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OKUL YONETICILERINDEN iLKOKUL MUDURLERININ YENILIiK

YONETIMi YETERLILIKLERINE iLISKIN OGRETMEN ALGILARI:
ISTANBUL iLi BEYKOZ iLCESI ORNEGI

Teknoloji her giin gelismekte ve her sektdrde oldugu gibi egitim sektdriine de
yeni imkanlar kazandirmaktadir. Bu imkanlardan yararlanabilen egitim kurumlari,
Ogrencilerine daha modern ve yenilik¢i egitim olanaklart sunabilmektedir.
Bu imkanlari, halen goérevde bulunan ilkokul miidiirlerinin yonetmesi ve
degerlendirebilmesi i¢in yeniliklere acik ve yenilikleri yonetebilme 6zelligine sahip
olmalar1 gerekmektedir. Calismamizin literatiir kisminin ilk béliimiinde, yenilik
kavrami, ge¢misten giiniimiize yenilik, yeniligin 6nemi, yenilik tiirleri, yenilik
kaynaklar1 ve yenilik yonetimi ile ilgili yapilan ¢alismalara yer verilmistir. Literatiir
kisminin ikinci bolimiinde ise egitim oOrgiitlerinde yenilik kiiltiirii olusturma ve

yonetimi konular1 agiklanmistir.

Arastirma kisminda, Istanbul ili Beykoz ilgesinde ilkokullarda gérev yapmakta
olan okul miidiirti, miidiir yardimcisi, 6gretmen ve okul aile birligi baskanindan olusan
188 kisi Orneklem olarak alinmistir. Verileri toplamak i¢in anket yontemi
kullanilmistir. Veri toplama araci olarak da “Okullarda Yenilik Yénetimi Olgegi” nden

yararlanilmigtir.

Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore; 6gretmenlerin okulda yaptig
gorevin, Ogretmenlerin bulunduklar1 okullarindaki toplam hizmet siiresinin ve
ogretmenlerin kideminin yenilik yonetimi acgisindan oldukca onemli oldugu ortaya

cikmustir.
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ABSTRACT

TEACHER’S PERCEPTION ON INNOVATION MANAGEMENT OF
PRIMARY SCHOOL ADMINISTRATORS: THE CASE OF BEYKOZ
DISTRICT IN ISTANBUL

Technology is being developed every day and brings new opportunities to the
education sector as it is in every sector. Educational institutions, which can benefit
from these opportunities, can offer their students more modern and innovative

education opportunities.

The current primary school principals should be open and have the ability to
manage innovations, in order to manage and evaluate these facilities. In the first part
of the literature section of our study, the concept of innovation, innovation from the
past to the present, the importance of innovation, types of innovation, sources of
innovation and innovation management have been mentioned. In the second part of
the literature section, creating and managing innovation culture in educational

organizations are explained.

In the research section, 188 people in primary schools in Beykoz district of
Istanbul, consisting of head of school, deputy director, teacher and head of family
unity, were taken as sample.Survey method was used to collect data.“Innovation

management scale in schools” was used as data collection tool.

According to the results of the analysis; it was found that, the duty of teachers,
their total experience in the schoolsand the seniority of the teachers were quite

important in terms of innovation management.
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GIRIS

Insan yasamu siirekli bir degisim ve yenilesme siirecindedir. Insanin dinamik
bir varlik olmasi ve zamanin da ayn1 dinamiklikte ilerlemesinden Gtiirii bilgi kiimilatif
bir yaklasimla ¢ogaldik¢a insan ¢evreye ve olgulara farkli gozle bakmaya, ihtiyag ve
isteklerini farkli dogrultular ¢ercevesinde sekillendirmeye baslar. Bu nedenle yenilik

aslinda insan yasaminin zorunlu bir sonucu olarak da goriilebilir (Uras, 2000).

Insan ilkel ¢cagdan itibaren siirekli bir degisim gercevesi icerisinde olmustur.
Gerek doga ile miicadelesi, gerek bu siiregte kendi ihtiyaglarini karsilama noktasindaki
calismalari insanin daima yeni bir seyler iretmesine ve var olani degistirmesine olanak
saglamistir. Bu noktada gecirilen her cag aslinda insanin degisimi dngoren ¢abasiyla
gerceklesmektedir. Insan demiri kullanmayr kabul ettiginde medeniyette bir sinif
atlamis, bakir1 kullanmayi kabul ettiginde bir sinif atlamis, her yeni kabuliiyle yasamda
yeni bir boyuta ge¢mistir. Bu nedenle yenilik insanin 6ngoriisii ve genel kabulii ile

yagamina sinmigtir (Téremen, 2002: 33).

21.yiizy1l degisim ve yenilesmenin oldugu en 6nemli ¢aglardan biridir. Nitekim
17.-18.ylizyillda sanayi devrimine paralel olarak degisen insan yasami, bugiin
teknoloji, bilim ve bilgiye dair yonetim giiciiniin artmasiyla birlikte cok daha fazla yol
kat etmistir. Insan bilim ve teknigin kendisine verdigi giigle elindeki imkanlari
pekistirerek bugiin yapay zeka teknolojisini dahi {reterek kendi yasamini

kolaylastiracak yeniliklere imza atmistir (Eryigit, 2013: 56).

Latince innovate, ingilizce innovation kelimesinden gelen yenilik, Tiirk Dil
Kurumu’nun tanimiyla yenilenme, yenilesme anlamlarindadir. Yeniligin kapsam
alanina bakildiginda daha o6nce de soylendigi tizere oldukca genistir. Yenilik,
yasamdaki bir donemde teknik ilerlemelerin toplami olacagi gibi, ayn1 zamanda
herhangi bir alanda yeni bir liretim, bulus anlaminda da kullanilabilir. Calismamizda
yenilik Orgiit kapsaminda ele alinmis ve bu orgiitler egitim kurumlar1 olarak
sinirlandirilmistir. Yeniligi orgiit kapsaminda degerlendiren ilk isim ise Schumpeter
olmustur. Schumpeter, 1950 senesinde girisimciligin temel tasi olarak gordiigi
yeniligin bir orgiitiin ilerlemesi ve piyasada tutunmasi adina en énemli etmenlerden

biri oldugunu sdylemistir (Demir, 1995: 98).



Bir orgiit diizeyinde diisiiniildiiglinde yenilik girisimcilikle i¢ ice bir kavramdir.
Uretim icin bir ise girisen, kalkisan kimse olan girisimci, ayn1 zamanda yeniliklere de
yon veren kisidir. Girisimcinin yaptigl en temel sey firsatlar1 degerlendirmek ve bu
firsatlar 1s181nda yenilikler yaratarak orgiit yapilanmasi kurmaktir. Herhangi bir alanda
ayniy1 yapmak veya ayni olana dogru yonelmek girisimcinin isi degildir. Girisimci
farkli olan1 ve piyasada farkiyla 6n plana ¢ikacak olan1 yonetme gayesi giitmektedir.
Bu yoniiyle yaratici, yol agici ve planlayici kisidir. Bu hususta ¢alismada daha detayh
ele alindig iizere yenilik kavrami da yaraticilik, yetenek, icat/bulus gibi kavramlarla

iligkili olarak degerlendirilmistir (Duran ve Saragoglu, 2009: 32).

Hayatin her alaninda girisimcilik ve bunun paralelinde yenilik 6nemlidir.
Yenilik bir ortama canlilik katan, aym1 zamanda kisilerin farklilik paralelinde
calismalarina da disiplin veren bir olgudur. Bu noktada yeniligin gergeklestigi orgiitler
goz Oniine alindiginda bilhassa egitim kurumlarinin ayirict 6zellikleri dikkat
cekmektedir. Insan yetistirme ve insan davranislarini degistirme noktasinda yola ¢ikan
egitim kurumlarinin en temel gayesi insandan yola ¢ikarak toplumu yetistirmek ve
muhasir medeniyetler seviyesine c¢ikarmaktir. Bu hususta yenilik bir egitim
kurumunun vizyon ve misyonunu etkileyen en temel olgu olarak 6n plana ¢ikmaktadir

(Er, 2013: 69).

Egitim kurumlarinda yapilan yenilikler; egitimin niteligi, kalitesi, insan
davraniglarina ve 6grenmeye etkisi, egitim siirecine katkilariyla birlikte bir biitiin
olarak degerlendirilir. Bu nedenle egitim kurumlarinda yapilacak bir degisim ayni
zamanda toplumu etkileyecek oldukg¢a biiyiik bir olgu olmasindan otiirii planl ve
programli sekilde yapilmalidir. Uriinii insan olan bir alanda gelisigiizel yenilik
yapmak, insan davranislarini olumsuz etkileyecektir. Bugiin diinya tlizerinde gelismis
toplumlara bakildiginda en temel dayanak noktalarmin egitim olarak goriilmesi bir
tesadiif degildir. Egitimle birlikte toplumun ekonomi, sanat, siyaset vb. kurumlari
kalkinarak diinya tizerindeki iilkeler igerisinde kendilerine yer bulurlar. Bu nedenle
egitim toplumun medeniyetlesmesine 6nayak olan bir hazinedir ve egitimde yapilacak

her tiirlii yenilik bu gercevede diisiliniilerek uygulanmalidir (Godin, 2016: 165).

Egitim kurumlarindaki yenilesmede en iist cercevede devletin egitim

politikalari, iilkenin sosyal- siyasi ve ekonomik durumu etkili oldugu gibi egitim



kurumlart yapilanmalar1 dusiiniildiigiinde yeniliklerin uygulayicist olan egitim
liderleri, okul yoneticileri yani midiirler de olduk¢ca Onemli bir noktada
durmaktadirlar. Bir okulda egitime iligskin orgiitlenmeleri yoneten okul miidiirleri bu
siirecte yenilik¢ilige yatkin olma, farkli fikirleri hosgorii ile karsilama, yenilige
yonelik olarak orgiitii hazirlama, orgiit kaynaklarini dogru kullanma ve daha bir¢ok
noktadan yapici olma 6zelligine sahip olmalidirlar. Okul miidiirleri; 6grenci-6gretmen
ve veli arasindaki iliskiyi kuran ve okulu koordine eden en yetkili kisilerdir. Bu
kisilerin liderlik 6zelliklerine sahip olmalari, degisime acik olmalari, bir 6rgiitii, tistelik
amaci insan davraniglarini yonlendirmek ve egitmek olan bir oOrgiitii yonetecek
kabiliyette olmalar1 yeniliklerin uygulamaya gecirilmesi adina olduk¢a 6nemlidir. Bu
noktada calismamizda okul yoneticilerinden ilkokul miidiirlerinin yenilik yonetimi
yeterlilikleri {izerine aragtirma yapilmis, 6gretmenlerin ilkokul miidiirlerinin yenilik
yonetimi yeterliliklerine iligkin goriisleri degerlendirilmistir (Gonen, 2016: 96).
Calisma 6grencilerle i¢ ige olan en 6nemli kisilerin, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin
yeniliklere bakis agisin1 belirlemesi ve degerlendirmelerini igererek yenilige iliskin
okul yonetiminin neler yapmasi gerektigi fikrini temellendirmesi adina 6nemli ve

degerlidir.



BIiRINCi BOLUM
YENILiK KAVRAMI VE KAPSAMI

1. YENILIiK

Yeni olanin hayat geg¢mesi, uygulanmasi ve fikir asamasindan sonra
temellendirilmesi anlaminda olan yenilik, bir siliregten c¢ok bir olusumu ifade
etmektedir. Bu nedenle yenilik, insan yagamina degisiklik getiren, insanin var olan
durumundan farkli bir duruma ge¢mesini ifade eden bir olgudur. Her yenilik kiimiilatif
bir bilgi birikiminin irlinii, diizen ve disiplinle ilerleyen bir siirecin sonucudur. Zaman
igerisinde biriken bilgi birikimi artik {iretim asamasinda ise yarar hale gelip, mal ve
hizmetlere tesir etme noktasinda 6nemli oldugunda yenilesmenin basladigi, ilgili
alanda var olan diizende canlilik ve hareketliligin seyrettigi goriilecektir. Bu kapsamda
yenilik bakis agisina ve sonucuna bagli olarak bir alana deger katan ve alani besleyen

temel olgu olmas1 yoniiyle 6nemlidir (Hadfield, 2008: 96).

Calismanin birinci boliimii yenilik kavrami ve yeniligin kapsamina ayrilmistir.
Bu boliim bilhassa ikinci boliimde anlatilan egitim orgiitlerinde yenilik olgusunun
temellendirilmesi adina yeniligi, kapsaminu, tiirlerini ve 6nemi gibi yeniligi her agidan

ele alan bir literatiir yazimina ayrilmistir.

1.1. Yenilik Kavram

29 ¢

Latince “innovate”, “innovare” ve “innovatus” kelimelerinden dilimize gegen,
Ingilizce literatiirde de “innovation” seklinde yer alan yenilik, gelenekselden farkli
olarak yeni bir seylerin tanimlanmasi anlaminda kullanilan bir kelimedir. Tiirkgede
“yenilenme”, “yenilesme” seklinde farkli kullanimlar1 olan yenilik ayn1 zamanda
farkli sekillerde de tanimlanabilmektedir. Nitekim kavramin Oziinde belirsizlik
durumu yer aldig1 i¢in yenilik adina ortak bir tanim yapma durumu da yoktur. Bir
tanimda ekonomik ve toplumsal sistemde yer alan yeniligin kendisinden c¢ok
sonucunun, devaminda gelen yeni durumun O6nemli olmasiyla tanimlanabilecegi

soylenir (El¢i, 2007: 11). Bir baska tanimda ise alisilagelmisten farkli olan her seyin
yenilik kapsaminda degerlendirilecegi belirtilmistir (Turanli ve Saridogan, 2010: 22).



TDK (2019) ise yaptig1 tanimlamada yeniligin var olan bilgi birikiminden yola
¢ikilarak olusturulan daha gelismis ve daha kaliteli bir tiretim oldugunu belirtir (TDK,
2019).

Calismanin ilerleyen boliimlerinde daha genis sekilde bahsedilecegi iizere
yenilik, temelde oOrgiit diizeyinde ortaya ¢ikan ve Ozellikle son yillarda isletme
yonetimi alaninda sikg¢a kullanilan bir kavramdir. Nitekim kavram ilk olarak iktisat¢1
Schumpeter tarafindan kullanilmis olup bir isletmede yeni liretimlerin kullanilmasi,
yeni piyasalara girilmesi, yeni organizasyon yapilart igerisinde bulunulmasinin
tamamu yenilik yonetimi kapsaminda degerlendirilmistir (Unlii ve Yildiz, 2013: 53).
Schumpeter kavrami tanimlarken ayni zamanda kendine has bir bakis acis1 da
olusturmus ve Schumpeterci bu bakis acisinda yeniligin ancak girisimci ruhlar
tarafindan gerceklestirilecegi fikri savunulmustur (Duran ve Saracoglu, 2009: 95).
OECD Oslo Kilavuzu’nda (1997), Schumpeter’in yeniligi su sekilde tanimladig
bilgisi yer almaktadir: (OECD, 1997).

e Yeni lriinlerin gelistirilmesi ve mevcut {iriinlerin niteliklerinde degisiklikler
yapilmast

e Yeni siireclerin gelistirilmesi

e Yeni pazarlarin agilmasi

¢ Yeni tedarik kaynaklarinin bulunmasi

e Endiistriyel orgiitlenmedeki degisimlerin gergeklestirilebilmesi

Yenilik {izerine bir alanyazin arastirmasi yapildiginda kavrami tanimlayan
arastirmacilarin yenilige iliskin ti¢ farkli varsayim iizerine tanimlamalar yaptiklari
goriilmistiir. Bu li¢ varsayimdan ilki yeniligin insan fikirlerinden olustugu iizerinedir.
“Yenilikle iliskili kavramlar” hususunda da goriilecegi lizere yenilik yaraticilik
gerektiren bir olgudur. Yenilik bir degisimdir. Bu degisimin gerceklesebilmesi icin
evvela bakis agisinin degisebilmesi, insanin yaraticilikla geleneksel olandan farkli bir
liretim ortaya koymasi lazimdir. Ikinci varsayim, yeniligin bir gelisim oldugu
yoniindedir. Yenilik birden bire ortaya c¢ikmaz. Oncesinde bir calisma, bulus ve
olusturma boliimleri vardir. Bu bdliimlerin ardindan yenilik olusur ve kendini birden
bire gosterebilir. Ugiincii varsayim ise modern uygulama ve calismalarm yenilige

sebep olacagi fikri iizerinedir. Ornegin; teknolojik gelismeler her gegen giin



ilerlemekte ve bu ilerleyisle birlikte yeniliklerin hizla artmasi da saglanmaktadir

(Johson, 2010: 29).

1.2.Yenilik ile fliskili Kavramlar

Yenilik igerisinde bir¢ok olguyu barindiran, ¢ok fazla unsurla karistirilabilen
kolektif bir kelimedir. Yenilikle iligkili kelimeler; yeniligin temel noktasini olusturan
unsurlardan biri olan (yaraticilik gibi), yenilige olanak saglayan (teknoloji gibi) ve
yenilikle birlikte var olan (girisimcilik gibi) kelimelerdir. Bu béliimde yenilikle iliskili
kelimeler; yaraticilik, teknoloji, degisim, Ar-Ge, icat/bulus, rekabet ve girisimcilik

olarak ele alinmistir.

1.2.1.Yaraticihik

Yaraticilik, yeniligin ¢ikis noktasindaki kavramdir. Yeni fikirlerin olugsmasi
veya mevcut fikirlerin niteliginin ytkseltilmesi noktasinda yaraticilik siireci
beslemektedir. “Yaratma” eyleminden dogan yaraticilik kavrami, yeni bir sey ortaya
cikarma ve bu yeniligin diger var olandan farkli olmasi durumunu ifade etmektedir.
TDK (2019), yaraticiligl yaratma eylemi, yaratma durumu ve yaratmaya yonelik

yatkinlik seklinde tanimlamaktadir (TDK, 2019).

Yaraticilik zihinsel bir siiregtir. Kisilerin bilgi, deneyim, bakis agisi,
yorumlama gibi kabiliyetlerinin belli bir siizgecten gegerek yeni fikir, iiretim ve her
tirlii yaratma nesnesine yansimasi haline “yaraticilik” denilmektedir (Barker, 2001:
79). Diisilincenin bir niteligi olan yaraticilik Barker (2001) tarafindan su sekillerde
tanimlanmustir (Barker, 2010: 154):

e Yaraticilik; 6zel ve sira disi1 olan, gelenekselden farkini ortaya koyan seydir.

e Yaraticilik; gizemli, sihirli, stirecine iliskin tam anlamiyla fikir yiiriitiillemeyen,
insanin kendi duygu ve diisiince diinyasinin harmanlanmasiyla olusan bir
olgudur.

e Yaraticilik; zihinsel stireglerin {riinlidiir. Bu nedenle bireye ait her tiirli

karmasik duygu durumundan da bir yaraticilik nesnesi ¢ikabilir.



e Yaraticihik formiilize edilemez. Bu nedenle rasyonel ve mantiki bir olgu

olmaktan ¢ok, manevi yan1 kuvvetli bir olgudur.

Yaraticilik kimi zaman yenilik kavramiyla karistirilmaktadir. Bunun temel
sebebi kelimelerin isaret ettigi anlamin ortak paydada bulusabilme sikligidir. Yani
yenilik ve yaraticilik temelde farkli olma vasfiyla birbirlerinden ayrilmaktadir. Oysa
iki kavram birbirinden farklidir. Yaraticilik fikir kapsaminda yenilik iken, yenilik ise
irlin ve hizmet kapsaminda maddi bir donilistimdiir. Yani yaraticilik soyut, yenilik ise

somuta yonelik bir kavramdir (Durna, 2002: 13).

1.2.2.Teknoloji

Teknoloji, 21.ylizyi1lin hemen hemen her alanda yiikselen degeri olup, fayda
yaratmak amaciyla insanin basvurdugu her tiirlii bilginin toplamiyla ortaya konulan
tiretimdir. Teknolojiyi olusturan sey teknik bilgidir. Teknik bilginin her gecen giin
artmasi ve evrilmesiyle birlikte teknoloji seviyesi daha da yiikselir. Teknik bilginin
beceri, arag, gere¢, donanim ve materyal kapsaminda {iretimlere yansimasiyla

teknolojide geligsmeler saglanir (Top, 2008: 196).

Yeniligin 6rgiit kapsaminda ele alinmasi teknolojinin 6rgiitlere sagladig: fayda
ve yenilik agisindan 6neminin de glindeme gelmesini mevcut kilacaktir. Bir orgiitiin
zamana kars1 kendini yenileyebilmesinin bir dayanag: da teknolojidir. Zaman gegtikce
beklentiler, orgiit amaci, Orgiitte calisanlar vb. her sey maddi manevi degisimlere
ugradiginda bu degisimler karsisinda teknoloji yenileyici bir gorev iistlenecektir. Bu
gorev daha cok hayati kolaylastirici ve c¢aga uygun olma acisindan 6nemlidir

(Cetindamar ve Baktir, 2009: 56).

1.2.3.Degisim

Sistemlerin varligini siirdiirebilmesi i¢in degisen durum ve kosullara uyum
saglamalar1 ve kendilerini bu siiregte degisime adapte etmeleri gerekir. Degisim,
degismek veya yenilenmektir. Degisim; planli ve plansiz olmak iizere iki tiirliidiir.

Planh degisim, degisim siireclerinin 6nceden planlanarak uygulanmasiyla olusurken,



plansiz degisim ise siirecin aniden ortaya ¢ikmasi ve degisimin bir anda olmasidir.
Planli degisim, plansiz degisime gore ¢ok daha diizenli sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir

(Saglam, 1982: 23).

1.2.4.Ar-Ge

Arastirma-Gelistirme kavraminin kisaltmasi olarak kullanilan Ar-Ge,
21.ylizyi1lda degisim ve yenilik kapsaminda 6nemi sikg¢a vurgulanan, iilkelerin
kalkinma planlarinda yer edinen bir kavramdir. Ar-Ge’yi olusturan “arastirma”
kelimesi, daha ¢ok bilinmeyen bir bilgiyi 6grenme siirecine yonelmeyi ifade ederken,
“gelistirme” ise var olan bilgi, iiriin, hizmet vb. kapsamdaki sey iizerine ¢alisma
yapilarak var olanin gelistirilmesini ifade etmektedir. Ar-Ge, yeni bilgiler elde etmek
veya var olan bilgilerin gelistirilmesini saglayarak bilginin sistematik bir sekilde

kullanilmasini ifade eden ¢aligmalar1 kapsamaktadir (Aygen, 2006: 164).

Insanm ve toplumun daima ayakta kalabilmesi adina gelisime katilmasi ve
stirekli ¢aga adapte olmasi gereklidir. Bu durum da ancak yeni bir bilgi iiretilmesi veya
var olan bilginin yeniden ele alinarak kullanilmasiyla miimkiindiir. Bilhassa degisen
diinyada saglik, egitim, kiiltiir vb. alanlarda daha ileri seviyelere gelmek Ar-Ge ile
miimkiindiir. Bu nedenle bilhassa 21.ylizyilda Ar-Ge ¢aligsmalar1 hiz kazanmis, basta
tiniversiteler olmak {izere sivil ve kamu kuruluslar1 Ar-Ge ¢alismalarini desteklemeye

baslamuslardir (Akg¢a ve Irmis, 2003: 46).

Ar-Ge, yenilikle iligkili bir kavramdir. Nitekim yeniligin ortaya konulmasi,
ancak Ar-Ge faaliyetleri kapsaminda miimkiindiir. Bilginin bir deger olarak ele
alinmasi, Uretilmesi, doniistiiriilmesi ayn1 zamanda {iriin ve hizmetlerin yenilenmesi
noktasinda yardimci ¢aligsmalardir. Giiles ve Biilbiil, Ar-Ge’nin yeniligin yaratic1 giicii

oldugunu ifade etmislerdir (Giiles ve Biilbiil, 2004: 34).



1.2.5. Rekabet

Rekabet ayn1 veya benzer alanlarda calisan kisiler arasindaki rakip olma
durumunu ifade etmektedir (TDK, 2019). Bir alanda birden ¢ok kisinin ¢alisma
yapmast ve pay almak istemesi rekabeti dogurmaktadir. Rekabet bakis agisina gore
olumlu ve olumsuz olarak degerlendirilebilen bir kavramdir. Rekabetin bir alandaki
caligmalar1 artiracagi goz Oniine alindiginda alana olumlu katkilar1 oldugu
sOylenebilir. Ancak insanlar arasindaki hirs ve c¢ekismeyi artirmasi ve verimi

diisiirmesi ise rekabetin olumsuz yoniinii ortaya ¢ikarmaktadir (Tung, 2007: 56).

Yenilik, orgiit kapsaminda degerlendirildiginde kisiler aras1 rekabeti artirict bir
unsurdur. Nitekim yenilikle birlikte bir alana yeni bir iiriin ve hizmet ortaya
konuldugunda o alanda olusacak potansiyel miisteri sayisi artacaktir. Bu durum
rekabeti artiracagi gibi yeniligin getirdigi ekonomik degerin de artmasin
saglayacaktir. Bu nedenle rekabet acisindan bakildiginda yenilik 6nemli, degerli ve

piyasay1 canlandiracak bir olgudur (Bon ve Ariffin, 2010: 111).

1.2.6.Girisimcilik

Girigimcilik, birey ve toplum tarafindan ortaya konulan yeni bir ekonomik
atilim, yeni saha yaratma ve yaraticitligim1 kullanarak bir alanda yol agma olarak
tanimlanabilir. Sanayi devrimiyle birlikte artan bilgi birikimi ve ilerleyen teknoloji,
kisilerin her alanda yeni fikirlerle kendilerini gdstermesi ve yeni bir saha agarak
calismalarindan ekonomik gelir elde etmesini saglamistir. Bu noktada girisimcilik
temel amaci yenilik getirmek olan ve bu yenilikle birlikte ekonomik gelir elde

edilmesini saglayan sisteme verilen isimdir (Mowdayvd, 1982: 64).

Girisimcilik her bireyin yapabilecegi ve basari elde edecegi bir eylem degildir.
Bir alanda girisim saglamak adina dncelikle o alana hakim olmak, tanimak, riskleri
bilmek ve getirilen yeniligin kapsamiyla birlikte ekonomik faydasina inanmak
gereklidir. Girisimci ruhlu kisiler risk almayr seven, arastirma yapan, daima ileri
vizyonlu kisilerdir. Bu nedenle girisimcilik bulundugu alana hem bilgi, hem ekonomi

acisindan deger katan bir olgu olmaktadir (O'Reilly ve Chatman, 1986: 79).



Girigimcilik yenilik kapsaminda degerlendirilebilir. Nitekim her yenilik bir
girisim sayilsa da her girisim bir yenilik olmayabilir. Bir iirlin ve hizmete talep
azaldiginda talebin artmasi adina yapilacak diizenlemelerle ayni iiriin ve hizmetlerin
gelistirilmis halinin piyasada yer almasi bir yenilik degil, girisimdir. Fakat her
girisimin yeni olmast ekonomik ve toplumsal anlamda ¢ok daha 6nemli faydalar

getirecektir (Seshadri ve Tripathy, 2006: 46).
1.3.Gecmisten Giiniimiize Yenilik

Yenilik, her ne kadar oOrgiitlerdeki organizasyon kapsaminda ¢ok giincel
sekilde ele alinan ve degeri sorgulanan bir kavram olsa da temelde insan hayatindaki
gelismelerin doneme ve ortama bagli olarak getirdigi gelismeler her donemde farkli
da olsa yenilik anlayisinin var olmasini saglamistir. 2000’11 y1illarda teknoloji alaninda
bakildiginda akilli telefonlarin iiretilmesi bir yenilik iken, 17.yiizyilda ise biiyiik
dokuma makinelerinin iiretilmesi bir yenilik olarak degerlendirilmekteydi. Donem ve
bakis acist yeniligin kapsamini etkiledigi i¢in aslinda her ne kadar yenilik giincel bir
bakis agis1 gibi gorlinse de insan hayatindaki donemsel degisimler de yenilik olarak

daima vardi (Ottenbacher ve Harrington, 2009: 31)

Endiistriyel devrimle birlikte tarim toplumlarindan 17.yiizyilda kopus
baslamigtir. Ingiltere’de ilk olarak dokuma alaninda yeni makinelerin iiretilmesiyle
baslayan siire¢ insan hayatina bir yenilik fikri getirmistir. Bu fikir insanin el emeginin
yerini makinelerin alacagi iizerine olup insan yasamini kolaylagtirmasiyla baglamis ve
devam etmistir. Freeman ve Louca (2002) yaptiklari degerlendirmede endiistriyel
devrimle birlikte insan yasamindaki degisimleri 18.ylizyildan giiniimiize degin dort

kademede siniflandirmislardir. Bu siniflandirma Tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Endiistriyellesme ve Yeniligin Tarihsel Siireci

Teknik ve ] Tasimacilik, Yonetim ve
. Ekonomik L, . .
Organizasyonel Alanlar Iletisim ve Organizasyonel Siirec¢
Yenilikler Altyapi Yenilikler
-Kanall
-Demir triinleri anatiat -Faktor sistemleri
lct -Parali Yoll
Su g.ucu'ne dayali Pamuk aral1 Yollar Girisimeilik
endustrlyellesme Yelkenli 1780-1848
-Su ekipmanlari ) -Ortakliklar
gemiler
. ) -Demiryollari
Buhar giiciine -Demiryollari -Anonim sirketler
dayali -Telgraf
s -Buh torl
endiistrlyellesme Hhat motorian Buharl _Zana?ta dayah 1848-1895
ve tagima -Alkali endistrisi o fason isletmeler
gemiler
-Elektrikli _Celige dayali -Profesyonel
Endiistri ve ekipmanlar gemi ve ).fénetim‘
ta:irellljfilélilflta Celik diréinleri demiryolu sistemleri
yapimi _Tavlori
kullanimi1 -Agir kimya ve 2T 1895-1940
miihendislik -Telefon -Dev firmalar
-Kitle hali
Tasimacilikta -Motorlu tasitlar -Radyo . ,lt © a,,mdef
motorize dénem tretim ve tilketim
.O. . | -Ugak teknolojisi -Otoyollar )
sivil ekonomi ve -Fordizm 1941-1990
-H 11
savas avayollar1 Hiyerarsiler
-Bilgisayar ve )
Ekonominin yazilimlar -Internet -Lokal ve global 1990 -
Dijitallesmesi teknolojisi aglar h
-Biyoteknoloji

Kaynak:Freeman ve Louca, 2002.
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18. ve 19.ylizyilin baslarinda sanayi devrimiyle birlikte biiyiik bir yenilesme
hareketi baslamis, biiylik kanal ve yollar acilarak iiretilen makineler c¢esitli
cografyalara tasinmis ve endistrinin ilk verimleri alinmaya baslanmistir. Bu donemin
ardindan hammadde ve kaynak ihtiyacinin da karsilanmasiyla birlikte basta dokuma
alaninda olmak tlizere hemen hemen bir¢ok alanda iiretimler artmis, tarim toplumlari
yerini sanayi toplumlarina birakmaya baslamistir. 20.yiizyila gelindiginde sehirlesme
yasam bi¢imini degistiren en 6nemli olgu olarak karsimiza ¢ikmis, sehirler sanayilesen
ve yasam sartlarinin daha iyilestigi alanlar olurken, koyler ise tarimla birlikte tekdiize
yagsam sartlarinin hakimiyet siirdiigii yerler olarak sehirlerden uzak alanlara sikisip
kalmistir. Boylelikle yenilik algis1 da sehirler iizerine kurulmaya baglanmigtir (Tiwari

ve Buse, 2007: 79).

2000’li yillarla birlikte sehirlerdeki dinamik yasamin artmasi, metropol
kentlerin sayica ¢ogalmasi, diinyada teknoloji ve endiistri odakli {iretimlerin sayisinin
artmasi insanin da beklenti, istek ve begenilerini yonlendirmis ve insan hizla tiiketme,
degistirme, yenisini elde etme amacinda olmustur. Bu amag tizerinde moda ad1 verilen
stirekli degisime yonelik olgularin da pay1 oldukga biiytiktiir. Moda bireylere siirekli
satin almayi, yenisine sahip olmay1 ve tilkketmeyi agilamaktadir. Bu nedenle yenilik

bugiiniin insani1 i¢in olagan ve siradan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1.4.Yeniligin Onemi

21. ylizyilda yenilik bilhassa isletmelerin ayakta kalmasimi saglayan,
tilketicilere yonelik olarak iirlin ve hizmetlerde iyilestirmeler odakli olan
degisikliklerdir. Isletmeler rekabet ortaminda tiiketicinin taleplerini anlayarak ayakta
kalirlar. Zamana kars1 yenilenmeyen, tiiketiciye sunduklarini yenilemeyen bir igletme
daima zarara ugrayacaktir. Bu nedenle yenilik isletme ve orgiitlerin en temelde basarili
olmasi, rekabet ortaminda ayakta kalmasi adina 6nemlidir. Tidd, Bessant, ve Pavitt
(2001) yaptiklar1 calismada orgiit ve isletmelerin ayakta kalabilmesi adina iirlin ve
hizmetlerinde yenilige gitmeleri, bu yeniliklerin taklitten uzak olmasi, dogru zamanda
dogru yeniliklerin sunulmasi, hammadde-enerji ve zamandan tasarruf saglanmasi ve
cevreyl korumanin goz Oniline alinmasi gerektigini sOylemislerdir (Tidd, Bessant,

&Pavitt, 2001: 79).
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Isletme ve &rgiitlerin ayakta kalmasini saglayan yenilikler iilkeler agisindan da
olduk¢a 6nemlidir. Bilhassa son yillarda iilkelerin Ar-Ge ¢aligmalarina yonelmesinin
en Onemli nedeni, teknolojideki gelismeyle birlikte yeniliklerin maddi kazang
noktasinda {iilkedeki ekonomik kalkinmayi saglamasindan otiiriidiir. Isik ve Kilig
(2002), yeniligin iilkeler acisindan Onemini ele alirken sirasiyla yeniligin iilkeye
katkilarii degerlendirmisler ve bunu ekonomik biiylime, hizmetlerde iyilestirme ve
yasam kalitesi olarak ele almislardir. Buna gore bir iilkenin gelismisligi ile dogru
orant1 olan ekonomik biiyiimesi ancak sermaye birikimi ile miimkiindiir. Sermaye
birikimini saglayacak en 6nemli seylerden biri yeniliklerle gelen tiretimdir. Yenilikle
gelen iretim hizmetlerde iyilestirme saglayarak ekonomik biiyliimenin artigini
saglayan sermayenin birikmesine olanak taniyacak en 6nemli faktordiir. Yeniligin
diger 6nemini arz eden bir faktdr de yasam kalitesidir. Yenilikler arttikca bir tilkede
ekonomik biiylime ve dolayisiyla ekonomik kalkinma da artacak, kisi basina diisen

milli gelirin artmasiyla yasam kalitesi de yiikselecektir (Isik ve Kilig, 2002: 31).

1.5.Yenilik Tiirleri

Yenilik {iriin ve hizmetlerin tiretim asamasindan en son tiiketiciye sunuldugu
asamaya degin bircok asamada kendini gosterebilir. Yeniligin iiriin ve hizmetlere
yonelik tesirleri ise bir anda ortaya cikabilecegi gibi siireclere de yayilabilir. Bu
nedenle yenilik tiirleri kendi igerisinde alanlarina ve derecelerine gore gore

ayrilmaktadir.

1.5.1.Alanlarma Gore Yenilik Tiirleri

Oslo Manual Kilavuzunda yer aldigi lizere alanlarina goére yenilik tiirleri
yeniligin yapildig: iiriinden baglayarak iirlinii kapsayan her alani igeren yenilikleri
ifade etmektedir. Alanlarina gore yenilik tiirleri; iiriin (hizmet) yeniligi, siire¢ yeniligi,
pazarlama yenili§i ve organizasyonel yenilik olmak iizere dort gruba ayrilarak

incelenebilir.

13



1.5.1.1.Uriin (Hizmet) Yeniligi

Mevcut iirlin ve hizmette iyilestirme yapilmasi veya yeni bir {iriinlin
tasarlanarak ortaya konulmasini igeren iiritin (hizmet) yeniligi siireci verilen hizmetin
kendisinde yer alan artimsal veya radikal degisikligi kapsamas1 adina 6nemlidir. Bir
iirlin zaman igerisinde var olan talebini kaybedebilir veya iiriine kars1 farkli firmalarin
tiretimleriyle yeni rakipler dogabilir. Bu noktada iiriiniin iyilestirilerek piyasaya
stiriilmesi veya yeni bir liriinle hizmet sunulmasi daha cazip gelmektedir (Wan, Ong,

& Lee, 2005: 469).

Uriin yeniliginin en énemli nedeni tiiketici kaynaklidir. Tiiketicinin artik ilgili
iriine talep gostermemesi, iiriinden beklentilerin karsilanmamasi veya iriintin kimi
noktalarda yetersiz kalmasi durumu iiriinde yenilige gidilmesine neden olmaktadir.
Ozellikle 21.yiizy1l tiiketicisi hizl1 bir teknolojik degisim ve doniisiim yasadig igin
ilgi, zevk ve alakas1 degiskendir. Tiiketiciler bilhassa teknolojiye ayak uyduran,
yenilenmis Uriinleri begenmektedirler. Bunun en 6nemli kaniti siirekli yeni cep
telefonu, ipad, bilgisayar gibi iriinlerin iiretilmesi ve bu irilinlere karsi bir talep
olmasidir. Bu talep iireticiyi harekete gecirmektedir. Nitekim {iretici piyasa odaklidir.
Piyasada beklentilerin degismesi, iireticinin de algilarinin degismesine neden olacak,
boylelikle tiretimlerin de beklentiler odakli olarak degismesini saglayacaktir (Durna,

2002: 52).

Yenilikler iirlinlere dair yapilabildigi gibi hizmetlere dair de yapilabilmektedir.
Bir hizmet tiirline iliskin gelismeler, bilhassa tiiketici memnuniyetini baz alan
gelismeler arttikga tiiketicilerin de algi ve beklentileri degisecektir. Bu noktada
hizmetlerin de doniisiime ugramasi gerekli olacaktir. Son yillarda teknolojinin de
geligsmesiyle bilhassa bankacilik hizmetleri doniisiime ugramistir. Cep bankaciligi ve
telefon bankaciliginda giivenlik durumlar sabit kalarak miisterilerin daha hizli hizmet
almalar saglanmis, boylelikle bankalardaki bekleme sirasi agisindan iyilestirmelere

gidilmistir (Safak, 2007: 97).
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1.5.1.2.Siire¢ Yeniligi

Uriin ve hizmet iiretiminden tiiketiciye ulasmasini saglayan asamalara degin
gecen siireg, liriin ve hizmetin kalitesi kadar onemlidir. Nitekim kiiresellesmeyle
birlikte hiz ve siirecin saglikli islemesi adina bircok yeni marka ve firmalar ortaya
cikmig ve rekabet kizigmistir. Bu anlamda piyasada kendisini korumak isteyen ve
rekabet ortaminda kendine yer bulmak isteyen firmalar siirecin iyilestirilmesine de

onem vermelidirler (Toprak, 2013: 46).

Siire¢ yeniligi, miisteri memnuniyetini artirarak miisterilerin ilgili isletmeye
yonelmesini saglayici bir misyon iistlenebilir. Bu kapsamda bir danismanlik firmasinin
irlin sunumunda yeni yontemler kullanmasi, bir havayolu firmasinin bilet satis1 i¢in
yeni bir e-ticaret sayfasi olusturmasi gibi birgok yenilik siire¢ kapsaminda
degerlendirilebilir. Siire¢ yeniliginde 6nemli olan tiiketiciye maliyet 6detmeden
hizmetlerini daha pratik sekilde sunmak ve tiiketicide miisteri memnuniyeti izlenimi

birakmaktir (Giiles ve Biilbiil, 2004: 23).

1.5.1.3.Pazarlama Yeniligi

Pazarlama, bir iirlinlin iretilmesinden tiiketiciye sunulmasina kadar gegen
stirede tiiketiciyi liriine yonlendirmeyi amaglayan organizasyonlarin biitiiniinii ifade
etmektedir. Bir iiriinlin ihtiya¢ dolayisiyla tiretildigine bakilmaksizin bir tiiketiciye
hitap edebilmesi ve miisteriye sunulmasi i¢in en 6nemli sey tliketicide iirlinii satin alma
isteginin dogmasidir. Bu istegin dogmasi ise pazarlama stratejileri ile miimkiindiir

(Zannad ve Rouet, 2003: 97).

Pazarlama iiriiniin fiyatlandirilmasindan sunum sekline kadar {iriine ait bircok
asamada ele alinabilir. Rekabet ortaminda birgok firma pazarlama stratejileri ile ayakta
kalir ve kazang saglar. Bu nedenle {iriine ait 6zelliklerde ve piyasaya sunulmasinda
yenilik yapilmasi, rekabet ortamindan siyrilarak yeni bir strateji gelistirilmesi de aym

zamanda {riine talebi degistirecektir (Zannad ve Rouet, 2003: 23).

West (1992) pazarlama yeniliklerinin; iiriin tasarimi, iiriin konumlandirilmast,
{iriin promosyonu seklinde ii¢ alanda gerceklestirilebilecegini soylemistir. Uriin

tasarimi, tamamen {irliniin tasarlanmasinda farkli bir yol izlenmesini ifade etmektedir.

15



Degisen tiiketici istek ve beklentileri 1s18inda iiriine yeni bir form kazandirmak veya
teknik ozelliklerinin iyilestirilmesiyle tekrar piyasaya siiriilmesi 6nemli bir pazarlama
taktigidir (aktaran; Arkose, 2004). Uriiniin konumlandirilmasindaki yenilikler, {iriiniin
miisteri ile bulusmasini ifade eden yeniliklerdir. Ornegin; daha evvel siirekli toptan
satilan bir tirlinlin perakende satilmasi1 veya perakende satilan bir iirliniin ayn1 zamanda
e-ticaret sitelerinde yer almasi vb. ydntemler iiriinle tliketicinin bulusmasini
kolaylastiracaktir. Uriiniin promosyonuna dair yenilikler ise iiriiniin satis kismini
ilgilendirmekte olup gazete ve televizyonlarda reklaminin yapilmasi veya bir alana bir
bedava gibi yontemlerle satiga sunulmasini ifade eden yeniliklerdir. Bu yenilikler de
tilketiciye cazip gelmesi noktasinda satis kapasitesini artirabilmektedir (West, 1992:

89).

1.5.1.4.0rganizasyonel Yenilik

Organizasyonel yenilikler, iiriin ve hizmet sunumu ile tiiketiciyle bulusan
firmalarin bu {iriin ve hizmetlerin olusturulmasi siirecindeki organizasyonel
calismalarinda yenilige gitmelerini ifade etmektedir. Bir isletmede iirlin ve hizmetlerin
iyilestirilmesi veya yenilenmesi, temelde isletme biinyesinde yeni fikir ve
diisiincelerin ortaya ¢ikmasi, hayata gecirilmesi ve uygulanmasiyla miimkiindiir. Bu
nedenle liriin ve hizmetlerin degisebilmesi temelde organizasyonlarin degismesiyle

baslamaktadir (Atik, 2005: 63).

Organizasyonel degisim; bir isletmenin prensiplerinde degisikliklere gitmesi,
kalite anlayisin1 degistirmesi veya miisteri memnuniyeti adina yapacagi ¢aligmalarda
yeni bir yol izleme felsefesini benimsemesiyle de miimkiindiir. Bu anlamda en biiyiik
gorev organizasyonun yani isletmenin yoneticisine diismektedir. Yenilik¢i bir yonetici
isletmedeki kati kurallar1 ortadan kaldiran, yenilikleri benimseyen, farkl: fikirlere acik
olan ve isletme biinyesindeki herkesten goriis alarak yaraticiligini kullanan kisidir.
Organizasyonun s6z sahibi olan en yetkili kisisi bu anlamda ¢alisanlar1 yonlendirmeli
ve farkl fikirleri bir araya getirerek nasil daha iyi sekilde calisacaklarina, basarili

olacaklarina dair fikirler tiretmelidir (Glinay, 2007: 46).
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1.5.2.Derecelerine Gore Yenilik Tiirleri

Yeniligin niceliksel anlamdaki biyiikliigli olduk¢a Onemlidir. Yenilik
varligiyla bulundugu ortamda ¢ok ses getirebilir veya kiiciik degisikliklerle kendisini
gosterebilir. Bu hususta yeniligin niceliginde iki tiir ortaya ¢ikar: artimsal ve radikal

yenilik (El¢i, 2007: 465).

Artimsal yenilik, yeniligin adim adim ve derece derece yapildigi, bulunulan
ortamda aniden biiyiik degisimlere yol agmadigi, ancak hissedilebilir derecede
zamanla biiytik farkliliklarla kendisini hissettirdigi bir yenilik tiiriidiir. Radikal yenilik
ise aniden biiyiik bir degisimin s6z konusu oldugu yeniliklerdir. Artimsal yenilik ile
radikal yenilik arasinda nicelik ve yeniligin derecesi adina fark bulunmaktadir

(Zerenler ve Celep, 2011: 69).

1.5.2.1.Artimsal Yenilik

Artimsal yenilik; yeniliklerin asama asama gerceklestigi, iiriin ve hizmetlerde
kokten bir degisim yapilmadigi ve kiiglik adimlarla yeniliklerin hissettirildigi bir
tiirdiir. Bu tarz yeniliklerin en énemli avantaji tiiketici kitlesinin nabzini 6lgmek ve
yeniliklere ne derecede tepki verdigini 6grenmek adina énemli bir firsat sunmasidir
(Ailin&Lindgren, 2008). Hobikoglu ve Haykir (2009) artimsal yenilik siirecinin
ozelliklerini su sekilde siralamistir: (Hobikoglu ve Haykir, 2009: 796)

e Artimsal yenilik belli bir siire¢ dahilinde ilerleyen, zaman gerektiren ve daha
az risk alinmasi adina kurumsal sirketlerin dahi en ¢ok tercih ettigi yenilik tiirii
olmay1 basarmaktadir.

e Artimsal yenilik risksizdir ve bu nedenle radikal yeniliklere gore daha
giivenilirdir.

e Artimsal yenilik sistematik olarak ilerledigi i¢in tiiketicilerin bu yeniliklere
kars1 kayitsiz kalmasi halinde yenilik ortadan kaldirilabilir veya baska bir
strateji izlenebilir.

e Artimsal yenilikler zaman gerektirdigi i¢in maliyet anlaminda c¢ok daha

ucuzdur.
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e Artimsal yeniliklerde siirece dair tiiketici tepkisi Olgtilerek tiiketici taninir ve
onun beklentileri daha sonraki stratejilerin de belirlenmesi adina 6nemli bir

referans olacaktir.

Mevcut iriin ve hizmetlerin iyilestirilmesini saglayan artimsal yenilikler
maliyeti ¢ok daha diisiik, daha az risk i¢ceren ve bu nedenle bir¢ok isletmenin de tercih
ettigi bir yenilik tlirii olmaktadir. Tiiketicinin var olan {iriin ve hizmete kars1 yapilan
degisikliklerde tepkisini 6l¢gmek adina artimsal yeniliklere basvurulabilir. Bu tarz
yenilikler ayni zamanda iirlin ve hizmetin gelistirilmesi i¢in de Onemli firsatlar

icermektedir.

1.5.2.2.Radikal Yenilik

Radikal kelimesi, TDK (2019) tarafindan kokten, koktenci seklinde
tanimlanmistir (TDK, 2019). Radikal yenilik ise bu tanim goz Oniine alindiginda
kokten degisim anlamlarina gelmektedir. Bir {riin veya hizmetin piyasada
tutunamamas, tiiketiciye hitap etmemesi veya isletmeyi zarara ugratmasi dolayisiyla
tiriin ve hizmetlerde radikal degisiklikler yapilabilir. Bu radikal degisiklikler ani,
maliyetli ve tiiketici tarafindan yeni olarak algilanan, etkisi biiylik olabilecegi gibi riski
de biiyiik olan yeniliklerdir. Bu nedenle yapilmasina karar verildiginde tiim riskler ve
maliyetler 6zellikle hesaplanmali ve zarara ugramama adina degerlendirilmelidir

(Betz, 1994: 87).

1.5.2.3. Artimsal ve Radikal Yenilikler Arasindaki Farklar

Yenilik siirecinde derecelerine goére iki tiire ayrilan artimsal ve radikal
yenilikler gerek kapsami ve derecesi, gerekse bir orgiitteki tesiri noktasinda 6nemli
farklar icermektedirler. Artimsal yenilik slirece yayilarak yapilan ve bu nedenle etkisi
asama asama gozlemlenen bir yenilik tiiriidiir. Radikal yenilik ise artimsal yenilige
gore tam tersi sekilde aniden gergeklesen ve etkisi de aniden gozlemlenen bir yenilik
tiirtidiir. Bu nedenle gerek orgiit biinyesindeki iirlin ve hizmetlerin tiiketicideki etkileri,
gerekse Orgiitiin bu yenilikleri yaparken ugrayacagi maliyet/zarar noktasinda her iki
yenilik arasindaki farklar oldukea biiytiktiir. Uzkurt (2008) bu farklar1 tablolastirmas,
Tablo 2’de farklar gosterilmistir.
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Tablo 2:Artimsal ve Radikal Yenilik Arasindaki Farklar

Artimsal Yenilik

Radikal Yenilik

Proje Siiresi

Kisa donem (6ay-2 yil)

Uzun dénem (10 yil-...)

Dongii

Dogrusal ve siirekli

Kesintili ve bosluklar var.
Stire¢ daginik.
Beklenmeyen olaylar ve
kesiflerle degisimler
ortaya cikar.

Fikir Uretme ve
Firsatlar1 Tanima

Fikir iiretme ve firsatlarin

goriilmesi ortaya cikar.
Kfritik olaylar
ongoriilebilir.

Fikir ve firsatlar siirecin
farkli asamalarinda ortaya
¢ikabilir. Teknik
stireclerin, personelin ve
oranin kesintiye ugradigi
durumlarda gergeklesir.

Is Durumu

Belirsizlik diisiik oldugu
icin baslangigta ayrintilt
plan hazirlanabilir.

Baslangicta belirsizlik
yiiksektir ancak zamanla
bu belirsizlik 6grenme ve

is modelleri yardimiyla
giderilebilir. Dolayisiyla

planlar zamanla
degismelidir.

Oyuncular

Yenilikten sorumlu
herkesin belirli
sorumluluk alanlari
vardir.

Proje stirecinde anahtar
oyuncular siirece katilir
ve ¢ekilirler. Informel
aglar kurulabilir.

Orgiitsel Yapi

Fonksiyonlar arasi

olusturulmus proje takimi

bir is birimi igerisinde
stireci isletir.

Stire¢ ¢cogu zaman Ar-Ge
ile baglar zamanla amacin
gerceklesmesi i¢in farkl
proje orgiitlerine doniistir.

Kaynaklar ve
Yetenekler

Proje takimai siire¢ i¢in
gerekli biitlin kaynaklara
sahiptir. Proje standart
kaynak tahsisati ile
gerceklesir.

Projenin ytiriitiilmesi i¢in
gerekli olan kaynaklarin
ve yeteneklerin
kazanilmasi igin
yaraticilik ve beceri 6n
plandadir.

Operasyon Birimlerinin
Katihmlar

Operasyon birimleri
bastan igin i¢indedir.

Siirece informel olarak
baz1 operasyonel
birimlerin katilimi1
Onemlidir. Ancak
projenin bastan bir birime
teslim edilmesinden

kagmilmalidir.

Kaynak: (Uzkurt, 2008)
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Uzkurt’un (2008: 653) hazirladig1 tabloda 8 maddede ele alinan farkliliklar
1s181nda artimsal ve radikal yeniliklerin birbirinden oldukca farkli kavramlar oldugu
goze carpmaktadir. Bu farkliliklarin temel nedeni yeniliklerin siireye bagli olarak
gecirdigi asamalarla ilgilidir. Bu asamalarin gergeklesme siirecinde orgiit de
yenilikleri analiz ederek risk, kaynak kullanimi, yeniliklere devam etme kararim
gozden gegirerek siireci yonetmektedir. Bu kapsamda degerlendirildiginde her orgiit
i¢in yeniliklerin siireci farkl sekilde islemektedir. Radikal yenilik bir 6rgiitte cok fazla
risk barindirmakla birlikte bir anda biiyiikk bir yatirnm da yapabilmekte, biiyiik

kazanglara da olanak vermektedir.

1.6.Yenilik Kaynaklar:

Her yenilik artimsal veya radikal olmakla birlikte belli kaynaklardan
beslenerek olusur ve bir siirecin ardindan kendini gosterir. Yenilik bir yapilanmadir.
Bu yapilanmanin gergeklesmesi i¢cin de yapilanmaya Onayak olacak kaynaklarin
varligr onemlidir. Drucker (1985) yeniligin yedi kaynagi oldugunu sdylemistir. Bu
kaynaklar; beklenmeyen olusumlar, pazarlar ve tiiketiciler, uyumsuzluklar, siireg
geregi, endiistri ve Pazar yapilanmalarindaki degisimler, demografi, algilamadaki
degisiklikler ve yeni bilgi seklindedir. Bu kaynaklardan ilk dordii orgiitler tarafindan
gozlemlenerek degistirilebilirken, son ti¢li ise oOrgiitlerin elinde olmayan ve ulusal
cergevedeki degisimlerden etkilenerek olusan kaynaklardir. Orgiitler bu kaynaklara

adapte olmak zorundadir (Drucker, 1985: 79).

1.6.1.Beklenmeyen Olusumlar

Beklenmeyen basari, basarisizlik ve olaylar bir orglitte yeniliklere kaynaklik
edebilen etmenlerdir. Bu etmenleri kaynak olarak kullanmak orgiit liderine baglidir.
Orgiit lideri, orgiitte gerceklesen bir olaya karsi “bu olaydan sonra nasil bir yol
izlenmelidir?” sorusunu sormali ve her tiirlii durumu firsata ¢gevirme adina ¢alismalar

yapmalidir (Yavuz, 2010: 36).
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Basarisizlik; orgiitlerin yeni bir sektoére girme, yeni bir is sahasina yonelme
veya risk alma durumlarinda karsilastiklart en temel durumlardan biridir. Basarisizlik
karsisinda orgiitler mevcut durumu degerlendirmeli ve bu durumdan en karli sekilde
cikabilmenin yollarini aragtirmalidirlar. Bazen bir basarisizlik orgiit i¢in yeni bir
firsatin olugsmast adina 6nemli bir segenek olabilir. Yenilik¢i bir Orgiit lideri
basarisizligi da en iyi sekilde degerlendirerek bu ortamdan firsat yaratmaya

calismalidir (Ulgen ve Mirze, 2013: 36).

1.6.2.Pazarlar ve Tiiketiciler

Uriin ve hizmet sunan her orgiit i¢in hitap ettii Pazar ve tiiketici kitlesi
tizerindeki degisiklikler bir yenilik kaynagidir. Pazarda begeni ve taleplerin degismesi,
tilketici kitlesinin isteklerinin degismesi, pazarda rekabetin artmasi gibi bircok
durumdan 6tiirii yenilik yapilabilmektedir. Bu nedenle {iriin ve hizmet iireten herhangi
bir orgiit icin Pazar ve tiiketici kitlesinin durumundaki degisimler olduk¢a 6nemlidir

(Inceler, 1995: 136).

Degisen yasam kosullarinda tiiketiciler daima yenilik¢i, en son teknolojiyi
kullanan ve kendisini miisteri memnuniyeti noktasinda gelistiren orgiitleri basarili
bulmakta ve bu oOrgiitlerle ¢alismalarini siirdiirmektedirler. Bir oOrgiitiin miisteri
memnuniyetini onemsemesi pazarr ve tiiketiciyi takip ederek tiiketicinin istekleri
dogrultusunda {iiretim yapmasiyla goriilmektedir. Bu nedenle Pazar ve tiiketici
kitlesindeki degisim iiretimlerdeki yeniliklere de kaynak olusturmaktadir (Istk Maden,
2012: 154).

1.6.3.Uyumsuzluklar

Uyumsuzluk bir degisim belirtisidir. Bir alanda diger tiim rakiplerin belli
noktalarda degigmesi, ancak bir orgiitiin ayn1 kalmasi uyumsuzluk doguracag: igin

talep azlig1 nedeniyle ayn1 orgiitiin degismesini zorunlu kilacaktir (Aksay, 2011: 236).

Uyumsuzlugun bir¢ok nedeni olabilir. Kat1 yonetim politikalari, geleneksel

fikir ve diisiinceler, dis gevreye uyum saglama problemi, yeniliklerden korkma vb. tiim
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duygular bir uyumsuzluk belirtisidir. Bu uyumsuzluk zamanla biiyiidiiglinde o6rgiitiin
diger orgiit ¢evresi icerisinde tek kalmasina, tiiketici tarafindan tercih edilmemesine
neden olacaktir. Bu noktada uyumsuzluktan yola ¢ikan kimi igletmeler yenilik ihtiyaci

giidecek, kimileri ise basarisizliga ugrayacaklardir (Aksay, 2011: 116).

1.6.4.Siirec Geregi

Bir {iriin ve hizmetin alicistyla bulugma siirecinde karsilasilan her tiirlii durum
bir yenilik kaynagidir. Siirecte ortaya ¢ikan bir olay, teknolojik devrim, pazarlama
stratejisi gibi her tiirlii husus ¢evreye uyum saglanmasi, rakiplerden siyrilmasi, {iriin
ve hizmete deger katmay1 amagladig icin gereklilik arz etmektedir (Allen ve Meyer,

1990).

Mal ve hizmet sunan bir 6rgiit bu siiregte ayakta kalmak adma cevresindeki
gelismeleri takip etmeli ve bu gelismelerden dogru sekilde faydalanabilmelidir.
Endiistri devrimiyle birlikte biiyiik bir siire¢ degisikligi yasanmis ve hizli iiretime
gecilmistir. Bu stirecte eldeki dokuma tezgahlarinda {iretilen her tiirlii tirliniin hizli
iiretimle bas edebilmesi miimkiin olmadig1 i¢in zarar edecegi asikardir. Bu nedenle
dokuma tezgahlar1 yavas yavas kapanmis, iiretim yapmak isteyen kisiler farkli

sekillerde stirece dahil olmuslardir (Allen ve Meyer, 1990: 36)

1.6.5.Endiistri ve Pazar Yapilarindaki Degisimler

Endiistri ve pazarin sehirlerdeki durumu, iiretilen {iriinlerin alici kitlesine ne
denli hitap ettigi, hizmetlerin ne kadar alict buldugu daima bir yenilik fikri ile
karsilanmaktadir. Mal ve hizmet iireticileri endiistrideki gelismeleri ve pazarin yoniinii
diistinerek hizmetlerinde degisiklikler yapmaktadirlar. Bu degisiklikler kimi zaman
birer yenilik fikri ile pazara gelmekte, ¢ok daha biiytik bir ilgi ile karsilanmaktadir
(Once, 2014: 465).
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1.6.6.Demografi

Drucker’in (1985) saymis oldugu yenilik kaynaklar1 igerisinde orgiit ve
pazardan kaynakli olmayan, uluslararasi diizende kendiliginden olusan etmenler de yer
almaktaydi. Bunlardan biri de demografidir. Demografi niifusun 6zelliklerini ifade
etmektedir. Bir lilkede niifus yapisinda yas, cinsiyet, gelir, sosyo-ekonomik kiiltiir vb.
Ozelliklerde meydana gelen degisimler ayn1 zamanda {iriin ve hizmetlerin hitap ettigi

kitlenin de degismesiyle yeniliklere kaynak olusturmaktadir (Drucker, 1985: 96).

Orgiitler demografinin {iriin ve hizmet iiretimindeki 6nemini kavramali ve
onlara gore stratejiler gelistirmelidirler. Uriin ve hizmetlerin alici kitlesi, demografik
ozelliklere gore degismektedir. Ornegin; bir iilkede erkek niifusu fazla ise kozmetik
sektoriliniin tiretimlerini buna gore diisirmesi bir 6nlemdir. Bu 6nlem ¢ergevesinde bir
yenilik de dogabilir. Ayni kozmetik firmasi kadinlarin sayisinin azligindan 6tiirti erkek
niifusa uygun sekilde tiretimler yaparak yenilesme yoluna da gidebilir (Gol, 2002:
136).

1.6.7.Algilamadaki Degisiklikler

Yenidiinya diizeninde bireysel algilar, edinilen bilgiler 1s18inda degisen
fikirler, inan¢ ve beklentilerin farklilasmasi gibi bircok husus yeniliklere neden
olmaktadir. Uriin ve hizmet iireticileri hakim fikir ve algilamalari degerlendirmeli ve
zarara ugramamak adina tlretimlerini bu noktada diizenlemelidirler (Kili¢ vd. 2014:

96).

1980’lerden sonra hizli yasam tarzi ve tiiketim olgusu begenilerin degismesine
ve bireylerin c¢abuk tiikketme olgusu ile fastfood yiyeceklere yonelmesine neden
olmustur. Bu kapsamda tiim diinyada McDonalds gibi markalar tutulmus; hamburger,
kola, patates cipsi gibi ¢abuk tiiketilebilen yiyecekler tercih edilmeye baslanmistir. Bu
noktada yiyecek igecek isletmeleri de yenilige giderek fastfood tarzi yiyecekler
tiretmeye baslamiglardir (Avei, 2005: 135).

23



1.6.8.Yeni Bilgi

Edinilen her yeni bilgi; yeni bir diinya goriisii, bakis acis1 ve alg1 degisikligine
kars1 bir neden olusturmaktadir. Yeni bilgilerin 6zellikle ortaya ¢ikmasiyla birlikte
eski bilgiyi ciirtitmesi durumu tercihlerin de yeni bilgi yoniinde kullanilmasina neden

olmaktadir (Kiliger, 2011: 79).

Pazarlama silirecinin en 6nemli asamalarindan biri arastirmadir. Piyasanin,
tilketicinin, modanin arastirilmasi ayni zamanda iriin ve hizmetlerin sunulacagi
kitlenin de arastirilmasi anlamina gelmektedir. Bu durumda kitlede meydana gelen
yeni bir bilginin istek ve ihtiyaglar1 yonlendirecegi diisiiniilerek iiretimler de bu

paralelde yapilarak yenilenmektedir (Erdem vd, 2011: 33).
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IKINCi BOLUM
EGITIM ORGUTLERINDE ORGUTSEL YENILIK VE

YENILiK YONETIMIi

2. EGITIiM ORGUTLERINDE YENILIK YONETIMi

Egitim orgiitlerinin temel hedefi topluma faydali, vatandaslik goérevlerinin
bilincinde olan ve bu gorevleri layigiyla yerine getiren bireyler yetistirmektir. Insan
davraniglarint  degistirmek ve faydali yonde ilerletme amacinda olan egitim
orgiitlerinde cagin gereklerine gore yenilik yapma ihtiyact gilidiilmektedir. Bu
yenilikler egitim kurumlarinin tamamen 1slahina yani diizenlenmesine yonelik
olabildigi gibi egitim siireclerine iligkin diizenlemeleri igerecek tiirden de

olabilmektedir (Balci, 2002: 63).

Beycioglu (2010) bir iilkede gergeklestirilecek her tiirlii politikanin odaginda
insanin oldugu, bu nedenle insanin yani fikirlerin degismesiyle birlikte orgiitlerin,
orgiitlerin degismesiyle de toplumun degisecegini dile getirmistir. Dolayisiyla degisim
bir piramidin en alt basamagi olan insandan baglayarak topluma yayilan ve toplumu
etkileyen bir siire¢ olup bu siirecin en temel uygulayicist ise egitim kurumlari

olmaktadir (Beycioglu, 2010: 121).

Calismanin bu bolimii birinci boliimde ele alinan yenilik kavramindan yola
cikarak egitim Orgiitlerindeki yenilik kiiltiiriinii ve bu kiiltiiriin olusum sathalarini ele
almaktadir. Caligmanin uygulama asamasina temel olusturmasi adina hazirlanan bu
boliimde egitim liderleri olan okul yoneticilerinin okullardaki yenilik kiiltiiriiniin
olugmasi ve desteklenmesi hususuna ise ayrica deginilmis olup, egitim siirecinde

yeniligin 6nemi boliimiin ana fikrini olusturmaktadir.

2.1.Egitim Orgiitlerinde Yenilik Kiiltiirii Olusturmak

Her tiirlii 6rgiit zamanin gereklerine uygun sekilde yenilenmek ve degismek

zorundadir. Zamanla her alanda goriilen degisiklikler yenilikleri zorunlu kilmakta ve
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geleneksel yapiyr bozmaktadir. Bu noktada egitim oOrgiitlerinin en 6nemli farki,

insandan degisimi baslatmasindan o6tiirii en temel uygulayict olmalaridir.

Egitim orgiitleri toplumun degismesinde ve yenilenmesinde olduk¢a 6nemli bir
role sahiptirler. Topluma kazandirdiklar1 bireylere verdiklerini sonraki yillarda
topluma tezahiir etmesiyle geri alan egitim Orgiitleri bireyi yetistirerek aslinda
toplumda siyaset, sanat, ekonomi vb. bir¢ok kurumu da yetistirmekte ve
degistirmektedirler. Toplumun en 6nemli hazinesi olan birey yine toplumu en fazla
kalkindiracak kisidir. Nitekim her tiirlii kurum bireyin yansimasiyla sekillenecektir

(Bursalioglu, 2002: 23).

Toplum {izerinde 6nemli bir etkisi olan egitim kurumlar1 yenilik kiiltiiriiniin
olugmasinda ve yayilmasinda olduk¢a 6nemli bir misyona sahiptirler. Bu kapsamda
egitim kurumlarinin ana gorevi yeniligi degerlendirmek, fayda ve zararlarinm tespit
etmek ve ardindan yeniligin uygulayicisi olmaktir. Varis (1982) egitim orgiitlerindeki

yeniliklerin 6zelliklerini su sekilde siralamistir (Varis, 1982: 231):

e Egitim kurumlarinda yenilik degerlendirilir, uzmanlarca ele alinir ve kabul
gordiigiinde uygulanir. Bu nedenle yeniliklere iliskin en saglikli kararlar egitim
kurumlarinca verilir.

e Yenilik kisilere cazip geldigi Olclide kabul edilir, tehdit olarak algilandig:
stireceyse reddedilir.

e Egitim kurumlarinda yenilige pragmatik agidan bakilir. Ogrencilere ve gelecek
nesillere fayda saglama olasilig1 ne denli ¢oksa yenilik o denli kabul edilir ve
yayilmasi adina ¢aba harcanir.

¢ Yenilik siireclerinde hayallerden ¢ok gercekler hakimdir. Bu nedenle yenilige
realist bir gozle bakilir ve kabul edilmesi saglanir.

e Yenilik siirekli olarak degerlendirilir ve artimsal sekilde gergeklesmesine
onem verilir. Nitekim bu siirecte yeniligin fayda ve zararlar 6l¢iiliir.

e Okul lideri, 6gretmen, dgrenci, okul calisanlar1 ve veliler yenilik siirecinde
koordine sekilde calisir ve bir araya gelirler. Yenilesme karar1 her ne kadar
ogrenci odakli olsa da okulun mensuplarinin bu kararin uygulayicist ve

destekeisi olmasina 6zen gosterilir.
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e Egitimdeki yenilesmelerin artmasi, ayn1 zamanda iilkede ayni yeniligin bir

egitim politikas1 olarak goriiliip uygulanmasiyla da ilgilidir.

Bir orgiit olarak en biiylik hazinesi birey olan okullarin yenilesme siireclerinde
kiltlirel bir yap1 olusturmasi, yeniligi bir strateji olarak gormesi ve bu c¢ergevede
uygulamas1 olduk¢a Onemlidir. Nitekim yenilik bir siirectir. Ozellikle insan
davraniglarinin  degisimi s6z konusu oldugunda bu siirecin bir politika gibi
degerlendirilmesi onemlidir. Bu siirecte en biiyiik gorev okul yoneticilerine ve
ogretmenlere diismekle birlikte veli ve 6grencilerin de istekli ve motive bir sekilde
siirece dahil olmasi, yeniligin devamliligi ve basariyla uygulanmasi adina 6nemli

olacaktir (Pervaiz, 1998: 36).

2.2.Egitim Orgiitlerinde Yenilik Yonetimi

21.yiizyilda sosyal, ekonomik, siyasi ve toplumsal her tiirlii olay ve durumun
temel nedeni egitime dayandirilmaktadir. Nitekim insanlar yasadiklar1 donemde her
tirlii olguya karsi bakis acilarin1 hayattaki tecriibe ve egitimleriyle birlikte
gelistirmektedirler. Egitim bireylerin yasamdaki durusunu belirleyen en yegane seydir.
Gegmisten giiniimiize 6nemi tartisilmaz biiylik olan egitim, bu ylizyilda bilhassa
tiketim ve Uretimin birbirine karsi olan dengesiz durumuyla birlestiginde 6nemi bir

kez daha anlasilmis olan bir kavram haline gelmistir (Ozdemir ve Kiling, 2013: 65).

Egitim toplumun gelisim ve degisim olgusunda olduk¢a onemli bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle egitime yapilan yatirim her zaman geri doniisiimii olan, bu
geri donlisimii de bireylerin davranislarindaki degisimlerle oldukg¢a bariz sekilde
ortaya koyan bir sahadir. Bu nedenle devletlerin toplumsal yatirimlarindan en
onemlileri egitim {lizerine olmali, egitim kurumlarmin iyilestirilmesi ve insana yapilan

yatirimin artmasi yoniinde ilerlemelidir (Giinbayi, 2016: 231).

Bir Orgiitte yenilik yonetimi degisimlerin uygulanmay1 konulmasi adina
oldukga 6nemlidir. Orgiit yonetiminin ana uygulayicisi ve planlayicisi drgiit lideridir.
Her ne kadar seffaf ve igbirligi igerisinde olan orgiitlerde basar1 orani1 daha yiiksek olsa
da bugiin her tiirlii 6rgiitte liderin yenilikleri uygulamasi bagariin anahtari olmaktadir.

Bir lider orgiit amaglarina uygun yenilikler getirebilmeli ve bu yeniliklerin
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uygulanmasi adina orgiitteki tiim bireyleri goniilliiliikk ¢cergevesinde yeniliklere davet
etmelidir. Bu durum bilhassa egitim liderleri i¢in énemi ¢ok daha fazla olan bir
husustur. Bir orgiitiin egitim lideri, ana konunun insan ve insan degisimleri oldugu bir
alanda misyonunun ne derece dnemli oldugunu idrak etmeli, bu misyona uygun olarak

orgiitiine liderlik etmeli ve yenilikleri uygulamaya koymalidir (Ozkan, 2009: 122).

Hacifazlioglu (2016) gelecegin en onemli liderlerinden birinin okul miidiirleri
oldugunu soylemistir. Egitimle ilgili bir alanda insanin yeterliliklerinin ytlikseltilmesini
amagclayan okullarda her tiirlii durumun koordine edilmesi, uygulanmasi ve o duruma
iligkin geri doniislerin alinarak tekrar degerlendirilmesi olduk¢a yorucu bir siireci
kapsamaktadir. Okul miidiirleri bu siirece hakim olma noktasinda yeterli liderlik
ozellikleriyle yenilikler yapabilmeli ve egitim kurumlarinin iyilestirilmesi noktasinda

calisabilecek giice sahip olmalidirlar (Hacifazlioglu, 2016: 111).

Biilbiil (2012) egitim orgiitleri olan okullarda yenilik yonetimi siireclerinin
okul miidiirleri tarafindan koordine edildigini belirtmis ve bu siirecleri girdi yonetimi,
yenilik stratejisi, orglitsel kiiltlir ve yap1, proje yonetimi olarak dort konuya ayirarak
incelemistir (Biilbiil, 2012; aktaran Calik, 2013: 95). Calismanin bu boliimiinde egitim

orgiitlerinde yenilik yonetimi siire¢lerine yer verilmistir.

2.2.1.Girdi Yonetimi (Input Management)

Girdi, bilhassa tiretim yapilan bir ortamda tretilen iirliniin hammaddesi veya
kaynagi olarak ifade edilecek her seydir. Egitim orgiitlerinde girdi; bilginin iiretilmesi,
ogrencilerin bilgi ve davranig anlaminda degismesi ve 6grenme siirecinin saglanmasi
adina kaynak olusturan seyleri kapsamaktadir. Bu nedenle girdi o glin 6g8renilen
materyal olabilecegi gibi, okul tahtasi, teknolojik bir {rtin veya bir kitap da
olabilmektedir. Okul yoneticilerinden beklenen yenilik siirecinde girdilerin en iyi, en
kaliteli ve egitim siirecini en basarili tamamlayacak sekilde se¢ilmesidir (Gold vd.,

2001: 13).

Egitim oOrgiitlerinde egitim ve Ogretimin temel saglayicist Ogretmendir.
Ogretmenlerin en iyi sekilde secilmesi, egitimlerinin devam etmesi ve dgrencilere

fayda saglamasi 6nemlidir. Bu nedenle okul yoneticileri yenilik siirecinde d6grencilerin
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en temel rehberi olan Ogretmenlere deger vermeli, onlarin egitim siireglerinde
fikirlerini dinlemeli ve O6gretmenlerle ortak sekilde siireci yonetmelidirler. Okul
miidiirleri 6gretmenlerle bir takim olmali, 6grencilere fayda saglayacak her tiirlii
durumu degerlendirmeli ve birlikte siirecin saglikli ilerlemesini saglamalidirlar

(Ozkan, 2009: 87).

21.ylizy1l bir teknoloji ¢agidir. Bu nedenle 6grenme siireglerinde bilgisayar,
tablet, ipad gibi teknolojik triinler de sik¢a kullanilmaktadir. Okul miidiirleri bu
stirecte okul biitcesini iyi sekilde degerlendirerek egitimde O&grencilerin bu
olanaklardan faydalanmasini saglayabilirler. Bilhassa sosyal devletin son yillarda
akilli tahta saglama olanaklariyla birlikte 6grenme siireglerinde biiyiik bir degisim
yasanmistir. Bu degisime paralel sekilde var olan girdinin yonetilmesi, saglikli bir
sekilde degerlendirilmesi egitimde yeniligin en 6nemli devamlilik saglayicisi olacaktir

(Gold vd., 2001: 97).

2.2.2.Yenilik Stratejisi (Innovation Strategy)

Egitim orgiitlerinde yeniliklerin amaclarina ulasabilmesi adina belirli stratejiler
1s181nda ilerlemek gereklidir. Son yillarda etkili okul kavraminin 6n plana ¢ikmasiyla
yeniliklerin uygulanmasi tekrar giindeme gelmistir. Yeniliklerin diizensiz sekilde
uygulanmasi egitim amagclarina ulasmada bir strateji eksikligi yaratacaktir. Bu nedenle
belirlenecek bir rehber veya yol haritasiyla birlikte yenilikler asama asama, 6grencilere

kazanim saglayacak sekilde uygulanmalidir (Boydak Ozan ve Karabatak, 2013: 59).

Son yillarda okullarda uygulanan egitimlerde teknolojik aletlerin kullanim
alan1 oldukg¢a genislemistir. Slaytlar, bilgisayarlar, akilli laboratuvar sistemleri
ogrencilere gozlemleyerek Ogrenme olanagi sunmaktadir. Ogrencilerin  bu
olanaklardan tam anlamiyla yararlanmasi i¢inse 6gretmenler aract olmaktadir. Okul
yOneticileri bu siirecte 0gretmenlerin de egitimine 6nem vermeli; seminer ve kurslarla
ogrencilere  yeniliklerin ne sekilde aktarilmasi gerektigini  Ogretmenlere

belirtmelidirler (Agaoglu, 2013: 35).
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2.2.3.0rgiitsel Kiiltiir ve Yap1 (Organizational Culture and Structure)

Yenilik yoOnetiminin kilit noktasinda Orgiitsel yap1 ve Orgiit kiiltiiri
bulunmaktadir. Bir orgiitte yeniliklerin uygulanmasi adina var olan yapinin amaglari
ile yeniligin uyusmasi, orgiitiin gelenekle i¢ ice olmasi, yeniliklere agik olup olmamasi
veya her tirlii durum yeniligin uygulanmasin1 ve yonetilmesini etkilemektedir

(Boyaci, 2013: 97).

Etkili okul sisteminin oniindeki en biiyiik engel orgiit kiiltiiriidiir. Orgiit
kiiltiiriiniin geleneksel yapiya baglilik durumu, yeniliklere agik olup olmamasi, bilgiye
dayali 6grenme siiregleriyle olan iliskisi Orgiitiin yenilikleri kabul edip etmemesi,
dolayisiyla gelisip gelismemesini etkilemektedir. Orgiit kiiltiiriinii olusturan kisiler
bireylerdir. Bireylerin bir aligkanlik halinde stirdiirdiikleri yapilanmalari ¢evreye uyum
saglama noktasinda yeniliklerle karsilastiginda verdigi tepki oOrgiitiin gelecegini

etkileyecektir (Gold, Malhotra ve Segars, 2001: 36).

Yenilik cogu zaman risk tagiyan belirsiz bir siirectir. Bu siirecte her orgiit var
olan aligkanliklar1 ¢ercevesinde rahat ve giiven icerisinde yasamina devam etmeyi
amaglamaktadir. Ancak yeniliklerin Orgiite katki saglayacagi da unutulmamalidir.
Bilhassa egitim orgiitlerinde yeni bir egitim metodu veya yeni bir bilgi, yeni bir
O0grenme stratejisi orgiitii cok daha ileri tagiyabilecektir. Bu hususta basta 6gretmenler
olmak {iizere, en temel egitim liderleri olan okul ydneticileri yani miidiirler yeniligi
kiiltiirel yap1 icerisine uygun stratejilerle sindirmeye g¢alismalidirlar (Karakdse ve

Kocabas, 2006: 163).

2.2.4.Proje Yonetimi (Project Management)

Egitim orgiitlerinde yapilacak her tiirlii yenilik bir projedir. Nitekim tesiri
Ogrencilerden yola c¢ikarak insan davranislar1 ve Ogrenme siireclerin etki ederek
kendini gostermektedir. Bu nedenle projeye dahil olan tiim okul calisanlar1 okul
yoneticileri tarafindan bir takim olarak goriiliip bu siirecte saglikli sekilde
yonlendirilmelidirler. Kosar (2013) egitim projesinde yeniliklere velilerin de dahil
edilmesi gerektigini, onlarin da evde siireci destekleyecek c¢alismalarla ¢ocuklar

tizerinde biiyiik etkilerinin olacagini belirtmistir (Kosar, 2013: 68).
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2.3. Yenilik Yonetimiyle Ilgili Yapilan Calismalar

Calismanin bu boliimiinde yenilik yonetimiyle ilgili gerek Tirkiye’de gerekse
diinyada yapilan caligmalara deginilecektir. Bu ¢alismalar daha ¢alismamizin konusu

da goz Oniine alinarak egitim orgiitlerinde yenilik yonetimi kapsaminda se¢ilmistir.

2.3.1.Yenilik Yonetimiyle Tlgili Yurt icinde Yapilan Calismalar

Top (2011) egitim yoneticilerinin yenilik yonetimine bakis agilarin1 ve
tutumlarin1 6l¢mek adina bir ¢calisma yapmais, ¢alismasinda hem demografik 6gelere,
hem de okul yoneticilerinin tutum ve davraniglarina iliskin sorulara yer vermistir.
Calisma sonucunda tespit edilen okul yoneticilerinin bilhassa egitim diizeyi, mevkii
kidem yili, yenilige bakis agilar1 gibi degiskenler 1s181nda yenilik yonetimini savunup

savunmadiklar1 gézlemlenmistir (Top, 2011: 79).

Gol (2002) okul miidiirlerinin yenilik yonetimlerine iliskin 6gretmen algilarin
ele aldig1 calismasinda 6gretmenlere miidiirlerin yaptiklar1 faaliyetler ve okuldaki
tutumlar1 ekseninde sorular sormus, aldig1 yanitlarla birlikte demografik 6zellikler fark
etmeksizin midirleri yas ve kidemle birlikte yeniliklere yatkinliklariyla
degerlendirmislerdir. Bu degerlendirme sonucunda bilhassa yeni &gretmenlige
baslayan 6gretmenler ile kidemi daha fazla olan 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin
birbirinden farkli oldugu, bilhassa 6gretmenlikte 20 yil ve lizerinde kidemli olan
O0gretmenlerin midiirleri yenilik¢i bulma konusunda daha fazla destekledikleri

sonucuna ulasilmistir (Gol, 2002: 236).

Karatas, Gok ve Ozgetin (2015), okul yoneticilerinin yenilik anlayislarmin
ogretmen algisindaki konumunu arastirdiklar1 ¢alismalarinda Antalya ilindeki 209
Ogretmenle goriisme yapmislardir. Bu goriisme sonucunda bilhassa orgiitsel yap1 ve
kiiltiir agisindan yas araligi 40-60 arasinda olan dgretmenlerin miidiirleri yeterlilik
konusunda daha basaril1 gordiikleri, meslege yeni baslayan gen¢ 6gretmenlerin ise
girdi yonetimi konusunda okul miidiirlerini daha basarili bulduklar1 sonucuna

ulasiimistir (Karatas, Gok ve Ozgetin, 2015: 79).
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Kavas (2017) yaptig1 calismada bir isletmeyi temel almis ve isletmenin 30
calisan1 ile goriisme yaparak onlarin ¢alisma siirecinde yenilik algilarin1 dlgmeyi
amaclamistir. Bu ¢alisma kapsaminda bilhassa yenilik taraftar1 olan ve bilgi,
inovasyon, Ar-Ge kelimelerini sik sik dile getiren ¢alisanlarin daha fazla yenilikten
taraf olduklar1 igin ¢alistiklart ortamdaki davraniglar1 da bu sekilde adlandirdiklari
goriilmustiir (Kavas, 2017: 64).

Tanriverdi ve Alkan (2018), Istanbul’da Marmara bdlgesinde yaptig1 calismada
kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler iizerinde caligsmalar yapmis ve bu calisma
kapsaminda 201 girisimci ile gorismiistir. Bu girisimcilerin yenilikle iligkili
diisiinceleri ilizerine sorular soran arastirmacilar girisimcilerin yenilige yatkinliklar ile
inovatif diisiinme ve girisimde bulunma egilimleri arasinda anlaml bir iligki tespit

etmislerdir (Tanrtverdi ve Alkan, 2018: 165).

2.3.2.Yenilik Yonetimiyle Ilgili Yurt Disinda Yapilan Calismalar

Koénings, Gruwel ve Merriénboer (2006) yaptiklar1 calismada Hollanda’da
gorev yapan Ogretmenlerin yenilik¢i c¢alisma ortamlar1 iizerine diistincelerini
Olgmigler ve bir caligma ortaminda ne sekilde yenilik yapilabilecegi iizerinde
durmuslardir. Calisma sonucunda Hollanda’daki Ogretmenlerin egitim alaninda
yeniliklerden taraftar olduklari, yenilesmelerin egitime deger katacagini ve egitim
ortamini besleyecegi goriislerini diislindiiklerini ortaya ¢ikarmistir (Konings, Gruwel

ve Merriénboer, 2006: 563).

Smith, Busi, Ball ve Meer (2008) yenilik yonetimine iligkin literatiir taramasi
yapmiglardir. Yapilan literatiir taramasinda orgiit kiiltiiriiniin ve yapisinin yeniliklerin
kabul edilmesi ve yayilmasi noktasinda olduk¢a Onemli oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Teknoloji, bilgi yonetimi ve Ar-Ge gibi unsurlarin yardimci rolde
olduklari, bilhassa oOrgiit yapisi ve kiiltiiriinden yola c¢ikilarak yeniligin yayilim
gosterdigi bircok caligmada kanitlandigi i¢in literatiir arastirmasinin da sonucu olarak

degerlendirilmistir (Smith, Busi, Ball ve Meer, 2008: 52).
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Akomolafe (2011) egitim oOrgiitlerinde yenilik {izerine bir literatiir ¢aligmasi
yapmis ve bu ¢alisma sonucunda bir egitim Orgiitiinde artimsal sekilde yenilesmenin
cok daha onemli oldugu; orgiit kiiltiirli, yenilige yaklasim, yeniligi hedef olarak
belirleme gibi bir¢ok unsur esliginde egitim oOrgilitlerinde yeniligin saglanip basariya

ulasacagina yonelik bir sonuca varmistir (Akomolafe, 2011: 136).
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UCUNCU BOLUM
MATERYAL VE YONTEM
3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada, var oldugu diistinlilen bir iliskiyi, mevcut durum ve sartlara
uygun bir bicimde tanimlayarak, tarama modeli kapsaminda hazirlanmistir. Bu
nedenle, arastirmada 2 ve daha fazla bagimlhi degisken ile birden fazla bagimsiz

degisken arasindaki iliskinin arastirildigi tarama modeli kullanilmastir.

Veriler internet iizerinden anket tekniginden kullanilarak edinilmistir. fliskisel
tarama modeline uygun olarak demografik 6zelliklerden olusan bagimli degiskenler
ile Egitim Orgiitleri Igin Yenilik Yénetimi Olgegi ve Okullarda Yenilik Yonetimi

Olgegi arasindaki iliskiler ele alinmustir.
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Sekil 1. Arastirmanin Modeli
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3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, 2019 yillarinda Istanbul Ili Beykoz Ilgesi'nde yasayan
farkl1 branslardan olan okul ¢alisanlarindan olugmaktadir. Calisma, bu gruptan

tesadiifi 6rneklem yoluyla secilen 194 bireylerden olusmaktadir.

Orneklemin biiyiimesi evreni temsil etme giiciinii arttirirken yanilma payini
azaltmaktadir. Arastirmamizda 194 bireyin kullanilmast 6rneklemin st diizeyde

evreni temsil ettigini diisiindiirmektedir.

3.3. Veri Toplama Aracglan

Arastirmada; calisilan okuldaki 6gretmen sayisi, calisilan okuldaki 6grenci
sayisi, kidem, calisilan okul tiirii, okuldaki idareci sayisi, okuldaki toplam hizmet
stiresi, 6grenim seviyesi, cinsiyet gibi demografik 6zelliklerinin belirlendigi "Kisisel
Bilgi Formu" kullanilmigtir. Ayrica, "Egitim Orgiitleri igin Yenilik Yénetimi Olgegi”
ve "Okullarda Yenilik Yonetimi Olgegi" sonuglari da bagimsiz degiskenler olarak

arastirmaya eklenmistir. Bu veri toplama araglarinin detaylar1 agagida verilmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Bu form ile bireylerin demografik ozellikleri (calisilan okuldaki dgretmen
sayisi, ¢alisilan okuldaki 6grenci sayisi, kidem, calisilan okul tiirii, okuldaki idareci
sayis1, okuldaki toplam hizmet siiresi, 6grenim seviyesi, cinsiyet) ile ilgili bilgiler
toplanmistir. Ozetle, lgme ve belgeleme istenilmis olup, nesnel cevaplar isleme

alinmustir.

3.3.2. Egitim Orgiitleri i¢cin Yenilik Yonetimi Olcegi

Gol (2012: 96) tarafindan, Okullarda Yenilik Yénetimi Olgegi kaynak olarak
kullanilarak hazirlanmis ve gegerlilik giivenilirligi 396 denek iizerinde yapilmis bir

Olcektir.
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Olgek; girdi yonetimi, yenilik stratejisi, orgiitsel kiiltiir ve yapt ve proje

yonetimi gibi orgiitsel yenilik yonetimi ile ilgili alt degerlendirmeleri icermektedir.

3.3.3. Okullarda Yenilik Yénetimi Olcegi

Modeli olusturan degiskenlere iliskin 6lgegin giivenilirlik analizi Cronbach’s
Alpha ile olclilmiistiir. Asagida yer alan sonuglar 151¢1nda her bir degisken boyutunda

ve biitiin olarak gilivenilirligin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Cronbach’s Alpha
Girdi yonetimi 5 yargi 0,914
Orgiitsel kiiltiir ve yapi 6 yarglt 0,959
Yenilik stratejisi S yarg1 0,936
Proje Yonetimi 15 yargi 0,979
Tiim o6lcek 31 yargi 0,987

3.4. Verilerin istatistiksel Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS 22 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemleri olarak

say1, yiizde, ortalama, standart sapma kullanilmigtir.

Olgeklerde maddeler arasi i¢-tutarhligin degerlendirilmesi ve alt faktorlerin
degerlendirilmesi i¢in dogrulayic1 faktor analizi ve giivenilirlik analizlerinden

yararlanilmistir.

Orneklem normal dagilim gésterdigi igin iki bagimsiz grup arasinda niceliksel
stirekli verilerin karsilastirilmasinda T testi, ikiden fazla bagimsiz grup arasinda
niceliksel siirekli verilerin karsilastirilmasinda Anova testi kullanilmistir. Degiskenler

arasinda iliskiyi ortaya ¢ikarmak i¢in ise, korelasyon analizi yapildi.
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3.5. Bulgular

Yapilan aragtirmada elde edilen verilerin ¢oziimlenmesi sonucunda ortaya

¢ikan bulgular ve bulgularin yorumlar1 yer almaktadir.

Orneklemde yer alan 194 okul 6gretmenine ait demografik 6zelliklerinin
dagilimi  asagida  verilmistir.  Tablo  3'deki  tespitler  ¢ergevesinde,
ogretmenlerin %61.3"0 erkek %38.7'si kadindir, 6gretmenlerin medeni hal durumu ile
ilgili wveriler incelendiginde, %78.4'lnlin evli ve %21.6'stnin bekar oldugu

gorilmektedir.

Tablo 3. Cinsiyet ve Medeni Hal Ozelliklerin Dagilhim

Frekans Yiizde

Erkek 119 %61.3

Cinsiyet Kadin 75 9%38.7
Toplam 194 %100

Evli 152 %78.4

Medeni Durum Bekar 42 %21.6
Toplam 194 100%

Tablo 4'de daha detayli bir sekilde katilimcilarin demografik 6zellikleri ele
alimmustir. Yapilan aragtirmanin cogu 1-50 6gretmen sayisi olan okullarda yapilmistir.
Ogrenci sayist %58.2 oranda 1-500 dgrenci sayisidir. Ogretmenlerin kidemlerinin
%20.1°1 1-5 y1l, %20.6°s1 6-10 y1l, %14.6’s1 11-15 y1l, %18.6’s1 16-20 y1l, %17’si 21-
25 yil, %8.8’1 26 y1l ve iizeri olarak bulunmustur. Yapilan arastirma agirlikli olarak
devlet okullarinda yapilmistir. Katilimeilarin  goérev  dagilimmna bakildiginda
%20.6’s1in1n miidiir veya miidiir yardimeisi, %71.7’sinin 6gretmen, %7.7’sinin okul
aile birligi personeli oldugu belirlenmistir. idareci sayis1 konusunda ¢ogunlukla 2-3
idareci oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin toplam hizmet siiresi dagilimi
incelendiginde %63.9’unun 1-5 y1l, %22.7’sinin 6-10 yi1l, %13.4’{inilin 11 y1l ve iizeri

oldugu goriilmiistiir. Katilimeilarin 6grenim seviyeleri ¢gogu lisansdir.
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Tablo 4. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerinin Dagilimi

Okuldaki 1-50 174 %89.7
Ogretmen Sayist
51 ve tistii 20 %10.3
Toplam 194 %100
Okuldaki Ogrenci | 1-500 113 9%58.2
Sayisi
501 ve tistii 81 %41.8
Toplam 194 %100
Kidem 1-5 yil 39 %20.1
6-10 y1l 40 %?20.6
11-15 y1l 29 %14.9
16-20 y1l 36 %18.6
21-25 y1l 33 %17.0
26 yil ve tizeri 17 %38.8
Toplam 194 %100
Okul Tiirii | Devlet 189 %97.4
Ozel 5 %2.6
Toplam 194 %100
Okuldaki Gorev | Miidiir veya 40 9%20.6
Tiirii | Midiir Yardimcisi
Ogretmen 139 %71.7
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Okuldaki  Idareci

Sayisi

Okuldaki Toplam

Hizmet Stiresi

Ogrenim Seviyesi

Okul aile birligi

personeli

Toplam

Toplam

1-5 yil

6-10 y1l

11 y1l ve tizeri
Toplam

Doktora-Yiksek

Lisans
Lisans
On lisans

Lise-Ortaokul-
Tlkokul

Toplam

15

194

78

86

16

194

124

44

26

194

24

144

11

15

194

39

%7.7

%100

4.1

%40.3

%44.3

%8.2

%3.1

%100

%63.9

%22.7

%13.4

%100

%12.4

%74.2

%5.7

%7.7

%100



Verilerimizin normal dagilip dagilmadigina dair yaptigimiz normallik testi
sonucunda, her bir degiskenimize ait ortalamalarin Skewness ve Kurtosis degerleri
+1.5 ile -1.5 arasinda ¢iktig1 igin, verilerimizin normal dagilim go6sterdigini

sOyleyebiliriz (Tabachnick ve Fidel, 2013).
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Tablo 5. Bagimsiz Ornekler T-Testi

Levene'nin Varyans
Esitligi Testi Ortalamalarin esitligi igin t testi
95% Farkin Giliven
Sig. (2- | Ortalama | Std. Hata Araligi
F Sig. t df tailed) fark Farki Alt Ust
Girdi  Esit varyanslar 1,958 63| -163] 192 870 -02307|,14122 -30162| 25548
Yonetimi varsayild
Esit I
¥t vatyansiar -,169(174,255 866|  -,02307|,13653 229254 24640
varsayllmadi
Orgiitsel Esit I
Orgitsel Esit varyanslar 1,296 256 -1,998 192 047|  -29664|,14843 -,58942|  -,00387
Kiiltiir  varsayildi
ve Yapl it 1
yib varyals it -2,088|178,669 038 -29664[,14208 .57702|  -,01626
varsayilmadi
ilik Esit I
Yenilik Esit varyanslar 204 652 -1,001] 192 318 -,13808|,13799 S41025] 13410
Stratejisi varsayildi
Esit I
¥t vatyansiar -1,024]169,223 307|  -,13808|,13482 _40423|  ,12808
varsayilmadi
je  Esit I
Proje  Esit varyanslar 2,640 J106| -1,398] 192 164|  -19199[,13738 _46296| 07897
Yonetimi varsayildi
Esit I
¥t vatyansiar -1,454{176,972 148|  -19199],13202 .45253| 06854
varsayilmadi
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Tablo 5’de, bagimsiz Ornekler t-testi sonuglar1 orgiitsel kiiltiir ve yapinin

cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilastigin1 gostermektedir. Diger degiskenlerin

ise cinsiyete gore farklilik gostermedigi goriilmektedir.

Tablo 6. Grup Istatistikleri

Std. Hata
Cinsiyet N Ortalama Std. Sapma Ortalamasi
Girdi ERKEK
ST 119 3,7569 1,00937 ,09253
Yonetimi
KADIN 75 3,7800 ,86948 ,10040
Orgiitsel ERKEK
- 119 3,7485 1,07568 ,09861
Kiiltiir ve
Yapt  KADIN
75 4,0452 ,88592 ,10230
Yenilik ERKEK
. 119 3,7658 97117 ,08903
Statejisi
KADIN 75 3,9039 ,87685 ,10125
Proje ERKEK
. e . 119 3,7529 ,99023 ,09077
Yonetimi
KADIN 75 3,9448 ,83019 ,09586

Tablo 6’da, orgiitsel kiiltiir ve yap1 degiskenin, kadinlar tarafindan erkeklere

gore daha fazla algilandig1 goriilmektedir.
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Tablo 7. ANOVA Testi

Karelerin Ortalama
Toplam1 df Kare F Sig.
Girdi ~ Gruplar 4.961 2 2481 27671 065
Yonetimi Arasinda ’ ’ ’ ’
Gruplar i¢inde 171,228 191 896
Toplam 176,189 193
Orgiitsel Gruplar
Kiiltir  Arasmda 9,661 2 4831 4,882 ,009
eYa ..
Ve YA Gruplar iginde 189,003 191 990
Toplam 198,664 193
Yenilik  Gruplar 6,894 2 3447 4060 019
Stratejisi Arasinda ’ ’ ’ ’
Gruplar Iginde 162,174 191 ,849
Toplam 169,068 193
Proje Gruplar 4 ) 42 5
Yonetimi Arasinda 8,461 230 2,05 007
Gruplar Iginde 159,942 191 837
Toplam 168,403 193

Tablo 7°de Anova testi sonuglari, Orgiitsel kiiltiir ve yapinin, yenilik
stratejisinin, proje yonetiminin katilimeinin okuldaki gérevine gore anlamli bir sekilde
farklilagtigin1  gostermektedir. Girdi yOnetimi degiskenin ise gorev tiirline gore

farklilik gostermedigi goriilmektedir.

43



Tablo 8. Post Hoc — Gabriel Testi

95% Giiven Aralig1
Bagimh (I) @) Ortalama
Degisken Gorev Gorev] Fark (I-J) |Std. Hata| Sig. Alt Sinir Ust Sinir
Orgiitsel 1 2 44148 17849 031 ,0300 ,8530|
Kiiltiir
3 16769 30118 919 ~,8729 5375
ve Yapi
2 1 44148 ,17849 031 -.8530 -,0300|
3 60917 ,27035 037 -1,1902 -,0281
3 1 16769 30118 919 -.5375 ,8729
2 60917 27035 037 0281 1,1902
Yenilik 1 2 35076 .16533 081 -,0304 7319
Stratejisi 3 _19876| 27898 846 -.8520 4545
2 1 35076 ,16533 081 7319 0304
3 54952 25043 044 -1,0877 0113
3 1 19876 27898 846 - 4545 ,8520|
2 ,54952"| 25043 044 0113 1,0877
Proje 1 2 37890 ,16419 050 ,0004 7574
Yonetimi 3 24347 27706 745 -.8922 4052
2 1 -37890°| ,16419 ,050 7574 -,0004
3 -,62238° 24870 017 -1,1569 -,0879
3 1 24347 27706 745 -.4052 ,8922
2 62238 24870 017 L0879 1,1569

*. Ortalama fark 0,05 diizeyinde anlamli.

Tablo 8’de 1 ile gdsterilen grubu; okul miidiirii ve miidiir yardimcisi, 2 ile

gosterilen grubu; 6gretmenler, 3 ile gdsterilen grubu ise; okul aile birligi personeli

olusturmaktadir. Gabriel testi Andy Field’in (2013) kitabinda bahsettigi gibi, gruplar

arasinda orneklem sayisi esit olmadiginda, birbirine yakin oldugunda kullanilabilecek

bir Post Hoc analizi olarak karsimiza ¢ikmaktadir, bu yiizden Post Hoc analizi olarak

Gabriel testi kullanilmistir. Analiz sonuglarimiza gore; okul midiirii ve midiir
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yardimcilari ile 6gretmenlerin, orgiitsel kiiltiir ve yapiya yonelik algilarinin anlamli bir
sekilde farklilagmakta oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde, test sonugclari,
ogretmenler ile okul aile birligi personeli arasinda, orgiitsel kiiltiir ve yapi, yenilik
stratejisi ve proje yonetimine yonelik algilarin da farklilagmakta oldugunu
gostermektedir. Ayrica ayni tablodan, 0,10 anlamlilik diizeyinde, okul miidiirii ve
miidiir yardimcilari ile 6gretmenler arasinda proje yonetimi algisinin da farklilasmakta

oldugu goriilebilmektedir.

Tablo 9. ANOVA Testi

Sum of
Squares df  |Mean Square F Sig.
Orgﬁtsel Gruplar 15,31 5 3,064 3,142 010
Kiltir  Arasinda 319 ’ ’ ’ |
ve Yapi ..
P Gruplar Iginde 183,345 188 975
Toplam 198,664 193
Yenilik - Gruplar 15,165 5 3,033 3,705 003
Stratejisi Arasinda ’ ’ ’ ’
Gruplar Iginde 153,904 188 819
Toplam 169,068 193
Proje Gruplar
Vonetimi Arasinda 14,667 5 2,933 3,587 ,004
Gruplar Iginde 153,736 188 818
Toplam 168,403 193
Girdi — Gruplar 6.30 5 1261 1396] 228
YOnetimi Arasinda 307 ’ ’ ’
Gruplar Iginde 169,882 188 904
Toplam 176,189 193
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Tablo 9’de Anova testi sonuclari, Orgiitsel kiiltiir ve yapinin, yenilik
stratejisinin, proje yoOnetiminin katilimcinin kidemine gore anlamli bir sekilde
farklilastigin1 gostermektedir. Girdi yonetimi degiskenin ise kideme gore farklilik

gostermedigi goriilmektedir.
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Tablo 10. Post Hoc — Gabriel Testi

Bagimli (I)  (J) Ortalama %95 Gliven Araligi
Degisken Kidem Kidem| Fark (I-J) [Std. Hata| Sig. Alt Simir | Ust Sinir
Orgiitsel 1 2 ,29587( ,22223 ,949 -,3627 ,9545
Kiiltiir 3 43050| 24215 687 2852 1,1462
ve Yapt 4 42895 22825 ,607 -,2473 1,1052
5 ,76329" ,23358 ,019 ,0717 1,4549
6 -,16725( ,28701f 1,000 -1,0005 ,6660]
2 1 -,29587| ,22223 ,949 -,9545 ,3627
3 ,13463 ,24085| 1,000 -,5769 ,8461
4 ,13308| ,22687[ 1,000 -,5390 ,8052
5 46742 23224 ,494 -,2200 1,1549
6 - 46312 ,28592 ,784 -1,2922 ,3660]
3 1 -,43050( ,24215 ,687 -1,1462 ,2852
2 -, 13463 ,24085| 1,000 -,8461 ,5769
4 -,00155( ,24641( 1,000 -, 7307 , 71276
5 ,33280] ,25136 951 - 4117 1,0773
6 -59775( ,30166 ,508 -1,4839 ,2885
4 1 -,42895( ,22825 ,607 -1,1052 ,2473
2 -, 13308 ,22687| 1,000 -,8052 ,5390]
3 ,00155| ,24641f 1,000 -, 7276 ,7307
5 ,33434| ,23800 ,924 -,3708 1,0395
6 -,59620| ,29061 437 -1,4430 ,2506
5 1 -,76329°| ,23358 ,019 -1,4549 -,0717
2 -46742( 23224 ,494 -1,1549 ,2200}
3 -,33280( ,25136 951 -1,0773 4117
4 -,33434| ,23800 ,924 -1,0395 ,3708
6 -,93054°| ,29482 ,024 -1,7927 -,0684
6 1 ,16725|  ,28701f 1,000 -,6660 1,0005
2 46312 ,28592 , 7184 -,3660 1,2922
3 59775 ,30166 ,508 -,2885 1,4839
4 ,59620| ,29061 437 -,2506 1,4430]
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5 93054 29482 024 0684 17927

Yenilik 1 2 35094| ,20361| 734 -2525 9543
Stratejisi 3 53532 22185 218 1204 1,1910f
4 45781|  20912| 360 1618 1,0774

5 [79998° 21400 004 1663 1,4336

6 -,02406] 26296 1,000 7875 7394

21 -35094| 20361 734 -,9543 2525

3 18439| 22067| 999 4675 8363

4 ,10687| ,20786| 1,000 -,5089 7227

5 44905| 21277| 416 -1808| 11,0789

6 -37500] 26196| 899  -1,1346 3846

3001 -53532| 22185 218]  -1,1910 1204

2 -,18439| ,22067| 999 8363 4675

4 -07752| 22576 1,000 7456 5906

5 26466| ,23030| 986 - 4175 9468

6 -55938| 27638]  473|  -13713 2526

4 1 -45781| 20912 360  -1,0774 1618

2 -,10687| 20786 1,000 7227 5089

3 07752| ,22576| 1,000 -,5906 7456

5 34218| 21805 841 -,3039 9882

6 -48187| 26626|  640|  -12577 2940

501 -79998°| 21400 004  -1,4336 1663

2 -44905| 21277|  416]  -1,0789 1808

3 -26466| 23030 986 -,9468 4175

4 -34218| 21805 841 -,9882 3039

6 -,824047 27012  ,034]  -1,6140 -,0341

6 1 02406| ,26296| 1,000 7394 7875

2 37500 ,26196| 899 -3846|  1,1346

3 55938 27638 473 -2526|  1,3713

4 48187| 26626] 640 -2940| 11,2577

5 82404 27012| 034 0341 1,6140|

Proje 1 2 26067 ,20350] 963 3424 8637
Yonetimi 3 45270 22173 468 -2026]  1,1080|
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4 ,37246( ,20900 ,687 -,2468 9917
5 741347 21389 ,010 ,1080 1,3747
6 -, 17292 ,26281( 1,000 -,9360 ,5901
2 1 -,26067 ,20350 ,963 -,8637 ,3424
3 ,19203|  ,22055 999 -,4595 ,8435
4 , 11180 ,20775| 1,000 -,5037 1273
5 48067 ,21266 ,310 -,1488 1,1102
6 -,43359( ,26181 157 -1,1928 ,3256
3 1 -,452701 22173 468 -1,1080 ,2026
2 -,19203| ,22055 999 -,8435 4595
4 -,08024| ,22564| 1,000 -, 7480 5875
5 ,28863| ,23017 969 -,3931 9704
6 -,62563| ,27623 ,295 -1,4371 ,1859
4 1 -,37246| ,20900 ,687 -,9917 ,2468
2 - 11180 ,20775( 1,000 -, 7273 ,5037
3 ,08024| ,22564| 1,000 -,5875 ,7480]
5 ,36887| ,21793 157 -,2768 1,0146
6 -,54539( ,26612 439 -1,3208 ,2300]
5 1 -, 74134 21389 ,010 -1,3747 —,1080I
2 -,48067( ,21266 ,310 -1,1102 ,1488
3 -,28863( ,23017 969 -,9704 ,3931
4 -,36887( ,21793 157 -1,0146 ,2768
6 -,91426°|  ,26997 ,011 -1,7037 -,1248
6 1 ,17292  ,26281] 1,000 -,5901 ,9360]
2 43359 ,26181 157 -,3256 1,1928
3 ,62563(  ,27623 ,295 -,1859 1,4371
4 ,54539|  ,26612 439 -,2300 1,3208
5 914267 ,26997 ,011 ,1248 1,7037

*. Ortalama fark 0,05 diizeyinde anlamli.
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Tablo 10°da 1 ile gosterilen grubu 1-5 yil, 2 ile gosterilen grubu 6-10 yil, 3 ile
gosterilen grubu 11-15 yil, 4 ile gdsterilen grubu 16-20 yil, 5 ile gosterilen grubu 21-
25 yil, 6 ile gosterilen grubu ise 26 yil ve lizeri ¢alisanlar olusturmaktadir. Analiz
sonuglarimiza gore; calisma siiresi 1-5 yil ile 21-25 yil olan katilimcilar arasinda ve
calisma siiresi 21-25 yil ile 26 yil ve iizeri olan katilimcilar arasinda orgiitsel kiiltiir ve
yapi, yenilik stratejisi ve proje yonetimine yonelik algilarinda farklilasma oldugu

goriilebilmektedir.

Tablo 11. ANOVA Testi

Karelerin Ortalama
Toplam1 df Kare F Sig.
3 .. 1
Orgiitsel Gruplar 5,552 3 1851 1.813] 146
Kiiltir Arasinda
ve Yapl  Gryplar icinde 192,940 189 1,021
Toplam 198,492 192
e 1
Yenilik Gruplar 4,491 3 1497 1,726 163
Stratejisi Arasinda
Gruplar Iginde 163,903 189 ,867
Toplam 168,394 192
i 1
Proje  Gruplar 6,328 3 2109 2470 063
Yonetimi Arasinda
Gruplar Iginde 161,387 189 ,854
Toplam 167,715 192
. 3. 1
Girdi — Gruplar 3,796 3 1265 1392 247
Yonetimi Arasinda
Gruplar Icinde 171,803 189 ,909
Toplam 175,600 192
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Tablo 11°de Anova testi sonuglari, proje yonetiminin katilimecinin 6grenim
diizeyine gore anlamli bir sekilde farklilastigini gostermektedir. Girdi yOnetimi,
yenilik stratejisi ile orgiitsel kiiltiir ve yap1 degiskenlerinin ise katilimcinin 6grenim

diizeyine gore farklilik géstermedigi goriilebilmektedir.

Tablo 12. Proje Yonetimi icin Post Hoc — Hochberg GT2 Testi

D Q)] %095 Giiven Aralig1

Ogrenim Ogrenim| Ortalama

seviyesi seviyesi | Fark (I-J) |Std. Hata| Sig. Alt Smir Ust Smir

1 2 -,27145) 20374 ,702 -,8129 ,2700]
3 -,37976]  ,34781 ,854 -1,3041 ,5446
4 -,81807°|  ,30415 ,046 -1,6264 -,0098

2 1 27145 ,20374 ,702 -,2700 ,8129
3 -,10831|  ,30219 1,000 -9114 ,6948
4 -,54661(  ,25071 ,168 -1,2129 ,1197

3 1 37976 34781 ,854 -,5446 1,3041
2 , 108311 ,30219 1,000 -,6948 9114
4 -43831( 37725 815 -1,4409 ,5643

4 1 81807 ,30415 ,046 ,0098 1,6264
2 ,54661|  ,25071 ,168 -, 1197 1,2129
3 43831 ,37725 815 -,5643 1,4409

*. Ortalama fark 0,05 diizeyinde anlaml:.

Dagilim homojen, ancak gruplardaki orneklem sayisi arasinda biiylik fark
oldugu icin, Hochberg’s GT2 testi yapildi. Tablo 12°de 1 ile gosterilen grubu 6grenim
diizeyi doktora veya yliksek lisans, 2 ile gosterilen grubu lisans, 3 ile gdsterilen grubu
on lisans, 4 ile gosterilen grubu ise lise, ortaokul, ilkokul mezunu olan katilimcilar
olusturmaktadir. Analiz sonuglarimiza goére; 6grenim diizeyi doktora veya yiiksek
lisans olan katilimcilar ile lise, ortaokul ve ilkokul mezunu olan katilimcilar arasinda

proje yonetimine yonelik algilarinda farklilasma oldugu goriilebilmektedir.
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Tablo 13. Korelasyon Analizi — Pearson Testi

Orgiitsel
Girdi Kiiltiir ve | Yenilik Proje
Yonetimi Yapr Stratejisi | Yonetimi

Girdi Pearson Korelasyonu 1 8117 ,823™ ,822™
Yonetimi gj5 (2 ajled) 000 ,000 ,000|

N 194 194 194 194
Orgiitsel Pearson Korelasyonu 8117 1 ,889™ ,923™
Kiiltir g5 (2-tailed) ,000 ,000 ,000}
veYapt 194 194 194 194
Yenilik Pearson Korelasyonu ,823" ,889™ 1 ,894™
Stratejisi §jo (2-tailed) ,000 ,000 ,000|

N 194 194 194 194
Proje Pearson Korelasyonu ,822™ ,923 ,894™ 1
Yonetimi gjo (2-tailed) ,000 ,000 ,000

N 194 194 194 194

**, Korelasyon 0.01 diizeyinde énemlidir (2-tailed).

Verilerimiz normal dagilim gosterdigi i¢i Pearson testi secildi. Tablo 13°deki

sonuglar, 0,01 diizeyinde tiim degiskenler arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki

oldugunu gostermektedir.
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SONUC

Icerisinde yasadigimiz yiizyilda 6nemi ¢ok daha fazla hissedilen yenilik,
20.yiizyilla birlikte bilhassa oOrgiitlerin ¢alisma prensiplerine tesir eden bir faktor
olarak g6z Oniline alinip arastirilmig, Schumpeter gibi 6nemli yazarlarca bir Grgiit
basarisini etkileyen en Onemli kistaslardan biri olarak goriilmiistiir. Yenilik; bir
degisim, kiimiilatif bir bilgi birikimiyle gelen siire¢ yenilenmesi ve donlisiimdiir. Her
yenilik fayda saglamayacagi gibi, fayda getiren bir unsur olarak yenilige bakildiginda
orgiit icerisinde bilhassa gelenekselin yarattigi alismishk ve aynilikla diisen
performansin yenilikle birlikte diizene girecegi yoniinde bir bakis acist literatiire

hakimdir.

Bu calismada yenilik yonetimi kapsaminda egitim Orgiitleri {izerinde
durulmustur. Insani ve insan davranislarii degistirme gayesinde olan egitim
kurumlar yenilige en fazla ihtiya¢ duyan kurumlardir. Insanin dinamik bir varlik
oldugu diisiiniildiigiinde yenilik bu varligin gelisimiyle birlikte ortaya ¢ikan ihtiyaclar
karsilayacak yegane olgudur. Calismada ilkdgretim kurumlarinin liderleri olan okul
miidirlerinin yenilik yeterliligi {izerinde durulmus ve Ogretmenlerin bu yeterlilik
lizerine diisiinceleri Ol¢lilmiistiir. Her kurumda lider kimligi ile kurumu yoneten
yoneticiler s6z sahibidir. Bir egitim kurumunda ise s6z sahibi olan, kaynaklar1 dogru
sekilde yoneten, dgretmen-veli etkilesimini kuran kisi okulun lideri, yani yoneticisi
olan miidirlerdir. Bakis agis1 olarak Ogretmenlerin bakis agisi ile liderlerin
degerlendirilmesi ise 6zellikle 2000’11 yillardan sonra etkili okul kavraminin 6n plana
¢ikmasindan oOtiirii sikca basvurulan bir ¢alisma tiirii olmaktadir. Smif lideri
kapsaminda olan 6gretmenlerin gozlem giiciine ve okul miidiirleri ile kurduklar1 egitim
isbirligine bakildiginda bdyle bir ¢aligma 6gretmenlerin ¢calisma ortamlarini ve 6grenci

verimlerini de degerlendirmesi adina olduk¢a 6nemli ve degerlidir.

Aragtirma bulgularimiz; orgiitsel kiiltiir ve yapinin cinsiyete gore anlaml bir
sekilde farklilagtigini gostermistir ve bu degiskenin kadinlar tarafindan erkeklere gore
daha fazla algilandig1 goriilmiistiir. Bu bulgu dogrultusunda, kadin ¢alisanlarin daha
fazla oldugu orgiitlerde yenilik stratejisi gelistirmek isteyen yoneticilerin, 6zellikle
orgiitsel kiiltiir ve yap1 lizerindeki yeniliklere ayri bir énem vermesi ve kadin

calisanlarin fikir ve goriislerine mutlaka danismasi gerektigini sdyleyebiliriz.
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Arasgtirmamizin  bir diger bulgusu; Orgiitsel kiiltir ve yapinin, yenilik
stratejisinin, proje yonetimine yonelik algilarin katilimemin okuldaki goérevine gore
anlaml bir sekilde farklilastigini gostermistir. Girdi yonetimi degiskenin ise gorev
tiirline gore farklilik gostermedigi gorilmiistiir. Analiz sonuglarimiza gore; okul
midiirii ve mudiir yardimcilart ile 6gretmenlerin, orgiitsel kiiltlir ve yapiya yonelik
algilarinin anlamli bir sekilde farklilasmakta oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde, test
sonuglar1, 6gretmenler ile okul aile birligi personeli arasinda, orgiitsel kiiltiir ve yapi,
yenilik stratejisi ve proje yonetimine yonelik algilarin da farklilagsmakta oldugunu
gostermistir. Ayrica ayni tablodan, 0,10 anlamlilik diizeyinde, okul miidiiri ve miidiir
yardimcilari ile 6gretmenler arasinda proje yonetimi algisinin da farklilasmakta oldugu
goriilmiistiir. Bu bulgular dogrultusunda, 6rgiit icerisinde yenilik stratejisi gelistirmek
isteyen yoneticilerin, olusturmak istedikleri stratejinin; vizyon, misyon, amag¢ ve
hedeflerini yonetimin en istiinden en altina kadar tiim g¢alisanlara agik ve net bir
sekilde agiklanmasi ve onlarin fikirlerini almasi, stratejinin tiim katilimeilar tarafindan
benimsenmesi ve katilimcilarin ayni dogrultuda ilerleyebilmesi icin bir elzem
oldugunu sdyleyebiliriz. Diger bir bulgumuz; orgiitsel kiiltiir ve yapinin, yenilik
stratejisinin, proje yoOnetiminin katilimcinin kidemine gore anlamli bir sekilde
farklilagtigini  gostermistir. Girdi yonetimi degiskenin ise kideme gore farklilik
gostermedigi gorilmiistiir. Bu bulgular 1s181nda, yenilik stratejisini olusturan girdi
yonetimi degiskeni disinda diger tiim degiskenlerin orgiit igerisinde ¢alisilan siireye
gore farklr algilanmakta oldugunu, c¢alisilan siire arttik¢a kurum igerisinde yeniliklerin
calisanlar tarafindan daha fazla algilandigini sdyleyebiliriz. Bir diger bulgumuz; proje
yonetiminin katilimecmin 6grenim diizeyine gore anlamli bir sekilde farklilagtigini
gostermistir.  Girdi  yonetimi, yenilik stratejisi ile Orgiitsel kiiltiir ve yap1
degiskenlerinin ise katilimcinin 6grenim diizeyine gore farklilhik gostermedigi
gorilmistir. Bu bulgu dogrultusunda, yenilik stratejisi gelistirmede en Onemli
degiskenlerden biri olan proje yonetimi degiskeninin, katilimcilarin 6grenim diizeyi
arttikca daha iyi anlasildig1 ve bu sebeple projeye daha fazla katki yapabildigini

sOyleyebiliriz.
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Arastirma sirasinda temel hipotezimiz olan yenilik yonetimi ve yeterlilik
arasindaki iliskileri degerlendirilen gerek yurtici gerekse yurtdist caligsmalarin
sayisinin az oldugu goriilmiistiir (G6l, 2002; Tanriverdi, 2018 ve Konings ve Ark.,
2006). Mevcut calismalar yenilik yonetimini, yeterlilikten ziyade farkli tutumlar
tizerinde ele almis ancak, yeterlilik konusunda degerlendirmelerle karsilagiimamistir.
Bu anlamda yapilan ¢aligma, insan kaynaklar1 ve orgiitsel degisim alaninda yenilik

yonetimi ve yeterlilik algisini inceleyen ender calismalardandir.

Arastirmanin 6rnek biiyiikligii yeterlidir. Bunun yaninda ¢alismada, Beykoz
ilcesi Ozelinde ilerlendigi icin demografik farkliliklari degerlendirmede yetersiz
kalmis olabilir. Bu anlamda, daha genis ve Orneklemin genelini yansitacak bir
arastirmanin yapilmasi yararli olacaktir. Arastirmada, yenilik yonetimi sadece devlet
okulu calisanlar1 ¢ergevesinde degerlendirilmis ve 6zel okullarda ¢alisan yoneticilerin
karsilagtiklar1  farkli psikososyal, ekonomik veya sosyolojik degiskenlerin

degerlendirilmesi gelecekte yiiriitiilecek arastirmalar agisindan anlamli olabilir.
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3. Yenilik konusumnda okl dindan uzman (dxmgman) destegi abnm. (14) () [{) ¢y O
4 Yenilik cahsmalarma katk: saglamas: irm okulda fivikse] alanlar (topiann salomw (Y| ¢} SR [
gahisma odast) mhsis edenim (17)
5. Yenilik simerinde kollamiabilecek ara; ve gerecin temimims saglanm {15) [ {} [ () [
YENILIK STRATEJISI
6. Yenilik igin gerekli dr; bigive WAsniimek igin fin ckul persoaelinn gesii SHIEFAEENIES S
etkintiklere (hizeetici egitim, seminer vb.) kanlmasm sEarm {33)
7. Yemilk igin perekli bilgive ulasabilms=k icin kiap, dergi vh. kaynaklarm temdrdng CY | X 06 | X [VED
saflanm (24)
8. Egitm alanmdaki veni gelismeler irlerim (15) (y [ €x Y [¢) ] O
9. Egitom alanndaki yemiliklerin tim okl personel arafindan anlagiimas: icm gaba {y | ¢} SR [
harcanm (245}
10, Ckulmmeron, fimm persenelinm de bildis ve paylagt aqk bir venbk viryommn [ {} [ () [
olmas ifin calignm. (37)
11. Okula ve ¢evresine alumln katk: gatirmeyecefin hissettizim yenilik projelanni hemen
sonlandmmnm . 62
ORGUTSEL EULTUR VE YART
12. Okuldaks rim personele yenilikg anlayige ooennin vargulanm. {34) () | €) ) | () [
13. Yenilimn akula ve (eviesine getrecep katkvn rim okl personslme aqkcaanlanmm 35 | () | () [EHES [
14. OWilda yenlikei bireylen agikga mkdi egerm. 36 L3 [ 6163 [ 13 ] €
15. Tim obul personelinm yamnc ve venilikil fikdrienni sayz ile karsilanm 37 (3 [ ) {1 ¢) [
16, Yenilige giden dgrenme ve ¢abayt agikga tesvik edenm. 38 () {} [ () [
17. Yemilikpi fkirleri bemimseyen ve savanan personeli akulda nomak in caba harcamm
{15)
PEDJE YONETINVG
18. Karar verirken fikir birlipin ve omak bir yaklgmu benimserim. 43 () | () [EHEE [
18, Okulds yeubipin ¢evreye Tyum aslamanm ve ¢evreyle banmlesmenin bir aract olarak (Y | €} (11 0) [
goralmesini saglanm 45
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0 Yemilik simecinds tum oka! personeli, derenciler ve velilerle letisimmde acik ohomm ) () [ { [
45

21. Tim ok personeli arasinda gagla baglar ofgnurarak okulda veniligi sahiplenme ) () 3]« [
davpnsman hakimy olmazina ¢aha gesterinim 47

22, Tam veniiiklerde olm! gavresinin sesine kulak verinm. 48 ] () { [

23 Tek kisi va da pruptan defil nm okul personalinden verilikgi Skirler beklerim 29 {2 | &) { 3

4. Yenilik igin alman riskin kazang olarak seri ddnecegine tim okul personeling ¢F |9 () ]
inandsmaya cahanm. 50

25, Yenilik simerinde okul kyynaklanmmn verimh bir bigimde kollamimazing saplanm 51 g {) [ { [

26, Okulmmzun pelijimine katk: saglayacak yeniliklers ncelik verinm. 52 ) {) [ { [l

27, Yenilik sirecinds kullamiacak arag-gere; ve knymaklann ssgimine dzen gosterinm. 53 £Y | €D (i) () {1

28 Okulda yenilik simecinin kestirilemeyen sonug larna karg hazrhkh olumom 54 () () {1 {) (9]

20 Yenilimn okula kazandwacaklarnnm malryetyamar analizing yapanm 53 () {1 Y1 () [

3. Yenilik sirecinds gdrev alan akul persopelnin sirece katkilanm sirekli kontrolederm | (3 | () Y €] Ll
56

31. Yenilikei projeleri galishrmesk icin tim parsonelin birbirlar ile ihirlig iferisinds £y | 0) () | ( [
olmasim saglanm 37

32, Yenilik projelerindzim etkililizm: ddrmek igin algitler pelisanmm &0 (Y | ¢) )y 0) [

Olcek formundald serolar sona ermistir. Kanhmimr icin teseldir ederim.
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“Olmlarda Yenilik Tanedmi Olpesi™
Fémenici Formu

Ba balimde venilik yooetmn veterliklenimze iliskin ifadeler bulunmaktadr. Lutfen her hir maddede uyzun sirdagmiz
serensd isarefleviniz.

Mizddeler

Az

ksl iy o P

Ckrim derecele

lun el iy rimm

beail o ruam

ba il oy e

Db cevresindekn kaom kuruhislanndan oknidaki yenilik ¢alizmalan icin destek
bulmaya cabismm

-

| cak

| Tamamen

Okubun gevresindski dzel kuruhglardan (meslek odalan, sl toplum drgiiden vi.)
okuldak yenilik fahigoalan iin destek bulmaya cabymm

ot

—

Tenilik komisunda okl diandan urman {damsman) destezi almms.

Yenilik calismalanma katk: saglamas: ipin okuida fizikse! alanlar (foplann salomn,
gabisma odasy) heis ederim

[

P L

Yenilik siwerinds kullaniabdlecek arag ve Zarecin teminin saglanm

et

Tenilik ifim gerekli diy bilgiye ulagabilmek ifin rim okul personslinin gegidi
etkinfiklere (hirmetici efitim, sentiner vh.) kanlmasm saglanm.

et

=]

Tenilik irin perekli bilgive ulagabilmek icim kitap, dargi vh. kaynaklann temining
saflanm

-~

Emtm alanmdakd vend gehismelen izlerim

Ezitm alapmdal yerdtiklerin tim okl personeli arafindan anfagilmas icn caba
harcanm

P G

Ckulunmezan, rim personelinin de bildiz ve paylasng aqik bir venilik vizyomumun
olmas im galignm

[

Okula ve gevresine obumla katky getirmeyecegn hizsetizim yenilik projelanng hemen
sonlandinmm

()

-

12

Crkuldaki nim personels venilikci antayism dneming vargulanm

13

Yenilizn akula ve qevresine getrece katkry rim okul personeline agikia anlatmm.

14

Okulda venilikei bireyien agiken nkdr edenim

.

Tim okl personelinm yamtc: ve venilikei filirenni sy ile karsslanm.

16

Yenilige piden dgrenme ve cabay: agikea tesvik edenm.

| | e | |

| | e |t | 2t

] o e Cae |

17

Yenilikgi fkirleri benimseyen ve savoman personali akalda namak &gin gaba harcanm

12

. Kanr venirken fikir birligzin ve armak bir yaklasmn benimsarim,

=
et

L]

i

Ckulda yembigin gevreye myum saglamanm ve cevreyle bitinlesmenin bir arac olamk
girilmesini saglanm

"t

| =

20

Yenilik siwecinds rim okal personel, dgrenciler ve velilerle letigimimde aglk ohomm

2l

Tim okl personeli arazinda gagla baglar olosnoarak ckulda vendiz sahiplenmas
duvEuzmun hakem olmasina gaba pesterinm

P B

=

1

. Tam yeniliklerde obal gevresinin sesine kulak verinm.

33

Tek kisi ¥a da pruptan degil tim okul personslinden venilikci fkirler beklerm.

M.

Tenilik ifin alman nzkin kazanc olarak ger dopecegme tom okul personsling
innmdomaya galimnm,

et | i e

e e | e

| Gl G

P G| Ca |

2-1

Yenilik sirecinde okul kaynaklanmn verimli bir bicimde kullamimasim saglanm

et

2.

Okulmmron geliimine katk: sagbyacak veniliklers oncelik verirm,

ot

37

Tenilik sirecinds kullamlacak arag-gere; ve kxyynaklann sefimine ozen gosterinm.

8.

Okulda vemlik sirecmin kestrilemeyen somog lanng kars: hazrhkh ohmmm,

A P P -

B

Teniligin akula kazandwacaklanmm maliyetyarar analizind yapanm:

et | | 2t

3.

Tenilik siwecinds gorev alan okl personslinin sirece katkilanm surekl konmaol edenm.

3l

Veniliki projelen gelistirmek iin tim personelin birbirlen Ue shirlis ipersinds
olmazim saglanm

e [ et |

|| | || e |

At [

] G| ] D] G| o] e
|t | | i | |5

P (o G ] L] e L

Pl el Gl el Gl ] Ll
bt | et | | ittt | ot [5m

32

Yenilik projelermirin etkililigind dlgmek ifin dlciler pelistnnim

0]

[
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Olmllarda Yenilik Yonetimi 'chm {Uﬂmmen Formu)

Biliim IT
Ba biliisde yenilil yhodom peiosliblomine ilskin dalder bulemmekisdy, Litfes ha Bir maddads oygun pdedufdnie ssjonsf igaestlepine
= E =
gl & E g| e|_¢
& (] C E| EE
Afaddeler “E i _:% .E E:!E’
3| 2 |55|35|23
1 Olouhun gvresindsaki kapm kunshiglanndan ekuidaks venilik calsmalan igindases balmane | (3 | (3 | (3 | €3 [ ()
1 Oluhm gevresindeks azel buncuslardan {meslek odalan, snil toplom srgitden vo.) okl | [ ) ] ) [B] [§]
wenilik cahemalan igin destek bualmweya cahsm
3 Yenilik korusmda ool édhsandan uzman {Samsman) destegi ahr (Y FE3] ) THES
4 Yenilk ¢al=ralmna katin saglamos icin okulda finkzal alanlar (toplart salom, calisma &) YY) | €Y
odaz) tabais eder.
T Venlik smecinde kalmmilabilecek arag Ve gerecin TEnmmn saglar. L) [ L) [§] [
B Vemilik im perekh dig DUETVE Wasabiinek Wi D ck! Pers onelmn pegii emiklees -3 ] ) 'S (&)
(Hizmetici efitim, seminer vh.) kanlrasm saglar.
7. Venitik i;m perek bilzive ulasahiimek icm kitap, derpi wh. kaveakiarm temimir saglar CY el Ceg) 6
[ Ezitim alamndak: yem pelmelen izler. PHEMNEEERRES
0. Egzsim alammdaki yenliklerin tom okl personed trafindan anfagibmasn icin gaba harcar. (] L) [) () L)
10, Oluhumumun. fim personelinm Je bldest ve paylagtiy aglk bir verdik vizyomummn oimast (] [ (] (9] [§]
iin gahgr.

[T, Thnils ve gevresine ofumin Eatk petimenecesin hussernsl venilk proselennd Bemen YT XT3 )

sonlanchnr.

7. Ulkuldaki rim persomals venilikil alayis Onarn VAT gwar ARt EECEEEE
13 Tenilizin okula ve fevresine g=tirecas) katkuy tom okl personelins acikra aclatr. ) [l [} [8] [}
T3 Uikalda vemlik;: bareyien arikoa kAT eter T T OYEY )
15, Tim okl personelinn yamto ve vembky: DErlenm sayE Ue kargllar. ] ] [} [8] [}
18, Teniliz= Ziden oarenme Ve (abay: 2cikca 1e5 vk e RSN EES

7. Yemiiikg] krler] DEnmeaye Ve SAVIMAL DeTsOneil (kilia [UTek i (Aba Feiar,

1%, Famr venrken fkir birfigin ve omak b yakhgom benimear () [ ] §) [ 5] [
15, Clnalda verilipin ¢evTeye Wy 535 AImantn Ve CEvreyle Danmlesmenin b aac alarak ) [§] [} [] (@
Einilmesing saglar.
20, Venitik simecinde rim olrl personsli. dgrencler ve velilarle fletisimimds agik obax [ [ [} [B] [}
1. Tim okl perseneli amsmda picla baglar alushrank okuld: venilisi sehiplanme O 0] E1Ey [0
dhrvzasamm hikim clnaana gahe gicterc
21 Tim yem[Eklerde okl [eATesinm sesina kulak verT ] [ § [ [
T, Tek ki va da enpitan dazil fmm okul personeinden veri Tk Hkirler bakler. I [ EX [ €Y1 €Y [ )
24 YeniliE irm alman nskin. kazang olamk pen donecegme fim okl personsfind mandimaya SHECIEEEEE NS
A3 ?fiﬂkﬂmdm.kalmkkmtmmhbnhpmﬂe Lruﬂan:mums.aglﬂ: (5] [ L) [ ] (8]
16, Olathurnumm pefisivine katn saslavacak veriiikiere frcelik vertr, (] (&) () [ ()
mMMMEﬁm-gm;ﬁknﬂnklmmmgmm SR ES )
7= Clknilfa verd ik Siaecinin KesOrieimeyen 50, Bnna ksl Ramrikl ohr. O ex 1 0T 6}
30, Venilizin okula Eazandiacaklanmn oalivet yamar anabam yapar. SHESERCEESHEE
30, Tenlik amecnde goarev alo ool personsinin sizece kadkianm ekl kono eder. '] [ () (] [}
31, Yenifkei projelen elstamek jrin G personelm DTG e 118 15 0ArEE; i BrsnGe almasn: Py Ly )
saglar
2. Venilik projelenimizin etiilibsini alcmek sin akatler selictnr, B [ () {] (]

Olgek formundali sorular sona ermiztir. Kathmimsz ign teselloir ederim
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