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Sayfa Adedi 1126

Bu calismanin amact okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin uzaktan egitim
stiresinde egitim yonetimi hakkindaki goriislerini incelemek ve uzaktan egitim siirecinde
egitim yonetiminin iyilestirilmesi i¢in dnerilerde bulunmaktir. Arastirma, nitel arastirma
yontemlerinden fenomonoloji (olgubilim) deseni ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin
calisma grubunu, 5 okul yoneticisi ve 10 6gretmen olusturmaktadir. Arastirma verileri yari
yapilandirilmis goriisme formuyla toplanmistir. Gorlisme yoluyla elde edilen veriler igerik
analiz yontemiyle ¢oziimlenmistir. Arastirma verilerinden elde edilen kodlar dahilinde
uzaktan egitimin 6grenim siireclerine etkisi, uzaktan egitimde notlandirma siireci, uzaktan
egitimde Ogretmen yeterlilikleri, uzaktan egitimin olumlu yonleri, uzaktan egitimin
olumsuz yonleri, uzaktan egitimi daha verimli kilmak igin dneriler, uzaktan egitimde Milli
Egitim Bakanligi’'nin uygulamalar1 hakkindaki goriisler, uzaktan egitimde egitim
yonetiminin kalitesini etkileyen faktorler seklinde sekiz tema altinda yapilandirilmstir.
Elde edilen bulgular belirlenen kodlar, alt temalar, temalar iizerinden, katilimcilarin
cevaplarindan birebir alinti yapilarak yorumlanmigtir. Arastirmanin bulgularinda okul
yoneticileri ve 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinin baslarinda egitim yonetiminde
zorlandiklar1 goriilmiistiir. Bu zorlanmanin nedenleri ise materyal eksikligi, yeni yonteme
uyum sorunu, teknolojik alt yap1 yetersizligi ve 6grencilerin derslere aktif katilamamasi
olarak goriilmiistiir. Ilerleyen siireclerde bu sorunlarin bazilarmin ¢dziime kavustugu
belirtilse de yiiz yiize egitime kiyasla uzaktan egitimin eksiklerinin oldugu belirtilmistir.
Uzaktan egitimin etkili ve verimli yonetilmesi i¢in Onerilerde bulunulmustur. Egitim
yOnetimi agisindan uzaktan egitimden kriz durumlarinda telafi egitimi, diger zamanlarda
ise yliz yiize egitimin destekleyicisi olarak yararlanilabilecegi fakat uzaktan egitimin yiiz

yiize egitim kadar etkili olamayacagi sonucuna ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, egitim yonetimi, yonetici, 6gretmen
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The aim of this study is to examine the opinions of school administrators and
teachers about education management in the distance education process and to make
suggestions for the improvement of education management in the distance education
process. The research was carried out with the phenomenology design, which is one of the
qualitative research methods. The study group of the research consists of 5 school
administrators and 10 teachers. Research data were collected with a semi-structured
interview form. The data obtained through interviews were analyzed by content analysis
method. Within the codes obtained from the research data, the effect of distance education
on learning processes, grading process in distance education, teacher competencies in
distance education, positive aspects of distance education, negative aspects of distance
education, suggestions to make distance education more efficient, Opinions on the practices
of the Ministry of National Education in distance education. The findings were interpreted
through the determined codes, sub-themes and themes by quoting the answers of the
participants. In the findings of the study, it was seen that school administrators and teachers
had difficulties in education management at the beginning of the distance education
process. The reasons for this difficulty were the lack of materials, the problem of adaptation
to the new method, the inadequacy of the technological infrastructure and the inability of
the students to actively participate in the lessons. Although it is stated that some of these
problems have been resolved in the following processes, it has been stated that distance
education has shortcomings compared to face-to-face education. Suggestions were made
for an effective and efficient management of distance education. In terms of education
management, it has been concluded that distance education can be used as a compensatory
education in crisis situations and as a supporter of face-to-face education at other times, but

distance education cannot be as effective as face-to-face education.

Keywords: Distance Learning, Education Management, manager, teacher



ON SOZ

Uzaktan egitim siirecinin etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in
okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin egitim yonetimine iliskin goriisleri oldukca
onemlidir. Uzaktan egitimde is yiikii artan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin bu
siirecte yasadiklar1 sorunlar ve bu sorunlara iiretilen ¢6ziim Onerilerinin egitim
sistemine Onemli katkilar1 olacaktir. Bu arastirmada, egitimin temeli olan
okullardaki yoneticilerin ve 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde degisen rolleri
ve egitim yonetimi hakkindaki goriisleri iizerinde durulmustur. Calismada uzaktan
egitim siirecinin etkililigi, siirecte yasanilan problemler arastirilmis ve bu

problemlere ¢éziim dnerileri sunulmustur.

Arastirmam siirecinde, bilgileri ile bana destek veren degerli hocam Dog.
Dr. Hasan Yiicel ERTEM e tesekkiir ederim. Ayni zamanda goriisme formlarinin
uygulanmasi asamasinda yaptiklari katkilardan dolayi; meslektaslarima, beni hig
yalniz birakmayan sevgili esim Belkis, kizlarim Belinay ile Biisra, oglum
Muhammed Kagan’a ve canim yegenim Furkan’a anlayis, destek, ilgi ve

katkilarindan dolay1 tesekkiirlerimi sunarim.

Sevgi ve saygilarimla. ..
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GIRIS

Calismanin bu boliimiinde ¢alismanin amaci, problem durumu, problem

climlesi, ¢alismanin 6nemi,varsayimlar, sinirliliklar ve tanimlar agiklanmastir.

Egitim, insanlarin bilgi ve becerilerini gelistirmek, yeteneklerini ortaya
cikarmak ve topluma katki saglamak amaciyla gerceklestirilen 6nemli bir siiregtir.
Geleneksel egitim modelleri uzun yillardir kullanilan ve O6grencilerin sinif
ortaminda Ogretmenlerle etkilesim icinde olduklari bir yapiya dayanirken, son
yillarda teknolojinin hizli gelisimiyle birlikte uzaktan egitim modelleri 6n plana

cikmustir.

Uzaktan egitim, 0grencilerin ve 6gretmenlerin fiziksel olarak ayni ortamda
bulunmadig: bir sekilde gerceklesen egitim siirecini ifade etmektedir. Bu siirecte,
Ogrenciler internet veya diger teknolojik araglar vasitasiyla derslere katilarak
O0grenmeyi siirdiiriitken, 0gretmenler de uzaktan egitim platformlar1 {izerinden
derslerini planlamak, sunmak ve 6grencilerle etkilesimde bulunmak durumundadir.
Uzaktan egitim; geleneksellesmis egitim-6gretimlerin sinirli kapsami sebebiyle yiiz
yiize egitimlerin yiiriitilemeyecegi durumlarda, egitim-6gretim planlart ile
ogrencilerle devamli iletisim ve etkilesimlerini saglamak ve konu kazanimlarini
aktararak tizere gerceklestirilen bir¢ok etkinlik ve ders anlatimini farkli yontemlerle
bir merkezden gergeklestirilen 6gretim yontemidir (Alkan, 1987). Uzaktan egitim,
egitim siirecinin desteklenip yapilandirilmast i¢in 6gretmen ve Ogrenciler
arasindaki karsilikli iletisimin uzaktan saglandig ve iki yonlii iletimde teknolojiden
yararlanilan egitimdir (Bozkurt, Onder & Topguoglu, 2021). Baska bir
tanimlamaya gore ise uzaktan egitim, bireylerin zaman ve mekandan bagimsiz
olarak hem yazili hem de dijital egitim materyalleri ile birlikte egitim-6gretim
stirecinin diizenli bir sekilde yiiriitiildiigl sistemdir (Gokmen, Duman & Horzum,
2016). Bu sistemin belirleyicisi olan zaman ve mekana bagli kalmaksizin yapilan

egitimde 6gretmen ve 6grenci etkilesimi olduk¢a dnemlidir.

Uzaktan egitim siireci, egitim ydneticileri ve Ogretmenler i¢in bir dizi
zorluklart beraberinde getirmektedir. Bu siirecgte, egitim yoneticileri okulun veya
kurumun uzaktan egitim altyapisin1 hazirlamak, 6gretmenlerin teknolojik araglar

kullanabilmesi i¢in destek saglamak ve 6grencilerin egitim siirecinde sorunsuz bir



sekilde ilerleyebilmesini saglamak gibi gorevler iistlenmektedir. Ogretmenler ise
uzaktan egitim ortaminda ders planlamasi yapmak, &grencilerin dikkatini
cekebilecek etkili materyaller olusturmak, oOdevlerini degerlendirmek ve
Ogrencilere geri bildirim saglamak gibi yeni beceriler edinmek durumundadir.
Ayrica uzaktan egitim siireci; 6gretmenlerin mesleki bilgi, beceri ve tutum ve
degerleri anlaminda yeterlilik alanlarinda kendilerini sorgulamalarina ve buna bagl
olarak da is yiiklerinde farklilagsmalara neden olmustur. Uzaktan egitimde hi¢bir
tecriibesi ve hizmet oncesi ve hizmet i¢i egitimi olmayan 6gretmenler ve okul
yoneticileri bu siireci yiirlitmekte zorlanmaktadirlar (Aydin, 2020). Bu nedenle
uzaktan egitim siirecini yiiriitecek okul yonetici ve 6gretmenlere siire¢ baglamadan
once gerekli olan hizmet i¢i egitimlerin saglanmasi gerekmektedir. Uzaktan egitim
ile ilgili verilecek olan hizmet i¢i seminerlerin ¢evrimigi yontemlerle degil

uygulamali olarak verilmesi gerekmektedir.

Egitim, dnceden belirlenmis esaslara gore insanlarin davranislarinda belli
gelismeler saglamaya yarayan planli etkiler dizesidir. Y 6netim ise belirli bir sistemi
olusturan pargalarin esgiidiimlenmesi olarak tanimlanabilir. Egitimin de bir sistem
olarak kabul edilmesi egitim sisteminin yonetilmesi ihtiyacin1 dogurmaktadir. Bu
baglamda egitim yOnetimi, egitim sistemi igerisinde yer alan orgiitlerin dnceden
belirlenen amaclara gore yonetilmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesi siireci
olarak tanimlanabilir (Can, 2013). Egitim yonetimi, yonetim biliminin alt dallar
olan kamu ve isletme yonetimleri ile ortak yonlere sahip olmasina ragmen, amag ve
islev agisindan kamu ve isletme yonetimlerinden ayrilir (Aydin, 2014). Kamu ve
isetme yonetimleri bir¢cok farkli kurumlarda uygulanirken egitim ydnetimi ise

sadece egitim kurumlar1 olan okullar ile sinirhdir.

Bu tez ¢alismasi, uzaktan egitim siirecinde egitim yoneticileri, 6gretmenler
ve Ogrenciler arasindaki etkilesimi ve goriisleri ele almaktadir. Uzaktan egitim
siirecinde egitim yoneticilerinin  karsilastigt  zorluklar, yapmis olduklari
diizenlemeler ve sagladiklar1 destekler incelenmis olup ayn1 zamanda
Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlar, kullandiklari
stratejiler ve deneyimlerine de yer verilmistir. Boylece, uzaktan egitimin egitim
yonetimi lizerindeki etkisi ve bu siirecteki deneyimlerin degerlendirilmesi

amaclanmaktadir.



1. GENEL BILGILER

1.1. Calismanin Amaci

Calismanin amaci okul ydneticilerinin ve Ogretmenlerin uzaktan egitim
siirecinde egitim yonetimi hakkindaki goriislerini incelemek ve uzaktan egitim
stirecinde egitim yonetiminin iyilestirilmesi i¢in 6nerilerde bulunmaktir.
1.1.1. Problem Ciimlesi

Okul yoéneticilerinin ve Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde egitim

yonetimi hakkindaki goriisleri nelerdir?
1.1.2. Alt Problemler

1. Uzaktan egitimle yiiriitiilen derslerin verilme durumlart ve O6grenme

stireclerine etkisi hakkinda okul yoneticileri ve 6gretmenlerin goriisleri nelerdir?

2. Uzaktan egitimde ders degerlendirme siireclerine dair okul yoneticilerinin

ve 6gretmenlerin goriisleri nelerdir?

3. Uzaktan egitimle dersleri yiirlitmede Ogretmenlerin yeterlilikleri

(hizmetigi egitim ihtiyaclari1) hakkinda goriisleri nelerdir?

4. Yiz ylize egitim ile karsilastirildiginda uzaktan egitimin olumlu yonleri

nelerdir?

5. Yiiz yiize egitim ile karsilagtirildiginda uzaktan egitimin olumsuz yonleri

nelerdir?

6. Uzaktan egitim siirecinin etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesine

yonelik okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin onerileri nelerdir?

7. Okul yoneticileri ve dgretmenlerin Milli Egitim Bakanligi’nin uzaktan

egitim uygulamalar1 hakkindaki goriisleri nelerdir?

8. Uzaktan egitim sisteminde egitim yoOnetiminin kalitesini etkileyen

faktorler nelerdir?



1.2. Calismanin Onemi

Kiiresel salginlarin etki alanlar1 cok farkli boyutlarda olsa da egitimi etkileme
giicii  oldukga yiiksektir. Uzaktan egitim siireci, yliz yilize egitimle
karsilastirildiginda birgok problemi de beraberinde getirmekte ve egitim-0gretime
baz1 engeller ve sinirhiliklar koyarak egitim-6gretim siirecinin verimini oldukga
diisiirebilmektedir. Bu siirecten dogrudan etkilenen okul yoneticilerinin ve
O0gretmenlerin uzaktan egitim silirecindeki egitim yOnetimi hakkindaki goriisleri
siiregte yasanan eksikliklerin ve engellerin belirlenmesi agisindan oldukga

Onemlidir.

Bu calismada uzaktan egitim siirecinde hem okul yoneticilerinin hem de
Ogretmenlerin egitim yonetimi ile ilgili goriisleri birlikte ele alinmistir. Alanyazin
incelendiginde uzaktan egitim ve egitim yonetimi ile ilgili birgok calismaya
rastlanilmasina karsin uzaktan egitimle egitim yonetimini birlikte ele alan
calismalar yok denecek kadar azdir. Calismanin uzaktan egitimin etkili bir sekilde
uygulanmasi boyutundaki 6nemi egitim politikalarina, egitim yoneticilerine ve

uygulayicilarina katki saglayacak alanlar ile ilgilidir.

Calismamin kuramsal énemi, bireylerin deneyimlerine ve duygularina
iligkin anlatilarindan yola c¢ikilarak gergekligi aramak ve derinlemesine
betimlemeler {iretmek amact giiden fenomenolojik arasgtirma yontemi
dogrultusunda okul yoneticileri ve 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde egitim
yonetimi hakkindaki goriislerini degerlendirmektir. Calismada fenomenolojik
yaklasimin esas alinmasinin nedeni, uzaktan egitim siirecini bizzat yasayan okul
yoneticileri ve 6gretmenlerin deneyimlerini ve duygularin1 dogrudan yansitmaktir.
Bu siirecte yasanilan deneyimler gelecekte ¢ikabilecek olumsuz durumlara karsi
gerekli tedbirlerin alimmasit ve eksikliklerin giderilmesi agisindan Onem arz

etmektedir.

Calismanin uygulama boyutundaki onemi, ilkogretim ve ortadgretim
kademesindeki egitim kurumlarmin uzaktan egitim siirecinde yasadiklar
ongoriilemeyen durumlara kars1 sergiledikleri egitim yonetimi anlayislari bundan
sonraki siiregte uygulanabilecek egitim politikalarina biiyiik bir katki saglayacaktir.
Politika yapicilar Tiirkiye’deki uzaktan egitim siirecinde egitim ydnetiminin

aksayan ve gelistirilmesi gereken yonlerini gbz Oniine alarak strateji ve politika



belirleyebileceklerdir. Ayrica bu calismanin uzaktan egitim siirecinde okul
yoneticileri ve Ogretmenlerin daha etkili ve verimli bir egitim yonetimi
uygulayabilecekleri noktasinda énem arz edecegi diisiiniilmektedir. Bu anlamda
Tirkiye’de uzaktan egitim siirecinde egitim yonetimi i¢in ulusal sorunlara ¢6ziim
tireten ve siirecin etkili ve verimli olmasini saglayan goriis ve Oneriler

gelistirilecektir.

1.3. Varsayimlar

Calismaya katilan ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda gérev yapan okul
yoneticileri ve dgretmenlerin yart yapilandirilmis goriisme formundaki sorulara

samimi ve dogru bir sekilde cevap verdikleri varsayilmistir.

1.4. Smirhliklar

Bu calisma; 2020-2021 dgretim yilinda Hatay ili Iskenderun ilgesine bagl
ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 5 okul yoneticisi ve 10

Ogretmenin gorisleri ile sinirhidir.

1.5. Tanmimlar

Okul: Ilkdgretim ve ortadgretim diizeyinde egitim-6gretim veren kamu

okullaridir.

Ogretmen: [lkdgretim ve ortadgretim diizeyinde egitim-6gretim veren kamu

okullarinda gorevli 6gretmenlerdir.

Okul yéneticisi: [Ikogretim ve ortadgretim diizeyinde egitim-6gretim veren

kamu okullarinin yéneticileridir (miidiir, miidiir bagyardimcis1 ve yardimcilari).

Pandemi: Bir hastalifin veya enfeksiyon etkeninin iilkelerde, kitalarda,

hatta tiimdiinya gibi ¢ok genis bir alanda yayilim gostermesidir (Saglik Bakanligr)

Uzaktan Egitim: Ogrenci ile gretmenin yiiz yiize olmadan cesitli iletisim

araglar1 kullanilarak belli bir merkezden yapilan egitim bi¢imidir (TDK).

Covid-19: ilk olarak Cin’in Vuhan sehrinde 2019 yili Aralik aymin
sonlarinda ortaya cikan, bulastig1 kisilerde ates, Oksiiriik, nefes darligi gibi

belirtilere neden olan hastalik. (Saglik Bakanligr)



2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde; uzaktan egitim kavrami, uzaktan egitimin tarihi, uzaktan
egitimin yararliliklar1 ve sinirliliklar, egitim yonetimi ve islevleri ile ilgili bilgilere

yer verilmistir.

2.1. Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim, Orgiin egitimin gerceklestirildigi ortamlardan farkli olarak
kurumsal ve iletisim teknolojileri vasitalartyla gerceklestirilen egitim seklidir
(Moore & Kearsley, 2012). Bir baska deyisle uzaktan egitim, iletisim
teknolojilerinden yararlanilarak 6grenci, 6gretmen ve egitim materyalleri arasinda
etkilesimin gerceklestirildigi egitim anlayisidir (Ozgdl, Sarikaya & Oztiirk, 2017).
Uzaktan egitim dijitallesmenin ¢ok hizli yasandigi gilinlimiizde ¢aga ayak
uydurabilme adina 6nemli uygulamalardan biri olarak goriilmektedir (Aktas vd.,

2020).

Usun’a (2006) gore uzaktan egitim ise; kaynak ve alicilarin 6grenme-
Ogretme siireci boyunca birbirlerinden ayri ortamlarda bulunduklari, 6grenme
siirecinde 6grenenlere daha esnek ve 6zgiir bir 6grenme firsati tantyan, alicilar ve
kaynak arasindaki etkilesim ve iletisimin bilgisayar, tablet gibi teknolojik araglar
ile yapildig1 sistematik ve planli bir egitim modelidir. Igten (2006)’ e gore ise
uzaktan egitim; Geleneksel egitim anlayisindaki programlara alternatif olarak
ortaya ¢ikmis, egitim-0gretim faaliyetlerinin planl bir bicimde gerceklestirildigi ve
ogrenenlerle 6grenciler arasi etkilesim ve iletisimin farkli ortamlar yolu ile belli bir
merkezden yuriitildiigii 6gretim yontemidir. Bu tanimlamalara ek olarak uzaktan
egitim, geleneksel 0grenme-O0gretme yontem ve tekniklerinin eksik ve sinirl
kalmas1 gibi sebeplerden dolay1 6gretim siirecinin teknolojik aletler araciliiyla

sanal ortamda gergeklestirilmesidir (Isman, 2015).

Yapilan tanimlamalarda da anlatildig1 gibi uzaktan egitimin cesitli ara¢ ve
gereglerle yapilabilmesi miimkiindiir. Ogretici ve 6grenenin ayni yerde bulunmasi
zorunlulugu olmadig: i¢in aradaki iletisim televizyon, radyo, bilgisayar, internet,
video konferans gibi ¢esitli materyaller ile saglanabilmektedir. Ancak giliniimiizde
internet altyapilar1 ve sistemleri dnemli bir gelisme gosterdigi i¢cin uzaktan egitim

denince akla gelen ilk ara¢ internet olmustur. Hangi yolla saglanirsa saglansin



uzaktan egitimin genel olarak toplumdaki egitime cesitli olanaklar sagladig1 ve
egitime ulasilabilirligi kolaylastirdigi yadsmmamaz bir gercektir (Enfiyeci &
Biiytikalan Filiz, 2019).

2.1.1. Uzaktan Egitimin Tarihcesi

Uzaktan egitimin diinyadaki ilk uygulamasmin 1840 yilinda ingiltere’de
Isaac Pitman tarafindan yapildigi kabul gérmektedir (Mshvidobadze & Gogoladze,
2012). Isaac Pitman mektup araciligiyla steno derslerini baslatmis ve 6grencileri

degerlendirmek i¢in not vermistir.

Tuncer ve Tagpinar (2008), uzaktan egitimin tarihsel gelisimini li¢ agamada
ele almaktadir. Birinci asamada 6grenci-Ogretmen iletisimi yazismalar yoluyla
saglanmis, bu asama geleneksel olarak tanimlanmistir. Ikinci asama sanayilesmis
multimedya uzaktan egitimi olarak da bilinmektedir. Bu agamada ses ve video
agirlikli bir uzaktan egitim yapis1 vardir. Ugiincii asamada ise egitimde bilgisayar
ve modem kullanilmaya baslanmistir. Birinci ve ikinci asamada temel amag
O6grenme materyallerinin iiretimi ve dagitimidir. Bu iki agsamada etkilesim oldukca
smirhidir veya Ogrenci-6grenci ve Ogrenci-0gretmen etkilesimi neredeyse yok
gibidir. Uglincii asamada ise iletisim ve dgrenme sosyal bir siire¢ olarak kabul
edilerek etkilesimli egitim imkan saglanmis, bilgisayar yoluyla iletisim, ses ve
video konferans gibi etkilesimli medya kullanilmistir.

Moore ve Kearsley (2012) ise uzaktan egitim siirecini bes doneme ayirmastir:
1. 1880 yilinda baslayan yazisma donemi,

2. 1920 yilinda baslayan radyo ve televizyon yazisma donemi,
3. 1964 yilinda baslayan agik liniversiteler donemi,
4. 1980 yilinda baglayan telekonferans donemi,

5. 1990 yilinda baslayan bilgisayar ve internet donemi.

1991 yilinda ise internet aginin Tim Bernards Lee tarafindan Cern’de
kullanilmasiyla birlikte, artik uzaktan egitim i¢in de yeni bir doniim noktasina
gelinmis olmakla birlikte, bu durum uzaktan egitimde kokli bir degisiklige de
neden olmustur (Casey, 2008).

2019 yilinda tiim diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 pandemisi nedeniyle

diinyanin birgok iilkesi egitimin stirekliligini saglamak adina zorunlu olarak



uzaktan egitime gecmislerdir. Uzaktan egitime gecisin saglanabilmesi i¢in bir alt
yapmin olmasi bazi iilkelerin egitime gecisini kolaylastirirken bazi iilkelerin
sorunlar yagsamasina neden olmustur (UNESCO, 2020).

Tiirkiye’de ilk olarak uzaktan egitim 1924 yilinda John Dewey’in iilkemize
ziyarete geldigi sirada “Ogretmen Egitim Raporu”nda dile getirilmistir (Isman,
2008). Dewey’in raporundaki onerilerden biri, mektup yoluyla uzaktan egitimin,
O0gretmen yetistirmede kullanilabilecegi diisiincesidir. Fakat daha yaygin bir kanaat
olan Ogretmenin yiiz yiize 6gretimi olmadan egitimin yapilamayacagi yaklasimi
sebebiyle, uzaktan egitim fikri tartisma sathasinda kalmistir (Riizgar, 2004).

Tiirkiye’de uzaktan egitim, 1956 yilina kadar sadece tasar1 ve diislince
asamasinda kalmistir. 1956’dan sonra uzaktan egitim diislincesi tasar1 olmaktan
ctkmis ve 1960°da “Mektupla Ogretim Merkezi” Istatistik ve Yaymn miidiirliigii
biinyesinde kurulmustur (Ozarslan ve Ozan, 2014). 1966 yilinda bakanligin uzaktan
egitim ile ilgili yapilan calismalari tek bir merkeze toplama adina “Mektupla
Ogretim ve Teknik Yayinlar Genel Miidiirliigii” kurulmustur. Bu girisimin amaci,
yiiksekdgrenimde olusan birikmeyi azaltmak, 6grenim siireclerindeki etkinligi
artirmak ve tilkedeki kalkinmanin gerektirdigi insan giicii ihtiyacin1 kargilamaktir
(Alkan, 1981).

Milli Egitim Bakanligi tarafindan 1978’de kurulmasi oOnerilen “Agik
Universite” fikri ancak 1981°de hayata gegirilmis olup “Anadolu Universitesi”
biinyesinde iiniversite diizeyinde egitim veren ilk “Ag¢ik Ogretim Fakiiltesi”
kurulmustur (Gelisli, 2015). Tlk olarak Iktisat ve Is Idaresi programlariyla uzaktan
egitime baslamis, sonraki yillarda ise program sayilar siirekli artmistir (Kirik,
2015). Tlk “Agik Ogretim Lisesi” 1992 ve ortaokul biinyesinde egitim verecek ilk
“Acik Ilkdgretim Okulu” 1998 yilinda Milli Egitim Bakanlig: tarafindan agilmistir
(Demiray & Adiyaman, 2002). Uzaktan egitimin gelismesi i¢in yapilan bu
caligmalar tlkemizde okuma yazma oranmin kisa siirede artmasma katki
saglamistir.

Giliniimiiz Tirkiye’sinde uzaktan egitim faaliyetleri teknolojinin de
gelisimiyle hem televizyon yayiniyla hem de internet uygulamalari araciligiyla
siirdiiriilmektedir. Uzaktan egitim siirecinde en ¢ok kullanilan kaynaklardan biri
olan EBA, e-igerik konusunda &gretmen ve 6grencilere destek olmasi amaci ile

Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii tarafindan tasarlanmis olup



FATIH (Firsatlar1 Artirma Teknolojiyi lyilestirme Hareketi) projesinin &nemli
unsurlarindan bir tanesidir (Bal & Boz, 2017).

EBA, tiim egitim paydaslarinin kullanabilecegi bir web platformudur.
Kullanictya yonelik egitim araglari, egitsel igerikler, dergiler, yazilar, resimler,
videolar, bulut depolama teknolojisi ve canli ders uygulamalar1 ¢cok fonksiyonlu
sosyal web platformudur (Aztekin, 2020). EBA ile 6gretmen ve 6grenciler glivenilir
e-iceriklere ulasma sansi bulmaktadir. (Tiirker & Diindar, 2020). Pandemi
siirecinde yiiz ylize egitime ara verilmesi nedeniyle uzaktan egitim siirecinde EBA
sisteminde uygulanan, 6gretmen ve 0grencilerin kullanimina sunulan ¢evrimigi bir
araya gelmelerini saglayan “EBA Canli Sinif” uygulamasi hayata gecirilmistir.
EBA Canli Siif uygulamasinda miidiir, miidiir yardimcisi veya d6gretmenler kendi
ders programlarina goére herhangi bir smifa belirlenen tarih ve saatte ders

atayabilmektedir (MEB, 2020a).

Ulkemizde 2021-2022 egitim 6gretim déneminde hibrit egitim modeli
uygulamaya konulmus ve hala da devam etmektedir. Bu modele gore, Covid -19
tedbirleri geregince bir simifta iki 6grencinin koronaviriis testi pozitif ¢ikmasi
halinde o smif karantinaya alinarak uzaktan egitime devam etmektedir. Uzaktan
egitime gecen sinifta 7 glinliik karantina sonunda herhangi bir vaka tespit edilmezse
yiiz yiize egitime tekrar baglanmaktadir. Bu 7 giinliik karantina siiresi i¢erisinde yiiz
yiize gergeklestirilemeyen egitim, EBA ve egitim-6gretim programlariyla yayin
hayatina devam eden ii¢ televizyon kanali (TRT ilkokul, TRT Ortaokul ve TRT

Lise) ile uzaktan stirdiiriilmektedir.

2.1.2. Uzaktan Egitim Modelleri

Uzaktan egitim siireci farkli teknolojiler kullanilarak senkron (es zamanli),
asenkron (es zamanli olmayan) ve karma olarak yiiriitiilmektedir. Farkli teknolojiler
kullanilarak gerceklestirilen uzaktan egitim modelleri ii¢ bashk altinda

incelenmektedir.

Senkron (es zamanly) model: Es zamanli model farkli mekanlarda olan
O0grenen ve Ogreticilerin aym1 anda bir araya gelerek, etkilesimli olarak egitim
stirecini gerceklestirmeleridir. Bu modele dayali egitim faaliyetlerinde 6grenciler

daha fazla sinif ortaminda bulunduklar: hissini yasayacaklarindan topluluk hisleri



daha yiiksek seviyede olmaktadir. Uzaktan egitimde es zamanli egitim &gretim
uygulamalar1 daha fazla sanal siniflar ve canli dersler seklinde etkilesimli olarak
yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin 6gretim siirecinde dahil olabilmeleri i¢in mikrofon,
kulaklik, webcam gibi teknolojik donanimlara sahip olmalar1 gereklidir. Her ne
kadar farkli ortamlarda egitim siirecine dahil olma imkani saglanmis olsa da
Ogrencilerin ayn1 anda egitim aktivitelerine katilmasi gerektiginden, bazi

zamanlarda 6grencilerin katilim oranmi diismektedir (Yildiz, 2016).

Asenkron (es zamanli olmayan) model: Es zamanli olmayan model de tipki
es zamanli model gibi farkli yerlerde olan 6grencilerin egitim siirecine katilimin
kolaylagtirmaktadir. Bu modelde Ogrenciler farkli zaman dilimlerinde egitim
faaliyetlerine katilip siireci kendi 6grenme hizina gore diizenleyebilmesi de s6z
konusudur. Ogrenci ders igerigine istedigi zaman ulasabilmektedir. Bu modelde
ogrenmenin gerceklesebilmesi tamamen &grenene baghidir. Ogrenenin rolii
Ogrenciye dogru bilgiyi aktarmak iizerinedir. Bu modelde mikrofon, kulaklik gibi
ek donanimlara ihtiya¢ yoktur. Bu modelde e-postalar, forumlar, mesajlar vb.

uygulamalar kullanildig1 i¢in 6grencinin sahip oldugu donanim yeterli olacaktir

(Yildiz, 2016).

Karma model: Bu model uzaktan egitim siirecinde hem es zamanli (senkron)
hem de es zamanli olmayan (asenkron) modellerin birlikte kullanilmasiyla
gerceklesmektedir. Bu modelde yiiriitillen egitim Ogretim faaliyetlerinde bazi
etkinlikler es zamanli modelde yiiriitiiliirken baz1 etkinliklerse es zamanli olmayan
modelle yapilmaktadir. Bu noktada es zamanli ve es zamanli olmayan modellerin
birbirlerinden {istlinliigliniin olmadig1 aksine birbirlerini tamamlayan iki model
olduklar1 belirtilmelidir. Giiniimiizde egitim kurumlarinda es zamanli ve es zamanl
olmayan modellerin birlikte kullanilmasi, karma modelin kullanilabilirligini

kanitlamaktadir (Yildiz, 2016).

2.1.3. Uzaktan Egitimin Ozellikleri

Uzaktan egitim, geleneksel okullarin kurumsal yapi ve isleyisi disinda
kullanilmaya baslandiktan sonra farkli ve yenilik¢i bir egitim yaklasimi olarak
kendini gosterir. Uzaktan egitim, 6grencilere kendi sartlarina gore bir derece veya
sertifika kazanmalar i¢in esneklik, kolaylik ve maliyet etkinligi sunar. Uzaktan

egitimde bireye zaman, mekan ve 6grenme hizinda esneklik sunulmali, etkilesimin
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cift-tek yonlii ve Olgiilebilir olmasi saglanmali, 6grenme-6gretme etkinlikleri

bireyin tercihine gore hazirlanmali ve gergeklestirilmelidir.

Uzaktan egitimi bir¢ok birey i¢in ¢ekici bir segenek haline getiren bazi temel

ozellikler vardir. Bunlar:

Esneklik: Uzaktan egitimin en biiyiikk avantajlarindan biri sundugu
esnekliktir. Ogrenciler, okul veya egitmen tarafindan belirlenen son tarihlere veya
gereksinimlere uyduklar silirece, ne zaman ve nerede egitim almak istediklerini
secgebilirler. Bu, 6zellikle yogun programlar1 olan veya yiiksek 6grenime erisimin

siirl oldugu bolgelerde yasayan 6grenciler i¢in caziptir.

Kolaylik: Uzaktan egitim, Ogrencilerin ders materyallerine ve derslere
cevrimici olarak erisimlerini saglar, bu da ders i¢in fiziksel bir yere gidip gelmeleri
gerekmedigi anlamina gelir. Bu, zamandan ve paradan tasarruf saglayabilir ve

Ogrencilerin egitimlerini yogun yasamlarina uydurmalarini kolaylastirabilir.

Maliyet: Cevrimigi programlar, genellikle daha diisiik egitim maliyetlerine
sahip olduklarindan ve 6grencilerin barinma ve ulagim gibi seyler i¢in ddeme
yapma ihtiyacin1 ortadan kaldirdigindan, geleneksel kampiis i¢i programlardan

daha uygun maliyetli olabilir.

Erigim: Uzaktan egitim programlari, kirsalda, uzak bolgelerde yasayan veya
fiziksel olarak geleneksel bir okula devam etmelerini zorlastiran engelleri olan

Ogrenciler icin daha erisilebilir olabilir.

Cesitlilik: Kisa stireli sertifika programlarindan, lisans ve yliksek lisans
derecelerine kadar c¢ok g¢esitli uzaktan egitim programlart mevcuttur. Bu,

ogrencilerin ihtiyaglarina ve hedeflerine uygun bir program bulmalarini saglar.

Sherry’e gore uzaktan egitimin Ozellikleri ise soyle siralanabilir (Sherry,
1996):
o Kiiresel diizeyde egitim gerceklesir.
o Degisik zeka, 6grenme yeteneklerine ve davranislarina gore esnek olabilme
imkan1 vardir.
e Her birey i¢in 6zellestirilebilir.

o Kalabalik gruplarin {iriine olan ihtiyacina cevap verilebilir.
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o Ogretici ve ogrenen acisindan hareket kabiliyetinin yiiksekligi s6z
konusudur.

o Maliyet avantajlar1 a¢isindan uygundur.

2.1.4. Uzaktan Egitimin Avantajlar:

Giliniimiizde egitimin vazgecilmez bir pargasi haline gelen uzaktan egitimin
avantajlarinin  oldugu kadar smirliliklarinin  da  oldugu yadsinamaz bir
gercektir. Uzaktan egitim, 6§renme Ogretme ortami, 6grenim yasi, grenim amacit
gibi yonlerden kolaylik ve cesitlilik saglamaktadir. Gerek o6zel gerek kamu
kuruluslarinda ¢alisan bireylerin islerini aksatmadan egitim almalarini saglamakla
birlikte mesleki yiikselme ile kendilerini gelistirmelerine imkan tanimistir. Ayrica
O0lcme ve degerlendirme arag ve yontemlerinin kolay giincellenebilir olmasi

O0grenme ve 6gretmen ortamlarina g¢esitlilik katmistir (Usun, 2006).

Yurdakul (2015), uzaktan egitim modelinin avantajlarin1 egitimi
demokratiklestirmesi, 6grencilere zengin bir Ogretme ortami sunmasi, Orgiin
egitime ek olarak Ogrenim olanaklar1 meydana getirmesi, Ogretim siirecini
esneklestirmesi, 6grenenlerin 6grenme diizey ve hizlarina yonelik farkli imkanlar
sunmast, 6grencilerde bagimsiz diistinmeyi desteklemesi, egitim hizmetlerini daha
genis kitlelere gotiirebilmesi, egitimde firsat esitligi saglamasi, 6grencilerde 6z
diizenleme, 6z elestiri ve 6z kontrol 6zelliklerinin gelisimine katkida bulunmast,

Ogrenenlerin 6grenme siirecinde aktif bir bi¢imde rol almasi seklinde siralamistir.

Uzaktan egitimin avantajlarint maddeler halinde 6zetlersek;
« Ogrenenin bireysel grenme hizina ve 6grenme stiline gore diizenlenebilen,
zaman ve mekan Ozgirliigii saglayan, O0grencinin akademik basarisini

arttirmaya yarayan bir yontemdir.
o Egitimin tiim iilkede sistematik ve standart hale gelmesini saglar.
o Ogrenme kalitesini arttirirken masraflarin da azalmasimi saglar.

e Yiiz ylize egitime gore daha biiyiik kitlelere ulagma imkani1 saglarken,

O0grenme herhangi bir 6gretici olmadan da gergeklesebilir.
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2.1.5. Uzaktan Egitimin Simirhliklar:

Uzaktan egitimin siirecinin verimli ve etkili bir sekilde devam edebilmesi
i¢cin uzaktan egitimin temelini olusturan teknolojik alt yapinin, donanimin yeterli
diizeyde ve ulasilabilir olmasi gerekmektedir. Bu elemanlarin eksikliginde uzaktan
egitimin siirliliklar1 s6z konusu olmaktadir. Uzaktan egitim siirecine katilan
bireyler (6grenen, 6greten) uzaktan egitim igin gerekli olan teknolojik altyapinin
(internet, telefon, tablet, bilgisayar, vb) maliyetli olmasindan dolay1 gereksinimini

gidermede sorunlarla karsilasabilirler (Ally, 2004).

Horzum’a (2003) gore; uzaktan egitim Ogrencilerin sosyallesmesini
engellemekte, bazi uygulamali derslerin uzaktan egitimle verilmesinde uygulama
problemleri yasanmakta ve saglikli 6grenme gerceklesememektedir. Ayrica
derslerin hazirlanmasinda 6gretmen ve diger gorevliler daha ¢ok emek ve zaman
harcamakta, uzaktan egitimde yer alan teknolojiyi bilmeyen 6grenciler 6grenmede
problem yasamaktadir. Uzaktan egitim pek ¢ok arastirmactya gore 6grenci merkezli
olmasi agisindan avantaj olarak goriilse de 6zdenetim sorunu yasayan bireylerde bu

durum dezavantaj olarak ortaya ¢ikmaktadir (Telli & Altun, 2020).

Uzaktan egitiminin en biiyiik dezavantajlarindan biri yiiz-ylize iletisim ve
etkilesimin kisith olmasidir (Yalmn, 2001). Oziigelik (2019)’e gore bazi igine
kapanik ve sosyallesme yetisi bulunmayan 6grenci profillerine kars1 bu sistem pek
1yl olmamaktadir. Herhangi bir yardim almadan ¢alisma yapamayan ve kendi

kendine 6grenme yetisi bulunmayan 6grencilere yeterli olanaklar saglanamayabilir.

Uzaktan egitimin var olan sinirliliklart maddeler halinde 6zetlersek;

e Bireysel 0grenme aliskanligi bulunmayan bireylerin faydalanmakta
zorlanmasi.

e Beceri ve tutum kazandirmaya yonelik hedeflerin kazandirilmasinda etkili
olamamasi.

o Teknolojik alt yapinin mevcut ve yeterli diizeyde erisilebilir olmasi.

o Bireyin sosyallesmesine olanak saglayamamasi.

e Yiiz ylize egitime gore iletisimin ve etkilesimin sinirlt kalmasi.

e Uygulamali derslerde bireyin aktif olamamasi.
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Sonu¢ olarak uzaktan egitimin mekan ve zaman oOzgiirligli saglamasi,
bireysel 0grenmeye odaklanmasi, Slgme degerlendirmede kolaylik saglamasi
avantaj olarak goriilse de teknolojik altyapr ve erisilebilirlik, iletisim eksikligi,
maliyet sorunu gibi sinirliliklar1 da bulunmaktadir. Bu haliyle uzaktan egitim yiiz
yiize egitime alternatif olmak yerine yliz yiize egitimin tamamlayicisi olarak

uygulandiginda daha faydali olacag diisiiniilmektedir.

2.2. Egitim Yonetimi

Egitimin en temel esaslarindan biri, insanin bebeklikten itibaren var olan
kabiliyetlerini gelistirmek ve bunula birlikte onun kaliteli bir hayat siirebilmesini
saglamaktir. Insan, devamli bir gelisim halinde oldugu ve yapiklariyla toplumu
etkiledigi i¢in giiniimiizde bir¢ok konudaki tartismanin merkezi olmaktadir.
Toplumsal sorunlar1 yaratan ve ¢ozebilecek olan yine insan oldugundan insan

egitimini olusturan unsurlarin niteligi sorgulanmaktadir (Sisman, 2015).

Egitim, toplumsal sistemin hem devamin1 hem de yeniden iiretimini saglama
gorevi ile deger yaratan bir slirectir (Yilmaz, 2015). Egitim insan1 hedef alan ve
insanin gergeklestirdigi bir siirectir. Toplumdaki her birey, hayatinin bir doneminde
hem egiten hem egitilen olmustur (Sisman, 2015). Oyleyse, yenilesmenin temelinde

egitimin yer aldig1 dile getirilmistir (Kaya, 1984).

Egitimin ilgilendigi oncelikli sey insanogludur. Bu minvalde insanoglunun
yonetilebilmesi, yetistirilebilmesi ve egitim sistemi icerisinde yerinin
tanimlanabilmesi egitim sistemlerinin yonetilmesinde 6nemli bir yeri vardir ¢iinkii
egitimin yonetilebilmesi kompleks ve giic bir siirectir ve bu siirecin net bir sekilde
hudutlarinin belirlenmesi olduk¢a zordur. Bu nedenle insanoglunun degisken ve

karmasik yapist bu minvalde egitim orgiitlerinde zorluklara neden olabilmektedir.

Tek smifl1 okullar doneminde egitimin yonetilmene ihtiya¢c duyulmuyordu.
Ancak karmagsiklasan egitimin bir sonucu olarak insanlar ydnetime ve
uzmanlagmaya gerek oldugunu fark etmislerdir (Hoy & Miskel, 2015). Kamu
yonetiminin 6zel bir alani olarak siniflandirabilecegimiz egitim ydnetimi, tim
egitim faaliyetlerinin 6zel sektore birakilmas1 durumunda bile, devletin giivencesi

ve denetimi altinda oldugu ic¢in her zaman bir kamu goérevi olmak zorundadir.
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Egitim yOnetiminin asil gayesi, egitim Orgiitiinii egitim politikalar1 ve
devletin belirlemis oldugu gayeler dogrultusunda aktifligini siirekli korumaktir
(Bursalioglu, 1977). Bunu aktifligi korurken de insan ve madde kaynaginin
etkilesimini saglayarak, egitimi olusturan elemanlarin etkili ve verimli bir sekilde
diizenlenmesi gerekir. Yonetim sisteminde kullanilan prensiplerin egitim
sisteminde de kullanilmasini nedeniyle egitim yonetimi, genel yonetimin bir alt dali

olarak da sayilabilir (Basaran, 2006).

2.2.1. Egitim Yonetiminin Bilimsel Yolculugu

Egitim yonetimi kavramu ile ilgili ilk sdylenen ifadeler Roma’nin tarihine
kadar eskiye dayanmaktadir (Bursalioglu, 2010, s. 13). Yakin zamanda ilk formal
calismalarin 19. ylizyil son ¢eyreginde Amerika Birlesik Devletleri’nde ortaya
cikmaya basladigi goriilmektedir. Okul idarecisi ve denetleyicisi yetistirmek igin
ilk egitimin 1881 yilinda William Payne tarafindan Michigan Universitesi'nde
baslandig1 ve Payne’nin 1875°te yazdig: kitabin bu alandaki ilk egitim yonetimi
calismasi oldugu belirtilmektedir (Culbertson, 1988). Kitabin igeriginde, okul
idarecilerinin baglica gorevleri ve yetkilerini kullanmakla ilgili baslica basit
uygulamalara yer verilmistir (Balmores, 1988). Payne (1875), yoOnetenlerin ve
isgorenlerin ayrimina ve asil uygulanmasi gereken faaliyetleri uygulayanlarin da

ogretmenlerin oldugunu dile getirmistir (Ozdemir, 2017).

Egitim yOnetiminin ne zaman terim olarak kullanilmaya basladig ile ilgili
yapilan arastirmalarda da egitim yonetiminin tarihsel gelisiminin ilk baglangicinin
19. yiizyila isaret edildigi goriilmektedir. Murphy (2007) egitim yOnetimini;
ideolojik donem (1820-1899), regete donem (1900- 1946), bilimsel dénem (1947-
1985) ve 1986’11 yillardan itibaren baglayan yillar1 diyalektik donem olarak
siniflandirmistir. Egitim yonetiminin ¢alismada belirtilen siniflandirmalarla ilgili
olarak Culbertson, 1900-1930 yillarini etkililik dénemi, 1930-1950°11 yillar1 insan
iliskileri donemi ve 1950 sonrasini bilimsel donem olarak isimlendirmistir. Bunun
haricinde daha bagka siniflandirmalara da yer verilmistir. Siiflandirma yapilirken

egitim yonetiminin etkilendigi alanlara 6zellikle dikkat ¢ekildigi sdylenebilir.

Egitim yonetimi alaninin, egitim 6rgiitlerinin uygulama alanlarina yer vermis

oldugu ve bu egitim Orgiitleri i¢in ¢alismalar yapildigi g6z Oniinde
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bulunduruldugunda, oOrgiite dair bir analizin egitim yonetimi alanin

anlamlandirilmasi ve yorumlandirilmas: bakimindan 6nem arz etmektedir.

Balc1 (2008), egitim yonetiminin {iniversitelerde boliim ya da birimlerinin
bulundugunu, 6grencilerine diploma sahip olma imkani sundugunu, bir aragtirma
alant oldugunu, bilimsel dergilerinin bulundugunu, iiyelerinin orgiitlii bir yap1
gosterdigini ve bunlardan dolay: egitim yonetimi alaninin bir bilim oldugunu ifade
etmistir. Mitchell (1980), egitim yonetiminin bagimsiz ve kanuni dayanagi olan bir
akademik disiplin oldugunu sdylemektedir. Bununla birlikte egitim yonetiminin
nasil bir bilim oldugu, bilgiyi nasil analiz ettigi, hangi yontem ve tekniklerin

uygulamaya koyuldugu gibi tartismalar siirekli olarak giindeme gelen konulardir.

Egitim yonetiminde ilk temel calismalarin teorik diizeydeki temellere
dayandigi ve egitim yonetimi alanindaki bu ilk calismalarin, Amerikali bilim
adamlarinca ortaya kondugu bilinmektedir (Walker, 1965). 20. yy. basinda
Amerika’da egitim yonetiminin bilim alani olarak biiylimesinde ve gelismesinde;
egitimin bilimsel anlamda ilerlemesi, okullardan alinabilecek verimi yiikseltmek
konusunda verilen emekler ve yonetim bilimlerinde yasanan gelismelerin de katkis1
olmustur (Ozdemir, 2018a). Bununla birlikte W. Payne ve W. Harris gibi alanin
onde gelen isimlerinin bir saglam zemin arayisi igerisinde olduklarint ve okul
yonetimine bilimsel bir yaklasimin gerek oldugunun altin1 ¢izdikleri ifade

edilmistir (Culbertson, 1988).

2.2.2. Egitim Yonetimi Alaninin Diinyadaki Tarihsel Gelisimi

Yirminci ylizyilin baglarinda  Amerika Birlesik  Devletleri’ndeki
tiniversitelerde acilan bollimler katkisiyla bilimsel anlamda ilk defa iizerinde
calisilmaya baslanan alanin zaman igerisinde biitiin diinyada kuram ve uygulama
acisindan geliserek profesyonellesme silirecine girdigi belirtilmektedir (Papa,

2009).

Egitim yoOnetimi alaninin temelleri Amerika Birlesik Devletleri’ne
dayanmaktadir (Greenfield, 1974). Bunun sasilacak bir durum olmasi s6z konusu
degildir. Ciinkii egitim yonetimi alaninin Amerika Birlesik Devletleri’nde sosyal
bilimler olarak ortaya ¢ikis tarihi 1940’11 yillara dayanir. Daha sonraki yillarda

Kanada'da, ardindan ise Ingiltere ve Avustralya’da etkisini gdstermistir. Bush’a
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(1999) gore, egitim yonetimi ingiltere’de o zamana gére yeni bir bilim alamdir. Bir
bilim alan1 olarak 1960 yilindan 1998 yilina kadar ¢ok hizli bir sekilde insa

edilmistir.

1981 yil1 baglarindan 2000 yilina gelene kadar egitim yonetimi kitaplarinin
yayimlanmasi ¢ok hizli bir sekilde artig gdstermistir ve hala bu kitaplarin yayimina
devam edilmektedir. Egitim yoOnetimi alaninin ilgilendigi konulara bakacak
olursak; okul gelisimi ve denetimi, okul liderligi, okul yonetimi, egitimde insan
kaynaklar1 yonetimi, okul-aile isbirligi ve egitim pazarlamasi gibi basliklarla
siralanabilir. Bu konu basliklarina bakildiginda egitim yonetiminin belirli alanlar
cevresinde toplandig1 sdylenebilir ancak egitimin gergek sorunlarini hedef alma ve

kapsayiciliginin biiyiimesi bakimindan yetersiz kaldig seklinde de yorumlanabilir.

“Egitim yOnetiminde teori hareketi” 1950 yilinin sonunda ortaya c¢ikmis
olmakla birlikte modern egitim yonetimi alaninin dogusunu simgeleyen bir hareket
olarak nitelendirilebilir. (Campbell, 1979; Griffiths, 1957; Oplatka, 2009, 2010;
akt. Hallinger & Kovacevi¢, 2019). Bunun yam sira egitim yonetimi alaninin
kuralc1 dogast sebebiyle meydana gelen memnun olmama duygusunun Sosyal
Bilimler'de ortaya g¢ikan pozitivizm diisiincesiyle beraberce anilmasindan dolayi
bilgiyi modern, pozitivist ilkelere gore ifade eden 'teori hareketi' olugmaya
baslamistir (Culbertson, 1988; Griffiths, 1983; akt. Oplatka ve Arar, 2016). Egitim
yonetimi yirmi birinci ylizyilda bagimsiz bir disiplin olarak anilmaya bagladiginda
egitim kuramcilarin ve uygulayicilarin dikkatlerini okullar ¢ekmeye baglamis ve
buradaki tecriibelerini temel alan bagka modeller de hazirlamaya baglamislardir. Bu
yapilanlarla birlikte egitim yonetiminde post-pozitivist bir bilim anlayisini ortaya
cikarmig ve bu yeni yaklagim “dogalci tutarlilik™ olarak ifade edilmistir. Bu yeni
yaklasim, bilgi liretmenin teste tabi tutulabilirligini bilgi iiretim kapasitesinin,
yalinhigmin, tutarliliginin, kapsamhiliginin, aciklayict giicliniin  temelinde

degerlendirilmesi gerektigini belirtmektedir (Evers & Lakomski, 1996).

Egitim yonetimi alami ilk ortaya ¢iktigi zamanlarda genellikle isletme
yonetimi veya diger yonetim alanlariin bir ¢esidi sayilmistir. Belirtilen
donemlerde agilan yiiksekdgretim programlari ve bazi bilimsel kokene dayanan
sivil toplum kuruluslarinin kurulmas: egitim yonetimi alanin bilgi iiretiminin

geligsmesine biiylik katki saglamiglardir. Egitim yonetimi alanina ¢ok biiyiik katkilar

17



saglayan topluluklar arasinda, Amerika Okul Yoneticileri Dernegi ,Egitim
Yonetimi Profesorleri Ulusal Konferansi, Egitim Yonetiminde Kooperatif
Programi (Oriicii & Simsek, 2011, s. 171). Anilan donemde egitim yonetimi
alanindaki ¢alismalardaki artis ile birlikte egitim yonetimi alan1 kamu yonetimi ve
isletme yoOnetimi alanlarindan bagimsiz bir sekilde 6zgilin bir alan olarak kabul
edilmeye baglamigtir. Murphy (2007) egitim yonetimi alaninin gegirdigi tarihsel ve
paradigmatik doniistimleri iige ayirmaktadir. Bu donemler ise; 1900-1946 Yillar
Geleneksel Donem, 1946- 1985 Yillar1 Davranis Bilimi Donemi ve 1985 ve sonrasi

ise Diyalektik Donem olarak adlandirilir.

1900-1946 yillar1 egitim yonetimi alanin ilk ortaya cikis yillarmi ifade
etmektedir. Yonetimin mekanik ve teknik boyutlarina hizmet dncesi yetistirme
seminerlerinde Oonem verilmektedir. Bu minvalde, okul idarecileri, kendilerine
atfedilen gorevleri eksiksiz ve diizgiin bir bicimde yerine getirebilmeleri amaciyla
egitilmeye baslandi. Insan iliskileri yaklasimi 1946 yillarinda ortaya ¢ikmaya
baslamistir. Akademik arastirmalar saf bilimsel verilerden olugmaya basladi.
Ayrica yeni egitim yoOnetiminin ilkeleri ve bireylerin basarili dykiileri egitim
yonetiminin bilgi temeline kaynaklik etmislerdir (Balci, 2008). Egitim yonetimi
alanin kuramsal bilgi taban1 davranig bilimlerindeki gelismelerin 1s18inda genis bir
yelpazeye ulagmistir. Bilgi temeli sayesinde alan hizli bir sekilde siireci
tamamlamay1 basarabilmistir. Ayrica bu siirecte okul yonetiminin ilkeleri
olusturulmus ve egitim yonetimi alani artik kendi disiplinlerine sahip olmaya
baglamistir. 1950’liye gelindiginde ise, sosyal davranis bilimlerinden etkilenen,
kurama dayal1 arastirma anlayis1 egitim programlarini farklilasmaya gotlirmiistiir.
Bunun sonucunda egitim kurumlarina idareci yetistirme miifredatlar1 uygulama
egitimden ¢ok bilimsellik ve akademik yolunda degisiklige gitmistir. Alaninin
bagimsiz bir disiplin olarak anilmasi bu donemde hiz kazanmistir. Ayrica bu
donemde egitim yonetiminde farkli goriisler ortaya atilmisg ve egitim yonetimi

alanin bilgi birikimi farkli sekillere biirlinmiis ve sayis1 hizla artmistir.

2.2.3. Egitim Yonetimi Alaninin Tiirkiye’deki Tarihsel Gelisimi
Tiirkiye’de egitim yonetiminin gelisimi ile ilgili ilk bilgiler Cumhuriyet’in
ilanin1 takip eden yillarda Gazi Egitim Enstitiisiine bagli olarak Pedagoji

Boliimiiniin  kurulmasi olarak kabul edilmektedir. Buradaki asil amag¢ 1924
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tarihinde ilan edilen Tevhid-i Tedrisat Kanunu sonrasinda yeni kurulan egitim
orgiitlerinin 0gretmen, yonetici ve miifettis gereksinimini karsilamaya yoneliktir.

(Can & Celikten, 2000).

Tiirkiye’de egitim yonetimi alan1 akademik diizeyde 6zgiin bir alan olarak
degil de kamudaki yonetiminin bir alt dali disiiniilmiistiir. Ttirkiye ve Orta Dogu
Amme Idaresi Enstitiisii 1953 te kamu y&netimini merkeze alan bir kurum olarak
kurulmus ve egitim yoneticilerinin egitimine katki saglamaya baslamistir. 1980 y1li
itibariyle Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii, egitim yonetimi alaninda
sertifikas1 vermeye baslamis ve egitim yonetiminin gelisimine katkida bulunarak
stireci hizlandirmistir. Ayrica 1962°de yapilan bir projede egitim yoOnetiminin
Oonemine deginilmis ve bu caligsma sonucunda ortaya ¢ikan oneriler dogrultusunda
tiniversitelerde egitim yonetimi boliimleri ac¢ilmistir. (Balci, 2008). Ankara
Universitesi, egitim yonetimini kamu yonetiminden farkli bir alan olarak kabul
ederek egitim yonetiminin bagimsiz bir bilim olmast yoniinde énemli bir adim

atmistir.

Ulkemizde egitim bilimleri alaninin bagimsiz bir alan olarak giin yiiziine
cikmasi diinyadaki iilkelerin geneline paralellik gdstermektedir. Oncelikle sosyal
bilimler alan1 bagisiz bir disiplin olarak goriilmiis daha sonra egitim ydnetimi
ayrilmistir. Sosyal bilimlerin bagimsiz bir disiplin olarak kabul gdérmesi 19.
Yiizyilda olmustur. Egitim bilimlerinin iilkemizde ayr1 bir disiplin igerinde yer
almasi neticesinde Oncelikle egitim psikolojisi, egitim tarihi ve egitim sosyolojisi
disiplinleri ortaya ¢ikmis, bunun sonucunda ise bu disiplinler egitim bilimleri genel
baslig1 altinda toplanmaya baglamigtir. 1981 yilinin baslarinda hazirlanan kanun ile
egitim enstitiilerinin, egitim fakiiltelerine ¢evrilmesi kararlagtirilmistir. Bu
degisimin hemen ardindan egitim fakiiltelerinin bir kismi, Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Fakiiltesinin yapmis oldugu uygulamay: kendilerine 6rnek
edinerek egitim bilimleri alaninda lisansiistii programlar a¢ma siirecini
hizlandirmiglardir. Fakat programlar agilirken gerekli dlgiitlere dikkat edilmemesi
egitim bilimlerinin lisansiistli programlarindaki kaliteyi diisiirmiis ve bu
fakiiltelerin asil amaci olarak nitelendirilen egitimci yetistirmeyi aksatmalarina

sebep olmustur. Bu yasananlardan sonra Yiiksek Ogretim Kurumu, 1997 yili
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baslarinda egitim veren egitim fakiiltelerini tekrardan revize etmis ve egitim

yonetimi boliimlerini anabilim dali diizeyine getirmistir (Balc1, 2008, s. 197).

Egitim yonetimi alaninin Amerika Birlesik Devletleri’ndeki var olma siireci
ve gelismesi, diizenlenen bilimsel uygulamalarin ve hakemli dergilerde c¢ikan
makalelerin 6nemli dlglide yararlar1 olmustur. Bu agidan Tiirkiye’ye bakildiginda
egitim yonetimi alanmin ilk 06zel dergisi olarak kabul goéren “Kuram ve
Uygulamada Egitim Yonetimi” 95 yilinin ilk aylarinda yaymn hayatina girmistir.
Son yillarda “Research in Educational Administration and Leadership” dergisi
yayimlanmaya baglamistir. Ulkemizde egitim ydnetimi alaninda faaliyet gdsteren
ilk dernek olarak kabul edilenler Egitim Yoneticileri ve Egitim Deneticileri Dernegi
(EYEDder), Egitim Yonetimi Profesorler Kurulu (Eyak), Egitim Yoneticileri ve
Uzmanlar1 Dernegi (Eyuder) 2000 yilinin ortalarinda agilmislardir. Bu kuruluslarin
onciiliigiinde her sene diizenlenmekte olan Egitim Yonetimi Forumu (Eyfor),
Egitim Denetimi Kongresi (Edk), Egitim Yonetimi Kongresi (Eyk), egitim
yonetimi alaninda faaliyet gdsteren dgretmenler ve okul idarecilerinin beraberce
hareket etmelerini ve ortaya c¢ikan bulgu ve bilgilerin paylasilarak ¢ogalmasi

amaciyla bilim ortamlar1 gostermektedir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan beri egitim yoneticisi yetistirmede

dort temel egilimden soz edilebilir:
(a) 1970 yillarina dek ¢iraklik modeli,
(b) 1970’lerde model egitim bilimleri
(c) 1999°da sinav modeli,
(d) keyfe gorelik modeli (Balci, 2008, s. 198).

[k kuruldugu zamandan itibaren sorunlardan kurtulamayan egitim ydnetimi
alani ¢ogunlukla okul idarecilerinin egitilmesi ve tayin isleri konusunda ¢ok fazla
biiyiik bir sikint1 yagamislardir. Tiirkiye’de okul idarecilerinin tayin edilmeleri ¢ogu
zaman liyakat g6z Oniinde bulundurularak degil siyasal tercihlere gore
yapilmaktadir. Giiniimiizde egitim alanindaki ticari faaliyetlerin artis gostermesi
sonucunda bakanlikla anlasan 6zel ve devlet {iniversitelerinin bazilar1 da egitim

yonetimi yiiksek lisans programlari agmak i¢in yarisa girmislerdir. Bu durum egitim
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yonetimi alaninin bagimsiz bir alan olarak anilmasma ve kalitesine golge

diisiirmiistiir (Isaogullar1, 2016).

2.2.4 Egitim Yonetiminde Ekoller

Egitim yonetiminde ekolleri, egitimdeki yonetsel olgular1 tanimlamak
amactyla kullanilan kavramsal/kuramsal modeller olarak ifade edilmistir. Her bir
ekol, egitim ve yonetimindeki olay ve olgulara iligkin farkli varsayimlara ve
aciklamalara sahiptir (Ozdemir, 2018a). Egitim ydnetimi alaninda yiiriitiilen
arastirma ve uygulamalara yon veren ve Onclilik eden esas ekoller olan
islevselcilik, silibjektivizm ve elestirel egitim yonetimi asagida teker teker

aciklanmustir.

Islevselcilik: Islevselcilik, bir toplumu meydana getiren gerekli yapilar1 ve
her bir par¢anin toplumun devamliliginin devam etmesini saglamaya nasil yardimeci
oldugunu inceler. Temelde ‘“organizma” mecazina dayanan islevselcilik,
organizmanin yasamini bir denge halinde siirdiirmesi i¢in kendisini diizenlemesi
ozelligi temeline dayanmaktadir (Sisman, 2005). Temelleri yapisalci sosyolojiye
dayanan islevselcilik, olaylar1 ve bireyleri 0Oznellikten ziyade objektif
degerlendirerek, toplumsal dengenin bozulmamasina, diizenlerin saglanmasina ve

siirdiiriilmesine odaklanan bir yaklasimdir.

Islevciligin  kokeninde, mantiksal pozitivizm mevcuttur. Islevselci
yaklagimin temeline dayandirdig: goriislere gore toplumsal gergeklik, bireye bagh
olmadan mevcuttur ve bireyler kendilerinden 6zgiin ve farkli olarak mevcut olup
bu gerceklik goriisiine gére davranis sekillendirmesi yaparlar. Davranisct diistince
15181nda bireyler yasamay1 devam ettirdikleri alanin veya ¢evrenin bir pargasi olarak
kabul edilmektedir. Bu minvalde gilinlimiizdeki ifadesiyle psikolojik ve biyolojik
olarak duygulara sahip olan ve fikir belirtme kabiliyetine sahip bir varlik olarak
insan, dis diis diinyadan gelen uyaricilar1 dikkate alarak onlar denetler tepki verirler.
Bireyden bagimsiz olan dis g¢evre insanlar1 kabul géren davranislar agisindan
yonlendirme yapar ve diizenleme getirir. Bireyler, dis diinyadaki etkilere tepkimede
bulunurlar ve dis diinyanin denetimine gerceklesen olaylara kendi hiir
diisiincelerinden bagimli olmayan etkinligi olmayan bireylerdir (Beycioglu vd.,

2014).
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Islevselci ekoliin fikir anlayigina gére toplumu olusturan bir kamu kurumu
olan egitim kurumlari, toplumdaki sikintilarin giderilmesinde ve toplumu olusturan
kiltliriin yeni nesillerce de siirdiiriilmesinde biiyiik bir énem tagimaktadir. Bu
minvalde egitim kurumlari, hem toplumu olugturmanin saglanmasi hem de toplum
ekonomisi alaninda gereken is giiciiniin egitilmesinde {iretim mekanizmasi olarak
calisan bir sistemler biitiiniidiir. Bu nedenle egitim kurumlari, belirlenen hedefleri
basarmay1 gaye edinen toplumsal bir sistem ve 6grenciler ise sistemin ana kaynagi,
okul idarecileri, eldeki kaynaklar1 kurumun gayeleri dogrultusunda yerine
getirebilmek icin kullanan ve bu dogrultuda kurum personelini yonlendiren bir
aract; Ogretmenler ise egitim-6gretimi saglamalariyla 6grencileri bigimlendiren bir

arag olarak ele alinir (Sisman, 2005).

Subjektivizm: Bu yaklasim, toplumsal diinyay1 objektif bir gerceklik olarak
inceleyen islevselci ekole karsi bir yaklasim olarak meydana gelmistir. Bu ekol,
kendilignden olusan olgular ile toplumsal olgularin farkli metodlar kullanilarak ele
alimacagini belirten filozof William Dilthey’in fikirlerine dayanmaktadir. Dilthey’e
gore iki farkli bilim s6z konusudur. Bu bilimler ise, doga bilimleri ve kiiltiir
bilimleridir. Doga bilimleri, aciklamaya dayalidir. Kiiltiir bilimleri ise bireyin
meydana getirdigi igerisinde var oldugu kiiltiirel, toplumsal ve tarihsel gergekligi

anlamlandirmaya yéneliktir (Ozlem, 2007).

1960 yilinda egitim yonetimi alaninda {inlii bilim adami Thomas Barr
Greenfield tarafindan pozitivist yaklasimi esas alan islevselci yaklasim elestirilmis
ve boylece egitim yoOnetimi alaninda subjektivist diisiincenin temelleri atilmis
olmaktadir. Greenfield (1986), egitim yonetimi alaninda bireyin kendi tercihlerinin,
duygu ve diisiincelerinin ve hiir iradesinin yok sayilmasini yanlis bularak bu fikri
elestirmeye baslamistir. Bu nedenle orgiitiin gergeklik algis1 orgiitsel gergeklik,
subjektivist bir yaklagimla agik¢a anlasilabilir bir hale gelmistir. Greenfield,
savundugu diisiinceleriyle egitim yonetimi alanindaki caligmalarinda objektif
olmay1 ve genelleme yapmayi1 konu edinen pozitivist bilim anlayiginin aksine
toplumsal gercekligin meydana gelisinde siibjektifligi koken edinen yorumsamaci

yaklasimi 6ne stirmiistiir.

Elestirel Egitim Yonetimi Kurami: Bu egitim kuraminin, sosyal ger¢ekligin

ortaya ¢iktig1 anda anlagimini gliglestiren fakat elestirisel sorularin sorulmasiyla
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birlikte meydana ¢ikmasi gereken, degisik katli bir gerceklik olgu goriisiinii temele
alan bir disiince bigimidir. Bu diislince bi¢imi, sosyal gergeklik olgusunu tek
basina incelemekle kalmaz bunun yani sira bu savunulan diislinceyi elestirel ve
analiz edici bir bakisla gz oniine alir. Elestirel yaklasima gore goriinenin ardinda
yatan dogru bilgiye ulasmak i¢in elestirel bilime ihtiya¢ vardir. Elestirel
paradigmanin Frankfurt okulu disiiniirleri icerisinde yer alan Theodor Adorno,
Herbert Marcuse, Jurgen Habermas oOnemli temsilcileri arasinda sayilabilir

(Kizilgelik, 2013).

Elestirel paradigmanin egitim yonetimi alanindaki 6nemli temsilcileri {inlii
diistintirler Foster ve Bates’tir. Bu kurami savunan bilim adamlarina gore
arastirmacilar, elestiriye yonelik sualler sorarak goriinenin arkasinda yer alan
dinamikleri ortaya ¢ikarmaya ¢alismalidir. Bu minvalde nicel ve nitel arastirma
desenlerini beraber kullanarak detayli bir arastirma ve analiz yapilmalidir

(Ozdemir, 2018).

2.2.5. Egitim Yonetiminin Tarihsel ve Felsefi Temelleri

Yonetim alanlarindaki ilk calismalar, o donemdeki egitim yonetimiyle
ilgilenen bilim insanlarin1 ve bu alandaki uygulayicilar1 derinden etkilemislerdir.
Oncelikle Taylor’la beraber ydnetimdeki verimliligi gelistirmek amaciyla
uygulamaya koyulan caligmalarin yirminci yiizyilin basinda Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki egitim kurumlarimin yonetilmesinde uygulamaya koyuldugu
gozlerden kagmamaktadir. Isletmelerdeki etkililigi ve verimi artirmak iizere
kurallarini yénetim bilimci Taylor’un olusturdugu isletmelerde Bilimsel ilkelerinin
uygulamaya konulmasi diisiincesinin etkisiyle Amerika Birlesik Devletleri’nde
yirminci yilizyilin baslarinda, egitim orgiitlerinde ortaya ¢ikan sorunlara dogru
sonugclar liretme arayislarina girilmistir. Bundan dolay1 egitim orgiitlerinde etkililik
ve verimlilik diisiinceleri meydana gelmistir. Bu baglamda okul taramalar1 adiyla
yeni ¢aligmalar yiiriitiilmiistiir. Egitimde farkli uygulamalara gidilmistir. Okullarin
ve Ogrencilerin bagarilarin1 6lgmek gayesiyle farkl dlgiitler gelistirilmistir. Bunun
yant sira Ogretmenlerin de haftalik calisma saatleri tekrardan diizenlenmeye
konulmus, 6gretmen ve derslik basima diisen 6grenci sayilarinin hesaplanmasi
giindeme alinmistir. Bu yapilan okul taramalari calismalarindan elde edilen

sonuglara gore verimliligi artirmaya yonelik ¢aligsmalara devam edilmistir.

23



Cubberley, egitim yonetimi alaninda gerekli is analizini yapmis ilk
aragtirmacilardan biridir. Taylor’un yonetim alanindaki temel prensiplerini egitim
yonetimi alanina uyarlamaya ¢alismistir. Ayrica 1916 senesinde ¢ikarmis oldugu
“Kamu Okullarinin Yo6netimi” isimli kitabinda, okullardaki etkililigin artirilmasi
icin uzmanlarina gorev verilmesinin ve etkililik ile ilgilenen ve arastirma yapan bir
birimin olusturulmasi gerektigini ifade etmistir. Cubberley’nin bu eseri dikkate
alinarak, Amerika Birlesik Devletleri’nin farkli bircok bolgelerinde eyaletinde
egitimdeki etkililigi ve verimi gelistirmek ve Ol¢ebilmek gayesiyle ¢esitli kamu

{initeleri olusturulmaya baslanmistir (Ozdemir, 2019).

Egitim YoOnetimi arasgtirmanin ve uygulamanin beraber calisildigr bir
uygulama alanidir. Yonetim biliminin bir kademesi olarak goriilen egitim yonetimi
alaninin bu sekilde gériinmesinin nedeni ise egitim yonetimi alaninin genel ¢erceve
planinin, yonetim bilimi i¢in kullanilan ana prensiplerin egitim kurumlart yonelik

uyarlama yapilmasindan kaynaklanmaktadir. (Erdogan, 2006, s.134).

2.2.6. Egitim Yonetimi Alaninda Cahsilan Konular

Egitim yOnetimi alanmin, egitim kurumlarinda ifade edilen gayelere
ulagilmas1 acisindan insan ve madde kaynaklarinin saglanmasi ve etkili sekilde
kullanimiyla beraber incelemeye alinan politikalar1 ve bu yonde alinan kararlarin
uygulama alan1 olarak ifade edilebilir (Ustiiner ve Comert, 2008). Egitim
yonetiminin bu tanimim g6z Oniinde bulundurarak egitim yoOnetimi alaninin
yakindan iliskili oldugu ve incelemesine konu olan ¢aligmacinin bireyler oldugunu
belirtmek yanlis olmayacaktir. Bu netice dogrultusunda, egitim yonetimi alaninin
ilgilendigi konulara bakacak olursak bireyin etkilendigi ¢ok farkli alanlar1 aragtirma

konusu olarak degerlendirebiliriz.

Egitim yOnetimi, yonetim anlayisinin temel ilkelerinin egitim Orgiitlerine
egitime uygulanmasi olarak ifade edilmektedir (Balci, 2019). Egitim yonetimi alan
egitim sistemindeki bircok alani incelemektedir. Bu alanlar, egitim ekonomisi,
egitim denetimi, egitimin felsefesi ve orgiitlenmesi olarak sayilabilir. Son giinlerde

egitim hukuku konusunda da oldukca kapsamli ¢aligsmalara yer verilmektedir.
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Egitim yonetimi bilim dalindaki yaklasim ve ekollerdeki degisim, egitim
yonetimi alanin temel bilgi yapilanmasinin giincellenmesi bakimindan ©nem
verilmesi gereken arastirma konularimin ve arastirma sorularinin detaylarinin da
gelismesini saglamistir. Egitim yonetimi alanm1 bir¢ok konuyu ele alan bir disiplin

olarak goriilmektedir. Bu konu bagliklari, bir 6zet halinde asagida agiklanmastir.

Egitim Yoénetimi: Toplumun egitim gereksinimini gidermek gayesiyle
kurulan egitim sistemini ve sistemi olusturan Ogelerinin yoOnetilmesini ifade
etmektedir. Egitim 6gretim kurumlar i¢erisindeki programlarin etkili ve verimli bir
sekilde uygulanmasi, 6gretim hizmetlerinin saglanmasi, personelin yonetimi, biitce,
arag gereglerin temini ve yonetim siireglerinin etkili bir sekilde isletilmesi igin
calisilir (Ilgar, 2005). Kavram olarak okul yonetiminin tanimini yapacak olursak,
egitim yonetimi temel ilkelerinin dar ve sayiltilar1 olan bir alanda uygulanmasi
stirecidir. Yonetimin ilkelerinin egitim yonetimine uygulanmasi ile egitim yonetimi
ortaya ¢cikmigsa egitim yonetimi ilkelerinin de egitim kurumlarina uygulanmasiyla
da okul yonetimi anlayis1 ortaya ¢ikmustir. Sonug olarak egitim yonetimi kavramini
Ozetlersek; sistemdeki mevcut kaynaklarin belirli gayeler dogrultusunda en iyi

sekilde yonetilmesini ve kullanilmasini saglamaktir (Erdogan, 2006).

Orgiit ve Orgiitsel Davranis: Bir yap1 olarak ifade edilen orgiitler belirli ve
ortak gayeler cevresinde birlesen bireylerden meydana gelir. Asil amag¢ bu
insanlarin ortak gayeler etrafinda koordine edilmesidir. Siireg, iklim, gaye ve yapi
olmak tizere dort alt boyuttan meydana gelen orgiitler i¢in gaye oldukca dnemlidir.
Orgiitiin yasamasi ve devamlihifi agisindan belli gayelere sahip olmasi gerekir.
Hiyerarsi, fizyoloji, statii gibi kavramlar Orgiitiin yapt boyutu igerisinde yer
almaktadir. Siire¢ boyutu ise yonetim siireclerinden olusmaktadir. Bu siiregler;
planlama, orgiitleme, kadrolama, yoneltme, koordinasyon, raporlama ve

blitcelemedir (Bursalioglu, 2010).

Orgiitsel davrams, orgiit icindeki veya dis ¢evredeki insanlarin fikirlerinin
,davranislarinin ve duygularinin bilimsel teknikler kullanilarak analiz edilmesi
bigiminde incelemeye alinmasi olarak ifade edilmektedir. Orgiitsel davranigm asil
gayesi Orgiit mensuplarinin etkin ve verimli olmalarina, onlarin davranislarini

anlamaya yonelik calismalar yapmaktir. Orgiitsel davranis sadece okul yoneticileri
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ve egitim liderleri i¢in sanilmasinin aksine Orgiitiin tiim mensuplarin1 kapsayan

yararli bir disiplin alanidir (Ozkalp, 2004).

Sistem: Tanimla ifade edecek olursak, karmasik olan ve birbirleriyle
etkilesime agik tlim parcalarin biitiinlesmis bir topluluga sistem denir (Bursalioglu,
2012). Sistem, beraberlik ve birlik degeri tasimasi, belirli kanunlara gére ¢aligsmasi
ve saglam bir biitiinliik tagiyan sonug elde etmesi bakimindan 6nem arz etmektedir.
Sistemler baska bir sistemin pargasi olabilmekle birlikte birgok alt sistemlerden
olusurlar. Sistemler zaman gectik¢ce enerji kaybi yasayabilirler. Sistemin aktif ve
verimli bir sekilde islemesi enerji kaybini oldukea azaltir (Bursalioglu, 2010). Bu
minvalde, egitim Orgiitleri incelendiginde sistemlerin bircok Ozellikleriyle
karsilasabiliriz. Merkez teskilattan bakanliklara ve tasra teskilatlarindan koy
okullarina varana kadar orgiitlenen egitim kurumlari acik birer sisteme 6rnek teskil

ederler.

Liderlik: Alanyazin incelendiginde bir¢ok farkli liderlik tanimlariyla
karsilagsmak miimkiindiir. Liderlik kavrami bir siireci ifade eder ve etkili olmay1 da
icine alir. Ortak gayeler etrafinda birlesen gruplarda liderlik 6n plana ¢ikmaktadir.
Egitim sistemimizin igerisinde yer alan okul ve kurumlar ¢evresinde gelisen hizli
degisimler, okullarda olusan oOrgiitsel dengenin bozulmasina neden olmaktadir.
Yasanan bu cevresel degisime uyum saglayamayan okullar da ciddi orgiitsel
sorunlar ¢ikmaktadir. Bu minvalde basta okul idarecileri olmak {izere 6gretmenlere
de paylasilan bir vizyon c¢izilmeli, gliclii ve devamli bir okul kiiltiirii gelistirmek

gibi mithim vazifeler iistlenmelidir (Celik, 2013, s. 250).

Denetim: Kurumlarin kazanimlarin gergeklestirebilmeleri kendilerinde
mevcut olan kaynaklari en iyi ve etkili bir bicimde kullanabilmelerine baglidir. Bu
yiizden, gorevli calisan personeller devamli olarak gdzlem ve denetim altinda
tutulmalidir. Bunun da denetim faaliyetleri ile saglanmasi1 miimkiin olabilmektedir.
Denetim kavramini 6zetleyecek olursak; kamu ve kurumun faydasina bireyin
davraniglarinin kontrol edilmesi siirecidir. Biraz daha detayli bir tanim ise;
inceleme, arastirma, sorusturma, tarama, muayene ve kontrol etme anlamlarina
gelir. Denetim islemleri devlet dairelerinin teskilat kanunlarina gore atanmis
denet¢iler veya ya da bu is i¢in gorevlendirilmis kamu gorevlileri vasitasiyla

yuriitilir.

26



Egitim Politikasi: Ag¢ik ya da oOrtilk olarak gelecekte alinacak kararlari
yonlendiren, baslatmaya ¢alisan veya durdurabilen ya da daha onceki kararlarin
uygulanmasii yonlendiren birey ya da grup karari olarak tanimlanan politika,
egitim agisindan da 6nem arz etmektedir (Aypay, 2015). Politikanin 6rgiitii yonelik
tanimina baktigimizda ise bir orgiitiin gayelerinin yapilan planlamalar diizeyinde
gerceklestirilmesini saglayan prensipler ve kurallar biitlinlidiir. Politikanin asil

gayesi Orgiitiin isleyisinde, biitiinliik, tutarhilik, stireklilik ve kararlilik saglamaktir.

Egitim politikasi; Bir egitim kurumunun, kurulusun veya bir toplumun
belirlenen egitimin gayelerine ulagsmak icin alacagi kararlara temel olmak iizere
hazir hale getirilen, degisen ekonomik ve sosyal etkenlere uygun olan diisiinceleri
ve yargilari da i¢ine alan genel plan olarak ifade edilmektedir. Egitim politikalarinin
belirlenmesinde bir¢ok farkli kurumun, kurulun ve suranin katkist ve etkisi

bulunmaktadir (Tural & Karakiitiik, 1991).

Egitim Ekonomisi: Egitim ekonomisi, iilkemizde bir taraftan egitim
yOnetimi, teftisi, planlamas1 ve ekonomisi anabilim dali kapsaminda bir ¢alisma
alan1 ve ders olarak yer alirken diger taraftan iktisat boliimlerinde bir arastirma
konusu ve ¢ogunlukla da se¢meli bir ders olarak yer almaktadir. Egitim ekonomisi,
farkli alanlarin ortak arastirma olmasi nedeniyle yeterli seviyede beklenen ilgiyi
gorememistir (Giimiis & Sisman, 2014). Bu alan, sosyal yap: igerisindeki mali
degisimin kisilerin edindigi beceri, tecriibe ve bilgileri arasindaki iliskileri
incelemesi bakimindan O©Onem arz etmektedir. Egitim ekonomisinin asil
vazifelerinden biri ise bireyin ve iginde yer aldig1 toplumun mali, teknik yonlerden
gelisebilmesi ve var olabilmesi i¢in okulun gerceklestirmesi gerekenler olarak
belirtilir. Bu minvalde egitimden bireyin ekonomik davranislarini etkilemesi,
ekonomik yasam icin gerekli bilgi ve becerileri kazandirmasi beklenmektedir.

(Sisman & Turan, 2005).

Egitim Planlamasi: Adem’e (1981) gore planlama, bir takim gayelere
ulasmak adma gelecekte wuygulanacak kararlarin hazirlanmasindan  ve
programlanmasindan olusan bir siirectir. Egitim planlamasi ise; 0grencilerin ve
toplumun beklenti ile gereksinimlerini karsilama ve amaglarin ger¢eklesmesinde
egitimin daha etkili ve verimli kilinabilmesi i¢in rasyonel inceleme ve arastirma

tekniklerinin egitim siirecine dahil edilmesidir (Ergen 2013). Planlama ifadesi
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giiniimiizde son yillarda 6zel sektdrde oldugu kadar kamu sektorii, kamu yonetimi,
egitim ve okul yonetimi alanlarinda da siirekli olarak ifade edilmeye baslanmustir.
Egitim planlamasi bazi durumlarda egitim ydnetimi alaninin bir pargasi olarak
goriilse de ulusal alanda bagimsiz bir uzmanlik alani olarak sayilmaktadir. Egitim
hig siiphe yok ki tiim diinya iilkeleri i¢in sahip olunan en 6nemli gii¢lerden birisidir.
Bu nedenle egitimin planlanmasi da bu giiciin dogru bir sekilde kullanilmasi

acgisindan oldukca 6nem arz etmektedir.

Egitim Hukuku: Okgu’ya (2007) gore egitim hukuku, insanlarin ve toplumun
gereksinimlerini karsilamak amaciyla egitim Ogretim uygulamalarmin devam
edebilmesi igin birey, toplum ve devlet lizerine diisen gorev ve sorumluluklar

belirleyen ilkelerin biitiiniidiir.

Ulkemizde yeni bir kavram olarak amlan egitim hukuku egitim hukuku
ifadesi yeni bir kavram olmasinin yaninda belirli iniversitelerin egitim
fakiiltelerinde 6gretmen adayi egitiminde se¢meli bir ders olarak egitim 6gretim
miifredatina girmeyi basarmustir (Oviir, 2019). Bunun yan sira, 6gretmenlik meslek
derslerinden olan egitime giris dersinin igerisinde egitimin hukuki temelleri basligi
ad1 altinda ders olarak da okutulmaktadir. Egitim hukuku kavramini 6zellikle 6rgiin
egitim Ogretim hizmeti veren kurumlarin hukuki durumu, temel oOrgiit yapisi,
yOnetim bi¢imi, alt birimleri arasindaki iligkileri, bunlarin temel hak ve gérevlerini,
ogretmen, 6grenci ve veli gibi okulla iligkisi olan paydaslarin hukuki durumlarinm

diizenleyen kurallarin tamamui seklinde tanimlamak miimkiindiir (Akytiz, 1981).

Etkili Okul: Etkili orgiit calisma diizeninde ideal sartlar1 saglayan, verimlilik
ve etkililik diizeyleri yiiksek ve temelde amaclanan hedefin gerceklesmesini
saglayan orgiittiir. Etkili orgiitler kendi igerisinde ¢esitli gruplara ayrilmaktadirlar.

Bu gruplardan biri de “etkili okul” dur.

Etkili okul kavraminin alanyazinda bir¢cok arastirmaci tarafindan

tanimlamas1 mevcuttur. Genel birkag¢ tanima deginmek gerekirse;

Etkili okul kendisinden umulan egitim amaglarini yerine getiren, 6grencilerin
tim yonleriyle gelismelerini saglayan ve herkesin beklentisine uygun bir ortam

olusturan okuldur (Sigsman, 2002).
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Etkili okul; 6grenci merkezli, gaye ve metodlarinin net bir sekilde
belirlendigi, 6grencinin bagarisini yilikseltebilmesi agisindan egitim lideri olan okul
yoneticileri ve 0gretmenlerin veliler ile siki bir iletisimde oldugu okul modelidir

(Giirsel, 1997).

Etkili okul kavramimi daha iyi anlasilmasi i¢in okullarin gayelerini
belirtmek gerekir. Bir egitim kurumunun ana gayeleri, teknik — ekonomik iglevleri,
insani sosyal islevleri, politik, kiiltiirel ve egitsel islevleri yerine getirmektir. Bir
okulun teknik ekonomik islevleri kaliteli is giicii yetistirmek ve iilke ekonomisine
olumlu yansimasini saglamaktir. Sosyal iglevleri topluma nitelikli ve bilgili insan
getirmek, politik islevleri siyasi ortamda bilgili bilingli insan giicli saglamak ve
kiiltiirel islevleri ise kiiltiirli insan yetistirmek iizerine kuruludur. Egitsel islevler
diinyadaki hizl1 degisime bagl olarak insanlarin buna ayak uydurmasi, her agidan
egitilmesi ve kendini yetistirmesi lizerinedir. Egitimin tiim bu gorevleri, onun
temelde bir okulun yapmasi gereken egitimin de gaye ve igeriginin gergevesini
cimektedir. Yirmi birinci yiizyilda etkili okulun da gayesi bu vazifeleri tam

anlamiyla yerine getiren okullar olugturmaktadir.

Teknolojinin hizla gelistigi ve diinyay1 degistirdigi giiniimiizde etkili okullar
sadece ders anlatilan, 6grencinin 6gretmeni bilgi anlaminda dinleyerek ayrildig
mekanlar degillerdir. Etkili okullarda egitim materyalleri, 6gretmene bakis acilari,

Ogrencinin yapabileceklerinin kapsami olduk¢a degismistir.

“Etkili okul” iizerine g¢aligma yapan bir¢ok arastirmaci bu tarz okulun
ozelliklerini belirlemeye ve siirlarini ¢cizmeye ¢alismistir. Edmonds (1979), etkili

okulun su bes 6zellige sahip olmasi gerektigini sdyler:

- Etkili okulda, egitim Ogretim programlar1 agik ve anlagilir bir bicimde
bellidir.

- Etkili okullarda sistematik degerlendirmeler yapilir.

- Etkili okul 6grenci odakli oldugu icin 6grencinin iyi bir egitim alma
beklentisi mevcuttur.

- Ogretim ve 6grenime dayali etkili ve verimli bir sistemle giivenli bir iklime
sahiptir.

- {Ikeli ve prensipli egiticilere sahiptir.
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2.3. Tigili Calismalar

Arastirmanin bu boliimiinde alanyazindaki arastirmalari incelenerek, uzaktan
egitim, egitim yOnetimi ve uzaktan egitim siireci ile egitim yonetimi arasindaki
iligkileri konu edinen arastirmalar, aragtirmacilarinin Onerileri ve aragtirma

sonuclari ortaya konmaya ¢aligilmistir.

Alanyazin incelendiginde uzaktan egitim ve egitim yonetimini ayri konu
basliklari ile ilgili inceleyen bir¢ok arastirma bulunurken uzaktan egitim ile egitim
yonetimi arasindaki iliskiyi inceleyen ¢ok az sayida aragtirma oldugu
goriilmektedir. Ozellikle Covid-19 pandemi déneminde 6nem kazanan uzaktan
egitim konusu hakkinda ¢ok fazla arastirma yapildigi ilgili alanyazin incelemesinde
gbze carpmaktadir. Egitim yonetimi ile ilgili caligmalarda ise egitim yonetiminin
temelleri, gelisimi ve egitim yonetiminin bilim olma siireci tizerinde genis kapsamli
kavramsal cerceve iizerinde durulmaktadir. Uzaktan egitim ile egitim ydnetimi
arasindaki iligkileri konu edinen arastirmalarin az sayida olmasi, yapilan bu
calismanin alanyazinda oncii olabilecek bir arastirma olabilmesi ve alanyazindaki

bu eksikligin az da olsa giderilebilmesi a¢isindan 6nem arz etmektedir.

Bu baglamda alanyazin arastirmalar1 uzaktan egitim ile ilgili arastirmalar,
egitim yonetimi ile ilgili arastirmalar ve uzaktan egitim ile egitim yonetimi
arasindaki iliski ile ilgili arastirmalar olmak iizere ii¢ baslik altinda incelemeye

alinmistir.

2.3.1. Uzaktan Egitim fle Tlgili Arastirmalar

Mercan (2018), ¢aligmasinda uzaktan egitime yonelik olumlu ve olumsuz
gorislert degerlendirmistir. Calismaya katilan biiylik cogunlugun 6grenme sekli,
ortam ve teknoloji baglaminda olumlu degerlendirmelerde bulunduklar1 ancak
stirekli katilimin saglanamamasi, teknik problemler, devam zorunlulugu olmamasi,

etkilesim yoksunlugu gibi olumsuzluklarin da ortaya ¢iktig1 sonucuna varmaigtir.

Oziigelik (2019), orgiin egitim sistemine uyarlanmis uzaktan egitimi
teknoloji kabul modeli ger¢evesinde incelemistir. Orgiin egitimdeki birgok mali
yiikii (derslik, 1sinma, ulasim, Ogrenim materyali) rahatlatmasi, O0grenci ve
egitmenlere zaman ve mekan bagimsizligi tanimasi agisindan iiniversitelerin

uzaktan egitime yonelimlerinin arttig1 goriilmektedir. Bu baglamda 6grencilerin
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teknolojik alet temininde, yas, internet kullanim siklig1, erisim olanagi
degiskenlerine gore farklilik belirtmedigi, internet kullaniciliginin boliim ve sinifa

gore degisim gosterdigi sonuglari elde edilmistir.

Stigiimli (2021) tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglarina gore internet
baglantisi sorunu, ders siirecinde yasanan zorluklar, wuzaktan egitimin
olumsuzluklari, Oneriler ve ders gozlem raporlarinda belirtilen aragtirmanin
bulgularindan igerisinde yer almaktadir. Uzaktan egitimde Tiirkge Ogretmenin
zorluklarindan biri ve uzaktan egitimin olumsuz yonlerinden biri olarak ortaya
c¢ikan ve canli ders gozlem raporlarinda da yer alan etkilesim eksikligi aragtirmanin
bulgularindan biridir. Etkilesim eksikligi, diisiik 6grenci katilimi, baglant1 sorunlari

ve iletisim eksikligi ile yakindan ilgilidir.

Karacaoglu vd. (2021) tarafindan yapilan c¢alismanin sonuclarina gore,
uzaktan egitimle yiiriitiilen Tiirkce derslerinin yiiz ylize egitim kadar verimli
geemedigi belirtilirken Tiirk¢e dersinin en temel tasi olan dil becerilerinin 6gretimi

uzaktan egitim siirecinden oldukca olumsuz etkilenmistir

2.3.2. Egitim Yonetimi le Ilgili Arastirmalar

Karademir (1996) calismasinda, Tiirk egitim sistemindeki egitim yonetimini
incelemeye almistir. Bu konu egitim sisteminin aktif ve verimli bir sekilde isleyisi
acisindan oldukca onemlidir. Gelismis iilkelerde yirminci yiizyilin bagindan beri
uygulanan egitim yonetimi sistemi, iilkemizde giindeme yeni gelmistir. Bu
sonugclarla birlikte, bu ¢alismada oncelikle egitim yonetiminin diinyadaki gelisme
stireci incelenmis ve diinyadaki nasil uygulandigi hakkinda iliskin bir model
gelistirilmistir. Calismadan elde edilen bulgulardan yararlanilarak bu model baz
alinmistir. Tiirk egitim sisteminde var olan eksiklikleri ve yanligliklar tartismaya
acilmis ve sistemi islevsellestirip gelistirmek ve daha verimi hale getirmek i¢in

neler yapilabilecegine dair 6neriler yer almistir.

Seckin (2003) arastirmasinda, ilkokul miidiirlerinin sinif 6gretmenligi ile
genel bilgi ve meslek dersleri 0gretmenliginden gelislerine bakilarak, egitim
yonetimi siireglerine iligkin gorevlerini yerine getirmedeki yeterliklerinin,
Ogretmenler tarafindan degerlendirmelerine gore belirlenmesi konu edinmistir.

Arastirmanin sonuclarinda, alan1 genel bilgi ve meslek dersleri 6gretmenligi olan
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ilkokulu miidiirlerinin, hem sinif 6gretmenleri hem de genel bilgi ve meslek dersleri
Ogretmenleri tarafindan daha basarili bulunduklari elde edilmistir. Okul Miidiirlerin
okuduklar1 6gretmenlik alanlari1 ile egitim yonetimi siirecine iliskin yeterlikleri

arasinda anlamli bir iligki olmadig1 tespit edilmistir.

Kirgin (2021) arastirmasinda, Egitim Yonetimi alaninda lisansiistli egitim
yapmis yoneticilerin bakis agilarinda olusan degisiklikler, aldiklar1 egitimin
mesleki ve kigisel gelisimlerine katkisini belirlemeyi amacglamistir. Egitim yonetimi
alaninda yiiksek lisans egitimi almis okul miidiirlerinin bakis agilarinda olusan
degisiklikler okul miidiirlerinin deneyim ve yorumlarindan faydalanilarak ortaya
cikarilmaya caligilmistir. Okul miidiirleri yapmis olduklart egitim ydnetimi
alanindaki yiiksek lisans egitiminin; bilgi yoniinden mesleki yeterliliklerini
arttirdigini, kisisel ve mesleki gelisimlerine fayda sagladigini, farkli bir perspektif
gelistirdiklerini, iletisim becerilerinin giiclendigini ifade etmislerdir. Arastirma
verileri incelendiginde yiiksek lisans egitiminin okul miidiirlerinin bilgi beceri ve
tutumlarina farkli katkilar yaptigi, genis bir perspektif kazandirdigina inandiklar

sonuclaria ulasilmistir.

2.3.3. Uzaktan Egitim Ile Egitim Yonetimi Arasindaki [liski Ile Tlgili
Arastirmalar

Arag (2021), tarafindan yapilan ¢alismada {iniversitelerde Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi yoneticilerinin uzaktan egitim siirecine dair
goriislerini dikkate alarak uzaktan egitim siirecini belirlemek ve degerlendirmek,
mevcut durumu ile olmasi gerekeni belirleyerek siirecin nasil daha etkili
olabilecegine iliskin saptamalar yapmayi1 amaclamistir. Calisma nitel aragtirma
yontemi kullanilarak yapilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore uzaktan
egitim sistemleri tercih edilirken egitim amach ya da egitime uyarlanabilen
platform olmalarmma dikkat edildigi sonrasinda ise hazirbulunusluk, giivenlik,
maliyet, etkilesim ve gelisime elverislilik hususlarinin geldigi belirtilmektedir. Bu
hususlarin 6ncelik sirasinin kurumlarin ihtiyaglart ve kosullar1 dogrultusunda
diizglin bir yonetim anlayisiyla hareket edilerek tekrardan diizenlenebilecegi

sonucuna ulagilmistir.

Alanyazin incelendiginde uzaktan egitimle egitim yOnetimi arasindaki

iliskiyi konu edinen az sayida ¢alismaya rastlanilmistir. Bununla birlikte uzaktan
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egitim yonetimi konu baghgi altinda ele alinan caligmalarin yiiksekdgretim
diizeyinde yapildig1 goriilmiistiir. Bu baglamda yapilan bu calismanin, uzaktan
egitim ve egitim yonetimi kavramlarimi birlikte inceleyen bir ¢alisma olmasi ve

alanyazina katki sunmasi bakimindan oldukca énemlidir.
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3. YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama

araglar1 ve verilerin analizine iligkin bilgiler sunulmustur.

3.1. Arastirma Modeli

Bu c¢aligma, uzaktan egitim siirecinde okul yonetici ve Ogretmenlerinin
egitim yoOnetimi hakkindaki goriislerinin ve Onerilerinin yer aldigi nitel bir
caligmadir.  Nitel arastirmanin  amaci, bireylerin  yasantilarin1  nasil
anlamlandirdiklar1 ile ilgili bir anlayis gelistirmek ve bu siirecin ana hatlarini
cizerek bireylerin deneyimlerini nasil yorumladiklarinmi tarif etmektir (Merriam,
2018, s. 14). Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden fenomonoloji (olgubilim)
deseni ile gerceklestirilmistir. Yasantilar1 analiz etmeye odaklanan bir yontem olan
fenomonoloji, yasanilan durum ile ilgili kisisel deneyimlerin incelenmesiyle genel
bir anlayis ortaya konulmasini amaglar (Jasper, 1994; Yildinnm & Simsek 2013).
Fenomonoloji yontemiyle gerceklestirilen arastirmalar kisilerin kendi tecriibelerine
yiikledikleri anlamlar1 ortaya ¢ikarmayir amaglar (Titchen & Hobson, 2005). Bu
arastirmada fenomonoloji deseninin se¢ilmesinin nedeni uzaktan egitim siirecinde
okul yoneticileri ve 6gretmenlerin deneyimlerini ve bu deneyimlere dayali diistince

ve Onerilerini incelemektir.

3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Hatay ili Iskenderun ilgesindeki Milli Egitim
Bakanligi’na bagh ilkégretim ve ortadgretim kurumlarinda gérev yapan okul
yoneticileri ve Ogretmenleri olusturmaktadir. Caligma grubunda yer alan okul
yOneticileri ve 0gretmenlerin seciminde maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Maksimum ¢esitlilik yontemi, incelenen olay veya olguyla iligkili
¢ok sayida farkliligt barindiran ana temalar1 kesfetmeyi ve tanimlamayi

amaclamaktadir (Neuman, 2014).

Calismaya katilan yonetici ve 6gretmenlerin demografik o6zellikleri tablo

3.1°de yer almaktadir.



Tablo 3.1: Katilimcilarin Demografik Dagilimlar:

Katilimer Gorevi/Bransi Egitim Cinsiyet Hizmet
Yih

01 Ogretmen Lisans Erkek 20
02 Ogretmen Lisans Kadin 15
03 Ogretmen Yiiksek Lisans Kadin 3
04 Ogretmen Lisans Erkek 22
05 Ogretmen Yiiksek Lisans Kadin 18
06 Ogretmen Lisans Kadin 7
07 Ogretmen Lisans Erkek 25
08 Ogretmen Lisans Erkek 27
09 Ogretmen Lisans Erkek 25
010 Ogretmen Yiiksek Lisans Kadin 11
Yl Miidiir Yardimcist Lisans Erkek 30
Y2 Okul Miidiirii Lisans Erkek 25
Y3 Miidiir Yardimcist Yiiksek Lisans Erkek 16
Y4 Miidiir Yardimcist Lisans Erkek 17
Y5 Okul Miidiirii Lisans Kadin 18

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Katilimeilarin demografik dagilimlariin yer aldigi tablo 3.1°deki veriler
incelemeye alindiginda 9 katilimcimin erkek 6 katilimcinin kadin oldugu,
katilimcilarin = 11’unun  lisans 4’linlin  ise yiiksek lisans mezun oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin yag araligina bakildiginda 2 katilimeinin 24-34 yas
araliginda, 10 katilimcinin 35-54 yas araliginda, 3 katilimcinin ise 55-64 yas
araliginda oldugu mesleki tecriibe agisindan bakildiginda ise 1 katilimcinin 6-10
yil, 2 katilimecimnin 11-15 yil, 5 katilimcinin 16-20 yil, 4 katilimeinin 21-25 yil, 1
katilimciin 1-5 yil ve 2 katilimcinin ise 25 yildan fazladir 6gretmenlik yaptigi

goriilmektedir.
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3.3. Veri Toplama Araglan

Verilerin toplanmasinda nitel arastirma yontemlerinde yogun olarak
kullanilan goriisme teknigi kullanilmistir. Gorlisme, ¢alismada cevabi aranilan
sorulara iligkin, belirlenen bireylerle dogrudan bir iletisim kurarak veri toplamak
olarak ifade edilebilir. Veriler arastirmacilar tarafindan hazirlanan yar
yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak toplanmistir. Goriisme sorulari
hazirlanmadan once, arastirma konusu ile ilgili ulusal ve uluslararasi alanyazin
taramast yapilmis, konuyla ilgili nitel ve nicel desenli ¢alismalardan
yararlanilmistir. Alanyazin taramasi ile ¢aligmalarin kuramsal temelleri olusturulup
konu hakkinda kapsamli bilgilere ulasildiktan sonra, formda yer almasi diisliniilen
maddeler belirlenmistir. Bu maddelerin amag, anlam ve kapsam agisindan
degerlendirilmesini yapmak amaciyla uygulama yapilacak olan okullarda gérev
yapan ii¢ yonetici ve iki 6gretmen ile goriisiilmistiir. Caligmada kullanilan formun
gecerlik ve giivenirliliginin arttirilmas1 amaciyla BEU Sosyal Bilimler Enstitiisii
Egitim Y6netimi Anabilim Dali Programinda gorevli bir 6gretim tiyesinin goriisleri
alinmistir. Bu agamalardan sonra elde edilen bilgilerden yararlanilarak forma son
hali verilmisg, olusturulan goriisme sorulari aragtirma kapsamindaki katilimcilara

yoneltilmistir.

Asagida verilen goriisme sorularma yanit aranmig ve bu yanitlar

cercevesinde degerlendirmeler yapilmistir;

1. Kendinizi bize tanitir misiniz?

2. Uzaktan egitimle yiiriitiilen derslerin verilme durumlari ve 6grenme stireglerine

etkisi hakkinda okul yoneticisi/6gretmen olarak goriisleriniz nelerdir?

3. Uzaktan egitimde ders degerlendirme  silireglerine  dair  okul

yOneticisi/0gretmen olarak goriisleriniz nelerdir?

4. Uzaktan egitimle dersleri yiirlitmede dgretmenlerin yeterlilikleri (hizmet igi

egitim ihtiyaglari) hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?

5. Yz ylize egitim ile karsilastirdiginizda uzaktan egitimin olumlu-olumsuz

yonleri nelerdir?
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6. Uzaktan egitim siirecinin etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesine

yonelik okul yoneticisi/6gretmen olarak dnerileriniz nelerdir?

7. Uzaktan egitim silirecinde okul yoneticilerinin yonetim ve denetim
gorevlerinde yasadig1 degisiklikler sizce nelerdir? Bu degisikliklere iligskin

goriis ve Onerileriniz nelerdir?

8. Uzaktan egitim silirecinde 0gretmenlerinizin/6grencilerinizin motivasyonunu

saglamada ne gibi yontemler kullandiniz?

9. Uzaktan egitim siirecinde kullanilan medya/ders platformlar1 (Eba, zoom,

youtube, web tabanli 6grenme siteleri vb.) hakkinda neler diigiiniiyorsunuz?

10. Milli Egitim Bakanligi’nin uzaktan egitim uygulamalari hakkinda neler

diisiiniiyorsunuz?

11. Uzaktan egitim sisteminde egitim yonetiminin kalitesini etkileyen faktorler

sizce nelerdir?

Arastirmada katilimcilarin kendini rahat ve huzurlu hissedebilecegi ve
goriislerini ictenlikle aciklayabilecekleri bir goriisme ortami saglanmasina 6zen
gosterilmis, uygun bir etkilesim ortami olusturulmustur. Katilimeilarin konu ile
ilgili goriislerini rahatca ifade edebilmeleri i¢in goriismeler, arastirmanin dogal
ortaminda ve yiiz yiize gorismeler (Yildirnm ve Simsek, 2005:256) araciligiyla

yirltilmistir. Goriisme  swrasinda, katilimcilarin -~ sorular1  cevaplarken

arastirmacidan etkilenmemesine c¢aligilmistir.
3.4. Verilerin Analizi

Gortismelerden elde edilen veriler “igerik analizi teknigi” kullanilarak analiz
edilmistir. “Icerik analizinde var olan tiimevarimci analizde kodlama yoluyla
verilerin altinda yatan kavramlar ve bu kavramlarin birbiriyle olan iligkileri ortaya
cikarmaktadir” (Yildirm & Simsek, 2016, s. 242). Igerik analizinde metin ya da
metinler olusan bir kiimenin i¢indeki belli kelimelerin ve kavramlarin varlig
belirlenmeye ¢alisilir. Arastirmacilar bu sozciik ve kavramlarin anlamlarini,
varligmi ve iliskilerini belirler ve analiz ederek metinlerdeki mesaja iliskin

birtakim ¢ikarimlarda bulunur (Biiyiikoztiirk, vd., 2010, akt. Basaran, 2020, s. 377).

37



Arastirmada gorislerine bagvurulan okul yoéneticilerine (Y1, Y2, Y3...)
ogretmenlere ise (01, 02, 03...) seklinde birer takma ad verilerek agiklamalar
yapilmistir. GOriisme sorularina verilen cevaplar yazili hale getirilmis ve aragtirma
sorularina gore temalar olusturulmustur. Daha sonra katilimcilarin verdigi cevaplar
benzerlik ve farkliliklarina gore gruplandirilarak kodlanmistir. Kodlar gesitli sekil
ve tablolar halinde belirtilmistir. Olusturulan her tablonun altina bulgular desifre
edilmistir. Bulgularin daha agik ve anlasilir olabilmesi acgisindan kodlarin

belirlendigi goriisme metninde dikkat ¢ceken dogrudan alintilara yer verilmistir.

3.5. Arastirmada Kullanilan Gegerlik Giivenirlik Stratejileri

Bu aragtirmada elde edilen verilerin analizinde c¢esitli yontem ve
kaynaklardan erisilen bilgilerin arasindaki iligki ve tutarlilik ele alinmistir.
Katilimcilardan elde edilen verilerin kodlanmasinda iki arastirmaci gorev almistir.
Nitel aragtirma yontemi kullanilan ¢aligmalarda gecerlik ve giivenirlik 6nem arz
etmektedir. Nitel arastirmalarda gecerlik ve giivenirlik nicel aragtirmalarda
kullanilan istatiksel ve sayisal verilerin aksine inandiricilik, gilivenilebilirlik,
dogrulanabilirlik gibi etkenler géz oniinde bulundurularak degerlendirilmektedir.
Nitel c¢alismalarda arastirmanin basindan sonuna kadar islemleri agiklamak,
sonuclar1 detayli raporlamak objektif, esnek ve seffaf olmak gecerlik ve gilivenirlik
Olclitli olarak ifade edilmektedir (Yildirim & Simsek, 2008). Arastirma siiresince
yapilan islemler asama asama detayli bir sekilde agiklanmis, veri toplama aract

gelistirme siirecinde uzman goriisii alinarak diizenlemeler yapilmastir.

Arastirmanin etik ilkelere uygun bir bi¢imde yiiriitiilmesi i¢in Christensen
vd. (2015) onerileri g6z Oniinde bulundurularak okul ydneticilerinin ve
O0gretmenlerin gonilli katilimer olmasina ve arastirma hakkinda okul yoneticileri
ve Ogretmenlere bilgi verilmesine 6zen gosterilmistir. Arastirmaya katilan okul
yoneticileri ve 6gretmenlerin kimlikleri gizli tutulmus ve okul yoneticilerine Y1,
Y2, Y3 ve dgretmenlere ise O1, O2, O3 gibi kodlar verilmistir. Bununla birlikte
aragtirma stireci oldugu gibi yansitilmaya c¢alisilarak arastirmanin gegerligini ve
giivenirligini saglamak amaciyla Lincoln ve Guba’nin (1985) nitel arastirmalarda
onerdigi inandiricilik, aktarilabilirlik, ¢esitleme, uzman incelemesi, tutarlilik, dis

denetim gibi stratejiler goz onilinde bulundurulmustur.
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Nitel calismalarda i¢ gecerliligi saglamak olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Gozlemlenen herhangi iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskinin nasil
oldugunun acik olmasi, bagka herhangi bir seyle iligkili olmamasi i¢ gecerlik olarak
tanimlanir (Fraenkel, Wallen & Hyun, 2012). Calismanin i¢ gecerliligini saglamak
icin caligmada kullanilan yar1 yapilandirilmis gériisme formu detayli bir literatiir
taramasi sonucu olusturulmus ve uygulamaya konulmadan 6nce konu hakkinda
bilgi sahibi kisilerin goriislerinden faydalanilmistir. Calismada dis gegerliligi
saglamaya yonelik arastirmaci; ¢alismanin kavramsal g¢ergevesini, c¢alismanin
orneklemini ve 6rneklem se¢iminin nedenlerini, ¢alismanin yontemini detayli bir
sekilde agiklamistir. Ayrica calismanin varsayimlarini ve sinirliliklarini agikga

belirtmistir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Aragtirmanin bu boliimiinde pandemi silirecinde gergeklestirilen uzaktan
egitim siirecinde Hatay ili Iskenderun ilgesindeki okullarda gdrev yapan okul
yoneticileri ve 6gretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen verilerin analizine

iliskin bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

Yapilan gorliisme sonucu elde edilen verilerin analiziyle ortaya c¢ikan
bulgularin 1518inda her alt problem icin ayr1 ayri bulgular ve yorumlar
olusturulmustur. Bunlar veri analizi sonucunda ortaya ¢ikan kodlar, alt temalar ve
temalar baglaminda degerlendirilmistir. Kodlardan veya kodlar ile ortaya ¢ikan alt
temalardan wuzaktan egitimin oOgrenim siireglerine etkisi, uzaktan egitimde
notlandirma siireci, uzaktan egitimde ogretmen yeterlilikleri, uzaktan egitimin
olumlu yonleri, uzaktan egitimin olumsuz yonleri, uzaktan egitimi daha verimli
kilmak icin oneriler, uzaktan egitimdeki ders materyalleri hakkinda goriisler,
uzaktan egitimde MEB’in uygulamalar: hakkindaki goriisler, uzaktan egitimde
egitim yonetiminin kalitesini etkileyen faktorler seklinde sekiz tema altinda

yapilandirilmistir.

4.1. Uzaktan Egitimin Ogrenim Siireclerine Etkisi Temasna iliskin Elde
Edilen Bulgular ve Yorum

“Uzaktan egitimle yiiriitiilen derslerin verilme durumlari ve ogrenme
stireglerine etkisi hakkinda 6gretmen goriisleri nelerdir?” alt problem durumuna
iliskin verilerin analizinden kodlar bulunmustur. Bu kodlar siniflandirilarak derse
katitlim orami azhigi, ogrencilerin ilgisizligi, teknolojik imkanlardan daha verimli
vararlanma seklinde {i¢ alt tema ortaya ¢ikmistir. Bu alt temalar lizerinden de
uzaktan egitimin ogrenim stireglerine etkisi temasina ulagilmistir. Uzaktan eZitimin

Ogrenim slireglerine etkise iliskin bulgular Tablo 4.1’de sunulmustur.



Tablo 4.1: Uzaktan Egitimin Ogrenim Siireclerine Etkisi Temasina Iligkin

Bulgular

DERSE KATILIM ORANI
AZLIGI

Internete erigim
stkintist f:6
Teknolojik alet
yoksunlugu f:3
Sorumsuzluk f:4
Teknolojik alet
paylasim stkintisi

fi6

OGRENCILERIN
ILGISiZLiGi

UZAKTAN EGITIMIN
_ OGRENIM
SURECLERINE ETKISi

Ders siirelerinin
uzun olmasi f:1
Aile ici
disiplinsizlik f-3
Elverissiz ortam
18

Kiiciik yas f:3

TEKNOLOJIK
IMKANLARDAN DAHA
VERIMLI YARARLANMA

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Veri paylasim
kolaylhig f:12
Isleyisin hizl
olmasi f :8
Farkl
aplikasyonlarin
egitime
entegrasyonu

£l

4.1.1. Derse Katihm Oram Azhig Alt Temasina iliskin Bulgular

Uzaktan egitim siirecinde derse katilim orani azligi alt temasina iligkin

bulgular Sekil 4.1°de sunulmustur.
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Sekil 4.1: Derse Katihm Oram1 Azhig Alt Temasina Iliskin Bulgular

INTERNETE
ERISIM SIKINTISI

f:6

DERSE

TEKNOLOJIK TEKNOLOJIK
ALET PAYLASIM KATILIM ALET

SIKINTISI ORANI YOKSUNLUGU
f:6 f:3

AZLIGI

SORUMSUZLUK
f:4

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Derse katilim oram1 azligi alt temasina iliskin verilerden dort kod
bulunmustur. Altt 6gretmen 6grencilerin internete ulasmada sorunlar yasadigini
belirtmistir. Ayrica Milli Egitim Bakanliginca verilen iicretsiz 8 gb internetin
yetersiz oldugunu sdylemistir. Bir 6gretmen internete erisim sikintisina iliskin

goriisiinii su sekilde belirtmistir:

(X3

. her evde bir internetin olmasi gerekir ¢ocuk odevlerini internet
tizerinden yapacaksa internete ulasabilmesi gerekir iste bilgisayar: olmast gerekir
tableti olmasi gerekir yani her tiirlii donanima sahip olmasi gerekir ki biz de her

ogrenciye ulasabilelim.”” (02)

Bir okul yoneticisi ve iki 6gretmen Ogrencilerin akili telefon, tablet gibi
teknolojik arag-gereclerin yoksunlugu nedeniyle dersleri takip edemediklerini

belirtmislerdir. Bu konuya iligkin bir okul yoneticisinin goriisleri su sekildedir:

““...Bazi ogrencilerimizin internet altyapisinin olmayisi teknolojik donanima
sahip olmayist ¢ok biiyiik bir dezavantaj oldu bunu bizzat gordiik. Bakanlik soyle
bir ¢calisma yapti: Belli okullara belli sayida tabletler dagitildi. Yalniz bu bizim gibi

okullarda ozellikle dar gelirli 6grenci sayisi ¢ok olan okullar igin yetersizdi. Biz
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internet altyapisimin yetersizligi ve teknolojik aletlerin yetersizligini hat safhada

vasadik...”” (Y4)

Bir 6gretmen uzaktan egitim siirecinde devamsizlik konusunda herhangi bir
yaptirnm olmadigindan &grencilerin derslere girmeyip sorumsuzca davranis

gostermelerini su sekilde dile getirmistir:

“Ogrenciler uzaktan egitimde diizenli bir sekilde yoklama alinmadigini
bildigi icin sorumsuzca davranip derslere katilim géstermemiglerdir. Bunu onlemek
icinse bir kere ¢evrimigi yoklama alinmali ogrenciler konusunda bu ¢ok etkileyecek
ogrenciyi. Eger internet veya bilgisayar ortami bilinen ve derslere girmeyen

ogrencilere mutlaka bir devam zorunlulugu getirilmeli.”” (O1)

Dort 6gretmen bazi 6grencilerin ailelerinin ekonomik durumunun yetersiz
olmasi ve ailedeki 6grenci sayisinin fazla olmasi nedeniyle uzaktan egitime katilim
noktasinda teknolojik alet paylagimiyla ilgili magduriyet yasadiklarini belirtmistir.

Bu konuyla ilgili bir 6gretmen goriislerini su sekilde agiklamistir:

“...ama bazi aileler i¢in sunu soyleyebilirim birakin interneti bir tane
televizyonu olan bile yok. 5 tane ¢ocugu olan bir aile var. Bunlar diyor ki bir saat
sen bakacaksin diger saat kardesin bakacak. Bu ¢ocuklarin bir tanesi ilkokulda bir
tanesi ortaokulda biri de lisede. Yani bir tane bilgisayart olan bir ailede kag kisi

ayni anda uzaktan egitime girecek?’’ (05)

Ogrencilerin uzaktan egitim igin gerekli teknolojik araclara sahip
olmamalari, altyapr eksikliginden kaynaklanan sorunlar, internet kesintileri,

derslere katilimin az olmasi gibi sorunlar oldugu goriilmiistiir.

4.1.2. Ogrencilerin Tlgisizligi Alt Temasina iliskin Bulgular

Uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin ilgisizligi alt temasina iliskin bulgular

Sekil 4.2°de sunulmustur.
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Sekil 4.2: Ogrencilerin Tlgisizligi Alt Temasina iliskin Bulgular

DERS
SURELERIN
UZUN
OLMASI

f:1

ELVERISSIZ AILE ICi

ORTAM OGRENCILERIN DISIPLINSIZLiK

f3 ILGISIZLIGI £

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Ogrencilerin ilgisizligi alt temasina iliskin dért kod bulunmustur. Bir okul
yoneticisi ve iki 0gretmen aile i¢inde ebeveynlerin ¢gocuklarina karsi uzaktan egitim
konusunda yeteri kadar disiplin saglayamadiklarini belirtmis olup aile i¢indeki
sorunlarin ¢ocuklarin derslerine katilimini da olumsuz etkiledigine deginmislerdir.

Konuyla ilgili bir 6gretmen sunlar1 sdylemistir:

““...ozellikle bilin¢li ailelerin ¢ocuklarinda interneti ve egitim siirecini,
uzaktan egitimi tamamlayici bir faktor olarak kullaniyorken bazi aileler ise
cocuklarimin derse girip girmedigine bakmaksizin ellerine tablet ya da telefonu

verip onlart odalarinda yalniz basina birakmiglardir.”” (Y3)

Bir 6gretmen ders siirelerinin uzaktan egitim siireci i¢in 6zellikle ilkokul

seviyesindeki dgrenciler icin fazlasiyla uzun oldugunu su sozleriyle aktarmistir:

““...cocuklarin dikkat siirelerini ekranda tutabilmek biraz zor geldi. Hatta
bizim ozellikle ilkokul oldugu i¢in yas grubumuz bayag: kiiciik oldugundan dolay
onlara hitap etmek ¢ok zordu. Onlari ekran basinda dikkatini dagitmadan derse

adapte etmek biraz zorlad: bizi. Yani yasinin yarisi kadar dikkat siireleri oldugunu
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diigiinecek olursak 8 yasa hitap ettigimizden dolay1 biraz sikinti yasadik tabi. Ders

siirelerinin de uzun olmasi biiyiik problem oldu bizim icin.”’ (02)

Bir okul yoneticisi ve iki 6gretmen uzaktan egitim siirecinde ders ortaminin
yiiz yiize egitime gore elverissiz oldugunu, ev ortamiyla sinif ortaminin birbirinden
cok farkli olmasi nedeniyle derslere aktif katilimin diisiik oldugunu ifade

etmislerdir. Bu konuyla ilgili bir okul yoneticisi sunlar1 dile getirmistir:

‘““...ogrenci ile ogretmenin ayni ortamda bulunmamasi en biiyiik problem.
Clinkii 6grenci ve d&gretmen birbirlerinin goziiniin icine bakarak bu egitim
stire¢lerini tamamlamalart gerekiyor. Uzaktan egitimde farkli ortamlarda, ogrenci
kameralarimin kapali olmasi ve bunun zorunlu olmamasi (kamera agilmasinin)
ogretmeni ders anlatirken yalnizlastirdi. Yani ben acaba kendi kendime mi ders

anlatiyorum? Evet yani 6grenci derse girmis ama karsimda muhatap var mi, kim

var kim yok belli degil.”” (Y2)

Ug ogretmen, kiigiik yas grubundaki dgrencilerin uzaktan egitimde ders
platformlarina giris yaparken zorluklar yasadigini, velileri olmadan derse girmekte
giicliik ¢ektigini ve velilerinin de ders platformlarina giris i¢in yeterli diizeyde bilgi
sahibi olmadigi icin derslere katilim konusunda sikintt yasadiklarini dile

getirmislerdir. Bu konuda bir 6gretmen sunlar1 sdylemistir:

““...¢ocuk kiigiik ise ilkokul ogrencisi ise derse baglanamayabiliyor. Nasil ne
vapmasi gerektigini bilmiyor. Veli de diyor ki “ben de bilmiyorum hocam nasil
baglanacagiz?” Yani bunlart ¢ok yasiyoruz biz. Velilerin de egitim almasi lazim

kiiciik yas grubunda. *’(05)

4.1.3. Teknolojik Imkanlardan Daha Verimli Yararlanma Alt Temasina
fliskin Bulgular

Uzaktan egitim siirecinde teknolojik imkanlardan daha verimli yararlanma

alt temasina iliskin bulgular Sekil 4.3’te sunulmustur.
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Sekil 4.3: Teknolojik Imkanlardan Daha Verimli Yararlanma Alt Temasina

fliskin Bulgular

VERIi PAYLASIM
KOLAYLIGI

f:4

TEKNOLOJIK
iIMKANLARDAN
DAHA VERIMLI
YARARLANMA
F
APLIKASYONLA
RIN EGITIME
ENTEGRASYON

ISLEYISIN HIZLI
OLMASI

U f:2
f:3

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Teknolojik imkanlardan daha verimli yararlanma alt temasina iliskin {i¢ kod
bulunmustur. Ug 6gretmen online egitim platformlarinda dgrencilerle rahat bir
sekilde 6dev, video ve benzer verileri paylasarak Ogrencileri daha fazla derse
entegre ettiklerini ve odaklanmay1 bdylece saglayabildiklerini vurgulamiglardir.

Konuya iliskin bir 6gretmenin gortisleri su sekildedir:

““Biz uzaktan egitimde konu bittikten sonra iinite bittikten sonra hem kendi
indirdigimiz uygulamalarla pdf dosyalarla, testlerle hem de ebada Milli Egitim
Bakanligi’'min  paylasmis oldugu eba testleri ile degerlendirme yaptik. Eba
tizerinden e-okul tizerinden ogrencilere odevler verdik, videolar izlettik, testler

yaptik.”” (010)

Bir 6gretmen ve bir okul yoneticisi uzaktan egitim siirecinde online
platformlar sayesinde isleyisin gayet hizli oldugunu ve hem 6gretmenlere hem de

Ogrencilere ¢ok zaman kazandirdigini ifade etmistir. Bir su sozleriyle ifade etmistir:

“Eba uygulamasi ozellikle bir donem aksakliklar yasanmasina ragmen

bakanligimizin Milli Egitim bakanligimizin hizli bir miidahalesi ile aktif hale
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getirildi. Gerek canli derslerin tamimlanmast olsun gerek zamaninda baglamasi
olsun oturdu. Buna hem ogretmen arkadagslarimiz hem ogrencilerimiz ¢ok ¢abuk
bir sekilde uyum sagladilar. Bu kapsamda eba ¢ok verimli ve giizel oldu. Baslangi¢
diizeyinde bir problem yasansa da kisa bir siirede bu problemler giderilerek

diizeltildi.”” (Y2)

Bir okul yoneticisi uzaktan egitimde farkli platformlardaki ders anlatiminin
Ogrencinin uzaktan egitime uyum silirecini kolaylastirdigini su sozlerle dile

getirmistir:

“Eba Akademinin iceriginin bizim gibi liseler i¢in harika bir program
oldugunu  diigiiniiyorum.  Istedigimiz  kaynaklara ¢ok rahat bir sekilde
ulasabiliyoruz. Kaynaklar giincel cesitli arastirmalar yapabiliyorsunuz Bunun
disinda bizim genelde uzaktan egitimde kullandigimiz platform zoomdu. Yine
youtube ders icerigimizle alakali herhangi bir paylasim yapmakla alakall bizim ¢ok
basvurdugumuz bir kaynakti. Bunun disinda yine bir¢ok c¢evrimic¢i program
kullaniliyordu ama en ¢ok eba, zoom ve youtubedan c¢ok miithis derecede

vararlandik.”” (Y4)

Uzaktan egitim siirecinde derse katilim oraninin az olmasi ve 6grencilerin
ilgisizligi 6grenim stireglerini olumsuz yonde etkilemistir. Derse katilimin az
olmasiin en biiylik sebeplerinden bir tanesi internete erisim sikintisi ve teknolojik
aletlerin yoksunlugu olarak siralanirken ders siirelerinin uzun olmasi, aile ici
disiplinsizlik ve egitime elverigsiz ev ortamlar1 6grencilerin hem uzaktan egitime
hem de derslere ilgisizligini arttirmistir. Tlim bu olumsuzluklara ragmen teknolojik
imkanlar aktif kullanabilen 6gretmen ve dgrencilerin uzaktan egitim siirecini ¢ok
daha basarili bir sekilde yonettigi soylenebilir. Uzaktan egitimdeki veri
paylasiminin kolaylig1 farkli uygulamalarin 6gretimde kullanilmasi ve uzaktan
egitimde kullanilan uygulamalarin isleyisinin hizli olmasi uzaktan egitimin
O0grenim silirecine olumlu yonde katki yaptigi soylenebilir. Uzaktan egitim
stirecinde Ogrencilerin derse katilim oranini arttirmak, ilgi ve motivasyonunu
yiiksek tutmak teknolojik araglardan daha verimli yararlanmalarini saglamak i¢in
ogretmenlerin farkli 6gretim stratejileri kullanmalari, 68renciler arasinda etkilesim

saglamalar1 ve teknolojik sorunlara ¢o6ziim bulunmasi gerekmektedir.
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4.2. Uzaktan Egitimde Ders Degerlendirme Siireci Temasmna Iliskin Elde
Edilen Bulgular ve Yorum

“Uzaktan egitimde ders degerlendirme siireclerine dair okul yoneticilerinin
ve ogretmenlerin goriisleri nelerdir?” alt problem durumuna iligkin verilerin
analizinden kodlar bulunmustur. Bu kodlar siiflandirilarak normalden farkh
yontemlerle degerlendirme, objektif olamama, yiiz yiize degerlendirme
olmamasinin eksileri seklinde {i¢ alt tema ortaya ¢ikmistir. Bu alt temalar tizerinden
de uzaktan egitimde ders degerlendirme siireci temasina ulasilmistir. Uzaktan

egitimde ders degerlendirme siirecine iligkin bulgular tablo 4.2°de sunulmustur.

Tablo 4.2: Uzaktan Egitimde Ders Degerlendirme Siireci Temasina iliskin

Bulgular
a. WhatsApp’la
gonderilen dosyalar
18
NORMALDEN FARKLI . .
YONTEMLERLE . Kk anteror .2
d. MEB kazanim
testleri f:1
e. Calisma kagitlari
tizerinden f:1
UZAKTAN . Ié“”.l’;i azhigif-5
EGITIMDE DERS L afn’;uf; 5
DEGERLENDIRME OBJEKTIF OLAMAMA ¢ Cevaplarm
SURECI ' e
givenilirligi f:3
YUZ YUZE DEGERLENDIRME a. Verilerin
OLMAMASININ depolanamamasi
DEZAVANTAJLARI f:2
b. Kopya ¢ekme
ihtimali f:3
c. Tahmine dayali
notlandwrma -4

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

48



4.2.1. Normalden Farkhi Yontemlerle Degerlendirme Alt Temasmna fliskin
Bulgular

Uzaktan egitimde ders degerlendirme siirecinde normalden farkli

yontemlerle degerlendirme alt temasina iliskin bulgular Sekil 4.4°te sunulmustur.

Sekil 4.4: Normalden Farkli Yontemlerle Degerlendirme Alt Temasina iliskin
Bulgular

MAIL
KULLANIMI

f2

WHATSAPP'LA KO¢cUK

GONDERILEN
PESAR ANKETLER

f:8 f:2

NORMALDEN
FARKLI
YONTEMLERLE
DEGERLENDIRME

CALISMA MEB
KAGITLARI KAZANIM
UZERINDEN TESTLERI

f1 f1

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Normalden farkli yontemlerle degerlendirme alt temasina iliskin bes kod
bulunmustur. Bir 6gretmen ders degerlendirme siirecinde e-posta ve kiiclik anket

kullandigini su sekilde belirtmistir.

“Biz soyle bir sey yaptik mail yoluyla 6grencilere verdigimiz odevleri bize
mail atmalarint istedik ya da derste onlara kiigiik anketler uygulayarak mesela not
aldik bir koseye, Ogrencinin ismini numarasini soruyorsunuz oOgrenciye,
sordugunuz soru karsisinda diyoruz ki “bu uygulamada iste 5 kigiye soru
soruyorsunuz su kadar soru alirsan (dogru cevap) alacagin puan bu. Bu sekilde bir

uygulama yaptik birebir olarak.”” (O5)

Ug okul yéneticisi ve bes 6gretmen degerlendirme siirecinde WhatsApp
uygulamasi iizerinden o6grencilere calisma gonderdiklerini ve bu g¢aligmalarin

yapilip yapilmadigina gore degerlendirme yaptiklarini belirtmislerdir.
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“Ben materyalleri hazirladim, fotokopi seklinde velilerime ulastirdim onlar
bana daha sonra yaptiklart ¢alismalart WhatsApp yoluyla veya iste c¢esitli
sekillerde tabii ki uzaktan olarak bana ulastirdilar o sekilde degerlendirmeler
vaptik. Yani ¢alismalart internet ortamindan gonderdik uzaktan egitim seklinde,
Eba iizerinde gonderdik. Calismalarimi ve eba'daki ¢alismalart sonra benim

gonderdigim ¢alismalart yapilis sekillerine gore degerlendirmeler yaptik.” (09)

Bir 6gretmen Milli Egitim Bakanligi’min yaymlamis oldugu kazanim
testlerini kullandigin1 ve bu testlerden oldukg¢a faydalandigim1 su sekilde dile

getirmistir:

“Milli Egitim kazamm testlerini kullandim kendim yine Milli Egitim onaylt
kazamm testleri degerlendirdim e posta yolladilar bana veya WhatsApp 'tan onlart
vazili kdagidir olarak okudum tekrar onlari dijital ortamdan geri gonderdim zaten
milli egitimin ve okulun yaptigi sinavlarda da istedigim sonuglart elde ettim ¢iinkii

isledigimiz konular orada ¢ikti.” (O1)
4.2.2. Objektif Olamama Alt Temasina Iliskin Bulgular

Uzaktan egitimde ders degerlendirme siirecinde objektif olamama alt

temasina iligkin bulgular Sekil 4.5’te sunulmustur.

Sekil 4.5: Objektif Olamama Alt Temasina Iliskin Bulgular

KATILIM AZLIGI
5

OBJEKTIF
OLAMAMA

CEVAPLARIN GERi DONUS
GUVENILIRLIGI ALAMAMA

f:3 f4

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Objektif Olamama alt temasma iliskin iic kod bulunmustur. Iki okul
yoneticisi ve li¢ 0gretmen uzaktan egitimde derslere katilimin azliginin ders
degerlendirme siirecini olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Iki okul ydneticisi bu

olumsuz durumu su sekilde ifade etmislerdir:

“Dersleri degerlendirme acisindan tabii ki yiiz yiize egitim kadar verimli
gecmedi. Ogrencilerin katihminda sitkinti vards, haliyle sinif degerlendirmesi ¢ok
miimkiin olmadi. Bireysel degerlendirme ag¢isindan da katilimin  siirekli
olmamasindan kaynaklanan bir degerlendirme eksigi de vardi. Cocuklarin neyi
ogrenip ogrenmedigini ¢ok da 6l¢me degerlendirme imkanimiz olmadi agikgast.
Cocuklarimiz ozellikle pasif konumda, egitim siirecinde. Hani aktif bir katilim

saglayamadigt icin de ayriyeten degerlendirme siirecimiz eksik kaldi yani.” (Y3)

“Bazi derslerde hi¢ katilim olmad: resim gibi beden egitimi gibi miizik gibi.3-
5 ogrenci ile ogretmen ders yapabildi. Dolayisiyla verim olduk¢a diistii.
Degerlendirme yapilmasi1 ¢ok giic oldu. Objektif degerlendirme yapilamadi.
Katilan 6grencilerin neler ogrendigini neler yapabilecegini tahmin yoluyla yapildi.
Yoksa yazili materyaller ve onlart bir yere saklamak seklinde olmasi miimkiin

olmad: zaten uzaktan egitim nedeniyle.” (Y1)

Bir okul yoneticisi ve li¢ Ogretmen ders degerlendirme siirecinde

Ogrencilerden geri bildirim alma konusunda sikint1 yasadiklarini belirtmislerdir.

Bir okul yoneticisi ve iki 6gretmen ders degerlendirme siirecinde verilen
cevaplarin giivenilirligi noktasinda sikinti yasadiklarini belirtmislerdir. Bir okul
yoneticisi ise yapilan ders degerlendirme siireci sonunda verilen cevaplarin

giivenilirligiyle ilgili kaygisini su s6zleriyle ifade etmistir:

“Yaptigimiz uzaktan egitim sinavlarinda d6grenci denetlenmesinde
giivenilirlik noktasinda sikinti yasamaktayiz. Ciinkii bireysel goriismeler seklinde
sinavlar yapildiginda o gériismenin hangi sartlarda oldugunu bilemedigimizden

dolay1 sitnavinin gegerliligi noktasinda olumsuzluklar ortaya ¢ikmaktadir.”” (Y2)
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4.2.3. Yiiz Yiize Degerlendirme Olmamasinin Dezavantajlar1 Alt Temasina
Iliskin Bulgular
Yiiz yiize degerlendirme olmamasinin dezavantajlari alt temasina iligkin

bulgular sekil 4.6’da belirtilmistir.

Sekil 4.6: Yiiz Yiize Degerlendirme Olmamasimmin Dezavantajlarnn Alt

Temasina iliskin Bulgular

VERILERIN
DEPOLANAMAMASI
fi1

YUz YUZE
DEGERLENDIRME
OLMAMASININ
DEZAVANTAILARI

TAHMINE DAYALI KOPYA CEKME
NOTLANDIRMA IHTIMALI

fi1 f:3

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Yiiz yiize degerlendirme olmamasinin dezavantajlar alt temasina iligkin {i¢
kod bulunmustur. Bir okul yoneticisi ders degerlendirme siirecinde tahmine dayali

notlandirma mecburiyetinde kaldigin1 su sozlerle dile getirmistir:

““Bazi derslerde hi¢ katilim olmad: resim gibi beden egitimi gibi miizik gibi.
3-5 ogrenci ile ogretmen ders yapabildi. Dolayisiyla verim olduk¢a diistii.
Degerlendirme yapilmasi ¢ok giic oldu. Objektif degerlendirme yapilamadi.
Katilan ogrencilerin neler o6grendigini neler yapabilecegini tahmin yoluyla

vapildi.”” (Y1)

Bir okul yoneticisi ve iki 6gretmen uzaktan egitim siirecindeki sinavlarda

kopya ¢ekilme ihtimalinden endise duyduklarini belirtmislerdir.
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Bir okul yoneticisi ders degerlendirme  siirecinde  verilerin

depolanamamasiyla ilgili goriislerini su sozlerle dile getirmistir:

“Katilan ogrencilerin neler ogrendigini neler yapabilecegini tahmin yoluyla
vapildi. Yoksa yazili materyaller ve onlart bir yere saklamak seklinde olmasi

uzaktan egitim nedeniyle miimkiin olmadi.”” (Y1)

4.3. Uzaktan Egitimde Ogretmen Yeterlilikleri Temasina iliskin Elde Edilen
Bulgular ve Yorum

“Uzaktan egitimle dersleri yiiriitmede ogretmenlerin yeterlilikleri (hizmetici
egitim ihtiyaglary) hakkinda goriisleri nelerdir?’’ alt problemine iligkin verilerin
analizinden kodlar bulunmustur. Bu kodlar siniflandirilarak egitim, tecriibe, sistem
seklinde ii¢ alt tema ortaya ¢ikmistir. Bu alt temalar {izerinden de uzaktan egitimde
ogretmen yeterlilikleri temasina ulasilmistir. Uzaktan egitimde &gretmen

yeterliliklerine iliskin bulgular tablo 4.3’te sunulmustur.

Tablo 4.3: Uzaktan Egitimde Ogretmen Yeterlilikleri Temasma iliskin

Bulgular
TEMA ALT TEMA KOD
a. Teknolojiye dair
. egitimsizlik f:6
EGITIM . Geg verilen egitim f:4
c. Dil yetersizligi f:1
a. Teknolojik tecriibesizlik
f:3
oL . b. Kendini gelistirememe f:
UZAIgTAN EGITIMDE TECRUBE 4
OGRETMEN c. Yas faktorii f:2
YETERLILIKLERI
a. Hizmet i¢i egitim
eksikligi f:6
SISTEM b. Altyapr eksikligi f:5

c. Platform eksikligi f:2

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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4.3.1. Egitim Alt Temasina iliskin Bulgular
Uzaktan egitimde siirecinde egitim alt temasina iligkin bulgular sekil 4.7°de

belirtilmistir.

Sekil 4.7: Egitim Alt Temasina iliskin Bulgular

TEKNOLOJIYE DAIR
EGITIMSIZLIK
f6

EGITIM

YABANCI Dil GEC VERILEN
YETERSIZLIGI EGITIM
f1 f:4

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Egitim alt temasina iliskin verilerden ii¢c kod bulunmustur. iki okul ydneticisi
ve dort 6gretmen teknolojik araglari daha verimli kullanabilme bakimindan yeterli
bilgiye sahip olamadiklarini dile getirmislerdir. Bir okul yoneticisi ve bir 6gretmen

teknolojiye dair egitimsizligi su sozlerle ifade etmistir:

¢

. sadece ders kitabini takip eden, teknolojiye biraz daha uzak olan
ogretmenler bu konuda sikinti yasadi. Cocuklar da zaten bunu fark ediyor. Artik
yeni nesil ¢ok iyi biliyor bu isleri. Ogretmenin yeterlilik yetersizlik seviyesini
olgebiliyor. Ozellikle zoom programi aktif kullamildi daha ¢ok. Bir¢ok derste
cocuklar ogretmenlere hocam suraya basin, bunu yapin seklinde yonlendirmeler

oldu.”” (Y3)

“Teknoloji anlaminda bence zaten egitime ihtiyact vardi 6gretmenlerin hani
biz biraz daha teknoloji ile i¢ ice oldugumuz igin bizim de hani en azindan biri soyle

bir gosterime ihtiyacimiz oldu ilk etapta. Mesela zoom programi gibi uzaktan egitim
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stirecinde kullanilan programlari kullanmak kolay olmadu ilk etapta alisana kadar

)

ama sonrasinda alistik ettik ama ¢ok da faydali gegtigini diisiinmiiyorum yani.’

(02)

Bir 6gretmen yabanci dil konusunda yetersiz olduklarini su sekilde ifade

etmistir:

“Programlar konusunda é6zellikle zoom programinin Ingilizce olmasindan

kaynakli olarak bunda stkinti yasayan 6gretmenler de oldu.”” (010)

Bir okul yoneticisi ve ii¢ 0gretmen uzaktan egitim siirecinde kullanilan
platformlar ve materyaller i¢in gerekli egitimin verilmedigini ve yeterince erken

egitim alamadiklarini dile getirmistir.

4.3.2. Tecriibe Alt Temasina lliskin Bulgular
Uzaktan egitimde siirecinde tecriibe alt temasina iligkin bulgular sekil 4.8°de

belirtilmistir.

Sekil 4.8: Tecriibe Alt Temasina iliskin Bulgular

TEKNOLOJIK
TECRUBESIZLIK

f3

TECRUBE

KENDINI

17:% F?I;TORU GELISTIREMEME

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tecriibe alt temasina iliskin verilerden {ic kod bulunmustur. Bir okul

yoneticisi ve iki Ogretmen uzaktan egitim siirecinde okul yoneticilerinin ve
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Ogretmenlerin teknolojiyi yeterli ve verimli bir sekilde kullanma konusunda
tecriibesiz olduklarini belirtmiglerdir. Bir okul yoneticisi ve bir 6gretmen teknolojik

tecriibesizliklerle ilgili goriislerini su sozlerle dile getirmistir:

“Hizmet ici egitim alinmadi. Ilk basta éyle bir hizmet ici egitim yoktu,
aklimiza bile gelmedi. Ilk defa mesela zoom iizerinden veya eba iizerinden egitim
yapilabilecegini ancak béyle bir durumla karsilasinca anlayabildik. Ilk defa
karsilastik. Onceleri bu konuda yetersizdik cok yetersizdik ben dahil ama zamanla

alistik.”” (Y1)

“Uzaktan egitim olarak ilk defa karsilastigimiz bir konu oldugu icin
birdenbire ortaya c¢ikti birdenbire ortaya ¢ikan bir konu igin ne Milli Egitim
Bakanlig1 hazirdi ne biz hazirdik. Belki onlar hazirlasa bile biz yeteri kadar bu
konuyla ilgili bir hazirligimiz olmadigindan mutlaka eksiklikler oldu. Bu konuda
daha onceden belli bir egitimi verilmesi veya kiigiik de olsa wygulamalarin yapilmig
olmasi daha iyi olurdu. Uzaktan egitimle ilgili hizmet i¢i egitim almadik sonraki
stirecte internet iizerinden bir iki uygulama oldu uzaktan egitimin anlatildigi ama

onlar da pek fazla yeterli olmadi.”” (O8)

Iki 6gretmen uzaktan egitim siirecinde yasca biiyiikk olan dgretmenlerin
siirece ve kullanilan uygulamalara uyum saglamakta gen¢ 6gretmenlere kiyasla
daha fazla zorlandiklarimi ifade etmislerdir. Bir 6gretmen yas faktoriiyle ilgili

goriiglerini su ciimlelerle dile getirmistir:

“Ogretmenleri yas gruplarina gore diigiiniirsek hani biz gen¢ niifus olarak
cok stkinti yasamadik. Internet ile ve bilgisayarla zaten bir tecriibemiz var ama belli
bir yas grubu iizerindeki o6gretmen arkadaslardan gordiigiim kadariyla onlar

bayag bir stkinti yasadilar.”” (010)

Bir okul yoéneticisi ve 1li¢ Ogretmen uzaktan egitim siirecinde bazi
ogretmenlerin kendini gelistirme konusunda geride kaldiklarini ve yetersiz
olduklarii dile getirmistir. Bir 6gretmen kendini gelistirememe ile ilgili goriislerini

su cimlelerle ifade etmistir:

“Yani ogretmenlerin yeterliklerinde eksikler olduk¢a fazla. Bunu bireysel

anlamda gideren 6gretmenlerimiz var yani teknolojiye merak salip kullanan gerek
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akilli telefon gerek tablet gerek bilgisayar bunlar iizerinde etkin ¢alisma yapan
kendisini bireysel olarak yetistiren ogretmenlerimiz var ama ¢ogunluk olarak
goriiyoruz ki bir ¢ogu daha bu materyalleri kullanamiyor, kullanmana
vetersizlikleri var yani bilgisayarda word gibi excel gibi ya da dosya alma/atma,
soru yollama, ¢evrimici anlik soru ¢oziimii yapma bu tarz yetersizlikler var. Bunlari
gordiik yani yasadik bir¢ok 6gretmen arkadasimizda yasadik. Tabii ki ogrenciler
bu stiregte ¢ok daha hakimlerdi teknolojiye. Onlar bu isi kesinlikle bizim jenerasyon
da daha iyi yapabiliyorlar yani bir¢ok ogretmenin ogrenci ile uzlasarak bu egitim
stireci igerisinde neler yapmasi gerektigini 6grendigine sahit olduk. Bu anlamda
daha yeterlilik yok ve ogretmenlerin kesinlikle bilisim anlaminda seminerlere ve

hazirlayict kurslara ihtiyaglar var.””(07)

4.3.3. Sistem Alt Temasina liskin Bulgular
Uzaktan egitimde siirecinde sistem alt temasina iligkin bulgular sekil 4.9°da

belirtilmistir.
Sekil 4.9: Sistem Alt Temasina Iliskin Bulgular
HIZMET i¢i

EGITiM EKSIKLIGi
f6

SISTEM

PLATFORM ALTYAPI
EKSIKLIGI f:2 EKSIKLIGI f:5

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Sistem alt temasina iliskin verilerden {i¢c kod bulunmustur. Iki okul y&neticisi
ve dort 6gretmen uzaktan egitim silirecinde bakanlik tarafindan verilen hizmet igi

egitimin ¢ok yetersiz kaldigini ve bircok dgretmenin uyum saglama konusunda
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sorun yasadiklarini dile getirmislerdir. Bir okul ydneticisi ve bir dgretmenin

konuyla ilgili goriiglerini sdyle ifade etmislerdir:

“Hizmet ici egitim alinmadi. Ilk basta oyle bir hizmet ici egitim yoktu,
aklimiza bile gelmedi. Ilk defa mesela zoom iizerinden veya eba iizerinden egitim

vapilabilecegini ancak béyle bir durumla karsilasinca anlayabildik.”” (Y1)

“‘Bizim yani uzaktan egitim pat diye basladi biliyorsunuz. Bize bununla ilgili
hi¢hbir egitim verilmedi. Yani bilgisayart tabii ki artik hepimiz bilgisayart
kullaniyyoruz ama uzaktan egitim icin yeterli mi degil. Sonradan zaman igerisinde
ogrendik biz bunu zoomu, ebayi. Sonradan ogrencilere daha aktif kullanmay
ogrendik ama ilk basta gercekten bu hizmet i¢i egitim konusunda yeterli olmadigini

diistiniiyorum.”’ (O5)

Iki okul yoneticisi ve ii¢ &gretmen uzaktan egitim siirecinde altyapi
yetersizliginden dolay1 bircok sorun yasandigmni dile getirmistir. 1ki dgretmen

konuya iliskin goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:

““...hani bu tarz dogal afetler, kiiresel pandemi siiregleri, salginlar ve ona
benzer farkli olagan disi seylerde her birimizin ¢ok énceden hazirlanmig olmasi
gerektigine inanvyorum, diistiniiyvorum. Bu da bize bunu ogretti aslinda. Bazi
tedbirleri erken almak, onlemini onceden bunlart c¢alisarak, uygulayarak

deneyimlemek, bu egitimin aksamamasi yoniinde biiyiik bir katki saglayacagindan

eminim.”’ (04)

“Ben kendi alanmimda yaklasik bir 15 tane hizmet i¢i egitime katildim. Zoom
kullanimi, eba kullanimi ya da dijital materyal hazirlama. Hepsinin yararini
gordiim hala da katilmaktayim bu tiir egitimlere. Bence uzaktan egitim teknolojik
altyapt biraz daha gelistirilse verimli oldugunu diistiniiyorum acil durumlarda

ozellikle. Yine aralarda bu tiir egitimler verilebilir.”” (O1)

Iki dgretmen uzaktan egitim siirecinde ders islenilen platformlarin yeterli
sayida ve cesitlilikte olmadigin1 ve bundan dolay1 ders siireglerinde aksakliklarin

yasandigini ifade etmislerdir.
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4.4. Uzaktan Egitimin Olumlu Yénleri Temasina iliskin Elde Edilen Bulgular
ve Yorum

““Yiiz yiize egitim ile karsilastirildiginda uzaktan egitimin olumlu yonleri
nelerdir?’’ alt problem durumuna iligkin verilerin analizinden kodlar bulunmustur.
Olusturulan bu kodlardan sirasiyla teknoloji ve diger seklinde iki alt tema ortaya
cikmistir. Bu alt temalar lizerinden de uzaktan egitimin olumlu yonleri temasina
ulagilmistir. Uzaktan egitimin olumlu ydnlerine iliskin bulgular Tablo 4.4’te

gosterilmigtir.

Tablo 4.4: Uzaktan Egitimin Olumlu Yénleri Temasina iliskin Bulgular

a. Teknolojiye
uyum f:5
b. Teknolojik alet
temini f:3
TEKNOLOIJi c. Bilgiye ulasim
kolaylig f:3

UZAKTAN EGITIMIN
OLUMLU YONLERI

a. Salginin
artmasini
onlemek f:4

b. Zaman
tasarrufu f:3

c. Hibrit egitim
icin temel f-1

d. Zengin ders
icerigi f:3

DiGER

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.4.1 Teknoloji Alt Temasina Iliskin Bulgular

Uzaktan egitimin olumlu yonlerinde teknoloji alt temasina iliskin bulgular

sekil 4.10°da sunulmustur.
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Sekil 4.10: Teknoloji Alt Temasina Iliskin Bulgular

TEKNOLOJIYE
UYUM f:5

TEKNOLOJI

BILGIYE
ULASIM
KOLYALIGI f:3

TEKNOLOJIK ALET
TEMINI f:3

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Teknoloji alt temasina iliskin verilerden li¢ kod bulunmustur. Uzaktan
egitimde teknolojinin kullanimiyla beraber kaynaklara kolay ulasma, dersleri gorsel
iceriklerle destekleme gibi konularda biiyiik bir avantaj saglanmistir. Bir okul
yOneticisi ve dort Ogretmen uzaktan egitim slirecinde teknolojiye uyum
saglayabilen 0gretmenlerin dersleri cok verimli bir sekilde isleyebildiklerini dile

getirmistir. Iki dgretmenin konuya iliskin goriisleri su sekildedir:

“Milli Egitim Bakanligi da hemen bu siirece adapte olma agisindan ¢ok
calisti mesela televizyonlarda Eba TV'ler kuruldu. Ondan sonra Eba ogretmen
ogrenci ve velilere yonelik internet siteleri olusturuldu. Bir¢ok faaliyetlerle uzaktan
egitim farkl sekilde verimli hale getirildi ya ¢ok giizel uygulamalar yiiklendi ve ¢ok

’

giizel ortamlar olusturuldu. Ben gayet de yararli buluyorum bu uygulamalari.’

(09)

“Swnifta hakimiyeti saglamak adina “otur, sus” gibi kelimelere de gerek
kalmadi. Simif hakimiyeti i¢in ekstra bir ¢aba harcamadik. Ciinkii zaten uzaktan
egitimde ¢ocuklarin mikrofonu kapali, sen aciyorsun izin istiyorlar vs. Burada sinif
vonetimi ile ilgili uzaktan egitimde hi¢bir bir problem yoktu o yiizden sadece ders

isleyebildik. Benim icin olumlu yonii buydu.’” (010)
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Iki okul yoneticisi ve bir dgretmen uzaktan egitim siirecinde teknolojik
aletlere ulasabilme konusunda bakanligin yeterince 6nlem aldigini ve olusabilecek
sorunlar1 ¢ézmeye c¢alistigini belirtmistir. Bir okul yoneticisinin konuya iliskin

ifadeleri su sekildedir:

“Tabi ogrenci 6gretmen muhakkak ayni ortamda yiiz yiize olmasi gerekir.
Bu isin dogasi bu sekilde ama hani bilisim ara¢lart ulagim noktasinda ya da bilisim
araglarint kullanma noktasinda ya da hi¢ bilisim ara¢lariyla karsilasmayan
ogrenciler arasinda bir gereklilik dogdu. Gerek Milli Egitim Bakanligi’miz olsun
ihtiyag sahibi ogrencilere tablet yardimi yaparak bu 6grencilerin bu ihtiyaglarini
karsitlamig oldular. Bu ogrencilerimiz de ayni zamanda teknolojik araglara ulasmis
oldular. Bu noktada giizel bir uygulama oldu. Tiim o6grencilerimiz teknoloji ile
tanigmis oldu. Neredeyse %99'a varan bir 6grencilerin teknoloji ulasmas: miimkiin

oldu. Bu anlamda giizel bir uygulamaydi.”” (Y2)

Bir okul yoneticisi ve iki dgretmen uzaktan egitim siirecinde teknolojiyi
dogru kullanmakla birlikte istenilen bilgilere ulasma konusunda ¢ok biiylik bir
avantaj saglayabildiklerini belirtmislerdir. Bir okul yoneticisinin konuya dair

goriigleri su sekildedir:

“Uzaktan egitimin en olumu tarafini su olarak gordiim: Cok devasa bir bilgi
kaynagina ¢ok rahat bir sekilde ulasabiliyorsunuz. Uzaktan oldugu igin internet
ortaminda anlik bilgileri hemen paylasabiliyorsunuz ogrencilere hemen bunu
gosterme imkani bulabiliyorsunuz. Teknoloji kullanmada da hem 6grencilerin hem
de uzaktan egitimle gerceklestiren kisilerin de kendilerini gelistirmesi i¢in bir firsat

olmus oldu.”” (Y4)

4.4.2. Diger Alt Temasina Iliskin Bulgular

Uzaktan egitimin olumlu yonlerinde diger alt temasina iliskin bulgular sekil

4.11°de sunulmustur.
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Sekil 4.11: Diger Alt Temasina iliskin Bulgular

SALGININ
ARTMASINI
ONLEMEK

f4

ZENGIN DERS iCERIGi ZAMAN TASARRUFU

f:3 f3

HIBRIT EGITIM
iCIN TEMEL
fi1

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Diger alt temasina iliskin verilerden dért kod bulunmustur. Iki okul yoneticisi
ve iki 0gretmen uzaktan egitimin toplum sagligini koruma altina almak ve salginin
daha fazla artmasini 6nlemek icin ideal bir yontem oldugunu dile getirmistir. Bir

Ogretmen konuyla ilgili goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Uzaktan egitimi pandemi ortaya ¢iktigindan dolayt aldiginiz i¢in Olumlu
olarak diisiinecek olursak iste Insanlarin birbirine etkilesimi iletigimi olmadigindan

dolayr hastalik bulagmasini énlemek amaci vardi.”” (O8)

Uc oOgretmen uzaktan egitimin zaman tasarrufu yoniinden ¢ok faydali

oldugunu belirtmiglerdir. Bir 6gretmenin konuya dair goriisleri su sekildedir:

“Uzaktan egitimin olumlu yonlerine sunlart séyleyebilirim: Sinif yoklama
bir zaman alvyordu derste onunla ugrasmiyorsun. Zaten derse giren ogrenci hemen

’

orada goriiniiyor ekran goriintiisii altyorsun oradan bir kere zaman kazandin.’

(©10)
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Bir Ogretmen uzaktan egitimin yiiz yiize egitime alternatif olarak
kullanilabilecegini  ve  gerektigi =~ zamanlarda  hibrit  bir  egitim

gergeklestirilebilecegini sOylemistir. Konuya iliskin goriisleri su sekildedir:

“Olumlu yonleri ise aslinda hibrit bir yonteme gecilirse ogrenci agisindan
da ogretmen agisindan da daha iyi olabilir. Hibrit egitimi destekliyorum bu
noktada. Bazi sozel agirlikli dersler eba veya zoom ortaminda verilebilir ama tabii

ki kesinlikle uygulamali dersler degil sozel agirlikly dersler.”” (06)

Bir okul yoneticisi ve iki 6gretmen uzaktan egitim siirecinde online
platformlar sayesinde derslerin igeriginin olduk¢a zenginlesebildigini ve
Ogrencilerin bu sayede uzaktan egitim siirecini ¢ok daha verimli bir sekilde
gecirdiklerini ifade etmislerdir. Bir 6gretmen konuyla ilgili diisiincelerini soyle dile

getirmistir:

“Olumlu a¢idan bakarsanmiz biyolojide ¢ok fazla veri kullanabiliyorsunuz
vani akilli tahta ve internet yeterli olmuyor bu siniflarda. O yiizden ben bir¢ok video
izletiyorum konuyla ilgili hastaliklar izletiyorum ameliyatlart bile izlettirdim
mesela belli gruplarda. Cok fazla gérsel veri paylastiginiz i¢in bu bizim icin olumlu

olan tarafi.”” (05)

4.5. Uzaktan Egitimin Olumsuz Yonlerin iliskin Elde Edilen Bulgular ve
Yorum

“Yiiz yiize egitim ile karsilastirildiginda uzaktan egitimin olumsuz yonleri
nelerdir?’’ alt problemine iliskin verilerin analizinden kodlar bulunmustur. Bu
kodlar smiflandirilarak altyaps, iletisim, aile seklinde li¢ alt tema ortaya ¢ikmuistir.
Bu alt temalar lizerinden de uzaktan egitimin olumsuz yonleri temasina ulagilmistir.

Uzaktan egitimin olumsuz yonlerine iliskin bulgular tablo 4.5’te gosterilmistir.

63



Tablo 4.5: Uzaktan Egitimin Olumsuz Yonleri Temasina lliskin Bulgular

a. Internet eksikligi f-7

b. Teknolojik alet
LN eksikligi f:9

c. Elektrik kesintileri f:2

d. Teknolojik arizalar f:3

e e . a. Goz temasi kuramama

UZAKTAN E(iITIMIN £5
OLUMSUZ YONLERI [LETISIM b. Diyalog kuramamya f4
c. Beden dili eksikligi -3

a. Ailedeki 6grenci
fazlahgi f:3
Maddi yetersizlik f:5

AILE :
¢. Hastalik durumu f:2

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.5.1. Altyap1 Alt Temasina iliskin Bulgular

Uzaktan egitimin olumsuz yonlerinde altyap: alt temasina iliskin bulgular

sekil 4.12°de sunulmustur.

Sekil 4.12: Altyap1 Alt Temasina lliskin Bulgular

INTERNET EKSIKLIGI
fi7

TEKNOLOJIK TEKNOLOJIK ALET
ARIZALAR ALTYAPI EKSIKLIGI

f:3 f9

ELEKTRIK
KESINTILERI f:2

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Uc okul yonetici ve dort dgretmen uzaktan egitim siirecinde birgok
Ogrencinin internet altyapisi olmadigini belirtmislerdir. Bununla birlikte dort okul
yoneticisi ve bes 6gretmen uzaktan egitim siirecinde 0grenciler i¢in bilgisayar,
tablet, akilli telefon vb. teknolojik aletlerin ¢ok yetersiz kaldigini belirtmislerdir.

Bazi1 okul yoneticileri ve bazi 6gretmenlerin goriisleri su sekildedir:

“Bence sikintilarin biiyiigii, ogrencilerin derslere ulasamama sikintilart
vardi. En biiyiik stkinti buydu. Ciinkii herkeste internet yoktu akilli telefon yoktu
bilgisayar yok yani bizim bélgede Suriyeli 6grencilerimiz de olduk¢a fazla bunlari
da digiindiigiimiizde ulasma oram neredeyse ancak %50lerdeydi diye
diistintiyorum. Hatta bazen bu oranini altina diistiyordu. Bu da bizler igin de sikinti

oldu. Derse girecek ogrenci bulamayinca konu olarak da ogrencilerimizin biiyiik

boliimii eksik kaldr.”” (Y1)

“Uzaktan egitime baglanan ve baglanmayan ogrencilerimiz vardi.
Baglanmayan o6grencilerimizde bir sunu gozlemledik: Bazi ogrencilerimizin
internet altyapisimin olmayist teknolojik donanima sahip olmayisi ¢ok biiyiik bir
dezavantaj oldu bunu bizzat gordiik. Bakanlik séyle bir ¢alisma yapti: Belli
okullara belli sayida tabletler dagitildi. Yalniz bu bizim gibi okullarda ozellikle dar
gelirli ogrenci sayist ¢ok olan okullar icin yetersizdi. Biz internet altyapisinin
vetersizligi teknolojik aletlerin yetersizligini hat safhada yasadik. Bununla ilgili
bakanlhk ¢alismalar yapabilir yani érnegin teknolojik altyapi yetersizligi varsa
bununla ilgili diizenlemeler yapabilirdi veya tablet gibi teknolojik donanim da
stkintilar varsa ona sahip olamayan ogrencilere yardim yapabilirdi diye

diigtiniiyorum.’” (Y4)

“‘Sonra yine bu siiregte ogrencilerin bir¢ogunun evinde telefon, tablet ya da
bilgisayar sikintisi... Ozellikle ¢ok 6grencisi olan evlerde ve internet sikintisindan
dolayr ogrencilerin derslere girememesi ile ilgili sikintilarimiz oldu. Evet biz
derslere girdik, derslerimizi verdik ama ogrencilere ashinda ulasamadik. Bu

konuda da maalesef bu sorun ¢éziilemedi.”” (010)

“Ciinkii altyapt sorunu ve c¢ocuklarimizin sosyoekonomik durumundan
kaynakli internet agina ya da yeterli biitceye sahip olmadiklarindan kaynakl

telefon ya da bilgisayar ki zaten ¢ogu 6grencimizin evinde maalesef bilgisayar
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voktu telefonlar vardi ama kimisininki o talep edilen programlar: kaldirabiliyordu
kimisininki kaldiramyyordu. Dedigim gibi alt yapr aksakliklarindan otiirii, ¢ogu
cocugumuz yurtta kalan ve yayla yerlerde ya da béyle internetin ve elektrigin ¢ok
oldugu yerlerde yasamadiklar: i¢in o yasam alanlarinda internet ortaminin

olmamasindan kaynakli cogu katilamadi.”” (04)

Bir okul yoneticisi ve iki dgretmen uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin
derslere katilim esnasinda teknolojik arizalardan kaynakli sorunlar yasadiklarini
dile getirmislerdir. Bir okul yoneticisi konuya iliskin goriislerini soyle ifade

etmistir:

“Yine Ingilizce dersinde ozellikle konusma iizerine yapilan derslerde gerek
ogrencinin internet kopmasi ya da kendisinin bilgisayar ya da tabletindeki mikrofon
arizalart nedeniyle bu konusma etkinliklerinin yapilmasinda problemler oldugunu
yine arkadaglarimiz ifade etti. Internet kopmalarindan kaynakly iletisimsizlikler

vine dersleri olumsuz bir sekilde etkiledi.”” (Y?2)

Iki 6gretmen uzaktan egitim siirecinde yasanan elektrik kesintilerinin egitimi

aksattigini ifade etmislerdir. Bir 6gretmenin konuya iliskin sozleri su sekildedir:

“Altyapida sikintist olan 6grenciler vardi elektrik problemi olan ¢ok fazla
ogrenci vardi gegen yil. Kesintiler ¢ok fazlaydi o yiizden bélgesel olarak da o
noktada ciddi problemler yasadik.”” (03)

4.5.2. lletisim Alt Temasina iliskin Bulgular

Uzaktan egitimin olumsuz yonlerinde iletigim alt temasina iliskin bulgular

sekil 4.13’te sunulmustur.
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Sekil 4.13: Tletisim Alt Temasina iliskin Bulgular

GOZ TEMASI
KURAMAMA f:5

ILETISIM

BEDEN QiL/ DIYALOG
EKSIKLIGI f:3 KURAMAMA f:4

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Bir okul yoneticisi ve dort 6gretmen uzaktan egitimde gdz temasi kurmanin
zor oldugunu ve bu durumun bazi sorunlara yol agtigini belirtmistir. Bir 6gretmen

konuya iligkin goriislerini su sekilde dile getirmistir:

‘“‘Egitimde en onemli sey iletisim, iletisimdeyse goz temasi. Uzaktan egitimde
bunlar yok. Ogrenci beni dinliyor mu? Evet o sirada canli baglantida ama 6grenci
beni dinliyor mu o sirada bilgisayarin veya telefonun basinda miydi? Yoksa
kenarda oyun mu oynuyordu ben bunlar: takip edemedim. Arada soru sordum yeri
geldi 6grenci cevap verdi yeri geldi cevap bile vermedi. En biiyiik olumsuzlugu
buydu. Yani ashinda biri var miydi karsimizda gergekten Siirekli onun kontrolii
yaptik ve ¢ogu zaman da yoktu dgrenci karsimizda. Mesela ogrenci; “oglum 5
dakikadir sana cevap ver diyorum, mikrofonunu ag¢iyyorum, niye cevap
vermiyorsun?” dedigimde “hocam kitabimi almaya gitmistim, lavaboya
gitmistim.” gibi siirekli bir mazeretler duyduk ama sonradan itiraflar gelmeye
basladi zaten ogrencilerden; “Hocam ben a¢ip giriyordum derse sonra uyuyordum,
gidip televizyon izliyordum, kahvalti yapiyorum” Yani mevzu Sadece derse girmek
yok yazilmamak, yok yazilmamak. Ogrencinin zaten uzaktan egitimindeki tek
kaygist devamsizlikti. Baska da hichir kaygist yoktu. O yiizden egitim ¢ok fazla
olumsuz etkilendi.”’(010)
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Iki okul yoneticisi ve iki 6gretmen uzaktan egitim siirecinde 6grencilerle
diyalog kurmakta zorlandiklarini dile getirmislerdir. Bir okul yonetici ve bir

O0gretmen bu konuda yasadiklar1 sorunlar1 su sekilde ifade etmislerdir:

““...ogrenciyi tantyamiyoruz, karsilikli etkilesim diyalog kuramiyoruz.
Onlara yapacagimiz degerlendirmeyi objektif olarak yapamiyoruz boyle biiyiik
stkintilarimiz hasil oldu.”’ (Y1)

““Ogrenci ile goz goze geldiginizdeki temasi kuramiyorsunuz. Kesinlikle cok
cok etkili. Ayni zamanda sinif icerisinde bunu her ne kadar internet ortaminda
vaptirmaya ¢alissaniz da sinif icerisindeki o birliktelik o beraberlik, grup halinde

calisma, bunlar: maalesef uzaktan egitimle saglayamiyorsunuz.”’(05)

Bir okul yoneticisi ve iki 6gretmen uzaktan egitim siirecinde derslerin yiiz
yiize olmamasindan kaynakli ve kameralarin yeterli diizeyde islevsel
olmamasindan dolay1 6grencilerin beden dilleri lizerine ve ayni sekilde kendilerinin
de beden dili kullanmadan ders aktarimi1 yapmalarinin dersin verimliligini oldukca
diisiirdiigiinii ifade etmisleridir. Bir 6gretmen bu konuyla ilgili diisiincelerini su

sekilde ifade etmistir:

““Insan dokunsal bir yapiya sahiptir. Dokunsalligin disinda géz temast, yiiz
mimik hareketleri, el kol hareketleri yani bedensel iletigimin olmadig: bir ortamda
cevrimigi egitim yapiyoruz. Cevrimici egitimde ogretmen ve ogrenci bedensel

iletigimini kullanmadig1 icin uzaktan egitimin béyle bir handikab var.””(O7)

4.5.3. Aile Alt Temasina iliskin Bulgular

Uzaktan egitimin olumsuz yonlerinde aile alt temasina iliskin bulgular sekil

4.14’te sunulmustur.

68



Sekil 4.14: Aile Alt Temasina iliskin Bulgular

AILEDEKi OGRENCI
FAZLALIGI f:3

HASTALIK

DURUMU MADD[
£2 YETERSIZLIK f:5

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Ug 6gretmen uzaktan egitim siirecinde birden fazla 6grenci bulunan ailelerde
yeterli teknolojik alet olmamasindan dolay1 derslere katilim konusunda sikintilar
yasadiklarinmi dile getirmislerdir. Bir okul yoneticisi ve bir 6gretmen konuya dair

goriislerini su sozlerle ifade etmislerdir:

“Tabii maddi imkansizliklar icerisinde olan ogrencilerimiz ¢ok fazlayd.
Kardes sayisi adetince telefon, internet iste tablet bilgisayar olmadig: icin siwrayla
girmek durumunda kaldigi icin katilim zayifti. Dolayisiyla bizim asagr yukart 30
kisilik simiflarimizda genellikle 5-6 maksimum 10 kisilik katilim oldu. Katilim
oldukga diisiiktii yani.”” (Y3)

““...daha once de ilk basta soyledigim gibi katilim eksik oluyor, internet
calismuyor, ailede 3-4 tane dgrencisi olanlar oluyor herkese yeteri kadar telefon-
tablet saglanamiyor gibi eksikliklerden dolayr saatlerde ¢akismalar oluyor onlar

da uzaktan egitimin olumsuz yonleri olarak ilk éne ¢ikanlar diyebilirim.”” (O8)

Iki okul yoneticisi ve iic dgretmen bazi ailelerin maddiyat durumundan
yetersiz olduklarini ve bundan dolay1 6grenciler icin derslere katilimin zorlastigini

belirtmislerdir. Bir 6gretmen konuya iligskin goriislerini su sekilde ifade etmislerdir:
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““...her ¢cocukta en azindan dedigim gibi internete girebilecegi bir tablet olur
bir bilgisayar olur. Boyle bir sisteme gegilmesi gerekiyor. Ciinkii ¢ok iiziicii maddi
durumu olmayan égrencilerinizin olmasi ve onlarin bu yiizden derse katilamamasi

bir 6gretmen olarak da ¢ok iiziicii.”” (O6)

Bir 6gretmen bazi 6grencilerin evlerinde hasta bireylerin olmasindan dolay1
derslere odaklanamadiklarini ve derslerden alinan verimin distiigiinii su sozleriyle

dile dokmiistir:

“Bir de ogrencinin uzaktan egitim verilirken ev sartlarimi bilmiyorsunuz.
Cogu kisi internete ulasimda bilgisayara ulagimda problem yasadi ya da evinde
ailesinde hasta olan insanlar oldugu igin dersi anlatirken aslinda orada arka

planda neler oldugunu biz bilmiyoruz. Bu da mutlaka onemli etkilerinden

birisidir.”” (06)

4.6. Uzaktan Egitimi Daha Verimli Kilmak icin Oneriler Temasina iliskin
Elde Edilen Bulgular ve Yorum

“Uzaktan egitim stirecinin etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesine
vonelik okul yoneticilerinin ve ogretmenlerin onerileri nelerdir?’’ alt problemine
iliskin verilerin analizinden kodlar bulunmustur. Bu kodlar siniflandirilarak ogrenci
motivasyonu, uzaktan egitim hakkinda bilinglendirme, diger seklinde ii¢ alt tema
ortaya ¢ikmistir. Bu alt temalar lizerinden de uzaktan egitimi daha verimli kilmak
icin oneriler temasma ulagilmistir. Uzaktan egitimi daha verimli kilmak ig¢in

oOnerilere iliskin bulgular tablo 4.6’da gosterilmistir.
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Tablo 4.6: Uzaktan Egitimi Daha Verimli Kilmak i¢in Oneriler Temasina

Iliskin Bulgular
TEMA ALT TEMA KOD
o ) ) a. Oyuna gevirme
OGRENCI MOTIVASYONU f4
b. Bireysel iletisim
13
c. Notvaadif:1
UZAKTAN EGITIMI a. Hizmet ici
DAHA VERIMLI UZAKTAN EGITIM HAKKINDA egitim 9
KILMAK ICIN BILINCLENDIRME b. Velilerin egitimi
ONERILER 5
c.  Ogrencilerin
egitimi f:2

a. Devamhiligin
saglanmasi f:4
b. Kaliteli altyap:
olusturulmasi
DIGER 17
c. Sinav
standardinin
saglanmasi f:4
d. Swuufortaminin
yakalanmas f:3

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.6.1. Ogrenci Motivasyonu Alt Temasina iliskin Bulgular

Uzaktan egitimi daha verimli kilmak i¢in 6grenci motivasyonu alt temasina

iligkin bulgular sekil 4.15°te belirtilmistir.
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Sekil 4.15: Ogrenci Motivasyonu Alt Temasina Iliskin Bulgular

OYUNA CEVIRME
f4

OGRENCI
MOTIVASYONU

BIREYSEL
ILETISIM
f:3

NOT VAADI
fi1

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Bir okul yoneticisi ve li¢ dgretmen uzaktan egitimde derslere katilimi ve
derslerin verimini arttirmak i¢in ders anlatimlarinda oyuna ¢evirme metodu
kullandiklarin1 ve bu metodun ¢ok yararli sonu¢landigini dile getirmislerdir. Bir

Ogretmenin konuya dair ifadeleri su sekildedir:

““Ogrenci motivasyon éncelikle zaten siirekli normal yiiz yiizede de akilli
tahtayr kullaniyorum. Ozellikle 6grencinin de etkilesimde bulunacagi dokunmatik
ekran tarzinda Ebadan zoomdan veya Google meetten bazen girdim. Orada
ogrencinizin dokunarak cevap verdigi miizikli yarisma seklinde grup olarak jeopar
denilen oyunlar oynadik. Ogrenci Ingilizce hafiza oyunlar, flash kartlar, es
anlamlilar veya kelime yazinca puan verme gibi boyle genelde ogrencinin telefonda
ve tablette alisik oldugu oyun seklinde oldu. Pek bir sikict gegmedi dedigim gibi hep
genelde.”” (O1)

Iki okul yoneticisi ve bir dgretmen Ogrenci motivasyonunu saglamak
amaciyla bireysel iletisim kurmaya c¢ok daha fazla 6nem verdiklerini ifade

etmislerdir. iki okul ydneticisi konuya dair su s6zleri sdylemislerdir:
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“Uzaktan egitimde ogrencilerin motivasyonunu saglarken ilk etapta hani
onlarin ilgisini ¢eken once tabii sohbet t etmeye ¢alistim ondan sonra videolar
izletmeye ¢alistim. Hani onlarin dikkati daginik olmasin bana yénelsin derse daha
istekli bir sekilde gelsinler diye videolar izletmeye ¢alistim ders basinda. Ara ara
vine dikkatlerini ¢ekecek onlarin derste motivasyonunuz diisiirmeyecek sekilde
espriler yapmaya ¢alisim sohbet etmeye c¢alistim oyunlar oynamaya c¢aligtim.
Mesela derste sikildiklarinda “hadi ¢ocuklar ufak bir oyun oynayalim iste
mutfaktan herkes hemen on saniye iginde bir ¢atal getirsin iste bir havlu getirsin”

diyerek derslere biraz renk kattim.”” (02)

Bir 6gretmen uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin derse daha motive bir
sekilde katilabilmesi i¢in derslere eksiksiz katilim gosteren dgrencilere daha yiiksek
not girecegini sdyleyerek derse katilimi arttirmaya ¢alistigini ifade etmistir. Konuya

iligkin su sozleri dile getirmistir:

“Bizim en ¢ok kullandigimiz biraz dersiniz biyoloji oldugu icin Covid
vasarsan basina neler gelir? Hatta covid olup ¢orba yapmay: anlattigimiz
ogrenciler bile var. Dedik ki siz bunlari iyi 6grenin. Sadece ders degil giinliik
hayattaki her seyi anlatiyorum ¢tinkii ama “derse katilanin performans notu yiiksek
olacak” diye soyledim 6grencilere. Not bir motivasyondur ogrenciler igin. Dersi
vapamayabilirsin ama derse katilirsan buradan gegersin. Hani ailene bir seyler
ogretirsin. Ben sunu da yasadim: Mesela hastalik anlatiyorum 11'de velisi; ” Oglum
ogretmenin ¢ok giizel anlatiyormus benim de su hastaliklar: bir 6greneyim, sen kalk
ben oturayim, suram agriyor buram agriyor gibi. Mesela bir 6grencimiz covid oldu
iste neler yapmasi gerektigini soyledim. Ciinkii evde kimse yok annesine bakiyor
Hassa’da. o yiizden ¢cocugu motive edecek bir seyler buluyorsunuz ya hastaliktan
tutuyorsunuz ya ailevi durumundan yakaliyorsunuz nottan konusuyorsunuz.
Brangimin biyoloji olmasi ve hastalik oldugu i¢in motivasyon agisindan kullandik

yani.”’ (O5)

4.6.2. Uzaktan Egitim Hakkinda Bilinclendirme Alt Temasina fliskin Bulgular

Uzaktan egitimi daha verimli kilmak icin wuzaktan egitim hakkinda

bilin¢lendirme alt temasina iliskin bulgular sekil 4.16°da belirtilmistir.
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Sekil 4.16: Uzaktan Egitim Hakkinda Bilinclendirme Alt Temasina Iliskin
Bulgular

HIZMET iCi EGITIM
f9

UZAKTAN EGITiM
HAKKINDA
BiLINCLENDIRME

OGRENCILERIN VELILERIN
EGITIMI EGITIMI
f-' 2 f 5

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Dort okul yoneticisi ve bes 0gretmen uzaktan egitim siirecinde hizmet igi
egitim hakkinda bilin¢lendirme yapilmasini siirece uyum saglanmasinin
kolaylasacag1 ve egitim veriminin artacagi yoniinde diisiincelerini aktarmislardir.

Bir yonetici ve bir 6gretmen bu konudaki diisiincelerini su sekilde dile getirmistir:

“Milli Egitim Bakanligi'nmin bu konuda hizmet i¢i faaliyetleri, ¢alismalar
oldu. Bu ozellikte pandeminin basinda tam olaylara vakif degilken tabi birtakim
stkintilar yasandr ama bu siireg icerisinde Milli Egitim Bakanligi da zaten bununla
ilgili gerekli tedbirleri aldi. Eba tizerinden olsun farkl sekillerde olsun hizmet i¢i
egitim faaliyetleri 6gretmenlere verildi. Bunlarinda verimli bir sekilde uzaktan

egitim seklinde yine ogretmenlerin almasiyla bu konu ile ilgili problemler aza

indi.””(Y2)

“Ilk basta ogretmenlerin hemen hemen hepsi bir acemilik cekti ama daha
sonra Milli Egitim Bakanlhigi'min ¢evrimici Hizmet i¢i egitimlerine katildik.
Ozellikle Eba iizerinden hizmet ici egitimler. Ben kendi alamimda yaklasik bir 15
tane hizmetigi egitime katildim. Zoom kullamimi, eba kullanimi ya da dijital

materyal hazirlama. Hepsinin yararini gordiim hala da katilmaktayim bu tiir
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egitimlere. Bence uzaktan egitim teknolojik altyap: biraz daha gelistirilse verimli
oldugunu diistintiyorum acil durumlarda ozellikle. Yine aralarda bu tiir egitimler

verilebilir.”’(O1)

Bir okul yoneticisi ve dort 0gretmen uzaktan egitim silirecinde velilerin
egitiminin 6nemi lizerinde durmus ve bu konuda velilere verilecek egitimin de
siirece faydali olacagmi aktarmustir. Iki 6gretmen bu konudaki diisiincelerini su

sekilde ifade etmistir:

“Ayrica velinin de bu konuda bilin¢lendirilip gerektiginde boyle bir durum
ortaya ¢iktiginda tamamen katilimin saglanabilmesi i¢cin sartlarin olusturulmasi

daha verimli olacaktir.”’(O8)

““...uzaktan egitim siireci ile ilgili oncelikle velilerin bilgilendirilmesi lazim.
Ctinkii gergekten verimli olmasini istiyorsak velilerimizin 6grencilerini uzaktan
egitimde kontrol etmeli. Uzaktan egitim siirecinde kontrol mekanizmas biz degiliz
veliler. Veliler kontrol edecek yani. Uzaktan egitim siirecinde mesela biitiin
sorumluluk sanki biitiin ig yiikii 6gretmendeymis gibi goriiniiyor ama hayir. Cocuk
evdeyse biitiin sorumluluk velidedir. Dolayisi ile veliler bilin¢lendirilmis olsaydl,
veli ogrencisinin ders programini mesela takip etse dersine girip ¢ikiyor mu dersini
dinliyor mu ders sirasinda ne yapryor benim ¢ocugum diye kontrol etse ¢ok iyi bir

siire¢ gecirecektik.’(010)

Bir okul yoneticisi ve bir 6gretmen uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin
egitim alarak bilin¢lendirilmesinin gerekliligini vurgulamistir. Bir yonetici bu

konudaki diistincelerini su sekilde dile getirmistir:

“Aymi sekilde ogrenciler igin de uzaktan egitim nedir? Bunun faydali
olabilmesi icin neler yapilmasi gerekir? Eger bunun ilgili kurumlar, kuruluslar ya
da bakanlhigimiz bu noktada gerekli ¢alismalari yaparsa bundan sonraki
hayatimizda artik ben uzaktan egitimin girdigini diisiintiyorum yani bir sekilde
bakanligimiz da zaten buna wygun hizmet i¢i faaliyetleri de bunu kullaniyor.
Bundan sonra ¢ocuklarin hayatinda da devam edecektirv. Bunun bir ders seklinde
va da bir miifredat igerisinde ya da bilisim teknolojileri dersinde, uzaktan egitim
nedir? bashigr adi altinda ogrencilere anlatilirsa ilerleyen donemlerindeki

hayatlarinda daha da ¢ok istifade edecekleri diistiniiyorum.’’(Y2)
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4.6.3. Diger Alt Temasina lliskin Bulgular
Uzaktan egitimi daha verimli kilmak i¢in diger alt temasina iligskin bulgular

sekil 4.17’de belirtilmistir.

Sekil 4.17: Diger Alt Temasina iliskin Bulgular

DEVAMLILIGIN
SAGLANMASI
f4

SINIF -
ORTAMININ KALITELI ALTYAPI

OLUSTURULMASI

YAKALANMASI f7

f:3

SINAV
STANDARTININ
SAGLANMASI

F4

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Iki okul yoneticisi ve iki 6gretmen uzaktan egitim siirecini daha verimli
kilabilmek i¢in Ogrencilerin derslere katilimimin devamliliginin  saglanmasi

gerektigini sOylemislerdir. Bir 6gretmen konuya dair ifadeleri su sekildedir:

“Bir kere ¢evrimigi devamsizlik alinmali ogrenciler konusunda bu ¢ok
etkileyecek ogrenciyi. Eger internet veya bilgisayar ortami bilinen ve derslere

girmeyen ogrencilere mutlaka bir devamsizlik zorunlulugu getirilmeli.”” (O1)

Bir okul yoneticisi ve iki 6gretmen uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin
derslere uyum saglayabilmesi i¢in uzaktan egitim platformlarinda giizel bir sinif

ortam1 olusturulmasi gerektigini belirtmistir.

Iki okul yoneticisi ve bes dgretmen uzaktan egitim siirecinde yeterli bir
kalitede altyap1 olusturulmasi gerektigini dile getirmistir. U¢ 6gretmen konuya dair

sunlar1 sOylemistir:
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““Oneri olarak éncelikle devletin biitiin 6grencilere bu altyapiyi saglamasi
gerekiyor her evde bir internetin olmasi gerekir ¢cocuk ddevlerini internet tizerinden
vapacaksa internete ulasabilmesi gerekir iste bilgisayart olmast gerekir tableti
olmasi gerekir yani her tiirlii donanima sahip olmas gerekir ki biz de her ogrenciye

ulasabilelim.”” (02)

“Yani bu sekilde bir egitim yapilacaksa once herkesin aymi sartlara sahip
olmasi gerekiyor. Aynmi sartlar saglandiktan sonra egitime devam edilmeli diye
diistintiyorum. Bilgisayar ulasabilecekleri izleyebilecekleri ve bir de internet. Yani
hediye edilen internet eba tizerinden edildi ama o da yeterli degildi. Ebada siirekli
kopmalar meydana geldi. Zooma yénlendirdigi i¢in hediye edilen internet paketi

yeterli gelmedi.”” (06)

“Uzaktan egitimde kalite is gelip gidip yani imkanlara, ekonomiye de
dayaniyor diyelim. Yani bazen ben bile aletim yeteri kadar c¢alismayip eksik
kaldigim donemler oluyor veya iste elektrik kesildi mesaj atryorum; “Ya bizde
elektrik kesildi, internetim gitti. Bu dersi iste su zaman yapacagim” diyorum bu
sefer cocuklarin yarisi kopuyor, katilim azaliyor. “Yogunluktan dolayr ebaya
girislerde stkintilar var” diyor sistem tarafindan. Kalitede burada zorlanmalar
oluyor. Biz de yeteri kadar egitim alamadigimizdan dolay1 yeteri kadar kalite

olusmadi.”” (08)

Iki okul y&neticisi ve iki 6gretmen uzaktan egitim siirecinde smav sartlarmin
yeterli bir standartta olmadigini dile getirmislerdir. Bir okul yoneticisi bu konuyla

alakali sunlar1 sdylemistir:

“Yaptigimiz uzaktan egitim sinavlarinda olsun égrenci denetlenmesinde
giivenilirlik noktasinda sikinti yasamaktayiz. Ciinkii bireysel goriismeler seklinde
stmavlar yapildiginda o gériismenin hangi sartlarda oldugunu bilmedigimizden

dolayr sinavinin gegerliligi noktasinda olumsuzluklar ortaya ¢ikmaktadir.”” (Y2)

4.7. Uzaktan Egitimde MEB’in Uygulamalar1 Hakkindaki Gériisler Temasina
fliskin Elde Edilen Bulgular ve Yorum

“Okul yoneticileri ve o6gretmenlerin Milli Egitim Bakanligi’min uzaktan
egitim uygulamalar: hakkindaki goriigleri nelerdir?’” alt problem durumuna iliskin

verilerin analizinden kodlar bulunmustur. Olusturulan bu kodlardan sirasiyla
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prosediir, altyapi, egitim seklinde li¢ alt tema ortaya ¢ikmistir. Bu alt temalar
tizerinden de uzaktan egitimde Milli Egitim Bakanligi’nin goriisleri temasina
ulagilmistir. Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Milli Egitim Bakanligi’nin uzaktan

egitim uygulamalar1 hakkindaki goriislere iliskin bulgular tablo 4.7’ de sunulmustur.

Tablo 4.7: Uzaktan Egitimde MEB’in Uygulamalari Hakkindaki Goriisler

Temasina iliskin Bulgular

a. Kararsiz tutum f:2

b.  Resmi kararlarin
kurumlara geg
iletilmesi f:2

PROSEDUR

UZAKTAN a. Hazir platform f:3
OMBEMERY  rvam - Dol
HAKKINDAKI c. Teknolojik alet

GORUSLER temininin
5 saglanamamasi f-4

a. Hizmet i¢i egitim
14

b. Esnek ders saatleri
13

c. Uzaktan egitim
hakkinda
egitimsizlik -5

d. Aile yapisi
hakkinda bilgi
eksikligi f:3

EGITIM

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.7.1. Prosediir Alt Temasina Iliskin Bulgular

Uzaktan egitimde Milli Egitim Bakanligi’nin uygulamalarina dair prosediir

alt temasina iliskin bulgular sekil 4.18°de belirtilmistir.
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Sekil 4.18: Prosediir Alt Temasina iliskin Bulgular

RESMI KARARSIZ
KARARLARIN
KURUMLARA PROSEDUR TUTUM

GEC ILETILMESi

f:2 f2

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Iki okul yneticisi uzaktan egitim siirecinde Milli Egitim Bakanliginca alman
kararlarin kurumlara yeterince erken iletilmedigini ve bundan dolay1 uygulamada
gecikmeler yasandigin dile getirmislerdir. Bir gretmenin konuya iliskin ifadeleri

su sekildedir:

“...Milli Egitim Bakanligindan bir yetkilinin bize heniiz daha resmi yaziyla
iletmedigi bir karart sosyal medyadan duyurarak 6grencinin bizden énce haberi
olmasi, (e simdi biz de tamam diyemiyoruz resmi yazi gelmedigi icin) isin
resmiyetinden dnce haberlerin sosyal medyadan yayilmasi bana gore yanlisti. Once
biz bunu bir resmiyette halledelim, Milli Egitim Bakanliginin biinyesindeki biitiin
memurlar bundan bir haberdar olsun sonra sosyal medya iizerinden bunun haberi,
bilgilendirmesi yapilabilirdi ama ogrenci beni arayip bir sey sordugumda ya
bilmiyorum heniiz bana bir bilgi, resmi yazi gelmedi diye ben ogrenci ile bu tarz
ciimleler kurmak istemedim ama kurmak zorunda kaldim. Bunlar sikinti oldu.’’

(©10)

Bir okul ydneticisi ve bir 0gretmen uzaktan egitim siirecinde Milli Egitim

Bakanliginin yeterince kararli durmadigini, alinan kararlarin stirekli bir sekilde
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degistigini ve standardizasyonun saglanamadigini ifade etmislerdir. Bir 6gretmen

bu konuya dair su sozleri sOylemistir:

“..surekli karar degistirmesi gibi sikintilar yasadik. Kararlart siirekli
degistirdiler. 2 hafta okula gelindi sonra tekrardan bir anda uzaktan egitime
gecildi. “9lar gelsin dendi sonra 12’ler de gelsin dendi 11'ler gelmeden hadi geri
gidin dendi” gibi ogrenciler gelecek mi gidecek mi diye siirekli bir kargasa
varatildi. Orada siirekli karar degisikligi oldu. Dedigim gibi siirekli karar
degisiklikleri oldu: “okula gel, okuldan git, sinav yap ama sonra gegerli olmayacak
dilekge ver.” Yani siirekli bir karar degisikligi oldu bu da neyi gosterdi Milli Egitim
Bakanligi'min kararl bir politika sanki izlenmemis gibi oldu. Ogrenci ve velilerde
de soyle bir algi olustu: zaten her an her sey degisebiliyor. Bu seferde ciddiyet
kayboldu. Yani “ben devamsizliktan kalacagim ama yarin 6biir giin belki Milli
Egitim Bakanlig1 yeni karar alip af ¢ikaracak.”, “ben sinava girmedim ama nastil

olsa Milli Egitim Bakanlig dilekce ister” gibi. Bu uygulamalardan dolayt isin
ciddiyeti iyice kayboldu. Bunlar biraz stkantiydi.”” (010)

4.7.2. Altyap1 Alt Temasina iliskin Bulgular

Uzaktan egitimde Milli Egitim Bakanlig1’nin uygulamalarina dair altyap: alt
temasina iliskin bulgular sekil 4.19°da belirtilmistir.

Sekil 4.19: Altyap1 Alt Temasina lliskin Bulgular

HAZIR PLATFORM
73

ALTYAPI

TEKNOLOJIK
ALET
TEMINATININ DONANIMSAL
SAGLANAMAM EKSIKLIKLER
ASI 4
f:4

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Bir okul yoneticisi ve iki 6gretmen uzaktan egitim siirecinde Milli Egitim
Bakanligi’nin boyle bir duruma karsi hazirlikli oldugunu ve hemen devreye
girebilecek platformlara sahip oldugunu belirtmislerdir. Bir okul yoneticisi ve bir

O0gretmen platformlarin hazir olmasiyla alakali su sozleri dile getirmistir:

“Ulke olarak béyle bir siire¢ bizim icin yeniydi hep ifade ediyorum.
Bakanligimiz igin de yeni bir siire¢ oldu. Bakanligimiz uzaktan egitimde gerek eba
uygulamasi olsun gerek televizyon yayinlarinda olsun ¢ok hizli bir sekilde hayata
gecirdi. Bu gercekten takdire sayan bir durum. Hemen yani egitimde bosluk
birakilmadan TV uygulamalarmmin aym zamanda eba uygulamasinin uzaktan
egitime hazir hale getirilmesi kolay bir siire¢ degil. Bu anlamda giizel bir ¢alisma

oldu.”” (Y2)

“Milli Egitim Bakanlhig1 gercekten bu konuda hazirlikli basladi. Demek ki
pandemiye bir hazirlik yapmislardi. Ben bile hala 6grencilerime Trt Ebay1 su anda
bile tavsiye ederim. Mesela dersi dinleyemeyenler gece yarisi veya YouTube'dan
TRT ebadan falan Konular tekrar etsinler ¢iinkii orada Ingilizce anlatiyorlar orada
bir yavaglatma imkaniniz var. Bakanlik bu konuda hazirdi yani biz ebaya ¢ok rahat

ders atamasi ders yiiklemesi yaptyoruz. Ben bir sorun gérmedim olumlu ve pozitif

gordiim.”” (O1)

Iki okul yoneticisi ve iki dgretmen uzaktan egitim siirecinde Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan Ogrenciler igin teknolojik aletlerin yeterli diizeyde
saglanamadigini ifade etmislerdir. Bir okul yoneticisi konuya dair diislincelerini su

sekilde dile getirmistir:

“Uzaktan egitime baglanan ve baglanmayan ogrencilerimiz vard.
Baglanmayan ogrencilerimizde bir sunu gézlemledik: Bazi 6grencilerimizin
internet altyapisimin olmayist teknolojik donanima sahip olmayisi ¢ok biiyiik bir
dezavantaj oldu bunu bizzat gordiik. Bakanlik soyle bir ¢alisma yapti: Belli
okullara belli sayida tabletler dagitildi. Yalniz bu bizim gibi okullarda ozellikle dar
gelirli ogrenci sayisi ¢ok olan okullar igin yetersizdi. Biz internet altyapisinin
vetersizligi teknolojik aletlerin yetersizligini hat safhada yasadik. Bununla ilgili
bakanlik ¢aliymalar yapabilir yani ornegin teknolojik altyapt yetersizligi varsa

bununla ilgili diizenlemeler yapabilirdi veya tablet gibi teknolojik donanim da
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stkintilar varsa ona sahip olamayan oOgrencilere yardim yapabilirdi diye

diigtintiyorum.’” (Y4)

Bir okul yoneticisi ve ii¢ 6gretmen uzaktan egitim siirecinde birtakim
donanimsal eksiklikler oldugunu belirtmislerdir. Bir 6gretmen donanimsal

eksikliklerle ilgili su sozleri sdylemistir:

“Uzaktan egitim aslinda zordu ama basarildi. Daha iyi olabilir miydi
kesinlikle evet. Burada en basta bizim bir donanima sahip olabilmemiz lazimdh.
Sonra daha giivenli bir ortam olmast lazimdh ¢iinkii her defasinda biz ebadan dolayt

zooma ge¢mek zorunda kaldik zoom da ¢ok giivenilir degildi bizim a¢imizdan.”’

(03)

4.7.3. Egitim Alt Temasina iliskin Bulgular

Uzaktan egitimde Milli Egitim Bakanligi’nin uygulamalarina dair egitim alt

temasina iliskin bulgular sekil 4.20’de sunulmustur.

Sekil 4.20: Egitim Alt Temasina iliskin Bulgular

HIZMET
iCI EGITIM

f4

AILE YAPISI ESNEK

HAKKINDA DERS
BILGI EKSIKLIGI SAATLERI

] f:3

UZAKTAN
EGITIM
HAKKINDA
EGITIMSIZLIK
f5

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Iki okul yoneticisi ve iki dgretmen uzaktan egitim siirecinde Milli Egitim

Bakanligi’nin hizmet i¢i egitim verme konusunda ¢ok iyi bir sekilde calistigini ve
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Ogretmenlerin ¢ok hizli bir sekilde sistem hakkinda bilgi sahibi olabildiklerini

belirtmislerdir. Bir okul yoneticisinin konuya iliskin goriisleri su sekildedir:

““Yani su saatte ve su yerde olacaksin kisitlamasi hele hele ¢cagimizda artik
herkes bir mesguliyet icerisinde kimsenin zamani yok. Bu kapsamda egitim almak
istiyoruz ama hayatimizin yogunlugundan dolayr egitimlerimizi alamiyoruz
ozellikle hizmet i¢i egitimlerimizi ya da bir¢ok hizmet i¢i egitime farkli sebeplerden
dolayr farkli yerlerde oldugundan basvuramiyoruz ama ozellikle bakanligimizin
uzaktan egitim siirecinde gelistirmis oldugu Ogretmen Bilisim A1 (OBA) su an
seminer donemlerinde de aktif olarak kullanilan bu giizel bir baslangi¢ oldu.
Sahsim olarak soyleyeyim ogretmen bilisim aginda ben su an 4-5 tane semineri
almis bulunmaktayim. Bundan sonra da bakanligimizin bu tiir uygulamalari,
uzaktan egitim uygulamalarinin hem ogretmenler agisindan hem de dgrenciler

agisindan faydalr bir sekilde gelistirilerek sunacagina inaniyyorum.’” (Y?2)

Ug ogretmen uzaktan egitim siirecinde ders saatlerinin cakismasindan
kaynakli ve Ogrencilerin yasadiklar1 bolgedeki sartlara uyum saglayabilmesi
acisindan ders saatlerinin esnek bir bigimde degistirilmesinin silirece faydali
oldugunu dile getirmislerdir. Bir 6gretmen bu konu hakkinda su sozleri ifade

etmistir:

“Milli egitim, evet uzaktan egitimde hani ilk basta ¢ok sikinti yasasak da
simdi bayag bir yol aldik yani bayag bir ilerleme tecriibe kazandi. Mesela seyi
bile planladilar hani o gelen bizde bir tablo var tabloda ¢akismamasi agisindan
saatlerin. Bir de dgretmenin inisiyatifine birakild: ders tamimlamalar. Ik basta o
stkinti yasadik biz. Ders tammlayamiyorum diyor ki 11'leri dersi sadece ikiden
sonra tamimlayabiliyorsun, kisitlama getirmiglerdi. Mesela saatlerin esnek olmasi;
saatler ogretmene birakilmali, okula birakilmali. Ciinkii her okulun sartlar: da yani
bwrakin dis iklim sartlart bile fark ediyor. Cocuk diyor ki; koyde ¢alisan bir
ogrencimiz var. “Ben sabahtan iste biz bu koy olarak hocam sabahtan ineklere
gidiyoruz” diyor. “Bize dersi su saatte koyun.” Ogretmen diyor ki; “‘yok haywr bana
bu saatte vermisler ben bu saatin disina ¢ikamiyorum.” Mesela bu konular da
ilerleme kaydettiler. En azindan o esnekligi agmalart iyi oldu. Cok sikinti yasadim

ciinkii bu konuda gecen sene bazi simiflarimda.’” (O5)
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Bir okul yoneticisi ve iki 6gretmen uzaktan egitim silirecinde Milli Egitim
Bakanligi’nin bazi 6grencilerin aile yapisini géz Oniinde bulundurmadigini ve
bunun sonucunda 6zellikle kalabalik ailelerde derslere katilim konusunda sikintilar

yasadiklarini ifade etmislerdir. Bir 6gretmen bu konuyla alakali sunlar1 sylemistir:

“Bununla ilgili bir siirii sey var mesela Eba TV var iste ama ailede sunu
soyleyebilirim birakin interneti bir tane televizyon olan bir de var. 5 tane ¢ocugu
olan bir aile var Bunlar diyor ki bir saat sen bakacaksin. Bu ¢ocuk ilkokulda bir
tanesi ortaokulda yani sadece internet olmadigi i¢in ya bir tane bilgisayari bir
ailede kag¢ kisi girecek? O yiizden uzaktan egitimde daha farkli bir seyler
vapilabilir. Ne olabilir farkl teknikler? Yani bir kere mutlaka bir ailede kag tane
ogrenci var, bunlar hangi yas gruplarinda, ona gore ¢ocuklarin girme saatleri
cakismayacak sekilde planlanmali. Varsa miimkiinse eger toplu hani béyle kahve
koylerde ozellikle yaslilarin gittigi yerler olabilir muhtarlik binast olabilir bir
kahvehaneler olabilir. Onlara bir sistem kurulur, ¢ocuklar ayni yas grubu
cocuklara oraya toplanabilir yani bunlar yapilabilir. Ciinkii gercekten aileler bu

konuda ¢ok sikinti yasadilar.”” (O5)

Iki okul yéneticisi ve ii¢ dgretmen uzaktan egitim siirecinde Milli Egitim
Bakanligi’nin 6gretmenleri ve aileleri yeterli bir diizeyde bilgilendiremedigini ve
ilk etapta siirece ayak uydurmakta giiclik c¢ekildigini belirtmislerdir. Bir

Ogretmenin konuya iliskin ifadeleri su sekildedir:

“Uygulamalar ile ilgili olarak onceki soruya benzer bir sekilde yani hani
eksiklikler var. Ogretmenler egitim almamus veliler egitim almamis bilinclendirme
vapilamadi pandemi birdenbire ortaya c¢iktigindan dolayt yoksa belki de
uygulamalar ve eba yeterli bir sistem olabilir daha da giizellestirilebilir ama

ortalama olarak diisiinecek olursak belli bir seviyede sistem yani.”” (08)

4.8. Uzaktan Egitimde Egitim Yonetiminin Kalitesini Etkileyen Faktorler
Temasina iliskin Elde Edilen Bulgular ve Yorum

“Uzaktan egitim sisteminde egitim yonetiminin kalitesini etkileyen faktorler
nelerdir?’’ alt problem durumuna iligskin verilerin analizinden kodlar bulunmustur.
Olusturulan bu kodlardan sirasiyla ogrenciyle iligkili faktorler, 6gretmene yonelik

faktorler, altyaprya iliskin faktorler, cevreyle ilgili faktorler seklinde dort alt tema
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ortaya ¢ikmistir. Bu alt temalar lizerinden de uzaktan egitimde egitim yonetiminin
kalitesini etkileyen faktorler temasina ulasilmistir. Uzaktan egitimde egitim

yonetiminin kalitesine iligkin bulgular Tablo 4.8’de sunulmustur.

Tablo 4.8: Uzaktan Egitimde Egitim Yonetiminin Kalitesini Etkileyen

Faktorler Temasina iliskin Bulgular

OGRENCIYLE ILISKILi
FAKTORLER

iz

Ogrenci
motivasyonu f:2
letisimsizlik f:5
Psikolojik -3
Sorumsuzluk f:3

OGRETMENE YONELIK
FAKTORLER

UZAKTAN EGIiTIMDE
EGITIM
YONETIMININ
KALITESINi
ETKIiLEYEN
FAKTORLER

Ogretmen
motivasyonu f:5
Tecriibesizlik f:
Egitimsizlik f:4
Rehberlik
edememe f:5
Arag-gereg
eksikligi f:3

ALTYAPIYA ILISKIN
FAKTORLER

Internet eksikligi
14

Teknolojik alet
eksikligi f:3
Platformun
saglikly
calismamast f: 1

CEVREYLE iLGILI FAKTORLER

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Veli egitimi f:3
Ailenin sosyo-
ekonomik
durumu f:1
Ailedeki kisi
sayist f:1
Ailenin saghk
durumu f:1
Denetim
mekanizmasinin
olmayist f:3



4.8.1. Ogrenciyle iliskili Faktorler Alt Temasina iliskin Bulgular
Uzaktan egitimde egitim yoOnetiminin kalitesini etkileyen faktorlerden

ogrenciyle iligkili faktorler alt temasina iliskin bulgular sekil 4.21°de sunulmustur.

Sekil 4.21: Ogrenciyle Iliskili Faktorler Alt Temasina iliskin Bulgular

OGRENCI
MOTIVASYONU
f2

OGRENCIYLE

SORUMSUZLUK “.lsKI LI ILETISIMSIZLIK

f:3 fi5

FAKTORLER

PSiKOLOJIK
f3

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Iki 6gretmen uzaktan egitim siirecinde 6grenci motivasyonunun dersle
baglantili sekilde yapilan seylerle arttirilabilecegini diistinmiistiir. Bir 6gretmen bu

konuyla ilgili diislincelerini su sozlerle ifade etmistir:

“Dersleri daha eglenceli hale getirmeye ¢alisarak agik¢asi. Ciinkii ¢ocugun
elinde interneti yok bilgisayari o ¢ocuga hi¢cbir sey yapamazsiniz siz. Olabildigince
eglenceli hale getirmeye ¢alistim. Bir de uygulamali ders oldugu i¢in uygulamali
derste ayni dersi okulda verdigimizde 7 saat 8 saat blok ders olarak anlatiyorsunuz
haliyle bunu uygulama yaptiramayip eba iizerinden anlattiginizda ister istemez
biraz sikilmalar gergeklesebiliyor diye olabildigince eglenceli hale getirerek

videolarla destekleyerek bu siireci, motivasyonu saglamaya ¢alistim.”’(06)

Iki okul yéneticisi ve ii¢ 6gretmen uzaktan egitim siirecinde iletisimsizligin

egitim yonetimi kalitesini olumsuz etkiledigini ve bazi sorunlara yol agtigini

86



vurgulamistir. Bir okul yoneticisi ve bir 6gretmen konuyla ilgili diislincelerini su

sekilde ifade etmistir:

“Yani ogrencilerle iletisim anlaminda biraz sikinti yasandi zaten. Onlara

ulasma ulagilabilirlik anlaminda sikinti yasandi.”” (02)

““En basta insan faktorii. Insan faktoriiniin olmadigi her yerde kalite diigiiyor
zaten. Ozellikle egitimde goz temasi, hani 6gretmenin olmazsa olmazi. Tabii
kameralarin kapali olmasindan tutun iste sesteki aksakliklar, yani sinif i¢inde bile
ufacik bir sey konsantrasyonu bozarken bu tiir durumlar ¢ok daha fazla web
ortaminda. Dolayisiyla hem 6grenci hem ogretmen hem idare bu siirecte hani
artilarini eksilerini yan yana koydugumuz zaman eksiklerinin daha ¢ok oldugu bir

durumla karsilasti.”’(Y3)

Bir okul yoneticisi ve iki 0gretmen uzaktan egitim siirecinde psikolojinin
egitim yonetimini etkiledigi ve 6grencilerin derse, siirece odaklanmasinda etkili
oldugu yoniinde fikirlerini belirtmiglerdir. Bir 0gretmen konuyla ilgili

diisiincelerini su sekilde dile getirmistir:

“Oysa bu siire¢ farkliydi. Miifredat aynen kaldi, sadelestirilmedi. Uzaktan
egitime gore sadelestirilebilirdi, azaltilabilirdi. Biitiin dersler verilmek zorunda
miydi mesela. Bu ogrencilerin evdeki psikolojilerini diisiinmedik. Ailelerinin
psikolojik olarak mesela birbirlerine uyguladiklar: psikolojik siddeti, fiziksel
siddeti diisiinmedik. Bunlarin hicbirini diisiinmeden hicbir sey yokmus gibi
programi aynen verdik, devam ettirdik. Yani burada da maalesef egitimin kalitesini
diisiirmedik mi diigiirdiik. Su an zaten yiiz yiize egitim baslayinca ne kadar
diistiigiinii de goriiyoruz. Uygulamalardan goriiyoruz degerlendirmelerden
stavilardan goriiyoruz. Bir sey daha séyleyecegim uzaktan egitimin sonunda yiiz
yiize egitime gectik yine de rehberlik yapiimadi, yapilmadi demeyeyim ama saglam,
yeterli bir rehberlik yapilmadi. Yani bu yiizden egitimin kalitesi maalesef ¢ok ¢ok
diistii.”’(010)

Bir okul yoneticisi ve iki 6gretmen uzaktan egitim silirecinde sorumsuzlugun
egitim yonetimini olumsuz etkiledigi ve 6grencilerin derse katilmama ya da dersi
dinlememe gibi siireglerde egitim verimini diisiirdiigli konusunda diisiincelerini dile

getirmigstir. Bir 6gretmen konuyla ilgili goriislerini su sekilde ifade etmistir:
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“Ulasilamayan bir sistem ya da bir organizasyonda ya da bir egitimde
kaliteden bahsetmemiz bence yanlis olur. Ciinkii kimisi onemli dersleri igin internet
kotasini kullanirken kimisi hi¢ yokken(interneti) katilamadi. Kimisinin interneti ¢cok
fazlaydi ona ragmen gitti oyunlarla zamanini gegirirdi. Buna benzer ¢ok daha farkl

seyler oldu.”’(04)

4.8.2. Ogretmene Yonelik Faktorler Alt Temasina iliskin Bulgular
Uzaktan egitimde egitim yoOnetiminin kalitesini etkileyen faktorlerden

ogretmene yonelik faktorler alt temasina iligskin bulgular sekil 4.22°de sunulmustur.

Sekil 4.22: Ogretmene Yonelik Faktorler Alt Temasina iliskin Bulgular

OGRETMEN
MOTIVASYONU
f5

ARAC- e
GEREC OGRETMENE

EKSIKLIGI YONELIK

EGITIMSIZLIK
.. f4
£3 FAKTORLER

REHBERLIK
EDEMEME

f5

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Dort okul yoneticisi ve bir 6gretmen uzaktan egitim siirecinde 6gretmen
motivasyonunun derslerin verimli gegmesinde 6nemli bir konumda oldugunu dile

getirmistir. Iki okul yoneticisi konuyla ilgili diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:

“Ziimre toplantilarimiz oldu ama bunlari da online olarak yaptik.
Ogretmenler kurulu toplantimiz oldu. Genel olarak elimizden geldigi kadar
arkadaglart motive etmeye c¢alistik. Onlarin da o6grencilerini motive etmeleri

konusunda yonlendirmeye ¢aligtik.”’ (Y1)

88



“Ogretmenlerimizle diizenli olarak haftada bir arkadaslarimiz okula
geldiler. O siirecte biz okuldaydi pandemi doneminde. Haftalik belirli giinler
belirlerdik arkadaslara. Ozellikle ziimre olarak belirledik. Her ziimreye bir giin
aywrdik, o giin de arkadaslarimiz geldiler hem okuldaki defterleri doldurdular
anlattiklart kazamimlara dayali olarak hem o arkadaglarimizla haftalik toplanti
vaptik ziimre ziimre. Yani hangi konuyu anlattik? Neredeyiz? Karsilastigimiz
problemler neler? seklinde. Bu sekilde kendi aramizda degerlendirmeler yaparak
bunun (uzaktan egitimin) daha iyi nasil olur seklinde istisarelerde bulunduk. Yine
ogretmen arkadaglarimizla biz de c¢evrimici toplantilar yaptik. Genel toplanti
vaptik. Aksayan yonlerin neler oldugunu kendi aramizda gérerek birbirimizle goriis
aligverisinde bulunduk. Ayni sekilde 6grencilerimizle ya da velilerimizle toplantilar
vaparak yani uzaktan egitimin faydali olabilmesi i¢cin, uzaktan egitimi en kaliteli

hale getirmeye ¢calistik.”’(Y?2)

Bir okul yoneticisi ve li¢ 6gretmen uzaktan egitim siirecinde egitimsizlik
konusunda sikint1 yasadiklarini bunun egitim yoOnetiminin kalitesini ve ders
verimini diisiirdiigii konusundaki diisiincelerini dile getirmislerdir. Iki 6gretmen bu

konudaki diisiincelerini su sekilde ifade etmislerdir:

““...gerekli donanimin olmamast ancak burada da 6gretmende de ciddi bir
problem var mi? Yok. Niye ¢iinkii biz egitim bilimleri dersi alirken de keske bunlar
(uzaktan egitim) da géz éniinde bulundurulsaymis. Ogretmenlik siirecinde hi¢hbir
sekilde uzaktan egitimle ilgili egitim almadik alsaydik muhtemelen zaten bunun
Hizmet i¢i Egitime doniisme gibi bir durumu da olmayacakti. Biz direkt olarak

uyum saglamis olarak zaten bu ortama girmis olacaktik.”’(03)

“Uzaktan egitimde bir defa her birey bilinglendirilmeli bu konuda o6zellikle
ogretmenler daha fazla bilinglendirilmeli. Sonra hangi materyaller var uzaktan
egitimde? Bu materyallerin bizlere tanitilmas: lazim. Bu materyaller neler kitap
olarak da yani dijital olarak da ¢esitli sekillerde bizlere sunulmali. Internet alt
vapisinin bir defa ¢ok gelistirilmesi gerekiyor. Velilerin donanimlarinin biraz daha
gelistirilmesi gerekiyor. Bu tiir gelisimler olursa bence uzaktan egitim daha verimli

hale gelir.’(09)
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Bir okul yOnetici ve dort 6gretmen uzaktan egitim siirecinde dgrencilerle
birebir veya grup olarak yeterli bir diizeyde iletisim saglayamadiklarini ve
Ogrencilere yeteri kadar rehberlik edemediklerini ifade etmislerdir. Bir 6gretmenin

konuyla iliskili goriisleri su sekildedir:

“Simdi bu siiregte hani hepimiz evdeydik. Yasaklar, disart ¢ctkmamalar vs.
ogrenciler zaten bunalmisti. Biz yeri geldi sohbet ettik ogrencilerimizle,
duygularimizi, diigiincelerimizi beraber paylastik, konustuk, sohbet ettik, rehberlik
ettik ama rehberlikte ilgili bazi rehberlik ¢alismalari yaptik okula rehber
ogretmenlerimizin yonlendirmesiyle ama sanki yeterli degildi. Yani bu ¢ocuklara
normal ders programun disinda bu siirecte daha fazladan rehberlik saati
konulmalyydi. Yani bir saatle gegistirmemeliydi de mesela 2 saat 3 saat gerekirse
grup grup rehberlik yapsaydik da bu ¢ocuklarin evde yasadig: sikintilar nelerdi?
Daha é6zelinde konusabilseydik keske. Bu stirecte en biiyiik stkintimiz buydu. Hatta
yiiz yiize egitim bagsladiginda bile dedik ki rehberlik eksik. Rehberlik saatleri
kesinlikle daha fazla olsaydi ogrencilerle bu konuda ilgilenebilseydik

motivasyonlarin arttirabilirdik.”’ (010)

Bir okul yoneticisi ve iki Ogretmen uzaktan egitim siirecinde egitim
yonetiminin kalitesindeki en 6nemli faktorlerden birinin de arag gereg eksiklikleri
oldugunu ve bu sebepten dolayr sikintilar yasadiklarimi ifade etmislerdir. Bir

ogretmen konu hakkinda su sozleri dile getirmistir:

“Yani uzaktan egitim dedigim gibi internet ortami Olsun donanim olsun
bunlar egitim yonetimini ¢ok etkiliyor materyaller olsun ¢ocuklarin de ev ortami
olsun ¢evresi olsun bu gibi faktorler egitim yonetimini ¢ok etkiliyor bu gibi sorunlar
giderilirse daha kaliteli bir yonetim olur ama ¢egsitli sorunlar oldugunda da cegsitli

aksamalar da meydana gelebiliyor.”” (09)

4.8.3. Altyapiya lliskin Faktorler Alt Temasina iliskin Bulgular

Uzaktan egitimde egitim yoOnetiminin kalitesini etkileyen faktdrlerden

altyaprya iliskin faktorler alt temasina iligkin bulgular sekil 4.23’te sunulmustur.
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Sekil 4.23: Altyapiya iliskin Faktorler Alt Temasina iliskin Bulgular

INTERNET
EKSIKLIGI
f4

ALTYAPIYA
iLISKIN
FAKTORLER

PLATFORMUN TEKNOLOJIK

CAfgCZJLXZZIA o ALET EKSIKLIGI
fi1 f:3

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Bir okul yoneticisi ve li¢ 0gretmen uzaktan egitim siirecinde internet
eksikliginin egitim yonetimi kalitesi iizerinde, derslere katilim ve dersin verimi
konusunda énemli bir yer tuttuguna dair goriislerini iletmislerdir. Iki 6gretmen bu

konu hakkindaki diistincelerini su sekilde dile getirmislerdir:

“En onemli etkileyen sey internet. Ondan sonra bilgisayar, tablet. Yani siz
ulasacak olan veri elinizde internet yoksa uzaktan egitim yapmaniz zaten miimkiin
degil. Maalesef Tiirkiye'nin bir¢ok yerinde yok. Bizim yasadigimiz Hatay
Iskenderun yatili okul. Hassa’min kéyiinde yok internet. Ben hatirliyorum
11.siifimizda bir 6grenci elinde telefon cativa ¢ikmis béyle 3. katin catisindan
¢ctkmis oradan derse baglaniyordu. Hocam diyor ki “burada daha giizel ¢ekiyor.
Yani egitim yonetiminde kalitede bence en onemli sey taban, sizin alt yapiniz

olmali.”’(05)

““Yine aym cevabi vermis olacagim ama kesinlikle ulasilabilirlik. Yani bu
sekilde bir egitim yapilacaksa once herkesin ayni sartlara sahip olmasi gerekiyor.
Aymi sartlar saglandiktan sonra egitime devam edilmeli diye diisiiniiyorum.
Bilgisayar ulasabilecekleri izleyebilecekleri ve bir de internet. Yani hediye edilen

internet EBA iizerinden edildi ama o da yeterli degildi. Ebada siirekli kopmalar
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meydana geldi. Zoma yonlendirdigi icin hediye edilen internet paketi yeterli
gelmedi.”’(06)

Iki okul ydneticisi ve bir gretmen uzaktan egitim siirecinde teknolojik alet
eksikliginin egitim yonetim kalitesinde ve 6grencilere kolay aktarim yapabilme
konusunda bazi sorunlar yasamalarina neden oldugunu dile getirmistir. Bir okul

yoneticisi konuyla ilgili goriislerini su sekilde ifade etmistir:

““...uzaktan egitim stirecinin kalitesini etkileyen olay suydu internet ve
teknolojik altyapimin yetersizligi, kaliteyi de etkiliyordu maalesef onunla ilgili
diizenlemeler yapilabilirdi yalniz uzaktan egitimin de artik egitimimizin bir par¢asi

oldugunu diistiniiyorum.’’(Y4)

Bir 6gretmen uzaktan egitim siirecinde egitim verilebilecek platformlar
konusunda eksiklikler yasadigim1 ve eksikliklerin egitim kalitesinin yonetiminde
sorunlar yasadigini dile getirmistir. Bir 6gretmen konuyla ilgili diisiincelerini su

sekilde dile getirmistir:

“‘Bu stiregte tabi ki bizim inisiyatifimiz ¢cok olmadi yani bakanligin koydugu
genelgelerle kurallara ve idarenin de bunlari uygulamasiyla biz derslerimizi devam
ettirdik ve bunu devam ettirirken de bize sunulan platformlarda bunu yapmaya
calistik Biraz once de anlattim bu platformlarin yetersizligini. Yani yonetim
anlaminda aslinda gerek bakanlik gerek il, ilce ve okul diizeyinde diisiindiigiimiizde
herkes tizerine diiseni yapmaya ¢alisti ama yine de dedigim gibi yonetim anlaminda
yani uzaktan egitimin yonetimi anlaminda bir¢ok aksaklikla karsilastik. Bu siiregte

en biiyiik 6zveriyi gosteren kitlenin dgretmenler oldugu unutulmamal.”’(O7)

4.8.4. Cevreyle Ilgili Faktorler Alt Temasina iliskin Bulgular

Uzaktan egitimde egitim yoOnetiminin kalitesini etkileyen faktorlerden

cevreyle ilgili faktorler alt temasina iligskin bulgular sekil 4.24’te sunulmustur.
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Sekil 4.24: Cevreyle Ilgili Faktorler Alt Temasina iliskin Bulgular

VELJ
EGITIMI f:3

DENETIM CEVREYLE AILENIN

MEKANIZMASININ iLGiLi SOSYOEKONOMIK

OLMAYISI f:3 FAKTORLER DURUMU f:1

AILEDEKI KiSi
SAYISI f:1

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Uc ogretmen uzaktan egitim siirecinde velilerin bilgi yetersizligi ve
egitimsizligi olmasi nedeniyle Ogrencilerin derse katilim siirecinde sikinti
yasadiklarin1 ve bunun 6gretim yonetimi kalitesini ciddi anlamda etkiledigini dile

getirmistir. Bir 6gretmenin bu konuyla ilgili diistinceleri su sekildedir:

“Velilerin egitim almas: lazim kiiciik yas grubunda. Yani &6gretmenlerin
ayrica egitim almast lazim. Tamam geng 6gretmenlere bu konuda daha sanshlar
ama biliyorsunuz yani belli yasin iistiindeki 6gretmenler bu konuda ¢ok zorlandilar.
Yani “Ben yapamiyorum, zoomdan paylasamiyorum, dersi nasil baslatacagim?”
Bence en onemli dikkat edilmesi gereken sey internet iste cep telefonu. Bunlar
saglandiktan sonra ogrencilere zaten vereceksiniz o egitimi. Velilerin de bu isin
icerisine katilip onlarin da bilgilendirilmesi lazim. O zaman kalitenin artacagini

diistiniiyorum yani.”’(05)

Bir 6gretmen uzaktan egitim siirecinde ailenin sosyo-ekonomik durumunun
derslere katilima, derslerin verimine ve egitim kalite yonetimine dogrudan etki
ettigini vurgulamistir. Bu 6gretmen konuyla ilgili diisiincelerini su sozlerle ifade

etmistir:
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“Uzaktan egitimde kalite is gelip gidip yani imkanlara, ekonomiye de
dayaniyor diyelim. Yani bazen ben bile aletim yeteri kadar ¢alismayp eksik
kaldigim donemler oluyor veya iste elektrik kesildi mesaj atiyorum,; “ya bizde
elektrik kesildi, internetim gitti. Bu dersi iste su zaman yapacagim” diyorum bu
sefer cocuklarin yarisi kopuyor, katilim azaliyor. “Yogunluktan dolay: EBAya
girisler de sikintilar var” diyor sistem tarafindan. Kalitede burada zorlanmalar

oluyor.”’(08)

Bir 6gretmen de uzaktan egitim siirecinde bazi ailelerdeki birey sayisinin ¢ok
fazla oldugunu ve bu sebepten dolay1 dgrencilerin derslere katiliminda, derslerin
veriminde ve egitim yonetiminin kalitesinde belirgin diizeyde diisiislere sebep

oldugunu vurgulamistir.

Iki okul yoneticisi ve bir 6gretmen uzaktan egitim siirecinde egitim
yonetiminin kalitesini etkileyen temel unsurlardan birinin de denetim
mekanizmalarimin yetersizligi oldugunu vurgulamistir. Denetim mekanizmalarinin
yetersizliginin ders verimini de oldukca etkiledigini dile getirmistir. Bir okul

yOneticisi konuyla ilgili gériislerini su sekilde ifade etmistir:

“Uzaktan egitim sisteminde egitim yonetiminin kalitesinde bence en énemli
faktoriin denetim mekanizmasinda ortaya ¢iktigini diistiniiyorum. Yani bu hem
idarenin ogretmeni denetlemesi, ogretmenin 6grenciyi denetlemesi noktasinda
denetim mekanizmasinda yeterli degil. Soyle yeterli degil: Yaptigimiz uzaktan
egitim sinavlarinda olsun giivenirlik noktasinda sikinti yasamaktayiz ogrenci
denetlenmesinde. Ciinkii bireysel goriismeler seklinde sinaviar yapildiginda o
gortismenin hangi sartlarda oldugunu bilmedigimizden dolayr sinavinin gegerliligi
noktasinda olumsuzluklar ortaya ¢ikarmakta. Idarenin ise 6gretmeni denetlemesi
noktasinda ise bir sinif ortami, bir egitim ortami olusmadigindan dolayr sayisal
veriler tizerinden denetleme yapiyoruz ya da ders yapilip yapilmadig: seklinde bir
denetleme durumu ortaya ¢ikiyor. Bu da denetim noktasinda tam bir verinin gegerli
bir verinin ortaya ¢ikmasina engel oluyor. Bence en onemli faktor denetim

mekanizmasi.”’(Y2)

Uzaktan egitim siirecinde egitim yOnetimini etkili ve verimli bir sekilde

yonetebilmek i¢in birgok faktdriin dogrudan etkili oldugu anlasilmaktadir.
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SONUC

Bu boéliimde arastirmanin amaglar1 dogrultusunda yapilan analizler sonucu
elde edilen bulgulara iliskin tartisma, sonu¢ ve sonuclara iliskin Oneriler yer

almaktadir.

Arastirma sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde uzaktan egitim
stirecinde okul yoneticisi ve 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecini daha etkin ve
kaliteli hale getirmek i¢in 6zverili bir sekilde calistiklart goriilmiistiir. Uzaktan
egitim silirecinde okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin yeni siirece uyum
saglamalar1 ilk zamanlarda zor olsa da ilerleyen siireclerde uzaktan egitim
sisteminde materyal kullaniminin 6grenilmesi ve teknolojiye uyum saglanmasiyla

birlikte siirecin daha basarili bir gsekilde yonetildigi goriilmektedir.

Arastirmanin bulgularindan elde edilen verilere gore okul yoneticilerinin,
Ogretmenlerin ve dgrencilerin uzaktan egitime hazirliksiz olmalari, 6gretmenlere
uzaktan egitimle ilgili yeterince hizmet i¢i egitim verilememesi, teknolojik
altyapinin yetersiz olmasi, Ogretmenlerin ve Ogrencilerin teknolojik aletlere
ulasmada sikintilar yasamasi, velilerin uzaktan egitim hakkinda yeterli diizeyde
bilgi sahibi olmamasi, 6grencilerin belirli bir sinif ortamina sahip olamamasi ve
derslere katilim motivasyonunun azalmasi, ogretmenlerin Ogrencilerle birebir
iletisim halinde olamamasi gibi nedenler uzaktan egitim siirecinde egitim
yonetiminin kalitesini olumsuz yonde etkilemistir. Bunun yani sira uzaktan egitim
stirecinde Eba ve Eba Tv, zoom, whatsapp gibi farkli egitim platformlarinin
kullanilmasi, derslerin farkli yontem ve teknik kullanilarak islenmesi 6grencilerin

derse ilgisini arttirmis ve uzaktan egitim siirecini daha verimli hale getirmistir.

Salgin déneminde uzaktan egitim siirecinin aktif olarak kullanilmasi ayni
zamanda bulas riskini belirgin bir diizeyde azaltmis olup toplum sagligin1 korumada
aktif bir rol oynamistir. Pandemi siirecinin sonlarina dogru yiiz yiize egitim ve
uzaktan egitimin birlikte kullanilmas1 da miicbir sebeplerden dolay1 yiliz yiize
egitimin kisitlandig1 zamanlarda hibrit egitimin alternatif bir seg¢enek olarak
kullanilabilecegini gostermistir. Bu c¢alismada uzaktan egitim siirecinde okul
yoneticileri ve Ogretmenlerin yasadiklar1 deneyimler ve egitim ydnetiminin

kalitesini arttirmak igin gOsterdikleri ¢abalar ortaya konmustur. Okul



yoneticilerinin, 6gretmenlerin ve dgrencilerin uzaktan egitim hakkinda daha fazla
bilin¢lendirilmesi, daha gelismis bir teknolojik altyapt saglanmasi ve uzaktan
egitimde kullanilabilecek materyallerin zenginlestirilmesi uzaktan egitim siirecinde

egitim yonetiminin daha verimli hale gelmesine katki saglayacaktir.
Tartisma

Bu boliimde her bir alt problem durumuna iliskin ortaya ¢ikan sonuglar
alanyazinda yer bulmus c¢alismalarda ortaya c¢ikan fikirler 1s1ginda belli

karsilastirmalar ve ¢ikarimlar yaparak tartigiimistir.

Uzaktan Egitimin Ogrenim Siireclerine Etkisi Temasina Iliskin Sonuclarin
Degerlendirilmesi

Uzaktan egitim siirecinde derse katilim azlig: alt temasina iligkin bulgularda,
bir¢ok Ogrencinin internete ulasmada ve teknolojik alete sahip olma konusunda
sorunlar yasadig1 goriilmiistiir. Baz1 ailelerde ise birden fazla 6grenci bulunmasi
sebebiyle teknolojik aleti paylasma konusunda sikintilar oldugu belirtilmistir.
Ailelerin uzaktan egitim siirecinde yeteri kadar bilingli olmamasindan kaynakli
ogrenciler i¢inde derse katilim ve devam konusunda sorumsuzluklar goriilmiistiir.
Stgiimli (2021) tarafindan yapilan caligmada da ogrencilerin internete ve
teknolojik alete ulagmada yasadiklar1 sikintilardan dolay: derslere katilimin yeterli

diizeyde olmadigini ifade edilmistir.

Uzaktan egitimde ogrencilerin ilgisizligi alt temasima iliskin bulgularda,
ozellikle ilkokul seviyesindeki 6grenciler i¢in ders siirelerinin uzun olmasi derslere
olan ilgiyi ve dikkati azaltmistir. Ayrica 6grencilerin yaslarinin da kiiciik olmasi
nedeniyle ekran basinda gecirilen siirelerin artmasi ekran bagimliligini da olumsuz
yonde etkilemistir. Ortadgretim seviyesindeki bazi 6grencilerin aile ortaminda
olusan disiplinsizlikler dgrencilerin uzaktan egitime katilimini olumsuz yonde
etkilemistir. Ayrica uzaktan egitim siirecinde her 6grencinin ayni sartlar altinda
egitim goremedigi, baz1 6grencilerin derslere katiliminin ve ilgisinin devami igin
aile ortamimnin elverigsiz oldugu belirtilmistir. Arastirmamizin  sonucunda
ogretmenlerin  ders siirelerinin  uzun olmasindan kaynakli G6g8rencilerin

motivasyonunun azaldigini diistinmesine karsin Arslan, Ar1 & Kanat, (2021)
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tarafindan yapilan ¢alismada velilerin uzaktan egitim siirecinde ders saatlerini kisa

buldugu ve uzatilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Uzaktan egitim siirecinde teknolojik imkanlardan daha verimli yararlanma
alt temasina iliskin bulgularda, teknolojik altyap1 sayesinde hem 6gretmenlerin hem
de ogrencilerin verileri paylasiminda kolayliklar saglandigi ifade edilmistir.
Uzaktan egitim siirecinde derslerin zamandan ve mekandan bagimsiz olmasi ders
isleyis stirecini hizlandirmistir. Ayn1 zamanda uzaktan egitim siirecinde eba, zoom,
youtube gibi ¢esitli interaktif uygulamalarin kullanilmasi kalici 6grenmelerin
olusmasi acisindan onem arz etmektedir. Oziigelik (2019) yaptigi arastirmada
uzaktan egitimin Orgiin egitime gore Ogrencilerin zamana ve mekana baglh
kalmadan ders isleyebilme imkani tanimasi acisindan 6grencilerin uzaktan egitime

yonelimlerinin arttig1 sonucuna ulagmistir.

Uzaktan Egitimde Ders Degerlendirme Siireci Temasina Iliskin Sonuclarin
Degerlendirilmesi

Uzaktan egitimde ders degerlendirme siirecinde normalden farki
yvontemlerle degerlendirme alt temasina iliskin bulgularda, dgrencilerin 6lgcme ve
degerlendirme siireglerinde kullanilan yontem ve teknikler yiiz yiize egitime gore
farklilik gostermektedir. Whatsapp uygulamasi iizerinden gonderilen ddevler, eba
uygulamasindan gonderilen kazanim testleri, interaktif egitici oyunlar ve anketler
ders degerlendirme siirecinde onemli bir yer edinmistir. Bu uygulamalarin
kullanilmasi yiiz yiize egitimdeki kaliplasmis ders degerlendirme yontemlerine
farkl1 bir boyut kazandirmistir. Kirmizigiil (2020) tarafindan yapilan arastirmada da
O0gretmenlerin ders degerlendirme siirecinde ve oOdevlendirmede EBA’y1 aktif
olarak kullandig1 arastirmamizi destekler niteliktedir. EBA kullanilmasinin olumlu
sonuglar yarattig1 simif 6gretmenleriyle yapilan bagka bir arastirma sonucuyla da

tutarlik gostermektedir (Ciftci, Taskaya ve Alemdar, 2012).

Uzaktan egitimde ders degerlendirme siirecinde objektif olamama alt
temasina iliskin bulgularda, uzaktan egitimde devam zorunlulugunun olmamasi
ogrencilerin derslere katilimmin az olmasina yol agmustir. Ogrencilerin derslere
sirekli devam etmemesi degerlendirme siirecini olumsuz yonde etkilemistir.
Derslerin iglenisi esnasinda 6grencilerin sorulara cevap vermemesi, derse kayitsiz

kalmasi, verdigi cevaplar1 bagka kaynaklardan almasi (kopya cekilmesi) ders
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degerlendirme siireglerinin giivenilirligi konusunda sikintilara yol agmistir. Erfidan
(2019)’1n yaptig1 ¢aligmanin sonuglarina gore 6gretim elemanlar1 uzaktan egitim
siirecinde degerlendirmenin sinirlhi oldugunu ve belirli degerlendirmeler haricinde

O0grenme ¢iktilarini 6lgmenin zor oldugunu belirtmislerdir.

Uzaktan egitimde ders degerlendirme siirecinde yiiz yiize degerlendirme
olmamasinin dezavantajlar: alt temasina iliskin bulgularda, uzaktan egitimde yiiz
yiize egitimdeki gibi yazili kagitlarinin olmayisi yapilan degerlendirme sinavlarinin
belirli bir yerde muhafaza edilememesine yol agmistir. Ayrica derse katilamayan
ogrencilerin neden katilamadiginin bilinememesi nedeniyle degerlendirme
siirecinde tahmine dayali veya tim smif diizeyinde ortalama bir notlandirma
yapildig1 ifade edilmistir. Ders degerlendirme siireclerinde bazi 6grencilerin
cevaplarinin birebir ayni olmasi 6grenciler arasinda kopya ¢ekme ihtimalinin de
oldugunu gostermistir. Ozdag (2021) yaptig1 calismada yiiz yiize yapilan ders
degerlendirme siireclerinin uzaktan egitimdeki c¢evrimi¢i degerlendirme
siireclerinden daha verimli oldugu bulgusu arastirmamizin sonuglarin1 destekler

niteliktedir.

Uzaktan —Egitimde Ogretmen Yeterlilikleri Temasina Iliskin ~ Sonuglarin
Degerlendirilmesi

Uzaktan egitimde 6gretmen yeterlilikleri temasinin egitim alt temasina iliskin
bulgularda, baz1 6gretmenlerin telefon, tablet ve bilgisayar kullanimi konusunda
yeteri kadar bilgiye sahip olmamasi uzaktan egitim siirecinin baglangicinda
derslerin verimli bir sekilde islenmesini zorlastirmistir. Ogretmenlerin birgogu
Milli Egitim Bakanlig1’nin uzaktan egitim siireci hakkinda egitim verme konusunda
gec kaldigint ve bundan dolayr 6gretmenlerin siirece ge¢ uyum saglayabildigini
belirtmislerdir. Uzaktan egitim siirecinde aktif olarak kullanilan zoom
uygulamasinin kullanim dilinin Tiirk¢ce olmamasi hem ogretmenlerin hem de
ogrencilerin derslere girisini ve dersleri takip etmelerini zora sokmustur. Basaran
vd. (2021) yaptiklar1 ¢alismanin bulgular1 arasinda uzaktan egitim siirecinde
ogretmenlerin teknolojik aletleri kullanmada zorlandiklar1 ve uzaktan egitimde
kullanilan bazi programlarin kullamm dilinin Ingilizce olmasindan kaynakli

sorunlar yasadiklar1 yer almaktadir.

Uzaktan egitimde 6gretmen yeterlilikleri temasinin fecriibe alt temasina

iliskin bulgularda, yasca biiyiik 6gretmenler uzaktan egitim siirecinde teknolojik
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aletleri kullanma konusunda zorlandiklarin1 ifade etmislerdir. Bunun yani sira
kendini stirekli gelistiren, teknolojiyi yakindan takip eden kidemli 6gretmenlerin
ise teknolojik aletleri kullanmada sorun yasamadiklarini ve bu siirece ¢abuk uyum
sagladiklar1 gorilmiistiir. Akyavuz & Cakin (2020) tarafindan yapilan g¢alisma
sonuglarina gore; Ogretmen tecriibesizligi, teknik yetersizlik, bilgi eksikligi,
planlama yetersizligi gibi benzer bulgular arastirma bulgularimizi destekler

niteliktedir.

Uzaktan egitimde Ogretmen yeterlilikleri temasinin sistem alt temasina
iliskin bulgularda, uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerin hizmet i¢i egitiminin
yeterli seviyede olmadigi, verilen egitimlerin siirecin igerigini tam olarak
yansitmadig1 ifade etmislerdir. Ozellikle ortadgretim diizeyinde eba platformundaki
iceriklerin yetersiz olmasi ve bazi meslek derslerinin konulariin ebada hi¢ yer
almamasi O6gretmenleri ve Ogrencileri olumsuz yonde etkilemistir. Bazi kirsal
kesimlerde gorev yapan oOgretmenler bulunduklart bolgelerdeki teknolojik
altyapimin yetersizligi veya hi¢ olmamasi nedeniyle uzaktan egitim siirecindeki
derslere katilm gosterememislerdir. Bazi Ogretmenler ders islemek igin sehir
merkezlerine seyahat etmek zorunda kaldiklarini belirtmislerdir. Bu durum
Ogretmenlerin derslere katilim motivasyonunu olduke¢a diistirmiistiir. Dogan &
Kogak (2020) uzaktan egitim siirecinde kullanilan EBA platformu hakkinda
ogretmenlerin goriislerini inceledikleri ¢alismada, 6gretmenlerin uzaktan egitimde
EBA platformunun altyapr yetersizliginden kaynaklanan sorunlar yasadiklarin
belirtmislerdir. Ayrica alanyazin incelendiginde 6gretmenlerin yeterli diizeyde
hizmet i¢i egitim almadig1 ve bazi 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecine uyum
saglama konusunda sikintilar yasadiklari, teknolojik becerilerini arttirmak icin

egitim verilmesi gerektigi belirtilmistir (Yildirim, 2020).

Uzaktan Egitimin Olumlu Yonleri Temaswna Iliskin Sonuglarin Degerlendirilmesi

Uzaktan egitimin olumlu yonleri temasinin teknoloji alt temasina iliskin
bulgularda, bazi dgretmenler uzaktan egitimin en olumlu yonlerinden birinin
teknolojik imkanlar1 olduk¢a verimli bir sekilde kullanabilme imkani saglamasi
oldugunu belirtmislerdir. Ozellikle de kendini teknoloji konusunda gelistirmis ve
teknolojiyi takip eden 6gretmenler uzaktan egitim siirecindeki uyum asamasini ¢gok

rahat bir sekilde ge¢irmislerdir. Bu imkanlar1 kullanabilmek i¢in Milli Egitim

99



Bakanlig1’nin gerekli sartlar1 saglamak amaciyla ellerinden geleni yaptiklarini ifade
etmislerdir. Bakanlik bu konuda bir¢ok bolgede uzaktan egitim igin gereken
altyapiy1 ve teknolojik alet teminini saglamaya ¢alismistir. Uzaktan e8itimin bir
diger olumlu yonii ise teknoloji sayesinde bir¢ok bilgiye rahat bir sekilde
ulagabilme imkani saglamasidir. Barig & Cankaya, (2016) tarafindan yapilan
calismada uzaktan egitimde teknolojinin kullanimiyla birlikte derslerin daha
verimli bir sekilde islenebilecegini ve yiiz yiize egitime gore igerik yoniinden ¢ok

daha fazla gelismis oldugunu vurgulamiglardir.

Uzaktan egitimin olumlu yonleri temasmin diger alt temasina iliskin
bulgularda, uzaktan egitimin pandemi siirecinde hastaligin yayilmasini engellemek
ve bu siireci olabildigince hizli atlatmak adina ¢ok 6nemli oldugu belirtilmistir.
Ayn1 zamanda uzaktan egitim yiiz yiize egitimin alternatifi olarak kullanilabilecek
bir diizeye getirilebilecek bir sistemdir. Uzaktan egitimde teknolojinin de derslerde
aktif kullanimiyla beraber derslerin zengin bir igerige sahip olmasi saglanmistir.
Bazi1 Ogretmenler de uzaktan egitimin yiiz yiize egitimdeki yoklama ve simif
hakimiyetini saglamak gibi derslerin zamanindan c¢alan faaliyetlerin en aza
indirgendigini ve bu sayede dersler i¢in zamani daha verimli kullanabildiklerini
vurgulamislardir. Ozgol, Sarikaya ve Oztiirk (2017) yaptiklar1 ¢alismada uzaktan
egitimin avantajlarinin fazla oldugunu, dersleri tekrar edebilme firsatinin oldugunu

ve uzaktan egitimin yiiz yiize egitime bir alternatif sagladigini ifade etmislerdir.

Uzaktan Egitimin Olumsuz Yonleri Temaswna Iliskin Sonuclarin Degerlendirilmesi

Uzaktan egitimin olumsuz yonleri temasmin altyap: alt temasina iliskin
bulgularda, uzaktan egitimde basta gelen sorunlardan birinin internet ve teknolojik
alet eksikligi oldugu goriilmiistiir. Bir¢ok 6grencinin evinde internet altyapisinin
olmamasi derslere katilimi biiylik oranda azaltmistir. Baz1 6grenciler ise internet
altyapisina sahip olmasina ragmen telefon, tablet, bilgisayar gibi teknolojik aletlere
ulasamadig1 i¢in derslere katilim gosterememistir. Uzaktan egitim sirasinda
yasanan elektrik kesintileri ve teknolojik arizalar derslerin verimini oldukc¢a
diistirmiistiir. Sezgin & Firat (2020), Basaran, Dogan, Karaoglu & Sahin (2020),
Can (2020), Demir, Dogan & Yavas (2021) tarafindan yapilan arastirma
sonuglarinda da teknik altyapinin yetersizligi, internete erisim sikintisi, her evde
internet ve teknolojik alet olmamasindan kaynakli firsat esitsizligi, derse aktif

katilamama gibi alt yap1 konusunda benzer olumsuzluklarin oldugu belirtilmistir.
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Uzaktan egitimin olumsuz yonleri temasinin iletisim alt temasina iliskin
bulgularda, uzaktan egitimde beden dilinin yeteri kadar kullanilamamasindan
dolayi iletisimde birgok sikinti yasanmistir. Yiiz ylize egitimde kullanilan jest ve
mimiklerin, géz temas1 kurmanin, 6grenciyle karsilikli konusabilmenin sagladigi
faydalar uzaktan egitimde en az diizeyde kalmistir. Bu durum 6gretmen-6grenci
iliskisini ve ozellikle 6gretmenlerin motivasyonunu olumsuz yonde etkilemistir.
Kargin, T. ve Karatas, A. (2021a) tarafindan yapilan arastirmada uzaktan egitimde
ozellikle kiiclik yaslardaki 6grencilerle beden diliyle iletisim kuramadiklarindan
dolay1 6gretme giicliigii yasadiklarini belirtmislerdir. Uzaktan egitimde dersler her
ne kadar kamerali islense de yiiz yilize egitimde olan beden dilinin yeterince
kullanilamadigin1  ve derslerin islenmesinde sikintilar yasadiklarini ifade

etmislerdir.

Uzaktan egitimin olumsuz yonleri temasinin aile alt temasina iliskin
bulgularda, uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin derslere katildiklart aile ortami
hakkinda 6gretmenlerin yeteri kadar bilgi sahibi olmadiklar1 goriilmiistiir. Baz1
ailelerdeki 6grenci sayisinin fazla olmasi ve teknolojik aletlerin yeterli olmamasi
Ogrencilerin ayni anda derslere katilimini imkansiz kilmistir. Bununla birlikte
ailesinde hasta bireyleri olan 6grencilerin uzaktan egitimdeki derslere katilmalari
konusunda sikintilar yasanmistir. Giindogdu (2021) tarafindan yapilan ¢alismada
da 6grencinin uzaktan egitime uyum saglayabilmesi i¢in ailenin gerekli destegi
vermesi gerektigini ifade etmistir. Baz1 ailelerdeki teknolojik alet sayisinin yeterli
diizeyde olmasimin ve ailedeki sosyal ortamin derslere katilima uygun olmasinin

sart oldugunu vurgulamistir.

Uzaktan Egitimi Daha Verimli Kilmak Icin Oneriler Temasina Iliskin Sonuclarin
Degerlendirilmesi

Uzaktan egitimi daha verimli kilmak i¢in Oneriler temasmin o&grenci
motivasyonu alt temasina iliskin bulgularda, uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin
derse katilimini arttirmak ic¢in cesitli yollar denenmistir. Bazi 6gretmenler
ogrencilerin derse devamimi saglamak amaciyla dersleri daha eglenceli hale
getirerek oyunlar oynatmislardir. Bazi 6gretmenler de derslere siirekli katilim
gosteren Ogrencilere yiiksek not verecegini soOyleyerek katilimi arttirmaya
calismistir. Uzaktan egitim siirecinde Ogrencilerin psikolojilerinin bozuldugu

zamanlar olmustur. Ogretmenler bu durumu énlemek amaciyla 8grencilerle tek tek
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iletisime ge¢ip psikolojik destek saglamislardir. Bozkurt (2020) yaptig1 ¢alismanin
sonuglarinda ilkokul diizeyinde 6grenim goren Ogrencilerin uzaktan egitimde
sorumluluk alabilmeleri i¢in derslere iyi motive edilmeleri gerektigini ifade

etmektedir.

Uzaktan egitimi daha verimli kilmak i¢in Oneriler temasinin uzaktan egitim
hakkinda bilin¢lendirme alt temasina iliskin bulgularda, uzaktan egitim siirecinde
O0gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin bilinglendirilmesi konusuna deginilmistir.
Bu siiregte tek yiikiimliiniin 6gretmenler olmadigir 6grencilerin ve velilerin de
uzaktan egitim hakkinda bilgi sahibi olmas1 gerektigi vurgulanmistir. Bu baglamda
velilerin de 6grencileri uzaktan egitimde derse katilim konusunda denetlemeleri ve
onlar1 yonlendirmeleri gerekmektedir. Ayni sekilde 6grencilerin derslere devam
etme konusunda sorumluluk sahibi olmasi tesvik edilmelidir. Kiziltas & Ozdemir
(2021) yaptiklart caligmada uzaktan egitim siirecinde veli ile is birligi igine
girilmeden uzaktan egitimde basariya ulasmanin oldukga zor bir durum oldugunu
ve velilerin O6grencileriyle birlikte siireci yoOnetmeleri gerektigini belirtmesi

aragtirmamizin sonucuyla ortiismektedir.

Uzaktan egitimi daha verimli kilmak i¢in Oneriler temasinin diger alt
temasia iliskin bulgularda, uzaktan egitim siirecinde belirli bir standardin
saglanmasi gerektigi belirtilmistir. Ogrencilerin esit sartlarda derslere katilabilme
olanaginin saglanmasi, her 6grenciye uzaktan egitim i¢in gerekli ekipmanlarin ve
altyapinin temin edilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte uzaktan egitimde gegerli
ve giivenilir bir 6lgme degerlendirme sisteminin temellerinin olusturulmasi ve bu
sistemin tim kademelerde uygulanabilir bir hale getirilmesi uzaktan egitimin
kalitesini etkileyen 6nemli faktorlerden birisidir. Alanyazin incelendiginde uzaktan
egitim ders materyallerinin igerik ve kalite agisindan yeterli hale getirilmesi ve
konunun uzmanlari olan bir komisyon tarafindan denetime tabii tutulmasi
gerekmektedir (Giirer, Tekinarslan & Yavuzalp, 2016).

Uzaktan Egitimde MEB’in Uygulamalari Hakkindaki Gériisler Temasina Iliskin
Sonuclarin Degerlendirilmesi

Uzaktan egitimde Milli Egitim Bakanligi’nin uygulamalari hakkinda
gorlisler temasinin prosediir alt temasina iligkin bulgularda, uzaktan egitim
stirecinde bakanlik tarafindan alinan kararlarin siirekli degisiklige ugramasi okul

yoneticileri, dgretmenler ve Ogrencilerde kafa karigiklifina sebebiyet vermistir.
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Ayrica alman kararlarin resmi kurumlara iletilmeden medya aracilifiyla
kamuoyuna duyurulmasi okul yoneticileri ve Ogretmenler tarafindan tepkiyle
karsilanmistir. Cilinkii daha okul yoneticisinin ve Ogretmenin resmi olarak bilgi
sahibi olmamasi sebebiyle veliye ve Ogrenciye agiklama yapmakta sorunlar
yasamislardir. Ozdogru (2021) tarafindan yapilan arastirma sonuglarinda da
uzaktan egitim siirecinde Milli Egitim Bakanligi’nca alinan kararlarin siirekli
degisiklige ugradigi, kararlarin agik bir sekilde ifade edilmedigi ve uygulayicilara

gec gonderildigi gibi benzer sonuglara ulasilmistir.

Uzaktan egitimde Milll Egitim Bakanligi’min uygulamalari hakkinda
gorisler temasinin altyap: alt temasina iliskin bulgularda, bakanligin daha 6nceden
kurmus oldugu eba platformu uzaktan egitim siirecinde daha islevsel hale
getirilmistir. Bu sayede uzaktan egitimin basladig ilk glinlerde her ne kadar bazi
aksakliklar yasanmis olsa da genel olarak bakildiginda bakanligin bu altyapisinin
olduk¢a donanimli oldugu gériilmiistiir. Eba uygulamasinda ayni anda yiiz binlerce
Ogrencinin ¢evrimigi olarak derslere katilabilmesinin saglanmasi bunun en giiglii
ornekleri arasindandir. Her ne kadar eba uygulamasi uzaktan egitim siirecinde
basarili bir performans sergilemis olsa da ozellikle kirsal bdlgelerde yasayan
Ogrenciler i¢in donamim ve altyapr eksikligi bu basariya golge diistirmiistiir.
Kuyubasioglu ve Kili¢ (2019) yaptiklar1 arastirmalarinda; Tiirkiye’de uzaktan
egitimde kullamilan platformlardan basta gelen EBA platformu sayesinde
ogrencilerin kolay bir sekilde bilgiye ulasabildiklerini, EBA uygulamasinin
ogrenmeyi kolaylastirdigini, 6gretmenler icin islevsel bir platform oldugunu ifade
etmislerdir. EBA kullanilmasiin hem 6grenciler hem de 6gretmenler i¢in olumlu
sonuglar sagladig1 yapilan diger arastirmalarla da ortiismektedir (Ciftei, Taskaya &
Alemdar, 2012).

Uzaktan egitimde Milli Egitim Bakanligi’nin uygulamalari hakkinda
goriisler temasinin egitim alt temasina iliskin bulgularda, uzaktan egitim siirecinde
O0gretmenlerin siirece uyum saglamalar i¢in hizli bir sekilde ¢evrimigi hizmet i¢i
seminerler diizenlemesi, esnek ders saatlerini uygulamaya koymasi1 bakanligin
gerceklestirdigi onemli ¢aligmalardandir. Bunun yani sira bakanligin uzaktan
egitim siirecinde 6grenim goren dgrencilerin aileleri hakkinda yeterli bilgiye sahip
olamamasi bu siirecte bazi aksakliklarin yasanmasina neden olmustur. Arik (2020)

yaptig1 calismada EBA ve kullanimu ile ilgili tiim bilgilerin EBA’nin web sitesinde
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yer aldigin1 ve bu sayede isteyen dgretmenlerin kendini rahatca gelistirebilecegini
ifade etmistir. Bunun yani sira Karatepe, Kiiciikgencay ve Peker, (2020)
O0gretmenlere verilen hizmet i¢i egitimin yeterli diizeyde olmadigini, 6gretmenlerin
ders igerigi planlama ve hazirlama konusunda sikintilar yasadigini arastirmalarinda
vurgulamiglardir. Kargin ve Karatas (2021b) tarafindan yapilan calismada da
Ogretmenlerin uzaktan egitim platformlarini kullanabilme konusunda hizmet igi
egitim almadiklarin1 ve daha sonraki siiregte kendi kendilerine 6grenmek zorunda

kaldiklarini ifade etmistir.

Uzaktan Egitimde Egitim Yonetiminin Kalitesini Etkileyen Faktorler Temasina
Iliskin Sonuglarin Degerlendirilmesi

Uzaktan egitimde egitim yonetiminin kalitesini etkileyen faktorler temasinin
ogrenciye iliskin faktorler alt temasina iliskin bulgularda, 6grencilerin derse katilim
noktasinda kayitsiz kalmalari, ¢evrimigi derslerde ders disindaki uygulamalarla
vakit gegirmeleri, 6grencinin pandemi siirecinin getirdigi psikolojik sorunlarla basa
cikamamasi, Ogrencilerin hem arkadaslariyla hem de oOgretmeniyle yiiz yiize
iletisiminin olamamasi1 ve motivasyon diisiikliigli uzaktan egitimde egitim
yonetiminin kalitesini etkileyen 6nemli faktorlerin basinda gelmektedir. Demir ve
Kale (2020) yaptiklar1 calismada uzaktan egitimde Ogrenciye ulagsmanin kolay
olmadigini, 6grencilerin siirekli bilgisayar, telefon gibi aletlerle ugrastigi icin
teknoloji bagimlilig1 olustugunu ve 6grencilerin motivasyonunun diistiigiinii ifade

etmesi aragtirmamizin bulgulariyla ortiismektedir.

Uzaktan egitimde egitim yonetiminin kalitesini etkileyen faktorler temasinin
ogretmene yonelik faktorler alt temasina iligkin bulgularda, uzaktan egitimin yiiz
yiize egitimdeki jest mimik, 6grenci temasi, 6grenci 6gretmen iletisiminden yoksun
olmas1 &gretmen motivasyonunu olduk¢a diisiirmiistiir. Ozellikle —sif
ogretmenlerinin pandemi siirecinde dgrencilerine yeterince rehberlik yapamamasi,
Ogrencilerin sorunlartyla 6zverili bir sekilde ilgilenememesi 6gretmenlik
mesleginin kutsalligina golge diistirdiigii ve egitim yonetiminin kalitesini olumsuz
etkiledigi fikrini akillara getirmistir. Bazi Ogretmenlerin teknolojik alet
eksikliklerinden kaynaklanan 0Ogrenme giiclikklerini gidermek i¢in kendi
imkanlariyla farkli ¢evrimici siniflar ve 6grenme ortamlar1 olusturduklar: elde
edilen bulgulardan anlasilmaktadir. Bu olusturulan ¢evrimigi siniflar ve 6grenme

ortamlar1 egitim yOnetiminin kalitesini olumlu yo6nde etkilemistir. Giirer,
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Tekinarslan ve Yavuzalp, (2016) tarafindan yapilan ¢alismada yiiz yiize egitimde
ogrencilerle goz temasinin olmasi, 6grencilerle bire bir diyalog kurulabilmesi,
ogrencilerin sinif igindeki bireysel durumlarinin rahat¢a gézlemlenebilmesi imkani
mevcut iken uzaktan egitimde Ogrenci ile goz temas: kurulamadigi ve rahatga
iletisime girilemedigi i¢in Ogretmenlerin ve oOgrencilerin pasif kaldiklarimi

belirtmesi arastirmamizi destekler niteliktedir.

Uzaktan egitimde egitim yonetiminin kalitesini etkileyen faktorler temasinin
altyaprya iliskin faktorler alt temasina iliskin bulgularda, uzaktan egitim siirecinde
egitim yoOnetimin kalitesini etkileyen faktorlerden en Onemlilerinden birinin
teknolojik altyapt oldugu vurgulanmistir. Uzaktan egitime katilan birgok
Ogrencinin teknolojik altyapi ve donanimdan yoksun olmasi, egitim platformlarina
saglikl bir sekilde erisememesi uzaktan egitimde egitim yonetiminin kalitesini
olumsuz yonde etkilemistir. Demir, Dogan ve Yavas (2021) tarafindan yapilan
calismada uzaktan egitimin kalitesini etkileyen internete erisim sorunlari, teknik
altyapmin yeterli olmamasi, teknolojik alet eksikligi, firsat esitsizligi, derse
katilimin azlig1 gibi benzer bulgulara ulasilmasi arastirma bulgularimizi destekler

niteliktedir.

Uzaktan egitimde egitim yonetiminin kalitesini etkileyen faktorler temasinin
cevreyle ilgili faktorler alt temasina iliskin bulgularda, ailenin sosyoekonomik
durumu, aile bireylerinin saglik durumu, velilerin uzaktan egitim konusu hakkinda
bilinglendirilmesi ve bununla birlikte velilerin uzaktan egitimin denetimi
noktasinda bizzat gorev istlenmesi bu siiregte egitim yoOnetiminin kalitesini
etkileyen faktorler igerisinde yer almistir. Kavuk ve Demirtas, (2021) yaptiklar
calismada velilerin ¢ocuklarina kopya vermek gibi bilingsiz davranislarda

bulunmalarinin 6gretmenler i¢in sorun olusturdugunu belirtmislerdir.

Oneriler
Asagida politika yapicilar ve uygulayicilara, arastirmacilara ve ¢aligmanin

kuramsal boyutuna iligskin dnerilere yer verilmistir.
Politika Yapicilara ve Uygulayicilara Oneriler

Uzaktan egitim siirecinde ve tekrardan olusabilecek bir uzaktan egitim

durumunda Milli Egitim Bakanlig1, okul yoneticileri ve 6gretmenler krize kars1 6n
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hazirlik yapmada, olas1 tiim senaryolar1 diisiinmede ve ona gore plan hazirlamada,
o siireci en az hasarla gecirebilecek sekilde yonetmede ve daha sonrasinda neler
yapilabilecegini diisiinmede basrol oynamaktadirlar. Bu nedenle yasanan bu
uzaktan egitim silirecinde egitim yonetiminin tiim detaylariyla tekrardan gdzden
gecirilip yasanan olumsuzluklarin tekrardan yasanmamasi, gerekli altyapi ve
teknolojik alet eksikliklerinin giderilmesi i¢in c¢alismalar yapilmalidir. Bu
caligmalar yapilirken siireci bizzat yasayan okul yoneticileri, 6gretmenler ve
velilerden olusan bir komisyon kurularak komisyonun goriislerinin de géz 6niinde
bulundurulmasi onerilir.

Eba ve diger uzaktan egitim uygulamalariin kullaniminin yayginlastiriimasi
igin gerekli ¢aligmalar yapilmalidir. Ogretmen ve dgrencilerin yam sira velilerin de
bu uygulamalar1 kullanabilmesi i¢in egitimlerin planlanmasi ve velilerin de uzaktan

egitim siirecine dahil edilmesi gerekmektedir.

Kirsal bolgelerde egitim géren Ggrencilerin uzaktan egitimden aktif bir
sekilde faydalanabilmesi i¢in o bolgelerdeki yerel yonetimlerden destek alinarak
gezici eba siniflar1 olusturulmast Onerilir. Bunun neticesinde egitimde yasanan

sosyal adaletsizligin bir nebze de olsa Oniine gegilebilir.

Arastirmacilara Oneriler

Hatay il sinirlant i¢inde yapilan bu arastirma farkli illerde ve Tirkiye
genelinde yapilarak daha genellenebilir sonucglara ulagilmaya calisilabilir. Bu
arastirma Iskenderun ilgesine bagli ilkokul, ortaokul ve lise diizeyinde egitim veren
devlet okullarinda yapilmistir. Aragtirma 6zellikle uzaktan egitim siirecinde ¢ok
fazla sikintilar yasayan sadece kiiclik yas gruplarinin dahil oldugu temel egitim

kurumlart olan anaokulu ve ilkokullarda yapilabilir.

Okul yoneticileri ve 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde egitim yonetimi
hakkindaki goriislerini inceledi§imiz bu aragtirmaya veli ve 6grenciler de dahil
edilebilir. Nitel arastirma yontemi kullanilarak yapilan bu aragtirma karma veya

nicel yontemlerle farkli bir agidan ele alinabilir.

Politika yapicilara ve arastirmacilara onerileri maddeler halinde su sekilde

siralayabiliriz:
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Internet altyapis1 gelistirilerek ozellikle tasradaki Ogrencilere internet

hizmeti ulastirilabilir.

Her kademedeki Ogrencilere bilgisayar-internet imkani saglanarak

Ogrencilerin derse katilimlar artirilabilir.

Olgme — degerlendirme faaliyetlerinden gergekci sonuglar elde edilebilmek

icin egitim silirecinin degerlendirilmesi yapilabilir.

Farkli kademelerdeki (ilkokul, ortaokul, lise) dgrencilerin derse katilim,
dikkat ve alg1 diizeyleri de dikkate alinarak kademeler arasindaki farki en

aza indirecek tedbirler alinabilir.

Uzaktan egitimde kullanilan sistemlerin (eba, zoom, google meets vs.)

kullanimina y6nelik hizmet i¢i egitim seminerleri diizenlenebilir.

EBA’daki materyaller etkilesimli materyallerle ve uygulamali derslere
yonelik hazirlanacak videolarla desteklenerek uzaktan egitimin etkililigi

artirilabilir.

Giivenli ve hizli bir uzaktan egitim siireci saglamak i¢in yerli ve milli bir

canlt ders yazilimi gelistirilebilir.
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EKLER

Ek 1: Valilik Arastirma Onay Form

T.C.
HATAY VALILIGI
i M0 Egitim Mikiicligi
Sayi  : E-32RRO830-605.01 4448364 27.02.2022
Konu : Bekir VURAL' D
Arustirma Leni

VALILIK MAKAMINA

Zonguldak Bitlent Ecevit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi Anabilim Dah
yiiksek lisans dgrencisi Bekir VURAL W "Okul Yaneticileri e Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecinde
Egitim Yimetimi Hakbkandaki Goeilgleri® baghikh tez galismasin yapmay talep ctmektedir.

S0z komusu calismamn “Milli Egitim Bakanh@ Yenilik ve Efitim Teknoloplen Genel
Miidirligtinin 21002024 rihli ve 81376613-10.06,02-E. 1563890 ve 20202 nodu Aragimma Uygulama
fwinleri Genelgesine™ uygun oldugundan, ilgilinn aragtrmann Madirtigdmizin zm e denctimi ilpe
milli efitim midirlitkleri ve okalkunm idaresinde olmak zere, kurum faaliyetierini - aksatmadan,
il esasima gire, elde edilen verilerin kamuoyu ile paylasdmadan bnce Midirlagimizin
ikgili birimlering iletibmesi ve yayin vapmasinda sakinca voltur vazisim almasi, onavie bir omegi
Midibrligtimiizde nuhathza edilen ve uygulama srasinda da miihirlii ve imzali dmekten gogaliilan veri
woplama araglanmn kullanibmas) kesulyla; flimize bagh resmi okullann yvinetici ve dretmenlerine
winelik uygulama caligmas) yapmasim, olurlanmza arz ederim
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Ek 2: Sosyal Arastirmalar Etik Kurul Karar Formu

Evrak Tarih ve Sayisi: 08.02.2022-130971

Kurum .K..ﬂ}ll Tarihi ve

| Saysi 0401202219758 B
28012022
T.C
ZONGULDAK BULENT ECEVIT UNIVERSITESI
INSAN ARASTIRMALARI ETiK KURULU KARARI
CALISMANIN TURD: Ses ve goriintii kayitlar / Milakat-Gériisme
BASLIK: Okul Yoneticileri ile Ofretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecinde
f Egitim Yonetimi Hakkindaki Gorigleri
SORUMLU ARASTIRMACI: | Dog. Dr. Hasan Yiicel ERTEM
KARAR: UYGUN
ETiK KURUL UYELERI
Prof. Dr. Ertugrul YILDIRIM
Bagkan
Prof. Dr. Ahmet Ferda CAKMAK Prof. Dr. Ahmet Erkan KOCA
Uye Oye
Dog. Dr. Tulay KUZLU AYYILDIZ Dog. Dr. Saban CELIKOGLU
Oye Oye

29.05.2014 tarih ve 2014/08-13 sayili Senato Karan ile kabul edilmistir.

53198eD=BSASYR27FU&e5=130871 adresinden yapilabilir
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Ek 3: Katihme1 Goriisme Formu

Aragtirma Sorusu:
Okul yoneticilerinin ve Sgretmenlerin uzaktan efitim slirecinde effitim ydnetimi hakkindaki
goriigleri nelerdir?
Okul: Tarih ve saat (baglangig ve bitis): Gérligmeci:

GiRris

Merhaba, benim adm Bekir VURAL. Billent Ecevit Universitesi Egitim Yénetimi Anabilim
Dali yiksek fisans Ofrencisiyim. Okul ybneticilerinin ve &fretmenlerin uzaktan egitim
srecinde <Ritim yOnetimine iligkin gorusieri hakkmda aragrma yapiyorum. 2019 ve 2020
yillarinda uzaktan egitim yoluyla ytirotmas oldugunuz egitim-dgretim sfirecinden yola qikarak
sizinke konugmak istiyorum. Bu g&riigme ile birlikie okul yénetici ve 8fretmenlerinin uzaktan
citim strecinde efitim ydnetimine iliskin gorigleri bakkinda fikir sahibi olabilmeyi
amaglamakisyim. Covid-19 nedeniyle uzaktan cfitim sfirecinde géirev yapmus okul
yoneticileri ve Ggretmenlen ile gbriigme yapiyorum. Bu aragiinma ile orfaya gikacak olan
sonuglann, bundan sonra gergeklesmesi muhtemel uzakian eitim slireglerindeki effitim
yénetiminin etkililigini ve niteliklerini arttrmasina katkida bulunacagim Gmit ediyorum. Bu
nedenle sizin uzaktan efitim siirccindeki efiitim ySnetimine iligkin gorits ve deneyimlerinizi
Sgrenmek istiyorum.

» Bans gorigme slrecinde sdyleyeceklerinizin tOmG gizlidi. Bu  bilgileri
aragtrmacilarin diginda herhangi bir kimsenin gémmes: miimkiin degildir. Aynca,
araghrma sonuglanni yazarken gdrQgtiigitm bireylerin isimlerini kesinlikle rapora
yansitmayacagim.

» Baglamadan dnce bu soyledikierimle ilgili belirtmek istediginiz bir diglince ya da
sormak istediiniz bir soru var mi?

¥ Gbriigmey: izin verirseniz kaydetmek istiyorum, Bunun sizee bir sakincas: var ms?

% Bu gbridjgmenin yaklagik bir sant slirece§ini tahmin ediyorum. izin verirseniz sorulura
baglamak istiyorum.

» Gurligmenin herhangi bir amnda rahataz oldufunuz bir konu olursa gdrigmeyi
bitirebilecefinizi belitmek isterim.

GORUSME SORULARI

I. Kendinizi bize tamtr magimz?

2. Uzaktan efitimle yiritilen derslerin verilme durumlan ve Sgrenme stiregierine etkisi
hakkinda okul ySneticisi/ogretmen olarak gorigleriniz nelerdir?

3. Uzaktan efitimde ders degerlendirme sireglerine dair okul y7idﬁ"¥rﬂmen olarsk
goriiglenimz nelerdir? ~ N Ac’ \
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10.

- Uzaktan egitimle dersleni yiiritmede tfretmenierin yeterlilikleri (hizmetici efitim

ihtiyaglar) hakkinda neler digOntyorsunus T

Vikz yilize cfitim ile kergilagtrdigmerda uzakian egitimin olumlu-elumsuz yinleri
nelerdir?

Uzaktnn efitim strecinin etkili ve verimli bir gekilde yorikiiebilmesine ytinelk akul
yineticisi/dfretmen olarak Snerileriniz nelerdic?

Uzaktan efitim sfirecinde okul ydneticilerinin ylnetio ve denetim gérevierinde yasdig
cegigiklikler sizce nelerdir? Bu degisikliklere iHskin ghris ve dnerletnts pelerdir?

Uzaktan egitim sfirecinde dfretmenlerinizin/dgrencilerinizin motivasyonunu sajlamada
oe gibi yontemler kullandine?

Uzaktan efitim sfirecinde kullanlan medya/ders materyaltesi (Eba, zoom, youtube, web
tabanh dgrenme siteleri vh.) kakinnda neler digin@yorsunuz?

Milli Egitim Bakankjn'mn uzaktan efitim uygulamalan hakkinda neler ditsimilyorsumz?

Uzaktan efitim sisleminde efitim ydnetiminin kalitesini etkileyen fakifirler sizec
nelendir
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EKk 4: Katihimci izin Formu

TZONGULDAK BOLENT ECEVIT INIVERSITES]
EGiTiM BiLIMLER]

BILGILENDIRILMIS ONAM FORMU

B formean smem kyhimemz rioy ediles aragtima e ilgili eleak s bifgibendwmek ve kanlmamz e (gl
iwir ahnakiir.

Bu kepsamda =0l Yemetiellerd ile Ofretmenterin Usakine Efftim SOrecinde Efiim Yoaetiml
Hakkmdakl Gérlgleri® buglikl araptemia Fonguldak Bilest Ecevit Onivessitesi Yiiodk Lisses ogrencisi Bekir
VUIRAL tarafindee giln(lid kathmeilarls voramimekned Aregiuma senssds sizden stmacak bilgiler gizti mmlscak
vit sadkece arsstiria amagt kulleslacakor, Araghrma stirecinde loonu e ifgili her tirll sor ve paeigleriniz ian agaguds
Hetigim bilgisi bulunan smgtrmecnyla goeltpebilimsiniz. Bo aragirmaya kaidmagis hakkonz belunmekisdic. Ayn)
eumanda ¢alizmeva knbildscinn sonra geliymadan prkabifisinie. Bo formu onsylsmante, arasiermsaye kaplm boin
panm verdiginig anierna gelecektir.

Aragtirmayla Dgili Bilgtler:

Aragiomann Amaci: Dkl yhneticilerinin ve 0@retmenberin arakum egitin sireciade egitim yinetimi hakkndakl
gorgerial incelemek ve ueakian cfitim sisteminin bylbeytirilmesi igin Gmerilerde bulnnmakir,

Araglzman Meceni: Okul yéneticilecinin ve dEratmenierin uraktan efitim streeinde egitim ponetimi hakksndaki
gdriylesing ineelemek,

Arsgirrainin Yiridiecefl Yer: Tongubdak Balent Ecovis Universiesi

Calgmuye Katdim Oy

Karlmam heklenen galiymanm mnacim, nedening, katilmsm gorcken steeyl ve yort (e Ggili bilgiled okudum
v gnilil olark pahyma sitresines Weerices dilgen serumdubsilan anlsdim Calssma B {Igili symnbh apklemnlar sozlil
olarak arkfiemsss mrafindas vaglds Bu galwgana ibe §lgili faydalar ve dskcler ile ilgili hilgilendinklim

Bu araplorays kendi stekimle, bighie basky ve sorlama clmaksos batibmay kabad sdivorum.

Eatlupeing (sl pnps ik}
Aci-Soyad:

lmaas;

Arpgtwmaring
Adi-Sovede Bekir YIUTRAL
E=[oain:

Imeczasy:
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Bildigi Yabanci Diller : Ingilizce
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Semineri, Uzman Ogretmenlik Egitim Programi
Semineri, ISO 9001:2015 Kalite YoOnetim Sistemi,
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Hareketlilik ~ Programi,  Yenilenen  Ogretim
Programlarinin Tanitimi (Zorunlu Dersler) Semineri
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Lisans Tiirk Dili ve Edebiyati Anadolu Universitesi 2018
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