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OZET

OKUL YONETICIiSI, OGRETMEN VE VELI BAKIS ACISI iLE OKULLARDA
KULLANILAN SOSYAL MEDYA UYGULAMALARININ EGITIME ETKiSi: CORUM
ILT ORNEGI

Beyhan ARSLAN
Amasya Universitesi, Sosyal Bilimler EnstitUisii
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali, Yiiksek Lisans, Ocak/2024

Danisman: Prof. Dr. Ahmet USTUN

Bu arastrmada Ilkokullarda kullanilan sosyal medya uygulamalarmin egitim &gretim
stireclerine etkisinin yonetici, dgretmen ve veli bakis agis1 ile incelenmesi, problemlerin tespit
edilmesi ve tespit edilen problemlere yonelik ¢6ziim Onerileri sunulmasi amaglanmistir.
Arastirma Corum ilinde gergeklestirilmis, il merkezindeki ilkokullarda gérev yapmakta olan 8
okul yoneticisi, 8 ilkokul 6gretmeni ve ilkokul kademesinde 6grencisi bulunan 8 velinin
goriisleri alinmistir. Nitel arastrma deseni ile yiiriitiilen bu ¢aligmada olgubilim deseni
kullanilmig, yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi ile elde edilen veriler belirli temalar
cercevesinde kategorize edilerek incelenmistir. Arastirma kapsaminda katilimcilarin sosyal
medya kavramini nasil tanimladiklari, sosyal medyanin 6grencilerin egitim hayatlarma olumlu
ve olumuz etkileri hakkindaki goriisleri ve sosyal medyanin egitim siireglerine olumlu etkisini
artiryp olumsuz etkilerini azaltmak ya da ortadan kaldirabilmek igin Onerileri alinmistir.
Arastirmada okul yoneticisi, 6gretmen ve velilerin sosyal medya kavramini cogunlukla iletisim
ve haberlesme kavramlariyla iliskilendirdigi goriilmiistiir. Cesitli sosyal medya uygulamalarini
farkli nedenle kullanan katilimcilar, 6grencilerin egitimine katki saglamak i¢in daha ¢ok egitim
amacl gelistirilen Web 2.0 araglarmi kullanmaktadirlar. Ayrica Web 2.0 araglarinin da zaman
ve mekan sinirlamasi olmaksizin baglant1 kurma, igerik liretme, paylagsma ve doniit verme gibi
ozelliklerinden dolay1 sosyal medya kavram ile iliskilendirildigi tespit edilmistir. Sosyal
medya uygulamalarinmn egitim 6gretim siireclerine olumlu etkileri; istenilen bilgiye hizli erisim
saglama, ¢evrim i¢i baglantida olma, is birligini destekleme, 6grenmede kalicilik saglama,
tekrar firsat1 verme, cocuklar igin ilgi ¢ekici olma, yaraticiligi gelistirme olarak tespit

edilmistir. Sosyal medyanin ilkokul ¢ag1 cocuklar i¢in olumsuz etkileri; bireye uygun olmayan



icerige maruz kalma, bagimlilik yapma, zaman kaybma neden olma; bireyde hareket
eksikligine baglh saglik sorunlari, gergek hayattan uzaklasma, asosyallik, siber zorbaliga bagli
psikolojik sorunlar olarak tespit edilmistir. Sosyal medya uygulamalarmin ilkokul ¢agindaki
cocuklarin egitimine olumlu etkisini artirmak, etkilerini azaltmak ya da ortadan kaldirabilmek
icin; cocuklara sosyal medya okur yazarligi kazandirilmasi, ebeveynlerin bilinglendirilmesi,
cocuklarin sosyal medya uygulamalarina olan ilgisinin egitimciler tarafindan sosyal medya
ortamlarina 6zel hazirlanip paylasilan egitsel iceriklerle dogru yonlendirilmesi, sosyal medya
saglayicilar tarafindan yas gruplarina 6zel filtreleme secenekleri gelistirilmesi ve cocuk yas

gruplar1 i¢in ebeveyn kontrolii 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: sosyal medya, egitimde sosyal medya, ilkokul



ABSTRACT

THE EFFECT OF SOCIAL MEDIA APPLICATIONS USED IN SCHOOLS ON
EDUCATION FROM THE PERSPECTIVE OF SCHOOL ADMINISTRATORS,
TEACHERS AND PARENTS: THE CASE OF CORUM PROVINCE

Beyhan ARSLAN
Amasya University, Institute of Social Sciences
Educational Sciences, M.A., January/2024
Supervisor: Prof. Dr. Ahmet USTUN

In this research, it is aimed to examine the effects of social media applications used in primary
schools on education and training processes from the perspective of administrators, teachers
and parents, to identify problems and to offer solutions to the identified problems. The research
was carried out in Corum Province, and the opinions of 8 school administrators, 8 primary
school teachers and 8 parents of primary school students who were currently working in a
primary school in the city center were taken. In this study, which was conducted with a
qualitative research design, the phenomenological pattern was used, and the data obtained
through the semi-structured interview method were categorized and examined within the
framework of certain themes. Within the scope of the research, how the participants defined
the concept of social media, their opinions about the positive and negative effects of social
media on students' educational lives, and their suggestions for increasing the positive effect of
social media on educational processes and reducing or eliminating its negative effects were
taken. In the research, it is seen that school administrators, teachers and parents mostly
associate the concept of social media with the concepts of communication and correspondence.
Participants, who use various social media applications for different reasons, use web 2.0 tools
developed for educational purposes to contribute to the education of students. In addition, it
has been determined that web 2.0 tools are associated with the concept of social media due to
their features such as connecting, producing content, sharing and giving feedback without
limitation of time and place. Positive effects of social media applications on education and
training processes; It has been determined that it provides quick access to the desired
information, being connected online, supporting cooperation, ensuring permanence in learning,

giving the opportunity for repetition, being interesting for children, and improving creativity.



Negative effects of social media for primary school children; Exposure to content that is not
suitable for the individual, causing addiction, causing loss of time; Health problems due to lack
of movement in the individual, alienation from real life, asociality, and psychological problems
due to cyber bullying have been identified. In order to increase, reduce or eliminate the positive
effects of social media applications on the education of primary school children; It is
recommended to provide children with social media literacy, to raise parents' awareness, to
direct children's interest in social media applications with educational content prepared and
shared by educators specifically for social media environments, to develop filtering options
specific to age groups by social media providers, and to provide parental control for child age

groups.

Keywords: social media, social media in education, primary school
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ONSOZz

Bu arastirmada ilkokullarda kullanilan sosyal medya uygulamalarinin 6grencilerin
egitim hayatina etkisi yonetici, 6gretmen ve veli bakis acis1 1s1¢inda incelenmistir. 6-10 yas
grubu, ilkokul ¢agindaki ¢ocuklarin bireysel ya da yetiskin kontroliinde ve onlarin egitim
hayatlarmi etkilemekte olan veli, 6gretmen ve yoneticilerin egitsel amaclarla sosyal medya

kullanimlar1 ortaya koyulmustur.

Caligmanin hazirlanmas: siiresince akademik bilgi ve deneyimleriyle yol gostericim
olan, motivasyon kaybi1 yasadigim her animda beni yeniden ayaga kaldiran Degerli
Danigsmanim Prof. Dr. Ahmet USTUN’e tesekkiirii bir borg bilirim. Tez savunma jurisinde
bulunarak goriis ve Onerileri ile galismama katki saglayan hocalarim Prof. Dr. Stiikrii ADA ve

Dr. Ogr. Uyesi Davut ELMACI ya ayrica tesekkiir ederim.

Yiiksek Lisans egitimim boyunca desteklerini esirgemeyen Ailem ve motivasyon

kaynagim olan Bekir Aksoy Ilkokulu Ailem’e tesekkiir ederim.

Beyhan ARSLAN

24/01/2024



ICINDEKILER
ETIK BEYAN SAYFASL ..ottt ensesssessenaes i
(074 = I i
ABSTRACT oot e e e e e et e e e e e e e s a e e e a e e anres WY}
(0111550 SRR vi
|0 0000) 2 Q1 51 25 2 vii
TABLOLAR DIZINI ..ottt Xi
SEKILLER DIZINT......ooiiiiiiii ittt Xiii
SIMGELER VE KISALTMALAR DIZINI.....c.cccoviiiiiiiiiececeeee e, Xiv
I. BOLUM
3 128 £ 1
I RN 11813 0020 0110 1A N 0 T Vo) [ 4
1.2. Arastirmaninn ONEM..........ccveveveiuiiieiieeseeeee e eeesteeate e stsseesessestestesesseeearesneas 4
1.3. Arastrrmanin SIIrlilKIars ..o 6
1.4. Arastirmanin VarsayImlari ...........cccccooiiiiiiiiiiiiioeee i 6
1. BOLUM
2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR .......cccceovevvvieranennn. 7
00 I 41511 s USROS RRP 7
2.1.1.  EZItimde DeZISIm ...cccuvviieeiiiiiie it e e 7
2.2, TEKNOIOJI c.vveeieiee e 9
2.2.1.  Egitim TeKnolojileri.......cccooiviiiiiiiiiiiiiiiece e 11
2.3 TIBISIIM. ...ttt ettt ettt ettt n s 15
2.3.1.  TletiSim UNSUTIATT......cviviieeeeeeee ettt 16
2.3.1.1. KAYNAK ....oveiiiiiiccic et 16
2.3.1.2. IMIBSAJ uvei ettt 16
2.3.1.3. KANAL ..o 16
2.3.10 4, ADICLuiiiiiiii i 16
2.3.1.5. Geri Bildirim .....ccooiiiiiiiiece e 17
pARC I 01215 5370 0B R 19 (= & ST 17
2.3.2.1. SOZI TIEtISIM ....veeviveeeeeeeeeceeeeee et 17
2.3.2.2. SOZSUZ T1tISIM. ...ttt 18

vii



viii

2.3.2.3. Yazilt TIetiSim .....cooovvieeeiececiecceeeeceee e 19

2.3.3.  TletiSim SEKIlleri....cevevivereeireietereereietee e 19
2.3.3.1 Kisinin Kendisi ile TIetisimi .........ccoeveveveeeerieeeeeeeeeee e 19
2.3.3.2. Kisiler Arast HletiSim ...........ccoveveeiveeeiieeieeeeeeeeee e 19
2.3.3.3. Orgiitsel IIetiSim .........cccoevireriiiiicieierere e, 20
2.3.3.4. Kitle TIetiSimi......oeevereeererereereee e et 21

2.4, SOSYAl MEAYA ..ot 21
3.4.1.Sosyal Medyanin Tarihsel Geligimi ............cccooviiiiiiiiiinni e 22
3.4.2.Web 2.0 ATaglart ......oouueiiiiiiiie e 24
3.4.3.Sosyal Medya ve EGIIM ......ccooiiiiiiiiiiicc e 25
3.4.4.05tatiStIKSE] VETTler ... ..cveeveveieeieieeeeeeeeeeeee ettt 26
3.4.5.Sosyal Medyanm Cocuklar Uzerindeki BtKileri..........c.cccoveveovevererennnne.. 44
3.4.5.1.Sosyal Medyanin Cocuklar Uzerindeki Olumlu Etkileri ................ 44
3.4.5.2.Sosyal Medyanin Cocuklar Uzerindeki Olumsuz Etkileri .............. 44

2.5, BaBIMIIIIK ..ot 45
2.5.1.Fiziksel BagimliliK ... 46
2.5.2.Davranigsal BagimliliK .........cooooiiiiiiiiiiiiiiieii e 46
2.5.2.1. Teknoloji Bagimlilig1........cccuvvviiiiiiiiiiiiiiiiiie e 46
2.5.2.2. Oyun Bagimliligl ....cccoovviiiiiiiiiiiiiiieei e 47
2.5.2.3. Cep Telefonu Bagimlilig1.........cceevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceee 47
2.5.2.4. Internet BaZimIIZl.....c.ccooveveiererierireeieeeeee e 48
2.5.2.5. Sosyal Medya Bagimlili@1........cccccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeee 48

2.6. T1gili ATaStITMALAT.......cveveveereeereiee ettt ettt ettt st re e 49

3. YONTEM Lottt 52
3.1. Arastirmanin Modeli.........ooooeeiiiiiiii i 52
3.2. Calisma GrubU .......ccooeeiiiie e 52
3.3. Verilerin TOPIANMAST ....vviiiiiiiiiiiiiiiiiee et e e e 55
3.4, Verilerin ANAlIZI ........cooiiiiiii 55

IV. BOLUM
4. BULGULAR ..ottt 57
4.1. Katilime1 Yoneticilere Ait Bulgular.............ccooviiiiiiiiiee 57
4.1.1. Katilimc1 yoneticilere gore sosyal medya tanimina iliskin bulgular ...57
4.1.2.  Katilimci yoneticilere gore sosyal medya kullanim amaglarina iliskin bulgular
58
4.1.3. Katilimcilarin herhangi bir sosyal medya uygulamasi kullanim durumlarina



liskin Bul@ular ..o 59

4.1.4.  Ogrencilerin egitimine katki saglamak icin kullanilan sosyal medya araclarina
liskin Bul@ular ... 61

4.1.5. Kurumsal sosyal medya uygulamasina iliskin bulgular-...................... 62

4.1.6. Sosyal medya uygulamalarinin egitim dgretim siireclerine olumlu etkilerine
liskin Bulgular .........oooviiiii 64

4.1.7.  Sosyal medya uygulamalarinin egitim 6gretim siireclerine olumsuz etkilerine
liskin Bulgular ..o 65

4.1.8. Sosyal medya uygulamalarmm ilkokul ¢agindaki ¢ocuklarin egitimine olumlu
etkisini artirmak ve olumsuz etkisini azaltmaya yonelik bulgular .................. 66

4.2. Katilimc1 Ogretmenlere Ait Bulgular .............ccoooveviviieiiiiriiericeeeseeeeees 68
4.2.1. Katilimci 6gretmenlerin sosyal medya tanimina iligkin bulgular........ 68
4.2.2. Katilimci 6gretmenlere gore sosyal medya kullanim amaglarina iliskin bulgular
69

4.2.3. Katilimcilarin herhangi bir sosyal medya uygulamasi kullanim durumlarina
HISKIN BULGUIAT ..o 70

4.2.4.  Ogrencilerin egitimine katki saglamak i¢in kullanilan sosyal medya araclarmna
HISKIN BUIGUIAT ... 71

4.2.5. Sosyal medya uygulamalarinin egitim 6gretim siireclerine olumlu etkilerine
HHSKIN DULGUIAT ..o 72

4.2.6. Sosyal medya uygulamalarinin egitim 6gretim siireclerine olumsuz etkilerine
1SKIN DUIGUIAT ... 73

4.2.7.  Sosyal medya uygulamalarinin ilkokul cagindaki ¢ocuklarin egitimine olumlu
etkisini artirmak ve olumsuz etkisini azaltmaya yonelik bulgular .................. 75

4.3. Katilimc1 Velilere Ait Bulgular .........ccccoovviiiiiiiiiiii i 76
4.3.1. Katilimci velilere gore sosyal medya tanimma iligskin bulgular.......... 76

4.3.2. Katilimci velilere gore sosyal medya kullanim amaglarina iliskin bulgular 77

4.3.3. Katilimcilarin ¢ocuklarinin herhangi bir sosyal medya uygulamasi kullanim

durumlarma iligkin bulgular ... 79
4.3.4.  Sosyal medya uygulamalarinm veli bakis agis1 ile egitim 6gretim siireglerine
olumlu etkilerine iligkin bulgular..............cccooiiii i 80
4.3.5.  Sosyal medya uygulamalarmimn veli bakis agis1 ile egitim dgretim siireglerine
olumsuz etkilerine iligkin bulgular.............cccooiiiiiii e 81
4.3.6.  Sosyal medya uygulamalarmm ilkokul ¢agindaki ¢ocuklarin egitimine olumlu
etkisini artirmak ve olumsuz etkisini azaltmaya yonelik bulgular .................. 83
V. BOLUM
5. TARTISMA ..o 86
VI. BOLUM

6. SONUC VE ONERILER.........couiiitiit ettt 90



Bookmark not defined.

EK 1. BaSIIK ..ot Error!
Bookmark not defined.

OZ GECMIS ..ottt ettt ettt e ettt n et re s 102



Xi

TABLOLAR DIiZINI
Tablo 1. Egitim Teknolojilerinin Tarih Igindeki GeliSimi ...........ccoeeerririririererirercrerercrceceenes 14
Tablo 2. Web 1.0 ile Web 2.0’ 1n Karsilagtirmast ..........eceoiiiieiiiiiiiiieeiiiice e 23
Tablo 3. Web 2.0 Araglarinin Siniflandirtlmast ........ccveeevveieiiiieiiire e 25

Tablo 4. 2013 Yilinda Yas Grubuna Gére Cocuklarin Bilgisayar, internet ve Cep Telefonu
Kullanimima Ortalama Baslama Yaglari.........ccoooueiiiiiiiii e 34

Tablo 5. 2013 Yilinda 6-10 Yas Grubu Cocuklarmn Bilgisayar, Internet ve Cep Telefonu

KUTLANTMIATT. ..ttt e e e e e r e e e e e e e e anenenes 35
Tablo 6. 2013 Yil1 6-10 Yas Grubuna Gore Cocuklarin Internet Kullanimi.......................... 35
Tablo 7. 2013 Y1l internet Kullanan 6-10 Yas Grubu Cocuklarin Internet Kullanimi
Nedeniyle Degisen Zaman Kullanimi..........ccooooiiiiiiiiiiiiiiic e 37
Tablo 8. Cinsiyete ve Yas Grubuna G6re Cocuklarin Ekran Basinda Gegirdikleri Stirelerin
Neden Oldugu Durumlar Konusundaki Diistinceleri, 2021 ..........cooovieeiiiiinieiiiiiiee i 38
Tablo 9. Cinsiyete ve Yas Grubuna Gore Cocuklarmn Internet Kullanimi ve Kullanim Siklig1,
2013-2021.... et 39
Tablo 10. Cinsiyete ve Yas Grubuna Gore Cocuklarin Sosyal Medya Kullanimi ve Kullanim
SIKIIZ1, 2021 ... 40
Tablo 11. Diizenli Sosyal Medya Kullanan Cocuklarin Cinsiyet ve Yas Grubuna Gore
Giinliik Ortalama Sosyal Medya Kullanim Siireleri, 2021........ccvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeiiiieenenn 41
Tablo 12. Cinsiyete Gére Cocuklarn Bilgisayar, internet, Cep Telefonu Kullanimma
Baslama Yaslary, 2013, 2021 ..., 41
Tablo 13. Katilimci Ilkokul Ydneticilerine Ait Demografik Bilgiler .........c.ccocvevivevievviuennan. 53
Tablo 14. Katilime1 ilkokul Ogretmenlerine Ait Demografik Bilgiler ..............cccccveeeinnanen. 54
Tablo 15. Katilime1 Velilere Ait Demografik Bilgiler........cccoocviiiiiiiiiiieniiiiieiie e 54
Tablo 16. Katilimc1 Yoneticilere Gore Sosyal Medya Tanimina iliskin Bulgular ................. 57
Tablo 17. Katilimcr Yéneticilere Gore Sosyal Medya Kullanim Amaglarma iliskin Bulgular
........................................................................................................................................... 58
Tablo 18. Katilimcilarin Herhangi Bir Sosyal Medya Uygulamasi Kullanim Durumlarina
THSKIN BUIGUIAL «.....vcveeietceceeeece ettt ettt ettt ettt n et eee e s sns 59
Tablo 19. Ogrencilerin Egitimine Katk1 Saglamak I¢in Kullanilan Sosyal Medya Araglarma
THSKIN BUIZUIAL ©..c.cvcviviiiee ettt ettt 61
Tablo 20. Kurumsal Sosyal Medya Uygulamasma Iliskin Bulgular ...............cccccoveeennaen. 63

Tablo 21.Sosyal Medya Uygulamalarinin Egitim Ogretim Siireglerine Olumlu Etkilerine



Xii

THSKIN BUIGUIAL ©..c.cviviiiiiiee ettt b et se st bbb 64
Tablo 22. Sosyal Medya Uygulamalarinm Egitim Ogretim Siireglerine Olumsuz Etkilerine
THSKIN BUIGUIAL ©....cvcvieiiveee ettt sttt ettt s et 65
Tablo 23. Sosyal Medya Uygulamalarinm ilkokul Cagmdaki Cocuklarm Egitimine Olumlu
Etkisini Artirmak ve Olumsuz Etkisini Azaltmaya Yonelik Bulgular..............ccccoooiininnnn, 66
Tablo 24. Katilime1 Ogretmenlerin Sosyal Medya Tanimina Iliskin Bulgular ...................... 68
Tablo 25. Katilime1 Ogretmenlere Gore Sosyal Medya Kullanim Amaglarma iliskin Bulgular
........................................................................................................................................... 69
Tablo 26. Katilimcilarin Herhangi Bir Sosyal Medya Uygulamasi Kullanim Durumlarina
THSKIN BUIGUIAT ......vcvceiivceceietce ettt 70
Tablo 27. Ogrencilerin Egitimine Katk1 Saglamak I¢in Kullanilan Sosyal Medya Araglarma
THSKIN BUIGUIAT ......cviveeiievcecetce ettt ettt b ettt e s 71
Tablo 28. Sosyal Medya Uygulamalarmm Egitim Ogretim Siireclerine Olumlu Etkilerine
THSKIN BUIGUIAT ...ttt ettt ettt ettt ettt en b sns 72
Tablo 19. Sosyal Medya Uygulamalarmm Egitim Ogretim Siireclerine Olumsuz Etkilerine
THSKIN BUIGUIAT ©....vecvceeeecveeeceeee ettt ettt st se st e s st e se st e s stea st e sn st e s ete s eteseatesearesens 74
Tablo 30. Sosyal Medya Uygulamalarmin Ilkokul Cagindaki Cocuklarin Egitimine Olumlu
Etkisini Artirmak ve Olumsuz Etkisini Azaltmaya Yonelik Bulgular.............ccccccoeennnnnnne. 75
Tablo 31. Katilimc1 Velilere Gore Sosyal Medya Tanimina iliskin Bulgular ....................... 77

Tablo 32. Katilimc1 Velilere Gore Sosyal Medya Kullanim Amaglarma iliskin Bulgular ..... 78
Tablo 33. Katilimcilarin Cocuklarinin Herhangi Bir Sosyal Medya Uygulamasi Kullanim
Durumlarma TSKin BUIGUIAT..........c.cvevivieiitieeieeeeeeee ettt sttt 79
Tablo 34. Sosyal Medya Uygulamalarmin Veli Bakis Agis1 Ile Egitim Ogretim Siireglerine
Olumlu Etkilerine Tliskin BUIGUIAT .........ccc.ceiiiiviriiiiieteeeee et 80
Tablo 35. Sosyal Medya Uygulamalarmin Veli Bakis Agisi Ile Egitim Ogretim Siireglerine
Olumsuz Etkilerine Tliskin BUIGUIAL ...........ccoieiiviviieiiietieeeeeeee et 82
Tablo 36. Sosyal Medya Uygulamalarmin {lkokul Cagindaki Cocuklarin Egitimine Olumlu
Etkisini Artirmak ve Olumsuz Etkisini Azaltmaya Yonelik Bulgular................ccccooiiin 84



Xiii

SEKILLER DIZiNi
Sekil 1. Yillara Gore Diinyada Internet Kullanim STIeleri..........ooveveveeveeveereeeereeceeeveieeeens 26
Sekil 2. Ulkelere Gére Internet Kullanim SHICIETT ......cvovevevievevererceeiereeeeeeereeeeeeee s 27
Sekil 3. Internet Kullanmanin Temel Nedenleri..........cccvoveeieviveeeeesereeeeesereeeeesiereeseneneeens 28
Sekil 4. Diinyada Sosyal Medya Kullanict Say1s1 .........cccocvviiiiiiiiiiiiiiiccicec e 29
Sekil 5. Diinyada Sosyal Medyada Gegirilen SUIe ............uvvviiieeiiiiiiiiiiiiiieee e 30
Sekil 6. Diinyada En Cok Kullanilan Sosyal Medya Uygulamalart .............ccccoovviiniinnnnnnn. 31
Sekil 7. Diinyada Sosyal Medya Uygulamalarini Kullanarak Gegirilen Siire........................ 32
Sekil 8. Mobil Uygulamada Instagram’da Gegirilen Siirenin Ulke Siralamasi...................... 33
Sekil 9. Diinyanin En Sevilen Sosyal Medya Platformu.............cccccooiiiiiini 34
Sekil 10. Diizenli Internet Kullanan Cocuklarin Internet Kullanim Amaglari, 2021 ............. 42

Sekil 11. Yas Grubuna Gére Sadece Kendi Kullanimma Ait Bilisim Teknolojileri Uriinii Olan
CocukIarin Orant (90), 2021 ...civeeeiiiieiiiee et 43



Kisaltmalar
EBA

FATIH Projesi
ISTE

MEB

OBA

TDK

TUIK

SIMGELER VE KISALTMALAR DiZiNi

Aciklama

Egitim biligim ag1

Firsatlar1 artirma ve teknolojiyi iyilestirme projesi
Uluslararasi egitimde teknoloji toplulugu

Milli Egitim Bakanlig:

Ogretmen bilisim ag:

Tirk Dil Kurumu

Tiirkiye Istatistik Kurumu

Xiv



I.BOLUM
1. GIRIS

Sosyal bir varlik olan insanoglu var oldugu giinden bu yana gevresiyle iletigim kurma
ihtiyact hissetmistir. Bu ¢evre bazen en yakinimizdakilerle sinirliyken gegen zaman igerisinde
ve oOzellikle kiiresellesen diinyada daha da genislemektedir. Insanoglu yaradilist geregi
ylizyillar boyu gerek merak duygusu ile gerekse toplumsal yasama adapte olma ya da
ihtiyaglarini kargilayabilme amaciyla ¢evresiyle iletigim kurmak zorunda kalmstir.

Iletisim kavramu gesitli sekillerde tanimlanmis olmakla birlikte en genel geger ve kisa
haliyle; bir bilginin gondericiden alictya aktarilmasi siireci olarak tanimlanmaktadir. Alici ile
paylasilmak istenen mesajin dogru ve kaynagin istedigi sekliyle anlasilabilmesi i¢in bazen
farkli kanallar ya da birden ¢ok kanal tercih etmek gerekebilir.

Insanligin var oldugu giinden bu yana ihtiya¢ duydugu iletisim tarih boyunca gesitli
sekillerde gerceklestirilmistir. Imkan ve sartlar dogrultusunda insanlar birbirleri ile iletisim
kurma ¢abasi i¢ine girmislerdir. Bu ¢abalar bazen bireysel bazen de karsilarindaki belli bir
hedef gruba karsi anlagilmak iizere gergeklesmistir. Bu amaglarla ¢esitli teknik ve araglar
gelistirmislerdir.

Eski caglarda giindliz duman gece ates ile baslayan iletisim ve haberlesme posta
teskilatinin kurulmasiyla devam etmistir. Telgraf, kablolu sabit telefonlar ile devam eden bu
degisim ve gelisim kitle iletisim araglarinin baslangici sayilabilecek radyonun insan hayatina
girmesi ile daha biiyiik kitlelerle baglant1 kurma firsat1 dogurmustur.

20. yiizyilin baslarindan itibaren internetin hayatimizda yer almasiyla e-mail, bloglar
ve mikrobloglar ile iletisim yontem ve tekniginde ciddi degisiklikler oldugu sdylenebilir.
Dijital Cag olarak da nitelendirilen 21 yiizyilda 6zellikle Web 2.0 kavrami aslinda internette
bir degisim gibi baslasa da geleneksel iletisim sekillerinde ve toplum yapisinda da ciddi
degisiklikler getirmistir.

Diinyadaki tiim insanlarla baglant1 kurabilme firsat1 veren Web teknolojileri; Web 1.0
ile internet iizerinde aradig1 bilgi ve icerige erisebilme seklinde hizmet verirken, Web 2.0
sayesinde karsilikli etkilesime, bilgiyi {ireten, dagitan ve tiiketenden ziyade her kullanicinin
ayni zamanda igerik iireticisi olabildigi sosyal medya kavramini hayatimizi dahil etmistir.

Alan yazinda sosyal medya ve Web 2.0 kavrami birbiriyle ilintili degerlendirilmis,
McLoughin & Lee (2007) ¢alismalarinda bu iki kavramim ayni olguyu ifade ettigi goriisii ile
bu kavramlar1 birbirleri yerine kullanmistir. Yayla (2010), Web 2.0 ile sosyal medya



kavraminin iliskili olugunu ancak bire bir ayn1 kavrami karsilamadiklarini ifade etmekte,
sosyal medyay1 Web 2.0 altyapisini kullanan araglarin tamami olarak tanimlamaktadir.

We Are Social, Dijital 2023 raporuna gore Diinya’da 5,16 milyar internet kullanicisi
bulundugu ve bu rakamin diinya niifusunun %64,4’tine denk geldigi tespit edilmis, Tiirkiye’de
bu oranm toplam niifusun %83.4’{ oldugu goriilmiistiir. Yine ayni rapora gore Tiirkiye giinde
ortalama 7 saat 24 dakika ¢evrim i¢i olmasiyla Diinya’da 17. siradadir. Raporda internet
kullanim amaglar1 siralanmis olup, Tiirkiye’de ilk sirada bilgi bulma amaci yer almistir. Bu
amaci haber takibi, bir isin nasil yapilacagmi 6grenme, iiriin ve marka arastirma takip etmekte
iken egitim ve 6grenim ile ilgili amaglar %49,5 ile 9. sirada yer almistur.

Diinya’da internette gegirilen siireler aslinda internetin hayatimizda ne kadar yer
edindigini gostermektedir. Yine We Are Social, 2023 Dijital Raporu’na gore internet
kullanicist bireylerin ciddi oranda sosyal medya kullanicis1 da olduklar1 ifade edilmektedir.
Cesitli sosyal medya uygulamalarmi kullanan bireyler Diinya’da en fazla Facebook sosyal
medya platformunu kullanirken en ¢ok zamami TikTok uygulamasinda gegirmektedirler.
Tiirkiye’de ise internet kullanicilar1 en fazla kullandiklar1 sosyal medya uygulamalar1 sirasiyla
%84,9 oraninda WhatsApp, %69,0 oraninda YouTube ve %61,4 oraninda Instagram’dir
(TUIK, 2023).

TUIK, 2013 ve 2021 yillarinda yapmus oldugu Cocuklarda Bilisim Teknolojileri
Kullanim Arastirmasina gore 6-10 yas grubu ¢ocuklarm internet kullanim orani 2013 yilinda
%36,9 iken 2021 yilinda %78,1 e yiikselmistir. Bu aragtirmada haftada en az bir defa ve haftada
bir defadan hazla internet kullananlar diizenli internet kullaniyor olarak kabul edilmistir.

Diizenli internet kullanicis1 kabul edilen 6-10 yas arasi bireylerin ise %9,5’1 sosyal
medya kullanmaktadir. Haftada en az bir defa sosyal medya kullananlarin diizenli, sosyal
medya kullanicis1 kabul edildigi bu arastrmaya yore sosyal medya kullanan cocuklarin
%84,6’sinin diizenli sosyal medya kullanicis1 oldugu tespit edilmistir (TUIK, 2021).

Cevrim i¢i olma ve sosyal medya kullaniminin bu denli popiiler oldugu ¢agimizda
bir¢ok sosyal medya platformunda 13 yas lizeri kullanici yasal sinir1 olmasina ragmen 6-10 yas
grubu ¢ocuklarin bir kisminin sosyal medya kullanicis1 oldugu gorilmektedir. Sosyal medya
platformlari; tcretsiz olmasi, kullanim kolayligi, uyaran fazlaligi, zaman ve mekan
sinirlamasmin  olmamasi, paylasim ve geri doniit firsat1 vermesi gibi bir¢ok nedenle
giinlimiizde siklikla tercih edilmekte, farkli amaglarla kullanilmaktadir.

Diinya niifusunun biiyiik kisminin kullanicis1 oldugu bu sosyal medya platformlarinin
cocuklar tlizerinde olumlu ve olumsuz birtakim etkileri bulunmakta olup, giiniimiizde 6zellikle

ebeveynler tarafindan ¢okga elestirilmektedir.



Sosyal medya uygulamalari; yliksek oranda akran etkilesimine firsat vermesi ile
cocuklarin sosyal becerilerini gelistirebilir, onlara bir gruba ait olma hazzini yasatabilmektedir.
Egitim ortamlarinda ozellikle pekistirme, tekrar etme imkani tanirken, isbirligine tesvik
etmekte, farkl: kiiltiirleri tanima firsat1 vermektedir (O'Keeffe vd., 2011).

Sosyal medya platformlarinin ¢ocuklar iizerinde literatiirde en ¢ok giindeme gelen
olumsuz etkisinin bagimlilik oldugu sdylenebilir. Bagimlilik kavrami teknoloji bagimlilig1
0zelinde bu calismada detayli sekilde agiklanmustir. Bagimlilik disinda gilivenlik tehdidi, 6zel
bilgilerin paylagimi, siber zorbaliga maruz kalma, fiziksel aktivite eksikligi, uykusuzluk ve
obezite gibi olumsuz birgok duruma sebep olabildigi anlasilmaktadir (Atilla, 2021).

21. yiizyilda bireylerden cagin gerektirdigi birtakim becerilere sahip olmasi
beklenmektedir. Bu beceriler; “6grenme ve yenilik becerileri, dijital okur yazarlik becerileri,
kariyer ve hayat becerileri” dir (Wikipedia, t.y.). Iginde bulunulan c¢agmn beklentisi bu
becerilerin yasam igerisinde ya da egitim ortamlarinda kazanilmaya ya da kazandirilmaya
calisildig1 soylenebilir. Toplumda yasanan degisimler sonucu 6rgiitlerde amag, yapi, kullanilan
teknoloji gibi degiskenlerin de giincellenmesi gerekmektedir (Alig, 1990). Egitim Grgiitlerinin
de bu degisimden biiyiik oranda etkilendigi gercektir.

Kiiresellesen Diinya’da dijitallesmenin etkisiyle egitim ortamlarinda kullanilan
teknoloji ve teknolojik ara¢ geregler de zaman igerisinde degisiklik gOstermistir. Alkan,
(1997)’ye gore kuramsal bilgiyi, ise yarar hale getiren, ger¢ek hayata adapte eden egitim
teknolojileridir. Yine egitim teknolojilerinin 6grenenlerde 6grenme istegini artirdigi, kalici
ogrenmeler sagladigi da gercektir (Akar ve Celik, 2020; Aydimn, 2017).

Milli Egitim Bakanlig1 dijital ¢agda yasanan gelisim ve degisimleri egitim ortamlarina
yansitmak, yeni yizyilin bireyden bekledigi davranislar1 onlara kazandirabilmek igin
yenilikleri egitim ortamlarina entegre etmis ve etmeye de devam etmektedir. 2012 tarihinde
fiilen isleve baslayan FATIH Projesi buna drnek gosterilebilir. Son yillarda gelistirilmeye
devam eden EBA ve OBA platformlar1 da Milli Egitim Bakanlg: eliyle ortaya konulan
etkilesimli, sosyal egitim platformlaridir.

Bu arastirmada ilkokullarda kullanilan sosyal medya uygulamalarinin, ilkokul ¢agi
cocuklarin egitim yasantilarina etkileri; ilkokullarda gorev yapmakta olan okul yoneticileri,
ilkokul 6gretmenleri ve ilkokul kademesinde ¢ocugu bulunan 6grenci velilerinin goriisleri
1s181inda incelenmistir.

Aragtirma kapsaminda okul yoneticisi, 6gretmen ve velilerin sosyal medya kavramini
nasil tanimladiklari, 6grencilerin veya onlarin egitim hayatina katki saglamak amaciyla

ebeveyn, 6gretmen ve yoneticilerin sosyal medya kullanimlari, katilimcilarin sosyal medya



uygulamasi olarak nitelendirdigi uygulamalarin ilkokul kademesindeki 6grencilerin egitim
hayatlarina etkileri ve bu baglamdaki oneriler incelenmistir.

Tiirkiye’de 6-10 yas grubu ¢ocuklarin internet ve sosyal medya kullanim durumlarina
ait istatistiklerden anlasildig1 iizere ¢ocuklarin yas smirlamasina ragmen, gormezden
gelinemeyecek oranda sosyal medya kullanicisi olduklar: goriilmektedir. Yetiskin ve ¢ocuklar
icin ilgi ¢ekici olan ve yas smirlamasina ragmen kullanimi engellenemeyen sosyal medya
uygulamalarindan maksimum verim elde etme ile ilgili onerilerin de verildigi bu ¢alismaya
benzer caligmalar literatiirde incelenmis, yapilan arastrmalarm biyik oranda ergen ve

yetiskinleri kapsadiklar1 goriilmiistiir.
1.1.Arastirmanin Amaci

Bu arastrmada Corum II Merkezinde Ilkokullarda kullanilan sosyal medya
uygulamalarmin egitim-6gretim siireglerine etkisinin yonetici, 6gretmen ve veli bakis acisi ile
incelenmesi, problemlerin tespit edilmesi ve tespit edilen problemlere yonelik Oneriler
sunulmasi amaglanmistir.

Belirlenen amag¢ dogrultusunda arastirmada asagidaki sorulara cevap aranmaktadir:

1- [Ikokul kademesindeki okul ydneticileri, dgretmenler ve bu kademede dgrencisi
bulunan veliler sosyal medyay1 nasil tanimlamakta ve hangi amaglara hizmet
ettigini diisiinmektedirler?

2- [Ikokul kademesindeki okul ydneticileri, 5gretmenler ve bu kademede dgrencisi
bulunan veliler ilkokullarda okul i¢ci ve disinda kullanilan sosyal medya
uygulamalarmin egitime etkisini nasil degerlendirmektedirler?

3- Sosyal medya uygulamalarinin egitime olumlu katkisini artirmak, olumsuz
etkilerini azaltmak ya da ortadan kaldirmak icin ydnetici, 6gretmen ve veliler

neler 6nermektedirler?
1.2. Arastirmanin Onemi

Bu ¢aligmada ilkokullarda kullanilan sosyal medya uygulamalarinin 6grencilerin egitim
yasantilarma etkilerini tespit etmek amacglanmaktadir. Bilindigi iizere Diinya’da bilgi ve
teknolojiye erisim giderek kolaylagsmakta iken teknoloji ve teknolojik aletlerin etkisi
hayatimizin her alaninda fark edilir diizeyde goze c¢arpmaktadwr. Bu alanlardan biri de
egitimdir.

En genel anlamda egitimin ¢ocuklar1 topluma faydali birer birey olarak hazirlamay1



amacgladig1r soylenebilir. 6-10 yas araliginda ilkokul 6grencisi olan ¢ocuklarin teknolojik
aletlere erisimi ge¢mis yillara oranla ¢ok daha kolay oldugundan, teknolojik gelismeleri daha
fazla takip edebilmekte, yeniliklere daha hizli entegre olabilmektedirler. Bu entegrasyon kimi
zaman olumlu sonuglar dogursa da kimi zaman olumsuz sonuglara da neden olmaktadir.

Ilkokul yas grubu o&grencilerin ozellikle tasmabilir teknolojik aletlere erisim
kolayligindan sosyal medyaya erisimleri de giin gectikce artmaktadir. Sosyal medya
uygulamalarinin eglence, iletisim gibi gerekgelerle kullanimi yaygin olmakla birlikte egitim
amactyla da kullanimi giindeme gelmektedir. TUIK 2021 yili verilerine gore Tiirkiye’de
diizenli internet kullanan ¢ocuklarin %31,3’ii interneti sosyal medya i¢in kullanmakta ve bu
uygulamalar1 keyifli bulmakta iken egitimin daha erisilebilir, kaliteli ve keyifli hale gelmesi
icin sosyal medya uygulamalarinin egitime entegre edilmesi, kontrolli kullaniminin
saglanmasinin verimli olacagi diistiniilmektedir.

Sosyal medya uygulamalar1 kisilerin yalnizca bilgiye erismesi degil ayn1 zamanda
bilgiyi tiretip paylasmasi firsati1 da vermektedir. Web 2.0 araglarinin gelismesiyle internetin
daha etkilesimli hale gelmesi ile giinden giine 6nemini artiran sosyal medya cocuk ve yetiskin
fark etmeksiniz kisilerin yasaminda daha fazla yer edinir hale gelmistir. Yasamda bunca yeri
olan sosyal medya sayesinde bireyler bilgiye, iceriklere erisip onlar1 edinen (tiketici)
konumunun yani sira bilgi ve icerik iireten, hizli ve ekonomik sekilde degerlendirip geri
dontitler veren, icerikler iiretebilen hale gelmistir.

Bu anlamda sosyal medya ve uygulamalarmin ilkokul ¢agindaki ¢ocuklarin egitim
yasantilarma etkisinin incelendigi ¢alismalar literatiirde taranmis, benzer bazi ¢aligmalara
rastlanmis ancak ilkokul kademesindeki 6grencilerin sosyal medya uygulamalarmi okul ici ve
disinda kullanimlarmin onlarin akademik yasamlarma yansimasinin yonetici, 6gretmen ve veli
bakis agisi ile degerlendirildigi herhangi bir calismaya rastlanmamaistir. Hemen hemen her giin
ve haftada en az bir kez kullanimin diizenli kabul edildigi TUIK 2021 Cocuklarda Bilisim
Teknolojileri kullanimi arastirmasinda 6-10 yas grubu ¢ocuklarim %98,4’liniin diizenli internet
kullandig1, diizenli internet kullanicis1 6-10 yas grubu ¢ocuklardan ise %84,6’smin diizenli
sosyal medya kullandig1 tespit edilmistir. Bu tespitlerden de yola ¢ikarak ¢ocuklarin
egitiminden sorumlu ebeveyn, 6gretmen ve okul yoneticilerinin konu hakkinda goriisleri merak
edilmekte, durumun ¢ocuklar tizerindeki olumlu ve olumsuz etkileri incelenmek istenmektedir.

Bu c¢alismanm ilkokul kademesindeki 6grencilerin sosyal medya uygulamalarmni
egitimde yarar saglayacak sekilde kullanimlarini desteklemek, Oneriler sunmak noktasinda

literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir.



1.3.Arastirmanmin Simirhliklar

Bu arastirma 2023-2024 Egitim Ogretim yilinda Corum ili Merkez ilgesi Resmi
[Ikokullarinda gérev yapan ve drnekleme dahil olan okul ydneticisi, gretmen ve ilkokulda
Ogrencisi bulunan veliler ile smirhdir.

Bu arastirma yar1 yapilandirilmis goriigme sorularina verilen yanitlar ve aragtirmacinin
yiiz yiize goriismedeki gozlemleri ile siirhdir.

Arastrma sonuglart ve elde edilen bulgularin bu smirhiliklar ¢ergevesinde

degerlendirilmesi uygun goriilmektedir.
1.4. Arastirmamin Varsayimlar

Arastirmaya goniillii olarak katilan okul yOneticisi, 6gretmen ve velilerin goriisme

sorularma 6zgiirce, dogru cevaplar verdigi kabul edilmektedir.



I1. BOLUM
2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Arastirmanin bu boliimiine konu ile iligkili alt bagliklar boliimler halinde incelenmis,
sosyal medya kavrami, sosyal medyanin tarih igerisindeki gelisimi, insan yasamina etkileri,

egitim ile iligkileri tizerinde durulmustur.
2.1. Egitim

Egitim bireyin dogdugu giinden itibaren ¢evresine adapte olmak amaciyla baslayan bu
stire¢ planl ya da plansiz sekilde yasami boyunca devam etmektedir. Tiirk Dil Kurumu egitimi;
“cocuklarm ve genclerin toplum yasayisinda yerlerini almalar1 i¢in gerekli bilgi, beceri ve
anlayislar1 elde etmelerine, kisiliklerini gelistirmelerine, okul i¢inde veya disinda, dogrudan
veya dolayl yardim etme, terbiye” (Tiirk Dil Kurumu, t.y.) olarak tanimlamaktadir.

Egitim, karmasik ve bir¢cok disiplini de biinyesinde barindiran bir olgu oldugundan tarih
boyunca farkli sekillerde tanimlanmustir. Ornegin Descartes; insanmn zihnini dogru sekilde
kullanmasin1 6grenmesi seklinde tanimlarken Aristo; kisinin torel eylemlerde bulunmasini
saglama araci olarak tanimlamaktadir. Kant ise, insanin egitim yardimiyla insan olabilecegini
savunmustur (Sigsman, 2022).

Egitim ile ilgili egitim bilimciler tarafindan yapilan tanimlarin ortak 6zellikleri; bir
stire¢ oldugu, egitimde kisinin kendi deneyimlerinin olmasi1 gerektigi, sonug¢ta davranis
degisikligi beklenen, degisen davranislarin istendik yonde olmasi gerektigi sonucuna
varilmistir (Sonmez, 2020).

Toplumlarn kiiltiirel degerlerini nesillerce korumast ya da bir bagka deyisle nesilden
nesle aktarmasinin bir yolu da egitimdir. Yalnizca bir kiiltiirleme degil ayn1 zamanda i¢inde
bulunulan zamanin degisen ve gelisen her tiirlii birikimini aktarmak, yeni degerler ortaya

koymak da egitim siireciyle miimkiin olabilmektedir (Yavuz, 2018).
2.1.1. Egitimde Degisim

Toplum yasaminda meydan gelen degisiklikler, niifusun artisi, teknolojinin gelisimi,
ekonomik degisimler icinde yasadigimiz kiiresellesen diinyada o©ne ¢ikan degisim
alanlarimdandir (Balay, 2004). Egitimle miimkiin olabilecegi diisiiniilen zamanin degisen ve
gelisen her tiirli birikimini aktarmak amaci; yerinde sayan, geleneksel egitim ortamlariyla

miimkiin olamayacag1 sOylenebilir. Bircok alanda degisimin yasandigi Diinya’da egitimin



bunlarin diginda tutulmast miimkiin gériilmemektedir.

Kiiresellesen; bir baska deyisle diinyada yasananlarin, yeni deger, {iriin ve fikirlerin
hizla yayildigi; 6grenen, 6greten, 6gretim ortami ve egitim siirecine etki eden bircok degiskenin
stirekli gelisip degistigi bir ortamda egitim sisteminde degisiklikler olmasi zorunlu
goriilmektedir. Ozden, (2020); Tiirk Egitim Sistemi icin 20. yiizyilda konulan hedeflerin 21.
yiizyilda giincellenmemis olmasini sistemde sorun olarak gormektedir. Egitim sisteminin
amacini okur yazar nesil yetistirmek oldugunu, bu amaca ulagildigini ancak kiiresellesen diinya
icin sorgulayan, analiz eden, kiiresel diisiiniip yerel hareket eden, adaptasyon giicii yiiksek,
girisimci nesiller yetistirmek olmasi gerektigini belirtmektedir (Ozden, 2020). 21. yiizyilda
egitimin beklenen amaglara ulagabilmesi i¢in hedef kitlenin ilgi ve yeterliliklerini g6z oniinde
bulundurma gerekliligi de dogmaktadir. Bunun yan1 sira 21. ylizyil becerileri; “6grenme ve
yenilik becerileri, bilgi, medya teknoloji becerileri ve yasam ve kariyer becerileri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Kylonen, 2012).

Egitim yalnizca egitim kurumlarinda gerceklesmemekte, toplum ile i¢ ice sosyal bir
varlik olan insanlar i¢in dogumuyla baslayip biiyiik oranda gevresinin de etkisiyle yasam boyu
devam eden bir olgu oldugundan toplumsal yasamdaki ve toplumsal yasami herhangi bir
sekilde etkileyen tiim olgulardaki degisimler insanlar1 etkilemektedir. Egitimin girdisi kabul
edilen insanin degisimi, egitim sistemlerinde degisimi ka¢milmaz kilmaktadir.

Kiiresellesen diinya ve i¢inde yasadigimiz bilgi caginda egitimde bilgi anlayisimin
degisimi asagidaki sekilde ifade edilmektedir;

- Kesin bilgi degil; kisiye, duruma gore anlam kazanan bilgi,

- Ansiklopedik bilgi degil, derinlemesine bilgi,

- Gelecekte ise yarayacagi diisiiniilen bilgi aktarimi degil, gelecegin
kestirilemeyecegi bilinci ile 6grenmeyi 6gretmek anlayisi,

- Sozel ve sayisal zekanin yani sira ¢oklu zeka kavrama,

- Bilgiyi aktaran ve bilgiyi alan anlayis1 yerine egitimde etkilesimi etkin kilmak
(Ozden, 2020).

Bilgi caginda okula olan gereksinim gorece azalmig, bilgiye ulasmanin daha hizl, kolay
ve keyifli yollar1 mevcut olmasma karsin bu durum okullara olan ihtiyact ortadan
kaldrmamistir. Bu nedenle bilginin daha yogun ve karmagsik oldugu ¢agimizda okullar
ogrencilere bilingli olmalar1 ve bilgiye erisimin yol ve yontemlerini 6gretmelidir (Balay, 2004).
Bu baglamda egitimin ana 6gesi okullarda Konfiigyiis’lin savundugu gibi balik vermek degil,
balik tutmay1 6gretmek anlayisinin benimsenmesi gerekmektedir.

Egitim kurumlar1 toplumdaki degisikliklerin etkisi altinda kalmakta ve ayn1 zamanda



toplumun gereksinim duydugu insan giiciinii de karsilamasi beklenmektedir (Balci, 2002;
Hesapgioglu, 2002). Bu anlamda okullardaki egitim sistemi hali hazirda ve gelecekte ihtiyag
duyulan donanima sahip insan giiciinii saglamak gorevini de tistlendiginden toplumsal gelisme
ve degisimlere kapali kalmasi miimkiin degildir.

Organizasyonlar1 degisime, bir baska ifadeyle transformasyona zorlayan faktorleri su
sekilde siralamamiz miimkiindiir:

- Yaris ve kiiresellesme,

- Ulusal ve kiiresel baglantilarin 6nem kazanmasi,

- Bilisim alaninda yasanan gelismeler,

- Materyal alanindaki degisim ve gelisim,

- Gelisen teknoloji,

- Yeni ve giincel satis sahalari, bu sahalarda yer edinme kaygisi,

- Tuketicinin bilinclenmesi,

- Ticarette kiiresel anlamda standartlasma” (Aktan &Tung, 1998).

Toplumdaki degisimler sonucu egitim 6rgiitlerinde “6rgiitsel amag, 6rgiitsel yapi, insan
iligkileri, kullanilan teknoloji ve orgiit ¢evre iliskilerinin” degismesi de kaginilmaz olmustur
(Alig, 1990: 95). Egitimde degisim beklenen alanlarindan, kullanilan teknolojilere bu boliimiin

devaminda deginilmistir.
2.2. Teknoloji

Kiginin hayatta gereksinim duydugu ihtiyaglarin1 karsilamay1 hedefleyen teknoloji
insan yasamimnin olmazsa olmazlarindandir (Giinay ve Calik, 2019). Yalnizca giinliik
yasamdaki temel ihtiyaglar degil hayatin her alaninda yasanan teknolojik gelismeler
insanoglunu etkisi altina almakta, yasanan gelismelerle bilgi, fikir ve uygulamalarin tiim
diinyada hizlica yayilmasi insan yagaminda teknolojiyi ihtiya¢ haline getirmektedir.

Teknoloji kavrami literatiirde farkli sekillerde tanimlanmis olup; Alkan (1997)
kazanilmis kabiliyetlerin kullanilmasiyla tabiata egemen olmak i¢in gerekli fonksiyonel yapilar
olusturma olarak tanimlamaktadir. Bir bagka tanimla teknoloji, kullanishh uygulamalarin
yapilmasint saglayan organize olmus bilgilerin ya da bilimsel bilgilerin sistemli
uygulamalaridir (Galbraith, s.12, 1967). Tiirk Dil Kurumu teknolojiyi “Bir sanayi dali ile ilgili
yapim yontemlerini, kullanilan ara¢ gere¢ ve aletleri, bunlarin kullanim bi¢imlerini kapsayan
uygulama bilgisi; uygulayim bilimi” ve “insanin maddi ¢evresini denetlemek ve degistirmek

amaciyla gelistirdigi ara¢ ve gereglerle bunlara iligkin bilgilerin tiimii” olarak tanimlamaktadir
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(TDK, t.y.). Tanimlardan hareketle teknolojinin bir uygulama bilgisi oldugu, aslinda kuramsal
anlamda kazanilan ve ise kosulmaya hazir bilgiler biitiiniinii anlamli hale getiren bir olgu
oldugu sdylenebilir.

Degisen ve gelisen diinyada i¢inde bulunulan zamana adapte olma konusunda en biiyiik
is egitim kurumlarina diismektedir. Egitim kurumlar1 {izerlerine diisen bu gorevi yerine
getirebilmek i¢in teknolojiyi egitim siireglerine entegre etmeleri gerekmektedir. Giiniimiizde
hayatin her alanina etki etmis ve etkisini siirdiirmekte olan teknolojiyi g6z adi1 ederek cagin
beklentisini karsilamak ya da ona adapte olmak egitim kurumlar1 i¢in s6z konusu
olmamaktadir.

Ozellikle 21. yiizyilda teknoloji deyince ilk akla gelen kavramm internet oldugu bir
gercektir. We Are Social, Dijital 2023 raporunda konu ile ilgili diinyadan c¢arpici
istatistiklerden s6z edilmektedir. Rapora gore;

- 15 Kasim 2022'de 8 milyar1 gecen diinya niifusu, 2023 yili basinda 8,01
milyara ulasti. Artik diinya niifusunun yiizde 57'den biraz fazlasi kentsel alanlarda

yas1yor.

-2023'iin baslarinda toplam 5,44 milyar insan cep telefonu kullaniyor; bu da
toplam kiresel niifusun yiizde 68'ine denk geliyor. Benzersiz mobil kullanicilar
gectigimiz yil yiizde 3'lin biraz lizerinde artt1 ve son 12 ayda 168 milyon yeni kullanici
olustu.

-Bugiin diinyada 5,16 milyar internet kullanicis1 var, bu da diinya toplam
nifusunun yizde 64,4'lndn artik ¢evrimigi oldugu anlamina geliyor. Veriler, kiiresel
internet kullanici toplamimin son 12 ayda ylizde 1,9 arttigmi gosteriyor ancak veri
raporlamadaki gecikmeler, gercek biiyiimenin muhtemelen bu rakamin 6nerdiginden
daha yiiksek olacagi anlamma geliyor.

-Su anda diinya ¢apinda 4,76 milyar sosyal medya kullanicisi var, bu da toplam
kiiresel niifusun yiizde 60'min biraz altina denk geliyor.

Internetin sagliktan, iletisime; eglenceden, ticarete hayatin her alaninda etkin oldugu
cesitli amaclar i¢in kullanildig1 goriilmektedir. We Are Social 2023 Tiirkiye raporunda
Tiirkiye’de internet kullaniminin 15 nedeni ve ylizdesel olarak siralamasi soyledir:

Bilgi Bulmak (%73,2)

Haber ve Etkinliklerden Haberdar Olmak (%67,6)
Nasil Yapilacagimi Arastirmak (%63,9)

Uriin ve Marka Arastirmas1 Yapmak (%58,9)
Arkadaslar ve Aile ile Iletisime Kalmak (%58,3)
Yeni Fikirler veya ilham Bulma (%58,0)

Videolar, TV Sovlar1 veya Filmleri izlemek (%53,7)
Miizige Erisim ve Dinleme (%49,6)

© 0o N o g B~ w D PRE

Egitim ve Ogrenimle Ilgili Amaglar (%49,5)
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10.  Bos Zaman Doldurma ve Genel Tarama (%48,8)

11. Finans ve Tasarruf Yonetimi (%42,3)

12. Saglik Sorunlar1 ve Saglk Uriinleri Arastirma (%39,5)

13.  Isle Ilgili Arastirma (%38,2)

14.  Yerler, Tatil ve Seyahat Aragtirma (%38)

15.  Oyun Oynama (%36,4) (We Are Social, 2023)

Rapora gore iilkemizde ¢esitli nedenlerle internet kullanimimin gergeklestigi, bunlarin
en basmda bilgi bulma amacmin giidiildiigii goriilmektedir. Internet kullanim amaglarindan
dokuzuncu srrada %49,5 oraniyla egitim ve Ogrenimle ilgili amaglarin bulundugu

gorulmektedir.
2.2.1. Egitim Teknolojileri

Egitim teknolojileri dnceleri egitim icin kullanilan ara¢ gere¢ anlami tasimakta iken
zamanla insanin teknolojiyle etkilesimi gibi farkl disiplinleri de icerir hale gelmistir (Simsek
vd., 2008). Egitimde kuram ve uygulama arasinda koprii islevini gergeklestiren egitim
teknolojilerinin edinilen bilgi birikiminin ger¢ek hayatta karsiligmin bulmasi, egitim
programlarinin amaglarmi da gergeklestirmesinde bir ara¢ kabul edilebilir (Deryakulu, 1991).
Yine egitimde teknolojiyi bir ara¢ olarak kabul eden Kaya (2005), teknolojinin egitimde
ulagilmak istenen hedeflere zaman ve emek israfi yasanmadan ulasilmasini ve hedef kitlelere
daha hizli erisim sagladigimi ifade etmektedir (Putak, 2023). Alkan (1997)’a gore iiretilen
bilimsel bilgiyi islevsel hale getirerek uygulamaya doniistiiren de egitim teknolojileridir.

Egitim teknolojilerinin egitim &gretim siireglerine etkisi i¢inde yasanan zaman ve
kiiresellesen diinyada git gide etkisini artrmaktadir. Ogretim igin kullanilan egitim
teknolojileri 6grencilerin 6grenme motivasyonunu pozitif yonde etkilemektedir (Akar&Celik,
2020; Aydin, 2017). Ogrenme motivasyonunun artmasi egitim sisteminde hedeflere ulasmak
icin istenen, aranan bir durumdur. Egitimde teknoloji kullaniminin ¢oklu zeka kuramini da
destekler sekilde bireysel dgrenmeyi saglamaktadir (Isman, 2001). Ilgi ve istegin yiiksek
oldugu bu 6grenme ortamlarmda kiiresel etkilesimin de yiiksek oldugu ve {iist diizey biligsel
yeterliliklere daha kolay ulasilabildigi soylenebilir.

Egitim teknolojilerinin baslica yararlar1 su sekilde siralanabilir:

- Ogrencilerin 6zelliklerine ve yeterlilik alanlarma gére bireysel 6grenme ortami saglar.

- Is birligi ve etkilesme dayali gelistirilebilir bir igerik sunar.

- Etkilesimli 6grenmeye firsat tanir.
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- Aktif katilimi destekler, motivasyonu yliksek tutar.

- Farkli 6grenme secenekleri sunar.

- Nesnel bir degerlendirme imkani tanir (Elvan &Mutlubasg, 2020).

Egitim teknolojilerinin etkili ve kalict 6grenmede etkisini yapilan ¢aligmalar
gostermektedir. Insanlar okuduklarmm %10, duyduklarinm %20, gordiklerinin %30,
soylediklerinin %70, hem gordiigi hem de duyduklarinin %50, hem yapip hem de
sOylediklerinin %90’1n1 hatirladigi Amerika Birlesik Devletleri’nde tespit edilmistir (Cilenti,
1991). Arastirma sonuglarina gore 6grenme araglar1 ya da ortami ne kadar ¢ok duyu organina
hitap ederse 6grenme o kadar fazla olmaktadir. Bu durum egitim ortamlarinda teknoloji
kullannminin amaglanan hedeflere ulasma konusunda destekleyici bir giic oldugunu
gostermektedir.

Milli Egitim Bakanlig1 egitim teknolojilerinin 6grenme 6gretme siirecindeki giiciinii
g6z ardi etmemis, 6zellikle egitimde teknolojik firsat esitligini gézetmek adina teknolojiye
erisimi olan ve olmayan Ogrenciler arasi esitsizlikleri de en aza indirmek, teknolojiyi egitim
ortamlarma entegre etmek amaciyla FATIH Projesini gelistirmistir. FATIH Projesinin
kapsami;

1- “Donanim ve yazilim alt yapisinin saglanmasi

2- Egitsel e-igerigin saglanmasi ve yonetilmesi

3- Ogretmenlerin hizmet i¢i egitimi

4- Bilingli, giivenli, yonetilebilir ve Olgiilebilir bilisgim teknolojileri kullaniminin
saglanmasi

5- Ogretim programlarinda etkin bilisim teknolojileri kullanimi” olarak ifade
edilmektedir (MEB, 2023).

Bu kapsamda okullarda dersliklere etkilesimli tahta kurulmus, 6grenci ve 6gretmenlere
tablet dagitilmis, okullara internet alt yapis1 saglanmistir. Yine bu proje kapsaminda Egitim
Bilisim Ag1 (EBA) ve Ogretmen Bilisim Agi (OBA) adlar1 ile sosyal egitim platformlari
gelistirilmistir.

Egitim teknolojisi 6grenme ile ilgili problemlerin analizi ve ¢6zlimiinde birgok bileseni
de biinyesinde barindiran karmasik bir siirectir (Ergin, 1991). Egitim kurumlarinda kullanilan
teknolojik araclarla smirlamak dogru olmamakla birlikte tiim paydaslarin etkinligini
gerektirmektedir. Alkan (1997)’a gore egitim teknolojisinin temel 6geleri;

1- Hedefler: Kisilerde gelistirilmesi beklenen istendik, gézlenebilir davraniglardir.

2- Ogrenci: Cesitli yonleriyle degiskenlik gosteren hedef kitledir.

3- Insan Giicii: Egitimci kisilerden baslamak tizere sistem igerisindekilerin

yeniliklere agik, teknolojiyi kullanma yeterliligine sahip olasini ifade eder.
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4- Ortam: Fiziki anlamda teknoloji kullanimina firsat veren fiziki yaps, kisinin tek
basima ya da topluluk halinde gelisimini destekleyen ders ortamlaridir.

5- Yontem ve Teknik: Ogrenme &gretmen siireclerinde teknoloji kullanimini
destekleyen, 6grenme ve d6gretmen siirecini kalict ve etkin hale getirmeyi esas alan teknikleri
anlatmaktadir. Bir teknolojiden ancak uygun yontem ve teknikle iist diizeyde verim alinabilir.

6- Ogrenme Durumlar:: Egitim siirecinde 6n 6grenmeler, hazirhik, uygulanan
program gibi 6grenme gergeklesinceye kadarki siirecteki pargalardir.

7- Degerlendirme: Beklenen amaglara ulasilabilme durumunu tespit etmek
amacmi belirtir. Klasik degerlendirme yontemleri erine yenilik¢i, c¢agdas yontemlerin
benimsenmesini belirtir.

8- Kuramsal Esaslar: Yalnizca teknolojik arag ve gereclerle ifade edilen egitim
teknolojilerine davranis bilimleri eklenmis, biitiinsel anlamda ilerlemekte oldugunu ifade
etmektedir (Alkan, 1997).

Alkan (1997)’in egitim teknolojilerinin temel 6gelerinden insan giiciinde bahsedildigi
iizere Ozellikle 6gretmenlerin bu teknolojileri etkin kullanabilmesi i¢in sahip olmalar1 gereken
yeterliliklerden s6z edilmektedir. Ogretmen yeterlilik alanlarindan bilisim teknolojileri

kapsaminda Milli Egitim Bakanlig1 da bir 6gretmenin;

1- Teknoloji okuryazar1 olmak,
2- Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeleri izlemek,
3- BIT ile ilgili yasal ve ahlaki sorumluluklar1 bilmek ve bunlari

ogrencilere kazandirmak,
4- BIT kullanarak bilgiyi paylasmak,

5- BIT kullanarak cesitli dzelliklere sahip dgrencilere uygun &grenme
ortamlar1 tasarlamak,

6- Ders planlarinda BIT" i nasil kullanacagma karar vermek,

7- Teknoloji kaynaklarinin kullanimi ile 6grenenlere model olmak,

8- Mesleki gelisimini desteklemek ve verimliligini arttrmak igin bilgi ve
iletisim teknolojilerinden yararlanmak, 6zelliklerini tasimasin1 beklemektedir. (MEB,
2006: 15-17)

Ogretmenlerden 21. yiizyilda egitim teknolojileri anlaminda beklenen birtakim
yeterlilikler olmasmin yani sira 6grencilerden de teknolojik birtakim yeterlilikler sahip
olmalar1 beklenmektedir. ISTE (2007)’de egitim teknolojileri konusunda 68renci yeterlilikleri
asagidaki sekilde ifade edilmektedir:

1- Ogrenciler teknolojiyi kullanarak iist diizey kazanimlara erisirler.

2- Kisisel ve toplulukla 6grenme faaliyetlerinde birlikte ¢alismaya isteklidir ve dig
diinyasi ile baglant1 kurabilmek i¢in sosyal medyayi kullanir.

3- Dijital ortamlar1 kullanarak bilgi ve iistii kazanimlara erisir.
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4- Dijital araclarla aragtirma yapar, yeni firikler iretir, yaratici ve problem
¢Ozlcudar.
5- Teknoloji ile ilgili kisisel sorunlarin yani sira toplumsal sorunlar1 da fark eder,

tiim bunlara uygun davraniglar sergiler.

6- Teknolojiyi anlar, islevsel kullanir.

21. yiizy1l teknolojisi s6z konusu oldugunda ilk akla gelenin internet agi ve dijital
ortamlarda yasanan gelismeler oldugu sdylenebilir. Internetin egitimde kullanimu ile ilgili iki
farkli kavram s6z konusu olmaktadir. Bunlar; “Internet Destekli Egitim” ve “Internet Temelli
Egitimdir”.

Internet destekli egitimde, internetin geleneksel egitim ortamlarina destekleyici olarak
eklenmesi olarak ifade edilebilir. Internet baglantis1 sayesinde 6grenciler derse hazirlik,
aragtirma yapma, iletisim gibi amaglar giitmektedirler (Giilnar 2008).

Internet temelli egitim ise; 6grenciler ile egitimcilerin farkli zaman konumlarda
etkilesimde bulunmasiyla egitim gerceklesebilir (Aydm 2005). Ogrenciler birtakim internet
tabanli uygulamalar ve yazilimlar sayesinde kendi 6grenmelerini gergeklestirebilirler (Erturgut
2008).

Alkan (1997), egitim teknolojilerinin tarih igerisindeki gelisimini 5 doneme

ayirmaktadir:

Tablo 1

Egitim Teknolojilerinin Tarih Icindeki Gelisimi

Donem Kronoloji Egitim Tird Gelistirilen Egitim
Teknolojileri
Sozli-yazili donem 15. yiizyila kadar Informal-formal gecis Kagit- alfabe- ilk
egitmenler- karatahta
Gorsel-isitsel araglar 16 - 20. Yiizyillar Kitlesel egitim Slayt-projektor-
donemi kiitiphane-mektupla

uzaktan egitim-ilkel
bilgisayar-radyo
Ikilem d6nemi 20.yiizy1l sonlarina Kitlesel veya bireysel TV- Bilgisayarin
kadar egitim yayginlagmasi-Bilgisayar
destekli 6gretim-CD
ROM-internetin

gelismesi
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Donem Kronoloji Egitim Tirl Gelistirilen Egitim
Teknolojileri
Otomasyon dénemi 21.yiizyil Kitlesel veya bireysel  Akilli siniflar ve tahtalar-
egitim Sanal aglar ve medya-
Yaygin Uzaktan Egitim
Sibernasyon dénemi Gelecek ylizyillar Egitim reformlar Semantik web

teknolojileri- Holografik
ve fiber teknolojiler vb.
Alkan, C. (1997). Egitim Teknolojisi. An1 Yayincilik. 5.baski, 1: 1-45, 341-344.

Egitim teknolojilerinin tarihsel gelisimi igerisinde 21. Yiizyilda sanal aglar, medya ve
uzaktan egitim gibi kavramlarin yer aliyor olusu zaman ve mekan kisitlamasi olmaksizin ulusal
ve uluslararasi1 anlamda etkilesim ve iletisimin arttig1 yeni egitim ortamlarmin s6z konusu

oldugunu gostermektedir.
2.3. Tletisim

Toplum igerisinde yasayan insanoglu sosyal bir canli oldugundan diger insanlarla iletisim
kurma ihtiyac1 hissetmektedir. Iletisim literatiirde birgok farkli sekilde tanimlanmaktadir.
Giiveng (2004) iletisimi; yasamdaki her seyi birbirine baglayan, insanlar1 bir arada tutan en
onemli arag¢ olarak tanimlamakta iken Cilenti (1979); bilgi, beceri diisiince ve duygularin
paylasilmasi siireci olarak ifade etmektedir. Her iki tanimdan hareketle insanlarin hayatin her
alaninda paylasmaya, ifade etmeye ya da dinlemeye ihtiya¢ duydugu sdylenebilir. iletisim ayni
zamanda bir bilgi insa etme, bu bilgiyi devretme ve ona anlam kazandirma siirecidir (D6kmen,
2005). “Kisiler arasi iletisim, bilgi, diisiince, duygu, tutum ve kanilarla, davranis bigimlerinin
kaynak ve alic1 arasindaki bir iligskilesme yoluyla bir insandan digerine bazi oluklar kullanarak
ve degisim maksadiyla aktariimasi siirecidir” (Demiray, 2007: s.9). Insanlar1 bilgi sahibi
yapma, neselendirmek, yetistirmek ve bilgiyi dagitma amaclarini giiden bir aractir (Tutar vd.,
2006). Tanimlardan hareketle goriilecegi tizere iletisim anne karnindan itibaren yasami
boyunca insanlarm ihtiya¢ duydugu, biyolojik varligini toplumsallagtirma anlaminda blyuk
onem kazanan bir kavram olarak ac¢iklanabilir. Bilgi sahibi olma ve bilgilendirme, catisma
cozme gibi birgok amaci bulunan iletisim saglikli ve etkili kuruldugu siirece bu amaglara
erigilebilir. Etkili bir iletisimde kaynak, mesaj, kanal, alici ve geri bildirim unsurlarinin

bulunmasi gerekmektedir (Peltekoglu, 2016).
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2.3.1. Tletisim Unsurlan
2.3.1.1. Kaynak

Iletiyi kars1 tarafa gonderen, mesaji vermek isteyendir. Bu gonderen bir ya da birden
cok kisi, grup olabilir. Mesaj ile belli bir amaca ulagmak isteyen kaynagin etkili olabilmesi i¢in
birtakim becerilere sahip olmasi; iletmek istedigi mesajla ilgili bilgi sahibi olmasi ve
kullanacagi kanali ve nedenini bilmesi gerekmektedir. Aksi halde kaynak iletisimi baglatan

olmaktan ziyade aktaran konumunda olmaktadir (Ugur, 2010).
2.3.1.2. Mesaj

[letisimde aliciya asil anlatilmak istenen diisiincedir. Bu diisiince bazen sozlerle bazen
de sozstz olarak ifade edilebilir. Farkli sekillerle iletilebilen mesajin iyi sekillendirilmis
olmasi, alic1 ile kaynak tarafindan ayni sekilde anlamlandiriliyor olmasi1 gerekmektedir. Aksi
halde iletilmek istenen mesaj aliciya kaynak tarafindan anlasildigi sekilde ulagmayacak,

iletisim sorunlar1 ortaya ¢ikacaktir.
2.3.1.3. Kanal

Kaynak tarafindan aliciya iletilmek istenen mesaj i¢in se¢ilen yol, teknik, ortam olarak
ifade edilebilir. Alicinin duyu organlarina gelirken kanallar1 kullanan mesaj bazen sadece
gorsel, bazen isitsel olabilirken, bazen de birden ¢ok duyu organina hitap edebilir. Bir mesaj
ne kadar ¢ok duyu organina hitap ediyorsa o kadar etkin bir iletisimin varli§indan s6z edilebilir
(Tutar & Yilmaz, 2013). Ayrica kaynak tarafindan segilen kanalin mesaja uygun ve alici
tarafindan anlasilabilir olmas1 6nemlidir (Cagdas, 2002). Alicinin fiziksel, duygusal ve zihinsel
anlamda mesaj1 dogru sekilde algilayabilecegi kanal se¢ilmelidir. Aksi halde gonderilen mesaj,

alic1 kisi veya kitlelerce dogru sekilde anlamlandirilamayacaktir.
2.3.1.4. Aha

[letisimi baslatan kaynak tarafindan bazi kanallar kullanilarak iletilen mesaji alip
anlamlandiran, bu mesaja ¢esitli sekillerde doniit veren taraftir (Zillioglu, 1996). Mesajin
hedefinde olan kisi, kisiler ya da kitle kaynak tarafindan analiz edilip ileti ve kanal hedef kitleye
uygun secilirse iletisimde basar1 orani artacaktir (Isik, 2018). Bunun yani sira alicinin iletisim
becerileri, mesaj hakkindaki bilgi ve yeterlilikleri de siirecin basarilt olmasinda 6nemli bir

etkendir (Demiray, 2007).
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2.3.1.5. Geri Bildirim

Iletisim siirecinin bir degerlendirmesi olarak da nitelendirilebilecek geri bildirim,
mesajin alicidaki etkisi ve alicinin tepkisi olarak agiklanabilir. Bu anlamda karsilikli ve
etkilesimli bir iletisimin de olmazsa olmazidir (Tutar ve Yilmaz, 2013). Verilmek istenen
mesajin kaynagm ifade etmek istedigi anlami ile anlasilip anlagilmadigmnin kontrolii bu
asamada saglanir. Ayrica iletisim silirecinde alicinin aktif olmasini saglayan unsur geri
bildirimdir (Ugur, 2010). Geri bildirimin bir bagka ifade ile geri beslemenin olmadigi iletisim
tek yonlii, yalnizca aktarimin oldugu bir iletisimdir. Aliciyt iletisim siirecine dahil etmek ve

iletisimin beklenen yonde olup olmadig: ile ilgili doniitii veren ise geri bildirimdir.
2.3.2. lletisim Tiirleri

Insanlar goriiniirde ¢ogunlukla konusma becerilerini kullanarak iletisim kurmayi tercih
ediyor olsa da bazen bir bakis, bir tavir sdylenen sozlerden daha etkili olabilir. Bu durum
iletisimin yalnizca sdylenen sozlerden ibaret olmadigini gostermektedir. Bu boliimde sozlii,

sOzsiiz ve yazili iletisim kavramlar1 incelenmistir.
2.3.2.1. Sozlii iletisim

Kars1 tarafa verilmek istenen mesajin isitsel 0geler tarafindan algilanabilir sekilde
iletilmesi konusmadir (Taser, 2000). insanlarm duygu, diisiince ve fikirlerini karsi tarafa ifade
edebilmek amaciyla siklikla bagvurdugu bir yontem olan konusma, dil sayesinde gelismektedir
(Giines, 2021). Insanlara 6zgii olan ortak bir dil sayesinde gelisen konusma ayni toplum i¢inde
yasayan insanlarin uyusmasi, kiiltiir aktarimi, toplumsal ve kisisel ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in
en 6nemli iletigim tiirii oldugu sdylenebilir (Kama &Dogan, 2023).

Bir toplanti, sdylesi, konferans, egitim ya da kisisel yapilan muhabbetlerde sozlii
iletisim kullanilmaktadir (Misirl, 2013). Hayatta sozel iletisim diger iletisim tiirlerine oranla
¢ok daha fazla kullanilmaktadir. Nalinci (2000), rutin hayatimizin %50 ile %80 araliginda
iletisim kurarak gectiginden s6z etmektedir. Kurulan iletigimlerin ise %45°1 dinleme %30’u ise
konusma olarak ifade edilmektedir.

Sozlii iletisimde dil ile sdylenenlerin yani sira ses tonu, sesin rengi, hizi gibi birgok
etmenden s6z etmek mimkiindiir. Tim bu unsurlar mesajin igerigini, anlamini
degistirebilmektedir. Bir soziin nasil sdylendigini ifade eden bu unsurlar da dil Gtesi iletisim
olarak nitelendirilmektedir (Tutar ve Y1lmaz, 2013).

Basarili bir sozel iletisim i¢in Sillars (1995) birtakim 6nerilerde bulunmustur. Bunlar:
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- Aktarilacak bilgi ya da diisiincenin tanimlanmast,

- Tletisim sonucu hedefin tanimlanmasi,

- Mesajin alicinin dogru anlayabilecegi bir lisanda verilmesi,
- Dinleyen kisinin doniitlerini gdzlemleme,

- Bireysel stres ve stres kaynaklarindan uzak kalma,

- Alict kisiyi de dikkatle dinleme,

- Sozstiz iletisim unsurlarmi kullanma ve gozlemedir.
2.3.2.2. Sozsiiz iletisim

Sozsiiz iletisim iletisimin goz ile goriinen kismi olarak ifade edilebilir. Alkan (2016),
sOzsiiz iletisimi sozle sOylenenler disinda jest ve mimiklerle verilen mesaj ya da verilmek
istenen mesajin jest ve mimiklerle kuvvetlendirilmesi olarak tanimlamaktadir. Yiiz ifadesi,
durus, bakis, el kol hareketleri bunlara 6rnek verilebilir. Hatta Demiray, (2007) giyim kusam
ve kullanilan renkleri de s6zsiiz iletisim unsuru olarak ifade etmektedir. Kaynak tarafindan
konugma kanaliyla verilmek istenen mesaja uygun bir ses tonu, uygun jest ve mimikler mesajin
alic1 tarafindan algilanmasini kolaylastiracak, iletisimin daha basarili olmasini saglayacaktir.
Sozsiiz iletisim sayesinde Ozellikle duygularin aliciya aktarimi saglanacagi i¢in mesajin dogru
yorumlanmasi ihtimali artacaktir (Giiven, 2013). Iletisimde bulunulan kisinin sadece sesini
duymakla yetinmez saglikli bir iletisim ve verilmek istenen mesajin tamamiin dogru sekilde
almabilmesi i¢in bedeni kisiye donerek kendisini gérmek ve goriinmek istemek sozsiiz iletisim
Ogelerini almak ve anlamlandirmak igindir.

S0Ozsuz iletisim bilingli olarak kullanilabilecegi gibi biling dis1 da gelisebilir (Dokmen,
2005). Bu nedenle kisiler konusmasalar dahi gozle goriilebilir birtakim s6zsiiz iletisim dgeleri
sayesinde birbirleri hakkinda fikir sahibi olabilirler. Ayrica bazen sozle ifade edilemeyen ya da
edilmek istenmeyen durumlarda so6zsiiz iletisim 6n plana ¢ikmaktadir. Kimi zaman da sozle
sOyleneneler ile s6zsliz iletisim unsurlar1 birbiri ile tutarli olmamakta, bu durumlarda s6zsiiz
iletisim Ogeleri bir diger deyisle beden dilinin verdigi mesaj daha gecerli kabul edilmektedir
(Kog, 2004).

Sézsiiz iletisim unsurlar1 kiiltiirden kiiltiire farkli anlamlar ifade edebilir. Ornegin;
yabanct bir insanla konusurken olmasi gereken fiziki mesafe, ayn1 ya da farkli cinsiyetten
insanlarmn birbirlerine dokunmasi farkl kiiltiirlerde farkli anlamlar ifade etmektedir (Jones &
Quach, 2007). Bu nedenle 6zellikle sozsiiz iletisimde basarili bir iletisimden s6z edilebilmesi

i¢in i¢inde bulunulan toplumun benimsedigi kiiltiirii bilmek ve 6nemsemek gerekmektedir.
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2.3.2.3.Yazh lletisim

“S6z ugar yazi1 kalir” ata soziiniin de destekledigi lizere yazili iletisim sozlii iletisimin
zamansal anlamda siirekliligine katkida bulunan bir iletisim seklidir (Gilingor, 2011). Duygu,
fikir ve bilgilerin tarih boyunca dogru sekilde kaliciligini saglayan yazidir. Bu nedenle sahislar
ve kurumlar yazili iletisimi hem kalicilik hem de kanit olusturmasi amaciyla siklikla kullanirlar
(Kama & Dogan, 2023).

Yazili iletisim sozlii iletisime kiyasla kisa siirede geri doniit alma ya da ses tonu gibi dil
Otesi unsurlarin gézleminden uzak olmasi anlaminda dezavantajli goriilebilir. Ancak zamansal
anlamda kaliciligi ve mekansal anlamda sesin erisemedigi noktalara erisebiliyor olmasi,
alicinin mesaj1 tekrar tekrar gézden gecirme sansinin olmasi yonleri sozlii iletisime karsi
avantajlar1 olarak gosterilebilir (Tutar & Kiigiik, 2003). Yine yazili iletisimi baslatacak kiginin
de mesajin kontrol etme, diizeltme, ekleme, ¢ikarma sansinin olmasi yazih iletisimin tercih
edilme sebeplerindendir. Dale Carnegie’nin ifade ettigi gibi; “Soyleyeceginiz s6zli yazmak,

sizi diisiinmeye ve diisiincelerinizi tasfiyeye sevk eder.”
2.3.3. Tletisim Sekilleri

Karadogan Doruk (2017)’ye gore iletisim; kisinin kendisi ile, kendisi disindakilerle,

orgiit ile ve bir kitleye yonelik olarak ger¢eklesmektedir.
2.3.3.1 Kisinin Kendisi ile iletisimi

Bireyin kendi yagsamina yonelip i¢ diinyasi ile kurdugu iletisimdir. Bu, bireyin kendi i¢
diinyasma yonelerek gereksinimlerini, hislerini, inanglarmi sorgulamasi, fark etmesi,
anlamlandirmasi siireci kiginin kendi huzurunu saglar. Kendi i¢ diinyasinda huzurlu, mutlu olan
bireylerin diger insanlarla iletisimlerinin daha basarili ve sorunlara karsi ¢dziim odakli olmalar1
olasidir (Vural, 2009). Kisinin kendi i¢ diinyasinda var olan sorunlar1 fark edip ¢dzmesi,
ihtiyaclarinin farkinda olmasi ve gidermesi, amaglarmi bilmesi ve yol haritasi ¢izmesi dis

diinya ile basaril iligkiler kurmasinda 6n kosul olarak degerlendirilebilir.

2.3.3.2. Kisiler Arasi fletisim

Kisinin bir bagkasinin varligini fark etmesi ile baslayan bir siirectir. Bazen s6zlii iletisim

bazen de sozsiiz, beden ile gerceklesen bu iletisimde karsilikli olarak etkilesimin varligi soz
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konusudur. Kaynak ve alicinin siireg igerisinde degistigi, stirekli geri bildirimlerin verildigi bu
iletisim tiirli bazen yiliz yiize gergeklesirken bazen farkli iletisim araclari kanaliyla da
gerceklesebilir (Tutar & Yilmaz, 2013).

Kisiler arasi iletisim birtakim unsurlardan etkilenmektedir. Dékmen (2005)’e gore
bunlar;

Bilis: Mesajin alic1 tarafindan alinarak degerlendirilmesi, anlamlandirilmasi,
kullanilmas stirecidir.

Algr: Tletisim siirecinde algilamada onceliklerin farklilasmasi nedeniyle ayni ya da
benzer durumdaki kisilerce farkli algilanabilir olusudur.

Duygu: Birtakim duygu yogunluklarmin iletisimi kuvvetlendirmesi ya da
engellemesidir.

Bilingdisi: Kisinin 6nceki yasam deneyimlerine bagli olarak gelisen biling altindaki
deneyimlerinin kisiler arasi iletisime etkileridir.

Ihtiyaglar: Oncelikli ihtiyaglarin giderilmemis olmasindan kaynakli iletisimin
bozulmasi, saglikli iletisim kurulamamasidir.

[letisim Kabiliyeti: Iletisim siirecinde yapilan yanlis secimler, kullanilan yanhs yol ya
da tekniklerden kaynakli ¢atisma yasanmasidir.

Kisisel Etmenler: Kisiye 6zel fiziki, bilissel ya da ruhsal durumun kisiler arasi iletigime
etkileridir.

Kdltirel Etmenler: Toplumsal yasamda farkl kiiltiirlerde mesajlarmn farkli anlam ifade
ediyor olabilmesinden kaynakli ortaya ¢ikan iletisim sorunlarinin kaynagidir.

Roller: Toplumda kisilere yiliklenen rol ve pozisyonlardan kaynakli iletisim sorunlarini
ifade etmektedir.

Cevre: lletisim ortami olarak da ifade edilebilecek fiziki ve sosyal cevre kaynakli
mesajlarin alic1 tarafindan farkli anlasilmasi, farkli degerlendirilmesi nedenidir.

Mesajim Niteligi: Kaynak tarafindan iletilen mesajin, mesajin niteligi bakimindan eksik,

yetersiz ya da hatali olmas1 nedeniyle iletisim sorunlarina yol agmasidir.
2.3.3.3. Orgiitsel iletisim

Orgiit, belli bir ya da birden ¢ok amaci gergeklestirmek iizere olusan gruplardir. Bu
gruplar ortak hedeflerine ulagmak i¢in gereken gorevleri, istenen ya da istenmeyen durumlari
birbirleriyle paylasmak dolayisiyla iletisimde bulunmak zorundadir. Iletisimin bu anlamda

orgiitler i¢in hayati 6nem arz ettigi sylenebilir. Her 6rgiitiin icinde bulundugu kosullar ve 6rgiit
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iiyelerine bagl olarak iletisim sekilleri farklilagabilir. Bu farklilagsmanin yani sira orgiitsel
iletisimin amaci1 degismemekte, orgiitsel hedeflere ulagsmayi, orgiitiin disar1 ile baglantisini ve
orgiitiin devamliligimi saglamayi amaglamaktadir (Paksoy, 2001).

Hiyerarsik bir iletisim tiirii olarak da degerlendirilen Orgiitsel iletisim is yasaminda
siklikla kullanilmaktadir (Aziz, 2010). Bunun yan1 sira bir¢ok alanda gereksinimlerden dogan
farkli biiyiikliikte orgiitlerin varligi s6z konusudur (Dinger & Fidan 1996). Bir sirket
calisanlarinin olusturdugu orgiitten s6z ederken, okullarda olusan smiflar da ayn1 amaglara

yonelik bir araya gelen bireylerden olusmasi nedeniyle orgiit olarak degerlendirilebilir.
2.3.3.4. Kitle Tletisimi

Kitle iletisimi, kaynak tarafindan olusturulan mesajin bazi araglar kullanilarak insan
topluluklarina sunulmasi yoluyla gergeklesen iletisim tiiriidiir. Kitlelere iletmek amaciyla
kullanilan araglara ise kitle iletisim araglar (kitap, dergi, radyo, televizyon gibi) denilmektedir.
Bu iletigim tiiriinde kitle iletisim araglar1 kanaliyla iletilen mesajlar, alici kitle tarafindan kisisel
degiskenlerin de etkisiyle almarak yorumlanir. Bu yorumlamalar sonucu kisi kendi yasam
deneyimlerine gore mesajdan etkilenir (Alkis, 2020).

Kitle iletisiminde genellikle; bilgi verme, duyurma, kamuoyu olusturma, egitme,
tanitma gibi amaglarin gergeklesmesi hedeflenmektedir (Karadogan Doruk, 2017). Bunun yani
sira Ugur (2010)’a gore kitle iletisim araglar;

- Kisisel ve toplumsal alanda hem yurt i¢ci hem de kiiresel anlamda bilgi
aktarimini saglar.

- Uluslararasi yakmlasmaya firsat tanir

- Toplumsal hedeflere ulasmada motivasyon saglar.

- Egitim seviyesinin yiikselmesine katki saglar.

- Toplumsal kiiltiiriin aktariminin yani sira gelismesine katkida bulunur.

Gelisen diinya ile birlikte haberlesme insan hayatinda biiylik 6neme sahip olmustur.
Ulusal ve uluslararasi haberlesme ihtiyaci kitle iletisim araglar1 sayesinde gerceklesmekte olup
toplumdaki bireyler kitle iletisim araglar1 aracilifiyla yonlendirilmektedir. Bu gibi nedenlerle
hem kendi hem de kendi digindaki toplumlari etkileyebilenler, kitle iletisim araglarini basariyla

kullananlardir (Ugur, 2010).
2.4.Sosyal Medya

Edosomwan, vd., (2011) Sosyal medyay1; ¢evrimi¢i gruplar tarafindan elektronik
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iletisim kurma bigimi olarak tanimlamaktadir. Wikipedia, (2023) sozliigiinde ise sosyal medya;
“kullanicilarin internette aradigi, kullandigi ve igerik iirettigi interaktif iletisim platform”
olarak tanimlanmaktadir.

Kullanicilarin pasif kalarak kullandigi Web 1.0’dan sonra Web 2.0 teknolojilerinin
gelismesiyle bilgiyi alan konumundan, aktaran, doniit veren, degerlendiren konumuna
gegmesiyle ortaya ¢ikmistir; sosyal medya. Sosyal medyanin ortaya ¢ikmasi ve gelismesiyle
alhisilagelmis iletisim sekilleri biitiiniiyle degisme egilimi gostermistir. Ozellikle kurumsal
anlamda hiyerarsik iletisim, daha 0zgiir ve demokratik, taraflara s6z hakki veren bir sekil
almaya baglamistir. Giig; bilgi ya da {iriinii pazarlayanimn yani sira, hakkinda sosyal mecralarda
yorum yapan, deneyim paylasanlarin da eline gegmistir (Tuncer vd., 2013).

Alan yazinda sosyal medya, sosyal ag ve Web 2.0 kavramlar1 genellikle birbiriyle
iligkilendirilmis olup McLoughin, Lee (2007) ve Rheingold (2008) kimi ¢alismalarda bu
kavramlarm birbiri yerine kullanildigin1 ayn1 kavrami karsiladiklarina deginmislerdir. Yayla
(2010) “Sosyal medya ve Web 2.0’m birbirleriyle iliskili olmakla beraber birbirlerinden ayr1
kavramlar oldugunu ve Web 2.0’ bir uygulamalar platformu iken, sosyal medyanin bu
altyapilar1 kullanan iletisim araglarinin biitiiniine verilen ad oldugunu” degerlendirmektedir.
Jones vd. (2010) ise Web 2.0 ‘da kullananlar data iiretmeye odakli iken sosyal medyada daha
fazla hedefe yonelik gruplar olusturma 6n plana ¢ikmaktadir.

Kiyaslardan hareketle sosyal medya, sosyal aglar ve Web 2.0 araglari; kullanicilarin
icerik Uretmesine izin vermesi, ¢esitli yollarla geri bildirimde bulunmay1 destekliyor olusu,
hedef ve ilgiye gore topluluklar olusturma imkan1 taniyor olmalariyla birbiriyle ilintili, kimi

zaman da birbiri yerine kullanilan kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
3.4.1.Sosyal Medyamin Tarihsel Gelisimi

Sosyal medya giiniimiizde her yas grubu ve statii i¢in ilgi ¢ekici hale gelmistir. Sosyal
medyanin insan iligkileri, hizli ve ¢ift yonlii bir iletigim, iiretim, pazarlama, egitim gibi bir¢ok
alanda ekonomik ve kolay olmas1 ac¢isindan tercih edilir oldugu sdylenebilir (Batman, 2014).

Internetin gelisimi siirecinde Web 1.0 ve Web 2.0 dénemlerinden s6z edilmektedir.
Web 1.0; igerigi yaymlayan ve okuyandan olusup tek tarafli bir iletisim saglamakta iken
internet siteleri birer el ilanin1 andirmakta idi (Koger & Cetinkaya, 2014).

Web 2.0’1n ortaya ¢ikis1 ve yayginlasmasi ile 21. yiizyil baslarindan itibaren internet
tizerindeki iletisim tek yonlii olmaktan ¢ikip, geri doniit verilebilen hatta es zamanlh bilgi

aktarimma firsat veren bir hale doniismistiir. Bu degisimle bilgiyi tliketen konumundaki
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kullanici, es zamanli tireten konumuna da gelmistir (Aytekin, 2012:102 aktaran Batman, 2014).

Tablo 2

Web 1.0 ile Web 2.0°1n Karsilastirmasi

Web 1.0

Web 2.0

Statik reklamlar

O-foto gibi fotograflar1 sadece kendi
kullaniminiz i¢in saklayacaginiz ortamlar
Miizik indirmek i¢in listeleri gezeceginiz bir
mp3.com

Ansiklopedik bilgiyi arayacaginiz yer Britannica
Online

HTML kodlu kisisel web siteleri

Alan adi i¢in akilda kalici tanimlamalar segmek

Sayfa goriintiilenme sayisi
Icerik yonetim sistemleri

Klasor yapilar (taxonomy)

Sitedeki igerige gore reklam gosteren Google
AdSense
Milyonlarla paylasabileceginiz Flickr

Sarki adin1 yazip arama yaptigimz Fizy.com

Ansiklopedik bilginin asamal sekilde olustugu
Wikipedia

Bloglar

Akilda kalmak ya da 6ne ¢ikmak i¢in arama
motorlar1 optimizasyonlar1 gelistirmek
Tiklamalarin degerli hale gelmesi

Herkesin bir seyler sdyleyebildigi Wikipedia
Tag yapilar (tagging, “folksonomy”)

Kaynak: O’Reilly, T. (2005), What is Web 2.0, http://oreilly.com/web2/ archive/what-is-web-20.html
aktaran Kara, 2013:32.

Web 2.0 teknolojisinin kullanilmaya baslanmasiyla ¢evrimigi platformlar aracilig ile
kullanicilarin bilgiyi liretmesi, paylagsmasi ve c¢ogaltmasi s6z konusu olmustur. Bu durum

sosyal medyanin zaman igerisinde etkin hale gelmesinin temellerindendir (Biiyiikaslan &

Kirik, 2016: 145-160).

Web 2.0 teknolojisi sonrast Web 3.0 ile daha fazla bireysellestirilmis internet kullanimi
kullanicilarin hizmetine sunulmustur (Domingues, 2018, akt. Sarioglu& Ozgen ,2018:1068-1078).
Bu teknoloji ile dijital ortamdaki doneler akilli asistanlar ile daha anlamli kategorize edilerek

islenmektedir (Siilli, 2018:131).

Gelismelerin devam ettigi giinimiizde Web 4.0 teknolojisi ile her dilde sesli aramalar ve
dijital asistanlar yardimiyla kullanicilara tercih sunan bir yazilim kullanima sunulmustur. Bu

yazilim sayesinde sistemler islemlerin siralamasina karar verebilmektedir (Choudhury, 2014).

Halen gelistirme asamasinda olan Web 5.0 ve Web 6.0 strimleri mevcut olmakla birlikte,

Web 5.0’te daha ¢ok yapay zekanin 6n plana ¢ikmasi s6z konusudur. Web 5.0’ yine kablolu
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baglantilara ihtiyag duyacagi, Web 6.0°da ise herhangi bir altyap1 olmaksizin isler halde olmasi
beklenmektedir (Kavut, 2018).

3.4.2.Web 2.0 Aracglan

Web 2.0, Web 1.0 sonras1 gelisen karsilikli etkilesime izin veren internet altyapisi
oldugu sdylenebilir. Bu alt yap1y1 kullanan etkilesim, is birligi ve paylagim firsat1 veren araglar
Web 2.0 araglar1 olarak tanimlanmaktadir (Nichol vd., 2012). Kullanicilarin fiziken bir araya
gelme mecburiyeti olmaksizin etkilesimi ve i§ birligi yapmalarina imkan taniyan internet
tabanli uygulamalaridir (Tu vd., 2008). Icerik olusturma, icerigi paylasma, saklama, doniit
verme degerlendirme gibi 6zellikleri kullanicilarin kolayca yapabilmesini saglayan yeni nesil
internet teknolojilerinden Web 2.0°dir (Ajjan & Hardshorne, 2008).

Kiiresellesen diinyada egitim amaglart ve egitim sonucu bireyden beklenen
davranislarin ¢agin beklentileri yoniinde degismesiyle Web 2.0 araglar1 daha fazla giindeme
gelir olmustur. 21. yiizyilda bireyden teknoloji okur yazari olmasi, hazir bilgiye erismek yerine
bilgiyi bulan, iireten, sorgulayan, analiz eden, yaratici bir kimlik olusturmas1 beklenmektedir.
Birey 21. yiizyilin egitim beklentilerini karsilayabilmeli, bilisim teknolojilerini ihtiyacini
karsilayabilecek seviyede kullanabilmelidir (ilhan, 2004).

Egitimde ilgi ve istegi artirma, kolay ve kalic1 6grenme, 68renmeyi 6grenme gibi
olumlu etkileri olmaktadir (Byrne, 2009). Web 2.0 teknolojilerinin sagladigi faydalar
(etkilesimin yiiksek olmasi, Ogrenenlerin ayni zamanda aktif katilimci olmasi, farkh
degerlendirme tekniklerine firsat vermesi) nedeniyle egitimde kullanimi gitgide artmaktadir
(Punie & Cabrera, 2006: Baran & Atici, 2013). Zaman igerisinde egitimde beklenen amaglara
ulagabilmek i¢in Web 2.0 araglarinin egitim ortamlarina daha fazla entegre edilmesi gerekliligi
olustugu soylenebilir.

Web 2.0 sayesinde insanlar kullanici olmanin yami sira ayni zamanda internet
uzerindeki etkinliklerini artrrmaktadirlar (Consalvo, 2005). Etkilesimi desteklemesi, is birligi
firsat1 vermesi, kullanicilarin yalnizca igerige erisen, bilgiyi edinen konumundan ¢ikarak bilgi
ve icerik iiretip paylagabilen konumuna ge¢mesini destekliyor olusu ile Web 2.0 uygulamalar:
21. yiizyilda ozellikle egitimde sik¢a adindan bahsettirir olmustur.

Egitim alaninda halen kullanilan ve her gegen giin gelistirilmekte olan Web 2.0 araclar1

kullanim amagclarina gore asagidaki sekilde siniflandirilmistir:
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Tablo 3

Web 2.0 Araglarmmin Siniflandirilmast

Animasyon Araglari

Anket Araglari

Depolama ve Dosyalama Araglari

Dijital Pano Araglari
Elektronik Kitap Araglar
Harita Araglari

Fotograf ve Resim Araglari

Test ve Simav Araglari

Kodlama Araglari
Logo ve Tasarim Araglar1

Miizik ve Araglari

Oyun Gelistirme Araglari
Sosyal Paylasim Siteleri
Sanal Gergeklik Araglari
Poster ve Afis Araglari

Karikatiir ve Cizim Araglar1

Smif Yonetimi Araglar
Sunum Araglari

Takim ve Grup Olusturma
Araglar

Takvim, Cizelge Araclari
Metin ve Yazarlik Araglari
Video Araglari

Video Konferans Araglari
Web Gelistirme Araglari

Kaynak: Altiok vd., (2017:2)
3.4.3.Sosyal Medya ve Egitim

Ogrenmede etkilesim ve iletisimin nemi dikkat ¢ekerken etkili bir iletisim sonucu
egitim ve Ogretim ortam ve yasantilarinin zenginlestiginden soz edilebilir. 21. yiizyilda bu
etkilesimin ister yerelde, ihtiyaca gore de kiiresel baglantilar kurmak tizere sosyal medya
sayesinde gerceklesebildigi soylenebilir.

Egitim maksadiyla hedeflere 6zel olarak gelistirilen sosyal medya uygulamalari;
Harizon (2015) raporuna gore bireylerde daha kalic1 ve gercek hayata doniik 6grenmelerin
gergeklesmesini saglar. Giiniin biiyiik boliimiiniin sosyal aglarda ¢evrimici olarak gegirildigi
kiiresellesen diinyada bu durumun egitim agisindan firsata ¢evrilmesi, herhangi bir zamana
bagl kalmaksizin 6grencilere gercek hayat ile egitim programlar1 arasinda baglant1 kurma
imkani tantyacaktir.

Karaman vd. (2008) ¢alismalarinda alan yazindaki 74 arastirmay1 incelemis Web 2.0
araglarmin egitime katkilarmi; birlikte calisma davranisi edinme, 6grenmenin etkin hale
gelmesi, diisiinme yetilerini {ist seviyeye ¢ikarma, bilgiyi anlamlandirma, problem ¢6zmede
yapilandirmacilik, bireye oOzglinliik, kisisel gelisim ve sorumluluk bilinci olarak ifade
etmektedir. Literatiirde erigilen kaynaklardan anlagildigi iizere sosyal medya, sosyal aglar, Web
2.0 araglar1 egitimde etkin ve dogru kullanimla destekleyici olabilmektedir.

Okullarda teknoloji kullanimmin beklenenin altinda kaldigi goriilmekte ve bunun
sebebi ise okul yoneticilerinin bu alanda yetersiz olmasina baglanmaktadir (S6giit, 2020; Vedi,

2013). Egitim yoneticilerinin kurumlarim1 ve Ogrencilerini teknolojiyi okuyup anlayan,
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hayatina adapte edip faydalarindan istifade edebilen niteliklere erismesinde kendi teknolojik
yeterliliklerini artirmalar1 gerekmektedir. Goriildiigii iizere yalnizca teknolojik araglar1 egitim
ortamlarina getirmek beklenen basariy1 tam anlamiyla getirmemekte, bunun yani sira diger

paydaslarin da teknoloji okur yazar1 ve isteklisi olmasi1 gerekmektedir.
3.4.4.Istatistiksel Veriler

We Are Social 2023 raporunda Diinya’da dijital kullanim anlaminda ortaya ¢ikan
degisimler raporlanmistir. Rapora ait baz1 verilere bu ¢alismada yer verilmistir.

Rapora gore; 2022 Kasim ayinda yaklasik 8 milyar olan diinya niifusu 2023 yilinda
8.01’e ulasmistir. Diinya niifusunun %57’den fazlasmin kirsal alan disinda yasadigi
belirtilmektedir.

Tiirkiye’de ise TUIK’in 2023 yili Hane Halki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim
Aragtirmasi’na gore 2023 yilinda evlerde internete erisim orani gegen yila oranla % 1,4 puan
artarak %95,5’¢ eristigi, internet kullanan bireylerin oran1 16-74 yas grubunda erkeklerde
%90,9, kadinlarda %83,3 oldugu tespit edilmistir.

Sekil 1

Yillara Gére Diinyada /nternet Kullanim Sureleri

s DAILY TIME SPENT USING THE INTERNET (YOY)

2023 THE AVERAGE AMOUNT OF TIME (IN HOURS AND MINUTES) THAT INTERNET USERS AGED 16 TO 64 SPEND USING THE INTERNET EACH DAY

GLOBAL OVERVIEW

06:46 06:48 06:55 06:57

(1 06:37

w
° SOURCE: <O> Meltwater
socml

Kaynak: (We Are Social, Dijital 2023 Global Overview Raporu)

06:29
0609 ' | l ' ' ' I l
+3 8% ' +4 4% -4.8%

20'I4 2021

Diinyada internet kullanimi i¢in harcanan zamanin son yillarda azaldig: goriilmektedir.
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2022 yilindaki verilere gore giinde ortalama 7 saat internet kullanan kullanicilarin 2023

verilerine gore 6 saat 37 dakikaya diistiigli goriilmektedir.

Sekil 2

Ulkelere Gore Internet Kullanim Sureleri

Ml DAILY TIME SPENT USING THE INTERNET

AVERAGE AMOUNT OF TIME (IN HOUR: 4D MINUTES) THAT It SPEND USING THE INTERMET EACH DAY OM ANY DEVICE

we
are <O>Meltwater
ocia

Kaynak: (We Are Social, Dijital 2023 Global Overview Raporu)
Tirkiye’de internette giinliik gecirilen siire 7 saat 24 dakika tespit edilmis olmakla

Diinya’da en fazla internette zaman gegiren iilkeler arasinda 15. sirada yer almaktadir.
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Sekil 3

Internet Kullanmanin Temel Nedenleri

- INTERNET KULLANMANIN TEMEL NEDENLERI N

16-64 Yag Arasindaki internet Kullanicilaninin interneti Kullanmalarinin Temel Nedenleri

g
naser ve eTkinlikLeroen vaseroar ouvax [ NG - <o
s vuacacm s | 5o
ononve ncn seasvs Y - >~
arkapastar v Aite iLe iLerisiv kurmax [N - -
veni ikireer veva inav suva [
vioeo, v, oizi veva ritv izeeme [ ;.
wone s veonucve: | - <o~
esitimve osrenimie insiti amaciar [, - o
sos zaman ootourma ve ceneL Taravia [, :: o
rinans ve asarrur voneTivi - [, -: o
sasLik sorunLari ve sacuik Oronceri arastiema [N :: -
iste isitl arastieva [, :: 2o
verter, TaTiL ve sevanat arasTirva [ G ::. oo

Kaynak: Turkiye Dijital (2023)
Diinyada internet kullanma amaglar1 yukaridaki gorselde verildigi iizere en ¢ok “bilgi
bulma” olarak tespit edilmistir. “Haber ve etkinliklerden haberdar olma” ile devam eden listede

internet kullanim amaglar1 arasinda egitim; %49,50 ile 9. sirada yer almaktadir.
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Sekil 4

Dinyada Sosyal Medya Kullanict Sayist

Al SOCIAL MEDIA USERS OVER TIME (YOY)

2023 UME| 1AL MEDLA USERS (IN MILL ) YEAR-OMN-YEAR CHAMGE [MOTE NOT REPRESEMNT UNIGUE IMDIVIDUALS)

4,623

4199
3709
3,461
3,19
2789
2307
2,078

Lm0 1,857 ' '
' I +8.3%

+7.9% +20.9% +14.6%

JAN .IAN JAN .IAN .IAN JAN .IAN .IAN JAN .IAN JAN
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

we
o A are, . <OD>Meltwater
social

Kaynak: We Are Social, Dijital 2023 Global Overview Raporu
Diinyada sosyal medya kullanici sayis1 giderek artmakla birlikte artis oranindaki diisiis

g0ze ¢arpmaktadir.



30

Sekil 5

Dinyada Sosyal Medyada Gegirilen Sire

Al DAILY TIME SPENT USING SOCIAL MEDIA (YOY)

2023 AVERAGE AMOURNT OF TIME (IN HOURS AND MINUTES) THAT I E SPEMD USING SOCIAL MEDIA EACH DAY

02:31

+l4 3%

02:2 02:25 02:25 02:28
02:08
01:52
01:44
01:37 ' '
013 20 9

2014 2015 2020 2021 202

we
o e are. . <O>Meltwater
social

Kaynak: We Are Social, Dijital 2023 Global Overview Raporu
Diinyada aktif internet kullanicilarinin giintin 2.31 saatini sosyal medyada gegirdigi
gorilmektedir. Sosyal medyada gegirilen siire de giin ¢ektikce artis gdstermektedir. Internet

kullanim siiresi azalmakla birlikte sosyal medyada gecirilen siire artmaktadir.
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Sekil 6

Dunyada En Cok Kullanilan Sosyal Medya Uygulamalar

sl THE WORLD’S MOST USED SOCIAL PLATFORMS

MEDIA PLATFORM ACTIVE USER FIGURES (IN MILLIONS)

we
are, = <O>Meltwater
social

Kaynak: We Are Social, Dijital 2023 Global Overview Raporu
Aktif kullanicilarin baz alindig1 bu arastirmada Facebook uygulamasmin Diinya’da en
fazla kullanilan sosyal medya uygulamasi oldugu goriilmektedir. YouTube, Whatsapp ve

Instagram, Facebook’u takip etmektedir.
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Sekil 7

Dunyada Sosyal Medya Uygulamalarini Kullanarak Gegirilen Sire

Al TIME SPENT USING SOCIAL APPS

AVERAGE TIME PER MOMNTH THAT GLOBA ERS SPENT USING EACH PLATFORM'S ANDROID APP THROUGHOUT 2022

TIKTOK 23.5 HOURS / MONTH
YOUTUBE 23.1 HOURS / MONTH
FACEBOOK 19.7 HOURS / MONTH
WHATSAPP MESSENGER 17.3 HOURS / MONTH
INSTAGRAM 12.0 HOURS / MONTH
11.0 HOURS / MONTH
5.5 HOURS / MONTH
4.0 HOURS / MONTH

SNAPCHAT 3.2 HOURS / MONTH

3.1 HOURS / MONTH

we
are, = <O>Meltwater
social

Kaynak: We Are Social, Dijital 2023 Global Overview Raporu

Sosyal medya uygulamalarinda gegirilen siireler incelendiginde Diinya’da giincel
verilere gore TikTok uygulamasinin zirvede oldugu, bu uygulamay1 Youtube ve Facebook’un
takip ettigi goriilmektedir. Bu veriler Diinya genelinde alman ortalamaya ait olmakla birlikte

iilkeler i¢in degisiklik gostermektedir.
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Sekil 8

Mobil Uygulamada Instagram 'da Gegirilen Stirenin Ulke Siralamast

INSTAGRAM: TIME SPENT USING MOBILE APP

AVERAGE MUMBER OF H OMNTH THAT EACH INSTAGRAM USER SPEMDS USING THE INSTAGRAM APP OM A

Kaynak: We Are Social, Dijital 2023 Global Overview Raporu

214

ALISTRALLA

~

we
are <O>Meltwater
ocia

Ornegin mobil uygulamalar baz alindiginda Instagram uygulamasinda Diinya’da en ¢ok
vakit gecire iilke olarak Tiirkiye’nin ilk swrada oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de internet
kullanicilar1 aylik ortalama 21.4 saatini Instagram’da ge¢irmekte, siralamaya gore Tiirkiye’yi

%17.6 ile Arjantin’in takip ettigi gorilmektedir.
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Sekil 9

Diinyanin En Sevilen Sosyal Medya Platformu

FAVOURITE SOCIAL MEDIA PLATFORMS

PERCENTAGE OF A& WHO SAY THAT EACH OPTION 15 THEIR *FAVOURITE® SOCIAL MEDIA PLATFORM

I 1.0% 1MEssAGE
-Uﬂ‘. LINKEDIN
-

SOURCE NOTES: we
(104 are. . <O>Meltwater
social

Kaynak: We Are Social, Dijital 2023 Global Overview Raporu

Arastirma sonuclarma gore gecirilen siire bakimindan ilk sirada yer almamasina
ragmen en sevilen sosyal medya uygulamasinin Whatsapp oldugu goriilmektedir.

2023 Yihi TUIK Hane Halki Bilisim Teknolojileri kullanim arastirmasma gore
Tiirkiye’de kisilerin en fazla kullandiklar1 sosyal medya ve mesajlasma uygulamalar1 %84,9
ile WhatsApp, %69,0 ile YouTube ve %61,4 ile Instagram olarak siralandig1 goriilmektedir.

TUIK’in 2023 yilinda yapmis oldugu arastirma ve yayinlanan raporlar1 16-74 yas
grubunu baz almakta verilen bu durumla sinirl kalmaktadir.

Yine TUIK’in 2013 06-15 Yas Grubu Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim ve
Medya arastirmasi ilk kez 06-15 yas grubu cocuklar1 da inceleyecek sekilde genisletilmistir.

Tablo 4

2013 Yilinda Yas Grubuna Gore Cocuklarin Bilgisayar, Internet ve Cep Telefonu Kullanimina

Ortalama Baslama Yaslar:

6-15 yas 6-10 yas 11-15 yas

Bilgisayar 8 6 10
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6-15 yas 6-10 yas 11-15 yas
Internet 9 6 10
Cep telefonu 10 7 11

Kaynak: TUIK, (2013).

Rapora gore ortalama bilgisayar kullanmaya baglama yas1 06-15 yas grubunda 8 iken
06-10 yas grubunda 6’ya indigi gorilmektedir.
Tablo 5

2013 Yilinda 6-10 Yas Grubu Cocuklarin Bilgisayar, Internet ve Cep Telefonu Kullanimlar:

6-10 yas
Toplam Erkek Kadin
Bilgisayar 48,2 49,7 46,8
Internet 36,9 38,3 35,4
Cep telefonu 11,0 11,0 11,0

Kaynak: TUIK, (2013).
6-10 yas grubu cocuklarin bilgisayar, internet ve cep telefonu kullanma oranlari

srastyla %48,2, %36,9 ve %1 1olarak tespit edilmistir.

Tablo 6

2013 Yil1 6-10 Yas Grubuna Gore Cocuklarin Internet Kullanimi

Internet kullanimi 9036,9
Masausti bilgisayar %69,8
Tasinabilir bilgisayar %43,6
Cep telefonu %4,8
Oyun konsolu %1,1

Internete baglanabilen TV 90,4
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Internet kullanim sikhig1

Hemen her giin %45,1
Haftada en az bir defa %46,7
Ayda en az bir defa %6,5
Ayda bir defadan az %1,7
Haftalik ortalama internet kullanim stiresi
0-2 saat %40,1
3-10 saat %51,0
11-24 saat %7,5
24 saatten fazla %1,4

Internet kullanilan yerler

Evde %76,5
Anne babanin i yerinde %8,3
Egitim alinan yerde %13,4
Internet kafede %8,7
Baskalarinin evinde 0028,7
Kablosuz baglantiin yapilabildigi yerlerde %0,8
Internette yiritilen faaliyetler
Odev veya dgrenme amaciyla internete basvurma %72,5
Sosyal medya aglarma katilma %32,8
Sesli ya da goriintiilii goriisme yapma %4,4
Anlik ileti gonderme %06,5
Oyun oynama %91,4
Video izleme, muzik dinleme %44,2
Online haber, gazete, dergi okuma %5,7
Bilgi arama %46,9
Dosya indirme %11,2

Kaynak: TUIK, (2013).

TUIK 2013 raporuna gore 6-10 yas grubu gocuklarmn %36,9’unun internet kullandig;
bunlardan %69,8’inin masaiistii bilgisayarla, %43,6’sinin tagmabilir bilgisayar, %4,8’inin cep
telefonu, %]1,1’inin oyun konsolu, %0,4’linlin internet baglantili televizyonlar kanaliyla
cevrimi¢i oldugu tespit edilmistir.

6-10 yas grubu ¢ocuklarm %45,1’inin hemen her giin, %46,7’sinin haftada en az bir

defa, %6,5’inin ayda en az bir defa, %1,7’sinin ayda bir defadan az olmak {izere internet
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kullanim sikliklar1 oldugu géze carpmaktadir.

6-10 yas grubu cocuklarin haftalik internet kullanim siiresine bakildiginda; %40,1
oraninda 0-2 saat, %51,0 oraninda 3-10 saat, %7,5 oraninda 11-24 saat, %1,4 oraninda ise
haftalik 24 saatten fazla internet kullanimi oldugu goriilmektedir.

Yine 6-10 yas grubu ¢ocuklarin %76,5’1 internete evde, %8,3’1i anne ya da babasinin is
yerinde, %13,4’1 egitim aldig1 yerde, %8,7’si internet kafede, %28,7’si bagskasmnin evinde,
%0,8’1 kablosuz baglantinin yapilabildigi yerlerde internete baglanmaktadir.

TUIK 2013 verilerine gore 6-10 yas grubu ¢ocuklar %72,5 oraninda internete 6dev ve
O0grenme amaciyla baglanmaktadir. Bu amaci %32,8 oraniyla sosyal medya, %4,4 oraniyla
sesli, goriintiilii iletisim, %6,5 mail ya da ileti gonderme, %91,4 oyun oynama, %44,2 film dizi
izleme miizik dinleme, %35,7 haber okuma, %46,9 bilgi arama, %11,2 oraniyla dosya indirme
takip etmektedir (TUIK, 2013).

Sik kullanilan sosyal medya uygulamalarindan Instagram, Twitter gibi uygulamalar
uygunsuz icerige maruz kalmalarin1 6nlemek adina kullanicilara 13 yas sir1 getirmektedir
(Mor, 2022). Bunun yani sira 18 yas alt1 grubun erisebildigi igerik ise smirlt tutulmaktadir
(BBC, 2022).

Tablo 7

2013 Yi/: Internet Kullanan 6-10 Yas Grubu Cocuklarin Internet Kullanimi Nedeniyle Degisen

Zaman Kullanimi

6-10 yas
Toplam Erkek Kadm
Daha az ders calistyorum 25,2 30,0 20,0
Ailemle daha az vakit geciriyorum 23,3 25,7 20,6
Daha az kitap okuyorum 25,3 29,7 20,6
Daha az uyuyorum 10,0 11,9 8,0
Arkadaglarimla daha az goriisiip, daha az 189 215 16.1

oyun oynuyorum

Daha az spor yaptyorum 8,3 8,8 7,8
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6-10 yas
Toplam Erkek Kadin
Daha az TV izliyorum 17,2 17,8 16,6
Sosyal aktivitelere daha az katiliyorum
8,1 9,2 6,9

(sinema, tiyatro, gezi vb.)

“Birden fazla se¢enek isaretlenebildigi i¢in toplami 100 olmayabilir.”

Kaynak: TUIK, (2013).

Tablo 8

Cinsiyete ve Yas Grubuna Gore Cocuklarin Ekran Basinda Gegirdikleri Surelerin Neden
Oldugu Durumlar Konusundaki Diisiinceleri, 2021

6-10 yas
Toplam Erkek Kadm
Daha az ders ¢alistyorum 31,4 33,1 29,6
Ailemle daha az vakit geciriyorum 24,8 27,0 22,4
Daha az kitap okuyorum 32,9 34,7 30,9
Daha az uyuyorum 14,9 14,7 15,1
Arkadaslarimla daha az goriisiip, daha az 235 241 230

oyun oynuyorum

“Birden fazla secenek isaretlenebildigi i¢in toplami 100 olmayabilir.”
Kaynak: TUIK, 2021

TUIK 2013 raporuna gore 6-10 yas grubunun internet kullanimi sebebiyle %25,2” sinin
daha az ders calistig1, %23,3 iiniin ailesiyle daha az zaman geg¢irdigi, %25,3 liniin daha az kitap
okudugu, %10,0’unun daha az uydugu, %18,9’unun akranlariyla daha az vakit ge¢irip daha az
oyun oynadigi, %8,3’liniin daha az spor yaptigi, %17,2’sinin daha az televizyon seyrettigi,
%3,1inin daha az sosyal faaliyetlere katildig1 tespit edilmistir (TUIK, 2013).

TUIK, 2021 raporuna gore ise 6-10 yas grubu ¢ocuklarin internet kullanimi nedeniyle
%31,4’linlin daha az ders calistig1, %24,8’inin ailesiyle aha az zaman gecirdigi, %32,9’unun

daha az kitap okudugu, %14,9’unun daha az uyudugu, %23,5’inin akranlariyla daha az vakit
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gecirdigi tespit edilmistir (TUIK, 2021).

Tablo 9

Cinsiyete ve Yas Grubuna Gore Cocuklarin Internet Kullanim: ve Kullanim Sikhig, 2013-2021

6-10

Toplam Erkek Kadin

2013 2021 2013 2021 2013 2021
Internet kullanimi
36,9 78,1 38,3 79,5 354 76,7

Internet kullanim siklig1

Hemen her giin

451 883 508 90,0 389 865
Haftada en az bir defa

46,7 10,1 4172 92 527 111
Haftada bir defadan az

82 16 8,0 0,8 84 24
Diizenli Internet kullanimi

91,8 984 920 99,2 916 97,6

“Hemen her giin veya haftada en az bir defa Internet kullananlar, diizenli internet kullaniyor olarak
degerlendirilmektedir.”
Kaynak: TUIK, Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2021

6-10 yas grubunda hemen her giin internet kullananlarmn oran1 2013 yilinda %45,1 iken
2021 yilinda ciddi bir artislar %88,3’e yiikselmistir. Haftada en az bir defa ve daha fazla
internet kullananlarin diizenli internet kullantyor olarak kabul edildigi bu arastirmada diizenli
internet kullanimi1 6-10 yas grubu ¢ocuklarda 2013 yilinda %91,8 iken 2021 yilinda %98,4’e
yiikselmistir (TUIK, 2021). Bu artis iizerinde Covidl19 pandemisi siirecinde yaygin olarak

kullanilan uzaktan egitimin etkisi oldugu sdylenebilir.
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Tablo 10

Cinsiyete ve Yas Grubuna Gore Cocuklarin Sosyal Medya Kullanimi ve Kullanim Sikligi, 2021

6-10

Toplam Erkek  Kadm

Diizenli Internet kullananlarin sosyal medya kullanimi 9,5 9,4 9,7

Sosyal medya kullanim siklig1

Hemen her giin 57,9 55,2 60,8
Haftada en az bir defa 26,7 28,2 25,1
Haftada bir defadan az 154 16,6 14,1
Diizenli sosyal medya kullanimi 84,6 83,4 85,9

“Hemen her giin veya haftada en az bir defa sosyal medya kullananlar, diizenli sosyal medya kullaniyor
olarak degerlendirilmektedir.”
Kaynak: TUIK, Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2021

TUIK’in 2021 Yili Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasma gore
%98,4 oraninda diizenli internet kullanicis1 kabul edilen 6-10 yas arasi ¢ocuklarin %9,5’1
sosyal medya kullanmaktadir. %9,5’1lik dilimdeki ¢ocuklarin %57,9’unun ise hemen her giin,
%26,7’sinin haftada en az bir kere, %15,4’linlin haftada bir defadan az olmak {iizere sosyal
medya kullandig1 goriilmektedir. Haftada en az bir defa ve daha fazla sosyal medya
kullaniminin diizenli sosyal medya kullanim1 kabul edildigi bu arastirmaya gore 6-10 yas
araligindaki ¢ocuklardan diizenli internet kullananlarin %84,6’smnin diizenli sosyal medya

kullandig tespit edilmistir (TUIK, 2021).
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Tablo 11

Duzenli Sosyal Medya Kullanan Cocuklarin Cinsiyet ve Yas Grubuna Gore Giinliik Ortalama
Sosyal Medya Kullanim Stireleri, 2021

6-10
Glinliik ortalama sosyal medya kullanimi1 Toplam Erkek Kadin
Hafta ici 02:14 02:31 01:57
Hafta sonu 01:58 01:55 02:00

Kaynak: TUIK, Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2021
TUIK, 2021 Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasina gore diizenli
sosyal medya kullanan 6-10 yas grubu ¢ocuklarin hafta i¢in giinde ortalama 2 saat 31 dakika,

hafta sonu ortalama 1 saat 58 dakika sosyal medyada zaman gegirdikleri tespit edilmistir.

Tablo 12

Cinsiyete Gore Cocuklarin Bilgisayar, Internet, Cep Telefonu Kullanimina Baslama Yaslart,

2013, 2021
Toplam Erkek Kadmn
2013 2021 2013 2021 2013 2021
Bilgisayar 8,2 8,2 8,2 8,0 8,3 8,4
Internet 8,6 8,4 8,6 8,3 8,6 8,5
Cep telefonu/akilli telefon 10,1 9,0 10,2 8,9 9,9 9,1

Kaynak: TUIK, Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2021

Rapora gore 6-15 yas grubunda bilgisayar kullanimina baslama yasi ortalamas1 2013
yilinda 8,2 iken 2021 yilinda da 8,2 olarak sabit kalmais, internet kullanimima baglama yas1 2013
yilinda 8,6 iken 2021 yilinda 8,4’e diismiis, telefon kullanma yas1 ortalamasi ise 2013 yilinda
10,1 iken 2021 yilinda 9,0’a diismiistiir. Rapordan anlasilacag: lizere bilgisayar kullanimina

baslama yasi degismezken telefon ve internet kullanimma baglama yas1 diismiistiir (TUIK,
2021).
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Sekil 10

Diizenli Internet Kullanan Cocuklarin Internet Kullamim Amaclari, 2021

internet izerinden aligveris yapma 4‘_ 91
Ucretli video izleme s 10,3
Cevrimici haber stelerini/gazetelerihaber dergilerini okuma |e——— 15,6
e-posta gonderme/aima  p—————— 16,5
Mal veya hizmetler hakkinda bilgi arama ————— 18,5
Olusturuian icerikleri paylagmak {zere bir web sitesine yikieme j——— 19,4
Internet Gzerinden TV zleme p—————— 19,7
Saghkla ilgili bilgi arama  EEE———————— 20,9
Sosyal medya 313
Muzik dinleme veya mizik indirme e — 511
Mesgjlasma  E——— 55,1
internet Gzerinden sesli veya géruntill arama yapma 55,5
Paylagim stelerinden video izleme f— s W3W
Oyun 0ynama veya oyun iNdirme | 66,1
Odevve, a ogranms amaci;ia Intemete sagvums e 836
Cevrimici derse katima 86,2 (%)
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kaynak: TUIK, (2021).

Diizenli Internet kullanan 6-15 yas grubundaki ¢cocuklarin %86,2 oraniyla interneti en
fazla ¢evrim i¢i derse katilma nedeniyle kullandiklar1 gériilmektedir. Bu duruma COVID19
pandemisi siirecinde Tiirkiye’de bu yas grubu cocuklarm devam ettigi okullarin bir donem
kapali olmas1 ve egitim-6gretimin EBA ve benzeri ¢evrim i¢i araglarla devam etmesi sebep
olmus olabilir. Rapora gore dizenli internet kullanan 6-15 yas grubu ¢ocuklarin internet
kullaniminda %31,3 oraninda sosyal medya kullanim1 amaci giittiigii goriilmektedir (TUIK,

2021).
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Sekil 11

Yas Grubuna Gore Sadece Kendi Kullammina Ait Bilisim Teknolojileri Uriinii Olan
Cocuklarin Orani (%), 2021

Oyun konsolu
Akilli saat
TViakh TV

Cep telefonu/akill telefon

Bilgisayar
(masalisti, dizistl veya tablet)

En az bir bilisim teknolojisi
74,2

0 10 20 30 40 50 60 70 80
6-15 =6-10 m11-15

Kaynak: TUIK, (2021).

6-10 yas grubu ¢ocuklardan %2,8’inin oyun konsolu, %3,7’sinin akilli saat, 13,4 {iniin
TV/Akill TV, %22,8’inin cep telefonu, %45,5’inin bilgisayar1 bulunmakta olup %59,2’sinin
bahsi gegen bilisim teknoloji araglarindan en az birine sahip oldugu gériilmektedir (TUIK,
2021).

Sosyal medya; zaman ve mekandan bagimsiz olmak iizere kullanicilarin fotograf,
video, ses, yazi, dokiiman gibi igerikler iiretip paylasabildigi; kendisine 6zel bir hedef kitle
secerek ya da seckisiz sekilde insanlara sundugu; igerik iiretmeksizin ihtiya¢ duydugu konu ve
ile ilgili icerik ve kisilere yine zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin erisebildigi ortamlardir.
Bu durumun kullanicilar i¢in kimi zaman avantaj kimi zaman ise dezavantaj teskil ettigi
soylenebilir.

Yetigkin kullanicilarin eylemlerinin sorumluluklarini alabiliyor oldugu g6z Oniine
bulunduruldugunda olas1 risk ve tehditler konusunda ¢ocuk kullanicilar siklikla giindeme
gelmektedir. Cokga bilinen ve kullanilan sosyal medya uygulamalarmm birgogunda
(Facebook, Instagram, Twitter...) 13 yas iizeri kullanict yas sinirlamasi olsa dahi istatistiki
veriler buna kisitlamalara ragmen yasal yas smir1 altindaki ¢ocuklarin da bu ve benzeri
uygulamalar1 kullandiklarin1 gdstermektedir. Ornegin Avrupa’da 9-12 yas grubundaki

cocuklarin %38 oraninda bir sosyal medya hesabinda kullanic1 olduklari, yine ayni yas
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grubundaki ¢ocuklardan internet kullanicist olanlarin yaklasik %33,3 {iniin Facebook hesab1
bulundugu tespit edilmistir (Livingstone vd., 2011: 3-11).
Calismanmn bu bolimiinde o&zellikle ¢ocuk olarak nitelendirilen yas grubunun

yasaminda sosyal medya uygulamalarinin olumlu ve olumsuz etkileri incelenmistir.
3.4.5.Sosyal Medyanin Cocuklar Uzerindeki Etkileri
3.4.5.1.Sosyal Medyanin Cocuklar Uzerindeki Olumlu Etkileri

* Herhangi bir sosyal medya platformunda bu ¢evrim i¢i ortamlara dahil olan ¢ocuklarin sosyal
yeterlilikleri gelisir.

* Sosyal medya uygulamalar1 sayesinde akran gruplari ile stirekli etkilesim halinde olabilen
cocuklar bir gruba ait olma hazzini yasayabilirler.

* Sosyal medya araglar1 sayesinde egitim ortamlarinda iglenen dersleri tekrar etme, tartisma
firsat1 bulabilirler.

* Cocuklarin benlik ve karakter gelisimlerine olumlu etki saglar.

* Benzer diisiinceyi paylasan yasitlari ile fikir alisverislerinde bulunabilirler.

* Gergek kimliklerini agiklamak zorunda kalmadan kisisel saglik sorulari ile ilgili bilgi
edinebilirler (O'Keeffe, v.d., 2011: 1-5).

* Dijitallesen Diinya’da ¢ocuklarin teknolojiye uyumlu bireyler olmalarmi, gelisimleri geregi
akranlardan 6grenmeye meyilli olduklar1 bu siirecte yasitlar ile daha fazla etkilesimde olma
firsat1 verir.

* Farkl kiiltlirleri tanima, bagka iilkelerdeki yasitlar1 ile bir araya gelerek yabanci dilini
gelistirme firsat1 verir.

* Sosyal medya uygulamalar1 sayesinde Diinya ile daha fazla etkilesimde ve ondan haberdar
olan ¢ocuklar sosyal sorumluluk projesi gelistirmesi ve bu projeleri yayginlastirmasina firsat
tanir.

* Sosyal hayatta kendini ¢ok ifade edemeyen ¢ekingen ¢ocuklarin kendini sosyal medyada
begenilen bir kisi olarak hissetmesi, bu durumu gercek hayatina da yansitmasi ile sonuglanir.
* Basarilarin sosyal medyada begeni almasi yeni basarilar i¢in motivasyonlarini artirir.

* Bazi sosyal medya uygulamalarina igerik iiretmeleri onlarin yaraticiliklarini artirir (Atilla,

2021).
3.4.5.2.Sosyal Medyamin Cocuklar Uzerindeki Olumsuz Etkileri

Hayatimizin hemen hemen her alaninda aktif olarak karsimiza ¢ikan sosyal medyanin
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cokca faydasi oldugu, bir baska deyisle ¢okca faydali amaclar i¢in kullanildig1 gozlenmekle

birlikte

ozellikle c¢ocuk yaslardaki kullanicilar i¢in birtakim riskleri igerisinde

barindirmaktadir. Calismanin bu boliimiinde bahsi gegen risk ve tehditlerden bahsedilmektedir.

Bedensel aktivitelere olmasi gerekenden daha fazla zaman ayirabilirler ve bu durum
fiziksel sagligin gelisimini olumsuz etkileyebilir.

Akran gruplari ya da farkli grup ve kisiler tarafindan siber zorbaliga ugrayabilirler.
Paylasilmas: dogru olmayan oOzel bilgilerini (adres, telefon gibi) paylasabilirler
(O'Keeffe, v.d., 2011).

Sosyal medyada asir1 uyarana maruz kalma ve kisa videolar ¢ocugun dikkat siiresinin
kisalmasina neden olmaktadir (Jessica vd, 2016).

Ozellikle uykudan 6nce kullanildiginda mavi ekran 15181 bireyin uyku kalitesini
disiirmektedir (Int, 2020).

Stirekli sosyal medya hesabmi kontrol etme ya da video izleme istegi hiperaktivite
bozuklugu ihtimalini gelistirebilir (Ra CK vd., 2018).

Sosyal medyada fazla zaman geciren ¢ocuklar yiiz yiize iletisimde zorluklar
yasamaktadirlar (Twenge vd., 2010).

Ozellikle heniiz erigkin olmayan ¢ocuklarin zararh iceriklere erisimi ya da maruz
kalmasiyla travma durumu ortaya ¢ikabilmektedir.

Asir1 kullanimda uykusuzluk, gercek hayattan kopma ve dolayisiyla psikolojik
sorunlara yol agmaktadir.

Sosyal medyay1 bireyin kullanim siiresi, yasina etkisi gibi faktorler bir araya gelerek

bagimlilik etkisini ortaya kaymaktadir. Sosyal medyanin en ¢ok bilinen olumsuz etkisi

oldugu soylenebilir (Atilla, 2021).

2.5.Bagimhhk

Bagmmlilik; zararlarim1 bile bile bir maddeyi defalarca kullanmak veya bir davranisi

tekrar tekrar icra etmektir (Newport, 2019, s.31). Tanimdan anlasilacag: tizere bagimlilik

yalnizca bir maddeyi tekrar tekrar kullanmak olmadig: gibi kisiler bir nesneye, bir davranisa

da bagiml olabilirler.

Madde bagimlilig1 ve davranigsal bagimlilik olmak iizere iki tiir bagimliliktan s6z

edilebilir (Biiyiikarsalan & Kirik, 2016). Benzer sekilde literatiirde fiziksel ve davranigsal
bagimlilik seklinde de karsimiza ¢ikmaktadir (Koknel, 1998)
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2.5.1.Fiziksel Bagimhhk

Bagmmlilik yapict maddenin bir siire tekrar tekrar viicuda alinmasi nedeniyle bedenin
alismasi, madde alimmin birakilmast ya da azaltilmasiyla bedende birtakim tepkilerin

gelismesidir (Giigli, 2015).
2.5.2.Davramgsal Bagimhhk

Fiziksel bagimhiliklar maddeyi kullanan herkes icin hemen hemen ayni etkiyi
gostermekte iken davranigsal bagimliliklarda durum bireyseldir. Bir davranis belli tekrarlarla
baz1 bireylerde bagimlilik haline doniisiirken bazilarinda dontismeyebilir (Bektas, 2018).

Griftiths (1995) davranigsal bagimlilik belirtilerini asagidaki sekilde ifade etmektedir:

- Belirginlik: Kisi hayatinda en 6nemli yere koyar.

- Ruh halinde degisim: Bu faaliyeti yaparken farkli hisseder.

- G6z yumma davranisi: Harcadig1 zamani git gide artirir.

- Geri g¢ekilme bulgulari: Faaliyete sinirlama geldiginde olumsuz davranislar
ortaya cikar.

- Catisma: Etrafi ile ¢atismaya baglar.

- Tekrarlama: Tekrarlama egilimi vardir.

Teknoloji bagimlilig1 davranissal bagimliliklar igerisinde degerlendirilmektedir (Ardig,

2023).
2.5.2.1. Teknoloji Bagimhihg

Ulkemizde 2000li yillarda hanelerde artmaya baslayan bilgisayarlar ve pesinden
internet baglantilar1 ile anlik mesajlagsma servisi olarak calisan Chat uygulamalar1 bugiinkii
anlamda sosyal ag sitelerinin temelini olusturmustur. Bilgisayarlarin evlerde kullanilmaya
basladig1 yillarda teknoloji bagimlilig1 kavrami heniiz konusulmaya baslamamisti. Internet
bagimlilig1 bireyin internet kullaniminin kendi kontroliinden ¢ikmasi olarak ifade edilebilir.
Akilli telefonlarm kullanilmaya baslamasiyla siirekli erisilebilir durumdaki bu cihazlarla
internet ve teknoloji bagimlilig1 s6z konusu olmaya baglamistir (Ardig, 2023).

Bireylerin teknolojiyi fiziksel, zihinsel ve duygusal durumlarina zarar verecek kadar
fazla kullanimlar1 teknoloji bagimlilig1 olarak ifade edilebilir (Beard, 2005). Zarar verecek
kadar fazla kullanmas1 kavrami kisiden kisiye degisiklik gostermekte olup, ayni siklik ve siire
kullanimla bagimli hale gelen ve gelmeyen bireyler oldugu soylenebilir (Bektas, 2018).

Bir davramigsal bagimlilik ¢esidi olan teknoloji bagimliligi insan ile cihazlarin



47

etkilesimi sonucu olugsmaktadir (Arisoy, 2009). Olusan bagimlilik direkt araca degil bu araglar
sayesinde erisilenleredir. Bilgisayar, cep telefonu, tablet gibi teknolojik araclar kanaliyla
erigilen oyunlar, ¢evrim i¢i aglar gibi uygulamalarin insana kazandirdig: etkilesim, keyif gibi
duygulara bagimli olundugu soylenebilir (Kiglikvardar & Ting0y, 2018).

Teknoloji bagimliliginin dort boyutundan sz edilebilir. Bunlar: oyun bagimliligi,
sosyal medya bagimliligi, internet bagmmliligi ve cep telefonu bagimlili§1 olarak ifade
edilmektedir (Akcan & Oge, 2020).

Ayrica son yillarda teknolojideki hizli degisimler birtakim adaptasyon sorunlarini
beraberinde getirmis ve nesiller arasi farklar1 artmaya baslamistir. Artan bu kusak farklar1
ailelerde ebeveyn-gocuk gatigmalarina da neden olmaktadir (Ardig, 2023).

Teknoloji bagimlilig: tiirleri bu bolimde agiklanmistir.

2.5.2.2.0yun Bagimhhg

Kisinin oyunlarda fazla vakit gecirmesi, bu gegirilen vaktin bireyin kontroliinden
¢ikmasiyla séz konusu olmaktadir (Oncel & Tekin, 2015). Oyun bagimlis1 bireylerde oyunu
kendi hayatinda olmas1 gerekenden fazlaca dnceliklendirmesi, birtakim 6dev ve gorevlerini
oyun nedeniyle yerine getirememesi durumlar1 gézlenmektedir (Horzum, 2011). Lemans ve
arkadaslar1 (2009)’a gére oyun bireyin hayatinda en 6nemli is haline geldiyse, oyun oynama
streleri giderek daha da siklasmakta ise, oyun oynadiginda duygusal bir rahatlama yasiyorsa,
oyun oynayamadiginda olumsuz psikolojik belirtiler bag gdsteriyorsa, oyun oynama istegi
tekrar ediyorsa ve kisi sosyal ¢evresi ya da oyundakiler ile iletisiminde ¢atismalar yasamasi

siklasiyor ise bagimliliktan s6z edilebilir.
2.5.2.3.Cep Telefonu Bagimhihg

Internet agmi ve bazi sosyal platformlar1 daimi olarak kullanabiliyor olmak, olan biten
gelismelerden haberdar olmak kisinin yalnizlik duygusuna kapilma ihtimalini azaltmaktadir
(Townsend, 2000). Bu olumlu etki ile bireyler siirekli cep telefonlarma erisme davranisi
egiliminde olabilmektedir, bu egilim bireylerde bagimliliga doniisebilmektedir (Park, 2005).
Telefon bagimliliginin bazi 6lgiitleri; yliksek gelen telefon faturalari, internet baglantisinda
sorun yasanmasi kaygisi, siirekli cep telefonunu elinde bulundurma, giinliik hayattaki kaygil
durumlar i¢in kagis yolu olarak kullanilmasi, cep telefonunun fazla kullanimi nedeniyle sosyal

cevre ile problem yasanmasi olarak belirtilmektedir (Bianchi & Phillips, 2005).
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2.5.2.4.Internet Bagimhihig

Gilindelik hayatimizin vazgecilmez bir parcasi olan internet yine asir1 ve kontrolsiiz
kullanim ya da kullanim durumunu kontrol altina alamama, sosyal hayatin etkilenmesi s6z
konusu oldugunda bagimlilik durumundan s6z edilebilir. Young & Kimberly (1996), internet
bagimlilig1 kriterlerini asagidaki sekilde siralamiglardir:

1. Zihin internette fazlaca yorulur.

2. Kisinin internet kullanim siiresi giderek artmaktadir.

3. Kisi kendisi istese de internet kullanim stiresini azaltamaz ya da zorlanir.
4. Kisi internette gecirilen zamani azaltildigi takdirde yoksunluk hisseder.
5. Internet kullanim1 kaynakli birey is ya da aile hayatinda sorunlar yasar.

6. Birey ¢evrim i¢i oldugu siireler i¢in su¢luluk hisseder.
2.5.2.5.Sosyal Medya Bagimhihig

Internetin yayginlasmasi ve dzellikle Web 2.0 araglar1 sayesinde gelisen ve sik¢a
kullanilmaya baslanan sosyal medya, bireylere karsilikli etkilesim firsat1 vermekte ve bu
firsatlar1 zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin bireylerin kullanimma sunmaktadir. Ancak
bireyin sosyal medya kullanimmi smnirlayamamasi, sosyal medya ortamlarma erigim
saglayamadig1 zamanlarda gerginlik hissetmesi (Young, 1998) tarafindan sosyal medya
bagimlilig1 olarak tanimlanmaktadir. Tutgun Unal (2015), sosyal medya bagimliligindan
hayatin bir¢ok alaninda problem yaratan psikolojik bir bozukluk olarak bahsetmektedir.

Sosyal medya bagimlilig1 internet bagimlilig1 ile benzerlik gostermekte olup daha ¢ok
geng olarak nitelendirilecek gruplarda oldugu goriilmektedir (Sahin, 2018). Asir1 sosyal medya
ve internet kullanimi belirtisi basta olmak iizere genclerde siklikla rastlanan bu bagimlilik
ozellikle 6zgiiveni diisiik, yiiz ylize iletisimde zorluk yasayan ve mahcup bireylerde goriilme
ihtimali artmaktadir (Giiniig, 2009). Bireyin bu sekilde ger¢ek sosyallesme ortamlarindan
uzaklagsarak sanal ortamlarda bu ihtiyacini gidermek istedigi sdylenebilir.

Sosyal medya bagimlis1 bireyler, yasamlarindaki ddevleri gerceklestirmede erteleme
egiliminde bulunmakla birlikte giiniin ¢okg¢a vaktini bu mecralarda harcamaktadirlar. Ders veya
is basar1 ve performansinin ve cevresi ile iletisiminin azalmasi da bu belirtiler arasinda
sayilirken, tiim bu etkiler yani sira kiginin kilosunda artis, goziin gorme yetisinde azalma gibi
fizyolojik etkilerden de s6z edilebilir (Young vd, 2000).

Bireyler bilgi bulma ya da sosyallik kazanma gibi nedenlerle sosyal mecralarda

bulunabilir. Giderilmesi beklenen ihtiyacin giderilip giderilmemesi ile ilintili olarak kisi sosyal
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medya ortamlarma daha fazla baglanabilir, bu mecralara daha fazla giiven duyabilir (Tutgun
Unal, 2015).

2.6.11gili Arastirmalar

Feyzioglu (2016) “Egitimde sosyal medyanin kullanilmasina iliskin okul yoneticileri
ve Ogretmenlerin goriisleri” adli tez caliymasinda Ggretmen ve yoOnetici goriislerine yer
vermistir. 2014-2015 egitim 6gretim yi1linda Ankara Golbasi ilgesinde ortaokullarda yiiriitiilen
calismaya 20 okul yoneticisi ve 130 6gretmen katilmistir. Caligma sonuglarina gére yonetici
ve 0gretmenlerin egitim maksadiyla sosyal medya kullanimimin faydali oldugunu diisiindiikleri
ve bu konuda olumlu tutum gelistirdikleri tespit edilmistir. Ders ara¢ gereclerine zaman ve
mekan kisitlamasi olmaksizin erisim saglamasi, motivasyonu artirmasi gibi gerekgelerle
olumlu diisiincelerini destekledikleri goriilmektedir. Olumlu diisiincelerin  yan1 sira
ogrencilerin bizzat egitim maksadi ile gelistirilen medya araglarma ¢okga bilinen araclardan
aha az ilgi gosteriyor oluslar1 konusunda dneriler getirilmistir.

Sagbas (2022), “ilkokul dgrencilerinin Youtube’u egitim amaclh kullanma durumlari,
ebeveynlerin demografik 6zellikleri ve internet bagimlilig1 arasindaki iliski” adli yiiksek lisans
tezinde ilkokul 6grencilerinin YouTube uygulamasini egitim amaciyla kullanim durumlarin
ebeveyn bakis agis1 ile incelemis ancak egitim amaci ile kullanim durumlarinin diistik oldugunu
tespit etmistir. Bu calismaya katilan 130 6grenci velisine gore yaklasik %30 oraninda
bagimlilik semptomlar1 gosterdikleri tespit edilmistir. Ayn1 zamanda YouTube uygulamasini
egitim maksadiyla kullanma ile internet bagimlili§i arasinda anlamli bir iliski tespit
edilmemistir.

Fidan (2019), “Ilkokul ¢ag1 6grencilerinin ders calisma siirecinde teknolojik arag
kullanimina iliskin veli goriisleri” adli calismasmi Burdur Ili Bucak Ilgesinde ilkokul 6grenci
velileri ile gergeklestirmis ilkokul ¢cagindaki ¢cocuklarin ders calisma siireglerinde teknolojik
ara¢ kullanim durumlar1 tespit edilmek istenmistir. Caligmaya katilan ebeveynler cocuklarinin
teknolojik ara¢ kullanimlarinda ebeveyn kontrolii ve yonlendirmesini gerekli gérmiislerdir.
Ayn1 zamanda ebeveynler ¢ocuklarmin mobil cihaz ya da bilgisayar gibi teknolojik cihazlari
egitim, ders ¢alisma degil daha ¢ok oyun ve sosyal medya i¢in kullandiklarmni bu kullanimlarin
artmas1 durumunda ¢ocuklarin olumsuz etkilendiklerini ifade etmislerdir.

Baran, (2014), “Sosyal medyanin egitim siireci iizerindeki etkisi” adli aragtirmasinda,
Diyarbakir ilinde lise ¢agindaki genglerin sosyal medya kullanim durumlar1 ve bu durumun

onlarin sosyal, akademik ve sportif yasamini nasil etkilediginin tespit etmeyi amaglamus,
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ogrencilerin sosyal medya platformlarinda gegirdikleri siireler arttikca akademik, sosyal ve
sportif alanlara ilgi ve ayrilan zamanin azaldigini tespit etmistir (Baran, 2014).

Bilgin, (2022); “Sosyal medya araglarinin Tiirk Dili ve Edebiyati dersinin biligsel alan
erisi dlizeyine etkisi ve egitim araci olarak sosyal medya araglarini kullanarak ders islemeye
yonelik 6grenci gorigleri” adli ¢aligmasimda 10. Smif 6grencilerinin 6zellikle Tiirk Dili ve
Edebiyat1 Dersi 0zelinde sosyal medya araclariyla ders isleme konusundaki goriislerini
incelemistir. Nicel ve nitel arastirmanin birlikte kullanildigi bu ¢alismada sosyal medyanin
egitim amaciyla kullanilmasmin 6grenci basarisi iizerinde olumlu etkisi oldugu tespit
edilmistir. Aragtirmanin nitel boyutunda bu 6grencilerin sosyal medya uygulamalar ile ya da
sosyal medya uygulamalar1 destekli ders islemeyi zevkli bulduklari, tekrar sansi bulduklari
ifade edilmektedir.

Secgme, (2022); “8. Smif dgrencilerinin matematik konularmi 6grenmede YouTube
platformundan yararlanma nedenleri” adli ¢alismasini Gaziantep ilinde 8. Sif 6grencileri
iizerinde gerceklestirmis, Ogrencilerin Matematik dersi konularmi 6grenmede YouTube
uygulamasinin kullanma nedenlerini tespit etmeyi amaglamistir. Arastirma sonuglarina gore
ogrencilerin bu sosyal medya platformundan yararlanmakta oldugu, konu tekrar1 sans1 vermesi,
farkli 6gretim tarzlarni gérme firsati vermesi ve zaman, mekan sinirlamasi olmaksizin
kullanilabilir olmas1 yoniinden olumlu degerlendirdikleri ifade edilmektedir.

Zeytinli & Ekici (2023), “5. smif Ogrencilerinin sosyal medya kavramina yonelik
bilissel yapilari: Sosyal Bilgiler dersi 6gretim programu ile iliskisi 6rnegi” adli ¢alismasinda 5.
smif Ogrencilerinin sosyal medyay1r Sosyal Bilgiler dersi baglaminda metaforlarla
degerlendirmesini istemis, 6grencilerin ¢ogunlukla sosyal medyay1 “kullanim 6zellikleri olan
ve bilgi edinmeyi saglayan” kavramlariyla bagdastirdiklarini tespit etmistir.

Do6kmeci & Giilveren (2023)’in, “Lise 6grencilerinin yasam boyu dgrenme egilimleri
ile egitsel amacl1 Youtube kabul diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi” adl1 ¢aligmalarina
9,10,11 ve 12.smif 6grencileri katilmiglardir. Hayat boyu 6grenme ve Youtube uygulamasmi
egitsel amacla kullanim durumlarinin incelendigi arastirmada yasam boyu 6grenme kavrami
konusunda katilimcilarin bilgi sahibi olmadiklar1 goriisii ifade edilmistir. Youtube’u egitim
amaciyla kullanma konusunda ise 6grencilerin smnif seviyesi arttik¢a diger bir deyisle merkezi
smavlara girme zamani yaklastik¢a bu tip uygulamalar1 egitim amaciyla kullanma oraninin
artiyor oldugu yorumu getirilmistir.

Kogak & Metin (2023); “Ortaokul 7. ve 8. smif Ogrencilerinin sosyal medya tutumu ve
benlik saygis1 arasindaki iliskinin incelenmesi” adli ¢aligmalar1 Ankara’da 7 ve 8. smif

ogrencileri lizerinde yiiriitiilmiis, “sosyal medya tutumlar1 ve benlik algis1” incelenmis olup
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katilimcilarin tamami sosyal medya kullanicilarindan secilmistir. Arastirmada katilimeilarin 6z
saygilar1 yliksek diizeyde ve sosyal anlamda paylasim ihtiyaci arttikga sosyal izolasyon
seviyelerinin azaldig1 tespit edilmistir.

Cark vd., (2023); “Ortaokul ogrencilerinin medya okuryazarlik diizeylerinin
degerlendirilmesi” adli ¢caligmalarinda medya okur yazarligi; medyada paylasilan igerikleri
dogru okuma, anlamlandirma yeterliligi olarak tanimlanmistir. Ortaokul 6grencilerinin medya
okur yazarlik diizeylerinin tespit edilmesi amaglanan ¢aligsmaya Istanbul’da ortaokul diizeyinde
600 ogrenci katilmis, katilicilarin medya okur yazarliklar1 “iyi diizeyde” olarak belirlenmistir.

Uyanik Aktulun & Elmas, (2019); “21. ylizy1l okul 6ncesi 6gretmenleri i¢in sosyal
medya araglari: Muhtemel faydalar” adli arastirmalarini Facebook, Twitter, Pinterest ve
Instagram baglaminda gerceklestirmis, calismada literatiirde var olan ¢aligmalarin analizi
yapilmis olup okul dncesi seviyesinde bahsi gecen sosyal medya araclarinin yarar ve zararlari
alan yazin 15181nda ortaya konulmustur.

Sarsar vd., (2015); “Ogrenme-dgretme siirecinde sosyal medya kullanimi” adli
arastirmalarini1 2012-2013 egitim 6gretim yilinda lisansiistii 6grenciler iizerinde yiirtitiilmiistiir.
14 hafta siiren arastirmada dersler derslik ortaminda islenmekle kalmayip sosyal medya
paylasimlariyla desteklenmistir. Ozellikle Facebook’un egitim amaciyla kullanilmasi
katilimcilarin tamami tarafindan olumlu degerlendirilirken, Blogger kullanim1 katilimcilarin
yaris1 tarafindan olumlu degerlendirilmistir. Sosyal medyanin egitim siirecine nasil daha aktif
sekilde dahil edilebilecegi ile ilgili caligmalar yapilmasi da ayrica 6nerilmektedir.

Duran & Bayar, (2020); “Ogretmenlerin sosyal medya kullanimina iliskin goriisleri”
adli caligmalarinda 6gretmenlerin sosyal medya ile ilgili tutumlar1 incelemis; arastirmada
sosyal medya “iletisim, paylasim, kisisel bilgi, sanal bilgi, arag, tehlike, sosyallesme, diinya,
zaman makinasi ve hirsiz” seklinde ifade edilirken, sosyal medya ve egitim iligkisi konusunda
“katkis1 yoktur, muazzam kaynak, egitim bazli, aktiflik, faydahdir, giiclii iliskiler-sosyallik,
cekingenlik, esin kaynagi ve evdeki okul” ifadelerini kullandiklar1 goriilmiistiir.

Konuk & Giintas, (2019); “Sosyal medya kullanimi egitimi ve bir egitim araci olarak
sosyal medya kullanim1” ¢aligmalarinda sosyal medya ve egitimi, sosyal medya okur yazarhg:
alan yazin baglamimda incelemislerdir.

Oztiirk & Talas, (2015); “Sosyal medya ve egitim etkilesimi” adl1 ¢alismalarinda egitim
ve sosyal medya iligkisi alan yazin baglaminda incelenmis, sosyal medyay1 internet altyapisini
kullanan iletigim ve etkilesime izin veren uygulamalar olarak tanimlamislardir. Calismaya gore
“Bireylerin internette birbirleriyle yaptig1 diyaloglar ve paylasimlar sosyal medyayi olusturur.”

denilmektedir.
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3. YONTEM

Ilkokullarda kullanilan sosyal medya uygulamalarmin egitime etkisinin okul
yoneticileri, 0gretmenler ve velilerin bakis agist ile incelendigi bu calismanin ydontem
boliimiinde arastirma modeli, verilerin elde edildigi ¢calisma grubu, veri toplama araglar1 ve
verilerin analiz teknigi agiklanacaktir.

Bu arastirmada veriler; okul yoneticisi, 6gretmen ve velilerin ilkokul ¢caginda kullanilan
sosyal medya uygulamalarmin ¢ocuklarin egitim siireglerine etkisi hakkindaki goriislerinden
olugsmaktadir. Kisisel gorislerin de s6z konusu oldugu bu c¢alisma veri ¢esitliligi ve
derinlemesine bilgi edinmeyi amaclamakta oldugundan nitel yontemle yliriitiilmiistiir. Nitel
aragtirma bir olgu ya da olay1 genelleme amaci giitmeksizin dogal ortaminda incelemeyi
amagclar (Yildirim, 2010). Nitel arastirmalarda olay veya olguya insanlar tarafindan yiiklenen
anlamlar degerlendirilir (Altunisik vd., 2010). Daha c¢ok kisisel goriis, alg1 ve anlayislarin
derinlemesine tespitinin miimkiin oldugu bu ¢alismalarin neden sonug iliskisi ortaya koymada
etkili oldugu soylenebilir. Bu arastirmalarda sayisal ya da istatistiksel veriler ve genelleme
yerine derinlemesine bir kavrama s6z konusudur (Karatas, 2017). Siirekli degisim ve gelisim
goOsteren giinlimiiz toplumlarinda insanlar problemlerine ¢6zim tretmek ve daha derinlemesine

bilgi edinmek i¢in nitel arastirmalara 6nem vermektedir (Arastaman vd., 2018).
3.1. Arastirmanin Modeli

Okul yoneticisi, 6gretmen ve ilkokul 6grenci velilerinin goriislerinin alindig1 bu
calismada nitel arastrma yontemlerinden olgubilim deseni kullanilmistir. Olgu bilim
deseninde arastirma konusu ile iligkili bireylerin konu ile ilgili yasam deneyimleri
aciklanmaktadir (Kiral, 2020). Yasamda farkinda olunan ancak hakkinda detayli bilgi ve goriis
elde edilmek istenen durum, olay ve olgular i¢in kullanilan arastirma yontemidir (Yildirim,
2010).

Bu calismada ilkokul ¢ag1 dgrencilerin okul yoneticileri, 6gretmenleri ve velilerinin

goriisleri incelenmek tizere olgubilim deseni tercih edilmistir.
3.2.Calisma Grubu

Nitel arastirma yOntemlerinden olgu bilim deseninin kullanildigi bu arastrmanin
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calisma grubu Corum ili merkezindeki ilkokullarda gérev yapmakta olan 8 okul yoneticisi, 8
ogretmen ve ilkokulda 6grencisi bulundan 8 veliden olusmaktadir. Nispeten farkli sosyo-
ekonomik ve Kkiiltirel ¢evreden olusan katilimcilarla farkli goriis ve Onerilere erisilmesi
amaglanmugtir.

Arastirmada katilimct yoneticiler Y1, Y2, Y3,.....,Y8 seklinde kodlanmustir.

Tablo 13

Katilimci Ilkokul Yéneticilerine Ait Demografik Bilgiler

Yas Cinsiyet Ogrenim Yonetim Kademesi  Yoneticilikte
Durumu Gecen Sire

Y1l 31-40 Erkek Lisans Miidiir Yardimcisi 0-5 Y1l
Y2 31-40 Kadin Lisans Muaddir 6-10 Y1l
Y3 51+ Erkek Lisansustu Mudur 16+ Y1l
Y4 51+ Erkek Lisans Miidiir Yardimcisi 16+ Y1l
Y5 31-40 Kadin Lisans Miidiir Yardimcisi 6-10 Y1l
Y6 51+ Erkek Lisans Miidiir Yardimcisi 16+ Yil
Y7 31-40 Kadin Lisansustu Miidiir Yardimcisi 6-10

Y8 41-50 Erkek Lisans Miidiir Yardimcisi 11-15

Arastirma kapsaminda ilkokul kademesinde halen gorev yapmakta olan, farkli yas
grubu, cinsiyet, 6grenim durumu, yonetim kademesi ve hizmet yilina sahip 8 okul yoneticisi
ile goriismeler gergeklestirilmistir. Katilimc1 yoneticilerden 4’ 31-40, 1°141-40 yas grubunda,
3’tide 51 yas ve Ustiindedir.

Katilimcilarin 5°1 erkek 3’1 kadin; 6°s1 lisans, 2’si lisansiistii mezunu; 6’s1 miidiir yardimeisi,
2’si miidiir olarak caligmakta ve 3’4 16 yil ve isti, 1’1 11-15, 3’0 6-10 ve 1’1 0-5 yil
yoneticilikte gecen siiresi vardir.

[lkokul kademesinde 6gretmenlik yapan katilimcilar O1, 02, O3....08 seklinde

kodlanmustir.



54

Tablo 14

Katilimci Ilkokul Ogretmenlerine Ait Demografik Bilgiler

Yas Cinsiyet Ogrenim Brang Meslekte
Durumu Gecen Sire
01 31-40 Erkek Lisanstisti  Smif Ogretmeni 16+
02 41-50 Kadin Lisans Simif Ogretmeni 16+
03 41-50 Kadin Lisans Smif Ogretmeni 16+
04 31-40 Kadin Lisans Smnif Ogretmeni 11-15
05 31-40 Kadmn Lisans Simif Ogretmeni 11-15
06 50+ Erkek Lisans Smnif Ogretmeni 16+
07 41-50 Kadin Lisans Smif Ogretmeni 16+
08 41-50 Kadin Lisanststi ~ Smif Ogretmeni 16+

Katilimci 8 ilkokul 6gretmenine ait demografik dagilima gore; 3’ti 31-40 yas, 4’1 42-
50 yas araliginda, 1° 50 yas ve iizeri; 6’s1 kadm, 2’si erkek, 6’s1 lisans, 2’si lisansiistii mezunu,
tamami siif 6gretmeni ve 2’si 11-15 yildir, 6’s1 16 ve tizeri yildir 6gretmenlik yapmaktadir.

[Ikokul kademesinde &grencisi bulunan katilimer veliler V1,V2,V3.....V8 seklinde

kodlanmustir.

Tablo 15

Katilimct Velilere Ait Demografik Bilgiler

Yas Cinsiyet Ogrenim Durumu Meslek
V1 31-40 Kadin Lisansustu [s Giivenligi Uzmani
V2 31-40 Kadm Lisans Avukat
V3 31-40 Kadn Lisans Ogretmen
V4 31-40 Kadn Lisans Ogretmen
V5 41-50 Kadn Lisans Ogretmen
V6 31-40 Erkek Lisansustt Miihendis
V7 31-40 Erkek Lisans Memur
V8 31-40 Erkek Lisans Bankac1

Ilkokul kademesinde &grencisi bulunan 8 katilimer veliye ait demografik bilgiler
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tabloda verilmistir. Bu verilere gore 8 katilimer velinin 7’sinin 31-40, 1’inin ise 41-50 yas
araliginda; 5’inin kadmn, 3’lniinii erkek oldugu; 2’sinin lisansiistli, 6’sinin lisans mezunu
oldugu; 3 liniinii 6gretmen, 1’inin is giivenligi uzmani,1’inin avukat, 1’inin mithendis, 1’inin

memur ve 1’inin bankaci oldugu tespit edilmistir.
3.3. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada veriler yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi ile elde edilmistir. GOriisme
teknigi nitel arastirmalarda en sik kullanilan tekniktir (Yildirim & Simsek, 2016). Bu teknikte
katilimeciya goriismeyi gergeklestiren kisi amaca yonelik sorular sorar.

Yar1 yapilandirilmis goriismelerde onceden hazirlanan goriisme sorularma ek olarak
katilimeinm verdigi cevaplara ya da goriismenin seyrine gore esneklikler yasanabilir. Bu
esneklikler katilimcinin arastirma iizerinde s6z sahibi oldugu bir ortam olusturur (Simsek,
2018).

Veriler yar1 yapilandirilmis gdriisme formu kullanilarak, Corum ili merkezinde 2023-2024
Egitim Ogretim Y1linda ilkokullarda halen gérev yapmakta olan okul yoneticileri, 6gretmenler
ve ilkokul 6grenci velileri ile goriisme teknigi ile toplanmistir. Yari yapilandirilmis goriisme
formu hazirlanma siirecinde uzman goriisleri alinmis, yonetici, 6gretmen ve veliler ile 6n
goriismeler yapilmis planlanan sorular ama¢ dogrultusunda yeniden degerlendirilmistir. On
goriisme yapilan katilimcilar bu ¢alismaya dahil edilmemistir.

Yar1 yapilandirilmis goriismelerde yonetici, 6gretmen ve velilere “Sizce sosyal medya
nedir, hangi amaglarla kullanilir? Egitim amaciyla kullandiginiz ya da kullanimma sahit
oldugunuz sosyal medya uygulamalar1 nelerdir? Sosyal medya uygulamalarmin ilkokul
cagmdaki ¢ocuklarin egitim-ogretim  siireglerine etkileri nelerdir? Sosyal medya
uygulamalarmmin ilkokul c¢agindaki c¢ocuklarin egitim hayatina olumlu etkilerini artirmak,
olumsuz etkilerini azaltmak ya da ortadan kaldirmak icin Onerileriniz nelerdir?” seklinde
sorular sorulmus, goriismelerin seyrine gore ek sorular sorulmustur.

Goriismeler, izin veren katilimeilar igin ses kayit cihazi ile kaydedilmistir. Isteyen katilime1
gorlisgmenin herhangi bir asamasinda goriismeyi sonlandirma hakkina sahip oldugu bilgisi

verilmistir.
3.4. Verilerin Analizi

Aragtirmada toplanan veriler betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir. Betimsel

analizde Onceden belirlenen temalar cergevesinde kategorize edilen veriler, arastirmaci
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tarafindan aciklanir, 6zetlenir ve yorumlanir (Baltaci, 2019). Creswell (2018)’e gore betimsel

analiz 4 agamada gergeklesir;

1- Calismada elde edilecek verilen kategorize edilecegi temalar i¢in ¢erceve olusturulur.
2- Veriler daha dnce belirlenen gergeve gore kategorize edilir.

3- Gerekli alanlarda dogrudan alintilara yer verilir.

4- Arastirma bulgular1 agiklanir, yorumlanir.

Nitel arastirmalarda yazili halde bulunan verilerin birtakim agamalardan gegirilerek
sayltya doniistiiriilmesiyle nitel veriler nicellestirilebilir. Burada amac¢ nicel arastirmalarda
oldugu gibi istatistige dayali genellemeler yapmak ya da iliski aramak degildir (Yildirim
&Simsek, 2016). Bu aragtirmada bulgular analiz edilirken frekans ve yiizde degerlerine yer

verilmistir.



4. BULGULAR

IV. BOLUM

Arastirmanm bu boliimiinde ilkokul kademesinde halen c¢alismakta olan okul

yoneticileri, ilkokullarda gérev yapan 6gretmenler ve ilkokul kademesinde ¢ocugu bulunan

ogrenci velilerinin sosyal medya uygulamalarinin ilkokul ¢agi ¢ocuklarin egitimlerine etkileri

hakkindaki goriisleri incelenmis, bilimsel yontem 1s1gmda bu goriisleri temalara ayrilarak

kategorize edilmis ve tablolar halinde verilmistir.

Okul yoneticisi, 6gretmen ve velilere aynit amaglar1 giiden sorular yoneltilmis olup

alman cevaplar yine yonetici, 6gretmen ve veli olarak ayr1 bagliklarda incelenmistir.

4.1. Katihmei Yoneticilere Ait Bulgular

4.1.1. Katihmec yoneticilere gore sosyal medya tanimina iliskin bulgular

Katilime1 yoneticilere “Sizce sosyal medya nedir?” sorusu yoneltilmis, kisilerin soruya

verdikleri yanitlara gore sosyal medya tanimlar1 asagidaki tabloda incelenmistir.

Tablo 16

Katilimcr Yoneticilere Gore Sosyal Medya Tanimina Iliskin Bulgular

No

Tema

%

Ornek Alinti

1

2

[letisim ve

haberlesme ag1

Reklam araci

1

62,5

12,5

Insanlarm  birbirleriyle  bulustugu,  uzaktakini
yakinlastiran bir mecra (Y2)

Kisilerin online olarak goriismesi bilgi paylasmasi
dertlesmesi (Y4)

Insanlarm kitlesel olarak iletisim saglayabildigi,
herhangi bir zamana bagli olmadan kullanilabilen sanal
ortamlar (Y5)

Diinyaya acilan pencere. Bazen ihtiya¢ bazen bosa
gecen zaman. Dozunda kullanildiginda insana iyi gelen
verimli olan gelisime katkida bulunan, ama dozunu
kagirdiginda vaktini tamamen bosa ge¢irdigin insani
uyusturan bir platform. (Y7)

Meshur biri i¢in reklam arac1 olabilir (Y1)
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No Tema f % Ornek Almnti

3 Insanlarm 4 50 Bazi insanlar i¢in kendini gosterme mecrasi, hatta
gercek olamayan sahte duygu ya da yasantilari
sergileme alani denilebilir. (Y1)

ifade ettigi Insanlarin sanal ortamda bir araya gelip kendilerini
ifade ettikleri yerdir. (Y3)

Belli bir kitlenin kendi ¢alismalarini, yasam tarzini
ortaya koydugu mecradir. (Y6)

Insanlarin hayatin1 paylastigi, birbirleriyle baglant:
kurdugu mecra (Y8)

yasam tarzini

mecra

Katilimcilarin verdikleri cevaplarda birden fazla temaya degindikleri g6z oniinde
bulunduruldugundan frekans toplami katilimer sayisini, yiizde toplamlar: ise toplam ylizdeyi
vermemektedir.

Arastirmani bu boliimiinde katilimcilarin %62,5’inin sosyal medya tanimlamasini
iletisim ve haberlesme temasi iliskilendirdigi, %12,5’inin reklam araci olarak gordiigii,

%50’sinin insanlarin yasam tarzini ifade ettigi mecra temasiyla iliskilendirdigi goriilmektedir.
4.1.2. Katihmci yoneticilere gore sosyal medya kullanim amaglarina iliskin bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde katilimcilara sosyal medyanin hangi amaglarla kullanildig:

sorulmus, alinan yanitlar asagidaki sekilde kategorize edilmistir.

Tablo 17

Katilimer Yoneticilere Gore Sosyal Medya Kullanim Amaclarina Iliskin Bulgular

No Tema f % Ornek Alinti

1 Taciz 1 12,5 Bazen olmasi gerekenin disinda kullaniliyor. Karsi
tarafi taciz, rahatsiz etme gibi (Y2).

2 Egitim 2 25  Egitim amaciyla kullanilabiliyor (Y3).

3 Eglence 2 25  Eglence amaciyla kullaniliyor. Sosyal medyada
yetigkinler olarak biz bile bazen zamanin nasil
gectigini anlamiyoruz (Y5).
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No

Tema

%

Ornek Almnti

4

6

Tletisim

Begeni

Reklam

50

25

25

Okul agisindan diisiindiigiimde ilging bir yontem ama
devamsiz olup da iletisime gecemedigim dgrencileri
kendileri ya da velileri kanaliyla sosyal medyadan
buldugumuz oluyor. Mesela yurt disina ¢ikmis
oluyorlar kayittan diismek gerekiyor, sosyal medya
kanaliyla kendilerine ulasabiliyoruz. Fayda saglamak
istersen iyi amaglar i¢cin de kullanilabiliyor. Ayrica
yillardir goriisemedigim arkadaslarimi bulabiliyorum
onlarla tekrar bir araya gelebiliyorum. (Y2).
Sosyallesmek icin, giindemi takip etmek i¢in, bilgi
aligverisi, iletisim i¢in, kim nerde ne yapiyor gérmek
icin (Y7).

Kisilerin daha cok kendilerini 6n plana ¢ikarma
amaci, begeni almak amaclaniyor (Y4).

Kendi yasam tarzlarim1 bagka kitlelere gostermek
begenilmek i¢in kullanan var (Y6).

Ticaret yapan sirketlerin Uriinlerini tanitmak doniit
almak i¢in kullaniyorlar (Y6).

Katilimcilarin sosyal medya kullanim amaci1 konusundaki goriisleri; %50 oraninda iletisim

kurmak; %25 oraninda egitim, eglence, begeni, reklam; %12,5 oranma taciz temalarina

degindikleri goriilmektedir.

4.1.3. Katihmcilarin herhangi bir sosyal medya uygulamasi kullanim durumlarina

iliskin bulgular

Arastrmanmn bu bolimiinde katilimcilara herhangi bir sosyal medyayr kullanip

kullanmama durumlar1 ve amaglar1 sorulmus, verilen cevaplar tabloda incelenmistir.

Tablo 18

Katilimcilarin Herhangi Bir Sosyal Medya Uygulamas: Kullamm Durumlarina [liskin

Bulgular
No Tema % Ornek Alint
1  Instagram 62,5 Instagram kullaniyorum ama 2-3 haftada bir

giriyorum pek bi amag giittiigiim s6ylenemez. E-
twinnig projesini duyurmak i¢in a¢mustim.
Sonrasinda ¢ok aktif kullanmadim (Y'1).
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No

Tema

%

Ornek Almnti

N

4

Whatsapp

Telegram

Facebook

YouTube

Twitter

100

50

50

50

37,5

Hemen hemen iletisim kurma yollarindan en ¢ok
kullandigimiz Whatsapp oldu. Aile ile, es dost
ile...(Y2).

Whatsapp haberlesme 6zellikle grupla haberlesme,
pratik oldugu i¢in kullantyorum (Y5).

Whatsapp en ¢ok kullanilan. Bir konuyu herkese
tek tek duyurmak zorken. Topluca duyuru
yapabiliyoruz. Iletisim yani. (Y4).

Whatsapp sadece iletisim i¢in kullaniyorum.
Durum kismini kullanmiyorum (Y6).

Telegram kullantyorum ancak pasif olarak
telefonumda bulunuyor. Okul Youtube kanalina
yiklemem i¢in gonderilen videolar1 Whatsapp
kabul etmedigi i¢in telegram iizerinden
gonderiyorlardi (Y1).

Mesela telegrami, mesleki gelisim i¢in, ya da
yardimlasma gruplar1 i¢in kullantyorum. Bu
gruplara katiliyorum (Y2).

Etraftan haberdar olmak icin, bilgi edinmek icin.
Hatta belki kotli ama baya da vakit harciyorum
(Y2).

Bilgi alma amaciyla kullaniyorum, diinyada ne
olup bitiyor, glndemi takip etmek igin
kullanmmyorum.  Sosyal ¢evremden haberdar
oluyorum. Yillardir gormedigim arkadaslarm
orada gordim (Y 3).

Kisisel bilgilerden ¢ok giincel olan biten haberler
vS. Onlar1 takip etmeyi daha c¢ok seviyorum.
Mesela Youtube’da yatirim danigsmanlart gibi
ilgimi ¢eken konular1 agip izliyorum. Dogada vakit
gecirme, ilgimi ceken araclar vs. (Y4).
Youtube’da 6zellikle merak ettigim seyleri
izliyorum (Y8).

Twitter; diinyada olup bitenleri takip etmek icin
kullaniyorum (Y5).

Katilimcilarin tamammin en az bir sosyal medya uygulamasi kullaniyor oldugu

goriilmiistr. Bu kullanicilarin %62,5°1 Instagram, %100’ Whatsapp, %50’si Telegram,

%350’s1 Facebook, %50’si Youtube, %37,5’inin Twitter kullandig1 goriilmektedir. Bu sosyal
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medya hesaplarini farkli amaglarla kullandiklar1 gériismelerde elde edilen verilerden alintilarda

verilmistir.

4.1.4. Ogrencilerin egitimine katki saglamak i¢in kullanilan sosyal medya araclarina

iliskin bulgular

Katilimcilara 6grencilerin egitimine katki saglamak amaciyla kullandiklar1 sosyal

medya uygulamalari ve kullanim sekilleri sorulmus, gelen cevaplar tabloda kategorize

edilmistir.

Tablo 19

Osrencilerin Egitimine Katki Saglamak Igin Kullanilan Sosyal Medya Araclarmma Niskin

Bulgular

No

Tema

—

%

Ornek Alint1

1

3

e-twinning

EBA

Whatsapp

25

50

50

E-twinning diyebilirim. Kelime anlami
santyorum 1ikiz yani eslestirmeden geliyor.
Diinyanin  her  yerindeki  &grencilerin
etkilesime gegebildigi bir sosyal platform.
Bunun haricinde bircok Web 2.0 programlari
var. Bu programlarm isimlerini su an
sayamayacagim ancak Ogrencileri giidiileyen
uygulamalar (Y1).

Ozellikle e-twinnig projelerinde mesela yurt
dis1 ortaklar ile iletisime gegiyorlar (Y2).

Yoneticiler olarak biz aslinda biraz disinda
kaliyoruz ama 6gretmen arkadaglarimiz bolca
EBA kullaniyor (Y2).

EBA’nin da etkili oldugunu diisiiniiyorum
(Y6).

Whatsapp gruplar1 ile Ogretmenlerle hizli
haberlesme saglanabiliyor. Egitime olumlu
etkisi olabilir. Ogretmenler Whatsapp gibi
kanallardan ~ 6dev  godnderiyor,  verilen
Odevlerin takibini yapabiliyor. Mesela Kitap
okuma gorevi veriliyor ve istenen fotolar vs
sayesinde anlik takibi yapilabiliyor (Y5).
Yoneticiler olarak aslinda 6grenciye direkt
dokunma anlaminda etkimiz 6gretmenler
kadar olmuyordur. Ama 6gretmen kanaliyla
Ogrenciye erigsmek i¢in hizli iletisim araci
Whatsapp’1 etkin kullaniyorum (Y8).
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%

Ornek Almnti

No Tema
4 Facebook

5 Youtube

6 Zoom

7 Skype

8 Google Forms

12,5

37,5

37,5

12,5

12,5

Ozellikle Facebook’ta eski egitim teknikleri
paylasiliyor mesela, Ilging bilgiler
paylasiliyor, bazen okudugu ir kitaptan alinti
yapryorlar. Ogretici oluyor (Y3).

Bence Youtube. Ogretmen arkadaslar da bolca
kullaniyorlar smiflarda ders anlatiminda,
gorselleri  ¢ocugun anlamasma yardimci
olmak i¢in kullantyor (Y4).

Zoom var kullanilan mesela. Dersi zayif
Ogrencilere zaman kisitlamasi olmaksizin
zoom lizerinden egitim verilebiliyor. Uzaktan
da yapilmasi avantaj (Y4).

Son zamanlarda egitim i¢in kullanildigmi

duydugum Skype var. Zoom gibi saniyorum
(Y6).

Bazen de okul ile ilgili islerde karar alirken
Google Forms iizerinden ogrenci veli ve
O0gretmen gorlslerini alabiliyoruz. Mesela
yakin zamanda stratejik plan i¢in kullandi
(Y8).

Katilimcilarin egitim amaciyla kullandiklar1 ya da kullanimina sahit olduklar1 sosyal
medya uygulamalari; %25 e-twinning, %50 EBA, %50 Whatsapp, %12,5 Facebook, %37,5
YouTube, %37,5 Zoom, %12,5 Skype, %12,5 Google Forms oldugu tespit edilmistir. Verilere

gore katilimcilarin e-twinning, Zoom, Skype ve Google Forms uygulamalarini da sosyal medya

uygulamasi olarak tanimladiklar1 goriilmektedir.

4.1.5. Kurumsal sosyal medya uygulamasina iliskin bulgular

Bu boliimde katilime1 yoneticilere kurumsal bir sosyal medya hesaplariin varligi ve

kullanim amaclari sorulmus, gelen cevaplar tablodaki sekilde kategorize edilmistir.
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Kurumsal Sosyal Medya Uygulamasina Iliskin Bulgular

No

Tema

f

Yizde

Ornek Almnti

1

Kurumsal bir
sosyal medya

hesabimiz var.

8

100

Kurumsal bir sosyal medya hesabimiz eski okulumda
vardi, aktif olarak kullamyorduk. Projeler etkinlikler
caligmalarimizi  paylasiyorduk.  Basinda  ¢ikan
haberlerimizi paylasiyorduk. Okul sitesine atilan
haberleri takip etmiyorlar. Okul sitesindeki haberlerin
linkini sosyal medyaya atryorduk (Y3).

Youtube hesabimiz var. 300-350 civar1 ders anlatim
videolar1 var. Ulusal basinda da haber olmustu bu konu.
Covid doneminde aktif olarak kullandik, hala
kullantyoruz ancak o kadar aktif degil. Ders anlatim
videolari, rehberlik igerikleri ve okulumuzun
etkinliklerini paylasiyoruz. Ders anlatim ve rehberlik
videolar1 tiim {ilkenin yararina agik istedikleri zaman
izleyebilirler. Tekrar da yapabilirler. Ama etkinlikler
velilere yonelik motivasyonlarin1 artirict  olarak
kullaniliyor (Y1).

Instagram hesabimiz var. Okuldaki etkinliklere veliler
her zaman katilamiyorlar. Bu sayede haberdar
oluyorlar. Etkinliklerimizin daha goriiniir olmasini
sagliyoruz, diger okullara ilham olmak, fikir vermek
i¢in faydah oldugunu diisiiniiyorum. Okul i¢inde kalan
etkinliklerimizi disartya gostermek, begenilmek, takdir
gormek, 6gretmenlerimiz i¢in de tesvik edici oluyor
(Y2).

Okul Whatsapp grubu disinda kurumsal hicbir
hesabimiz yok (Y4).

Instagram kullaniyoruz. Bagka sosyal medya hesabimiz
yok ancak velilere yapilan etkinlikleri duyurmak,
emsallere ornek teskil etmek icin, ilham vermek ve
ilham olmak agisindan verimli oldugunu diistiniiyorum.
Okul web sitesi de var ancak kiimse takip etmiyor (Y5).
Instagram, Facebook var. Ama Instagram’i daha aktif
kullaniyoruz. Velilerimize yaptigimiz ¢calismalar1 daha
hizli gosterebiliyoruz. Begenileri goriiyoruz. Olumlu
doniitler aliyoruz. Ama tekrar ediyorum paylagim
yaparken ¢ok dikkatli olmak gerekir (Y6).

Okul sosyal medya hesabmi yonetiyorum. Ogrenci
etkinliklerini orada paylasarak  Ogrencilerimizin
okulumuzun adini daha ¢ok duyurmak, iyi yonde 6rnek
olmayi, velilerimizin de gorseline sunmayi onlari
memnun etmeyi amagliyoruz (Y7).

Instagram hesabimiz var. Yapilan etkinlikleri ve
basarilarimizi paylagiyoruz. Mesela bir derece else
eden oOgrenci bu paylasimla daha c¢ok kisiye
duyuruluyor. Hem diger 6grencilerde istek uyandiriyor
hem de derece elde eden 6grenciyi mutlu ediyor. Sosyal
medya hesabimizla ilgili velilerden olumlu doniit
aliyoruz (Y8).
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Katilimcilarin %100’{iniin yoneticisi olduklar1 okula ait en az bir sosyal medya hesab1

bulundugu, bu hesaplar1 okulda yapilan etkinlikleri velilere duyurma, emsal okullara 6rnek

teskil etme, begeni alma ve motivasyonu artirma, iletisim kurma gibi nedenlerle kullandiklar1

gorulmektedir.

4.1.6. Sosyal medya uygulamalarinin egitim 6gretim siireclerine olumlu etkilerine iliskin

bulgular

Katilimcilara sosyal medya uygulamalarmin ilkokul kademesindeki oOgrencilerin

egitim-0gretim hayatina olumlu etkileri sorulmus, verilen cevaplar asagidaki sekilde kategorize

edilmistir.

Tablo 21

Sosyal Medya Uygulamalarinin Egitim Ogretim Sureclerine Olumlu Etkilerine Zligkin Bulgular

No

Tema

—

%

Ornek Alint1

1

2

3

4

Bilgiye hizli erisim

Baglant1 kurma

Ilgi ¢ekici

Faydas1 oldugunu

diistinmiiyorum.

25

12,5

62,5

12,5

Eskiden ansiklopedilerle uzun sire arastirma
yapmak gerekirken su anda bu isler sosyal medya,
teknoloji ve internet kanaliyla daha Thizli
gercgeklesiyor (Y2).

Ilkokul o6grencileri igin daha cok ebeveyn
kontroliinde yani dolayli olarak verimli oldugunu
diistiniiyorum. Ebeveyn kontroliinde Youtube’dan
izlenen bir egitim videosu olabilir, bazen telegramda
katilim saglanan bir gruptan olabilir. Okulla sinirlt
kalan egitim igerik ve etkinlikleri sosyal medya
sayesinde tlm Ulke hatta dunyadaki orneklerine
erigilebildigini diistinliyorum (Y5).

Kontrollii ve siirlt kullanimda ilgi ¢ekici gorsel ve
isitsel iceriklerle faydali olabilir (Y2).

Asirt ilgi cekici oldugunu diisiiniiyorum. Renkli,
sesli eglenceli cocuklar1 cezbediyor. Dogru amacla
ve kontrollii kullanilirsa yani bu ilgi ve istekler
dogru yere yonlendirilirse basar1 saglanabilir (Y8).

flkokul &grencilerine olumlu etkisi olacagim
diistinmiiyorum. Soyut diisiinemedikleri i¢in orada
paylasilanlar1 algilayabileceklerini sanmiyorum.
Belli bir yasa kadar c¢ocuklarin sosyal medya ve
bilisim araglarindan uzak tutulmasi gerektigini
diisiiniiyorum. Sosyal medya bir derya deniz orada
her sey var (Y3).
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Katilimer yoneticilerin cevaplarma gore sosyal medya uygulamalarmin ilkokul
ogrencilerine olumlu etkileri; %25 bilgiye hizli erisim, %12,5 baglant1 kurma, %62,5 ilgi
cekici, %12,5 faydali oldugunu diistinmiiyorum seklindedir.

4.1.7. Sosyal medya uygulamalarinin egitim ogretim siireclerine olumsuz etkilerine

iliskin bulgular

Katilimcilara sosyal medya uygulamalarmin ilkokul kademesindeki oOgrencilerin
egitim-0gretim hayatina olumsuz etkileri sorulmus, verilen cevaplar asagidaki sekilde

kategorize edilmistir.

Tablo 22

Sosyal Medya Uygulamalarimn Egitim Ogretim Sureclerine Olumsuz Etkilerine [liskin

Bulgular

No Tema f % Ornek Alint1

1 Zararl igerige 3 37,5  Cocuklar icin ¢cokca bilinen Instagram, Facebook
gibi  sosyal medya uygulamalarn1i uygun
bulmuyorum bunun en 6nemli sebebi herhangi bir
denetim mekanizmasinin olmamasi. Daha ¢ok
hedefe odakli olmasi lazim. Aksi durumda yanlis
iceriklere maruz kalabilirler (Y1).

Firsat esitligine dikkat edildigi siirece 6grencilere
olumlu yonde etkisi oldugunu diisiiniiyorum.
Elbette ki internet ortaminin da giivenli olmasi
burada ¢cok énemli (Y7).

maruz kalma

2 Yalnizlasma 1 12,5 Sosyal medya insanlar1 iyice bireysellestirdi.
Bireyselligi 6n plana ¢ikardi ve insanlar
yalnizlagtirdi. Gergek ortamlarda bir araya
gelmeden sosyal medyada kendini doyurma
egilimleri var. Insanlarla diyalog kurma konusunda
artik yetersiz kaliyor, mesela misafirlige gittiginde
bile misafirin yanma  gelmiyor. Dogru
bulmuyorum. Adi sosyal medya olsa da
sosyallesmeye  engel  oldugunu, insanlar1
yalnizlagtirdigini diistiniiyorum (Y 3).

3 Akran zorbaligi 2 25 Akran zorbalig1. Kii¢iik gruplar kurarak digerlerine
baski kuruyorlar (Y4).

4 Zaman kayb1 1 12,5  Cok zaman kaybina neden oluyor (Y5).
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No Tema f % Ornek Alinti

5 Zararh 1 12,5  Zorunlu kalmadik¢a sosyal medyanin bu ¢agdaki
cocuklar i¢in verimli olmadigini disiiniiyorum.

buluyorum. Egitim amaciyla dahi olsa. Covid ddneminde
yasadik (Y6).
6 Bagimlilik 2 25 Bagimlilik yaratabilir. Sosyallesmelerine engel

olabilir. Cocuklar internette vakit gecirmekten
gercek arkadaslik kurma ihtiyact duymuyor.
Aslinda fiziksel de ¢ok olumsuz etkisi var ama
hepsi fazla kullanimla ilgili (Y8).

Katilimcilarin  goriislerine gore sosyal medya uygulamalar1 ilkokul ¢agindaki
cocuklarmn, zararlh icerige maruz kalmasma (%37,5), yalnizlasmasina (%]12,5), akran
zorbaligma (%?25), aman kaybma (%12,5), bagimliliga (%25) neden olmakta iken %12,5

oraninda katilimciya gore bu yas grubu icin tamamen zararl bulunmaktadir.

4.1.8. Sosyal medya uygulamalarmin ilkokul cagindaki ¢ocuklarin egitimine olumlu

etkisini artirmak ve olumsuz etkisini azaltmaya yonelik bulgular

Arastrmanmn bu asamasinda katilimci yoneticilere “Sosyal medyanin ilkokul
ogrencilerinin egitimine olumlu etkisini artirmak, olumsuz etkilerini azaltmak ya da ortadan
kaldirmak i¢in neler yapilabilir?” sorusu yoOneltilmis, alinan cevaplar asagidaki sekilde

temalara ayrilmstir.

Tablo 23

Sosyal Medya Uygulamalarimn Ilkokul Cagindaki Cocuklarin Egitimine Olumlu Etkisini

Artirmak ve Olumsuz Etkisini Azaltmaya Yonelik Bulgular

No Tema f % Ornek Alint1
1 Bilinclendirme 5 62,5 Aile ve okulun yapabilecekleri ¢ok smirl. Egitimler
veriliyor zaten ama yeterli oldugunu diistinmiiyorum.
yapilmasi Daha fazla etkinlikler diizenlenmeli ebeveynlere. Uzun

vadede iilkenin gelecegi diisiiniildiigiinde sosyal
medyanin zararlar ile ilgili Bakanligin, Devletimizin
bir seyler yapmasi gerektigini diisiiniiyorum (Y6).
Ailenin bilinglendirilmesi lazim 6nce. Simif d6gretmeni
rehber Ogretmen kanaliyla yine Once aile
bilinglendirmek gerekir (Y4).

Sosyal medya hesabini kiiciik yasta cocuklarda uygun
bulmuyorum. Bilgi paylasimi i¢in ¢evrimici egitim
uygulamalarimin  ¢ok faydali oldugunu, bilgiye




5

Yas ve siire 3 37,5
sIir1

konulmast

Dogru 3 375
yonlendirme

yapilmasi

Denetim 3 375

Ebeveyn 1 12,5

kontroli
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ulasmay1 kolaylastirdigini diisiniyorum. Aklina bir
soru geldiginde aninda bilgi sahibi olabilecek imkanin
olmast o&nemli. Interaktif videolar, online dersler
dgrenci icin bilyiik kolaylik. Ogrenciye dncelikle sosyal
medyay1 nasil dogru kullanacagi 6gretilmeli. Amacinin
disinda kullanimin 6niine gegilmesi gerekir. ilkokul
Ogrencileri  yalnizca  Cevrimigi  uygulamalari
kullanmali. Konu tekrari bol bol etkinlik yapmalar
acisindan ¢ok dnemli (Y7).

Velilere 6grencilere sosyal medya egitimi verilebilir ki
zaten rehberlik servisleri tarafindan yapiliyor. Veli
kontrolu gerekiyor ama yine de bir yere kadar tabi (Y2).
Belli yas gruplarma siirlamalar olabilir, belli saat
araliklarinda kullanim izni verilebilir (Y6).

Yas grubuna gore filtrelemenin oldugu uygulamalar
verimli olabilir (Y5).

flkokul i¢in saghkli  bir durum oldugunu
diisinmiyorum. Ama ortaokul ve {izeri igin 6zellikle
yurt dis1, yurt i¢i uzak baglantilar etkilesim igin verimli
kullanilabilecegini diisiiniiyorum (Y2).

Yasaklamak degil ama dogru yone kanalize etmek
gerekir (Y4).

Cocuklar icin ¢okca bilinen Instagram Facebook gibi
sosyal medya uygulamalarmi uygun bulmuyorum
bunun en o6nemli sebebi herhangi bir denetim
mekanizmasimin olmamasi. Daha ¢ok hedefe odakli
olmasi lazim (Y1).

Bir iist aklin bir araya gelip ¢ok bilinen sosyal
medyanin yani sira egitici portallarm olusturulmasi
lazim. Igeriklerin siizgegten gegirilmesi gerekiyor.
Mesela EBA’da ¢ok giizel igerikler var bu gibi
kontrollii olanlarin kullanilmasindan yanayim. Bir de
toplumda sosyal medyada dolasan bilgilerin teyit
edilmeden dogruluguna inanma egilimi var. Bu
anlamda zarar veriyor. Kontrol altinda olan iceriklerde
verimli olabilir (Y3).

Teknoloji ve sosyal medya bu kadar hayatimizin
icindeyken cocuklar1 kisitlamamiz veya engellememiz
mimkin goérinmuyor. Ancak zarar gormeyecekleri
hale, kontrollii hale getirilmelidir. Denetimle izin
verilmesi gerektigini ancak bu sekilde faydali olacagimi
diistiniiyorum. Kontrollii ve segici olmali (Y2).
Cocuklar i¢in ¢ok ilgi ¢ekici bir mecra. Yetiskinler i¢in
de Oyle. Yasaklanmasi taraftar1 degilim ama sosyal
medya ortamlari kontrol edilmeli. Ya da egitim igerikli
cocuklarin seviyesine uygun ortamlar hazirlanmali.
Egitimciler 6zellikle Web 2.0 araglar1 hakkinda bilgi
sahibi olmali ve egitici igerik olusturabilmeli. Artik
kara tahta dntinde ders anlatma ilgi gekmiyor (Y8).
Ancak c¢ok bilinen ve kullanilan sosyal medya
uygulamalar1 da ebeveyn kontrolii ile kullanilmalidir
(Y5).

Sosyal medyanm ilkokul 6grencilerinin egitimine olumlu etkisini artirmak, olumsuz
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etkisini azaltmak ya da ortadan kaldirmak i¢in yapilmasi gerekenler hakkinda katilimcilardan
%62,5’1 bilinglendirme, %37,5°1 yas sinir1 konulmasi, %37,5’1 dogru yonlendirme yapilmasi,

%37,5’1 denetim, %12,5’1 ebeveyn kontrolii olmasi1 gerektigini diisiinmektedir.
4.2 Katihmelr Ogretmenlere Ait Bulgular
4.2.1. Katihmeci 6gretmenlerin sosyal medya tanimina iliskin bulgular

Arastrmanim bu boliimiinde katilimc1 6gretmenlere “Sizce Sosyal Medya Nedir?”
sorusu yoOneltilmis olup alinan cevaplar asagidaki sekilde kategorize edilmistir. Verilen
cevaplarda katilimcilarin sosyal medya taniminda birden fazla temaya degindikleri g6z oniinde

bulundurulmus, tablolardaki frekans ve yiizde verileri bu duruma gore hesaplanmistir.

Tablo 24

Katilimci Ogretmenlerin Sosyal Medya Tanimina Iliskin Bulgular

No Tema f % Ornek Alint1

1 Iletisim ve 5 62,5 En biiyiik haberlesme agidir (O3).

Kolay iletisim aracidir diyebilirim (O7).

Bazen ¢ift bazen tek yonlii iletisim ve etkilesim aracidir
bence (O1).

Sosyal medya, bilginin ve haberlesmenin hizli bir
sekilde saglandig1 platformlardir (O8).

En kisa tabiriyle ¢evrim i¢i iletisim aracidir (02).

haberlesme ag1

2 Oyun ve 1 125 Oyun, fotograflarm ve yorumlarmn paylasildigi sosyal
fotograf agdur (02).
paylagim ag1

3 Cagin vebasi 1 12,5 Toplumu ydneten yonlendiren yanlis yone gotiiren

cagimizin vebasidir (06).

4 Icerik iiretilen 1 12,5 Kullanicilarm igerik iirettigi bir platformdur (O4).

platform

5 Insanlar1 1 12,5 Adi her ne kadar sosyal medya olsa da insanlar1 asosyal

asosyal yapan yapan bir etkilesim aracidir (O5).

arag
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Katilimc1 6gretmenlere gore sosyal medya; %62,5 oraninda iletisim ve haberlesme agi,
%12,5 oraninda oyun ve fotograf paylasim agi, %12,5 oraninda ¢agin vebasi, %12,5 oraninda

icerik tiretilen platform ve %12,5 oraninda insanlar1 asosyal yapan bir aragtir.
4.2.2. Katihmec 6gretmenlere gore sosyal medya kullanim amaclarina iliskin bulgular

Tablo 25

Katilimci Ogretmenlere Gore Sosyal Medya Kullanim Amaglarina Iliskin Bulgular

No Tema f % Ornek Almti

1 Sosyallesme 2 25 Cogu insanin sosyallesme amaci giittiglini
diisiiniiyorum (O1).

2 Egitim 1 12,5 Ogzellikle egitimci olmam sebebiyle egitim alaninda

farkli etkinliklere ulagmak, bu etkileri paylagsmak i¢in
miikemmel firsat sunmaktadir (O1).

3 Eglence 2 25 Eglenceli, keyifli vakit gecirme. Mesela insanlar
anilarin1 paylasabiliyorlar. (02)

4 [letisim 4 50 lletisim kurmak icin, haberlesme igin kullaniliyor
(03).
Ik amag iletisim bence, uzaktakileri yakn eden bir
mecra (O4).
Duyurular yapabilmek, insanlara toplu bilgilendirme
yapabilmek icin kullaniliyor (O6).

5 Ticaret 1 12,5 Asilamacmin ticaret oldugunu diisiiniiyorum. Reklam
yaparak daha c¢ok insana ulasarak bu eylemi
gerceklestirmek (O5).

6 Bilgi bulma 3 37,5 Sosyal medyadaki gesitli gruplar sayesinde bilgiye

ulagsma firsat1 veriyor. Kisi ilgilendigi alanlardaki
gruplara dahil olabiliyor (O3).

Sosyal medya bana gore bilgilendirme ve haberlesme
anlaminda kullanilir. Tabi herkesin her konuda
bilgisinin oldugu yeni diinya diizeninde bilgi
kirliligine de sebep olmaktadir. Bu sebeple mimkin
oldugunca kontrollii bir sekilde giivenli igerikleri
takip etmek gerekir (O8).
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Sosyal medya uygulamalarmin kullanim amaglar1 konusunda katilime1 goriisleri
incelendiginde; %25 sosyallesme, %12,5 egitim, %25 eglence, %50 iletisim, %12,5 ticaret,

%37,5 bilgi bulma amaglarindan s6z edildigi goriilmektedir.

4.2.3. Katihmcilarin herhangi bir sosyal medya uygulamasi kullanim durumlarina

iliskin bulgular

Katilimcr ilkokul 6gretmenlerine herhangi bir sosyal medya uygulamas: kullanim

durumlar1 ve amagclar1 sorulmus, veriler temalara ayrilarak asagidaki tabloda incelenmistir.

Tablo 26

Katilimcilarin Herhangi Bir Sosyal Medya Uygulamas: Kullamm Durumlarmma liskin

Bulgular
No Tema f % Ornek Almti
1 Instagram 6 75  Dokiiman ve etkinlikleri paylasmak veya ulagmak icin
kullantyorum. Whatsapp ve Instagram’1 iletisim amagh
da kullaniyorum (O1).

Egitimde gelismeleri takip etmek ve der iginde
kullanilacak giizel o6rnek etkinlikler bulmak ig¢in
kullantyorum (02).

Etkinlikler paylasip, etkinlikler bulabiliyorum. Fikir
olmak ve fikir edinmek aslinda (O3).

2 Whatsapp 7 87,5 Gruplarda bilgi ve fotograf paylagimi i¢in kullaniyorum
(02).
Whatsapp toplu iletisimi kolaylastiriyor. Herkesi tek tek
aramak ya da mesaj atmak yerine gruplardan toplu
bilgilendirme yapabiliyorum (O3).

3 Telegram 5 62,5 Ozellikle telegranu egitim igin kullaniyorum. Egitimle
ilgili gruplara katilarak bilgi edinebiliyorum (O1).
Egitim alaninda kurulan gruplar1 takip edip egitim
guindemindeki giincel bilgiler i¢in kullanmaktayim (O5).
Telegramda 6gretmen gruplar1 var. Mesleki gelisim i¢in
fayda sagladigini diisiiniiyorum (O7).

4 Facebook 2 25  Arkadaslarimla iletisim kurmak ve giincel bilgileri takip
icin kullantyorum (O5).

5 YouTube 2 25  Bilgi edinme igin kullaniyorum. Egitim amagh da
kullandigim oluyor (O7).
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Katilimct 6gretmenlerin ¢esitli amag ve gerekgelerle sosyal medya kullanimlari; %75

Instagram, %87,5 Whatsapp, %62,5 Telegram, %25 Facebook, %25 YouTube seklinde oldugu

gorulmektedir.

4.2.4. Ogrencilerin egitimine katki saglamak icin kullanilan sosyal medya araclarina

iliskin bulgular

Tablo 27

Osrencilerin Egitimine Katki Saglamak Igin Kullanilan Sosyal Medya Araclarmna Iliskin

Bulgular

No Tema

%

Ornek Alint1

1 Instagram

2 Telegram
3 YouTube

4  Whatsapp

5 Web 2.0

araclar1

50

50
25
50

75

Instagram’da egitim sayfalarim takip ediyorum. Orada
gordiigiim etkinlik fikirlerini sinifimda uygulayabiliyorum
gayet verimli oluyor. Diinya'nin her yerinden egitimci ile
veri aligverisinde bulunma kolayhigi sagliyor. Aym
zamanda zaman ve ekonomik ve uygulama agisindan ¢ok
rahatlik ve kolaylik sagliyor (O1).

Instagram’1t uzman kisilerin bilgi paylasimlarmi takip
etmek i¢in daha ¢ok kullaniyorum. Malum hepimiz bilgiye
hizli ulasmak istiyoruz (O5).

Belge ve dokiiman paylasimi igin kullantyorum (O1).
Egitimciler aras1 bilgi paylasimi igin kullantyorum (O2).
YouTube {izerinden egitici  videolar  hazirlayip
izletebiliyorum (O3).

Whatsapp,  telegram  uygulamasin1  haberlesmek,
meslegimle ilgili gelismelerden haberdar olmak ve etkinlik
paylasimi igin kullaniyorum (O5).

Sadece Whatsapp kullantyorum, velilerimle iletisim i¢in.
Okul idaresinin duyurular1 ve o6dev gdnderimi igin
kullantyorum (O6).

Mesela Cupcat, Inshort uygulamalarim fotograf kolajlama
ve video birlestirmede kullamyorum (O2).

Web2 araglarindan  Voila-ChatterKid  -Canva-Pixiz
programlarmi  yirittigiim e-twining  projesi  igin
kullantyorum (O4).

En ¢ok kullandiklarim; Whatsapp ,Telegram, Instagram,
Canva, Wordwall, Zoom, Google Classroom, Duolingo,
Khan Academy. Diger uygulamalara gelince O6zellikle
pandemi doneminde hayatimiza giren Zoom ve Google
Classroom gibi platformlar1 da ders ve ddev takibi i¢in
etkili kullandim. Keza Wordwall G&grencilerimizin
eglenerek Ogrendigi bir platform. Duolingo ve Khan
Academy de kisisel gelisimim i¢in kullandigim
platformlar. Telefonda uygulama olarak indirip
kullaniltyor olmasi ve sana giinliik bildirim géndermesi ile
sizi motive ediyor diyebilirim (O8).

Swmif ¢aligmalarim i¢in sosyal medya sayilabilecek Canva,
Wordart, Toonytool, Makaron gibi Web 2.0 araglari
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kullantyorum. Ogrenciler icin afis logo
tasarlayabilecekleri zengin igerige sahip Canva, online
hikayeler yazabilecegi e-book, karikatiirler hazirlayacag
Toonytool, anket yapabilecekleri Surveymonkey gibi
birgok Web 2.0 aract bulunmakta ve smifinda
uygulamaktayim (O5).

Okuyorum ve Ders Ekranda uygulamalarmi sinifimda
kullantyorum (O7).

Egitimhane adli sitesi Ogrenciler soru ¢ozmek i¢in
kullaniyorlar (O6).

Katilimcr ilkokul 6gretmenlerinin dgrencilerinin egitimine katki saglamak amaciyla
kullandiklar1 sosyal medya uygulamalari; %50 Instagram, %50 Telegram, %25 Youtube, %50
Whatsapp, %75 Web 2.0 araglar1 olarak tespit edilmistir. Katilimcilara egitime kaki saglamak
amaciyla kullanilan sosyal medya uygulamalar1 sorulmus olup c¢esitli web 2.0 araglarmi bu

kategoride degerlendirdikleri goriilmiistiir.

4.2.5. Sosyal medya uygulamalarinin egitim 6gretim siireclerine olumlu etkilerine iliskin

bulgular

Katilimc1 6gretmenlere sosyal medya uygulamalarmin ilkokul 6grencilerinin egitimine
olumlu etkilerinin neler olabilecegi sorulmus, alinan cevaplar temalara gore kategorize
edilmistir.

Tablo 28

Sosyal Medya Uygulamalarinin Egitim Ogretim Suireclerine Olumlu Etkilerine /liskin Bulgular

No Tema f % Ornek Alinti

1 Bilgiye hizli erisim 2 25 Cocuklar ve hatta sadece c¢ocuklar degil,
yetiskinler de bilgiye daha hizli erisebiliyorlar.
Sosyal medyanin en olumlu yani diyebilirim
(02).
Bilgiye daha hizh erisilmesini sagliyor (O3).

2 Yaraticilik 2 25 Yaraticilik, fikir gelistirme ifade ozgiirligi
acisindan olumlu oldugunu diisiiniiyorum.
Karsiliklr iletisime firsat taniyan bu araglar
sayesinde diinya ile etkilesime gecebilen
ogrenciler daha yaratici olabiliyorlar (01).
Yaratici diisiincelerini gelistirdigini
diisiiniiyorum (03).
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No Tema f % Ornek Alinti

3 Pekistirme 4 50 Eglenceli etkinliklerle, egitsel oyunlarla
ogrendiklerini pekistirmelerini sagliyor (O3).
Daha once Ogrenilen konularin pekistirilmesi
icin etkili oldugunu diisiiniiyorum (O4).
Anlatilan konularin ardindan yapilan web2
aract etkinlikleri hem ¢ocuklarm konuya
dikkatini ¢ekiyor ve pekistirici bir etki yaratiyor
(O5).

Okulistik, Morpa, Egitimhane gibi
uygulamalarin konu tekrar1 yapmak i¢in faydali
olduklarm diisiiniiyorum (O6).

4 Is birligi 2 25 Ozellikle Web 2.0 araglar1 smif ortaminda is
birligi sagliyor (O5).
5 Ilgi ¢ekici 5) 62,5  Derslere gorsellik kattigi icin ilgi g¢ektigini

diisiinliyorum ancak tek basia kesinlikle yeterli
degil. Covid siirecinde uzaktan yapilan online
derslerde de yeterli verim almamadigmi
gormiistiik (O7).

Egitsel oyunlar mesela c¢ocuklarin derse ve
konulara ilgisini cekiyor (O3).

Ogrenciler  konular1  eglenceli oyunlarla
pekistiriyorlar.  Keyif aldiklar1  eglenceli
bulduklar1 etkinliklere cocuklar daha fazla
zaman ayiriyorlar (04).

Cevrim i¢i egitim uygulamalar1 ve sosyal
medya dogru kullanildig1 takdirde her cocugun
kendi hizinda ilerlemesine, sosyallesmesine,
aninda  geribildirim almasma, eglenerek

O0grenmesine, pratik yapmasma imkan sagliyor
(08).

Sosyal medya uygulamalarinin ilkokul 6grencilerine olumlu etkileri konusuna ilkokul
ogretmenlerinin goriisleri; %25 bilgiye hizli erisim, %25 yaraticilik, %50 pekistirme, %25 is
birligi, %62,5 ilgi ¢ekici olarak belirlenmistir.

4.2.6. Sosyal medya uygulamalarinin egitim 6gretim siireclerine olumsuz etkilerine

iliskin bulgular

Katilimcilara sosyal medya uygulamalarmin ilkokul 6grencilerinin egitimine olumsuz

etkilerinin neler olabilecegi sorulmus, alinan cevaplar temalara ayrilarak asagidaki tabloda
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incelenmistir.

Tablo 29

Sosyal Medya Uygulamalarimn Egitim Ogretim Sureclerine Olumsuz Etkilerine Iliskin

Bulgular
No Tema f % Ornek Alint1
1 Bagimlilik 3 375 Ekran bagimliligina neden olabilir. Buna bagli birgok
fiziksel ve psikolojik sorun ortaya cikabilir (O6).
Asirt ve kontrolsiiz kullanim bagimlilik yaratabilir
(01).
2 Asosyallik 2 25 Cocuklar sosyal medyada vakit gegirmekten

hoslandiklar1 i¢in arkadaglar1 ile iletisim kurmakta
zorluk ¢ekebiliyorlar. Arkadaslar genelde sanal
ortamda bir araya geliyorlar. Bu durum asosyal bir
nesil olusmasina neden oluyor (O3).

3 Siber zorbalik 3 37,5 Sosyal medya kullammina eger ebeveyn kontroli
olmazsa yabanci kisilerle iletisim kurup zarar gelme
olasiligi da ¢ok yiiksek bu nedenle ¢ok tehlikeli
buluyorum (O5).

Farkli gruplar tarafindan siber zorbaliga maruz
kalabilirler (O1).

4 Saglik Sorunlari 3 37,5  Uyku problemi, asir1 hareketsizlikten obeziteye neden

olabilir (O1).
Fiziksel aktivite yetersizligine bagli, el becerisi ve
kaslarin yeterince gelisemedigini diisiiniiyorum.
Ayrica yine hareketsizlikten farkli saglik sorunlar1 da
yasanabilir (O3).

5 Dikkat daginikhigi 3 37,5  Cok fazla ekrana maruz kalma kiigiik yas gruplarinda
dikkat daginikhigina sebep oluyor. Bunu her gelen
nesilde fark edebiliyoruz (O3).

Uzun siire ekran karsisinda olmak dikkat eksikligine
sebep olabiliyor (04).

6 Psikolojik 4 50 Ozellikle ilkokul yasindaki ¢ocuklar igin siddet, korku

icerikleri bircok sosyal medya platformunda g¢ok
Rahatsizliklar fazla. Bu yastaki cocuklar igin biiyiik travmalar

olusturabilir (O5).

Cocuklarin maruz kalabileceg