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ilgili yaptigim bu beyana aykirt bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tim

ahlaki ve hukuki sonuglara razi oldugumu bildiririm.
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sekilde gerceklestirildigi gozlemlenmektedir. Bu siirecte, Ogrencilerin kararlarin
etkileyen Ogretmen, aile ve arkadas gibi faktorlerin yonlendirici rolleri dikkate
alindiginda, calismanin amaci bu tercihlere 151k tutmak olmustur. Bu dogrultuda tez
kapsaminda Gastronomi ve Mutfak Sanatlari boliimii mezunu olup profesyonel mutfak
sektorlinden ayrilmis bireylerle goriismeler gergeklestirilmistir. Katilimcilarin {iniversite
tercih siirecinden itibaren yasadiklari deneyimler incelenmis, egitim hayatlarinda
karsilastiklar1 sorunlar ile profesyonel mutfak ortaminda karsilagtiklar1 zorluklar ortaya
konulmaya ¢alisilmistir.

Oncelikle benim de lisans hayatimin bagindan itibaren, profesyonel mutfak
seriivenime ilk adimi1 atmamda ilham kaynagim olan, akademik yolculugum boyunca
destegini her zaman yanimda hissettigim ¢ok kiymetli danismanim Saym Dog. Dr. Oguz
NEBIOGLU hocama en igten tesekkiirlerimi sunarim.
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OZET

OKULLU SEFLERI PROFESYONEL MUTFAKLARDAN UZAKLASTIRAN
ETMENLER UZERINE BiR ANLATI ARASTIRMASI

Melike KAHRAMAN
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Anabilim Dali

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii,
Haziran, 2025 (117 Sayfa)

Bu tez calismasinin amaci, okullu sefleri profesyonel mutfaklardan uzaklastiran
etmenleri ortaya c¢ikarmaktir. Bu amagla nitel arastirma yontemlerinden anlati
arastirmasi segilerek tilkemizin ¢esitli tiniversitelerinin Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1
boliimlerinden mezun, profesyonel mutfaklarda deneyime sahip ancak profesyonel
mutfaklarda kariyer diisiinmeyen 22 kisiyle goriismeler diizenlenmistir. Gorlismelerden
elde edilen anlatilar biitiinciil olarak hikayelestirilmis olup, iic ana temadan
olusmaktadir. ilk ana tema baslangi¢ asamasidir ve katilimeilarin gastronomi egitimi ile
tanistig1 donemi ifade etmektedir. Bu asamada ¢ocukluklarinda hayal ettikleri meslekler,
gastronomi egitimi ile tanisma zamanlar1 ve bdoliimii se¢cme nedenleri ortaya
cikarilmistir. Katilimceilarin ¢ocukluk hayali olarak tanimladiklari meslekleri, icsel ve
digsal idealler belirlemektedir. Katilimeilarin bir kismi lisede gastronomi egitimi ile
tanigirken bir kismi {iniversite egitiminde tanismistir. Bolim se¢gme nedenleri; olumlu
meslek imaji, ailenin ve arkadaglarin etkisi, rehber 6gretmenler ve rol modeller, kolayci
yaklasim, kisisel yatkinlik ve zorunlu yonelimdir. Ikinci asama egitim dgretim, staj ve
profesyonel deneyimlerini igermektedir. Bu temanin dikkat ¢ceken kategorileri tiniversite
egitiminin olumsuz yanlari, staj deneyimleri, profesyonel mutfagin zorluklar1 ve
kiyaslamalar olarak adlandirilmistir. Ugiincii asama ise okullu seflerin mutfaktan kopus
asamasini tanimlamaktadir. Kirilma anlari, mutfaga iliskin metaforlar, mevcut ¢alisma
durumlar1 ve mutfaga donmeye iliskin tutumlarini incelemektedir. Bulgular literatiirdeki
oncil arastirma bulgulan ile tartisilarak, teoriye ve uygulamaya doniik cikarimlar

sunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Kariyer Birakma, Gastronomi, Profesyonel Mutfak, Anlati

Aragtirmasi, Tiirkiye.
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ABSTRACT

A NARRATIVE RESEARCH ON THE REASONS THAT KEEP UNIVERSITY
GRADUATE CHEFS AWAY FROM PROFESSIONAL KITCHENS

Melike KAHRAMAN
Department of Gastronomy and Culinary Arts
Graduate School of Alanya Alaaddin Keykubat University,
June, 2025 (117 Pages)

The aim of this thesis is to reveal the reasons that drive university graduate chefs
away from professional kitchens. For this purpose, narrative research was selected as one
of the qualitative research methods and interviews were organised with 22 people who
graduated from Gastronomy and Culinary Arts departments of various universities of our
country, had experience in professional kitchens but did not consider a career in
professional kitchens. The narratives obtained from the interviews were narrativised
holistically and consist of three main themes. The first main theme is the beginning phase
and refers to the period when the participants met gastronomy education. At this stage,
the professions they dreamed of in their childhood, the time they met gastronomy
education and the reasons for choosing the department were revealed. The professions
that the participants define as their childhood dreams are determined by internal and
external ideals. While some of the participants met gastronomy education in high school,
some of them met gastronomy education in university education. The reasons for
choosing a department are positive professional image, influence of family and friends,
counsellors and role models, facilitative approach, personal predisposition and
compulsory orientation. The second stage includes education, training, internship and
professional experiences. The categories of this theme were named as negative aspects of
university education, internship experiences, difficulties of professional kitchen and
comparisons. The third stage defines the stage of university graduated chefs' break with
the kitchen. It analyses the breaking moments, metaphors related to the kitchen, current
working situation and attitudes towards returning to the kitchen. The findings are
discussed with the previous research findings in the literature and theoretical and practical

implications are presented.

Keywords: Career Quit, Gastronomy, Professional Cuisine, Narrative Research, Tiirkiye.
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GIRIS

Gastronomi ve mutfak sanatlari, bir kariyer alani olarak son yillarin olduk¢a popiiler
alanlarindan biri olmustur. Bu popiilarite tiim diinyay etkiledigi gibi iilkemizi de etkilemis; 6zel
ve devlet olmak iizere pek cok iiniversite yliksekdgretim kurumlar diizeyinde gastronomi ve
mutfak sanatlar1 egitimi veren boliimler agmislardir. Bu boliimlerde dikkat ¢eken konulardan biri
mutfak derslerine iliskin yogunluktur. Gastronomi ve mutfak sanatlari denildiginde akla ilk gelen
konu profesyonel mutfaklardir. S6z konusu boliim her ne kadar kahve, sarap, gastronomi
yazarlig1, yiyecek icecek fotografciligl gibi ¢ok cesitli alanlarda egitim miifredatina sahip olsa da
genel baglamda bir kariyer alan1 olarak profesyonel mutfaklarla iliskilendirilmektedir (Bakan vd.,
2024).

Bunun ¢esitli nedenleri bulunmaktadir. En 6nemli nedenlerden biri, diinyaca iinlii seflerin
hem televizyon sovlarinda hem de sosyal medyada boy gostererek bu alani popiiler hale getirmis
olmalaridir. Bir diger neden de insanlarin sahip olduklari bu meslek sayesinde diinyanin hemen
her yerinde kolayca is bulabileceklerine dair inamigtir. Bu meslek pek cok meslekle
kiyaslandiginda oldukg¢a iyi kazandiran bir meslek olarak da bilinmektedir. Tiim bu cazip
ozellikler gastronomi mezunlarinin yiiksek gelir, genis is imkani ve ulusal ve/veya uluslararasi
iine sahip olma gibi nedenlerle profesyonel mutfaklarda bir kariyer hedeflediklerini
gostermektedir (Hertzman ve Maas, 2012).

Boliimiin mezunlarini profesyonel mutfaklarda kariyer sahibi yapma gibi genel gecer
c¢iktilarina ragmen pek ¢ok arastirma bu konudaki sorunlardan bahsetmektedir. Baz1 calismalar
ogrencilerin bolime iliskin algilarin1 (Kusluvan ve Kusluvan, 2000; Ramakrishnana ve
Macaveub, 2019; Arslanhan ve Ozdemir Yaman, 2020; I¢igen ve Geggin, 2021; Cilgmoglu ve
Giileg, 2022) egitim dgretim ve staj konusundaki deneyimlerini ele almakta (Oney, 2016;
Ozdemir Yaman ve Bulduk, 2019; Arslanhan ve Ozdemir Yaman, 2020; Bakan vd., 2024,
Eren ve Varel, 2023; Temizkan vd., 2024) sonrasinda mezunlari meslekten sogutan etmenler
olabilecegini ifade etmektedir. Baz1 arastirmalar ise sadece Ogrencileri degil profesyonel
hayata atilarak mutfakta bir kariyer hedefleyen insanlarin yasadiklar1 zorluklar1 ve mutfakta
basar1 i¢in gerekenleri tartismaktadir (Ko, 2010; Akoglu vd., 2017; Denk ve Kosan, 2017;
Seyitoglu, 2019; Temizkan vd., 2019; Cép, 2020; Walmsley vd., 2020; Ust Can ve Solmaz,
2021; Manshoor vd., 2022; Ogan, 2022).

Bu ¢alismalar boliimiin sahip oldugu bu albeniye ragmen egitimden baslayip mutfaktaki

profesyonel deneyim asamalarina kadar bu kariyeri se¢enlerin birtakim zorluklarla kars1 karsiya

1



kalabileceklerini ifade etmektedir. Hatta diinyanin ¢esitli lilkelerinde yapilan aragtirmalarin
bulgular1 gastronomi egitimi alan okullu seflerin biiyiik bir kisminin sektorde ¢alismadiklarini
gostermektedir (Bressan vd. 2023). Egitimli isgiicliniin biliyiik bir ¢ogunlugunun profesyonel
mutfaklardan uzaklastiklarini ifade etmektedir. Bu durum filkemiz i¢in de benzer senaryolara
sahiptir. Bu nedenle bu arastirma iiniversitelerde gastronomi ve mutfak sanatlari egitimi alan
okullu sefleri profesyonel mutfaklardan uzaklastiran etmenleri incelemeyi amaglamaktadir. Bu
calisgma bu haliyle tiniversiteli issizliginden de ayrigmaktadir. Ciinkii gastronomi mezunlari
iiniversitelerdeki ¢esitli bolimlerle kiyaslandiginda yiiksek istihdam oranina sahip boliimlerden

biri olarak bilinmektedir.

Tiim bu cazip yanlarina ragmen okullu sefler neden profesyonel mutfaklardan
uzaklagmaktadir sorusu bu aragtirmanin ana sorusu olarak belirlenmistir. Bu amagla bu soruya
yanit arayan bu tez ¢alismasi iic béliimden olusmaktadir. Ik boliim kariyer se¢im teorilerini
sunarak insanlarin kariyer se¢imlerinde neleri dikkate aldiklarimi agiklamaktadir. Yine ayni

boliimde insanlarin kariyerlerini neden biraktiklarina iliskin teorik altyap1 ortaya konulmaktadir.

Ikinci bdliim bir kariyer alam olarak gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitiminin diinyada
ve llkemizdeki gelisimini incelemektedir. Sonrasinda gastronomi egitiminde dikkat c¢eken
konular, mezunlart meslekten sogutan etmenler ve seflerin kariyer basarisini etkileyen faktorler

ele alinmistir.

Ugiincii boliim ise arastirmanin yapildigi béliimdiir. Nitel aragtirma yontemlerinden anlatt
arastirmasindan faydalanilan bu béliimde “Okullu sefleri profesyonel mutfaklardan uzaklastiran
etmenler nelerdir?” sorusu iizerine bir arastirma yiiriitiilmiistiir. Literatiirde kariyer gelistirme
konusunun ¢ocukluktan gelen gelisimsel bir siire¢ oldugu diisiiniildiiglinde anlat1 aragtirmasinin
bu arastirma icin olduk¢a uygun bir yontem oldugu sdylenebilir. Bu ydntem dahilinde
iiniversitede gastronomi egitimi alan ancak profesyonel mutfaklarda ¢alismak istemeyen kisilerle
derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Bulgular da yine anlati aragtirmasinin dogasina
uygun bicimde ii¢ boliimde incelenmistir. Ik béliim kariyere baslangic evresini ele almis, ikinci
boliim kariyer gelisimine odaklanmis, tigiincii boliim ise katilimcilarin kariyerlerini neden ve
nasil sonlandirdiklarin1 anlamaya calismistir. Bulgular iizerinden bir tartisma sunularak teoriye

ve uygulama yonelik ¢ikarimlar sunulmusgtur.



BiRINCi BOLUM

KARIYER SECIMi VE KARIYER BIRAKMA KONULARI UZERINE TEORIK
YAKLASIMLAR

1.1. Kariyer Nedir?
Kariyer sozciigli Tiirk Dil Kurumu sozliigii tarafindan bir meslekte zaman ve caligmayla

elde edilen asama, basar1 ve uzmanlik olarak tanimlanmistir. Fransizca “carrierre” kelimesinden
dilimize ge¢mistir (TDK, 2023). Kariyer; gilizergah, tutulan yol, meslek anlaminda kullanilir
(Etimoloji Tiirkce, 2023). Literatiirde pek ¢ok farkli kariyer tanimiyla karsilasilir. Bu tanimlarda
slire¢, pozisyon, deneyim ve zaman kavramlarindan sik¢a bahsedilir. En kisa haliyle kariyer, bir
iste ilerleme olarak ele alinir (Aktas, 2015; Tiiz, 2003; Chen vd., 2020).

Kariyerin siire¢ boyutundan bahseden pek ¢ok tanim vardir. Aktas (2015) kariyeri, bilgi
ve becerinin kazanildigi bir siireg olarak degerlendirir. Tanimini, belirli bir meslekte devam etme,
mesleki olarak ilerleme, sorumluluk iistlenme, terfi ve ilerledik¢e daha ¢ok para kazanma
adimlariyla kavramsallastirir. Birey, bahsedilen bu siireci ayni isletmede gec¢irmek zorunda
degildir. Farkli isletmelerde de meslegi ile ilgili kazandig1 deneyimlere paralel olarak gelisim
gosterebilir (Deniz ve Unsal, 2007).

Kariyer ile ilgili vurgulanan konulardan bir digeri de pozisyondur. Tiiz (2003)
caligmasinda gecen bir diger tanimda, bireyin isi ile ilgili pozisyonlar1 ¢alisma hayati siiresince
pes pese kullanmasidir ifadesini kullanir. Kariyerin tanimlarinin pozisyon kisminda ilerleme,
ylikselme ve koruma boyutlar1 disinda pozisyona bakilmaksizin kariyer hayati siiresince yapilan
isler oldugundan da bahsedilir (Aktas, 2015). Kariyer, bireyin is yasami siiresince edindigi
deneyim sonucunda gosterdigi gelisme ve ilerlemeyi de igeren bir kavramdir (Tiiz, 2003).

Amissah (2020), deneyim olgusuna zaman kavramim ekleyerek kariyeri tanimlamistir.
Bireyin mesleki deneyimlerinin zaman igerisinde ortaya ¢ikan dizisi oldugundan bahsetmistir.
Yine Amissah'in bir bagka taniminda kariyer, bireyin isinde zaman i¢inde ge¢irdigi evrimi
gosteren yoldur. Bireyin belirli bir is disinda, bazen de giinliik yasgaminda edindigi deneyimleri
isinde kullanmasidir (Tutar, 2021). Tiiz (2003) ise kariyeri, bireyin ¢alistig1 zaman siiresince
herhangi bir is alaninda adim adim ve siirekli olarak ilerlemek olarak tanimlamistir. Noe (2009),
kariyerin hayat boyu ilerleme, ylikselme, terfi etme oldugunu belirtir. Ancak bu calismada
digerlerinden farkli olarak belli meslek gruplarinin kariyere sahip olabileceginden bahsedilen bir
tanim da bulunur. Bir meslek grubunda kariyerden bahsedilebilmesi i¢in ilerleme firsatinin

olmasi gerektigi belirtilir.



Yukarida bahsedildigi gibi kariyerin farkli boyutlarindan s6z eden pek ¢ok tanim bulunur.
Bu tanimlarda genel olarak ortak noktanin siireg, pozisyon, deneyim ve zaman oldugu goriiliir.
Bu ortak noktalardan hareketle bir tanim yapmak gerekirse; kariyer, yasam boyunca edinilen
deneyimler sonucunda bilgi edinme, ilerleme, pozisyon arttirma siirecidir. Birey hayati boyunca
bu ilerlemeyi belirli bir meslek grubunda gosterebilecegi gibi, tamamen farkli bir alanda da
gosterebilir. ilgi ve yetenekleri dogrultusunda farkli bir meslege yonelebilir (Wong ve Chow,

2020).

1.2. Kariyer Secim Teorileri
Bireyin ilgi ve yeteneklerini kesfetmesi ve bu baglamda bir kariyer segmesi literatiirde

fazlaca deginilen bir konudur. Kariyer se¢imine etki eden pek ¢ok faktoér bulunur. Bu faktorler
icsel ve dissal olarak ikiye ayrilabilir. Bu ayrim kariyer teorilerinin g¢esitlenmesine neden
olmustur.

Teorilerin bazilarinda kariyer se¢iminde etkili olan i¢sel ve dissal faktorler ile ilgilenirken
bazilarinda, dogrudan segilecek meslege fiziksel veya kisilik olarak uygunluk ile ilgilenilir.
Cesitlenmenin bir baska sebebi ise; kariyerin literatiirde egitim, psikoloji, sosyoloji gibi farkll
disiplinler tarafindan ele alinmasi olmustur. Farkli disiplinler farkli bakis acilarin1 da beraberinde
getirmistir.

Literatiirde bulunan bu farkli teorilerin birbirinden beslendigi ve birbirini tamamladig:
goriiliir (Cark, 2021). Tablo 1°de goriildiigli sekliyle kariyer se¢im yaklagimlari; Psikodinamik
Yaklasimlar, Ozellik-Faktdr Yaklasimlar;, Gelisimsel Yaklasimlar ve Sosyo-Bilissel
Yaklagimlar olarak dort ana boyutta gruplandirilmistir.



Tablo 1. 1. Kariyer se¢im teorilerinin gruplandiriimasi

Kariyer Secim

One Cikan Teoriler

Teorinin Vurguladig1 Ana Tema

Yaklasimlari
Psikodinamik Freud’un Psikoanalitik Cocukluk doneminde ger¢eklesmeyen
Yaklasimlar Yaklagimi hayaller ve aile kariyer seciminde etkilidir.

Adler’in Bireysel Psikoloji
Yaklagimi

Sekiz yas Oncesi anilar, aile ve sosyal cevre
kariyer se¢iminde etkilidir.

Roe’nun Kisilik Gelisim

Kurami

Cocukluk déneminde yasanan doyum,

hayal kirikliklar1 ve aile kariyer se¢ciminde
etkilidir.

Ozellik-Faktor

Ozellik-Faktér Kurami

Bireyin zekasi, fiziksel ve zihinsel yapisi
kariyerin gerekleriyle uygun olmalidir.

Yaklasimlari Myers Bringgs Tip Kuram Bireyin gozlem ve algilama bigimi kariyer
se¢ciminde 6nemlidir.
Holland’1n Mesleki Tercih Bireyin kisilik 6zellikleri kariyerin
Modeli gerekleriyle uyumlu olmalidir.
Ise Uyum Kurami Bireyin kigisel 6zellikleri ve is gevresi, is
gereklerinin uyumlu olmasidir.
Schein’in Kariyer Degerleri Bireyin yetenekleri, degerleri, tutum ve
davranislari kariyeri ile uyusmalidir.
Gelisimsel Ginzberg’in Mesleki Gelisim Kariyer seciminde bireysel degerler,
Yaklagimlar Kurami duygusal etmenler, cevresel baskilar ve

egitim siiresi ve tiirii etkilidir.

Super’in Gelisimsel Benlik

Kurami

Kariyer se¢iminde benlik etkilidir. Benlik,
sinir sistemi ve adale yapilari sonucu olusan
yeteneklerdir.

Tiedeman ve O’Hara’nin

Mesleki Geligim Kurami

Kariyer se¢iminde i¢inde bulunulan
toplumun yapist, bireyin psikolojisi ve
deneyimleri etkilidir.

Sosyo-Bilissel
Yaklasimlar

Sosyal Ogrenme Kurami

Bireyler gozlem ve rol model alma yoluyla
Ogrenebilir. Kariyer kararinda da bu
degiskenler etkilidir.

Bilgi Isleme Yaklasimi

Kariyer se¢iminde bireyin kendini tanimasi,
meslek gereklerini 6grenmesi ve bu ikisi
arasinda iliski kurmasi gerekir. Bu siirecte
duygular da g6z ardi edilmemelidir.

Sosyal Bilissel Kariyer Kurami

Bireyin 6z yeterlilik inanci, hedefleri ve
sonug beklentileri degiskenleri kariyer
seciminde etkilidir.

(Kaynak: Erol ve Ozdemir’den (2019) uyarlanmustir.)

1.2.1. Psikodinamik yaklasimlar
Psikodinamik yaklasimlarda erken ¢ocukluk doneminin kariyer se¢iminde etkili oldugu

goriiliir (Ozdemir, 2018; Demircioglu vd., 2023). Bu alandaki calismalarm ilki ve temelini
Sigmund Freud’un olusturdugu psikoanalitik yaklagim olusturur (Parlak, 2016). Bu yaklagimin
etkisiyle Adler’in Bireysel Psikoloji Yaklasimi ve Roe’nun Kisilik Gelisim Yaklasimi ortaya



cikmistir (Parlak, 2016). Psikodinamik yaklasimlar olarak gruplandirilan bu ii¢ kuramin ortak

noktasi erken ¢ocukluk doneminde yasanan deneyimlerdir.

1.2.1.1. Freud’un psikoanalitik yaklasimi
Sigmund Freud, bilingalt1 ve bilingdis1 kavramlarini arastirma konusu olarak ele alan ilk

kisidir (Parlak, 2016). Psikoanalitik yaklasimin temeli bilingalt1 egilimlerdir. Bilingalt1 egilimler
bireyin kariyer se¢iminde etkilidir (Demircioglu vd., 2023). Bireylerin sectigi kariyerde
cocuklugunda gergeklestiremedigi hayallerin etkisi vardir. Bu etkilerin yaninda birey, ailevi

miras tarafindan aktarilan hayalleri gerceklestirme ihtiyaciyla bir meslege yonelir.

1.2.1.2. Adler’in bireysel psikoloji yaklasim
Freud’un psikoanalitik yaklagimini Adler’in bireysel psikoloji yaklagimi takip etmistir

(Parlak, 2016). Bu yaklasimda Adler, Freud’dan farkli olarak bireyi yalnizca aile i¢inde ele almak
yerine toplumsal bir varlik olarak degerlendirir. Bu yaklasimda 6zellikle 8 yas Oncesine ait
anilarin bireyin yasam tarzin etkiledigi belirtilir (Demircioglu vd., 2023). Kisiligin gelismesinde
etkili olan sosyal faktorler kariyer se¢imini de etkiler (Parlak, 2016).

1.2.1.3. Roe’nun Kisilik gelisim yaklasimi
Roe, sanatkarlarin kisilik o©zellikleri iizerinde arastirma yaparken belirli kisilik

ozelliklerine sahip bireylerin benzer meslek gruplarini segtigini goriir (Parlak, 2016). Bu durumu
bireyin erken ¢ocukluk donemindeki aile baglariyla agiklar. Cocuklukta yasanan doyum ve hayal
kirikliginin gelecek yillardaki se¢imlerini etkiledigini belirtir. Meslekleri ise birey merkezli ve
birey dis1 merkezli olarak ikiye ayirir (Demircioglu vd., 2023). Birey merkezli meslekleri
sanatcilar ve pazarlamacilar olarak oérneklendirirken, birey dis1 merkezlileri fen bilimleri, tarim
ve ormancilik ile 6rneklendirir. Roe bu alanda pek ¢ok arastirma yapmistir ancak Roe’nun bu
yaklagimini destekler az sayida arastirma bulunmaktadir (Parlak, 2016).

Yukarida agiklandigi gibi psikoanalitik yaklagimlarin temelini Sigmund Freud atmistir.
Bu yaklagimlarin ortak noktasi erken ¢ocukluk donemi deneyimleri ve ailedir. Freud’a gore
kariyer seciminde ¢ocukluk doneminde gergeklestirilemeyen hayaller etkilidir. Adler’e gore
bireyin kariyer se¢ciminde sekiz yas Oncesi anilar etkilidir. Ancak bireyin kariyer se¢iminde
yalnizca ¢ocukluk anilari etkili degildir. Birey sosyal bir varliktir ve kariyer se¢iminde toplumun
izleri goriiniir. Roe ise kariyer se¢imini ¢ocukluk doneminde yasanan doyum ve hayal
kiriklilaria dayandirir. Bireyin kariyer seciminde erken ¢ocukluk donemi etkili olabildigi gibi
bireyin fiziksel ve kisisel Ozellikleri de onemli olabilir. Bireyin kisisel ve sinirsel yapisinin

kariyer seciminde etkili olmasi 6zellik faktor yaklasimlari ile agiklanir (Erol ve Ozdemir, 2019).



1.2.2. Ozellik-faktér yaklasimlar
Ozellik faktdr yaklasimlarinin temelini bireyin yetenekleri, kisisel ve fiziksel zellikleri

ve meslegin gereklerinin uygun olmasi olusturur. Bireyin ilgi alanlar, istekleri bu yaklasimda
onemli bir yer tutar. Bireyin meslegi ile farkli agilardan uyumlu olmasi meslegini

surdiirebilmesinde etkilidir.

1.2.2.1. Ozellik faktor kurami
Ozellik etmen kurami olarak da bilinir. Parsons 1908 yilinda 6zellik faktdr kuraminin

temelini atmustir (Erol ve Ozdemir, 2019). Kurami gelistiren isim ise Williamson olmustur
(Demirkol ve Aslan, 2021). Kuramda &ézellik ve faktdriin ne oldugu tamimlanir. Ozellik, bireye
ait zeka, fiziksel ve zihinsel yapilar gibi Olgiilebilen 6zelliklerdir. Faktor ise basarili bir is
performansi i¢in gerekli olan kisilik 6zellikleridir. Bireyin kisisel 6zellikleri, yetenekleri, fiziksel
ve zihinsel yapist isin gerekleri i¢cin uygunsa ilgili kariyerinde basarili ve mutlu olabilir
(Dénmezogullart ve Yesilyaprak, 2019; Demirkol ve Aslan, 2021). Ozellik faktor kuramu isteki
basarinin bireysel 6zelliklerle agiklanmasina ¢alismalarinin temelini olusturmustur (Erol ve
Ozdemir, 2019).

Hepkul (2014), oOgrencilerin meslek lisesi se¢im siirecini Ozellik faktor kurami
cercevesinde ele almistir. Ogrencilerle derinlemesine goriisme teknigi kullanarak goriismiistiir.
Ogrencilerin yetenek, potansiyel ve kisilik o6zellikleri baglaminda tercih yapmadigi, ne
istediklerini tam olarak bilmedikleri goriiliir. Bireylerin kariyer se¢iminde kisilik 6zellikleri,

fiziksel yapis1 ve yetenekleri géz oniinde bulundurarak tercih yapmasi gerektigi vurgulanir.

1.2.2.2 Myers Briggs tip kuram
Myers Briggs tip kuraminda Carl Gustav Jung’un ¢aligmalar1 temel alinmistir (Temizkan

ve Ari, 2019). Carl Gustav Jung’un izinde Katherine Briggs ve kizi Isabel Myers tarafindan
olusturulmus bir kisilik kuramudir (Unsal, 2014). Kuram dogrudan kariyer segimi icin
olusturulmamistir. Ancak kariyer onerileri de sundugu ig¢in kariyer se¢im teorileri arasinda
degerlendirilir. Myers Briggs tip kuraminin temelini olaylar1 gozlemleme ve algilama bigimleri
olusturur. Duyusal, duygusal, icedoniik ve disadoniik dort temel kisilik boyutunun yanina
yardimci tipleri eklemistir. Bu tipler; diislinen, hisseden, yargilayan ve algilayan tiplerdir.
Toplam 16 farkli profil bulunur. Bu profillere gore bireyin profilinin hangi meslege uygun
olduguna karar verilir (Akdeniz, 2016). Bu kuram Ikinci Diinya Savasi sonrasinda calisma

hayatina girecek olan kadinlarin kariyer tercihlerini belirlemede kullanilmistir (Unsal, 2014).

1.2.2.3. Holland’1n mesleki tercih modeli
Kuramin temelinde bireylerin i¢sel farkliliklar1 ve mesleklerin farkli gereklerinin oldugu

yatar (Kamasik ve Bulutlar, 2010). Kisilikleri ve kariyerleri arasinda uyum olmayan bireylerin

kariyer degistirme veya isten ayrilma ihtimalleri yiiksektir (Kamasik ve Bulutlar, 2010; Cetin
7



vd., 2015). Kurama goére mesleklerin bazi gerekleri vardir. Bu gerekler bireylerin kisilik
ozellikleridir (Kamasik ve Bulutlar, 2010).
Kuramda kisilik tipleri ve i¢inde bulunulan ¢evre temel alinarak alt1 kategori olusturulur.

Bu kategoriler; gercekei, arastirmaci, sanatgi, sosyal, girisimci ve gelenekseldir. Kisilik tipleri

mesleklerin gereklerine gore kategorize edilir (Kamasik ve Bulutlar, 2010).

Tablo 1. 2. Holland’1in mesleki tercih modeli kisilik tipi ve uygun meslekler

Kisilik Tipi Bireyde Bulunan Ozellikler =~ Uygun Meslekler
Gergekei Kisilik Tipi Tamirat isleri ve alet Marangozluk, mithendislik,
kullanimini sevimek pilotluk
Arastirmaci Kisilik Tipi  Merak ~ duygusu  yiiksek, Psikolog, bilim insani,
anlamak ig¢in arastirmayr ve sirketlerin arastirma gelistirme
kontrol etmeyi sevmek departmanlarinda  ¢alisanlar,
kimyagerler
Sanate1 Kisilik Tipi Duygusal ve ige doniikliik Tiyatro sanatciligi, yazarlik, i¢
mimarlik, sanat ve edebiyati
i¢ine alan meslek dallar
Sosyal Kisilik Tipi Insanlara  yardim  etmeyi, Rehber Ogretmenligi,
hizmet etmeyi, Ogretmeyi damsgmanlik, din adamhgi,
sevmek sosyal hizmetler gorevliligi
Girisimci Kisilik Tipi Disa doniik, enerjik ve hirsli  Sanat¢i, politikaci,  avukat,
olmak. Insanlar1 yonetmeyi ve ekonomist, yonetici, genel
kontrol etmeyi sevmek midiirlik
Geleneksel Kisilik Tipi ~ Rutin isleri ve standart hayati Denetgilik, mubhasebecilik,
sevmek. Belirsizliklerden kamu  yoneticiligi, vergi
hoslanmamak. Sorumluluk uzmanhg:
sahibi, agir bash ve dengeli
olmak

Kamagik ve Bulutlar (2010), Holland’1n kariyer se¢cim modelini Tiirkiye’deki akademik
personele anket teknigi ile uygulamistir. Calismanin amaci akademisyenlerin kisilikleri ile
kariyerlerinin uyumunu 6l¢gmektir. Calismanin sonucunda akademik personelin kisilikleri ile
kariyeri arasinda agiklayici bir etki goriilmemistir. Bu durumun iki sebebi olabilecegi
sOylenmistir. Birincisi, Holland’in sundugu modelin Tirkiye’ye sosyokiiltiirel acidan
uymadigidir. Tiirkiye acisindan uygunlugunun baska bir calismada test edilmesi gerektigi
belirtilmistir. Diger sebep, akademik personelin birden fazla kisiliginin olmasidir.
Akademisyenlerin hem anlatict hem de uygulayict yonleri bulunur. Farkli bireylerin farkli
yoOnlerinin baskin olabilecegi belirtilir. Holland’in modelinin bireylerin birden fazla kisiligi
olabilecegini gz ard1 ettigi sdylenebilir.

Holland’1n modelini kullanan bir diger ¢calismada ise muhasebe meslek grubunun kariyer
meslek uyumu arastirilir. Trabzon ilinde yiiriitiilen ¢aligmada anket teknigi uygulanmistir.

Kamasik ve Bulutlar’in (2010) calismasinin aksine bu ¢alismada kisilik ve kariyer uyumu oldugu



goriliir. Muhasebe meslek grubunun yapmis oldugu is ile karakterinin uygun oldugu, bireylerin

duygusal acidan kendilerini tatmin olmus hissettikleri sonucuna ulagilmistir (Dursun vd., 2015).

1.2.2.4. ise uyum kuram
Ise uyum kuraminin 6ziinii birey ve ¢evre olusturur. Bireyin ¢alisma gevresi ile kendisi

arasindaki etki uyusma olarak tanimlanir (Demirkol ve Aslan, 2021). Bireyin sahip oldugu kisisel
ozellikler isin gereklerine gore az ya da fazla olmamalidir. Aksi takdirde uyusmazlik ortaya ¢ikar
(Erol ve Ozdemir, 2019). Uyusmazligin ortaya ¢ikma nedenlerinden biri de bireyin ihtiyaglarinin
kargilanmiyor olusudur. Kurama gore bireyin ihtiyaglari ve kurumun istekleri birbirini karsiliyor

olmalidir (Erol ve Ozdemir, 2019).

1.2.2.5. Schein’1n kariyer degerleri
Schein 1970 yilinda kuramin temelini atmistir (Batur ve Adigiizel, 2014). Kuramin amaci

bireyin kariyer seciminin arkasinda yatan sebeplerin neler oldugunu anlamaktir (Koca, 2010).
Schein, bireyin kariyer seciminde veya bir isten digerine gecerken algi, tutum, yetenek, giidii,
degerler ve davranislar gibi faktorlerin etkili oldugunu belirtir. Bu faktorler is ve yasam
tecriibeleriyle olusur. Schein bu faktorlere kariyer degeri adin1 vermistir (Bayram vd., 2012;
Batur ve Adigiizel; 2014). Kariyer degerleri 3 temel gruptan olusur (Koca, 2010; Bayram vd.,

2012).
Tablo 1. 3. Schein’n kariyer degerleri

Kariyer Degerleri

Bireyin Mesleki Yetenekleri Bireyin Giidiileri ve Bireyin Deger Yargilari
Ihtiyaclan

Teknik/Fonksiyonel Yasam Tarzi Saf Meydan Okuma

Yetenekler

Yonetsel Yetkinlik Otonomi/Bagimsizlik Hizmet-Kendini Adama

Girisimcilik-Yaraticilik Giivenlik-Istikrar

Schein, kariyer se¢imi ve kariyer degeri uyumlu olan bireylerin mesleginde daha mutlu
olacagini, is tatmininin yiiksek olacagini belirtir (Bayram vd., 2012). Basol vd. (2012), yaptiklar
caligmada bu uyumu Ol¢miislerdir. Nicel yontemle yiiriitiilmiis olan c¢alismada meslek
yiiksekokullar1 6grencileriyle anket yapilmistir. Caligmanin amaci, meslek gerekleri ile
Ogrencilerin karakterleri arasindaki uyumu Ol¢mektir. Calismanin sonucunda 6grencilerin
kariyerlerinde giivenlik istikrar degerinin yiiksek oldugu yani 6grencilerin ¢alisacagi meslekte
istihdam giivenligi aradig1 goriilmiistiir.

Bir diger ¢aligmada ise yine on lisans 0grencilerinin kariyer degerlerine odaklanilmaistir.
Kafkas Universitesi Sartkamis meslek yiiksekokulu turizm isletmeciligi boliimii 6grencileri

lizerinde anket uygulanmistir. Caligmanin amaci Schein’in kariyer degerleri modeli baglaminda



ogrencilerin degerlerini 6lgmektir. Calismanin sonucunda 6grencilerin girisimcilik ve yaraticilik
degerlerinin yiiksek oldugu, isletme agma isteginde olduklar1 goriilmiistiir. Tlgili sonug, yonetsel
ve teknik yetkinlik degerlerinin saf meydan okuma ve otonomi degerlerini etkiledigi seklinde
yorumlanmistir. Ayrica yonetsel olarak kendini tamamlanmis hisseden 6grencilerin kendilerini
ise verdikleri yani hizmete adanmisligin yiiksek oldugu da goriilmiistiir (Carik¢1 ve Morgin,
2014).

Ozellik faktdr yaklasimlarinda bireyin gdzlem yetenegi, algilama bigimi, zekasi, fiziksel
ve zihinsel yapisi, kisisel ozellikleri, yetenekleri, deger ve tutumlari isi ile uygun olmalidir. Bu
yaklagimda vurgulanan bireyin 6zellikleridir. Birey, kisisel 6zellikleri ve yeteneklerine gore
kariyer segmelidir. Ozellik faktdr yaklasimindan sonraki yaklasim gelisimsel yaklasimdir.

Gelisimsel yaklasimlar bireyin kariyer se¢iminde birden fazla faktdr oldugundan bahseder.

1.2.3. Gelisimsel yaklagimlar
Gelisimsel yaklasimlar pek ¢ok kuram ile agiklanir. Bunlarin basinda Ginzberg ve Super

gelir. Ginzberg ve arkadaglar kariyer gelisimine gelisimsel boyutta ilk bakanlar arasinda yer alir
(Ayas vd., 2010). Ginzberg kariyer gelisiminin geng yetiskinlik doneminde sona erdigini belirtir.
Super ise kariyer gelisimin yagam boyu devam ettigini soyler (Eryilmaz ve Mutlu, 2017).

1.2.3.1. Ginzberg’in mesleki gelisim kurami
Ginzberg ve arkadaglar1 mesleki gelisme iizerindeki ¢aligmalarina 1950’li yillarda basladilar. Bu

konuya ilk kez gelisimsel agidan bakan kisiler oldular (Ayas vd., 2010; Eryilmaz ve Mutlu,
2017). Bu kuramda kariyer se¢iminin aniden alinan bir karar olmadigindan bahsedilir. Yillar
kapsayan bir siirecin ardindan kariyer se¢imi gergeklesir (Tuzcuoglu, 2000). Kariyer se¢iminde
pek cok faktor etkilidir. Bu faktorler; bireysel degerler, duygusal etmenler, egitim siiresi ve tiirii
ve cevresel baskilardir (Ayas vd., 2010). Ginzberg’e gore kariyer se¢imi biiyiik oranda geri
doniilemezdir (Tuzcuoglu, 2000).

1.2.3.2. Super’in gelisimsel benlik kurami
“Rol kurami” olarak da bilinir (Bacanli, 2003). Super’e gore benlik kavrami ergenlik

oncesinde olusmaya baslar ve siire¢ yetiskinlik doneminde tamamlanir. Birey erken yasta bazi
yeteneklere sahip olur. Bu yetenekler bireyin ergenlik donemi dncesinde olusmus olan kas yapisi
ve sinir sisteminin sonuglaridir (Unsal, 2014). Bireyin yetenekleri dogrultusunda olusturdugu
benlik mesleki terimlere doniisiir. Benlik igsel faktorler, ¢evre ise dissal faktdrler olarak
tanimlanir. Super, bireylerin iki farkli dil kullandigin1 savunur. Bunlar “psikolojik konusma dili”
ve “mesleki konusma dili”dir. Psikolojik konusma dili, bireyin benligini yansitan giinliik
konusma dilidir. Mesleki konusma dili ise, toplumun meslekler i¢in olusturdugu basmakalip

ifadeleri icerir. Bu kurama gore bireyin mesleki konusma dili ile psikolojik konusma dili arasinda
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paralellik olmalidir (Bacanli, 2003). Bireyin mesleki konugma dili ile psikolojik konusma dili
arasinda uyusmazlik olmasi bireyin mesleginin kendisine uygun olmadiginin gdostergesidir
(Keles ve Cakir, 2022).

Bacanl1 (2003), Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik boliimiinii tercih eden dgrencilerin
kariyer ve benlik kavramlar1 arasindaki bagdasimi incelemistir. Calismanin amaci, Super’in
benlik kavrami teorisi baglaminda 6grencilerin okuyacaklar1 boliim tercihini degerlendirmektir.
Calismanin sonucunda o6grencilerin yarisinin kisilik 6zelliklerini gdzeterek, yarisinin da is
olanag: fazla oldugu i¢in boliimii sectigi goriiliir. Kisilik 6zellikleri ve psikolojik diline uygun
kariyer tercihi yapan 6grencilerin benlik kavramu ile kariyer kavraminin bagdasik oldugu yorumu
yapilmistir. Is bulmak kolay oldugu igin tercih yapan 6grencilerin ise diger gruba gore benlik

kavrami ve kariyer kavrami bagdasikliginin diisiik oldugu goriiliir.

1.2.3.3. Tiedeman ve O’Hara’nin mesleki gelisim kuram
Bu teoriye gore bireyin kariyer tercihleri ve hedefleri i¢gsel ve digsal faktorlerle agiklanir.

Igsel faktorler bireyin psikolojisi, yasami boyunca edindigi deneyimlerdir. Dissal faktorler ise
icinde bulundugu toplumun yapis1 ve deger yargilarinin da dahil oldugu degiskenlerle bir kisilik
olusur. Tiedeman ve O Hara’ya gore kariyer se¢imi ve gelisiminde bu kisilik etkilidir (Bayrakdar,
2009).

Gelisimsel yaklagimlara gore, bireyin gelistirmis oldugu benlik ve gelisimsel siirecler
kariyer seciminde etkilidir. Bireyin psikolojisi, adele yapisi, ¢evresel unsurlar, sinir sistemi gibi
icsel ve digsal faktorlerin yaklagimda g6z onilinde bulunduruldugu goriiliir. Sosyo-bilissel
yaklasimlarda ise genellikle i¢sel faktorlerin kariyer se¢iminde etkili oldugu sdylenmistir.

Bireyin 6grenme siiregleri, genetik ve zihinsel yapist yaklasimlarin temelini olusturur.

1.2.4. Sosyo-bilissel yaklasimlar
Bandura’nin sosyal 6grenme kuramiyla birlikte kariyer se¢iminde 6grenme stireglerinin

etkili oldugu savunulmaya baslanmistir. Bireyin 6grenme siiregleri, genetik, zihinsel durumlari

kisaca bireyin kendisi ile ilgili durumlar bu sosyal biligsel yaklasimlarda 6nemsenir.

1.2.4.1.Sosyal 6grenme kurami
Bandura’nin sosyal biligsel kurami temel alinmistir (Cark, 2021). Egitim ve psikoloji

alanlarinda siklikla kullanilir (Bayrake1, 2007). Ogrenmenin nasil gerceklestigi sorusu iizerinde
duran sosyal 6grenme kurami davranis¢1 yaklasimlara karsi ¢ikar. Davranis¢1 yaklagimlarda
bireylerin kosullanma yoluyla 6grendigi belirtilir. Ancak bireyler pekistirmeye ihtiya¢ duymadan
dogrudan Ogrenebilir. Sosyal 6grenme kuraminda diisiinme, algilama, planlama ve inanma
sekillerinin etkili oldugu, bireylerin rol model alarak ve goézlem yeteneklerini kullanarak

ogrendigi sOylenir (Bayrakci, 2007; Cark, 2021). Bayrak¢i (2007), 68rencilerin 68renim siirecine
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destek olmas1 adina sosyal &grenme kuraminin kullanilabilecegini belirtir. Ogrencinin
ogretmenini, sinifindaki bir bagska 6grenciyi ya da bir kahramani rol model almasinin 6grenim
stirecine katkida bulunabilecegini sdyler. Bahar (2019) ise etik liderlik kavramini sosyal 6grenme
kuram1 perspektifinden tanimlar. Etik liderlik, sorumlu bireyin elinde bulundurdugu yonetim
giiclinli etik davraniglar sergileyerek kullanmasidir. Etik liderlerin ¢alisma ahlaki, sorumluluk
bilinci, esit ve adil yaklasim 6zellikleriyle calisanlarina rol model olacagi belirtilir.

Kuramin gelistiricisi Krumboltz sosyal 6grenme kuramini temel alarak kariyer se¢im
modeli gelistirmistir (Cark, 2021). Krumboltz’a gore kariyer seciminde dort degisken vardir. Bu
degiskenler; bireyin fiziksel, zihinsel 6zellikleri gibi dogustan gelen 6zellikler, aile ve arkadaglar

gibi dis ¢evre kosullari, 6grenim deneyimleri ve mesleki yonelimli yeteneklerdir (Cark, 2021).

1.2.4.2.Bilgi isleme yaklasimi
Kuramin amaci kariyer se¢iminde karsilasilan sorunlarin ¢6ziimii icin bir cergeve

sunmaktir (Seker ve Kaya, 2019; Cark, 2021). Kuram, Parsons’un Meslek Se¢imi (Choosing a
Vocation) isimli eserinde yer alan ii¢ unsur dikkate alinarak Peterson ve arkadaslari tarafindan
gelistirilmistir. Bu ii¢ unsur; kisinin kendini tanimasi, kariyer hakkinda bilgisinin olmasi ve bu
ikisi arasinda iliskinin kurulabilmesidir (Cark, 2021). Bilgi isleme kuraminda Peterson ve
arkadaslar1 duygularin kariyer secimde 6nemli oldugunu vurgulamistir. Bu ii¢ unsura duygulari
da ekleyerek Parsons’in modelini yeniden yorumlamislardir (Cark, 2021). Bullock-Yowell,
Peterson, Reardon, Leierer ve Reed (2013), bilgi isleme kurami perspektifinden iiniversite
ogrencilerinin kariyer karar1 ile duygu ve diisiinceleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Anket
teknigi ile yiiriitiilen ¢caligmanin sonucunda yasam stresindeki artisin, 6grencileri olumsuz kariyer

duygusuna ittigi ve bu durumun kariyer tatminsizligine neden oldugu bulunmustur.
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Sekil 1. 1. Parsons ve arkadaslarinin bilgi isleme kuram1 unsurlari
(Kaynak: Seker ve Kaya, 2019’dan uyarlanmastir.)

1.2.4.3. Sosyal bilissel kariyer kuram
Bandura’nin sosyal 6grenme kuramina dayanir (Wang, 2016; Durmus vd., 2019; Ergiin,

2019). Lent, Brown ve Hackett tarafindan gelistirilmistir (Durmus vd., 2019; Mutlu ve Korkut-
Owen, 2017). Sosyal bilissel kariyer kuramina gore birey kariyer kararlarin1 kendisi verebilir. Bu
kararlarda bilissel siiregler etkilidir. Biligsel siirecler; bireysel, ¢cevresel ve davranigsal siirecler
arasindaki iliskidir. Kuram ayni zamanda bireyin kariyeri boyunca karsilasabilecegi sorunlar1 da
ele alir (Ergiin, 2019). Bu sorunlar bireyin kendisi disinda sosyal ve ekonomik kosullarla da ilgili
olabilir (Durmus vd., 2019).

Sosyal biligsel kariyer kuraminin temel degiskenleri 6z yeterlilik inanci, hedefler ve sonug
beklentisi gibi faktorlerdir ( Mutlu ve Korkut-Owen, 2017; Ergiin, 2019). Chuang vd. (2007), 6z
yeterlilik kavramini bireyin herhangi bir isi yapabilecek kapasitesi olduguna dair inang olarak
tanimlar. Sonug¢ beklentisi ise bireyin belirli bir davranisi sonucunda karsilagsmayi istedigi
sonugtur (Wang, 2016; Durmus vd., 2019). Sonug¢ beklentisi, 6z yeterlilik ve hedefleri
onemseyen kuram, bu degiskenleri barindirdig1 i¢in en ¢ok kullanilan kuram olarak literatiire
geemistir. Cok kullanilmasinin bir diger nedeni kiiltiirel farkliliklar1 dikkate almasidir (Wang,
2016). Bu ozellikleri sebebiyle farkli iilkelerde benzer konularda caligmalar yapilmistir. Bu
caligsmalardan biri de Wang’in (2016), Cin’de turizm lisans programi &grencilerinin kariyer

secimindeki bireysel ve ¢evresel etkileri konu alan ¢alismasidir.
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Wang (2016), nicel yontemle yiiriittiigii calismasimin sonucunda 6grencilerin gelecekte
turizm kariyerine olumlu bakmadigini saptamistir. Bu sonucun sebebi, isin sosyal statiisii geregi
ogrencilerin sonu¢ beklentisini karsilamamasidir. Ogrencilerin 6z yeterlilik baglaminda
kendilerini yeterli gérdiigii ancak turizm sektoriiniin kalifiye personele yeterince deger vermedigi
diistincesinde olduklar1 belirtilir. Ayrica 6grencilerin egitim gordiigii okullarinin yeterli mesleki
bilgiye sahip olmadigini diisiindiikleri goriiliir. Sosyal biligsel kariyer kuram1 baglaminda yapilan
bir diger calisma 6grencilerin kariyer bagliliklari tizerinedir.

Chuang vd. (2007), nicel yontemle yiiriittiigii ¢alismanin sonucunda 6z yeterlilik inanci
yiiksek ve mesleki deneyimi olan 6grencilerin kariyerlerine bagl olduklari belirlemistir. Ugiincii
ve dordiincii siif 6grencilerinin kariyerleri ile ilgili daha net diisiinceleri oldugu sdylenebilir.
Ogrencilerin cinsiyet farkliliklarinin kariyer bagliliklar1 {izerinde anlamli bir etkisi olmadig1
cikan bir diger sonugtur.

Sosyal biligsel yaklasimlarda bireyin kendisi ile ilgili degiskenlerin yaninda dis diinya
degiskenleri de onemsenmistir. Sosyal 6grenme kuraminda goriilen bireyin gdzlem yeteneklerini
kullanmas1 bu duruma bir 6rnektir. Ayn1 zamanda bireylerin rol model alarak 6grendigi de
belirtilir. Bilgi isleme yaklasimi ise kariyer se¢imindeki sorunlara yol gostermek igin
olusturulmustur. Bireyler yalmzca kendisini degil isi de tanimalidir. s ile ilgili yeterince bilgi
sahibi olunduktan sonra kariyerine karar verilmelidir. Sosyal biligsel kariyer kuraminda benzer
sekilde kariyer se¢iminde bireysel, davranigsal ve ¢evresel faktorler gibi degiskenlerin arasindaki

iliskinin etkili oldugu belirtilir. Bu degiskenler sonug beklentileri, 6z yeterlilik ve hedeflerdir.

1.3. Kariyer Seciminde Etkili Olan Faktorler
Kariyer se¢im kuramlar1 baglaminda pek ¢ok farkli kariyer se¢im teorisi bulunmaktadir.

Bu teoriler sadece kariyer secimini agiklama konusunda degil ayn1 zamanda kariyer se¢imindeki
sorunlara yol gostermek, bir ise karar vermek ve kariyer se¢imini etkileyen faktorleri tanimlamak
icin olusturulmustur. Teoriler farkli zamanlarda her doénemin ihtiyaglarin1 karsilamak iizere
gelistirilmistir. Ayn1 zamanda psikoloji, isletme ve egitim gibi farkli disiplinlerden de

yararlanmiglardir (Cark, 2021).
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Diirtiiler ve Bilingdisi Unsurlar
(Psikodinamik Yaklasimlar)

Ogrenme ve Biligsel Unsurlar Kariyer Seciminde Fiziksel ve Sinirsel Yap1
(Sosyo-Biligsel Yaklasimlar) Etkili Olan Faktorler (Ozellik Faktor Yaklasimlari)

Benlik ve Gelisimsel Yap1
(Gelisimsel Yaklasimlar)

Sekil 1. 2. Kariyer se¢iminde etkili olan faktorler

(Kaynak: Arastirmaci tarafindan yukarida agiklanan teoriler yardimiyla olusturulmustur.)

Kariyer se¢im teorilerinden ilki olan psikodinamik yaklasimlara psikoloji perspektifinden
bakildig: goriiliir. Bireylerin kariyer kararlarinda bilingalt1 siireclerin ve ¢ocukluk anilarinin etkili
oldugu ifade edilir. Bireylerin se¢imlerinde bilingdisi siireglerden ziyade fiziksel ve sinirsel
yapinin etkili oldugunu savunan yaklasim 6zellik faktor yaklasimidir. Bu yaklagimda bireylerin
kariyer se¢iminde kisilik oOzellikleri ve yeteneklerinin etkili oldugu goriiliir. Gelisimsel
yaklagimlara bakildiginda bireyin kariyer karari bir siire¢ olarak ele alinir. Bireyin ¢ocukluk
oncesi doneminden baslanarak yetiskinlik donemine kadar gegen siirece bakilir. Bireyin kariyer
kararinda bu donemde i¢inde yasadig1 toplumun yapisi, egitim siiresi ve ¢evresel unsurlarin etkili
oldugu gortiliir. Bireyin kariyer se¢ciminde biligsel unsurlarin etkili oldugunu savunan yaklagim
ise sosyo-bilissel yaklasimdir. Bu yaklagimda bireyin kendisi ile ilgili degiskenler 6n plana ¢ikar.
Bireyin rol model alarak kariyerine karar verdigi belirtilir. Bu yaklasimda ayrica bireylerin
ulagmak istedigi sonuca gore kariyer yolu ¢izdigi, hedefler koydugu goriiliir. Bireylerin kariyer
secim karar1 kariyer se¢im kuramlar1 yardimiyla aciklanmis ve asagida goriildiigii sekliyle dort

temel boyutta ele alinmistir.

1.4. Insanlar Kariyerlerini Nasil Degistirirler?
Bireylerin kariyer degisikligine gitmeden once farkl: stratejiler gelistirdikleri goriiliir. Bu

stratejiler en temel haliyle isletme i¢i yer degistirme, hali hazirdaki isi farkli bir isletmede
sirdliirme ve nadir de olsa meslegini birakip farkli bir meslek grubuna geg¢mektir (Karantzas
vd.,2012; Giileryliz, 2023). Literatiire bakildiginda genel olarak bireylerin hali hazirdaki isi farkl
bir isletmede siirdiirmek se¢enegini fazlaca kullandig1 goriiliir (Geng, 2014; S6kmen ve Simsek,
2016; Uslu ve Aktas, 2016; Serinkan ve Mengiiloglu, 2023) Bireyin ayn isi farkli isletmede

stirdlirmesi calismalar1 yerli literatiirde isten ayrilma niyeti basliginda ele alinir. Yabanci
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literatiirde ise isten ayrilma niyeti birden fazla baslikla iligkilidir. Bu bagliklar devir niyeti, geri

cekilme, is géren devri, is tatmini gibi baghiklardir (Basoda, 2012; Yildiz vd., 2017).

D e
. .. . Hali hazirdaki isi bagka . S
[Isletme ici yer deglstlrmeH bir isletmede siirdiirme | Kariyer degistirme }

.

Sekil 1. 3. Kariyer degistirmenin ii¢ agamast

(Kaynak: Karantzas vd., 2012; Giileryiiz, 2023 ten uyarlanmustir.)

Aragtirmanin bu kismi kariyer degistirmenin 3 asamasina uygun olarak once is degistirme

sonrasinda ise kariyer degistirme konularini ele almaktadir.

1.4.1. s degistirme konusunu inceleyen teoriler
Bireylerin isten ayrilma isteginde olduklarinin en Onemli gostergesi isten ayrilma

niyetidir (Yildiz vd., 2017; Cetin ve Yilmaz, 2022). Isten ayrilma niyeti bireylerin planli ve
bilingli bir sekilde calistiklart isletmeyi terk etme istegi olarak tanimlanir (Sokmen ve Simsek,
2016; Uslu, 2016). Isletmeden ayrilma durumu gergeklesmeden dnce birey bir degerlendirme
yapar (Giileryiiz, 2023; Serinkan ve Mengiiloglu, 2023). Isten ayrilma niyeti bu degerlendirme
sonucunda bireyin gosterdigi tepkiyi ifade eder (Karakus ve Yardim, 2014; Oztiirk ve Eryesil,
2016; Yildiz vd., 2019). Bu tepki olumsuz bir tutum olarak degerlendirilmisse de bireyin kariyer
yolculugunun bir pargasi olarak goriiliir (Rhodes ve Doering, 1983).

Bireylerde isletmeyi terk etme isteginin olusmasmin bazi sebepleri vardir. Isletme igi
faktorler, bireyin is ile ilgili algilar1 (stres, memnuniyet), ekonomik, demografik ve diger
faktorler (aile, tecriibe, egitim, yas) bu sebeplerden bazilaridir (S6kmen ve Simsek, 2016; Aslan
ve Ince, 2019; Coban ve Deniz, 2021). Isten ayrilma niyeti tanimlamalarinda siklikla kullanilan
isletmeden ayrilmak i¢in bireyin gosterdigi davranissal niyet (Cetin ve Yilmaz, 2022) ifadesinde
gecen niyetin davranisa doniismesinin literatiirde genellikle planli davranis teorisi ile agiklandigi
goriliir (Serinkan ve Mengiiloglu, 2023). Ancak bireylerin isletmelerdeki davraniglarini
aciklama konusunda kullanilan tek teori planli davranis teorisi degildir. Hobfoll’un kaynaklarin
korunmasi teorisi, Blau’nun sosyal miibadele teorisi, Goulder’in karsiliklilik norm teorisi,
Vroom’un Beklenti teorisi ve Adams’in Esitlik Teorisi de isten ayrilma niyeti ya da kariyer

degistirme ¢alismalarinda siklikla kullanilan teorilerdir (Uslu ve Aktag, 2016).

1.4.1.1. Planh davranis teorisi
Planli davranig teorisi, Ajzen ve Fishbein’in gelistirdigi gerekceli eylem teorisinin

gelistirilmis halidir (Ozer vd., 2015). Gerekgeli eylem teorisi bireylerin kontrol edemedigi
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olaylar1 agiklamak konusunda yetersiz kaldigi i¢cin planli davranis teorisi Ajzen tarafindan
gelistirilmistir (Ajzen, 1991). Gerekgeli eylem teorisinde oldugu gibi planli davranig teorisinin
de temelinde bireylerin davranisim1 gergeklestirme niyeti vardir. Teoriye gore niyet, bir
davranigin olugsmasindaki motivasyondur (Serinkan ve Mengiiloglu, 2023). Bireyin davranisi
gerceklestirme niyetinin yiiksek olmasi, davranisin gergeklesme ihtimalinin de yiiksek olmast
demektir (Benk, 2023). Niyetin disinda para, zaman, is birligi gibi faktorlerin de elverisli olmasi
gerekir. Bireylerin sahip oldugu firsatlar ve motivasyon, niyeti gerceklestirme konusunda bir
noktaya kadar etkilidir. Niyetin gergeklestirilmesi, algilanan davranigsal kontrol ile tamamlanir.
Planli davranis teorisi ve gerekgeli eylem teorisi de bu noktada birbirinden ayrilir. Algilanan
davranigsal kontrol, bireylerin belirli bir davranis1 gergeklestirmenin kolayligina ya da zorluguna
iligkin algilaridir (Ajzen, 1991). Literatiirde isten ayrilma niyetinin agiklanmasinda planlt
davranis teorisinin kullanildig1 goriiliir (Benk, 2023; Serinkan ve Mengiiloglu, 2023).

Benk (2023), Market zinciri ¢alisanlarinin isten ayrilma niyetlerinin incelendigi bir arastirma
yapmistir. Bu durumu planli davranis teorisinden destek alarak gerceklestirmistir. Bulgular
katilimcilarin elverigsiz ¢alisma kosullar1 nedeniyle isten ayrildiklar1 gostermistir (Benk, 2023).
Isten ayrilma niyeti bir baska calismada yabancilasma ve duygusal zeka perspektifinden ele
alimmistir. Bulgular, yabancilasmanin bireyleri isten ayrilma niyetine ittigini gostermektedir

(Serinkan ve Mengiiloglu, 2023).

1.4.1.2. Kaynaklarin korunmasi teorisi
Isten ayrilmay1 agiklayan bir diger calisma Hobfoll’un 1989°da olusturdugu bir cesit stres

teorisidir (Karadal vd., 2018; Kale ve Akgiindiiz, 2019). Teoride bireylerin deger verdigi
kaynaklar1 korumak ve arttirmak i¢in ¢aba gosterdigi belirtilir. Degerli kaynaklari kaybetme riski
onlar i¢in bir tehdittir (Hobfoll, 1989). Calismada kaynaklar: kosullar (gorev siiresi, kidem),
kisisel 6zellikler (meslek, ustalik, sosyal yeterlilik), nesneler (barinma, ulasim) ve enerji olarak
aciklanmistir (Hobfoll, 1989; Yiiriir, 2011; Karadal vd., 2018). Kaynaklar bireylerin sosyal
kimliginde etkilidir. Kaynaklara sahip olduktan sonra birey, bu kaynaklar1 korunma istegindedir
(Yiriir ve Keser, 2010). Uzun vadede elde ettigi bu kaynaklar tehdit edildiginde, kaynaklar
korumaya calismasina ragmen kaybetmesi durumunda birey stres yasamaya baslar (Hobfoll,
1989; Coban ve Deniz, 2021; Aktiirk ve Demirbag, 2022). Is stresi giindelik hayatta sik¢a
karsilagilan bir durumdur (Gileryiiz, 2023).

Is stresi ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliski kaynaklarin korunmasi teorisiyle
aciklanabilir (Kale ve Akgiindiiz, 2019). Bu konu iizerine yapilan arastirmanin bulgular1 is

stresine sebep olan yoneticilerin ¢aliganlarin mental ve fiziksel sagligini olumsuz ydnde
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etkiledigini gostermektedir. Calisanlarin iizerindeki bu olumsuz durum isletmeyi ve bireyi ayri

ayri etkiler. Calisani isten ayrilma niyetine iter (Aktiirk ve Demirbag, 2022).

1.4.1.3. Sosyal miibadele eeorisi
Sosyal miibadele teorisi bireylerin sosyal hayattaki iligkilerini anlamlandirmak ig¢in

olusturulmustur. Teoride bireyler arasindaki iliskide ¢ikarlarin oldugu belirtilir. Bu ¢ikarlarin
arkasinda oOdiiller yatar. (Yildiz, 2017). Teoriye gore calisan ile isletme arasinda sozsiliz bir
anlagma vardir (Bediik ve Ertiirk, 2015). Bu anlagsma; ¢alisanin bilgi, beceri ve zekasini sunmasi,
isletmenin de ¢alisan1 terfi ya da para ile ddiillendirmesi iizerinedir (Igerli, 2010). Karsilikl1 bir
beklentiye baghdir (Bediik ve Ertiirk, 2015; Yildiz, 2017). Calisanlar ya da isletmenin karsi
tarafin beklentisini tam olarak ne zaman karsilayacagi bilinmez ancak beklenti siirer (Oztiirk ve
Eryesil, 2016). Teoride is tatmini yiiksek olan ¢alisanin daha verimli oldugu belirtilir. Is tatmini
diisiik olan calisanlarda ise stres, devamsizlik ve isten ayrilma gibi olumsuz durumlar goriiliir
(Sesen ve Kahraman, 2014). Isletmenin ¢alisanlarmin mutlulugu icin ¢aligmasi ve ¢alisanlarin da
bunu algilamasi sonucunda sosyal miibadelenin sorunsuz isleyecegi belirtilir (Bediik ve Ertiirk,
2015). Calisanlar isletme i¢in zaman ve ¢aba sarfederken igletmenin de adaletli olmasini bekler
(Igerli, 2010).

Calisan iliskilerine sosyal miibadele teorisi perspektifinden bakan Oztiirk ve Eryesil
(2016), bireylerin isletmeye katkida bulunmak i¢in calistigini belirtir. Katkilarinin isletme
acisindan degerli oldugunun fark edilmesini ister. Isletme tarafindan desteklenen bireylerin isten

ayrilma niyetinin diisiik oldugu ifade edilir.

1.4.1.4. Beklenti teorisi
Vroom’un gelistirdigi beklenti teorisi bireyin davranisi tekrar etmesi ya da etmemesi nasil

saglanir sorusunun tizerine gelistirilmis teorilerden biridir (Yesil, 2016). Bireyin isletme i¢indeki
performansi karsili§inda bir 6diil beklentisinde oldugu goriiliir (Zeynel ve Carikei, 2015; Toksoz,
2021). Beklenilen odiiller terfi, licret artisi, yetenekleri gosterme imkani olarak siralanabilir.
Bireyin 6dilii alma konusundaki istegi ne kadar fazlaysa o kadar verimli sekilde calistig
belirtilir. Toks6z (2021) ¢alismasi beklenti teorisini destekler sonuglara ulagmistir.
Toksoz (2021), motivasyon teorilerinden biri olarak degerlendirilen beklenti teorisini
calisanlarin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisini agiklamak i¢in kullanmustir. Istanbul ilindeki
bes yildizli oteller calisanlari iizerine yapilan aragtirmanin bulgulari ¢alisanlarin isten ayrilma
niyeti ile motivasyon arasinda olumlu bir etkinin oldugunu gostermektedir. Calisma sartlarinin
zorlugu, diisiik licret ve ¢aligma saatleri uzunlugu isten ayrilma niyetinin en 6nemli nedenleridir.
Organizasyonlarin calisan beklentilerini dogru analiz etmesi ve bu beklentilere yonelik

stratejiler gelistirmesi, hem calisan baghiligin1 artirmak hem de is giicii devrini azaltmak
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acisindan kritik 6neme sahiptir.

1.4.1.5. Karsihkhilik norm teorisi
Karsiliklilik, toplumsal iligkilerin ve is yagsaminin temel taslarindan biri olarak kabul

edilir (Y1ldiz, 2017). Bu evrensel kavram, bireylerin kendilerine yapilan yardim karsisinda kars1
tarafa kendilerini bor¢lu hissetmeleri esasina dayanir. Ancak karsilikliligin dogasi, sadece basit
bir takas iliskisinden ¢ok daha fazlasini igerir. Zor bir iste edilen yardim ile kolay bir iste edilen
yardim birey tarafindan ayni sekilde algilanmaz. Bireyin i¢inde bulundugu zor durumun 6nemi,
yardimin verilis bi¢imi, karsiliginda beklentileri, yardimin kars1 tarafa nasil hissettirdigi gibi
birgok faktor, karsilikliligin niteligini etkiler. Ornegin, birinin zor zamanlarinda verdigi destek,
karsilikli iligkilerde daha derin bir bag olusturabilir ve karsiliginda daha biiyiik bir minnet
duygusu uyandirabilir. Diger yandan, kolaylikla saglanabilen bir yardim, daha az karsilik
beklentisi uyandirabilir veya daha az degerli goriilebilir. Dolayisiyla, karsiliklilik kavramu,
sadece yardimin miktar1 veya niteligi degil, ayn1 zamanda iliskilerin derinligi, baglami ve

duygusal etkileri de dahil olmak {izere ¢esitli faktorlerden etkilenir (Bayar, 2019).

1.4.1.6. Esitlik teorisi
Adams'in gelistirdigi teori, bireyin isletmedeki emeginin karsiligin1 degerlendirdigi bir

cergeve sunar. Bu teori, bireyin i¢cinde bulundugu is ortaminda ne kadar adil ve tatmin edici bir
deneyim yasadigini degerlendirmesine olanak tanir. Bu degerlendirme siirecinde, bireyin sahip
oldugu girdiler ve elde ettigi ciktilar arasinda bir denge kurulur. Girdiler, bireyin kisisel
ozelliklerini ve deneyimlerini kapsar, Ornegin; aldigi egitim, sahip oldugu beceriler ve
deneyimler bu girdilerin temelini olusturur. Diger yandan ¢iktilar, bireyin yaptig1 isin sonucunda
elde ettigi odiilleri ve taninmay1 ifade eder. Kazanilan iicret, saygi, takdir gibi unsurlari igerebilir.
Birey, bu girdileri ve ¢iktilar1 karsilastirarak isletmedeki durumunu degerlendirir. Eger birey,
girdilerinin ¢iktilarina denk geldigini diisiiniiyorsa, genellikle isletmede mutlu ve tatmin olmus
hisseder. Ancak, girdilerin ¢iktilardan daha fazla oldugunu diisiindiigii durumlarda, tatminsizlik
ve memnuniyetsizlik hissi ortaya ¢ikabilir (Cevik Kilig ve Kademli, 2019; Erdirengelebi ve
Karatag, 2019).

1.5. insanlarin Is Degistirme Nedenleri
Teorilere bakildiginda bireylerde isten ayrilma niyetinin olugsmasinda genellikle verilen

emegin karsiliginin alinmadigi diisiincesinin yattig1r goriiliir. Bireylerin calistigl isletmeye
harcadig1 zaman, gosterdigi ¢aba, kullandig1 bilgi birikiminin karsiligin1 almak istemesi sosyal
miibadele teorisince agiklanir. Benzer sekilde beklenti teorisinde bireyin gosterdigi performans
karsisinda ddiillendirilme istegi goriiliir. Bireyin isletme icin gosterdigi fedakarliklarin karsiligini

almak istemesi durumuna karsiliklilik norm teorisinde yer verilir. Esitlik teorisinde ise isletme
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i¢i adalet kavrami 6n plana ¢ikar. Isletme iginde adaletin olmamasi durumunun g¢alisani is
degistirmeye ittigi, memnuniyetsizligin ortaya ¢ikmasina sebebiyet verdigi goriliir. Birey isini
yapan her calisanin ayn1 sekilde degerlendirilmesini ister. insanlarin is degistirmesine neden olan
unsurlardan bir digeri ise strestir. Kaynaklarin korunmasi teorisine gore igin kendi stresinin
disinda bireyin elde etmis oldugu kidemi, meslek ve ustaligin1 korumak istemesi, bunlar1 riske

sokan durumlarin olmasi bireyi strese sokan durumlar olarak degerlendirilir.

Uyusmamasi Siireci Adaletsizligi

Beklenti ve Degerlerin Kaynak Dagilim
(Planh Davranis Teorisi) (Esitlik Teorisi)

Yogun 5 Stresi . .. . Karsiliklihik Hissi Eksikligi
(Kaynaklarin . Is Degistirme Nedenleri (Kargiliklilik Norm Teorisi)
Korunmasi Teorisi)

Isletmenin Adil Olmadig Isletme imkanlarin

Diistincesi (Sosyal Beklentileri Karsilamamas
Miibadele Teorisi)

Sekil 1. 4. Insanlarin is degistirme nedenleri

(Kaynak: Arastirmaci tarafindan yukarida agiklanan teoriler yardimiyla olusturulmustur.)

1.6. Kariyer Degistirme
Kariyer, genel olarak 6grenim doneminden baglayarak emeklilige kadar gegen siireg

olarak tanimlanir. Ancak 6znel deneyimler ve bireyin yasam hikayesi de kariyer yolculugunun
onemli bir pargasidir. Kariyer yalniza is secimi degil, bireyin kendisini ifade ettigi bir ara¢ olarak
degerlendirilir (Brown ve Lent, 2005). Kariyer yolunda bireysel faktorlerin etkisinden Mark
Savickas bahsetmistir. Savickas kariyer degistirme kavraminin temellerini atan isimdir (Kog,
2018).

Kariyer degistirme literatiirde ikinci kariyer olarak da isimlendirilir (Kog, 2018). Bireyin
mevcut isinden tamamen ayrilarak farkli bir sektére yonelmesini ifade eden siiregtir. Genellikle
istenilmeyen bir durum olarak ifade edilse de Ginzberg’in mesleki gelisim kuraminda
bahsedildigi gibi kariyer yasam boyu yeniden degerlendirilebilen bir siirectir (Tuzcuoglu, 2000).
Stirecte bireyin karsisina kendini daha iyi ifade edebilecegi alanlar ¢ikabilir. Kariyer degisikligini
tetikleyen faktorler icsel ve dissal olarak ikiye ayrilir (Ahn, 2017).

Igsel faktorler, kisinin kendi yaptigi is ile ilgi alanlarmin uyusmamasi, yetenekleri ile isi
arasindaki uyumsuzluk, stresin ¢cogalmasi, bireyin i ve sosyal yagam1 dengesini ile ilgili sorunlar
gibi unsurlari igerir. Ozellikle isiyle kisisel ilgi alanlar1 arasinda uyumsuzluk yasayan bireylerde

20



tilkenmislik ve stres diizeylerinin yiikseldigi, bu durumun da kariyer degistirme egilimini
artirdig1 goriilmektedir. Ote yandan, dissal faktdrler daha gok bireyin gevresel ve ekonomik
ihtiyaclarina yanit verme ¢abasiyla iligkilidir. Nitelikli bir is giicli piyasasinda calisanlar, daha
iyl maas ve sosyal haklar sunan alternatiflere yonelme egilimindedir (Ahn, 2017).

Kariyer degisikligi silirecinde bireyin temel motivasyonu kendini daha iyi ifade
edebilecegi ve potansiyelini daha etkili bir sekilde kullanabilecegi bir is bulma istegidir. Bu siire¢
her ne kadar zorlu bir karar alma asamasi gerektirse de uzun vadede bireyin is tatminini

arttirabilir, kisisel gelisimine katkida bulunabilir.
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IKIiNCi BOLUM

GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI ALANINDA KARIYER UZERINE
YAPILAN CALISMALAR

2.1. Diinyada ve Tiirkiye’de Gastronomi ve Mutfak Sanatlarinin Gelisimi
Gastronomi kelimesi, Yunanca gastro (mide) ve nomos (kural) kelimelerinin

birlesiminden ortaya ¢ikmistir (Yilmaz, 2017; Uslu vd., 2024). Tiirk Dil Kurumu soézliiklerinde
ise “Saghiga uygun, iyi diizenlenmis, hos ve lezzetli mutfak, yemek diizeni ve sistem.” seklinde tanimlanir
(TDK, 2025). Biitiinciil bir bakis agisiyla gastronomi, hammaddenin tarlada yetistirilmesinden
baslayan ve nihai tiiketicinin masadan mutlu bir sekilde kalkmasini saglayan siirecin tamamudir.
Daha ayrintili olarak bu siire¢ tohumun tarlaya ekilmesiyle baslayan hammaddenin toplanmast,
dogru sekilde muhafaza edilmesi, profesyonellerin eline ulagsmasi, iirliniin mikroorganizma
olusumuna izin vermeyecek sekilde islenmesi ve saklanmasi, mamuliin estetik sekilde
tabaklanmasi, servis edilmesi, servisi sirasinda dogru igecek ile eslestirilmesi ve nihai tiikketicinin
mutlu bir sekilde masadan kalkmasi seklinde daha ayrintili olarak agiklanabilir (Brillant-Savarin,
2020).

Tiim bu siirece bakildiginda gastronominin pek ¢ok alanla iliski icerisinde oldugu goriiliir.
Hammaddenin yetistirilmesi, toplanmast ve zincirin bir halkasi haline gelmesiyle ziraat
miihendisligi, botanik ve ekonomi ile iliskilendirilir. Hammaddenin dogru sekilde muhafaza
edilmesi ve mikroorganizma olusumunun Oniine gegilmesi yoniiyle gida miihendisliginin
gastronomi alaniyla iligkili oldugunu gortiriiz. Bireylerin yemek yerken sosyallesmesi, yemekten
mutlu ayrilmasi gibi yonlerle psikoloji alani ile iligkilidir. Goriildiigii gibi gastronomi disiplinler
arast bir olgudur. Her disiplin gastronomiye kendi perspektifinden bakarak degerlendirir. Son
yillarda bu olgu iyi yemeklerin nasil hazirlanmasi gerektigini 6greten, yemegin fizyolojik
boyutlarinin disinda sembolik yanlarina da odaklanan gastronomi ve mutfak sanatlar
boliimlerinin hem diinyada hem de iilkemizde hizla ortaya ¢ikmalarini saglamistir (Nebioglu,
2022).

Basta Fransa olmak {izere Avrupa’nin ¢esitli lilkelerinden baslayarak tiim diinyaya
yayilan gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimi ile iyi yemegi arayan, yiyecekler ve icecekler
aracilifiyla haz pesinde olan insanlara iist diizey gastronomik deneyimler sunmay1 amaclayan bu
boliimler pek ¢ok kisi i¢in onemli bir kariyer alan1 olarak da goriilmiistiir. Tiirkiye’de gastronomi
egitimi ilk olarak Yeditepe Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi’nde 2003 yilinda baglanmustir

(Ozdemir Yaman ve Arslanhan, 2020). Ardindan izmir Ekonomi Universitesi ve Okan
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Universitesinde gastronomi béliimleri agilmistir. Yirmi y1l icinde oldukca biiyiik bir talep gdren
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimleri 2024 yilina gelindiginde 92 farkli fakiiltede
bulunmaktadir ve bu fakiiltelerin doluluk oranlar1 %95leri bulmaktadir (YOK Atlas, 2025). Bu
boliimiin bu denli ilgi gérmesinin ¢esitli nedenleri oldugu sdylenebilir. Bunlarin baginda boliime
iliskin olumlu imaj gelmektedir. Sosyal medya, televizyon programlari, dizi ve filmlerin
gastronomi alanina yer vermeleri genglerin {iniversite tercihlerinde bu alani tercih etmelerinde
etkili olmustur (Hertzman ve Maas, 2012). Buna ek olarak basta mutfak olmak {izere ¢ok ¢esitli
is imkanlarina sahip olmalar1 da bir diger tercih nedeni olarak goriilmektedir. Bu bolim
mezunlarin is bulma siiresinin en kisa oldugu bolimlerden biri olarak da bilinmektedir
(Arslanhan, 2020)

Tiim bu olumlu yonlerine ragmen literatiirde gastronomi ve mutfak sanatlar1 béliimlerine
iligkin yiiriitiilen ¢aligmalarda ¢esitli problemlerin islendigi goriillmektedir. En genel haliyle bu
problemler boliime iligkin algilar1 ele almakta, 6grencilerin is kaygilarini irdelemekte ve egitim
Ogretim faaliyetlerine iliskin degerlendirilmeler yapmaktadir. Asagidaki boliim bu konulara

iliskin ayrintili bir inceleme sunmaktadir.

2.2. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimleri Uzerine Yapilan Arastirmalar
Bu alanda yapilan caligmalar boliime karsi algilart 6lgen arastirmalar, gastronomi egitimini

inceleyen arastirmalar ve sektore iliskin deneyimleri yorumlayan calismalar olmak iizere iic

sinifta incelenmistir.

Tablo 2. 1 Gastronomi ve mutfak sanatlar1 iizerine yapilan ¢aligmalar

Arastirmanin Konusu Arastirmanin Temel Ornek Cahsmalar
Vurgusu
Gastronomi ve Mutfak Ogrencilerin ~ bilgi  diizeyi, Ramakrishnana ve Macaveub (2019),
Sanatlar1 Boliimiine bolimiin  sagladigt cesitli i Cilgmoglu ve Giileg (2022), Arslanhan ve
Karst Algilar1 Olgen imkanlar1 ve bolimiin tercih Ozdemir Yaman (2020), Icigen ve Geggin
Arastirmalar nedenleri (2021), Kusluvan ve Kusluvan (2000),

Kurnaz (2019), Ozdemir vd. (2005)

Gastronomi Egitimini
Irdeleyen Arastirmalar

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1

Temizkan vd. (2024), Ozdemir Yaman ve
Bulduk (2019), Arslanhan ve Ozdemir
Yaman (2020), Oney (2016), Bakan vd.
(2024), Eren ve Varel (2023), Girgin ve
Demir (2023), Diizgiin vd. (2022)

Profesyonel Mutfak
Deneyimlerini Irdeleyen
Arastirmalar

bolimii  miifredati, akademik
kadrolar, fiziksel altyap1
eksiklikleri  iizerine  yapilan
caligmalar

Sektorde caligma sartlari, staj
deneyimleri, egitim  sektor
uyumsuzluklari, diger
personellerin tutumlart

sonucunda mezunlarin sektdrde
devam etme ya da ayrilmalari
iizerine yapilan ¢aligmalar

Ust Can ve Solmaz (2021), Seyitoglu
(2019), Cop (2020), Temizkan vd.
(2019), Denk ve kosan (2017), Akoglu
vd. (2017), Manshoor vd. (2022), Ko
(2010), Walmsley vd. (2020), Ogan
(2022)
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2.2.1. Gastronomi ve mutfak sanatlari1 boliimiine karsi algilar1 dlcen calismalar
Bu kapsamdaki arastirmalar gastronomi ve mutfak sanatlari bolimiinii tercih eden

ogrencilerin boliime iliskin algilarini arastirmaktadir. Daha ayrintili olarak béliime iliskin bilgi
diizeyleri ile boliimii tercih nedenleri bu arastirmalarda arastirilan iki temel konudur.

Aragtirma bulgular1 6grencilerin gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiiniin sundugu
cesitli is imkanlarmin farkinda olduklarin1 gdstermektedir (Kurnaz, 2019; Igigen ve Geggin,
2021; Cilgmoglu ve Giileg, 2022). Mezunlar restoran ve otel mutfaklarinda g¢alisabilir, menti
gelistirme, menii planlama alanlarinda sektdrde bulunabilir. Gida stilistligi, yemek yazarligi,
ogretmenlik ve akademisyenlik gibi farkli alanlarda kendilerine yer edinebilirler (Bakan vd.,
2024).

Bu arastirmalara ek olarak bazi arastirma bulgulari ise 6grencilerin is imkani1 fazlaliginin
bilincinde olmasinin yaninda boliimle alakali yeterince bilgi sahibi olmadiklarini da
gostermektedir (Ramakrishnana ve Macaveub, 2019; Igigen ve Geggin, 2021; Cilginoglu ve
Giileg, 2022). Bunun nedeni dgrencilerin ev mutfagi ve profesyonel mutfak ayrimini heniiz
yapamamalar1 olarak 6zetlenebilir. Igigen ve Geggin (2021), dgrencilerin bliimii tercih ederken
internet lizerinden arastirmalar yaptiklarimi ve bolimle ilgili bilgilerinin yiizeysel oldugunu
belirtir. Gastronomi egitimini sadece asgilikla 6zdeslestirdiklerini ifade ederler. Evde yemek
yapmaya iliskin yatkinliklarinin bu boliimii tercihlerinde etkili oldugu goriiliir (Cilginoglu ve
Giileg, 2022). Ote yandan Ramakrishnana ve Macaveub (2019), dgrencilerin seyahat etmek,
etkinliklere katilmak, havayollarinda c¢alismak gibi cesitli isteklerle boliimii tercih ettigini
belirtir.

Bu arastirmalar kisaca Ogrencilerin boliimiin  sundugu is zenginliinin farkinda
olduklarini ancak boliim tercihlerinde ylizeysel arastirmalar yaptiklarindan dolay1 profesyonel
mutfak operasyonlarindan bihaber olduklarimi da gdstermektedir (Varol ve Secim 2022). Eksik
bilgiyle yapilan bu tercihler de 6grencilerin egitimlerine ve mesleklerine yonelik memnuniyet

diizeylerini olumsuz yonde etkilemektedir (Arslanhan, 2019).

2.2.2. Gastronomi egitimini irdeleyen ¢caliymalar
Bu arastirmalar genellikle 6zel ve/veya devlet iiniversitelerinin gastronomi ve mutfak

sanatlar1  boliimlerinde verilen egitimlere iliskin degerlendirmeler yapmaktadir. Bu
degerlendirmelerden ilki ¢cok yeni bir boliim olmasi nedeniyle gastronomi ve mutfak sanatlarinin
smirlarinin heniiz ¢izilemedigini vurgulamaktadir (Oney 2016). Bu kapsamdaki caligmalar
boliimiin ¢ok disiplinli yapisindan dolay1 miifredatin karmasik oldugunu gostermektedir. Demir
ve Seyhan (2024) bu baglamda baz iiniversitelerde beslenme ve diyetetik, mikrobiyoloji gibi fen

bilimleri alanina ait dersler bulunurken, bazi liniversitelerde sanat tarihi, yemek antropolojisi gibi
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derslere yer verildigini ifade eder. Sektorel becerilerin kazanilmasina yonelik servis yonetimi,
mutfak uygulamalar1 gibi derslerin de uygulama saatleri agisinda farklilik gosterdigine deginerek
bu karmasik yapiy1 6zetlemektedir.

Miifredata iliskin elestiriler sadece bolimiin ¢ok disiplinli yapisindan da
kaynaklanmamaktadir. Bazi arastirmalar boliimlerin ders igeriklerinin akademisyenlerin
yetkinliklerine gore tasarlandigini gostermektedir (Arsalanhan ve Ozdemir Yaman, 2020; Girgin
ve Demir, 2023 Bakan vd., 2024; Temizkan vd., 2024). Bo6lim kadrolarinda yer alan
akademisyenlerin turizm, konaklama isletmeciligi, gida miihendisligi, beslenme ve diyetetik,
veterinerlik gibi alanlardan mezun olduklar1 gériiliir (Demirci vd., 2020; Semint ve Ozbay 2021;
Temizkan vd., 2024). Semint ve Ozbay (2021) ve bu alanlar arasinda gastronomi mezunu
akademisyenlerinin oranmin ¢ok az oldugunu (%14) ifade ederek bu durumun ozellikle
uygulama derslerinin niteligini olumsuz yonde etkileyebilecegini belirtirler. Dahasi bu ¢ok
disiplinli kadro yapisi gastronomi alaninda yapilmasi planlanan bilimsel arastirmalarin sayisinin

da yetersiz kalmasina neden olmaktadir (Albayrak 2022).

{ Miifredat }
Kontenjan Gastronomi Egitimini Akademik Kadro
Irdeleyen Calismalar

Fiziksel Altyap1
Eksiklikleri

Sekil 2. 1. Gastronomi egitimini irdeleyen ¢aligmalarda 6ne ¢ikan konular

Gastronomi egitiminde incelenen konulardan bir baskas1 da derslerin islenisidir. Ozellikle
uygulama derslerindeki aksakliklar bu arastirmalarin odak noktasin1 olusturmaktadir. Bu
aragtirmalarda vurgulanan konulardan ilki uygulama mutfaklar1 ile derslerde kullanilacak
ekipman eksiklerinin oldugudur (Diizgiin vd., 2017). Ogrencileri profesyonel mutfaklara
hazirlamak hedefiyle ¢ikilan yolda profesyonel mutfaklarda bulunan ekipmanlarin yetersiz
olmas1 ve hatta bazilarinin hi¢ olmamasi dgrencilerin uygulama alaninda yetersiz kalmalarina

sebep olan etkenler olarak tanimlanir (Altunéz Siirticii vd., 2017). Nitekim Sarioglan (2014) da
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gastronomi egitimine niceliksel ve niteliksel yatirim yapilmamasinin gastronomi egitiminin
ontindeki engellerden biri oldugunu ifade etmektedir.

Yukarida sayilan tiim bu fiziksel ve miifredata dayali eksikliklerden akademisyenlerin de
hosnut olmadiklar1 ve diizeltilmesi yoniinde bir goriise sahip olduklar1 da bilinmektedir (Cankiil,
2019). Okumus (2021) tarafindan gastronomi ve mutfak sanatlari konusundaki yayinlari
inceleyerek sentezleyen arastirma bulgular1 akademik literatiiriin ¢ogunlukla egitim miifredati,
fiziksel unsurlarin gelistirilmesi, seflerin rol ve becerilerinin yeniden gozden gegirilmesi, egitimi
ve kalite diizeylerinin arttirtlmasi gibi konularin gastronomi egitiminde dikkat c¢ektigine ifade

etmektedir. Kisaca gastronomi egitimindeki sorunlar bu dort unsurdan olugmaktadir.

2.2.3. Profesyonel mutfak deneyimlerini irdeleyen ¢calismalar
Bu calismalar en genel hatlariyla 6grencilerin staj deneyimlerine ve mezunlarin

profesyonel mutfaklarda yasadiklari ¢calisma kosullari, egitim — sektor uyusmazliklari, ¢alisan

iligkileri ile ilgili konulara agirlik vermektedir.

2.2.3.1. Staj deneyimleri
Staj, ogrencilerin belli bir zaman aralifinda egitim aldiklar1 alanda is deneyimi elde

ettikleri stiredir. Bu siire zarfinda dgrenciler okulda 6grendikleri teorik bilgileri sektorde pratige
dokme firsat1 bulur (Akin, 2018; Seyitoglu, 2019; Pekersen ve Sirikli, 2023). Gastronomi ve
mutfak sanatlari boliimiinde staj zorunlulugu iiniversitelere gore farklilik gosterebilir. Bazi
iiniversitelerde zorunlu staj yokken bazi iiniversitelerde 30-90 giin arasinda staj bulunur
(Pekersen ve Sirikli, 2023). Ogrencilerin stajda elde ettikleri deneyimlerin sektdre karsi bakis
acilarini etkiledikleri goriiliir (Seyitogu, 2019; Temizkan vd., 2019; Ust Can ve Solmaz, 2021).

Bazi c¢aligmalar staj deneyimlerinin olumlu yonlerine vurgu yaparlar. Seyitoglu (2019),
ogrencilerin egitim siliresince elde ettigi staj deneyimleri sonucunda béliimiin kendilerine uygun
olup olmadigina karar verme firsati bulduklarini belirtir. Staj siliresince Ogrenciler sektor
kiiltiirtinii gézlemler, sosyal ¢evre kazanir ve iletisim yeteneklerini gii¢lendirir. Ayrica staj siiresi
boyunca yaptig1 islerde takdir edilen ve olumlu geribildirim alan 6grencilerin kariyerlerini
mutfakta devam ettirme niyetinde oldugu da bilinmektedir (Mashuri vd. 2020).

Bu olumlu yanlara ragmen stajlarin olumsuz yanlar1 da bulunur. Stajyerlerin mutfak
hiyerarsisinde en alt sirada bulunduklarindan tiim personelin verdigi islerden sorumlu olmalar1
ve bu nedenle is yiiklerinin ¢ok fazla olmasi, ast iist iliskisinde kaba davranislara maruz kalmalari
ve diisiik maas almalar1 gibi nedenler staj deneyiminin olumsuz yanlar1 olarak bilinmektedir

(Seyitoglu 2019).
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2.2.3.2. Profesyonel mutfaklarin dogasi
Ogrencilerin mezuniyet sonrasinda profesyonel mutfaktaki calismalarini ele alan pek ¢ok

arastirma ¢alisma kosullarinin zorluguna isaret etmektedir. Uzun ¢alisma saatleri, resmi tatiller
ve 0zel giinlerde calismak ve bu nedenle sosyal yagam dengesini kuramamak bu alanla iliskili ilk
sikayetlerdendir (Walmsley vd., 2020; Uslu vd., 2024).

Buna ilaveten profesyonel mutfaklar otoritenin net bir sekilde goriildiigli alanlar olarak
bilinir. Bu hiyerarsik yapinin yipratict bir yan1 oldugu kabul goren bir gercektir (Pekersen ve
Sirikli, 2023). Bu hiyerarsik yapinin yaninda g¢alisanlar arasi yasanan iletisim sorunlar1 ve
catigmalar da sikca goriilen bir durumdur. Gastronomi mezunlarinin ¢ogu, teorik bilgi birikimine
sahip olmalarina ragmen uygulama noktasinda yeterli deneyimi edinmeden sektore atilmaktadir.
Bu durum, saha tecriibesine dayali calisanlarla aralarinda cesitli iletisim problemlerine yol
acabilmektedir (Bakan, 2024). Ozellikle yeni mezunlar, sahip olduklar1 akademik unvan ve
teorik donanimin, sektorde kendilerine saygi ve otorite kazandiracagini diistinmektedir. Ancak,
ozellikle mutfak hiyerarsisinde alayli olarak tabir edilen deneyimli personel tarafindan bu
kimligin yeterli goriilmemesi, mezun bireylerin yetersiz olarak algilanmasina, catismalarin
cikmasina neden olmaktadir. Bu durum, is yerlerinde alayli-mektepli ikilemini dogurmakta ve
iki grup arasinda hiyerarsik, iletisimsel ve kiiltiirel ¢atigmalar yasanmasma zemin
hazirlamaktadir (Uslu vd., 2024). Her ne kadar alayli sefler i¢in okullu seflerle ¢alismak bazi
catigmalara neden olan olumsuz bir durum olarak goriilse de profesyonel mutfaklarda ¢alisirken
daha sonra gastronomi egitimi alan sefler iizerinde yiiriitiilen bir arastirma bulgulari, seflerin
gastronomi egitimlerini profesyonelligin 6nemli bir pargas1 olarak kabul etmeye basladiklarini
da gostermektedir (McConnell, 2024). Diger bir ifadeyle egitim, seflerin mutfakta birbirlerini
daha 1yi anlamasinin ortak bir dilidir.

Mezunlarin nispeten diisiik maaglarla calisma hayatina atilmalar1 da bir diger olumsuz
kosuldur (Ramakrishnana ve Macaveub, 2019). Agir calisma kosullarinin yaninda diisiik ticret
de profesyonel mutfagin kaniksanan yanlarindan biri olarak tanimlanmaktadir.

Profesyonel mutfaklar erkek egemen alanlardir. Sektdre adimini atan kadinlar bu yonden
geride baslar (Bayar ve Cekig, 2024). Kadinlarin gece calisma saatlerinde calismak istememesi
ya da agir igleri yapamayacaklari diisiincesiyle kadinlar profesyonel mutfaklarda ise alinirken
tekrar tekrar diisiiniiliir (Dagasan, 2021). Ise alman kadinlara ise &n yargiyla yaklasildig1, kendini
ispat etmesinin erkek calisanlara gére daha zor oldugu bilinir (Bayar ve Cekic, 2024). Terfi
konusunda erkeklere oranla daha fazla engelle karsilastiklar1 goriiliir (Milli ve Caligkan, 2025).
Profesyonel mutfaklarda kadin olmak bu gibi nedenlerden dolay1 6zellikle son yillarda iizerinde
siklikla durulan bir konu olagelmistir. Andilolo ve Ranteallo’ya (2016) gore bu durum mutfagin
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patriarkal yapisindan kaynaklanmakta ve 6zellikle televizyon sovlar1 erkeklerin profesyonel
mutfaklardaki yerini yeniden insa etmektedir. Mutfagin erkek egemen yapisi, mutfaktaki beceri
ve yeteneklere gore sekillenen toplumsal cinsiyet algilari ve is yasam dengesini kurma
konusundaki sikintilar kadinlarin profesyonel mutfakta kendilerine yer edinmenin dikkat ¢ceken

konularidir (Haddaji vd., 2017).

2.2.3.3. Egitim - sektor uyumsuzlugu
Gastronomi boliimii miifredatlarinda yer alan mutfak temelli dersler incelendiginde;

diinya mutfaklari, Tiirk mutfagi, pastacilik, ¢ikolata yapimi, temel yemek pisirme teknikleri,
molekiiler gastronomi ve menii planlama gibi derslerin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Ote yandan,
turizm ve yeme-i¢me sektorii; misafir memnuniyetinin 6n planda tutulmasi, rekabetin artmasi ve
teknolojik gelismelerin etkisiyle siirekli bir degisim ve doniisiim igerisindedir (Akmese, 2024).
Bu degisim; yapay zeka destekli menii planlamalari, ii¢ boyutlu (3D) yazicilarla iiretilen
yiyecekler, ketojenik, vegan ve pesketaryen gibi farkli beslenme tercihlerine uygun tiriinlerin
sunulmas1 ve ¢esitli molekiiler gastronomi uygulamalarinin yayginlasmasi seklinde kendini
gostermektedir. Bu noktada, gastronomi egitimi veren yliksekogretim kurumlarinin, sektoriin bu
dinamik yapisina uyum saglama konusunda zaman zaman gecikmeler yasadig1 goriilmektedir.
Bu durum, egitim igerigi ile sektor beklentileri arasinda belli 6l¢lide bir uyumsuzluga neden
olabilmektedir. Universitelerin mevcut miifredatlar: incelendiginde, uygulamali derslerden
ziyade teorik iceriklere agirlik verildigi ve sektoriin ihtiya¢ duydugu pratik yetkinliklerin arka
planda kaldig1 anlasilmaktadir (Arslanhan, 2019).

Nitekim gastronomi boliimii mezunlarinin sektore giriste daha iist diizey pozisyonlarda
ise baglama yoniinde beklenti igerisinde olduklari, ancak mevcut bilgi ve becerilerinin sektdriin
gereksinimlerini karsilamada yetersiz kalmasi nedeniyle bu beklentilerin gergek¢i olmadigi
gozlemlenmektedir. Bu baglamda, mezunlar ile sektor arasinda bir beklenti uyumsuzlugu

olusmaktadir (Uniivar, 2020; Milli ve Caliskan, 2025).

2.3. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Mezunlarin1 Meslekten Sogutan Etmenler
Pek ¢ok arastirma yukarida bahsi gecen egitim, staj deneyimleri ve isin dogasina iliskin

nedenlerin mezunlar1 meslekten soguttuguna dair gesitli ¢ikarimlar sunmaktadir. S6z gelimi
egitimde yasanan sorunlarin mezunlarin sektdrde kabul durumlarmi olumsuz yonde etkiledigi
belirtilmektedir. Ornegin; mezunlarin {iniversite egitimi siirecinde kazandiklar1 gastronom
kimligi sektorde ¢ogu zaman yeterince kabul gérmemekte, bu da bireylerin kendilerini degersiz
hissetmelerine ve mesleki kimlik bunalimi1 yagamalarina neden olmaktadir (Bakan vd., 2024).
Buna ilaveten oOzellikle stajlarinda yasadiklar1 olumsuz deneyimler (stresle basa

¢ikamama, yogun is temposu, listlerin baskisi, takdir edilmeme) meslekten sogutan diger etkenler

28



olarak goriilmektedir (Pekersen ve Sirikli, 2023). Zorbalik da bu faktorlerden biridir (Yentiir,
2025).

Genellikle asgari iicret veya asgari licretin biraz iizerinde bir maasla mesleklerine adim
atmalar1 gencleri hayal kirikligina ugratmaktadir. Genglerin meslegi tercih ederken “sef” olmay1
hayal ettikleri ancak diisiik maaslarla sektore baglamalari beklentileri ile ger¢egin uyugsmamasina

neden olmaktadir (Ramakrishnana ve Macaveub, 2019).

Tablo 2. 2. Gastronomi ve mutfak sanatlari mezunlarini meslekten sogutan etmenler

Arastirmalarda One Cikan Konular

Stresle basa ¢ikamama

Yogun is temposu

Ustlerin baskisi

Takdir edilmeme

Zorbalik

Universite mezunu olmanin énemsizlestirilmesi

Diistik maas

Bu kapsamda da mezunlar aragtirmanin birinci bolimiinde belirtildigi iizere is
degistirmekte ya da kariyerlerini tamamen farkli bir alana kaydirabilmektedir. S6z konusu
arastirmalar gastronomi egitimlerinin eksik yanlari, olumsuz staj deneyimleri ve meslegin dogasi
konusunda ¢ok degerli bulgular sunsa da mezunlarin bu nedenle is degistirebileceklerine iliskin
cikarimlarla yetinmektedir (Akoglu vd., 2017; Temizkan vd., 2019; Moonshoor vd., 2022).
Ayrica bu bahsedilenler sadece yeni mezunlarm sorunlar1 degildir. Insanlar uzun siire ¢alistiklari
ve kariyerlerini inga ettikleri bu alami belli bir konuma geldiklerinde de birakabilmektedir. Bu

nedenle asagida seflerin kariyer se¢imleri {izerine yapilan ¢alismalar incelenmektedir.

2.4. Seflerin Kariyerleri Uzerine Yapilan Cahsmalar
Seflerin kariyer gelisimleri tlizerine yapilan arastirmalar farkli temalar altinda

siiflandirilabilir. Bu ¢alismalarin biliyiik kismi ¢ogunlukla kadin sefleri konu almaktadir ve
temel olarak kadin seflerin kariyer insasinda erkek seflere gore dezavantajli olduklar1 konusu
irdelenmektedir (Bartholomew, 1996; Albors-Garrigos vd., 2020). Buna gore kadinlarin
erkeklere nazaran siirli kariyer seceneklerine sahip olmalari, aile is dengesinin kurulamamasi,
gebelik nedeniyle yasanan sorunlar, cinsiyet ayrimcilig1 yasamalari, (De Silva ve Thulemark,
2022), tiikkenmislik ve cinsel taciz (Md Mubin vd., 2021) ve profesyonel mutfaklarda eril kiiltiiriin

hakim olmasini baglica sorunlar olarak 6zetlemektedir (Haddaji vd., 2018).
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Literatiirde kadinlardan bagimsiz bicimde seflerin yasadigi genel sorunlara odaklanan
arastirmalara da rastlanir. Profesyonel mutfaklarda ¢alismak tiim mutfak profesyonelleri i¢in agir
bir durum olarak betimlenir (Haddaji vd., 2018). Bu calismalar seflere mutfak disinda ilgisiz
gorevlerin verilmesi, diisiik maas ve izin gilinleri konusunda sorun yasamalar1 (Chuang vd.,
2008), zorbaliga maruz kalmalar1 (Roh vd., 2023) gibi 6rnekler sunarlar. Bu gibi etkenler de
sefler lizerinde is stresi yaratarak onlar tiiketebilir (Kang vd., 2010). Bu durumda da sefler 6nce
is degistirebilir sonrasinda da kariyerlerini birakma noktasina gelebilirler. Ya da farkli bir
ifadeyle seflerin islerine yonelik olumlu tutumlar1 kariyerlerini siirdiirmelerinin 6nemli bir
degiskeni olabilir (Ko, 2012).

Bu gibi kariyer sorunlar1 sadece seflerin kendileri tarafindan da dile getirilmemektedir.
Pek ¢ok paydas bu konuda seflerin kariyer sorunlarinin beceri eksikligi ve iiretkenlik sorunlari
gibi problemlere yol acabilecegini bunun da sef kithig1 olarak tabir edilen bir duruma
evirilebilecegini isaret etmektedir (Marinakou ve Giousmpasoglou, 2020). Daha a¢ik bir ifadeyle
bu durum bireysel bir kariyer sorunu olmanin yaninda sektoriin genelini de ilgilendiren bir konu
olmaya baglamistir.

Ister sadece kadin sefler ister tiim seflerin genelinde profesyonel mutfaklar oldukga stresli
caligma alanlari olarak bilinir. Bu nedenle bu alanda kariyerlerini siirdiirmek isteyenler i¢in ¢esitli

Oneriler sunulur. Bu oneriler asagidaki tabloda kisaca 6zetlenmektedir.

Tablo 2. 3. Seflerin kariyer bagarisini etkileyen etmenler

Arastirmalarda One Cikan

2 . © . .
3 e : ) C g
Konular g > ’ T - > 2
te 5 285 52 ¢£9 ¢£9 5~
= O o B —w® B B & 7]
52 £€ 5% 25 25 25 88
MT Ta xkm TC <0 <0 md
Glincel ihtiyaclarla donatilmig V4
egitim miifredat
Dogru mentorliik v v v v v v
Degisen mutfak trendleri v
konusunda gelisime ac¢ik olma
Zorluklarla yiizlesme bilgisi v
Aileden soyut bir sosyal yasam v
Kendini gerceklestirme firsatina v v v
sahip olma
Meydan okuma ve d6grenme v v v

firsatina sahip olma
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Seflerin kariyer basarisin1  etkileyen konulardan ilki dogru mentérliik olarak
adlandirilmaktadir. Buna gére mutfakta kariyer basamaklarini basarili bir sekilde gegmek i¢in
birlikte ¢alistig1 iistlerin dogru bir bicimde yonlendirmesine ihtiya¢ duyulmaktadir (Bartholomew
1996; Chuang vd. 2008; Robinson ve Beesley 2010; Haddaji vd. 2018; Albors-
Garrigos vd. 2020;  Albors-Garrigos vd. 2021;  Bressan vd. 2023).

Bunun yaninda seflere kendini gergeklestirme firsati sunmak (Chuang vd. 2008;
Robinson ve Beesley 2010; Albors-Garrigos vd. 2020) ve onlara meydan okuma ve dgrenme
firsat1 vermek de basarili kariyerin Onciilleri olarak kabul edilmektedir (Chuang vd. 2008;
Robinson ve Beesley 2010; Albors-Garrigos vd. 2021).

Ayrica degisen mutfak trendleri konusunda gelisime agik olma, zorluklarla yilizlesme
bilgisi ve giincel ihtiyaglarla donatilmis egitim miifredati ile egitim gérme de kariyer basarisinda
etkili konular olarak goriilmektedir (Bressan vd., 2023). Buna ilaveten her ne kadar oldukca
radikal bir Oneri olsa da aileden soyut sosyal bir yasam da mutfakta bagarili bir kariyere sahip
olmay etkileyen bir unsurdur (Bartholomew, 1996).

Bu bolimde yer alan tiim arastirmalar sentezlendiginde profesyonel mutfaklara ve bu
mutfaklardaki kariyer ingasi iizerine ¢ok ¢esitli ¢ikarimlarda bulunulabilir. Bu ¢ikarimlardan ilki
bazi arastirmalarin sefleri profesyonel mutfaga hazirlayan yiiksekdgretim programlarin
secmelerinde boliime iliskin algilara odaklanilmasidir. Buna ilaveten birtakim arastirmalar ise
gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimini 6grencilerin deneyimleri baglaminda irdelerler. Bu
kapsamda miifredata, akademik kadrolara, sinif ve ders kontenjanlarina ve fiziksel eksikliklere
odaklanirlar. Bazi arastirmalar ise Ogrencilerin staj deneyimlerini incelerken profesyonel
mutfaklarin dogasina iliskin ¢esitli agiklamalar sunarlar. Bu arastirmalar sadece bununla da
bitmez seflerin profesyonel mutfaktaki kariyer gelisimleri cinsiyet farkliliklari, isin nitelikleri ve
calisan iliskileri gibi boyutlarla incelenir. Basarili bir kariyer icin gerekenler 6zetlenmeye
calisilir.

2.5. Okullu Sef Kavramm

“Okullu sef” kavrami, gastronomi ve mutfak sanatlar1 lisans programlarindan mezun,
yalnizca uygulamali mutfak bilgisiyle degil, ayn1 zamanda teorik altyap1 ve yonetsel donanimla
da yetismis bireyleri tanimlamak amaciyla ¢aligmada kullanilmistir. Bu programdan mezun
bireylerin, temel diizeyde farkli diinya mutfaklarina hakim olmalarinin yani sira, igecek bilgisi,
mutfak yonetimi ve isletmecilik gibi alanlarda da bilgi sahibi olmalar1 beklenmektedir.

Gastronomi egitimi slirecinde 6grenciler; profesyonel mutfaklarda maliyet analizi yapma,
trtinlerin girdi-¢ikt1 kontroliinii saglama, porsiyon kontrolii yoluyla maliyet optimizasyonu

gerceklestirme ve israfi onleme gibi konularda yetkinlik kazanmas1 hedeflenir. Bununla birlikte,
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standart regete olusturma, menii gelistirme siireglerini planlayip ylriitebilme becerisi de
programin bir pargasidir (Demir ve Seyhan, 2024). Bu baglamda, dort yillik gastronomi ve
mutfak sanatlar1 lisans egitimi, bireylere hem akademik hem yonetsel hem de isletmecilik
alanlarinda kapsaml1 bir donanim kazandirmaktadir (Ozdem. S6z konusu egitim siireci, "Nasil
yapilir?", "Nasil gelistirilir?" ve "Nasil yonetilir?" sorularina yanit arayan ¢ok yonlii bir yaklagimi
temel almaktadir. Bu ¢alismada da bu niteliklere sahip mezunlar, “okullu sef” olarak tanimlanmis
ve arastirma kapsamina bu sekilde dahil edilmistir.

Ote yandan, iki yillik as¢ilik 6n lisans programlari, daha ¢ok sektore hizli bicimde adapte
olabilecek uygulayici personel yetistirmeyi amaglamaktadir. Bu programlarda sunulan egitim,
biiyiik Olgtide "Nasil yapilir?" sorusuna odaklanmakta; temel diizeyde mutfak becerilerinin
kazandirilmas1 ve uygulama temelli yeterliliklerin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bu
dogrultuda, s6z konusu g¢aligmada yalnizca gastronomi ve mutfak sanatlari lisans mezunlari
“okullu sef” olarak degerlendirilmis, iki yillik 6n lisans programi mezunlari ise bu kapsam

disinda brrakilmustir.
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UCUNCU BOLUM

OKULLU SEFLERI PROFESYONEL MUTFAKLARDAN UZAKLASTIRAN
ETMENLER UZERINE BiR ANLATI ARASTIRMASI

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi
Bu arastirma okullu sefleri profesyonel mutfaklardan alikoyan etmenleri ortaya ¢ikarmay1

amaglamaktadir. Bunun cesitli gerekgeleri bulunmaktadir. Ulkemizde son yirmi yildir iiniversite
diizeyinde gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitiminin ¢ok hizli bir sekilde gelisim gosterdigi
diisiiniildiiglinde, bu gelisime nazaran belirli sorunlarin asikar oldugu yadsinamaz bir durumdur.

Bu sorunlardan ilkini bu ¢alismanin ikinci boliimiinde de agikg¢a belirtilen {iniversite
diizeyindeki gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimine iligskin konular olusturmaktadir. S6zgelimi
bazi arastirmalar, gastronomi ve mutfak sanatlari 6grencilerinin bdliime iliskin algilar1 ve s6z
konusu boliimii neden tercih ettikleri lizerinde durmaktadir (Ramakrishnana ve Macaveub, 2019;
Cilgmoglu ve Giileg, 2022). Bazi aragtirmalar ise Ogrencilerin iiniversite egitimlerine
odaklanarak, gastronomi ve mutfak sanatlar1 egitimlerine iliskin eksiklikleri ortaya ¢ikarmay1
amaglamaktadir (Temizkan vd., 2024; Eren ve Varel, 2023). Cesitli aragtirmalar bu egitimin bir
parcast olan staj deneyimlerini irdelemektedir (Seyitoglu, 2019; Cop, 2020). Egitim sonrasi
mesleki deneyimlerin irdelendigi ¢esitli arastirmalarda da profesyonel mutfagin dogasi cinsiyet
farkliliklari, ¢alisma kosullari, insan iligkileri gibi baglamlar ele alinmaktadir (Manshoor vd.,
2022; Ko 2010; Walmsley vd., 2020).

Bu ¢alismalarin her biri inceledikleri konular 6zelinde oldukg¢a degerli bilgiler sunsalar
da bu ¢aligmalardan sadece kiiciik bir kismi (Pekersen ve Sirikli, 2023; Bakan vd. 2024; Yentiir,
2025), bir durum incelemesi disinda 6grencileri profesyonel mutfaklardan sogutabilecek ve
onlar1 egitim aldiklar1 alandan uzaklastirabilecek etmenlerin de olabilecegine vurgu yapmaktadir.
Aslinda bu ¢alismalarin birgogunda sdylenmek istenen sey, 6grenciler boliime iliskin diisiik bilgi
diizeyine ve algiya sahip olduklarinda bu boliimle alakali bir alanda kariyerlerini insa etmezler
disiincesidir. Ayn1 sekilde liniversite egitimleri istenen Olgiitleri karsilamaz, staj deneyimleri
yeterince verimli gegmezse benzer durumlar yasanabilir.

Profesyonel mutfaklar1 inceleyen pek ¢ok ¢alismada kariyer insasina yonelik sorunlarin
daha net bir sekilde sunuldugu goriiliir. Mutfakta kadin olmak, agir is kosullar1 ve ¢alisanlar arasi
catigmalar kariyer gelisimi ve/veya kariyerin noktalanmasimin énemli Onciilleri olarak sunulur
(Bartholomew, 1996; Albors-Garrigos vd., 2020; De Silva ve Thulemark, 2022). Basaril1 bir

kariyer i¢in yapilmas1 gerekenler de 6zetlenir.
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Bu tez calismasi, literatiirde yer alan onceki arastirmalardan farkli olarak bazi 6zgiin
yonler ortaya koymay1 hedeflemektedir. Bu 6zglinliiklerden ilki, kariyer ingsasinin olduk¢a uzun
ve ¢ok boyutlu bir siire¢ olduguna iliskin yaklasimdir (Amissah, 2020). Tezin ilk boliimiinde de
vurgulandifs iizere, “Insanlar kariyerlerini nasil olusturur?” sorusu bir¢ok kuramsal ¢ergevede
ele alinmis; bazi teoriler bu siireci ¢ocuklukla iliskilendirirken, bazilar1 rol modellerin etkisini
vurgulamis, digerleri ise ¢esitli bireysel ve ¢evresel faktorlerin etkisiyle sekillenen uzun soluklu
bir siire¢ olarak degerlendirmistir.

Bu dogrultuda, aragtirmanin odaklandigi “okullu seflerin profesyonel mutfaktan kopusu”
olgusu da yalnizca gastronomi boliimiine iligkin algilar, iiniversite egitimi, staj deneyimleri ya da
profesyonel mutfakta yasanan sorunlarla sinirli bigimde agiklanamayacak kadar karmasik ve ¢cok
katmanl bir yapiya sahiptir. Bir kariyerin nasil sonlandigin1 anlayabilmek i¢in, oncelikle bu
kariyerin nasil bagladiginin da incelenmesi gerekmektedir.

Bu baglamda, calismada kariyer se¢imi siireci kuramsal yaklasimlar dogrultusunda
degerlendirilmis ve s6z konusu siirecin bireyin ¢ocukluk donemlerine kadar uzanabildigi
goriilmustiir. Psikodinamik yaklagimlar temel alinarak hazirlanan goriisme sorular ile
katilimcilarin ¢ocukluk doneminde hayalini kurduklari mesleklerin 6grenilmesi amaglanmustir.
Psikodinamik kuramlara gore, bireylerin kariyer tercihleri izerinde yalnizca aile ve sosyal ¢evre
degil, ayn1 zamanda ¢ocukluk dénemlerinde kurulan hayaller, bu hayallere yonelik doyum diizeyi
ve yasanan hayal kirikliklar1 da 6nemli 6lgiide etkili olmaktadir (Ozdemir, 2018; Demircioglu
vd., 2023).

Bu nedenle bu aragtirma literatiirdeki caligsmalar gibi gastronomi ve mutfak sanatlarina
iliskin algilari, egitime, staja ve profesyonel mutfaga iliskin deneyimleri tek tek degil bir biitiin
halinde incelemektedir. Dahas1 boliimii tercih etmeden onceki kariyer hedeflerine iliskin bulgular
toplamayr da amaglamaktadir. Bu baglamda literatiirde kariyer konusunu inceleyen
arastirmalarin yaptig1 gibi bir parcaya degil biitiinciil bir bakis acisina odaklanmay1 tercih
etmistir. Daha agik bir ifadeyle profesyonel mutfak kariyerine nokta koyan okullu seflerin bu
kariyere baslamadan Onceki ve kariyerlerini noktaladiktan sonraki deneyimleriyle de
ilgilenmektedir.

Bunun yani sira onciil ¢alismalarin bir kismi bu konuyu nicel bir arastirma deseniyle ve
belirli boyutlarla sinirlandirarak (Cankiil, 2019) anlamlandirmaktadir. Ancak bdyle bir arastirma
sorusu pek cok farkli boyutun bir arada degerlendirildigi, daha yogun bulgular hedefleyen,
kesifsel bir desen gerektirmektedir. Bu nedenle bu arastirmada nitel aragtirma yontemlerinden

biri olan anlat1 arastirmasi tercih edilmistir.
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Bu arastirma ayn1 zamanda sadece teorik eksikleri tamamlama saikiyle de hareket
etmemektedir. Yukarida belirtilen kavramsal ve metodolojik eksikleri giderme amacinin yaninda
pratik amaclara da hizmet etmektedir. Profesyonel mutfaklar, yiiksek calisan devrinin 6nemli
sorunlar yarattig1 alanlardan biridir (Yentiir, 2025). Bu alanda egitim alan 6grencilerin yiyecek
ve icecek sektdriinde egitimli ve nitelikli eleman olarak yer almasi istenir (Ozdemir Yaman ve
Bulduk, 2019). Gastronomi ve mutfak sanatlar1 programlarinin sayisinin artmasina ragmen
sektor hala ascilik yeteneklerini yiyecek icecek isletmeciligi sektoriinde tutma konusunda
sorunlar yagamaktadir (Mahsuri vd., 2020). Bir arastirma bulgular1 Vietnamli seflerin '4’linlin
yakin zamanda bu meslekten ayrilabileceklerini ifade etmektedir (Bressan vd., 2023).
Avustralya’da da benzer bir durumdan s6z edilir. Kalifiye seflerin sektdrdeki sayisinin yetersiz
(Robinson vd., 2014) ve okullu seflerin as¢ilik meslegine ilgi duysa da yeni mezunlarin bu
meslege devam etme oraninin ¢ok diisiik oldugu bilinmektedir (Casey 2003; Robinson ve
Beesley, 2010). Bu acidan bu tez ¢alismasi ile uygulamaya doniik bu sorunun da anlasilmasi
beklenmektedir.

Bu noktada bir kavram karmasasina mahal vermemek adina okullu sef kavramini neden
kullandigimiz1 da agiklamak isteriz. Bilindigi ilizere gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimleri
sadece mutfakta degil yiyecek i¢ecek isletmeciligi vb. alanlarda ¢calisan mezunlar da vermektedir.
Ancak gastronomi denildiginde akla biiylik oranda mutfak ve sef kavramlar1 gelmektedir. Ciinkii
gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiiniin ¢agristirdigi temel is alan1 profesyonel mutfaklardir
(Varol ve Se¢im, 2022; Kasaroglu vd., 2024). Bu durum boliim miifredatlar1 incelendiginde daha
net olarak anlasilabilir.

Bu arastirma bdliimle yeni tanisan ve heniiz boliim ya da profesyonel mutfak konusunda
simnirli birikime sahip 6grenciler iizerinde degil, bolimden mezun olmus ayni zamanda
profesyonel is deneyimine sahip okullu sefler iizerine yogunlagmaktadir. Bu ¢caligma son yillarda
stkca bahsedilen “iliniversiteli igsizligi” kavramindan da farklidir. Bu kavram {iniversiteden
mezun olup mezun oldugu alanda igsiz kalmayla alakalidir (Kaya Erdogan ,2021). Bu baglamda
okullu sefler sektorde is bulamadiklart i¢in degil farkli nedenlerle profesyonel mutfaklardan
uzaklastiklar1 i¢in liniversiteli issizlerden farklilagsmaktadir. Literatiirde de belirtildigi tizere, bu
boliim iilkemizdeki en yiiksek isttihdam oranina sahip boliimlerden biridir. Bu ¢aligsma olduk¢a
yiiksek is bulma oranina ragmen okullu sefleri profesyonel mutfaklardan uzaklastiran etmenlere
odaklanmaktadir. Bu arastirma yukarida ayritili bir sekilde belirtilen kavramsal, yontemsel ve

uygulamaya yonelik ihtiyaglardan dolay1 kurgulanmastir.

35



3.2. Arastirma Yontemi
“Okullu sefleri profesyonel mutfaklardan uzaklastiran etmenler nelerdir?” arastirmanin

ana sorusudur. Bu soruya nitel arastirma yontemlerinden anlati arastirmasi yardimiyla yanit
aranmistir. Anlat1 arastirmasi, bireylerin yasam deneyimlerini anlamak amaciyla, onlarin kendi
anlatilar1 izerinden ilerleyen bir yaklasimdir. Anlatilar, bireyin deneyimlerinden dogan ve belirli
bir baglam i¢inde sekillenen ifade bi¢imleridir. Bu anlatilarin bir araya gelmesiyle hikayeler
olusur. Her hikaye ise basi, ortasi1 ve sonu olan yapisal bir biitlinliik tasir. Deneyimler, bu
hikayeler araciligiyla betimlenir ve anlam kazanir. Dolayisiyla, anlati aragtirmasi bireylerin
anlatilarina dayanarak onlarin hikayelerini anlamay1 bu hikayeler iizerinden ise deneyimlerinin
cok katmanli yapisini ortaya koymay1 amaglar (Arsu ve Tekindal, 2021).

Bireyler olaylar1 ve olgulari kendi bakis acilar1 dogrultusunda anlamlandirdiklar igin,
kisisel deneyimlerin analiz edilmesi gereken durumlarda anlati arastirmasi uygun bir yontem
olarak one ¢ikar. Anlati arastirmalarinda, ¢ogu zaman gozle gorlinmeyen ya da kolayca fark
edilmeyen anlam katmanlar1 goriinlir kilinmaya calisilir. Bu yaklagim, bireysel deneyimleri
derinlemesine incelemeye olanak tanir ve olaylarin ya da siireglerin ardisik bir yapi i¢inde, neden
sonu¢ 1iliskileri dogrultusunda ele alinmasini saglar. Bdylece anlatilarin igerigi sadece
betimlenmekle kalmaz, ayni zamanda bu anlatilarin olustugu baglamlar da anlamlandirilarak
biitiinciil bir analiz sunulur (Albayrak, 2020).

Anlat1 arastirmalart is birligine dayanir. Bu tip arastirmalar katilimci ile arastirmaci
arasindaki iletisimden dogan hikayeleri kapsar. Bu hikayeler katilimcilarin arastirmaciya
aktardig1 bir kesit ya da belirli bir konuda birlikte insa edilen bir anlati olabilir. Anlatilarda
okuyucuya bir mesaj aktarilmak istenir. Anlati arastirmasmin bir diger onemli 6zelligi,
katilimcilarin deneyimlerine iliskin verilerin goriismeler yoluyla toplanmas: ve aktarilmasidir.
Bu yontemde, bireylerin yasam Oykiileri ve kisisel anlatilari, yapilandirilmis ya da yan
yapilandirilmig goriismeler aracilifiyla derinlemesine incelenir. Boylece katilimcilarin olaylara
ylikledikleri anlamlar ve deneyimlerinin baglamsal yonleri dogrudan kendi ifadeleriyle ortaya
konur. Gorlismeler, anlatilarin olusmasina ve bu anlatilarin aragtirmaci tarafindan analiz
edilmesine olanak taniyan temel veri toplama teknigidir. Anlati arastirmalar1 katilimcilar
tarafindan kronolojik sirali olarak aktarilir. Donliim noktalari, yer ve zaman igerir (Clandinin,
2006).

Anlati arastirmalar1 temelde iki farkli tiirde siniflandirilabilir. Ilk tiir, arastirmacinin
kullandig1 veri analiz stratejilerine dayanir. Veriler dogrudan anlatilardan ya da bireylerin
olusturdugu hikayelerden elde edilir. Bu yaklasimda bireylerin yasantilarina iligkin anlatilar
¢oziimleme siireci 6n plandadir. ikinci tiirde ise veriler, bireylerin gerceklestirdigi eylemler ya
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da yasanan olaylar temelinde toplanir. Bu yaklagim kapsaminda sozlii tarih, hikdye anlatimi,
giinliik tutma, mektup yazimi, paylasilan deneyimlerin alan notlari, otoetnografik ve biyografik
yazim ile goriisme gibi ¢esitli alt tiirler yer almaktadir. Goriisme tiiriinde, veri toplama araci
olarak yar1 yapilandirilmig goériismeler tercih edilir. Bu goriismeler, kisa yanitlar ve nicel verilerin
yant sira, katilimcilarin anlatilarint derinlemesine ortaya koymaya yonelik sorular da
icermektedir (Riessman ve Qinney, 2005).

Bu arastirmada, tercih edilen goriisme yontemi araciligiyla bireylerin yasantilarina iliskin
deneyimlere yiikledikleri anlamlarin anlasilmasi hedeflenmistir. Okullu seflerin yasamlarinda
belirleyici etkiler yaratan doniim noktalarinin ortaya konmasi amaglanmigtir. Ayrica sektdrde
calisan pek c¢ok kisinin farkinda oldugu ancak simdiye dek biitiinciil bir bakis agisiyla ele
alimmamig olan sorunlarin, profesyonel mutfaktan kopmus okullu seflerin bakis acisiyla
incelenebilmesi i¢in goriisme yontemi uygun bir ara¢ olarak seg¢ilmistir. Bu sayede, s6z konusu
problemlerin bireysel deneyimler ve anlatilar iizerinden derinlemesine analiz edilmesi

amaclanmaktadir.

Tablo 3. 1. Anlat1 arastirmasinin agsamalar1

Asamalar Aciklamalar

1-  Arastirma  Probleminin Okullu sefleri mutfaktan uzaklastiran nedenler,
Anlatiya Uygun Olup katilimeilarin  biitiinciil deneyimlerini anlamaya
Olmamasinin Belirlenmesi odaklandigindan aragtirma probleminin anlati
arastirmasina uygun oldugu soylenebilir.
2-  Katilimcilardan  hikdye Yari yapilandirilmis goriisme formu araciligi ile kisa
toplama cevaplar (isim, cinsiyet gibi), sayisallar (deneyim
sliresi), anlatilara ulagsma.
Veri kaynagi olarak goriisme transkriptleri

olusturma

3- Hikayelerin baglami ile ilgili Goriisme  sorularinda  kiiltiirel ~ baglamsallik,

bilgi toplama somutlagtirilmis doga, diger insanlarin 6nemi, kigisel
deneyimler gibi konulara dikkat etme.

4- Hikaye Kurma Tarihsel siireklilik (Baslangig, orta, son)

5- Hikayeleri analiz etme Metaforlar, semboller, olay Orgiisii, nedensel
baglanti, yinelemeli hareket

6- Anlat1 diizeltme Bosluklart  doldurma, ¢eligkiler, ikilemler ve
farkliliklar1 kesfetme, hikaye ile veriyi uyumlu hale
getirme

7- Anlam1 Vurgulama Metaforik zenginlikleri siirdiirme, doniim noktalarin
vurgulama

8- Analiz Pragmatik Analiz (Tema ve Kategoriler),
Yapisal Analiz (Olay orgiisii ile sentezleme,
yapilandirma)

Diyalojik Analiz (Hikayedeki karakterler, anlatic1 ve
dinleyici arasindaki diyalog siireci)
(Kaynak: Ugur ve Tekindal’dan (2021) uyarlanmustir.)

37



Tablo 3.1. anlati arastirmasinin agsamalarina yer vermektedir. Buna gore ilk asama
arastirma probleminin anlatiya uygun olup olmamasinin belirlenmesini ifade etmektedir.
Arastirma okullu sefleri profesyonel mutfaklardan uzaklastiran nedenleri onlarin meslek
secimlerinden baglayip egitim 6gretim, staj ve is deneyimleri ile devam ettiginden; sonrasindaysa
mutfaktaki kirilma anlar1 ve mevcut ¢alisma durumlarini incelediginden biitiinciil bir kurgu
gerektirmektedir. Bu nedenle arastirma probleminin anlati arastirmasina uygun oldugu
sOylenebilir.

Literatiirden yararlanarak goriisme formu olusturulmustur. Taslak halde bulunan form
kariyer secimi, egitim 0gretim, staj ve is deneyimleri ve profesyonel mutfaklarda yasadiklari
kirilma anlari, metaforlar ve mevcut ¢alisma durumunu irdeleyen sorulardan olugmaktadir. S6z
konusu sorular birinci ve ikinci bolimde ayrintili bigimde irdelenen literatlirden tiiremistir.
Sonrasinda Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 alaninda uzman {i¢ akademisyene gonderilerek
uzman goriisii alinmistir. Onlardan gelen goriisler dogrultusunda soru formu son seklini almistir.
S6z konusu form Ek 4’te sunulmustur.

Sonrasinda goriismelere baslayabilmek i¢in gerekli etik kurul izinleri alimmustir.
09.10.2024 tarihinde Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Alani
Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi Kurulu’na gereken basvurular yapilmistir. 22.11.2024
tarihinde goriismelerin yapilabilmesi icin gerekli onay verilmistir. Ek 2’de kuruldan alinan onay
yazisi gortlebilir.

Etik kurul onay1 beklenirken olasi katilimcilar belirlenmeye baglanmistir. Katilimcilarin
aragtirmaya dahil edilebilmeleri icin belirli sartlara sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu sartlar
asagida kisaca 6zetlenmektedir. Buna gore arastirma katilimcilarinin;

- Ulkemizdeki devlet iiniversiteleri ya da dzel {iniversitelerin 4 yil siire ile egitim veren
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 ya da Yiyecek Icecek Isletmeciligi boliimlerinden
birinden mezun olmalar1 gerekmektedir.

- Profesyonel mutfaklarda staj / isbast egitim yapmis veya okul doneminde ¢alismig ayn
zamanda mezuniyet sonrasi da en az 1 yil is deneyimi sahibi olmas1 gerekmektedir.

- Katilmeilarin goriismelerin yapildigt doénemde profesyonel mutfaklarda ¢alismiyor
olmas1 ve profesyonel mutfaklara iligkin bir kariyer hedefinin bulunmadigini belirtmesi
gerekmektedir.

Bu sartlara sahip olasi katilimcilar belirlenerek arastirmadan kisaca bahsedilmis ve
goriisme yapip yapmak istemedikleri sorulmustur. Goriismeler tamamen goniilliiliikk esasina

dayandigindan goriismeyi kabul eden katilimcilarla gériismeler gergeklestirilmistir. i1k goriisme
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30.12.2024 tarihinde, son goriisme ise 25.04.2025 tarihinde yapilmistir. Goriisme katilimcilarina
iliskin bilgiler asagida Tablo 3.2.’de goriilebilir.

Tablo 3. 2. Mezun olduklart iiniversite tiirii baglaminda goriisme katilimcilarma iliskin bilgiler

Mezun Olunan Universite Tiirii Katihmci
Sayisi
Devlet Universitesi 16
Ozel Universite 6
Toplam 22

Yaklasik dort aylik siirecte 16’°s1 devlet, 6’s1 da 6zel {iniversitelerden mezun toplam 22
katilimer ile goriistilmiistiir. Katilimcilar yukarida belirlenmis olan 6lgiitlere uyan ve goriismeyi
kabul eden kisilerden, amagli ve kartopu 6rnekleme yontemleri birlikte kullanilarak secilmistir.

Bunu yaparken olabildigince farkli {iniversitelerden mezun kisilerle goriismek amaglanmustir.

Tablo 3. 3. Goriisme katilimeilarma iliskin bilgiler

Katihmer  Cinsiyet Yas Gastronomi Mutfakta Son
Kodu Alanindaki Deneyim Calisilan Pozisyon
Siiresi (Yil)
K1 Kadmn 23 1 Domi Sef
K2 Erkek 35 10 Kisim Sefi
K3 Kadmn 31 6 Kisim Sefi
K4 Erkek 34 13 Ascibas1 Yardimcisi
K5 Kadm 25 4 Domi Sef
K6 Erkek 27 5 Ascibast
K7 Kadin 39 10 Kisim Sefi
K8 Kadin 26 6 Kisim Sefi
K9 Erkek 25 2 Domi Sef
K10 Erkek 30 7 Ascibast
K11 Kadin 23 1 Komi
K12 Erkek 35 15 Ascibasi
K13 Erkek 26 3 Domi Sef
K14 Erkek 26 3 Komi
K15 Erkek 24 3 Komi
K16 Erkek 34 8 Domi Sef
K17 Kadmn 25 4 Asistan
K18 Erkek 25 3 Domi Sef
K19 Kadin 24 4 Asistan
K20 Kadin 27 3 Komi
K21 Kadin 25 1 Komi
K22 Erkek 24 6 Asistan

Sozgelimi katilimcilar Akdeniz Universitesi, Aydin Adnan Menderes Universitesi,
Balikesir Universitesi, Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi, Konya Necmettin Erbakan

Universitesi, Istanbul Medeniyet Universitesi, Nevsehir Haci Bektasi Veli Universitesi,
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Pamukkale Universitesi gibi cesitli devlet ve Antalya Bilim Universitesi, Beykent Universitesi,
Istanbul Gelisim Universitesi ve Rumeli Universitesi gibi 6zel iiniversitelerden mezundur.
Toplam 12 farkli tiniversiteden 22 katilimci ile goriismeler yapilmis olup bu sayimin yeterli
goriilmesinde kuramsal 6rneklemden faydalanilmistir. Kuramsal 6rneklem, goriismelerden elde
edilen bulgularin tekrarlamaya basladigi ve yeni bir bulgunun ortaya ¢ikmadigr orneklem
doyumunu tanimlamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu arastirma kapsaminda 17.
katilimcidan itibaren bulgular tekrar etmeye baslamistir. Arastirmacilar bundan emin olmak i¢in
5 katilimci ile daha goriisme yaptiktan sonra goriigmelerin tamamlanmasinda karar kilmistir.
Tablo 3.3. katilimcilarin demografik 6zelliklerine iligkin bilgiler sunmaktadir. Buna gore
katilimeilarin 10°’u kadin 12’si erkektir. Yas araliklar1 23 ila 39 arasinda, profesyonel
mutfaklardaki deneyim siireleri ise 1 ila 15 yil arasinda degisiklik gostermektedir. Katilimcilar
komi, domi sef, asistan, kisim sefi, ag¢ibasi yardimcisi ve asgibast gibi profesyonel mutfagin
farkli deneyim asamalarinda yer almaktadir. Katilimcilarin bu kozmopolit yapisi anlatilarin

cesitlenmesi i¢in de onemli firsatlar sunmaktadir.

Tablo 3. 4. Goriigmelere iliskin bilgiler

Katimci Goriisme Siiresi Sayfa Sayisi Sozciik Sayisi
(Dakika/Saniye)
K1 43:33 19 4970
K2 23:03 11 3011
K3 36:48 13 4082
K4 35:47 13 4212
K5 54:00 21 6887
Ko 42:00 17 5645
K7 31:13 11 3568
K8 29:06 10 3967
K9 27:59 9 3368
K10 44:56 15 5293
K11 24:57 12 2862
K12 30:32 11 3462
K13 33:35 13 3833
K14 28:59 10 2840
K15 24:11 8 2615
K16 35:01 12 3682
K17 36:22 15 4595
K18 22:48 8 2306
K19 35:32 12 3781
K20 16:36 8 1497
K21 25:46 9 2934
K22 35:44 13 4534

Ortalama Gorilisme Siiresi: 32:39 Ortalama Sayfa Sayisi: 12 ve Ortalama Sozciik Sayisi: 3815
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Tablo 3.4. goriismelere iliskin ayrintili bilgiler sunmaktadir. Katilimcilar isimlerinin gizli
kalmasi amaciyla kod numarasi ile kodlanmiglardir. En kisa goriisme siiresi 16 dakika en uzun
goriisme siiresi ise 54 dakikadir. Gorlismelerin ortalama siiresi 32 dakikadir. Kayitlar 03.05.2025

tarihinde www.transkriptor.com adresi lizerinden erisim saglanan yapay zeka destekli bir metin

cevirme programi yardimiyla metne dokiilmiistiir. Metinler sonra teker teker okunarak iizerindeki
yazim yanlislar1 bulunup diizenlenmistir. Metinler en az 8 en fazla 19 sayfadan olugsmaktadir.
Toplam 270 sayfalik bir metin dosyasi analize tabi tutulmustur. Metinlerin ortalama sayfa sayisi
12, ortalama sozciik sayisi ise 3815°tir. Bu agamanin tamamlanmastyla Tablo 3.1.’de belirtilen
anlati aragtirmasinin ikinci agamasi tamamlanmistir. Anlati aragtirmasinin diger asamalar1 ise

analiz boliimiinde ele alinmastir.

3.3. Analiz
Bu asamada Braun ve Clarke (2006) tarafindan sunulan tematik analiz asamalarina dikkat

edilmistir. Bu asamalardan ilki veriye asina olmaktir. Bu amacla tiim transkripsiyon metinleri
yazar ve tez danigmani tarafindan ayri ayri okunmustur. Burada hikayelerin baglami konusunda
bilgi toplanirken kiiltiirel baglamlar, somut alan, diger insanlarin etkileri, kisisel deneyimler gibi
konularin tizerinde durulmustur.

Tematik analizin ikinci asamasi olan kodlama asamasinda anlamsal ve kavramsal okuma
yapilmistir. Bu aragtirmanin kodlamasinda tarihsel siirekliligi saglayabilmek i¢in katilimcilarin
deneyimleri baglangig, orta ve son olmak iizere ti¢ boliime ayrilmistir.

Analizin {i¢lincli asamasinda temalar aranmistir. Bu asama metaforlar, semboller ve olay
orgiisiinlin olusturulmaya baslandig1 asamadir. Dérdiincli asamada anlatilar her iki arastirmaci
tarafindan da gozden gegcirilmistir. Bu asamada hikayelerdeki bosluklarin doldurulmasi,
celigkiler, ikilemler ve farkliliklarin kesfedilmesiyle veriler ile hikayelerin uyumlu hale
getirilmesi saglanmistir.

Besinci asamada temalar tanimlanarak isimlendirilmistir. Burada temel amag¢ metaforik
zenginlikleri siirdiirmek ve dontim noktalarini vurgulamaktir. Son asama ise yazma asamasidir.
Bu asamada okuyucuya tutarli ve ikna edici bir hikaye anlatmak gerekmektedir.

Nitel arastirmalarda dikkat edilen konulardan biri de analiz yontemidir. Analizler
tiimevarim ve tiimdengelim olmak {izere ayr1 ay1 yapilabilecegi gibi bu hem tiimeravarim hem
de tiimdengelim yontemlerinin bir arada kullanildig1 arastirmalar da bulunmaktadir (Creswell
2017). Bu arastirmada kariyer se¢imi ve kariyer birakma stratejilerine iligkin Onciil teoriler
bilindiginden, gastronomi egitimi ve profesyonel mutfaklara iliskin ¢alismalarin bulgularinin
yardimiyla bazi bulgularin olusturulmasinda tiimdengelim yaklasimi tercih edilmistir. Ancak
bazi bulgulara iligkin literatiirden kesin dayanaklar bulunamadigindan c¢alismanin cesitli
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boyutlarinda tiimevarim yaklasimlarinda da yararlanilmigstir. Bunu yaparken tema ve
kategorilerin olusumunda pragmatik analiz, olay Orgiisiiniin sentezlenme ve yapilandirilmasi,
yapisal analiz ve hikayenin anlatici ve dinleyici arasindaki diyalog asamasini saglamak i¢in

diyalojik analiz tiirlerinden yararlanilmistir (Ugur ve Tekindal 2021).

3.4. Arastirmanin Inandiricihg
Anlat1 aragtirmasi, nitel arastirma yontemlerinden biri oldugundan bu baglamda dikkat

edilmesi gereken kavramlardan biri de inandiriciliktir. Ahmed (2024) nitel arastirmalarin
inandiriciligmin giivenilirlik, aktarilabilirlik, gecerlilik ve onaylanabilirlik olmak tizere dort
farkl1 stratejiden bahsetmektedir. Bunlardan giivenilirlik asamasini saglamak i¢in katilimcilara
arastirmanin amaglar1 6nceden agiklanmis ve aragtirmaya iliskin 6nyargi gelistirmelerinin oniine
gecilmistir. Ayrica arastirmacilar veri toplama ve analiz agamalarinda kendi dnyargilarini da
aragtirma diginda tutmaya ¢aba gostermisglerdir.

Aktarilabilirlik asamasinda arasgtirmanin baglaminin olabildigince ag¢ik bigimde
aktarilmast saglanmistir. Buna ilaveten katilimcilarin se¢imi konusunda oldukga titiz
davranilmis; oOlciitler belirlenmis, katilimeilarin farkli deneyim siirelerine sahip, farkli mutfak
pozisyonlarinda ¢alismis ve farkli iniversitelerin ilgili boliimlerinden mezun olmalarina dikkat
edilmistir.

Gegerlilik asamasinda arastirma siirecinde tiim yapilanlar olabildigince ayrintili bicimde
anlatilmigtir. Ayrica arastirma sonucunda elde edilen tiim veriler katilimcilarin kisisel verileri
gizli tutularak sonrasinda gerektiginde paylasabilmek adina saklanmaktadir.

Inandiriciligin son asamasi olan onaylanabilirlik asamasinda ise arastirma bulgulari akran
kontroliine tabi tutulmustur. Gastronomi ve mutfak sanatlar1 anabilim dalinda calisan {i¢ ve
isletme anabilim dalinda ¢alisan bir 6gretim iiyesi ile goriisiilerek bulgulara iligskin geribildirimler
alimmistir. Ayrica katilimcilarla tekrar iletisime gegilerek bulgularin onlarin bakis acisini
arastirmada yeterince temsil edip etmedigi de incelenmistir. Son olarak bir arastirma gilinligii

(Bkz. Ek 1) tutularak ¢aligmaya dair tiim ayrintilar agiklanmistir.

3.5. Bulgular
Bulgular bu asamada temalar, kategoriler ve alt kategorilere iliskin bulgular ve cesitli

kodlara iliskin capraz degerlendirmeler olmak iizere iki farkli sekilde verilecektir.

3.5.1. Temalar, kategoriler ve alt kategorilere iliskin bulgular
Tablo 3.5. asagida olusturulan temalar1, bu temalara bagl kategoriler ile alt kategorileri

gostermektedir. Gergeklestirilen igerik analizi sonucunda katilimcilarin  anlatilarinin
siiflandirildigi ti¢ tema bulunmaktadir. Bu temalar anlati arastirmalarinin dogasinda oldugu gibi

hikayesel bir yapiy1 korumak adina giris kismini temsil eden “Baslangi¢”, gelisme kismini temsil
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eden “Egitim ve Is Hayatina Iliskin Deneyimler” ve arastirmanin sonug¢ kismini olusturan

“Mutfaktan Kopus” temalarindan olusmaktadir.

Tablo 3. 5. Okullu sefleri profesyonel mutfaktan uzaklastiran etmenler

Ana Kategoriler Alt Kategoriler
Temalar
Cocuklukta Idealize Edilen  i¢sel idealler
Meslek Dissal Idealler
Profesyonel Mutfakla i1k Lise
Tanisma Universite
Baslangic Zorunlu Yonelim
. . . Kolayc1 Yaklagim
Universitede Gastronomi ..
Kisisel Yatkinlik
ve Mutfak Sanatlarina co
Yonlendiren Etkenler O!um.lu Meslek Imajt .
Ailenin ve Arkadaslarin Etkisi
Rehber Ogretmenler ve Rol Modeller
Universite Egitiminin I¢ Etkenler
Olumsuz Yanlari Dis Etkenler
Egitimvels  Staj Deneyimleri Yurt ici sta) d eneylmlgrl.
Hayatina Y}th dls%' st.aJ depeylmlplq yansimalari
liskin Kiyaslamalar Ll-se ve Umver'51.te Egltlml Kiyaslamalari
Deneyimler Isin Dog.a.sm.a Il.1§k1'n .Zo.rluklar
Profesyonel Mutfagin Caligan Iliskilerine Iliskin Zorluklar
Zorluklar: Calisilan [sletmenin Niteligine Iliskin
Zorluklar
Mutfaktaki Catismalar
Kariyer Imkanimin Ortadan Kalkmas1
Kirilma Anlan Yeni ve Nispeten Daha lyi Firsatlara Sahip
Olma (idealler)
I¢sel Aydinlanmalar
Fiziksel Mekan Benzetmeleri
Mutfaktan o . Insan Merkezli Benzetmeler
Kopus Mutfaga Iliskin Metaforlar Siireg, Zaman Temelli Benzetmeler

Meslek Merkezli Benzetmeler

Mevcut Calisma Durumu

Gastronominin Farkli Alanlarina Yonelmek
Farkli Alanlarda Sansin1 Denemek
Belirsizlik

Mutfaga Dénmeye Iliskin
Tutumlar

Mutfaga Tamamen Kapalilar
Geri Donmeye Ilimlilar

Baslangic temasi; ¢ocuklukta idealize edilen meslekleri tanimlamakta, profesyonel

mutfakla tanisilan ilk dénem iizerinde durmakta ve katilimcilart {iniversitede gastronomi ve

mutfak sanatlarina yonlendiren etkenler betimlemektedir. Egitim ve is hayatina iliskin

deneyimler temas1 liniversite egitiminin olumsuz yanlari, staj deneyimleri, profesyonel mutfagin

zorluklart ve kiyaslamalar {izerinde durmaktadir. Son boliimii olusturan mutfaktan kopus temasi

ise; kirilma anlar1, mutfaga iliskin metaforlar, mevcut ¢alisma durumu, mutfaga donmeye iliskin

tutumlar1 ortaya ¢ikarmay1 amacglamaktadir.
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Tablo 3. 6. Cocuklukta idealize edilen meslekler

Idealler idealize Edilen Kisa A¢iklamalar
Meslekler
Ressam, Miizisyen / Giizel sanatlara yatkin olma

Tiyatro Sanatcisi,
Mimar, Miizik

Ogretmeni
Astronot Fen Bilimlerinde daha
Kisinin basarili oldugunu diisiinme
ksel Ogretmen (2) kendisiyleilgili ~ Birilerine bir seyler
Idealler ozelliklerinin ogretmekten zevk alma
Veteriner (2) idealize ettigi Hayvanlar ¢cok sevdigi igin
meslekler (14)
Sanayi Ustas1 (Tamirci) Bir seyler tamir etmenin
kendini iyi hissettirmesi
Pilot (3), itfaiyeci Cocuklukta bu meslekleri
kahramanlikla iliskilendirme
Ogretmen Okul arkadaslarindan
etkilenme
Dissal anmgkam, D gﬁtsé?rllerden Top lumdgki P re.stij li
. ekimi . meslekleri idealize etme
Idealler etkilenen
idealler (8)

Miihendis, Asc1 (4) Aile bireylerini (baba,

anneanne) rol model alma,

Tabloda meslekler ve faktorlerin yaninda bulunan sayilar, bunu kag¢ katilimeinin dile getirdigini ifade
etmektedir.

Tablo 3.6. katilimcilarin ¢ocukluklarinda idealize ettikleri meslekleri gostermektedir.
Kisinin kendisiyle ilgili 6zelliklerin idealize ettigi meslekler i¢sel, dis faktorlerden etkilenen
idealler ise digsal idealler baglhiginda incelenmektedir.

Igsel ideallerin sekillendirdigi cocukluk mesleklerinden ilk grup Ressam, Miizisyen /
Tiyatro Sanatgis1 gibi sanat dallariyla dogrudan iliskili mesleklerdir. Bu durum ilk olarak K1 nolu
katilme1 tarafindan “Cocukiugumda... ressam olmak istiyordum. O zamanlar resme yetenegim
oldugunu ya da ondan keyif aldigimi hissediyordum.” seklinde Ozetlenirken; K4 nolu katilimci
“Cocuklugumda aslinda ilk merak ettigim meslek mutfagin ¢cok disinda bir meslekti. Ben giizel sanatlar
alamina daha cok yéonelmek istivordum. Ozellikle miizik veyahut da tiyatro gibi alanlara yonelmek
istivordum. Ama tabii hayatin gidisati icerisinde bu meslege bizi yonlendirdi hayat bir sekilde. Hem
kiigtikliikten beri miizige olan merakimdan kaynakli hem de kendim de enstriiman ¢aldigim icin veyahut
da miizikle ugrastigim igin ozellikle kiigiik yastan beri...” seklinde agiklamaktadir. Benzer sekilde
miizik Ogretmenligini hayal eden K17 nolu katilimci, “(Cocukluk hayalim) ashnda miizik

ogretmenligiydi. Hi¢ ¢evirmeyeyim.” diye belirtmektedir. Bir diger katilimci1 da yetenekleriyle
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uyusturdugu ¢ocukluk hayalinin mimarlik oldugunu “Mimar olmay: ¢ok istiyordum. Yeteneklerime
bakarak yani buna karar verdim.” (K5) climleleriyle ifade etmektedir.

Igsel idealler kisinin sanatta oldugu kadar fen bilimlerinde iyi olmasiyla da sekillenebilir.
K2 nolu katilimer bu durumu; “Belki fen bilimleriyle ilgili benim hayallerim vardi. Ondan sonra...
Astronot. Sanwrim evrene bir iki harf fazla gonderdik, Gastronot olduk.” seklinde esprili bir ifadeyle
dile getirmektedir.

Miizik 6gretmenligi disinda daha genel bir tabirle 6gretmen olmak iki katilime1 (K11,
K20) tarafindan dile getirilen bir diger meslektir. Bu durum kisaca “Bir seyleri anlatmayi, aktarmay:
¢ok seviyorum. O yiizden.” (K20) sozleriyle agiklanmaktadir.

Bu kapsamda dikkat ¢eken ¢ocukluk hayallerinden biri de veteriner olmaktir. Bu durum
bazi1 katilimcilar tarafindan “Cocuklugumda, basinda veteriner olmak istiyordum.” (K9); “Veteriner
olmayr ¢ok seviyordum. Hayvanlart da ¢ok seviyorum... Veteriner olacagimi diisiintiyordum.” (K21)
seklinde 6zetlenmektedir.

K19 nolu katilimc ise ilging bir sekilde ¢cocuklugunda sanayi ustasi (tamirci) olmak
istemesini “Sanayi ustasi olmak. Ben sanayide ¢alismayi ¢ok istiyordum. Bilmiyorum hani birazcik daha
boyle daha eglenceli geliyor. Bir seyleri yapmak, onarmak, tamir etmek daha eglenceli geliyor. Hala da
sanwrim, bilmiyorum, gastronomi se¢memde de sanirim o birazcik etkili. Hani bir seylerle ugrasiyor
olmak, aktif olarak beden giicii kullanarak, elimizi, viicudumuzu kullanarak bir seylerle ugrasiyor olmak
bana ilgi ¢cekici geliyor.” ifadeleriyle agiklamaktadir.

Savas ugag1 pilotu olmak K10, K12 ve K13 nolu katilimcilar tarafindan dile getirilirken;
itfaiyeci olmak K14 nolu katilimer tarafindan “Tabii ¢ocuktum yani o zaman onlart isterken. Yani
itfaiyecilik de en basta da hani ¢ok ¢ok ¢ocuktum orada.” seklinde 6zetlenmektedir.

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 bolimii mezunlarinin ¢ocukluk donemlerinde hayal
ettikleri mesleklerde, digsal etkenlerin de onemli bir rol oynadig1 goriilmektedir. Bu etkenler
arasinda; rol model alinan kisiler, i¢inde bulunulan sosyal ¢evrenin yonlendirmeleri ve toplum
tarafindan saygi duyulan mesleklere yonelme istegi one ¢ikmaktadir.

Bu asamada 6gretmenlik meslegi i¢sel ideallerle oldugu kadar digsal nedenlerle de
cocukluk hayallerini siisleyebilmektedir. Bu durumu K3 nolu katilimc1 “Aslinda ogretmenlik hani
oradaki ilk ¢evremde rol modelleri gérerek, onlardan etkilenerek ogretmen olmak istedigime karar
verdim. Ctinkii meslekte iyi olduklarini ve koyde bir koy okulunda oldugum igin genellikle ilk temas ettigim
toplumda bir yere gelen insanlarin ogretmen olmasindan kaynaklandigim diisiiniiyorum.” ifadeleriyle
ozetlemektedir.

Bazi katilimcilara bakildiginda toplum tarafindan kabul goérmiis, saygi duyulan

mesleklere kars1 ilgi duyduklart goriiliir. Bu durum bazi katilimcilar tarafindan; “Dis hekimi olmak
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istiyordum. Tabi gercegini ogrendikten sonra, dis hekimi olmanin sartlarini, gerekliliklerini ogrendikten
sonra gercekgi bir yola dénmeye karar verdim. Sayisal zekam fazla yoktur.” (K15), “Cocuklugumda
hayal ettigim... Ilk hayal ettigim sey kaymakam olmakti benim. Cok alakasiz ama benim babam... Insaatct,
daha dogrusu i¢ dekorasyon yapiyor. Cocukken, o zaman ben Adanalyyim. Adana'da Cukurova
Kaymakamhigi'min restorasyon insaatimi almislardi. Orada ¢aligmistim. Cocukken boyle, daha ufakken
listiim basim toz. Insaatta kaymakam koltugunda fotografim var. O yiizden hep boyle hayalimdi. Alakasiz
bir sekilde. O yiizden kaymakam olmakti yani.” (K22)

Rol modeller de ¢ocukluk déneminde hayal edilen mesleklerde etkilidir Bunlardan biri
olan miihendislik meslegi K6 nolu katilimci tarafindan “Benim ¢ocuklugumdan bayagi belli bir
doneme kadar, hatta iiniversite sinavina kadarki donemde ben miihendis olmak istiyordum. Hatta
otomotiv veya makine veya endiistri... Ciinkii babamin meslegi endiistri miihendisiydi. Ben de oradan
ilerlerim diye diisiiniiyordum. Hep miihendislik tizerine yogunlasmistim. O yiizden sayisal okudum
lisede.” seklinde dile getirilmektedir.

Bu asamada profesyonel mutfagi ilgilendiren tek meslek olan as¢iligin da bazi
katilimcilar tarafindan ¢ocukluklarinda idealize ettikleri meslek oldugu anlagilmaktadir. K7 nolu
katilime1 bu durumu “Sanwrim go¢cmen bir ailenin ¢ocugu olmann etkisi vardi. Bizde yemek her seydir.
Yani yemek bizim icin kiiltiirdiir, hayattir. O yiizden sanirim hi¢c mutfaktan ¢tkmadigimiz icin ben de rol
model anne siirekli mutfaktaydi. O yiizden eger anne olmak istiyorsan iyi bir as¢t olmalyydin bana gére.
Yani o yiizden sanirim annemdi herhalde.” sdzleriyle aciklarken; K8 nolu katilime1 “Cocukken de ben
hep yemege karsi ¢ok ilgiliydim. Anneannemle beraber biiyiidiim ben. Anneannem de sag olsun siirekli
her sabah kalktigimda iste gozlemeler, yaptigi pogacalar vs. falan ¢ok dikkatimi ¢ekiyordu. Insanlar
késede oturup boyle arabalariyla, toplariyla, bebekleriyle oynarken ben kendime ¢amurdan bir seyler
yapip sarma falan sarmaya ¢alistyordum. O yiizden ¢ocukken de bu meslegi hep bir sekilde dile getirmek,
yapmak istiyordum.” seklinde 6zetlemektedir. K16 nolu katilimci ise ailesinin bu konudaki etkisini
“Ben asciligi cok seviyordum... Isin ash su, benim babamin kendi meslegi... bu is normalde baba
meslegiydi.” sozleriyle dile getirmektedir. Ascilik sadece aile bireylerinin etkisiyle degil bazen de
okul tanitim1 vb. etkinlikler sayesinde de idealize edilebilmektedir. K18 nolu katilimciya goére bu
durum, “Ben ¢ocuklugumda ¢ok meslek tercihim oldugunu falan hatirlamiyorum ama ortaokuldayken bu
liseler alan tamtimina falan gelirler ya meslek liseleri ya da Anadolu liseleri falan. O zaman bir turizm
otelcilik lisesi gelmisti bizim ortaokula. O zaman ¢ok ilgingti ve... Ben burada okuyabilirim demistim.
Yani 14 yasinda falan basladi asil da seriivenim ve o zamandan itibaren hep as¢i olmak istedim agik¢ast.”
seklinde agiklanmaktadir.

Burada ilging olan katilimcilardan bazilarinin ¢ocukluklarinda as¢iligi ideal bir kariyer
yolu olarak gormeleridir. Ascilik burada bireyin kendi 6zelliklerinden gelen igsel nedenlerle

degil, aile bireylerinin (baba, anneanne) ya da toplumdaki bazi basarili rol modelleri iizerinden
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katilimcilarin ¢ocukluk hayallerini siisleyen bir meslek olarak goriilmektedir. Diger bir ifadeyle

profesyonel mutfaktaki kariyer ¢ogunlukla i¢sel degil, dissal faktorlerle idealize edilmektedir.

Tablo 3. 7. Profesyonel mutfakla ilk tanigma

Profesyonel Mutfakla flk Kisa A¢iklama
Tamisma

Turizm Otelcilik Meslek Liseleri ascilik
Lise (9) boliimlerinde  egitim  alarak  profesyonel

mutfakla tanismak

Universitede Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
Universite (13) boliimlerinde  egitim  alarak  profesyonel

mutfakla tanismak

Baslangi¢ temasinin altinda bulunan ikinci kategori “Profesyonel Mutfakla ilk Tanigma”
seklinde adlandirilmistir. Bu asamada katilimcilarin bazilar1 profesyonel mutfakla lise
donemlerinde ve nispeten daha erken tanisirlarken; bazi katilimcilarin tiniversitede tanistiklari
anlagilmaktadir.

Lisede gastronomi ile tanismak turizm otelcilik liselerinin ascilik boliimlerine kaydolarak
gerceklesmektedir. Bunun nedeni bazi katilimcilar tarafindan asciligin OKS’de aldig1 puanla
yerlesebilecegi bir bolim olmasi seklinde “Gastronomi okumaya ashnda biraz daha egitim
durumundan kaynakli oraya dogru itildim. OKS vardi bizde. Oraya girince puanim yeterli gelmedi.
Puanim yeterli gelmedigi icin babam, yani ailemle goriistip bir meslegimin olmasina karar verdik... Sonra
turizm lisesine bagladigimda yiyecek icecek boliimiinii sectim.” (K10) ifadesiyle agiklanmaktadir. Puan
durumu baz1 katilimcilar igin gegerli bir segenektir. Ayn1 zamanda O6gretmenlerin ve lise tanitim
etkinliklerinin de faydasi bulunmaktadir. K2 nolu katilimc1 bu durumu “Tabi ortaokuldan mezun olurken
stnava girdikten sonra aldigim puan neticesinde de hem de rehber ogretmenlerimin beni bu alana
yonlendirmesiyle aslinda turizm meslek lisesini sectim. Tabi o zamanlar ¢ok bir bilgim yoktu ama
arastirdigimda hem bolgemde bana yararl olabilecek hem de o donem gidebilecegim bir yer olarak
turizmi se¢meyi diisiindiim. Ashinda biraz yonlendirmelerle oldu.” seklinde ozetlerken;, K18 nolu
katilimct “Ortaokuldayken liseler alan tanitimina falan gelirler ya meslek liseleri ya da Anadolu liseleri
falan. O zaman bir turizm otelcilik lisesi gelmisti bizim ortaokula. O zaman ¢ok ilgingti ve... Ben burada
okuyabilirim demistim. Sonrasinda da bir turizm otelcik lisesine kaydimi yaptirdik iste. Ailemle de
goriistip. Yani 14 yasinda falan basladi asil seriivenim.” ifadeleriyle 6zetlemektedir.

Lise doneminde gerceklesen bu kayitlar bazen okulun kisinin yasadigi yere yakin
olmasindan “Liseye gec¢is siireci aslinda soyle oldu. Ortaokul bitikten sonra bizim de bulundugumuz,
yasadigimiz yere ¢ok yakin bir turizm otelcilik meslek lisesi vardi... Bdyle bir firsat olunca da bunu
degerlendirmek istedim. Ciinkii hem yapmay diisiindiigiim meslekler arasinda énemli bir rolii olan bir

meslek oldugu icin hem de bilingli bir sekilde ulasabilecegim bir mesafede boyle bir imkan oldugu igin
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aslinda bunu da degerlendirmek istedim.” (K4); bazen de kisisel meraktan dogan nedenlerden
“Ilkokulda annem disarida oldugu zaman evde bir iki keresinde boyle bir pastaya merakim vardi,
denemistim. Ondan bir merak olustu. Ilerleyen donemlerde de zaten lise 6grenimini Bolu Mengen'de
gordiim...” (K13) ger¢eklesmektedir.

13 katilimer da gastronomi ve mutfak sanatlari ile daha gec bir donemde, tliniversitede
tanigmislardir. K11 nolu katilimeinin gastronomi ve mutfak sanatlari lisans egitimine iiniversite
tercihi esnasinda karar verdigi su sozleriyle goriiliir. “Gastronomiye iiniversite segerken karar
verdim.”

Tablo 3.7. Katilimcilar1 Gastronomiye ydnlendiren etmenleri gostermektedir. Asagida
yer alan Grafik 3.1. de bu etmenlere iliskin kod dagilimlarin1 géstermektedir. Olumlu meslek
imaj1 katilimcilar1 hem lisede hem de iiniversitede gastronomiye yonlendiren en 6nemli etkendir.
Bu asamada dikkat c¢eken ilk konu boliimiin havali bir meslek imajina sahip olmasidir. Bu
durumu K1 nolu katilimer “...mesela benim gordiigiim Yeditepe'nin, Okan Universitesi'nin reklamlari,
gastronomi ¢ok havali, ¢ok kolay, ¢ok yaratici olabileceginiz bir nokta gibi gosteriliyor.” seklinde
betimlemektedir. Benzer bigimde K10 nolu katilime1 da “...gastronomi uzaktan ¢ok giizel goriinen
bir meslek. Perdenin on tarafinda ¢ok keyifli. Bunu su an halkimiz ozellikle o televizyon soviarinda daha
¢ok goriiyorlar, ona imreniyorlar.” sdzleriyle bu durumu agiklamaktadir.

Tablo 3. 8. Gastronomiye yonlendiren etkenler

Etkenler Kisa Aciklamalar

Boliime ve meslege iliskin olumlu imaj (Bo6liimiin olumlu
imaji, ascilik mesleginin olumlu imaji, ag¢1 ceketinin cazibesi,
Olumlu Meslek mutfagin cazibesi, Masterchef gibi yarismalarin etkisi),
Imaiji Mutfaktaki kariyerin ¢ok kazandiracagi diisiincesi,
Asciligin gelecegin meslegi olarak goriilmesi,
Is imkanlarmin fazla olmasi.
Ailenin ve Aile bireylerinin etkisi (aile, baba, agabey, anneanne, kuzen),
Arkadaglarin Etkisi ~ Arkadaslarin benzer egitim altyapisina sahip olmasi.
Rehber Ogretmenler ~ Ogretmenlerin yonlendirmesi,
ve Rol Modeller Bazi taninmis sefleri rol model almak.
Gastronominin s6zel puan ile iniversitelere 6grenci kabul eden
bir boliim olmasindan dolay1 bazi dgrencilerin tercihlerini bu
Kolayc1 Yaklasim boliimden yana kullanmalari,
Yakinlik (okulun yasadig1 yere olan yakinligy),
Herhangi bir neden olmadan 6zensiz boliim se¢imi.
Yaratict yeteneklerini mutfaga yansitabilecegi diisiincesi,
Kisisel Yatkinlik Yemek yapma konusundaki yetenegini profesyonel mutfaklara
tagima arzusu
OSYM’nin o dénemki iiniversite tercihi kurallarina gore
Zorunlu Yo6nelim meslek lisesi 6grencilerinin kendileri ile iligkili bdliimlere
yerlesmelerinin daha kolay olmasi
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Otumlu Mestek imaj: | s 29)
Adlenin ve Arkadaglermn Ediis [ 2% 1)
Rehber Ogretmenler ve Rol _ N
Modeller 15% (1)
Kolayc1 Yaklagim _ 10% (7)

Kisgisel Yatkinlik 10% (7)
Zorunlu Yénelim 5% (4)

0% 4% 8% 12% 16% 20% 24% 28% 32% 36% 40%

Grafik 3. 1. Katilimcilar1 gastronomiye yonlendiren etkenlere iliskin kod dagilimlari

Boliime iligkin olumlu imaja ek olarak asc¢ilik mesleginin imaji1 da boliim se¢iminde
oldukca etkilidir. Bu durumu bir katilimc1 “...okurken ozellikle as¢ilik, seflik diye adlandirdigimiz
artik boyle daha havali bir kavram olarak goziikiiyordu.” (K14) seklinde ac¢iklamaktadir. Bunun en
Oonemli betimlemelerinden biri ag¢r iiniformasi ile ilgilidir. Bir katilimer as¢i {iniformasinin
cazibesini “Diinyada nereye gidersem gideyim, bu sektorde her zaman ekmek yiyebilecegimi diisiindiim.
Amerika'da olsun, Japonya'da olsun, Avustralya'da olsun, bu meslek herhalde gecerli oldugu icin. Meslek
oldugu icin sectim. Ogrenebilecegim, gelistirebileceSim bir meslek oldugunu sectim. Ama bunu
arastirdikea, dedigim gibi onliikler, goriintiisii, insanlarin bakis agisi falan bunu da ekstra ategledi bu
meslege karsi. Baslangi¢ sirasindan boyle degildi. Ama o6grendik¢e bu da arti oldu yani bu meslegi
segmemde.” (K15) sozleriyle agiklarken; bir baska katilime1 “Yiyecek icecek boliimiinii segtikten
sonra meslek bana ¢ok albenili geldi. As¢i kiyafeti giyiyorsun, boyle bandana falan bagliyyorsun. Cok
Albenili geldi.” (K16) sozleriyle 6zetlemektedir.

Bunlarin yaninda profesyonel mutfagin cazibesi de dikkat ¢ekmektedir. K21 nolu
katilime1 bu durumu “Evet ¢ekiciligi vardi yani o iiniforma, o iste ne bileyim flambe sovlar, alevler, iste
hizly izl dogramalar vesaire ¢ekici geliyordu, bir havali geliyordu.” sdzleriyle betimlerken; K22 nolu
katilimct1 “Pinterest'te goriilen giizel mutfaklar, havali tavalar. Bu tarz her sey ¢ok toz pembeymis gibi
zannediliyor. Bunlara heyecanlanarak, umutlanarak geldim. Yani iste sef olacagim.” sozleriyle dile

getirmektedir.

Bu secimde bazen televizyon sovlar1 da etkili olmaktadir. K20 nolu katilimei bu etkiyi
“Soyle anlatayim. MasterChef'e katilanlarin MasterChef'i bitirdikten sonra ulasabildikleri seviye benim
cok dikkatimi ¢ekmigti. Hani is imkdnlart agisindan Tiirkiye ¢capinda biiyiik bir tammirlik sagladigi igin

ben de o seviyeye ulasabilecegimi hedeflemistim.” sozleriyle anlatmaktadir.

Baz1 katilimecilar mutfakta kariyer yapmanin iyi kazandiracagimi diisiindiiklerini
belirtmektedir. “Ascibasi dedigin adam iyi para kazaniyor...” (K2); “Oncelikle yiiksek maas getirisi
oldugundan bahsedildi. Calistiginiz zaman giizel yerlerde ¢alistyorsunuz. Diinyayt gezebilirsiniz gibi iyi

yanlarim diyeyim.” (K12) Profesyonel mutfakta kariyer sahibi olmak “Gelecegi olan bir mesiek
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olarak” (K4) ve is imkaninin fazla oldugu bir alan olarak da tanimlanmaktadir. “Daha ¢ok rahat

is bulurum. Cok hareketli, heyecanli. Baya derin derin i¢ine girene kadar boyleydi.” (K9)

Ailenin ve arkadaslarin etkisi de bu se¢cimde dikkat ¢eken diger bir 6nemli faktordiir. Bu
noktada gastronominin egitim alani olarak se¢ilmesinde ailenin etkisi “Ailemin etkisi ¢ok oldu
¢linkii 0 zaman puamm ¢ok iyi degildi. Babam polis oldugundan dolay1 biz siirekli gezdik. Stirekli doguda
gezdik. Dogu tarafinda... Ailemin etkisi oldu. Hem de Antep'te olmamiz. Hem de gastronominin yeni bir
atilim icerisinde olmasi. Ondan dolayr onlarin etkisi oldu.” (K10), seklinde 6zetlenirken; bir baska
katilime1 “Evde bu tarz islerle zaten hasir nesir oldugum igin bilgim de vardi. Ailem de orayr yazmami
tavsiye etti.” seklinde dile getirmektedir. K2 nolu katilimc1 ise “... as¢iligi segmem biraz da tesadiifen
oldu aslinda. Abim de turizm mezunu...” ciimlesiyle konuya aciklik getirmektedir. K16 nolu
katilimci da bu durumun baba meslegi oldugunu “Isin asl su, benim babamin kendi meslegivdi zaten.

Bu yaptigim is normalde baba meslegiydi.” sozleriyle agiklamaktadir.

Bir baska katilimci anneannesinin boliim se¢imindeki etkisini “En biiyiik rol modelim
anneannemdi. Onun disinda kendi istedigim meslegi se¢mek istedim. Bu sekilde devam ettim. Onun
disinda baska beni yonlendiren kimse yoktu.” (K8) seklinde izah etmektedir. Kuzenler de boliim
secimini etkilemektedir. “Kuzenim onermisti. Gastronomi diye boliim var. Bayagi bir olaya boyle
girmisti. O Istanbul'daydi. Bir arastir bakayim gastronomiyi falan. Ben arastirdim. Yeni boliim. Iste aa
yemek tizerine. Bilim. Ya bilim var i¢inde. Yemek var. Ve bir¢ok sey alani var.” (K6), “Benim kuzenim
tiniversitede gastronomi boliimiinii tercih etti. Sonugta onun etkisi de var tabii ki.” (K11) sozleri bu

durumun kaniti niteligindedir.

Bolim secimindeki arkadaslarin etkisi “Gastronomi adini zaten ¢ok fazla eskiden
duymamistim. Benim bir tane arkadasim var. O benden once seye girdi, iiniversiteye. Ben bir yil sonra
girdim ondan. O arastirmis, iceriginden bahsetti. Ben dedim gayet giizel bir béliimmiis. En azindan
eglenceli olur diye diisiindiim. Igerigini de arastirdim.” (K17); “Abimin bir arkadasi bu béliimii tercih
etmisti. Onun etkilenmesiyle ve oburlugum da bunda etkili oldu tabii.” (K14); “Ilk gastronomi adim
otobiiste duydum. Benden bir suniftan bir kizdan. Hani onunla konusuyorduk ne olmak istiyorsun diye. O
dedi ki gastronomi okuyacagim. Ben de ilk defa duydum... Ne diye sordum. O biraz anlattr.” (K5);
“...babamin arkadaslar: da bu konuda aslinda giidiilediler. Yani gelecegin meslegi, ozellikle bizim lise
okudugumuz doénem itibariyle o donemde ¢ok kalifiye eleman da yoktu... Yani gelecegin meslegi, iste bu
isin egitimini alirsaniz bizden daha iyi yaparsiniz, daha iyi yerlere gelebilirsiniz, daha iyi yerlerde
calisabilirsiniz, ¢ok daha iste yiiksek maaslar alabilirsiniz diye giidiilediler bizi.” (K4) gibi ifadeler bu

duruma iliskin somut kanitlar sunmaktadir.

Bolim se¢iminde Ogretmenlerin de etkili oldugu goriiliir. K18 nolu katilimer bunu

“Gastronomi heniiz yeni yeni parliyordu. Ben Turizm Otelcik Lisesi'ni okumama ragmen 9-10. Sinifiayken
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boyle bir boliimiin varligindan haberdar degildim. Ascilik boliimlerini biliyordum. Iste gastronomi de
sadece Gazi'de vardi o zamanlar. Bolu'da ascilik okullar:t vardi falan. Meslek lisesinden ¢ikan bir
ogrencinin zaten 4 yullik bir iiniversite kazanma hayali olmadigi icin ben ¢oktan vazge¢cmistim. Baska bir
ogretmenlik alani mi okusam falan diyordum. Boyle tarih ilgim vardi. Sonra ogretmenlerimin
yonlendirmesiyle, meslek dersi ogretmenlerim beni yetenekli buluyorlardi. Gastronomiye yonlendirdiler.
Hani bu alandan da ileride o6gretmen olabilecegimi, akademisyen olabilecegimi soyledikten sonra...
Tamam ya, bir de tiniversiteye gideyim. Belki daha biiyiik otellerde, daha biiyiik restoranlarda ¢calisirsam
mutlu olurum. Hani as¢iliktan da hemen vazge¢meyeyim diyerek iiniversitede tekrar gastronomi okumaya

karar verdim.” seklinde dile getirirken; bir bagka katilimc1 (K22) “Benim rehber ogretmenim

soylemigti. Giizel bir boliim oldugunu, gelecek vaat ettigini vs. soylemigti.” seklinde 6zetlemektedir.

Ogretmenler kadar, rol modeller de bu secimde etkilidir. K9 nolu katilimci lisede seflerin
konuk olarak katildigi bir seminerin etkisini “Lisenin sonlarina dogru bir seminerde gormiistiim
gastronomiyi. Orada tanidim. Gastronominin eglenceli olacagim diisiindiim. Kendimi gelistirebilecegim
bir alan oldugunu diisiindiim. Basindan beri ben gastronomi, daha dogrusu as¢t olmayr istiyordum. Bu
istedigim bir boliimdii yani.” sdzleriyle aktarirken; K4 nolu katilime1 “... Florya'da biiyiik bir restoran
var. Oramin ag¢ibast babamin arkadasiydi. Ben de o donemlerde merak edip, gérmek istiyordum yani.
Bir mutfak nasil? Veyahut da iste o restoran igerisinde igler nasil doniiyor? Bunu gérmek istiyordum.
Beni gezdirmisti babam. O arkadas: vasitasiyla gostermisti. Iste ascilar séyle calisiyor, iste garsonlar bu
sekilde ¢alisiyor diye. Onun da c¢ok biiyiik etkisi oldu aslinda. Destegi oldu daha dogrusu karar
vermemde.” ciimleleriyle ifade etmektedir. Unlii seflerin etkisi ise K10 nolu katilime1 “Doga Citgi
meslegi bana ¢ok sevdirdi. Kendisi hem naif hem de ¢ok bilgili bir insandi. Aslinda o da ¢ok biiyiik bir
etken oldu benim gastronom béliimiinii secmemde. Rafet Ince nin Chef diye kitabi vardi. Onu da almistim.

Su meshur kitap. Onun da etkisi oldu.” ifadeleriyle dile getirmektedir.

Bu tiir etkilerin yaninda gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiiniin tiniversitede sozel
puaniyla rahatlikla yerlesebileceklerini diisiindiikleri bir boliim oldugunu “712. sinifta sozele gegtim.
Hedefim tamamen gastronomi oldu. Hatta tercih ettigim sistemde de sadece gastronomi yazdim. Yani
madem boyle bir meslek var, tamam bana gére falan diye ¢ok hevesle basladim bu siiresi. Béyle basladi.”
(K21) diye ifade etmektedir. Bu durum K5 nolu katilimci tarafindan oldukga ayrintili bir sekilde
aciklanmaktadir. “Mimar olmay: ¢ok istiyordum. Yeteneklerime bakarak yani buna karar verdim.” ama
sonra liseye gecince sayisal derslerim benim kétii gelmeye bagladi. Biraz saldim agik¢ast ¢ok fazla
calisamadim ve sonra da toparlayamadim. Sonra mimarlikta ne benzer diye bir arastirdim. Yani séyle bir
sevler ortaya koymayi seviyorum. Mesela ortaya bir iiriin ¢ikarmayr seviyorum. Bunu insanlarin
begenisine sunmayr seviyorum. Aslinda mimarlikla bu ydnde benzettim ben gastronomiyi. Zaten o
dionemlerde boyle yeni ¢ikan bir boliimdii. Arastirdim, beni ona yonlendirdi. Iste gezerek calisabilirim,

masa basinda oturmayacagim, siirekli hareket halindeyim, ayaktayim. Bir ekip isi yapiyorum aslinda,
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mimarlik da yine boyledir. Bunlara yetenegim oldugunu diistindiim ve bu yiizden de sayisalim kétii oldugu
icin aslinda gastronomiyi tercih ettim. Yemek yapmay: sevdigim igin degil yani tamamen. Ben hi¢hir sey

’

bilmiyordum bu boliimii secerken. Yemek adina.’

Bu kolayc1 yaklagim tercih edilen okullarin konumlariyla da iligkidir. Bu durum K4 ve

“«

K13 nolu katilimcilar tarafindan sirasiyla “...¢iinkii hem yapmayr diisiindiigiim meslekler arasinda
onemli bir rolii olan bir meslek oldugu icin hem de bilingli bir sekilde ulasabilecegim bir mesafede boyle
bir imkan oldugu igin ashinda bunu da degerlendirmek istedim. Yani burada aslinda temel tercih
nedenlerinden bir tanesi okulun yakinlhigr. ”; “Ilgi, biraz puanla alakali. Bir de oturdugum yere ¢ok uzakta

degildi. Onun da etkisi var.” seklinde dile getirilmektedir.

Bazen boliim secimi herhangi bir neden olmadan, 6zensiz bir bi¢imde de yapilmaktadir.
Bu durumu K19 nolu katilimer oldukga diiriist bigimde “Yani diniversite puanim ona yetiyordu.”
seklinde 6zetlemektedir. Bazen de boliim K20 nolu katilimcinin belirttigi sekilde “Adilem bana
ozel sektorde yapamazsin dedikleri icin gastronomi okumay: tercih ettim. ...tamamen inat ugruna.” da
secilebilmektedir. Ya da bazen gastronomi bolimii “mezuna kalmamak” igin K1 nolu
katilimeinin “Ben gastronomi ¢ok istiyorum diye degil. Mezuna kalmak istemedim. Tekrar bir yil daha

Hatay'da vakit gegirmek istemedim.” belirttigi sekilde de segilebilmektedir.

Kisisel yatkinlik da bolim se¢iminde dikkat edilen bir diger etmendir. K5 nolu
katilimcinin yeteneklerinin mutfaga uygun oldugu diisiincesiyle gastronomi boliimiinii tercih
ettigini su soylerle agiklar. “Bir ekip isi yapiyorum ashinda, mimarhk da yine bdyledir. Bunlara
yetenegim oldugunu diisiindiim ve bu yiizden de sayisalim kotii oldugu icin aslinda gastronomiyi tercih
ettim.”

Bu agiklamalara ek olarak pek ¢ok katilimc1 mutfaga kisisel yatkinliklari oldugunu ifade
etmektedir. Ornegin K18 nolu katilimc1 bunu “Ya ben kiiciikken annem babam ¢ok evde olmazd.
Babam ¢alisiyordu, annem de sosyal bir kadindi yani. Okuldan geldigimde genelde evde kimse olmazdi.
Kendi yemegimi kendim hazirlardim. Ne bileyim, o yasta bir cocuk ne yaparsa. Yumurta kirmak, menemen
yapmak, ¢ay demlemek falan. Boyle puding yapmak falan. Minik minik o yaslarda adim attim ve bilimin
ve yetenegimin oldugunu fark ettim. Hosuma gidiyordu bunlar: yapmak. Oyle ashinda ilgim vardi. Béyle
bir okulun oldugunu égrenince de... Kendimce sunu diisiindiim. Cok iyi. Ben zaten bunu yapmaktan zevk
alryorum. Bir de okul yani. Okulda da bunu yapacagim falan. Hem de okumus olacagim. Bana o yiizden
¢cok mantikli gelmigti.” seklinde agiklarken; K19 nolu katilimc1 “Birazcik da dedigim gibi diger
boliimler arasinda eleyici olarak boyle beden giiciiyle calismayt ¢ok seviyorum. Aktif olarak ¢calismam
gerekiyor. Masa bast bir is ¢ok benlik degilmig gibi hissettiriyor bana. Birazcik daha emek vererek
calismak istiyorum. Giin sonunda béyle o emegimin karsiligimi gordiigiim zaman ¢ok mutlu oluyorum. Bu

yiizden gastronomiyi sectim. Hem de Tiirkiye'deki is imkanlart olsun. Diger boliimlere gére daha karl

geldi benim agimdan, o yiizden gastronomi se¢tim.” cimleleriyle dile getirmektedir.
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Bazen de gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiiniin se¢imi 6zellikle lisede yiyecek
icecek hizmetleri alaninda okuyan ve bir yliksekdgretim kurumunda egitimine devam etmek
isteyenler i¢in zorunlu bir yonelim nedenidir. Bu durum bir katilimci tarafindan “...alan disi tercih
yaptigimiz zaman o zamanki OSYM sistemde puamimiz ¢ok fazla diiiiyordu. Mecburen turizm fakiiltelerini
ya da yiiksekokullarint segmek zorunda kalyorduk. O yiizden sectim.” seklinde agiklanmaktadir. Bu
durumun dezavantajli yonlerini K3 nolu katilimc1 “dslinda bence lisenin egitimi bizi sektore
hazirlarken iiniversitede dezavantaj saglyor. Bizim meslek derslerinin yogunlugu, ashinda bizim
tiniversitede tercihlerimiz de derslerimize adapte olmamiz da ornegin cografya, tarih, matematik,
Ingilizce derslerinin azligi ashinda daha ¢ok meslege yonelmemiz bu donemdeki iste iiniversiteye gecis
siirecinde bizi zorlayan etmenlerden biri bence. Bir dezavantaj. Ciinkii herkes test ¢oziip sinava
hazirlarken biz mutfakta, mutfaktaki iiriinlerle ilgilenmek durumunda kaliyoruz.” ifadeleriyle

Ozetlemektedir.

Tablo 3.9. Universite egitiminin olumsuz yanlarina iliskin agiklamalar sunmaktadir.
Grafik 3.2. ise egitimin olumsuz yanlarina ait kod dagilimlarin1 vermektedir. Bu kapsamda
katilimcilar tarafindan en fazla dile getirilen konu boliim miifredatlarina ve derslerin iglenigine
iligkin elestirileri kapsamaktadir. Bu kapsamda baz1 katilimcilar boliim ders miifredatini yetersiz
olarak nitelemektedir. K4 nolu katilimci miifredattaki teorik derslerin fazlaligin1 “Yani
tiniversitedeki miifredatla ilgili ozellikle beni hayal kirikligina ugratan seylerden biri de uygulama
dersinden ¢ok teorik dersin olmasiydi. Yani 6zellikle alanla alakali olan teorik derslerle ilgili zaten bir
problem yok. Yani alanla ilgili oldugu siirece bu zaten rahatsiz etmiyordu beni. Ozellikle iste ekonomi
diyeyim veyahut da iste alanla alakas: ¢ok da olmayan, daha dogrusu uzaktan alakast olan Istatistik gibi
dersler bizi yoruyordu.” sozleriyle 6zetlerken; K10 nolu katilimer 6zellikle uygulamali igecek
derslerinin miifredatta yer almamasini “Yani gastronomi okuyorsun. Gastronomi okudum ben.
Sarapla ilgili hi¢bir sey ogrenemedim okulda. Hi¢bir sey. Ne bir tane iiziim. Ne bir tane sarap derim.
Hi¢bir sey ogrenemedim... restorana baktigin zaman sadece yiyeceklerden ibaret degil. Yani orada as¢i
adaylar yetigiyor. Lyi bir as¢t olmak istiyorsan bunu food&beverage yani i¢ecek ayarlari da desteklemen
lazim. Yani ileride gelecek menii yazacaksin. O meniiyii degustasyon meniisii yapip giizel saraplarla

eslestirmen lazim. Ben bunun egitimini tiniversitede alamadim.” ifadeleriyle dile getirmektedir.

K4 nolu katilimci béliim miifredati olusturulmasi konusunda “Aslinda iiniversitede soyle
bir herhalde yapt var. Genelde normalde égrenciyi baz alarak bir miifredat hazirlamak yerine hangi hoca
hangi derse girebilir buna gore bir miifredat hazirlayalim. Biraz hoca bazla. Hocamin girebilecegi
dersleri diistinerek bir miifredat hazirlaniyor.” gibi bir ¢ikarimda bulunmaktadir.

Bunlara ek olarak bazi katilimcilar uygulamali mutfak derslerinin sayisini da yetersiz
gormektedir. Bu durumu K11 nolu katilimct “Ya yetersiz mutfak dersleri beni biraz soguttu. Yani ben

sunu isterdim, hani birinci sene evet teorik dersler olsun ama en azindan iki, ii¢, dort ben boyle mutfaga
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doya doya girmek isterdim. Sadece dérdiincii sinifta girdik. O da bir sene boyuncaydi. Bence daha fazla

mutfak dersi verilmeliydi.” sdzleriyle elestirirken; K5 nolu katilime1 “Ilk sene zaten mutfaga girmedik.

Tkinci simif ve iigiincii sinifin ilk donemi kaliyor geriye. Mutfakta bir seyler yapabildigimiz zamanlar o

zamanlar. Mutfaga girdigimiz dersler de daha azdw. Daha ¢ok teorik gordiik.” sozleriyle

desteklemektedir.

Tablo 3. 9. Universite egitiminin olumsuz yanlar

Etkenler

Kisa Aciklamalar

I¢ Etkenler

Miifredata ve Derslerin Islenisine Iliskin Elestiriler

Miifredatin yetersiz goriilmesi,

Uygulama derslerinin sayisinin yetersiz olmast,

Uygulama derslerinin planlamasinin iyi yapilmamasi,

Egitim dilinin %100 ingilizce olmast,

Uygulama derslerinde yasanan olumsuzluklar.

Akademik Kadrolara Iliskin Elestiriler

Mesleki bilgi yoniinden eksik akademisyenlerin uygulama derslerine
girmeleri,

Bolim kadrosunda yer alan akademisyenlerin cogunlukla Gida
Miihendisligi ve/veya Turizm Isletmeciligi kokenli olmast,

Fazla ders yiikii nedeniyle verimsiz ders isleyen akademisyenler.
Fiziksel Imkanlara Yonelik Elestiriler

Malzeme tedarik sisteminin kurulamamis olmasi,

Uygulama mutfaklarinin ekipman bakimindan yetersiz olmasi,

Egitim mutfaklarinin fiziksel yapisinin ticari mutfaklara benzememesi.
Kontenjana Yonelik Elestiriler

Sinif kontenjanlarinin fazla olmasi,

Uygulama derslerindeki kontenjanlarin yiiksek olmast,

Ozel iiniversitelere yasca biiyiik kisilerin de kolaylikla kay1t yaptirmasi.

Dis
Etkenler

Pandemi ve/veya deprem nedeniyle derslerin verimli gegmemesi

Miifredata ve Derslerin Islenisine Tliskin

%
Bt N ::: s

Akademik Kadrolara Iliskin Elestiriler ‘ 23% (24)
Fiziksel imkénlara Yénelik Elestiriler J 13% (14)
Kontenjana Yénclik Elcstiriler 7% (7)

0% 6% 12% 18%  24%  30% 36% 42%  48%  54%  60%

Grafik 3. 2. Universite egitiminin olumsuz yanlarma (i¢ etkenler) iliskin kod dagilimlar

Baz1 katilimcilar uygulama derslerinin planlamasinin iyi yapilmamasi konusunu dile

getirmektedir. Bunlardan ilki uygulama derslerindeki muglak durumdur. K4 nolu katilimci bu

durumu “Ne yapalim bu hafia? Veyahut da iste tarif bul. Iste bir tarif bul. Bu hafta su mutfagi yapalim.

Yani hocann tarifi de yok... Universiteye geldiginde de bugiin ev mutfagi modunda. Bugiin ne pisirsek.”

54



sOzleriyle agiklar. K5 nolu katilime ise; “Derslerde ekip seklinde ¢alisiyorduk. Mesela o hafta bir
mutfak tizerine yemek yapacagiz. Ekibimiz kendi belirliyordu hangi yemegi yapacagini. Regetesini falan
kendimiz ayarliyorduk her seyini. Ondan sonra sinmifta uygulamal bir sekilde yapryorduk. Basimizdaki
ogretmene gosteriyorduk. O da tadina bakip evet olmus giizel diyordu. Bu yamti alyyorduk sadece. O
regeteyi sonugta evde kendimiz de yapip tadina bakip evet olmus ya da tuzu az ya da baharat: eksik deyip

tamamlayabiliriz bazi seyleri. Ogrenemedim gibi hissediyorum...” seklinde bir agiklama yapmaktadir.

3

Bir baska katilimc1 (K19) benzer bir sekilde bu durumdan yakinmaktadir. “...biz recetelerimizi
kendimiz gotiiriiyorduk okula. Herkes kafasina gore bir seyler yapiyordu. Yani hocalar bazen tadina bile
bakmiyordu yaptigimiz seylerin. Bunun disinda zaten herkes kafasina goreydi. Oyle bir birlik yok. Aslinda
bir ders gibi gecmiyor. Yani biz bir araya gelmis bir etkinlik yapryor gibiydik. Hani dgrenciler arasinda

’

ne bileyim hadi bugiin bunu yapalim deyip onu yapmisiz gibi oluyordu.’

Bunlara ilaveten bazi iiniversitelerin ders miifredatinin %100 Ingilizce olmasi da sorunlar

yaratabilmektedir. K1 ve K15 nolu katilimcilar sirastyla bu durumu “%100 Ingilizce okuyordum.
O da dersleri anlamamda baya bir sitkinti yaratiyordu bana.”
“Soyle bir sey var. Diyelim ki siz Ingilizce biliyorsunuz ama bu giindelik Ingilizce olabilir. Sinav
Ingilizcesi de farklidir. Ama orada isin icine terimler geldiginde, mesela gastronomi bilimi diye bir ders
var. Iste karbonhidrattan, proteinden, bunun birlesiklerinden bahsediyor. Yani gastronomi kimyast gibi.
Ve bunun yaminda bir de matematik maliye dersi var. Bu da Ingilizce veriliyor. Ve onu bir sekilde
kurtarabilirsiniz ama problem... Yani yarim sayfalik bir matematik problemi var ve bu Ingilizce. Bunu
Tiirkge bile insanlar tiniversite sinavina girip anlayamiyorken...” “...sunun da zararim gordiim. Biz
Ingilizce béliim okuduk. Dilden dolay: zorlandigim kisimlar oldu.” seklinde nitelemektedir.

Cok sik dile getirilmese de bazi katilimcilar lise egitimini gastronomi alaninda gormiis
olan nispeten deneyimli 6grencilerle uygulama derslerinde sorunlar yasadiklarini belirtmektedir.
K1 nolu katilime1 bu durumu “...Ogrenci profili ¢ok 6nemli. Bakiyorsun tavirlart ¢ok degisik. Ben iste
surada ¢alistim, burada ¢alistim. Her seyi ben bilirim modundalar zaten. Onlar sektérde ¢alismislar ya,

ben ona kadar ¢alismamistim.” seklinde drneklendirmektedir.

Akademik kadroya yonelik elestirilerin en basinda ders giren akademisyenlerin ders
miifredat: konusunda yetersiz oldugunun ifade edilmesidir. K6 nolu katilimciya goére bu durum
“Sen bir ogrencisin ve hoca olarak hocadan belli beklentilerin var. Sana bir seyi ogretmesi, bir seyi
vermesi veya yol gostermesi diyeyim. Ve orada bir yol gosterecek de eksiklik ¢ektik. Yani biz sey istemedik
mesela boyle eli cebinde béyle ceketli biri gelsin. Ne yaptimiz ha bugiin? Tamam ge¢ 100. Biz bunu
istemedik ¢iinkii biz 100 alma derdinde degiliz mutfak derslerinde. Biz orada puan almaya gelmiyoruz.
Orada bir seyler ogrenmeye, bir pratik yapmaya geliyoruz. Ve orada bizi yénlendiren bir hoca yok. Hoca
el cebinde, mutfagin icinde dolastyor. Miikemmel bir ciddiyetsizlikle mutfaktaki uygulamalr derslerimiz
%901, %80'i boyle gegti diyeyim.” seklinde 6zetlenmektedir. Benzer elestiriler K9 nolu katilime1
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tarafindan yani ben bu yaptigim uygulamay: evde de yapabilirdim. Universitenin mutfaginin olmasinin
en azindan bu a¢idan bir artist oldugunu zannetmiyorum ben. Onemli ama ufak detaylar: bize géstermesi
gerekiyordu. Ben yine dedigim gibi, yemek sitesinden aldigim, yine orada hazirlanma tekniklerini
gordiigiim sekilde ben yaptim. Bunun dogru mu, yanls mi oldugunu ben hi¢chir zaman égrenmedim.

Sadece tadina baktm...” seklinde dile getirilmektedir.

Bazi katilimcilar da derse giren hocalarin uygulama derslerine iliskin yetkinliklerini sdyle
orneklendirmektedir. “...Biz bu saydiklarimin (uygulama dersleri) iki tanesinde ¢ok niteliksiz, ¢ok
vasifsiz, isi gercekten bilmeyen, egitimciligi bilmeyen akademisyenlere denk geldik. Iki tanesi ¢cok verimsiz
gecti.” (K15); “Universite diizeyinde hocalar degillerdi. Bir iki tanesi hari¢. Geriye kalan boliim
hocalart kesinlikle tiniversite diizeyindeki hocalar degillerdi.” (K20). Bazen bu durum uygulama
derslerinde sorulan sorular sonrasinda sinifta gergin bir ortam da yaratabilmektedir. K16 nolu
katilime1 bunu “Bir bayan ogretmenim vardi. Nasil anlatayim? Hayatimda ilk defa pogaga yapryorum.
Bir soru sordum diye aptal, geri zekdli tepkilerini verdi. Ben de mutfagi terk ettim.” sOzleriyle
betimlemektedir.

Derslere akademisyenlerin disinda bazen disaridan sef davet edilmesi K11 nolu katilimci
tarafindan “...mutfak hocasi degil normalde benim bildigim. Yani mutfakla ¢ok bir alakast olan bir
insanda degil. Kendi bilgisi yetersiz oldugu igin sefleri ¢agirtyordu. O da hos olmuyordu bence.” diye

aktarilmaktadir.

Bu yetersizlik katilimcilarin ¢ogu tarafindan derse giren akademisyenlerin egitim
altyapilarina dayandirilmaktadir. Uygulama derslerine giren akademisyenlerin ¢ogunun gida
mithendisi olmast “Tabi hocalarimizin da alani burada dnemliydi. Orada ¢ok yetkin degillerdi
gastronomi alaminda. Yine beslenmeci, gida miihendislerinden olusan bir kadroydu.” (K3); “Bizim
hocalarimizin ¢ogu gida miihendisligi mezunuydu.” (K7); “Mutfak derslerimize de tabii ki gida
miihendisligi hocalarimiz giriyordu. Yani bir diinya mutfagi dersini ne kadar verebilir? Ne bileyim
pratikte. Hani bize sefler gelmiyordu mesela. Bazi iiniversitelerde sefler geliyor. Sahadan uyusabilen
kisiler geliyor. Cok daha verimli dersler aliyorlar. Ama bizim mutfak derslerimiz daha béyle sey gecti.
Nasil diyeyim? Iste tursu yapmak, pilav yapmak. Daha boyle yerel gecti. Iste corba baglamak falan. Béyle
daha temel seylerde kaldik... Ya o kadar sifirdan basladik ki biz ilk sene ézellikle. Hocalaruimiz o kadar
yetersiz, mutfak dersi zaten yoktu. Daha miihendis hocamizin mutfak derslerinden sonra arastirma

gorevlisi hocamiz bizim i¢in bulunmaz bir nimetti yani.” (K21) ciimleleriyle 6zetlenmektedir.

Bu durum gastronominin oldukga yeni bir boliim olmasina baglanmaktadir. “Gastronomi
o zaman yeni bir boliim oldugu i¢in bizim hocalarimizin cogu gastronomi ¢ikist degildi. Gida miihendisligi
ne bileyim gidayla alakali béliimlerden mezunlardi. (K10) ifade edilen uygulama derslerine iliskin

yetersizlik sadece gida miihendisleriyle de sinirli degildir. K4 nolu katilimecinin yorumlar1 bu
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duruma sdyle “...(Gastronomi) ozellikle ¢ok yeni bir boliim oldugu i¢in, bizim okudugumuz donemlerde
¢ok yeni bir boliim oldugu i¢in, gastronomi, mutfak sanatlari, bu isin zaten okuyup hem akademik anlamda
hem de sektorel anlamda iyi olan hocalar zaten ¢ok fazla yoktu. Bunun ¢ok biiyiik bir etkisi var. Ya turizm
ctlashlar ya da gida miihendisi gibi farkli alan mezunlart oldugu icin aslinda tiniversite hayatinda onlar

bize soruyordu.” izah etmektedir.

Bazi katilimcilara gére bu durum sadece yetkinlikle alakali degil akademisyenlerin agir
is yiiki ile de ilgiliydi. “...bizim mutfak hocamiz da bir taneydi sanurim, o da yetisemiyordu.” (K11).
Buna ilaveten bazi katilimcilar akademisyenlerin farkli 6ncelikleri oldugunu “Yani benim listede
aldigim temel dersleri iiniversitedeki hocalar veremiyordu. Onun yerine onlarin asistanlari diye gegen
arastirma gorevleri, 6gretim gérevieri daha iyi veriyordu. Ciinkii o insanlar gastronom béliimlerinin
mezun insanlardi. Ve asil o hocalar da daha bilgili, daha deneyimlilerdi... Universite egitimi boliimden
beni biraz soguttu. Ciinkii tiniversitede ki hocalarimiz o zaman igin konusuyorum. Konustugum her sey o
zaman i¢in. Ogrencilerini gelistirmekten daha ¢ok ne kadar ¢ok makale yazabilirim? Ne kadar daha ¢ok
akademik tesvik elde edebilirim? Senin gelisimden daha ¢ok biraz daha ben merkezli diigiiniiyorlard:.”

(K10) ciimleleriyle 6zetlemektedir.

Boliim miifredati ve akademisyenlerin yeterliliklerine iliskin olumsuz elestirilerin
yaninda fiziksel imkanlarin kisith olmasi da bir baska olumsuz durum olarak nitelenmektedir.
Katilimcilar bazen bu durumu diizgiin bir malzeme tedarik sistemi kurulamamis olmasina
baglamaktadir. K13 nolu katilme1 bu durumu “Kullandigimiz ekipmanlar konusunda ¢ok bir
stkintimiz  yoktu ancak kullanilan malzemeler yani gida malzemelerini genelde digaridan biz
getiriyorduk...” seklinde agiklamaktadir. Bazen boliimler temel malzemeleri alsalar da uygulama
icin gereken ¢ogu malzemeyi 6grencilerin tedarik ettikleri sirastyla K5 ve K9 nolu katilimcilar
tarafindan “Okul malzeme saglyordu ama temel seyler, mesela unu, sekeri, tuzu, yag vardr diye
hatirliyorum. Geri kalanlarimi kendimiz ayarliyorduk.”; “...Un, seker, karabiber, tuz. Yani en spesifik
zerdegal vardi, dyle diyebilirim. Yani o konuda da yetersizdi, evet. Daha iyisi olabilirdi...” seklinde dile

getirilmektedir.

Malzeme tedarikinin yaninda ekipman eksiklikleri de “Yani bizim en biiyiik sikintimiz
ekipmandi. Ekipman agisindan ¢ok biiyiik sikinti yasiyorduk. Malzemeyle alakali stkinti yasadigimizi
soyleyemeyecegim. Hatta fazlasi bile getirilivordu, fazlasi bile alimyordu.” climleleriyle ifade
edilmektedir. (K7)

Bazi katilimcilar ise hem malzeme tedariki hem de ekipman eksiklikleri nedeniyle verimli
uygulama dersi yapamadiklarini “Sadece mutfak anlaminda degil iiriin malzeme agisindan yetersizdir.

Mesela bizim donem derslerimiz, dénem sinaviarimiz oldugunda ornek veriyorum fajita yapacagim degil

mi? Et fajita. Eti ben kendim alryordum. Etin yamndaki sebzeleri de ben kendim aliyordum. Ya boliim de
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yeniydi. Simdi baktigin zaman onlara da hak veriyorum yeni bir boliim daha bir senelik bir boliim yani
ama malzemeyi de kendimiz alyyorduk ya temel malzeme un olmaz mi ya piring olmaz mi? O bile yoktu
yani.” (K10); “Yani boyle kiivetiydi, tenceresiydi vardi ama bigaklarimizi kendimiz alyyorduk. O kadar
hi¢hir sey yoktu ki ben kendi biit¢cemle, ogrenci biitcemle gidip tabak alip sunum fotograf ¢ekiyoruz ¢iinkii
calismalarda kullanacagiz. O fotograflarda ¢ekebilecegimiz sunumlar olsun diye tabak aldigimi
hatirlyyorum. Hatta o tabaklar: hala kullandiklarim biliyorum gelen alt siniflarin. Yani ¢ok da yeterli
degildi. Hatta bir iiriin yapilacaksa, hani devlet iiniversitesi ¢ok biitce ayirmiyorlardi. Kendi paramizla
alwyoruz. Simiftan parayr topluyordum. Bugiin, yarin iste su ders yapilacak. Hatta béyle giizel seyler
yapmak istiyoruz ama maliyeti yiiksek. Hep olsa maliyeti yiiksek. Boyle seyler oldu mu herkes mirin kirin
ediyordu. Hocalar da oldugu gibi daha diisiik maliyeti ve daha basit, daha temel, teknik seyler 6gretmeye
calistyordu. Bu sekilde bayag yetersizlik.” (K21)

Baz1 katilmecilar uygulama mutfaklarimin fiziksel yapilarmin ticari mutfaklara
benzememesini de elestirmektedir. “Ama seyi diisiiniiyordum hep iiniversitenin mutfaklarindayken,
yani gercek hayattaki mutfak bu degil. Kesinlikle degil. Bizim icin mutfakta usta her seydir. Ona ses
ctkartamazsiniz, ona bir sey soyleyemezsiniz. Ya onun iletisime gecerken hatta dnce izin alirsiniz.
Konusacagim bir sey var, miisait misiniz dersiniz. Ama yani kesinlikle bu saygi yoktu gastronomide.”
(K3),; “Mutfak zaten ¢ok kiigiiktii. Bir mutfagimiz yoktu. O donemde zaten bir fakiiltemiz yoktu. Daha
sonra yapildi. O da bir huzur evinden doniistiiriilen bir mutfakta. Cok uygun degildi aslinda egitimde. 20-
25 kisi belki sigardr ama yeterli de degildi. Evet ¢ok kalabalikti. Ekipman yetersiz, egitim o anlamda ¢ok
uygun degildi. Tabii daha sonralart...” (K7)

Boliimler kontenjan konusunda da elestirilmektedir. Bu elestiriler sinif kontenjanlar1 ve
uygulama derslerinin kontenjanlar1 olarak ikiye ayrilmaktadir. Smifin genel 0Ogrenci

“«

kontenjaninin ¢ok yiliksek olmasini bir katilimer “...20 kisi bile fazla kaliyor aslinda bazi seylerde.

100 kisi ¢ok asiriydi yani.” (K9) seklinde ifade ederken;
diger bir katilime1 “Biz sinifia 120 kisi falandik. Sadece érgiinde. Ikinci 6gretimini 100 kisiye, yani 200
kisiye mutfak dersi vermeye ¢alismalarinda aslinda onlarin isi de bayagi zordu.” (K11) climleleriyle

aciklamaktadir.

Uygulamali mutfak dersleri konusunda da benzer elestiriler oldugu goriilmektedir. K21
nolu katilimer uygulama derslerinde yasadiklarint “Biz boyle 4-5 kisilik grup oluyorduk. Ocaklar
falan yetersizdi. Ve tabii herkes kendi yapmak istiyor. Hi¢ unutmuyorum yani ben de kendi grubumdayim.
Kendi grup arkadaslarim da atlamak istiyor falan. Hani dyle bir zaman oluyordu ki ben sadece sogani
doguruyordum. Ve bazen bu adaletli ilerlemiyordu. Kendini 6ne atan, éne atilabilen kigiler daha fazla bir
seyler yapabiliyordu. Bazen sadece bulasik yikiyorduk. Yani hi¢hir zaman her asamayi kendimiz bireysel
olarak yapmadik. Smavlarimiz da grup seklinde ilerliyordu. Grup ¢alismast yapiyorduk. Uygulama hep
bizde boyle gegti.” seklinde dile getirirken; K13 nolu katilimc1 bu durumu “(Sinif) ¢ok kalabalik
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oldugu i¢in genelde boliinme durumu oluyordu zaten. Onun haricinde de tezgdhlarda yaklagsik bizim kendi
grubumuz oldugu icin... Kendi grubumuzda mesela 6 kisi isek 3-3 béliiniiyorduk, o sekilde yapryorduk.
Genelde 3 gibi oluyordu tezgahlarda.” diyerek aciklamaktadir.

Ogrencilerin demografik 6zelliklerine iliskin elestiriler de bu kisimda agiklanmaktadir.
Ozel iiniversitede gastronomi egitimi aldigi1 belirten K16 nolu katilime1, “...dénemsel bir belki.
Ama benim okudugum donem, 40 yasindaki insanlar da tiniversiteye gelebiliyordu. Ben artik bir baltaya
sap olamadim. Gastronomiye gireyim her tiirlii is bulurum diye diisiinenler. Onlarin égretmenlerle

’

diyalogu, 6gretmenlerin égrenci segimi bazen sorun yaratabiliyordu.’

Miifredat ve dersin islenisi, akademik kadro, fiziksel unsurlar ve kontenjana yonelik
elestiriler egitim kurumlarinin i¢sel sorunlarmi yansitmaktadir. Katilimcilar egitim
kurumlarindan kaynaklanmayan ancak egitim Ogretimi engelleyen digsal faktorlerden de
bahsetmektedir. Bunlardan ilki pandemidir. 2020 yilinda tiim diinyay1 etkileyen Covid-19
salgininin gastronomi egitimini de olumsuz yonde etkiledigi goriillmektedir. K5 nolu katilime1 bu
durumu “Ya okul bizim tamamen zaten ¢ok sanssiz bir doneme denk geldi. Pandemi de denk geldigi i¢in
son bir buguk yil evden derslere katilmak zorunda kaldik. Bu hani uygulamalr derslerin olmasi gerektigi,
yiiz yiize egitimin olmasi gerektigi bir boliim biraz daha. Tecriibe ederek, deneyimleyerek 6grenmemiz
gerekiyor bazi seyleri. Cogu ders evden oldu. Ben derslerin isimlerini bile hatirlamiyorum mesela o
donemde gordiigiimiiz dersleri. ” seklinde 0zetlerken; bir baska katilimc1 “En ¢ok orada sitkinti gektim.
Bir mutfak hocam, uygulama odevi veriyordu siirekli ve uygulama odevinde belli seyler istiyor ve bunlart
bulamadigimizi, imkdanlarimizin yetersiz oldugunu belirtmemize ragmen anlayissiz davraniyordu. Yani
Maldon tuzunu mesela ben atryorum Corum'un bir kéyiindeyim. Ya bulamayabilirim bunu. Bir de pandemi
var. Evdeyiz zaten. Herkesin psikolojisi darmadagin. Tamam, bir seyler yapmak istiyoruz. Bir yandan
okul var. Devam ediyor hayat. Okey. Ama imkansizlik ve yetersizlikleri géz oniine almayip boyle

yiiklendikleri ve puan kurdiklar: ve ger¢ekten de okumayi zorlastirdiklart bir donem oldu.” (K6)

Bazen de pandemideki uygulama derslerinin yiizeysel bir sekilde islendigi K14 nolu
katilimci tarafindan “Pandemiye denk gelmisti hoca ders videolarim instagramna yiikledigi videolar
olarak tercih etmisti boyle 1 dakikalik béyle sey videolardi kisa bunu boyle yapiyoruz bunu béoyle
yapiyoruz afiyet olsun diye boyle hani o sagmalikta seylerdi.” ifadeleriyle betimlenmistir. Buna ek
olarak baz1 uygulama derslerinin teorik sekilde islenmesi ya da hi¢ yapilmamasi sirastyla su
ifadelerle “Bazi dersler teorik goriindii. Ama bu uygulamada olsayd kesinlikle daha yararl olacakt.
Yani bir 3-4 ders vardi. En azindan icecek boliimiinde ozellikle ya da tatl boliimiinde eksikler vardi...
Pandemi olmasayd iiniversitede bunu uygulamanin bir sekilde gorebilecegimizi ben zannetmiyordum.”
(K9); “...pandemi dionemine denk geldik. O zaman da mutfak derslerimiz mesela hocaya soyle

soyledigimizi hatirlyyorum. Hocam online olsun siz oradan yapin, biz ev mutfagina yapalim ama yine de
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bu mutfak derslerini yapalim dedik. Ama hocamiz mutfak derslerini elemisti mesela.” K11

aciklamaktadir.

Deprem de egitimi olumsuz etkileyen bir baska etkendir. K19 nolu katilime1 bunu “Tam

pastane dersimin oldugu donemde de deprem oldu. Biz hi¢cbir sekilde pastane dersi almadan mezun olduk.

Yani teorik olarak aldik. Bu sikintilart yasadik ama iiniversiteyle alakali degildi.” sozleriyle
Ozetlemektedir.
Tablo 3. 10. Staj deneyimleri
Staj Deneyimleri  Kisa Ac¢iklamalar
Stajyer olarak 6nemsenmeme,
Okullu olmanin 6nemsizlestirilmesi,
Yurt ici staj Teorik — Pratik catigmast,
deneyimleri Uzun ¢aligsma saatleri,
Diisiik iicretler,
Mutfakta kadin olmanin zorlugu.
Yurt dis1 staj Yurtdist  stajlarindaki  deneyimin ast st iligkilerindeki
deneyiminin profesyonellik, is dagilimi vb. konularda yurt igi staj

yansimalari deneyiminden farkli olmasi.

K4 nolu katilimer stajyer olarak 6nemsenmedigini “...stajyer oldugunuz igin sektorde ¢alisan
kisilerin onemli igleri vermek istememesi. Yani benim ilk stajimda soguk mutfakta ¢alistyyordum. Ustanin
bana tek yaptirdig: iy yesillik yikatmakti. Ben sadece iki buguk ay marul veya roka ayiklayayim, onu
yikayayim. Béyle gecti aslinda. Bu da tabii ister istemez motivasyonu kiriyor. Ciinkii bir sey ogrenmek
i¢in sonugta O isletmelere gidiyoruz. Ama o isletmede beklentiyi bulamayinca bu iiziiyor. Ozellikle iste
¢cok enteresan yine ayni soguk mutfakta ¢alisirken usta belirli soslar yani salata soslarint yaptirmiyordu
bana. Sen yapma, bir yanls olur. Stajyersin, sen dokunma diyordu. Ama benim séyle bir sey yapmishigim
da var stajda ozellikle. Ustalar bazen erken c¢ikarlardi, sezonun yogun olmadigi dénemlerde. O
donemlerde beni de mutfakta nobetci birakirlardi. Ben de nébet¢i oldugum zaman ustanin o giin yaptig
sosu dokerdim. Ayni sosu ben kendim yapardim. Ertesi giin usta geldigi zaman sosun tadina bakardi.
Bozulmus mu, bozulmamis mi diye. Ya derdi miikemmel sos yapmisim ya. Ama haberi yok aslinda. Ben o
sosu doktiim, yenisini yaptim.” climleleriyle ifade ederken; K13 nolu katilimcr “Yani yle ¢ok hevesli
olduklarimi sdyleyemem. Cay getir. Ondan sonra iste dolabi diizelt. Onun haricinde biraz daha angarya
is diyebilecegimiz, basit isleri yaptiriyorlardi. Oyle mesela baligi pisirme islemini tam yaptirmiyorlardi
mesela hani  tecriibesiz oldugum igin. Yani adamlar soyle bakiyor olaya. Hani bu adam okuyor evet
ama... ... bu adamin ¢ok bir deneyimi yok. Ondan dolayr biz bunu hani biraz daha boyle  basit islerde
verelim.” seklinde O6zetlemektedir. Bir bagka katilimce1 ise bu durumu son derece net olarak “3 ay
boyunca yani 93 giin boyunca sadece kahvaltida meyve tabagi hazirladim.” sdzleriyle ifade etmektedir.
(K16) K21 nolu katilimci ise staj yaptigi isletmede kendisine bulasik bile yikatilmadigini “Ben

ilk sene calismak istedim bir hocamin gazina gelip bir otel mutfaginda ayarladim kendimi. Cok biiyiik bir
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otel degildi. Girdim oraya yani o ortam az ¢ok biliyorsunuzdur siz de iste dolu bu yast biiyiik ustalar,
alayli ustalar var. Ortamda sadece erkekler var. Kiigiik bir kizim var, 18 yasinda bir kizim ve hi¢bir sey
bilmiyorum. Ogrenmek icin gitmisim. Tabii uzun bir siire iste bulasik, hatta bulasiga bile beni ilk
sokmamislardi, bulasigr yikayalim diye. Patates soymak, sogan dogramak bundan ibaretti. Tabii ben
boyle bir beklentiyle girmedigim igin ve ilerleyemedigim i¢in” cumleleriyle agiklamaktadir. Bu
onemsenmeme durumu ¢alisanlarin arasina kabul edilmeme seklinde de olabilmektedir. K8 nolu
katilime1 bu durumu “Bir giin adimi vermek istemedigim ¢ok iinlii bir sefle beraber artik kapisinda
yattim. Gergekten kapisinda yattim. Universite stajimi orada yapmak istiyordum. Bursa'da bir isletmeydi.
Ne olur rica ediyorum beni bu igletmeye alin ve ben burada para vermeseniz de ¢alismak istiyorum dedim.
En son bir giin boyle ¢cok yagmur yagarken kendisiyle karsilastik. Benimle goriismeyi sonunda kabul etti.
Tamam dedi madem ¢alismak istiyorsun dedi, iicret vermeyecegim dedi. Bir ay kadar falan ¢alistim ama
yogun bir baskiya maruz kaldim. Zaten ¢ok isteyerek girdigim icin ilk etapta zaten sesimi ¢ikaramadim.
Bunu sen istedin kizim dedim, yapacaksin dedim, seni su an zorluyorlar dedim, deneme asamasindasin
dedim, hi¢ sesimi ¢tkarmadim. Temizlik yaptirtyorlardi. Yer sil diyorlardi. Bulasikhaneye gonderip
bulasik yikatmaya ¢alisiyorlardi. Siirekli bog toplatiyorlardi. Kendimi géstermek icin daha fazla kalabalik
gruplar geldiginde ben kalvrim diyordum. Fazladan mesai yapiyordum. Bunlar bir siire sonra artik bunu
daha fazla kullanmaya basladilar. Her mesela goniillii olmasam da her etkinlikte tamam bugiin sen
kaliyorsun dediler. Izin istedigimde izin vermediler. Ayni zamanda iste isletme icerisinde bir érgiit
kiiltiirii, benden daha oncekiler, onlar bir aile gibi olmuslar artik, benim ¢ok aralarina da

kabullenemediler.” sozleriyle dile getirmektedir.

Stajyerleri angarya islerle ugrastirmanin yaninda onlarin basina gelen olumsuz durumlar
bile 6nemsiz bir konuymus gibi yansitilmaktadir. K4 nolu katilimci basina gelen bir is kazasi
iizerinden bunu “Alakast olmadigi halde ben o isi yaparken birden arkama bir dondiim. Bulagikg
doguruyor iirtinii. Elinde bicakla. Akabinde tahtalar tabii genis oldugu icin o dograrken havucun
yuvarlandigini gérdiim ben de. Dedim hani bu havug diismesin yere. Ben dedim elimi uzatayim havucu
tutmak i¢in. Bulasik¢ da elinde bigakla uzandi. O bigakla uzaninca ben bunu gérdiigiim icin birden elimi
cektim. O kesti. Hemen hastaneye gittik iste pansumanlar, dikigler vesaire falan. Tabii bir taraftan
diistiniiyorum yani diyorum parmagimi kestim bu halde ¢alisamam da yani beni herhalde gonderirler
yani. Isletmeye geri dondiim. Usta dedi ki ne oldu parmagimi kestim. Tamam ya bir sey olmaz zanaat
giriyor dedi. Sen iste calismaya devam et zaten eleman yok. Sen ¢alismaya devam et deyip gegistirdiler.
Ondan sonra gergekten izin kullanmadan ¢alistim... ” ifadeleriyle betimlemektedir. Benzer bir durum
K17 nolu katilime1 tarafindan “Herkes ezmeye ¢alisiyordu, yalan yok. Iste elim yand: diyordum. Bir
tane usta ¢tkiyordu, lan as¢imin eli yanar mi? Bes dakika sonra, aa deyip eli yandi, ne oldu deyince tokat
atyordu simdi.” sOzleriyle aktarilmaktadir.

Bu durum katilimcilar tarafindan tecriibenin kutsanmast ve okullu olmanin

onemsizlestirilmesi seklinde tanimlanmaktadir. Bu konu, K18 nolu katilimci tarafindan “Bize
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actk acik soyleniyordu belki stajdayken. Bosu bosuna okuyorsunuz, okuyup da ne olacaksiniz.
Affedersiniz, argo tabirle. Ciinkii bizim sektorde ustalarin dilinin kemigi yok yani. A¢ik agik yonetilir
kelimeyi kullaniyorlar. Asagiliyorlardi da, bosu bosuna okuyorsunuz. Okudun da ne olmusg, ne biliyorsun?
Pasta swva desem sivayamazsin vs. vs. gibi gibi seylere magdur kaldim. Ve bunu ilk yasayan ben degilim,
su an yasayan da binlerce stajyer 6grenci vardir eminim. Benim su an kendi 6grencilerim de var, staja
yolluyoruz. Anlatiyorlar ya, o kadar tamdik hikdyeler ki.” gibi climlelerle aktarilmaktadir. K16 nolu
katilimer ise stajyerken higbir soziinlin dikkate alinmamasin1 “Bir otelde ¢alistyorum. Bu ¢ok sert
bir elestiridir. Muhakkak bir yerde duymak isterim bunu. Iki giin boyunca dedim ki, bu mutfak diizeni
diizen degil. Okuldan biliyorsun. Bulasikhane onii siirekli yer, 1slak. Terlik verin. Ya da buray: engelleyin.
Sen stajersin, ne anlarsin? Sen oylesin, ne bilirsin? Peki. Dérdiincii giin kazan aldim. Bulagikhaneden
dizim dondii. Sonra dedim ki lanet olsun, daha rapor aldim. Zaten o kag giindii sey... 32 giin zorunlu staj.
Dedim ki yok arkadas, alin size rapor. Otel mutfagina temelden kiismiistiim bu staj doneminde.”
ifadeleriyle aciklamaktadir.

Bu durumun temel nedenlerinden biri olarak okulda verilen teorik egitimle staj
uygulamalarinin ¢atigmasi olarak gosterilebilir. K19 nolu katilimc1 bunu “Egitimimiz sirasinda da
boyle ¢cok aslinda hani, aman brunuaz ogren. Sanki mutfaklarda bana siirekli brunuaz diyeceklermis gibi.
Brunuaz 6grenmezsen séyle olur. Ya hi¢bir sey olmuyor. Adam geliyor bana diyor ki yemeklik dogra. Yani
¢ok ¢elisiyor bu konuda bence. Egitim ve teorik ve pratik bu konuda ¢ok ¢elisiyor birbiriyle.” seklinde
aciklanmaktadir.

K17 nolu katilimc1 uzun ¢aligsma saatleri ve diisiik ticretler ile ilgili sunlar1 sdylemektedir.
“Staj esnasinda hi¢ mutlu degildim. Stajlar bana gore yani angaryadir. Gergekten angarya iglerdi. Yani
stajyer oldugunda mesela isi biliyorsun. Ozellikle ishas: egitimindeyken. Ben bu isi biliyorum. Bir de kendi
memleketim, kendi emeklerim. Ama evet, stajyersin. Yani ¢ok koyuyordu mesela insana. Hani maddi
acidan gectim. Yani verdikleri bu sey iicretler zaten ¢ok komik yani.”

Cok sik olmasa da staj deneyimlerinde mutfakta kadin olmanin dogasindan da bahsedilir.
“Bizim evlendikten ve ¢oluk ¢ocuga karistiktan sonra sektére olan ilgimizin azalacagim diistindiikleri i¢in

ozellikle erkek ustalar bu konuda ¢ok kati davraniyorlardi. Bir seyler 6gretmek istemiyorlard:.” (K20)

Staj deneyimlerine iliskin bu olumsuz betimlemeler katilimecilardan bazilarmin yurtdist
staj deneyimleriyle daha belirgin hale gelmektedir. K3 nolu katilimc1 Work and Travel
programiyla gittigi bir staj programinin yurtici staj deneyimlerinden farkli yonlerini “Work and
travel'a basladiktan sonra yurt disinda Amerika'da buradaki bir otelde ¢alismaya basladim. Buradaki bir
otelde calistigimda Tiirkiye'de yasadigim zorluklar: orada daha az yasadigimi fark ettim. Ozellikle insan
iliskileri ve ¢alisan iligkileri agisindan. O verilen biiyiik tepkiler, ¢calisma kosullarinin zor olmasi, ticret,
uzun ¢alisma saatleri, lojman sartlari vs. buralarda gegerli degildi. Aslinda ben meslegimin bir nebze de

iyi oldugunu ama Tiirkiye'de bu isi yapamayacagimu diistindiim.” sozleriyle ifade ederken; bir bagka
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katilimc1 bunu “Cok fazla farklilik var. Oraya deginmek icin soyledim bizzat. Simdi ilk gittigim zaman
burada haftada bir giin izin olarak gordiik. Calisma saatlerini artik bu sekilde diye... benimsiyoruz ya 12-
14 saat. Oraya gittigimde 8 saat ¢calisip haftada 2 giin izin vermesi mesela ¢ok insana, ger¢ekten calisana

deger verildigini hissettiriyor yani yurt disinda.” ciimleleriyle aciklamaktadir.

K2 nolu katilimc1 da Erasmus programiyla yasamis oldugu hareketliligin onun diinyay1
tanimasina nasil katki sundugunu “Hatta Erasmus'un etkisini gormeye basladim hocam. Son yilda
Tiirkiye'de degil, diinyadaki genclerin Universite cagindaki genglerin, ondan sonra veya iiniversiteyi
bitirmis olan insanlarin neler yapabildiklerini gérmeye basladiginda bizim nasil bir kiskacin iginde
oldugumuzu fark etmeye basladim.” SoOzleriyle dile getirmektedir. Gergekten de Yurt disi staj
deneyimleri katilimcilarin perspektifinden yurtigi staj deneyimlerinden oldukca farklidir. Bunu
bir diger katilimc1 “Ornegin benim icin etkileyici seylerden birisi de... Bugiin ¢ok yogun bir servis giinii.
Cocuklarin, ailelerin oldugu bir kahvalti giiniiydii. Cocuklar yerlere ¢ok fazla bir seyler, iiriinler
dokmiistii ve biz bunlari hem siparislere hem temizleme yetisemiyorduk. Ben de otel miidiiriiniin gelip
siiptirge farasla bunu temizledigini goérdiim. Kendisinin yardim etmek igin hi¢cbir sekilde bir sey
soylemeden destek olmak amaci. Otel miidiir bunu hi¢bir sekilde gocunmadan yapiyordu aslinda. Ya da
herhangi bir Ornegin Tiirkiye'de yasadigimiz sikintilardi. Mesela Tiirkive'de cok elimin yandigi vs.
olmustu. Biiyiik yamiklardi. Ama ben bununla ragmen ¢alismaya zorlanmistim biifelerde. Ama Amerika'da
¢cok ufak bir kesim oldugumda beni hastaneye gotiirmiislerdi ve ¢ok ilgilenmislerdi aslinda. Tabii bu

anlamda deger gormek de farkl hissettirdi.” (K3) climleleriyle ayrintili olarak betimlemektedir.

Kiyaslamalar kategorisi lisede gastronomi ile taniganlarin tiniversite egitimlerine iliskin
karsilagtirmalarda bulunarak son derece onemli bilgiler sunmaktadir. Burada en fazla dikkat
ceken konu uygulama derslerine iligkindir. Bazi katilimcilar tiniversitedeki uygulama derslerinin
azhigint “Ciinkii biz iiniversitede daha ¢ok diger derslere agirlik verilirken lisede haftamin 2-3 giinii
sabahtan aksama kadar mutfakta olurduk ve modiillerde bir¢ok seyi detaylica yapardik. Tabi iiniversitede
baktigimiz zaman mutfaga belki 1 ya da 2 kere girmistik orada. Tabii ben meslek lisesi ¢ikisl oldugum
icin bir noktada avantajim var ama meslek lisesi ¢ikisli olmayanlar tabii hi¢bir sey 6grenemeden mezun
oldu. Daha once bir altyapilart olmadigi icin.” (K3); “Uygulamalar agisindan zaten lisede yaklagik
hafiada iki kere falan giriyorduk uygulama derslerine. Universitede de biraz daha azdi bu say1. Haftada
bir oluyordu genelde. Hani iiniversitede insan boyle uygulamalarin daha fazla olmasint bekliyor ama
uygulamada biraz sinifta kaldigim sdyleyebilirim iiniversite olarak.” (K13) seklinde dile getirirken;
bir katilimer (K2) {iniversitede hi¢ uygulama dersi yapmadiklarini “Biz iiniversitede hi¢ uygulama
yapmadik mesela. Liseden o donem igin bir ogretmenimiz vardi. O geliyordu. Gergekten iiniversite
diizeyinde mutfak egitimi vermek baska bir sey. Lise diizeyinde vermek baska bir sey.” ciimleleriyle

aktarmaktadir.
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Profesyonel mutfagin zorluklari; ¢alisan iligkilerine iligkin zorluklar, isin dogasina iliskin
zorluklar ve calisilan isletmenin niteligine iliskin zorluklar olmak iizere li¢ ana temadan
olusmaktadir. Katilimcilar profesyonel mutfagin zorluklarini betimlerken en fazla calisan
iligkilerine iligskin zorluklar konusunda 6rnekler sunmuslardir. Bu tema altinda ilk dile getirilen

konulardan biri alayli okullu ¢atigsmasidir.

Bu catismalarda ilk dikkat ¢eken konu okullu olmanin 6nemsizlestirilmesidir. Bu durumu
K2 nolu katilime1 “Bana kag defa dediler hocam iiniversite okuyup ne yapacaksin oglum alim mi
olacaksin diye. Bu da iiniversite okuyor falan filan ama bir sey bildigi yok diye. Halbuki kendisi iki
kelimeyi bir araya getirmekten acizdi ama o donem igin agir basan oydu.” climleleriyle 6zetlerken; bir
baska katilimc1 da benzer sekilde “...alayli dediginiz kesim, kendilerini boyle okullu kesimle ¢ok
yaristirryorlar. Bir arkadasimiz vardi. Sous sef gibi diisiinebiliriz bu kiginin kidemini. Ve iste béyle sagma
sapan hareketler, emir vermeler... Egitim, okul okumak... Ya stajyerlerim vardi mesela. Diyorum ki
okuyun, bunlari yapabilirsiniz, bunlart olabiliyorsunuz. Kiz gelip diyordu ki, okul okumak ¢ok sagma.
Okudunuz da ne oldu? Dért sene niye okudunuz? Benimle ayni isi yapiyorsun. Ve gercekten benden de
viiksek para aliyordu.” ifadeleriyle dile getirmektedir.

Tablo 3. 11. Profesyonel mutfagin zorluklar

Zorluklar Kisa Aciklamalar

Okullu olmanin 6nemsizlestirilmesi,

Okulda ogretilenlerin tam olarak uygulanmamasi,
Ustlerinden as1ir1 tepki gdrme,

Is arkadaslarmin sorumluluk almamast,

Angarya islerle ugrasmak,

Adam kayirmacilik,

Mektepliler daha kolay yiikseliyor algis1 nedeniyle
alaylilarin yildirma ¢abalari,

Mutfakta kadin olmak.

Yogun is temposu,

Diisiik ticret,

Isin Dogasina Iligkin Tatil giinlerinde ¢aligma,

Zorluklar Antrakth caligsma,

Stirekli ayakta kalma,

Isgoren devir hiziin yiiksek olmasi.

Mutfakla ilgisi olmayan islerle mesgul edilmek,
Deneme siireci ad1 altinda sigorta yapilmamasi,
Verilmeyen mesai licretleri,

Zorunlu ¢alismaya zorlanma,

Ko6tii lojman kosullari,

Calisan Iliskilerine Iliskin
Zorluklar

Calisilan Isletmenin
Niteligine Iligkin Zorluklar

64



Calisan Tligkilerine fliskin Zorluklar 46% (58)

Isin Dogasima iligkin Zorluklar 38% (47)

Calisilan Tsletmenin Niteligine iliskin o
Zorluklar 16%(20)

0% 5% 10% 15%  20%  25%  30% 35%  40%  45%  50%

Grafik 3. 3. Profesyonel mutfagin zorluklarina iliskin kod dagilimlar1

Yukaridaki bu ifadeler deneyimin akademik bilgiden ¢ok daha {istiin oldugu goriisiinii
kariyerlerinin baslarindaki ¢alisanlara dayatma amaci giitmektedir. Bu konu ¢esitli katilime1
yorumlarindan daha net anlagilmaktadir. “Yani sen okumussun, sen de benimle aymi isi yapryorsun.
Ondan sonra ben okumadim, bak ben de seninle ayni isi yapryorum gibi. Cok oluyordu ya. Onlar her
yerde oluyordu. Yani okul okudugunda ne oldu? Bak ben okul okumadim. Ben de bu igi yapiyorum. Aym
para ayarlyyorum. Sen okul okumussun. Sen de bu isi yapryorsun. Ya da sey diyor. Bak diyor as¢ibasi
diyor. Isi okul okumamus diyor. O diyor ascibast diyor. Sen diyor okul okumussun diyor. Sen diyor bak
burada yumurta kirtyorsun. Ben de diyorum ki benim yasim daha 21. Ondan sonra as¢ibagst 30 senelik
mesleki tecriibesi var. Okul okumamis olabilir. Yani ¢ok ya su an bile var yani.” (K10); “... Sunu
soyliiyorlardr. Bu boliimii neden okudun? Bu boliimii sadece teorikte de ogrenmene gerek yok ki.
Calisirken de ogrenebilirdin bu boliimii. Neden bu boliimii okumayt tercih ettin? Size ekstra bizim
bilmedigimiz ne ogretiyorlar ki? Séyliiyordun mesela. Ben mikrobiyoloji dersi aliyorum, kimya dersi
alryyorum. Sizin bunlardan haberiniz var mi? Atiyorum bir karamelizasyonun gergek bir tanimini
yapabilecek misiniz bana dedigimde kaliyorlard: tabii ki cevap veremiyorlardi ama orada zaten ortaya
koyabiliyordum. Ben bir tik daha boyle bu erkek egemen toplumuna ¢ok okey bir insan olmadigim icin
alayli mektebi ¢atismasinda ya ben okuyarak bir yere gelmeye calismigsim ve bunun icin hala ¢abaliyorum.
Benim neden motivasyonumu diisiirmeye c¢alistyorsun? diye insanlari ¢ikistiginda susuyorlardl,

duruyorlardr.” (K8)

K3 nolu katilimer bunun sektorden bir kopus nedeni olabilecegini  “Calisma
arkadaslarvmizia da bazen sorunlar yasayabiliriz aslinda. Ciinkii alayli ve egitimli dedigimiz bir bakis
agist var. Nispeten lise mezunu olarak bu isin meslek lisesini okudugumuzda kendimizi egitimli olarak
gortiyoruz ama yaninda ¢alistigimiz bireyler ilkokul mezunu olabilir. Ve bunlarla birlikte alaylilarla
miicadele etmekte insanlar zorlaniyor. Bence su andaki oOgrencilerin de sektérde tutunamama

nedenlerinden biri bu olabilir.” sdzleriyle dile getirmektedir.

Bu catismalar1 doguran konulardan bir baskasi da okulda Ogretilenlerin profesyonel
mutfaklarda uygulanmamasi olarak dile getirilir. K5 nolu katilime1 bunu “...Mesela biz tahta

renkleri ogrendik. Hi¢cbirisine uyum saglanmiyor. Sefi vardi. Sefi de Cordon Bleu’'dan mezun olmus. Bir

65



yullik egitimi almig. Orada staj yapmis. Staj yaptiktan sonra oraya sef olmug. Aslinda ¢ok iyi birisiydi. O
biraz daha uyuyordu ama mutfakta bir de alaylilar vardi. Iste 1zgaract olsun, pideci olsun. Bunlar sefi
dinlemiyorlardi. Ne derse onlar aksini yapiyor yani. Cok biiyiik bir kargasa vardi. Sef zaten mutfagt
yonetemiyor ama kimse onu dinlemiyor ... Bir rafa etleri koymuslar. Cig etleri. Altina biberleri koymuslar.
Etlerin sulart akmis biberlerin iistiine. Sonra ben ¢iktim yukar: dedim ki usta asagida béyle bir durum
var. Siz mi koydunuz? Gidelim diizeltelim. Birilerine de soyliiyorum. Herkes diyor ki benim haberim yok,
benim haberim yok, ben bilmiyorum. O kimsenin hi¢cbir seyden haberi yok. Sonra bir adam geldi benim
yamma. Dedi ki sen asagidaki raflara sen mi laf soyledin dedi. Dedim ki evet hani ben gordiim diizeltelim
diye soyledim. Sonra beni orada neredeyse azarladi yani béyle hani onun yaptigi seyi agiga ¢ikardim diye
herhalde.... O dedigim Cordon Blue'dan mezun olan sef ile konugtum. Dedim ki béyle bir durum var, ben
devam edemeyecegim. Calismak istemiyorum. Ondan sonra o da dedi ki, bak haklisin bu konularda ama
senin ve senin gibiler devam ettik¢e biz diizelebiliriz. Gitme, kal dedi. Ama bu ne kadar ¢abuk diizelebilir?
Diizelecek bir durum yok yani ortada. Cok uzun bir siireg isteyecek. Ve dedim ki bu diizelene kadar ben
yipranacagim. Clinkii onlar mi bana ayak uydurur, ben mi onlara uyum saglamak zorunda kalacagim bir
noktadan sonra?” seklinde acgiklarken; bir bagka katilimec1 (K6) basindan gecen bir olayla su
sekilde “... okullusun sonugta. Gastronomi okumugssun, bazen boyle bilimsel bir sey konusman gerektigi
yerde utaniyorsun. Simdi bunun neden boyle oldugunu séyleyecegim ama... Hani yani usta onu yaktik
tavaya ama o Mailard tepkimesi. Ne yapiyorsun sen? Yanik tavaya sebze mi atilir? Yanik tava ve sebze
atilmaz. Hani olaya boyle bir bakis agist oldu. Durdum soyle bir, ben dedim su an bunu agiklayacak miyim

sana ustam? Tamam ustam, ben bunu en iyisi atayim seye yani. Ugrasmayalim biz. Ne sen ugras ne ben.’

orneklendirmektedir.

Bu catismalarda katilimeilar profesyonel mutfaklarda iistlerinden asir1 tepki aldiklarindan
da bahsederler. K9 nolu katilimc1 “(Sefim) Bunu dzellikle ise girerken séoyledi. Bagiracagim, ¢ok
kizacagimin, yeri gelecek baski yapacagini séyledi. Ve bununla zamanla alismam gerektigini soyledi daha

ise girerken. Ben goze alabilecegimi diisiindiim. Alamadim.” seklinde agiklamaktadir.

Katilimcilar bazen is arkadaslarinin sorumluluk almadiklarini “Mesela siz komisiniz,
domisiniz siirekli size is yikmaya ¢alisiyor. Kendi isini bile size yitkmaya ¢alisinca mesela bu baskidan da
ben ¢ok bunalp sikilmis ve ¢ikmak istemistim.” (K11); “Sen orada batiyor musun, patliyor musun,
ctkiyor musun? Kimsenin umurunda olmazdi. Yani ben onu da hayret etmistim. Mesela karsimda birisi
benim dyle ¢alissa ve ben o an seyde olsam, hani rahatta olsam Giderim, yardim ederim agik¢asi. Bu
ashnda insamn seyligiyle de baska bir bolimde olmasin, onunla da alakal. Insanlik namina gercekten
yardim ederdim.” (K17) climleleriyle 6zetlemektedir. Buna ek olarak angarya islerle ugrasmak bir
baska catisma nedenidir. Bazen stajyer olmadan da mutfakta benzer sikintilarin yasandigi
“Giriste giizel yaklasim oluyor ama sonra suna doniiyor ig, ayak¢r moduna giriyorlar. Mesela sen git

meyve soy, meyve tabagi ¢ikar. Ama tatliya dair, pastaya dair hi¢bir sey ogrenmiyorsun. Ben baktim 2-3
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ay sonucunda hala pastaya, mutfaga dair bir sey ogrenmiyorum. Ciktim ve bir daha girmedim.” (K11)

ifadeleriyle aktarilmaktadir.

Adam kayirmacilik da katilimecilarin  profesyonel mutfakta yasadiklari olumsuz
deneyimlerdendir. Bu durum sirasiyla K5 ve K6 nolu katilimcilar tarafindan “Iste benim ustam
as¢ibasinin kiz arkadagsiydi. Sonra evlendiler zaten de. Bu gibi durumlar olunca da biraz béyle sanki baz
insanlar hak etmeden bazi yerlere geliyorlar gibi geliyor bana. Biraz boyle mutfakta askeriye diizeninin
olmasi gerektigini diisiiniiyorum ben. O diizene uyamadik. Yani belli bir diizen yoktu. Oyle olunca da isler
¢ok karmasa haline geliyor. Tamam bir sekilde iste dayaniyorsun, ¢alismaya devam ediyorsun ama
mental olarak gercekten cok yipratryor.”; “...asgibasiysan veya asistan sefsen mutlaka senin altinda
calisan ya akrabandir ya arkadasindir ya dostundur. Bu cetelesme de bir tabaka dogruyor. Ve bu tabaka
tist bir tabaka ¢iinkii onlart elestiremiyor, onlara bir yaptirim yok, bir elestiri yok, bir sey yapilamiyor
yani. Sen de disaridan geldigin igin aslinda orada bir nevi seysin yani o ¢arkin islemesini saglayan biiyiik
bir ¢arkin.” ciimleleriyle betimlenmektedir.

Bu catismalarin temelinde okullularin daha kolay yiikseldigi algisi oldugu diisiiniiliir. K9
nolu katilime1 bu durumun neden oldugu ¢atismayi oldukca sade bicimde betimlerken; “...bazilar

ilk basta iistiine gececeksin korkusu oluyor. Bu yiizden karsisindaki ezerek onun iistiinliik kurmaya

¢alisiyor.”; K10 nolu katilimct ise bu durumun nedenlerine iligkin ¢ikarimlarda bulunarak bu

¢

catismay1; “...adam otuz senmesini vermis mutfaga. Dedigim gibi cok iyi yemek yapryor. Ama yanhsg
yaptigi seyler var. Mesela ¢apraz bulagma. Ve bunun farkinda degil. Bunu sen soyliiyorsun. Ondan sonra
anlatiyorsun. Mesela iste salmonella falan bahsediyorsun. Diinkii sey muhabbeti yapryor. Belki seni
kendisine tehdit olarak gériiyor olabilir ya da yediremiyor olabilir senin dogru bildigin bir seyi. Ciinkii o
sadece sektorde yetigmis. Bunun akademik egitimini almamus... Yani tehdit olarak goriiyorlardi. Ciinkii
baktigin zaman ben hem alayli hem mektepliydim. Ikisi de vardi bende. Tabi listeden de. Hem alayli hem
mektepliydim. Alayl kismint biliyorum. Ondan sonra hem de mektepliyim. Bunu akademik bilgi anlamina
da destekliyordum. Adamin yirmi senede 6grendigini ben bir senede 6greniyordum. Bunu o adam degil
sen olsan sen bile kendinden tehdit olarak algilarsin.” s6zleriyle detaylandirmaktadir.

Bu gibi durumlar da katilimcilar tarafindan deneyimli personelin onlart meslekten
yildirma cabalar1 olarak tanimlanmaktadir. Bu durum bazi katilimecilar tarafindan cesitli
bi¢imlerde “Mutfakta ¢alisirken ¢ok biiyiik sikintilar yasadim kisisel anlamda. Hakaretler, mobbing...
Yetersiz hissetme, uzun saatler ¢alisma, mobbing anlaminda uzun siire mesaiye birakma talepleri oldu,
yeri geldigi siddet noktasina kadar geldigi durumlar oldu bu alayli mevzusundan dolayr. Bunlart isteyen
insan da tabii olumsuz yonde ¢ok biiyiik etkiler birakiyor. Yani daha bir stirii ozele girmek istemiyorum
ama bunlarin hepsini ben birebir hatta bazen ikiser tiger tane hepsini yasadim sektorde.” (K9); “Mesela
8 saat mesainiz dolduktan sonra sanki hi¢ 8 saat ¢calismanug gibi daha fazla is yiikii vererek daha fazla

calistirmaya ¢alisiyorlar. Biraz da bezdirmeye, biktirmaya yonelik hareketler oluyor ustalarin. O sekilde
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calisant biraz daha yipratyorlar diveyim.” (K12); “...mobbingler insan ¢ok fazla etkiliyor. Isittigin
hakaretler, zorunluluk mesela bazilarimin ona ihtiyact vardi. Mesela bende de sey var, o otelden
cikarmayayim, ¢ikarim. Istifam verir miyvim? Veririm. Kaybedecek hi¢hir seyim yok. Ama tekrardan yeni
bir yere alismak, tekrardan ne bileyim bir diizen oturtmak, mesela zaten lojmanda kalyyorsun, gittigin
yerdeki oda arkadasin olsun, tekrardan belki... O tarz aym insanla karsilasmayacagimin zaten bir
garantisi de yok. Yani ben oradan ¢iksam, belki ¢calistigim as¢ibasidan daha kotii birisine denk gelecegim.
Belki daha kotii bir oda arkadasina denk gelecegim. Yani ne bileyim... Her sekilde bu durum daha da
kétiiye gidebilirdi yani. Belirsizdi. O yiizden hani o kadar ¢ok secenegi bir tarafa koyup hani as¢ibasini
¢ekmek mi dedim? O zaman tamam dedim yani. O yiizden tamamladim.” (K17) dile getirilmektedir.
Hatta bazen bu baskiya boyun egmeyip isyan ettiklerinde “Istifa ettigimde adamlar bana
yapmadiklart kiyak kalmadi. Cok nefret ettim. Bunu dedim ben ¢alisirken yapsaniz ben birakmazdim igi.
Terfi verdiler. Dediler ki sen iste en hizli yiikselecek elemanimizsin.  baglamak istiyoruz seni. Para teklif
ettiler. Ondan sonra camm cicimler basladi. Hani oyle... ... kiifiirler, kiyametler bitti bir anda. Camim
cicim olduk.” (K14) climleleriyle anlayisla karsilandiklarin1 ve daha fazla 6nemsendiklerini de
aktarmaktadirlar.

Mutfakta kadin olmak da bu c¢atismalarin nedenlerinden biridir. Baz1 katilimcilar bazi
isletmelerin mutfakta kadin personel istemedigini “Kadin istemiyorlar mutfakta. Ciinkii daha rahat
kiifredemiyorlar. Daha rahat birbirlerine sovemiyorlar. Kadinlarin daha ¢abuk mesela agwr kazanlar
kaldiramayacagina inamyorlar.” (K8); “Hi¢ unutmuyorum depoya inecegim malzeme almaya. Bir
temizlik personeli kadindi. Beni gordii. Iste iistiimde de as¢1 ceketim var. Dedi ki ya burast aliyor muymug
kadin usta? Hem de kapalisin dedi. Bunu duyunca da ¢ok rahatsiz olmugtum gercekten. Evet hakikaten
sadece kadin olunca bile bu sahada zorluk yasiyorum bu sektorde. Bir de iistiine tesettiirlii olunca ayri
bir diglanma yaganiyor.” (K21) ifadeleriyle 6zetlemektedir. Bazen isletmelerin insan kaynaklar
departmani kadin ¢alisan istese dahi aggibasinin mutfakta kadin personel istememesi “O zamanlar
bir grup oteliydi. Insan kaynaklariyla goriismeye gittim. Insan kaynaklart da o an goriismede olumlu
gectigini soyledi ve benim i¢in okey dedi. Ben mutfagimiza aliyyorum sizi ve gimdi seflerimizle
tamgtiracagim. Yarim saat sonunda tek tek hepsi geldi insan kaynaklari ile birlikte. Adam bana elini
uzatty, uzatir uzatmaz sey dedi, ben bir kadin as¢iyla ¢alismak istemezdim ama insan kaynaklar: size isi
almis, yapacak bir sey yok dedi. Boyle inanilmaz sinirlerim bozulmustu. Neden bir insan kendini sadece
kadn oldugu icin mesleki olarak ispat etmek zorunda ki? Cok ofkelenmistim.” K7 nolu katilimcinin bu
anlatisiyla somutlagmaktadir.

Mutfagin dogasina iligkin elestiriler de olumsuz etkiler basliginda katilimeilar tarafindan
dile getirilir. Bunlardan ilki yogun is temposudur. Bu tempoyu uzun saatler siiren bir mesai
tanimlamaktadir. K8 nolu katilimc1 bu durumu “Eger bu isi gercekten yapacaksak uzun mesailere,

bitmeyen giinlere, ¢zel giinlere, ailenden, arkadaslarina feragat etmeye de goz almak zorundayiz. Isin
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arka plant bence bu. Bu yiizden bence sahte bir aura var bizim meslegimizde.” seklinde tanimlarken;
bir bagka katilime1 resmi ¢alisma saatlerine uyulmadigini “Oncelikle ¢alisma saatleri. Bir iilkede 8
saat mesai saatleri, 11 saat gibi béyle standart SGK'min belirledigi kurallar var. Bunlarin hi¢bir kurallar
uygulanmiyor. Ya biraz bu konuda séyle soyleyeyim. Biz kendimiz devam ediyorduk, diyelim, kestikten
sonra. Yani kimsenin git git demesini birakin, biz meslek ogrenelim diye parmagimiz kesilse de bu ise
devam ediyoruz. Yani bir yara bandini sar, peceteyi sar, eldivenin en kiiciik seyini kes, biiyiik parmagina
tak, orada kani kessin, dogramaya devam et yani. Biz parmagimiz kesildi, is birakmadik hi¢cbir zaman.”
(K12) cilimleleriyle ifade etmektedir. Hatta bazen yogunluk olmadiginda bile bir yogunluk
yaratilmas1 gerektigi K17 nolu katilimciin “...0 zaman orug¢ donemiydi. Giindiiz ¢ok fazla misafir
olmuyordu. Olmamasina ragmen sen kendini gerekirse yaratacaksin, bir is bulacaksin, yapacaksin. O an
bir is yapryormug gibi goriineceksin. Ama bu imkdansiz. Orada kag kisi ¢alisiyor yani. Sefin senden
calisryor goriinmeni istiyor, yoksa goze batarsin.” sdzlerinden anlasilmaktadir.

Katilimcilar igin dogasina iliskin pek ¢ok farkli konudan bahsetmektedir. K13 nolu
katilimc1 bu yogunlugu bir is giiniinii temel alarak soyle 6zetlerken “Zaten en son ¢alistigim yerde,
domi sefi oldugunuz i¢in geceye vesaire de vermeye basladilar gece vardiyasina. Gece 11'de giriyordum,
sabah 7'de ¢ikiyordum. 11'den 2've kadar, zaten mutfagin tek sorumlulugu bende. 2'yve kadar siparis
geliyordu. O siparislere bir yandan bakiyorum, bir yandan sabahin hazirliklarini hazirlyyorum derken o
swrada ¢ok bunalmistim. Yani... Meslegi degistirme fikirlerimin temelleri de orada atilmisti diyebilirim.
Taksim'deki ¢aligtigim zaman, o da yaklasik 2 sene once, pandemi zamamndaydi. O giin orugluyuz,
Ramazan ayr. Normalde saat 7'de, 8'de iftar oldu. Tam biz oturacagiz. Cogu kisi orug tutuyor zaten, orug
tutmayan da 2-3 kisi var. Tam iftar saatine yaklasti, biz oturacagiz, bir siparis gelmeye bagladi. Tabii biz
oturamadik. Yani orucumu agtigimda bir saat falan ge¢misti iftar. Oyle de bir gercegi var maalesef yani
mutfagin.”’; baz1 katilimcilar da mutfaklardaki kat1 kurallar sirastyla “Diger mesleklere gore mola
saatlerini kullanamamasi, yemek yemesine izin verilmemesi, temel haklarinin giin icinde elinden alinmasi
gibi pek ¢ok neden var. Bir ag¢inin is yerinden ¢iktiktan sonra bir otobiise binmeye bile ¢ekinmesi, hemen
evine gidip dus alma isteginde bulunmasi, bir aile kurduktan sonra esiyle evinde vakit gecirememesi,
cocugunu sevememesi. Ciinkii 10-12 saat boyunca hi¢ oturmadan ayakta ¢alisan bir meslek” (K15);
“Girdigimde ¢ok bir sok olmustum yani. Ve dedigim gibi konugmak yasak, telefona bakmak yasak, sadece
isi yapacaksin. Her is ¢ikist bir giivenlik bekgisi bizim ¢antalarimizi kontrol ediyordu ki bir sey almig
miyiz.” (K21) ciimleleriyle ifade etmektedir.

Bu yogun tempoya karsin maagin da diisiik oldugunu bir katilimec1 “/lk is deneyimim,
hayattaki ilk is deneyimim giinde 13,5 saat ¢calisiyordum... Yani 1,5 ay dayanabildim. Haftada bir giin
izin var. 2018'de, yani onun yazinda giinliik 50 lira para aliyordum. Ashinda yine ¢ok iyi bir para degildi
o zaman i¢in. Giinliik 50 liraya 13,5 saat ¢alisiyordum.” (KS) seklinde ifade etmektedir. Farklhi

mutfaklarda benzer uygulamalarin da goriildiiglinii K3 nolu katilimer “...bir 6gretmen ya da
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’

meslekte ilerleyen birisine gore ya da miidiire gore diisiik ticret aliyordum yani aslinda o anlamda.’
sozleriyle dile getirirken; baska bir katilimc1 bunu meslegin aurasina baglayarak “Mutfak boyle
hipnotize eden bir ¢calisma ortami. Insan gercekten benim icin yani tabii insandan insana degisir. Hani
arada yasadigim seyi, stresi, yogunlugu, yorgunlugu ¢ok hatirlamazdim. Sadece hak olarak gercekten ¢ok
az verildigini diisiiniiyorum gey olarak maddi a¢idan yani hani zaten 6 giin ¢alisilyyor bu meslekte ¢iinkii
biz beden isi ve kafa igi aym zamanda 6 giin ¢calisilmyor 7. giinde ¢ogunlukla insanlar éliiyor yani hani.
Cok az aktivite yapabiliyorsun, dinlenemiyorsun. Cok az bir parayla yapmaya c¢alisiyorsun. Zaten
hayatimin ¢ok fazla bir vaktini buraya harcayip iizerine hi¢chir karsiik almiyorsun gibi hissediyorsun.
Béyle oldugunda mutfak degil ilgisini kaybeden benim géziimde sektoriin adaletsizligi oluyor biraz daha.”
seklinde yorumda bulunmaktadir.

Katilimcilar tatil giinlerinde dahi ¢alismanin bu isin dogasini yansittigini sirasiyla su
ifadelerle “Ayrica bir diger etkende ozel giinlerde hep ¢alismak zorunda olmamiz. Tatil, bayram, resmi
bayramlarimiz. Ozel giinlerimiz yine her zaman ¢ahsarak ge¢mesi, yeni yila her zaman calisarak
girmemiz, her bayramda calismamiz, ailemizi géremememiz gibi etkenler var. Ozellikle hafta sonlari
higbir tatil sanst yakalayamamamiz.” (K3); “Ciinkii insan zaten hani para igin ¢alistyor ve ¢alisti. Ve
her seyi goze almisiz. Mutfak zor bir sektér. Hani yogun ¢alisma saatleri, tatillerde ¢calismaya goéze
almisiz. Haftada bir giin iznin var. Herkes tatil yapiyor ama biz ¢alistyoruz. Ben bunu goze almisken...”
(K5); “Tatili yok, bayram: yok, sevgililer giinii yok, hi¢chir sey yok yani. Is¢isin, sadece is¢isin. Aldigin
paraya degmiyor, aldigin iicrete o yiizden soylemistim. Hi¢bir seyine degmiyor verdigin emek, hem
fiziksel... Hi¢bir sekilde degmiyor.” (K21) sozleriyle dile getirmektedir.

K3 nolu katilime1 antraktli ¢alismanin da bu meslegin dogasinin bir pargasi oldugunu su
sozlerle ifade ederken; “Mesela uzun ¢alisma saatleri, mesailer ya da antrakli ¢alisma sistemleri var.
Antrakl ¢alisma sisteminde biitiin giiniimiiziin gittigi bir sistemden oluguyor. Zaten oteller genellikle sehir
merkezinden uzak sahil taraflarina yapildi ve bu antrakt dedigimiz aralarda bizim zamanimizi otelde
gegirdigimiz zamanlar oldugu icin oradan ayrilamadigimiz i¢in aslinda biitiin giin ¢calisilan bir sistemdi.
Sadece uyuyup lojmanda uyuyup sabah ise dondiigiimiiz bir sistem.” slrekli ayakta olmanin

I3

zorluklarini da “...ayakta kalma siirelerinin ¢ok fazla olmasi yine meslegi zorlayan bir etken. Ciinkii
gencken ayakta kalmak insanlari yormazken yasi ilerledikce insanin o kadar uzun saattir ayakta kalmast
tabi oturulmayan bir is biliyoruz. Oturuldugunda turizmciler ¢ok hos goriinmez.” bu climlelerle dile
getirmektedir.

Mutfagin dogasina iligkin tiim bu tanimlamalar ayn1 zamanda bu arastirmanin da temel
problemini olusturan mutfaktan kopusa dair c¢ikarimlari da gostermektedir. Bu baglamda
profesyonel mutfaklar isgdren devir hizinin ¢ok yiiksek oldugu alanlar olarak betimlenmektedir.

Bu burum bazi katilimcilarin su ifadelerinden “Cok fazla usta degistirdim. Mesela bir usta geliyor,

iki hafia kaliyor. Gidiyor, baska biri geliyor. Iste o da bir hafta kalip giden bile vardi. Cok gen¢ yasta
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usta olup gelenler de vardi. Ve onun yaptigini sonraki gelen usta begenmiyordu. Bir tarif, bir regete
veriyor bana, yaptiriyor mesela. Sonraki gelen, yeni gelen ustaya diyorum ki ben bunu boyle yapiyorum.
Hayir, o oyle yapilmaz, boyle yapilir.” (KS5); “Asistan bir anda istifa etti, ¢ikti gitti. Crkip gidince
otomatik olarak biitiin isler sana kaldi. Sicakta da eleman eksigi vardi. Biitiin isler bana kalinca ben bir
bocaladim yani. Bocalamama ragmen herhangi bir yardim gérebildim mi dogru diizgiin géremedim.
Ondan sonra yamma bir stajyer verdiler. Stajyerim de zaten staj siiresi doldugunda ¢ikacak. Yani bunun
bilincindeyim. Ki onu da ge¢ verdiler yanima. Ondan sonra tamamen kendi ¢abanla ittire ittire bir seyler
yapmaya ¢alisiyorsun. Oyle olmus yani benim icin baya yorucuydu.” (K17) kolaylikla anlasilmaktadir.
Calisilan isletmenin niteligine iliskin sikayetler, c¢ogunlukla sektoriin genelini
yansitmayan katilimci1 deneyimlerine gore sekillenen olumsuzluklari ifade etmektedir. Bunlardan
ilki nispeten diisiik kalitede bir isletmede calismak seklinde agiklanmaktadir.
Mutfakla ilgisi olmayan islerle mesgul edilmek bu 6rneklerden biridir. K5 nolu katilime1 bu

«

duruma iliskin sdyle bir anlati sunar. “...O sirada miisteri de yok islerimiz de tamam herhangi bir
stkinti yok. Patron geldi asagiya bakti bize ne yapiyoruz diye soyle bir gitti geri geldi. Dedi ki, sen buraya
gel, sen buraya gel. Birimize iitii gorev verdi. Masa ortiisii.... Ben yaptim bunu. Ve orada bir hayati
sorguladim. Dedim ki, ben ne yapiyorum su anda? Masa ortiisii titiilemek icin mi? Hani gittim, dort yil
okudum. Bu mu?”

Baz1 isletmelerin galisanlarina sigorta yapmamalari ve deneme siireci adi altinda bu
durumu kendi yararlarina kullanmalar1 da bir bagka sorun olarak K9 nolu katilimc1 tarafindan
“Sigorta yapilmadigi icin bir de maasimi veremeyecegini soylendi. Deneme siireci adi altinda. En son
biraz problem yasadigim icin sozlii bir sekilde. Zaten sigortaya da benim burada baglayan bir kaydim
olmadig igin ¢itkmak istedim, dile getirdim ve ¢iktim. Hem maddi hem psikolojik hem sosyal a¢idan sitkinti
yasadigim i¢cin bu sektorle benim aram iyice agildi diyebilirim. Yani su an arttk mutfak tezgdht degil mi?
Tezgal goriince bile beni stres bastyor. Gergekten travma oldu artik.” seklinde dile getirilmektedir.
Mesai iicretlerinin verilmemesi de dile getirilen bagka bir olumsuzluktur. Bu durum bir katilimci
tarafindan “Diger yine normal bir mesai kavraminda da ¢alisma saatlerinin 8 saat oldugu diistiniilse de
bazen mesaiye kalmak zorunda birakildigimizin bazi otellerde mesai iicretlerinin verilmediginin
bazilarinda verilse de bunlarin yine bizim i¢in zorlayict ashinda zorunlulukla mesaiye kaldigimiz
sistemlerin oldugu oteller de oluyor.” (K3) seklinde 6zetlenirken; baska bir katilime1 “Mesai iicreti
yoktu. Ciinkii zaten sigortamiz da yoktu bakildig1 zaman. Bir hak da talep edemiyorduk aslinda. Burada

biraz bizim cahilligimize de geldi ama dedigim gibi biraz tecriibesizlik, biraz deneyimsizlik...” K13
seklinde agiklanmaktadir.

Bunlarin yaninda bazi katilimcilar zorunlu ¢alismaya zorlanma gibi durumlardan da
bahsetmektedir. Bu durumu K14 nolu katilimci ¢ok ayrintili bir bicimde sdyle “Pastanede (veterli
sayida personel) yoktu. Geri kalan biitiin personel fazla fazlaydi. Pastanede biz iki kigivdik. Iki kigi
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olmamiz demek, biri izin yaptiginda digeri biitiin giin ¢calistyor demek. Hazirligi da yapiyor, servisi de
yapiyor. Hani sabah 8, gece 12 hani seklinde. Biz yine bunu, ustam ¢ok iyiydi benim. Gergekten hani ¢ok
basarili buldugum biri. Onun izleyen giinlerinde ben ¢ok... O onceden ¢ok giizel hazirligi yapryordu. Ben
iste geceden ertesi giin hazirliklarini yapryordum ki oglen gelebileyim hani falan ayni sekilde o da éyle
yapip bu kosturmay biraz daha rahatlatabiliyorduk yani anladim ya olumsuz deneyim olarak bunu
soyleyebilirim az elemant olmast senin haklarini elden aliyor. Hastalandim. Hastanede otuz dokuz buguk
¢ikti o giin mesela atesim ama devam ettik yine. Rapor aldim ertesi giin ¢alismamak icin. Yani ben degil
de iste doktor verdi raporu. Raporu verirken utandim falan. Sicak bakmadilar tabii rapor aldigim igin
yani. Ben sunu goziimle gordiim. Cok yogun bir giin. Kimsenin hakkini yemiyorum yani yaniyor ortalik.
250 kisi gelmis boyle. Tavada bir arkadas vardi. Cocuk torsonla tutmad: tavayi. Ciplak elle tuttu.
Restoranda da boyle kaynak makinesi gibi bir ocak var ger¢ekten yani hani. Yapisti el, oldugu gibi gitti.
Burasi tavaya yapisti. Cikti, oradan hani ¢ocuk rezil etmeyelim kimse diye arkada soguk dolabin orada
bagrindi. Sonra sef geldi, ne oldu dedi. O an bir hengamede ¢ocuga, tamam hadi hastaneye gidelim
denmektense 15 dakika elini buzlu suya sokuyorsun, geri geliyorsun dendi ve yapti. Cocuk béyle hani

sonra 2 hafta falan rapor ald ¢iinkii eli yoktu. ” dile getirmektedir.

Bu tema altinda son dile getirilen konu da bazi isletmelerin saglamis olduklar1 kotii

“«

lojman kosullaridir. Bu durumu bazi katilimcilar “...Ciinkii lojman kosullari her zaman, her otelde
cok uygun degildi. Cok kiiciik, dar yerler. 4-5 kisilik ranzalarda yatma. Hani bunlar tabi insan hayatinin
konforunu engelleyen.” (K3); “Lojmanda kaliyorduk tabii o sirada. Lojman ¢ok kotiiydii. Hani ¢amaswr
makineleri disarida duruyor baya béyle hani dista duruyor. Kiigiiciik odaya ii¢ kisi sigdirmaya
calistyorlar. Hani iki kisi anca zor sigryorduk biz. Yani hem iste hem yasadigimiz yerde psikolojik olarak
¢ok kotii zamanlar yasadik.” (K5) seklinde 6zetlemektedir.

Gortismeler, katilimeilarin dort farkli kirilma yasadiklarini gostermektedir. Tablo 3.12.
bu anlara iligskin ayrintilari; Grafik 3.4. de katilimcilarin bu kirilma anlarina iliskin verdikleri
cevaplarin agirligint gostermektedir. Buna gore katilimeilar kendilerini profesyonel mutfaktan
uzaklastiran en Onemli kirilma anmin1 mutfaktaki catigmalar olarak belirtmislerdir. Bu
catigsmalardan ilkini katilimcilarin yaptiklari i1 sorgulamalart nedeniyle ortaya ¢ikan catigmalar

“«

olusturmaktadir. K2 nolu katilime1 bu durumu “... yani as¢ilik biraz da usta ¢irak iligkisine bagl.
Yani oyle ¢ok diisiinen adami pek mutfakta sevmiyorlar. O yiizden hani ve diinya gériisii, akl a¢ildik¢a
diinyada neyin olup bittigini anlamaya basladik¢a hani kazandigin paranin ve yasadigin hayatin birbirine
ortiismedigini anladiginda ashinda agscilik yapmazsin demeye c¢alisiyorlarmis o zaman igin.”

climleleriyle 6zetlemektedir.
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Tablo 3. 12. Kir1lma anlar1

Kirllma Anlan 6rnekler

Sorgulamaktan dogan ¢atismalar,

Seflerle siiregelen operasyonel catismalar,
Seflerden beklenen destegi gorememek,
Catismanin son hali — fiziksel siirtiigmeler.
Bulundugu isletmede  yiikselme  sansmin

Mutfaktaki Catigmalar

' verilmemesi,
Kariyer Imkaninin Ortadan Calistig1 isletmelerde idealize ettigi kariyeri elde
Kalkmasi edemeyecegi anlayisi,

Turizmde kalifiye personele ¢ok fazla ihtiyag
duyulmadig1 diisiincesi.
Ozel hayatinin olmayacagi diisiincesi (Aile

Igsel Aydinlanmalar biitiinliigiinii saglayamamak, sosyallesememek),
Sinif farkini hissetme ve bundan rahatsiz olma

Yeni ve Nispeten Daha lyi Akademisyenlik, dgretmenlik.

Firsatlara Sahip Olma

(idealler)

Kariyer imkdnmin Ortadan Kalkmas 33% (25)

Igscl Aydinlanmalar 11%(8)

Yeni ve Nispeten Daha Iyi Firsatlara Sahip Olma

B OII
(ldealler) 8 (6)

0% 3% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%  50%
Grafik 3. 4. Kirilma anlarina iliskin kod dagilimlart

Is yogunlugu nedeniyle sinirlerin gerildigi ve catismalarin yasandig1 da belirtilir. K8 nolu
katilime1 bu duruma iliskin anlatisin1 soyle ifade etmektedir. “Son giin ¢ok kalabalik bir grup
kahvaltiya geldi. 80 kisi. Kahvalti ustasi, kahvalti sefi o giin izinliydi. Beni kahvaltiya cektiler. Yardim
edeceksin dediler. Okey dedim, tamam. Sabahin erken saatlerinde uyandim ve bunu ¢ok ge¢ bir saatte
haber verdiler. Yani sabah¢t oldugumu da bilmiyordum. Kahvalti hazirlarken yumurtalar: ¢irpip
gondermemem gerektigini, teker teker kirip gondermem gerektigi séylendi. Basimdaki diger kahvalti
sefinin yardimcisi, as¢i yardimcisi geldi. Yok dedi. Boyle teker teker herkes aymi anda gitmez dedi
yumurtalar dedi. Teker teker kirarak yollayamayiz. Herkes ayni anda yumurta gitmesi gerekiyor. Servisin
usulii bu dedi. Cirparak génderecegiz dedi. E simdi benim basimdaki adam bana ne soyliiyorsa ben de
onu yapmak zorundayim. Ben de ¢irpmaya basladim. Sonra malum kisi geldi. Gerizekali misin sen? Sen
aptalsin. Ben sana bunu ¢irparak gondermeyeceksin demedim mi? Birak su isi degil. Tavayt elimden ¢ekti.

Ben de dedim ki, okey buraya kadar. Bunu sen ¢ok istemistin ama bu kadart ¢ok fazla.” Benzer bir

durumdan K9 nolu katilimei da s6yle “Ben o yemegin i¢inde sosun konulmasi gerektigini unutuyorum.
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Unuttugum icin hakaret, kendini yetersiz hissedebilecek ciimleler... Bu en ufak bir seyler. Ben en son beni
patlatan olay... Niye kasikla koydum, elimle koymadim receli diye... Bana bayagi ciddi bir tepki gosterildi.
Niye elimle koymadim, kasikla koymusum. Bir de mantiksiz bir sey. Ciinkii hani elimle niye ben bir recel
koyayim? Orada direkt sos kepgeleri vardi. Ben onunla yoneldim. Mantikli o geldigi icin. Gergekten ¢ok
stresli bir sefim vardi. En ufak bir hatamda olay ¢ok baska yerlere kaydigi icin artik ben hata yapmaya
korkar oldum. Elime bir sey atmaya korkar oldum. Birinin bana yénlendirmesi gerekiyordu mecbur.
Yonlendirdigi zaman da ayri bir sikinti oluyordu. Ben yerimde saymaya basladim. En ufak bir seyde
kendim bir sey yapmak istedigim an stres yapmaya basladim. Sonra fark ettim ki ben boyle bir sekilde,
boyle bir alanda ben kendimi gelistiremem. Oldum ya da saymaya basladim. Yani kendim i¢imden bir sey
katmadan, kendim bir seyler gostermeden ilerleyemem miimkiin degildi. Yani ani bir karar oldu ama
sonra kararimin ne kadar dogru oldugunu gordiim.” bahsetmektedir.

Yoneticilerin katilimeilarin yaptiklar1 hatalara miisamaha gostermeden sert tepki
vermeleri fazlaca 6rneklendirilen kirilma anlarindandir. “Popiiler bir restorana girdim. Ihtiyacim da
vardl. Kolay oldu ise girmek, referans ya da is deneyimi birileri ornek olunca en azindan bir seyler
yapabilir goziiyle bakiyorlar. Cok uzun siire mutfaktan ayri kalmistim. Onun tistiine bu ise girdim ve bunu
herkes biliyor. Ekstra pozisyon istemedim, ekstra para beklemedim, bunlari konusmadim ben. Beni dedim
ki ise alin. Bir siire sonra zaten kendini gosterir gider. Ben bunu dememigim gibi o zamanki mutfak sefi
toplanti yapryor. Genelde benim donemde ise girenler seydi. Yani hep okumus as¢ilardi. Bizi karsisina
alip sunu soyliiyordu. Ben meslege on yil verdim. On yil ¢calisip sertifikami aldim. Kimseye yedirmem.
Ulan yedirme de hani tamam. Oyle bir. Ikinci olay su. Sanssizlik tam Ramazan ayina denk geldi. Orada
da iftarda sadece benim bulundugum kisim en az 450 tabak ¢ikarryordu. En az. Zaman dar, sicak gitmesi
lazim vesaire aksiyon aliyor. Ugiincii giin bana dedi ki sabah vardiyasina gegiyorsun. Neden? E iste sabah
tek basina ¢alisacaksin tamam da ben bak bunlari séyledim ya biraz sabredin agir olun yani yok daha o
sisteme tekrar alisamadan kaynar yaglar mi iizerime dokiilmedi ben yagli yagli 8 saat sift mi yapmadim
sabah kahvalti mi edemedim ve 6glen 12'de gelen bir sey siirekli istifant alirim yazar istifani ¢ikar gidersin
buradan. Mobbing. Ya sef yapma sabah tek basima birakiyorsun ikiye kadar su icemiyorum ben hazwrlik
hazirlik... Geri de kalmiyor tamam yapiyorum ama biraz destek ol yardimci ol yok daha diisiik riitbeli
adamlar orada cahil insanlar var ¢iinkii mutfagin su an ki mutfagin %70'i bana sorarsaniz cahil. Ve cahil
adamla muhatap olacak en son kisiler okumus adamlar. Bu kafa yapist uymaz yani bu adamin Boyle
stkintilar vardi. En son 16 giin gecti. Sikdyetlerimi iistlere dile getirdim. Gittiler, bu adamla konustular.
Vazgecmedi. Mobbing iistiine mobbing. O sirada 4-5 kisiden de tencere yedi, tava yedi kafasina. En son
tekrar ayni seyi yapti. 16. giin. Ya dedim birak Allah askina senin gibiler tiirediyse bu meslekte hem de
boyle bir restoranda artik bir noktada bir yerde ¢ok liiks degil ama yemek yapilan bir yer orasi. Menii
stirekli degistirip yemekler tazedir. En sonunda hi¢ haber vermedim. Sabah beni ariyor. Neredesin
Allah'in belast kiifiir kiyamet. Dedim bekle geliyorum. Ben yine terbiyemi koruyarak sunu yaptim.
Onliigiimii, bana verilen terliginden tutun. Hani pantolonla tisértiine kadar hepsini yikadim ve iitiiledim.

Posete koydum, gotiirdiim. Hakaret, kiifiir karsimda. Dedim ki seni éldiiriiriim. Yani elimde kalirsin.
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Grirtlakladim, bu seye de yapistirdim. Yangin tiipiiyle vuracagim, beni tutuyorlar. Ondan sonra sinir
bozuldu. Restoran miidiirii cagirdi. Ne oldu dedi. Anlattim. Biktim dedi bu insanlardan. Simdi yine ayni
seye denk geliyor. Cehalet.” (K16)

3

Bu tiir 6rnekler farkli katilimcilar tarafindan da soyle dile getirilir. “...bir ustamiz vard..
Cok fazla egoist mi desem? Yoksa farkli psikolojik sorunlart mi var desem? Yani ne diyecegimi ben de
bilirim ama bir tani, bir teshis kesinlikle konulmasi gerekiyor. O sefimize. Sef demek de istemiyorum.
Benim géziimde sef degil kendisi. Yani... Cok sikintili bir siirecti ashinda o adamla girdigimiz diyaloglar.
Mesela en basiti bir olay yasamistim. Biz mutfak¢iyiz. Bazen yemeklere yetisemiyor olabiliriz. Baska bir
problem oluyor. Karnimizi doyuramiyoruz. Mesela son dakikada ¢ikiyoruz hemen atistiriyoruz bir seyler
yapiyoruz. Cok iyi hatirlyyorum. Bir giin mesela seydeydik. Hemen biifeyi hizlica bitirdik. Yani biifeden
kalanlar: doktiikten sonra mesela yani doktiigii dokmekten kastim yani biifeyi toparladiktan sonra bize
pek bir sey kalmiyor acikgasi. Evet. Hatirlyyorum kasabin seyinden ¢ok azicik bir doner gelmigti.
Tabagumin birazdan ¢ok azicik bir doner almistim. Hayatimda, bak o otele gittigim andan itibaren ilk
defa soguktan bir sey alacagim. Soguktan. Aynen. Soguga gittim iste. Onun disinda benim yanmimda bir
arkadasim daha vardi. Dedim bir kagikla bir meze sallayayim. Yani bunu baskasina sorsan giiler. Bunda
bir sey yok der. Oradan onu alirken iste bizi gordii, yamna cagirdi. Iste siz bunu yaparsaniz digerleri
neler yapmaz. Séyleden boyleden girdi. Sabaha kadar yani neredeyse sey yapsak nasihat verecek. Ondan
sonra neyse gidelim girsiniz dedi. Ondan sonra agik¢asi benim pek fazla istahim kalmadi. Belki de o an
sey agisindan bakarsak yanlis olacak bir hareketti yani bir kasik mezeydi sadece ama yanlis olacak bir
hareketten kastim su ben o yemegi yiyemedim doktiim yani o kadar lafi yedikten sonra yani agik¢ast
istahim kapandi dedigim gibi bir kagik yogurtlu bir mezeydi ¢ok iyi hatirlyyorum bir de iistii bir par¢a bir
donerdi yani ayakiistii atistirip ¢ikacagim zaten onu da 6yle sey olunca bu kadar emek verip karsiliginda
bir kasik bir meze bile yiyemiyorsam dedim yani kendimi ¢ok kotii hissetmistim Onu doktiigiimii de sanirim
arkadan bos tabagi goriince gérmiis. Bir firca kaydi onden. Orasi sanmirim bu meslekle ilgili doniim
noktami olabilir. Belki o saatten sonra sogudum, kendimi ¢ektim bazi seylerden. O an aynen benim igin
ciddi anlamda bir kirilma noktasiydi. Bir de soyle bir durum var. Bizim ustalaruimiz var, seflerimiz var
mesela. Artik 6rnek alma seyine getirdigim, vay be isinde de iyi, mesleginde de iyi dedigimiz insanlar
vardwr ve o insanlari, yani mesleginde bir seyler yapmaya ¢alisan insanlari senin goziinde, oniinde daha
dogrusu, oyle bir asagilryor ki herkesin icinde. Bence bunu yapmamali bir insanin buna hakki yok. Cek
bir tarafa, konus, istedigin nasihati ver, istedigin sekilde davran ama o sekilde olunca O insanla mesela
g0z goze gelme, o an fir¢a yiyen insanla, o da mesela insani ¢ok fazla etkiliyor.” (K17)

Buna ek olarak herhangi bir sorunda seflerinden bekledikleri destekleri gérememek de
bir bagka kirilma noktas1 olarak tanimlanmaktadir. K22 nolu katilimcinin yasadiklari1 bu durumu
cok iyi Ozetlemektedir. “Ben bir sefim boyle beni 9-10 ay boyunca aradi. Ben de okuldayim o ara.
Sezonda gitme yemegi diisiiniiyorum. Baska islerim var falan. Iste akademik kariver diisiiniiyorum

vesaire. 9-10 ay boyunca beni aradi. Iste ben yeni otel, yeni kadro. Soyle iyiyiz, kadro séyle dinamik
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vesaire. Beni inanilmaz yiikseltti. O zaman mesela ben iste kendi bilgi yeterliligine sicak da o zamanlar
sey dedim boyle hani domi sefligi rahat yaparim. Asistanliktan korkuyorum. Asistanligi yaparsin, soyle
yapacagiz, boyle yapacagiz. Beni inanilmaz inandirdi. Ben de o tempoyu, o harareti, aslinda o stresi
seviyorum ama neyse. Tamam usta gelecegim, tamam sef gelecegim, su isi halledeyim falan. Apar topar
stavimin aksaminda gece yola ¢ikip sabahin oraya indim. O kadar kisith zamanda boyle gittim oraya.
Basladik. Tempo anlattigi kadar yogun ama anlattigindan haddinden fazla yogun. Yani haftanin 6 giin
calistyorsun, bir giin iznin var. Birkag hafta iznin iptal ediliyor. Eyvallah ¢ekiyorsun. Ve siirekli mesai,
stirekli mesai. Ben de demistim, o zaman demistim ki usta bana bol bol mesai yazabilirsin ama insaf, el
insaf. Haftada 2 giin duble atiyorum, diger giinlerde 2-3 giin mesai yaziyor. Bizde insanin dinlenmesi
gerekiyor. Eve gidip sadece uyuyup uyanip yine is. Sanki sey oluyordu boyle. Mutlaka yasamigsin. Duble
attiktan sonra ise geliyorsun. Sanki hi¢ eve gitmemigsin. Biraktigin gibi her sey. Mutfaktan ¢ikmamuissin
gibi. Soyledigim gibi arkamda durma isi ¢ok yalmz birakti. Mesaiye birakiyordu. Sen soylesin, biz
boyleyiz. Biz bir aileyiz, mutlaka karsilasiyoruz. Iste mutfak bizim, diikkan bizim muhabbeti vard. Diikkan
bizim, diikkan bizim. Biz bu isin altinda kalmayiz, kaldiririz hesabr. Bunun iizerine artik kendimi
kullaniimis hissetmeye baglyordum ki kesinlikle boyleydi. Bir de o zaman mesela seydi, ben aksama tek
asistandim. Aksama ben, geceye ben kaliyordum. Ve siirekli mesai yaziyor. Giindiizden yani
sabahg¢ilardan mesai kalanlarin mesaisini ofise bildiriyordu. Benimkileri aksama tek oldugum igin
unutuyordu. Ben de yaziyordum not defterime iste su giin su kadar kaldim falan diye. Sen merak etme
ofise gidince ¢ikisint alacagin zaman ofiste ben fazla fazla yazdiracagim soz sana. Hesap ediyordum
mesela ben 278 saat falan mesai aldim. Ama benim hesabima gore 350'den asagi degildi. 350'den asagt
mesai saat almamam lazimdi. Onlara ilk basta izin verecegiz dediler sonra paray: cevirecegiz dediler.
Ikisine de kabuldiim ben. Para olarak ¢evirdiler ama.  iste yok séyle yok béyle tamamen beni kulland.

Hic¢bir sekilde arkamda durmadi. Beni o kadar iste met edip sen §éyle iyisin boyle iyisin deyip.  hi¢bir

sekilde beni arkamdan konustugunu.  beni aslinda iste sevmedigini bile emin degilim. Tamamen kendi

isi gortirsiin diye kullandigini diisiindiim ama artik.  tamamen tiksindirdi sektorden beni.”

Yukar1 bahsi gecen catigmalarin tiimii (sorgulamadan dogan catigmalar, operasyonel
nedenlerle ¢ikan gerginlikler, sefin destek ¢ikmamasi) ¢ogunlukla sézlii ¢atigsmalardir. Buna ek
olarak bazen mutfaktaki bu ¢atigmalarin fiziksel siddete doniistiigli de anlasilmaktadir. K1 nolu
katilimct neredeyse fiziksel siddetle sonuglanacak bir olay1 sdyle “Bir yerde domi sef olarak
calisirken bir kominin beni oldiirmekle, boyle dovmekle tehdit etmesi benim kirilma noktam oldu. Ve yani
hem kalipli hem de ¢ok uzun boylu bir cocuktu yani. Ve kisim sefi de bir kadindi. Ona ragmen hi¢bir tepki
vermedi. Yani onu oraya getiren de zaten o. Ya geger, hallolur. Sen iste iistiine alinma. Nasil diyeyim?
Bayle seyler olur falan tarzi bir tepki verince ben dedim ki ben buradan gitmem gerekiyor. Ciinkii ben bu
tip seyleri sindirebilecek bir insan degilim yani.” betimlemektedir.

Bir bagka katilimci ise sefi ile yasadigi nispeten daha sert bir etkilesimi “Ya benim mutfakta

bir tane sefe bigak ¢ektigim de oldu. Bigak ¢ektigim icin, adamin iizerine yiiriidiigiim icin atildigim bir
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otel de oldu. Adam bana c¢ok takmis. Ug ay boyunca beraber calistik ama siirekli béoyle artik béyle
bogazima yapisiyor. Yani miithig bir orada sey var, baski var. Mobbing inanilmaz boyle. Artik boyle bir
noktayt agti. Ben de o giin tabii ki ¢calisiyorum ve stresliyim. Cok sakin davrantyorum. Normalde ya usta
tamam neyse gidiyorum ben falan muhabbeti. Bir giin boyle ¢ok sinir oldum. Aldim elimi bicaga seni
burada keserim bicerim deyip adamin iizerine yiiriidiim falan. Oyle bir goziin dondiigii dénem olmustu.
Ama sonra ¢iktim ve sey diistindiim yani. Gergekten de ben ne yapryorum su an burada? Ben ne yaptim
az once? Sonrasinda ti¢ ay boyle calistiktan sonra dedim ki ben bu meslekte daha fazla devam edersem
erken de yaslanacagim, spor yapamayacagim, hareket edemeyecegim ve sosyal bir insan oldugunu
diigtiniiyorum. Sosyalligim de boylelikle korenmis olacak ve insan iletisiminde kotii bir noktaya gelecegim
deyip meslegi birakmistim.” (K6) seklinde aciklamaktadir.

Kariyer imkaninin ortadan kalkmasi katilimcilar tarafindan dile getirilen bagka bir kirilma
anidir. K2 nolu bu duruma iliskin anlatisini “Sezon sonu kadroya kalyp kalmama tartismalart var.
Universiteyi bitirdim tabi bu arada. Yurt disina gittim, geldim. Ondan sonra iiniversiteyi bitirdim. Ama
artik kalict olman lazim. Ayni iki tane ekiple ¢alisim ben. Ama onlar da birbirini tamrlar yani. Ondan
sonra farkl otellerde ama aym ekiplerle birlikte calisiyorduk. Bitirdik. Beni tamimayan insanlar degildi.
Ustelik beni de yetistiren insanlardi. Yani ben stajyerken yanlarimn yamna girdim. Hi¢ mutfak
bilmiyorken. Yazin biz ¢alistik, calistik, calistik. Yillarca ¢alistik, ¢calistik. Kis oldu kusura bakma dediler.
Kusura bakma lafi. Ben de dedim ki o zaman ben kendi yolumu ¢izmem lazim. Benim bagimsiz olmam
lazim. Ya kendi igimi yapacaktim ondan sonra ya da mutfaktan ¢itkacaktim. Yani bir ekiple hareket etme
duygusunu kaybettim. Yag ilerledikce simdi iiniversiteyi bitirdigimizde 22-23 yaslarindayiz. O zaman igin
cok bir sey degismiyor ama ozellikle itiniversiteden sonra askerlik gelmeye baslayinca, hayatla ilgili,
gelecekle ilgili planlar kurmaya basladiginizda buna tahammiil edemeyecegimi anlamaya basladim.”
climleleriyle aktarmaktadir. Ayni katilimei bir baska 6rnek de sunmaktadir. “Son derece varlikii
bir otel. Maliyet yok. Imkanlar sinirsiz, ekipman simrsiz, her sey simrsiz. As¢i ¢ok. O zaman icin benim
iki tist pozisyonum isten ¢ikti. Hem asistan isten ¢ikti hem chef de partie isten ¢ikti. Ondan sonra ben de...
Dogal olarak asistan olmaya bekledim. Ondan sonra... Ayni yerine birlikte ¢alistigim ustalar da dediler
ki olmaz. Ben ayni anda Istanbul'a ayni hafia hocam tesadiif, ayni hafta Istanbul'a bilet aldim. Is
gortismesine gittim. Ondan sonra... Orada aldigim paramin ii¢ katina, dort katina imza attim. Dondiim.
Istifa kagidini yazdim. Istanbul'a geri dondiim.”

Bagka bir 6rnekte katilimcilardan biri calistig isletmelerde idealize ettigi kariyeri elde
edemeyecegi diigiincesiyle profesyonel mutfaklara iligkin yasadigi kirilmayr su ifadelerle
“Taminan bir otel var. Yeni yildan hemen once goriistiim. Iste biitiin is gecmisimi konustuk, nerelerde
calismisim, ne yapmisim, tamam. Ondan sonra bana dediler ki, 50-60 kisilik personel yemegi yapabilir
misin? Hig¢ tek basima yapmadim ama tabii ki de yaparim dedim. Ciinkii ben zaten bu meslegi 6grenmek
istiyorum. Birisi gésterirse, yani yardimlasarak oldugu zaman yaparim size, sorun yok. Ondan sonra 100

kisilik kahvalti cikarabilir misin yaninda bir kisiyle birlikte? Tamam ¢cikarirum, sikinti yok. Iste onu yapar
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misin, bunu yapar misin? 2 vardiya, 8-4, 4-2 olacak. Tamam. Bana dedi ki, biz seni haftaya arayacagiz
goriismeler bitince. Tamam bekledim, aradilar. Bu arada hi¢ maas konusmadik. Ben onlara sey soyledim,
yine 2 aragla gitmem gerekiyor. 2 aragla gidecegim, 2 aragla donecegim yani. Ondan sonra geri aradilar,
goriismeniz onaylandi, pazartesi giinii baslayabilirsiniz diye. Sonra dedim ki biz sizinle maas konusmadik,
benim icin 6nemli sonugta, herkes para icin ¢alisiyor bir noktada. Bana dedi ki, biz seni deneme siiresi
olarak, deneme siiresinde komi olarak ise alacagiz. Domi sef i¢in basvuru yapmistim ben bu arada. Komi
olarak ise alacaklar, 22 bin lira maags verecekler. Ama su detayr da soyleyeyim, fabrikadan hi¢ alakam
olmadig bir boliimde ise girdigimde de 22 bin lira aliyordum. 4 y1l okumusum, tecriibem de var, az buguk
yine ¢alismisim, hevesliyim. Yani denedim, gercekten ¢abaladim hani vazgegmemek igin. Sonucta
okudum, kendi ayaklarmmn iistiinde durayim, bu béliimle devam edeyim. Ama olmadi su anda,
yapamiyorum.” (K5) 6zetlemektedir.

Bunlarin yaninda turizm sektoriinde kalifiye personele ¢ok fazla ihtiya¢c duyulmadig:
diistincesi de 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum bir katilime1 tarafindan “Bir donem turizm hepimiz, sizler
de hatirlayacaksiniz sahidiz, insan giiciinii ¢ok hayrat¢a kullanmaya baglamisti bir donem turizm. Kalifiye
personele, ondan sonra, simdi her otele gére degisiyor ama. Otel sey diyordu, Ingilizce biliyor musun?
Evet biliyorum. Ondan sonra bunu belgeleyebilirsin, gayet tabi belgelerim. Ondan sonra, ama buna
karsilik bana ne maas vereceksiniz? Aymi maas verecek.
Dolayisiyla bir yerden sonra sahip oldugunuz nitelikler karsiligini vermemeye calistyor. Otelin de
umurunda degildi bunun, turizmin umurunda degildi.” (K2) seklinde dile getirmektedir.

Igsel aydinlanmalar diger bir kirilma anidir. Bu noktada pek ¢ok katilimci profesyonel
mutfaklardan uzaklagsma nedenlerini 6zel hayatlarinin olamayacagina baglamaktadir. Bunlardan
ilki mutfaktaki kariyerin aile biitlinliigline zarar verecek olmasidir. K12 nolu katilime1 bunu
“Benim bu keskin doniigiim aslinda 2020’deki pandemiyle oldu. Pandeminin éncesine kadar devamll
calismaya devam ediyorum ama aklimda su sorular vardr yani her sene bir yerde ¢alisip sezon sonu
geldiginde acaba sezon sonu geldi bu otelde kisin kapatacak mi? Ya da restorana giriyoruz maagslarimiz
diisecek mi? Yani ag¢ilikta soyle diisiinmeye bagladim yani gelecege dair hi¢bir plan yapamiyorsunuz
atiyorum. O tarz bir sukintilar yasayabiliyor insanlar. Benim diisiindiigiim. Daha sonrasinda yerlesik bir
yasantimz yok. Bugiin Antalya'dasiniz, yarin Izmir'desiniz. Iki sene sonra bakmissiniz, yurt disindasiniz.
Ilk zaman gencken veya 20'li 30'lu yaslar arasinda ¢ok cazip gelebiliyor ama 30'lu yaslardan sonra artik
insan bir noktada benim sabit bir yerim olsun artik. Sabit bir gelirim, sabit bir yerim. Bu kadar yeter
diyor insan yani. Gezmeye gitmek aslinda daha ¢ok istiyor. Calismak icin bir yer degistirmek degil de,
verlesik hayata gegeyim, tatile gidebileyim en azindan” sdzleriyle aciklamaktadir. Bir bagka katilimct
da benzer durumu su sozlerle “Yani ben kisin issiz kalamazdim. Bir aile kurmak istiyorsam, ondan
sonra bir esime, ¢ocuklarima ve kendime iyi bir hayat sunabilmek istiyorsam, agcilikta ¢ok giizel para
kazanabilirdim ama deger mi degmez mi tartismasini ¢ok yasamaya basladik.” (K2) 6zetlemektedir.

K21 nolu katilimei1 da aile konusunda su fikirlere sahiptir. “O noktaya geldigimizde ¢ocuklarimiz da
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birer yetiskin birey oluyor. Belki ¢cok sey kagirmis oluyoruz. Belki ben ¢ok duygusal bakiyor olabilirim
ama bu noktadan da bakmak gerektigini diisiiniiyorum. Yani ileride bir anne oldugunda, bir es oldugunda
o insanlara ne kadar vakit ayirabilecegim?

Sadece aile biitlinliigl degil, pek ¢ok katilimc1 profesyonel mutfaktaki bir kariyerin genel
olarak sosyallesmeye engel bir durum oldugunu da ifade etmektedir. Bu durum sirasiyla K13 ve
K15 nolu katilimcilar tarafindan “...Hani mutfagin malum. Sosyallik fazla diisiiniilemiyor yani bu
gastronomi alanminda. Otelde de ¢calisilsa, restoranda da ¢alisisa o da yani zor bir meslek. Yani kendine
zaman aywamiyorsun, yorgun oluyorsun, zaman ayirsan eve geliyorsun, yorgunluktan gezecek halin
kalmuyor vesaire. Hani benim igin yani maddiyat kadar sosyallik ¢ok onemli oldugu i¢in.  biraz da o
etkiledi yani kararimin degismesinde.”; “...mutfakta calistigimiz 8 saat, 10 saat veya 12 saatten degil de
daha fazlasim istiyorlar. Bu da bana uymad:, kisiligime uymadi, hayata bakis acima uymadi, hayat
tarzima uymadi. ” ifadeleriyle agiklanmaktadir.

Bazen de toplumsal sinif farkini hissederek bundan rahatsiz olma da bir kirilma ani1 olarak
nitelenebilmektedir. K8 nolu katilimc1 bunu son derece carpici bir 6rnekle “Meslegimi zaten ¢ok
seviyordum. Beni bu meslekten tamamen mutfaktan ayiran iki temel sebebim vardi benim. Birincisi ¢ok
yogun ¢alisma saatleri oldugu icin de gecen giindiiziin yoktu. Insanlar: siirekli memnun ve mutlu etmek
zorundaydin. Bir giin alakartta, bir alakart restoranda c¢alisirken bir hamburger siparisi geldi ve
hamburgerin igerisinde kifte olmamasini soyledi. Yani hamburgerin igerisinde sadece domates, sadece
icerisindeki sos ve yesilliginin birakilmasint istedi. Bunun hamburger olmadigina, farkli bir yemek yemek
istiyorsa onu tercih edebilecegini soyledigimde, ben bunu yemek istiyorum, sen bunu yapmakla
miikellefsin, ben ne istiyorsam bana onu yapacaksin diye tepki aldigimda, insanlar memnun olmuyorlar.
Bence bu isi artik yarida birakalim ve biz bence bagka bir ise yonelelim ama sektérden de bence ¢ok fazla
ayrilmayalim.” K8 ifade ederken benzer bir rahatsizlik K22 nolu katilimci tarafindan soyle
“Birincisi en temeli orada kesinlikle ve kesinlikle her ¢alisan kendinin ikinci veya iiciincii sinifi insan
oldugunu fark ediyordur. Ciinkii orada bir ¢calisan sunifi tabii ki bu miisterinin sana karsi algistyla veya
davramsiyla ilgili ama ister istemez sen kendine orada bir koleymissin gibi ve onlara hizmet etmek
zorundaymissin gibi hissediyorsun.” 0rneklendirilmektedir.

Yeni ve nispeten daha iyi firsatlara sahip olma durumu da diger bir kirllma anidir. Bu
durum katilimeilardan bazilarinin akademisyenlik, 6gretmenlik gibi gastronominin egitim alan
iizerinde kariyerlerini devam ettirmelerini irdelemektedir. K3 nolu katilimci bu durumu “Aslinda
sektorde yapilabilecek islere baktigimda kendi memleketime donmek durumundaydim. Universiteden
mezun oldugum icin. Memleketimde de buna uygun is kollarimin, benim c¢alisabilecegim otellerin
olmadigini fark ettim. O zamanlar Zonguldak'ta 5 yildizli otel bulunmuyordu. En fazla 3 yildizli otel vardh.
Bu benim egitimimi ya da orada ¢alisma kosullarimi saglamiyordu ilk olarak. Daha sonra farkly sehirleri
denedim, denemek istedim. Ama tabii bu sefer de ailem de buna destek vermedi ¢iinkii mezun olduktan

sonra yanlarina dénmemi ya da farkli bir yerde ¢calismami istemediler agikgasi. Belki kadin olmanin
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verdigi farkli bir diisiinceydi. Daha sonra mezun olduktan sonra, is kosullarina baktiktan sonra ya
Antalya'ya donecektim bildigim gibi, bildigim bir yer olan ya da iste memleketimde kalacaktim. Orada
bir yerleri arayacaktim. Ama Antalya'da zaten ¢alisma kosullarimin farkindaydim benim igin uygun
olmadigimin. Daha sonra ben de diisiindiim ki ben egitime devam edebilir miyim? Akademik kariyerde
segenegi, o anda yeni bir, ilk defa agilan bir program vardi, yiiksek lisans programi. Bunu 6grendigimde
bunu yapmay diistindiim aslinda.” cimleleriyle 6zetlerken, K4 nolu katilimci ¢ok iyi ve parali bir
is teklifi almasina ragmen idealleri ugruna akademiyi segmesini “Aslinda soyle ortaya ¢ikti. Ben
sektorde de mutluydum. Hala mesela verdigim dersler icerisinde en zevk aldigim, en keyif aldigim kisim
uygulama dersleridir. Ciinkii o sektore bir ozlem var hala. Ama soyle oldu. Otelde ¢alisirken zaten yiiksek
lisans yapiyordum. Tezi bitirme siirecindeydim. Séyle iki secenek vardi oniimde. Birinci segenek otelde
yine bizim Italyan bir executive sefimiz vardi. Bana yurt disinda ¢calismay teklif etti. Yani gel beraber biz
gidelim Dubai'yve, bu oteli agalim, sen yine ayni pozisyonda kal. O zaman ¢ok da iyi bir maasla baslayip,
yani 6000 dolar gibi bir maasla baslayip, Otel acildiktan sonra bir pozisyon daha verip, iste 7500 dolara
falan gelecekti o donem maasim. Ama bir taraftan da isin egitim kismi vardi. Yani o dénem yiiksek lisansi
bitirip doktoradan kabul almistim. Orada benim igin kirilma noktast su oldu aslinda, ideal. Yani benim
her zaman ideallerim arasinda, yani kendi ideallerim arasinda akademik hayata devam etmek, bu konuda
yiikselmek, bu isi zaten bilerek ve bu isin icerisindeki aksakliklar:, yanhslar, eksiklikleri gorerek
akademik hayatta etkin bir sekilde 6grencilere faydali olmak vardi. ” sdzleriyle agiklamaktadir.

Tablo 3. 13. Metaforlar

Metaforlar Kisa Aciklamalar

Cehennem, yangin yeri, savas alani, bataklik, ¢copliik,
oyun parki, bulagikhane.

Mutfakta siirekli bagiran, birilerinin kafasina kepge
firlatan bir sef.

Fiziksel Mekan Benzetmeleri

Insan Merkezli Benzetmeler

Siire¢, Zaman Temelli Karmaga, tempo, hileli bir yarig, zamanin ¢ok hizl
Benzetmeler aktig1 kaotik bir ortam,.

Meslek Merkezli Askerlik.

Benzetmeler

Katilimcilar dort ¢esit metafor sunmaktadir. Fiziksel mekan benzetmeleri, insan merkezli
benzetmeler, siire¢-zaman temelli benzetmeler ve meslek merkezli benzetmelerdir. Bu
benzetmelerde ¢opliik, savas alani, oyun alani, bulasikhane, bataklik, spor salonu ve cehennem
gibi mekanlardan bahsedilmektedir. Copliik benzetmesi yapan K1 nolu katilimci bu durumu
“Yani bazen ¢opliige iyi seyler de gelir. Degeri bilinmez. Ama genelde kotii seyler atilir. Bana gére
boyle.” seklinde agiklarken; K2 nolu katilimci savas alan1 benzetmesini “Miicadele var, kan var,
gozyast var, dram var. Bunlar gergekten var.” sdzleriyle betimlemektedir. Oyun alan1 benzetmesi

“eglenceli seylerin de kavgalarin da yagandigi bir yer” (K4) olmasiyla agiklanmaktadir. Benzer bir
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durum spor salonu i¢in de gecerlidir. Bu benzetme “Spor salonu benzetmesi yapabilirim yani

ger¢ekten. Ciinkii hani bedenim ve kafa olarak ¢ok fazla enerji sarf ettigim bir yer.” (K14) olarak
aciklanmaktadir. Mutfak aynm1 zamanda bulasikhane (K7), bataklik (K13) ve cehennem (K16)

“«

gibi mekanlara da benzetilir. Bunun nedeni “... Bataklik gibi bir sey ashnda. Icine girince de
¢ctkamiyor insan. Ve igine girdikce daha da dibe batiyor diyebilirim. Ciinkii insan belli bir yastan sonra
meslegi de birakmak ¢ok zor geliyor.” (K13) ve “Cehennem. Kapali bir ortam. Insanlar hep i¢ ice. Hi¢

olmak isteyemeyeceginiz bir ¢alisma ortami.” (K16) ifadeleriyle izah edilmektedir.

Buna ek olarak profesyonel mutfaklar insan merkezli metaforlara da sahiptir. Bu
benzetmelerde ascibasi figiirii merkezdedir. “Birinin kafasim kepge firlatan bir sef geliyor benim
aklima.” (K8), “Sicak bir ortamda bagiran bir sef.” (K15) bu benzetmelere iliskin kisa

aciklamalardir.

Katilimcilardan bazilan siireg-zaman temelli benzetmeler de yaparlar. Bu benzetmelerde
profesyonel mutfaklar karmasa (K3), kaos (K9, K18, K20), tempo ve adrenalin (K21, K22),
yogunluk (K13), bagiris ve ¢agirislar (K19) ve hileli bir yarisla (K12) iliskilendirilir.

Bazi katilimeilar ise zorlu ¢alisma kosullar1 ve hiyerarsik yapisinin benzerligi nedeniyle
askerlige benzetir. Bu durum sirasiyla K5, K17 ve K19 nolu katilimcilar tarafindan “Askeriye’ye
biraz benziyor diyebilirim. Ciinkii biri bir sey yapiyor, herkes onun yolundan gidiyor ama kimse
sorgulamiyor bu niye boyle diye.”; Zorluk yani. Her seyle zorluk. Zorluk ve sanat aslinda.” “Askeriye'ye

de benzer. Evet, askeri diizene ben ¢ok benzetiyorum.” sdzleriyle betimlenir.

Tablo 3. 14. Mevcut ¢aligma durumu

Alt Kategoriler Kisa Ag¢iklamalar

Gastronominin Farkli Alanlarina  Gastronomiyi  egitimsel  boyutta  siirdiirmek
Yonelmek (11) (Ogretmen ve akademisyen olmak)
Mutfak disinda  bir gastronomik faaliyette
bulunmak (Restoran miidiirii, barista olmak)
Farkl1 Alanlarda Sansin1 Kendi iginin patronu olmak,
Denemek (6) Aile isini devam ettirmek,
Farkli bir sektorde yoneticilik yapmak,
Polis memuru olmak
Belirsizlik (5) Calismiyor olmak, profesyonel mutfaklar disinda
yeni kariyer firsatlar1 aramak

Tablo 3.14. katilimcilarin mevcut g¢alisma durumlarini incelemektedir. Buna goére tiim
katilimeilar meveut ¢alisma durumlarina gére ii¢ farkli gruba ayrilmistir. Ik grup gastronomi
egitimiyle iligkili ancak profesyonel mutfakta olmayan meslekleri tanimlamaktadir. Bazi
katilimcilar cesitli devlet iiniversitelerinin gastronomi ve mutfak sanatlar1 bdliimlerinde

akademisyenlik (K2, K3, K4) yapmaktadir. Baz1 katilimcilar da liselerin yiyecek icecek
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hizmetleri boliimlerinde 6gretmen (K7, K8, K18) olarak ¢alismaktadir. K8 nolu katilime1 bu
durumu “Egitim boyutuna odaklanmak istedigime karar verdim. Benim gibi gergekten bu sektorii
yapmak isteyen insanlar vardi. Onlart da yonlendiren kimse yoktu.” sdzleriyle 6zetlemektedir. K11
nolu katilimei ise bir genglik merkezinde yoresel yemek kurslart egitmeni olarak ¢aligmaktadir.
Bu alanda mutfakta degil de servis departmaninda kariyerine devam edenler de goriiliir.
K1 nolu katilimci barista olarak gorev yaptigini ve bunun nedenini “Ben 6-7 aydwr baristayim.
Baristalik yapiyorum ve ilk defa hayatimda baristalik yapmistim. Yani tecriibesiz olarak basladim ve su
anda meniideki yani kendi ¢alistigim yerdeki her seyi yapabiliyorum. Hi¢bir sikinti olmadan. Yani bart
tek basima da verseler zaten idare edebilirim. Egitim diizeyi olarak, yas olarak kendime daha yakin
gordiigiim insanlar ve en azindan bir muhabbet edebiliyorum yani onlarla.” s6zleriyle agiklamaktadir.
Baristalik yapan bir baska katilime1 da “Baristalik yapiyorum. Kahve festivaline gitmistik. Benim
kahveye merakim vardi ama orada gergekten tavana ulasti. Ben o giinii unutamiyorum. Cok keyif
almistim. Bir mutfakta ben hi¢bir zaman o kadar keyif aldigim, keyiflenerek bir sey yaptigim veya
ogrenmek istedigimi hatirlamiyorum. O sira benim i¢ime bir sey yerlesti diyebilirim hani heves. O bende
hep devam etti.” (K9) sozleriyle kariyerine neden bu alanda devam ettigi izah etmektedir. Bu
alanda servis departmaninda kariyerine restoran miidiirii olarak devam eden K10 nolu katilimc1
da bu departmani se¢gme nedenini “Yani bir votkaya bakip, votkamn yapildigi suyun hangi dagdan
geldigini bilen insanlar vardi. Ve bu beni ¢ok etkiledi. Ve bu insanlar aslinda okumus insanlar degillerd;.
Kendilerini ¢ok giizel gelistirmisler. Onlara ¢ok 6zenmistim.” sdzleriyle aciklamaktadir.

Ikinci grup farkl alanlarda sansin1 deneyenlerdir. Bu grup uzak ya da yakin hicbir sekilde
gastronomiyle iligkili bir alanda ¢alismamaktadir. Bu grupta yer alan ilk katilimci kendini kendi
isinin patronu olarak nitelemektedir. “Tekstil isiyle ugrasiyorum, kendi isimi yapryorum ben.” (K16)
Bazi katilimcilar da baba meslegini devam ettirmektedir. Bu durumu sirasiyla K12 ve K15 nolu
katilimcilar “Aslinda soyle soyleyeyim. Baba meslegiydi bizim beyaz esya bayiligi. Kardesim de kendim
de biz yapmak istemiyorduk bunu. Zaten babam da kapatiyordu. En son pandemide ilk once turizm
calisanlary igsiz kaldigi icin daha sonrasinda bu en biiyiik karar vermemin sebeplerinden bir tanesi oldu.”
“Su an ben Antalya'da ailemize ait bir sirkette satis ve pazarlama direktoriiyiim.” sdzleriyle
Ozetlemektedir. Bir katilimc1 K6 ise gastronomi ile tamamen ilgisiz bir alanda yoneticilik
yapmaktadir. “Su anda hocam bir bisiklet magazasinin magaza miidiirligiinii yapiryorum. Aym zamanda
spor konusunda da artik biraz daha hani bisiklet disinda kosu arti yiizme arti kuvvet yani fitness. Training
katip, ayni zamanda kogluk egitimi alip, antrenorliik alip, bir taraftan hakemlik egitimleri alip bu sekilde
anatomi, bilim tarzinda triatlon sporuna yoneldim.” Son olarak K13 nolu katilimcr polislik egitimi
aldigimi belirtip yakinda polis olacagini “Su anda polislik yolunda ilerliyorum diyeyim. Egitim

goriiyorum. Ingallah bir bes alti ay sonra olacagiz.” sdzleriyle ifade etmektedir.
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Ucgiincii grup belirsizlik olarak adlandirilmistir. Bu gruptakiler hayatlarina profesyonel
mutfaklarda ya da baska bir sektérde devam edip etmeme konusunda belirsizlik yasayanlardir.
Bu grupta ilkin formasyon alarak 6gretmenlik i¢in ¢aba harcayanlar bulunmaktadir. K17, K19 ve
K20 nolu katilimcilar bu durumu sirastyla “Yani ben formasyon alacagim. Kopek gibi ¢alisacagim
gerekirse KPSS"i dedim hani bir sekilde kendimi kurtarmaya calisacagim falan demistim.” “Su an
bostayim, calismiyorum. Ben égretmenlik igin ugrasiyorum su anda. Insallah égretmenlik olur. Olmazsa
da bilmiyorum ya, sektérden gercekten cok ciddi anlamda sogudum.” “Ogretmenlik icin sinava
hazirlanyorum. Olursa ingallah ona gidecegim.” sOzleriyle O0zetlemektedir. Bu grupta bir de ne
yapacagi konusunda higbir fikri olmayan bir katilimer da (K5) bulunmaktadir ve durumunu “Su
an bostayim. Yani ne yapacagim ben de bilmiyorum. Tekrardan bir kariyer planlamasi yapmam lazim
kendime. O yiizden iizgiin bir donemdeyim agik¢asi. Ikinci iiniversiteyi okuyordum. Bir de séyle bir sikinti
da var. Mesela biz bu boliimden mezun olduk. Kamuda is bulamyyoruz. Bir ara alimlar vardi baktim. Diiz
bir memurluk i¢in bir siirii boliim swalamis. Higbirinde gastronomi highbir sekilde yok.” sOzleriyle
Ozetlemektedir.

Tablo 3. 15. Mutfaga geri donmeye iliskin tutumlar

Alt Kategoriler Kisa Ac¢iklamalar
Mutfaga Tamamen Higbir sart beni mutfaga dondiiremez diyenler
Kapalilar (9)
Kendi igletmesini kurduklar takdirde donmeyi diistinenler,
Geri Donmeye Istedigi kadroyla, egitimli personelle ve kadin ¢alisanlarin
[limlilar (13) oldugu bir mutfakta calismak isteyenler,

Insancil galigma sartlarina sahip olmak

Tablo 3.15. katilimeilarin mutfaga geri donmeye iliskin tutumlarini gostermektedir.
Tabloya gore mutfaga tamamen kapalilar ve geri donmeye ilimlilar seklinde iki farkli tutumun
oldugu goriliir. Mutfaga tamamen kapalilar adlarindan da anlasilacagi iizere profesyonel
mutfaklara donmeyi kesinlikle diisiinmeyenleri ifade etmektedir. Bu konuda bazi katilimcilar
mutfaga olan tutumlarini tamamen kapali olarak sirasiyla su ifadelerle “Hicbir gelisme. Ama yani
¢cok boyle akademiyi sevdigimden de degil bu arada. Ama as¢ilikla o savas alaniyla, buradaki savas alam
birbirimize karsilastirdiginizda buradaki savas alam pamuktan tarla, oradaki savas alamnda mizraklar
var.” (K2); “Hayw. Artik ben donmeyi diigiinmem. Bu noktadan sonra. Hi¢bir sey ikna etmez.” (K3);
“Déndiirmez. Yani ben hala ideallerimin pesinden kosmaya devam edecegim. Ciinkii bu igin akademinin
icerisinde olmayi da seviyorum. Arastirmay, bir seyler bulmayi, yeni bir seyler yaratmayr da seviyorum.”
(K4); “Ben ogrencilerimle mutluyum. Geri donmem.” (K8); “Su anda yok diyebilirim agikgasi. Yani
verdigim kararlardan dolayi nasil diyeyim ticaretin verdigi seylerden dolayr ve gelecek planlarimdan

dolayr agik¢ast donemem diyebilirim.” (K12) 6zetlemektedir.
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Mutfaga tamamen kapali oldugunu ifade eden diger grup ise bunu biraz diisiinerek,
temkinli bir bicimde yanitlamistir. Ancak tutumlar1 halen profesyonel mutfaklara kapalidir.
Katilimcilar bu durumu sirasiyla su ifadelerle “Soyle diyeyim, profesyonel mutfak kesinlikle kapand:
benim igin. En azindan su anki fikrimle soyleyebilirim. Ama dedigim gibi ben sektérden vazgecmedim.
Gastronomiden hi¢bir zaman vazge¢medim.” (K9); “Ya otel, mutfak asla. Ama hani bir restoran gibi
belki. Ben bir seyleri ogretmeyi, anlatmayr ¢ok seviyorum. Mutfak alaminda 6zel bir ders almayr ya da
giizel kurslara katilip bir seyler ogrenmeyi ¢ok isterim. Ama gidip ¢alismak bana uzak.” (K11); “Kendi
restoranimi agma hayalim var zaten benim hep. Kendi restoranim, kendi isim olsun. Ama tabii imkanlar
dahilinde o su anda ¢ok gercekgi goziikmedigi icin. Yani su anda ¢ok olaganiistii durum olmadig siirece
olmaz.” (K13); “Dénmem ama ¢ok mecbur kalmam lazim. Gegim kaynagi olarak gérmem lazim. Oyle
soyleyeyim. Cok ger¢ek¢i.” (K16) agiklamaktadir.

Geri donmeye 1limlilarin bunun i¢in belirli sartlar1 oldugu goriiliir. Bu sartlardan ilki
kendi isletmelerini kurmalaridir. Bu konuda sirasiyla K1, K5, K15 ve K18 nolu katilimcilar su
yorumlarda bulunur. “Birinci kosul kendi yerim olursa mutfakta ¢alisinm. Kendi arkadaslarimla
calisabilirim belki.” “Yani soyle bir déniis olabilir. Eger ki kendi yerimi agcarsam bir giin boyle maddi
bir giiciim olursa ben meslegime tabii ki de devam etmek isterim. Yani uygun sartlar altinda ben hala
bunu yapmayr devam etmek istiyvorum. Ciinkii insan var oldugu siirece yemek de var olmaya devam
edecek.” “Beni profesyonel mutfaga dondiirecek tek sey hayalimdeki restoran konseptini agmak olur.”
“Yani ¢cok param olursa bir restoran agarim tabii. Kendi igletmem olursa dénmek isterim.”

Geri donmeye 1liml1 olanlarin ikinci sartlar1 ¢catisma yasanmayacak, egitimli seflerin ve
nispeten kadin ¢alisanlarin bulundugu mutfaklardir. Bu durum K7, K10, K17, K19, K20, K21 ve
K22 nolu katilimeilarin sirasiyla su yorumlarindan anlasilir. “Yani beni tamamen.  kadinlarin
mutfaktaki ozelliginin artmas: bir. Ikincisi de sanirim daha egitimli seflerin olmasi.” “Mutfaga tekrar
meslegimi sevdirebilecek insanlarla giizel bir ortamda sirket babinda soyliiyorum. Giizel bir zamanda
tabii ki de geri donmek isterdim.” “Aslinda donerim. Niye donmeyeyim? Ben yaptigim isi severek
yapiyordum zaten de. Dedigim gibi insanlar ¢ok énemli benim icin. Insanlari birazcik degisse, ne
bileyim... Egitimli insanlarla ¢aliymak ger¢ekten daha kolay. Egitimsiz insanlara gére. Yani o alayl
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dedigimiz kisimla ¢alismak... Yani ¢ok sikint1.” “Yani kesinlikle bir kidem isterim. Bu insanlar icin sey...
Ben komilik de yaparim, ¢ok stkinti degil. Ben birinin yaninda asistan olarak da ¢alisirim, stajyer gibi de
calisabilirim. Ama sadece insanlarin bence hakkaniyetli davranmasi gerekiyor. Yani ve ben bu seylerden
de ¢ok yoruldum.” “Gergekten bu isin egitimini almis, ahlaki olarak uygun ustalar olursa kesinlikle geri
donerim ve biiyiik bir zevkle de ¢alisabilirim.” “Kesinlikle bu alt-iist iligkisi ¢cok daha saygi ¢ergevesi
icerisinde olursa, bize edilen muameleler daha insani olursa, ciinkii bu insanlar hakikaten ¢cok emek
veriyorlar. Yani en alt diizeydeki insan bile aslinda, ya bu tabiri kullanmak istemiyorum ama ameliyat

yapiyoruz yani ve bu emegin karsiliginda tabii bir para aliyoruz ama manevi bir karsiik da bekliyoruz.

Ikinci olarak da tabii ki aldigimiz iicretler.” “Yani su anda devam etmeyi diisiiniiyorum ¢iinkii bizim
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meslegimiz bu artik. Yani akademiye yonelmeyi tabii ki tercih ettik. Ama akademik kadrolar iste otel gibi
hemen alo gel gibi olmadig icin sektore devam etmeyi diisiiniiyorum yani. Ne olursa daha donmeyi
isterim. Giizel bir ¢caligma ortami bence en énemli faktorlerden bir tanesi. Calistigin arkadaslarin, kafa
yapilariniz, is ahlaki, isleyisi... Yani ¢alismaktan keyif alinmayan bir ortam zaman gecmiyor yani.
Gergekten ¢ekici olmuyor. O yiizden benim kendi eski ¢alistigim arkadaslarimdan, seflerimden bir giizel
bir kadro olsa donmeyi isterim yani.”

Geri donmeye 1limlilarin bir diger sart1 ise daha iyi ticret ve ¢aligma kosullaridir. Bunu
K14 ve K6 nolu katilimcilar “Tabii canim yani ¢ok keyif aldigim bir seydi gergekten. Ne gibi gelismeler
olsa birincisi ¢caligsma giinleri rahatlasa oncelikle yani 5 giine olabilir diigmesi. Ya da ben okeyim 4 giin
calisayim ama 12 saat ¢alisayim, hi¢ problem yok. Bir vakit taninmasi, hayatima dair bir vakit taninmasi.
...ne bileyim, gezecek bir vaktim olmasi, tatil yapacak bir vaktim olmasi.” “Donebilirim. Ben hep bunu
soyliiyordum. Cebimde benim aslinda bir meslegim var. Cebimde meslek var ve iyi bir teklif alirsam ama
bu teklif ger¢ekten ¢ok iyi ve iyi sartlarda. Tam hayalimdeki bu butik mutfak, biz bize ¢alistigimiz veya
kendi mutfagim. Buna benzer bir durumda Yurt disinda iyi bir yerden, iyi sartlarda giizel bir teklif gelirse

degerlendirilme ihtimalim var.” ifadeleriyle izah ederler.

3.5.2. Cesitli kodlara iliskin capraz degerlendirmeler
Calismanin bu asamasinda belirli kodlar arasindaki kod iligkileri irdelenmektedir.

MaxQda Analytics Pro 24 kullanarak yapilan analizde kod iliskileri tarayicis1 kullanilmustir. ilk
olarak profesyonel mutfaklarla tanigilan donem ve katilimcilari gastronomiye ydnlendiren
etmenler incelenmistir. Tablo 3.15. bu iliskilere ait kod iliskilerini sunmaktadir.

Kodlar arasindaki iligkiler siklastikca hiicrelerin rengi beyazdan kirmiziya dogru
degismektedir. Lise egitimlerini yiyecek igecek hizmetleri egitimi bdliimiinde alanlarin
iiniversitede gastronomi ve mutfak sanatlar1 bdoliimiine gegisleri, gastronomiyle dogrudan
iniversitede tanisanlarla birtakim farkliliklar géstermektedir. Bunlardan ilkini zorunlu yonelim
olusturmaktadir. Lise egitimini yiyecek icecek hizmetleri boliimiinde alanlar zorunlu olarak
iiniversitede gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiinii se¢cmektedir. Kendi ifadelerine gore farkl

boliim se¢imi puanlarinin diismesine ve diledikleri programa yerlesememeye neden olmaktadir.

Tablo 3. 16. Profesyonel mutfaklarla tanisilan donem ve gastronomiye yonlendiren etmenler arasindaki kod
iliskileri

Kod Sistemi Lise Universite
Zorunlu Yonelim 0
Kolayci Yaklasim
Kisisel Yatkinlik
Olumlu Meslek Imajt

Ailenin ve Arkadaslarin Etkisi
Rehber Ogretmenler ve Rol Modeller
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Kolayci yaklagim lisede ve liniversitede gastoromiyle tanisanlara arasinda farkliliklar
gostermektedir. Lisede yiyecek i¢ecek hizmetleri boliimiiyle tanisanlar bu boliimii evlerine daha
yakin oldugu i¢in se¢mektedir. Universitede ise bu durum gastronomi ve mutfak sanatlari
boliimiiniin sézel puanla 6grenci kabul ediyor olmasindan kaynaklanmaktadir. Kisisel yatkinlik
konusunda benzer 6zellikler vurgulanmaktadir. Katilimcilarin asciliga ilgi duymalari, beden
giiciinii daha fazla kullanacaklar1 bir iste calismak istemeleri gibi nedenler buna 6rnek
gosterilebilir.

Olumlu meslek imaji1 tim katilimeilar tarafindan en fazla 6rneklendirilen boliim se¢im
nedenidir. As¢t tiniformasinin albenisi, kolay is bulma imkani, yliksek maag getirisi, diinyay1
caligarak gezme imkani sunmasi, tv programlarindaki pozitif meslek imaj1 6ne ¢ikan konulardir.
Bu se¢imde aile ve arkadaslarin da etkisinin oldugu anlasilir. Aile fertlerinin benzer béliimlerde
okumasi, anne, anneanne gibi figlirlerin giizel yemekler yapmalarindan etkilenme, arkadaglarin
rolii bu kapsamda 6ne ¢ikmaktadir. Rehber 6gretmenler ve rol modeller de se¢imde etkilidir.

Gorlismelerde egitim Ogretim, staj ve profesyonel mutfagin zorluklart agikca
belirtilmistir. Asagida bu boyutlar ile kirilma anlar1 arasindaki iligkilerin yoniinii ve agirligin
kesfetmek amaclanmistir. Bu amagla MaxQda Analytics Pro 24 programi yardimiyla s6z konusu
boyutlara iliskin kod haritalar1 olusturulmustur. Haritalardaki baglantilar kodlar arasindaki
iligkileri, baglantilar1 ifade eden ¢izgilerin kalinlig1 baglantilarin agirligini ve ¢izgilerin yanindaki

numaralar da kag¢ katilimci tarafindan benzer durumlarin ifade edildigini gostermektedir.
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Kariyer imkaninin Ortadan Kalkmasi

@
Yeni ve Nispeten Daha lyi Firsatlara Sahip Olma

@
Mutfaktaki Catigmalar

o
Akademik Kadrolara Iligkin Elestiriler

Sekil 3. 1. Egitime iliskin elestiriler ve kirilma anlart arasindaki kod haritasi

Sekil 3.1.°de egitime iliskin elestiriler ve kirilma anlari arasindaki kod haritasini
gosterilmektedir. Buna gore akademik kadrolara ve miifredat ve dersin islenisine iliskin
elestiriler katilimcilar tarafindan en fazla dile getirilen elestirilerdir. Bu elestirileri fiziksel
imkanlara yonelik elestiriler ve son olarak da kontenjana yonelik elestiriler izlemektedir. Kirilma
anlar1 sirastyla mutfaktaki catismalar, kariyer imk&ninin ortadan kalkmasi ve igsel
aydinlanmalar1 isaret etmektedir. Miifredata ve dersin islenisine iligkin elestiriler oncelikle
mutfaktaki ¢atismalarla iligskilendirilmektedir. Bu iligskilerden katilimcilar1 profesyonel mutfaga
hazirlamaktan uzak bir miifredatin onlar1 mutfaktaki catismalara daha ac¢ik hale getirdigi ifade
edilebilir. Benzer durum akademik kadrolar i¢in de dile getirilmektedir. Fiziksel imkanlarin
yetersiz olmasi da benzer bir ¢catisma durumu olusturabilmektedir. Miifredata ve dersin islenisine
iliskin elestiriler katilimcilar tarafindan esit bicimde kariyer olanaklarinin ortadan kalkmasi ve
icsel aydinlanmalarla iligkilendirilmektedir. Katilimcilar bekledikleri diizeyde egitim
alamadiklarinda bu durumun onlarin kariyerlerini olumsuz yonde etkileyecek bir kirilma ani
yarattig1 sOylenebilir. Benzer durum onlarin bulunduklart durumu sorgulayarak igsel bir
aydinlanma yasamalarina da neden olabilir. Miifredatta oldugu gibi fiziksel imkanlarin eksik
olmast da katilimcilar tarafindan catigmalar ve kariyer imkaninin ortadan kalkmasiyla
iliskilendirilmektedir. Ilging bir sekilde yeni ve nispeten daha iyi firsatlara sahip olma durumu
egitime iligkin elestirilerin higbiriyle iligkili bulunmamistir.
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L ]
Yurt Digi Staj Deneyimlerinin Yansimalari

. @
Kariyer Imkaninin Ortadan Kalkmasi

Igsel Aydinlanmalar

®
Mutfaktaki Catigmalar 4

L
Yurt I¢i Staj Deneyimleri
Yeni ve Nispeten Daha lyi Firsatlara Sahip Olma

Sekil 3. 2. Staj deneyimleri ve kirilma anlart arasindaki kod haritasi

Sekil 3.2. staj deneyimleri ve kirilma anlar1 arasindaki kod haritasin1 gostermektedir.
Katilimcilarin staj deneyimleriyle iligkilendirildiginde mutfaktaki ¢catigsmalar, kariyer imkaninin
ortadan kalkmasi ve ig¢sel aydinlanmalar konusunda benzer agirlikta gortisler bildirdikleri
sOylenebilir. Bu kirilma anlar1 katilimcilarin sadece yurt ici staj deneyimleriyle ilgilidir. Daha
onceki bulgularda da islendigi lizere yurt dis1 staj deneyimleri yurti¢i staj deneyimlerine nazaran
olumlu konularin vurgulandigi deneyimler oldugundan profesyonel mutfaktan uzaklagmaya dair
herhangi bir kirllma an1 yaratmamasi normaldir. Katilimeilarin yurtici staj deneyimlerine iliskin
en fazla degindigi konu ¢atigmalardir. Bu durum onlarin profesyonel mutfaklar1 sorgulamalarina
neden olmaktadir. Bunu sirasiyla igsel aydinlanmalar ve kariyer imkaninin ortadan kalkmasi
izlemektedir. Stajyer olarak Onemsenmemek, mutfaga iliskin yetki ve sorumluluklarla

gorevlendirilmemek bu kirilma anlarinin en ¢ok dikkat ¢eken yanlaridir.
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Caligilan Igletmenin Niteligine Iligkin Zorluklar
[l

[

|

7

I5in Dogasina Iligkin Zorluj

Galigan Iligkilerine Iligkin Zorlukla

N\

@
| Yeni ve Nispeten Daha Iy1 Firsatlara Sahip Olma

Mutfaktak: Catigmalar

®
Igsel Aydimnlanmalar

Sekil 3. 3. Profesyonel mutfagin zorluklari ve kirilma anlar1 arasindaki kod haritasi

Sekil 3.3. profesyonel mutfagin zorluklar1 ve kirilma anlar1 arasindaki kod haritasini
gostermektedir. Katilimeilar en fazla profesyonel mutfakta calismanin zorlugunu tanimlamakta,
isin dogas1 ve c¢alisilan isletmenin niteligine iliskin degerlendirmeleri esit sekilde dile
getirmektedir. Mutfaktaki catigmalar, kariyer imkanlarinin ortadan kalkmasi ve igsel
aydinlanmalar da katilimcilar tarafindan esit olarak dile getirilen kirilma anlaridir. Katilimeilar
profesyonel mutfaklardan sogutan kirilma anini yaratan ilk faktoér calisan iliskilerine iliskin
zorluklardir. Kod haritasina gore katilimcilarin mutfakta diger calisanlarla yasadiklar iletisim
giicliikleri, zorbalik, {istiin destek olmamasi1 gibi davranislar mutfaktaki ¢atismalar1 dogurmakta
bu catismalar da okullu sefler i¢in bir kirilma ani1 olusturmaktadir. Benzer sekilde iletisimde
yasanan bu zorluklar katilimcilarin kariyer imkanlarinin ortadan kalkmasina neden olmaktadir.
Son olarak bu zorluklar bir kirilma an1 olarak katilimecilarin igsel aydinlanmalar yasamalarini
tetiklemektedir.

Profesyonel mutfagin yorucu dogasi da benzer kirilmalarda etkendir. Bu durum da
katilimcilarin diger calisanlarla ¢atigmalarina, kariyer hedeflerine iliskin olumsuz diisiincelere
sahip olmalarina ve ig¢sel aydinlanma yasayarak profesyonel mutfaklardan uzaklagmalarina
neden olmaktadir. Yukarida agiklanan iki boyut kadar olmasa da calisilan igletmenin niteligine

iliskin zorluklar da az da olsa bu kirilma anlariyla iliskilidir. Ilgingtir ki profesyonel mutfaga
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iliskin zorluklarla yeni ve nispeten daha iyi firsatlara sahip olma boyutu arasinda 6nemli bir iligki

gozlenememektedir.

Tablo 3. 17. Kirilma anlar1 ve mutfaga iligkin tutumlar arasindaki kod iligkileri

Kod Sistemi Mutfaga Tamamen Geri Donmeye

KaBahlar Ilmhlar

Mutfaktaki Catismalar

Kariyer Imkanimin Ortadan Kalkmasi

Yeni ve Nispeten Daha Iyi Firsatlara Sahip Olma
I¢sel Aydinlanmalar

Tablo 3.17. kirilma anlart ve mutfaga iliskin tutumlar arasindaki kod iliskilerini
gostermektedir. Buna gore mutfaktaki catismalar hem mutfakta profesyonel bir kariyer
diisiinmeyen hem de istedikleri sartlar saglanirsa tekrar mutfaga donme konusunda 1limli tutum
sergileyenler i¢in en énemli kirilma an1 olarak tanimlanmaktadir. Ornegin mutfaga tamamen
kapali olanlarin temel catisma nedeni iiniversitenin onlara kazandirdigi sorgulama yetisidir.
Ancak bu profesyonel mutfaklarda ¢ok istenen bir durum degildir. Bir diger catisma Ornegi ise
iistlerinin tahammiilsiiz tavirlarnidir. Ilging sekilde mutfakta fiziksel siddete kadar giden
catigmalar yasayanlarin bunu isletmenin diisiik niteligine bagladiklarindan uygun sartlar
saglandiginda geri donebileceklerini ifade etmesidir. Benzer bigimde iistlerinin hakaretine maruz
kalanlar da bunu bireysel bir durum olarak belirtip geri donmeye 1limhi bir tutuma sahip
olduklarini belirtmektedir.

Mutfaga tamamen kapali tutum sergileyenler i¢in bu durum kariyer imkan1 konusunda
hi¢bir olumlu gorilise sahip olmamalari ile agiklanabilir. Yukarida da belirtildigi gibi mutfaga
tamamen kapalilar bu durumu yiikselmeleri konusunda mutfakta bir kariyer yolunun tamamen
kapali olmasiyla agiklarlar. Ilimlilar i¢in bu durum daha gegici nedenlerle
gerekgelendirilmektedir. Ornegin; pandemi sonrasinda sektoriin diizelecegine olan inanis ya da
bireysel hatalar sergileyen calisanlardan arindirilmis bir ortam bunu ifade etmektedir. Buna
ilaveten katilimcilar yeni ve nispeten daha iyi bir kariyere sahip oldugundan profesyonel
mutfaktan uzaklasacagini da soylemektedir.

I¢sel aydilanmalara iligkin kirilma anlar1 da mutfaga tamamen kapali olanlar ve 1limlilar
arasinda farklilik gostermektedir. Bunun nedenleri katilimecilarin ailelerine zaman
ayrramayacaklarini diisiinmeleri, diizenli bir hayata sahip olmamalari, gelecege yonelik plan

yapamamalar1 ve sinif farkliliklarinin olumsuz etkileridir.



Tablo 3. 18. Mevcut caligma durumu ve mutfaga iligkin tutumlar arasindaki kod iligkileri

Kod Sistemi Mutfaga Tamamen  Geri Donmeye
Kapalilar Ihmhlar

Gastronominin Farkli Alanlarina Yonelmek

Farkli Alanlarda Sansin1 Denemek
Belirsizlik 0 _

Tablo 3. 18. mevcut ¢alisma durumu ve mutfaga iliskin tutumlar arasindaki kod

iliskilerini betimlemektedir. Profesyonel mutfaklarda ¢alismak istemeyen ancak gastronominin
farkli boyutlarinda ¢alismaya devam edenlerin ilk olarak egitim sektoriinde faaliyet gosterdikleri,
kimisinin iiniversitelerde O0gretim gorevlisi olarak kimisinin de liselerde yiyecek icecek
hizmetleri 6gretmeni olarak calistiklar1 anlagilmaktadir. Bu alanda donmeye 1limli olanlar ise
cogunlukla barista ya da restoran miidiirii olarak ¢alisanlardir. Halihazirda 6gretmenlik yapan
ancak donmeye 1liml1 olan tek kisinin sart1 ise kendi isletmesini kurmasidir.

Baba meslegini devam ettiren, tekstil gibi kendi isiyle ugrasan ve nispeten daha iyi
sartlara sahip olanlar ve polislik gibi nispeten daha kurumsal ve giivenli sartlara sahip olanlar da
mutfaga tamamen kapalidir. Buna ek olarak 6zel sektdrde yonetici olarak ¢alisan, babalarinin
sirketinde ¢alisanlar da belirli sartlar olgunlastiginda geri donmeye 1limlidir. Burada hayatlarina
iliskin belirsizlik yasayan KPSS’ye hazirlanan ve yiiksek lisans egitimi alan tiim katilimeilarin
profesyonel mutfaklara kapiy1 tam olarak kapatmadiklar1 goriiliir. Ancak burada belirleyici olan
sey ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi, kendilerini anlayacak mutfak personeli ile ¢alismak gibi su

an i¢in gerceklesmesi zor olan sartlardir.

3.6. TARTISMA VE SONUC

Bu c¢alisma, okullu sefleri profesyonel mutfaklardan uzaklastiran etmenleri ortaya
cikarmayr amaglamaktadir. Bu etmenlerin daha iyi anlasilabilmesi igin nitel arastirma
yontemlerinden anlat1 arastirmasi deseni segilmis; lilkemizdeki farkli tiniversitelerin gastronomi
ve mutfak sanatlar1 boliimlerinden mezun olan, c¢esitli pozisyonlarda profesyonel mutfak
deneyimi olan ancak birtakim nedenlerle mutfaktaki kariyerlerine devam etmeyen 22 katilimci
ile yar1 yapilandirilmis goriigmeler gerceklestirilmistir.

Bulgular ¢cocukluktan bagslayarak profesyonel mutfaklardan ayrildiklari ana kadar siiren
katilimer hikayelerinden olugmaktadir. Konuyu daha net agiklayabilmek adina s6z konusu

hikayeler giris, gelisme ve sonug¢ olmak iizere ii¢ boliime ayrilmistir. Bu boliimlerde
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katilimc1 deneyimlerinin benzer yanlar: bir araya getirilerek incelenen konu biitiinciil bir
olay Orgiisiiyle anlatilmigtir. Asagida bu 6rgii sade bir sekilde sunulurken teorik ve pratik
¢ikarimlarda da bulunulmaktadir.

3.6.1. Teorik cikarimlar

Psikodinamik kuramlar, bireylerin o6zellikle ¢ocukluk doneminde yasadiklari
doyumlar ya da hayal kirikliklarinin meslek se¢ciminde belirleyici bir rol oynadigini ileri
sirmektedir. Ancak bu c¢alisma kapsaminda goriisiilen katilimcilarin  gocukluk
hayallerinde, icsel ideallere dayali olarak asg¢ilik meslegine yonelimi destekleyen bir
bulguya rastlanmamistir. Buna karsin, bazi katilimcilarin anneleri veya anneanneleri gibi
aile bireylerinin iyi yemek yapmalari, as¢ilik mesleginin ¢ocukluk doneminde digsal
idealler araciligiyla olumlu sekilde temsil edildigini gostermektedir. Bu durum, séz
konusu figiirlerin rol model olarak meslek se¢iminde dolayli bir etki yarattigini
diistindiirmektedir. Ancak genel olarak degerlendirildiginde, katilimcilarin ¢ogunlugu
icin profesyonel mutfakta kariyer yapma diislincesi ¢cocukluk doneminde idealize edilmis
bir hedef olarak ortaya ¢ikmamaktadir.

Katilimcilardan bazilar1 (8) lisede, digerleri de (14) iiniversitede profesyonel
mutfak egitimi ile tanismustir. Katilimcilarin boliim tercihlerinde; olumlu meslek imaji,
aile ve arkadas ¢evresinin yonlendirmeleri, rehber 6gretmenlerin etkisi, rol modeller ve
kolay ulasilabilirlik gibi digsal faktorlerin belirleyici oldugu goriilmektedir. Bir bagka
ifadeyle, katilimcilarin gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiinii tercih etmelerinde i¢sel
motivasyonlardan ziyade, digsal uyaranlarin etkili oldugu anlasilmaktadir. Bu durum,
bireylerin meslek secim siireclerinde c¢ocukluk donemlerinden itibaren g¢evresel ve
toplumsal etmenlerin etkisi altinda kaldiklarim1 ortaya koymaktadir. Gelisimsel
yaklasimlarda da belirtildigi lizere, mesleki yonelimlerde ¢evresel faktorler onemli bir rol
oynamaktadir. Nitekim Super’in Gelisimsel Benlik Kurami’na gore, bireyin meslek
secimi siireci, kendi yetenekleri ve degerleri dogrultusunda gelistirdigi benlik algisinin,
mesleki terimlerle ifade bulmasi yoluyla sekillenmektedir. Katilimecilarin biiytik
cogunlugunun meslek se¢imlerini i¢sel benlik algilarindan ¢ok ¢evresel yonlendirmelere
bagl olarak gergeklestirmis olmalari, bu kuramsal ¢erceveyle de ortiismektedir. Buradaki
arastirma bulgular1 Hepkul’un (2014) arastirma bulgulariyla benzerlik gostermektedir.
Pek cok katilimer boliim tercihlerinde kendi yetenek, potansiyel ve kisilik 6zelliklerinin
aksine ne istediklerini tam bilmeden boliim se¢imi yapmislardir.

Universite egitimi de katilimcilar tarafindan cesitli yonleriyle elestirilmektedir.

Katilimc1 yorumlaria gore boliimlerin akademik kadrolar1 cogunlukla gida miihendisligi
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ve turizm isletmeciligi alanindan gelenlerden olugsmaktadir. Egitim 6gretim miifredatinin
siirlart heniiz tam olarak belirginlestirilmemistir. Baz1 boliimlerin uygulama derslerine
iliskin altyapisi yetersizdir ve bazi katilimcilar fazla sinif kontenjani ve uygulama
derslerinin kalabalik olmasindan sikayet¢idir. Bu durum gastronomi egitimini miifredat
(Arslanhan ve Ozdemir Yaman, 2020; Girgin ve Demir, 2023), akademik kadro (Semint
ve Ozbay, 2021) ve fiziksel altyap: eksiklikleri (Cankiil, 2019) gibi ¢esitli yonleriyle
inceleyen arastirmalarin bulgulartyla benzerlikler gostermektedir. Vogel’in (2025)
Avustralya’da yaptig1 arastirma bulgular1 bu arastirma bulgularina benzer sekilde egitim
kurumlart miifredatlarinin  sektoriin ihtiyaglarina tam olarak karsilik gelmedigini
gostermektedir. Bressan vd. (2023) tarafindan yapilan bir baska arastirmada da
gastronomi egitimi veren okullarin miifredatlarinin giincel gereksinimlerle ortiismedigi
ifade edilmektedir. Bu noktada sadece egitim kurumunu ilgilendiren i¢ faktorler degil
pandemi ve deprem gibi nedenlerle okullarin uzaktan egitime gegmesi de egitim kalitesini
olumsuz yonde etkilemektedir. Pandemi doneminde gastronomi egitimi {izerindeki
sikintilar1 degerlendiren bir arastirmanin bulgular1 6grencilerin uygulamali deneyim
kaybi, 6zel kaynaklara sinirlt erisim, pratik becerilerin degerlendirilmesi ve 6grencilerin
duygusal refah1 gibi konularda sikintilar yasayabileceklerini gostermektedir (Sharif vd.,
2024). Nitekim bu arastirmada da katilimcilar benzer yonde goriisler bildirmistir.

Katilimcilar, egitim siirecindeki gesitli eksikliklere ragmen zorunlu staj ve/veya
isbas1 egitimi gibi uygulamali siiregler araciligiyla profesyonel mutfaklarla ilk kez
karsilastiklarin1 belirtmislerdir. Profesyonel mutfak deneyimini staj siirecinde yasayan
birgok katilime1, bu donemde stajyer olarak onemsenmediklerini, ¢ogunlukla 6nemsiz ve
Ogretici degeri diistlik islerle mesgul edildiklerini ifade etmistir. Bu durum, staj siirecinin
potansiyel bir 6grenme deneyiminden ziyade, katilimcilar agisindan olumsuz bir
deneyime doniigmesine neden olmustur. Benzer sekilde Seyitoglu (2019) da stajyerlerin,
tiim personelin verdigi isleri yapmak zorunda birakilmalar1 ve kaba davraniglara maruz
kalmalar1 gibi olumsuzluklarin, stajin rahatsiz edici dogasini pekistirdigini
vurgulamaktadir.

Bu tir deneyimler, is yasamina iligkin ¢esitli kuramsal c¢ercevelerle
aciklanabilmektedir. Ozellikle Adams tarafindan gelistirilen esitlik kurami, bireylerin is
ortamindaki adalet algilarin1 ve bu algilarin motivasyon {izerindeki etkilerini anlamada
onemli bir kuramsal temel sunmaktadir. Bu kurama goére bireyler, is ortamindaki
deneyimlerini sahip olduklar1 girdiler (6rnegin, egitim, beceri ve deneyim) ile elde

ettikleri ¢iktilar (6rnegin, maas, takdir, statii) arasinda bir denge kurarak degerlendirirler.
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Eger birey, sundugu katkilarin karsiliginda adil ve tatmin edici ¢iktilar elde ettigine
inaniyorsa, ig ortaminda adalet algis1 gelisir ve bu da is tatminiyle sonuglanir. Ancak
girdiler ile ¢iktilar arasindaki denge bozuldugunda, yani birey emeklerinin yeterince
karsilik bulmadigimi diisiindiigiinde, memnuniyetsizlik, motivasyon kaybi ve isten
soguma gibi olumsuz duygular ortaya ¢ikabilir. Katilimcilarin staj siirecinde yasadiklar
olumsuz deneyimler de bu kuramsal cercevede degerlendirildiginde, mesleki
baglhiliklarinin zedelenmesine ve sektore yonelik motivasyonlarinin azalmasina neden
olabilecek potansiyel bir risk unsuru olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bu baglamda dikkat ¢eken bir diger unsur ise bazi katilimcilarin yurt dis1 staj
deneyimine sahip olmalaridir. Farkli iilkelerde benzer pozisyonlarda ¢alismis olan bu
bireyler, yurtici ve yurtdist deneyimlerini karsilastirarak degerlendirme imkani
bulmuslardir. Bu karsilagtirmalar sonucunda, bazi katilimeilarin gelecekte sahip olmay1
planladiklar1 kariyer hedeflerini sorgulamaya basladiklar1 gézlemlenmistir. S6z konusu
stire¢, katilimcilarin mesleki farkindaliklariin arttig1 ve kariyer planlamalarina yonelik
kirilma anlarini ilk kez deneyimlemeye basladiklar1 asamay1 da isaret etmektedir.

Mezuniyet sonrasinda katilimcilarin  farkli  siirelerle profesyonel mutfak
deneyimine sahip olduklar1 goriiliir. Staj deneyimleriyle baslayan kirilma anlarinin
profesyonel mutfaklardaki deneyimlerle daha da belirgin hale geldigi soylenebilir.
Burada en fazla dikkat ¢eken konu profesyonel mutfaklarda yasanan calisan iliskilerine
yonelik zorluklardir. Alayl okullu ¢atismasi, listlerden asir1 tepki gérme, is arkadaglarinin
sorumluluk almamasi gibi konular en fazla dikkat ¢eken catisma konularidir. Bu durum
literatiirde yer alan ¢esitli caligmalarda da vurgulanan bir konudur (Pekersen ve Sirikli,
2023; Bakan, 2024; Uslu vd., 2024). Profesyonel mutfagin yorucu dogasi da bir bagka
kirllma ani1 yaratan alandir. Yogun is temposu, diisiik ticret, antrakli ¢aligma, stirekli ayakta
kalma, mutfakta kadin olmak gibi profesyonel mutfagin dogasina uygun oldugu séylenen
zorluklar da katilimcilart rahatsiz eden konulardir. Nitekim bu konulara iligkin benzer
durumlar pek c¢ok caligmada dile getirilmektedir. Mutfakta kadin olmanin zorluklari
(Haddaji vd., 2017; Dagasan, 2021;), yogun is temposu yiiziinden is yasam dengesini
kuramamak (Walmsley vd., 2020; Uslu vd., 2024) gibi konular profesyonel mutfagin
dogasini yansitan zorluklar olarak literatiirde tartisilmaktadir.

Mutfakta goriilen bu gibi olumsuz durumlar gastronomi mezunlarin1 meslekten
sogutmaktadir. Nitekim mutfaklarda yasanan alayli okullu ¢atigmalar1 (Bakan vd., 2024),
yogun is temposu, iistlerden baski gorme, takdir edilmeme (Pekersen ve Sirikli, 2023),

zorbalik gérme (Yentiir, 2025) ve iiniversite mezunu olmanin profesyonel mutfaklarda
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degersizlestirilmesi (Ramakrishnana ve Macaveub, 2019) gastronomi mezunlarini
mutfaktan sogutan etmenlerdir. Bu durum arastirma bulgulariyla karsilastirildiginda
cesitli benzerlikler goriildiigli sOylenebilir. Yapilan kod haritas1 analizinde iiniversite
egitimi ve staj deneyimleriyle kiyaslandiginda asil kirilmalarin profesyonel mutfaklarda
yasanan zorluklar nedeniyle gerceklestigi sdylenebilir. Buna gdére mutfakta yasanan
catismalar, kariyer imkanlarinin ortadan kalkmasi ve yasanan igsel aydinlanmalar
mutfaktan uzaklagsma niyetinin ortaya ¢ikma nedenleridir.

Diger bir ifadeyle katilimcilar diger mutfak calisanlariyla (cogunlukla alaylilar)
catismalar yasadiklarindan, bekledikleri kariyer firsatlari kendilerine sunulmadigindan, is
aile dengesini kuramayacaklar1 ve istedikleri sosyal yasami siirdiiremeyecekleri
konusunda i¢sel aydinlanma yasadiklarindan ve son olarak karsilarina yeni ve nispeten
daha iyi firsatlan ¢iktiginda profesyonel mutfaktan ayrilmaktadir.

Bu asamadan sonra profesyonel mutfaklar katilimcilara cehennem, ¢oplikk ve
bataklik gibi yerleri, bir sefin siirekli teror estirdigi bir mutfagi, hileli ve kaotik bir yarisi
ve askerlik gibi yogun hiyerarsinin hissedildigi bir isi sembolize etmektedir.

Bu noktada katilimcilar ¢alisma durumlarma gére ii¢ gruba ayrilmistir. Ik grup
egitim, restoran isletmeciligi ve baristalik gibi gastronominin farkli alanlarina
yonelenleri; ikinci grup girisimeilik yapan, aile isini siirdiiren, devlet memuru olarak
tamamen farkli bir alanda hizmet edenleri; {iglincli grup ise belirsizlik yasayanlar
gostermektedir. Calismanin son kismi profesyonel mutfaklara geri donmeye iliskin
tutumlar1 arastirmistir. Buna gore bir kisim katilimer i¢in profesyonel mutfaklarda bir
kariyer imkani bulunmamaktadir. Bu grupta liniversitede akademisyen olarak calisanlar,
lise 6gretmenleri ve aile isini siirdiirenler bulunmaktadir. Geri donmeye ilimhlar ise
restoran miidiirii, barista olarak gastronominin farkli bir alaninda ¢alisanlar1 ve su an igin
herhangi bir iste ¢aligmayip belirsizlik yasayanlar1 tanimlamaktadir.

3.6.2. Pratik Cikarimlar

Ogrencilerin  yiiksekdgretim programi segiminde daha bilingli, &zenli ve
aragtirmaci bir yaklasim benimsemeleri gerektigi goriilmektedir. Ozellikle gastronomi ve
mutfak sanatlar1 bolimiinii tercih etmeyi diisiinen 6grencilerin, bu alandan mezun
bireyler ve akademisyenlerle dogrudan goriismeler gerceklestirmeleri, boliim hakkinda
daha saglikli ve gercekei bilgi edinmeleri agisindan 6nemlidir. S6z konusu goriismelerin
yalnizca tek bir tiniversite ile sinirlt kalmamasi; farkl iniversitelerden, ¢esitli uygulama
alanlarinda deneyim sahibi kisilerle yapilmasi, 6grencilerin karar siirecini daha nitelikli

hale getirecektir. Bununla birlikte, profesyonel mutfaklarda aktif olarak calisan

95



mezunlarla yapilacak birebir goriismeler araciligiyla daha objektif ve uygulamaya dayali
bilgilere ulagilmas1 da 6nerilmektedir.

Calisma kapsaminda gerceklestirilen goriigmeler sonucunda, mezunlarin 6nemli
bir kismu iiniversitelerde gorev yapan akademisyenlerin ya alan dis1 boliimlerden mezun
olduklarin1 ya da sektdr deneyimlerinin yetersiz oldugunu ifade etmistir. Bu durum,
ogrencilerin mesleki gelisimleri agisindan birtakim eksikliklere yol agabilmektedir. Bu
nedenle, iiniversitelerde akademik kadro istihdamu siirecinde yalnizca akademik yeterlilik
degil, ayn1 zamanda sektorel deneyim de bir 6n kosul olarak degerlendirilmeli; adaylarin
uygulama becerilerini ortaya koyabilecekleri sinavlara tabi tutulmalar1 saglanmalidir.
Boylelikle, ogrenci beklentilerinin karsilanmasi ve wuygulama temelli egitimin
giiclendirilmesi yoniinde 6nemli bir adim atilmis olacaktir.

Ogrencilerin siklikla dile getirdigi bir diger énemli husus, uygulamali derslerin
yetersizligi ve mevcut miifredatin sl  kapsamda olmasidir.  Miifredatlar,
akademisyenlerin bireysel yetkinliklerine gore degil, alana 6zgii mesleki yeterlilikleri
esas alarak olusturulmalidir. Uygulamali dersler, yalnizca teorik bilginin aktarimiyla
siirli kalmamali; sektor tecriibesine sahip, 6grenci odakli ve uygulamali siireglerde
rehberlik edebilecek nitelikteki akademisyenler tarafindan yiiriitiilmelidir. Bu sayede
Ogrenciler, ders sirasinda karsilastiklar: sorunlara yanit bulabilen, gercekei ve islevsel bir
O0grenme ortaminda egitim alma sans1 yakalayacaktir.

Gastronomi boliimii yalnizca mutfak uygulamalariyla sinirli bir alan olmay1p, ¢ok
disiplinli bir yapiya sahiptir. Bu nedenle 6grencilerin icecek bilgisine dair yetkinlik
kazanmalar1 da en az mutfak becerileri kadar 6nemlidir. Ozellikle temel diizeyde yemek
ve sarap eslestirmesi bilgisine sahip mezunlar, sektorde rekabet avantaji elde edebilmekte
ve fark yaratabilmektedir. Farkli alanlara iligkin bilgi ve becerilerle donatilmis bireyler,
mezuniyet sonrasinda alaylilardan gelen “Dort y1l okudun da ne oldu?” gibi sorgulayici
tutumlarla karsilagtiklarinda kendilerini daha gii¢lii ve yeterli hissedecek, mesleki
kimliklerini daha saglam temellere oturtabileceklerdir.

Bu dogrultuda, tiim iiniversitelerde gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimlerine
yonelik standart bir miifredat ve asgari egitim sartlarinin olusturulmasi biiylik 6nem
tasimaktadir. Boylece 6grenciler hem esit firsatlara sahip olacak hem de sektore daha
donaniml1 ve ¢ok yonlii bireyler olarak katilim saglayabileceklerdir.

Mezunlarin siklikla dile getirdigi sorunlardan biri de staj deneyimleridir.
Ogrenciler, staj siirecinde ¢ogunlukla angarya olarak nitelendirilebilecek islerle mesgul

olduklarindan, sektorel agidan kazanmalar1 gereken bilgi ve becerilere yeterince
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ulagamamaktadir. Bu sorunun oniine gecilebilmesi icin stajyer kabul eden igletmelere
yonelik belirli standartlarin olusturulmas: gerekmektedir. Ogrencilerin staj siirecine
basladiklarinda "eti senin, kemigi benim" anlayis1 yerine, yazili ve baglayicilig1 olan
kurallar ¢ergevesinde siireci yiiriitmeleri saglanmalidir. Bu baglamda, isletmelere staj
uygulamalariyla ilgili resmi belge ve yonergeler sunulmalidir. Ayrica 6grencilerin staj
doneminde yalnizca belli bir boliimde degil, isletmenin farkli boliimlerinde gorev alarak,
gerektiginde gézlem yaparak, her alana iliskin temel bilgi edinmeleri tesvik edilmelidir.
Bu amaca yonelik olarak iiniversitelerin staj siiresi ve kapsami konusunda ortak bir fikir
birligine varmasi ve standart bir uygulama gelistirmesi 6nem arz etmektedir.

Yapilan goriismeler sonucunda mezunlarin siklikla dile getirdigi bir diger 6nemli
sorun, mutfak seflerinin asir1 sert ve dengesiz tutumlaridir. Her ne kadar mutfak ortami
dogas1 geregi belirli bir hiyerarsik diizen gerektirse de, c¢alisanlarin birer birey oldugu
gercegi goz ardi edilmemelidir. Bir¢ok profesyonel mutfakta hakaret, argo kullanim,
kiifiirlii dil ve bazi durumlarda fiziksel siddet gibi davraniglarin normallestirildigi ve bu
durumun sektor i¢cinde olagan karsilandigi goriiliir. Ancak iiniversiteden yeni mezun
olmus, sosyal ve bireysel kimligini gelistirmis gen¢ calisanlar acisindan bu tiir
davraniglarin oldukca rahatsiz edici oldugu, hatta profesyonel mutfaklardan sogumalarina
yol agtig1 goriilmektedir.

Bu baglamda, 6zellikle mutfak sefligi pozisyonuna getirilecek bireylerin belirli
psikolojik degerlendirmelere tabi tutulmalar 6nem arz etmektedir. Zira sektorde uzun
yillar boyunca benzer ortamlarda bulunmus pek ¢ok sefin normal kabul ettigi davranis
bicimleri, aslinda calisma yasami agisindan siirdiiriilebilir olmayan bir kiiltiiri
beslemektedir. Bu nedenle, yapilacak psikolojik degerlendirmeler sonucunda yalnizca
teknik yeterlilige degil, ayn1 zamanda liderlik ve iletisim becerilerine sahip bireylerin
yonetici pozisyonlara getirilmesi, profesyonel mutfak ortamlarinin daha saglikli ve
katlanilabilir bir yaprya kavusmasina katki saglayacaktir.

Sunulan onerilere ek olarak, ¢alismanin bazi siirliliklarinin da goéz oniinde
bulundurulmas: yararli olacaktir. Bu arastirma, kesifsel desene sahip nitel bir ¢alisma
olup, dogrudan ¢alisma konusuyla iliskili kapsamli bir teorik arka plan bulunmamaktadir.
Konuya iligkin mevcut literatiirde yeterli diizeyde kuramsal g¢erceve ve hipotezlerin
gelistirilmemis olmasi, arastirmanin kesifsel yoniinii 6ne ¢ikarmaktadir. Elde edilen
bulgular, katilimcilarin tamamen kisisel deneyimlerine dayandigindan, 6znel yargilar
icermektedir.

Calismada ortaya konulan bulgular dogrultusunda, okullu sefleri profesyonel
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mutfaktan uzaklastiran etmenlere yonelik gegerli ve gilivenilir bir O6lgme araci
gelistirilmesi, konunun nicel olarak da incelenmesine zemin hazirlayabilir. Bu sayede
daha genis Orneklemlerle yapilacak arastirmalar araciligiyla, daha genellenebilir
sonuclara ulasilmasi1 miimkiin olabilir.

Aragtirmanin bir diger simirhiligi, katilimcilarin okullu sef olarak nitelendirilen
gastronomi ve mutfak sanatlar lisans mezunlarindan olugmasidir. Gelecek caligmalarda
On lisans programlarindan mezun olan as¢ilarin iizerine de benzer bir ¢alisma yliriitiilmesi
egitim ve sektordeki sorunlarin farkli bakis agilariyla aydinlatilmasina katkida
bulunabilir.

Gelecek ¢alismalarda, gastronomi ve mutfak sanatlar1 alanindaki egitim siireci ile
okullu sefler kavrami, ilgili paydaslarin bakis acisindan incelenebilir; bu baglamda
seflerin mesleki yeterlilikleri ve karsilasilan eksiklikler farkli bir perspektifle ele
alinabilir. Ayrica, 'okullu sef kavrami daha kapsamli bir bicimde degerlendirilerek

derinlemesine nitel bir arastirma yapilmas1 da alana 6nemli katkilar saglayabilir.
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EKLER

EK 1 - ARASTIRMA GUNLUGU

No Ag¢iklama Tarih
1  Tez konusunun bir seminer konusu olarak ortaya atilmasi 29.11.2022
2 Seminer sunumu s'ekhnde hazirlanan konunun tez konusu 16.05.2023
olarak belirlenmesi
3 Tez onerisi formunun hazirlanarak Alanya Alaaddin
Keykubat Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii’ne 03.07.2023
sunulmast
4  Tezin kavramsal ¢ergevesinin yazilmaya baslanmasi 01.10.2023
5 Mevciut literatiirden  yararlanarak  gorlisme  formu 19.01.2024
taslaginin hazirlanmasi
6 }(fom§me formunun uzman goriisiine sunulmasi1 ve son 02.02.2024
alini almast
7  Olasi katilimcilarin belirlenmeye baglanmasi 03.02.2024 —
05.05.2024
8 Gorlismelerin yapilabilmesi adina Alanya Alaaddin
Keykubat Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Alani 09.10.2024
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kuruluna bagvuru o
yapilmasi
9  Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Alan1 Bilimsel Arastirma ve Yayim Etigi Kurul 22.11.2024
Karar
10 Gorlismelerin yapilmasi 30.12.2024 —
25.04.2025
11  Yapay zeka destekli bir transkripsiyon aract yardimiyla
e S I . 03.05.2025
goriisme metinlerinin yaziya dokiilmesi
12 Goriisme transkripsiyonlarinin MaxQda Pro 24 programi 04.05.2025
yardimiyla yazar ve tez danigmani tarafindan ayri ayrn 11'05 '2025
analiz edilmesi -
13  Ana tema ve alt kategorileri olusturulmasi ve her bir
kategoriye yerlestirilecek ornekler konusunda mutabik 13.05.2025
kalinmasi
14 Bulgularin yazilmasi 13.05.2025 —
20.05.2025
15 Bulgularn belirlenen katilimcilara yeniden sunulmast 21.05.2025 -
23.05.2025
16 Tartisma ve sonuglarin yazilmasi 21.05.2025 —
25.05.2025
17 Tezin son halini alarak savunmaya girmek i¢in enstitiiye 26.05.2025

teslim edilmesi
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EK 2 - ETIK KURUL KARARI

Evrak Tarih ve Saysi: 21.11.2024-215998

Y }ADD/,‘. )
Srdah TC. )
S8¥E) 7  ALANYA ALAADDIN KEYKUBAT UNIVERSITES] REKTORLUGU
LAV S
< N >

Y Sosyal ve Begeri Bilimler Alani Bilimsel Aragtirma ve Yaym Etigi Kurulu

Sayr :E-70561447-050.04-215998 21.11.2024
Konu :Sosyal ve Beseri Bilimler Alani Bilimsel

Aragtirma ve Yaym Etigi Kurul Karan
hk

Saymn Dog. Dr. Oguz NEBIOGLU

Ilgi - 09.10.2024 tarihli, -600-E.210059 sayili yaziniz.

n_gide kayitli yaziniz ile bagvurusunn yaptigmmz caligmanizla ilgili degerlendirme sonucu
verilen Universitemiz Sosyal ve Beseri Bilimler Alani Bilimsel Aragtirma ve Yaym Etigi Knrulu'nun
06.11.2024 tarih ve 09/24 numarali karar ekte sunulmugtur.

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. Kenan Ahmet TURKDOGAN
Rektor

Ek:Dog. Dr. Oguz NEBIOGLU 24 Nolu Karar (1 Sayfa)

Bubelge, zivenli elektronik imza tle imzalanmustar.
Belge Dogrulama Eodu :BSD4HSTEFP Pin Kodu :41272

Belge Takip Adresi : htps//www trkiye gov. wakadin-keykubat-uni-ebys
Adres Kestel Mahallesi Unsversite Caddesi No:17¢ Alanya/Antalya Bilgi icin- Mustafa Sahin
Telefon:(0242) 510 60 60 Faks:(0242) 510 60 09 Unvan: Isi 98
mmﬁmm&u

Lkepr

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir..
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Evrak Tarih ve Sayisi: 14.11.2024-214902

T.C.
ALANYA ALAADDIN KEYKUBAT UNIVERSITESI REKTORLUGU

Sosyval ve Beseri Bilimler Alam Bilimsel Arastirma Etigi Kurul Karan

TOPLANTI SAYISI EARAR SAYISI KARAR TARTHI

09 34 06.11.2024

Earar Numarasi: 2024/24

Dog. Dr. Oguz NEBIOGLU mm Damsmanhiim vaphi Dier Aragtrmacilar Yiiksek Lisans 6grencisi
Melike KAHRAMAN'm Aragtrmanm yiiriitiiciisii oldugn 09.10.2024 tarhli ve 210059 E. No'ln “Insanlar
Esitimini Aldildlar Meslegi Neden Yapmazlar? Gastronomi ve Mutfak Sanathn Mezunlan Uzerine Bir
Arasmma™ baglidcls vitksek lisans tez caligmasma ait etik kurol bagvurmsenun gorilstilmesi istend.

Doc. Dr. Oguz NEBIOGLU min Dangmanhdm vaptifs Difer Arastirmacilar Yiiksek Lisans 8frencisi
Melike KAHRAMAN"m Arastrmanm yiiriitiiciisii oldugn 09.10.2024 tarhli ve 210059 E. No'ln “Insanlar
Esitimini Aldillar Meslegi Neden Yapmazlar? Gastronomi ve Mutfak Sanatlin Mezunlan Uzerine Bir
Arastrma® baglikl yiiksek lisans tez calismasina ait etk kmul bagvumsunun fikrs, hubuks ve telif haklar
bakummndan metot ve Slgegine iliskin somamiulogon bagvumewya ait olmak fizere aragtma sfiresince
wygulanmasmmn etik olarak uygun olduguna ovbirligi ile karar verildi 06,11.2024

(e-imzalhdir)
Prof. Dr. Burgin Cevdet CETINSOZ
Kurul Bagkam
(e-imzalidr) {e-imzahdur) (e-imzaldir)
Prof Dr. Kamile DEMIR Prof. Dr. Serdar BULUT Prof Dr. Hamdi Alper GUNGORMUS
(Eurul Bagkan YED ) Uye LUiye
(t-imznhdl{} (e-imzalidar) (e-imzaldir)
Prof. Dr. Seymur AGAZADE  Prof. Dr. Sileyman Cem $AKTANLI  Prof. Dr. Kemal VATANSEVER
Uye Uye Uye

Bu belge giivenli elekironik imza ile imzalanmastir_
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EK 3 -KATILIMCI iCiN iZiN FORMU

Bu formdaki imzam Dog. Dr. Oguz NEBIOGLU tarafindan vyiiriitiilen “Okullu Sefleri
Profesyonel Mutfaklardan Uzaklastiran Nedenler Uzerine Bir Anlati Arastirmast” adli
calismaya katilmay1 kabul ettigimi gosterir. Bu arastirmadaki katilimim bir goriigme

igerecektir. Bu arastirmaya katilmakla asagida belirtilenleri anladigimi da beyan ederim.

1. Ben arastirma i¢in bir goniilliylim ve istedigim zaman bu arastirmadan
cekilebilirim.

2. Arastirmada fiziksel ve psikolojik bir zarar iceren hicbir risk yoktur.

3. Arastirmada verecegim bilgiler gizli olacaktir ve biitlin veriler arastirmaci
tarafindan toplanip analiz edilecek ve 7 yil saklandiktan sonra imha edilecektir.

4. Arastirma bittikten sonra istedigim takdirde aragtirmanin bir 6zetini alabilecegim.

5. Arastirmada verecegim bilgilere dayali sonuglarin bilimsel ortamda tartisilmasina

ve yayinlanmasina izin veriyorum.

Ben,... oo (isim) goriismeye katilmay1 kabul ederim.

Katilimeci imzasi Tarih:
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EK 4 - GORUSME FORMU
Okullu Sefleri Profesyonel Mutfaklardan Uzaklastiran Nedenler Uzerine Bir

Anlat1 Arastirmasi

Tarih: ....... [viinii. A Saat:
(Baslama):................ Yer:....oooooiiiiiiiiiii,
(Bitis):................

Bu form “Okullu Seflerin Profesyonel Mutfaklardan Uzaklastiran Nedenler Uzerine
Bir Anlati Arastirmast” baslikl yiiksek lisans tez ¢calismasina katilmay1 kabul ettiginizi
gostermektedir. Ayrica arastirmada vereceginiz bilgilere dayali sonuglarin bilimsel
ortamlarda tartisilmasina ve yaymlanmasina izin verdigimi ve bu arastirmaya katilmakla
asagida belirtilen hususlar1 anladigimi ve kabul ettigimi de beyan etmektesiniz.

Arastirmaya katilim goniilliiliikk esasina dayanmaktadir. Katilimcilar istemedikleri
konularda gerekge belirtmeksizin konusmayabilir veya istedikleri zaman herhangi
bir sebep bildirmeksizin arastirmadan c¢ekilebilir. Bu durumda edinilen bilgiler
kullanilmayacak ve imha edilecektir.

Arastirma gizlilik esas1 gercevesinde yiiriitiilecektir. Bu kapsamda verilerin
toplanmasi, analizi ve arastirma sonuglarmin yayinlanmasi asamalarinda
katilimcilarin bilgileri kesinlikle gizli tutulacaktir.

Arastirmadan elde edilecek veriler yalnizca bilimsel amagla kullanilacak ve bu
amag¢ disinda hicbir kisi, kurulus ya da kurumla paylasilmayacaktir. Ayrica tiim
veriler ¢calisma sonunda imha edilecektir.

Muilakatlarin ortalama 45-50 dakika sirmesi beklenmektedir.

Miilakatlar, katilimcilarin izni dogrultusunda kameraya ve ses kayit cihazina
kaydedilecektir. Ayrica arastirmaci, miilakat boyunca gozlem ve izlenimleri ile
gerekli diger hususlar1 not edebilecektir.

Istenildigi takdirde ¢alisma tamamlandiktan sonra arastirmanin genel ozeti
katilimcilara iletilebilecektir.

Demografik Sorular

Cinsiyet:

Yas:

Meslek (Su an yapmakta oldugu):

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Alanindaki Mesleki Deneyim Siiresi (Y1l):

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Alaninda En Son Calisilan Is:

Toplam Mesleki Deneyim (Yil):

Mezun Olunan Universite / Boliim:
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Arastirma Sorular

1.
2.

Cocuklugunuzda hangi meslegi yapmay1 hayal ediyordunuz?

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 alaninda egitim almaya ne zaman ve nasil karar
verdiniz?

Boliimi segmenizde etkili olan faktorler nelerdi? (Ailenin, yakin arkadaglarin,
ogretmenlerin etkisi, meslegin sahip oldugu olumlu imaj vb.)

Egitiminizdeki baslica olumsuzluklar1 nasil siralarsiniz? (Teknik aksakliklar,
sosyal aksakliklar vb.)

Egitimin bir pargasi olan staj vb. uygulamalarda ne tiir sorunlarla karsilastiniz?
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 alanindaki kariyerinizi birakmaniza neden olan
baslica olay1 bize anlatabilir misiniz?

Gastronomi ve Mutfak Sanatlarin1 nasil tanimlarsiniz? Metaforik olarak
yorumlayabilir misiniz?

Su an kariyerinize hangi alanda devam ediyorsunuz?

Ne gibi bir gelisme sizi Gastronomi ve Mutfak Sanatlari alanindaki kariyerinize

donmeye ikna eder?

- Tesekkiir Ederiz -

Dog. Dr. Oguz NEBIOGLU

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak

Sanatlar1 Boliimii 07425 Alanya/ ANTALYA

Melike KAHRAMAN
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii
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EK 5 - OZGECMIS

Adi Soyadi: Melike KAHRAMAN

Egitim Bilgileri:

Derece Kurum Boliim Tarih
Lisans Akdeniz Universitesi Gastronomi ve Mutfak 2017-2021
Sanatlar1
Yiksek | Alanya Alaaddin Keykubat Gastronomi ve Mutfak 2022-2025
Lisans Universitesi Sanatlar
Mesleki Deneyim:
Gorev Kurum Tarih
Sushi Alakart - Kisim Sefi | Acanthus Cennet Barut 2024 - Halen
Collection
Asya Mutfagi - Chef de Paloma Finesse Side 2023 - 2024
Cuisine
Asya Mutfagi - Asistant Paloma Finesse Side 2022
Sushi Chef
AsyaMutfagi - Demi Chef | Paloma Hotels Finesse 2021
Soguk Mutfak - Demi Chef | Voyage Sorgun 2020
Soguk Mutfak — Commis Lake River 2019
Kahvalti — Commis World of Sunrise 2018

Yabanc Dil Bilgisi:

Ingilizce

117







