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Arastirmanin amact; ortadgretim kurumlarinda 6grenim goren 6grencilerin finansal okuryazarlik
seviyelerini 6lgmek ve ortadgretimde verilen finansal okuryazarlik egitimleri ile finansal bilgi, tutum ve
davranis arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Caligma; Batman ilinde, finansal okuryazarlik dersleri verilen
ve verilmeyen genel ve mesleki lise tiirlerinde, 2022-2023 Egitim Ogretim yilinda érgiin gretimdeki 15-
19 yas araligindaki 474 6grenci lizerinde yiritiilmistiir. Caligmada; 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeyleri, para davranig algilari, para yonetim Ozyeterlik algilari, finansal bilgi seviyeleri olarak ii¢
bilesende Ol¢giilmiis ve arastirma konusu Ogrencilerin farkli sosyoekonomik ve egitsel nitelikleri ile
iliskilendirilerek incelenmistir. Arastirmada; dgrencilerin finansal okuryazarlik agisindan, para yonetim
Ozyeterlik algilart ve para davranig algilart ortalamanin iizerinde, finansal bilgileri orta diizeyde basarili
bulunmustur.

Calismada, Giiveng (2016) tarafindan gelistirilmis olan “Finansal Okuryazarlik ve Para Yo6netimi
Algis1 Olgegi” veri toplama araci olarak kullanilmistir. Arastirmada toplanan veriler, SPSS 26.00 Programi
ile t-test, ANOVA, Welch ve Post Hoc testlerinden Scheffe Test kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmada;
lise 6grencilerinin finansal bilgi, tutum ve davranis diizeyleri ile yas, anne ve babanin egitim diizeyi, kisisel
gelir ve ailenin geliri arasinda istatistiki bir anlamlilik iligkisi bulgusuna ulagilamamistir. Buna karsin,
cinsiyet degiskeninde erkek katilimeilarin kadin katilimeilara gore finansal tutum basarilarinda anlamli fark
gozlenmigtir. Okul tiirleri degiskeninde ise Meslek Lisesi 6grencilerinin finansal davranis basarisinda genel
lise 6grencilerinden anlamli bir sekilde farklilastig1, Genel lise 6grencilerinin ise finansal bilgi basarisinda
Meslek lisesi 6grencilerinden farklilagtigi sonucuna ulasilmistir. Finansal okuryazarlik igeren derslerin
almip alinmamasi durumunda finansal okuryazarlik bagarisinin degisiminin Ol¢iimiinde ise, Mesleki
Gelisim Atolyesi dersini alan dgrencilerin finansal okuryazarlik dersi almayan dgrencilere gore finansal
bilgi ve davranis basarisinda pozitif yonlii farklilagtigi sonucuna ulagilmistir.

Aragtirma bulgulari gergevesinde; lise 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin bireylerin
sosyoekonomik ve egitsel dzelliklerine gore farkhilik gosterdigine ulasilmistir. Ozellikle okul temelli
finansal egitimin yarari, finansal okuryazarlik igeren dersleri alanlarin test basarisinda ortaya ¢ikmaktadir.
Bu ¢ergevede elde edilen verilerin, liselerde se¢gmeli veya zorunlu finansal okuryazarlik egitimlerinin
planlanmasinda katk1 saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Finansal bilgi, Finansal Davranis, Finansal Egitim, Finansal Okuryazarlik,
Finansal Tutum
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The purpose of the research is to measure the financial literacy levels of students in secondary
education institutions and to reveal the relationship between financial education provided in secondary
education and financial knowledge, attitudes, and behaviors. The study was conducted in Batman province
among 474 students aged 15-19 in the 2022-2023 academic year in both general and vocational high
schools, where financial literacy courses were both taught and not taught. In the study, students' financial
literacy levels, perceived self-efficacy in money management, perceived money behavior, and financial
knowledge were measured in three components and analyzed concerning students' different social,
economic, and educational characteristics. In terms of financial literacy, students were found to have above-
average perceived self-efficacy in money management and money behavior, with a moderate level of
financial knowledge.

In the study, the "Financial Literacy and Money Management Perception Scale" developed by
Giiveng (2016) was used as the data collection tool. The data collected in the research were analyzed using
t-tests, ANOVA, Welch, and Scheffe Test post hoc tests in the SPSS 26.00 program. The research did not
find a statistically significant relationship between high school students' financial knowledge, attitudes, and
behaviors and age, parents' education level, personal income, and family income. However, in the gender
variable, there was a significant difference in financial attitude success, with male participants
outperforming female participants. Regarding school types, it was found that vocational high school
students significantly differed from general high school students in financial behavior success, while
general high school students differed from vocational high school students in financial knowledge success.
When measuring the change in financial literacy success concerning whether financial literacy courses were
taken, it was found that students who took the VVocational Development Workshop course had a positive
differentiation in financial knowledge and behavior success compared to students who did not take financial
literacy courses.

Based on the research findings, it was concluded that the financial literacy levels of high school
students vary according to individuals' socioeconomic and educational characteristics. The benefit of
school-based financial education, especially, becomes apparent in the test performance of those who take
courses involving financial literacy. Within this framework, it is believed that the data obtained can
contribute to the planning of elective or mandatory financial literacy education in high schools.

Keywords: Financial Knowledge, Financial Behavior, Financial Education, Financial Literacy,
Financial Attitude



ONSOZ

Finansal okuryazarlik basta OECD olmak {izere, kiiresel diizeyde birgok hiikiimet
ve kurulus tarafindan yararlar1 goriilerek aragtirilan ve kiigiikk yaslardan itibaren
kazandirilmaya calisilan bir 21. Yiizyil becerisidir. Bu becerinin iilkemizde gelecek
nesillere kazandirilmasi, sadece finansal degil makroekonomik diizeyde de iilke
kalkinmasina etki edebilecek 6neme sahip bir unsurdur. Bu ¢ergevede, bu becerinin hangi
yollarla kazandirilacagr da yogun bir tartigma konusu olmakta ve Ozellikle finansal
okuryazarlik egitiminin okul drgiitlerine entegrasyonu bu baglamda 6nem kazanmaktadir.

Finansal okuryazarlik egitimlerinin hali hazirda okul miifredatinda bagimsiz bir
beceri olarak yer almamasi, yetisen neslin saglikli finansal karar ve tercihler almasin
olumsuz etkileyebilmektedir. Oysa finansal bilgi, tutum ve davranis konusunda basarili
olan ¢ocuk ve genglerin finansal ve dolayisiyla ekonomik sistemde daha bilingli ve dogru
kararlar almasi ve iilke kalkinmasina katki saglamasi miimkiindiir. Bu baglamda
arastirma, iilkemizde 6zellikle egitim ve ekonomi alaninda politika yapicilara bir ¢ergeve
sunmay1 amaglamaktadir.

Tezi hazirlamamda bana her tiirlii destegi sunan ve deneyim ve bilgisini
esirgemeyen danismamim, Dr. Ogr. Uyesi Yavuz ELITOK’a katkilarindan dolayi
tesekkiir ederim. Yine bu zorlu siiregte motivasyon kaynagim olan hayat arkadasim
Giilsen ALKAN’a, varliklar1 ile huzur veren cocuklarim Kira¢ ve Hazal ALKAN’a da

¢ok tesekkiir ederim.

Resit ALKAN
BATMAN-2023
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SIMGELER VE KISALTMALAR

Simgeler
n: Ormnekleme almacak birey sayisi
N: Hedef kitledeki birey sayis1
p: Olaym goriiliis siklig1
q: Olayn goriilmeyis siklig
t Belli bir oranin ortalamadan uzakligini1 veren standart sapmalarin sayisi
d: Ornekleme hatasi
df: (degree of freedom) serbestlik derecesi
Kisaltmalar
APEC Asya Pasifik Ekonomik Isbirligi Orgiitii
ASIC Avustralya Menkul Kiymetler ve Yatirim Komisyonu
Australian Securities and Investments Commission
BDDK Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
BIST Borsa Istanbul
CYFI (Child &Youth Finance International)
Uluslararas1 Cocuk ve Genglik Finans Kurulusu
FODER Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi
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Finansal Servisler Otoritesi
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Uluslararas1 Yatirimer Egitim Forumu
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OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development)
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PISA (Programme for International Student Assessment)
Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi
SPK Sermaye Piyasas1 Kurulu Sermaye Piyasas1 Kurulu
STK Sivil Toplum Kurulusu
TCMB Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
TEB Tiirkiye Ekonomi Bankast
TSPB Tiirkiye Sermaye Piyasalar Birligi
TUBA Tiirkiye Bilimler Akademisi
UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization
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United Nations International Children's Emergency Found
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GIRIS

Finansal kararlar alma davranislari, 6zellikle ekonomik krizlerin etkisinin arttig
siireclerde daha da 6nem kazanmaktadir. Para yonetimi, bu siirecte bir zorunluluk haline
gelmektedir. Zira bireyler dogru yatirim araglarina yonelmek disinda ayrica biitgelerine
gore aligveris de yapmak zorunda kalmaktadir (Coskun, 2016, s. 2248). Para yonetimi ile
ilgili biling deneyimle kazanilabilse de bu noktada asil aktor egitimdir.

Giliniimlizde finansal piyasalarin siirekli genisliyor olmasi, blok chain gibi
teknolojilerle finansal araglarin ¢esitleniyor ve karmasiklasiyor olmasi, para yonetiminde
tek basina karar almayr olanaksizlagtirmaktadir (Er ve Taylan, 2017, s. 298).
Giiniimiizde, karar alirken danismanlik hizmeti almak herkes i¢in olanakli degildir. Bu
nedenle, bilingli para kullaniminda bilgi diizeyi 6nem kazanmaktadir. Temel diizeyde de
olsa finansal bilgi edinmek bir zorunluluk haline gelmistir ve bu da temel diizeyde de olsa
egitimi zorunlu kilmaktadir.

Temel diizeyde bilgi ve beceriyi ifade eden okuryazarlik kavrami bir¢ok sekilde
karsimiza ¢ikmaktadir. Finansal okuryazarlik da diger okuryazarlik tiirleri gibi bir¢ok
farkli sekilde tanimlansa da tiim diinyada popiiler bir konu olmayi siirdiirmektedir. Oyle
ki Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD) bu konuya 2002 yilindan bu yana
0zel onem atfetmektedir. OECD, konuya egitim agisindan da egilmekte ve finansal
okuryazarligr 21. Yiizyil Becerilerinin en onemlilerinden biri olarak gormektedir.
Nitekim Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi (PISA) kapsaminda 2012
yilindan bu yana finansal okuryazarlik testleri yapilmakta ve 15 yasindaki 6grencilere bu
testler uygulanmaktadir (OECD, 2013, Aktaran: Yiicel ve Uysal, 2020, s. 346).

2005 yilindan beri kisilere kazandirilmasi gereken temel bir beceri olarak
tanimladig1 finansal okuryazarlhig: gelistirmek i¢in OECD, farkli stratejiler uygulamistir.
Bunun yaninda finansal okuryazarlik yararlar1 goriildiikce daha da ilgi ¢ekmis ve finans
kuruluslar1 da bu alandaki aktivitelerini arttirmaya baslamiglardir (Giiveng, 2017, s. 936).

2000’11 yillar sonrasinda finansal okuryazarliga verilen 6nemin artmasi ekonomik
ve sosyal degisimlerle de yakindan ilgilidir. Finansal ekonomik sistemde yasanan
degisimler, kamu ve 6zel desteklerdeki daralmalar, yash niifusun artisinin tetikledigi
demografik degisimler o6zellikle gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde finansal
okuryazarlig1 daha degerli kilmigtir (Erkilig, 2019, s.1).

Sosyoekonomik degisimlerde basat faktor ise bilgi, komiinikasyon ve teknolojide

yasanan hizli gelismelerdir. Finansal iirlinlerin internet iizerinden alinip satilabilir hale



gelmesi ile zaman ve mekan kavramlarinin ekonomideki O6nemi azalmistir. Sadece
ekonomik aktorler ya da is adamlar1 degil herkes, istedigi zaman istedigi bir iilkenin
piyasasindan finansal enstriimanlar1 alip satabilmektedir. Buna en giizel 6rnek Japon ev
kadinlarinin ev ekonomisine katki saglamak amaciyla doviz ve hisse alip satmasi ve faiz
araclarma yatirim yapmasi gosterilebilir (Kog, vd. 2022, 5.49). Bu 6rnekler tiim diinyada
hizla yayginlagsmaktadir.

Finansal alandaki kazanim ve basarilarin tesadiifi olmadigi agiktir. Bilgi ve beceri
ile desteklenen yatirimlar her zaman daha basarili sonuglar vermistir. Ozellikle ABD’de
2008 yilinda emlak sektoriinde yasanan ve mortgage krizi olarak bilinen kriz bilingsiz
yatirimlarin nasil problemler yarattigini tim diinyaya gostermistir. Finansal bilgi
eksikliginden kaynaklanan yanlis karar ve uygulamalarin kartopu etkisiyle biiyiik zararlar
yaratabildiginin gozlenmesi, tiim diinyada kaygilar1 arttirirken, finansal okuryazarligin
onemini de gostermistir. Nitekim finansal okuryazarlik finansal siireklilik ve gelismenin
onemli bilesenlerinden biri olarak nitelendirilmistir (OECD ve INFE, 2012, s.3).

Finansal okuryazarlik elde edilen sonuglarla, sadece finansal sisteme degil,
bireyin yasantisina ve toplumun ekonomik yapisini da etkileyen 6nemli bir yeterliliktir.
Bu yiizden basta OECD iilkeleri olmak tizere neredeyse her iilke finansal okuryazarliga
egitim siirecleri iginde yer vermeye baslamistir. Ozellikle okul egitimi igerisinde
verilecek finansal okuryazarlik konusu olduk¢a dinamik bir konudur ve hala kapsami,
igerigi ve metodolojisi ile ilgili alismalar devam etmektedir. Ogrencilerin finansal
okuryazarlik ihtiyaglarinin belirlenmesi iginse mevcut durumun analiz edilmesi hayati
onem tagimaktadir (Kog, vd. 2022, s.49). Tirkiye, PISA’nin finansal okuryazarlik
testlerine katilim saglamadigindan bu konuda sinirli veri bulunmaktadir. Bu nedenle
saglikl verilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tiim diinyada finansal okuryazarlik egitimine verilen 6nem artarken siire¢ yeni
bilgiler 1s1¢inda giincellenmektedir. Bu noktada finansal okuryazarlik igin verilen
egitimlerde, diizenleyen kurulus ister finans kurulusu ister Sivil Toplum Kurulusu (STK)
olsun, egitimler diizenleyenin amaglarini igermektedir. Tiirkiye’de hem &rgiin egitimde
hem de yaygin egitim miifredati i¢inde yer bulan finansal okuryazarlik miistakil bir ders
olarak okul miifredati icinde yer bulamamistir. Milli Egitim Bakanligi (MEB)
miifredatinda finansal okuryazarlik, ancak kismi olarak sosyal sorumluluk projeleri
kapsamindaki egitimlerde yer bulabilmistir. Finansal okuryazarhiga ozellikle, MEB

Yaygin Egitim Programlar1 icinde yer alan Girisimcilik modiiliinde rastlanirken,



muhasebe ve finans 0gretim programlarinda da kismi olarak yer aldig1 goriilmektedir
(Giiveng, 2017, s. 939)

Ulkemizde bagimsiz bir ders olarak yer almayan finansal okuryazarlik, bilgi ve
beceri diizeyinde baz1 ders igeriklerinde yer bulmustur. Ortadgretimde ise finansal
okuryazarlik bilgi ve becerileri ii¢ secmeli derste kiimelenmistir. Bunlardan isletme
dersinde 16, Girisimcilik dersinde 11, Ekonomi dersinde 25 kazanim bulunmaktadir
(Giiveng, 2017, s. 944). Daha onceleri meslek liselerinde zorunlu olan bu dersler, mevcut
durumda 9. Smif diizeyinde Mesleki Gelisim Atolyesi dersi iginde yer alan modiillerde
ayn1 kazanimlarin edinilmesini amaglamaktadir. Alan yazinda se¢meli derslerin ve
mesleki gelisim atdlyesi dersinin miifredatinda yer alan finansal okuryazarlik ¢iktilarina
ulagma diizeyi ile ilgili veri yer almamaktadir. Mevcut durumda s6z konusu segmeli
dersler, okullarda bu dersleri verecek uzman 6gretmen olmamasi, 6grencinin diisiik ilgisi,
merkezi sinavlarda yer alan derslerin daha ¢ok secilmesi gibi nedenlerle okullarin
¢ogunda okutulmamaktadir.

Finansal okuryazarlik, degeri giinden giine artan bir yeterlik alanidir. Bu yeterlilik,
ortadgretim dersleri miifredatinda ortiik olarak ya da net bir bigimde belirtilmemis olarak
mevcuttur. Ancak bu kazanim hedeflerinin ne kadar etkili oldugu ve davranis degisikligi
yarattig1 ile ilgili bir veri bulunmamaktadir ve 6rtiik olmasi nedeniyle veri elde edilmesi
de pek miimkiin gériinmemektedir. Bu baglamda, finansal okuryazarlik egitimlerinin
okullardan ziyade, finansal kuruluslar, STK’lar ve okul dis1 deneyimlere havale edildigi

sOylenebilir.



1. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bolimde finansal okuryazarligin dayandigi ana kavramlar olan Finans,
Okuryazarlik ve Finansal Egitim kavramlari agiklanacak olup, finansal egitimin yararlari
cergevesinde uluslararast alanda ve iilkemizde kazandigi Onemin nedenleri

degerlendirilmeye c¢alisilacaktir.

1.1. Finans

Tiirkiye Bilimler Akademisi (TUBA), finans kavramini bireye ya da sirkete
parasal kaynak veya kredi yaratmak ve bu parasal araclari diizenleme ve idare etme olarak
tammlamaktadir (TUBA, 2022). Tiirk Dil Kurumu (TDK) Sézliigiinde ise para, mal ve
mali igler olarak tanimlanmistir (TDK, 2022). S6zciigiin kokeni “sona erdirmek” veya
“0demek”™ olarak cevrilebilecek Fransizca “finer” sozciigiidiir. Bu sozciik zamanla
paranin yonetilmesi anlamina gelecek sekilde Avrupa dillerinde yerini almustir. Bir fiil
olarak sozciik, bir kisi ya da isletmeye fon yaratma eylemi olarak diistiniilmektedir. Bu
sOzciik ayni1 zamanda degisim kavramiyla da yakin iligkilidir. Zira finansla kastedilen var
olan kaynaklarin degisimidir ve bu kaynaklar sadece para ile sinirh degildir. Varliklar,
yatirimlar, menkul kiymetler gibi kaynaklar da finansin ilgi alanindadir (HENSTITU,
2022).

Finans kavrami gliniimiiz ekonomik sisteminde 6nemli bir yer tutmakta ve her
yerde karsilagilmaktadir. Modern diinyada isletmeler ve bireylerin i¢ ice ge¢cmis bir
yapiya biirtinmesi finans kavramini hem bireysel hem de orgiitsel diizeyde 6nemli hale
getirmektedir. Isletmelerin amaglarini gerceklestirmede hayati rol oynayan finans, birey
ve aile diizeyinde en azindan biitce yonetimi konusunda 6nem kazanmaktadir (Tektas,
2019, s.5).

Finans kavrami her biri digeriyle yakin iligkili {i¢ alan1 kapsar:

v Menkul deger pazarlari ve finansal orgiitlerle ilgilenen para ve kredi
piyasalari;
v Kurumsal ve bireysel diizeyde finansal aktorlerin aldiklar kararlar1 temel

alan yatirimlar;
v Isletme icinde fon alim satimi ve kullanim ile ilgili kararlara yonelen

finansal yonetim.



Finans, fonlar1 risk ve belirsizlik durumlarina ragmen en iyi sekilde yonetme
isidir. Genel manada ii¢ kategoride ele alinir:

v’ Bireysel diizlemde bireyin fonlarinin yonetimi, tasarruf ve yatirimlarinin
basarili olmasina odaklanan kisisel finans
v’ Sirketin giderlerinin nasil finanse edilecegine ve sermaye yapisinin nasil
kurulacagina odaklanan kurumsal finans
v Gelir dagilimi, kaynak dagilimi ve ekonomik istikrar temelinde kamu
kaynak ve fonlarinin yonetimine odaklanan kamusal finans (IIENSTITU,
2022).

1.2. Okuryazarhk

Okuryazarlik kavrami, TDK Sozliikte 6grenim gérmiis ve okuma yazma 6grenmis
kisiyi tanimlamaktadir (TDK, 2022). Ancak bu tanim daha ¢ok okuma yazma kavramini
ifade etmektedir. Asict (2009), okuryazarlik ve okuma yazma kavramlarmin es deger
olmadiklarini ve okuryazarligin okuma yazmay1 da igeren ancak bununla sinirl kalmayip
bircok bilissel ve dilsel beceriyi igeren bir kavram oldugunu ifade etmektedir. Iki
kavramin temel ayrimlarina bakildiginda okuma-yazma bir kod ¢6zme eylemi iken
okuryazarligin bir anlamlandirma eylemi oldugu goriilmektedir. Yine okuma yazma bir
niteligi, okuryazarlik ise gelistirilebilir bir yetenegi ifade etmektedir (Tiizel ve
Kurudayioglu, 2010, s.284-285). Okuryazarlikta 6nemli olan buna sahip olmaktan ziyade
ne Ol¢lide sahip olundugudur.

Bu acidan bakildiginda okuryazarlik, okuma yazma faaliyetleri ile bireyin
hayatini ve ¢cevresindeki nesne ve olgulari algilamasi, sosyal ¢evresine anlam yiiklemesini
ve bunlar sadece yazili sembollerle degil dil gibi biligsel becerilerle gerceklestirmesi
olarak tanimlanabilir (Asici, 2009, s. 11-12).

Yazi disinda da binlerce sembolik anlatim olan modern diinyada, bu sembollerin
anlamlandirilmasi, bireyin bilingli ya da farkinda olmadan bunlar1 yorumlamasi bir tiir
okuma olarak kabul edilmektedir. Bu ¢ercevede okuryazarlik, toplumsal ¢evredeki bilgi,
beceri ve sosyal kurallar1 anlama, bagkasiyla paylasma, degerlendirme ve gelecek
kusaklara aktarma araci olarak ifade edilebilir (Adalar, 2019, s.22).

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO), 1987 yilinda

hayata gecirdigi “Herkes Icin Egitim” projesinde okuryazarlik kavramim giincel



calismalar noktasinda degerlendirmis ve ti¢ farkli diizeyde okuryazarlik kavramindan s6z
etmistir (Asici, 2009, s.12):

v’ Diizey-1: Temel Okuryazarlik

v' Diizey-2: Islevsel Okuryazarlik

v' Diizey-3: Cok Islevli (multi fonksiyonel) Okuryazarlik

1950’lerle beraber literatiirde daha fazla rastlanan okuryazarlik kavrami teknoloji,

bilgi-iletisim ve kentlesme olgularinin etkisiyle siirekli genislemis ve bir¢ok okuryazarlik
tiiri ifade edilmeye baslamistir. Bilgisayar, internet, medya okuryazarligi gibi
okuryazarlik tiirlerinin artmasinda okuryazarliga verilen 6nemin artmis olmasinin da
etkisi vardir. Bireyin modern diinyada okuma-yazma ile baslayan pek cok beceriyi
edinmesi gerekmektedir. Bu becerilerin basinda ¢evreyi anlamlandirma ve kendi
anlamlarmi olusturma gelmektedir. Giincel bilgilere erisme ve becerilere sahip olma,
kendini ifade edebilme, elde ettigi bilgiyi kullanabilme, yeni ve yaratici fikirler

tiretebilme diger beklenen becerileri olusturmaktadir (Adalar, 2019, s.26).

1.3. Finansal Egitim

Finansal okuryazarlik diger okuryazarliklar gibi egitimsel bir olgudur ve ¢esitli
O0grenme ortam ve araglari ile kazanilir. Finansal okuryazarlik kavramini anlamak igin

kavramin i¢inde yer aldig1 finansal egitimin de anlagilmas1 gerekmektedir.

1.3.1. Finansal Egitimin Tanimi, Amaci ve Onemi

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD 2008); finansal egitimi, bireysel
ve kurumsal aktorlerin, tiiketici ve yatirimcilarin finansal kavramlar ve {irtinler ile ilgili
algilarmi arttiran, bilinglendirme, bilgilendirme ve 68retme yoluyla finansal risk ve
olanaklarin farkinda olmalarin1 saglayan, se¢imlerini kolaylastiran ve nereye
bagvurmalar1 konusunda rehberlik saglayan ve bu yolla finansal gelisimi yayginlastiran
bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Bu tanimdan anlagildigi {izere finansal egitim
farkindalik arttiran, erisimi kolaylastiran, bilgilendirme ve bilinglendirme yoluyla bireyde
tikketim ve tasarruf davraniglarinda degisiklikler yaratan ve bu yolla hem bireysel hem
ulusal ekonomiye katki saglayan bir siirectir. Finansal egitim, kisilere rehberlik
saglayarak onlar1 bilingli bir finansal aktor haline getirdiginden; 6zellikle gelismekte olan

iilkelerde ekonomik katkis1 da diisiintilerek bir ihtiyag¢ haline gelmistir.



Bireylerin finansal okuryazarligmin arttirilmasi ve temel bir finansal kiiltiiriin
olugmasi bakimindan stratejik onem tagiyan finansal egitim; tasarruf, biitge, yatirim, borg
ve kredi yonetimini i¢eren egitsel faaliyetler biitiiniidiir. Egitimin tanim1 geregi bireyin
sadece bilgi almasi siire¢ agisindan yeterli degildir. Bu bilgilerin degerlendirilmesi, analiz
edilmesi ve hayata gecirilmesi yani kisaca davranis degisikligi yaratmasi gerekmektedir.
Finansal egitimin nihai amaci, bireyin kisisel refahi agisindan yasamini etkileyecek
finansal olaylar1 dogru tercihler ve kararlarla yonetebilmesini saglamaktir (Ozbek, 2019,
s.2).

Finansal egitim, finansal kavramlar hakkinda farkindalik, finansal tirtinlerin dogru
tercihi, finansal veri yorumlama ve bunlari kullanma stireglerini icermektedir ve 6zellikle
paranin dogru yonetimi konusunda oldukgea islevseldir (Dagdelen, 2017, s.63).

Finansal risklerin her gecen giin arttig1 giiniimiizde bireylerin hayatini etkileyen
bu unsur goéz ardi edilemez hale gelmistir. Herkesin bir sekilde yer almaya bagladigi
finansal piyasalarda islem yapabilmek i¢in bilgi ve risk analizi hayati onem tagimakta ve
bu da finansal egitimi zorunlu kilmaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB, 2011)’na gore; finansal egitimi
onemli kilan faktorler sunlardir:

v' Finansal piyasalarin artan {iriin ¢esitliligi ve bu iiriinler hakkinda ortaya
cikan bilgi kirliligi biiytlik bir karmagikliga yol agmakta ve saglikli karar
almay1 olumsuz etkilemektedir.

v’ Tiiketimi dzendiren kiiresel ekonomik sistem borglulugu arttirmakta ve
bir¢ok geng¢ daha hayata atilmadan biiyiik bor¢larin altina girmektedir.

v Ortalama 6mriin bu yiizyilda biiyiik artis gostermesi emeklilik olayma
bakis agisin1 degistirmeyi zorunlu hale getirmis ve bireylerin daha uzun
vadeli emeklilik planlar1 yapmasi sonucunu dogurmustur. Bu noktada
kamusal veya o6zel tiim emeklilik planlarinda tasarruf bilgisi onem
kazanmistir.

v" Finansal erigsimin nasil olacagi konusunda en biiyiik rol finansal egitime
diismektedir. Finansal egitim bireye finansal erisim kolayligi
saglamaktadir.

v Sosyoekonomik agidan dezavantajli gruplarin (egitim seviyesi diisiik,
kadin, gen¢ vb.) finansal okuryazarliklarinin diisiik Olglilmesi finansal

egitimin daha genis alana yayilmasi gerektigini ortaya koymaktadir (s.79).



Geng ve dinamik bir siire¢ olan finansal egitimin nasil yapilandirilmas1 gerektigi
ve tabana nasil yayilabilecegi hususu hala deneyimlenen ve arastirilan bir konudur.
Egitim bilimi agisindan da ele alinan bu siiregte bireysel veya benzer gruplar olusturularak
egitim verilmesi daha olumlu sonuglar yaratmaktadir. Finansal egitim yapilandirilirken

Jazayeri (2012)’ye gore su hususlara dikkat edilmelidir:

v' Olduk¢a karmasik olan finansal terim ve iiriinleri en basit diizeye
indirgeyerek basitlestirmek

v Egitim alan kitlelerin bireysel ya da demografik ozellikleri gozetilerek
egitimde farklilastirma yapmak veya herkese ayni tip egitimi vermemek

v' Ogrencilerin kiiltiirel farkliliklar gdzetilerek egitim programi hazirlamak

v Sosyoekonomik agidan engelleri olan kadmlart mutlaka siirece dahil
etmek

v Egitim alanlar1 egitimin yarar1 ve dnemi konusunda ikna etmek ve gerekli
motivasyonu saglamak

v Egitmenlerin alaninda uzman olmasmin yaninda 6gretmenlik meslek
bilgisine de sahip olmasini temin etmek, bu amagla gerekirse 6gretmenlere

egitici egitimi vermek

Giinlimiizde hala finansal egitim programlarinin amaglari, uygulamalari ve bireye
katkis1 tartigmali bir konudur. Bu tartismalarin en 6nemlisi egitim ¢iktilarinin takibinin
zorlugudur. Ornegin bir web sitesinden dijital bir kaynak okuyarak bilgi edinen bir kisinin
bu bilgiyi ne kadar ve nasil kullandigini tespit etmek son derece zordur. OECD (2005,
Aktaran: Dagdelen, 2017, s.64)’ye gore finansal egitimin basarisini etkileyen {i¢ temel
faktor vardir: Bireysel finans, finans psikolojisi ve davranigsal finans.

TCMB (2011), finansal egitim programi olusturulurken o&zellikle finansal
okuryazarlig: diisiik kitlelerin hedef alinmasini, bu kitlelerin 6zellikleri ve ihtiyaclar1 baz
alinarak miifredat gelistirilmesini ve miifredatta hayatilik ilkesi geregi dncelikle tasarruf,
bor¢lanma, tiiketim, emeklilik ve sigortalanma gibi hususlara yer verilmesi gerektigini
savunmaktadir. Ancak burada en 6dnemli unsur siirecin doniit sistemidir. Egitimde elde
edilen ¢iktilarin hemen derlenmesi ve bu verilerin analiz edilerek degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu yolla programin basarist test edilerek giincelleme gereken yerlere

miidahale sansi elde edilecektir.



OECD (2005, Aktaran: Dagdelen, 2017, s.65)’ye gore, finansal egitim &grenci
diizeyi gozetilerek okullarda verilebilir. Ancak bu yaygin egitimle hayat boyu egitim
icerisinde de desteklenmelidir. Bu amacla medyada kampanyalar diizenlenmeli, dergi,
kitap ve dijital materyaller olusturulmalidir. Bunun yaninda panel, seminer ve konferans
gibi etkinlikler siklastiriimalidir.

Finansal egitim ile finansal basari arasinda dogru oranti oldugunu ifade eden
Gokmen (2012), bu basariyla beraber bireylerde su davranmis degisikliklerinin olacagini
ongormektedir:

v Kisa vadeli finansal kararlar yerine uzun vadeli kararlar1 tercih edip
uygulama

v' Kredi kullanmadan once geri 6deme kosullarmi iyi degerlendirme
aliskanligt

v Her ihtiyaci igin kredi ¢ekme aliskanhigini birakarak diger finansal araglar
hakkinda bilgi sahibi olmasi

v Tuim gelirini harcama yerine tasarruf yapma aligkanligi edinme

v Borcu borg ile kapatma anlayisini terk etme (s.21)

1.3.2. Finansal Egitimin Faydalar

Finansal egitim, bireysel, kurumsal ve ulusal diizeyde ekonomiyi etkileyen ve bu
nedenle de kiiresel diizeyde arastirilmaya devam eden bir sliregtir. Arastirmalar arttikca
bu arastirma sonuglarini temel alan politika ve uygulamalar da artmakta ve
cesitlenmektedir. Giiniimiizde finansal egitimin olumlu etkileri tartisilmaz bir gergek
olarak ele alinirken, bu egitimlerin icerigi ve modeli konusunda aktiiel caligsmalar
stirmektedir.

Bugiine kadar yapilan arastirmalar finansal bilgi sahibi olmanin finansal davranis
ve secimlerle yakindan iligkili oldugunu ortaya koymustur. Bireylere finansal sistem
konusunda yol gosteren bu egitimler onlar1 bilingli bir finansal aktére doniistiirmekte ve
kendilerine en uygun ara¢ ve uygulamalara yonelmelerini saglamaktadir. Risk yonetimini
Ogrenen bireyler daha dogru se¢imler yapmakta, gereksiz kredilerin, hisse senetlerinin ya
da borg¢larm altina girmemektedir. Bu se¢imler sadece bireyi ya da ailesini degil finansal
kuruluglar1 da etkilemektedir ve dogru secimler bu kuruluslar1 da giiclendirmektedir

(Simsek, Hithit ve Simsek, 2021, 5.120).



10

Bireysel diizeyde kisisel refah1 arttiran, finansal farkindalig1 giiclendiren, finansal
tirtinlerin dogru kullanimini saglayan finansal egitim, ayn1 zamanda tiiketicileri yanlis
yonlendirilmekten ve dolandiriciliktan da koruyabilmektedir (TCMB, 2011, s. 82).

Bu bireysel yararlarin yaninda finansal egitimin finans sektoriiniin kendisine de
etkileri olumlu sonuglar dogurmaktadir. Bilingli bir tiiketici olarak birey dogru finansal
araglara yoneldikgce ve iiriin talebinde bulundukg¢a finans piyasasi giiclenmekte ve rekabet
artmaktadir. Bilgi edindik¢e daha fazla bilgi talep eden bireyler sayesinde piyasada
seffaflik ve dogru bilgilendirme artacagindan hukuki sorunlar da azalmis olacaktir. Uriin
ve hizmet cesitliligini arttiran bu siire¢, ayn1 zamanda rekabet sayesinde yeniligi tesvik
edecek, kontrol mekanizmalarini1 gliglendirecektir. Egitim sonrasi tasarruf egilimi artan
bireylerin dzellikle Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere (KOBI) yatirim yapmasi
basta istihdam olmak tizere pek ¢ok ekoomik gostergeye olumlu etki edecektir (TCMB,
2011, s.83).

Temizel (2010, Aktaran: Giileg, 2019, s.7)’e gore finansal egitimin ¢iktis1 olan
temel beceriler sunlardir:

v’ Birey nakit akigin1 yonetebilir

v" Finans kurumlar1 ve finansal sistem hakkinda temel bilgileri edinir

v' Konut ihtiyact i¢in satin alma ve kiralamada tiim alternatifleri
degerlendirebilir
Kaynak ve oncelikler temelinde biit¢e hazirlayabilir
Kredi olanaklarini ve kredi kullanim segeneklerini bilir ve degerlendirir
Temel yatirim araglarinda risk ve kar analizi yapabilir

Finansal risklerin farkinda olur ve gerektiginde bunlar1 devreder

NN

Acil durumlar i¢in yedek fonlar yada rezervler bulundurmasi gerektiginin
farkinda olur

v' Bireysel emeklilik planlamasi yapabilir

v Olaganiistii durumlara karsi glivenlikli davranislar sergiler

Ozetle; finansal egitim yatirimciy1 tasarruftan yatirrma ydnlendiren bir siireci

tetiklemektedir. Bu siire¢ birikimlerin bankada degerlendirilmesi ve para piyasasinin
hareketlenmesi ile siirmektedir. Bireysel tasarruflarin parasal sistemde toplanmasi ile
olusan kaynaklar, biiyiik sirketlerin likitide ve fon ihtiyacini gidermekte ve boylece yeni
yatimlarin  Onii agilmaktadir. Bu da iilke ekonomisinin gdstergelerini olumlu

etkilemektedir.
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1.3.3. Finansal Egitimin Gelistirilmesine Yonelik Uluslararas1 Uygulamalar

Finansal egitimin ekonomiye katkilarin1 ortaya ¢ikaran calismalar arttik¢a tiim
diinyada yerel ihtiya¢c ve ozellikler de belirlenerek egitim stratejileri ve politikalar
olusturulmaya baglanmistir (Giileg, 2019, s.45).

Finansal egitim sadece bireylere degil, 6zel paydas ve politika yapicilara da yarar
saglamaktadir. Tiketicilerin finansal hizmetlerden haberdar olmasi ve kullanmasi,
finansal {riinleri karsilastirarak dogru tercihlerde bulunmasi finansal piyasalari
gelistirmekte ve agik rekabeti saglamaktadir. Bu da uluslararasi arenada finansal egitimin
finansal {irtinlere doniik diizenlemeleri tamamlayan bir savunma mekanizmasi olarak
goriilmesini saglamistir (Adalar, 2019, s.40).

Finansal egitim alanindaki calismalar basta Diinya Bankas1 ve OECD olmak {izere
uluslararasi kuruluslar ve ulusal kuruluslar tarafindan, bazen de iki yapinin birlikteligi ile
gergeklestirilmektedir. Kiiresel bazda tiim iilkeler i¢in gegerli bir strateji belirlemenin
imkansiz oldugu gerceginden hareketle, diger iilke uygulamalarinin her kurum ve iilke
i¢in bir kilavuz ve deneyim araci oldugu ifade edilebilir (TCMB, 2011, s.89).

Tektas (2019), diinyada finansal egitim ¢ergevesinde uluslararasi faaliyetler yapan
kurulusglart soyle ifade etmektedir:

v Diinya Bankas1 (World Bank)
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)
Uluslararas1 Cocuk ve Genglik Finans Kurulusu (CYFI)
Uluslararas1 Menkul Kiymet Komisyonlar1 Orgiitii (I0SCO)
Uluslararasi Yatirimcr Egitim Forumu (IFIE)
Avrupa Komisyonu

Finansal Okuryazarlik ve Egitim Komisyonu (FLEC)

N N N N N

Finans Sektorii Diizenleme Kurulu (Financial Industry Regulatory
Authority - FINRA)

Jumpstart Koalisyonu

<

v Finansal Egitim Ulusal Vakfi (National Endowmentfor Financial
Education - NEFE)
v Ulusal Ekonomik Egitim Konseyi (National Council on Economic

Education - NCEE)
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Bu kuruluslardan OECD’nin yaptig1 caligmalar biiyiik 6nem arz etmektedir.

OECD’nin bugiine kadar yaptig1 calismalar 6zetlenecek olursa:

v
v

2003 yilinda tiyelerin talebi ile finansal egitim aragtirmalarina baslamigtir
2005 yilinda Finansal Okur-Yazarlig1 Gelistirmek (Improving Financial
Literacy: Analysis of Issues and Policies) adli kitab1 yayinlamistir.

2008 yilinda sigorta ve bireysel emeklilik bilincini artirmak igin
(Improving Financial Education and Awareness on Insurance and Private
Pensions) kitabini yaymlamistir.

2008 yilinda uluslararast is birligini giiclendirmek i¢in “International
Gateway on Financial Education” baslikli Internet sitesi kurulmustur
(www.financial-education.org).

2008 yilinda 68 tilkeden 135 tiyesi bulunan ve finansal egitim konusunda
uzman kamu calisanlarindan olusan INFE (International Network on
Financial Education) adli uluslararasi grup kurulmustur.

2009 yilinda kredi farkindaligina dair tavsiyelerini igeren bir el kitabi
yayimlamuistir.

2012 yilinda yapilan ve 15 yasindaki lise Ogrencilerinin finansal
okuryazarlik seviyesini 6lcen PISA (Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme
Programi) “Financial Literacy Assessment” testi ile genglerin finansal
planlama ve yonetme becerileri tespit edilmeye ¢alisiimistir.

2015 yilinda yapilan tekrar yapilan bu testte bu kez ayni kitleyi igeren 15
iiye iilkede, genglerin finansal okuryazarlik durumlar iilke ekonomisi

icerisinde ve demografik 6zellikleri dikkate alinarak incelenmistir.

OECD, finansal egitim bashig altinda, analitik arastirma ve analiz yayinlari,

ilkeler ve standartlar olusturma ve uluslararasi is birliginin gelistirilmesi olmak {izere ii¢

temel alanda ¢aligsmalarini yiirtitmektedir (TCMB, 2011, s.90).

Gelismekte olan iilkelere finansal ve teknik destek saglamak amaciyla kurulan ve

189 iiye iilkeye sahip Diinya Bankasi (World Bank-WB), finansal egitime 6zel 6nem

atfetmekte ve bu caligmalarimi Diinya Bankas1 Aile A& (WBFN) {izerinden

yiriitmektedir. Aile biitcesi, finansal planlama, risk yoOnetimi, yatirnm ve birikim

konularinda online egitimler verilen bu platformda ayrica hane halki anketleri ile finansal

egitim diizeyi konusunda veri toplanmaktadir (Giileg, 2019, s. 47). Diinya Bankasi ayrica
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az gelismis iilkelerde, finansal erisim konusunda CGAP (Consultative Group to Assist
the Poor) adl1 aragtirma merkezi ile birlikte mikrofinans, mobil ve subesiz bankacilik gibi
temel konularda bilgilendirici faaliyetler yapmaktadir (TCMB, 2011, s.90). Finansal
erisim konusunda raporlar diizenleyen Diinya Bankasi 2018 yilinda “Finansal Erisim
Kigiik Veriler Kitab1” kitabin1 yaymlamistir (Adalar, 2019, s.50). Diinya Bankasi,
kiiresel diizeyde bireylerin bor¢ yonetimi, birikim ve risk yonetimleri konusunda en genis
veri tabani olan Global Findex’i de yonetmektedir.

Avrupa Birligi ve Avrupa Komisyonu 2007 yilinda Briiksel’de finansal egitim ve
finansal farkindalik konusunda bir konferans diizenlemistir. Birlik {ilkeleri i¢in finansal
egitimde standart uygulamalar gelistirmek, kurumlar arasi ig birligini gliglendirmek ve
egitimi kaliteli hale getirmek amaciyla 2008 yilinda “Finansal Egitim Uzman Grubu”
kurulmustur (Giileg, 2019, 5.48). Finansal Egitim Uzmani1 Grubu EGFE (Expert Group
on Financial Education), 2009 yilinda Avrupa Finansal Egitim Veri Taban1 EDFE
(European Database for Financial Education)’ni hayata gegirmis ve bu veri tabani
elektronik bir kiitiiphane islevi gdrmiistiir. Ayrica 2003 yilinda kurulan “Yetiskinler Icin
Cevrimigi Tiketici Egitimi Araglar1" (www.dolceta.eu) adiyla kurulan web sitesi 2010
yilinda 6gretmenler igin 6zel boliimler eklenerek genisletilmistir. Ogretmenlere tasarruf
ve yatirim, harcamalar, sigorta ve bor¢lanma temalarini igeren 6gretim materyalleri bu
sitede yer almaktadir (Kuyumcu, 2018, s.74).

Avrupa Finansal Egitim Platformu 2017°de Briiksel’de Avrupa Bankacilik
Federasyonu, Avrupa Mikrofinans Ag1 basta olmak tizere dokuz orgiit ve dernekten
olusan bir grup tarafindan hayata gecirilmistir. Temel amac1 gengler ve geng girisimciler
arasinda finansal egitimi arttirmak ve Avrupa’da finansal okuryazarlig1 giiclendirmektir.
Platform, finansal egitim alaninda fikir, bilgi ve deneyimlerin paylasilmasi ve bu yolla
finansal okuryazarligin genis kitlelere ulagmasi temelinde hizmet vermeye devam
etmektedir (Zeynelova, 2019, s.20).

Bir diger uluslararas1 kurulus olan, Uluslararast Menkul Deger Komisyonlari
Orgiitii (IOSCO), finansal piyasalarda yatirimcmin korunmasi ve dolandiriciligin
onlenmesi konularinda faaliyet gostermektedir. Tirkiye, Orgiitte Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) ile temsil edilmektedir. 1999 yilinda baslayan finansal egitim ¢alismalari
2001 yilinda bir raporla paydaslarla paylasilmistir (Temizel ve Ozgiiler, 2015, s.8).

Asya Pasifik Ekonomik Isbirligi Orgiitii (APEC), 2012 yilinda finansal egitim
konusunda bir politika olusturulmasini sézlesme altina almistir. OECD’nin okullar i¢in

finansal egitim oOnerileri ve 0grenme cercevelerini iceren yaymni da ayni yil Orgiit
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tarafindan kabul edilmistir. APEC, 2014 yilinda Temel Egitimde Finansal ve Ekonomik
Okuryazarlik adli kilavuzu yaymlamis ve iiye iilkelerde finansal egitim stratejileri ve
bunlarin degerlendirilmesi siirecini takip etmeye baslamistir (Adalar, 2019, s.50).

Uluslararasi Cocuk ve Genglik Finans Kurulusu (Child & Youth Finance
International- CYFI), hedef kitlesi ¢ocuklar olan ve Birlesmis Milletler (BM), OECD,
UNESCO ve yiizlerce stratejik ortakla finansal egitim ve erisim etkinlikleri diizenleyen
bir organizasyondur. Ik kez 2012 yilinda Amsterdam’da diizenlenen “Cocuklar ve
Gengler i¢in Finansal Egitim” programlarini periyodik olarak siirdliren organizasyon,
ikinci programini Istanbul’da yapmustir. Organizasyon, cocuk ve gengleri finans
alanindaki tinlii kisilerle bulusturmay1 temel alan ve yiiz lilkede yiiz milyon ¢ocuga
erismeyi hedef alan bir programdir (Kuyumcu, 2018, s.72).

Birlesmis Milletler Uluslararas1 Cocuklara Acil Yardim Fonu (UNICEF) ile
isbirligi yapan Hollanda merkezli Aflatoun International bu alandaki en Onemli
uluslararasi aktorlerdendir. 192 ortak ve 36 hiikiimetle isgbirligi bulunan bu sivil toplum
organizasyonu her yil 100 iilkede 5 milyonu askin gence egitimler yoluyla ulasmaktadir
(Adalar, 2019, s.52).

Uluslararast Yatirimer Egitim Forumu (International Forums for Inventor
Education - IFIE), gelismis tlkeler tarafindan 2005’te kurulan ve finansal egitim
programlarini gelistirmeyi hedef alan bir kurulustur. Bu kurulus sadece iiye iilkeleri diger
tilkeleri de hedef alacak sekilde egitim programlarini verimli hale getirme, yatirimer ve
yatirime1 adaylarini egitime tesvik etme, finansal egitimde kiiresel isbirligi gibi stratejiler
izlemektedir. Finansal egitimi, finans piyasasina bilingli yonelme ve risklerden korunma
temelinde ele almaktadir (Kuyumcu, 2018, 5.73).

Finansal egitimin en biiyiik destekcilerinden olan VISA, kiiresel 6l¢ekte bu amala
kamu kurumlari, tiniversite ve kar amaci giitmeyen orgiitlerle igbirlikleri gelistirmektedir.
Ozellikle 6gretmen, dgrenci ve bireysel tiiketicilerin yararlanacag: iicretsiz ve yenilikci
egitimler diizenlemekte ve bunlarn yiiriitmektedir. Tiirkiye nin bu alandaki ilk projesi olan
“Param1 Yonetebiliyorum” projesini de finanse eden VISA, “Practical Money Skill
(Pratik Para Becerileri)” projesi ile kiiresel diizeyde herkes i¢in bir egitim programini
koordine etmistir (Adalar, 2019, s.51).

Finansal egitimde ulusal 6l¢ekte uygulamalar incelendiginde dogal olarak farkli
uygulamalarla karsilasgilmaktadir. Opletalova (2015), finansal egitimin OECD
uygulamalar1 ekseninde iilkelerde uygulanmasimi Tablo 1°de gorildiigii iizere g

kategoride degerlendirmektedir:
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Tablo 1. Finansal Egitim Ulusal Stratejilerinin Durumu

Finansal egitim wulusal stratejisi | Avustralya, Brezilya, Cek Cumhuriyeti, El Salvador,
uygulayan tilkeler Estonya, Gana, irlanda, Japonya, Malezya, Hollanda, Yeni
Zelanda, Nijerya, Portekiz, Singapur, Slovenya, Giiney
Aftrika, Ispanya, Birlesik Krallik, ABD, Zambiya

Finansal egitim wulusal stratejisi | Ermenistan, Kanada, Sili, Kolombiya, Hindistan, Endonezya,
gelistiren iilkeler Israil, Kenya, Kore, Letonya, Liibnan, Meksika, Malavi, Fas,
Peru, Polonya, Romanya, Rusya Federasyonu, Sirbistan,
Isveg, Tanzanya, Tayland, Tiirkiye, Uganda, Uruguay
Finansal egitim ulusal stratejisini | Arjantin, Cin, Fransa, italya, Suudi Arabistan

tasarlayan tilkeler

Kaynak: (Opletalova, 2015)

Uluslararasi diizeyde finansal egitim olgusunun ABD ve Avustralya’da finansal
okuryazarlik, Ingiltere ve Kanada’da ise finansal yetenek kavrami iizerinde insa edildigi
ve bu dort iilkenin diinyadaki finansal egitimlere Onciiliik ettigi sylenebilir (Adalar,
2019, s.42).

Finansal egitimde en eski uygulamalar Ingiltere’de goriilmektedir. Bu alanda
yetkili kurulus FSA (Financial Services Authority) finansal hizmetlerde kamusal bilinci
yaratma gorevini listlenmistir. 2003 yilinda baslayan arastirma siireci 2006 y1linda ulusal
bir stratejiye doniistiiriilmiistiir. Hazinenin de destegiyle 2008 yilinda bir ¢alisma plani
olusturulmus ve 2010 yilinda ulusal finansal egitim stratejilerinden sorumlu CFEB’in
(Consumer Financial Education Body) kurulmustur (TCMB, 2011, s.90). “Finansal
Yeterlilik i¢in Ulusal Strateji” kapsaminda finansal egitimler okul ve isletmelerde iiretilen
materyaller araciligiyla gerceklestirilmektedir (Giileg, 2019 , 5.51). 2014 yilindan bu yana
finansal egitim matematik ve vatandaslik derslerinin miifredatinda yer almaktadir
(TEDMEM, 2016).

AB iiyesi iilkelerden Cekya, finansal egitim ulusal stratejisini olusturmaya 2005
yilinda baslamistir. Siire¢, Hazine Miistesarliginin koordinasyonunda Cek Ulusal Egitim
Bakanligi, Merkez Bankasi, Sanayi ve Ticaret Bakanligi gibi kurumlarin destegiyle
gelistirilmistir. Finansal egitime ozellikle tiiketicinin korunmasi temelinde yaklasilan
ulusal strateji 2007 yilinda ti¢ temali bir politika ger¢evesinde olusturulmustur. Cek
Merkez Bankasi 2008 yilindan bu yana finans piyasasinda tiiketici koruma konusunda
denetim yapmaya yetkili kilinmistir. Finansal egitim 5 yillik ulusal stratejiler temelinde
devam ederken, verilerin derlenmesi ve uygulamalarin gilincellenmesi amaciyla da

projeler yiriitilmektedir (TCMB, 2011, s.91). Cekya’da finansal egitim okullarda bir
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ders olarak degil, derslerde projeler icerisinde verilmeye ¢alisilmaktadir. Egitsel yayin ve
kaynaklar, oOgretmenler i¢in el kitaplar1 iiretilerek egitimin niteligi arttirilmaya
calisilmaktadir (Opletalova, 2015, s.1181).

Hollanda da finansal egitime biiyiik 6nem veren bir AB {ilkesidir. Finansal egitim
cergevesinde Money Wise Platformu kurulmus ve ulusal strateji olusturulmustur. Ulusal
stratejileri Sl¢iilebilir hedefler igeren bir dizi eylem icermektedir. Bu eylemler:

v Gelecege Yonelik Finansal Hazirlik (kisileri 6ngoriilemeyen durumlara
hazirlama adina birikim yapmaya, fon olusturmaya ve emeklilik plani
yapmaya tesvik edici uygulamalar)

v Okullarda finansal egitim uygulamalarinin desteklenmesi (Finansal
becerilerin okul miifredatlarina entegre edilmesi, egitim materyalleri
olusturulmasi ve dagitilmasi)

v’ Dezavantajli ve savunmasiz gruplara éncelik verilmesi (S0syoekonomik
acidan dezavantajli gruplar olan issizler, diisiik veya dalgali gelirliler,
cocuklar, kadinlar, yaslilar, okur yazar olmayanlar, bilisim teknolojilerine
hakim olmayanlar i¢in 6zel uygulamalar gelistirilmesi ve bunlara dncelik
taninmast)

v’ Mevcut ve potansiyel paydaslarla isbirligini arttirma (Biyiik isverenlerin
ikna edilerek siirece dahil edilmesi, kamusal kurumlarin daha aktif sekilde
rol listlenmesinin saglanmasi)

v Ar-Ge ve Inovasyon ( Yilda en az iki kez finansal okuryazarhigin
Ol¢iilmesi, degerlendirilmesi, sonuglarmin paydaslara sunulmast ve

gerekli revizyonlarin yapilmasi) (OECD, 2022, s.31)

Finansal becerileri ilk kez 1996 yilinda milli egitim programina dahil eden
Estonya, 2010 yilinda bu programi giincellerken finansal konular1 genis kapsamli olarak
ilk ve ortaokul miifredatina dahil etmistir. Ulusal stratejilerin finans kuruluslar1 ve
bankalarla desteklenmesi finansal egitim konusunda Estonya’y1 6n plana ¢ikarmistir.
Nitekim PISA performansi siirekli olarak artan ve en iyi puanlara ulasan iilkelerden biri
olmasi bu stratejinin basarisini géstermektedir (TEDMEM, 2016).

Belcika’da Finansal Hizmetler ve Piyasalar Kurumu (FSMA) finansal egitimde
stratejik aktor olarak gorevlendirilmistir. FSMA, bireysel tasarruf sahipleri, yatirimeilar
ve sigortalilara yonelik bilgilendirme ve bunlar1 finans kurumlar ile iligkilendirme rolii

iistlenmektedir (wikial, 2021).
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AB fiiyesi lilkeler icinde finansal egitim acgisindan aktif iilkeler arasinda tiglincii
sirada bulunan Avusturya, Viyana Borsasi’nin da katkilariyla 6grencilere degisik
konularda egitsel programlar uygulamaktadir. Egitsel faaliyetler para yonetimi, finansal
gelecek planlari, finansal kararlar ve finansal bilgi temalarinda verilmektedir (Saroglu,
2018, s.49).

Irlanda, finansal egitimi ortadgretim diizeyinde matematik dersine entegre
ederken, ayni1 zamanda ev ekonomisi ve i uygulamalari gibi se¢gmeli derslerde de finansal
egitimler verilmektedir (TEDMEM, 2016).

Bulgaristan’da ozellikle lise ¢agindaki egitsel faaliyetler dikkat ¢ekmektedir.
Bulgaristan Egitim ve Kiiltiir Bakanligi ve Finansal Hizmetler Komisyonu’nun
ortakligryla yiiriitiilen “Ogrenciler i¢in Finans” programi kapsaminda; lise dgrencilerine
finans sektorii aktorleri tarafindan sermaye piyasalar1 ve sigortacilik konularinda
seminerler diizenlenmekte ve dgrenciler finans kuruluslarina ziyarete gotiiriillmektedir.
Ogrenciler 6grendiklerini sunuma dokerek doniit vermektedir (Dagdelen, 2017, 5.90).

Finansal becerilerin yiiksek oldugu iilkelerden Isvicre’de ilging bir sekilde
Almanca konusulan kantonlarda Fransizca konusulan kantonlardan daha basarili puanlar
alindign gdzlenmistir. Ulusal Stratejide onemli yer tutan Isvigre Ulusal Bankasi,
“iconomix” adli bir girisimle lise ¢agindaki genglere finansal egitimler vermektedir.
Finansal egitim, milli egitim miifredatlarinda da yerini almaya baglamistir (wikial, 2021).

Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde finansal egitim 2002 yilinda hazine
destegiyle kurulan “Finansal Egitim Biirosu” (Office of Financial Education) ile ivme
kazanmistir. 2003 yilinda “Finansal Okur-Yazarlik ve Egitimi Komisyonu” Amerikan
Kongresinin destegiyle kurulmustur. Komisyon 2006 yilinda yayinladigi ulusal stratejiler
kapsaminda egitimler diizenlemekte ve stratejilerini sartlara gore giincellemektedir
(TCMB, 2011, s.92). Amerikan Merkez Bankasi (FED), finansal egitime bankacilik
sektoriinlin ~ gelisimi  ¢ercevesinde  biiylikk  destek  vermektedir.  Nitekim
“www.federalreserveeducation.org” adli site gorsel ve isitsel egitim araglari,
simiilasyonlar ve testlerle olduk¢a zengin bir icerik sunmaktadir (Temizel ve Ozgiiler,
2015, s.10).

ABD, finansal egitim programlarini para, licret, gelir, birikim, yatirim, kredi ve
borg gibi konularda bilgi artis1 {izerine kurgulamaktadir. Bu amagla temel stratejiler:

v" Okullarda finansal egitimleri desteklemek
v Okullarda “akilli biitge oyunu” tarzi oyunlarla kii¢iik yas grubunda

finansal egitimi tesvik etmek


http://www.federalreserveeducation.org/
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v Genglere finansal egitim gergevesinde ulasmak igin projeler iiretmek
(Finans Okulu vb.)

v Dezavantajli bolgelerde yasayan gencler ve geng girisimciler igin egitim
ve seminer programlari diizenlemektir (Zeynelova, 2019, s.21).

2005 yilindan bu yana finansal becerileri 6lgmeye ¢alisan Kanada, bu bulgulardan
yola ¢ikarak sermaye piyasalari ve finansal dolandiricilik temalarinin agirlikli oldugu bir
egitim programi gelistirmistir. Bu kapsamda bir ajans kurulan iilkede, ulusal strateji
finansal egitimi tesvik ederek tiiketicileri hak ve sorumluluklar1 konusunda
bilin¢lendirmek iizere kurulmustur. Bu kapsamda en 6nemli uygulama Kasim ayinda
diizenlenen Finansal Okuryazarlik Ay1 etkinlikleridir (wikial, 2021).

Avustralya da finansal egitime ulusal 6nem atfeden iilkelerden biridir. Finansal
egitimi ulusal diizeyde “Australian Securities and Investments Commission (ASIC)”
koordine etmektedir. 2009 yilinda baslayan ulusal strateji ¢alismalar1 tiim paydaslari
iceren bir yapiya sahiptir. En giliclii is birligi Finansal Okuryazarlik Kurulu ile
gerceklestirilmektedir. ASIC, finansal egitimi okullarda yayginlastirmak amaciyla Egitim
Bakanligi, egitimde yer alan STK ’lar, tiiketici dernekleri gibi aktorlerle siirekli is birligi
icindedir (TCMB, 2011, s.92). ASIC, diizenli olarak veri toplama amagli anketler
diizenlerken ayrica “moneyminded” gibi projelerle finansal bilinci yayginlastirmaya
caligmaktadir. Okul miifredatlarinda finansal egitimin yer almasi, 6gretmenlerin bu
alanda yetistirilmesi, isletmelerde finansal egitim diizenlenmesi gibi amaglarla faaliyetler
stirdiiriilmektedir (Gtileg, 2019, s.50).

Hindistan, 2013 yilinda kabul edilen yasayla finansal egitimi desteklemek
amaciyla Ulusal Finansal Egitim Merkezi (NCFE)’ni hayata gecirmistir. Bu merkezin ana
paydaslar1 Hindistan Rezerv Bankasi, Hindistan Menkul Kiymetler Borsas1 (SEBI),
Sigorta Diizenleme ve Gelistirme Kurumu (IRDA) ve Emekli Sandig1 Diizenleme ve
Gelistirme Kurumu (PFRDA) olarak belirlenmistir. NCFE, finansal egitimin okul
miifredatlarinda yer edinmesi i¢in okullarla is birligi yaparak cesitli uygulamalar
gelistirmekte, y1llik finansal okuryazarlik beceri testleri uygulamaktadir (wikial, 2021).

Japonya’da finansal egitim, 2000 yilinda Finansal Hizmetler Kurumu raporunda
ulusal ekonomiyi giiclendiren bir unsur olarak yer almistir. Raporda egitimlerin
ekonomik biiylimeye etkisi vurgulanmis ve bu cercevede 2007°de finansal egitim ve
yatirimeimnin korunmasi yasalarla diizenlenmistir (Temizel ve Ozgiiler, 2015, s.11).

Japonya’da finansal egitim miifredatta yer almaktadir. Bu kapsamda ilkokullarda gelir,
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finansal gilivenlik; ortaokullarda harcama, kredi, risk ve kazang; liselerde ise risk
yonetimi, maliyet, bor¢lanma dersleri okutulmaktadir (Giileg, 2019, s.51).

Singapur, finansal egitim uygulamalarinda oncelikle egitici egitimi diizenleyerek
farkli bir strateji gelistirmistir. Ogretmenleri hedef alan bu egitimler kapsaminda
Singapur Ulusal Egitim Enstitiisii ¢atis1 altinda Finansal Okuryazarlik Merkezi kurulmus
ve burada 0gretmenlere, dgrencilere temel diizeyde finansal egitim vermek amaciyla
gerekli pedagoji verilmistir. 2007 yilinda kurulan merkez, ayn1 zamanda finansal egitimin
O0gretmen,dgrenci ve uygulamalar diizeyindeki etkilerini de arastiran ve raporlayan bir
kurulustur ve 2012 yilindan bu yana Finansal Okuryazarlik Enstitiisii ad1 altinda hem
orgiin egitim hem de yaygin egitim kapsaminda faaliyetlerini siirdiirmektedir (wikial,
2021).

Azerbaycan, son yillarda ¢ocuk ve genglere mali kaynaklari yonetme, tasarruf ve
harcama yonetimi konusunda egitsel faaliyetlere yonelmeye baslamistir. Bu faaliyetler
biiyiik 6l¢tide Merkez Bankasi tarafindan organize edilmektedir. Finansal okuryazarligi
sosyal bir deger olarak tanimlayan {ilkede modern egitsel araglar ve oyunlar
gelistirilmektedir. Ozellikle “www.bizimpullar.az” adl sitede finansal bilgi materyalleri,
bankacilik konusunda bilgilendirici sanal etkinlikler, oyunlar ve sanal miizeler yer
almaktadir (Zeynelova, 2019, s.26).

Diinyada finansal egitime verilen 6nem ve yapilan c¢aligmalar artmis olsa da bu
durum beraberinde bazi problemler de getirmektedir. Ozellikle egitilmek istenen kitlenin
bliyiik olmasi, ¢ok fazla aktoriin siirecte yer aliyor almasi ve ¢aligmalarin siirdiiriilebilir
olmasimin gerekliligi kiiresel bir iletisim ve koordinasyon siirecini zorunlu kilmaktadir
(Adalar, 2019, s.43).

Asya Pasifik Ekonomik Is birligi Orgiitii (APEC, 2014), temel diizeyde finansal
egitim iizerine yayinladigi rehberde diinya genelinde finansal egitime ilginin arttigini
ancak finans sektdriiniin Oncii rol oynadigi bu siirecin agirlikli olarak yetiskinlerin
finansal yeterliliklerine odaklandigini ve bu durumunda ¢ocuk ve genglerde yeterli egitsel

caligmalar yapilmamasina neden oldugunu ifade etmektedir.
1.3.4. Tiirkiye’de Finansal Egitim Uygulamalar
Tiirkiye’de finansal egitim faaliyetlerine diinyaya paralel olarak verilen deger ve

Oonem artmis olsa da egitim faaliyetleri birgok kurum tarafindan ayri mecralarda

yuriitiilmektedir. Egitim faaliyetlerinin etkilili§ini ve amaglarmi gerceklestirmesini


http://www.bizimpullar.az/
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saglamak adina Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM), 2011 yilinda finansal egitim
alaninda faaliyet gdsteren bu kurumlarin ortaklasmasin ve ulusal bir strateji gelistirilmesi
gerektigini ifade etmistir (Giileg, 2019, s.52). Bu c¢ercevede 2014 yilinda “Finansal
Erisim, Finansal Egitim, Finansal Tiiketicinin Korunmas1 Stratejisi ve Eylem Planlar1”
genelgesi Haziran ayindaki Resmi Gazetede yaymlanmistir. Bu genelgede yer alan eylem
planinda ayrintil faaliyetler planlanmigtir. Bu kapsamda,
v' Finansal {iriin ve hizmetlerin tiim kesimlere yayilmasi amaciyla, finansal
iirlin ve hizmetlere erisim
v Finansal sistem disinda kalan kisilerin sisteme déahil edilmesi amaciyla
finansal egitimler ve
v" Finansal iriin ve hizmetlerin kalitesinin ve kullanimmin artirilmasi
amaciyla tliketicinin korunmasi stratejileri gercevesinde talep yoniiniin
gelistirilmesi benimsenmistir (Kuyumcu, 2018, s.77).

55 adet eylem igeren genelge ile Finansal Tiiketicinin Korunmasi Eylem plani
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)’na, Finansal Egitim Eylem
Planinin uygulanmasi ise Sermaye Piyasast Kurulu (SPK)’na verilmistir (TBB, 2019).
2014-2017 yillarini kapsayan Finansal Egitim Eylem Planm
kapsaminda; finansal egitimin yayginlastirilmasi Yyoluyla, yatirimer altyapisinin
genislemesi, bireylerin ekonomik refahinin kisa siirede artmasi, finans sektdriine nitelikli
isgiicli kazandirilmasi, finans piyasalarinin biiyiimesi hedeflenmistir (SPK, 2014).

Finansal egitimle ilgili dokiimanlarin yer aldig1 bir web site kurulmasi, sosyal
medyanin bu amagla etkin kullanilmasi ve 6zellikle ev hanimlaria yonelik bilgilendirici
uygulamalara yer verilmesi bu planda yer alan faaliyetlerden bazilaridir (Bayrakdaroglu
ve Bilge, 2018, 5.100).

Genelge kapsaminda belirlenen faaliyetler kapsaminda bagta Milli Egitim ve Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanliklar1 olmak tizere:

v Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK)
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi1 (TCMB)
Tiirkiye Sermaye Piyasalari Birligi (TSPB)
Borsa Istanbul (BIST)
Istanbul Uluslararas1 Finans Merkezi (IFM)
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER)
HABITAT Dernegi ve

AN N N N N
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v" Ozel Bankalar ¢esitli uygulamalar ve projeleri hayata gecirmis ve bircok

etkinlige birlikte imza atmislardir (Tektas, 2019, s.51).

Tiirkiye’de finansal egitimde bu ulusal strateji ¢calismalar1 6ncesinde de finansal
farkindalik cercevesinde egitsel calismalar yapilmistir. ilk 6nemli ¢alisma 2009 yilinda
hayata gecirilen “Parami Yonetebiliyorum” projesidir. Kalkinma Bakanligi, Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP), Habitat Dernegi, Visa iiyesi bankalarin
destekledigi proje, finansal farkindalik agisindan kamu, 6zel sektor ve sivil toplumu bir
araya getiren ilk uygulama olmasi1 bakimindan da 6nem tasimaktadir. 15-30 yas diliminde
yer alan gengleri hedef kitle olarak belirleyen projenin genel hedefi genglerde finansal
gelecek planlamasini saglikli bir sekilde gergeklestirecek bilinci agilamak ve bu yolla
ulusal diizeyde siirdiiriilebilir kalkinmaya destek vermektir. Ozel hedef ise genglerin
kisisel parasal kaynaklarin1 verimli kullanma bilinci olugturma ve finansal hizmetleri
etkin kullanmalarin1 saglayacak egitimler vermektir (Tosun, 2016, s.15). Proje
kapsaminda 2022 yilina kadar 5.510 egitim verilirken 1.7 milyon kisi egitim almistir.
Goniilli egitmenler ile yapilan ve halen devam eden bu egitimlerde bugiine kadar 2.647
egitmen gorev almistir (paramiyonetebiliyorum.net, 2022).

Bu projenin ardindan ikinci genis capli proje “Istanbul Finans Merkezi Yolunda
Hedef 20.000 Kadin” projesi adiyla Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1, Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Hayat Boyu Ogrenme Merkezi (ISMEK) ortakliginda ve Dogus
Grup sponsorluguyla hayata gegirilmistir. 20.000 kadina finansal biling kazandirilmasi
hedeflenen proje kapsaminda, Tiirkiye’de ilk kez kadin finansal okuryazarligini
hedefleyen “Para Durumu” platformu kurulmus ve en az 10.000 kadina ulasilmistir (
Bayrakdaroglu ve Bilge, 2018, s.101). Para Durumu platformu OECD onayi alan ilk
inisiyatif olma Ozelligi tasimakta ve egitim, seminer, mobil uygulamalar, sosyal
sorumluluk projeleri, yayimnlar ve dijital kanallarla hedef kitlesini iilke genelinde
genisletmektedir (paradurumu.com, 2022).

Finansal egitimin iki biiyiik aktéri TCMB ve SPK iilkemizdeki finansal
farkindalik ve bilincin artmasi, finansal egitimlerin gelismesi amaciyla 2011 yilinin Mart
aymnda Istanbul’da uluslararasi bir konferans organize etmistir. Bu konferansa paralel
TCMB tarafindan “Diinyada ve Tiirkiye’de Finansal Hizmetlere Erisim ve Finansal
Egitim” adiyla bir dokiiman hazirlanip iilke ¢apinda dagitilmistir (Tosun, 2016, s.16).

Tiirkiye’de finans sektoriinii gelistirerek ekonomik biliylimeyi desteklemek

amaciyla 2009 yilinda hayata gecirilen Istanbul Uluslararasi Finans Merkezi (IFM)
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Stratejisi ve Eylem Plani, temelde tilkemizi kiiresel ve bolgesel diizlemde cazip bir finans
merkezine doniistiirmeyi hedeflemektedir. Bu eylem planinda, finansal egtimde ulusal
politika ve stratejilere ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmektedir. Bu kapsamda ilk ve
ortadgretim miifredatlarinin finansal okuryazarlig1 igerecek sekilde diizenlenmesi,
tiniversite programlarinda finansal egitim faaliyetlerine yer verilmesi, finansal alanda
egitimei ve akademisyen ihtiyacina doniik tedbirler alinmasi Onerilen stratejilerdendir
(Giileg, 2019, 5.53).

Bu strateji dogrultusunda Istanbul’u uluslar aras1 finas merkezi yapma hedefini de
destekleyecek sekilde 2012 yilinda “Sermaye Piyasas1 Kuruluglar1 Yatirimer Seferberligi
Isbirligi Protokolii” imzalanmustir. SPK, BIST, TSPB, Vadeli islem ve Opsiyon Borsas1
A.S (VIOB), Istanbul Altin Borsasi (IAB), Merkezi Kayit Kurulusu A.S (MKK), Takas
ve Saklama Bankas1 A.§ (TAKASBANK), Tiirkiye Kurumsal Yatirimci Yoneticileri
Dernegi (TKYD) ve Sermaye Piyasasi1 Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu’nun taraf
oldugu bu protokol finans alanindaki en biiylik ortakligi i¢ermektedir ve finansal
okuryazarlik ve sermaye piyasasi bilgisini arttirmak amaciyla ¢esitli faaliyetlere yer
verilmistir (Tosun, 2016, s.17).

Ulkemizde son 10 yilda finansal egitim ¢ergevesinde uygulanan, planlanan ve

sonuglandirilan etkinlikler Tablo-2’de yer almaktadir.



Tablo 2. Tiirkiye’de Finansal Egitim Faaliyetlerinin Kronolojisi (2012-2022)
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TARIH UYGULAMA/ETKINLIK YURUTUCU- AMACLAR SONUCLAR
ORTAKLAR
2012 Finansal Okuryazarlik ve Erisim | FODER Tiirkiye’de Finansal okuryazarlik | Kamu, 6zel sektér ve diger STK’lar ile is birligi
Dernegi (FODER) eko-sistemini olugturmak yaparak iilke ¢apinda bireylerin finansal okuryazarlik
egitimine ve bunun olumlu etkilerine katki
saglamustir.
Mart 2012 Yatirimcr  Seferberligi  Arama | TSPB Tirkiye’de yatirimeilar konusunda | Finans sektoriinden goniillii ¢alisanlardan kurulan
Konferansi bir  seferberlik projesi hayata | Finansal Egitim Aksiyon Takimi olusturulmustur.
gecirmek Hedef kitleye verilecek mesajlar igin sosyal medya
platformlar1 kurulmustur.
“Param ve Ben” adli Facebook sayfasi ve
www.paramveben.org web siteleri kurularak tasarruf
ve yatirim konularinda bilinglendirme yapilmustir.
2012 7 Bolge 7 Universite Sertifikalt SPK, BIST, TSBP ve | Sermaye piyasalarina yonelik bilgi | Universitelerin iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Egitim Seminerleri TAKASBANK ve farkindalik diizeyinin arttirilmas1 | (IIBF) &grencilerine yénelik olarak —diizenlenen
seminerler giiniimiizde de devam etmektedir. Her
akademik donemde belirlenen iniversitelerde 3
giinliik kurlar olarak diizenlenmekte ve sermaye
piyasasit ve aktorleri hakkinda teorik ve pratik
egitimler verilmektedir.
2012 TEB Aile Akademisi Tiirkiye Ekonomi | Tiirkiye’de finansal okuryazarlik | TEB tarafindan verilen egitimler licretsiz olup herkes
Bankasi1 (TEB) konusunda tim kesimleri | katilabilmektedir.
bilin¢lendirmek, egitmek ve bu yolla | Katilimcilar www.teb.com.tr/aileakademisi adresi
finansal okuryazarlik diizeyinde | lizerinden iicretsiz online egitim sans1 da bulmaktadir.
6lciilebilir bir iyilesme saglamak
2012 3 Kumbara Finansal Milli Egitim Bakanhgi, | ilkokul 4. Simif ¢agindaki 500.000 | 22 ilde 112.000’in iizerinde ogrenciye ulasilan
Okuryazarlik Egitimi Programi FODER, Dogus Grubu cocuk velisine finansal farkindalik | projede, katilimci d6grencilerin yilizde 65°inde tasarruf
kazandirilmasi davranisinin, yiizde 71’inde biitce  yoOnetim
becerisinin gelistigi gdzlenmistir.



http://www.paramveben.org/
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2012 Aile Egitim Programlar1 Finansal | Aile Sosyal Politikalar | Bireylerin  finansal  giivenlik, | Modiil kapsaminda yer alan egitimler hedef kitleye
Okuryazarlik Modiili Bakanlig1 harcama ve tiiketim, tasarruf, | giiniimiizde de verilmekte ve bu amacla cesitli dijital
bor¢lanma, finans yoOnetimi ve | materyaller {iretilerek paylagilmaktadir.
finansal araglar hakkinda
bilgilenmesi yoluyla bireysel refaha
kavusmalarina ve iilke ekonomisine
katkida  bulunmalarma  destek
vermek.

2013 Turuncu Damla Projesi ING Bank Ilkokul 3 ve 4. Smuf dgrencilerine | Projeden bugiine kadar 9 ilde 399 okul, 1460
finansal okuryazarlik temel | 0gretmen ve 45.929 6grenci yararlanmistir. 8 haftalik
bilgilerini asilamak egitimlerin smif ortaminda miifredata igerilerek

verildigi egitimlerin sonuglart da veri olarak
paylasilmaktadir.

Mayis 2013 II. CYFI Zirvesi ve Odiil Toreni | Child & Youth Finance | Cocuklarin ve genglerin finansal | 100 iilkeden finansal egitimde uzman 400 kisinin

International (CYFI) erisim ve egitim yoluyla finansal | katildig1 zirve Istanbul’da gergeklestirilmistir. 150
becerilerini giiglendirmek geng BIST biinyesinde egitimlere alinmustir.

Mayis 2013 Finansal Okuryazarlik ve Erisim | FODER, Tiirk Ekonomi | Tiirkiye’de finansal okuryazarlik | Finansal egitimler ile ilgili SPK ve BDDK

Zirvesi Bankasi (TEB) konusunda kitlesel biling yaratma ve | baskanlariin da konusmact oldugu zirvede finansal
kamuoyu olusturma okuryazarligin egitim sistemine entegrasyonu ve
bunlarla ilgili iyi uygulamalar degerlendirilmistir.

2013-2020 Finansal Okuryazarlik ve Erisim | TEB, Bogazi¢i | OECD tarafindan gelistirilen | Calisma sonunda, Tiirkiye verileri diger 14 iilke

Endeksi Universitesi endeksin Tiirkiye verilerini elde | verileri ile karsilastirilabilir hale gelmistir. Endekse
ederek diger iilkelerle kiyaslanabilir | gore iilkemizde 2013 yilinda 59,9 olan finansal
sonuglara ulagmak ve finansal egitim | okuryazarlik degeri 2020 60,8 olarak dl¢iilmiistiir. Bu
politikalarinin ~ olusumuna  katki | kapsamda bugiine kadar 7 arastirma yapilmistir.
saglamak

Mart 2014 FATIH Projesi ve EBA Markette | Milli Egitim Bakanligi | 6-18 yas grubu gocuk ve gengler ile | SPK ve YEGITEK arasinda yapilan anlasma

Finansal Egitim ile ilgili gorsel,
isitsel ve coklu ortam
materyallerine yer verilmesi

Yenilik ve  Egitim
Teknolojileri Genel
Miidiirliigii (YEGITEK),
SPK

Ogretmenlerin finansal konulardaki
temel bilgilerinin gelistirilmesi i¢in
dijital egitim materyalleri ve
uygulamalarmin  gelistirilmesi ve
uygulanmasi

kapsaminda dijital egitim igeriklerinin, FATIH
projesi kapsaminda Milli Egitim Bakanligi Egitim
Bilisim Aginda (EBA) ve EBA Market’te
yayinlanmasi saglanmistir.
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Nisan 2014 Uluslararasi Finansal Egitim Ag1 | SPK Uluslararas1 paydaslar tarafindan | 20-24 Nisan 2014 tarihinde Istanbul’da SPK
(International Network  on finansal egitim konusunda tespit | koordinatorliigiinde gergeklestirilen toplantida, INFE
Financial Education-INFE)-2014 edilen ihtiyaglarin giderilmesi igin | iiyeleri, tiim diinyada yiritiilen finansal egitim
1. Toplantis1 ¢ozlim yollarinin tartigilmasi hakkinda arastirma, program ve uygulamalarla ilgili
bilgi aligverisinde bulunmus ve INFE adina diger
tiyelerle birlikte ilke ve tavsiyeler gelistirmistir.
Ekim 2014 II. Finansal Okuryazarlik ve | FODER, Tiirk Ekonomi | ilkdgretim caginda yer alan 11 | Paydaslar tarafindan hazirlanan “Sanat Yoluyla

Erisim Zirvesi

Bankas1 (TEB), Milli
Egitim Bakanligy,
UNICEF

milyon ¢ocuga egitim miifredatinda
finansal okuryazarlik kavramina yer
verilerek farkindalik kazandirmak

Sosyal ve Finansal Egitim Projesi’nin tanitimi ve
yapilacaklar1 anlatan bir sunum gergeklestirilmistir.

Haziran 2014

Tiirkiye Finansal Tabana Yayilma
Konferansi

Diinya Bankasi, Hazine
miistesarligi, Bankacilik
Diizenleme ve
Denetleme Kurulu
(BDDK), SPK ve BIST

Tiirk Sermaye Piyasasi’nin yatirimet
tabaninin gii¢lendirilmesi amacryla
farkindalik ~ yaratmak,  tasarruf
sahiplerini bilgilendirici ¢caligmalarla
finans piyasalarina dahil etmek ve bu
yolla piyasanin istenen gelismislik
diizeyine gelmesini saglamak

Konferans sonras1 BIST ile Anadolu Universitesi’nin
is birliginde borsa ve sermaye piyasalarina yonelik
farkindalik ile finansal okuryazarligin artirilmasina
yonelik faaliyetlerin gelistirilmesi i¢in bir protokol
hayata geg¢irilmistir. Bu kapsamda Anadolu
Universitesi Temel Diizey Finansal Okuryazarlik ve
fleri Diizey Finansal Okuryazarlik e-sertifika
programlarini hayata gecirmistir.

Mayis 2015 Evin Hesap Uzmani1 Kadin Projesi | FODER, SGK, Master | 18-35 yas arast  kadmlarin | Antalya, Ankara, Sakarya, Zonguldak, Manisa,
Card ve Turkish WIN ekonomiye aktif katthmin1 | Adana, Eskisehir, Kayseri, Istanbul ve Bursa’da
saglamak, finansal okuryazarlik | egitimler diizenlenen projede 10 ilde 10.000 ¢alisan
seviyelerini yiikseltmek, sigortalilik | kadin bilinglendirilmistir.
bilinci kazandirmak
Mayis 2015 Bireysel Biitce Yonetimi Egitimi | FODER Askeri personele ve eslerine finansal | Ankara Kara Kuvvetleri Komutanli§inda gérev yapan
farkindalik ve biling asilamak tiim personele biitce yonetimi egitimi verilmistir.
Mayis 2015 Biitcesini Bilen Gengler” projesi | FODER, Milli Egitim | Lise 6grencilerine biitge yonetimi ve | Etiler Anadolu Lisesi ve Etiler Otelcilik ve Turizm
Bakanlig1 finansal araglar hakkinda bilgi | Meslek Lisesi’'nde 6grenim goéren 550 Ogrenciye
vermek finansal okuryazarlik egitimi verilmistir.
Ekim 2015 Biitgemi Yonetebiliyorum Projesi | Milli Egitim Bakanlig1 | 5 milyon kisiye finansal | Proje ile Halk Egitim Merkezleri’nde iicretsiz
(MEB) Hayat Boyu | okuryazarlik egitimleri verilmesi egitimler verilmistir. 1000 o6gretmen finansal
Ogrenme Genel okuryazarlik egitmeni sertifikas1 almig ve 3 yilda 5
Midiirligic.  ve  Tirk milyon kisiye ulagilmistir.

Ekonomi Bankas1 (TEB)
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2015-2018 Parayon Projesi FODER, JP Morgan, | Lise ve Universite o6grencilerine | 2015 yilinda JP Morgan finansmaniyla hayata gegen
Denizbank finansal okuryazarlik egitimleri | proje, 3 modiil olarak uygulanmistir. 9 ve 10. Simf
verilmesi Ogrencilerine yonelik ‘“Paragram” modiilii temel
finansal kavramlari tanitma, 11 ve 12. Smiflara
yonelik  “Parametre” modiilii temel bankacilik
bilgilerini tanitma, Islah evi ve yetistirme yurdundaki
genclere yonelik “Parayol” modiilii ise temel finans
bilgileri ile bu dezavantajli bireyleri sisteme katma
amactyla uygulanmistir.

2016 Teknik  Lise  Ogrencilerine | MEB Mesleki ve Teknik | Teknik lise dgrenci ve | Proje ile 1,2 milyon meslek lisesi 6grencisinin

Finansal Okuryazarlik Egitimleri | Egitim Genel Miidirliigli | 6gretmenlerine finansal | gordiigii muhasebe ve bankacilik derslerinde finansal
TEB okuryazarlik egitimleri verilmesi okuryazarlik ile bilgilerin miifredatta yer almasi
saglanirken 175 Ogretmen de bu konuda egitici

egitiminden gecirilmistir.

2017-2018 Herkes i¢in Ekonomi Projesi TCMB, MEB Tim yas kategorilerinde ekonomi | 2017 yilinda marka tescili alan proje kapsaminda
egitimi ve finansal okuryazarlig1 | ilkokul, ortaokul ve lise Ogrencilerine ziyaretler
gelistirmek gerceklestirilmig, {liniversite  gengligine  doniik

forumlar  olusturulmus, Ogretmen  egitimleri
gerceklestirilmis, iiretilen dijital oyun ve materyaller
MEB’in EBA platformunda kullanima agilmis, ayrica
Herkes i¢in Ekonomi mikro sitesi ve Instagram
hesaplar1 kurularak daha genis kitlelere ulagiimaya
calisilmistir.

Mart 2018 Kiiresel Para Haftas1 (Global | BIST, FODER Cocuklara ve genclere | "Para igleri onemlidir" temasi kapsaminda Borsa

Money Week) bilingli yatirim, tasarruf etme, | Istanbul'da agilis gongu ile baslayan haftada,
istihdam kazanma ve girisimci olma | Istanbul’un cesitli liselerinden
gibi konularda egitim verilmesi ogrenciler finansal okuryazarlik konusunda temel

egitimler almistir.

Ekim 2018 “Blockchain diinyasi, yeni nesil | TEB Universite  dgrencilerini  dijital | Faaliyet kapsaminda 1 yilda, 250 bin {iniversite

finansal yontemler ve kodlamanin
temelleri” Dijital Finansal Okur
yazarlik egitimleri

finansal okuryazar yapmak

Ogrencisine dijital finansal okuryazarlik egitimi

verildi.
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Kasim 2018 | 3. Tirkiye Sermaye Piyasalar1 | TSBP Tim kesimlere finansal egitimler | Kongreye, 8 binin iizerinde kisi katilmistir. 3.’si
Kongresi vererek  finansal  okuryazarligi | “Gelecek” temasiyla diizenlenen kongre kapsaminda;
arttirmak Yatirim Yaparken Nelere Dikkat Edilmeli? TEB Aile
Akademisi-Dijital Finansal Okuryazarlik Egitimi
Blockchain ve Kodlama, Parasin1 Yoneten Hayatim
Yonetir” gibi bagliklarda finansal egitim faaliyetleri
yiiriitiilmiistiir.
2018 Biit¢esini Bilen Ciftgiler Projesi Tarim Kredi 1 milyon  ¢iftgiye  finansal | 17 ayr1 bolgede uygulanan projenin ilk yilinda 10.000
Kooperatifleri okuryazarlik egitimleri verilmesi ciftgiye egitimler verilmis ve 85 formatdr egitmen
FODER yetistirilmistir.
2019 1000 Ciftgi 1000  Bereket | Cargill, FODER Tiirkiye’de  ciftcilikle  ugrasan | Mersin, Adana, Konya, Karaman, Manisa ve Izmir’de
Programi bireylerin refahinit arttirmak, sosyal | misir tarimi yapan 1000 ciftgiyi hedefleyen proje
ve dijital doniisiimii tarima tagimak, | kapsaminda modern tarim uygulamalarinin yaninda
stirdiiriilebilir tarimi1 | finansal okuryazarlik egitimleri de verilmektedir.
yayginlastirmak
2014-2022 Kamera Elinde Gelecegin | TSBP Biitce,  birikkim  ve  yatirim | 2014 yilindan bu yana diizenlenen 6diillii yarigma,

Cebinde Kisa Film Yarigmasi

konularinda farkindalik yaratarak
finansal egitim faaliyetlerini
desteklemek

2022 yilinda “Sermaye Piyasalarinda Yatirimet
Olmak” temasiyla diizenlenmistir. Yarigma
“kameraelindegelecegincebinde.com” adresine
yapilan bagvurularin degerlendirilmesi ile
gerceklesmektedir.
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2. FINANSAL OKURYAZARLIK VE OKUL TEMELLI FINANSAL
OKURYAZARLIK

Bu boliimde finansal egitim i¢inde finansal okuryazarlik kavraminin yeri, 6nemi
ve bu alandaki gelismeler agiklanmaya ve bu gelismelerden okul temelli finansal

okuryazarlik kavrama ile ilgili literatiir bulgularindan s6z edilmeye calisilacaktir.

2.1. Finansal Okuryazarhk

Okuryazarlik Tiirkgede belli bir konuda temel bilgileri edinme olarak
kullanilmaktadir. Bu c¢ercevede finansal okuryazarlik da finansal konularda temel
diizeyde bilgi sahibi olmak olarak degerlendirilebilir. Finansal egitim sadece finansal
okuryazarlig1r degil ileri diizey finansal bilgileri igeren bir kavram olarak finansal
okuryazarlig1 igermektedir. Finansal okuryazarlik da finansal egitim gibi temel diizeyde

bilgilerle sinirli degildir ve finansal tutum ve davranislar1 da icermektedir (Giileg, 2019,

5.28).

2.1.1. Finansal Okuryazarhgn Finansal Egitim icindeki Yeri

Finansal egitim, finansal beceri ve yetenek gibi finansal okuryazarlik icin de
onkosullardan biri sayilmaktadir. Bu noktada bu iki kavram arasinda dogru iliski sz
konusudur. Finansal egitim bireyde finansal farkindalig1 ve bu da finansal okuryazarlig:
arttirmaktadir. Bireyin aldig1 egitim sonucu dogru se¢imler yapmasi, dnce kendisini sonra
etkilesim iginde oldugu toplumu ve en son da ulusal ekonomik sistemi olumlu
etkilemektedir (Giileg, 2019, s.37).

Finansal alanda dogru bilgi, beceri ve yonlendirme ile bilingli yatirimei ve tiiketici
olusturma siireci finansal okuryazar sayisini arttirmaktadir ve bu durumun geligsmesi
ancak finansal egitimlerle miimkiin olmaktadir.

Willis (2008), finansal egitim ve finansal okuryazarlik arasindaki iliskiyi Sekil
1’deki gibi ifade etmektedir (Aktaran: Giileg, 2019, s.38).



29

Ny

Finansal agidan
dogru karar ve
davranis

Sekil 1. Finansal egitim ve Okuryazarlik Iliskisi

Buna gore finansal agidan dogru karar ve davraniglar finansal okuryazarligin
gerceklesmesine, finansal okuryazarlik da finansal egitimin alinmis olmasina baghdir.
Finansal egitim arttik¢a finansal okuryazarlik da artmakta, finansal okuryazarlik arttikca
da dogru tercih ve davranislar artmaktadir. Bu da kisisel refah ve ulusal ekonomiye katk1
yaratmaktadir (Yildiz, 2019, s.30).

Finansal egitim, finansal okuryazarliga sadece bilgi ile degil, davranigsal boyutta
da katki saglamaktadir. Bilginin davranisa doniismesi bu siirecin ana hedefidir (Giileg,
2019, s.38). Bu hedefler dogrultusunda okullar disinda, danigmanlik biirolarinda, sosyal
medya ve online platformlarda, STK merkezlerinde pek ¢ok farkli yontemle, belirlenmis
farkli hedef kitle gruplariyla (kadin-erkek, geng-yasli, ¢alisan-¢alismayan vb.) egitimler
diizenlenmektedir.

Ozetle, igige gecmis kavramlar olarak finansal egitim ve okuryazarlik, bireylerin
finansal kavramlari tanimasini, finansal tiriinlere ulagsma yollarin1 grenmesini ve finansal
sistemin disinda kalarak olusacak olumsuzluklar1 yagamamasim saglamaktadir. Birey
temel diizeyde oOgrendikleri ile bile karar vererek finansal okuryazar statiisii elde

etmektedir. Yani finansal egitim siirecinin ¢iktis1 finansal okuryazarlik olmaktadir.

2.1.2. Finansal Okuryazarh@n Tanim ve Boyutlari

Giderek karmasiklasan finans diinyasinda bireylerin etkili ve fonksiyonel finansal

tercih ve kararlar almasi i¢in finansal okuryazarlik her gegen giin 6nem kazanirken, bu
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kavramin ne oldugu ile ilgili tartigmalar da canliligini siirdiirmektedir. Bu noktada bir cok
arastirmanin farkli finansal okuryazarlik tanimlariyla hareket ettigi gozlenmektedir. Bu
farkliliga ragmen finansal okuryazarligin standart bazi bilgi,beceri ve tutumlar icerdigi
bu tanimlardan ortaya konabilmektedir. Finansal okuryazarlik tanimlarinda ortaklasan
bazi1 unsurlar;

v’ Para Yonetimi
Tasarruf
Biitce ve Planlama
Dogru Yatirim Tercihleri
Borg Yonetimi
Finansal karar verme

Finansal refah

AN N N N N

Finansal erisim ve
v' Tiiketicinin korunmasi olarak 6ne ¢ikmaktadir (Adalar, 2019, s.27).

Literatiirde finansal okuryazarlik kavramini ilk kez tanimlayanlarin 1992 yilinda
Noctor, Stoney ve Stradling oldugu goriilmektedir. NatWest Bank biinyesinde kurulan
“Ulusal Egitim Arastirmalari Vakfi” kapsaminda yaymlanan raporda, finansal
okuryazarlig1 paray1 etkili ve verimli kullanma ve para yOnetimini bilin¢li ve dogru
kararlarla gergeklestirme becerisi olarak tanimlamiglardir (Adalar, 2019, s.28 ve Giiveng,
2017, 5.936).

Literatiirde finansal okuryazarlhiga iliskin farkli yazar ve kuruluslar tarafindan

yapilmis ¢esitli tanimlamalar Tablo 3’de oldugu gibidir:

Tablo 3. Finansal Okuryazarlik ile ilgili Tanimlar (Kronolojik Sirayla)

YAZAR/LAR -YIL TANIMLAR
Noctor, Stoney ve Stradling, Paranin etkin kullanimi ve para yonetiminde bilingli ve dogru
(1992) tercihlerde bulunma becerisi
Schagen & Lines (1996) Paranin nasil verimli ve etkin kullanilacagi ve para yonetiminde nasil
dogru kararlar verilecegini bilme yetenegi
Mason & Wilson (2000) Finansal kavramlar konusunda farkindalik ve finansal kararlarda

gerekli bilgi, anlayis ve degerlendirme becerilerine sahip olma

Bireyin refahimi etkileyen kisisel finansal kosullar1 okuma, analiz
etme, idare ve anlatma becerisi olan finansal okuryazarlik; finansal
konularda tartisabilme, gelecegi planlayabilme, giinliik finansal
kararlar1 etkileyen gelismeleri anlayarak dogru kararlar vermeyi
icermektedir.

Vitt, Anderson,Kent, Lyter,
Siegenthaler ve Ward (2000)

Modern toplumda hayata entegrasyon i¢in ihtiya¢ duyulan temel

Kim (2001) finansal bilgiler

Finansal bilgi, yani bireylerin giindelik hayatta ihtiya¢ duyduklari

Bowen (2002) finansal kavramlar1 anlama ve kullanma yetenegi
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Hilgert, Hogarth, ve Beverly
(2003)

Finansal bilgi

Roy Morgan Research (2003)

Biitgeleme, harcama, tasarruf, finansal iiriin ve hizmetlerin tim
yoniiyle kullanilabilmesi; bireyin bu konularda bilingli ve giivenilir
kararlar ortaya koymasi

Moore (2003)

Bireyin finansal alanda o6grendigi bilgiyi kullanma konusundaki
yeterliligidir.

North Central Regional
Educational Laboratory
[NCREL] (2003).

Ekonomik problemlerin belirlenmesinde ve ¢6ziimlemesinde,
alternatif yollar1 dikkate alma, kaynaklarla ilgili maliyet ve kar analizi
yapma, eckonomik gostergelerdeki ve kamusal politikalardaki
degisimlerin sonuglarini degerlendirme, ekonomik verileri elde etme,
kar ve maliyetleri degerlendirme becerisi

National Centre on Education and
the Economy (NCEE, 2005)

Temel ekonomi ilkelerini tanima, ulusal ekonomi hakkinda bilgi
sahibi olma ve temel ekonomik kavramlari anlayabilme

Basu (2005)

Finansal segeneckleri anlamak, gelecek icin plan yapmak, akillica
harcamak ve yoOnetmek, emeklilik icin birikim yapmak veya is
kaybetmek gibi yasamsal olaylar i¢in hazir olma yetenegi

Wagland (2006)

Finansal kararlarla iligkili bilginin arastirilmasi, bu bilginin
degerlendirilmesi ve finansal sorunlarin ¢éziimiinde yarar saglayacak
sekilde kullanilabilmesi gibi temel becerilere sahip olmayi da
gerektiren finansal bilgiye ulasip onu anlama, yorumlama ve karar
verme siirecinin biitiinii.

Worthington (2006)

Temel ekonomi bilgisine sahip olma ve hane halkinin kararlarina etki
eden ekonomik kosullar1 dogru yorumlayabilme

Mandell (2008)

Modern  diinyanin  yeni ve karmasik finansal araglarini
degerlendirebilme ve kendi ¢ikar1 dogrultusunda en iyi finansal
araglari segerken bilingli kararlar verebilme

Servon ve Kaestner (2008)

Bireylerin finansal araglari anlama ve kullanma yetenegi.

President’s Advisory Council on
Financial Literacy (PACFL,
2008)

Kisinin finansal refaha ulasabilmek adina mevcut finansal
kaynaklarim etkili yonetebilmek igin gerekli bilgi ve becerilere sahip
olma ve kullanma yetenegi

Lusardi (2008)

Finansal okuryazarlik temel ve gelismis finansal okuryazarlik olarak
ikiye ayrilir. Risk, faiz ve enflasyon kavramlari hakkinda yorum ve
analiz yapma temel finansal okuryazarliktir. Basit ve bilesik faiz
hesaplar1 yapabilmek, hisse senedi ve fonlar {izerinde arastirma
yapabilmek ise gelismis finansal okuryazarliktir.

Hung, Parker ve Yoong (2009)

Daha iyi bir para yonetimi i¢in sahip olunan bilgi ve becerilerin
kullanabilmesi

Huston (2010)

Finansal refahi artiran davraniglardan yarar
finansal kararlarda, finansal bilginin uygulanmasi

saglamak i¢in

Remund (2010)

Degisen ekonomik kosullar goézetilerek kisa vadede dogru kararlar
verme, uzun vadeli planlamalar yapma becerisi ve dzgiivenine sahip
olma

OECD (2011)

Etkili finansal kararlar sonucunda kisisel finansal refaha ulagsmak igin
gerekli farkindalik, bilgi, beceri, tutum ve davraniglarin bilegimi

Atkinson ve Messy (2012)

Dogru finansal kararlar almak ve bireysel refaha ulasabilmek igin
gerekli olan farkindalik, bilgi, beceri, tutum ve davraniglarin timii

Sohn vd. (2012)

Mikro seviyede, giinliik yasamda finansal zorluklar ile bas
edebilmek igin gereken bilgi ve becerilerdir. Makro seviyede ise
pazarda finansal durumlar ve islemler ile toplumunun basa
cikabilmek iizere donanimli olmasidir.

OECD (2013)

“Finansal okuryazarlik bireylerin ekonomik yasama
katilmalarina,  finansal  refahlarim  iyilestirmelerine  katki
saglayacak etkin kararlar alabilmeleri i¢in gerekli finansal kavramlar1
ve riskleri bilmesi ve bu bilgileri uygulamaya doniistirme beceri,
motivasyon ve zgiivenine sahip olmasidir.”

Lucey, Agnello ve Laney (2015)

Finans alanindaki araglari tanima ve etkin sekilde kullanma yetenegi.
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Bireyin kazang, birikim ve yatirimini akillica degerlendirerek
FODER (2015) dogru biitge olusturabilmesi ve bu becerileri kazanmis olmasi

“Bir bireyin kisisel biitcesini yonetme siirecinde etkin ve bilingli
T.C. Merkez Bankasi kararlar alabilmesini saglayan finansal bilgiye sahip olmasi ve bu
(TCMB,2015) kararlar1 uygulayarak bireysel ve toplumsal finansal refahi artirma
yetisidir”.

Finansal farkindalik, finansal tutum ve davranis, finansal bilgi ve
becerinin etkili finansal kararlar almak igin
gerekli olan beceri tutum ile finansal refahi saglamak icin gerekli
kombinasyonun saglanmast

OECD (2018)

Bireyin sahip oldugu bireysel biit¢esini yonetme siirecinde bilingli
TCMB Terimler Soz1igii ve etkin Kararlar almasimi saglayan temel finansal bilgilere sahip
(2019) olmasi, aldig1 kararlar1 uygulamak suretiyle toplumsal ve bireysel
finansal refahi artirma yetisidir.

Kaynaklar: (Adalar, 2019, s.28-30 ; Giileg, 2019, 5.29-30 ; Ozbek, 2018, 5.16; Ozdemir, s.13-14)

Bu tanimlarin farkliligi uluslararas1 diizeyde de kavramin farkli kullanimini
dogurmustur. Ingiltere ve Kanada’da “Financial capability” (finansal yeterlilik), ABD ve
Avustralya’da “Financial Literacy” (finansal okuryazarlik) kavramlar1 kullanilmaktadir.
Literatiirde ayrica “Financial Awareness” (finansal farkindalik) kavrami da sikca
kullanilmaktadir (Dagdelen, 2017, s.3).

Yine de tiim tanimlarda, finansal okuryazarligin bireysel refah ile iligkilendirildigi
ve kisisel refahi artirmayr amagclayan beceri ve yetenekler olarak kodlandigi
gozlenmektedir. Finansal egitim siirecinin 6n kosul oldugu ve bu egitim sonunda bazi
temel bilgi ve becerilerin edinilmis olmasinin okuryazarlik kabul edildigi goriilmektedir
(Gileg, 2019, 5.30).

Bu temel beceriler konusunda uzlasi olmasa da finansal farkindalik, bilgi, tutum
ve davranis siirecten beklenen temel ¢iktilardir. Remund (2010, s. 279, Aktaran: Tosun,
2016, s.39) finansal okuryazarlik literatiiriinde yer alan tanimlamalar1 bes baglik altinda
toplamistir:

Temel finansal kavram bilgisi
Finansal konularda konusma ve iletme yetenegi
Kisisel finans yonetim becerisi

Finansal konularda dogru karar verebilme becerisi

NN N NN

Gelecekteki finansal ihtiyaclar i¢in saglikli planlar yapabilme 6zgiliveni

President’s Advisory Council on Financial Literacy (PACFL) adiyla ABD
baskanina finansal okuryazarlik politikalarinda danigsmanlik yapan orgiit, 2008 yilindaki
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raporunda finansal okuryazarlik i¢in su sartlarin karsilanmasi gerektigini ifade etmistir
(PACFL, 2008, s.37-38, Aktaran: Adalar, 2020, s.30-31):
v Sermaye piyasasi ve finans kuruluslar konusunda farkindalik
Kisisel nakit akisini1 dogru yonetme ve bunu siirdiirebilme
Ihtiyaglar ve mevcut kaynaklar ile tutarl bir harcama plani becerisi
Acil durumlar i¢in fon (yedek akge) olusturabilme

Kredi temin siirecini tiim yonleriyle yonetebilme

AN N N N

Ev alirken veya kiralarken tiim segenekleri degerlendirerek en dogru karari

verebilme

v Risk yonetim stratejisi gelistirebilme ve bu riskleri sigorta kuruluslarina
devredebilme

v Finansal dolandiricilik hakkinda donanimli olma ve dolandiricilik

durumunda ne yapabilecegini bilme

v Dogru yatirim araci se¢imi igin risk-getiri iliskisini dogru okuma

<\

En avantajli tasarruflar hakkinda farkindalik

v Emeklilik igin en uygun plan1 yapabilme

Wagland (2006, Aktaran: Tosun, 2016, s.41-42) finansal okuryazarlik igin iig
yetenek gerektigini ifade etmistir. Bunlardan ilki ilgili finansal bilgiyi arama becerilerine
sahip olmadir. Bu beceri glinlimiiziin ¢ok sayida farkli finansal iiriin ve yatirim stratejisi
arasinda bireyin kendine en uygun olanin1 bulmasmi ifade etmektedir. Finansal
okuryazar, kendi durumuna uygun finansal bilgiye erisen ve bunu zamaninda, etkili ve
verimli kullanan kisidir. Ikinci yetenek ise finansal bilgiyi elestirel olarak
degerlendirmedir. Bu yetenek seceneklerin dogru analiz edilmesi ve bu sayede dogru
tercihlerde bulunma ile ilgilidir. Ornegin finansal okuryazar birgok emeklilik fonu
raporunu toplar, bunlar1 analiz eder ve bu dogrultuda karar verir. Ugiincii yetenek ise
yararli finansal kararlar alabilmek icin finansal bilgilerden yararlanmadir. Bu noktada
finansal bilgiyi kullanma ve bu sayede risklerin azaltilarak finansal glivenligin saglanmasi
On plana ¢ikmaktadir.

Oktay ve Kandil Goker (2020, s.36)’e gore, finansal okuryazarlik gelir, harcama,
servet ve bor¢ olarak dort temel kavram {izerine yiikselmektedir. Finansal okuryazarlik
da bu kavramlarin bilinmesi ve kararlilikla uygulanmasi anlamina gelmektedir. Finansal
okuryazarligin kavramsallastirilmasinda ayrica, bir¢ok ¢alismada finansal bilgi, finansal

davranis ve tutum, finansal refah ve finansal memnuniyet kavramlarina rastlanmaktadir.
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Bu kavramlar finansal okuryazarligin olgiilmesinde de kullanilan unsurlar olarak
kullanilmaktadir.

Finansal bilgi, bireylerin verecekleri finansal kararlarda ihtiya¢ duyduklar biitge,
tasarruf, risk, enflasyon gibi finansal kavramlar hakkindaki bilgileri ifade etmektedir
(Alkaya ve Yagli, 2015, s. 587).

Finansal davranis ise para yonetimi ile ilgili insan davraniglaridir ve tasarruf ve
kredi gibi durumlarda gozlenebilmektedir (Xiao, 2008, s. 70, Aktaran: Karaaslan, 2020,
s.14). Finansal bilginin finansal davranislari olumlu etkileyerek dogru kararlar alinmasini
sagladigin1 ortaya koyan pek cok aragtirma vardir. Keza finansal kaynaklarin yeterli
goriilmesini igeren ve kisisel algiy1 yansitan finansal memnuniyet de finansal refah ile
yakindan iligkilidir (Adalar, 2019, s.31).

Bireylerin 6nceki deneyimlerine dayanarak tasarruflarini kullanmasi, harcamast,
gelecek i¢in planlar yapmasini igeren ve diizenli olarak tekrar eden duruslar sergilemesi

finansal tutum olarak degerlendirilmektedir (Akin, 2021, s.11).

Finansal
s N
Satin almadan
once diigiinme
N J
4 A
Borglart zamaninda
o0demek
J
( N\
Biitge yapmak

-
g

Uzun vadeli
finansal hedefler
belirlemek ve
gerceklestirme

abasi
N J

Gelir yetersiz ise
borg almak

Sekil 2. Finansal Okuryazarligin Unsurlar

Kaynak: (TBB, 2020)
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Sekil 2’de belirtilen ii¢ unsur incelendiginde finansal davranig boyutu One
¢cikmaktadir. Zira finansal davranislar kisilerin arzu ve taleplerinden vazgecebilmesi ve
aliskanliklarmi degistirebilmeleri ile ilgilidir (Ozdemir, 2020, s.15).

Huston (2010), 52 farkli makaleyi inceleyerek yaptigi calismada, aragtirmacilarin
neredeyse yarisinin finansal bilgi ve finansal okuryazarligi ayni anlamda kullandigini,
ancak finansal okuryazarligin finansal bilgilerin kullanilarak finansal kararlar alma
yetenegi ve 0zgiiveni de igeren daha genis bir kavram oldugunu ifade etmistir. Ona gore
finansal bilgi, finansal davranis ve refah ile 6nemli bir iligki i¢indedir ve bunlarin
sekillenmesinde etkilidir. Ancak finansal davranis ve refah sadece finansal bilgiden degil,
finansal konulara doniik tutumlardan, aile ve akran ortamindan, psikolojik 6zelliklerden
ve sosyoekonomik kosullardan da etkilenmektedir. Iyi bir finansal bilgiye ragmen, bu
degiskenlerde yasanan problemler finansal davraniglar1 ve refah1 olumsuz etkileyerek
memnuniyet duygusunu azaltacaktir (5.307-308).

Benzer bir bulguya Robb ve Woodyard (2011) da ulagsmistir. Calismalarinda
finansal bilginin finansal davraniglar1 etkiledigini ancak bunun en Onemli etken
olmadigim1 gostermislerdir (S.66). Buna gore bireylerin servetleri, finansal agidan
yeterlilik algilar1 ve egitim diizeyleri de finansal davranislar etkilemektedir. Ozellikle
kisisel gelirler finansal davranislar1 daha ¢ok etkilemektedir.

Robb ve Woodyard (2011), finansal okuryazarlik konusundaki tanimlardan ve
kavramsal ¢ergevelerden yola ¢ikarak finansal okuryazarlik konusundaki temel boyutlar

Sekil 3’te gosterildigi gibi ifade etmistir (5.62):
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Finansal Refah

Finansal Davranislar

Objektif Gostergeler (para yénetimi, yatirm, Subjektif Algilar ve

(Gelir, Tiiketim, Hane halkinin Finansal Memnuniyet birikim, acil durum fonu, risk Yeterlilikler
alim giicd, likidite vb.) yonetimi, sigorta, emeklilik
[JEREIMERRY )]

Finansal Tutum Finansal Bilgi

(Ozgiiven, sosyal cevre,
demografik faktorler, refah
ve planalamaya verilen 6nem

(faiz, enflasyon, yatirim, risk
vb.)

Sekil 3. Finansal Okuryazarligin Boyutlari

Sekil 3’te belirtildigi tizere bireylerin sahip oldugu gelir, ailenin alim giicii gibi
objektif gostergeler, bireylerin finansal tutum ve davraniglari ve finansal memnuniyetleri
ile dogrudan iligkilidir. Ayn1 sekilde bireylerin finansal konulardaki bilgi ve tutumlar1 da
finansal davranislarla yakin iligkilidir. Finansal bilgi ve finansal tutumlardaki
olumsuzluklar yanlis finansal kararlara yol agtig1 gibi finansal memnuniyeti ve sonug

olarak finansal refah1 olumsuz etkilemektedir.

2.1.3. Finansal Okuryazarhgn Tarihsel Gelisimi ve Finansal Okuryazarhk ihtiyaci

Finansal egitim, finansal sistem hakkinda donanimli bireyler yarattik¢a finansal
piyasalardaki karmasanin giderilmesine de yardime1 olmaktadir. Farkli finansal araglari
risk ve getiri agisindan yorumlayabilen ve maliyetlerini karsilayabilen finansal okuryazar
birey sayisinin artigi rekabeti tetiklerken, rekabet de kaliteli hizmet ve yenilik yaratarak
finansal piyasalarda gelisim yaratmaktadir. Tiim bu gelismeler finansal okuryazarligin
finansal gelismelerle paralel degisim gostermesine neden olmaktadir (Albulut, 2020,

s.10).
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1700°1i yillarda aile bireylerinin tasarruf egilimleri iizerine yapilan planlamalarla
baslayan finansal okuryazarligin tarihsel yolculugu, 1800’lii yillarda bireylerden kisisel
verilerinin resmi olarak alinmasiyla siirmistiir. Kisilerin finansal tercihlerinin aile
refahin1 etkiledigi varsayimiyla 1862 yilinda ABD’de kurulan “Land Grant” kurumu
tarim, sanat ve ev ekonomisi konusunda ¢iftgileri egitmeyi amaglamistir (Kahraman,
2015, s.11) .

1899 yilinda Ellen Richards ile baslayan “ev ekonomisi” kavrami, 1908 yilinda
“Ev Ekonomisi Dernegi” kurulmasma ve bu konudaki bilimsel c¢alismalarin hizla
artmasima yol agmistir. Ailenin ahlaki, zihinsel ve fiziki gelisimine katki amacriyla
seminerler yoluyla baslayan siire¢ ev ekonomisinin meslek olmasina yol acacaktir.
Ozellikle ABD’de 1950°1i yillarda hizla artan bu arastirmalar sonucunda para ydnetimi,
emeklilik, sosyal giivence, konut alimi, tasarruf gibi bircok konuda farkindalik
calismalar1 da baslamigtir (Kahraman, 2015, s.11).

Kisisel finansa yonelik ¢alismalar devam ederken 20. Yiizyilin sonlarinda finans
sektorliinde koklii degisimler yasanmaya baslamistir. ABD kaynakli kiiresel finansal
krizlerin kaynagi olarak goriilen Bretton-Woods sisteminin ¢okiisii dolarin altina
doniistiiriilmesi kararinin revize edilmesine neden olmustur. Hizli teknolojik gelismeler,
finans politikalarinin kiiresellesmesi, iletisim teknolojilerindeki gelismeler sayesinde
hizli enformasyon aglar1 kurulmasi, serbest piyasayr ve paranin dolagim hizini
giiclendirmistir (Y1lmaz ve Tuncay, 2012, s.345). Bu gelismeler, finansal okuryazarligin
gelistirilmesi yolundaki egitsel calismalart da hizlandirmistir. 1997 yilinda, ABD’de
ozellikle lise genglerinde finansal farkindalik gelistirmek amaciyla egitim ¢alismalari
diizenleyen “Jump Start” koalisyonu kurulurken, Ingiltere’de de tiiketiciyi korumak ve
finansal sitemde biitiinlik saglamak amaciyla Finansal Servisler Otoritesi (Financial
Services Authority-FSA) kurulmustur. ABD, 2000’li yillarin basinda, dnce Finansal
Okuryazarlik Egitim Ofisi ile ardindan da “Adil ve Dogru Kredi Aktarimlar1 (FACT)”
yasasinin bir pargasi olarak finansal okuryazarlik egitimlerini okul miifredatlarina ve
yaygin egitime katmaya baslamistir (Kaya, 2019, s.25).

Finansal okuryazarligin bugiinkii 6nemi kazanmasi tarihsel siiregte iki biiyiik
kiiresel ekonomik krizle iligkilendirilmektedir. 1998 yilinda finansal varliklarda yasanan
ve yaklasik {i¢ y1l siiren diisiisiin ardindan en biiyiik kriz 2006°’da ABD’de baslayan ve
“mortgage krizi” denen krizdir. 2006-2007 doneminde dalgalanmalarla siiren bu siire¢

2008 yilinin Eyliil ayinda kiiresel diizeyde hissedilmeye baglanmistir (Eren ve Saragoglu,
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2017, s.88). Tiirkiye 2008 yilinda diinyanin en biiyiikk 20 ekonomisi i¢inde bu krizi en
derinden yasayan ve en ¢ok kiigiilen iilke olmustur (Saroglu, 2018, s.20).

Isin ilging tarafi 2007 yilinda ana akim ekonomik literatiirde kimsenin bir kriz
beklemiyor olusudur. Ozellikle ABD’de ekonominin kiiciilmesi ve 2009 sonunda
issizligin ylizde 9 bandina ¢ikmasi beklenen durumun ¢ok Gtesindedir. Devletin krizden
cikis formiili olarak hane halkindan vergi toplamasi ise krizin faturasini siradan
vatandasa yliklemesi daha sonra bir¢ok iilkede uygulanacak bir politikaya doniigsmiistiir
(Eren ve Saracgoglu, 2017, 5.88).

2008 kiiresel ekonomik krizi finans sektorii ile makroekonomik sistemin i¢
iceligini de ortaya koymustur. Hung (2009, Aktaran: Albulut 2010, s.11) kiiresel krizin
ic konuda ders verdigini ifade etmektedir:

v Kot finansal kararlar gelismis tilkelerde de goriilebilen yaygin bir olgudur

v Finansal sorunlar kiiresel krize ulasmadan Once uzun siire ayrit
edilememektedir.

v' Sistemsel etkiler ve istikrarin korunmasi adina yapilan miidahalelerin
maliyetleri biiyiik olmaktadir.

Bu maliyetlerin azaltilmasi amaciyla kiiresel kuruluslarin buldugu en pratik
¢oziimilin finansal okuryazarligi arttirmak oldugu, 2008 yilindan bu yana yapilan
uygulamalardan anlagilmaktadir. Finansal sistemin i¢inde olsun olmasin herkesin
bilgisinin artmasi ve bu yolla finansal siteme giivenin yeniden ingasi1 ve sisteme katilimin
artmasi i¢in finansal egitimin yayginlastirilmasi, uluslararasi finans kuruluslarinin en
Oonemli stratejisine doniigsmiistiir. Bu g¢ercevede en Onemli uluslararasi aktér OECD,
Uluslararas1 Finansal Egitim Agi (INFE)’yi hayata gecirmistir. Politika yapicilara
finansal egitime ulusal stratejilerinde yer vermeyi Oneren Orgiit, kisisel finansal egitim
programlar1 planlama ve uygulamada yardimci olmakta ve tiyesi tilkelerdeki finansal
okuryazarlik diizeyini arttirmay1 amaglamaktadir (Kahraman, 2015, s.14).

2008 yilindan bu yana, finansal olumsuz finansal kararlarin etkisini azaltmak veya
tiiketicinin olumsuz etki yaratacak finansal kararlar vermesini engellemenin en iyi yolu
olarak finansal okuryazarligin arttirilmasi goriilmektedir (Er ve Cetintas, 2018, s.62).
Bireyin kisisel refah1 agisindan giinliik finansal problemlerinin ¢6zmiine yardimci olan
finansal okuryazarlik, finansal piyasalarin diizgiin ¢aligmasina da yardimci olan bir unsur
olarak degerlendirilmektedir (Er, Temizel ve Ozdemir, 2014, s. 114). Finansal okuryazar
olan bireylerin devletin olas1 olumsuz finansal kararlar1 karsisinda bile kisisel refahlarini

daha 1yi koruyabilecekleri ve bunun da sosyal refaha yansiyacag diistiniilmiistiir.



39

Finans sektorii hizla degisen niteligini stirdiirmektedir. Kiiresel diizlemde yasanan
ve bagdondiiriicii bir hizla ilerleyen degisimler finans sektoriindeki yenilik ve degisimleri
de tetiklemektedir. Bu yenilikler bir yandan bireylere yeni firsatlar sunmakta 6te yandan
stirekli artis gosteren ve karmasiklasan yapisinin yarattigi zorluklarla bireylere daha fazla
risk yiiklemektedir. Bu risklerin bertaraf edilmesi i¢in finans alaninda bireyin bu
degisimlere ayak uydurmasi, gelismeleri siirekli takip edebilmesi ve ne olup bittigini
anlayabilmesi hayati 6nem tasimaktadir. Bu da finansal okuryazarligi gerektirmektedir
(Saroglu, 2018, s.17).

OECD 2005 yilinda yaymladig: raporda, finansal okuryazarlig: bir ihtiyag haline
getiren unsurlar1 soyle siralamaktadir (Akin, 2021, s.18-23 ve Saroglu, 2018, s5.16-20):

v' Finasal Arac ve Uriinlerin Cesitlenmesi ve Karmasiklasi: Vadeli ve
vadesiz hesaplardan ibaret bankacilik iiriinleri giinlimiizde farkli aracilar
tarafindan oldukca farkli Ozelliklerle sunulmaktadir. Vade ve getiri
alternatiflerinin oldukga farklilasti§i bu yeni sistemde bireyler bir¢ok
yatinm araci arasinda se¢im yapmak durumunda kalmaktadir. Fazi
oranlari, tahvil ve bono gibi yeni finansal {riinler karsisinda bireyin
secimleri giiclesmekte ve bu da finansal okuryazarli§i zorunlu hale
getirmektedir

v" Teknolojideki Hizh ve Devamh Gelisimler: Teknoloji ve internet
bankacilik sistemini kokten degistirmis, yatirim ve kredi konusunda bilgi
diizeyi artarken bu alandaki araglarin kullanimi da yiikselmistir.
Giliniimiizde bireylerin biitgelerini olusturmasi, fatura ve vergi 6demelerini
takip etmesi, ev yada arag¢ satin alirken veya kredi kart1 temin ederken
dogru tercihlerde bulunmast en temel beklentilerdendir. Finansal
okuryazarligin okul miifredatlarina dahil edilmek istenmesinin temelinde
de bu durum vardir.

v Niifusun Artmasi ve Ortalama Yasam Siiresinin Uzamasi: Tip ve
teknolojideki gelismelerle diinya niifusu hizla artmis ve insanlarin yasam
stiresi uzamistir. Bu gelismeler sonucu, bir¢ok devlet gelir kaybi, vergi
diisiisii, yiiksek bor¢lanma ve pahalilik diizenlemeleri gibi sorunlarla kars1
karstya kalmistir. Yasam siiresi uzadik¢a varliklarin yonetilmesi,
vergilerin planlanmasi, sigortacilik iiriinlerinde vade diizenlemeleri gibi
biiyiik finansal stratejiler olugturulmasi ve bireyin de bunlarin farkinda

olarak finansal yonetimini ayarlamasi gerekmektedir.
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v' Emeklilik Konusunda Yeni Gelismeler: Kamunun emeklilik sektoriinii
ozele her gecen giin daha fazla devrettigi ve sorumlulugu bireye yiikledigi
giinlimiizde, bireyin bir ¢ok alternatif arasinda tasarruf plani yapmasi
gerekliligi, finansal okuryazarlik ihtiyacini zorunlu hale getirmektedir.

v' Gelir Diizeyindeki Gelismeler: Niifus artisi finansal varliklarin
biriktirilmesini ve dolayisiyla yatirimei sayisini arttirmistir. Birgok tilkede
bireysel diizeyde ve hane halki diizeyinde gelir artis1 olarak sonuglanan bu
stire¢ daha fazla kredi ¢ekilmesi, kredi kartiyla yapilan aligverisin artmasi,
konut satiglarinin artis1 gibi sonuclar dogurmustur. Ancak gelir artigini
pozitif yatirima dontistirmek her zaman miimkiin olmamakta ve bu da
finansal okuryazarlig1 gerektirmektedir.

v" Sermaye Piyasalarinda Yasanan Degisimler: Finansal okuryazarhigin
kiiresel diizeyde yeterli olmadigini bir ¢ok arastirma ortaya koymustur.
Finansal alanda yetersiz bilgi yatirrmciya risk olarak donmektedir. Ote
yandan yatirimcilar gerekli bilgiyi alabilecekleri uzman yatirim
danmismanlarina her zaman erisememektedir. Tiim bu faktorler temel
diizeyde finansal okuryazarlig1 zorunlu kilmaktadir.

v Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Diisiik Olmasi: Yapilan bir ¢ok
aragtirma gelismis iilkeler de dahil birgok iilkede finansal okuryazarligin
yetersiz oldugunu ortaya koymustur. Bireylerin uzman yetersizligi de goz
oniline alindiginda en ¢ok aile ve arkadas etkisiyle finansal kararlar aldig1
gozlenmektedir. Oysa bu durum yanhs kararlara ve finansal
dolandiricilarin suistimaline yol agmaktadir. Bilingsiz finansal kararlarin
mikro ve makro diizeyde iilkelerin finans sektdriine olumsuz etki etmekte,
hatta krizlere yol acabilmektedir. Tiim bu sorunlarin giderilmesi i¢in,
arastirmalarin da ortaya koydugu gibi, okul ortaminin disinda da, basta
dezavantajli gruplar (egitimsiz, gelir diizeyi diistik, kadin vb.) olmak tlizere
genis kitlelere finansal okuryazarlik egitimi verilmesi gerekmektedir.

v" Bor¢ Oranlarmin Yiikselmesi: Tiketimi 6zendiren serbest piyasa
ekonomisi, 6zellikle genclerde yiiksek bor¢luluga neden olmaktadir. Daha
hayata atilmamis veya yeni atilmis bircok genc¢ biiylik borglarla karsi
karsiya gelmektedir. Bu problemin ¢oziimii de genglerde finansal

okuryazarlig1 arttirmaktan ge¢mektedir.
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Diinyada oldugu gibi iilkemizde de finansal sorunlarin en biiyiik nedenlerinden
biri bu alandaki yetersiz bilgi diizeyidir. Tiirkiye’de meslek liselerinin finans boliimleri
ve Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiilteleri disinda finansal egitim orgiin olarak neredeyse
hi¢ verilmemektedir. Diinyanin en geng niifuslarindan birine sahip lilkemizde bu durum
finansal bilgi diizeyinin yetersiz kaligina ve finansal okuryazarligin elzem hale gelmesine

yol agmustir.

2.1.4. Finansal Okuryazarhgin Onemi ve Yararlan

Yirminci yiizyilin sonunda serbest piyasa ekonomisinin hakim ekonomik model
olmasi, bu sistemin 6nemli aktdrleri olan bireylerde finansal okuryazarlik yeteneginin
olmasini kiiresel boyutta dnemli hale getirmistir. Finans sektoriinde tasarruf, yatirim ve
finansal dolandiriciligin 6nlenmesi agisindan gelisme kaydedilmesi biiyiik Olgiide
finansal okuryazarlik gerektirmektedir. Finansal okuryazarlik, bireyin davranigsal
tercihlerinden kaynakli hatalarinin azaltilarak, bireye maksimum getiriyi saglayacak
finansal kararlar almas1 boyutunda 6nem tagimaktadir (Kuyumcu, 2018, s.7).

Giliniimiizlin teknoloji ve enformasyona dayali ekonomik sistemi, finans sektoriine
de etki etmekte ve bu sektdre katilim her gecen giin artmaktadir. Diizenli geliri olan
bireylerin {icretleri bir banka hesabina yatmakta ve bu da giindelik harcamalarini bu
hesaba uyarlamasi ve gelecege dair tasarruf planlar1 yapma boyutunda da olsa finansal
sektore dahil olmasi sonucu dogurmaktadir. Modern ekonomi sisteminin bir aktorii olan
bireyler piyasada standart davraniglar sergilememektdedir. Tiiketici ve yatirimct
statiisiiyle farkli finansal islemler gerceklestirmektedirler. Giinliik havale ve EFT veya
kredi kart1 kullanimindan portfdy yonetimine basitten karmasiga pek ¢ok finansal islem
yapmaktadirlar. Bu islemlerle olusan finansal piyasanin derinligi, gelismisligi ve istikrar1
iilke kalkinmasi ve biiyiimesi i¢in olduk¢a 6nemlidir ve bu da finansal okuryazarligin
Oonemini gostermektedir (Karaagag , 2015, s.1).

(Cagdas yasamda ister giinliik ister uzun vadede bireyler evin biitgesini yonetme,
harcamalar1 diizenleme, yatirim ve tasarrufta bulunma ve emeklilik planlama gibi bir¢cok
finansal islemi yapmak zorundadir ve bu noktada finansal bilgi ile desteklenmis finansal
okuryazarlik, finansal kararlardaki basariy1 arttiran 6nemli bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Hane halkinda dogru finansal kararlar refah1 arttirirken, aile i¢i catigsmalari,

psikolojik gerilimleri ve stresi azaltmaktadir. Refah i¢indeki aile iiyelerinin 6zgiiveni
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artmakta, sosyallesme basarisi yiikselmekte ve bu onlarin is hayatinda daha verimli ve
memnun olmasini saglamaktadir (Tosun, 2016, s.40-41).

Finansal okuryazar sayisinin yiiksek oldugu toplumlarda akilc1 ekonomik
davraniglar 6ne ¢ikacaktir. Bu akilci davraniglar bireyi kendisi ve ailesi i¢in gerekli
tasarrufu elde etmeye ve onu yatirima doniistiirmeye yoneltecektir. Yiiksek tasarruf orani
tilkelerin ekonomik kalkinmasi ve biiylimesinde anahtar rol oynamaktadir. Bu nedenle
paranin yonetimi onu elde etmekten 6nemli hale gelirken bu yonetimin basarisi i¢in de
finansal okuryazarlik biiyiik 6nem kazanmaktadir (Eskici , 2014, s.1).

Capuano ve Ramsey (2011, Aktaran: Gokmen, 2012, s.39) hatali finansal
davraniglar1 sdyle siralamaktadir:

Uzun vadeli tasarruflarda yetersizlik

Biitce yapmama davranisi

Gelecege doniik planlama yapmama

Gereksiz harcamalar yapma

Hatal1 finansal aragve tiriinleri tercih etme
Ozgiivensizlik

Ucretve masraflar yeterince dikkate almamak
Yatirim hedefleri koyamamak

Finansal alanda uzman tavsiyesi almamak

NN N N N N N N R NN

Amator bilgi kaynaklarina inanmak

<

Sigortay1 onemsememek

Finansal okuryazarlik demografik 6zelliklere gore farklilik gostermektedir. Yas
kriteri acisindan finansal okuryazarlik yas gruplarma gore orantili bir diislis egilimi
gostermektedir. Oysa finansal kararlar dmiir boyu devam etmektedir. Ote yandan yash
bireyler bu durumdan daha olumsuz etkilenmekte ve genellikle dolandiricilarin hedefinde
yer almaktadir. Ayn1 minvalde cinsiyet kriterinde de kadinlarin erkeklere gore risk
farklilastirmast konusunda yetersiz kaldiklar1 ve finansal kararlarda daha fazla
zorlandiklar goriilmektedir (Giileg, 2019, s.31).

Finansal okuryazarlik yasi, cinsiyeti, geliri ne olursa olsun herkese yarar saglayan
bir olgudur. Aileler bilingli bir sekilde konut satin alma, ¢ocuklarin egitim masraflarini
karsilamak i¢in tasarruf disiplini kazanma gibi konularda finansal okuryazarliktan
yararlanmaktadir. Is hayatina yeni atilmis bireyler igin finansal okuryazarlik borg ve
harcama kontrolii konusunda yardimcidir. Yaslilarin saglikli bir emeklilik planinda da

finansal okuryazarlik 6nemli rol oynamaktadir. Dar gelirlilerin yiiksek getirisi olan
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tasarruflara yonelmesi, yatirimcilarin en iyi alternatifi segmesi konusunda da finansal
okuryazarligin yararlart biiyiiktiir (Kuyumcu, 2018, s.8).

Bireylerin finansal davranislari, teknolojik gelismelerle kiiresellesen bir diinyada
klasik teorilerle aciklanamayacak kadar degismis ve tasarruf ve yatirim gibi konularda
giincel yaklasimlar &ne ¢ikmaya baslamistir. Ozellikle degisen tiiketim kaliplar1 ve buna
bagh finansal kararlarin 6nemi artmistir. Ciinkii finansal {irlinler ekonomik sistemin
biitlinlesik yapilar1 haline donilismiistiir ve bunlarin bireysel diizlemde verimli
kullanilmas1 hem bireysel refah hem de iilke ekonomisi i¢in biiylik 6nem tasimaktadir
(Simsek, Hithit ve Simsek, 2021, s.121).

Modern finans sektorii, ¢ok fazla finansal iiriin ve hizmetle bireylerin karsisina
¢ikmaktadir. Bu durumda bireyin kendine en uygun {iriin ve hizmeti segmesi finansal bilgi
ile yakindan iliskilidir. Finansal okuryazarlik finans egitimi yoluyla bireylere bireylerin
para yonetimini bilingli yapmasini saglayacak bilgi, beceri, tutum ve davranislar
kazandirmaktadir (Karaagag , 2015, s.8).

Finansal piyasalar ve makroekonomi i¢in ¢ok onemli olan finansal istikrar,
finansal sistemde tasarruf sahipleri ile yatirimcilar arasinda kaynak aktariminin
yapilabilmesini, risklerin dogru yonetimini ve finansal soklarin sistemde rahatca
bastirilmasini icermektedir. Finansal istikrarsizlik 1994 Meksika, 1997 Asya ve 2008
kiiresel krizde oldugu gibi kiiresel sistem i¢in risk yaratabilmektedir. Finansal
okuryazarlik krizler agisindan da biiyiik 6nem tasimaktadir. Zira finansal istikrarsizligin
krize doniismesi finansal sorunlarin ve soklarin yayilmasi ile gerceklesmekte ve bu
noktada finansal okuryazarligin yiiksek olmasi bu yayilma siirecini engelleyebilmektedir.
Finansal okuryazarlik ylikseldikce piyasadaki dalgalanma durumlarina kars1 verilen agirt
tepkiler de azalmakta ve bu da yayilimi azaltmaktadir (Karatas, 2017, 5.12).

Tiiketicilerde finansal okuryazarlik, finansal sistemi ve makroekonomiyi
dogrudan etkileyen bir faktor olarak Onem tasimaktadir. Finansal okuryazarligin
diisiikliigii hataya ve bunun sonucu olarak finansal alandan ¢ekilmeye neden olmaktadir.
Bu durum finans sektoriiniin kiigtilmesi ve reel sektoriin olumsuz etkilenmesi sonucunu
dogurmaktadir. Bunun gostergeleri ise ekonomik biiyiimenin azalmasi ve issizlik
olmaktadir. Oysa finansal okuryazar tiliketicilerin 6zgilivenleri vardir ve finansal
hizmetlere talep gosterirler. Kaynaklar1 etkin kullanarak ve tasarruf ederek ekonomik
gostergeleri olumlu etkilerler. Ayrica bilingli tiiketici, finansal okuryazarligin etkisiyle

tefecilik gibi kayit disi finans yoOntemlerinden uzak durmakta ve legal finans
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kuruluglarinin ve genel manada finans sisteminin zarar gormesini engellemektedir
(Saroglu, 2018, s.31)

Saglikli isleyen ve istikrarli bir ekonomi i¢in finansal okuryazarlik ¢ok 6nemlidir.
Finansal {irtinleri satin almadan 6nce derinlemesine arastiran bilingli tiiketiciler piyasanin
etkinligini de arttirmaktadir. Finansal agidan donanimli, bilingli tiiketiciler finansal
tirtinlerin fiyatinda da denge olusturma mekanizmasi rolii gormektedirler. Bu sayede
olusan rekabet sayesinde ¢ok pahali iirlinler piyasada yer bulamamaktadir (Gékmen,
2012, s.49).

Finansal okuryazarlik, finansal farkindalik, finansal bilgi, finansal degerlendirme
becerilerini igeren bir siire¢ olarak giiniimiizde teknolojiyle daha yakin iliski i¢indedir.
Teknoloji sayesinde insanlar bilgiye hizli ve kolayca erisebilmektedir ve bu da onlarin
finansal karar alirken mevcut kaynaklarim1 ve teknolojiyi kullanmalarimi tesvik
etmektedir. Mason ve Wilson (2000, Aktaran: Giileg, 2019, s.33) finansal okuryazarlik
stirecinde finansal kaynaklarin ve teknolojinin kullanimi ve finansal kavramlara asina

olmanin en 6nemli unsurlar oldugunu ifade etmektedir:

Yetenek ve
Teknoloji ~
Kaynaklar Finansal Bilingli
Okuryazarlik Karar
Verme

Kavram

Bilgisi

Sekil 4. Finansal Okuryazarlik Siireci

Sekil 4’ten de anlasilacagi iizere finansal okuryazarlik teknolojiye dayali,
kaynaklarm verimli kullanimin1 gerektiren ve bilgiyi icermesi gereken bir siiregtir.
Modern diinyada zorunluluk olarak goriilecek kadar onemli bir hale gelen finansal
okuryazarligin toplumda yayginlagmasi i¢in, sosyal statii, yas, cinsiyet, egitim ve gelir

diizeyine bakilmadan herkesi kapsayan giincel, basit, kapsayici ve seviyeye uygun temel
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bilgilerin verilmesi gerekmektedir. Finansal okuryazarligin en hayati yararlar1 olan
bireye, topluma ve lilke ekonomisine katki saglama roliinii gerceklestirmesi igin finansal

okuryazarlik egitimleri sarttir.

2.1.5. Finansal Okuryazarhga Etki Eden Faktorler

Oztiirk ve Demir (2015, s.117-118) finansal okuryazaliga etki eden faktorleri 6
baslikta toplamaktadirlar:

2.1.5.1. Sosyodemografik Ozellikler

Bireylere verilecek finansal egitim ve dolayisiyla okuryazarlik diizeylerini
etkileyen unsurlar i¢inde sosyal ve demografik faktorlerin ne oldugunu tespit etmek
biiylik 6nem tagimaktadir. Bu konuda literatiirde birgok ¢alisma yer almaktadir. Bunlarin
¢ogu, egitim durumu, cinsiyet, yas ve medeni durum gibi sosyodemografik faktorlerin,
finansal okuryazarliga olan etkisini arastirmistir (Kuyumcu, 2018, s.18 ve Adalar, 2019,
s5.34).

Beres ve Huzdik (2012, Aktaran: Oztiirk ve Demir, s.117), egitim diizeyi arttikca
finansal okuryazarligin arttigini, Monticone (2011, Aktaran: Tektas, 2019, s.16) ise
egitim diizeyi arttik¢a kredi raporlari ve puanlar ile finansal bilginin arttigini tespit
etmistir. Yine Chen ve Volpe (2002), Robb ve Woodyard (2011), Lusardi ve Mitchell
(2011), Walstad ve Rebeck (2017)’nin de galismalarinda finansal okuryazarlik ile egitim
arasinda anlamli iligkiler bulunmustur. Ulkemizde de bu verileri destekleyen calismalar
mevcuttur. Satoglu (2014) ve Bayram (2010) bireyde ve ailede egitim diizeyi arttik¢a
finansal okuryazarhigin da arttig1 sonucuna ulasmuslardir (Adalar, 2019, s.38). Ozellikle
ogrencilerin finansal araclarla zorunlu olarak karsilagsmasi finansal okuryazarlik ile egitim
iliskisinin énemini gostermektedir. Ogrenim bursu ya da kredisi alan 6grenci, aslinda
bor¢lanmaktadir ve bunun nasil yonetilmesi gerektigini bilmesi yararina olacaktir. Yine
gelen harglik veya elde ettigi gelirleri nasil kullanacag: yani biitce yonetimi de egitim
caginda finansal okuryazarlik gerektiren diger bazi konulardandir (Kuyumcu, 2018, 5.18).

Irk ve etnik koken degiskenlerinin etkisini arastiran Bernheim (1998, Aktaran:
Tektas, 2019, s.16) makroekonomik problemlere erkeklerin ve beyaz irklilarin daha iyi
refleksler gelistirdigini tespit etmistir. Benzer bir ¢alismay1 yapan Lyons ve arkadaslari

(2007, Aktaran: Oztiirk ve Demir, s.117) ise beyazlarin Ispanyolca konusan Latinlere
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gore kredi puani ve raporlar konusunda daha bilgili oldugu sonucuna ulagmistir. Lusardi
ve Mitchell (2007), Mandell (2008), Lusardi, Mitchell ve Curto (2010) ve Robb ve
Woodyard (2011) finansal okuryazarlik ile etnik koken arasinda anlamli iliskiler oldugu
sonucuna varirken, Mottola (2013) ise anlaml1 bir iliski bulunmadig1 sonucuna varmistir
(Adalar, 2019, s.37).

Cinsiyet degiskeni konusunda Chen ve Volpe (2002, Aktaran: Kuyumcu, 2018,
s.19)lin yaptig1 calismalarda erkeklerin kadinlara gére daha basarili finansal girisimlerde
bulunduguna dair sonuglara ulasilmistir. Yine Robb ve Woodyard (2011), Lusardi ve
Mitchell (2011), Fletschner ve Mesbah (2011) ve Mottola (2013)’nin ¢aligmalarinda da
kadinlarin erkeklere gore daha diisiik bir finansal okuryazarlik seviyesine sahip oldugu
bulgusuna ulagilmistir (Adalar, 2019, s.37). Tirkiye’de TEB’in “Finansal Okuryazarlik
ve Dijital Olgunluk 2020 adli raporunda da kadin finansal okuryazarliginin erkeklere
gore diisiik oldugu, ancak 2013 yilindaki ilk verilere oranla bu farkin kapanmaya
basladig1 ifade edilmektedir (Karaca, 2020, s.4). Kilig, Ata ve Seyrek (2015) de benzer
olarak kadin finansal okuryazarhiginin daha diisiik oldugu sonucuna ulasmislardir. Ote
yandan Hayhoe vd. (2000), Adeleke (2013), Agarwalla vd. (2013) ve Walstad ve Rebeck
(2017) ise cinsiyet ve finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir iliski bulamamislardir
(Adalar, 2019, s.38).

Kadinlarla ilgili bu demografik sonuglarin nedenleri arasinda kadinlarin sosyal
statlisii ve toplumsal cinsiyet rolleri nemli olabilmektedir. Tarihsel siiregte ev idaresini
erkegin tistlenmis olmasi, finansal kararlar1 da erkegin almasina ve dolayisiyla kadinlarin
finansal kavramlardan uzak kalmasina neden olmustur. Giiniimiiziin degisen demokratik
yapist i¢inde kadimnlarin is hayatina girmesi, ekonomik bagimsizliga kavusmus olmasi
onlar igin finansal okuryazarligi daha da 6nemli hale getirmektedir (Kuyumcu, 2018,
s.19)

Temizel (2010, Aktaran: Saroglu, 2018, s.20), ABD’de yas ile yatirim arasindaki
iligkiyi yordayan arastirmalarda, 21 yas alt1 genclerin riskli finansal yatirimlara daha fazla
yatirrm yaptigmi ve yas yikseldik¢e yatirimeilarin diisiik riskli finansal varliklara
yoneldiklerinin tespit edildigini ifade etmektedir. Ayni ¢alismalar erkeklerin kadinlara
gore risk konusunda daha cesur davrandiklarini gostermistir. Yine egitim faktori de
finansal tercih ve kararlarda etkilidir. Hisse senedi gibi varliklara yatirim egitim diizeyi
arttikca artig egilimi gostermektedir. TEB’in “Finansal Okuryazarlik ve Dijital Olgunluk
2020” adli raporunda da finansal okuryazarlik ile yas degiskeni arasinda U harfinin tersine

benzer bir baglanti oldugu bulgusuna ulagilmis ve 25-44 yas grubunun diger gruplara
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oranla finansal okuryazarlik acgisindan daha yiiksek degerlere sahip oldugu tespit
edilmistir (Karaca, 2020, s.4). Finansal tercihleri etkileyen ve finansal davranislari
kaliplastiran siirecin ¢ocukluk yillarindaki gelisime paralel seyrettigi diistiniildiigiinde;
erken yasta alinacak finansal egitimlerin bu davranislarin sekillenmesine etkisi biiyiik
olacaktir. Aile i¢inde erken yasta alinacak finansal egitimler, bireyin gelecekteki olumsuz
durumlar karsisinda daha korunakli olmasini saglayacaktir ( Bilge ve Bayrakdaroglu,
2018, 5.98).

Son donemde din faktorii ile finansal okuryazarlik arasindaki iligkinin de
akademik c¢alismalara daha ¢ok konu oldugu gériilmektedir. Ozellikle iic semavi dinin
faizi olumlu bulmadigi veya yasakladig: diisiiniildiigiinde finansal okuryazarligin inang
mevzusu ile yakindan iligkisi oldugu rahatlikla ifade edilebilir. Nitekim faiz gilinlimiiz
finans sistemlerinde bir ikilik yaratmistir. Finansal varliklar, faiz 6demesi ve kar dagitimi
temelinde ayrismistir.

Bugiin Islami finans uygulamalarinin disinda neredeyse tiim finans piyasalari
faizli sistemi benimsemistir.Islami finans siteminin hakim finans sisteminden bu temelde
ayrilmasi, finansal okuryazarliga da yansimaktadir. Islami finansal okuryazarlik kavramu,
Islami gevrelerde daha sik duyulmaktadir. Antara, Musa ve Hassan (2016), Islami
finansal okuryazarligim, islami finansin temel mantigin1 anlama, islami finansal sistemi
bilerek karar verme yetenegi oldugunu ifade ederek, bireyin dzellikle Islami finansin
temel ilkeleri olan mudarebe (yatirimci-emek ortakligl), miisareke (yatirimer ve miisteri
sermaye ortaklig1), murabaha (miisterinin istedigi mali finans kurulusunun satin alip kar
marj1 ekleyerek ve taksitle miisteriye satmasi), istisna, karz-1 hasen (faizsiz borg) gibi
kavramlara hakim olmasi gerektigini belirtmistir (S.198). Bu yaklagimda finansal
okuryazarlik nasil bireyin finansal davramslarini etkiliyorsa, Islami finansal
okuryazarligin da finansal karar ve islemlerini etkilemektedir. Islami finansal
okuryazarligi olan bireylerin katilim bankaciligina yonelmesi kaginilmaz olacagindan bu
durum tiim finansal sistemi de etkileyecektir.

Kisinin mesleginin finansal okuryazarlikla iliskisi de Tiirkiye Ekonomi Bankas1
(TEB)’nin  “Finansal Okuryazarlik ve Dijital Olgunluk 2020” raporunda
degerlendirilmistir. Buna gore isyeri sahibi, yoneticisi, ¢alisan emekliler, memurlar,
teknik elemanlar ve uzmanlar, {icretli ve serbest meslek calisanlar1 yiiksek finansal
okuryazarliga sahipken, issizler, ev hanimlari, 68renci ve ciftgiler gibi dezavantajh

gruplarda bu oran diisiik 6l¢iilmiistiir (Karaca, 2020, s.5).
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2.1.5.2. Zenginlik veya Servet

Zenginlik veya servet olgusunun finansal okuryazarlikla iligkisi toplumsal ve
bireysel diizeyde ele almmustir. Ulkenin gelismislik diizeyi finansal okuryazarliga olumlu
etki etmektedir. Bonte ve Filipiak (2012, Aktaran: Kuyumcu, 2018, s.20), az gelismis
iilkelerde finansal okuryazarligin genel olarak olmasi gerekenden diisiik oldugunu tespit
etmistir. Ancak Lusardi ve Mitchell (2007, Aktaran: Kuyumcu, 2018, s.20) bu durumun
gelismis iilkelerde de mevcut oldugunu ortaya koymustur. Bu iki arastirma finansal
okuryazarligin diinya genelinde olmas1 gerekenden diisiik oldugu sonucu verse de burada
onemli ayrim beklenenden diisiik seyretse de gelismis iilkelerin finansal okuryazarlik
diizeyinin azgelismis iilkelerden yiiksek olmasidir.

Robb ve Woodyard (2011) kisisel gelirin finansal davraniglar tizerinde 6nemli bir
etki yarattig1 ve gelir diizeyi yiiksek olan bireylerin daha dogru ve etkin finansal kararlar
aldigin1 tespit etmistir (S.66).

Delavande, Rohwedder ve Willis (2008, Aktaran: Oztiirk ve Demir, s.117),
finansal bilgi edinme stirecinde, finansal okuryazarlik ve servet arasinda ortaya ¢ikan bagi
basit bir ¢cergevede aciklamaya calismistir. Bu ¢ergevede, yatirimcilardan elde edecekleri
getiriyi standart oranlardan yiiksege ¢ikarmak icin maksimum risk alabilmelerini
saglayacak finansal bilgiye sahip olmalar1 amaglanmaktadir. Bu sayede yatirimcilar
finansal varliklari igin yiiksek riske ayarli indirimlerden yararlanarak, ekstra bir maliyet,
emek ve zaman harcamadan sadece finansal bilgi edinme yoluyla yatirim kararlarini
verebilmektedir.

Giinlimiizde teknolojinin gelisimi ile 6zellikle dijital kaynaklar sayesinde finansal
bilgiye erisim ve finansal okuryazarlik kolaylagsmistir. Ancak finansal okuryazarlik,
finansal kararlar s6z konusu oldugunda daha yiiksek seviyede finansal bilgiler
gerektirmektedir. Bu da zaman ve uzmanlik gerektirmektedir. Zenginlik, bu noktada
avantaj saglamaktadir. Varlikli kisiler danigsmanlik ve uzmanlik hizmetini kolayca satin
almakta ve istedikleri anda istedikleri bilgilere ulasabilmektedir. Hatta ¢ogu zaman
finansal bilgiye ihtiyag duymadan uzmanlarin yonlendirmesi ile finansal kararlar
alabilmektedirler. Bu durum servet sahiplerinin daha fazla okuryazar oldugu anlamina
gelmemektedir (Tektas, 2019, s.17).

Yine de gelir diizeyi kisinin karsilasacagi finansal araglarin farklilagsmasini
dogurmaktadir. Hisse senetleri gibi araglarla temas etmede yliksek gelirli olmak avantaj

saglamaktadir. Yine gelir ylikseldik¢e karsilasilan finansal arac sayisi da artmaktadir.
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Yiiksek gelir tasarruflart yatirima dontistiirmede 6zgiiven saglarken, kredibilite agisindan
da bor¢lanmaya kolaylik saglamaktadir.

TEB’in 2020 yilinda yayinladigi “Finansal Okuryazarlik ve Dijital Olgunluk™ adli
raporunda hane halki gelirinin yiikselmesinin finansal okuryazarligi da arttirdigi
sonucuna ulagilmigtir. Geliri 501-1000 TL aras1 olanlarin finansal okuryazarlik puanlar
52,6 iken, 4.000 TL ve tizeri olanlarin puani 64,8 olarak 6l¢iilmiistiir (Karaca, 2020, s.5).
Bu durum alan yazindaki caligmalarda elde edilen bugular1 iilkemizde destekler

niteliktedir.

2.1.5.3. Ailenin Ge¢misi

Sosyodemografik ve zihinsel yetenekler disinda ailenin ge¢cmisi ve 6zellikleri de
finansal okuryazarhiga etki etmektedir. Lusardi, Mitchell ve Curto (2010, s.364), ailenin
ve Ozellikle annenin egitim diizeyinin ve ¢ocuklara miras birakip birakmayacaklarinin
finansal okuryazarlig1 etkiledigi sonucuna varmislardir. Cocuklarin kendilerine kalan
miras1 nasil yonetecekleri biiyiik Olclide finansal okuryazarlik diizeylerine bagh

olmaktadir.

2.1.5.4. Tasarruflar1 Arttirma Egilimi

Meier ve Sprenger (2008, Aktaran: Oztiirk ve Demir, s.118), 900’e yakin kisiye
kredi bilgilendirme ve danigmanlik hizmetini {icretsiz yapma teklifi sunulan bir arastirma
yapmustir. Bu teklifi kabul edenlerin oran1 ytlizde 55°te kalmistir. Bu durum finansal bilgi
edinmeye zaman ayirmak istememelerinden kaynaklanmaktadir. Finansal danigmanlik
talep edenler, etmeyenlere gore daha az finansal bilgi talep etmektedir ve bu da finansal

okuryazarliklarinin gelisimine olumsuz etki etmektedir.

2.1.5.5. Finansal Memnuniyet

Finansal okuryazarligi olumlu etkileyen etkenlerden biri de finansal
memnuniyettir. Bireylerin giderlerini karsilayabilmesi igin gerekli becerileri edinmesi,
tasarrufla ilgili hedeflerini gelistirmeleri, finansal anlamda refaha kavusmak ig¢in
potansiyellerini arttirmalarin1 saglayan finansal okuryazarlik, finansal memnuniyeti de

arttirmaktadir (Oztiirk ve Demir, 2015, s.118).
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Bireylerin demografik 6zelliklerinin yani sira finansal stres durumlari, finansal
bilgi, tutum ve davraniglarinin da finansal memnuniyet iizerinde dogrudan etkisinin
oldugunu ortaya koyan calismalar mevcuttur. Joo ve Grable (2004, Aktaran: Adalar,
2019, s.38) bireylerin finansal tutum ve davramiglarimin finansal memnuniyetleri
tizerindeki etkisinin tim demografik 6zelliklerden ¢ok daha yiiksek oldugunu tespit
etmigtir.  Murphy (2013, Aktaran: Akm, 2021, s.45), finansal memnuniyetin
saglanamadig1 bireylerde kaygi, endise ve korkularin arttigimi ve bu psikolojik
gerilimlerden kurtulmak isteyen kisinin finansal okuryazarlik ¢abasinin arttigini ifade
eder.

Loibl ve Hira (2005, Aktaran: Saroglu, 2018, s. 22) bireylerin kendi baslarina
kisisel ¢cabayla finansal bilgi edinmesinin okuryazarlik diizeyine olumlu etki ettigini ve
bunun da finansal memnuniyet ve kariyer planlamasina pozitif yonli katki sagladigini
ifade etmistir. “Nedensel Iliskiler Teorisi” admi verdikleri bu durumun, Tablo 4’te

gosterilen dort siirecte ortaya ¢iktigini belirtmislerdir.

Tablo 4. Nedensel iliskiler Hipotezinden Olusturulan Kendi Kendine Finansal Ogrenme

Kendi Kendine Finansal Yonetim Finansal Kariyer
Finansal Ogrenme Uygulamalari Memnuniyet Memnuniyeti

- Harcama planlar1 yapmak
- Finansal yaymlar - Hedefleri belirlemek

- Finansal haberler - Harcamalar1 degerlendirmek : g::ﬁ?giararlarl
- Finansal planlama - Biiyiik giderleri kargilamak - Einansal hedeflere
yazilimlari - Kredi kartlarmi dengede tutmak 1 K
- Internet - Finansal kontrol wasma
- Emlak plani

Kaynak: Loibl ve Hira (2005, Aktaran: Saroglu, 2018, s. 22)

Tablo 4’de goriildiigi tizere kendi kendine Ogrenme finansal ydnetim
uygulamalarinda basar1 saglamakta ve bu da finansal memnuniyet ve Kkariyer

memnuniyetine olumlu yansimaktadir.

2.1.5.6. Umutsuzluk

Brown (2011, Aktaran: Oztiirk ve Demir , 2015, s.118), depresyon ve umutsuzluk
duygusunun finansal davranis ve refaha olumsuz etki ettigini, daha fazla bor¢lanmaya ve

emeklilikte yetersiz gelire neden oldugunu ifade etmektedir.
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Murphy (2013, Aktaran: Tektas, 2019, 5.18), finansal okuryazarlik ile umutsuzluk
duygusunun ters orantili oldugunu ileri siirmektedir. “Ogrenilmis caresizlik teorisi”
cergevesinde iddiasini desteklerken, finansal okuryazar olmayan bireylerin finansal
gelisimlerinin daha zor oldugunu ve siire¢ i¢inde bu durumu degistiremeyeceklerini
diisiinerek umutsuzluga kapildiklarini ifade eder. Bu durumun da kisinin finansal refahina

etkisi olumsuz olmaktadir.

2.1.6. Finansal Okuryazarhgin Olciimii ve Degerlendirilmesi

Finansal okuryazarligin bireye, topluma ve ekonomik sisteme yararlar1 bugiin
genel kabul gérmiis olsa da bu becerinin nasil Ol¢iilecegi konusunda bir standart
olusturulabilmis degildir. Oysaki mevcut finansal okuryazarlik diizeylerini dogru
degerlendirmek, aksayan yOnlerinin tespiti ve diizeltilmesi i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir
(Huston, 2010, s.296).

Literatiirde finansal okuryazarlig1 etkileyen degiskenler, finansal okuryazarligin
unsurlar1 ve boyutlari, finansal okuryazarligin nasil gelistirilebilecegi hususlarinda bir¢cok
akademik c¢alisma vardir. Ancak standardize edilmis ve objektif olarak genel kabul
gormiis bir finansal okuryazarlik testi gelistirilebilmis degildir (Adalar, 2019, s.34).

Huston (2010, s.296) 1996-2008 yillar1 arasinda yazilmig ve finansal
okuryazarlig1 6lgen 72 ¢alismayi incelemis ve bunlarin hi¢birinde standart bir 6lgme araci
olmadig1 sonucuna ulagsmistir. Yazara gore, finansal okuryazarlik ile objektif ve standart
bir test olusturmayi etkileyen ti¢ faktor vardir:

v Finansal okuryazarhgin ne olduguna donik tanimlama ve
kavramsallastirma eksikligi

v" Finansal okuryazarlik i¢in olusturulmus olglim araglarinin dar kapsamli
olmasi1 ve

v Bu 6lgme araglarmin nasil yorumlanacaginin net agiklanamiyor olusu

Huston (2010), ana problemin ilk unsur olan genel kabul gérmiis bir finansal
okuryazarlik tanimi ve kavramsallastirma olmayisi oldugunu ifade etmektedir (5.305).

Adalar (2019), bugiine kadar literatiirde finansal okuryazarlik ile ilgili kullanilan
Ol¢lim araglarinin 4 kategoride toplanabilecegini ifade etmektedir (S.34):

v' Temel Finansal Kavramlar Kategorisi (Planlama, Basit ekonomi- Faiz,

Enflasyon, Risk Farklilastirma vb. ve Paranin Zamansal Degeri)
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v" Borg¢ Yonetimi Kategorisi (Kredi Kartlari, Konut ve Tiiketici Kredileri,
Diger sahis ve kurumlardan alinan borglar)

v’ Tasarruf/yatinm Kategorisi (Yatirim fonlari, tahvil, bono, borsa, bireysel
emeklilik fonlar)

v Finansal Tiketicinin Korunmasi Kategorisi (Sigorta, Varlik-vergi
Planlar1, Kimlik Giivenligi)

Finansal okuryazarhigin yapisinin ve kapsamimin farkli tanimlanmasi ve
arastirmacilarin kendi bakis agilarina gore degerlendirme yapmalar1 objektif ve standart
testler gelistirilmesini zorlastirmaktadir. Nitekim alan yazinda arastirmacilarin kendi
finansal okuryazarlik tanimlamalar1 ve kavramsallastirmalari gergevesinde; etkili para
yonetimi, finansal bilgi, finansal yiikiimliiliikler, finansal beceriler, finansal refah, kredi
ve ekonomi okuryazarligi gibi bakis agilarini yansitan farkli konularda 6l¢me araclari
gelistirdikleri goriilmektedir.

Temalar konusundaki bu farklilik hedef kitleler boyutunda da gozlenmektedir.
Literatiirde hane halklar1, emekliler, kadinlar, yatirimcilar, gengler, 6grenciler, 6zel sektor
personeli gibi farkli gruplari inceleyen akademik ¢alismalara rastlanmaktadir (Adalar,
2019, s.35).

Kiiresel 6lgekte kabul goren objektif ve standart bir 6lgek olmasa da uluslararasi
diizeyde finansal okuryazarlig1 6lgen birgok organizasyon vardir. Basta OECD ve ona
bagli PISA ve INFE olmak iizere; Diinya Bankasi, Avrupa Birligi, ANZ Bankacilik, S&P
(Standart and Poor’s) gibi uluslararasi kuruluglarin, farkli tilke ve kitlelere yonelik biiyiik
6lgekli galigsmalar1 vardir. Bu ¢aligmalarda siklikla Lusardi (2008), Van Rooj, Lusardi ve
Alessi (2011) ve Atkinson ve Messy (2012) tarafindan gelistirilen finansal okuryazarlik
Olgeklerinden yararlandigi goriilmektedir (Adalar, 2019, s.35).

Uluslararas1 boyutta uygulanan bu testlerde temel diizey ve ileri diizey finansal
okuryazarlik  sorular1 yer almakta ve degerlendirme bu kategorilerde
gerceklestirilmektedir. Temel diizey anket sorular1 incelendiginde 4 temel soru (faiz,
enflasyon, risk ¢esitleme ve temel matematik) ile 6 ek sorudan (paranin zamansal degeri
ve para illiizyonu) olugsan 10 soruluk bir test oldugu goriilmektedir. Bu testten basarili
sayilmak i¢in ilk kisimdaki 4 sorunun 3’iine, ikinci kisimdaki 6 sorudan da 5’ine dogru
cevap vermek gerekmektedir. Ileri diizey finansal okuryazarlig1 6lgen sorular ise 8 tanedir
ve borsanin fonksiyonu, yatirim fonu, faiz-tahvil iliskisi, risk karsilastirma, uzun vadeli

getiriler, dalgalanmalar ve paranin dagitimi temalarini igermektedir. Bu testten basarili
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sayllmak i¢in en az 6 sorunun dogru yanitlanmasi gerekmektedir (Lusardi, 2008; Van
Rooj, Lusardi ve Alessi, 2011, Aktaran: Adalar, 2019, s.35).

OECD’ye baglhi INFE, 2012 yilindan bu yana Atkinson ve Messy (2012)
tarafindan gelistirilen ii¢ boyutlu bir test uygulamaktir. Finansal bilgi, finansal davranis
ve finansal tutum bagliklarinda toplam 20 soru igeren dlgek, 2012 yilinda 14 iilkede
uygulanmis ve sonuglar1 paylasilmistir. Finansal bilgi kategorisinde en az 6 dogru cevap
beklenen 8 soru yer alan testte, finansal davranis boyutunda yine en az 6 dogru cevap
beklenen 9 soru, finansal tutum boyutunda ise 3 soru yer almaktadir (Adalar, 2019, s.36).

Ulkemiz de finansal okuryazarligin dl¢iimii noktasinda bu uluslararasi testlerden
yararlanmaktadir. Ilk kez 2012 yilinda Diinya Bankas! ve Rusya Finansal Okuryazarlik
ve Egitim Fonu tarafindan gelistirilerck bazi iilkelerde uygulanmis olan “Finansal
Yeterlilik Anketi”, finansal yeterlilik, finansal beceriler, davraniglar ve egilimler ile
finansal karar alma siireglerini arastirmak ve analiz etmek {izere SPK tarafindan tilkemize
uyarlanmistir. Anket sonucunda biit¢e yonetimi, finansal planlama ve finansal karar alma
davraniglarina yonelik bulgular elde edilmistir. Ankette ayrica, OECD INFE standart
modiiliiniin de yer aldig1 finansal okuryazarlik boliimii uygulanmis ve Tiirkiye’de finansal
okuryazarlik seviyesinin diisiik oldugu sonucuna varilmistir (Karatas, 2017, s.77). 2015
yilinda bu anket giincellenerek “Finansal Okuryazarlik Arastirmasi” adiyla yeniden
uygulanmistir. SPK koordinasyonunda uygulanan anketin bulgular1 bir onceki anket
sonuclar1 ile kiyaslanarak raporlanmistir. Yine INFE modiilii kullanilan calismada
finansal bilgi, finansal davraniglar ve finansal kararlar ile ilgili sorulara yer verilmis ve
bunlarin gesitli demografik degiskenlerle iligkisi tespit edilmeye ¢alisilmistir (Karatas,
2017, 5.80).

2013 yilinda TEB ve Bogazigi Universitesi isbirligiyle “Finansal Okuryazarlik
ve Erisim Endeksi (FOE)” adiyla uygulanan g¢alisma 2020 yilinda ‘“Finansal
Okuryazarlik, Finasal Erisim ve Dijital Olgunluk™ adiyla yaymnlanmistir. OECD INFE
modiilleri baz alinan ¢alisma, INFE ve PISA verisi bulunmayan tlilkemiz i¢in bu alandaki
en 6nemli kaynaklardan biridir. Anket, tiiketicileri “Finansal Okuryazarlik Skoru” adli
bir puanlamaya tabi tutmaktadir. Finansal okuryazarlik skoru, INFE anketlerinde oldugu
gibi finansal tutum skoru, finansal davranis skoru ve finansal bilgi skorlarinin toplanmasi
ile elde edilmektedir. Finansal bilgi skoru bulunurken kisinin bdlme, paranin zaman
degeri, temel faiz bilgisi, risk ve getiri, enflasyon ve ¢esitlendirme gibi temel finansal
kavram bilgisi dl¢iilmektedir. Finansal tutum skoru tiiekticilerin kisa vadedeki istekleri

ve buna paralel uzun vadedeki finansal planlamaya karsi tavirlar1 ve tutumlarini
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O0l¢mektedir. Finansal Davranis modiiliinde ise, satin almadan 6nce diisiinme, faturalari
zamaninda ddeme, biitce yOnetimi Ve tasarruf ve harcamada hedef gézetme gibi pozitif
davraniglarla ilgili bilgi toplanmaktadir (Karaca, 2020, s.3).
Lusardi ve Mitchell (2011), standart bir 6l¢iim i¢in 6lgegin 4 temel 6zellige sahip
olmas1 gerektigini ifade etmistir (S.2). Bunlar:
v Temel finans kavramlarini en alt seviyeden dlgmeyi amaglayan basitlik
ozelligi
v’ Giindelik hayatta siirekli karsilasilan finans kavramlariyla ilgili olmay1 ve
ozel diisiinceler yerine genel diisiinceleri icermeyi kapsayan ilgi diizeyi
ozelligi
v Dabha fazla katilimciya ulagsmak ve verilen sorulara daha saglikli cevap
almak icin minimum soru sormay1 i¢eren kisalik 6zelligi
v Puanlama yapabilmek igin bilgi diizeylerini ayirt etmeyi saglayacak

sorular  sorulmasmmi  iceren  farklilagma  kapasitesi  Ozelligi

2.1.7. Finansal Okuryazarhgin Gostergeleri

Finansal okuryazarlik, stirekli 6nem kazanan ve aragtirmalar yapilan bir kavram
olmay: siirdiirmektedir. Bu cercevede standart ve genel kabul gormiis bir finansal
okuryazarlik tanim1 olmadig gibi, bu alanda herkesin kabul ettigi standart 6l¢iim araglar
da ve dolayisiyla degerlendirme sonucu kimin finansal okuryazar kabul edilecegi de hala
tartisilan bir konudur.

Finansal okuryazarlik temel olarak bilgi sahibi olmakla iliskilendirilmektedir.
Nakit para, hisse senedi, tahvil, bono gibi finansal ara¢ goriinlimlerine sahip para ile ilgili
temel bilgileri anlamakla ilgilidir. Ancak bu finansal okuryazar olmak i¢in bugiin yeterli
degildir. Bir yatirimci, satin aldigi hisse senedi ile ilgili karar verirken, bu hisse senedinin
sektoriine, piyasasina ve kendi mali durumuna da hakim olmak durumundadir (Kuyumcu,
2018, 5.17).

Finansal okuryazarlik, finans uzmanlig1 degildir. Bu nedenle finansal okuryazar
bireyden finans alaninda arastirmaci olmasi veya finansal bir isi yerine getirmesi
beklenemez. Finansal okuryazar bireyden beklenen daha ¢ok kendisi ve ailesi i¢in refah
saglayacak kadar temel bilgi diizeyine sahip olmalaridir. Temel diizeyde finans konularini
bilen ve biitge yonetimi gerceklestirebilen birey, ayn1 zamanda borglanirken hangi kredi

kartin1 kullanacagina temel faiz bilgisi cergevesinde karar verebilir. Birey taksit
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hesaplamalarinda kullanilan faiz bilgisine sahip olmasa da kisa vadeli kredilerin uzun
vadeli kredilerden daha avantajli olacagini bilmelidir (Gokmen, 2012, s.23).

Finansal okuryazar birey finansal konularda temel diizeyde bilgi
sahibidir. Temel kavramlar1 tanimak, bu kavramlara nasil erisecegini bilmek, finansal
piyasalar hakkinda edindigi bilgiyi kullanma becerisi gostermek ve gelecege yonelik
finansal planlama yapmak finansal okuryazarlarda beklenen minimum 6zelliklerdir
(Tosun, 2016, s.39).

Finansal okuryazar, satin alacagi finansal lriinler ve hizmetler i¢in 6nceden
inceleme yapar ve bilgi sahibi olur. Bu sayede finans pazarinda kendini endiseli
hissetmeksizin aligveris yapacak kadar finansal bilgi ve birikim diizeyine sahiptir (Eskici,
2014, s.7).

Reyes (2006, Aktaran: Kuyumcu, 2019, s.12) finansal okuryazardan beklenenleri
sOyle ifade etmektedir:

v" Yatirim yaparken riski minimize edebilmeli, harcamalarini gelirlerini g6z
Online alarak yapmall,

v" Risk ve getiri iligkisini bilmeli ve yatirim kararini bu ¢er¢evede yapmali,

<

Acil durumlar i¢in bir fon olusturmali,
v Sigorta ve emeklilik gibi konularda gelecege yonelik planlamalar

yapmalidir.

Schagen ve Lines (1996, Aktaran: Akin, 2021, s.27), ise finansal okuryazar
bireylerden beklenen 6zellikleri sdyle siralamaktadir:
v Para yonetimi temel bilgisi
v Finansal bilgi sistemine yeterli diizeyde hakimiyet
v" Genel ve 6zel yetenekler
v Finans konularinda etkinlik ve sorumluluk
v

Bilirkisi 6zellikleri tasima

Marcolin ve Abraham (2006) ise, finansal okuryazarligin sadece finansal bilgiden
ibaret olmadigini eylemde gerektirdigini ifade eder. Finansal okuryazar, tasarruf bilgisine
sahip olmali, hizmet vericilerle fikir teatisinde bulunabilmeli, banka hesaplarin1 dengede
tutabilmeli, en az giderle nasil borglanabilecegini ve biitce yonetimini bilmeli ve bunlari

etkin bir sekilde uygulamalidir.
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Opletalova (2015) da bu konuya deginmis ve finansal okuryazar bireyde gereken

nitelikleri su sekilde ifade etmistir (5.1178):

v’ Kisisel finansal enstriimanlar1 hakkinda bilgi sahibi olma

v
v
v

Aile biitgesini nasil yonetebilecegini bilme
Harcamalar konusunda 6nceden planlama becerisine sahip olma

Ongoriilmeyen giderler i¢in hazirlikli olma

Gerek ve Kurt (2011, Aktaran: Kuyumcu, 2019, s.16) c¢alismalarinda

girisimcilerde finansal okuryazar sayilmak igin bireylerin su Ozellikleri tasimasi

gerektigini belirtmistir:

v

N NN NN

v

Ekonomik sartlar1 anlayabilir

Kar1 ve maliyeti bilerek rasyonel davranir

Rekabeti ve fiyat1 bilir

Piyasa paydaglarini tanir

Risk getiri iliskisini yorumlayabilir ve karsilastirabilir
Kamu politikalar1 hakkinda fikir beyan edebilir

Girisimci faktoriiniin oneminin farkindadir

Finansal okuryazarlik becerisi ayni zamanda bireysel yeteneklerle de ilgilidir.

Schagen ve Lines (1996, Aktaran: Akin, 2021, s.26) bu yeteneklerin finansal planlama

yetenegi, problem ¢6zme yetenegi ve karar verme yetenegi oldugunu belirtir. Wagland

(2006, Aktaran: Kuyumcu, 2019, s.12) ise bu yetenekleri; mevcut durumuna uygun

finansal bilgiyi arama, mevcut durumuna uygun finansal bilgiyi elestirel olarak

degerlendirme ve yararli finansal kararlar alabilmek i¢in bu bilgileri kullanma olarak

siralamaktadir.

Tiim bu ¢aligmalarin da gdsterdigi gibi finansal okuryazarligin degerlendirilmesi

ve gostergeleri konusunda fikir birligi yoktur. Ancak literatiirdeki ¢aligmalardan yola

cikarak bir bireyin finansal okuryazar sayilmasi i¢in tasimasi gereken ozellikler soyle
ifade edilebilir:

v

Finansal okuryazar gelir giderini ve kisisel finansal durumunu iyi takip
eder

Enflasyon ve faiz oranlar1 gibi siirekli degisen verileri analiz etmek icin
giincel ekonomik siire¢ ve durumlari anlayabilir

Tasarruflarina nasil yon verecegini bilir

Yatirim g¢esitlemesi ile alacagi riskleri minimize eder
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v" Sigorta kavramina dnem verir ve riskleri bu yolla minimize edebilecegini
bilir
v Kredi ve borg¢ yonetimi konusunda gerekli donanima sahiptir
v’ Finansal zorluklarda kimden destek alinabilecegini bilir
v" Ongériilmeyen veya acil durumlar i¢in hazirliklidir ve bu amagla fon
olusturur
v Kisa vadeli uygulamalar yaninda uzun vadeli planlamalar da yapar ve
hayata gegcirir.
Finansal okuryazarligin diizeyini belirleme ve bunlar1 karsilagtirmak igin
gostergeler belirlenmesi gerektigini ifade eden Sovics (2012, Aktaran: Kuyumcu, 2019,

s.17), bu gostergelerin en 6nemli olanlarini agsagidaki gibi ifade etmektedir:

v Finansal Durum Y6netimi (Aile biitgesi olusturma, gelir-gider kontrolii)

v Gelir-Gider Planlama (Gelecekteki ihtiyaglar igin biit¢e olusturma ve acil
durum fonu)

v Uygun Bankacilik Uriinlerine Karar Verebilmek (Arastirma yaparak
ihtiyaca en uygun {riinii dogru zamanda satin almak)

v Uriin-Hizmet Saglayicilara ait Veri Tabani (Hizmet saglayicidan istedigi

zaman teknik destek almak)

2.1.8. Finansal Okuryazarh@in Gelistirilmesi

Kiiresellesen diinyada saglikli finansal kararlar, belli bir diizeyde finansal bilgi
gerektirmektedir. Bu bilgiler orgiin egitim kurumlarinda veya yaygin egitim yoluyla
edinilebilecegi gibi g¢evrimici yollarla bireysel olarak da edinilebilir. Ancak egitim
seviyesi arttik¢a finansal kararlarin basarisinin artiyor olusu, bireylerin belli programlar
dahilinde egitilmesinin, bireysel 0grenmeden daha etkili oldugunu gostermektedir.
Ciinkii bireyin program ¢ercevesinde olmayan her 6grenme girisimi sinirh kalacaktir. Bu
programlara olan ihtiyag, hiikiimetleri yaygin finansal okuryazarlik caligmalarina
yoneltmistir. Finansal okuryazarlik, finansal egitimle gelistirilebilen bir olgudur (Tektas,
2019, s.35). Bu gelisim, bireyin refahi kadar, finansal istikrar, finansal giivenlik ve
finansal piyasalarin saglikli isleyisi i¢in de 6nem arz etmektedir. Okuryazarlik seviyesi

diistiikge finansal problemlerin artiyor olusu hiikiimetlerin bu konuda kayitsiz kalmasini
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engellemektedir. Finansal okuryazarligin artmasiyla finans piyasalar1 ve kuruluslarinin
da bundan olumlu etkilendigi agiktir (Erkilig, 2019, s.19).
Mason ve Wilson (2000, Aktaran: Erkili¢, 2019, s. 21), finansal okuryazarligin

gelistirilmesi i¢in bireylere kazandirilmasi gereken 6zellikleri sOyle siralamistir:

v
v

v
v
v

Bilgi teknolojilerini kullanabilme ve matematige yakin olma,

Paranin degisik goriiniimleri olan bor¢ ve kredi kartlariin mantigin
kavrama ve bunlar1 dogru kullanma

Finansal bilgi ve 6nerileri degerlendirebilme, elestirebilme, kavrayabilme
Tiiketici olarak hak ve sorumluluklarinin bilincinde olma

Finansal araglarin getiri ve risklerini hesaplayabilme

OECD (2005, Aktaran: Tektas, 2019, s.37), finansal okuryazarligin gelistirilmesi

baglaminda finansal egitim kapsaminda hiikiimetlere asagidaki dnerilerde bulunmaktadir:

v

Hiikiimetler ve paydaslar, objektif ve adil bir tutumla finansal egitimi
tesvik etmelidir.

Finansal egitim okullarda ve erken yasta baslayacak sekilde organize
edilmelidir.

Finansal kuruluslar, finansal egitimi bir parcalar1 olarak gérmelidir.
Finansal kuruluslar personeli i¢in davranis kurallar1 olusturmalidir ve bu
kapsamda finansal egitim ile ticari Onerilerin farklilastiriimasi
saglanmalidir.

Finans kuruluslar1 anlasilmasi zor belgeler ve bunlarin dayatilmasindan
vazgecmeli, 6zellikle uzun vadeli s6zlesmeleri tiiketicinin anlayabilecegi
sekilde ve bunu kontrol ederek hazirlamalidir.

Hayat1 dogrudan etkileyen birikim, sigorta, bor¢ ve emeklilik gibi
konularda finansal egitimler diizenlenmelidir.

Finansal egitim programlar1 kisiye ve belirli kitleleri hedeflemeli ve
onlarin finansal kapasitelerini gelistirmeye odaklanmalidir

Finansal giivenlik ve dolandiricilik riski konusunda iicretsiz bilgi
saglayan web siteleri ve kampanyalarla, tiiketici i¢in Onceden uyarict
mekanizmalar gelistirilmelidir.

Emeklilik planlar1 ve gelecek yonetimi egitimleriyle bu konuda bilgi ve

farkindalik arttirilmali ve birikim ve gelir artis1 tesvik edilmelidir.
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Bu onerilerde dikkat c¢eken ilk sey finansal okuryazarligin gelistirilmesinde
finansal egitimlerin vazgecilmez unsur oldugudur. Egitim planlamalarinda dikkat
edilmesi gereken husus ise toplumda dezavantajli olan ve finansal okuryazarlig1 diisiik
kitlelere (kadin, geng, diisik gelirli vb.) dogrudan hedef gozetilerek egitimler
programlanmasi gerektigidir. Bu yolla finansal okuryazarlik genis bir tabana yayilacaktir.
Yine egitimin kritik evre ve formellik ilkeleri geregi erken yasta ve okul ortamlarinda
finansal egitimlere onem verilmesi gerekmektedir. Egitimlerde her tirli imkéan
kullanilmalidir. Bu amagla uzman egitmenlerle yiiz yiize egitimler kadar, ¢evrimigci
araclar, gorsel ve isitsel materyaller, sosyal medya, kampanyalar, projeler gibi araclar
kullanilmalidar.

Finansal okuryazarlik diizeyini arttirmak icin verilecek olan finansal egitim
iilkeden iilkeye farklilik sergileyebilmektedir. Ciinkii her iilkenin kendine 06zgii
ihtiyaclar, oncelik verdigi hedef kitle ve egitimden bekledigi ¢iktilar farklilik
gostermektedir. Finansal okuryazarlik sadece orgiin egitim kurumlarinda degil, sanal
ortamlarda da yapilabilmektedir. Teknolojinin hizla gelismesi ile bireylerin televizyon,
bilgisayar ve akill telefona erisimi ve bunlar1 kullanimlar hizla artmistir. Bu artis1 finans
alaninda faaliyet gosteren kuruluslar finansal egitimi organize etme anlaminda
kullanmaya baglamis, online egitimler ve yayinlarla siirece dahil olmuslardir. Yine de son
donemde en c¢ok ilgi c¢eken hususlardan biri okul temelli finansal okuryazarlik

egitimleridir ve bu alanda yiiriitiilen ¢alismalar hizlanmistir.

2.2. Okul Temelli Finansal Okuryazarhk Egitimi

21. yiizyil becerileri arasinda en onemlilerinden biri olan finansal okuryazarlik,
bugiin tiim diinyada 6nemsenen ve stratejiler gelistirilen bir olgudur. Kamu ve 6zel
sektorden bircok aktoriin yer aldig1 finansal okuryazarligi gelistirme siirecinde finansal
egitimin zorunlulugu genel kabul goérmektedir. Bu cercevede en Onemli tartisma
konularindan biri de finansal okuryazarligin genis kitlelere yayilmasi1 hususunda okul
ortaminin nasil degerlendirilecegidir. OECD (2014, Aktaran: (Kog, vd. 2022, s.50),
okuryazarlik programlarinin okulda baglamasi gerektigini ve bu nedenle okullarda
finansal okuryazarlik egitimlerinin ders i¢i veya dis1 6gretim yollartyla, bir sekilde yer
almasi gerektigini Onermektedir.

OECD ve finans kuruluslarinin bu ¢abasinin temel nedeni finansal okuryazarligin

finansal katilim1 arttirmada yaratti§1 olumlu etkidir. Finansal okuryazar birey, paray1 daha



60

iyl yonetmekte, biriktirmekte ve degerlendirmektedir. Bu da finans diinyasinin temel
amaglaria uygundur ve bu nedenle finans kuruluslarinin bu alandaki ¢aligmalarinin da
temel motivasyonudur. Ancak finansal okuryazarlik ayni zamanda egitimin sosyal ve
kisisel amaglari i¢in de 6nemli bir yeterlilik olarak da degerlendirilmelidir (Giiveng, 2017,
s.937).

Finansal okuryazarlik finansal alanda dogru bilginin ve kavrayisin kazandirilmasi
ve tiiketici olarak dogru tercihlerde bulunulmasi agisindan vazgecilmez bir olgudur ve bu
olgu bireyin istendik yonde degisimini gerektirdiginden ancak finansal egitimle
gerceklestirilebilir. Finansal egitim, finansal araglar1 dogru kullanmay1 saglayacak bilgi

ve becerilerin kazandirilmasi igin en 6nemli aragtir (Onciiler, 2018, s.58).

2.2.1. Okul Temelli Finansal Okuryazarhk Egitiminin Nedenleri

Finansal egitim her yas grubundan kisiye verilmesi gerekli bir egitim olmakla
beraber genclerin egitimi, ailelerinden daha fazla finansal riskle kars1 karsiya kaldiklari
icin daha biiylik 6nem tagimaktadir. Giiniimiizde gencler, akilli telefonlar, kredi kartlar
ve banka hesaplari ile cok erken yasta tanigmak durumunda kalmaktadirlar. Bu da finansal
egitimin alt yas kategorisinde baglamasini gerektirmektedir. Okullarin 6nemi bu noktada
ortaya ¢ikmaktadir.

Ulusal finansal egitim stratejilerinin okullar1 igermek istemesinin temelinde de bu
durum yatmaktadir. Ancak okul miifredatlarinda finansal egitime yer verilmesi bazi
nedenlerle zorlagsmaktadir. Bunlar; kaynak ve zaman yetersizligi, mevcut sistemde
uygulanan miifredatlarin devam ediyor olusu, egitim programi hazirlamada ve egitmen
konusunda yeterli bilgi birikimi ve uzmanligin olmamasi, siirecte yer alan paydaslarin
coklugu ve farkli sektorlere ait olmasi, siirecin denetim gerektirmesi gibi faktorlerdir.
(TCMB, 2011, 5.88)

Romagnoli ve Trifilidis (2013, Aktaran: Ozbek, 2019, s.34) okullarn, finansal
egitim sunmak i¢in ideal bir kanal olabilecegini ileri siirer. Finansal okuryazarligin
zorunlu egitimin bir parcast haline gelmesi gerektigini savunan yazarlar bunlarin nedenini
sOyle agiklamaktadir:

v Okulda egitim, bilgiye ulasmada esitlik saglar ve finansal okuryazarliga
en ¢ok ihtiyag duyan kesim olan ¢ocuklarin bu programlara katilimini

kolaylastirir.
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v Cocukluk déneminin finansal egitim i¢in en uygun zaman olmasi okulda
yapilmasini avantajli hale getirir.

v Okullar, orgiitsel ve lojistik agidan ideal kanallardir ve diger kanallara gore
maliyetleri daha diistiktiir

Bireylerin, hayatlarinin farkli asamalarinda finansal okuryazarliklarini etkileyen
faktorler degisiklik gostermektedir. Okul Oncesi donemde aile, okul ¢aginda okul ve
aileden alinan egitim, calisma hayatindaki 6grenmelerle birleserek bireyin finansal tutum
ve davranislarin etkiler (Ozbek, 2019, s.5).

Uzmanlar, okul 6ncesi ¢agda 5 yasinda paranin taninmasi, 7 yasinda da harglik
mantiZinin dgrenilmesinin kritik 6nemde oldugunu ifade etmektedir. Bu ¢ag kumbara
araciligiyla tasarrufun 6grenildigi, parayla ilgili hedef belirlendigi, se¢imler yapildig: ve
sorumluluk alindig: ilk dénemi ifade eder. Cocuk kumbarada biriktirdigi parayla ilgili
hedefler koyup harcama yaparak ilk finansal kararlar1 almaktadir (Sayan ve Yakut, 2022,
5.25).

Okul ¢aginda ise kagit ve madeni paray1 ayirt etmeyi 0grenen ¢ocuk, elindeki
paray1 nasil degerlendirecegine de karar verir. Aldig1 har¢ligi nasil harcayacagi veya
biriktirecegi ona para yonetimini 6gretir ve ¢ocuk kendi biitgesini olusturmaya baslar.
Hargligin harcanmasi yada biriktirilmesi erken yas donemlerde baslar ve ilerleyen
yillarda yapilacak finansal davramislara da etki eder (Ozbek, 2019, 5.158).

Gilinlimiizde finansal kararlarin erken yasta alintyor olusu finansal okuryazarligi
daha da 6nemli kilan bir unsurdur. Bugiin {liniversite egitimi hem birey hemde ailesi i¢in
bliyilk bir maliyet olusturmakta ve bu maliyet cogu zaman kisa vadede
karsilanamamaktadir. Universite mezunu issizlerin oraninin yiikselirken alinan iicretlerin
de diistiyor olusu, genglerin bu riskleri erken fark etmesini gerektirmektedir (Giiveng,
2017, 5.937).

Amagir ve arkadaslar1 (2022), okul ¢aginda olan ¢cocuk ve gencler icin finansin
glinliik hayatlarinin  bir pargasit oldugunu ifade ederek, finansal okuryazarligin
gelistirilmesi geregine igaret ederler. Yazarlara gore okul ¢caginda finansal okuryazarlik
egitimini zorunlu kilan faktorler sunlardir:

v Gengler, banka hesaplar agarak online bankacilik ve finansal hizmetlerle
tiikketici olarak erken yasta kars1 karsiya kalmaktadir.
v Bu durum onlar1 online aligverise tesvik edebilirken, ayn1 zamanda babhis,

kumar gibi iiriinlerle de kars1 karsiya birakabilmektedir.
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v' Sosyal medyanin etkisiyle gengler ihtiyaglarindan fazla tiiketime
yonelebilmektedir.

v Akilli telefonlar1 aracilifiyla alisveris yapan ve fatura 6deyen gengler, ayni
zamanda liizumsuz kredi ¢ekmeye egilim gosterebilmektedir.

v Gengler giiniimiizde dgrenci kredileri gibi finansal sorumluluklar1 erken
yasta almakta ve finansal ortamin karmasiklastigi bir sistemde bu
sorumluluklarla basa ¢ikmakta zorlanmaktadir.

v’ Kariyerinin basinda biiyiik bor¢lar1 6deme yiikiimliiliigii olan genglerin
finansal firsatlar1 da sinirli hale gelmektedir.

v' Borglulugu her gegen giin artan genglerin erken yasta ¢alisma ve
dolayistyla okuldan ayrilma veya devamsizlik yapma gibi davranislari
artmaktadir.

v Borgluluk genglerin kariyer se¢imini de etkilemekte ve ¢ogu zaman
alternatifleri daraltmaktadir.

v' Yiiksek bor¢ aymi zamanda artan stres ve azalan psikolojik iyilik
durumuyla da yakindan iligkilidir.

v’ Birgok g¢alismanin da gosterdigi gibi genglerde mali sorumluluk, tasarruf
ve finansal planlama yetersizdir ve gelismis llkelerde dahi finansal
okuryazarlik diistiktir.

v" Finansal okuryazarligin toplumsal, ekonomik ve demografik faktorlere
gore degisiklik gostermesi, firsat esitligine dayali finansal egitimlerin

gerekliliginin bir bagka nedenidir.

Giliniimiizde okul temelli finansal okuryazarlik aktif vatandaslik kavraminin
icinde de degerlendirilmektedir. Aktif vatandaglig gelistirmeyi hedefleyen miifredatlarin,
mali konular1 da icerecek sekilde bagimsizlik, 6zgiirliik ve sorumluluk temalarini
icermesi beklenmektedir. Bu “ekonomik vatandashik” kavrami iilkemizde Milli Egitim
Temel Kanununda belirtilen “Tiirk Milli Egitiminin Genel Amaglar1” kisminda yer alan
her ferde; ilgi ve yeteneginin gelistirilerek gerekli bilgi ve becerileri kazandirmak ve bu
sayede toplumsal refaha katki saglamalarini, {ilke kalkinmasini destekleyecek bireyler
olmalarin1 saglamak amaciyla da yakindan iliskilidir. Ancak CYFI (2013, Aktaran:
Groot, vd. 2018, s.60), ekonomik vatandaslik kapsamindaki c¢aligmalarin yetersiz

oldugunu ve bunu miifredatlarda da goérmenin miimkiin oldugunu ifade ederken;
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ekonomik vatandasligin yap1 taglarinin finansal egitim, sosyal egitim ve finansal igerme
oldugunu belirtmektedir.

Giliniimiiz genclerinin vatandas olarak finansal sorumluluklari, karmagiklasan bir
finansal ortamda biiytimektedir. Bu durumla bas etmede okullardaki finansal egitimler
onemli bir aragtir. Diinyanin her yerinde uygulanan bu finansal egitimlerin etkinligini
Olgen binlerce g¢alisma mevcut olsa da, programlarin birgok yonden farkli olmasi elde
edilen sonuglar kanit olarak gostermede yetersiz birakmakta ve karsilastirma yapmayi
oldukca zor hale getirmektedir. Yine de uluslararasi diizlemde 6§renme ¢iktilarinin ii¢
ana temaya odaklandig1 goriilmektedir: Finansal bilgi, finansal davranis ve finansal tutum
(Groot, vd. 2018, s.61).

Kaiser ve Menkhoff (2020), okul temelli finansal egitimin bu temalar1 giiclendirici
etkisini yaptiklar1 bir metaanaliz ile ortaya koymustur. Calismalarinda finansal egitim
alan ¢cocuk ve genglerde finansal davranislarin %7, finansal bilginin ise %33 olumlu artig
gosterdigi sonucuna ulagmiglardir. Bu veriler dnceki bulgularla paraleldir. Genglerin
O0grenme kapasitesinin yiiksek olusu, finansal bilgideki gelisimlerini agiklayabilir.
Finansal kararlarin aciliyet gerektirdigi durumlarda finansal 6grenmelerin daha etkili
kullanildig: diisiiniildiiglinde, bu veri gencglerde ¢ok gegerli degildir. Zira onlar bu siirecte
cok az finansal karar almaktadir. Bu finansal kararlarin azligi, finansal davraniglarin
bilgiye gore daha az artmasinin bir sebebi olmakla birlikte, ¢ocuk ve genglerde yontemsel
olarak finansal gelisimi takip etmeyi de zorlastiran bir unsurdur (Amagir, vd. 2022).

Cocuk ve genclerde finansal okuryazarligin okul temelinde kazandirilmasinin
uzun vadeli etkileri konusunda literatiirde sinirli ¢alisma vardir. Kisa vadeli etkileri 6l¢en
caligmalarin ortak sonucu, finansal okuryazarligin ilkokul diizeyinde verilmeye
baslanmas1 ve bunun lise sonuna kadar devam ettirilmesi ve ayrica miifredatin zorunlu
bir pargasi olmasi gerektigini ortaya koymaktadir (Groot, vd. 2018, s. 62).

Nitekim Cin ve Hindistan gibi ylikselen ekonomilerin ¢ogunda, farkli
programlarla da olsa okullara entegre egitimler uygulanmaktadir. Okul temelli finansal
egitim, yasam dongiisiiniin sonraki dénemlerinde daha 6nce bir¢ok ¢alismada gosterilen
finansal egitimde goniillii talebin diisiikliigli sorununa da umut verici bir ¢6ziim

sunmaktadir (Kaiser ve Menkhoff, 2020).
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2.2.2. Okul Temelli Finansal Okuryazarhk Egitim Uygulamalari

Giliniimiizde okul temelli finansal egitimin kisa vadedeki olumlu etkileri ortaya
kondugundan, asil problem hangi egitim programinin ve egitim yaklasimlarinin daha
etkili oldugunu bulabilmektir. Egitimin de toplumsal bir olgu olarak toplumsal,
ekonomik, demografik, siyasi ve kiiltiirel unsurlarla karsilikli etkilesimi s6z konusudur
ve bu nedenle bugiine kadar pek ¢ok farkli programin uygulandigi goriilmektedir. Buna
ragmen ulusalararasi diizeyde standart bir finansal okuryazarlik egitiminin nasil olmasi

gerektigi ile ilgili ¢aligmalar da stirmektedir.

2.2.2.1. Okul Temelli Finansal Okuryazarhk Egitimi ile ilgili Arastirmalar ve
Bulgular

Giiniimiizde finansal egitim ¢abalarinin finans kuruluslari, Sivil Toplum Orgiitleri
ve formel egitim kuruluslari tarafindan verildigi gozlenmektedir. Sosyal sorumluluk
amagh finansal egitim verseler de finans kuruluslarinin asil amaci kendilerini ve
triinlerini tanitmaktir. Benzer sekilde STK’lar da sosyal sorumluluk amaciyla egitimler
diizenlemektedir. Bu egitimlerin formel boyutta yaygin veya orgiin olarak ytirtitiilebildigi
goriilmektedir (Gliveng, 2017, 5.937).

Bu noktada formel egitimle ilgili egitim programlari, 6gretim programlari ve ders
programlar1 kavramlar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Okul i¢i ve disinda planl etkinliklerle
ogrencilere kazandirilan davranislart bir dizi 6grenme deneyimi ile saglayan egitim
programlari, egitimin hayat boyu oldugu ilkesiyle olusturulmaktadir. Daha dar bir kavram
olarak 6gretim programi ise okulda veya bir kurumda belirli bir plan dahilinde ve egitim
programina uygun olarak uygulanan egitim programi olarak tanimlanabilir. Ogretim
programina uygun hazirlanan ve daha fazla ayrint1 igeren ders planlari ise, her derse ait
kazanimlari, bu kazanimlarin elde edilmesinde kullanilacak yontem, igerik ve araclari ve
stirecin degerlendirilmesinin nasil yapilacagini igermektedir (Mammadova, Gokalp ve
Hatunoglu, 2021, 5.594).

Giiveng (2017), diinya ¢apinda uygulanan finansal egitim modelini Sekil 5’de
ozetlemektedir ( 5.938).
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Sekil 5. Finansal Okuryazarlik Egitimleri Genel Modeli

Sekil 5’de ana hatlar1 ¢izilen modelde, finans kuruluslari miisteri odakl
programlarin yaninda okul ¢agindaki bireylere de egitimler organize ederken, STK’lar
daha ¢ok sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda, orgiin veya yaygin her kesimden
insana egitimler diizenlemektedir. Bu uygulamalar kiymetli olsalar da finansal
okuryazarhigin asil kazanildigi yerlerin okullar oldugu sdylenebilir. Zira finansal
okuryazarlik birkag saatlik egitimlerle kazandirilamayacak kadar genis kapsamli tutum
ve becerileri igermektedir. Bu nedenle yagam boyu egitim kapsamindaki bu caligmalar,
Orgilin egitimin alternatifi degil tamamlayicisi olarak degerlendirilmelidir (Giiveng, 2017,
5.938)

Binlerce programa ve finansal karar alma siirecini iyilestirmeye yonelik kamu ve
0zel sektdorden muazzam ilgiye ragmen, finansal egitimin en iyi nasil Ogretilecegi
hakkinda hala tartigmalar ve c¢alismalar devam etmektedir. Diinyanin doért bir yaninda
finansal egitimleri okul miifredatlarina yerlestirme ¢abasi ile ilgili politika ve stratejiler

uygulansa da bunu tamamen basaran iilke sayisi1 azdir (Amagir, vd. 2022, s.2).
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Finansal okuryazarlik egitimlerinin okullardaki durumunu tespit etmek amaciyla
OECD biinyesinde olusturulan PISA, halihazirda bu alandaki en giivenilir uluslararasi
egitim sistemi performans degerlendirme sistemi olarak kabul gérmektedir. Her iilkenin
15 yas grubu genclerinin egitim sistemi i¢indeki gelisimini izleyen PISA, matematik ve
fen bilimleri yaninda finansal okuryazarligi da olgmektedir. PISA, ii¢ boyutlu bir
kavramsal temele oturtulmustur. Bunlar icerik, siire¢ ve baglam boyutlaridir. Igerik
boyutunda para ve islemler, finansal planlama ve yoOnetim, risk ve kazanim, finans
diinyas1 baslikli dort alt boyut degerlendirilmektedir (Giiveng, 2017, s.937). Siireg
kategorileri ise finansal bilgiyi belirlemek, finansal bilgiyi analiz etmek, finansal konular1
degerlendirmek, finansal 0grenmeleri uygulamak olarak dort alt gruba ayrilmaktadir.
Baglam boyutu da ev ve aile, egitim ve is, bireysel ve toplumsal olarak dort alt gruba
boliinmiistiir. Ev boyutunda evin harcamalari, aile biitcesi olusturma ve planlama yapma
temel faaliyetlerdir. Egitim ve is baglaminda kilit faaliyetler birikim plani ve maag takibi
sayilabilir. Bireysel baglamda banka hesaplar1 yonetimi, kredi ve sigorta isleri; toplumsal
baglamda ise tiiketici olarak hak ve sorumluluklarini bilme, vergi ve bagis gibi temel
faaliyetler yer almaktadir (Tural S6nmez, 2016, s.21).

Aydin (2018, s.14-15), PISA arastirmalarinda kullanilan temel finansal
okuryazarlik beceri kriterlerini Tablo 3.1.’deki gibi gostermistir.

Tablo 5. PISA arastirmalarinda kullanilan temel finansal okuryazarlik beceri kriterleri

KONU ALANI YETERLILIK

Para ve Islemler v Paranin ¢esitli bicim ve kullanim amaglar1
hakkinda bilingli olma,

v Giinliik harcamalari veya 6demelerini
yapabilme,

4 Banka hesaplari ve para birimlerine iliskin
parasal islemleri yiiriitebilme yeterligi

Finansal Planlama Ve Yonetim 4 Ozkaynaklarmi ve gelirini kisa ve uzun vadede
planlama ve yonetme becerisi,

4 Finansal refahin1 gelistirebilmek igin gelir ve
diger kaynaklar1 kullanma yeterligi

Risk ve Kazang 4 Finansal risklerin farkinda olma,

v Kredi kullanimu bilgisi ve faiz oranlarini
kavrayabilme yeterligi

Finans Diinyas1 v Tiiketici haklar1 ve sorumluluklarinin
farkinda olma,

v Ekonomik kosullardaki ve devlet
politikalarindaki degisimin sonuglarini
kavrayabilme yeterligi

Kaynak: (Aydin, 2018, s.15)
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PISA’nin sonuncusunu 2018 yilinda yaptig1 anketler, finansal okuryazarligin hala
istenen seviyede olmadigini gosterirken, okuldaki finansal egitimin 6nemini de ortaya
koymustur. Ozellikle matematik ve okuma becerileri finansal okuryazarlign dogrudan
etkileyen bir unsur olarak dikkat ¢gekmektedir. Yine, ekonomisi ¢ok biiyiik olmayan ve
niifusu az olan Estonya’nin basarist dikkat ¢cekmektedir. Bu basarida Estonya’nin 1996
yilindan bu yana finansal egitimde ulusal bir stratejiye sahip olmasi ve ilkokul ve ortaokul
miifredatlerinda finansal okuryazarlik becerilerini miifredata yerlestirmis olmasinin etkisi
biiyiiktiir (Aydin, 2018, s.15).

Nelson ve Wambugu (2008, Aktaran: Tektas, 2019, s.42), Kenya’daki finansal
okuryazarlig1 aragtirdiklar1 caligmada, finansal egitimin Oncelikli konularinin; tasarruf,
finansal planlama, bor¢ ve kredi yonetimi, bankacilik hizmetleri ve yatirim olmasi

gerektigini ifade etmislerdir.

Tablo 6. Finansal Egitimde Oncelikli Konular

TEMA KONULAR
Tasarrruf v Tasarrufun 6nemi
v' Tasarruf disiplini olugturma
v Tasarruf araglari
Finansal Planlama v" Finansal hedefleri planlama
v’ Biitge olugturma ve biitge disiplini
Borg ve Kredi Yonetimi v' Krediye iligkin temel kavramlar ve

kredi tiirleri

Akilct bor¢lanma

Asir1 bor¢glanmadan kaginma
Kredi alternatiflerinin
degerlendirilmesi ve tercihi
Bankalarin tiiketiciye sundugu
finansal {iriin ve hizmetler
EFT ve havale

Elektronik ve mobil bankacilik
Yatirim firsatlarint degerlendirme
Yatirim tercihi

Cesitlendirme

Risk/getiri

AN

<

Bankacilik Hizmetleri

Yatirim

ANENENENENEN

Kaynak: Tektas (2019, 5.42)

Finansal egitimin finansal okuryazarlikta etkili finansal kararlar alinmasinda
davranigsal etkisi oldugunu ifade eden Kili¢ (2016), davranigsal degisimlerin motivasyon
gerektirdigini belirtir. Yazara gore finansal okuryazarlik hedefleri igin ti¢ farkli tiirde

finansal egitim gereklidir.
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EGITIM TURU

ICERIK

Finansal bilgi

Paranin satin alma giicii ve enflasyon,
Kredi maliyeti, basit ve bilesik faiz,
Risk ve getiri,

Tasarruf ve yatirim

Finansal davranig

Satin alma davraniglari,

Odemeler,

Kisisel finans konulari,

Emeklilik planlari,

Tasarruf, yatirim, finansal iiriin se¢imi,
Bor¢lanma

AN VAN N N N N N N NN

Finansal tutum

Olumlu finansal tutumlar

Kaynak: Kili¢ (2016, 5.67)

Amagir vd. (2022), Hollanda egitim sisteminde finansal okuryazarligin

miifredatta yer almamasimin olumsuz sonuclar dogurabilecegini ifade ederek; egitim

sisteminin kisisel tasarruf hedefi belirlemis 6grencilerin teorik olarak degil, pratik olarak

gerektigini belirtmislerdir (s.11). Buna gore agik ve kilavuzlanmig bir egitim programi,

etkili ve dusiik maliyetli bir yontem olarak finansal okuryazarliga biiyiik katki

saglayacaktir.

Groot vd. (2018), uluslararasi alanda farkli finansal egitim programlarini

inceledikleri ¢alismada, kisinin finansal durumunu etkin yonetmesi i¢in olusturulmus

egitim programlarini dort kategoride toplamislardir (5.65-66):

v' Uzun ve kisa vadede iyi finansal kararlar almayr amaclayan egitim

programlari: Ekonomik Egitim Konseyi’nin gelistirdigi Financial Fitness For
Life (FFFL) ve Almanya’da uygulanan “Finans Kogum” gibi uygulamalar hem
kisa hem de uzun vadede karsiligini veren 1yi aliskanliklar ve pratik beceriler elde
etmek icin stratejiler gelistirmeyi amaglamaktadir. Bu uygulamalar, sadece
finansal bilgilerin kazandirilarak bilingli kararlar alinmasini tesvik etmeye
yoneliktir.

Aktarilabilir becerileri giiclendirmeye odaklanan egitim programlari:
ABD’de NEFE Vakfi tarafindan 2021 yilina kadar uygulanan “High School
Financial Planning Program (HSFPP)”, 6zellikle 8-12. Smiflarda 6grenim goren

gengleri hedefleyen ve transfer edilebilir becerileri giigclendirmeyi amaglayan
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ornek bir uygulamadir. Burada dnceden 6grenilen bilgi ve becerilerin yeni bilgi
ve becerilerde kullanilmasi tesvik edilmektedir.

v Kisinin beseri sermayesine yatirom yapmasini saglayan egitim programlari:
Bu programlar G6grencilere nasil kazanabileceklerini, kazandiklarini nasil
biriktireceklerini ve yoneteceklerini Ogreterek kendi beseri sermayelerini
giiclendirmelerini tesvik amaci tasir. Bu programlara da Aflatoun ve “Diiriist
Kumbara (HMB) programlar1 6rnek teskil etmektedir.

v’ Problem coézme becerilerine odaklanan egitim programlari: Ogrencilere
bankacilik, kisisel biitce olusturma ve finansal problem ¢6zme gibi temel
becerilerin yani sira daha gelismis isletme ve finans becerilerini 0gretmek
amaciyla ozellestirilmis bir ekonomik ve kisisel finans miifredat1 igeren bu
programlara en iyi 6rnek “Milwaukee Urban League Academy of Business and
Economics (MULABE)” gosterilebilir.

ABD’deki egitim metodolojilerinden ilkelere dayali ve kurallara dayali egitim
metodolojilerini inceleyen Skimmyhorn, Davies ve Mun (2019), her iki yontemin de
finansal bilgi akisiyla, 6z yeterlilik, 6grenme motivasyonu ve finansal risk alma istekliligi
gibi davranigsal unsurlar1 artirdigini bulmuslardir. Bu da tek basina davranigsal boyutu
iceren egitim programlarinin yetersiz kalacagini1 gostermektedir.

Aragtirmacilarin odaklandiklar1 diger bir degisken ise finansal egitimde siif
diizeyleridir. Okullarda hangi seviyede ne tiir egitimlerin verilmesi gerektigi konusunda
bir¢ok teori ve uygulama mevcut olsa da, ana felsefenin yaparak yasayarak ogrenme
oldugu konusunda bir fikir birligi oldugu gézlenmektedir.

Mandell ve Klein (2009), okullarda bir finansal egitim programi tasariminda,
gorsel derslerden Ogrencilerin dgrenme siirecine aktif olarak katildigi (simiilasyon)
oyunlara kadar etkilesimli 6gretim yontemlerinin kullanilmas1 gerektigini belirtmektedir
(s.17). Bu “deneyimsel 6grenme” yontemleri birgok caligmaya konu olmustur. Groot ve
digerleri (2018), okul diizeyleri ¢ergevesinde diinya 6l¢eginde uygulanan ve deneyimsel
O0grenmeye dayanan egitim programlarini arastirmislardir. Bu ¢alismanin 6zeti Tablo-

8’de verilmistir:
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OKUL DUZEYI

ORNEK UYGULAMALAR

YAPILAN ETKINLIKLER

[LKOKUL

Sinifim Ekonomisi (MyCE)

Ogrencilerin kendi siralarini
kiralayabilmeleri i¢in okul "dolar1"
kazanmalar1 gerektigi fikrine dayanan
basit bir smif ckonomik sistemidir.
Ogrenciler, gercek diinya senaryolarmi
sinifa getirerek, tasarruf, harcama ve biitce
kararlarmin etkisini goriirler.

Financial Fitness For Life

(FFFL)

Rol oynama, grup tartigmalari, internetten
bilgi toplama, materyal okuma, bireylerle
goriisme, resim ¢izme ve vaka
problemlerini analiz etme gibi c¢esitli
Ogretim yontemlerini kullanir

ORTAOKUL

Stock Market Game (SMG)

Ogrencilerin bir simiilasyonda aktif olarak
6grendigi “deneyimsel 6grenmenin” etkili
bir sekli olan programda, 6grenci ekipleri
sanal yatirimlari yonetir. Hisse senetlerine
varsayimsal yatirim yapmak i¢in arastirma
ve program tarafindan saglanan haber
giincellemelerini kullanirlar; bu,
yatirimlarmin sonuglarint sanki gercek
piyasada yapiliyormus gibi hareket
ederler. Bu oturumlar sirasinda 6grenciler,
portfoylerinin degerini artirmak icin
siniflarindaki takimlarla ve
eyaletlerindeki takimlarla rekabet eder.

Learning from the Market

SMGyi igerik dersleriyle oynamanin bir
kombinasyonudur. Her ders, dgrencilerin
onceki Ogrenmeleriyle baglanti, ¢esitli
6grenme stillerinin kullanimi, 6grenciler
arasinda is birligi ve ders hedeflerinin
altin1 ¢izme teknikleri gibi konulara 6zen
gosterir.

LISE

Financial Fitness For Life

(FFFL)

Bu program ozellikle kentsel alanlardaki
ve  imkanlari  kisith  bolgelerdeki
Ogrenciler icin Onemli goriinmektedir.
Finansal bilgi temelinde hareket eder ve
gelecege yonelik diisiinmeyi saglayan
araglar saglayarak genglerin gelecekleri
hakkinda emin olmalarina yardimct olur.
Gelecek olasiliklart  ve gelecek igin
olumlu beklentiler olusturur.

Financing Your Future
(Gelecegin Finansmani-FYF)

Programin miifredati, kisinin kendi beseri
sermayesine yatirim yapmastyla ilgili bes
DVD kullanir. Ayrica, videolardaki
finansal kavramlari giiglendirmek igin ii¢
basili ders mevcuttur.

Kaynak: (Groot , Amagir , Maassen van den Brink ve Wilschut, 2018, s.70-73)

Tablo 8’de yer alan tim programlar, 21. Yiizyil egitim modeli olan yaparak

yasayarak 0grenme veya deneyimsel 6grenmeye dayalidir. Groot vd. (2018), ilkokulda,
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odak noktasinin “uygulamali pedagoji” olmasi gerektigini belirtir (s.72). Ortaokulda,
derslere gergek diinya deneyimlerinin eklenmesi ve Ogrencilerin gelecek hedeflerine
iliskin algilar1 cercevesinde konularin onlarin ilgi diizeyine gore belirlenmesi
gerekmektedir. Lisede ise, finansal egitim programinda derslerin igeriginin 6grencilerin
belirli “yasam olaylar1” ile uyumlu olacak sekilde tasarlanmasi gerekmektedir. Genel
olarak, “finansal okuryazarlik egitimi” sadece yeni becerilerin kazanilmasiyla degil, ayn
zamanda bu becerilerin nasil uygulanacagini bilmekle de ilgilenmeli ve buna dayali
olarak 6grencilerin kendilerini daha giiclii kilan deneyimler kazanmalarina yardimci
olmalidir.

Finansal okuryazarlik egitim programlarinin tasarimindaki bir smirlama,
aktarilabilir bilgiye ¢ok az veya hi¢ dikkat edilmemesidir. Iyi diisiiniilmiis finansal
kararlar alabilmek icin ¢ocuklar ve gencler yeni baglamlara gecis yapabilme yetenegine
sahip olmalidir. Bunu bagarmanin bir yolu, finansal okuryazarlik egitim programlarinin
tasarimina davranissal ekonomiyi dahil etmektir (Yoong ve Ferreira, 2013, 5.1928). Diger
bir smirhilik ise programlarin tasarim ilkelerine yeterince deginilmemesidir. Birgok
uygulama, 6gretim yontemlerini agik¢a tanimlamamaktadir. Ayrica, programda neyin
etkili oldugu ve etkilerin ne kadar biiyiik oldugu hakkinda yeterli bilgi olmamaktadir.
Yine degerlendirme sonucu, nelerin iyilestirilebilecegi veya degistirilebilecegi hakkinda
yeterli bilgi saglamamaktadir. Bu noktada 6l¢gme ve degerlendirme siireci biiyiik 6nem
kazanmaktadir. Groot vd. (2018, 61) ve Walstad vd. (2010, s.341), okul temelli finansal
egitim programlart degerlendirilirken Jacobs’in 1988 yilinda yetigkinler i¢in egitim
programlart icin hazirladigi bes asamali ¢ergevesinin uyarlanarak kullanilabilecegini
ifade ederler. Bu bes boyut soyledir:

v Igerik: Ogrencilere ayn1 icerigin dgretilmesi igin kisisel finans igeriginin
net bir tanim1 olmalidir.

v Sunum: Ogretmenlerin icerige asina olmalar1 ve onu nasil dgreteceklerini
en 1yl sekilde bilmeleri i¢in program materyallerini kullanmak {izere
egitilmeleri gerekir.

v' Ol¢iim: Bilgi ¢iktilar, genel ve alt Slgekler igin giivenilir ve gegerli test
araclariyla belirlenmeli ve Slgiilmelidir.

v' Tasarim: Finansal bilginin baglangi¢ diizeylerini kontrol etmek igin
verilerin 0n test bazinda toplanmasi ve finansal anlayistaki degisiklikleri

degerlendirmek icin son testten gegirilmesi gerekir.
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v' Analiz: Veriler, diger faktorleri kontrol ederken sonuglarda anlaml
degisiklikler olup olmadigini belirlemek i¢in uygun bir istatistiksel analiz

bi¢imi kullanilarak titizlikle analiz edilmelidir (Walstad, vd. 2010, s.341).
2.2.2.2. Diinyada Okul Temelli Finansal Okuryazarhk Egitimi Uygulamalari

OECD’nin rapor ve tavsiyeleri sonrasi gerek OECD iilkelerinde gerekse de Cin
ve Hindistan gibi iilkelerde finansal okuryazarlig1 okullarda egitimin bir parcasi olarak
kazandirma egilimi hizla artmistir. Gilintimiizde 100’1 askin {ilkede finansal egitim ulusal
stratejisi gelistirme ve uygulama siirecindedir ve genellikle bu stratejiler okullarda ¢apraz
miifredat1 tercih etmektedir. Okul temelli pek ¢ok uygulamaya ragmen bu egitimin
finansal okuryazarhiga agik etkileri ile ilgili yeterli ¢alisma yoktur (Frisancho, 2019, s.3).

Bu alanda son dénemde en 6nemli ¢alismalardan biri Kaiser ve Menkhoff (2020)
tarafindan yapilan bir metaanalizdir ve okul temelli finansal egitimin ¢ocuklarin ve
ergenlerin finansal davraniglarin1 ve hatta daha biiylik 6l¢iide finansal bilgilerini 6nemli
Olciide etkiledigini gostermektedir.

Bir diger uluslararasi c¢aligmada (Salas-Velasco, Moreno-Herrero ve Sanchez
(2020), PISA 2012 ve INFE 2015 verilerinden yola ¢ikarak, orgiin egitimdeki finansal
egitimlere ve bunlarin etkilerine odaklanmistir. Yazarlar iilkelerin egitim politikasinda
standartlar bulunmadigini ve finansal egitimin okullarda su yollarla verildigini tespit
etmistir (5.4083):

v Ayn bir ders olarak (Rusya, Cin, Kolombiya)

v’ Miifredatlar aras1 bir uygulama olarak (ABD, Avustralya, Yeni Zelanda,
Cekya, Almanya)

v' Isletme ve ekonomi derslerinin bir pargasi olarak (Belcika, Estonya,
Slovakya )

v Matematik dersinin bir pargasi olarak (Letonya)

v’ Sosyal Bilimler derslerinin bir pargasi olarak

v' Miifredat dis1 bir aktivite olarak (Israil)

v' Smif dgretmeninin ders ici etkinligi olarak (Ispanya)

Bu yontemlerden hangisinin basarili oldugunu egitim materyalleri, miifredatin
icerigi ve degerlendirme tiirleri degiskenleri agisindan degerlendiren, Salas-Velasco,
Moreno-Herrero ve Sanchez (2020) o6grenci diizeyindeki degiskenler olarak da

matematik ve okuma okuryazarligi performansi, yas, cinsiyet, sosyoekonomik durum,
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smif tekrari, goemenlik durumu, genele kars1 mesleki egitim ve iist orta 6gretime kars alt
orta 6gretimi belirlemislerdir. Yazarlarin bulgularina gore bu yontemlerin en basarililart
sirastyla Isletme ve Ekonomi dersleri igine yerlestirilmis finansal egitim, miifredatlar
arasi finansal egitim ve matematik miifredatina yedirilmis finansal egitimdir.

Bu noktada nemli bir ayrim da bu egitimlerin zorunlu olup olmamasidir. Ornegin
miifredatlar aras1 yolla finansal egitime yer veren ABD’de Florida, Texas, Arizona, North
Carolina ve New Jersey gibi bir¢ok eyalet finansal egitimi ortaokul ve lisede zorunlu hale
getirmistir (Kog,vd. 2022, s.50). Benzer sekilde Ingiltere, Avustralya, Brezilya,
Kolombiya, Hindistan, Endonezya ve Uganda da finansal egitimi ¢esitli sekillerde okul
miifredatlarina entegre ederek zorunlu hale getirmislerdir (Danes ve Brewton, 2014,
5.83).

Zorunlu finansal egitimde en dikkat ¢ekici iilkelerden biri Brezilya’dir. Finansal
egitim miifredatr, egitim uzmanlari, psikologlar ve Egitim Bakanlig1 tarafindan
gorevlendirilen sosyologlarla beraber hazirlanmis ve cagdas egitim materyalleri ve
kaynaklar1 kullanmilmustir. Icerik 72 adet vaka analizinden olusmaktadir. Matematik,
Portekizce, Bilim, Cografya ve Tarih derslerine entegre edilen miifredatta her vaka
analizine en az 90 dakika ayrilmigtir ve igerik ti¢ somestre yayilmistir. 72 ila 144 saatlik
Ogretim ic¢in materyal igeren etkilesimli ders kitaplari hazirlanmistir ve 6grencilerin
aileleriyle beraber biitge olusturmasi gibi ebeveyn katilimina yonelik 6devlendirmelere
ve rol yapma gibi kisisel becerilere yer verilmistir. Ogrenci ders kitab1 ii¢ bloga
boliinmiistiir ve dokuz farkli temay1 kapsar: Aile hayati, sosyal hayat, kisisel miilkiyet, is,
girisimcilik, biiyiik harcamalar, kamu mallari, {ilke ekonomisi ve diinya ekonomisi.

Kanada, Ulusal Finansal Egitim Stratejisini gelistirmeye devam eden iilkelerden
biridir. Ulkede Ontario eyaletinde finansal egitimler ilkokuldan itibaren derslere entegre
edilerek zorunlu olarak verilmektedir. Finansal okuryazarlik egitimleri 1-8. Siniflarda
matematik derslerinde, 9. Smiflarda matematik dersinde ve 10. Simifta Kariyer
Calismalar1 Dersinde verilmektedir (Ontario C.A., 2022).



Tablo 9. Kanada Finansal Egitim Miifredati

74

Smif Diizeyi Ders

Kazanmimlar

1

Matematik

Madeni para ve banknotlar1 tanima ve degerlerini
kargilagtirma

Matematik

Paranin bir degeri oldugu konusundaki anlayiglarini
gelistirme ve aynmi miktarda madeni para ve banknotu
eslestirme

Matematik

Tam para tutarlarini igeren basit islemler icin gereken
degisikligi hesaplama

Matematik

Mal ve hizmetler i¢in 6deme yapmanin farkli yollar
oldugunu 6grenme, Tiiketicilerin bir iiriiniin fiyatina gore iyi
bir deger olup olmadigini nasil belirlediklerini 6grenme

Matematik

E-havale ve ¢ek gibi kisiler ve kuruluglar arasinda para
transfer etmenin farkli yollarini 6grenme,

Zihinsel matematik ve diger stratejileri kullanarak, dolar ve
sent olarak fiyatlandirilan kalemleri igeren nakit iglemler i¢in
gereken toplam maliyeti ve degisikligi hesaplama,

Temel biitgeleri hazirlama ve kredi ve bor¢ kavramlarini
O0grenme.

Matematik

Mal ve hizmetler igin farkli 6deme yontemleri kullanmanin
avantajlar1 ve dezavantajlarini aragtirmak.

Farkli tiirdeki finansal hedefleri arastirma, bu hedefleri
etkileyebilecek faktorleri belirleyip tanimlama ve bunlara
ulasmak i¢in atilacak adimlarmn ana hatlarini ¢izme.

Faiz oranlar1 kavramini agiklama

Alim satim, bor¢ verme, ddiing alma ve hibe kaynaklarinin
farkli yollar1 oldugunu 6grenme.

Matematik

Doviz kurlarinin nasil ¢aligtigini anlama

Finansal hedefleri nasil planlayacaklar1 ve bunlara nasil
ulasacaklar1 konusunda farkindalik

Faiz oranlarinin tasarruflar ve yatirimlar iizerindeki etkisini
anlama

Daha bilingli tiiketici olmak i¢in borglanmanm maliyetini
ogrenme ve farkli hesap ve kredi tiirleri igin faiz oranlarini
ve licretleri karsilastirma.

Matematik

Finansal hedeflere ulagsmak i¢in bir plan olusturmay1 ve
dengeli biit¢eleri korumanin yollarini belirleme
Teknolojiyi (6rnegin bir elektronik tablo programi)
kullanarak basit ve bilesik faiz kavramlarini arastirma ve
faizin uzun vadeli finansal planlamay1 nasil etkiledigini
aciklama.

Matematik

Biitcelerle ¢alismak ve varliklarin deger kazanmasini ve
amortismanini anlamak gibi finansmani yonetmeyi
O0grenme

Cesitli finansal durumlari analiz etme ve bilingli kararlar
vermek icin matematigin nasil uygulanabilecegini 6grenme
Faiz oranlarinin, pesinatlarin ve diger faktorlerin satin alma
kararlarini nasil etkiledigini incelemek

10

Kariyer Caligmalari

Gelecegin meslekleri ve kariyerleri i¢in farkli 6zge¢mis
tiirleri olusturma,

Biitceleme dahil olmak iizere finansal yonetimin 6nemi,
faturalarin zamaninda 6denmesi,

Krediyi sorumlu bir sekilde kullanma ve ortadgretim sonrasi
egitim i¢in 6deme segenekleri.

Kaynak: (Ontario C.A., 2022)
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(Cekya’da finansal egitim ilkokul diizeyinde 2013 yilindan bu yana zorunludur.
Ancak ayr bir ders olarak degil, Sosyal Bilgiler, Yurttaslik, Vatandaslik Egitimi,
Matematik dersleri iginde verilmektedir. Cek egitim sisteminde 6zerkligin de etkisiyle
ogretimin sekli, siiresi ve yontemleri okullara birakilmistir. Nitekim bazi okullar 4 yillik
ilkokul siirecinde bu miifredata bir saat ayirirken, maksimum 10 saat ayrilmaktadir.
Lisede ise inisiyatif okul miidirleri ve Ogretmenlere birakilmistir ve zorunlu
tutulmamustir. Cek finansal egitim miifredati Bilgi Iletisim Teknolojileri (BIT) ve
matematik destekli sosyal bilimler ¢ergevesinde, finansal egitimi disiplinler arasi bir
egitim olarak gormektedir (Opletalova, 2015, s.1180-1181).

PISA basaristyla egitimde kiiresel diizeyde rol model haline gelen Finlandiya,
finansal okuryazarlik egitimlerini zorunlu egitim i¢inde disiplinler arasi1 vermeyi tercih
eden iilkelerdendir. Ulkede yenilenen egitim programlarinda olgusal temelli ve
dijitallesmeyi 6n plana ¢ikaran bir 6gretim modeli gelistirilmistir. Finansal okuryazarlik
ayr1 bir ders olarak degil, Sosyal Bilgiler derslerinin “ekonomik bilgi”” modiilleri i¢inde
verilmektedir. Son yillarda dijitallesme kapsaminda 6gretim materyalleri ve etkilesimli
oyunlarla bu egitimlerin daha etkili olmasi saglanmaya ¢alisiimaktadir (Kalmi ve Rahko,
2022, 5.110).

Bircok iilkede oldugu gibi Peru’da da miifredatlar arasi iligskilendirme ile finansal
egitim verilmektedir ve bu egitim zorunlu tutulmamaktadir. Ortaokul diizeyinde
baslatilan egitimlerin liselerde de yayginlastirilmasi ulusal stratejilerden biridir. Peru, ise
egitimci egitimi ile baslayan az sayidaki iilkelerden biridir. 20 saatlik egitimden gegirilen
ogretmenlerden goniillii olarak kendi miifredatlarin1 olusturmalar1 beklenmis ve
beklentilere yiiksek oranda kargilik alinmigtir. Miifredat sinif diizeylerine gore tematik
olarak diizenlenmistir. 9. Siniflarda, ihtiyag, kaynak ve biitceleme; 10. Siniflarda finansal
irtin ve hizmetler ve 11. Siniflarda sorumlu finansal tiiketici ve finansal bilgiye erisim
temalar1 belirlenmistir (Frisancho, 2019).

Yedi, sekiz ve dokuzuncu smifta zorunlu ekonomi dersi bulunan Hollanda’da
finansal egitim zorunlu tutulmamaktadir. Miifredatta da yer almayan bu egitimleri
ekonomi veya sosyal bilimler 6gretmenleri biitceleme, mal ve hizmet satin alma gibi basit
konular diizeyinde anlatmaktadirlar (Amagir,vd. 2022).

Messy ve Monticone (2012)’nin OECD adina Afrika iilkelerinin finansal egitim
stratejilerini inceledigi raporda, sadece Gana, Giiney Afrika, Uganda ve Ruanda’da okul

temelli finansal egitim caligmalarina rastlanmigtir. Afrika’da da genel egilim finansal
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egitimleri devlet kuruluslari, finans kuruluslar1 ve STK’lar eliyle her kesime ve cesitli
materyallerle sunmak {izerinedir.

Gana’da Maliye ve Ekonomik Planlama Bakanligi ortaokul ve liselerde ders
miifredatlar1 i¢inde finansal egitim kazanimlarina yer verilmesini saglamis, ayrica Ulusal
Finansal Okuryazarlik Haftasi'nda, Liseler i¢in Ulusal Finans Bilgi Yarigmasi'mi
diizenlenmistir. Uganda, Kiiresel Finansal Egitim Programin1 (GFEP), 10-14 ve 15-19
yas gruplarma uyarlayarak okul miifredatlarina yerlestirmistir. Finansal egitim igin
basitlestirilmis bir egitmen kilavuzu, bir tasarruf giinliigii ve kendi kendine kolaylastirilan
bir calisma kitab1 dahil olmak iizere bir dizi dagitim kanali gelistirmistir. Ruanda,
Ruanda'daki Mikrofinans Kuruluslar1 Birligi (AMIR) ile is birligi i¢inde ¢ocuklari erken
yasta mevduat ve tasarruf yapmaya duyarl hale getirmek i¢in bir program baglatarak 300
Ogretmenin egitimini gergeklestirmistir. Giiney Afrika’da ise, finansal okuryazarlik tim
simiflarda (1-12) okul miifredatina entegre edilmistir. Tek basima bir ders olarak
ogretilmez, ancak bir dizi 6grenme alaninda (6rnegin, Iktisadi ve Idari Bilimler ve
Matematik Okuryazarligi) giinlilk miifredata dahil edilir (Messy ve Monticone, 2012,
5.30-40).

Ispanya’da finansal egitim zorunlu olmadig1 gibi miifredatta da yer almamakta ve
Ogretmen inisiyatifine birakilmig durumdadir. Finansal stratejiden sorumlu kuruluslar
Banco de Espafia ve Ispanya Menkul Kiymetler Borsast Komisyonu (BdE-CNMV)
“Herkes Icin Finans” girisimi ile okullarda finansal egitimi tesvik etmektedir. Bu
kapsamda miifredat dis1 bir egitim programi hazirlanmistir. Bu amagla egitsel
materyallerin ve kilavuzlarin yer aldigi bir web sitesi kurularak 10 saatlik bir kurs
organize edilmistir. Kursun igeriginde finansal giivenlik, akilli tiikketim, tasarruf, kisisel
biit¢eleme, nakit, hesaplar ve bankacilik islemleri, kartlar ve kisisel verilerin korunmast,
farkli 6deme yontemleri ve tasarruf triinleri hakkinda gelismis materyaller bulunur.
Kursun sonunda tasarruf ve finansal planlama, para ve banka hesaplar1 ve siirdiiriilebilir
tilketim temalarinda 30 soruluk bir smav uygulanmaktadir (Hospido, Villanueva ve
Zamarro, 2015).

Kiiresel diizeyde yapilan aragtirmalar, okul temelli finansal okuryazarlik
egitimlerinin tiim ulusal farkliliklara ragmen olumlu sonuglar verdigini gostermektedir.
Okul temelli finansal egitimler, hedeflenen ulusal politikalarin gerceklesmesi ig¢in
olduke¢a kullanish ve diisiitk maliyetli araglardir. Cocuk ve genglerde finansal davranis
diizeyinde biiylik gelismeler saglanamasa da finansal bilgiye katkis1 oldukca biiyiiktiir.

Bu nedenle yaygin egitim programlari ve ders dis1 uygulamalar yerine, disiplinler arasi
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da olsa finansal egitimlerin okul miifredatlarima zorunlu entegrasyonu her gegen giin

artmaktadir (Frisancho, 2019, s.2)

2.2.2.3. Tiirkiye’de Okul Temelli Finansal Okuryazarhk Egitimi Uygulamalari

Tiirkiye’de okul temelli finansal egitim faaliyetlerinin gelisimini, tarihi ve
sosyoekonomik baglamindan koparmak miimkiin degildir. Cagdas egitim bilimi ve
anlayis1, bugiinkii pek ¢ok gelismede oldugu gibi sanayi devriminin tiriintidiir. Kapitalist
toplumsal sistem gelistikge nitelikli insan giiciine duyulan ihtiyag, egitimin ekonomik
kalkinmada anahtar bir rol almasiyla sonuglanmistir. Sadece beseri sermaye olarak degil,
bilingli tiiketici olarak da ekonomide rol oynayan bireylerden asgari diizeyde de olsa
ekonomiyi bilmeleri, tasarrufa Onem vermeleri ve paralarini yonetebilmeleri
beklenmektedir.

Ulkemizde 2001 ekonomik krizi ve 2008 kiiresel ekonomik kriz sonrasi diinya
genelinde oldugu gibi finansal okuryazarliga verilen 6nemin arttig1 ve bu konuda ulusal
stratejinin - gelistirildigi goriilmektedir. Ancak bu stratejide okul temelli finansal
egitimlere yeterince yer verilmedigi de orgiin egitim ve iiniversitelerdeki miifredatlara
bakildiginda gézlenebilmektedir (Yardimcioglu ve Yoriik, 2016, s.185).

Ulusal miifredatimizda temel ekonomi ve finans ile ilgili kazanimlar mevcut
olmakla birlikte, bunlarin finansal egitim amagl oldugu sdylenemez. Gliniimiizde, bir¢cok
tilkede oldugu gibi bu kazanimlar Sosyal Bilgiler, Vatandaglik, Matematik ve Hayat
Bilgisi gibi derslerde yer almaktadir.

Ulkemizde finansal egitimin gerekliligi vatandaslik kavramiyla da iliskili olarak
miifredata yansimigtir. Cumhuriyet 6ncesi donemde, 6zellikle II. Mesrutiyet doneminde
basini Prens Sabahattin’in ¢ektigi “Tesebbiis-i Sahsi (6zel girisimcilik)” fikrine Malumat-
1 Medeniye adli derste sikca yer verildigi goriilmektedir. Donemin toplumsal ve
ekonomik yapisindan beslenen bu yaklagim, tilkenin ekonomik problemlerinin ¢oziimiinii
kisisel girisimcilik ve refahin artmasinda gormektedir (Ustel, 2004, Aktaran: Adalar
s.54).

Cumhuriyetin ilk yillarinda egitimde yasanan reformlar, yeni rejimin egitime
verdigi bliylik 6nemle iligkilidir. Bir toplumsal miihendislik araci olan egitim, yeni rejimi
benimseyen ve giiclendiren bireylerin yetistirilmesinde en onemli aragtir. EZitim aym
zamanda nitelikli insan giiclinii yetistirerek ekonomik kalkinmaya da destek

saglayacaktir. Nitekim Izmir Iktisat Kongresinde Atatiirk, ilk ve ortadgretim
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programlarinin ekonomik sisteme uygun olarak ticaret, tarim ve sanata yararl bireyler
yetistirmesi gerektigini Ozellikle vurgulamistir (Adalar, 2019, s.55). Bu cer¢evede
Cumhuriyetin ilk yillarinda miifredatta temel ekonomi bilgisi, tasarrufun 6nemi, gegimi
saglama, ekonomik hak ve sorumluluklar bir¢ok derste yer alan temalardir.

Ilerleyen yillarda ise 2000’1i yillara kadar finansal veya ekonomik konularin
kademeli olarak azaldigi goriilmektedir. 1968 yilindan sonra en kapsamli program
degisikligine 2004-2005 6gretim yilinda gecilmistir. Kiiresel diizeyde yasanan pedagojik
degisim ve gelismelerin tetikledigi bu egitim reformu, Yapilandirmaci Felsefeye
dayanmaktadir. Basta ABD olmak iizere, Ingiltere, Kanada, Avustralya, Finlandiya,
Ispanya, Israil, Avusturya ve Yeni Zelanda gibi bircok iilke de ayn1 dénemde 6gretim
programlarini bu yaklagim ¢er¢evesinde giincellemislerdir. Yenilenen bu programlarda
eklektik bir yaklagim benimsenerek farkli kuramsal temellere yer verilerek programlar
gelistirilmistir. Bu programlarda dili dogru kullanan, sayisal ve sozel okuryazarligi olan,
kendini ifade becerisi olan, iletisim becerisi gli¢lii, isbirlikei, girisimci, problem ¢dzen,
teknolojiye ve aktiialiteye acgik bireyler yetistirilmesi amaclanmistir (Akinoglu, 2005,
5.36).

2005 il 6gretim programlarinda degisen iceriklerden biri de finansal egitim
konularidir. Ozellikle ilkdgretim diizeyindeki Sosyal Bilgiler derslerinde 4,5,6 ve 7.
Siniflarda “Uretim-Tiiketim-Dagitim” temasiyla ekonomik ve finansal kazanimlara yer
verilmeye baslandigi goriilmektedir (Adalar, 2019,s.55).

Giiveng (2017), 2005 egitim programina dayali olarak miifredatta yer alan finansal
okuryazarlik kazanimlarima yonelik bir calisma yaparak, ilkokul, ortaokul ve lise
diizeyindeki 6grenme ¢iktilarini tespit etmeye calismistir. Diizeyler ve 6grenme ¢ikti

sayilar1 Tablo 10°daki gibidir.
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Diizey

Ders

Kazanim sayisi

Ilkokul (1-4. Smif)

Matematik (1-2-3-4)

Hayat Bilgisi (1-2-3)

Fen Bilgisi

Sosyal Bilgiler

Tiirkge

Ortaokul (5-8. Sinif)

Matematik (7)

Sosyal Bilgiler (5-6)

Vatandaslik (8)

Teknoloji ve Tasarim (8)

Biligim Teknolojileri (Se¢cmeli)

Halk Kiiltiirii (se¢meli)

Medya Okuryazarligi (se¢meli)

Lise (9-12. Smif)

Matematik (9)

Matematik (11-Seg¢meli)

Fizik (9)

Tarih (11)

Bilgi iletisim Teknolojisi (se¢gmeli)

Demokrasi Ve Insan Haklar1 (segmeli)

Hz. Muhammed’in Hayat1 (se¢gmeli)

RN R R RSN R R R R N W N R o] k| N w

Isletme (segmeli)

[E
(3]

Girigimcilik (se¢meli)

[N
[N

Ekonomi (se¢meli)

N
a1

Kaynak: (Giiveng, 2017, 5.940-943)

Tablo 10’a gore ilkokul diizeyinde toplamda 18, ortaokul diizeyinde ise toplam

11 6grenme ciktis1 (kazanim) finansal okuryazarlik ile iligkilidir. Lise miifredat: ise

se¢meli girisimcilik, isletme ve ekonomi derslerinin de etkisiyle 67 kazanima sahiptir.

Tiim diizeylerde toplam kazanim sayis1 96 olarak tespit edilmistir. Burada asil problem

toplam kazanimlarin neredeyse %70’ini igeren se¢meli derslerin okullarda ¢ogu zaman

verilmiyor olusudur. Ozellikle lise programlarinda yer alan Isletme, Ekonomi ve

Girigimcilik dersleri, liselerde bu dersleri verecek Ogretmen olmamasi, mevcut

Ogretmenlere gore segmeli ders secilmesi ve 0grencilerce bu derslerin se¢ilmemesi gibi

nedenlerle okutulamamaktadir. Kalan derslerin kazanimlar diislintildiiglinde finansal

okuryazarligin okullarda yeterince kazandirilamadig1 gézlenmektedir (Giiveng, 2017,

5.945)
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2005 6gretim programlarinda ortiik olarak yer bulan finansal okuryazarlik i¢in
doniim noktasi 2017 Sosyal Bilgiler 6gretim programidir. Bu programda, sosyal bilgilere
Ozgii temel beceriler arasinda finansal okuryazarlik becerisi de yer almistir. Finansal
okuryazarlik, karar verme ve otokontrol becerileri 4. Siif Sosyal Bilgiler dersi “iiretim-
dagitim-tiiketim” temasinin temel becerileri olarak degerlendirilmistir (Adalar, 2019,
s.57). Gilincellenen bu program; istek ve ihtiyaglarini ayirabilen, tasarruf bilincine sahip,
bilitce hazirlamay1 bilen, girisimeci ve farkindaligi yiiksek tiiketiciler olan bireyler
yetistirmeyi hedeflemistir.

2014/10 sayili Bagbakanlik Genelgesi ile hayata gegirilen “Finansal Erisim,
Finansal Egitim, Finansal Tiiketicinin Korunmasi Stratejisi ve Eylem Planlar1” ii¢ temel
sacayagina oturtulmustur: Finansal iirlin ve hizmetlere erisim, finansal egitim ve finansal
tilketicinin korunmasi (TCMB, 2014). Finansal egitim bashiginda yer alan 36 eylemin
15°i Milli Egitim Bakanlig1 ve Yiiksek Ogretim Kurulu koordinatérliigiine verilmistir. Bu
kapsamda 3 yil i¢inde ilkokuldan yiiksekogretime tiim kademelerde finansal egitimin
miifredata entegrasyonu hedeflenmis olsa da bugiline kadar bu durumun fiili olarak

gerceklestirilemedigi gézlenmektedir (Adalar, 2019, s.72).
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3. MATERYAL VE YONTEM

Arastirmanin bu bélimiine kadar finansal egitim ve onun bileseni olan finansal
okuryazarlik olgularinin yerel ve uluslararas:i diizeyde, ortaya ¢ikisi, gelisimi,
goriiniimleri ve gelecek projeksiyonu ve bu projeksiyon iginde okul temelli finansal
egitim ile ilgili degerlendirmeler ile ilgili kavramsal gerceve agiklanmaya ¢alisiimistir.

Bu boliimdeyse; iki ve tgiincii boliimlerde agiklanmaya calisilan degiskenlerin
farklilasma diizeylerini tespit etmek amaciyla istatistik programlar: yardimiyla yapilan
testlerden sz edilecektir. Ayrica aragtirmanin amact ve énemi, yontemi, varsayimlari,
stnirliliklari, evren ve orneklemi, veri toplama siirecleri, modeli ve hipotezleri

belirtilmistir

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bireyin tiim yasantisini oldugu gibi ekonomik kararlarini da etkileyen faktorlerin
basinda kii¢iik yastaki deneyimleri gelmektedir. Gerek ebeveynlerinin ekonomik kararlari
ve bunun etkileri, gerekse de finansal araglar, para veya is deneyimini erken yasta tatmis
olma bireyin ekonomik kararlarina etki etmektedir (Ozbek, 2019, s.3).

Bu finansal deneyimlerin egitim siireciyle de yakin iliskisi oldugu pek ¢ok ¢aligsma
ile ortaya konmustur. Finansal enstriimanlar1 tanima, piyasalar hakkinda bilgi sahibi
olma, finans sektoriindeki iirtin ve hizmetleri etkili kullanma, dogru finansal se¢imler
yapma gibi davranislarin temelinde finansal okuryazarlik ve finans egitimi yer
almaktadir. Lise diizeyindeki geng¢ bireylerin, geleceklerini insa ederken ve daha
miireffeh bir yasam tarzi siirdiirme yolunda ilerlerken birgok finansal tercihte bulunup
karar almalar1 gerekmektedir. Cocukluktan yetiskinlige gegisi ifade eden bu siire¢ bu
anlamda finansal davranislarin kazanilmasinda oldukga kritik bir siirectir. Finansal agidan
bilingli, tasarruf bilincine sahip, kaynaklar1 verimli ve etkin kullanma becerisine sahip
bireyler olarak yetisen gengler, sadece kendi refahlarina katki saglamakla kalmayarak
ilke ekonomisine de katki saglayacaktir. Modern diinyada 21. Yiizyil becerilerinin en
onemlilerinden kabul edilen finansal okuryazarlik bu ¢iktilarin saglanmasi, bilgi, beceri,
davranig ve tutumlarin edindirilmesi kapsaminda biiyiik 6nem arz etmektedir (Erkilig,
2019, s.2).

Arastirmanin amaci, Batman ilinde egitim goéren lise 6grencilerinin finansal

okuryazarlik diizeyleri ve bu diizeylerini etkileyen demografik, ekonomik ve 6zellikle
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egitsel Ozelliklerin belirlenmesidir. Arastirmamizin ¢ikis noktasi, finansal okuryazarlik
arastirmalarinda lise cagindaki genclere yonelik caligmalarin sinirli olmasi ve bu
caligmalarda okuldaki finansal okuryazarlik 6grenmelerinin bir bagimsiz degisken olarak
finansal okuryazarliga etkisini Ol¢cen calismalarin neredeyse bulunmamasidir. Oysaki
birgok calisma lise Ogrencilerinin finansal okuryazarligmmin gelecekleri i¢in 6nemli
oldugunu ortaya koymaktadir. Mandel ve Klein (2009) finansal egitim alan ve almayan
liseli gengleri karsilastirdiklar1 arastirmalarinda, es zamanl olarak finansal okuryazarlik
konusunda biiyiik bir farklilik gozlemlemis olsalar da, bu egitimin ilerleyen siirecte daha
etkili sonuglar verdigini gozlemlemistir (S.22). Bireyler aldiklar1 bu egitim sonrasi
ogrendikleri bilgileri olumlu yonde gelistirmis ve finansal davranislarini bu g¢ergevede
gerceklestirmistir.

Tiirkiye’de bir ara disiplin olarak ele alinan finansal okuryazarligin (Giiveng,
2017, 5.939) miifredatta yer aldig1 sekliyle finansal davranislara ne kadar etki ettigi,
finansal okuryazarlik kazanimina yol a¢ip agmadigina yonelik ¢aligmalarin sinirli olusu
arastirmamizin 6nemini gostermektedir. Arastirmamiz cesitli proje, yaygin egitim ve
uzaktan egitim araglariyla kazandirilmaya calisilan bu becerinin okul ortaminda nasil
kazanimlar yarattigini ortaya koymay1 ve bu yolla egitim politikacilari ve programcilarina

veri sunmay1 hedeflemektedir.

3.2. Arastirmanin Problem Ciimlesi

Arastirmanin problem ciimlesi soyle ifade edilebilir:
Lise dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile demografik, ekonomik ve

egitsel degiskenler arasinda anlamli bir iligki var midir?

3.3. Arastirmanin Alt Problemleri

Aragtirma ¢ergevesinde ele alinan alt problemler ise sOyledir:
v' Lise 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyi nasildir?
v' Lise dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda
anlaml bir farklilasma var midir?
v Lise Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile ailenin gelir

diizeyleri arasinda anlamli bir farklilagma var midir?
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v' Lise 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile 6grenim gordiikleri
lise tiirti arasinda anlamli bir farklilasma var midir?

v' Lise oOgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal
okuryazarlik igeren dersleri alma durumlar arasinda anlamli bir

farklilagma var midir?

3.4. Arastirmanin Varsayimlari

Aragtirma kapsaminda uygulanan test ve anket sorularinin yanitlayicilar agisindan
acik ve anlasilir oldugu ve verilen cevaplarin da bu g¢ercevede anlagilir bir sekilde ve

objektif olarak yanitlanacagi varsayilmistir.

3.5. Arastirmanin Simirhliklar
Arastirmanin sinirliliklar su sekilde ifade edilebilir:

v Arastirma evreni Batman ilinde ¢esitli lise tiirlerinde ve orgiin egitim
icinde 6grenim goren 70.961 kisiden secilen ve Merkez ilge okullarinda
egitim goren 520 6grenciden olusan bir drneklemle sinirlidir.

v' Arastirma 2022-2023 Egitim-Ogretim Y1linda 6grenim goren dgrencilerle
stirhidir.

v Arasgtirma i¢in veri toplama olarak giivenirligi ve gegerligi test edilen
“Finansal Okuryazarlik ve Para Yonetimi Algist Olgegi” kullanildigindan

veri toplama araclar1 bu 6l¢ekle sinirlidir.

3.6. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin yontemi, 6zelden genele ¢ikarimlara dayali, érneklerden hareketle
evren hakkinda genel yargilara ulasilmay: hedefleyen tiimevarimdir. Timevarim yontemi
bilimsel arastirmalar igin en uygun yontemlerden biri olsa da, tam tiimevarim
yapilamayan yani evrendeki tim o6rneklerle ¢alisilamayan durumlarda sonuglar: kesin
kabul etmek miimkiin olmamaktadir. Buna ragmen evrenin genis oldugu arastirmalar igin
en uygun yontem oldugu soylenebilir.

Arastirmada var olan durumun tespiti amaglanmis oldugundan iliskisel tarama
modeli kullanilmistir. Betimleme temeline dayanan tarama modelleri, gegmiste var olmus

veya halen devam eden durumlarda kullaniimaya uygundur. Arastirma konusu durum,
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kisi ya da obje, mevcut kosullar: i¢inde ve bulundugu sekilde tanimlanmaya ¢alisilir. Bu
modelde arastirilan olgu ve unsurlar ile ilgili bir manipiilasyon, degistirme ve etkileme
cabasi yoktur (Karasar, 2016; Aktaran: Erkilig, 2019, s.59).

3.7. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmamin yapildigi Batman ilinde, 2021-2022 Milli Egitim Orgiin Egitim
Istatistiklerine (MEB, 2023) gore; ortadgretimde egitim goren 15-19 yas araliginda olan
ogrencilerin sayis1 70.961°dir. Bunlardan 44.577 Kisi genel ortadgretimde (Anadolu, Fen,
Sosyal Bilimler, Giizel Sanatlar, Spor ve imam Hatip Liseleri), 26.384 Kisi ise Mesleki
ve Teknik Liselerde 6grenim gormektedir.

Arastirma Batman ili Merkez ilgesinde yer alan ortadgretim kurumlarinda
gerceklesmistir. Bunun nedenleri:

1- Evreni temsil edecek sosyoekonomik ve demografik heterojenligin mevcut

olmasi

2- Farkl tirde ortadgretim okullari olmasi

3- Arastirmacinin ulasimi ve arastirilanlarin erisimi agisindan avantaj saglamasi

Bu cercevede evrenin biiyiikligii g6z oniinde tutularak olasilikli 6rnekleme
yontemlerinden kiime 6rnekleme yontemi ile oncelikle lise tiirleri baz alinarak genel ve
mesleki liseler kiimeleri olusturulmus, ikinci kiimede ise finansal okuryazarlik dersi

verilen okullar ile verilmeyen okullar yer almistir.

Tablo 11. Arastirma Kapsamina Déhil Edilen Okullar

Kiime 2-a: Finansal Okuryazarhk Dersi | Kiime 2-b: Finansal Okuryazarhk

Verilen Okullar dersi verilmeyen okullar

Mehmet Simsek Anadolu Imam Hatip Lisesi | Batman Sosyal Bilimler Lisesi (Genel)
(Genel)

Raman Anadolu Lisesi (Genel) Batman Fen Lisesi (Genel)

Kiiltir Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi | Ziya Gokalp Anadolu Lisesi (Genel)
(Mesleki)
Piri Reis Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi | Giiltepe Anadolu Lisesi (Genel)
(Mesleki)
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Tablo 11°de goriildiigii iizere, basit tesadiifi 6rneklem yontemiyle bu kiimelerden
4’er okul segilerek arastirmaya dahil edilmistir.

Aragtirmada basit rastgele 6rnekleme metodu kullanilarak asagidaki formiil
uygulanmistir (Karasar, 2016; Aktaran: Erkilig, 2019, s.47).

n= N.t.p.q
dz (N-1) +t2.p.q

Bu formiilde;

n: Ornekleme alinacak birey sayisi (540 Ogrenci)

N: Hedef kitledeki birey sayis1 (5.587 Ogrenci),

p: Olayin goriiliis sikligi (0,9)

q: Olayn goriilmeyis siklig1 (0,1)

t: belirli bir oranin ortalamadan uzakligini1 gdsteren standart sapmalarin sayis1 (%5
hata pay1 ve %95 giiven diizeyi i¢in 1,96)

d: Ornekleme hatasi (+/- %5)

Formiilden yararlanilarak c¢alismanin evreni i¢in % 95 giiven diizeyinde, + % 5
ornekleme hatasi ile gerekli 6rneklem biiyiikliigii n = 360 kisi olarak hesaplanmistir. Ana
kiitleyi temsil edebilecek asgari sayiya ulagsmak tiizere toplam 520 anket formu teslim
edilmistir. Anket formlarindan doldurulmus olarak geri dénen ve analizler i¢in uygun 474

katilime1 6rneklem olarak segilmistir.

Tablo 12. Arastirma Yapilan Okullar

Okul ismi Evrendeki Orneklemdeki
uls Ogrenci Sayisi Ogrenci Sayisi

Mehme@ Slr_nsek Anadolu Imam 258 72

Hatip Lisesi

Kiiltiir Mesleki ve Teknik

Anadolu Lisesi 816 84

Raman Anadolu Lisesi 905 53

Piri Reis Mesleki ve Teknik

Anadolu Lisesi 668 ®

Batman Fen Lisesi 512 52

Batman Sosyal Bilimler Lisesi 469 65

Ziya Gokalp Anadolu Lisesi 929 40

Giiltepe Anadolu Lisesi 1030 33

Toplam 5.587 474
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S6z konusu okullarda 6grenim goren 6grencilerin evreni ve 6rneklem sayisi Tablo
12°de verilmistir. Arastirmada gerekli 6rneklem sayisi 360 iken, 450 katilimcinin anket
formu gecerli kabul edilmistir. Katilimci sayisi, gerekli olan 6rneklem sayisini fazlasiyla
karsilamaktadir. Basit tesadiifi 6rneklem yontemi cercevesinde; evreni olusturan her
elemanin 6rnekleme girmesinin esit sansa bagl oldugu kabul edilerek, her bireye ayn
agirhik taminmastir (Elitok, 2019, s.108)

3.8.Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri
Arastirmamiz sosyoekonomik ve egitsel objektif gostergelerin bagimsiz degisken

oldugu kosullarda, finansal okuryazarligin ii¢ bileseni olan finansal tutum, finansal bilgi

ve finansal davranisa etkisini 6lgmeye yonelik hipotezlerden yola ¢ikmaktadir.

Bagimsiz degiskenler

Finansal Ok ine
(Objektif gostergeler) uryazarl

~

vas e Finansal
eCinsiyet . .
eAnnenin egitim dizeyi B| |g|

eBabanin egitim diizeyi

J
~

¢ Finansal
Tutum

~

Sosyal
Degiskenler

e Ailenin gelir dlizeyi
eKisisel gelir dlizeyi

J
~

e Finansal
Davranis

J

J
~

Ekonomik
Degiskenler

elise Turu
*FQY Dersi alma durumu

J

Egitsel
Degiskenler
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Sekil 6. Arastirma modeli

Sekil 6°da gorildagi tizere, Arastirmada sosyal-ekonomik ve egitsel degiskenler
bagimsiz, finansal okuryazarlik ve bilesenleri bagimli degisken olarak ele alinmistir.

Modele uygun olarak su hipotezler gelistirilmistir.

H1l.a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi dizeyleri, 6grencilerin yaslarina gore
farklihik gostermektedir.

H1.b: Lise 6grencilerinin finansal tutum diizeyleri, 6grencilerin yaslarina gore
farklilik gostermektedir.

H1.c: Lise 6grencilerinin finansal davranig diizeyleri, 6grencilerin yaslarina gore

farklilik gostermektedir.

H2.a: Lise 6grencilerinin finansal bilgi diizeyleri, 6grencilerin cinsiyetlerine gore
farklilik gostermektedir.

H2.b: Lise dgrencilerinin finansal tutum dtzeyleri, 6grencilerin cinsiyetlerine
gore farklilik gostermektedir.

H2.c: Lise 6grencilerinin finansal davranis diizeyleri, 6grencilerin cinsiyetlerine

gore farklihik gostermektedir.

H3a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi diizeyleri, annenin egitim diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H3b: Lise 6grencilerinin finansa tutum diizeyleri, annenin egitim diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H3c: Lise ogrencilerinin finansal davranis diizeyleri, annenin egitim diizeyine

gore farklilik gostermektedir.

Hd4a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi diizeyleri, babanin egitim diizeyine gore
farklhilik gostermektedir.

H4b: Lise 6grencilerinin finansa tutum diizeyleri, babanin egitim diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H4c: Lise 6grencilerinin finansal davranis diizeyleri, babanin egitim diizeyine

gore farklilik gostermektedir.
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Hb5a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi diizeyleri, ailenin gelir diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H5b: Lise ogrencilerinin finansa tutum dizeyleri, ailenin gelir diizeyine gore
farklihik gostermektedir.

H5c: Lise ogrencilerinin finansal davranis diizeyleri, ailenin gelir diizeyine gore

farklilik gostermektedir.

H6a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi dizeyleri, kisisel gelir diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H6b: Lise ogrencilerinin finansa tutum diizeyleri, kisisel gelir diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H6c: Lise 6grencilerinin finansal davranis diizeyleri, kisisel gelir diizeyine gore

farklilik gostermektedir.

H7a: Lise 6grencilerinin finansal bilgi diizeyleri, egitim gordigi lise tiiriine gore
farklilik gostermektedir.

H7b: Lise 6grencilerinin finansa tutum diizeyleri, egitim gordigii lise tiriine gore
farklilik gostermektedir.

H7c: Lise 6grencilerinin finansal davranig diizeyleri, egitim gordigii lise tiriine

gore farklilik gostermektedir.

H8a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi dizeyleri, finansal okuryazarlik igeren
dersleri alip almamalarina gore farklilik gostermektedir.

H8b: Lise 6grencilerinin finansa tutum dizeyleri, finansal okuryazarlik igeren
dersleri alip almamalarina gore farklilik gostermektedir.

H8c: Lise dgrencilerinin finansal davranis diizeyleri, finansal okuryazarlik igeren

dersleri alip almamalarina gore farklilik gostermektedir.

3.9. Veri Toplama Araclar ve Siirecleri

Arastirmada uygulanan anket, Hiilya Giiveng (2016) tarafindan gelistirilen ve
gecerlilik ve giivenirligi test edilmis olan “Finansal Okuryazarlik ve Para Y 6netimi Algisi
Olgegi”nden yararlanilarak olusturulmustur. Olgek 3 ayr1 béliimden olusmaktadir. Bu

bslimlerden Para Yonetim Ozyeterlik Algisi ve Para Davranis Algist élgekleri 10°ar
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soruluk likert tipi olcekler iken, Finansal Bilgi Olgegi dogru yanhs tipi maddelerden
olusan 33 soruluk bir 6lcektir. Arastirma igin 53 maddeden olusan bu anket ile birlikte
hazirlanan 8 degiskenden olusan ‘Kisisel Bilgi Formu’ gelistirilmistir.

Para Yaonetim Ozyeterlik Algis: Olcegi, planlama ve harcama 6zyeterlik algis: alt
boyutlarindan olusurken, Para Davranis Algist Olcegi ise biriktirme ve harcama davranis
algis1 alt boyutlarindan olusmaktadir. Olgeklerin analizinde Uysal ve Yiicel (2020)’in
calismasindan yararlanilmistir. Buna gore; Para Yonetim Oz Yeterlilik Algis: Olgegi 1-
10 arasinda ol¢eklendirilmis ve her birim %210 olarak degerlendirilerek toplamda 100
puan tizerinden degerlendirme yapilmustir. 4 ifadeli likert 6l¢egi kullanilan Para Davranig
Algis1 Olgegi’nde “Kesinlikle Dogru” ifadesi 40 olarak, “Kesinlikle Dogru Degil” ifadesi
10 puan olarak degerlendirilmistir. 33 soruluk Finansal Bilgi Testinde katilimcilar bu
sorulara; dogru, yanhs ve bilmiyorum segeneklerinden birini isaretleyerek cevap
vermislerdir. Finansal Bilgi Testi verileri sorunun dogru yanit i¢in 3 puan, sorunun yanlis
yaniti igin -1 puan ve bilmiyorum sikki i¢in O puan olacak sekilde analiz edilmistir. Bu
baglamda testte alinabilecek en yiiksek puan 99°dur. Ug 6lgegin basar: ortalamalar, her
olcekten en yiiksek 100 alinacak sekilde oranlanir, toplanir ve iige boliniirse
katihmcilarin ortalama finansal okuryazarlik diizeyi bulunacaktir. Olgek, “Kisisel
Bilgiler” bolimi de eklenerek Tablo-12°de belirlenen okullarda, belirtilen katilimci
sayis1 goz oniine alinarak “Basit Rastgele Ornekleme Yontemi” ile secilmis lise
ogrencilerine uygulanmis ve veriler toplanmistir. Siire sinir1 konmayan veri toplama
stirecinde anket formlarinin uygun zamanda dolduruldugu gézlenmistir.

Elde edilen verilere dayali olarak, Tablo-13’te anket maddelerinin giivenirligini
Olgen Cronbach Alpha Test sonuglarina yer verilmistir. Bu testte Alfa katsayisinin
bulunabilecegi araliklar ve buna bagl olarak da dlgegin giivenirlik durumu soyledir:
(Terzi, 2019, s. 13)

Tablo 13. Cronbach Alfa Giivenilirlik Degerleri

DEGER ARALIGI SONUC

0,00 <0.< 0,40 Gtivenilir Degil

0,40 <o <0,60 Diisiik Giivenilirlikte

0,60 <0.< 0,80 Oldukga Giivenilir

0,80 <a. < 1,00 Yiiksek Derecede Giivenilir

Tablo-14’de aragtirmada uygulanan anketin giivenirligini 6lgen Cronbach Alpha
degeri sunulmustur. Analiz sonucunda Cronbach Alpha degeri 0,882 olarak tespit edilmis

olup anketin yiiksek derecede giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Tablo 14. Giivenirlik Katsayist Tablosu

Cronbach Alpha Degeri Madde Sayisi
0,882 53

3.10. Verilerin Analizi

Veri toplama formlar1 yoluyla saglanan birincil arastirma verisi ile
analizler yapilmadan once, IBM SPSS 26.00 programi kullanilarak, hangi analiz
cesitlerinin kullanilacagina karar vermek iizere normallik testleri uygulanmistir.

Gelen yanitlarin belirli bir yonde y1gilip yigilmadigi ve cevaplarin normal sekilde
dagilip dagilmadig: test edilmistir. Ankette yer alan tiim 6l¢gme maddeleri normallik
testine sokulmus ve Skewness (Carpiklik) -0.294 ve Kurtosis (Basiklik) -0,492
bulunmustur. Skewness degeri, ankete verilen yanitlarin simetrik olup olmadigini
gosteren bir degerdir ve simetrik olmasi i¢in 0 degerini almas1 gerekmektedir. Ancak bu
pratikte pek miimkiin olmadigindan carpiklik degeri -2 ile +2 arasinda olan degerler kabul
edilebilir degerler olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda anket i¢in Skewness
(Carpiklik) degeri kabul edilebilir bir degerdir. Kurtosis degeri ise dagilimin sivri veya
yatik oldugunu gosteren ve yine degerin 0’a yaklasilmasinin normal dagilimi gosterdigi
bir degerdir. Bu testte de kabul edilebilir deger araligi, -2 ile +2 arasindadir. Analiz
sonucunda anketin basiklik degeri -0,492 olarak 6l¢iildiigiinden, verilerin normal dagilim
gosterdigi tespit edilmistir (Yiicel ve Uysal, 2020, s.8). Uygulanan anket formunda yer
alan ve 53 maddeyi igeren 3 farkli 6l¢egin carpiklik ve basiklik verileri Tablo 15°te

verilmistir.

Tablo 15. Normallik Testi Tablosu

Faktbrler Skewness Kurtosis
(Carpikhik) (Basiklik)
Para Yonetim Oz Yeterlilik Algist -0,723 -0,215
Para Yonetim Davranislari Olqegi -0,164 -0,311
Finansal Bilgi Testi 0,004 -0,951

Finansal okuryazarlik diizeyinin sosyodemografik ve egitsel ozelliklere gore
farklilagsmasini belirlemek i¢in bagimsiz ikili gruplarin karsilastirilmasinda bagimsiz

orneklem t-test, li¢ ve daha fazla bagimsiz gruplarin karsilastiriimasinda ises ANOVA testi
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ve Post Hoc testlerinden Scheffe Testi kullanilmistir. Elde edilen bulgular %95 giiven

araliginda, %5 anlamlilik seviyesinde degerlendirilmistir.
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4. BULGULAR
Bu boliimde arastirmanin  katilmecilarmma ait kisisel bulgular ile arastirma

hipotezlerine yonelik bulgulara yer verilmistir.

4.1 Katihmeilarin Kisisel Ozelliklerine Ait Bulgular

Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik 6zelliklerine asagidaki tablolarda yer

verilmistir.

Tablo 16. Yasa Gore Frekans Bilgileri

Yas Frekans Yiizde
15 62 13,1
16 106 22,4
17 148 31,2
18 103 21,7
19 55 11,6
Toplam 474 100

Yas degiskeni agisindan en fazla 10 ve 11. Sinif 6grencilerinden olusan 17 yas
kategorisine ulasilmistir. Bu kategori toplam katilimeilarin tigte birine (%31,2) yakindir.
Katilimer sayisinin yas kategorilerinde birbirine yakin oldugu gozlenmistir. En az

katilimci 55 kisi ve %11,6 oran ile 19 yas kategorisindedir.

Tablo 17. Cinsiyet Frekans Bilgileri

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 363 76,6
Erkek 111 23,4
Toplam 474 100,0

Ankete yanit veren 474 6grenciden 363’1 kadin (%76,6), 111°1 erkek (%23,4)

oldugundan, kadin katilimcilarin ankete daha duyarl olduklar1 gézlenmistir.

Tablo 18. Okul Tiiriine Gore Frekans Bilgileri

OKkul Tiirii Frekans Yiizde
Genel Lise 243 51,3
Mesleki ve Teknik Lise 231 48,7
Toplam 474 100

Okul tiirii agisindan katilimcilarin %351,3°1 (243 kisi) anketin uygulandigi Batman
Sosyal Bilimler Lisesi, Batman Fen Lisesi, Gliltepe Anadolu Lisesi, Ziya Gokalp Anadolu
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Lisesi ve Raman Anadolu Lisesi 6grencilerinin olusturdugu Genel Lise kategorisinde yer
almaktadir. %48,7°lik oran ve 231 kisilik katilimla Mesleki ve Teknik Liselerin (Kiiltiir
MTAL, Piri Reis MTAL ve Mehmet Simsek AIHL) ankete katilimi1 daha diisiik kalmistir.
Finansal Okuryazarlik dersleri verilen okullardan 284 6grenci, verilmeyen okullardan 190

kisi ankete katilmigtir.

Tablo 19. Anne Egitim Diizeyi Frekans Bilgileri

OKkul Tiirii Frekans Yiizde
Tlkokul 255 53,8
Ortaokul 124 26,2
Lise 86 18,1
Lisans 6 1,3
Yiksek Lisans 3 ,6
Toplam 474 100,0

Annenin egitim diizeyi sorusuna verilen yanitlara bakildiginda en yiiksek oran
%53,8 ile ilkokul diizeyi bulunmugtur. Bunun hemen ardindaki en biiytik kiime Ortaokul
diyen %26,2’lik gruptur. Bu durum, katilimcilarin %80’inin anne egitim diizeyinin

ilkdgretim seviyesinde oldugunu gostermektedir.

Tablo 20. Baba Egitim Diizeyi Frekans Bilgileri

OKkul Tiirii Frekans Yiizde
Tlkokul 142 30,0
Ortaokul 136 28,7
Lise 155 32,7
Lisans 35 7,4
Yiksek Lisans 6 1,3
Toplam 474 100,0

Babanin egitim diizeyi sorusuna verilen yanitlara bakildiginda en yiiksek oran
%32,7 ile Lise diizeyi bulunmustur. Ancak ilkdgretim diizeyinde egitim gérmiis babalarin
orani total kiimenin yarisindan fazladir (%58,7). Bu durum hem anne hem de baba egitim

diizeyinde basat diizeyin ilkogretim mezunu velilerden olustugunu gostermektedir.

Tablo 21. Ailenin Gelir Diizeyine Gore Frekans Bilgileri

Gelir Diizeyi Frekans Yiizde
Diisiik 97 20,5
Orta 356 75,1
Yiiksek 21 4,4
Toplam 474 100
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Ogrencilerin ailelerinin gelir diizeyine bakildiginda %75, oraninda orta gelir
diizeyinde ailelere rastlanilmaktadir. Aile gelirini diisiik gelir diizeyinde tanimlayanlarin

orani %,20,5 iken yiiksek gelirli olarak tanimlayanlarin oran1 % 4,4 olarak gozlenmistir.

Tablo 22. Kisisel Gelir Diizeyine Gore Frekans Bilgileri

Gelir Diizeyi Frekans Yiizde
Diisiik 149 31,4
Orta 287 60,5
Yiiksek 38 8,0
Toplam 474 100

Benzer bir tablo ogrencilerin kigisel gelir ya da harglik diizeylerinde de
goriilmektedir. Ogrencilerin %60,5°1 ortalama kisisel gelir ya da har¢higa sahip oldugu
fikrindedir. Ancak kisisel gelirini diisiik bulanlarin orani, ailenin kisisel gelirini diisiik
bulanlara gore yaklasik %10 daha fazladir. Tablo-21 ve Tablo-22 verileri bize kisisel gelir

ile aile gelirinin ayn1 sekilde algilanmadigi sonucunu vermektedir.

Tablo 23. Finansal Okuryazarlik Dersleri Frekans Bilgileri

Ders Frekans Yiizde
Girisimcilik 43 91
Ekonomi 9 19
Isletme 12 2,5
Mesleki Gelisim Atdlyesi 151 31,9
Finansal Okuryazarlik Dersi Almayan 259 54,5
Toplam 474 100,0

Calisma  kapsaminda, 2022-2023 Egitim Ogretim yili iginde, Finansal
Okuryazarlik Dersleri olarak kabul edilen derslerden Girisimcilik dersi, segcmeli olarak
Raman Anadolu Lisesi (12.Siniflar diizeyinde), Piri Reis Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi ve Mehmet Simsek Anadolu Imam Hatip Lisesi'nde (11. Smmflar diizeyinde)
okutulmaktadir. Piri Reis Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi ve Mehmet Simsek Anadolu
Imam Hatip Lisesi’nin yaninda ¢alismada yer verilen okullardan Kiiltiir Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi’'nde ayrica Mesleki Gelisim Atdlyesi dersi 9. Simiflara
verilmektedir. Finansal Okuryazarlik dersleri verilen okullardan 284 6grenci, verilmeyen
okullardan 190 kisi ankete katilmistir. Bu derslerin alinma durumuna bakildiginda ise en
fazla alian dersin teknik liselerde zorunlu ders olan Mesleki Gelisim Atdlyesi oldugu
gorlilmektedir. Se¢meli dersleri alan O6grencilerin oran1 %13,5 iken, hi¢ finansal

okuryazarlik dersi gérmeyenlerin oran1 %54,5 olarak gbzlenmistir. Bu durum, okullarin
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secmeli ders olarak finansal okuryazarlik derslerini segmedigi ile ilgili dnceki verileri

dogrulamaktadir.

Tablo 24. Okul Tiirine Gore Alinan Finansal Okuryazarlik Dersleri

Mesleki

Gelisim
Okul Tiirii Girisimcilik isletme Ekonomi Atdlyesi Toplam
Genel Lise 28 3 5 11 243
Mesleki ve Teknik Lise |15 9 4 140 231
[Toplam 43 12 9 151 473

Calismaya katilan 6grencilerin; okul tiirlerine gore alinan finansal okuryazarlik
derslerine bakildiginda ise Genel Lise 6grencilerinin agirlikli olarak Girisimcilik dersi
aldig1, Mesleki ve Teknik Lise 6grencilerinin ise Mesleki Gelisim Atolyesi dersi aldiklart

gbzlenmektedir.

Tablo 25. Ogrencilerin Basar1 Diizeyleri

Boyutlar Frekans Minimum Puan Maksimum Puan | Ortalama
Para Yonetim Oz Yeterlilik 474 10 100 70,86
Algisi

Para Yonetim Davraniglar 474 10 40 25,80
Olgegi

Finansal Bilgi Testi 474 -2 80 39,59
Genel Basari 474 16,35 86,05 58,31

Tablo 25°te 6grencilerin 6lgek basari diizeyleri yer almaktadir. Para Yonetim Oz
Yeterlilik Algis1 sorularinda, 68rencilerin para biriktirme algisi dlgiilmeye calisiimis ve
100 puanlik bu testte ortalama 70,86 puan olarak dl¢iilmiistiir. Buna gore para biriktirme
algis1 ortalamanin Uistiindedir. 4°1ii likert tipi sorularin yer aldig1 ve en fazla 40 puan alinan
Para Yonetim Davramslari Olgeginin ortalamasi da 25,80 olarak dlgiildiigiinden, bu
boyutta da 6grencinin parasim1 planli harcamada kendini ortalamanin {istiinde basarili
buldugu gozlenmistir. 33 maddeli Finansal Bilgi testi ise bu iki boyuta gore daha diisiik
ortalamaya sahiptir. 99 puan alinabilecek testin ortalamasi 39,59 olarak tespit edilmis ve
tam puan alan 6grenci olmamustir.

Ug olgegin basar1 ortalamalar1 oranlandiginda basar1 oran1 58,31 olarak
Olciilmiistiir. Buna gore 6grencilerin okuryazarlik diizeyi ortalamanin biraz iizerinde

olarak degerlendirilebilir.
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Katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyesi belirlendikten sonra hipotezler test

edilmistir. Hipotezlerin testinde ikili gruplarda Bagimsiz Degisken T Testi, ¢oklu

gruplarda ise normal dagilimli oldugundan ANOVA testleri uygulanmaistir.

Lise Ogrencilerinin yaslar1 ile finansal tutum, davramis ve bilgi diizeyleri

arasindaki iligkiler Hi hipotezi ile sitnanmuistir.

H1.a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi diizeyleri, dgrencilerin yaslarina gore

farklilik gostermektedir.

H1.b: Lise o6grencilerinin finansal tutum dizeyleri, 6grencilerin yaslarina gore

farklhilik gostermektedir.

H1.c: Lise 6grencilerinin finansal davranis diizeyleri, 6grencilerin yaslarina gore

farklilik gostermektedir.

Yas gruplarinin finansal okuryazarliga etkisini 6lgmek amaciyla tek yonli

ANOVA testi uygulanmistir. Bulgular Tablo 26°da verilmistir.

Tablo 26. Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Yas Gruplar1 A¢isindan Farklilagma Derecesinin Tespitine
Yonelik ANOVA Testi

Karelerin Ortalama
Toplam df Kare F p
Para Yonetim | .10 arasinda 951,010 4 237,752| 363 835
Oz Yeterlilik
Algisi
Gruplar I¢inde 307542,880 469 655,742
Toplam 308493,890 473
Para Yonetim | 5101 arasinda 3,396 4 849| 1,410 229
IDavranislar:
Olcegi
Gruplar I(;inde 282,286 469 ,602
Toplam 285,681 473
_FFLZ?insa' Bilgi | Gruplar arasinda 5764,858 4 1441214 37241 012
Gruplar I¢inde 208523,741 469 444,614
Toplam 214288,599 473
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Tablo 26°da gorildigi tizere, tim alt boyutlarda, p degeri 0,05’ten biiyiik
bulundugundan, finansal okuryazarlik diizeyleri ile yas gruplari arasinda anlaml: bir
farklilik bulunmamistir. Bu durumda finansal tutum, finansal davranis ve finansal bilgi
diizeylerinin o6grencilerin yaslarina gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik

gostermedigi goriilmektedir ve bu nedenle Hla-b-c hipotezleri reddedilmistir.

Literatiirde de sikga karsilagilan cinsiyet ile finansal okuryazarlik iliskisi H»
hipotezleri ile stnanmustir:

H2.a: Lise 6grencilerinin finansal bilgi diizeyleri, 6grencilerin cinsiyetlerine gore
farklilik gostermektedir.

H2.b: Lise dgrencilerinin finansal tutum dtzeyleri, 6grencilerin cinsiyetlerine
gore farklilik gostermektedir.

H2.c: Lise 6grencilerinin finansal davranis diizeyleri, 6grencilerin cinsiyetlerine
gore farklilik gostermektedir.

Bulgular bagimsiz 6rneklem t testi ile elde edilmis ve Tablo 27°de ortaya konmaya

calisiimistir.

Tablo 27. Cinsiyetlere Gore Basar1 Dagilimi ve Cinsiyet Faktoriine Iliskin t-Testi

Ortalama Standart | Anlamhlik

Olcek Cinsiyet | N Deger Sapma (Levene) t df P
Para 0,11 -2,652 | 472 | 0,008
Yénetim Oz | Kadin 363 69,1598 25,81301
Yeterlilik
Algist Erkek 111 76,4595 23,88601
Para
Yonetim Kadn | 363 2,5986 0,7655 0,319 0,913 | 472 | 0361
Davranislan
Olgegi Erkek 111 2,5216 0,81491

0,164 -1,087 | 472 | 0,277
Finansal Kadin 363 39,0028 21,60526
Bilgi Testi Erkek 111 41,5135 20,17553

Tablo 27 incelendiginde; her {i¢ boyutta da Levene testi ile yapilan anlamlilik
iligkisinin 0,05 degerinden yiiksek oldugu gorilmektedir. Para Yonetim Davranislar
Olgegi ve Finansal Bilgi Testi ’ne ait t testi sonuglarinda cinsiyet ile finansal davranis ve

finansal bilgi arasinda farklilasma bulunamamistir. Para Y&netim Davranislar: Olgegi igin
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p=0,361 ve Finansal Bilgi Testi i¢in p=0,277 degerleri bulunmus ve p>0,05 oldugundan
anlaml bir farklhilik bulunamamistir. Finansal tutumu dlgen Para Yonetim Oz yeterlik
Algist igin ise p=0,008 degeri bulunmustur. p degeri 0,05 degerinden kiigiik oldugundan
finansal tutumun cinsiyete gore anlaml bir farklilik yarattig: ortaya ¢ikmstir. Iki grubun
s6z konusu teste ait ortalama puanlarina bakildiginda ise erkek katilimcilarin kadin
katilimcilara gore ortalama 7,3 puan daha basarili olduklart goriilmektedir. Testin
planlama ve biriktirme becerisi tizerine kurulu olmasindan dolayi, erkek katilimcilarin
biriktirme ve planlama tutumlarinda kadin katilimcilara gére anlaml bir fark olusturacak
kadar daha basarili olduklari sonucuna varilmistir. Bu nedenle H2a ve H2c hipotezleri
reddedilmis, H2b hipotezi kabul edilmistir.

Lise 6grencilerinin annelerinin egitim diizeyi ile finansal tutum, davranis ve bilgi
diizeyleri arasindaki iliskiler Hz hipotezi ile stnanmustir. Alt hipotezler sunlardir:

H3a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi diizeyleri, annenin egitim diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H3b: Lise ogrencilerinin finansa tutum diizeyleri, annenin egitim diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H3c: Lise ogrencilerinin finansal davranis diizeyleri, annenin egitim diizeyine
gore farklilik gostermektedir.

S6z konusu hipotezler ile ilgili bulgular Tablo 28°de yer almaktadir.

Tablo 28. Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Anne Egitim Diizeyi Gruplar1 A¢isindan Farklilagma
Derecesinin Tespitine Yonelik ANOVA Testi

Karelerin Ortalama
Toplam df Kare F p
I:ara Yiin?t‘im Gruplar arasinda 5221,115 4 1305,279 2,019 ,091
Oz Yeterlilik ;
Algist Gruplar I¢inde 303272,776 469 646,637
Toplam 308493,890 473
Para Yonetim Gruplar arasinda ,814 4 ,203 ,335 ,855
IDavramslari ;
Olgegi Gruplar Iginde 284,868 469 ,607
Toplam 285,681 473
_Fr'er;";‘insa' Bilgi | Gruplar arasinda 6241,565 4| 1560,391 3518 080
Gruplar Iginde 208047,035 469 443 597
Toplam 214288,599 473
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Tablo 28°de goriildiigii iizere, Para Yonetim Oz Yeterlilik Algisina ait p degeri
0,091; Para Yonetim Davranislar: Olgegine ait p degeri 0,855 ve Finansal Bilgi Testinin
p degeri de 0,080 bulunmustur. Her ii¢ olcekte de, p degeri 0,05’ten biiyiik
bulundugundan, finansal okuryazarlik diizeyleri ile annelerin egitim diizeyi gruplarn
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu durumda finansal tutum, finansal
davranis ve finansal bilgi diizeylerinin 6grencilerin annelerinin egitim diizeyine gore bir
farklilik gostermedigi séylenebileceginden, H3a-b-c hipotezleri reddedilmistir.

Finansal tutum, davranis ve bilgi diizeyleri ile lise 6grencilerinin babalarinin
egitim diizeyi ile arasindaki iliskiler ise Ha hipotezi ile ANOVA testi ile Olgiilmiistiir.
Hipoteze ait alt hipotezler sunlardir:

H4a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi diizeyleri, babanin egitim diizeyine gore
farklhilik gostermektedir.

H4b: Lise 6grencilerinin finansa tutum diizeyleri, babanin egitim diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H4c: Lise ogrencilerinin finansal davranis diizeyleri, babanin egitim diizeyine
gore farklilik gostermektedir.

Bu hipotezlere ait bulgulara Tablo 29°da yer verilmistir.

Tablo 29. Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Baba Egitim Diizeyi Gruplar1 A¢isindan Farklilasma
Derecesinin Tespitine Yonelik ANOVA Testi

Karelerin Ortalama
Toplam df Kare F p
Para Yonetim | G5 1ar arasinda 3527,546 4|  881,887| 1356|  ,248
Oz Yeterlilik -
Algist Gruplar iginde 304966,344 469 650,248
Toplam 308493,890 473
Para Yonetim | 5015 arasinda 5,162 4 1,290 2,157 073
IDavramslari ;
Olcegi Gruplar i¢inde 280,520 469 298
Toplam 285,681 473
_T_g:insal Bilgi Gruplar arasinda 1019,772 4 254,943 561 ,691
Gruplar I¢inde 213268,827 469 454,731
Toplam 214288,599 473

Tablo 29°da yer aldig iizere, Para Yoénetim Oz Yeterlilik Algisina ait p degeri
0,248; Para Yoénetim Davranislar: Olgegine ait p degeri 0,073 ve Finansal Bilgi Testinin
p degeri de 0,691 bulunmustur. Ug¢ alt boyutta da, p degeri 0,05ten biiyiik

bulundugundan, finansal okuryazarlik diizeyleri ile babalarin egitim diizeyi gruplar
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arasinda anlamlt bir farklilik bulunmamistir. Bu durumda finansal tutum, finansal
davranis ve finansal bilgi diizeylerinin 6grencilerin babalarinin egitim diizeyine gore bir
farklilik gostermedigi séylenebileceginden, H4a-b-c hipotezleri reddedilmistir.

H5 hipotezi ise 6grencilerin ailelerinin gelir diizeyinin finansal okuryazarlikla
farklilasmasini ortaya koymaya yoneliktir. S6z konusu hipotezin alt hipotezleri sunlardir:

H5a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi diizeyleri, ailenin gelir diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H5b: Lise ogrencilerinin finansa tutum dizeyleri, ailenin gelir diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H5c: Lise ogrencilerinin finansal davranis diizeyleri, ailenin gelir diizeyine gore

farklilik gostermektedir.

Tablo 30. Finansal Bilgi, Tutum ve Davranig Diizeyinin Ailenin Gelir Diizeyi A¢isindan Farklilasma
Derecesinin Tespitine Yonelik ANOVA Testi

Karelerin Ortalama
Toplam df Kare F p
Finansal Tutum Gruplar arasinda 981,505 2 490,753 752 AT2
Gruplar Icinde 307512,385 471 652,893
Toplam 308493,890 473
]F):‘V""rr;sli's Gruplar arasinda 1,554 2 777| 1288|277
Gruplar Iginde 284,128 471 ,603
Toplam 285,681 473
Finansal Bilgi | Gryplar arasinda 2221,186 2| 1110593| 2467| 086
Gruplar icinde 212067,414 471 450,249
Toplam 214288,599 473

Tablo 30 incelendiginde daha onceki degiskenlerde oldugu gibi, finansal
okuryazarhgin ti¢ boyutu ile ailenin gelir diizeyi degiskeni arasinda da anlamli bir
farkhlik iliskisi tespit edilememistir. Her ii¢c boyutta da p degeri 0,05 degerinden biiyiik
oldugundan H5a-b-c hipotezleri reddedilmistir.

Calismanin 6. Hipotezi lise ogrencilerinin kisisel gelir diizeyi ile finansal
okuryazarlik arasindaki iliskiyi 6l¢en su alt hipotezlerden olusmaktadir:

H6a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi dizeyleri, kisisel gelir diizeyine gore

farklilik gostermektedir.
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H6b: Lise ogrencilerinin finansal tutum diizeyleri, kisisel gelir diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H6c: Lise 6grencilerinin finansal davranis diizeyleri, Kisisel gelir diizeyine gore
farklihik gostermektedir.

Hipotezin dlgiimii igin tek yonlii ANOVA testi kullaniimistir. Ancak 6ncesinde
yapilan ve varyanslarin homojenligini tespit etmekte kullanilan Levene testinde, Para
Yonetim Oz Yeterlilik Algis1 Olgegi ve Para Yonetim Davranislar Olgegine ait p degeri
0,01 bulundugundan ve s6z konusu degerler de 0,05 anlamlilik degerinden kiigiik
oldugundan ANOVA testinin yaninda bir de Welch testi yapilmistir. Tablo-31’da Welch
testi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 31. Finansal Bilgi, Tutum ve Davranig Diizeyinin, Kisisel Gelir Diizeyi A¢isindan Farklilagma
Derecesinin Tespitine Yonelik Welch Testi

dfl df2 p
Finansal Tutum 2 96,847 0,147
Finansal Davranig 2 98,973 0,104
Finansal Bilgi 2 98,584 0,079

Tablo 31°de goriildiigii tizere p degerleri her ii¢ boyutta da 0,05 degerinden biyiik
oldugundan anlamli bir farklilik bulunmamis ve kisisel gelir diizeyi ile finansal tutum,
davramis ve bilgi diizeyleri arasindaki farklilasmaya dayali H6a-b-c hipotezleri
reddedilmistir.

Caligmanin 7. Hipotezinde lise 6grencilerinin egitim gordigii lise tiiriini, finansal
okuryazarhk diizeyinde anlamli bir farklilik yaratip yaratmadigint 6lgmeye yonelik
asagidaki alt hipotezlerden olusmaktadir:

H7a: Lise 6grencilerinin finansal bilgi diizeyleri, egitim gordigii lise tiiriine gore
farklilik gostermektedir.

H7b: Lise 6grencilerinin finansa tutum diizeyleri, egitim gordiigii lise tiiriine gore
farklhilik gostermektedir.

H7c: Lise 6grencilerinin finansal davranis diizeyleri, egitim gordiigii lise tiiriine
gore farklilik gostermektedir.

Lise tiirleri ¢calismada Genel ve Mesleki ve Teknik Lise olarak iki kategoride
toplanmstir. Pratikte farkl siniflandirmalar olsa da ana hatlari ile ortadgretim kurumlar:

teknik ve kiiltir agirlikli egitim veren kurumlar olarak varsayilarak bu siniflandirma
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tercih edilmistir. Bu ¢ercevede ikili grup olusturuldugundan analizde bagimsiz 6rneklem

t testi kullaniimistir.

Tablo 32. Okul Tiirlerine Gore Basar1 Dagilimi ve Okul Tiirii Faktoriine iliskin t-Testi

Ortalama | Standart | Anlamhhk

Olcek Okul Tiirii |N Deger Sapma | (Levene) |t df P
Pa}ra o 243 71,29 23,04
Yonetim Oz | oo | jse 0,000 | 0,368 | 446,083 | 0,713
Yeterlilik
Algist Meslekive |231  |70,42 27,97

Teknik Lise

_ 243 24.4 0,69

Para Genel Lise
Yénetim 0,017 | -3,942 | 448,366 | 0,000
Davranislar1 | Mesleki ve | 231 27,2 0,83
Olgegi Teknik Lise

243 42,96 20,85

Finansal 1 ool Lise 0,443 | 3,577 | 472,000 | 0,000

Bilgi Testi

Mesleki ve
Teknik Lise 231 36,05 21,21

Tablo 32’de goriildiigii iizere; Levene Anlamhilik testinde Para Yonetim Oz
Yeterlilik Algisina ait p degeri 0,000; Para Yonetim Davranislart Olgegine ait p degeri
0,017 ve Finansal Bilgi Testinin p degeri de 0,443 bulunmustur. Bu gergevede ilk iki
testin varyanslarinin esit dagilmadigi goz oniine alinarak t testi degeri, varyanslarin esit
dagilmadigi durumlar igin gegerli olan degerler tizerinden yorumlanmistir. T testi
sonuglarina bakildiginda ise; finansal tutumu &lgen ilk testin p degeri 0,713 olarak
bulunmus ve bu deger 0,05 anlamlilik degerinden biiyiik oldugundan hipotez 7b
reddedilmistir. Finansal davranis: dlgen, Para Yonetim Davranislar: Olcegine ait p degeri
0,000 olarak bulunmus ve bu durumda okul tiriiniin finansal davranisin harcama ve
biriktirme boyutlarinda anlamli farklilik yarattigi sonucuna ulasilmistir. 40 puan
tizerinden degerlendirilen bu testte Meslek Lisesi 6grencilerinin 3 puana yakin bir farkla
daha basarili olduklari gézlenmistir. Ayni sekilde finansal bilgiyi 6l¢cen Finansal Bilgi
Testi igin de p degeri 0,000 olarak bulunmustur. Bu anlamli fark bu kez Genel Lise
ogrencileri lehine yaklasik 6 puan kadar bulunmustur. Bu durum, akademik sorular iceren
testin, akademik basarisi daha yiiksek olan Fen Lisesi, Sosyal Bilimler Lisesi gibi genel
liselerin 6grencilerinin akademik basarilarini teste yansitmasi olarak yorumlanmastir. Zira
test bilgi diizeyini 6lgmekte ve bu teorik bilgilerin davranisa dontismesi hakkinda yeterli

veri saglamamaktadir. Olgegin ikinci testi olan Para Yoénetim Davranislart Olgeginde
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Meslek Liselerinin daha basarili olmasi bu durumu desteklemektedir. Belirtilen bulgular
1s1g1nda Hipotez 7a ve 7c¢ kabul edilmistir.

Calismanin son hipotezi Finansal Okuryazarlik diizeyinin finansal okuryazarlik
konularini igeren derslerin alinip alinmadigi durumlarda farklilasma durumunu 6lgmeye
yonelik olusturulmus ve asagidaki hipotezleri icermistir:

H8a: Lise ogrencilerinin finansal bilgi diizeyleri, finansal okuryazarlik igeren
dersleri alip almamalarina gore farklilik gostermektedir.

H8b: Lise 6grencilerinin finansa tutum diizeyleri, finansal okuryazarlik igeren
dersleri alip almamalarina gore farklilik gostermektedir.

H8c: Lise dgrencilerinin finansal davranis diizeyleri, finansal okuryazarlik igeren
dersleri alip almamalarina gore farklilik gostermektedir.

Hipotezin test edilmesi i¢in yine dncelikle Levene testi uygulanarak varyanslarin
homojen dagildigi tespit edildikten sonra tek yonlit ANOVA testi uygulanmistir. Bu teste
ait degerler Tablo-33’de verilmistir.

Tablo 33. Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Finansal Okuryazarlik igeren Derslerin Alinip Alimamasi
Acisindan Farklilasma Derecesinin Tespitine Yonelik ANOVA Testi

Karelerin Ortalama
Toplami df Kare F p
Finansal Tutum | G 5jar arasinda 544,456 4| 136214 07| 934
Gruplar I¢inde 307099,036 468 656,195
Toplam 307643,493 472
Finansal Davranis | o100 arasinda 9,607 4 2,402| 4101 003
Gruplar I¢inde 274,055 468 ,586
Toplam 283,662 472
Finansal Bilgi Gruplar arasinda 8563,052 4| 2140763| 4884| 001
Gruplar iginde 205119,565 468| 438,290
Toplam 213682,617 472

Tablo 33’te goriildiigi tizere, Finansal Okuryazarligin ilk boyutu olan Finansal
tutumu Slgen Para Yonetim Ozyeterlilik Algis1 dlgegi diizeyinde gruplar arasinda finansal
okuryazarlik dersi alip almama agisindan anlamli bir fark bulunmamaktadir. P degeri
0,934 olarak olgiilen bu testte, 0,05’ten biiylik deger tasidigindan gruplar arasinda
farklilik bulunmadig1 sdylenebilir. Ancak finansal davranis ve bilgiyi 6l¢en son iki
Olcekte p degerleri sirasiyla 0,003 ve 0,001 olarak bulunmustur ve bu degerler 0,05’ten

kii¢lik oldugundan bu boyutlarda anlamli bir fark bulundugu tespit edilmistir. S6z konusu
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farki yaratanin hangi ders oldugunu tespit edebilmek i¢in Post Hoc testlerinden Scheffe

testi uygulanmistir. Bu testin verileri Tablo 34°te verilmistir.

Tablo 34. Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Finansal Okuryazarlik igeren Derslerin Alinip Alinmamasi
Acisindan Farklilasma Derecesinin Tespitine Yonelik Scheffe Testi

Ortalama

Dersler (1) (J) Dersler Fark (1-J) p
Yok Girigimcilik ,02054 1,000
Isletme -,54632 213
Ekonomi -,34354 781
Mesleki Gelisim Atdlyesi -,25178" ,037
Girisimeilik Yok -,02054 1,000
Finansal Davrams 1sletme - 56686 274
Ekonomi -,36408 793
Mesleki Gelisim Atolyesi -,27232 376
Isletme Yok 54632 213
Girisimcilik ,56686 274
Ekonomi ,20278 ,985
Mesleki Gelisim Atolyesi ,29454 ,800
Ekonomi Yok ,34354 ,781
Girisimcilik ,36408 ,793
Isletme -,20278 ,985
Mesleki Geligim Atdlyesi ,09176 ,998
Mesleki Gelisim Yok ,25178" ,037
Atolyesi Girigimcilik ,27232 ,376
Isletme -,29454 ,800
Ekonomi -,09176 ,998
Finansal Bilgi Yok Girisimeilik 64729 1,000
Isletme 9,66473 ,655
Ekonomi -9,02972 ,805
Mesleki Gelisim Atdlyesi -8,26903" ,005
Girigimcilik Yok -,64729 1,000
Isletme 9,01744 ,783
Ekonomi -9,67700 ,810
Mesleki Gelisim Atdlyesi 7,62175 352
Isletme Yok -9,66473 ,655
Girisimcilik -9,01744 ,783
Ekonomi -18,69444 ,394
Mesleki Gelisim Atdlyesi -1,39570 1,000
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Ekonomi Yok 9,02972 ,805
Girigimcilik 9,67700 ,810
Isletme 18,69444 ,394
Mesleki Geligim Atdlyesi 17,29875 ,217
Mesleki Gelisim Yok 8,26903" ,005
Atolyesi Girigsimcilik -7,62175 ,352
Isletme 1,39570 1,000
Ekonomi -17,29875 ,217

Tablo 34’¢ bakildiginda, Meslek Liselerinde zorunlu olarak okutulan Mesleki
Gelisim Atolyesi dersini goren 6grencilerin finansal davranis ve bilgi diizeyinde, finansal
okuryazarlik igeren diger dersleri almayan 6grencilere gére daha basarili puanlar aldig:
ve bu puanlarin anlamli bir fark yarattigi goriilmiistiir. Bu ders disinda kalan Ekonomi,
Isletme ve Girisimcilik derslerinin segmeli olarak okutuluyor olmasi ve bu derslerin
genellikle bu alanda uzman olan 6gretmenlerce verilmiyor olmasinin sonuglar etkiledigi
soylenebilir. Yine, akademik basarisi iilke genelinde genel liselere gore diisiik olan
Meslek Liselerinde zorunlu olarak verilen bu dersin finansal okuryazarlhiga pozitif etki

ettigi de tablodan ¢ikarilabilmektedir.
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5. SONUCLAR VE ONERILER
Bu bolimde arastirma sonunda elde edilen bulgularin sonuglart 6zetlenerek,

literatiir verilerinden de yararlanilarak bazi 6neriler sunulmustur.

5.1 Sonuclar

Finansal okuryazarlik, iilkemizde olduk¢a sinirli diizeyde arastirilan bir konudur.
Harcamadan yatirima, tasarruftan birikime, biitgeleme yapmadan finansal araglarin
kullanimina kadar genis bir yelpazede bir¢ok finansal yonetim unsurunu i¢inde barindiran
finansal okuryazarlik kavraminin Tiirkiye’de daha fazla sayida ¢alismaya konu olmasi ve
daha fazla faktorle iliskilendirilerek incelenmesi 6nem arz etmektedir. Yararlari sayisiz
arastirma ile ortaya konmus olan finansal okuryazarligin kazandirilmas1 i¢in egitim siireci
hayati rol oynamaktadir. Bu egitim siirecinin formal ya da informal olmas1 finansal
okuryazarligin diizeyini ve basarisini etkileyebilmektedir. Formal egitimde, bu becerinin
nasil kazandirilacagi konusu hala politik, idari ve egitsel bir tartismanin pargasidir.
Giiniimiizde; okullarda ayr bir ders olarak, disiplinler aras1 bir kavram olarak bir derste
ya da dersler kiimesinde veya yaygin egitim yoluyla kazandirilmaya calisilan bu
becerinin, hangi yontemle daha basarili sonuglar verecegi konusunda arastirmalar ve
tartismalar stirmektedir.

Ulkemizde finansal okuryazarlik becerilerinin, miifredatta birgok dersin igerisine
kazanimlar yerlestirilerek verildigi goriilmektedir. Beceriye iliskin en yogun
kazanimlarin oldugu derslerin ise segmeli ders olarak okutulmasi, bu derslerin yeterince
alinamamasi sonucunu dogurabilmektedir. Nitekim aragtirmanin yapildigi Batman ilinde
sadece iki genel lisenin segmeli Girisimcilik dersi verdigi gozlenmistir.

Sorumluluk duygusunun gii¢lendigi ve sorumluluk alinmaya baglanan ortaggretim
caglari, finansal kararlarin da alinmaya basladig1 bir ¢agdir. Lise ¢agindaki 6grencilerde
finansal okuryazarlik konusunda farkindalik yaratmak, finansal bilgiyi arttirmak, finansal
tutum ve davranislarda saglikli kararlara ulasmak agisindan, bu konuda yapilacak
aragtirmalar biiyiik 0nem tasimaktadir. Literatiirde, finansal okuryazarligin miifredattaki
haliyle yeterli gelip gelmedigi konusunda neredeyse hi¢ ¢aligma bulunmamasi, okulda
verilen finansal okuryazarlik kazanimlari ile finansal okuryazarlik diizeyi arasindaki iliski
hakkinda degerlendirme yapilamamasina neden olmaktadir. Bu durum da finansal
okuryazarlik konusunda egitim alaninda alinabilecek tedbirler ve girisimler konusunda

eksik kalinmasina yol acabilmektedir.
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Bu kapsamda, yapilan ¢alismanin temel amaci, lise 6grencileri agisindan oldukga
onemli olan finansal okuryazarlik kavraminin, Batman ilinde 6grenim goren lise
Ogrencileri  iizerinde arastirilmasidir. Calismada  finansal okuryazarlik;
finansal tutum ve finansal davramis ve finansal bilgi bakimindan arastirilmistir.
Aragtirmanin  amaci  kapsaminda, Batman ilindeki farkli okul tiirlerinde
2022-2023 Egitim Ogretim yilinda 6grenim goren, 15-19 yaslardaki 474 lise dgrencisi
tizerinde ¢alisma yiiritiilmistiir. Hazirlanan veri toplama araglari ile 6grencilerin finansal
okuryazarliklari, para yonetim Ozyeterlik algilari, para davranis algilari, finansal bilgi
diizeyleri belirlenmis ve konu o6grencilerin farkli sosyal, ekonomik, demografik ve
egitsel Ozellikleri acisindan iliski kurularak incelenmistir. Arastirmada elde edilen
bulgular ilgili literatiirde yapilan aragtirmalarla karsilastirilarak asagida detayli olarak
verilmistir:

e Lise dgrencilerinin yaslari ile finansal bilgi, tutum ve davranis diizeyleri arasinda
anlamli bir fark bulunamamistir. Yas degiskeni farkli aragtirmalarda, farkli
degiskenlerle bir arada ele alinmis ve farkli sonuglar elde edilmistir. S6z gelimi,
TEB’in “Finansal Okuryazarlik ve Dijital Olgunluk 2020 adli raporunda, finansal
okuryazarlik ile yas arasinda ters-U benzeri bir baglanti oldugu bulgusuna
ulagilmistir. Arastirmada, 25-44 yas grubunun diger gruplara oranla daha yiiksek
finansal okuryazarlik degerlerine sahip oldugu tespit edilmistir (Karaca, 2020, s.4).
Erkilig (2019), 12. Smif 6grencilerinin 9. Sinif 6grencilerine gore finansal tutum ve
algida daha basarili oldugu sonucuna ulagsmistir. Bu 18-19 yas grubunun 14-15 yas
grubuna gore para yonetim algisinda daha yeterli oldugu anlami1 tagimaktadir. Keza
benzer sekilde Borden ve digerleri (2008), Maurer ve Lee (2011), Santas ve
Demirgil (2015) de smif diizeylerinde finansal okuryazarlik diizeylerinde anlamli
farklar bulmuslardir. Chen ve Volpe (2002), Cude ve digerleri (2006), Bartley
(2011), Gutter ve Copur (2011), Santag ve Demirgil (2015) ve Er ve Taylan (2017)
da yas degiskeni ile finansal okuryazarlik arasinda anlamli farklar bulan diger
aragtirmacilardir (Erkilig, 2019, s.78-79). Literatiirde arastirma bulgularimizi
destekleyen ¢alismalar ise Lusardi ve Mitchell (2006), Lusardi ve digerleri (2009)
ve Lusardi ve Mitchell (2011)’a aittir. Bu ¢alismalarda yas degiskeni ile finansal

okuryazarlik diizeyi arasinda anlamli farkliliklara ulagilamamastir.
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e Finansal okuryazarlik ile cinsiyet degiskeni arasindaki iligkiler, aragtirmamizda t
testi ile dlciilmiistiir. Finansal tutumu 8lgen Para Yénetim Oz yeterlik Algisi igin
finansal tutumun cinsiyete gore anlamli bir farklilik yarattig1 bulgusuna ulagilmistir.
Iki grubun sdz konusu teste ait ortalama puanlarma bakildiginda ise erkek
katilimcilarin kadin katilimcilara gore daha basarili olduklar1 goriilmiistiir. Testin
planlama ve biriktirme becerisi lizerine kurulu olmasindan dolayi1, erkek
katilimcilarin biriktirme ve planlama tutumlarinda kadin katilimcilara gore anlamli
bir fark olusturacak kadar daha basarili olduklart sonucuna varilmigtir. Bu bulgu;
Hayhoe vd. (2000), Adeleke (2013), Agarwalla vd. (2013) ve Walstad ve Rebeck
(2017) tarafindan cinsiyet ve finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir iligki
bulunamamasi bulgulariyla 6rtiismemektedir. Ancak, Chen ve Volpe (2002), Robb
ve Woodyard (2011), Lusardi ve Mitchell (2011), Fletschner ve Mesbah (2011),
Mottola (2013), Cameron ve digerleri (2013), Ergiin ve digerleri (2014), Sarigiil
(2014), Santas ve Demirgil (2015), Kilig, Ata ve Seyrek (2015) ve Erkili¢ (2019)
arastirmalarinda cinsiyet degiskeninin finansal okuryazarlik diizeyi {izerinde
anlamli bir fark yarattigini1 ve bu farkin erkekler lehine oldugunu tespit etmistir. Bu
bulgular arastirma bulgularimiz1 desteklemektedir.

e Arastirmamizda annenin egitim diizeyinin finansal bilgi, tutum ve davranig
diizeyinde farklilik yarattigi hipotezi dogrulanamamigstir. Bu bulgu iiniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek amaciyla yaptigi
calismada annenin egitim diizeyinin finansal okuryazarlik diizeyinde anlamli bir
farklilik yarattig1 sonucuna varan Barmaki (2015) ile ¢elismektedir. Yine, Satoglu
(2014) ve Bayram (2010) bireyde ve ailede egitim diizeyi arttik¢a finansal
okuryazarhigin da arttign sonucuna ulasmuslardir. Ancak Ugiidiicii (2018) de lise
ogrencileri diizeyinde bu degiskenin anlamli farklilik yaratmadigi sonucuna
ulagmustir.

e Arastirmamizda babanin egitim diizeyinin finansal bilgi, tutum ve davranis
diizeyinde farklilik yarattig1 hipotezi de ayni sekilde dogrulanamamaistir. Bu bulgu,
Satoglu (2014) ve Bayram (2010)’1n bireyde ve ailede egitim diizeyi arttikca
finansal okuryazarligin da arttigi sonucunu ve babanin egitim diizeyi arttik¢a
finansal okuryazarlik diizeyinde anlaml1 bir fark olustugu sonucuna varan Barmaki
(2015) nin bulgularin1 desteklememektedir. Ancak, Ugiidiicii (2018) ¢alismasinda,
lise 6grencileri diizeyinde babanin egitim diizeyi degiskeninin anlamli farklilik

yaratmadig1 sonucuna ulagmustir.
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e Hane halki ya da ailenin geliri de literatiirde finansal okuryazarlikla iligkisi
arastirilan degiskenlerden biridir. Arastirmamizda lise 6grencilerinin ailelerinin
gelirleri ile finansal bilgi, tutum ve davranis diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunamamistir. Literatiirde; Temizel ve Bayram (2011), Barmaki (2015) ve
Usgiidiicii (2018), Erkili¢ (2019) tarafindan lise dgrencilerinin iizerinde yiiriitiilen
arastirmalarda O6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile ailenin gelir diizeyi
degiskeni arasinda anlamli iliski bulunamamistir ve bu arastirmamizin sonuglarini
desteklemektedir. Ancak, TEB’in 2020 yilinda yayinladig1 “Finansal Okuryazarlik
ve Dijital Olgunluk™” adli raporunda hane halki gelirinin yiikselmesinin finansal
okuryazarlig1 da arttirdig1 sonucuna ulagilmstir.

o Kisisel gelir diizeyi, kisinin finansal araglar1 ¢esitlendirmesi baglaminda énemli bir
degisken olarak gdze carpmaktadir. Gelir diizeyi arttikca finansal arag sayisi
cesitlenmekte, tasarruflari yatirima doniigtiirme davranisi artmakta, kredi alma ve
bor¢lanma orani da artabilmektedir. Bu ¢er¢evede aragtirmamizda bu degisken ile
finansal okuryazarlik arasindaki iligski test edilmis ve anlamli bir farklilik
bulunamamistir. Yani finansal okuryazarlik diizeyi, lise 6grencileri seviyesinde
kisisel gelire gore anlaml1 bir fark icermemektedir. Alan yazinda; Ugiidiicii (2018)
ve Erkilig (2019) da benzer sonuglara ulasmistir. Robb ve Woodyard (2011) ise,
kisisel gelirin finansal davraniglar lizerinde 6nemli bir etki yarattigin1 ve yiiksek
gelir diizeyine sahip bireylerin daha dogru ve etkin finansal kararlar aldigim
arastirmasinda ortaya koymustur.

e Okul tiirleri (Genel- Mesleki ve Teknik Lise) ile finansal bilgi, tutum ve davranis
arasindaki iliskiler de aragtirmamizda t testi ile 6lgiilmiistiir. Buna gore Finansal
davranis1 6lgen, Para Yonetim Davramslar Olgegine ait verilerde anlaml: bir fark
bulunmus ve okul tiriiniin finansal davranisin harcama ve biriktirme boyutlarinda
anlaml: farklilik yarattigi sonucuna ulasiimistir. 40 puan tizerinden degerlendirilen
bu testte Meslek Lisesi 6grencilerinin 3 puana yakin bir farkla daha basaril
olduklar1 gozlenmistir. Ayni sekilde finansal bilgiyi 6lgen Finansal Bilgi Testi i¢in
de anlamh farklar bulunmustur. Bu anlamli fark bu kez Genel Lise 6grencileri
lehine yaklasik 6 puan kadar olmustur. Bu durum davranissal boyutta Meslek
Liselerinin, bilgi boyutunda ise Genel Liselerin daha basarili oldugunu
gostermektedir. Finansal tutum boyutunda ise anlamli bir fark bulunamamastir. Lise

ogrencileri iizerinde benzer calismalar yapan, Er ve Taylan (2017), Ugiidiicii (2018)
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ve Erkilic (2019) da bu iki degisken arasinda anlamli iliskiler bulmuslardir.
Arastirmamiz bu ¢aligma verileriyle benzer sonuglara varmistir.

e Son hipotezimiz olan, Finansal okuryazarlik dersleri alma ile finansal bilgi, tutum
ve davranisin iligkili oldugu varsayimi aragtirmamiz verileriyle dogrulanmistir.
Halihazirda liselerde Finansal okuryazarlik baglaminda Isletme, Girisimcilik,
Ekonomi dersleri segcmeli olarak verilmektedir. Ayrica tiim Mesleki ve Teknik
Liselerde zorunlu olarak okutulan Mesleki Gelisim Atdlyesi dersi bulunmaktadir.
Bu derslerden zorunlu Mesleki Gelisim Atdlyesi dersini alan 6grencilerin finansal
davranig ve bilgi diizeyinde, finansal okuryazarlik dersleri almayanlardan daha
basarili sonuglar elde ettigine ulasilmistir. Bu ders disinda kalan Ekonomi, isletme
ve Girisimcilik derslerinin se¢meli olarak okutuluyor olmasi ve bu derslerin
genellikle bu alanda uzman olan 6gretmenlerce verilmiyor olmasinin sonuglari
etkiledigi degerlendirilmistir. Yine, akademik basarisi tilke genelinde genel liselere
gore diisiik olan Meslek Liselerinde zorunlu olarak verilen bu dersin finansal
okuryazarlhiga pozitif etki ettigi de bulgulardan ¢ikarilabilmektedir. Bu bulgular
Ozdemir (2020) nin finansal okuryazarlik programi uygulanan ve uygulanmayan
gruplar iizerinde yaptig1 caligmada elde ettigi programin finansal okuryazarlik

tizerinde anlamli fark yarattig1 bulgusuyla ortiismektedir.

5.2. Oneriler

Arastirma amaci ve elde edilen sonuglar ¢cer¢evesinde Oneriler ile ileride yapilacak

arastirmalar i¢in Oneriler asagida ifade edilmistir.

5.2.1. Arastirma Sonuclarina Dayah Oneriler

Literatiirde finansal okuryazarlik ile arastirmalarin her gecen giin arttig1 goriilse
de disiplinler aras1 ¢calisma oldukca sinirlidir. Finansal okuryazarligin kisisel, sosyal ve
ulusal anlamda yararlar1 g6z oniine alindiginda; bireylerin yagsam kalitesinin arttirilmasi,
finansal piyasalar ve makro ekonomik sistemin diizgiin yiiriimesi adina finansal
farkindaligin arttirilmasi ve finansal okuryazarligin bilgi, tutum ve davranis diizeylerinde
giiclendirilmesi biiyilk 6nem tasimaktadir. Bu bilgiler 1s18inda yapilan calisma

sonuglarina gore;
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Finansal egitim okullarda ve erken yasta baslayacak sekilde organize
edilmelidir. Hiikiimetler ve diger paydaslarin okul temelli finansal
okuryazarlik egitimlerini tegvik etmesi gerekmektedir.

Finansal okuryazarlik egitimlerinin okullarda sadece egitsel kurumlarla
degil finansal kuruluslarla ortaklik yoluyla gergeklestirilmesi yararlt
sonuglar verecektir.

Finansal okuryazarlik kazanimlar1 planlanirken; uzun ve kisa vadede iyi
finansal kararlar almay1 onceleyen, aktarilabilir becerileri gliclendirmeye
odaklanmis, kisinin kendini gelistirmesini ve bu gelismesini izlemesini
saglayacak nitelikte ve problem ¢dzme becerilerine odakli kazanimlar
planlanmalidir.

Finansal okuryazarlik programlari, yaygin egitim diizeyinde, demografik
nitelikler gozetilerek (cinsiyet, yas, meslek grubu vb.) olusturulmali ve
egitim igerikleri bu ¢ergevede hazirlanmalidir.

Orgiin egitimde finansal okuryazarligin erken yaslardan itibaren, hatta
okuldncesinden baslayarak kazandirilmasi yararl olacaktir. Bu ¢ergevede
miifredat hazirlanmali ve egitim materyalleri olusturularak egitmenler,
egitici egitiminden gegirilmelidir. Yine, aile egitimleri ile ailelerin
farkindalik ve biling kazanmasi ve bunu ¢ocuklara aktarmasi
saglanmalidir.

Ogretim programlarinda miistakil olarak Finansal Okuryazarlik dersi
konulmasi, miimkiin degilse programlarda yer alan finansal bilgi, tutum
ve davraniglari igeren kazanimlarin sayisinin arttirilmasi yararl olacaktir.
Liselerde se¢meli verilen Girisimcilik, Ekonomi ve Isletme derslerinin
daha fazla verilmesi i¢in uzman dgretmen sayisinin arttirtlmasi, veli ve
ogrencilerin bu konuda bilinglendirilmesi ve okul idarelerinin tesvik
edilmesi 6nem arz etmektedir.

Kiiresel 6l¢ekte olclilen finansal okuryazarlik basarisinin arttirilmasi igin
okul temelli finansal egitim programlarinin gelistirilmesi, miifredat
hazirlanmasi, egitim ortamlarinin modern egitim sistemine uygun dizayn
edilmesi, egitim iceriklerinin yaparak yasayarak 6grenmeye uygun hale
getirilecek sekilde iiretilmesi gerekmektedir. Bu ¢ercevede sadece egitim
aktorlerinin ve hiikiimetin degil, tim finansal paydaglarin i¢inde yer aldig1

bir olusuma gidilerek bu siirecin yonetilmesi egitim programlarinin
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hazirlanma felsefesine de uygun olacaktir. Ulkemizin kiiltiirel dokusuna
uygun olarak hazirlanacak bu programlar ile basta PISA olmak iizere tiim

degerlendirme platformlarinda basar1 diizeyi arttirilabilecektir.

5.2.2. Gelecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

Calismamizin kapsam ve sinirhiliklart dikkate alindiginda; daha genis kapsamli,
farkl1 evren ve Orneklem gruplariyla, farkli yontem ve teknikler kullanilarak finansal
okuryazarlik ile okul temelli egitimin iligkisi arastirilabilir. Nicel ve nitel yontemlerin
karma olarak kullanilmasi1 yoluyla, daha genellenebilir sonuglara ulasilabilir ve problemle
ilgili daha derin ve daha detayli veriler elde edilebilir.

Egitim alaninda program gelistirme alaninda uzman kisilerle goriisiilerek,
finansal okuryazarlik programlarinin nasil gelistirilebilecegi, hangi dinamiklerden
yararlanilmasi gerektigi, siire¢ yonetiminin nasil ve kimlerle olabilecegi gibi hususlarda

veriler elde edilerek, bu veriler politika yapicilarla paylasilabilir.
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EKLER
ANKET FORMU

FINANSAL OKURYAZARLIK VE PARA YONETIMi ALGISI OLCEGI

Sevgili Ogrenci,

Asagidaki anket sizin Finansal Okuryazarlik ve Para Yonetimi Algilarimizi belirlemek iizere
hazirlanmistir. Burada verdiginiz bilgiler sadece bilimsel arastirmalarda kullanilacaktir.
Calismamiza yaptiginiz katki i¢in tesekkiirler.

A- KiSISEL BILGILER
1. Yasmiz (Liitfen yalnizca bir sikki isaretleyiniz)

015 016 017 0118019

2. Cinsiyetiniz (Liitfen yalnizca bir sikki isaretleyiniz)

KadinOErkek

3. Annenizin egitim diizeyi (Liitfen yalnizca bir sikki isaretleyiniz)

Tlkokul OOrtaokul  OLise OLisans OYiiksek Lisans

4. Babanizin egitim diizeyi (Liitfen yalnizca bir sikki isaretleyiniz)

Tlkokul OOrtaokul  OLise OLisans OYiiksek Lisans

5. Ailenizin gelir diizeyini nasil tanimlarsiniz? (Liitfen yalnizca bir sikki isaretleyiniz)

Diisiik [IOrta LIYiiksek

6. Kisisel har¢lik veya gelir diizeyinizi nasil tanimlarsiniz? (Liitfen yalnizca bir sikki
isaretleyiniz)

Diisiik [IOrta LIYiiksek

7. Okul Tirtiniiz (Liitfen yalnizca bir sikki isaretleyiniz)

Genel Lise Mesleki ve Teknik Lise

8. Daha oOnce asagidaki derslerden herhangi birini almis veya almakta iseniz liitfen
isaretleyiniz (Uygun olanlarin tamamini isaretleyiniz)

Girisimcilik Oisletme COEkonomi  [OMesleki Gelisim Atolyesi




B- PARA YONETIM OZYETERLIK ALGISI OLCEGI

Asagida yeterliliklerinizle ilgili bir dizi cimle yer almaktadir. Her bir ciimleyi okuyup yeterliliklerinizi tanimlama oranini isaretleyiniz.
Oranlar asagida verilen dlcekten yararlanarak saptayiniz.

Asagidaki durumlarla ilgili olarak kendi durumunuzu oran ( %) olarak yaziniz.

Asla Yapamam Belki Yaparim Kesinlikle Yaparim

%10 %20 %30 %40 %50 %60 %70 %80 %90 %100
1. Parami yonetebilirim. 010 0020 0J30 [140 0150 060 0Oiv0 080  [I90 [J100
2. Biitce yapabilirim. 010 0020 [(J30 [140 150 0e0 [OI70 0080  0I90 [J1100
3. Para hakkinda bilmem gereken her seyi bilirim. 010 J20 [O30 [40050 060 [70 J80  [90 [J100
4. Parami en iyi sekilde degerlendirebilirim. 010 020 [O30 [40 50 060 [O70 080  [90 [100
5. Gelirlerimi nasil artirabilecegimi planlayabilirim. 10 20 30 40050 060 [O70 [I80 090 [100
6. Gerektiginde giderlerimi azaltabilirim. 010 020 O30 40 O50 060 [O70 080  [90 [100
7. Higbir amacim olmasa da para biriktirebilirim. J10 J20 O30 [—40050 060 [©O70 80 J90 [d100
8. Istedigim paray1 istedigim siirede biriktirebilirim. [(J10 [J20 [30 [J401[150 060 [—O70 O8O 090 [100
9. Biriktirdigim parayi, uygun sekilde saklayabilirim. | (310 [J20 30 [J40 50 060 [O70 080 [90 100
10. Acil durumlar igin para biriktirebilirim. 0J10 J20 O30 040050 060 [©O70 80 190 [J100
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C- PARA YONETIM DAVRANISLARI OLCEGI
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E-
Asagidaki ifadeler sizi ne denli dogru tammliyor? E‘n 2P %‘J ,’a
s 5 = &
> = % @
= = = =
= g = =
g & T 3
% S © ¥
1. Her bir giine belirli bir miktar para ayirarak harcarim. | 1[] 201 30 |40
2. Parami nereye harcayacagimi planlarim. 10 2[] 30 |40
3. Paramu giinliik dilimlere ayirarak harcarim. 10 2[] 30 |40
4 Parami gereksinimlerime gore gruplayarak (yemek, 10 2[] 30 |40
kirtasiye vb.) harcarim.
5 Paramui her bir giine uygun sekilde paylastirarak 10 2[] 30 |40
harcarim.
6 Nereye, ne kadar para harcadigimi not alirim. 10 2[] 300 |40
7 Kotii giinleri diistinerek para biriktiririm. 10 201 30 |40
8. Aylar sonrasi i¢in kendime para biriktirme hedefleri 10 201 30 |40
koyarim.
9. Ne kadar param oldugunu not alirim. 10 2[] 30 |40
10. Paramla ilgili yaptigim plana uyup uymadigimi kontrol| 107 2[] 30 |40

ederim.




D- FINANSAL BILGI TESTI

Asagidaki maddeleri okuyunuz ve dogru ya da yanlis £
olduguna karar veriniz. Karar veremiyorsaniz ya da hic g
bilginiz yoksa “Bilmiyorum” secenegini isaretleyiniz. 2 é’" E
= = =
= > o
1. |Paramizi bankaya yatirdigimizda mutlaka faiz aliriz. 10 2 3
2. |Kredi kart1 ile aligveris yapildiginda mutlaka faiz 6denir. 1 277 30
3. |Asgari sozciigii en az anlaminda kullanilir. 10 20 30
4. Do6viz kuru paramizin dovize oranini gosterir. 10 2 3
5 Kredi kart1 borcunu ddeyemezseniz bir sonraki ay toplam 1 o0 3
" |borcunuzu 6demeniz durumunda faiz 6denmez. B B
6. [Taksitle aligveris yapildiginda higbir zaman faiz 6denmez. 10 2 3
7. |Denk biit¢e gelir giderlerimizin esit olmasi demektir. 10 2 3
8. |Banka kart1 ile aligveris yapilmaz. 10 2 3
9. [Senet ne kadar borcumuz/alacagimiz oldugu gosteren belgedir. 10 20 30
10. [Internetten sadece kredi kartiyla aligveris yapilir. 10 2 3
11. |Vade paramizi ne kadar siire bankada tutacagimizi belirtir. 10 20 30
12. (Ogrenim burslarimi geri 6derken faiz 6denmez. 10 2 3
Dolandiricilardan korunmak igin kartla aligveristen kaginmak
13. . 10 22 3
gerekir.
Banka disindaki kisilerden ya da kuruluslardan borg alinca faiz . -
14. |. 10 20 30
0denmez.
Bir insan borcunu 6deyemezse bunun cezasi sadece daha fazla
15. faiz 6demektir. 1 2 3
16. [Isteyen herkes bankadan kredi alabilir. 10 20 37
17. |Burslar karsiliksizdir. 10 2(] 3
18. |Yatirim paramizin degerinin azalmasini 6nlemek igin yapilir. 10 2 3
'Yatirim araglarinda kazang olasilig artik¢a kaybetme olasiligi da
19. artar. 10 2 3
20. |Deprem sigortasi yaptirmak insanin kendi istegine baglidir. 10 2 3
21. [Belli bir yasa gelen herkes emekli olabilir. 10 2(] 3
29 Ozel saglik sigortaniz varsa asla hastane ve ilag parasi 1 5 3
" l0demezsiniz. :
23. |Insan bir kere sigorta yaptirdi mi1 6miir boyu koruma altinda olur. 177 20 37
24. |Paramizi dovize cevirirsek degerini koruruz. 10 2 3
25 Ev kirasi, yiyecek ve benzeri i¢in harcadigimiz paraya gider denir. |17 2 3
26. [Hisse senedi bir insanin bir sirketteki paymi gosteren belgedir. 1 277 377
27 Ailesiyle yasayanlarin doktor ve ilag paras1 6demesine gerek 1 o0 3
yoktur.
28. |Her aligverisimizde vergi 6deriz. 10 20 30
29. |Onsekiz yasin altindaki kisi aldigi borcu 6demezse bir sey olmaz. |17 2 3
Bankalar digindaki kigilerden borg almak her zaman daha
30. | . . 10 2 3
giivenlidir.
31. |Banka karti ile kredi kart: arasinda fark yoktur. 1 277 377
30 Bankaya yillik %20 faizle 1000 lira yatiran Hasanin parast iKi yil 1 20 3
" |sonra tam 1400 lira olur. - -
33. [Enflasyon paramizin degerinin azalmasidir. 10 2 3




