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ABSTRACT

EXPECTATIONS OF THE FAMILIES (PARENTS) WiTH SPECIAL
NEEDED iNDiVIiDUALS FROM THE SPECIiAL EDUCATION AND
REHABILITATiON CENTER

Necmi SAGIROGLU
Master Thesis
Special Education Institute

Supervisor : Yard.Doc.Dr.Hasan AVCIOGLU

OCTOBER 2006, 77 Page

The purpose of this study is to determine the expectations of the families
(parents) with special needed individuals from the special education and
rehabilitation center and the variables related to those expectations.

The study gains importance by guiding the families who have not yet
registered in any education center and, ensuring the institutions to make regulation
according to the specified expectations and, leading the specialist and other
personnel who educate and, assisting the institution administrators who want to

respond to those expectations.

The study is constituted by the families of the children with special needs

who are attending the special education and rehabilitation centers resided in the city
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center of Kocaeli. The 285 special needed individuals who are attending the 3 special
education and rehabilitation centers, which are currently operating , are forming the
examples of the study. The survey prepared by the researcher was delivered to 285

parents, but 81 mother and 81 father filled and returned the survey.

On the data analysis, for the purpose of evaluating the expectations of
parents from special education and rehabilitation centers, the frequencies and
percentages of the answers to the survey questions prepared by the researcher were
calculated. The analysis of variance technic was used to designate if the families’
age, education and the kind of disability of their children have any effect on their
expectations from the special education and rehabilitation centers which their

children are attending.

In consequence of the study, as to the ages of the mothers who have special
needed child, it is seen that there are considerable differences among the answers
given to the part about the characteristics of the guiding and counseling services
provided by the special education and rehabilitation centers which their children
attend. In respect of the education of the parents who have special needed child and
the children’ disabilities, there are also considerable differences among the answers
given to the part relating to their expectations about the physical conditions of the
special education and rehabilitation centers. As to fathers’ education, it is once more
found that there are significant differences among the answers given to the part of the
education provided by the special education and rehabilitation center which their

children attend.

Keywords : Rehabilitation Center, Special Education, Special Needed Individuals.



OZET

OZEL GEREKSINIMLI BiREYLEI}E §AHiP A'iLELERiN
COCUKLARININ DEVAM ETTIiGI OZEL EGITIiM VE
REHABILITASYON MERKEZLERINDEN BEKLENTILERI

Necmi SAGIROGLU
Yiiksek Lisans Tezi
Ozel Egitim Anabilim Dah

Tez Damismamn : Yard.Doc.Dr.Hasan AVCIOGLU

EKIM 2006, 77 Sayfa

Bu arastirmanin amaci, 6zel gereksinimli bireylere sahip ailelerin (anne ve
babalarin) cocuklarinin devam ettigi 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinden

beklentilerini ve bu beklentilerle iliskili degiskenleri belirlemektir.

Arastirma, heniiz higcbir egitim merkezine kayit yaptirmamis ailelere
rehberlik yapmak, kurumlarin belirlenen beklentilere gore diizenleme yapmalarini
saglamak, egitim verecek uzman ve diger personele yol gostermek, bu beklentilere
cevap vermek isteyen kurum yoneticilerine yardimci olmak bakimindan 6nem

kazanmaktadir.

Arastirma evrenini Kocaeli 11 merkezindeki 6zel egitim ve rehabilitasyon

merkezlerine devam eden 6zel gereksinimli ¢ocuklarin aileleri olusturmaktadir. Bu



vi

ilimizde, faaliyet gosteren ii¢ 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezine devam eden
toplam 285 6zel gereksinimli birey ise aragtirmamizin 6rneklemini teskil etmektedir.
285 anne ve babaya arastirmaci tarafindan hazirlanmis olan anket ulastirllmis olup,

ancak 81 anne ve 81 babanin anketi cevaplayip iade ettikleri goriilmiistiir.

Verilerin ¢oziimlenmesinde, velilerin ©6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezinden beklentilerini degerlendirmek amaciyla arastirmaci tarafindan
hazirlanan anket sorularmma verdikleri cevaplarin frekans ve yiizde hesaplamalari
yapilmistir. Ailelerin yas, 6grenim ve ¢ocuklarinin yetersizlik tiiriiniin, cocuklarinin
devam ettigi 0Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezinden beklentileri {izerinde
etkisinin  olup olmadigin1 belirlemek i¢in varyans analiz teknigi kullanmilmustir.

Farkin kaynagini belirlemek i¢in de post hoc t kullanilmistir

Aragtirma sonucunda, 6zel gereksinimli cocuga sahip annelerin yaglarina
gore, ¢ocuklarinin devam ettigi ozel egitim ve rehabilitasyon merkezinin sundugu
rehberlik ve damisma hizmetlerinin 6zellikleri yoniinden beklentileri ile ilgili alt
boliimiine verdikleri cevaplar arasinda anlamli farkliliklar goriilmiistiir. Ozel
gereksinime sahip anne ve babalarin 6grenim durumlar ve ¢ocuklarin engel tiiriine
gore, devam ettikleri 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinin fiziksel 6zellikleri
bakimindan beklentileri ile ilgili alt boliimiine verdikleri cevaplar arasinda da
farkliliklarin bulundugu ortaya c¢ikmistir. Babalarin 6grenim durumlarina gore,
cocuklarinin devam ettikleri 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinin verdikleri
egitimin 6zellikleri bakimindan beklentileri ile ilgili alt boliimiine verdikleri cevaplar

incelendiginde yine aralarinda anlamli farkliliklar bulunmustur.

Anahtar Ciimleler: Ozel Egitim, Rehabilitasyon Merkezi, Ozel Gereksinimli

Bireyler.
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I -GiRiS

1.Problem

Aile bilindigi gibi toplumun temelidir (Anayasanin 41.maddesi). Ailenin
bircok gorev ve sorumluluklar vardir. Fakat bu gérevlerden beklide en 6nemlisi ve ilk
gorevi  ¢ocugunun dogumundan itibaren gelisimini ve egitimini saglamak ve
desteklemektir., Sahip oldugu ¢ocuklarini en iyi sekilde yetistirmek, hayata hazirlamak

ve kendi kendine yeterli hale gelmesini saglamaktir. (Omeroglu E.1994).

Anne baba olmak, bir¢ok yeni sorumluluklar ve gorevler iistlenilmesini de
beraberinde getirir. Ailenin temel gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesi, ailelerin

islevlerini saglikl bir bicimde yerine getirmesi anlamina gelmektedir.

Anne-babalarin sorumluluk bilinci ile yarattiklar1 ve tiim aile fertlerinin
karsilikli sevgi ve saygi temelinde bulustuklari bu aile ortamlari, ¢ocuklarin
dogumundan itibaren gelisimini etkileyen en 6nemli ortamdir. Ancak ailede normal bir
cocuk beklentisinin yerini 6zel gereksinimi oldugu anlasilan ¢ocugun almasi, ailenin
farkli bir yasanti bicimi sergilemesine, ailede rollerin degismesine neden
olabilmektedir. Bu durum, ozellikle ailelerin 6zel gereksinimli c¢ocuga sahip
olmalarindan itibaren yasadiklar1 ile sahip olduklar1 bu c¢ocuklarin bakim ve egitim
gereksinimlerinin karsilanabilmesindeki ¢abalarin diger normal ¢ocuklara oranla daha
fazla caba sarfetmek durumunda olduklarindan, ailelerin rollerinin de degismesini

beraberinde getirmektedir (Sucuoglu,1997).

Ozel gereksinimli cocuga sahip olmak, anne-babanin gorev ve
sorumluluklarim1 daha da arttirmaktadir. Saglikli ¢cocuklarin anne ve babalari i¢in en
onemli amac¢ olan sevgi, ¢ocugunu koruma, gelisimini saglama, gereksinimlerini

giderme gibi gorevlerinin yani sira 6zel gereksinimli cocuga sahip aileler ayrica 6zel

gereksinimli cocuguna, beceri 0gretme ya da cesitli terapi calismalarina yardimci
olma gibi gorevleri de iistlenmektedirler (Sucuoglu, 1997). Ozel gereksinimli ¢ocuga
sahip olan ailelerin dogumdan itibaren, ¢ocuklarinin bu durumuna alismak, sik sik
hastaneye gitmek, doktor, terapist, egitimci vb. farkl kisilerle etkilesimde bulunmak

gibi durumlara da uyum saglamak zorunda olduklar bir gergektir.( Kurt, 2001).

Bir yandan, 0©zel gereksinimli c¢ocuga sahip anne-babalarin, normal
akranlarina nazaran ¢ocuklarina karst gorev ve sorumluluklar1 daha agir olmakta iken,
diger taraftan da mevcut durumu kabullenmeleri icin bir siire¢ gerekmektedir. Bu

siiregte anne-babalarin tepkileri benzerlik gostermektedir. Genel olarak bu tepkiler;
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sok, inkar ve teshise inanmama agamalarindan olusmaktadir. Bu tepkileri daha sonra,
ofke, sucluluk, depresyon, utang, cocugu reddetme ve hiiziin izlemektedir. Bu
asamalardan da gecmis olan anne ve babalar sonucta ¢ocugunun durumunu kabul

etmektedirler (Akkok 1982).

Anne-babalar siklikla yukarida sozii edilen siireclerin ardindan, ¢ocuklar icin
gerekli kararlari alma ve uyum asamalarindan gecerler. Bu amacla danistiklar
uzmanlar sayesinde cocuklar ile ilgili yeni tutum ve becerileri 6grenmek, gelistirmek,
uygulamak, nasil yardim alacaklarin1 ve nereden hizmet alacaklarimi aragtirmak, hangi
kaynaklar1 nasil temin edecekleri konusunda arayisa girmek gibi birtakim cabalar
icerisine girerler. Tiim bu zorlu siireclerden gegerken ayni zamanda, 6zel gereksinimli
cocuklar1 hakkinda cevrelerine (aile biiyiiklerine ve yakin arkadaglarna), normal
cocuklara sahip diger ailelere, bilgi verme ve agiklama yapma durumunda da kalirlar (

Bailey, Donald B. Ve R.J Simeonsson, 1988)

Ozel gereksinimli cocuklarin ailelerine diisen sorumluluklarin baginda,
cocuklarina etkin bir 6zel egitim olanagi saglamalar1 gelmektedir. Bu imkanlari
saglamak isteyen aileler, olanaklar1 elde ettiklerinde, 6zel egitim siirecinin her
safhasinda etkin katilimi saglamak icgin, en Onemli gereksinimleri, kendileri i¢in
hazirlanan egitim programlarinda daha c¢ok bilgilendirilme ve desteklenme ihtiyaglar

oldugu goriilmektedir.

Ailelerin egitim siirglerinin her sathasindaki katilimi1 6zel egitim hizmetleri
yonetmeliginin 36.maddesinde belirtildigi iizere yasadiklar1 evde de olabilecegi gibi
cocuklarinin egitim aldiklar1 kurumlarda da saglanabilmektedir. Boylece anne babalar
cocuklarinin  6zel egitim siireclerinde bir¢ok davramiglarinin  ve becerilerinin

planlayicis1 ve destekleyicileri olabilmektedirler.(Bayzk,1989).

Bu amaglarla diizenlenmesi planlanacak aile egitim programlarinda dikkat
edilmesi gereken en oOnemli nokta ailenin egitimle ilgili gereksinimlerinin
belirlenmesidir.

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip her ailelerin gereksinimleri birbirinden
farklihk gostermektedir. Benzerlik gosteren gereksinimler ise, c¢ocukla nasil
calisilacagi, cocugun gelecegi ile ilgili planlar yapma, ailenin kendisini rahatlatma
calismalar1 olarak goriilmekle beraber yine de en énemli gereksinimleri egitimle ilgili
olanlardir (Sucuoglu,1995). Buna baghh olarak oOncelikli istekleri olan, egitim

gereksinimlerini kargilayabilecek uygun egitim ortamlar1 bulmaktir
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Ulkemizde ©zel gereksinime sahip olan ¢ocuklara 6zel egitim hizmetleri
resmi kurumlar boyutunda; 6zel ve resmi Ozel egitim okullarinda, ilkdgretim
okullarinda ve mesleki egitim merkezlerinde, iiniversite kurumlarinda, uygulama ve
arastirma birimlerinde (Ozel Egitim Hizmetleri Yo6netmeligi,2006, Madde 37)) ve 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde yiiriitiilmektedir. Bu kurumlarda isitme,
ortopedik, zihinsel engelliler, otistik ¢ocuklar, dil ve konusma giicliigii olanlarin
kapsandig1 engellilere 6zel egitim tedbirleri alinarak egitim hizmetleri verilmektedir
(Oziirlii Cocuklara Yonelik Rehabilitasyon ve Oz.Egt.Hiz.Calisma Raporu,2000).

Ozel gereksinimli bireylere egitim veren bu kurumlarin tamami egitim icin
vazgecilmez kurumlardan olmasina ragmen ozel Ozel egitim ve rehabilitasyon
kurumlari, toplumdaki 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerine ihtiya¢ duyan
bireylerin ve gruplarin ihtiyaclarinin karsilanmasinda devlet hizmetinin yan sira devlet
hizmetlerini tamamlar nitelikte ve Ozel Egitim ve Rehabilitasyon hizmetleri anlayisina
uygun olarak verdigi hizmetlerle alandaki ihtiyaci giderdiginden (Oziirlii Cocuklara
Yonelik Rehabilitasyon Ve Oz.Egt.Hiz.Calisma Raporu,2000) dolay1 daha da dnemli
olmaktadir.

Okul Oncesi dénem ve Ogrenim yasi disina ¢ikmis Ozel gereksinimli
bireylerin egitim gereksinimlerini karsilamaya yonelik resmi Orgiin  egitim
kurumlarinin az olmasina ragmen son yillarda 0-21 yas ve iistii 6zel gereksinimli tiim
bireylere hitap eden o6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin sayisi hizla
artmaktadir. Bu kurumlar, cocuklarin ozelliklerine gore ©zel olarak gelistirilmis
programlarin  bulunmasi, 6zel gereksinimli birey ve ailelerin gereksinimlerini
karsilamay1 amag edinmis olmalart ailelerin ilgisini arttirmaktadir.

Onceki yillarda sadece biiyiikk merkezlerde bulanan bu kurumlarin, son
zamanlarda bir¢ok yerde agilmasiyla kurum sayisinda artis olmus (Oziirliiler idaresi
Baskanligi 2000:3-4) ve aileler icin en uygun egitim hizmeti veren kurumu se¢me
firsatim1  olusturmustur. Boylece aileler, egitim kurumlarmin fiziki sartlarindan
personelinin yetkinligine, yiiriittiikleri egitim programlarindan sahip olduklar arag-
gereclere kadar bircok konuda, kiyaslama yapabilme sansina sahip olmakta ve
cocuklarin1 génderecekleri egitim kurumunu daha titizlikle secebilmektedirler.

Son yillarda, ¢ok sayida acilan rehabilitasyon merkezleri, 6zel egitime
gereksinim duyan bireylere destek egitim hizmetleri vermektedir. Ancak, bu
kurumlarin, egitim verilen bireylerin ailelerine yonelik ne gibi hizmet gotiirdiiklerine
ve ailelerin de bu kurumlardan beklentilerini belirlemeye yonelik ¢ok az sayida

caligmaya rastlamlmistir. Bu calisma sonucunda, ailelerin rehabilitasyon
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merkezlerinden beklentilerinin belirlenmesiyle, rehabilitasyon merkezlerinin hem 6zel
egitime gereksinim duyan bireylere hem de ailelere yonelik olarak saglayacaklar

destek egitim hizmetlerinin kalitesinde bir artisa yol agacag diisiiniilmektedir.

1.2.Amag¢

Bu arastirmanin amaci, 6zel gereksinimli bireylere sahip olan ailelerin
cocuklarinin devam ettigi egitim ve rehabilitasyon merkezlerinden beklentilerini ve bu
beklentiler ile iliskili degiskenleri belirlemektir. Bu amacla asagidaki sorulara cevap

aranmistir.

1-Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezine devam eden ozel gereksinimli

cocuklarin annelerinin yaslarina gore beklentilerinde fark var midir?

2- Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezine devam eden 6zel gereksinimli

cocuklarin babalarinin yaslarina gére beklentilerinde fark var midir?

3-Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezine devam eden 6zel gereksinimli

cocuklarin annelerinin 6grenim durumlarina gore beklentilerinde fark var midir?

4-Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezine devam eden ozel gereksinimli

cocuklarin babalarinin 6grenim durumlarina gore beklentilerinde fark var midir?

5- Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezine devam eden 6zel gereksinimli
cocuklara sahip anne veya babalarinin cocuklariin yetersizlik tiiriine gore devam

ettikleri kurumdan beklentilerinde fark var midir?

6-Anne ve babalarin 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinden fiziksel

ozellikler bakimindan beklentileri ne diizeydedir?

7-Anne ve babalarm 06zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinden egitimin

ozellikleri bakimindan beklentileri ne diizeydedir?

8-Anne ve babalarin 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinden personelin

ozellikleri bakimindan beklentileri ne diizeydedir?

9-Anne ve babalarin ©6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinden aile

rehberligi ve danisma hizmetleri bakimindan beklentileri ne diizeydedir?



1.3.Arastirmanin Onemi

Bugiin iilkemizde 6zel gereksinimli bireylere hizmet veren egitim merkezleri
olarak adlandirilan 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin sayisi oldukca
artmistir. Bu merkezlere devam eden 6zel gereksinimli bireye sahip anne ve babalarin
ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinden beklentileri ile ilgili arastirmalar oldukca
sinirhdir, dolayisiyla yapilan bu arastirma ile ortaya c¢ikacak bulgular sonucunda
bundan sonra hazirlanacak tiiziikk, yonetmelik ve bundan sonra yayinlanacak olan
genelgeler ile kurum sahibi kisilerin bundan sonra alacaklar1 karalara da yol gosterici

olacag diisiiniilmektedir.

Ozel gereksinimli bireylere sahip ailelerin, cocuklarinmi 6zel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerine kayit ettirirken arastirma sonucu ile ortaya ¢ikan fakat
daha once farkinda olmadiklart Ozelliklere de dikkatlerini ¢ekmenin saglanacagi

diisiiniilmektedir.

1.4.Simirhliklar

1-Bu arastirma; Kocaeli Ili Merkez ilcesinde faaliyette bulunan 6zel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerinde egitim goren 81 &zel gereksinimli bireylerin anne ve

babalar ile sinirhidir.



II-KURAMSAL TEMELLER VE IiLGIiLi LITERATUR

2.1.Kuramsal Aciklamalar

Aragtirmayla ilgili kuramsal aciklamalarin yapildigi bu boliimde, ailenin
tanimu. ozelikleri, iglevleri, egitimdeki rold, ailelerin yasadiklar ve egitim ortamlar ile

ilgili genel bilgilere ve ilgili arastirmalara yer verilmistir.

2.1.1.Aile

Bilindigi gibi aile toplumun en kiiciik ve en temel birimidir. Saglam ve giiclii
bir toplum ancak giiclii ve diizenli ailelerden olusur. Aileye saglam bir diizen vermek
ayn1 zamanda toplumu diizenlemek demektir. Bu yilizdendir ki T.C Anayasasinin 41.
maddesinde "Aile Tiirk toplumunun temelidir. Devlet ailenin huzur ve refahi ile
ozellikle ananin ve c¢ocuklarin korunmasi ve aile planlanmasinin Ogretimiyle
uygulamasini saglamak i¢in gerekli tedbirleri alir ve teskilati kurar” hitkkmii yer almistir

(Omeroglu,1994).

Biitiin toplumlarda hemen her birey, bir aile grubunun icinde dogar ve orada
yetisir. Her toplumun icinde bir¢ok aile sistemleri goriilmektedir. Ailenin bilinen en
basit tanimi, bir birine kan bagi ile bagh bireylerin olusturduklar bir gruptur seklinde

yapilabilir (Ozkalp, 1987) .

Sosyologlar arasinda genellikle aileyi toplumsal bir sistem, birim, birlik,
grup, insan toplulugu olarak tanimlayanlar oldugu gibi, toplumsal bir kurum olarak
tanimlayanlar da goriilmiistiir. Ancak aile, iilkeden iilkeye, kiiltiirden Kkiiltiire
farkliliklar gosterdigi gibi, aym ililke icinde de cografi 6zelliklere ve ekonomik duruma
gore de farkliliklar gosterdiginden ailenin tamimlarinda bu 6zellikler nedeniyle

farkliliklar oldugu goriilmektedir (Goksu,2003).

Giliniimiizde aile kavrami ile ilgili bir¢ok tamim yapilmaktadir. Bu
tanimlardan Birsen Gok¢e’nin tanimi sdyledir; “Aile, anne-baba-¢ocuklar ve taraflarin

kan akrabalarindan meydana gelmis ekonomik ve toplumsal bir birliktir.”
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Ozankaya (1979) nin tanimu ise, “Aile, i¢inde insan tiiriiniin belli bir bicimde
iretildigi topluma hazirlanma siirecinin belli bir oOlgiide ilk ve etkili bicimde
gerceklestigi, cinsel iligkilerinin belli bicimde diizenlendigi, esler ve anne-babalarla
cocuklar ve diger yakinlar arasinda belli bir ol¢iide icten, sicak, giiven verici iligkilerin
kuruldugu, yine i¢inde bulunulan toplumsal diizene gore ekonomik etkinliklerin az ya

da ¢ok bir olciide yer aldigi bir toplumsal kurumdur.”seklindedir.

Goriildiigii gibi ailenin tek ve evrensel tanimim yapmak giictiir. Ancak kesin
olarak bilinen bir sey vardir ki, aile toplumda ki en eski ve en temel kurumlardan
biridir. Ailenin temel bir toplumsal kurum olarak goriilmesinin iki temel nedeni vardir.
Birinci neden, insan tiiriinii iiretmesi ve devam ettirmesi, ikinci neden ise ailenin baska
kurumlarin da kaynagi olmasidir (Lundberg.George A.,Clarence C.Schrag,Otto
N.larsen ,1970) .

Aile Tiirlerinin baba egemenligine dayali “babaerkil”, anne egemenligine
dayal1 “anneerkil” ve anne—babanin esit egemenligine dayal1 “esitsel aile” olarak 3 tip
oldugu goriilmektedir. Giinlimiiz toplumlarinda aile kurumunu siniflandirilabilmek
icin; “geleneksel aile” ve “cekirdek aile” tipleri ayrim1 yapilmaktadir. Geleneksel aile
tipi icin; bu alanda, genis aile, eski aile, koy ailesi ve geleneksel aile terimleri de
kullanilmaktadir. Cekirdek aile i¢in ise sehir ailesi, kiiciik aile, dar aile, modern
demokratik aile ve cagdas aile terimleri kullanilmaktadir. Aile, insan yasaminda en
onemli ve ilk toplumsallasma kurumudur. Toplumsallasma, bireysel ve toplumsal

ogelerin karsilikli etkinlesmesini igerir (Kagitcibasi,1984).

2.1.2.Ailelerin Ozellikleri

Toplumsallagsma olgusu her seyden Once bir toplum icinde olugmaktadir.
Birey o toplumun bir iiyesi olarak toplumda ki rollerini iistlenmekte ve topluma
egemen olan kurallar1 benimsemektedir. Birincil toplumsallagsma etmeni olan aile, tiim
degismelere karsin bu 0Ozelligini korumaktadir. Ciinkii birey toplum icinde aile
ortaminda dogar ve biiyiir. Bireyin ilk deneyimlerinin kazandigi ilk tutum ve
davranmiglarinin belirlendigi ortam ailedir (Aziz,1982). Cocuga yoneltilen davranig ve
ona karsi1 takilan davranis, ilk yasantilarin oriillmesinde biiyiik 6nem tasir. Bu donemde
cocuk toplumun bir bireyi olacagini 6grenirken ayn1 zamanda en kiigiikk ayrintisina

kadar kopya edecegi bir modele de gereksinim dogar. Kisiligin olusumu icin gerekli
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olan 6zdeslestirme aile i¢inde ki iiyeler ile gergeklesir. Cocuk toplumda alacagi rollere

de bu donemde hazirlanir (Yavuzer,1983).

Ailenin evrensel bir kurum oldugunu iddia eden sosyal bilimcilerden
Murdock (1957) aileyi her toplumda var olan ortak yerlesim, ekonomik isbirligi ve
yeniden iiretimle karakterize edilen toplumsal bir grup olarak tanmimlar. Ailede her iki
cinsten yetiskinlerden en az ikisinin toplumsal olarak onaylanmis cinsel iliskiyi
desteklemeleri ve evlat edinilmis ya da biyolojik olarak en az bir cocugun varligina
sahip olmalar1 beklenir.

Ailenin yapis1 toplumdan topluma degismektedir. En kiiclik birim kari-koca
ve cocuklardan olusan ¢ekirdek ailedir. Tki ya da daha fazla evli kusagmn bir arada
yasadig1r genis aileler de bulunmaktadir (Murdock, 1957). Cekirdek ailenin her
toplumda var oldugunu bu nedenle evrensel oldugunu savunur. Murdock(1957)’a gore
biitiin toplumlarda ailenin 4 temel fonksiyonu vardir: Cinsellik, yeniden iiretim,
ekonomi ve egitim. Cinsellik ve yeniden iiretim toplumsal yasam icin gereklidir; ciinkii
bunlar olmadan topluma iiye kazandirilamaz. Ekonomik fonsiyon olmadan da
(yiyecek-icecek temini ve hazirlama) yasam ortadan kalkar. Toplumsallagsma olmadan
kiiltiir olmaz.

Parsons’a gore (1955), ailenin temel ve vazgecilmez fonksiyonlar1 ¢ocuklarin
birincil sosyalizasyonu ve toplumdaki yetiskin kisiliklerin duraganlastirilmasidir.
Cocugun birincil sosyalizasyonu ¢ocuklugun ilk déneminde ailede gergeklesir. Ikincil
sosyalizasyon okullar ve yas gruplarn icinde ailenin ¢ok az rol almasi ile gerceklesir.
Birincil sosyalizasyonda iki temel siire¢ yer alir: Toplum kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi
ve kisiligin yapilandirilmasi. Kiiltiir i¢csellestirilmedik¢e paylasilan norm ve degerler
olmadan toplum yok olur. Ancak Kkiiltiir yalmzca 6grenilmez; insan kisiliginde
i¢csellestirilmis bir parga olarak var olabilmelidir. Bu anlamda Parsons(1955)’a gore
aileler insan kisiliklerini iireten fabrikalardir. Aile aym1 zamanda yetiskin kisiliklerin
ebeveyn rollerinin sosyallesmesi siirecinde yerlesmesini de saglar. Yetiskinler aile
icinde yetiskin toplumunda kabul goérmeyen, kisiliklerinin cocuksu yonlerinin aile

icinde yasayarak, aile disinda yetiskin rollerini daha rahat sergilerler.

Gelismekte olan bir iilkede, farkli ekonomik iiretim tarzlarinin bir arada
bulunmasi nedeniyle, bu iiretim tarzlarimin gerektirdigi fiziksel ¢evre kosullarimin
farklilig1 ve bunlarin iiretimin toplumsal orgiitlenme bigimlerine yansimasi sonucu ii¢

farkli aile bigimi ortaya ¢cikmistir: Anne-baba ve ¢ocuklardan olusan kentsel ¢ekirdek
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aile, kirsal kesimde farkli nesillerin birarada yasadigi geleneksel aile (genis aile),
kentsel alanin dis bolgelerine kirsal kesimden go¢ ederek yerlesen, ancak fiziksel ¢evre
ve ekonomik kosullarin degismesi nedeniyle her iki aile tiirliniin de ozelliklerini
gosteren gecekondu ailesi. Bu {i¢ tiir ailede de Tiirkiye’deki geleneksel aile kiiltiiriiniin
iki temel belirleyicisi olan bagimlilik iliskileri (nesiller arasinda ve dikey aile etkilesim
ekseninde) ve hiyerarsik iligkiler (esler arasinda ve yatay aile ekseninde)
gozlemlenmistir (Kagitcibasi, 1984).

Geleneksel iiretim biciminde aile, iiretim siirecinin sonunda kapitalist iiretim
tarzinin geregi olan sermayeye kaynak saglayacak degisim degeri yerine, kendi
gereksinmelerine doyum saglayacak kullanim degeri yaratir. Bu tiir iiretim bi¢iminin
en belirgin 0zelligi, ekonomik ugrasin aile emegine dayali olmasidir. Hane
ekonomisinin isleyis biciminde, iiretim siireci sonunda elde edilen {iriiniin biiyiik bir
bolimii ya da tamami hane iiyeleri tarafindan tiiketilir. Hane ekonomisine dayali
geleneksel iiretim tarzi, geleneksel tarim ve hayvanciligin yaygin oldugu bolgelerde

goriiliir (Kagit¢ibasi, 1984).

2.1.3.Ailelerin islevleri

Ogburgn ailenin islevlerini yedi grup altinda toplamistir (Ougburgn 1963;
aktaran: Bulut 1993). Bu siiflamaya gore ailenin islevleri; biyolojik islev, ekonomik
islev, koruyuculuk gorevi, psikolojik iglev, statii saglama islevi, bos zaman

degerlendirme islevi, egitim islevi seklinde siralanmistir.

Bu islevlerden biyolojik islev: ailenin cinsel gereksinimlerini karsilamakta
buna bagh olarak da ailenin varligim koruyup kusaklarin devamini saglamaktadir.
Ailenin temel gereksinimlerini karsilayan islevi ise ekonomik islevi kismini
olusturmaktadir. Disardan gelecek her tiirlii zararlara kargi kisilerin giivenligini
saglamak ise koruyuculuk islevini agiklamaktadir. Ailenin bireylerinin birbirilerine
kars1 sevgi ve giivenin olusmasim saglamak,aile baglarin1 giiclendirmek  gibi
psikolojik islevi de olmakla beraber aile iiyelerinin toplumdaki yerinin belirlenmesinde
ki statii saglama islevi de bulunmaktadir. Aile i¢indeki bireylerin bos zamanlarini
degerlendirme, etkinlikler belirleme stratejisi ailede 6nemli bir islev olarak goziikse de
beklide en 6nemli islevi aile bireylerinin aile i¢inde egitilmeleri, kiiltiirel ve toplumsal

degerleri 6gretmedeki siire¢ egitim islevidir.
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Ailenin egitim islevi, giiniimiizde okuldncesi egitim kademesinden baslayarak

egitim kurumlarinca devralinmig, okul ve aile isbirligi icinde siirdiiriilen bir islev
durumuna gelmistir. Sonu¢ olarak c¢agdas ailenin {i¢ temel o6zelligi {iizerinde

durulmaktadir. Bunlar:
Ailenin ve toplumun siirekliligini saglama,
Duygusal yonden doyum saglama,
Cocuga toplumsal rol ve davraniglari kazandirma.

Genel olarak bakildiginda, aile islevlerinde aile ici iletisime, karsilikli saygi
ve igbirligine bilyiikk onem verilmektedir. Aile ici iliskiler yapisi, ailenin iglevlerini
saglikli bir bicimde yerine getirip getirememesinde Onemli bir belirleyicidir (Bulut
1990).

Islev, rol ve iligkiler, ailenin psikolojik ve duygusal giiciinii olusturan ve
istikrarli, uyumu ve devamliligi gerekli olan duygulari yaratir. Ailenin islevleri;
kolaylastirici, arabulucu, uyum saglayici ve birbirlerinden farkli yetenek ve potansiyele
sahip tiyeler icin koruyucu bir sistem olarak ifade edilmektedir. Bu dogrultuda esas
gorevleri iyelerinin  kapasitelerini  gelistirmek, c¢ocuklarin  sosyalizasyonunu
gerceklestirmek, tiyelerin islevselliklerini siirdiirdiikleri organizasyonlarin taleplerini
karsilamada yardimci olmak, ailenin refahi i¢in gerekli olan fiziksel ve ruhsal ¢evreyi
olusturarak iiyelerin doyum saglamasim temin etmektir (Ozel Ihtisas Komisyon

Raporlar1 1994).

Islevlerini bir biitiinlik ve beraberlik icinde yerine getiremeyen aileler,
sagliksiz ailelerdir. Bir grubun ideal bir sekilde tiim islevlerini yerine getirebilmesi,
grubun i¢ dinamigine bagl oldugu kadar, dis diinya ile iliskilerine de baghdir.
Sagliksiz ailenin temelinde birbiri ile anlasamayan, farkli ego ideallerine sahip olan,
aralarinda iyi bir iletisim ve etkilesim kuramamis olan eslerin bulunmasi s6z

konusudur (Bulut 1993:11).

Gectan (1982:25) saglikh aile gostergeleri olarak, karsilikli saygi, isbirligi,

eve, cocuklara ve yakin dostlara kars1 sorumlu davranma konular1 iizerinde durmustur.

Ailenin saglikli ve sagliksiz olmast sosyo-ekonomik &zelliklerine,
toplumdaki hizmet ve olanaklara, aile iiyelerinin genetik ozelliklerine, kisiliklerine,

aile ici iliskilerin dinamik yapisina baglidir (Tufan 1982).
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2.1.4.0zel Gereksinimli Olan Cocuklarim Egitiminde Ailenin Rolii ve Onemi

Aile i¢in normal bir cocugun dogumu bile aileye bir¢ok yenilikler ve
alisilmasi zor olan durumlar getirmesiyle birlikte dogan ¢ocugun 6zel gereksinimli
cocuk olmas1 durumunda ise bunlara ek olarak anne babanin gérev ve sorumluluklarini
daha da arttirmaktadir, aile yasantisindaki alisila gelinmis durumlarin ve evlilik
iliskilerinin bozulabilmesine neden olabilmekte, aileyi daha fazla sorunla kars1 karsiya
birakabilmektedir (Akkok, 1984). Bu durumun aileyi bir takim olumsuzluklara ve
farkliliklara yol ac¢tig1 belirtilmektedir (Bailey, Donald B. Ve R.J Simeonsson, 1988).

Yasanan olumsuzluklarin nedenleri;

a)yetersizlik gosteren cocugun ailede yarattifi stres, karsilasilan fiziksel,
maddi ve psikolojik etmenler,

b)ailede yetersizlik gosteren kiz ve erkek kardesin olmasi,

c)yetersizlik gosteren cocugun anne ve babasinin iistlendigi roller,

d)kendilerini anlamayan uzmana rastlamamalar ve

e)aile iiyelerinin, arkadaglarinin ve yakin cevredekilerin gosterdikleri tepkiler
olarak belirtilmektedir. Yasanan bu olumsuzluklara yol acan nedenler ayn1 zamanda
Anne- babanin stres yasamasina da yol agmaktadir. (Seligman, 1984).

Normal c¢ocuklarin anne-babalari, aile bireylerinin sevgi, korunma,
gelismeleri i¢in uygun ortam hazirlama ve gereksinimlerini karsilama gibi
sorumluluklart iistlenirler. Yetersizlik gosteren ¢ocuk anne-babalar1 bunlarin yanisira,
cocuga beceri Ogretme ya da gesitli terapi ¢aligmalarina yardimei olma gibi yeni
sorumluluklar1 da iistlenmektedir (Sucuoglu, 1997). Heward (1996) anne-babanin
farklilasan bu rollerini Ogretim, damigsmanlik, davranmig yonetimi, ailedeki diger
cocuklara anne babalik, esler arasindaki iliskileri saglama, okul ve toplumla olana
iligkileri saglama olarak siralamaktadir. Bunlarin yanisira, anne babalarin, ¢ocugun
gelisiminin yasitlarindan farkli olma durumuna aligmak, sik sik hastaneye gitmek,
doktor, terapist, egitimci vb. farkli kisilerle etkilesimde bulunmak gibi durumlara da

uyum saglamak zorunda olduklar belirtilmektedir (Kroth ve Edge, 1997).

Ailelerin ¢ocuklarinin bir¢cok gereksinimini karsilamada etkin katilimer
olabilmelerini ve karsilagtiklar1 sorunlarla basa ¢ikma kapasitelerini, ailenin biiytikliigii
ve kiiltiirel yapisi, anne-babalarin kisilik 6zellikleri, eslerin birbirlerine ne 6l¢iide yakin

ve destek olduklari, anne-babalarin evlilik uyumlari, dini inaniglari, yakin ¢cevrenin ve
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toplumun ozellikleri, aile bireylerinin sosyo-ekonomik diizeyleri gibi degiskenler;
ayrica, ¢cocugun cinsiyeti, yetersizligin tiirii ve derecesi, gibi faktorler etkilemektedir.
Ayn1 zamanda toplumun ve devletin bu cocuklara ve ailelerine verebildigi hizmetlerin
niteligi ve niceligi de ailenin rol ve sorumluluklarinin yerine getirilebilmesinde 6nemli

oldugu belirtilmektedir (Hallahan ve Kaufmann 1994; Sucuoglu, 1997).

Cocuklarin yasadiklar1 tipik dogal cevre olan aile ortamlar1 ¢ocugun
dogumundan itibaren ¢ocugun gelisiminde belirleyicidir. Ancak ailede normal bir
cocuk beklentisinin yerini gelisimsel geriligi olan ¢ocugun almasi ailenin farkli bir
yasanti bi¢imi sergilemesine, ailede rollerin degismesine neden olabilmektedir. Bu
yasanti bicimleri, roller, ailelerin sorumluluklari, islevleri ve aile ici iliskileri gibi
degiskenlerle iliskilidir. Ozellikle ailelerin gelisimsel geriligi olan ¢ocuga sahip
olduklarinda yasadiklari, sonrasinda bu ¢ocuklarin bakim ve egitim gereksinimlerinin
karsilanabilmesinin normal ¢ocuklara oranla daha fazla caba gerektirmesi ailedeki

rollerin de degismesini beraberinde getirmektedir.

2.1.5.0zel Gereksinimli Cocuk Ailesinin Gereksinimleri

Biitiin aileler gibi 6zel egitime gereksinim duyan ¢ocugu olan ailelerin de
kendine 0zgli gereksinimleri vardir ve bu gereksinimler zaman icinde
degisebilmektedir (Dale, 1997). Bu gereksinimler aileye yardim eden uzmanlar

tarafindan belirlenmeli ve igbirligi icersinde ele alinmalidir (Webster ve Ward , 1993).

Gereksinim, c¢ok degisik sekillerde tanimlanmaktadir. Aile egitimi soz
konusu oldugunda gereksinim, aile egitim programina temel olusturacak egitim
gereksinimi olarak diistiniilmelidir. Atwood ve Ellis (1971) egitimsel gereksinimleri
var olan eksiklik ya da yoksunluk olarak belirtmekte ve bu goriisii Monette (1997) de
desteklemektedir. Cook (1989) gereksinimi, bireyin gercek durumu ile isteklerinin

farkliligindan kaynaklanan goéreceli bir kavram olarak tanimlamaktadir.

Archaumbault (1957)' a gore egitimsel deneyimlerin planlanmasinda 6zellikle
iki tiir gereksinim onem tasimaktadir. Bunlar, algisal ve ger¢ek gereksinimlerdir. Bu
iki tiir gereksinim egitim etkinliklerinin gelistirilip, uygulanmasinda olgiit

olusturmaktadir. Tiim bunlara ek olarak bir de atfedilen gereksinimlerden soz
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edebiliriz ki, bunlar da bir gézlemci tarafindan birey adina belirlenen gereksinimler

(Grobowsky, 1982) olarak belirtilmektedir.

Ozel gereksinimli cocugu olan her ailenin, her anne babanin gereksinimleri
birbirinden farklidir ancak bu gereksinimler birka¢ grupta toplanabilir. Turnbull ve
Turnbull, ailelerin gereksinimlerini belirlemek amaciyla gelistirdikleri Aile Bilgi
Tercih Envanteri’nde aile gereksinimlerini; cocukla ¢alisma, profesyonellerle isbirligi,
gelecek icin planlar, ailenin rahatlamasi i¢in yardim ya da destek bulma ve kullanma

konularinda olmak iizere bes grupta toplamislardir (Sucuoglu,1995).

Aile gereksinimlerini belirleme konusunda yapilan bir bagka ¢alismada anne
baba gereksinimleri; bilgi gereksinimi, destek gereksinimi, maddi gereksinimler,
¢ocugun durumunu digerlerine aciklayabilme, ailenin isleyisi ve toplumsal hizmetlerle
ilgili gereksinimler olarak gruplanmistir (.Bailey, Donald B. Ve R.J Simeonsson,
1988). Arastirmacilar, erken egitim programimna katilan anne Dbabalarin
gereksinimlerini, onceliklerini belirlemek amaciyla Aile Gereksinimlerini Belirleme
Aracim1 (Family Needs Survey) gelistirmisler ve 34 anne babaya uygulayarak anne
babalarin en fazla en az gereksinim duyduklar1 alanlar belirlemislerdir. Hem annelerin
hem babalarin bir beceri 6gretme, ¢ocuk i¢cin uygun kurum bulma, diger anne babalar
hakkinda yazili materyal okuma alanlarinda ortak gereksinimleri oldugu belirlenmistir.
Bu bilgilerden, ©zel gereksinimli bireylerin ailelerinin gereksinimlerini ailenin
bilgilendirilmesi, cevrenin ¢ocuk hakkinda bilgilendirilmesi, ailenin egitimi, aileye
damigsmanlik hizmetlerinin gotiiriilmesi, ailenin isleyisi ve toplumsal servisler bagliklar

altinda toplandig1 goriilmektedir.

Bilgi Gereksinimi: Oncelikli gereksinimler arasinda ailelerin cocuklari
hakkinda bilmeleri gereken bilgiler gelmektedir (Cirillo ve Sorrentino, 1986). Bu
bilgiler arasinda; daha iyi anne-baba olma, cocuklar1 ile nasil iletisim kurmalar
gerektigi, Ogretim ¢aligmalarimi nasil gerceklestirmeleri gerektigi (Rosenberg,
Robinson , 1984), hangi hizmetlerden yararlanabilecekleri , su an icin veya gelecekte
hizmetleri nasil elde edebilecekleri (Ayer, 1984) yer almaktadir

Okula giden 0zel gereksinimli c¢ocuga sahip anne-babalarin egitim
gereksinimlerine yOnelik arastirmalar incelendiginde, anne-baba gereksinimlerinin
daha cok "bilgi gereksinimi" boyutunda yogunlastigi goriilmektedir. Tiirkiye'de

yapilan iki aragtirmada da hem anne hem de babalar tarafindan en fazla gereksinim
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belirtilen maddelerden birinin "¢ocuguma baz1 becerileri nasil 6gretecegim konusunda

daha fazla bilgiye gereksinim duyuyorum" maddesi oldugu gozlenmistir (Sucuoglu,

1994 Evcimen, 1997;).

Ailenin, cocuga teshis konulduktan sonra, "kim tarafindan" "nasil
bilgilendirilecegi" de oldukca onemlidir. Bu siireci yagsayan anne babalara ¢cocuklarinin
yetersizligine iligskin ilk bilginin verilis bi¢cimi anne babalarin bundan sonra
gecirecekleri uyum siirecini énemli dl¢iide etkiler. Ailenin gergek bilgiye gereksinimi
vardir. Clinkii bilgi aileler i¢in bir gii¢ kaynagidir. Bilgi, aileye alternatifler arasinda
tercih yapma olanag1 verir, yetersizlige iliskin sadece olumsuz boyutlarin giindeme
getirilmesi, Ornegin ©zel gereksinimli bir ¢ocugun neyi/neleri yapamayacaginin

vurgulanmasi bireyleri karamsarliga itmekledir.

Egitim: Egitime olan gereksinim ve egitimden elde edilecek yararlara
yonelik ilk calisma J. Dewey tarafindan gerceklestirilmistir (Atwood ve Elis, 1971).
Ozellikle annelerin ¢ocuklarmnin gelisimine katkida bulunabilmek icin egitime, bilgiye
ve beceriye duyduklarnn gereksinim anne-babalarin cocuklarma &gretici olarak
yetistirilmelerini ~ amaglayan aile egitimi  programlarinin  gelistirilmesiyle
giderilebilecektir. Nitekim anne-baba egitimine yonelik arastirmada (Atwood ve Elis,
1971). uygun egitim olanaklar1 sunuldugunda anne-babalarin ¢ocuklarinin egitimine
etkin olarak katilabilecekleri ve bir¢ok beceriyi ¢ocuklarina 6gretebileceklerine iliskin

bulgulara rastlanilmaktadir.

Giiniimiiz icin hi¢ de yeni olmayan anne baba egitimine iliskin egitim
programlarinin ge¢misi 1800’lii yillara degin uzanir. Giiniimiizde 6zel gereksinimli
olan ¢ocugun egitiminde anne babalarin daha fazla katiliminin bir sonucu olarak, anne
babalara yonelik pek ¢cok amaca hizmet edebilecek anne baba egitimi programlari
diizenlenebilmektedir. Bu programlar, anne babalara okulun yeni politikalarina,
Ogretim araclarinin evde kullanimina iligkin bilgi veren tek oturumluk programlardan
ya da bireysellestirilmis egitim planlarinin hazirlanmasi ve cocuk davraniglarinin
yonetimi gibi ¢ok oturumlu ve farkli amaclara doniik programlardan olusabilir. Ancak
temelde ve yaygin olarak ili¢ amaca doniik anne baba gruplari olusturulabilmektedir.

1-Ozel gereksinimi olan ¢ocugun artan gereksinimleriyle basa ¢ikmasinda
anne babalara yardimci olacak onerilerin ve bilgilerin sunulmasi

2-Anne babalarin birbirleriyle paylagsmalarn igin tartigma gruplar

olusturulmasi.
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3-Cocugun egitim programinda ortaya cikabilecek degisiklikler konusunda

anne babalarin bilgilendirilmesi.

Digerlerine Aciklama Yapma: Ozel gereksinimli cocugun dogumu ile aile
yasantisinda bir takim degismeler gozlenir. Ozel gereksinimli cocuk ile aileler ne
yapacaklarini, nereye gideceklerini, kime ne sdyleyeceklerini ve soracaklarini
bilemezler dolayisiyla bocalamaya baglarlar. Her zaman, her yerde 0©zel
gereksinimliligin nasil olduguna yonelik sorularla karsi karsiya kalirlar (Gabel ve

Koltch,1981).

Bu durumda aileler oncelikle ¢ocugunun durumu hakkinda, ese, ozel
gereksinimli olmayan cocuklarma, aile biiyiiklerine (Gabel Kotsch, 1981), yakin
arkadaslarina, komsularina yabancilara aciklamada bulunarak bilgi
vermelidirler(Bailey ve Simeonsson, 1988). Ciinkii siirekli etkilesim halinde
bulunduklan kisilerle paylasima ge¢mek aileleri rahatlatacak, giivenlerini saglamaya
neden olacaktir(Bailey ve Simeonsson,1988). Anne-baba cocuklarmin durumu
hakkinda oncelikle aile icindeki diger iiyelere ve cevrelerindeki insanlara dogru bilgi
verilmelidir. Yetersizlik gosteren cocugun ayirim ve alayla karsilasmamasi i¢in sosyal

cevresinin durumu bilmesi gereklidir.

Cocuklan toplumun tanmiyabilmesi ve benimseyebilmesi i¢cin onlara diger
insanlarla birlikte olma firsatlar1 yaratmali ve olabildigince bagimsiz yasayabilmeleri
icin caba gostermek gerekmektedir. Cocuklarin toplumla kaynasabilmesi i¢in en
onemli adim, onlar1 saklamak yerine topluma, yasitlarinin arasina miimkiin oldugunca
cikarmaya caligmaktir. Yakin cevreye, akrabalara, merak edip soran herkese; ¢ocugun
ozelliklerini sOylemek, anlatmak da ¢ocugun taninmas1 ve benimsenmesi icin bir diger
onemli adimdir. Farkli Ozelliklere sahip bir ¢ocuk ailesi ige kapanabilir, ev

ziyaretlerine gitmeyi veya eve gelinmesini kisitlamay1 diisiinebilir.

Toplumsal Hizmetler: Ailenin yalnmzca ulasilabilir sosyal hizmetler
hakkinda bilgi edinmesi yeterli degildir (Ayer, 1984). Ciinkii anne-babalarin varolan
hizmetlerden. yararlanmasi gerekmektedir. Bu hizmetlere ulasabilmeleri i¢cin de
yardima gereksinim duymaktadirlar. Sosyal hizmetler kapsamina, tibbi hizmetler,
cocugun dis sagligini ve giivenligini saglama, ¢ocuk bakicisi, dinlenme hizmetleri ve

din hizmetleri girmektedir (Bailey ve Simeonsson, 1988).
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Maddi Gereksinimler: Bu gereksinimler beslenme, giyim, ev kurma ve is
durumundan dolay1 tasinma masraflar gibi basit gereksinimlerden, ¢ocugun saglik ve
egitimi ile ilgili 6zel gereksinimlerinin giderilmesini saglamaya kadar olan maddi

gereksinimleri kapsamaktadir (Bailey, Donald B. Ve R.J Simeonsson, 1988).

Destek Gereksinimi: Anne babalar uyum siirecinin degisik agamalarinda
farkli davramis bicimleri sergileyebilirler, cevreye uyumda zorluk cekebilirler. Bazen
de danigmanlik hizmetlerine gereksinim duyabilirler. Bu yiizden anne-babalarin icinde
yasadiklar toplumda bir destek sistemi olusturmalar gerekir. Aile giiven ve duygusal
destek i¢in kendi disinda sosyal iliskiler kurabilmelidir. Ancak ailelerin bu destek agin1
olusturmalar1 ¢ok kolay degildir. Bu nedenle ailelere destek ekibi iiyeleri yardimci
olmalidir. Destek personelinin gorevi ailelerin hangi bilgi beceri ve kaynaktan yoksun
olduklarin1 belirleyip, onlara gerekli destegi saglamak olmalidir (Canam 1993;
I511,1994)

Aileler, hem cocuk hem de kendileri icin nasil bir siirecin yararli olacagi
konusunda uzman destegine gereksinim duyarlar. Bu konuda 6rnegin, cocuk bir siire
icin test edildi veya gozlendi ise bunun neden yapildigimi kendilerine agiklanmasini
beklerler. Yani yapilanlarin nicin ve neden oldugu kendilerine agiklanmalidir. Ayrica,
cocuklarinin sorunu, tedavisi, egitim plan1 ve bu plandaki rolleri ile ilgili bilgi
kazanmaya da gereksinim duyarlar. Ailenin gereksinimlerine iliskin bilgi sahibi olan
uzman, ailenin hangi bilgilere gereksinim duyduguna ve bu bilgiyi nasil
kullanabilecegine iligkin fikir sahibi olabilir (Webster ve Ward 1993). Ancak ailelerin
degerleri ya da onceliklerine uygun olmayacagindan dolay: biitiin aileler sunulan bu
bilgi ve Onerileri kabul etmeyebilir. Dolayisiyla aileler uzmanin sunacagi yardima
katilmayabilir. Bu nedenlerden dolay1 bu konuda uzmanin ailenin gereksinimlerine,
yapisina ve dinamiklerine iligkin bilgi sahibi olmasi 6neri sunarken daha dikkatli
olmasi agisindan yararl olacaktir. Uzmanin dikkat etmesi gereken bir diger nokta da
kendi deger ve inanglarini aileye empoze etmekten kaginmasi geregidir (Akkok, 1982)

Ozel egitime gereksinim duyan cocuklarin aileleri, kabul siirecinde
yasamlarin1 yeniden organize ederken anlasilmaya, desteklenmeye, yardima, yeni bir
yapt kurmaya ve bilgiye gereksinim duyarlar. Buna bagli olarak erken miidahale

personeli ailenin gereksinimlerini ortaya c¢ikarabilecek beceriye ve bilgi donanimina
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sahip olmalidir. Uzmanlar, hem aile iiyelerinin bireysel gereksinimlerine hem de bir
sistem olarak tiim ailenin gereksinimlerine kars1 duyarli olmalidirlar (Dale, 1997).

Bu noktada, uzmanlarin sorun yaratan tutumlarin basinda patolojiye ve
ailenin zayif yanlarina odaklanmasi gelmektedir. Oysa ailenin kaynaklarin1 ve giiclii
yanlarim bilmek, gereksinimlerinin en saglikli ve uygun bicimde nasil karsilanacagini

belirlemek agisindan 6nemlidir.

2.1.6.0zel Gereksinimli Cocuga Sahip Ailelerinin Yasadiklar:

Ozel gereksinimli g¢ocuga sahip anne babalarin boyle bir cocuga sahip
olduklarim1 6grendiklerinde ve cocugun cesitli gelisim donemlerinde yasadiklari,
tepkileri benzerlik gostermektedir (Kroth ve Edge, 1997). Bir bagka goriise gore ise
o0zel  gereksinimli  cocugun  dogumuna  anne-babalar  farkli  tepkiler
gosterebilmektedirler. Bu farkliliklar onlarin din, sosyo-ekonomik diizey, yetersizligin
agirhid, yetersizlik gosteren ¢ocuga anne-babaliga iliskin bilgi durumu, anne-babalik

sorumluluklar gibi 6zellikleriyle baglantili bulunmaktadir (Blackhurst, 1993).

Ailede gelisimsel gerilie sahip bir cocugun diinyaya gelmesi, aile
dinamikleri iizerinde 6nemli etkiler olusturmakta, bir¢ok aile 6ziirlii ¢ocugu olduktan
sonra giinlik yasam diizenlerini farklilagtirmaktadir. Bu farklilagsmalar, evlilik
iliskilerinde, ekonomik durumda ve sosyal durumla ilgili baz1 degisikliklere de yol
acabilmektedir (Shulz, 1987). Anne babalarin ¢cocuklarinin 6zriine iligkin aldiklar ilk
bilginin onlara verilis bi¢cimi anne babalarin bundan sonraki uyum siirecini olumlu ya

da olumsuz yasantilarla siirdiirmesine neden olabilmektedir.

Ozel gereksinimli bireylerin anne-babalari, yasadiklari zorluklar karsisinda
dogal olarak cesitli duygusal tepkiler vermektedirler. Bu tepkiler, anne-babanin kisilik
ozellikleri, durumu algilayis bicimleri ve birbirleri ile iliskilerindeki kaliteye bagh
olarak farklilasabilmektedir. Ancak benzer durumu olan anne-babalarin yasadiklari
durum karsisinda, gosterdikleri ilk tepkiler sok, inkar ve teshise inanmama
asamalarindan olusmaktadir. Bu ilk tepkileri diizensiz duygulardan olusan, ofke,
sucluluk, depresyon, utang, diisiik benlik, cocugu reddetme ve hiiziin izlemektedir.
Anne babalarin ulagsmasi istenen son nokta ise ¢ocugunu kabul asamasidir (Heward,

1996). Bununla birlikte Hallahan ve Kaufman, (1994) anne babalarin 6zre uyum
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siirecini inceleyen bircok arastirmacinin, anne-baba tepkilerinde asama modelini

benimsediklerini belirtmektedirler.

Asama modeline gore tiim anne babalar uyum siirecinde benzer asamalardan
gecerler. Ancak gecis siireleri ve bu gecisin etkileri farklidir. Bazi anne babalar bu
siireci hi¢ de rahat geciremediklerini ifade ederlerken, bazi anne babalar ise 6zel
gereksinimi olan ¢cocuga sahip olmanin onlarin yasamlar ve evliliklerini giiclendirdigi

yoniinde goriis belirtmektedirler (Cavkaytar, 2002).

Asama modeline gore birinci evre: sok, reddetme, depresyon; ikinci evre:
karmasa, sucluluk, kizginlik; dtgiincii evre ise: pazarlik ile kabul ve uyum
asamalarindan olusmaktadir (Gargilo ve Graves, 1991). Her bir asamada gosterilen
davramig bicimleri de birbirinden farklilasabilmektedir. Tiim bu asamalar dikkate
alindiginda ailenin yetersizlige uyum siirecinde gectigi asamalar ve bu asamalardan
gecis hizlarinda gore onemli farkliliklar gostermektedir. Ancak ailelerin cogu sonugta
cocugunu kabul etmekte ve ona uyum saglayabilmektedir (Haveman, and Berkum,

1997).

Aileler, bu asamalardan farkli siirede gecerler ve ¢ocugu kabul asamasina
gelirler. Bazi aileler ise bazen bu asamalarin birinde takilir ve ¢ocugun durumunu asla
kabullenmez. Kabul edenler de ¢ocuklarinin gelecekteki sosyal, ekonomik durumu ve

bakimina iliskin kaygilar yasarlar.

Cocuklan ile ilgili gergegi ilk ogrendiklerinde anne-babalarin yasadiklari en
sik duygu “sok”tur. Kendilerini ne kadar hazirlasalar da, bu gercekle yiizlesmek ¢ogu
zaman olduk¢a zordur. Uzmanlardan, adeta “cocugunuzun hi¢ bir sorunu yok” ya da
“cocugunuzun sandigimiz kadar korkulacak ve ¢oziilemeyecek bir sorunu yok™ tiirii bir
cevabi beklerken, down sendromu, zihinsel yetersizlik, otizm, cerebral palcy gibi bir
tan1 ve gercekle karsilasan anne-baba biiyiik bir saskinlik yasayabilir ve bir siire
sOyleneni dogru diiriist algilamakta zorlanabilir. Bu tepkinin ozellikleri aglama,

duygusuzluk ve caresizlik halleridir (Darica, 2000).

Reddetme; Herhangi bir travmatik durum ortaya ciktiginda kisiler soka
dayanan bir inkar yasarlar. Bunu 6zellikle trafik kazasi, bosanma, sevilen kisinin
olumii ya da cocuga dogumda veya sonradan 6zel gereksinimli damgasi1 kondugunda
gozlenebilir. Cocuklar ilgili ilk tam1 konuldugunda ailenin ilk tepkisi duymazdan
gelmektir. Yani "Eger Ben Bunu Duymazsam, bu durum yok olabilir." anlamim

tasimaktadir. Alan uzmanlari, hem ana-babalar1 hem de bu konuda calisan kisiler icin
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en ¢ok bunalim ve sikinti yaratanin bu redetme basamagi oldugunu

belirtmektedir(Ataman, 2003).

Cocugu ile ilgili gercegi 6grenen anne-babalar, yasanan sorunlarla ilgili olarak
oncelikle inkar yolunu secebilmektedir. Kendi ¢ocugunun basina bu tiir bir sorunun
gelmis olabilecegine ihtimal veremezler. Uzunca bir siire ¢ocugun gercegi ile ilgili
durumu goz ard1 etmeye ve kabul etmemeye cabalarlar. Bir siire kars1 direng ve
reddedis s6z konusu olur. Bu asamada aile 6zel gereksinimli bir ¢ocugu oldugunu
kabul etmemektedir. Aile ¢ocugunun normal olduguna iliskin kanitlar aramaktadir.
Aile uzmandan uzmana dolasarak dogru teshisi anlamaya ¢alismaktadir. Anne baba bu
devrede kendilerini ifade etmekte cok zorluk cekmektedir. Ancak bu cabalarin sonug
vermedigini goriince, baska uzmanlara hatta hocalara gotiirmeye karar verirler ve
gotiiriirler. Bazen biitiin  ekonomik giiciinii kullanarak, ¢ocugunu ¢ok cesitli,
doktorlara ve hocalara gotiirmektedirler. Aslinda boylesi bir tepki baslangic igin
dogaldir. Bir anlamda gercegin Ogrenildigi anlar, anne-babalar igin travmatik
olabilmektedir. Inkar siireci ne kadar uzarsa, ¢cocuga yardim etme ihtimali de o kadar

zor olur (Roger , Kroth, 1985).

Ozel gereksinimli cocugu olan bazi anne-babalar, duygusal yonden yasadiklari
sorunlar1 ¢oziimleyip asamazlarsa, depresif tepkiler verebilirler. (Roger L. Kroth,
1985). Yasanan travmatik duruma uygun olmayan tepkiler ve ailenin icine diistiigii
sucluluk duygusu, kisiyi depresyona gotiiriir. Ozel gereksinimlilik durumu ne tiir tepki
gosterirse gostersin devam etmektedir. Hangi tiir doktora gotiiriiliirse gotiiriilsiin ya da
hangi programa verilirse verilsin ¢cocuk hala 6zel gereksinimlidir. Bu durum ailede bir
¢Okiintilye neden olmaktadir. Alan uzmanlarinin aileye en zor yardim edebildikleri
asama bu asamadir. Ana-baba kendilerini hem umutsuz hem de hi¢ kimsenin yardim

edemeyecegi bir durumda hisseder.

Aileler artik yavas yavas durumun gercek bir durum oldugunu, diger bir
deyisle farkli ozelliklere sahip bir cocuklari oldugunun farkinda olmaya baslarlar.
Kaybetme duygularimi yogunlukla yasarlar. Aileler durumlarin1 kabul etmeleri
gerektigini anlamaya ve neler yapabileceklerini ¢ocuklarina nasil yardimci

olabileceklerini daha gergekci bir bicimde diisiinmeye baslarlar.

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip olan bazi anne babalarda, duruma hemen

uyum saglama gozlenirken, bazilarinda bu siirec daha wuzun siirmektedir.
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Kabullenmede goriilen kararsizlik, aile bireylerinin birbirlerini suc¢lamalarindan

kaynaklanabilmektedir

Cocukla ilgili tam1 konduktan sonra anne-babalar bir siire i¢in “Neden ben?”,
“Neden bizim ¢ocugumuz?”, “Ne yaptik da bu basimiza geldi?”, “Ne giinah isledik de
bunlan yasiyoruz?” gibi diisiincelere kapilarak sucluluk duygusu gelistirirler. Cocugun
basina gelenlerden dolayr kendilerini sorumlu tutabilirler. Hatta esler birbirlerini
suclamaya baslayabilirler. Kendilerinin ne kadar sanssiz oldugu, hayatin onlara karsi
kotii davrandigr duygulariyla bogusurlar. Nerede yanlis yaptiklarimi arayip dururlar.
Belirli olciilerde sugluluk duygusunun yasanmasi da dogaldir. Aslinda bu siire¢ bir
anlamda gercegin kabul edilmesiyle ilgilidir. Suc¢luluk duygusu abartildiginda,

nevrotik bozukluklar ortaya ¢ikabilir ve iistesinden gelmek zorlasabilir.

Aile, "Bu nicin bagimiza geldi?", "Bu neden bize oldu?" gibi sorularina cevap
aramaktadir. Kizginlik duygularini uzmanlara, normal ¢ocuga sahip ailelere, Allah'a ve
kendilerine de yansitabilmektedir. Ayrica, aileler 6zel gereksinimli bir cocuga sahip
olmalarmi kendi davranislar i¢in bir ceza olarak ta algilamaktadirlar. Anne babanin
birbirini suglamasi ve bunun sonucunda evlilik ve aile i¢i iligkilerinin de zedelenmesi
bu basamakta karsilasilan sorunlar arasindadir. Ayrica bu kizginlik duygularinin ¢ok
asirt bir bicimde yasanmasi da "¢ocugun Olmesi" istegi ve duygusudur. Bu da, daha

sonra yogun olarak yasanan su¢luluk duygularina yol agar.

Kizginlik agsamasindan sonra anne-baba bir sekilde ¢ocuk hakkinda konulmusg
olan taniy1 kabul eder ancak, bu taninin gelisim seyri ile ilgili goriisleri benimsemez.
Bu asamada ana-babalar "evet bizim ¢ocugumuz da bir yetersizlikler var, eger cok
cabalarsam ¢ocugum iyi olacak" goriisii ile daha cok bir pazarlik etme siirecindedirler.
Bunu gerceklestirmek i¢in, doktorlar dolasilir, ¢esitli tedavi yontemleri uygulanabilir.
Cocuk okuldan okula gezdirili ve ana-babalar tarafindan asir1 bi¢gimde c¢esitli yogun
etkinlikler iceren orgiitlenmelere (dernekler, goniillii kuruluglar) sokulabilirler. Bunlar
da dogal olarak cocugun durumunda bir degisiklige neden olmaz, ancak ana-babanin
bunalimini denetlemede ve kendini iiretici hissetmesine yardimci olabilir. Ayrica 6zel
gereksinimli ¢ocuklar icin goniillii kuruluslarin orgiitlenmesinde katkilar1 olabilir

(Roger , Kroth, 1985).

Son asama kabul ya da 6zel gereksinimlilik durumuyla bas etme evresidir.
Cesitli arastirmacilar, bu son evreyi kabulden ¢ok ¢ocugun 6zel gereksinimli olusuyla

ilgili durumla bas etme, kontrol altinda tutma olarak benimsemektedirler.Her anne-
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babanin bu basamaklar1 gecisi farklidir. Kimi anne-baba hi¢bir zaman ¢ocukta bir 6zel
gereksinimlilik oldugunu kabul etmez. Kimi anne-baba da cocugun gelisim evreleri

icinde her basamaga ulasmasinda bu evreleri tekrar tekrar yasar (Ataman, 2001).

Bu asamaya erigebilen anne babalar ¢ocuklarini oldugu gibi kabul etmeye,
cocugu ailenin bir ferdi olarak kabul etmeye hazirdirlar. Anne-babalar, Ozel
gereksinimli bireyleri ile ilgili ger¢egi Ogrendikten ve kendi duygusal siireclerini
yasadiktan sonra son asamada gercegi kabul etme diizeyine gelmektedirler. Kendilerini
zor bir siirecin beklediginin farkina varmaktadirlar. Iste bu asamada sorunun ¢6ziimiine
daha fazla katkida bulunmay1 saglayacak, kendileri ve ¢ocuklar1 i¢in gercekei, somut
ve dogru seyler yapmay1 saglayacak ortamin olugmasini saglamak i¢in arayis icinde

olmaktadirlar (Ataman, 2001).

2.1.7.0zel Gereksinimli Bireylerin Egitimi

Ozel Gereksinime sahip bireylerin egitiminde amac onlarin ileride
baskalarina bagimli olmadan yasamlarini siirdiirmeleri, kendi kendilerine yeterli

olmalar1 ve toplumla biitiinlesmelerinin saglanmasidir. (Cavkaytar, 2000).

Tirk Milli Egitimin temel amag¢ ve ilkeleri dogrultusunda ozel egitim
kurumlarinin amaclarinin, 6zel egitime gereksinim duyan bireylerin toplum i¢indeki
rollerini gergeklestirmeleri, baskalarn ile iyi iliskiler kurmalari, is birligi icinde
caligabilmeleri, cevresine uyum saglayabilmeleri, iiretici ve mutlu bir vatandag
olmalar1 ve kendi kendilerine yeterli bir duruma gelmeleri icin temel yasam
becerilerini gelistirebilmelerini, uygun egitim programlari ile 6zel yontem, personel ve
arag-gerec kullanarak; ilgileri, gereksinimleri, yeterlikleri dogrultusunda iist 6grenime,
is ve meslek alanlarina ve hayata hazirlanmalarin1 saglamak oldugu goriilmektedir

(M.E.B Egitim Uygulama Okulu Egitim Programi, 2002).

Ozel gereksinime sahip bireylerin egitimleri, normal okullardaki normal
siniflarda  yasitlariyla birlikte kaynastirma egitimi bigciminde, normal okullar
biinyesinde acilan 6zel siiflarda, aymi yetersiz gruplarindan c¢ocuklarin bir arada
egitim aldiklar1 ayrn okullarda siirdiiriilmektedir. Bunlarin yam sira iiniversitelerin

egitim ve arastirma birimleri ile Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumuna bagh
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rehabilitasyon merkezlerinde 6zel gereksinime sahip bireylere egitim ve rehabilitasyon
hizmetleri de sunmaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye’de Ozel Gereksinime sahip bireylerin
egitimleri Milli Egitim Bakanligi’na ve Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumuna
bagh resmi ve 0Ozel Ozel egitim kurumlari ve rehabilitasyon merkezlerinde
siirdiiriilmektedir (Oziirli Cocuklara Yonelik Rehabilitasyon ve Ozel Egitim

Hizmetleri Raporu,2000).

2.1.7.1.Yatilh Okullar

Az sayida giindiizlii 6grencilerin de devam ettigi aym 6zel gereksinime sahip
bireylerin haftanin 7 giinii ve 24 saat yasadiklar1 egitim kurumlaridir. Bu tiir egitim
ortamlarinda Ogrenciler genellikle farkli sehirlerden, semtlerden gelirler. Merkezi
hizmetlerin bulundugu okul sistemidir. Maliyeti olduk¢a yiiksektir. Genellikle agir
gereksinimi olan gruplari icermektedir (Eng, Mitat,1987). O gruba gore egitim ortami
dizayn edilmistir. Tatillerinde ailelerince ziyaret edilirler, Ogrencilerin ihtiyaci

bulundugu giyim, yemek, saglik vb. hizmetler de verilmektedir.

Bu kurumlarda Bakanlikga hazirlanan egitim programlari uygulanmakta,
bireylerin bireysel yeterliliklerine dayali, gelisim 6zellikleri dikkate alinarak ilgileri,
istekleri, yetenekleri ve yeterlilikleri, yetersizlikten etkilenme diizeyleri de dikkate
alinarak farkli siniflar olusturulmus olup, secmeli derslere agirhik verilmistir. (Ozel

Egitim Hizmetleri Yonetmeligi,2006 Madde 30.

2.1.7.2.0zel Simflar

Bu tiir egitim ortaminda, aym yetersizlik grubuna sahip ¢ocuklar normal
akranlarinin devam ettigi okul icinde acilmig olan egitim smiflarinda egitimlerini
siirdiirtirler. Tiim derslerini aym sinifta goriip, teneffiislerde normal akranlari ile
birlikte olduklar1 gibi, bazi derslerini normal akranlan igcinde gorebilen 6zel simif
uygulamalar1 da goriilmektedir. Bu sistemde &grenciler, sadece basarili olabilecekleri

konularda normal ortamlara yerlestirilmektedir
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2.1.7.3.Giindiizlii Okullar

Yatili okullarla benzerlik gostermektedirler. Ancak, 6grenciler giiniin belirli
saatlerinde egitimlerini siirdiirdiikten sonra egitim saatleri disinda kendi anne ve
babalarmin  yanma  gidebilmeleri esastir. Genel egitim programlarindan
yararlanamayan, okul oncesi ve zorunlu ilkogretim cagindaki, agir diizeyde zihinsel
yetersizligi olan cocuklar igin, giindiizlii 6zel egitim kurumlar1 acilabilmektedir (Ozel
Egitim Hizmetleri Yonetmeligi,2006 Madde 40). Bu okullarda, 6grencilerin, 6z bakim
ve temel yasam becerileri ile islevsel akademik becerilerini gelistirmek ve topluma

uyumlarini saglamak amaciyla gelisimsel egitim programlar1 uygulanmaktadir.

2.1.7.4.Normal Okul

Tamamen normal akranlarinin bulundugu siniflarda egitimleri siirdiiriiliir. Bu

sistem ii¢ sekilde kendini gostermektedir.

1- Desteksiz normal sinif yaklagimi: Bu secenekte 6grenci normal simif iginde
egitilmektedir. Diger Ogrencilerle aymi takvimi izler. Normal smif Ogretmeni

egitiminden sorumludur. Ogretim programi 6grencinin ihtiyacina gore adapte edilir.

2- Gezici 6gretmenlige dayali normal siif yaklasimi: Ogrenci normal sinifa
yerlestirilir. Belli bolgede gorevlendirilmis 0zel egitim 6gretmeni tarafindan belirli
program dahilinde ziyaret edilir. Sinif i¢inde veya disinda gereksinimli Ogrenciye

hizmet verir.

3-Kaynak oda yardimli normal simif yaklasimi: Ogrenci normal sinifa
kayithdir. Okulun kaynak odasi ve 6gretmeni vardir. Ozel gereksinimli dgrenci icin

bireysellestirilmis egitim programi hazirlanir. Normal sinif 6gretmenine yardimci olur.

Tiim bu egitim ortamlariin olusturulmasinda, hazirlanmasinda asil olan 6zel
gereksinimli bireylerin gereksinimlerinin tiiriinii saptamaktir. Ayrica bir 6nemli nokta
da; Tlkogretimlerini tamamlayan ancak, genel ve mesleki orta dgretim programlarima
devam edemeyecek Ozel egitim gerektiren bireylerin, temel yasam becerilerini
gelistirmek, 6grenme gereksinimlerini karsilamak, ise yerlestirmek amaciyla farkli

alanlarda kurslar diizenlenmesidir.
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2.1.7.5.0zel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri

Yetersizligi olan bireylere gotiirillen egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinde
son yillarda hem resmi hem de 6zel 6zel egitim kurumlarimin acilmasinda ve bu
merkezlerde uygulanan egitim ve rehabilitasyon programlarinda 6nemli bir artis

olmustur (Sar1, 2005).

Ozel egitim ve rehabilitasyon programlari uygulayan 6zel 6zel egitim ve
rehabilitasyon kurumlarimin bazilarnn Milli Egitim Bakanligi'ndan (MEB), bazilan ise
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midiirliigii’'nden (SHCEK) acilig
izini alan 6zel kurumlardir. Bu iki Kurumdan ag¢ilis izni alarak faaliyet gosteren zel
egitim ve rehabilitasyon kurumlarimin verdigi hizmetlerin temelde aymi oldugu
gozlenmektedir (Oziirlii Cocuklara Yonelik Rehabilitasyon ve Ozel Egitim Hizmetleri

Raporu,2000).

625 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu’na gore acilmis olan Ozel Egitim
Kurumlarina ait standartlar yonergesinde, 6zel egitim okul ve kurslarinda bulunacak,
zorunlu ve istege bagl birimler belirtilmis, bu birimlerin ka¢ metrekare olacagi acikca
belirtilmistir. Odalarin 6zelliklerine gore hangi ara¢ ve gerecin bulunmasi gerektigi

bildirilmistir (MEB Ozel Egitim Kurumlar1 Standartlar Y6nergesi).

Ozel Egitim Kurslarina ait Standartlar Yonergesinde, fiziki diizenlemelerin
nasil yapilacagi belirtilmis olup, buna gore, kapilarinin disa agilacagi, egitim sinif
kapilarinda gozlem aynasi bulunmasi gerektigi, kapilarin genisliginin 90 cm. olmasi
gerektigi, yeterli sayida cikis kapilarinin bulunmasi istegi, binanin merdivenlerinin
uygun sekilde gecisi saglayacak oOzellikte olmasi, aydmlik diizeyleri ile, tavan
yiikseklikleri belirlenmistir (MEB Ozel Egitim Kurumlari Standartlar Yonergesi
Madde 154-155-156-157-158-159).

Ayn1 yonetmelikte kurslarda ¢alistinnlacak zorunlu personel ve diger
personelin gorev tamimlar da belirtilmis, 6grencilerin kayit kabullerinde istenecek
belgeler belirlenmistir. Ayrica giinliik calisma saatleri ile kurslarda kurulacak kurullar
da agikca gosterilmistir (Milli ~ Egitim Bakanligi Ozel, Ozel Egitim Kurslari
Yonetmeligi).

Milli Egitim Bakanligi’'ndan ac¢ilis izni alan 6zel 6zel egitim kurumlarinda,

ozel oOgretim kurumlarma ait “Ozel Ogretim Kurumlarina Ait Standartlar
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Yonergesi’nde belirtildigi gibi resmi benzeri okullarda uygulanan ilgili yonetmelik ve

miifredat programlarina bagli olarak egitim programlar1 uygulanmaktadir

Bu kapsamda SHCEK kendi biinyesinde kurdugu kurumlarda ozel
gereksinimli  bireylere yOnelik faaliyetlerini siirdiiriitken, diger yandan 6&zel
rehabilitasyon merkezlerinin de acgilis izinlerini vermekte ve denetimlerini
gerceklestirmektedir (Oziirlii Cocuklara Yonelik Rehabilitasyon ve
Oz.Egt.Hiz.Calisma Raporu,2000).

Daha 6nce isitme ve konusma Oziirliller egitim ve rehabilitasyon merkezleri
yonetmeligi, zihinsel oziirliiler egitim ve rehabilitasyon merkezi yonetmeligi ile spastik
cocuklar 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi yonetmeligine gore Genel Miidiirliikten
acilis izni alan kurumlar, 13.03.2005 tarih ve25754 sayili resmi gazetede yayinlanan
yonetmelik ile Ozel Egitim ve Rehabilitasyon ve Ozel Egittim Merkezi Y6netmeligine

gore calismalarina devam etmeye baglamistir.

Bu yonetmelige gore acilis izinleri illerde bulunan SHCEK 1l
Miidiirliiklerince verilmektedir. Yonetmelikle, kurumdaki oziirlii ¢ocuklarin oziir
tiiriine gore calismasi zorunlu personel belirlenmis, acilis izini alinacak binanin fiziksel

kosullar1 belirtilmistir.

Ozel rehabilitasyon merkezleri hizmetin kalitesini yiikseltmek amaciyla
SHCEK Genel Miidiirligiince “Cergeve Rehabilitasyon Programlar1” hazirlanmakta ve

merkezin fiziki kosullar1 ve personel durumuna iliskin standartlar belirlenmektedir

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii’nden agilis
izin onay1 alarak faaliyette bulunan 0zel 6zel egitim kurumlari, hizmet verecekleri
yetersizlik gruplarina yonelik 6zel egitim ve rehabilitasyon programi hazirlamak ve
onaylatmakla yiikiimliidiirler (SHCEK Ozel Rehabilitasyon ve Egitim merkezi
Yonetmeligi madde 14). Acilis izni i¢in gerekli evraklar arasinda kurulusta verilecek
egitim ve rehabilitasyon programlar1 da yer almaktadir. Yine yonetmeliklere gore,
acilis izni verilirken yetersizlik grubuna gore programin uygunlugu incelenmektedir
(madde 15). Ancak bu programlar "gerceve program" niteligindedir. Bu program

cercevesinde, ayrica bireysellestirilmis egitim programlar (BEP) hazirlanmaktadir.

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii’nden agilis
izni almis ve rehabilitasyon hizmeti veren kurumlarda kullanilan programlarin,
cocuklar ve yetiskin 6zel gereksinimli bireyler i¢in hazirlanmasi ve bireysellestirilmis

egitim programlari kullanilmasi hedeflenmektedir (Madde 40).
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SHCEK Kanunu ve 06zel rehabilitasyon merkezleriyle ilgili yonetmelikler
degerlendirilmeye baslandiginda, merkezlerde bulunmasi gereken fiziki 6zelliklerin
olduk¢a smirhi diizeyde tutuldugu ve belirlenen 6zelliklerin goreceli bazi Olciitlere
indirgenerek ortaya kondugu goriilmektedir. YoOnetmelikte de merkezin 6zel
gereksinimli bireyler/cocuklar icin rahatsiz edecek derecede giiriiltiilii yerlerden veya
havay1 kirletecek sinai kuruluslarindan uzak (Madde 41), cocuklarin gelis-gidislerinde
trafik yoniinden uygun ve emniyetli (Madde 42), merkez binasinin miistakil bir binada
veya ¢ok katl bir binanin zemin ile baglantili birinci katinda, her tiirlii tesisata sahip,
genel hijyenik sartlari bozmayacak sekilde temiz ve diizenli olmasi gerektigi

belirtilmektedir.

Yine merkezler ile ilgili aranacak sartlar arasinda, ¢ocuklarin oyun ve sportif
faaliyetlerinde kullanabilecekleri bir bahcenin bulunmasi gerektigi hiikmii yer

almaktadir (Madde 46).

Diger yandan, tuvaletlerin tabanlar1 ve duvarlarimin tamami veya belli bir
yiikseklige kadar olan boliimiiniin yikanmaya, temizlige uygun olmasi (Madde 45-f)

gibi ozelliklerde zorunlu olarak istenmektedir.

Sosyal giivenlik kuruluglarinca, yetersizlik gosteren c¢ocuklara saglanan
gelisim ve egitim yardimlarma karsilik gelen egitim saati sayisi, 11 Ucret Tespit
Komisyonu kararlarina bagl olarak, iller bazinda farklilik gostermektedir. Merkezler,
Komisyonun belirledigi taban fiyatinin iistiinde bir iicreti her yilin Aralik ayinda
belirleyip bagli bulunduklart SHCEK il Miidiirliigiine bildirmekle yiikiimliidiirler
(Madde 54). Her yil biitce uygulama talimatinda belirlenen aylik gelisim yardimi
0denegi miktari, merkezlerin belirledigi seans sayilarina boliinerek aylik iicret karsilig
verecekleri seans sayilar1 belirlenmektedir. Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan
O0denecek tutar1 asan kisim ise Oziirlii ¢ocuklarin ailelerinden talep edilmektedir

(Oziirlii Cocuklara Yonelik Rehabilitasyon ve Oz.Egt.Hiz.Calisma Raporu,2000).

Ozel gereksinimli ¢ocuklarin bu tiir egitim merkezlerinden hizmet alabilmesi
amaciyla aileler cocuklarini merkez binasina getirip gotiirmekle sorumludur. Ozel
egitim ve rehabilitasyon merkezleri bu amacla evden merkeze ve merkezden eve servis
arac1 temin etmektedirler. Servis ile ilgili hizmetin bedeli ailelerce ayrica
0denmektedir. Servis bulunmasi sebebiyle ailelerin bir¢ogu ¢ocuklart ile birlikte egitim
merkezlerine  gelmemektedirler. Bu zaman icersinde kendilerine zaman

ayirabilmektedirler.
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2.1.8.11gili Arastirmalar

Alan yazinda 6zel gereksinimli bireylere sahip ailelerin beklentileri ile ilgili
az sayida arastirmalarin yapildigi goriilmektedir. Bu boliimde Tiirkiye ve Tiirkiye

disinda yapilan arastirmalarin bazilarina yer verilmistir.

2.1.8.1.Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Sucuoglu(1995) ‘nun yaptigi bir c¢alismada, 24 maddelik Aile
Gereksinimlerini Belirleme Araci kullanilarak 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerin
temel gereksinimleri belirlenmeye calisilmigtir. Bailey ve Simeonsson tarafindan
gelistirilen aracin faktor analizi yapilmis, giivenirligi hesaplanmis ve Oziirlii ¢cocugu
olan 44 anne ile 45 babaya uygulanarak temel gereksinimler ve bu gereksinimleri
etkileyen etmenler bulunmaya calisilmistir. Calisma sonucunda, anne babalarin sekiz
madde icin ortak gereksinim ifade ettikleri, 6zellikle bilgi gereksiniminin anne ve
babalarin ¢ogunlugu tarafindan temel gereksinim olarak belirtildigi goriilmiistiir.
Annelerin %90.9’u benzer 6zellikte ¢ocugu olan anne babalar hakkinda yazili materyal
okuma gereksinimini, babalarin %84'ti ise c¢ocuga bazi beceriler Ogretebilme
konusunda bilgi gereksinimini Oncelikli gereksinim olarak ifade etmiglerdir. Aracin
acik ug¢lu sorusundan anne babalarin 6zel gereksinimleri hakkinda ayrintili bilgi
toplanabilmis, ¢ogunlugunun ¢ocugun okula gidip gelebilmesi icin servis ve ¢ocuk igin

tiim giin okulu ailenin temel gereksinimleri olarak belirttikleri goriilmiistiir.

Gokcan (1999) o6zel gereksinimli ¢cocuga sahip ailelerin Zonguldak Spastik
Cocuklar Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi ne ait diisiincelerini, beklentilerini ve
Onerilerini saptamak amaciyla merkeze kayith 51 6zel gereksinimli ¢ocugun annesine
ikamet ettigi adreste yiiz yiize anket uygulayarak goriisme yapmustir. Ozel gereksinimli
cocuga sahip ailelerin ¢ogunlugunun merkeze hi¢ gelmedikleri, belirgin bir kisminin
merkezin ¢alismalarim yeterli ve olumlu bulduklari, ben 6ldiikten sonra cocugum ne
olacak ve kendi kendine yeterli olabilecek midir? Seklinde yogun olarak kaygi
yasadiklar1 bulunmustur.

Ozgiir (1993), alt 6zel siniflara devam eden egitilebilir zihinsel yetersizlik
gosteren ¢ocuklarin anne ve babalarinin, ¢ocuklarina yonelik tutumlarinda, verilen
egitim seanslar1 sonucunda olusan tutum degisiklikleri ile bu degisikliklerin cocuklar

tizerindeki etkisini aragtirmistir. Arastirma bulgularina gore, aile rehberliginin
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cocuklarin anne babalarinin ¢ocuklara karsi tutumlarinda olumlu degisikler oldugu

belirlenmistir.

2.1.8.2.Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Tanchak, Darlene Marcello(1993) yaptiklart ¢alismada ¢ocuklar arasinda
yetersizlik gosteren kardese sahip anne babalara ihtiyaglar1 sorulmus ve 6zel terapi
servislerinden gelecekte cocuklarin okula yerlestirilmesi hakkinda bilgi edinme,
ozel gereksinimli cocuklart i¢in kres ya da okul oncesi bir programa ulasabilme,
ozel gereksinimli ¢cocuklart icin sosyal aktivitelerin bol oldugu programlar edinme,
0zel gereksinimli ¢cocuklar icin daha verimli zaman geg¢irme, ailelerin kendileri i¢in

daha kaliteli zaman istegi tiiriinde ihtiyaglart oldugu ortaya ¢ikmaistir.

Hindistan’da Secemderabad, Zihin yetersizlik gosterenler icin Ulusal Enstitii
tarafindan 1993 yilinda 100 anne babanin beklentileri iizerinde bir calisma yapilmis
ve beklentiler ile ¢ocugun yasi arasinda yiiksek bir korelasyon oldugu bulunmustur.
Ayrica anne babanin okuma yazma seviyesinin ¢cocuga karst olumlu yonde etkisi

oldugu da goriilmiistiir.

Bailey, Donald B. Ve R.J Simeonsson (1998) 6zel gereksinimli ¢ocuklarin
ailelerinin ihtiyaglarim belirlemek amaciyla gelistirdikleri olgekte ailelerin bilgi,
destek, c¢ocuklarin durumlarin1 digerlerine agiklamak, kamu hizmetlerinden
faydalanma, ekonomik ihtiyaclar ve ailenin islev gormesi konularinda yardima
ihtiyaglart oldugunu saptamiglardir. Ayrica annelerin destek, cocuklarin durumlarinm
digerlerine agiklamak, ailenin islev gérmesi konularinda babalara oranla daha fazla

yardima ihtiyaglar1 oldugunu belirtmislerdir.

Mc Davis, Nutter ve Levett (1982) 6zel gereksinimli ¢ocuklarin ve onlarin
anne ve babalarinin danigsmanlik ihtiyaglarini arastirmislardir. Bu c¢alismanin
sonuglari, 6zel gereksinimli 6grencilerin ve anne babalarinin okul danigmanlarindan
kariyer ve toplum kaynaklar1 gibi alanlarda dogru bilgi vererek, onlarin endise ve
sorunlarini dinleyerek ve Onemli kararlar almalarinda onlara yardim ederek,

ihtiyaglarinin karsilanmasinda yardimci olmalarini istediklerini gostermektedir.

Anne babalarin duygusal ve sosyal bozuklugu olan cocuklarmin gittigi servisler
hakkindaki goriisleri arastirtlmis. Bu amacgla ilk ve orta okula giden 25 ¢ocugun

toplam 30 anne babasi ile gittikleri okullar hakkinda(Egitimsel, saglik ve sosyal
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servisler) bu servislerin nasil gelistirilecegi hakkinda sorular sorulmus bu sorular
neticesinde ;cocuklarin yetersiz egitim almalarini, 6zel ihtiyagchh okullarn
beklemelerinden dolay , kisisel, profesyonel ve organizasyonel faktorlerden dolay1
ve cocuklarin sosyal bakimdan dislanmasi ile iliskili oldugu, anne babalar
cocuklarinin bakimindan dolay1 kendilerini sosyal bakimdan dislanmis hissettikleri,
anne babalar c¢ocuklarin siirekli servis degistirmesinden dolayr g¢ocuklarinin
servislere uymadiklarin1  disiindiikleri, amaclari basarmis profesyonellerle

calismanin 6nemli oldugunu belirttikleri goriilmiistiir.
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II-YONTEM

Bu bolimde aragtirma modeli, arastirma grubu, verilerin toplanmast ve

verilerin analizine yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Aragtirma, 6zel gereksinimli bireylere sahip anne-babalarin 6zel gereksinimli
cocuklarinin devam ettikleri 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinden

beklentilerinin neler oldugunu ortaya koyacak betimsel bir 6zellik tasimaktadir.

3.2. Arastirma Grubu

Bu calismanin arastirma grubunu, Kocaeli ilindeki 0©zel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerine giden ©zel gereksinimli cocuklarin anne ve babalari
olusturmaktadir. Kocaeli Ili merkez ilgesinde Milli Egitim Bakanligima bagl olarak
faaliyetini siirdiiren bir ve Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu’na bagl iki 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezine devam eden 0zel gereksinimli bireylere sahip
toplam 286 anne ve baba aragtirma grubuna alinmistir. Arastirma grubu se¢iminde
Kocaeli merkez ilgcesinde bulunan 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin isim
listeleri Milli Egitim Miidiirliigii ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigiinden edinilmis olup
Alfabetik siraya gore numaralandirilarak listelenmistir. Kur’a cekilerek iic kurum
belirlenmistir. Bu kura neticesinde secilmis olan 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezlerinin iki’si Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumuna, bir tanesi ise Milli
Egitim Bakanligina bagli olarak hizmet verdigi goriilmiistiir. Yapilan arastirmada
Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumuna bagh faaliyette bulunan bu iki kurumda
toplam 198, Milli Egitim Bakanligina bagli olarak hizmet veren Ozel egitim ve

rehabilitasyon kursunda ise 88 6zel gereksinimli cocugun kayitl oldugu belirlenmistir.
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Bu kurumlara devam eden toplam 286 6zel gereksinimli ¢ocuklarin tiimiiniin anne ve
babalar1 arastirma kapsamina dahil edilmistir.

Arastirmaya katilan anne ve babalarin yas, 6grenim, gelir diizeyi, calisma ve

cocuklarinin yetersizlik durumlar1 Tablo 1. de gosterilmistir

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Cocuklarin Anne-Babalarimin Yas Durumuna

Gore Dagilim

Anne Baba Toplam
N % N % N %

Yas 25-alt1 6 7.4 0 0
26-35 27 333 19 23,5
36-45 37 45,7 39 48,1
46 istii 11 13,6 23 28,4
TOPLAM 81 100 81 100

Ogrenin ilkokul 24 29.6 6 7.4

Durumu Ortaokul 11 13,6 6 7.4
Lise 40 494 52 64,2
Universite 6 7.4 17 21,0
TOPLAM 100 100 100 100

Gelir Durumu 200 alt1 1 1,2
201-300 2 2,5
301-400 2 2,5
401-500 1 1,2
501-600 10 12,3
601-800 25 30,9
801-uistit 40 494
TOPLAM 81 100

Caligma Calistyor 17 21,0 77 95,1

Durumu Calismiyor 64 79,0 4 4,9

Yetersizlik Tiirii | Zihinsel 63 77,8
15itme 10 12,3
Cerebral 6 7.4
Palcy
Diger 2 2,5
TOPLAM 81 100

Arastirmaya dahil edilen annelerden 6 tanesi 25 ve alt1 yas grubuna sahip
iken 27 tanesi 26-35 yas arasinda oldugu goriilmiistiir.36-45 yas arasindaki annelerin
sayist 37,46 yas ve iistii ise 11 oldugu belirlenmistir. Babalarin yas durumuna goére
dagilimu ise 25 yas ve alt1 yas grubuna dahil hicbir baba goriilmezken 26-35 arasi 19
baba,36-45 yas aras1 39 baba ve 46 yas ve istii 23 baba oldugu belirlenmistir.



32

Ogrenim durumlarina bakildiginda ise; ilkokul mezunu olan anne sayis1 24,
baba sayisi ise 6 oldugu goriilmiis olup,. 11 ortaokul mezunu anne var iken babalarda
bu say1 6 da kaldig1 goriilmiistiir. Lise mezunu olan anne sayis1 40, baba sayis1 ise 52
oldugu ,. Universiteyi bitirmis olan annelerin sayis1 6, babalarin ise 17 oldugu tespit
edilmistir.

Ailelerin toplam gelirleri ise 200 YTL ve alt1 1 anne ve baba, 201-300 YTL
geliri olan 2 anne ve baba, yine 301-400 YTL geliri olan 2 anne baba goriilmekle
beraber, 401-500 YTL geliri olan 1 anne ve baba, 501-600 YTL gelire sahip 10 anne
ve baba, 601-800 YTL gelire sahip anne ve baba sayisi ise 25 olarak tespit edilmistir.
Arastirmaya dahil edilen anne ve babalardan en yiiksek gelir olan 801 YTL ve iistii

gelire sahip anne ve baba sayisinin ise 40 oldugu goriilmiistiir.

Arastirma kapsamina alinan annelerin 64 tanesinin ¢alismadigi 17 tanesinin
ise calistigl, babalarin ise 4 tanesinin caligmadigi geri kalan 77 tanesinin ise calistigi
goriilmiistiir. Ankete katilan ailelerin sahip olduklar bireylerin yetersizlik tiiriine gore
dagiliminda, isitme yetersizlikli 10, zihinsel yetersizlikli 63, spastik yetersizlikli 6, ve

diger yetersizlik tiiriinden 2 ¢ocugun oldugu belirlenmistir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada verilerin toplanmasinda arastirmaci tarafindan gelistirilen
anket formu kullanilmistir. Anket formu iki boliimden olusmaktadir.1.boliimde
cocugun ailesine (anne-baba) ait bilgilerin yer aldig1 13 adet demografik bilgi sorusu
bulunmaktadir. II. Boliimde ise 0zel egitim ve rehabilitasyon merkezi’nden fiziksel
ozellikler bakimindan beklentilerin belirlenmesine yonelik 8, kurumun egitim
ozellikleri bakimindan beklentilerinin belirlenmesine yonelik 13, calistirdiklar
personel bakimindan beklentilerinin belirlenmesine yonelik 7 ve ailelere sunulan
rehberlik ve danisma hizmetleri bakimindan beklentilerinin belirlenmesine yonelik 7
adet soruya yer verilmistir. II. bolimdeki 20, 21 ve 22 sorulardan sadece birinin
cevaplanmasi istenmistir. Anket formu hazirlanmadan Once arastirmada uygulamasi
yapilan 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerine devam eden ¢ocuklarin velilerine,
devam ettikleri kurumdan beklentilerini belirlenmek icin 3’ ii baba 5’1 anne olmak
tizere toplam 8 anne ve babaya yazili olarak 3 (ii¢) adet agik ug¢lu soru sorulmustur.

Alinan cevaplar neticesinde anket formundaki sorular sekillenmistir. Ayrica anketin
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olusmasinda s6z konusu 0zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin agilisinda ve
isleyisinde uygulanan yonetmelik, genelge ve yazilar incelenmis, olasi standartlardan
faydalanilmistir.

Ozel gereksinimli bireye sahip ailelerin (anne-baba) cocuklarmin devam
ettikleri kurumdan beklentilerini arastirmak i¢in hazirlanan anket 5°li derecelendirmeyi
icermektedir. Buna gore 1 den 5 e kadar puanlamaya imkan veren ankette anne ve
babalar i¢in diisiincesine en az uygun ile diisiincesine en uygun arasinda bir puan
verilmesi ya da uygun kutucuga isaretlenmesi istenmistir.

Anket dagitilmadan 6nce her kurum yoneticisinden anketleri dagitim isi icin
kurumunda calisan egitimci personelden birinin gorevlendirilmesi istenmis olup,
kurum yoneticisinin gorevlendirdigi egitimci personele anketin nasil doldurulacagi
konusunda arastirmaci tarafindan bilgi verilmis, anketin nasil doldurulacagi konusunda
anne ve babalar1 aydinlatmasi istenmistir.

Anket formlar1 kurumda devam Ogrenci sayisina gore anne ve babalara
ulagtirlip daha sonra toplanmak iizere kurum yonetimine verilmistir. Anketlerin
cevaplanmasi i¢in belli siire (6 giin) tayin edilmis olup, cevaplar belirlenen zamanda
kapali zarf icinde tekrar kurum midirliigliine verilmesi istenmistir. Dagitilan
anketlerden ancak 81 anne ve 81 baba olmak iizere 162 tanesi kurum yonetimlerine

teslim edildigi goriilmiistiir.

3. 4. Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin ¢éziimlenmesi amaciyla, anne ve babalarin beklentilerini belirlemeye
yonelik anket formunda yer alan soru maddelerine verdikleri cevaplarin frekans ve
yiizdesi hesaplanmistir. Sonra anne ve babalarin bulunduklar yaslara, 6grenim
durumlari, cocuklarin yetersizlik tiirtine gore 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinin
fiziksel, egitim, personel ile rehberlik ve danisma hizmetleri iizerinde etkisinin olup
olmadigin1 belirlemek icin varyans analiz teknigi kullanilmistir. Anlamli bulunan
durumlara iliskin anlamliligin kaynagim bulmak amaciyla post hoc t testlerinden

Tukey testi uygulanmaistir.
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IV-BULGULAR

Bu boliimde, 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerin (anne veya baba)
cocuklarinin gittigi 6zel egitim merkezlerinden beklentilerin belirlenmesine yonelik
bulgulara yer verilmistir. Bulgular arastirmanin amaclarina paralel olarak ele alinip

degerlendirilmistir.

4.1.Annelerin Yaslarma Gore Ozel Egitim Ve Rehabilitasyon Merkezinden

Beklentilerine Iliskin Bulgular

Annelerin anket sorularina verdikleri cevaplardan elde edilen verilere varyans
analizi uygulandiginda, yaslarina gore 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinden

beklentilerine iligkin asagidaki bilgiler elde edilmistir.

Tablo-2 Arastirma Grubundaki Annelerin Yaslarina Gore Beklentilerini

Degerlendirme Varyans Analizi

Varyans Anlaml
kaynag1 Kareler Top. sd Kareler Ort. F p fark
TOPFIZO Gruplararast 1,308 3 436 915 438
Gruplarigi 36,691 77 ATT
Toplam 37,999 80
TOPEGTOZ  Gruplararast ,893 3 ,298 919 ,436
Guruplarici 24,927 77 ,324 1-2%
Toplam 25,820 80
TOPPERS Gruplararast ,178 3 ,059 ,305 ,822 1-3%*
Guruplarigi 15023 77 195
Toplam 15202 80
TOPAREH  Gruplararasi 1,825 3 ,608 3,322 ,024
Guruplararigi 14,099 77 ,183
Toplam 15,923 80

*25 yas ve alt1 grup ile 26-35 arasinda farklilik
**25 yas ve alt1 grup ile 36-45 arasinda farklilik

Tablo 2 de goriildiigii gibi annelerin yaslarina gore [F(3, 77)=3,322, p< .05]
Rehberlik alt bolimiine verdikleri cevaplar arasinda anlamh farklilik bulunmaktadir.

Yaslarina gore F anlamli oldugundan yaslar arasi farkin kaynagin1 bulmak amaciyla
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post hoc t testlerinden Tukey testi uygulanmistir. Bunun sonucunda béliimlere gore; 25
alt1 yag gurubu (X= 3,97) ile 26-35 yas grubu (X=4,51) ve 36-45 yas grubu (X= 4,56)
arasidaki farkin daha anlamli oldugu ortaya cikmustir.

Annelerin yaslarina gore [F(3, 77)=,915, p> .05] Fiziksel Ozellikler, [F(3,
77)=,919, p> .05 Egitim Ozellikleri ve [F(3, 77)=,305, p> .05] Personel Ozellikleri alt

boliimlerine verdikleri cevaplar arasinda anlamli farklilik bulunmamaktadir.

4.2.Babalarin Yaslarma Gore Ozel Egitim Ve Rehabilitasyon Merkezinden
Beklentilerine Iliskin Bulgular

Babalarin anket sorularina verdikleri cevaplardan elde edilen verilere varyans
analizi uygulandiginda, yaslarina gore Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezinden

beklentilerine iliskin asagidaki bilgiler elde edilmistir.

Tablo-3 Arastirma Grubundaki Babalarin Yaslarmma Gore

Beklentilerini Degerlendirme Varyans Analizi

Varyans Anlaml
kaynagi Kareler Top. sd Kareler Ort. F p fark
TOPFIZO  Gruplararast 941 2 A71 991 376
Gruplarici 37,058 78 ATS
Toplam 37,999 80
TOPEGTOZ  Gruplararast 779 2 380 1,213 ,303
Guruplarici 25,041 78 ,321
Toplam 25,820 80
TOPPERS Gruplararast 157 2 ,078 ,406 ,668
Guruplarigi 15,045 78 ,193
Toplam 15202 80
TOPAREH Gruplararasi 524 2 262 1,328 271
Guruplararigi 15,399 78 ,197
Toplam 15923 80

Babalarin yaslara gore [F(2, 78)=,991, p> .05] Fiziksel Ozellikler, [F(2,
78)=,1213, p> .05] Egitimin Ozellikleri, [F(2, 78)=,406, P> .05] Personel Ozellikleri
ve [F(2, 78)=,406, P> .05] Rehberlik ile Damisma Hizmetlerinin Ozellikleri alt

boliimiine verdikleri cevaplar arasinda anlamli farklilik bulunmamaktadir.
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4.3.Annelerin Ogrenim Durumlarina Gore Ozel Egitim Ve Rehabilitasyon

Merkezinden Beklentilerine iliskin Bulgular

Annelerin anket sorularina verdikleri cevaplardan elde edilen verilere varyans
analizi uygulandiginda, 6grenim durumlarina gore O6zel egitim ve rehabilitasyon

merkezinden beklentilerine iliskin asagidaki bilgiler elde edilmistir.

Tablo 4 Arastirma Grubundaki Annelerin Ogrenim Durumlarina

Gore Beklentilerini Degerlendirme Varyans Analizi

Varyans Anlaml
kaynag1 Kareler Top. sd Kareler Ort. F p fark
TOPFIZO Gruplararast 3,678 3 1,226 2,750 ,048
Gruplarigi 34321 77 ,446
Toplam 37,999 80
TOPEGTOZ  Gruplararast 1,180 3 ,393 1,229 ,305 1-3*
Guruplarigi 24,640 77 ,320
Toplam 25,820 80
TOPPERS Gruplararasi ,026 3 ,009 ,044 988
Guruplarigi 15176 77 ,197
Toplam 15,202 80
TOPAREH Gruplararast 797 3 ,266 1,353 ,264
Guruplararici 15,126 77 ,196
Toplam 15923 80

*Ogrenim durumu ilkokul olan grup ile grenim durumu lise olan grup arasindaki farklilik

Tablo 4 ‘de goriildigii gibi annelerin 6grenim durumuna goére [F(3,
77)=2,750 P< .05] Fiziksel Ozellikler alt boliimiine verdikleri cevaplar arasinda
anlamli farklilik bulunmaktadir. Ogrenim durumlarina goére F anlamli oldugundan
O0grenim durumlar1 arasi farkin kaynagini bulmak amaciyla post hoc t testlerinden
Tukey testi uygulanmistir. Bunun sonucunda boliimlere gore;6grenim durumu ilkokul
olan grup (X= 3,56) ile 6grenim durumu lise olan grup (X= 4,04) arasindaki farkin

daha anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir.

Annelerin 6grenim durumlarina gore [F(3, 77)=,1229, P> .05] Egitim
Ozellikleri, [F(3, 77)=,044, P> .05] Personel Ozellikleri ve [F(3, 77)=,1353, P> .05
Rehberlik ile Damigma Hizmetlerinin Ozellikleri alt boliimiine verdikleri cevaplar

arasinda anlaml farklilik bulunmamaktadir.
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4.4.Babalarm Ogrenim Durumlarma Gore Ozel Egitim Ve Rehabilitasyon

Merkezinden Beklentilerine iliskin Bulgular

Babalarin anket sorularina verdikleri cevaplardan elde edilen verilere varyans
analizi uygulandiginda, 6grenim durumlarina gore Ozel egitim ve rehabilitasyon

merkezinden beklentilerine iliskin asagidaki bilgiler elde edilmistir.

Tablo -5 Arastirma Grubundaki Babalarin Ogrenim Durumuna Gére

Beklentilerini Degerlendirme Varyans Analizi

Varyans Anlaml
kaynag1 Kareler Top. sd Kareler Ort. F p fark
TOPFIZO Gruplararast 4,302 3 1,434 3,277 ,025
Gruplarigi 33,697 77 438
Toplam 37,999 80
TOPEGTOZ  Gruplararast 3,223 3 1,074 3,661 016 1-3%
Guruplarici 22597 77 293 14
Toplam 25,820 80
TOPPERS  Gruplararasi 1425 3 475 2,656 054 TS
Guruplarigi 13,776 77 179
Toplam 15,202 80
TOPAREH  Gruplararast ,986 3 320 1,694 175
Guruplararigi 14,937 77 ,194
Toplam 15,923 80

*Babalari Ogrenim durumu ilkokul olan grup ile 6grenim durumu lise olan grup arasindaki farklilik
**Babalarin 6grenim durumu ilkokul olan grup ile 6grenim durumu iiniversite olan grup arasindaki farklilik

*#+Babalarin dgrenim durumu Universite olan grup ile 5grenim durumu lise olan grup arasindaki farklilik

Tablo 5’ de goriildigii gibi babalarin 6grenim durumuna goére [F(3,
77)=3,277 P< .05] Fiziksel Ozellikler alt boliimiine verdikleri cevaplar arasinda
anlamli farklilik bulunmaktadir. Ogrenim durumlarina goére F anlamli oldugundan
O0grenim durumlarn aras1 farkin kaynagimi bulmak amaciyla post hoc t testlerinden
Tukey testi uygulanmistir. Bunun sonucunda bdliimlere gore; 6grenim durumu ilkokul
olan babalarin grup (X= 3,22) ile 6grenim durumu lise olan babalarin grup (X= 4,01)

arasidaki farkin daha anlamli oldugu ortaya cikmustir.

Yine ayn1 Tabloda goriildiigii gibi babalarin 6grenim durumuna gore [F(3,
77)=3,661 P< .05] Egitimin Ozellikleri alt boliimiine verdikleri cevaplar arasinda
anlamli farklilik bulunmaktadir. Ogrenim durumlarina goére F anlamli oldugundan

O0grenim durumlan aras1 farkin kaynagim bulmak amaciyla post hoc t testlerinden
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Tukey testi uygulanmistir. Bunun sonucunda bdliimlere gore; 6grenim durumu ilkokul
olan grup (X= 3,52) ile 6grenim durumu Universite olan grup (X=4,28) ve 6grenim
durumu Universite olan grup(X= 4,284)ile 6grenim durumu lise olan grup(X=3,88)

arasidaki farkin daha anlamli oldugu ortaya ¢ikmustir.

Babalarin 6grenim durumlarmma gore [F(3, 77)=,2656, P> .05] Personel
Ozellikleri ve [F(3, 77)=,1694, P>.05] Rehberlik ve Danisma Hizmetlerinin Ozellikleri

alt boliimiine verdikleri cevaplar arasinda anlamli farklilik bulunmamaktadir.

4.5.Cocuklarin Gereksinim Tiiriine Gore Anne Ve Babalarin Ozel Egitim Ve

Rehabilitasyon Merkezinden Beklentilerine iliskin Bulgular

Anne ve babalarin anket sorularina verdikleri cevaplardan elde edilen verilere
varyans analizi uygulandiginda, cocuklarinin yetersizlik durumlarina gore 6zel egitim

ve rehabilitasyon merkezinden beklentilerine iliskin asagidaki bilgiler elde edilmistir.

Tablo-6 Arastirma Grubundaki Cocuklarin Yetersizlik Tiiriine Gore

Ailelerinin Beklentilerini Degerlendirme Varyans Analizi

Varyans Anlaml
kaynagi Kareler Top. sd Kareler Ort. F p fark
TOPFIZO Gruplararasi 5,652 3 1,884 4,485 ,006
Gruplarici 32,347 77 420
Toplam 37,999 80
TOPEGTOZ  Gruplararast 258 3 ,086 ,260 ,854
Guruplarigi 25,561 77 332
Toplam 25,820 80 3-4%
TOPPERS Gruplararast ,780 3 ,260 1,389 253
Guruplarici 14,421 77 ,187
Toplam 15,202 80
TOPAREH Gruplararasi ,593 3 ,198 ,992 401
Guruplararici 15331 77 ,199
Toplam 15,923 80

* Yetersizlik tiirii spastik olan grup ile yetersizlik tiirii diger olan grup arasindaki farklilik
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Tablo 6 ‘da  goriildiigii gibi cocuklarin yetersizlik tiirline gore [F(3,
77)=4,485 P< .05] Fiziksel Ozellikler alt boliimiine verdikleri cevaplar arasinda
anlamli farklilik bulunmaktadir. Yetersizlik tiiriine gore gore F anlamli oldugundan
yetersizlik tiirleri aras1 farkin kaynagim bulmak amaciyla post hoc t testlerinden
Tukey testi uygulanmistir. Bunun sonucunda bdliimlere gore; Yetersizlik tiirii spastik
olan cocuklarin grup (X= 4,45) ile Yetersizlik tiirii diger olan ¢ocuklarin grup

arasidaki farkin daha anlamli oldugu ortaya cikmustir.

Cocuklarin yetersizlik tiiriine gore [F(3, 77)=,260, P> .05] Egitim Ozellikleri,
[F(3, 77)=,1,389, P> .05] Personel Ozellikleri ve [F(3, 77)=,992, P> .05 Rehberlik ile
Danisma Hizmetleri Ozellikleri alt boliimiine verdikleri cevaplar arasinda anlamli

farklilik bulunmamaktadir.

4.6.0zel Egitim Ve Rehabilitasyon Merkezi Binasimn Fiziksel Ozellikleri

Bakimindan Anne ve Babalarin Beklentilerine iliskin Bulgular

Bu boliimde, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi binasinin fiziksel 6zellikler
bakimindan anne ve babalarin beklentilerini belirlemeye yonelik anket formunda yer
alan soru maddelerine verdikleri cevaplarin frekans ve yiizdesine yer verilmistir. Anket
sorularinda rehabilitasyon merkez binasinin fiziksel Ozelliklerine yonelik anne
babalarin beklentilerine yonelik toplam 8 soru maddesi bulunmaktadir. Bu boliimde
bunlarin tamamina yer verilmeyip sadece dnemli goriilenlere yer verilmistir. Anne ve
babalarin bu boliimdeki sorulara verdikleri cevaplarin frekans ve yiizdeleri EKII de

verilmistir.

Anne ve babalarim biiyiik cogunlugu (% 45,7) Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
Merkezi binasinda cocuklarimin hareket etmesini kolayca saglayacak uygun oyun
alanlar1 bulunmasini olduk¢a 6nemsediklerini, ¢ok az bir kismi (% 6,2) ise ¢cok onemli
gormediklerini belirtmislerdir.

Anne ve babalarin verdikleri cevaplardan (% 45,7 olduk¢a 6nemsiyorum ve
% 37 onemsiyorum) ozel egitim ve rehabilitasyon merkez binasinda cocuklarinin
rahatca hareket etmelerini saglayacak wuygun oyun alanlarinin  bulunmasini

onemsedikleri goriilmektedir.
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4.7.0zel Egitim Ve Rehabilitasyon Merkezinin Verdigi Egitimin Ozellikleri

Bakimindan Anne ve Babalarin Beklentilerine iliskin Bulgular

Bu boliimde, o6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinin verdigi egitimin
ozellikler bakimindan, anne ve babalarin beklentilerini belirlemeye yonelik anket
formunda yer alan soru maddelerine verdikleri cevaplarin frekans ve yiizdesine yer
verilmistir. Anket sorularinda rehabilitasyon merkezinin verdigi egitimin 6zelliklerine
yonelik anne babalarin beklentilerine yonelik toplam 13 soru maddesi bulunmaktadir.
Bu bolimde bunlarin tamamina yer verilmeyip sadece ©nemli goriilenlere yer
verilmigtir. Anne ve babalarin bu boliimdeki sorulara verdikleri cevaplarin frekans ve

yiizdeleri EKII de verilmistir.

Anne ve babalar, ¢ocuklarin1 gonderdikleri 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezinde verilen egitimin, ¢cocuklarinin gereksinimlerini karsilamaya yonelik olmasi
durumunu olduk¢a Onemsemelerine (%60.5) ragmen az da olsa (%4.9’)
onemsemeyenlerin de oldugu goriilmiistiir.

Anne ve babalarin verdikleri cevaplardan ¢ocuklarin1 gdnderdikleri
rehabilitasyon merkezinden, ihtiya¢ duyduklarn ¢ocuk bakimi ve egitimi konusunda
gerekli bilgi ve beceriyi kazandirmalarimin onemli ve c¢ok Onemli oldugunu
soyleyenlerin oraninin %95,1 olmasi, ailelerin bu konuda bilgiye ihtiya¢ duyduklarinm
ortaya koymaktadir.

Aragtirmaya katilan anne ve babalara “Ozel Egitim ve Rehabilitasyon
Merkezinde egitim goren her ¢cocugun gelisimlerini iceren 6zel kayitlar tutulmahdir.”
Sorusu sorulup bu soru ile ilgili beklentileri arastirildiginda, verilen cevaplarda bu
durumu olduk¢a 6nemseyenler (%72.8) oldugu gibi hi¢. 6nemsemeyenlerin de (%4,9)
oldugu saptanmistir.

Bir bagka anket sorusu olan “Cocugumun Gereksinimleri Dogrultusunda
Cocugumun Ozelliklerine Gére Egitim Programi Olusturulmalidir.” Sorusuna cevap
veren anne ve babalarin %91.4 ‘liniin bu durumu Onemsedikleri verilen cevaplar
neticesinde belirlenmistir.

Cocuklarin1 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezine gonderen anne ve
babalar bu merkezlerdeki egitim programlarinin mesleki becerilere de yonelik olmasi
konusunda beklentilerinin olduk¢a yiiksek oldugu (%95.1), ¢ok az bir kismin ise

(%1.2) boyle bir beklentilerinin bulunmadigini belirtmislerdir.
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Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezine devam eden ¢ocuklarin anne ve
babalarin cocuklarinin bireysel egitim ile birlikte grup egitimi de almasini
Onemseyenlerin oran1  %70.4 iken, az sayida anne ve baba bu durumu Onemli

gormediklerini (%2.5) belirtmislerdir.

4.8.0zel Egitim Ve Rehabilitasyon Merkezinde Cahsan Personelin Ozellikleri

Bakimindan Anne ve Babalarin Beklentilerine iliskin Bulgular

Bu boliimde, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde calisan personelin
ozellikleri bakimindan, anne ve babalarin beklentilerini belirlemeye yonelik anket
formunda yer alan soru maddelerine verdikleri cevaplarin frekans ve yiizdesine yer
verilmigtir. Anket sorularinda rehabilitasyon merkezinde c¢alisan personelin
ozelliklerine yonelik anne babalarin beklentilerine yonelik toplam 7 soru maddesi
bulunmaktadir. Bu béliimde bunlarin tamamina yer verilmeyip sadece Onemli
goriilenlere yer verilmistir. Anne ve babalarin bu boliimdeki sorulara verdikleri

cevaplarin frekans ve yiizdeleri EKII de verilmistir.

Kurumlarda calisan personelin 6zelliklerine iligkin beklentilerin ol¢iildiigii
ankete verilen cevaplardan anne ve babalarin olduk¢ca Onemsedikleri (%80.2)
konulardan biri de kurumdaki egitimcilerin (psikolog, sosyal calismaci, cocuk
gelisimci vb.) 6zel gereksinimli bireylerin egitiminde yeterli bilgi ve beceriye sahip
olmalar istegidir. Bu durumu Onemsemeyenlerin orani ise olduk¢a diisiik (%2.5)
oldugu goriilmiistiir.

Kurumda calisan personelin hizmetici egitim ile yetistirilmesini énemseyen
(%87,4) anne ve babalar bulundugu gibi olduk¢a Onemsiz goren (%1.2) anne ve

babalarin bulundugu da tesbit edilmistir.

4.9.0zel Egitim Ve Rehabilitasyon Merkezinin Sundugu Aile Ve Rehberlik
Damisma Hizmetlerinin Ozellikleri Bakimindan Anne ve Babalarin

Beklentilerine iliskin Bulgular

Bu boliimde, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinin sundugu, aile ve
rehberlik danmisma hizmetlerinin  Ozellikleri bakimindan, anne ve babalarin
beklentilerini belirlemeye yonelik anket formunda yer alan soru maddelerine verdikleri

cevaplarin frekans ve yilizdesine yer verilmistir. Anket sorularinda rehabilitasyon
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merkezinin sundugu aile ve rehberlik danisma hizmetlerinin 6zelliklerine yonelik anne
babalarin beklentilerine yonelik toplam 7 soru maddesi bulunmaktadir. Bu béliimde
bunlarin tamamina yer verilmeyip sadece dnemli goriilenlere yer verilmistir. Anne ve
babalarin bu boliimdeki sorulara verdikleri cevaplarin frekans ve yiizdeleri EKII de

verilmistir.

Anne ve babalarm biiyiik cogunlugu (% 84.0) cocuklarinin devam ettikleri
kurumlarin ¢ocuklar ile ilgili ayritili bilgi verilmesini olduk¢a dnemsediklerini, ¢ok

az bir kismi1 (% 1,2) ise ¢cok dnemli gormediklerini belirtmislerdir

Arastirmaya katilan anne ve babalara “kurum, ¢ocugun egitimine yonelik
(teknoloji, arag- gereg, egitim yOntemi vb) gelismelerden aileleri siirekli haberdar
etmelidir.” Sorusu sorulup bu soru ile ilgili beklentileri arastirildiginda, verilen
cevaplarda bu durumu oldukca Onemseyenler (%97.6) oldugu gibi hig.
onemsemeyenlerin de (%2.5) oldugu saptanmistir.

Aragtirmaya katilan anne ve babalarin en c¢ok Onemsedikleri (%86.4)
konulardan biri de kurumlarin uzman kisiler ¢agirarak kendilerine belirli araliklarla

panel, konferans, seminerler diizenlemeleri istegidir.
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V-SONUCLAR VE TARTISMA

Arastirma sonuclarina gore; Annelerin yaslarinin daha gen¢ olmasi diger
yasca biiyiik olan annelere oranla daha az rehberlik ve danisma hizmetleri alaninda
ihtiyaglar1 oldugu ortaya ¢ikmistir. Heniiz, 6zel gereksinimli ¢ocuklarla digerlerine
oranla daha az yasam siirmeleri neticesinde, gittikleri kurumlarin danismanligina,
rehberligine  diger yas gruplarina oranla daha az gereksinimleri oldugu ortaya
cikmistir. 25 yasindaki bir annenin 6zel gereksinimli ¢ocugunun oldukca kiigiik yasta
olmasi, ¢cocugu ile ilgili gereksinimlerini daha tam olarak bilemedigi, halen ¢ocugunun
durumunu kabul edememis olup belki diizelir diisiincesinin daha hakim oldugu
diisiincesiyle, ¢ocuklarinin egitimi icin planlanan seminer, panel, konferans v.b
etkinliklere dahil olma bakimindan kurumdan beklentilerinin diger yas gruplarina gore
az oldugu goriilmektedir. Heniiz tanist yeni konulmus olan c¢ocuklarinin tibbi
tanilamasin1 yapan doktorlardan edindikleri bilgileri yeterli gorme egilimi olabilir.
Yaglarinin geng¢ olmasi ¢ocuklarindan daha ¢ok kendi yasantilarina daha fazla zaman
ayirmis olabilirler. Kurumlarin bu tiir etkinliklerini digerlerine gore ¢cok dnemsememis
olabilirler. Annelerin yaslarinin artmasi ise, ¢ocuk ile ilgili kaygilarinin daha cok
artmasi neticesinde, yeni yeni olusan sorunlarin ¢6ziimiinde, gelecek i¢in planlamalar
yapma, gelecekte daha nelerle karsilasilacagini bilme, siirprizlerle karsilagmama,
cocuklarinin yaglarinin ilerlemesinin sonucu olarak 6grenim i¢in neler yapilabilecegini
ogrenme istekleri artmis olabilir. Bu istekleri sonucunda cocuklarn ile ilgili daha ¢ok
bilgi edinmeleri beklentisi artmis olabilir. Uzmanlardan kendilerinin yetistirilmesi,
cocuklarina daha faydali olabilecekleri teknikleri 6grenme istekleri, yaslan ilerleyen
cocuklarina daha bagli kalma gibi sebepler beklentilerinin daha ¢ok artmasina sebep
olmus olabilir. Barry ve Marshall (1959) yaptig1 bir arastirmanin neticesinden ¢ikan
sonu¢ olan “anne tarafindan kabul géren ¢ocuklarin sosyal a¢idan uyum diizeylerinin

yiiksek oldugu “ diisiincesi ile bu aragtirmadan ¢ikan sonug paralellik gostermektedir.

Babalarin yaslarina gore cocuklarmin gittikleri 6zel egitim kurumlarindan
beklentilerde herhangi bir fark goriilmemistir. Genellikle cocugun bakimi, egitimi ve

gelecegi ile ilgili kararlar almada annenin etkin olmas1 sebebiyle babalarin
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merkezlerden beklentilerinde benzerlik goriilmektedir. Baba egitim gdrevini anneye

yiiklemistir, annenin diigiinceleri babalarin diisiincesidir.

Yine arastirmada ortaya cikan bir baska sonuc¢ ise kurumdan fiziksel
beklentiler bakimindan anne ve babalarin O6grenim durumlar1 arasinda da farkin
olmasidir. Ogrenim durumlar1 daha diisiik olan anne ve babalar 6grenim durumu
yiiksek olan anne ve babalara oranla egitim merkezi binasinin ¢ok kath ya da az kath
olmasi, temiz ve diizenli olmasi, asansOriin olmasi, yangin, sel, deprem gibi
raporlarinin olmasi vb. beklentileri digerlerine gére daha az oldugu goriilmektedir.
Egitim seviyeleri arttikca beklentilerinde buna paralel olarak artacagi, binanin fiziksel
ozelliklerindeki ayrintilara daha ¢ok dikkat edilecegi muhakkaktir. Egitim seviyelerine
paralel olarak kazanclarinin da artmis oldugu diisiiniildiigiinde, cevredeki daha ¢ok
imkanlardan yararlanmay1 bilen anne ve babalar, ¢ocuklarinin giivenligini saglayacak
ortamlarin hazirlanmasim bekliyor olabilirler. Yine aym sekilde babalarin 6grenim
durumlan arasinda da kurumun egitim oOzellikleri bakimindan beklentilerinde
farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Diger bir deyisle, kurumlardaki personelin
devamliligi, seans saatlerinin degismemesi, egitimin Ozellikle giin boyu siirmesi,
cocuklarinin yaslarina oranla mesleki egitim becerilerinin de yer verilmesi yoniinde
beklentileri oldugu goriilmiistiir.

Bir diger aragtirma sonucu ise, ozellikle spastik 6ziirlii cocuga sahip ailelerin
cocuklarinin ozelliklerine dayali olarak, binanin fiziksel donanimina olduk¢a 6nem
vermislerdir. Diger 6ziir gruplarina oranla beklentileri hissedilir derecededir. Ciinkii
cocuklarinin yiiriime, kendi baslarina hareket edememe sebeplerinden dolayi, onlarin
serbestce davranabilecekleri ortamlarin olusturulmasini istemektedirler. Binada
asansoriin olmasi, ¢cok katli bina olmamasi, bah¢enin bulunmasi, bir tehlike aninda

biitiin Onlemlerin alinmasini onemsemektedirler.

Bu arastirmamizda c¢ikan bir baska sonug ise; Anne ve babalar ¢ocuklarinin
egitimini saglamak icin kurumlara gonderdiklerinde egitim etkinliklerinde mutlaka
cocugun gereksinimlerinin 6n plana alinmasini beklemektedirler. Genellikle 6zbakim
becerilerini gerceklestiremeyen 6zel gereksinimli ¢ocuklarin aileleri oncelikle bu
gereksinimlerini gidermeyi 6gretmeyi istemektedirler. Ciinki aile i¢in bu beceriler evde
ve diger ortamda olduk¢ca zamanini almaktadir. Egitim etkinliklerinin bu ydnden
baslamasi aileleri rahatlatacaktir. Tanchak, Darlene Marcello(1993) yapmis oldugu
calisma da bu yonde bir sonu¢ c¢ikmistir. Yapilan bu calismada 6zel gereksinimli

cocuklari i¢in daha verimli zaman gecirme, ailelerin kendileri icin daha kaliteli zaman
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istegi tiiriinde ihtiyaclar1 oldugunu ortaya konmustur. Bu sonug¢ arastirma sonucu ile

benzerlik gostermektedir.

Anne ve babalarin ¢ocuklarinin egitimleri ve 6zellikleri hakkinda devamli
bilgilendirmeyi  bekledikleri = goriilmektedir. =~ Onlarin ~ bakimlarmin  nasil
yapabileceklerini, daha sonraki agsamada ne ile karsilagsacaklarini, okul zamani geldiyse
ne gibi islemler yapacaklarini, hangi okula nasil yerlestirecekleri konularinda devamli
bilgi istegi olusmaktadir. Tanchak (1993), yaptigi arastirmasinda da buna benzer
bulgular ortaya ¢ikmistir. Yapilan arastirma neticesinde Ozel terapi servislerinden
gelecekte cocuklarin okula yerlestirilmesi hakkinda bilgi edinme ve ¢ocuklari icin kres
ya da okul Oncesi bir programa ulasabilme hakkinda bilgi isteklerinin oldugu
goriilmiistiir. Ayrica yapilan iki aragtirmada da hem anne hem de babalar tarafindan en
fazla gereksinim belirtilen maddelerden birinin "¢ocuguma bazi becerileri nasil
Ogretecegim konusunda daha fazla bilgiye gereksinim duyuyorum" maddesi oldugu
gozlenmistir (Sucuoglu, 1994 Evcimen, 1997).

Genellikle 6zel gereksinimli c¢ocuklar oOrgiin egitim kurumlarina devam
etmemektedirler. Buna paralel olarak da resim, sergi, tiyatro v.b aktivitelere
katilamamaktadirlar. Ailelerin bu ortamlarda cocuklart ile ne yapacaklarim
bilememeleri, yeterli zamanin bulunmamasi nedenleriyle bu aktivitelere zaman
ayiramamaktadirlar. Buna ragmen kurumlardan bu anlamda beklentilerinde
kararsizliklar goriilmektedir. Yine Tanchak (1993), yaptigi calismada bununla ayni
olan sonug¢ ortaya cikmistir. Bu calismasinda anne ve babalar cocuklar i¢in sosyal

aktivitelerin bol oldugu programlar edinme ihtiyaci i¢cinde olduklarini bulmustur.

Ozel gereksinimli ¢ocuklarin egitimlerinin devamlihginin saglanmasi ile
egitimlerinde olumlu yol alinacagina iliskin inancin yiiksek oldugu, ayrica ¢cogu 6zel
gereksinimli ¢ocuklarin 6rgiin egitim kurumlarima gidemedikleri goz 6niine alindiginda
bu durumun daha da 6nem kazandig1 gézlenmektedir. Egitimin giin boyu siirmesi ayni
zamanda ailenin kendine yeteri kadar zaman ayirmasini da beraberinde getirir. Bu
sayede anne evdeki islerini rahatlikla yapabilir, bagka cocuk varsa onunla ilgilenebilir,
pazara alisverise,misafirlige,sinemaya vb. yerlere gitme imkani da saglar. Kisacasi
aileyi rahatlatmaya yol acar. Ailelerin en biiyiik beklentilerinden biri egitimin giin
boyu siirmesidir. Yapilan arastirmalarda da bu tiir sonuglar c¢ikmasi arastirma
bulgularin1 dogrular nitelikte olmasim1 saglamistir. Sucuoglu(1995) yapmis oldugu

arastirmada da ailelerin tam giin okul istekleri oldugu goriilmiistiir.
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Arastirmada elde edilen diger bir bulgu ise, 6zel egitim merkezlerinde egitim
seklinin ne olacag1 sorusuna verilen cevaptir. Ailelere sorulan ¢cocugunuz bu kurumdan
alacagi egitim bireysel mi, grup mu ya da her ikisi de beraber mi olmalidir? seklindeki
soruya ¢ok biiyiik bir oranda bireysel ve grup egitiminin birlikte almas1 seklinde cevap
almmistir. Bu sonug etkin ve verimli bir egitimin ancak grup ve bireysel egitimin
birlikte yiiriitiilmesiyle miimkiin olacagina ailelerin inandiklarin1 gosterir.

Aileler c¢ocuklarim gonderdikleri kurumdaki calisanlarin  bu alanda
uzmanlagsmis kisilerden olusmasim beklemektedirler. Uzmanlagan personelin ancak
cocuklarinin 6zelliklerine gore davranabileceklerini, yeterli bilgi birikimlerinin oldugu
diisiincelerinin bulundugu, ¢ocuklarindaki beklenen gelismeler ancak uzman personel
yardimiyla gerceklesecegini diisiinen aileler ¢ocuklar ile calisan personelin uzman
olmasini beklemektedirler. Buna bagh olarak ¢ocuklar1 hakkinda daha gercekei bilgiler

uzmanlardan alinabilir ve onlarla iletisim kurmak oldukga aileyi de rahatlatmaktadir.

Personelin kilik kiyafeti ile ilgili beklentiler arastirildiginda ailelerin bunu
cok fazla Onemsemedikleri goriilmiistiir. Ailelerin Oncelikleri uzman personelle
calismak, onunla saglikli bir iletisim kurmaktir. Personelin kilik ve kiyafeti diger

beklentilerinin 6niine gecmistir.

Anne ve babalar ¢ocuklarinin 6zellikleri ile ilgili giiniimiiz teknolojisindeki
gelismeler, cesitli ara¢ ve gereglerin ve yeni 6gretim metodlarinin neler oldugu ile ilgili
bilgilerin kurum tarafindan belirli zamanlarda ailelere verilmesini 6zel gereksinimli
cocuga sahip aileler oldukca 6nemsedikleri goriilmektedir. Cocuklarinin gelisimlerini
etkileyecek yeni gelismeleri edinmek,yasal cercevede degisen hiikiimler hakkinda.,
yasal haklar1 konusunda gelisen ve degisen ayrintilardan haberdar olmak aileleri mutlu
etmektedir. Kendilerinin ulagmasinda zorluk cektikleri bu bilgileri kurumlarin
kendilerine bildirmelerini 6zellikle beklemektedirler.

Anne babalar ¢ocuklarinin bakimindan dolay1 kendilerini sosyal bakimdan
dislanmis hissetmektedirler. Winton (1985) , ailenin isleyisi, destek, bilgi ve egitime
dair ihtiyaclar, aile bireylerinin birbirleriyle etkilesimi, cocuklan ile ilgili anne
babalarin diisiinceleri, beklentileri, ailenin o andaki yasam dongiisii ve kritik olaylar
oldugu yaptig1 arastirmada ortaya koymustur. Genellikle 6zel gereksinimli aileler ayni
gereksinime sahip aileler ile birlikte olmaktan mutluluk duyarlar, birbirleri ile
tanigmak,bilgi aligverisinde bulunmak,diger cocuklarin gelisimleri ile kendi

cocuklarinin gelisimlerini kiyaslamak amaciyla birlikte yiiriitecekleri etkinliklerin
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hazirlanmasim isterler. Arastirma sonucunda aileleri bir araya getirici etkinliklerin
kurumlar tarafindan diizenlenmesini olduk¢a 6nemsendigi goriilmektedir.

Mc Davis, Nutter ve Levett (1982) yaptig1 calismada, 6zel gereksinimli
Ogrencilerin ve onlarin anne babalarinin okul danismanlarindan kariyer ve toplum
kaynaklar1 gibi alanlarda dogru bilgi vererek, onlarin endise ve sorunlarini dinleyerek
ve Onemli kararlar almalarinda onlara yardim ederek, ihtiyaclarinin karsilanmasinda
yardimc1 olmalarim istediklerini gostermektedir. Aileler cocuklarimin ozellikleri ile
ilgili, onlarin sorunlarinin nasil ¢oziilecegini 6grenebilmek, kendilerini ¢ocuklarinin
egitimleri konusunda gelistirmek, yeni bilgi ve becerileri 6grenmek istegi icinde
bulunmaktadirlar. Bu amacla  devam ettikleri kurumlardan uzman Kkisilerin
cagrilmasini, kendilerini yetistirici kurs, seminer ve panel gibi etkinlikleri
hazirlamasint  beklemektedirler. Ailelerin beklentilerinden olan bilgi, destek,
baskalarina acgiklama yapma, toplumsal hizmetler gibi gereksinimlerin tiimiini

kapsayan bu tiir etkinlikler aileler i¢cin 6nemli goriilmektedir.
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VI-ONERILER

Bu arastirma bulgular1 6zel gereksinimli bireye sahip olan anne babalarin
cocuklarinin devam ettikleri Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezinden beklentilerini
ve bu beklentileri ile iliskili degiskenlerin belirlenmesi amacina hizmet etmistir.
Bundan sonra Yonetmeliklerin hazirlanmasinda, kurumlarin egitim planlamalar
yaptiklarinda, ©6zel gereksinimli bireylere daha iyi ve nitelikli egitim  hizmeti

sunmalari i¢in yapacaklarn ¢alismalarda bu sonuglar da gtz oniinde bulundurulmalidir.

6.1.ileri Arastirmalara Yonelik Oneriler

1-Tirkiye’de  diger il merkezlerinde de benzer arastirmalar yapilarak
arastirma bulgular1 acisindan benzerlik olup olmadigina bakilabilir ve Tiirkiye nin bu
alandaki genel durumu ortaya ¢ikarilabilir.

2-Bu yapilan aragtirmanin bir benzeri niteliksel yontemler kullanilarak
sonuglarina bakilabilir.

3-Anne ve babalarin 6nerilerine iligkin arastirmalar yapilabilir.

6.2.Uygulamaya Yonelik Oneriler

1-Ozel gereksinimli ¢ocuklarin 6zelliklerine gore binalarin fiziksel ortamlari
ile egitimde kullanilacak ara¢ ve gerecler hazirlanmalidir.

2-Ozel gereksinimli bireylerin ailelerinin gereksinim o6zelliklerine gore
konferans, seminer, panel vb. etkinliklere daha cok yer verilmelidir.

3-Kurumlar, aileleri bir araya getirecek, toplanti, gezi, tiyatro, sergi vb.
organizasyonlara sik¢a yer vermelidir.

4-Yeni kurum acacak tesebbiislerin bu arastirma sonuglarini géz Oniine

almalar1 oldukga yararl olacaktir.
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Asagidaki sorulara vereceginiz cevaplar Ozel Egitim ve Rehabilitasyon merkezinde egitime devam
eden c¢ocuklarin ana-babalarinin beklentilerinin arastirilmasinda kullanilacaktir. Seceneklerden size uygun

olanin, yanmina carpr (x) Kkoyarak isaretleyiniz.
Vereceginiz cevaplar bu arastirmanin disinda kesinlikle kullamlmayacaktir.
Bu calismaya yapacagimz katkilar icin tesekkiir ederim.

1.BOLUM
1. Annenin yas1

()25 vealta ()26 -35aras1 ()36 -45 aras1 () 46 ve iistii
2. Babanin yas1

()25vealtr ()26 - 35 arasi ()36 -45 aras1 () 46 ve iisti
3. Annenin égrenim durumu

() Okur - Yazar degil

4. Babani 6grenim durumu
() OKkur - Yazar degil

() ilkokul () ilkokul

() Ortaokulu () Ortaokulu
() Lise () Lise

() Universite () Universite
( ) Diger ( ) Diger

5.Ailenin toplam geliri
() 200 milyon ve alt1
() 201-300 milyon

() 301-400 milyon

() 401-500 milyon
() 501-600 milyon

() 601-800 milyon

() 801milyon iistii

6.Baba calisiyor mu ?
( )Evet ( )Hayir

7. Anne calisiyor mu ?
( )Evet () Hayr

8. Anne Baba ayr1 m yasiyor ?
( )Evet ( )Hayir

9-Cocugunuzun Engel tiirii nedir?
( )isitme

( )Gorme

( )Zihinsel

( )Spastik

(@D 10,12

10. Evde cocukla ilgili kararlarin ahnmasinda kimler daha etkilidir?
()Anne ( )Baba () Anne — Baba birlikte () Diger

11. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezine;
() Bazen giderim

() Problem oldugunda giderim

() Her seans zamam giderim

() Cocugum kendi basina gider

() Diger

13. Sosyal giivence durumunuz nedir ?

() Emekli Sandig1
() Bag-kur

()SSK
() Diger....ccoeveenennnns

14-Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezini nasil 6grendiniz ?

( ) Basin - yayin aracihig ile
( ) Arastirma yaparak
() Tesadiifen

() Doktor aracihg ile
() Komsular aracihig il

_ Necmi SAGIROGLU
AiBUEgt.Fak.Ozel"Egt.Blm
Yiiksek Lisans Ogrencisi
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Asagidaki ifadeleri okuyarak,diisiincenize uygunlugunu 1 (diisiincenize en az uygun)ile 5 (diisiincenize en uygun) arasinda degisen bir deger ile

takdir ederek( ) i¢ine yaziniz.
1 2 3 4 5

FIZIKSEL OZELLIKLER

1.0zel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi binasinda ¢ocugumun hareket etmesini kolayca saglayacak uygun oyun alanlart
bulunmalidir

2.Merkez binasinin ¢ok katli olmamast ¢ok katl ise diger katlara asansorle ¢ikilmasi gibi diizenlemelere dnem veririm.

3.Kurum binasinin merdiven korkuluklarinin yumusak madde ile kaplanmasi gereklidir..

4.Egitim odalarinin yer dosemelerinin silinebilir malzeme ile kaplanmas1 gerekir.

5.Merkez binasiin miistakil ve bahge i¢cinde olmasini Snemserim.

6.Cocugumu gotiirdiigiim Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi, temiz ve diizenli olmahdir.

7.Kurum binasinin uygun havalandirma ve 1sitma sistemleri ile donatimi saglanmalidir.

8.Kurum binasimin ilgili kurumlar tarafindan incelenerek hazirlanmis yangin, sel ve deprem raporlarini gorityor olmam beni
rahatlatmaktadir.

EGITIMIN OZELLIKLERI

9.0zel Egitim ve rehabilitasyon merkezinde gorev yayan egitimciler siirekli degismemelidir

10.0zel egitim ve rehabilitasyon merkezini segmemde, cevremde aymi gereksinime sahip cocuklarin ailelerinin olumlu
referanslarinin olmasi 6nemli bir etkendir.

11.0zel Egitim ve Rehabilitasyon merkezinde verilecek olan egitim, cocugumun gereksinimlerini karsilamaya yonelik olmalidir.

12.Kurum bana, cocugumun bakim ve egitimine katkida bulunabilmem i¢in gerekli olan bilgi ve beceriyi saglamalidir

13.0zel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinde egitim goren her cocugun gelisimlerini igeren 6zel kayitlar tutulmalidir

14.0zel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinde uygulanan egitim programinda resim, sergi, tiyatro, gezi, festival v.b sosyal
aktivitelere de yer verilmelidir.

15.Cocugumun gereksinimleri dogrultusunda ¢ocugumun ozelliklerine gore egitim programlari olusturulmalidir

16.0zel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi programlari, cocugumun mesleki egitim becerilerini gelistirmesini saglayacak nite
olmasi gereklidir.

17.0zel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinde egitim etkinliklerinin giin boyu siirmesi gerekir

18.0zel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinde cocugumun egitim aldig1 seans saatleri ve giinleri siirekli degismemelidir

Asagida yer alan 20, 21, 22. sorulardan sadece sizin durumunuza uygun olan birisini puanlayiniz

20.Cocugum sadece bireysel egitim almalidir

21.Cocugum sadece grup egitimi almalidir

22.0zel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinde cocugum, bireysel egitimle birlikte grup egitimi de almalidir.

PERSONEL OZELLIKLERI

23.Kurumda gorev yapan egitimciler (psikolog, sosyal ¢alismact, ¢ocuk gelisimci,vb), 6zel gereksinimli bireylerin egitiminde bilgi
ve beceriye sahip kisilerden olugmalidir.

24 Kurumda gorev yapan egitimciler (psikolog, sosyal ¢alismact, ¢ocuk gelisimci,vb), 6zel gereksinimli bireylerin egitiminde bilgi
ve beceriye sahip olmamalar1 durumunda profesyonelce ¢aligmalari beni rahatsiz etmez.

25.Kurumda goérev yapan egitimciler (psikolog, sosyal ¢alismaci, gocuk gelisimci,vb), disinda calisanlar da ¢ocugumun
gereksinimleri hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekir.

26.Kurumda calisan egitimciler, takip edecekleri egitim programlarina uygun arag ve geregler gelistirmelidirler

27.Kurumda ¢alisan egitimciler, kurumda bulunan arag-gereg ve techizati verimli olarak kullanabilmelidirler

28.Kurumda ¢alisan tiim personel zaman zaman hizmet i¢i egitimden ge¢melidirler

29.Kurum personelinin kilik kiyafeti ve goriiniimlerinin yonetmeliklere uygun olmast benim i¢in 6nemlidir

AILE REHBERLIGI VE DANISMA HIZMETLERI

30.Kurum, ailelere ¢ocuklarin gereksinimleri ile ilgili ayrintili bilgi vermelidir

31.Kurum, ¢cocugun egitimine yonelik (teknoloji, arac- gerec, egitim yontemi vb) gelismelerden aileleri siirekli haberdar etmelidir.

32.Ailelere ¢cocuklarinin egitimlerini izleme (gozlem odasi, kapali devre tv sistemi gibi) imkanlar1 saglanmalidir

33.Kurum zaman zaman aileleri bir araya getirecek etkinliklere yer verilmelidir.

34.Cocugumun devam ettigi/edecegi okul ile ilgili islemlerde (kayit-kabul, sinif ge¢gme vb) bizlere
gerekli rehberlik yapilmahdir.

35.Kurumda gorev yapan egitimciler (psikolog, sosyal ¢alismaci, ¢ocuk gelisimci, ), ihtiyag duyuldugunda ailelere de hizmet
vermelidir.

36.Kurum, alaninda uzman kisiler ¢agirarak, ailelere belirli araliklarla panel, konferans, seminerler diizenlemelidir.
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EK-II

Tablo-7. “Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi binasinda cocugumun hareket etmesini kolayca
saglayacak uygun oyun alanlar1 bulunmalidir.”’sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 2,00 10 6,2
3,00 18 11,1
4,00 60 37,0
5,00 54 45,7
Toplam 162 100,0

Tablo- 8. “Merkez binasinin ¢ok kath olmamasi ¢ok katl ise diger katlara asansorle ¢cikilmas: gibi
diizenlemelere 6nem veririm.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans
Degerler 1,00 22 13,6
2,00 20 12,3
3,00 20 12,3
4,00 68 42,0
5,00 32 19,8
Toplam 162 100,0

Tablo-9. “Kurum binasmin merdiven korkuluklarimin yomusak madde ile kaplanmasi gereklidir.” Sorusuna
iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 1,00 16 9,9
2,00 24 14,8
3,00 30 18,5
4,00 52 32,1
5,00 40 24,7
Toplam 162 100,0

Tablo- 10. “Egitim odalarmin yer dosemelerinin silinebilir malzeme ile kaplanmasi gerekir.” Sorusuna iliskin

cevaplar.
Frekans %
Degerler 1,00 10 6,2
2,00 14 8,6
3,00 24 14,8
4,00 62 38,3
5,00 52 32,1

Toplam 162 100,0
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Tablo-11. “Merkez binasinin miistakil ve bahce icinde olmasim énemserim.” Sorusuna iliskin

cevaplar.
Frekans %
Degerler ,00 2 1,2
1,00 8 4,9
2,00 16 9,9
3,00 28 17,3
4,00 50 30,9
3,00 58 35,8
Toplam 162 100,0

Tablo- 12. “Cocugumu gotiirdiigiim Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi, temiz ve diizenli
olmalidir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %o
Degerler ,00 2 1,2
2,00 6 3,7
3,00 10 6,2
4,00 80 49,4
5,00 64 39,5
Toplam 162 100,0

Tablo- 13. “Kurum binasinin uygun havalandirma ve 1sitma sistemleri ile donatim
saglanmalidir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 2,00 18 11,1
3,00 18 11,1
4,00 62 38,3
5,00 64 39,5

Toplam 162 100,0
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Tablo- 14. ”’Kurum binasmin ilgili kurumlar tarafindan incelenerek hazirlanmis yangin, sel ve

deprem raporlarm goriiyor olmam beni rahatlatmaktadir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 1,00 6 3,7
2,00 14 8,6
3,00 24 14,8
4,00 42 25,9
5,00 76 46,9
Toplam 162 100,0

Tablo- 15. “Ozel Egitim ve rehabilitasyon merkezinde gorev yapan egitimciler siirekli
degismemelidir” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans Yo
Degerler 1,00 2 1,2
3,00 4 2,5
4,00 20 12,3
5,00 134 82,7
54,00 2 1,2
Toplam 162 100,0

Tablo-16.“Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezini secmemde, cevremde aym gereksinime sahip

cocuklarin ailelerinin olumlu referanslarinin olmasi 6nemli bir etkendir.”” Sorusuna iliskin

cevaplar.

Frekans %
Degerler 1,00 6 3,7
2,00 8 4,9
3,00 16 9,9
4,00 54 33,3
5,00 78 48,1
Toplam 162 100,0

Tablo- 17. “Ozel Egitim ve Rehabilitasyon merkezinde verilecek olan egitim, cocugumun gereksinimlerini
karsilamaya yonelik olmalhdir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 3,00 8 4,9
4,00 56 34,6
5,00 98 60,5
Toplam 162 100,0
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Tablo-18. “Kurum bana, ¢ocugumun bakim ve egitimine katkida bulunabilmem icin gerekli olan
bilgi ve beceriyi saglamalidir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 3,00 8 4,9
4,00 44 27,2
5,00 110 67,9
Toplam 162 100,0

Tablo -19. “Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinde egitim goren her ¢cocugun gelisimlerini
iceren ozel kayitlar tutulmalidir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 3,00 8 4,9
4,00 36 22,2
5,00 118 72,8
Toplam 162 100,0

Tablo- 20. “Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinde uygulanan egitim progranunda resim,
sergi, tiyatro, gezi, festival v.b sosyal aktivitelere de yer verilmelidir.”” Sorusuna iligskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 2,00 12 7,4
3,00 28 17,3
4,00 56 34,6
5,00 66 40,7
Toplam 162 100,0

Tablo- 21. “Cocugumun gereksinimleri dogrultusunda ¢ocugumun 6zelliklerine gore egitim
programlari olusturulmalidir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans Yo
Degerler 3,00 14 8,6
4,00 40 24,7
5,00 108 66,7
Toplam 162 100,0
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Tablo-22 “Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi programlari, cocugumun mesleki egitim
becerilerini gelistirmesini saglayacak nitelikte olmasi gereklidir.”” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 1,00 2 1,2
2,00 2 1,2
3,00 4 2,5
4,00 32 19,8
5,00 122 75,3
162 100,0

Toplam

Tablo-23. “Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinde egitim etkinliklerinin giin boyu siirmesi
gerekir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler ,00 2 1,2
1,00 4 2,5
2,00 4 2,5
3,00 18 11,1
4,00 28 17,3
5,00 106 65,4
Toplam 162 100,0

Tablo- 24. “Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinde ¢cocugumun egitim aldig1 seans saatleri ve
giinleri siirekli degismemelidir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler ,00 2 1,2
1,00 2 1,2
2,00 4 2,5
3,00 12 7.4
4,00 24 14,8
5,00 118 72,8

Toplam 162 100,0
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Tablo- 25. “Cocugum sadece bireysel egitim almalidir.”” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler ,00 94 58,0
1,00 28 17,3
2,00 2 1,2
4,00 2 1,2
5,00 36 22,2
Toplam 162 100,0

Tablo-26 “Cocugum sadece grup egitimi almahdir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler ,00 134 76,5
1,00 24 14,8
2,00 2 1,2
5,00 12 7.4
Toplam 162 100,0

Tablo-27 “Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinde cocugum, bireysel egitimle birlikte grup
egitimi de almalidir.” Sorusuna iligkin cevaplar.

Frekans %
Degerler ,00 32 19,8
1,00 10 6,2
3,00 2 1,2
4,00 4 2,5
5,00 114 70,4
Toplam 162 100,0

Tablo- 28. “Kurumda gorev yapan egitimciler (psikolog, sosyal calismaci, cocuk gelisimci,vb),
ozel gereksinimli bireylerin egitiminde bilgi ve beceriye sahip kisilerden olusmalidir. ‘“Sorusuna

iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 1,00 2 1,2
2,00 4 2,5
3,00 4 2,5
4,00 22 13,6
5,00 130 80,2
Toplam 162 100,0
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Tablo- 29. “Kurumda gorev yapan egitimciler (psikolog, sosyal calismaci, cocuk gelisimci,vb), 6zel
gereksinimli bireylerin egitiminde bilgi ve beceriye sahip olmamalar1 durumunda profesyonelce
calismalar1 beni rahatsiz etmez. “Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 1,00 4 2,5
2,00 10 6,2
3,00 30 18,5
4,00 46 28,4
5,00 72 44.4
Toplam 162 100,0

Tablo-30. “Kurumda gorev yapan egitimciler (psikolog, sosyal calismaci, cocuk gelisimci,vb),
disinda cahisanlar da cocugumun gereksinimleri hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekir.”” Sorusuna
iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 2,00 4 2,5
3,00 12 7.4
4,00 62 38,3
5,00 84 51,9
Toplam 162 100,0

Tablo- 31. “Kurumda calisan egitimciler, takip edecekleri egitim programlarina uygun arac ve
gerecler gelistirmelidirler.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 3,00 14 8,6
4,00 56 34,6
5,00 92 56,8
Toplam 162 100,0

Tablo- 32. ”’Kurumda calisan egitimciler, kurumda bulunan arac-gerec ve techizati verimli olarak

kullanabilmelidirler.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 1,00 2 1,2
3,00 16 9,9
4,00 54 33,3
5,00 90 55,6
162 100,0

Toplam
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Tablo- 33. “Kurumda ¢alisan tiim personel zaman zaman hizmet ici egitimden ge¢melidirler.”

Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 1,00 2 1,2
2,00 2 1,2
3,00 16 9,9
4,00 50 30,9
5,00 92 56,8
Toplam 162 100,0

Tablo-34. “Kurum personelinin kilik kiyafeti ve goriiniimlerinin yonetmeliklere uygun olmasi
benim icin 6nemlidir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 1,00 32 19,8
2,00 36 22,2
3,00 16 9,9
4,00 28 17,3
5,00 50 30,9
Toplam 162 100,0

Tablo -35. “Kurum, ailelere ¢cocuklarin gereksinimleri ile ilgili ayritili bilgi vermelidir.”

Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 2,00 2 1,2
3,00 2 1,2
4,00 22 13,6
5,00 136 84,0
Toplam 162 100,0

Tablo -36. “Kurum, ¢cocugun egitimine yonelik (teknoloji, arac- gerec, egitim yontemi vb)

gelismelerden aileleri siirekli haberdar etmelidir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 3,00 4 2,5
4,00 38 23,5
5,00 120 74,1
Toplam 162 100,0




63

Tablo- 37. “Ailelere ¢ocuklarinin egitimlerini izleme (gozlem odasi, kapal devre tv sistemi gibi)
imkanlar1 saglanmalidir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 2,00 6 3,7
3,00 8 4,9
4,00 50 30,9
5,00 98 60,5
Toplam 162 100,0

Tablo-38 “Kurum zaman zaman aileleri bir araya getirecek etkinliklere yer verilmelidir.
Sorusuna iliskin cevaplar.

2

Frekans %
Degerler 2,00 18 11,1
3,00 2 1,2
4,00 34 21,0
5,00 108 66,7
Toplam 162 100,0

Tablo -39. “Cocugumun devam ettigi/edecegi okul ile ilgili islemlerde (kayit-kabul, simf gecme

vb) bizlere gerekli rehberlik yapilmalidir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 1,00 6 3,7
2,00 16 9,9
3,00 16 9,9
4,00 46 28,4
5,00 78 48,1
Toplam 162 100,0

Tablo- 40. “Kurumda gorev yapan egitimciler (psikolog, sosyal calismaci, cocuk gelisimci,b),
ihtiya¢ duyuldugunda ailelere de hizmet vermelidir. ‘“Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 2,00 2 1,2
3,00 14 8,6
4,00 54 33,3
5,00 92 56,8
Toplam 162 100,0




Tablo- 41. “Kurum, alaninda uzman Kkisiler cagirarak, ailelere belirli araliklarla panel,
konferans, seminerler diizenlemelidir.” Sorusuna iliskin cevaplar.

Frekans %
Degerler 2,00 8 4,9
3,00 14 8,6
4,00 24 14,8
5,00 116 71,6
162 100,0

Toplam




Ad Soyadi

Siirekli Adresi
Dogum Yeri ve Yih
Yabanc Dili
lkogretim
Orta6gretim
Lisans

Calisma Hayati
Yard.
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