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OZET

POZITIF PSIKOLOJiK SERMAYE KAVRAMI VE ISE ADANMISLIK DUZEYI ILE
ILISKiSi: OGRETMENLER UZERINDE BiR ARASTIRMA

Glinlimiizde, pozitif psikolojik sermaye Orgiitlerin lizerinde onemle durduklar1 bir
kavram haline gelmistir. Pozitif psikolojik sermaye kavrami, bireylerin zorluklara karsi
ayakta durabilme, kendini taniyip gii¢lii yonlerini tanima ve yonetebilme kapasitesi olarak
tanimlanabilir. Pozitif psikolojik sermayesi yiiksek olan bireyler, kendi hayatlarinda,
kariyerlerinde herhangi bir alanda sorumluluk alabilmekte ve kendi kararlarini

verebilmektedir.

Orgiitler agisindan 6nemli diger bir kavram ise, ¢alisanin kendisini isine adamas1 ve
isini hayatinin dnemli bir pargasi olarak gdrmesidir. Ise adanmislik kavrami, ¢alisanlarin
isleri odaklandiklar1 ve islerini yaparken deneyimledikleri anlamli, olumlu ve tatmin edici

pozitif bir butuncil psikolojik durumu ifade etmektedir.

Bu arastirma, ogretmenler tizerinde pozitif psikolojik sermaye kavrammi ve ise
adanmiglik duzeyi ile iliskisini incelemek amaciyla yapilmistir. Arastirma kapsaminda
Artvin ilinde gorev yapan 6gretmenler evren olarak secilmistir. 326 Ggretmenin vermis
oldugu yanitlar ile veriler analiz edilmistir. Ol¢me araci olarak “Schaufeli vd.(2002)
gelistirmis oldugu 17 maddelik “Ise Adanmislik Olgegi” ve “Luthans vd. (2007) gelistirdigi
24 maddelik “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi” Tiirkceye cevrilerek kullanilmistir.

Verilere faktor analizi, giivenilirlik analizi, normallik testi yapilmistir. Normallik
analizinin sonuglarina gore verilerin normal dagildig: tespit edilmistir. Normallik testi
sonuglarma gore, olusturulmus olan hipotezlerin test edilmesinde, bagimsiz 6rneklem t-testi
ve anova testi kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iliski diizeylerini 6lgcebilmek amaci ile
korelasyon analizi, pozitif psikolojik sermaye diizeyinin ise adanmislik {izerinde etkisini

aragtirmak i¢in ise regresyon analizi yapilmustir.

Pozitif psikolojik sermaye diizeyinin yas, ¢alisilan kurum, ¢aligma yili ve haftalik ders
saatine gore anlaml farkliliklar gosterdigi yoniinde olusturulan hipotezler kabul edilmis,
cinsiyet ve egitim durumuna goére anlamli farkliliklar gosterdigi yoniinde olusturulan
hipotezler kismen kabul edilmis, medeni durum, ¢alisilan kurumdaki géreve goére anlamli

farklilik gosterdigi yoniinde olusturulan hipotezler reddedilmistir.
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Ise adanmishk diizeyinin yas ve ¢alisma yilina goére anlaml farkliliklar gdsterdigi
yoniinde olusturulan hipotezler kismen kabul edilmis, cinsiyet, medeni durum, egitim
durumu, c¢alisilan kurum, c¢aligilan kurumdaki gorev, haftalik ders saatine gore anlamli

farkliliklar gdsterdigi yoniinde olusturulan hipotezler reddedilmistir.

Korelasyon analizi sonucunda, pozitif psikolojik sermaye diizeyleri ile ise adanmiglik
diizeyleri arasinda anlamli bir iligki oldugu bulgusuna ulagilmistir. Regresyon analizi
sonucunda ise 6rneklemin pozitif psikolojik sermaye duzeylerinin, ise adanmiglik diizeyleri
iizerinde etkili oldugu bulgusuna ulasilmistir. Analiz sonuglari literatiirdeki diger ¢aligmalar

ile karsilastirilip, son olarak Oneriler yapilarak arastirma sonlandirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Pozitif Psikolojik Sermaye, Ise Adanmuslik, Ogretmenler,
Orglitler, Pozitif Psikoloji.
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SUMMARY

THE CONCEPT OF POSITIVE PSYCHOLOGICAL CAPITAL AND ITS
RELATIONSHIP WITH THE LEVEL OF WORK ENGAGEMENT: A RESEARCH ON
TEACHERS

Nowadays, positive psychological capital has become a concept that organizations
prioritize. Positive psychological capital can be defined as an individual's capacity to
persevere in the face of challenges, to know themselves, to identify their strengths, and to
manage them. Individuals with high positive psychological capital can take responsibility

and make their own decisions in any area of their lives and careers.

Another important concept for organizations is the employee's dedication to their work
and their perception of it as an important part of their lives. The concept of work engagement
refers to a positive holistic psychological state that employees experience while focusing on

and performing their work, which is meaningful, positive and satisfying.

This research was conducted to examine the concept of positive psychological capital
on teachers and its relationship with the level of work commitment. Within the scope of the
research, teachers working in Artvin province were selected as the universe. The data were
analyzed using the responses of 326 teachers. As measurement tools, the 17-item "Work
Engagement Scale” developed by Luthans et al (2007) and the 24-item " Positive
Psychological Capital Scale” developed by Schaufeli et al (1990) were translated into

Turkish and used.

Factor analysis, reliability analysis, and normality testing were performed on the data.
The results of the normality analysis determined that the data were normally distributed.
Based on the normality test results, independent samples t-tests and ANOVA tests were used
to test the hypotheses. Correlation analysis was conducted to measure the relationship
between variables, and regression analysis was conducted to investigate the effect of positive

psychological capital levels on work engagement.

The hypotheses that positive psychological capital level shows significant differences
according to age, institution of employment, year of employment and weekly lesson hours
were accepted, the hypotheses that show significant differences according to gender and

educational status were partially accepted, and the hypotheses that show significant

Xl



differences according to marital status and duty in the institution of employment were
rejected.

The hypotheses that the level of work engagement shows significant differences
according to age and years of work were partially accepted, and the hypotheses that show
significant differences according to gender, marital status, educational status, institution of

employment, position in the institution, and weekly lesson hours were rejected.

Correlation analysis revealed a significant relationship between levels of positive
psychological capital and levels of work engagement. Regression analysis revealed that the
sample's levels of positive psychological capital had an impact on levels of work
engagement. The analysis results were compared with other studies in the literature, and

recommendations were made to conclude the study.

Keywords: Positive Psychological Capital, Work Engagement, Teachers,

Organizations, Positive Psychology.
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GIRIS

Calisma yasami giiniimiizde ¢ok hizli bir farklilasma icerisindedir. Hizla gelisen,
biiyliyen ve kiiresellesen ¢alisma yasaminda bilgiye ve teknolojiye ulasmak kolaylasmus,
agirlasan rekabet ortaminda oOrgiitlerin fark yaratarak One c¢ikabilmeleri ve basariya
ulasabilmeleri zorlagsmistir. Firmalarin, kullanici istekleri dogrultusunda kendilerini giincelle
hizlar1 artmus, tiretimde 6nemsedikleri parametreler degismistir. Caligma hayatinda farkl
alanlara gore basar1 parametreleri degisse de giiniimiizde basarily, istikrarli ve fark yaratan
bir isletme olabilmenin yolunun yetenekli, bilingli, ¢aligkan, iiretken ve motivasyonu yiiksek

insan guciline sahip olabilmek oldugu degerlendirilmektedir (Akcay, 2012:124).

Giliniimiizde ¢alisma hayatindaki degisimler ¢ok hizli ve keskin olabilmektedir.
Sirketler arasindaki rekabet her gecen giin atmakta, yapilan ya da diistiniilen ufak detaylar
biiyiik etkiler yaratmaktadir. Bu noktada degisimlere acik, sinerjik, 6zverili, yaratici ve
sosyal iletisim becerileri gui¢lt personeli olan sirketler biiyiik bir avantaj saglayabilmektedir.
Yaratict fikirler ve uygulamalar genellikle gucli yonleri olan galisanlar tarafindan
gerceklestirilebilmektedir. Calisma hayatindaki rekabet ve hizli degisimler yOneticilerin
iizerindeki baskiy1r artirabilmekte ve calisanlarda bu baskidan etkilenebilmektedir. Is
ortaminda baskic1 ve despot yoneticilerin olmasi calisanlar da sinir, stres ve karamsarlik
duygularmin ortaya ¢ikmasina ve istenilen performans degerlerine ulasilamamasina sebep

olabilmektedir (Y1lmaz ve Yilmaz, 2017:138).

Savaglar, ekonomik krizler ve salgin hastaliklar gibi insan hayatini derinden etkileyen
olaylar neticesinde bireylerin ¢alisma sartlar1 ve orgiitlerdeki is ortami degisebilmektedir.
Yakin zamanda yasanmig olan COVID-19 salginin da sosyal hayat ve ekonomik hayata
olumsuz ve derin etkileri olmustur. Orgiitlerde hizmet ve mal arzlar1 ile ¢alisan bireylerin
refah dizeylerinde énemli degisimler ve azalmalar yasanmustir. Orgiitlerde yakin temasi
engellemek i¢in uzaktan (evden) calisma sekli ortaya c¢ikmistir. COVID-19 salgini ile
pandemi siireci yasanmig ve bu sirecte issizlik korkusu ortaya ¢ikmistir. Mali agidan
glicliikler yasayan oOrgiitlerde isten ¢ikarmalar yasanmustir (Yolvermez, 2022: 78- 87).
Yasanan bu siiregler ile bazi ¢aliganlarin is enerjileri ve ise olan motivasyonlar1 azalmig ve
islerden ayrilmalar yasanmistir. Bazi oOrgiitlerde c¢alisanlarin is performanslar1 ve
verimlilikleri diiserek is ortamlarindaki galisan/isveren iliskisi bozulmustur. Bu gibi
durumlar da hem sirketlerin hem de g¢alisanlarin performansini diistirmiistiir (Sargin ve

Kutluca, 2020: 66-67).



Teknolojik gelismelerin hizlanmasi, bilgiye erisimin kolaylagmasi, yeni iletisim
teknikleri ve finans kaynaklarinin ortaya ¢ikmasi ile is hayatinda degisimler yasanmistir.
Calisma ortamindaki degismelere ayak uyduramayan calisanlar ile sirketler yogun rekabet
ortaminda geriye diismiislerdir. Bu durumla ilgili sirketler ¢esitli ¢6ziim yollar1 bulmaya
caligmis ve piyasa kosullarinda tekrar rekabet edebilir diizeye ¢ikmaya ¢alismistir (Yuan ve
Woodman, 2010: 323-342).

Isletmelerin hizla degisen insan talep ve tercihlerini karsilayabilmelerindeki en giiclii
Ogeleri insan ve teknoloji giicii oldugu degerlendirilmistir. Bu sebeple isletmelerin insan
kaynaklarina verdigi 6nem ve deger artmistir. Isletmeler tarafindan insan glicli anlagilmaya
caligilmis, c¢alisanlarin gesitlenen, degisen ihtiyag, talep ve beklentileri deger gérmiis ve
yOnetilebilir basar1 odakl bir érgutsel yapi tahsis edilmek istenmistir (Keles, 2011: 349). Bu
kapsamda yapilan akademik c¢alismalar, psikolojik degerlendirmeler 1s18inda ortaya
“Psikoloji Sermaye” kavrami ¢ikmustir. Psikolojik sermaye kavrami, pozitif psikolojinin
etkisi ile daha verimli bir insan kaynaklar1 yonetimine olanak saglayabildigi, Orgutlerin daha
basarili olmasini ve rekabet ortaminda avantajli olmalarini sagladigi degerlendirilmektedir.
Psikolojik sermaye kavrami genel anlamda c¢alisanlarin olumlu yanlarmni ele alan pozitif bir

kavram olarak tanimlanmistir (Luthans; Youssef ve Avolio, 2007: 19).

Psikolojik sermaye, orgutlerde c¢alisanlarin genellikle olumlu ve iyi taraflarini
gormekte ve orgutlerin yetenek ve becerilerine odaklanarak basarili ve verimli olabilmeleri
saglanmaktadir. Calisan performansinin, orgiitlerin gelisebilmesi ve biiyiiyebilmesi igin bir
bltiin olarak verimli sekilde ortaya konulabilmesinin gerekli oldugu degerlendirilmektedir
(Luthans; Avey ve Patera, 2008: 211-212).



BIiRINCi BOLUM
POZITIiF PSIKOLOJIK SERMAYE
1.1. POZITIiF PSIKOLOJiK SERMAYE KAVRAMI VE EVRIMi

Pozitif psikolojinin M.O. 300°lii yillarda Aristoteles tarafindan ortaya atilan ahlak ve
erdem kavramlart ve iyi yasamak ile ilgili fikir ve disiinceleri ile ortaya c¢iktigi
diisiiniilmektedir. 1890 yilinda “Psikolojinin Ilkeleri” adli kitabi ile William James ve
1950’11 yillarda yasamlar1 olumlu ve iyi yonleriyle géren ve yazan John Stuart ve Jeremy
Bentham, pozitif psikoloji kavraminin olusumu ve sonrasinda gelisimine katki saglamistir

(Hefferon ve Boniwell, 2014: 8).

1954 yilinda Maslow tarafindan “Motivasyon ve Kisilik” adl1 eserinde pozitif psikoloji
kavramsal olarak ele alinmistir. Maslow eserinde “Pozitif Psikolojiye Dogru” baslhiginda
psikolojide 1yiligin, sevginin, fedakarligin, tevazunun, kabuliin, dogalligin, cesaretin,
sefkatin, kendini gergeklestirebilme gibi kavramlarin incelenmesi ve arastirilmasinin gerekli

oldugunu belirtmistir (Wright, 2003: 442).

Pozitif psikoloji kavramini ilk dile getiren Maslow olsa da pozitif psikolojinin temel
kurucusu Seligman’dir (Soylemez, 2019: 4). Seligman, psikoloji biliminin bireylerin gicli
yonlerine odaklanmasi gerektigini, bireylerin iyi, mutlu ve basarili olabilmesinin 6gretilmesi

ve bunun da pozitif psikolojinin giicii ile yapilabileceginden bahsetmistir (Met, 2010: 891).

Ikinci diinya savasmin oncesinde psikolojinin ti¢ 6nemli kullanim alani olmustur.
Bunlar; akil hastalarmin iyilestirilmesi, insanlarin daha verimli ve (retken bir hale
getirilebilmesi ve insanlarin yeteneklerinin belirlenmesidir. Ikinci diinya savasi, birgok tlke
ve insan i¢in yikici etkilere sahip bir savas olmustur. Savas sonrasi birgok insanin kendisine
olan giiven ve cesareti kaybolmus, gelecege dair umutlar1 azalmistir. Ikinci diinya
savagindan sonra psikolojinin odaklandigi nokta savastan etkilenen insanlarmin
psikolojilerinin diizeltilmesi olmustur. Psikoloji alaninda bir¢ok psikolog yetismis, Klinik
kurulmustur. Akil hastaliklarinin anlagilmasi ve tedavisinde bir¢ok yenilik ve tedavi yontemi
bulunmustur. Psikoloji biliminin savastan dnce tizerinde durdugu insanlarin hayatlarin1 daha
iyiye goOturme ve insan yetenekleri ilizerine egilme konularma ilgisi savastan sonra

kaybolmus ve bu alanda 6nemli ¢alismalar olmamistir (Seligman, 2002: 4).

Pozitif psikoloji kavrami 90’11 yillarin sonunda tekrar 6nem kazanmaya baslamis ve

1998 yilinda Amerikan Psikiyatri Dernegi toplantisinin ana giindemi olmustur. Toplant1



sonucunda pozitif psikoloji lizerine ¢aligmalar yapilmis ve akil hastaligina karsi insanlari
koruyacak gii¢ler oldugu kesfedilmistir. Gelistirilmesine yonelik fikirler, iyimserlik, iletisim
becerisi, inang, is ahlaki, umut, diiriistliik, sebat, i¢ gorii kapasitesi gibi insani duygularin
insan psikolojisindeki ©nemi Uzerinde durulmaya ve bu duygularm gelistirilmesine
odaklanilmistir (Seligman, 2002: 4-5).

Pozitif psikoloji ilk ortaya ¢iktiginda saglik alaninda insanm akil saghginin
dizeltilmesinde kullanilmis ve olumlu sonuglar alinmistir. Daha sonra egitim, ekonomi,
saglik, yonetim, finans, insan kaynaklari, ¢aligma hayati gibi diger birgok orgiitsel bdlime
sirayet etmis ve bu boliimlerde olumlu etkiler yaratmistir. Pozitif psikoloji yaklasimi ile
bireylerin, gruplarin ve kurumlarin var olan kapasiteleri, olumlu ve giiclii 6zellikleri etkin
ve verimli bir sekilde degerlendirilmis olup pozitif yonde gelisimlerini destekleyen durum
ve unsurlarin neler oldugu analiz edilmistir. Bu sekilde hem ¢alisanlarin hem sirketlerin
performansi artmis hem de is ortaminda olusma ihtimali olabilecek sinir, stres ve baskinin
oniine gec¢ilmistir. Pozitif psikoloji genel anlamda pozitif noktalara odaklansa da negatif
noktalar1 da gérmezden gelemez sadece negatif yonlere harcanan enerjiyi gereksiz bulur ve

bu enerjinin pozitif seyler i¢in kullanilmasini savunur (Pasa, 2018: 5).

Pozitif psikolojinin ¢aligsma hayatina girmesi ile bircok alanda verim ve 6rgiitlere olan
baglilik artmistir. Pozitif psikolojinin etkisiyle ¢alisma hayatinda “Psikolojik Sermaye”
kavrami ortaya ¢ikmistir. Psikolojik sermaye kavramu bireylerin zorluklara karsi ayakta
durabilme, kendini tanmiyip gili¢lii yOnlerini tanima ve yonetebilme kapasitesi olarak
tanimlanabilir. Psikolojik sermayesi yiiksek olan bireylerin en belirgin 6zellikleri ise kendi
hayatlarinda, kariyerlerinde herhangi bir alanda sorumluluk alabilmeleri ve kendi kararlarini

verebilmesidir (Luthans, 2002a: 59).

Luthans vd. 2004 yilinda psikolojik sermayenin pozitif olana, pozitif giice odaklanan,
pozitif psikolojik sermaye kavramini ortaya ¢ikarmuslardir. Orgitlerin pozitif 6rgitsel
davranis bi¢cimlerinde yola ¢ikarak insan giicli, ekonomik ve sosyal durumlar1 incelenmis
olup rekabetsel olarak pozitif 6rgiitsel davranig bigimine sahip 6rgiitlerin 6ne ¢iktig1 ve ayni
zamanda pozitif psikolojinin 6lculebilen, gelistirilebilen ve yonetilebilen bir kavram oldugu
ifade edilmistir (Zhao ve Hou, 2009: 36). Arastirma ve c¢alismalar neticesinde ¢alisan
kisilerin pozitif psikolojik sermaye kaynaklarmm umut, iyimserlik, 0z-yeterlik, dayanikli
durumlarmin oldugu ifade edilmistir (Gooty; Gavin; Johnson; Lance Frazier ve Snow, 2009:

354). Psikolojik kaynak olarak tanimlanan durum, pozitif psikoloji olarak da ifade



edilmektedir. Psikolojik sermaye kavrami, pozitif orgutsel davranigin gelisen alanlarmdan
biri olmas1 sebebiyle pozitif kavramlar arasinda arastirilmis ve pozitif psikolojik sermaye
alt boyutlar1 olan umut, iyimserlik, 0z-yeterlik, dayaniklilik bilesenleri ile ifade edilmeye
baglanmistir (Avey; Wernsing ve Luthans, 2008: 50).

1.2. PSIKOLOJIK SERMAYE BIiLESENLERI

Bireylerin motivasyonlari, pozitif enerjileri ve giicliiklerle basa ¢ikabilmelerinin
karsilig1 olan pozitif psikolojik sermaye kavrami, Orgiitlerin ve arastirmacilarin ilgisini
cekmis ve bu alanda arastirma ve ¢aligmalar artmistir. Pozitif psikolojik sermayeyi orglitlerin
icine yayabilen ve kullanabilen orgiitlerin, orgiitsel ¢iktilar1 diger orgiitlere gore daha basaril
ve olumlu olmustur. Luthans ve arkadaslariin galismalar1 neticesinde 2004 yilinda ortaya
cikardiklar1 “Pozitif Psikolojik Sermaye Bilesenleri” Sekil 1’deki gibi gosterilmistir
(Luthans; Luthans ve Luthans, 2004: 46).

GELENEKSEL INSAN SERMAYESI
EKONOMIiK SERMAYE

Nelere sahibim?

Nevi biliyorum?

. “Egitim”
« “Somut varliklar « PR
« “Deneyim

(demirbaslar, techizat, S
patentler, veriler)” - “Bilgi

« “Finansman” « “Yetenek

. “Bilgi”
. “Fikirler”
SOSYAL SERMAYE POZITIF PSIKOLOJIK
Kimleri tanimaktayim? SERMAYE
Ben kimim?

. “Hiskiler”

« “Arkadaglar” <:> . “Oz yeterlilik”
. “Baglant1 aglar1” « “Umut”

. “Esneklik”

. “lyimserlik”

Sekil 1: Pozitif Psikolojik Sermayenin Bilesenleri (Luthans; Luthans ve Luthans,
2004: 46).



Orgiitlerin kurulus amaglari, insanlarm ihtiya¢ duyabilecegi ya da duydugu mal ve
hizmeti saglamak ya da Uretebilmek, Uretirken de kar veya baska bicimde kendilerine yarar
saglayabilmek oldugu degerlendirilmektedir. Hizla degisen, gelisen ve biiyliyen rekabetgi
ekonomik kosullarda orgtlerin finans ve fiziksel glcleri kadar insan gucl ve sosyal
sermayenin de onemli oldugu degerlendirilmis, insan giiciinii pozitif yonde etkileyen
etkileyen pozitif psikolojik sermayenin orgitlerdeki anlam ve degeri artmis, rekabette
ustlinliik kazandiracak bir kavram olarak degerlendirilmistir. Psikolojik sermaye
kavraminda birey 6n planda olup bireyin gii¢lii yanlari, yetenekleri ve yeterlilikleri 6n plana
cikmaktadir. Pozitif sermayenin en temel 6zellikleri pozitif giice odaklanmasi, 6lgulebilir,
orgiit ve calisan performansi lizerinde etkili ve gelistirilebilir olmasidir. Pozitif psikolojik
sermaye dort temel bilesen ile agiklanmaya galisilmistir. Dort temel bilesen 6z yeterlilik,
umut, iyimserlik ve dayaniklhiliktir (Luthans ve Youssef, 2004: 151).

Pozitif psikolojik sermaye kavrammin Sekil 2’de gosterilen bilesenlerden olustugu

degerlendirilmektedir. Bu bilesenler; 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayanikliliktir.

Oz yeterlilik
“Bireyin  hedefleri  dogrultusunda
bilissel ~ Ozelliklerini,  kapasitelerini
canlandirmasi ve harekete
gecirebilmesidir.”

Umut

“Bireyin  hedefleri  dogrultusunda
olumlu ve istekli olmasi, gerekli
durumlarda yeni cozumler
bulabilmesidir.”

Pozitif Psikolojik Sermaye

o “Essizdir.”

e “Olclebilirdir.”

Tyimserlik e “Gelisime agiktir.”
“Bireylerin pozitif olaylara icsel,
surekli ve genelleyici nedenler ile

aciklayici tarza sahip olmasidir.”

e “Orgiit ve calisan
performansi iizerinde

etkilidir.”

Dayamkhhk

“Bireyin zorluklar, belirsizlikler ve
artan sorumluklar karsisinda pozitif giice
sahip olmas1 ve bunlar ile bas edebilme
kapasitesinde olmasidir.”

NI Y4

Sekil 2: Pozitif Psikolojik Sermayenin Boyutlar1 (Luthans ve Youssef, 2004: 152).



1.2.1. Oz Yeterlilik

Oz yeterlilik kavrami kisilerin is ya da gorevleri basarabilmeleri i¢in gerekli olan
motivasyonu, bilissel kaynaklar1 ve davranis bigimleri gibi yontemleri kullanmalar1 ile

kendilerinde hissettigi giiven ve kanaattir (Stajkovic ve Luthans, 1998: 65).

Oz-yeterlilik kavraminda bireylerin motivasyon ve performanslari 6nemlidir.
Bireylerin Orgutlerde motivasyonlarmin yiiksek olmasi performanslarina ve dolayisiyla
bagarilarma etki eder ve artirir. Kazanilan basarilar ile bireylerin kendilerine olan giivenleri
ve inanglar1 artar (Ozkalp, 2009: 495). Literatiir incelendiginde 6z-yeterlilik ve performans
arasindaki iliski ile ilgili ¢alismalar oldugu goriilmiistiir. Calismalar neticesinde iki kavramin
arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Bireylerin is ortamlarinda
is arkadaslariyla ekip halinde ve uyum icerisinde ¢alismalar1 sonucu elde ettikleri bilgi,
birikim ve deneyimler ile 0z-yeterliliklerini artirabilir iken, kotii ¢alisma kosullarinda

bireylerin 6z-yeterlilik seviyesi diisebilmektedir (Stajkovic ve Luthans, 1998: 65).

Bireylerin 6z-yeterliliklerinin olusmasinda birgok etken oldugu degerlendirilmektedir.
Yapilan arastirmalarda bireylerin 6z-yeterliliklerinin olusabilmesi i¢in 6zellikle dort etkenin
¢ok O6nemli oldugu degerlendirilmistir. Bunlar; psikolojik durumlari, kendilerini gucli
olarak gormeleri, motivasyonlar1 ve egitim seviyeleridir. Bu etkenlerin herhangi birinde
yasanacak olan eksiklik, bireylerin 6z-yeterlilik seviyelerini azaltmakta, kendilerine olan

giivenleri kaybetmelerine sebep olmaktadir (Ozkalp, 2009: 495).

Bandura’ya goOre ise bireylerin 6z-yeterliliklerinin olusmasinda dort ana etken
mevcuttur (Bandura, 1977: 193). Bunlar kazanilan deneyimler, dolayli 6grenmeler, sosyal

iknalar ve bireylerin fiziksel ve psikolojik durumlarinin pozitif olmasidir.

e Kazamlan Deneyimler: Oz-yeterliligin gelismesi ya da olusmasindaki en etkili ve
bir¢ok kez denenmis yoldur. Bireylerin bir is ya da gdrevi basari ile yerine getirebilmek i¢in
bir¢ok deneme yapmasidir. Bu noktada basar1 en temel gosterge ya da 6lgiit degildir ¢linkii
bireylerin 6z-yeterliliklerini etkileyen bircok siirec mevcuttur (Bandura, 1977: 193).

e Dolayh Ogrenmeler: Bireyler baskalarmin tecriibe, deneyim, basari, basarisizlik ve
hatalar1 gibi durumlar1 gozlemleyerek o6z-yeterliliklerini  olusturmasidir. Dolayli
ogrenmelerde gozlenecek kisiler ile gdzlemleyen kisiler arasinda demografik ve durumsal

Ozellikler bakiminda farkliliklar olmamali, benzer olmalidirlar (Bandura, 1977: 193).



e Sosyal Tknalar: Bireylerin cevrelerinde bulunan kisiler tarafindan, gelecek olan
destek, cesaretlendirme ve motive etme seklinde olan pozitif geri bildirimlerdir. Sosyal
iknalar ile 6zellikle isine yeni baslayan bireylerin, sosyal ¢evrelerinden aldiklar1 destek ve
cesaretlendirme ile stres seviyelerinde azalma ve yaptiklar: igslerde basarili sonucglar elde
etmelerinde kolaylagsmalar oldugu yapilan galismalar ile ortaya konulmustur (Fisher, 1985:
39).

eBireylerin Fiziksel ve Psikolojik Durumlari: Bireylerin fiziksel agidan saglik
durumlarmin iyi olmasi, pozitif psikolojiye sahip olmalar1 ve 6z-yeterlilik kazanma ve

olusturma asamalarinda bireylere pozitif destek olmaktadir (Bandura, 1977: 193).

Orgiitlerde bireylerin 6z-yeterliliklerinin olusmasinda becerileri, is ortam kosullar1 ve
sosyal gevrenin etkin bir rol oynadig1 degerlendirilmektedir. Bireylerin is ortamlarmdaki
calisgma sartlarinin agirhigi, is stresi ve kotl yoneticiler gibi faktorler sebebi ile 0z-
yeterlilikleri gelisememekte ve zayiflayabilmektedir. Saglikli bir ¢alisma ortami ve
calisanlarin kendilerini iyi hissetmeleri bireylerin 6z-yeterlilik kazanmalarina yardimci
olacagi, 6z-yeterlilik ve beklentilerini pozitif yonde etkileyecegi degerlendirilmektedir
(Cetin ve Basim, 2012: 125).

1.2.2. Umut

Umut kavrami, 20. yy. ortalarina kadar insanin sahip oldugu temel duygularindan bir
tanesi oldugu disiniilmistir (Averill & Chon, 1990). Daha sonraki dénemlerde umut
kavrami iizerine yapilan ¢caligmalarda, tek boyutlu olmadigi ve bilissel ile duygusal boyutlari
barindiran ¢ok yonlii bir kavram oldugu degerlendirilmistir. Snyder’e gére umut kavrami iki
boyutludur. Ik boyut bireylerin sahip olduklar1 amaglara odakli enerjidir ve bireylerin
amaclarini elde edebilmeleri i¢in farkli yollar planlanmasi, uygulamasi noktasindaki pozitif
motivasyon durumudur. Ilk boyut bireylerin hedef ve amaglarina ulasabilme istegi ve
motivasyonunu ifade eder. Ikinci boyut ise hedef ve amagclara ulasilirken ortaya ¢ikabilecek
ve dngoriilemeyen engellere karsi farkly, alternatif yollarin belirlenerek engellerin agilmasini

ifade eder (Snyder, 2000: 8-9).

Umut kavrami, bireylerin ger¢ek amaclar belirlemesi, amaclara ulasabilmesi i¢in
farkli, alternatif yollar bulabilmesi ve bu yollar1 kullanabilecek irade, cesaret ile
motivasyonu kapsayan bir biligsel durum olarak degerlendirilir (Snyder, 2002: 250). Umut
farkli bir ifade ile basari igin yollarin belirlenmesi, netlesmesi ve devamlilik igin gerekli

iradenin ortaya koyulmasidir (Snyder, 2000: 8-9).
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Umut kavramimi tanimlayabilmek i¢in ifade edilen boyutlar, amaclarin
gerceklestirilebilmesi igin birbirlerini tamamlar ve ayni1 dogrultudadirlar (Snyder ve Taylor,
2000: 101). Bireylerin amaclar1 dogrultusunda harcadiklar1 ¢aba sonucunda basariya
ulagsmasi onemlidir. Bireyler cabalarinin sonucunda siklikla basarisizlik ile karsilasmasi
durumunda 6grenilmis garesizlik durumu baslayabilir ve bu durum motivasyon, umut ve
enerji kaybma yol acabilmektedir. Ogrenilmis caresizlik durumu bireylerin ge¢cmisinde
deneyimledigi olumsuzluklar ve basarisizliklar ile ortaya ¢ikabilen bir ruh halidir. Bu
sebeple umut sermayesi bireyleri, amaglarina ulasabilmesi noktasinda garesizlige mahkim
etmez, yeni ve amaglarina ulagsmalarini saglayabilecek yollara yonlendirir (Luthans; Youssef

ve Avolio, 2007: 67).

Arastirmalarda umut kavraminin, is tatmini, orgiite baghlik ve orgiit ile ¢alisan
performansi ile baglantili oldugu gézlemlenmis daha sonra da umut kavramimin akademik
ve sportif performanslar {izerinde olumlu etkisinin oldugu gézlemlenmistir (Findikli, 2013:
305). Umut kavrami bireylerin performans ve motivasyonunu artirmakta, amaglanan
basarilara ulasilmasmni kolaylastirmaktadir. Umutlar1 yiikksek olan bireyler genelde
hedeflerini de yiiksek tutarlar, bu bireyler hedeflerine ulasirken alt basamaklar olusturarak
alt hedefler ile amacladiklarin1 gerceklestirmeye calistiklari, yapilan arastirmalar ile

gbzlemlenmistir (Hefferon ve Boniwell, 2014: 27).

Umut kavrami bir¢ok disiplin ile iliski i¢erisinde olup onlar1 etkilemektedir. Bireylere
zorluklar karsisinda farkli alternatif yollar diislindiiriip dayanma azmi ve motivasyon katkis1
saglar, amaglanan hedeflere ulasilmasimin kolaylastirir. Umut kaynaginin eksikligi bireylerin
basartya ulagsmasmi zorlastirabilmektedir. Bireylerin kendine olan giliveni ve ise olan
bagliligini kaybetmesine, is hayatindan soyutlanmasina, strese girmesine ve isten kopusuna
sebep olabilir (Luthans; Youssef ve Avolio, 2007: 19).

1.2.3. Iyimserlik

Iyimserlik kavramu bireylerin olumlu beklentilerini barmdiran, Scheier ve Carver ile
Seligman dnciiliigiinde gelisen pozitif psikoloji kavraminin nemli bir bilesenidir. Iyimserlik
bireylerin yasadiklar1 olaylara olumlu bir bakis agis1 ile yaklagsmasi, amaglarini
gerceklestirmeye calisirken olumlu seyler ile karsilasacagina dair beklentidir (Scheier ve
Carver, 1985: 220). lyimser bireyler karsilasilan olaylar ya da durumlarin, kotii yanlar
gormek yerine, olumlu yonleri goriirler ve sonuglarinda olumlu olacagini dair bir beklentiye

girerler (Gler, 2009: 130).



Iyimserlik, orgiitlerde insanlar1 ¢alismaya tesvik eden, moral saglayan, olumlu ve
yiiksek beklentileri olmasini saglayan, zorluklar karsisinda sabirli olmasimni saglayan,
yetenekleri sinirli olmasma ragmen fiziksel ve ruhsal olarak canli bireylerin olmasini
saglayan bir ruh hali durumudur (Caligkan ve Erim, 2010: 265). Pozitif psikoloji kavraminin
gelismesindeki dncii kisilerden olan Seligman’a gore iyimserlik kavrami, olaylar1 agiklama
seklidir ve olaylarin iyimser sekilde agiklanmasidir. Tyimserlik kavraminda basarisizlik
dissal, gecici ve o duruma 0zgu iken iyimserligin tersi olarak degerlendirilen kotiimserlik
kavraminda ise basarisizliklar igsel (kendisinden kaynakli), devamli (ebediyen devam eden)
ve yaygin (genel olarak kabul edilen) olarak tanimlanmaktadir (Seligman, 1998: 49). Ayrica
Seligman (Seligman,1998: 15) yaptig1 c¢alismalarda iyimserligin gelistirilebilecegi
degerlendirmesini yapmistir. Carver ve Scheier (Carver ve Scheier, 2002: 240) de
calismalarinda Seligman’1t desteklemis ve ¢esitli miidahaleler ile iyimserligin

gelistirilebilecegini degerlendirmislerdir.

Iyimserlik kavraminda hem ig¢sel hem de digsal etkenlerin amac ve hedefleri
gerceklestirme dogrultusunda etki edebilecegini degerlendirir. Iyimserlik bireylerin bakis
acisin1  genisletmektedir, her basar1 ya da Dbasarisizligin insanin kendisinden
kaynaklanmadigini, bireylerin ne kadar amaglar1 dogrultusunda motive ve umutlu olsa da
dis kaynak etkilerin oldugu ve bu etkilerin bireyleri basarisizliga ugratabilecegini
degerlendirir. Bu yonii ile 1yimserlik bireyleri gereksiz {iziintii ve hayal kirikligindan korur,

caba ve enerjisini gereksiz yere harcamasma engel olmaya c¢alisir (Youssef ve Luthans,
2007: 779).

Iyimserlik kavraminda basar1 igsel olarak sahiplenilir iken, basarisizlik dissal ve
sadece o olay bazinda gerceklestigi degerlendirilir. Iyimser bireyler motivasyonlar1 ve
enerjilerini basarisizlik karsisinda kaybetmezler ¢linkii iyimser bireyler igin basarisizlik
sadece o olay bazinda yasanmistir ve genele yayilamaz diisiincesi mevcuttur (Seligman,
1998: 49). lyimser bireyler basar1 kazandiginda basarmin kendi icsel durumlarmdan
kaynaklandigini kendi i¢ ahlak, gii¢ ve iradeleri sayesinde gelecekte de karsilastigi olay ve
durumlarda da ayni sonucu alacaklarin1 degerlendirirler (Luthans; Youssef ve Avolio, 2007:
87). lyimser bireyler olumsuz durumlarda moral ve motivasyonlarmi bozmaz iken kétiimser
bireyler olumsuz diisiincelere kapilabilir, moral ve motivasyonlar1 diisebilir, basar1 igin emek
ve caba harcamaktan vazgecebilirler. Tyimser bireyler, kotiimserlere gore yaptig islerde

basar1 orani daha yiiksek olabilmektedir (Carver ve Scheier, 2002: 220).
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Iyimserlik kavrami bireylerin basartya ulasmasinda olumlu ve 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bireyler basarisizlik ile karsilastiklarinda kolay bir sekilde pes etmeyip
islerine devam edebilir, moral, motivasyon ve performansi1 koruyabilirler. Iyimserligin
pozitif etkilerinin yaninda olumsuz etkileri de bulunmaktadir (Karaman, 2018: 10). s
ortaminda yiiksek iyimserlik diizeyinde bir yoOneticinin olmasi, yapilan islerin
yavaglamasina, islerin yapilamamasina ya da fazladan maliyetlerin ortaya ¢ikmasina sebep
olabilmektedir (Yasin, 2016: 47-48). lyimserlik kavrami iyi yonetilebilir ise bireylerin is
motivasyonuna, performansina, dayanikliligina, fiziksel ve ruhsal sagligina, akademik,

politik ve mesleki basarilarina katki saglayacagi degerlendirilmektedir (Bozkurt, 2018: 29).

Yapilan aragtirmalar da iyimserlik kavrammin bireylerdeki diizeyinin gelistirebilecegi
ve artirilabilecegi degerlendirilmistir. Schneider (2001)’1n yaptigi ¢alismalarda iyimserlik
kavrammi gelistirebilmek icin geemis, simdiki ve gelecek zaman i¢in Onerilerde
bulunmustur. Gegmis zaman i¢in hosgoriilii olabilmek (olumlu diisiinebilme prensibidir),
simdiki zaman i¢in takdir olabilmek (bulunulan zamani takdir edebilme prensibidir), gelecek
zaman i¢in firsatlar1 kollayabilmek (firsat pencerelerini gérebilme ve degerlendirebilme
prensibidir) bireylerdeki iyimserlik diizey ve seviyesini artiracaktir. Gegmis zaman i¢in
olumsuz duygu ve diisiincelerden kurtulabilmek, simdiki zaman igin yasanilan ani
degerlendirebilmek, gelecek zaman ic¢in firsat pencerelerini gorebilmek ve

degerlendirebilmek bireylerdeki iyimserlik seviyesini artiracagi degerlendirilmistir

(Schneider, 2001: 254-255).

Iyimserlik kavrami, psikolojik sermayenin énemli bilesenleri arasindadir. Insan
kaynaklar1 se¢ciminde goz Oniinde bulundurulan ve bireylerde aranilan 6zelliklerdendir
(Luthans, 2002a: 57). lyimserlik durumu calisanlarm enerji, motivasyon ve performansima
olumlu katki sagladig1 degerlendirildiginde, is yasami i¢in 6nemli bir kavram olmaktadir.
Ozellikle giiniimiizde isletmeler icin farki yaratan en biiyiik kaynak olarak degerlendirilen
insan faktoriiniin is devamliliginin saglanmasi, is kalitesinin bozulmamasi, performansin i¢
ve dis etkenler sebebiyle uzun siire kesintiye ugramamasi, stres yonetimi 6nemli bir
durumdur. Iyimserlik kavrammin &nemi ve gerekliligi is yasaminda her gecen giin daha

dikkat ile ele alinmakta ve son derece énemli gortilmektedir (Guler, 2012: 138).
1.2.4. Dayamkhhk

Dayaniklilik kavrami ile ilgili literatiir de birbirinden farkli bir¢cok tanimlama

yapilmustir. Dayaniklilik kavramy, bireylerin ge¢irmis olduklari travma, hastalik ve zorluklar
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ile bas edebilmesi ve hizlica Ustesinden gelebilmesidir (Wilkes, 1979: 1241). Dayaniklilik,
bireyin is hayatindaki zorluk ve risklere karsi basari ile miicadele edebilme kapasitesi
(Luthans, 2002: 702), zorlu ve olumlu olmayan durumlar ile bas edebilmesi ve ustesinden
gelebilmesidir (Holaday ve McPhearson, 1997: 348). Ayrica dayaniklilik bireyin olumlu ya
da olumsuz durumlara karsi refleks gdstermesi ve karsi koyabilme derecesidir (OzKalp,

2009: 495).

Dayaniklilik kavrami, genel anlamda yas1 kiiciik olanlar ile yiiksek riskli ve zorluklarin
fazla oldugu is ortamlarinda basarilari ile anilan bireylerin deneyim ve tecriibelerinin
arastirilmasi ile sekillenen bir kavramdir. Arastirmacilar tarafindan zorluklar karsisinda
kazanilan bilgi, birikim ve tecriibeler degerlendirilmis, kazanimlarin korunmasi ve

artirtlmas1 yoniinde arastirmalar ve ¢alismalar siirdiirtilmistiir (Richardson, 2002: 308).

Dayaniklilik kavrami iizerinde yapilan ¢alismalarda bireylerin biiyiikk ¢ogunlugunun
dayaniklilik 6zelligini tagidig1 degerlendirilmistir (Giler, 2018: 32-39). Bireyin, drgitlerde
karsilastig1 olumsuzluklar ve stresin iistesinden gelebilmesi olarak degerlendirilen kavram,
genel itibariyle olumsuzluklar1 olumluya ¢eviren pozitif sermaye icin 6nemli bir pozitif bir
deger olarak degerlendirilmektedir (Luthans, 2002: 702).

Calisanlarin dayanikliliklarini ve esnekliklerini anlayabilmek i¢in zorluk ya da sikintili
durumlarin olusmasi1 gerekmektedir. Is ortamlari, 6zellikle rekabet ve kriz donemlerinde
bircok c¢alisan icin stresin, zorluklarm ve kaygilarin fazla oldugu bir ortam olarak
degerlendirilmektedir. Bu gibi travmatik durumlarda ortaya c¢ikan kosullara hizlica
adaptasyon saglamak ve motive olabilmek bireyin dayamklik glcl olarak ifade
edilebilmektedir. Amerikan Psikoloji Dernegi, dayaniklilik kavramini sikintilar, travmalar,
trajediler, tehditler ve strese sebep olan durumlara kars1 bireyin iyi ve hizli adaptasyon siireci
olarak tanimlamigtir (Cetin ve Anuk, 2020: 175). Dayaniklilik ¢atigmalar, riskler,
basarisizliklar, krizler gibi olumsuz durumlarin yaninda sorumluluk artimi, degisimler,
ilerlemeler gibi olumlu olaylar karsisinda da bireyin giiglii durabilmesi ve zorluklarin

ustesinden gelebilmesi anlamimi tasimaktadir (Luthans, 2002: 702).

Dayaniklilik diizeyinin artirilmasinda yonetici ve liderlerin rolii 6nemlidir. Calisan
personelin gelisim diizeylerinin takip edilmesi, giiven ortaminin olusturulmasi, ¢alisanlarin
onemsendigi, calisanlarin isleri ile Ozdeslestigi ve yaptigi isin anlamlandirildig: bir is
ortaminda ¢alisan personelin dayaniklilik seviyesinin artacagi degerlenmektedir (Luthans;
Youssef ve Avalio, 2007: 129-130).
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Dayaniklilik diizeyinin gelistirilmesi kapsaminda iki yaklasim ortaya cikmistir.
Bunlar; proaktif ve reaktif yaklagimlardir. Proaktif yaklasimda, oOrgiitiin dayaniklilik
gereksinimleri kapsaminda yapilandirilmasi: dngoriilmektedir. Yapilanma i¢in U¢ yontem
belirtilmistir. Birinci yontem, risk odakli stratejidir. Bu stratejide stres ve riskler azaltilir.
Ikinci yontem, varlik odaklh stratejidir. Orgiitiin mevcut kaynaklarmnm artirilmas: ve
gelistirilmesi hedeflenir. Ugiincii yontem, ¢alisan becerilerinin artirilmasidir (Luthans;

Vogelgesang ve Lester, 2006: 32).

Reaktif yaklasim ise “Genisletme ve Insa Etme Teorisi” iizerinde sekillenmektedir.
Reaktif yaklasimda pozitif diisiiniilmeye odaklanilmakta ve olumsuzluklardan yeni bir
seyler Ogrenebilmek, anlam ¢ikarabilmek Onemsenmektedir. Bireylerdeki dort dnemli
Ozelligin gelistirmesine yOnelik stratejiden bahsedilmektedir. Birinci strateji, pozitif
duygunun kullanilmasidir. Pozitif duygulara sahip calisanlar daha diisiinceli, davraniglar1
daha bilingli ve dl¢iiliidiir. Bakis ag1lar1 daha genistir. Ikinci strateji, ¢alisanlarm kendilerini
gelistirmesi ve giincellemesidir. Ugiincii  strateji, atif kullanmadir. Yasanilmis
olumsuzluklara kars1 bakis acisinin degistirilmesine yoneliktir. Olumlu duruma ¢evrilen
alg1, yorum ve bakis agisi ile ¢alisanlarm geriye doniik kaygi ve stresleri giderilir. Dérdunci
strateji, dayaniklilik kullanimidir. Calisanin yaptigi isi anlamlandirabilmesi, isinde yetkin ve
kontrol sahibi olabilmesi ve yasamis oldugu deneyimler ile olumsuz olaylara karsi
koyabilmesi, dayanim giiciiniin artirilmasi olarak ifade edilmektedir (Luthans; VVogelgesang
ve Lester, 2006: 36-38).

Luthans ve arkadaglar1 tarafindan dayaniklilik seviyesini artiracak iic 6nemli 6zellik
oldugu degerlendirilmektedir. Bu 6zellikler varliklar, risk faktorleri ve degerlerdir (Luthans;
Youssef ve Avolio, 2007: 117-118).

e Varliklar: Bireylerin 6ziinde var olan pozitif benlikleri, yetenekleri, hayata dair
pozitif yaklasimlari, inanglar1 gibi var olan 6zellikleri, bireylerin dayaniklilik diizeylerinin
artmasina destek olur (Luthans ve Youssef, 2004: 152).

e Risk Faktorleri: Risk faktorleri genel anlamda istenmeyen durum ya da sonuglarin
ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Olumsuz durumlar iyi yonetilmesi durumunda
bireylerin gelismesine, memnuniyetsizlik ve sikayetlerin asilmasina, yeni alan ve fikirlerin
ortaya ¢ikmasma yardimci olacagi degerlendirilmektedir (Luthans; Youssef ve Avolio,
2007: 117-118).
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e Degerler: Bireyin icinde bulunan benligi, duygu, diisiince ve inanglar1 ifade eder.
Degerler bireyi tanimlayan, bi¢imlendiren ve tutarli olmasini saglayan oOzellikleridir.
Bireyde bulunan deger ve inanclar, bireyin istenilen hedef ve amaclarina ulasmasinda en
onemli sermayesi oldugu degerlendirilmektedir (Luthans; Youssef ve Avolio, 2007: 117-
118).

Yapilan bilimsel aragtirmalarda zorluklar ve basarisizliklar ile karsilasan bireylerin,
kazandiklar1 deneyim ve tecriibeler ile daha donanimli ve dayanikli bireyler olduklari
degerlendirilmis. Yasanilan zorluklarin, bireylerin hayatlarma daha ¢ok deger ve anlam

kattig1 degerlendirilmistir (Luthans ve Youssef, 2004:154).

Bireylerin dayanikliligini artirabilecek stratejiler bulunmaktadir. Bu stratejiler
(Jackson; Firtko ve Edenborough, 2007: 6).

e Orgiit icerisinde etkili ve giiclii ag ile profesyonel iliskinin olusturulmasi
gerekmektedir.

e Orgiit icerisinde pozitif diisiinceye verilen deger artirilmali, bireyler pozitif
diisiinceye tesvik edilmelidir.

e Orgiit icerisinde bireylerin duygusal zekalar1 desteklenmeli, gelistirilmelidir.

e Orgiit icerisindeki bireylerin, 6zel ve is hayatlar1 arasindaki dengeyi saglamalarina
yardimc1 olunmali ve desteklenmelidir.

e Orgiit igerisinde tecriibe ve birikimlere deger verilmeli, bunlarin 6rgiit igerisinde

aktarilmas1 ve kullanilmasini saglamalidir.

Dayaniklilik, psikolojik sermaye kavrammin Onemli bilesenlerinden birisidir.
Bireylerin ¢alisma hayatlarinda karsilastiklar1 zorluk ve sikintilarda en biyiik giicleri
olmaktadir. Is sahipleri ve yoneticiler icin de ¢ok 6nemli bir kavramdir, dayamklilik.
Dayaniklilig1 zayif olan ¢alisanlar, zorluklar ve stresli ortamlar ile karsilastiklarinda islerine
olan bagliliklari, motivasyonlar1 ve devamliliklar1 azalabilmektedir. Zorluklar ve sikintili
durumlar da etkili iletigim, iyi yonetim, pozitif diisiinme, yardimlagsma gibi bir¢ok pozitif
kavramin etkisi ile zorluklar agilmakta kazanilan tecriibe ve deneyimler ileride yasanacak
zorluklar i¢in en biiyiik dayanimlar olmaktadir. Dayaniklilik, bireylerin kazanmasi gereken
cok dnemli bir 6zellik olmakla birlikte, orgiitlerinde bir biitiin olarak sahip olmasi gereken
cok degerli bir 6zellik olmalidir (Luthans; Youssef ve Avalio, 2007: 129-130).

Bir sonraki boliimde ise adanmislik kavrami ele alinmaktadir.
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IKiNCIi BOLUM
ISE ADANMISLIK
2.1. ISE ADANMISLIK KAVRAMI

Calisma hayatinda Orgiitsel davraniglar ve pozitif psikolojinin 6éneminin artmasiyla
birlikte ise adanmiglik kavraminin 6nemi artmis ve bu kavram lizerine yapilan ¢aligmalarin
say1s1 artmustir. Ise adanmislik kavrami ding olabilmek, kendini ise adamak ve yaptigin ise
odaklanmak gibi pozitif kavramlar1 barindiran, insanlar1 tatmin edici 6zellikte pozitif bir ruh
durumu olarak adlandirilmaktadir (Schaufeli; Salanova; Gonzalez-Roma veBakker, 2002:
71). Adanmishk kavrami katilimci, bagl, tutkulu, coskulu olmaktir. Yapilan ise
odaklanabilmek ve odaklanilmis ige karsi gosterilen ¢aba ve enerji olarak adlandirilmaktadir

(Schaufeli; Bakker, 2010: 12).

Adanma kavrami genel olarak vakfetmek, baglanmak ve baglant1 gibi kavramlarla es
olarak kullanilabilen bir kavramdir (Celep, 2014 :15). Yapilan literatiir taramasinda
adanmak, cezp olmak, angaje olmak, biitiinlesmek ve baglilik gibi farkli anlamlar ile es
olarak kullanildig1 goriilmektedir (Ardig; Polatg1, 2009: 36). Ise adanmslik, bireyin isleri ile
ilgili olumlu duygular beslemeleri, yaptig1 isleri anlamli, yonetebilir bulmalar1 ve isleriyle ilgili
gelecek icin olumlu diisiince igerisinde olmalaridir (Attridge, 2009: 384). Ise adanmislik
kavrami yapilan isten onur duyma hissi olarak ifade edilebilir ve ¢alisanlarin igsel
motivasyonunu bir gostergesidir. Calisanlarin olumlu diisiinceler ile islevsel olma
durumudur (Yavan, O., 2016: 279). Ayrica ise adanmuslik bireylerin yapmus oldugu is ve
etkinliklere tam olarak odaklandigi psikolojik durumdur. Adanmislik durumunda iki temel
unsur mevcuttur. Bu iki unsur dikkat ve yogunlagmadir. Dikkat zihinsel olarak ise odakla

durumu iken, yogunlagsma yapilan ise odaklanma ve kendinizi ise kaptirma olarak ifade
edilmektedir (Rothbard, 2001: 656).

Adanma kavrami sadik olmak olarak da tanimlanabilmektedir. Kole olanin efendisine,
memur olanin ddevine, asker olanin yurduna sadakati gibidir. Baglilik ifadesi bireylerin
kendilerinden daha 6nemli ve biiyiik olugunu distindiikleri seylere olan bagligi ifade
etmekle birlikte yerine getirilmesi zorunlu olana bir durumu ifade eder. Insanlar ilk
bagliliklari, dogadan korunmak ya da savagmak gibi ortak nedenler ile kiigiik gruplara
olmustur. Insanlarmn baghliklari cesitli gereksinimlerin karsilanmasi hususunda ortaya ¢ikan
is birlikleri ile baglamistir. Zamanla bu durum gelismis baglilik insan topluluklarma karst
olmustur (Ergun, T., 1975: 99).
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Bireylerin kuruma olan bagliligi pozitif bir tutumdur. Pozitif duygularin hakim oldugu
kurumlarda kurum verimliligi ve etkinligi artma egilimi gosterdigi degerlendirilmektedir
(Ariani, 2013: 46). Ayrica ¢alisanlarin, kurum g¢ikarlarini igsellestirip kurum hedefleri
dogrultusunda gosterdigi caba ve davramiglar bitlnu pozitif bir tutum olup kurum

verimliligini artirdig1 degerlendirilmektedir (Lin, 2010:517).

Orgiitler, kiiresel rekabet ortaminda ¢alisanlarindan pozitif tutum beklemekte ve bu
beklentiyi gerceklestirebilecegi degerlendirilen insan kaynaklarina Onem vermekte ve
yatirim yapmaktadir. Ise adanmislik kavrami 6rgiitlerin insan kaynaklarina ve insana yapmis
olduklar1 yatirimin dlgiilebilmesine olanak saglayan bir yol olarak ortaya ¢ikmistir (Kumar;
Sia., 2012: 31).

Adanmislik, orgiitlerde calisanin duygusal, bilissel ve fiziksel olarak bir biitlinliik
icerisinde kendilerini islerine verebilmesi durumudur (Kahn, 1990: 694). Adanmislik
kavraminda, fiziksel olarak adanmislik canlilik, is zorluklarmn {istesinden gelebilmek ve
zinde olabilmeyi ifade eder. Biligsel olarak adanmiglik ¢alisanlarin calisma ortami ve kisiler
ile ilgili tutumlarini ifade eder. Duygusal boyut ise ¢alisanlarin nasil hissettikleri ile ilgilenir,
pozitif ya da pozitif olmayan duygu ve diisiince buttininu ifade eder (Kular; Gatenby; Rees;
Soane ve Truss, 2008: 3).

Ise adanmishik, yapilan isten gurur duymak, coskulu olmak olarak
tanimlanabilmektedir ayrica hedeflere ulasabilmek i¢in davranislari olumlu yonde tesvik
eden, yuksek dizeyde bireyleri hareketlendiren, siirekli ¢aba i¢eresinde olmay1 saglayabilen,
aklin olumlu ve islevselligini ortaya koyabilen i¢gsel motivasyon odakli bir kavramdir

(Yavan, 2016 : 279).
2.2. ISE ADANMISLIK ILE ILGILi YAKLASIMLAR
2.2.1. Kahn’mn Ise Adanmishk Yaklasim

Ik olarak ise adanmushik kavrami William Kahn (1990) tarafindan literatiire
kazandirilmistir. Kahn adanmuslik kavramini ‘Bireylerin kendilerini hem fiziksel hem

duygusal hem de biligsel olmak iizere tamamiyla islerine vermeleri’ olarak ifade etmistir

(Kahn, 1990: 694).

Ise adanmishk {i¢ boyutta gerceklesmektedir. Bunlar fiziksel, duygusal ve bilissel
boyutlardir (Kahn, 1990: 694). Fiziksel adanma boyutu bireyin bedenen tam anlamiyla

kendisini igene vermesi, yliksek diizeyde performans sergilemek i¢in yogun ¢aba harcamasi,
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tiim gayretini gosterip ¢ok calismasidir. Duygusal adanma boyutu, ¢alisanlarin isleri ile ilgili
duygusal bag kurmalari, islerinde istek ve arzulu olmalaridir. Caliganlarin yaptigi islerle
gurur duymalari, benimsemeleri ve isleriyle ilgili enerjik ve olumlu duygularda olmalarini
ifade etmektedir. Biligsel adanma boyutu, calisanlarin iglerine 6zenli olmasi, islerine
yogunlagmasidir. Yaptiklar iglerde zihinsel enerjilerini harcamalari, islerini dikkatli yapip,

akillarmi iglerine vermesi olarak ifade edilmektedir (Kanbur ve Kanbur, 2018 : 363-364).

Kahn tarafindan ¢alisanlarin ise adanmalarini etkileyen ii¢ faktor oldugu belirtilmistir.
Bu ti¢ faktor glivenlik, anlamlilik ve var olmaktir. Glivenlik faktoriinde, calisanlarin mevcut
i3 pozisyonlarindan ve statiilerinden endise etmeden calismasidir. Anlamlilik faktord,
calisanlarin iglerini yaparken duyduklar1 heyecan, cosku ve islerini yaparken duyduklari arzu
olarak ifade edilebilir. Var olma faktorii, c¢alisanlarm is yerlerindeki pozisyonlarimn,
calisanlarin yetenek ve becerilerine uygun olmasi olarak ifade edilebilir (Kahn, 1990: 705).
Bu ii¢ faktoriin oldugu ¢alisma ortamlarinda ¢alisanlar, mevcut pozisyonlarmin kendileri
acisindan anlamli, giivenli ve uyumlu oldugunu diisiinmeleri sebebiyle ise adanmalar1

artmaktadir (Kahn, 1990: 703).
2.2.2. Schaufeli’nin ise Adanmishk Yaklasim

Schaufeli tarafindan yapilan ¢alismalarda adanma kavrami, li¢ boyutta acgiklamustir.
Bunlar; dinglik, yogusma ve adanmadir. Dinglik boyutu, ¢alisganin ig ortaminda enerjisinin
yikksek ve zihinsel olarak giiclii olmasi olarak ifade edilebilir. Calisanin is yapabilme
gayretini ve direncini artirir. Yogusma boyutu, calisanin igine yaparken odaklanmasi ve tiim
dikkatini isine vermesi olarak ifade edilebilir. Adanma boyutu, ¢alisanin isinde mutlu olmasi
ve yaptiklart is ile gururlanmasi durumu olarak ifade edilebilir (Schaufeli; Salanova;
Gonzalez-Roma ve Bakker, 2002: 74-75).

2.2.3. Maslach Ve Leiter’in Ise Adanmishk Yaklasim

Maslach ve Leiter’ e gore, kisilerde tilkenme duygusu ortaya c¢iktiginda kisilerin
adanmisliklarmin, enerjilerinin, yeterlilik hissinin ve basarilarinin azalmaya basladig1 hissi
ortaya ¢ikmistir. Kisilerin adanmislik seviyeleri ile tiikenmislik seviyesi arasinda ters bir
iliski bulunmaktadir. Tiikenmislik seviyesindeki azalma, adanmislik seviyesini artirmaktadir

(Bal, 2009: 546).

Tiikenmislik kavrami lizerine calismalar yapan Maslach, c¢alismalarinda ise

adanmighgi, tilkenmislik kavraminin zitt1 olarak gdérmiis ve caligmalarinda iki kavram
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arasindaki iligkiye (Sekil 3) yer vermistir. Yaklasim modelinde kisilerin isleri ile
biitiinlesebilmesi i¢in duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve diisilk basar1 hissi gibi
kavramlarin yerine enerji, biitiinlesme ve yeterlilik kavramlarina yer verilmistir (Ardig ve

Polatg1, 2009: 35-36).

Tiikenmislik ise adanmishk
e Duygusal olarak tiikenmek e Enerji
e Duyarsizlagmak e Biitiinlesme
e Diisiik basar1 hissine kapilmak o Yeterlilik

Sekil 3: Tiikkenmislik Antitezi Yaklasim1 Modeli (Maslach; Schaufeli ve Leiter, 2001:
416-418).

Is hayatinda biitiinlesmenin saglanabilmesi i¢in, birey ve isin uyum igerisinde olmasi
gerekmektedir. Uyumun saglanabilmesi i¢in alti durumdan bahsedilmektedir. Bunlar; is
yerlerinde is yiikiiniin dengeli, siirdiiriilebilir olmas1 ve asir1 yiiklenme olmamasi, kisilerin
islerini kontrol edebilme gii¢lerinin olmasi, is yerlerinde basar1 ddiillendirilmesinin olmasi,
kisilerin baskalariyla pozitif baglant1 kurabilmesi ve sosyallesebilme imkaninin olmasi, is
yerlerinde adalet algisinin ve adaletin olmasi ve insani degerlerin dnemsenmesidir. Bu
durumlarin saglanmasi ile is yerinde uyumun saglanmasinin miimkiin olacagi
degerlendirilmistir (Maslach; Schaufeli ve Leiter, 2001: 414-415). Bireyler ve isler
arasindaki uyumsuzluklarin ¢6ziiliip, is alanlarinda biitiinlestirmelerin saglanabilmesi i¢in,
orgiitii ve bireyi kapsayacak sekilde diisiinmek gerekmektedir. Orgiitlerde adanmishigi
onemli Olglide etkileyen ve azaltan tiikenmislik durumunun ortaya ¢ikmasindaki sebep,
bireysel kaynaklardan ¢ok orgitsel kaynaklardan oldugu degerlendirilmektedir. Orgiitlerde
meydana gelen tliikenmigligin ¢6ziimii i¢in cogunlukla Orgiit ortamn detayli olarak

incelenmeli ve kapsamli bir ¢oziim iiretilmelidir (Maslach ve Leiter, 1997: 79).
2.3. ISE ADANMISLIGI ETKIiLEYEN FAKTORLER
2.3.1. Bireysel Faktorler

Bireylerin kendilerini iyi tanimalari, kisisel gelisimlerine 6nem vermeleri, ihtiyag¢larini
bilmeleri ve belirleyebilmeleri, yapmis olduklar1 islerle ilgili bilgi birikimlerine sahip
olmalar1, zaman kavramini bilmeleri ve yonetebilmeleri, yapmis olduklari islerle ilgili yeterli

bilgi birikimine sahip olmalar1, kendi kapasitelerini bilmeleri, bireylerin ige adanmigliklarina
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etki eden bireysel faktorler olarak degerlendirilebilir (Oztiirk, 2019: 25). Ayrica bireysel
faktorler; bireylerin yasi, cinsiyetleri, egitim durumlari, Orgiitteki yetki diizeyleri ve
konumlar1 olarak degerlendirilebilir. Yas faktorii 6nemli bir faktor olup, bireylerin yaslarina
gore tercihleri degisken olabilir (Allen, 1993: 49-55). Bireylerin yaslarina gore algilamalart,
talepleri ve beklentileri farklilasir. Yasin biiyiimesi ile isten ayrilmalar azalmaktadir. Ilerlemis
yaslarda isten ayrilma durumunda, is bulamama kaygisi ortaya ¢ikmakta ve bu durum yasi
ilerlemis olan bireylerin drgtlere aidiyetini artrmaktadir (Saldamli, 2009: 32-33). Bireylerin
egitim seviyelerin yiiksek olmasi ile 6rgutten beklentisini artabilir, beklentiler ger¢ceklesmez
ise bireyler farkli alternatiflere yonelebilir ve yeni firsatlar1 arastirabilir, bu durumun
bireylerin érgtitlerine olan bagliligini diisiirdiigii degerlendirilmektedir (Ince ve Giil, 2005 :
67). Orgiitlerde ¢alisma siiresi arttikca, bireylerin kendilerine yaptig1 yatirim artmaktadir ve
bu durum uzun siiredir ayni1 orgiitte gérev yapan bireylerin aidiyet duygusunun artmasina

sebep oldugu degerlendirilmektedir (Ince ve Giil, 2005 : 73-74).

Bireylerin kendilerini tanimalari, isleri ile ilgili bilgi sahibi olmalars, isleriyle ilgili risk
ve zorluklar1 bilmeleri, gercekei beklentiler icinde olmalari, kendilerini motive edebilmeleri,
stresle bas edebilmeleri bireysel faktdrler arasindadir. Orgiitlerin adanmislik seviyesinin
yiiksek olmasi ile bireylerin 6grenmeye olan ilgisi, merak seviyesi, bilgiye olan ilgileri ve
kendilerini ifade etme becerilerinin yiikseldigi s6ylenebilir (Turgut, 2010: 66). Orgitlerde
adanmislik ve biitiinlesmeyi etkileyen 6nemli bireysel faktorlerden birisi strestir. Bireylerin
is ortamlarinda yasamis oldugu stres ile bas edebilmeleri sosyal ortamda yasadiklari stres ile

bas edebilmesinden zor olmaktadir (Ardi¢ ve Polatgi, 2009: 40).
2.3.2. Orgltsel Faktorler

Orgiitsel baglilik kavrami, is yapanlarin drgiitleri igin hissettikleri olumlu duygular
seklinde degerlendirilebilir (Gul; Oktay ve Gokge, 2008: 3). Orgiitsel faktor ile adanma
arasindaki bag kavrami, alinan ticretler, orgiitiin kurumsal kiiltiirii, 6rgiitsel iletisim ortama,
orgiitiin yonetin tarzi ile agiklanabilir (Ince ve Gul, 2005: 79). Orgiitlerde is gdrenlerin
psikolojik, sosyal ve fiziksel refahlarini artiric1 diizenlemeler ve iyilestirmeler, i gorenlerin

Orguti olan baglilik ve is yapma istekleri artirmaktadir (Y1ldiz, 2018: 61-62).

Orgiitler, ¢alisanlarin islerini benimsemeleri ve isleri ile 6zlesmesini isterler (Aktas ve
Akdemir, 2019: 311). Orgiitsel baghlik kavrami, ¢alisanlarin strekli 6rgit icinde var
olabilme istegi ve orgiitleri i¢in ellerinde gelen ¢abayi harcayarak, Orgdtlerin hedef ve

amaglarmi yerine getirebilme istegi olarak tanimlanabilir (Kanbur; Ozyer ve Akyiiz, 2017:
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302). Orgiitsel baghlik, is yapamin kendisini kurumun bir varligi olarak gdrmesi ve
ozdeslesmesi ile baglamaktadir (Izgar, 2008: 319). Ozdeslesme kavrami bireyin bir gruba
aidiyet duymasi, grubun basarisin1 kendi basarist gibi benimsemesi ve bu dogrultuda

caligmasidir (Ashforth ve Mael, 1989: 34-35).

Orgiitlerde baglilik, drgiitlerin ve is yapanlarm karsilikli olarak beklenti ve isteklerini
icermektedir (Bayram, 2006: 128). Orgiitsel baglilik, drgiitler ile is yapanlar arasinda var
olan ya da olusan bir uyumun fonksiyonu olarak ifade edilebilir (Boylu; Pelit ve Glger,
2007: 56).

Orgiitlerde iletisim, her seviyedeki is gorenin aralarinda bilgi ve fikir aktarimi
yapmasidrr. Iletisim orgiitlerin amaglarma ulagsmasinda 6nemli bir rol oynamakta,
tecriibelerin, bilgi ve birikimlerin aktarilmasmi yardimci olmakta ve Orgit aidiyetini

artirmaktadir (Zeyrek, 2008: 64).

Orgiitsel baghilik kavrami, is yapanlarin Orgiitin amaglarin1 ve orgiitsel degerleri
benimsemesi, 6rgiitte var olabilme istegi, fedakarlikta bulunmaya istekli olabilmesi, érgut
icsellestirebilmesi ve benimsemesi olarak tanimlanabilir (Giimiistekin; Ozler ve Yilmaz,
2010: 4). Orgiitlerde is yapanlar arasindaki is birligi dnemli olup saglikli bir is birligi ortam1
olusturulmalidir. is yapanlara hedefler, devam eden siregler ve ilerlemeler anlatilmals,
degerlendirmeler yapilmali ve ¢alisanlarin fikirleri alinarak, yaratici ve katilimci olmalari

saglanmalidir (Bakker ve Leiter, 2010: 178).

Orgiitlere baghiligm olumlu bir is ortamiyla arttig1 degerlendirilmektedir (Dogan,
2008: 2). Orgiitlerde ¢alisanlarin, adaletli bir ortamim var olduguna inanmalar1 (Solak, 2014:
25), adaletli iicret politikasmin olduguna inanilmasi (Ince ve Giil, 2005: 79) ve saghkli 6rgiit
kiiltiirliniin var olmasi, bagliligi olumlu etkiler, belirsizlik durumlarinda yol gosterici olur ve
orgiit bagliligini artirir (Aytekin, 2016: 61). Ayrica 6rgiit igerisinde 6dullendirme sisteminin

olmasi, ¢aligma istegini artirir ve bagliliga olumlu katki saglar (Dogan, 2008: 2).
2.4. ISE ADANMISLIGIN UNSURLARI

Schaufeli ve Bakker’in yapmis oldugu c¢aligmalarda ise adanmishik kavraminin;
dinglik, adanmislik ve 6ziimseme kavramlarindan olusan ii¢ boyut icerdigi ifade edilmistir

(Schaufeli; Salanova; Gonzalez-Roma ve Bakker, 2002: 71).

20



2.4.1. Dinglik

Dinglik kavrami, ¢alisanlarin is ortaminda enerjik, gayretli ve sabirli olmalar1 zihinsel
olarak ise direngli ve dayanikli olmalarmi ifade etmektedir (Schaufeli; Salanova; Gonzalez-
Roma ve Bakker, 2002: 74).

Is ortaminda ding olmak, duygusal agidan dayanikh ve giiglii olabilmek, goniillii olarak
caba sarfedebilmek, karsilasilan giicliik ve zorluklara kars1 durabilme ve direngli olabilmeyi
ifade etmektedir. Kendisini is ortaminda ding hisseden kisilerinin zorluklar karsisinda
motivasyon ve sabirlar1 yiiksektir (Turgut, 2011: 156). Islerine odaklanirlar ve yilmadan
islerini kararlilik ve istekle yerine getirmeye ¢aligirlar (Kiral, 2022: 92).

Dinglik kavramu, fiziksel gii¢, duygusal enerji, bilissel canlilik bilesenlerinden olusur.
Fiziksel giic; bedensel giicli tanimlayan yetenek ve yeterlilikten olusan bilesendir. Duygusal
enerji; empati kurabilme, sempatik ve sefkatli olabilmeyi ifade eden bilesendir. Canlilik;
aktif olabilme, ¢evik ve gayretli olabilme ile ¢alismalarda yeni fikirler ortaya koyabilmeyi
ifade eden bilesendir. Bilesenler birbirini etkilemekte olup, olumlu ya da olumsuz durumlar
diger bilesenleri de benzer sekilde etkilemektedir (Cortés-Denia; Lopez-Zafra ve Pulido-
Martos, 2023: 766). Ding bireyler orgiitlerini de etkiler, sahip olduklar1 motivasyon, enerji,
zorluklar ile miicadele azmi ve kararliliklar1 diger ¢alisma arkadaslarini da etkiler, 6rgiit icin

olumlu sonuglarin dogmasini saglarlar (Asc1 ve Baysal, 2019: 40).

Dinglik kavrami i¢sel bir durum olup kisilerin enerjik, canli, fiziksel olarak direncli,
bilissel olarak yaratici, pratik ve hizli olmasini hissettiren bir durumdur. Dinclik seviyesinin
yiiksek olmasi kisilerin, islerine motive olmasini, sevkle yapmasini, fiziki kabiliyet olarak
yiiksek seviyede olmalarini, zihinsel olarak ferah, aktif ve yeniliklere a¢ik olmas1 durumudur
(Little; Nelson; Wallace ve Johnson, 2011: 467). Dinclik duygusu yiksek kisilerin, islerinde
yiiksek diizeyde enerji, cosku ve nese gosterdikleri, yeni deneyimlere agik, yaratict ve
kesfetme duygusunun yliksek oldugu, islerine ve oOrgiitlerine zihinsel olarak uyumlu

olduklar1 gézlemlenmistir (Bakker; Evangelia ve Sanz-Vergel, 2014: 397).

2.4.2. Adanmishk
Adanmiglik, kisilerin islerine glighii baglanmalari, islerini 6nemli, degerli, ilham verici,
heyecanli, cosku verici ve meydan okuyucu bulmalari olarak tanimlanabilir (Schaufels;

Bakker ve Salanova, 2006: 702).
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Adanmishik bilinci yiiksek olan bireyler, yaptiklari islerin bir anlami ve amaci
oldugunu diisiintirler ve yaptiklari isler i¢in miicadele etmeleri gerektigini diisiiniirler.
Yaptiklari isler onlar icin ilham verici, ilgi ¢ekicidir. Islerini hevesle yaparlar, yaptiklar1 isler
onlar i¢cin gurur kaynagidir ve islerini yaparken islerine odaklanir, kendilerini islerine

kaptiracak kadar yogunlasarak ¢aligirlar (Turgut, 2010: 69).

Adanmiglik, bireylerin iglerini 6nemli ve anlamli gérmesini saglamaktadir. Bireylerde
mutluluk hissi ve daha ¢ok gorev iistlenme istegi olusturur. Bireylerin yapmis oldugu
islerdeki aktif katilimi ve islerini hayatlarinin merkezine almalarm adanmighik ile
aciklanabilir (Oztiirk; Kogyigit ve Bal, 2011: 86). Adanmuslik ile bireylerin Gstlendikleri is
yiiklerinin yonetebilir oldugunu diisiinmekte ve isleri ile ilgili gelecekteki beklentileri

konusunda umutludurlar (Attridge, 2009: 384).

Orgiitlerde ise adanmislik ile ¢alisanlarin 6rgiit icerisindeki gayretli, hevesli, gururlu,
azimli ve yaratici durumlari, psikolojik bir bitinlik ile 6rglte adanma durumu olarak
degerlendirilmektedir (Genger, 2017: 48). Calisanlarin géstermis olduklar1 6zveri ne kadar
yuksek olur ise paralel olarak érgutlerine saglayabilecegi katki da o denli yiiksek olacaktir
(Arora ve Adhikari, 2013: 54).

2.4.3. Yogunlasma

Yogunlagma kavrami, ¢alisanlarin yiiksek motivasyonu ile islerine kendilerini tiimiiyle
vermeleri, islerini 6ziimsemeleri ve islerine odaklanmasi olarak ifade edilebilmekte ayrica
yogunlasma, kisilerin is ortamlarinda ve yaptigi islerde dikkatli, bedensel ve zihinsel olarak
uyumlu ve agik, adaptasyonu yilksek ve tam kontrolli olabilme durumu olarak ifade
edilebilmektedir (Schaufeli; Salanova; Gonzalez-Roma ve Bakker, 2002: 75).

Yogunlagma, calismalarin iglerine tamamen odaklanmalar1 ve iglerini yaparken mutlu
olmalaridir. Calisanlarin islerinde mutlu olmalar1 ve odaklanarak yapmalari, zamanin hizli
gecmesini ve c¢alisanlarin islerinden ayrilmakta gecikmesini saglamaktadir. Calisanlar
yaptiklari isten zevk alirlar ve yapilan ig kendilerinin hobisi olur (Schaufeli ve Bakker, 2010:
11). Islerine yogunlasan ¢alisanlar zaman kavramimi1 unutur ve mola vermeksizin ¢aligmasima

devam ederler (Turgut, 2013: 2).

Yogusmada bireyler yaptiklar1 isten mutluluk ve zevk duyarlar, zaman kavrami
kaybolabilir ve tamamen islerine yogunlasabilirler. Bu durum ornekleminde yogusma

boyutu akis(flow) kavrami birbirine benzetilmektedir (Turgut, 2010: 66). Akis kavraminda
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da yogusma kavrami gibi kisiler islerine tamamen odaklanir, zaman kavramina dikkat etmez
ve yaptigi isten mutluluk duyar ve zevk alirlar (Bakker, 2008: 400). Akis deneyimi ve
yogunlagma arasinda farklar da bulunmaktadir. Temel fark akig deneyiminin kisa siiren ve
belli bir doruk deneyimi olmasina ragmen (Genger ve Ayyildiz, 2018: 609), yogunlagma

genellikle daha kalic1 ve uzun siiren bir zihinsel durumdur (Turgut, 2010: 67).

Ise adanmuglikta bireyler islerini sever, keyif ve mutluluk ile yaparlar. Adanmishkta
bireyler islerine bagimh degildir, is disinda sosyal hayatlarinda da yaptig1 seylerden keyif
alirlar ve bu durum sebebiyle iskolik bireylerden ayrisirlar, iskolik bireyler giiclii, karsi
konulamayacak diizeyde bir i¢sek dirti ve siiriiklenme ile sik1 ¢aligma igerisinde olurlar,

sosyal hayattan keyif alamazlar (Bakker; Schaufeli; Leiter ve Taris, 2008: 190-191).
2.5. ISE ADANMISLIK iLE iLGILi DIGER KAVRAMLAR

Ise adanmishik kavramu, orgiitlere sagladig: katkilar sebebiyle akademik gevrelerce ve
is hayat1 tarafindan ilgi gérmiis bir kavramdir (Saks, 2006: 606). Ise adanmislik kavraminin
bazi1 kavramlar ile iliskili oldugu degerlendirilmektedir (Y1lmaz, 2023: 53). ise adanmishk
ile ilgili birgok yakin kavram olmakla birlikte; orgiitsel baglilik, is tatmini, iskoliklik ve
pozitif psikoloji kavramlar1 6n plana ¢ikmaktadir (Kurt, 2023: 25).

2.5.1. Orgiitsel Baghhk

Baglilik kavrami, bireyin igine olan sadiklig1, ilgi ve alakasi ile kurumunun degerlerine
kars1 hissetmis oldugu giiclii inangtir (Cekmecelioglu, 2006: 155). Orgitlerde, bireyin
calismakta oldugu orgiit icerisinde kendisine verilen olanak ve yararlar dogrultusunda 6rgiit

ile bireyin arasinda orgiitsel bag olusmaya baslamaktadir (Keles, 2006: 44).

Orgiitsel baghlik kavrami, bireylerin kendi amaglar1 ile &rgiitlerin amaglarmin
0zdeslesmesi durumudur (Steers, 1977: 46). Bireylerin 6rgite sadakatleri, dzverileri,
adamas1 ve katilimcilig1 olarak ifade edilmektedir. Orgiitlerin deger ortaya koymasinda
orgiitsel baglilk olumlu katkilar saglamaktadir (Cekmecelioglu, 2006: 122). Orgiitsel
baglilik, bireylerin 6rgiitlerine olan psikolojik bagliliklari olup bireylerin inan¢larmin, orgiit
icin Onemli olan degerlerin, oOrgiit sadakatinin, ise katilmmin bir gostergesidir

(Tengilimoglu ve Mansur, 2009: 72).

Orgiitsel baghlik ile ilgili gelistirilen modellerden biri de ¢ok boyutlu modeldir. Bu
modelde orgiitsel baghilik iic boyut ile anlatilmaktadwr. Bu boyutlar; duygusal baglhlik,
nomatif (ahlaki) baglilik ve devam bagliligidir. Duygusal baghlik boyutunda; calisanlar
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orgiitleriyle 6zdeslesir. Duygusal bag ne kadar giiglii ise calisanlarin 6rgiitten kopmalar1 o
kadar giic olur. Nomatif baglanma boyutunda; calisanlarin Orgiitte kalma zorunlulugu
duygusundan bahsedilmektedir. Devam baglilik boyutunda; 6rgiitten kopmalari, ayrilmalar1
durumunda yasayabilecekleri olumsuzluklar ve katlanabilecekleri maliyetlere odaklanmalari

ile orgiitte kalma durumlari ifade edilir (Meyer ve Allen, 1991: 67).

Ise adanmislik ile drgiitsel baglilik kavramlari, drgiitsel performans agisindan olumlu
katkilar sunmalar1 sebebiyle benzerlik gosterdikleri ifade edilmistir (Armstrong, 2007: 137).
Ancak ise adanmiglik kavramu ile orgiitsel baglilik kavrami arasinda farklar da mevcuttur.
Orgiitsel baghlik, calisanlarm orgiitiine karsi gdstermis olduklar1 tutum ve baglilik olarak
ifade edilir iken ise adanma, calisanin yaptig: isler ile ilgili olup islerine yogunlasmasi ve

tam konsantre olma durumu olarak ifade edilmektedir (Saks, 2006: 602).
2.5.2. Is Tatmini

[s tatmini, drgiitlerde gahisanlarin yapilan isler siiresince ve neticesinde sahip olduklari
duygularin biitiiniidiir ve bu siirecte sahip olunan pozitif bir ruh hali durumudur (Karatas ve
Giiles, 2010: 75). Is tatmini, calisanlarin yapmis olduklari islerinden aldiklar1 memnuniyet
seviyesinin bir gostergesidir (Locke, 1969: 316). Is tatmini, orgiitlerde calisanlarm

duyduklar1 hosnutlugun bir gostergesidir (Bakker, 2011: 265).

Is tatmini, bireylerin islerini degerlendirmesi ile ilgili olup ise adanmishk bireylerin
isleri ile ilgili hissettikleridir (Simbula ve Guglielmi, 2013: 119). Is tatmini bireylerin
gorevleri veya islerine kars1 gosterdigi duygusal tepkimeler (Demir; Usta ve Okan, 2008:
140) ve is tecriibeleri sonucunda yasadiklari pozitif duygular ve olumlu ruh halinin
butintdur (Karatas ve Giiles, 2010: 75). Calisanlarin yapmis olduklar1 isler neticesinde
aldiklar1 sonuglar ile bekledikleri sonuclar arasindaki denge is tatmin diizeyini belirlemekte

ve ¢alisanlarin istekliligini etkilemektedir (Ergeneli ve Eryigit, 2001: 159).

Orgiitlerde is tatminini etkileyen pek ¢ok unsur bulunmaktadir. Genel cercevede
kisisel ve kurumsal faktorler olmak iizere iki unsurun etkiledigi degerlendirilmektedir
(Blenegen, 1993: 37). Kigsisel faktorler, kisilerin duygu, diisiince, beceri, saygi, basari,
istekleri, ihtiyaglar1 ve diisiince diizeyi olarak degerlendirilebilir (Kok, 2006: 293-294).
Kurumsal faktorler ise igin niteligi, yiikselebilme firsatlar, iicret ve iicret dagilimi, denetim,
caligma arkadashig: iligkileri, yonetimin ¢alisanlara karsi tutumu olarak degerlendirilebilir

(Gibson; Ivancevich ve Donnelly, 1997: 37).
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Orgiitlerde kisisel ve orgiitsel faktdrlerin orgiitlere birtakim sonuclar1 olmaktadir.
Orgiitlerde is tatmin diizeyi, calisanlarin sorumluluklari, yapilan grevlerin cesitlilikleri ve
orgiit i¢i iletisim gibi durumlar ile bagmtili olup ayrica is tatmin dlizeyinin 0rgut igerisindeki
sorunlar kapsaminda yer alan devamsizlik, verimsizlik, érgutsel etkisizlik ve sabote etme
gibi durumlarin sonuglar ile baglantili oldugu degerlendirilmektedir. Bu sebeplerden dolay1
i tatmini literatiirde 6nemli bir aragtirma konusu olarak yerini almistir (Dormann ve Zapf,
2001: 483). Orgiitlerde is tatmini kavraminin ¢iktilari; drgiitlerin verimliligi, olumlu ¢alisan
igveren iliskisi, devamsizlik, is performansi, is giicii devri ve is goren saglhgi agisindan

onemlidir (Khaleque ve Rahman, 1987: 401).

Orgiitlerde, 6rgiit yapisiin olumlu olmas1 ve calisanlar mutlu olmasi ile is tatmin
seviyesinin yiiksek diizeyde olacagi degerlendirilmektedir. Bu durumun orgiitte isten
ayrilmalarin diisiik seviyede olmasmi, ise adanmishgin yiiksek seviyede olmasini
saglayacag1 degerlendirilmistir (Cekmecelioglu, 2006: 157). Orgiitler agisindan bakildiginda
saglamis oldugu fayda ve katkilar yoniinden, is tatmin diizeyinin 6rgitler icin 6nem arz eden

bir durum oldugu degerlendirilmektedir (Ungiiren; Dogan; Ozmen ve Tekin, 2010: 2925).
2.5.3. Iskoliklik

Iskoliklik, bireylerin kontrolsiiz istekli bir sekilde siirekli, durmaksizin ¢alismasidir
(Andreassen; Ursin ve Eriksen, 2007: 615). iskoliklik bireylerin tiim enerjisini islerine
vermesi, kendilerini is i¢in fazlasiyla zorlamasi ve bu durumun siirekli bir hale gelmesi

durumudur (Gorgievski; Bakker ve Schaufeli, 2010: 85).

Is koliklik, bireylerin calisma isteginin fazla olmasi, is dis1 aliskanliklarini
diizenleyememesi ve sosyal hayatin organize edilememesi olarak ifade edilebilir (Shifron ve
Reysen, 2011: 137). is koliklik durumunda icsel giidiilerden kaynakli davramislar yapulir, ise
odaklanilir ve is disinda diger aktiviteler bir kenara birakilir (Porter, 1996: 71).

Iskoliklik kavrami olumlu ve olumsuz bir durum olmak iizere farkli sekillerde ele
almmustir (Andreassen; Ursin ve Eriksen, 2007: 615). Iskoliklik kavramu, kisilerin islerine
olan diiskiinliikleri ve asir1 bir ¢alisma istekleri gibi ifade edilmekte olup bu durum buyik
kesimince kabul edilen ayn1 zamanda istenilen, takdir ve tesvik edilebilen bir durum olsa da
onemli ve ciddi bir rahatsizlik durumudur (Robinson, 2000: 7). Iskoliklik kavramu, kisiler
icin ruhsal ve fiziksel durumlari ile sosyal durumlari i¢in zararli, hastalikli bir durum olarak
degerlendirilmis, dikkat ¢ekmek, vazgegmek, degisim durumunda olmak, ¢atismak ve kotii

durumlarm ortaya ¢ikmasi ya da niiksetmesi gibi olumsuz durumlar ile bagdastirilan bir
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bagimlilk durumu olarak degerlendirilmistir (Aziz ve Tronzo, 2011: 271). Iskoliklik
kavrami, konu ile ilgili kapsamli ve detayli arastirmalar yapan Spence ve Robbins (Spence
ve Robbins, 1992: 62) tarafindan islerine yiiksek diizeyde bagli, igsel baski nedenli ¢alisma
istegi duyan ve yaptiklari ¢aligmalardan zevk alma diizeyleri diisiik, mitkemmeliyet¢iligi 6n
planda tutan, stres diizeyi fazla olan ve bu sebepten daha fazla saglik sorunu yasama olasiligi
olan kisiler olarak tanimlamaktadir. Maschlowitz (1980)’e gore ise iskoliklik, caligmaktan
memnuniyet duyulan, bireylerin daha Uretken ve verimli olabildikleri bir durum olarak
goriilmiistiir (Burke, 2000: 54). Peiperl ve Jones (Peiperl ve Jones, 2001: 388) tarafindan ise
iskolik kavrami ¢ok calisan ve yaptigi isten zevk alan kisiler olarak ifade edilmistir. Bu
sebepler ise adanmislik ve iskoliklik kavramlar1 siklikla karsilastirilmis ve ise adanmiglik
kavraminin daha olumlu bir kavram olarak degerlendirilmesinin daha dogru oldugu
degerlendirilmistir (Mudrack, 2006: 109). Isine adanmis bireyler i¢in, yaptiklar1 islerde
mutlu olur ve eglenirler (Schaufeli; Taris ve Van Rhenen, 2008: 176). Ayrica bu bireyler is
hayat1 disinda yaptiklar1 sosyal aktivite ve faaliyetlerden de zevk alirlar (Bakker; Albrecht
ve Leiter, 2011: 6).

2.5.4. Pozitif Psikoloji

Pozitif psikoloji kavrami, c¢alisanlarin is ortamlarindaki olumsuzluklardan armarak
mutlu olabilmelerini, eksik olan taraflardan ziyade gucli yonlere odaklanabilmeyi
tanimlayan bir kavram ve yaklasimdir (Luthans, 2002a: 59). Arastirma ve ¢alismalar
neticesinde ¢alisanlarin psikolojik sermayeleri umut, iyimserlik, 6z-yeterlik, dayanikli
olmak gibi dort temel kavram ile ifade edilmektedir (Gooty; Gavin; Johnson; Lance Frazier
ve Snow, 2009: 354). Psikolojik kaynak olarak tanimlanan ifade pozitif psikolojik sermaye
olarakta anilmaktadir. Pozitif psikoloji, olumsuz durumlarin onarimai ile ilgilenmez, olumlu
durumlara odaklanir, yeni ve gicli temeller lizerine insa etmeyi amag edinir (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000: 5).

Pozitif orgiitsel davranig tanim olarak, orgutlerin performans gelisimleri agisindan
Olculebilmesi, gelistirilebilmesi, yonetilebilmesi ve pozitif yonelim gdsteren insan giictiniin
psikolojik ve gii¢ kapasiteleri agisindan uygulama ve incelemesidir (Luthans, 2002: 59).

Psikolojik sermaye kavramma ait dort bilesen incelendiginde, boyutlarin ise
adanmislik kavramiin alt boyutlar1 olan canlilik, adanmislik ve yogunlasma boyutlari ile

iliskili oldugu degerlendirilmektedir (Altintas, 2022: 2-3). lyimserlik 6zelliklerine sahip
bireyler, yiiksek moralli, caliymaya motive, tatmin karlik diizeyi yiiksek, beklentileri yiliksek,
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miicadeleci ruhlu, ruhsal ve fiziksel agidan iyi durumda olabilen bireyler (Caliskan, 2014:

366) olup iyimser Ozelliklerini tasimanin ise adanmighk iizerine olumlu etki yapacagi

degerlendirilmektedir (Kurt, 2023: 27).

2.6. POZITIF PSIKOLOJIK SERMAYE VE ISE ADANMISLIK ILISKISINI
INCELEYEN CALISMALAR

Pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmiglik iliskisini inceleyen yurticindeki ve

yurtdigindaki ¢esitli kaynaklar incelenerek bu boliimde yer verilmistir.
2.6.1. Yurticinde Yapilan Calismalar

Ilter (2023) tarafindan saghk c¢alisanlar: iizerinde pozitif psikolojik sermayenin ise
adanmuslik {izerindeki etkisi incelenmistir. Calismada arastirma evreni Kocaeli Universitesi
ve arastirma Orneklemi 310 kisilik hemsire grubudur. Calisma sonucunda pozitif psikolojik
sermaye diizeyinin artmasiyla ise adanmiglik diizeyinin arttigi, psikolojik sermayenin alt
boyutu olan iyimserlik ve umut bileseninin duygusal adanma tizerinde olumlu ve paralel bir
etkilesimin igerisinde oldugu, pozitif psikolojik sermayenin 6nemli 6lclide duygusal ve
biligsel adanmighiga pozitif olarak etki ettigi ve pozitif psikolojik sermaye bilesenlerinde

umut bileseninin, ise adanmislik agisindan en etkili bilesen oldugu sonuglarma varilmistir.

Tosten; Arslantas ve Sahin (2019) tarafindan 6gretmenlerin pozitif psikolojik
sermayelerinin, ¢aligmaya tutkunluklar1 iizerine etkisi konulu bir ¢alisma yapilmistir.
Calismada arastirma evreni Batman ilindeki ilkokul, ortaokul ve liseler olup arastirma
orneklemi 487 ogretmenden olusmustur. Elde edilen sonuglarda, 6gretmenlerin pozitif
psikolojik sermaye ve c¢alismaya tutkunluk konusundaki duzeylerinin yuksek seviyede
oldugu, pozitif psikolojik sermaye ve ¢alisgmaya tutkunluklar1 arasinda pozitif bir iliskinin

oldugu sonucuna varilmistir.

Ertosun; Erdil ve Alpkan (2018) tarafindan Istanbul da farkli devlet ve vakif
iiniversitelerinde isletme alaninda tezsiz yiiksek lisans egitimi goren ve beyaz yakali olarak
calisan kisiler secilerek, pozitif psikolojik sermaye ve ¢alisan adanmighig iliskisi, kisilere
kisa siireli 7 oturumdan olusan bir egitim verilerek incelenmistir. Calismada arastirma
evrenini Istanbul’daki 5 {iniversite olusturmus olup arastirma &rneklemi 110 kisilik bir
calisan grubundan olusmustur. Yapilan analizlerde verilen egitimin kisilerin pozitif
psikolojik sermaye diizeyleri iizerinde anlamli oldugu ve kisilerin pozitif gelisim gosterdigi

ancak ise adanmiglik diizeyleri iizerinde olumlu ve anlamli bir gelismeye yol agmadigi
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sonucuna vartlmustir. Literatiir taramasinda uzun donemli analizlerde pozitif psikolojik
sermayenin ise adanmiglik {izerinde olumlu ve paralel bir etki gdosterdigi ancak bahse konu
analizlerin 10 giin gibi kisa bir siire sonucunda yapilmasi ve katilimcilarin homojen ve
benzer bir ig yapisi igerisinde olmayismin bu sonucu dogurmus olabilecegi caligma

sonucunda degerlendirilmistir.

Yildirim ve Tosten (2019) tarafindan 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilar1
ile mesleki adanmisliklar1 incelenmistir. Caligmada arastrma evreni 2017-2018 yillar
arasinda Siirt ili ve merkeze bagl ilkokul, ortaokul ve liselerden olugsmakta olup arastirma
orneklemi 374 kisilik Ogretmen grubundan olusmustur. Elde edilen sonuglarda
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayeleri ile mesleki adanmigliklar1 arasinda orta diizeyli
ve pozitif yonlii bir iliski oldugu, pozitif psikolojik sermaye ve meslege adanmislhk
bilesenlerine bakildiginda bilesenler arasinda pozitif yonlii ve orta seviyede bir iligki oldugu

sonuglarma varilmistir.

Kacay, Z. ve Gungor, N. B. (2020) tarafindan pozitif psikolojik sermayenin, ise
adanmuslik tizerindeki etkisi incelenmistir. Calismada arastirma evreni 2019-2020 akademik
yilinda devlet okullarinda beden egitimi ve spor 6gretmeni olarak calisanlar olusturmakta
olup arastirma Orneklemi 313 kisiden olusmustur. Elde edilen sonuglarda katilimcilarin
pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmislik diizeylerinin yiiksek oldugu, cinsiyet
degiskeninin agisindan pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmiglhik diizeyleri lizerinde
anlamlh bir farkliligin olmadigi, kidem yilina gore 21 yil ve iizeri lehine anlamli bir
farkliligin oldugu, psikolojik sermaye ve ise adanmislik arasindaki iliskide ise iki 6lgegin
tiim alt boyutlarinda orta ve yliksek diizeyde pozitif ve anlamli bir sonu¢ oldugu ortaya

cikmustir.

Ulusoy (2023) tarafindan 202 c¢aligan iizerinde “Psikolojik Sermayenin I
Adanmishgma Etkisi: Bir Aract Degisken Olarak Pozitif Duygulanim” konulu bir ¢caligma
yapilmigtir. Elde edilen sonucglarda 50 yas ve {izerinde ise adanmislik diizeyinin yiiksek
oldugu, hibrit (uzaktan ve isyerinde) c¢alisanlarin pozitif psikolojik sermaye dizeylerinin
isyerlerinde ¢aligsanlara gore yiiksek oldugu sonuglarinda varilmistir. Ayrica tezin 6nemli
konularindan pozitif duygulanimin, pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmislk arasindaki
iliskide arac1 degigken olarak hareket ettigi, psikolojik sermayenin tiim boyutlartyla olumlu

duygulanimi giiglii bir sekildeetkiledigi ve ise baglili1 artirdigi sonucuna varilmistir.
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Yilmaz ve Yilmaz (2017) tarafindan elektrik dagitim ve satis1 yapan bir sirketin
calisanlar1 tizerinde “Pozitif Psikolojik Sermayenin Algilanan Performans Diizeyine
Etkisinde Orgiitsel Adanmishgin Aracilik Rolii” incelenmistir. Calismada arastirma evreni
61l ve 65 ilcede faaliyet gosteren bir elektrik dagitim ve satis sirketi olup arastirma 6rneklemi
125 kisilik bir ¢calisan grubu olmustur. Elde edilen sonuglarda pozitif psikolojik sermayenin
algilanan performans diizeyine etkisinde orgiitsel adanmislik durumunun azaltma ya da

biitiin olarak ortadan kaldirma etkisinin olmadig1 sonucuna varilmistir.
2.6.2. Yurtdisinda Yapilan Cahsmalar

Rennick (2019) tarafindan bir is ortaminda psikolojik sermaye ile ise baglilik
arasindaki iliski incelenmistir. Arastrma Orneklemi 155 kisiden olusmus olup Giiney
Afrika’nm ii¢ biiylik sehri olan Port Elizabeth, Dogu Londra ve Johannesburg'da bulunan
sivil toplum kurulusu calisan yoneticiler, idari personeller, genel ¢alisanlar ve destek
personelleri arastirmanin evrenini olusturmustur. Calismada calisanlarin psikolojik sermaye
ve ise adanmishk diizeyleri yiiksek seviyede c¢ikmistir. Psikolojik sermayede anlamli
farkliliklar goriilmiistiir; iyimserlik diizeyinin yash katilimcilarda geng katilimcilara gore
daha yiiksek seviyede oldugu goriilmiistir. Ise adanmada, dinglik boyutunda yasl
katilimcilarin geng katilimcilara gore ve evli katilimcilarin bekarlara gore daha yulksek
seviyede oldugu, ise adanmislik diizeyinin evlenip bosanmis katilimcilarda diisiik seviyede,
ev ortaminda ingilizce konusanlarda ise yiiksek seviyede oldugu goriilmiistiir. Ayrica
calisma yil1 agisindan 21+ yil hizmete sahip katilimcilarin ise adanmiglik diizeylerinin 11-
15 yillik hizmete sahip ¢aligsanlara gore diisiik oldugu goriilmiistiir. Calismada ise adanmishk
ve psikolojik sermaye arasinda yiiksek diizeyli bir korelasyonla pozitif bir iliski goriilmiistiir.
Psikolojik sermaye ve ise baglilik boyutlar1 pozitif bir iliski gostermistir. Canlilik ve dzveri
psikolojik sermaye ile yiiksek oranda ve pozitif korelasyon gostermistir. Ayrica, ¢calismanin
sonucglar1 psikolojik sermayenin is baglilig1 iizerindeki Ongoriicii yetene§ini ortaya
koymustur. Psikolojik sermayenin tiim boyutlarmin is bagliligindaki varyansin %31'ine
katkida bulundugunu goéstermistir. Mevcut ¢calismanin bulgulari, dayanikliligin is baghiligini

aciklamada en 6nemli katkiy1 sagladigin1 gostermistir.

Nordin; Rashid; Panatik ve Rashid (2019) tarafindan psikolojik sermaye ile is katilim1
arasindaki iligki incelenmistir. Calismada arastirma evrenini Malezya Johor Bahru'da
bulunan X Sirketi'nde calisanlardan olusmakta aragtirma 6rneklemi 200 (85 kisi yOnetici

poziyon) calisandan olusmustur. Elde edilen verilerde c¢alisanlarin psikolojik sermaye
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diizeylerinin yliksek oldugu goriilmiistiir. Dort boyut arasinda iyimserlik en yliksek ortalama
puana sahipken, bunu 6z yeterlilik ve umut takip etmistir, en diisilk ortalama puana ise
dayaniklilik boyutu sahip olmustur. Calisanlarin ise adanmislik diizeylerinin yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Ug boyut arasinda, baglilik en yiiksek ortalama puana sahipken, bunu dinglik
takip etmekte ve en diisiikk ortalama puana ise yogunlasma boyutu sahip olmustur. Sirket
calisanlar1 arasinda psikolojik sermaye ve ise adanmislik arasinda anlamli ve orta diizeyde
bir iliski oldugunu sonucuna varilmistir. Psikolojik sermaye boyutlarindan 6z yeterlilik ve
tyimserligin ise adanmislik ile anlamli ve orta diizeyde iliski gosterdigi goriilmiistiir. Umut

ve dayaniklilik boyutu ise anlamli bir iliski gdstermemistir.

Das ve Borooah (2025) tarafindan “Psikolojik Sermayenin Ise Bagliliktaki Rolii:
Hindistan'daki Bir Kamu Sektorii Bankas1 Calisanlar1” {izerinde bir ¢alisma yapilmistir.
Calismada arastrma evrenini Hindistan Devlet Bankasi olugsmakta olup arastirma
orneklemini alt, orta veya iist dlizey yOnetici pozisyonlarinda gérev yapmakta olan 111
calisan olusmustur. Ise bagliliga iliskin en yiiksek ortalamanm 41-50 yas iistii grupta ve en
diisiik ortalamanin ise 51 yas iistii grupta oldugu goériilmiistiir. Farkl yonetim seviyelerindeki
calisanlarda ve farkli yas gruplarinda ise baglilikta anlamlilik tespit edilmemistir. Ise
baglhiliga iliskin en yliksek ortalamanin orta diizey yoneticilerde, en diisiik ortalamanin ise
alt duzey yoneticilerde oldugu goriilmiistiir. Psikolojik sermayenin boyutlar1 arasinda 6z
yeterlilik en yiiksek ortalama degerine sahipken, dayaniklilik en diisiik ortalama diizeyine
sahiptir. Psikolojik sermaye ile ise baglilik arasindaki iligki anlamli ve pozitiftir ¢ikmustir.
Iyimserlik, dayanmklilik, umut ve 6z yeterlilik ve ise baglhlik arasmdaki iliski anlaml1 ve
pozitiftir ¢ikmustir. Calismada is baglhiligindaki varyansin %24'inun psikolojik sermaye
tarafindan agiklandig, kalan %76'smnin ise mevcut ¢alismada yer almayan diger faktorlerden
kaynaklandig1 ve is baglhiligindaki varyansin %14'iniin iyimserlik tarafindan agiklandigi,
%14'lniin dayanikhilik tarafindan agiklandigi, %20'sinin umut tarafindan agiklandigi ve

%18'inin 6z yeterlilik tarafindan aciklandig1 sonuglarina ulasilmistir.

Tamar and Wirawan (2018) tarafindan pozitif psikolojik sermayenin, is adanmislik
etkisi; cinsiyet ve isin moderatdr yoniinden incelenmistir. Calismada arastirma evreni
Endonezya Makassar'da tam zamanli olarak c¢alisan toplu tasima personeli ve
Endonezya'daki dort farkli devlet hastanesinde gorev yapan hemsirelerden olusturmakta
olup arastirma 6rneklemi 186 kisilik toplu tasima personeli ve 280 kisilik hemsire grubundan

olusmustur. Elde edilen sonuglarda toplu tagima personelinin hemsirelere gore pozitif
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psikolojik sermayesinin daha yiiksek seviye oldugu, erkek ¢alisanlarin ise kadin galisanlara
gore pozitif psikolojik sermayesinin daha yiiksek oldugu, meslek tiirii ve cinsiyet agisindan
ise adanmuslik diizeyinde dikkate deger bir farklilik ve anlamlilik gézlenmedigi, meslek tiirii
ve cinsiyetin c¢alisanlarin ise adanmisliklarinda 6nemli bir etkisinin olmadigi sonucuna
varilmistir. Calismada pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmislik arasinda pozitif bir iliski

oldugu sonucuna varilmistir.

Bir sonraki boliimde arastirmanin metodolojisi ile ilgili bilgilere yer verilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMANIN METODOLOJISI
3.1. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Aragtirmanm bu bolimiinde, pozitif psikolojik sermaye kavrami ve ise adanmislik
dizeyi ile iligkisi 6gretmenler tizerinde incelenmis olup yapilan arastirmanin amag ve 6nemi,
kisithliklar1 ve smirlari, arastrma metodu agiklanacak oOlcek ve Orneklemi agiklanarak
gecerlilik ve guvenilirlik analizleri sonucunda regresyon analizleri ile hipotez testleri

gergeklestirilecektir.
3.1.1. Arastirmanin Amaci, Problemi ve Kapsami

Hazirlamig oldugum tezin amaci, Ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye
diizeylerinin, ise adanmislik diizeyleri ile iligkisinin belirlenmesidir. Pozitif psikolojik
sermaye kavrammni detayli olarak alt boyutlar1 olan umut, iyimserlik, 6z-yeterlilik ve
dayaniklilik kavramlari ile incelenmis ve dgretmenler iizerinde pozitif psikolojik sermaye
kavraminin dort boyutunun ise adanmishk kavrami ile olan etkilerinin arastirilmasi

hedeflenmektedir.

Pozitif psikolojik sermaye kavrami, bireylerin zorluklara karsi ayakta durabilme,
kendini tamiyrp giiclii yonlerini tanima ve yoOnetebilme kapasitesi olarak tanimlanabilir.
Psikolojik sermayesi yiiksek olan bireyler, kendi hayatlarinda, kariyerlerinde herhangi bir
alanda sorumluluk alabilmekte ve kendi kararlarin1 verebilmektedir (Luthans, 2002a: 59).
Ise adanmislik kavramu ise kisilerin yaptiklar1 ise kendilerini adamalari, islerinin yaparlarken

zaman kavramina dikkat etmeyecek kadar islerine yogunlagmalaridir (Gill, 2007: 3-4).

Bu kapsamda pozitif psikolojik sermaye kavraminin dort alt boyutu olan, umut,
iyimserlik, dayaniklilik kavramlar1 incelenmekte ve 6gretmenler tizerinde bu dort boyutun
her birinin ise adanmighgmn U¢ alt boyutu, istek duyma, adanma ve yogunlasma boyutlari

iizerindeki etkilerinin detayl bir sekilde ortaya konmasi hedeflenmektedir.

Glinlimiiz kosullarinda, c¢alisanin isine baglanmast kendisini isine adamasi ve
hayatmm onemli bir pargasi olarak gormesi yaptigi iste pozitif bir etki yaratmaktadir
(Biiyiikbese ve Gokaslan, 2018: 138). Pozitif psikolojik sermayenin orgiitlerin amaglarmna
ulagmasinda, orgiit igerisinde performans ve verimliligin artmasinda etkili bir unsur oldugu
ve psikolojik sermayenin, ise adanmishk ile temel anlamda bir¢ok konuda benzerlik

gosterdigi ve bu iki kavramin birbirini destekledigi varsayilmaktadir (Yildirim ve Tdsten,
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2019: 12). Yeni nesillerin egitimini iistlenen ve ¢ocuklar i¢in ikinci birer anne-baba ve rol
model olan 6gretmenlerin ise adanmiglik diizeyleri ve bu diizeyi artiric bir etkisi olan pozitif
psikolojik sermaye diizeylerinin belirlenmesi, egitimin niteligi ve egitimin ¢iktist olan
nitelikli genglerin topluma katk1 saglamasi i¢in dnem arz etmektedir. Ogretmenlerin bu iki
kavram agisindan seviyelerinin belirlenmesi, mevcut durum 6zelinde sorunlarm tespiti, bu

konuda bir gelisme saglamak ac¢isindan 6nemli bir temeli ifade etmektedir.

Konu Artvin ili 6zelinde daha once ele alinmamistir. Bu arastirma ile, gerek
ogretmenlerde bu kavramlar (pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmislik) agisindan durum
tespiti yapilmasi, gerekse Ogretmenlerde bu konuda bir farkindalik olusturulmasi

amaglanmaktadir.
3.1.2. Arastirmanin Kisithhiklar: ve Simirlarn

Hazirlamis oldugum g¢alismanin evrenini, Artvin il merkezi ve ilgelerinde bulunan
MEB’e bagh okullarda ¢alismakta olan 6gretmenler olusturmaktadir. Hazirlamis oldugum
calismada Orneklem grup, olasiliksiz 6rnekleme yontemleri altinda yer alan amach

ornekleme yoluyla belirlenmistir (Simsek, 2018: 121).

Bulgular, ¢alismaya katilan 6gretmenlerin yanitlari ile sinirhidir. Calismaya iliskin
anketler, yliz yiize ve c¢evrimi¢i sosyal medya araglar1 yardimiyla doldurtulmustur.
Calismaya katilan d6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri “Psikolojik Sermaye

Olgegi”, ise adanmuslik diizeyleri “Ise Adanmislik Olcegi”nin dlgebildigi diizey ile smirhdar.
3.1.3. Arastirmanin Degiskenleri ve Modeli

Arastirmada; demografik faktorler, pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmislik olmak

Uzere Ug¢ farkl degisken mevcut olup degisken modeli sekil 4°teki gibi sunulmaktadir.
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DEMOGRAFIK FAKTORLER

“Cinsiyet”

o “Yag”

e “Medeni Durum”

e “Egitim Durumu”

e “Calisilan Kurum”

e “Calisilan Kurumdaki Gorev”
e “Calisma Y1il1”

e “Haftalik Ders Saati”

g ¥

POZITIF PSIKOLOJIK
SERMAYE

“ ISE ADANMISLIK

e “Istek Duyma Alt Boyutu”

e “Adanmislik Alt Boyutu”

e “Ise Yogunlasma Alt Boyutu”

o “Umut Alt Boyutu”
e “lyimserlik Alt Boyutu”

e “Dayaniklilik Alt Boyutu”
e “Oz-yeterlilik Alt Boyutu”

Sekil 4: Degisken Tablosu

3.1.4. Arastirmanin Hipotezleri
Arastirma konusu ile ilgili olusturulan hipotezler asagida belirtilmistir.

H1: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Cinsiyete Gére Anlamli Bir
Farklilik GOstermektedir.”

H2: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Duizeyi, Yasa Gore Anlamli Bir Farklilik

Gostermektedir.”

H3: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Medeni Duruma Gére Anlaml
Bir Farklilik Gostermektedir.”

H4: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Egitim Durumuna Gére Anlamli
Bir Farklilik Gostermektedir.”

H5: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Calisilan Kuruma Gére Anlamli
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Bir Farklilik Gostermektedir.”

H6: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Calisilan Kurumdaki Goreve
Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.”

H7: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Calisma Yila (Kidem) Gore
Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.”

H8: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Haftalik Ders Saatine Gore
Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.”

H9: “Orneklemin Ise Adanmislik Diizeyi, Cinsiyete Goére Anlaml Bir Farklilik

Gostermektedir.”

H10: “Orneklemin Ise Adanmishk Diizeyi, Yasa Gore Anlamli Bir Farklilik

Gostermektedir.”

H11: “Orneklemin Ise Adanmushk Diizeyi, Medeni Duruma Gére Anlamli Bir
Farklilik Gostermektedir.”

H12: “Orneklemin Ise Adanmislik Diizeyi, Egitim Durumuna Gére Anlamli Bir
Farklilik Gostermektedir.”

H13: “Orneklemin ise Adanmislik Diizeyi, Calisilan Kuruma Gére Anlaml Bir
Farklilik Gostermektedir.”

H14: “Orneklemin Ise Adanmislik Diizeyi, Calisilan Kurumdaki Goreve Gore
Anlaml1 Bir Farklilik Gostermektedir.”

H15: “Orneklemin ise Adanmuslik Diizeyi, Calisma Yilma (Kidem) Gére Anlamli Bir
Farklilik Gostermektedir.”

H16: “Orneklemin ise Adanmuslik Diizeyi, Haftalik Ders Saatine Gére Anlamli Bir
Farklilik Gostermektedir.”

H17: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi ile Ise Adanmishik Diizeyi
Arasinda Anlamli Bir Iliski Vardir.”

H18: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, ise Adanmishk Diizeyi
Uzerinde Etkilidir.”

H19: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin Iyimserlik Alt Boyutu, ise
Adanmuslik Diizeyi Uzerinde Etkilidir.”
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H20: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin Dayaniklihik Alt Boyutu, Ise
Adanmuslik Diizeyi Uzerinde Etkilidir.”

H21: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin Umut Alt Boyutu, Ise Adanmislhk
Diizeyi Uzerinde Etkilidir.”

H22: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin Oz Yeterlilik Alt Boyutu, Ise
Adanmuslik Diizeyi Uzerinde Etkilidir.”

3.1.5. Veri Toplama Araci, Yontemi ve Ornekleme Siireci

Hazirlamis oldugum g¢alismanin evrenini, Artvin il merkezi ve ilgelerinde bulunan
Milli Egitim Bakanhgi’'na baglhi okullarda gorev yapmakta olan Ogretmenler
olusturmaktadir. Artvin ilinde 19 anaokulu, 47 ilkokul, 48 ortaokul ve 41 lise olmak tzere
toplam 243 okul ve MEB’ e bagh kurum bulunmaktadir. Bu okul ve kurumlarda goérev
yapmakta olan 6gretmen sayisi ise yaklasik 2130°dur. Bu say1 arastirmanin evrenini ifade
etmektedir. Arastirmada drneklem grup, olasiliksiz 6rnekleme yontemleri altinda yer alan

amagcl ornekleme yoluyla belirlenmistir (Simsek, A., 2018 : 121).

Bu aragtirmada veri toplamak i¢in anket kullanilmaktadir. Arastirma siirecinde
kullanilan anket formu, iki kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda demografik 6zellikler
olan; cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, ¢aligmakta olunan kurum, ¢alisilan
kurumdaki gorevi, caligma yil1 ve haftalik ders saati gibi 6zelliklerin dl¢iilmesi maksadiyla
sorular bulunmaktadir. Ikinci kisimda ise “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi” ve “Ise
Adanmislik Diizeyi Olgegi” nin dlciilebilmesi maksadiyla sorular bulunmaktadir. Ifadeler
bes segenekten olusan Likert tipi (1: Kesinlikle Katilmiyorum- 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Olcekler ile degerlendirilecektir.
Arastirmada kullanilacak 6lgekler asagidaki gibidir.

Pozitif Psikolojik Sermaye Ol¢egi: Hazirlamis oldugum calismanin pozitif psikolojik
sermaye diizeyinin Slgiilebilmesi maksadiyla Luthans vd. (Luthans; Youssef ve Avalio,
2007: 237-238) tarafindan olusturulan pozitif psikolojik sermaye 6lgegi kullanilacaktir. Ilgili
Olcekte yer alan sorular pozitif psikolojik sermaye duizeyin dort alt boyutunu kapsamaktadir.
Oz yeterlilik boyutu 3, 4, 5, 6, 9 numarali sorular ile, umut boyutu 11 ve 19 numarali sorular
ile, iyimserlik boyutu 7, 14, 18 numarali sorular ile, psikolojik dayaniklilik boyutu 10, 12,
13, 15, 16, 17, 20, 21, 22, 23, 24 numarali1 sorulardan olusan ve dort alt boyutlu 21 ifadeden

olusmaktadir. Calismamda 1, 2 ve 8 numarali sorularin birden fazla alt boyutta faktor
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ylkinin yiiksek ¢ikmasindan dolay1 analiz kapsami digsinda birakilmustir.

Ise Adanmishk Olcegi: Bu calismada ise adanmishigi 6lgmek iizere Schaufeli ve
arkadaglar1 (Schaufeli; Salanova; Gonzalez-Roma ve Bakker, 2002: 89-90) tarafindan
gelistirilmis ise adanmuslik dlgegi kullanilacaktir. Ilgili dlgek; istek duyma boyutu 11, 12,
13, 14, 15, 16 ve 17 numarali sorulardan, adanma boyutu 1, 2, 4, 5, 7 ve 10 numarali
sorulardan, ise yogunlasma boyutu 3, 6, 8 ve 9 numarali sorulardan olusan (¢ alt boyutlu 17

ifadeden olugmaktadir.

Demografik sorular olusturulurken 6gretmenlerin ¢alisma diizenleri, ¢alisma saatleri,
girmeleri gereken zorunlu ders saatleri (68retmen ve yoneticiler i¢in), calisabildikleri
maksimum siire ve yas, meslege girdikleri minimum ve maksimum yaglar arastirilarak
hazirlanmistir. Calismaya iliskin anketler, yiiz ylize ve ¢evrimi¢i sosyal medya araglari

yardimiyla doldurtulmustur.
3.1.6. Arastirmanin Verilerinin Istatiksel Analizi

Hazirlamis oldugum ¢alismanin soncunda elde edilen veriler SPSS programu ile analiz
edilmistir.. Calisma kapsaminda elde edilen verilere guvenilirlik ve gecerlilik testleri,
normallik testleri, faktér analizleri, bagimsiz t testleri, anova analizleri, korelasyon ve

regresyon analizleri yapilmstir.

Bir sonraki boliimde arastirma kapsaminda yapilan analizlere iliskin bulgular yer

almaktadir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR
4.1. DEMOGRAFIK OZELLIKLERE iLiSKiN BULGULAR

Bu bolimde, arastirma kapsaminda ulasilan 6rneklemin demografik bilgilerine (yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, ¢alisilan kurum, kurumdaki gorev, ¢alisma siiresi,
haftalik ders saati) iliskin tanimlayici istatistik bulgulara yer verilmektedir. Katilimcilarin
demografik bilgileri Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degisken Faktor N %
Cinsiyet Kadin 175 53.7
Erkek 151 46.3
Yas 20-30 Yas 56 17.2
31-40 Yas 139 42.6
41-50 Yas 93 28.5
51 Yas ve tizeri 38 11.7
Medeni Durum Evli 238 73
Bekéar 88 27
Egitim Durumu On lisans 8 2.5
Lisans 250 76.7
Lisansustl 61 18.7
Diger 7 2.1
Calismakta Oldugunuz Tlkokul 91 27.9
Kurum Ortaokul 102 31.3
Lise 84 25.8
Diger 49 15
Calistiginiz Kurumdaki Brans Ogretmeni 194 59.5
Goreviniz Sinif Ogretmeni 84 25.8
Idareci 48 14.7
Calisma Siiresi 5 Yil ve alt1 60 18.4
6-15 Yil 121 37.1
16-25 Yil 107 32.8
26 Y1l ve tizeri 38 11.7
Haftalik Calisma Siiresi 10 saat ve alt1 24 7.4
11-15 saat 9 2.8
16-20 saat 51 15.6
21-25 saat 64 19.6
26-30 saat 73 22.4
31 saat ve Uzeri 105 32.2

Cinsiyet degiskenine gore kadin sayis1 175 (%53.7) ve erkek sayist 151 (%46.3)
kisidir. Yas degiskenine bakildiginda 20-30 yas arasinda 56 (%17.2) kisi, 31-40 yas arasinda
139 (%42.6) kisi, 41-50 yas arasinda 93 (%28.5) kisi ve 51 yas ve iizeri 38 (%11.7) kisi
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bulunmaktadir. Medeni durum degiskenine bakildiginda evli 238 (%73) ve bekér 88 (%27)
kisi bulunmaktadir. Egitim durumu degiskenine bakildiginda 6n lisans mezunu 8 (%2.5) kisi,
lisans mezunu 250 (%76.7) kisi, lisansiistii mezun 61 (%18.7) kisi ve diger okullardan mezun
7 (%2.1) kisi bulunmaktadir. Caligmakta oldugunuz kurum degiskenine bakildiginda
ilkokulda calisan 91 (%27.9) kisi, ortaokulda c¢alisan 102 (%31.3) kisi, lisede ¢alisan 84
(%25.8) kisi ve diger yerlerde calisan 49 (%15) kisi bulunmaktadir. Calistiginiz kurumdaki
goreviniz degiskenine bakildiginda brans 6gretmeni 194 (%59.5) kisi, sinif 6gretmeni 84
(%25.8) kisi ve idaresi 48 (%14.7) kisi bulunmaktadir. Calisma siiresi degiskenine
bakildiginda 5 yil ve altinda calisan 60 (%18.4) kisi, 6-15 y1l aras1 ¢calisan 121 (%37.1) kisi,
16-25 yil arast ¢alisan 107 (%32.8) kisi ve 26 yil ve iizeri ¢alisan 38 (%11.7) kisi
bulunmaktadir. Haftalik ¢calisma siiresi degiskenine bakildiginda 10 saat ve alt1 calisan 24
(%7.4) kisi, 11-15 saat ¢alisan 9 (%2.8) kisi, 16-20 saat arasi ¢calisan 51 (%15.6) kisi, 21-25
saat arasi ¢calisan 64 (%19.6) kisi, 26-30 saat arasi ¢calisan 73 (%22.4) kisi ve 31 saat ve iizeri
calisan 105 (%32.2) kisi bulunmaktadir.

4.2. ARASTIRMANIN OLCEKLERINE ILISKIN FAKTOR ANALIZI,
GUVENILIRLIK VE NORMALLIK TESTI BULGULARI

Bu bolimde arastirmada kullanilan “Pozitif Psikolojik Sermaye” ve “Ise Adanmislik
Duzeyi” olgekleri igin yapilan giivenilirlik, gecerlilik ve normallik testi bulgular1 yer

almaktadir.

4.2.1. Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegine Iliskin Gecerlilik, Givenilirlik ve

Normallik Testleri

Pozitif psikolojik sermaye dlcegi icin yapilan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem
Yeterliligi Olgiitii ve Barlett’in Kiiresellik Testi sonucunda KMO Barlett degeri, .929
¢ikmustir. Tortop ve Yilmaz (2018), KMO degerinin (.80)’den fazla olmasinin 6rneklemin
faktor analizi igin uygunluk gosterdigi seklinde yorumlanabilecegini ifade etmektedirler.
Pozitif psikolojik sermaye 6l¢egi i¢in yapilan KMO ve Barlett Testi sonuglar1 Tablo 2°de

gosterilmektedir.

Tablo 2: Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegine Iliskin KMO ve Barlett Testi Bulgulari

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy .929
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3656.914
df 210
Sig. .000
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Pozitif psikolojik sermaye Olcegine ait ifadelerin hangi faktorlere yiiklendigini
belirlemek amaciyla varimax uygulanarak faktor analizi yapilmistir. Calisma sonucunda
Olgegin 4 faktorden olustugu goriilmiistiir. Caligmada 10, 12, 13, 15, 16, 17, 20, 21, 22, 23,
24 numarali ifadeler dayaniklilik boyutunun, 3, 4, 5, 6, 9 sorular 6z-yeterlilik boyutunun, 7,
14, 18 numarali ifadeler iyimserlik boyutunun ve 11 ve 19 numarali ifadeler ise umut boyutu
altinda yer almaktadrr. 1 numarali “Bu is yerinde, isler asla benim istedigim sekilde
yiirlimez.”, 2 numaral “Bu aralar kendim igin belirledigim amaglarimi yerine getiriyorum.”
ve 8 numarali “Isimde bir terslikle karsilastigimda, onu atlatma konusunda sikinti
yastyorum.” ifadeleri birden farkli alt boyutlarda faktor yikinin yiiksek olmasindan dolay1
analiz kapsami disinda brrakilmistir. Analiz sonucunda ortaya c¢ikan faktorler, varyansin
toplamda % 61.10’unu agiklamaktadir. Yapilan faktor analizine iligskin bulgular Tablo 3’deki
gibidir.

Tablo 3: Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi i¢in Faktor Analizi

Olcek ifadeleri Fakreglar
Dayamkhihk | Ozyeterlilik | Iyimserlik | Umut
“If. 37 744
“If. 47 .750
“If. 57 728
“If. 6” 714
“If. 77 .693
“If. 97 .509
“If. 10” .638
“If. 117 732
“If. 127 .565
“If. 137 674
“If. 147 732
“If. 15” .653
“If. 16” 674
“If. 177 517
“If. 18” .585
“If. 197 711
“If. 20” 577
“If. 217 747
“If. 227 .790
“If. 23” 734
“If. 247 .768
Faktorlere gore agiklanan varyans 26.921 15.520 10.769 7.899
Toplam agiklanan varyans 61.108
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Tablo 4’te pozitif psikolojik sermaye Olcegine iliskin igsel tutarhilik kat sayilari
verilmigtir. Terzi’ye (2019) gore i¢ tutarhilik katsayilarinin (.400) ile (.600) arasinda diisiik
giivenilir oldugu, (.601) ile (.800) arasinda oldukg¢a giivenilir oldugu ve (.801) ve (1.000)
arasinda yiiksek derecede giivenilir oldugu anlammna gelmektedir. Tyimserlik alt boyutu
oldukga giivenilir, dayaniklilik alt boyutu yiliksek derecede giivenilir, umut alt boyutu diisiik
glvenilir, 6z-yeterlilik alt boyutu yuksek derecede guvenilir, pozitif psikolojik sermaye

Olcegi ortalamasi yiiksek derecede giivenilir olarak belirlenmistir.

Tablo 4: Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegine Ait Cronbach’in Alfa Degerleri

Degisken Cronbach’in Alfa Degeri
Iyimserlik .703
Dayaniklilik 922
Umut 473
Oz-Yeterlilik 811
Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi 914

Tablo 5’te 6lceklerin alt boyutlar: ve 6lcek ortalamalarinin ¢arpiklik basiklik degerleri
verilmistir. Yazic1 ve Akyol (2021), carpiklik ve basiklik katsayilarinin -1,5 ile +1,5 arasinda
olmas1 durumunda verilerin normal dagilim gésterdiginin varsayildigini belirtmektedirler.
Olgegin tiimii ve alt boyutlara iliskin ortalamalarin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin normal

dagildig1 goriilmektedir.

Tablo 5: Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi Carpiklik Basiklik Degerleri

Degisken Ort | SS | Min | Max | Carpikhk | Basikhik
Tyimserlik 3.74 | .73 |1.33 | 500 |-.430 572
Dayaniklilik 413 | .48 | 2.64 |5.00 |.200 167
Umut 3.32 | .89 |1.00 |5.00 |.089 -.497
Oz-Yeterlilik 424 | 47 | 260 |500 |-.044 .021
Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi 4,02 | .45 | 271 |5.00 |.500 311

4.2.2. ise Adanmishk Olgegine iliskin Gecerlilik, Giivenilirlik ve Normallik

Testleri

Ise adanmishik 6lgegi i¢in yapilan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Yeterliligi
Olgiitii ve Barlett’in Kiiresellik Testi sonucunda KMO Barlett degeri, .928 ¢ikmustir. Tortop
ve Yilmaz (2018), KMO degerinin.(.80)’den fazla olmasinin 6rneklemin faktor analizi icin
uygunluk gésterdigi seklinde yorumlanabilecegini ifade etmektedirler. Ise adanmslik dlgegi

icin yapilan KMO ve Barlett Testi sonuglar1 Tablo 6’da gdsterilmektedir.
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Tablo 6: ise Adanmuslik Olgegine Iliskin KMO ve Barlett Testi Bulgulari

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy .928
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3348.013
df 136
Sig. .000

Ise adanmuslik 6lgegine ait sorularin hangi faktorlere yiiklendigini belirlemek amactyla
varimax uygulanarak faktor analizi yapilmistir. Analiz sonucunda 6lgegin 3 faktérden
olustugu gorilmistiir. Calismada 11, 12, 13, 14, 15, 16 ve 17. ifadelerin istek duyma; 1, 2,
4, 5, 7 ve 10. ifadelerin adanma ve 3, 6, 8 ve 9. ifadelerin ise ise yogunlasma alt boyutu
altinda yer aldig1 goOrilmiistiir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan faktorler, varyansin
toplamda % 64.501ini agiklamaktadir. Yapilan faktor analizine iliskin bulgular Tablo 7°deki
gibidir

Tablo 7: ise Adanmislik Olgegi Icin Faktor Analizi

Olgek Maddeleri Faktorler
Istek duyma Adanma Ise Yogunlasma

“If. 17 .600

“If. 27 .766

“If. 37 .685
“If. 47 .590

“If. 57 743

“If. 67 .720
“If. 77 .695

“If. 8” .554
“If. 97 475
“If. 10” 784

“If. 117 .668

“If. 127 .686

“If. 137 728

“If. 147 .654

“If. 157 .624

“If. 16” .730

“If. 177 735

Faktorlere gore agiklanan varyans 23.757 22.803 17.941
Toplam agiklanan varyans 64.501

Tablo 8’de ise adanmislik Olgegine iliskin igsel tutarhilik kat sayilari verilmistir.
Terzi’ye (2019) gore i¢ tutarlilik katsayilarinin (.400) ile (.600) arasinda diisiik giivenilir
oldugu, (.601) ile (.800) arasinda oldukga giivenilir oldugu ve (.801) ve (1.000) arasinda

yiiksek derecede giivenilir oldugu anlamina gelmektedir. Istek duyma alt boyutu yiiksek
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derecede guivenilir, adanma alt boyutu yiiksek derecede giivenilir, ise yogunlagma alt boyutu

oldukca guvenilir ve ise adanmislik 6lgegi yiiksek derecede giivenilir olarak belirlenmistir.

Tablo 8: ise Adanmuslik Olgegine Ait Cronbach’m Alfa Degerleri

Degisken Cronbach’in Alfa Degeri
Istek Duyma .883
Adanma .888
Ise Yogunlasma .786
Ise Adanmislik Olgegi .930

Tablo 9°da 6lgeklerin alt boyutlar: ve 6lgek ortalamalarinin ¢arpiklik basiklik degerleri
verilmistir. Yazici ve Akyol (2021), ¢arpiklik ve basiklik katsayilarinin-1,5 ile +1,5 arasinda
olmasi durumunda verilerin normal dagilim gosterdiginin varsayildigini belirtmektedirler.
Olgegin tiimii ve alt boyutlara iliskin ortalamalarm carpiklik ve basiklik degerlerinin normal

dagildig gorilmektedir.

Tablo 9: Ise Adanmishik Olgegi Carpiklik Basiklik Degerleri

Degisken Ort SS Min Max | Carpikhk Basikhk
Istek Duyma 3.74 69 |.157 5.00 |-.444 .329
Adanma 4.03 .61 | 2.00 5.00 |-.457 677

Ise Yogunlasma 3.74 69 | 1.75 5.00 |-.197 -.243

Ise Adanmislik Olgegi 3.84 .58 | 2.00 5.00 |-.214 .269

4.3. ARASTIRMAYA ILIiSKIN HiPOTEZ TESTI BULGULARI

Cinsiyet degiskenine gore pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmislik diizeyinin bir
farklilik gosterip gostermedigini gormek tizere pozitif psikolojik sermaye 6lgegine ve alt
boyutlarina; ise adanmislik dlgcegine ve alt boyutlarina bagimsiz 6rneklem t testi analizi
yapilmistir. Pozitif psikolojik sermaye Ol¢egi ile dayaniklilik, umut, 6z yeterlilik alt
boyutlarinda anlamli bir farklilk olmadig1 gériilmiistiir. Ise adanmuslik dlcegi ile istek
duyma, adanma, ise yogunlasma alt boyutlarinda da anlamli bir farkliik olmadig:
goriilmiistiir (p>.05) Pozitif psikolojik sermayenin iyimserlik alt boyutunda ise erkeklerin

lehine anlaml1 farklilik (p<.05) saptanmustir.

Arastirmanimn H1 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Cinsiyete
Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.” kismen kabul edilmistir. H9 hipotezi
“Orneklemin Ise Adanmislik Diizeyi, Cinsiyete Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.”

ise reddedilmistir. Analizlere ait bulgular Tablo 10’ da gosterilmektedir.
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Tablo 10: Cinsiyet Degiskeni Acisindan Bagimsiz Orneklem T Testi

Degisken Cinsiyet N SS t p

Iyimserlik “Kadmn” 175 3.66 -2.001 .046
“Erkek” 151 3.83

Dayaniklilik “Kadmn” 175 4.10 -1.378 169
“Erkek” 151 4.17

Umut “Kadin” 175 3.26 | -1.342 181
“Erkek” 151 3.39

Oz Yeterlilik “Kadin” 175 421 | -.987 324
“Erkek” 151 4.26

Pozitif Psikolojik “Kadin” 175 398 |-1.732 .084

Sermaye Olgegi “Erkek” 151 4.07

Istek Duyma “Kadin” 175 3.68 | -1.692 .092
“Erkek” 151 3.81

Adanma “Kadin” 175 4.04 325 745
“Erkek” 151 4.02

Ise Yogunlasma “Kadin” 175 3.75 .009 993
“Erkek” 151 3.75

Ise Adanmishik Olgegi “Kadin” 175 3.83 -.694 488
“Erkek” 151 3.87

Yas degiskenine gore pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmishk diizeyinin bir
farklilik gosterip gostermedigini gérmek iizere pozitif psikolojik sermaye Olgegine ve alt
boyutlarina; ise adanmislik 6l¢egine ve alt boyutlarina tek yonli varyans (ANOVA) analizi
yapilmistir. Umut alt boyutu, 6z-yeterlilik alt boyutu, istek duyma alt boyutu, adanma alt

boyutu ve ise adanmislik dl¢eginde anlamli farklilik (p>.05) saptanmamastir.

Iyimserlik alt boyutunda anlaml farklihk (p<.05) saptanmustir. Post-hoc Tukey
analizine gore 41-50 yas ile 20-30 yas arasinda 41-50 yas lehine ve 41-50 yas ile 31-40 yas

arasinda 41-50 yas lehine anlaml1 farklilik saptanmastir.

Dayaniklilik alt boyutunda anlamli farklilik (p<.05) saptanmustir. Post-hoc Tukey
analizine gore 41-50 yas ile 20-30 yas arasinda 41-50 yas lehine anlamli farklilik

saptanmuistir.

Pozitif psikolojik sermaye 6lgeginde anlaml farklilik (p<.05) saptanmustir. Post-hoc
Tukey analizine gore 41-50 yas ile 20-30 yas arasinda 41-50 yas lehine ve 41-50 yas ile 31-
40 yas arasinda 41-50 yas lehine anlamli farklilik saptanmustir.

Ise yogunlasma alt boyutunda anlamh farklilik (p<.05) saptanmustir. Post-hoc Tukey
analizine gore 41-50 yas ile 20-30 yas arasinda 41-50 yas lehine anlamli farklilik

saptanmuistir.
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Arastrmanm H2 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Yasa
Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.” kabul edilmistir. H10 hipotezi “Orneklemin
Ise Adanmuslik Diizeyi, Yasa Gore Anlamli Bir Farklilik Géstermektedir.” ise kismen kabul
edilmistir. Analizlere ait bulgular Tablo 11 ve Tablo 12°de gdsterilmektedir.

Tablo 11: Yas Degiskeni Acisindan Pozitif Psikolojik Sermaye Olcegi i¢in Yapilan
Tek YOnlu Varyans (Anova) Analizi

Degisken Yas N Ort SS f p Fark
Iyimserlik “(a)20-30 Yas” 56 3.58 73 | 4764 | .003 | c-a,
“(b)31-40 Yas" 139 3.63 .73 c-b
“(c)41-50 Yas” 93 3.94 74
“(d)51 Yas ve tizeri” 38 3.89 .65
Toplam 326 3.74 74
Dayaniklilik “(a)20-30 Yas” 56 3.97 49 | 4220 | .006 | c-a
“(b)31-40 Yas" 139 4.10 43
“(c)41-50 Yas” 93 4.24 .53
“(d)51 Yas ve lizeri” 38 4,19 42
Toplam 326 4.13 48
Umut “(a)20-30 Yas” 56 3.29 g7 | 2.280 | .079
“(b)31-40 Yas" 139 3.19 .89
“(c)41-50 Yas” 93 3.49 91
“(d)51 Yas ve lizeri” 38 3.43 .98
Toplam 326 3.32 .90
Oz Yeterlilik “(a)20-30 Yas” 56 4.11 53 | 2.417 | .066
“(b)31-40 Yas" 139 4.23 40
“(c)41-50 Yas” 93 4.32 51
“(d)51 Yas ve tizeri” 38 4.24 46
Toplam 326 4.24 A7
Pozitif Psikolojik | “(a)20-30 Yas” 56 3.88 44 14925 | .002 | c-a,
Sermaye Olgegi | “(b)31-40 Yas" 139 | 3.98 .38 c-b
“(c)41-50 Yas” 93 4.15 .52
“(d)51 Yas ve lizeri” 38 4.09 44
Toplam 326 4.02 45
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Tablo 12: Yas Degiskeni Acisindan Ise Adanmishk Olgegi Icin Yapilan Tek Yonli

Varyans (Anova) Analizi

Degisken Yas N Ort SS f p Fark
Istek Duyma “(a)20-30 Yas” 56 3.73 .66 1.974 | .118
“(b)31-40 Yas" 139 3.67 .68
“(c)41-50 Yas” 93 3.89 74
“(d)51 Yas ve tizeri” | 38 3.68 .59
Toplam 326 3.74 .69
Adanma “(a)20-30 Yas” 56 3.98 .61 .536 .658
“(b)31-40 Yas" 139 4.01 .63
“(c)41-50 Yas” 93 4.10 .57
“(d)51 Yas ve tizeri” | 38 4.04 .64
Toplam 326 4.03 .61
Ise Yogunlasma “(a)20-30 Yas” 56 3.52 12 4.326 | .005 | c-a
“(b)31-40 Yas" 139 3.71 .68
“(c)41-50 Yas” 93 3.92 .69
“(d)51 Yas ve tizeri” | 38 3.78 .64
Toplam 326 3.75 .69
Ise Adanmislik “(a)20-30 Yas” 56 3.77 .60 2.061 | .105
Olgegi “(b)31-40 Yas" 139 3.80 57
“(c)41-50 Yas” 93 3.97 .59
“(d)51 Yas ve tizeri” | 38 3.83 .58
Toplam 326 3.85 .58

Medeni durum degiskenine goére pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmislik
diizeyinin bir farklilik gosterip gostermedigini gérmek lizere pozitif psikolojik sermaye
Olcegine ve alt boyutlarina; ise adanmislik dlcegine ve alt boyutlarina bagimsiz 6rneklem t
testi analizi yapilmustir. Iyimserlik alt boyutu, dayamklilik alt boyutu, umut alt boyutu, 6z
yeterlilik alt boyutu, pozitif psikolojik sermaye 6lgegi, istek duyma alt boyutu, adanma alt
boyutu, ise yogunlagma alt boyutu ve ise adanmighk 6l¢eginde anlamli farklilik (p>.05)

saptanmamistir.

Arastirmanm H3 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Medeni
Duruma Goére Anlamli Bir Farkhilik Gostermektedir.” reddedilmistir. H11 hipotezi
“Orneklemin Ise Adanmishk Diizeyi, Medeni Duruma Gére Anlamh Bir Farklilik

Gostermektedir.” de reddedilmistir. Analizlere ait bulgular Tablo 13’te gdsterilmektedir.
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Tablo 13: Medeni Durum Degiskeni A¢isindan Bagimsiz Orneklem T Testi

Degisken Medeni durum N Ort t p

Iyimserlik “Evli” 238 3.75 521 .603
“Bekar” 88 3.70

Dayaniklilik “Evli” 238 4.15 1.340 183
“Bekar” 88 4.07

Umut “Evli” 238 3.30 -.718 473
“Bekar” 88 3.38

Oz Yeterlilik “Evli” 238 4.26 1.608 110
“Bekar” 88 4.17

Pozitif Psikolojik “Evli” 238 4.04 1.198 232
Sermaye Olgegi “Bekar” 88 3.97

Istek Duyma “Evli” 238 3.76 .682 496
“Bekar” 88 3.70

Adanma “Evli” 238 4.05 .679 498
“Bekar” 88 3.99

Ise Yogunlasma “Evli” 238 3.76 702 484
“Bekar” 88 3.70

Ise Adanmislik Olgegi “Evli” 238 3.86 763 447
“Bekar” 88 3.80

Egitim durumu degiskenine gore pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmislik
diizeyinin bir farklilik gosterip gostermedigini gérmek lizere pozitif psikolojik sermaye
Olgegine ve alt boyutlarina; ise adanmislik 6lgegine ve alt boyutlarina tek yonll varyans
(ANOVA) analizi yapilmistir.

Pozitif psikolojik sermaye 6lgegi ve alt boyutlar1 olan; iyimserlik, dayaniklilik ve 6z
yeterlilik alt boyutlarinda anlamli bir farklilik gériilmezken, umut alt boyutunda anlamli
farklilik (p<.05) saptanmustir. Post-hoc Tukey analizine gére umut boyutunda lisans ile 6n
lisans arasinda lisans lehine ve lisans ile diger arasinda lisans lehine anlamli farklilik

saptanmustir.

Ise adanmishk &lgegi ve tiim alt boyutlarinda egitim durumu degiskeni acisidan

anlamli bir farklilik (p>.05) saptanmamustir.

Arastrmanm H4 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Egitim
Durumuna Go6re Anlamli Bir Farkliik Gostermektedir.” kismen kabul edilmistir ve
arastrmanm H12 hipotezi “Orneklemin ise Adanmislik Diizeyi, Egitim Durumuna Gére
Anlaml Bir Farklilik Gostermektedir.” reddedilmistir. Analizlere ait bulgular Tablo 14” de

gosterilmektedir.
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Tablo 14: Egitim Durumu Degiskeni A¢isindan Tek Yonlii Varyans (Anova) Analizi

Degisken Egitim durumu N Ort SS | f p Fark
Iyimserlik “(a)On lisans” 8 3.67 | .62 |.237 .870
“(b)Lisans” 250 3.75 | .77
“(c)Lisansuistu” 61 3.75 | .62
“(d)Diger” 7 352 |.63
Toplam 326 3.74 | .74
Dayaniklilik “(a)On lisans” 8 426 | .41 | 1.242 | .295
“(b)Lisans” 250 | 4.12 | .47
“(c)Lisansust0” 61 419 | .48
“(d)Diger” 7 3.87 | .68
Toplam 326 413 | .48
Umut “(a)On lisans” 8 275 |.76 | 3544 | .015 | b-a,
“(b)Lisans” 250 3.40 .89 b-d
“(c)Lisansust” 61 3.16 |.86
“(d)Diger” 7 271 | .91
Toplam 326 3.32 .90
Oz Yeterlilik “(a)On lisans” 8 438 | .47 | .713 | .545
“(b)Lisans” 250 423 | .47
“(c)Lisansuistu” 61 427 | .42
“(d)Diger” 7 406 |.75
Toplam 326 4.24 | A7
Pozitif Psikolojik “(a)On lisans” 8 4.06 | .34 | .906 438
Sermaye Olcegi “(b)Lisans” 250 4.02 | .46
“(c)Lisansustu” 61 405 | .43
“(d)Diger” 7 3.76 | .53
Toplam 326 4,02 | .45
Istek Duyma “(a)On lisans” 8 3.73 | .41 | 1561 |.199
“(b)Lisans” 250 3.73 | .69
“(c)Lisansuistu” 61 3.84 |.71
“(d)Diger” 7 3.27 | .41
Toplam 326 3.74 | .69
Adanma “(a)On lisans” 8 419 | .44 | .214 | .886
“(b)Lisans” 250 4.03 | .58
“(c)Lisansuistu” 61 4.04 | .71
“(d)Diger” 7 3.95 |.83
Toplam 326 403 | .61
Ise Yogunlasma “(a)On lisans” 8 3.81 |.46 |.076 |.973
“(b)Lisans” 250 3.75 | .68
“(c)Lisansuistu” 61 3.74 | .75
“(d)Diger” 7 3.64 |.84
Toplam 326 3.75 | .69
Ise Adanmuslik Olgegi | “(a)On lisans” 8 3.91 |.38 | .563 .640
“(b)Lisans” 250 3.84 | .57
“(c)Lisansiistu” 61 3.89 | .66
“(d)Diger” 7 3.60 |.55
Toplam 326 3.85 | .58
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Calismakta oldugunuz kurum degiskenine gore pozitif psikolojik sermaye ve ise
adanmislik diizeyinin bir farklilik gosterip gostermedigini gormek iizere pozitif psikolojik
sermaye Olgegine ve alt boyutlarina; ise adanmislik 6lgegine ve alt boyutlarina tek yonlu

varyans (ANOVA) analizi yapilmustir.

Pozitif psikolojik sermaye ile iyimserlik ve umut alt boyutlarmnin anlamli bir farkliliga
sahip oldugu gériilmiistiir (p<.05). Post-hoc Tukey analizine gore Iyimserlik alt boyutunda
ortaokul ile lise arasinda ortaokul lehine ve ortaokul ile diger arasinda ortaokul lehine
anlaml farklilik saptanmistir. Umut alt boyutunda ise, ortaokul ile ilkokul arasinda ortaokul
lehine, ortaokul ile diger arasinda ortaokul lehine ve lise ile ilkokul arasinda lise lehine
anlamh farklilik saptanmistir. Pozitif psikolojik sermaye Olceginde ise ortaokul ve diger
secenegi arasinda ortaokul anlamli bir farklilik oldugu gdriilmiistiir. Dayamiklilik ve 0z
yeterlilik alt boyutlarinda ise anlamli bir farklilk olmadigi goriilmiistiir (p>.05). Ise
adanmislik 6lgegi ve tiim alt boyutlarinda ise anlamli bir farklilik olmadigi gériilmiistiir

(p>.05).

Arastirmanin H5 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Calisilan
Kuruma Goére Anlamlhi Bir Farklilik Gostermektedir.” kabul edilmistir. H13 hipotezi
“Orneklemin Ise Adanmishk Diizeyi, Calisilan Kuruma Gore Anlamli Bir Farklilik

Gostermektedir.” ise reddedilmistir. Analizlere ait bulgular Tablo 15°te g6sterilmektedir.
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Tablo 15: Calismakta Oldugunuz Kurum Degiskeni Agisindan Tek Yonlii Varyans

(Anova) Analizi

Degisken Kurum N Ort SS f p Fark
Iyimserlik “(a)llkokul” 91 3.75 71 6.130 | <.001 | b-c,
“(b)Ortaokul” 102 3.96 .79 b-d
“(c)Lise” 84 3.61 .68
“(d)Diger” 49 3.49 .66
Toplam 326 3.74 74
Dayaniklilik “(a)llkokul” 91 4.09 45 2.231 | .085
“(b)Ortaokul” 102 4.22 .53
“(c)Lise” 84 4.13 46
“(d)Diger” 49 4.03 A1
Toplam 326 4.13 48
Umut “(a)llkokul” 91 3.13 .90 8.335 | <.001 | b-a,
“(b)Ortaokul” 102 3.56 91 b-d,
“(c)Lise” 84 3.48 .80 c-a
“(d)Diger” 49 2.93 .82
Toplam 326 3.32 .90
Oz Yeterlilik “(a)ilkokul” 91 4.19 48 1.259 | .288
“(b)Ortaokul” 102 4.28 .52
“(c)Lise” 84 4.28 41
“(d)Diger” 49 4.17 40
Toplam 326 4.24 A7
Pozitif Psikolojik “(a)llkokul” 91 3.97 42 4.293 | .005 b-d
Sermaye Olcegi “(b)Ortaokul” 102 4.13 53
“(c)Lise” 84 4.03 40
“(d)Diger” 49 3.88 .33
Toplam 326 4.02 .45
Istek Duyma “(a)ilkokul” 91 3.66 71 | 2.240 |.083
“(b)Ortaokul” 102 3.82 75
“(c)Lise” 84 3.84 .64
“(d)Diger” 49 3.59 .54
Toplam 326 3.74 .69
Adanma “(a)ilkokul” 91 4.05 .60 1.694 | .168
“(b)Ortaokul” 102 4,12 .62
“(c)Lise” 84 3.95 .64
“(d)Diger” 49 3.94 .55
Toplam 326 4.03 .61
Ise Yogunlasma “(a)ilkokul” 91 3.74 70 | 2.220 | .086
“(b)Ortaokul” 102 3.86 74
“(c)Lise” 84 3.72 .65
“(d)Diger” 49 3.56 .63
Toplam 326 3.75 .69
Ise Adanmislik “(a)ilkokul” 91 3.82 .59 1.849 | .138
Olgegi “(b)Ortaokul” 102 3.94 .62
“(c)Lise” 84 3.85 .56
“(d)Diger” 49 3.70 49
Toplam 326 3.85 .58

50



Calistiginiz kurumdaki goreviniz degiskenine gore pozitif psikolojik sermaye ve ise
adanmislik diizeyinin bir farklilik gosterip gostermedigini gormek iizere pozitif psikolojik
sermaye Olgegine ve alt boyutlarina; ise adanmislik 6lgegine ve alt boyutlarina tek yonlu

varyans (ANOVA) analizi yapilmustir.

Pozitif psikolojik sermaye 0Olgegi ile ise adanmislik dlgegi ve iki 6lgege iliskin tiim alt
boyutlar agisindan ¢aligilan kurumdaki gorev degiskenine gore anlaml bir farklilik (p>.05)

saptanmamistir.

Arastirmanm H6 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Calisilan
Kurumdaki Goéreve Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.” reddedilmistir. H14
hipotezi “Orneklemin ise Adanmishik Diizeyi, Cahisilan Kurumdaki Géreve Gore Anlaml
Bir Farklilik Gostermektedir.” hipotezi de reddedilmistir. Analizlere ait bulgular Tablo 16
ve Tablo 17°de gosterilmektedir.

Tablo 16: Kurumdaki Goreviniz Degiskeni Agisindan Pozitif Psikolojik Sermaye
Olgegi I¢in Yapilan Tek Yonli Varyans (Anova) Analizi

Degisken Gorev N Ort SS f p
Tyimserlik “Brans Ogretmeni” 194 3.72 74 | .192 .825
“Sinif Ogretmeni” 84 3.75 .69
“Idareci” 48 3.79 | .82
Toplam 326 3.74 74
Dayaniklilik “Brans Ogretmeni” 194 4.12 48 | 717 489
“Simf Ogretmeni” 84 410 | .48
“Idareci” 48 420 | .47
Toplam 326 4.13 .48
Umut “Brans Ogretmeni” 194 338 | .86 |1.988 |.139
“Simf Ogretmeni” 84 3.15 | .92
“Idareci” 48 3.39 .97
Toplam 326 3.32 .90
Oz Yeterlilik “Brans Ogretmeni” 194 424 | 47 |.791 454
“Simf Ogretmeni” 84 420 | .48
“Idareci” 48 431 A4
Toplam 326 4.24 47
Pozitif Psikolojik “Brans Ogretmeni” 194 4.02 46 | .849 433
Sermaye Olgegi “Smif Ogretmeni” 84 3.99 43
“Idareci” 48 4.09 44
Toplam 326 4.02 .45
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Tablo 17: Kurumdaki Géreviniz Degiskeni Acisindan ise Yabancilasma Olgegi i¢in
Yapilan Tek Yonlu Varyans (Anova) Analizi

Degisken Gorev N Ort SS |f p
Istek Duyma “Brans Ogretmeni” 194 3.75 .68 | 1517 | .221
“Simf Ogretmeni” 84 3.65 73
“Idareci” 48 3.87 .64
Toplam 326 3.74 .69
Adanma “Brans Ogretmeni” 194 4.03 59 | .179 .836
“Sinif Ogretmeni” 84 4.06 .60
“Idareci” 48 3.99 | .70
Toplam 326 4.03 .61
Ise Yogunlasma “Brans Ogretmeni” 194 3.76 70 | .137 872
“Simf Ogretmeni” 84 3.71 J1
“Idareci” 48 3.76 | .65
Toplam 326 3.75 .69
Ise Adanmislik Olgegi “Brans Ogretmeni” 194 3.85 .57 | .288 .750
“Simf Ogretmeni” 84 3.81 .60
“Idareci” 48 3.89 | .61
Toplam 326 3.85 .58

Calisma siiresi degiskenine gore pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmiglik
diizeyinin bir farklilik gosterip gostermedigini gérmek lizere pozitif psikolojik sermaye
Olgegine ve alt boyutlarina; ise adanmislik 6lgegine ve alt boyutlarina tek yonll varyans
(ANOVA) analizi yapilmistir.

Pozitif psikolojik sermaye 6lcegi ile iyimserlik, dayaniklilik ve umut alt boyutlarmin
anlamli bir farklihga sahip oldugu (p<.05) goriilmiistiir. Yapilan Post-Hoc Tukey

analizlerine gore;

Pozitif psikolojik sermaye 6l¢eginde 6-15 yil ile 5 yil ve alt1 arasinda 6-15 yil lehine

ve 26 yil ve lizeri ile 5 yil ve alt1 arasinda 26 yil ve {lizeri lehine anlamli farklilik saptanmistir.

Iyimserlik alt boyutunda; 16-25 yil ile 5 yil ve alt1 arasinda 16-25 yil lehine, 26 yil ve
iizeri ile 5 y1l ve alt1 arasinda 26 yil ve iizeri lehine ve 26 yil ve iizeri ile 6-15 yil arasinda 26

yil ve lizeri lehine anlaml farklilik saptanmistr.

Dayaniklilik alt boyutunda 16-25 yil ile 5 y1l ve alt1 arasinda 16-25 yil lehine ve 26 yi1l

ve lizeri ile 5 y1l ve alt1 arasinda 26 yil ve lizeri lehine anlamli farklilik saptanmigtir.

Umut alt boyutunda 16-25 yil ve iizeri ile 6-15 yil arasinda 16-25 yil lehine anlaml
farklilik saptanmustir.
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Ise adanmishk diizeyi dlgegi ile istek duyma ve adanma alt boyutlarinda anlamli
farklilik (p>.05) saptanmamistir. Ancak ise yogunlagsma alt boyutunda, 16-25 yil ile 5 yil ve
alt1 arasinda 16-25 yil lehine ve 16-25 yil ve iizeri ile 6-15 yil arasinda 16-25 yil lehine

anlamli farklilik saptanmustir.

Arastirmanim H7 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Calisma
Yima (Kidem) Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.” kabul edilmistir. H15
hipotezi “Orneklemin Ise Adannuslik Diizeyi, Calisma Yilina (Kidem) Gore Anlamli Bir
Farklilik Gostermektedir.” ise kismen kabul edilmistir. Analizlere ait bulgular Tablo 18 ve
Tablo 19°da gosterilmektedir.

Tablo 18: Calisma Siiresi (Kidem) Degiskeni Ag¢isindan Pozitif Psikolojik Sermaye
Olgegi I¢in Yapilan Tek Yonli Varyans (Anova) Analizi

Degisken Calisma siiresi N Ort | SS f p Fark
Iyimserlik “(a)5 Yil ve alt1” 60 354 | .78 |5.270 |.001 | c-a,
“(b)6-15 Y1I” 121 | 3.64 | .68 d-a,
“(c)16-25 Y1iI” 107 | 3.86 | .77 d-b
“(d)26 Y1l ve tizeri” | 38 4.03 | .63
Toplam 326 | 3.74 | .74
Dayaniklilik “(a)5 Yil ve alt1” 60 4.02 | .48 | 2.816 |.039 |c-a,
“(b)6-15 Y1I” 121 | 4.09 | .41 d-a
“(c)16-25 Y1I” 107 | 4.19 | 54
“(d)26 Y1l ve lizeri” | 38 4.26 | .45
Toplam 326 | 4.13 | .48
Umut “(a)5 Yil ve alt1” 60 3.30 | .88 | 2735 |.044 |c-b
“(b)6-15 Y1I” 121 | 3.16 | .83
“(c)16-25 Y1I” 107 | 3.48 | .90
“(d)26 Y1l ve Uzeri” | 38 345 | 1.01
Toplam 326 |3.32 | .90
Oz Yeterlilik “(a)5 Yil ve alt1” 60 411 | .51 | 2.346 | .073
“(b)6-15 Y1l” 121 | 423 | 41
“(c)16-25 Y1I” 107 | 4.30 | .48
“(d)26 Y1l ve lizeri” | 38 430 | .48
Toplam 326 | 4.24 | A7
Pozitif Psikolojik “(a)5 Yil ve alt1” 60 3.90 | .42 | 4.218 | .006 | b-a,
Sermaye Olgegi “(b)6-15 Y11” 121 | 3.97 | .37 d-a
“(c)16-25 Y1I” 107 | 4.10 | .52
“(d)26 Y1l ve iizeri” | 38 4,16 | .46
Toplam 326 | 4.02 | .45
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Tablo 19: Calisma Siiresi (Kidem) Degiskeni A¢isindan Ise Adanmuslik Olgegi igin
Yapilan Tek Yonlu Varyans (Anova) Analizi

Degisken Calisma siiresi N Ort | SS f p Fark
Istek Duyma “(a)5 Y1l ve alt1” 60 3.71 | .67 | .517 671
“(b)6-15 Y11” 121 3.70 | .66
“(c)16-25 YiI” 107 3.79 | .76
“(d)26 Y1l ve tlizeri” | 38 3.81 | .58
Toplam 326 3.74 | .69
Adanma “(a)5 Y1l ve alt1” 60 4.07 | .56 | 1.269 |.285
“(b)6-15 Y11” 121 3.95 | .65
“(c)16-25 YiI” 107 4.06 | .57
“(d)26 Y1l ve tizeri” | 38 4,14 | .63
Toplam 326 403 | .61
Ise Yogunlasma “(a)5 Y1l ve altr” 60 3.60 |.71 |4.429 |.005 |c-a,
“(b)6-15 Y117 121 3.63 | .70 c-b
“(c)16-25 YiI” 107 3.91 | .67
“(d)26 Y1l ve tizeri” | 38 3.87 | .59
Toplam 326 3.75 | .69
Ise Adanmslik “(a)5 Yil ve altr” 60 3.81 | .57 |1.542 |.204
Olgegi “(b)6-15 Y117 121 3.77 | .58
“(c)16-25 Y1I” 107 391 | .60
“(d)26 Y1l ve tizeri” | 38 3.94 | .56
Toplam 326 3.85 | .58

Haftalik ders saati degiskenine gore pozitif psikolojik sermaye ve ise adanmislik
diizeyinin bir farklilik gosterip gostermedigini gérmek lizere pozitif psikolojik sermaye
Olgegine ve alt boyutlarina; ise adanmislik 6lgegine ve alt boyutlarina tek yonll varyans
(ANOVA) analizi yapilmistir.

Pozitif psikolojik sermaye Olcegi haftalik ders saati agisindan farklilik gosterirken,
iyimserlik, dayaniklilik, umut ve 0z yeterlilik alt boyutlarinda anlamli bir farklilik
goriilmemistir (p>.05). Pozitif psikolojik sermaye Ol¢egi i¢in yapilan Post-Hoc Tukey
analizine gore 26-30 saat ile 10 saat ve alt1 arasinda 26-30 saat lehine, 26-30 saat ile 11-15
saat arasmda 26-30 saat lehine, 26-30 saat ile 16-20 saat arasmda 26-30 saat lehine ve 26-30

saat ile 31 saat ve lizeri arasinda 26-30 saat lehine anlamli farklilik saptanmuigtir.

Ise adanmishik &lgegi ve tiim alt boyutlarinda ise ders saati degiskenine gore anlamli

bir farklilik gériilmemistir (p>.05).

Arastirmanmn H8 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Haftalik
Ders Saatine Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.” kabul edilmistir. H16 hipotezi
“Orneklemin ise Adannmuslik Diizeyi, Haftalik Ders Saatine Gére Anlamli Bir Farklilik
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Gostermektedir” ise reddedilmistir. Analizlere ait bulgular Tablo 20 ve Tablo 21’ de

gosterilmektedir.

Tablo 20: Haftalik Ders Saati Degiskeni Ag¢isindan Pozitif Psikolojik Sermaye

Olgegi I¢in Yapilan Tek Yénli Varyans (Anova) Analizi

Degisken Calhisma saati N Ort SS f p Fark
Iyimserlik “10 saat ve alt1” 24 3.57 73 2.186 | .056
“11-15 saat” 9 3.07 .76
“16-20 saat” 51 3.75 74
“21-25 saat” 64 3.71 .69
“26-30 saat” 73 3.85 .83
“31 saat ve Uzeri” 105 3.77 .67
Toplam 326 3.74 74
Dayaniklilik “10 saat ve alt1” 24 4.07 .39 2174 | .057
“11-15 saat” 9 3.88 42
“16-20 saat” 51 4,06 43
“21-25 saat” 64 417 A7
“26-30 saat” 73 4.26 .50
“31 saat ve Uzeri” 105 4.08 49
Toplam 326 4.13 .48
Umut “10 saat ve alt1” 24 2.98 .98 2.076 | .068
“11-15 saat” 9 3.17 1.00
“16-20 saat” 51 3.31 .89
“21-25 saat” 64 3.38 .82
“26-30 saat” 73 3.55 91
“31 saat ve Uzeri” 105 3.22 .88
Toplam 326 3.32 .90
Oz yeterlilik “10 saat ve alt1” 24 424 | .39 |1.971 |.083
“11-15 saat” 9 4.04 .37
“16-20 saat” 51 4.17 .48
“21-25 saat” 64 4.22 .45
“26-30 saat” 73 4.38 .51
“31 saat ve Uzeri” 105 4.20 .46
Toplam 326 4.24 A7
Pozitif Psikolojik | “10 saat ve alt1” 24 3.94 .30 2.678 | .022 e-a,
Sermaye Olcegi “11-15 saat” 9 3.74 | .33 e-b,
“16-20 saat” 51 3.97 A4 e-c,
“21-25 saat” 64 4.04 43 e-f
“26-30 saat” 73 4.16 49
“31 saat ve Uzeri” 105 3.99 .45
Toplam 326 4.02 .45
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Tablo 21: Haftalik Ders Saati Degiskeni Acisindan Ise adanmislik Diizeyi Olgegi i¢in
Yapilan Tek Yonlu Varyans (Anova) Analizi

Degisken Cahisma saati N Ort SS |f p Fark
Istek duyma “10 saat ve alt1” 24 3.55 .64 | 1.160 | .329
“11-15 saat” 9 3.67 .40
“16-20 saat” 51 3.67 .76
“21-25 saat” 64 3.79 .65
“26-30 saat” 73 3.87 12
“31 saat ve Uzeri” 105 3.71 .68
Toplam 326 3.74 .69
Adanma “10 saat ve alt1” 24 3.83 .63 | 1.320 | .255
“11-15 saat” 9 3.89 .29
“16-20 saat” 51 4,11 .59
“21-25 saat” 64 4,12 .61
“26-30 saat” 73 4.07 .65
“31 saat ve Uzeri” 105 3.97 .60
Toplam 326 4.03 .61
Ise yogunlagma “10 saat ve alt1” 24 3.61 66 |1.232 |.294
“11-15 saat” 9 3.58 .35
“16-20 saat” 51 3.81 A7
“21-25 saat” 64 3.80 .67
“26-30 saat” 73 3.86 72
31 saat ve Uzeri” 105 3.65 .68
Toplam 326 3.75 .69
Ise Adanmislik “10 saat ve alt1” 24 3.66 b5 1 1.271 | 276
Olgegi “11-15 saat” 9 3.73 .22
“16-20 saat” 51 3.86 .59
“21-25 saat” 64 3.91 .57
“26-30 saat” 73 3.94 .64
31 saat ve Uzeri” 105 3.79 57
Toplam 326 3.85 .58

Aragtirmanm on Yyedinci hipotezini test etmek icin Pearson korelasyon analizi
yapilmustir. Yapilan analiz sonucunda Pozitif Psikolojik Sermaye (Genel) ile ise Adanmislik
(Genel) arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki oldugu (r=.591, p<.001) goriilmiistiir. Bu
bulguya gére H17: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi ile Ise Adanmislik
Diizeyi Arasinda Anlamh Bir Iliski Vardir.” hipotezi kabul edilmistir. Yapilan Pearson
korelasyon analizinin bulgular1 Tablo 22’deki gibidir.
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Tablo 22: Pozitif Psikolojik Sermaye ve Ise Adanmislik Iliskisine Dair Yapilan
Korelasyon Analizi

X .
A = = % | = g ]
= = - = ¢35 | E s z g s
Degiskenler 5 = = 5 =% | B = = 2 3
7] = = +— a 2 = < = ® 2
g s =) Y . 5 | 3 80 <3
= 3 N SE | & < 2 <
= © 183 |~ % | &
Iyimserlik 1
Dayamkhhk .658** | 1
Umut .335** | 257** |1
Oz yeterlilik 529** | 760** |.168** | 1
Pozitif Psik. T93** | 945%* | 452** | B825%* | 1
Sermaye Olgegi
istek duyma A35*%* | 493** | 200** | .331** | 512** |1
Adanma 429** | 577** | .086 A79** | BE5** | 502** | ]
ise yogunlasma | .398** | .484** | 188** | .374** | 490** | .692** | 713** |1
iﬂse Adanmshk | .481** | 588** | .226** | .443** | 591** | .899** | .857** | .880** | 1
Olcegi
**=p<.001

Tablo 22°de yer alan korelasyon analizi tablosuna iliskin degerlendirmeler asagidaki
gibidir.

Iyimserlik alt boyutu ile istek duyma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve zayif
diizeyde (r=.435, p<.001), adanma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde
(r=.429, p<.001), ise yogunlasma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde (r=.398,
p<.001) ve ise adanmislik 6l¢egi arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde (r=.481, p<.001)

anlamli iliski tespit edilmistir.

Dayaniklilik alt boyutu ile istek duyma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve zayif
diizeyde (1=.493, p<.001), adanma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde (r=.577,
p<.001), ise yogunlagma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde (r=.484, p<.001)
ve ise adanmishk Olcegi arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde (r=.588, p<.001) anlaml1
iliski tespit edilmistir.

Umut alt boyutu ile istek duyma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve ¢ok diisiik
diizeyde (r=.290, p<.001), ise yogunlagma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve cok diisiik
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diizeyde (r=.188, p<.001) ve ise adanmislik Slcegi arasinda pozitif yonde ve ¢ok diisiik
diizeyde (r=.226, p<.001) anlamli iliski tespit edilmistir. Adanma alt boyutunda (r=.086,

p>.05) anlamli farklilik saptanmamustir.

Oz yeterlilik alt boyutu ile istek duyma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve zayif
diizeyde (r=.331, p<.001), adanma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde
(r=.479, p<.001), ise yogunlagsma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde (r=.374,
p<.001) ve ise adanmislik 6lgegi arasinda pozitif yonde ve zayif dlizeyde (r=.443, p<.001)

anlamli iliski tespit edilmistir.

Pozitif psikolojik sermaye 6lcegi ile istek duyma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve
orta diizeyde (r=.512, p<.001), adanma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde
(r=.555, p<.001), ise yogunlasma alt boyutu arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde (r=.490,
p<.001) ve ise adanmislik 6l¢egi arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde (r=.591, p<.001)

anlaml1 iligki tespit edilmistir.

Arastirmanin on sekizinci hipotezini test etmek amaciyla yapilan dogrusal regresyon
analizi sonucuna gore, pozitif psikolojik sermayenin, ise adanmislik Uzerinde pozitif yénde
anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir (R=.591, R?=,35, p=000). Pozitif psikolojik

sermaye, ise adanmishgin toplam varyansinin %35’ini agiklamaktadir.

Bu analiz sonucuna gore H18 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye
Duzeyi, ise Adanmislik Diizeyi Uzerinde Etkilidir.” kabul edilmistir. Analizlere ait
bulgular Tablo 23’ de gosterilmektedir.

Tablo 23: Pozitif Psikolojik Sermayenin Ise Adanmislik Uzerindeki Etkisi

Olgek Degisken B Standart Hata p t p
Ise Adanmuglik Pogiti fslif'lliolo“k 766 ZEN - 3,264 001
Olgegi ZIHL ESIROTO)T ,766 ,058 ,591 | 13,197 | ,000
Sermaye Olcegi
R=,591 R’=350 F=174,70 p=,0000

Aragtirmanin on dokuzuncu hipotezini test etmek amaciyla yapilan dogrusal regresyon
analizi sonuglarina gore pozitif psikolojik sermayenin alt boyutu olan iyimserligin, ise
adanmislik {izerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir (R=.481,

R2=,23, p=000). lyimserlik, ise adanmighigin toplam varyansinm %23’ini agiklamaktadir.
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Bu analiz sonucuna gore H19 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin
Iyimserlik Alt Boyutu, Ise Adanmislik Diizeyi Uzerinde Etkilidir.” kabul edilmistir.

Analizlere ait bulgular Tablo 24’ de gosterilmektedir.

Tablo 24: Tyimserlik Alt Boyutunun ise Adanmislhik Uzerindeki Etkisi

Olcek Degisken B Standart Hata | B t p
fse Sabit 2,423 147 -~ [ 16,525 ,000
Adanmushik |50 erlik 380 038 481 | 9,889 ,000
Olcegi
R=481 R™=23 F=97,786 p=,0000

Arastirmanin yirminci hipotezini test etmek amaciyla yapilan dogrusal regresyon
analizi sonuglarma gore pozitif psikolojik sermayenin alt boyutu olan dayanikliligin, ise
adanmiglik Uzerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir (R=,588,
R?=,346, p=000). Dayaniklilik, ise adanmishgin toplam varyansinmn %34’(inii
aciklamaktadir.

Bu analiz sonucuna gére H20 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin
Dayaniklilik Alt Boyutu, ise Adanmishik Diizeyleri Uzerinde Etkilidir.” kabul edilmistir.

Analizlere ait bulgular Tablo 25’ de gosterilmektedir.

Tablo 25: Dayaniklilik Alt Boyutunun Ise Adanmishk Uzerindeki Etkisi

Olcek Degisken B Standart Hata p t p
ise Sabit ,877 ,228 - 3,842 ,000
Adanmushk | =y Kk 719 055 588 | 13,08 | 000
Olgegi
R=,588 R?’=346 F=171,269 p=0000

Arastirmanin yirmi birinci hipotezini test etmek amaciyla yapilan dogrusal regresyon
analizi sonuglarma gore psikolojik sermayenin alt boyutu olan umudun ise adanmislik 6lgegi
iizerinde pozitif yonde, anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir (R=,266, R?=,051,

p=000). Umut, ise adanmighigin toplam varyansmin %05’ini agiklamaktadir.

Bu analiz sonucuna gore H21 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin
Umut Alt Boyutu, ise Adanmislik Diizeyi Uzerinde Etkilidir.” kabul edilmistir. Analizlere
ait bulgular Tablo 26°da gosterilmektedir.
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Tablo 26: Umut Alt Boyutunun Ise Adanmislik Uzerindeki Etkisi

Olcek Degisken B Standart Hata i t p
se Sabit 3359 121 ; 27.75 1000
Adanmishk Umut 147 035 226 | 4171 ,000
Olcegi
R=266 R=051 F=17,396 p-0000

Arastirmanin yirmi ikinci hipotezini test etmek amaciyla yapilan dogrusal regresyon
analizi sonuglarina gore, psikolojik sermayenin alt boyutu olan 6z yeterliligin ise adanmiglik
Olgegi tlizerinde anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir (R=,443, R?=,196, p=000). Oz

yeterlilik, ise adanmisligin toplam varyansinin %19,6’sin1 agiklamaktadir.

Bu analiz sonucuna gére H22 hipotezi “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin
Oz Yeterlilik Alt Boyutu, ise Adanmislik Diizeyleri Uzerinde Etkilidir.” kabul edilmistir.
Analizlere ait bulgular Tablo 27’de gosterilmektedir.

Tablo 27: Oz Yeterlilik Alt Boyutunun ise Adanmislik Uzerindeki Etkisi

Olcek Degisken B Standart Hata i} t p
ise Sabit 1,507 265 . 5.691 1000
Adanmislik | o5 <o erlilik 552 062 443 | 8,891 ,000
Olgegi
R=443 R=196 F=79,047 p=0000

Arastirma kapsaminda olusturulan hipotezleri test etmek amaciyla yapilan analiz

sonuglarma gore, hipotezlerin kabul ve ret durumlar1 topluca Tablo 28’de gdsterilmektedir.
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Tablo 28: Hipotez Testleri Ret Kabul Tablosu

HIPOTEZ KABUL | RET
H1: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Cinsiyete Gore | Kismen
Anlaml Bir Farklilik Gostermektedir.” Kabul
H2: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Duzeyi, Yasa Gore Kabul
Anlamli Bir Farklilik G6stermektedir.”
H3: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Medeni Ret
Duruma Go6re Anlamhi Bir Farklilik Gostermektedir.”
H4: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Egitim | Kismen
Durumuna Go6re Anlaml Bir Farklilik Gostermektedir.” Kabul
H5: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Calisilan Kabul
Kuruma Go6re Anlamhi Bir Farklilik Gostermektedir.”
H6: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Calisilan Ret
Kurumdaki Goreve Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.”
H7: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Calisma Yilina Kabul
(Kidem) Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.”
H8: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Haftalik Ders Kabul
Saatine Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.”
H9: “Orneklemin Ise Adanmislik Diizeyi, Cinsiyete Gére Anlamli Bir Ret
Farklilik G6stermektedir.”
H10: “Orneklemin ise Adanmislik Diizeyi, Yasa Gore Anlamli Bir | Kismen
Farklilik Gostermektedir.” Kabul
H11: “Orneklemin Ise Adanmishik Diizeyi, Medeni Duruma Gore Ret
Anlamli Bir Farklilik G6stermektedir.”
H12: “Orneklemin Ise Adanmishk Diizeyi, Egitim Durumuna Gore Ret
Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.”
H13: “Orneklemin Ise Adanmishik Diizeyi, Calisilan Kuruma Gore Ret
Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.”
H14: “Orneklemin Ise Adanmislik Diizeyi, Calisilan Kurumdaki Ret
Goreve Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.”
H15: “Orneklemin Ise Adanmislik Diizeyi, Calisma Y1lina (Kidem) | Kismen
Gore Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.” Kabul
H16: “Orneklemin ise Adanmishik Diizeyi, Haftalk Ders Saatine Ret
GoOre Anlamli Bir Farklilik Gostermektedir.”
H17: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi ile Ise Kabul
Adanmislik Diizeyi Arasinda Anlaml Bir lliski Vardir.”
H18: “Omekleminﬁ Pozitif Psikolojik Sermaye Diizeyi, Ise Kabul
Adanmislik Diizeyi Uzerinde Etkilidir.”
H19: “C"_)rneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin Iyimserlik Alt Kabul
Boyutu, Ise Adanmiglik Diizeyi Uzerinde Etkilidir.”
H20: “C")_rneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin Dayaniklilik Alt Kabul
Boyutu, Ise Adanmiglik Diizeyi Uzerinde Etkilidir.”
H21: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin Umut Alt Boyutu, Kabul
Ise Adanmislik Diizeyi Uzerinde Etkilidir.”
H22: “Orneklemin Pozitif Psikolojik Sermayenin Oz Yeterlilik Alt Kabul

Boyutu, ise Adanmislik Diizeyi Uzerinde Etkilidir.”
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SONUC

Demografik 6zelliklerden cinsiyet degiskeni yoninden yapilan bagimsiz 6rneklem t
testi analizinde pozitif psikoloji sermaye 6l¢eginin alt boyutu olan iyimserlik alt boyutunda
erkeklerin lehine anlamli farklilik saptanmistir. Bu sonuca gore erkek bireylerin
karsilastiklar1 zor durumlara karsi daha olumlu bir bakis agisina sahip olduklar1 ve
amaglarii gergeklestirirken olumlu seyler ile karsilasacaklarina dair beklentilerinin
kadinlara gore daha yiksek oldugu degerlendirilmistir. Dayaniklilik, umut ve 6z yeterlilik
alt boyutlarinda ve pozitif psikolojik sermaye 6lgeginde anlamli farklilik saptanmamustir.
Ayrica ise adanmislik 6lgegi ve alt boyutlar1 olan istek duyma, adanma ve ise yogunlagsma
ortalamalarinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik saptanmamuistir. Bu sonuglar
gostermektedir ki, pozitif psikolojik sermaye ortalamalari, sadece iyimserlik alt boyutu
acisindan cinsiyete gore farklilasmaktadir. Kagay ve Giingor’lin (2020) beden egitimi ve
spor Ogretmenleri ile yaptig1 calismada katilimcilarin pozitif psikolojik sermaye ve ise
baglilik diizeylerinin cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gostermedigi
gOriilmiistiir. Tamar and Wirawan’in (2018) toplu tasima personeli ve hemsireler ile yapmis
oldugu c¢alismada, cinsiyet degiskeni agisindan ise adanmislik dlzeylerinin anlamli bir
farklilik gostermedigi, pozitif psikolojik sermaye dizeylerinin ise kadinlar lehine anlamli
farklilik gosterdigi sonucuna varmustir. Yapilan ¢alisma ile literatiir kiyaslandigi zaman

kismen benzer sonuglar ortaya ¢ikmustir.

Demografik ozelliklerden yas degiskeni agisindan yapilan tek yonli varyans
(ANOVA) analizinde, pozitif psikolojik sermaye Ol¢eginin iyimserlik alt boyutunda 41-50
yas ile 20-30 yas arasinda ve 41-50 yas ile 31-40 yas arasinda 41-50 yas lehine anlaml1
farklilik saptanmustir. Bu sonuca gore yas ilerledikge iyimserligin arttigi, stresle daha rahat
basa ¢ikildigt ve olumlu seyler ile karsilasilacagina dair beklentinin arttigi
degerlendirilmistir. Dayaniklilik alt boyutunda 41-50 yas ile 20-30 yas arasinda 41-50 yas
lehine anlamli farklilik saptanmistir. Bu sonuca gore 41-50 yas arasindaki bireylerin is
hayatindaki zorluk ve risklere karsi basari ile miicadele edebilme ve olumlu olmayan
durumlar ile bas edip listesinden gelebilme kapasitesinin, yas ile dogru orantili olarak arttig1
degerlendirilmistir. Pozitif psikolojik sermaye 6l¢egi ortalamasinda 41-50 yas ile 20-30 yas
arasinda ve 41-50 yas ile 31-40 yas arasinda 41-50 yas lehine anlamli farklilik saptanmugtur.
Bu sonuca gore 41-50 yas aras1 bireylerin zorluklara kars1 ayakta durabilme, kendini tantyip

gliclii yonlerini tanima ve yonetebilme, kariyerlerinde herhangi bir alaninda sorumluluk
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alabilme ve karar verebilme kapasitelerinin yiksek oldugu degerlendirilmistir. Yas
ilerlemesi ile bireylerin pozitif duygularmnm olumlu etkilendigi ve pozitif olana yoneldikleri
degerlendirilmektedir. Pozitif psikolojik sermayenin umut ve 6z yeterlilik boyutlarinda
anlamli farkhlik saptanmamustir. Ise adanmuslik &lgegi alt boyutlarmdan olan ise
yogunlagma alt boyutunda 41-50 yas ile 20-30 yas arasinda 41-50 yas lehine anlaml1 farklilik
saptanmistir. Bu sonuca gore 41-50 yas arasindaki bireylerin islerini daha dikkatli bir sekilde
yaptiklari,, yogun c¢alisma ortaminda kendilerini mutlu hissettikleri ve islerine
yogunlasabildikleri degerlendirilmistir. Istek duyma, adanma alt boyutlarinda ve ise
adanmishk Olcegi ortalamasinda anlamli farklilik saptanmamistir. Cavus’un (2025)
O0gretmen ve magaza calisanlari ile yapmis oldugu ¢alismada yas degiskenine gore pozitif
psikolojik sermaye ortalamalarinda anlamli bir farklilik oldugunu gérmiistiir. Yas degiskeni
18-25 yas, 26-35 yas, 36-45 yas ve 45 yas lizeri olmak tizere dort grupta incelenmis ve pozitif
psikolojik sermaye ortalamalar145 yas lizerinde daha yiiksek seviyede ¢ikmistir. Ulusoy’un
(2023) online calisanlar ile yaptigi ¢alismada 30 yas alti, 31-45 yas arasi ve 45 yas Usti
yetigkinler olmak iizere ¢alisanlar 3 alt grupta incelenmis ve yas degiskenine gore ise baglhilik
diizeyinde yaslilarin lehine anlamli bir farklilik oldugu sonucuna varilmistir. Rennick’in
(2019) STK c¢alisanlar1 ile yapmus oldugu c¢alismada tek yonli ANOVA testinde ise
adanmiglhigin alt boyutu olan dinglikte 41-50 yas araligindaki katilimcilarm seviyeleri, 19-
29 yas araligindaki katilimcilara gére daha yiiksek cikmistir. Das ve Borooah’in (2025)
banka ¢alisanlar1 ile yaptig1 caligmada ise adanmislik seviyeleri 30 yas alt1, 31-40 yas, 41-
50 yas ve 51 yas iistii olmak tizere dort yas grubu kategorisinde incelenmis ve anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmiistiir. {lerleyen yasin kazanilan deneyim, duygu anlayis1 ve duygu
diizenlemesi gibi gucli duygusal yeterliliklere yol agabildigi (Scheibe, Walter & Zhan,
2021:2) ve bunun bireylerde pozitif psikolojik sermaye ile ise adanmighgi artirdig:
degerlendirilmektedir. Yapilan ¢alisma ile literatlir kiyaslandigi zaman benzer sonuglar

ortaya ¢ikmustir.

Demografik 6zelliklerden medeni durum degiskeni agisindan yapilan bagimsiz
orneklem t testi analizinde pozitif psikoloji sermaye dlgegi ve alt boyutlart ile ise adanmishik
Olcegi ve alt boyutlarinda anlaml farklilik saptanmamistir. Bu sonuca goére katilimcilarin
pozitif psikolojik sermaye algisinda ve ise adanmislarinda medeni durumlarinin etkili
olmadig1r sonucuna varilmistir. Yalgmn’m (2019) Ogretmenler ile yaptigi calismada
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin medeni duruma gére anlamli farklilik

gostermedigi goriilmiistiir. Yiluzar’in (2016) saglik calisanlari ile yapmis oldugu ¢alismada
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ise adanmishigin medeni duruma gore anlamli farkhilik gostermedigi goriilmiistiir.
Rennick’in (2019) STK c¢alisanlar1 ile yapmis oldugu c¢alismada ise adanmighgin istek
duyma alt boyutunda medeni duruma gore anlamli farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Evli
katilimeilarin bekar katilimcilara gore daha yiiksek seviyede istek duymaya sahip olduklar1
sonucuna varilmistir. Yapilan ¢aligmayla literatiir kiyaslandigi zaman benzer sonuglar ortaya

cikmustir.

Demografik oOzelliklerden egitim durumu degiskeni agisindan yapilan tek yonli
varyans (ANOVA) analizinde, umut alt boyutunda lisans ile 6n lisans arasinda lisans Iehine
ve lisans ile diger egitim durumlar1 arasinda lisans lehine anlamli farklilik saptanmistir. Bu
sonuca gore lisans mezunu bireylerin yaptiklar: igslerde olumsuz giden durumlarda farkli,
alternatif yollar bulabildigi ve bu yollar1 kullanabilecek irade, cesarete sahip olabildikleri
degerlendirilmistir. Iyimserlik, dayaniklilik ve 6z yeterlilik alt boyutlar1 ile pozitif psikolojik
sermaye Olgegi alt boyutlarinda anlamli farkhilik saptanmamistir. Ayrica ise adanmiglik
Olgegi ve alt boyutlarinda anlamli farklilik saptanmamistir. Bu sonuglara gore psikolojik
sermayenin egitim diizeyine gore kismi, ise adanmishigin ise egitim diizeyine bagl olarak
degismedigi sonucuna varilmistir. Hicy1lmaz’mn (2024) akademisyenler ile yaptigi ¢alismada
pozitif psikolojik sermayenin iyimserlik alt boyutunun egitim durumu agisindan anlamli bir
farklilik gosterdigi bulgusuna ulagilmistir. Doktora mezunu katilimcilarin iyimserlik
ortalamalarinin yiiksek lisans mezunu katilimcilara gore daha yiliksek oldugu goriilmiistiir.
Ademoglu’nun (2020) havacilik sektoriinde ¢alisanlar ile yaptigi ¢alismada calisanlarin
egitim durumlarina gore ise adanmislik diizeylerinde anlamli bir farklilik olmadigi
goriilmiistiir. Yapilan c¢alismayla literatiir kiyaslandigi zaman benzer sonuclar ortaya

cikmustir.

Demografik 0Ozelliklerden calisanlarin gorev yaptigi kurumu degiskeni agisindan
pozitif psikolojik sermaye alt boyutlar1 arasinda tek yonlii varyans (ANOVA) analizinde,
iyimserlik alt boyutunda ortaokul ve ilkokul arasinda ortaokul lehine ve ortaokul ile diger
okullar arasinda ortaokul lehine anlamli farklilik saptanmistir. Bu sonuca gore ortaokulda
gorev yapan bireylerin islerinde daha sakin olduklari, olaylara iyi yanindan baktiklar1 ve
karsilasacaklar1 zorluklarda sonucun 1yi olacagi yoniinde beklentide olduklari
degerlendirilmisgtir. Umut alt boyutunda ortaokul ile ilkokul arasinda ortaokul lehine,
ortaokul ile diger okullar arasinda ortaokul lehine ve lise ile ilkokul arasinda lise lehine

anlamli farklilik saptanmistir. Bu sonuca gore ortaokul ve lisede ¢alisan bireylerin islerinde
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daha umutlu oldugu ve bireylerin yaptiklar1 islerde olumsuz giden durumlarda farkl,
alternatif yollar bulabildigi ve bu yollar1 kullanabilecek irade, cesarete sahip olabildikleri
degerlendirilmistir. Pozitif psikolojik sermaye Ol¢egi ortalamasinda ortaokul ile diger
okullar arasinda ortaokul lehine anlamli farklilik saptanmistir. Bu sonuca gore ortaokulda
calisan bireylerin pozitif yaklasima ve etkilesime agik olabilecekleri, gercek amaglar
belirleyip, amaclara ulasabilmek i¢in farkli, alternatif yollar bulabilecek ve bu yollar1
kullanabilecek irade, cesaret ve motivasyona sahip bilissel durumda olabilecekleri,
motivasyonlariin yiikksek oldugu, yaptiklar1 iste yeterli ve dayanikli olduklar
degerlendirilmistir. Dayanikliik ve 0z yeterlilik alt boyutlarinda anlamli farklilik
saptanmamustir. Ise adanmishik Slcegi ve alt boyutlarinda anlamli farklilik saptanmamistir.
Yalgin’in (2019) Ogretmenler ile yaptigir calismada, gorev yapilan kurum degiskeni
acisindan, pozitif psikolojik sermayenin dayaniklilik ve umut alt boyutlarinda anlamli bir
farklilik oldugu saptanmistir. Dayaniklilik alt boyutunda ilkokul da gorev yapan 6gretmenler
ile liselerde gorev yapan 6gretmenler arasinda ilkokulda gorev yapan 6gretmenler lehine,
ortaokulda gorev yapan 6gretmenler ile lisede gorev yapan dgretmenler arasinda ortaokulda
gbrev yapan 6gretmenler lehine oldugu goriilmiistiir. Umut alt boyutunda ise ortaokulda
gorev yapan Ogretmenler ile lisede gbérev yapan ogretmenler arasinda ortaokulda gorev
yapan 6gretmenler lehine oldugu sonucuna varilmistir. Gokaslan’m (2018) 6gretmenler ile
yaptig1 ¢alismada, gorev yapilan kurum degiskeni agisindan ise adanmislik ortalamalarinda
anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Yapilan galismayla literatiir kiyaslandigi zaman

benzer sonuglar ortaya ¢ikmistir.

Demografik 6zelliklerden calistiginiz kurumdaki goreviniz degiskenine gore pozitif
psikolojik sermaye Olgegi ile ise adanmislik 6lgegi ile alt boyutlarmma tek yonli varyans
(ANOVA) analizi yapilmistir. Pozitif psikolojik sermaye Olgegi ve alt boyutlar1 ile ise
adanmuslik 6lgegi ve alt boyutlarinda kurumdaki gorev degiskenine gore anlamli bir farklilik
saptanmamustir. Coskundz (2025) ogretmenler ile yaptigi ¢alismada pozitif psikolojik
sermaye ortalamasinin ¢aligilan kurumdaki gorev degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermedigi bulgusuna ulagmistir. Merig, Cift¢i ve Yurtal (2019) 6gretmenler ile yaptiklar1
calismada, ise adanmighik ortalamalarmin calisilan kurumdaki gorev degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterdigi bulgusuna ulagsmislardir. Sif 6gretmenlerinin ise adanmiglik
dizeylerinin brang Ogretmenlerine gore daha yiiksek oldugu gorilmistir. Yapilan
caligmayla literatiir kiyaslandigi zaman kismen kismen benzer sonuglarin yer aldig:

gorilmektedir.
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Demografik o6zelliklerden galisma siiresi degiskeni agisindan, pozitif psikolojik
sermaye ve alt boyutlar1 ile ise adanmiglik diizeyi ve alt boyutlar1 igin tek yonlu varyans
(ANOVA) analizi yapilmustir. Iyimserlik alt boyutunda 16-25 yil ile 5 yil ve alt1 arasinda
16-25 yil lehine, 26 y1l ve iizeri ile 5 yil ve alt1 arasinda 26 y1l ve iizeri lehine ve 26 yil ve
uzeri ile 6-15 yil arasinda 26 yil ve iizeri lehine anlamli farklilik saptanmistir. Bu sonuca
gore calisma siiresi arttikga iyimserligin arttigi, bireylerin iglerinde daha sakin olduklari,
karsilagilan olaylarin iyi yanlarimi gordiikleri ve zorluklarda sonucun 1yi olacagi yoniinde
beklentide olduklar1 degerlendirilmistir. Dayaniklilik alt boyutunda 16-25 yil ile 5 yil ve alt1
arasinda 16-25 yil lehine, 26 y1l ve tizeri ile 5 y1l ve alt1 arasinda 26 y1l ve tizeri lehine anlaml1
farklilik saptanmistir. Bu sonuca gore caligma siiresi arttikca elde edilen tecriibeleri ile
dayanikliligm arttig1, is hayatindaki sorunlar1 tanimlayabilme, zorluk ve risklere karsi1 basar1
ile miicadele edebilme kapasitesinin arttigi degerlendirilmistir. Umut alt boyutunda 16-25
yil ile 6-15 yil arasinda 16-25 yil lehine anlamh farklilik saptanmistir. Bu sonuca gore
calisma siiresi arttik¢a bireylerin daha umutlu oldugu ve yaptiklar islerde olumsuz giden
durumlarda farkli yollar bulabildigi ve bu yollar1 kullanabilecek iradeye sahip olabildikleri
degerlendirilmistir. Pozitif psikolojik sermaye 6l¢egi ortalamasinda 6-15 yil ile 5 yil ve alt1
arasinda 6-15 yil lehine ve 26 yil ve lizeri ile 5 yil ve alt1 arasinda 26 yil ve lizeri lehine
anlamh farklilik saptanmistir. Bu sonuca gore bireylerin caligma siiresi arttikca is
hayatindaki tecrlibelerinin arttigi, bu durumun bireylerde pozitif duygu gelisimine katki
sagladig1 ve bireylerin daha umutlu, dayanikli, iyimser ve yeterli Olmalarini sagladig:
degerlendirilmistir. Oz yeterlilik alt boyutunda anlaml farklilk saptanmamistir. Ise
adanmislik 6lgeginin ise yogunlasma alt boyutunda 16-25 yil ile 5 yil ve alt1 arasinda 16-25
yil lehine ve 16-25 yil ile 6-15 yil arasinda 16-25 yil lehine anlamli farklilik saptanmugtir.
Bu sonuca gore calisma siiresi arttikca ¢alisanlarinin islerine daha iyi odaklanabildigi,
islerinde mutlu oldugu ve zamanm hizlica gectigi degerlendirilmistir. Bu durumun bireylerin
elde edilen tecriibeler ile is ortamindaki kaygilarinin azalmasindan ve islerini zevk alarak
yapmalarindan kaynaklandig1 degerlendirilmistir. Istek duyma, adanma alt boyutlarinda ve
ise adanmislik 6lgegi ortalamasinda anlamli farklilik saptanmamistir. Kagay ve Giingdr’tin
(2020) beden egitimi ve spor Ogretmenleri ile yapmis oldugu ¢alismada gOrev suresi
degiskenine gore pozitif psikolojik sermaye ve ise baglilik ortalamalarinda istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik tespit edilmistir. GOrev suresi 1-5 yil arasi, 6-10 yil arasi, 11-15
yil arasi, 16-20 yil aras1 ve 21 yil iizeri olarak siniflandirilmig ve 21 yas ve iizeri kidemi

olanlar lehine anlamli bir farklilik saptanmustir. Kandemir ve Ihtiyaroglu'nun (2023)
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ogretmenler ile yaptigi calismada 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeyinin kidem
degiskeni bakimindan anlamh farklilik gostermedigi, ancak pozitif psikolojik sermayenin
dayaniklilik alt boyutunun anlamli farklilik gdsterdigi sonucuna varilmistir. Dayaniklilik alt
boyutunda 1-5 ile 6-10 y1l arasinda; 6-10 yilin ortalamasinin 1-5 yilin ortalamasindan yiiksek
oldugu saptanmistir. Gokaslan’mn (2018) 6gretmenler ile yaptigi ¢calismada ise adanmisligin
kidem y1l1 agisindan anlaml farklilik gostermedigi sonucuna varilmistir. Yapilan calismayla

literatiir kiyaslandig1 zaman kismen benzer sonuglar ortaya ¢ikmaistir.

Demografik ozelliklerden haftalik ders saati degiskeni agisindan pozitif psikolojik
sermaye ve alt boyutlar1 igin tek yonli varyans (ANOVA) analizi yapilmistir. Yapilan
ANOVA analizinde, pozitif psikolojik sermaye 6l¢egi ortalamasimda 26-30 saat ile 10 saat
ve alt1 arasinda 26-30 saat lehine, 26-30 saat ile 11-15 saat arasinda 26-30 saat lehine, 26-30
saat ile 16-20 saat arasinda 26-30 saat lehine ve 26-30 saat ile 31 saat ve iizeri arasinda 26-
30 saat lehine anlamli farklilik saptanmistir. Bu sonuca gore 26-30 saat arasi ¢alisanlarin
pozitif psikolojik sermayeleri daha yiiksek ¢ikmistir. Pozitif psikolojik sermaye 6lgeginin alt
boyutlarinda ve ise adanmuslik Olgegi ile alt boyutlarinda ise anlamli farklilik
saptanmamustir. Ertiirk’(n (2017) fabrika ¢alisanlar1 ile yapmis oldugu ¢alismada, haftalik
caligma saati agisindan pozitif psikolojik sermaye ortalamasinda anlamli bir farklilik oldugu
goriilmiistiir. Haftalik 30-45 saat araliginda ¢alisanlarin pozitif psikolojik sermaye 6lgcegi
toplam puan ortalamalari ile tiim alt boyutlarin puanlariin 46 saat ve iizeri ¢alisanlarin puan
ortalamalarindan yiksek oldugu sonucuna varilmistir. Yapilan ¢alismayla literatiir

kiyaslandig1 zaman kismen benzer sonuglar ortaya ¢ikmistir.

Calismada yapilmis olan Pearson korelasyon analizi sonuglarina gore, pozitif
psikolojik sermaye ile ise adanmislik arasinda anlamli, pozitif yonli ve orta dizeyde iliski
bulunmustur. Calisanlarin pozitif psikolojik sermaye diizeyleri arttik¢a ise adanmisliklariin
da yiikseldigi sonucuna varilmistir. Bu sonuca gore ¢alisanlarin pozitif kaynaklarin artmasi
ile islerine olan adanmisliklarinin arttig1, islerinde daha istekli, odakli ve adanmis olduklar1
degerlendirilmektedir. Bu yon ile adanmighik kavrami incelenir iken alt boyutlarinin pozitif
duygu ve kaynaklardan etkilenme diizeyleri 6rgltler i¢in 6nem arz eden bir konu olmasi
gerektigi degerlendirilmektedir. Luthans vd. (2007) bireylerin umut, 6z vyeterlilik,
dayaniklilik ve iyimserlik diizeylerinin, orgiitsel baghlik ve ise adanmiglk gibi olumlu
orgiitsel davranislarla pozitif yonde iliskili oldugunu belirtmistir. Tosten, Arslantas ve

Sahin’in (2019) ogretmenler ile yaptigi caligmada Ogretmenlerin pozitif psikolojik
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sermayeleri ile ise baglhiliklar1 arasindaki iliski incelenmis, pozitif yonde yiliksek bir iligki
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin psikolojik sermaye yeterlilikleri arttik¢a ise
baglilik diizeylerinin de artacagi degerlendirilmektedir. Yildirim ve Tosten’in (2019)
ogretmenler ile yaptig1 ¢alismada 6gretmenlerin pozitif psikolojik sermaye algilari ile
meslege adanmigliklar1 arasindaki iligkiye bakildiginda orta diizeyde pozitif yonde bir
iliskinin oldugu goriilmistiir. Nordin, Rashid, Panatik ve Rashid’in (2019) kurumsal bir
sirket calisanlari ile yaptig1 calismada pozitif psikolojik sermaye ile ise adanmislik arasinda
anlamly, orta diizeyli ve pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna varmustir. Oz yeterlilik ve
tyimserligin ise adanmiglik ile anlamli ve orta diizeyde bir iliski gosterdigini sonucuna
varilmistir. Das ve Borooah’in (2025) banka ¢alisanlari ile yapmis oldugu ¢alismada pozitif
psikolojik sermaye ile ise baglilik arasindaki anlamli ve pozitif bir iliskinin oldugu sonucuna
varilmistir. Yapilan ¢aligmayla literatiir kiyaslandiginda biiyiik oranda benzer sonuglar

ortaya ¢ikmustir.

Calismada yapilmis olan coklu dogrusal regresyon analizleri sonucunda pozitif
psikolojik sermaye ve alt boyutlarinin, ise adanmiglik 6lgegi tizerindeki etkisi incelenmistir.
Pozitif psikolojik sermayenin, ise adanmiglik iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin
oldugu belirlenmistir. Pozitif psikolojik sermaye, ise adanmishgm toplam varyansinin
%35’1ni agiklamaktadir. Bu sonuca gore ¢alisanlarin pozitif sermayelerinin, islerine olan
adanmisliklarin1 6nemli Ol¢iide etkiledigi, orgiitlerde ise adanmislik iizerinde yapilan
calismalarda pozitif sermayenin incelenmesinin 6nemli oldugu degerlendirilmistir. Pozitif
psikolojik sermayenin alt boyutu olan iyimserligin, ise adanmislik iizerinde pozitif yonde
anlaml1 bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Iyimserlik, ise adanmishgin toplam varyansinin
%23’1ni agiklamaktadir. Bu sonuca gore iyimserligin artmasi ile bireylerin islerinde daha
sakin olduklari, karsilagilan olaylarin iyi yanlarini gordiikleri ve karsilasacaklar1 zorluklarda
sonucun iyi olacagini degerlendirmesinin ise olan uyumu, adaptasyonu ve adanmigligi
onemli dlglide etkiledigi degerlendirilmistir. Pozitif psikolojik sermayenin alt boyutu olan
dayanikliligin, ise adanmislik tizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu
belirlenmistir. Dayaniklilik, ise adanmisligin toplam varyansinin %34 {inii agiklamaktadir.
Bu sonuca gore bireylerin is hayatindaki zorluk ve risklere karsi, basari ile miicadele
edebilme ve olumlu olmayan durumlar ile bas edip istesinden gelebilme kapasitesinin
olmasi, bireylerin is hayatindan korkmamasina ve kendine olan giivenlerinin artmasina
neden olacagi degerlendirilmis olup bu durumunda ise adanmighiga dnemli bir etki yaptigi

degerlendirilmistir. Psikolojik sermayenin alt boyutu olan umudun ise adanmislik 6lgegi
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iizerinde pozitif yonde, ¢ok diisiik diizeyde anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmistir.
Umut, ise adanmighgin toplam varyansmm %05’ini agiklamaktadir. Bu sonuca gore
calisanlarin olumsuz giden durumlarda farkli, alternatif yollar bulabilmesi, bu yollari
kullanabilecek irade ve cesarete sahip olmalari, bireylerin (zerine ek sorumluluklar
yiikleyebilmekte, onlar1 olumsuz etkileyebilmektedir. Bu durumun umut kaynaginin, ise
adanmisliktaki etkisini zayiflatabilecek bir etki oldugu degerlendirilmektedir. Psikolojik
sermayenin alt boyutu olan 6z yeterliligin ise adanmishk Olcegi iizerinde anlamli bir
etkisinin oldugu belirlenmistir. Oz yeterlilik, ise adanmighgin toplam varyansmin
%19,6’sim agiklamaktadir. Oz yeterlilik kaynag: yiiksek bireyler is ya da gorevleri
basarabilmeleri i¢in, gerekli olan motivasyon, bilissel kaynak ve davranis bi¢cimlerine sahip
olduklar1 ve kendilerine glivendikleri degerlendirilmektedir. Oz yeterliligi yiiksek olan
bireyler sahip olduklar1 bilgi, birikim ve giiveni is ortamina da yansitabilir ve bu durumun
da ise adanmishiga onemli bir etki yaptig1 degerlendirilmistir. Schaufeli ve Bakker’e (2004)
gore, ise adanmislik modeli, calisanlarin psikolojik 1iyi oluslar1 ilizerindeki etkisini
desteklemektedir. Tosten, Arslantas ve Sahin’in (2019) 6gretmenler ile yaptigi ¢alismada
ogretmenlerin pozitif psikolojik sermayenin ise bagliligi %63 oraninda acikladigi ve ise
baglilig1 tahmin etmek i¢in modele dahil edilen degiskenlerin modele anlamli katk1 sagladig1
sonucuna varilmistir. Degiskenler arasinda en etkili degiskenin "umut" oldugu ve pozitif
yonde etkiledigi gorilmiistiir. Kacay ve Giingor’iin (2020) beden ve spor 6gretmenleri ile
yapmis oldugu ¢alismada 6z yeterlilik ve iyimserlik ile canlilik arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir etki oldugu sonucuna varilmistir. Calisanlarin neler yapabileceklerine olan
inanglar, isleriyle 6zdeslesmeleri, islerini enerjik ve tam motivasyonla yapmalarma olumlu
katki saglayabilecegi degerlendirilmistir. Yapilan g¢aligmayla literatiir kiyaslandiginda

benzer sonuglar ortaya ¢ikmaistir.

Bu calismay1 hazirlarken yararlanilan kaynaklar ve arastirmalar ile yapilan ¢alismanin
sonu¢larma gore ¢alisanlarin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin artirilmasi ile ise
adanmuslik diizeyleri Uzerinde anlamli pozitif bir etkinin yapilabilecegi Sonucuna varilmistr.
Bu sebeple calisanlarin pozitif sermayelerini artirmak icin asagida belirtilen Oneriler
sunulabilir:

eise adanmishg artirmak icin psikolojik sermayeyi destekleyen orgiit iklimleri
olusturulmalidir.

e Kurumlar, ¢aliganlarm umut, 6z yeterlilik, dayaniklilik ve iyimserlik gibi pozitif

psikolojik kaynaklarini gelistirmeye yonelik egitim ve destek programlari diizenlemelidir.
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e Geng calisanlarin pozitif kaynaklar yoniiyle yasi ileride olan kisiler ile bazi
noktalarda negatif olarak ayristig1 goriilmiistiir, literatiirde yapilan ¢aligmalarda da benzer
sonuglara ulagilmistir. Bu konu 6zelinde rehberlik sistemleri uygulanarak geng ¢alisanlarin
sorunlar1 ve istekleri tespit edilerek pozitif duygulara yonelimi artirilmalidir.

¢ Psikolojik dayanikliligi artirmak igin stresle basa ¢ikma ve duygusal dayaniklilik
egitimi verilebilir.

e Calisma kosullarmin diizenlenmesi, calisanlarin duygu ve diislincelerine dikkat
edilmesi ve 6nem verilmesi ile pozitif psikolojik diizeylerinin artirilmasi desteklenmelidir.

e Kurumlarda calisanlarin ise adanmislik diizeyleri stirekli gozlemlenmeli, gerekli
yerlerde midahale edilmeli ve galisan memnuniyeti gozetilmelidir. Yapilan miidahalelerin
performans diizeyleri etkileri surekli takip edilmelidir.

¢ Yoneticiler, calisanlara anlamli geri bildirimler vererek onlarin islerine olan
baglhiliklarini ve motivasyonlarmni artirmalhidir.

e Orgiitlerde sorunlar1 acik ve net bir sekilde konusabilen personele olumsuz ve
Olclsiiz tepki verilmemelidir. Calisanlar ile empati kurup ¢6ziim odakli olunmalidir. Verilen
her olumlu ya da olumsuz tepkinin tiim c¢alisanlarca izlendigi ve takip edildigi
unutulmamalidir.

¢ Calisanlarin karar alma siireglerine aktif katilimi tesvik edilerek aidiyet duygular1 ve
ise adanmusliklar1 giiclendirilmelidir.

e Kurum i¢i takdir ve Odiillendirme sistemleri gelistirilerek ¢alisanlarin ¢abalarinin

fark edildigi ve deger gordiigii hissettirilmelidir.
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Degerli katilimer,

Bu anks{ formu, “Pozitif Psikolojik Semave Kavramu ve Ise Adanmishik Diazeyi Ile
Iliskisi: Ofretmenlar Uzerinde Bir Arastirma™ konuln viksak lisans tez gahismasimm bir
pargasadir.

Aragtirmanin saghkl bulzulara ulasmz=i, anksttek: ifadelare verecefimiz cevaplara
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fmem arz etmekfedir. Arashrmammn sonuclan skadermk bir arashrma igm kollamlacak olup,
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gitvenilirlik ve geperlilifine katky saglayacakto. Is hayatmda insanlarm pozitif psikolojik

sermayesing vei1ze adanmueshik dizevinm artmma=n kapsaminda vt samiz bu galismayva
degerli zamammz avirarak katinda bulundugmuz icm simdiden tesekldir edenz
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ECQLUM I POZITIF PSIKOLOIE SERMAYE

Lutfen azazidaki ifadelerde belirtilen niteliklerin zizde ne olgida
bulunduzuan isaretleviniz.

Kesimlikls
Katlmnromm

Katlmnromm

Kararsizom

Kanlhyomun

Kesinlikle

Kanlhyomun

1- Bu iz verinde, izler asla benim istedigim sekilds vimimez.

2- Bu aralar kendim igin belirlediZim smaclarm verins
getiriyvonmn.

3- Bir grap i= arkadasima bir bilzi sunarken kendime sivanirim,

4- Calisma alamimda hedefler/amaglar belirlemede kendimea
Flvenirim.

5- Diaha daceleri zorloklar vazadifmm igin, isimdeki zor
ramanlany dstesinden gelebilirim.

- Herhangi bir problemin ¢z icm birgok yol vardmr.

7- Genellikle, isimdaki stresli geylari sakin bir sakilde hallederim.

B- Izimda bir terslikla karsilashizumds, onu atlatma kermsunda
a1katl VasIvarunL

9- Tyimde banim icin belirsizlikler olduzunda, her zaman en
ivizind isterim.

10- Eger zomunda kahrsam isimde kendi bazima veterim.

11- Eger isimde bir sevier benim igin yanhs gidecelzs, o sakilde

12- Eger calizirken kendimi bir tikaniklik iginds bulursam,
[bundzan kurtulmak igin bircok vol diginebilirim.

13- Isimde birgok sevi halledebilecefimi hissedivonm.

14- Isimle ilzili seylerim daima ivi tarafim garirim.

15- Yéretimin katildiz toplantilarda kendi ¢zhema slanmm:
ariklarken kendimes sivenirim

16- Tzan donemli bir problems ¢ozim bulmaya caligrken
kandime sivenirim.

17- Su anda, izimde kendimi ¢ok baganh olarak gdriyonmm.

18- Izimle ilgili gelecakte hasuma ne gelacesi konusunds
ivitnserimdir.

18- Isime *“"her sevde bir hayir vardn™ seklinde vaklasmyomm

20- Su anda is amaclanmm sk bir gekilde takip edivarum.

21- Organizasyonun stratejis] konusundaki tartigmalarz katinda
bulunmada kendime stivenirim.

11- Isimdeki zorhoklan genellikls bir seldlde hallederim.

13- Organizasyon disindzki kigilerla (tedarikeiler, tiketicilar vh)
problemlar tarhgmeak icin temas kurarken keadime sivenirim.

24- Wlevent is smarlanma ulzsmak icin birgok vol disinebilirim.
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BOLUM II: I3E ADANMISLIK

bulundufunu izaretleyiniz.

[Liitfen agaZidaki ifadelerde belirtilen niteliklerin sizde ne Slgide
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1- Izimde kendimi enerji dolu hissederim

2- Yaptizim 151 anlamli ve bir amaca hizmet ediyor buluyorum

3- Caligirken zaman su gibi alap gider

4- Isimde kendimi giiglil ve zinde hissederim

3- Igime karg istekli ve hevesliyim

6- Caligirleen etrafimdaky her gevi uvnutumm

7- Igim bana calisma gevki verir

8- Sabah kalktizimda ise gitmek icin isteklivimdir

O~ Yogun bir gekilde calisuken kendimi mutl hissederim

10- Yaptizim  isle gurur duyuyorum

11-Calisirken kendimden gegecek kadar 15ime konzantre

olurom.

12- Ara vermeden uzua siire cahigabilirim

13- Isimi ilgi cekici ve meydan cluyucu bulurum.

14- Caligirken kendimi 1gime kaptiririm

15-Isimdeki giicliklere kars1 zihinzel olarak oldukca
direncliyimdir.

16- Isimi yaparken bagmdan ayrilmak cok zor gelir.

17- Caligirken 1zler yolunda gitmese bile azimle calizmaya
devam ederim
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1am a gracuate student at Artvin Coruh University in Tutkey. | am conducting resezrch on “The Concept of Positive Psychological Capital and Its elationship with Work
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