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Bu calismada, Bursa ilinde faaliyet gosteren bir pres fabrikasinda ki ¢alisanlarin is
saghig ve giivenligi kiiltiiriniin tespiti ve 1 verimliligi iizerine etkisinin incelenmesi
amaglanmistir. Bu ¢alisma icin veri toplama anket formu hazirlanarak pres ¢alisanlarina
uygulanmistir. Bu baglamda {i¢ boliim iceren veri toplama formu olusturulmustur.
Diizenlenen veri toplama formu demografik bilgiler, is saghg ve giivenligi kiltiird, is
verimliligi anketlerinden olugsmaktadir. Anket ¢alismasi 70 personele uygulanarak toplamda
70 anket degerlendirmeye alinmistir. Orneklem grubundan toplanan veriler SPSS Windows
version 23.0 paket programinda non parametrik testler uygulanmigtir. Kullanilan dl¢eklere
‘Agimlayict Faktor Analizi’ yapilmistir. Kullanilan 6lgegin faktorlesme boyutu ‘Temel
Bilesenler Analizi’ ile analiz edilmistir.

Elde edilen bulgularda, is sagligi ve giivenligi kiltiirii ile is verimliligi arasinda anlamli ve

pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Aragtirma neticesinde is giivenligi kiiltiird, is
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verimliliginin yiikselmesine biiyiik 6l¢lide katki saglamaktadir. Sonug olarak is giivenligi
kiiltiir algis1 yliksek olan ¢alisanlarin is verimliligi seviyesinin daha yiiksek olmasina neden

olmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Is saglhgi, Is Giivenligi, Pres, Is Verimliligi, Is Kiiltiirii
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MS THESIS

DETERMINATION OF OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY CULTURE
OF PRESS FACTORY EMPLOYEES AND INVESTIGATION OF ITS EFFECT
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2021, 89 Pages

In this study, the main target is to determine occupational health and safety cultures of
the workers of a press factory which is active in Bursa city and investigate the effect of that
on the work productivity.For this study, data collection survey forms were prepared and
applied to press workers.In this context, data collection forms which contain there sections,
were created. The held data collection form is to consist of demographic
information,occupational health and safety culture and work productivity.Survey study were
applied to 70 workers and 70 surveys were taken to evaluate.The datas which were collected
from sample group were applied to non-parametric tests on SPSS Windows Version 23.0

package program.”Explanatory Factor Analsis” was applied to the used scales.The
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factorization dimension of used scale was analyzed with “Basic Components Analysis”

On the findings, a significant and positive relation was detected between occupational health
and safety culture and work productivity.On behalf of the study, occupational safety culture
highly contribute to the rise of work productivity.As a result, the workers who have better

perception of occupational safety culture also have better work productivity levels.

Key Words: Occupational Health, Occupational Safety, Press, Work Productivity, Work
Culture
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1.  GENEL BILGILER

1.1. Giris

Kiiresellesen ve gelisen diinya ekonomilerinde 6ne ¢ikan durumlar yalnizca ekonomik
boyutlar1 ile degil ayn1 zamanda farkli alanlarda da yeniliklerin ve gelismelerin Oniinii
agmaktadir. Bugiin sadece Tiirkiye c¢ergevesinde degil diinya {izerinde gelismis ya da
gelismekte olan iilkelerin hemen hemen hepsi Is Saglig1 ve Giivenligi konusunda hassasiyet
gostermektedir. Ozellikle belirtilecek olursak Sanayi Devriminden bu yana her gegen giin
artan agir calisma kosullar1 8 ila 12 saat arasinda olan ¢aligma siireleri ve 25-30 yillik calisma
periyodu- insancil olmayan ¢alisma kosullarinin uygulanmasini ya da diger bir ifade ile goz
ardi edilen saglikli ¢aligma kosullarinin ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermistir. Ortaya ¢ikan
ve basta ¢alisanlarin is verimliligi ve yasam standartlarini etkileyen bu husus Is Saghig ve
Giivenligi Kiiltiiriiniin ciddi derecede 6nem arz etmesinin Oniinii agmistir.

Gliniimiizde calisma kosullarinin iyi tabir edildigi ve c¢alisanlarin her tiirlii
ithtiyaclarinin gozetildigi ¢aligma ortamlar1 genellikle iilkelerin gelismislik seviyeleri ile es
deger tutulsa da bugiin gelinen noktada yasanan gelismelerin gelismekte olan iilkeler i¢cinde
tyilestirmeler diizeyinde oldugunu séylemek dogru olacaktir. Bir baska ifade ile ge¢mise
kiyaslandiginda gerek yasal cercevede gerekse de uygulama boyutunda yol alindig
asikardir. Is Sagh@ ve Giivenligi konusunda yasanan gelismeler hi¢ kuskusuz is kazalarinin
olas1 agir sonuglarimi bertaraf edebilme ve calisanlarin mutlak verimliligini ve asgari
standartlarini saglayabilmeye yoneliktir.

Rekabet sartlarinin agirlastigr ve teknolojik gelismelerinde rekabete paralel olarak
ilerledigi kiiresel platformda sirketlerin iktisatta belirtildigi iizere kit kaynaklara sahip
olabilme istekleri ve mevcut kaynaklar ile maksimum seviyede verim elde etme istekleri
calisanlarin is yiikiini agirlastirmistir. Degisen sartlar ve uyulmasi istenen is yiikleri
calisanlarin is alaninda gilivenlik tehlikeleri ile kars1 karsiya kalmalarina yol agmistir. Buna
bagli olarak da ¢alisanlarin tehlikeli durumlar1 diigiinmeleri isletmeler i¢in 6nem arz eden
basta verimlilik olmak iizere kalite ve siireklilik faktorlerinde de negatiflik yaratmistir.
Birbirine bagli olarak gelisen bu durumlar calisma hayatinda Is Sagh@g ve Giivenligi
uygulamalarini arttirmis ve bir kiiltiiriin olugsmasina olanak saglamistir.

Belirtilen hususlar ger¢evesinde giiniimiizde sanayi alaninda etkin rolii olan Pres
Fabrikalarinda sicak ve soguk islemler olarak tabir edilen ve tehlike seviyesi yiiksek liretim

siirecleri gergeklesmektedir. Bu tarz fabrikalarda gilivenligi tehlikeye diisiiriicii hususlar



diger alanlara nazaran biraz daha fazladir. Bu agindan Pres Fabrikalarinda risk diizeyinin
yiiksek olmasi Is Sagligi ve Giivenligi uygulamalarmin arttirilmasi ve bu uygulamalarin
kiltiir haline gelmesi zorunluluk arz eden bir konudur. Daha 6ncede bahsedildigi iizere
kiltiir seviyesinin arttirilmas1 fabrika igin gerekli olan ¢alisanlarin verimliligini de
arttiracaktir.

Verilen bilgiler dogrultusunda o6rneklem iizerinden detayli arasgtirma sonuglarina
ulasmak konunun anlasilmasi agisindan daha etkin olacaktir. Bu tez calismasinda Bursa
ilinde belirlenen bir Pres Fabrikasina yonelik Is Saghg ve Giivenligi uygulamalar
incelenerek uygulamalar sonucu Is Saglig ve Giivenligi Kiiltiiriiniin seviyesinin ortaya
cikarilmasi hedeflenmistir. Ayrica elde edilen veriler 1s1ginda bu kiiltiiriin verimlilik
lizerindeki etkileri analiz edilecektir. Boylelikle Is Saghgi ve Giivenligi Kiiltiirii ile

calisanlarin verimliligi arasindaki paralellik belirlenmis olacaktir.

1.2. Calismanin Amaci

Diinya’da ve Tiirkiye’de son yillarda fabrikalar basta olmak iizere her alanda Is Saghg
ve Glivenliginin etkinlestirilmesi i¢in ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Bu durumun gerek sosyal
mercilerde gerekse de kitle iletisim araclari ile giindeme getirilmesi bahsedilen alan ile ilgili
caligmalarin hiz kazanmasina yol agmistir. Yapilan calismalar neticesinde de is kazalarinin
ve bu kazalara bagli 6limlerin, sakatliklarin veya yaralanmalarin Onlenebilir oldugu
kanitlanmistir. Bu agindan degerlendirildiginde Sliimlerin, yaralanmalarin ve sakatliklarin
bertaraf edilebilmesi fabrikalar basta olmak {izere tiim calisma alanlarinda yiiksek bir Is
Saglig1 ve Giivenligi Kiiltiiriiniin olusturulmasina baghdir.

Kiiresellesme ve gelisen teknoloji hareketliliginin c¢alisma hayatina getirdigi
yeniliklerin basinda hi¢ kuskusuz is kazalarini minimum diizeye indirgemek ve yliksek
giivenlikli ¢alisma alanlar1 olusturmak vardir. Bu geligsmelerin yani sira son yillarda
popiilerligi artan Is Saglig1 ve Giivenligi iilkemizde de hassasiyetle uygulamaya ¢alisan bir
dizi kurallar biitiinlinden olusmaktadir. Gelisen bu sistem is kazasi risklerinin maksimum
diizeyde oldugu fabrikalarda zorunlu bir sekilde uygulanmaktadir. Uygulanan kurallar
biitiinii Is Saglig1 ve Giivenliginin gelismesine olanak saglarken ayn1 zamanda kurallarinda
yerlesmesini saglamistir. Boylelikle Is Saglig1 ve Giivenligi Kiiltiirii olusmustur.

Olusan bu kiiltiiriin temel amaci is diinyasinin ya da daha da 6zele indirgeyecek olursak
fabrikalarin var olma sebebini olusturan kar maksimizasyonunun ve verimli-siirekli tiretimin

saglanabilmesi i¢in c¢alisanlarin karsilasmasi olasi tehlikeli riskleri yok etmeye ve



verimliliklerini arttirmaya yoOnelik davramis ve hareket alanlarinin tamaminmi ifade
olusturabilmektir. Daha 6ncede iizerinde duruldugu gibi kiiltiiri yerlestirebilmek ve iist
seviyelere ¢ikarmak, calisanlarin verimliligi buna bagh olarak da isletmenin hedeflerine
ulagabilmesini saglamaktir. Bu siirecin kaliciligini saglamak ya da arttirmak basta Tiirkiye
olmak iizere tiim iilke ve sektdrler agisindan 6nem arz etmektedir.

Is Saglig1 ve Giivenligi Kiiltiirii ile calisanlarin is verimliligi arasindaki iliskiye yonelik
yapilacak olan g¢alisma Ozellikle de Pres Fabrikalarindaki ¢alisma kosullarinin ortaya
koyulmasi, varsa eksikliklerinin giderilmesi ve olusturulacak ya da olusturulmasi diisiiniilen
kiiltiir organizasyonunu yonlendirecek diizeyde olacaktir. Ayni zamanda kiiltiiriin
calisanlarin verimliligi, etkinligi ve siirekliligi agisindan da degerlendirmeler yapilacak olup
pilot Pres Fabrikasinda olasi riskler ve bunlarin verimlilik iizerindeki etkileri ortaya

koyulacaktir.

1.3. Kavramsal Boyutta Is Saghg ve Giivenligi

Gelisen teknoloji ve farklilasan yasayis bicimleri kit kaynaklar karsisinda sonsuz
ithtiyaclarin olugmasini saglamistir. Gegmisten bu yana insanlar gerek temel gerekse de 6zel
thtiyaclarini karsilayabilmek adina tiretim araglarini kullanarak iiretim yapmistir. Yani diger
bir ifade ile farkli sektorlerde farkli isler yaparak calisan konumunda bulunmuslardir.
Boylelikle bireylerin saglikli bir ortamda ¢alismasi s6z konusu olmaya baslamistir. Devlet,
calisan ve isveren li¢lemesinin ortaklasa hareketi ve beraber yiiriittiikkleri c¢aligmalar
neticesinde saglik ve giivenligin aym1 anda ¢alisma ortaminda var olabilmesinin Onii
agilmustir. Ozellikle de giiniimiizde artan agir calisma kosullar1 ve isverenlerin daha ¢ok
verimlilik elde etme istekleri is kazalarini, 6liimlerini ve yaralanmalarin1 da beraberinde
getirmistir. Bdylelikle giiniimiizde iizerinde hassasiyet ile durulan Is Saghg ve Giivenligi
alan1 ortaya cikmistir (Giiler ve digerleri, 2018).

Giliniimiizde gelisen teknolojiler ve artan rekabet¢i ortam her ne kadar insanlarin refah
diizeylerini arttirmaya yonelik goriinseler de temelde bazi kesimler i¢in de riskler ve
tehlikeler barindirmaktadir. Ozellikle de sanayilesme ile birlikte baz1 kesimlerin ihtiyaglarini
karsilamak ve iiretim araclarma sahip olanlarin kar maksimizasyonunun saglanabilmesi
acisindan c¢alisanlar ya da diger ifade ile is gorenler calistiklar1 ortamlarda tehlikeler ve
riskler ile kars1 karsiya kalmaktadir. Is kazalariyla her an kars1 karsiya kalabilme olasilig1
basta calisanlar1 etkilemekte; calisanlar1 etkileyen bu olumsuzluklar bazi durumlarda da

dogrudan igverenleri ve devleti de etkilemektedir (Kuru, 2011).



Verilen bilgilerden hareketle Is Saglhigi ve Giivenligi alanmnin literatiirde yer alan
tanimlamalarini agagidaki sekilde aktarabiliriz:

o “Is Saghgi ve Giivenligi, is hayatinin énemli bir parcasi olan is yerlerinde is

gorenlerin ¢alisma kosullarimin minimum diizeyde tehlikeli olmasini saglayan ve

’

gtivenli, saglam ve saglikli bir ortam temin edilebilmesini saglayan bir alandiwr.’
(Aktay, 2014).

o “Is Saghg ve Giivenligi, is yerlerinde calisanlar: risklerden, olumsuzluklardan ve
tehlikelerden koruyarak, daha iyi bir ortam olusturmay: hedefleyen énlemlerin ve
uygulamalarin tiimiidiir.” (Demircioglu, 1997).

® “Bir ¢alisma ortaminda bulunan herkesin en kidemsiz kisiden en kidemliye kadar
herkesin tiretim siirecinde saghgini, giivenligini ve huzurunu tehdit eden tiim
etmelerin bertaraf edilmesidir.” (Yaman, 2004; Cekinmez, 2018).

o “Is Saghigi ve Giivenligi, calisanlarmm calisilan yerde karsilarina ¢ikabilecek
tehlikeleri ve kazalarin tiimiiyle bertaraf edilmesi veya minimum diizeye indirilmesi

’

icin uyulmasi gereken sorumluluklardan meydana gelen kurallarin tiimiidiir.’

(Dudu, 2019).

Goriildiigii iizere Is Saghg ve Giivenligi kavrammin tanimsal cercevede bir smirini
cizebilmek oldukca giigtiir. Ozellikle de giiniimiizde her gegen giin artan 6nemi farkl
tanimlamalarin ortaya ¢ikmasma olanak saglamakta ve bu durum gelisimini devam
ettirdigini gostermektedir. Fakat genel cercevede tanimlara baktigimiz zaman ¢alisanlarin
sagligini ve giivenligini etkileyen, verimsizlige yol agan ve etkinligi azaltan tehlikelerin
onlemler ve uygulamalar dogrultusunda ortadan kaldirilmas: seklinde ortaya koyulabilir
(Temel, 2017).

Kavramsal gergevede degerlendirdigimiz Is Sagligi ve Giivenligi alan1 ya da bilim dali
her ne kadar tamimsal olarak ifade edilmek istense de &zellikle de kavramda da gecen “Is
Saghg1” ve “Is Giivenligi” terimlerinin birlesimi oldugu asikar olunan bir husustur. Bu
agidan konunun ve bilim dalinin en azindan kavramsal olarak anlasilabilmesi i¢in 6ziine
inilmesinin yerinde olacak bir tutumdur. O yiizdendir ki bahsedilen terimleri ayr1 ayr

islemek konunun ve kavramin 6ziiniin anlasilmasi i¢in dogru olacaktir.



1.3.1. is Saghg

Bireylerin hayatlarin1 devam ettirebilmek ve ihtiyaclarini karsilayabilmek adina gerek
fiziksel gerekse de ruhsal olarak iiretim stirecinde ya da hizmet sektoriinde yer almalar1 genel
cercevede “is” olarak kabul gérmektedir. Hi¢ kuskusuz bireyler tarafindan yapilacak bir isin
tam anlamiyla yerine getirilebilmesi icin fiziksel ve ruhsal biitiinliik gerekmektedir. Tam
olarak bu noktada tam manasiyla bedenen ve ruhsal olarak iyi olma hali “saglik” kavramin
yansitmaktadir. Bireyin saglikli olmas1 ve bu saglikli kosulunu is yerinde de siirdiirebilme
durumu “Is Saglig1” kavramini ortaya ¢ikarmaktadir (Dudu, 2019).

Literatiirde yer alan tanima gore ise Is Saghgy; “tiim mesleklerde ¢alisanlarn fiziksel,
zihinsel ve sosyal refahlarint korumak, ¢alisanlart ¢alisma kosullarindan uzak risklerden
korumak, saghk icinde yasamalarini saglamak ve insan ve insan hizmetlerine uygunluk icin
ise yerlestirme ve is diizenlemek” seklinde ifade edilmistir (Gerek, 2000; Dudu, 2019).
Diinya Saglik Orgiitii ve Uluslararast Caligma Orgiitii’niin bu alanda yapmus olduklari
calismalar neticesinde Is Saglig1 olgusunun dnem arz ettigi ortaya koyulmustur. Calisanlarmn
etkin, verimli ve siireklilik arz edecek sekilde calisabilmeleri mutlak sekilde sagliklarinin
yiiksek seviyelerde tutulmasina baglhidir. Boylelikle ¢aligma ortaminin is gérenin bedeni ve
ruhsal yapisina uygun olmasi gerekmektedir (Cigek, 2016).

Genel olarak toparlayacak olursak Is Sagligi, Is Saglig1 ve Giivenligi olgusunun birinci
ayagini olusturmaktadir. Daha ¢ok calisma ortaminda yer alan ¢alisanlarin saglik risklerini
ortaya koymaya calisan, ortaya koyulan saglik tehlikelerine karsi alinmasi1 ve yapilmasi
gerekenleri dizayn eden bir koldur. Calisanlarin is yerlerinde saglikli kosullarda ve saglikli

bir ortamin olusmasinda Is Saglhig kismi devreye girmektedir.

1.3.2. Is Giivenligi

Kavramsal cercevede Is Saglig1 ve Giivenligi olgusunun ikinci ayagmi Is Giivenligi
kavrami olusturmaktadir. Is giivenlii genel olarak c¢alisanlarin is yerlerinde olasi
karsilasabilecekleri riskleri ve tehlikelerin ortadan kaldirilmasi ve bu tip zararh olasiliklarin
diizenlemeler ve kurallar ¢cercevesinde minimum diizeye indirilerek ¢aligan sagligini giivenli
diizeye cikarabilmek olarak tanimlanabilir. Bu acindan degerlendirildiginde ¢alisanlari,
isverenleri ve liretim siirecini bir sekilde i¢inde barindiran bu diizenlemeler biitiinii kiimiilatif
olarak diisiiniildiigiinde Is Giivenligini yansitmaktadir. Is Giivenligi ise sagladig1 kosullar
cergevesinde saglikli bir ortam yaratmaktadir (Aktay, 2014).

Is Giivenligi kavrami daha 6ncede bahsedildigi iizere her ne kadar isveren, {iretim
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siireci ve calisanlar1 kapsayan bir yapida olsa da bugiin Is Saghig1 ve Giivenliginin geldigi
son noktada daha ¢ok caligsanlari ve onlarin ¢alisma ortamlarini baz almaktadir. Calisanlarin
alanlarina yonelik yerlerde risklerin analiz edilebilmesi, risklere karsi Onlemlerin
alinabilmesi ve verimliligi diisiiriicii olasiliklarin bertaraf edilmesi siire¢lerini igermektedir.
Bir bakima siireclerin sistemli bir yansimasidir. Yapilan ya da atilan her adim giivenlik
basamagini yerine getirmek {lizere dizayn edilmistir (Dudu, 2019).

Goriildiigii iizere Is Giivenligi kavrami da temelinde ¢alisanlarin ortamini iyilestirmeyi
hedefleyen ve ISG anlayisina hizmet eden diger bir unsurdur. Sonug olarak gerek Is Saghg
gerekse de Is Giivenligi, Is Sagligi ve Giivenliginin iki ayr1 unsurudur. Bahsedilen
unsurlardan birinin yerine getirilmemesi ya da eksik yerine getirilmesi ISG anlayisii
olumsuz etkileyecektir. Boylelikle ¢alisanlarin saglik ve giivenlik riskleri azalmayacak hatta

eksik uygulamalar sebebiyle farkli tehlikelerde s6z konusu olabilecektir.

1.4. is Saghg ve Giivenliginin Amaclar

Insanlik tarihi ilk olusum anindan giiniimiize kadar gecen siirec¢ icerisinde siirekli
olarak refah seviyesi ile ilgilenmis ve bu dogrultuda ilerlemeler kaydetmeye calismistir.
Ozellikle de gerek insanlar gerekse de is yasami igin ¢igir agcan Sanayi Devrimi ile refah
anlayis1 bireysellikten uzaklasarak, calisma alaninin refahi1 seklinde kendini gostermeye
baslamistir. Calisma hayatinda aktif sekilde bulunan taraflar 6zellikle de kit kaynaklar ile
maksimum verimlilik elde etmeye ve buna bagli olarak da yasam standartlarini yilikseltmeyi
hedeflemislerdir (Karamik ve Seker, 2015).

Gelisim evreleri goz Oniine alindiginda bir yandan degisen is yasami, agir rekabet
kosullar1 ve standartlarin gelismesi ile teknolojik destek ile artan niifus oranlar1 ciddi
miktarda is giicli olusumuna olanak saglamistir. Artan is giicli ve agir rekabet kosullari
calisma kosullarinin bozulmasina, is kazalarinin artmasina buna bagl olarak da 6liimlerin
ve sakatliklarin hizlanmasina yol agmistir. Calisanlarda meydana gelen can kayiplari,
psikolojik sikintilar, hastaliklar ve sakatliklar 6nlem mekanizmasi sistemini glindeme
getirmistir. Boylelikle bugiin giiniimiizde Is Sagh@ ve Giivenligi sayilan sikintilara care
olarak kullanilmaya baslanmustir. Is Saglig1 ve Giivenligi bu perspektifte ¢alisanlarin mutlak
sagligini 6ne ¢ikaran, olusabilecek tehlike olasiliklarina kars1 6nleyici senaryolar gelistirerek
giivenli bir c¢alisma ortaminin yaratilmasim1i  hedeflemektedir. Kurallarin  yerine
getirilebilmesi noktasinda ayni zamanda isletmelerin ¢alisanlarda gérmek istedigi verimlilik,

etkinlik ve tam kapasite calisma arzusunu da saglama noktasinda Is Saghig1 ve Giivenligi



yukartya dogru pozitif yonde ivme saglamaktadir (Ceylan, 2011).
Verilen bilgilerden hareketle Is Saglig1 ve Giivenliginin amaglarini ii¢ grupta vermek
dogru olacaktir. Genel ¢gergevede amaglar1 asagidaki gibi siralayabiliriz (Dudu, 2019):
e (alisanlarin Korunmasi,
e (alisma Alaninin Giivenliginin Saglanmasi ve

e Uretim Siirecinin Giivenligini Saglamaktir.

Is Saghg ve Giivenligi agisindan temelde asil ama¢ mutlak suretle calisanlarin
olusabilecek tehlikelerden korunmasidir. Isletmede kazaya, oliime ya da sakathiga yol
acabilecek herhangi bir riske karsi calisanin gerek fiziksel gerekse de ruhsal olarak
korunmasi alinacak tedbirlerle Onlenmeye ¢alisilmaktadir. Bu nedenle calisanlarin
korunmas1 amacinda ¢alisanlarin risklerden olabildigince uzak bir alanda tiretime katilmalar1
saglanmalidir. Kurum ig¢inde alinacak tedbirlerle saglik ve giivenlik unsurlarinin ¢aliganlar
icin maksimum seviyeye ¢ikartilmasi temel Onceliktir. Ancak bu amacin yerine
getirilmesiyle olumsuzluklar bertaraf edilebilir ve ¢alisanlarin mutlak verimliligi
saglanabilir (Ozen, 2016).

Teknolojik gelismelerin diinyada hizl1 yiikselis trendi sanayilesme alaninda da kendine
yer bulmus ve artan buluslar bir sekilde endiistri sektoriinde de kullanilmaya baslanmustir.
Bu durum bir miiddet sonra isletmelerde farkli risklerin ve tehlikelerin olusmasina zemin
hazirlamistir. Yasanan bu gelisme isletmelerin sorunlu ve her an tedbir almay1 gerektiren is
olaylar1 ile kars1 karsiya kalmasina yol agmustir. Ozellikle de karmasik doseme yapilari,
makine sorunlari, elektrik sorunlar1 ve giivensiz olarak nitelendirilebilecek ortamlarin varligi
isletme bazinda sorunlar olmustur. Tam olarak bu noktada calisanlarin giivenligi kadar
isletmelerinde giivenliginin saglanmasi ikincil dncelikli durum haline gelmistir. Is Saghg
ve Gilivenligi bu noktada gerekli tedbirlerin alinmasini saglayarak sorunlarin asgariye
diisiiriilmesine olanak saglamistir. Boylelikle gerek calisanlara gerekse de isletmelere
yonelik amaglar yerine getirilmistir (Ozen, 2016).

Calisanlar ve isletmeler agisindan ortak payda hi¢ kuskusuz iiretim siirecidir. Bir
hizmetin ya da {riiniin iiretim agamasinin paydaslari ¢alisanlar ve isletmeler oldugundan
dolay iki paydasinda giivenli olarak nitelendirilebilecek bir liretim siirecine sahip olmalari
temel kosullardan biridir. Is Saglig1 ve Giivenliginin temel amaclarindan biri olan {iretim
slirecinin giivenliginin saglanmasi hususu iiretim siirecinin c¢alisanlar agisindan saglikli ve
risksiz olma kosulunu i¢cermektedir. Bu durum ¢alisanlarin mutlak verimli olmasina katki

saglayarak ayn1 zamanda motivasyonu ve etkinligi de arttiracaktir. Genel ¢ergevede ii¢
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amacinda yerine getirilmesi bir miiddet sonra is Saglig1 ve Giivenligi Kiiltiiriiniin olusmasini

saglayacaktir (Coskun, 2007).

1.5. Tarihsel Gelisim Siireci A¢isindan Is Saghg ve Giivenligi

Diinya piyasalarinda artan rekabet kosullarinda var olmaya calisan ulusal ekonomiler
pazar paylarini arttirabilmek igin kiiresellesme furyasina dahil olmuslardir. Gelisen teknoloji
ve artan sanayilesme sektorii iiretim modellerinde ve c¢alisma kosullarinda gerek olumlu
gerekse de olumsuz sartlarin olusmasina ortam hazirlamistir. Kiiresel ¢capta meydana gelen
rekabet siireci calisanlarin sagliksiz ve riskli ortamda iiretim ve hizmet iiretmelerine yol
acmustir. Bu husus ilerledikge is kazalar1 ve meslek hastaliklart artmis ve tiim diinyada kabul
edilebilir bir Is Sagligi ve Giivenligi sdylemi énem kazanmaya baslamigtir. Uluslararasi
teskilatlar olarak kabul goren WHO ve ILO isletmelerde meydana gelen is kazalarina ve
olumlere dikkat ¢ekerek bu alanin gelismesinde basrol oynayan kurumlarin basinda gelmistir
(Unlii, 2019).

Tarihsel gelisim stirecleri icerisinde hi¢ kuskusuz endiistrilesme sektoriinde ve
teknoloji alaninda hizli degisimler, beraberinde dogasi geregi sorunlari, riskleri ve tehlikeleri
de getirmistir. Is yerlerinin ve calisma alanina sahip alanlarin gerek calisanlar gerekse de
isverenler tarafindan problemli ve tehlikeli unsurlar1 igcermesi iiretimde verimsizligi,
etkisizligi ve ekonomik olmayan sonuglari beraberinde getirmistir. Calisma sartlarinin
tyilestirilmesi ve kazalardan, 6liimlerden ve hastaliklardan arindirilmasi son derece 6nemli
hale gelmistir. Bu cercevede basta Tiirkiye olmak iizere tiim diinyada hizl bir Is Saghg ve
Giivenligi uygulamalar1 hayata gegirilmeye baslanmistir. Uygulamalar zamanla kurum
kiiltiiriine yerlestirilmeye calisilmis ve Is Sagligi ve Giivenligi Kiiltiiriinden bahsedilmeye
baslanmistir (Unlii, 2019).

Belirtilen niianslar 1s181nda Is Sagligi ve Giivenligi alaninin gerek iilkemiz gerekse de
diinya icin tarihsel bir siirecinin ve gelisim alanlarinin oldugu goériilmektedir. Bu dogrultuda
tarihsel gelisim seyri icinde Is Saghig1 ve Giivenligini hem Diinya hem de Tiirkiye olacak

sekilde ayr1 ayr1 islemek dogru olacaktir.

1.5.1. Diinya’da Gelisim Siireci
Is Saglig1 ve Giivenliginin Diinya Tarihi i¢in gelisim siirecine baktigimizda ¢ok eski
zamanlara uzandigini1 gérmekteyiz. Herodot’un giiniimiize kadar ulagmis yazili kaynaklar

incelendiginde is gorenlerin mutlulugu ve verimliligi i¢in saglikli ¢alisma kosullarinin



saglanmast gerektigi lizerinde durmustur. Diinya Tarihi a¢isindan Onemli bir tarihgi
konumunda bulunan Herodot, ilk kez bu alanda calisanlarin mutlak suretle enerji degeri
yiiksek yiyeceklerle beslenmesi gerektigini belirtmis; bu hususun is gorenlerin yiiksek verim
ile calismalarina olanak saglayacaginin iizerinde durmustur. Herodot ile birlikte Hipokrat da
calisanlarin calistiklar1 ortamda tehlikeler ile karst karsiya kalabileceklerini belirtmis ve 0
donemde c¢ikartilan kursun maddesinin zehirli etkileri tizerinde durarak calisanlarin
etkilenebilecegini sdylemistir (Giiler, 2016).

Kayitlar ¢ercevesinde bu alana katki saglayan bir diger husus ise hi¢ kuskusuz “De
Morbis Artificum Diatriba” adli eseri ile Berdardino Ramazzini olmustur. Ozellikle de is
kazalari tizerinde durdugu eserinde kazalarin ve kazalarin yol agtig1 sorunlarin 6nlenebilmesi
icin ¢esitli fikirler sunmustur. Ayrica c¢alisma ortamina yonelik zararli unsurlarin bertaraf
edilmesi, ¢alisilan ortamin oda sicaklig1 gibi hususlara dikkat ¢ekerek bir bakima bu alanda
ortaya koyulan ilk bilimsel eser olma 6zelligi ve kisiligi gdstermistir. Ayrica s Saghig ve
Giivenligi ile ¢alisanlarin verimliligi ve etkinligi lizerine de gesitli fikirler ortaya koyarak
ergonomi terimini de literatiire kazandirmistir (Y1lmaz, 2009).

Calisanlar agisindan Is Sagligi ve Giivenligi alaninin asil gelisimi Sanayi Devrimi ile
birlikte olmustur. Uretimde buharli makinenin ve teknolojik gelismelerin hakim konuma
gelmesi ile birlikte toplumsal degisim ve doniisiim hiz kazanmis, bir bakima artan niifusun
da etkisiyle ciddi miktarda is giicii yogunlugu olusmustur. Uretim siirecinde de yasanan
degisim ve doniisiim vahsi kapitalizm ve rekabet unsurlarini da tetiklemistir. Boylece Sanayi
Devriminin ilerledigi siire¢lerde insan saghigi ve giivenligi hice sayilarak bireyler agir
kosullar altinda calistirilmistir. Yasanan bu olumsuz tabloya ilk miidahale ise 1788 yilinda
Ingiltere’den gelmistir. Robert Owen isimli isveren fabrikasinda c¢alisan is gorenlere tibbi
hizmet olanag1 saglamasiyla ilk adim atilmistir. Hemen akabinde yine Ingiltere’de baca
temizligi konusunda “Baca Temizleme Kanununun” hayata gecirilmesi de bu alana yonelik
bir diger gelisme olarak dikkat cekmektedir (Giiler, 2016).

Sanayi Devriminin yol agtig1 uzun ¢alisma siireleri, agir ¢alisma sartlar1 ve kiiresel
iiretim sistemi mekanizmasi ¢alisanlarin is kazalar1 ve meslek hastaliklari ile kars1 karsiya
kalmalarina neden olmustur. Ortaya ¢ikan bu duruma uzun yillar 6nem verilmese de galisan
kayiplari, verimsizlik ve etkin olmayan iiretim sistemlerinin farkina varilmasiyla is
kazalarinin ve meslek hastaliklarinin Oniine gecebilmek ve Onlem mekanizmasi
gelistirebilmek adina sigortalama iglemi hayata gegirilmistir. Bu gelismelere istinaden sivil

toplum olarak da is¢i sendikalarinin kurulmasi ve calisan bireylerin haklarint gii¢lii bir



sekilde istemeleri de Is Sagligi ve Giivenligi alaninin gelisim noktalarmdan biri olmustur.
Fakat kurulan bu sendikalar daha ¢ok ulusal diizeyde olup uluslararasit bir kurulusun
varligina belli bir donem sonra ihtiya¢ duyulmustur (Akboga, 2011).

Zamansal siire¢ icerisinde ulusal ¢abalarin istenilen seviyede olmamasi ve gelisen
diinya diizeninden payina diiseni almak isteyen calisan sektorii uluslararasi platformda bir
mekanizmanin varligina ihtiya¢ duymustur. Ozellikle de giinden giine artan agir calisma
saatleri ve buna bagh olarak da is kazalarinda ve meslek hastaliklarindaki yiikselis gerek
insan yasaminin 6nemini gerekse de tiretimdeki verimlilik hususunun gerekliligini 6n plana
¢ikarmustir. Bu durumdan dolayr da Uluslararas1 Calisma Orgiitii ve Diinya Saglik Orgiitii
bu alanda faaliyet gostermeye baslayan uluslararast kuruluslar olmuslardir. Bu tarz
kuruluslarm varhig ile Is Saghig ve Giivenligi konusu kiiresel ¢apta dnem arz eden bir konu
haline gelmistir. Kuruluslara Avrupa Birliginin de destek vermesi ile birlikte bu alanda koklii
degisikliklerin meydana gelmesi saglanmistir. Tiim calisanlarin ruhsal, sosyal ve fiziki
olarak ihtiyaclarinin maksimum seviyede karsilanmasi ve calistiklarin ortamdaki risk
unsurlarinin bertaraf edilmesi noktasinda ciddi adimlar atilmistir (Y1lmaz, 2009).

Diinya genelinde gerek ulusal gerekse de uluslararasi adimlarin atilmasiyla Is Saglhg
ve Glivenligi alaninda gelismeler meydana gelse de siireklilik arz etme noktasinda sikintilar
mevcuttur. Bugilin giiniimiizde paraya hilkkmeden sermayedarlarin biiyiik bir ¢ogunlugu s6z
konusu alana ve kurulusa finansman destegi saglamamaktadir. Boylelikle yaptirimlar tavsiye
niteliginde kalmakta sadece ulusal ¢apta devletlerin denetim mekanizmasiyla belli oranda
saglik ve giivenlik saglanabilmektedir. Diger bir ifade ile kuruluslarin finansmani {iretim
araglarina sahip olanlardan karsilandigi icin Is Sagligi ve Giivenligi alaninda etkinlik tam
anlami ile saglanamamaktadir (Selek, 2018).

Is Saghg ve Giivenliginin Diinya gercevesindeki gelisimini toparlayacak olursak
oncelikle ilk gelismelerin eski zamanlara dayandigini sdylemek dogru olacaktir. Daha
sonraki siirecte ise yasanan gelismeleri Sanayi Devrimi 6ncesi ve Sanayi Devrimi sonrasi
olarak simiflandirabiliriz. Bu alanda dzellikle Ingiltere basta olmak {izere Fransa, Almanya
ve Isvigre gibi bircok AB Ulkesinin hassasiyet gdsterdigini belirtmekte yarar vardir. Is¢i
sagliginin ve giivenliginin hassasiyeti konusunda hi¢ kuskusuz ABD’nin de Onemli
noktalarda kritik kararlar1 vardir. Bugiin giiniimiizde ise iizerinde durulan pozitif gelismelere
ragmen artan niifus, gelir dagilimindaki adaletsizlik, fakirlesen toplumlar ve bireylerin
hayatlarini idame ettirmek i¢in is gdcii yaratmalar1 ciddi sorunlar olarak diinya giindeminde

yer almaktadir. Giindemdeki bu sorunlar ucuz is giicii yarattigindan dolay1 da s Saglig1 ve
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Giivenligi alani ile ters diisen olaylar yaratmaktadir. Bu sorunlar is kazalariin ve meslek
hastaliklarinin yeniden artis trendine girmesine yol agarak tarihsel siire¢ igerisinde elde

edilen kazanimlarin yeniden kaybedilmesi olarak goriilmektedir (Yilmaz, 2009).

1.5.2. Tiirkiye’de Gelisim Siireci

Ulkemiz agisindan Is Sagligi ve Giivenligi sistemine yonelik ilk adimlar Osmanl
Devleti Donemi’ne denk gelmektedir. Bu donemde atilan adimlar genel ¢ercevede Osmanli
Devleti’nin ekonomik kaynagi olan maden sektoriine yoneliktir. Her ne kadar maden
sektorlinde yapilan diizenlemeler daha ¢ok sektoriin etkin ve siireklilik arz edecek sekilde
yiiriitiilmesine yonelik olsa da Is Saglig1 ve Giivenligine yonelik ilk adimlar olarak kabul
edilmektedir. Bu kapsam c¢ercevesinde “Saksonya Maden Kanunlar1” ilk kez Kanuni
Donemi’nde yasalagarak 1525-1536 yillar1 arasinda uygulanmistir (Unlii, 2019).

Osmanl Devleti Dénemi i¢im atilan bu ilk adim sonrasi is Saglhigi ve Giivenligi
gelismelerini genel hatlari ile aslinda Tanzimat 6ncesi ve sonrasi olarak ayirmak daha dogru
olacaktir. Oncelikle Tanzimat Ferman’nin 1839 yilinda yayinlandigini belirtecek olursak
Tanzimat oncesi gelismeleri su sekilde aciklayabiliriz:

Tanzimat dncesi dénemde Is Saglhig: ve Giivenligi alanina yonelik ilk adimlarin maden
sektoriiniin devamlilig icin yapildigini s6ylemek dogru olacaktir. Bu donemde 6zellikle
esnaf teskilat olusumlarinin da kendi aralarinda olusturduklar1 Loncalarda Is Saghg ve
Giivenligi ile iliskili baz1 adimlarin atildig1 bilinmektedir. Ozellikle de bu teskilatlarda dini
duygular ile yardim sandiklarin olusturulmasi ve herhangi bir nedenle diikkanlarini
acamayan is yeri sahiplerine belli miktarda yardimlarda bulunmalar1 yine ilk olusumlarin
temelinde yatan bir unsurdur. Bunun yani sira kaza, sakatlik ve 6liim hallerinde de yine ayni1
sandiktan dlenlerin cenaze masraflar1 veyahut ailelerine ayni ve nakdi yardimlarda Is Saglig
ve Gilivenligi ile iligkilendirilebilir (Gerek, 2006).

Belirtilen dénem oncesinde Is Saglhigi ve Giivenligi ile iliskili diger gelismeler ise hig
kuskusuz “Bursa Belediye Kanunu” ve “Kiitahya Fincancilar S6zlesmesi™’ dir. Belirtilen bu
gelismeler Is Saghg ve Giivenligi uygulamalarim tarihsel siireg igerisinde yasallastigii da
ortaya koymaktadir. Genel olarak Tanzimat dncesi dénem Is Saglig1 ve Giivenligi ile ilgili
ilk olusumlar ifade edilebilir (Gtiler, 2016).

Tanzimat sonras1t donemde ise atilan adimlar ise daha ¢cok maden ya da baska bir
sektorilin ilerlemesi i¢in degil daha ¢ok calisanlara yonelik olmustur. Bu donemde komiir

isletmelerinde calisan is¢ilerin calisma ortamina ve c¢alisma siirelerine yonelik Deniz
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Bakanligi’nin uygulamalar ilk ciddi adimlar ya da diger bir ifade ile gelismeler olarak kabul
edilmektedir. Ayrica yine bu donemde komiir isletmelerinde ortaya ¢ikan agir hastaliklarda
Oonlenmeye calisilmistir. Akciger kanserinin ciddi derecede artis gostermesi ve is gilici
kayiplarinin meydana gelmesi ¢alisma kosullarinda diizenlemeleri beraberinde getirmistir.
Bu donemde kdmiir ocaklarinda doktor bulundurulmasi ve is kazalarina yonelik 6nlemlerin
alinmasi giindeme gelmistir. Ozellikle de “Dilaver Pasa Nizamnamesi” bu konuda her ne
kadar onaylanan bir belge olmasa da ilk belge olmasi bakimindan 6nem arz etmektedir
(Makine Miihendisleri Oda Raporu, 2012; Giiler, 2016).

Is Saglig1 ve Giivenligi konusunda Tanzimat sonrasi en dnemli gelisme hi¢ kuskusuz
1869 tarihli “Maadin Nizamnamesidir.” Is Saghig1 ve Giivenligine yonelik donemin ilk
modern gelismesi olarak kabul edilen bu diizenleme bir¢ok sart1 beraberinde getirmistir.
Doénemin madenlerine yonelik c¢alisanlarin saglhigin1 korumak maksatli doktor ve eczane
bulundurma zorunlulugu getirilmis ve miihendislerin olasi tehlikelere karsi fizibilite
caligmas1 yapmasi kararlastirtlmistir. Bunun yani sira maden sahiplerine yonelik gerekli
tedbirleri alma sorumlulugu da getirilen hususlar igerisindedir. Calisanlarin {iretim
stireglerinde karsilagsacaklar1 6liim, sakatlik ya da hastalik ile sonu¢lanan durumlarda hem
calisana hem de ailesine tazminat kazanma hakki getirilmistir. Atilan adimlara bakildig:
zaman donemine ve kendisinden Onceki diizenlemelere kiyasla daha ciddi ve modern bir
nizamname olmasiyla konu ¢ergevesinde onemli bir niianstir. Fakat donemin sartlarinin
getirmis oldugu olumsuzluklar diizenlemelerin uygulanmasini zorlastirmis ve ilerleme adina
fazla bir yol kat edilememistir (Makine Miihendisleri Odasi, 2012; Giiler, 2016).

1502-1869 tarihleri arasinda Is Saghig1 ve Giivenligi alaninda gelisim yaratacak bazi
adimlar atilmistir. Daha oncede belirtildigi tizere en modern adim hi¢ kuskusuz 1869 tarihli
Maadin Nizamnamesidir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Donemi gelismelerine baktigimiz zaman 6zellikle de Kurtulug
Savasi sonrasi yeni kurulan devlet her alanda oldugu gibi Is Saglig1 ve Giivenligi alaninda
da yenilikler ve degisimler meydana getirmistir. Siyasi mekanizma modern ve st
medeniyetler seviyesinde gergeklestirilen uygulamalar1 dizayn ederek iilke topraklari
igerisinde uygulamaya ¢aligmiglardir. Ulkenin yeni kurulmasi ve mevcut durumun
yetersizligi nedenleriyle belli bir siire atilan adimlar istenilen seviyede geri doniisii olan
uygulamalar olmasa da eskiye kiyasla daha ciddi adimlarin 6zellikle de yasallik ¢ergevesinde

atildigin1 sdylemek dogru olacaktir (Giilmez, 1991).
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Ulkemiz kuruldugu andan giiniimiize kadar gecen siiregte gerek ulusal gerekse de

uluslararasi bircok platformda Is Sagligi ve Giivenligine yonelik adimlar atmistir. Yasal

mevzuat ve uluslararasi teskilatlarla is birligine gidilmesi bu alana verilen énemi alenen

gostermektedir. Ayrica hayata gecirilmek istenen uygulamalar i¢in denetim mekanizmasi ve

yaptirim mekanizmasini da mutlak suretle islenebilirligi de son derece iizerinde durulan bir

bagka konu olmustur. Her ne kadar donem donem istenen seviye yakalanamasa da daha

oncede belirtildigi iizere bugiin gelinen nokta eskiye kiyasla ¢ok onemli bir noktadadir

(Bayar, 2016).

Verilen bilgilerden hareketle Tiirkiye acisindan Is Saghg ve Giivenligi alaninda

yasanan geligsmeleri su sekilde siralayabiliriz:

1926 tarihinde Borglar Kanunu kabul edilmistir. Bu kanunun ozellikle 112. ve 332.
Maddeleri is kazalarindan ve meslek hastaliklarindan kaynakli ¢alisanlarin kars
karsiya kaldig1 sorunlardan dolay1 igverenleri sorumlu tutmustur (Akpinar, 2013).
1930 yilinda Umumi Hifzissihha Yasasi ve yine ayni tarihte Belediyeler Yasasi
yiiriirliige girmistir (Giiler, 2016). Yiiriirliige giren bu iki yasal mevzuat Is Saglig
ve Glivenligine yonelik maddeler igermektedir.

1936 yilinda 3008 sayili Is Kanunu yiiriirliige girmistir. Bu kanun 6zellikle de
kadinlarin ¢aligsma hayatinda karsilastiklar1 zorluklara kars1 6nlemleri icermekteydi
(Giiler, 2016).

1945 yilinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 kurulmustur.

1967 yilinda 931 sayili is Kanunu yiiriirliige girmistir.

1971 yilinda 1475 sayil1 is Kanunu yiiriirliige girmistir.

ILO destekli Is¢i Saglig1 ve Is Giivenligi Enstitiisii kurulmustur (Giiler, 2016).
1975 yilindan itibaren meslek hastaliklarinin tedavisi i¢in 6zel nitelikli saglik
kuruluslar faaliyete gegirilmistir (Akpinar, 2013).

2003 yilinda “Isyeri Saglik Birimleri ve Isyeri Hekimlerinin Gérevleri ile Calisma
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmelik” uygulanmaya baslanmustir (Ozyurt, 2014).
Her y1l may1s ayinda Is¢i Giinii kutlanmaktadir.

4857 sayih Is Kanunu AB standartlarma uygun olarak diizenlenerek yiiriirliige
girmistir (Giiler, 2016).

1946 yilindan bu yana ILO ile blgesel konferanslar gerceklestirilmis ve Is Saglhig

ve Giivenligine yonelik baz1 sozlesmeler imzalanmistir (Tasdemir, 2019).
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Gorildigl tizere kuruldugu andan bu yana iilkemiz gerek ulusal gerekse de
uluslararasi alanlarda is Saglig1 ve Giivenligi alaninda gereken adimlar atmustir. Ozellikle
de sosyal giivenlik alaninda etki alaninin genisletilmesi lilkemiz adina son zamanlarda atilan
ciddi adimlardan biridir. Zorunlu ya da istege bagli emeklilik sistemlerinin ve tamamlayici
saglik sigortalarinin da s6z konusu olmasi ge¢misten bu yana gelinen noktayr ozetler
niteliktedir. Tiirkiye nin de basta AB ile uyum cercevesinde hareket etme istegi Is Saglig1 ve
Giivenligi konusunda uygulamalarinda ¢ehresini degistirmistir. Son yillarda ILO ile yapilan
sozlesmeler ve 6331 sayili Is Saglhig ve Giivenligi Kanunu da konunun gelisim noktasini
gostermektedir.

Genel olarak toparlayacak olursak iilkemizde Is Saglig1 ve Giivenligi cercevesinde
olusturulan yasal mevzuat eskiye kiyasla daha 6nem verilen bir durum haline gelmistir. Asil
mesele artik kazalar ya da hastaliklar meydana geldikten sonra bir uygulama yapmak degil
tam tersine kazalarin, hastaliklarin ve oliimlerin ger¢eklesmemesi adina onceden olasi
tehlikelerin oniine gegmek maksatli olmustur. Riskleri kaynaginda ortadan kaldirmak temel
prensip olmustur. Boylelikle devlet, isveren ve calisan bazinda yiikiimliiliikler, yapilmasi

gerekenler ve sorumlular acikea belirtilmistir (Tasdemir, 2019).

1.6. Is Saghg ve Giivenliginin Onemi

Giiniimiizde artan rekabet kosullari, teknolojik gelismeler ve kapitalist diizenin
getirmis oldugu iiretim sartlarinin diizensizligi orgiitlerin diger bir ifade ile isletmelerin
basarilarini ve karlarin1 piyasada etkileyen en 6nemli unsurlar olarak dikkat cekmektedir.
Isletmeler karsi karsiya kaldiklari bu durumlar1 genel gergevede isletmelerinin vizyon,
misyon ve giiniin sartlarina uyguawnluk olarak adapte etmeye calisirken bir yandan da
calisanlarinin performanslarini arttirmaya ve sartlarini iyilestirerek piyasada var olan
kalifiyeli elemanlar1 ¢ekmeye ¢aligmaktadir. Calisanlar bagli olduklari kurumlardan giivenli
ve risksiz ¢aligsma ortami beklemekte; bunun en 6nemli sebebi ise hi¢ kuskusuz giiniin agir
calisma sartlarinin kazalara, 6liimlere ve yaralanmalara acik tehlikeler barindirmasindandir.
Tam olarak degindigimiz bu noktada Is Sagligi ve Giivenliginin 6nemi ya da gerekliligi
ortaya cikmaktadir (Karakaya ve Sanci, 2017).

Uluslararasi literatiirde Is Saglig1 ve Giivenligi calisanlarin can ve mal giivenliginin
korunmasi seklinde karsilik gormektedir. Bu konuya gereken 6nem gerek ulusal gerekse de
diinya genelinde verilmektedir. Is gorenlerin rahat, saghkli ve risksiz bir ortamda etkin,

verimli ve siireklilik arz edecek sekilde ¢alismalar1 ancak ve ancak Is Saglig1 ve Giivenligi
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alaninin mutlak sundugu uygulamalar gercevesinde saglanabilir. Sanayi Devriminden bu
yana artan fabrikalagsma hareketleri ¢alisma ortamlarinin giivensiz olmasina yol agmis
nitekim maliyetleri 6n plana g¢ikaran isverenler tarafindan calisanlarin giivensiz ¢alisma
ortamindan dolay1 verimsiz olmalar siirekli olarak g6z ardi edilmistir. Sanayi Devriminden
hemen sonra makinelesmenin de yayginlagsmasi bir taraftan riskleri azaltirken bir yandan da
makinelerin kullanimindan kaynakli farkli risklerin olusmasina zemin hazirlamustir. s
Saglig1 ve Glivenligi alan1 da olusan risklerin bertaraf edilmesi ve ¢alisanlarin basta can
giivenligi olmak iizere sosyal, psikolojik ve bedeni ihtiyaclarina cevap verecek sekilde
dizayn sunmaktadir (Erginbas, 2010).

ISG’nin kilit 5nemi hi¢ kuskusuz is gdrenlerin yasamlarini tehlikeye atan, bedenen
onlar etkileyen ya da psikolojik olarak etkiler birakacak her tiirlii tehlikeden uzak tutmaktir.
Fiziksel ya da ruhsal gecici veya kalici etkiler gerek ¢alisanin bireysel yasantisini gerekse de
isletmelerin ¢alisandan faydalanma siiresinde negatiflik yaratmaktadir. Her seyden 6nemlisi
ise bir bireyin canmin s6z konusu olmasidir. Diger bir ifade ile is kazas1 ya da meslek
hastaligina maruz kalan bir ¢alisan i¢in hem kendisi hem ailesi hem isveren hem de devlet
olumsuz etkilenmektedir (Pamuk, 2019).

Calisanlarin karsilastiklar1 olumsuzluklar disinda belli bir maliyeti s6z konusu olan
igverenlerinde mutlak suretle olusabilecek risklerden kaynakli ciddi manada yiik altina
girebilme olasiliklar1 s6z konusudur. Calisanlarina gelebilecek bir zarar iiretim siirecini
aksatabilecegi gibi verimsizlige ve ek maliyetlere neden olacaktir. Bu durumun yani sira
ayrica isletmeye dogrudan gelebilecek bir yangin, sel, patlama ya da ¢okme gibi tehlikelerde
yine kars1 karsiya kalinabilecek sorunlar olarak goriilmektedir. Calisanlarinin karsilasacagi
1§ kazalar1 ya da meslek hastaliklar1 da isverenin calisana, ailesine ve sosyal giivenlik
kurumuna ddemeler yapmasina yol agacaktir. Dolayisiyla ilerde dogabilecek fazla maliyetler
yerine zamaninda uygulamaya alman Is Sagligi ve Giivenligi uygulamalar1 ve harcamalar
olusabilecek kazalarin ve hastaliklarin 6niine gegmektedir (Cilengiroglu, 2006).

Is Saglhig1 ve Giivenligi uygulamalari neticesinde is kazalar1 ve meslek hastaliklarinda
azalma, kalifiyeli elemanlarin isletmelerde devamini saglama, calisanlarda verimlilik ve
etkinlik ile ek gilivenlik maliyetlerinin artmasin1 engelleme gibi kazandirict sonuglar
dogmaktadir. Gereken zamanda alinan 6nlemler genel olarak maliyetlerde tasarruf saglarken
ayni zamanda Ozellikle de fabrikalarda g¢alisanlarin verimlilik esas1 ile ¢alismasina katki

saglamaktadir (Pamuk, 2019).
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1.7. is Saghg ve Giivenligi Risk Unsurlari

Bugiin basta {ilkemiz sanayi sektorii ve sanayi sektoriiniin bag aktorlerinden biri olan
fabrikalarda is gorenlerin saglikli, glivenli ve risksiz ortamda c¢alisabilmeleri tehlikelerden
uzak calisma alaninin olusturulmasiyla miimkiindiir. Is Saghg1 ve Giivenligi konusunda
yapilan kapsamli caligmalar gerek isletmelerin gerekse de calisanlarin verimliliklerinde
calisma alaninda ya da kisinin kendisinden kaynakli risklerin dogrudan etkisi oldugunu
ortaya koymaktadir. Calisma ortaminin daha verimli daha etkin ve daha siirdiiriilebilir
olmas1 i¢in ISG uygulamalarinin mutlak uygulanmas1 gereklidir. Fakat uygulamalarimn
basarili ve maksimum seviyede beklenen katkiyr sunabilmesi de hi¢ kuskusuz risk
analizlerinin tespit edilmesi gerekmektedir (Tozkoparan ve Tasoglu, 2011).

Is diinyasinda degisen ¢alisma kosullar1 ve vizyon doniisiimii calisana ve ¢alisma
ortamina da verilen 6nemi arttirmistir. Calisanlar1 en mevcut sekilde is kazalarindan ve
meslek hastaliklarindan korumak ve daha giivenli bir ¢alisma ortami yaratarak calisandan
ist baremde verimlilik almak son donemlerde igletmelerin hassasiyetle tizerinde durduklari
bir konu olarak giindemde yer edinmektedir. Bu durumdan dolay1 da ISG faaliyetlerine hiz
veren is diinyasi gesitli onlemler almaktadir. Fakat ISG uygulamalarmi hayata gegirmeden
once basta fabrikalar olmak iizere hemen hemen her is kolu ve buna bagli olan isletmeler
oncelikle risk unsurlarinin tespiti icin ¢aligmalar yiiriitmekte ya da yiiriitiilmesine katki
saglamaktadir. Bunun en biiyiik nedeni ise risk unsurunun tespit edilerek o risk unsuruna
kars1 dogru ve etkin dnlemin alinabilmesini saglamaktir. Her riske gore farkli bir 6nlemin
oldugu asikar olunan bir durumdur (Tozkoparan ve Tasoglu, 2011).

Verilen bilgiler ve yapilan arastirmalar neticesinde Is Saghig ve Giivenligi alaninda
risk unsuru olarak belirtilen etmenler iic ana siiflamaya ayrilmaktadir. Daha Oncede
bahsedildigi tizere risk unsurlar gerek isletmeden gerek ¢alisandan veyahut iiretilen {irtinden
olusabilmektedir. Bu dogrultuda risk unsurlarini agagidaki sekilde siralayabiliriz:

e Fiziksel Unsurlar,

e Biyolojik Unsurlar ve

e Kisisel Unsurlardir.

Is Sagligi ve Giivenliginin énlem mekanizmalarinin gelisimini ve her risk unsuruna
kars1 gelistirilen 6nlemlerin olusum acgisindan tam kavranabilmesi i¢in risk unsurlarinin
aciklanmasinda yarar vardir. Bu ¢ercevede belirtilen risk unsurlarimin detaylari ele

alinacaktir.
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1.7.1. Fiziksel Unsurlar

Is Saglig1 ve Giivenligi alaninda ilk risk unsuru fiziksel olarak tabir edilen ¢aligma
alamidir. Caligma alami sadece iiretim sathalarinin gergeklestigi alan olmamakla birlikte
isletmenin kuruldugu alandan ve binalarin yapisina kadar fiziksel olan her alan1 igerisine
alan bir tabirdir. Bu acidan diistiniildiigiinde fiziksel alanlarin olabildigince {iretim
asamalarina yonelik ve calisanlarin saglikli bir sekilde iiretim siirecinde olmalarini
saglayacak sekilde olmalidir. Isletmenin fiziksel agidan yetersiz olmasi kazalara, dliimlere
ve meslek hastaliklarina yol acabilmektedir (Altuntas, 2019).

Fiziksel kosullarin gerekli olan ergonomik sartlar1 da tagimasi karsilagilabilecek
riskleri ve tehlikeleri de etkilemektedir. Is gérenlerin 6zellikle ergonomik olmayan fiziksel
sartlardan dolayr meslek hastaliklarina yakalanmalari ve belli bir miiddet sonra ise is
goremez duruma gelmeleri ergonomik olmayan fiziksel kosullarin varligindan
kaynaklanmaktadir. Ergonomik olmayan fiziksel sartlar genel olarak yetersiz 151k, yetersiz
havalandirma sistemi, radyasyon faaliyetleri ve ¢alisma ortamindaki zehirli icerikli gazlar
gibi bir dizi olumsuz durumlar icermektedir. Ayrica iiretim siirecinde devamli olarak
kullanilan techizatin da ¢aligma ortamina yetersiz dizayn edilmesi de calisanlar etkileyen
bir bagka ergonomik fiziksel kosul olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Erkan, 2003).

Yapilan calismalar neticesinde isletmelerde calisanlarin en ¢ok karsilagmalari
muhtemel fiziksel ve ergonomik sorunlar ses, 151k ve hava ile ilgili sorunlardir. Isletmelerde
yetersiz hava alanlarinda yapilan ¢alismalar zamanla ¢alisanlar da solunum yetmezIligi ya da
akciger kanseri gibi hastaliklara yol agmaktadir. Yine yiiksek sesin oldugu ortamlarda
calisan is¢ilerde de ilerleyen donemlerde duyu kaybi1 olustugu tespit edilmistir. Son olarak
da yetersiz 151k olan ortamda iiretim faaliyetlerini yliriitenlerde ise géz bozuklugu ve
odaklanma problemlerinin yasandigi anlasilmigtir. Goriildiigii  tizere isletmelerin
calisanlardan yeterli verimi alabilmesi i¢in asgari diizeyde fiziksel gereklilikleri yerine
getirmesi gerekmektedir (Yilmaz, 2009).

Is Saghig ve Giivenligi ¢ercevesinde fiziksel kosullarin temelde is kazalar1 ve meslek
hastaliklari ile dogru orantili oldugu goriilmektedir. Yapilmasi gereken temel gereklilik ise
ISG uygulamalarini isletme kurulumunda mutlak suretle gozetmek ve galisanlarm saghigi ve
verimliligi acisindan en az asgari diizeyde fiziksel kosul gerekliliginin yerine getirilmesidir.
Ergonomik diizeyde fiziksel kosullarin yerine getirilmemesi zaman igerisinde isletmeye
maliyetler yiikler ve ¢alisanlarin etkin ve verimli calismasia engel teskil eder. Fiziksel

kosullarin mutlak suretle ¢alisanlar {izerinde etkisinin agik oldugu durumlarda kurulan tim
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sistem ¢alisanlarm dncelikle sagligina daha sonra da verimliligine yonelik olmalidir. Iste tam
bu noktada Is Saglhig1 ve Giivenligi uygulamalarmin gerekliligi ve dnemi bir kez daha ortaya

cikmaktadir (Altuntas, 2019).

1.7.2. Biyolojik Unsurlar

Bugiin giiniimiizde basta fabrikalar olmak iizere hemen hemen her {iretim tesisinde
biyolojik risk etmenleri bulunmaktadir. Biyolojik risk unsurlar1 olarak tabir edilen etmenler
daha ¢ok alerjiye, zehirlenmeye ve enfeksiyona sebebiyet veren parazitler seklinde ifade
edilebilir. Agir biyolojik etmenlerin oldugu iiretim alanlarinda calisanlara isletmeler
tarafindan koruyucu teghizat ve temizlik tirinlerinin saglanmasi gerekmektedir. Fabrikalarda
calisan iscilerin 6zellikle havada toz seklinde bulunan zararli parazitlere maruz kalmalari
ilerleyen donemde meslek hastaliklar1 olarak karsilarina ¢ikmaktadir. Bu durumdan dolay1
da Is Saglig1 ve Giivenligi sistemi biyolojik risk unsurlarina kars1 gelistirdigi tedbirlerin
uygulanmasi gerekmektedir (Altuntas, 2019).

Fabrikalarda gergeklestirilen {iretim siireclerinde meydana gelen biyolojik riskler her
zaman ayni derecede zararli olmamaktadir. Genel olarak kendi i¢inde az zararlidan yiiksek
zararliya gore dort ana gruba ayrilan biyolojik risk etmenleri ilerleyen donemlerde
calisanlarda kalici hasarlar birakabilmektedir. Bu yiizden ISG uygulamalarinda da belirtilen
ise uygun koruyucu ekipmanlarin ¢alisanlara eksiksiz ve zamaninda verilmesi sarttir. Bu
durumun en biiyiik nedeni ise ilerleyen donemlerde ortaya ¢ikabilecek meslek hastaliklar
kalifiyeli elemanlarin elden gitmesine ve var olan ¢alisanlarinda verimliliginin azalmasina
yol agabilecek olmasidir (Altuntas, 2019).

Biyolojik risk etmenlerini genel hatlar1 ile toparlayacak olursak temelde calisma
ortaminda var olan havadaki toz parcaciklarindan meydana gelmektedir. Gerekli ekipmanin
saglanamamasi veya g6z ardi edilmesi durumunda calisanlarin meslek hastaliklar: ile
karsilagsmasi hatta daha ileri derecede kalici hasarlar birakmasi: muhtemeldir. Bu yiizden Is
Saglig1 ve Giivenligi sisteminde biyolojik risk unsurunu 6nleyebilecegi dahilinde gelistirilen
onlemlerin eksiksiz uygulanmasi gerekmektedir. Ancak bu sekilde calisanlar saglikli ve
risksiz bir ortamda ¢alismanin verdigi giiven ile verimli calisabilecekledir. Ustelik bu
onlemler isletmelerin gelecekte karsilasabilecekleri eleman kaybi, verim kaybi ve ek

maliyetlerinde 6niine gecebilecektir (Yilmaz, 2009).
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1.7.3. Kisisel Unsurlar

Kiiresel sistem igerisinde teknolojinin gelisimiyle gecmise kiyasla tekillesen bireyler
bazi kisisel sorunlar ile karsi karsiya kalmislardir. Bu durumun yam sira teknolojik
gelismelerin ¢alisma hayatinda 6zellikle de otomasyon sistemini kullanan fabrikalarda is
giiciine olan talepte de azalma meydana gelmistir. Is giiciine duyulan ihtiyacin azalmasiyla
Is Saglig1 ve Giivenligi alaninda da farkli sorunlar ortaya ¢ikmis ve var olan risk unsurlarina
da kisisel sorunlarda eklenmistir. Bireysel bazda 6zel hayatin getirmis oldugu yogunluga bir
de calisma ortamindaki stres ve mobbing eklenince ¢alisanlar kisisel bunalim ve sorunlara
meyilli hale gelmektedir. Ozellikle de bahsedildigi iizere is giiciine olan talebin azalmasi ve
calisanin her an issiz kalinm diisiincesinde olmasi stres yaratirken iizerine kisisel
sorunlarinda eklenmesi bunalim ve depresyon siireclerine zemin hazirlamaktadir (Kocabas,
2011).

Kapital sistemin getirmis oldugu agir ¢alisma sartlar1 ki buna en giizel 6rnekler uzun
stireli calisma, vardiya sistemi, ndbet sistemi, mobbing ve yemeklerin iyi olmamast vb.
bireyi olabildigince zorlarken issiz kalma korkusunun da yaratmis oldugu baski 6zel hayat
ile birlesince bireyi tamamen kisisel bozukluga siiriiklemektedir. Yapilan incelemeler
cercevesinde Ozellikle bu sorunlara karsi bas etme kapasitesi zayif olan calisanlarin bir
miiddet sonra sigara, alkol, madde kullanimi vb. zararli alisgkanliklara kapilmalar is
yerlerinde ¢esitli tehlikeleri de beraberinde getirmektedir. Kisisel sorunlarin depresyonun da
olan kisiler madde kullanimi ile hareket etme, ani miidahale etme ve etkin ¢alisma gibi
ozelliklerini kaybetme noktasina gelmektedir. Boylelikle is kazalarina davetiye ¢ikmaktadir
(Altuntas, 2019).

Agir ve uzun ¢alisma siirelerinin oldugu fabrikalarda yogun stres ve depresyon
durumlarn goriilmektedir. Son donemlerde ciddi oranda karsilasilan is yeri stres ve
rahatsizliklart artan oranda egilim gostermektedir. Bu duruma yapilmasi gerekenler ise hig
kuskusuz Is Saglig1 ve Giivenliginde de belirtildigi iizere calisma sisteminin belli bir diizene
oturtulmasidir. Esnek c¢alisma saatleri, izinler ve istirahatler mutlak suretle calisanlara
saglanmalidir. Stres ve depresyon gibi kisisel sorunlar yasayanlar isletme biinyesinde
psikolojik destek almasi saglanmali ve bu konuda uzman kisilerden yardim alinmalidir.
Ancak bu sekilde ¢alisandan verimli ve siireklilik arz edecek sekilde yararlanma saglanabilir

(Unal, 2007).
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1.8. Is Saghg ve Giivenligi Perspektifinde Uluslararasi ve Ulusal Kuruluslar ve
Yasal Diizenlemeler

Is Saglig1 ve Giivenligi alan1 her ne kadar énemini giiniimiizde arttirmis olsa da bu
alana yonelik ¢alismalarin uzun yillardan bu yana siirdiiglinii daha once belirtmistik. Ortaya
c¢ikan Sanayi Devrimi ve zaman igerisinde gelisen teknoloji agir ¢alisma sartlarinin
olugmasina zemin hazirlamis ve basta endiistri sektdriiniin lokomotifi konumunda bulunan
fabrikalarda daha sonra hemen hemen her ¢alisma alaninda fiziksel, psikolojik ve sosyal risk
unsurlarinin olusmasina neden olmustur. Kiiresellesmenin de etkisiyle beraber piyasa
paylarmni arttirmak isteyen sirketler fazla is giliciiniin de getirmis oldugu rehavet ¢ergevesinde
calisanlarina karst saglikli ve giivenli ¢aligma olanaklarini saglayamamiglardir ya da
saglamak istememislerdir. Bu durum Is Saghig1 ve Giivenligi sektdriiniin olusmasina zemin
hazirlamig gerek ulusal gerekse de uluslararasi platformlarda gerekli olan girisimler ve yasal
¢ergeve olusturulmustur (Karabulut, 2012).

Calisma alanlarina ve c¢alisanlara yoOnelik ulusal ve wuluslararasi girisimlerin
gerceklestirilmesindeki temel hedef bu alanda gerekli olan uygulamalarin belli bir
mekanizmaya gerek duyulmadan kiiltiir olarak yerlestirilmesi ve ¢alisanlarin is kazalarindan
ya da meslek hastaliklarindan dogan olumsuzluklar karsisinda gerekli olan haklarinin
saglanabilmesini saglama ile isletmelerin diisen verimlilik ve ortaya ¢ikan ek maliyetlerden
ise korunmasini saglamaktir.

Bu acidan degerlendirildiginde ulusal cer¢evede gerceklestirilen uygulamalar ile
uluslararasi platformlarda var olan teskilatlar ¢ercevesinde yapilan anlagmalar bu sistemin
yerlesmesinde ve gelismesinde katkisi olan unsurlardir. Degerlendirme neticesinde Is
Saglig1 ve Giivenligi ile iligkili kurumlar1 ulusal ve uluslararas: kuruluslar olarak ve iki kol
seklinde agiklamak dogru olacaktir (Sarigiil, 2019).

Verilen bilgiler dogrultusunda Is Saglhig1 ve Giivenligi ile iliskili ulusal ve uluslararasi
kurumlarn asagidaki sekilde siralayabiliriz:

Ulusal kurumlar; Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Is Saghigi ve Giivenligi
Genel Midiirliigii, Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi, Rehberlik ve
Teftis Baskanligi, Sosyal Gilivenlik Kurumu

Uluslararasi kurumlar; Uluslararasi Calisma Orgiitii, Diinya Saglik Orgiitii, Avrupa Is
Saglhig ve Giivenligi Egitim, Ogretim Bilgi Ag1 seklinde siralayabiliriz.

Yukarida siralandig {izere gerek ulusal gerekse de uluslararasi sistemde Is Saghigi ve

Gilivenligi ile ilgili calisma yapan, denetim gerceklestiren ve yenilikler sunan birgok
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kurumun varlig1 s6z konusudur. Bahsedilen kurumlara yonelik genel bilgilerin verilmesi ve
hemen akabinde 6zellikle lilkemizde var olan yasal mevzuata iliskin bilgilerin aksettirilmesi
konunun derinligi ve anlasilabilirligini arttiracaktir.

Uluslararas1 sistemde ilk olarak ele alacagimiz kurum hi¢ kuskusuz Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO)’diir. Kurulusu 1. Diinya Savasi sonrasma tekdmiil eden kurum,
kurulug amaci olarak savag sonrasi kalici barig ortaminin saglanabilmesi ve sekteye ugrayan
kiiresel is alanlarinin ve calisanlarin haklar1 olan sosyal adaleti saglamak i¢in Birlesmis
Milletler (BM) biinyesinde faaliyetlerine baglamistir. Ayrica ilerleyen donemlerde ILO,
goniillii olan iilkelere ¢alisma alanlar ile ilgili destek vermekte ve donanim ile personel
konusunda yol haritalar1 sunmaktadir. Is Saglhig1 ve Giivenligi konusunda etkin merkezlerden
biri olan ILO, bu alana yonelik ciddi veriler ve istatistikler ortaya koymaktadir (Celik, 2018).

Is Saglig1 ve Giivenligi alaminda énemli kurumlardan biri olan ILO’nun bu konuda
belirli hedefleri ve gergeklestirmeye calistigi planlar s6z konusudur. Calisma saatlerini
diizenlemek, igsizlik ve istihdam konularinda gerekli diizenlemeleri yapmak, is kazalar1 ve
meslek hastaliklarima yonelik riskleri degerlendirmek ve buna yonelik 6nlem regeteleri
aciklamak, insan gururuna yakisir sekilde calisabilme kosullarina yonelik firsatlar sunmak
ve temel haklarin iilkeler tarafindan yasalastirilip aktif bir sekilde uygulanmasini saglamak
belirtilen hedef ve uygulamalardan sadece birkagidir (Celik, 2018).

ILO giintimiizde hemen hemen her {ilke ile ortak faaliyetler yiiriiten bir kurulustur ve
Ulkemiz de yiiriitiilen faaliyetlere katilim saglanmistir. Tiirkiye ilke kez 1927 yilinda katilim
sagladigl ILO’ya tam manada 1932 yilinda liye olmustur. Bugiin dahi iiyeligi devam eden
iilke statiistinde olan Tiirkiye, gecen zaman dilimi igerisinde ILO ile 59 sozlesme
imzalamigtir. S6zlesmelere istinaden iilke genelinde diizenlemeler yapan Tiirkiye, Is Saglhig
ve Giivenligi konusunda ciddi bir oranda ilerleme kaydetmistir (Erdut, 2002).

Kiiresel platformda bir diger uluslararasi kurulus ise Diinya Saglk Orgiitii
(WHO)’diir. Uluslararasi ¢ergevede 1948 yilinda ilk faaliyetlerine baslayan WHO, merkez
olarak Cenevre’de bulunmaktadir. Kurulusun ana amaci 6zellikle saglik konularinda diinya
capinda girisimlerde bulunmak ve ortaya ¢ikabilecek saglik sorunlarina iligkin onlemler
almaktir. Ayrica yine saglik alaninda yapilan ¢aligmalar1 desteklemek ve buluslara fon
kaynaginda bulunmakta kurulusun sorumluluk alanindadir. Diinya genelinde biitiin
iilkelerde dinamik ve saglam saglik sistemlerinin varligi i¢in standartlar olusturmakta ve

standartlarin uygulanabilirligini tesvik etmektedir (Sarigiil, 2019).
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Tiim diinya iizerinde bulunan insanligin en iist diizey saglik sistemine kavusabilmesi
prensibinde olan Diinya Saglik Orgiitii’ne Tiirkiye 1946 yilinda yasal ¢ergevesi kurulurken
iiye olmustur. Bugiin halen iiye olan iilkemiz ile WHO arasinda iliskiler ve koordinasyonlar
devam etmektedir. Ankara basta olmak iizere birka¢ ilde ofisi bulunan WHO, diinya
genelinde sunmus oldugu saglik sistemi avantajlarindan iilkemizde aktif bir sekilde
yararlanmaktadir. Ayrica WHO tarafindan standart saglik sistemi mekanizmasina da
iilkemiz adaptasyon ¢alismalar1 seklinde faaliyetlerini uygulamaktadir (Sarigiil, 2019).

Uluslararas1 sistemde Is Saglign ve Giivenligi alaninda faaliyet gosteren diger bir
kurulus ise Avrupa Is Saglhig1 ve Giivenligi Egitim, Ogretim Bilgi Ag1 (ENETOSH) dur.
Kurulusun ana amaci AB iilkeleri arasinda standart bir Is Saglhigi ve Giivenligi kolu
olusturabilmektir. Bu c¢ercevede AB f{ilkeleri arasinda is kazalarina yonelik sigorta
uygulamasi getirme, alaninda uzman egitmenler yetistirmek, isletmelerde saglik yonetim
birimlerinin olusturulmasi, ISG yonetimine iliskin bilgi ag1 kurulmasi ve isletmelerde
farkindalik yaratma gibi projeler devam etmektedir. Avrupa Birligi’ne tam {iyelik siireci
devam eden lilkemiz de bu kurulusun faaliyetlerine katilmakta ve hayata gecirmek istedigi
projeleri uygulamaya calismaktadir (Celik, 2018).

Uluslararas1 platformlarda yapilan ¢alismalara her donem taraf olan iilkemiz, taraf
oldugu soézlesmelere ya da kurumlara istinaden gerekli olan uygulamalar1 {ilke ¢apinda da
uygulamaktadir. Is Saghg ve Giivenligi alaninda da kurulan kamu kurum ve kuruluslari ile
yasal gergeve bu durumun en giizel gostergelerindendir. Tiirkiye acisindan Is Saghg ve
Gilivenligine yonelik en kapsamli teskilat hi¢c kuskusuz Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlhigidir. Bakanlhigm Is Saghigi ve Giivenligi alaninda gorev alanini genel perspektifte
ifade edecek olursak daha ¢ok c¢alisma hayatina yonelik diizenlemeler getiren, devlet-is¢i ve
isveren arasindaki iliskileri diizenleyen ve denetim mekanizmasina sahip olan bir kurumdur.
Ayrica ISG alanindaki calismalar disinda aile hayati, aile iliskileri ve is yasaminimn aile
yasantisina etkilerini de ela alan, yiiriiten ve denetleyen c¢alismalar yapmaktadir

(www.resmigazete.gov.tr).

Verilen bilgiler cercevesinde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Is Saghg ve
Giivenligi alanma yonelik yliriitmiis oldugu calismalar1 asagidaki sekilde ifade edebiliriz

(www.resmigazete.gov.tr):

e (alisanlarin calisma ortaminda en az asgari diizeyde ihtiyaclarinin isletmeler

tarafindan karsilanmasini saglamak,
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e (Calisma ortaminda karsilasilabilecek sorunlari, riskleri ve tehlikeleri arastirarak
gerek ig gorenlere gerekse de isletmelere bu hususlar hakkinda tedbir aldirmak,

e s yasamina yonelik atilimlar saglayarak istihdami arttirmak ve issizligi azaltmak,

e Ulusal ve uluslararasi diizeyde ¢alismalar yapmak, organizasyonlara katilmak ve
uygulamalari hayata gecirmek,

e Devlet-isci ve isveren arasindaki yasal prosediirleri gergeklestirmek ve

e Calisma hayatina ydnelik denetimleri yapmak ve ISG &nlemlerinin alimmasimi

saglamaktir.

Goriildiigii iizere Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 iilkemizde ISG yonelik birgok
faaliyeti ve diizenlemeyi yerine getirmektedir. Ozellikle de merkez teskilat yapist igerisinde
bulunmasi Is Sagligi ve Giivenligi alaninda atilacak adimlarm baglayici olmasma yol
acmaktadir. Bu durum da calisma hayatinda var olan unsurlarin bakanlik tarafindan alinan
kararlarin uygulanmasini mecburi kilmaktadir. Boylelikle ISG alaninda gelisimler soz
konusu olmaktadir.

Calisma Sosyal Giivenlik Bakanligi’'ndan sonra iilkemizde ISG alaninda ¢alisma
yapan bir diger kamu kurulusu ise Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii’diir. 2003
yilinda vyiiriirliige giren 4947 sayili “Sosyal Giivenlik Kurumu Kurulug Kanunu” ile
yiiriirliige giren ISGGM, daha ¢ok Is Saghig1 ve Giivenligi alaninda gerekli olan tedbirlerin
alinmas1 ve denetim mekanizmasi disinda kalan gorevleri yerine getirmesi kararlagtirilmistir
(Sangiil, 2019).

16.07.2003 tarihli ve 4947 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kurulus Kanununun 12.
Maddesince Is Saghigi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii yeniden yapilandirilmistir. Bu
dogrultuda calisma hayatinin denetimi disinda kalan ¢ok c¢esitli ve kapsamli gorevlerin
yerine getirilmesi Is Saghig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigiiniin gérev kapsamma alinmis
olup 5763 ve 6009 sayili kanunlar ile bir kisim degisiklikler yapilarak kurulusun giiniin

sartlarina uygunlugu saglanmaya c¢alisilmistir (https://www.ailecalisma.gov.tr). Bu bilgiler

dogrultusunda son yapilan diizenlemeler cercevesinde ISGGM nin bazi1 gérev ve yetkilerini

su sekilde siralayabiliriz (https://www.ailecalisma.gov.tr):

o “Is Saghgi ve Giivenligi ile is kazalari ve meslek hastaliklarimn onlenmesi
konularinda inceleme ve arastirma caliymalarint planlamak, programlamak ve

uygulanmasim saglamak,”
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“Uretilen ve ithal edilen kisisel koruyucu donamimlarin piyasa gézetimi ve

denetimini yapmak, bu hususlarda usul ve esaslari belirlemek,”

o “Isyerindeki saglik ve giivenlik risklerini onlemek ve koruyucu hizmetleri yiiriitmek
tizere goreviendirilecek isyeri hekimleri, is giivenligi uzmanlart ve diger
gorevlilerin is saglhgr ve giivenligi ile ilgili egitim ve belgelendirme usul ve
esaslarini belirlemek,”

o “Is Saghg ve Giivenligi alaminda 6lgiim, analiz, teknik kontrol, risk analizi ve

degerlendirmesi, egitim, danismanlik, uzmanlik hizmetlerini yapmak ve bu tiir

hizmetleri verecek ozel ve tiizel kigi ve kuruluslarin niteliklerini belirlemek, yetki
vermek, yetkilerini iptal etmek, kontrol ve denetimini saglamak,”

o “Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla is birligi ve koordinasyonu

saglamak,”
e “Standart ¢aliymalar: yapmak, normlar hazirlamak ve gelistirmek ve”
e “Faaliyet konular ile ilgili yayin ve dokiimantasyon ¢alismalari yapmak ve

istatistiklerini diizenlemektir.”

Goriildiigii iizere Is Sagligi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii birgok gérev ve
sorumlulugu Is Sagligi ve Giivenligi kapsaminda yerine getirmektedir. Yapmis oldugu
faaliyetlere bakildigi zaman ISG ile iliskili ve ISG gelisimine yénelik faaliyetler oldugu
goriilmektedir.

Ulkemizde ISG alaninda faaliyet gdsteren bir diger kurulus ise Calisma ve Sosyal
Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezidir. Kurulus Tiirkiye’de ¢alisma enstitiisii alaninda
kurulan ilk kurulus olmakla birlikte kurulus tarihi bakimindan da Tiirkiye’nin koklii
kuruluglarindan birisidir. 1955 yilinda ILO ile birlikte yiiriitiilen faaliyetler ¢er¢evesinde
kurulmasi kararlagtirllan ve yine ayni tarihte c¢aligmalarina baslayan kurulus bugiin
giiniimiizde halen ISG alaninda ¢alismalarm yiiriitmektedir (Sarigiil, 2019). Kurulus kendi
resmi kaynaklarinda da belirttigi lizere c¢aligma hayatinin kalitesini arttirabilmeyi ve
kalifiyeli eleman ihtiyaci agisindan her sektore hitap eden egitimler yaratan ve uygulayan bir
kurum olma 6zelligine sahiptir. Bu hedefler dogrultusunda is yasamu ile siki iligkiler iginde
olan kurum ayni zamanda konferanslar, seminerler ve egitimler diizenlemektedir

(https://www.casgem.gov.tr).

Tiirkiye’de Is Saghg ve Giivenligi alaninda faaliyet gdsteren diger bir kurum ise
Rehberlik ve Teftis Baskanligidir. Kurum Tiirkiye a¢isindan TBMM tarafindan onaylanan

uluslararasi yasal bir sozlesmeye dayali olarak denetim faaliyetlerini yiiriiten tek mekanizma
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olma agisindan 6nem arz etmektedir. Uluslararasi sdzlesme ise 1950 yilinda ILO ile yapilan
sozlesmedir. Isletmelerin yasal olarak denetlenmesini saglamak maksadu ile olusturulan yap1
ilk olarak “Is Teftis Kurulu Baskanlig1” adi ile kurulmus fakat daha sonra 2018 yilinda
yiiriirliige giren 703 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ile “Rehberlik ve Teftis Bagskanligi1”
adini almistir (Sarigiil, 2019).

Sosyal Giivenlik Kurumu ise iilkemizde hemen hemen herkesin bildigi ve ¢aligma
hayatinda olan herkesin kullandig1 kurumdur. Kurumun amaci ¢alisma hayati sisteminde yer
alan bireylerin adil ve etkin bir sigorta hakkina sahip olabilmesini saglamak ve ilerde
emeklilik ve saglik konularinda maksimum seviyede yararlanabilmesini saglamaktir (Celik,
2018).

SGK’nin aktif olarak iistlendigi gorev ve yetkiler genel ¢ercevede sosyal politikalari
uygulamak, calisanlarin ve isverenlerin hak ve ylkiimliiliikklerini yerine getirmesini
saglamak ve uluslararasi platformda sosyal politikalara yonelik gelismeleri takip etmek ve
bu gelismelerin ulusal mekanizma igerisinde empoze edilmesini saglamaktir (Celik, 2018).

Ulusal ya da uluslararas: diizeyde hangi alanda olursa olsun olusturulan tegkilatlar
devlet giiciiyle ya da diger bir ifade ile yasal mevzuat ile desteklenmedigi siirece basariya
ulagmas! tavsiye niteliginden 6teye gidemez. Her ne kadar Is Saglig1 ve Giivenligi alaninda
isletmelere ve calisanlara yiiksek derecede sorumluluklar diisse de kamu ayagi da bu alan
icin olduk¢a ©6nemlidir. ISG uygulamalarinin hangi diizeyde yerine getirildiginin
denetlenmesi, yerine getirilmedigi takdirde yasal yaptirimlarin s6z konusu olmasi ve
yasalarin baglayiciligt da bu noktada O6nem arz etmektedir. Bir uygulamanin tavsiye
niteliginden OGteye gecmesi ve mutlak suretle uygulanmasi ancak ve ancak yasal
diizenlemelerle miimkiindiir (Sarigiil, 2019).

Tiirkiye acisindan konuyu ele aldigimizda ISG alaninda yasal mevzuatin dayanak
noktalarinin 6ncelikle 1982 Anayasasi oldugunu gormekteyiz. En iist normdan yola ¢ikarak
kademe kademe asagi inildiginde ise 4857 sayili Is Kanunu’nun, 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’nun ve herhangi sug teskil edildigi zaman da
5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu’nun yasal ¢er¢eveyi olusturdugunu gérmekteyiz. Bahsedilen
bu yasal diizenlemeler bugiin ISG alaninda uygulanmakta olan diger kanun, yonetmelik ve
genelgeler dayanak teskil etmektedir. Bu noktadan yola ¢iktigimizda ulusal simirlar
icerisinde uygulanan ve zorunluluk esas olan kanun ve yonetmelikleri 6331 sayil1 s Saglig
ve Giivenligi Kanunu ve TS EN ISO 45001 numarali Is Sagligi ve Giivenligi Y®énetim
Sistemi olarak belirtebiliriz (Celik, 2018).
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6331 sayil Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, iilkemiz acisindan ISG kapsamli kanun
olmasindan dolay1 6nemlidir. Bu kanunun getirdigi en 6nemli yeniliklerden biri 4857 sayili
kanunda yer alan 50’den fazla c¢alisan1 olan isletmelerde uygulanacak olan Is Saghig ve
Giivenligi uygulamalarinin 6331 sayili kanunla her isletmeye zorunlu kilinmasi olmustur.
Bu durum Tiirkiye’de yapilan en kapsamli zorunluluklardan biridir. Degisiklik ile birlikte
isletmelerin risk degerlendirmesi, onlemleri almas1 ve gerekli uzman personeli calistirma
sorumluluklar1 artmistir (Sen, 2015).

Ulkemizde ISG alaninda énemli bir yeri olan 6331 sayil1 kanun hakkinda verilebilecek
genel degerlendirmeleri su sekilde izah edebiliriz (Sarigiil, 2019):

e 6331 sayili kanunda belirtilen ¢alisan tabiri genisletilerek is¢i, ¢irak, stajyer, memur

ve kalfa gibi tabirler eklenmistir.

e Yine kanunda kiiciik ve biiyiik is yeri ya da isletme tabiri kaldirilarak kapsam
genisletilmigtir.

e Isverenlere calisanlarina saglikli ve risksiz ¢alisma ortami sunma zorunlulugu
getirilmistir. Giivenli ve saglikli calisma ortaminin isletmeler tarafindan saglanmasi
yiikiimliiliik haline getirilmistir.

e Kanunda igverenlerin riskleri hangi cercevede ele alip bertaraf edecegi de
belirtilmistir. Bu ¢ercevede risklerden korunma maddesi yasalastirilmistir.
Isverenler is yerlerinde ¢alisma ortami olustururken riskleri kaynaginda yok etme,
risklerden uzak durma, iiretim siirecinin ¢alisanlarla uyumlu olmasini saglama,
teknolojik gelismeleri kullanma ve riskleri 6nleyici tedbirler almak gibi g6z 6niinde
bulundurmasi saglanmistir.

e Ayrica fabrikalar, sanayi alanlari, ingaat sektorii ve agir liretim siire¢lerinin oldugu
alanlar bagta olmak iizere her isletmeye ISG uzmani, doktor ya da saglik personeli

bulundurma ve gorevlendirme sart1 getirilmistir.

Belirtilen hususlar diginda yine ayni kanun belli isletmelerin desteklenmesi i¢inde
sartlar getirmistir. Sayis1 on ¢alisanin altinda olan is yerlerinin ISG uygulamalarma iliskin
desteklenmesi ve gerek mali gerekse de insan kaynagi seklinde yardimlarin olmasi ig¢in
diizenlemeler getirmistir (Kilkis, 2013). S6z konusu kanunda isletmeler risk derecelerine
gore siniflandirilmistir. Bahsedilen siniflandirmaya gore isletmeler az riskli, riskli ve ¢ok
riskli olmak iizere degerlendirilmistir. Risk sinifina gore uygulamalar s6z konusu olmustur.

Is yerlerinde olusabilecek riskler konusunda calisanlara da haklar getiren kanun;

herhangi bir risk durumunda g¢alisanin ¢alisma eylemini yerine getirmemesi gerektigi
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hakkinda diizenleme yapmistir. Bu diizenlemeye gore sagliksiz bir kosul ile kars1 karsiya
kalan is goren ¢alismay1 durdurabilir ve sartlarin diizeltilmesini isverenden talep edebilir.
Yasanacak herhangi bir olumsuzluk gerek isveren gerekse de gorevlendirilen saglik
personeli ya da ISG uzmani tarafindan mutlak suretle kayit altina alinmalidir. Is kazas1 ya
da meslek hastalig1 meydana geldigi zaman sorumluluk sahibi olanlarin yasanan gelismeyi
SGK ’ya bildirmeleri gerektigi yasal zorunluluk haline getirilmistir (ISGK, madde-14).

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu nun getirmis oldugu yiikiimliiliiklerden bir digeri ise
calisanlarin donemsel olarak saglik gézetimlerine tabi tutulmasidir. Calisanlarin her ise alim
stireglerinde ve her is degistirme donemlerinde ise uygunlugunun denetlenebilmesi igin
mutlak suretle saglik raporu ve genel muayenesinin olmasi gerekmektedir. Ozellikle de
endiistri sektoriinde agir calisma kosullarinda calisacak olan iscilerin isin risk derecesine
gdre muayene edilmeleri yasal zorunluluktur (ISGK, madde-15). Bu durumun yani sira s
Sagligi ve Gilivenligi konusunda yapilmasi, uygulanmasi ve uyulmas: hususlarinda
isletmelerde en list kademeden en alt kademe ¢alisana kadar egitim ve bilgilendirme mutlak
suretle verilmelidir. Yapilan degerlendirmeler kayit altina alinmali ve gerekli merciler
yapilan egitimler i¢in bilgilendirilmelidir (ISGK, madde-16).

Yapilan degerlendirmeler neticesinde 6331 sayili kanunun toplam bes boliimden
olustugu goriilmiistiir. Genel ¢ercevede yukarida da bahsedildigi iizere bir¢ok yenilik ve
diizenleme bu kanun ile Is Saghg ve Giivenligi alanina giris yapmustir. Kanunun her
bolimiinde yapilan degisiklikler, yasal sorumlular, cezai yaptirimlar ve genel hususlar ele
alinmustir. Bu durumla beraber kanun esik kabul edilerek Is Saglig1 ev Giivenligi alaninda
bir¢cok yonetmelik, genelge, diizenleme ve teblig de yiirlirliige girmistir (Sarigiil, 2019).

Kanun disinda iilkemizde uygulanan bir diger prosediir ise ISO 45001 Sistemidir. Is
Saglig1 ev Glivenligi konusunda farkli uygulamalara son vermek ve belli bir standardizasyon
saglamak maksadiyla uygulanan sistem belli ¢cergevede diizenlenmistir. Bu standart sistemin
genel amaglari; ISG yapisinin giiglenmesini saglamak, yasal yiikiimliiliiklerle paralel
uygulamalarin hayata gecmesini saglamak, standart bir sistemin uygulanmasini saglamak ve

is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6niine gegebilmektir (https://www.tse.org.tr).

Genel olarak toparlayacak olursak bugiin giiniimiizde iilkemizde uygulanan ISG
uygulamalar gerek kurum bazinda gerekse de yasal mevzuat ¢ergevesinde ciddi adimlarin
ve gelismelerin oldugunu gostermektedir. Ozellikle de uluslararasi platformlarda yapilan
sOzlesmeler neticesinde kurumlarin ve mevzuatin ¢cagin gerekliligine uygun hale getirilmesi

s0z konusudur. Fakat her ne kadar gelismeler s6z konusu olsa da bugiin halen ¢ogu eksikligin
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oldugu goze ¢arpmaktadir. Yasanan bu durumda ISG ayagini olusturan devlet-isveren ve
iscinin ortak sorumluluk bilincinde bulusmasi gerekliligi mutlak olmasi gereken bir

husustur. Yoksa ne kadar yenilik yapilirsa yapilsin koklii degisiklik s6z konusu olamaz.

1.9. is Saghg ve Giivenligi Kiiltiiriine Yonelik Tespitler

1.9.1. Giivenlik Kiiltiirii Kavranm

Giivenlik kiiltiirti kavramsal ¢ercevede incelendiginde temelde iki farkli sdzciigiin tek
catr altinda birlesmesinden olusmaktadir. Kelimelerden biri kiiltiir digeri ise giivenliktir.
Giivenlik kiiltiiriine gegmeden once kiiltiir kelimesinin anlamsal biitiinligiine baktigimizda
belirli bir insan toplulugunun kendilerine has ortaya koyduklar: duygu, davranis ve diisiince
sekillerinin sembollerle ya da ifadelerle aktarilma sekli olarak ifade edilebilir. Buradan da
anlasilacag1 tlizere kiiltliir gelenek ve goreneklerin deger yargilari lizerinden yansitilma
biciminin literatiirdeki karsiligidir. Kiiltiir aslinda ge¢mis davranislarin giiniin kosullar1 da
gozetilerek gelecek davranislart etkileme sanati olarak da kabul edilebilir (Tokug, 2016).

Kiiltiir kelimesinin genel ¢ercevede degerlendirilmesinden sonra ele alinmasi gereken
diger sozciik ise giivenliktir. Emniyet halinde olma anlaminda kullanilan giivenlik i¢inde
bulunulan ¢alisma kosullarinin risk ya da tehlike icermemesi olarak da ifade edilebilir.
Yapilan incelemeler neticesinde tehlikelerin belli bir boyutta kalmasi anlaminda da
kullanilmaktadir. Diger bir sekilde ifade edecek olursak giivenlik Is saghg ve Giivenligi
alaninda ¢aligma hayatinin maksimum seviyede is goren hayatini riske atmayacak durumda
olmasi1 anlaminda gelmektedir (Tokug, 2016).

Bugiin giiniimiizde yasanan gelismeler ve artan insan hayatinin 6nemi giivenlik ve
kiiltiir sdzciiklerini bir araya getirerek “Giivenlik Kiiltiirii” ya da “Giivenlik Iklimi”
kavramini ortaya ¢ikarmistir. Gerek anlamsal gerekse de uygulama agisindan hem giivenlik
hem de kiiltlir kavramlariin 6tesinde olan giivenlik kiiltiirli, bugiin is yasaminda siklikla
tizerinde durulan bir konu durumundadir. Kiiresel 6l¢ekte yasanan is yasami gelismeleri
ortaya ¢ikan kazalarin da yasamin énemli bir parcasi haline getirmistir. Bu durum calisma
yasaminda insan kayiplarini arttirmis ve basta uluslararasi orgiitler olmak iizere calisma
hayatinin en kii¢iikk biriminden en biiyiik birimine kadar bir Onlem mekanizmasi
gelistirilmesini  ve gelistirilen mekanizmanin i1se kurum kiltliriine yerlestirilmesi
gerekliligini zorunlu kilmistir (Dursun, 2013).

Giivenlik kiiltiirii kavram olarak ilk defa 1986 yilinda diinyayr derinden sarsan

“Cernobil Kazasinda” sonra kullanilmaya baslanmistir. Iktisadi Isbirligi ve Gelisme
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Teskilat1 tarafindan kazaya iliskin hazirlanan raporda kazanin tasarimsal hatalardan,
yonetimsel hatalardan ve ¢alisan hatalarindan kaynakli oldugu vurgulanmigtir. OECD
tarafindan hazirlanan bu raporda meydana gelen kazada insan faktoriiniin kritik 6nemi
vurgulanmis ve bu durumun giivenlik kiiltiiriinlin yerlestirilmesiyle asilabilecegi ya da
minimum diizeye indirilebileceginin alt1 ¢izilmistir. Bu durum hi¢ kuskusuz tehlikeli
kosullarda saglanmasi gereken giivenligin ancak insan faktoriine asilanacak bir kiiltiir ile
bertaraf edilebilecegi belirtilmistir (Tokug, 2016).
1986 yilinda yasanan Cernobil Kazasindan hemen sonra 1988 yilinda Piper Alpha
Patlamasi ve yine ayn1 yil meydana gelen Clapham Junction Demiryolu kazasi da giivenlik
kiiltiirinlin vurgulandig1 diger olaylar olarak kayitlara ge¢mistir. Bu olaylara da iliskin
hazirlana raporda dikkat ¢ekilen ana faktor kazalarin giivenlik kiiltiiriiniin eksikliginden
kaynaklandigindan dolay1 oldugudur. Her ne kadar raporlarda tek faktor olarak gosterilmese
de sayilan ana faktorlerden biri de giivenlik kiiltiirii olmustur (Dursun, 2013).
Bugiin gelinen nokta ya da ge¢miste ortaya ¢ikan olaylar da her ne kadar giivenlik
kiiltiiri kavramsal olarak belirtilse de literatiirde halen kavram bazinda net bir tanim
bulunmamaktadir. Yapilan arastirmalar neticesinde giivenlik kiiltiiriine yonelik kullanilan
tanimlamalardan bazilar asagidaki sekildedir:
® “Bir organizasyonun saglik ve giivenlik yeterliligi ve tarzi ile birey ve grup
degerlerinin, tutumlarin, algilarin, yetkinliklerin ve bagliligi belirleyen davranig
ortintiilerinin bir tirtiniidiir.” (Health and Safety Executive, 1993; Dursun, 2013).

o “Giivenlik Kiiltiirii, ¢alisanlarin giivenlikle ilgili paylastigi degerler, algilar,
inanglar ve tutumlart yansitir.” (INSAG, 1991; Dursun, 2013).

® “Organizasyonun giivenlikle ilgili sahip oldugu inanglar ve degerler ile hakim
gostergelerin setidir.” (Fang vd., 2006; Dursun, 2013).

e “Giivenlik kiiltiivii; birey, is ve orgiit arasindaki ¢ok sayida amaca yonelik
etkilesimin bir tirtiniidiir.” (Cooper, 1998; Tokug, 2016).

o “Giivenlik kiiltiirii, bir orgiitte neyin onemli olduguna yonelik paylasilan degerler,

inanglar ve organizasyonun yapist ve davranissal normlart iireten kontrol

sistemleri arasindaki etkilesimdir.” (Uttal, 1983; Tokug, 2016).

Goriildigi tizere glivenlik kiiltliriiniin birgok tanim1 mevcuttur. Literatiirde yer alan bu
bazi tanimlardan da anlagilacag: iizere giivenlik kiiltiirii baz1 temel dayanaklar tizerinden
kavramsal olarak nitelendirilebilmektedir. Tanimlamalar gz Oniine alindiginda giivenlik

kiltliriiniin caligma ortaminda yer alan her bireyin inang ve tutumlarinin deger {izerinden
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yansimasit ve isletmenin sahip oldugu mevcut imkanlarin giivenlik kiiltiirii politikasi
dogrultusunda uygulama alan1 bulmasi dayanaklarindan olustugunu anlamaktayiz. Ortaya
koyulan bu temel noktalarin ise hi¢ kuskusuz isletmenin giivenlik kiiltiirii performansini
olusturdugunu belirtmek dogru olacaktir.

Giivenlik kiiltiirii kavramini genel hatlariyla cizecek olursak Is Saghg ve Giivenligi
acisindan bir igletmede, fabrikada ya da kurumda giivenlik ve saglik yeterliliginin
calisanlarin inang, tutum ve degerli ile bagdastirilarak ortak bir davranis Oriintiileri seklinde
izah etmek yerinde olacaktir. Diger bir ifadeyle organizasyonda meydana gelebilecek
problemlerin -riskler, kazalar ve tehlikeler dogal paydaslar tarafindan benimsenerek onleyici

tutumlarin benimsenmesidir (Ozkan ve Lajunen, 2003).

1.9.2. Teorik Cercevede Is Saghg ve Giivenligi Kiiltiirii

Giivenlik kiiltiiriine yonelik yapilan kavramsal aragtirmada literatlirde bir¢ok tanima
rastlandig1 daha once belirtilmisti. Tiim tanimlamalarin 6tesinde gilivenlik kiiltiiriinii ya da
her ne kadar tam olarak 6zdeslestigi kabul edilmese de giivenlik iklimini bir organizasyonda
olusabilecek ve giivenlik ile emniyeti tehlikeye diisiiriicii, sonuclar1 ¢alisanlar1 dogrudan
etkileyen ve olusabilecek maddi ve manevi zararlar1 en asgari diizeye indirmeye Oncelik
veren politikalarin, uygulamalarin, inanclarin, kurallarin, sorumluluklarin ve algilarin
toplami seklinde ifade edebiliriz (Ozkan ve Lajunen, 2003). Ortaya koyulan farkli
tanimlamalar s6z konusu olsa da ve giivenlik kiiltiiri halen gelisme gosteren gozde
alanlardan biri konumunda bulunsa da teorik olarak halen gelisim ve ilerleme agamasindadir.

[k boliimde de iizerinde durdugumuz Is Saglig1 ve Giivenligi alan1 ve bu alana baglh
alt kollar ciddi bir ulusal ve uluslararast mevzuatlara tabidir. Yasal olarak bagli bulunulan
bu zemin basta onleyici olmak {izere bir¢ok uygulama ve tedbir anlayisi tizerine kuruludur.
Fakat diinya iizerinde her alanda oldugu gibi sadece yasal zeminin olusturulmasi yeterli
olmamaktadir. Bugiin giiniimiizde gelinen noktada bir hususun siireklilik arz etmesi ve
istenilen sonuclar1 verebilmesi ancak o konuda kabul edilebilir bir yaklasima baglidir. Temel
olarak ulagilmak istenen hedefler o hedefleri ne kadar benimsendigi ile dogrudan iliskilidir
(Dursun, 2013).

Bugiin giiniimiizde hemen hemen her isletme kolunda benimsenmeye calisilan Is
Saglig1 ve Giivenligi Giivenlik Kiiltiiriiniin bahsedilen benimsenme kosuluyla dogrudan
iliskisi s6z konusudur. Bir organizasyonda ya da konumuz ile dogrudan iligkili olabilecek

bir fabrikayr diislindiigiimiizde gilivenlik kiiltiiriiniin saglanmasima yonelik kural ve
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uygulamalarin bagarilabilmesindeki temel prensip hi¢ kuskusuz isletmede yer alan en kiigiik
birimden en {ist yoneticiye kadar tiim birey ve gruplarin risklere ve kazalara karsi biling
diizeylerinin seviyesidir. Farkindalik isletmede yer alan tiim gruplar tarafindan ayni
hassasiyet ile uygulanirsa siireklilik arz eden bir gilivenlik kiiltliriiniin olusmasi
kacinilmazdir. Bu anlayisin belirtilen farkindalik ile kaliciliginin saglanmasi da bir miiddet
sonra uyart mekanizmasi olmadan c¢alisanlarin ve isletmenin olusabilecek risklerden ve
kazalardan maksimum seviyeden korunmasini saglayacaktir. Boylelikle teorik olarak
giivenlik kiiltiiriiniin farkindalik, biling ve siireklilik ile dogrudan temelli oldugunu sdylemek
dogru olacaktir (Altuntag, 2019).

Tiim diinya {lizerinde 6zellikle ekonomik olarak egemen olan anlayis liberallesme ve
sermayenin karliligidir. Durum bdyle oldugundan dolay1 da isletmelerin 6ncelik verdikleri
asil durum kar maksimizasyonlarinin saglanmasidir. Uzun yillar karlilik bir sekilde
arttirllmaya calisilip ayni sekilde calisanlarin ¢aligma kosullarinin saglanamamasi bir¢ok
sorunu da beraberinde getirmistir. Kotii ¢aligma kosullart bir miiddet sonra is kazalarina,
Olimlere ve meslek hastaliklarina yol agmaya baslamistir. Bu durum isletmelerin ve
uluslararasi organizasyonlarin dikkatini gekmis ve olumsuzluklarin giderilmesi i¢in fizibilite
caligmalar1 yapilmistir. Yapilan calismalar neticesinde calisma kosullarinin maksimum
giivenlikli olmas1 ve calisanlarin etkin ve verimli c¢alisabilmesi i¢in giivenlik kiiltiiriiniin
olusturulmas:1 fikri meydana gelmistir. Olusturulabilecek ya da diger bir ifadeyle
saglanabilecek giivenlik kiiltlirlinlin hem igletmeye hem de ¢alisanlara yarar saglayacagi
goriilmiistiir (Tokug, 2016).

Yasanan gelismeler ve incelenen teorik ¢erceve goz Oniine alindiginda temel olarak
giivenlik kiiltiiriniin alt yapisinda riskli durumlar1 6nceden sezebilme, gilivenli olarak
nitelendirilen davraniglar1 kurumca aliskanlik haline getirme, riskli ve kazaya yol acabilecek
davraniglardan uzak durma ve tehlikesiz ¢alismay1 bir yasam bi¢imi haline getirme gibi
hususlarin yer aldigin1 belirtmek dogru olacaktir. Calisanlarin ve yonetenlerin yapacagi ya
da yaptiracagi islerde ortaya cikabilecek tehlikeleri bilmesi ve 6gretmesi de giivenlik kiiltiirti
ile dogrudan iliskilidir. Genel olarak ifade edecek olursak giivenlik kiiltlirii bir biitiin

calisanlarin ortak degeri ve ortak aligkanligidir (Tokug, 2016).

1.9.3. Is Saghg ve Giivenligi Kiiltiiriiniin Arka Plan
Giivenlik kiiltiiriiniin teorik gercevesinde de bahsedildigi iizere Is Sagligi ve Giivenligi

Kiiltiiriniin halen tizerinde net bir sekilde durulan sinirlamasi yapilamamistir. Fakat
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giivenlik kiiltiirlinde temel amag¢ hi¢ kuskusuz isletmelerde olusan ya da olusabilecek
tehlikelere kars1 biitlinciil bir kars1 koyus mekanizmasinin saglanmasidir. Diger bir ifadeyle
isveren ve iscilerin olasi risklere karsi farkindaliklarmm arttirilmasidir. Istenilen bu durum
giivenlik kiiltiirtinii salt bir kavram olarak ortaya koymamaktadir. Salt bir kavram olmanin
Otesinde arka plan olarak nitelendirilen alanda bazi i¢erikler barindirmaktadir. Bu dogrultuda
giivenlik kiiltiiriiniin arka planina 1s1k tutabilmek maksadiyla basligr giivenlik kiiltiiriiniin

onemi, ozellikleri, boyutlar1 ve modelleri seklinde alt basliklar ile ele almak dogru olacaktir.

1.9.3.1. Onemi

Organizasyonlarda ortaya koyulacak gilivenlik kiiltiiriinii  yerlestirmek diger
uygulamalara nazaran daha zordur. Ogzellikle de yasal mevzuatin dahi bir sekilde
uygulanmasi daha kolay goziikiirken bir kiiltiiriin benimsetilmesi ise olduk¢a daha zordur.
Bu durumun temel nedeni ise hi¢ kuskusuz gerek isverenlerin gerekse de calisanlarin
tutumlaridir. Geleneksel olan olarak tarif edilen bu durum bir bakima aligkanliklarin disa
yansimasidir. Ulkelerde yasal mevzuat oldugu halde hatta isverenlerin dahi bir sekilde
giivenlik  kiiltiiriine adapte edilmesi saglanirken 1is gorenlerin farkindaliklarinin
olusturulmasi ve giivenlik kiiltiirliniin dGneminin benimsetilmesi olduk¢a zordur (Demirbilek,
2005).

Bir iilkede Is Saglhig1 ve Giivenligi yasal mevzuati ne kadar giiglii olursa olsun mutlaka
bu durumdan kagisin yollarini arayan kisi veya kurumlar mutlaka bulunmaktadir. Ortaya
¢ikan bu durumun neticesinde yasal yiikiimliiliikklerini ortbas etmeye calisan igverenler
calisma kosullarina yonelik risk unsuru olusturmaktadir. Bunun yani sira kosullarin siirekli
denetlenmesinin miimkiin olmadig1 ya da Is Saghgi ve Giivenligi uzmaninm bulunmadig
durumlarda ise geleneksel ¢alisma kosullarindan kopamayan calisanlar da tehlikelere
davetiye ¢ikarmaktadir. Kaza risklerinin igveren ve i goren kaynakli bu sekilde ortaya
cikabilecek olmasi giivenlik kiiltiirliniin 6nemini bir kez daha ortaya koymaktadir. Bu
giivenlik olgusunun yerlestigi kurumlarda denetim mekanizmas1 olsun olmasin ya da yasal
mevzuat bosluk yaratsin ya da yaratmasin oncelik her daim once can ve mal giivenligi
olmaktadir (Celik, 2018).

Giivenlik kiiltiirti yapist ve tasarim sekli olarak isletmelerin hedefleriyle uyumlu bir
olgudur. Uretim siireclerinin her asamasina etkinlik ve verimlilik saglama anlayisina hakim
olan bu olgu ayn1 zamanda ¢alisanlarin karsilagabilecekleri kazalara, 6liimlere veya meslek

hastaliklarma yénelik de ¢bziim oOnerileri sunmaktadir. Bir bakima Is Saghigi ve
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Gilivenliginin alt olusumu olarak da belirtebiliriz. Bir igletme her daim minimum zarar,
yiksek verim, c¢alisan performanslarinda etkinlik ve mutlak siireklilik prensipleri
dogrultusunda hareket eder. Belirtilen bu niianslarin bir biitiinliik i¢inde saglanmasi ise orgiit
kiltliriiniin saglam temeller iizerine kurulu, bilingli ¢alisanlar ve tamamlayici uygulamalar
sayesinde olacagi asikar olunan bir durumdur. Tam olarak bu noktada belirtilen durumlarin
tam ve eksiksiz saglanabilmesi ancak giivenlik kiiltiirii ile miimkiindiir (Celik, 2018).

Is Saglig1 ve Giivenligi alaninda her ne kadar belli bir yasal prosediir s6z konusu olsa
da giivenlik kiiltiirii yasal prosediirlerin i¢inde yer almamaktadir. Glivenlik kiiltiiriiniin temel
dayanak dnemi de tam olarak yasal mevzuattan ayrilmasinda yatmaktadir. Bir durumun sirf
yasal zorunluluk olarak yerine getirilmesi belli bir fayda saglasa da tam anlamiyla istenilen
sonuglar1 vermesi miimkiin degildir. Giivenlik kiiltiirii tehlikelerin dogrudan ortadan
kaldirilmasin1 hedefleyen ve calisanlarin giivenlik ve saglik kosullarina yonelik riskleri
taniyarak bir mekanizma gibi buna 6nlem almalarini i¢ giidiisel olarak saglamaya calisan
gayeler biitiiniidiir. Bu kiiltiiriin yerlesmesi liretim siirecinin her agamasinda yer alan kisi ya
da gruplara fayda saglayacaktir. Kiiltiiriin isleyisinin geleneksellikten uzaklasarak
isletmelere yerlesmesi uygulamada giivenlik ve saglik prensiplerinin hizli, etkili ve dogru

bir uygulama alan1 yaratacaktir (Demirbilek, 2005).

1.9.3.2. Ozellikleri

Giivenlik kiiltiirii daha 6ncede bahsedildigi lizere genis bir alan1 kapsadigindan dolayi
farkl 6zellikleri de icerisinde barindirmaktadir. Bu bilgiden hareketle Glivenlik Kiiltiirliniin
ozelliklerini asagidaki sekilde siralayabiliriz (Ryan, Mine ve Venture, 2000; Akt: Celik,
2018):

e Giivenlik kiiltiiriiniin oldugu yerlerde mutlak itaat sz konusudur. Bu itaatkarlik ise
kurallara karsidir.

e Giivenlik kiiltliriiniin oldugu isletmelerde is gorenler karsilagabilecekleri tehlikelere
kars1 dikkatlidirler. Olasi tehlikelerden uzaklagmalari ve Onlem almalar1 soz
konusudur.

e Giivenlik kiiltiirtinde en ©6nemli rol c¢alisanlardadir. Yani bagka bir ifadeyle
calisanlarin hemen hepsi aktif rol oynamaktadir.

e Ortaya c¢ikan giivenlik sorunlar1 problem olarak degil de diizeltilmesi i¢in avantaj

olarak algilanir.
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e Giivenlik kiiltiiriinde tesvikler vardir. Tehlikelerin ve risklerin ortadan kalkmasi
icin gerekli olan egitimlere yonelik ¢alisanlar tesvik edilir.

e (alisanlarin tam bir giivenlik kiiltiirii parcasi olabilmesine yonelik bilgi, beceri ve
yeteneklerine yonelik gelismeler vardir.

e Giivenlik konusunda etkili bir geri bildirim mekanizmas: vardir ve sdz konusu
mekanizma iyi bir sekilde islemektedir.

e Giivenlik kiiltiirtiniin en 6nemli 6zelliklerinden biri ¢alisma ortami ve is arkadaslari
giivenligi saglayici veya destekleyici rollerden birini iistlenir.

e Giivenlik kiiltiirtinde temel odak nokta risklerin tespit edilmesi, Onlenmesi ve
ortadan kaldirilmasidir.

e Ust yonetim kademesi gereksiz riskli durumlari dayatmaz hatta bu tip

davranislardan kaginirlar.

Yukarida da belirtildigi gibi Giivenlik Kiiltiirinliin birgok 6zelligi vardir. Dikkat
edilmesi gereken temel nokta ise hi¢ kuskusuz giivenligi tehlikeye atacak durumlarin
bertaraf edilmesi mantig1 vardir. Is Giivenligi ve Sagh@ her ne kadar soyutsa Giivenlik
Kiiltiirti ise somut adimlarin oldugu bir yapidir. Bunun en temel nedeni ise ¢alisanlarin yani
isletmedeki en kiigiik birimden en biiylik birime kadar herkesin sistem igerisinde aktif rol

almasidir.

1.9.3.3. Boyutlar

Gilivenlik Kiiltiirii her ne kadar isletmeler acisindan degerlendirilse de {ilkelerin
gelismislik seviyeleriyle de yakindan ilgidir. Bir lilkenin gelismislik seviyesi, kiiltiirel yapisi,
toplum yapist ve sosyal durumu giivenlik kiiltiiriiniin boyutlarini ortaya koyabilmektedir.
Fakat belirlenen kistas giivenlik kiiltiiriinlin boyutlarini net bir sekilde belirlemek i¢in genis
bir perspektife sahiptir. Ayrica bunun disinda farkli tilke yapilart her iilke i¢in farkli giivenlik
kiiltiirii boyutunun olusmasina neden olacaktir. Bu durumdan dolay1 evrensel boyutlar1 esas
almak daha gercekei bir yaklagim sunacaktir (Celik, 2018).

Verilenler ¢ercevesinde uluslararasi giivenlik kiiltiirii boyutlar1 sunlardir:

e Yonetimsel katilim,

Orgiite Olan Baglilik,

Calisanlarin Katilimai,

Raporlama ve

Odiillendirmedir.
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Giivenlik kiiltiiriinde yonetimsel katilim ilk agama olarak kabul edilebilir. Yonetimsel
katilim, st kademenin sadece karar alip uygulatmasini degil ayni zamanda giivenlik
kiiltliriine konu olan uygulamalarin da i¢erisinde olmasini ifade etmektedir. Kiiltiire yonelik
caligmalarin yiiriitiilmesinden, uygulamasindan ve egitimlerinin verilmesinden bu boyut
sorumludur. Orgiite olan bagllik ise daha dncede belirtildigi iizere isletmede yer alan en
kiigiik birimden itibaren herkesin giivenlik kiiltiiriinii benimsemesi ve hangi sartlar s6z
konusu olursa olsun onceligi giivenlik kiiltiiriine vermesidir.

Calisanlarin katilimi boyutu ise daha ¢ok gelismis orgiit kiiltliriinii yansitmaktadir.
Glivenlik kiltliriiniin - mutlak hakim oldugu isletmelerde ¢alisanlar da giivenlik
uygulamalarinda aktif rol oynamaktadir. Calisanlarda bu alanda sorumluluk bilinci
gelismistir. Raporlama ise ortaya g¢ikan giivenlik problemlerinin aktif bir sekilde {ist
makamlara iletilmesi ve bunlara Onlem mekanizmasinin gelistirilmesi mantigina
dayanmaktadir. Raporlama etkin, verimli ve dogru giivenlik kiiltiiriiniin olusmasinda kilit bir
rol oynamaktadir.

Son olarak giivenlik kiiltlirliniin 6diillendirme sistemi de 6nem arz etmektedir.
Kurallara uyanlarin ddiillendirildigi uymayanlarin ise yaptirimlarla karsi karsiya kaldigi
sistem olduk¢a 6nemlidir. Adil ve glivenilir bir 6diillendirme sistemi ¢alisanlar lizerinde etki

birakmakta ve giivenlik kiiltiiriiniin gelismesinde rol oynamaktadir.

1.9.3.4. Modelleri

Gilivenlik Kiiltiirii ¢calisma ortaminda ¢alisanlarin tehlikelerden uzak emniyetli bir
konumda bulunma durumlarini ifade etmektedir. Organizasyonda s6z konusu giivenlik
kiltliriinlin ¢ercevesi calisanlarin ya da {ist yonetim kademesinin giivenlik kiiltiiri ve
uygulamalarin1 6grenme ve benimseme seviyeleriyle esdeger konumdadir. Bu bilgilerden
hareketle birbirinden farkli sekillerde ortaya koyulan Giivenlik Kiiltiirii Modellerini
asagidaki sekilde aktarabiliriz:

e Olgunlagma Modeli,

e Giivenlik Kiiltiirii Modeli,

e Toplam Giivenlik Kiiltiirii Modeli,

e Karsilikl1 Giiven Modeli ve

o Tasarim Modelidir.
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1.9.3.4.1. Olgunlasma Modeli
Literatiirde yapilan incelemeler neticesinde Giivenlik Kiiltiiriinden modellerden biri
olan olgunlagma modelinin kendi i¢inde bes basamaktan olustugu goriilmiistiir. S6z konusu

basamaklardaki amag isletmede ortaya ¢ikan tehlikeli ve riskli durumlari asama asama yok

etmektir (Isler, 2003).

Ortaya
Cikma .

isbirligi

Sekil 1.1. Olgunlagsma Modeli Basamaklari (Dudu,2019).

Sekil 1.1.’de de goriildiigii tizere olgunlasma modeli bes farkli basamaktan ileri
gelmektedir. Ortaya ¢ikma basamagindan siirekli iyilestirme basamagina dogru yapilan bir
hareketlenme genel olarak isletmede giivenlik kiiltiirii konusunda artan uyumu ve s6z konusu
kiiltiiriiniin gelisimini ortaya koymaktadir. Zaman igerisinde bu modelin gelistirilmesi
isletmede yiiksek seviyede gilivenlik kiiltiiriiniin olusmasina katki saglayacaktir (Dudu,
2019).

Olgunlasma modelinin en can alic1 noktas1 hi¢ kuskusuz isletmenin herhangi bir
basamak atlayamamasidir. Hatta basamaklarin yerlerinin dahi degistirilmesi s6z konusu
gelisimi sekteye ugratacaktir. Bu durumdan dolayr da her asamanin mutlak suretle
uygulanmasi giivenlik kiiltiiriinlin yerlesmesi ve gelismesi acisindan dnem arz etmektedir

(Isler, 2013).

1.9.3.4.2. Giivenlik Kiiltiirii Modeli

Giivenlik Kiiltiirii Modeli ilk defa 1995 yilinda Berends tarafindan gelistirilmistir. S6z
konusu modelde temel alinan noktalar inanglar ve normlar olmustur. Inanclar ve normlar
tizerine olusturulan bu model de giivenlik kiiltiirlinin iki farkli koldan gelisimi esas

alinmistir (Dursun, 2011).
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> INANCLAR
e Giivenlik Kontrol Edilebilirligi,
e Bireysel Kontrol Edilebilirlik,
e Kazalarin Sebepleri,
e Insan Dogas,
e Giivenli Calismanin Sonuglar1 ve
e Durum Degerlendirmesidir.
» NORMLAR
e Bireysel
o Pasif
o Aktif
e Etkilesimsel
o Destek
o lletisim
e Orgiitsel
o Cevrenin Dizayni1
o Davranis Kontrolii ve

o Giivenlik Problemleriyle Basa Cikmadir.

Goriildiigii tizere gerek inanglar gerekse de normlar alt basamaklardan olusmaktadir.
Berends’in modeli incelendiginde inanglar ile normlar arasinda baglanti oldugu
goriilmektedir. Temelde bu model bir isletmede en kiigiik birimden en {ist kademeye kadar
herkesin inancit ve normu baglaminda gilivenlik kiiltiiriiniin bir parcasit oldugunu ifade

etmektedir (Dudu, 2019).

1.9.3.4.3. Toplam Giivenlik Kiiltiirii Modeli

1994 yilinda Geller tarafindan gelistirilen toplam giivenlik kiiltiirii modeli insan-gevre
ve davranislar arasindaki baglantiyr irdelemektedir. Bir bakima giivenlik tiggeni seklinde
ifade edilen bu noktalar olusturulan {iggenin her bir noktasini ifade etmektedir. Dinamik ve
interaktif bir yap1 modeli sunan bu sistem insan, ¢evre ve davraniglarin etkenlerini konu

edinmektedir (www.isgasistan.net).

Toplam Giivenlik Kiiltiiri modelinde insan unsuru yetenekleri, bilgisi, zekasi ve

kisiligi esas alinirken, cevre faktoriinde ise araglar, ekipmanlar, gereksiz materyaller ve
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tehlikesiz is ekipmanlar1 esas alinmaktadir. Davranis 6gesinde ise iletisim, uyum ve tanima
modilleri dikkate alinmaktadir. Bu iic etken model de birbirine bagli sekilde kabul
edilmektedir. Herhangi bir unsurda meydana gelebilecek bir aksaklik geri kalan 6geleri de
etkilemekte sonugta da giivenlik kiiltiirlinii zedelemektedir. Yani diger bir ifadeyle li¢c 6ge
ve alt unsurlar1 makinenin ¢arklar1 gibi bir dongii icerisindedir. Carkin tam hali ise glivenlik

kiiltiirinli yansitmaktadir (Dursun, 2011).

insan (Beceri, Zeka,
Kisilik vb.)

Cevre (Araglar,
Materyaller, Makineler
vb.)

Davranis (iletisim,
Taninma, Uyum vb.)

Sekil 1.2. Toplam Giivenlik Kiiltiirii Modeli (Dudu, 2019).

1.9.3.4.4. Karsihikh Giiven Modeli

Karsilikli giiven modeli literatiirde kural koyucu model olarak da tanimlanmaktadir.
flk defa 1998 yilinda D. Cooper tarafindan gelistirilen model bugiin giiniimiizde halen
aragtirmalara konu olmaktadir. Bu model de birey, oOrgiit ve is arasindaki etkilesimin
giivenlik kiiltiiriine yansimasi ele alinmaktadir. Yapilan incelemelerde modelin genel
cercevede siibjektif unsurlari ele aldigini ve buradan da hareketle gézlemlenebilir giivenlik
algisina yonelik objektif c¢ikarimlar ortaya koydugu goriilmektedir. Daha 6ncede
bahsedildigi tizere model birey-orgiit ve is bilesenlerinden olusmaktadir. Bilesenlerin

arasindaki iliski modeli yansitmaktadir (www.isgasistan.net).

Cooper’in modelinde ele alinan {i¢ unsur bir etkilesim iginde degerlendirilir. Bu
cercevede Is Giivenligi Kiiltiiriinii degerlendirecek olursak su unsurlar siralanabilir (Sahin,
2018):

o Karsilikl iligki,
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o Orgiitiin is saghg1 ve giivenligi programlarmin bigimi ve becerisi,
o Davranig tutumlari ve

o Gruplarin ve grup 6zelinde bireylerin degerleridir.

Genel olarak toparlayacak olursak karsilikli giiven modeli ¢ok yonlii bir amaci esas
alan ve birey-orgiit ve is arasindaki etkilesimin ortaya koydugu iriin seklinde
belirtilmektedir. Bu agidan degerlendirildiginde gilivenlik kiltiirii ¢alisanlarin  orgiit
kiltliriinii ve giivenlik kiiltiiriini benimsemelerini ve ¢alisanlarin ¢alisma giinii i¢cinde riskli

degerlendirme derecelerini dinamik bir sekilde ele almaktadir (Sahin, 2018).

1.9.3.4.5. Tasarim Modeli

Giivenlik temelli model de giivenligi saglayacak ortam bazi unsurlar etrafinda
toplanmustir. Belirtilen kategoriler ya da diger ifadeyle unsurlar sunlardir (Isler, 2013):

o Donanim,

o Yazilim,

o Personel ve

o Risklerdir.

Model de ortaya konan unsurlar goriildiigii iizere dort temel kategoriye ayrilmistir.
Donanim unsuru, isletmede var olan donanimlarin giivenlikli ve fiziksel acidan tehlikelerden
uzak olmasmi baz alir. Yazilim unsuru ise donanim unsurundan farkli olarak mevzuat,
prosediirler, kurallar ve giivenlik politikasi temellidir. Personel unsuru isletmede aktif rol
alan caliganlari, iist yonetimi, uzmanlari, glivenlik kurulunu ve otoritelerden olugsmaktadir.
Riskler ise ortaya cikabilecek davranislar ve tehlikelerin ortadan kaldirilmasi asamalarini
esas alir (Isler, 2013).

Tasarim modeli giivenlik kiiltiiriinde emniyetle ilgili diizenlemelerin etkinligini
degerlendirmeyi, bireysel sorumluluga yonelik yapici inancin gelistirilmesini ve calisma

ortaminin emniyetinin degerlendirilmesini icermektedir (Isler, 2013).
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Tasarim
Modeli

Personel

(Insan)

Sekil 1.3. Tasarim Modeli

1.9.4. Is Saghg ve Giivenligi Kiiltiiriinii Etkileyen Faktorler

Isletmeler farkli organizasyonlarin bir araya geldigi &nemli yapilanmalardir.
Bahsedilen yapilanmalarda tam anlamiyla bir gilivenlik kiiltiiriiniin saglanmasi1 oldukca
zordur. Bu agidan ele alindiginda isletmelerin giivenlik kiiltiiriinii etkileyen faktorlerin
varligindan bahsetmek dogru olacaktir. Literatiirde yapilan incelemelerde gilivenlik
kiiltiiriinii arttirict etmenler konusunda tam manasiyla fikir birligi olmasa da tam tersi
durumlu analiz edecek etmenler vardir. Bu faktdrlerden en onemlileri sunlardir (Aktay,
2014):

e Liderlik ve YOnetim,

o fletisim,

e Sistemsel Kosullar ve

e Davranislar ve insan Boyutudur.

Belirtilen etmenler bu alanda calisma yapan Dr. Josh Williams’in ileri siirdiigii
etmenlerdir. Isletmelerde dogru ve ideal bir giivenlik kiiltiiriiniin olusmasi agisindan

belirlenen etmenlere hassasiyet gosterilmesi son derece 6nemlidir. Her ne kadar bu alana
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ilisgkin c¢alismalara Reason, Darly Calvert, Peter Smith, O’Leary ve Pidgeon gibi
arastirmacilar katki sunsalar da J. Williams’1n yaptig1 calisma daha ¢ok kabul gérmektedir.
Giivenlik kiiltiirtinii etkileyen etmenler her bir arastirmaci tarafindan ayr1 ayr1 siniflandirilsa

da en ¢ok kullanilan siniflandirma J. Williams’a aittir (Aktay, 2014).

1.9.4.1. Liderlik ve Yonetim

Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte profesyonellesen isletmeler eskisinden farkli olarak
yonetimsel perspektifi yansitmaktadir. Isletmelerin yonetim seriivenini yansitmasi isletmede
meydana gelen her iglem i¢in gecerlidir. Bu bakimdan giivenlik kiiltiirii ve uygulamalarina
iliskin her durum da lider ve ydnetim ile yakindan iliskilidir. Ust yonetim kademesinin etkili
ve etkin bir liderlik ile giivenlik kiiltiirlinlin gelisimine yonelik adimlar atmasi isletmede
etkin ve verimli bir giivenlik kiiltiirlinlin olusmasma katki saglayacaktir. Bu acidan
degerlendirildiginde gilivenlik kiiltiiriiniin yonetimsel islerlik ile yakindan iliskili oldugunu
ortaya koymaktadir (Demirbilek, 2008).

Isletmelerin temel hareket mantign hi¢ kuskusuz c¢alisma ortaminda meydana
gelebilecek kazalar1 6nleme ve riskler ortaya ¢ikmadan 6nlem almaya yoneliktir. Bu temelde
isletmelerde gilivenligi saglayacak olan uygulamalar isletmelerdeki is kazalarimi azaltmak
icin etkin bir rol oynamaktadir. Yonetimsel uygulamalar liderlik ile birlesince isletmelerdeki
saglik ve glivenlik uygulamalari {ist seviyelere ¢cikmakta ve ayrica ¢alisanlarin da s6z konusu
uygulamalara ve giivenlik kiiltiiriine olan inanc1 da artmaktadir (Demirbilek, 2008).

Bugiin giinlimiizde kalifiyeli yoneticilerin bulundugu isletmelerde meydana gelen is
kazalarinin daha az oldugu tespit edilmistir. Y 6netimsel politikalarin etkin bir lider ile hayata
gecirilmesi isletmelerde giivenlik kiiltiiriinlin yiiksek olmasini saglamistir. Yaptiklari islerde
verimli ve basarili olan yoneticiler deneyimleriyle birlikte daha dogru ve etkin giivenlik
kiiltiirii ortami1 yaratabilmektedirler. Bunun yanisira s6z konusu lider vasfina sahip
yoneticilerin ~ oldugu  isletmelerde  ¢alisanlarin  giivenlik  kiiltiiri  konusunda
bilgilendirilmeleri, o6diillendirilmelerinin ve motivelerinin arttirilmasimin daha yiiksek
oldugu da tespit edilen durumlardandir. Idare bazinda hayata gecirilen uygulamalar
isletmelerde en basta da fabrikalarda yaralanma ve meslek hastaliklarinin ortaya ¢ikmasina
engel olmaktadir. Uzerinde durulan bu husus giivenlik kiiltiirii ile yonetim-liderlik arasindaki
iliskiyi de net bir sekilde ortaya koymaktadir (Aktay, 2014).

Literatiirde yer alan ¢caligmalar incelendiginde ve ¢alismalara iligkin veriler g6z dniine

alindiginda yonetim bazinda uygulamalarin giivenlik kiiltlirtint arttirdigr goriilmiistiir. Bu
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durumun 6tesinde ¢alisanlarda da ciddi derecede giivenlik kiiltiiriiniin yerlesmesine de zemin
saglamaktadir. Yonetim bazinda uygulanacak ilk yardim egitiminin dahi giivenlik kiiltiiriine
etkisi oldukga fazladir. Ayrica s6z konusu kiiltiiriin artmasi i¢in donem donem egitimlerin
verilmesi de is kazalarinin oranlarini asagiya ¢ekmektedir. Fakat egitimlerin uygulanmadigi
veya goz ardi edildigi isletmelerde ise is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu agidan liderlik ve yonetim giivenlik kiiltiirii agisindan en temel 6gelerden
biri olarak lanse edilebilir (Demirbilek, 2008).

Giivenlik kultiirii konusunda ¢esitli calismalar ortaya koyan arastirmacilarin ¢cogu
liderligi ve yonetimi kiiltiir ¢cergevesinde en hassas unsur olarak kabul etmektedir. Bazi
aragtirmacilar daha ileri digsiinceleri savunarak yonetimsel kararlarin hem giivenlik
kiiltiirlinden etkilendigini hem de onu etkiledigini ileri silirmektedir. Bu acidan
degerlendirdigimizde ise yoneticilerin pozitif giivenlik kiiltiirii olusmasinda aktif rol
oynadiklarint belirtebiliriz. Yonetimsel uygulamalarda aym1 zamanda ortak degerlerin
oldugu diisiiniildiigiinde diizenli yonetilen giivenlik kiiltiiriiniin mutlak suretle olumlu katk1
saglayacagi herkes tarafindan hemfikir olunan bir durumdur (Aktay, 2014).

Y onetimin giivenlik kiiltiiriine olan baglilig1 ¢calisanlara da yansimaktadir. Calisanlarin
hangi sektor olursa olsun sigorta kapsamindan faydalanmalarimi saglamak, meslek
hastaliklarin1 6nleyici ekipmanlarin verilmesi ve gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi
yonetim bazindaki uygulamalar birer O0rnek olarak degerlendirilebilir. Bunun disinda
isletmeye yeni katilanlara oryantasyon egitimlerinin verilmesi, giivenlik kiiltiiriine iligkin
bilgilendirmelerin yapilmasi1 ve gerekli olan giivenlik brifinglerinin verilmesi de isletme
yonetiminin glivenlik kiiltliriine iliskin uygulamalarina farkli 6rnekler olarak ifade edilebilir.
Genel cergevede uygulamalarin icsellestirilmesi yani diger bir ifadeyle yonetimin de
giivenlik kiiltiiriine bagliligr calisanlar {izerinde de olumlu etkiler birakacaktir. Ayni
zamanda giivenlik kiiltiiriiniin yerlesmesine de imkan saglamasi kaginilmazdir (Demirbilek,
2008).

Verilen bilgileri toparlayacak olursak isletmelerin yonetim ve lider konumundaki
kisilerin reel olarak giivenlik kiiltiirinii benimsemeleri son derece dnemlidir. Yonetimin
lider pozisyonda giivenlik kiiltiirline ve uygulamalarina katilim saglamasi giivenlik
kiltliriiniin etkinligine katki saglayacaktir. Uygulamalarin kararlilikla isletme kararlarinda
yer almasi her ¢alisani glivenlik kiiltiiriine ikna edecektir. Lakin tam tersi durumda yani eger
calisanlar giivenlik uygulamalaria yonetimin inanct olmadigini sezinlerse kendileri de bu

tarz uygulamalara adapte olmayacaktir. Bir bakima umurlarinda olmayacaktir. Halbuki etkin
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giivenlik kiiltiiriine sahip isletmelerde giivenlik kiiltiirii anlayisina sahip isgorenler yonetimin
ya da liderin onlarin iyiligini diislindiigiine inanirlar. Bu deger karsisinda ¢alisanlar hem daha
verimli ¢alisacak hem de gilivenlik kiiltiiriinii ve uygulamalarimi da benimseyecektir (Aktay,
2014).

1.9.4.2. Tletisim

Bugiin giiniimiizde her alanda oldugu gibi isletmelerde de etkin bir iletisim ag1 oldukca
onemlidir. Basta fabrikalar olmak iizere ¢alisanlarin gerek kendi i¢lerinde gerekse de {ist
yonetim kademesiyle kurduklari iletisim ve iletisim etkin olmasi gilivenlik kiiltiiriine katk1
saglayan unsurlarin basinda gelmektedir. Bir bakima giivenlik kiiltliriine dogrudan katki
saglamaktadir. Isletmeler acisindan iletisim a1 birinin birini aramasini ifade etmemekte tam
tersi veri ve bilgi akisini kastetmektedir. Bahsedilen bilgi ve veri akisi ise isletmelerde ortaya
konan performansin énemli bir gostergesidir. iletisimi yiiksek olan isletmeler yiiksek
performans ortaya koyabilirken iletisim agina énem vermeyen isletmeler ise performansi
diisiik olarak nitelendirilmektedir. Performanstaki yiikseklik veya diisiikliik ise giivenlik
kiltliriini etkilemektedir (Demirbilek, 2005).

Insan unsurunun bulundugu her sektdrde giivenlik kiiltiiriiniin olusturulmasi ¢ok
onemli bir husustur. Fakat hi¢ kuskusuz saglikli ve giivenli bir gilivenlik kiiltiiriiniin
olusturulmasi giiclii bir iletisim ag1 ile miimkiindiir. Isletmelerde ortaya ¢ikan kazalarin ve
Oliimlerin bircogu insan kaynakli ve iletisimsizlik yiiziinden meydana gelmektedir. Bu
acidan ele alindiginda s6z konusu iletisimin amaci isletmelerde var olan ¢alisma ortaminin
maksimum seviyede giivenlikli kalabilmesini saglamak ve ¢alisanlarin risklere karsi bilgi ve
birikim ile donatilmasina katki saglamaktir. Calisanlarin riskleri 6grenebilmeleri, tehlikeli
durumlar kavrayabilmeleri ve sagliga ve gilivenlige yonelik tedbir alma siireclerinin hepsi
iletisim faktoriiyle saglanmaktadir. Yani bir bagka ifadeyle saglik ve giivenlik konularindaki
risklere kars1 orgiitsel hedefler ancak iletisim agiyla aktarilmakta ve boylelikle giivenlik
kiiltliriiniin olugsmasina katki sunulmaktadir (Karalar, 2005).

Etkin bir giivenlik kiiltlirlinlin oldugu isletmelerde biitiin ¢alisanlar arasinda her yonlii
bir iletisim mevcuttur. En alt birimden en {ist kademeye, en list kademeden en alt ¢alisan
birime ya da esit seviyedeki birimler arasinda her zaman bir iletisim dongiisii vardir. Etkili
iletisim olarak ifade edilen bu durum yonetim tarafindan ¢alisanlarin daha etkili ve verimli
caligmasina olanak saglarken ayni zamanda giivenlik kiiltiirii politikalarinin da ¢alisanlara

benimsetilmesine olanak saglamaktadir. Ayrica iletisimin oldugu isletmelerde geri bildirim
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sistemi de aktif islemekte ve calisanlardan risklere yonelik ortaya c¢ikabilecek durumlar
aninda 0grenilmekte ve erken tedbir alinmaktadir (Aktay, 2014).

Fabrikalar basta olmak {izere isletmelerde aktif olarak rol alan her bir birey isletmede
siiregelen siireclerin her asamasindan sorumludur. Bu yiizden giivenlik kiiltiirii ve
uygulamalarina yonelik her durum her kesimi ilgilendirmektedir. Bu agidan giivenlik kiiltiirti
her is doneminde igletme giindeliklerinin bir parcasi haline getirilmeli ve herkesin siirecin
bir bileseni durumuna getirilmesi gerekmektedir. Giivenlik kiiltiiriinde daha oncede
bahsedildigi iizere sadece iist yonetimin bildirdigi uygulamalar1 hayata gecirerek basariya
ulagmak imkansizdir. Calisanlarin da mutlak suretle siirece dahil edilmesi gerekmektedir.
fletisim agmin da iki yonlii oldugu diisiiniildiigiinde belirtilen durumun ancak iletisim a1 ile
saglanabilecegi kesindir. Tam olarak bu nokta giivenlik kiiltiiriinde iletisim gerekliligini
yansitmaktadir (Demirbilek, 2005).

Glivenlik kiiltiiriiniin  tam manasiyla oturtuldugu isletmelerde samimiyet ve
anlasilabilirlik yiiksek seviyededir. Biitlin ¢alisanlar isletmenin ortak paydaslar1 olarak her
an iletisime ve is boliimiine agik konumda bulunmaktadirlar. Bu durum iletisim aginin
acikligmin yani sira calisanlarin giivenlik kiiltiirii konugmalarina ve uygulamalarina da
acikligin1 ortaya koymaktadir. Giivenlik kiiltiiriinlin asil amacinin tehlikeleri ve riskleri
ortadan kaldirmak oldugu diisliniilecek olursa saygi, giiven ve samimiyet ortaminin
olusturulamamasi ¢alisanlarin giivenlik politikalarina olan glivenlerini sekteye ugratacaktir.
Bu durum bir miiddet sonra giivenlik kiiltiiriiniin aksamasina yol agacaktir (Aktay, 2014).

[letisim aginda is birligi, agiklik ve baghlik giivenlik kiiltiiriiniin gelismesinde énemli
bir husustur. Bu agidan calisanlar arasindaki iletisimin samimiyet temelli olusturulmasi
pozitif giivenlik kiiltiiriine katki saglayacaktir. Isletmede yiiriitillen calismalarin hicbir
diizeyinde gergegin disina ¢ikilmamasi gerekmektedir. Zira isletme ici iletisimde yalana yer
verilmesi etik sorunlar tetikleyecek ilerleyen siiregte ise giivenlik kiiltiiriinde problemlere
yol acacaktir (Aktay, 2014).

Giivenlik kiiltlirtiniin olusturulmasi i¢in salt bir iletisim agindan bahsetmek dogru
degildir. Etkili ve islevsel bir iletisim ag1 i¢in isletmeler ¢esitli yontemler hayata
gecirmektedirler. Kimi igletmeler 6rnek davranis kaliplar1 uygularken kimi isletmeler saglik
ve giivenlik brifingleri vermektedir. Bunlarin disinda komite kurulmasi, kurul olusturulmasi
ya da sosyal etkinliklerin diizenlenmesi diger uygulamalar olarak dikkat ¢ekmektedir. Tiim
bu etkinlikler iletisimi arttirirken ayn1 zamanda giivenlik kiiltiiriine katki saglamaktadir

(Karalar, 2005).

44



Genel cergevede toparlayacak olursak verilen bilgilerden hareketle giivenlik kiiltiiriine
calisanlarin katilimi ve katilim dogrultusunda olusturacaklar iletisim ag1 son derece dnem
arz etmektedir. Bu durumun gerekliligi yapilan arastirmalarda da ortaya koyulmaktadir.
Ulkemiz agisindan da bu durumun gerekliligi var olan mevzuatlara da yansimis ve 6331
sayill Is Saghpg ve Giivenligi Kanunu’na “Calisanlarin Goériiglerinin  Alinmas1 ve
Katilimlarmin Saglanmasi” basghigiyla eklenmistir. Bu gelisme iletisim ag1 ile giivenlik

kiltliriiniin arasindaki paralelligi de ortaya koymaktadir (Aktay, 2014).

1.9.4.3. Sistemsel Kosullar

Glivenlik kiiltliri temelde farkli sistemlerin bir araya getirilmesi neticesinde
sistematige  oturtulabilmektedir.  Isletmelerde etkin  bir giivenlik  kiiltiiriiniin
olusturulabilmesi risklere ve tehlikelere yonelik bir dizi sistemsel gereklilikleri
olusturmasina dayanmaktadir. Saglik ve gilivenligi temin etmek igin gerekli sistemlerin
kurulmus olmasi ve sartlarin saglanmis olmasi ayni zamanda isletmelerde ¢alisan bireylerin
saglik ve giivenlige iliskin farkindalik diizeyini de yiikseltmekte kurallara ve prosediirlere
uyma davranmislarin1 desteklemekte ve kiiltiir olusturma siirecine katkida bulunmaktadir
(Aktay, 2014).

Isletmelerde {iretim siireglerinde giivenlik kiiltiiriinde meydana gelebilecek
belirsizlikler istenmeyen sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Bu durumdan
dolayr giivenlik kiiltiirii siireglerinde gerekli olan sistemsel kosullarin ve sistem rol ve
sorumluluklarimin mutlak suretle belirlenmesi gereklidir. Etkin bir gilivenlik kiiltiirii
acisindan bu husus sistemsel bir gereklilik olarak ifade edilebilir (Demirbilek, 2005).

Etkili ve isler bir giivenlik kiiltiiriinlin olusturulabilmesi ic¢in belirgin bir sistemin
gerekliligi tartismaya agilmayacak bir durumdur. Fakat sadece salt bir sistemin belirlenmesi
yeterli olmayip aynt zamanda sistemin isleyisinin belirlenmesi, kaynak siirecinin dogru
dizayn edilmesi ve takip mekanizmasimin da kurulmasi gereklidir. Ancak bu sekilde
sistemsel gereklilik her daim aktif tutulabilir (Demirbilek, 2005).

Giivenlik kiltiiriiniin islevsellik kazanmas1 ancak uzman kisilerin isin ig¢ine katilmasi
ile miimkiindiir. is Sagligi ve Giivenligi uzmanlarmin siirece dahil edilmesi de sistemin
gerekliligidir. Uzmanlar tarafindan giivenlik kiiltiirtine yonelik gerekli bilgilendirmelerin
yapilmasi, egitimlerin verilmesi ve materyallerin hazirlanmasi sistemsel kosullar igerisinde
degerlendirilmektedir. Uzmanlarin sistemin disinda birakilmasi sistem isleyisinin

aksamasina yol acacaktir (Karalar, 2005).
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Son olarak sistemsel kosullar arasinda degerlendirilecek husus hi¢ kuskusuz ortaya
¢ikan kazalari, riskleri ve yaralanmalar1 analiz edecek ve ortaya veri kuracak mekanizmayi
kurabilmektir. Bu dogrultuda verileri ve istatistikleri hazirlamak son derece 6nemlidir. Boyle
bir istemin kurulmasi giivenlik kiiltiirii agisindan son derece dnemlidir. Ciinkii is kazalarinin
ve meslek hastaliklarinin aragtirilip irdelenmesi bu risklerin tekrarlanmasini engelleyecek ve
Oonlem mekanizmalarimin gelistirilmesine olanak saglayacaktir. Yani toparlayacak olursak
isletmelerde meydana gelen riskleri, kazalar1 ve tehlikeleri arastirip analiz etmek sistemsel

bir gerekliliktir (Aktay, 2014).

1.9.4.4. Davramslar ve insan Boyutu

Isletmelerde giivenlik kiiltiiriiyle iliskili olan davramislarin 6zendirilmesi kiiltiiriin
yerlesmesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Bu tarz davraniglarin desteklenmesi ¢alisanlar
tizerinde etkili olmakta ve gilivenli olarak nitelendirilebilecek davraniglarin artmasini
saglamaktadir. Isletme agisindan da davranislarin artmasi giivenlik kiiltiiriiniin yiikselmesine
haliyle de is kazalarinin ve 6liimlerin azalmasina yol acacaktir. Boylelikle hem isletme hem
de calisanlar s6z konusu durumdan avantajl ¢ikacaklardir (Demirbilek, 2005).

Bu zamana kadar yapilan caligmalar gosteriyor ki isletmelerde meydana gelen
kazalarin biiyiik bir ¢ogunlugu calisanlarin davranis ve tutumlarindan ileri gelmektedir.
Giivensiz ve bilgisiz davranislarin yol actif1 kazalar giivenlik kiiltiiriiyle uyusmamakta ve
giivenlik kiiltiirlinli zedeleyici davranig kaliplari olarak kabul edilmektedir. Genel ¢ergcevede
giivensiz davraniglar siirekli hale gelirse etkin bir giivenlik kiiltlirlinden s6z edilemez. Yani
diger bir ifadeyle herhangi bir davranis kazaya ve 6liime sebebiyet vermisse bu davranis hem
giivensiz hem de daha 6nceden kaynaklanan bir davranistir (Telman, 1982).

Calisma ortaminda giivenlik kiiltiiriiyle iligkili davranislarin yansitilmasi isletmede yer
alacak ya da diger bir ifadeyle yerlestirilecek olan 6diil sistemiyle yakindan iligkilidir. Bu
durum insanlarin yaptiklar1 davranislar karsisinda pekistirme arzusuyla agiklanabilir.
Calisanlarin beklenen davranis karsisinda odiillendirilmesi hem ¢alisan1 giivenli davranis
konusunda isteklendirmekte hem de diger ¢alisanlar1 da giivenli davranig sergilemeye
itmektedir. Bunun i¢in davraniglari arttirict 6dil sisteminin mutlak suretle isletme tarafindan
uygulanmasi gerekmektedir (Aktay, 2014).

Calisanlarin davranislari calisma ortaminda bulunan diger ¢alisanlar1 da yani ¢evresini
de etkilemektedir. Davranig kaliplarinin i¢inde bulundugu ortami etkilemesi s6z konusu

diger calisanlarin da davraniglarini ayn1 yonde sekillendirecektir. Bu yonden g¢alisanlarin
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risklere ve tehlikelere karsi takindiklari tutum her bir ¢alisan1 ayn1 yonde etkilemektedir.
Eger ki davranislar dikkatli ve 6zenli ise glivenlik kiiltiirii de yliksek olmaktadir. Tam tersi
bir durum da ise etkin bir giivenlik kiiltiiriinden s6z etmek miimkiin degildir (Telman, 1982).

Toplumsal sistem icerisinde ya da herhangi bir bilim dalinda kabul edilen gorii insan
davranislariyla birey davranislar arasinda kuvvetli bir bag vardir. Insanlarin giivenlik algist
isletmelerde olusan giivenlik kiiltiiriinii dogrudan etkilemektedir. Bir isletmede giivenlik
kiltiriiyle iligkili uygulamalarin yayginlasmasi ve oturmasit ancak her bir ¢alisanin
sorumluluk bilincine sahip olmasiyla miimkiindiir. Sistem igerisinde tek bir bireyin dahi
giivenlik kiltiiriinii zedeleyici tavirda bulunmasi ortamda tam bir giivenlik olgusundan
bahsedilmesini sekteye ugratacaktir (Telman, 1982).

Calisma ortaminda etkin ve igler bir giivenlik kiiltiirlinden bahsedilmesi ¢alisanlarin
bahsedilen kiiltiirii ne kadar benimsedigiyle yakindan iliskilidir. Hi¢ kuskusuz her ne kadar
caligma ortamlarinin glivenirliginden soz edilse de herhangi bir kazanin ya da yaralanmanin
ilk nedeni insan davranislaridir. Bu durum bize giivenlik kiiltiiriindeki zayifligin
nedenlerinden birinin de insanlar veya diger bir tabirle ¢alisanlar oldugunu gostermektedir.
S6z konusu durum calisanlarin egitilmeleri, bilgilendirilmeleri ve davranis kaliplarinin
sekillendirilmesiyle asilabilir (Dizdar, 2001).

Isletmelerde is giivenligi kiiltiiriiniin saglanmasi i¢in ¢alisanlarin uygulamalara olan
istekliligi ve arzusu son derece dnemlidir. Isletmede giivenlik kiiltiirii ile iliskili faaliyetlere
katilmalar1 ve egitimlerden ¢ikarimlarda bulunmalar1 giivenlik kiiltlirliniin gelismesini
saglamaktadir. Hem kendilerinin hem de i arkadaglarinin saglik ve giivenlikleri konusunda
sorumluluk hisseden, isyerindeki tehlike ve risklerin farkinda olan ve bunlara kars1 stirekli
dikkatli olan ¢alisanlar bahsedilen giivenlik kiiltiiriiniin 6nemli birer parcalaridir. Bunun yani
sira ¢alisanlara verilen egitimler ve 6rglitsel 6grenme siiregleri de orgiitlerin glivenlik kiiltiirt
ozelliklerini etkileyen insan faktorlerine iliskin diger 6nemli hususlardir (Aktay, 2014).

Fabrikalarda giivenlik kiiltiirii uygulamalarina katilimin yiiksek olmast ve is gorenler
tarafindan kabullenilmesi yiliksek seviyede kiiltiiriin yerlesmesine olanak saglayacaktir.
Bunun en biiylik nedeni ise hi¢ kuskusuz calisanlarin tutumlarinin, davranislarinin,
degerlerinin ve normlarinin bizzat giivenlik kiiltiirlinii etkileyecegidir. Yani diger bir sekilde
izah edecek olursak giivenlik kiiltiirii ¢alisanlarin davraniglarinin toplamidir. Bu nedenle
fabrikalarda giivenlik kiiltiirii yapilanmasini olusturmak ve yerlestirmek icin yiiriitiilen
faaliyetlere tiim ¢alisanlarin katilimini saglamak gerekmektedir (Aytag, 2011).

Verilen bilgileri toparlayacak olursak daha dncede bahsedildigi lizere her isin basinda
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insan ve insan davranmiglar1 faktorii oldugundan dolayr mutlak suretle giivenlik kiiltiirii
calismalarina calisanlarin dahil edilmesi gerekmektedir. Her ne kadar hemen hemen her
insan belli bir davranis kalibina sahip olsa da sonug itibariyle ¢alisma ortaminda olusabilecek
bir risk kendi sagligi ve hayatin1 da yakindan ilgilendirmektedir. Bundan dolay1 belli bir
giivenlik algisina sahip olan calisanlarin ortak bir noktada yani gilivenlik kiiltiiriinde
birlestirilmeleri son derece onem arz etmektedir. Ortak bir noktada bulusturma ise
bahsedildigi lizere gesitli etkinliklerle miimkiindiir. Belirtildigi iizere insan ve davranislari
giivenlik kiiltiiriinii etkileyen faktorlerden sadece biri fakat en 6nemlilerinden bir tanesidir

(Aytag, 2011).

1.9.5. Is Sagh@ Giivenligi Kiiltiiriiniin Etkilesim Icinde Oldugu Temel Unsurlar

Giivenlik kiiltlirlinlin temel amaci ¢alisanlarin sagligin1 ve giivenligini saglamaktir.
S6z konusu kiiltlir etkilesim i¢inde oldugu temel unsurlar gercevesinde gelismekte ve
isletmelerde caliganlar arasinda yerlesmektedir. Daha 6ncede bahsedildigi lizere giivenlik
kiiltiirinlin etkin olmasi1 siirekli bir gelisim icinde olmasi isletmede yer alan giivenlik
sorunlariin ¢oziimlenmesiyle giderilebilir. S6z konusu problemlerin ¢éziimlenmesi isletme
acisindan motivasyon, tutum ve verimlilik unsurlarinin devreye girmesine olanak
saglayacaktir (Adali, 2011).

Isletmelerde belirtilen hususlarin yoluna koyulmasi saglam temelli giivenlik kiiltiirii
mekanizmasinin olugsmasini saglayacaktir. Etkin ve verimli bir glivenlik kiiltlirii zamanla
isleyis kazanacak ve ¢alisanlarin tutumlarinda degisiklik yaratarak motivasyon ve verimlilik
saglayacaktir. Aksi takdirde tutumlar1 negatif egilimli olan ¢alisanlardan motivasyon ve
verimlilik beklemek dogru olmayacaktir (Adali, 2011).

Verilen bilgilerden hareketle giivenlik kiiltiiriiniin tutum, motivasyon ve verimlilik ile
olan iliskisini detaylandirmak konunun derinligi agisindan 6nemli olacaktir. Bu dogrultuda

alt bagliklarda s6z konusu temel unsurlar islenecektir.

1.9.5.1. Motivasyon

Giivenlik kiiltiiriiniin gelistirildigi ve mutlak suretle tavizsiz uygulandig: igletmelerde
calisanlarin saghik ve can kaygisi duymamalar1 motivasyonlarini ciddi derecede
arttirmaktadir. Calisanlarin  motivasyonlarinin  yiiksek olmasit hi¢ kuskusuz yiiksek
verimliligin yan1 sira igletmede etkin olmasi istenen giivenlik kiiltiiriiniin de gelismesinde

rol oynayacaktir. Bugiin glinlimiizde ¢alisanlarin motivasyonunu yakindan takip eden
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isletmeler agisindan olusturulacak giivenlik kiiltiirii alan1 son derece 6nemlidir. Bu agidan
gerekli olan ¢alismalart yiiritmektedirler (Pekel, 2001).

Isletmelerde salt bir motivasyonun saglanmasi sadece giivenlik kiiltiiriiyle miimkiin
degildir. Calisanlarin glivenlik kiiltiirii konularinda egitilmeleri, bilgilendirilmeleri ve
odiillendirilmeleri de hem giivenlik kiiltiirii acisindan ham de motivasyonlar agisindan son
derece onemlidir. Bu baglamda isletmeler ve yonetim kademeleri motivasyon tlizerinde etkili
olan uygulamalar1 g6z ardi etmemeli hatta hassasiyet gostermelidirler (Pekel, 2001).

Genel olarak toparlayacak olursak calisanlarin giivenlik konusunda ve saglik
hususunda bilgilendirilmeleri, tehlikelere kars1 egitilmeleri arti motivasyon saglarken ayni
zamanda giivenlikli bir calisma ortaminda olmalar1 da arti bir motivasyon kaynagidir.
Calisanlarin her daim motive olmalari isletmeler acisindan olumlu bir durumdur (Gédelek,

2005).

1.9.5.2. Tutum

Isletmelerde giivenlik kiiltiiriiniin olusturdugu giivenli ve saglikli ortam daha &ncede
bahsedildigi lizere calisanlarin tutumlarinda degisiklige yol agacaktir. Egitimlerin ve
bilgilendirmelerin yeterli diizeyde verilmesi ve her daim uygulamalarin 6n planda oldugu
calisma ortamlarinda kendini rahat hisseden calisanlar bu ortamin devamliligi agisindan
giivenlik kiiltiirtine adapte olacaklardir. Bir baska ifadeyle tutumlari olumlu yonde olacaktir.
Bu tarz bir degisim giivenlik kiiltiiriiniin pozitif yonde gelismesine olanak saglayacaktir
(Godelek, 2005).

Tutum olgusunun sozlilk anlami incelendiginde bireylerin olaylar ve uygulamalar
karsisinda takindiklar1 veya sergiledikleri davranis kaliplarinin genel ifade bi¢imi seklinde
tanimlamayla karsilagilmaktadir. Kelime anlamindan da anlasilacagi iizere c¢alisanlar
karsilagtiklar1 uygulamalar olumlu ise olumlu; olumsuz ise olumsuz sekilde tutum
takiacaklardir. Bu suretle giivenlik kiiltlirii ortaminin olusturulmasi son derece 6nem arz
etmektedir (Aktay, 2014).

Bireye ait olan bir davranig kalibt onun tutumundan ileri gelmektedir. Bireylerin
hayatta karsilagtiklar1 her duruma ya da her uygulamaya karst bir tutumlar1 s6z konusu
olabilir. Bireylerin tutumlar1 her ne kadar gézlemlenebilir sekilde olmasalar da sergiledikleri
davraniglardan tutumlarini ¢ikarmak oldukc¢a kolaydir. Bu agidan degerlendirildiginde
olusturulan giivenlik kiiltiirinlin calisanlar {izerinde tutum degisikligi olusturmamasi

diistiniilemez bir durumdur. Calisanlar etkin bir giivenlik kiiltiirii karsisinda daha pozitif bir
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tutum sergilerken aksi takdirde tutumlar1 samimiyetten uzak kalacaktir (Aktay, 2014).
Calisanlarin s6z konusu duruma yonelik tutumlar1 sabit degildir. En basta sahip
olduklar1 tutum ve davranislar degisebilmekte ve tam tersi yonde hareket edebilmektedirler.
On yargili olduklar1  bir uygulamaya karst sonradan kabullenme durumu
gerceklesebilecekken  de  bazi  zamanlarda da  kabullendikleri  durumdan
vazgecebilmektedirler. Konuya bu ag¢idan yaklastigimizda gilivenlik kiiltiiriiniin ¢aligma
ortaminda kabul géren yaklasimlar ¢ergevesinde olusturulmasi gereklidir. Ancak bu sekilde
giivenlik kiiltiirii kabul seviyesini yakalayacak ve ¢alisanlarin tutumu da bu yonde olacaktir
(Aydin, 2005).
Genel cercevede calisanlarin gilivenlik kiiltiiriine iligkin glivenli davraniglar
gostermelerini saglamak icin saglik ve gilivenlige iliskin olumlu ve gii¢lii bir tutum elde
etmelerini saglamak gereklidir. Bu durum ise ancak etkin ve uygulanabilir bir giivenlik

kiiltiirinlin olusturulmasiyla miimkiindjir.

1.9.5.3. Verimlilik

Giivenlik kiiltiirii isletmelerde iiretim siireclerinde aktif halde bulunan ¢alisanlara
risksiz ve tehlikelerden uzak bir galisma ortami saglamaktadir. Giivenli bir is ortami
calisanin kendisini ise ve gergeklestirdigi tiretim siirecine vermesine olanak saglayacaktir.
Kendisini is siirecine veren c¢alisan daha etkin ve verimli ¢alisabilecek boylece iginde
bulundugu isletmeye katkisi daha fazla olacaktir. Verimlilik performansi yiiksek olan
caliganlar {iretim silirecinde daha az hata yapacak boylece isletme maliyetlerini de
azaltacaktir (Demirbilek, 2008).

Bugiin giiniimiizde bir¢ok isletmenin 6zellikle de fabrikalarin g6z ardi ettigi verimlilik
durumu temelde en 6nemli unsurlardan biridir. Giivensiz ve sagliksiz kosullarda calisan
bireyin dnce can sagligini diisiinmesi odaklanma noktasini is siirecinin digina ¢ikartmaktadir.
Hal boyle olunca verimlilik diisiik olmakta ilerleyen siiregcte isletme tarafindan
elestirilmektedir. Oysaki giivenlik kiiltlirtiniin yiiksek oldugu isletmelerde boyle bir sorun
ile karsilasilmamakta hatta yiiksek verimlilik elde edilmektedir (Aktay, 2014).

Bireyler insan olmanin 6zelliginden dolayr her daim her ortamda can ve mal
durumlarin1 kontrol altinda tutmak istemektedirler. Bu acidan degerlendirme yapildiginda
bu durumun insan olmanin dogal bir sonucu oldugu kabul edilmektedir. Giivenli olarak tabir
edilmeyecek bir ortamda ¢alisan bireyin is odakli olmamasi normaldir. Bu hususun ortadan

kaldirilmas: yonetimin sorumlulugunda olup giivenli ve risksiz ortamin saglanmasi
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calisanlara karsi birinci derece sorumluluk olarak ifade edilebilir. Calisanlara bu ortamin
saglanamamasi neticesinde yiiksek verimlilik beklemek hayalin Otesine ge¢cmeyecektir
(Demirbilek, 2008).

Verimlilik hususu iizerinde durulmasi gereken ciddi bir durumdur. Bu ac¢idan
calismamizin da ana prensibini olusturan bu konuya yapilan arastirmalar neticesinde agiklik
getirmek konuya olan bakis acisinda da farklilik yaratacaktir. flerleyen boliimde detayli
incelenecek olan verimlilik konusu i¢in son olarak belirtilmesi gereken nokta giivenlik

kiltliriiyle yakin bir iligki i¢inde oldugudur.

1.10. Preslerde Is Saghg ve Giivenligi

1.10.1. Presler Hakkinda Genel Bilgi

Preslerde yapilacak islemler soguk sekil verme ve sicak sekil verme islemleri olarak
genel anlamda iki sekilde gerceklestirilebilir. Genel anlamda pres ¢geneler arasi kuvvet iireten
ve uygulayan bir makinedir. Preste yapilabilen isler asagida siralanmustir.

(https://docplayer.biz.tr/4331581-Preslerde-is-sagligi-ve-quvenligi.html)

e Kesme, dilimleme isleri (shearing)

e Pul veya sekil kesme (blanking)

e Sikistirarak delme, hassas delme(fine blanking)
e Delme, delik agma, zzimbalama (piercing)

¢ Yiizey diizlemlestirme, iitiileme (flattening, planising)
e Biikme (bending)

e Profil biikiim (edge-bending)

e Kenar kivirma (curling)

e Damgalama

o Katlama

e Agiz blizme

e incelterek cekme (re-drawing)

e Acik kalipta dovme (open die forging)

e Kapali kalipta dovme (closed die forging) v.b. islemler yapilmaktadir.
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1.10.2. Preslerde ISG Onlemeleri

Isveren, isyerinde kullanilacak is ekipmaninin yapilacak ise uygun olmasi ve bu
ekipmanin ¢alisanlara saglik ve giivenlik yOniinden zarar vermemesi igin gerekli tlim
tedbirleri alir. Pres makinalari ile yapilan ¢aligmalarda is saglig1 ve giivenligi adina alinan

Onlemler agagidaki gibi olmalidir.

1.10.2.1. Cift E1 Kumanda

Muhafaza Icinde Olmali

Eszamanli Calismali (Zaman Roleli)

Kog Bas1 Alt Olii Noktaya Inene Kadar Basili Tutulmali

Istem dis1 hareketlerle butona basilmaya engel olacak sekilde muhafaza mevcut
olmalidir.

Butonlar arasi en fazla 0,5 sn’lik gecikme ile kogbast harekete gecmelidir

Butonlarin her ikisinden ya da sadece bir tanesinden el c¢ekildiginde kogbasi

durmalidir.

1.10.2.2. Acil Stop Butonu
Fark edilebilir

Ayirt edilebilir

Kolay Ulasilabilir

Sistemi Tamamen Durdurmali
Basildiginda Kalici Olmali

Reset Butonuna Basilmadan Pres Calismamali

1.10.2.3. Isik/Isin Bariyeri
Operasyon bolgesine girildiginde sistemi durduracak sekilde konumlandirilmali
Operasyon bolgesine olan mesafe CE’ye gore belirlenmeli
Isik bariyeri 1s1n araliklari:
e Dikey i¢in 14 mm-20 mm
e Yatay icin 30 -50mm olmalidur.
Operatoriin tehlikeli alana temasindan 6nce makineyi durdurmak icin gerekli olan
minimum mesafeye yerlestirilmelidir. Presle dikey 151k bariyeri arasinda 6lii alan kalmasi

durumunda, sisteme yatay 1sin bariyeri de eklenmelidir. Alistirma ve deneme preslerinde
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oldugu gibi, operatdr 151k bariyerini gecip igerideki kalip tizerinde bir islem yapacak ise, 151k
bariyeri her defasinda manuel resetlenmelidir. Arka 151k bariyerleri sadece arkadan, 6n 151k

bariyerleri de sadece 6nden resetlenebilmelidir.

1.10.2.4. Alan Tarama Sensorii

Alan tarama sensorleri hareketli otomasyon (akilli robot) sistemlerinin bulundugu
preslerde ¢alisma alani icerisindeki nesneleri algilayarak makinenin gilivenlibir sekilde
calismasini saglar. Alan tarama sensorlerinin kullanim amaci agirhiga duyarl paspaslarla
benzerlik gostermektedir. Alan tarama sensorleri ¢ok daha hassas ve gelismis sisteme
sahiptir. Mesafe ayarlar1 ile farkli uygulama kosullarina elverisli olusu tercih sebebi

olmaktadir.

1.10.2.5. Mekanik Koruyucu Tertibati
Is alip verilen kisim disindaki boliimleri kapatmali. Switchtertibatli olmali.

Agildiginda sistemi tamamen durdurmali. Resetlemeden tekrar calismamali.

1.10.2.6. Ayak Pedal Koruyucusu
Sadece kapali kaliplarda kullanilmali. Koruyucu sert, saglam malzemeden olmali.
Ayak pedali konumuna gecisler, kumanda panosunda bulunan anahtarli diigmeler ile

saglanmali. Ayak pedallar yetkili kisilerde bulunmali.

1.10.2.7. Koruyucu El Aletleri
Operasyon bdlgesine yapilan beslemelerde par¢anin boyutuna uygun olan masa,
miknatis, kiskag gibi el aletleri kullanilmalidir. Elle yapilan beslemeler minimum seviyeye

indirilmelidir.

1.10.2.8. Emniyet Takozu

Kogbas ve iist tablanin agirlii sebebiyle ve hidrolik preslerde hidrolik basincindaki
azalma veya hidrolik kagagi sebebiyle kogbasinda diismeler meydana gelebilmektedir. Pres
makinalarinda bakim, kalip baglama vb. durumlarda yeteri saglamliktaki barlar (takozlar),
tabla aralarina konularak giivenli caligma saglanmalidir. Operatdr tarafindan emniyet barlari
kolondan alindiginda presin emniyet devresi, kog¢ tablanin hareketini engelleyici yapida

olmalidir.
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1.10.2.9. Gorsel Koordinasyon

Birden fazla operatdriin ¢alistigi preslerde operatorlerin birbirlerini gorebilecegi ve
gerektiginde iletisim kurabilecegi ¢alisma ortami saglanmalidir. Presin ¢esitli kisimlarinda
bulunan biitiin ¢alisma butonlarina ayni anda basilmadan pres ¢alismayacaktir. Durdurma

butonlarinin sadece birine basilmasiyla presin durmasi saglamalidir.

1.10.2.10. PLC ( Programmable Logic Controller)

PLC’ler; endiistri alaninda kullanilmak {izere tasarlanmis, sayisal prensiplere gore
yazilan fonksiyonu gercekleyen, sistemi girig-¢ikis kartlar ile denetleyen, i¢inde barindirdigi
zamanlama, sayma, saklama ve aritmetik islem fonksiyonlar1 ile genel kontrol saglayan
elektronik bir cihazdir.

PLC kullanildig: yerler;

» Start Butonu

« Stop Butonu

* Isik Bariyeri

* Ekipmanin ¢alisma plc sistemi disinda giivenligi ilgilendiren donanimlarin ayri bir
giivenlik PLC sistemine baglanmasi gerekmektedir. Bu sekilde ¢alisma PLC sisteminde
meydana gelebilecek bir ariza durumunda ekipmanin giivenlik tertibatlariin devre disinda
kalmasi engellenmis olacaktir. Ayn1 zamanda Giivenlik PLC sistemi yardimiyla giivenlik

sistemlerinin aktif calisma durumlar stirekli kontrol edilecektir.
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2.  YAPILAN CALISMALAR

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu yapilan tez ¢alismasi Bursa ili Orhangazi ilgesinde bulunan bir pres fabrikasinda
calisan personeller ile gergeklestirilmistir. Bu c¢alismada pres fabrikasi ¢alisanlarina iki
kisimdan olusan anket formu hazirlanmistir. Anketin birinci kisminda c¢alisanlarin
demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla 6 adet soru hazirlanmistir. Anket formunun
ikinci kismi ise kendi igerisinde ikiye ayrilmaktadir. Ik kisimda ¢aliganlarin Is Saghig ve
Giivenligi Kiiltiiriinii belirlemek amaciyla 19 adet soru, ikinci kisminda ise Is Verimliligini
belirlemek amaciyla 15 adet soru hazirlanmistir. Anket formunda is verimliligi ve is sagligi
ve giivenligi (ISG) kiiltiirii ile ilgili bilgilerin tespit edilebilmesi igin 3’lii likert dlcegi
hazirlanmistir. Ankette yer alan verimlilik ve ISG kiiltiiriiyle ilgili sorular daha énce yapilan
arastirmalardaki anket sorularmin incelenmesiyle bu c¢aligmadaki anket sorularina
uyarlanmasiyla hazirlanmistir ( Yapar, 2005; Iyigiin, 2007; Aybar, 2011; Gok, 2014; Demir,
2017; Kalcik, 2017; Akga Pinar, 2018; Kina, 2018; Yazici, 2018; Sengezen, 2019;). Yapilan
bu tez calismasi ile ¢alisanlarm ISG Kkiiltiirii tespit edilerek is verimliligi {izerine etkisinin
arastirilmast amacglanmistir. Katilimcilara uygulanan anket formundan elde edilen veriler

goriisme, gozlem, anket yontemleri kullanilarak belirlenmistir.

2.2. Arastirmanmn Evreni ve Orneklemi
Calismanin evreni Bursa ilinde bulunan bir pres fabrikasinda ¢alisan personellerden
olugmaktadir. Arastirmanin orneklemi pres fabrikasinda aktif olarak ¢alisan 70 kisiden

olusmaktadir. Tiim evren olan 70 kisi calismaya dahil edilmistir.

2.3. Arastirmanin Veri Toplama Araclari
Bu tez ¢alismasinda demografik 6zelliklerle alakali 6 adet soru, is verimliligi ile ilgili
15 adet soru ve ISG kiiltiirii ile ilgili 19 adet soru hazirlanarak 3’lii likert 6lgceginden olusan

34 soru yer almaktadir.

2.4. Arastirmanin Demografik Anket Formu
Aragtirma i¢in hazirlanan anket formunu dolduracak katilimcilarin kisisel bilgilerini
O0grenme amagh 6 adet soru hazirlanmistir. Demografik 6zellikleri belirlemek icin ise anket

formunda cinsiyet, yas, medeni durum, egitim, g¢alistifi pozisyon ve mesleki kidem
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konulariyla ilgili veriler toplanmustir.

2.5. Arastirmanin Is Verimliligi ve Is Saghg ve Giivenligi Kiiltiirii Anket
Formu

Arastirma igin hazirlanan anket formu calisanlarin ISG kiiltiirii tespit edilerek is
verimliligi {izerine etkisinin arastirilmasini belirlemek amacli 15 ve 19 sorudan olusan 3’lii
likert 6lgegi sorusu hazirlanmistir. Ankette yer alan verimlilik ve kiiltiir ile ilgili sorularin
degerlendirilip diizeyinin belirlenmesi i¢in ‘Katiliyorum’, ‘Kararsizim’ ve ‘Katilmiyorum’
seklinde 3’lii likert 6lgegi kullanilmistir. Hazirlanan sorularla is verimliligi ve ISG kiiltiirii
arasinda iliski olup olmadig, aralarindaki etkilesimin nasil oldugu ve bu konular hakkinda
personellerin hangi diisiinceye sahip olduklarini tespit etmek icin anket yontemi uygulanarak

veriler elde edilmistir.

2.6. Arastirmann islem Yolu

Bu tez ¢aligmasinda Giimiishane Universitesinden 07/04 tarih ve 2020/04 Sayili olur
yazist ve etik kurul izinleri alindiktan sonra Bursa ilinde bulunan bir pres fabrikasinda
calisan 70 personele Demografik Ozelliklerini, Is Saglig1 ve Giivenligi Kiiltiiriinii ve ISG
Kiiltiiriiniin Is Verimliligi iizerine etkilerini arastirmak amaciyla 3’lii likert dlgegi
kullanilmistir. Anket formlar1 personellere dagitilmadan 6nce anketlerle ilgili kisa bilgiler
sOzlii olarak anlatilmis ve anketlerin dogru ve eksiksiz bir sekilde doldurmalari istenmistir.
Daha sonra elde edilen veriler SPSS Windows version 23.0 paket program1 yardimiyla analiz

edilmistir.

2.7. Arastirmada Kullanilan Veri Analiz Teknikleri

Arastirmada kullanilan anket formu 2020 yilinin Temmuz ayinda Bursa ilinde bulunan
bir pres fabrikasinda ¢alisan 70 personele uygulanmistir. Birinci asamada toplanan anketler
SPSS Windows version 23.0 paket programina girilmistir. Daha sonra ise verilerin normal
dagilima uygunlugu ‘Shaphiro Wilk Testi’ ile test edilmis, gecerlik ve giivenirligin test
edilmesi amaci ile Cronbach’s alfa katsayilart ‘i sagligi ve glivenligi kiiltiirli anket toplam
0,603’ ve ‘is verimliligi anket toplam 0,615 olarak hesaplanmistir. Kullanilan 6lgeklere
‘Acimlayict Faktor Analizi’ yapilmistir. Kullanilan 6lcegin faktdrlesme boyutu ‘Temel
Bilesenler Analizi’ ile analiz edilmistir. Olgeklere ait faktdr analizlerini

degerlendirilmesinde ilk asama olan ‘KMO (Kaiser Meyer Olkin) Orneklem Uygunlugu’
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degerleri ile verilerin homojen bir dagilim gosterip gostermedigi; ‘Barletts Testi’ ile de
faktor analizine dayandirilmigtir. Ayrica iki bagimsiz grupta karsilastirmalar ‘Mann Whitney
U Testi’ ile ikiden fazla grupta 6l¢ek puanlar1 ‘Kruskal Wallis ve Post Hoc Testi’ olarak
‘Dunn Testi’ ile yapilmistir. Tanimlayici istatistik olarak sayisal degiskenler igin
ortalamatstandart sapma, kategorik degiskenler i¢in ise say1 ve % degerleri verilmistir.
Istatistiksel analizler icin SPSS Windows version 23.0 paket programi kullanilmis ve p<0.05

istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir.
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3. BULGULAR ve TARTISMA

Diinyada gelismekte olan teknoloji ile birlikte gilinliik hayatta kullandigimiz bir¢ok
materyalin, kullanilan ekipman ve esyalarin iiretimi pres makinalar ile gerceklesmektedir.
Ulkemizde ise endiistrinin birgok alaninda belirtilen bu temel iiriinleri karsilayabilmek
amaciyla pres fabrikalaria olan ihtiyag ve ilgi de artmustir. Istihdamin ileri seviyede oldugu
pres fabrikalarinda beklenilen verim yiiksek diizeyde istenildiginden, iiretimde calisacak
personellerin se¢iminde is saglig1 ve giivenligi kiiltiir seviyesinin iyi seviyede olmasi dikkate
alinmistir.

Calismamizin bu asamasinda; elde edilen verilere uygulanan istatistiksel analiz
sonuglarina gére bulgular bulunmaktadir. ilk olarak calisanlarin demografik 6zellikleri, is
sagligt ve gilivenligi kiltirii hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklar1 ve sonrasinda is

verimliligi izerine etkisi aragtiritlmaktadir.

3.1. Ankete Katilan Bireylerin Demografik Ozellikleri

Ankete katilan bireylerin demografik 6zelliklerine ait bulgular Tablo 3.1° de
gosterilmistir.

Tablo 3.1. Ankete Katilan Bireylerin Demografik Ozellikleri

Ozellikler n %

Cinsivet Erkek 55 78,6
y Kadin 15 21,4
18-30 23 32,9
Yas 31-41 28 40,0
42 ve tistii 19 27,1
) Evli 47 67,1
Medeni durum Bekar 93 32.9
Tlkokul 10 14,3
Ortaokul 13 18,6
Egitim durumu L!Se 31 44,3

Lisans 5 7,1
Onlisans 11 15,7
1-5 yil 28 40,0
Mesleki kidem 6-10 yul 18 25,7
11-15 yil 14 20,0
16 y1l ve tistii 10 14,3

Tablo 3.1°de ankete cevap veren katilimcinin yasi, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum,
Egitim durumlar1 ve meslek kidem durumlarina iliskin bulgulara yer verilmektedir.
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3.2. Katihmeilarin is Saghg ve Giivenligi Kiiltiir Anket Sorularina iligkin

Goriislerin Degerlendirilmesi

Ankete katilan katilimcilarin is saghigi ve giivenligi kiiltiirtine yonelik diisiincelerini

belirten sonuglar Tablo 3.2° de gosterilmistir.

Tablo 3.2. Katilmcilarin {s Saghig ve Giivenligi Kiiltiir Anket Sorularina liskin
Goriiglerin Degerlendirilmesi

Madde

Is Saglig1 ve Giivenligi
Kiiltiir Anket Sorulari

Katilmiyorum
(%)

Kararsizim
(%)

Katiliyorum
(%)

Ort

SS

Is yerinde is saghgi ve
giivenligi egitimi
verilmelidir.

25,7

10,0

64,3

2,39

0,87

Ise girislerde yapilan
detayli saglik
muayenesinin  gerekli
oldugunu

diisiinliyorum.

30,0

8,6

61,4

2,31

0,91

Is saghg ve giivenligi
kapsamindaki hak ve
yiikiimliiliklerimi
biliyorum.

8,6

14,3

77,1

2,69

0,63

Tim ¢alisanlar risk
degerlendirmesi ve
diger i3 saghgr ve
giivenligi

onlemleri ile ilgili
bilgilendirilmelidir.

5,7

5,7

88,6

2,83

0,51

Is yerinde ilk yardim ve
acil durum planlan
bulunmalidir.

2,9

5,7

91,4

2,89

0,40

Egitim i¢in  ayrilan
zaman yeterlidir.

10,0

35,7

54,3

2,44

0,67

Is saghg ve giivenligi
egitim faaliyetlerine
gelisme ve yonelimleri
anlamama yardimct1
olacagina inandigim i¢in
katilirim.

1,4

8,6

90,0

2,89

0,36

Verilen egitimler
calisma hayatinda da
uygulanabilir.

0,0

4,3

95,7

2,96

0,20

Egitimler gdrevimin
icerdigi risk ve tehditler
hakkinda farkindaligim
artturir.

0,0

1,4

98,6

2,99

0,12
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Tablo 3.2. (Devami)

Bu egitimleri  diger
10 calisma arkadaslarima 0,0 14 98,6 2,99 | 0,12
da Oneririm.
Diger calisma
arkadaslarimin giivenlik
11 kurallarina uymasi 8,6 7,1 84,3 2,76 | 0,60
benim i¢in
Oonemlidir.
Is saghgt ve giivenligi
12 kurallarina uymak 85,7 2,9 11,4 1,26 | 0,65
zaman kaybidir.
Is yerinde ramak kala ve
is kazalarm meydana
13 gselirse yOnetime bi}igi 2,9 1.4 95,7 293 | 0,35
verilmelidir.
Is kazalariin
onlenmesinde is sagligi
14 ve giivenligi egitimleri 1,4 1,4 97,1 2,96 | 0,27
onemli bir
etkendir.
Isin yapildigi sahada
kazaya sebep olabilecek
bir durum fark
5 | CHEEES 43 1,4 94,3 290 | 042
giivenli ¢aligma ortami
olusturuluncaya kadar
calismaya ara
verilmelidir.
Yapilacak olan isin
kazasiz  ve dogru
16 -‘égf;ﬁlf‘tﬁ“ igin 14 0,0 98,6 297 | 0,24
koruyucu  ekipmanlar
kullanilmalidir.
Kullanilan
17 ekipmanlarda hasar 1,4 0,0 98,6 297 | 0,24
varsa yenisi ile
degistirilmelidir.
Is saghg ve giivenligi
calismalarinda ve
18 iyilestirmelerinde gorev 10,0 20,0 70,0 2,60 | 0,67
almak
isterim.
Son yillarda is giivenligi
19 | bilincinin/kiiltiiriiniin 114 18,6 70,0 2,59 | 0,69
arttigina inantyorum.

Tablo 3.2°de katilimcilarm Is Saglig1 ve Giivenligi Kiiltiir Anket Sorular1 hakkindaki

gorlslerini belirlemeye yonelik sorulara verdikleri cevaplar, madde bazinda analiz

edilmistir. Maddelere verilen cevaplarda Ortalama degeri (1-1,5) Katilmiyor; (1,5 - 2)
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Kararsiz; (2- 3) Katiliyor olarak degerlendirilmistir. Ankete katilan bireylerin;

Madde 1 olan “Is yerinde is saghigi ve giivenligi egitimi verilmelidir” sorusuna (2,39+0,87)
katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 2 olan “Ise girislerde yapilan detayli saglik muayenesinin gerekli oldugunu
diigiiniiyorum” sorusuna (2,31+0,91) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 3 olan “Is saghgi ve giivenligi kapsamindaki hak ve yiikiimliiliiklerimi biliyorum”
sorusuna (2,69+0,63) katiliyor olarak cevap verdikleri gorilmiistiir.

Madde 4 olan “Tiim c¢alisanlar risk degerlendirmesi ve diger is saghgi ve giivenligi
onlemleri ile ilgili bilgilendirilmelidir’ sorusuna (2,83+0,51) katiliyor olarak cevap
verdikleri gorilmiistiir.

Madde 5 olan “Is yerinde ilk yardim ve acil durum planlari bulunmalidir” sorusuna
(2,89+0,40) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 6 olan “Egitim icin ayrilan zaman yeterlidir” sorusuna (2,44+0,67) katiliyor olarak
cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 7 olan “Is saglig1 ve giivenligi egitim faaliyetlerine gelisme ve yonelimleri anlamama
yardimct olacagina inandigim icin katiulirim” sorusuna (2,89+0,36) katiliyor olarak cevap
verdikleri gorilmistiir.

Madde 8 olan “Verilen egitimler ¢calisma hayatinda da uygulanabilir’ sorusuna (2,96+0,20)
katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistir.

Madde 9 olan “Egitimler gorevimin igerdigi risk ve tehditler hakkinda farkindaligim
arttirty” sorusuna (2,99+0,12) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 10 olan “Bu egitimleri diger ¢alisma arkadaslarima da oneririm” sorusuna
(2,99+0,12) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmustiir.

Madde 11 olan “Diger ¢alisma arkadaslarimin giivenlik kurallarina uymasit benim igin
onemlidir” sorusuna (2,76+0,60) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 12 olan “Is saghg: ve giivenligi kurallarima uymak zaman kaybidir” sorusuna
(1,26+0,65) katilmiyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 13 olan “Is yerinde ramak kala ve is kazalari meydana gelirse yonetime bilgi
verilmelidir” sorusuna (2,93+035) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 14 olan “Is kazalarinin énlenmesinde is saghg ve giivenligi egitimleri énemli bir
etkendir” sorusuna (2,96+0,27) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 15 olan “Isin yapildigi sahada kazaya sebep olabilecek bir durum fark edildiginde

giivenli ¢alisma ortami olusturuluncaya kadar ¢alismaya ara verilmelidir” sorusuna
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(2,90+0,42) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 16 olan “Yapilacak olan isin kazasiz ve dogru yapilabilmesi icin gerekli tiim
koruyucu ekipmanlar kullaniimalidir” sorusuna (2,97+024) katiliyor olarak cevap verdikleri
gorilmiistiir.

Madde 17 olan “Kullanilan ekipmanlarda hasar varsa yenisi ile degistirilmelidir” sorusuna
(2,97+0,24) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 18 olan “Is saghig: ve giivenligi calismalarinda ve iyilestirmelerinde gérev almak
isterim” sorusuna (2,60+0,67) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 19 olan “Son yillarda is giivenligi bilincinin/kiiltiiriiniin arttigina inaniyyorum”

sorusuna (2,59+0,69) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

3.3. Ankete Katilan Cahsanlarin Is Verimliligi Anket Sorularina iliskin
Goriislerin Degerlendirilmesi
Ankete katilan galisanlarin is verimliligi ile ilgili diistincelerini belirten sonuglar tablo

3.3’ de gosterilmistir.

Tablo 3.3. Ankete Katilan Calisanlarin Is Verimliligi Anket Sorularina iliskin Goriislerin
Degerlendirilmesi

Madde Is Verimliligi Anket Katilmiyor | Kararsizim | Katiliyorum | Ort SS
Sorular um (%) (%) (%)

1 Verilen egitim 11,4 43 84,3 2,73 | 0,66

yapilacak olan ise
uygun olmalidir.

2 Yeteneklerime uygun 14 12,9 85,7 2,84 | 0,72

pozisyonda ¢aligtigimi
diisiiniiyorum.

Is yerindeki ortamin 12,9 21,4 65,7 253 | 0,72
fiziksel
kosullarindan(havalan
dirma, aydinlatma,
temizlik vb.)
memnunum.

Calisma ve dinlenme 18,6 22,9 58,6 2,40 | 0,79
saatlerinin igime
odaklanmamda yeterli
oldugunu
diisiiniiyorum.

5 Caliganlar fikirlerini 2,9 7.1 90.0 2,87 | 041

amirlerine rahatlikla
sOyleyebilmelidir.

6 Amirlerimizin bize 14,3 20,0 64,3 2,49 | 0,76

davraniglarini adil
buluyorum.
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Tablo 3.3. (Devami)

7 isyerinde 18,6 17,1 64,3 2,46 | 0,79

calisanlardan
yonetime kadar iyi bir
iletigim akis1
mevcuttur.

Isyerinde uygun 14 2,9 95,7 294 | 0,29
etiketleme, isaretleme
ve uyart levhalarinin
bulunmasi

isimi dogru bir sekilde
yapmama yardimci
olur.

Verilen tiim koruyucu 1,4 1,4 97,1 297 | 0,24
ekipmanlari
kullanmam igimi
dogru bir sekilde
yapmama yardimci
olur.

Yapilan iglerde 2,9 2,9 94,3 2,91 | 0,37
basaril1 olundugunda
calisanlar, yonetici
tarafindan yazili

veya soOzlii olarak
takdir edilmelidir.

10

11 Isyerinde verilen tiim 4,3 57 & 2,86 | 0,46

egitimler igsimdeki
verimliligi
arttirmaktadir.

12 Egitim programlarinin 4.3 10,0 85,7 2,81 | 049

stirekliligi is
verimliligini
arttirmaktadir.

Verilen egitimler, 14 2,9 95,7 2,94 | 0,29
karsilasabilecegimiz
problemleri daha rahat
bir sekilde

¢Ozmemizi
saglamaktadir.

13

Isyerinde, kisisel 14,3 18,6 67,1 2,53 | 0,74
sikintilarimla
ilgilenebilecek bir
uzman bulunmasi
gerektigini
diisiinliiyorum.

14

15 isyerindeki teknolojik 100 14 88,6 2,79 | 061

yeniliklerden
faydalanmanin
verimliligi arttirir.

Tablo 3.3’de katilimcilarin is Verimliligi Anket Sorulari hakkindaki goriislerini

belirlemeye yonelik sorulara verdikleri cevaplar, madde bazinda analiz edilmistir.
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Maddelere verilen cevaplarda Ortalama degeri (1-1,5) Katilmiyor; (1,5-2) Kararsiz; (2- 3)
Katiliyor olarak degerlendirilmistir. Ankete katilan bireylerin;

Madde 1 olan “Verilen egitim yapilacak olan ise uygun olmalidir” sorusuna (2,73+0,66)
katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 2 olan “Yeteneklerime uygun pozisyonda ¢alistigimi diisiiniiyorum” sorusuna
(2,84+0,72) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 3 olan “Is yerindeki ortamin fiziksel kosullarindan (havalandirma, aydinlatma,
temizlik vb.) memnunum” sorusuna (2,53+0,72) katiliyor olarak cevap verdikleri
gorilmiistur.

Madde 4 olan “Calisma ve dinlenme saatlerinin isime odaklanmamda yeterli oldugunu
diigtiniiyorum” sorusuna (2,40+0,79) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 5 olan “Calisanlar fikirlerini amirlerine rahatlikla soyleyebilmelidir” sorusuna
(2,87+0,41) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 6 olan “Amirlerimizin bize davraniglarini adil buluyorum” sorusuna (2,49+0,76)
katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 7 olan “Is yerinde ¢alisanlardan yénetime kadar iyi bir iletisim akisi mevcuttur”
sorusuna (2,46+0,79) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmistiir.

Madde 8 olan “Is yerinde uygun etiketleme, isaretleme ve uyari levhalarinin bulunmasi isimi
dogru bir sekilde yapmama yardimct olur” sorusuna (2,94+0,29) katiliyor olarak cevap
verdikleri goriilmustiir.

Madde 9 olan “Verilen tiim koruyucu ekipmanlari kullanmam igimi dogru bir sekilde
yapmama yardimct olur” sorusuna (2,97+0,24) katiliyor olarak cevap verdikleri
gorilmiistiir.

Madde 10 olan “Yapilan islerde basarili olundugunda ¢alisanlar, yonetici tarafindan yazili
veya sozlii olarak takdir edilmelidir” sorusuna (2,91+0,37) katiliyor olarak cevap verdikleri
gorilmiistiir.

Madde 11 olan “Iy yerinde verilen tiim egitimler isimdeki verimliligi arttrmaktadir”
sorusuna (2,86+0,46) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.

Madde 12 olan “Egitim programlarimin siirekliligi is verimliligini arttirmaktadir” sorusuna
(2,81+0,49) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmuistiir.

Madde 13 olan “Verilen egitimler, karsilasabilecegimiz problemleri daha rahat bir sekilde
¢ozmemizi saglamaktadir” sorusuna (2,94+0,29) katiliyor olarak cevap verdikleri

gorilmiistiir.
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Madde 14 olan “Is yerinde, kisisel sikintilarimla ilgilenebilecek bir uzman bulunmasi
gerektigini  diigiiniiyorum” sorusuna (2,53+£0,74) katiliyor olarak cevap verdikleri
gorilmiistiir.
Madde 15 olan “Is yerindeki teknolojik yeniliklerden faydalanmamn verimliligi arttirir”
sorusuna (2,79+0,61) katiliyor olarak cevap verdikleri goriilmiistiir.
Bu ¢aligmada kullanilan degiskenlerin faktdr yapisini belirlemek i¢in temel bilesenler

analizi ve faktor gruplarini olusturmak ic¢in varimaks doniistiirmesi kullanilmistir.

Is saghg ve giivenligi kiiltiiriine iliskin sorularin faktdrlesme diizeylerini belirlemek
amactyla hazirlanan anket sorularindan elde edilen veriler iizerinde faktoér analizi
kullanilarak dl¢egin yap1 gegerliligi incelenmis faktdrler bulunmustur. Is saglig ve giivenligi

kiltliriine ait sorulara ait Faktor Analizi Sonuglar1 Tablo 3.4’de verilmistir.

3.4. Is Saghg ve Giivenligi Kiiltiiriine ait sorular icin Faktor Analizinin
Degerlendirilmesi
Is Saglig1 ve Giivenligi Kiiltiiriiniin siirecinin dnemini belirlemek amaciyla sorulara

uygulanan Faktor Analizi sonuglar1 Tablo 3.4’ de verilmistir.

Tablo 3.4. Is Saglig1 ve Giivenligi Kiiltiiriine ait sorular igin Faktor Analizi

Cahsan | Mevzuat Egitim ve Is
giivenlig Uygulanabilirlik | Giivenligi
[ Bilinci

Is Saglig1 ve Giivenligi

Soru Kiiltir Anket Sorulari

Isyerinde is saghig ve 0,502

1 giivenligi egitimi
verilmelidir.

is sagligi ve giivenligi 0,570

kapsamindaki hak ve
yiikiimliiliklerimi
biliyorum.

Tiim ¢aliganlar risk 0,486
degerlendirmesi ve diger
4 is saglig1 ve giivenligi
onlemleri ile ilgili
bilgilendirilmelidir.

Isyerinde ilk yardim ve 0,430

5 acil durum planlar
bulunmalidir.

0,511

Egitim i¢in ayrilan zaman
yeterlidir.
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Tablo 3.4. (Devami)

Is saglig1 ve giivenligi
egitim faaliyetlerine
gelisme ve yonelimleri
anlamama yardimc1
olacagina inandigim i¢in
katilirim.

0,520

Verilen egitimler ¢alisma
hayatinda da
uygulanabilir.

0,651

Egitimler gorevimin
icerdigi risk ve tehditler
hakkinda farkindaligimi
arttirir.

0,616

10

Bu egitimleri diger
calisma arkadaglarima da
Oneririm.

0,508

12

Is saghigi ve giivenligi
kurallarina uymak zaman
kaybidir.

0,497

13

Isyerinde ramak kala ve
is kazalar1 meydana
gelirse yonetime bilgi
verilmelidir.

0,728

14

Is kazalarinin
onlenmesinde is sagligi
ve giivenligi egitimleri
onemli bir

etkendir.

0,943

15

Isin yapildi§1 sahada
kazaya sebep olabilecek
bir durum fark
edildiginde

giivenli ¢calisma ortami
olusturuluncaya kadar
calismaya ara
verilmelidir.

0,620

16

Yapilacak olan isin
kazasiz ve dogru
yapilabilmesi i¢in gerekli
tim

koruyucu ekipmanlar
kullanilmalidir.

0,911

17

Kullanilan ekipmanlarda
hasar varsa yenisi ile
degistirilmelidir.

0,911

18

Is saglig1 ve giivenligi
calismalarinda ve
iyilestirmelerinde gorev
almak

isterim.

0,514

19

Son yillarda is giivenligi
bilincinin/kiiltiiriiniin
arttigina inantyorum.

0,587
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Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0,785
Bartlett's Test ve Ki kare = 1291,61, sd= 117, P<0.001
Toplam Varyans: 53,53

Cikarim Metodu: Temel Bilesenler Analizi.

Dondiirme Yontemi: Kaiser Normalizasyonu ile Varimax.

Tablo 3.4.’e verilmis olan Faktdr analizi, Is Saghig1 ve Giivenligi Kiiltiir siirecinin
Onemini belirlemek amaciyla yapilan anketin maddelerine dayali KMO analizi soncuna
(0,785) gore verilerin homojenligi faktor analizine uygun diizeyde oldugu yine benzer
sekilde Bartlett testine gore faktorler arasi korelasyon diizeyinin analiz yapilmasina uygun
diizeyde oldugu (p<0,05) gbzlenmistir.

“Soru 2 Ise girislerde yapilan detayli saglik muayenesinin gerekli oldugunu diisiiniiyorum,”
“Soru 11 Diger calisma arkadaglarimin giivenlik kurallarina uymasi benim i¢in 6nemlidir,”

sorular1 yeterli faktor yiikiine sahip olan sorular olmadiklari i¢in analizden ¢ikarilmistir.

Tablo 3.5. Is Saghigi ve Giivenligi Kiiltiir Faktorlerine Gore Madde Sayilar

Faktorler Calisan Mevzuat | Egitim ve Is Giivenligi
giivenligi Uygulana Bilinci
bilirlik
Madde 13, 14, 15, 3,6,12, 4,7,8, 10, 1,5,9,
Numarasi 16, 17 19 18

Yapilan Faktor analizine gore tablolardan “Toplam Varyanslara Iliskin Istatistikler” ve
“Ortak Varyanslara Iliskin Istatistikler” tablolar1 incelendiginde analize alinan K=19
maddenin 6z degeri 1’den biiyiik olan 4 faktor altinda toplandigi goriilmektedir. Bu dort
faktoriin 6lgege iliskin acikladiklart varyans %53,53 dir.

Buna gore olusan alt 6lgeklerin Cronbach alfa ve tanitict istatistik degerleri Tablo 3.6’da

verilmistir.
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Tablo 3.6. Is Saglig1 ve Giivenligi Kiiltiiriine ait sorular i¢in Faktorlerin Degerlendirilmesi

Faktor Cronbach Alfa | Ortalama Std Sapma
Sayisi
Caligan giivenligi 4 0,817 14,73 1,27
Mevzuat 4 0,651 8,97 1,85
Egitim ve
Uygulanabilirlik > 0,589 14.26 121
Is Giivenligi Bilinci 3 0,501 8,26 0,97
Is saglig1 ve 51,28 3,02
Gtivenligi Anket 17 0,603
Toplam Puanlari

Tabloda 3.6’da faktorlere ait i¢ tutarlilik (Cronbach alfa) degerleri belirtilmistir.
Analiz sonucunda alt faktorlere ait Cronbach alfa degerleri 0.817, 0.651, 0.589 ve 0,501,
0,501 olarak gozlendi. S6z konusu degerler yiiksek diizeyde kabul edilebilir oldugu
gbzlenmistir. Toplam 17 boyutta birlesen Is saghigi ve Giivenligi Anketi Cronbach alfa
glivenirlik analizi sonucu 0,603 olarak gozlenmistir. Cronbach's Alpha degeri faktor
altindaki sorularin Toplamdaki giivenilirlik seviyesini gdstermektedir ve (0,1) degerler
almaktadir. Cronbach's Alpha degerinin 0,60 ve iistii oldugu durumlarda 6lgegin giivenilir
oldugu kabul edilir. Is Giivenligi Bilinci ve Egitim ve Uygulanabilirlik dlgek sorulari
haricinde diger Ol¢ek cevaplarinin i¢ tutarlilik degerleri kabul edilebilir sinirlarda
gozlenmistir.

Bu ¢alismada kullanilan degiskenlerin faktor yapisini belirlemek i¢in temel bilesenler

analizi ve faktor gruplarii olusturmak ic¢in varimaks doniistiirmesi kullanilmistir.
3.5. Is Verimliligine ait sorular icin Faktor Analizinin Degerlendirmesi

Is verimliligi siirecinin énemini belirlemek amaciyla sorulara uygulanan Faktor

Analizi sonuglar1 Tablo 3.7° de verilmistir.
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Tablo 3.7. Is Verimliligine ait sorular i¢in Faktdr Analizi Yiikleri

Soru

Is Verimliligi Anket Sorular

Ortam
Kosullar:
ve lletisim

Koruyucu
Ekipman ve
Isaretleme

Egitimin
Uygunlugu

Verilen egitim yapilacak olan ise
uygun olmalidir.

0,584

Yeteneklerime uygun pozisyonda
calistigimi diiginiiyorum.

0,416

Is yerindeki ortamin fiziksel
kosullarindan(havalandirma,
aydinlatma, temizlik vb.)
memnunum.

0,733

Calisma ve dinlenme saatlerinin
isime odaklanmamda yeterli
oldugunu

diisiiniiyorum.

0,724

Calisanlar  fikirlerini  amirlerine
rahatlikla s6yleyebilmelidir.

0,499

Amirlerimizin  bize davranislarin
adil buluyorum.

0,750

Is yerinde calisanlardan yonetime
kadar iyi bir iletisim akis1 mevcuttur.

0,635

Is yerinde wuygun etiketleme,
isaretleme ve uyart levhalarinin
bulunmas1

isimi dogru bir sekilde yapmama
yardimc1 olur.

0,874

Verilen tiim koruyucu ekipmanlar
kullanmam igimi dogru bir sekilde
yapmama yardimci olur.

0,911

10

Yapilan islerde basarili olundugunda
calisanlar, yonetici tarafindan yazili
veya s0zIii olarak takdir edilmelidir.

0,773

11

Is yerinde verilen tiim egitimler
isimdeki verimliligi arttirmaktadir.

0,702

12

Egitim programlarinin stirekliligi is
verimliligini arttirmaktadir.

0,670

13

Verilen egitimler,
karsilasabilecegimiz problemleri
daha rahat bir sekilde

cdzmemizi saglamaktadir.

0,647

15

Is yerindeki teknolojik yeniliklerden
faydalanmanin verimliligi arttirir.

0,523

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = 0,713
Bartlett's Test ve Ki kare = 374.19, sd= 105, P<0.001
Toplam Varyans: 47.54
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Cikarim Metodu: Temel Bilesenler Analizi.
Dondiirme Yontemi: Kaiser Normalizasyonu ile Varimax.

Tablo 3.7°deki Faktor analizi, Is yeri verimliligini belirlemek amaciyla yapilan
anketin maddelerine dayali KMO analizi sonucuna (0,713) gore verilerin homojenligi faktor
analizine uygun diizeyde oldugu yine benzer sekilde Bartlett testine gore faktorler arasi
korelasyon diizeyinin analiz yapilmasina uygun diizeyde oldugu (p<0,05) gbzlenmistir.
Yapilan Faktdr analizine gore tablolardan “Toplam Varyanslara Iliskin Istatistikler” ve
“Ortak Varyanslara iliskin Istatistikler” tablolar1 incelendiginde analize alman K=14
maddenin 6zdegeri 1’den biiyiik olan faktor gruplarindan 3 alt boyut olustugu gozlenmistir.
“Soru 14 Is yerinde, kisisel sikintilarimla ilgilenebilecek bir uzman bulunmasi gerektigini

distiniiyorum”, Sorusu yeterli faktor yiikii alamadigi i¢in 6l¢ekten ¢ikarilmstir.

Tablo 3.8. Is Verimliligi Faktorlerine Gére Madde Sayilari

Faktorler Ortam Koruyucu Egitimin
Kosullar: Ekipman Uygunlugu
ve Iletisim ve
Isaretleme
Madde 3,45,6,7,11 8,9,10,15 1,2,12,13
Numarasi

Yapilan Faktor analizine gore tablolardan “Toplam Varyanslara iliskin Istatistikler”
ve “Ortak Varyanslara Iliskin Istatistikler” tablolar1 incelendiginde analize alman K=14
maddenin 6zdegeri 1’den biiylik olan 3 faktor altinda toplandigr goriilmektedir. Bu ii¢
faktoriin 6lgege iliskin acikladiklar1 varyans %47.54 diir.

Is verimliligi anket sorularina ait faktorlerin alt boyutlar1 ve toplaminin i¢ tutarlilik

(Cronbach alfa) degerleri Tablo 3.9’da belirtilmistir.
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Tablo 3.9. Is Verimliligine ait sorular icin Faktérlerin Degerlendirilmesi

Faktor Cronbach Alfa | Ortalama Std Sapma
Sayisi
Ortam Kogullart ve 6 0,560 13,89 2,26
Iletisim
Koruyucu Ekipman
ve Isaretleme 5 0,694 11,66 1,11
Egitimin Uygunlugu 4 0,494 8,16 1,11
Is Verimligi Anket 33,70 2,92
Toplam Puanlari 14 0,615

Analiz sonucunda alt faktorlere ait Cronbach alfa degerleri 0,560, 0,694 ve 0,494
olarak gbzlendi. S6z konusu degerler yiiksek diizeyde kabul edilebilir oldugu goézlenmistir.
Toplam 14 maddenin boyutta birlesen Is verimligi Anketi Cronbach alfa giivenirlik analizi
sonucu 0,615 olarak gozlenmistir. Cronbach's Alpha degerinin 0,60 ve istii oldugu
durumlarda 6lgegin giivenilir oldugu kabul edilir. Ortam Kosullar1 ve Iletisim ve Egitimin
Uygunlugu 6lgek sorulart haricinde diger dlgek cevaplarinin i¢ tutarlilik degerleri kabul
edilebilir sinirlarda gozlenmistir.

Bu ¢alismada kullanilan degiskenlerin faktor yapisini belirlemek i¢in temel bilesenler

analizi ve faktor gruplarini olusturmak icin varimaks doniistiirmesi kullanilmistir.

3.6. Demografik Ozelliklerin Olceklerde Degerlendirilmesi

Ankete katilan katilimcilarin demografik o6zellikleri bakimindan degerlendirilmesi
Tablo 3.10, 3.11, 3.12, 3.13 ve 3.14’ de yer almaktadir.
Tablo 3.10. Cinsiyet bakimdan 6lgeklerin degerlendirilmesi

erkek (n=55) kadin (n=15)

Degiskenler ort+SS ort+SS A P
isgtoplam 50,87 + 2,93 52,8 +2.96 -1,923 0,054
Isg F1 14,65 + 1,43 15+0 -1,327 0,185

Isg F2 8,75+ 1,77 9,8+1,97 -1,747 0,081

isg F3 14,2 + 1,28 14,47 + 0,92 -0,787 0,432

isg F4 8,13+ 1,02 8,73 + 0,59 -2,114 0,034
IVA top 33,62 + 3,07 34+233 -0,378 0,706
IVA F1 13,78 £ 2,25 14,27 231 -1,079 0,281
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Tablo 3.10. (Devami)

IVA F2 11,64 £ 1,21 11,73 £0,7 -0,094 0,925
IVA F3 8,2=+1,25 8+0 -0,783 0,433

Z degeri Mann Whitney U testinden elde edilmistir. SS:Standart sapma, ISG:Is saghgi ve Giivenligi. IVA:
Isyeri verimlilik anketi

Tablo 3.10°da Is saglig1 ve Giivenligi anket ve alt boyutlarinin, isyeri verimlilik anketi
ve alt boyutlarmin katilimeilarin cinsiyet ile iliskisi incelenmistir. Bu sonuglara gore Is
sagligi ve Giivenligi anketi 4. Boyutu ile cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler
gdzlenmistir (p=0,034). Kadinlarda Is saghg ve Giivenligi anket 4. Boyutu (8,73+0,59),
erkeklerde gdzlenen Is sagligi ve Giivenligi anket 4. Boyutu (8,13+1,02) degerlerinden
istatistiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek gézlenmistir. Diger anket sonug degerleri
ve alt boyutlarinin degerlerinin kadin ve erkeklerde benzer oldugu gézlenmistir.

Tablo 3.11. Medeni durum bakimdan &lgeklerin degerlendirilmesi

Degiskenler evli (n=47) bekar (n=23) 7 )
ort£SS ort£SS

Isg toplam | 51,21 +3,37 51,43+2.19 -0,113 0,910
Isg F1 14,64 + 1,52 14,91 £ 0,42 -0,876 0,381
Isg F2 9,15+ 1,85 8,61 + 1,83 -1,559 0,119
Isg F3 14,11+ 1,4 14,57 £ 0,59 -0,996 0,319
Isg F4 8,28 + 0,93 8,22 + 1,09 -0,085 0,932
IVA top 33,96 £2,73 33,17 +3,27 -1,416 0,157
iIVAF1 14,26 £ 1,95 13,13 + 2,67 -1,642 0,101
IVAF2 11,68 £ 1,25 11,61 £0,78 -1,193 0,233
iVAF3 8,02+ 1,15 8,43 + 0,99 -1,384 0,166

Z degeri Mann Whitney U testinden elde edilmistir. SS:Standart sapma, ISG:Is saghgi ve Giivenligi. [VA:
Isyeri verimlilik anketi
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Tablo 3.11°de Is saghigi ve Giivenligi anket ve alt boyutlarmin, Isyeri verimlilik anketi

ve alt boyutlarmin katilimcilarin medeni durumu ile iliski incelenmistir. Anket sonug

degerleri ve alt boyutlarin degerlerinin evli ve bekarlarda benzer oldugu gézlenmistir.

Tablo 3.12. Yas gruplarinda 6l¢eklerin degerlendirilmesi

n ort SS test p
Isg toplam 18-30 23 51,52 2,76 KW-H=2,769 0,250
31-41 28 51,75 3,15
42 ve lstl 19 50,32 3,07
Toplam 70 51,29 3,02
Isg F1 18-30 23 14,83 0,58 KW-H=0,331 0,848
31-41 28 14,82 0,55
42 ve usti 19 1447 2,29
Toplam 70 14,73 1,27
Isg F2 18-30 23 8,65 1,97 KW-H=2,912 0,233
31-41 28 9,46 1,77
42 ve usti 19 8,63 1,74
Toplam 70 8,97 1,85
Isg F3 18-30 23 14,43 0,79 KW-H=0,588 0,745
31-41 28 14,04 1,60
42 ve lstl 19 14,37 0,96
Toplam 70 14,26 1,21
Isg F4 18-30 23 8,52 0,79 KW-H=2,432 0,296
31-41 28 8,07 1,09
42 ve st 19 8,21 0,98
Toplam 70 8,26 0,97
IVA top 18-30 23 33,17 3,20 KW-H=1,489 0,475
31-41 28 34,50 2,24
42 ve st 19 33,16 3,30
Toplam 70 33,70 2,92
IVA F1 18-30 23 13,43 2,69 KW-H=0,836 0,658
31-41 28 14,36 1,64
42 ve st 19 13,74 2,45
Toplam 70 13,89 2,26
IVA F2 18-30 23 11,65 0,717 KW-H=2,008 0,366
31-41 28 11,86 0,52
42 ve st 19 11,37 1,89
Toplam 70 11,66 1,11
IVA F3 18-30 23 8,09 1,08 KW-H=0,677 0,713
31-41 28 8,29 1,41
42 ve usti 19 8,05 0,52
Toplam 70 8,16 1,11

KW-H degeri Kruskal Wallis testinden elde edilmistir. SS:Standart Sapma, , ISG:Is saghg ve Giivenligi.
IVA: Igyeri verimlilik anketi
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Tablo 3.12°de Is saglig1 ve Giivenligi anket ve alt boyutlarinin, Isyeri verimlilik anketi
ve alt boyutlarin katilimcilarin yas gruplari ile iliskisi incelenmistir. Toplam anket sonug

degerleri ve alt boyutlarin degerlerinin farkli yas gruplarinda benzer oldugu gozlenmistir.

Tablo 3.13. Egitim durumu bakimdan 6lgeklerin degerlendirilmesi

n ort SS test p
Isg toplam Ilkokul 10 52,60 2,76 KW-
H=2,857 0,582
Ortaokul 13 50,85 3,83
Lise 31 50,65 2,92
Lisans 5 52,20 2,17
Onlisans 11 52,00 2,65
Toplam 70 51,29 3,02
isgF1 TIkokul 10 14,80 0,63 KW-
H=2,158 0,707
Ortaokul 13 14,23 2,77
Lise 31 14,77 0,62
Lisans 5 15,00 0,00
Onlisans 11 15,00 0,00
Toplam 70 14,73 1,27
isgF2 TIkokul 10 9,50 2,42 KW-
H=0,525 0,971
Ortaokul 13 8,92 1,93
Lise 31 8,77 1,84
Lisans 5 9,20 1,10
Onlisans 11 9,00 1,67
Toplam 70 8,97 1,85
isgF3 TIkokul 10 14,40 1,07 KW-
H=3,124 0,537
Ortaokul 13 14,38 0,77
Lise 31 13,97 1,56
Lisans 5 14,80 0,45
Onlisans 11 14,55 0,69
Toplam 70 14,26 1,21
isgF4 [Ikokul 10 8,60 0,70 KW-
H=9,295 0,054
Ortaokul 13 8,54 0,78
Lise 31 7,84 1,10
Lisans 5 8,60 0,89
Onlisans 11 8,64 0,67
Toplam 70 8,26 0,97
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Tablo 3.13. (Devami)

IV Atop Tlkokul 10 32,70 3,09 KW-
H=4,210 0,378
Ortaokul 13 32,85 3,34
Lise 31 34,16 2,65
Lisans 5 34,60 2,61
Onlisans 11 33,91 3,14
Toplam 70 33,70 2,92
IVAF1 IIkokul 10 12,80 3,26 KW-
H=3,781 0,436
Ortaokul 13 13,62 1,89
Lise 31 14,29 1,85
Lisans 5 14,60 2,61
Onlisans 11 13,73 2,49
Toplam 70 13,89 2,26
IVAF2 TIkokul 10 11,80 0,63 KW-
H=3,014 0,556
Ortaokul 13 11,38 2,22
Lise 31 11,61 0,76
Lisans 5 12,00 0,00
Onlisans 11 11,82 0,60
Toplam 70 11,66 1,11
IVAF3 TIkokul 10 8,10 0,32 KW-
H=3,320 0,506
Ortaokul 13 7,85 0,90
Lise 31 8,26 1,48
Lisans 5 8,00 0,00
Onlisans 11 8,36 0,81
Toplam 70 8,16 1,11

KW-H degeri Kruskal Wallis testinden elde edilmistir. SS:Standart Sapma, , ISG:Is saghgi ve Giivenligi.
IVA: Isyeri verimlilik anketi

Tablo 3.13’de Is sagligi ve Giivenligi anket ve alt boyutlarinim, Isyeri verimlilik anketi
ve alt boyutlarmin katilimcilarin egitim diizeyleri ile iliskisi incelenmistir. Toplam Anket
sonug degerleri ve alt boyutlarin ayn1 egitim diizeyine sahip bireylerde benzer degerlerde

oldugu gozlenmistir.
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Tablo 3.14. Meslek kidemi bakimdan 6l¢eklerin degerlendirilmesi

Tkili

n ort SS test p karsilastirma
isgtopla  1-5 y1l 28,00 5246 291 KW-H=7,575 0,05
m 6
6-10 yil 18,00 50,06 2,92
11-15 y1l 14,00 51,07 2,13
16 yil ve istii 10,00 50,50 3,72
Toplam 70,00 51,29 3,02
isgF1 1-5yil 28,00 1482 055 KW-H=0,424 0,93
5
6-10 y1l 18,00 14,89 0,47
11-15 y1l 14,00 14,86 0,53
16 yil ve istii 10,00 14,00 3,16
Toplam 70,00 14,73 1,27
isgF2 1-5 yil 28,00 9,36 2,06 KW-H=3,978 0,26
4
6-10 y1l 18,00 8,22 1,93
11-15 y1l 14,00 9,07 1,64
16 yil ve iistii 10,00 9,10 0,99
Toplam 70,00 8,97 1,85
iIsgF3 1-5 yil 28,00 14,36 1,25 KW-H=2,652 0,44
9
6-10 y1l 18,00 13,83 1,58
11-15 y1l 14,00 1450 0,76
16 yil ve Gistii 10,00 14,40 0,70
Toplam 70,00 1426 121
[sgF4 1-5yil 28,00 8,64 0,68 KW-H=15,640 0,00 16 + >11-
1 15
6-10 yil 18,00 8,06 0,94 1-5>11-15
11-15 y1l 14,00 7,43 1,16
16 yil ve st 10,00 8,70 0,67
Toplam 70,00 8,26 0,97
IVAtop 1-5yi1l 28,00 33,79 2,79 KW-H=8,705 0,03 11-15>16
3 +
6-10 y1l 18,00 32,83 3,17
11-15 y1l 14,00 3536 1,65
16 yil ve isti 10,00 32,70 3,47
Toplam 70,00 33,70 2,92
IVAF1 1-5y1l 28,00 1393 2,69 KW-H=4,175 0,24
3
6-10 y1l 18,00 13,22 241
11-15 y1l 14,00 14,79 1,05
16 yil ve isti 10,00 13,70 1,57
Toplam 70,00 13,89 2,26
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Tablo 3.14. (Devami)

IVAF2 15yl 2800 11,71 0,71  KW-H=0,986 0,80
5

6-10 yil 18,00 11,78 055

11-15 yil 1400 11,86 0,53

16 yil vetistii 10,00 11,00 2,54

Toplam 70,00 1166 1,11

IVAF3 1-5yi1l 28,00 8,14 0,65 KW-H=3,203 0,36
6-10 y1l 18,00 7,83 1,62 '
11-15 yul 14,00 8,71 1,27

16 yil ve istii 10,00 8,00 0,47

Toplam 70,00 8,16 1,11

KW-H degeri Kruskal Wallis testinden elde edilmistir. SS:Standart Sapma, , ISG:Is saghgi ve Giivenligi.
IVA: Isyeri verimlilik anketi

Tablo 3.14°de Is saghg ve Giivenligi anket ve alt boyutlarmin, Isyeri verimlilik anketi
ve alt boyutlarinin katilimcilarin Meslek kidemi bakimdan iliskisi incelenmistir. Bu
sonuglara gore Is sagligi ve Giivenligi anketi 4. Boyutu ile is deneyim yili arasinda
istatistiksel olarak anlamli iliskiler gézlenmistir (p=0,001). Yapilan Kruskal Wallis test
sonras! analize gore 16 yil ve iizerinde deneyime sahip bireylerin Is saghigi ve Giivenligi
anketi 4. Boyutu puanlar1 11-15 yil bireylerden istatistiksel olarak anlamli diizeyde daha
yiiksek degerlerde oldugu goriilmiistiir. Isyeri verimligi anketi toplam degerleri ile is
deneyim yili arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler gézlenmistir (p=0,033). Mesleki
doygunluk diizeyine bakildiginda ise is deneyimi arttik¢a 6lgek puani azalmistir.

Toplam Anket sonu¢ degerleri ve alt boyutlarin diger Meslek kidemi bakimdan benzer
degerlerde oldugu gézlenmistir (p>0,05).

3.7. Is Sagh@ Ve Giivenligi Kiiltiirii ile Is Verimliligi Arasindaki iliskinin

Korelasyon Analizi Sonuc¢lar:

Tablo 3.15.’de Is Saglig1 ve Giivenligi Kiiltiirii Ile Is Verimliligi Arasindaki iliskinin
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Korelasyon Analizi Sonuglart verilmistir.

Tablo 3.15. is Saglig1 Ve Giivenligi Kiiltiirii Ile Is Verimliligi Arasindaki iliskinin
Korelasyon Analizi Sonuglar

isgtoplam  isgF1  isgF2  isgF3 isgF4
Spearman's  [VAtop r 292" ,019 475" -074  -167
rho p ,014 ,873 ,000 544 ,168
IVAF1 r 421" 125 562"  -,014 ,036
p ,000 ,302 ,000 ,907 ,768
IVAF2 r -,021 ,051 ,017 ,077 -,075
p ,866 ,674 ,886 529 537
IVAF3 't -,072 -164  -019 -134 - 342"
p 553 175 874 ,268 ,004

** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir (2-kuyruklu)
*. Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamlidir (2-kuyruklu)

Tablo 3.15° de Is saghigi ve giivenligi kiiltiirii ile is verimliligi arasindaki iliskinin
korelasyon analizi sonucuna gore 0,05 diizeyinde anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu
tespit edilmistir (r=,292,p<,05). Is saghg ve giivenligi kiiltiirii ile is verimliligi birinci alt
boyutu arasindaki iliskinin ise 0,01 diizeyinde ve pozitif yonde iliskili oldugu tespit
edilmistir (r=,421,p<,01). Bunun yaninda, is saghig ve gilivenligi kiiltiirii ile is verimliligi
ikinci (r=-,021,p>,05) ve igiincii (r=-,164, p>,05) alt boyutu arasinda anlamli bir iligki
olmadig tespit edilmistir.

Is saglig1 ve giivenligi kiiltiiriiniin birinci alt boyutu ile is verimliligi ve alt boyutlari
arasindaki iligskinin korelasyon analizi sonucunda anlamli bir iliski olmadig1 tespit edilmistir.
Is saghigi ve giivenligi kiiltiiriiniin ikinci alt boyutu ile is verimliligi arasindaki iliskinin
korelasyon analizi sonucunda 0,05 diizeyinde anlaml1 ve pozitif yonde bir iliski oldugu tespit
edilmistir (r=,475,p<,01). Is saghg ve giivenligi kiiltiiriiniin ikinci alt boyutu ile is
verimliligi birinci alt boyutu arasindaki iliskinin ise 0,01 diizeyinde ve pozitif yonde iligkili
oldugu tespit edilmistir (r=,562,p<,01). Bunun yaninda, is saglhig1 ve giivenligi kiiltiiriiniin
ikinci alt boyutu ile is verimliligi ikinci (r=,017,p>,05) ve {igiincii (r=-,019, p>,05) alt boyutu
arasinda anlamli bir iligki olmadig: tespit edilmistir.

Is sagh@ ve giivenligi kiiltiiriiniin iigiincii alt boyutu ile is verimliligi ve alt boyutlar:

arasindaki iligskinin korelasyon analizi sonucunda anlamli bir iliski olmadig tespit edilmistir.
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Is saghig ve giivenligi kiiltiiriiniin ddrdiincii alt boyutu ile is verimliligi ve alt boyutlart
arasindaki iliskinin korelasyon analizi sonucunda sadece is verimliligi {ligiincii faktorii
arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir (r=-,342, p<,01).

Personellerin segiminde is saglig1 ve glivenligi kiiltlir seviyesinin iyi seviyede olmasi dikkate

alimustir.
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4. SONUC VE ONERILER

Diinyada gelismekte olan teknoloji ile birlikte gilinlik hayatta kullandigimiz bir¢ok
materyalin, kullanilan ekipman ve esyalarin liretimi pres makinalar ile gergeklesmektedir.
Ulkemizde ise endiistrinin birgok alaninda belirtilen bu temel iiriinleri karsilayabilmek
amactyla pres fabrikalarina olan ihtiyag ve ilgi de artmstir. Istihdamin ileri seviyede oldugu
pres fabrikalarinda beklenilen verim yiiksek diizeyde istenildiginden, iiretimde calisacak
personellerin se¢ciminde is saglig1 ve giivenligi kiiltiir seviyesinin iyi seviyede olmasi dikkate
alinmustir. Isletmelerin kit kaynaklara karsi, sahip oldugu imkanlari en iyi sekilde
degerlendirmek istemesi, ¢alisanlar {izerindeki yiikli arttirmistir. Bu durum, ¢alisanlar is
giivenligi alaninda tehlikeli durumlara sokmustur. Buna karsin isletmelerde is sagligi ile
ilgili kurallara uyulmast durumunda isletme kaynaklarindan daha etkin bir sekilde
yararlanilacaktir. Isletmenin sahip oldugu kaynaklardan biri olarak ¢alisanlarin isyerlerinde
belirtilen kurallara uymasit onlarin verimlilik diizeylerinde artis1 beraberinde getirmekle
birlikte, bu durum isletmeyi alaninda lider konumuna ulastiracaktir (Karamik ve Seker,
2015: 575). Bu c¢alisma is saglhigi ve giivenligi kiiltiirii ile is verimliligi arasindaki iliskinin
ortaya konmasi amaciyla gerceklestirilmistir. Calismada elde edilen bulgularda, is sagligi ve
giivenligi kiiltiirii ile is verimliligi arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Karamik ve Seker’in (2015) yaptiklar1 ¢alismada, isyerlerinde is sagligi ve
giivenligi uygulamalarinin isletmelerde iiretim verimliliginin yaninda ¢alisanlarin
verimliligini de arttirdigini ortaya koymuslardir. Sapmaz’in (2013) yaptig1 ¢aligmada, is
saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin verimlilik tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu
aktarilmistir.

Calismada elde edilen bulgularda, medeni durum ile is saglig1 ve glivenligi kiiltiirii
arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Bu sonug, Uslu’nun (2014) Eskisehir
ili metal sektorii ¢alisanlart 6rnekleminde; Giindiiz’iin (2016) Gebze Organize Sanayi
Bolgesi calisanlar1 6rnekleminde ve Sara¢’in (2016) bir kamu kurulusundaki c¢alisanlar
tizerinde gerceklestirdigi calisma sonuglariyla benzerlik buna karsin Santag ve arkadaglarinin
(2018) Burdur ilinde saglik ¢alisanlar iizerinde gerceklestirdikleri ¢alismada ise medeni
duruma gore farklilik oldugu sonucuyla zithk gostermektedir. Mutlu’nun (2020)
calismasinda ise calisanlarin medeni durumlarn ile is saghigi ve giivenligine dair
farkindaliklar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta evlilerin

farkindaliklarinin bekarlardan yiiksek oldugu tespit edilmistir.

80



Calismada elde edilen bulguda, yas ile is sagligi ve giivenligi kiiltiirii arasinda anlamli
bir farklilik olmadig ortaya ¢ikmistir. Calisir’in (2015) tersanede ¢aligsan isciler iizerinde
gergeklestirdigi calismada da benzer sekilde yas ile is sagligi ve glivenligi kiiltiirine yonelik
gorlislerde farklilasma tespit edilmemistir. Bayraktaroglu ve arkadaslarmin (2018)
calisanlarin is giivenligi ve is kazasi algilarini inceledigi ¢alismada ise is saglig1 ve is kazasi
algisinin yasa gore farklilastigi ve bu farkliligin 25-29 yas ile 40 yas ve {izeri yas gruplari
arasinda oldugu tespit edilmistir. Glilduran ve arkadaslarinin (2013) komiir isletmelerinde
calisanlarin saglik durumlarini ve sagligin 6nemine iliskin algilarini inceledikleri ¢alismada,
genclerin yashilara kiyasla is sagligiyla ilgili goriislerinin daha bilingli oldugu tespit
edilmistir.

Isyerlerinde giivenli ¢alisma sartlarinin olusturulmasi, saglik ve giivenlik alaninda
alian tedbirlerin eksiksiz bir sekilde yerine getirilmesine baglidir. Tedbirlerin saglikli bir
sekilde yiiriitilmesi, bu konuda bilince sahip olmay1 gerektirir. Bu bilincin gelistirilmesi
noktasinda ise ¢alisanlara belirli ve diizenli araliklarla egitim verilmesi 6nem teskKil
etmektedir (Giiler vd., 2018: 311). Yapilan agiklamalardan yola ¢ikarak, ¢calismada yapilan
analiz sonucunda ¢alismada egitim diizeyi ile is saglig1 ve giivenligi kiiltiirii arasinda anlamli
bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu durum, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun lise
mezunu olmasindan kaynaklanmaktadir. Mutlu’nun (2020) calismasinda, katilimcilarin
egitim diizeyleri ile is saghig1 ve giivenligine yonelik farkindalik diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Calismada elde edilen bulguda, mesleki kidem ile is verimliligi arasinda anlamli bir
farklilik olmadigi ortaya ¢ikmistir. Bu sonug, calisanlarin mesleki kidem baglaminda,
verimlilik diizeylerinin birbirine yakin oldugunu gostermektedir. Uslu (2014) ve Glindiiz’{in
(2016) yaptiklar1 ¢aligmada da benzer sekilde meslekteki ¢aligma siiresi ile is glivenligi algist
arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Buna karsin, Kilig (2014) ve
Tozkoparan ve Tasoglu (2011) yaptiklar1 ¢calismada is giivenligi algisi ile ¢calisma siiresi
arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Calismada elde edilen bulguda, cinsiyet ile is saghigi ve glivenligi kiiltiirii arasinda
anlamli bir farklilik olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Mutlu’nun (2020) ¢alismasinda ise cinsiyet
baglaminda katilimcilarin is sagligt ve giivenligiyle ilgili farkindalik diizeylerinin
birbirinden farkli oldugu ve bu diizeyinde kadinlarda daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Isyerlerinde calisma kosullarinin iyilestirilmesi, calisma yasam kalitesinin arttirilmasi
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ve ig goren verimliliginin arttirilmast gibi durumlar isletmelerde basariyr getiren 6nemli
faktorlerdendir. Verimlilikte, uygun ortamin hazirlanmasinda yoneticiler kadar bu imkanlari
kullanan ve sonuglarina ulasan ¢alisanlar da 6nemli bir etkiye sahiptir (Ilgar, 1994: 44).
Isyerlerinde ¢alisanlarin verimliligini etkileyen gesitli faktdrler bulunmaktadir. Gelir diizeyi,
is saglig1 ve glivenligiyle ilgili kurallar1 bilme, egitim diizeyi, medeni durum ve isletmedeki
calisma siiresi bu faktdrlerden sadece birkacidir. Ornegin, isyerlerinde ortaya koydugu caba
sonucunda calisanin odiillendirilmesi, ise karsilik verilen iicretin adil olmasi durumunda is
verimliligi artis gosterecektir (Ilgar, 1994: 45).

Calismada elde edilen bulguda, medeni durum ile is verimliligi arasinda anlamli bir farklilik
olmadigi ortaya ¢ikmustir.

Calismada elde edilen bulguda, cinsiyet ile is verimliligi arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 ortaya ¢ikmistir.

Calismada elde edilen bulguda, yas ile is verimliligi arasinda anlamli bir farklilik olmadig1
ortaya ¢ikmistir.

Calismada elde edilen bulguda, egitim diizeyi ile is verimliligi arasinda anlamli bir farklilik
oldugu ortaya ¢ikmistir. Buna gore, katilimcilarin egitim diizeyi baglaminda is verimlilik
diizeylerinde de farklilik oldugu tespit edilmistir.

Bu ¢alismada elde edilen sonuclar baglaminda asagidaki oneriler ortaya konmustur:
Calisma, Bursa ilindeki pres fabrikasinda ¢alisanlar tizerinde gergeklesmistir. Bu nedenle,
elde edilen veriler genellenemez mahiyettedir.

Arastirmanin genellenebilirligi agisindan farkli illerde yeni ¢aligmalar yapilabilir.

e (Calismada is saglig1 ve glivenligi kiiltiirii ile is verimliligi arasindaki iligkinin ortaya
konmasinda nicel desenli yontem ve bu yontem igerisinden anket teknigine
bagvurulmustur.

o Gelecekteki caligmalarda katilimc1 goriislerini ortaya koyan nitel desenli yeni
caligmalar yapilabilir.

e (Calismada is saghg ve gilivenligi ile 1 verimliligi Pres fabrikasi calisanlari
iizerinden ger¢eklesen anket uygulamasi ile ortaya konmustur.

e Gelecekteki calismalarda farkli faaliyet alanlarinda hizmet veren firmalarda
calisanlar {izerinde yeni ¢caligmalar yapilabilir.

e (alismada is saghg ve giivenligi kiiltiirii ile is verimliliginin karsilastirilmasinda

cinsiyet, yas, medeni durum, kidem ve egitim diizeyi gibi degiskenler baz
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alimmustir.
Gelecekteki arastirmalarda gelir diizeyi, esin ¢alisma durumu gibi yeni degiskenler

arastirmalara katilarak zengin igerikli ¢alismalar yapilabilir.
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6. EKLER

Ek 1. Anket Formlari

Demografik Bilgiler
1. Cinsiyetiniz ? Bay ( ) Bayan( )
2. Yasmz? 1830 ( ) 3141 () A2 veusti( )
3. Medeni durumunuz ? Evi ( ) Bekar ( )
4. Egitim durumunuz ? ilkokul ( ) Ortaokul () Lise ( )
Lisans ( ) Onlisans () Lisansiistii ()
5: CalghPniepozisvoniEaleled ..o iiiiiiiii0 et enennssssnasitinbastitsane
6. Meslekteki kideminiz ? ISyl () 6-10 w1l )
11-15yil () l16wylvedsti( )
Asa@idaki sorularin her birini dikkatli okuyunuz. Belirtilen tanimlamalardan size uygun olanim ( X)) isaretleyiniz.
Her soruya dzenle cevap vermeniz dnemlidir.
is Saghig ve Giivenligi Kiiltiir Anket Sorular: Katiliyorum | Kararsizim | Katulmiyorum
1 |is yerinde is saglifi ve giivenlidi e@itimi verilmelidir.
5 Ise girislerde yapilan detayl saglik muay inin gerekli oldug
~ |diisiinliyorum.
3 |is saglig ve giivenlii kapsamindaki hak ve yiikiimliiliiklerimi biliyorum.
4 Tiim ¢alisanlar risk degerlendirmesi ve difer is saghfi ve giivenligi
onlemleri ile ilgili bilgilendirilmelidir.
5 |Is yerinde ilk yardim ve acil durum planlari bulunmalidur.
6 |Egitim i¢in aynlan zaman yeterlidir.
- Is saglig: ve giivenligi egitim faaliyetlerine gelisme ve yonelimleri
1 yardimei olaca@ina inandifiim igin katilinm.
8 |Verilen egitimler caiyma hayatinda da uygulanabilir.
9 Egitimler gorevimin icerdi@i risk ve tehditler hakkinda farkindaligimi
arttirir.
10 |Bu egitimleri difier caligma arkadaslarima da Gneririm.
1 Diger ¢aliyma arkadaglarimin giivenlik kurallanina uymasi: benim igin
onemlidir.
12 [is saghif ve giivenligi kurallarina uymak zaman kaybidir.
13 Is yerinde ramak kala ve is kazalari meydana gelirse yonetime bilgi
verilmelidir.
Is kazalarinin nlenmesinde is saglifi ve giivenligi egitimleri dnemli bir
14 B
etkendir.
15 Isin yapildig: sahada kazaya sebep olabilecek bir durum fark edildiginde
giivenli cal ortam olusturuluncaya kadar ¢aligmaya ara verilmelidir.
16 Yapilacak olan igin kazasiz ve dogru yapilabilmesi i¢in gerekli tiim
koruyucu ekip lar kullaniimalidar.
17 |Kullanilan ekipmanlarda hasar varsa yenisi ile degistirilmelidir.
18 Is sagli@ ve gilvenlifi calismalarinda ve iyilestirmelerinde gorev almak
isterim.
19 [Son yillarda is giivenligi bilincinin/kiiltiiriiniin arttifina inantyorum.
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Demografik Bilgiler

1. Cinsiyetiniz ? Bay ( ) Bayan( )
1 Yasimz 7 1830 () 4l () Zvelstii{ )
3. Medem durumumez ? Evh ( ) Bekar ( )
4. Egitim durumunuz ? ilkokul { ) Ortackul { ) Lise {1}
Lisans { )  Onmlisans{ )  Lisanslsti ( )
5. Cahsbfime pozisyon/meslek ?
6. Meslekteki kideminiz? 15wl () 6-10wl [
-15wl () loylveisti( )
Agafidaki sorulanin her birini dikkatli okuyunuz. Belintilen tammlamalardan size uygun olamim (X ) isaretleyiniz.
Her soruya dzenle cevap vermeniz Gnemlbidir.
is Verimliligi Anket Sorulari Katlyorum | Kararsizim | Katilmiyorum
1 [Verilen egitim yapilacak olan ise uygun olmalidir.
1 | Yeteneklerime uygun pozisyonda calistfum diistiniyorum.
3 I5 yerindeki ortamun fiziksel
kogullanndan( havalandirma avdinlatma temizlik vb.) memnunum.
4 Calisma ve dinlenme saatlerinin igime odaklanmamda yeterli oldugunu
dilsliniiyorum.
5 |Calisanlar fikirlerini amirlerine rahatlikla séyleyebilmelidir.
6 |Amirlerimizin bize davraniglarim adil buluyorum.
T |is yerinde galisanlardan yonetime kadar ivi bir iletisim akisi meveuttur.
g 5 yerinde uygun etiketleme, isaretleme ve uyan levhalanimn bulunmasi
igimi dofru bir gekilde vapmama vardimer olur.
9 Verilen tiim koruyucu ekipmanlar kullanmam igimi dofiru bir sekilde
vapimaima yardimei olur.
10 Yapilan islerde baganli olundugunda cahsanlar, yonetici tarafindan yazil
veya siizlil olarak takdir edilmelidir.
11 |Is yerinde verilen tiim editimler isimdeki verimlilifi arttwmaktadie.
12 |Egitim programlarinm sireklilii is verimlilifini artirmaktadis.
13 Verilen efitimler, kargilagabilecefimiz problemleri daha rahat bir sekilde
gozmemizi saflamaktadir.
14 I5 yerinde, kigisel sikantilanimla ilgilenebilecek bir uzman bulunmas:
perektifiini dilgiiniyorum.
13 |is yerindeki teknolojik veniliklerden faydalanmann verimlilifi arturie.
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Ek 2. Etik Kurul Karan

GUMUSHANE UNIVERSITESI BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU

(Proje Onay Formu)

TARIH

YER :

KATILIMCILAR  Prof:Dr. GUNAY CAKIR  (Baskan)
Dog.Dr. HASAN AYAYDIN (Uye)
Prof.Dr. MUGE YILMAZ  (Uye)
Prof.Dr. BAYRAM NAZIR (Uye)
Prof.Dr. EKREM CENGIZ (Uye)
Prof.Dr. SAIME SAHINOZ (Uye)
Prof.Dr. FERKAN SIPAHI  (Uye)

BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU PROJE ONAY FORMU

Projenin Ad: £ B
Press fabrikasi ¢alisanlarinin is saghgi ve gtivenligi kiiltiiriiniin tespiti ve i§

verimliligi {izerine etkisinin incelenmesi: Bursa 6rmegi

Projenin Niteligi: | Yiiksek Lisans Tezi

Proje 5
Arastirmacilari: GULENDAM EROGLU
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Aragtirmanin
Gerekgesi:

Aglrvetehhkelnssnmﬁnagnenqahsmaonmlmndanolanpm

fabrikasinda galisan personelleun l$ sagh@ ve givenligi kltirinin ne
derecede oldugu, bu kiltiriin ¢ahisanla mndeld ise olan verimliligini ne

diizeyde etkiledigi sorularna cevap aramaktr.
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