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ON SOZ

Bilginin hizla arttif1 ve degistigi gliniimiiz diinyasinda, problem ¢6zme ve 6grenme
siireclerinin etkin bir sekilde yonetilmesi biliyiik 6nem tasimaktadir. Bu baglamda, bireylerin
kendi biligsel siireclerini fark etmeleri, izlemeleri ve diizenlemeleri anlamina gelen {istbilis
kavrami, egitim bilimleri alaninda giderek daha fazla ilgi gormektedir. Ustbilis, bireylerin
O0grenme siireclerinde daha bilingli ve stratejik olmalarima yardimci olarak, basarilarini
artirmaktadir. Bu tez calismasinin amaci, problem c¢6zmede {istbilise yoOnelik yapilan
caligmalar1 bibliyometrik yontemlerle inceleyerek, bu alandaki mevcut durumu ortaya
koymaktir. Calismada, Web of Science veri tabaninda 2000-2023 yillar1 arasinda yaymlanan
makaleler analiz edilmis ve bu makalelerin yillara, dillere, anahtar kelimelere, iilkelere ve en
cok alint1 yapilan yazarlara gére dagilimlari incelenmistir. Bu sayede, problem ¢ozmede iistbilis
konusundaki arastirmalarin zaman igindeki egilimleri ve anahtar arastirma konular
belirlenmistir. Bu calismanin ortaya c¢ikmasinda emegi gegen bir¢cok kisi ve kuruma
tesekkiirlerimi sunmak isterim. Tez siirecim boyunca bana rehberlik eden, bilgi ve
deneyimlerini paylasan danismanim Prof. Dr. Mustafa Albayrak ve Dog. Dr. Mesut Oztiirk’e
sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica, bu ¢alismanin hazirlanmasinda bana destek veren tim
degerli insanlara tesekkiir etmek isterim. Oncelikle, her zaman yanimda olan ve beni
destekleyen sevgili aileme; anneme, babama, kiz kardesime ve erkek kardesime sonsuz
minnettarim. Onlarin sevgisi, sabri ve destegi bu siirecin en biiyiik gii¢ kaynagi oldu. Bana hem
akademik hem de manevi anlamda yol gosteren, ilham veren ve katki sunan degerli abim Dr.
Ogr. Uyesi Emir Cepni'ye, rehberligi ve bilgeligi i¢in tesekkiir ederim. Onun yonlendirmeleri
ve yapict elestirileri bu ¢alismay1 sekillendirmemde biiyiik bir rol oynadi. Bana inanan, her
zaman yanimda olan ve sevgisiyle beni motive eden sevgili nisanlima tesekkiir ederim. Bu
stirecin her aninda yanimda oldugu i¢in sansliyim. Ve nihayetinde, ailemizin biiyiik ¢inari olan
sevgili babaanneme, destegi ve dualari icin en igten tesekkiirlerimi sunarim. Bu ¢alismay1
sizlerin sevgisi, emeg8i ve destegi sayesinde tamamladim. Hepinize sonsuz tesekkiirler.
Aragtirmami  gergeklestirmemde yardimci olan Bayburt Universitesi’'ne ve kiitiiphane

personeline de tesekkiirlerimi iletmek isterim.

Son olarak, bu calismanin problem ¢6zme ve iistbilis alaninda yapilacak gelecekteki
arastirmalara katki saglamasini ve egitim bilimlerinde iistbilisin roliiniin daha 1y1 anlasilmasina

yardimci olmasini temenni ederim.

Seyma SELCUK
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Bu calismanin amaci, problem ¢6zmede iistbilise yonelik yapilan ¢alismalarin bibliyometrik
analizini yaparak, bu alandaki mevcut durumun ortaya konmasidir. Ustbilis, bireyin kendi
biligsel siireclerini fark etme, izleme ve diizenleme yetenegi olarak tanimlanir. Problem ¢6zme
ve O0grenme slireclerinde istbilisin rolii, bireylerin bilgi ve strateji kullanimim etkileyerek,
Ogrenme basarisini artirmasidir. Bu tezde, 2000-2023 yillar1 arasinda Web of Science (WoS)
veri tabaninda yayinlanan problem ¢ézmede listbilise yonelik 507 makale incelenmistir.
Calismada bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak, bu 507 yayinin yillara, dillere, anahtar
kelimelere, iilkelere ve en ¢ok alint1 yapilan yazarlara gére dagilimi analiz edilmistir. Bir veri
gorsellestirme aract olan VOSviewer programi kullanilarak yapilan analizler sonucunda,
problem ¢6zmede iistbilis konusundaki ¢alismalarin zaman igindeki egilimleri ve bu alandaki
anahtar aragtirma konulart belirlenmistir. Sonuglar, problem ¢6zmede iistbilise yonelik
aragtirmalarin yillar i¢inde artig gosterdigini, problem ¢ozme ve istbilis anahtar kelimeleri
etrafinda yogunlastigini ve bu alanda en fazla yayinin Amerika Birlesik Devletleri’nde yaptigini
ortaya koymaktadir. Ayrica, en ¢ok alinti yapilan calismalar ve yazarlar belirlenerek, bu
alandaki etkili aragtirmalar ve arastirmacilar tespit edilmistir. Bu tez calismasi, problem
cozmede lstbilis konusundaki mevcut literatiiriin genis bir perspektifte degerlendirilmesini
saglamaktadir. Elde edilen bulgular, bu alanda yapilacak gelecekteki arastirmalar igin
yonlendirici olabilir ve egitim bilimlerinde {istbilisin roliiniin daha iyi anlasilmasina katkida
bulunabilir.

Anahtar Kelimeler: Ustbilis, problem ¢6zme, bibliyometrik analiz, Web of Science,
VOSviewer



ABSTRACT
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The aim of this study is to reveal the current state of research on metacognition in problem
solving through a bibliometric analysis. Metacognition is defined as the ability of an individual
to recognize, monitor, and regulate their own cognitive processes. In problem-solving and
learning processes, the role of metacognition enhances learning success by influencing the use
of knowledge and strategies. In this thesis, 507 articles on metacognition in problem solving
published in the Web of Science (WoS) database between 2000 and 2023 were examined.
Bibliometric analysis methods were used to analyze the distribution of these 507 publications
by years, languages, keywords, countries, and most cited authors. Through analyses conducted
using the VOSviewer program, a data visualization tool, trends over time in research on
metacognition in problem solving and key research topics in this field were identified. The
results show that research on metacognition in problem solving has increased over the years,
concentrated around certain keywords of problem solving and metacognition, and United States
of America has produced most publications in this area. Additionally, the most cited studies
and authors were identified, revealing influential research and researchers in this field. This
thesis provides a broad perspective on the existing literature on metacognition in problem
solving. The findings can guide future research in this field and contribute to a better
understanding of the role of metacognition in educational sciences.

Keywords: Metacognition, problem solving, bibliometric analysis, Web of Science,
VOSviewer
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GIRIS

Arastirmanin Konusu ve Problemi

Son yillarda Tiirkiyede egitim bilimcilerce siklikla ¢alisilan konulardan birisi olan
tistbilis, Flavell’in 1976 yilinda gerceklestirdigi ileri bellek ¢alismasinda ¢ogunlukla kullandigi
metamemory (iist-bellek) kavramuiyla literatiire kazandirilmis ve gilinlimiize kadar uluslararasi
calismalarda iizerinde énemle durulmustur (Ozsoy, 2007; Bakkaloglu ve Toptas, 2022). En
genel haliyle diistinme hakkinda diisiinme olarak tanimlanan iistbilis; kisilerin bilgi, strateji ve
beceri gibi kendi zihinsel yapilariyla ilgili sergiledikleri zihinsel eylemlerin biitiiniidiir (Blakey
ve Spence, 1990). Ustbilisin literatiirde yer alan bir diger tamimu ise; bireyin 6grendigi yeni
bilgileri zihninde 6ziimsemesi, bir problemle karsilastiginda 6ziimsemis oldugu uygun bilgileri
kullanabilmesi ve yenilenen bilgileri takip ederek farkinda olmasidir (Flavell, 1976). Bu genel
tanimlarin yani sira, alanyazinda herkes tarafindan kabul edilmis tek bir tanim1 bulunmayan

tistbilisin problem ¢6zme ve 6grenme ile iligkili oldugu asikardir.

Problem c¢ozme ve Ogrenme siireclerinde yer alan bilissel eylemlerin kontrol
edilmesinde istbilis eylemleri olduk¢a onemlidir (Pressley ve McCormick, 1995). Etkili
uistbilissel eylemler 6grenme stirecinde biligsel eylemleri kontrol ederek, problem ¢ozmedeki
basariy1 ve kavramsal 6grenmeyi olumlu yonde etkilemektedir. Jager vd., (2005) yaptiklari
caligma ile tistbiligsel yetenekleri gii¢lii olmayan 6grencilerin iistbiligsel gelisimlerini saglamak
i¢in egitimciye iistbiligsel yetenekleri iyi olan 6grencilere oranla daha ¢ok ihtiya¢ duyduklarini

ortaya koymusturlar.

Bibliyometri, Yunanca kitap anlamina gelen ‘‘biblio’’ ve 6l¢ii anlamina gelen ‘‘metric’’
sozciiklerinden tiiretilmis bir terimdir (Sengupta, 1992). Ik kez 1934 yilinda Paul Otlet
tarafindan kullanilan bibliyometri terimi "belge ve kitaplarin okunmasi ve yayimlanmasi ilgili
her tiirlii yoniin 6l¢iilmesi" olarak tanimlanmistir. Bibliyometrik analiz ile ilgili alanda yapilan
calismalar genis bir bakis agisiyla degerlendirilir (Ertoy vd., 2020; Hwang ve Tu, 2021; Moral-
Mufioz vd., 2020; Zupic ve Cater, 2015). Bibliyometrik analiz ana veriler nesnel ve yorumlari
genellikle bilgilendirilmis teknikler ve prosediirler araciligiyla olusturulan degerlendirmelere
dayanmaktadir, ayrica bibliyometrik caligmalarin bir alaninin anlamli ve yeni yollarla
ilerletmek adina kuvvetli temeller olusturdugu savunulmustur (Donthu vd.,, 2021). Bu tez
caligmasinda, ¢ok sayida farkli akademik disiplin i¢in kapsamli atif verileri sunan ve en yaygin
kullanilan uluslararasi arastirma platformu olan Web of Science (WOS) veri tabaninda 2000-

2023 yillar1 arasinda yayinlanan problem ¢dozmede tistbilise yonelik makalelerin bibliyometrik



analiz yontemi ile incelenmesi ve akademideki mevcut durumunun ortaya konmasi

hedeflenmistir.
Problem Durumu

WOS, Scopus, PubMed, ULAKBIM, Google Scholar, Microsoft Academic gibi
bilimsel yayin veri tabanlarinin dijitalde ortaya ¢ikmasi siirekli olarak artmakta olan bilimsel
caligmalarin detayli bir sekilde degerlendirilmesine olanak saglayarak bibliyometrik analizlerin
degerini ve kapsamini gelistirmektedir. Gliniimiizde hizla gelisen bu teknolojiyle birlikte ilgili
veri tabanlarina saglanabilen kolay erisim, bibliyometrik ¢alismalar1 oldukga ilgi ¢ekici bir hale
getirmektedir. Ayrica bu c¢alismalara kurumlarla birlikte bireysel olarak da ilgi artisi
yasanmaktadir. Bu sebeple, yiiksek O6gretim kurumlarinda da bu bilimsel veri tabanlari
kullanilarak tilkelerin genel bilimsel yayin performansini gozler 6niine seren bibliyometrik
caligmalar yapilmaktadir. Bu galigmalardan bazilar1 makale, bazilar1 proje, bazilar1 ise tez
olarak yayimlanmistir (Al, 2008b; Al vd., 2012; Zan, 2012). Ayrica, iilke genelindeki yayin
performansini analiz eden bibliyometrik c¢alismalara ek olarak farkli disiplinlere yonelik
bibliyometrik ¢alismalara da literatiirde rastlanmaktadir (Cinar, 2019; Karaboga, 2019;
Aksaray, 2019; Deniz, 2019; Al, 2008a; Sahin, 2021; Ozkose, 2017; Yilmaz, 1999). Tiim
bunlara ek olarak egitim bilimleri alaninda da literatiirde bazi bibliyometrik caligmalar
bulunmaktadir. Bu ¢alismalar genel olarak tiirk¢e egitimi, fen egitimi, matematik egitimi, cevre
egitimi, bilimsel okuryazarlik, geometri egitimi, sosyal bilgiler egitimi, kavram yanilgilari,
6lgme ve degerlendirme konu ve alanlarindadir (Hwang ve Tu, 2021; Arici, 2019; Drijvers vd.,,
2020, Aydemir, 2021; Ozkaya, 2018; Sénmez, 2020; Kurtulus ve Tatar, 2021a, 2021b; Uskul,
2016; Seref ve Karagoz, 2019; Yildirim Kirbaci, 2022). Problem ¢6zme matematiksel bilginin
Ogrenilmesi ve bu bilgiler arasinda iligski kurulabilmesi agisindan (Swings ve Peterson, 1988)
oldukca onemli oldugu i¢in okul matematiginin temel tasi olarak goriilmektedir (Ulusal
Matematik Ogretmenleri Konseyi [NCTM], 2000). Problem ¢dzme matematiksel 6grenmeyi
gelistirerek kavram ve konular1 6grenmeyi, 6grencilerin matematiksel becerilerinin gelismesini
ve yaratict diisiinme siireclerinin zenginlesmesini saglayarak matematige verilen degerin
anlagilmasina katkida bulunur. Ek olarak problem ¢dzmede; ¢6ziime ulasabilmek i¢in sekiller
¢izme, semalar ile gosterme, tablo ¢izme ve benzer problemleri analiz etme gibi stratejiler
kullanma ve ispat yapma becerilerinin gelismesine destek vererek ogrencilerin matematikte
kavram yanilgilarin1 giderebilme ve anlam olusturmalarina yardimci olur (Schoenfeld, 1992).
Problem ¢6zme; Ogrencilerin bilgilerini ve deneyimlerini birlestirerek yaratict diistinme
becerilerini gelistirir ve matematigin gizemli diinyasiyla tanigmalarina olanak saglayan 6gretim

surecindeki zihinsel becerilerdir.



Problem ¢6zmenin matematige verilen degerin anlasilmasina, 6grencilerin bilgilerini ve
becerilerini birlestirerek yaratici diisiinmelerine olanak saglamasi sebebiyle problem ¢dzmede
tstbilise yonelik caligmalarin bibliyometrik analizlerine ihtiyag duyulur. Sunulan bu tez

calismas1 problem ¢dzmede iistbilise yonelik yapilan ¢aligmalarin bibliyometrik analizidir.

Arastirmanin Amaci

Bibliyometrik analiz ile yapilan g¢alismalarda, yapilan arastirmalar arasindaki atif
iliskileri, kurum veya yazar gibi degiskenlerin ortak iligkileri agiga ¢ikarilip analiz edilmektedir
(Ozdil ve Demir, 2022). Bu tez calismas1 kapsaminda problem ¢dzmede iistbilise yonelik
gerceklestirilen WOS veri tabaninda mevcut yayinlarin taranarak bibliyometrik analiz ile
degerlendirilmesi amaglanmistir. Yapilan bibliyometrik analizlerle alan yazinda yeralan
caligmalarin egilimleri, en ¢ok etkilesim alan g¢aligmalar ve tizerinde en fazla durulan konular

belirlenmistir. Bu kapsaminda asagida verilen alt problemlerin cevaplari irdelenmistir;

1. WOS veri tabaninda yer alan problem ¢ézmede iistbilise yonelik makalelerin

yayinlandig dillere gore analizi nedir?

2. WOS veri tabaninda yer alan problem ¢ézmede iistbilise yonelik makalelerin

yayinlandig1 yillara gore analizi nedir?

3. WOS veri tabaninda yayinlanan problem ¢6zmede iistbilise yonelik makalelerin

anahtar kelime analizi nedir?

4. WOS veri tabaninda yer alan problem ¢dzmede iistbilise yonelik makalelerin en

fazla alint1 yapilan iilkelere gore analizi nedir?

5. WOS veri tabaninda yer alan problem ¢d6zmede iistbilise yonelik makalelerin en

cok atif yapilan kuruluslara gore analizi nedir?

6. WOS veri tabaninda yer alan problem ¢ézmede iistbilise yonelik makalelerin

Tiirkiye’de en ¢ok atif yapilan kuruluslara gore analizi nedir?

7. 'WOS veri tabaninda yer alan problem ¢d6zmede iistbilise yonelik makalelerin en

fazla atif alan arastirmacilara gore analizi nedir?

Arastirmanin Gerekgesi

Genel olarak iilkerin matematik 6gretim programi incelendiginde problem ¢dzmenin
dikkate alindig1 goriilmektedir (Amerikan Ulusal Matematik Ogretmenleri Konseyi
[NCTM],2000; Singapur Egitim Bakanligi (MOES), (2012); Milli Egitim Bakanligi [MEB],

2018). Tirkiye’de ise 2018’ de yaymlanmis olan matematik 6gretim programina bakacak



olursak problem ¢dzme temele alinarak iistbilise de vurgu yapildigi gorilmektedir (MEB,
2018). Bu sebeple problem ¢6zme becerisinde {istbilisin 6nemli bir noktada oldugu
anlagilmaktadir. Varolan arastirmalar istbilisin, 6grencilerin  matematiksel diisiinme
becerilerini gelistirip kendi diisiinme siire¢lerinin farkinda olmalarin1 ve bunlar1 diizenleyip
degerlendirmelerinde katkida bulundugunu gostermistir (Sahinkaya, 2022). Yani {istbilise
yonelik ¢caligmalar hem bireylerin 6grenme siireglerinde hem de profesyonel yasamlarinda daha
etkili ve verimli olmalarini saglayacak becerilerin gelistirilmesine katkida bulunur. Bu nedenle,
iistbilissel siireglerin arastirilmast hem egiimde hem de problem ¢ozme ve karar verme

stireglerinin iyilestirilmesinde biiyiik bir 6neme sahiptir.

Nicel arastirmalarin sonuglarindan yola ¢ikarak genel sonug ¢ikarmaya yonelik yapilan
arastirmalara fazlasiyla ihtiya¢ duyulmaktadir. Bibliyometrik aragtirmalar, belirli bir alanda
yapilan akademik ¢alismalarin nicel analizini yaparak bu alanin gelisimini, anahtar kelimelerini
ve en ¢ok alint1 yapilan ¢aligmalarini inceler. Boylece alandaki bilgi birikimini anlamanin, bu
alandaki bosluklar1 tespit etmenin, arastirma politikalarini sekillendirmenin ve akademik
basarmnin Ol¢lilmesinde olduk¢a Onemlidirler. Bu hususlar sunulan tez c¢alismasinda
bibliyometrik arastirma yonteminin tercih edilme gerekcesidir. Ayrica, matematik egitimi
alaninda problem ¢6zmede listbilise yonelik yapilmis olan ¢alismalarin incelenmesine yonelik
olan bu arastirma varolan arastirmalarin yonelimleri hakkinda bilgi sahibi olmay: saglayarak
uistbilise dayali matematik egitiminin etkisinin goriilebilmesi bakimindan 6nemlidir. Sonug
olarak, iistbilise dayali 6gretimin problem ¢dzme becerisi lizerindeki etkisini incelemeye
yonelik aragtirmalarin olduk¢a gerekli oldugu sdylenebilir. Tiim bu bahsedilen gerekgeler
kapsaminda sunulan tezin matematik egitimi alaninda literatiiriin derinlemesine anlasilmasinda,
arastirma egilimlerinin ve ydnelimlerinin belirlemesinde, arastirma alanlarinin izlenmesi,
bilimsel etkilesim ve ig birliklerinin gosterilmesi, yeni arastirma alanlarinin kesfi ve bosluklarin

tespit edilmesine katki sunmasi beklenmektedir.

Arastirmanin onemi

Bilimsel aragtirmalarin amaci, toplum i¢in faydada bulunabilecek bilgi eksikliklerini
tespit etme ve bu alanda yeni bilgiler sunmaktir. Matematik &gretim programlari, problem
¢6zme becerilerinin gelismesinde ve 6grenme siireclerinde yer alan bilissel eylemlerin kontrol
edilmesinde kritik bir 6neme sahip oldugundan, bu alanda yapilan akademik calismalarin
detayli analizi olduk¢a biiyilk 6nem tasimaktadir. Problem ¢6zme becerisi, bireyin hayatta
basarili olabilmesi i¢in kritik bir siirectir. Dolayisiyla, bu alanda yapilan bilimsel arastirmalarin
ayrintili analizlerin, bu becerilerin gelistirilmesinde etkili oldugunu anlamak icin oldukca

onemlidir. Bu alanda yapilan c¢alismalar son yillarda 6nemli bir biiyiime gostermistir. Bu
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hususlardan yola ¢ikarak problem c¢ozmede iistbilise yonelik calismalarinin genel durumu
hakkinda ¢ikarimlar yapmak ve bu alanda nasil ilerleme kaydedildigini anlamak
amaglamaklanmistir. Yapilan akademik ¢alismalarin analizi, bu alandaki bilgi eksikliklerini ve
arastirma gereksinimlerini belirleme konusunda yardimci olabilir. Arastirmanin 6nemi,
problem ¢dzme becerisinin istbiligsel stireglerle iliskisi belirlenmesi hedeflenmistir. Bu

calisma, alanda genel bilgiler saglama kapasitesi ile ilgilidir.

Son olarak, bibliyometrik ¢alismalar, belirli konu {izerinde yapilan bilimsel
arastirmalarin tiirleri, konumu ve miktar1 hakkinda bilgi verir. Akademik siiregte degerli
goriinen, eksik oldugu diisiiniilen ve topluma katki saglamasi gereken konularin fazla olmasi,
bu konularn 6nemli oldugunu gosterir. Bu baglamda, tizerinde ¢alisilan konularin toplumda
etkileri olmasi beklenir. Problem ¢dzmede iistbilise yonelik ¢calismalar hakkinda yayinlanmis
arastirmalarin Web of Science (WOS) veri tabaninda yapilan akademik calismalarin giincel
bilgisini igeren bu c¢aligma, literatiirdeki eksiklikleri doldurma ve mevcut olan ¢alismalarin

disinda ¢oziimler aranmasina yol agabime potansiyeli i¢in 6nemlidir.

Arastirmanmin Sinirhliklari ve Varsayimlari

Bu tez ¢aligmasinda sadece WoS veri tabaninda yayimlanmig bilimsel makalelere yer
verilerek, diger bilimsel veri tabanlarinda (PubMed, Scopus gibi) yayimlanmis bilimsel

makalelere yer verilmemesi ¢alismadaki bibliyometrik analiz igin sinirlilik yaratmaktadir.

Arastirmada gergeklestirilen bibliyometrik analiz ile incelenen makalelerden, yayin dili
Ingilizce olan, 2000-2023 yillar1 arasindaki, ‘metacognition’ ve ‘problem solving’ aramasiyla
bulunan bilimsel makalelerin diinya genelinde gergeklestirilen ¢aligsmalar i¢in alandaki genel

egilimleri dogru bir sekilde ortaya ¢ikaracagi kabul edilmistir.



BiRiINCi BOLUM

1. KURAMSAL CERCEVE

Bu boéliimde {ist bilis ve problem ¢6zme kavramlar1 kapsamli bir sekilde incelenmis ve
detayli aciklamalar yapilmistir. Oncelikle, problem ¢6zme siirecine yonelik olarak problemin
tanimi1 yapilmig ve literatiirdeki ¢esitli problem siniflamalari ele alinarak problem ¢ézme ve
problem kurma kavramlar1 detaylandirilmistir. Sonrasinda, iist bilis ve bilis arasinda bulunan
iliski incelenip iist bilis ile ilgili genel bilgiler sunulmustur. Literatiirdeki tist bilis tanimlari
degerlendirilmis ve {ist bilis modelleri hakkinda bilgi verilmistir. B6lim sonunda ise iist bilis

ve problem ¢6zme kavramlari birlikte ele alinarak degerlendirilmistir.

1.1. PROBLEM COZME
1.1.1. Problem Nedir?

Problem genellikle matematik problemleri ile iliskilendirilse de, literatiirde cesitli
tanimlamalar bulunmaktadir. Dewey (1997)’e gore problem; “insan zihnini karistiran, ona
meydan okuyan ve inanci belirsizlestiren her sey” seklinde tanimlanmaktadir (Akt. Baykul,
2014). Stevens (1998) ise problemi, “durum veya ortam degisikligi sirasinda karsilasilan
giicliikler” seklinde ifade etmektedir. Adair (2000) problemleri, “6niimiize ¢ikan ve bizi
engelleyen durumlar” olarak tanimlamistir. Bloom ve Niss (1991) problemleri, kiside merak
uyandiran ve ¢6ziim i¢in yeterli bilgiye sahip olunmayan durumlar olarak tanimlamaktadir. Yan
ve Lianghuo (2006) ise problemi, karar veya cevap gerektiren durumlar olarak ifade etmektedir.
Polya (1990)’na gore ise problem, amaca en uygun yoldan ulagmak igin yapilan bilingli

eylemlerdir.

Baki (2006), problem tanimini bireyin rahatsizlik duydugu bir durum nedeniyle mevcut
deneyimleri ve bilgisi dogrultusunda ¢6ziim arayisinda bulunma ihtiyaci hissetmesi seklinde
yapmustir. Bu ¢cergevede problem genel olarak bir tartigma, arastirma veya diistinme olay1 olarak

degerlendirilmektedir (Van De Walle, 1994).

Problemin giindelik hayatla iliskili bir sekilde tanimlanmasiyla birlikte matematiksel
yonden de irdelenmektedir. Tiirk Dil Kurumu problem tanimini,” sorunlar” ve “kural veya
teoremler yardimu ile ¢oziimlenmesi istenilen soru” seklinde yapmistir. Grouws (1996)’a gore
problem matematiksel agidan tanimlanirken, ulagilmasi veya ¢oziilmesi gerekli olan fakat nasil
¢oziilecegi var olan bilgilerle o an bulunamayan sorun oldugunu belirtmektedir. Problem,

tartisma veya arastirmalarla ¢oziime ulasilabilen, sonucu belirsiz olan ve kisinin ¢6ziime



ulagmasi i¢in hazirliksiz fakat istekli oldugu bir sorun olarak tanimlanmaktadir (Van De Walle,

1994).
Tanimlar 1s181inda problemin temelde ti¢ farkli 6zelligi bulunmaktadir;
e Kisiler i¢in zorluk olusturur,
e Bir ¢oziim gerektirir,
e Onceden karsilasilmamistir ve ¢dziimiinii bulmak igin bir hazirlik mevcut degildir.

Ders kaynaklarinda bulunan problemlerin ¢ogunlugu, yukarida siralanan tanimlara
cogunlukla uymaz. Bu problemler eskiden kazanilmis olan bilgilerin ve becerilerin
gelistirilmesine katki saglayan alistirma seklinde olan sorulardir. Baykul (2009)’a gore, ilkokul
matematik derslerinde karsilasilan ve problem olarak nitelendirilen durumlar {i¢ ana grupta
toplanmigtir. Fakat bu gruplardan birinci ve ikinci grubun aslinda problem kategorisine

girmedigini vurgulamaktadir.
Bu ii¢ grup:

Bu grupta yer alan durumlar, 6grenciler i¢in anlam ifade etmez. Bu problemler,

ogrencilerin bilis seviyelerinin oldukca iizerinde olup tamamen yabanci ifadelere dayanir.

Dort islem ile ilgili olup alistirma tiirlindeki sorulardir. Bu sorular ¢ogunlukla

ogrencilerin hizlica cevap verebilecekleri bir yapidadir.

Ogrencilerin hemen cevap vermesinden 6te daha onceden kazandiklari davramislar

sayesinde cevaplayabilecekleri durumlardir.

Fisher (1987), problemi “hedef ve engel” olarak ifade eder. Amaci olan ve oniimiizde
bir engel bulunduran durumlar problem niteligi tasir. Birey, bir problemle karsilastiginda
kendisine “Ben ne yapmak istiyorum?” (Hedef) ve “Yapmak istediklerime engel olan faktéorler
nelerdir?” (Engel) gibi sorular yoneltebilmektedir (Akt. Cakmak ve Tertemiz, 2002); (Fisher
1987). Basaran (1993) ise problemi, “Bireyi rahatsiz eden ve ¢oziim bekleyen maddi ve manevi
her sey” olarak tanimlamistir. Matematik dgretim programinda (MEB, 2018) problem tanimi
“Coziim yolu oncesinde bilinmeyen ve ¢oziimii belli olmayan sorular” olarak ifade edilmektedir.
Problemi basitce ifade edilecek olursak ilk karsilasildigi an itibariyle kisinin ¢6ziimii aninda
olusturamadigi karisik durum ifadeleri ¢oziimlenmek istenen bir giicliik sonucu belirli olmayan

bir durumdur (Van De Walle, 1980).



Charles ve Lester (1984), matematiksel problemlerin 6zelliklerini asagida gibi ifade

etmislerdir:
. Kisinin ¢6ziim bulmaya ihtiyaci olmalidir.
. Kisi, ¢oziime ulagsmak i¢in ihtiyaci olan bilgiye sahip olmamalidir.
e  Kisi, ¢6ziime ulagsmak igin bir girisimde bulunmalidir (Akt. Cathcart vd., 2006).

Literatiirde bulunan bu tanimlardan yola ¢ikacak olursak, ortak olarak problemin bir
¢Oziime ihtiya¢ duydugu, problemin karsilasilan bir engel oldugu, kisinin 6nceden bu sorunla

karsilagsmamasi gerektigi goriilmektedir.

1.1.2. Problemlerin Siniflandirilmasi

Literatiirde problem kavrami tizerine bir¢ok farkli siniflandirma yapilmistir. Foong
(1990) tarafindan olusturulan siniflandirma, problem tiirlerini detayl bir sekilde ele almaktadir.
Bu smiflandirmaya gore, problemler temelde iki ana kategoriye ayrilmaktadir: "kapali
problemler" ve "a¢ik uclu problemler". Kapali problemler, kendi icerisinde "rutin olmayan" ve

"rutin" problemler olarak iki alt kategoriye ayrilmaktadir (Sekil 1).

[ Problemler J

Kapal Problemler [ Acik Uglu Problemler ]

_>[ Eutin Problemler I

_>[ Rutin Olmayan Problemler

Sekil 1: Problemin Siniflandirilmasi

1.2. KAPALI PROBLEMLER

(Coziim i¢in gereken bilgilerin problem icerisinde sunuldugu ve farkli yollarla dogru
sonuca ulasilabilen bu problemler, iyi yapilandirilmis (well-structured) gorevler olarak kabul
edilir. Kapali problemler, belirli bir igerigi olan ve ¢oziim siirecinde birden fazla asamayi
icerebilen rutin ve rutin olmayan problem tiirlerini igerir. Bu tlir problemler, ayn1 zamanda
"meydan okuyan problemler (challenge problems)" seklinde de bilinir. Ogretmenler, bu tiir
problemleri belirli konularin ¢éziimiinii 6gretmek ve Ogretimdeki temel rolii pekistirmek
amaciyla kullanir. Meydan okuyan problemler, 6grencilerdeki ileri diizey analitik diisiinme

becerilerinin gelismesine yardimci olabilir (Foong, 1990).
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1.2.1. Rutin (Siradan) Problemler

Rutin (siradan) problemler, genellikle dort islem problemleri olarak bilinir ve matematik
ders kitaplarinda sik¢a karsimiza ¢ikar. Yabanci kaynaklarda ise bu tiir problemler; sozel
problem (verbal problem), hikdye problemi (story problem) veya kelime problemi (word
problem) olarak da adlandirilmaktadir (Ulu, 2011). Rutin problemler dort islem, matematiksel
formiil ve kurallarin uygulanmasiyla kolayca ¢oziime ulasir. Bu problemler 6grenilmis
konularin pekistirilmesi ve aritmetik islemlerin uygulanmasi gibi imkanlar tanimaktadirlar
(Unlii, 2019). Ogrencilere 6gretimi sayesinde onlarin giinliik hayatlarini kolaylastiracak sekilde
dort islem becerilerine sahip olmalarini ve problem ¢6ziimleyebilmek igin elzem temel
becerilerini kazanmalarini saglar (Altun, 2016). Tiim bunlara ragmen Polya (1990), 6grencilere
yalnizca siradan problem ¢ozdiiriilmesinin 6grencileri hayal giicii ve sorgulama yeteneginden
mahrum birakacak biiyiik bir hata oldugunu belirtmistir. Bu sebeple matematik egitiminde
siradan problemlere ek olarak siradisi problemlere de yer verilmesi gerektigi ve bunun
ogrencilerin zihinsel becerilerinin gelistirilmesi agisindan faydali sonuglar doguracagi

diistiniilmektedir.

Rutin problemler islem becerisinin gelismesinde, problemlerdeki s6zel metinlerdeki
verilerin sayisal verilere doniistliriilmesinde, modeller yardimiyla diisiincelerin ifade
edilemesinde ve problem ¢6zme aliskanligr edinme siirecinde oldukca islevseldir (Altun ve

Arslan, 2007).

Rutin problemler matematik 6gretim programinda 6nemli bir yere sahiptir (Charles ve
Lester 1984). Rutin problemlerin matematik Ogretim programinda 6nemli bir yere sahip
olmasinin sebebi, ¢ocuklara hayatlarinda karsilasabilecekleri problemleri ¢6zerken, edindikleri
bilgi ve becerilere bagvurmasari gerektigini Ogretmektir (Verschaffel vd.,, 1999). Bu
problemler, cogunlukla gergek hayattan alinmis problem durumlarini igerirken, sayisal veriler
ve dort islem kullanilarak matematiksel ¢6ziimler aranan ifadelerdir (Verschaffel vd.,, 2000).
Diger bir sdyleyisle rutin problemler, kisa metinlerle agiklanabilen ve problemdeki verilerin
kullanilarak ¢oziimiin sayisal olarak ifade edildigi matematiksel durumlardir (Kula, 2007).
Ogrencilerin, bu problemlere ¢oziim bulabilmesi i¢in metinde var olan problem durumunu
dikkatli bir sekilde okumalar1 ve anlamalar1 gerekmektedir. Problemde verilmis olan sayisal
veriler ve islemler arasinda baglant1 kurarak farkli ¢6ziim yollar1 bulunmalidir (Reusser ve
Stebler, 1997). Bu sebeple rutin problemler; 6grencilerin akil yiiriitme becerilerinin, dil
gelisimlerinin ve problem ¢dzebilme becerilerinin gelismesine olanak sunarak 6grencilerin

zihinsel ve matematiksel gelisiminde 6nemli bir yer tutar (Soylu ve Soylu, 2006).



Asagida verilen problem tiirii, rutin (siradan) problemlere iyi bir 6rnek olarak kabul

edilebilir.

“Iki sehir arasinda 395 km mesafe bulunmakta ve birbirlerine dogru hareket eden iki
aragtan birincisinin hizi saatte 36 km’dir. Bu araglar, harekete basladiktan 5 saat sonra

karsilastiklarina gore, diger aracin saatteki hizi nedir?” (Altun, 2014).

1.2.2. Rutin Olmayan (Siradisi) Problemler

Rutin olmayan (siradisi) problemler belli formiiller, kurallar veya yontemlerle
coziilemezler. Coziimii; 6grencinin verileri dikkatle analiz etmelerini, yaratict ve farkl
diistinceler gelistirmelerini, birden ¢ok strateji kullanilmalarini gerektirmektedir (Ding Artut ve
Tarim, 2006). Bu problemler, rutin problemlerden ayr1 olarak ¢dziime ulagabilmek i¢in belirli
bir yontemin ve kuralin olmadigi, problemin {izerinde daha fazla diisiinmelerini gerektiren

problemlerdir (Polya, 1957).

Rutin olmayan problemlerin birden fazla ¢oziimii vardir. Bu sebeple Ggrencilerin
ulastig1 ¢oziimler birbirinden farklilik gosterebilir (Robinson, 2016). Bu problemler, islem
becerilerini kullanmanin yani sira verileri smiflara ayirma, iliskilileri belirtme, c¢esitli
etkinlikleri birbiri ardina yapma gibi becerileri kullanmay: gerektirir (Souviney, 1989). Ek
olarak rutin olmayan problemler 6grencilerin olaylar1 incelemelerini, analiz etmelerini, veriler
arasinda bag kurmalarini, diizen ve Oriintii aramlarin1 ve ispat becerilerini gelismelerini de
saglar (Altun, 2008). Ogrenciler rutin olmayan problemleri ¢dzebilmek igin 6n bilgilerini ve
deneyimlerini kullanarak iglemleri ezbere yapmak yerine, problemdeki verileri analiz ederek,

en uygun ¢oziim tekniklerini kullanmayi deneyimlerler (Olkun vd.,,2010).

Matematik dgretiminde rutin olmayan (siradisi) problemlerin kullanilmasi; 6grencilerin
motivasyonlarini, okul basarilarini, okula olan ilgilerinin ve sevgilerinin artmasini, kiyas
yeteneklerinin ve stratejik diisiinme becerilerinin gelismesini, fikirler ve olaylar arasinda bag

kurmalarii ve gercek yasam durumlarina hazirlanmalarini saglamaktadir (Lampert, 2001).

Literatiirde, rutin olmayan problemlerin ¢éziimlerinin rutin problemlere benzer sekilde
acik bir sekilde belirtilmedigi ifade edilmistir. Bu tiir problemleri ¢ozebilmek i¢in diisiinme
(Polya, 1990) ve farkli stratejilerin dikkate alinmas1 gerektigi belirtilmektedir. Ogrenciler bu
problemlerle karsilastiklarinda, biligsel dengelerinin bozuldugu ve zihinlerinin zorlandig:
(Inoue, 2005), mevcut formiillerle ¢ozillemeyen ve ¢oziim i¢in iiretkenlik ve derinlemesine
analiz gerektiren (Artut ve Tarim, 2009) problemler olarak degerlendirilir. Bu problemler,
ogrencilerin iliski aramalarini, yaratici diisiinmelerini, siniflandirmalarini ve kanit becerilerini

gelistirmelerine yardimci olur (Altun, 2016).
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Ozetleyecek olursak rutin olmayan problemler daha énceden 6grenilmis bir yaklasimla
veya belirli formiillerle ¢oziilemeyen, ¢ozeme ulasmak igin iliskileri gorme, verileri
smiflandirma, organize etme ve ispat gibi yeteneklere sahip olarak gesitli eylemleri sirayla
yapmayi gerektiren problemlerdir. Yani, rutin olmayan (siradisi) problemleri ¢6zebilmek igin
kavramsal bilgilerin yani sira iist diizey kiyaslama becerileri gerekir (Kolovou vd.,, 2009). Bu
tir problemlerin ¢dziimii, var olan durumun analizi, bilgilerin toparlanmasi, gerekli olan
bilgilerin secilmesi ve secilenlerin diizenlenmesiyle miimkiindiir (Bayazit, 2013). Rutin
olmayan problemlerin ¢oziimii i¢cin 6grencilerin sinifta 6grenmis oldugu yontemlerden farkli
yontemler gelistirmesi gereklidir. Bu yontemleri gelistirmek i¢cin matematiksel diisiinme ve akil
yuriitme kullanilmalidir (Istk ve Kar, 2011). Bu nedenle rutin olmayan problemler aninda
¢oziilemediklerinden rutin problemlerden farklilik gdsterir (Balci, 2007). Ogrencileri siradis
(rutin olmayan) problemlerle kars1 karsiya birakmak sorgulama kabiliyetlerinin gelismesini ve
giinliik hayatla iliskilendirebilmelerini saglar (Akay vd.,, 2006). Bu diisiinceler goz 6niinde
bulundurursak matematik derslerinde ogrencilere rutin olmayan (siradisi) problemler

sorulmasi, matematik dgretiminin ezbercilikten kurtarilmasini saglar (Kogyigit, 2015).

1.2.2.1. Acik uclu problemler

Agik uclu problemler, problem ciimlesinde eksik bilgiler ve ¢esitli kabuller igermesi
bakimindan kapali problemlerden farklidir. Bu sebeple "iyi yapilandirilmamus (ill-structured)
problemler” seklinde bilinirler. Bu problemler, giinliikk yasantidaki cesitli sorunlar1 kapsar ve

genellikle tek bir dogru cevaba sahip degildir (Foong, 1990).

1.2.2.2. Problem ¢6zme

Insan, sosyal bir varlik olup yasami boyunca birgok problemle karsilagsmaktadir
(Andrews vd.,, 2004). Problem, bireyin ne yapmak istedigini bilmesine ragmen ne yapilacagini
net bir sekilde bilemedigi durum olarak tanimlanabilir. Problem ¢6zme ise, ne yapilmasi
gerektiginin bilinemedigi durumlarda yapilmasi gerekenin belirlenmesi seklinde ifade edilebilir
(Altun, 2014). Yani, problem ¢dzme, kisinin amacini bilmesi fakat bu amaca hangi yolu

kullanarak ulagilacagin1 bilmemesi durumunda sergiledigi davranislardir (Diizakin, 2004).

Problem c¢ozme kavrami ile ilgili c¢esitli tanimlar yapilmistir ve bu tanimlar

incelendiginde;

Mayer (1998)’e gore problem ¢dzmenin klasik bir tanimi bulunmamaktadir. Problem
sabit bir durumu tanimlarken problem ¢6zme bilissel siirelerin ve aktivitelerin var oldugu
dinamik bir siireci tamimlamaktadir. NCTM (2000)’¢ goére problem ¢6zme, daha onceden
¢oziim yolunun deneyimlenmedigi bir is igerisinde bulunma durumu olarak tanimlar. Polya

11



(1990) ise “¢oziime ulasmak igin bir yol bulma ve mevcut karsilasilan giigliikten kurtulma”
seklinde tanimlamaktadir. Bilissel ve bilimsel bir arastirma siireci olan (Gok ve Silay, 2008)
problem ¢6zme, 6grencilerin zihinsel becerilerinin gelismesinde oldukg¢a 6nemli bir faktdr olup
kavramlari anlamalarini saglayan araglardandir (Ho, 2009). Problem ¢6zmek; bir problemle
karsilasan kisinin verecegi olas1 tepkiyi tahmin edemeyip karmasa yasamasi ve bu karmasay1

bilgi birikimiyle atlatabilme ihtiyaci olarak agiklamaktadirlar (Tirniiklii ve Yesildere, 2005).
Lee (2010), problem ¢6zmenin asagidaki 6zelliklere sahip oldugunu belirtmektedir.

. Problem ¢6zme etkinliginin anlamli olmasi i¢in inanilir, 6grencilerin seviyesine

uygun ve 6zgiin problemler icermesi gerekmektedir.

o Problem ¢ozme; agiklama yapma, degerlendirme yapma ve olusturulan

hipotezleri test etme gibi ¢esitli karmasik bilissel siire¢leri igermektedir.

o Problem ¢6zme; karsilagilan bir problemi anlayip problemi ¢6zmeyi denerken,
ogrencilerin var olan bilgilerini tekrardan yapilandirma ihtiyaci hissetmelerine

sebep olmaktadir.

Okul baglaminda problem ¢6zme kavramini inceleyen ilk filozof John Dewey olmustur.
Dewey'e gore, egitim ortamlarinin, 6grencilerin hem zihinsel hem de fiziksel acidan c¢aba
gostermelerini gerektirecek sekilde diizenlenmesi gerekmektedir (Philips ve Soltis, 2004). Bu
sayede kisiler, problem ¢ozlimii siirecinde mevcut deneyimlerini ve bilgilerini kullanabilir,

¢ozlime yonelik stratejilerden faydalanabilirler (Yal¢in vd.,, 2010).

Problem ¢6zme, sadece dogru cevabin bulunmasinin 6tesinde iist diizey diisiinme ve
biligsel becerilerin oldugu bir davranig bigimidir (Jonassen, 2000; Posamentier ve Krulik,
2009). Problem ¢6zme; tahmin etme, anlama, ¢ikarimlarda bulunma, ¢éziimleme, yorumlama,
akil yiirlitme, analiz etme, degerlendirme ve yansitma gibi biligsel beceriler icerir. Ayni
zamanda bireylerin karmagsik durumlar1 ¢ézmelerine ve bilgiyi anlamalarina olanak saglayan
kritik bir zihinsel siirectir (Ozsoy, 2007). Problem ¢dzme, matematigin derinlemesine
Ogrenilmesini ve pekistirilmesini saglayan anlamli ve faydali bir 6grenme siirecidir (MEB,
2015). Lester ve O’Daffer (1988)’e gore problem ¢ézmenin 6grenciler igin gesitli amaglari

bulunmaktadir. Bu amaclar 6grencilerin;

. Diistinme yetilerini kullanma,

J Problem ¢dzme stratejilerini belirleyebilme ve kullanabilme,
. Problem ¢6zmek i¢in inang ve tutumlarini gelistirme,

o Farkl1 problem tiplerini ¢6zebilme,
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J Isbirlik¢i 6grenme ortamlarinda problem ¢dzebilme,
. Problem ¢6zliimiinii degerlendirip ¢ozlimiiyle ilgili diislincelerini agiklayabilme,

. Cozlim yontemlerini tartisma becerilerini gelistirmektir (Charles Lester ve

O’Daffer, 1988).

Problem ¢6zmenin; Ogrencilerin beceri, bilgi edinmesi ve zihinsel gelisimleri i¢in
oldukca o6nemli bir katkida bulunmasinin yani sira matematik i¢in de olduk¢a Onemli
katkilarinin var oldugu yapilan ¢alismalarla goz 6niine serilmektedir (Bal, 2015; Diindar, 2015;
MEB, 2018; NCTM, 2000). Bu ¢alismalar baglaminda problem ¢6zmenin, matematigin en

onemli ve en temel parcalarindan biri oldugu sdylenebilir. Problem ¢dzme, matematiksel

bir tag oldugu sdylenebilir (NCTM, 2000).

1.3. PROBLEM COZME ASAMALARI

Problemi siire¢ olarak ele alan Kalayci (2001), problem ¢6zmeyi, herhangi bir
problemin ¢déziimiine ulagmak igin gerekli mantiksal asamalarin bilingli bir sekilde takip
edildigi davranissal ve bilissel bir siire¢ olarak tanimlamistir. Diger bir deyisle, problem ¢6zme

stireci asamal1 bir sekilde ilerler ve her asama, sonraki asamanin temelini olusturur.

Problem ¢6zme asamalarmin gbézden gegirilip degerlendirildigi durumlarda
olusabilecek olan biitiin problemlerin, en etkili sekilde ¢oziime ulastirilabilecek ve problem
¢ozme siirecinde yer alan bireylere tavsiye edilebilecek tek bir yontem ya da ¢6ziimii yoktur
(Bingham, 2004). Kimi arastirmacilara gore problem ¢6zme asamalari, birbirinden farkli
bagliklarda ele alinsa dahi, genel itibariyle ortak bir yapi icerisinde bulunduklar1 ve

birbirlerinden farkli olmadiklar1 belirtilmistir.

Polya (1990)’ya gore problem ¢dzme, sonugtan ziyade bir siire¢ olup bu siire¢ dort temel

asama kullanilarak ifade edilebilir:

Problemi anlama: Problemde istenilenin ne oldugunu anlayabilme ve gerekli bilgilerin
farkina varabilme siirecidir. Bu asamada 6nce problem dikkatlice okunur. Daha sonra birey
tarafindan ifade edilerek agiklayici yontemler kullanilabilir, 6zetlenebilir ve problem igin uygun

semalar ya da sekiller ¢izilebilir (Baykul, 2014).

Plan yapma: Bu asamada genellikle problemi ¢6zmek i¢in gerekli stratejiler olusturulur.
Bu stratejilere 6rnek olarak; tablo yapma, sekil ya da sema ¢izme, tahmin ve kontrol etme,

eleme yapma, geriye doniik ¢alisma, liste olusturma, akil yiiriitme, denklem kurma sayilabilir.
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Plan1 uygulama: Gereken baglantilar kurulup ¢6ziim stratejisi belirlendikten sonra

strateji uygulanir. Bu asamada sonug tahmin edilip stratejinin dogru bir sekilde uygulanmasi

kritiktir (Baykul, 2014),

Geri doniis: Sonucun tahmine mantiksal olarak uygunlugunun ve dogrulugunun kontrol

edildigi asamadir.

Polya’nin yontemleri genisletilerek, okuma, analiz yapma, plan olusturma, agiklama,
uygulama ve ¢oziimii detaylandirma asamalarini kapsayan yeni bir yapi gelistirilmistir.
Problem ¢6zme siirecinde belirtilen adimlar1 birbirinden bagimsiz olarak ele almak miimkiin
olmadigindan, 6grencilerin bu adimlar belirli bir sirayla uygulamalar1 gerektigi kesin degildir.
Ogrenciler, bilissel seviyelerine bagli olarak problemi cesitli yaklasimlar kullanarak

¢ozebilirler (Olkun ve Toluk-Ugar, 2004).

Mayer (1985)’e gore ise problem ¢ozme, problemin temsil edilmesi ve problemin
¢Ozlimii olmak tizere iki kisimdan olusan bir siiregtir. Mayer (1985)’in problem ¢6zme siirecinin

genel bir gergevesi Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Problem Cozme Siirecinin Genel Bir Cergevesi

Asama Alt Asama Yapilacaklar
Problemin Problemin Problemde verilenleri anlamaya ¢alisma ve yeniden
Temsil Anlagilmast ifade etme. Bir problem cilimlesinin nasil i¢ temsile
Edilmesi doniistiiriilebilecegi dgretilebilir.
Problemin Problemde verilenleri yorumlama. Ogrencilere bilgiyi
Entegrasyonu tutarl1 bir temsille nasil iliskilendirebilecekleri
ogretilebilir.
Problemin Cozlimii Hangi islemlerin hangi sirayla kullanilacagini belirleme.
Cozimi Planlama Ogrencilere ¢dziim planlarini nasil belirlenecedi ve nasil

uygulanacagi 6gretilebilir.

Plam Coziim i¢in olusturulan planlar1 gergeklestirme.

Uygulama

Tablo 1°de goriildiigii gibi Mayer (1985)’e gére problemin temsil edilmesi, problemin
anlasilmasi ve problemin entegrasyonu olacak sekilde iki alt basamaktan olusurken problemin

¢oziimil, ¢oziimii planlama ve plani uygulama olacak sekilde iki alt basamaktan olugmaktadir.

Problemin hissedilmesi, anlamlandirilmasi ve yeniden ifade edilmesi, problemle ilgili
farkli ¢oziim stratejilerinin siralanmasi, ¢oziim i¢in en uygun stratejinin secilmesi ve
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uygulanmasi, son olarak da ¢oziimiin degerlendirilmesi genel olarak problem ¢6zme siirecinde
takip edilmesi gereken temel adimlardir (Tertemiz ve Cakmak, 2002). Genel olarak igerik
bakimindan benzer olan problem ¢ézme siireci, aragtirmacilar tarafindan farkli asamalar ve
farkli siralamalar seklinde ifade edilmektedir. Alanyazindaki farkli goriislere gore farkl sekilde
ifade edilen problem ¢6zme siirecindeki adimlar Tablo 2’de belirtilmektedir (Tertemiz, 2017).

Tablo 2: Farkli Goriislere Gore Problem Cozme Adimlari

Problemi okuma.

Problemi agiklama.

Montague (1992; 2008); Problemi gorsellestirme (sekil-sema ¢izme).
Montague, Enders ve Dietz Problemi ¢6zmek icin plan yapma (varsayimlarda
(2011; Akt. Mastropieri ve bulunma).

Scruggs ,2016). Problemin cevabini tahmin etme.

Problemin ¢6ziimiinii yapma.

Problemin cevabini kontrol etme.

Problemi okuma.

Problem hakkinda diisiinme.

) Problemin ¢6ziimiinde yapacagin isleme karar verme.
Shiah ve dig,(2003; Akt.

Mastropieri ve Scruggs ,2016).

Problemin matematiksel ciimlesini yazma.

Problemi ¢6zme.

Problemin cevabini sdyleme.

Problemlemdeki her asamay1 kontrol etme.

Problemi anlama.

Problemi ¢6zmek i¢in plan yapma.

MEB (2009) Problemi ¢6zme.

Problemin cevabinin dogrulugunu kabul etme.

Probleme benzer bir problem kurma.

Problemi okuma.

) Problemin neyi sordugunu agiklama.
Clements (1980; Akt. Dickson

Problemin cevabini bulmak i¢in ne yapacagini sdyleme.

vd.,, 1984).
Problemin cevabini bulmak i¢in ne yaptigini aciklama.
Problemin cevabini yazma.
Noddings (1985) Probleme yonelik bir temsil olusturma.
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Temsil durumuna baglh olarak ¢éziime yonelik plan

yapma.

Coziim planini uygulama.

Sonucu degerlendirme.

Tablo 2’ye bakacak olursak problem ¢6zme ile ilgili birgok c¢alisma yapilmistir.

Bireylerin basarili bir sekilde problem c¢oziilebilmesi igin farkli yontemler ve adimlar

gelistirilmistir.
° Xin (2016)’e gore problem ¢6zme asamalar1 asagidaki sekilde siralanmaktadir:
. Problem durumunun tespit edilmesi,
o Problem durumuna uygun olan model (sekil, sema, diyagram) olusturulmasi,

problem verilerinin diizenlenmesi,
o Sekil, sema veya diyagram bilgilerini matematiksel olarak ifade edilmesi,
. Problem durumunda bilinmeyenin bulunmasi ve ¢éziimiin kontrol edilmesi.

Sonug¢ olarak problem ¢ozme asamalari; 6grencilerin problemi anlamlandirmasina,
problemi sozel olarak veya grafik, sekil, tablo gibi temsiller kullanarak yeniden ifade
edebilmesine, farkli bir deyisle problemi igsellestirmesine, problem i¢in farkli ¢6ziim yollar
gelistirmesine ve problemin ¢oziimiinde etkin olmasina katki saglayan oldukca onemli bir

Ogretim siirecidir (Kus ve Isik Tertemiz, 2022).

1.4. PROBLEM COZME MODELLERI
1.4.1. John Dewey’in Yansitmah Diisiince Kuram

John Dewey’in yansitmali diigiince kuramina gore, problem ¢6zme modeli bes
asamadan olusur: problemi tanima, ilgili bilgiler toplama, hipotezler olusturma, hipotezleri test
etme ve sonuglar1 degerlendirme (Akt, Dinger, 1995). Bu asamalar farklilik gosterebilir.
Problem ¢6zme siirecine, asamalarin siras1 dikkate alinmaksizin herhangi bir asamadan
baslanabilir. Ayrica, belirtilen agamalardan bazilar1 ¢ikarilabilir veya yeni asamalar eklenebilir
(Iskender vd.,, 2004). J. Dewey’e gdre, problemin ¢6ziimii i¢in daha etkili yollar gelistirmek ve
giinliik yasami zenginlestirmek amaciyla sistematik bir hazirlik, cesitli alternatiflerin

degerlendirilmesi ve genis bir deneyim birikimi gereklidir.

J. Dewey tarafindan bu model kullanilmaya baslandiktan sonra bir sistem halini almistir.
Ogrencilerin ilgi ve yetenek alaninda ihtiyaglarini giderebilmek igin problem ¢dzme kavramiyla

ilgili olarak, karsilastiklar1 veya karsilagsacaklar1 problemleri ders icerisinde ifade etmeleri
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gerekmektedir. Bu sebeple Ogrencilere problem ¢6zme becerilerinin smif ortaminda
kazandirilmasi, 6grencilerin karsi karsiya geldikleri veya karsilasicaklari her tiirden problemleri
¢ozebilmelerine yardimci olabildigi gibi bu sekilde tasarlanan smif ortamlari egitimin

islevselligi bakimindan oldukga 6nemlidir (Akt. Koray ve Azar, 2008).

1.4.2. Karl Popper’mn Problem C6zme Modeli

Giindelik yasamda sik¢a karsilasilan problem ¢ézme siireglerine deginen Popper, etkin
bir problem ¢6zme i¢in toplumun uygun bir yapiya sahip olmasi gerektigini vurgular. Popper'a
gore, bilimsel calismalar gozlemden 6nce problemlerle baslar ve ilk adim olarak problemin
kokenlerini anlamak gerekir. Bir problemi ¢6zmek isteyen birey, oncelikle problemi anlamali,
bunu alt birimlere ayirmali ve bu birimler arasindaki iligkileri belirlemelidir. Alt birimlere
ayristirtlmayan problemler genellikle basarisizlikla sonuglanir. Dolayisiyla, problemi ¢6zmeye

calisan kisi, zorlugun temel nedenini bulabilmelidir (Sungur, 1997).

Bilimsel problemleri ¢6zmede deneme-yanilma yonteminin kullanilabilecegini belirten
Popper, deneme ¢oziimleri belirlendikten sonra eleme yapilmasi gerektigini savunur. Eleme
siirecinin ardindan yapilan elestiriler dogrultusunda degisiklikler yapilmasi gerektigini ifade
eder. Popper'a gore, problem c¢ozme siirekli bir siiregtir ve bir problemin ¢oziimii, yeni

problemlerin ortaya ¢ikmasina yol acar (Gokbiizoglu, 2008; Sungur, 1997).

1.4.3. Bandura Problem Cozme ve Kendine Yeterlik Modeli

Bireylerin, problemi ¢ozerken g¢evrelerinde bulunan bireylerin davranis bigimlerinden
etkilendigini belirten Bandura’ya gore; birey, ¢evresinde bulunan insanlarin problem ¢6ziimiine
nasil yaklastiklarin1 taklit ederek ogrenir ve onlara benzeyecek sekillerde de kendi

problemlerini ¢oztiimler (Bandura ve Walters, 1977).

Kisinin yagamis oldugu problemi ¢ozebilecegine dair olan umudu ne kadar artarsa
problemi ¢6zme becerisinde de o kadar artig yasanir. Gergeklestirilen arastirmalarin sonucu da
bu durumu destekler. Eger birey bir probleme ¢6ziim bulamayacagina inaniyorsa bu durum

birey i¢in yeni ve ¢ozlilmesi gereken bir problem olusturur (Hall ve Lindzey, 1979).

Bandura’nin da belirtmis oldugu gibi kendine yeterlik beklentisi, bireyin goérevini
basaril1 bir sekilde yapabilecegine olan inancini gostermektedir. Kendine yeterlik beklentisine,
kisinin bir problemle karsilasma durumunda harekete gecmesi i¢in gostermesi gereken sabir ve

azim seviyesinin etkili oldugu tahmin edilmektedir (Lent vd.,, 1986).

Bandura (1977), bir davranisin kazanilmasi, uygulanmasi ve dgrenilmesinde biligsel

siireclerin etkisi oldukca biiyliktiir. Birey herhangi bir davranista bulunduktan sonra diger
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bireyler bu davranisa pozitif tepki verirse birey bu davranis1 devam ettirir. Eger, negatif bir
tepki ile karsilagirsa bu davranisi siirdirmekten vazgeger. Boylelikle uygun goriilen davranis,
bireyin davranislarinda etkisi gézlemlenir ve yavas bir sekilde yapilanir. Kisinin karsilastig
problemle basa ¢ikmayi1 denemesi i¢in kendine yeterli§ine olan inancinin etkisi biiytktiir.
Davranigsal secimlerde kisisel yeterlilik algisinin etkisi vardir. Kendine yeterlik algisinda artis

goriilebilmesi icin bireyin kendi ¢abasiyla ve becerisiyle basariya ulagsmasi beklenir.

1.5. MATEMATIKTE PROBLEM COZME OGRETIMi

Matematik problemleri, matematiksel diislinme sisteminin temelinin atilmasinda,
matematiksel diisiincelerin ve yeteneklerin gelistirilebilmesinde bir aragtir (Yazgan ve Arslan,
2017). Problem ¢6zme, matematiksel bilgilerin anlamlandirilabilmesi, anlagilabilmesi ve bu
bilgilerin arasinda bag kurulabilmesine yardimci olur. Bu sebeple 6grencilere kazandirilan
problem ¢6zme becerileri, matematik dgretiminin nihai amaci olmalidir (Swing ve Peterson,
1988). Matematik 6gretiminde problem ¢6zmenin temel amaci, 6grencilere birtakim beceriler
kazandirmak yerine onlarin bagimsiz diistinme sistemlerinin gelismesini saglamaktir (Lester,
1985). Problem ¢6zme Ogretimi Ogrencilerin; matematiksel kavramlari gilindelik hayatta
karsilagabilecekleri durumlar veya giindelik hayatla iligkilendirebilecekleri problemlerin,
durumlarin, modellerin, olaylarin ve baglamlarin yardimiyla 6grenebilecegi diisiiniilmekte ve
bunun sayesinde matematik ogretim siirecinde 6grencilerin etkin bir sekilde yer alabilecegi
ogrenme ortamlar1 olusturabilmektedir (Van de Walle vd.,, 2018). Ogrenciler bir problemin
¢Oziimiinii  yaparken, problem durumlar1 arasinda iliski kurabilmeleri, problemi
anlayabilmeleri, problemin verilerini diizenleyebilmeleri, problemle alakali temsilleri
olusturabilmeleri, problemi ¢6zme stratejisi belirleyip gelistirebilmeleri, problemi ¢dzme
stratejisini problemin durumuna uyarlayabilmeleri, ulasilan ¢oziimiin dogruluguyla karar
verebilmeleri ve yeni problem ¢dzme durumlart i¢in kiyaslama yapabilmeleri gerekmektedir
(NAEP, 2002). Matematik 6gretim programinin odak noktalarindan biri, 6grencilere problem

¢ozme becerisinin kazandirilmasidir (Reusser ve Stebler, 1997).

Problem ¢6zme Ogretiminde Ogrencilere; sorumluluk bilincini gelistirme, arastirma
yapmaya yoOneltme, matematik dgrenmek i¢in ilgilerini artirma, kalic1 ve etkili 6grenmenin
olusturulmasina imkan saglama, motivasyonu artirma ve bunlar gibi birgok faydasinin
bulundugu goriilmektedir (Fisher, 1990). ‘‘Problem ¢6zme matematigin odagi olmalidir.”’
diisiincesini benimseyen NCTM’ ye gore, her 6grenci i¢in okul dncesinden baslayarak problem
¢cozebilme becerisinin kazandirilabilmesi matematik 6gretim programinin en temel gorevidir.

Bu séylemlere dayanarak matematik 6gretimi biitiin 6grencilere:

J Problem ¢dzme becerisiyle yeni matematiksel bilgi edinebilmek,
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. Diger derslerde ve matematikte karsilasabilecekleri problemlere ¢6ziim

olusturabilmek,

. Problemlerin ¢oziimiinde farkli stratejileri gelistirip ¢Oziim i¢in en uygun

stratejiyi secerek uygulayabilmek,

. Problem ¢O6zme asamalarin1 takip edip uygulayabilme davraniglarini

kazandirabilecek 6zelliklere sahip olmalidir (NTCM, 2000).

Ogretmenlerin problem ¢dzme &gretimi igin, dgrencilerinin var olan &n bilgilerini
kullanabilmelerine, ¢6ziim yapma siirecinde farkli yollari, modelleri ve stratejileri
kullanabilmelerine, bu stratejiler arasinda baglanti kurabilmelerine olanak saglayacak
problemleri kullanmalar1 problem ¢6zme becerilerinin kazandirilmasinda etkili olacaktir

(Hines, 2008). Problem ¢dzme 6gretiminin etkili olabilmesi i¢in 6gretmenler;

o Ogrencilerin; ilgi, ihtiyac ve hazir bulunusluklarina uygun olan problemi seger.

. Ogrencilerin problemi anlamast i¢in problemin durumunu agik bir sekilde sunar.

) Problemde verilmis olan ve istenilen bilgilerin ortaya ¢ikarilmasi igin rehber
olur.

o Ogrencilere  problemi anlayabilmeleri, analiz edebilmeleri, problemi

cozebilmeleri, sonucun tahmini ve kontrol edebilmeleri ve sonu¢ hakkinda

tartisabilmeleri i¢in yeterli siire verir.

o Ogrencilerin probleme en uygun stratejiyi segebilmelerine yardim eder.

. Ogrencilerle problem ¢dziimii igin kullanilabilecek farkli ¢6ziim metodlarini
tartisir.

. Ogrencilerin benzer problemlerin ¢dziimiinii yapabilmeleri igin rehberlik yapar.

. Ogrencilere farkli problemlerde ayni stratejiyi kullanip ¢dzmelerine imkéan
saglar.

Ogrencilerin grup calismalarinda aktif katilimlarini saglayip matematiksel iletisimlerini
gelistirir (Hatfield vd.,, 2004).
1.6. UST BILIS

Ust bilis (Metacognition), 1970“lerde kullanilmaya baslanip egitim ve bilissel psikoloji
alaninda 6n plana ¢ikmistir. Bu iist bilis kavramini ortaya ¢ikaran ¢ocuklarin matematik

problemi ¢dzme siireglerini inceleyen ve bununla birlikte egitimde uygulayan ilk kisi John
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Flavell’dir. Ust bilis kavramini Flavell, gelisim psikolojisi ¢alismalara ve dnceden planlamis
oldugu iist bellek (meta-memory) kavramina dayandirarak 1978 yilinda gelistirip literatiire
sunmustur. Ust bilis kavram1 yaygin olarak, kisilerin kendi diisiinme siireglerini kontrol
edebilmesi ve bilmesi olarak ifade etmektedir (Flavell, 1979; Brown, 1978). Blakey ve Spence
(1990)’e gore iist bilis “diisiinmeyi diisiinme” ve kisinin kendi bilis sistemine, ¢calismasina ve
yapisina iliskin bilgisi olarak da belirtilmistir. Giincel bir tanimda ise Oztiirk ve Ada (2023)
tistbilisi, “bireyin kendi biligsel siireglerinin farkinda olmasi, biligsel siireglerini takip etmesi,
diizenlemesi ve degerlendirmesi” seklinde tanimlamistir. Biligsel siireclerin farkindaligi,
ogrencileri nasil 6grendiginin ve neyi bildiginin bilgisidir. Biligsel siireglerin kontroli ise
izleme, tahmin, degerlendirme ve planlama yeteneklerini kapsamaktadir. Ust bilis kavramu,
yerli literatiirde bilis iistii (Ektem, 2007), bilis 6tesi (Ekenel, 2005; Akin vd.,, 2007; Namlu,
2004; Yabas ve Altun, 2010) ve yiiriitiicii bilis (Altindag, 2008; Senemoglu, 2009; Caliskan,
2010) terimleriyle de ifade edilmektedir.

Paris ve Winogard (1998) bir gorevi yerine getirme veya 0grenme siirecinde bireyin
kendi biligsel siireglerini diizenlemesi olarak tanimlamistir. Nelson (1999) istbilisin, biligin
6zel bir hali oldugunu belirterek bireyin kendi bilisleri hakkindaki bilgileri olarak tanimlamastir.
Akpunar (2011) ise tistbilisi ikinci diizey bilis yani bilis hakkindaki bilis olarak agiklamistir.
Bruning vd., (2014) iistbilisi bireyin kendi diisiinme siiregleri hakkinda diistinmesi olarak ifade
etmistir. Schraw ve Dennison (1994), {ist bilisi, bireyin 6grenme ve anlama yetenegini yoneten
bir kavram seklinde tanimlar. Gama (2000)’ya gore, ist bilis, bilgiyi nasil algiladigimiz,
hatirladigimiz ve diisiindtigiimiizle ilgili stirecleri ifade eder; kisacasi, bildigimiz seylerle ilgili
bilgi seviyemizi yansitir. Senemoglu (2009), st bilisi, bireyin kendi biligsel sisteminin yapisi
ve isleyisi hakkinda sahip oldugu bilgi olarak tanimlar. Kapa (2001), st bilisi, bireyin kendi
biligsel siireglerine ve matematik problemlerinde planlama, izleme, degerlendirme siire¢lerine
yonelik farkindalik olarak ifade eder. Cornoldi ve Lucangeli (1997) ise, ist bilis, 6grenme
siireclerinde bireyin bilissel becerilerini degerlendirme ve bilingli bir sekilde yonetme yetenegi
olarak tanimlanir. Davidoff (1987), st bilisi bilgi hakkinda olan bilgi olarak tanimlar. Schraw
(1998), bunu bireyin bilgi ve bilis siiregleriyle ilgili farkindalig1 seklinde agiklar. Abedi ve
O’Neil (1996) ise, iist bilisi, bir kisinin amacina ulasmak i¢in sistematik bir sekilde kontrol etme
ve gerektiginde degisik stratejiler secip kullanma olarak ifade eder. Spence ve Blakey (1990),
iist bilisi tic asamadan olusan bir siire¢ seklinde tanimlar. Bu siireg, yeni bilgiyi mevcut bilgiyle
iligkilendirmeyi, bilingli diisiinme siirecglerini ve stratejilerini segmeyi ve son olarak planlama,

izleme ve degerlendirmeyi igerir.
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Hacker (1998) iistbilis kavramini, iistbiligssel deneyim, iistbilis beceriler ve {istbilissel
bilgi basliklar1 altinda irdelemistir. Ustbilissel deneyimini sahip olunan duyussal ve bilissel
durum, istbilis becerileri mevcut durumda yaptiklari olarak ve istbilissel bilgiyi ise kisinin
bildiklerini bilmesi olarak aciklamaktadir. Bu arastirmalar ile birlikte iistbilis i¢in farkl
tanimlarin yapilmasmi da beraberinde getirmistir. Yapilan tanmimlar1 incelendigimizde
yazarlarin istbilis ile ilgili farkli bakis agilarima sahip olduklari ve ortak bir tanimda
bulusamadiklar1 goriilmiistiir. Literatiir 1518inda iist bilise yonelik yapilan mevcut farklh

tanimlamalar Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3: Ust Bilis Kavrami Hakkinda Farkli Tanimlamalar

Arastirmaci Ust Bilisin Tanimlar
Flavell Kisinin yeni bilgileri bilingli olarak bellegine alip
(1979) yapilandirmast, bu bilgileri gerektiginde tarayarak en uygun olani

secmesi ve siirekli olarak giincellenen bilgileri takip ederek bunlara

dikkat etmesi anlamina gelir.

Brown Kisilerin 6nceden planlanmis 6grenme siireclerinde veya
(1980) problem ¢6zme durumlarinda yiiriittiikleri diisiinme aktivitelerini

tantyip diizenlemeleri, st bilisin bir pargasidir.

Klausmeier Ust bilis, bireyin kendi 6grenme siirecinin ve bilissel yapisinin
(1985) ozelliklerini kavramasidir.
Marzano Bireyin belirli gorevleri yerine getirirken hangi diisiinme
vd., (1988) stratejilerini kullandigini bilmesi ve bu stratejileri etkin bir sekilde
yonetmesidir.
Woolfolk Ust bilis, kisilerin diisiinme tarzlarin1 degerlendirmelerini ve
(1988) diisiinme siire¢lerini kontrol ederek diizenlemelerini saglayan gelismis

bir diisiinme yontemidir.

Doganay En temel anlamda iist bilis, kisinin kendi bilissel siireglerinin
ve Kara (1995) farkinda olmasidir. Diger bir ifadeyle, kisinin kendi diislinme siirecini
tanimasidir.
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Crick Ust bilis, kisinin zihninde meydana gelen olaylar ve islevler
(2000) hakkinda farkindalik gelistirmesini ve bu siirecleri bilingli olarak

yonlendirmesini saglayan bir biligsel stirectir.

Senemoglu Ust bilis, kisinin grenme ve anlamanin tesinde, grenme
(2010) stirecinin nasil yiiriitiildiiglinii anlamasidir.
Demirel Kisinin kendi 6grenme siireci hakkinda kendi kendine igsel bir
(2005) diyalog kurmasidr.

Tablo 3'te sunulmus oldugu gibi, iist bilis kavramlari arasinda farkliliklar bulunmaktadir
ve genellikle biligsel siireclerle birlikte ele alinmaktadir. En yaygin tanimiyla, iist bilis,
bireylerin kendi bilis siireclerini fark etmeleri ve bu siirecleri bilingli olarak ydnetmeleri
anlamma gelir (Jager, Jansen ve Reezigt, 2005). Matematiksel bir perspektiften bakildiginda
ise, st bilis; problem ¢6zme ve akil yiirlitme gibi becerileri yonlendiren iist diizey bir diisiinme
yetenegi olarak tanimlanir. Bu, kisilerin karmagik problemlerle basa ¢ikmalarina ve en etkili

¢Oziim stratejilerini segmelerine yardimci olur (Metcalfe, 1996; Ormrod, 2003).

Yapilan arastirmalar ile {stbiligsel becerileri gelismis Ogrencilerin kendi 6grenme
stireglerini diizenleyebildigini ve iizerine diislinebildigini belirtmislerdir. (Duman, 2008).

Ustbilissel becerileri gelismis dgrencilerin ise bazi dzellikleri sdyle sayilabilir (Oztiirk, 2022):
o Hangi stratejiyi nerede ve ne zaman kullanacagini bilir,
J Ustbilissel sorgulamalar yaparak hatalarim belirleyebilir,

. (Coziimiin dogrulugu hakkinda gegerli akil yliriitmeler yapabilir.

. Ogrenme siirecini izleyerek eksik yonlerini belirleyebilir,
. Kendi bilgisinin ve 6grenme siirecinin farkindadir,
. Matematik 6grenmede ve problem ¢6zmede basarilidir,

Ustbiligsel becerileri gelismis 6grenciler yukarida belirtilen 6zellikleri sergilerken
iistbiligsel becerileri gelismemis veya daha az gelismis Ogrenciler ise sOyle ozellikler

sergileyebilir (Oztiirk, 2022):

o Hangi bilgiyi ne zaman kullanmasi gerektigini bilmediginden problem ¢ézmede

yeterince bagarili olamayabilir,

° Stratejileri etkili kullanamaz,
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. Hatalarin1 belirlemede basarili olamayabilir, ¢ézliimiin dogrulugu hakkinda

gecerli akil yliriitmeler yapamayabilir
. Sahip oldugu bilginin ve nasil 6grendiginin farkinda degildir,
J Ogrenme siirecini izleyemedigi icin eksik ydnleri belirleyemez.

Yukaridaki ozelliklere gore {istbilissel becerileri gelismis Ogrencilerin matematik
O0grenme ve problem c¢ozmede basarili olma oraninin daha yiiksek oldugu ifade edilebilir.

Bunun sonucunda iistbiligsel 6gretim 6n plana ¢ikmaktadir.

1.6.1. Ust Bilis ve Bilis Kavramlar

Ust bilis, yalnizca bir kavram olarak degil, bilisin bir parcasi olarak degerlendirilir. Bu
kavram, bilis ile birlikte daha anlamli hale gelir ve bilisten tamamen bagimsiz bir sekilde
tanimlanmasi zordur (Akpunar, 2011). Egitim bilimleri agisindan, bilis, bilginin kullanimini ve
kazanimini kapsayan bir terim olarak ele alinir. Bilis, genellikle bir seyi anlama ve farkinda
olma olarak tanimlanirken, {ist bilis ise bu anlama ve 6grenmenin 6tesinde, 6grenme siirecinin
nasil yiritildigine dair bir bilgi ve farkindalik olarak agiklanir (Uslu, 2010). Mayer ve
Weinstein (1986), bilisi, bilgiyi i¢sellestirebilme siireci olarak tanimlarken, iist bilisi bu siireci
yonlendirme ve denetleme konusundaki bireysel bilgi olarak tanimlamislardir. Brown (1980)’a
gore, bilis ve st bilis arasindaki fark, {ist bilisi duruma uygun olarak kullanma ve bilisin
farkinda olma olarak belirtmistir. Her ne kadar bilis ve iist bilis arasinda bazi ortak yonler

bulunabilse de, bu iki kavramin birbirinden farkli oldugu goriilmektedir.

1.6.1.1. Ustbilissel beceriler

Ust bilis becerileri, problem ¢dzme siirecinin yonlendirici unsurlari olarak kabul edilir
(Depaepe vd.,, 2009). Literatiirde, bu beceriler genellikle tahmin, planlama, izleme ve
degerlendirme olarak tanimlanir. (Cornoldi ve Lucangeli, 1997; Deseote vd.,, 2001). Sternberg
ve Hartman (1993) iist bilis becerilerini, duyussal, iist biligsel ve biligsel faktorlerin etkilesimi
sonucunda olusan bir yapi1 olarak tanmimlarlar. Bu beceriler, planlama yapmayi, 6grenme
stireclerini degerlendirmeyi, hatalari belirleyip diizeltmeyi, 6grenmeyi kontrol etmeyi, uygun
stratejiler se¢meyi, ciktilarin degerlendirilmesini, ilerlemenin izlenmesini ve stratejilerin

uygunlugunu degerlendirmeyi kapsamaktadir.

1.6.1.2. Tahmin

Tahmin becerisi, 6grencilerin 6grenme siirecinin hedeflerini, siiresini ve 6zelliklerini
degerlendirmelerini kapsar. Bunun yani sira, 6grencilerin gorevlerin zorluklarin1 6nceden

tahmin etmeleri ve bu tahminlere dayanarak beklentilerini diizenlemeleri gerekir (Desoete,
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2008). Problem c¢ozmeye baslamadan oOnce, tahmin becerisi, siirecin basarili olabilecek
noktalarini veya olasi hatalar1 belirlemeyi igerir (Cornoldi ve Lucangeli, 1997). Lucangeli ve
Cornoldi (1997), siire¢ Oncesi yapilan tahminlerin biligsel ilerlemeyi etkiledigini ifade etmistir.
Ayrica, Roeyers, Desoete ve Huylebroeck (2006) tarafindan yapilan bir aragtirma, tahmin
becerisiyle degerlendirme becerisi arasinda olumlu bir baglantinin oldugunu ortaya koymustur.
Ogrencilerin, siire¢ baslangicinda yaptiklart tahminlerin - dogrulugunu degerlendirme
asamasinda kontrol etmeleri ve elde ettikleri sonuglart tahmin ettikleri cevaplarla

karsilastirmalar1 gerekmektedir.

1.6.1.3. Planlama

Planlama, tist bilis becerilerinden biridir ve 6grenme siirecini diizenleme ile hedeflere
ulagmak i¢in uygun yontemleri belirlemeyi kapsar (Desoete, 2008). Cornoldi ve Lucangeli
(1997), planlamayi, siireci yiiriitmek icin gereken adimlari belirleme yetenegi olarak
tanimlarlar. Kendi ilerlemelerini diizenleme firsati verir planlama 6grencilere; bu siirecte,
problemi ¢ézme ve sonuca ulasma yollarini belirlerler 6grenciler. Hangi adimlari, ne zaman ve
nerede atacaklarini belirlemelerine yardimeci olur planlama, ana hedeflerine ulagmak igin.
Planlama stirecinde kendilerine su sorular1 sormalarini 6nerir Schraw (2001): "Amag¢ nedir?

Hangi bilgilere ihtiyacim var? Hangi stratejileri kullanmalyyim?"

1.6.1.4. izleme

Izleme becerileri, performans sirasinda plani degistirmek ve problemi belirlemek gibi
bilissel becerileri 6z-diizenleme ve kontrol olarak ifade eder (Desoete, 2008). Cornoldi ve
Lucangeli (1997), izleme becerisini, plan1 uygulama sirasinda kullanilmasi gereken stratejilerin
farkinda olabilme olarak tanimlamistir. Izleme siireci i¢inde dgrencilerin kendilerine su sorulari

sormalar1 beklenir (Schraw, 1998):

o Dogru bir sekilde anlayabildim mi?
J Amacima ulasabilir miyim?
o Degisiklikler yapmam gerekir mi?

Beyer (1988), izleme becerilerini su sekilde tanimlar: amaglari akilda tutma, plana sadik
kalma, uygun islemleri se¢me, alt hedefler gerceklestiginde yapilacaklari bilme, bir sonraki

adima ne zaman gegilecegine karar verme, hatalar1 fark etme ve engelleri agsma yollarini bilme.
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1.6.1.5. Degerlendirme

Stirecin sonunda, degerlendirme becerisi devreye girer. Bu beceri, problem ¢dzme
siireci ve sonuglar hakkinda genel bir yargiya varmayi ve uygulanan strateji ile islemlerin
gecerliligi hakkinda son karar1 vermeyi igerir (Schlatter-Hessels, 2010). Desoete ve arkadagslar

(2002), degerlendirmeye yonelik alt1 etkinlik belirlemistir. Bunlar sunlardir:

. Cevabin 6zetlenmesi,

. Cevabin hakkinda diisiinme,

o Problem siirecinde nelerin iyi yapildigini ve sonucunu diisiinme,

o Sonuglart problemin dogasiyla baglantili olarak diisiinmek, gelecekte benzer

problemlerle karsilagsma olasiligini degerlendirmek ve problemi gercek yasam

kosullar1 ¢ergevesinde ele almaktir.

Degerlendirme asamasinda 6grencilerin kendilerine sormasit gereken sorular asagidaki

gibidir (Schraw, 1998):

o Amacima ulasabildim mi?

. Siirecte hangi alanlarda basarili oldugumu nasil belirlerim?
J Basarisiz oldugum kisimlar nelerdir?

o Gelecek zamanda neleri daha farkli yapabilirim?

Ustbilis becerileri, problem ¢dzme siirecinin basindan sonuna kadar etkili bir sekilde rol
oynar. Hessels-Schlatter (2010) bu becerilerin diisiinme ve 6grenme iizerinde biiyiik bir etkisi
oldugunu vurgular. Ogrenme zorlugu yasayan bireylerde, bu becerilerin diger bireylere kiyasla
daha az gelismis oldugu ifade edilmistir. Arastirmalar, {stbilis becerilerinin 6grencilere
kazandirilabilecegini ortaya koymustur (Demircioglu, 2008; Desoete vd.,, 2001; Flavell, 1976;
Pilten, 2008; Schoenfeld, 1985). Ustbilis becerilerinin 6grencilere kazandirilmasinin, onlara
istbiligsel deneyimler yasatmakla miimkiin oldugu belirtilmistir (Senemoglu, 2008). Ayrica,
Goos ve arkadaslar1 (2000), iistbilis becerilerine sahip 6grencilerin problem ¢ézme siirecinde

sergilemeleri gereken davraniglar1 asagidaki sekilde tanimlamistir.

Problem ¢6zme siirecine baslamadan 6nce 6grenciler su adimlari izlemelidir:

. Problem birkag kez okunur.
J Problemin neyi gerektirdiginden emin olur.
o Problemi kendi kelimeleriyle yeniden ifade eder.
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. Daha 6nce benzer bir problemle karsilasip karsilasmadigini degerlendirir.

o Problemi ¢6zme konusunda yetkin olup olmadigin1 belirler.
J Problemin igeriginde verilen bilgileri tanimlar.
o Problemin ¢oziimii igin hangi yontemleri kullanabilecegini diistiniir.

Problemi ¢6zerken 6grenciler su adimlari takip etmelidir:

° Coziimii adim adim kontrol eder.

o Hata yaptiginda, gerekirse islemi bastan baslatir.

o Dogru bir sekilde ilerleyip ilerlemedigini degerlendirmek i¢in problemi tekrar
okur.

. Cozlime yaklasip yaklasmadigini degerlendirir.

o Cozlimiinii tekrarlamasi gerektiginde, alternatif yaklasimlar dener.

Problemi ¢6zdiikten sonra dgrenciler su adimlari izlemelidir:

o Islemlerdeki hatalarimi belirlemek igin ¢dziimlerini gdzden gegirir.
. Problemi yeniden okuyarak ¢6ziim siirecini degerlendirir.

J Sonucun mantikli olup olmadigini sorgular.

. Problemi ¢6zmek i¢in alternatif ¢oziim yollarini diisiiniir.

1.6.2. Ust Bilis Modelleri

Ust bilis, farkli yazarlar tarafindan gesitli sekillerde tanimlanan ve bir¢ok unsuru
kapsayan karmasik bir kavramdir (Brown vd.,, 1983). Bu karmasikligi daha anlasilir hale
getirmek amaciyla, yazarlar iist bilisle ilgili ¢esitli modeller gelistirmistir. Bu modeller, iist
bilisin karmasik yapisini daha basit bir bigimde sunmayi hedefler. Literatiir taramasi
yapildiginda, iist bilis igin birgok model bulundugu goriilmektedir. Bu modeller arasinda Flavell
(1979), Schraw ve Moshman (1995), ve Brown (1987) tarafindan olusturulanlar o6ne

cikmaktadir. Asagida, bu modeller kisaca aciklanmustir.

Flavell'in (1979) modeline gore, iist bilis dort temel bilesenden olusur. Bu bilesenler

sunlardir: {ist bilis bilgisi, iist bilis deneyimi, bilissel hedefler (gorevler) ve biligsel stratejiler.

Ust bilis bilgisi, kisinin kendi bilissel siirecleri ve faaliyetleri hakkindaki deneyim ve

bilgilerinden olusur. Bu bilginin sekillenmesini etkileyen cesitli etkilesimli degiskenler vardir.
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Bu degiskenler, bireye 6zgii faktorler, gorevle ilgili unsurlar ve kullanilan stratejileri icerir

(Ponnusamy, 2002).

Birey degiskeni, Kisinin kendi biligsel siire¢lerinin ve bagkalarinin bilissel siireclerinin
farkinda olmasi ve bu stireglerin 6zellikleri hakkinda olusturdugu genellemeler ile inanglardan
olusur. Ornegin, bir kisinin bir konuyu okumak yerine dinlemeyi tercih ederek daha iyi
ogrendigini bilmesi, sessiz bir ortamda calisarak daha iyi anladigini diistinmesi ya da
cevresindeki bir kiginin sosyal duyarliliginin digerlerinden daha yiiksek oldugunu diisiinmesi

birey degiskeni kapsaminda degerlendirilebilir.

Gorev degiskeni, Bir amaca ulagmak ve biligsel gérevi tamamlamak icin gereken bilgiyi
ifade eder. Bu degisken, 6grencilerin hedeflerine ulagabilmek icin nelerin gerekli oldugunu
anlamalarina ve plan yapmalarina yardimei olur. Ornegin, bir grencinin matematik problemini
cozerken hangi formiillerin kullanilacagini bilmesi, gorev degiskeninin bir 6rnegi olarak

verilebilir.

Strateji degiskeni, belirli bir hedefe ulagsmak icin hangi stratejinin en uygun olduguna
dair bilgiyi ifade eder. Bu degisken, kisinin problemin ¢oziimii i¢in kullanilacak stratejileri
belirlemesini, bir ¢éziim plani olusturmasini, bu plani uygulamasini, elde ettigi sonuclar
degerlendirmesini ve stratejilerinin ne zaman ve nerede kullanilacagini bilmesini kapsar. Ust
biligsel bilgilerin cogu, bu degiskenlerin ikisinin veya liciiniin etkilesimi ve birlesimi sonucunda

ortaya cikar (Flavell, 1979).

Biligsel hedefler, bilissel etkinliklerin basarili bir sekilde tamamlanabilmesi icin
belirlenen amaglardir. Bu hedeflere ulasmada ve beklenen basariy1 saglamakta, kisinin sahip
oldugu tist bilis bilgisi ile gegmis deneyimlerinden kazandigi st biligsel tecriibeler kritik bir rol

oynar.

Biligsel stratejiler, kisinin iist bilis bilgisi dogrultusunda belirledigi biligsel hedeflere
ulagsmak amaciyla kullandig1 yontemlerdir. Bu stratejiler, kisinin biligsel siireglerini etkin bir
sekilde planlamasina, diizenlemesine ve izlemesine yardimei olur. Bu siiregler, bilginin ¢esitli
asamalarda nasil kullanilacagini ve nasil aktarilacagini belirlemede kritik bir rol oynar. Biligsel
stratejiler, bireyin 6grenme ve problem ¢6zme siireclerini daha verimli hale getirmek igin
gereken adimlar ve teknikleri igerir. Boylece, bireyler bilginin farkli durumlara uygun olarak
nasil kullanilacagin1 ve gerektiginde nasil doniistiiriilecegini yonetme yetenegi kazanir. Bu
stratejiler sayesinde, biligsel siireclerin diizenlenmesi ve kontrol edilmesi miimkiin hale gelir,
bu da 6grenme ve bilgi uygulamalarinda daha etkili ve basarili sonuglar elde edilmesine olanak

tanir.
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Ust bilis deneyimi, bilissel etkinlik 6ncesinde, sirasinda veya sonrasinda ortaya ¢ikan
yasantilardir. Bu deneyimler, kisinin mevcut iist bilis bilgisiyle etkilesim igerisindedir ve
genellikle bu bilginin 6tesinde bir boyut da igerir (Flavell, 1979; Senemoglu, 2010). Kisi,
biligsel hedeflere ulasmak icin iist bilis deneyimlerinden elde ettigi bilgiler dogrultusunda hangi
stratejilerin etkili olacagina karar verir ve bu stratejileri uygular. Hedeflere ulasilirsa, kullanilan
stratejilerin ve bilgilerin dogrulugu teyit edilmis olur. Eger hedeflere ulagilamazsa, yeni
deneyimler sonucunda mevcut bilgiler tekrar gozden gegirilir ve gerekirse stratejiler yeniden

diizenlenir.

Brown (1987) tarafindan yapilan tanima gore, st bilis, problem ¢ézme ve 6grenme
stireglerinde diisiinme siireclerini diizenlemek ve bu siireglerin farkinda olmak anlamina gelir.

Bu model, iki temel bilesenden olusur: "bilis bilgisi" ve "bilis diizenlemesi." (Sekil 2).

[ Ust bilig ]

[ Bilis Bilgisi J —> [ Bilis Diizenlemesi

Sekil 2: Brown (1987) Ust Bilis Modeli

Bilis bilgisi, kisinin 6grenme siireclerinde kullandig: biligsel stratejilerin ve siireclerin
farkinda olmasini ifade eder. Ayn1 zamanda, bireylerin kendi biligsel yeteneklerini ve sinirlarini

tanimasi olarak da degerlendirilebilir.

Bilis diizenlemesi, kisinin 6grenme siirecini kontrol etmek ve diizenlemek amaciyla
gerceklestirdigi eylemler ve etkinlikleri igerir. Ayni zamanda, 6grenme sirasinda yapilan

bilissel diizenlemeler olarak da adlandirilabilir.

Schraw ve Moshman (1995), Brown (1987)'in 6nerdigi ist bilis modelini yeniden
degerlendirmis ve detayli bir sekilde incelemistir. Brown'm iki ana boyuttan olusan iist bilis
modeline alt boyutlar ekleyerek daha kapsamli hale getirmislerdir. Schraw ve Moshman (1995)
tarafindan gelistirilen {ist bilis modelinde, bilis bilgisi ve bilis diizenlemesi olmak iizere iki ana
boyut tanimlanmistir. Bu modelde bilis bilgisi, li¢ alt boyuta ayrilmistir: bildirimsel bilis,
prosediirel bilis ve durumsal bilis (Sekil 3).
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Bilis Bileisi ] [ Bilig Diizenlemesi 1

_}[ Bildirimsel } Planlama ] 3

> l Prosedirel J l [zleme J <
| Degerlendirme o

—)‘L Durumsal J

Sekil 3: Schraw ve Moshman“In (1995) Ust Bilis Modeli.

Kisinin kendi bilissel siireclerine dair bilgisi anlamina gelen bilis bilgisi boyutunun alt

boyutlar1 sunlardir (Schraw ve Moshman, 1995):

Bildirimsel bilis, bireylerin kendi biligsel siiregleri ve 6grenme stratejileri hakkinda
sahip olduklar bilgiye isaret eder. Bu, kisilerin hangi stratejilerin ne zaman ve hangi kosullarda

etkili oldugunu anlamalarini igerir.

Prosediirel bilis, belirli gorevleri veya problemleri ¢zmek icin gereken yontem ve
stratejilere dair bilgiyi ifade eder. Bireyler bu bilgiyle, 6grenme ve problem ¢6zme siireglerinde

hangi yaklasimlarin kullanilacagini belirlerler.

Durumsal bilis, farkli 6grenme ve problem ¢dzme durumlarina uygun stratejilerin
secilmesine yonelik bilgiyi kapsar. Bu, bireylerin belirli bir baglamda hangi stratejilerin daha

etkili oldugunu degerlendirebilmelerini saglar.

Bilis diizenlemesi boyutu ise li¢ temel alt boyuta sahiptir; planlama, izleme ve

degerlendirme.

Planlama, 6grenme veya problem ¢dzme siirecine baglamadan 6nce hedefler koyma ve
bu hedeflere ulasmak i¢in gerekli stratejileri segme asamasini igerir. Bu asamada bireyler, ne

tiir bir yaklagim benimseyeceklerini belirlerler.

Izleme, siirecin yiiriitiilmesi sirasinda bireyin kendi performansini gézlemlemesini ifade
eder. Bu, bireylerin ne kadar basarili olduklarini degerlendirmelerini ve gerekli goriildiigiinde

stratejilerini ayarlamalarini saglar.

Degerlendirme, siirecin sonunda, elde edilen sonuglari analiz etme ve kullanilan
stratejilerin ne kadar etkili oldugunu degerlendirme asamasidir. Bu asama, gelecekteki siiregler

i¢in O6grenilen derslerin belirlenmesine yardimer olur.
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Ust bilissel modeller incelendiginde, genellikle iki ana boyutun 6ne ¢iktig1 goriiliir: iist
bilis bilgisi ve st bilis diizenlemesi. Bu iki boyut arasindaki iligski olduk¢a 6nemlidir (Flavell,
1987; Mazzoni ve Nelson, 1998; Schraw ve Moshman, 1995). Ust bilis bilgisi, bireylerin
stratejilerini neden, ne zaman ve hangi durumlarda kullanacaklarina dair sahip olduklar bilgiyi
ifade eder. Bu bilgi, kisilerin 6grenme ve problem ¢dzme siireclerinde uygun yontemleri ve
stratejileri segmelerini saglar. Ust bilis diizenlemesi ise, bilissel siireclerin planlanmasi, kontrol
edilmesi ve degerlendirilmesi ile ilgili faaliyetleri kapsar. Bu boyut, bireylerin 6grenme ve

problem ¢ozme siireglerini daha etkin bir sekilde yonetmelerine yardimer olur (Hargrove ve
Nietfeld, 2014).

1.6.3. Ustbilis Stratejiler

Strateji, bir amaca ulagmak i¢in izlenen en kisa yol olarak tanimlanir ve egitim
stireclerinde belirli bir hedefe ulagsmak i¢in uygulanan plan veya yontemleri ifade eder. Bilissel
stratejiler, bilgiye erisimi, bu bilgiyi kullanmay1 ve bilgiyi depolama siireclerini kapsar. Ust
bilis stratejileri ise biligsel stratejileri yoneten ve bu siire¢leri kapsayan stratejilerdir. Bu tanima
gore, st bilis stratejileri problem ¢dzme siirecinde hedefe ulagsmay:1 destekleyen siiregleri
yonlendirmeyi ifade eder. Ornegin, kaynaklarin belirlenmesi, bu kaynaklarin kullanim sirasinin
planlanmasi, uygulama asamasinin gergeklestirilmesi ve bu uygulamanin degerlendirilmesi, list
bilis stratejilerine 6rnek olarak verilebilir. Problemi okumak biligsel bir strateji iken, belirli

araliklarla okumay1 durdurup anlamini kontrol etmek ise iist biligsel bir stratejidir.

Sternberg (1983), problem ¢6zme siirecinde dokuz farkli {ist bilis stratejisi
tanimlamistir. Bu stratejiler arasinda problemi tanimlama, bir siire¢ se¢me, strateji belirleme,
temsil bigimi belirleme, kaynak se¢cme, ilerlemeyi izleme, geri doniitlere duyarli olma, geri
doniitleri birlestirme ve secilen stratejileri uygulama yer alir. Garofalo ve Lester (1985),
Ogrencilerin matematik becerilerini gelistirme siirecini dort agsamaya ayirmigtir: oryantasyon,
organize etme, uygulama ve dogrulama. Problemi anlamak ve degerlendirmek oryantasyon
asamasinda yapilirken; eylemleri segcmek ve etkinlikleri planlamak organize etme asamasinin
bir parcasidir. Planlara uygun davranislan izlemek uygulama agamasini kapsar ve alinan

kararlarla uygulanan planlarin sonuglarini degerlendirmek dogrulama asamasidir.
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1.7. USTBILIiSE DAYALI OGRETIM

Yapilan ¢alismalarda iistbilis problem ¢ézme becerisi ve matematik basarisi i¢in onemli
bir faktor oldugunu ve basariy:r arttirdigini géstermis ve bu arastirmalarda goriilmektedir ki
O0grenmeyi artirmak ic¢in {istbilissel stratejilerini kullanmak gerekir. Bu arastirmalarin
sonuglarina gore kisilerde bagimsiz diisiinme becerilerinin gelistirilmesinde ve ilerlemesinde
diisiinme stratejilerinin 6nemi fazladir (Pehlivan, 2012). Bu onemi nedeniyle iistbiligsel
becerilerin 6gretimini esas alan ¢ok fazla 6gretim yontemi gelistirilmistir. Bu yontemlerden

bazilart murder teknigi, crime teknigi ve improve teknigidir.

1.7.1. Murder Teknigi

Bunlardan yontemlerden ilki Murder teknigidir. Hythecker, Dansereau ve Rocklin
(1988) tarafindan senaryo temelli is birligine dair gelistirilen bu teknik adin1 asamalarindaki
akrostigten almaktadir. Bu stratejiyi olusturan adimlardan ilki ruh hali (Mood) asamasidir. Bu
asamada yer alan Ogrencilerin ¢alisma plan1 hazirlamasi, zaman g¢izelgesi olusturmasi ve
ogrenme iizerine odaklanmasi saglanmaktadir. Ikinci asama da anlama (Understand)
asamasidir. Bu asamada yer alan 6grenci 6grenmeyi gergeklestirmek i¢in gereken anahtar
kavramlar1 belirlemektedir Anlama asamasindan sonraki asama olan hatirlama (Recall)
asamasina gecilmektedir. Hatirlama asamasinda kisi 6grenmenin kapsamini belirler ve bunu
ozgiin sekilde ifade edebilmektedir. Oziimseme asamasinda (Detect) kisinin 6grendiklerini
yansittig1 agsama olarak agiklanmistir. Bu agsamada 6grenciler 6nemli gordiikleri kisimlar1 ve
anlamada giicliik yasadig1 boliimleri yeniden ¢alisarak 6grenmektedirler. Genislet (Elaborate)
asamasi bilginin uygulanmasi i¢in kisinin kendi kendine sorular sordugu asamadir. G6zden
gecir (Review) asamasi ise izleme sonunda hatalar varsa onlarin analiz edilmesidir. Bu agamada
caligma yontemlerinin degistirilmesi ya da duruma uygun olarak uyarlanmasi s6z konusudur

(Ariani, 2015).

1.7.2. Crime Teknigi

Ustbilise dayali yéntemlerden ikincisi Crime’dir. Teong (2000) arastirmasinda crime
stratejisini uygulamistir. Bir Ustbiligsel akrostis stratejisi olan crime stratejisinin uygulama

adimlar1 asagida belirtildigi gibidir:

Dikkatli okuma (Careful reading): kisi problemi tam anlamiyla anlamasi ve amacinin

ne oldugunu belirlemesidir.

Uygun stratejiyi segme (Recall possible strategies): Problemin ¢oziimii i¢in uygun

olacagini diislindiigii stratejiyi onceki ¢oziimlerinden yola ¢ikarak seger ya da hatirlar.
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Stratejiyl uygulama (Implement strategy): Belirlenen stratejiyi planlandigi sekilde

uygulamasidir.

Izleme (Monitor): Stratejinin dogru uygulanip uygulanmadigini belirleyebilmek igin o

kisinin kendi kendisine belli sorular sormasidir.

Degerlendirme (Evaluation): Sonuglar islemsel olarak kontrol edilip ve mantikli olup

olmadig ise tartigilir.

1.7.3. Improve Teknigi

Ortadgretim 6grencilerine uygun olan diger bir iistbilissel dgretim teknigi ise Israil’de
Mevarech ve Kramarski (1997) kisileri tarafindan gelistirilmis olan Improve teknigidir. Bu
teknik, sosyal bilis ve {istbiliste bulunan giincel teorilere dayanmakta olup birbirine bagli olan
lic ana bilesenden olusur. Bu bilesenler; iistbilissel etkinlikler, akran etkilesimi ve sistematik
geri bildirim diizeltme-zenginlestirmedir. Ustbiligsel akrostis stratejisi olan bu teknigin adimlari

su sekildedir:

Giris (Introduction): Bu basamakta 6gretmen yeni bir konu hakkinda 6grencilerine
bilgilendirme yaparak bu bilgileri 6nceki bilgilerine dayandirmayi hedefler. Bu basamak

giidiileme asamasidir.

Ustbilissel sorgulama (Metacognitive Questioning): Bu basamakta o6grencilerin

istbiligsel sorgulama yapmasi beklenir.

Uygulama (Practicing): Bu basamakta Ogrencilere gereken materyaller verilir ve

uygulama yapmalar1 istenir.

Gozden gegirme (Reviewing): Bu basamakta 6grencilerin yapmis olduklar1 uygulama

incelenir eger bir hata veya eksik varsa diizeltilmesi istenir.

Bilissel stireclerde uzmanlik (Obtaining Mastery): Bu basamakta 6grencilerin konu ile

ilgili uzmanlagmasina olanak saglanir.

Dogrulama (Verification): Bu basamakta 6grenciler yapmis olduklar1 uygulamalari

kendi biligsel siireclerini kullanarak degerlendirir.

Zenginlestirme (Enrichment): Bu basamak, 6grencilerin tiim basamaklari tam olarak

idrak ettigi asamadir.
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1.8. PROBLEM COZME VE USTBILIS

Problem ¢6zme, iistbilis alanindaki ¢aligmalarda sik¢a karsilasilan bir konudur. Bunun
nedeni, biligsel ve iistbiligsel yapilarin i¢ ice gectigi karmasik bir slire¢ olmasidir. Problem
¢ozme siirecinde, 0grencilerden sadece sonu¢ odakli olmalar1 degil, ayn1 zamanda sahip
olduklar1 6n bilgileri kullanmalari, planlar yapmalar1 ve bu planlar1 uygulamalart beklenir.
Ayrica, siireci yonetip denetlemek igin iistbiligssel becerileri etkin bir sekilde kullanmalari
gerekmektedir. Goos, Galbraith ve Renshaw (2002) ile Garofalo ve Lester (1985), iistbilis ile
problem ¢6zme kavramlari arasindaki iligkinin incelenmesinin, problem ¢6zme becerisine
katkida bulunmanin yan1 sira problem ¢oziimiinde basar1 ve basarisizligi aciklayabilmek igin
oldukgca etkili oldugunu belirtmistir. Desoete ve arkadaslari (2002), 6grencinin problem ¢ézme
stirecinde gostermesi gereken {istbilissel faaliyetleri iistbilis becerileri olarak agiklamis, Arzt ve
Armour-Thomas (1992) ise bu faaliyetleri problem ¢6zme basamaklar1 seklinde ele almistir.

Ustbilis, problem ¢dzme siirecinin basindan sonuna kadar olan tiim asamalar1 etkilemektedir.

Ogrencilerin birgogu problem ¢dziim siirecinde basarisiz olmakta ve bu basarisizlik
sebebiyle 0z giivenlerini kaybetmektedir. Genellikle matematige ve problem c¢oziimlerine
yonelik olumsuz bir tutum gosterirler. Matematik problemlerini ¢6zmek icin iistbilissel ve
bilissel zorluklar Ogrencilerde olumsuz tutumlara neden olmaktadir (Tzohar-Rozen ve
Kramarski, 2017). Ogrencilere problem ¢dzmenin 6gretilmesinin zor olmasi, problem ¢dzme
stirecinde bulunan asamalarin uygulanmasinda yetersiz olmalarindan kaynaklanmaktadir. Bu
yetersizligin ana sebebi ise, 6grencilerin problem ¢oziim siirecinde 6nemli olan yiiriitiicli bilig
becerisine sahip olmamalaridir. Problem ¢dzme siirecinin ve adimlarinin uygulanmasinda
iistbilis oldukga biiyiik oranda etkilidir (Pehlivan, 2012). Ustbilis, kisinin grenme ve problem
¢ozme siirecinde olduk¢a 6nemli olan bilisin en iyi bicimde kullanilmasina olanak saglar.
Ustbilis, bilissel faaliyetlerin etkili olmasini saglayarak kisinin 6grenme giiciinii arttirabilen bir

unsurdur (Hidiroglu, 2018).

Problem ¢6zme, O0grenme, kavrama, bellek, akil yliriitme gibi biligsel siireclerin
gbzlemlenmesi ve bu gozlemlerin 1s181nda biligsel siirecler icerisinde diizenleme yapmak i¢in
siklikla istbilise basvurulmaktadir (Karakelle, 2012). Kapa (2001), iistbilis siire¢lerinin
kullanilmasi, problem ¢ozme stireglerini destekleyece§i ve amaca ulagsmay1 kolaylastiracagi,
kisilerin kullanmis olduklar1 stratejileri gozlemlemelerini ve kontrol edebilmelerini
gelistirecegi one siiriilmiistiir (Ozsoy, 2007). Ustbilisin sayesinde birey dgrenme siirecinde
kendisinin biligsel siirecini izleyerek onu basarisizliga iten nedenleri belirler, nerede hata

yaptigmi bilir, hatali stratejilerin farkinda olur (Arican Demir, 2013). Ogrenciler bilissel
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siirecleri icerisinde bilgilerini etkili sekilde kullanip basarili bir performans gosterirler ve

boylelikle iistbiligsel slirece dahil olurlar (Ak¢am, 2012).

Ustbilis ve bilis kavramlar: iizerine yapilan arastirmalarin yapi tasi problem ¢dzme
becerisi olusmustur (Tekercioglu, 2019). Genellikle rutin olmayan problemlerin ¢oziimii
ogrenciler igin giicliik olusturmaktadir. Ogrencinin bilgiyi transfer edebilmesi bu zorluklarmn
Oniine gegcme yontemlerinden biridir. Problem durumu ile karsilastiklarinda 6grencilerin ne
yapacaklarin1 bilmeleri tek bagina yetersizdir. Bu sebeple egitimciler bilgiyi transfer etme
tizerinde durmalidir. Ayrica kisilerin iistbilissel siireclerini nasil ve ne sekilde kontrol edecegini
bilmesi olduk¢a 6nemlidir (Mayer, 1998). Clark (1998) bes basamakta basarili ve basarisiz
Ogrencilerin TUstbilis stratejilerini agiklamaktadir. Asagidaki Tablo 4’de bu basamaklar

karsilastirmali bir sekilde sunulmustur.

Tablo 4: Clark (1998)’e Gére Bes Asamada Basarili ve Basarisiz Ogrencilerin Ustbilissel

Stratejileri

Ustbilis
Stratejileri

Basaril1 6grenci

Basarisiz Ogrenci2

Planlama

Yeni bir problemle karsilastiginda,
¢oziimii i¢in neler yapabilecegini
diisiiniir, sonuca ulasabilmek icin
plan yapar, kaynaklar1 ve zamani en

uygun sekilde organize eder.

Yeni bir problemle karsilastiginda ne

yapmas1 gerektigini belirleyemez,

eski  bilgilerinin  kullanamaz ve

rasgele yollar dener ve aklina ilk yolu

uygulamaya ¢alisir.

Secme

Karisik durumlarda ¢Ozlime

ulagsmasina yardim edecek Onemli
belirleyebilir;

unsurlari izleme,

dinleme ve ¢oziimleme yapabilir.

Ne yapacagini nereye bakacagini
bilemez. Her sey oOnemlidir. Cok
gecmeden yeni bilgi akisindan
bunalir ve detaylarda bogulur. Uygun

olmayan se¢imler yapabilir.

Iliskilendirme

Siirekli eski bilgileriyle baglanti
kurmaya calisir. Yeni durumlar
anlar ve bu durumu daha Once
kurma

Ogrenilenle baglant1

girisiminde  bulunur.  Kendisine

anlamh gelen analojilerle

hatirlaticilar kullanir.

Yeni bilgileri sindirilmesi gereken bir
y1gin olarak goriir ve bilinen bilgilerle
baglanti kurmadan ezberleme
girisiminde bulunur. Yeni 6grenme
durumunu eski deneyimlerinden izole
eder ve daha Once iyice Ogrenilmis

bilgileriyle yararli iliskiler kuramaz.
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Uyarlama

Yeni bir bilgi aldiginda 6grenci bu
bilgiyi kullanarak pratik yapar, bu
bilgiyi netlestirir. Analojileri ve
zihinsel 1imajlar1  yeni O6grenme
durumuna uyarlar. Yanlig tahminleri
ve artik gerekli olmayan onceki
O0grenmeye yardimci materyalleri

cikarir.

Yeni Ogrenme durumuyla ilgili
belirsiz bir fikri edinir, ama bilgiyi
netlestiremez. Test etme, uyarlama,
eleme yapma yerine daha fazla bilgi
eklemeye devam eder. Yeni bilgi ve
becerileriyle ilgili net bir resim ortaya
koyamaz. Bu yiizden hatalar yapar ya
da yeni 6grendiklerini ¢ok genel bir

yol olarak kullanir.

izleme

Ogrenme esnasinda verimsiz ve
yetersiz stratejileri daha basarili
olanlarla

olmasi muhtemel

degistirir. Yeni durumlari
uygularken, kavramsal modellere
adapte eder, smirhiliklart belirleyip

ogrendigi yeni bilgilerin genisletir.

Ogrenme esnasinda caligsin  veya
calismasin bilinen stratejileri kullanir.
Farkli bir 6grenme yolu takip etmek
daha
Uygulamada yeni bilgileri sabit bir

yerine fazla gii¢ harcar.
sekilde uygular, oOgrenilenleri her
duruma uymasi i¢in zorlar. Etkileri
gozlemleyemez, kavramsal veya
islemsel olarak gereken degisiklikleri

yapamaz.

Tablo 4’e bakildiginda basarili 6grencilerin basarisiz olan 6grencilere gore Ustbiligsel
stratejileri daha etkili bir sekilde kullandig1 goriilmektedir. Ogrencilerin problem ¢oziimiinde
de iistbilis stratejilerini etkin olarak kullanabilmeleri beklenmektedir. Ogrencilerin problem
¢ozme yaparken uygulamasi beklenilen iistbilissel beceriler asamali olarak Tablo 5’te

verilmistir.

Tablo 5: Problem Cézerken Ogrencilerin Gostermesi Beklenen Davranislar

Ogrencilerin Gostermesi Beklenen Davranislar

Baslamadan Once

. Problemi birka¢ defa okurum.
o Problemde benden istenenin ne oldugunu anladigima eminim.
o Problemi kendi kurdugum ciimlelerle ifade ederim.

35



Daha 6nce bu tarz bir problemle karsilasip karsilasmadigimi diigtintiriim.
Problemde verilmis olan bilgileri tanimlarim.

Problemi ¢ozebilmek icin hangi yaklasimlari kullanabilecegimi diisiiriim.

Cozerken

Problem ¢ozerken kullandigim asamalart adim adim kontrol ederim.
Bir hata yaparsam basa donerim.

Dogru yolda ilerleyip ilerlemedigimi gérmek i¢in problem climlesini tekrar

okurum.
Coziime ne kadar yaklastigimi kendime sorarim.

Cozliim yolumda yanlislik oldugunu fark edersem, farkli bir yol denerim.

Cozdikten sonra

Islem hatas1 olup olmadigi belirlemek i¢in, yaptigim islemleri tekrar tekrar

kontrol ederim.

Problemi tekrar okuyarak kullandigim strateji iizerinde diistiniiriim:

Problemde sorulan sorunun cevabina ulagtim mi?
Cevabin mantikli olup olmadigini kendime sorarim.

Problemi ¢ozdiigiimde kullanilabilecegim daha farkli ¢6ziim yollar: {izerine

distintirim.

1.9. BIBLIYOMETRIK YONTEMLER

Bibliyometrik yontemler, bilimsel literatiirdeki makale, kitap, tez gibi yazili eserlerin

nicel analizini yaparak bu eserlerin birbirleriyle olan iliskilerini inceleyen bir arastirma

teknigidir. Bu yontemler, bilimsel bilginin {iretimi, yayilimi1 ve etkilesimini anlamaya yonelik

onemli bilgiler saglar. Bibliyometri, temel olarak bilimsel bilgi aglarini, yaymlarin etki

derecelerini, arastirma egilimlerini ve bilimsel is birliklerini anlamak ig¢in kullanilir.

Bibliyometrik analiz yonteminde verilerin analiz edebilmek i¢in atif analizi, ortak atif analizi,

ortak yazar analizi, ortak kelime analizi, bibliyografik eslesme ve bilimsel haritalama

kullanilmaktadir.

36



Atif ve Alint1 Analizi: Bir bilimsel eserin ne kadar alint1 aldigini incelemek, o eserin
akademik alandaki etkisini 6l¢en 6nemli bir gostergedir. Yiiksek atif alan makaleler, genellikle
Oonemli bulgular sunar ve bu da o alandaki arastirmacilar i¢in temel kaynaklar haline gelir

(Osareh, 1996).

Yaym Sayilar1 ve Arastirma Egilimleri: Bibliyometrik ana