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OZET

Sosyal medyada begenilme, onaylanma ve goOriiniir olma gibi kaygilar,
kullanicilar arasinda ruhsal saglik sorunlarinin gelismesine zemin hazirlayabilir. Bu
baglamda, sosyal medya bagimliliga yol acarak giinliik yasami etkileyebilir ve ¢evrimigi
dinamiklere gore kisisel kimlikleri sekillendirebilir.

Bu calisma, Usak ilinden bir 6rneklem iizerinde ¢esitli degiskenlere odaklanarak
Instagram Ornegi lizerinden sorunlu sosyal medya kullanimini incelemektedir. Sosyal
medya kullaniminin bireysel ve toplumsal sonuglarini, kullanim siiresi ve sikliginin yani
sira erisimin kisitlandigi durumlarda ortaya ¢ikan duygusal tepkileri de dikkate alarak
ele almaktadir.

Caligmanin amaci, sosyal medyanin psikolojik ve sosyal etkilerinin anlagilmasina
katkida bulunmak ve dijital bagimliligin boyutlarin1 bilimsel temelde belirlemektir.
Giderek dijitallesen bir toplumsal yapmin bireyler {izerindeki etkileri konusunda
akademik ve toplumsal farkindaligi artirmanin yani sira Usak'a 6zgili bolge bazli
degerlendirmeler sunmak 6nemlidir.

Katilimcilarin gogu geng, kadin ve lise mezunudur. Instagram' giinde ortalama 3-
4 saat kullanmaktadirlar ve bu siire sosyal medya bagimlilig1 i¢in riskli aralikta kabul
edilmektedir. Eglence ve popiilerlik veya sosyal onay arzusu, kullanim igin baskin
motivasyonlardir. Bu, genglerin sosyal medyayr hem vakit gecirme aract hem de
taninirlilk kazanma araci olarak gordiiklerini gostermektedir. Katilimcilar, 6zellikle
kullanim siiresini kontrol etmekte zorluk ¢ekme ve erisim sinirli oldugunda olumsuz

duygular yasama gibi, bagimliliga yakin sorunlu davranis kaliplar1 sergilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Instagram, Problemli sosyal medya kullanimi, Sosyal medya

bagimliligi, Usak {li.
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SUMMARY

Concerns such as being liked, approved, and visible on social media may create a
basis for the development of mental health problems among users. In this context, social
media can lead to addiction, influencing daily life and shaping personal identities
according to online dynamics.

This study examines problematic social media use through the example of
Instagram, focusing on various variables within a sample from Usak province. It
addresses the individual and societal outcomes of social media use by considering
duration and frequency of use, as well as emotional reactions when access is restricted.

The aim of the study is to contribute to understanding the psychological and social
impacts of social media and to identify the dimensions of digital addiction on a
scientific basis. The significance lies in raising academic and public awareness
regarding the effects of an increasingly digitalized social structure on individuals, while
also providing region-based evaluations specific to Usak.

Most participants are young, female, and high school graduates. They use
Instagram for an average of 3—4 hours per day, a duration considered within the risky
range for social media addiction. Entertainment and the desire for popularity or social
approval are the dominant motivations for use. This indicates that young people view
social media both as a means of passing time and as a tool for gaining recognition.
Participants exhibit problematic behavioral patterns close to addiction, particularly
difficulty controlling usage time and experiencing negative emotions when access is

limited.

Keywords: Instagram, Problematic social media use, Social media addiction,

Usak Province.
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1. GIRIS

Giliniimiiz toplumlarinda dijitallesme yalnizca teknolojik bir dontisiimii degil, ayni
zamanda bireylerin giindelik yasam pratiklerini, toplumsal rollerini ve 0&znel
deneyimlerini kokten big¢imlendiren sosyo-kiiltiirel bir olguyu ifade etmektedir. Bu
doniigiimiin en goriiniir yiizli olan sosyal medya platformlari, bireylere sinirsiz iletisim,
etkilesim ve ifade imkani sunmakla birlikte, ayn1 zamanda psikolojik ve toplumsal
acidan yeni bagimlilik bicimlerini de beraberinde getirmektedir (Castells, 2010; Van
Dijk, 2020). Dolayisiyla sosyal medya, bir yandan bireylerin sosyal sermayelerini
artirmalarina, kimliklerini ifade etmelerine ve gorliniirlik kazanmalarmma imkan
tanirken, 6te yandan yogun kullanimin bireysel iyi olus {lizerindeki olasi olumsuz
etkilerini de giindeme getirmektedir.

Bu baglamda 6zellikle Instagram, gorsellige dayali paylasim bigimleri ve sosyal
onay mekanizmalariyla 6ne ¢ikmaktadir. Kullanicilarin kendilerini sergiledikleri bu
platform, Goffman’in (1959) “benlik sunumu” kuramiyla paralel bicimde bir sahne
islevi gormekte, bireyler burada idealize edilmis kimliklerini siirekli seyirciye
sunmaktadir. Ancak bu durum, kimlik insasinin 6zgiirlestirici yaniyla birlikte, bireyler
tizerinde siirekli “bagarili gériinme”, “begeni toplama” ve “goriiniir kalma” baskis1 da
yaratmaktadir. Bu noktada dijital kimlik, yalnizca bireyin kendisini yansittig1 tarafsiz
bir alan degil; aksine sosyal karsilastirmalar, toplumsal beklentiler ve kiiltiirel normlarla
bi¢cimlenen bir miicadele sahasidir (Zhao vd., 2008; Turkle, 2011; Marwick, 2013).

Alanyazin, sosyal medya kullaniminin 6zellikle geng bireyler arasinda psikolojik
1yl olus tizerinde ¢ift yonlii etkilere sahip oldugunu gostermektedir. Bir yandan sosyal
medya, sosyal destek ve aidiyet duygusunu artirarak bireyin psikolojik dayanikliligina
katkida bulunabilmektedir. Ancak diger yandan, asir1 ve kontrolsiiz kullanimin kaygi,
depresyon, yalnizlik ve disiik 6zsaygi gibi olumsuz sonuglarla iligkili oldugu ortaya
konmustur (Twenge vd., 2018; Keles, McCrae ve Grealish, 2020). Burada dikkat ¢ekici
olan nokta, sosyal medyanin bireyler i¢in hem bir “ka¢is alan1” hem de bir “kaygi
kaynag1” olarak islev gorebilmesidir. Bu ikili yapi, problemli sosyal medya kullanimini
anlamak i¢in kritik bir ¢cer¢eve sunmaktadir.

Problemli sosyal medya kullanimi, bireylerin sosyal medya platformlarim
islevselligi bozacak bicimde, kompulsif ve kontrolsiiz olarak kullanmalar1 seklinde

tanimlanmaktadir (Andreassen, 2015; Kovan, 2024). Arastirmalar, bu kullanim



biciminin bagimlilikla benzer 6zellikler tagidigini ve tolerans, yoksunluk, kompulsif
davranig gibi gostergelerle agiklanabilecegini ortaya koymaktadir (Kuss ve Griffiths,
2015). Ote yandan problemli kullanim yalnizca teknolojik bir “fazla kullanim” meselesi
degildir; ayn1 zamanda bireyin sosyal iliskiler, 6zsaygi ve kimlik algisi {izerinden
kurdugu duygusal baglar1 da yansitmaktadir. Bu nedenle problemli sosyal medya
kullanimi, yalnizca bireysel bir davranis sorunu degil, toplumsal baglamda da
degerlendirilmesi gereken karmasik bir olgudur.

Sosyal karsilagtirma ve FOMO (Fear of Missing Out) bu siirecin merkezinde yer
almaktadir. Festinger’in (1954) sosyal karsilastirma teorisine gore bireyler, kendilerini
baskalariyla kiyaslama egilimindedir ve bu egilim sosyal medya ortaminda daha da
gorlinlir hale gelmektedir. Instagram’da siirekli karsilagilan “ideal yasam kesitleri”
bireylerde yetersizlik duygusu yaratmakta, bu da daha fazla igerik {iretme ve onay alma
ihtiyacin1 dogurmaktadir (Chou ve Edge, 2012). FOMO ise bireyleri siirekli ¢evrim igi
kalmaya iten bir kaygi mekanizmasidir (Przybylski vd., 2013). Burada 6nemli olan, bu
stireclerin salt bireysel tercihlerden degil, toplumsal degerler, kiiltiirel beklentiler ve
sosyal normlardan da beslendigidir. Baska bir ifadeyle, problemli sosyal medya
kullanim1 bireysel bir zayifligin degil, dijital ¢agin iirettigi toplumsal baskilarin bir
yansimasi olarak da okunabilir.

Arastirmalar ayrica narsistik egilimler, diisiik 6z-denetim, dissal onay arayist ve
kaygili baglanma gibi kisilik 6zelliklerinin problemli sosyal medya kullanimini
artirdigim1 gostermektedir (Monacis vd., 2017; Eichenberg, Schneider ve Rumpl, 2024).
Bu bulgu, sosyal medya bagimliliginin yalnizca ¢evrim ici bir davranis bi¢cimi degil,
bireyin psikolojik yapisiyla dogrudan baglantili oldugunu ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla problemli sosyal medya kullanimini agiklarken yalnizca teknolojik
etkenlere degil, bireyin kisilik ozelliklerine, toplumsal baglamina ve psikososyal
ihtiyaglarina da odaklanmak gerekmektedir.

Tiirkiye O6zelinde yapilan c¢alismalar, geng¢ bireylerin sosyal medyaya yogun
duygusal yatirim yaptiklarini ve bu platformlari kimlik sunumu, sosyal onay arayisi ve
aidiyet ihtiyacini1 karsilamak ic¢in kullandiklarini ortaya koymaktadir (Yavuz, 2020;
Aydogan ve Yildiz, 2022). Ancak 6zellikle kiiclik sehirlerde yasayan bireylerin sosyal
medya deneyimlerine iligskin ¢alismalar oldukc¢a sinirlidir. Oysa kiigiik sehirlerde yiiz
yiize iligkilerin daha yogun olmasi, sosyal kontrol mekanizmalarmin daha giiglii
islemesi ve kiiltiirel degerlerin daha belirleyici olmasi nedeniyle sosyal medya
kullaniminin farkli bicimlerde tezahiir edebilecegi ongoriilebilir. Bu nedenle Usak ili

Ozelinde yapilacak bir arastirma, yalnizca literatiirdeki boslugu doldurmakla



kalmayacak; ayni zamanda sosyal medyanin yerel baglamda nasil farkli anlamlar
kazandigini da agiga ¢ikaracaktir.

Bu calismanin literatiire en temel katkisi, kiiciik sehir baglaminda problemli
sosyal medya kullanimini incelemesidir. Mevcut aragtirmalar  ¢ogunlukla
bliyliksehirlerde yasayan gengler lizerinde yogunlasmis, daha kiiciik 6l¢ekli kentlerde
yasayan bireylerin sosyal medya pratikleri gorece ihmal edilmistir. Oysa kiiclik
sehirlerdeki sosyo-kiiltiirel dinamikler, yliz ylize iliskilerin gorece daha gii¢lii olmasi,
sosyal kontrol mekanizmalarinin daha belirgin islemesi ve toplumsal baskilarin daha
yogun hissedilmesi, sosyal medya kullanim bigimlerini de farklilastirabilmektedir. Bu
baglamda, Usak ili 6zelinde yapilacak bu arastirma, yerel baglami merkeze alarak
literatiirdeki boslugu doldurmay1 hedeflemektedir.

Ikinci olarak, bu calisma problemli sosyal medya kullanimini ¢cok boyutlu bigimde
ele almasi ile literatiire katki sunacaktir. Calismada yalnizca kullanim siiresi veya siklig1
degil; kullanim nedenleri ve problemli kullanim, Bu yaklasim, problemli kullanimin
yalnizca “fazla vakit harcama” olarak indirgenmesinin Gtesine gegerek, onu psikolojik,
sosyal ve Kkiiltiirel dinamiklerle i¢ i¢e bir olgu olarak kavramsallagtirmaya imkan
taniyacaktir (Andreassen, 2015; Kuss ve Griffiths, 2015).

Ugiincii olarak, arastirma psikososyal risk faktérlerini demografik degiskenlerle
iliskilendirmesi bakimindan 6nem tagimaktadir. Literatiirde yas, cinsiyet, egitim diizeyi
gibi demografik faktorlerin problemli sosyal medya kullanimi tizerindeki etkilerine dair
bulgular celigkili sonuglar vermektedir. Bu ¢alismada, demografik degiskenlerle birlikte
Instagram kullanim nedenleri ve problemli Instagram kullanimi alanyazindaki bu
tartigmaya katki saglayacaktir.

Dordiincii katki ise dlgek kullanimi ve metodolojik agidan ortaya c¢ikmaktadir.
Aragtirmada Yavuz (2020) tarafindan gelistirilen Problemli Sosyal Medya Kullanim
Olgegi'nin kullanilmasi, Tiirkiye baglaminda gegerligi test edilmis bir aracin yerel
diizeyde uygulanmasini saglayacaktir. Boylece hem o6lgegin farkli baglamlarda
kullanilabilirligi degerlendirilecek hem de Tirkiye’de problemli sosyal medya
kullanimina dair yeni veriler iiretilecektir.

Son olarak, bu arastirma yalnizca akademik literatiire degil, ayn1 zamanda
uygulamal1 alanlara da katki sunma potansiyeline sahiptir. Bulgular, genclere yonelik
dijital farkindalik programlarinin gelistirilmesi, psikolojik danigma siireclerinde sosyal
medya kullanimina dair yeni bakis agilar1 kazandirilmasi ve dijital okuryazarligin

artirtlmasina yonelik egitim politikalarinin sekillendirilmesi agisindan yol gosterici



olabilir. Dolayisiyla ¢alisma, sosyal medya ve psikolojik saglik alaninda akademik bilgi

iiretmenin 6tesinde, toplumsal diizeyde de islevsel ¢iktilar iiretecek niteliktedir.



2. SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Internet teknolojilerinin hayatimiza girmesi, yalnizca bireylerin giinliik
yasamlarini kolaylastirmakla kalmamis, ayni zamanda calisma hayatinda da yeni
imkanlarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Teknolojik gelismelerin hizli bir
sekilde ilerlemesi ve buna paralel olarak sosyal medya platformlarinin ¢esitlenmesi,
bireyler i¢in dijital ortamlarda yeni bir sosyallesme ve ifade alani yaratmustir (Ozer,
2019: 74). Sosyal medya, bireylerin yalnizca bilgiye ulasmasini saglamakla kalmamus,
aynt zamanda disiincelerini ifade edebilecekleri, farkli gruplarla etkilesime
gecebilecekleri ve hatta is olanaklarina ulasabilecekleri bir dijital ekosistem haline
gelmigtir.

Modern toplumlar giiniimiizde "ag toplumu" (network society) kavrami ile
tanimlanmakta ve bireylerin dijital aglara katilimi, giinliik yasamin adeta dogal bir
parcasi haline gelmektedir. Bu ag yapisinin temelinde ise internet baglantisi araciligiyla
gerceklesen siirekli bilgi ve etkilesim akisi1 yer almaktadir. Insanlar artik sosyal medya
platformlarina iiye olmay1 sadece bir tercih degil, sosyal yasamin bir gerekliligi olarak
gormeye baslamiglardir (Aslan, 2011: 38). Giinliik yasanti icerisinde sosyal medya
kullanim1 bireyler arasinda norm haline gelmis, iletisim kurmanin en yaygin yollarindan
biri olmustur. Sosyal medya platformlari, internet siteleri arasinda en fazla ziyaret
edilen alanlar arasinda yer almakta ve bu durum sosyal medyanin ne denli giiglii bir
etkilesim ag1 olusturdugunu ortaya koymaktadir.

Kullanicilar sosyal medya iizerinden kisisel profiller olusturarak kendilerini ifade
etme imkani1 bulmakta, diger bireylerle sanal ortamda iletisim kurabilmekte,
paylasimlarda bulunmakta ve ¢esitli icerikleri begenerek etkilesim i¢inde olmaktadir.
Bu yoniiyle sosyal medya, kullanicilarin talepleri, ilgileri ve egilimleri dogrultusunda
sekillenebilen esnek bir yapiya sahiptir (Diivenci, 2012: 42). Sosyal medya
platformlarmin bu sekilde kullanict odakli bir yapiya biiriinmesi, popiilerligini
stirdlirebilmesinde etkili olmustur. Yani bu platformlar, ne kadar ¢ok kullaniciya hitap
eder ve onlarin beklentilerini karsilayabilirse, o denli giiclii ve etkili bir mecra haline
gelmektedir.

Sosyal medya ortamlar1 artik yalnizca bilgi paylasimi yapilan mecralar olmaktan
cikmis; bireylerin sosyal statii ve sayginlik kazanma cabalarinin da gozlemlendigi

alanlar haline gelmistir. Kullanicilar, hesaplar1 {izerinden goriiniirliiklerini artirarak



sosyal cevrelerinden daha fazla kabul gormekte; takip¢i sayilari ve begeni oranlar
araciligiyla dijital kimliklerini giliclendirmeye c¢alismaktadirlar. Bu egilim, internetin
sadece bir iletisim teknolojisi olmanin Otesine gectigini; bireylerin sosyal sermaye
olusturabilecegi, goriiniirlik ve imaj insasm gerceklestirdigi bir alan haline
dontistiigiinii gostermektedir (Yildiz, 2017: s. 69-70). Sosyal medya profili, bireyin
dijital vitrini halini alarak; tipki fiziksel diinyadaki gibi sosyal sinif, aidiyet ve basari
gostergelerine doniigmektedir. Bu durum, Bourdieu’nun sosyal sermaye kavramini
dijital ortama tagimakta ve ¢evrim i¢i goriiniirliigiin, ¢cevrim dist gii¢ iliskileriyle ic ice
gectigini gostermektedir.

Kurumsal diizeyde de bu doniisiim bariz sekilde hissedilmektedir. Kurumlar,
sosyal medya iizerinden hedef kitlelerine daha hizli ulasabilmekte, marka imajlarini
giiclendirebilmekte ve kamuoyuyla aninda iletisim kurabilmektedir. Sosyal medya,
sadece tamitim hedefli kullanilmamakta; kriz yonetimi, halkla iliskiler ve miisteri
iligkileri gibi alanlarda da etkin bir ara¢ olarak one ¢ikmaktadir. Kriz anlarinda hizli
bilgi akisi saglanmasi ve itibar yonetimi acisindan sosyal medya kritik bir platform
haline gelmistir (Derdiyok vd., 2024: 102). Kriz donemlerinde, kullanicilarin
tepkilerinin anlik olarak izlenebildigi ve kurumlarin buna gore hizli karsilik verebildigi
sosyal medya hem risk hem de firsat alan1 yaratmaktadir. Bu nedenle dijital iletisim
profesyonelleri, artik yalnizca igerik degil aym1 zamanda stratejik iletisim yOnetimi
konusunda da yetkin olmak zorundadir.

Sosyal medya sayesinde bireyler igerik lreticisi, yorumlayict ve yonlendirici
rollerine biirlinmekte, yalnizca tiiketici olmaktan ¢ikmaktadir. Bu durum, bireyin dijital
ortamda aktif ve etkili bir yerde tutum saglamasini miimkiin kilarken; ayni zamanda
toplumsal yapiy, iletisim bigimlerini ve sosyal iliskileri yeniden sekillendiren bir
platform olarak sosyal medyanin giiniimiizdeki 6nemine isaret etmektedir (Aydemir ve
Ozsahin, 2024: 73). Bu degisim, geleneksel medya diizeninde izleyici konumunda kalan
bireyin, sosyal medyada bir tiir mikro yayinciya doniismesini ifade etmektedir. Yani
bireyler artik yalnizca igerik tiiketmekle kalmamakta, ayn1 zamanda fretilen icerigin
anlamin1  bigimlendirme ve yoOnlendirme giictine de sahip olmaktadir. Medya
okuryazarlig1 diizeyi yiiksek bireyler icin katilimci demokrasi olanaklarini artirsa da
ayn1 zamanda dezenformasyon, algi yonetimi ve manipiilasyon gibi yeni tehlikeleri de

beraberinde getirmektedir.



2.1. Sosyal Medya Kavrami

Insan, dogas1 geregi sosyal bir varlik olarak topluluklar icinde yasamim siirdiirme
egilimindedir. Yasaminit devam ettirebilmesi ve kendisini giivende hissedebilmesi i¢in
diger insanlarla iligki kurmaya ve sosyal baglar gelistirmeye ihtiya¢c duyar (Baumeister
ve Leary, 1995: 497). Bu sosyal yapmin bir sonucu olarak iletisim, insan hayatinda
vazgegilmez bir ihtiya¢ olarak ortaya ¢ikmistir (Fiske, 2011: 23). Insanlik tarihi
boyunca farkli donemlerde farkli araglarla kurulan bu iletisim bicimleri, teknolojik
ilerlemeler dogrultusunda siirekli olarak evrim gecirmistir (Castells, 2010: 54).
Gilinlimiizde ise bu iletisim bi¢imlerinin en yaygin ve etkili 6rneklerinden biri sosyal
medya olmustur. Sosyal medya, bireylerin ve toplumlarin hem birbirleriyle iletisim
kurmalarina hem de duygu, diisiince ve deneyimlerini aktarmalarina olanak taniyan
giiclii bir ara¢ haline gelmistir (Acar, 2024: 250). Bu doniisiim, sosyal medyay1 yalnizca
iletisimi kolaylastiran bir ara¢ olmaktan ¢ikarip bireysel ifade, toplum i¢i aidiyet ve
duygusal destek saglayan merkezi bir platforma doniistirmistir (Boyd, 2014: 11).
Sonug olarak, kisiler yalnizca bilgileri almakla kalmayip, ayn1 zamanda deneyimlerini
paylasarak kolektif bir kimlik insa etme imkan1 bulmaktadirlar (Van Dijk, 2020: 88).

Teknolojinin bas dondiiriicii bir hizla gelismesi ve internetin yayginlagmasi,
beraberinde “bilgi cag1” ve “iletisim ¢ag1” gibi kavramlart giindelik hayatimiza
sokmustur. Bilimsel ve teknolojik yeniliklerin etkisiyle yasam tarzlarinda derin
degisimler yasanmis; bilgi artitk tek tarafli bir aktarim araci olmaktan ¢ikarak
katilimcilarin kendi igeriklerini olusturabildigi interaktif bir yapiya evrilmistir. Bu
evrimin temelini Web 2.0 teknolojileri olusturur (Acar, 2024: 252). Web 2.0 teknolojisi,
bireyleri pasif tiiketicilikten ¢ikarmis ve onlart igerik ireticisi, yorum yapict ve
etkilesimde bulunan aktif aktorler haline getirmistir. Bu, bilgi kontrolii ve paylasiminda
demokratiklesmeyi desteklemis; bireysel hak arayislarinin dijital alana tasinmasina
zemin hazirlamistir.

Web 2.0 paradigmasi, geleneksel kitle iletisiminden katilimci bir iletisim diizenine
gecisi miimkiin kilmistir. Kullanicilar artik pasif izleyiciler degil, platformun yoniinii ve
icerigini sekillendiren aktorlerdir (Yanci, 2024: 67). Bu yapi, medya okuryazarliginin
Oonemini artirirken ayni zamanda dezenformasyon ve bilgi manipiilasyonunun risklerini
de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle kullanicilarin elestirel diisiinme becerilerinin
giiclendirilmesi kritik hale gelmistir.

Web 2.0 ile birlikte kullanicilarin yalnizca bilgi tiiketen bireyler degil, ayni
zamanda bilgi ilireten, paylasan ve doniistiiren bireyler haline gelmesi miimkiin hale

gelmistir. Bu gelismelerin sonucunda da sosyal medya platformlar sekillenmis ve hizla



yaygmlasmistir (Ozer, 2019: 76). Giiniimiizde sosyal medya, yalmzca bilgi paylasimi
yapilan bir mecra degil; ayn1 zamanda eglence, egitim, saglik, alisveris gibi pek cok
alanda hizmet sunan ¢ok yonlii bir platform halini almistir. Cografi ya da zamansal
siirlart ortadan kaldiran yapisi sayesinde her an, her yerden ulasilabilir bir iletisim
alan1 sunmaktadir

Tirk Dil Kurumu’na gore “sosyal” kelimesi Fransizca kokenlidir ve “toplumsal”
anlamma gelirken, “medya” terimi Ingilizce kokenli olup iletisim ortami anlamini
tagimaktadir. Bu iki sdzctigiin birlesimiyle olusan “sosyal medya” kavrami ise bireylerin
duygu, diisiince, bilgi, fikir ve igeriklerini diger kullanicilarla internet araciligiyla
paylastiklar1 ¢evrim i¢i platformlar biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Safko, 2010: 91).
Sosyal medya, bireylerin sosyallesme amaciyla kullandiklari dijital iletisim araglari
arasinda yer alir. Bu noktada “sosyal” kelimesi insanlarin diger bireylerle iletisim
kurma, duygularin1 ve diislincelerini paylagsma ve bir gruba ait olma ihtiyacim ifade
ederken, “medya” ise bu iletisim siirecini miimkiin kilan araglar1 tanimlar.

Tarihsel siirecte insanlar farkli araglar kullanarak iletisim kurmuslardir. Bu araglar
ilk donemlerde s6zli anlatim, davullar, isaretler veya yazili belgeler seklinde karsimiza
cikarken, zamanla telgraf, telefon, radyo, televizyon ve nihayetinde internet gibi
teknolojik cihazlara evrilmistir. Giiniimiizde ise bu iletisim bigimleri yerini biiyiik
Ol¢iide sosyal medyaya birakmistir. Fotograf, video, sesli mesajlar, yazili iletiler ve
canlt yayin gibi farkli icerik formatlari sayesinde bireyler arasindaki iletisim ¢ok daha
dinamik ve etkilesimli bir hale gelmistir. Bu gelisim, iletisimin yalnizca bir bilgi
aktarma aract olmaktan ¢ikarak, bireyler arasinda ¢oklu duyulara hitap eden bir deneyim
paylasimina doniistiglinii gdstermektedir. Dijital teknolojilerin sundugu bu g¢esitlilik,
ozellikle duygusal ifadelerin, duygusal bulagsma (“emotional contagion”) ve sosyal
etkilesimlerin gliclenmesine imkan tanimaktadir (Steinert, 2021; Kaya ve Basaran,
2022).

Kaya (2019), sosyal aglarin bireylere yalnizca tanidiklariyla degil, diinyanin farkli
yerlerindeki kisilerle de iletisim kurma firsati sundugunu vurgularken; ayni zamanda
kisisel sosyal c¢evrenin dijital ortamda genisletilebilmesini énemli bir kazanim olarak
degerlendirmektedir. Benzer sekilde, Demir (2021: 85), sosyal medyanin kiiresel
Olcekte baglantilar kurmayr miimkiin kildigim1 ve bireylerin sosyal sermayelerini
cevrimi¢i ortamda genisletmelerine aracilik ettigini ortaya koymaktadir. Bu tanim,
sosyal medyanin yalnizca teknolojik bir yenilik olmadigini; ayni zamanda bireylerin
sosyal dokuyla bag kurmalarin1 ve benliklerini ifade etmelerini saglayan kiiltiirel bir

ortam oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle iiniversite gencligi arasinda yapilan



aragtirmalar; sosyal medya kullanim amagclarmin kimlik ingasi, kigisel ifade ve
toplumsal etkilesim acisindan dnemli islevler tasidigini gostermektedir (Okten, 2024;
Odac1 ve Gokalp, 2020). Geng bireyler i¢in bu platformlar, kimlik insas1 ve sosyal
aidiyet hissi agisindan oldukga islevseldir.

Erol ve Azize (2013), sosyal medya kavramini oldukc¢a genis bir g¢ercevede
degerlendirmislerdir. Onlara gore sosyal medya, yalnizca bireylerin diisiincelerini
paylastig1 bir alan olmanin 6tesinde; ¢evrimigi tartisma ve sohbet ortamlarini, sirketlerin
miisterileriyle iletisim kurabildigi e-posta sistemlerini, {iriin ve hizmetlerle ilgili bilgiye
ulasilabilecek internet sitelerini, ¢esitli forumlari, fotograf, ses, video ve film gibi
iceriklerin paylasildig1 bloglar1 ve sosyal paylasim platformlarini da i¢ine alan genis
kapsamli bir dijital ortamdir (Erol ve Azize, 2013: 807). Bu yaklagim, sosyal medyanin
hem bireysel iletisimi hem de kurumsal yapilarla olan etkilesimi kapsayan ¢ift yonlii bir
alan oldugunu ortaya koymaktadir. Sosyal medya, bu yoniiyle bireylerin yalnizca sosyal
degil; ayn1 zamanda ekonomik ve kiiltiirel aktorler haline gelmesini de saglamaktadir.

Kehinde-Awoyele ve Oyewole (2024) sosyal medya platformlarini; bireyler arasi
iletisimi kolaylastiran, kullanicilarin ilgi alanlarini, fikirlerini ve etkinliklerini ¢evrim igi
topluluklarla paylasmalarina olanak taniyan dijital alanlar olarak tanimlamaktadir. Bu
baglamda sosyal medya, yalnizca bireyler arasinda degil, topluluklar arasinda da bag
kurucu bir koprii islevi gormektedir (Kehinde, Awoyele ve Oyewole, 2024: 15).

Vural ve Bat’a (2010) gore sosyal medya, telekomiinikasyon olanaklari ile sosyal
iletisimin birlestigi bir yapidir. Bu yapida hem metin hem de gorsel ve isitsel igerikler,
web teknolojileri araciligiyla kullanicilar arasinda paylasilir. Bu sayede bireyler, kendi
goriis ve deneyimlerini aktarabilir, bilgi alisverisinde bulunabilir ve etkilesimli igerikler
araciligiyla topluluklara dahil olabilir (Vural ve Bat, 2010: 3351). Vural ve Bat’a’nin
tanimi, sosyal medyay1 yalnizca bireysel bir ara¢ degil, ayn1 zamanda kolektif bir
paylasim ve iiretim alani olarak konumlandirmaktadir. Bu durum, bilgiye ulasmanin tek
yonli  degil; karsilikli ve iiretken bir slire¢ olarak yeniden tanimlandigini
gostermektedir.

Arslan (2021), sosyal medyayr Web 2.0’1in ideolojik ve teknolojik temelleri
tizerine ingsa edilen ve kullanicilarin igerik {iretmelerine, diizenlemelerine ve
paylasmalarma imkan taniyan internet tabanli uygulamalar grubu olarak
tanimlamaktadir. Bu tanim, sosyal medyanin yalmizca bir iletisim araci degil; aymi
zamanda katilimci kiiltiirii besleyen dinamik bir dijital ekosistem oldugunu ortaya
koymaktadir (Arslan, 2021: 61). Sosyal medyanin kullanici merkezli dogasina dikkat

cekerken, medya iiretiminde yasanan temel bir paradigma degisimini de ortaya



koymaktadir. Artik bilgi, merkezi yapilardan degil; bireylerin ¢ok yonli katkilariyla
sekillenmekte, birey yalnizca alict degil ayn1 zamanda yayici, iiretici ve doniistiiriicii rol
iistlenmektedir.

Korkut (2019), bu durumu “sosyal ag olusturma” kavrami ile agiklamakta;
bireylerin Web 2.0 teknolojileri araciligiyla miizik, sinema, spor gibi ilgi alanlarina
yonelik sayfalar olusturabildigini, diger kullanicilarla baglanti kurarak sanal gruplar
olusturdugunu ve cesitli sosyal etkinliklerde yer alabildigini belirtmektedir. Ayni
dogrultuda giincel calismalar da, ergenlerin ve geng¢ yetiskinlerin sosyal medya
platformlarint yalnizca iletisim amaciyla degil, kendi ilgi alanlar etrafinda icerik
olusturma, grup kurma ve bu gruplarda topluluk aidiyetini hissetme yoniinde aktif bir
alan olarak kullandigim gostermektedir. Ozellikle "Dijital Yerli" olarak tanimlanan bu
bireyler, sanal sosyal aglar1 kimliklerini insa ettikleri ve aidiyet duygusu gelistirdikleri
merkezi bir eksen olarak kullanmaktadirlar (Bozdag-Tulum ve Kaya, 2023).

Cevrimigi forumlar, ortak ¢alisma platformlar1 ve dijital 6grenme topluluklari, bu
is birligi kiiltiiriiniin somut 6rneklerini olusturur. Kullanicilarin sosyal medya tizerinden
gerceklestirdikleri bu etkilesim siireci hem bireysel hem de toplumsal iletisim agisindan
yeni bir boyut kazandirmaktadir. Sosyal medya, kullanicilara yalnizca duygu ve
diisiincelerini ifade etme sansi tanimakla kalmaz; ayni zamanda baska bireylerle
etkilesim kurma, yeni insanlarla tanisma, topluluklara katilma ve ortak ilgi alanlari
etrafinda bag kurma firsat1 da sunar. Bu dijital platformlar, bireylerin kendilerini ifade
etmelerinin Otesinde, sosyal iliskiler kurmalarini, bilgi aligverisinde bulunmalarini ve

hatta profesyonel aglar olusturmalarin1t miimkiin kilar.

2.2. Sosyal Medyanin Tarihsel Gelisimi

Dijital ¢agin bir iiriinii olan internet teknolojileri, bireylerin yasaminda kokli
degisimlere yol agmis; iletisimden bilgi edinmeye, ticaretten egitime kadar bir¢ok alani
dontigtiirmiistiir. Bu teknolojik evrim siireci igerisinde "World Wide Web", yani
Tiirkgede bilinen adiyla "diinya ¢apinda ag", milyarlarca kullaniciy1 bir araya getiren ve
etkilesim kurmalarina olanak saglayan kiiresel bir iletisim altyapist olarak ©ne
cikmaktadir. Web, kullanicilarin yalnizca metin degil; gorsel, video ve ses gibi ¢oklu
ortam igeriklerini de paylasabildigi, dinamik ve siirekli gelisen bir dijital medya
sistemidir. En 6nemli 6zelliklerinden biri, klasik bilgisayar sistemlerinin aksine agik ve
erisilebilir bir yapiya sahip olmasidir. Bu sayede, diinya iizerindeki herhangi bir
noktadan zaman ve mekan simirlamasi olmaksizin erisim saglanabilmektedir (Engin,

2012: 85). Internet teknolojilerinin yalnizca teknik bir yenilik olmadigini; ayn1 zamanda
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toplumsal esitsizlikleri yeniden big¢imlendiren ve kiiresel Olgekte bilgiye erigimi
demokratiklestiren bir yap1 sundugunu gostermektedir. Agik erisim olanaklari, bilgi
iiretimi ve dagitiminda merkeziyet¢i modellerin ¢6ziilmesini hizlandirmastir.

Web sistemlerinin gelisim siireci incelendiginde, bu teknolojinin sabit ve duragan
bir yapida kalmadigi, aksine siirekli olarak yenilendigi ve gelisti§i agikca
goriilmektedir. Bu kosul ile internetin yalnizca teknik asamalarla degil, ayn1 zamanda
kiiltiirel ve davranigsal doniisiimlerle birlikte ilerledigini ortaya koymaktadir. Her yeni
web fazi, kullanicilarin platformlarla kurdugu iliskiyi yeniden tanimlamakta; bireylerin
sosyal kimliklerini, Ogrenme aliskanliklarim1 ve iletisim bic¢imlerini dogrudan
etkilemektedir.

Internetin ilk temellerinin 1970’1i yillarda atildig1, ancak esas yayginlasmasinin
1990’11 yillardan sonra gergeklestigi bilinmektedir. Bu donemde internet yalnizca sinirl
kullanicilar tarafindan erisilebilirken, zamanla kullanici sayisinda biiylik bir artis
yasanmis ve internet toplumsal yasamin onemli bir pargasi haline gelmistir. 2000’11
yillara gelindiginde ise internet kullanimi yalnizca bireysel diizeyde degil, kurumsal
alanda da 6nemli bir yer edinmis ve dijital ortamda bilgi tiretimi hiz kazanmigtir. Ayni
donemde dijital gazetecilik, geleneksel medyanin yerini almaya baglamis ve
kullanicilarin internet iizerinden bilgiye dogrudan ulasmalarina olanak taninmistir
(Karagay, 2012: 74).

Bu siireg, yalnizca bilgiye erisimi degil, bilginin iiretim ve yayilma siirecini de
dontistiirmiis; klasik medya yapilarinin tek yonlii iletisim formu yerini ¢cok merkezli, es
zamanl1 ve kullanict odakli bir etkilesim ortamina birakmistir. Dijital medya ile birlikte
haber iiretimi bireylerin de dahil oldugu bir siirece doniismiistiir.

Web tarihine bakildiginda, 1991 ile 2004 yillar1 arasindaki donem Web 1.0 olarak
adlandirilmaktadir. Bu donem, kullanicilarin yalnizca var olan igerikleri tiikettigi, i¢erik
iretimine katki saglayamadigi ve tek yonlii bilgi akisinin egemen oldugu bir web
anlayisina dayanmaktadir. Web 1.0 sisteminde kullanici pasif konumdayken, igerik
saglayict ve kontrol sahibi web siteleriydi. Zamanla bu yapi1 doniiserek yerini,
kullanicilarin igerik tiretme, paylasma ve etkilesim kurma gibi ¢esitli yollarla aktif hale
geldigi Web 2.0 teknolojilerine birakmistir (Engin, 2012: 89). Bu gecis, dijital ¢agda
bireyin roliinii yeniden tanimlamistir. Web 2.0 ile birlikte kullanici, dijital diinyanin
pasif tiiketicisi degil; aktif {ireticisi haline gelmis, bu durum bilgiye erisimi
demokratiklestirdigi kadar icerik kalitesinin denetimini de tartigmali hale getirmistir.
Web 1.0 doneminde hiyerarsik bir yap1 s6z konusu iken, Web 2.0 ile bu yap1 yerini

yatay ve katilimc1 bir modele birakmustir.
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Web 2.0°1n gelisimiyle birlikte bireyler artik dijital ortamlarda yalnizca izleyici ya
da okuyucu degil, ayn1 zamanda igerik iireticisi haline gelmistir. Wikipedia, YouTube,
Facebook ve Twitter gibi dijital platformlar bu donemde 6n plana ¢ikmig; kullanicilar
bilgi, fikir, gorsel ve videolar paylagsma imkani bulmuslardir. Etkilesime dayali bu yeni
iletisim bicimi sayesinde bireyler yorum yapabilir, igerikleri degerlendirebilir ve hatta
genis kitlelere ulasabilir hale gelmistir (Kulluk, 2023: 66-67). Web 2.0 teknolojisi,
geleneksel medyadan farkli olarak iki yonlii iletisimi miimkiin kilmakta ve kullanicilart
yalnizca bilgi alan degil, ayn1 zamanda bilgi sunan bireyler konumuna getirmektedir.
Sosyal medya uygulamalar1 da tam bu noktada, bireylerin dijital sosyallesme
pratiklerini yeniden tanimlamais, iletisimi daha kisisel ve anlik hale getirmistir.

Web 2.0 ile gelen bu donilisim, kullanicilarin  bilgiye erisiminin
demokratiklesmesini saglamis ancak ayni zamanda ciddi bir bilgi kirliligini de
beraberinde getirmistir. Her bireyin igerik iiretme hakkina sahip olmasi, dogrulugu teyit
edilmemis bilgilerin hizla yayilmasina neden olmus ve bilgi giivenilirligi konusunu
tartismaya agnistir (Kapan ve Uncel, 2020: 281). Bu ihtiyaclara cevap verebilmek ve
daha anlamli, yapilandirilmis bilgi sunmak amaciyla Web 3.0, diger adiyla Semantik
Web ya da Ontoloji Web kavrami ortaya ¢ikmistir. Web 3.0 teknolojisi, bilgilerin
makineler tarafindan anlasilabilir hale getirilmesini amaglayan, kullanicilarin niyetini,
baglamini ve anlamini analiz eden daha akilli sistemler gelistirmeyi hedeflemektedir.

Bu gelismelerin dogrudan sonucu olarak sosyal medya kullanimi da ciddi bir
evrim gecirmistir. Baglangigta bireylerin yalnizca sosyallesmek amaciyla kullandigi bu
platformlar, zamanla kimlik insasindan kamusal tartismalara, e-ticaretten egitim
faaliyetlerine kadar ¢ok yonlii iglevler kazanan dijital ortamlara donligmiistiir. Sosyal
medya artik yalnizca bireylerin degil, kamu kurumlarinin, 6zel sirketlerin, siyasi
aktorlerin ve sivil toplum kuruluslarimin da aktif olarak kullandigi bir mecra haline
gelmistir. Bu ¢ok yonlii yapi, sosyal medya platformlarinin giiniimiiz iletisim sistemleri
icinde merkez1 bir rol iistlenmesini saglamistir (Sagiroglu vd., 2020: 172). Bu doniislim,
sosyal medyay1 yalnizca bireysel iletisim araci olmaktan c¢ikarip stratejik, politik ve
ekonomik bir ara¢ konumuna ylikseltmistir. Glindelik yagamin dijitallesmesiyle birlikte
sosyal medya, toplumsal yapinin yeniden bigimlendigi bir etkilesim zemini haline
gelmistir.

Bu gelismeler, sadece bireylerin iletisim aliskanliklarini degil; ayni zamanda
tilkelerin sosyal yapisini, ekonomik kalkinmasini ve hatta siyasi stratejilerini dahi
dogrudan etkilemeye baslamistir (Kemp, 2021: 18). Sosyal medya, kiiresel olgekte

devlet politikalarii etkileme potansiyeline sahip bir alan haline gelmistir. Dijital
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diplomasi, e-devlet uygulamalar1 ve siyasi kampanyalar bu doniisiimiin somut
gostergeleri arasinda yer almaktadir.

Internetin ve ona bagh olarak gelisen web teknolojilerinin hayatin her alanima
niifuz etmesiyle birlikte devletlerin de bu degisim siirecine ayak uydurmasi ve dijital
cagin gerekliliklerine uygun politikalar gelistirmesi kacinilmaz hale gelmistir. Sosyal
medya araglarmin yayginlasmasi, iletisimi yalnizca bireyler arasi etkilesimle sinirh
birakmamis; ayn1 zamanda kamu yonetiminden pazarlamaya, egitimden halkla iligkilere
kadar pek ¢ok alanda koklii doniistimlere yol agmistir. Web teknolojilerindeki evrim
siireci, sosyal medya platformlarinin dogusuna dogrudan zemin hazirlamistir. Web 2.0
teknolojisinin ortaya ¢ikmasi, kullanicilarin sadece tiiketici olmaktan ¢ikarak igerik
tireticisi haline gelmesini saglamistir (Keke¢ ve Erdonmez, 2015: 135). Web 2.0, bilgi
tiretimi ve paylasimi agisindan tek merkezli yapiy1 yikarak bireylerin aktif katilimini
tesvik eden bir sistem ortaya koymustur. Bu doniisiim, “okur” kullaniciyr “yazar”
kullaniciya doniistiirmiis ve bilgiye erisimi demokratiklestirerek katilimci kiiltiiriin
gelisimini hizlandirmastir.

Tiirkiye’de internetin ilk kez 1993 yilinda kullanilmaya baslanmasi, bu dijital
dontisiim siirecinin yerel 6lgekteki baslangicidir. 2000’11 yillardan itibaren sosyal medya
araclarinin hizla yayginlasmasiyla birlikte bireylerin dijital diinyadaki varligi giderek
artmistir. Akilli telefonlar, tabletler ve kablosuz internet gibi teknolojilerin giinliik
hayata entegre edilmesiyle birlikte sosyal medya, bireylerin vazgecilmez bir iletisim
aract haline gelmistir (Kiigtikali, 2016: 540). Mobil teknolojilerin sosyal medya ile
birlesmesi, bireylerin dijital platformlara her an ulasabilir olmasini saglamis; bu da
stirekli ¢cevrim i¢i olma halini ve buna bagh olarak gelisen dijital bagimlilik, dikkat
dagmiklig1 ve mahremiyet sorunlarini giindeme getirmistir.

Sosyal medyanin kdkenine bakildiginda, bu alanin ilk 6rneklerinden biri olarak
“Classmate.com” adl1 platform gosterilmektedir. Sosyal medyanin bugiinkii islevsel ve
etkilesimli haline ulagsmasinda 6nemli bir doniim noktasi, 1998 yilinda yayina baslayan
ve kullanicilarin giinliiklerini paylastigi “Open Diary” isimli platform olmustur. Bu
donem, ayn1 zamanda “we blog” (blogluyoruz) ifadesiyle anilan “Weblog” kavraminin
dogmasina, dolayisiyla giiniimiizde ¢ok yaygin olarak kullanilan “blog” teriminin
sekillenmesine de zemin hazirlamistir (Islek, 2012: 86). Bu ilk drnekler, bireylerin
icerik  iiretiminde Ozgiirlesmesini  ve  kisisel deneyimlerin dijital diinyada
yayginlagmasini baglatmigtir. Blog kavraminin dogusu, sosyal medyanin birey temelli

etkilesimsel dogasini pekistiren tarihsel bir esiktir.
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Sosyal medya tarihinin kilometre taslari arasinda yer alan MySpace’in 2003
yilinda, Facebook’un ise 2004 yilinda faaliyete ge¢mesiyle birlikte sosyal medya,
kiiresel bir fenomen haline gelmistir. Bu platformlar, yalnizca bireylerin kisisel profiller
olusturup paylasim yapmasina degil; ayn1 zamanda dijital topluluklarin dogmasina,
bireylerin sanal kimlikler edinmesine ve sosyal etkilesimin sanal ortamlara tasinmasina
neden olmustur. “Sosyal ag” terimi ise literatiire ilk kez 1954 yilinda John Arundel
Barnes tarafindan kazandirilmistir. Barnes, bu kavrami bireylerin kendi g¢evreleriyle
olan sosyal iliskilerini tanimlamak i¢in kullanmigtir. Sosyal medya platformlarmin
temel amaci da bu tanim dogrultusunda sekillenmis; bireyleri yasadiklar1 yer, egitim
gecmisi, ortak ilgi alanlar1 gibi faktorler etrafinda bir araya getirmek ve karsilikli
iletisim kurmalarin1 saglamak {iizerine kurulmustur (Geng, 2010: 483). Barnes’in
kavramsallastirmasi, sosyal medya platformlarinin altinda yatan temel islevin sosyal
baglantilar1 kurmak, siirdiirmek ve yeniden {iretmek oldugunu ortaya koyar.
Giliniimlizde bu baglantilar dijitallestirilmis ve algoritmalarla sekillenen bir yapiya
biirlinmiis olsa da temelinde insan iligkilerinin dijital versiyonlar1 bulunmaktadir.

Sosyal aglarin evrimsel gelisiminde onemli bir basamak olan ve 1995 yilinda
kurulan Classmate.com, kullanicilarina eski sinif arkadaslarini bulma ve iletisim kurma
imkani sunmugtur. Onu takip eden ve 1997 yilinda kullanima agilan SixDegrees.com
ise, bireylerin kendi profillerini olusturarak arkadaslarini listelemelerine ve daha fazla
etkilesimde bulunmalarina olanak tanimistir. Bu platformlar, sosyal medya kavraminin
temelini olusturan etkilesim, paylasim ve goriiniirliik ilkeleri dogrultusunda hizmet
vermisgtir. 1997-2009 yillar1 arasinda dijital teknolojide yasanan biiyiik sigramalar,
sosyal medya araglarinin da 6nemli Slgiide gelismesine yol agmistir. Bu donemde farkl
meslek gruplarindan bireyler hem kisisel hem de profesyonel amaglarla sosyal medya
platformlarinda kendilerine ait profiller olusturarak dijital etkilesimde bulunmuslardir.
Sosyal medya bu siirecte yalnizca bireysel kullanicilar i¢in degil, aynt zamanda
sirketler, sivil toplum kuruluslart ve kamu kurumlari i¢in de stratejik bir iletisim aract
haline gelmistir (Appel vd., 2020: 80).

Sosyal medyanin tarihsel siireci, dijital iletisim teknolojilerinin evrimiyle paralel
sekilde gelismis ve zamanla bireylerin dijital kimliklerini ifade ettikleri, topluluklara
katildiklar1 ve etkilesim kurduklar1 bir alan haline gelmistir. Bu gelisimin erken
adimlarindan biri, 2002 yilinda kurulan ve kullanicilarin arkadaslarinin arkadaslarina
ulagmalarini saglayan “Friendster” adli sosyal agdir (Kietzmann, 2021: 270).

Bu platform bireylerin kendi ¢evresi disinda iliskiler kurmasina olanak tanisa da

kurumsal kullanim, grup temsili ya da topluluk olusturma gibi islevleri yerine
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getirememesi nedeniyle sinirli kalmis ve bireysel diizeyin 6tesine gecememistir. Hemen
ardindan 2003 yilinda kullanima sunulan Myspace uygulamasi, bireylerin kisisel
profiller olusturup igerik paylagsmasina olanak taniyarak sosyal medya alaninda ¢igir
acan platformlardan biri olmustur.

Internetin bireylerin kullanimma agilmasiyla birlikte sosyal aglarm temelleri
atilmaya baslamistir. 1991 yilinda "World Wide Web" (www) hizmete sunulduktan
sonra, kullanicilar forumlar aracilifiyla ilgi alanlarina, diislincelerine ve fikirlerine
yonelik c¢evrim i¢i paylasimlar yapabilme imkanina kavugmustur. 1990’11 yillarda
yayginlasan bu forumlar, bireylerin birbirleriyle bilgi aligverisi yapabildigi ilk dijital
sosyal ortamlar arasinda yer almistir (Kara ve Ozgen, 2012: 218). Daha genis kitlelere
ulagma, kisisel profiller olusturma ve sosyal etkilesimleri gorsellestirme gibi olanaklar,
1997 yilinda faaliyete gecen ve giiniimiiz anlaminda sosyal medyanin dnciilerinden biri
kabul edilen SixDegrees adli platformla baslamistir. Bu site, kullanicilarina kisisel
bilgiler dogrultusunda bir profil olusturma, arkadas listeleri olusturma ve diger
kullanicilarin profillerini goriintiileme imkani sunmustur.

Sosyal medyanin gelisiminde 6nemli bir kilometre tas1 da 1999 yilinda kurulan
LiveJournal isimli platformdur. Bu platform, blog mantigina dayanarak kullanicilarin
kendi igeriklerini iiretmelerini ve baskalarim1 takip ederek karsilikli etkilesim
kurmalarint saglamistir. Kullanicilar ayn1 zamanda ilgi alanlarina yonelik gruplar
olusturarak topluluklar iginde aktif roller {istlenebilmislerdir. Sosyal medyanin bugiinkii
cok yonlii yapisina ulasmasinda etkili olan ve farkli islevler listlenen ¢ok sayida
platform, zaman igerisinde ardi ardina hizmete girmistir. Bu platformlar hem
birbirlerinden etkilenmis hem de sosyal medya kiiltiiriiniin yerlesmesinde tesvik edici
rol oynamistir. Bu baglamda, bazi 6nemli sosyal medya siteleri su sekildedir:

o 1998: MoveOn

o 1999: AsianAvenue, Black Planet, Napster, Third VVoice, Blogger, Epinions
e 2000: LunarStorm

e 2001: Cyworld, Ryze, Wikipedia

e 2002: Fotolog

2003 yilindan itibaren sosyal medya platformlaria olan ilgi hizla artmis ve bu
artan talebe karsilik olarak ¢ok sayida yeni sosyal medya uygulamasi kullanicilarin
hizmetine sunulmustur. Bu déonemde yayginlasan platformlar sunlardir:

e 2003: Couchsurfing, Myspace, LastFm, Tribe.net, Plaxo, LinkedIn, HI5,

Photobucket, Second Life, DeLicio.us
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e 2004: Flickr, Orkut, Dogster, Multiply, Mixi, Dodgeball, Piczo, Care2, Ning,
Catster, Digg, BiggerPockets, Hyves, ASmallWorld

e 2005: Yahoo!360, YouTube, Cyworld, Xanga, Bebo, Reddit

e 2006: Mychurch, Twitter, Stylehive, Fabulously40

o 2007: FriendFeed, GlobalGrind, Tumblr, Osmosus

e 2008: Ping.fm, Kontain

e 2009: NetLog, Posterous

e 2010: Google Buzz, Sportpost (Hazar, 2011: 155-156)

Bu platformlar arasinda 6zellikle Facebook’un gelisimi, sosyal medyanin yoniini
degistiren en onemli kirilmalardan biri olarak kabul edilmektedir. 2004 yilinda Harvard
Universitesi 6grencisi Mark Zuckerberg ve arkadaslar tarafindan gelistirilen Facebook,
baslangigta yalnizca bir "sanal okul yilli§1" mantigiyla ortaya ¢ikmis olsa da, kisa
siirede tlim diinyada yayginlasarak milyarlarca kullaniciya ulasan dev bir sosyal medya
agina donismiistiir (Irak ve Yazicioglu, 2012: 16). Facebook’un gercek kimliklerle
kullanim esasina dayali yapisi, bireylerin sanal diinyada kendi kimlikleriyle yer
almalarini saglayarak sosyal medya kullanimini daha giivenli ve yaygin hale getirmistir.

Ayn1 dénemlerde bir bagka 6nemli sosyal medya platformu olan Twitter (X) da
dikkat cekici bir sekilde gelismistir. Kullanicilarin kisa mesajlar (tweetler) araciligiyla
goriislerini ifade ettigi bu platform, 6zellikle gencler ve kamuoyunda taninmis kisiler
tarafindan hizla benimsenmistir. Twitter’in bu sade ve hizli iletisim yapisi, onu hem
bireysel hem de toplumsal olaylarda 6nemli bir ara¢ haline getirmistir. Gliniimiizde
sosyal medya yalnizca bireysel paylasim yapilan bir alan olmaktan ¢ikmis; forumlar,
bloglar, sozliikler, online oyun platformlar1 ve daha bir¢ok ¢evrimigi toplulugu igine
alan kapsamli bir dijital ekosisteme doniismiistiir (Geng, 2010: 486). Sosyal aglar;
“sosyal paylasim ag1”, “cevrim i¢i topluluk” ya da “sosyal medya” gibi farkli terimlerle
anilsa da bu kavramlar genellikle birbiriyle i¢ ice ge¢mis sekilde kullanilmakta ve dijital

etkilesim kiiltiirliniin temel yap1 taglarini olusturmaktadir.

2.2.1.Sosyal Medyanin 2010 Sonras1 Donemdeki Evrimi: Dijital Kiiltiiriin
Derinlesmesi

2010 sonrast donem, sosyal medya platformlarinin yalnizca iletisim aract
olmaktan ¢ikarak kiiltiirel iiretim, kimlik insas1 ve toplumsal etkilesim alanlarinda
belirleyici rol lstlendigi bir doniisiim siirecine isaret etmektedir. Bu siliregte mobil

teknolojilerin yayginlagsmasi, gorsel ve video tabanli igeriklerin 6n plana ¢ikmasi,
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algoritmik yonlendirmelerin kullanic1  davranislarini = sekillendirmesi ve dijital

aktivizmin yiikselisi dikkat ¢ekici gelismeler arasinda yer almaktadir.

2.2.2. Gorsel Odakh Paylasim ve Mobillesme (2010-2012)

Bu donemde sosyal medya, mobil cihazlar araciligiyla erisilebilir hale gelmis;
gorsel estetik ve anlik paylagim kiiltiirii 6n plana ¢ikmustir.

. Instagram (2010), kullanicilarin filtrelenmis gorseller aracilifiyla dijital
kimliklerini ifade etmelerine olanak tanimustir.

. Pinterest (2010), tematik gorsel koleksiyonlar iizerinden ilgi alan1 temelli
dijital topluluklarin olusumunu tesvik etmistir.

. Snapchat (2011), gegici igerik paylasimi fikriyle dijital mahremiyet ve

spontane etkilesim kavramlarini yeniden tanimlamistir.

2.2.3.Video Icerigin Yiikselisi ve Canh Yaymn Kiiltiirii (2013-2015)

Kisa siireli video igerikler, kullanicilarin yaratici anlatim bigimlerini desteklemis;
canli yayin teknolojileri ise ger¢ek zamanli etkilesimi miimkiin kilmistir.

* Vine (2013), mikro-video formatiyla mizah ve yaraticilig1 6n plana ¢ikarmustir.

» Periscope (2015), Twitter entegrasyonu sayesinde canli yayinlarin sosyal medya
giindemini belirlemesine olanak tanimistir.

* Musical.ly (2014), miizik esliginde kisa videolarla gen¢ kullanicilar arasinda

popiilerlik kazanmis ve TikTok un temelini olusturmustur.

2.2.4. Algoritmik Kiiltiir ve Hikaye Formatinin Yayginlasmasi (2016-2018)

Bu donemde platformlar, kullanict etkilesimini artirmak amaciyla algoritmalarla
kisisellestirilmis igerik sunmaya baslamis; gegici hikdye formati sosyal medya
deneyimini doniistiirmiistiir.

* Instagram Stories (2016), kullanicilarin giinliik yasamlarini daha samimi ve
gecici bicimde paylagsmalarini saglamistir.

» Facebook Live (2016), bireylerin ve kurumlarin gercek zamanli yaymlar
araciligiyla genis kitlelere ulagmasini miimkiin kilmistir.

» TikTok (2018), algoritma tabanli igerik Oneri sistemiyle kullanicilarin ilgisini

ceken iceriklere hizli erisim saglamis ve kiiresel ¢apta etkilesim yaratmistir.
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2.2.5. Dijital Aktivizm, Pandemi Etkisi ve Sesli Etkilesim (2019-2021)

Sosyal medya, bu donemde toplumsal hareketlerin Orgiitlenme aracit haline
gelmis; pandemi siireci dijital sosyallesmeyi zorunlu kilmastir.

* Clubhouse (2020), sesli sohbet odalariyla yeni bir etkilesim bi¢imi sunmus;
uzmanlik temelli tartigmalara zemin hazirlamistir.

» Zoom, Discord, Twitch, pandemi siirecinde sosyal medya islevi gorerek dijital
topluluklarin siirekliligini saglamistir.

» Instagram Reels (2020), TikTok’un kisa video formatina rakip olarak

kullanicilarin yaratici igerik iiretimini desteklemistir.

2.2.6. Metaverse, Yapay Zeka ve Dijital Kimlik Tartismalari (2022 ve sonrasi)

Son yillarda sosyal medya, sanal gerceklik ve yapay zekd teknolojileriyle
biitiinleserek dijital kimlik, mahremiyet ve etik tartismalarini giindeme tagimstir.

* Meta (2021), Facebook’un yeniden markalasmasiyla metaverse vizyonunu
ortaya koymus; dijital evren kavramini sosyal medya baglaminda tartigmaya agmustir.

* Yapay zeka destekli araglar (6r. ChatGPT, DALL-E), igerik iiretim siire¢lerini
dontstiirerek kullanicilarin dijital iiretkenligini artirmastir.

* BeReal (2022), filtrelenmemis ve anlik igerik paylasimiyla sosyal medya

tizerindeki temsil gercekligi tartismalarina katki sunmustur.

2.3. Sosyal Medyanin Kullanim Amaclari

Sosyal medya platformlarinin giiniimiizde bu kadar yaygin bir sekilde
kullanilmasimin ardinda birgok farkli unsur bulunmaktadir. Bu unsurlardan biri, bu
platformlarin ¢ogunlukla kullanicilarina herhangi bir {icret talep etmeksizin hizmet
sunmasidir. Sosyal medyanin yayginlagsmasindaki en onemli etkenlerden biri de bu
ticretsiz erisim kolayligidir. Kullanicilar, teknik bir bilgiye sahip olmadan yalnizca basit
dijital cihazlar ve internet baglantis1 araciligiyla sosyal medya aglarma rahatlikla
ulasabilmektedirler. Zaman ic¢inde bu durumun degismeye basladii, baz1 06zel
uygulamalarin ve ek hizmetlerin ticretli hale geldigi de goriilmektedir (Cubuk¢uoglu ve
El¢i, 2012: 20). Cubukguoglu ve Elgi’nin (2012) vurguladigi gibi, zamanla bazi
hizmetlerin iicretli hale gelmesi, dijital alanin ticarilesmesini ve kullanicilarin platform
icindeki konumlarimin ekonomik giice bagl olarak yeniden sekillenmesini glindeme
getiriyor. Bu doniisiim, Zuboff’un gozetim kapitalizmi kavramiyla da iligkilendirilebilir:
kullanicilar {icretsiz erisim saglarken, aslinda kisisel verilerini birer meta olarak

sunmakta ve bu veriler lizerinden ekonomik deger iiretilmektedir.
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Bu platformlarin kullaniminin teknik bilgi gerektirmemesi, her yas grubundan
bireyin dijital ortamda aktif hale gelmesini saglamaktadir. Béylece her gegen giin sosyal
medya {izerinde olusturulan igerik miktar1 artmakta ve dijital bilgi havuzu
bliylimektedir. Ayn1 zamanda sosyal aglarda biriken verilerin analiz edilmesi,
kullanicilara 6nerilerde bulunulmasi, kisisel ig¢eriklerin etkilesim yoluyla genis kitlelere
ulagmas1 gibi etkenler, bireylerin bu aglara olan ilgisini daha da artirmakta ve yeni
uygulamalarin gelistirilmesine olanak tanimaktadir (Ajjan ve Hartshorne, 2008: 75).
Sosyal medya kullaniminda yasanan doniisiim, yalnizca niceliksel parametrelerle sinirl
kalmayip, ayn1 zamanda niteliksel boyutlariyla da belirginlesmektedir. Platformlarin
veri madenciligi ve algoritmalar araciligiyla kullaniciya 6zel igerikler sunmasi, dijital
deneyimi daha hedefli ve verimli hale getirirken, bireyin ¢evrimigi etkilesimleri giderek
daha kisisellestirilmis bir yapiya biirinmektedir. Ancak bu siireg, mahremiyet
kavraminin smirlarini bulaniklagtirmakta; bireylerin dijital izleri, ¢ogu zaman farkinda
olunmaksizin gbézetim ve ticari amaglarla islenmektedir. Dolayisiyla, sosyal medya
platformlariin sundugu kisisellestirme olanaklari, bireysel fayda ile yapisal denetim
arasindaki gerilimi goriiniir kilmakta; dijital zamanm verimliligi, ayn1 zamanda
yonlendirilmis bir tiiketim pratigine dontismektedir.

Sosyal medya araclar1 dinamik yapilar1 sayesinde yalnizca bireysel iletisim ve
paylasim amaciyla degil, ayn1 zamanda bilgi aligverisi, tartigma, fikir tretimi,
profesyonel baglanti kurma ve ticari faaliyetler i¢in de kullanilmaktadir. Bugiin sosyal
medya, diinya genelinde milyarlarca kullaniciya ulagmakta; bireyler bu platformlarda
hem kisisel hem de mesleki hayatlarina yonelik cesitli faaliyetlerde bulunmaktadir.
Giincel aragtirmalar sosyal medya platformlarmin bireyler i¢in iletisim, bilgiye erisim,
kimlik ingasi1, sosyallesme ve profesyonel ag kurma gibi ¢ok sayida avantaj sagladigini
gostermektedir. Ornegin, iiniversite dgrencileri arasinda yapilan bir ¢alismada sosyal
medya kullaniminin kimlik gelisimi, 68renme destekleyici faaliyetler ve akademik
olmayan katilimla iligkili oldugu bulunmustur (Astleitner ve Schlick, 2024). Diger bir
caligmada, tip fakiiltesi Ogrencileri igin sosyal medya maruziyeti bilgilendirici ve
duygusal destek saglamakta; bu da aidiyet ve mesleki kimlik gelisimini olumlu
etkilemektedir (Wu, Yan, Qiao ve Yan, 2024).

Bu ¢ok yonlii islevsellik, sosyal medyanin yalnizca bir iletisim araci degil; aym
zamanda bir “yagam alan1” haline geldigini gostermektedir. Pandemi siireciyle birlikte
sosyal medya, egitimden is hayatina kadar bir¢cok alanin temel etkilesim zemini haline
gelmis; bu durum bireylerin dijital okuryazarlik diizeyinin artmasiyla birlikte daha

stratejik ve profesyonel kullanim bi¢imlerinin dogmasina neden olmustur.
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Sosyal medya, dijitallesen toplumlarin bilgiye erisim bigimlerini, iletisim
pratiklerini ve igerik tiretim siireclerini koklii bigimde doniistiirmiistiir. Dogru ve bilingli
kullanildiginda bireylerin yasamlarini kolaylastiran, sosyallesmelerini destekleyen ve
bilgiye ulagsmalarii saglayan etkili bir ara¢ haline gelmektedir. Bu baglamda sosyal
medyanin avantajlari, hiz ve giincellik, kolay erisim ve kullanim, ¢esitli i¢erik paylasimi
gibi temel basliklarda toplanabilir.

Oncelikle sosyal medyanin sundugu hiz ve giincellik, bilgiye erisim siireglerinde
devrim niteliginde bir doniisim yaratmistir. Geleneksel medya araglarinin zaman
smnirliligina  karsin, sosyal medya igerikleri anlik olarak gilincellenebilmekte ve
kullanicilar gelismeleri es zamanli olarak takip edebilmektedir. Castells (2010), ag
toplumunun temel dinamigi olarak bilgi akisinin hizin1 vurgularken, Sosyal medya,
bireylerin yalnizca icerik tiiketicisi degil, ayn1 zamanda igerik iireticisi konumunda
olduklar1 etkilesimli bir iletisim alani olarak tanimlanmaktadir. Bu ¢ift yonli yap,
kullanicilarin bilgiye erisimini kolaylastirmakla kalmayip, ayni zamanda bilgi tiretim
siireclerine aktif bicimde katilim gdstermelerine olanak tanimaktadir. OzellikleWeb 2.0
teknolojisiyle ortaya ¢ikan sosyal medya ile bireyler tiiketici konumundan iiretici
konumuna ge¢mistir. (Kulluk, 2023: 64). Tiirkiye baglaminda ise Coban (2021), sosyal
medyanin 6zellikle kriz anlarinda hizli bilgi paylasimi acisindan geleneksel medyaya
alternatif olusturdugunu belirtmektedir.

Kolay erisim ve kullanim, sosyal medyanin demokratiklesme potansiyelini artiran
bir diger avantajdir. Sadece internet baglantis1 ve akilli bir cihazla diinyanin her
yerinden sosyal medya platformlarina erisim saglanabilmekte; bu platformlar genellikle
sezgisel arayiizleri sayesinde teknik bilgi gerektirmeden kullanilabilmektedir. Demir
(2021), dijital kdltiiriin katilimc1 yapisin1 vurgulayarak bireylerin medya {iretim
siireclerine aktif katiliminin teknolojik erisim kolaylig1 sayesinde giderek arttigini
belirtmektedir. Bu yaklasim, kullanicilarin yalnizca igerik tiiketicisi degil, ayn1 zamanda
igerik tireticisi olarak konumlandigini gostermektedir (Demir, 2021: 22). Tiirkiye’de
yapilan galigmalar da bu durumu desteklemektedir. Oztiirk ve Aydogan (2022), sosyal
medya kullaniminin dijital esitsizlikleri azaltma potansiyelini 6zellikle geng kullanicilar
arasinda gozlemlemistir.

Sosyal medyanin sundugu bir diger onemli avantaj, cesitli igerik paylasim
olanaklaridir. Bireyler metin, goriintii, ses ve video gibi farkl tiirlerde igerikleri kolayca
paylasabilir ve bu igerikler genis kitlelere ulasabilir. Bu durum, bireylerin kendilerini
ifade etme bigimlerini ¢esitlendirmelerine olanak tanirken, kiiltiirel {iretim siire¢lerine

aktif katilmlarin1 da tesvik eder (Jenkins, 2006). Boylece dijital medya, farkh
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bicimlerde igerik iiretimini destekleyerek kiiltlirel temsillerin doniisiimiinii miimkiin
kilar (Couldry, 2012). Benzer sekilde Demirtag (2022), sosyal aglarin bireyler arasi
etkilesimi artirarak sosyal sermayeyi giiclendiren dijital alanlar haline geldigini
belirtmektedir.

Tirkiye baglaminda ise Siitliioglu, T. (2015), sosyal medya iizerinden yapilan
gorsel ve isitsel paylasimlarin 6zellikle gengler arasinda kiiltlirel kimlik insasinda etkili
oldugunu ortaya koymustur.

Sonug olarak, sosyal medya platformlar1 dogru kullanildiginda bireylerin bilgiye
hizli ve giincel bicimde ulasmasini, teknik engeller olmaksizin erisim saglamasini ve
cok yonlii icerik iiretimiyle kendilerini ifade etmelerini miimkiin kilmaktadir. Bu
avantajlar, dijital okuryazarlik becerileriyle desteklendiginde bireylerin sosyal medya
deneyimini daha bilingli ve iiretken hale getirebilir.

Tim bu avantajlarin yaninda sosyal medya kullanimi bazi riskleri ve
olumsuzluklar1 da beraberinde getirmektedir. Bu olumsuzluklar, kullanim amacina,
stiresine ve bireyin dijital farkindalik diizeyine bagl olarak degiskenlik gosterebilir.

Bu nedenle, sosyal medyanin sundugu olanaklarin yani sira tasidigi riskler
konusunda da bilingli olunmali; kullanom bigimi, siiresi ve igerik paylasimi gibi
konularda dijital okuryazarlik becerilerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Sosyal medya,
dogru kullanildiginda  bireylerin  yasamlarint  kolaylastiran, sosyallesmelerini
destekleyen ve bilgiye erisimlerini saglayan etkili bir aragken; bilingsiz kullanim
durumunda ise ¢esitli bireysel ve toplumsal sorunlara yol agabilen bir platform niteligi
kazanmaktadir (Korkmaz ve Colak Kilig, 2024: 885).

Sosyal medya, bireylerin bilgiye erisimini kolaylastiran, sosyallesme olanaklarini
artiran ve ifade 6zgirliigiinii destekleyen giiclii bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ancak
bu olanaklarin yani sira, bilingsiz ve denetimsiz kullanim durumunda bireysel ve
toplumsal diizeyde gesitli sorunlara yol agabilmektedir. Ozellikle bilgi kirliligi, kimlik
geligimi iizerindeki olumsuz etkiler, mahremiyetin ihlali, fiziksel ve psikolojik saglik
sorunlari ile siber tehditler, sosyal medyanin dezavantajlar1 arasinda yer almaktadir.

Bilgi kirliligi, dijital cagin en belirgin sorunlarindan biridir. Sosyal medya
platformlarinda igerik {liretiminin hizli ve sinirsiz olmasi, dogruluk kontrolii yapilmamis
bilgilerin yayilmasini kolaylagtirmaktadir. Mclntyre (2018), post-truth ¢aginda bilginin
dogruluk degil duygusal etki iizerinden degerlendirildigini vurgularken, Pennycook et
al. (2020) kriz donemlerinde bireylerin sezgisel diisiinme egilimleri nedeniyle yanlis
bilgileri daha kolay benimsedigini ortaya koymustur. Tiirkiye baglaminda ise Giindiiz
(2022) ve Pembecioglu vd. (2021), sosyal medyada yayilan dezenformasyonun 6zellikle

21



secim donemlerinde kamuoyunu yonlendirme giicline dikkat ¢ekmektedir. Bu bilgi
yogunlugu i¢inde kullanicilarin dogru ve giivenilir bilgiye ulagsmakta zorlanmasi, dijital
okuryazarlik becerilerinin 6nemini artirmaktadir (Tirkben ve Satilmis, 2022: 345-364).

Kimlik gelisimi acisindan sosyal medya, 6zellikle ¢ocuklar ve ergenler i¢in riskli
bir alan haline gelebilmektedir. Erikson’un psikososyal gelisim kurami, ergenlik
doneminde kimlik arayisinin kritik oldugunu belirtirken (Erikson, 1968), Turkle (2011)
dijital ortamda bireylerin “second self” yaratma egilimlerinin kimlik karmasasina yol
acabilecegini savunur. Tirkiye’de yapilan calismalar da bu durumu desteklemektedir.
Aydogdu (2025), sosyal medyada begeni ve takip¢i sayisinin Ozdeger algisini
sekillendirdigini belirtirken, Okten (2024) tarafindan gelistirilen “Sosyal Medyada
Kimlik Insas1 Olgegi”, geng bireylerin dijital kimliklerini nasil yapilandirdiklarmi iig
boyutta analiz etmektedir: igerik etkilesimi, mahremiyet ve kendini ifade. Bu siiregte
sahte profillerle karsilasmak veya sahte kimlikler olusturmak, bireyin kimlik gelisimini
olumsuz etkileyebilir ve kisilik bozukluklarina zemin hazirlayabilir.

Mahremiyetin ihlali, sosyal medyanin en sik tartisilan etik sorunlarindan biridir.
Boyd (2014), genglerin sosyal medyada mahremiyet stratejilerini nasil gelistirdigini
incelerken, Foucault’nun panoptikon metaforu bu platformlarda bireylerin siirekli
izlenme hissiyle davraniglarini nasil sekillendirdigini aciklamaktadir. Tiirkiye
baglaminda Sigm (2020), genglerin sosyal medya kullaniminda mahremiyet algisinin
dontigiimiinii Castells’in ag toplumu kurami gergevesinde ele alirken, Cerrah (2021) bu
ihlalleri Islam hukuku ve modern hukuk baglaminda degerlendirmistir. Geredeli (2024)
ise mahremiyet ile sosyal medya paylasimi arasinda negatif korelasyon oldugunu ortaya
koyarak dijital mahremiyetin bireysel degerlerle iligkisini sorgulamaktadir. Ozellikle
geng bireylerde mahremiyet bilincinin gelisimini engelleyen bu durum, dijital ortamda
0zel yagsamin sinirlarinin bulaniklasmasina neden olmaktadir.

Sosyal medyada uzun siire zaman gecirmek, bireylerin yiiz yiize sosyal
iligkilerden uzaklagsmasma ve toplumla olan baglarinin zayiflamasina neden
olabilmektedir. Twenge (2017), sosyal medya kullaniminin yalnizlik ve depresyonla
iliskisini gencler Ozelinde analiz ederken, Putnam’in “Bowling Alone” caligmasi
dijitallesmenin toplumsal sermaye lizerindeki olumsuz etkilerini ortaya koymaktadir.
Tirkiye’de Acibadem Saghk Grubu (2023), sosyal izolasyonun kalp hastaliklari,
bagisiklik sistemi bozulmalar1 ve demans riskini artirdigini belirtirken, Heltia Blog
(2024) sosyal medya bagimliliginin hem psikolojik hem fizyolojik etkilerini klinik

gozlemlerle aciklamaktadir. Fiziksel hareketsizlik, durus bozukluklar1 ve g6z
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yorgunlugu gibi saglik problemleri de sosyal medya kullaniminin dolayli sonuglari
arasinda yer almaktadir.

Siber tehditler ise sosyal medya kullanimimin en ciddi sonuglarindan biridir.
Bireyler siber zorbalik, kisisel verilerin ¢alinmasi, ¢evrim igi taciz ve dolandiricilik gibi
tehditlerle kars1 karsiya kalabilmektedir. Beck’in “risk toplumu” kavrami, modern
teknolojilerin bireyleri yeni tehdit tiirleriyle karsi karsiya biraktigii savunurken,
Livingstone ve Smith (2014) ¢ocuk ve ergenlerin siber zorbalik deneyimlerini Avrupa
capinda karsilastirmali olarak ele almistir. Tiirkiye’de Tekke ve Lale (2021), sosyal
medyada bilgi manipiilasyonu ve dijital etik ihlallerini siber giivenlik stratejileriyle
iliskilendirirken, Cengiz (2021) sosyal medya lizerinden gergeklesen siber suclari
detaylandirmustir.  Aslan (2021), kisisel verilerin kotiiye kullanimini = “dijital
mahremiyet” kavrami c¢ercevesinde ele alirken, Cubuk¢u ve Atiker (2021) Tiirk Ceza
Kanunu’nun 134. maddesi kapsaminda sahte hesap agmanin 6zel hayatin gizliligini ihlal
ettigini vurgulamaktadir. Bu tehditler hem psikolojik hem de hukuki sonuglar
dogurabilecek niteliktedir.

Tiim bu dezavantajlar, sosyal medyanin bilingli ve elestirel bir sekilde
kullanilmasinin  6nemini ortaya koymaktadir. Dijital okuryazarlik becerilerinin
gelistirilmesi, bireylerin sosyal medya kullanim bic¢imi, siiresi ve icerik paylasimi
konularinda daha saglikli kararlar almasini saglayabilir (Kog¢ ve Turan, 2021: 215).
Sosyal medya, dogru kullanildiginda bireylerin  yasamlarint  kolaylastiran,
sosyallesmelerini destekleyen ve bilgiye ulagmalarini saglayan etkili bir aracken;
bilingsiz kullanim durumunda ¢esitli bireysel ve toplumsal sorunlara yol acabilen bir

platform haline doniisebilmektedir.

2.4. Sosyal Medya ve Geleneksel Medya

Medya, en genel anlamiyla; kitlelere hitap eden, gorsel, isitsel veya yazili
bicimlerde sunulan bilgi igerikleridir. Bu igerikler; ses, metin, goriintii gibi farkh
bigimlerde olabilir ve topluma yonelik belirli islevleri yerine getirir. Literatiirde medya
kavraminin islevleri iizerinde duran bir¢ok arastirma bulunmaktadir. Bu calismalarda
medyanin yalnizca bilgi aktaran bir ara¢ olmadigi, ayni zamanda bu bilgileri analiz
eden, degerlendiren ve sonrasinda da yeniden kurgulayarak genis kitlelere ulastiran bir
mekanizma oldugu vurgulanmaktadir. Ball-Rokeach ve Cantor’a (1986) gére medyanin
bes temel islevi bulunmaktadir: toplumu bilgilendirme, bireyleri bilin¢lendirme,
eglendirme, toplumsallastirma ve igeriklerin estetik sunumu, yani siisleme (Ball-

Rokeach ve Cantor, 1986: 116). Bu tanimlama, medyanin yalnizca pasif bir igerik
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tastyicist degil; toplumsal islevleri olan aktif bir ara¢ oldugunu ortaya koyar. Modern
toplumlarda medya, deger aktarimi, ideolojik bicimlenme ve kiiltiirel kimlik olusturma
gibi karmagsik islevler {iistlenerek birey ile toplum arasindaki iliskiyi dogrudan
etkilemektedir.

Bu geleneksel medya anlayisindan farkli olarak, bireylerin yalnizca izleyici degil,
ayn1 zamanda igerik iireticisi haline geldigi yeni bir medya tirii gelismistir: Sosyal
medya. Sosyal medya, tiiketiciler tarafindan olusturulan igeriklerin yayginlastigi ve
kullanicilarin hem bilgiye ulasabildigi hem de bilgi iiretip paylasabildigi bir dijital
medya bicimidir. Korkmaz (2021), sosyal medyay:r kullanicilarin igerik iireterek
paylasmalarina imkan tanityan ve bu sayede lriinler, markalar, hizmetler ve toplumsal
konular hakkinda genis ¢apli bilgi aligverisini miimkiin kilan dijital platformlar olarak
tanimlamaktadir. Bu tanim, sosyal medyanin yalnizca bireyler arasinda degil, ayni
zamanda tliketici—marka 1iliskilerinde de temel bir iletisim araci haline geldigini
gostermektedir (Korkmaz, 2021: 80). Bu tanim, sosyal medyanin tiiketim kiiltiiriinde
nasil yeniden konumlandigini gostermektedir. Kullanicilarin yalnizea alict degil; ayni
zamanda icerik iretici ve yayict olarak aktif konuma ge¢meleri, dijital medyanin
katilimer niteligini 6n plana ¢ikarmistir. Bu durum, sosyal medyanin demokratiklestirici
potansiyelini yansittigi kadar, ayn1 zamanda kullanicilarin ticari sistemler iginde
yeniden metalastirildig1 bir yapiy1 da beraberinde getirmektedir.

Sosyal medya platformlarinin temelini olusturan Web 2.0 teknolojisi ise bu
dontisiimiin dijital altyapisini hazirlamistir. Cetin (2021), sosyal medyayr Web 2.0’1n
ideolojik ve teknolojik temelleri ftizerine insa edilen ve kullanicilarin igerik
tiretmelerine, degistirmelerine ve paylagmalarima imkan taniyan internet tabanh
uygulamalar grubu olarak tanimlamaktadir. Bu yaklagim, sosyal medyanin yalnizca bir
iletisim arac1 degil, ayn1 zamanda katilimci kiiltiirii destekleyen dinamik bir dijital
ekosistem oldugunu goéstermektedir (Cetin, 2021: 61). Bu yaklasim, sosyal medyanin
yalnizca teknik bir devrim degil; ayn1 zamanda Kkiiltiirel bir doniislim yarattigini
gostermektedir. Web 2.0 ile birlikte bireyler hem igerik tireten hem de igerik tiiketen
hibrit kimliklere sahip olmus, bu durum da medya okuryazarligimi ve dijital
sorumlulugu zorunlu hale getirmistir.

Sosyal medyanin gengler iizerindeki etkileri de geleneksel medya ile paralellik
gostermektedir. Yildiz (2020), geng¢ bireylerin sosyal medyay:1 aktif bir sosyallesme
araci olarak kullandiklarin1 ve markalarin bu platformlar1 geng hedef kitleye ulagsmada
onemli bir kanal olarak degerlendirmeleri gerektigini belirtmektedir (Y1ildiz, 2020: 246).

Bu goriis, geng kullanicilarin yalnizca birer tiiketici degil; ayn1 zamanda kiiltiirel iiretim
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stirecinin aktif katilimcilar1 haline geldigini ortaya koyar. Gilinlimiiz gencligi, sosyal
medya araciligiyla kimlik inga etmekte, sosyal aidiyet gelistirmekte ve giindelik yasam
pratiklerini ¢evrim i¢i ortamda yeniden tiretmektedir. Dolayisiyla geng kitleye yonelik
stratejilerin, sadece icerik odakli degil; ayni zamanda psikososyal ve Kkiiltiirel
dinamikleri de dikkate alacak sekilde yapilandirilmasi gerekmektedir.

Bruhn ve arkadaglar1 (2012), sosyal medya igeriklerini iki ana grupta
degerlendirmektedir: kullanicilar tarafindan olusturulan igerikler ve sirketler tarafindan
olusturulan igerikler. Bu iki igerik tiirli, sektore gore farkli etkiler gostermektedir.
Bununla birlikte, sosyal medya platformlar1 6zellikle marka imaji olusturmak ve
gelistirmek agisindan oldukca elverisli bir zemin sunmaktadir. Kullanicilarin markalar
hakkinda yaptig1 yorumlar, igerik paylagimlari ve etkilesimleri, geleneksel reklamlardan
cok daha giiclii bir alg1 yaratabilmektedir (Bruhn vd., 2012: 775). Kullanici tarafindan
olusturulan igerikler, potansiyel miisteriler {izerinde daha giivenilir ve inandirici bir etki
yaratmakta; boylece dijital sozlii ileti geleneksel reklamciligin 6niine gegmektedir. Bu
durum, tiiketici deneyimlerinin pazarlama stratejilerindeki yerini giliglendirmekte ve
sosyal medya iizerinden olusan marka imajinin dinamik, katilimer ve hizla degisebilen

bir yap1 sergiledigini gostermektedir.

2.5. Sosyal Medya Araglar1 ve Uygulamalari

Giliniimiizde dijital cagin bir sonucu olarak ortaya cikan sosyal topluluklar,
bireylerin benzer ilgi alanlari, ihtiyaglar1 ya da hedefleri dogrultusunda bir araya
geldikleri, iletisim ve etkilesimde bulunduklar1 dijital platformlar olarak tanimlanabilir
(Calik, 2010: 4). Bu cevrim i¢i sosyal platformlar, kullanicilarin kisisel bilgilerini
kullanarak sanal kimlikler ve profiller olusturmasina olanak tanimaktadir. S6z konusu
profiller araciligiyla bireyler; fotograf, video, etkinlik bilgileri ve daha bir¢ok dijital
icerigi paylasmakta, arkadas listelerindeki diger bireylerin paylasimlarini takip etmekte
ve ¢esitli yollarla etkilesimde bulunmaktadirlar.

“Sosyal ag” kavrami ilk kez 1954 yilinda Barnes tarafindan ortaya atilmis ve
kisiler arasi etkilesim bi¢imlerini tanimlamak amaciyla kullanilmistir. Barnes, bu
kavrami; bireylerin birbirleriyle duygusal, psikolojik ve toplumsal baglar kurdugu
iliskiler ag1 olarak degerlendirmistir (Akstit, vd., 2012: 72). Giinlimiizde sosyal aglar,
teknolojik gelismelerin etkisiyle evrilmis ve Web 2.0 teknolojileri sayesinde dijital
diinyada daha genis kapsamli bir yer edinmistir.

Eldeniz (2010), sosyal aglari; bireylerin kisisel deneyimlerini, giinlilk yasamda

karsilastiklar1 olaylari, gorsel ve isitsel igerikleri paylasabildikleri, arkadashk
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kurabildikleri, etkinlikler diizenleyebildikleri ve diinyanin her yerinden kisilerle baglanti
kurabildikleri internet tabanl sosyal platformlar olarak tanimlamaktadir (Eldeniz, 2010:
27). Bu tanim, sosyal aglarin yalnizca iletisim araci degil; ayn1 zamanda bireyin dijital
diinyadaki varligin1 ve toplumsal etkilesimini yapilandiran sosyal alanlar oldugunu
gostermektedir. Bireyler artik yalnizca yiiz yiize degil, dijital ortamda da sosyal baglar
kurmakta ve bu baglar lizerinden aidiyet hissetmektedir.

Sosyal aglar sayesinde kullanicilar kisisel profiller olusturarak bu profiller
tizerinden kendileriyle ilgili bilgileri kamuya ya da belirli kullanici gruplarina
sunabilmektedir. Fotograf, video ve diger medya iceriklerinin paylasimi, sosyal aglarda
bireyler arasi etkilesimi artiran 6nemli bir unsurdur. Ortak diisiince yapisina sahip
bireyler, bu platformlar sayesinde daha kolay iletisim kurabilmekte ve
sosyallesebilmektedir. Boyd ve Ellison (2007), sosyal aglarin bireylere yalnizca
tanidiklariyla degil, diinyanin farkli yerlerindeki kisilerle de iletisim kurma firsati
sundugunu vurgularken; ayni zamanda kisisel sosyal c¢evrenin dijital ortamda
genisletilebilmesini 6nemli bir kazanim olarak degerlendirmektedir. Benzer sekilde,
Appel vd., 2020: 85) sosyal medyanin kiiresel dlgekte baglantilar kurmayr miimkiin
kildigin1 ve bireylerin sosyal sermayelerini ¢evrimigi ortamda genisletmelerine aracilik
ettigini ortaya koymaktadir. Sosyal aglar, bireyin yerel toplulukla sinirli kalmayan,
kiiresel diizeyde genisleyebilen bir sosyal sermaye olusturmasina imkan tanimaktadir.
Dijital etkilesim yoluyla insa edilen bu cevre, bireylerin hem kisisel hem de mesleki
gelisimlerine katki saglayabilecek niteliktedir. Bu baglamda sosyal aglarin giiniimiiz
bireyleri i¢in bir yasam bi¢imine doniistiigli ve giindelik hayatin vazgecilmez
parcalarindan biri haline geldigi goriilmektedir. Nitekim giincel arastirmalar, sosyal
medya kullaniminin kimlik insasi, aidiyet hissi ve sosyal iligkilerin siirdiiriilmesinde
onemli bir rol Gistlendigini ortaya koymaktadir (Y1ilmaz, 2022: 5).

Nitekim bireyler, fiziksel ¢evrelerinde gerceklestirdikleri sosyallesme ve iletisim
faaliyetlerini artik dijital ortama tasiyarak gilinlik yasamlarint sanal diinyada
sirdiirmeye baslamislardir. Bu durum, ozellikle gen¢ kusaklar arasinda zaman
yonetimini, kimlik ingasin1 ve sosyal rol iistlenimini dogrudan etkilemektedir.

Sosyal medya platformlarint diger web tabanl sitelerden ayiran en 6nemli fark,
kullanicilarin  kendi profillerini ve igerik akislarin1 kisisel ilgi alanlarina gore
diizenleyebilmeleridir. Bireyler bu sayede kendi yasam tarzlarini yansitan dijital
kimlikler insa edebilmekte ve kendilerine 6zgii sosyal baglantilar kurabilmektedir.
Green ve Hannon (2007), bu durumu “sosyal ag olusturma” kavramu ile agiklamakta;

bireylerin Web 2.0 teknolojileri araciligiyla miizik, sinema, spor gibi ilgi alanlarina
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yonelik sayfalar olusturabildigini, diger kullanicilarla baglanti kurarak sanal gruplar
olusturdugunu ve c¢esitli sosyal etkinliklerde yer alabildigini belirtmektedir. Ayni
dogrultuda giincel calismalar da, ergenlerin ve geng yetiskinlerin sosyal medya
platformlarmi yalnizca iletisim amaciyla degil, kendi ilgi alanlar1 etrafinda igerik
olusturma, grup kurma ve bu gruplarda topluluk aidiyetini hissetme yoniinde aktif bir
alan olarak kullandigim1 gostermektedir (Tremolada vd., 2022: 8). Bu agiklama, sosyal
medyanin bireylere dijital 6zne olma firsati sundugunu ve kendi benlik sunumlarini
dijital ortamda yapilandirma olanagi tanidigini gostermektedir. Kullanicilar yalnizca
igerik tiiketicisi degil, ayn1 zamanda igerik iireticisi ve yoneticisi haline gelmektedir.

Biiyliksener  (2009), sosyal ag platformlarim1  bes ana  kategoride
simiflandirmaktadir: arkadaslik ve cevre edinme aglari, is odakli aglar, ¢Opcatanlik
siteleri, mezuniyet temelli baglant1 aglar1 ve marka topluluklari. Bu siniflama, sosyal
aglarin yalnizca bireysel amaglara degil; aym1 zamanda profesyonel, duygusal ya da
ticari amagclara da hizmet edebilecegini gostermektedir (Biiyiliksener, 2009: 90). Giincel
aragtirmalar da bu ¢ok yonliiliigii teyit etmekte; sosyal aglarin kullanicilarin hem sosyal
aidiyet ihtiyaglarini karsiladigini hem de is, kariyer ve marka iletisimi baglaminda deger
yarattigin1 vurgulamaktadir (Yildiz ve Demir, 2022: 112). Bu ¢ok yonlii yapi, sosyal
aglarm kullanim alanlarin1 genisletmekte ve bireylerin farkli sosyal rollerine hizmet
edecek sekilde cesitlenmesini saglamaktadir. Sosyal aglar yalnizca sosyallesme degil,
profesyonel gelisim, tiiketici davranist ve duygusal paylasimlar gibi bir¢ok islevi
blinyesinde barindirmaktadir.

Sosyal aglarin sadece eglence ya da iletisim araci olarak degil; ayn1 zamanda bir
egitim araci olarak da degerlendirilebilecegi goriisii literatiirde siklikla yer almaktadir.
McLoughlin ve Lee (2008) ile Lockyer ve Patterson (2008), sosyal aglarin bireysel
ogrenmeyi destekleyici yapisina dikkat cekmekte; bu platformlarin 6gretme ve 6§renme
siireglerinde aktif olarak kullanilabilecegini savunmaktadir. Bu goriis, iiniversite
diizeyindeki O6grenciler arasinda sosyal medya temelli is birlik¢i 6grenme ortamlarinin
akademik performansi, 6grenci memnuniyetini ve Ogrenme tatminini artirdigina dair
giincel c¢alismalarla da desteklenmektedir (Sabah, 2022: 680-689). Ayrica, iiniversite
Ogrencileriyle yapilan bir bagka aragtirma sosyal medya kullaniminin bilgi paylasima,
elestirel diisiinme becerileri ve medya okuryazarligi yonlerinden olumlu etkiler
yarattigini gostermektedir (Yildirim ve Celik, 2023: 155).

Akyaz1 ve Tutgun Unal (2013), sosyal medya kullaniminin her gegen giin artarak
yayginlastigint ve bu durumun yeni sosyal aglarin dogmasina zemin hazirladigini ifade

etmektedir. Bu dogrultuda sosyal medya yalnizca bireylerin dijital diinyada var olma
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bicimlerini degil, ayn1 zamanda sosyallesme bi¢imlerini, iletisim pratiklerini ve hatta
kimlik algilarin1 yeniden sekillendirmektedir (Akyaz1 ve Tutgun Unal, 2013: 3). Sosyal
medya araclar1 glinlimiizde sadece iletisim degil, ayn1 zamanda bilgi edinme, eglenme,
dijital oyun oynama, ¢evrimici aligveris yapma gibi pek ¢ok farkli amaca hizmet eder
hale gelmistir. Bu cok yonlii kullanim yapisi, sosyal medyay1 bireylerin giinliik
yasamlarinda onemli bir yere yerlestirmistir. Insanlar, sosyal medya platformlar
tizerinden hem zaman geg¢irip eglenmekte hem de bilgiye ulasmakta ve ihtiyaglarim

karsilamaktadir.

2.5.1.Bloglar

Bloglar, Ingilizce “Web” (internet ag1) ve “log” (seyir defteri) kelimelerinin
birlestirilmesinden olusan “Weblog” kelimesiyle internet alemine dahil oldu.
Kullanicilarimin ilk etapta “We Blog” seklinde anlamalar1 nedeniyle, daha sonradan
“we” kelimesi atilarak blog kavrami ortaya ¢ikti (Sevindi, 2019). Bloglar, belirli
araliklarla yazi, fotograf, video, haber gibi iceriklerin paylasilabildigi, en son girilen
icerigin en istte yer aldig1 kronolojik bir yapiya sahip olan, ¢cevrim i¢i olarak diizenlenip
giincellenebilen dijital giinliiklerdir. Tiirkcede bu yapilar genellikle "ag giinliikleri"
olarak adlandirilmaktadir. Kolayca hazirlanabildiklerinden 6tiiri her gegen giin farklh
sekillerde, sektorlerde ve amaglarda hayatimiza girmeye devam etmektedirler (Coskun,
2021). Bu durum, dijital katilimin teknik uzmanlik gerektirmeden genis kullanict
kitlelerine yayilmasini saglamis; bireylerin kendi igeriklerini 6zgiirce tlretebilecekleri,
kisisel dijital alanlar olusturabilmelerine zemin hazirlamistir. Bloglarin agik kaynakli
veya lUcretsiz platformlar iizerinden erisilebilir olmasi, kullanici gesitliligini artirarak
blog kiiltiiriinii evrensel bir boyuta tagimistir.

Bloglarin sundugu etkilesimli yap1 sayesinde okuyucular i¢eriklere yorum yaparak
yazarlarla ya da diger okuyucularla iletisim kurabilmekte ve fikir aligverisinde
bulunabilmektedir. Bu etkilesim yalnizca bireysel iletisimle siirli kalmamakta; ayni
zamanda bloglarin diger sosyal medya platformlar1 ve ¢evrim i¢i topluluklarla baglant1
kurabilmesi sayesinde genis bir dijital bilgi ag1 olusmaktadir. Yapilan giincel bir
calismada, blog okuyucularinin yorum birakma, blog yazariyla dogrudan iletisim kurma
ve diger okuyucularla tartigmalarda yer alma gibi eylemler yoluyla bloglarin topluluk
olusturucu yoniinii giiclendirdigi goriilmiistiir (Young vd., 2023: 45). Ayrica, 6zellikle
COVID-19 pandemisi sirasinda bilimsel bloglarla haber siteleri arasinda bilgi aktarimi
ve halkin bilimsel iletisime katilmimin artti§i da raporlanmistir (Fraumann ve

Colavizza, 2022: 17-18). Benzer sekilde, yerli literatiirde de bloglarin sosyal etkilesim
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ve bilgi paylasiminda 6nemli bir mecra oldugu vurgulanmaktadir (Arslan ve Koca,
2021: 312). Bu etkilesimsel yapi, dijital katilimi sadece igerik iiretimi diizeyinde degil,
aynt zamanda etkilesim, tartisma ve dijital topluluk olusturma ekseninde de
gelistirmistir. Bloglar boylelikle bireysel bilgi iiretiminin Otesine gecerek, kolektif
o0grenme siireglerini destekleyen bir sosyal medya aracina doniismiistiir.

Blog yazarlari, bazen kendi yasamlarindan kesitler sunarak kisisel deneyimlerini
aktarmakta, bazen de ilgi duyduklar spesifik konulara odaklanarak bilgi paylasiminda
bulunmaktadirlar (Geng, 2010: 488). Cesitlilik, bloglarin hem bireysel ifade aracit hem
de tematik bilgi paylasimi platformu olarak ¢ift yonlii bir islev tasimasini saglamaktadir.
Nis alanlarda uzmanlasan bloglar, geleneksel bilgi kaynaklarina alternatif dijital bilgi
merkezleri olarak degerlendirilmektedir. Bireyin kosullart ne kadar dolu ve diinya
tarihine iliskin olursa, bloglar1 o kadar siirlikleyici olur; hayat ne kadar banal olursa,
sOylenenler o kadar sikici olur; bir blogcu ne kadar komik, akilli veya daha anlaml
olursa veya bir blogcu ne kadar yavan, benmerkezci veya cahil olursa blogun kalitesi
onemli olgiide degisecektir (Diker, 2023: 159).

Web 1.0 teknolojisi doneminde gelistirilen sabit internet sitelerinin duragan yapisi
nedeniyle kullanici katilimi smirhi kalmaktaydi. Web 2.0 teknolojisinin ortaya
cikmasiyla birlikte bloglar gibi kullanicilarin aktif olarak igerik tiretebildigi platformlar
yayginlasmis ve geleneksel sitelerin yerini almaya baslamistir. Bu gelisme, blog
kullaniminin artmasma ve bloglarin sosyal medya igerisindeki Oneminin giderek
bliylimesine neden olmustur. Giiniimiizde bloglar araciligiyla bireyler kendi
giinliiklerini 6zgiirce olusturmakta, bu sayede hem igerik iiretebilmekte hem de diger
kullanicilarla duygularini ve diisiincelerini paylasarak sosyal baglar kurabilmektedirler
(Odabas1 vd., 2012: 98). Web 2.0 ile birlikte ortaya ¢ikan bu kullanici odakli iiretim
siireci, dijital demokrasi kavraminmi gliclendirmis; bireylerin medya karsisindaki pasif
alict konumundan aktif iiretici konumuna ge¢gmesine olanak tanimistir. Boylece bilgi
tizerindeki kontrol, merkezi yapilardan bireylere dogru kaymis ve dijital katilim kiiltiirti
gelismistir.

Blog platformlar1 yalnizca metin odakli igeriklerle simirli kalmamaktadir.
Kullanicilar, yazilarmin yani1 sira g¢esitli fotograflar, videolar ve baglantilar da
paylasabilmekte; boylece farkli medya tiirlerini entegre ederek coklu igerik sunumu
gerceklestirebilmektedirler. Bu baglamda bloglar yalnizca bir yaz1 alani degil, ayni
zamanda multimedya icerigin etkili bir sekilde sunulabildigi platformlar olarak da
degerlendirilmektedir. Zaman i¢inde farkli igerik tiirlerine yonelik blog alt tiirleri de

gelismigtir  (Durusoy, 2011: 38). Multimedya yapisi, dijital anlatim bigimlerinin
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cesitlenmesini ve gorsel-isitsel etkilesimin yazili igerikle biitiinlesmesini miimkiin
kilmistir. Bloglarin bu evrimi, onlar1 dijital hikdye anlaticiliginin ve bireysel medya
liretiminin Onciisii haline getirmistir.

Bloglarin ¢ok yonlii yapisi, farkli kullanict tiplerinin bloglara yonelmesini ve bu
alanlarda {iiretim yapmasini saglamaktadir. Bazi bireyler bloglarini yalnizca kisisel
yazilar, anilar ya da hobilerini paylasmak amaciyla kullanirken, bazilar1 profesyonel ya
da kurumsal icerik tiretme hedefiyle blog yazarlig1 yapmaktadir (Geng, 2015: 57). Kimi
kullanicilar ise baska bloglara katki saglamak, desteklemek ya da igeriklere yorum
yazarak etkilesime gegmek amaciyla bu platformlarda aktif olmaktadir.

Bloglarin temel 6zelliklerinden biri, sayfanin siirekli giincel kalmasini saglayan
icerik siralamasidir. En yeni paylasimin en iist sirada yer almasi, okuyucularin giincel
bilgilere kolayca ulagsmasina imkan tanirken; yorum yapabilme 6zelligi de sosyal medya
ile olan etkilesim diizeyini artirmaktadir. Blog igeriklerine diger sosyal medya
hesaplarindan baglant1 verilebilmesi ya da igeriklerin paylasilabilmesi de bu
platformlarin sosyal medya sistemine entegre olmasini kolaylastirmaktadir (Akyazi ve
Unal, 2013: 4).

Bloglarmm kullanim kolayligi da bu platformlarin yayginlasmasini hizlandiran
faktorlerden biridir. Blog agmak ve icerik paylagsmak i¢in herhangi bir teknik egitim ya
da uzmanlik gerekmemekte; dileyen herkes blog platformlarinda ticretsiz bir sekilde
hesap acarak yazilarin1 yayimlayabilmektedir. Bu durum, o6zellikle internet
kullanicilariin bireysel diisiincelerini 6zgiirce ifade edebilmesi agisindan 6nemli bir
avantaj saglamaktadir. Giinlimiizde en c¢ok kullanilan blog platformlar1 arasinda
WordPress, Blogger ve LiveJournal gibi sistemler yer almaktadir. Bu platformlar,
sadece bireysel kullanim i¢in degil, ayn1 zamanda toplumsal hareketlerin 6rgiitlenmesi
ve kitlesel katilimm saglanmasi agisindan da islev gdrmektedir. Ornegin, Amerika
Birlesik Devletleri'nde biiyiik yanki uyandiran "Occupy Wall Street" hareketi, bir blog
yazisi aracilifiyla baglatilmis ve kisa siirede kitlesel bir harekete doniismistiir. Bu
hareket, “We are the 99%” slogani ile Tumblr iizerinde agilan bir blog sayfasinda

duyurulmus ve tiim iilkeye yayilmistir (Otrar ve Argin, 2014: 2).

2.5.2. Mikrobloglar

Mikrobloglar, adindan da anlasilabilecegi iizere, bloglarin daha kisa,
sadelestirilmis ve kullanici dostu bi¢imde yeniden yapilandirilmig bir versiyonu olarak
dijital mecralarda yerini almistir. Temelinde bloglarla benzerlik tagisa da mikrobloglar

icerik formati, etkilesim hizi ve kullanim kolayligi agisindan oldukga farklilagmistir.
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Mikroblog platformlari, kullanicilarin belirli bir karakter sinir1 icerisinde duygu,
diisiince, bilgi veya haber niteligindeki igerikleri hizlica paylasabildikleri sosyal medya
ortamlaridir. Bu kisa metinlerin yani sira, gorsel (fotograf), video ya da baglant1 gibi
multimedya unsurlarinin da eklenmesine olanak taniyan yapisiyla, mikrobloglar ¢coklu
icerik paylasimi konusunda esnek bir altyap1 sunmaktadir

Mikroblog uygulamalar1 hem bireysel hem de toplumsal iletisim siireglerinde
yaygin olarak tercih edilmekte; Ozellikle bilgiye hizli erisim ihtiyacini karsilamasi
acisindan Onemli bir yer edinmektedir (Mayfield, 2008: 27). Bu platformlar,
kullanicilarin geleneksel bloglarda oldugu gibi uzun ve kapsamli igerikler hazirlamak
yerine, daha kisa siirede olusturabilecekleri ve tiiketilebilecek icerikleri tercih etmelerini
saglamaktadir. Bu sayede kullanicilar, gilincel olaylar, kisisel diislinceler ya da
profesyonel igerikler gibi bir¢ok farkli konuda hizlica paylasimda bulunabilmekte, bilgi
akisim1 anlik olarak siirdiirebilmektedir. Bu durum, mikrobloglar1 yalnizca bir igerik
paylasim mecrasi degil, ayn1 zamanda giiniimiiz insaninin hizli yasam ritmine uyum
saglayan bir iletisim big¢imi haline getirmistir.

Geleneksel blog yazimi uzun zaman ve planlama gerektirirken, mikrobloglar bu
siireci oldukg¢a kisaltir; kullanicilar daha sade, kompakt ve dogrudan bir bigimde
diisiincelerini ifade edebilirler. Mobil aglarin yayginlagsmasiyla birlikte mikroblog
kullanim1 6nemli dl¢lide artmistir; insanlar giiniin her aninda, her yerden kisa igerikler
paylasir hale gelmistir. Mikrobloglar bu yoniiyle hem bireysel deneyimlerin hem de
kamusal bilgilerin dolasimini hizlandiran bir dijital kanal olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Ayrica yapilan arastirmalar, mikrobloglarin “hareketlilik” (mobility) ve “etkilesimlilik™
(interactivity) Ozellikleri sayesinde kullanicilarin platformlara baghiligimi artirdiging
ozellikle mobil mikrobloglarmn kisisel ifade, acil bilgi yayma ve toplumsal katilim i¢in
onemli araglar haline geldigini gostermektedir (Humphreys, 2023: 4-5; “State of
Microblogging 2024” raporu; Aktas ve Karakus, 2019: 211).

Mikrobloglarin 6ne ¢ikan ozelliklerinden biri de tipki bloglarda oldugu gibi
iceriklerin en son gonderiden bagslayarak ters kronolojik sirada goriintiilenmesidir. Bu
yap1, sayfanin her zaman giincel kalmasia ve kullanicilarin en son bilgiye kolaylikla
erisebilmesine olanak tanimaktadir (Islek, 2012: 33). Bu nedenle mikrobloglar hem
haber akis1 hem de kisisel iletisimin canli tutulmasi agisindan oldukca islevsel bir
yapiya sahiptir. Kullanicilar bu platformlar aracilifiyla diisiincelerini, duygularini,
giinliik aktivitelerini ya da anlik gézlemlerini kisa igeriklerle ifade edebilirken, ayni
zamanda toplumsal olaylara iliskin fikirlerini de genis kitlelere ulastirabilmektedir.

Giliniimiizde mikrobloglarin popiilerligi artmakta, kullanic1 sayis1 siirekli genislemekte
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ve bu platformlar sosyal etkilesim bi¢imi olarak yayginlagsmaktadir. Sosyal medya
uygulamalari igerisinde mikroblog formatini en iyi temsil eden orneklerden biri hig
kuskusuz Twitter’dir. Twitter, kisa metinlerle icerik paylasimina imkan tanimasinin
yani sira, etkilesim, takip etme, etiketleme ve baglant1 verme gibi 6zellikleri sayesinde
bireyler ve topluluklar arasi iletisimi giiclendiren bir dijital ortam sunmaktadir.
Kullanicilar Twitter {izerinden bireysel goriislerini dile getirebildikleri gibi, toplumsal
meselelerle ilgili goriislerini de kolayca yayabilmekte ve genis kitleler tarafindan takip
edilip geri bildirim alabilmektedir.

Mikrobloglar yalnizca bireysel kullanicilarla sinirli kalmayip, kurumlar, medya
kuruluglar1, politikacilar, sanat¢ilar ve egitimciler tarafindan da etkili bir sekilde
kullanilmaktadir (Akar, 2010: 55). Politikacilar se¢im kampanyalarini yiiriitmek, konser
organizatdrleri etkinlik tarihlerini duyurmak ya da yaymnevleri yeni kitaplar1 tanitmak
amaciyla bu mecralar etkin bigimde kullanmaktadir. Is diinyasinda mikrobloglar, is
ortaklarmin toplanti giinlerini organize etmeleri, yeni iiriin lansmanlar1 hakkinda bilgi
vermeleri ve sirket i¢i haberlesmeyi saglamak amaciyla da tercih edilmektedir.

Mikrobloglarin egitsel amaglarla kullanimi1 da dikkat ¢eken bir diger yoniidiir.
Ornegin 6gretmen ve Ogrencilerin giivenli bir dijital ortamda etkilesim kurmasini
saglayan Edmodo uygulamasi, egitim alaninda kullanilan bir mikroblog 6rnegidir. Bu
platformda 6gretmenler ders iceriklerini paylasabilmekte, dgrencilerle birebir iletisim
kurabilmekte ve cesitli belgeleri giivenli bigimde aktarabilmektedirler (Hricko, 2010:
685-686). Edmodo'nun sundugu o6zel ag yapisi sayesinde veri paylasimi, dosya
arsivleme, bilgi akis1 ve 0gretim materyallerinin dagitimi daha diizenli ve etkili hale
gelmektedir. Bir bagka popiiler mikroblog uygulamasi olan Tumblr ise kullanicilarin
bloglarmi, gorsel panolar1 ve kisa yazilarimi diizenleyebilecekleri dinamik bir yapiya
sahiptir. Tumblr {izerinden kullanicilar, farkli kaynaklardan igerik aktarabilir,
gonderileri etiketleyerek arsivleyebilir ve benzer ilgilere sahip kullanicilarla etkilesim
kurabilirler. Bu o6zellikler, Tumblr’t yalnizca bireysel bloglama alani olmaktan

cikararak, bir tiir icerik ag1 haline getirmistir.

2.5.3.Wikiler

Hawai dilinde "hizli" anlamima gelen "wiki" kelimesinden tiireyen ve dijital
ortamda bilgi paylasgimimi temel alan "wikiler", kullanicilarin web tabanli sistemler
tizerinde yeni igerikler olusturabildikleri, mevcut icerikleri diizenleyebildikleri ve
igbirlikli bir sekilde bilgi gelistirebildikleri bir dijital platform bigimi olarak
tanmimlanmaktadir (Burgaz, 2014: 83). Wiki sistemlerinin en dikkat ¢eken 6zelligi, icerik
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olusturma ve diizenleme islemlerinin herkes tarafindan erisilebilir olmasidir.
Kullanicilarin bu platformlar1 kullanabilmesi i¢in herhangi bir iiyelik zorunlulugu
bulunmamakta, uzmanlik gerektiren teknik bilgilere sahip olmadan da igerik iiretimi ve
katk1 saglanmast miimkiin olabilmektedir.

Wikiler, geleneksel web sitelerinden farkli olarak kullanict merkezli igerik iiretimi
ve diizenlemesi tizerine kurulu olup, paylasilan igeriklerin siirekli olarak
giincellenmesine olanak tanir. Ozmen ve arkadaslar1 (2011), wikileri herkesin katilimia
acik, toplu bicimde bilgi olusturulabilen, dokiimanlarin birlikte gelistirilebildigi ve is
birligine dayal bir sistem olarak tanimlamaktadir (Ozmen vd., 2011: 45). Bu sistemde
herhangi bir kullanici, mevcut bir bilgi tizerinde degisiklik yapabilir, yeni bir konu
baslig1 acabilir ya da eksik buldugu alanlara katki sunabilir. Bu yoniiyle wikiler, sabit ve
tek yonli bilgi sunumuna dayali geleneksel ansiklopedi anlayisindan farklilagmakta,
katilimcilarin igerik tizerindeki aktif roliinii 6n plana ¢ikarmaktadir (Odabast vd., 2012:
101).

Oztiirk ve Talas (2015) ise wikileri, bireylerin birlikte bilgi olusturmasina olanak
taniyan, ortaklasa gilincellenebilen ve herkesin erisimine agik bir dijital iletisim ortami
olarak nitelendirmektedir (Oztiirk ve Talas, 2015: 114). Bu baglamda wikiler yalmzca
bir bilgi deposu degil, ayn1 zamanda bireyler arasi etkilesimi ve is birligini destekleyen
bir sosyal 6grenme ortami niteligi de tasimaktadir. Wikiler, dijital ortamda kolektif bilgi
tiretimi ve paylasimina olanak tantyan, kullanicilarin igerikleri siirekli olarak
diizenleyebildigi dinamik yapilar olarak degerlendirilmektedir. Bu yoniiyle, ansiklopedi
ve sozliik islevi gérmenin 6tesinde, 6grenme siireglerini destekleyen bir bilgi paylasim
ag1 niteligi tasimaktadir. Giincel arastirmalar, wikilerin igeriklerin revize edilebilirligi
sayesinde hem akademik hem de profesyonel alanlarda giivenilirlik ve katilimecilik
acisindan 6nemli avantajlar sundugunu ortaya koymaktadir ( Reich, 2021: 44; Kaya,
2019: 102).

Gilinliimiizde wiki tabanli platformlar arasinda en bilinen ve en yaygin kullanilan
ornek Wikipedia’dir. Wikipedia, diinya genelinde farkli dillerde erisime agik,
kullanicilar tarafindan olusturulan ve siirdiiriilen, 6zglr ve goniillii katkilarla
zenginlesen cevrim i¢i bir ansiklopedi 6rnegidir. Kullanicilar herhangi bir alandaki
bilgiye katki sunmakla kalmayip, farkli dillerde igerik cevirileri yaparak da bu bilgi
agnin kiiresellesmesine katki saglayabilmektedir (Bertiz, Y., ve Baltaci, S., 2023). Islek
(2012) bu baglamda, wikilerin etkin sekilde kullanilabilmesi i¢in bireylerde bilgi iiretme
ve paylagsmanin degerli bir eylem olduguna dair bir bilin¢ olusmas: gerektigini ifade

etmektedir. Eger bireyler bilgi iiretimini yalnizca uzmanlara ait bir faaliyet olarak
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gormekten vazgegip, bu siiregte aktif rol alabileceklerini kavrarlarsa; wikiler cok daha
etkin kullanilabilecek, bireysel ve toplumsal bilgi birikimi artirilabilecektir (Islek, 2012:
74).

Wikiler ayrica, sadece bireysel kullanim i¢in degil, akademik ve egitsel baglamda
da onemli katkilar sunabilecek dijital araglardandir. Egitimciler bu platformlar1 6grenci
is birligini tesvik etmek, proje tabanli caligmalar1 belgelemek, ortak ¢alismalar
yiiriitmek ve icerik olusturmak amaciyla kullanabilmektedir. Ogrenciler ise arastirma
yapma, bilgi sentezleme, elestirel diisiinme ve dijital okuryazarlik becerilerini gelistirme
acisindan bu platformlardan fayda gorebilmektedir (Horzum, 2011).Wikiler bilgi
caginin en onemli katilimci tabanli dijital bilgi iiretim ortamlarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Kullanicilarina hem igerik iiretimi hem de diizenleme imkani sunan bu
sistemler, bilginin sadece tiiketilen degil, ayn1 zamanda birlikte iiretilen bir deger
oldugunu gostermektedir. Herkesin katki saglayabilecegi bu agik kaynak yapisi, dogru
ve glivenilir bilgi {liretimi konusunda bazi tartismalara neden olsa da kollektif bilgi
tiretimi modeline dayali yaklasimi ile dijital diinyada essiz bir yere sahiptir. Bu
platformlarin daha etkin kullanilabilmesi i¢in kullanicilarin igerik iiretimi konusunda
bilinglendirilmesi, dijital sorumluluklarinin farkinda olmalar1 ve bilgi paylasimini

toplumsal bir katk1 olarak gérmeleri biiylik 6nem arz etmektedir.

2.5.4.Forumlar

Forumlar, kullanicilarin belirli konu basliklar1 etrafinda bir araya gelerek
tartismalar yiiriittiigli, fikir aligverisinde bulundugu cevrim i¢i platformlar olarak
tanimlanmaktadir. Sosyal medya kavraminin yayginlagmasindan 6nce ortaya cikan
forumlar, dijital topluluklarm ilk 6rnekleri arasinda yer almakta ve kullanicilarin bilgi
paylasimi ile topluluk aidiyetini giiclendiren 6nemli bir iletisim alam1 sunmaktadir.
Giincel arastirmalar, forumlarin bugiin hala nis ilgi alanlarina sahip bireyler i¢in etkili
bir bilgi kaynagi ve sosyal destek mekanizmasi iglevi gordiigiinii ortaya koymaktadir
(Graham ve Wright, 2015; Zhang vd., 2022). Bu dijital tartisma alanlari, genellikle
belirli ilgi alanlarma gore organize edilir ve {iyelerin bilgi aligverisi yapabilecegi
bagliklar altinda mesajlar géndermesiyle isler.

Forum yapisi itibariyla farkli konulara ayrilmis kategorilerden olusur. Kullanicilar
ilgilendikleri basliklar1 secerek belirli bir konuda goriis bildirebilir, bilgi talebinde
bulunabilir ya da deneyimlerini paylasabilirler. Bu etkilesimler, konu 6nemini yitirene
kadar aktif olarak devam eder. Forumlarin en onemli islevlerinden biri igeriklerin

sistematik bi¢imde arsivlenmesidir. BoOylece sonradan katilan kullanicilar 6nceki
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tartigma ve bilgi birikimlerine erigebilir, ihtiya¢ duyduklar bilgilere kolayca ulasabilir,
gecmis igeriklere katkida bulunarak tartismalar1 yeniden canlandirabilir ya da yeni bir
bakis agis1 kazandirabilirler. Giincel arastirmalar forumlarin bu arsivleme islevi
sayesinde kullanicilarin kolektif bilgi tretimine katkida bulundugunu ve topluluk
etkilesimini uzun vadede canli tuttugunu gostermektedir (Kraut ve Resnick, 2012: 58;
Zhang ve Wang, 2022: 304; Demir, 2017: 95).

Cesitli tematik alanlarda faaliyet gosteren forumlar; spor, siyaset, egitim, bilim,
teknoloji, miizik, sanat, moda ve eglence gibi ¢ok cesitli konu basliklar1 tizerinden
organize edilir (Zarrella, 2010: 155). Bu yapi, kullanicilarin ilgilerine gore forumlar
arasinda se¢im yapabilmesini ve bu platformlar1 aktif olarak kullanabilmesini
kolaylagtirmaktadir. Forumlara katilim saglayan her birey, platform iizerinde kendine
0zel bir kullanici profili olusturur. Bu profil, kullanicilarin kimliklerini tanitmak,
katkilarin1 gostermek ve gecmis etkilesimlerini takip edebilmek acisindan 6nemlidir.

Giliniimiizde forumlar sadece giinliik ilgi alanlar1 etrafinda degil, ayn1 zamanda
akademik iceriklerin paylasildig1 yapilar olarak da kullanilmaktadir. Akademik kariyer
hedefi olan bireyler i¢in olusturulan forumlar, akademik personele yonelik haberleri,
mevzuatlari, akademik kadrolarla ilgili duyurular1 ve kisisel deneyimleri igeren
iceriklere ev sahipligi yapmaktadir (Sonmez, 2016: 58).Bu platformlar sayesinde
akademik adaylar, gerekli nitelikler, siav siirecleri, atama kosullar1 gibi konularda bilgi
sahibi olmakta ve bu bilgileri paylasarak birbirlerine destek olmaktadirlar.

Forum platformlarinin yonetimi genellikle site yoneticileri ya da moderatorler
tarafindan saglanir. Bu yoneticiler, forum yapisinin diizenli ve etkili sekilde islemesini
saglamak amaciyla kategorileri organize eder, ana basliklar1 belirler ve kullanicilarin en
cok merak ettigi konulara dair alt basliklar olustururlar. Boylece bilgiye ulasim daha
sistematik hale gelir ve kullanicilarin katki sunma orani artar. Ayrica forumlarda yer
alan arama fonksiyonlar1 sayesinde kullanicilar, ilgilendikleri konulara ait iceriklere
anahtar kelimeler araciligiyla hizli ve kolay bir bicimde erisebilmektedir. Giincel
arastirmalar, moderasyonun ve icerik diizenlemesinin forumlarda katilimi artirdigi,
tartismalarin niteligini yiikselttigi ve yanlig bilginin yayilimini azalttigin1 ortaya
koymaktadir (Kogak ve Yildirim, 2021: 97).

Forumlarin bilgi paylasimi, tartisma kiiltiiri olusturma ve sosyal etkilesimi
artirma yonleri, onlar1 dijital iletisim ekosisteminin énemli bilesenlerinden biri haline
getirmistir. Derinlemesine tartismalara olanak taniyan yapisi, kisa siireli ve yiizeysel
iceriklere dayali diger sosyal medya araglarindan farklilagsmasini saglamistir. Forumlar,

bireylerin diisiincelerini uzun ve ayrintili sekilde ifade edebilecegi bir alan sunmakta; bu
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da onlarn dijital kiiltiir icerisinde kalict bilgi diretilen ve gelistirilen nadir
platformlardan biri olarak kabul edilmesine neden olmaktadir (Sonmez, 2016: 60).
Forumlar yalnizca ge¢mise ait bir sosyal medya yapisi degil, ayn1 zamanda gilinlimiizde
de etkili bilgi paylasimi ve toplumsal katilimi destekleyen giiclii dijital platformlardir.
Ilgi alanlarina gore diizenlenen yapilari, kullanici dostu arayiizleri ve zengin igerik
cesitliligi ile forumlar, bireylerin yalnizca bilgi edinmesini degil; ayn1 zamanda dijital
topluluklara katilarak sosyal etkilesim kurmalarini da tesvik etmektedir. Akademik,
mesleki, sosyal ya da eglence temelli olsun; forumlar dijital kamusal alanin insasinda

hala etkili ve vazge¢ilmez mecralar arasinda yer almaktadir.

2.5.5.Facebook

Sosyal medya platformlar: arasinda en ¢ok tercih edilen ve en yaygin kullanilan
sosyal aglardan biri olan Facebook, sahip oldugu ¢ok yonlii, dinamik ve kullanici odakli
yapistyla hem kiiresel diizeyde hem de Tiirkiye 6zelinde dijital iletisim kiiltliriiniin
merkezinde yer almaktadir. Siirekli olarak yenilenen arayiizii, sundugu ¢esitli sosyal
etkilesim secenekleri ve kullanici ihtiyaglarina cevap veren uygulamalariyla Facebook,
yillar igerisinde kullanici sayisini istikrarli bir sekilde artirmayi basarmistir. Gliniimiizde
yalnizca bir iletisim araci olmanin 6tesine gegen bu platform, ayni zamanda bireylerin
sosyallesme, haber alma, eglenme, icerik iiretme ve tiiketme gibi birgok farkli ihtiyacini
karsilayan dijital bir yasam alami haline gelmistir (Cetin ve Oztiirk, 2021: 56; Gok ve
Bas, 2022: 142). Tirkiye Ozelinde yapilan analizler, bireylerin gilinliik yasamlarinin
onemli bir bolimiini internette gecirdigini gostermektedir. Ortalama olarak
kullanicilarin giinliik yedi saate yakin bir siireyi internet ortaminda gegirdigi ifade
edilmektedir. Bu siirenin 6nemli bir kismi; e-posta servisleri, anlik mesajlasma
uygulamalar1 video ve miizik platformlar1 (6rnegin YouTube), gorsel paylasim
mecralart (0rnegin Instagram) ve Ozellikle Facebook gibi sosyal aglar iizerinde
harcanmaktadir. Sosyal medya platformlarmin bu denli yogun kullanilmasi, bireylerin
sosyal, kiiltiirel ve psikolojik baglamda dijital mecralara olan bagimliligin1 da agik¢a
ortaya koymaktadir.

Sosyal medya platformlari, bireylerin dijital etkilesim bi¢imlerini yeniden
sekillendirmistir. Kullanicilarin igerik iiretimi, paylasimi ve yorumlama pratikleri,
geleneksel iletisim modellerinin  6tesine gegerek veri temelli bir etkilesim ag1
olusturmustur. Bu doniigiim, sosyal medya analitigi alaninda yapilan ¢aligmalarla daha
da goriliniir hale gelmistir. 2024 yilinda yapilan bir bibliyometrik analiz, sosyal medya

kullanicilarinin etkilesimlerinden olusan biiylik veri kiimelerinin, akademik arastirmalar
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icin kritik bir kaynak haline geldigini ortaya koymustur (Ayaz, 2024). Bu baglamda,
sosyal medya yalnizca bir iletisim araci degil, ayn1 zamanda Kkiiltiirel ve davranigsal

egilimlerin izlenebildigi bir arastirma laboratuvari islevi gérmektedir.

2.5.6. X (Twitter)

Tweet’ler yalnizca mesaji yazan kullanicinin takipgileri tarafindan degil, ayni
zamanda hashtag ve etiketleme sistemleri sayesinde genis kitleler tarafindan da
goriilebilmektedir. Twitter’in bu kisa, 6zlii ve anlik paylasim yapisini temel alan iletisim
bicimi, platformun hizli bir sekilde popiilerlik kazanmasina olanak tanimistir (Sakaki
vd., 2010: 855). Diinyanin dort bir yanindan milyonlarca kullanici, Twitter’t gerek
bireysel gerekse profesyonel amaclarla kullanmakta; arkadaslari, aileleri, is ¢evreleri ve
takipgileriyle siirekli iletisim halinde olmaktadir. (Kwak vd., 2010).

Twitter, 6zellikle son yillarda toplumsal hareketlerin, siyasal tartismalarin ve kriz
anlarinin en yogun sekilde takip edildigi dijital mecralardan biri haline gelmistir. We
Are Social ve Meltwater’in 2025 verilerine gore Twitter (yeni adiyla X), diinya
genelinde yaklasik 665 milyon aktif kullaniciya ulasmis ve Tiirkiye'de de kullanici
sayist 19,7 milyon olarak raporlanmistir (We Are Social, 2025). Bu genis kullanici
kitlesi, platformu hem bireysel hem de kurumsal iletisim i¢in 6nemli bir alan héline
getirmistir.

Giincel arastirmalar, Twitter’in yalnizca haber ve bilgi paylasimi degil, aym
zamanda siyasal katilim ve dijital vatandaglik acisindan da 6nemli bir rol iistlendigini
gostermektedir. Ornegin Bruns ve arkadaslari (2022), 6zellikle kriz dénemlerinde
Twitter’in “haber kirilma” islevini iistlenerek ana akim medyanin Otesine gegtigini
belirtmistir. Enli (2021), Twitter’in politik sdylemin bigimlenmesinde giderek artan bir
etki giicline sahip oldugunu vurgulamistir.

Twitter, egitim baglaminda da degerlendirilmeye devam etmektedir. Son dénem
caligmalarda, oOzellikle cevrim i¢i etkilesim ve mikro-6grenme kavramlariyla
iliskilendirilerek, Ogrenci katilimin1 artirma araci olarak kullanimi incelenmistir
(Greenhow ve Chapman, 2020). Platformun dijital zorbalik, bilgi kirliligi ve algoritmik
yonlendirme gibi elestirilerle de kars1 karsiya oldugu unutulmamalidir.

Twitter (2023 itibariyle X olarak yeniden markalanmistir), yalnizca bireylerin
diistincelerini ifade ettikleri bir mecra degil, ayn1 zamanda diisiince {iretimi ve kamuoyu
olusturma siireglerinde aktif rol oynayan c¢ok katmanli bir iletisim platformudur.
Kullanicilar, karsilastiklari igerikler araciligiyla daha 6nce farkinda olmadiklar1 konular

hakkinda bilgi edinmekte, bdylece yeni diisiinsel konumlar gelistirebilmektedir.
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Ozellikle politik ve toplumsal olaylar karsisinda pozisyon alma egilimi, platformu bir
tiir dijital kamusal alan haline getirmektedir (Theocharis ve Jungherr, 2021).

Twitter’in bu yonii, onu yalnizca bireysel ifade araci olmaktan ¢ikarip, kolektif
biling ingasina katki sunan bir yap1 haline getirmistir. Bruns ve Moon (2022), Twitter’in
kriz donemlerinde kullanicilar arasi etkilesim yoluyla alternatif bilgi akislari yarattiging;
bu yoniiyle geleneksel medyaya kiyasla daha yatay ve katilimci1 bir kamu alani
sundugunu belirtmektedir. Bununla birlikte, kutuplasma ve dijital ling gibi olgular da
platformun demokratik islevleriyle ¢elisen yonlerini ortaya koymaktadir (Cinelli vd.,
2021).

Tirkiye 6zelinde, Twitter hala en yaygin kullanilan sosyal medya araglarindan
biri olup, 2025 itibariyle yaklasik 19,7 milyon aktif kullaniciya sahiptir (We Are Social
ve Meltwater, 2025). Siyasi tartigmalar, mizah, giindelik olaylar ve kolektif hareketler
bu platformda es zamanl olarak dolasima girmekte; bdylece hem kiiresel hem yerel
etkilesimler hizla yayilabilmektedir. Twitter’in kisa bi¢gimli (280 karakter) ifade yapisi,

kullanicilarin hem hizli hem etkili sekilde katilim gostermelerine olanak tanimaktadir.

2.5.7.Instagram

Instagram, kullanicilarinin fotograf, video gibi gorsel ogeler olusturmasina ve
onlar1 ¢esitli sosyal medya ortamlarinda paylasmasina olanak taniyan, mobil bir
paylasim ve sosyal ag servisidir ( Calisir ve Diker, 2020: 233). Kullanicilarin
paylasimlarini yalnizca kendi profillerinde yayinlamakla sinirli kalmayip, ayn1 zamanda
Facebook, Twitter gibi diger sosyal aglarla entegre ederek coklu platform paylagimi
yapabilmeleri, uygulamanin kisa siirede genis bir kullanici kitlesine ulasmasini
saglamistir. Instagram’in sundugu bu entegre paylasim 6zelligi, kullanicilarin dijital
iceriklerini genis kitlelere ulastirabilmesi agisindan énemli bir rol oynamistir (Huey ve
Yazdanifard, 2014).

Instagram kullanicilari, yalnizca fotograf paylasmakla kalmayip ayn1 zamanda
konum ekleme, kullanici etiketleme ve biyografi kisminda kisisel bilgiler paylagsma gibi
cesitli 0zellestirme imkanlaria da sahiptir. Bunun yani sira kullanicilar, diger hesaplari
takip ederek onlarin igeriklerine ulasabilmekte ve etkilesime gegebilmektedir. Takip
mekanizmasi sayesinde kullanicilar, platformda bir ag olusturarak sosyal baglarmni
dijital ortamda da siirdiirebilme olanagi elde etmektedirler. Instagram’in sundugu bu
etkilesimli yapilar, yalnizca bireysel kullanicilarin degil; ayni zamanda markalarin,
isletmelerin ve igerik Treticilerinin de dikkatini ¢ekmistir. Uygulama, piyasaya

stiriilmesinden kisa bir silire sonra poptilerligini hizla artirmis ve milyonlarca kullaniciya
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ulagsmigtir. Yapilan arastirmalar, Instagram’in yalnizca ii¢ yil icinde aktif kullanici
sayisint 100 milyona ulastirdigimi ortaya koymustur (Silva vd., 2013: 4). Bu hizh
yiikselis, sosyal medya tarihindeki en dikkat c¢ekici biiyiimelerden biri olarak kabul
edilmektedir.

Silva vd., (2013: 4), Instagram ile Foursquare uygulamalarini karsilagtirmali
olarak incelemis ve her iki uygulamanin kullanicilar tarafindan sehirdeki popiiler
mekanlar1 bulmak amaciyla etkin bir bi¢gimde kullanildigin1 ortaya koymustur.
Arastirmaya gore, her iki platform da konum tanimlamada uyumlu olsa da Instagram,
kiiltiirel imzalarin belirlenmesi ve yerel mekanlarin gorsel temsili agisindan daha 6zgiin
ve etkileyici bir deneyim sunmaktadir. Bu yoniiyle Instagram hem bireysel hem de
kolektif hafizanin gorsel temsiline katki saglayan dijital bir arsiv islevi gérmektedir.

Instagram’in zamanla kullanici ihtiyaclarina gore gelistirdigi 6zelliklerden biri
olan “Hikayeler” (Story) bolimii, kullanicilarin 24 saat i¢inde kaybolan kisa siireli
fotograf ve videolar paylasmasimma olanak tanimaktadir. Instagram’in arayiiziinde
ekranin list kisminda konumlanan “Hikayeler” 6zelligi, kullanicilarin anlik paylagimlar
yapabilmesini ve giinliik yasamlarindan kesitleri takipgileriyle daha dogal ve samimi
bigimde paylasabilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu 6zellik, platformun giindelik dijital
anlati bicimlerini doniistiirerek, bireysel icerik iiretimini hizlandirmistir. 2025 yih
itibartyla diinya genelinde gilinlik yaklagik 500 milyon aktif hikdye paylagimi
gerceklestigi  bildirilmistir (Meta, 2025). Bu hizli yayilim, Instagram’in gorsel
iletisimdeki etkisini pekistirmis; kullanicilarin dijital goriiniirliiklerini artirmalaria
olanak tanimustir.

Hikayeler o6zelligi yalnizca bireyler igin degil, markalar ve reklamcilar i¢in de
yeni firsatlar sunmugtur. Bu 6zellikle birlikte reklam verenler, kullanicilarin giinliik
icerik tliketim aligkanliklarina dogrudan miidahil olma sansina sahip olmus ve
Instagram {izerinden hikdye reklamlar1 yayinlamaya baglamistir. Instagram’in
“Hikayeler” 6zelligi, markalarin hedef kitleye daha samimi, dogrudan ve giindelik bir
anlati bigimiyle ulagmalarina olanak tanimaktadir. Gorsel ve gecici igerik yapisi
sayesinde kullanicilarla duygusal bag kurma potansiyeli tagiyan bu format, 6zellikle
geng kullanicilar arasinda yiiksek etkilesim oranlariyla dikkat ¢ekmektedir. Ancak
yapilan arastirmalar, bu reklam bi¢iminin uzun vadeli etkileri ve satisa doniistiirme
basaris1 agisindan heniiz yeterince olgunlasmadigini; dolayisiyla stratejik siireklilik ve
icerik kalitesi gerektirdigini ortaya koymaktadir (Kara, 2019).

Instagram’in kullanict profili analiz edildiginde, kadin kullanicilarin platformda

daha baskin bir sekilde temsil edildigi goriilmektedir. Verilere gore Instagram
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kullanicilarinin yaklasik %68’1 kadinlardan olusmaktadir. Bu durum, 6zellikle moda,
giizellik, yasam tarzi ve estetik agirlikli igeriklerin platformdaki yaygmligini da
aciklamaktadir. Kadin kullanicilarin estetik gorsellige verdigi 6nem, Instagram’in igerik
tiirleri ve kullanici etkilesim bigimlerinin sekillenmesinde etkili olmustur. Instagram’in
bliylime potansiyelini fark eden Facebook, 2012 yilinda bu platformu satin almis ve
uygulamanin gelisimine ciddi yatirimlar yapmistir. Satin alma sonrasinda Instagram,
kullanic1 deneyimini gelistiren yeni 6zellikler ve algoritmalarla donatilarak daha fazla
etkilesim, reklam ve igerik yonetimi imkani sunan bir mecraya donlismiistiir. 2013
yilinda bir milyonun altinda olan kullanici sayisi, 2016 yili sonu itibartyla 600 milyona;
2017 Eyliil ayinda ise 800 milyona ulasmistir (Instagram Website, 2018). Bu biiyiime
hizi, Instagram’in yalnizca bir sosyal ag degil; ayn1 zamanda gii¢lii bir pazarlama,
iletisim ve gorsel hikdye anlatimi aract olarak dijital kiiltiirdeki yerini pekistirdigini
gostermektedir.

Dijital ¢cagin en dikkat ¢ekici sosyal medya platformlarindan biri olan Instagram,
sahip oldugu kullanici kitlesi, gorsel odakli yapis1 ve etkilesim bicimleriyle giiniimiizde
yalnizca bireysel paylagim alan1 degil, ayn1 zamanda dijital pazarlama, kamusal tartisma
ve toplumsal etkilesim alan1 olarak da onemli bir yer edinmistir. Ortalama 300
milyondan fazla aktif kullanicis1 bulunan Instagram’da, her giin 50 milyonu askin
fotograf paylasimi yapilmakta ve her dakikada 10 binden fazla fotograf
begenilmektedir. Bu veriler 15181inda degerlendirildiginde, Instagram’in hem bireyler
hem de sirketler icin dijital diinyada en etkili tanitim platformlarindan biri oldugu
rahatlikla soylenebilir (Ocak, 2016).

Instagram, metinsel anlatimlardan ziyade gorsel temalar iizerine kurgulanmis bir
sosyal medya ag1 olmasi nedeniyle, kullanicilarin ilgisini biiyiik 6l¢lide fotograflar ve
kisa videolar c¢ekmektedir. Kullanicilar, kendi yasamlarindan kesitleri, tiikettikleri
tiriinleri, gittikleri mekanlar1 ya da toplumsal olaylara dair diisiincelerini ¢ogunlukla
gorsel igerikler aracilifiyla aktarmaktadir. Bu durum, Instagram’t sadece bir paylasim
mecras1 degil, ayn1 zamanda bireylerin dijital kimliklerini sekillendirdikleri ve
sosyallestikleri bir alan haline getirmistir. Gen¢ kullanicilar ve kadmlar arasinda
gorselligin 6n planda oldugu bu platform, estetik sunumun ve bireysel ifadenin merkezi
bir unsur oldugu bir sosyal etkilesim alani1 olarak degerlendirilmektedir. S6z konusu
platform, yalnizca eglence veya kisisel paylasim amagli kullanilmamakta; ayn1 zamanda
sirketler, markalar ve pazarlama uzmanlar tarafindan {iriin tanitimi, marka bilinirligi
olusturma ve hedef kitle ile dogrudan iletisim kurma amaciyla da aktif bigimde

kullanilmaktadir. Instagram’in bu ¢ok yonlii kullanim yapisi, onu yalnizca bireysel
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kullanicilar i¢in degil, ayn1 zamanda kurumsal yapilarin da dijital stratejilerinde
oncelikli hale getirmistir. Dolayisiyla Instagram’in giinlimiizde dijital pazarlama
acisindan 6nemi giderek artmakta ve platform, sirketlerin reklam biitcelerinde dikkate

alinmas1 gereken bir mecra olarak yer edinmektedir.

2.5.8.Youtube

Gilinlimiizde internet, bilgiye ulasimda sagladig1 kolaylik sayesinde yasamimizin
vazgecilmez bir unsuru haline gelmistir. Bununla birlikte bireylerin kiiresel 6lgekte
iletisim kurmasina da olanak tamimaktadir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte
hayatimiza giren sosyal medya, sadece giinliik yasami degil aym1 zamanda kiiltiirel
dinamikleri de 6nemli dl¢iide doniistiirmektedir. Web 2.0 teknolojisiyle birlikte, sosyal
medya kullanicilar1 artik yalnizca igerik tiiketen degil, ayn1 zamanda bilgi iireten ve bu
bilgilere dair goriis bildiren aktif bireyler haline gelmistir. Sosyal medya platformlari,
zaman ve mekan kisitlamasi olmaksizin fikir paylasimi yapilabilmesine olanak
tantyarak bireyler arasinda etkilesimi artrmistir. Sadece bir tikla igler kolaylikla
halledilebilmekte, uzak cografyalardaki gelismeler aninda takip edilebilmektedir. Sosyal
medyanin sundugu yeniliklerden biri de daha 6nce medya araglarina erisimi olmayan
bireylerin, artik bu araglar1 etkin bigimde kullanarak icerik {iretebilmesidir. Bu
doniisiim, medya okuryazarligmi artirmis ve kullanicilart yalmizca pasif tiiketiciler
olmaktan ¢ikarmistir. Bu anlamda, internet kullanicilarinin hem tiiketici hem de tiretici
rollerini iistlenmelerine imkan taniyan platformlardan biri olan YouTube, dikkat ¢ekici
bir 6rnektir (ilhan, 2018: 142).

Baslangigta yalnizca video ylikleme ve izleme amaciyla olusturulan YouTube,
kullanicilarin birbirleriyle ger¢cek zamanli etkilesim kurmasini saglayarak bir sosyal ag
ozelligi kazanmistir. YouTube, 2005 yilinda PayPal’da g¢alismis olan Amerikali ii¢
girisimci; Jawed Karim, Steve Chen ve Chad Hurley tarafindan kurulmustur. Siteye ilk
video 23 Nisan 2005’te yiiklenmistir. Ayn1 yil, Sequoia Capital tarafindan 11,5 milyon
dolarlik yatirim alarak biiylimeye baslamistir. Basta dijital video depolama amaciyla
tasarlanan YouTube, zamanla kullanicilarin igerik iiretimini destekleyen bir yapiya
evrilmigtir. Sitenin ilk slogani olan “Your Digital Video Repository” daha sonra
“Broadcast Yourself” seklinde degistirilmis ve bu degisim, platformun kullanici odakl
doniistimiinii  yansitmigtir. 2006 yilinda YouTube, Google tarafindan 1,65 milyar
Amerikan dolarina satin alinmistir. Yayinlanan videolar genellikle Flash Video Formati
(*.flv) ile sunulmaktadir. YouTube kullanicilari, videolar: yikleyebilir, izleyebilir,

favorilere ekleyebilir, yorum yapabilir ve diger kanallara abone olabilirler. Bu platform
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yalnizca bireysel igerik iireticilere degil, ayn1 zamanda kurumsal yapilara da genis bir
yaymn yelpazesi sunmaktadir. Igerikler arasinda miizik videolar:, kisa filmler,
belgeseller, televizyon programi kesitleri, vloglar, fragmanlar ve egitsel videolar gibi
birgok tlir bulunmaktadir. Kullanicilar tarafindan yiiklenen bu igerikler, platformun
zenginligini olusturmaktadir (ilhan, 2018: 144).

Google’mn YouTube’u satin almasinin ardindan kullanicilar, platformda ne gibi
degisikliklerin yasanacagini merak etmistir. YouTube yetkilileri, bu konuda
kullanicilarin endiselerini giderecek agiklamalarda bulunmus ve platformun topluluk
temelli yapisinin korunacagini vurgulamistir. Bu yaklasim sayesinde YouTube, yalnizca
bir video paylasim platformu olmanin O&tesine gecerek Google’in bilgi ve igerik
ekosisteminin merkezinde yer alan stratejik bir yapt haline gelmistir. Gliniimiizde
YouTube, hem bireysel kullanicilarin igerik {iretimi ve paylasimi i¢in bir alan sunmakta,
hem de markalar, egitim kurumlar1 ve medya kuruluslar1 i¢in kiiresel ¢apta etkilesim ve
goriiniirlik saglayan bir mecra olarak islev gormektedir (Sen ve Bas, 2020: 72; Yengin
ve Bayrak, 2021: 214).

2.5.9.Linkedin

LinkedIn, giiniimiizde hem is arayan bireyler hem de nitelikli ¢alisan arayisinda
olan sirketler i¢in dijital diinyanin en etkili profesyonel ag platformlarindan biri haline
gelmistir. Ozellikle son yillarda firmalar, yetenekli personel bulmak, is ilanlarini
paylasmak ve isveren markalarini giiclendirmek amaciyla LinkedIn’i yogun bir sekilde
kullanmaktadir. Giincel arastirmalar, LinkedIn’in diinya genelinde profesyonel aglarin
merkezinde yer aldigini ve kariyer gelisimi ile isveren markasi olusturma siireclerinde
stratejik bir ara¢ haline geldigini gdstermektedir (Oztiirk ve Kaya, 2022: 56). LinkedIn
yalmzca sirketlerin insan kaynagi ihtiyacini karsilayan bir arag degil; ayni zamanda
kariyer hedefleri olan bireylerin de aktif sekilde yer aldig1 bir profesyonel paylasim
alanidir. Bu yoniiyle hem bireysel gelisim hem de is diinyasiyla etkilesim agisindan
onemli bir kamusal dijital alan niteligi tasimaktadir. LinkedIn kullanicilari, is ve kariyer
hedeflerine ¢evrim i¢i ortam tiizerinden hizli ve etkin bir sekilde ulasabilme avantajina

sahiptir.

2.5.10. Whatsapp
WhatsApp, akilli telefon kullanicilart igin gelistirilmis ve internet baglantisi
araciligiyla bireylerin mesajlasmasinit ve arama gerceklestirmesini miimkiin kilan bir

mobil iletisim uygulamasidir. Uygulama, 2009 yilinda Facebook'a yaptiklar1 is
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basvurulart reddedilen eski Yahoo ¢alisanlari Brian Acton ve Jan Koum tarafindan
hayata gecirilmistir. 2014 yilinda ise Facebook tarafindan satin alinan WhatsApp, Rus
kokenli bir yazilimcinin katkilariyla yazilim altyapist acisindan daha da ileriye
tasinmistir. Uygulama sayesinde kullanicilar internet lizerinden birbirlerine metin
mesajlart gonderebilir, sesli ya da gorlintiilii gorismeler yapabilir, aynt zamanda
fotograf, video ve ¢esitli belge tiirlerini karsilikli olarak paylasabilirler (Aydin, 2019:
17).

Baslangigta yalnizca akilli telefonlarda kullanilmak {izere tasarlanmis olan
WhatsApp, zaman iginde yapilan gelistirmelerle birlikte artik bilgisayar ve tabletlerde
de kullanilabilir hale gelmistir. Kullanicilarina internet tabanli {icretsiz mesajlasma
hizmeti sunan uygulama, yazili iletisimin yani sira sesli ve goriintiilii arama
fonksiyonlartyla da dikkat ¢ekmektedir. Konum bilgisi, kisi kartlari, fotograf ve video
gibi farkli iceriklerin kolaylikla paylasilmasina olanak tanimaktadir. Gelisen kullanici
ihtiyaclarina cevap verebilmek adina siirekli giincellenen WhatsApp, 2017 yilinda
getirdigi “durum” Ozelligi ile kullanicilarin 24 saat iginde kaybolan anlik paylagimlar

yapabilmelerine de imkan saglamistir (Aydin, 2019: 17).

2.5.11. Telegram

Telegram, kullanicilarina giivenli, hizl1 ve ¢ok yonlii iletisim olanagi sunan bulut
tabanli bir mesajlagsma platformudur. Metin mesajlarinin yani sira fotograf, video, sesli
mesaj ve gesitli dosya tiirlerinin paylasimima olanak taniyan uygulama, 2013 yilinda
Pavel Durov ve kardesi Nikolai Durov tarafindan gelistirilmistir. Ugtan uca sifreleme,
acik kaynak kod yapis1 ve c¢oklu cihaz senkronizasyonu gibi 6zellikleriyle 6ne ¢ikan
Telegram, 2025 itibariyla diinya genelinde 800 milyondan fazla aktif kullaniciya
ulagsmustir (Telegram, 2025).

2.5.12. Tiktok

TikTok uygulamasi, 2016 yilmin Eyliil ayinda sosyal medya kullanicilarinin
hizmetine sunulmus ve kisa siirede kiiresel Olcekte dikkat cekici bir biiyiime
gostermistir. Geng kullanici kitlesine hitap eden bu platform, ¢cogunlukla miizik temelli
15 saniyelik kisa videolarn iiretildigi ve cesitli gorsel efektlerle zenginlestirildigi bir
dijital anlati alan1 sunmaktadir. Kullanicilar, igeriklerine miizik, filtre, hiz ayar1 gibi
Ogeler ekleyerek bireysel tarzlarini sergileme ve kisisel ilgi alanlarin1 paylasma imkani
bulmaktadir. Yapilan arastirmalara gore, TikTok kullanicilarinin yaklasik %69°u 24 yas
altindayken, %74’ 30 yasin altindadir (Zuo ve Wang, 2019). Bu demografik yapi,
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platformun gencler arasinda dijital kimlik insasi, ifade 6zgiirliigii ve kiiltiirel {iretim
acisindan O6nemli bir rol istlendigini  gostermektedir. Tirkiye &zelinde
degerlendirildiginde ise, TikTok’un 2025 itibariyla yaklasik 23 milyon aktif kullaniciya
ulastigi raporlanmistir (We Are Social ve Meltwater, 2025).

2.5.13. Snapchat

2011 yilinda kullanicilarin hizmetine sunulan Snapchat, multimedya mesajlagsma
deneyimini yeniden sekillendiren bir uygulama olarak dikkat ¢ekmistir. Bu platform,
ozellikle ‘kaybolan mesaj/veri’ 6zelligiyle 6n plana ¢ikmis ve sonrasinda pek ¢ok sosyal
medya platformuna ilham kaynagi olmustur. Snapchat’in bu 0Ozelligi sayesinde,
gonderilen igerikler yalnizca belirli bir siire goriintiilenebilir ve ardindan otomatik
olarak silinir. Bu igerikler, hem dogrudan mesajlarla belirli kigilere gonderilebilmekte
hem de tiim arkadas listesiyle hikaye seklinde paylasilabilmektedir. Kullanici, dogrudan
gonderilen bir video ya da fotografin kag¢ saniye goriinecegini belirleyebilir; bu siire 10
saniyenin altinda olmak zorundadir (Capraz, 2018: 242).

2020 yilinda yapilan giincellemelerle uygulamaya “Voice Scan”, “Snap Maps” ve
“Scan” gibi yeni Ozellikler dahil edilmistir. Voice Scan 6zelligi, kullanicilarin sesli
komutla filtre aramasina olanak tanimaktadir. Ornegin, bir kullanici “make my hair blue
/ sagim1 mavi yap” komutunu verdiginde, uygulama mavi sa¢ temal1 filtreleri otomatik
olarak sunmaktadir (Webrazzi, 2020). Bu 6zellik su an icin yalmizca Ingilizce dil
destegiyle caligmaktadir. “Scan” 6zelligi ise kullanicinin Snapchat kameras1 araciligiyla
nesneleri tarayarak onlar hakkinda bilgi edinmesini saglamaktadir. Bu 6zellikle birlikte,
Snapchat’in Louis Vuitton ile ger¢eklestirdigi bir reklam is birligi sayesinde kullanicilar

markanin koleksiyonlarint dogrudan uygulama iizerinden goriintiileyebilmektedir.

2.5.14. Twitch

Twitch, 2011 yilinda kurulan ve 2014 yilinda Amazon tarafindan satin alinan,
oncelikle video oyunlar1 ve e-spor yayinlariyla 6ne ¢ikan bir canli yayin platformudur.
Kullanicilara, yayincilarla es zamanl etkilesim kurma olanagi taniyan bu platform,
dijital kiltir igerisinde “Ug¢ilinci mekan” (third place) kavrami kapsaminda
degerlendirilmektedir. Twitch, yalnizca eglence amaciyla degil, ayn1 zamanda igerik
tiretimi, topluluk olusturma ve ekonomik kazang elde etme imkanlariyla da dikkat

cekmektedir (Kilig, 2020).
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2.5.15. Discord

Discord, baslangi¢ta ¢evrimi¢i oyun oynayan bireyler i¢in gelistirilmis bir sesli ve
yazil iletisim platformu olarak ortaya c¢ikmustir. Zamanla egitimden profesyonel
topluluklara kadar ¢ok cesitli alanlarda kullanilmaya baslanmistir. Pandemi siirecinde,
ozellikle uzaktan egitimde 6grenciler ve dgretmenler tarafindan yogun bicimde tercih
edilmistir. Metin, ses ve video kanallar ile etkilesimli iletisim kurmayir miimkiin kilan
Discord, esnek yapisi sayesinde ¢ok sayida kullanict toplulugunu barindirmaktadir
(Ustiindag ve Gok, 2021).

2.5.16. Reddit

Reddit, kullanicilarin ¢esitli konulara goére organize edilmis “subreddit” adi
verilen topluluklar araciligiyla icerik paylastigi ve tartigmalara katildigi bir sosyal
paylasim platformudur. Farkli ilgi alanlarma hitap eden bu yapisiyla Reddit,
kullanicilarin  fikir aligverisinde bulunmasina ve kolektif bilgi {iretimine katki
saglamasina olanak tanir. Arastirmacilar i¢in veri madenciligi ve sosyal analiz agisindan

acik bir kaynak islevi gormektedir (Baumgartner vd., 2020).

2.5.17. Pinterest

Pinterest, kullanicilarin gorsel odakli icerikleri tematik panolar araciligiyla
saklamalarina, diizenlemelerine ve paylagmalarina olanak taniyan bir sosyal medya
platformudur. ITham verici tasarimlar, tarifler, dekorasyon fikirleri, moda ve yasam tarzi
gibi alanlarda yogun bi¢imde kullanilan Pinterest, 6zellikle kadin kullanicilar arasinda
yiiksek etkilesim oranlarina sahiptir. Platformun gorsel kesif algoritmasi ve kategori
bazli icerik sunumu, dijital pazarlama acisindan hedefli reklamcilik ve marka
gorliniirliigii icin stratejik firsatlar sunmaktadir. Yapilan arastirmalar, Pinterest’in
kullanicilarin satin alma niyetini etkileyen gorsel igerik stratejileri acisindan etkili bir

mecra oldugunu ortaya koymaktadir (Erkan, 2020).
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3.PROBLEMLI SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Sosyal medya, dijital ¢agin en belirleyici fenomenlerinden biri olarak bireylerin
glindelik yasam pratiklerini, iletisim bi¢imlerini ve kimlik insasim1i koklii bigimde
doniistiirmiistiir. Facebook, Instagram, TikTok ve X gibi platformlar, 6zellikle geng
yetiskinler arasinda sosyal etkilesim, goriiniirliik ve aidiyet duygusunu besleyen araglar
haline gelmistir. Ancak bu doniisiim, yalnizca olumlu yonleriyle degil, aynm1 zamanda
bireysel ve toplumsal diizeyde c¢esitli riskleri de beraberinde getirmistir. Problemli
sosyal medya kullanimi, bu risklerin en goriiniir ve tartismali olanlarindan biridir.

Literatiirde problemli sosyal medya kullanimi; bireyin dijital platformlari
kompulsif, kontrolsiiz ve islevselligi bozan bi¢cimde kullanmasi olarak tanimlanir
(Andreassen ve Pallesen, 2014). Bu tiir kullanim, bireyin akademik ve mesleki
performansini diisirmekte, kisilerarasi iliskilerde bozulmalara yol agmakta ve psikolojik
iyi olusu olumsuz etkilemektedir. Ozellikle depresyon (Twenge vd., 2017), anksiyete
(Vannucci vd., 2017), yalnizlik (Primack vd., 2017) ve uyku bozukluklar1 (Levenson
vd., 2016) gibi psikopatolojik belirtilerle giiglii iliskiler kurulmustur. Bu bulgular,
sosyal medya kullaniminin sadece bir aligkanlik degil, ayn1 zamanda ruhsal saglikla
dogrudan iligkili bir davranis 6riintiisti oldugunu gostermektedir.

Kavramsal diizeyde bu olgu, Uses and Gratifications Theory (Katz vd., 1974)
cercevesinde bireylerin sosyal medyay1 bilgi edinme, eglenme, sosyal etkilesim ve
kendini ifade etme gibi amaglarla kullandigini; ancak bu motivasyonlarin asiriya
kagtiginda bagimlilik benzeri bir yapiya déniisebilecegini 6ne siirer. Ozellikle Self-
Presentation Theory (Goffman, 1959) ve Social Comparison Theory (Festinger, 1954),
bireylerin c¢evrimici ortamda siirekli olarak kendilerini bagkalariyla kiyaslamalarinin
psikolojik baski yarattigini ve bu durumun problemli kullanimi tetikleyebilecegini
ortaya koyar (Chou ve Edge, 2012; Huang, 2017). Bu teorik yaklasimlar, sosyal medya
kullannminin yalnizca teknolojik bir aligkanlik degil, ayn1 zamanda derin psikososyal
dinamiklerle oriilii bir siire¢ oldugunu vurgular.

Tirkiye baglaminda yapilan ¢alismalar da bu kiiresel egilimleri dogrulamaktadir.
Topal, Kiigiik-Avc1 ve Istanbullu (2024), {iniversite dgrencileri arasinda problemli
sosyal medya kullaniminin cinsiyet, yas ve giinlilk kullanim siiresi gibi degiskenlerle
anlamli bigimde iliskili oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle 18-25 yas araligindaki

bireylerin giinde 6 saatten fazla sosyal medya kullanimi, problemli davranis oriintiilerini



artirmaktadir. Benzer sekilde, Kulu (2023) cocuklar arasinda medya kullaniminin
psikolojik ve sosyal gelisimi olumsuz etkileyebilecegini, hemsirelik miidahaleleriyle bu
riskin azaltilabilecegini vurgulamistir. Bu bulgular, Tiirkiye’de sosyal medya
kullaniminin yalnizca bireysel tercihlerle degil, ayn1 zamanda kiiltiirel normlar, egitim
diizeyi ve toplumsal yapi ile de sekillendigini gostermektedir.

Dijital kimlik insasi, sosyal onay ihtiyact ve ¢evrimigi goriiniirliik gibi faktorler,
bireylerin sosyal medya ile kurdugu iliskiyi derinlestirmekte ve zamanla patolojik bir
boyuta tasiyabilmektedir. Ozellikle kolektivist kiiltiirlerde, ¢evrimigi etkilesimler
yalnizca bireysel tatmin degil, ayn1 zamanda sosyal statli ve aidiyetin gostergesi haline
gelmektedir (Uysal vd., 2014). Bu durum, bireylerin dijital platformlarda gegirdikleri
zamani artirmakta ve sosyal medya kullanimini bir tlir “sosyal zorunluluk™ haline
getirmektedir. Dolayisiyla problemli sosyal medya kullanimi, yalnizca bireysel diizeyde
degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve yapisal diizeyde de ele alinmasi gereken ¢ok boyutlu bir
olgudur.

Bu baglamda, problemli sosyal medya kullanimini anlamak ve ¢dziimlemek igin
disiplinleraras1 bir yaklagim sarttir. Psikoloji, sosyoloji, iletisim bilimleri ve kiiltiirel
caligmalarin kesisiminde yer alan bu olgu, hem bireysel davranig kaliplarin1t hem de
toplumsal doniisiimleri analiz etmeyi gerektirir. Ayrica, bu alandaki arastirmalarin
yalnizca uluslararasi literatiirle sinirli kalmamasi; Tiirkiye baglaminda yapilmis nitelikli
caligmalarla desteklenmesi, yerel dinamiklerin anlasilmasi agisindan kritik Oneme
sahiptir. Bu biitiinsel bakis acisi, hem akademik hem de pratik diizeyde daha etkili

miidahale stratejilerinin gelistirilmesine olanak taniyacaktir.

3.1. Sosyal Medya Kiiltiirii

Sosyal medya, bireylerin kendi profillerini olusturduklari, mevcut sosyal
cevrelerinden baglantilar kurduklar1 ve cesitli icerikler aracilifiyla bu cevreyle
etkilesimde bulunduklar1 dijital platformlardir. Literatiirde sosyal medya kavramina
iliskin pek ¢ok tanimlama yapilmistir. Baz1 arastirmacilar, sosyal medyay1 benzer ilgi
alanlaria sahip bireylerin bir araya gelerek paylasim yapabildigi, karsilikli iletisimi
destekleyen ve kisilerin iletisim kurmak istedikleri bireyleri listelerine ekleyebildikleri
internet temelli platformlar olarak tanimlamaktadir (Vural ve Bat, 2010: 3376).

Sosyal medya, geleneksel medyanin sinirlarini asarak bireylere bilgi paylasimi ve
iletisim imkan1 sunan yeni bir dijital mecra olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozel aglar
niteliginde olan sosyal platformlar, bireylerin birbirleriyle olan iligkilerini

derinlestirmekte ve toplumsal etkilesimi artirmaktadir. Bu yoniiyle sosyal medya,
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yalnizca bireye hitap eden bir alan degil, ayn1 zamanda genis kitleleri bir araya getiren
etkili bir iletisim aracidir. Internet kullaniminin giderek artmasiyla birlikte sosyal medya
kullanim oranlar1 da ciddi sekilde yiikselmistir. Morgan Stanley’in 2004 yili
arastirmasina gore, 50 milyon kullaniciya ulagma siiresi radyoda 38 yil, televizyonda 13
yil iken, internet ortaminda bu siirenin sadece 5 yil oldugu belirlenmistir (Kara ve
Ozgen, 2012: 182).

Sosyal medya Kkiiltiirli, bireylerin dijital ortamlarda igerik {iiretip paylagmalari,
diger kullanicilarla etkilesim kurmalari ve bu siirecte yeni davranis normlari, degerler ve
dijital aliskanliklar gelistirmeleri ile sekillenen bir kiiltiirel yapidir. Web 2.0
teknolojisinin gelisimiyle birlikte kullanicilar, igerik iiretiminde aktif rol almaya
baslamis ve bu da ¢evrim i¢i platformlarda kolektif bir kiiltiirel alanin dogmasina neden
olmustur. Sosyal medya, yalnizca bilgi paylasimmi degil, ayn1 zamanda bireylerin
kimlik sunumlarini, sosyal iliskilerini ve giindelik pratiklerini de donistiirmektedir
(Ozdemir, 2016: 53).

Geleneksel medya aracglarindan farkli olarak sosyal medya, kullanicilarin
dogrudan igerik iireticisi olmalarina imkan taniyarak kiiltiirel normlarin doniisimiinii
hizlandirmistir. Geng kusaklar arasinda deger yargilarinda yasanan degisim, sosyal
medya platformlar1 iizerinden yaygin bicimde gozlemlenmektedir. Bu platformlar hem
yerel hem de kiiresel kiiltiirlerin i¢ ice ge¢mesini saglayarak cok katmanl bir kiiltiirel
yapinin olugsmasina katkida bulunmaktadir (Dogan ve Karakas, 2023: 91). Sosyal
medya, bireylerin dijital kimliklerini olusturduklar1 ve bu kimlikleri farkli platformlarda
cesitli bigimlerde sunduklari bir mecra haline gelmistir. Kullanicilar, profilleri,
gonderileri, yorumlar1 ve takip ettikleri igerikler aracilifiyla kendilerine 6zgii bir imaj
gelistirme egilimindedir. Bu durum, dijital kimligin esnek ve yeniden yapilandirilabilir
bir 6zellik kazanmasina neden olurken, kimi zaman ger¢ek kimlik ile dijital kimlik
arasinda geliskiler de dogurabilmektedir (Bayraktutan, 2018: 241).

Sosyal medya kullanicilari, giinliilk yasamlarindaki deneyimleri, diislinceleri ve
gorselleri genis bir kitle ile paylasma egilimindedir. Bu durum, mahremiyetin tanimini
ve smirlarim1 yeniden sekillendirmistir. Geng bireyler arasinda 6zel yasamin ifsasi
normallesmis, dijital ortamda var olma arzusu mahremiyetin ikinci plana atilmasina
neden olmustur (Erdal, 2016: 22). Sosyal medya platformlarinda kullanilan dil yapilari,
geleneksel dil kurallarindan farklilagsmistir. Kisaltmalar, emojiler, argo ifadeler ve melez
dillerin yaygin kullanimi, glinlik dilin evrilmesine yol agmistir. Bu durum, kiiltiirel
degerlerin tasindig1 dilin yozlasmasima neden olabilecegi gibi, yeni bir dijital dilin

dogusuna da isaret etmektedir (Memis, 2021: 121).
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Sosyal medya, farkli cografyalardan kullanicilarin bir araya gelerek igerik tiretip
etkilesime girmesine olanak tanimaktadir. Bu sayede kiiltiirel paylasim artmakta,
bireyler baska Kkiiltiirlerle dogrudan temas kurabilmektedir. Bu durum, kiiltiirel
homojenlesme ve yerel kimliklerin siliklesmesi gibi riskleri de beraberinde
getirmektedir (Yildiz, 2020: 87). Sosyal medya kiiltiirii, sadece bireylerin iletisim
bigimlerini degil, ayn1 zamanda toplumsal yapilar1 ve Kkiiltiirel deger sistemlerini de
dontistiirmektedir. Bu doniisiim, kimlik sunumu, mahremiyet algisi, kiiltiirel ifade
bicimleri ve sosyal iligki aglarin1 yeniden sekillendirmekte; dijital cagin yeni normlarini

ortaya ¢ikarmaktadir (Toprak ve Yildirim, 2017: 1204).

3.2. Sosyal Medya Kiiltiiriiniin Yansimalari

Son yillarda dijital teknolojilerin hizla gelismesiyle birlikte sosyal medya
platformlari, bireylerin giindelik yasamlarinda merkezi bir konuma yerlesmistir.
Ozellikle geng bireyler arasinda sosyal medya kullaniminda gdzle goriiliir bir artis
yaganmakta; bu durum hem bireysel hem de toplumsal diizeyde yeni psikososyal
dinamiklerin olugsmasina zemin hazirlamaktadir. Tirkiye’de yapilan bir arastirmada,
tniversite Ogrencilerinin %34,3’0i kendilerini “sosyal medya bagimlis1” olarak
tamimlarken, %23’ii giinde 10 saatten fazla internet kullandigm belirtmistir (Indnii
Universitesi, 2023). Bu veriler, sosyal medya kullaniminin niceliksel artigimnin niteliksel
bir doniisiime ugradigini; yani yalnizca bir iletisim bi¢imi olmaktan ¢ikarak bireylerin
psikososyal yasamlarini etkileyen bir aliskanlik haline geldigini géstermektedir.

Sosyal medya platformlarinin bireylerin yasam tarzini, sosyal davranislarini ve
psikolojik refahini sekillendiren birer etmen haline geldigi goriilmektedir. Klinik
gozlemler, Ozellikle ergenler ve geng yetiskinler arasinda kontrolsiiz sosyal medya
kullaniminin kaygi, depresyon, yalmizlik ve uyku bozukluklar1 gibi psikolojik belirtilerle
iliskili oldugunu ortaya koymaktadir (Twentify, 2023). Bu bulgular, sosyal medya
bagimliliginin yalnizca davranissal bir sorun degil, ayn1 zamanda ruh saglig1 agisindan
da ele alinmasi gereken ¢ok boyutlu bir olgu oldugunu gostermektedir.

Tirkiye ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde yapilan ¢aligmalar, sosyal medya
bagimlilig1 ile psikolojik dayaniklilhik ve benlik saygisi gibi degiskenler arasinda
karmasik iligkiler oldugunu ortaya koymaktadir. KKTC’de 857 iiniversite 6grencisi
tizerinde yiiriitiilen bir arastirmada, sosyal medya bagimlilig1 ile psikolojik dayaniklilik
arasinda pozitif ve anlamli bir iliski gézlemlenmistir (Akin, 2023). Bu bulgu, sosyal
medya kullaniminin bazi bireyler icin bir tir ‘“dayaniklilik kaynagi” islevi

gorebilecegini  diisiindiirmektedir. Ancak bu durum, sosyal medya kullaniminin

49



baglamina, bireyin psikolojik ozelliklerine ve kullanim amacina gore degiskenlik
gosterebilir.

Aile dinamikleri de sosyal medya bagimlilig1 lizerinde belirleyici bir etken olarak
one ¢ikmaktadir. Tiirkiye genelinde 18-20 yas arasinda 526 geng birey iizerinde yapilan
bir calismada, saglikli aile aidiyet diizeyinin sosyal medya bagimliligim1 azalttigi,
yalnizlik diizeyinin ise artirdigi bulunmustur (Semerci ve Kogak, 2023). Bu sonuglar,
aile i¢i iligkilerin bireyin dijital davranislar iizerinde dogrudan etkili oldugunu ve sosyal
medya kullanimmin yalnizca bireysel degil, ayn1 zamanda baglamsal bir olgu olarak
degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.

Ote yandan sosyal medya, bireylerin fikirlerini paylasabildigi, sosyal etkilesimde
bulunabildigi ve bilgiye erisebildigi bir dijital alan olarak da islev gormektedir. Hasan
Mustafa’ya gore (2018), sosyal medya kiiltiirii her yastan ve sosyal gruptan bireyleri
kapsayan kolektif bir 6grenme ortami sunmakta; bireyler sanal platformlarda hem
bilgiye erisebilmekte hem de kendi bilgi ve birikimlerini bagkalarina aktarabilmektedir.
Tepret (2018) ise sosyal medyanin olumlu yonlerini su sekilde siralamaktadir: yeni
arkadagsliklar kurma, kiiltiirler aras1 etkilesim saglama, gorsel ve yazili icerik paylasima,
canli goriismeler yapma, kurumsal tanitim ve bilginin hizli yayilimi gibi islevler.

Bu baglamda sosyal medya kiiltiirii, hem bireysel hem de toplumsal diizeyde
doniisiim yaratmakta; iletisim aligkanliklarindan bilgi edinme yollarina kadar pek ¢ok
alan1 etkileyerek yeni bir dijital yasam tarzinin temelini olusturmaktadir. Ancak bu
doniisiim, beraberinde hem firsatlar hem de riskler getirmektedir. Kontrolsiiz kullanim
durumlarinda bagimlilik benzeri belirtiler, kaygi—depresyon gelisimi, yalmzlik ve aile-
baglantili risk faktorleri 6n plana ¢ikarken; bilingli ve amagh kullanim bireyin dijital
dayanikliligin1 artirabilir, sosyal baglarin1 giiclendirebilir ve bilgiye erisimini

kolaylastirabilir.

3.2. Sosyal Medya Kisiligi

Sosyal medya kullaniminin artmasiyla birlikte dijital bagimlilik, 6zellikle geng
bireylerde ciddi bir sorun haline gelmistir. Uzun siire sosyal medya platformlarinda
vakit geciren bireylerde depresyon, anksiyete ve yalnizlik gibi psikolojik sorunlarin
daha yaygin oldugu goriilmektedir. Sosyal medya kisiliginin, bireyin i¢sel diinyasindaki
eksiklikleri telafi etmeye calistig1 bir temsil alam1 haline gelmesi, bu platformlarin
psikolojik etkilerini daha da derinlestirmektedir. Bu tiir bir dijital kimlik sunumu,
bireylerde benlik algisinin bozulmasina ve ger¢ek yasamla olan bagin zayiflamasina

neden olabilmektedir (Demir ve Kutlu, 2020: 9).
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Sosyal medya kisiligi ile bireyin ger¢ek kisiligi arasinda belirli Olgiitlerle
benzerlikler kurulabilir. Dil kullanimi, gorsel tercihler, paylasim tiirleri ve etkilesim
bicimleri; bireyin kisilik Ozellikleri hakkinda dolayli bilgiler sunar. Psikoloji
arastirmalari, sosyal medya verilerinin bireylerin bes faktorlii kisilik modelindeki
egilimlerini analiz etmek icin kullanilabilece§ini gostermistir. Bu veriler 1s18inda,
bireyin dijital platformlardaki davranislari, kisilik yapilarina dair onemli ipuglari
sunmaktadir. Toplumsal diizeyde incelendiginde, sosyal medya kisiligi bireyin sosyal
cevresiyle kurdugu iligkilerde de belirleyici olmaktadir. Ergenlik ve geng yetiskinlik
donemlerinde dijital platformlar, bireylerin sosyal aidiyet gelistirdigi ve kendilerini
kabul ettirmeye c¢alistig1 alanlara doniismektedir. Bu baglamda sosyal medya kisiligi,
bireyin toplum i¢indeki goriiniirliigiinii, kabul gérme diizeyini ve grup dinamiklerine
olan uyumunu da etkilemektedir. Sosyal medyada aktif kimlik sergileyen bireyler, daha
genis cevreler tarafindan tanimmmakta ve dijital ortamlarda sosyal sermaye edinme

firsatina sahip olmaktadir (Oztiirk, 2022).

3.3. Sosyal Medyada Davrams Ozellikleri

Sosyal medya, bireylerin dijital ortamlarda kimliklerini sunmalari, sosyal
iligkilerini yiiriitmeleri ve icerik paylasmalari i¢in firsatlar sunan ¢ok yonlil bir iletisim
alanidir. Bu dijjital mecralarda bireylerin gosterdigi davranis bi¢imleri, yalnizca
teknolojik araglarin sundugu imkéanlarla degil, ayn1 zamanda psikolojik, toplumsal ve
kiltiirel etkenlerle de sekillenir. Sosyal medya kullanimimin yayginlasmasiyla birlikte
bireylerin bu ortamlarda sergiledikleri davraniglar bilimsel arastirmalarin da ilgi odagi
haline gelmistir (Karaca, 2021: 213).

Bireylerin kisilik 6zellikleri, sosyal medya platformlarindaki davranis bigimlerini
dogrudan etkilemektedir. Ornegin disa doniik bireyler siklikla daha ¢ok paylasim
yapmakta, genis sosyal aglara sahip olmakta ve etkilesimlere daha agik bir profil
sergilemektedir. Buna karsin i¢e doniik bireyler daha gdzlemeci bir tutum benimsemekte,
daha az paylasim yapmakta ve daha sinirli bir etkilesim gostermektedir. Ayrica nevrotik
Ozellikleri yiiksek bireylerin sosyal medyada onay arayisinda daha fazla igerik
tirettikleri goriilmektedir (Y1ldiz ve Duyar, 2020: 441).

Sosyal medya bagimliligt da bu davranis o6zelliklerinin 6nemli bir boyutunu
olusturur. Geng bireylerde, sosyal medya platformlarinda gegirilen siirenin artmast;
depresyon, anksiyete ve yalnizlik gibi psikolojik sorunlarla baglantili olarak
degerlendirilmektedir. Bu bagimlilik, bireylerin giindelik yasam aktivitelerini ve

iliskilerini olumsuz yonde etkileyerek sosyal cekilmelere ve akademik basarisizliga
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neden olabilmektedir (Demir ve Kutlu, 2020). Sosyal medyada paylasim davranislar: da
dikkat ¢ceken bir diger konudur. Narsistik egilimleri yiiksek bireylerin daha sik selfie
paylasimi yaptigi, gonderilerine daha fazla ilgi bekledigi ve begeni sayisin1 bir deger
Olciitli olarak gordiikleri yapilan arastirmalarda ortaya 