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OZET

Ozkan, D. (2025). Prososyal davranis, yesil orgiitsel davranis ve yesil doniisiimcii liderlik
arasindaki iliskileri incelemeye yonelik bir ¢alisma (Yayimlanmamais yiiksek lisans tezi).
Sakarya Universitesi

Bu aragtirma, prososyal davraniglarin yesil Orgiitsel davraniglar tizerindeki etkisini
incelemeyi ve yesil doniisiimcii liderligin bu iliskide diizenleyici roliinii analiz etmeyi
amaglamaktadir. Arastirma nicel arastirma yontemiyle yiiriitiilmistiir. Arastirmanin
evrenini kamu ve 0Ozel sektdr c¢alisanlart olusturmaktadir. Calismada herhangi bir
orneklemeye gidilmemis, miimkiin olan en fazla sayida katilimciya ulasilmaya
calisilmistir. Calisma verileri anket araciligi ile elde edilmistir. Calismada McNeely ve
Meglina (1994) tarafindan gelistirilen ve Sentiirk ve Altunok (2023) tarafindan Tiirkce’ye
uyarlan Prososyal Orgiitsel Davranislar Olgegi, Erbas1 (2019) tarafindan gelistirilen Yesil
Orgiitsel Davranis Olgegi, Cheng ve Chang’in (2013) Podsakoff’dan (1996) uyarladig:
ve Tiirkge uyarlamasini Ozgiil’iin (2020) yaptig1 Yesil Déniisiimeii Liderlik Olgegi
kullanilmistir. Hazirlanan anket formlari katilimcilara ¢evrimigi olarak sunulmustur. Elde
edilen veriler Jamovi ve JASP istatistik programlari ile analiz edilmistir. Analizler
kapsaminda dogrulayict faktdr analizi, korelasyon ve regresyon analizleri
gerceklestirilmistir.

Arastirmada elde edilen bulgulara gore prososyal davranislarin yesil 6rgiitsel davranislar
pozitif yonde etkiledigi ve yesil doniisiimeii liderligin bu davranis1 destekleyici bir rol
oynadigini ortaya koymustur. Ancak yesil doniisiimcii liderligin prososyal davranis ile
yesil davranis arasindaki iligkide diizenleyici bir rol oynamadigi tespit edilmistir. Bu
bulgular bireysel degerlerin ve motivasyonlarin yesil davranislarin olusumunda
liderlikten bagimsiz olarak etkili olabilecegini gostermektedir. Calisma Orgiitlerin
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmada sadece liderlik algilarinin degil, ¢alisanlarin igsel
yonelimlerine ve goniillii davranislarina da dnem vermesi gerektigini gdstermektedir.
Calisma sonunda hem uygulamacilara hem de gelecekteki arastirmacilara Onerilerde
bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Prososyal Davranis, Yesil Orgiitsel Davranis, Yesil Déniisiimcii
Liderlik, Siirdiirtilebilirlik



ABSTRACT

Ozkan, D. (2025). 4 study examining the relationships between prosocial behavior, green
organizational behavior, and green transformational leadership (Unpublished master's
thesis). Sakarya University.

This study aims to examine the effect of prosocial behaviors on green organizational
behaviors and to analyze the moderating role of green transformational leadership in this
relationship. The research was conducted using a quantitative method. The population of
the study consists of employees from both public and private sectors. No specific
sampling method was employed; instead, the study aimed to reach as many participants
as possible. The data were collected through an online questionnaire. In the study, the
Prosocial Organizational Behaviors Scale developed by McNeely and Meglino (1994)
and adapted into Turkish by Sentlirk and Altunok (2023), the Green Organizational
Behavior Scale developed by Erbasi (2019), and the Green Transformational Leadership
Scale adapted from Podsakoff (1996) by Cheng and Chang (2013) and translated into
Turkish by Ozgiil (2020) were used. The collected data were analyzed using the Jamovi
and the JASP statistical software. Analyses included confirmatory factor analysis,
correlation, and regression tests.

According to the findings, prosocial behaviors positively affect green organizational
behaviors, and green transformational leadership plays a supportive role in this behavior.
However, green transformational leadership was not found to have a moderating effect
on the relationship between prosocial behaviors and green behaviors. These findings
suggest that individual values and motivations may influence green behaviors
independently of leadership. The study highlights that organizations should consider not
only leadership perceptions but also employees' internal orientations and voluntary
actions to achieve sustainability goals. At the end of the study, several suggestions were
presented for both practitioners and future researchers.

Keywords: Prosocial Behavior, Green Organizational Behavior, Green Transformational
Leadership, Sustainability
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GIRIS

Son yillarda yasanan g¢evresel krizler, iklim degisiklikleri, dogal kaynaklarin tilkenmesi
ve sosyal adaletsizlik gibi sorunlar, orgiitlerin sadece ekonomik basariya odaklanmalarini
yeterli olmaktan ¢ikarmis, ¢cevresel ve sosyal sorumluluklari da giindemlerine almalarini
zorunlu kilmistir. Bu kapsamda, orgiitsel davranisin klasik ¢alisma alanlar1 olan liderlik
ve calisan tutumlariin siirdiiriilebilirlik ve yesil doniisiim perspektifinden ele alinmasi
ihtiyac1 ortaya ¢ikmistir. Prososyal davranis, yesil orgiitsel davranis ve yesil doniistimcii
liderlik kavramlari bu yeni donemde 6ne ¢ikarak hem bireysel hem de kurumsal diizeyde

stirdiiriilebilirlik anlayisini gelistirmede 6nemli rol oynamaktadir.

Prososyal davranis, bireylerin baskalarinin refahin1 gézeten, goniillii, yardimsever ve
toplum yararma olan davranislaridir (Eisenberg ve Miller, 1987). Orgiit baglaminda bu
davraniglar, calisanlarin yalnizca gorev tanimlariyla sinirhh kalmadan, is arkadaslarina,
yoneticilere ve genel olarak orgiite katki saglamaya yonelik ¢abalariyla kendini gosterir.
Grant ve Mayer (2009), prososyal davraniglarin orgiitsel vatandaslik davraniglart ile
yiiksek diizeyde iligkili oldugunu ortaya koymus, bu davraniglarin is ortaminda is

birligini, giiveni ve aidiyeti artirdigin1 vurgulamistir.

Orgiitlerin siirdiiriilebilirlik ¢abalarinin amacma ulagsmasinda ve bu cabalarin Srgiitte
kendine yerlesik alan bulmasinda, calisanlarin Orgiitsel beklentileri agan, bireysel
inisiyatiflerine dayali, orgiitsel gereksinimlerin 6tesine gegen istege bagl yesil orgiitsel
davraniglar daha etkili olmaktadir. Bu anlamda, bireylerin tamamen kendi istekleriyle,
orgiit yararina sergiledikleri bilingli davranislar bireyin prososyal davranis sergileme
egilimi ile iligkili olabilir. Prososyal davraniglar yesil orgiitsel davranislar yoluyla
calisanlarin ¢evresel konularda inisiyatif almasini, goniillii ¢evreci faaliyetlerde
bulunmasini ve is siireglerine ¢evre bilincinin entegrasyonunu beraberinde getirebilir
(Darican, 2025). Ciinkii ¢cevresel sorumluluk da tipki yardimseverlik gibi bireyin kendini

asan bir motivasyonla hareket etmesini gerektirmektedir.

Bu baglamda, 6ne ¢ikan bir diger kavram olan yesil orgiitsel davranis, ¢alisanlarin
cevresel siirdiiriilebilirlige katki saglayan bireysel ve toplumsal davraniglarini ifade eder
(Ones ve Dilchert, 2012). Bu davranislar 6rnegin geri doniisiim aligkanliklari, enerji
tasarrufu, ¢cevre dostu malzeme kullanimi veya yesil fikirlerin is siire¢lerine uyumu gibi

cesitli bigimlerde ortaya cikabilir. Ozellikle son yillarda bu davranislarin drgiitsel



performans  iizerindeki  katkilar1  arastirilmakta ve  yOneticiler tarafindan
desteklenmektedir. Ayn1 zamanda orgiitlerin paydaslar1 da orgiitlerden ve galisanlarindan
daha yesil davranislar sergilemelerini beklemektedirler. Bu kapsamda, ¢alisanlarin yesil
orgiitsel davraniglar sergilemeleri hem Orgiit agisindan hem de Orgiitiin paydaslar

acisindan degerli olmaktadir.

Calisanlarin hem prososyal davraniglara hem de yesil davranislara yonelmesinde
liderligin 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Bu durumda devreye giren yesil doniisiimcii
liderlik, doniisiimcii liderlik yaklasiminin ¢evresel boyutunu 6ne ¢ikaran bir liderlik
bi¢imidir. Yesil doniisiimcii liderler ¢alisanlara ¢evresel konularda ilham verir, vizyon
sunar ve onlari siirdiiriilebilirlik hedeflerine motive eder (Robertson ve Barling, 2013).
Bu tiir liderler, ¢cevre dostu davranislarin yalnizca politikalarla degil, bireysel tutumlarla
da desteklenmesini saglar. Dontisiimcii liderlik yesil orgiitsel davranislar {izerinde etkili

olabilmekte ve bu yolla ¢evresel performansa olumlu katkilar sunabilmektedir.
Arastirmanin Amaci

Bu caligmada, calisanlarin prososyal davranislari, yesil orgiitsel davraniglart ve yesil
doniisiimeii liderlik algilar1 arasindaki iliskilerin incelenmesi amaglanmistir. Ayrica
calisanlarin prososyal davraniglari ile yesil orgiitsel davraniglart arasindaki muhtemel
iliskide yesil doniistiiriicii liderligin diizenleyici rolii olup olmadigi sorusuna da yanit
aranmistir. Literatiirde yer alan kavramsal ve kuramsal cerceveler dogrultusunda
olusturulan arastirma modeli ile bireylerin orgiitlerde cevreye duyarli davraniglara
yonelmesinde liderligin etkisi degerlendirilecektir. Bu baglamda ¢alismanin amaci yesil
doniisiimceii liderlik, yesil orgiitsel davranig ve prososyal davraniglarin nasil bir etkilesim

icinde oldugunu ortaya koymaktadir.
Arastirmanin Onemi

Bu calismanin, ¢alisanlarin algiladiklart yesil dontisiimeii liderlik tarzinin prososyal
davraniglar ve yesil orgiitsel davraniglar lizerindeki etkisini anlamaya katki saglamasi
beklenmektedir. Elde edilen bulgular, yesil doniistimcii liderlik ile hem prososyal
davraniglar hem de siirdiiriilebilirlik odakli yesil 6rgiitsel davraniglar arasindaki iligkilerin
irdelenmesine olanak tanimasi agisindan Onemlidir. Bu baglamda calisma, yesil
doniisiimeii liderligin ¢alisanlarin  goniilli olarak sergiledigi cevreci tutumlar ve
baskalarinin yararma gergeklestirdigi davranislar tizerindeki belirleyici roliinii ortaya
koymasi1 bakimindan 6nemlidir. Ayrica bu c¢alisma ¢evresel duyarlilig1 yiiksek ve sosyal
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sorumluluk bilinci gelismis bir i giiciinde liderlik tarzinin énemini ortaya koymaktadir.
Boylelikle uygun liderlik yaklasimlarinin  benimsenmesiyle hem cevresel
stirdiiriilebilirligi destekleyen hem de toplumsal faydayi oncelik haline getiren bir

orgiitsel yap1 olusturabilecektir.
Arastirmanin Yontemi

Nicel aragtirma olarak tasarlanan bu c¢alismanin 6rneklemini kamu ve 06zel sektor
calisanlar1 olusturmaktadir. Calismada herhangi bir 6rneklemeye gidilmemis, miimkiin
olan en fazla sayida katilimciya ulagilmaya calisilmigtir. Calisma verileri anket aracilig
ile elde edilmistir. Calismada McNeely ve Meglina (1994) tarafindan gelistirilen ve
Sentiirk ve Altunok (2023) tarafindan Tiirkge’ye uyarlan Prososyal Orgiitsel Davraniglar
Olgegi, Erbasi (2019) tarafindan gelistirilen Yesil Orgiitsel Davranis Olgegi, Cheng ve
Chang’m (2013) Podsakoff’dan (1996) uyarladigi ve Tiirkge uyarlamasmm Ozgiil’{in
(2020) yaptign Yesil Déniisiimeii Liderlik Olgegi kullanilmistir. Olusturulan anket
formlar1 katilimcilara ¢evrimigi olarak sunulmustur. Elde edilen veriler Jamovi ve JASP

istatistik paket programlari ile analiz edilmistir.



BOLUM 1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Prososyal Davramis Kavram ve Tanim

Prososyal davraniglar bir bagkasina yardim etme, is birligi yapma, paylasimda bulunma,
destek olma ve empati kurma gibi olumlu tutum ve diislinceleri davranis haline getirmeyi
ifade eder. Bu gibi davranislar bireyin genellikle karsiliksiz olarak yaptigi ve kendi
cikarlarmi geri planda tutarak karsisindakinin refahini artirmay hedefledigi durumlardir

ve bu nedenle pozitif sosyal davranislar olarak nitelendirilir (Ozdevecioglu, 2009).

Prososyal davranislar ilk kez 1970’11 yillarda isletme ve yonetim literatiiriine girmis ve o
tarihlerden itibaren en fazla ilgi goren konulardan biri haline gelmistir. Bu arastirmalarin
biiylik cogunlugu bireyleri bu davranisa iten faktdrler konusunda yapilmistir (Akgemci
ve Yildiz, 2011). Prososyal davranis gelisim siireci olduk¢a karmasiktir ve bu davranislar

birgok faktorden etkilenir.

Prososyal davranislarin gelisimde bireyin yasadig kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve bireysel
faktorler etkili olmaktadir. Bu siirecte egitim, aile, akran iliskileri, sosyal medya ve
toplumsal normlar gibi cesitli faktorler onemli bir rol oynar. Siirekli olarak sosyo-
ekonomik ve kiiltiirel kosullarin etkisi altinda kalan insan, bu faktorlerin etkilesimi
sonucunda birey olarak varlifini ortaya ¢ikarmakta ve gelistirmektedir. Sosyal yon
bireyin hayatindaki gelisiminin en énemli esaslarindan biridir (Cekin, 2013). Bdylece,

bireyin prososyal davraniglarinin gelisiminde sosyallesmenin etkisi goriillmektedir.

Sosyolojik agidan bakildiginda prososyal davraniglarin dlgiilmesine yonelik pek g¢ok
caliyma yapilmistir. Ornegin; yolda kalmis bir motosikletliye patlak tekerlegini
degistirmesi i¢in yapilan yardim veya soguk havada bir arkadasin karda kalmig arabasini
bir kar yiginindan ¢ikarmak i¢in yolda durmasi sosyolojik agidan prososyal davranis
yapisini ele alir. Wilson (1975) ise prososyal davranis eyleminin genetik faktorlerden
etkilenebilecegini One siirmiistiir. Bu nedenle prososyal davranig bi¢imi insan yasaminin

bir parcasidir, hayatimizi devam ettirmede 6nemli rol oynar (Cekin, 2013).

Prososyal davranis kavrami i¢in benzer pek ¢ok tanim bulunmaktadir. Bu baglamda
literatiirde prososyal davranis1 tanimlamaya yonelik farkli yaklagimlar sunmaktadir. Bu

konuda 6ne ¢ikan bazi tanimlar sunlardir:



e Orgiit caliganlarinin, rollerini yerine getirirken kendinden ¢ok baglantili oldugu
orgiit iiyelerinin ihtiyaglarini 6n planda tuttugu davranislardir (Bayrak¢r ve
Kayalar, 2016).

e Herhangi bir kisisel kazang veya odiil beklentisi olmadan yapilan fedakar
(6zgecil) davraniglardan biri (Karadag ve Mutafcilar, 2009).

e Bir kisiye/gruba fayda saglama amaci giiden goniillii davranislar (Eisenberg ve
Mussen, 1989).

e Bireyin kisisel bir ¢ikar gozetmeden diger kisiler/gruplarin faydasina olan

yardimlasma ve paylasim odakli davraniglar (Hoffmann, 1982).

Prososyal davraniglarin tanimu tipik olarak calisanlarin gérev kapsaminin dtesine gegen,
iyi niyet ve samimi davranislara dayanan faaliyetleri kapsar (Ipek ve Ozbilgin, 2015). Bu
davraniglardan en yaygin ise yardim etmektir. Yardim kavrami birgok toplumda ve dini
inangta Onemli bir yere sahip oldugu ileri siiriilebilir. Topluma yardim etmek;
“Dayanigma toplumun gelismesi i¢in en iyi unsurlardan biridir.”” Toplumla yardimlagma
ve dayanigsma i¢inde olmak 6nemlidir. Yardim etme davranisi ayn1 zamanda bireyler arasi,
bireyler ve oOrgiitler arasindaki sosyal bdliinmelerin de Onemli bir sonucu olarak
goriilmektedir. Bu acidan, yardim etmek ¢ok yonlii bir sosyal davranistir. Cevre, i¢inde
yasadigimiz kiiltiirii ve kendi kisiligimizi ifade eder. Bu nedenle yardim kavraminss
sosyolojik ve psikolojik yonden incelenmektedir (Ayten, 2009). Sosyal faaliyetlere uzun
stireli katilim, bireylere yardim etme egilimini arttirir. Yardim etme davranigi ayni
zamanda orgiitiin basarisin1 da yiikseltir. Buna gore orgiit iiyeleri, diger iiyelere orglitiin

hayatta kalma sansini artirma konusunda destek olur (Dogan, 2015).

Sosyal davraniglart etkileyen bir diger unsur da genetik faktorlerdir. Dolayisiyla yakin
akrabalara ve ¢cevreye yardim etme egilimi genlerin diger kusak ve nesillere aktarilmasina
fayda saglar. Karsilikli fedakarlik kavrami, insanlarin ilgisiz insanlara neden yardim

ettigini agiklama i¢in kullanilmistir.

Prososyal davranig kavrami her ne kadar aile merkezli kiigiik bir sosyal organizasyon
yapisi olarak ele alinsa da ¢alisanlarin prososyal davraniglar sirketlerin ve orgiitiin sosyal
ve psikolojik yapisinda 6nemli bir faktordiir. Clinkii sirketler de aileler gibi ortak amaglar

icin bir araya gelen insanlar bulunmaktadir.

Prososyal davranisin is diinyasi i¢in olduk¢a 6nemli oldugu ifade edilebilir. Prososyal

davranig Orgiitiin i¢ ve dig miisterilerin memnuniyetini artiran ve dolayisiyla Orgiit
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etkinligini de olumlu yonde artiran pozitif bir iletisim ve sosyal ag olusturur. Prososyal
davranig tiirlerinin 6rnekleri arasinda orgiitiin ¢calisma ortamina yardim saglamak, maddi
ve manevi destek saglamak, orgiit tiyeleriyle is birligi yapmak ve sosyal projelere goniillii
olarak liderlik etmek yer alir. Olumlu sosyal davranig kurumun tiim miisterileriyle olumlu

iligkiler kurarak ¢aligmasina yardime1 olur (Soydemir, 2014).

1.1.1. Orgiitlerde Prososyal Davraniglar ve Boyutlart

Orgiit icerisinde biitiin ¢alisanlar icin belirlenmis gérev tanimlari vardir. Boylelikle
calisanlar yapmalar1 gereken ya da ihtiya¢ duyulan isleri zamaninda ve sistematik olarak
yapmalar1 gerektigini bilirler. Ornegin; kalite kontrol hattindaki bir ¢alisana tanimlanmig
olan is tanim1 gelen {iriiniin kalite kontrol standartlarina gére uygunlugunu tespit etmektir.
Ayni sekilde depolama boliimiindeki ¢alisanin gorevi {iriinii uygun sekilde yerlestirerek

sevkiyat asamasina hazirlanmasidir.

Ancak bazi istisnai durumlarda ¢alisan kendi is tanimi1 haricinde diger islere de goniillii
olarak yardimeci olabilir. Ornegin; montaj boliimiinde ¢alisan bir {iyenin ise gelmemesi
durumunda onun yaptig1 isler aksayacaktir. Ise gelmeyen ¢alisanin o giinkii isini montaj
hattinda ¢alisan bir iiye iistlenebilir. Bu gorevi listlenen ¢alisan bir baskasinin isini yaptigi
icin fazladan bir ticret ya da prim almayacaktir. Bu yardimi bir karsilik beklemeden ve
cikar gozetmeksizin yapmistir. Diger bir deyisle ¢alisanin bagka bir ig gérenin yerine

karsiliks1z yardimei olmasi da bir prososyal davranis tiirtidiir (Sarnig, 2017).

Prososyal davranis sadece is yerinde yardimei olmak veya isleri tamamlama ile sinirh
degildir. Ornegin; gereksiz yere akan muslugun kapatilmasi, biriken kagitlarin geri
doniisiime gonderilmesi de bir prososyal davranig tiiridlir. Buradaki durum kisinin

karsiliksiz duyarliliginin gostergesidir.

Prososyal davranig yalnizca ¢alisana veya sadece kuruma yonelik olmak zorunda degildir.
Birey, ¢alisana ayni zamanda kurum ve oOrgiite yOnelik yarar saglama davranisi
sergileyebilir. Bu sebeple Brief ve Motowidlo (1986) prososyal davranig tiirlini
aciklamak icin genel tanimlamalar kullanmistir. Bu prososyal davranis tiirlerini su sekilde

aciklamaktadir;

e (Calisma arkadaslarina yardimci olmak
e (Calisma arkadaslarina psikolojik ve kisisel mevzularda destek olmak

e (Calisma arkadaslarinin kararlarina hoggoriilii davranmak
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Fazladan (ek) gorevler ve isler i¢in goniillii olmak

Zorluklara ve sorunlara kars1 orgiitte kalmaya devam etmek

Orgiitiin yapisina uygun olmayan prosediir ve politikalara itirazda bulunmak
Orgiitteki is i¢in fazladan caba gdstermek

Orgiitsel deger, politika ve diizenlemelerle uyum icerisinde olmak

Orgiitsel prosediir, idari ve yonetimsel konularla ilgili iyilestirmeler sunmak
Orgiitii disartya kars1 (iigiincii kisi) pozitif sekilde temsil etmek

Orgiitsel amag dahilinde olmasa da kisisel konularda yardimda bulunmak

Orgiit hedeflerine uygun ve tutarli sekilde hizmet ve mal sunmak

Tiiketici veya miisteri topluluguna 6rgiit hedefine uygun olmayan tutarsiz sekilde

hizmette bulunmak

Carlo ve Randall (2002) gelistirdikleri Prososyal Egilimler Olgeginde (Carlo ve Randall,

prososyal davranislar su alt1 boyutta degerlendirmislerdir (Kumru vd., 2004);

Kamusal Prososyal Davranig: Kalabalik ve yogun ortamlarda diger kisilerin
sergilenen davranislar1 gézlemleyebildigi durumlarda gerceklestirilen davranis
bicimidir. Bu tiir davraniglarda birey ¢evrede bulunan diger kisiler tarafindan
gbzlemlendiginin farkinda olur ve bireyi kamusal prososyal davranis sergilemeye
giidiileyen diigiince “bagkalar1 beni izlerken/gdzlerken diger kisilere/topluma
faydal1 olayim”dir.

Gizli Prososyal Davranig: Bireyin, prososyal davranisi diger kisilerin farkina
varamayacagi sekilde, gizlilik icerisinde sergilemesi seklinde ortaya ¢ikar. Bu tiir
prososyal davraniglarda temel giidli, sosyal onay ya da takdir beklentisinden
ziyade diger kisilere yardim etmenin dogru ve erdemli bir davranig olduguna
yonelik inanctir. Ornegin; kimsenin gérmedigi durumlarda veya zamanlarda bile
birine yardim etmenin dogru bir davramis oldugu fikri giiclii prososyal
davraniglarin temelini olusturur.

Acil Prososyal Davranis: Bireylerin ani, beklenmedik ve yliksek riskli
durumlarda diger kisilere yardim etme yoniindeki tepkisel davraniglaridir. Acil
prososyal davraniglarda birey, tehlikeli durum veya olay potansiyelini algilayarak
hizlica harekete gecer. Bu tiir prososyal davraniglarda temel giidii, zor ve tehlikeli

olabilecek durumda olan kisilere hazli bir sekilde yardim etme diistincesidir.



o Duygusal Prososyal Davranig: Bireyin karsisindaki kisinin duygusal durumunu
fark edip empati kurma neticesinde ortaya c¢ikan yardim etme isteginden
temellenen prososyal davranis tiiriidiir. Birey, duygusal yogunlugun hakim oldugu
bir ortamda, yardim ihtiyact bulunan diger kisilere goniillii olarak yardime1
olmaya giidiilenir. Ornegin; zihinsel acidan yorgun ve yogun stres yasayan is
arkadasina goniilli bir sekilde yardim eden bir ¢alisanin sergiledigi davranis.

e ltaatkar Prososyal Davrams: Bireyin, kars: tarafin agik talebi iizerine yardim
etme davranigidir. Bu tiir prososyal davranista, eylemin baslangi¢ noktasi kisinin
kendi inisiyatifinden ziyada yardim ihtiyacinin kendisine dogrudan iletilmesidir.
Yardimer olan kisi; “benden yardim istenirse memnuniyetle destek olurum”
diisiincesi ile hareket eder ve istege bagli olan prososyal davranisi gerceklestirir.

e Ozgecil Prososyal Davranis: Bireyin herhangi bir dissal 6diil, takdir ya da karsilik
beklemeden, igsel motivasyon ile sergilenen yardim etme davranigidir. Bu tiir
davraniglar, 6zgecilik kavrami ile yakindan iligkilidir ve kisinin kendi igsel
degerlerinden, vicdani sorumluluklarindan ya da diger kisilere yardim etmekten
saglanan igsel tatminden temellenir. Ornegin; sana yardimci olmam igin beni
odiillendirmeye gerek duymuyorum bunu severek ve isteyerek yapiyorum

diistincesi.

Ayrica literatiirde diger kabul goéren prososyal davranig boyutlart ise su sekilde

belirtilebilir;

1.1.1.1. Rol ici (Taniml) Prososyal Davranis

Orgiitiin kendi icerisinde belirlemis oldugu prosediirleri, ¢alisanlarinin is yerlerinde
uymast gerekli davranislari, beklenen c¢alisma performansini ve orgiit verimliligini
kapsayan kurallar biitiinii seklinde nitelendirilebilir. Caligan sorumlu oldugu ve
kendisinden beklenen davranislari sergilerken, diger kisilere yardimci olmay1 ve onlara
destek olmay1 gozetir. Rol i¢i prososyal davranig boyutunun, az bir zaman igerisinde
Orgiitli tatmin etmesi ve pozitif yoniine katki saglamasi beklenmektedir (Yesiltas vd.,

2013).

Rol i¢i prososyal davranig, oOrgiitlerde is akismin devamlilifi agisindan zorunlu ve
beklenen davranis tiiriidiir. Bu tiir davranislar, ¢alisanlarin gorev tanimlarinda yer alan,
bu nedenle calisanlarin sorumluluklarmmin dogal bir parcast olarak kabul edilen

davraniglardir. Calisanlar bu davraniglar sergilemediklerinde, isten ¢ikarilma ya da arzu
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edilen 6diil ve tesvikleri alamama gibi sonuglarla karsilasabilirler. Neticede, bireyin

sergiledigi davranis1 sekillendiren, listlendigi pozisyonun rol beklentileridir.

1.1.1.2. Rol Dis1 (Otesi) Prososyal Davranis

Rol dist prososyal davranig orgiit ¢alisanlarinin sergilemeyi sectigi ve ¢esitli acilardan
orgiit tizerinde olumlu etki yaratan davranis bi¢imidir. Samimi ve yaratici caligan
davranigi olarak kabul edilen rol dis1 prososyal davranig kurumsal etkinligi kolaylastiran
ve gelistiren is birligini, yardimseverligi ve goniilliiligl kapsamaktadir. Dolayisiyla rol
dis1 prososyal davranis sergileyen orgiit calisaninin rgiite karsi pozitif yonlii bir davranig
icerisine girdigi, orglite kars1 giiclii bir giiven ve baglilik sergiledikleri diisiiniilmektedir

(Tore, 2019).

Rol dis1 (6tesi) prososyal davranis tanimlanmais islerin disinda kalan performanstan ziyade
kisisel 6zellikler gelenekler ve etik degerlerle agiklanabilen ¢alisan davranigini ifade eder.
Rol dis1 prososyal davranislarda karsi tarafi gozetmek énemlidir (Ocal ve Sarnig, 2017).
Miisterilerin kuruma karsit olumlu duygularimi arttiran rol otesi prososyal davranis,

miisterinin kuruma karsi uzun vadeli baghiligina yol agmaktadir (Yesiltas vd., 2013).

1.1.1.3.i§birligine (Calisma Arkadaslarina) Yonelik Prososyal Davranis

Calisma arkadaslarina yonelik prososyal davranig tiirii gerek oOrgiit kalitesi gerek
calisanlar arasindaki birliktelik duygusunu artirmasi ile orgiitin hizmet kalitesini

artirmasina da pozitif yonde olanak saglar (Soydemir vd., 2014; Yesiltas vd., 2013).

Baska bir deyisle; calisma arkadaglarina yonelik prososyal davranig sayesinde orgiite
katilan yeni bir is goren veya oOrgiitte calisanlar arasindaki yardimlasmalar calisan
iizerinde olumlu etki yaratarak orgiite daha bagli ve tiretken olurken, orgiit icin de verimli

ve kaliteli hizmet ¢iktist saglayabilmektedir.

Calisma arkadaglarina yonelik prososyal davraniglar, is yasaminda hem birey hem de
orgiit diizeyinde onemli ¢iktilar1 ortaya cikarabilen davranis tiirleridir. Bu davranislar,
calisma arkadaglarinin birbirlerine destek olmalarmi, is birligini ve goniilli olarak
birbirlerine yardim etmeleri gibi olumlu sosyal etkilesimleri icerir. Yapilan ¢alismalar, is
arkadaglarina yonelik rol i¢i prososyal davraniglarin Orgiit i¢indeki sosyal baglari
giiclendirdigini, ¢aliganlar arasinda birlik ve aidiyet duygusunu artirdigini gdstermektedir
(Soydemir vd., 2014; Yesiltas vd., 2013). Bu tiir prososyal davranislar sadece is

arkadaslar1 arasindaki baglar1 giiclendirmekle kalmaz, ayn1 zamanda orgiitsel aidiyet,
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iletisim kalitesi ve is siire¢lerinin verimliligi tizerinde de olumlu etkiler olusturulmasi
beklenebilir. Ozellikle yeni ise baslayan calisanlarin drgiite uyum siireglerinde, deneyimli
is arkadaglarinin gosterdigi yardimsever ve destekleyici tutumlar, c¢alisanlarin
motivasyonu ve bagliligini artirarak uyum ve 6grenme siirecini hizlandirabilir ve
kolaylastirabilir. Bu durum, ¢alisanlarin 6rgiite olan giivenini ve bagliligini pekistirirken,

ayni zamanda genel i tatminini ve iiretkenligi de artirma potansiyeli tagimaktadir.

Sonugta, ¢alisma arkadaslarina yonelik prososyal davranislar, yalnizca bireysel diizeyde
olumlu duygular ve tutumlar ortaya ¢ikarmadigi, ayni1 zamanda 6rgiitiin sundugu hizmetin
kalitesini artiran kritik bir sosyal mekanizma islevi de gosterdigi sdylenebilir. Bu
davraniglar sayesinde Orgiit iginde giiven temelli bir ¢aligsma iklimi olugsmakta; bu durum

hem caliganlara hem de hizmet alanlara yansiyan olumlu ¢iktilarla sonuglanmaktadir.

1.1.2. Prososyal Davranisin Orgiit Acisindan Onemi

Glinlimiiz is diinyasinda, calisanlarin sadece belirlenen gorev tanimlarini yerine
getirmeleri degil, ayn1 zamanda Orgiit yararina goniillii ve ek ¢abalar gdstermeleri de
bliylikk o©Onem tasimaktadir. Calisanlar kendilerini Orgiitiin  bir pargasi olarak
hissetmediklerinde, yani kendilerini c¢alistiklar1 orgiitle 6zdeslestirmediklerinde daha
fazla gaba gosterme ve goniillii davranislar sergileme egiliminde olmayacaklardir. Bu
baglamda, calisanlarin herhangi bir karsilik ya da 6diil beklemeksizin ek sorumluluklar
iistlenmeleri, prososyal davraniglarin en belirgin gostergelerinden biridir. Prososyal
davranig sergileyen bireyler, Orgiit icindeki olaylar ve disaridaki zorluklarla
karsilastiklarinda sorunlara yapici bir yaklagim gosterirler. Bu ¢alisanlar, baskalarina etki
edecek kararlar almadan oOnce durumu degerlendirir ve gerektiginde digerlerini
bilgilendirilir. Boylece orglit tizerinde olumlu bir etki yaratma sorumlulugunu iistlenmis
olurlar prososyal davranig, yalnizca bireyin degil, ayn1 zamanda orgiitiin de basarisini

arttiran kritik bir faktordiir (Ozler, 2012).

Prososyal davranis ¢alisanlar arasinda dayanismayi artirir. Calisanlar birbirlerine yardim
ettiklerinde, grup i¢inde giliven ortamu tesis edilir. Bu giiven, is birligini ve takim ruhunu
pekistirir. Ayrica prososyal davranis, ¢alisan motivasyonunu arttirir (Bolino ve Grant,
2016). Calisanlar bagkalarina yardim ettiklerinde ve digerlerine katkida bulunduklarinda
kendilerini daha degerli hissederler. Bu durum is tatminini arttirir ve dolayisiyla

calisanlarin is yerinde daha fazla caba gostermesine yol agar (ipek, 2014).
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Destekleyici bir kiiltiir, calisanlarin bu tiir prososyal davranislart benimsemelerini
kolaylastirir. Orgiit igindeki prososyal davramslar, ¢alisanlarm sosyal sorumluluk
hislerini giiclendirir. Boylece orgiit yalnizca ekonomik hedeflere odaklanmakla kalmaz,
ayni zamanda toplumsal fayda yaratmay1 da hedefler. Bu, 6rgiitiin toplumda daha olumlu

bir imaj kazanmasina yardimect olur (Efeoglu ve Celik, 2024).

Prososyal davranislar, yenilik¢ilik ve yaraticiligi tesvik eder. Calisanlar, birbirlerine
yardim etme ve bilgi paylasma konusunda daha istekli olduklarinda, farkli bakis agilari
ve yaratici ¢oziimler gelistirmek i¢in ortam olusur. Bu durum orgiitiin rekabet avantajini

arttirir (Alparslan, 2014).

Prososyal davranislarin orgiite sagladigi katkilar agsagidaki sekilde 6zetlenebilir (Esmer,

2017).

e Calisanlarin verimliligini artirarak genel performans: yiikseltir.

e Yonetim kademesindeki bireylerin etkinligini arttirir.

e Mevcut kaynaklarin daha verimli kullanilmasini saglar.

o Kisitl kaynaklarin bakim ve onarim siireclerine harcanma ihtiyacini azaltir.

e Takim ¢aligmasi yiiriiten bireyler ve ekipler arasinda etkin bir koordinasyon araci
islevi goriir.

e Nitelikli calisanlarin orgiitte kalma olasiligini artirarak, bu bireylerin bagliligini
giiclendirir.

e  Orgiit performansinda siirdiiriilebilir bir denge saglar.

e Dis ¢evredeki degisimlere hizli bir sekilde uyum saglama yetenegini artirir.

Calisanlarin  prososyal davraniglar sergilemelerini tesvik etmek amaciyla Orgiit
yonetiminin yetkilendirme ve gii¢lendirme temelli stratejiler uygulamasi énemlidir. Bu
tir uygulamalar ve yaklasimlar, ¢alisanlarin i¢sel motivasyonlarii artirarak, orgiitsel
amaclara ve degerlere daha iyi uyum saglamaya yardimci olur. Ayni zamanda bu
calisanlar, liderlerine, is arkadaslarina ve miisterilerine yardim etmek i¢in mevcut tiim

kaynaklarini kullanmaya istekli hale gelirler (Kesen ve Akyiiz, 2016).

1.1.3. Prososyal Davranisin Sonuclari

Prososyal davranisin hem olumlu hem de olumsuz sonuglari olabilir. Prososyal davranisin
olumlu sonuglarim1 bireysel ve Orgiitsel diizeyde incelemek miimkiindiir. Bireysel

diizeyde, bu davranisi sergileyen kisi ile bu davranistan etkilenen kisi, her ikisi de olumlu
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yonde etkilenir. Gross ve Latane (1974) tarafindan yapilan bir ¢aligmaya gore, prososyal
davranig, bu iki taraf arasinda pozitif duygularin gelismesine ve karsilikli sorumluluk ile

giiven duygusunun pekismesine yardimci olmaktadir (Bolino vd., 2002).
Prososyal davranigin olumlu sonuglari su alanlarda goriilebilir;

Artan Iy Performansi: Prososyal davranis calisanlarin is performansi iizerinde etkili
olabilir. Calisanlar birbirlerine destek olduklarinda, sorunlar1 daha hizli ¢g6zme yetenegine
sahip olurlar. Bu dayanigma, ekiplerin verimliligini artirarak projelerin daha kisa siirede
tamamlanmasint saglar. Ayni zamanda yliksek performans gosteren bireyler, bu
tutumlariyla diger ¢alisanlara da ilham vererek bir basar1 atmosferi olustururlar (Grant,

2003).

Giiclii Takim Dinamikleri: Takim calismasi, Orgiitlerin basarili olmasinda énemli bir
faktordiir. Prososyal davranig, takim iiyeleri arasinda giiven ve baglilik olusturarak etkili
bir is birligi ortam1 saglar. Calisanlar, birbirlerine yardim etme istegi duyduklarinda, bu
durum iletisimi gii¢clendirir ve takim dinamiklerini olumlu yonde etkiler sonug¢ olarak
ekiplerin performansi artar ve hedeflere ulasma siireci hizlanir (Bakker ve Demerouti,

2017).

Yiiksek Calisan Baghhgr: Prososyal davraniglar calisanlarin  Orgiitlerine olan
bagliliklarini artirir. Calisanlar baskalarma yardim ettiklerinde ve orgiit i¢inde degerli
katkilarda bulunduklarinda, kendilerini daha degerli hissederler. Bu baglilik ¢alisanlarin
orgiitte kalma istegini arttirir ve devamsizlik oranlarini diisiiriir. Orgiitler, sadik ve motive
calisanlara sahip olduklarinda uzun vadeli basariya daha kolay ulasabilirler (Bakker ve

Demerouti, 2008).

lyilesen Is Ortami: Prososyal davranis, is yerinde olumlu bir atmosfer olusturur.
Calisanlar arasinda empati ve sayg1 gelistiginde, is ortami daha hosgoriilii ve destekleyici
hale gelir. Bu durum stres seviyelerini azaltir ve ¢alisanlarm is tatminini arttirir. lyi bir
calisma ortami, genel verimliligi artirarak oOrgiitiin basarisint olumlu yonde etkiler

(Bakker ve Demerouti, 2008).

Miisteri Memnuniyetinin Artmasi: Calisanlar, i¢csel motivasyonla prososyal davraniglar
sergilediklerinde, bu tutumlari1 disarida 6zellikle miisterilere kars1 da yansir. Miisteriye
yardimc1 olma istegi, miisteri memnuniyetini artirir ve sadakat olusturur. Orgiitler,
miisteri odakli bir yaklasim benimsediklerinde, pazar paylarini artirabilir ve rekabet

avantaji elde edebilirler (Bienstock, 2003).
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Yenilikcilik ve Yaraticithigin Tesvik Edilmesi: Prososyal davranis, yenilik¢i diislinceyi de
tesvik eder. Calisanlar, is birligi yaptiklarinda ve birbirlerine destek olduklarinda, farkli
bakis acilariyla fikir aligverisinde bulunabilirler. Bu durum, yeni ¢éziimler ve yaratici
projelerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlar. Orgiitler, yenilikgilik ve yaraticilik ile rekabet

avantaj1 kazanarak pazarlarini genigletebilirler (Kahn, 1990).

Prososyal davranig genellikle olumlu etkilerle iliskilendirilse de bazi durumlarda olumsuz

sonuclar da dogurabilir. Bu sonuglardan bazilar1 asagidaki gibidir;

Asin Yiiklenme ve Tiikenmislik: Bireylerin siirekli diger kisilere yardim etme egiliminde
olmalar1, zaman igerisinde kendi gorev ve sorumluluklarina zaman bulamamalarina ve
dolayisiyla goérev ve sorumluluklarini yerine getirememelerine neden olabilir. Neticede,
dengesiz is ylikil ¢alisanlarin is kaynakli stres ve duygusal tiikenmiglik yasamalarina

neden olabilir (Maslach ve Leiter, 1997).

Iliskisel Gerilim: Siirekli prososyal davramis sergileyen kisilerin genellikle karsilik
beklemedikleri diisiiniilse de zamanla diger taraftan destek gormediklerinde hayal
kiriklig1 yasanilabilir. Bu durumda, yardim eden ile yardim edilen arasindaki iliskide

dengesizlik ve gerilim ortaya ¢ikabilir (Schwartz, 2015).

Olumsuz Benlik Imaji: Diger kisilere yonelik yardim davramislarinm yeterli karsilik
bulmamasi, bireylerin 6z saygilarini ve benlik algilarin1 sorgulamalarina neden olabilir.
Bu durum, kisinin kendini degersiz hissetmesine neden olabilir ve uzun vadede benlik

imajiin zarar gormesine yol agabilir (Grant, 2013).

Duygusal Yiik: Bireylerin siirekli diger kisilere yardim etmesi, zamanla digerlerinin
sorunlarint igsellestirmelerine ve bu sorunlar1 kendi kisisel sorunlar1 gibi algilamalaria
neden olur. Bu durumda, yardim eden kisi duygusal ytik altina girebilir. Neticede, empatik
smirlar bulaniklasirken, birey duygusal kaynaklarini kaybederek tiikkenmislik yasayabilir
ve psikolojik yorgunluk deneyimleyebilir (Collins ve Miller, 1999).

Bagimhihk: Siirekli baskalarina yardim eden ¢alisan, cevresindeki kisilerin kendi
sorumluluklarimi tistlenme ve bagimsiz karar verme becerilerinin zayiflamasina neden
olabilir. Buna ek olarak, orgiit icinde asir1 bagimli iligkilerin olusmasina zemin olusabilir.
Uzun vadede ise hem bireysel inisiyatifin azalmasina hem de Orgiit performansinda

diistise neden olabilir (Liden vd., 2000).
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1.2.Yesil Orgiitsel Davramis Kavrami

Kiiresel Ol¢ekte yasanan cevresel degisimler, dogal kaynaklarin hizli bir sekilde
tiikenmesine ve bu degerli kaynaklara erisimin her gegen giin giderek zorlagmasina neden
olmaktadir. Bu durum, ¢evresel siirdiiriilebilirligin ve ¢evre dostu yesil yaklagimlarin hem
bireysel hem de kurumsal bazda daha fazla 6nem kazanmasina yol agmistir. Bu siirecle
birlikte sirketler, ¢evre dostu yonetim uygulamalarini is stratejilerinin en dnemli unsuru
olarak benimsemeye baslamistir. S6z konusu doniisiimiin en kritik yonii, orgiit icindeki
calisanlarin ¢evre farkindaliklarinin artirilmasinin, siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmada

onemli bir faktor haline gelmesidir (Acar, 2022).

Yesil orgiitsel davranig, ¢evresel siirdiiriilebilirligi desteklemek amaciyla ¢alisanlarin
cevreye duyarli eylem ve tutumlar sergileyerek goniillii bir sekilde g¢evre zararim
azaltmaya yonelik ger¢eklestirdigi bireysel davranislar ifade eder. Bu kavram, orgiitlerin
resmi ¢evre yonetim politikalarindan bagimsiz olarak ¢alisanlarin, kisisel sorumluluk ve
inisiyatifle ortaya koyduklari ¢evresel katkilara dayanir. Yesil oOrgiitsel davranis, is
yerinde cevresel siirdiiriilebilirlik konusunda farkindalik yaratan, goniillii eylemler ve
davraniglar araciligiyla ¢cevreye duyarl bir organizasyon kiiltiiriiniin gelismesine olanak
saglamaktadir (Kavaslar ve Giderler Karavelioglu, 2023). Yesil orgiitsel davranig, bir
orgiitteki yoneticiler ve ¢alisanlarin ¢evreyi koruma amaci giiderek ¢evreye duyarli tutum
ve davranislar sergilemelerini ifade eder. Bu kavram hem bireylerin hem de orgiitlerin

stirdiiriilebilirlik {izerindeki etkilerini kapsar (Erbasi, 2019).

Tiirkge literatiirde, yesil oOrgiitsel davranis, c¢evreyi korumaya yonelik olumlu
davraniglarin 6rgiit biinyesinde tesvik edilmesi (Erbasi, 2019) olarak tanimlamaktadir.
Erbasi (2019)’a gore, bu davranislar sadece bireysel diizeyde degil ayn1 zamanda orgiitsel
diizeyde de siirdiiriilebilirlige katkida bulunacak sekilde sekillenir. Caligsanlarin ¢gevresel
farkindaliklariin artirtlmasi bu tiir davranislarin en temel unsurlarindandir. Ayrica, yesil
orgiitsel davranigin, siirdiiriilebilirlik anlayisini orgiit kiiltlirline entegre etme siirecinde

onemli bir rol oynadigin1 vurgulamaktadir.

Yesil orgiitsel davranis kavrami, farkli aragtirmacilar tarafindan cevresel sorumluluk
(Karakiigiik, 2018), cevresel siirdiiriilebilirlik (Karakiiciik, 2018; Ozdemir, 2016) ve
performans (Yigit, 2022) agisindan incelenmistir. Yesil orgiitsel davranisin bir orgiitiin
cevresel siirdiiriilebilirligi saglayabilmesi igin kritik bir 6ge oldugu belirtilmektedir. Bu

davranigin orgiitsel diizeyde benimsenmesinin, c¢evresel hedeflere uyumlu bir Orgiit
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kiiltiiri olusturmada etkili oldugu savunulmaktadir. Cevre bilinci arttikca c¢alisanlar
arasinda yesil davranist benimseme orani da artmakta ve bu durum uzun vadede
organizasyonel basariya katkida bulunmaktadir (Karakii¢iik, 2018). Bu ¢alismalar birlikte
degerlendirildiginde, yesil Orgiitsel davranislarin; Orgiitlere cevre ve performans

hedeflerini gerceklestirmelerine katki saglayan bir faktor oldugu ifade edilebilir.

Yesil davranig kavrami, uluslararasi literatiirde gorece daha genis bir c¢ercevede
incelemektedir. Bu literatiir kapsaminda yesil davranis hem birey hem de 6rgiit diizeyinde
cevre sorumluluguna yonelik goniillii eylemler olarak tanimlanmaktadir. Yesil orgiitsel
davraniglar; bireylerin ig¢sel ¢evresel tutumlari (Steg ve Vlek, 2009), cevre dostu
davraniglar (Ciocirlan, 2016; Steg ve Vlek, 2009; Ture ve Ganesh, 2014), cevresel etik
degerler (Zhang ve Lee, 2019), ¢evresel siirdiiriilebilirlik (Ones ve Dilchert, 2019),
orgiitlerin stratejik siirdiiriilebilirlik ve ¢evresel hedefler (Steg ve Vlek, 2009; Zhang ve

Lee, 2019) acisindan incelenmistir.

Sonugta, yesil orgiitsel davranis hem bireysel hem de Orgiitsel diizeyde cevresel
stirdiiriilebilirligi destekleyen, goniilliiliik esasina dayali, i¢csel motivasyonla bi¢im alan
ve g¢evreye duyarli tutumlart ve davranislar1 kapsayan bir kavram olarak ortaya
¢ikmaktadir. Tlgili literatiir degerlendirildiginde, yesil orgiitsel davranisin sadece birey
diizeyindeki bir farkindalik ve eylem bi¢imi degil, ayn1 zamanda Orgiitsel diizeyde

stratejik hedeflere katki saglayan bir perspektif olarak ele alindig1 goriilmektedir.

1.2.1. Yesil Orgiitsel Davranis Boyutlar

Gilinimiizde ¢evresel siirdiiriilebilirlik, yalnizca bireylerin degil ayn1 zamanda 6rgiitlerin
de temel sorumluluk alanlarindan biri haline gelmistir. Orgiitler, gevre bilincini
giiclendirmek ve siirdiiriilebilir bir gelecegin olusumuna katki saglamak amaciyla is
stireclerini ve politikalarin1 yeniden yapilandirmaktadir. Bu cevrede, yesil orgiitsel
davranig, ¢evreye duyarl is uygulamalarinin gelistirilmesi, benimsenmesi ve kurumsal
diizeyde yayginlastiriimasini ifade eden énemli bir kavramdir. Yesil orgiitsel davranig
orgiitlerin yalnizca g¢evresel degil, ekonomik ve sosyal sorumluluklarini da kapsayan

biitiinciil bir yaklasim sunmaktadir (Erbasi, 2019; Topaloglu ve Ozen, 2024).

Yesil orgiitsel davranisin temel boyutlar1 ve bu boyutlarin igerdikleri unsurlar su sekilde

kisaca Ozetlenebilir;
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1.2.1.1. Cevresel Hassasiyet (Duyarlhhk)

Cevresel duyarlilik, bir orgiitiin ya da bireyin ¢evresel sorunlar karsisinda duydugu
hassasiyet ve ¢cevreye duyarli davraniglarini benimsemeye yonelik egilimleri olarak ifade
edilebilir. Son yillarda bu kavram is diinyasinda ve toplumda 6nemli bir yer tutmus ¢evre
bilincinin artmasiyla birlikte daha fazla giindeme gelmistir. Cevresel sorunlarin giderek
artarak bir tehdit olusturmasi bu duyarlilifin 6nemini arttirmaktadir. Cevresel duyarlilik,
organizasyonlarin ¢evresel etkilerini azaltma ve dogal kaynaklar1 korumay1 hedeflerken

ayni zamanda sosyal ve ekonomik boyutlar1 da igerir (Dunalp, 2000).

Cevresel duyarlilik, bireylerin ve orgiitlerin gevresel etkilerini analiz etmelerine, dogal
kaynaklar1 koruma bilinci gelistirmelerine ve siirdiiriilebilirlik ilkelerini hayata
gecirmelerine  olanak  saglayan Onemli bir motivasyon unsuru  olarak
degerlendirilmektedir (Schultz, 2001). Orgiitler ¢evresel duyarliligi kurum kiiltiiriine
uygun entegre ederek ¢evre dostu stratejiler olusturabilir ve bu stratejiler aracilifiyla

rekabetci bir tistiinliik saglayabilir (Hart, 1995).

Cevreye duyarli davraniglarin sadece orgiitsel diizeyde degil bireysel diizeyde de dnemli
oldugu vurgulanmaktadir. Ornegin gevre bilincinin yiiksek oldugu toplumlarda, bireylerin
cevresel sorunlara duyarli yaklagimlar gelistirdikleri belirlenmis bu durum hem bireysel
cevre sorumlulugunu hem de orgiitsel ¢evresel performansi olumlu yonde etkiledigini

gostermistir (Karademir ve Kabaday1, 2020).

Yesil oOrgiitsel davraniglarin temelini olusturan c¢evresel duyarlilik, ayni zamanda
sirketlerin toplum karsisindaki sorumluluklarini da vurgular. Cevresel duyarlilig: yiiksek
olan orgiitler, ¢cevre dostu uygulamalara yonelmekte, geri doniisiim, atik yonetimi ve
enerji verimliligi gibi siirdiirebilirlik uygulamalarimi1 hayata gecirmektedirler. Bu tiir
uygulamalar Orgiitlerin sadece c¢evresel etkilerini azaltmanin yami sira finansal
performanslarini iyilestirme potansiyeline de sahiptir (Porter ve Linde, 1995). Cevresel
duyarlilikla hareket eden isletmeler, yenilik¢i teknolojilere yatirim yaparak maliyetlerini
diistirmekte ve cevre dostu friinlerle pazar paylarmi artirmaktadirlar. Cevresel
sorumlulugun, orgiitlere hem c¢evresel siirdiiriilebilirlik hem de ekonomik kazancglar

acisindan onemli katkilar sagladig: belirtilmektedir.

Cevresel duyarliligin bir diger 6nemli boyutu ise orgiitlerin ¢evreye olan duyarliligini
sistematik bir sekilde Olgmesi ve bu alanda performanslarmni izlemelidir. Bu tiir

uygulamalar, ¢evresel etkilerin azaltilmasini saglayan somut verilerin toplanmasi ve
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analiz edilmesini miimkiin kilar. Calisanlar da cevresel hedeflere ulagsmak icin daha
motive olur ve drgiitsel bagliliklar artar. Cevresel duyarlilik sadece bir ¢evre bilinci degil

ayni zamanda orgiitsel bir strateji olarak kabul edilmektedir (Wu, S. ve Wu, Y., 2014).

Bireylerin ¢evresel duyarlilig1 arttikca bu duyarliligin orgiitsel diizeyde de etki gostermesi
beklenmektedir. Ornegin calisanlar cevreye duyarhiligi kararlar almak icin daha fazla
motivasyona sahip olabilir ve bu Orgiitiin ¢evreye olan etkilerini daha iyi yonetmesini
saglayabilir (Ehrenfeld, 2005). Ayrica cevresel duyarliligi yiliksek olan calisanlar, is
yerlerinde ¢evre dostu uygulamalara daha fazla katilim gosterirler, bu da orgiitiin genel

cevresel performansini iyilestirmesine olanak saglar (Boiral, 2009).

Cevresel duyarlilik, bireylerin ve toplumlarin ¢evre sorunlarina yonelik biling, hassasiyet
ve sorumluluk gelistirmesi anlamina gelmektedir. Bu bilinci arttirmak amaciyla bireysel
ve toplumsal diizeyde ¢esitli stratejiler ve uygulamalar hayata gegirilebilir. Bu dogrultuda

uygulanabilecek bazi yontemler sunlardir (Ozbebek vd., 2012);

e (Cevre kirliligine neden olan eylemlere karst duyarlilik gdstermek ve bunlari
engellemek icin harekete gegmek.
e (Cevrenin korunmasi ve iyilestirilmesi adina egitim, farkindalik veya kampanya
caligmalarina katki saglamak.
e Zararl iiriin ve hizmetlerden kag¢inarak ¢evreye duyarli segenekleri tercih etmek.
e Kaynaklar1 verimli kullanarak atiklar1 azaltmak ve geri doniisiime katki saglamak.
e Yasam alanlarini (ev, is, okul vb.) yesillendirerek dogal cesitliligi korumak ve
agaclandirmaya katki saglamak.
e (Cevreyle ilgili bilgi ve farkindalik edinmek i¢in doga gezileri, yiiriiyiisler ve
sanatsal etkinliklere katilmak.
Boylece cevresel duyarlilik, bireyleri ve toplumu ¢evreye karsi bilingli ve sorumlu hale
getirir. Sonug olarak bu durum ¢evre kirliligini azaltarak gelecege daha saglikli ve daha

stirdiiriilebilir bir diinya birakmaya olanak tanir.

1.2.1.2.Cevresel Katihm

Yesil orgiitsel davranisin g¢esitli boyutlar1 bulunmakta olup bunlardan biri de gevresel
katilimdir. Cevresel katilim, ¢alisanlarin is yerinde ve toplumsal diizeyde ¢evre dostu

faaliyetlere aktif olarak katilmasini ifade eder (Boiral, 2009). Bu boyut, sadece kurumsal
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politikalar1 desteklemekle kalmaz, ayni zamanda bireysel sorumluluk alma ve sahsi

girigimleri tesvik etme agisindan da oldukca dnemlidir.

Cevresel katilim, c¢alisanlarin dogayir koruma odakli faaliyetlere aktif olarak katilim
gosterip, bu amagla olusturulan sirket politikalarina sadik kalmalarini igerir (Erbasi,
2019). Cevresel katilim, ¢alisanlarin ¢evresel siirdiiriilebilirlik hedefleri dogrultusunda
orgiit icinde ya da disinda aktif olarak yer aldiklar1 goniillii eylemlerdir. Bu siire¢ ¢evre
bilincini artirma, ekolojik agidan duyarl iirlin ve hizmetler gelistirme, ¢evre yonetim
sistemlerine katki saglama ve doga koruma girisimlerini destekleme gibi eylemleri
kapsar. Cevresel katilim, yesil orgiitsel davranisin temel unsurlarindan biridir, ¢linkii
calisanlarin ¢evresel sorumluluk hissini pekistirir ve ¢evresel vatandaglik anlayislarini

giiclendirir (Aslan vd., 2023).

Kurumsal baglamda g¢evresel katilim, calisanlarin sirket iginde ekolojik farkindaligi
arttiran etkinliklere katilmasini, yesil inisiyatifler Onermesini ve c¢evreye duyarli
uygulamalar1 benimsemesini kapsar (Graves vd., 2013). Bu katilim, 6rnegin enerji
tasarrufu saglayan projelere goniillii destek vermek, geri doniisiim faaliyetlerine aktif
olarak katilmak veya sirketteki diger calisanlari g¢evresel farkindalik konusunda

bilinglendirmek gibi faaliyetleri icerebilir.

Bununla birlikte, ¢evresel katilim bireysel diizeyde de gergeklesebilmektedir. Calisanlar,
isyeri disinda da siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun hareket ederek 6rnegin toplumsal
cevre projelerine katilabilir ya da bireysel karbon ayak izinlerini azaltmaya yonelik
davranislar sergileyebilirler (Daily vd., 2009). Bdylece, kurumsal ve bireysel diizeydeki
bu yaklagimlar bir araya gelerek daha genis bir alanda cevresel siirdiiriilebilirlik
saglamaya katkida bulunur. Cevresel katilim, ¢evre dostu uygulamalar1 destekleyen bir
yaptya sahiptir. Sirketler, bu katilim1 tesvik etmek amaciyla egitim programlari, tesvik
sistemleri ve kurumsal politikalar gelistirerek siirdiirtilebilirlik hedeflerine daha etkin bir

sekilde ulasabilirler.

1.2.1.3.Ekonomik Hassasiyet

Ekonomik duyarlilik, yesil orgiitsel davranisin bir pargasi olup, calisanlarin kaynaklari
tasarruflu ve verimli kullanmasini, israfi 6nlemesini ve geri doniisiime katki saglamasini
ifade eder (Erbasi, 2019). Cevre dostu iiriin ve hizmetleri tercih eden ¢alisanlar hem

maliyetleri diislirerek orgiite hem de cevreye fayda saglar. Enerji, su, kagit ve yakit gibi
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kaynaklarin bilingli kullanimiyla stirdiiriilebilir diye destek olurken, atiklar1 ayristirarak

geri doniisiimii tesvik etmeyi saglar (Aslan vd., 2023).

Ekonomik duyarlilik, cevresel siirdiiriilebilirligi saglarken ayn1 zamanda finansal
kaynaklar1 verimli kullanmay1 ve kurumsal ekonomik performansi artirmay1 amaglayan
uygulamalar1 ifade eder (Gedik, 2020). Bu baglamda ekonomik duyarlilik hem
maliyetleri azaltma hem de uzun vadeli ekonomik siirdiiriilebilirligi saglama agisindan

kritik bir 6neme sahiptir.

Kurumsal anlamda ekonomik duyarlilik, sirketlerin enerji verimliligi saglamak, atik
yonetimini en uygun sekilde yapmak ve siirdiiriilebilir tedarik zincirleri olusturmak gibi
stratejileri benimsemesinin icermektedir (Porter ve Kramer, 2011). Ornegin geri déniisiim
sistemlerinin uygulanmasi ve enerji tasarrufu saglayan teknolojilere yatirim yapilmasi
hem cevresel etkiyi azaltmakta hem de isletme maliyetlerini diisiirmektedir. Bu tiir
uygulamalar rekabet avantaji saglamanin yani sira isletmelerin piyasa degerlerini

arttirmalarina da yardimci olmaktadir.

Bireysel diizeyde ekonomik duyarlilik, ¢alisanlarin is siireglerinde kaynaklari daha
verimli kullanma bilinciyle hareket etmesini kapsamaktadir. Ornegin gereksiz enerji
tiketimini azaltma, kagit kullanimini en aza indirme ve sirdirilebilir ulagim
yontemlerini tercih etme gibi davranislar, bireysel ekonomik duyarliligin gostergeleri
arasinda yer almaktadir (Boiral, 2009). Bu tiir bireysel cabalar, kurumsal boyutta toplu

etkiler yaratarak isletmelerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmasini kolaylastirmaktadir.

1.2.1.4.Teknolojik Hassasiyet

Teknolojik duyarlilik, bireylerin ve isletmelerin ¢evresel sorunlarla miicadelede ve
stirdiiriilebilirligi desteklemede teknolojinin 6nemini kavramasini ve bu yeniliklere uyum
saglamasini ifade eder. Bu kavram, teknolojik araclarin ve siirdiiriilebilir ¢oziimlerin
kullanimiyla ekolojik ayak izini azaltmay1 ve ¢evresel performansi arttirmayi amaglar.
Ayrica ¢evre yonetimi ve rekabet avantaj1 saglamak icin teknolojik gelismelerin stratejik

karar siiregleri ile biitlinlesmesi gerekliligini vurgular (Robbins, 2003).

Teknolojik duyarhilik isletmelerin siirdiiriilebilirlik odakli stratejiler gelistirmesine
yardimc1 olurken, c¢alisanlarin ¢evresel farkindaligini arttirarak is  yerindeki
motivasyonlarint ve kuruma baglhiliklarin1 giliclendirmektedir. Enerji verimliliginin

artirtlmasi, atik yoOnetiminin iyilestirilmesi ve karbon salmimiin azaltilmasi gibi
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uygulamalar sayesinde hem isletmeler hem de calisanlar ¢evresel ve oOrgiitsel faydalar

elde edebilmektedir (Ay ve Pamukgu, 2019).

Teknolojik duyarlilik ¢cevreye ve topluma fayda saglayan teknolojilerin gelistirilmesi ve
etkin bir sekilde kullanilmas1 anlamina gelir. Hem bireyler hem de toplum i¢in biiyiik bir
onem sahip olup, dogal kaynaklarin korunmasini destekler, enerji verimliligini artirir, atik
olusumunu azaltir ve karbon salinimmi diistirmeye yardimci olur. Cevresel sorunlarin
onlenmesine katki saglarken bireylerin is tatmini, kuruma bagliligi, motivasyonu,
iiretkenligi ve yenilik¢i diistinme becerilerini olumlu yonde etkiler. Ayn1 zamanda c¢evre
bilincinin gelismesine, etik sorumluluk anlayisinin giiclenmesine ve sosyal degerlerin
pekismesine katkida bulunur. Sonug olarak teknolojik duyarlilik daha siirdiirtilebilir,
bilingli ve yasam kalitesi yiiksek bir toplumun olusmasina yardimei olur (Kilig, 2019).
Teknolojik duyarlilik kavrami, orgiitlerin yesil doniisiim ve inovasyon stratejileriyle

biitiinlestirilmis olup bu alanda ¢aligmalar yapilmistir.

1.2.1.5.Yesil Satin Alma (Tedarik)

Glinliimiiz isletmeleri, ¢evresel siirdiiriilebilirligi saglamak ve sorumluluklarini yerine
getirmek amaciyla cesitli stratejiler benimsemektedir. Bu dogrultuda, yesil orgiitsel
davranig, sirketlerin ¢evre dostu uygulamalara yonelmesine yardimci olan bir yonetim

yaklagimi olarak 6ne ¢ikmaktadir (Ozdemir ve Kaya, 2020).

Yesil satin alma, isletmelerin ¢evreye duyarl iirin ve hizmetleri secerek tedarik
siireglerini siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturulmasini ifade eder. Bu siireg, geri
doniistiirtilebilir malzemelerin ve diisiik karbon izine sahip {iirlinlerin 6ncelikli olarak
tercih edilmesini kapsamaktadir (Soyer ve Tiirkay, 2020). Isletmeler cevresel standartlara
uygun sertifikalara sahip tedarikgilerle calisarak cevresel siirdiiriilebilirlige katkida

bulunabilmektedir.

Yesil tedarik davranisi, yalnizca ekonomik faktorler dogrultusunda degil ayn1 zamanda
etik ve sosyal sorumluluk ilkeleriyle de dogrudan iliskilidir. Ozellikle kurumsal sosyal
sorumluluk ilkeleri dogrultusunda isletmelerin yesil satin alma politikalar1 gelistirmesi
rekabet avantaji saglamaktadir (Karaca ve Demir, 2021). Ornegin, doga dostu ham
maddeler kullanan tedarik¢ileri tercih etmek veya enerji verimli teknolojilere yatirim

yapmak, isletmelerin gevresel etkilerini azaltmasina yardimci olmaktadir.
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Yesil satin alma davranisi, bireysel, orgiitsel ve cevresel faktorlerden etkilenmektedir.
Bireysel faktorler, ¢alisanlarin ¢evresel biling diizeyi, degerleri, tutumlar1 ve demografik
ozellikleri gibi unsurlari icermektedir (Bakir ve Aslan, 2023). Orgiitsel faktorler,
isletmelerin yesil pazarlama stratejileri, ¢evreci 1irlin ve hizmet anlayisi ile
stirdiiriilebilirlik politikalarini kapsamaktadir. (Yildiz ve Barut, 2016). Cevresel faktorler
ise sektor dinamikleri, rekabet kosullari, yasal diizenlemeler ve toplumsal normlar gibi

unsurlarla sekillenmektedir (Bakir ve Aslan, 2023).

Yesil tedarik uygulamalarinin hem isletmelere hem de topluma ¢esitli faydalar sundugu
goriilmektedir. Isletmeler acisindan bakildiginda; maliyetleri diisiirme, verimliligi
artirma, miisteri sadakatini giliclendirme ve rekabet avantaji saglama gibi Onemli
kazanimlar sunmaktadir. Ayni zamanda gevresel riskleri azaltarak siirdiiriilebilir ve
yenilikgi siirecleri tesvik etmektedir. (Erbasi, 2019). Toplumsal diizeyde ise ¢evre dostu
tiketim aliskanliklarinin  yayginlagmasina ve daha yasanilabilir bir ekosistemin

olusmasina katki saglamaktadir.

1.2.2. Yesil Orgiitsel Davranis Tiirleri

Isletmelerin cevresel siirdiiriilebilirligi saglama cabalar1 galisanlarin &rgiitsel diizeyde
sergiledikleri yesil davraniglarla dogrudan iligkilidir. Literatiirde, calisanlarin ¢evreye
duyarli davranislar1 goniillii yesil orgiitsel davranig ve zorunlu yesil orgiitsel davranig
olarak iki temel kategori altinda ele alinmaktadir (Boiral, 2009; Ones ve Dilchert, 2012).
Goniillii yesil orgiitsel davranis bireylerin Orgiitsel gerekliliklerinden bagimsiz olarak
kendi inisiyatifleriyle gerceklestirdigi cevreci eylemlerken, zorunlu yesil oOrgiitsel
davraniglar g¢alisanlarin is tanimlart ve kurumsal politikalar dogrultusunda yerine

getirmesi gereken ¢evre dostu uygulamalardir (Bissing-Olson vd., 2013).

1.2.2.1.Géniillii Yesil Orgiitsel Davrams

Goniilli yesil orgiitsel davranig ¢alisanlarin herhangi bir resmi ¢evre yonetim politikasi
ya da zorunlu bir sistem olmaksizin kendi iradeleriyle ¢evresel siirdiiriilebilirlige katki
saglamak veya cevresel etkileri en aza indirmek amaciyla sergiledikleri eylemler olana
olarak tanimlanabilir. Bunun yani sira orgiitler bu tiir davranislar tesvik ederek ¢evresel
performanslarini iyilestirmeyi, geri doniisiim oranlarmni artirmayi, kaynak tiiketimini

azaltmayi, yasal diizenlemelere uyumlu olarak giiglendirmeyi, tiiketici taleplerine yanit
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vermeyi ve sosyal sorumluluk bilincini gelistirmeyi amaglamaktadir (Kavaslar ve

Giderler Karavelioglu, 2023, 5.28).

Goniilli  yesil Orgiitsel davranis, calisanlarin  ¢evreye duyarlilik — gostererek
stirdiiriilebilirlik konularint 6n plana ¢ikarmasi, orgiit i¢inde ¢evre dostu politikalarin
benimsenmesine Oncliliik etmesi ve mesai arkadaslarin1 bu yonde motive etmesi (Norton,
2016) ile sekillenir bu davranis tiirii bireylerin yalnizca gdrev tanimlarinda yer alan
sorumluluklar1 yerine getirmekle yetinmeyip, ¢evresel farkindalig1 yaratmak ve arttirmak
ayrica Orgiitiin siirdiiriilebilirlik cabalarina katki saglamak i¢in ekstra ¢aba gostermelerini
kapsar. Calisanlar, kendi kararlariyla hareket ederek geri doniisiim, enerji tasarrufu ve atik
yonetimi gibi ¢evresel uygulamalara tesvik ederken, ayni zamanda kurum i¢inde yesil

doniisiim siireclerine liderlik edebilmektedir (Kim vd., 2014).
Goniillii yesil orgiitsel davranisin en temel 6zellikleri arasinda sunlar sayilabilir;

Inisiyatif Alma: Calisanlar, orgiit tarafindan tesvik edilmeksizin gevresel konulara
duyarhilik gosterir ve siirdiiriilebilir uygulamalari destekler (Kim vd., 2019).

Orgiitsel Vatandashik Kapsami: Cevreye duyarli is yerinde enerji tasarrufu saglamak,
atiklar1 azaltmak, geri doniisiim kampanyalarina katilmak veya mesai arkadaglarini yesil
uygulamalara tesvik etmek gibi davranislari igerir (Lamm vd., 2013).

Goniilliiliik Esasi: Calisanlarin bireysel degerleri ve etik anlayisi, bu davranislarin

olusmasinda belirleyici rol oynar (Daily vd., 2007).

1.2.2.2.Zorunlu Yesil Orgiitsel Davrams

Zorunlu yesil orgiitsel davranis, calisanlarin is siirecleri icinde orgiitiin belirledigi cevre
dostu politika ve prosediirlere uygun olarak gergeklestirdigi eylemleri ifade eder. Bu tiir
davraniglar ¢ogunlukla calisanlarin kendi inisiyatifleri yerine, kurallar ve beklentiler
dogrultusunda sekillenir. Bu baglamda ¢alisanlar ¢evreye duyarli uygulamalar
icsellestirmekten ziyade is tanimlarinin bir geregi olarak yerine getirmektedir (Norton

vd., 2016, 5.105).

Calisanlarin  zorunlu yesil oOrgiitsel davraniglart benimsemesi sadece ¢evresel
stirdiiriilebilirligi desteklemekle kalmaz ayni zamanda kurumun saygmlhigmi yiikseltir,
piyasa i¢inde daha giiclii bir konum elde etmesine yardimeci olur ve finansal basariy1
olumlu yo6nde etkiler. Bu tiir uygulamalar hem c¢evresel hem de ekonomik faydalar

saglayarak isletmeleri uzun vadeli kazanclar sunar (Kerse vd., 2021). Zorunlu yesil
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orgiitsel davranisin, ¢alisanlarin ¢evresel farkindaligi, tutumlart ve ig tatmini tizerindeki
etkisi konusunda literatiirde farkli goriisler bulunmaktadir. Bu arastirmalar bu tiir
davraniglarin ¢alisanlarin ¢evreye yonelik olumlu duygu ve eylemlerini gii¢lendirdigini
oOne siirerken, diger caligmalar ise ¢alisanlarin motivasyonunu ve ¢evresel konulara olan
bagliligin1 olumsuz yonde etkileyebilecegini iddia etmektedir. Bu nedenle, zorunlu yesil
orgiitsel davranisin ¢alisanlar iizerindeki psikolojik ve davranigsal sonuclar1 kapsamli bir
sekilde degerlendirilmesi gereken bir konudur (Kavaslar ve Giderler Karavelioglu, 2023,

5.29).

Zorunlu yesil orgiitsel davranis, ¢alisanlarin giinliik is siireglerini yiiriitiirken ¢evresel
zararlara yol agabilecek uygulamalardan kaginilmasini gerektiren bir yaklasimdir (Ones
vd., 2019, s.15). Bu baglamda isletmelerin ¢alisanlardan bekledigi ¢evresel performans
kriterini net bir sekilde tanimlamasi ve bu standartlar1 kurumsal politikalar ve
diizenlemeler aracilifiyla aktarmasi onem tagimaktadir. Ayrica, ise alim siirecinde bu
beklentilerin agikca belirtilmesi de c¢alisanlarin s6z konusu c¢evresel standartlar
benimseyerek etkin bir sekilde uygulayabilmesi i¢in gerekli egitim programlarinin

saglanmasi, orgiitsel siirdiiriilebilirlik agisindan kritik bir unsurdur.
Bu iki davranis tiiriinii daha iyi kavrayabilmek adina Tablo 1 sunulmustur;

Tablo 1

Goniillii ve Zorunlu Yesil Orgiitsel Davranisin Karsilastirilmas:

Ozellik Goniillii Yesil Orgiitsel Zorunlu Yesil Orgiitsel
Davrams (GYOD) Davrams (ZYOD)

Motivasyon Kaynagi I¢sel motivasyon ve bireysel Digsal kurallar ve yonetim
degerler politikalar1

Davranisin Esaslari Goniilli katk, orgiitsel Zorunlu uyum, yonetimsel
vatandaslik baski

Ornek Davramslar Geri donlistim Cevresel kurallara uyum,
kampanyalarina katilim, yasal diizenlemelere
enerji tasarrufu uygun hareket etme

Performans Genellikle bireysel takdir ve  Performans kriterlerine

Degerlendirme odiillendirme ile tesvik bagli olarak
edilir. degerlendirilir.

Kaynak: Bayrake1 ve Ding (2021); Irge (2022); Yigit (2022)
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1.2.3. Yesil Orgiitsel Davranisin Sonuglart

Cevre dostu anlayis1 benimseyen Orgiitler, dogaya zarar vermeyen veya cevresel fayda
saglayan uygulamalara yonelmektedir. Giiniimiizde siirdiiriilebilirlik, bireyler ve orgiitler
icin 6nemli bir konu haline gelmis, bu dogrultuda ¢esitli yaklagimlar gelistirilmistir.
Dogal kaynaklarin kullanimindan iiretim siireglerine, tedarik asamalarindan geri
doniisiime kadar pek ¢ok alanda cevreye duyarli yontemler uygulanmaktadir. Isletmeler,
cevreyi koruma sorumluluguyla hareket ederek siirdiiriilebilir tiretim modellerini tesvik

etmekte ve yesil ekonomiye katki saglamaktadir (Erbasi, 2019, s.138).

Yesil oOrgiitsel davraniglar, orgiitlerin faaliyetlerini g¢evreye duyarlt bir yaklasimla
yiirlitmesini ifade eder. Bu kapsamda, c¢evresel etkilerin gdzetilmesi, ¢alisanlara ¢evre
bilinci kazandirilmasi, ¢cevre dostu teknolojilerin kullanilmasi ve operasyonel siireclerde
stirdiiriilebilirlik odakli iyilestirmeler yapilmasi yer alir. Bircok c¢alisma, bu tiir
uygulamalarin 6rgiit performansina olumlu katkilar sagladigini ortaya koymaktadir. Yesil
yonetim anlayisi; enerji tasarrufu, atik yonetiminde iyilesme, maliyetinin diismesi ve
stireclerin daha verimli hale gelmesi gibi faydalar sunarak isletmelerin siirdiiriilebilir

biliylimesine destek olmaktadir (Karakus ve Erdirengelebi, 2018).

Calisan yesil davramisi orgiitlerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmasin
saglarken bireylerin kisisel gelisimi ve psikolojik durumlar {izerinde de olumlu etkiler
yaratmaktadir. Bu davraniglar, yalnizca orgiitiin ¢evresel duyarliligini desteklemekle
kalmaz ayn1 zamanda calisanlarin islerine anlam yiiklemesine, motivasyonlarinin
artmasina ve is tahminlerinin ylikselmesine katkida bulunur. Yesil davranislarin
benimsenmesi, diisiik karbonlu bir toplum olusturma siirecine katki saglarken,
isletmelerin ¢evresel performansini ve operasyonel verimliligini gelistirmesine de
yardimc1 olmaktadir. Diger taraftan, bireylerin 6z deger algisin1 gliglendirerek
ozgiivenlerini artirmakta, psikolojik farkindaliklarini derinlestirmekte ve onlarin mesleki
yetkinliklerini daha etkin bir sekilde kullanmalarina imkan tanimaktadir. Bu baglamda,
calisan yesil davranislari, bireysel ve kurumsal diizeyde siirdiiriilebilir kalkinmaya 6nemli

katkilar sunan ¢ok boyutlu bir olgu olarak degerlendirilmektedir (Zhang vd., 2021).

Calisanlarin yesil davraniglan orgiitlerin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmasini
ve ¢evresel performansini iyilestirmesini desteklerken, ek olarak hem liderlerin hem de

caligsanlarin is verimliligini artirarak is tatminini gliglendirmektedir. Bu sayede, ¢evre
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dostu uygulamalar yalnizca orgiitsel diizeyde degil, bireysel motivasyon ve performans

acisindan da olumlu etkiler yaratmaktadir (Saleem vd., 2020).

Yesil orgiitsel davranis Orgiitlerin c¢evresel siirdiiriilebilirligi tesvik etmesi acisindan
onemli faydalar sunarken bazi zorluklar1 da beraberinde getirebilir. Olumlu yonleri
arasinda Orgiitlerin c¢evre dostu politikalart benimsenmesiyle, enerji verimliliginin
artmasi, maliyetlerin uzun vadede diismesi ve marka itibarinin giiclenmesi yer almaktadir.
Ayrica, ¢alisanlarin ¢evre bilinci kazanmasi motivasyonlarini artirabilir ve kurumsal
bagliliklarii pekistirebilir. Bununla birlikte yesil orgiitsel davranigin bazi olumsuz
yonleri de goz ardi edilmemelidir. Cevre dostu doniisiim siirecleri genellikle yiiksek
baslangi¢ maliyetleri gerektirir ve bazi isletmeler i¢in bu maliyetler biiyiik bir engel teskil
edebilir. Ote yandan ¢alisanlarn bu degisimlere uyum saglamasi zaman alabilir ve yesil
uygulamalar bazi sektorlerde verimliligi kisa vadede zorlastirabilir. Bu nedenle yesil
orgiitsel davraniglarin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in isletmelerin hem finansal

kaynaklarini hem de ¢alisan kaynagini etkin bir sekilde yonetmesi gerekmektedir.

1.3.Yesil Doniisiimcii Liderlik

Kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi ekosistemlerin siirdiiriilebilirligi agisindan ciddi bir
tehdit olusturmaktadir. Artan niifus ve sinirli dogal kaynaklar ¢evresel siirdiiriilebilirligi
tehlikeye atarken, tiim toplumsal olgular1 ¢gevreye duyarli davranmaya yonlendirmektedir.
Bu baglamda iiretim siireclerinde ¢evresel faktorlerin dikkate alinmasi ve tiiketicilerin
cevre bilinci edinmesi ekolojik yaklagimlarin temel hedefleri arasinda yer almaktadir
(Prothero, 1990). Yesil doniisiim siireci, orgiitlerin ¢evreyi korumaya yonelik dinamik
adimlar atmasmi gerektirmektedir (Huang vd., 2021). Orgiitler bu dogrultuda tiim
faaliyetlerini ¢evreye duyarl bir sekilde planlamali ve dogaya zarar vermeden koruma

caligmalarina baglamalidir.

Cevreci yaklagimlarin tiretim ve tiiketimde yayginlasmasi, tiiketicilerin ¢evre sorunlarina
duyarliligini artirirken, isletmelerin de rekabet avantaji saglamak adina yesil doniisiime
uyumunu zorunlu kilmaktadir (Chen, 2008). Bu doniisiimiin siirdiirtilebilir olmasi ise
etkili ¢evre yonetimi ile miimkiindiir. Dolayisiyla igletme yoneticilerinin ¢evreci bir
yonetim anlayisi benimsemesi ve yesil doniisiimii tesvik eden stratejiler gelistirmesi,
isletmelerin uzun vadede c¢evresel siirdiiriilebilirlik saglamasi agisindan énemli bir rol

oynamaktadir.
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Yesil dontistimcti liderlik, is stratejilerine ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk
ilkelerini birlestirerek ekolojik etkileri minimize etmeyi ve toplumsal fayda saglamay1
hedefleyen bir yaklagimdir. Bu liderlik modeli, orgiit icindeki calisanlar1 g¢evresel
hedeflere ulagma ve beklenen siirdiiriilebilirlik standartlarin1 asma konusunda tesvik

ederek ¢evresel performansin arttirilmasina katki sunmaktadir (Zhang vd., 2020).

Yesil dontisiimcii liderler ¢evresel siirdiiriilebilirligi 6n planda tutarak takipgilerine ilham
vermekte ve onlar1 ¢gevre dostu uygulamalara yonlendirmektedir. Bu liderler, dontigiimceii
liderlik 6zellikleri sergileyerek takipeileri tarafindan bir rol model olarak goriilmekte,
onlarin giivenini kazanmaktadir (Robertson ve Barling, 2017). Bu giiven ve hayranlik
iligkisi liderlerin ¢evre yanlisi bir vizyon sunmalarin1 ve takipgilerini g¢evresel
stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsma konusunda motive etmelerini saglamaktadir.
Boylece, yesil doniistimcii liderler sadece ¢evresel farkindalik yaratmakla kalmayip ayni
zamanda bireyleri aktif katilima tesvik ederek ¢evre dostu davraniglarin yayginlagsmasina

katkida bulunmaktadir.

Arastirmalar, yesil dontisiimcii liderligin ¢alisanlar, yoneticiler ve igletmeler iizerinde
onemli bir etkisi oldugunu gostermektedir. Huang ve arkadaslarina (2021) gore, bu
liderlik tarzi {ist diizey yoneticilerin yesil donilisiimii benimsemesini kolaylastirarak
isletmelerde c¢evre odakli stratejilerin yayginlasmasini saglamaktadir. Bu durum yesil
felsefenin oOrgiit kiiltiiriiyle biitiinlesmesini ve yesil doniisiim siirecinin basariyla

ilerlemesini desteklemektedir.

Yesil doniisiimcii liderlik, orgiitlerin ¢evresel sorunlarina yonelik ¢oziimler gelistirirken
ekonomik performansi da dikkate alan bir liderlik yaklasimidir. Yesil degerlere sahip
doniisiimcii liderler, ¢alisanlarin ¢evreci tutum ve davraniglarini tesvik ederek oOrgiitsel
cevreye katki saglamayr amaclamakta ayni zamanda siirdiiriilebilir organizasyonel
gelisimi desteklemektedir. Bu liderlik anlayist igletmelerin hem c¢evresel hem de
ekonomik performansini olumlu yonde etkilerken ¢alisanlarin ¢evresel farkindaligini ve
duyarliligin1 da artirmada 6nemli bir rol oynamaktadir (Fahmi vd., 2020). Ghani ve
arkadaslarinin (2024) c¢alismalari, yesil insan kaynaklari uygulamalarinin ¢alisanlarin
cevreci davranislarini anlamli ve olumlu bir sekilde etkiledigini ortaya koymustur. Bu
bulgu yesil dontisiimeti liderligin etkinligini artirmada yesil insan kaynaklar

uygulamalarinin kritik bir rol oynadigini géstermektedir.
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Yesil doniisiimceii liderlik; calisanlart ¢evresel hedeflere ulagsmaya, yesil vizyonlarini
gelistirmeye ve Orgiit iginde siirdiiriilebilir degisimi tesvik etmeye motive etme
yetenegiyle one ¢ikmaktadir (Du ve Yan, 2022). Bunun yani sira, yesil dontigiimcii
liderligin orgiitiin ilerleme siirecine katkida bulundugu ve yesil performansin

arttirllmasinda 6nemli rol oynadig1 belirlenmistir (Widisatria ve Nawangsari, 2021).

1.3.1. Yesil Doniisiimcii Liderligin Onemi

Giliniimiizde ¢evresel sorunlar giderek biiylimekte ve ekolojik dengenin korunmasi
siirdiiriilebilir bir gelecek agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Iklim degisikligi dogal
kaynaklarin hizla tiikenmesi ve g¢evre kirliligi gibi meseleler toplumun her kesimini
ilgilendiren kiiresel sorunlar haline gelmistir. Bu baglamda, yesil doniisiimcii liderlik
anlayis1 ¢evresel siirdiiriilebilirligi tesvik eden ve destekleyen yenilik¢i ve sorumluluk

bilinci yiiksek bir yonetim yaklasimi olarak one ¢ikmaktadir.

Yesil dontistimcii liderlik, bireyleri ve kurumlari doga dostu yaklagimlar benimsemeye
tesvik eden bir liderlik modelidir. Bu liderler, yalnizca ekonomik kazanci hedeflemekle
kalmaz, aym1 zamanda cevresel etkileri de dikkate alarak siirdiiriilebilir is modelleri
gelistirirler. Cevre dostu teknolojiler ve yenilenebilir enerji kullanimi, atik yonetimi
sistemlerinin gelistirilmesi ve enerji verimliligini arttirmaya yonelik projeler, bu liderlik

anlayisinin temel unsurlar1 arasinda yer almaktadir (Jones ve Taylor, 2020).

Bunun yani sira, yesil donilisiimcii liderler ¢alisanlarini ve toplumu g¢evreye duyarh
hareket etmeye yonlendirerek siirdiiriilebilir ¢oziimler gelistirilmesini destekler. Bu
anlayis, ayn1 zamanda sirketlerin rekabet avantaji elde etmesine de yardimci olur.
Giliniimiizde tiiketicilerin ¢evre dostu {riin ve hizmetlere yonelmesi igletmeleri
stirdiiriilebilir uygulamalar benimsemeye zorunlu hale getirmektedir (Jones ve Taylor,
2020). Tirkiye'de yapilan calismalar da yesil liderlik anlayisinin  kurumsal
stirdiiriilebilirlik {izerindeki olumlu etkilerini gozler 6niine sermektedir (Arslan ve Celik,

2021).

Yesil doniisiimcii liderlik, ¢evresel sorunlara karsi aktif bir yaklasim benimseyerek hem
toplumsal hem de orgiitsel anlamda onemli bir rol oynamaktadir. Yesil yaraticilig
benimseyen kuruluglar siirdiiriilebilir {irtinler sunarak kurumsal imajlarmi gii¢lendirir ve
rekabet avantaj1 saglar. Ayrica yesil yaraticiliga 6nem veren isletmeler yeniligi tesvik
eden bir caligma ortami yaratarak rekabet avantaji elde etme olasiligi da yiiksek

goriilmektedir. Bu sebeple, giliniimiizde yesil doniistimcii liderlik anlayiginin énemi
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vurgulanirken yesil yaraticiligin hangi sekilde desteklenecegi konusu da biiyiik bir rol
oynamaktadir. Aragtirmalar, yesil doniisiimcii liderligin yesil yaraticilig1 tesvik ettigini ve
cevresel sorunlarla miicadele eden kuruluslarin bu liderlere ihtiya¢ duydugunu

gostermektedir (Zhang vd., 2020).

Yesil dontisiimcii liderlik sadece orgiit icindeki operasyonel siirecleri degil ayn1 zamanda
dis cevrenin siirdiiriilebilirlik agisindan sekillenmesini de dogrudan etkileyen bir
faktordiir. Siirdiiriilebilir bir doniisiim ancak tedarik¢iler, miisteriler ve diger paydaslarla
birlikte yiiriitiilen kapsaml1 bir strateji ile miimkiin olabilmektedir. Isletmeler ¢evre dostu
iiriinler ve hizmetler sunarken, bunlarin pazarda karsilik bulmasini1 saglamak ve tedarik
zincirini stirdiiriilebilirligi desteklemesini glivence altina almak zorundadir. Aksi takdirde
doniisiim c¢abalar1 ylizeysel kalacak ve uzun vadede istenilen etkiyi yaratmayacaktir. Bu
nedenle isletmelerin yesil doniistimii basarili olmasi yalnizca orgiit i¢i politikalarla degil

toplum odakl1 bir yaklagimin benimsenmesiyle miimkiindiir.

1.3.2. Yesil Doniisiimcii Liderlik Boyutlar:

Yesil dontisiimceii liderler, yalnizca yliksek orgiit performansini hedeflemekte kalmaz;
ayni1 zamanda c¢evresel hedeflere ulagmak i¢in ¢alisanlarin gelisimine 6nem verirler. Bu
liderler ¢alisanlar1 yeni bilgiler 6grenmeye tesvik eder, onlar siirece aktif sekilde
katilmalar1 i¢in motive eder ve ilham verici, destekleyici bir tutum sergileyerek siirece

dahil olurlar (Han vd., 2016).

Yesil Yaraticihk: Mittal ve Dhar (2016), tarafindan gerceklestirilen arastirmada, yesil
doniisiimeii liderligin turistik otel isletmelerinde yesil yaraticilik {izerindeki etkisi
incelenmistir. Elde edilen bulgular, bu liderlik yaklagiminin ¢evresel sorunlara yonelik
yenilik¢i ve yaratici ¢oziimleri tesvik etme konusunda anlamli bir rol oynadigini ortaya

koymaktadir.

Yesil Ogrenme ve Inovasyon: Cui ve Wang (2021) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada
yesil doniisiimcii liderligin kesfedici nitelikteki yesil 6grenme ve radikal yesil inovasyon
stirecleri araciligiyla siirdiiriilebilir kalkinmanin sekillendirilmesi igindeki rolii ele
alimmigtir. Arastirma sonuglari bu liderlik anlayisinin kurumsal siirdiiriilebilirlik
faaliyetleri lizerinde doniistiirlicii ve yonlendirici bir etkiye sahip oldugunu ortaya

koymaktadir.
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Yesil Psikolojik Iklim ve Degerler: Zhou ve arkadaslari (2018) gergeklestirdikleri
aragtirmada yesil dontisiimcii liderligin, 6rgiit i¢erisindeki yesil psikolojik iklim ve iiriin
gelistirme performansi tizerindeki etkilerini analiz etmistir. Elde edilen bulgular, liderlik
degerlerinin ¢alisanlarin bireysel ve c¢evresel degerleriyle uyumlu hale getirilmesinin
orgiitsel verimlilik ve stirdiiriilebilir performans agisindan kritik bir unsur oldugunu

ortaya koymaktadir.

Sorumluluk Alma Davranisi: Du ve Yan (2022) tarafindan yapilan arastirmada, yesil
doniistimcti liderligin ¢alisanlarin sorumluluk alma egilimleri iizerindeki etkisi analiz
edilmistir. Elde edilen bulgular, kisisel inisiyatifin bu etkilesimde aracilik rolii
iistlendigini yesil orgiitsel kimligin ise proaktif ¢cevresel girisimlerin yonlendirilmesinde

diizenleyici bir degisken olarak iglev gordiigiinii ortaya koymustur.

Yesil Tedarik ve Siirdiiriilebilirlik: Shah ve arkadaglar1 (2021) tarafindan gerceklestirilen
arastirmada, yesil doniisiimcii liderligin siirdiiriilebilirlik ile olan iligkisi incelenmis; bu
baglamda yesil yaraticilik ve yesil tedarik siireclerinin aracilik rolii degerlendirilmistir.
Arastirma sonuglari, siirdiiriilebilir uygulamalar1 destekleyen liderlik 6zelliklerine dair

onemli bulgular ortaya koymustur.

Yesil doniistimcii liderligin  boyutlari, kavramsal temellerini doniistiiriicii liderlik
yaklagimindan almakta olup ¢esitli akademik calismalarda farkli agilardan ele alinarak

tanimlanmistir (Chen ve Chang, 2013; Kerse vd., 2021; Li vd., 2020);

Entelektiiel Uyarim Boyutu: Yesil donisiimcii liderler, c¢alisanlarin cevresel
farkindaliklarin1 artirarak yesil degerlere yonelik diisiinme ve yaratict ¢oziimler
gelistirme becerilerini tegvik eden liderlik 6zelligini ifade eder. Bu sayede yesil inovasyon

ve ¢evreci davranislar desteklenir.

Bireysellestirilmis Ilgi Boyutu: Cevresel konularda duyarlilik sergileyen ¢alisanlarm
liderler tarafindan bireysel diizeyde desteklenmesini ifade eder. Liderler, bu ¢alisanlarin
yesil 6z yeterlilik duygularini giiclendirerek ¢evresel ilgilerini rgiitsel stirdiirtilebilirlik
hedefleriyle uyumlu hale getirir ve boylece ¢evre dostu ¢alisanlarin kurumsal diizeyde

benimsenmesini saglar.

Ilham Verici Motivasyon Boyutu: Bu boyut liderin ¢alisanlarda ¢evre odakli bir vizyon
olusturarak, onlarin yesil fikirler iiretmesini, bu fikirleri dile getirmesini ve g¢evreci

girigsimlerde bulunmasini tegvik etmesini ifade eder.
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Karizmatik Etki Boyutu: Liderin kendi cevreci davraniglariyla ¢aliganlara rol model
olmasi ve bu sayede onlarin da benzer yesil tutum ve davraniglar gelistirmesini

saglamasidir.

Literatiirdeki caligmalar, yesil dontigiimeii liderligin Orgiitlerde 6grenme siiregleri,
psikolojik iklim, yaraticilik, proaktif davraniglar ve siirdiiriilebilir uygulamalar gibi gesitli
boyutlarla iliskili oldugunu ortaya koymaktadir. Bu liderlik yaklasimi, ¢evresel biling,
tiiketici davraniglari, isletme politikalar1 ve toplumsal beklentiler arasinda biitiinciil bir
etkilesim zemini sunmaktadir. Yesil doniisiimcii liderlik yalnizca caligsanlara gevresel
hedeflere yonlendirmekle kalmayip ayni zamanda kurumsal diizeyde c¢evresel

sorumluluga oncelik veren bir orgiit kiiltiirlinlin gelismesini desteklemektedir.

Yesil doniisiimcii liderlik yalnizca orgiit ici siiregleri degil dis ¢evreyi de etkileyen bir
liderlik yaklagimidir. Bu nedenle ¢evresel vizyonun sadece kurum iginde degil tiim
paydaslar1 kapsayacak sekilde olusturulmasi gerekmektedir. Yesil iiriinler ve hizmetlerin
pazarda karsilik bulamamasi ya da tedarikgilerin ¢evresel uyumu saglayamamasi
doniisiim siirecini olumsuz etkileyebilir. Bu nedenle orgiitlerin i¢ ve dis ¢evreyi birlikte

degerlendirerek dogru stratejilerle kapsamli bir doniisiim siireci yiiriitmeleri 6nemlidir.

1.3.3. Yesil Doniisiimcii Liderligin Gelecegi

Gilinlimiiz kiiresel sorunlar1 arasinda iklim degisikligi, dogal kaynaklarin tiikkenmesi ve
cevresel bozulma liderlik anlayisinda koklii bir doniisiimii zorunlu kilmaktadir. Bu
baglamda ‘yesil doniistimcii liderlik’ siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle uyumlu, ¢evre
odakli, vizyoner ve ilham verici bir liderlik modeli olarak 6ne ¢ikmaktadir (Chen ve
Chang, 2013). Bu liderlik yaklagimi yalnizca ¢evresel performansi arttirmakla kalmaz
ayni1 zamanda caligsanlarin ¢evresel sorumluluk bilincini gelistirmeyi ve kurum kiiltiiriinii

stirdiiriilebilirlik ¢ergevesinde yeniden sekillendirmeyi hedeflemektedir.

Gelecekte yesil doniisiimcii liderligin daha onemli bir hale gelmesi beklenmektedir.
Ozellikle kurumsal sosyal sorumluluk politikalarinin artan énemi ve yesil inovasyonun
rekabet avantaji saglamasi bu liderlik bi¢imini kurumlar i¢in stratejik bir zorunluluk
haline getirmektedir (Mittal ve Dhar, 2016). Geng ¢alisanlarin gevresel degerlere daha
duyarli olmasi, liderlerin bu degerleri i¢sellestirmis bicimde hareket etmelerini zorunlu

hale getirmektedir.
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Yesil doniisiimcii liderligin gelecegi yalnizca yonetim stratejileri ile degil ayn1 zamanda
politikalarin belirlenmesinde ve toplumsal doniisiimiin tesvik edilmesinde de belirleyici
bir rol oynayacaktir. Bu liderlik anlayis1 ¢evresel siirdiiriilebilirligin yalnizca bir amag
olarak degil bir yonetim bi¢imi olarak benimsenmesi gerektigi fikrini giiclendirmektedir

(Robertson ve Barling, 2013).

Yapilan g¢alismalar, yesil donilisiimcii liderligin Orgiitlerde c¢evresel performans kadar,
marka imaj1 ve galisan baglihi@ {izerinde de etkili oldugunu gostermektedir. Ornegin,
Kaya ve Cetin (2019) tarafindan yapilan arastirmada yesil liderlik davraniglarinin
calisanlarin cevresel sorumluluk alma diizeylerini artirdigin1 bunun da dogrudan is
tatmini ve motivasyon iizerinde olumlu etki yarattifini ortaya koymustur. Ayrica yesil
doniisiimeti  liderligin  calisanlarin  ¢evreye duyarli davraniglarint  dogrudan
etkileyebildigini ve bu etkilesimin 6zellikle calisanlarin kisisel inisiyatif alma diizeyi
aracilifiyla giiclendigini ortaya koymaktadir (Du ve Yan, 2022). Buna ek olarak, yesil
doniisiimeii liderligin yesil yaraticiligir tesvik ettigi, cevre dostu iriin gelistirme
performansini olumlu yonde etkiledigi ve siirdiiriilebilir inovasyon siireglerine katki

sagladig1 vurgulanmistir (Riva vd., 2021).

Sonu¢ olarak, yesil doniisiimcii liderlik tarzinin bireylerin motivasyon diizeylerine
artirma, yeterlilik algilarimi giliclendirme, cevresel farkindalik olusturma ve yaratict
diisiinmeyi tesvik etme gibi bir¢ok psikolojik ve davranissal degisken iizerinde olumlu
etkiler yarattig1 goriilmektedir. Bu liderlik boyutunun genel anlamda orgiitsel isleyisi ve

bireysel gelisimi destekledigi yoniindeki bulgular dikkat ¢ekicidir.
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BOLUM 2. CALISMANIN HIPOTEZLERI

Bu calismada; prososyal davranis, yesil orgiitsel davranis ve yesil doniistimcii liderlik
algis1 degiskenleri arasindaki iligkiler incelenmektedir. Calisma Oncelikle Sosyal
Miibadele Kurami (Blau, 1964; Cropanzano ve Mitchell, 2009) kapsaminda ¢alisanlarin
orgiit icinde karsiliklilik esasina dayali olarak sergiledigi davranislara odaklanmaktadir.
Sosyal Miibadele Kuramina gore ¢alisanlar, orgiitlerinden algiladiklar1 olumlu tutum,
destek ve giiven ortamina karsilik olarak orgiite yarar saglayacak davranislar sergileme
egiliminde olurlar. Bu c¢ercevede, liderlerin sergiledikleri yesil doniisiimcii liderlik
tarzinin, ¢alisanlarin ¢cevre duyarliligini artiracagi ve boylece bu liderlik tarzina karsilik
olarak prososyal davraniglar ve yesil oOrglitsel davranislar sergileyebilecekleri 6ne

surtlebilir.

Calismada ele alinan iligkilerin degerlendirilmesinde yardimci olabilecek bir diger kuram
da Sosyal Ogrenme Kuramudir (Bandura, 1977). Bu kuram, bireylerin rol modellerini
gozlemleyerek ve onlarin davraniglarini igsellestirerek 6grendiklerini One siirer. Bu
nedenle, ¢evreye duyarli, vizyoner ve etik degerlere sahip yesil doniisiimcii liderlerin,
calisanlarin prososyal davraniglarii ve cevreci (yesil) davranmiglarini tesvik etmesi

beklenir.

S6z konusu kuramsal ¢erceveler ve dnceki ¢aligmalarin bulgular1 kapsaminda {i¢ hipotez
olusturulmustur. Ilerleyen kisimda, olusturulan hipotezler literatiirdeki mevcut bulgular

1s181inda detayli bir sekilde tartisilacak ve gerekcelendirilecektir.

Calismanmin Hipotezleri

Orgiit igerisinde calisanlarin sergiledikleri prososyal davranislar, bireylerin yalmzca is
tanimlarinda yer almayan, is tanimlarinin 6tesine gegen davranislar olup ¢alisanlarin
orgiite fayda saglayan davranislarda bulunmalarin1 da tesvik edebilmektedir. Bu tiir
davraniglar, calisanlarin bireysel ¢ikarlarinin Otesine gegerek, oOrgiitiin amaglarina
ulagmasi ve siirdiiriilebilir performansi i¢in sorumluluk iistlenmelerine olanak tanir. Yesil
orgiitsel davraniglar da ¢ogunlukla ¢alisanlarin bigimsel is gereklilikleri ve gorevlerinin
Otesine gecen, ¢evreye ve orgiitiin igerisinde yer aldig1 topluma fayda saglayan eylemler
olarak da kavramsallastiriimaktadir (Ramus ve Killmer, 2007; Lamm vd., 2013). Hem
prososyal davraniglar hem de yesil orgiitsel davranislar, calisanlarin degerlerinin, orgiite

bagliligin ve liderlik tarzlarinin etkilesimiyle sekillenen goniillii davranis tiirleri olmalart

32



nedeniyle ortak yonler barindirmaktadir. Literatiirde, prososyal motivasyonlarmin ve
tutumlarin bireylerin ¢evresel sorumluluk bilinciyle Ortiistiigli ve bu durumun yesil
davraniglar tegvik edebilecegi yoniinde bulgular yer almaktadir. Prososyal motivasyonun
caligsanlarin ekstra rol davraniglarini arttirabilecegini gostermistir (Grant ve Berg, 2012).
Calisanlarin ¢evre dostu davranislar sergilemeleri literatiirde genellikle yesil Orgiitsel
davranig kapsamina alinmaktadir (Boiral, 2009; Lamm vd., 2013). Tian ve arkadaglar1 da
(2019) ¢alisanlarin ¢evre yanlisi pro-¢evreci tutumlarinin, ¢alisanlarin hem zorunlu hem
de goniillii yesil davraniglar1 anlaml diizeyde 6ngordiigiinii ortaya koymustur. Daily ve
arkadaslar1 (2009) tarafindan yapilan arastirmada c¢alisanlarin cevresel girisimlere
goniilli katilimini, onlarin ¢evresel degerlere olan inanglar1 ve prososyal egilimleri ile

anlamli bir iligki gosterdigi ortaya konulmustur.

Kim ve arkadaslar1 (2017) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada ise ¢alisanlarin prososyal
motivasyonlarinin, ¢alisanlarin yesil vatandaslik davraniglarini arttirict bir etkiye sahip
oldugunu tespit etmislerdir. Bu bulgular, ¢evresel sorumluluk bilinci yiiksek bireylerin,
orgiit icerisinde de siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina destek verme egiliminde olduklarini
gostermektedir. Ayrica Irge (2022), cevresel duyarliligin yesil orgiitsel davranis
iizerindeki etkisinde kisilik 6zelliklerinin aracilik rolii oynadigini ortaya koyarak, bireysel
faktorlerin ¢evreye yonelik oOrgiitsel tutum ve davranislar {izerindeki Onemini
vurgulamistir. Bu baglamda literatlirdeki bulgular prososyal davranisin g¢alisanlarin
cevresel sorumluluklarina ve orgiitsel diizeyde siirdiiriilebilirlik ¢abalarina katki

sundugunu diisiindiirmektedir.

Sosyal Miibadele Kurami (Blau, 1964) g6z Oniinde bulunduruldugunda, prososyal
davranig gosteren calisanlarin, orgiitleriyle karsiliklilik temelli bir iliski kurarak, orgiite
katki saglamak i¢in igsel bir motivasyon gelistirdikleri sdylenebilir. Calisanlarin
sergiledikleri yesil davranislarin, 6rgiit ve orgiit temsilcisi olarak lider ile gelistirdikleri

miibadelenin karsilig1 oldugu 6ne siiriilebilir.

Ilgili literatiir degerlendirildiginde; digerlerine fayda saglamay1 énceleyen eylemler olan
prososyal davraniglarin orgiitlerde ¢evre yanlisi bir zemin olusturmaya yardime1 olmasi
ve ¢alisanlarin yesil davranislar sergilemelerini tesvik edecegi soylenebilir. Bu dogrultuda

asagidaki hipotez su sekilde ifade edilebilir;

H,: Prososyal davranislar ile ¢alisanlarin yesil davraniglart arasinda pozitif yonlii ve

anlaml bir iliski vardr.
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Yesil doniistimcii liderlik, doniisiimcii liderligin ¢evresel siirdiiriilebilirlik odakli bir alt
tiirii olarak tanimlanmakta (Huang vd., 2023) ve calisanlar1 ¢evresel duyarlilik yoniinde
motive edici bir rol iistlenmektedir. Bu liderlik anlayisi, calisanlarin sadece gorev
tanimlar1 dahilindeki ¢cevreci davraniglar degil goniillii olarak sergiledikleri yesil orgiitsel
davranislar1 da desteklemektedir (Robertson ve Barling, 2013). Sosyal Ogrenme Kurami
(Bandura, 1977) kapsaminda, ¢evre duyarlilig1 yiiksek, siirdiirtilebilirlik bilinci yiiksek,
sahip oldugu cevreci degerleri agik bir sekilde davranislarina yansitan yesil doniistimcii
liderlerin, ¢alisanlar i¢in gii¢lii bir rol model olacaklar1 6ngoriiliir. Liderlerin sergiledikleri
cevre odakl yesil davraniglar ve etik tutumlart gézlemleyen ¢alisanlar bu davranis ve
tutumlari i¢sellestirerek kendi is siireglerine de benzer davranislart sergileme egiliminde
olabilirler. Boylelikle, orgiit ig¢inde yesil oOrgiitsel davranig kaliplar1 gelisir ve

kurumsallasabilir.

Sosyal Miibadele Kurami (Blau, 1964) cercevesinde ele alindiginda ise; yesil doniisiimcii
liderlerin, calisanlarina ¢evre ve siirdiiriilebilirlik konularinda giiven, destek ve ilham
sunduklari, ¢alisanlarin da bunun bir karsilig1 olarak orgiitiin hedeflerine uygun yesil

davranislar sergileyecekleri 6ne siiriilebilir.

Yapilan arastirmalar, doniisiimcii liderligin vizyon olusturma, ilham verme ve bireyleri
gelistirme gibi boyutlar1 sayesinde ¢alisanlarin ¢evresel sorumluluk bilincini artirdigini
gostermektedir. Yesil doniisiimcii liderler ¢alisanlari; yesil odakli planlari, vizyonlari,
amaglar1 ve idealleri yoluyla etkilerler (Chen ve Chang, 2013). Yesil doniisiimcii liderligin
calisanlarin yesil davraniglarini etkiledigini ortaya koyan ¢aligmalar uluslararasi yazinda
siklikla yer almaktadir (Cahyadi vd., 2023; Elshaer vd., 2023; Lathabhaven ve Kaur,
2023; Shi ve Liang, 2025; Yanhong ve Rafiq, 2024).

Tiirkiye baglaminda bu iliskiyi ele alan ¢caligmalar ise su sekildedir; Kerse ve arkadaslar
(2021) tarafindan yapilan aragtirmada, yesil doniisiimcii liderligin ¢alisanlarin yesil
davraniglarin1 hem dogrudan hem de yesil i¢sel motivasyon aracilifiyla dolayli olarak
olumlu etkiledigi bulunmustur. Bu c¢alisma, liderlerin c¢evresel degerlere olan
bagliliklarinin ¢alisanlarin ¢evreye duyarli davraniglarini artirmada onemli bir rol
oynadigin1 gostermektedir. Liu vd. (2022), yesil doniisiimcii liderligin ¢evreci c¢aligan
davraniglari izerinde olumlu bir etkisi oldugunu ve bu etkinin yesil 6rgiit iklimi aracilig1
ile daha fazla giiclendigini tespit etmistir. Bu bulgu, liderlik tarzinin orgiitsel iklimle
etkilesim halinde oldugunu ve c¢alisanlarin ¢evresel davranislarini sekillendirdigini ortaya

koymaktadir. Tuna ve Yildiz (2023) tarafindan gergeklestirilen c¢aligmada yesil
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doniistimcti liderligin orgiitsel diizeyde Onemli ciktilar direttigini gostermektedir.
Calismanin bulgularima gore yesil doniistimcii liderlik yalnizca calisanlarin gevresel
duyarliligini ve yesil orgiitsel davranislarini tesvik etmekle kalmamakta, ayn1 zamanda
genel is performansini da olumlu yonde etkilemektedir. Bu sonug, c¢evresel
stirdiiriilebilirligi destekleyen liderlik uygulamalarinin ¢alisanlarin is siireglerine ve
bagliliklarii ve verimliliklerini artirabilecegini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla ¢evre
odakl1 liderlik anlayisinin orgiitsel hedeflere ulasmada 6nemli bir avantaj sagladigi ifade

edilebilir.

Tiim bu calismalar degerlendirildiginde; yesil dontisiimcii liderlerin ¢alisanlar ¢evresel
sorunlar ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik konularinda bilinglendirecegi, daha yesil ve
stirdiiriilebilir bir ig yagami ve diinya vizyonu sunabilecegi sdylenebilir. Liderin sundugu
bu vizyonun da c¢alisanlarin daha yesil ve ¢evre yanlisi davranislar sergilemeye tesvik

etmesi beklenir. Bu dogrultuda su hipotez olusturulabilir;

H3>: Yesil doniigiimcii liderlik algisi ile ¢alisanlarin yesil orgiitsel davraniglar arasinda

pozitif yonlii ve anlamli bir iliski vardr.

Yesil dontisiimcii liderlik calisanlarin ¢evreye yonelik tutum ve davraniglar tizerinde
onemli bir etkiye sahiptir. Cevresel stirdiiriilebilirligi ve orgiit iginde yesil farkindalig
tesvik eden bu liderlik yaklagiminin, bireylerin doga dostu davraniglar sergilemelerini
destekledigi ve g¢evre bilincini giiglendirdigini gostermektedir. Calisanin ¢evre yanlisi
tutumlarinin yesil davraniglara doniisebilmesi i¢in gerekli zemin olusturulmasinda, ¢evre
yanlis1 deger ve tutumlara sahip liderler rol oynar. Bu noktada, g¢alisanlarin yesil
doniisiimsel liderlik algisi, ¢alisanlarin ¢evresel degerlerini ve tutumlarini yansitan yesil
davraniglar sergileme yoniinde tesvik edebilir. Yesil dontistimcti liderlik tarzi, prososyal
davranig egilimi olan bireylerin c¢evresel duyarlilifa daha etkin katilim saglamasini
destekleyerek, yesil orgiitsel davraniglarin daha belirgin hale gelmesine katkida bulunur
(Mittal ve Dhar, 2016). Baska bir deyisle prososyal davranis egiliminde olan bir ¢aliganin
cevresel davranig sergileme potansiyeli, yesil doniisiimcii bir liderin varliginda daha etkin
hale gelmektedir. Burada Sosyal Ogrenme Kurammin (Bandura, 1977) éne siirdiigii
sekilde, yesil doniisiimcii liderin rol model olma 6zelligi 6n plana ¢ikar. Liderin yesil
davraniglarin1 gozlemleyen ¢alisan ayni zamanda Sosyal Miibadele Kuraminin (Blau,
1964) one siirdiigii sekilde liderin bu olumlu davranis ve tutumlarina bir karsilik

sunabilmek amacli yesil orgiitsel davraniglar sergileme sikligini artirabilir.
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Literatiir incelendiginde, yesil doniistimcii liderligin, yesil 6rgilitsel davraniglar arasindaki
iliskileri gliglendiren ya da zayiflatan diizenleyici etkileri oldugu goriilmektedir. Xin ve
Wang (2023) konaklama igletmelerinde gergeklestirdikleri ¢alismalarinda, yesil
entelektiiel sermaye ile yesil rekabet avantaji arasindaki iliskide yesil doniislimcii
liderligin diizenleyici rolii tespit etmislerdir. Yine turizm sektoriinde yapilan bir calismada
Chen ve arkadaslar1 (2023) yesil doniisiimcii liderlik algisinin, yesil farkindalik ile yesil

orgiitsel vatandaslik davranis1 arasindaki iliskiyi giiglendirdigi tespit etmislerdir.

Ilgili galigmalar degerlendirildiginde; yesil doniisiimcii liderligin, yesil davranislarin
ortaya ¢ikisina zemin hazirlayan bir faktor oldugu ifade edilebilir. Liderinin ¢evre yanlisi
deger ve tutumlara sahip oldugunu algilayan calisanlar, prososyal davranig egilimlerini,
liderlerini rol model alarak daha c¢evreci ve yesil oOrgiitsel vatandaslik davraniglari
sergileme yoniinde motive olabilirler. Bu durumda da yesil dontisiimcii liderlik algisi,
caligsanlarin mevcut prososyal davranis egiliminin yesil davranislar olarak ortaya ¢ikmasi
ihtimalini giiglendiren bir faktér olarak ortaya g¢ikabilir. Bu dogrultuda test edilecek

hipotez su sekilde ifade edilebilir;

H;3: Prososyal davramislar ile ¢alisanlarin yesil davranislart arasindaki iliskide yesil

doniisiimcii liderlik algisimin diizenleyici rolii vardur.

36



BOLUM 3. ARASTIRMA

Bu boliimde arastirmanin amaci ve dnemi, hipotezleri, 6rneklem, veriyi toplama araglari,

veri toplama ve veri analizine iliskin bilgiler sunulmustur.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Cevresel sorunlarin giderek arttigi gliniimiizde, orgiitlerin siirdiiriilebilirlik anlayigini
benimsemesi biiyiik bir zorunluluk hatta kurumsal bir baski haline gelmistir. Bu
geligsmeler, orgiitler acisindan sadece oOrgiitsel politikalar1 degil, bireysel tutumlar ve
liderlik yaklagimlarin1 da 6nemli hale getirmektedir. Prososyal davraniglar, bireylerin
toplum ve gevre yararina hareket etmelerini ifade ederken; yesil orgiitsel davranislar,
cevre dostu i yapis bicimlerini igerir. Bu davraniglarin gelismesinde liderligin etkisi ise
merak konusudur. Ozellikle yesil doniisiimcii liderlik, cevresel duyarlilig tesvik eden,
calisanlar1 motive eden ve orgiit kiiltliriinii bu yonde sekillendiren bir liderlik bi¢imidir.
Bu nedenle, giiniimiiz 6rgiitlerinde hem ¢alisanlarin daha ¢evre yanlisi yesil davranislar
sergilemeleri hem de liderlerin yesil doniisiimii igsellestirip izleyicilerini de bu
davraniglara sevk etmeleri beklenmektedir.

Bu caligmanin amaci, ¢alisanlarin prososyal davranis egilimleri ile orgiitte sergiledikleri

yesil orglitsel davranislar arasindaki iligkiyi ve bu iliskide ¢alisanlarin yesil doniistimcii

liderlik algisinin diizenleyici roliinii incelemektir.

Bu caligma, orgiitlerin yesil doniistimiinde mikro diizeyde ¢alisan davraniglari ve liderlik
tarzlarina odaklanma, bu doniisiimde insan davraniglarinin roliinii ortaya koymasi

acisindan 6nem tagimaktadir.
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3.2. Arastirmanin Modeli

Sekil 1

Arastirmanin Kuramsal Modeli

Yesil Doniistimcii

Liderlik
Yesil (")rgiitsel Davrams
* - »
Prososyal Davramslar Se\ resel Duyarlilic

*P. -al Oreii Y Cevresel Katilim
rososyal Orgiitsel Davraniglar > *Ek ik Duvarlilik

*Rol Tanimli Prososyal Davraniglar "‘;::iin Sath) ar ;
*Ekonomik Duyarlilik

3.3. Arastirmanmin Hipotezleri

Bu calismada; prososyal davranis, yesil orgiitsel davranis ve yesil doniistimcii liderlik
algis1 degiskenleri arasindaki iligkiler incelenmektedir. Bu kapsamda, ilgili literatiir

dogrultusunda ii¢ hipotez olusturulmustur.

H;: Prososyal davranislar ile calisanlarin yesil davraniglar1 arasinda pozitif yonlii ve

anlamli bir iligki vardir.

H»: Yesil doniisiimeii liderlik algisi ile ¢alisanlarin yesil orgiitsel davranislar1 arasinda

pozitif yonlii ve anlamli bir iligki vardir.

Hj: Prososyal davraniglar ile calisanlarin yesil davraniglari arasindaki iliskide yesil

doniistimcti liderlik algisinin diizenleyici rolii vardir.

3.4. Calismanin Gegerlilik ve Giivenilirligi

Bu aragtirmada yer alan oOlgekler, daha oOncesinde Tiirk¢e’ye uyarlanmis ve ilgili
literatiirde yaygin olarak kullanimda olduklarindan kesfedici faktdr analizine yeniden tabi
tutulmanustir. Olgeklere dogrudan dogrulayici faktér analizi (DFA) uygulanmustir.
Olgeklerin giivenilirliini saptamak amaciyla Cronbach’s Alpha (o) katsaysi ile Birlesik
Giivenilirlik (CR) degerleri kullanilmistir. Dogrulayict Faktor Analizi (DFA), Jamovi

(stirim 2.6.26) yaziliminda yer alan SEM modiilii aracilifiyla gerceklestirilmistir.
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3.4.1.Prososyal Davraniglar Olgegi Dogrulayici Faktor Analizi ve Giivenilirlik Analizi

Arastirmada kullanilan Prososyal Davraniglar dlgeginin veriye uyumu ve gecerliligi,
dogrulayic1 faktdr analizi ile incelenmistir. Analiz neticesinde, model uyumunu
iyilestirmek amaciyla madde 6 (PD6) diisiik faktor yiikii nedeniyle dlgekten c¢ikarilmis,
madde 7 (PD7) ile madde 9’un (PD9) hata terimleri arasina kovaryans tanimlanmistir.

Sonugta, elde edilen uyum indekslerine Tablo 2’ de yer verilmistir.

Tablo 2
Prososyal Davranislar Olgegi DFA Modeli Uyum Indeksleri

indeksler Iyi Uyum  Kabul Edilebilir Modifikasyon Sonrasi
Uyum

J2/af <3 <5 1,527
SRMR <0,05 <0,08 0,058
RMSEA <0,05 <0,08 0,053
CFI >0,95 >0.90 0,960
TLI >0,95 >0.90 0,950
GFI >0,95 >0.90 0,940

Not. SRMR: Standardized Root Mean Square Residual; RMSEA: Root Mean Square
Error of Approximation; CFI: Comparative Fit Index; TLI: Tucker-Lewis Index; GFI:
Goodness of Fit Index (Giirbiiz ve Sahin, 2017; Schermelleh Engel vd., 2003).

Tablo 6°da yer alan degerler incelendiginde, Prososyal Davranislar Olgegi’nin iki faktorlii
yapisinin (F1: Prososyal orgiitsel davranislar; F2: Rol tanimli prososyal davranislar)
literatiirdeki uyum kriterlerini iyi bir sekilde sagladig1 goriilmektedir. Analiz neticesinde

ulagilan 6lgek yapist Sekil 2°de sunulmustur.
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Sekil 2
Prososyal Davranislar Olgegi Faktor Yapisi

[

P 17y
T +[ro1]
) PD7

——»| PD5

I —— 77777; :/ 7;; - ——»[PD4 |
:?,*” E— T — —{ PD3 |
~H{por]

Olgegin giivenilirliginin incelenmesi neticesinde Cronbach’s Alpha (o) ve Birlesik
Giivenilirlik (CR) degerleri Tablo 3’de sunulmustur. Bu degerler 0,70’in iizerinde
oldugundan o6l¢egin giivenilir oldugunu ifade edilebilir (Hair vd., 2014; Fornell ve

Larcker, 1981).

Tablo 3
Prososyal Davranislar Olgegi Giivenilirlik Analizi Bulgular:

Boyut CR Cronbach’s Alpha
Prososyal Orgiitsel 0,790 0,781
Davranislar
Rol Tanimh Prososyal 0,853 0,856
Davranislar

3.4.2.Yesil Orgiitsel Davramslar Olgegi Dogrulayict Faktor Analizi ve Giivenilirlik

Analizi

Aragtirmada kullanilan Yesil Orgiitsel Davranislar dlgeginin veriye uyumu ve gegerliligi,
dogrulayict faktor analizi ile incelenmistir. Analiz neticesinde, model uyumunu
iyilestirmek amaciyla madde 14 (YD14) ve madde 19 (YDI19) diisiik faktor yiki
nedeniyle, madde 7 (YD?7) ise hata teriminin diger maddelerin (YD4, YD5, YD6) hata
terimleri ile yiiksek iliskisi nedeniyle 6l¢ekten ¢ikarilmistir. Sonugta, elde edilen uyum

indekslerine Tablo 4’de yer verilmistir.
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Tablo 4
Yesil Orgiitsel Davramglar Olcegi DFA Modeli Uyum Indeksleri

indeksler Iyi Uyum  Kabul Edilebilir Modifikasyon Sonrasi
Uyum

L2/dE <3 <5 1,421
SRMR <0,05 <0,08 0,047
RMSEA <0,05 <0,08 0,044
CFI >0,95 >0.90 0,942
TLI >0,95 >0.90 0,934
GFI1 >0,95 >0.90 0,856

Not. SRMR: Standardized Root Mean Square Residual; RMSEA: Root Mean Square
Error of Approximation; CFI: Comparative Fit Index; TLI: Tucker-Lewis Index; GFI:
Goodness of Fit Index (Giirbiiz ve Sahin, 2017; Schermelleh Engel vd., 2003).

Tablo 4’de yer alan degerler incelendiginde Yesil Orgiitsel Davranislar Olgegi’nin bes
faktorlii yapisinin (F1: Cevresel duyarlilik; F2: Cevresel katilim; F3: Ekonomik
duyarlilik; F4: Yesil satin alma; F5: Teknolojik duyarlilik) literatiirdeki uyum kriterlerini
kabul edilebilir bir sekilde sagladig1 goriilmektedir. Analiz neticesinde ulasilan 6lgek

yapist Sekil 3’te sunulmustur.

Sekil 3

Yesil Orgiitsel Davramglar Olcegi Faktor Yapist
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Yesil Orgiitsel Davranislar 6lgeginin giivenilirliginin incelenmesi neticesinde Cronbach’s
Alpha (a) ve Birlesik Giivenilirlik (CR) degerleri Tablo 5’de sunulmustur. Bu degerler
0,70’in iizerinde oldugundan 6l¢egin giivenilir oldugunu ifade edilebilir (Hair vd., 2014;

Fornell ve Larcker, 1981).

Tablo 5
Yesil Orgiitsel Davramgslar Olcegi Giivenilirlik Analizi Bulgular

Boyut CR Cronbach’s Alpha
Cevresel Duyarhhk 0,854 0,853
Cevresel Katilm 0,876 0,872
Ekonomik Duyarhhk 0,725 0,714
Yesil Satin Alma 0,833 0,823
Teknolojik Duyarhhk 0,717 0,703

3.4.3.Yesil Doniigiimcii Liderlik Olcegi Dogrulayict Faktor Analizi ve Giivenilirlik

Analizi

Arastirmada kullanilan Yesil Doniistimcii Liderlik dlgeginin veriye uyumu ve gegerliligi,
dogrulayic1 faktor analizi ile incelenmistir. Maddelerin faktor yiiklerinin yiiksek olmasi
nedeniyle 6l¢ekten herhangi bir madde ¢ikarilmamistir. Ancak madde 5 (YLS5) ile madde
6 (YL6) hata terimleri arasina kovaryans tanimlanmistir. Analiz neticesinde, Sonugcta,

elde edilen uyum indekslerine Tablo 6’da yer verilmistir.

Tablo 6
Yesil Déniisiimcii Liderlik Olcesi DFA Modeli Uyum Indeksleri

Indeksler Iyi Uyum  Kabul Edilebilir Modifikasyon Sonrasi
Uyum

J2/af <3 <5 1,250
SRMR <0,05 <0,08 0,015
RMSEA <0,05 <0,08 0,034
CFI >0,95 >0.90 0,996
TLI >0,95 >0.90 0,992
GFI1 >0,95 >0.90 0,968

Not. SRMR: Standardized Root Mean Square Residual; RMSEA: Root Mean Square
Error of Approximation; CFI: Comparative Fit Index; TLI: Tucker-Lewis Index; GFI:
Goodness of Fit Index (Giirbiiz ve Sahin, 2017; Schermelleh Engel vd., 2003).

Tablo 6’da yer alan degerler incelendiginde Yesil Doniisiimcii Liderlik 6lgeginin tek
boyutlu yapisinin literatiirdeki uyum kriterleri iyi bir sekilde sagladigr goriilmektedir.

Analiz neticesinde ulasilan dl¢ek yapist Sekil 4’de sunulmustur.
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Sekil 4
Yesil Déniisiimcii Liderlik Olcegi Faktor Yapist
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3.5. Bulgular

3.5.1.Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Bu arastirma kapsaminda 272 ¢alisandan anket formu elde edilmistir. Ancak, elde edilen
anketlerden 50 tanesi 6zensiz yanitlama, sorular1 bos birakma ve u¢ degerler icermeleri
nedeniyle kapsam dig1 birakilmis, analizlere 222 katilimcidan elde edilen verilerle devam

edilmisgtir.

Katilimcilarin = %53,6’s1 kadin, %62,6’s1 evli, %46,8’1 lisans mezunudur. Biiyiik
cogunlugu 40 yas ve altinda olan katilimecilarin yarisina yakii (%45,5) 1-5 yil arasi
kideme sahiptirler. %59,3’ii orta diizey c¢alisan olan katilimcilarin  %74°3’{inilin
idari/yonetsel gorevi bulunmamaktadir. Katilimcilara ait detayli demografik bulgular

Tablo 7°de sunulmustur.
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Tablo 7
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Kategori Sikhik Yiizde
Cinsiyet Erkek 103 46,4
Kadmn 119 53,6
Medeni Durum Evli 139 62,6
Bekar 83 37,4
En son mezun olunan okul Lise 50 22,5
On lisans (MYO) 38 17,1
Lisans (Universite) 104 46,8
Lisanststi 30 13,5
Yas 20-30 yas 82 36,9
31-40 yas 74 33,3
41-50 yas 40 18,0
51 yas ve lizeri 26 11,7
Kidem 1-5 yil 101 45,5
6-10 y1l 59 26,6
11-15 yil 24 10,8
16 y1l ve tistii 38 17,1
Pozisyon Alt 39 17,6
Orta 132 59,3
Ust 51 23,0
Idari/Yonetsel Gorev Var 57 25,7
Yok 165 74,3

3.5.2. Degiskenlere Iliskin Tamimlayict Istatistikler

Katilimeilarin anket formunda yer alan Olgeklere verdikleri yanitlarin ortalamalari,

standart sapmalari, basiklik ve ¢arpiklik degerleri Tablo 8’de sunulmustur.
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Tablo 8

Degiskenlere Ait Tamimlayic Istatistikler

Degiskenler Ortalama Std.Sapma Carpikhk Basikhik
Prososyal Davramnisglar 4,33 0,42 -,378 -,013
Prososyal orglitsel davranislar 4,12 0,54 -,026 -,528
Rol taniml1 prososyal davraniglar 4.47 0,45 -,654 -,090
Yesil 0rgiitsel Davranig 4,25 0,59 -,430 -,902
Cevresel duyarlilik 4,43 0,60 -, 782 -,611
Cevresel katilim 4,13 0,72 -,358 -1,00
Ekonomik duyarlilik 4,16 0,70 -,367 -916
Yesil satin alma 422 0,74 -,592 -, 743
Teknolojik duyarlilik 4,19 0,72 -,354 -1,00
Yesil Doniisiimcii Liderlik 5,22 1,33 -,496 0,010

N=222; Prososyal Davranislar ile Yesil Orgiitsel Davramslarin 6lciim 5°li Likert
Olceginde, Yesil Doniistimcii Liderligin 6l¢timii 7°1i Likert 6l¢eginde yapilmistir.

Tablo incelendiginde, katilimcilarin ¢alismada yer alan degiskenlere iligkin tutum ve
davraniglarinin  yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu durum, katilimeilarin;
prososyal davraniglar ve yesil orgiitsel davranislar sergileme egilimlerinin oldukga
yiiksek, yesil doniistimcii liderlik algilarinin da yiiksek diizeyde oldugu seklinde ifade
edilebilir.

Katilimeilarin verdikleri yanitlarin normal dagilip dagilmadiklarini belirlemek amaciyla
carpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Tablo 8’de degiskenlerin ¢arpiklik ve
basiklik degerlerinin -1 ile +1 arasinda degistigi goriildiigiinden, verilerin normal dagilim
sergiledigi (George ve Mallery, 2010) bu nedenle verilerin parametrik testler i¢in uygun

oldugu saptanmustir.

3.5.3. Degiskenler Arasindaki Iliskilere Dair Bulgular

Arastirmada kullanilan degiskenler arasindaki iliskilerin yonii ve siddeti korelasyon
analizi ile saptanmistir. Verilerin normal dagilimi goéz onilinde bulunduruldugunda,
korelasyon analizinde Pearson Korelasyon Katsayisi (r) dikkate alinmistir. Degiskenler

arasindaki iliskiler Tablo 9’da sunulmustur

Korelasyon matrisi incelendiginde, arastirmada yer alan tiim degiskenler arasinda pozitif
yonlii ve istatistiki agidan anlamli iligkiler (p<.001) oldugu goriilmektedir. Yesil orgiitsel
davranig Ol¢eginin alt boyutlar arasinda c¢ok yiiksek diizeyde iligkilerin mevcut olmasi,

coklu dogrusallik problemine isaret ediyor olabilir.
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Yesil doniisiimcii liderlik degiskeninin diger degiskenlerle olan iligkisi ise istatistiksel
olarak anlamli ancak bu iligkilerin giicii diger degiskenlerle olan iligkilerine gore daha

zayiftir.
Degiskenler arasindaki iligkiler 1s181inda;

H;: Prososyal davranislar ile ¢alisanlarin yesil davranislar: arasinda pozitif yonlii ve

anlaml bir iliski vardr.
Ve

H3: Yesil doniistiimcii liderlik algist ile ¢calisanlarin yesil orgiitsel davranislar: arasinda

pozitif yonlii ve anlamli bir iliski vardir.

Hipotezleri kabul edilmistir.
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Tablo 9

Degiskenler Arasi1 Korelasyon Matrisi

Rol

Prososyal Tammh Cevresel Cevresel Ekonomik Yesil Satin Teknolojik Yesil Doniisiimcii
Davramslar PD Duyarhhk Katihm Duyarhhk Alma Duyarhhk Liderlik
Prososyal —=
Davranislar
Rol Tanimh PD 0.715%** —
Cevresel Duyarhihk 0.475%** 0.527%*** —
Cevresel Katilim 0.475%* 0.490%** 0.91 3% —
Ekonomik 0.487%** 0.477%%* 0.884#** 0.930%*** —
Duyarhhk
Yesil Satin Alma 0.475%** 0.477%%* 0.868%** 0.973 %% 0.972%%* —
Teknolojik 0.472%%* 0.467*** 0.839%#** 0.904*** 0.929%** 0.949%** —
Duyarhhk
Yesil Doniisiimcii 0.341%%* 0.248%*** 0.341%** 0.468*** 0.407%** 0.459%** 0.411%** —
Liderlik

*p<.05, **p<.01, *** p<.001
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Tablo 10
Yapisal Esitlik Modeli Bulgulart

Yapisal Yol p Std. Sapma P 95% CI [LLCI; Diizenleyici
ULCI] Etki

Prososyal orgiitsel davraniglar — Cevresel duyarlilik 0,227 0,091 0,012 [0,053; 0,437]

Yesil doniisiimcii liderlik— Cevresel duyarlilik 0,173 0,032 <.001 [0,110; 0,252]

Prososyal orgiitsel davraniglar x Yesil doniisiimcii liderlik—Cevresel -0,002 0,102 0,981 [-0,242; 0,226] Anlamsiz

duyarlilik

Rol tanimli PD — Cevresel duyarlilik 0,445 0,093 <.001 [0,246; 0,597]

Rol tanimli PD x Yesil doniisiimcii liderlik— Cevresel duyarlilik -0,169 0,106 0,109 [-0,363; 0,076] Anlamsiz

Prososyal orgiitsel davraniglar — Cevresel katilim 0,199 0,086 0,020 [0,031; 0,367]

Yesil doniistimcii liderlik— Cevresel katilim 0,206 0,032 <.001 [0,143; 0,268]

Prososyal orgiitsel davraniglar x Yesil doniisiimcii liderlik—Cevresel 0,021 0,054 0,698 [-0,084; 0,126] Anlamsiz

katilim

Rol tanimli PD — Cevresel katilim 0,401 0,098 <.001 [0,209; 0,593]

Rol tanimli PD x Yesil dontisiimcii liderlik— Cevresel katilim -0,020 0,064 0,755 [-0,145; 0,105] Anlamsiz

Prososyal orgiitsel davraniglar — Ekonomik duyarlilik 0,343 0,090 <.001 [0,167;0,519]

Yesil doniisiimcii liderlik— Ekonomik duyarlilik 0,103 0,034 0,002 [0,037; 0,169]

Prososyal orgiitsel davraniglar x Yesil doniistimcii liderlik—Ekonomik 0,019 0,055 0,729 [-0,089; 0,127] Anlamsiz

duyarlilik

Rol tanimli PD — Ekonomik duyarlilik 0,238 0,103 0,021 [0,036; 0,439]

Rol tanimli PD x Yesil doniisiimcii liderlik— Ekonomik duyarlilik -0,098 0,068 0,149 [-0,232; 0,035] Anlamsiz

Prososyal orgiitsel davraniglar — Yesil satin alma 0,493 0,084 <.001 [0,327; 0,658]

Yesil doniisiimcii liderlik— Yesil satin alma 0,225 0,034 <.001 [0,159; 0,292]

Prososyal orgiitsel davraniglar x Yesil doniistimcii liderlik— Yesil satin 0,027 0,057 0,637 [-0, 086; 0,140] Anlamsiz

alma
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Tablolar devami

Yapisal Yol p Std. Sapma P 95% CI [LLCI; Diizenleyici
ULCI] Etki

Rol tanimli1 PD — Yesil satin alma 0,632 0,100 <.001 [0,436; 0,829]

Rol tanimli PD x Yesil doniistimcii liderlik— Yesil satin alma -0,102 0,068 0,134 [-0,235;0,031] Anlamsiz

Prososyal orgiitsel davraniglar — Teknolojik duyarlilik 0,488 0,082 <.001 [0,327; 0,649]

Yesil doniisiimcii liderlik— Teknolojik duyarlilik 0,182 0,034 <.001 [0,115; 0,249]

Prososyal orgiitsel davraniglar x Yesil doniisiimcii liderlik— Teknolojik 0,044 0,057 0,443 [-0,068; 0,156] Anlamsiz

duyarlilik

Rol tanimli PD — Teknolojik duyarlilik 0,581 0,099 <.001 [0,387;0,775]

Rol tanimli PD x Yesil doniisiimcii liderlik— Teknolojik duyarlilik -0,057 0,069 0,410 [-0,193; 0,079] Anlamsiz

Prososyal davranislar x Yesil doniisiimcii liderlik— Yesil orgiitsel davranig -0,073 0,051 0,185 [-0,180; 0,035] Anlamsiz
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Prososyal davranislarin yesil 6rgiitsel davranislar iizerindeki etkisinde yesil doniistimcii
liderligin diizenleyici rolii JASP yaziliminin PROCESS modiilii yardimiyla incelenmistir.
Analiz neticesinde ulasilan ana etkilere ve diizenleyici etkilere iliskin bulgulara Tablo

10°da yer verilmistir. Tabloda yer alan bulgular incelendiginde;

Prososyal davranis alt boyutlarinin yesil 6rgiitsel davranis alt boyutlarini pozitif yonde ve
istatistiksel agindan anlamli bir sekilde yordadigi goriilmektedir. Hem prososyal orgiitsel
davraniglarin (=0,493; p<.001) hem de rol taniml1 prososyal davranislarin ($=0,632;
p<.001) en gii¢lii sekilde yordadig: yesil orgiitsel davranis alt boyutu yesil satin almadir.

Yesil dontisiimcti liderlik algisinin yesil orgiitsel davranigin tiim alt boyutlar (¢evresel
duyarlilik i¢in B=0,173, p<.001; cevresel katilim i¢in =0,206, p<.001; ekonomik
duyarlilik i¢in B=0,103, p=0,002; yesil satin alma i¢in =0,225, p<.001; teknolojik
duyarlilik i¢in =0,112, p<.001) {izerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkiye sahip oldugu

saptanmistir.

Arastirmanin bulgulari; prososyal davraniglarin tiim alt boyutlarinin yesil orgiitsel
davraniglarin tiim alt boyutlarini pozitif yonde ve istatistiksel agidan anlaml bir sekilde
yordadigin1 ancak bu iliskide yesil doniisiimcii liderlik algisinin diizenleyici etkisinin
istatistiksel acidan anlamli olmadigin1 géstermektedir. Yani, ¢alisanlarin liderlerini yesil
doniistimcti lider olarak algilamalarindan bagimsiz olarak, prososyal davranislarin yesil

orgiitsel davraniglart olumlu sekilde etkiledigi sdylenebilir.
Neticede

Hs: Prososyal davraniglar ile ¢alisanlarin yesil davranislar: arasindaki iligkide yesil

doniisiimcii liderlik algisimin diizenleyici rolii vardur.

Hipotezi reddedilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Stirdiiriilebilirlik kavrami glinlimiizde orgiitlerin  gevresel sorumluluklarini yerine
getirmelerini zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda calisanlarin goniilliiliik esasli prososyal
davraniglart oOrgiitlerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmalarinda kritik bir
unsur haline gelmistir. Calisanlarin sergiledigi prososyal davraniglarin yalnizca is
arkadaglarina ya da orgiite yonelik degil ayn1 zamanda ¢evresel farkindalik ve toplumsal
fayda odakli davraniglari da kapsamasi, bu kavramu siirdiiriilebilirlik baglaminda daha da

Onemli kilmaktadir.

Bu arastirmada, c¢alisanlarin prososyal davranislari ile yesil Orglitsel davranislari
arasindaki iligkinin ve bu iligkide yesil doniisiimcii liderlik algisinin diizenleyici etkisinin
incelenmesi amaglanmistir. Giiniimiizde c¢evresel siirdiiriilebilirlik 6rgiitsel davranislarin
sekillenmesinde onemli bir etken haline gelmistir. Bu nedenle bu calisma, prososyal
davraniglar ve yesil doniisiimcii liderlik algisinin oOrgiitsel c¢evre dostu davraniglar

iizerindeki etkisini agiklamak acisindan 6nem tagimaktadir.

Calisma bulgularma gore hem prososyal davraniglar hem de yesil dontisiimcii liderlik
algisi, calisanlarin yesil orgiitsel davranislari iizerinde pozitif ve anlamli etkiye sahiptir.
Prososyal davranislarin etkisinin 6zellikle yesil satin alma ve teknolojik duyarlilik gibi
alt boyutlarda giiclii oldugu 6ngoriilmiistiir. Bu durum prososyal davraniglarin yalnizca
kisiler arasi iliskilerde degil, cevreye duyarli Orgiitsel davraniglarda da belirleyici

oldugunu gostermektedir.

Bu bulgular, mevcut literatiirle genel olarak benzerlik gdstermektedir. Ornegin Robertson
ve Barling (2013), yesil doniisiimcii liderligin ¢alisanlarin ¢evreye yonelik goniillii
davraniglarini olumlu yonde etkiledigini belirtmistir. Chen ve Chang (2013) ise bu liderlik
tarzinin c¢alisanlarin ¢evresel baglilik ve sorumluluk diizeylerini artirdigin1 ortaya
koymustur. Benzer sekilde, prososyal davraniglarin bireylerin is taniminin Otesine
gecerek Orgiitsel ve toplumsal fayday1 oncelik haline getiren davraniglara yonelttigi, bu
nedenle yesil davranislarla yakindan iliskili oldugu Grant ve Berg (2012) ile Kim ve
arkadaslar1 (2017) tarafindan da desteklenmistir. Bu arastirma da benzer sekilde,
prososyal davraniglarin yesil Orgiitsel davranislart anlamli sekilde yordadigini ortaya

koyarak literatiirle tutarlilik sergilemistir.
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Ancak, bu ¢caligmanin dikkat ¢ekici yonlerinden biri, yesil dontigiimeii liderligin prososyal
davraniglar ile yesil davraniglar arasindaki iliskide diizenleyici bir etki gdstermemis
olmasidir. Onceki calismalarda (Mittal ve Dhar, 2016; Chen vd., 2023) liderligin bu tiir
iligkilerde etkili bir ortam hazirladigi, calisanlarin davranislarini giiclendirdigi, hatta
cesitli psikolojik ve orgiitsel siirecler {izerinde yonlendirici rol oynadigi ifade etmislerdir.
Fakat bu arastirmada, liderligin prososyal davraniglar ile yesil Orgiitsel davranig
arasindaki iliskiyi kuvvetlendirmedigi, yani prososyal bireylerin ¢evresel duyarlilikla
hareket etme egilimlerinin, liderin yesil doniisiimcii 6zelliklerinden bagimsiz olarak

ortaya ciktig1 goriilmiistiir.

Bu durum, orgiitlerde calisanlarin ¢evreye duyarl davranislarinin sadece lider kaynakli
giidiilerle degil, bireysel degerler, i¢csel motivasyon ve toplumsal fayda bilinci gibi igsel
faktorlerle de sekillenebilecegini gostermektedir. Baska bir ifadeyle, prososyal
motivasyonu yiiksek olan bireylerin, liderlik etkisine ihtiya¢ duymadan goniillii cevresel
davraniglara yonelebildikleri anlasilmaktadir. Bu da orgiitlerde yalnizca liderlige
odaklanan siirdiirtilebilirlik  politikalariin  tek basina yeterli olmayabilecegini,
calisanlarin bireysel egilimlerine yonelik stratejilerin de gelistirilmesi gerektigini

gostermektedir.

Bu yoniiyle calisma, liderligin dogrudan etkisini ortaya koyarken, ayni zamanda bu
liderlik tarzinin diizenleyici etkisinin smirli olabilecegini gdstermesi bakimindan
literatiire yeni bir bakis agis1 kazandirmaktadir. Dolayisiyla aragtirma, yesil doniisiim
stratejilerinde bireysel faktorlerin, orgiitsel politikalar kadar etkili olabilecegini ve bu
faktorlerin dikkate alinmasinin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmada kritik oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu baglamda siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmada ¢ift yonlii bir
yaklagimin benimsenmesi yani hem liderlik temelli hem de ¢alisan odakli uygulamalarin

es zamanl1 olarak tesvik edilmesi 6nem tasimaktadir.

Sonug olarak, bu ¢alisma prososyal davranislarin ¢evre dostu orgiitsel davraniglarda temel
bir unsur oldugunu, yesil doniisiimcii liderligin ise dogrudan etkili olmakla birlikte
diizenleyici roliiniin smirli kalabildigini ortaya koymustur. Bu yoniiyle ¢alisma,
stirdiiriilebilirlik literatiirline 6zgiin bir katki sunmakta; gelecekte yapilacak arastirmalara

ve Orglitsel uygulamalara yol gdsterici nitelik tagimaktadir.

Bu calismanin bazi kisitlari bulunmaktadir. Oncelikle biiyiik cogunlugunun belirli bir

cografi bolgede olmasi ve toplamda 222 katilimct ile analizlerin gerceklestirilmesi nemli
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bir kisit sayilabilmektedir. Ayrica arastirma verileri kesitsel olarak toplandigi i¢in neden

sonug iliskisi kurmak miimkiin degildir. Orneklemin sadece belirli sektdrleri kapsamasi

da genellenebilirligini kisitlamaktadir.

Mevcut literatiirde ve bu aragtirmanin bulgular1 temelinde uygulamacilara su onerilerde

bulunulabilir;

Cevresel duyarlilik yalnizca sosyal sorumluluk projelerine indirgenmemeli,
sirketin vizyon, misyon ve stratejik hedeflerinin ayrilmaz bir pargas: haline
getirilmelidir. Bu sayede c¢evreci uygulamalar gegici degil siirdiiriilebilir bir
yonetim anlayisiyla desteklenebilir

Orgiitler, siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini hem i¢ paydaslara hem dis paydaslara
diizenli raporlarla seffaf bir bi¢imde aktarilmalidir. Bu sayede ¢alisanlarin aidiyet
ve cevresel projelere olan baglilig: artirilabilir.

Cevresel sorumluluk yalnizca c¢alisanlarla sinirli  tutulmamalidir.  Tedarik
zincirinde yesil kriterler belirlenmeli, ¢evre dostu iriin ve hizmetler
onceliklendirilmelidir. Aynm1 sekilde miisterilerin ¢evresel duyarliligini artiracak
bilinglendirme kampanyalar1 yapilabilir.

Ozellikle iiretim ve hizmet sektorlerinde cevre yonetimi sistemleri benimsenerek
calisanlarin yesil davranislarinin 6l¢iilmesi ve ddiillendirilmesi kolaylastirabilir.
Orgiitlerde prososyal davramslar tesvik edilmelidir. Calismanin bulgulart
calisanlarin prososyal davranislarinin yesil Orglitsel davranislar {izerinde
dogrudan ve anlaml bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Bu nedenle
orgiitler ¢calisanlarin goniilliilige, yardimlasmaya ve ¢evresel sorumluluga dayali
tutumlarini tesvik edici politikalar ve 6diil sistemleri gelistirilebilir.

Yesil orgiit kiiltiirii olusturulmalidir. Calisanlarin ¢evre dostu davraniglarini
artirmak i¢in Orgiit i¢inde siirdiiriilebilirligi oncelik alan deger sistemi ve kiiltiir
olusturulmasi énemlidir.

Yesil dontisiimcii liderlik farkindalig: artirilmalidir. Yesil doniistimcii liderlik tiim
yesil davranig tiirleri lizerinde pozitif etki gostermektedir. Liderlerin vizyon
gelistirme ve calisanlara ilham verme yonleri giiclendirilmelidir bu becerileri
arttirmaya yonelik egitim programlari planlanabilir.

Liderlik ile bireysel davranis arasindaki dengeye dikkat edilmelidir. Calisanlarin

cevresel sorumluluk igeren goniillii davraniglarinin yalnizca lider etkisiyle degil
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bireysel degerler ve motivasyonlarla da sekillenecegi goriilmektedir. Dolayisiyla
yoneticiler hem bireysel farkindaligr artirabilir hem de sadece lider odakli degil
caligsan odakli uygulamalari da tesvik edilebilir.

Ise alim, performans degerlendirme ve &diillendirme sistemleri cevresel degerleri
benimseyen bireyleri destekleyebilir ve Orgiit icinde ¢evreci bir kiiltiiriin

geligsmesini saglayabilir.

Gelecekteki arastirmacilara ise su onerilerde bulunulabilir;

Mevcut ¢alisma nicel yontemle gergeklestirilmistir. Gelecekte yapilacak nitel
arastirmalar ile ¢alisanlarin ¢evresel duyarliliklarini, prososyal davranislarini ve
liderlik algilarini daha detayli anlamaya katki saglayabilir.

Bu ¢aligma bireysel diizeyde ele alinmistir. Gelecek arastirmacilar, takim diizeyi
(6rn. ekip dinamikleri, grup normlar1) ve orgiit diizeyi (6rn. kurumsal politikalar,
cevre yonetim sistemleri) etkilerini de dikkate alabilir.

Dijital doniislim, yesil inovasyon ve siirdiiriilebilirlik teknolojilerinin (6rn. yapay
zeka, otomasyon) calisanlarin yesil davranislarina etkisi arastirilabilir.

Devlet politikalari, yasal diizenlemeler ve toplumun gevresel duyarliligi gibi
faktorlerin, calisanlarin prososyal ve yesil davramiglart {izerindeki roli
incelenebilir.

Farkli iilkelerde yapilan karsilagtirmali caligmalar, kiiresel Olgekte prososyal
davranislarin ve yesil orgiitsel davraniglarin nasil farklilagtigini ortaya koyabilir.
Arastirmanin 6rneklemi sinirli niteliktedir. Farkli sektorlerden (Orn; iiretim,
hizmet, teknoloji) ve farkl: kiiltiirel ortamlardan ¢alisanlar incelenerek sonuglarin
genellenebilirligi artirabilir. Ayrica kiiltiirel degerlerin yesil davraniglar tizerindeki
etkisi karsilagtirilmali olarak test edilebilir.

Bu calismada yesil doniisiimcii liderligin  diizenleyici etkisi anlaml
bulunmamistir. Gelecek arastirmalarda Orglitsel baghilik, c¢evresel degerler,
psikolojik sahiplenme, is tatmini gibi aract degiskenlerin etkisi incelenerek yeni
aragtirma modellerinin analiz edilmesi saglanabilir.

Gelecek arastirmacilar, ise alimda ¢evresel duyarlilik kriterlerinin kullanilmast,
performans degerlendirmede yesil davraniglarin dikkate alinmasi, 6diil ve prim

sistemlerinde ¢evresel katkilarin tesvik edilmesi gibi konular1 dikkate alabilir.
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Liderlik tarzlar1 ¢esitlendirilerek (6rn; otantik, etik, toksik liderlik) yesil orgiitsel
davranislar tizerindeki etkisi degerlendirilebilir.

Cevresel krizler (6rn; iklim krizi, dogal afet) veya ekonomik belirsizlik
donemlerinde yesil donilisimcti liderligin ¢alisanin  davraniglarina etkisi
incelenebilir.

Kadin ve erkek liderlerin prososyal davranislar ve yesil orgiitsel davraniglar

tesvik etme bigimleri farklilik gosterebilir. Bu farklilik gelecekte test edilebilir.
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EKLER

Ek 1. Anketler

PROSOSYAL DAVRANISLAR, YESIL ORGUTSEL DAVRANIS VE YESIL
DONUSUMCU LIDERLIK ARASINDAKI ILISKILERI INCELEMEYE
YONELIK BiR CALISMA

Bu anket formu, Sakarya Universitesi Isletme Enstitiisii’'nde yiiriitiilmekte olan
“Prososyal Davranislar, Yegsil Orgiitsel Davranis ve Yegil Doniisiimcii Liderlik
Arasindaki Iligkileri Incelemeye Yonelik Bir Calisma” isimli yiiksek lisans tezi i¢in veri
elde etmek amaciyla tarafiniza sunulmustur. Calisma kapsaminda, ¢alisanlarin ¢gevresel
duyarliligr ve orgiitsel siirdiiriilebilirlik c¢abalarina katkilari ile liderlik yaklasimlari
arasindaki iligkilerin anlagilmasi amaglamaktadir. Anket ifadelerine vereceginiz cevaplar
hi¢bir kurum ve iiglincii sahis ile paylasilmayacak sadece bilimsel arastirma igin
kullanilacaktir. Anket formunun yanitlanmasi 8-10 dakika stirmektedir. Katiliminiz igin

tesekkiir ederim.

Sakarya Universitesi
Isletme Enstitiisii Yiiksek Lisans Ogrencisi

Derya OZKAN

KiSIiSEL BIiLGi FORMU

Cinsiyet : () Kadin ( )Erkek

Yas :()20-30yas ()31-40yas ()41-50yas ()51 yas ve lizeri
Medeni Durum: () Bekar () Evli

Egitim : ()Lise ( ) Onlisans ( )Lisans( )Lisansiistii

Kurumda Calisma Siiresi: ( )5 yil ve dahaaz ( )6-10y1l ( ) 11-15yil ( ) 16 y1il ve

iizeri
Pozisyonunuz: ( ) Altkademe ( )Ortakademe ( ) Ustkademe

Bu kurumda yonetici olarak calistyorum: ( )Evet ( ) Hayrr
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PROSOSYAL DAVRANISLAR
Asagida prososyal davraniglar ile ilgili biz dizi ifade yer almaktadir. Asagidaki

derecelendirme Ol¢egine uygun olarak, ifadelere katilim diizeyinizi isaretleyiniz.

£
g £ £
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1. Calistigim yer hakkinda ¢evremdeki insanlara olumlu seyler sdylerim. 1 2 3 4 15
2. Isletmeme fayda saglayacak yeni fikirlere agigim. 1 2 3 4|5
3. Isletmede karsilastigim gegici sorunlari sitem etmeden ¢dzmeye 1 5 3 4 5
caligirim.
4. Calistigim boliimii geligtirmek i¢in fikirler sunarim. 1 2 3 4 5
5. Isletmeyi olasi problemlerden korumak igin dnlem alirim. 1 2 3 4 15
6. Calistigim yerdeki insanlara karsi diisiinceliyimdir. 1 2 3 4 5
7. ise zamaninda gelirim. 1 2 3 4 |5
8. Astlarima is dagilimini adil bir sekilde gergeklestiririm. 1 2 3 4 5
9. ise gelemeyecegim durumlarda bunu iistlerime bildiririm. 1 2 3|45
10. Isletmede ¢aligma siiremi verimli kullanirim. 1 2 3 4 5
11. Benden istenilen isi en hizli sekilde tamamlarim. 1 2 3 4 5
12. Isletme politikalarina uygun hareket ederim. 1 2 3 4 15
13. Cenaze ve hastalik gibi durumlarda is arkadaslarima destek olurum. 1 2 3 4 5
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YESIL ORGUTSEL DAVRANIS

Liitfen asagida yer alan her bir davranisi ne siklikla sergilediginizi belirtiniz.

=
S| = | 2| &
e = g n =
= 'g < < N
z | B &5
=
1. Isyerinde bozuk musluk, sifon, ampul vb. gordiigiimde ilgilenirim
. o 1 2 3 4 5
ya da yetkililere iletirim.
2. Isyerinde geri doniistiiriilemeyen malzemeleri (6rnegin ¢ép) atik 1 ) 3 4 5
kutularina atarim.
3. Isyerinde kiigiik bir not almam gerekirse, biiyiik kagit yerine | 5 3 4 5
bloknot gibi kiiciik kagitlar1 veya miisvedde kagitlari tercih ederim.
4. Isyerinde gereksiz yanan ampul gérdiigiimde hemen sondiiriiriim. 1 2 3 4 5
5. Isyerinde geri déniistiiriilebilir malzemeleri (6rnegin kagit, cam,
metal, plastik, sise, pil gibi) geri doniisiim kutusuna atarim veya baska | 1 2 3 4 5
bir amagla kullanmak i¢in ayiririm.
6. Isyerinde artan kagitlar1 atmam, bir sekilde (not tutmak, etkinlik
1 2 3 4 5
yapmak vb. amaglarla) kullanirim.
7. isyerinde elektrigi tasarruflu kullanmaya dikkat ederim. 1 2 3 4 5
8. Isyerinde suyu tasarruflu kullanmaya dikkat ederim. 1 2 3 4 5
9. Yoneticilerime veya isletme sahiplerine ¢evre dostu uygulamalar
. 1 2 3 4 5
hakkinda 6nerilerde bulunurum.
10. Cevre dostu igyerlerinde ¢alismayi tercih ederim. 1 2 3 4 5
11. Orgiitsel iletisimi, elektronik ortamda gergeklestiririm (Ornegin
verileri kdgida basmak yerine mail atmak, sosyal medya araglarmi | 1 2 3 4 5
kullanmak gibi)
12. Is arkadaslarin cevre dostu davramiglarda bulunmaya 6zendiririm. 1 2 3 4 5
13. Isyerinde cevre dostu olmayan bir davranis sergileyen kisi 1 ) 3 4 5
gdriirsem hemen uyaririm.
14. Isyerindeki gevreci kurallara uyarim. 1 2 3 4 5
15. Isyerinde gevre dostu faaliyetlere katilirrm (6rnegin agag dikimi,
o 1 2 3 4 5
bitki sulama).
16. isyerinde gikt1 alirken ya da fotokopi ¢ekerken miimkiinse kagidi
. 1 2 3 4 5
cift tarafli kullanirim.
17. Isyerinde 1s1 sistemleri ¢alisirken cam agmamaya veya | 5 3 4 5
acilmamasina dzen gosteririm.
18. Isyerindeyken plastik siseyle su tiikketimi yapmam, sebil ya da su | 5 3 4 5
matarast kullanirim.
19. ise gidip gelirken toplu tasima araglari/isyeri servisleri/bisiklet
kullanirim veya yiiriirim ya da yakinda oturan is arkadaslarimla | 1 2 3 4 5
birlikte tek aracla gelir giderim.
20. Calisma saatlerinde giin 1s181ndan faydalanirim. 1 2 3 4 5
21. Miisterileri ¢evre dostu lirlinlere ve ¢evreye duyarli davraniglara 1 ) 3 4 5
yonlendiririm.
22. Isyerinde kullanilan tiikketim iiriinlerinde son kullanma tarihine
; ) 1 2 3 4 5
dikkat ederim.
23. Ofis malzemelerinin segiminde ¢evre dostu iiriinleri tercih ederim. 1 2 3 4 5
24. Isyerinde tek kullammlik iiriinler (6rnegin karton bardak, kagit
havlu, plastik ¢atal vb.) yerine, siirekli kullanilabilir {irtinler (6rnegin | 1 2 3 4 5
cam bardak, bez havlu vb.) tercih ederim.
25. Isyerinde zorunlu olmadikea yazici, faks vb. kullanmam. 1 2 3 4 5
26. Pil kullanimi gerektiren ofis malzemelerinde, sarj edilebilir piller | 5 3 4 5

tercih ederim.
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27. lIsyerindeki teknolojik aletleri (6rnegin bilgisayar gibi)
kullanmadigim zaman gii¢ tasarrufu/uyku moduna alirim, kapatirrm | 1 2 3 4 5
veya figini ¢ekerim.

YESIL DONUSUMCU LIDERLIK

Asagida yesil doniisiimcii liderlik ile ilgili biz dizi ifade yer almaktadir. Asagidaki

derecelendirme Ol¢egine uygun olarak, ifadelere katilim diizeyinizi isaretleyiniz.

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kismen Katilmiyorum
Kararsizim
Kismen Katiliyorum
Katiliyorum
Kesinlikle Katiliyorum

1. Yoneticilerimiz, organizasyon iiyelerimize ¢evre
planlar1 konusunda ilham vermektedir

\S]
(O8]
N
W
(@)
~

2.Y oneticilerimiz, organizasyon ilyelerimize 1 P 3 4 5 6 7
izleyebilecekleri net bir ¢evre vizyonu sunmaktadir.

3. Yoneticilerimiz, organizasyon iiyelerimizin ayni

cevresel hedefler dogrultusunda ¢alismasini 1 2 3 4 5 6 | 7
saglamaktadir.

4. Yoneticilerimiz, organizasyon iiyelerimizi ¢evresel 1 9 3 4 5 6 7
hedeflere ulastirmak i¢in yiireklendirmektedir.

5. Yoneticilerimiz, organizasyon iiyelerimizin gevresel 1 P 3 4 5 6 7
inang¢larimi diisiinerek hareket etmektedir.

6. Yoneticilerimiz, organizasyon iyelerimizi yesil 1 P 3 4 5 6 7

fikirler hakkinda diisiinmeye tesvik etmektedir.
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