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ABSTRACT 

 

Since changing sociological, economic and technological circumstances have 

-care Institutions 

had to revise their selves continuously by the means of product and service diversity. 

This situation also brought some fiscal obligations to carry and continue their to 

services. It is also said that there had some considerations about effective consume of 

sources to maximize the optimum level of the required resources by the means of 

serving better with less cost. It is also accepted that executive bodies of those 

institutions may give proper and accurate decisions when planning and consuming of 

sources are done in most correct way to enhance the usage of cost management 

systems by serving diverse health services in quantative manner. It is only possible to 

keep under control the service costs of Hospitals and Health-care Institutions when 

unit costs of the services and products are correctly accounted. Manager of the 

within the general principles and targets of the enterprise.  

By proper data providing correct cost results will make possible to solve such 

problems regarding to effective recourse management and productivity on Health-

care Institutions. Technological improvements in such fields particularly at diagnosis 
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and identification of the symptoms, treatments and other relevant areas have 

increased indirect costs of the health-care institutions. It is still a great problem that 

direct labor and direct material costs are added to the produced service costs and 

product costs. To solve this problem different cost systems are offered. In this thesis 

formerly the definition and functions of Hospitals and Health-care Institutions are 

stated. Lately cost management and its control have been explained. Lastly a unique 
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derlerin 
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1.2.1.1. Tam Maliyet Sistemi  
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1  
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Hastan

 



47 

 

 

.
1
 Maliyetlerin ilgili 

a 

 

 

2
 

maddeleri ile ilgili maliyetlerdir. 

1.2.3.2. temleri  

maliyet sisteminde, 

ikincisi ise standart maliyet sistemidir.  

                                                 

1 M. G. Eminsoy, Paket Ameliyatlardan Laparoskopik Kolesistektominin Hizmet Maliyetlerinin Belirlenmesi ve 

But-  
2  



48 

1.2.3.2.1. Tahmini Maliyet Sistemi 

maliyetlerdir.
1
  t

a hizmet giderlerinin fiili olarak ortaya 

cek fiili rakamlar kar

  

ve   

1.2.3.2.2. Standart Maliyet Sistemi 

he
2
 Standart maliyetlemede  

 .  

n bilinmesi gerekmektedir.  

 

  

                                                 

1  
2  
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 de ve Malzeme Giderleri  

 

  

  

 

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

 

  

  

  

tirme Giderleri 

  

    

 
1
  

 

                                                 

1  
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1.2.3.2.2.1  

Standart maliyet sisteminin belirlenmesinde, standartlar, birim miktar veya 

uyumudur. Belirlenen standar

1
 

 

 

ni ifade etmektedir. 

fiyat  ve miktar   

 

tamamlanacak  

etmektedir.
2
 

lzeme Gideri = SF  SM
3
 

- 

 3 = 12,- 

 

 

                                                 

1  
2 

Sapma Analizlerinin , 2010, s.47   
3  
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 SS
1
 

- 

-  -  

 ve   

maliyetler  olarak kabul edilir. ,  ile  

2
  

ifade etmektedir. 

 

sta

standart maliyet sisteminde, 

y=a+b(x) 

 

 

a = standart  topla  

 

3
 

                                                 

1  
2  
3  
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1.2.3.2.2.1.2. 

 

standartlar ile fiili raka

 

  ve  

incelenebilir.
1
 Standart maliy

, 

 ve bununla ilgili  

2
 

1.2.3.2.2.3. Standartl

 

                                                 

1  
2  
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1
  

Sistem; Fiili giderler = standart gider+ veya s

 

Fiili  ile standart 

  

 

 

 

  

 

 

 

  

nin kalite 

 

2
 

 

                                                 

1  
2  
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1.3. Maliye  

  

 

 

1
  

planl

seri ve  

tesliminden sonrak

 

in 

a girmektedir. 

2
  

 

 

 

                                                 

1 

2001, s.179 
2 -A. Sevim),  2013, s.5 
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ektedir. 

yulan 

1
 

 

 

  

 

.
2
 

d

 retim 

ala  olarak  

edilmesi ile dir. 

 

                                                 

1 Sevim, s.13 
2 Sevim, s.12 
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1
 

n bilgisayar destekli 

 

  

 otomasyonu 

 

2
 

o  

 

dirler.
3
 

 

 

                                                 

1 Sevim, s.12 
2 

, http://arsiv.mmo.org.tr/pdf/10952.pdf (21.08.2015) 
3 Sevim, s.16 



57 

 

1
  

 

 

 

Zaman: Zaman olgusu bir 

2
 

 

Etkinlik: 

Verimlilik 

 ise, 

3
  

 

                                                 

1 S. Sayer-  
2 Sevim, s.18 
3 Sevim, s.18 
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1.4  

Hastane i letmel

u, 

Hastan

-

.
1
 

1.4.1. Kapasi  

Genel olarak kapasite,  kabiliyeti ve 

 

 

2
 

ellerindeki kaynak

 (KKO) 

 

  

KKO ise i  

bir 

ba KKO teorik (maksimim) 

                                                 

1  
2 S.Orhan-  Bir 

,  s. 57, 
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 , kurumun yatak 

oranda etkilemektedir.
 1

 

 

2
 

maliyetler 

 3
 

 

i. Teorik (maksimum) Kapasite:  

 

4
 

 

ii. Fiili Kapasite: 

                                                 

1 Vatansever, s.17 
2  
3 Vatansever, s.17 
4 S. Vatansever, Sa iyet Analizi, (Bursa A Sa i 

2013, s.16 
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1
 

fark 

erin 

2
 Yani 

 en kapasitesi

 
 

1.4  

bulunmakta; 

3
 

beyin cerrahisi olup  

                                                 

1 Vatansever, s.17 
2 Vatansever, s.17 
3  
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hizmetle

1
 

 

1.4.3. Hizmet Kalitesi  

Kalit

profesyonellerinin etkisindedir.
2
 

3
 

                                                 

1 Vatansever, s.19 
2 Vatansever, s.19 
3 Vatansever, s.20 
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1.4.4. Teknoloji  

1
 

etkisi bulunurken, 

 

-  

  

 

 

Malzeme: Teknolojiye uygun kalitede malzemenin bu  

-  -
2
 

 

                                                 

1 Vatansever, s.20 
2 

C.20 S.63, 2009, s.108; http://isletmeiktisadi.istanbul.edu.tr/wp-content/uploads/2013/04/Yonetim-63-

2009-6.pdf(08.08.2015) 
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1.5  

katland

,  ve 
1
 

  

                                                 

1 M.Canbaz- - -

 

C.7, S. 12, 2015, ISSN 1309-1123, s.69 
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1
 

1.5  

 

2
 

 

8  

 

Kaynak:  

Hastanelerde 

mi

                                                 

1 

 
2 - - -

Ha

s.20 

 

 

EN

 

YARDIMCI MALZEME 
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1
  

1.5.2.  

 emek-  

 

 ni

-

2
   , 

 ersonel 

  

 

 

Kaynak:  

                                                 

1 

 
2  

 

 

 

  

EN  

  

YARDIMCI  
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i ek 

 

ermaye, 

1
 ersonel 

 

1.5.3  

 

2
 Hastane 

ni

haricindeki  

Hastane hizme , direkt malzeme ve  

  .   

hizmetleri, sigo

 

payla
3
  

                                                 

1 - - - Akbulut, s.20 
2 - - - Akbulut, s.20 
3 irim Muayene 
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ider 

Yerleri 

 
 

 
Gider Yerleri 

 

 

ri 

 

 

 

 

 

 

Yerleri 

 

Finansman Gider Yeri 

 

 

 

 

 

 

Finansman Giderleri 

 

Giderleri 

 

Kaynak:  

n da 

 

 

2. MODERN  

-

1
 

                                                 

1 - 

Kilis, 2010, s.81 
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dir. 

 

2.1. Proje Maliyetleme Sistemi 

1
 

t la hedeflenen, 

 Bu iki 

  

ren 

                                                 

1 -

 



69 

1
  

2.2. Hedef Maliyetleme Sistemi 

m

2
 

 

 ve hizmetin 

yeni 

3
 

                                                 

1 S. Kendirli-  , 

 
2 

 
3 

2014, s.42 
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Hedef maliyetleme, 

maliyetlerini 

 Hedef 

marj

1
 

 

: H

Hedef 

fiyat   fiyat 

 

   

 Hedef maliyet belirlen

 temini

.  

Fonksiyonel Maliyet Analizi:  

 hedef maliyet fo

ir. 

                                                 

1 N. Kutay-

 



71 

Fonksiyonel Maliyet Analizi: 

: 

. 

Fonksiyonel Performans Analizi:  

fonksiyonlar  gider 

 

: 

 

 Hedef Maliyet Endeksi; hedef 

hesaplan
1
 

          

Hedef Maliyet Endeksi =  

          

 

2
  

                                                 

1 Kutay-Akkaya, s.57-58 
2 -

D, S. 15, Konya, 2006, s.72 



72 

 

 

 

Kaynak: 

 

Piyasa ve 

 

Analiz 
 

 

Hedef Kar 

Hedef Maliyet 

  

 

 

 

 

Maliyetleme) 

maliyetlemeyi 

 

 

Evet 
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2.3. Kaizen Maliyetleme 

Kaize

entegre 

ise  

1
  

hedef maliyetlemeyi kaizen maliyetleme izlemektedir.  

 

 

 

 ve  

 

 

  

 

 

   

Hedef  

Maliyetleme 

Maliyet  

  

 

Kaizen  

Maliyetleme 

 

Kaynak:  Afyon 

 

 

                                                 

1  
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1
  

 

 

 

 

kalite, m

konularda yetki ve sorumluluklara sahiptir.  

 

m

 

 Kaizen maliyetleme sisteminin 

 

Poka Yoke: 

                                                 

1  
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1
 

 

2.4. Stratejik Maliyet Sistemi   

2
 

 

 ve maliyetlerini 

  maliyet sistemlerinden birisi 

stratejik maliyet sistemidir. 

Stratejik maliyetleme sisteminde stratejik  

sistemidir.  Sistemde maliyet verileri, s zorlu 

  maliyet 

sistemdir. Bu maliyetleme sisteminde, 

 anlamadan 

 merkezde toplan   faaliyetin , 

                                                 

1 

.113 
2 -  
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 bulunmamakta ise bu 

Stratejik 

zinciri analizi maliyetlerin etkin  Porter bu 

r zincirinde 

1
 

in 

 

 

, 

,  

 

  

 

  

2
 

2.5. Hedef Maliyetleme Sistemi 

Hedef maliyetleme

                                                 

1 - -85 
2  
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1
 Hedef 

, pazarda yer edinerek Paz

gerekmektedir.  

. Hedef Maliyet Dengesi 

 

Kaynak: N. Kutay-

 

Stratejik maliyet sisteminin bir unsuru olan ; 

 hedef 

maliyetleme, 

2
 Hedef 

maliyetleme, 

 

 

FTM sistemi 

                                                 

1
  

2
 Kutay-Akkaya, s.55 

Hedef  

Maliyet 

Maliyet 

 
 

 

 



78 

faaliyetlere ait maliyetlerin  

1
 

FTM  

 

 

ezi (Faaliyet Havuzu)  

 

 

2
 

 

 

 

                                                 

1 

 
2 

ss.90-91 



79 

kar

 maliyetlerin 

 ile ilgili maliyetlerin 

1
  

2
 

ni, 

  

3
 Bu 

-

memnuniyeti gibi maliyetlerde de c   

 

teji olarak 

edilebilir 

, stok ve stok maliyetlerinin  faaliyet maliyetlerinin 

                                                 

1 

2010, s.313 
2 F. Otlu-

s.248 
3 -  

-  
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m

maliyetlerinin e  sorununu 

birim 

1
 

 

n 

y

kont
2
 

 

 

 

. 

 

                                                 

1 -  
2 Kendirli-  
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Kaynak: S. Kendirli-

2, s.32 

 

denetimi, kalite verilerin 

vb.dir.   

 

etleri 

1
 Kalite 

 

 

                                                 

1 -35 

 

Alma 

Stoklama  Kontrol 

Stoklama 

 Servis 

Kalite Maliyet Merkezleri 
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ileri 

rekabet

benimse

nedeniyle devam etme

ifade eder.
1
  

2
 

 

riskleri kontrol ederek   fonksiyonlar; 

- -  etmektedir.  

Bunun birinci yolu; 

maliyeti sabit  hammadde, 

                                                 

1 - az-

 
2  
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yaratmayan faaliye  

Bunlar:  

 

 

1
 

 

 

 

 

: F

verileri kaydetme, s

im ve usullerle 

2
 

 i

                                                 

1  
2 

 



84 

1
 

 

 

  

.15.  

 
 

 
 

 

 
 

       
  

 

BELGELER 

 

 

 

 
 

 

DEFTER  

 

 
 

TABLOLAR  
  

 
  

  

 
maddeler   Hesaplar 

  

          

 
DOSYALAR 

        

            

Kaynak: 

      

                                                 

1 -  
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1
 

 

hizmetlerin maliyetini  

 

2
 

 

kaynak durumu ile faaliyet sonucu ortaya koyma  

 standart maliyetlerin 

3
 

 

3.2.  

                                                 

1
 -

 
2  
3 s.1 



86 

1
 

 

 

 

Planlamaya destek olmak: Planlama; 

 izlenecek  belirlenmesidir. Planlam

 

 

gid

  

tsel kararlara destek olmak: Maliyet muhasebesi ile 

2
  

3
 Maliyet muhasebesi hastane 

 

                                                 

1  Marmara 

 
2 -7 
3  , SBE, YYLT, 

24 
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nemin, muayene ve tedavi olma 

1
 

e 

 

unsurlardan birisi olan    

: 

  

ne olan talebin 

art ,  

 

 

 

,  

  

art ,  

   etkin uygulan ,  

 
2
 

                                                 

1 Arslan, s.26 
2 -

Maliyetl  
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 Hastane  

1
 

3.3

 

inde giderlerin 

  

70  

71  

72 Dire  

73  

74   

                                                                                                                                          

 
1
 - , 16 
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75  

76  

77  

78 Finansman Giderleri  

 

1 3 2

Aktif/Pasif Hs. 150

710

632

151

152

620

622

630

631

771

781

760

770

780

720

730

740

750

690

660/661

711

721

731

741

751

761
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1
  

k, bir fayda veya hizmet 

 2
 

n ve para ile 

 3
  

nemdeki 

mal teslimi veya 

4
 

5
  

6
 

 

 

                                                 

1 A. Sonsuz, 

Ankara, 2011, s.18 
2 Arslan, s.30 
3 Sonsuz, s.18 
4 , Ankara, 2000, s.7. 
5  
6 Erkol-  
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 leri 

 

 

1
 

Hastane 

  

 Bu 

grubu endirekt ilk madde v

ve Malzeme Giderleri 

2
 Bu 

deterjan verilebilir.  

 

                                                 

1 Vatansever, ss.22-23 
2 Vatansever, s.24 
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1
 

 

 

Emek, 

  

 

2
  

 ve 

3
 

 

i ve 

gider

ile 

a; primler, ikramiyeler, n  

s e  yolluklar gibi giderler yer 

4
 

                                                 

1 v

Ankara, 2012, S. 20 
2  
3 Arslan, s.32 
4 
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1
 Fizyoterapistin 

 

 

  Teknik Personel  

Tabip ve uzman tabip 

tabibi 

 

Klinik psikolog 

Fizyoterapist 

Biyolog 

 

Odyolog 

Diyetisyen 

Podolog 

Optisyen 

Psikolog 

 

teknolog 

 

 

Fizyoterapi teknikeri 

Radyoterapi teknikeri 

Anestezi teknisyeni/teknikeri 

 

teknikeri 

teknisyeni/teknikeri 

 

 

teknisyeni/teknikeri 

Odyometri teknikeri 

Eczane Teknikeri 

Acil  

 

Ameliyathane teknikeri 

Diyaliz teknikeri 

 

 

Biyomedikal cihaz teknikeri 

 

Mamografi teknikeri 

 

 

Teknisyen 

Tekniker 

Santral Memuru 

 

 

Terzi 

 

Berber 

 

 

Hastane 

 

 

Hastane Md.Yrd. 

 

Bilgisayar 

 

 

 

Memuru 

Hasta Kabul 

Memuru 

 

Ambar ve Depo 

Memuru  

-Gassal 

Hizmeti 

 

Kaynak: 

Hizmetlerinde   

 

 

 

 fayda ve hizmetler 

                                                 

1 Vatansever, s.27 
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(elektrik, su, gaz, - ,  

ve hizmetler). Bu hizmetler harcamalar bu kapsamdaki giderlerdir
1
 

  

 

2
 

te  

4.1.5. Amortisman ve  

amortis
3
 

-  

4.1.6. Finansman Giderleri 

4
 

 

                                                 

1 Arslan, s.33 
2 Vatansever, s.29 
3 Yaman, s.25 
4 Yaman, s.25 
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1
 

 

 

2
 

almayan fakat faaliyetlerinde gerekli olan sigorta, reklam, kira, mahkeme, noter, 

 

 

-

utulur.
3
 

 

 

 

 

                                                 

1  
2 Arslan, s.34 
3 S. Bener- Y. Balbay-  Delibalta- 

Analiz  
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1
 

 

,  

ve  ola  

 

2
 

4.2.4. alma Giderleri 

S

gerekir.
3
 

                                                 

1 S.Bener- Y. Balbay- - T. Kaygusuz vd., s.11 
2  
3 S.Bener- Y. Balbay- - T. Kaygusuz vd., s.12 
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ilgili fonksiyon 

abilmektedir. 

4.2.5. Finansman Giderleri 

 

vergi, komisyon vb. giderler finansman giderleri kap   

 

 ilk madde malzeme 

Ar-ge 

 ir;  

 

 

 

 

 



98 

 

 

 

 

 

1
 

 

 

 poliklinikler ve kliniklerdir. 

Esas maliyet yerleri; 

2
 Hastane 

dir. 

 

gider yerleridir. 

Giderleri 

Hastanelerde 

3
 

                                                 

1 

 
2 -S. Peker- -

kara, 2003, s.234 
3 -S. Peker- -Z. Kostik, s.234 
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Gider yerleri, tomo

 

ider Merkezleri Giderleri 

-
1
 

birimlerdir

merkezleridir. 

 

Gid  direkt ve 

direkt veya endirekt olabilmektedir.
2
 

4.4.1. Direkt Giderler  

Hizmet sunumunda 

rler direkt giderler olarak kabul edilir. Bu giderler, hizmet 

3
 

 

                                                 

1  -S. Peker- -Z. Kostik vd., s.234 
2 M.Z. Kelat-R. Fidan-  
3 S. Bener- Y. Balbay- - T. Kaygusuz vd., s.13 
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4.4.2. Endirekt Giderler 

; hastane binas lan 

dir. Tedaviye 

1
 

 

meme durumuna veya faaliyet hacmi ile 

).
2
 

4.5.1. Sabit Giderler 

. Hastanelerin  otelcilik 

hizmetleri sabit giderler olarak;  

amortisman giderleridir. Ameliyathane birimindeki sabit giderler, ameliyathanenin 

 amortismanlar, hekim, anestezi 

3
 

 

                                                 

1 S.Bener- Y. Balbay- - T. Kaygusuz vd., s.13 
2 - - -Hacim-

S.1, Bolu, 2015,  s.150 
3 S.Bener- Y. Balbay- - T. Kaygusuz vd., s.14 
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1
 

 

4.5.3. Karma Giderler 

Karma gider

2
 

 

 

4.6.1. Kontrol Edilebilir Giderler 

3
 

 

                                                 

1 S.Bener- Y. Balbay- - T. Kaygusuz vd., s.14 
2 - - Uyar, s.150 
3  
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4.6.2. Kontrol Edilemeyen Giderler 

 

 

 

4.7.1. Fiili Giderler  

ile otelcilik hizmetlerinde harcanan yemek ve temizlik madd

1
 

4.7.2. Standart Giderler 

rdir. 

standart g
2
 

4.7.3. Tahmini Giderler 

giderlerin belirlenm

 

 

                                                 

1 S. Bener- Y. Balbay-  Delibalta- T. Kaygusuz vd., s.14 
2 S. Bener- Y. Balbay-  Delibalta- T. Kaygusuz vd., s.14 
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lere 

FTM olarak nitelendirilmektedir.  

 

 -

maliyetleri 

1
 

                                                 

1  Sa iyet Hari inde Faali i imi ve Bir 

Uygulama,  



104 

1
 arak iki 

 

 

Yatay eksende y

 

                                                 

1 a

YYLT, Isparta, 2010,s.24. 
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verilir.
1
 

 

kontrol 

2
  

sistemdir.
3
  

FTM sistemi 

i 

leri koruyan bir bilgi 

4
 

edir.  

5.1.2.  

                                                 

1 Karaman, s.22. 
2  
3  
4 , SBE, YYLT, 

Isparta, 2009, s.35 
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-

 

- -I 

Glossary of Activity Ba
1
 

 

5.1.2.1. Genel Kavramlar 

 

 

Bir maliyeti nedensel bir ili ki ve ba kullanmak yoluyla, bir 

faal

atayabilme yetene idir.
2
 

5.1.2.2. Temel Kavramlar 

temel kavramlar kaynaklar, faaliyetler; faaliyet 

3
 FTM 

 

 

                                                 

1  
2  
3 Unutkan, s.90 
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Kaynak: N. , 

YYLT, Isparta, 2009, s.38 

 

Kaynak: 

Kaynaklar, bir 

ifade edilmektedir. D

1
 

Maliyet Etkeni:  

2
 

Maliyet merkezi: 

sorumluluk birimidir.  

 

 

Maliyet nesnesi: 

 

                                                 

1 

s.61 
2  

Gider 

Kaynaklar Faaliyetler 
Maliyet  

Objeleri 

Emek  

Etken Etken 
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1
  

Bi

olabilir. 

Bir faal

 

 

Maliyetlerin izlenmesi: 

 

 

Kaynak maliyeti devri: 

2
 

                                                 

1 E. 

YDT, Antalya, 2006 
2  
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Faaliyet, b hareket, eylem, 

ir 

faali

1
 

5.1.2.2.2.1. Faaliyet Gideri 
 

r. 

 

 

 

                                                 

1  
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  olaylar 

1 

 faaliyet 

- 

 

2 

3
 Bu bil

 

 

 

 Faaliyet Gideri   

                                                 

52  
53  
3 M. Karakaya, Maliyet Muhasebesi, Ankara, 2007, s.15. 
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Kaynak: S.  

 inventoriable cost) ifade ett

 

1
 8). 

 

                                                 

F. Horngren, 1987, s.31. 

Giderler  

Ticari 

 

Ticari 

Mal 

Stoku 

 

 

S.M.M. 

 

AR-  

 
 

 

 

 

 

  

 

S.M.M. 

 

AR-  

 
 

 

 

 

 

Mamul 

Stoku 

Mamul 

Stoku 

Giderler  

 

 

 

 

Stoku  
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5.1.2.2.2.2.  

1
  

5.1.2.2.2.3. Faaliyet Zinciri ve Faaliyet Listesi  

etimi, 

2
  

Destekleyici faaliyet: 

 faaliyetlerdir. 

 

 

Faaliyet listesi: 

maliyetlerinin listesidir. 

 

Faaliyet analizi: 

                                                 

1  Filiztekin, s.60 
2  Filiztekin, s.60 
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De er analizi: 

2003). 

Maliyet 

 

Ta

faaliyetin 

 

Faaliyet maliyetlerinin maliyet 

1
 

 

2
 

                                                 

1  
2 Filiztekin, s.67 
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faaliyetler maliyetin ana 

bile

1
 

  

bir  H

Ve z ran faaliyetler 

 

  

 

Kaynak: a

2010,s.24. 

 

                                                 

1 Karaman, s.25 

BOYUTU 

KAYNAKLAR 

 

 

 

PERFORMANS 

 

KAYNAK 

 

KAYNAK 
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1
 

 

 

Kaynak: ygulamalar, 

 

 

 

                                                 

1 -
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5.1.4  

1
 

da ise faaliyetlerin kaynak 

alan olarak 

metre kare (m
2
), hacim (m

3

2
 

 

                                                 

1  
2  
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derecesidir.
1
 

 maliyetlerden daha 

2
 

5.1.5  

3
 

                                                 

1 Titiz-Altunay, s.96 
2  
3  
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FTM sisteminde 

faaliyetler: 

 

faaliyetler: 

1
 

 

 

 

 

 

 

2
 

3
  

                                                 

1  
2 Filiztekin, s.78 
3  
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5.1.5.1. Faaliyetlerin Belirlenmesi 

 

 destek faaliyetleri gibi 

1
 Hastane 

tlerin belirlenmesi 

gerekmektedir.  

2
 

tahlili istemesi, kan tahlil

3
 

 

                                                 

1  
2 Filiztekin, s.79 
3  
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1
 Tomografi hizmetlerinde her bir 

 

5.1.5.2. Faaliyet Etke  

2
 Faaliyet merkezlerinde biriktirilen maliyetlerin, 

r 

-

                                                 

1 Filiztekin, s.80 
2  
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1
 

-  FTM sisteminde, maliyet 

 

r.  

 

idi:  dikkate 

 

-

korelasyon derecesi ve davra  

 

ut 

ir. 

 

 olarak 

 

m

 

sal etkiler: 

                                                 

1 Filiztekin, s.83 
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kabul 
 1

 

5.1.5.3  

hesap

hes

2
 

5.1.5  

Faaliyet merkezleri birbirine benzeyen faaliyetlerin bir arada toplanarak tek 

aza indirgenmesi, gereksiz faaliyetlere harcanacak zamandan kazanma ekonomik 

3
  

Faaliye

 

Belli Bir Faaliyet Merkezinin Toplam Maliyeti: Faaliyet merkezlerinde 

 

 

                                                 

1  
2 Filiztekin, s.83 
3 Arslan, s.84 
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ilgili tek bir  

1
 

 

in nas e 

2
 

21  

 

Kaynak: 

2006, s 38 

5.1.5  

Faaliyet merkezleri, benzer faaliyetlerin bir araya getirilerek tek bir faaliyet 

                                                 

1 Arslan, s.85 
2 Filiztekin, s.84 

Faaliyetler 
Faaliyet 

Merkezleri 
Faaliyet 

Zinciri 

Faaliyet 

Listesi 
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1
 

 

Tablo.6.  

 Faaliyetler 

 

 

 

 

 

-  

 

   

 

 

  

 

 

  

 

 

ilgili bilgi verilmesi 

  

 

 

 

 

 

Kaynak: 

 

5.1.5  

faaliyet 

                                                 

1
 Arslan, s.70 
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1
 

faal

 

 

 

 

 

 

 

Hesaplanan bu tutara  ve  de ilave edi

bulunur.
2
 

 

Faaliyet Merkezleri  Maliyetler   

Makine ile ilgili faaliyetler   

 

   

 

 

Kw, petek mt2

mt2  

   

hizmetler  yemekhane giderleri  

Alan mt2  

Genel Hizmetler  

 

Alan mt2  

Kaynak: - 

 

 

 

                                                 

1  
2 Filiztekin, s.85 
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5.1.5.7  

bir FTM sistemi

1
  

 

 

 

2
 

 

5.2  

Tablo.8  

1.  

2 

  

Kaynak: 

No:12, Ankara, 1994, s.5 

                                                 

1 Titiz-Altunay, s.97 
2  
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amortisman gideri, diy

 

Tablo.9. 

 

 Da  

Anestezi  

 

  

Bazal Metabolizma  

Steril Depo  

  

Diyet  

E.K.G.  

Kat Hizmetleri 
2
 alan 

Oksijen Tedavisi  

  

Terzihane  

(dakika) 

Personel Yatakhanesi  

  

  

  

  

Tesisat Kw/saat 

 

 

Ameliyathane  
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Eczane  

 

 saati 

 Film adedi 

 

Ultrasound  

Radyoterapi  

Sosyal Servis  

  

Amortismanlar Metrekare alan 

  

Sosyal Servis Verilen hizmet saati 

Hasta Kabul  

  

Sterilizasyon  

 

Beslenme Giderleri (Mutfak)  

  

Laboratuarlar   

  

Poliklinikler  

Temizlik  

Endirekt Malzeme Temizlenen alan (m
2
) 

Endirekt Personel Personel  

Su Giderleri 
3

 

Elektrik Giderleri Kw/saat, ampul adedi, m2 

  

Kira Giderleri  

Bina Sigorta Giderleri  

  

  

  

Finansman Giderleri  

Kaynak: 

 

rinci, 
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5.2.1. Birinci Da  

 

 1
 

5.2.2. kinci Da  

yara

2
 

 

 gelmektedir. 

3
 

5.3.  

B

                                                 

1 Arslan, s.49 
2 Arslan, s.50 
3 Arslan, s.54 
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getiren 

 

i 

 

Tablo.10  

   

 

 
* 

** 

*** 

Gider Yerlerine 

 

2.  

Yerlerinin Giderleri 

 

  Hizmetlerin Maliyetine 

 

*
  

**
). 

***
). 

5.3. in I.  

ekt 

Endirekt giderlerin hangi hastanenin hangi biriminde 

 ancak bir 
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sonund  

2.  

G

rkezler 

inde toplanan 

ikinci 

 

3.  

itli 

toplam maliyetin 

hangi hiz

belirlenemeyecektir.  
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Kaynak: S. Vatansever, Sa iyet Analizi, (Bursa A Sa i 

 

 

 

 

 belirlenmesi  

 

 

1
 

 

                                                 

1 -
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 Geleneksel maliyetleme sisteminde 

sel maliyet sistemlerinde bir adet maliyet havuzu 

b

enirken, FTM sisteminde 

1
 

ynak ve faaliyetlerinde ortaya 

2
  

 

                                                 

1  
2  
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Tablo.11. Geleneksel Maliyetleme 

 

 

Geleneksel Maliyet Sistemleri  

 

 

 Maliyetler, faaliyetler 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

maliyet olarak nitelendirilir. 

 veya tahmine dayanan bir faaliyet 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Faaliyet

gereksinim duyulan daha fazla finansal 

 

 
Kaynak: 
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konusu giderler ait 

er bir faaliyetin 

1
 

5.6.  

2
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

1 Erkol-  
2  
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lamak, 

 

 

 

 

 

  

 

1
 

                                                 

1 Arslan, s.92 
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UYGULAMA 

 

olmak beraber 8 adet bina 24.000 m
2
 

verilmektedir.  
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2.1. Faaliyetlerin Belirlenmesi  

nin 

 sonucunda faaliyet merkezi 

rim ve raporlama 

olarak  

 

 

her bir 

1

 

 

  giderleri 

Radyoloji  Film maliyetleri 

hizmetleri  

  

  

Bina enerji giderleri Alkol giderleri 

Bina temizlik giderleri  Bant, serum ve pamuk giderleri 

Elektrik giderleri  

 

 

      1.Hasta kabul ve randevu verilmesi 

      2. Rapor yazma 

       

       

      5. Koodinasyon 

      6  
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Faaliyet merkezlerinde meydana gelen toplam maliyetlerin belirlenebilmesi 

e ait endirekt hizmet maliyetlerinin ilgili faaliyetlere 

da birinci erinin 

r. 

 

 

Radyoloji servisine ait endirekt hizmet 

maliyetleri  

 

  

  

  

  

 
2
) 

Bina enerji giderleri 
2
) 

Bina temizlik giderleri 
2
) 

Elektrik giderleri  

giderleri  

Film maliyetleri   

  

  

  

Noniyonik madde giderleri   

  

Alkol giderleri  

Bant, serum ve pamuk giderleri   
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maliyet eksenlerinin  faaliyet merkezlerine   

 

 

 

 

durumda: 

 

( TL.) 

Toplam 

 

Saati 

Birim saat 

(TL.) 

 

(TL.) 

Endirekt 

 

(TL.) 

8750 750 11 5566 

(506x11) 

2684 

(244x11) 
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(5 

 

 

Faaliyetler  
 

Toplam maliyet 

(TL.) 

Rapor yazma 110 38.66 4252.6 

 134 38.66 5180.44 

Toplam 244  9434 

 

 

 

 

(TL.) 

Toplam 

 

Birim saat 

(TL.) 

 

(TL.) 

Endirekt 

 

(TL.) 

37700 4360 11.81 37673.9 

(3190x11.81) 

13699.6 

(1160 x 11.81) 
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R

 

Faaliyetler  

(TL./teknisyen) 

Toplam maliyet 

(TL.) 

 26 1072.4 27882.4 

Koordinasyon 3 1072.4 3217.2 

Toplam 29  31099.6 

  

 

saat 

 TL./saat (5200 

 

 

Toplam 

 

Toplam 

saati 

Birim saat 

(TL./saat) 

 

(TL.) 

 

(TL.) 

5200 600 8.66 3810.4 

(440x8.66) 

1385.6 

(160 x 8.66) 
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Faaliyetler  

 

Toplam maliyet 

(TL.) 

 2 946.4 1892.8 

 2 946.4 1892.8 

Toplam 4  3785.6 

 

 

 

saat i endirekt niteliktedir ve toplam 1200 saat 

 

 

(TL.) 

Toplam 

 

Birim saat 

 

 

(TL.) 

Endirekt 

 

(TL.) 

4020 1200 3.35 
2948 

(880 x 3.35) 

1072 

(320 x 3.35) 
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Faaliyetler  

(TL./sekreter) 

Toplam maliyet 

(TL.) 

randevu verilmesi  

3 214.4 643.2 

Rapor yazma 2 214.4 428.8 

Toplam 5  1072 

 

 

Sorumlu Hekim bir ayda fiilen 

 

 

(TL.) 

Toplam 

  (TL.) 

Endirekt 

 

1.750.00 240 7.292 1283 

(176x7.292) 

467 

(64x7.292) 

 

 direkt olarak koordinasyon faaliyetiyle ili  farz edilerek 
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her bir 

 

arak 

 

H -

giderler  

 

arazi  r. 

Ancak  daha iyi bir s  

farz 

istinaden; 

 

 Toplam Maliyet  ( TL.) 

Temizlik Giderleri  217.830.00  

Enerji Giderleri  60.529.00 

Kira Giderleri 192.240.00 

Toplam 470.599.00 
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Faaliyetler 
(metrekare) 

(TL.) 

Toplam maliyet 

(TL.) 

Randevu 

verilmesi  

34.60 19.60 678.16  

Rapor yazma 70.40 19.60 1379.84 

 470 19.60 9212 

 20 19.60 392 

 90 19.60 1764  

Koordinasyon 15 19,60 294 

Toplam 700  13720 

 

 

 

17468 kw olarak (Bu son

hesaplan

 

Elektrik gider

; 

Faaliyetler 

(kw/h) 

(TL.kw) 

Toplam maliyet 

(TL.) 

Randevu verilmesi  

515 0.31 159.65 

Rapor yazma 345 0.31 106.95 

 16372 0.31 5075.32 

 86 0.31 26.66 

faaliyetler 100 0.31 31 

Koordinasyon 50 0,31 15,5 

Toplam 17468  5415.08 
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(

 

Faaliyetler  
 

 

Toplam maliyet 

( TL. ) 

Randevu verilmesi  

18140 0.018 326,52 

Rapor yazma 38439 0.018 691,902 

 43619 0.018 785,142 

Toplam 100198  1850 

 

 

7.081543 TL./film (12.076013 TL./ 

 

Faaliyetler 
 

br. maliyet 

(TL./film) 

Toplam maliyet 

(TL.) 

 170528 7.081543 12.076013 

Toplam 170528  12.076013 
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Hasta kabul ve 

randevu verilmesi 
15922  6750 

Rapor yazma 7961,50  5833,45 

 7250 Koordinasyon 4051 

 

 

 

 

 

 

Ultrason filminin 
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.  

  

-pamuk 

olup, serum ve pamuk maliyeti ise 330 TL. (15 TL. x 

 

Tablo.14. Faaliyet Merkezlerinin Toplam Maliyetleri 

Faaliyetler Toplam Maliyet (TL.) 

 17729,53 

Rapor Yazma 14821,59 

 132315,36 

Koordinasyon  12611,9 

 9846,60 

 7628,45 

Toplam 194953,43 

 

 

da  
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Faaliyet Merkezleri  

Hasta kabul ve randevu verilmesi   

Rapor yazma  

  

  

Koordinasyon   

  

 

2.6. Faa  

 

 

 

18

 

  

birim maliyet 

 ( TL./hasta ) 

Toplam 

pay ( TL. ) 

Tomografi 2112 0,977 2063,424 

MR 1415 0,977 1382,455 

 10370 0,977 10131,49 

Ultrason  2966 0,977 2897,782 

Doppler USG 586 0,977 572,522 

Mamografi 691 0,977 675,107 

Toplam 18140  17729,53 
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maliyet 

(TL./rapor) 

Toplam 

pay (TL.) 

Tomografi 2292 1,4 3208,8 

MR 1402 1,4 1962,8 

 5292 1,4 7408,8 

Ultrason  203 1,4 284,2 

Doppler USG 985 1,4 1379 

Mamografi 689 1,4 964,6 

Toplam 10863  14821,59 

 

 

bulduktan s

 

  
maliyet (TL./film) 

Toplanan 

pay 

Tomografi 53842 0,78 41996,76 

MR 28000 0,78 21840 

 85063 0,78 66349,14 

Ultrason  1873 0,78 1460,94 

Doppler USG 1000 0,78 780 

Mamografi 750 0,78 585 

Toplam 170528  132315,36 
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hasta 

 

 

 

(TL./hasta) 

Toplam 

pay (TL.) 

Tomografi 2112 0,54 1140,48 

MR 1415 0,54 764,1 

 10370 0,54 5599,8 

Ultrason  2966 0,54 1601,64 

Doppler USG 586 0,54 316,44 

Mamografi 691 0,54 373,14 

Toplam 18140 0,54  9846,60  

 

 

 olan optimal maliyet 

 

 

 

 

(TL./hasta) 

Toplam 

pay(TL.) 

Tomografi 4 280,26 TL 1121,04 

MR 4 280,26 TL 1121,04 

 29 280,26 TL 8127,54 

Ultrason  3 280,26 TL 840,78 

Doppler USG 3 280,26 TL 840,78 

Mamografi 2 280,26 TL 560,52 

Toplam 45  12611,9 
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r. 

 Metre kare 

 

br. maliyet 

(TL./metre kare) 

Toplam maliyet 

Tomografi 110 13,62 1498,2 

MR 93 13,62 1266,66 

 250 13,62 3405 

Ultrason  50 13,62 681 

Doppler USG 25 13,62 340,5 

Mamografi 32 13,62 435,84 

Toplam 560  7628,45 

 

 

 

Hizmetler Toplam maliyet (TL.) 

Tomografi 51028,70 

MR 28337,06 

 101021,77 

Ultrason  7766,34 

Doppler USG 4229,24 

Mamografi 3594,21 

Toplam 195977,32 
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2.7. Birim  

Hizmetler Toplam maliyet 

(TL.) (Adet) 

Br. maliyet 

(TL./Adet) 

Tomografi 51028,70 2112 24,16 

MR 28337,06 1415 20,03 

 101021,77 10370 9,74 

Ultrason  7766,34 2966 2,62 

Doppler USG 4229,24 586 7,22 

Mamografi 3594,21 691 5,20 

Toplam 195977,32 18140  

 

 

 

 

Hizmetler Br. maliyet 

(TL./Adet) 
Hizmet bedeli (TL.) Fark 

Tomografi 24,16 59,32 35,16 

MR 20,03 72,03 52 

 9,74 14,41 4,67 

Ultrason  2,62 11,86 9,24 

Doppler USG 7,22 38,14 30,92 

Mamografi 5,20 16,95 11,75 

Toplam    
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ve 

lgili 

-I (Computer Aided 

Manufacturing-

-

1
 

teme

2
 

3
 

Teknolojinin 

un ayakta kalabilmesi 

bilgi ve 

daima  da 

 teknikleri, stratejik  

                                                 

1 -31. 
2 M. Atmaca -  
3 
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 FTM

 

 

 

 

 

 amu  olarak hizmet veren 

 

verilen hizmetler  fark edil

takip edilmekte ve hastane gider tahakkuk 

birim

gerekmektedir. 

okta ise, hastanelerin kamuya ait arazi 

daha m lm  nin 

belirlenmelidir ve bu dikkate 

. 

Ancak bun  

e

ma

kaynaklanma nedenle birimde meydana gelen maliyetlerin  

hesaplanmama . alara sebebiyet 

 

 emsal 

 hesapla

 l  
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  siz 

belirlenmesinde ve d et maliyetinin 

 maliyet bilgi sisteminin ilmesine 

destek olabilecek bir midir.   
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