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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

Saghk Sektorii Cahsanlarinin Demografik Ozelliklerinin Girisimcilik Algisina

Etkisi: Agr1 Eleskirt Devlet Hastanesi Ornegi

Biinyamin SAYLAN

Firat Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dah
Elazig - 2020; Sayfa: X + 95

Bilim ve teknolojide yasanan gelismelerle birlikte toplumda Gnemi artan
olgulardan biri de girisimciliktir. Saglik hizmeti sunan kuruluglar bazi o6zellikleri
bakimindan diger isletmelerden ayrilsalar da, son yillarda diger isletmeler gibi kaliteli
saglik hizmetlerinin sunulmasinin yani sira ayn: zamanda pazarda rekabet ederek
varliklarini siirdiirmeye de ¢alismaktadirlar. Ozellikle gelismis iilkelerde saglik hizmeti
sunan Ozel hastanelere yonelik kurumsal performans Ol¢limlerine dayanan akademik
calismalara ve aragtirmalara rastlamak miimkiindir. = Bu c¢alismada da saglik
calisanlarinin girigsimei kisilik o6zellikleri demografik ozellikleri arasindaki iliskiyi

kesfedici ve dogrulayici analiz yontemleriyle tespit etmek amaclanmaktadir.

Calismanin birinci boliimiinde kavramsal ¢ergeve ¢izilmistir. Bu boliimde kisilik,
girisimci ve girisimcilik kavramlari agiklanarak, girisimcilerin temel 6zellikleri ve temel
islevleri ve girisimcilik tiirleri incelenmistir.

Ikinci béliimde girisimciligin  diinyada ve Tiirkiye’deki tarihsel gelisimi
incelenmis, girisimcilik siirecine iliskin bilgiler agiklanmis ve girisimcilik kavramina

yonelik ilgili caligmalarin yer aldig: literatiir taramasina yer verilmistir.



v

Calismanin {igiincii ve son béliimiinde Agr ili Eleskirt Ilce Devlet Hastanesi
calisanlarinin demografik o6zellikleri, girisimcilik algilar1 ve bunlar arasindaki iligkiyi

belirleyebilmek amaciyla alan aragtirmasi yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Saglik sektorii, saglik c¢alisani, girisimcilik, algi, demografik

ozellikler



ABSTRACT

Master’s Thesis

The Impact of Demographic Characteristics of Health Sector Workers on

Entrepreneurship Perception: The Case of Agr1 Eleskirt State Hospital

Biinyamin SAYLAN

Firat University
Intitute of Social Sciences
Departmant of Business Administration

Elazig — 2020; Page: X + 95

Entrepreneurship is one of the increasingly important issues in society with the
developments in science and technology. Although healthcare providers leave other
businesses in terms of some features, they have been trying to survive by competing in the
market as well as providing quality healthcare services like other businesses in recent
years. It is possible to find academic studies and researches based on institutional
performance measurements especially for private hospitals providing health care services
in developed countries. In this study, it is aimed to identify the direct and indirect
interactions between the entrepreneurial personality characteristics of the hospital
managers and the institutional (financial and non-financial) performances of the hospitals
through exploratory and confirmatory analysis methods and to develop models with

confirmatory character based on these relationships.

In the first part of the study, a conceptual framework is drawn. In this section, the
concepts of personality, entrepreneurship and entrepreneurship are explained and the
basic characteristics and basic functions of entrepreneurs and types of entrepreneurship

are examined.

In the second section, the historical development of entrepreneurship in the world
and in Turkey is examined, information about the entrepreneurial process is explained

and a literature review of related studies on the concept of entrepreneurship is given.
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In the third and final part of the study, field research was conducted to determine
the demographic characteristics, entrepreneurial perceptions and the relationship between

the employees of Eleskirt District State Hospital in Agr1 province.

Keywords: Health sector, health worker, entrepreneurship, perception, demographics
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ONSOZ

Bilim ve teknolojide yasanan gelismeler, ulusal ve uluslararasi piyasalarda
ortaya ¢ikan degisiklikler ve yenilikler, kiiresellesme ve rekabet kosullarinin zorlagmasi
gibi durumlar girisimciligin 6n plana ¢ikmasini saglamis ve s6z konusu alana yonelik
calismalarin sayist giin gectikce artmistir. Bilim ve teknolojide yasanan gelismeler
hayatin tiim alaninda oldugu gibi saglik alaninda da 6nemli gelismelerin ortaya ¢ikmasini
saglamis ve rekabet kosullarin1 zorlastirmistir. Saglik kuruluslarinin hastalarina yonelik
hizmet kalitesini artirmalar ve giiclii rekabet kosullarinda varliklarini siirdiirebilmeleri
acisindan yeni {iriin ve hizmetler, yeni yontemler gelistirmeleri ve sektoriin mevcut
kosullarii gelistirmeleri olarak tanimlanan girisimcilik faaliyetleri onem arz etmektedir.
Saglik sektoriinde ¢aligan bireylerin girisimeilik ruhuna sahip olmalari, hastalara yonelik
sunulan saglik hizmetlerinin kalitesini de etkilemektedir. Bu calismada da Agn ili
Eleskirt Devlet Hastanesi ¢alisanlarinin demografik o6zelliklerinin girisimcilik algilart
tizerindeki etkisinin belirlenmesi amaglanmustir.

Bu ¢alismanin hazirlanmasinda benden yardim ve destegini esirgemeyen hocam
Sayi Dog. Dr. Gok¢e CEREV e, anket formlarini i¢tenlikle cevaplandirarak ¢alismanin
ortaya ¢ikmasina destek veren ¢alisma arkadaglarima ve her zaman yanimda olan aileme

tesekkiir ederim.

ELAZIG-2020 Biinyamin SAYLAN



GIRIS

- Calisma Konusunun Se¢imi: Calismada saglik sektorii ¢alisanlarinin girisimcilik
algilarinin ortaya ¢ikarilmasinin saglik kuruluslari, hastalar ve ¢alisanlar agisindan 6nemi
incelenmektedir. Arastirma sonucunda ulasilan sonuglarin saglik kuruluglarinda sunulan

hizmetlerin kalite diizeyinin artirilmasinda etkili olmas1 amaglanmaktadir.

- Calismanin Amaci: Alan yazinda bireylerin girisimcilik algilarini ve egilimlerini
belirlemeye yonelik bir¢cok calisma yer almaktadir. Saglik calisanlarinin girisimeilik
algilarini ve egilimlerini belirlemeye yonelik ¢alismalarin az olmasi, bu ¢alismay1 saglik
sektorii ¢aliganlarinin demografik verilerinin girisimcilik algilart {izerindeki etkilerini
belirlemesi agisindan 6nemlidir. Bilim ve teknolojide yasanan gelismelere bagli olarak
degisen insan ve toplum ihtiyaclarina cevap verebilmek, hizmet kalitesini artirmak ve
hitap edilen kitlenin taleplerine hizl1 ve yenilik¢i hizmet ve iiriin sunmak hem 6zel hem de
kamu kurum ve kurulusglar agisindan olduk¢a 6nemlidir. Teknolojik gelismelerle birlikte
insanlarm hizli bir sekilde bilgiye ulagsmalari ve buna bagl olarak bilin¢lenmeleri, saglik
sektoriine yonelik beklentilerini de artirmistir. Bu baglamda saglik kuruluslarinin
girisimcilik faaliyetlerine 6nem vermesi ve girisimcilik algis1 ve egilimi yiiksek olan
calisanlar1 desteklemeleri yenilik¢i ve yaratict {iriin ve hizmetlerin ortaya ¢ikmasinda
etkili olabilmektedir. Bu ¢alismada da Agn ili Eleskirt Devlet Hastanesi ¢alisanlarinin
demografik verilerinin girisimcilik  algilar1  lizerindeki etkisinin  belirlenmesi

amagclanmustir.

Calismanin Onemi: Ulkelerin ve toplumlarin gelismislik diizeyini ve gelisme
hizinm1 dogrudan etkileyen sosyal unsurlardan biri olan girisimei, toplumsal ihtiyaglari
karsilayabilecek mevcut iiriin ve hizmetleri, tiretim faktorlerini kullanarak yeni iirlin ve
hizmetler ortaya ¢ikarir, yeni ticari fikirler gelistirerek sektdriin genislemesini saglar ve
yeni is olanaklar1 olusturarak istthdam oranini artirir ve siirecte ortaya ¢ikabilecek riskleri

ustlenir.

Girisimcilik, gelismekte olan {ilkelerde yaygin olarak taninmis bir kavramdir ve
bir ulusun ekonomik biiylimesine yonelik en O©nemli katkilardan biri olarak
goriilmektedir. Girisimciligin, insanlara sinirsiz imkéanlar sundugu ve onlarin gelismesini

saglayarak gelir elde etmelerine yardimci olan istthdam alanmi olusturdugu tespit



edilmistir. Girisimciligin; ekonominin yenilenmesinde 6nemi ve islevleri lizerinde ve
inovasyon, piyasa firsatlarinin kontrolii ve toplumun modernizasyonu yoluyla ekonomik
bliylimeye katkis1 konusunda fikir birligine varilmis olunmasina ragmen, hiikiimetleri
uyarmak icin sosyal aktivistler olarak hareket eden girisimciler yiiziinden, arastirmacilar
girigimciligin tam bir tanimi, girisimcilik i¢in gerekli kriterlerin neler oldugu ya da
girisimcilik egilimlerinin nasil gelistigi konusunda bir fikir birligine varamamiglardir.
Ancak girisimcilik her ne kadar dogustan gelen bir yetenek olsa da ayn1 zamanda egitim
yoluyla da kazandirilan bir beceridir. Girisimcilik arastirmalar1 dinamiktir ve giderek
girisimcilik 6zelliklerine, girisimcilik degerlerine ve bu girisimcilik o6zelliklerinin
ekonomiye, ekonomik biiylimeye ve rekabetcilige nasil katki sagladigi yoniinde ilgi

artmaktadir (Audretsch, 2007).

Giiniimiizde yeni teknolojik gelismelerdeki hizli degisimler organizasyonlari;
daha iyi performans sergilemek ve yeni is stratejileri gelistirmek zorunda birakmistir. Bu
durum da organizasyonun yoneticilerine ve ¢alisanlarina ¢evreyi daha fazla takip etmek
icin baski olusturmaktadir (Demirel ve Ozbezek, 2015:114). Girisimcilik bakis agist
isletmelere, c¢evrenin getirdigi degisim ve baskilara, orgiitsel kaynak ve yeterlilikler
cercevesinde cevap vermeyi saglamaktadir. Bu tepki de, isletmelere performanslarini {ist

diizeye ¢ikarma avantaji saglamaktadir.

Genel olarak rekabetin yogun yasandigi sektorlerdeki organizasyonlar ig¢in
onerilebilecek olan girisimcilik bakis acisi, rekabetin her gegen giin arttig1 ve yeni ve
farkli seyler ortaya koyarak var olan konumun ve rekabet¢i giiciin korunmasinin énemli
oldugu saglik sektoriinde de 6nemli bir konu haline gelmistir. Bunun yani sira ekonomik,
teknolojik ve demografik yapiya olduk¢a duyarli olan saglik sektoriinde faaliyette
bulunan saglik isletmeleri i¢in performans Ol¢iimii ve bu konudaki yaklasimlar da
oldukca onemli bir hale gelmistir. Teknolojideki gelismelerin diger sektdrlerden daha
hizl1 ger¢eklesmesi ve sagliga ayrilan payin kismen diisiik olmasi gibi durumlara ragmen,
saglik kurumlarinda yiiksek maliyetli hizmetlerin sunulmasi ve yapilan reform
caligmalar1 sonucunda meydana gelen koklii degisimler, saglik hizmeti sunan kuruluslar
degisime zorlamaktadir. Bu nedenle kamu agirlikli saglik hizmetlerinin yan1 sira 6zel
sektor anlayisinin da hizla yayginlastig1 pazarda, beklentileri karsilayabilmek i¢in saglik
isletmelerinin hem finansal olarak hem de entelektiiel sermaye yoniinden yeterlilige sahip

olmas1 gerekmektedir.



Saglik sektoriinde artan maliyetler, tiiketicilerin daha segici davranmasina ve
hizmet kalitesini tesadiiflere birakmamaktadir. Giiniimiizde bilim ve teknolojide yasanan
gelismelerle birlikte insanlar saglik hizmetlerine iliskin yeterli diizeyde bilgiye sahip
olmus ve buna bagli olarak sunulan diisiik kaliteli hizmete daha az tolerasyon
gostermislerdir. Son yillarda alternatif ve tamamlayici tip alaninda yasanan geligsmelerle
birlikte hastalar hastaliklarina farkli tedavi yontemleri aramakta, hastanelerde doktorlarin
uyguladigi tedavileri sorgulamakta ve uygulanan tedavi yontemlerini sorgulamaktadirlar.
Gilinlimiizde saglik kuruluslart ve hekimlere olan giiven azalmistir ve hastalar
hekimleriyle etkili iletisim kuramamaktan sikayet etmektedirler. Hizli niifus artisiyla
birlikte artis gdsteren issizlik, sosyal giivencesi olmayan bireylerin sayisinin artmasina
neden olmus ve son yillarda {iretilen sentetik ilaclarin yan etkilerinin, tedavi edici
ozelliklerinden daha fazla etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu durum saglik
kuruluglarinin toplumsal degisimleri ve degisen ihtiyaglari takip ederek bu dogrultuda

yeniden yapilanmalar1 ve hizmet kalitelerini artirmalar1 gerekmektedir.

Alanyazinda saglik sektoriinde ¢alisan bireylerin girisimcilik egilimleri ve
algilarina yonelik yapilan calismalar oldukca sinirhidir. Bu ¢alismada saglik sektorii
calisanlarinin girisimeilik algilarinin ve egilimlerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu
amagla Agn ili Eleskirt Devlet Hastanesi ¢alisanlarma “Girisimcilik Algis1 Olgegi”
uygulanmis ve Ol¢ek sonuglart analiz edilerek tablolastirilmis ve bulgular boliimiinde

verilere iligkin yorumlara yer verilmistir.



BIiRINCIi BOLUM

1. TEMEL KAVRAMLAR

1.1. Kisilik Kavramm

Bireyi diger bireylerden farklilastiran, dogustan getirilen ya da sonradan edindigi
ve diizenli olarak ortaya koydugu 6zelliklerinin tamamu kisilik olarak tanimlanmaktadir.
Bireyin siireklilik arz eden zihinsel, duygusal, fiziksel ve sosyal ozellikleri kisiligi
olusturmaktadir. Bu baglamda bireyin kalict olarak ortaya koydugu tepkileri kisilik
olarak nitelendirilebilir. Farkli bir tanimda ise bireylerin kendilerine 6zgli davranislari,
tutumlar1 ve diisiincelerini ortaya koymalarin1 saglayan unsurlarin tiimii kisilik olarak
tanimlanmistir. Freud, Adler, Jung ve Horney gibi kisilik kavrami iizerine caligan
birtakim kuramcilar kisiligin varsayimlara dayanan bir kavram oldugu, somut olarak
gbzlemlenebilmesinin miimkiin olmadigini, kisiligin bireyin i¢ diinyasiyla alakali
unsurlardan olustugunu ve kisileraras: iliskiler incelenerek kisilige iliskin bilgiler
edinilebilecegini ifade etmislerdir. Bu baglamda kisiligin, bireylerin sosyal iligkilerini
sergiledigi anlarda gdzlemlenebilen bir kavram oldugu sdylenebilir (Ozdemir vd., 2012:

567).

Kisiye 6zgli manevi, duygusal ve ruhsal Ozelliklerin tiimi kisilik olarak
tanimlanmaktadir. Sahsiyet ve yabanlik kavramlari, kisilik kavraminin es anlamlis1 olup
(TDK, 2019), Latince kokenli “persona” kelimesinden tiiremistir. Persona kavrami ayni
zamanda tiyatro sanatc¢ilar1 tarafindan kullanilan maske anlamina da gelmektedir. Roma
doneminde tiyatro oyuncular1 canlandirdiklar karakterleri temsil eden maskeler takarak,
sanatlarim icra etmislerdir. Izleyiciler, oyuncularm taktiklari maskeler nedeniyle
mimiklerini tam olarak anlayamamakta ve bu yontemle bireysel farkliliklar

vurgulanmaktadir (Zel, 2011: 10).

Kisilik kavrammin tanimmma ve nasil belirlenecegine iliskin aragtirmacilar
arasinda farkli goriisler bulunmaktadir. Jung, Freud ve Adler, kisilik kavramin1 bilingalti
kapsaminda agiklarken, Berne bireylerin diisiince yapilarini olusturma ve diizenleme
bicimleri kapsaminda agiklamaktadir. Bu baglamda kisilerin diisiinsel, duygusal ve

eylemsel yapilar1 gibi igsel siireclerin kisiligi ortaya ¢ikardigi sdylenebilir (Burger, 2006:



412). Bireylerin duygu, diisiince ve eylemlerine etki eden kisisel unsurlarin tamami
kisilik olarak tanimlanmaktadir. i¢sel ve dissal unsurlardan dogrudan etkilenebilen kisilik
kavrami, bireylerin psikolojik, genetik, biyolojik ve psikolojik yapisini, tutum ve

davraniglarinin tiimiinden olugsan kompleks bir yapidir (Funder, 2001: 198).

Kisilik kavramimin agiklanmasinda bireysel 6zellik, davranig¢ilik, hiimanist ve
psikanalitik paradigmalar olmak iizere birtakim farkli paradigmalara dayandirilmistir.
Her bir paradigma kisiligi bir biitlin olarak agiklayamamakta, ancak farkli kisilik
siiflandirmalarinin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Psikoloji bilimi, kisiligi bir biitiin

olarak ele alarak incelemeyi amaglamaktadir (Funder, 2001: 199).

Aile, okul ve bireyin c¢evresini olusturan diger sosyal birimlerin kisiligi
olusturdugundan dolayi, bu birimlerin ele alinarak degerlendirilmesi Onem arz
etmektedir. Kisiligi agiklarken okul, aile ve diger sosyolojik birimleri, birbirleriyle iliskili
olmalar1 nedeniyle bir biitiin olarak ele almak daha etkili agiklama yapilmasin

saglayabilmektedir (Atkinson ve Hilgard, 1995: 13).

1.2. Kisilik Tle iliskili Kavramlar

Mizag, yetenek, karakter ve benlik kavramlar1 kisilik ile iligkili kavramlar olup

(Eroglu, 2011: 37) bu kavramlar asagidaki sekilde agiklanmastir.

1.2.1. Karakter

Bireylerin ahlaki ve sosyal yonlerini ifade eden karakter kavrami, bireysel
farkliliklar1 agiklamak amaciyla kullanilmaktadir. Toplumda ahlak kurallarina, sosyal
normlara ve degerlere gore davranan, eylemlerini bu yonde gergeklestiren ve bu normlari
ve degerleri benimseyen bireyler “karakterli” bireyler olarak nitelendirilmektedirler.
Toplumsal normlara, ahlak kurallarina ve kiiltiirel degerlere aykir1 davranislar sergileyen
bireyler ise “karaktersiz” olarak nitelendirilmektedir. Toplumsal kurallara ve degerlere
uymayan diisiincelere sahip olan ve eylemler sergileyen bireylere yonelik kullanilan
“karaktersiz” ifadesi o bireyin tamamiyla toplumsal ve ahlaki kurallara aykir1 davraniglar
sergiledigini, yaptigrt her eylemin ve sdylemin bu kurallara aykir1 oldugunu
gostermemektedir. Bu durumda karaktersiz ifadesi yalnizca kisi hakkinda sahip olunan

olumsuz diislincelerden dolayi, karakter kavraminin negatif yoniini ifade etmek i¢in



kullanilmaktadir (Eroglu, 2011: 220).

Froom, karakterin, kisiligin sonradan kazanilan en 6nemli unsuru oldugunu ifade
etmistir.  Bireylerin dogustan getirdikleri iggiidiilerinden ziyade karakterleri
dogrultusunda eylemlerini gerceklestirmektedirler. Bireylerin eylemlerini sergilemeden
once diistinmeleri ve davranislarin1 bu dogrultuda gerceklestirmeleri ¢ok fazla zaman
aldigindan dolayi, bireyler eylemlerini genellikle karakterleri dogrultusunda
gerceklestirmektedirler. Bir baska deyisle, karakter kisinin hayatinda zamanla
i¢giidiilerinin &niine gecerek davraniglarinin ortaya cikmasinda etkili olur (Inang ve

Yerlikaya, 2014: 66).

Karakter, kisinin dogustan sahip oldugu ve sonradan kazanilmis 6zellikler olmak
tizere iki farkl sekilde ele alinabilir. Dogustan sahip olunan karakterler fitri karakterler
olarak adlandirilir ve bu karakter tiirlinlin bir kismi kisinin hayati boyunca hig
kullanilmazken bir kismi1 da kisinin yasanti siirecinde gelismektedir. Benzer ozelliklere
sahip olan tek yumurta ikizlerinin farkl kiiltiire sahip toplumlarda yetismeleri durumunda
farkli karakter o6zellikleri ortaya ¢ikar ve benzerlikleri sonlanir. Aradan gegen siirenin
uzamastyla birlikte kisilerin karakterlerinde gozlenen farklilik artmakta ve olaylara
yonelik bakis acilar1 ve degerlendirmeleri bariz derecede farklilagabilmektedir. Bu
baglamda bireylerin karakterlerinin olusumunda ve karakter gelisiminde icerisinde
bulunulan sosyal toplumun ve Kkiiltiirel degerlerin biliyilk 6neme sahip oldugu
sOylenebilir. Ayn1 kokene ve kiiltiirel degerlere sahip olan bireylerin, farkl kiiltiirlere
sahip ortamlarda yetismeleri durumunda farkli karakterlere sahip olduklar1 sdylenebilir

(Carrel, 2000: 303).

1.2.2. Miza¢

Bireylerin yasam siirecinde edindikleri deneyimlerine bagl olarak gelistirdikleri
duygularinin ve eylemlerinin biitiinli mizag olarak tanimlanmaktadir (Burger, 2006: 352).
Bireylerin daha ¢ok i¢ yapisiyla ilgili olan mizag, kizgin, melankolik, neseli ve

sogukkanli mizag olmak tizere dort farkli sinifa ayrilmistir (Zel, 2011: 20-21).

Halk arasinda “huy” olarak nitelendirilen smiza¢ kavramu, kisilerin duygusal ve
davranigsal Ozelliklerini ifade etmektedir. Bireylerin cosku ve duygusal denge

durumlarim1 ifade eden miza¢ kavrami, heyecan ve duygularin ortaya ¢ikma siireci,



stireklilik durumu, hissedilme diizeyi gibi unsurlar1 da icermektedir. Bireylerin heyecan
ve duygu durumlarini ifade eden huy kavraminin bir boliimii dogustan gelirken bir kismi1
da bireyin yasantilar1 sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Melankolik, agirkanli, serinkanli, ve
sinirli davraniglar bireylerin sahip olabilecekleri birtakim mizag¢ tiirlerine 6rnek
verilebilir. Ayni olaylar karsisinda farkli bireyler farkli duygular, diisiinceler ve eylemler
sergileyebilirler. Bir bagka deyisle farkli bireyler ayni olaylar karsisinda heyecan ve
hisleri birbirlerinden farkli diizeylerde sergileyebilmektedirler. Bu sayede bireylerin
farkli mizaclara sahip olmasi, farkli toplumsal siireclerin ve degerlerin ortaya ¢ikmasini

saglamaktadir (Eroglu, 2011: 221).

1.2.3. Benlik

Bireylerin, kendini diger bireylerden farkli olarak hissetmesi, kendisini essiz ve
miikemmel bir birey olarak nitelendirebilmesi, bu durumun farkinda olmasi ve kendini
bir biitiin olarak kabul etmesi benlik olarak tanimlanmaktadir (Budak, 2000:123).
Bireylerin dogum sonrasinda yasantilart ve sosyal cevresiyle olan etkilesimleri
sonucunda kendisine yonelik edindikleri goriisleri ve algilar1 benlik olarak ifade
edilmektedir. Farkli bir ifadeyle benlik, bireylerin kendi kisiliklerine yonelik algilar1 ve
kendilerine yonelik goriis ve diisiinceleri olarak ifade edilebilmektedir. Bu baglamda
benligin, kisiligin siibjektif yan1 oldugu sdylenebilir. Rogers, bireyin kendisine yonelik
algilarin1 gercek benlik, kendisinde olmasini arzu ettigi ya da olmak istedigi 6zellikleri

ise ideal benlik olarak ifade etmektedir (Uran, 2016: 4).

Rogers benlik kavramini ideal benlik ve gercek benlik olmak iizere iki gruba
ayirmistir. Bireyin varligima ve deneyimlerine yonelik algilar1 benlik olarak ifade
edilmistir. Bireyin olmak istedigi ve kendisinde bulunmasi istedigi 6zellikleri tagiyan
benlik ise ideal benlik olarak tanmimlanmaktadir. Ideal benlik, genellikle bireyin sahip
olmak istedigi olumlu 6zellikleri i¢cermektedir. Bireylerin gercek benlikleri ile ideal
benlikleri arasindaki farkin yiiksek olmas1 bireyin sagliksiz bir kisilik gelisimine sahip
oldugunu gostermektedir. Saglikli kisilik gelisimine sahip olan bireylerde ise gergek
benlik ile ideal benlik arasindaki farkin diisiik oldugu sdylenebilir. Bireylerin sosyal
cevresinde saygi duyduklart kisiler tarafindan saygiyla karsilanmasi, onlarin benlik

algilarmi olumlu yénde etkileyebilmektedir (Inang ve Yerlikaya, 2014: 301-302).



Bireylerin sosyal c¢evreye uyum saglayabilmelerinde etkili olan Onemli
unsurlardan biri olan benlik kavrami, alt benlik ve tst benlik olmak {izere iki tlrliidiir.
Doyum ve haz elde etmeyi amaclayan ve i¢giidiisel arzularin zaman ve mekanin uygun
olup olmadigina bakmaksizin yerine getirilmesi i¢in ¢alisan benlik alt benlik olarak
tanimlanirken; alt benligin arzularini zaman, mekan ve igerisinde bulunulan sosyal
degerlere uyum saglayan arzu ve isteklerini karsilamaya c¢alisan benlik ise iist benlik
olarak tanimlanmaktadir. Ust benlik ayn1 zamanda bireyleri cezalandiran, tetikleyen,

yargilayan ve dizginleyen bir yaprya da sahiptir (Ozdemir vd, 2012: 571-572).

1.2.4. Yetenek

Fiziksel ve zihinsel olmak {izere iki farkl: tiirii bulunan yetenek, kisiligi olusturan
onemli unsurlardan biridir. Bireylerin birtakim bagimtilari kavrayabilme, olaylari ve
olgular1 gruplandirabilme, ¢6zlimleme yapabilme, par¢adan biitiine ve biitiinden pargaya
iliskilendirmeler kurabilme, anlayabilme, anlatabilme, analiz edebilme, degerlendirme
yapma ve sonu¢ c¢ikarma islemleri  zihinsel yetenekleri ¢ercevesinde
gerceklestirebildikleri islemlerdir. Bireylerin bilme, yontem gelistirme, karsilastirma,
baglantilar1 kesfetme, soyut kavramlar karsilastirabilme, bilgiyi kavrama ve uygulama,
sayisal konulara ilgi gosterme ve Ogrenme becerileri onemli zihinsel becerilerini
olusturmaktadir. Glinliilk yasamda karsilasilan problemler, karmagikliklar, zorluklar ve
belirsiz durumlar igerisinde dogru ve gercekci yolu kesfederek bu baglamda hareket
edilmesi bireylerin sahip olduklar1 yeteneklerle ilgilidir. Giinliik hayatta iyi-kotii,
dogru-yanlis, gercek-yalan, hakli-haksiz ve giizel-¢irkin bir arada bulunan tezatliklardir.
Bireylerin bu tezatliklar nedeniyle ortaya c¢ikan belirsizlik ve karmasik durumlar
icerisinde dogru kararlar almak ve ayurt edebilmek zihinsel becerileriyle
gerceklestirebilecekleri gorevlerini olusturmaktadir. Bireylerin birtakim uzuvlari ve duyu
organlarmi1 kullanarak birtakim olay, olgu ve durumlar gergeklestirebilmeleri de
bedensel becerileri olusturmaktadir. Bedensel becerilerin biiyiik bir bolimii bireylerin
dogustan getirilen beceriler olup, yasamsal siirecte gelistirilebilmektedirler. Tatma,
dokunma, koku duyma, isitme, gorme, konusma ve bedensel uzuvlar1 belli amaglar
dogrultusunda koordineli kullanabilme bedensel becerilerin en 6nemlilerinden bazilaridir

(Eroglu, 2011: 221-222).



1.3. Girisim Kavram

Literatiirde bir¢ok farkli tanimi bulunan girisim kavrami, ticari eylemler
gerceklestirmek amaciyla girisimciler tarafindan kurulan ekonomik unsurlar olarak
tanimlanmaktadir (Bozkurt, 2011: 3). Bir baska tanimda piyasada yer alan ve piyasa
fiyat1 olusturan mal ve hizmetleri, insanlarin ihtiyaglarin1 karsilamak ve sahibine
ekonomik getiri saglayabilmek amaciyla kurulan isletmeler girisim olarak tanimlanmistir
(Taskin, 2012: 75). Girisim kavramina yonelik baska bir tanimda ise mal ya da hizmet

liretimi amaciyla yapilan yatirim faaliyetleri olarak tanimlanmistir (Kiigiik, 2007: 23).

Genellikle birbirlerinin yerine siklikla kullanilan girisim ve igletme kavramlari
anlam olarak birbirinden farkli kavramlardir. Mal ya da hizmet {ireten ya da belli bir iiriin
veya hizmetin pazarlamasini gerceklestiren teknik birimler isletme olarak tanimlanirken
(Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009:88), girisim finansal, ekonomik, orgiitsel ve yasal nitelik
tasiyan yapilar olarak tanimlanmaktadir (Tikici ve Aksoy, 2009: 28). Girisimler yalniz bir
isletmeye sahip olabildikleri gibi birden fazla isletmeye de sahip olabilitler. Ulkemizde
onemli girisimlerden biri olan Petkim Petrokimya A.S. birgok isletmeye sahip iken
plastik tretimi yapan herhangi bir fabrika ise isletme olarak nitelendirilmektedir

(Bozkurt, 2011:3).
Girisimlerin temel 6zellikleri su sekilde siralanabilir (Bozkurt, 2011: 4):
1. Fayda ve kazang elde etmek girisimlerin temel amacidir.

2. Uriin ya da hizmet iireterek belli bir {icret karsiliginda miisterilerin sunmak ya

da fonlar tiretmek girisimlerin ortaya ¢cikmasindaki ana unsurdur.
3. Uretim, pazarlama ve finansman girisimlerin ii¢ temel islevini olusturur.

4. Girigimler sahiplerinden bagimsiz olarak tiizel bir kisilige sahip olan hukuki
bir yapidir. Girigimler faaliyetlerini sahip olduklari tiizel kisilikleri izerinden

yiiriitebilir, birtakim haklara sahip olabilir ve sorumluluklar {istlenebilir.

5. Girigim, kendisine iliskin varliklar1 ve bunlarin karsiladigi 6z ve yabanci

kaynaklar1 bulunan finansal bir birimdir.

Maddi ve insan kaynaklarina sahip olan girisimler siireklilik gosteren orgiitlerdir.
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1.4. Girisimci Kavramm

Girisimci kavrami birtakim riskler istlenerek yenilik ve gelistirmeler yapan
bireyler olarak tanimlanmaktadir. Baska bir tanimda ise firsatlar1 gozetleyen ve uygun
kosullarin olugsmasiyla birlikte ortaya ¢ikabilecek muhtemel riskleri iistlenerek yenilik¢i
fikirlerini gergeklestirmeye calisan bireyler girisimei olarak tanimlanmistir (Cetindamar,
2002: 17). 20. yiizyilda ortaya ¢ikan ve Latince kokenli “inatre” kokiinden tiireyen bir
kavram olan girisimci kavraminin Ingilizcedeki karsiligr ilk girisen entrepreneur kelimesi
ilk girisen anlaminda olup enter (giris) ve pre (ilk) koklerinden olusmaktadir (Giirel,
2012:61). Girisimcilik literatiiriine 6nemli katkilar sunan Hisrich ve Peter mevcut
hammadde, emek ve diger birtakim unsurlar1 daha yiiksek diizeyde imkan veya deger
olusturacak bicimde bir araya getirebilen kisi girisimci olarak tanimlanmistir (Hisrich

vd., 2008: 8).

Girisimci kelimesi ilk defa Fransizcada tarimla ugrasan kisiler, maceracit mimar,
arastirmact ve hiikiimet altyapt baglantilarini olusturan bireyler ig¢in kullanilan
“entreprende” terimi ile ortaya cikmustir. ilerleyen zamanlarda anlami genisleyerek
endiistriyel alanda risk iistlenebilen ve ortaya ¢ikabilecek riskleri hesaplayabilen sermaye
sahiplerini nitelendirmek amaciyla kullanilmistir (Bozkurt, 2011: 4). Girisimci kavrami
Fransiz ekonomist Cantillon tarafindan Onsezilerini kullanarak risk tustlenebilen,
ekonomik parametreler g¢ercevesinde degerlendirmeler yaparak maddi kazang elde
edebilecekleri yenilikleri gerceklestiren bireyler olarak tanimlanmistir (Culhane, 2003:

19; Agca, 2007: 121).

Farkli disiplinler tarafindan farkli tanimlar1 yapilan girisimei kavrami
ekonomistler tarafindan insan kaynaklari, maddi kaynaklar ve diger kaynaklar1 etkili bir
bicimde kullanarak 6nceki degerine oranla daha yiiksek bir deger ortaya koyan, degisime
acik ve yenilik¢i bireyler olarak tanimlanirken psikologlar tarafindan tecriibe edinme, bir
seyler elde etme, bagkasinin otoritesinden kaginma, kendi otoritesini olusturma
giidiileriyle hareket eden bireyler olarak tanimlanmaktadir. Is adamlar1 ise girisimci
kavramini zorlu rakip ve bir tehdit unsuru olarak tanimlamalarinin yani sira ayn1 zamanda
stratejik ortak ya da insanlarin huzur ve mutluluklarini artirabilmek igin ¢abalayan kisi
olarak da tamimlayabilmektedirler (Hisrich vd., 2008: 8-9; Kiziloglu ve ibrahimoglu,
2013:107).
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Mucuk, insanlarin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik {iriin ve hizmet iiretebilmek
amactyla sermaye, insan kaynagi ve diger iiretim unsurlarini uygun kosullar altinda bir
araya getiren kisi ya da kisileri girisimci olarak tanimlamstir. Uretim siirecinde kendini
de iiretim unsurlar1 arasinda degerlendiren girisimci kar etme amagh c¢alisirlar ve bu
sirecte ortaya cikabilecek riskleri iistlenirler (Mucuk, 2001: 6). Girisimci kavraminin
girismek eyleminden tiiredigini ifade eden Sahin, bir is ya da eylemi gerceklestirmeye
baslayan kisiyi girisimci olarak tanimlamistir (Sahin, 2006: 4). Girigimci kavrami bir
baska arastirmaci tarafindan; mevcut isletmesini fark ettigi firsatlara gore sekillendiren
birey olarak tanimlanmistir (Yiiksel vd., 2015: 149). Bir bagka tanimda ise Ongorii
becerisi sayesinde igleri planlayan, insan kaynaklarini organize ederek girdilerin etkili bir
sekilde islenmesini saglayan ve ortaya c¢ikan iirlin ya da hizmeti karlilik olusturacak
sekilde kullanicilara sunabilen kisiler girisimei olarak tanimlanmistir (Duran vd., 2013:
15). Kogel girisimcinin arastiran, sorgulayan, farkl diisiinen, risk {istlenen, fikir iireten ve
yenilikler yapan bireyler oldugunu ifade etmistir (Pazarcik, 2016: 39). Girisimci piyasa
firsatlarin1 degerlendiren, sahip oldugu kaynaklar1 ve iiretim faktorlerini etkili bir
bicimde kullanarak mal ya da hizmet {ireten ve siirecteki sorumluluklar1 ve riskleri
ustlenen kisi olarak tanimlanmaktadir. Bir baska deyisle baskalarmin goéremedigi
firsatlar1 gorerek degerlendiren ve bu firsatlar1 kullanarak iiriin ve hizmet iiretebilen
kisiler girisimci olarak tanimlanir (Korkmaz, 2012:218). Farkli bir tanmimda ise
girisimcilik  anlayis1  ¢ercevesine bir projeyi gelistiren kisi girisimci  olarak
nitelendirilmistir (Gtires¢i, 2014: 54). Girisimciler ekonomik faaliyetleri yonlendiren
birer yonetici, ekonomik degisimleri gerceklestiren bir oncii ve toplumu olusturan bir
ferttir. Girisimcilerin sahip oldugu bu 6zellikler, girisimci kavramina yonelik yapilan
farkli tanimlarda 6n plana c¢ikarak kavramin farkli sekillerde tanimlanmasinda etkili

olmustur (Sahin, 2006: 4).

Girigsimcilik kavramina yonelik literatiirde yer alan ¢aligsmalarda yapilan tanimlar
farkli tanimlar incelendiginde kavrama yonelik yapilan tanimlarin birtakim ortak
noktalarin da oldugu goriilmektedir. Firsatlar1 yakalama, yenilikler ortaya koyma, yeni
bir ig alan1 olusturma ya da mevcut bir is alanin1 gelistirme, farkli ve yeni iiriinler {iretme
gibi unsurlar aragtirmalarda girisimcilerin  sahip olduklar1 ortak 6zellikleri

olusturmaktadir (Bozkurt, 2011: 5).
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1.4.1. Girisimcilerin Temel Ozellikleri

Son yillarda girisimcilik olgusuna verilen degerin artmasiyla birlikte bu alanda
yapilan caligmalarin sayist artmis ve girisimcilik kavrami farkli disiplin alanlari
tarafindan agiklanmistir. Calismalarda girisimci kavrami farkli agilardan ele alinarak
farkli 6zelliklerine odaklanildig: birgok farkli tanim yapilmistir. Bu durum girisimcilige
ortak ozelliklerin yer aldig1 bir listenin yapilmasini zorlastirmaktadir (Ugar, 2011:15).
Literatiirde yer alan caligmalarda bireylerin girisimci olmalarini saglayan unsurlarin
belirlenmesinin amaclandig1 goriiliirken, diger yandan girisimcilerin dissal faktorler ve

yeteneklerine bagli olarak basari durumlarinin belirlenmeye calisildigi goriilmektedir.

Girisimciligin basar1 diizeylerinin sosyal ve biligsel unsurlara bagli oldugunu
sOyleyen Baron, basarili girisimcilerin diger insanlardan farkl birtakim 6zelliklere sahip
oldugunu ifade etmistir. Sosyal cevresiyle uyumlu, diger insanlarla etkili iletisim
kurabilen, kararlarina ve yargilarina giivenen, oOzgiliveni yliksek bireyler basaril

girigimciler olarak nitelendirilmistir (Giiney, 2008:56).

Harper, basarili girisimcilerin vizyon sahibi, firsatlar1 gorebilen, gergek¢i ve
yenilik¢i diisiinebilen gelecege yonelik bireyler oldugunu ifade etmistir. Bu bireyler
diisiincelerini, sermayelerini ve zamanlarini projelerine harcayarak projenin basarili
olmas1 konusunda kararli davranislar sergilerler. Girisimciler degisim siirecini etkili
yonetme, mevcut bilgilerini giincelleme, yeni bilgiler ve deneyimler kazanmanin
projelerinin basarili olmasini saglayacak unsurlar oldugunun farkindadirlar. Bu bireyler
iriin ve hizmet sunulan kesimin taleplerine gore hareket ederken ayni zamanda
organizasyonda calisanlarin da taleplerini dikkate alarak onlara deger verirler. Bu
girisimciler ¢alisanlarin  hizmet standartlarinin  organizasyonun basar1 diizeyini
etkilediginin ve ¢alisanlarin miisterileriyle iligkilerinin miisteri memnuniyetini dogrudan
etkilediginin farkindadirlar (Irmis vd., 2010: 29-30). Girisimcilik ruhuna sahip olmak da
girisimcilerde bulunmasi gereken en 6nemli 6zelliktir. Girisimcilik ruhuna sahip olan
kisiler, firsatlar1 belirleyerek etkili bir sekilde kendi lehine doniistiirebilen, siiregte ortaya
cikabilecek muhtemel riskleri iistlenerek basarisimi siirdiirebilen bireylerdir. Bireyin
yetistigi sosyal cevre, aile, ekonomik ve kiiltiirel unsurlar girisimcilik ruhunun
gelismesinde etkili olmaktadir. Bireylerin dogustan sahip olduklar1 girisimcilik ruhu,

bireyin karakteristik 6zelliklerinin yani sira ayni zamanda motivasyon diizeyini artiran
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unsurlarla da agiklanabilir (Cevik, 2006:57).

Organizasyonun kurulmasindan 6nce baslayan girisimcilik siireci, organizasyon
kurulduktan sonra da devam eder. Basarili girisimciler, yonetsel ve girisimsel becerilerini
kullanarak girisimcilik siirecinin daha verimli ve basarili bir sekilde gergeklesmesini
saglayabilirler. Girisimci bireyler, girisim siirecinde ortaya ¢ikan “firsatlar hangi alanda,
bu firsatlar1 gerceklestirebilmek icin ihtiya¢ duyulan kaynaklar nelerdir, kaynaklar etkili
bir sekilde nasil organize edilir ve en 1yi yap1 hangisidir” sorularina cevap ararken ayni
zamanda “firsatlarin hangilerinin daha uygun oldugu, piyasa kosullarini belirleyen
yapinin ne oldugu ve girisim siirecine etki eden diger unsurlarin etkili bir bigimde nasil

=0

kullanilacag:” sorularini yonetsel bakis agistyla cevaplayabilmelidir (Irmis vd., 2010:21).

Girisimci mevcut sartlar1 gz onilinde bulundurarak, bir ¢aba harcayarak ve risk
alarak farkli ve yenilik¢i mal ya da hizmet iireterek bir ekonomik getiri, kar ve kisisel

tatmin elde edebilmeyi amaglamaktadir.

Girisimci bireyler, ise baglamadan 6nce siirecte karsilasabilecekleri zorluklar1 ve
basarisizliklar1 géze alarak ise baslar, siiregte yaptig1 hatalardan ve karsilastigi olumsuz
durumlardan ¢ikarimlarda bulunurlar. Bu kisiler amag¢ odakli bireyler olup, basari
diizeylerini hedeflerine ulasma diizeylerine bagli olarak belirlemektedirler (Gliney, 2008:

58).

Girisimciler basladiklar1 projeleri basariyla tamamlayabilecekleri yonetimsel,
teknik ve bireysel beceriler olmak iizere birtakim becerilere de sahiptirler (Giiney, 2008:

60-61).

Teknik Beceriler: Girisimci bireylerin ¢evreyi izleme, not alma, sozlii iletisim
kurabilme becerileri, dinleme becerileri, teknolojiyi kullanma becerileri, organize etme
becerileri, yonetim becerileri, liderlik 6zelligi ve ekip iiyesi olma becerileri teknik

beceriler olarak nitelendirilmektedir.

Yonetsel Becerileri: Planlama ve hedef belirleme, giiclii insani iliskiler kurabilme,
karar verme, kaynak temin etme, muhasebe, yonetim ve miizakere edebilme becerileri

yonetsel beceriler olarak nitelendirilmektedir.

Kisisel Becerileri: Ozdenetim, disiplin, yenilik¢i diisiinme, risk alabilme,

yeniliklere ve degisimlere agik olma, vizyon sahibi olma, sabirli olma, liderlik becerileri,
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yenilikleri ve degisimleri yoOnetebilme becerileri de kisisel beceriler olarak

nitelendirilmektedir.

Girisimcilik 6zelliginin tiim insanlarda goriilmemesi, girisimciligin sonradan
O0grenilmeyen ve dogustan sahip olunabilen bir yetenek oldugunu diisiindiirmektedir
(Ozgmar, 2013: 96). Buna ragmen organize etme, risk alma, inisiyatif kullanma ve

planlama becerilerinin girisimci olabilmek i¢in yeterli olmamaktadir.

1.4.2. Girisimcinin Temel Islevleri

Uretim unsurlari, ekonomik sistemlerin basarili bir sekilde isleyebilmelerinin
temel faktoriidiir. Uretim unsurlarindan biri olan dogal kaynaklar, ekonomik sistemlerin
temel girdileri arasinda yer alir ve rant getirisi saglar. Organizasyonlarin sahip oldugu
bilgi, teknoloji ve iiretim tesisleri ise liretim unsurlarindan sermayeyi olusturur ve faiz
getirisi saglar. Organizasyonda ¢alisan bireylerin fiziksel ve bilissel ¢cabalar1 emek (insan
kaynaklar1) unsurunu olusturmaktadir ve iicret getirisi saglar. Girisimci ise yiiksek
diizeyde kazang saglayacak potansiyele sahip firsatlar1 belirleyerek {iretim unsurlarini
organize eden, liretim yapacagi isletmeyi kuran, liretim siirecini yOneten ve ortaya
cikabilecek muhtemel riskleri iistlenerek aldigi kararlarla ekonomik gelir elde eden

bireydir ve kar getirisi elde eder (Karadal, 2013: 17).

Girisimciler mevcut bilgilerini ve iiretim siirecini gilincelleyerek elde ettigi karin
stireklilik kazanmasini saglayabilir. Karliligin devam ettirilebilmesi i¢in ayn1 zamanda
birtakim fonksiyonlar1 gergeklestirebilmelidir. Girisimcilerin gergeklestirmesi gereken

fonksiyonlar asagida agiklanmistir (Giiney, 2008: 72-73):

1. Mevcut tretilen Uiriin ya da hizmetin kalitesini ve niteligini artirmak veya

tamamiyla yeni bir iirlin ya da hizmet liretmek,

2. Verimlilik dilizeyi yiiksek yeni iiretim yontemleri gelistirmek ve

uygulayabilmek,
3. Uretim faaliyetlerinin gergeklestirilecegi yeni organizasyonlar kurmak,
4. Farkli sektorler olusturarak yeni pazar alanlarina ulagmak,

5. lIsgiicii ve hammadde ihtiyacin1 Kkarsilayabilecegi yeni kaynaklar

olusturabilmek.
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Sonug olarak mevcut iirlinlerin niteliklerini ve kalitesini yilikseltmeleri, hizli ve
kaliteli iiriin ve hizmet tiretebilecekleri yeni iiretim yontemleri gelistirmeleri, liretim
faaliyetlerini gergeklestirebilecekleri yeni organizasyonlar kurmalari, yeni pazar
alanlarina yonelmeleri ve yeni hammadde kaynaklar1 bulabilmeleri ve bu siireci organize
etmeleri  girisimcilerin  temel  sorumluluklarint  olusturmaktadir.  Girisimciler
sorumluluklarin1 yerine getirirken ayni zamanda organizasyondaki yonetsel, sosyal ve

ticari unsurlar1 da etkili ve sistemli bir sekilde yiirtitebilmelidir (Ttirkmen, 2007: 30).

1.5. Girisimcilik Kavram

Girisimcilik her tlir organizasyonlarda goriilebilen, psikolojik, ekonomik ve
isletme yoOnetimi gibi birgok alanda ortaya ¢ikan kompleks yapili bir kavramdir.
Girigimeilik kavrami ge¢mis donemlerde bireylerin kar elde edebilmek amaciyla mevcut
islerini biiylitme ya da yeni bir i kurmalar1 olarak tanimlanirken, giiniimiizde piyasadaki
firsatlar1 gorerek degerlendirme ve siirecte ortaya ¢ikabilecek riskleri ve sorumluluklar
istlenerek  yenilik¢i  diisiincelerini  uygulamaya  doniistiirme  siireci  olarak
tanimlanmaktadir (Bozkurt, 2011:5). Girisimeilik kavrami giiniimiizde farkli 6l¢eklerde
modern ve geleneksel iiretim yapan farkli miilkiyet yapilarina sahip isletmelerde ortaya
c¢ikan ve kabul goren onemli bir olgu olarak nitelendirilmektedir. Girisimcilige yonelik
yapilan tanimlar incelendiginde kavramin genellikle girisimci bireyler ¢ercevesinden
degerlendirildigi goriilmektedir. Girisimcilik kavramina yonelik literatiirde yer alan
tanimlar incelendiginde arastirmalarin birtakim ortak noktalar tiizerinde durdugu
goriilmektedir (Agca ve Yorik, 2006: 155-173). Kavrama yonelik yapilan tanimlarda
yeni igletmelerin kurulmasi (Iscan ve Erdogan, 2011:262), kaynaklarin yeni ve farkl
sekillerde bir araya getirilmesi (Kozak ve Yilmaz, 2010: 64), firsatlarin gozetlenmesi ve
belirlenmesi ve siirecte ortaya ¢ikabilecek risk ve sorumluluklarin {istlenilerek {iretim
unsurlarinin bir araya getirilmesi gibi unsurlar iizerinde duruldugu goriilmektedir (Agca

ve Yoruk, 2006: 155-173).

Girisimcilik kavramina yonelik farkli donemlerde yapilan caligmalarda farkli
noktalara odaklanildig1 goriilmektedir. Fransiz iktisat¢1 Jean Baptiste Say klasik tiretim
unsurlar1 olan sermaye, emek ve doga faktorlerine dordiincii iiretim unsuru olarak
girisimciligi de dahil etmistir (Bozkurt, 2011: 5). Girisimcilik kavramina yonelik donem

igerisinde goriilen farkli kullanimlar Tablo 1’de yer almaktadir (Bozkurt, 2011:6; Hisrich
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vd., 2008: 5-7).

Girisimciler firsatlar1 etkili bir sekilde belirleyerek bu firsatlari etkili bir sekilde
gelistirebilmekte ve yenilik¢i diisiincelerini  etkili bir sekilde uygulamaya
dontistiirebilecekleri bir organizasyon olusturabilmektedirler (Uluyol, 2013: 364).
Girisimciler yenilikei fikirleri ¢cercevesinde piyasay1 izlemekte ve bu yenilikgi fikirlerini
uygulamaya doniistiirebilecekleri firsatlar1 belirleyebilmektedir. Girigimcilerin mevcut
firsatlar1 gormelerini ve degerlendirmelerini saglayan yeni fikirler girisimciye ait
olabilecegi gibi bir bagskasina ait fikirler de olabilmektedir (Agca ve Yorik,
2006:155-173).

Girisimcilige yonelik yapilan bir baska tanimda g¢evreyi gozleyerek mevcut
firsatlar1 fark etme, bu firsatlar1 uygulamaya doniistiirebilecek yeni projeler ortaya
koyma, projeyi uygulayarak insan yasamini kolaylastirabilecek ve ekonomik gelir elde
edebilecek iirlin ya da hizmet liretme becerisi girisimcilik olarak tanimlanmistir (Sahin,
2006: 8). Bagka bir tanimda ise kisi ya da kisilerin kurduklar1 organizasyon araciligiyla
bir deger olusturmalari, karlilik diizeyi yliksek olan bir is baglatma ya da mevcut iglerini
gelistirme, yenilik¢i {irlin ya da hizmet ortaya ¢ikarma ve katma deger olusturma siireci

girisimcilik olarak tanimlanmistir (Agca ve Yoriik, 2006: 155-173).

Morris ve Sexton (1996: 5-13) girisimciligi, mevcut firsatlar1 degerlendirebilmek
amaciyla sahip olunan kaynaklarin etkili bir sekilde bir araya getirilerek katma deger

olusturma siireci olarak tanimlamistir.

Mueller ve Thomas (2001: 51-75) girisimciligi mevcut firsatlar1 sezme ve bu
firsatlar1 uygulamaya dontstiirebilmek icin bir organizasyon olusturma eylemi olarak
tanimlamiglardir. Giiniimiiz yoneticileri girisimciligi modern isletmecilik anlayisi
cergevesinde degerlendirerek kavrami dinamiklik, yenilikgilik, sorumluluk ve risk alma,

esneklik ve gelisim odaklilik olarak tanimlamaktadirlar (Bozkurt ve Alparslan, 2013: 55).
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Tablo 1.1. Girisimcilik teorisinin ve girisimcilik kavraminin gelisimi

DONEM GIRISIMCILIK KAVRAMININ KULLANIMI

Ortacag Girigsimciler bu dénemde, biiyiik ¢apli liretim projelerini yonlendiren bir yonetici ya da

Doénemi uygulayict olarak tanimlanmistir. Girisimciler s6z konusu biiyiik ¢apli {iretim
projelerinde yalnizca sahip olunan kaynaklart etkili bir sekilde kullanabilmekte ancak
herhangi bir risk listlenememektedir.

17. Yiizyil Girisimci kavramu ile risk alma becerisinin iliskilendirildigi ilk donemdir. Siirece iligkin
ortaya cikabilecek kér ya da zarar durumlarinin riskini ve sorumlulugunu iistlenerek
devletle anlasma imzalamak kosuluyla iiriin ya da hizmet iireten kisi girisimci olarak
tanimlanmistir.

1725 Richard | Girisimei sermaye sahibi olmasmin yani sira siirecte ortaya ¢ikabilecek risk ve

Cantillon sorumluluklari iistlenen kisilerdir. Belli bir iicret karsiliginda satin aldigi iiriin ya da
hizmeti belli olmayan satis fiyatlariyla satan, bu baglamda satig siirecinde ortaya ¢ikan
riskleri iistlenen bireylerdir.

1797: Siireci planlayan, yonlendiren, organize eden, risk ve sorumluluklar: iistlenen ve sahip

Beaudeau olan kisi girisimci olarak tanimlanir.

1803: Jean | Girisimci kar1 ile sermaye kar arasindaki farklilik vurgulanmustir.

Baptiste Say

1876: Francis | Isletmelere ait fonlar1 alarak faiz elde edenler ile yonetsel becerileri sayesinde kar elde

Walker edenleri birbirinden ayirmistir

1921:  Frank | Belirsizlik (uncertainity) kavramu ile risk kavraminin birbirinden farkli oldugunu ifade

H. Knight etmigtir

1934: Joseph | Girisimciyi daha 6nce denenmeyen ve yenilik¢i uygulamalar gergeklestiren birey olarak

Schumpeter tanimlamstir.

1961: David | Risk ve sorumluluk iistlenen ve aktif faaliyetler yiiriiten kisiyi girisimci olarak

McClelland tanimlamustir.

1964:  Peter | Firsatlart maksimum diizeyde degerlendiren kisiyi girisimci olarak tanimlamistir.

Drucker

1975:  Alber | Firsatlar1 yakalamak i¢in girisimlerde bulunan, sorumluluk iistlenen, ekonomik ve sosyal

Shapero unsurlart organize eden ve siiregte ortaya cikabilecek riskleri goze alabilen kisiyi
girigimci olarak tanimlamstir.

1980: Karl | Ekonomistler, politikacilar, psikologlar ve ekonomistler tarafindan girisimci kavramina

Vesper yonelik farkli tanimlamalar yer almaktadir.

1983: Griffort | Organizasyon ¢alisanlarmin girisimciligi i¢ girisimcilik (intrapreneurship) olarak

Pinchot tanimlanmuistir.

1985: Robert | Sosyal, psikolojik ve finansal riskleri iistlenerek, ekonomik ve kisisel tatmin elde

Hisrich edebilmek icin gerekli olan ¢abay1r ve zaman1 harcamak ve sonugta farkli ve yeni bir
degere sahip tiriin ya da hizmet ortaya koyma siireci girisimcilik olarak tanimlanmistir.

Kaynak: Bozkurt, 2011:3

Girisimcilik belirsizlik ve riskleri iistlenerek ekonomik kazang elde etmek ya da
mevcut islerini biiylitmek amaciyla yenilik¢i diistincelerini gerceklestirebilecekleri bir
ekonomik girisim ya da organizasyon olusturma siireci olarak tanimlanmistir (Polat,
2011: 236). Baska bir tanimda ise girisimcilik, kisisel tatmin ya da ekonomik gelir elde
edebilmek amaciyla psikolojik, finansal ve sosyal riskleri alarak ve gerekli zaman ve ¢aba

harcanarak katma degere sahip olan {iriin ya da hizmet iiretme siireci olarak
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tanimlanmistir (Hisrich vd., 2008: 8-9). Girisimcilik kavramini organizasyon ve birey
acisindan degerlendiren farkli bir tanimda ise firsatlar1 yakalayarak mevcut ya da yeni
kurulan bir organizasyonda herhangi bir pozisyonda bulunan bireyin kar elde
edebilecekleri ya da bir deger olusturabilecekleri yenilik¢i {iriin ya da hizmetlerin
tiretilmesi siireci girisimcilik olarak tanimlanmistir (Keles, 2013: 1399). Bir baska deyisle
girisimci aklin1 ve yeteneklerini kullanabilen, sahip oldugu kaynaklar: etkili bir sekilde
kullanan, bilgiyi en 1yi sekilde kullanabilen, durum analizi yapan, planlayan, uygulayan
ve sonuglart degerlendiren birey olarak tanimlanmaktadir. Tanim girisimciligin
gerektirdigi maddi unsurlarin yani sira ayn1 zamanda bilissel becerilerden de dogrudan

etkilendigini ifade etmektedir (Sahin, 2006: 14-15).

Girisimcilik kavramina yonelik tanimlar incelendiginde girisimciliin genel
olarak firsatlar1 belirleme, sorumluluk ve riskleri listlenme, yenilikgi diislinceler liretme
ve uygulama siireglerinden olustugu sdylenebilir (Agca ve Yoriik, 2006: 155). Bireylerin
yalnizca kendilerine ait bir organizasyonu olusturma ya da isini kurmasinin yani1 sira ayni
zamanda faaliyet gosterdigi sektorden daha farkli sektorlere atilmasi ya da mevcut isini
giincellemesi de girisimcilik olarak nitelendirilmektedir. Piyasada var olan bir {iriin ya da
hizmetin yeniden {iretilmesi girisimcilik olarak nitelendirilemezken, bu {iriin ya da
hizmetin gelistirilerek farkli bir bicimde tliketiciye sunulmasi girisimcilik olarak
nitelendirilir (Sahin, 2006: 5). Farkl 6l¢eklerde, farkl biiyiime hizlarina sahip 6zel ya da
kamuya ait eski ya da yeni organizasyonlarda gorev yapan yoneticilerin ya da ¢alisanlarin
yenilik¢i diisiincelerini uygulayarak yeni ve farkli iiriin ya da hizmet tiiretmeleri
girisimcilik davranisi sergilediklerini veya girisimci diisiince yapisina sahip olduklarim
gosterir. Gegmis donemlerden beri iretilen iirlin ya da hizmetlerin daha hizli, uygun
maliyetli ya da kaliteli yapilmas1 da girisimcilik 6rnegidir. Mevcut isletmelerde iiretilen
tirtinlerin gelistirilmesi de bir yenilik olarak nitelendirilir ve dolayisiyla girisimcilik

olarak degerlendirilir (Sahin, 2006:7).

Girisimciligin en 6nemli ayaginin “risk alma” becerisi oldugunu ifade eden
Cetindamar, girisimcilerin uygun firsatlarin olmasi durumunda siiregte ortaya ¢ikabilecek
tiim riskleri goze alarak yenilik¢i diisiincelerini uygulamaya ¢aligacagini sdylemektedir.
Bu baglamda bireylerin firsatlar1 gozetleme, risk alma, yenilik¢i diislinceler liretme ve
uygulama siireclerinin tamamui girisimcilik olarak nitelendirilir. Bu sebepten dolayr hem

yeni bir is kurma hem de mevcut isinde yenilikler yapma siireci girisimcilik olarak
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nitelendirilir (Cetindamar, 2003).

Literatiirde yer alan ¢aligmalarin tiimiinde girisimcilerin sahip olduklar1 davranis
bigiminde odaklanildigi goriilmektedir. Bu davramislar asagidaki gibi siralanabilir

(Diindar ve Agca, 2007: 121; Hisrich vd., 2008: 8-9):

1. Inisiyatif alma,
2. Kaynaklar1 ve kosullart kullanilabilir degerlere doniistiiren sosyal ve
ekonomik alanlarda diizenleme yapma,

3. Risk alma ve basarisizlig1 kabullenmedir.

Sonug olarak girisimcilik fiziksel, ekonomik ve sosyal riskleri alarak, ekonomik
getiri ve kigisel tatmin elde edebilmek amaciyla yeni bir deger ortaya koyma siireci olarak

tanimlanabilir (Ozbilen ve Oklay, 2017: 29).

1.6. Girisimcilik Tiirleri

Hayatin her alaninda ortaya ¢ikan gelisim ve degisimlere bagli olarak girisimcilik
kavramina yonelik yapilan tanimlar farklilasmis ve girisimcilik tiirleri ortaya ¢ikmistir.
Sanayi devriminin ortaya c¢ikmasi ve endiistrilesmenin artisiyla birlikte girisimeilik
tiirleri de artig gostermistir. Literatiirde girisimcilik kavramina yonelik tanimlarin farkl
bakis acilarina gore degisiklik gostermis ve tanimlarda kavramin farkli 6zelliklerine gore
degerlendirilmistir. Genellikle ortaya ¢ikma, sekillenme, 6zgiinliik, organize edilme ve
faaliyet gosterme sekillerine gore siiflandirilan girisimcilik tiirleri literatiirde diisiinsel,
durumsal, eylemsel ve organizasyonel 6zelliklerine gore siniflandirilmistir (Marangoz,
2012: 11). Calismada da girisimcilik tiirlerinin siniflandirilmasina iligkin literatiirde

yaygin olarak kullanilan siniflandirma bigimi kullanilmis ve asagidaki gibi agiklanmistir.

1.6.1. Sosyal Girisimcilik

Son yillarda popiiler girisimcilik tiirlerinden biri olan sosyal girisimcilik, giinliik
hayatta ortaya ¢ikan basar1 hikayeleri ile kendini gostermektedir. Diinyada egitim, saglik,
kiiltiir, finans vb. gibi bir¢ok alanda goriilen sosyal girisimcilik genellikle politika
iiretiminde, ticari pazarlarda ve akademik sdylemlerde yogun bir sekilde goriilmektedir
(Timuroglu ve Cakir, 2014:125). Sosyal girisimcilik mevcut pazarlarin gelistirilmesiyle

birlikte yeni pazar alanlarinin iiretilmesinde de etkili olmustur (Nicholls, 2010:51).
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Sosyal girisimcilik ve sosyal girisim kavramlarina yonelik yapilan ¢alismalara 1990’11
yillara kadar rastlanmazken giiniimiizde 6nemli bir arastirma konusu haline gelmis ve bu

alanda yapilan ¢alismalarin sayist artmistir (Dacin vd., 2010: 17; Short vd., 2009: 55).

Girisimcilerin g¢evresel sorunlar, yoksulluk, insan haklar1 ihlalleri, yolsuzluk,
cehalet, hastalik ve yoksulluk gibi sorunlarin ¢dzliimlenmesine yonelik faaliyetlerin
gerceklestirilecegi  organizasyonlarin  kurulmasi ya da mevcut organizasyonlarin
doniistimlerinin gerceklestirildigi silireg sosyal girisimcilik olarak tanimlanmaktadir.
Sosyal girisimciler toplumsal sorunlarin ¢oziime ulastirilmasi i¢in yeni kaynaklar
olusturarak siireci organize ettikleri ve sosyal problemlerin ¢ézlimiinii 6nemli 6l¢iide
artirdig1 ifade edilmektedir. Firsatlar1 gozetleyen, yenilikler yapan ya da gelistiren, risk
alabilen, kaynaklar1 organize ederek etkili bir sekilde kullanan ve kamu degeri {ireten
kisiler sosyal girisimci olarak tanimlanmis ve bu kisilerin giiclii bir sorumluluk

duygusuna sahip olduklari ifade edilmistir (Kii¢iik Alaybeyoglu, 2014:18).

Sonug olarak sosyal girisimciler toplumsal sorunlart merkezilestiren, firsatlari
belirleyerek vizyonlarini gelistiren ve zorlu hedeflere ulagabilmek amaciyla yogun gayret
gosteren kisilerdir (Bornstein, 2004: 51). Sosyal girisimciler toplumsal degisimler ortaya
koyabilmek amaciyla birer degisim ajani rollinii listlenen, sosyal degerler iireterek
bunlarin toplumda yer edinmesini misyon edinen, hedeflerine ulasabilmek i¢in sartlari
zorlayan ve firsatlar1 kollayan, yenilik, 6grenme ve uyum saglama siireclerine aktif olarak
dahil olan bireyler olarak nitelendirilmistir (Kiigiik Alaybeyoglu, 2014:16). Sosyal
girisimcilik, yenilik¢i diigiincelerinin yani sira ayni zamanda kar amaci giitmeksizin
girisimlerini tamamiyla toplumsal merkezli gergeklestirmekte ya da kar amaci tasiyan ve
tasimayan isletmelerin  birlestirilmesi gibi hibrid sistemlerin  olusturulmasinm
saglayabilmektedir. Sosyal misyon, sosyal girisimcilerin merkezi ve agik misyonudur. Bu
durum sosyal girisimlerin firsatlar1 algilama ve degerlendirme bicimlerini
belirlemektedir. Sosyal girisimlerde amag servet olusturmak degildir. Servet biriktirme
ve zenginlik sosyal girisimlerin son bulmasima etki eden unsurlardan biridir (Kiigiik

Alaybeyoglu, 2014: 21).
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1.6.2. Cevreci Girisimcilik

Bilim ve teknolojide yasanan gelismelerle birlikte hayatin bir¢ok noktasinda
kolayliklar yasanmasinin yani sira bu gelismelerin ¢evre tlizerindeki olumsuz etkilerine
(kiiresel 1sinma, buzullarin erimesi, deniz seviyesinin yiikselmesi, yesil alanlarin
azalmasi) iligkin bilimsel bulgular, politika {ireticilerinin biling ve endise diizeyinin
1970’1i yillardan bugiine artmasina neden olmustur. 1970 ve 1980’li yillarda ortaya ¢ikan
yerel hava kirliligi sorununa oranla daha kompleks yapiya sahip olan ve daha genis
alanlar1 kapsayan g¢evresel kaygilar (Geels vd., 2008: 14) nedeniyle isletmeler gecmis
donemlerde ¢evreye olan olumsuz etkilerini inkar etmekten vazgegmis ve giinlimiizde bu
etkileri azaltic1 birtakim Onlemler alarak bu etkileri azaltmaya yonelik potansiyellerini
aci8a cikarmislardir. Bu durum isletmelerin yenilige ve teknolojik gelismelere inanan
ekolojik modernlesmeye uyum saglayarak cevresel sorunlarin ¢dziimiinde aktif rol
almalarin1 saglamistir (Salik ve Kaygin, 2016: 149). Bu baglamda yeni teknolojiler ve
kurumlar yesil ekonomi ¢ergevesinde yeniden yapilanmis ve yesil ekonomi ayni zamanda
kiiresel boyuttaki politik girisimlerin ve yansimalarinin kaynagini olusturmustur (Pan ve

Akay, 2015: 129; Memduhoglu ve Sahin, 2017: 304).

Yesil ekonomiyle birlikte klasik ekonomik faaliyetleri degistirmeye yonelik
ortaya c¢ikan yeni ekonomik faaliyetlere ilgiyi artmistir. Bu girisimciler is hedefleri ile
cevresel hedeflerini 6zdeslestirerek sosyal ve ekonomik doniisiimiinii gergeklestiren yesil

girisimciler olarak nitelendirilmektedir (Hagiloglu vd., 2010:34).

Biitiinsel ve siirdiiriilebilir sosyal, ekonomik ve g¢evresel sistemin kurulmasinda
harekete gecirici glic etkisi olusturan yesil girisimcilik Christensen (1997), tarafindan
mevcut i deneyimlerini ve modellerini doniistiiren “yikict yenilikgiler” olarak
tanimlamustir. Yesil girisimcilige yonelik yapilan ¢aligmalarda bu girisimcilerin yenilik¢i
calismalarinin ve doniistliriilmiis kuruluslarin ¢evre {izerindeki etkisi incelenerek diger
kurumlar tizerindeki zorlayici etkileri belirlenmistir (Beveridge ve Guy, 2005: 668). Yesil
girisimcilere yonelik yapilan ¢alismalarda arastirmacilar asagidaki 6zellikler {izerinde

yogunlagmislardir (Gibbs, 2009; Farinelli vd., 2011):

e Risk diizeyi yiiksek olan girisimcilik faaliyetlerini gergeklestirirler.
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e (evresel sorunlara yonelik yiiksek hassasiyet diizeyleri motivasyon

diizeylerini yiikseltmektedir.

e Girisimcilik faaliyetlerinin merkezinde sosyal ve ¢evresel sorunlar ve

ihtiyaglar yer alir.

e (evresel sorunlara yonelik yiirtittiigii finansal olarak stirdiiriilebilir ve etkili

faaliyetlerin olumlu etkileri vardir.

e (Cevresel ve toplumsal degerlere katki saglayarak stirdiiriilebilir bir gelecege

sahip olabilmek i¢in bilingli faaliyetler yliriitiirler.

Geleneksel girisimciler tiiketicilere yonelik yenilikgi {iriin ve hizmet iireterek bir
deger olusturmaya yonelik firsatlar1 degerlendirerek ekonomik gelir elde etmeyi
amaglarken yesil girisimciler ¢evresel ve toplumsal sorunlar1 azaltmaya ve siirdiiriilebilir
bir yasam olusturmayr amaglamaktadir. Yesil girisimciler temel hedefleri olan
stirdiriilebilir yasami tesvik etmek ve g¢evresel sorunlari azaltmak amaciyla dogal
kaynaklar1 ve enerji kaynaklarini verimli kullanmay1 ve uygun maliyetli ve yenilenebilir
enerji kaynaklart kullanimini tesvik edecek yenilik¢i teknolojiler, iirlin ve hizmet
tretimine yonelik firsatlar1 degerlendirerek topluma daha fazla yarar saglamay1 amag

edinirler (Walley ve Taylor, 2002; Tilley ve Parrish, 2006).

1.6.3. Kurumsal Girisimcilik

Bilim ve teknolojide yasanan degisimlerle birlikte bircok sektdrde faaliyet
gosteren kurumlar, calisanlar ve iirlinler arasinda yasanan rekabet kosullar1 zorlagsmistir.
Teknolojide yasanan hizli gelismelerle birlikte organizasyonlar miisterilerinin
sorunlarina gilincel ve hizli ¢ézlimler {ireterek rekabet ortaminda giiclinii artirmislardir.
Bu durum organizasyonlarin girisimcilige verdikleri onemin artmasini saglamis ve
faaliyet gosterdikleri alanlardaki firsatlar1 yakalamak ve degerlendirmek amaciyla
girisimcilik faaliyetlerini tesvik etmeye baslamislardir (Kurtuldu, 2014: 29). Girisimcilik
faaliyetlerini destekleyen bir¢ok organizasyonlar kar oranlarini artirarak biiyiimek,
yenilikler yapmak ve yenilik¢i iiriin ve hizmetler tiretmek icin birtakim yeni yaklagimlar
ortaya koymuslardir. Basarili organizasyonlarin yenilikgilik, girisimcilik ve degisime
yonelik faaliyetleri giiclii rekabet ortaminda devamini siirdiirebilmek ve giiciinii artirmak

amactyla yaptiklari O6nemli c¢alismalart olusturmaktadir (Duran vd., 2013).
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Organizasyonlarin sahip olduklar1 yetenekler mevcut performanslarini olustururken, bu
yeteneklerin degisen sartlara gore giincellenmemesi organizasyonlarin gelecek
donemlerdeki performanslarin1  kisitlayan oOnemli bir unsurdur. Bu baglamda
organizasyonlarin girisimciligi 6rgiitsel amaclar ¢ercevesinde benimsemesi gii¢lii rekabet
ortamlarinda varliklarini siirdiirebilmeleri agisindan 6nem arz etmektedir (Kili¢ vd.,

2012:425).

Organizasyonlarda yeni firsatlarin ortaya ¢ikmasimi saglayan girisimeilik
faaliyetleri kurumsal girisim olarak tanimlanmaktadir. Kurumsal girisimciler, degisen
piyasa taleplerinden, iiriin ya da hizmet degisimlerinden veya her iki unsurdan
faydalanarak yenilikleri takip edebilir ve yeniliklere Onciilik edebilirler.
Organizasyonlarin mevcut faaliyet alanlari disindaki yar1 bagimsiz ya da otonom
organizasyonlarin ortaya ¢ikmalarin1 saglamalar1 dis kurumsal girisim olarak
adlandirilmaktadir. Organizasyonlarin mevcut faaliyet alanlari igerisinde yer alan yeni

varliklarin tiretilmesi ise i¢ kurumsal girisim olarak adlandirilmaktadir (Ugar, 2011: 8).

Organizasyonlarin rekabet giicii ilizerinde dogrudan etkili olan kurumsal
girisimcilik, ayni zamanda yeni degerler ortaya koyabilecekleri firsatlar1 belirleyip
degerlendirmeleri durumunda endiistriyel alandaki giiclerini artirmalarin1 ve daha genis
pazarlara ulagmalarim1 saglayarak rekabet ortaminda st siralarda yer almalarini
saglayabilmektedir (Temizel, 2012:27; Serinkan ve Arat, 2013:49). Kurumsal
girisimcilik,  farkli  kombinasyonlarda  birtakim  stratejileri  kullanmalarinm
saglayabilmektedir (Ogiit vd, 2006: 31). Bu sayede sirketlerin yenilik¢i diisiinceler
ureterek  rekabet  kosullarinda  glic  kazanmalarmi  saglayacak  avantajlar

olusturabilmektedirler (Onay ve Cavusoglu, 2010: 49).

1.6.4. i¢ Girisimcilik

Girigimcei kavrami ¢ok eski donemlerden beri literatiirde yer alirken i¢ girisimei
kavraminin literatlirde yer almasi 1970’11 yillarin sonlarina kadar siirmiistiir (Kay1s, 2010:
14). Organizasyonlarda ortaya cikan ekonomik, kiiltiirel ve pazar kosullarindaki
degisimler i¢ girisimcilik kavraminin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Kokenleri girisimcilik
kavramina dayanan i¢ girisimcilik kavrami ilk defa 1978 yilinda Gifford Pinchot

tarafindan ortaya atilmis ve kavramin kurumsal, kurum i¢i ve girisimci unsurlarindan
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olustugunu ifade etmistir. I¢ girisimciligin iki temel basamagi bulunmaktadir.
Girisimcilik 0zelligine sahip bireylerin, hem tiiketicilerin hem de organizasyonun
yararina yonelik faaliyetler diizenlemesi i¢ girisimciligin ilk ayagini olustururken;
girisimci 6zelligi tagiyan bireylerin organizasyon yararina gosterdigi bireysel ya da takim

faaliyetleri de i¢ girisimciligin ikinci ayagini olusturmaktadir (Kiziloglu, 2011: 27).

Literatiirde yer alan bir¢ok calismada i¢ girisimcilik kavraminin temellerinin
girisimcilik  kavramina dayandigi ifade edilmis ve organizasyon igerisinde
gerceklestirilen girisimcilik faaliyetleri i¢ girisimcilik olarak nitelendirilmistir (Ugar,
2011; Serinkan ve Arat, 2013; Hacisalihoglu, 2007). Memon (2010), i¢ girisimcileri,
orgiitsel hedefler dogrultusunda hareket eden girisimciler olarak nitelendirmektedir. I¢
girisimciler ile geleneksel yoneticilerin birbirinden farkli oldugunu ifade eden Sinha ve
Srivastava (2013), i¢c girisimciler ile girisimciler arasinda birtakim farkliliklarin

bulundugunu sdylemistir. Bunlar;

e Ortam veya baglam; girisimciler firsatlar1 degerlendirmek ve yenilik¢i
diisiincelerini uygulayabilmek amaciyla yeni bir organizasyon kurar, kaynak
destegi konusunda disaridan yardim alabilirler. Ancak i¢ girisimciler
belirledikleri  firsatlar1  degerlendirme ve yenilik¢i  diisiincelerini
uygulayabilmek i¢in mevcut organizasyona ihtiyag duyar ve faaliyetlerini bu
organizasyon icerisinde gergeklestirirler (Molina ve Callahan, 2009;

Camelo-Ordaz vd, 2011; Sinha ve Srivistava, 2013).

e Risk ve kaynaklar; girisimciler firsatlar1 degerlendirme ve yenilikei
diisiincelerini uygulama konusunda kendi kaynaklarint ya da ihtiyag
duymalart halinde diger birtakim yatirimeilarin kaynaklarini kullanirken, ic
girisimciler ise yalnizca organizasyonun sahip oldugu kaynaklart kullanirlar

(Molina ve Callahan, 2009; Camelo-Ordaz vd., 2011).

e  Odiil; girisimciler, girisimcilik faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan ekonomik
ve ekonomik olmayan unsurlardan dogrudan faydalanabilirken i¢ girisimciler
girisimcilik faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan unsurlardan her zaman

faydalanamayabilirler (Baruah ve Ward, 2015).
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e Maddi ve maddi olmayan altyapr; girisimciler firsatlar1 degerlendirme ve
yenilik¢i fikirlerini uygulama siirecinde ihtiya¢ duyduklar bilgileri, kurallari,
sistemleri, calisma kosularin1 ve prosediirleri kendisi belirlerken ya da diger
ortaklardan elde ederken; i¢ girisimciler mevcut organizasyondaki bilgileri,
sistemleri, kurallar1, calisma kosullarin1 ve prosediirleri kullanir (Molina ve

Callahan, 2009; Camello-Ordaz vd., 2011).

Mevcut organizasyonlardaki firsatlarin degerlendirilmesi ya da yenilik¢i
diisiincelerin hayata gecirilmesi olarak tanimlanan ve kurumsal girisimcilik olarak da
nitelendirilen i¢ girisimcilik, mevcut organizasyonda ekonomik deger liretme siirecidir
(Gtirel Bulgurcu, 2012: 61). Girisimcilik ise firsatlarin degerlendirilmesi ya da yenilik¢i
diisiincelerin  uygulanmasma yonelik mevcut organizasyon disinda ortaya ¢ikan
girisimeilik faaliyetleri olarak tanimlanmaktadir. ¢ girisimcilik faaliyetleri sonucunda
organizasyonlarin yeniden canlanmalari, yenilenmeleri, verimlilik diizeylerini artirmalari

saglanmaktadir (G6¢men, 2007: 14).



IKINCi BOLUM

2. GECMISTEN GUNUMUZE GIRISIMCILIK VE GIRiSIMCILIK
SURECLERI

2.1. Girisimcilik Kavraminin Tarihsel Gelisimi

Girisimcilik kavram, tarihsel siire¢ icerisinde toplumlarin sosyal ve ekonomik
gelisimlerini etkileyen 6nemli unsurlarin basinda gelmektedir. Bireylerin kesfetme ve
hayati kolaylastirmaya yonelik yeni buluslar gelistirme isteklerini ekonomik gelir elde
edebilecekleri faaliyetler haline doOniistirme ¢alismalar1  girisimcilik  olarak
tanimlanmaktadir. Tarihte ¢ok eski donemlerden beri ortaya ¢ikan girisimcilik kavrama,
tarihsel siiregte her gecen giin 6nemi artan ve yapilan ¢alismalarla bu 6nemi vurgulanan

onemli faaliyetlerdendir (Landstérm, 2005: 3-4).

2.1.1. Diinyada Girisimciligin Tarihsel Gelisimi

Diinyada ekonomik faaliyetlerin tarihsel sliregte izledigi degisimin
degerlendirilmesi, girisimcilik kavraminin tarihsel gelisiminin daha iyi anlasilmasinda

etkili olacaktir. Bu baglamda ekonomik faaliyetler (Askin vd., 2011: 56):

e Ekonominin ¢obanlik faaliyetlerine dayandig ilkel toplumlar

e Ekonominin tarimsal faaliyetlere dayandig: derebeylikler,

e Ekonominin kiigiik el sanatlarina dayandigi kent ekonomisi

e Avrupada 15-19. yiizyillarda ortaya ¢ikan ekonomik diisiinceler kapsaminda

girisimciligin gelisimi

e  Girisimciligin 20. yiizyilda ortaya ¢ikmasi

Insanlar yasamlarini devam ettirebilmek ve yasamsal faaliyetlerini siirdiirebilmek
amaciyla ihtiya¢ duyabilecekleri kaynaklara erisebilmek amaciyla tarihsel siirecte
birtakim faaliyetler gerceklestirmislerdir. Tas devrinde insanoglunun taslar1 isleyerek
birtakim buluslar gergeklestirmeleri ge¢mis donemlerde insanlarin ilk risk alma ve

girisimcilik eylemleri olarak nitelendirilmektedir. Bu baglamda insanoglunun tarihsel

siirecte her donemde girisimcilik faaliyetleri gerceklestirdigini sdylemek miimkiindiir.
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Girisimei kavramima yonelik tanimlarda yer alan ve girisimcilerin tagimasi gereken
ozelliklerin tamamint ge¢mis donemde yasayan ilkel insanlar tagimiglardir. Bir bagka
deyisle ilkel insan miicadele etme, yasamini siirdiirebilmek amaciyla ihtiyag
duyabilecekleri kaynaklar1 temin edebilmek i¢in gayret gosterme ve risk alma gibi

ozellikleri tasimaktadirlar (Demirez, 2005: 35).

Tarihin ilk donemlerinde insanlar yasamlarin1 devam ettirebilmek amaciyla
dogada var olan mevcut kosullara yonelmislerdir. Ilkel insanlarmn hayvanlari
evcillestirerek onlar1 belli amaglar dogrultularinda yetistirmeleri, ilerleme dogrultusunda
attiklar1 ilk adim olarak degerlendirilebilir. Basit araglar ve yontemler kullanilarak toprak
yiizeysel olarak siirlilmekte, ekim ve hasat igleri de TUstlinkérii olarak
gerceklestirilmektedir. ilkel toplumlarda insanlar dokuma, canak-¢émlek iiretme ve
ekmek yapma gibi birtakim el sanatlar1 alaninda da faaliyet gostermislerdir. Avcilik ve
toplayicilik temelli kdy ekonomisinden, tarima dayali kdy ekonomisine gecilmesiyle
birlikte sosyo-ekonomik alanda onemli gelismeler yasanmistir. Tarima dayali koy
ekonomisinde halk ihtiyaglarini takas destekli ticaret yontemiyle ger¢eklestirmislerdir.
Bu donemde toplumdaki yonetim bigimi olan derebeylikler de sahip olduklar: topraklari
belirli vergiler karsiliginda halka kiralamis ve bu donemde halkin giivenligini

saglamiglardir (Askin vd., 2011: 57).

Gecmis donemlerde el sanatlarinin gelismesine bagli olarak farkli meslekler
ortaya ¢ikmis ve bu meslekler arasinda ticaret gelismistir. Bu donemde el sanatlari aile
gecimini saglayabilmek amaciyla kiiglik tezgéhlarda aile bireyleri tarafindan
gerceklestirilirken, zaman igerisinde tezgahlar biiyiitiilerek belli bir ticret karsiliginda is¢i
calistirlan ticari faaliyetler haline doniistiiriilmiistiir. ilerleyen dénemlerde bankalarmn
ortaya ¢ikmasi ve makinelerin kesfedilmesiyle birlikte takas ekonomisi degisim gegirerek

¢ok farkli bir hale doniigsmiistiir (Askin vd., 2011:58).

Makinelesmenin en hizli donemlerini yasadig 19. ylizyilda yeterli isgiiciine sahip
olmayan Amerika hizli bir adaptasyon siireci yasamis ve makinelesmede Avrupa
iilkelerinin Oniline gegmistir. Sanayilesmenin hiz kazanmasiyla birlikte, Amerikalilarin
kaliteli ve uygun maliyetli {iriin iiretmek istemeleri ve zanaata 6nem vermemeleri,
girisimciligin gelismesinde etkili rol oynamistir (Karakas, 2012: 28).

Girisimeci kavrami, sanayilesmenin gelisme siirecinde c¢ok farkli ozelliklere

biirlinmiig, girisimcilerin ekonomik gelismeler iizerindeki etkisi ortaya c¢ikmis ve
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toplumdaki 6nemi artmistir. Endiistriyel iiretime gecilmesiyle birlikte tiretim faktorleri
arasinda degerlendirilen girisimcilik, 19. yiizyillda sirket yoneticilerinin sirket
sahiplerinden bagimsiz bireyler olmasiyla birlikte ekonomik hayatta daha fazla 6nem

kazanmustir (Kiigiik, 2007: 34).

2.1.2. Tiirkiye’de Girisimciligin Tarihsel Gelisimi

Girisimciligin {ilkemizdeki tarihsel gelisimi Osmanli Dénemi, Cumhuriyet
Doénemi, 1970’li yillar ve 1980’11 yillar olmak {izere dort donemde incelenmektedir.
Tiirkler, Osmanli Devleti doneminde genellikle askerlik ve tarimsal faaliyetlerle
ugrastiklarindan dolayi ticaret genellikle Tiirkler disindaki kisilerin idaresine kalmistir.
Osmanli Devleti doneminde Tiirkler, toprak sadik ancak ticaret kaypaktir anlayisina
sahip olup, savas sonras1 donemlerde insanlar ticarete uyum saglayamadiklarindan dolay1
birtakim problemler yasamislardir. Bu durum Osmanli Devleti’nin sanayilesmede geri
kalmasinin en 6nemli nedeni olmustur. Osmanli Devleti’nde ordunun ve sarayin birtakim
thtiyaglarini karsilayabilmek amaciyla kurduklar kiigiik 6l¢ekli birkag fabrika ve yabanci
girisimcilerin kurduklari kii¢lik ¢apli iiretim tesisleri diginda herhangi bir liretim tesis iyer
almamustir. Osmanli doneminde Istanbul ve diger vilayetlerdeki fabrikalar ve iiretim
tesisleri genellikle yabanci sermaye sahipleri tarafindan kurulmus ve isletilmistir

(Karakas, 2012: 33).

Cumhuriyet Dénemi ise 1929 yilinda yasanan biiyiik ekonomik kriz, II. Diinya
Savasi, petrol krizi ve neo-liberal akim olmak iizere dort donemde incelenmektedir.
Gigcli bir yerli ekonomi olusturabilmek amaciyla 1929 yilinda yabanci girisimcilerin
tilkedeki faaliyetlerinin sonlandirildigt dénem biiylik ekonomik kriz donemi olarak
adlandirilmigtir. Bu donemde savas sonrasinda yasanan olumsuzluklar ve imkan
yetersizlikleri gibi unsurlar bu ¢abalarin basarisiz olmasina neden olmustur (TUGIAD,

1993: 19).

II. Diinya Savasi sonrasinda 0Ozel girisimlerin yetersiz kalmasiyla birlikte
devletgilik politikas1 cergevesinde devlet tarafindan kamu iktisadi tesebbiisleri (KIT)
kurulmusg ve 6zel girisimleri destekleyebilmek ve gelistirebilmek i¢in Birinci Bes Yillik
Sanayi Plan1 gelistirilmistir. Devletgilik politikas1 ve sanayi plani bir 6nceki girisimlere
oranla bir ilerleme kaydetmis, ancak 1930 yilinda ortaya ¢ikan Biiyiilk Buhran ve II.

Diinya Savasi’nin ¢ikmasi devlet¢ilik politikasinin ve sanayi planinin basarisiz olmasina
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neden olmustur. 1946-1960 yillar1 arasinda liberal ve planli ekonomiye gegilerek alt
yapinin gelistirilmesine yonelik yatirimlar yapilmis ve tarimsal faaliyetlere agirlik
verilmistir. 1950 yilinda sanayi iiretimindeki oranlar1 %70 diizeylerine kadar yiikselen
0zel sektoriin ve girisimcilerin desteklenebilmesi amaciyla Sinai ve Kalkinma Bankasi
kurulmugtur. 1952 yilina gelindiginde su drlinleri sektoriindeki — girisimleri
destekleyebilmek amaciyla Et ve Balik Kurumu ile Denizcilik Bankasi kurulurken, 1953
yilinda ise Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollar1 (TCDD) kurulmustur. 1954 yilinda
TPAO (Tiirkiye Petrolleri Anonim Ortaklig) ve PTT, 1955 yilinda SEKA (Tiirkiye
Seliiloz ve Kagit Fabrikalar1 AS) ve TDCI (Tiirkiye Demir Celik Isletmeleri AS) gibi
KiT’ler kurulmustur (Mecek, 2013: 490).

1980 yilinda Tiirkiye’de gerceklesen askeri darbe girisimcilik faaliyetlerinde bir
takim doniistimler yasanmasma neden olmustur. Askeri darbe sonrasinda gecmis
donemlerde uygulanan stratejilerin degistirilerek farkli birtakim uygulamalar igeren
kanunlar gelistirilmistir (Erdal ve Cinar, 2013: 243). 1980 darbesi dncesinde devletin
birtakim i adamlarim1 korumak amaciyla gergeklestirdikleri ithal ikdmesi uygulamasi
rekabetten kagiman ve korkan, siyasi ve ekonomik belirsizlikler nedeniyle risk almaktan
kacinan yeni bir is diinyasi ortaya ¢ikmistir. Ekonomide liberallesme kapsaminda 1980
yili sonrasinda sanayi sektorii basta olmak iizere diger bir¢ok sektdorde girisimcilik
faaliyetleri baslamistir. Gilinlimiizde girisimcilik faaliyetlerini finansal anlamda
destekleyecek yatirimcilara yonelik altyap1 hizmetlerinin saglanmasi, gerek 6zel gerekse
de kamu kurum ve kuruluslarinca girisimcilik faaliyetlerine yonelik ¢aligmalarin
gerceklestirilmesi girisimcilige verilen Onemin arttifini gostermektedir (S6nmez ve

Toksoy, 2013: 336-337).

Tiirkiye’nin biiylik degisimler ve g¢alkantili siirecler gegirdigi 2000°li yillarda
ortaya ¢ikan ekonomik kriz ve 2008 yilinda diinya {ilkelerini etkileyen kiiresel kriz
Tirkiye ekonomisini olumsuz yonde etkileyerek gerilemesine neden olmus ve birtakim
degisimleri zorunlu hale getirmistir (Ozdemir ve Seval, 2013: 65). Avrupa Birligi iiyelik
stirecinde yabanci sermayeye yonelik 6nemli ayricaliklar taninarak ve oncelik verilerek
ekonominin toparlanmasi amaglanmigtir. Tahkim So6zlesmesi’nin imzalanmasiyla
birlikte 6zellestirme kapsaminda yabanci sermayenin {ilkemize girisi hizlandirilmistir

(Erdal ve Cinar, 2013: 243).
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2.2. Girisimciligin Onemi

Bireylerin ve toplumlarin yasamlarini siirdiirebilmelerini saglayacak iiriin ya da
hizmetlerin iiretilebilmesi iiretim faaliyetleri sonucunda gergeklestirilmektedir. Uretim
faktorleri optimum diizeyde bir araya getirilerek liretim faaliyeti gerceklestirilirken, bu
unsurlarin  gelisiglizel bir bicimde bir araya getirilmesi iiretim faaliyetlerinin
gerceklestirilebilmesinde yeterli olmamaktadir (Demirel, 2003: 8). Bu baglamda
girisimcilerin, iilkelerin gelismislik diizeylerini belirlemede etkili olan sosyal unsurlar
oldugu sodylenebilir (Ugar, 2011: 17).

Belli bir amaci gergeklestirebilmek amaciyla kurulan isletmeler, baslangi¢
asamasinda belli projeler iiretirler. Urettikleri bu projelerin basarili olmasi halinde
biiyiime siireci baglar. Bu igletmeler belli bir biiytlikliige erisinceye kadar duragan bir
yapida tiretim faaliyetlerini siirdiirtirler. Yeni ve verimli fikirler iireten girisimciler, yeni
is alanlar1 olusturarak istihdamin artmasini ve pazarin g¢esitlenmesini ve biiyiimesini
saglayabilirler. Ongorii ve izleme yeteneklerine sahip olan girisimciler bu becerileri
sayesinde yeni pazarlar olusturma ve mevcut pazari gelistirme yetenegine sahiptirler. Bu
baglamda girisimciler, toplumu ve ekonomiyi tazeleyen unsurlar olarak nitelendirilebilir
(Sahin, 2006: 28).

Bolgesel ekonomik farkliliklar, kalkinma ve gelismislik diizeyleri tizerinde etkili
olan 6nemli unsurlardan biridir. Bolgesel ekonomik farkliliklarin minimum diizeye
indirilmesine yonelik iilkemizde ve gelismekte olan iilkelerin bircogunda yeni birtakim
politikalar gelistirilmekte ve uygulanmaktadir. Kalkinmada oncelikli bdlgelerin
belirlenmesi ve bolgesel 6zelliklere uygun tesvik sistemlerinin gelistirilmesi bu baglamda
uygulanan politikalardan biridir. Yenilik¢i diisiincelerini uygulamaya doniistiirerek yeni
is olanaklar1 olusturan girisimciler, yerel ekonominin biiylimesini ve kalkinmay1

saglayabilmektedirler (Kurt vd, 2006: 97).

Emek yogun toplumdan, bilgi toplumuna gecisle birlikte hem gelismis hem de
gelismekte olan lilkelerde 6nemi giin gectikge artan girisimcilik, giinlimiizde de hem
kamu hem de 6zel kuruluslarda dikkat ¢eken bir unsur haline doniigsmiistiir (Borti, 2006:
4). Bilim ve teknolojide yasanan gelisme ve degismelerle birlikte insanlarin ilgileri,
ihtiyaclart ve beklentilerinde de degisiklikler olmustur. Girisimcilik, bireylerin ve
toplumun degisen ihtiyaglarina ve beklentilerine etkili, hizli ve yenilik¢i diisiincelerin

ortaya konulmasi bakimindan bir¢ok sektdrde 6nem arz etmektedir (Kurtuldu, 2014: 18).
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Bireylerin ve toplumlarin ihtiyaglarina yenilik¢i ¢ozlimler iiretebilmesinin yani sira
girisimcilik ayni zamanda yeni istihdam olanaklar1 olugturmakta ve tilkelerin gelismislik
ve kalkinmishk diizeylerinin de artmasii saglayabilmektedir. Bu baglamda kiiresel

boyutta yasanan degisimler girisimciligin de 6nemini artirmistir (Saritas, 2017: 149).

2.3. Girisimcilik Siireci

Bilim ve teknolojide yasanan gelismelerle birlikte hayatin her alaninda oldugu
gibi iiretim alaninda da 6nemli degisiklikler yasanmis ve emek yogun iiretimden teknoloji
yogun iiretime ge¢ilmistir. Bu durum girisimcilerin sosyal hayatta ve ekonomik alanda
yeniliklerin, gelisimlerin ve degisimlerin dnciisii olmalarii saglamistir (iraz, 2010: 190).
Ekonomilerin giiclenmesinde dogrudan etkili olan girisimcilik faaliyetleri igsizligin
azaltilmasma yonelik etkili ¢dzlimler iiretmesinin yani sira ayni zamanda yenilik¢i
diisiinceler ve faaliyet alanlar1 olusturarak yaratici ve gelistirilebilir diisiincelerin
yayilmasinda da etkili olmustur (Berk, 2009: 8).

Girisimciler, girisim siirecini degerlendirerek yenilik¢i diisiincelerini  ve
belirledigi firsatlar1 uygulayabilece§i organizasyonu kurmaya yonelik kararlarini
verebilmektedirler. Girisimciler yenilik¢i diisiincelerini ve firsatlarini degerlendirmesine
engel olabilecek unsurlar1 analiz etmeli, bu engelleri ortadan kaldirabilecek firsatlar
olusturmali ve engelleri ortadan kaldirarak diislincelerini uygulayabilmelidir.
Girisimcilik firsatlar1 tanimlamak ve degerlendirmek, is plami gelistirmek, ihtiyag
duyulan kaynaklari temin etmek ve girisim siirecini kontrol etmek olmak tizere dort temel

asamadan meydana gelmektedir (Ozgiiner, 2015:152).

2.3.1. Firsatlar1 Tanimlamak ve Degerlendirmek

Bireylerin ya da gruplarin ¢evredeki firsatlar1 belirleyerek ve kaynaklar etkili bir
bicimde organize ederek deger olusturma faaliyetleri girisimcilik olarak
tanimlanmaktadir. Hemen her tiirlii ortamlarda ortaya ¢ikabilen girisimcilik, yeni ve
gelistirilebilir iiriin, hizmet, pazar alani, siire¢ ve teknolojinin iiretilmesiyle sonuglanabilir

(Tok vd., 2014: 1281).

Girisimcilerin ¢evresindeki firsatlar1 belirlemesi ve degerlendirmesi girisimcilik

siirecinin ilk ve en 6nemli basamagini olusturmaktadir. Kar orani1 yiiksek is firsatlari
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girisimcilerin yeniliklere ve gelisimlere her zaman ag¢ik olmasinin sonucunda ortaya
ctkmaktadir (ibicioglu vd., 2009: 521-538). Girisimciler, gevresindeki firsatlardan
yararlanarak yeni bir diger iiretebilmek i¢in nasil bir yol izleyecegine karar verir. Bu
asamadan sonra firsatlar1 degerlendirebilmek i¢in ihtiyag duyabilecegi kaynaklari
belirleyerek bu kaynaklari etkili bir bi¢imde organize eder. Liderlik ve yoOnetim
faaliyetlerini gerceklestirdigi bir organizasyon kurarak girisimcilik siirecini yonetir

(Yalgintas, 2015: 339).

Girisimcilik faaliyetlerinde firsatlarin degerlendirilebilmesi icin ortaya ¢ikan
fikrin teknik agidan uygun bir bigimde analiz edilerek yeniden sekillendirilmis ya da
mevcut uygulamalardan tamamiyla farkli ve yeni bir diisiince olmasi gerekmektedir
(Cetin, 2011: 71). Girisimcilik faaliyetleri sonucunda ortaya konan fikirler hitap ettigi
kitlenin ilgisini ¢cekebilecek kadar 6zgilin ve yeni olmasinin yani sira ayni zamanda fikrin
anlasilmasini zorlastiracak ve tiiketici tarafindan reddedilmesine neden olabilecek kadar

stra dis1 olmamalidir (Karcioglu ve Kaygin, 2013: 127).

Girisimciler siirecte belirledikleri firsatlara, ugrunda her tiirlii fedakarligi ve
gayreti gosterebilecekleri diizeyde inanmalidir (Basar ve Tosunoglu, 2006: 57).
Girigimcilerin yenilik¢i diisiinceleri, yeni bir organizasyon kurmalarin1 ve yeni pazarlara
agilmalarmi desteklemektedir. Insanlarin biiyiik bir béliimii kendilerini basariya
ulastirabileceklerini diistindiikleri yeni fikirlerini uygulayincaya kadar girisimcilikle
ilgilenmezler. Baz1 kisiler ise yenilik¢i diisiincelerini gergeklestirebilmek i¢in en uygun
zaman ve firsati yakalamay1 beklerler. Bireyler faaliyet gosterdikleri sektorlerdeki ve
islerindeki tecriibelerinden yararlanarak girisimcilik faaliyetlerine baslamaktadirlar

(Soylu vd., 2015: 312).

2.3.2. is Plam Gelistirmek

Girisimcilige yonelik literatliirde yer alan calismalarda basarili girisimcilerin,
faaliyetlerine baslamadan oOnce kapsamli bir is planit yaptiklar1 ifade edilmektedir
(Hellriegel ve Slocum, 1992: 757). Girisimcilik siirecinde bireyleri yonlendiren bir yol
haritas1 olan ig plani, siirecin yonetilmesi ve kaynaklarin organizasyonu agisindan
oldukg¢a 6nemli bir unsurdur (Akoglan Kozak ve Giil Yilmaz, 2010: 88). Girisimcinin

finansal beklentilerini, tahminlerini ve amaglarin1 belirleyen is plani, bir bagka deyisle
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girisimcinin hangi konumda bulundugunu, nereye ulasmak istedigini ve belirledigi
hedeflere ulagabilmek i¢in neleri kullanabilecegini gosteren bir yol haritasidir (Demirel

ve Ozebek, 2015: 117).

Girisimcilik stirecinde gerceklestirilmesi gereken en zor adimlardan biri olan is
plan1 gelistirmek, girisimcinin yakaladig firsatlar1 gelistirmesinin yani sira ayni zamanda
bu firsatlar1 degerlendirebilmek ic¢in ihtiya¢c duydugu kaynaklari belirlemeleri, bu
kaynaklar1 temin etmeleri ve girisimcilik faaliyetlerini gergeklestirmek i¢in kurdugu ya
da gelistirdigi organizasyonu yonetmeleri agisindan biiylik 6nem arz etmektedir (Saritas
ve Duran, 2017: 151). Girisimciler hazirladiklart etkili bir ig plani ile yenilik¢i
diistincelerini ve yakaladig1 firsatlar1 degerlendirmedeki kararliligin1 gosterebilmektedir

(Kilig vd., 2012: 428).

Girisimciler, girisim faaliyetlerine baglamadan dnce piyasa analizi yapmali, hedef
kitlesini belirlemeli, girisim faaliyetlerinin saglayabilecegi kar diizeyini analiz edebilmeli
ve degerlendirmelerine dayanarak gerekli gormesi halinde girisimden vazgecebilme
ihtimalini de diistinebilmelidir. Girisim faaliyetlerinin hepsi bir risk tasir ve girisimcilerin
bu riskten kaginmasi s6z konusu degildir (Miiftiioglu ve Durukan, 2004: 23). Bu
baglamda is plani, girisimcilik faaliyetlerinin basarili olabilmesi ve organizasyonun
sosyal ve ekonomik acidan siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerin

belirlenmesi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir (Iraz, 2010: 183).

2.3.3. Gerekli Kaynaklar1 Saglamak

Girigimciler, yaratici ve yenilik¢i diislinme yapisina sahip olan, igerisinde
bulundugu cevreyi izleyerek ihtiyaglar1 ve firsatlar1 gorebilen, bu firsatlar1 ve ihtiyaglari
degerlendirerek is fikrine doniistiirebilen, is kurabilmek icin ihtiya¢c duydugu kaynaklar
temin ederek organize edebilen ve risk alabilen bireylerdir (Doganer ve Altunoglu, 2010:
107). Girigsimciler, firsatlar1 degerlendirerek yenilik¢i diislincelerini uygulamaya
dontistiirmek amaciyla ihtiya¢ duydugu kaynaklar1 ve finansmani temin ederek kendi
isletmesini kurar. Ilerleyen dénemlerde de isletmesini gelistirerek devamliligini saglar

(Sanli ve Sahsiivar, 2005: 13).

Girisimciler, firsatlar1 degerlendirerek yenilikgi fikirlerini gergeklestirebilecekleri

kaynaklar1 kuracaklar1 organizasyonlarda bir araya getirerek ve risk ve firsatlar1 da goz
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oniinde bulundurarak diisiincelerini gergeklestirmek tizere kullanan bireylerdir (Balaban

ve Ozdemir, 2008:140).

Girisimciler faaliyetlerine baglamadan 6nce firsatlar1 belirleyerek bu firsatlari
analiz etmek zorundadir. Firsatlar1 belirleyen girisimci, yenilik¢i distlincelerini
uygulamaya donistirmek icin ihtiya¢ duyduklart kaynaklari ve siiregte ortaya
cikabilecek olumlu ve olumsuz durumlar belirler (Ozgmar, 2013: 71). Girisimcilik
siirecinde faaliyetleri destekleyen ve yararl kaynaklarin secilmesine 6zen gosterilmeli,
kaynak miktarmin yeterli diizeyde olmasina ve kaynak ¢esitliligine dikkat edilmelidir.
Siiregte ortaya cikabilen risklerin ve olumsuzluklarin kaynak yetersizliginden

kaynaklanabilecegi de unutulmamalidir (Karagdz, 2009: 33).

2.3.4. Girisimi Yonetmek

Bagarili girisimciler kisisel davraniglarini yonetebilmekte ve sonuglarini
istlenebilmektedirler. Girisimciler firsatlar1 degerlendirmek ve yenilik¢i fikirlerini
uygulayabilmek amaciyla is planini uygulayarak kaynaklari temin eder ve etkili bir
sekilde organize ederek girisimi yonlendirirler. Girisimci bireyler organizasyonun
bliyiimesini  ve  gelismesini  Onlemeye  yonelik  problemlerin  ¢oziimiinii
gergeklestirebilmelidir. Bu baglamda girisimcinin basarinin ortaya ¢ikmasini saglayan
unsurlar1 belirlemesinin yani sira ayn1 zamanda yonetim uygulamalarini ve yapisini da
belirlemesi 6nem arz etmektedir. Organizasyon igerisinde kontrol mekanizmasi
olusturarak sistemde aksayan yonler belirlenerek gerekli miidahaleler yapilmalidir

(Cigdem, 2011: 19).

Girisimciler, faaliyetlerine basladiklar1 ilk donemlerde silirecin kusursuz bir
sekilde stirdiiriilmesi ve siirecte ortaya ¢ikabilecek sorunlarin ¢oziilebilmesi igin
olaganiistii gayret gosterirler. Buna ragmen girisimcilik siirecinde organizasyondaki
biiyiime ve ilerlemelere bagli olarak birtakim yonetsel degisikler ortaya ¢ikabilmektedir.
Bu baglamda biiyiime ve gelisme silirecine adapte olamayan girisimcilerin bagarili

olamayacaklari sdylenebilir (Karadal, 2013:19).

Girigimcilik faaliyetlerinin temel amact yeni ve farkli iirlin ya da hizmetlerin
tiretilmesidir. YOnetim faaliyetleri ise siirecin dogru bir sekilde yonlendirilerek

faaliyetlerin basariyla sonuglanmasini ve siiregte ortaya cikabilecek olumsuzluklarla bag
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edebilmeyi amaclamaktadir. Bu baglamda girisimcilik ile yoneticilik arasinda firsatlarin
belirlenmesi, kaynaklarin temin edilmesi, kaynak organizasyonu ve yonetsel yapi
alanlarinin olusturulmasi unsurlar1 agisindan farkliliklar goriilmektedir. Firsatlarin
degerlendirilmesi ve yenilik¢i diisiincelerin gerceklestirilmesi siireci olan girisimcilik
faaliyetlerine baglamadan Once amag¢ ve hedeflerin belirlenmesi, siirecte ortaya
cikabilecek olumlu ve olumsuz durumlarin Ongoriilmesi, kaynak temini ve
organizasyonunun saglanmasi ve risklerin gz onilinde bulundurulmasi gerekmektedir.
Girisimcilik faaliyetlerine baslama asamasinda ise, firsatlar1 ve ihtiyaclar1 belirleme,
ihtiyaglara cevap verme, slirecte ortaya ¢ikan aksakliklari belirleme ve ¢oziim yollari
tiretme ve strateji gelistirme unsurlarinin gergeklestirilmesi 0onem arz etmektedir.
Girigimcilik faaliyetlerinin bagar1 basamaginda ise yenilikleri siirdiirme, satis ve kar
oranlarin1 artirma ve rekabet sartlarim1 gelistirme unsurlarinin gerceklestirilmesi
onemlidir. Organizasyonun giincellenmesi ve etkili yonetim hizmetlerinin sunulmasi ise

girisimcilik faaliyetlerinin son asamasini olusturmaktadir (Frese, 2009: 446).

2.4. Yonetici ve Girisimci Arasindaki Farklar

Kar ve risk durumlarint bagkalarinin istlenerek kurdugu organizasyonlarda
iretim ve pazarlama siireclerini organize eden, sermaye, emek ve diger iiretim
faktorlerini etkili bir sekilde kombinleyerek organizasyonun amaci dogrultusunda
calistirma yiikiimliiliigiinii iistlenen kisiler yonetici olarak tanimlanmaktadir (Marangoz,
2012: 3). Orgiitsel amaglar1 belirlemek, orgiitteki isleri organize etmek, personeli
giidiilemek, kurum i¢i ve dis1 iletisim kanallarini olusturmak, ¢alisanlarin performans ve
verimlilik diizeylerini belirlemek ve verimli ¢alismalarini saglamaya yonelik ¢alismalar

yapmak yoneticilerin temel gérevlerini olusturmaktadir (Drucker, 1996: 370).

Orgiitsel stratejileri ve yenilikleri uygulamak, degisimi baslatmak ve galisanlarin
degisime adapte olmalarini saglamak, Orgilitsel sorunlar1 ¢oziime ulastirmak, orgiitsel
konulara iligkin birtakim riskler alabilmek, dogru kararlar vermek, orgiitsel amaglari
gerceklestirmek ve hedeflere dogru zamanda ulasabilmek yoneticilerin temel

sorumluluklarini olusturmaktadir (Shahzad, 2010: 399-41).

Uretim faktorlerini etkili bir sekilde organize ederek yenilik¢i diisiincelerini

gergeklestirmek, karlilik diizeyi yiiksek olan {iriin ya da hizmet lireterek ekonomik kazang
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elde etmek ve faaliyetlerini ger¢eklestirme siirecinde ortaya ¢ikan riskleri iistlenmek ise

girisimcilerin temel gorevlerini olusturmaktadir (Ozgiiner, 2015: 152). Girisimci ve

yonetici kavramlarima yonelik yapilan tanimlar incelendiginde her iki kavrama ait

Ozellikleri asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Giiney, 2008: 66-67):

Girigimciler, firsatlar1  degerlendirerek ve yenilik¢i  diisiincelerini
gergeklestirerek ekonomik kazang elde edebilecekleri {iriin ya da hizmetleri
tiretebilmek amaciyla kendisine ya da bagkalarina ait kaynaklar1 kullanan ve

riskleri tistlenen kisilerdir.

Girisimciler, organizasyonlarin hedeflerine ulasabilmek i¢in gereksinim
duyduklart unsurlar1 ve bu unsurlardaki gelismeleri iyi bilmek ve bu

gereksinimleri etkili bir bigimde belirlemekle ytikiimliidiirler.

Girisimciler, girisimcilik faaliyetlerinin yiiriitiildiigii organizasyonlarda arzu

etmeleri durumunda yoneticilik gorevlerini de yiiriitebilmektedirler.

Girigimciler yonetim gorevini organizasyonlarin kurulma ya da doniisiim

asamasinda Ustlenebilir.

Yoneticiler de orgiit i¢i isleyisin gergeklestirilmesine yonelik kaynaklar: ve

tiretim faktorlerini temin eder ve organizasyonunu saglar.

Yoneticiler orgiitsel konulara iligkin verdikleri kararlar neticesinde ortaya

¢ikan kar ya da zararlarin sorumluluklarini tistlenmemektedir.

Yonetici, organizasyonlarda igletme sahibi adina islemleri gergeklestiren
bireyler olup bu kisiler isletme sahibi tarafindan belirlenen amaclari

gerceklestirmeye yonelik faaliyetler diizenlemekle yiikiimliidiir.

Girigimciler organizasyonda yoneten ve nihai kararlar alan kisiler
pozisyonunda yer alirken, yoneticiler ise isletme sahibi tarafindan belirlenen
amaglart gerceklestirerek kendisini kanitlamaya calisir ve reelde yonetilen

pozisyonunda yer alir (Erdogmus, 2004: 32).

Gerber (1997:26), yoneticiler ile girisimciler arasindaki farklar1 asagidaki sekilde

ifade etmistir:
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e Girisimciler faaliyetlerini gelecege gore sekillendirirken, yoneticiler

faaliyetlerini gegmise gore sekillendirir.
e Girisimciler siireci kontrol ederken, yoneticiler ise diizene odaklanirlar.

e Girisimciler yeniliklerle ve degisimlerle basariya ulasirken, yoneticiler

kurallar ve yonetmelikler ¢ergevesinde hareket ederler.

e Girisimciler ¢evresindeki firsatlar1 belirlerken, yoneticiler ise problemleri

belirler.

e Yoneticiler slire¢ 6ncesinde faaliyetlerini planlar ve faaliyetleri bu planlar
dogrultusunda gerceklestirirken; girisimciler baslangigta faaliyetleri planlar
ancak stirecte ortaya ¢ikan durumlara gore faaliyetleri giincelleyerek bir

sonraki adim1 planlar.

e Girisimci siireci ve faaliyetleri belirler, yonetici ise siireci ve faaliyetleri

diizenler.

e Yoneticiler, girisimcilerin organizasyondaki faaliyetlerini diizenlemekle

sorumlu olan kisilerdir.

e Yoneticiler organizasyondaki islerin diizenli yliriimesini saglarken,

girisimciler yeniliklerin ortaya ¢ikmasini saglar.

Literatiirde genellikle girisimci kavrami sermaye sahibi, patron ve isletme
yoneticileri ile aynm1 anlamda kullanilmasina ragmen aralarinda 6nemli birtakim

farkliliklar bulunmaktadir (Saritag ve Duran, 2017: 153).

2.5. Girisimcilik Kavramina Yoénelik Yapilan Calismalar

Literatiirde farkli sektorlerde ¢aligan bireylerin girisimcilik algilari ve egilimlerini

belirlemeye yonelik farkli ¢aligmalar yer almaktadir.

Sart (2014), tniversitelerde liderlik anlayislarinin girisimcilik ve inovasyon
yonetimi iizerindeki etkilerini belirlemeyi amagladig1 ¢aligmasinda Istanbul’da yer alan
tic farkli liniversiteden mezun olan 12 6grenci ile bu iiniversitelerde gorev yapan 42
fakiilte iiyeleriyle goriismiistiir. Arastirmaci ti¢ aylik siire boyunca 6rneklem grubuyla

yiiz ylize goriismiis ve alt1 farkli temaya sahip sorularin yer aldig1 yar1 yapilandirilmis
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goriisme sorularint yoneltmistir. Goriisme formlarindan elde edilen veriler Atlas.ti.7
programi ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin = %69’unun
girisimcilige yonelik konular hakkinda uzmanlara danisilmasi gerektigini, %54 liniin de
tiniversitelerde Ogrenim goren Ogrencilerin girisimcilik ve inovasyona yonelik
diistincelerini agiklamaya yonelik cesaretlendirilmelerinin 6nemli oldugunu ifade

ettikleri belirlenmistir.

Ruskovaaara ve Pihkala (2014), okullarda girisimcilik konusunu inceledigi
calismasinda okullarda 6grencilere yonelik verilen girisimcilik egitimi faaliyetlerini
degerlendirmistir. Nitel arastirma yontemi ile gergeklestirdigi ¢calismada disiplinlerarasi
yaklagimla girisimcilik kiiltiirii olusturma ve gelistirmeyi amaglamistir. Bu amagcla
gerceklestirilen ¢calismada Latvia’da faaliyet gosteren 5 farkli ortaokulda 6grenim goren
toplam 160 6grenci ve 116 0gretmenle ¢alismistir. Arastirma kapsaminda girisimcilik
konusu disiplinleraras1 0grenme ve Ogretme yOntemleriyle anlatilmis ve sonucta
uygulanan 6grenme ve 6gretmen yontemlerinin girisimcilik kiiltiiriniin gelistirilmesinde

olumlu yonde etki gosterdigi belirlenmistir.

Hornqvist ve Lefler (2014), okullarda 6grencilerin girisimcilik kavramini ve
girisimcilik davraniglarin1 destekleyen 1idari davranislari belirlemeyi amagladiklari
caligmalarinda, girisimcilik tutumlarii destekleyen okul kiiltiirii ve bilimsel materyalleri
belirlemeye yonelik resmi dokiimanlar toplamislardir. Arastirma sonucunda Isveg’te
girisimcilige yonelik okul uygulamalarinin gelistirilebilmesi amaciyla uygulanan
uluslararasi bir politikanin mevcut oldugu, okul hedef ve misyonlarmin girisimeilik
davraniglarini artirmaya yonelik belirlendigi, “the box” olarak isimlendirilen girisimcilik
diisiincelerinin toplandig1 platform disindaki diisiincelerin agiklanmasina yonelik okul

midiirleri yeterli bilgi ve donanima sahip oldugu belirlenmistir.

Blake ve Mestry (2014), okul miidiirlerinin, girisimcilik 6zelliklerinin okul
finansmani tizerine etkisini inceledikleri ¢aligmalarinda okul miidiirlerinin girisimcilik
algilarmi ve egilimlerini incelemislerdir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin
girisimcilik algilarinin, egilimlerinin yliksek oldugu ve girisimcilik faaliyetlerini
destekleyebilme yetenegine sahip olduklar1 halde bu yondeki davraniglarinin yeterli

diizeyde olmadigi tespit edilmistir.
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Pihie, Asimiran ve Bahgeri (2014), okullarin girisimcilik ve yenilik diizeyinin
O0gretmen goriiglerine gore belirlemeyi amacladiklari ¢alismalarinda Malezya’da gorev
yapan toplam 294 6gretmenin goriislerini anket yontemi ile tespit etmislerdir. Toplam 50
maddeden olusan girisimci liderlik uygulamalar1 anketi ve 14 maddeden olusan okul
yeniligi anketinden elde ettikleri verilerin analizi sonucunda okullarda gorev yapan
midiirlerin girisimcilik algilarinin ve egilimlerinin yiiksek diizeyde oldugu ve kendilerini
girisimcilik yetenekli bireyler olarak tanimladiklari tespit edilmistir. Arastirmada ulasilan
bir diger 6nemli sonug ise Ogretmenlerin okul miidiirlerinin girisimcilik egilimlerine
yonelik algilar ile okuldaki yenilesme faaliyetlerine yonelik algilari arasinda 6nemli

diizeyleri arasindaki iligkinin 6nemli diizeyde oldugudur.

Eyal (2014), okul miidiirlerinin sosyal ag kullanimlar ile girisimcilik algilar
arasindaki iliskiyi belirlemeyi amacladig1 calismasinda, Israil’de bulunan 140 ilkdgretim
okulunda gorev yapan miidiirlere girisimcilik envanteri ve ag kullanim diizeylerini
belirlemek amaciyla anket uygulamistir. Aragtirma sonucunda okul miidiirlerinin sosyal
ag kullanma durumlar ile girisimcilik algilar1 arasinda anlamli diizeyde bir iligkinin
oldugu tespit edilmistir. Arastirmacilar elde ettikleri bu bulgu sonucunda okul
miidirlerinin sosyal ag kullanma diizeylerinin girisimcilik algilar1 ve egilimlerine olumlu

yonde etki ettigi sonucuna varmiglardir.

Shinnar vd. (2012), toplumsal cinsiyet ve kiiltiirel 6zelliklerin girisimcilik algis
ve niyeti lizerine etkisini inceledikleri ¢alismalarinda ii¢ farkli iiniversitede 6grenim
goren Ogrencilerin girisimcilik niyetlerinin ve algilarinin toplumsal cinsiyet algist ve
ilkelerin kiiltiirel Ozellikleri arasinda onemli diizeyde farklilik olup olmadigimi
belirlemeyi amaclamislardir. Arastirma sonucunda bireylerin girisimcilik algilar1 ve
niyetleri ile toplumsal cinsiyet ve kiiltiirel 6zellikleri arasinda 6nemli diizeyde farkliligin
oldugu, dgrencilerin girisimcilik algilarinin ve niyetlerinin iilkelere gore farklilastig1 ve
iilkelerde farkli engellerle karsilastiklar1 tespit edilmistir. Ogrencilerin iilkelerinde
karsilastiklar1 sorunlar nedeniyle girisimcilik diisiincelerini uygulamaktan vazgegtiklerini

ifade ettikleri arastirmada ulasilan bir diger 6nemli sonuctur.

Abu Bakar (2018), iiniversite 0grencilerinin girisimcilik algilarini inceledigi
calismasinda Malezya’da bulunan Utara ve Kelantan Universitelerinde 6grenim géren

Ogrencilerin ailelerinin ve Ogrenim gordiikleri tiniversitelerin girisimcilik algilar
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tizerindeki etkilerini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmada Ogrencilerin girisimcilik
algilarini ve egilimlerini belirleyebilmek amaciyla anket teknigi kullanilmistir. Arastirma
sonucunda katilimcilarin %58’inin 6grenim hayat1 sonrasinda girisimcilik faaliyetlerine
baslayacaklarin1 ancak girisimcilik faaliyetlerini gerceklestirmelerini engelleyecek

birtakim unsurlarin olabilecegini ifade ettikleri belirlenmistir.

Lenka vd. (2014), Cek Cumhuriyetinde kii¢iik ve orta dl¢ekli isletme sahiplerinin
girisimcilik algilarim1  belirlemeyi amacgladiklar1 ¢alismalarinda, goniillii  olarak
girisimcilik faaliyetleri ger¢eklestiren isletme sahiplerinin girisimcilik algilari ile zorunlu
olarak girisimcilik faaliyetleri gerceklestiren isletme sahiplerinin girisimcilik algilari
arasinda onemli diizeyde farklilik goriildiigi tespit edilmistir. Aragtirma sonucunda Cek
Cumhuriyeti’nde yasayan bireylerin girisimcilik algilarmin oldukga diisiik diizeyde
oldugu, bireylerin girisimcilik algilarinin ytikseltilmesine yonelik yapilacak ¢alismalarin,

tilkenin ekonomik kalkinmasinda 6énemli rol oynayabilecegi belirlenmistir.



UCUNCU BOLUM

3. SAGLIK SEKTORU CALISANLARININ DEMOGRAFIK OZELLIiKLERININ
GIRISIMCILIK ALGISINA ETKIiSI

Bilim ve teknolojide yasanan degismeler ve gelismelere bagli olarak emek yogun
tiretimden teknoloji yogun iiretime gecilmesi yenilik, yaraticilik ve yonetim
faaliyetlerinin Oneminin giin gectikge artmasini saglamistir. Rekabet sartlarinin
zorlagmas1 ve rekabetin kiiresel boyutta yasanmasi iiretim yontemlerinin degismesini

zorunlu kilmis ve bu baglamda girisimcilik faaliyetlerinin 6nemini ortaya ¢ikarmistir.

Saglik hizmetlerindeki eksikliklerin ve gereksinimlerin belirlenebilmesi ve bu
gereksinimlere tam anlamiyla cevap verilebilmesi bilimsel gelismelerin ve girisimciligin
etkili bir bi¢cimde kullanilmasina baghdir. Saglik calisanlarinin yenilik¢ilik ve
girisimcilik faaliyetlerinin desteklenmesi ve mesleki gelisimlerinin saglanmasi, saglik
sektorlinde daha kaliteli hizmet sunulabilmesi agisindan énemlidir. Yogun bir diisiinme
ve planlama siireci, saglik calisanlarinin mesleki gelisimlerinin siirekliligini saglamada
etkili olmaktadir. Gelismis ekonomilerin 6nemli bir hizmet kolunu olusturan saglik
sektoriindeki girisimcilik faaliyetleri iilkelerin kalkinmislik ve ekonomik biiyiimelerine
onemli katkilar saglayabilmektedir. Saglik kurumlar1 birtakim 6zellikleri bakimindan
ticari isletmelerden ve diger kurumlardan farklilik gostermesine ragmen, son donemlerde
0zel saglik kuruluslarinin sayisinin artmasiyla birlikte bir rekabet ortami olugsmustur. Bu
baglamda hem 6zel hem de kamuya ait saglik kuruluslar1 yenilik¢i ve yaratict saglik
hizmetleri sunarak hasta memnuniyetini artirabilecekleri girisimlerde bulunarak rekabet
ortaminda varliklarin1 siirdiirmeyi amaglamaktadirlar. Saglik sektorii ¢alisanlarinin
girisimcilik 6zelligine sahip olmalari, saglik kuruluslarinda yenilik¢i ve yaratict saglik

hizmetlerinin sunulmasinda etkili olabilmektedir.

Literatiirde farkli alanlarda ¢alisan bireylerin demografik 6zelliklerinin
girisimcilik algilar1 izerine etkisini arastiran bir¢ok calisma yer almaktadir. Bu ¢calismada
da saglik sektorii calisanlarinin demografik 6zelliklerinin girisimeilik algilar tizerindeki

etkisi incelenmistir.
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3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Ekonominin gelismesi ve karliligin artirilmasini saglayan girisimcilik kavramina
ve firsatlar1 degerlendiren, yenilik¢i ve yaratici diisiincelere sahip olan girisimci bireylere
glinlimiizde biiyilk 6nem verilmektedir. Bu durum girisimcilik egilimini etkileyen
faktorlerin belirlenmesinin 6neminin artmasinda etkili olmustur. Bireylerin girisimcilik
egilimleri kisilik 6zellikleri, is deneyimleri, inanglari, kiiltiirleri, aile 6zellikleri, finansal
kaynaklar, egitim diizeyi ve rol modelleri gibi birgok farkli unsurdan etkilenmektedir.
Kisilerin girisimcilik 6zelliklerinin ortaya ¢ikmasinda dogrudan etkili olan &nemli
unsurlardan biri olan demografik Ozellikler, bireylerin girisimcilik faaliyetlerini
gerceklestirmelerini ve siiregte ortaya ¢ikabilecek riskleri listlenmelerini etkilemektedir.
Bu baglamda c¢alisanlarin demografik 6zelliklerinin, girisimcilik algilar1 {izerindeki

etkilerinin incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Bu c¢aligmada saglik sektorii ¢alisanlarinin demografik 6zelliklerinin girisimcilik

algilarina, egilimlerine ve potansiyellerine olan etkilerinin belirlenmesi amaglanmaistir.
Bu c¢alismanin arastirma sorulari;

1. Saglik calisanlarinin girisimeilik algilari ne diizeydedir?

2. Saglik calisanlarinin cinsiyetleri ile girisimcilik algis1 6l¢eginin  alt
boyutlaria katilim diizeyleri arasindaki iliski diizeyi nedir?

3. Saglik calisanlarinin yaslari ile girisimcilik algis1 6l¢eginin alt boyutlarina
katilim diizeyleri arasindaki iliski diizeyi nedir?

4. Saglik calisanlarinin medeni durumlan ile girisimcilik algis1 6lgeginin alt
boyutlaria katilim diizeyleri arasindaki iliski diizeyi nedir?

5. Saglik calisanlarinin hizmet siireleri ile girisimcilik algis1 6lgeginin alt
boyutlarina katilim diizeyleri arasindaki iligki diizeyi nedir?

6. Saglk calisanlarinin egitim durumlan ile girisimcilik algist dlgeginin alt
boyutlaria katilim diizeyleri arasindaki iliski diizeyi nedir?

7. Saglik calisanlarinin  meslekleri ile girisimcilik algis1  6lgeginin  alt
boyutlarina katilim diizeyleri arasindaki iligki diizeyi nedir?

8. Saglik c¢alisanlarmin babalarinin egitim durumu ile girisimcilik algisi
Olceginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasindaki iligki diizeyi nedir?

9. Saglik calisanlarinin annelerinin egitim durumu ile girisimcilik algist
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Olceginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasindaki iliski diizeyi nedir?

10. Saglik ¢alisanlarinin babalarinin meslekleri ile girisimcilik algis1 dlgeginin alt
boyutlarina katilim diizeyleri arasindaki iligki diizeyi nedir?

11. Saglik calisanlarinin annelerinin meslekleri ile girisimcilik algis1 6l¢eginin alt
boyutlarina katilim diizeyleri arasindaki iligki diizeyi nedir?

12. Saglik calisanlarinin girisimei yakinlarinin bulunmasi ile girisimcilik algisi

Olceginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasindaki iliski diizeyi nedir?

3.2. Yontem

Saglik calisanlarinin demografik 6zelliklerinin girisimcilik algilar1 tizerindeki
etkisini belirlemeyi amaglayan bu c¢alisma nicel arastirma yontemlerinden biri olan
“anket” teknigi ile gergeklestirilmistir. Olay, olgu ve kavramlar1 somutlastirarak
Olciilebilir, gozlemlenebilir ve sayisal olarak ifade edilebilir hale dontistiiren bir yontem
nicel arastirma yontemi olarak adlandirilir (Akman, 2014: 10). Nicel arastirma
yontemlerinden biri olan anket teknigi; herhangi bir konuya iliskin kisi ya da gruplarin
goriislerini belirleyebilmek amaciyla dnceden hazirlanan formda yer alan sorulara yazili
olarak cevap verebildikleri bir tekniktir (Arslanoglu, 2014: 14). Arastirmada verilerin
daha ekonomik ve hizli bir bigimde elde edilerek hizli ve glivenilir bir sekilde istatistiksel
analizinin gergeklestirilebilmesi i¢in (Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 51) anket teknigi

tercih edilmistir.

Aragtirmada saglik c¢alisanlarinin girisimeilik algir diizeylerini belirlemek
amaciyla Yilmaz ve Simbil’iin (2009) gelistirdigi girisimcilik algis1  anketi
kullanilmistir. Selguk Universitesi’nde farkli boliimlerde dgrenim goren ogrencilerin
girisimcilik algilarin1 belirleyebilmek amaciyla 2009 yilinda arastirmacilar tarafindan
gelistirilen 6lgek, literatiirde yer alan Kavsur (2015), Secgin (2016), Aksoy ve Yalginsoy
(2017) ve Hancioglu ve Tekin (2018)’in ¢alismalarinda kullanilmustir. Iki boliimden
olusan anket formunun ilk bdliimiinde katilimcilarin yas, cinsiyet, medeni durum, hizmet
yil1, egitim durumu, meslek, baba egitim, anne egitim, baba meslek, anne meslek ve
girisimci yakinlarinin bulunma durumlarini belirlemeye yonelik on bir soru yer
almaktadir. Anket formunun ikinci boéliimiinde katilimcilarin girisimcilik algilarin
O0lcmeye yoOnelik sorular yer almaktadir. Anketin ikinci boliimiinde katilimeilarin

girisimcilik algilar risk alma (2, 5, 6, 7, 9, 16, 25 ve 26), firsatlar1 gérme (17, 18, 19, 20,
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27,28 ve 29)), kendine giiven (1, 3, 4, 10, 14, 15, 22, 23,32, 34 ve 35), yenilik¢i olma (11,
12, 21, 24, 30 ve 36) ve duygusal zeka (8, 13, 31 ve 33) olmak {lizere bes alt boyuttan
olusmaktadir. Calisanlarin girisimcilik siirecinde karsilasabilecekleri olumsuzluklar
belirleyerek, gerekli tedbirleri almalar1 ve girisimcilik faaliyetlerini gergeklestirmeleri
risk alma; piyasadaki arz ve talep dengesini analiz etmeleri ve gézlem yapmalar1 ihtiyaci
belirleme; girisimcilik siirecinde ortaya ¢ikabilecek riskli durumlarla miicadele
edebilmeye yonelik inanc1 kendine giiven; alana yonelik arz ve talebi daha hizli ve kolay
bir sekilde karsilayabilecek c¢oziimler iiretmesi yenilik¢i olma ve bireyin sosyal
iligskilerine yonelik algi diizeyleri ise duygusal zekd olarak nitelendirilmistir. Saglik
calisanlar1 maddelere katilim diizeylerini 1-Hi¢ katilmiyorum, 2-Katilmiyorum,
3-Kismen katiliyorum, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum olmak iizere bes farkli

diizeyde ifade etmislerdir.

3.4. Ol¢egin Gegerlik ve Giivenirlik Analizi

Bu boliimde arastirmaya iliskin verilerin gecerlik ve giivenirlik diizeylerine iliskin
bilgilere yer verilmistir. Yontem bdoliimiinde de ifade edildigi gibi arastirmada veri
toplama araci olarak Yilmaz ve Siinbiil (2009) tarafindan gelistirilen “Girigimcilik Algist
Olgegi” kullamlmustir. Arastirmacilar 6lgegin gecerlik analizini belirleyebilmek amaciyla
her bir madde i¢in faktdr analizi uygulamis ve KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) degerini 0,79
ve Bartlett testi sonucununu ise 3482,21 (p<0,01) olarak tespit etmislerdir (Yilmaz ve
Stinbiil, 2009: 199). Arastirmacilar 6lgegin giivenirlik diizeyini belirlemek amaciyla
Cronbach alpha giivenirlik testini kullanmis ve analiz sonucunda Slgegin giivenirlik

katsayisin1 0,90 olarak tespit etmislerdir.

3.5. Evren ve Orneklem

Amaca yonelik veriler elde etmek, bu verileri analiz ederek bulgulara ve
sonuglara ulagmak, elde edilen sonuglar1 genelleyebilmek bilimsel aragtirmalarin temel
amacii olusturmaktadir (Ural ve Kilig, 2013: 31). Bilimsel calismalarda elde edilen
sonuclarin giivenilirlik diizeyinin artmasi i¢in genellenebilir olmasi gerekir. Arastirma
sonuglarinin genellenecegi grup evren olarak tanimlanmaktadir (Altunisik vd., 2010:

130). Evreni olusturan her bir birime tek tek ulasmak zor ve yliksek maliyetli olmasi
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nedeniyle ¢aligmalarda 6rnekleme yoluna bagvurulmaktadir. Arastirma evreni icerisinde
aktif olarak bulunan ve belli kurallar ¢ergevesinde belirlenen birim sayisi 6rneklem
olarak tanimlanmaktadir. Bilimsel caligmalarda yapilan deneyler, anketler ve diger
uygulamalarda 6rneklem grubu kullanilir. Evreni ifade edebilecek drneklem grubunun
dogru yontemlerle belirlenmesi arastirmanin giivenirligini artirmasinin yani sira ayni
zamanda aragtirmacinin verileri daha rahat bir bi¢imde elde etmesini saglamaktadir

(Karasar, 20012 119; Ak, 2014: 68).

Bu caligmada Agr1 Eleskirt Devlet Hastanesi c¢alisanlarinin  demografik
ozelliklerinin girisimcilik algilari iizerindeki etkilerini belirlemek amaglanmistir. Yiiksek
maliyet ve zaman kisitlilig1 goz ontinde bulunduruldugunda Tiirkiye’de gorev yapan tim
saglik calisanlarina ulagilmasi miimkiin olmadigindan Arastirmanin evrenini Eleskirt
Devlet Hastanesi’nde goérev yapan toplam 110 saglik calisanit olusturmaktadir.
Arastirmada rastgele ornekleme yontemiyle 6rneklem grubu belirlenmis olup, 6rneklem
blytikliglniin hesaplanmasinda asagidaki formiilden yararlanilmistir (Hergiiner,

2015:790):

N
iy
N : Evren biiytikligi
n : Orneklem biiyiikliigii
e : Orneklem hatas1 (0,01)

Formiilde veriler yerine konuldugunda 6rneklem grubu i¢in 57 kisinin yeterli
oldugu belirlenmistir. Aragtirmanin yiiriitiildiigli saglik kurulusunda hizmet eden toplam
110 personelin gortislerini belirlemek amaciyla 110 anket formu dagitilmis ancak geri
donen 12 anket formu bos olmasi ve eksik doldurulmasi nedeniyle degerlendirme dist

birakilmis ve 6rneklem grubu 98 kisi olarak belirlenmistir.

3.6. Arastirmanin Simirhiliklar

Aragtirmaya yonelik getirilen birtakim sinirliliklar bulunmaktadir. Bu sinirliliklar:

e Iklim ve cografi sartlar, ekonomik kosullar ve zaman kisitlilig1 nedeniyle
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arastirma Agr1 Eleskirt Devlet Hastanesi ¢alisanlari ile sinirlandirilmistir.

e Arastirmada elde edilen sonuglar “Girisimcilik Algis1 Olgegi”nden elde

edilen verilerle smirlidir.

e Arastirma katilimcilarin 6lgek sorularina dogru ve samimi cevaplar verdikleri

varsayilmistir.

Katilimcilarin  girisimcilik becerilerine iliskin algilar1 kisiye gore farklilik
gosterebileceginden ulasilan sonucun 6znel bir degerlendirme oldugu goéz Oniinde

bulundurulmalidir.

3.7. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Saglik calisanlarinin demografik 6zelliklerinin girisimcilik algilar1 tizerindeki
etkisini belirlemeyi amaglayan bu g¢alismanin modeli betimsel tarama modelidir.
Herhangi bir olay, olgu ya da durumun arastirmaci tarafindan herhangi bir miidahalede
bulunmaksizin mevcut haliyle tanimlandig1 ve tasvir edildigi arastirma modeli tarama
modeli olarak tanimlanmaktadir. Tarama modelinde arastirmacinin katilimcilarin
cevaplarina miidahale etmesi, onlar1 belli fikir ve ideolojiler kapsaminda yonlendirmesi
ya da sonuglarin gizlenmesi s6z konusu degildir. Aragtirmaci yalnizca mevcut durumu
gozler veya Olger ve elde ettigi sonuclar1 herhangi bir degisiklik yapmadan aktarir
(Karasar, 2012: 79). Kaydetme, gozlem yapma, olay-olgu veya durumlar arasinda
iligkiler kurarak genelleme yapma gibi unsurlar tarama modelinin temel asamalarini

olusturmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011: 67).

Arastirma katilimceilarin girisimeilik algilar1 kapsaminda degerlendirilmis ve
algilariin demografik 6zelliklerine gore degisimi incelenmistir. Arastirmanin hipotezleri

asagidaki gibidir:
H1: Saglik calisanlarinin girisimcilik algilar1 yiiksek diizeydedir.
H2: Saglik calisanlarinin cinsiyetleri ile girisimcilik algist Olgeginin alt
boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iliski vardir.
H3: Saglik calisanlarinin yaslar ile girisimcilik algist 6l¢eginin alt boyutlarina

katilim diizeyleri arasinda iligki vardir.
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H4: Saglik calisanlarinin medeni durumlar ile girisimcilik algis1 dlgeginin alt

boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iligki vardir.

HS: Saglik c¢alisanlarinin hizmet siireleri ile girisimcilik algis1 6lgeginin alt

boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iliski vardir.
H6: Saglik calisanlarinin egitim durumlan ile girisimcilik algis1 dlgeginin alt
boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iligki vardir.

H7: Saglik calisanlarinin meslekleri ile girisimcilik algist Olgeginin  alt

boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iligki vardir.

H8: Saglik calisanlarinin babalarinin egitim durumu ile girisimcilik algis

Ol¢eginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iliski vardir.

H9: Saglik calisanlarinin annelerinin egitim durumu ile girisimcilik algis

6lceginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iliski vardir.

H10: Saglik ¢alisanlarinin babalarinin meslekleri ile girisimcilik algisi 6lgeginin

alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iliski vardir.

H11: Saglik ¢alisanlarinin annelerinin meslekleri ile girisimcilik algis1 6lgeginin

alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iligki vardir.

H12: Saglik calisanlarinin girisimei yakinlart bulunma durumu ile girisimeilik

algis1 6lgeginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iliski vardir.

3.8. Arastirmanin Bulgulan

Aragtirmanin bu boliimiinde saglik ¢alisanlarinin girisimeilik algilarini belirlemek
amaciyla uygulanan anket formundan elde edilen verilerin analizi sonucunda ulasilan

bulgulara yer verilmistir.
3.8.1. Katihmcilarin Demografik (Tanimlayici) Ozellikleri

Arastirmaya katilan saglik calisanlarinin ankette yer alan cinsiyet, yas, medeni
durum, hizmet siiresi, egitim durumu, meslek, baba egitim durumu, anne egitim durumu,
baba meslegi, anne meslegi ve girisimci bir yakin1 bulunma durumlarina iligskin frekans

Olctimleri yapilmstir.
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Tablo 3.1. Saglik ¢alisanlarinin cinsiyet dagilimi

Tablolar Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)
Kadin 35 35,7

Cinsiyet Erkek 63 64,3
TOPLAM 98 100,0

Tablo 3.1 incelendiginde katilimcilarin %64,3’iiniin erkek, %35,7’sinin kadin
calisanlardan olustugu belirlenmistir. Arastirmada erkek calisanlarin sayilariin kadin
calisanlarin sayilarindan fazla oldugu tespit edilmistir. Agr ilinde gorev yapan saglik
calisanlarinin %57,3 linlin erkek, %42,7’sinin de kadin ¢alisanlardan olugmaktadir (Agr1
Il Saghk Miidiirliigii, 2019). Bu durum arastirmada elde edilen veriyi destekler
niteliktedir.

Tablo 3.2. Saglik ¢alisanlarinin yas dagilimi

Tablolar Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)
18-25 26 26,5
26-35 39 39,8
36-45 23 23,5
Yas 46-55 9 9,2
56 yas ve iizeri 1 1,0
TOPLAM 98 100,0

Arastirmaya katilan saglik ¢alisanlarinin %39,8’inin 26-35 yas, %26,5’inin 18-25
yas, %23,5’inin 36-45 yas, %9,2’sinin 46-55 yas ve %1,0’inin de 56 yas ve iizeri
araliginda oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara gore katilimcilarin biiyiik boliimiiniin
geng yas grubunda yer alan bireylerden olustugu soylenebilir. Son yillarda Tiirkiye’de
saglik kuruluglarinin sayisinin artmasi, hastanelerin kapasitelerinin artirilmasi saglik
personeli ihtiyacini artirmistir. Bu baglamda artan ihtiyaci karsilayabilmek amaciyla
saglik alaninda personel alimlarinin artmasi ve genclerin son yillarda saglik alanlarina
ilgilerinin artmasi gibi unsurlar 6rneklem grubunun yas ortalamasinin geng yas grubunda

yer almasinda etkili oldugu sdylenebilir.
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Tablo 3.3. Saglik calisanlarinin medeni durum dagilimi

Tablolar Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)
Evli 55 55,1
Bek

Medeni Durum ?, al ad 41.8
Diger 2 2,0
TOPLAM 98 100,0

Tablo 3.3 incelendiginde arastirmaya katilan saglik ¢calisanlarinin %55,1 inin evli,
%41,8’inin bekar oldugu belirlenmistir. Arastirmada elde edilen veriler katilimeilarin
biiyiik bir boliimiiniin evli c¢alisanlardan olustugunu gostermektedir. izgoren (2004),
girigsimciligin temel sartlarindan birinin de sorumluluk alma istegi oldugunu, evlilik ve
aile unsurlarinin girisimcilige olumlu yonde etki ettigini ifade etmistir. Ancak evlilik
unsurunun girisimcilik faaliyetlerinin basarisi ilizerinde etkili olmadigini, kiiltiirel ve
degerler farkliligin girisimcilerin kararlarint ve algilarimi etkilemesinin bu durum
iizerinde etkili oldugunu ifade etmistir (Izgdr, 2004: 43). Bu baglamda evli bireylerin,
bekar bireylere oranla gorev ve sorumluluklarinin daha fazla olmasi, farkli roller
iistlenmeleri, maddi ve manevi agidan daha fazla sorunla karsi karsiya kalmalart gibi

nedenler girisimcilik algilarin1 olumsuz yonde etkileyebilecegi diistintilmektedir.

Tablo 3.4. Saglik calisanlarinin hizmet siirelerine iliskin dagilimlar

Tablolar Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)
1-5 yil 53 54,1
6-10 yil 14 14,3
Hizmet Siiresi -5yl 21 214
16-20 yil 0 0
21 yil ve tizeri 10 10,2
TOPLAM 98 100,0

Tablo 3.4 incelendiginde katilimcilarin mesleki kidem degiskenine gore
dagilimlar1 incelendiginde saglik ¢alisanlarinin %54,1’inin 1-5 y1l hizmet siiresine sahip
olduklar1 belirlenmistir. Orneklem grubunun yas ortalamasinin diisiik olmasinin ve

egitim siirelerinin uzunlugunun bu bulgu tizerinde etkili oldugu sdylenebilir.
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Tablo 3.5. Saglik ¢alisanlarinin egitim durumlarina iliskin dagilimlar

Tablolar Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)
[kogretim 0 0
Lise 32 32,6
o On lisans 29 29,6
Egitim Durumu Lisans 29 29.6
Lisansiisti 8 8,2
TOPLAM 98 100,0

Tablo 3.5 incelendiginde katilimcilarin %32,6’sinin lise, %29,6’siin 6n lisans ve
%29,6’smi1n da lisans mezunu oldugu belirlenmistir. Ulkemizde saglk sektorii belli bir
egitim siirecini basar1 ile tamamlayan nitelikli isgiliciine sahip sektorlerden birini
olusturmaktadir. Arastirmaya hastanede farkli pozisyonlarda calisan saglik
teknisyeni/teknikeri, idari isler gorevlisi gibi personellerin de dahil edilmesi bu bulgunun

ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur.

Tablo 3.6. Saglik calisanlarinin meslek durumlarina iliskin dagilimlar

Tablolar Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)

Doktor 13 13,3
Hemsire 26 26,5
Saglik Memuru 11 11,2

Meslek Saglik Teknikeri/Teknisyeni 10 10,2
Idari Isler Gorevlisi 15 15,3
Diger 23 23,4
TOPLAM 98 100,0

Tablo 3.6 incelendiginde katilimcilarin %26,5’inin hemsire, %23,4 {inlin diger
hizmet alanlar1 (laboratuvar personeli, depo-istatistik-ambar birimi personeli, arsiv birimi
personeli, bilgi-islem birimi personeli, vezne-santral birimi personeli, bilgi-islem birimi
personeli ve giivenlik birimi personeli), %15,3’{iniin idari isler gorevlisi, %13,3’linlin
doktor, %11,2’sinin saglik memuru ve %10,2’sinin de saglik teknisyeni/teknikeri oldugu

belirlenmistir.

Bireylerin girisimcilik algilar1 tizerinde etkili olan egitim, ekonomik faktorler,
kisilik oOzellikleri, sosyal ve politik faktorler gibi sosyal faktorlerin basinda gelen
unsurlardan biri de ailedir. Bireylerin dogum ile birlikte hayati, sosyal c¢evresindeki

bireyleri ve kendisini anlamasi ve ilk deneyimlerini edinmesi ailede gerceklesir (Tabak,
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2007: 48). Anne ve babalarini rol model alan ¢ocuklar, biiyiime siirecinde ebeveynleriyle
benzer davraniglar ve tutumlar sergilemektedirler. Aile, bireylere gerek rol model olmasi
gerekse de girisimcilik faaliyetlerini desteklemesi agisindan, bireylerin girisimcilik
algilar1 iizerinde onemli bir etkiye sahip olmaktadir (Irmis ve Barutcu, 2012:34).
Literatiirde yer alan bir bagka ¢alismada ise sosyallesme fonksiyonu basta olmak {izere,
ailenin egitim, aylik gelir, toplumsal statii ve meslek degiskenlerinin, ¢ocuklarinin
girisimcilik algilar1 iizerinde etkili oldugu vurgulanmaktadir (ilhan, 2003: 11). Bu
nedenden dolayr arastirmada katilimcilarin ebeveynlerinin eg8itim ve meslek

degiskenlerinin girisimcilik algilari tizerindeki etkisi arastirilmistir.

Tablo 3.7. Saglik calisanlarinin anne ve babalarmin egitim durumlarina iliskin

dagilimlar
Tablolar Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)
Okuma-yazma bilimiyor 5 5,1
Hkégretim 55 56,1
Lise 16 16,3
Baba Egitim Durumu On lisans 7 7.1
Lisans 15 15,3
Lisansiisti 0 0
TOPLAM 98 100,0
Okuma-yazma bilimiyor 38 38,8
[Ikogretim 52 53,1
Lise 5 5,1
Anne Egitim Durumu On lisans 3 3,1
Lisans 0 0
Lisansiistii 0 0
TOPLAM 98 100,0

Dogustan getirilen bir beceri olmasinin yani sira ayn1 zamanda gevresel unsurlarin
da etkili oldugu girisimcilik davranisinda anne ve babalarin ¢ocuklarin1 yonlendirme,
siirecte onlara rehberlik etme ya da rol model olmalar1 agisindan 6nem tagimaktadir.
Tablo 3.7 incelendiginde katilimcilarin babalarinin %56,1’inin ilkogretim, %16,3 iiniin
lise, %15,3’lnin lisans, %?7,1’inin 6n lisans mezunu oldugu ve %y5,1’inin de
okuma-yazma bilmedikleri; annelerinin %53,1’inin ilkdgretim, 3,1°inin 6n lisans,
%5,1’inin  lise mezunu oldugu ve 9%38,8’inin de okuma-yazma bilmedikleri
belirlenmistir. Bu bulgu katilimcilarin ebeveynlerinin diisiik egitim diizeyine sahip

oldugunu gostermektedir.
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Tablo 3.8. Saglik calisanlarinin anne-baba meslek ve girisimci yakininin bulunma

durumlarina iligskin dagilimlari

Tablolar Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)

Memur 20 20,4
Isci 9 9,2
Esnaf 4 4,1

Baba Meslek Emekli 44 449
Calismiyor 21 214
TOPLAM 98 100,0
Memur 3 3,1
Isci 4 4,1
Esnaf 0 0

Anne Meslek Emekli 0 0
Calismiyor 91 92,9
TOPLAM 98 100,0
Evet 38 38,8

Girisimci yakininiz var m? | Hayir 60 61,2

TOPLAM 98 100,0

Bireyin igerisinde bulundugu sosyal ¢evre kisilik olusumunda etkili olan
unsurlarin basinda gelmektedir. Ebeveynler cocuklarmi yetistirirken bilingli ya da bilingli
Cocuklar kisilik gelisimi stirecinde ahlaki ve kiiltiirel degerleri ve kisilik 6zelliklerini
anne ve babalarin taklit ederek dgrenirler. Anne ve babalarini rol model alan gocuklar
cinsiyetlerine bagli olarak anne ve babalariyla 6zdesim kurarak kurallari, toplumsal
rolleri, sosyal degerleri ve isleyis bigimlerini 6grenirler (Ciiceloglu, 2013:22). Cocuklarin
ilk rol modelleri olan anne ve babalarin meslekleri ve girisimci kisilik 6zellikleri,
cocuklarmin girisimcilik algilar1 tizerinde etkili olmasi bakimindan 6nem tasimaktadir.
Bu baglamda c¢alismada katilimcilarin ebeveynlerinin meslek durumlart belirlenmistir.
Tablo 3.8 incelendiginde katilimcilarin babalarinin %44,9’unun emekli, %21,4’linlin
calismiyor, %20,4’linlin memur, %9,2’sinin 1is¢i ve %4,1’inin de esnaf oldugu;
annelerinin %92,8’unun ev hanimi, %4,1’inin is¢i ve %3,1’inin ise memur oldugu;
%61,2’sinin girisimei bir yakini olmadigi belirlenirken %38,8’inin de girisimci bir

yakininin oldugu belirlenmistir.

3.9. Katihmeilarin Girisimcilik Alg: Diizeyleri

Literatiirde girisimcilik kavramina yonelik tanimlarin yani sira girisimcilerin

ozellikleri ve girisimcilik becerilerine yonelik yapilan simiflandirmalar da farklilik
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gostermektedir. Literatiirde yer alan ¢alismalar incelendiginde girisimcilerin 6zellikleri
ve girisimcilik becerilerine yonelik yapilan siniflandirmalarda en ¢ok risk alma, ihtiyaci
belirleme, kendine giiven, yenilik¢i olma ve duygusal zeka 6zelliklerinin vurgulandigi
goriilmiistiir (Colakoglu, 2016; Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009; Keles, 2013; Soylu ve
ark., 2015). Calisanlarin girisimcilik silirecinde karsilagabilecekleri olumsuzluklari
belirleyerek, gerekli tedbirleri almalar1 ve girisimcilik faaliyetlerini gerceklestirmeleri
risk alma alt boyutunu olusturmaktadir. Girisimciler, girisimcilik faaliyetlerinin giiclii ve
zayif yonlerini belirler, ortamdaki firsatlar1 ve tehditleri analiz eder, yenilikleri kesfeder
ve kazang elde edebilmek amaciyla tahmin edilmesi zor olan makul riskleri alabilirler.
Girisimcilerin piyasadaki arz ve talep dengesini analiz etmeleri ve gozlem yapmalari
ihtiyact belirleme alt boyutunu; girisimcilik siirecinde ortaya c¢ikabilecek riskli
durumlarla miicadele edebilmeye yonelik inanci kendine giiven alt boyutunu; alana
yonelik arz ve talebi daha hizli ve kolay bir sekilde karsilayabilecek ¢oziimler liretmesi
yenilik¢i olma alt boyutunu ve bireyin sosyal iliskilerine yonelik algi diizeyleri ise
duygusal zekad alt boyutunu olusturmaktadir. Arastirmada katilimcilarin girisimcilik

algilar1 bu alt boyutlar ¢ercevesinde ele alinarak degerlendirilmistir.

Katilimcilarin - girisimcilik algilarina iliskin puan ortalamalar1 Tablo 3.9°da

verilmistir.

Tablo 3.9. Katilimcilarin girisimeilik algis1 puan ortalamalari

Girisimcilik Algis1 Olcegi Alt Boyutlar N X Ss

Risk alma 98 3,64 0,79
Firsatlar1 Gorme 98 3,71 0,82
Kendine Giiven 98 3.87 0,62
Yenilik¢i Olma 98 3,63 0,85
Duygusal Zeka 98 3,90 0,71

Tablo 3.8 incelendiginde katilimcilarin girisimcilik algis1 6lgegi alt boyutlar1 puan

ortalamalarinin farkl diizeylerde oldugu tespit edilmistir. Saglik ¢alisanlarinin risk alma

alt boyutuna “katiliyorum” ()? =3, 64); firsatlar1 gérme alt boyutuna “katiliyorum”
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(}? = 3,71) ; kendine giiven alt boyutuna “katiliyorum” ()? =3, 87) ; yenilik¢i olma alt
boyutuna “katiliyorum” ()? =3, 63) ve duygusal zeka alt boyutuna “katiliyorum”
()2 =3, 90) diizeyinde goriis bildirdikleri tespit edilmistir. Bu bulguya gore
katilimcilarin girisimeilik algilariin yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

Bas (2019), iiniversite 6grencilerinin girisimcilik algilarmi ve egilimlerini
belirlemeyi amagladigr calismasinda gelistirdigi puanlama oOlgegi ile 6grencilerin
girisimcilik algr ve diizeylerini degerlendirmistir. Aragtirma sonucunda &grencilerin
girisimcilik algis1 puan ortalamalarinin 137,74 oldugunu ve buna bagli olarak iiniversite

Ogrencilerinin girisimcilik algisi diizeylerinin yiiksek oldugunu belirlemislerdir.

Cansiz (2007), tiniversite dgrencilerinin girisimcilik algi diizeylerini belirlemeyi
amagladigi ¢alismasinda 6grencilerin girisimcilik algilarinin yiiksek oldugunu ve her
birinin birer potansiyel girisimci aday1 oldugunu ancak gerekli yonlendirme destegini
bulamamalar1 nedeniyle sahip olduklar1 bu potansiyellerini ortaya koyamadiklarini ifade

etmislerdir.

Avsar (2007), Cukurova Universitesi’nde grenim géren iiniversite 6grencilerinin
girisimcilik egilimlerini belirlemeyi amagladigi calismasinda 6grencilerin girisimcilik

algilarinin orta diizeyde oldugunu belirlemislerdir.

Ozdemir (2016), Tiirkiye’de yiiksekdgrenim veren 99 iiniversitede dgrenim goren
ogrencilerin girisimcilik algilarin1 belirlemeyi amagladigi ¢alismasinda 6grencilerin

girisimcilik algilarinin yiliksek diizeyde oldugunu belirlemislerdir.

Kogyigit (2013), liniversitede 6grenim goren Ogrencilerin girisimcilik algilarim
belirlemeyi amagladig1 ¢alismasinda Arel Universitesi’nde dgrenim géren dgrencilerin

girisimcilik algilarinin ytliksek diizeyde oldugunu belirlemistir.

Sosysal ve Kolca (2016), hemsirelerin demografik 6zelliklerinin i¢ girisimcilik
egilimleri iizerine etkisini belirlemeyi amacladig1 ¢alismasinda Kahramanmaras Siit¢li
Imam Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Hastanesi’nde ¢alisan 66 hemsirenin
girisimcilik algilarmi belirlemistir. Arastirma sonucunda hemsirelerin girisimcilik
algilariin yiiksek diizeyde oldugunu belirlemislerdir. Arastirmada elde edilen bu bulgu

literatlirde yer alan ¢alismalarda elde edilen bulgularla benzerlik gostermektedir.
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3.10. Katihmeilarin Girisimeilik Algilarinin Demografik Ozelliklerine Gore

Dagilim

Bu boliimde katilimcilarin girisimeilik algilarin demografik 6zelliklerine gore
dagilimlarina iliskin degerlere yer verilmistir. Arastirmada girisimcilik algis1 6lgeginden
elde edilen verilerin karsilagtirllmasinda bagimsiz gruplar t-testi ve tek yonlii varyas
analizi (ANOVA) kullanilmistir. iki farkli grubun goriislerinin niceliksel olarak
karsilastirilmasinda bagimsiz gruplar t-testi, iic ya da daha fazla grubun goriislerinin
niceliksel olarak karsilastirilmasinda ise ANOVA (Tek Yonlii Varyans Analizi) testi

kullanilmistir.

Tablo 3.10. Saglik calisanlarinin cinsiyet degiskenine gore girisimcilik olgegi alt

boyutlarina katilim diizeyleri

Kadin Erkek
Alt Boyut t
oyu N X Ss N X Ss P
Risk alma 35 3,77 0,61 63 3,97 0,76 -1,322 0,189
Firsatlari
. 35 3,38 0,91 63 3,89 0,71 -3,057 0,003*
GoOrme
Kendine
. 35 3,71 0,59 63 3,96 0,61 -1,939 0,055
Giliven
Yenilikei
35 3,37 0,79 63 3,79 0,76 -2,579 0,011*
Olma
Duygusal
R 35 3,27 0,90 63 3,83 0,76 -3,266 0,002
Zeka

Bagimsiz iki grubun (kadin-erkek) belli 6zelliklere iligkin aritmetik ortalamalar:
arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigini belirlemek amaciyla kullanilan test
tiirlerinden biri de bagimsiz gruplar t-testidir. Bu baglamda arastirmada girigimcilik algisi
Olcegi alt boyutlarina bagimsiz iki grubun katillm puan ortalamalarinin
karsilastirilmasinda t-testi kullanilmistir. Katilimeilarin cinsiyetlerinin  girigsimeilik
algilar1 alt boyutlar1 iizerindeki etkisine iliskin bulgular Tablo 3.10’da verilmistir.

Yapilan t testi sonucunda firsatlar1 gorme, yenilik¢i olma ve duygusal zeka alt boyutlari
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degerlerinin anlamli farklilik gosterdigi (p<0,05) diger alt boyutlarda ise cinsiyet

degiskenine gore p<0,05 diizeyinde anlamli bir fark bulunmadigi belirlenmistir.

Tablo 3.10 incelendiginde firsatlar1 gérme alt boyutlarina katilim diizeylerinin

arastirmaya katilan saglik calisanlariin cinsiyetlerine gére anlamli farklilik gosterdigi

tespit edilmistir (t =-3,057, p <0, 05). Erkek calisanlarin firsatlar1 gorme degerleri

()? =3, 89), kadin ¢alisanlarin firsatlar1 gérme degerlerinden ()? =3, 38) daha yiiksek

oldugu tespit edilmistir. Kadinlarin ¢ocuk bakma, yemek, temizlik vb. gibi ev islerini
yapma gibi toplumsal rolleri nedeniyle uzun g¢alisma siirelerinin sorun olusturmasi,
liretim ve pazarlama asamalarinda erkeklere oranla daha fazla zorluklarla kargilagsma ve
calisma hayatinda kadinlara yonelik 6n yargilarin 6zgiliveni diigiirmesi gibi etkenlerin

kadinlarin firsatlar1 gozetlemelerini engelleyebilmektedir.

Tablo 3.10 incelendiginde yenilik¢i olma alt boyutlarina katilim diizeylerinin
aragtirmaya katilan saglik ¢alisanlarinin cinsiyetlerine gore anlaml farklilik gosterdigi
tespit edilmistir (t:—2,579, p<0,05). Erkek calisanlarin yenilik¢i olma degerleri
()Z' = 3,79) , kadin calisanlarin yenilik¢i olma degerlerinden ()? =3, 37) daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3.10 incelendiginde duygusal zeka alt boyutlarina katilim diizeylerinin

arastirmaya katilan saglik calisanlariin cinsiyetlerine gore anlamli farklilik gosterdigi

tespit edilmistir (t:—3, 266, p<0,05). Erkek calisanlarin duygusal zeka degerleri
()? = 3,83), kadin ¢alisanlarin duygusal zeka degerlerinden ()? =3,27 ) daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Bu baglamda genel olarak erkek calisanlarin girisimcilik algilarinin kadin
calisanlara oranla daha yiiksek diizeyde oldugu sdylenebilir. Kadinin toplumdaki yeri ve
toplumsal cinsiyet 6zelliklerinin bu bulgu lizerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir. Erkek
egemen bir yapiya sahip olan Tiirk toplumunda erkegin ¢aligma hayatinin her alaninda
yer alabilirken kadinin yalnizca belli ¢alisma alanlarinda yer alabilmesi diisiincesi ve
kadinin toplumsal rolleri girisimcilik algilarinin  diisiik olmasinda ve girisimci
diisiincelerini uygulamamalarinda etkili olabilmektedir. Bozkurt ve ark. (2011)

erkeklerin girisimcilik algilarinin kadinlardan daha yiiksek diizeyde oldugunu, bu
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durumun toplumsal cinsiyet 6zelliklerinden kaynaklandigini ifade etmistir.

Bas (2019), finiversite Ogrencilerinin girisimcilik algilarin1  belirlemeyi
amacladig1 calismasinda erkek oOgrencilerin girisimcilik algi puan ortalamalarinin
(140,5), kadin ¢alisanlarin puan ortalamalaria (136,1) oranla daha yiiksek diizeyde
oldugunu belirlemislerdir. Keklik ve Calis (2012), tiniversite 6grencilerinin girisimcilik
alg1 diizeylerini belirlemeyi amacladiklar1 calismalarinda erkek 6grencilerin girisimcilik
algilarmin kadin 6grencilere oranla daha yiiksek diizeyde oldugunu belirlemislerdir.
Uysal (2010), Istanbul ili Sisli Etfal Egitim ve Arastirma Hastanesi saglik ¢alisanlarmin
demografik Ozelliklerinin girisimcilik algilar1  tizerindeki etkilerini belirlemeyi
amagladigi ¢aligmasinda 290 saglik calisanina anket formu uygulamistir. Arastirma
sonucunda erkek calisanlarin girisimcilik alg1 diizeylerinin kadin ¢alisanlara oranla daha
yiiksek diizeyde oldugunu tespit etmistir. Arastirmada elde edilen bu bulgu literatiirde yer
alan bu calismalarin bulgulariyla paralellik gostermektedir. Soysal ve Kolca (2016),
hemsirelerin demografik verilerinin girisimcilik algilart tizerindeki etkisini belirlemeyi
amagladiklar1 calismalarinda erkek hemsirelerin girisimeilik algilarinin, kadin
hemsirelere oranla daha yiiksek diizeyde oldugunu belirlemistir. Bu bulgu arastirmada
elde edilen bulguyla farklilik gostermektedir. Bu farkliligin c¢alisanlarin faaliyet
gosterdikleri hastanelerin sosyo-kiiltiirel olanaklarinin farkli olmasindan kaynaklandigi

sOylenebilir.
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Tablo 3.11. Saglik ¢alisanlarinin yas degiskenine gore girisimcilik dlgegi alt boyutlarina

katilim diizeyleri

= 2 ©
o ~ =% ~ q; —_
= g8 | g8 | £ |z%¢
: - -
E . \._':l/ i g 0 \._':l/ c E g Varyans
= ® S 2 - Fark Olan Gruplar
<
X S X S X S X S F P
Risk alma | 3,37 | 0,69 | 3,76 | 0,70 | 3,67 | 0,69 | 3,83 | 1,38 | 1,528 | 0,212
Firsatlar
3,2410,8313,91(0,70 | 3,85] 0,56 | 3,81 | 1,25 | 4,275 | 0,007* a-b, a-c
Gorme
Kendine
3,62 10,59 (3,98|0,47[3,94]10,37(391|1,26|2,038| 0,114
Giiven
Yenilikei
3,2310,81 (3,76 | 0,83 | 3,81 0,55|3,76 | 1,28 | 2,734 | 0,048* a-b, a-c
Olma
Duygusal
3,7510,64 (3,990,677 [3,95]|0,38[3,85|1,41] 0,666 | 0,575
Zeka

Uc¢ ya da daha fazla grubun belli ozelliklere iligskin aritmetik ortalamalari
arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigini belirlemek amaciyla kullanilan test
tiirlerinden biri de tek yonlii varyans analizidir (ANOVA). Bu baglamda arastirmada
girisimcilik algis1 6lcegi alt boyutlarina ii¢ ya da daha fazla grubun katilim puan
ortalamalarinin  karsilagtirilmasinda ANOVA (tek yonlii varyans analizi) testi
kullanilmistir. Saglik calisanlarinin yas degiskenine goére girisimcilik alt boyutlarma
katilim diizeylerini belirleyebilmek amaciyla yapilan varyans analizi sonuglar1 Tablo
3.11°de verilmistir. Saglik calisanlarinin yas degiskeni ile firsatlar1 gérme ve yenilik¢i

olma alt boyutlar1 degerleri arasinda p<0,05 diizeyinde anlamli farkliligin oldugu

belirlenmistir.
Katilimeilarin yaglar ile firsatlar1 gorme alt boyutlart arasinda istatistiksel olarak

anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =4,275; p<0, 05). 18-25 yas araliginda

bulunan calisanlarin firsatlar1 gérme alt boyutu degerleri (X =3, 24) , 26-35 yas
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grubunda yer alan c¢alisanlarin ()2 = 3,91) ve 36-45 yas araliginda bulunan c¢alisanlarin

(}? =3, 85) firsatlar1 gorme alt boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Geng yas grubunda bulunan calisanlarin alanlarina iliskin deneyimlerinin
yetersiz olmalarinin elde edilen bu bulgu iizerinde etkili oldugu diistiniilmektedir. Ayrica
geng yas grubunda yer alan ¢alisanlarin ekonomik bagimsizligini kisa siire once
kazanmalar1 ve ¢aligma hayatindaki sosyal ortamlarini heniiz kuramamalariin girisimci
diistincelerini gerceklestirebilmek amaciyla ihtiya¢ duydugu sermaye ve diger kaynaklari
temin etmede ileri yas grubunda yer alan bireylere oranla daha fazla zorlanmalarina; aile
ve sosyal cevresinde yer alan bireylerin egitim alanindaki basarilarimi girisimeilik
faaliyetlerine oranla daha fazla 6nemsemelerinin de bu bulgu lizerinde etkili oldugu
diisiiniilmektedir. Aydm ve Oner (2016), sosyal bilgiler ve sinif 6gretmeni adaylarinin
girisimcilik algilarini belirlemeyi amacladig1 ¢alismalarinda 1. sinif diizeyinde 6grenim
gbren Ogrencilerin girisimcilik algilarinin ileriki siniflarda 6grenim goren dgrencilere
oranla daha diisiik diizeyde oldugunu belirlemislerdir. Bu bulgu arastirmada elde edilen
bulguyla paralellik gostermektedir. Bas (2019), tiniversite 6grencilerinin yaslar ile
girisimcilik alg1 diizeyleri arasinda anlamli diizeyde farklilik oldugunu belirlemis ve 25
ve lizeri yag grubunda yer alan 6grencilerin girisimcilik algilarinin 18-24 yas grubunda
yer alan 6grencilere oranla daha yliksek diizeyde oldugunu belirlemislerdir. Ates (2018),
tiniversite personellerinin kisilik 6zellikleri ile girisimcilik algilar arasindaki iligkiyi
farkli disiplinler agisindan degerlendirdigi calismasinda katilimcilarin - girisimcilik
algilar1 ile yas degiskenleri agisindan istatistiksel olarak anlamli diizeyde farkliligin
bulunmadigini, 24 yas ve lizeri ¢alisanlarin girisimcilik algilarinin 23 yas ve alti
katilimcilara oranla daha yiiksek diizeyde oldugunu belirlemislerdir. Bu bulgular

arastirmada elde edilen bulguyla ¢elismektedir.
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Tablo 3.12. Saglik ¢alisanlarinin medeni durum degiskenine gore girisimcilik dlgegi alt

boyutlarina katilim diizeyleri

Evli Bekar
Alt Boyut N % Ss N e s t P
Risk alma | 55 374 | 083 43 353 | 074 1.293 0.199
Frsatlan | 382 | 077 43 356 | 087 1,566 0.121
GOrme
Kendine
© 55 398 | 0.63 43 37 0,57 1977 0,051
Guven
Yenilikgi | o5 3,74 | 0,82 43 350 | 0,88 1,389 0,168
Olma
Duygusal | 45 398 | 073 43 381 | 0,69 1,179 0.241
Zeka

Katilimcilarin medeni durumlarinin girisimeilik algilart alt boyutlar1 tizerindeki
etkisine iliskin bulgular Tablo 3.12’de verilmistir. Yapilan t testi sonucunda saglik
calisanlarin medeni durumlari ile girisimcilik algis1 6l¢egi alt boyutlar1 degerleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli diizeyde farkliligin olmadigi tespit edilmistir (p>0,05).
Katilimecilarin medeni durumlarmin girisimcilik algilart tizerindeki etkisine bakildiginda
bekar c¢alisanlarin girisimcilik algis1 dlgegi alt boyutlarina katilim diizeylerinin daha
yiiksek oldugu ancak bu farkliligin istatistiksel olarak anlamli diizeyde olmadig: tespit
edilmistir. Evli ¢alisanlarin bakmakla ytikiimli olduklar1 ailelerinin, evlerinin ge¢imini
saglama kaygilar1 ve cocuk yetistirme kaygilar1 gibi durumlarin evli ¢alisanlarin
girisimcilik algisi diizeylerinin diisiik ¢ikmasinda etkili oldugu diistintilmektedir. Ancak
saglik sektoriiniin yogun ve yorucu mesai sartlarinin hem evli hem de bekar ¢alisanlari
etkiledigi ve girisimcilik algilarim1  diisiirdiigi ve bu durumun saghk sektori
calisanlarinin medeni durumlarmin girisimcilik algilar1 arasindaki farkliligin anlaml
diizeyde olmamasinda etkili oldugu diistiniilmektedir. Arastirmada evli ¢alisanlarin bekar
calisanlara oranla daha fazla is projelerine sahip olduklar1 belirlenmistir. Evli ¢alisanlar
ailelerine daha 1y1 yasam kosullar1 sunabilmelerini saglayacak ve ekonomik gelir elde
etme isteklerinin bu bulgu iizerinde etkili oldugu diistiniilmektedir. Soysal ve Kolca
(2016), hemsirelerin demografik O6zelliklerinin girisimcilik algilar1 iizerine etkisini
belirlemeyi amacladig1 ¢alismasinda katilimcilarin medeni durumlarn ile girisimcilik
algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farkliligin olmadigimi

belirlemislerdir. Arastirma sonucunda evli calisanlarin proaktiflik diizeylerinin bekar
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calisanlara oranla daha yiiksek oldugu belirlenirken yenilik¢ilik diizeylerinin ise daha

diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3.13. Saglik calisanlarinin hizmet siiresi degiskenine gore girisimcilik 6lgegi alt

boyutlarina katilim diizeyleri

_ =

—_ i~ 8/ Q ~
E e | 23| 25 | =3
- — 7 o} = o ke
2, hagy! i} = A z £ Varyans
= o T~ a = =) Scheffe
=

X S| x| S| x| S| X S F P
Risk alma | 3,55 | 0,74 | 3,71 | 0,64 | 3,74 | 0,67 | 3,83 | 1,38 | 0,536 | 0,659
Firsatlari

3,58 10,86 (3,97 10,61 |3,80(0,52|3,81|1,25| 1,081 | 0,361
GoOrme
Kendine

3,801 0,55(3,98 0,34 (3,97 0,48 | 3,91 | 1,26 | 0,568 | 0,637
Giliven
Yenilikgi

3,5010,90 (3,920,541 3,7 0,60 3,76 | 1,28 | 1,140 | 0,337
Olma
Duygusal

3,841 0,67 (4,05(0,40 3,98 0,51 3,851,411 0,449 | 0,718
Zeka

Saglik ¢alisanlarinin hizmet siiresi degiskenine gore girisimcilik alt boyutlarina
katilim diizeylerini belirleyebilmek amaciyla yapilan varyans analizi sonuglar1 Tablo
3.13’te verilmistir. Saglik calisanlarinin hizmet yili degiskeni ile girisimcilik algis1 6lgegi
alt boyutlar1 degerleri arasinda p<0,05 diizeyinde anlamli farkliligin olmadig
belirlenmistir. Katilimeilarin biiytik bir boliimiintin 1-10 y1l aras1 hizmet siiresine sahip
geng memurlardan olusmasi, sektore yonelik deneyimlerinin az olmasina neden
olmustur. Bu durum katilimcilarin sektdrdeki arz-talep durumunu dogru belirlemesini
engelleyebilmekte, firsatlar1 gorememelerine neden olabilmektedir. Bu durumun

arastirmada elde edilen bu bulgu iizerinde etkili oldugu s6ylenebilir.
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Tablo 3.14. Saglik ¢alisanlarinin egitim durumu degiskenine gore girisimcilik dlgegi alt

boyutlarina katilim diizeyleri

@ 2 -

g 2 zs 2
E = 55 29
= = £ o s = Varyans
(=3 = - =
& 2 = 3 Scheffe
= N O
<

X | S| x| S| Xx|S F P

Risk alma 3,71 10,75 | 3,65 | 0,79 | 3,58 | 0,84 | 2,122 | 0,125

Firsatlar1 Gorme 3,88 10,59 | 3,61 | 0,87 | 3,63 10,93 | 1,101 | 0,337

Kendine Giiven 4,00 |1 0,53 13,90 | 0,653,773 |0,64 | 1,708 | 0,187

Yenilik¢i Olma 3,73 1 0,66 | 3,57 [ 0,95 | 3,59 | 0,93 | 0,228 | 0,796

Duygusal Zeka 4,101 0,63 | 3,89 | 0,71 | 3,75 | 0,75 | 0,347 | 0,708

Saglik ¢alisanlarin egitim durumu degiskenine gore girisimcilik alt boyutlarina
katilm diizeylerini belirleyebilmek amaciyla yapilan varyans analizi sonuglar1 Tablo
3.14’te verilmistir. Saglik ¢alisanlarinin egitim durumu degiskenti ile girisimcilik algisi
Olcegi alt boyutlar1 degerleri arasinda p<0,05 diizeyinde anlamli farkliligin olmadigi
belirlenmistir. Lisans ve lisansiistli mezunu ¢alisanlarin egitim siirelerinin uzun olmasi
farkli is alanlaria yonelmelerini engellemesinin ve bu alanlara iliskin bilgi diizeylerinin
yetersiz olmasinin bu bulgu iizerinde etkili oldugu diisiiniilmektedir. Soysal ve Kolca
(2016), hemsirelerin egitim diizeyleri ile proaktiflik faktori, yenilikgilik faktorii ve risk
alma faktorii arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farkliligin bulunmadigim

belirlemislerdir. Bu bulgu arastirmada elde edilen bulguyla benzerlik gostermektedir.
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Tablo 3.15. Saglik calisanlarinin meslek degiskenine gore girisimcilik Olgegi alt

boyutlarina katilim diizeyleri

= D) =
o) E F 2 =
= _ S £ £z z <
2 | 2| 2§ | 21 |27 52| &
é 2 \I':I, g i|=|, = s g £ = A =) Varyans
] = 2 RO ) = = bt Scheffe
= = = z = N0 5
175} = = e %0
E g 2
= =
X| S| x|Ss|x|s|XxX|S|xXx|S|Xx|S F P
Risk alma | 3.27 | 0.94 | 4.03 | 0.46 | 3.43 | 0.86 | 3.41 | 053 | 3.82 | .13 | 3.55 | 0.67 | 1.372 | 0.242
Fursatl
G‘g?n:“ 3,29 | 1,16 | 4,07 | 0,50 | 3,46 | 0,87 | 3,14 | 0,60 | 3,87 | 1,09 | 3,77 | 0,50 | 3,222 | 0,010 | a-b
Kendi
Gf;;e;“e 346 [ 057 | 410|043 (3,77 052 3,73 [ 0.50 | 3.89 | 1.06 | 3.98 | 0.41 | 2.215 | 0,060
Yenilikgi
oS 323 (1,03 (392075334 1,02 3,08 | 0,52 3,92 | 1,05]3,76 | 0,48 | 2,466 | 0,038% | a-b, a-e
Duygusal
Z;Zagusa 3,78 | 0,79 [ 3,92 0,56 | 3,72 0,71 [ 3,70 | 0,56 | 3,85 | 1,16 | 4,25 | 0,38 | 1,948 | 0,089

Saglik ¢alisanlarinin meslek degiskenine gore girisimeilik alt boyutlarina katilim
diizeylerini belirleyebilmek amaciyla yapilan varyans analizi sonuglar1 Tablo 3.18’de
verilmistir. Saglik calisanlarinin meslek degiskeni ile firsatlar1 gérme ve yenilik¢i olma
alt boyutlar1 degerleri arasinda p<0,05 diizeyinde anlamli farkliligin oldugu, diger alt
boyutlar ile meslek degiskeni arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farkliligin

bulunmadigi (p>0,05) belirlenmistir.

Saglik calisanlarin meslekleri ile firsatlar1 gdérme alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =3,222; p<0, 05).
Hekimlerin firsatlar1 gérme alt boyutu degerleri (X =3, 23) hemsirelerin ()? =4, 07)
firsatlar1 gorme alt boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu belirlenmistir. Hekimler
uzun egitim siireleri nedeniyle kendi alanlar1 disindaki alanlarda smirlt bilgilere sahip
olabilmekte ve bu kisiler hekimlik meslegi disinda farkli bir meslek alanlarina iliskin

secenekler olusturamamaktadirlar. Bu durumun arastirmada elde edilen bulgunun ortaya

cikmasinda etkili oldugu diisiintilmektedir.

Katilimcilarin meslekleri ile yenilik¢i olma alt boyutlar1 arasinda istatistiksel

olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =2,466; p <0, 05). Hekimlerin
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firsatlar1 gérme alt boyutu degerleri ()? =3, 29) hemsirelerin (X =4, 07) ve idari
isler gorevlilerinin ()? =3, 29) yenilik¢i olma alt boyutu degerlerinden daha diisiik

oldugu belirlenmistir. Hastaliklarin tedavi yontemleri uzun ve zorlu calismalar
sonucunda belirlenmektedir. Hekimler literatiirde yer alan birtakim tedavi yontemlerini
kullanarak hastaliklar1 tedavi etmektedirler. Bu baglamda hastaliklarin tedavisinde
gerekli Onlemler ve 6n g¢alismalar yapilmaksizin yeni yontemlerin denenmesi hayati
risklerin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Bu baglamda hekimler islerinde yeni
yontemler gerceklestirmekten kaginabilmektedirler. Bu durumun arastirmada elde edilen

bu bulgunun ortaya ¢ikmasinda etkili oldugu sdylenebilir.

Tablo 3.16. Saglik calisanlarinin anne ve baba egitim durumu degiskenine gore

girisimcilik 6l¢egi alt boyutlarina katilim diizeyleri

& £ | 2o | 2289

2, £z 2 5% 1 Varyans

) b= = £ 2ch S y

2 S 2 S 3 .g Scheffe

Z o q H q

X| S| X |S|Xx|S F P

5 Risk alma 3,7110,72 /3,88 10,85|3,30|0,87| 1,775 | 0,211
§ Firsatlar
3 3,7710,74 14,22 10,64 | 3,16 | 0,85 | 9,661 | 0,000+ a-c, b-c
g Gorme
;‘OED Kendine Giiven |3,95|0,54|4,05|0,61 |3,54]0,72| 4,640 | 0,012%* a-c, b-c
m
s Yenilik¢i Olma |3,65(0,81(4,16|0,75|3,19(0,83| 3,031 | 0,053
[5°]
M Duygusal Zeka |4,04|0,63|3,94|0,66|3,51]0,83| 6,640 |0,002* a-c
= Risk alma 3,76 (0,76 | 3,73 0,66 | 2,53 0,93 | 2,539 | 0,084
g
= Firsatlar:
3 3,89(0,61|3,77|0,76 | 2,44 1,03 | 13,180 | 0,000* a-c, b-c
% Gorme
)‘550 Kendine Giiven |4,010,55]3,890,49 (3,12 |1,07| 7,777 | 0,001* a-c, b-c
m
9 Yenilik¢i Olma | 3,78 (0,72 3,65|0,81 (2,79 1,25|10,232 | 0,000* a-c, b-c
g
< Duygusal Zeka | 4,09 |0,64|3,80|0,66|3,62|1,18| 2,860 |0,162*

Saglik calisanlarinin baba egitim durumu degiskenine gore girisimcilik alt
boyutlarina katilim diizeylerini belirleyebilmek amaciyla yapilan varyans analizi

sonuclar1 Tablo 3.16’da verilmistir. Saglik ¢alisanlarinin baba egitim durumu degiskeni
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ile firsatlar1 goérme, kendine giiven ve duygusal zeka alt boyutlar1 degerleri arasinda
p<0,05 diizeyinde anlamli farkliligin oldugu, diger alt boyutlar ile baba egitim durumu
degiskeni arasinda anlamli diizeyde farkliligin bulunmadigi (p>0,05) belirlenmistir.
Saglik calisanlarin baba egitim durumlari ile firsatlar1 gérme alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =9,661; p <0,05).
Babalart lisans ve lisansiistii mezunu olan ¢alisanlar firsatlar1 gérme alt boyutu degerleri

()? =3,16) , babalart ilkogretim ve lise mezunu ()? =3,77) ve On lisans mezunu

()? =4, 22) calisanlarin firsatlar1 gérme alt boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu

belirlenmistir. Lisans ve lisansiistii mezunu bireylerin biiyiilk bir boliimiiniin egitim
diizeylerini ylikselterek akademisyenlik ya da baba egitim durumu alanda iist
pozisyonlarda gorev almayi planlamalar1 ve cocuklarin da babalarini rol model
almalarinin bu bulgu tizerinde etkili oldugu sdylenebilir.

Saglik calisanlarin baba egitim durumlari ile kendine giiven alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =4,640; p <0, 05).
Babalari lisans ve lisansiistii mezunu olan ¢alisanlar kendine giiven alt boyutu degerleri

()? :3,54), babalar1 ilkdgretim ve lise mezunu ()? :3,95) ve On lisans mezunu
()? =4, 05) calisanlarin kendine giiven alt boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu
belirlenmistir.

Saglik ¢alisanlarin baba egitim durumlari ile duygusal zeka alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =6,640; p <0, 05).
Babalar1 lisans ve lisansiistii mezunu olan c¢alisanlar duygusal zeka alt boyutu degerleri

()? :3,51), babalar1 ilkogretim ve lise mezunu ()? :4,04) ve On lisans mezunu
()? =3, 94) calisanlarin duygusal zeka alt boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu
belirlenmistir.

Saglik calisanlarinin anne egitim durumu degiskenine gore girisimcilik alt
boyutlarmma katilim diizeylerini belirleyebilmek amaciyla yapilan varyans analizi
sonuclarina gore saglik calisanlarinin anne egitim durumu degiskeni ile firsatlar1 gérme,

kendine giiven ve yenilik¢i olma alt boyutlar1 degerleri arasinda p<0,05 diizeyinde
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anlaml farkliligin oldugu, diger alt boyutlar ile anne egitim durumu degiskeni arasinda

anlamli diizeyde farkliligin bulunmadigi (p>0,05) belirlenmistir.

Saglik calisanlarin anne egitim durumlari ile firsatlar1 gérme alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =13,180; p <0, 05).
Anneleri lise ve 6n lisans mezunu olan ¢alisanlar firsatlar1 gérme alt boyutu degerleri
()? =2,44) , anneleri okuma yazma bilmeyen (}? =3,89) ve ilkégretim mezunu
()? = 3,77) calisanlarin firsatlar1 gérme alt boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu

belirlenmistir. Buna gore annelerin egitim diizeyi arttik¢a firsatlar1 gérme alt boyutuna
katilim diizeylerinin azaldig1 sdylenebilir.

Saglik calisanlarin anne egitim durumlari ile kendine giiven alt boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =7,777; p <0, 05).
Anneleri lise ve 0n lisans mezunu olan c¢alisanlar kendine giiven alt boyutu degerleri

()? =3,12) , anneleri okuma yazma bilmeyen ()? =4,01) ve ilkogretim mezunu
()? =3, 89) calisanlarin kendine giiven alt boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu

belirlenmistir. Buna gore annelerin egitim diizeyi arttik¢a firsatlar1 gérme alt boyutuna
katilim diizeylerinin azaldig1 sdylenebilir.
Saglik caligsanlarin anne egitim durumlart ile yenilik¢i olma alt boyutlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =10,232; p<0, 05).

Anneleri lise ve on lisans mezunu olan ¢alisanlar yenilik¢i olma alt boyutu degerleri

()? =2,79) , anneleri okuma yazma bilmeyen ()? =3,78) ve ilkogretim mezunu
()? =3, 65) calisanlarin yenilik¢i olma alt boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu

belirlenmistir. Buna goére annelerin egitim diizeyi arttikca yenilik¢i olma alt boyutuna

katilim diizeylerinin azaldig1 sdylenebilir.

Egitim seviyesi yliksek olan bireylerin biiyiik bir boliimiiniin egitim diizeylerini
yiikselterek akademisyenlik ya da mesleki alanda iist pozisyonlarda gorev almayi
planlamalar1 ve ¢ocuklarin da babalarini rol model almalarinin bu bulgu iizerinde etkili
oldugu soylenebilir. Yine katilimcilarin anne egitim durumlarinin girisimcilik algilar

tizerine etkisi incelendiginde anneleri lise veya On lisans mezunu olan c¢alisanlarin
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firsatlar1 gérme, kendine giiven ve yenilik¢i olma alt boyutlar1 degerlerinin anneleri
okuma-yazma bilmeyen ve ilkdgretim mezunu ¢aligsanlara oranla daha diisiik diizeyde
oldugu belirlenmistir. Yilmaz (2018), sinif ve sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarinin
girisimcilik algis1 diizeylerini belirlemeyi amagladig1 calismasinda 6gretmen adaylarinin
anne ve babalarinin egitim diizeyleri ile girisimcilik algilar1 arasinda negatif bir iligkinin
oldugu; ancak katilimcilarin 6gretmen adaylarinin anne ve babalariin egitim diizeyleri
ile girisimcilik algilar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik olmadigi

belirlenmistir.

Aydin ve Giiner (2016), siif Ogretmenligi ve sosyal bilgiler 6gretmenligi
boliimiinde 6grenim gdoren 6gretmen adaylarinin anne ve babalarinin egitim durumlarinin
girisimcilik algilar1 lizerindeki etkisini inceledigi ¢alismalarinda katilimeilarin
girisimcilik algilar1 ile ebeveynlerinin egitim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlaml diizeyde farklilik bulunmadigimi tespit etmislerdir. Aslan (2002), girisimciligin
dogustan sahip olunan bir beceri olmasinin yani sira ayni zamanda egitim ve sosyal
cevrenin katkilariyla kazandirilabilecek bir davranis olarak nitelendirmis ve bu sebepten
dolay1 ebeveynlerin egitim durumlarinin bireylerin girisimcilik algilar lizerinde etkili

olmadigini ifade etmistir. Bu bulgu arastirmada elde edilen bulguyla ¢elismektedir.
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Tablo 3.17. Saglik calisanlarinin baba meslek durumu degiskenine gore girisimcilik

6l¢egi alt boyutlarina katilim diizeyleri

~ a ¢ a -
o s _ T & i O
Z - 2 2 = £ 5~
< E = = < o) g o Varyans
= = e g e z= Scheffe
= z S
=
X |S|x|S|x]|S|x]|S|x]|S]|F ] p
Risk
alma 3,2110,83(3,40(0,74|3,39|0,77 | 3,77 0,58 | 3,98 | 0,97 | 3,316 | 0,014* a-d, a-e, c-e
Firsatlari
) 3.19] 0,89 3,69 0,55 |3.26| 0.58| 3,85 | 0,67 [4.04 | 0,93 | 4,121 | 0,004% | 4 3¢ b-e. c-e.
Gorme d-e
Kendine
. 3,501 0,7 |3,63]0,41|3,65|0,613,94(0,42|4,26|0,68|5,369 |0,001* a-d, a-e
Giiven
Yenilik¢i
Olma 3,2210,89(3,40(0,57|3,25|0,58|3,74|0,70 | 4,03 | 1,05 | 3,394 | 0,012* a-d, a-e, c-e
Duygusal
Zeki 3,4710,84| ,94 10,64 3,7910,76 | 3,95 (0,53 | 4,23 0,78 | 3,165 | 0,017* a-d, a-e

Saglik calisanlarinin baba meslek durumu degiskenine gore girisimcilik alt
boyutlarina katilim diizeylerini belirleyebilmek amaciyla yapilan varyans analizi
sonuglart Tablo 3.17’de verilmistir. Saglik calisanlarinin baba meslek durumu degiskeni
ile risk alma, firsatlar1 gérme, kendine giliven, yenilik¢i olma ve duygusal zeka olmak
lizere tiim alt boyutlar1 degerleri arasinda p<0,05 diizeyinde anlamli farkliligin oldugu

belirlenmistir.

Saglik c¢alisanlarin baba meslek durumlari ile risk alma alt boyutlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =3.316; p<0,05).
Babalar1t memur olan calisanlarin risk alma alt boyutu degerleri (}? =3,21) , babalar1
emekli ()? =3, 77) ve calismayan ()? =3,98) calisanlarin risk alma alt boyutu
degerlerinden ve babasi esnaf olan ()? :3,39) calisanlarin risk alma alt boyutu

degerleri, babasi ¢alismayan ()? :3,98) calisanlara oranla daha diisiik oldugu

belirlenmigtir. Memur c¢alisanlarin diizenli bir gelirinin olmasi ve memurlugun

girisimcilik faaliyetlerine oranla daha az risk tasimaktadir. Memur ebeveynler
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girigsimcilik konusunda ¢ocuklarina rol model olamamaktadirlar. Bu durumun memur
babaya sahip calisanlarin girisimcilik algilarinin diisiik diizeyde olmasinda etkili oldugu
diisiiniilmektedir. Babasi ¢alismayan bireylerin ise kendine ait bir isletme kurabilmeye
yonelik alg1 diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Babalarinin yasadigi
ekonomik zorluklar1 ve problemleri gorerek ¢oziim liretmelerinin bu bulgunun ortaya

¢ikmasinda etkili oldugu diistiniilmektedir.

Saglik ¢alisanlarin baba meslek durumlari ile firsatlar1 gérme alt boyutu arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =4,121; p<0, 05).
Babalar1t memur olan calisanlarin firsatlar1 gérme alt boyutu degerleri ()? :3,19),
babalar1 emekli ()? :3,85) olan ¢alisanlara oranla daha disiiktiir. Yine babalar
calismayan ()? =3, 85) katilimcilarin firsatlar1 gorme alt boyutu degerlerinin, babalari
memur ()2 =3,19) , 1sci ()? =3,69) , esnaf ()? =3,26) ve emekli ()? =3,77)

calisanlarin firsatlar1 gorme alt boyutu degerlerine oranla daha yiiksek oldugu

belirlenmistir.

Saglik calisanlarin baba meslek durumlari ile kendine giiven alt boyutlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =5,369; p <0, 05).
Babalar1 memur olan calisanlarin kendine giiven alt boyutu degerleri ()? :3,50),

babalar1 emekli ()? =3, 94) ve ¢alismayan ()? =4, 26) calisanlarin kendine giiven alt
boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Saglik ¢alisanlarin baba meslek durumlar ile yenilik¢i olma alt boyutlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =3,394; p<0,05).
Babalar1 memur olan calisanlarin yenilik¢i olma alt boyutu degerleri ()? =3, 22) ,
babalar1 emekli olan ()? =3, 74) ve calismayan ()? =4, 03) calisanlarin yenilik¢i olma
alt boyutu degerlerinden ve babasi esnaf olan ( X =3, 25) calisanlarin risk alma alt

boyutu degerleri, babasi ¢alismayan ()? =4, 03) calisanlara oranla daha diisiik oldugu

belirlenmistir.
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Saglik calisanlarin baba meslek durumlart ile duygusal zeka alt boyutlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =3,165; p <0, 05).

Babalart memur olan calisanlarin duygusal zeka alt boyutu degerleri ()? =3,47) ,

babalar1 emekli (}? =3, 95) ve ¢alismayan ()? =4, 23) calisanlarin duygusal zeka alt

boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.18. Saglik calisanlarinin anne meslek durumu degiskenine gore girisimcilik

Olcegi alt boyutlarina katilim diizeyleri

S ~
. 1 :
) = = 5 -
% = E 2 ¥ Varyans
= E = %5 Scheffe
=
X s X s X s F p
Risk alma 2,62 | 1,29 | 3,62 | 0,35 | 3,68 | 0,79 | 2,656 | 0,075
Firsatlar
. 2,76 | 1,31 | 3,64 | 047 | 3,74 | 0,80 | 2,146 0,123
GoOrme
Kendine
. 2,90 | 1,57 | 4,04 | 1,74 | 3,90 | 0,57 | 4,133 0,019%* a-b, a-c
Giiven
Yenilikgi
2,94 | 1,63 | 3,79 | 0,75 | 3,65 | 0,84 | 1,656 0,175
Olma
Duygusal
Zeka 2,75 1,73 | 3,93 | 0,12 | 3,94 | 0,66 | 4,302 0,016* a-b, a-c

Saglik calisanlarinin anne meslek durumu degiskenine gore girisimeilik alt
boyutlarina katilim diizeylerini belirleyebilmek amaciyla yapilan varyans analizi
sonuclar1 Tablo 3.18’de verilmistir. Saglik ¢alisanlarinin anne meslek durumu degiskeni
ile kendine giiven ve duygusal zeka alt boyutlar1 degerleri arasinda p<0,05 diizeyinde
anlaml farkliligin oldugu, diger alt boyut degerleri arasinda istatistiksel olarak anlaml

diizeyde farkliligin bulunmadigi (p>0,05) belirlenmistir.

Saglik calisanlarin anne meslek durumlari ile kendine giiven alt boyutu arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =4,133; p <0, 05).

Anneleri memur olan c¢alisanlarin kendine giiven alt boyutu degerleri ()? =2, 90) ,
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anneleri is¢i ()? =4,04) ve c¢alismayan (}? =3,90) calisanlarin kendine giiven alt
boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Saglik calisanlarin anne meslek durumlar ile duygusal zeka alt boyutu arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (F =4,302; p<0, 05).
Anneleri memur olan ¢alisanlarin kendine giiven alt boyutu degerleri (}? :2,75) ,
anneleri is¢i (X' :3,93) ve calismayan ()? :3,94) calisanlarin kendine giiven alt
boyutu degerlerinden daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Bu baglamda katilimcilarin girisimcilik algilar1 ile baba meslek durumu
degiskenleri arasindaki iliskiye bakildiginda babasi ¢aligmayan katilimcilarin 6lgegin
tiim alt boyutlar1 degerlerinin babalar1 diger meslek gruplarinda yer alan katilimeilarin
degerlerine oranla daha yiiksek diizeyde oldugu sdylenebilir. Memur ve isci anne babaya
sahip olan bireylerin girisimcilik algilarinin emekli ya da ¢aligmayan anne ve babalara
sahip bireylere oranla daha diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Memurluk mesleginin
daha az risk tasimasi ve memurlarin diizenli bir gelire sahip olmalar1 girisimcilik
egilimini azaltabilmektedir. Bu ebeveynlerin ¢ocuklarina girisimcilik konusunda rol
model olamamalarinin bu bireylerin girisimeilik algilarinin diisiik diizeyde olmasinda

etkili oldugu sdylenebilir.
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Tablo 3.19. Saglik calisanlarinin girisimci yakini bulunma durumuna gore girisimcilik

Olcegi alt boyutlarina katilim diizeyleri

Evet Hayir

Alt Boyut t P

N X SS N X SS
Risk alma 38 4,07 0,50 60 3,37 0,83 9,204 0,003*
Firsatlari

38 4,14 0,52 60 3,43 0,86 6,106 0,015%
GOrme
Kendine

38 4,17 0,42 60 3,68 0,65 4,260 0,042
Giliven
Yenilikei

38 4,06 0,64 60 3,36 0,86 0,991 0,322
Olma
Duygusal

38 4,11 0,56 60 3,77 0,77 2,532 0,115
Zeka

Katilimeilarin girisimei yakinlart bulunma durumlarmin girisimeilik algilari alt
boyutlar1 iizerindeki etkisine iliskin bulgular Tablo 3.19’da verilmistir. Yapilan t testi
sonucunda risk alma, firsatlar1 gérme ve kendine giiven alt boyutlar1 degerlerinin anlamh
farklilik gosterdigi (p<0,05) diger alt boyutlarda ise girisimei yakini bulunma
degiskenine gore p<0,05 diizeyinde anlamli bir fark bulunmadigi yapilan t testi

sonucunda belirlenmistir.

Tablo 3.19 incelendiginde risk alma alt boyutlarina katilm diizeylerinin

arastirmaya katilan saglik ¢alisanlarinin girisimci yakinlar1 bulunma durumlarina gore

anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir (t =9,204, p <0, 05). Girigimci yakinlari
bulunan calisanlarin risk alma degerleri ()? =4, 07) , girisimci yakini bulunmayan

calisanlarin risk alma degerlerinden ( X =3, 37) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3.19 incelendiginde firsatlar1 gorme alt boyutlarina katilim diizeylerinin

arastirmaya katilan saglik calisanlarinin girisimei yakinlart bulunma durumlarina gore

anlamh farklilik gosterdigi tespit edilmistir (t =6,106, p <0, 05). Girigimei yakinlar
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bulunan ¢alisanlarin firsatlari1 gérme degerleri ()? = 4,14) , girisimci yakini bulunmayan

calisanlarin firsatlar1 gorme degerlerinden ()? =3, 43) daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.
Tablo 3.19 incelendiginde kendine giiven alt boyutlarina katilim diizeylerinin

arastirmaya katilan saglik ¢alisanlarinin girisimci yakinlart bulunma durumlarina gore

anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir (t =4,260, p <0, 05). Girigimci yakinlari
bulunan ¢alisanlarin kendine giiven degerleri (X' = 4,17) , girisimei yakini bulunmayan

calisanlarin kendine giiven degerlerinden (}? =3, 68) daha yiliksek oldugu tespit
edilmistir.

Girisimcilik becerisi dogustan sahip olunan bir yetenek olmasinin yani sira ayni
zamanda egitim, anne ve baba meslegi ve igerisinde bulundugu sosyal g¢evrenin

ozellikleri gibi birtakim unsurlardan dogrudan etkilenmektedir ().

Yapilan istatistiksel analiz sonucunda girisimci yakini1 bulunan calisanlarin risk
alma, firsatlari gérme ve kendine giiven alt boyutlar1 degerlerinin girisimci yakin
bulunmayan ¢alisanlara oranla daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Girigimci
yakinlar1 bulunan bireylerin bu yakinlarini rol model olarak almalarinin bu sonucun
ortaya ¢ikmasinda etkili oldugu soylenebilir (Aslan, 2002). Girisimci yakinlar1 bulunan
bireylerin bu yakinlarini rol model olarak almalarinin bu sonucun ortaya ¢ikmasinda

etkili oldugu soylenebilir.

Tablo 3.20. Saglik calisanlarinin girisimcilik algis1 alt boyutlar1 arasindaki iliskiye

yonelik korelasyon analizi

Duygusal Firsatlan Kendine . Yenilikci
Zyegkﬁ Gorme Giiven Risk Alma Olmag
IR 1
Duygusal Zeka P 0
Firsatlan R 0,550 1
Gorme P 0,000 0
X . R 0,718 0,844 1
Kendine Giiven P 0.000 0.000 0
Risk Alma R 0,589 0,878 0,877 1
P 0,000 0,000 0,000 0
. R 0,643 0,889 0,863 0,873 1
Yenilikel Olma =575 5450 0,000 0,000 0,000 0
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Girisimcilik algist 6lgegi alt boyutlar arasindaki iliskiye yonelik korelasyon
analizine iligkin bulgular Tablo 3.24’te verilmistir. Elde edilen veriler 6l¢ek alt boyutlari

arasinda pozitif yonde ve anlamli iliski bulundugunu gostermektedir. Duygusal zeka alt

boyutu ile firsatlari gérme (r=0,550; p=0,000<0,05), kendine giiven
(r=0,718; p=0,000<0,05), risk alma (r=0,589; p=0,000<0,05) ve yenilik¢i
olma (r =0,643; p=0,000<0, 05) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iligki

bulunmaktadir. Bu baglamda sosyal iligkiler girisimcilerin arz talep oranin1 dogru ve
etkili bir sekilde belirlemesinde, girisimcilik siirecinde ortaya cikabilecek risklerin ve bu
risklerle miicadele edebilme diizeyinin belirlenmesinde ve bireylerin ihtiyaglarinin dogru
bir sekilde analiz edilerek ihtiyaca yonelik yenilik¢i fikirlerin iiretilmesinde etkili oldugu

sOylenebilir. Firsatlart gérme alt boyutu ile kendine giiven

(r=0,844; p=0,000<0,05), risk alma (r=0,878; p=0,000<0,05) ve yenilik¢i
olma (r=0,889; p=0,000<0,05) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlaml iligki

bulunmaktadir. Girisimcilerin sahip olduklar1 énemli 6zelliklerinden biri de firsatlari
gormektir. Bu baglamda mevcut firsatlar1 gorebilen girisimcilerin, bu firsatlari
degerlendirebileceklerine yonelik giivenlerinin yiikselecegi ve firsatlar1 kazanca
donustiirebilecekleri yenilikei fikirler tiretebilecegi sdylenebilir. Girisimci siliregte ortaya
cikabilecek muhtemel riskleri belirleyerek kabul edilebilir riskleri goze alir ve

girisimcilik faaliyetlerini gergeklestirebilir. Kendine giiven alt boyutu ile risk alma
(r=0,877; p=0,000<0,05) ve yenilik¢i olma (r=0,863; p=0,000<0,0S) alt

boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir. Bu baglamda 6zgiiveni
yiiksek olan girisimcilerin, yenilik¢i diisiinceler tiretmekten ve bu diisiincelerini kazanca
dontistiirebilecekleri girisimcilik siirecinde ortaya ¢ikabilecek muhtemel riskleri

iistlenmekten kaginmayacaklarini sdylemek miimkiindiir. Risk alma boyutu ile yenilik¢i

olma (r=0,873; p=0,000<0,05) alt boyutu arasinda pozitif yonde anlaml iligki

bulunmaktadir. Yeni diisiinceler ve buluslar, basariya ulasabilmesi bakimindan risk
tasimaktadirlar. Bu baglamda girisimcilik siirecinde ortaya c¢ikabilecek mevcut riskleri
iistlenmekten kaginmayan girisimcilerin firsatlari kazanca doniistiirebilecekleri yenilikei

diistinceler iiretecekleri sdylenebilir.
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Tablo 3.21. Aragtirmanin hipotezlerine iliskin kabul/red durumu

Hipot

1potez Hipotezler Kabul/Red

No

Hl Saglik calisanlarinin girisimcilik algilar1 yiiksek diizeydedir. Kabul
Saglik calisanlarinin cinsiyetleri ile girisimcilik algis1

H2 Olceginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iliski Kabul
vardir.
Saglik calisanlarinin yaslari ile girisimcilik algisi 6lgeginin alt

H3 . . e Kabul
boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iligki vardir.

Ha Saglik calisanlarinin medeni durumlan ile girisimcilik algist Red
Olceginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iligki vardir

s Saglik calisanlarinin hizmet siireleri ile girisimcilik algist Red
Olceginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iligki vardir

H6 Saglik calisanlarmin egitim durumlan ile girisimcilik algist Red
Olceginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iligki vardir
Saglik ¢alisanlarinin meslekleri ile girisimcilik algist 6l¢eginin

H7 . : - Kabul
alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iligki vardir

s Saglik calisanlarinin baba egitim durumu ile girisimcilik algisi Kabul
Olceginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iliski vardir "

HO Saglik calisanlarinin anne egitim durumu ile girisimcilik algisi Kabul
Olceginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iligki vardir "
Saglik calisanlarinin babalarinin meslekleri ile girisimcilik

H10 algis1 6lgeginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iliski Kabul
vardir
Saglik calisanlarinin annelerinin meslekleri ile girisimcilik

HI11 algis1 6l¢eginin alt boyutlarina katilim diizeyleri arasinda iliski Kabul
vardir
Saglik calisanlarinin girisimci yakinlar1 bulunma durumu ile

HI12 girisimcilik algis1 dl¢eginin alt boyutlarina katilim diizeyleri Kabul

arasinda iliski vardir
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Arastirmada yapilan istatistiksel analiz sonucunda hipotezlerin kabul ve red
durumlarina iligskin veriler Tablo 3.21°de verilmistir. Arastirmada H1, H2, H3, H7, H8,
H9, H10, H11 ve H12 olmak tiizere toplam dokuz hipotez kabul edilirken H4, H5 ve H6

olmak tizere ii¢ hipotez de reddedilmistir.



SONUC

Gilinlimiizde ekonomik ve sosyal alanlarda gelismenin saglanmasinda 6nemli rol
oynayan girisimcilik olgusu, yeni istthdam alanlar1 olusturma, ekonomik gelismeyi ve
bliylimeyi saglayarak birey, toplum ve iilkenin refah diizeyini artirma agisindan 6nem arz
etmektedir. Bilim ve teknolojide yasanan gelismelerle birlikte zorlagan rekabet kosullar
hayatin bir¢ok alaninda oldugu gibi saglik alaninda da kendini gdstermistir. Saglik
kuruluglar1 hastalara yonelik sunduklar1 hizmet kalitesini artirmaya yonelik ¢aligmalar
gerceklestirmektedirler. Bilgi teknolojilerinde yasanan degismelerle birlikte insanlarin
biling diizeyi artmis ve buna bagli olarak saglik sektoriindeki beklentileri artmistir. Saglik
sektorlinde giin gectikce artan hizmet ihtiyacinin karsilanabilmesi agisindan saglik

calisanlarinin girisimcilik 6zelliklerini tagimasi 6nem arz etmektedir.

Ozel hastanelerin ortaya ¢ikmastyla birlikte saglik sektdriinde rekabet zorlasmis
ve saglik kuruluslart giiclesen rekabet kosullarinda varliklarini siirdiirebilmek igin
hastalara sunduklar1 hizmet kalitelerini artirmak durumunda kalmiglardir. Kurumlarin
basari elde etmelerinde ve hizmet kalitelerini artirmalarinda etkili olan unsurlardan biri
de yeniliklerdir. Muhatab1 insan olan saglik sektoriinde yenilik¢i anlayis kaginilmaz bir
durumdur. Saglik kuruluslar rakiplerinin 6niine gecebilmek ve basariy1 elde edebilmek
amaciyla saglik sektoriinde ortaya cikan yenilikleri yakindan takip ederek firsatlar
gorebilmeli ve belirledigi firsatlart degerlendirerek girisimcilik  faaliyetlerine
dontistiirebilmelidir. Saglik kuruluglart girisimcilik 6zelliklerine sahip ¢alisanlarini
belirleyerek bu bireylerin girisimcilik faaliyetlerini desteklemeleri yenilik¢i ve yaratici
hizmetler sunabilmelerini ve bu baglamda giiclii rekabet kosullarinda rakiplerinin oniine
gecebilmelerini  saglayabilecektir. Saglik kuruluslarinda hastalara yonelik sunulan
hizmetler bir ekip iiriinii olmas1 nedeniyle orgiit igerisindeki girisimcilik faaliyetlerine
hastanelerin tiim personelleri dahil edilerek her alanda yenilik¢i ve yaratict tirlinlerin
ortaya cikarilmasi saglanabilir. Bu baglamda saglik alaninda yenilik¢i ve yaratict
diisiincelerin ortaya ¢ikmasini saglayacak olan saglik ¢alisanlarinin girisimcilik algilar
onem arz etmektedir. Bu caligmada saglik sektorii calisanlarinin  demografik

ozelliklerinin girisimcilik algilar1 tizerine etkisi belirlenmistir.
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Arastirmada genel olarak agagidaki sonuglara ulasilmistir.

Saglik ¢alisanlarinin girisimcilik alg1 diizeyleri ve girisimcilik algis1 alt

boyutlarina katilim diizeyleri yiiksektir.

Saglik calisanlarinin girigimcilik algilari cinsiyete gore farklilik gostermekte,
erkek saglik calisanlarinin girisimcilik algi diizeyleri ve girisimcilik algis alt

boyutlarina katilim diizeyleri kadin ¢alisanlara oranla daha yiiksektir.

Geng yas grubunda yer alan saglik calisanlarinin girisimcilik algis1 ve
yenilik¢i olma ve firsatlart gérme alt boyutlarina katilim diizeyleri ileri yas

grubunda yer alan calisanlara oranla daha diistiktiir.

Saglik ¢alisanlarinin medeni durumlart girisimcilik algilari {izerinde belirgin
bir farklilik olusturmamaktadir ancak evli ¢alisanlarin girisimcilik algilar

bekar calisanlara oranla daha yiiksektir.

Saglik calisanlarinin hizmet stireleri girisimcilik algilari lizerinde belirgin bir

farklilik olusturmamaktadir.

Ogrenim diizeyi, saglik ¢alisanlarmin girisimcilik algilari {izerinde belirgin
bir farkin ¢ikmasinda etkili olmamuistir ancak diigiik 6grenim diizeyine sahip
saglik calisanlarimin girisimcilik algilar1 ve girisimcilik algis1 dlgegi alt
boyutlarima katilim diizeyleri yiiksek Ogrenim diizeyine sahip saglik

calisanlarina oranla daha yiiksek diizeydedir.

Farkli pozisyonlarda hizmet veren saglik ¢alisanlarmin girisimcilik
algilarinin benzer diizeydedir ancak hemsireler firsatlar1 gérme alt boyutuna

hekimlere oranla daha yiiksek diizeyde katilim gostermislerdir.

Saglik calisanlarinin  ebeveynlerinin  6grenim  diizeyleri, ¢alisanlarin
girisimcilik algilarimi  etkilemektedir. Yiksek Ogrenim diizeyine sahip
ebeveynlere sahip olan saglik calisanlariin girisimcilik algilart diisiik
O0grenim diizeyine sahip ebeveynlere sahip olan saglik calisanlarina oranla

daha diistktiir.

Saglik calisanlarinin girisimcilik algilar1 ebeveynlerinin mesleklerine gore
farklilik gostermektedir. Annesi ev hanimi ve babasi esnaf olan saglik

calisanlarinin girisimcilik algilar1 diger meslek grubu ebeveynlere sahip
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saglik calisanlarina oranla daha yiiksektir.

Saglik calisanlarinin girisimci yakinlarinin bulunma durumu, girisimcilik
algilarmi etkilemektedir. Girisimci yakin1 bulunan saglik c¢alisanlarinin
girisimcilik algilar1 girisimci yakini bulunmayan calisanlara oranla daha

yiiksektir.

Calismada elde edilen sonuglara dayanilarak asagidaki 6nerilere yer verilmistir:

1.

Saglik kuruluslarinda c¢alisanlarin girisimcilik egilimlerini ve algilarini
belirlemeye yonelik O6lcekler kullanilarak bu calisanlarin tespit edilmesi

saglanabilir.

Saglik ¢alisanlarina yonelik girisimcilik seminerleri diizenlenerek bireylerin
bu konuda bilgilendirilmesi ve bu yondeki egilimlerinin desteklenmesi,

bastirilmis girisimcilik duygularinin ortaya ¢ikmasinda etkili olabilir.

Geng yas grubunda yer alan ¢alisanlarin alana iligkin bilgi ve deneyimlerini
artirabilecekleri etkinlikler diizenlenerek bu bireylerin girisimci diisiinceler

tiretmeleri saglanabilir.

Tip fakiilteleri ve saglik bilimleri fakiilteleri miifredatlarinda girisimcilige
yonelik egitimlere yer verilmesi saglik ¢alisanlarinin girisimcilik algilarmin

artirilmasinda etkili olabilir.

Saglik ¢alisanlarinin girisimcilik diislincelerine ve eylemlerine yonelik devlet
destegi saglanmasi, bu ¢alismalarin ddiillendirilmesi ve tesvik edilmesine
yonelik projelerin gerceklestirilmesi, saglik calisanlarinin girisimcilik algisi
diizeylerinin ylikselmesinde etkili olabilir.

Aragtirmada yalmizca Agri Elegkirt Devlet Hastanesi personeline anket

uygulanmistir. Calismaya diger illerin katilmasi ile daha farkli sonuglar elde

edilebilir.

Kadin calisanlarin girisimci  diisiinceleri ve eylemleri desteklenerek
cesaretlendirilmeleri ve girisimcilige yonlendirilmeleri saglanabilir.

Saglik kuruluslarinda, hizmet kalitesinin artirilmast amaciyla AR-GE

biriminin kurulmas1 ve saglik ¢alisanlarinin bu birimlerde goérev almasinin

saglanmas girisimcilik alg1 diizeylerinin artmasinda etkili olabilir.
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FIRAT UNIVERSITESI FORM
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU 30
—_— YUKSEK LiSANS TEZ CALISMASI BENZERLIK RAPORU '
OGRENCI BILGILERI
Adr-Soyadi Biinyamin SAYLAN
Ogrenci Numarast 171216113
Anabilim Dali ISLETME
Programn ISLETME

Damsmanimn Unvam, Adi-Soyadi | Dog. Dr. Gokge CEREV

Tez Bashin (Tiirkge) Saglik Sektorii Calisanlarmin Demografik Ozelliklerinin Girisimeilik

Algisina Etkisi: Agn Eleskirt Devlet Hastanesi Omnegi

SOSYAL BILIMLER ENSTITUST MUDURLUGT NE

Yukarida baghg: belirtilen tez ¢alismamm a) Kapak sayfasi, b) Girig, ¢) Ana boliimler ve d) Sonug kisimlarindan olugan
toplam Aok sayfalik kssmina iligkin Q2. . &3../2e20tarihinde Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan Turnitin adh
intihal tespit programmndan agagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak almmgs olan orijinallik raporuna gire, tezimin
benzerlik orani % £).. “tiir.

Uygulanan filtrelemeler:

i- Kabul/Onay ve Bildirim sayfalar haric,

2- Kaynakga harig

3-  Ahntilar harig/dahil

4- 5 kelimeden daha az 6rtiisme iceren metin kisimlar harig

Yukanda bilgileri verilen 6grencinin yiiksek lisans tezi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen
azami benzerlik oranlarm agmadigim ve tez caligmamin herhangi bir intihal iermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel
durumda dogabilecek her tiirlii hukuki sorumiulugu kabul ettigimi ve yukanida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu
beyan ederim.

Geregini saygilarumla arz ederim.
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Danigmantn Adi-So
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Lisansiistii tezler, a Oncesinde intihal program raporu ile birlikte enstitilye teslim edilir.

Intihal raporu ile ilgili olarak etik kurallar dhilindeki benzerlik oranlar: ilgili Enstitii Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir,
(Eastitii Yonetim Kurulu tarafindan tezin, intihal kapsarm disinda deperlendirilmesi igin TURNITIN’den alnan raporda
“benzerlik orant”nin, “abmtilar hari¢” en fazla %10, “alintilar déhil” % 30'u gegmemesi geklinde kabul edilmigtir).

Firat Universitesi, Telefon : +90 424 241 5480
Sosyal Bilimler Enstitiisi, ’ Fax: +90 424 233 2180
23119 - Elazig / TORKIYE http://sosbe.firat.edu.tr/ e-posta : sosbilenst@firat.edu.tr
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SAGLIK CALISANLARINA YONELIK GIiRiSIMCILIiK ANKETI

1. Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek
2. Yasiniz: () 18-25 ()26-35
iizeri

3. Medeni Durumunuz?
4. Gorevinizdeki Hizmet Yiliniz:

()21 ve isti
5. Egitim Durumunuz:

()Evli () Bekar
() 1-5Y1

() Ikdgretim

()36-45 () 46-55 () 56 yas ve
() Diger
()6-10 Y1l () 11-15 Y1l () 16-20 Yil
() Lise () On lisans () Lisans () Lisansiistii

6. Mesleginiz: () Hekim () Hemsire () Saglik Memuru () 1dari Isler Gérevlisi @)
Diger
7. Babanizin Egitim Durumu: () Okuma-Yazma Bilmiyor () Ilkdgretim () Lise
() On lisans
() Lisans () Lisanstistii
8. Annenizin Egitim Durumu: () Okuma-Yazma Bilmiyor () Ilkdgretim () Lise
() On lisans
() Lisans () Lisanstistii
9. Babanizin Meslegi: () Memur () Isci () Esnaf () Emekli O)
Calismiyor
10. Annenizin Meslegi () Memur () Isci () Esnaf () Emekli O)

Calismiyor

11. Girisimei bir yakininiz var mi? () Evet

() Hayir
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1. Isimde gegmis performansimdan daha iyi olabilmek i¢in daha ¢ok
caba harcamaya galigirim.
2. Gorevimin son derece zor oldugu zamanlarda elimden gelenin en
iyisini yaparim
3. Istedigim seyi elde ettigim zaman bunun sebebini genellikle kendi
yeteneklerim oldugu diigtiniiriim.
4, Islerimde kendi kararlarim etkilidir.
5. Kendi igimi kurabilirim
6. Isten zorunlu olarak ayrilsam isle ilgili kendime segenekler
olugturabilirim.
7. Zor durumlarda segenekler olusturabilirim.
8. Farkli insanlarla dostluklar kurabilirim.
9. Denemediklerimi denemekten ¢ekinmem.
10. Kendimde farkli isler yapabilecek enerjiyi hissederim.
11. Arkadaglarima degisik is projelerden soz ederim.
12. Yeteneklerimi uygulayabilecek alanlar olustururum.
13. Arkadaglarimdan gelen bazi projelere katilmaktan ¢ekinmem
14. Hayatimi dis etkenlere birakmam
15. Kararlarimla hayatim sekillendirebilecegimi diigiiniiyorum.
16. Risk almaktan ¢ekinmem
17. Gelecegi gorerek ona doniik hazirliklar yapabilirim.
18. Yeni bir seyleri denememe imkan veren projeler iizerinde ¢aligmay1
severim.
19. Eski fikirlere ve uygulamalara meydan okumay1 ve daha iyilerini
arastirmayl1 severim.
20. Yeni bir perspektiften bakmama imkan saglayan proje ve islerle
ugragirim.
21. Gecmiste bagkalari tarafindan kullanilmamis yeni yontemlerle
calismay1 denerim.
22. Yeterli ¢abayla, her tiirlii sorunu ortadan kaldirabiliriz.
23. Yaptigim planlan yiiriitebilecegimden ¢cogunlukla eminimdir.
24, Yeni bir durum ve uygulamaya adapte olmakta sorun yagamam.
25. Uzerinde ¢alistigim bir konuda hata yapmaktan ¢ekinmem.
26. Her isin bir riski vardir. Isimde her tiirlii riski goze alabilirim.
27. Basariy1 saglayacak uygun yontem ve tekniklerin arayisi
icerisindeyimdir.
28. Karsima ¢ikan firsatlar1 degerlendirebilirim.
29. Elimdeki kaynaklar1 bir araya getirerek verimlilige
doniigtiirebilirim.
30. Isimde ve ¢aligmalarimda ortaya gikan degisimlere agigimdir.
31. Isimi severek ve azimle yaparim.
32. Isimde yaraticilik yéniim giicliidiir.
33. Isimi gerceklestirirken, herhangi bir ekip ya da kisiyle calisabilirim.
34. Bir iste ya da uygulamada liderligi ele almaktan ¢ekinmem.
35. Is konusunda gelecekle ilgili etkili kararlar alabilirim.
36. Farkli iglere yonelik motivasyonum ve egilimlerim giigliidiir.
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