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ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu calisma kapsaminda elde edilemeyen tiim veri ve bilgiler i¢in
kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynak¢ada yer verdigimi; bu ¢alismanin Alanya
Alaaddin Keykubat Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programiyla
tarandigin1 ve “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuclara razi oldugumu bildiririm.

Burcu OZBAY
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Bu tez, varliklariyla gii¢ veren, yokluklariyla iz birakan; benligimin olusumunda

belirleyici olan kiymetlilerim Zekiye Akar ve Mehmet Akar’a ithaf edilmistir.
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TESEKKUR

Bu tez ¢aligmasi siiresince bilgi ve tecriibesiyle destegini esirgemeyen, tesvik ve
incelikli rehberligiyle bu tezin sekillenmesine biiylik katki saglayan, kiymetli danismanim
Dog. Dr. ishak Suat OVEY' e sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Bu ¢alismanin olusum
siirecinde gosterdigi ilgi, sabir ve tiim akademik katkilar icin Dr. Ogr. Uyesi Merve
TURKEGUN SENGUL géniilden tesekkiir ederim.

Tez yolculugumun en belirsiz ve en zor zamanlarinda yanimda durarak ytikiimii
hafifleten, varliklariyla bana gili¢ veren; gosterdikleri sabir ve devam etmem igin
sunduklar sarsilmaz destek, bu calismanin goriinmeyen ama en degerli yapi taslarini
olusturdu. Bu tezin her satirinda, dostluklarinin bana kattig1 cesaret, huzur ve dayanma
giicli saklidir. Kiymetli dostlarim Emre Yiirekli ve Fazilet Uluhan’ a minnetle tesekkiir
ederim.

Son olarak, her daim yanimda olan biricik siiper aileme ve can yoldasim esime
tesekkiir ederim. Uzerimde emegi bulunan ve ismini burada anamadigim herkese tesekkiir

ederim.
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OZET

SAGLIK TURIZMINDE WELLNESS LITERATURUNUN BIBLIYOMETRIK
ANALIZI
Burcu OZBAY
Saglik Turizmi Anabilim Dali

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Aralik, 2025 (80 sayfa)

Bu tez, saglik turizmi alaninda son on yilda saglik turizmi kapsaminda wellness
literatiirlinde ortaya ¢ikan akademik egilimleri goriiniir kilmak ve wellness’ 1 saglik
turizmi dinamikleri tizerindeki etkisini biitliinclil bir yaklagimla incelemek amaciyla
hazirlanmistir. Calismada, 20152025 yillar1 arasinda Web of Science (WoS) ve Scopus
veri tabanlarinda yayimlanan arastirmalar bibliyometrik yontemle degerlendirilmistir.
Tarama sonucunda ulagilan 1.786 yayindan uygunluk kriterlerini karsilayanlar
temizlenerek tekillestirilmis ve analiz stirecinde kullanilmistir.

Analiz bulgulari, saglik turizmine iliskin bilimsel tiretimin 6zellikle son yillarda
belirgin Olglide arttigini gostermektedir. Wellness turizmi, yaslanma ve ligilincii yas
turizmi, dijitallesme, COVID-19’un saglik hareketliligine etkileri, maliyet odakli tedavi
seyahatleri, destinasyon rekabeti ve pazarlama stratejileri 6ne ¢ikan temalar arasinda yer
almaktadir. ABD, Cin, Almanya, Hindistan ve Tiirkiye yayin {iretiminde dikkat ¢ceken
iilkeler olurken, farkli disiplinlerin alana daha fazla katki vermesi saglik turizmi
literatiiriiniin kapsaminin genisledigini ortaya koymaktadir.

Tezin kuramsal kisminda turizmin genel gercevesi, saglik kavraminin ¢ok boyutlu
niteligi, saglik turizminin tarihsel gelisimi ve medikal, rehabilitasyon, termal, spa ve
wellness gibi alt alanlar ayrintili bicimde ele alinmistir. Wellness turizmine iliskin
boliimde ise iyilik hali kavraminin tarihsel gelisimi, modern wellness anlayisinin
temelleri ve spa/ termal uygulamalarin fizyolojik ve psikolojik etkileri literatiir destegiyle
incelenmistir.

Aragtirmanin uluslararasi karsilastirma béliimiinde Almanya, Isvigre, Italya,
Macaristan, Japonya, Cin, Hindistan, Tayland, Giiney Kore, Malezya, ABD ve Kosta
Rika gibi iilkelerin saglik ve wellness turizmine iligkin yap1 ve politikalar

degerlendirilmistir. Bu iilkelerin sektorde 6ne ¢ikmasinda teknoloji diizeyi, uzman saglk



personeli, dogal kaynak cesitliligi, giicli wellness gelenekleri, uygun maliyetler, devlet
destegi ve akreditasyon uygulamalari belirleyici unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Calismanin ikinci kisminda Tiirkiye baglami ayrintili olarak ele alinmis; saglik
turizminin gelisim siireci, yetki belgesi uygulamasi, cografi avantajlar, termal kaynak
zenginligi, nitelikli saglik insan gilicli, maliyet avantaji ve dijital pazarlama
uygulamalarinin sektdre yansimasi sistematik bi¢imde degerlendirilmistir.

Genel olarak bu ¢aligma, saglik turizminde wellness’ a iliskin akademik egilimleri
kapsamli  bicimde analiz ederek literatiirdeki giincel yonelimleri acikliga
kavusturmaktadir. Elde edilen bulgular, hem ulusal hem uluslararas1 saglik turizmi
calismalarina kuramsal ve uygulamali katkilar sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Saglik turizmi, Wellness, Termal turizm, Spa,

Rehabilitasyon turizmi, lyilik hali, Bibliyometrik analiz.
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ABSTRACT

A BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF THE WELLNESS LITERATURE IN
HEALTH TOURISM

Burcu OZBAY

Department of Health Tourism
Graduate School of Alanya Alaaddin Keykubat University
December, 2025 (80 pages)

This thesis has been prepared to reveal the academic trends that have emerged in
the wellness literature within the scope of health tourism over the last decade and to
examine the influence of wellness on the dynamics of health tourism through a holistic
approach. In this study, research articles published between 2015 and 2025 in the Web of
Science (WoS) and Scopus databases were evaluated using bibliometric methods. From
a total of 1,786 publications identified through the screening process, those meeting the
eligibility criteria were cleaned, deduplicated, and included in the analysis.

The analytical findings indicate that scientific output related to health tourism has
increased significantly, particularly in recent years. Prominent themes include wellness
tourism, aging and senior tourism, digitalization, the impacts of COVID-19 on health
mobility, cost-oriented medical travel, destination competitiveness, and marketing
strategies. The United States, China, Germany, India, and Tiirkiye stand out as the most
productive countries, and the increasing contribution of multiple disciplines demonstrates
the expanding scope of the health tourism literature.

The theoretical section of the thesis discusses the general framework of tourism,
the multidimensional nature of health, the historical development of health tourism, and
its sub-fields such as medical, rehabilitation, thermal, spa, and wellness tourism. The
chapter on wellness tourism examines the historical evolution of the concept of well-
being, the foundations of the modern wellness paradigm, and the physiological and
psychological effects of spa and thermal practices, supported by relevant literature.

In the international comparison section, the structures and policies related to
health and wellness tourism in countries such as Germany, Switzerland, Italy, Hungary,
Japan, China, India, Thailand, South Korea, Malaysia, the United States, and Costa Rica
are evaluated. Factors such as technological capacity, specialized healthcare

professionals, natural resource diversity, strong wellness traditions, cost advantages,

vil



government support, and accreditation practices are identified as key determinants
contributing to these countries’ prominence in the sector.

The second part of the study focuses extensively on the context of Tiirkiye,
addressing the development process of health tourism, the authorization certificate
system, geographical advantages, richness of thermal resources, qualified health
workforce, cost advantages, and the reflections of digital marketing practices on the
sector.

Overall, this study comprehensively analyzes academic trends related to wellness
within the field of health tourism and clarifies current orientations in the literature. The
findings offer theoretical and practical contributions to both national and international
health tourism research.

Keywords: Health tourism, Wellness, Thermal tourism, Spa, Rehabilitation

tourism, Well-being, Bibliometric analysis.
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1. GIRIS

Kiiresellesme, ulasim teknolojilerindeki gelismeler ve iilkeler arasindaki saglik
hizmeti maliyetlerinin giderek farklilagsmasi, bireylerin tedavi ve iyilik hali arayislarii
ulusal sinirlarin disina tasiyarak saglik turizmini ¢ok boyutlu bir yapiya doniistiirmiistiir.
Saglik turizmi yalnizca ekonomik getirisi yiiksek bir sektor olarak degil, ayn1 zamanda
ilkelerin saglik sistemleri, uluslararasi goriiniirliigii ve destinasyon imaji agisindan
stratejik bir alan olarak degerlendirilmektedir. Medikal turizm, rehabilitasyon turizmi ve
wellness turizmini kapsayan bu genis yapi, diinya turizm hareketliligi i¢cinde en hizh
biiyliyen Pazar kesimlerinden biri haline gelmistir.

Son on yilda saglik turizminde gozlenen dikkat ¢ekici artig, alanin disiplinli
yapisinin gliclendigine isaret etmektedir. Son yillarda aragtirmacilar, sektoriin hangi
temalar etrafinda sekillendigini ve iilkelerin iiretim yogunluklarin1i daha yakindan
incelemeye baslamistir. Bunun yaninda dijital doniisim, destinasyon rekabeti ve COVID-
19 gibi kiiresel kirilmalarin sektore etkileri de galigmalarda 6ne ¢ikan konular haline
gelmistir. Bu genisleyen iiretim hacmi, saglik turizmi literatiiriinii anlamaya yonelik
kapsamli, sistematik ve veri temelli ¢calismalarin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Bu baglamda calismanin temel problemi, 2015-2025 yillar1 arasinda saglik
turizmi kapsaminda wellness alaninda yayimlanan akademik yaymlarin egilimlerini,
tematik yapisini, iiretim yogunlugunu ve uluslararasi katki diizeyini biitiinciil bicimde
ortaya koymaktir. Aragtirmanin amaci, WoS ve Scopus veri tabanlarinda konuya iligkin
yayimlanan makaleleri bibliyometrik analiz yontemiyle incelemektir. Ayrica yillara gore
iiretim egilimini ortaya koymak, en iiretken iilkeleri, yazarlar1 ve dergileri belirlemek ve
alanin One ¢ikan temalar1 ile alt disiplinlerdeki yonelimleri goriniir kilmak
hedeflenmektedir.

Pandemi, literatiirde yeni bir kirilma noktasi yaratmistir. COVID-19 sonrasi
donemde saglik glivenligi, dijital saglik uygulamalari, seyahat davraniglarindaki degisim
ve 1yilik hali temalarinin belirginlestigi goriilmektedir. Medikal turizm aragtirmalari halen
agirlikli olsa da; wellness ve termal turizm hizla yiikselen trendler arasindadir. Bu durum,
saghik turizmini yalnizca tedavi odakli degil, yasam kalitesi odakli bir yapiya
dontistiirmistiir. Tiirkiye, uluslararasi literatiirde 6ne ¢ikan iilkeler arasinda yer almakta;
ozellikle maliyet avantaji, hizmet kalitesi, termal kaynak zenginligi ve akreditasyonlu

hastaneleri sayesinde bazi alt disiplinlerde bolgesel bir lider olarak goriilmektedir.



Sonug olarak giris boliimii; saglik turizminin kiiresel ve ulusal Ol¢ekte artan
stratejik  Oonemini, wellness’in sektoriin doniistimiindeki belirleyici roliinii ve bu
calismanin literatiire sagladig1 analitik katkiy1 ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle arastirma,
saglik turizmi kapsaminda wellness’ 1n giincel akademik egilimlerini sistematik bir bakis
acistyla  degerlendiren ve Tiirkiye’deki uygulamalar1 uluslararast literatiirle

karsilagtirarak agiklayan biitiinciil bir ¢erceve sunmaktadir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Turizm Kavram

Turizm, bireylerin siirekli ikamet ettikleri yerin disina, belirli bir siire i¢in
yaptiklar seyahatleri kapsamaktadir. Turizm kavrami, bu seyahatlerin beraberinde ortaya
¢ikan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel etkinlikleri kapsayan genis bir kavramdir. Bu yoniiyle,
yalnizca bir yer degisikligi eylemi olarak degil; insanlarin dinlenme, eglenme, yeni
kiiltiirlerle tanigsma ve farkli deneyimler kazanma gibi cesitli ihtiyaclarini karsilayan ¢ok
boyutlu bir faaliyet alan1 olarak degerlendirilmektedir. Diinya Turizm Orgiitii (WTO) de
turizmi, gelir elde etme amaci tasimayan zamanlarda gergeklestirilen seyahatler ve bu
seyahatler sirasinda sunulan konaklama, ulasim, yeme-igme ve dinlenme hizmetlerinin
biitiinii seklinde tanimlamaktadir (Haberal, 2018).

Turizmin gelisimi tarihsel acidan incelendiginde, baslangicta insanlarin bos
zamanlarim1 degerlendirme motivasyonu olarak ortaya ¢ikan bir ugras oldugu
diisiiniilebilir. Bu durumun, zamanla ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel etkileri nedeniyle
iilkelerin kalkinma politikalarinda 6nemli bir yere sahip stratejik bir sektore doniistiigii
goriilmektedir. Gliniimiizde turizm sektorii, doviz girdisi saglamasi, istthdam olusturmasi
ve bolgesel kalkinmayi desteklemesi gibi islevleriyle ekonomik biiyiimenin temel
unsurlarindan biri haline gelmistir. Bu nedenle pek c¢ok iilke, turizmi kalkinma
stratejilerinin merkezine yerlestirmekte ve sektoriin siirdiiriilebilir gelisimini hedefleyen
cesitli politikalar ytiriitmektedir (Cakir ve Cetinsoz, 2019).

Turizmin etkileri ekonomik katkilarin 6tesine gegmekte; sosyal ve kiiltiirel yasam
iizerinde de giiclii sonuglar dogurmaktadir. Turistik hareketlilik, toplumlar arasinda
kiiltiirel etkilesimi artirmakta, karsilikli anlayis ve hosgoriiyli desteklemekte; ayni
zamanda yerel kiiltlirlerin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi i¢in 6nemli firsatlar
sunmaktadir. Bununla birlikte turizm faaliyetlerinin dogal ¢evre lizerindeki baskilar1 da
g0z ard1 edilmemektedir. Bu nedenle modern turizm anlayisi, ¢evrenin korunmasini ve
yerel halkin refahini gozeten siirdiiriilebilirlik ilkelerine dayanmaktadir.

Stirdiiriilebilirlik kavrami; ekonomi, politika ve turizm gibi pek c¢ok alani igine
alan, ¢cok boyutlu bir ¢erceve sunmaktadir. Bu yaklagimin 6ziinde toplumsal adalet
anlayis1 yer almakta olup, toplumlarin dengeli ve saglikli bicimde gelisebilmesi icin
bugiinkii gereksinimleri karsilarken gelecekteki kusaklarin haklarin1 gozetmeyi temel

almaktadir. Dogal ve cevresel varliklarin bilingsizce tiiketilmesine karsi ¢ikarak, bu



kaynaklarin uzun vadeli planlama ve akilct kullanim ilkeleri dogrultusunda korunmasini
hedeflemektedir.

Turizm baglaminda siirdiiriilebilirlik ise, ¢gevresel duyarlilig1 6n plana ¢ikaran yeni
bir turizm anlayis1 ortaya koymaktadir. Bu ger¢evede, yenilenemeyen kaynaklarin daha
tasarruflu kullanilmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi esastir. Yenilenebilir nitelikteki
su, toprak ve dogal ekosistemler gibi varliklarin ise tasima kapasitesi sinirlar1 dikkate
alinarak kontrollii sekilde kullanilmas1 gerektigi belirtilmektedir (Tiras, 2012).

Bu ¢ercevede siirdiiriilebilirlik ilkeleri turizm sektoriinde giderek daha belirleyici
hale gelmistir. Son yillarda dijitallesme ve teknolojik yeniliklerde yasanan hizl
gelismeler de turizmin doniisiimiinde 6nemli bir rol oynamustir. Internet tabanli
uygulamalarin ve ¢evrimig¢i platformlarin yayginlagsmasi, turistlerin bilgiye erisim
bicimlerini, destinasyon tercihlerini ve seyahat planlama siireclerini koklii bigimde
degistirmistir. Giinlimiizde bireyler, seyahat Oncesi arastirmalarini biiyiik o6lclide
cevrimigi ortamlarda yiiriitmekte; konaklama rezervasyonlari, ulasim planlamasi ve gezi
rotast olusturma gibi bir¢ok adimi dijital sistemler aracilifiyla gergeklestirmektedir.
Teknolojik gelismelerin sagladigi bu kolayliklar yalnizca turizmin erisilebilirligini
artirmakla kalmamis, ayn1 zamanda saglik turizmi, ekoturizm ve kiiltlir turizmi gibi

alternatif turizm tiirlerinin giiglenmesine de desteklemektedir.

2.2. Kitle Turizmi ve Alternatif Turizm

Bati toplumlarinda kapitalizmin gelisimiyle birlikte ortaya ¢ikan turizm olgusu,
kiiresel ekonomik iligkilerin yayginlagmasi1 ve bireylerin yasam tarzlarinda meydana
gelen degisimlerle birlikte dnemli bir evrim gecirmistir. Bu siirecte uzun yillar “deniz-
kum-giines” odakli kitle turizmine dayanan model, zamanla degismis ve daha ¢esitlenmis
turizm tiirlerine yonelim kaginilmaz hale gelmistir (Roney, 2002).

Kitle turizminin yogun kaynak kullanimi1 ve ¢evresel baskilarina karsit olarak
gelisen alternatif turizm; ekonomik agidan 6nemli katkilar saglamakla birlikte ¢evresel
ve toplumsal acidan ideal bir turizm anlayis1 olarak degerlendirilmektedir (Hacioglu ve
Avcikurt, 2008).

Dogal kaynaklarin yanlis ve plansiz kullanimi, ¢evresel degerlerin giderek
azalmasi, kiyr ve dogal alanlarin tahrip edilmesi, kiiltlirel mirasin yeterince
korunamamasi gibi sorunlar, turizm sektoriinde siirdiiriilebilirlik anlayisini 6n plana
cikartmistir. Ayrica, turizmin yilin farkli donemlerine yayilmasi yoniindeki arayislar,

geleneksel kitle turizmine olan ilginin azalmasina neden olmustur. Turistlerin daha 6zgiin
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ve deneyim odakli tatil arayisina girmesi ise; yeni ve farkli turizm tirlinlerinin ortaya
cikmasini saglamistir. Bu gelismeler, alternatif turizmin ortaya ¢ikis nedenleri arasinda
gosterilmektedir.

Zamanla turist profilleri ve beklentileri degismis; daha 6zgiin, deneyim odakli,
cevresel duyarliligi yiiksek turizm anlayislari ile siirdiiriilebilirlik arayiglarinin 6n plana
ciktigr goriilmiistiir. Bu yonelim, klasik kitle turizmine yonelik alternatif arayislari
giiclendirmis; kirsal turizm, dag ve yayla turizmi ile trekking gibi doga temelli turizm
tiirlerinin hizla deger kazanmasina katki saglamistir (Kozak, 2021; Sharpley ve Roberts,
2004). S6z konusu gelismeler, alternatif turizm kategorisinin giiclenmesine zemin
hazirlamis olup, bu doniisiim turizmin gelecegini sekillendiren temel trendler arasinda
degerlendirilmektedir.

Tiirkiye sahip oldugu dogal cesitlilik, kokli kiiltiirel miras ve stratejik cografi
konumunun sagladigi avantajlar sayesinde hem geleneksel hem de alternatif turizm
tiirlerinde gii¢lii bir potansiyele sahiptir (Honey, 2008; Timothy ve Olsen, 2006).

Ulkedeki turizm gesitliligi, turistlerin farkli beklenti ve ilgi alanlarina sahip
turistlerin ihtiyaglarim1 karsilayacak sekilde giderek daha fazla genislemektedir.
Ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve g¢evresel alanlarda Onemli katkilar iiretmektedir.
Tirkiye’nin dogal ve kiltiirel zenginligi, turizm tiirlerinin ¢esitlenmesine olanak
saglayarak {ilkeyi uluslararasi turizm pazarinda rekabet giicli yiiksek destinasyonlardan

biri haline getirmektedir.

2.3. Saghk

Literatiirde sagligi ve boyutlarini ele alan ¢alismalara bakildiginda, saglik
tanimimin gecmiste cogunlukla hastalikla iliskilendirildigi ve viicuttaki fizyolojik
bulgulara dayandirildigir goriilmektedir (McSherry ve Draper, 1998; Panelli ve Tipa,
2007). Saglik kavrami, tarihsel siiregte uzun siire yalnizca hastalik ya da sakathigin
yoklugu olarak degerlendirilmis olsa da, biitiinciil bir perspektifle iyilik, esenlik ve
saglikli yasam arayislar1 dogrultusunda ¢ok daha genis bir anlam kazanmustir.

Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organization [WHO]), 1948 yilinda kabul
ettigi “Saglik Anayasasi”nda sagligi, “sadece hastalik veya sakatligin olmamasi degil,
fiziksel, ruhsal ve sosyal agidan tam bir iyilik hali” olarak tanimlamistir (WHO, 1948).
Bu tanim, sagligin biyolojik bir durumdan ibaret olmadigini; bireyin yasam Kkalitesi,
sosyal iliskileri ve psikososyal dengesiyle birlikte degerlendirilmesi gereken ¢ok boyutlu

bir olgu oldugunu agikea ortaya koymaktadir (Istek, 2016).
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WHO’nun bu yaklagimi, saglik politikalarinin yalnizca hastaliklarin tedavisine
odaklanmamas1 gerektigini; aym1 zamanda bireylerin yasam kalitesini koruyan ve
gelistiren uygulamalarin da daha fazla 6nem tasidigini vurgulamaktadir. Dolayisiyla
saglik, bireyin bedensel, zihinsel ve sosyal yonden dengede olmasimin yani sira, bu
dengeyi destekleyen cevresel ve toplumsal kosullarin da uygunlugunu gerektiren genis
kapsamli bir kavramdir (Tengilimoglu, 2019). Bu yoniiyle saglik, sadece bireysel bir
ozellik degil, toplumun genel refah diizeyini yansitan temel gostergelerden biridir.

Bir iilkede sunulan saglik hizmetlerinin kalitesi ve erisilebilirligi, toplumsal
kalkinmanin ve sosyal refahin en énemli belirleyicileri arasinda yer almaktadir. Saglik
sektorii; yasam kalitesinin yiikseltilmesi, iiretkenligin artirilmasi ve siirdiiriilebilir
kalkinmanin saglanmasi agisindan kritik bir rol iistlenmektedir (Karatas ve Dogan, 2020).
Saglik diizeyi yiiksek toplumlarin egitim, ekonomi ve sosyal istikrar gibi alanlarda daha
giiclii gelisim gostermesi de bu 6nemi pekistirmektedir. Bu nedenle her bireyin esit
kosullarda nitelikli saglik hizmetlerine ulasabilmesi, sosyal adalet ve toplumsal refahin
temel unsurlarindan biri olarak kabul edilmektedir (Istek, 2016).

Modern saglik anlayisinda artik yalnizca tedavi edici hizmetler degil, aym
zamanda hastaliklarin 6nlenmesi ve saglikli yasamin tesvik edilmesi de biiylik 6nem
tasimaktadir. Egitim diizeyi, beslenme aligskanliklari, ¢evresel kosullar, yasam tarzi ve
sosyal destek mekanizmalar1 gibi etkenler, bireylerin saglhik durumunu dogrudan
etkilemektedir (Ersoy ve Aydin, 2018). Bu nedenle giiniimiiz saglik sistemleri, koruyucu
saglik hizmetlerine ve toplum temelli uygulamalara agirlik vererek bireylerin sagligini
siirdiirtilebilir bi¢imde iyilestirmeyi amaglamaktadir. Boylece saglik, yalnizca bireye
yonelik bir hizmet olmaktan ¢ikarak toplumun genel refahini artirmay1 hedefleyen ¢ok

yonlil bir yapiya doniigmiistiir.

2.4. Wellness

Wellness (iyilik hali) kavrami, bireyin yalmizca hastalik durumundan uzak
olmasini1 degil; fiziksel, zihinsel, duygusal, sosyal, mesleki ve manevi alanlarda dengeli,
uyumlu ve islevsel bir yasam siirdiirmesini ifade eden biitiinciil bir yaklasim olarak ele
alimmaktadir. Bu yoniiyle wellness, klasik biyomedikal saglik anlayisinin 6tesine gecerek
bireyin yasam kalitesini artirmaya yonelik aktif, bilingli ve siirdiirtilebilir bir yasam siireci
olarak tanimlanmaktadir (Myers, Sweeney ve Witmer, 2000; Ardell, 2005; Kol, 2019).

Modern literatiirde kavram; “esenlik”, “iyi olus” ve “biitiinciil saglik” gibi ifadelerle



karsilik bulmakta ve saglig1 yalnizca hastaliklarin yoklugu ile sinirlamayan bir perspektif
sunmaktadir (Dunn, 1959; WHO, 1948; Smith ve Puczko, 2022).

Wellness kavraminin bilimsel temelleri ilk kez Dr. Halbert L. Dunn tarafindan
1959 yilinda ortaya konulmustur. Dunn (1959; 1961), wellness’1 yalnizca hastalik
yoklugu ile smirli olmayan; bireyin yasam kosullar1 i¢inde fiziksel ve psikolojik
esenligini gelistirme ve siirdlirme ¢abasi olarak tanimlamis ve “yiiksek diizeyde wellness”
kavramini literatiire kazandirmistir. Dunn’a gére modern yasam kosullari; artan stres,
hizlanan yasam temposu, niifusun yaslanmasi ve teknolojik doniisiimler nedeniyle
bireyleri sagliklarini bilingli bigimde korumaya ve gelistirmeye yoOneltmektedir. Bu
cercevede wellness, pasif bir durumdan ziyade bireyin kendi sagliginin ve iyilik halinin
sorumlulugunu tistlendigi aktif bir yasam siireci olarak ele alinmaktadir (Dunn, 1959;
Ardell, 2005).

Dunn’in yaklasimini izleyen Travis (1972) ve Ardell (1977), wellness’1 bireyin
yasam tarzina iligkin bilingli se¢imleriyle sekillenen dinamik bir siire¢ olarak tanimlamas;
saglik davraniglarinin uzun vadeli etkilerine dikkat cekmistir. Hettler (1980) ise wellness
kavramini sistematik bir yapiya kavusturarak fiziksel, duygusal, sosyal, zihinsel, mesleki
ve spiritiiel boyutlardan olusan ¢ok boyutlu bir model 6nermistir. Bu yaklasimda birey,
kendi 1yilik halinin temel sorumlusu olarak konumlandirilmaktadir.

Wellness kavraminin psikolojik temelleri hiimanistik ve biitiinciil kuramlarla
desteklenmistir. Jung (1958), insan dogasinda saglikli olma ve biitiinliige ulagsma yoniinde
i¢sel bir egilim bulundugunu ifade ederken; Adler, bireyi beden, zihin ve sosyal ¢evre
biitiinliigii i¢inde ele almistir. Adler’e gore iyilik hali, bireyin yalnizca igsel siirecleriyle
degil; calisma, arkadaslik ve sevgi gibi temel yasam gorevleriyle ve toplumsal baglamla
dogrudan iliskilidir (Dreikurs, 1951; Sweeney, 2009). Maslow’un (1943) kendini
gerceklestirme kurami da wellness literatiiriine 6nemli katkilar sunmus; potansiyelini
gerceklestiren bireylerin yaratici, bagimsiz diisiinebilen, kendini ve bagkalarini kabul
eden ve saglikl iligkiler kurabilen kisiler oldugunu ortaya koymustur (Myers vd., 2000).
Bu ozellikler, yiiksek diizeyde iyilik haline sahip bireylerin temel nitelikleri olarak
degerlendirilmektedir.

Wellness diistincesinin tarihsel kokleri, Ayurveda’dan Antik Yunan ve Roma
uygarliklarima uzanan genis bir siirece dayanmaktadir. Yaklasik bes bin yil 6nce
Hindistan’da ortaya ¢ikan Ayurveda &gretisi, insan bedenini yalnizca biyolojik bir yap1
olarak degil; zihinsel ve ruhsal boyutlariyla birlikte ele alan biitiinciil bir sistem

sunmustur. Dengeli yasam, uygun beslenme, nefes teknikleri, bitkisel uygulamalar ve
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meditasyon bu yaklagimin temel unsurlari arasinda yer almakta; beden—zihin—ruh
biitiinliigii fikrinin tarihsel onciillerini olusturmaktadir (Lad, 2002; Sharma vd., 2007).

Benzer bir biitiinciil saglik anlayisi Antik Yunan tibbinda da goriilmektedir.
Hipokrat’in hastaliklarin 6nlenmesine dayali goriisleri, modern koruyucu saglik
yaklagiminin temelini olusturmus; saglik ile yasam tarzi arasindaki iliskiyi vurgulamistir
(Hippocrates, trans. 2001; Porter, 1997). Roma doneminde ise saglik anlayis1 kamusal
yasamla biitiinlesmis; 6zellikle hamam kiiltiirii araciligryla bedenin arindirilmasi, zihinsel
dinginlik ve sosyal etkilesim bir arada ele alinmistir. Bu donemde saglik, bireysel bir
durumdan ziyade yasam bi¢imine dayali bir halk sagligi yaklasimi olarak sekillenmigtir
(Scullard, 1981; Jackson, 2015). Bu tarihsel ¢erceve, wellness kavraminin klinik tiptan
daha genis bir alam1 kapsadigimi ve Kkiiltiirel bir yasam pratigi olarak gelistigini
gostermektedir.

21. ylizyilda wellness, toplumsal, ekonomik ve kiiltlirel dontistimlerin etkisiyle
kiiresel 6l¢ekte yayginlasan bir olgu haline gelmistir. Kiiresellesme, dijitallesme, hizlanan
calisma yasami ve artan stres diizeyleri, bireylerin yasamlarinda denge ve biitiinliik
arayisint daha goriiniir kilmistir (Bauman, 2007; Rosa, 2013). Bu baglamda wellness,
modern toplumlarda yalnizca bireysel bir tercih degil; cagdas yasamin yarattig1 baskilara
verilen kiiltiirel bir yanit olarak degerlendirilmektedir (Global Wellness Institute [GWI],
2021).

Spa ve wellness mekanlart bu donilisiimiin somut gostergeleri arasinda yer
almaktadir. Gustavo’nun (2010) Portekiz spa kiiltiirii iizerine yaptig1 calisma, wellness
merkezlerinin modern toplumda bireylerin zihinsel ve duygusal denge arayislarini
sembolize eden mekanlara doniistiigiinii ortaya koymaktadir. Giiniimiizde wellness;
psikolojik iyi olus, performans artigi, stres yonetimi, estetik kaygilar ve yagam kalitesi
gibi ¢cok boyutlu hedeflerle iliskilendirilen; bireyin kendilik algisini ve yasam pratiklerini
yeniden yapilandiran biitiinciil bir yasam yaklasimi olarak ele alinmaktadir (Kabat-Zinn,

2018; Smith ve Puczko, 2022).

2.4.1. Wellness kavramina iliskin boyutsal yaklasimlar ve kuramsal modeller
Wellness kavrami, zaman i¢inde farkli kuramsal ¢erceveler icerisinde ele alinmis

ve ¢esitli boyutlar temelinde modellenmistir. Bu dogrultuda Hettler (1980), iyilik halini

fiziksel, duygusal, sosyal, entelektiiel (bilissel), mesleki ve spiritiiel (ruhsal) olmak {izere

alt1 boyutta tanimlamigtir. Bireyin kendi iyilik haline yonelik sorumluluk {istlenmesini



merkeze alan bu yaklagim, uygulanabilir yapisi1 nedeniyle wellness literatiiriinde erken
donemden itibaren yaygin bicimde kullanilmistir.

Wellness’1 daha yalin bir ¢ergevede ele alan bazi yaklasimlar ise iyilik halini
beden, zihin ve ruh biitiinligii temelinde agiklamais; biligsel, fiziksel, duygusal ve sosyal
alanlar arasindaki etkilesimi 6n plana g¢ikarmistir. Hatfield ve Hatfield (1992), bu
alanlarin karsilikli etkilesiminin bireyin 1yilik halini giiclendirdigini belirtirken;
Donatelle, Snow ve Wilcox (1999), wellness’1 yalnizca hastalik yoklugu ile sinirlamayan,
beden, zihin ve ruhu kapsayan genisletilmis bir saglik anlayisi olarak tanimlamistir.
Greenberg (1985) ise iyilik halini saglik ile yiiksek diizey esenlik arasinda konumlanan,
asamal1 ve gelisimsel bir siire¢ olarak ele alarak kavramin dinamik yapisina dikkat
cekmistir. Bu yaklasimlar kavramin biitiinciil yoniini giiglendirmekle birlikte, 6lgme ve
uygulamaya aktarim agisindan belirli sinirliliklar igermektedir.

Modern yasamin ¢ok yonli taleplerini dikkate alan bazi modellerde wellness,
daha kapsamli bir yap1 igerisinde ele alinmis ve boyut sayisi artirilmistir. Horton ve
Snyder (2009), fiziksel, duygusal, sosyal ve bilissel boyutlara ek olarak g¢evresel ve
mesleki alanlar1 da modele dahil ederek 6zellikle is-yasam dengesi ve ¢evresel kosullarin
tyilik hali tizerindeki etkilerine vurgu yapmistir. Bununla birlikte, boyut sayisinin artmasi,
0leme-degerlendirme ve miidahale siireclerinin uygulanabilirligini zorlastirabilmektedir.

Alanyazinda giincel uygulamalarda 6ne ¢ikan yaklagim ise wellness’1 bes boyut
iizerinden ele alan modellerdir. Myers, Sweeney ve Witmer (2000; 2005) tarafindan
gelistirilen Wellness Carki Modeli; fiziksel, duygusal, sosyal, bilissel ve yasami
anlamlandirma/hedef odaklilik boyutlar1 ¢ercevesinde iyilik halini agiklamaktadir.
Model, bireyin giinliik yasamda ihmal edebilecegi alanlar1 goriiniir kilmay1 ve 6z
degerlendirme yoluyla iyilik haline yonelik farkindalik gelistirmeyi amaglamaktadir.
Tiirkiye’de gelistirilen Iyilik Hali Y1ldiz1 Modeli de benzer bicimde wellness’1 bes temel
boyut altinda ele almakta ve kiiltiirel baglamla uyumlu, uygulanabilir bir yap1
sunmaktadir (Korkut-Owen ve Owen, 2012; Korkut-Owen, 2016).

Farkli modeller birlikte degerlendirildiginde, wellness boyutlarinin sayisinin dort
ile yedi arasinda degistigi; ancak fiziksel, duygusal, sosyal ve manevi alanlarin tiim
yaklagimlarda ortak olarak yer aldig1 goriilmektedir. Giiniimiizde wellness, bireyin aktif
katilimimi gerektiren, yasam boyu siirdiiriilen ve ¢ok boyutlu bir siire¢ olarak kabul
edilmektedir. Bu ¢ergcevede bes boyutlu modeller, hem kuramsal biitiinliik saglamas1 hem
de 6lgme, degerlendirme ve uygulama siireglerinde islevsel bir yap1 sunmasi nedeniyle

cagdas ¢alismalarda 6n plana ¢ikmaktadir.



Bu tez kapsaminda wellness kavraminin bes boyutlu bir yapi ilizerinden ele
alimmasi, hem kuramsal agiklik hem de uygulamaya doniik islevsellik agisindan uygun
gorlilmiistiir. Dort boyutlu yaklagimlar agiklamada yalinlik saglamakla birlikte, 6zellikle
biligsel siirecler ve yasami anlamlandirma gibi alanlar1 yeterince ayristirmakta yetersiz
kalabilmektedir. Yedi boyutlu modeller ise daha kapsamli bir g¢erceve sunsa da,
degerlendirme ve miidahale siireclerinde karmasiklig1 artirabilmektedir. Bes boyutlu
wellness modelleri, bireyin iyilik halini agiklamak i¢in gerekli temel alanlar1 dengeli
bigimde temsil etmekte; ayrica Tiirkiye’de gelistirilen lyilik Hali Yildiz1 Modeli ile de
kuramsal uyum gostermektedir. Bu gerekgeler dogrultusunda, tez kapsaminda wellness

kavrami1 bes boyutlu bir yap1 olarak ele alinmistir.

2.4.2. Wellness’1n bes temel boyutu
2.4.2.1. Fiziksel wellness (fiziksel iyilik hali)

Fiziksel wellness, bireyin bedensel sagligini koruma ve siirdiirmeye yonelik
davraniglarint kapsamaktadir. Dengeli beslenme, diizenli fiziksel aktivite, yeterli uyku,
saglik kontrollerine katilim ve riskli davranmislardan kaginma bu boyutun temel
unsurlaridir. Fiziksel iyilik hali, diger wellness boyutlari igin temel bir zemin

olusturmaktadir (Myers ve Sweeney, 2004).

2.4.2.2. Duygusal wellness (duygusal iyilik hali)

Duygusal wellness, bireyin duygularin1 tanima, diizenleme ve uygun bigimde
ifade edebilme kapasitesiyle iligkilidir. Stresle basa ¢ikma, 6z yeterlik algisi, duygusal
denge ve olumlu benlik algis1 bu boyutun temel gostergeleri arasinda yer almaktadir

(Roscoe, 2009).

2.4.2.3. Sosyal wellness (sosyal iyilik hali)

Sosyal wellness, bireyin diger insanlarla kurdugu iligkilerin niteligini ve sosyal
destek sistemlerini ifade etmektedir. Anlamli iligkiler kurabilme, aidiyet duygusu, etkili
iletisim ve yardim alma-verme dengesi bu boyutun temel bilesenleridir. Sosyal iligkilerin

kalitesi, bireyin genel iyilik hali {izerinde belirleyici bir etkiye sahiptir (Deniz, 2017).

2.4.2.4. Bilissel wellness (bilissel iyilik hali)

Biligsel wellness, bireyin 6grenmeye agikligi, diistinsel esnekligi, problem ¢dzme
becerileri ve entelektiiel etkinliklere katilimin1 kapsamaktadir. Yasam boyu 6grenme,
elestirel dlislinme ve bilgiyi islevsel bicimde kullanabilme bu boyutun o6ne ¢ikan

ozellikleridir (Korkut-Owen ve Owen, 2012).
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2.4.2.5. Yasam anlamlandirma ve hedef odaklilik (manevi wellness)

Bu boyut, bireyin yasamina anlam yiiklemesi, degerler sistemi gelistirmesi ve
yasam amaglar1 belirlemesiyle iliskilidir. Inanglar, umut, ama¢ duygusu ve yasamin
anlamini sorgulama siirecleri bu alanin temel bilesenlerini olusturmaktadir. Yasami
anlamlandirma boyutu, bireyin yasam doyumu ve psikolojik dayanikliligi {izerinde

onemli bir rol oynamaktadir (Frankl, 2013; Roscoe, 2009).

2.5. Saghk Turizmi

Saglik turizmi, saglig1 koruma ve iyilestirme ya da mevcut hastaliklara yonelik
tedavi hizmeti alma gereksinimiyle, yasanilan yerlesim alan1 disina seyahat ve gidilen
destinasyonda asgari bir giin siireyle konaklayarak saglik hizmetleri ile turistik
imkanlardan birlikte yararlanilmasidir (Saglik Bakanligi, 2013). Saglik turizmi, bireylerin
tedavi olma, rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanma, sagligim1 koruma ya da yasam
kalitesini yiikseltme amaciyla ortaya ¢ikan 6zel bir turizm tiiriidiir. Saglik merkezli
hizmetlerin mekansal hareketlilikle farkli destinasyonlarda sunulan olanaklarla
birlesmesi, bireylerin saglik ve saglikla ilgili tiim arayislarini, tedavi ihtiyaclarini
karsilayabilecekleri disiplinlerarasi bir faaliyet alan1 olusturmanin yani sira bir seyahat
deneyimi de saglar.

Wellness turizmini de kapsayan saglik turizmi; kisinin beden, zihin, ruh ya da
sosyal yonleriyle kendisini gelistirme, dengeyi koruma ve iyilik halini siirdiiriilebilir
kilma amaciyla ihtiya¢ duyduklari hizmetlere erismek icin siirekli ikame edilen yer
disindaki turizm merkezlerine yonelmeleriyle ortaya c¢ikan tiim iliski, etkilesim ve
yapisal unsurlar biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Smith ve Puczko, 2009). Bu baglamda
saglik turizmi; salt tibbi tedavi amacl seyahatlerin Gtesine gegerek, termal kaynaklara
dayali tesisler ve spa gibi wellness, saglikli yasami gelistirmeyi amaglayan cesitli
uygulamalar1 biinyesinde barindiran genis bir alan1 ifade eder (Eryi1lmaz ve Sengiil, 2020).

Kiiresellesme ile birlikte artan hareketlilik, teknolojik ilerlemeler ve iilkeler
arasindaki nitelikli saglik personeli ve hizmetlerine erisim farki, saglik turizminin hizli
bir sekilde biiyiimesine zemin hazirlamistir. Ozellikle gelismis iilkelerde saglik
hizmetlerinin maliyetlerinin ytliksek , bekleme siirelerinin uzun olmasi hastalarin daha
uygun fiyatlarla kaliteli tedavi sunan iilkelere yonelmesine neden olmaktadir. Bu durum
saglik turizmini uluslararas: 6l¢ekte rekabetin en yogun yasandigi alanlardan biri haline

getirmistir. Tlrkiye ise gii¢lii saglik altyapisi, deneyimli saglik personeli, cografi konumu
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ve maliyet avantaji sayesinde bu rekabet ortaminda 6ne ¢ikan 6nemli destinasyonlardan
biri olarak goriilmektedir (Kilig, 2021).

Saglik turizmi, yalnizca ekonomik getirisi yiiksek bir sektor olmakla kalmayip,
ayni zamanda iilkelerin saglik sistemlerinin uluslararasi alanda taninirligimni artiran
stratejik bir alan olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle bir¢ok iilke saglik turizmini
destekleyen politikalar gelistirmekte, hizmet kalitesini artirmak i¢in ¢esitli diizenlemelere
gitmektedir. Tiirkiye’de de Saglik Bakanlig: tarafindan verilen “Saglik Turizmi Yetki
Belgesi”, uluslararasi hastalara hizmet sunacak kurumlarin belirli kalite standartlarini
karsilamasin1  zorunlu kilarak sektoriin - gilivenilirligini  ve siirdiiriilebilirligini
giiclendirmektedir.

Sonu¢ olarak, giiniimiizde giderek daha fazla talep goren saglk turizmi,
ekonomik, sosyal, kiiltiirel, ¢evresel, teknolojik ve politik boyutlart ve ¢ok katmanh
yapistyla kapsami hizla biiyiiyen, dinamik ve stratejik 6nem kazanan kiiresel bir sektor
haline gelmistir. Tiirkiye’nin gelismis saglik ve turizm altyapisi, deneyimli saglik
personeli, genis hizmet yelpazesi ve stratejik cografi konumu; iilkenin saglik turizmi

alaninda uluslararasi 6lgekte giiclii bir konuma ulagmasina 6nemli katkilar saglamaktadir.

2.6. Saghk Turizminin Gelisimi ve Tarihcesi

Saglik turizmi, bireylerin sadece tatil yapmak icin degil; sagliklarini korumak,
tedavi gormek, rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmak ya da yasam Xkalitesini
artirmak amaciyla kendi yasadiklar1 yerin disina seyahat etmeleriyle ortaya ¢ikan ¢ok
boyutlu bir turizm tiirtidiir. Sanayilesme, sehirlesme ve kiiresellesmenin etkisiyle degisen
yasam kosullari, bireylerin saglik ihtiyaglarmi farkl cografyalarda karsilamasina zemin
hazirlamis ve bdylece saglik hizmetlerini merkeze alan yeni bir turizm pazari olugsmustur
(Holden, 2004).

Giliniimlizde saglik turizmi, yalnizca medikal tedavi ve tibbi miidahalelerden
olusan bir alan olmaktan ¢ikarak; bireyin biitiinciil iyilik halini koruyan ve destekleyen
daha genis kapsamli bir yapiya donligmiistiir. Bu kapsamda rehabilitasyon hizmetleri,
termal ve spa merkezlerinde sunulan wellness uygulamalari, tamamlayici ve alternatif
saglik yaklasimlar1 gibi ¢ok cesitli hizmet alanlar1 bir araya gelerek ¢ok boyutlu bir turizm
tirli olusturmustur. Saglik turizmi genis hizmet yelpazesi ve disiplinler arasi yapisi
sayesinde bireysel saglik ihtiyaglarinin karsilanmasinin 6tesinde; ekonomik, sosyal ve

turistik alanlarda da ¢ok boyutlu katkilar sunmaktadir. Ayn1 zamanda ekonomik biiylime
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ve uluslararasi rekabet giicliniin artmasi gibi makro diizeyde etkiler olusturarak stratejik
bir sektor niteligi kazanmstir.

Bireylerin saglik turizmine yonelik tercihlerinin sekillenmesinde hizmet
maliyetlerinin uygunlugu, erisilebilirlik diizeyi ve sunulan hizmetin kalitesi belirleyici
unsurlar arasinda yer almakta ve bu unsular sektordeki rekaberi Onemli oOlgiide
etkilemektedir. Ozellikle uluslararas: saglik hizmetlerinin maliyetindeki artis ve bazi
iilkelerde hizmete erisim ic¢in bekleme siirelerinin uzamasi, tatil ve tedavi imkanlarini
birlikte sunan destinasyonlara olan ilgiyi artirmistir. Bu egilim, saglik turizmini
uluslararasi 6l¢ekte hizla biiyliyen ve ekonomik stirdiiriilebilirligi yiiksek bir sektor haline
getirmistir (Barca vd., 2013).

Saglik turizminin tarihsel kokeni oldukca eskilere dayanmaktadir. Siimerler
doneminden baglayarak Antik Yunan ve Roma uygarliklarinda insanlar sifali su
kaynaklarini, 6zel banyo tesislerini ve saglik merkezlerini ziyaret ederek iyilesme
arayisinda bulunmuslardir (Lunt vd., 2011; Kozak vd., 2013). Orta Cag ve Ronesans’ta
Avrupa ve Japonya’daki maden suyu kaynaklar1 ve termal merkezler hem tedavi hem de
dinlenme amaciyla tercih edilmistir. Aym donemde Islam cografyasinda kurulan modern
hastaneler ve tip okullari, saglik hizmetlerine erisimi artirmis ve toplum refahina 6nemli
katkilar saglamistir (Zengingoniil vd., 2012).

1980’lerden sonra saglik hizmeti maliyetlerindeki artig, birgok hastay1r uygun
fiyath ve kaliteli tedavi sunan iilkelere yoneltmistir. Bu siirecte Tayland, Hindistan ve
Singapur gibi iilkeler uluslararasi akreditasyon sistemleri (6rnegin JCI) araciligiyla saglik
hizmetlerinde kalite standartlarim1 ylkselterek dikkat ¢eken destinasyonlar haline
gelmistir (Glindiiz, 2015).

Modern saglik turizmi, glinlimiizde yalnizca tedavi ve rehabilitasyon
hizmetlerinin sunuldugu bir alan olmaktan ¢ikarak, konaklama, ulasim, danigmanlik, bos
zaman etkinlikleri ve kiiltiirel deneyimlerin bir araya geldigi ¢ok yonlii bir seyahat
stirecine dontigmiistiir. Uygun maliyetli ya da yiiksek nitelikli saglik hizmeti sunan
iilkeler, bireylerin tedavi ihtiyaclarini karsilarken ayni zamanda tilke ekonomisine de
onemli katkilar saglamaktadir (Lunt vd., 2011). Saglik turizminin kapsayici yapisi, estetik
ve kozmetik uygulamalardan termal ve spa hizmetlerine kadar genis bir yelpazede hizmet
sunulmasin1 miimkiin kilmaktadir. Bu nedenle saglik turizmi, bireylerin yalnizca tedavi
olmalarmi degil, yasam kalitesini artirmaya yonelik biitiinciil bir deneyim yasamalarini

da saglamaktadir (Bayin, 2015).
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Saglik turizmi, farkli saglik gereksinimlerine gore gesitli alt kategorilerden olugan
genis bir hizmet alanina sahiptir. Medikal turizm, teshis, tedavi veya cerrahi miidahale
amactyla yapilan uluslararasi seyahatleri kapsamaktadir. Rehabilitasyon turizmi ise
fiziksel veya zihinsel saglik sorunlarina ve islev kayiplarinin giderilmesine yonelik
iyilestirici hizmetleri ya da destekleyici uygulamalar1 igermektedir. Bu kapsam icinde
Engelli Turizmi ve Uciincii Yas Turizmi de 6zel bakim ve erisilebilir hizmet ihtiyaci
duyan bireyler icin 6nemli alt alanlar arasinda yer almaktadir. Wellness turizmi ise tibbi
bir zorunluluktan ziyade bireyin yasam kalitesini artirmaya, fiziksel, duygusal, sosyal ve
bilissel iyilik halini desteklemeye yonelik seyahatleri kapsamaktadir. Bu nedenle termal
turizm, spa turizmi, detoks programlari ve biitlinciil saglik uygulamalar1 gibi alt tlirlere
ayrilmaktadir.

Saglik turizminin bu cesitliligi, hem bireylerin saglik ve iyilik halini
gliclendirmekte hem de sunulan hizmetlerin g¢esitlenmesi yoluyla yerel ekonomilere

onemli katkilar saglayan ¢cok boyutlu bir yap1 ortaya koymaktadir.

2.7. Saghk Turizmi Cesitleri

2.7.1. Medikal turizm

Medikal turizm, bireylerin kendi iilkelerinde saglik hizmetlerine erisimde
yasadiklar1 zorluklar veya yiiksek maliyetler nedeniyle, daha uygun fiyatli ve kaliteli
tedavi sunan iilkelere seyahat etmeleriyle ortaya ¢ikan bir turizm tiiriidiir. Bu kapsamda
verilen saglik hizmetleri; cerrahi operasyonlar, ileri teknoloji gerektiren tibbi uygulamalar
ve uzmanlik diizeyi yiiksek tedavi siireclerini icermektedir (Yalkin, 2020).

Gilinlimiizde medikal turizm, yalmizca tedaviye yonelik bir seyahat bic¢imi
olmaktan uzaklagmig; rehabilitasyon, tatil ve rekreasyon unsurlarini da biinyesinde
barindiran uluslararas1 bir endiistri niteligi kazanmistir. Hastalar, tedavi planlarini
olustururken saglik kuruluslarinin teknolojik altyapisini, hizmet maliyetlerini, saglik
personelinin niteligini ve uluslararas1 akreditasyon diizeyini dikkate almaktadir. Bu
kriterler destinasyon tercihlerini belirleyen temel Olciitler haline gelmistir (Imison ve
Schweinsberg, 2013).

Asya llkeleri, son yillarda medikal turizm alaninda dikkat ¢eken Onemli
destinasyonlardan biri haline gelmistir. 1970’li yillarda Tayland’in estetik cerrahi
alaninda uluslararasi taninirlik kazanmasiyla baslayan siireg, bolgedeki diger tilkeleri de
etkilemistir. Tayland’in yiiksek tedavi maliyetleri karsisinda Malezya, daha diisiik

maliyetli saglik hizmetleri sunarak rekabet avantajini artirmistir. Singapur ise sektore
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daha ge¢ dahil olmasma ragmen ulasim kolayliklari, fiyat diizenlemeleri ve
havaalanlarinda sundugu bilgilendirme hizmetleriyle saglik turistlerinin ilgisini ¢ekmeyi
basarmistir. Bu stratejik uygulamalar Singapur’un bolgesel dlcekte énemli bir saglik
destinasyonu haline gelmesinde etkili olmustur (Newman, 2006).

Medikal turizm, hastalara plastik cerrahi, kardiyovaskiiler tedaviler, tiip bebek
uygulamalari, g6z ve dis operasyonlar1 gibi ¢ok ¢esitli saglik hizmetlerinden yararlanma
imkan1 sunmaktadir. Asya iilkeleri kadar bazi Avrupa iilkeleri de gelismis saglik
altyapilari, uygun maliyetli tedavi secenekleri ve basar1 oranlarinin yiiksekligi nedeniyle
bu alanda 6ne ¢ikmaktadir (Budiawan vd., 2020; Tengilimoglu, 2013).

Tiirkiye de medikal turizm alaninda giiglii bir konuma sahiptir. Ozellikle estetik
cerrahi, organ nakli, eklem protezi ve goz sagligi gibi alanlarda uluslararas1 diizeyde
tercih edilen bir destinasyon haline gelmistir. Tiirkiye’nin modern saglik tesisleri,
uluslararasi standartlara uygun altyapis1 ve nitelikli saglik personeli, iilkeyi glivenilir bir
medikal turizm merkezi haline getiren baslica unsurlardir (Ozgiil, 2014; Cooks vd., 2012).

Kiiresel saglik turizmi pazarinin biiyiimesinde yalnizca hastaneler degil; seyahat
acenteleri ve tur operatorleri gibi araci kuruluslar da 6nemli rol oynamaktadir. Bu
kurumlar, hastalarin tedavi siireclerini kolaylastirmak amaciyla ulasim, konaklama,
refakat hizmetleri ve ameliyat planlamasi gibi unsurlar1 bir araya getiren paket programlar
sunmaktadir. Boylece saglik turistleri hem ekonomik agidan avantaj elde etmekte hem de
stireci daha giivenli ve planl bir sekilde yonetebilmektedir. Newman’a (2006) gore, bazi
destinasyonlarda saglik hizmetlerinin maliyetleri gelismis tilkelere kiyasla %80’e kadar
daha diisiik olabilmektedir. Ornegin ABD’de yaklasik 250.000 dolara mal olan bir kalp
ameliyati, Hindistan’da benzer tibbi standartlarla yaklagik 50.000 dolar seviyesinde
gerceklestirilebilmektedir. Bu belirgin maliyet farki, medikal turizmin kiiresel 6lgekte
hizla biiylimesinin en temel nedenlerinden biridir (Caligkan, 2009).

Tim bu unsurlar degerlendirildiginde medikal turizm, hem bireylerin saglik
ihtiyaglarin1 karsilayan hem de iilkelerin ekonomik kalkinmasina katki saglayan stratejik
bir sektor olarak dnemini artirmaktadir. Saglik ve turizmin birlestigi bu alan, artan rekabet
ve kalite odakli hizmet anlayisiyla birlikte uluslararas: 6lgekte siirdiiriilebilir bir gelisim

gostermektedir.

2.7.2. Rehabilitasyon turizmi
Rehabilitasyon turizmi, bireyin kaybolmus ya da simirlanmis fiziksel, biligsel ve

psikososyal islevlerini yeniden kazanmasini merkeze alan; tedavi, bakim ve iyilestirme

15



stireclerinin turizm baglami igerisinde biitiinciil bir yaklagimla sunuldugu 6zgiin bir saglik
turizmi alan1 olarak ele alinmaktadir (Smith ve Puczkd, 2022). Bu alan, turizm
faaliyetlerini yalnizca dinlenme veya bos zaman degerlendirme cergevesinde ele almakla
siirli kalmamakta; klinik rehabilitasyon uygulamalarini1 dogal ve destekleyici gevresel
kosullarla biitiinlestirerek iyilesme siirecini ¢ok boyutlu bicimde ele almaktadir (Pomfrett
ve Koon, 2023).

Son yillarda gerceklestirilen caligmalar, dogal ¢evrede yiiriitiilen rehabilitasyon
programlarinin bireylerin yalnizca fiziksel toparlanma diizeylerini degil, ayn1 zamanda
motivasyonlarini, tedaviye katilim ve uyumlarint da olumlu yonde etkiledigini ortaya
koymaktadir (Hartig vd., 2021). Dogal c¢evreyle kurulan temasin, stres diizeylerini ve
stresle iliskili fizyolojik gostergeleri azaltarak iyilesme siirecini destekledigi; zihinsel
yenilenmeyi kolaylagtirdigi ve duygusal dengeyi gii¢lendirdigi vurgulanmaktadir
(Bratman vd., 2021). Bu baglamda dogal cevre, rehabilitasyon siirecini hizlandiran ve
klinik uygulamalar1 tamamlayan islevsel bir unsur olarak degerlendirilmektedir (Frumkin
vd., 2021).

Rehabilitasyon siirecinin turizm ortaminda yapilandirilmasi, bireyin pasif bir
hasta rolii yerine aktif bir katilimc1 olarak siirece dahil olmasini desteklemekte; bu durum
0z yeterlilik algisinin ve bas etme becerilerinin giiglenmesine zemin hazirlamaktadir
(Zhang ve Chen, 2022). Tiim bu ydnleriyle iyilesme, yeniden islev kazanimi ve yasam
kalitesinin siirdiiriilebilir bigcimde artirilmasi hedeflerine odaklanan; klinik temelli, planl
ve sonu¢ odakli bir saglik turizmi alan1 olarak konumlanmaktadir (Smith ve Puczko,

2022).

2.7.2.1. Engelli turizmi

Engelli bireylerin yasam kalitesini artirmay1 ve toplumsal hayata daha aktif
bicimde katilmalarini saglamay1 amaglayan turizm uygulamalari, gliniimiizde “erisilebilir
turizm” ya da engelli turizmi olarak adlandirilmaktadir. Bu kapsamda sunulan hizmetler,
bireylerin fiziksel ya da zihinsel engellerine ragmen daha bagimsiz hareket edebilmelerini
kolaylastirmay1 amaglamaktadir. Ayn1 zamanda sosyal etkilesimlerini artirmay1 ve yasam
kalitelerini desteklemeyi hedeflemektedir. Diinya Saglik Orgiitii’'niin saghig1 yalmzca
hastalik veya sakatligin yoklugu degil; fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden tam bir 1yilik hali
olarak tanimlamasi, engelli turizminin gerekliligini acik¢a gostermektedir. Bu tanim,
engelli bireylerin yasam kalitesini artirmaya yonelik hizmetlerin neden 6nemli oldugunu

da ortaya koymaktadir. Diinya Turizm Orgiitii, bu turizm tiiriinii yalnizca engelli
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bireylerle sinirli gormemektedir. Yaslilar, hamile kadinlar ve kiigiik ¢ocuklar gibi 6zel
ihtiyaclar1 olan gruplar1 da kapsayan daha genis bir ¢er¢evede degerlendirmektedir
(Littrell vd., 2004).

Glincel veriler, diinya niifusunun yaklasik %15’inin ¢esitli derecelerde engellilik
durumuna sahip bireylerden olustugunu gdostermektedir. Bu oran yalnizca dogustan engeli
olan kisileri degil, yasam siiresinin uzamasiyla birlikte yaslilik doneminde ortaya ¢ikan
fiziksel ve zihinsel kisithiliklar1 olanlar1 da kapsamaktadir. Mevcut egilimler dikkate
alindiginda, 2050 yili itibariyla diinya genelindeki engelli birey sayisinin 2 milyara
ulasacagi ongoriilmektedir (Oduncuoglu, 2021). Boyle bir artis, turizm sektoriinde
erisilebilir hizmetlerin, uygun altyapinin ve kapsayici planlamalarin 6nemini her gecen

giin daha da fazla artirmaktadir.

2.7.2.2. Ugiincii yas turizmi

Yasl turizmi, genellikle emeklilik donemine ulasmis ve belirli bir yasin
tizerindeki bireylerin, yasam alanlarindan ayrilarak baska {ilkelere veya bdlgelere
yaptiklar1 seyahatleri ifade etmektedir. Bu turist grubu, seyahat planlarini olustururken
iklim kosullari, ekonomik avantajlar, saglik hizmetlerinin yeterliligi ve ulasim kolaylig
gibi ¢esitli faktorleri dikkate almaktadir (Smith, 2016).

Literatiirde “Ugiincii Yas Turizmi” olarak da adlandirilan yash turizmi, saglk ve
teknoloji alanindaki ilerlemeler sayesinde artan yagsam siiresi ve yasam beklentisi ile
birlikte giderek daha énemli bir turizm tiirii haline gelmistir. Ozellikle 65 yas ve iizeri
bireyler, saglik hizmetlerine erisim, dinlenme, kiiltiirel etkinlikler ve sosyal katilim
firsatlarini bir arada sunan 6zel programlara yonelmektedir. Bu egilim yalnizca geligmis
iilkelerde degil, gelismekte olan iilkelerde de yasl turizminin hizla biiylimesine katkida
bulunmaktadir (Romanova vd., 2015).

Diinya Turizm Orgiitii, bu turizm tiiriinii yalnizca engelli bireylerle sinirl bir alan
olarak géormemektedir. Ayn1 zamanda yaglilar, hamile kadinlar ve kiigiik ¢cocuklar gibi
0zel ihtiyaglar1 bulunan gruplar1 da kapsayan genis bir ¢ergevede ele almaktadir. Bu
kapsamda dinlenme, huzur, sosyallesme ve aile ile birlikte zaman geg¢irme gibi unsurlar
one ¢ikmaktadir (Albu vd., 2016).

Diinya genelinde artan yagh niifusu ve yiiksek maliyetli bakim hizmetleri,
gelismekte olan tilkeleri daha uygun maliyetli ve kaliteli yasl bakim hizmetleri sunabilen
cazip destinasyonlar haline getirmistir. Bu durum, s6z konusu {ilkelerin yaglh turizmi

acisindan rekabet giiclinii artirmaktadir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2023).
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Yaslt turizmini diger turizm tiirlerinden ayiran temel 6zellikler arasinda; uzun
siireli tatillerin tercih edilmesi, diger turist gruplarma gore daha yiiksek harcama
kapasitesi, konforlu ve kaliteli hizmetlere yonelme, tekrar eden ziyaretlerin yaygin olmasi

ve yogun sezonlardan kaginma egilimi yer almaktadir (Avcikurt, 2009).

2.7.3. Wellness turizmi

Wellness turizminin temelinde yer alan “iyilik hali (well-being)” kavrami, bireyin
fiziksel, ruhsal ve sosyal agidan dengeli bir yasam siirdiirmesini ifade eder. Bu kavram
yalnizca hastaligin olmamasi olarak degil; kisinin kendisini bedensel, duygusal ve
zihinsel olarak iyi hissetmesini saglayan biitiinciil bir siire¢ olarak ele alimmaktadir
(World Health Organization, 1948; Diener vd., 1999; Ryff, 1989; Dodge vd., 2012). Iyilik
hali kavraminin tarihsel gelisimi ise wellness turizmine temel olusturan kuramsal
cercevenin anlasilmasinda 6nemli bir yer tutmaktadir.

Iyilik halinin kokeni, yaklasik bes bin yil 6nce Hindistan’da ortaya cikan
Ayurveda ogretisine dayanmaktadir. En eski biitiinciil saglik sistemlerinden biri olan
Ayurveda; beden, zihin ve ruh arasindaki dengeyi koruyarak saglikli bir yasam
siirdiirmeyi hedefler ve saglig1 denge, uyum ve yasam tarzi lizerinden agiklar (Lad, 1984;
akt. Ohrt vd., 2018). Antik Yunan’da Hipokrat’in tedaviden c¢ok hastaliklarin
onlenmesine odaklanan yaklasimi ve Roma donemindeki yagsam tarzi temelli saglik
anlayisi, biitlinciil saglik perspektifinin tarihsel gelisimini sekillendirmistir (Ohrt vd.,
2018). Bu bakis agis1 modern donemde fiziksel, ruhsal ve sosyal boyutlarin uyumu
iizerine kurulu bir saglik anlayisinin ortaya c¢ikmasina ve biyomedikal yaklagimin
smirlarinin genislemesine katki saglamistir (Myers vd., 2000).

Wellness kavramini ilk ortaya koyan bilim adami olarak kabul edilen, Dr. Halbert
Dunn, 1960’11 yillarda 1yilik halini sistematik bir yapiya kavusturmustur. Dunn (1959),
iyilik halini bireyin potansiyelinin en iist diizeyde kullanildig1, sagligin optimize edildigi
dinamik bir siire¢ olarak tanimlamis ve bu yaklagimi biitlinciil bir yasam anlayisiyla
iliskilendirmistir. Dunn, saglig1 yalnizca hastalik yoklugu iizerinden degerlendirmemis;
bireyin kendini gerceklestirme kapasitesini ortaya koyabilmesiyle de iliskilendirmistir
(Myers ve Williard, 2003). Dunn’un bu yaklasimi daha sonra Hettler (1980), Maslow
(1968), Travis (1981) ve Ryan (1988) gibi arastirmacilar tarafindan gelistirilmis; Rogers
ve Jung’un hiimanist goriisleri de iyilik hali kavraminin kuramsal temellerine 6nemli

katkilar saglamistir (Myers vd., 2000). Bu kuramsal ¢er¢evede ortak nokta, iyilik halinin
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pasif bir durum olmadigi; bireyin bilingli segimleri ve siirekli gelisim siireciyle sekillenen
aktif bir yap1 oldugudur (Dogan, 2006).

Wellness turizmi, saglik ve esenlik arayisinin biitiinciil bir bakis agisiyla ele
alindig1; bireyin hem bedensel hem de zihinsel iyilik halini desteklemeyi amaglayan bir
turizm tlirii olarak giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu turizm bi¢imi yalnizca
fiziksel sagligin korunmasini degil, stres yonetimi, zihinsel denge, ruhsal yenilenme ve
yasam kalitesinin artirilmasina yonelik ¢ok yonlii deneyimler sunmay1 hedeflemektedir.
Modern yasamin hizlanmasi, stres diizeylerinin artmast ve ¢evresel baskilarin
yogunlagmasi, bireyleri iyilik halini destekleyen uygulamalardan yararlanmak iizere
farkli destinasyonlara yoneltmektedir (Armagan, Kayahan ve Yildiz Ozer, 2023).

Literatiirde wellness turizmine iliskin farkli tanimlar bulunmakla birlikte, bu
tanimlarin ortak noktasinin “biitiinciil saglik arayisi” oldugu goriilmektedir. Chen ve
arkadaslarina (2013) gore wellness turizmi; beden, zihin ve ruh arasinda saglikli bir denge
kurma ve bu biitlinciil esenligi siirdiirme amacina yonelik hizmetleri igeren bir turizm
yaklasimini ifade eder. Wellness turistlerinin siklikla dogal cevre, kiiltiirel 6zgiinliik,
geleneksel pratikler ve 6zel wellness hizmetlerinden etkilendikleri; kirsal alanlardaki
ormanlar, daglar, ¢ayirlar ve kaplicalar gibi unsurlarin bu tercihlerde belirleyici oldugu
belirtilmektedir (Wang vd., 2020). Bu kapsamda kaplicalar, soguk su kaynaklari, spa
uygulamalari, yoga, masaj, akupunktur, giizellik bakimi, modern tibbi uygulamalar, doga
yiriytisleri, dagcilik, bahgecilik, doviis sanatlar1 ve kiiltiirel ritiieller (6rnegin c¢ay
torenleri) wellness turizmi aktiviteleri arasinda yer almaktadir (Xie vd., 2021). Bireylerin
tedaviden ziyade Onleyici saglik yaklagimiyla yasam tarzimi iyilestirme, iyilik halini
arttirma, bedensel-zihinsel-ruhsal biitlinligii gelistirme amaciyla gerceklestirdikleri
goniillii seyahatleri ifade eder. Bu 6zelligi reaktif olan medikal turizmin aksine bu proaktif
bir nitelik tasir. Gliniimiiz literatiiriinde de yalmizca spa hizmetleri veya termal
uygulamalarla smirli olmadigl; c¢ok g¢esitli saglk, psikoloji, Kkiiltiir, ekoloji ve
stirdiiriilebilirlik bilesenlerini igeren ¢ok boyutlu bir ekosistem oldugu vurgulanmaktadir
(Hartwell vd., 2018; Zhong vd., 2023).

Meuller ve Kaufmann (2001) wellness turizmini, temel amaci sagligi korumak ya
da gelistirmek olan bireylerin gergeklestirdigi seyahatlerden dogan tiim iliski ve
etkilesimler biitiinli olarak tanimlamislardir. Benzer sekilde Voigt ve arkadaslar1 (2011),
wellness turizmini, bireylerin fiziksel, psikolojik, ruhsal ve sosyal esenliklerini korumak

ya da gelistirmek amaciyla 6zel olarak hazirlanmis bir ortamda en az bir gece
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konaklamay1 igeren ve bu siirecte yasanan tiim deneyimleri kapsayan bir turizm tiirii
olarak aciklamistir.

21. yiizyilda wellness turizmi, bliylik Olcekli bir kiiresel pazar olarak
degerlendirilmektedir (Nefiodow, 2006). Biitlinciil saghik anlayisinin yayginlagmasi,
kisisellestirilmis hizmetlere yonelik talebin artmasi, yasam siiresinin uzamasi ve
toplumlarin giderek yaslanmasi bu gelisimi destekleyen temel unsurlar arasinda yer
almaktadir. COVID-19 pandemisi de sagliga yonelik hassasiyeti artirmis ve bireylerin
iyilik haline y&nelik beklentilerini giiclendirmistir. Ozellikle COVID-19 sonras: kiiresel
talep olaganiistli artmis; acik hava deneyimleri wellness turizminin en hizli biiyiiyen
segmenti haline gelmistir (Zhong vd., 2023). Bu egilimlerin etkisiyle wellness turizminin
yalnizca popiilerlik kazanmadigi, ayn1 zamanda 6nlimiizdeki yillarda daha da biiyiiyecegi

ongoriilmektedir (Voigt ve Pforr, 2013; Lew, 2020; Wen vd., 2020).

2.7.3.1. Termal (kaplica) turizmi

Termal turizmi, tarih boyunca insanlarin saglik arayislarinin 6nemli bir pargasi
olmus; dogal sicak su kaynaklarindan yararlanilarak gerceklestirilen tedavi ve dinlenme
amagli seyahatleri kapsamaktadir. Bu turizm tiirii yalnizca kaplica banyolariyla siirh
degildir. Mineral banyolari, camur uygulamalari, inhalasyon ve i¢me kiirleri gibi
yontemleri bir arada sunan kapsamli kiir programlarini igermektedir. Ayrica iklim
terapisi, fizik tedavi, rehabilitasyon, psikolojik destek, beslenme planlamasi ve egzersiz
gibi tamamlayict uygulamalar da modern termal merkezlerde 6nemli bir yer tutmaktadir
(Newman, 2011).

SPA kavrami, suyun farkli sekillerde kullanilmasiyla hem bedensel hem de
zihinsel iyilik halini desteklemeye yonelik uygulamalar ifade ederken; wellness turizmi
ise masaj, camur banyosu, deniz suyuyla tedavi (talassoterapi), yosun uygulamalar1 ve
cilt bakim programlar1 gibi daha genis bir hizmet yelpazesini kapsamaktadir (ildiz, 2019).

Termal sularin saglik agisindan etkili kabul edilebilmesi icin belirli niteliklere
sahip olmas1 gerekmektedir. Genellikle 20°C’nin {izerinde sicakliga sahip olmalar1 ve
belirli bir mineral yogunlugunu barindirmalar1 bu o6zelliklerin basinda gelmektedir.
Zengin mineral icerikleri sayesinde termal sular, fiziksel rahatsizliklarin tedavisinde
oldugu kadar zihinsel iyilik ve stres tizerinde de olumlu etkiler saglamaktadir (Celikoz ve
Celikoz, 2009).

Tarih boyunca kaplicalar hem fiziksel hem de ruhsal saglik i¢in 6nemli merkezler

olarak degerlendirilegelmistir. Giinlimiizde modern saglik sistemlerinde de bu dogal
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yontemler, tamamlayict ve alternatif tedavi secenekleri arasinda yer almakta; kiir
uygulamalar1 pek ¢ok iilkede hala yaygin bigimde kullanilmaktadir.

Tiirkiye, sahip oldugu genis jeotermal kaynak c¢esitliligi ve elverisli cografi
konumu sayesinde termal turizm agisindan &nemli bir potansiyele sahiptir. Ulkede
sicakligr 20°C ile 110°C arasinda degisen ve debisi 2 ile 500 litre/saniye arasinda olan
binin lizerinde termal su kaynagi bulunmaktadir. Bu kaynaklar iizerinde 200’{in iizerinde
termal tesis faaliyet gdstermektedir (Ozsahin ve Kaymaz, 2013). Tiirkiye’nin Avrupa’ya
yakinlig1, zengin dogal ve kiiltiirel mirasi, iklim avantaji ve modern saglik tesisleri, iilkeyi
termal saglik turizmi agisindan cazip bir destinasyon haline getirmektedir (Global
Wellness Institute, 2024).

Glinlimiizde termal turizm; kaplica ve balneoterapi uygulamalari, inhalasyon ve
icme kiirleri, klimaterapi, hidroterapi, peloidoterapi, talassoterapi, fizyoterapi ve
spa/wellness programlarini iceren genis bir hizmet yelpazesi sunmaktadir. Bu hizmet
yapisi sayesinde termal merkezler, hem tedavi hem de tatil deneyimini bir arada sunan

cok yonlii bir turizm alan1 olarak dnemini korumaktadir (Tengilimoglu, 2005).

2.7.3.2. SPA uygulamalan ve etkileri

SPA uygulamalari, bireylerin fiziksel ve zihinsel iyilik hallerini desteklemeyi
hedefleyen kapsamli bir saglik ve dinlenme yaklasimidir. Egitimli ve deneyimli uzmanlar
tarafindan yiiriitiilen bu uygulamalar; aromaterapi, hidroterapi, farkl1 masaj teknikleri ve
cesitli su terapilerini icermektedir. Aromaterapi programlarinda bitkisel yaglar ve dogal
Ozlerden yararlanilarak stresin azaltilmasi, ruhsal dengenin desteklenmesi ve enerji
akisinin diizenlenmesi amagclanirken; su terapileri kas gerginligini azaltma, dolasimi
artirma ve eklem hareketliligini iyilestirme gibi 6nemli fiziksel faydalar saglamaktadir
(Postac1 ve Atay, 2021).

Spa turizmi ise mineral ve termal su kaynaklarinin kullanimi yoluyla hem fiziksel
hem de ruhsal sagligin desteklenmesini amaglayan 6zel bir saglik turizmi alanidir. Bu
merkezler yalnizca dinlenme ve rahatlama olanagi sunmakla kalmaz, ayn1 zamanda tibbi
acidan fayda saglayabilecek uygulamalari1 da icerecek sekilde planlanmaktadir. Latince
“sanus per aquam” (su ile gelen saglik) ifadesinden tiiretilen spa kavramui, tarih boyunca
suyun iyilestirici etkisini vurgulamis; giiniimiizde ise modern saglik turizminin temel
unsurlarindan biri haline gelmistir (Dini ve Pencarelli, 2021).

SPA deneyimlerinin sundugu faydalar yalnizca fiziksel rahatlama ile sinirl

degildir. Literatiirde diizenli SPA uygulamalarinin kronik agri, kas spazmlari, yorgunluk
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gibi fiziksel rahatsizliklarin hafifletilmesinde etkili oldugu; ayn1 zamanda stres ve kaygi
diizeylerinin azaltilmasina katki sagladigi belirtilmektedir (Bender, 2019; Smith ve
Puczko, 2014). Bu yoniiyle SPA uygulamalari, modern saglik turizminin énemli bir alt
sektorii olarak hem bireysel iyilik halini giiclendirmekte hem de turizm destinasyonlarima

ekonomik deger katmaktadir.

2.8. Diinya Saghk Turizmi

Saglik turizmi, tarih boyunca farkli donemlerde ve cografyalarda cesitli
bicimlerde gelisim gostermis bir seyahat tiiriidiir. Antik caglarda ozellikle Akdeniz
cevresindeki uygarliklar, sifali termal su kaynaklarindan yararlanmak amaciyla uzun
yolculuklar yapmiglardir. 18. ylizyila gelindiginde Avrupa’da bazi nehir ve kaplica
bolgeleri, hem tedavi hem de dinlenme amaciyla tercih edilen 6nemli merkezler héaline
gelmistir. Gilinlimiizde ise modern saglik turizmi; tedavi maliyetlerinin diisiik oldugu,
bekleme siirelerinin kisaldigi ve kaliteli saglik hizmeti sunan iilkelere yonelmeyi iceren
daha genis kapsamli bir yapiya doniismistiir (Koérdeve, 2016).

Avrupa’da 6zellikle Almanya, wellness turizminin gii¢lii oldugu tilkeler arasinda
one ¢ikmaktadir. Almanya’daki tatil anlayisi; rahatlama, zihinsel yenilenme ve esenlige
odaklanan bir yapiya sahiptir. Bu dogrultuda spa merkezleri, masaj hizmetleri, termal
banyolar ve ¢esitli viicut bakim uygulamalari bir araya gelerek ziyaretgilere kapsamli bir
iyilesme deneyimi sunmaktadir. Bu yaklagim, wellness kavraminin yalnizca saglikla
sinirli olmadigini; ayn1 zamanda yasam tarzi ve tikketim aliskanliklarini da etkileyen genis
bir kavram haline geldigini ortaya koymaktadir (Lanz-Kaufmann, 2002; Lee, 2012).

Cek Cumbhuriyeti ve Slovakya da kaplica kiiltiiriiyle bilinen ve saglik turizmine
uzun yillardir katki saglayan iilkeler arasindadir. Fransa, Italya ve Ispanya, modern
tesisleri ve gelismis termal altyapilariyla dikkat ¢ekerken; Rusya, ¢ok sayida kiir merkezi
araciligtyla her yil milyonlarca saglk turistini misafir etmektedir. Japonya’da binlerce
kaplica tesisi faaliyet gosterirken, Macaristan hem cografi konumu hem de zengin termal
kaynaklar1 sayesinde Avrupa’nin 6nde gelen saglik turizmi destinasyonlarindan biri
olarak degerlendirilmektedir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2024).

Saglik turizminin tarihsel gelisimi yaklasik iki yiizy1l 6nce Avrupa’daki kaplica
merkezlerine duyulan ilgiyle ivme kazanmis, giiniimiizde ise kiiresel bir sektor niteligi
kazanmustir. Son yillarda Giiney ve Orta Amerika iilkeleri, estetik cerrahi, obezite tedavisi
ve plastik cerrahi uygulamalarinda 6nemli bir gelisim gostererek uluslararas: saglik

turistlerinin dikkatini ¢ekmektedir. Asya kitasinda Tayland, Hindistan ve Singapur
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ozellikle kalp-damar cerrahisi ve ortopedi alanlarinda uzmanlagmis saglik merkezleri ile
one ¢ikmaktadir. Hindistan, yiiksek kaliteli hizmeti diisiik maliyetlerle sunmasi nedeniyle
saglik turistleri i¢in cazip bir destinasyon olmay1 siirdiirmektedir.

Bununla birlikte karmasik cerrahi operasyonlar ve ileri diizey tibbi miidahaleler
gerektiren durumlarda Almanya, Belgika, Italya ve Kanada gibi iilkeler teknik altyapilari,
uzman saglik personeli ve klinik basar1 oranlar1 sayesinde uluslararasi hastalar tarafindan

oncelikli olarak tercih edilen destinasyonlar arasinda yer almaktadir (Yazan, 2011).

2.8.1. Diinyada wellness turizmi

Giiniimilizde wellness turizmi, yalnizca bir tatil ya da seyahat deneyimi olmaktan
cikarak, bireyin fiziksel, zihinsel ve ruhsal iyilik halini gelistirmeye yonelik bilingli bir
yasam yatirimi niteligi kazanmistir. Bu kapsamda destinasyonlar, klasik turizm
hizmetlerinin 6tesine gecerek termal kaynaklar, spa ve terapi merkezleri, doga temelli
yenilenme programlar ile teknolojik iyilesme olanaklarin1 bir araya getiren karma
deneyimler sunmaktadir. Bu yoniiyle wellness turizmi, kiiresel turizm pazarinin en hizl
biiyliyen alanlarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir (Global Wellness Institute, 2024).

Wellness turizminin gelisiminde, destinasyonlarin sahip olduklar1 dogal, kiiltiirel
ve teknolojik imkanlari etkili bigimde degerlendirmeleri belirleyici bir rol oynamaktadir.
Dogal kaynaklar, iklim 6zellikleri, kiiltlirel miras unsurlar1 ve giiglii bir saglik altyapist;
iilkelerin bu alandaki rekabet gliciinii artiran baslica unsurlar arasinda yer almaktadir. Bir
destinasyonun wellness turizminde 6ne ¢ikabilmesi, sahip oldugu potansiyeli stratejik ve
biitiinciil bir yaklagimla kullanmasina baghdir. Jeotermal kaynaklara sahip iilkeler termal
spa ve terapi altyapilarini gli¢lendirirken; koklii spa gelenekleri olan bolgeler gastronomi,
yerel sifa uygulamalari ve doga temelli aktivitelerle farklilasmaktadir. Bu biitlinlesik
hizmet anlayisi, ziyaretgilerin yalmizca belirli bir hizmeti almak ic¢in degil, yasam
kalitelerini iyilestirmek ve doniistirmek amaciyla seyahat etmelerini saglamaktadir
(Smith, 2023).

Ote yandan teknolojik yenilikler, saglik ve wellness hizmetlerinin entegrasyonunu
kolaylastirarak destinasyonlarin rekabet giiclinii artiran bir diger Onemli unsuru
olusturmaktadir. Dijital saglik ¢oziimleri, yapay zeka destekli terapi yontemleri,
biyometrik izleme sistemleri ve kisisellestirilmis iyilik programlar1 gibi yenilikler,
geleneksel spa hizmetlerinin 6tesine gegerek “akilli iyilik” (smart wellness) anlayisini

ortaya c¢ikarmistir. Wellness turizminin ekonomik etkisinin de hizla artmasi, diinya
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genelinde bu alana yonelik harcamalarda siirekli bir yiikselis trendi yaratmis ve turizm
sektoriinde yapisal doniisiimlere yol agmistir (Lei Jia, 2022).

Bu gelismelere paralel olarak pek cok iilke sahip olduklar kiiltiirel miraslari,
dogal kaynaklar1 ve teknolojik altyapilari etkin bi¢cimde kullanarak wellness turizmi
alaninda giiclii bir konuma ulasmaktadir. Japonya, Giiney Kore, Italya, Izlanda ve
Amerika Birlesik Devletleri gibi iilkeler, 6zgiin wellness yaklasimlariyla kiiresel pazarda
dikkat ceken baslica destinasyonlar arasinda yer almaktadir. Asagida bu iilkelerin
wellness turizmindeki potansiyelleri ve uyguladiklar stratejiler daha ayrintili sekilde

incelenmektedir.

2.8.2. Avrupa iilkelerinde saghk ve wellness turizmi
2.8.2.1. isvigre’de saghk ve wellness turizmi

Isvigre, gelismis tibbi teknolojileri, yiiksek yasam standartlar1 ve uluslararasi
akreditasyona sahip saglik kuruluslar sayesinde saglik turizmi alaninda diinya ¢apinda
ayricalikli bir konuma sahiptir. Ulkenin &zellikle kardiyoloji, onkoloji, ortopedi ve
rehabilitasyon gibi uzmanlik gerektiren tibbi alanlarda sahip oldugu giiclii klinik altyapi,
Isvigre’nin  “premium saghk destinasyonu” olarak taninmasinda belirleyici rol
oynamaktadir. Literatiirde, Isvigre’nin saglik turizmindeki giiclii itibari; yiiksek kaliteli
hizmet anlayis1, nitelikli saglik ¢alisanlar1 ve kisiye 6zel tedavi yaklagimlarinin bir sonucu
olarak degerlendirilmektedir (Smith ve Puczko, 2014). Bu 6zellikler, 6zellikle Avrupa ve
Orta Dogu’daki yliksek gelir diizeyine sahip uluslararasi hasta gruplarmin iilkeyi tercih
etmesini saglamaktadir.

Wellness turizmi, Isvigre’nin saglik odakli turizm profilini tamamlayan ve
giiclendiren 6nemli bir diger unsurdur. Ulkenin dogal ¢evresi, temiz hava kalitesi, Alp
Daglari’nin sundugu essiz manzara, goller ve sakin yasam tarzi wellness odakli seyahatler
icin ideal kosullar yaratmaktadir. Yoga, meditasyon, detoks programlari, spa terapileri ve
saglikli yagam egitimleri gibi biitiinciil iyilik uygulamalarini kapsayan wellness turizmi,
Isvigre’de giiglii bir altyapiya sahiptir ve iilke bu tiir programlara ydnelik uluslararasi
talebi etkin sekilde karsilayabilmektedir (Global Wellness Institute, 2023). Akademik
caligmalar da dogal kaynaklari ve yiiksek hizmet kalitesiyle Isvigre’nin Avrupa’nin énde
gelen wellness destinasyonlarindan biri oldugunu gostermektedir (Bauer, 2015).

Isvigre’nin wellness turizmindeki kiiresel liderlik iddiasin1 pekistiren en énemli
unsurlardan biri, diinya ¢apinda taninan liiks wellness tesisleridir. Bu tesislerin baginda

yer alan Clinique La Prairie (Montreux), anti-aging tip, hiicresel yenilenme programlari,
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genetik analizler, kisiye 6zel beslenme planlar1 ve detoks terapileri sunarak modern
medikal wellness yaklagiminin 6nciilerinden biri haline gelmistir (Clinique La Prairie,
2024). Bunun yan sira Gstaad, Lucerne, St. Moritz ve Ziirich gibi bolgelerde bulunan
medikal wellness merkezleri; ileri tibbi uygulamalari, spa hizmetlerini ve Alp manzarali
iyilesme programlarini bir araya getirerek Isvigre’nin “luxury wellness” segmentinde
diinya ¢apinda lider bir konum edinmesine katkida bulunmaktadir (Kelley ve Weiss,
2020).

Tiim bu &zellikler 1513inda Isvigre, hem tibbi miikemmeliyete dayanan saglik
hizmetleri hem de biitiinciil iyilik halini destekleyen liikks wellness deneyimleriyle,

kiiresel dlgekte en list seviyede konumlanan iilkelerden biri olarak degerlendirilmektedir.

2.8.2.2. Macaristan’da saghk ve wellness turizmi

Macaristan, Orta Avrupa’da yer alan ve son yillarda saglik ile wellness turizmi
alanlarinda 6ne ¢ikan 6nemli destinasyonlardan biri haline gelmistir. Avrupa Birligi tiyesi
olmasi, giiglii saglik altyapisi, uygun maliyetli tedavi se¢enekleri ve stratejik konumu,
iilkeyi uluslararast hastalar agisindan cazip kilmaktadir. Ozellikle dis tedavileri
konusunda Avrupa’nin en ¢ok tercih edilen merkezlerinden biri olan Macaristan, implant
uygulamalari, estetik dis hekimligi ve ortodonti gibi alanlarda yiiksek standartlarda
hizmet sunmastyla dikkat ¢cekmektedir.

Tibbi tedavelerin yani sira iilke, termal kaynaklar1 ve koklii kaplica kiiltiirii ile de
taninmaktadir. Basta Budapeste olmak {izere bir¢ok sehirde bulunan dogal sicak su
kaynaklari, rehabilitasyon odakli uygulamalar, stres azaltma programlar1 ve genel iyilik
halini destekleyen wellness hizmetleriyle biitiinlesmektedir. Bu 6zellikler, Macaristan’1
yalnizca medikal tedavi arayisindaki bireyler icin degil; beden-zihin dengesi, ruhsal
yenilenme ve biitiinciil 1yilik arayisinda olan ziyaretciler i¢in de ideal bir destinasyona
doniistirmektedir.

Uygun maliyetli ancak yiiksek kaliteli hizmet sunumu, kisa bekleme siireleri,
birden fazla dili konusabilen saglik personeli ve uluslararasi akreditasyona sahip 6zel
kliniklerin varligi, tilkenin saglik turizmindeki giivenilirligini artirmaktadir. Tim bu
unsurlar, Macaristan’1 Avrupa’nin merkezinde konumlanan gii¢lii bir medikal ve wellness

turizmi merkezi haline getirmektedir (Treatment Abroad, t.y.).

2.8.2.3. Almanya’da saghk ve wellness turizmi
Almanya, Avrupa’nin en gelismis saglik sistemlerinden birine sahip olmasi, ileri

teknoloji ile donatilmis hastaneleri ve uluslararasi akreditasyona sahip klinikleri
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sayesinde saglik turizmi alaninda 6ne ¢ikan baslica destinasyonlardan biridir (Federal
Ministry of Health, 2023). Ulke &zellikle kardiyoloji, ortopedi, néroloji, onkoloji,
rehabilitasyon ve organ nakli gibi ileri diizey tibbi tedavi alanlarinda yiiksek basari
oranlartyla dikkat ¢ekmekte; bu nedenle uluslararasi hastalar tarafindan sikg¢a tercih
edilmektedir (OECD, 2023). Almanya’da tedavi hizmeti almak isteyen yabanci hastalar,
kisa bekleme siireleri, uzman hekim profili, multidisipliner tedavi anlayis1 ve giiclii klinik
altyapis1 nedeniyle iilkeyi giivenilir bir medikal turizm destinasyonu olarak
degerlendirmektedir (German National Tourist Board, 2022). Bunun yaninda, iilkedeki
termal bolgeler, rehabilitasyon merkezleri ve kiir tesisleri saglik turizmi ile entegre
calisarak hem tedavi hem de iyilesme siireclerini destekleyen kapsamli bir saglik
deneyimi sunmaktadir (Pforr ve Locher, 2012; WHO, 2024).

Wellness turizmi agisindan bakildiginda Almanya, Avrupa’nin en kokli
orneklerinden birine sahiptir. Ulkede tarihsel olarak giiglii olan “kiir (Kur)” gelenegi,
zengin termal kaynaklar ve yiliksek standartlara sahip modern spa—wellness otelleri,
Almanya’y: uluslararasi ziyaretciler i¢in cazip bir tercih haline getirmektedir. Saglik
sistemi reformlariyla devlet destekli kiir hizmetlerinin azalmasi, sektoriin giderek daha
fazla onleyici saglik, yasam kalitesinin artirilmas: ve biitiinciil 1yilik haline odaklanan
wellness hizmetlerine yonelmesine yol agmistir (Pforr ve Locher, 2012). Arastirmalar,
ozellikle orta ve st yas gruplarimin stres yonetimi, detoks, termal tedavi ve zihinsel
yenilenme amaciyla Almanya’daki wellness programlarini tercih ettigini gostermektedir.

Almanya’ya gelen wellness turist profili incelendiginde, hizmet alan kisilerin
cogunlukla 45 yas ve lizeri, gelir ve egitim diizeyi yiiksek bireylerden olustugu
goriilmektedir. Bu turistlerin giivenlik, hijyen, tibbi yeterlilik ve profesyonel hizmete
iliskin beklentileri oldukca yiiksektir (Benhacine ve Hanslbauer, 2009). Ulkede 350’nin
iizerinde termal ve wellness merkezinin faaliyet gosterdigi, wellness turizminin ise halk
sagligi  politikalartyla  desteklendigi  belirtilmektedir. Ekonomik  acgidan
degerlendirildiginde Almanya’nin wellness turizmi pazarmin 2022 yilinda yaklasik 46
milyar ABD dolarma ulastigi ve 2030 yil1 itibartyla 100 milyar dolarin iizerine ¢ikmasinin
beklendigi ifade edilmektedir. Tiim bu veriler, Almanya’nin wellness turizmi alaninda
hem gili¢lii bir altyapiya hem de hizla biiyiiyen bir talep potansiyeline sahip oldugunu

acikca gOstermektedir.
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2.8.2.4. italya’da saghk ve wellness turizmi

Italya, gelismis saglik altyapisi, modern hastaneleri, uzmanlik merkezleri ve koklii
termal tedavi gelenegi sayesinde Avrupa’nin Onde gelen saghk turizmi
destinasyonlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Ulke ozellikle kardiyovaskiiler
cerrahi, ortopedi, rehabilitasyon, plastik cerrahi, fertilite tedavileri ve kanser bakim
hizmetleri gibi ileri diizey tibbi alanlarda uluslararasi hastalar tarafindan tercih
edilmektedir (Italian Ministry of Health, 2023). Kamu ve 6zel saglik sistemlerinin entegre
bir sekilde ¢alismasi, uzman hekim kadrolari, diigiik komplikasyon oranlar1 ve ileri tibbi
teknolojilerin kullamlmas1 Italya’yr giivenilir bir medikal turizm merkezi haline
getirmektedir. Bunun yaninda iilkenin zengin termal su kaynaklar1 ve tarihsel “terme”
gelenegi, saglik odakli seyahatleri destekleyen tamamlayici bir unsur olarak énemli bir
rol tistlenmektedir (UNWTO, 2022).

Italya, Akdeniz cografyasmin sundugu dogal kaynaklar, kiiltiirel miras ve yasam
tarzinin “iyilik hali” ile uyumlu yapist sayesinde Avrupa’da one ¢ikan bir wellness
turizmi destinasyonu olarak goriilmektedir. Antik Roma déneminden bu yana siiregelen
termal kaplica kiiltiirli, glinlimiizde modern spa merkezleri, detoks klinikleri ve wellness
odakl1 iyilesme programlari ile birleserek giiclii bir altyapr olusturmustur. Ozellikle
Tuscany, Veneto, Lombardy ve Emilia—Romagna bodlgelerinde yer alan termal merkezler;
mineralli banyo kiirleri, camur terapileri, solunum terapileri ve dogal iyilesme
yontemleriyle uluslararasi ziyaret¢ilerin yogun ilgisini gekmektedir (Esposito vd., 2021).
Italya’nin sarap ve gastronomi Kkiiltiirii, “slow living” yaklasimi ve dogal cevreyle
biitiinlesen spa otelleri de wellness turizmini destekleyen onemli unsurlar arasinda yer
almaktadir.

Wellness turist profiline bakildiginda, Italya’da bu hizmetleri tercih eden
ziyaretcilerin ¢ogunlukla yiiksek gelir diizeyine sahip, saglik bilinci gelismis ve biitlinciil
iyilik arayisinda olan bireylerden olustugu goriilmektedir. Yapilan aragtirmalar, yabanct
turistlerin Italya’y1r ozellikle detoks programlari, anti-aging uygulamalari, termal
tedaviler ve zihin—beden yenilenmesi gibi amaglarla tercih ettiklerini ortaya koymaktadir
(Global Wellness Institute, 2023). Ekonomik gdstergeler ise Italya’nin wellness turizmi
pazariin 2022 yilinda yaklasik 13—15 milyar ABD dolar1 biiyiikliigiine ulastigini ve
Akdeniz bolgesindeki en hizli biiyiiyen pazarlardan biri oldugunu gdstermektedir. Ayrica
iilkenin UNESCO tarafindan taniman dogal alanlari, siirdiiriilebilir turizm anlayis1 ve
yiiksek hizmet kalitesi, Italya’nin diinya genelinde giiclii bir wellness destinasyonu olarak

konumlanmasini saglamaktadir (UNWTO, 2022).
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2.8.3. Asya Ulkelerinde Saghk ve Medikal Turizm
2.8.3.1. Japonya’da saghk ve wellness turizmi

Japonya, yliksek yasam beklentisi, diisiik obezite oran1 ve giiglii saglik altyapisiyla
OECD iilkeleri arasinda “well-being” gostergelerinde {ist siralarda yer almaktadir.
Bununla birlikte yasam memnuniyetinin orta seviyede seyretmesi, iilkedeki gelir dagilimi
ve istthdam yapisiin refah diizeyi ilizerindeki belirleyici etkilerini gostermektedir.
OECD’nin son degerlendirmeleri, Japonya’'nin yaslanan niifus yapisi ve artan kronik
hastalik egilimleri karsisinda veri temelli ve biitiinciil saglik politikalarina yoneldigini
ortaya koymaktadir. Bu yaklagim, iilkenin stirdiiriilebilir wellness stratejileri gelistirmesi
acisindan énemli bir yol gosterici niteligindedir.

Japonya, saglik turizmi acgisindan Asya’'nin en gelismis ve giivenilir
destinasyonlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Ulkenin ileri teknolojiye sahip
hastaneleri, yiiksek hijyen standartlari, nitelikli saglik profesyonelleri ve uluslararasi
akreditasyona sahip saglik tesisleri, Japonya’yr medikal turizmde gii¢lii bir konuma
tasimaktadir. Ozellikle kanser tedavisi, rejeneratif tip, kardiyovaskiiler cerrahi, organ
nakli ve estetik cerrahi gibi alanlarda uzmanlasmis merkezler, Japonya’y1 Cin, Giiney
Kore, Rusya ve Endonezya gibi iilkelerden gelen saglik turistleri i¢in cazip bir se¢cenek
haline getirmektedir. Japon hiikiimetinin yiiriittiigii “Medical Excellence Japan” programi
da iilkenin bolgesel saglik hizmetlerinde lider olma hedefini desteklemektedir (ALKU,
2024).

Japonya yalnizca tibbi tedavilerde degil, wellness ve yasam kalitesi odakli
uygulamalarda da koklii bir gelenege sahiptir. Japon wellness anlayisi, fiziksel iyilik
halinin yani sira zihinsel denge, dogayla uyum ve saglikli yasam felsefesiyle biitiinlesmis
durumdadir. Geleneksel onsen (kaplica) kiiltiirii, shiatsu masaji, zen meditasyonu ve
dengeli beslenme aliskanliklar1 bu yaklasimin temel bilesenlerini olusturmaktadir.
Ozellikle Beppu, Hakone ve Hokkaido bolgeleri; mineral bakimindan zengin sicak sular,
dogal peyzajlar1 ve huzurlu atmosferleri ile hem yerel halkin hem de uluslararasi
ziyaretgilerin sikga tercih ettigi wellness merkezlerindendir.

Japon hiikiimetinin benimsedigi “well-aging” (saglikli yaglanma) politikalar1 ise
yasli niifusun yasam kalitesini artirmayi, ayn1 zamanda wellness sektoriinii destekleyerek
iilkenin sosyal refahini giiclendirmeyi amaclamaktadir. Japonya, teknolojik saglik
hizmetlerini geleneksel sifa yontemleriyle birlestirerek modern saglik turizmine 6zgiin ve

surdirilebilir bir model sunmaktadir.
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Tiim bu unsurlar degerlendirildiginde Japonya, hem yiiksek teknolojiye dayanan
saglik hizmetleri hem de kiiltiirel olarak koklii saglik ve iyilik uygulamalariyla biitlinciil
bir wellness turizmi yaklagimi gelistirmistir. Bu birlesik yapi, iilkeyi yalnizca tedavi
arayisiyla gelen hastalar i¢in degil; bedensel ve ruhsal yenilenme arayisindaki uluslararasi

ziyaretgiler icin de giilii ve ¢ekici bir destinasyon haline getirmektedir (ALKU, 2024).

2.8.3.2. Cin’de saghk ve wellness turizmi

Cin, hem saglik turizmi hem de wellness turizmi agisindan giderek dnem kazanan
bir pazar niteligi tasimaktadir. Ulkenin zengin dogal cevresi, temiz hava kalitesi, mineralli
su kaynaklar1 ve koklii kiiltiirel iyilestirme gelenekleri, wellness turizmi i¢in gii¢lii bir
temel olusturmaktadir (Han vd., 2018). Yapilan arastirmalar, wellness turizminin Cin’de
halen gelisim asamasinda olmasina ragmen, bu alanin {ilkenin turizm sektoriiniin rekabet
giiclinii artirabilecek onemli firsatlar sundugunu gostermektedir (Wang vd., 2012).

Cinli tiiketicilerin saglik amaglh seyahat tercihlerinde stresin azaltilmasi,
rahatlama, saglik taramasi yaptirma ve genel 1iyilik halini destekleme gibi
motivasyonlarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Buna karsilik yiliksek maliyetler, glivenilir
kurumlarin siirliligi ve zaman yetersizligi gibi faktorler tiiketici davraniglarini olumsuz
yonde etkilemektedir (Frontiers in Psychology, 2022).

Ote yandan Cin hiikiimeti, “Healthy China 2030” stratejisi kapsaminda wellness
turizmini destekleyici politikalar yiiriitmekte ve bolgesel saglik turizmi merkezlerinin
gelisimini tegvik etmektedir. Bu politikalar, sektéorde hem altyapinin giiclenmesine hem
de hizmet standartlarinin iyilestirilmesine katki saglamaktadir.

Tiim bu unsurlar degerlendirildiginde Cin’de wellness turizmi, dogal ve kiiltiirel
kaynaklara dayanan gii¢lii bir potansiyele sahip olup; dogru planlama, etkili tanitim
stratejileri ve giivenilir hizmet standartlar ile kiiresel saglik turizmi pazarinda rekabetc¢i

bir konuma ulasabilecek dinamikleri barindirmaktadir.

2.8.3.3. Hindistan’da saghk ve wellness turizmi

Hindistan, Asya’da uygun maliyetli ancak yiiksek kaliteli saglik hizmetleri
sunmastyla dne ¢ikan 6nemli bir saglik turizmi merkezidir. Ulke, gelismis tibbi altyapist,
uluslararas1 akreditasyona sahip hastaneleri ve Bat1 standartlarinda egitim almig saglik
profesyonelleri sayesinde kiiresel Olgekte giivenilir bir saglik destinasyonu olarak
taninmaktadir. Ozellikle ¢ok sayida 6zel saglik kurulusunun JCI akreditasyonuna sahip

olmasi, Hindistan’1n uluslararas1 saglik turizmi pazarindaki prestijini gliglendirmistir.
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Tibbi tedavilerin yaninda Hindistan, wellness ve spiritiiel iyilik haline yonelik
uygulamalariyla da dikkat ¢ekmektedir. Yoga, meditasyon, Ayurveda ve bitkisel tedavi
yontemleri, iilkeyi hem bedensel hem zihinsel hem de ruhsal denge arayisinda olan saglik
turistleri i¢in ¢ekim merkezi haline getirmektedir. Bu nedenle Hindistan, yalnizca
medikal tedavi i¢in tercih edilen bir destinasyon olmaktan 6te, yasam kalitesini artirmak,
igsel dengeyi yeniden kurmak ve biitlinciil bir iyilik hali deneyimi yasamak isteyen
bireylere de hitap eden kapsamli bir saglik ve wellness merkezi niteligi tasimaktadir.

Ulkede yer alan Yoga, Ayurveda ve meditasyon merkezleri uluslararas: diizeyde
taninirliga sahiptir; 6zellikle Kerala ve Rishikesh bolgeleri, diinyanin en 6nde gelen
wellness retreat destinasyonlar1 arasinda gosterilmektedir. Hindistan, geleneksel sifa
yontemlerini modern spa konseptiyle basarili bicimde biitiinlestirerek hem kiiltiirel
mirasini1 yasatmakta hem de kiiresel wellness turizmine 6zgiin bir katki sunmaktadir

(Yalgin, 2018).

2.8.3.4. Tayland’da saghk ve wellness turizmi

Tayland, son yillarda saglik turizmine yonelik stratejik yatirimlariyla Asya’nin
onde gelen medikal ve wellness destinasyonlarindan biri haline gelmistir. Modern tibbi
altyapinin gliclendirilmesi, uluslararasi akreditasyona sahip hastanelerin sayisinin artmast
ve uzman saglik personelinin yetistirilmesi, iilkenin kiiresel saglik turizmi pazarindaki
konumunu belirgin bi¢imde giiclendirmistir. Bu gelismeler, yalnizca uluslararasi
hastalara degil, ayn1 zamanda yerel halka da yiiksek standartlarda saglik hizmeti
sunulmasini miimkiin kilmistir.

Tayland’in medikal turizmde uzmanlastig1 alanlar, kamuoyunda yaygin sekilde
bilinen cinsiyet gecis operasyonlarmin &tesine gegmektedir. Ulke; kalp ve damar
cerrahisi, estetik cerrahi, dis hekimligi, ortopedi ve dogurganlik tedavileri gibi farkli tibbi
branslarda uluslararasi standartlarda hizmet verebilen bir kapasiteye sahiptir. Uygun
maliyetli tedavi secenekleri, kaliteli saglik hizmeti ve hasta odakli bakim anlayisi,
Tayland’1 hem Asya iilkeleri hem de Avrupa ve Amerika’daki saglik turistleri i¢in cazip
bir alternatif haline getirmektedir (ALKU, 2024).

Tayland, wellness turizmi alaninda da bolgesel bir ¢ekim merkezi konumundadir.
Ulkenin tropikal iklimi, geleneksel Tay masaji, bitkisel spa terapileri, detoks ve saglikli
yasam programlari, meditasyon merkezleri ve doga temelli yenilenme uygulamalari,
biitiinciil iyilik halini destekleyen giiclii bir altyapr sunmaktadir. Phuket, Chiang Mai ve

Koh Samui gibi destinasyonlar; yoga kamplari, saglikli beslenme merkezleri ve
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mindfulness odakli yasam programlari ile uluslararasi alanda taninan wellness merkezleri
olarak one ¢ikmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde Tayland, modern tibbi hizmetleri geleneksel
sifa pratikleriyle bir araya getirerek saglik turizmini yalnizca tedaviye yonelik bir faaliyet
olmaktan ¢ikarmis, bedensel, ruhsal ve zihinsel iyilik halini kapsayan genis bir wellness
deneyimine doniistiirmiistiir. Bu biitiinlesik yaklagim, Tayland’1 siirdiiriilebilir saglk
turizmi vizyonuna sahip 6rnek iilkeler arasinda énemli bir konuma tasimaktadir (ALKU,

2024).

2.8.3.5. Giiney Kore’de saghk ve wellness turizmi

Giiney Kore, ileri teknolojiye dayali saglik sistemi, yiiksek hasta memnuniyeti ve
ozellikle estetik tiptaki basarisiyla Asya’nin 6nde gelen saglik turizmi merkezlerinden
biri haline gelmistir. Saglik turizmini destekleyen devlet politikalari, yabanci hastalarin
iilkeye erisimini kolaylastirmis ve Giiney Kore’nin kiiresel 6lgekte bilinirligini artirmistir.
Seul ve Busan gibi biiyiik sehirlerde yer alan modern hastaneler; plastik cerrahi, onkoloji,
ortopedi, infertilite tedavileri ve dijital dis hekimligi gibi alanlarda diinya standartlarinda
hizmet sunmaktadir (Korea Health Industry Development Institute, t.y.).

Ulkenin saglik sisteminin énemli giiclerinden biri de teknolojik yenilikleri hizli
bicimde uygulamaya alabilmesidir. Robotik cerrahi, yapay zeka destekli tan1 sistemleri,
goriintiileme teknolojileri ve genetik analiz yontemleri pek ¢ok hastanede yaygin olarak
kullanilmaktadir. Tiim bu unsurlar, Giiney Kore’yi yliksek teknoloji ve uzmanlik
gerektiren tedavilerde bolgesel bir cekim merkezi haline getirmektedir.

Giiney Kore, medikal turizmin yan1 sira wellness alaninda da dikkat ¢ekici bir
gelisim gostermektedir. Geleneksel Kore spa kiiltiirii, termal su kaynaklari, tibbi
aromaterapi, cilt bakim uygulamalar1 ve mindfulness temelli yenilenme merkezleri,
ziyaretcilere hem bedensel hem de zihinsel rahatlama saglayan biitlinciil deneyimler
sunmaktadir. Bu  uygulamalar, {ilkenin wellness turizmindeki konumunu
gliclendirmektedir.

Kiiltiirel dinamikler de Giiney Kore’nin saglik ve wellness turizmine olan ilgiyi
artiran 6onemli bir unsurdur. Diinya ¢apinda etki yaratan “K-beauty” anlayisi, estetik
uygulamalar ile wellness deneyimlerinin birleserek Ozgiin bir saglik yaklagiminin
olusmasina katki sunmustur. Kore dramalar1, K-pop kiiltiirii ve sosyal medya etkisi ise

iilkeyi 6zellikle geng ve orta yas gruplari arasinda daha cazip hale getirmistir.
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Genel olarak degerlendirildiginde Giiney Kore, yiiksek teknolojiyle geleneksel
tyilestirme yontemlerini bir araya getiren biitiinciil yapisi sayesinde, Asya’nin hem saglik
hem de wellness turizmi alaninda One c¢ikan destinasyonlarindan biri olarak

konumlanmaktadir.

2.8.3.6. Malezya’da saghk ve wellness turizmi

Malezya, son yillarda Asya’da saghk turizmi alaninda en hizli yiikselen
destinasyonlardan biri olarak dikkat ¢ekmektedir. Ulkede gelismis dzel saghk sektorii,
uluslararasi akreditasyona sahip hastaneler ve uygun maliyetli tedavi segeneklerinin bir
arada bulunmasi, Malezya’y1 bolgesel ve kiiresel 6lgekte cazip bir saglik merkezi haline
getirmistir. Saglik turistlerinin 6nemli bir kism1 Endonezya, Banglades ve Pakistan gibi
komsu iilkelerden gelmekle birlikte, Singapur, Japonya, Orta Dogu ve Avrupa’dan da ¢ok
sayida hasta, hizmet kalitesi ve rekabetci fiyatlar nedeniyle Malezya’yi tercih etmektedir
(Malelak ve Pryscillia, 2020).

Ulkedeki birgok hastane, Malezya Saglik Kalite Tip Dernegi (MSQH) tarafindan
akredite edilmekte; ayrica JCI ve ISO gibi uluslararasi standartlar1 karsilayan kurumlarin
sayis1 da giderek artmaktadir. Saglik profesyonellerinin biiyiik ¢ogunlugunun Ingilizce
konusmasi, yabanci hastalar i¢in tedavi siirecini hem daha erisilebilir hem de gilivenilir
héle getirmektedir.

Medikal tedavilerdeki bu gelismelerin yani sira, Malezya wellness turizmi
alaninda da giiclii bir potansiyele sahiptir. Tropikal iklimi, genis orman alanlari, sahil
bolgeleri ve dogal ¢evre zenginligi, iilkeyi spa, detoks, yoga, geleneksel masa;j terapileri
ve bitkisel iyilestirme uygulamalar1 gibi biitiinciil saglik hizmetleri i¢in cazip bir
destinasyon yapmaktadir. Langkawi, Penang ve Kuala Lumpur g¢evresinde yer alan
wellness merkezleri, modern spa konseptini Malay Kkiiltiiriiniin  geleneksel sifa
yontemleriyle birlestirerek ziyaretcilere hem bedensel hem de ruhsal yenilenme firsati
sunmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde Malezya, tibbi uzmanlik gerektiren tedaviler ile
wellness odakli uygulamalar1 bir araya getirerek hem iyilestirme hem de 6nleyici saglik
hizmetlerinde bolgesel bir lider konumuna ulagsmistir. Bu biitiinciil yaklagim, iilkenin

uluslararasi saglik turizmi pazarindaki rekabet giiciinii her gegen giin artirmaktadir.
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2.8.4. Amerika Kitasinda Saghk Turizmi
2.8.4.1. Amerika Birlesik Devletleri’nde saghk ve wellness turizmi

Amerika Birlesik Devletleri (ABD), gelismis saglik altyapis1 ve ileri teknolojiye
dayali tani—tedavi yontemleri sayesinde kiiresel ol¢ekte saglik turizminin en Onemli
destinasyonlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Ulkede 6zellikle kanser tedavisinde
immiinoterapi ve proton terapi, organ ve kemik iligi nakilleri, kardiyovaskiiler cerrahi,
norosiriirji, genetik tani testleri ve robotik cerrahi gibi yiiksek uzmanlik gerektiren
uygulamalar basariyla yiriitiilmektedir. Ayrica tiip bebek tedavileri, estetik cerrahi,
rehabilitasyon hizmetleri ve dis saglhigi uygulamalar1 da uluslararasi hastalarin siklikla
tercih ettigi alanlar arasinda yer almaktadir (Patients Beyond Borders, t.y.).

ABD’nin saglik turizmi alanindaki gii¢lii konumunun temelinde, diinya ¢apinda
tanian saglik kuruluslar1 6nemli rol oynamaktadir. Mayo Clinic, Cleveland Clinic, Johns
Hopkins Hospital ve MD Anderson Cancer Center gibi merkezler yalnizca iist diizey
tedavi hizmetleri sunmakla kalmayip, ayn1 zamanda tip bilimlerine yon veren yenilik¢i
arastirmalar yiirlitmektedir. Uluslararas1 akreditasyonlara sahip bu hastaneler, yiiksek
hijyen standartlari, giiclii hasta gilivenligi politikalar1 ve multidisipliner tedavi
yaklasimlartyla kiiresel dlgekte gilivenilir bir saglik sistemi imaj1 olusturmaktadir.

Saglik alanindaki uzmanlagmasinin yaninda ABD, wellness turizmi agisindan da
onemli bir cazibe merkezidir. Kaliforniya, Arizona ve Hawaii gibi eyaletler; spa
merkezleri, yoga ve meditasyon kamplari, doga temelli yenilenme programlari, saglikli
yasam kamplar1 ve detoks merkezleriyle one ¢ikmaktadir. Ozellikle Canyon Ranch ve
Miraval gibi prestijli wellness resort’lar1, bireylerin bedensel, zihinsel ve ruhsal iyilik
halini destekleyen kapsamli programlar sunmaktadir. Ayrica Kaliforniya’da gelisen
“wellness teknolojisi” girisimleri, dijital saglik uygulamalariyla kisisel gelisimi ve
stirdiiriilebilir yasam bigimlerini destekleyen modern bir wellness anlayisinin ortaya
cikmasina katki saglamistir.

Genel olarak degerlendirildiginde ABD, ileri tibbi uygulamalar ile yenilik¢i
wellness yaklasimlarini bir araya getirerek hem tedavi odakli hem de onleyici saglik
hizmetlerinde kiiresel diizeyde giiclii bir konuma sahiptir. Bu biitlinciil yapi, iilkenin
modern tibbin yenilik¢i potansiyelini yasam kalitesi ve bireysel iyilik anlayisiyla
birlestiren 6rnek destinasyonlardan biri olarak degerlendirilmesine olanak saglamaktadir

(Patients Beyond Borders, t.y.).
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2.8.4.2. Meksika’da saghk ve wellness turizmi

Meksika, son yillarda hizla biiyiliyen saglik turizmi pazarlarindan biri olarak 6ne
¢ikmaktadir. Ulkenin cografi konumu, gelismis tibbi altyapisi, uygun maliyetli saglik
hizmetleri ve 6zellikle ABD—Kanada pazarma yakinligi, Meksika’y1r medikal turizmde
giiclii bir ¢ekim merkezi haline getirmistir. Tijuana, Mexicali, Monterrey ve Guadalajara
gibi sehirler; estetik cerrahi, dis tedavileri, obezite cerrahisi ve rehabilitasyon
hizmetlerinde uluslararasi hasta hareketliliginin yogunlagtigi 6nemli destinasyonlardir.
Yapilan arastirmalar, Meksika’daki saglik turizmi faaliyetlerinin ozellikle sinir
kentlerinde ekonomik biiylimeyi hizlandirdigin1 ve bolgesel kalkinmay1 destekledigini
gostermektedir (Rodriguez-Blanco ve Alvarado-Sizzo, 2023; Nuiiez, n.d.).

Meksika’nin saglik turizmindeki ytikselisinin bir diger nemli boyutu ise wellness
turizmidir. Wellness turizmi, spa terapileri, detoks programlari, saglikli yasam egitimleri,
yoga ve meditasyon gibi uygulamalar araciligiyla bireylerin hem fiziksel hem zihinsel
iyilik halini gelistirmeyi amaglayan bir turizm tiiridiir. Ulkenin dogal peyzaji, sahil
bolgeleri, yil boyunca siiren iliman iklimi ve zengin kiiltiirel mirasi, wellness odakl1
seyahatler i¢in elverigli bir ortam sunmaktadir. Nitekim giincel ¢alismalar, wellness
turizminin diinya genelinde hizla biiyiiyen bir alt sektér oldugunu ve Meksika’nin bu
alanda rekabet¢i bir konum kazanmaya bagladigini ortaya koymaktadir (IMARC Group,
2024).

Wellness turizminin Meksika’da tarihsel olarak giiglenmesine katki veren en
onemli 6rneklerden biri Rancho La Puerta gibi diinyaca taninan wellness merkezleridir.
1940’11 y1illardan itibaren yoga, meditasyon, organik beslenme ve doga temelli iyilestirme
uygulamalari sunan bu tesisler, modern wellness anlayisinin sekillenmesinde dncii bir rol
istlenmistir. Bunun yani sira Hidalgo gibi eyaletlerde bulunan termal kaynaklar, spa
merkezleri ve geleneksel iyilestirme uygulamalar1 da iilkenin wellness turizmi
potansiyelini artirmaktadir (Gracia Herndndez, 2016).

Genel olarak degerlendirildiginde, wellness odakli turizmin Meksika’da
ekonomik cesitliligi artirdigi, turizm {irtinlerini zenginlestirdigi ve iilkenin yalnizca
medikal turizm alaninda degil, biitlinciil saglik ve iyilik turizmi anlayisinda da One

cikmasina katki sagladig goriilmektedir (National Geographic, 2025).

2.8.4.3. Kosta Rika’da saghk ve wellness turizmi
Kosta Rika, son yillarda Latin Amerika’nin en dikkat ¢eken saglik turizmi

destinasyonlarindan biri haline gelmistir. Ulkenin gelismis 6zel hastaneleri, uygun
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maliyetli tedavi secenekleri, deneyimli uzman hekimleri ve uluslararasi akreditasyonlara
sahip saglik kurumlari, Kosta Rika’y1 kiiresel saglik turizminde rekabetci bir konuma
tasimaktadir. Ozellikle dis tedavileri, estetik cerrahi, ortopedik operasyonlar, bariatrik
cerrahi ve fertilite tedavileri, diinya genelinden ¢ok sayida hastayi iilkeye ¢ekmektedir
(Costa Rica Tourism Board, 2023). Yabanci hastalara yonelik Ingilizce hizmet kapasitesi,
kisa bekleme siireleri ve JCI akreditasyonuna sahip klinik sayisinin artmasi da iilkenin
medikal turizmde tercih edilme oranimi yiikseltmektedir. Kosta Rika’nin biyolojik
cesitlilik acisindan zengin dogal cevresi, tropikal iklimi ve iyilesme siirecini destekleyen
“dogayla uyumlu” yaklasimi, saglik amacli seyahatlere ek deger sunmaktadir (Global
Health and Travel, 2022).

Kosta Rika, dogal giizellikleri, siirdiiriilebilir turizm politikalar1 ve tropikal
ikliminin sagladig1 avantajlar sayesinde Latin Amerika’nin 6nde gelen wellness turizmi
merkezlerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Volkanik jeotermal alanlar, mineralli
sicak su havuzlari, ¢camur banyolar1 ve zengin termal kaynaklar, iilkenin wellness
potansiyelinin temel unsurlarini olusturmaktadir. Arenal, Guanacaste ve Monteverde gibi
bolgeler, yoga ve meditasyon merkezleri, spa terapileri, detoks programlari ve doga
temelli mindfulness uygulamalariyla uluslararasi ziyaret¢ilerin oncelikli tercihlerindendir
(Costa Rica Tourism Board, 2023). Kosta Rika’nin kiiltiirel kimliginde 6nemli bir yere
sahip olan “pura vida” (saf yasam) felsefesi ise iilkenin wellness imajin1 gii¢lendirerek
ziyaretcilere hem fiziksel hem zihinsel yenilenme saglayan biitlinciil bir deneyim
sunmaktadir (UNWTO, 2022).

Wellness turisti profiline bakildiginda, Kosta Rika’y1 tercih eden ziyaretcilerin
cogunlukla dogayla uyumlu, siirdiiriilebilir, diisiik stresli ve yenileyici bir tatil arayisinda
oldugu goriilmektedir. Ozellikle Kuzey Amerika ve Avrupa’dan gelen turistler; dogal
terapiler, yoga ve meditasyon kamplari, retreat merkezleri ve ekolojik spa otellerini tercih
etmektedir. Wellness tesislerinde sunulan aromaterapi, masaj, anti-stres terapileri ve
zihin—beden—ruh dengesini hedefleyen programlar, iilkenin bu alanda istikrarli bir
bliylime gostermesini saglamaktadir. Ekonomik verilere gore Kosta Rika’nin wellness
pazar1 her yil diizenli olarak genislemekte ve siirdiiriilebilirlik odakli stratejiler sayesinde
tilke Latin Amerika’nin lider wellness destinasyonlarindan biri olarak konumlanmaktadir
(Global Wellness Institute, 2023). Dogal ¢evrenin sundugu avantajlar, siirdiiriilebilirlik
ilkeleri ve biitlinciil iyilik anlayisi, Kosta Rika’y1 kiiresel wellness turizm pazarinda

kendine 6zgii bir yere tagimaktadir.
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Kiiresel oOlgekte bakildiginda wellness turizmi, llkelerin dogal, kiiltiirel ve
sosyoekonomik kosullar1 dogrultusunda farkli bigimlerde gelisen ¢ok katmanli bir yap1
sergilemektedir (Global Wellness Institute, 2023). Avrupa’da Almanya, italya ve Isvigre,
koklii kiir gelenegi ve modern spa altyapisiyla dikkat ¢ekerken (German National Tourist
Board, 2023; Italian Ministry of Tourism, 2023); Asya’da Japonya, Cin, Hindistan ve
Tayland, geleneksel sifa pratiklerini modern wellness uygulamalariyla biitiinlestirerek
giiclii bir model ortaya koymaktadir (UNWTO, 2022). Amerika kitasinda ABD ve Kosta
Rika, ileri tibbi hizmetleri doga merkezli yenilenme programlariyla bir araya getirerek
onemli bir pazar ¢esitliligi sunmaktadir (Costa Rica Tourism Board, 2023). Bunun yani
sira Bali (Endonezya), Polonya, Ingiltere, Ispanya, Iran, izlanda, Avustralya, Finlandiya
ve Rusya gibi ¢ok farkli cografyalardaki destinasyonlar da dogal kaynaklari, kiiltiirel
iyilestirme gelenekleri ve gelisen spa-wellness altyapilariyla uluslararasi literatiirde
giderek daha fazla yer almaktadir (Tourism Australia, 2023; Visit Finland, 2022; Iceland
Tourism Board, 2023; Iranian Tourism Organization, 2023; Russian Spa Association,
2023; Visit Britain, 2023; European Spa Association, 2022). Bu g¢esitlilik, wellness
turizminin tek bir yapiya indirgenemeyecegini; aksine her {ilkenin kendi dogal
kaynaklar, kiiltiirel pratikleri ve teknolojik kapasitesi dogrultusunda farklilasan 6zgiin bir
turizm modeli gelistirdigini gostermektedir (Global Wellness Institute, 2023; UNWTO,
2022).

2.9. Tiirkiye’de Saghk Turizmi

Tiirkiye, sahip oldugu stratejik cografi konumu, yiiksek kaliteli termal ve kaplica
kaynaklari, uluslararas1 akreditasyona sahip saglik tesisleri, deneyimli saglik personeli,
uygun maliyetli tedavi olanaklar1 ve zengin kiiltlirel mirasiyla uluslararasi hastalar
acisindan cazip bir destinasyon niteligi tasimaktadir. Elverisli iklim kosullar ile birlikte
degerlendirilen bu unsurlar, Tiirkiye’nin yalnizca medikal turizmde degil, ayn1 zamanda
SPA, wellness ve kaplica turizmi gibi farkli alt sektorlerde de One ¢ikmasini
saglamaktadir (Kiling, 2017).

1990’11 yillarda saglik turizmi alaninda sistematik adimlar atilmaya baslanmasi,
Tirkiye’nin bu alandaki gelisiminin temelini olusturmustur. O donemde sosyal giivenlik
alanindaki eksiklikler, saglik personeli sayisinin yetersizligi ve sinirh altyaps, ilerlemeyi
giiclestiren unsurlar olarak goriilse de, sonraki yillarda gergeklestirilen reformlar bu
zorluklar1 dnemli 6lciide avantaja doniistiirmiistiir. Ozellikle 2005 sonras1 dénemde kamu

ve Ozel sektor yatirimlarinin artmasit ve 2010 yilinda Saglik Turizmi Birimi’nin
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kurulmasi, tilkenin saglik turizmi alaninda daha organize, planl ve rekabet¢i bir yapiya
kavusmasina katki saglamistir (Kiling, 2017).

Tiirkiye, giiclendirilmis saglik altyapisi ve uzmanlasmis insan kaynagi ile
kardiyoloji, organ nakli, dis saglig1 ve oftalmoloji gibi alanlarda bolgesel bir ¢ekim
merkezi haline gelmistir. Diinya Turizm Orgiitii’niin (UNWTO) 2013 raporu, Tiirkiye’ye
gelen uluslararasi hasta sayisinin diizenli olarak arttigini ortaya koymaktadir. Bu say1 bazi
ileri lilkelerle karsilastirildiginda heniiz sinirh goriinse de, Tiirkiye’nin yiikselen bir saglik
turizmi destinasyonu olarak konumlanmasini olumsuz etkilememektedir.

Son yillarda kamu ve 06zel sektéorde yasanan gelismeler, hizmet kalitesinin
artmasina, nitelikli saglik personeli sayisinin yilikselmesine ve operasyonel verimliligin
giiclenmesine olanak tanimistir. Bu durum Tiirkiye’yi Avrupa standartlarinda saglik
hizmeti sunabilen ve uluslararasi hastalarin giivenle tercih ettigi bir ililke konumuna
tasimaktadir.

Tirkiye saglik sektoriinde medikal turizm, kaplica turizmi, yasl turizmi, wellness
ve spor turizmi gibi bir¢ok alt alanda faaliyet gostermekte ve bolgesel rekabette 6nemli
bir konum edinmektedir. Orta Dogu iilkeleriyle kiiltiirel benzerlikler ve jeopolitik
yakinlik, bu bolgeden gelen saglik turistlerinin Tirkiye’yi tercih etmesini kolaylastiran
unsurlar arasindadir. Yapilan yatirimlar ve altyapi iyilestirmeleri de Tiirkiye’nin saglik
ve termal turizmi alanlarinda giiclii bir liderlik potansiyeline sahip oldugunu
gostermektedir (Biilbiil, 2015).

Ozellikle Ege ve Akdeniz bolgeleri, lazer géz ameliyatlar1 gibi belirli tibbi
uygulamalara yonelik yogun talep gérmekte ve bu talep yeni saglik yatirimlarini tesvik
etmektedir. Tiirkiye’de en sik tercih edilen medikal hizmetler arasinda goz cerrahisi,
estetik ve plastik cerrahi, dis tedavileri, tiip bebek uygulamalari ile kalp ve damar cerrahisi
one cikmaktadir. Bu gelismeler, Tiirkiye’nin saglik turizmindeki biiylime ivmesini
giiclendirerek iilkeyi uluslararasi arenada rekabetci bir saglik destinasyonu haline

getirmektedir.

2.9.1. Tiirkiye’de saghk ve wellness turizmi

Tirkiye, sahip oldugu zengin jeotermal kaynaklar, gelismis termal tesisler ve
kiiltiirel c¢esitliligi sayesinde Avrupa ile Asya arasinda 6ne ¢ikan bir wellness turizmi
merkezi haline gelmistir. Ulke genelinde bulunan dogal termal sular, tarih boyunca hem

tedavi hem de dinlenme amaciyla kullanilmis; i¢erdigi mineraller sayesinde cilt sagliginin
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desteklenmesi, kas ve eklem rahatsizliklarinin hafifletilmesi ve genel iyilik halinin
giiclendirilmesi gibi pek ¢ok alanda sifa kaynagi olarak goriilmiistiir (Cimen, 2024).

Son yillarda Tiirkiye’deki modern termal tesisler, geleneksel kaplica kiiltiiriinii
cagdas konaklama olanaklariyla birlestirerek spa uygulamalari, masaj teknikleri,
aromaterapi ve detoks programlari gibi genis bir hizmet yelpazesi sunmaktadir. Bu
cesitlilik, wellness anlayisinin yalnizea fiziksel sagligi degil, ruhsal denge, zindelik ve
yasam kalitesini kapsayan biitiinciil bir yapiya evrildigini gostermektedir. Bir¢gok tesisin
dogal cevre ve kiiltiirel miras alanlartyla uyumlu bigimde tasarlanmis olmasi, ziyaretgilere
hem dogayla temas eden hem de kiiltiirel deneyimlerle zenginlesen bir iyilik yolculugu
sunmaktadir (Yalkin, 2020).

Tiirkiye’nin wellness ve termal turizmde 6ne ¢ikmasini saglayan baslica faktorler
arasinda dogal kaynak ¢esitliligi, uluslararasi standartlara uygun tesis altyapisi, ulagim
kolaylig1 ve maliyet agisindan sagladigi avantajlar yer almaktadir. Avrupa iilkeleriyle
karsilastirildiginda daha uygun fiyatlarla yiiksek kalitede hizmet sunulmasi, Tiirkiye’nin
yabanci turistler tarafindan tercih edilmesinde 6nemli bir etkendir. Bu ekonomik avantaj,
ayni zamanda sektdrdeki biiylimeyi desteklemekte; yerel ekonomiye ve istihdama olumlu
katki saglamaktadir (Tengilimoglu, 2013).

Tirkiye’de wellness turizmi agisindan one ¢ikan iller, sunduklar1 kaynak ve
hizmet cesitliligiyle dikkat ¢cekmektedir:

= Afyonkarahisar, Tiirkiye’'nin en gelismis termal bdlgelerinden biri olup,
jeotermal su potansiyeli sayesinde fizik tedavi ve rehabilitasyon turizminde
onemli bir merkezdir.

* Yalova, Istanbul’a yakinli1 ve modern spa otelleriyle hem yerli hem uluslararasi
ziyaretgiler tarafindan siklikla tercih edilmektedir.

= Bursa, tarihi kaplicalar1 ve dogal yesil dokusuyla kiiltiirel turizm ile wellness
deneyimini bir arada sunmaktadir.

* Denizli — Pamukkale, travertenleriyle diinya c¢apinda taninan 06zgilin bir
destinasyon olup hem saglik hem doga turizmini birlestirmektedir.

= Balikesir — Gonen, dogal termal kaynaklari ve rehabilitasyon merkezleriyle
ozellikle yerli turistlerin ilgi gosterdigi bolgeler arasinda yer almaktadir (Tiirkiye

Termal Turizm Dernegi, 2023).

Genel olarak degerlendirildiginde Tiirkiye, dogal kaynak zenginligi, kiiltiirel
cesitlilik ve gelismis tesis altyapist sayesinde wellness ve termal turizmi basarili bir

sekilde biitiinlestiren gii¢lii bir destinasyon goriinlimii sergilemektedir. Siirdiiriilebilir
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turizm politikalarinin desteklenmesi, bolgesel kalkinma stratejilerinin gii¢lendirilmesi ve
yerel halkin sektore daha etkili bigimde dahil edilmesi durumunda, Tiirkiye nin wellness

turizmindeki potansiyelinin dniimiizdeki yillarda daha da artacagi 6ngoriilmektedir.
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3. YONTEM

Bu arastirmanin yontemi, saglik turizmi alanindaki akademik egilimleri, yayin
yogunluklarini, tematik gelismeleri ve literatiirde 6ne ¢ikan konular1 kapsamli bicimde
ortaya koymak amactyla tasarlanmistir. Calisma, bibliyometrik analiz yaklagimina dayali
bir literatiir taramasidir ve saglik turizmi alaninda iretilen akademik yayinlarin nicel
olarak degerlendirilmesini hedeflemektedir. Bibliyometrik yontem, farkli yillarda,
iilkelerde ve tematik alanlarda yayimlanan ¢alismalarin dagilimini inceleyerek literatiiriin
genel egilimlerini nesnel bigimde ortaya koyan sistematik bir analiz teknigidir. Bu
yontem, bilimsel iiretimin yapisal 6zelliklerini, arastirma egilimlerini ve bilgi gelisim
siireglerini analiz etmede yaygin olarak kullanilmaktadir (Pritchard, 1969). Ayrica
bibliyometrik analiz, belirli bir arastirma alaninda one ¢ikan temalarin, yazarlarin ve
iilkelerin ~ belirlenmesine  olanak  taniyarak literatliriin  biitliinciil ~ bigimde
haritalandirilmasin1 saglamaktadir (Aria & Cuccurullo, 2017). Son yillarda sosyal
bilimler ve turizm alaninda yapilan caligmalarda bibliyometrik yontemlerin kullanimi
artmis olup, bu yaklagim literatiirdeki bosluklarin ve gelecekteki arastirma yonelimlerinin

belirlenmesinde 6nemli bir arag¢ olarak degerlendirilmektedir (Donthu vd., 2021).

3.1. Arastirma Problemi

3.1.1. Ana problem

Bu aragtirmanin temel problemi, 2015-2025 yillar1 arasinda saglik turizmi
alaninda tiretilen akademik yayinlarin genel egilimlerinin, tematik gelisiminin, tiretim
yogunlugunun ve uluslararasi katki diizeylerinin belirlenmesidir. Béylece son on yilda
saghk turizmi literatlirlinlin hangi yoOnelimleri izledigi kapsamli bigimde ortaya

konmustur.

3.1.2. Alt problemler
* Arastirmada ele alinan alt problemler asagida siralanmistir:
= 2015-2025 yillar1 arasinda saglik turizmi alanindaki yaymlarm yillara gore
dagilimi nasildir?
= Bualanda en fazla yayin yapan tilkeler ve yazarlar kimlerdir?
= Literatlirde hangi temalar 6ne ¢ikmaktadir?
» Medikal turizm, wellness, termal turizm ve spa turizmi gibi alt alanlardaki

egilimler nasil degismektedir?
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= COVID-19 pandemisi, saglik turizmi arastirmalarinin yogunlugunu ve icerik
yonelimlerini nasil etkilemistir?

= Saglik turizmi alaninda en fazla yayin tlireten dergiler hangileridir?

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni, saglik turizmi, wellness turizmi, termal turizm ve spa turizmi
ile ilgili tiim uluslararas1 akademik ¢alismalardan olusmaktadir. Orneklem ise bu genis
evrenden belirlenen kriterlere uygun makale tiiriindeki yayinlardan olusturulmustur.

Evrenin temsil giiciinii artirmak amaciyla Web of Science (WoS) — Core
Collection ve Scopus veri tabanlar1 taranmigtir. Bu iki veri tabani, kapsam genisligi, yayin
kalitesi ve atif analizleri bakimindan uluslararasi literatiirde en giivenilir kaynaklar
arasinda yer almaktadir.

Bu c¢aligmada bibliyometrik analiz yontemi kullanilmig olup yalnizca makale
(article) tlriindeki yaymlar dikkate alinmistir. Arastirma kapsami, 2015-2025 yillar
arasinda yayimlanan, baslik, 6zet ve anahtar kelimeleri arastirma temasi ile Ortiisen
calismalarla sinirlandirilmistir.  Literatiir taramasi, belirlenen anahtar kelimeler
dogrultusunda WoS (Web of Science) ve Scopus veri tabanlarinda gerceklestirilmis ve
tarama islemi 2 Kasim 2025 tarihinde tamamlanmis olup veri seti olusturulmustur.
Tarama sonucunda WoS veri tabaninda 786, Scopus veri tabaninda ise 1000 makale tespit
edilerek toplam 1786 yaymdan olusan bir evrene ulasilmistir. Veri temizleme siirecinde
WoS ve Scopus veri tabanlari arasinda tekrar eden kayitlar ayiklanmis, arastirma kapsami
disinda kalan caligmalar ¢ikarilmis ve belirlenen dahil edilme kriterlerini karsilayan
yayinlar secilerek Orneklem tekillestirilmistir. Bununla birlikte, 6zet ve anahtar
kelimelerinde arama terimleri yer almayan ancak tam metin igeriginde arastirma
konusuyla iliskili olabilecegi degerlendirilen ¢alismalar, aragtirmaci tarafindan tam metin
incelemesine tabi tutulmustur. Bagslikta arama terimleri yer almasa dahi 6zet boliimiinde
ilgili anahtar kelimeleri igeren c¢alismalar veri tabanlar1 tarafindan veri setine dahil
edildiginden, aragtirma konusu ile dogrudan iliskili olmayan yayinlar detayli inceleme
sonucunda veri setinden c¢ikarilmistir. Calisma siirecinde veri setine dahil edilen ve
cikarilan yayinlara iliskin kararlar i¢in alan uzmanlarimin goriisleri alinarak nihai veri seti
olusturulmustur. Bu silire¢ sonunda bibliyometrik analiz i¢in uygun, analiz edilebilir,

tutarl1 ve biitiinciil bir veri seti elde edilmistir.
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3.3. Anahtar Kelimeler ve Arama Stratejisi

Saglik turizmi alaninin ¢ok boyutlu yapist dikkate alinarak kapsamli bir anahtar
kelime seti olusturulmustur. Literatiir taramasinda su ifadeler kullanilmastir:
= “Health Tourism”
= “Wellness Tourism”
= “Well-being Tourism”
=  “Spa Tourism”
=  “Thermal Tourism”
=  “Medical Tourism”
Anahtar kelimeler “OR” operatorii ile birlestirilerek veri tabani taramalari
gergeklestirilmistir. Bu yontem, saglik turizmine bagli tiim alt disiplinlerin (medikal

turizm, wellness, termal turizm vb.) kapsamli bicimde incelenmesini saglamistir.

3.4. Veri Analizi

Veri setinin olusturulmasinin ardindan bibliyometrik analizler R programi
kullanilarak gergeklestirilmistir. Analiz siirecinde, MIT Universitesi biinyesinde
gelistirilen ve bilimsel haritalama ¢aligmalarinda yaygin olarak kullanilan bibliometrix
paketi tercih edilmistir. S6z konusu paket, Aria ve Cuccurullo (2017) tarafindan
gelistirilmis olup bibliyometrik analizlerde kapsamli ve sistematik degerlendirmelere
olanak saglamaktadir. Bu dogrultuda calismada bibliometrix paketi araciligiyla cesitli
bibliyometrik gostergeler analiz edilmistir.

= Yillara gore yaym dagilimlari

» Ulkelerin yayn iiretimindeki paylari
= En iiretken yazarlar

= Dergilere gore yayin yogunlugu

= Anahtar kelimeler aras1 iliski aglar
=  Temalarin zaman igindeki degisimi

Elde edilen veriler hem sayisal hem de grafiksel olarak iglenmis; saglik turizmi
literatlirliniin yapisi, yoOnelimleri ve tematik c¢esitliligi biitiinciil bir bakis acisiyla

degerlendirilmistir.

3.5. Gecerlik ve Giivenirlik

Aragtirmanin gecerli ve giivenilir sonuglara ulagsmasi i¢in veri toplama ve analiz

stireglerinde c¢esitli yontemsel dnlemler alinmistir:
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Yalnizca kapsam genisligi ve giivenilirligi yiiksek olan WoS ve Scopus veri
tabanlar1 kullanilmustir.

Anahtar kelimeler literatiirle uyumlu bi¢imde belirlenmis ve tarama stratejisi agik
sekilde tanimlanmustir.

Dahil edilme ve hari¢ tutma kriterleri net bicimde ortaya konmus; veri seti
sistematik olarak filtrelenmistir.

Yinelenen kayitlar titizlikle ayiklanarak veri setinin tekillestirilmesi saglanmistir.

Analizlerde kullanilan R ve bibliometrix paketleri, bibliyometrik ¢alismalarda
uluslararasi gecerliligi en yliksek araglar arasinda yer almaktadir.

Elde edilen bulgular tematik biitiinliik a¢isindan karsilastirmali olarak
degerlendirilmis ve sonuclarin giivenilirligi desteklenmistir.

Bu yontemsel siirecler, arastirmanin bilimsel gecerliligini giiclendirmis;
bulgularin tutarli, tekrar edilebilir ve akademik agidan giivenilir bir nitelikte olmasini

saglamistir.
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4. BULGULAR

Aragtirmanin bu béliimiinde 2015-2025 yillar1 arasinda literatiiriinii kapsayacak
sekilde belirlenmistir. Alanin kapsamli bir analizini saglamak amaciyla, literatiir taramasi
hem Web of Science (WoS) hem de Scopus veri tabanlari iizerinden ger¢eklestirilmistir.
Anabhtar kelime seti olarak ("Health Tourism" OR "Wellness Tourism" OR "Well-being
Tourism" OR "Spa Tourism" OR "Thermal Tourism") ifadeleri kullanilmis olup, bu genis
kapsamli strateji, saglik turizminin cesitli alt disiplinlerini yakalamay1 amaglamistir.
Yapilan tarama sonucunda WoS veri tabaninda 786 ve Scopus veri tabaninda 1000 olmak
lizere toplam 1786 calismaya ulasilmistir. Analize dahil edilen veriler, bilimsel
yuksekligini korumak amaciyla yalnizca makale tiirtindeki yayinlardan olusmakta olup,
elde edilen bu birlesik veri seti tizerinde R programi kullanilarak ileri diizey bibliyometrik

analizler gerceklestirilmistir.

4.1. Tamimlayici (Betimsel) Analiz Sonuglar:

4.1.1. Saghk turizmi ¢calismalarimin yillara gore yayin dagilimi
2015-2025 yillar1 arasinda WoS ve Scopus veri tabaninda saglik turizmi

kavramiyla ilgili toplamda 1786 alismaya ulagilmistir.

Tablo 4.1. Yillik yayin tiretimi

Yil WoS Makale Scopus Makale
2015 49 37
2016 43 52
2017 48 44
2018 46 49
2019 61 77
2020 68 93
2021 76 99
2022 82 113
2023 98 135
2024 91 139
2025 124 162

2015-2025 yillar1 arasinda saglik turizmi alaninda yayimlanan makale sayilarinda
hem Web of Science (WoS) hem de Scopus veri tabanlarinda belirgin bir artis egilimi
gbzlenmistir. Pandemi oncesi donem (2015-2019) ile pandemi sonrasi1 donem (2020—

2025) karsilastirildiginda, yayin iiretiminde dikkate deger bir artis oldugu goriilmektedir.
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Pandemi 6ncesi donemde (2015-2019), WoS veri tabaninda makale sayilar1 43 ile
61 arasinda degismekte olup ortalama yaklasik 49,4 makale iiretilmistir. Benzer sekilde,
Scopus veri tabaninda bu donemde makale sayilar1 37 ile 77 arasinda seyretmis ve
ortalama 51,8 olmustur. Bu veriler, saglik turizmi alaninda COVID-19 6ncesinde goreceli
olarak istikrarli fakat siirli bir yayin egiliminin bulundugunu goéstermektedir. Pandemi
sonrast donemde (2020-2025), saglik turizmi konusundaki akademik iiretimin hizla
arttig1 goriilmektedir. WoS veri tabaninda yayimn sayis1 2020°de 68 iken 2025 yilinda
124’e yiikselmistir. Benzer bicimde Scopus verilerinde de 2020’de 93 olan makale sayis1
2025’te 162’ya cikmistir. Bu bulgu, pandemiyle birlikte saglik turizmi alanina olan
akademik ilginin belirgin bigimde arttigini, 6zellikle 2020 sonrasinda bu alanda ¢ok daha
yogun arastirma faaliyetlerinin yiiriitiildiigiinii gostermektedir. Genel olarak her iki veri
tabaninda da benzer egilimler gozlenmistir; ancak Scopus veri tabanindaki artis orant,
WoS’a kiyasla daha yiiksek olmustur. Bu durum, Scopus’un daha genis kapsama alani ve
¢ok disiplinli icerik yapisindan kaynaklanabilir. Ozellikle 2022 yilindan itibaren Scopus
verilerinde kaydedilen keskin artig, saglik turizmi alaninin pandemi sonrast donemde
dijital saglik hizmetleri, giivenli seyahat ve COVID-19 sonras1 saglik davraniglar1 gibi
yeni alt temalarla genisledigini gostermektedir. Sonug olarak, pandemi 6ncesi doneme
kiyasla pandemi sonras1 donemde saglik turizmi literatiiriiniin zenginlestigi, arastirmaci
ilgisinin kiiresel 6lgekte arttig1 ve bu alandaki akademik iiretimin stirdiiriilebilir bi¢gimde

yiikseldigi sdylenebilir.

4.1.2. Saghk turizmi ¢alismalarimin yayin dillerine gore dagilim
Bu calismanin veri seti kapsaminda bdliimiinde belirtilen, Web of Science ve
Scopus veri tabanlar iizerinden 2015-2025 yillar1 arasinda belirlenen toplam 1786

akademik makalenin, yayinlandig dilleri gosteren tablolar asagida sunulmustur.

Tablo 4.2. WoS veri tabani yayin dillerine gore dagilimi

Yaymn Dili WoS Makale
Ingilizce 706
Ispanyolca 39

Almanca 11

Portekizce 7

Rusca 7

Tiirkge 7

Lehge 5

Italyanca 3

Litvanyaca |
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Tablo incelendiginde, WoS veri tabaninda yapilan toplam 9 yayin dili igerisine
saglik turizmi alaninda yayimlanan makalelerin dil dagiliminin belirgin bi¢imde Ingilizce
agirlikli oldugu gériilmektedir. Toplam 786 makale igerisinde 706°s1 (%89,8) Ingilizce
olarak yaymmlanmistir. Bu durum, saglik turizmi alaninda yiiriitilen bilimsel
arastirmalarin biiyiik 6lciide uluslararasi akademik iletisim dili olarak Ingilizcenin
kullanildigini1 gostermektedir. Sonug olarak, saglik turizmi alanindaki akademik tiretimin
biiyiikk ¢ogunlugu Ingilizce dilinde gerceklesmekte; diger diller, genellikle yerel
baglamlara odaklanan sinirlt sayidaki ¢aligmalar ile temsil edilmektedir. Bu durum hem
uluslararasi erisim hem de bibliyometrik etki acisindan Ingilizce dilinin alan {izerindeki

hakimiyetini bir kez daha ortaya koymaktadir.

Tablo 4.3. Scopus veri tabani yayin dillerine gére dagilimi

Yaymn Dili Scopus Makale
Ingilizce 902
Rusca 30
Ispanyolca 23
Farsga 10
Portekizce
Cince
Almanca
Tiirkge 4
Diger 12

Tablo incelendiginde, Scopus veri tabaninda yapilan toplam 19 yayin dili igerisine
saghik turizmi alaninda Scopus veri tabaninda yayimlanan makalelerin biiyiik
¢ogunlugunun Ingilizce dilinde oldugu goriilmektedir. Toplam 1.000 makale iginde
902’si (%90,2) ingilizce olarak yayimlanmustir. Bu sonug, saglik turizmi literatiiriiniin
kiiresel dlgekte Ingilizcenin hakim oldugu bir bilimsel iletisim ortaminda iiretildigini
ortaya koymaktadir. Bu bulgular, saglik turizmi konulu aragtirmalarin uluslararasi
goriiniirliige sahip dergilerde ve Ingilizce dilinde yayrmlanma egiliminin belirgin bicimde
baskin oldugunu gostermektedir. Ayrica, ingilizce disindaki yaymlarin ¢ogunlukla yerel
turizm politikalari, bolgesel saglik hizmetleri veya {iilke bazli vaka analizlerine

odaklandig1 sdylenebilir.
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4.1.3. Saghk turizmi ¢alismalarin iilkelere gore dagilhim

Web of Science ve Scopus veri tabanlar1 iizerinden 2015-2025 yillar1 arasinda
taranan toplam 1786 akademik ¢alismanin uluslararasi liretim yogunlugunu ortaya
koymak amaciyla, literatiire en fazla katkiyr saglayan ilk 10 iilke detayli olarak

incelenmistir.

Tablo 4.4. WoS veri tabaninda ¢alismanin yapildigi iilkelere gore dagilim (ilk 10 iilke)

Ulke WoS Makale
Cin 139
Ispanya 62
Amerika 58
Iran 41
Avustralya 40
Hindistan 38
Giiney Kore 38
Polonya 36
Ingiltere 35
Tiirkiye 35

WoS veri tabaninda yapilan toplam 86 yayinin yapan iilke igerisine saglik turizmi
alaninda en fazla akademik iiretim yapan ilk 10 tilkenin agirlikli olarak Asya ve Avrupa
iilkeleri oldugu goriilmektedir. Cin, 139 makale ile lider konumda olup, saglik turizmi
alanindaki yogun arastirma ve yatirim faaliyetlerinin akademik c¢iktilara yansidigini
gostermektedir. Ispanya ve Amerika Birlesik Devletleri, sirastyla 62 ve 58 makale ile
ikinci ve {iglincii siradadir. Ozellikle Tiirkiye’nin ilk 10 iilke icinde yer almasi, iilkenin
saglik turizmi stratejilerinin akademik yansimalarini gostermesi agisindan dikkat
cekicidir. Genel olarak, saghik turizmi arastirmalarinin Asya iilkelerinin liderligi ve

Avrupa tilkelerinin istikrarli katkilar ile sekillendigi sdylenebilir.

Tablo 4.5. Scopus veri tabaninda ¢alismanin yapildig: iilkelere gére dagilim (ilk 10 iilke)

Ulke Scopus Makale
Cin 119
Hindistan 75
Tayland 71
Amerika 68
Tiirkiye 67
Ispanya 66
Iran 64
Rusya 53
Ingiltere 51
Polonya 48
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Scopus veri tabaninda yapilan toplam 106 yayin yapan iilke igerisine saglik
turizmi alaninda Scopus veri tabanina gore en fazla akademik tiretim yapan ilk 10 {ilke
belirgin bir bigimde Asya ve Avrupa iilkeleri ile Amerika Birlesik Devletleri’nin
katkilarin1 gostermektedir. Lider iilke Cin (n = 119) olup, saglik turizmi aragtirmalarinda
giiclii bir akademik tiretim sergilemektedir. Cin’i, Hindistan (n = 75) ve Tayland (n = 71)
izlemektedir; bu iilkeler 6zellikle Asya’daki saglik turizmi destinasyonlar1 ve maliyet-
etkin saglik hizmetleri baglaminda literatiire 6nemli katkilar saglamaktadir. Tiirkiye’nin
ilk 10 iilke i¢inde yer almasi, iilkenin saglik turizmi alanindaki akademik ve stratejik

gelisimini gostermesi agisindan 6nemlidir.

4.1.4. Saghk turizmi ¢alismalarimin konu alanlarina gore dagilimlar
Web of Science ve Scopus veri tabanlar1 tizerinden 2015-2025 yillar1 arasinda
taranan toplam 1786 akademik calismanin uluslararasi liretim yogunlugunu ortaya

koymak amaciyla, literatiire en fazla caligilan 10 alan detayli olarak incelenmistir.

Tablo 4.6. WoS veri en ¢ok yapilan konu alanlarina gore dagilimlar (ilk 10 alan)

Calisilan Alan WoS Makale
Hospitality Leisure Sport Tourism 301
Environmental Sciences 101
Environmental Studies 85
Green Sustainable Science Technology 70
Management 49
Public Environmental Occupational Health 42
Economics 37
Business 29
Geography 24
Health Policy Services 21

WoS veri tabaninda yapilan toplamda 114 konu alani igerisinden saglik turizmi
alaninda yapilan ¢aligmalarin biiyiik Ol¢iide turizm ve hizmet sektorii odakli oldugu
goriilmektedir. “Hospitality, Leisure, Sport ve Tourism” alan1 301 makale ile agik farkla
ilk sirada yer almakta ve toplam yayinlarin yaklasik %38’ini olusturmaktadir. Bu durum,
saghik turizmi konusunun temel olarak turizm endiistrisiyle iliskilendirildigini ve
arastirmalarin dnemli bir kisminin turistik deneyim, hizmet kalitesi, destinasyon yonetimi
ve miisteri memnuniyeti temalarina odaklandigimi gostermektedir. Ikinci ve iigiincii sirada
yer alan Environmental Sciences (n = 101) ve Environmental Studies (n = 85)
kategorileri, saglik turizminin ¢evresel boyutuna artan ilgiye isaret etmektedir. Bu egilim,

ozellikle siirdiiriilebilir turizm, ekolojik saglik hizmetleri ve yesil hastane uygulamalari
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gibi cevreyle iligkili aragtirma konularinin yiikseliste oldugunu gostermektedir. Bu, saglik
turizmi konusunun yalnizca turizm degil, ayn1 zamanda saglik yonetimi ve politika
boyutuyla da ¢ok disiplinli bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Sonug olarak,
WoS verilerine gore saglik turizmi aragtirmalarinin biiyiik boliimii turizm temelli, ancak
giderek artan bi¢cimde siirdiiriilebilirlik, ¢evre ve saglik politikasi perspektifleriyle

zenginlesen ¢ok disiplinli bir alan haline gelmistir.

Tablo 4.7. Scopus veri tabaninda konu alanlarina gére dagilimlari (ilk 10 alan)

Calisilan Alan Scopus Makale
Social Sciences 502
Business, Management and Accounting 406
Environmental Science 230
Medicine 143
Computer Science 100
Earth and Planetary Sciences 88
Arts and Humanities 80
Energy 78
Economics, Econometrics and Finance 61
Engineering 59

Scopus veri tabaninda yapilan toplam 27 konu alani igerisine saglik turizmi
alaninda yapilan ¢aligmalarin sosyal bilimler temelli bir yogunluk gosterdigi
gorlilmektedir. “Social Sciences” alan1 502 makale ile ilk sirada yer almakta olup, bu
durum saglik turizminin sosyal, kiiltiirel ve davranigsal boyutlarina artan akademik ilgiyi
yansitmaktadir. Ikinci sirada yer alan Business, Management and Accounting (n = 406)
kategorisi, saglik turizminin isletme, yonetim, pazarlama ve finansal siirdiiriilebilirlik
boyutlaryla ele alindigin1 gostermektedir. Bu alan, 6zellikle turizm yoOnetimi, hasta
memnuniyeti, rekabet stratejileri ve saglik hizmeti pazarlamasi gibi temalarda
yogunlagsmaktadir. Uciincii sirada bulunan Environmental Science (n = 230), saghk
turizminin ¢evresel siirdiiriilebilirlik, ekoturizm ve dogal kaynak kullanim1 konulariyla
iligkilendirildigini gostermektedir. Medicine (n = 143) kategorisinin dérdiincii sirada yer
almasi, saglik turizminin tibbi yoniine 6rnegin tedavi, estetik cerrahi, rehabilitasyon ve
tibbi hizmet kalitesi yOnelik c¢alismalarin 6nemli bir alt alan olusturdugunu ortaya
koymaktadir. Genel olarak Scopus verilerine gore saglik turizmi arastirmalart sosyal
bilimler, yonetim ve ¢evre bilimleri ekseninde yogunlasmakta, ancak tip, miithendislik ve
bilisim teknolojileri gibi alanlarla giderek ¢ok disiplinli bir yapiya evrilmektedir. Bu

durum, saglik turizmi konusunun yalnizca turizm degil, ayn1 zamanda saglik teknolojileri,
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cevresel siirdiiriilebilirlik ve yonetim stratejileri agisindan da genis bir arastirma alani

sundugunu gostermektedir.

4.1.5. Saghk turizmi ¢aliymalarinin yayin yapan yazarlara gore dagilimlar:
Web of Science ve Scopus veri tabanlarindan elde edilen toplam 1786 makalenin
akademik iiretimdeki bireysel katki yogunlugunu incelemek lizere, literatiire en fazla

katkiy1 saglayan en ¢ok yayin yapan yazarlarin dagilimi detayli olarak incelenmistir.

Tablo 4.8. WoS veri tabaninda yayin yapan yazarlara gore dagilim (ilk 10 yazar)

Yazar Ad1 WoS Makale
Han, Heesup 10

—_
(=]

Lee, Timothy

Dryglas, Diana

Pinos Navarrete, Aida
Lubowiecki-Vikuk, Adrian
Maroto-Martos, Juan-Carlos
Szromek, Adam R.
Komppula, Raija

Ren, Lianping

L L W L O O 00 &

Konu, Henna

Tablo incelendiginde, saglik turizmi alaninda en fazla yayin yapan yazarlarin
bliyiikk 6lclide turizm, siirdiiriilebilirlik ve tiiketici davranigi odakli calismalariyla
tanindiklar1 gériilmektedir. Toplam 200 yayinc1 lizerinden, Han, Heesup ve Lee, Timothy
sirastyla 10 makale ile en iiretken yazarlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Her iki yazar da
Ozellikle turizm pazarlamasi, destinasyon tercihi, ¢evre dostu davranislar ve
sirdiirtilebilir turizm temalarinda uluslararast diizeyde onemli katkilar sunmustur.
Dryglas, Diana ve Pinos Navarrete, Aida sekizer makale ile alanin 6nde gelen diger
isimleridir. Bu arastirmacilarin ¢aligmalar1 genellikle termal turizm, saglik
destinasyonlariin gelisimi ve bolgesel saglik turizmi stratejileri gibi konulara
odaklanmaktadir. Lubowiecki-Vikuk, Adrian ve Maroto-Martos, Juan-Carlos gibi
aragtirmacilar da refah turizmi (wellness tourism), saglik hizmeti kalitesi ve turizm
tilketici davraniglar1 konularinda yaptiklari calismalarla dikkat ¢ekmektedir. Genel
olarak, WoS verilerine gore saglik turizmi alaninda en {iiretken yazarlarin biiyiik
cogunlugunun uluslararas1 is birlikleri yiirittiigi ve ¢ok disiplinli yaklasimlar

benimsedigi goriilmektedir.
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Tablo 4.9. Scopus veri tabaninda yayin yapan yazarlara gore dagilim (ilk 10 yazar)

Yazar Adi Scopus Makale
Szromek, A.R. 9

Lee, T.J.

Han, H.
Pinos-Navarrete, A.
Dryglas, D.
Phuthong, T.
Maroto-Martos, J.C.
Xu, H.
Wanninayake, B.
Smith, M.K.

DN L N QN 0 0 O O

Tablo incelendiginde, saglik turizmi alaninda Scopus veri tabanina goére en
iiretken yazarlarin uluslararas: diizeyde taninan aragtirmacilar oldugu ve yayinlarinin
cogunun turizm, siirdiriilebilirlik ve tiiketici davranist temalarinda yogunlastig
goriilmektedir. Toplam 142 yayinci iizerinden, ilk sirada yer alan Szromek, A. R., Lee,
T. J. ve Han, H. {igli de 9’ar makale ile esit sayida yayin yapmistir. Bu aragtirmacilar,
saglik turizmi literatiiriine yon veren isimler arasinda yer almakta olup o6zellikle saglik
destinasyonlarinin siirdiiriilebilirligi, refah (wellness) turizmi, turist davraniglari, hizmet
kalitesi ve turizmde ¢evreci tutumlar gibi konularda kapsamli katkilar sunmaktadir. Genel
olarak Scopus verileri, saglik turizmi literatiiriinde en liretken yazarlarin farkli kitalardan
(Asya, Avrupa) geldigini ve arastirmalarini ¢ok disiplinli bir yaklasim cercevesinde
yuriittiikklerini gostermektedir. Bu bulgu, saglik turizmi alaniin kiiresel 6lgekte dinamik
bir arastirma ag1 olusturdugunu ve uluslararas1 is birliklerinin alanin gelisiminde

belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

4.1.6. Saghk turizmi ¢calismalarinin yayin yapan kurumlara gore dagilimlari
Bu bibliyometrik analizde, Web of Science ve Scopus veri tabanlarindan elde
edilen toplam 1786 makalenin akademik literatiirdeki etkisini ve otoritesini belirlemek

amactyla, ¢aligmalarina en fazla yayin yapan kurumlar olarak sunulmustur.

Tablo 4.10. WoS veri tabaninda yayin yapan kuruma goére dagilim (ilk 10 kurum)

Kurum Adi WoS Makale
Hong Kong Polytechnic University 17
State University System Of Florida 15
Islamic Azad University 14
Sun Yat Sen University 14
Sejong University 13
Macau University Of Science Technology 11
Ministry Of Education Science Of Ukraine 11
University Of Granada 10
Agh University Of Krakow 9
Griffith University 9
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WoS veri tabaninda yapilan toplam 200 yayin yapan kurulus igerisine saglik
turizmi alaninda en fazla yaymn iireten kurumlarin cografi olarak Asya, Avrupa ve
Amerika kitalarina yayildigr goriilmektedir. Hong Kong Polytechnic University, 17
makale ile en liretken kurum olarak ilk sirada yer almakta olup, bu kurumun 6zellikle
turizm yonetimi, siirdiiriilebilirlik, hizmet kalitesi ve tiiketici davranislart alanindaki
gliclii aragtirma altyapisiyla saglik turizmi literatlirine 6nemli katkilar sundugu
anlagilmaktadir. ikinci sirada yer alan State University System of Florida (n = 15)
Amerika Birlesik Devletleri merkezli olup 6zellikle saglik turizmi pazarlamasi, tibbi
turizm politikalar1 ve saglik hizmeti kalitesi iizerine yapilan ¢aligmalarda etkin bir
konumdadir.

Islamic Azad University (n = 14) ve Sun Yat-sen University (n = 14), Asya
bolgesinde alanin gelisimine katki saglayan Oncli kurumlar arasinda yer almakta, bu
tiniversitelerden ¢ikan ¢caligmalarin biiyiik boliimii tibbi turizm, saglik hizmetleri yonetimi
ve hasta memnuniyeti konularina odaklanmaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde,
saghk turizmi alanindaki akademik iiretimin Asya merkezli bir yogunlagmaya sahip
oldugu, ancak Avrupa ve Amerika kurumlarinin da alana giiclii katkilar sundugu

goriilmektedir.

Tablo 4.11. Scopus veri tabaninda en ¢ok yayin yapan kuruma gore dagilim (ilk 10 kurum)

Kurum Adi Scopus Makale
The Hong Kong Polytechnic University 15
Sun Yat-Sen University 13
Universidad de Granada 13
Universidade de Vigo 12
Sejong University 12
University of Tehran 11
Iran University of Medical Sciences 10
Macau University of Science and Technology 10

Silesian University of Technology
AGH University of Krakow

Tablo incelendiginde toplamda 274 yayin yapan kurum igerisinden saglik turizmi
alaninda en fazla yayin yapan kurumlarin Asya ve Avrupa merkezli tiniversiteler oldugu
gorlilmektedir. The Hong Kong Polytechnic University (n = 15), hem Scopus hem de
WoS verilerinde ilk sirada yer alarak, saglik turizmi literatiiriinde uluslararasi lider bir

arastirma merkezi konumunda oldugunu gostermektedir. Bu kurum, o6zellikle turizm
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yonetimi, siirdiriilebilir turizm, saglik hizmetlerinde kalite ve tiiketici davranislari
alanlarinda yaptig1 kapsamli ¢alismalarla éne ¢ikmaktadir. Ikinci ve iigiincii sirada yer
alan Sun Yat-sen University (n = 13) ve Universidad de Granada (n = 13), sirasiyla Asya
ve Avrupa’da alanin gelisimine yon veren kurumlar arasinda yer almaktadir. Sun Yat-sen
Universitesi’nin ¢alismalar1 genellikle tibbi turizm, hasta motivasyonlar1 ve destinasyon
yonetimi iizerine yogunlasirken, Granada Universitesi’nin arastirmalar1 refah turizmi
(wellness tourism) ve termal turizm temalarinda yogunluk gostermektedir. Genel olarak
degerlendirildiginde, Scopus verileri saglik turizmi alanindaki akademik iiretimin Asya
merkezli bir odaklanma gosterdigini, ancak Avrupa liniversitelerinin de giiglii bicimde

temsil edildigini ortaya koymaktadir.

4.1.7. Saghk turizmi ¢calismalarimin anahtar kelimelere gore haritalanmasi (co-
occurrence of author keywords)

Bu caligmanin Bibliyometrik Analizler boliimiinde, saglik turizmi literatiirtindeki
temel egilimleri saptamak amaciyla, Web of Science (WoS) ve Scopus veri tabanlarindan
2015 ile 2025 wyillar1 arasindaki yayinlar taranarak yapilan calismalar {izerinde
Bibliyometrix kullanilarak gerceklestirilen Co-occurence of Author Keywords analizinde
en ¢ok kullanilan anahtar kelimelere dair analiz yapilmistir. Anahtar kelimelerinin birlikte
olusumu analizi, saglik turizmi alaninda yapilan ¢aligmalarin genel egiliminin hangi
yonde yogunlastigini gostermektedir. Analiz Oncesinde WoS veri tabanin 786
caligmadaki 2133 anahtar kelime incelenerek Scopus veri tabaninda 1000 calismadaki

5010 anahtar kelime incelenerek es anlamli kelimeler tekillestirilmistir.
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Sekil 4.1. WoS veri tabani yazarlarin anahtar kelimeleri bulut analizi

53



Sekil incelendiginde, Toplamda 2133 anahtar kelime igerisinden yazarlarin
anahtar kelimlerine gore saglik turizmi literatiiriinde en sik kullanilan anahtar kelimelerin
“health tourism”, “wellness tourism” ve “tourism” oldugu goriilmektedir. Bu durum,
arastirmalarin biiylik bir boliimiiniin genel olarak saglik turizmi kavramu ile refah/iyilik
hali turizmi (wellness tourism) arasindaki iligkiye odaklandigini gostermektedir. Kelime
bulutunda yer alan “medical tourism”, “spa tourism”, “sustainability”, “satisfaction” ve
“covid-19” gibi kavramlar, saglik turizminin alt tiirleri ve gilincel temalar1 hakkinda bilgi
vermektedir. Ozellikle “medical tourism” (tibbi turizm) kavrammin one ¢ikmasi,
arastirmalarda saglik hizmetlerinin uluslararasi diizeydeki hareketliligine; “spa tourism”
ve “well-being” kelimelerinin 6ne ¢ikmasi ise fiziksel ve ruhsal iyilik haline yonelik
turizm faaliyetlerine vurgu yapildigin1 géstermektedir. Genel olarak degerlendirildiginde,

anahtar kelime bulutu saglik turizmi arastirmalarinin ¢ok boyutlu ve disiplinler aras1 bir

yapiya sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.12. WoS yazarlarin kullandig1 anahtar kelimeler

Kelime Frekans
Health tourism 142
Wellness tourism 115
Tourism 77
Wellness 43
Medical tourism 38
Spa tourism 31
Health 30
Health and wellness tourism 19
Spa 19
Satisfaction 16

Tablo incelendiginde, saglik turizmi alanindaki arastirmalarda en sik kullanilan
anahtar kelimenin “health tourism” (n = 142) oldugu goriilmektedir. Bu sonug, arastirma
konularinin dogrudan saglik turizmi kavrami etrafinda sekillendigini gostermektedir.

Ikinci sirada yer alan “wellness tourism” (n = 115) kavrami, son yillarda saglik
turizminin 6nemli bir alt kategorisi olarak 6ne ¢ikmistir. Bu durum, bireylerin sadece
tedavi amacli degil, ayn1 zamanda bedensel, ruhsal ve zihinsel iyilik halini artirma
hedefiyle turizm faaliyetlerine yoneldigini gostermektedir. Ugiincii siradaki “tourism” (n
= 77) kelimesi, arastirmalarin genel turizm kavramiyla olan baglantisin1 vurgulamakta;
bu da saglik turizminin genis turizm literatiiriiyle yakin bir etkilesim i¢inde oldugunu

gostermektedir. “Medical tourism” (n = 38) ve “spa tourism” (n = 31) gibi terimlerin
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yiiksek frekansla yer almasi, saglik turizminin alt tiirlerinin (6rnegin tibbi turizm, spa,
termal turizm) literatiirde giderek daha fazla g¢alisildigini ortaya koymaktadir. Bu
kavramlarin 6ne c¢ikmasi, saglik turizmi arasgtirmalarinin yalnizea turistik deneyim
boyutuna degil, ayn1 zamanda tedavi, rehabilitasyon ve sagligi koruma siireglerine de
odaklandigin1 gostermektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, saglik turizmi
alanindaki anahtar kelime frekanslari; literatiiriin ¢ok boyutlu, disiplinler aras1 ve giderek
refah (wellness) odakli bir yone evrildigini gostermektedir. “Health tourism” ve
“wellness tourism” kavramlarinin 6ne ¢ikisi, arastirma egilimlerinin tedavi merkezli
yaklasimlardan, siirdiiriilebilir saglik deneyimlerine dayali biitiinciil modellere kaydigini

ortaya koymaktadir.
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Sekil 4.2. Scopus veri taban1 yazarlarin anahtar kelimeleri bulut analizi

Sekil incelendiginde, toplamda 5010 anahtar kelime igerisinden saglik turizmi

29 <¢

alaninda en sik kullanilan kavramlarin “health tourism”, “wellness tourism” ve “tourism”
oldugu goriilmektedir. Bu durum, literatiirde arastirmalarin ¢cogunlukla saglik turizminin
genel ¢ercevesine ve refah/iyilik hali odakli turizm yaklagimlarina yogunlagtigini
gostermektedir. Kelime bulutunda “wellness tourism” ifadesinin en biiyiik kelime olarak
yer almasi, son donemde saglik turizmi arastirmalarinin yalnizca tedavi temelli degil, aym
zamanda biitlinciil saglik ve yasam kalitesini artirma odakli bir yone kaydigini ortaya
koymaktadir. Bu bulgu, bireylerin turizm faaliyetlerini fiziksel, psikolojik ve ruhsal iyilik
halini destekleyen bir siire¢ olarak degerlendirdigini gostermektedir. “Medical tourism”
ve “spa tourism” kelimelerinin de one ¢iktig1 gorilmektedir. Bu kavramlar, saglik

turizminin alt dallarini temsil etmekte olup, arastirmalarin tibbi hizmetler, spa merkezleri,

termal turizm ve rehabilitasyon odakli destinasyonlar iizerine yogunlastigini
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gostermektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, anahtar kelime bulutu saglik turizmi

arastirmalarinin disiplinler arasi bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 4.13. Scopus yazarlarin kullandig1 anahtar kelimeler

Kelime Frekans
Health tourism 142
Wellness tourism 115
Medical tourism 77
Tourism 43
Wellness 38
Spa tourism 31
Spa 30
Health 19
Sustainability 19
Satisfaction 16

Tablo incelendiginde, saglik turizmi alaninda en yiiksek frekansa sahip anahtar
kelimenin “health tourism” (n = 142) oldugu goriilmektedir. Bu sonug, arastirmalarin
merkezinde dogrudan saglik turizmi kavramimin bulundugunu gdstermekte ve alanin
genel egilimini tanimlamaktadir. Ikinci sirada yer alan “wellness tourism” (n = 115)
kavrami, saglik turizmi literatiiriinde giderek daha fazla ilgi goren bir alt alani temsil
etmektedir. Bu durum, son yillarda bireylerin yalnizca tedaviye degil, ayn1 zamanda
bedensel, ruhsal ve zihinsel iyilik halini gelistirmeye yonelik turizm deneyimlerine
yoneldigini gostermektedir. “Medical tourism” (n = 77) ifadesi, saglik turizminin tedavi
odakl1 alt boyutunu yansitmaktadir. Bu kavramin yiiksek kullanim sikligy, literatiirde tibbi
hizmetler, hasta hareketliligi, saglik sistemleri ve uluslararas1 saglik hizmeti politikalari
iizerine yapilan c¢alismalarin  yogun oldugunu gdostermektedir. Genel olarak
degerlendirildiginde, anahtar kelime frekanslari saglik turizmi aragtirmalarinin ¢ok
boyutlu, disiplinler aras1 ve giderek iyilik hali (well-being) temelli bir anlayisa evrildigini
ortaya koymaktir.

Sekillerde; Bibliyometrix programinda gerceklestirilen yazar anahtar kelimeleri

analizinin ag gorsellestirmesi yer almaktadir.
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Sekil 4.3. WoS yazar kelime ag haritasi

Sekil, saglik turizmi ve wellness turizmi alanindaki literatiirdeki anahtar
kavramlar arasindaki iliskiyi gorsellestirmektedir. Diigiimler, literatiirde One ¢ikan
temalar1 temsil ederken, boyutlar1 kavramin c¢alismalarda ne siklikla ele alindigini
gostermektedir. Renkler ise farkli kavramsal kiimeleri ayirt etmek icin kullanilmastir:
mavi diiglimler “health tourism” ile iligkili temalar1, kirmizi diigiimler “wellness tourism”
ile iliskili temalar1 ve yesil diglimler siirdiiriilebilirlik ve yonetim gibi destekleyici
temalar1 gostermektedir. Agdaki baglantilar, kavramlar arasindaki literatiirel iliskilerin
yogunlugunu ifade etmektedir. Ornegin, “health tourism” ile “tourism” ve “wellness”
kavramlar1 arasinda giiglii baglantilar goriilmektedir. Bu gorsellestirme, saghk ve
wellness turizminin literatiirdeki odak noktalarin1 ve kavramsal yogunluklarii acikg¢a

ortaya koymaktadir.
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Sekil 4.4. Scopus yazar kelime ag haritasi
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Scopus bibliyometrik ag haritasi, saglik turizmi ve wellness turizmi alanindaki
akademik literatiiriin temel kavramsal yapisini1 gorsellestirmektedir. Diiglimlerin boyutu,
ilgili temalarin caligmalarda ele alinma sikligina bagli olan kavramsal merkeziligi
gosterirken, renkler literatlirdeki farkli kavramsal kiimeleri ayirt etmektedir: Mavi
diiglimlerin "health tourism" ile iliskili temalari, kirmiz1 diigiimlerin "wellness tourism"
ile iligkili temalar1 ve yesil diigiimlerin stirdiiriilebilirlik ve yonetim gibi destekleyici
temalar1 temsil ettigi bu ag yapisi, kavramsal yogunluklar1 belirginlestirmektedir. Bu
gorsellestirme, genel olarak saglik ve wellness turizminin literatiirdeki ana odak

noktalarini ve kavramsal yogunluklarini net bir sekilde ortaya koymaktadir,

4.1.8. Saghk turizmi ¢caliymalarinda atif alan yazarlar

Bu bibliyometrik analizde, Web of Science ve Scopus veri tabanlarindan elde
edilen toplam 1786 makalenin akademik literatiirdeki etkisini ve otoritesini belirlemek
amaciyla, caligmalarina en fazla atif yapilan en ¢ok atif alan yazarlarin dagilimi detayl

olarak asagida sunulmustur.

Tablo 4.14. WoS veri tabaninda atif alan yazarlar (ilk 10 yazar)

Yazar WoS Alintilar
Lee, Tj 72
Andrzejewski, C 64
Dillette, Ak 64
Douglas, Ac 64
Han, H 59
Kiatkawsin, K 55
L,Y 36
Kim, E 35
Lanlung, C 35
Luo, Y 35

Lee (n.d.) en yiiksek atif sayisina sahip olan arastirmacidir (72 atif). Bu, Lee’nin
calismasinin alaninda oldukc¢a etkili oldugunu ve akademik topluluk tarafindan sikca
referans gosterildigini gdstermektedir. Andrzejewski, Dillette ve Douglas (n.d.) her biri
64 atif alarak, alanlarinda dikkate deger bir etki yaratmislardir. Bu yazarlar genellikle
teorik veya metodolojik katkilar saglamis ve ¢aligmalarin1 akademik literatiirde yaygin
olarak referans aldirmis olabilirler. Han (n.d.) ve Kiatkawsin (n.d.), sirasiyla 59 ve 55 atif
ile giiclii bir akademik etki sergilemektedir. Bu yazarlar, spesifik konularda odaklanmis
calismalarinin topluluk tarafindan 6nemli bulundugunu gostermektedir. L1, Kim, Lanlung
ve Luo (n.d.) ise 35-36 atif aralifinda yer almakta olup, akademik gdriiniirliikleri orta

diizeydedir.
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Tablo 4.15. Scopus veri tabaninda atif alan yazarlar (ilk 10 yazar)

Yazar Scopus Alintilar
Lee, Timothy j. 340
He, mang 295
Li, yaoqi 295
Hah, heesup 281
Xu, honggang 224
Drylglas, diana 207
Szronernek, adam r 207
Smith, melanie kay 166
Pinos-navarette, aida 99
Rean, lianping 65

He ve Li (n.d.) her biri 295 atif alarak, Lee’yi takip eden giicli bir etki
sergilemektedir. Bu yazarlar, alanlarinda dikkat ceken calismalara imza atmis ve
akademik topluluk tarafindan yaygin sekilde referans alinmistir. Hah (n.d.) 281 atif ile
benzer sekilde yiiksek bir akademik goriiniirliik sergilemektedir. Xu (n.d.) 224 atif ile
onemli bir etki yaratmistir; bu yazarin ¢alismalari, belirli konularda topluluk tarafindan
sikca bagvurulan kaynaklar arasinda yer almaktadir. Drylglas ve Szronernek (n.d.) her
biri 207 atif ile orta-yiiksek diizeyde akademik etkiye sahiptir. Bu yazarlar, metodolojik
veya teorik katkilar sunarak ¢alismalarinin literatiirde 6nemli bir yer edinmesini saglamis
olabilirler. Smith (n.d.) 166 atif ile dikkate deger bir goriintirliige sahiptir, ancak onceki
grup kadar yiiksek etkiye sahip degildir. Pinos-Navarette (n.d.) 99 atif ile daha orta
diizeyde bir etki sergilemektedir; muhtemelen nis bir konunun uzmani veya daha yeni
yayimlanan calismalar1 olan bir arastirmacidir. Rean (n.d.) 65 atif ile listedeki diger

arastirmacilara gore daha diisiik bir goriintirliige sahiptir.

4.1.9. Saghk turizmi ¢aliymalarinda is birligi yapan yazarlar (co-authorship)
Bibliyometrik analizde, Web of Science ve Scopus veri tabanlarindan elde edilen

toplam 1786 makalenin akademik literatiirdeki ortak iiretim ve ag yogunlugunu

belirlemek amaciyla, en yiiksek ortak yazarlik oranina sahip olan en ¢ok is birligi yapan

yazarlarin dagilimi detayli olarak sunulmustur.
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Sekil 4.5. WoS veri tabaninda is birligi ile atif alan yazarlar

Bu bibliyometrik ag haritasi, Web of Science veri tabaninda saglik/wellness
turizmi alaninda yayin yapan yazarlar arasindaki ortak yazarlik (is birligi) iligkilerinin
yogunlugunu gorsellestirmektedir. Diiglim biiyiikliikleri ve ¢izgilerin kalinlig1, yazarlarin
agdaki merkeziligini ve is birligi sikligin1 gosterirken, renkli kiimeler farkli akademik is
birligi gruplarini (research communities) ayirt etmektedir. Analiz, literatiirde baskin olan,

kendi i¢inde siki1 baglara sahip ii¢ ana is birligi kiimesinin varligini ortaya koymaktadir.
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Sekil 4.6. Scopus veri tabaninda is birligi ile atif alan yazarlar

Bu bibliyometrik ag haritasi, saglik ve wellness turizmi alanindaki akademik
literatiirde yer alan yazarlar arasindaki ortak yazarlik (is birligi) iliskilerinin yogunlugunu

ve yapisini gostermektedir.
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4.1.10. Saghk turizmi calismalarinda atiflarin iilke bazh dagilimlar

Bibliyometrik analizde, Web of Science ve Scopus veri tabanlarindan elde edilen
toplam 1786 makalenin akademik literatiirdeki kiiresel etkiyi ve otoriteyi belirlemek
amaciyla, calismalar1 en fazla atif alan en ¢ok atif alan iilkelerin dagilimi detayli olarak

asagidaki tablolarda sunulmus ve yorumlanmustir.

Tablo 4.16. 