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OZET

Saglik yonetimi 6grencileri saglik kurumlarinin yonetimi ve planlamasinda
gerekli bilgi ve becerileri edinerek mesleki yeterlilik kazanmay1 hedefleyen bir egitim
siirecinden gecerler. Bu siire¢ ¢alisma kosullarina uyum saglama, disiplinli calisma ve
oz disiplin gelistirme gibi dnemli becerilerin gdzlendigi bir dénemdir. Oz disiplin
ogrencilerin gorevlerini etkili ve zamaninda yapmalarin1 saglar ve bu becerilerin
mesleki yasamlaria olumlu yansimasina katkida bulunur. Etik degerler ise 6grencilerin
dogru ile yanlis arasinda se¢im yapmalarini, toplumsal kurallara saygi gostermelerini ve
bu degerlerin egitim yasamlarini nasil etkiledigini anlamalarini saglar.

Bu calismada Giimiishane Universitesi saglik yonetimi ogrencilerinin etik
degerler ile 6z disiplin algilar1 arasindaki iligkiyi incelemek amaglanmistir. Calismada
saglik yonetimi 6grencilerinin etik degerler ile 6z disiplin algilar1 arasindaki karsilikli
iliskiler nicel aragtirma yontemleri ile analiz edilmistir. Katilimcilardan anketler yoluyla
etik degerler ve 6z disiplin algilarma iliskin veri saglamis ve bu veriler istatistiksel
yontemler kullanilarak analiz edilmistir. Caligmanin bulgular1 saglik yo6netimi
ogrencilerinin etik degerler ile 6z disiplin algilar1 arasinda anlamli bir iliski olup
olmadigim1 ve bu iki kavramin birbirini nasil etkiledigini ortaya koymay1
amaclamaktadir.

Ayrica bu bulgular saglik yonetimi egitim programlarinin iyilestirilmesine katkida
bulunmay1 ve 6grencilerin etik deger ve 6z disiplin diizeylerinin artirilmasina yonelik
somut Oneriler sunmay1 amaglamaktadir. Calismanin analizinde T-testi, ANOVA ve
korelasyon analizi yontemleri kullanilmistir. Arastirma sonucunda, 6z disiplin ile etik
degerler arasinda anlamli bir iligkinin var oldugu tespit edilmistir. Bu calisma etik
degerler ile 6z disiplinin bagimsiz faktorler olarak degerlendirilemeyecegini, aksine
birbirini tamamlayan ve gii¢lendiren iki kavram olarak ele alinabilecegini

gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Duyarlilik, Etik degerler, Oz disiplin, Tutum ve davrans,
Saglik yonetimi
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SUMMARY

Health management students go through an educational process that aims to gain
professional competence by acquiring the necessary knowledge and skills in the
management and planning of health institutions. This is a period in which important
skills such as adaptation to working conditions, disciplined work and self-discipline
development are observed. Self-discipline enables students to perform their tasks
effectively and on time and contributes to the positive reflection of these skills on their
professional lives. Ethical values, on the other hand, enable students to choose between
right and wrong, respect social rules and understand how these values affect their
educational lives.

This study aims to examine the relationship between ethical values and self-
discipline perceptions of healthcare management students at Giimiishane University. In
the study, the interrelationships between ethical values and self-discipline perceptions of
healthcare management students were analyzed using quantitative research methods.
Participants provided data on ethical values and self-discipline perceptions through
surveys, and these data were analyzed using statistical methods. The findings of the
study aim to reveal whether there is a significant relationship between ethical values and
self-discipline perceptions of healthcare management students and how these two
concepts affect each other.

In addition, these findings aim to contribute to the improvement of health
management education programs and to offer concrete suggestions for increasing the
ethical values and self-discipline levels of students. T-test, ANOVA and correlation
analysis methods were used in the analysis of the study. As a result of the research, it
was determined that there is a significant relationship between self-discipline and
ethical values. This study shows that ethical values and self-discipline cannot be
considered as independent factors, but rather as two concepts that complement and

strengthen each other.

Keywords: Sensitivity, Ethical Values, Self-Discipline, Attitude and Behavior,
Health Management
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1. GIRiS

Saglik hizmeti, bireylerin yagam kalitesini dogrudan etkileyen ve toplum sagligini
korumada kritik rol oynayan bir alandir. Bu alanda etkili yonetim hem saglik
profesyonellerinin hem de hizmet saglayicilarin etik degerlere uymasini ve 6z disiplini
algilamasin1 gerektirir. Etik degerler, saglik hizmetlerinin saglanmasinda adalet, saygi
ve giivenilirlik gibi temel ilkeleri temsil eder (Beauchamp ve Childress, 2013). Bu
degerleri icsellestirmek, saglik yonetimi Ogrencilerinin  gelecekteki mesleki
yasamlarinda etik kararlar almalarma yardimci olacaktir. Oz disiplin, bireylerin
hedeflerine ulasmak icin gereken motivasyonu ve kararliligi siirdiirebilme yetenegi
olarak tanimlanir. Duckworth ve meslektaslar1 (2007), 6z disiplinin uzun vadeli basar1
tizerindeki etkisini vurgulamistir. Saglik yonetimi alaninda, 6z disiplin, 6grencilerin
egitim silireglerinde ve gelecekteki mesleki yasamlarinda karsilastiklart zorluklarin
iistesinden gelmede 6nemli bir faktor olarak one ¢ikmaktadir.

Etik degerler kavrami, bireylerin hedeflerine yonelik bilingli tutumlari, ne
yapmalar1 veya yapmamalar1 gerektigi, bir seyi isteyip istemedikleri ve gercekten sahip
olmak isteyip istemedikleridir. Kisinin neyi, nasil yapmasi gerektigi sorusuna aradigi
cevaptir. Saglik yonetimi Ogrencileri etik sorumluluk bilincini benimsemeli,
akademisyenlerine ve meslektaslarina kars1 sorumluluk bilinci, adalet, saygi ve sevgi ile
davranmalidir (Yilmazer ve Bahadir, 2011). Etik degerler, bireylerin dogru ile yanlist
ayirt edebilme yeteneklerini ve bu biling dogrultusunda karar alma siireclerini
sekillendirir. Saglik yonetimi alaninda etik degerler, mesleki etik, hasta haklari, adalet,
diirtistlik ve gizlilik gibi 6nemli unsurlar igerir (Beauchamp ve Childress, 2013).
Saglik yoneticileri bu degerleri benimseyerek saglik hizmetlerinin kalitesini ve
giivenligini saglamada kritik bir rol oynarlar. Etik degerlerin eksikligi hem bireylerin
hem de orgiitlerin mesleki etik standartlarini ihlal etmesine neden olabilir, bu da diisiik
hizmet kalitesine ve toplumsal giiven kaybina yol acabilir (Y1lmazer ve Bahadir, 2011).

Oz disiplin, bireylerin kendi davramslarmi kontrol edebilme ve koyduklari
hedeflere ulasabilme yeteneklerini ifade eder. Saglik yonetimi Ogrencilerinde 0z
disiplin, mesleki sorumluluklarini yerine getirirken zaman ydnetimi, karar alma, stresle
basa ¢ikma ve ekip iginde etkili iletisim gibi énemli beceriler kazandirmaktadir. Oz
disiplin ayrica bireylerin mesleki gelisiminde siirekliligi saglayarak saglik yonetimi
alaninda mesleki standartlarin korunmasina da katkida bulunmaktadir (Duckworth vd.,

2007).



Bu ¢alismanin amac1, Giimiishane Universitesi saglik ydnetimi dgrencilerinin etik
deger algilar1 ile 6z disiplin algilar1 arasindaki iliskiyi incelemektir. Saglik yonetimi
ogrencilerinin sahip oldugu etik degerleri belirlemek ve bu degerlerin genel 6zellikleri
hakkinda bilgi vermek amaglanmaktadir. Ogrencilerin 6z disiplin algilarnin 8lgiiliip
Olciilmedigi ve bu algmin farkli demografik faktorlere gore degisip degismedigi
degerlendirilecektir. Etik degerler ile 6z disiplin algilar1 arasindaki iliskiyi analiz ederek
bu iki kavram arasindaki potansiyel baglantilar1 ortaya g¢ikarmayr amaglamaktadir.
Saglik yonetimi programlarinda etik degerlerin 6gretilmesi ve 6grencilerin 6z disiplin
algilarmin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar sinirlidir. Bu nedenle, 6grencilerin etik
degerleri ile 6z disiplin algilar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi, egitim politikalarinin
gelistirilmesi agisindan 6nemli bir zorunluluk haline gelmistir.

Bu c¢alisma, saglik yonetimi Ogrencilerinin bu iki kavrami arasindaki iliskiyi
incelemeyi amaglamaktadir. Saglik yonetimi Ogrencilerinin mesleki yasamlarina
hazirliklarim1 giiclendirmek i¢in etik degerler ve 6z disiplinin egitim programlarinda
nasil birlikte gelistirilebilecegi konusunda O6gretim {liyelerine ve politika yapicilara
onerilerde bulunmay1 amaglamaktadir. Ayrica arastirma, etik degerler ve 6z disiplinin
islevsel bir sekilde birlikte gelistirilmesi gerektigini savunarak, bu iki kavramin saglik
yonetimi egitiminin pedagojik stratejilerine etkili bir sekilde entegre edilebilecegi

hususunda 6nemli bir bakis agis1 saglayacaktir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Kavramlar ve Tamimlar

Diinya Saghk Orgiiti (WHO), 1948 yilinda saghg yalnizca hastalik ve
sakatliklarin yoklugu olarak tanimlamakla kalmamis, ayn1 zamanda sagligin, bedensel,
ruhsal ve sosyal agidan tam bir iyilik hali oldugunu belirtmistir. WHO’ya gore saglik,
vazgegilmez bir varlik olarak kabul edilmeli ve bu 6zellik, sagligin temel 6zelligini
olusturur (WHO, 1981). Saglik yonetimi ise, saglik alaninda diizenli ve planh
hizmetlerin sunulabilmesi i¢in gerekli kosullar1 olusturan, isleten ve yoneten idari bir
stirectir. Saglik hizmeti sunan kurulusglar, tibbi kurumlar ile ekonomik ve sosyal amag
giiden yapilar1 bir arada barindiran organizasyonlardir. Bu kuruluslarin bilimsel ilkelere
dayali olarak etkin bir sekilde yonetilmesi, saglik hizmeti alan, sunan ve finanse eden
bireyler ve kurumlar agisindan biiyiik 6nem tasir (Cimen, 2010).

Saglik hizmetleri yonetimi, kisilere, topluluklara veya kurumlara saglik ve tibbi
bakim saglama ve yasam ortamini iyilestirme amacini tasir. Bu amaca yonelik olarak,
ihtiyaglar ve talepler dogrultusunda yapilacak islerin, kullanilacak kaynaklarin
planlanmasi, Orgiitlenmesi, yoOnlendirilmesi, denetlenmesi ve koordine edilmesi
gerekmektedir (Hayran, 2009). Bugiin saglik yonetimi, bilgi teknolojilerinin etkin
sekilde kullanildigi, verimliligi artirmayr hedefleyen ve bilimsel yontemlere dayali
karmasik yapilarla sekillenen bir alandir. Literatiirde 1910'lu yillarda ABD'de hastane
yoneticiligiyle baslayan saglik yonetimi uygulamalari, 1920 ve 1930'lu yillarda
modern bilimsel yonetim yaklagimlari ile doniistime ugramistir (Cimen, 2010).

Saglik yonetimi, toplum sagligini koruma, hastaliklarin tedavi edilmesi, saglik
kurumlar1 ve tesislerinin insa edilmesi, gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi, saglikla
ilgili plan ve programlarin gelistirilmesi, hizmet tiirlerine yonelik arastirmalar
gerceklestirilmesi ve ihtiyaglara uygun personel yetistirilmesi gibi genis bir faaliyet
yelpazesini kapsar (Kitape¢i, 1993). Bu siireg, bireylerin, toplumlarin veya kurumlarin
saglik ve tibbi bakim ihtiyaglarim1 karsilamak ve daha saglikli bir ¢evre saglamak

amaciyla, islerin ve kaynaklarin etkili bir bigimde yonetilmesidir (Ceylan, 2017).

2.2. Saghk Yénetiminin Onemi ve Amaci
Saglik sektoriinde teknolojinin yogun bir sekilde kullanilmasi, ¢ok sayida farkli
meslek grubunun istihdam edilmesi ve mevcut kaynaklarin sinirli olmasi, saglk

yoneticiligi meslegini diinyadaki en zorlu mesleklerden biri haline getirmektedir



(Yorulmaz, 2018). Saglik hizmetleri yonetimi hem yonetim alani olarak hem de tibbi
bakim sektorii i¢cinde kendine 6zgii bir konumda bulunmakta ve bu nedenle diger
yonetim disiplinlerinden farklilik arz etmektedir (Austin, 1978). Saglik yoneticilerinin
dogru kararlar almasi ve etkin yorumlar yapmasi, saglik kurumlarmin verimli bir
sekilde yOnetilmesine olanak tanir (Biger vd., 2018). Etkili yonetimin 6nemi, saglik
hizmetlerinin profesyonel bir sekilde sunulabilmesi, saglik calisanlarinin verimli
caligmasi ve tiim hizmet siirecinin etkin bir sekilde isleyebilmesiyle dogrudan iligkilidir.
Toplumdaki ihtiya¢ sahiplerine saglik hizmeti ulastirabilmek i¢in saglik yonetimi
ekibinin sorumluluklarint etkin bir sekilde yerine getirmesi gereklidir. Hem diinya
genelinde hem de Tiirkiye'de niifusun artisi, saglik hizmetlerine erisimin yayginlagmasi
ile saglik yonetiminin rolii giderek daha kritik hale gelmektedir. Saglik yonetimine
duyulan ilginin artmasi, saglik hizmetlerinin kalitesinin iyilestirilmesini de beraberinde
getirmektedir (Ceylan, 2017).

Y Onetim, saglik calisanlarini destekleme ve performanslarini izleyerek iyilestirme
sorumlulugunu ustlenmektedir. Saglik c¢alisanlarinin  performans degerlendirmesi,
stratejik bir yaklagim gerektirir ve bu degerlendirme, etkili bir performans
degerlendirme sistemi ile yapilabilir. Bu siirecin basarisi, yonetimin etkinligine baghdir
(Uriin, 2019). Saglik yonetiminde kritik faktdrler arasinda kalite, hizmetlerin
stirdiiriilebilirligi, bilgi akisi, hastane gelisimi ve tibbi maliyetlerin kontrolii yer
almaktadir (Luo ve Gao, 2017). Saglik hizmetlerine iliskin orglitsel yapilar, yonetim
yontemleriyle uyumlu olmalidir (Ginter vd., 2018). Modern toplumlarda saglik
yOnetimi, 6nemli bir disiplin olarak kabul edilmektedir. Bu disiplin, klinik ve hizmet
kalitesini iyilestirmek, saglik hizmetlerine hizli erisimi saglamak, hastaliklarin
tespitinde ileri teknoloji kullanimi ve kritik siireglerin yonetimi gibi unsurlar1 i¢eren bir
yonetim yaklagimini gerektirir. Profesyonel saglik yoOnetimi anlayisi, saglik
yoneticilerinin sahip olmas1 gereken nitelikleri de etkileyen bir faktordiir (Akdas vd.,
2008). Ayrica, saglik yonetiminde karar destek sistemlerinin entegrasyonu, yonetimin
etkinligini artirmakta ve elektronik saglik kayitlarindaki iyilestirmeler bu siirecte biiytlik
katki saglamaktadir (Stacy ve Adam, 2019).

Diinya genelinde ve Tirkiye'de saglik sorunlarinin ¢oziilmesinde saglik
yonetiminin rolii son derece dnemlidir. Olumsuz saglik gostergelerinin temel nedenleri
arasinda, yetersiz saglik personeli, tibbi teknolojik donanim eksiklikleri ve kotii saglik
yonetimi yer almaktadir. Bu faktorler, saglik sigortasi kullanimimin artmasi, saglik
talebinin yiikselmesi ve saglik harcamalarindaki artigla daha belirgin hale gelmektedir.

Saglik sektoriinde kaynaklarin etkin kullanimi ve verimliligi artirmaya yonelik ¢abalar,
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saglik hizmetlerinin kalitesinin yiikseltilmesini hedeflemektedir. Saglik hizmetlerinin
hizli bir sekilde sunulabilmesi ve erisilebilir olmasi, bu hedefin gerceklestirilmesi icin
biliylik 6nem tasimaktadir. Tiim bu siireclerin etkin bir sekilde yonetilmesi, saglik
yonetiminin kritik rollinii vurgulamaktadir. Saglik yonetimi, gelismis toplumlarda en
zorlu yonetim alanlarindan biri olarak kabul edilse de saglik kurumlarinda profesyonel
yoneticilerin bulunmasi zorunludur. Saglik yonetiminde karar alma siireci, yalnizca
yonetici statiisiindeki kisilerle sinirli kalmamalidir; tiim saglik calisanlarinin siirece
dahil edilmesi, kararlarin uygulanabilirligini artiracaktir (Yorulmaz, 2015).

Saglik sektoriinde artan rekabet, kiiresel 6l¢ekte saglik yonetiminin 6énemini daha
da artirmistir. Ekonomik biiylimenin temel unsurlarindan biri olarak saglik, kurumlar1
kaliteli ve ulagilabilir hizmet sunmaya yonlendirmektedir (Kara, 2018). Saglk
personelinin hastalarla kurdugu iletisim ve sergiledigi davranislar, hizmetten alinan
memnuniyeti dogrudan etkileyen faktorlerdendir. Geg¢miste, hekim-hasta iliskisi,
hekimlerin mutlak hakimiyetinde bir yapidayken, zamanla bu iliski daha yonlendirici
bir hale gelmistir. Bu iliskinin en temel unsuru, tan1 ve tedavi siirecinin etkinligidir. Bu
siirecte, hastanin sikayetleri, korkular1 ve beklentileri dikkatle ele alinmali ve hekim-
hasta arasinda gilivene dayali bir iligki kurulmalidir. Saglik hizmetinin basarisi, hekim ve
hasta arasindaki seffaflik ve karsilikli glivene dayanir (Gezergiin vd., 2006). Hasta
memnuniyeti, saglik kurumlarin en 6nemli hedeflerinden biri olup, bu memnuniyet
saglik hizmetlerinin kalitesini ve siirdiiriilebilirligini belirleyen 6nemli bir 6l¢iit olarak

kabul edilir (Zavare, 2010; Faezipoura ve Ferreira, 2019).

2.3. Saghk Yonetimi Egitimi

Saglik hizmetleri yoneticiligi, ilk kez Amerika Birlesik Devletleri'nde bir meslek
olarak kabul edilmistir. 1910'Iu yillarda hastane yoneticiliginin, yalnizca tip egitimi
almis doktorlar tarafindan degil, ayn1 zamanda yonetim egitimi almis profesyoneller
tarafindan yapilmas1 gerektigi goriislii ortaya ¢ikmaya baslamistir. Michael Davis’ in
1919 yilinda yayimladig1 "Hastane YoOnetimi: Bir Kariyer" adli kitab1 ve bu eserdeki
goriiglerin, Tibbi Bakim Maliyeti Komitesi tarafindan benimsenmesiyle, profesyonel
saglik hizmeti yoneticiligi alan1 hizla kabul goérmiistiir. Bu donemde, saglik yonetimi
alaninda egitim veren ilk kurum olan Chicago Universitesi, 1934'te lisansiistii diizeyde
“Hastane Yonetimi Yiiksek Lisans1” programint baglatmistir. II. Diinya Savasi
sonrasinda, bir¢cok geligsmis tilke, saglik hizmetleri yoneticiligi alaninda hem lisans hem
de lisansiistii egitim programlar1 acarak, saglik sistemlerinin etkinligini artirmayi

hedeflemistir. Aym1 donemde, saglik kurumlarinda yonetim rollerinde bulunan
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profesyonellere yonelik egitimler verilmis ve saglik sistemlerinin gelistirilmesine
yonelik cesitli reformlar gerceklestirilmistir. 1934'ten sonra, Northwestern Universitesi
(1943), Columbia Universitesi (1946) ve Toronto, California ve Yale Universiteleri
(1947) gibi saygin akademik kurumlar, saglik yonetimi alaninda boliimler agmis ve
ABD’de bu tiir programlar hizla yayilmistir. Avrupa'da ise saglik yonetimi egitimi
veren okullar 1950'li yillarda ortaya ¢ikmis ve kisa silirede birgok iilkede bu alanin
gelisimine katki saglanmistir. Glinlimiiz Amerika Birlesik Devletleri iilkesinde, saglik
yOnetimi egitimi veren iiniversitelerin oran1 %37' ye ulagsmis olup, bu yiiksek oran,
saghk sektdriiniin  Gayri Safi Yurtici Hasila’daki (GSYIH) %15'lik payindan
kaynaklanmaktadir. Saglik hizmetleri sistemindeki bu biiyiik payin etkin ve verimli bir
sekilde yoOnetilmesi, saglik yoneticilerinin sorumlulugunda olup, hekim ve
hemsirelerden sonra saglik sistemindeki en Oonemli profesyonel meslek grubu olarak
kabul edilmektedir (Tengilimoglu vd., 2009).

Saglik yonetiminin Tirkiye'ye gelisine bakildiginda, bu alan 1960'l1 yillarda
onemli bir doniislim yasamistir. Halk sagligi alaninda taninmis bir akademisyen olan
Nusret Figek, gelismeye adanmis iilkelerdeki saglik hizmetlerinin yonetiminde ortaya
cikan en temel zorlugun, saglik yoneticilerinin yonetimin bilimsel bir alan oldugunun
farkinda olmamalar1 veya bunu kabul etmekte isteksiz olmalar1 oldugunu ifade etmistir.
Fisek'in bu goriisii, o donemde saglik yonetimine duyulan ihtiyacin arttigini ortaya
koymaktadir. Tiirkiye'de saglik hizmeti veren kuruluslarin yonetim gereksinimlerini
karsilamak maksadiyla tesis edilen ilk yiiksekogretim kurumu, 1963 yilinda Saglik
Idaresi Yiiksekokulu olarak faaliyete geg¢mis, bu okul Saglik ve Sosyal Yardim
Bakanlig1 Mesleki Egitim Genel Miidiirliigii'ne bagl olarak 3 yillik bir meslek
yiksekokulu seklinde egitim vermeye baslamistir. 1969-70 6gretim yilindan itibaren
egitim siiresi 4 yila yiikseltilmis ve bu okuldan mezun olan 6grenciler, Saglik ve Sosyal
Yardim Bakanligi'na bagl yatakli tedavi kurumlarinda yonetici ve miidiir yardimcisi
olarak gorev almislardir (Ak, 2022).

Hacettepe Universitesi, 1970 yilinda 800 sayili Senato karariyla Hastane
Isletmeciligi Yiiksekokulu'nu kurmus ve bu okul, 1975 yilna dek lisansiistii egitim
vermistir. 1975'te, okulun ismi Hacettepe Universitesi Saglik Isletmeciligi Yiiksekokulu
olarak diizenlenmis ve hem lisansiistii hem de lisans diizeyinde egitim verilmeye
baglanmustir. 1982 yilinda ise, Hacettepe Universitesi biinyesinde iki ayri lisans
programi diizenleyen bu yliksekokullar, tek bir ¢at1 altinda birlestirilmis ve Hacettepe
Universitesi Saglik Isletmeciligi Yiiksekokulu olarak faaliyetlerine devam etmistir

(Aydm, 2009). 2006 yilinda, Saglik Isletmeciligi Boliimii Iktisadi ve Idari Bilimler
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Fakiiltesi'ne baglanmis ve 16 Kasim 2016 tarihinde Yiiksekdgretim Kurulu'nun (YOK)
almis oldugu kararla boliimiin ismi “Saglik Yonetimi” olarak degistirilmistir. Hacettepe
Universitesi'ni takiben, Gazi, Baskent, Marmara, Istanbul ve Ankara Universiteleri de
Saglik Yonetimi boliimleri agmis ve 2008 yilindan itibaren Tiirkiye genelinde birgok 6n
lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora programi egitim vermeye baslamustir (Ozata ve

Karasu, 2022).

2.4. Saghk Yonetiminin Tarihgesi

2.4.1. Cumhuriyet Oncesi Saghk Yonetimi

Orta Asya’dan Bati’ya gd¢ eden atalarimiz, yerlestikleri li¢ kitada yiizyillar
boyunca pek ¢ok imparatorluk kurmus ve toplum yonetimi konusunda genis bir
deneyim elde etmistir. Bu imparatorluklar, saglik alaninda da oOnemli yenilikler
gerceklestirmis ve gesitli saglik tesisleri insa etmistir (Yiincii, 1992). Selguklu tibb1
incelendiginde, hekimler iki ana grupta toplanabilir: Birinci grup, Suriye, iran ve Misir
gibi bolgelerde iin kazanan ve davet edilen hekimlerden olusurken; ikinci grup,
Anadolu’daki saglik kurumlarinda egitim goren yerli hekimlerden olusmaktadir.
Selguklu donemindeki hastaneler yalnizca tedavi amaclh degil, ayn1 zamanda tip egitimi
veren ve hekim yetistiren kurumlardi. Bu hastaneler, medrese sistemiyle isleyen tibbi
egitim merkezleriydi (Kitap¢i, 1993). Selguklular doneminde Sam, Bagdat, Musul ve
Mardin gibi sehirlerde Darii’s-Sifalar acilmistir. Anadolu’daki ilk biiylik hastane ise
Artukogullari'ndan Emintiddin tarafindan 1108-1122 yillar1 arasinda Mardin'de
kurulmustur (Sakar, 1999). Selguklular, hastane yonetimi konusunda belirli ilkelere
dayali bir sistem gelistirmistir ve her hastanenin kendine 6zgii bir yOnetim tiiziigii
bulunmaktaydi (Kitapgi, 1993).

II. Mahmud doénemi (1808-1839), saglik alaninda koklii reformlarin baglatildigi
bir doneme isaret eder. 1826'da vilayet, liva, mahalle ve bucak gibi idari kademelerin
kurulmasiyla, saglik teskilatinin yapisi da yeniden sekillendirilmistir. Bati’daki modern
tipla alakasi bulunmayan geleneksel tip egitimi veren medreseler yerine, 14 Mart
1827°de Tibbiye Mektebi kurulmus ve ii¢ yil sonra da ordunun hekim ihtiyacini
kargilamak amaciyla Cerrahhane agilmistir. 1837 yilinda bu iki kurum birleserek, yeni
bir adla Mekteb-i Tibbiye-i Adliye-i Sahane olarak faaliyetlerine devam etmistir (Eskin,
2002). Saglik teskilatinin iilke genelinde yayginlastirilmasi ise Tanzimat donemiyle
(1839-1876) hiz kazanmustir (Ak, 1998). 1839°da Tibbiye Mektebi ve Cerrahi Mektebi,
Galatasaray’da birlestirilmis ve Dariil-iilumiil Hekimiye-i Osmaniye ile Mekteb-i

Tibbiye-i Adliye-i Sahane ad1 altinda, Viyana Tibbiye Mektebi’ne benzer miifredat ve
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modern laboratuvarlarla donatilmis bir okul kurulmustur. Bu okul, Avrupa’dan getirilen
akademik kadrolarla giiclendirilmistir (Ozalp vd., 1998).

Cumhuriyet dncesi saglik politikalar1 incelendiginde, Osmanli imparatorlugu'nun
son donemlerinde, saglik alanindaki sorunlarin, diger toplumsal ve ekonomik sorunlarla
paralel olarak derinlestigi goriilmektedir. Imparatorlugun ¢okiis siirecinde etkin bir
saglik politikasinin gelistirilmesi ve uygulanmasi oldukg¢a zor bir hedef olmustur (Sener,

2005).

2.4.2. Cumhuriyet Donemi ve Sonrasi Saghk Yonetimi

Tiirkiye Biiyilk Millet Meclisi Hiikiimeti'nin kurulmasi, saglik hizmetlerinin
modern ve Bati normlarina uygun bi¢cimde bir devlet sorumlulugu olarak
benimsenmesinin temelini olusturmustur. Osmanli Imparatorlugu’nun son dénemlerinde
saghk hizmetleri, Icisleri Bakanhgi’'na bagli bir genel miidiirlik tarafindan
ylriitilmiistir (Aybas vd., 1987). Ancak 23 Nisan 1920’de kurulan Tirkiye Biiylik
Millet Meclisi Hiikiimeti, saglik orgiitiinii Icisleri Bakanhigi’ndan aywrarak 3 Mayis
1920°de Saglik ve igtimai Muavenet Bakanligi’n1 kurmustur (Sakar, 1999). O dénemde
saglik hizmetlerinin bagimsiz bir bakanlik tarafindan yiiriitiilmesi diinyada nadir
goriilen bir uygulamaydi. Ornegin Ingiltere’de saglik hizmetleri icin ayr1 bir bakanlik
ancak 1919’da kurulmustur. Bu durum, Tiirkiye’de sagliga verilen 6nemin ve ileriye
doniik yaklagimlarin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir (Eskin, 2002).

Kurtulug Savasi sirasinda Saglik Bakanlig1 diger bakanliklarla birlikte kesintisiz
faaliyet gostermis ve ihtiya¢ duyulan bolgelerde biiyiik yetimhaneler agmistir. Istanbul
isgalden kurtarildiktan sonra 2.500 kisilik kapasiteye sahip yetimhane bakanliga
baglanmistir (Saghk Bakanligi, 2003). Saghk Bakanligi Kurtulus Savasi sirasinda
orgiitlenme caligmalarini siirdiirtirken, cephelerden Ankara'ya nakledilen gdogmenlerin
thtiyaglarini karsilamak ve yaralilarin tedavisini saglamak i¢in yogun ¢aba sarf etmistir
(Eskin, 2002). Zaferden sonra hiikiimet, diisman isgalinden kurtarilan bolgelerde
yasayan halka destek olmay1 oncelikli bir konu olarak degerlendirmis ve bu kapsamda
Kizilay araciligiyla mal yardimi yapilmis, Saglhik Bakanlii da gida alimlari igin gerekli
maddi destegi saglamistir (Ertas, 1996).

2.5. Etik
Etik terimi, Yunanca "ethos" kelimesinden tiiretilmistir ve "karakter" anlamina
gelir. Bu kavram, ahlaki kurallarin ve degerlerin incelenmesiyle ideal ve soyut bir

boyutta sekillenir. Etik, toplumsal yapi icinde kabul géren genel ahlaki kurallardan daha
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0zel ve derin bir alan1 kapsar ve genellikle felsefi bir temel iizerine insa edilir (Biite,
2011). Etik, hukukun diizenlemedigi, ya da diizenlese bile tam anlamiyla agikliga
kavusturulmamis ya da uygulamada zorlayicit olmayan alanlarda, bireylere karar verme
ve hizmet sunma konusunda rehberlik eder. Etik, hukukun, yonetimin ve siyasetin daha
etkili bir sekilde islemesini saglar ve aymi zamanda kamu hizmetlerinin kalitesini
artirirken giiclii bir sorumluluk bilinci olusturur (Eryilmaz ve Biricikoglu, 2011). Etik,
bireylerin davraniglarinin temelinde yatan ahlaki ilkelerin tiimiinii kapsar ve insanlarin
islerini nasil yapmalar1 gerektigi konusunda yol gosteren ilke ve kurallar1 igerir (Aktas,
2014).

Etik, hukuktan bagimsiz bir bi¢cimde, ancak insan davranislarinin sonuclarina
dayali olarak oOrf ve adet kurallarmin temeline yerlesen bir kavramdir. Yasal
zorunluluklarin 6ngordiigii standartlardan daha yiiksek seviyede davraniglari zorunlu
kilmakta ve kendine 6zgii kurallar gelistirmektedir (Dogan, 2009). Etigin temeli, bireyin
vicdanidir. Bireyler vicdanlarinin sesini dinleyerek, yaptiklar1 eylemleri, aldiklar
kararlar1 ve sergiledikleri davraniglarin dogru veya yanlis, iyi veya kotii oldugunu
degerlendirir. Bu sekilde, insanlar arasi iligskilerde denge, kontrol ve diizen saglanir
(Isgiiden ve Cabuk, 2006). Etik acidan, bireyler, kisisel degerleri dogrultusunda kararlar
alir ve bu kararlar1 uygulamaya koyarlar. Bu siirecte, toplumsal baskilar ve vicdani
degerler, bireylerin karar alma siireclerinde etkili olabilir (Akbulut, 2013). Etik, bir
pusula gibi, bireylere ne yapmalar1 gerektigini dogrudan sdylemez; ancak, bireylerin
dogru eylemleri belirleyebilmeleri ve hangi yolu izlemeleri gerektigi konusunda onlara
rehberlik eder (Dogan ve Karatas, 2011).

Etik, sosyal bir varlik olarak insanin, yasadigi toplumsal ¢evrede ahlaki kararlar
alabilmesini ve ahlaka uygun bir yasam siirdiirebilmesini hedefler. Ayni1 zamanda,
bireylerin eylem ve davraniglarinin ahlaki sinirlar i¢inde kalmasini saglamak amaciyla
norm ve ilkeler gelistirmeyi amaglar. Etik, iy1y1 ve kotiiyii tanimlar, olgusal durumu ve
olmas1 gerekeni arastirarak, ahlakin dogasi ve kokeni iizerine derinlemesine bir
inceleme yapar (Onen ve Yildirim, 2014). Etik, sadece arzulanan bir yasami
aragtirmakla kalmaz, ayn1 zamanda tim eylem ve amaglarin dogru bir sekilde
yerlestirilmesini saglar. Nelerin yapilmasi1 gerektigini, neyin mimkiin oldugunu ve
hangi secimlerin dogru oldugunu belirlemeye yonelik bir rehberlik sunar (Aydin, 2012).

Kisaca etik, insan davraniglarini iyi ve kotii, dogru ve yanlis baglaminda
degerlendiren bir alandir. Yonetsel agidan bakildiginda, 3-E ilkesi olarak tanimlanan
tutumluluk, verimlilik ve etkililik ilkelerine etigin dahil edilmesi, saglik ve kamu

yonetimi gibi alanlarda daha etkili bir karar alma siireci saglayacaktir (Eryilmaz, 2008).
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Etik iligki, bireylerin birbirleriyle olusturduklar1 ve ahlaki degerlere dayanan iliski
tiiriidiir. Bir grup i¢inde kurulan iliskilerin temelinde de bir etik iliski bulunmaktadir ya
da bu iliskiler, sonunda etik bir diizleme doniistir (Kuguradi, 2011). Gelecekte, etik,
toplumsal yasamda politik, yasal, toplumsal, bilimsel ve manevi sorunlarin
coziilemedigi durumlarda basvurulacak bir rehber olma islevini siirdiirecektir. Etik,
ahlaki davraniglar ve yargilarla ilgilenen bir felsefe alani olarak, insanin dogruyu ve
yanlig1, iyi ile kotiiyii anlamasina yardimer olur (Kutlu, 2013).

Bugiin etik, is yasaminin vazgecilmez bir unsuru olarak kabul edilmekte ve etik
ilkeler ile prensiplerin uygulanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Etik, genellikle “Nasil bir
yasam siiriilmelidir?” sorusuna cevap arayan bir felsefi yaklasimdir. Bu sorunun 6zii ise
“Iyi bir yasam nasil olmalidir? Dogru yasam bicimi nedir? Hangi segimler dogru bir
yasam i¢in gereklidir?” gibi sorular1 arastirir. Bu sekilde etik, “iyinin dogasi, 6zii ve
kaynagini inceler (Bezirci ve Konuskan Bayraktar, 2017). Etik, insanlarin “iyiye
ulagmak i¢in uymakla yiikiimlii olduklar1 ahlaki gorevler ve bu gorevlerle ilgili kurallar

olarak tanimlanabilir (Kutlu, 2011).

2.6. Etik Degerler

Deger, belirli nesne ve olgularin bireyler i¢in tasidig1 anlam ve 6nemi ifade eder.
Bu anlam, 6zne ile nesne arasindaki etkilesim ve Oznenin nesneye atfettigi nitelikler
araciligiyla sekillenir (Cevizci, 1996; Ozlem, 2004). Toplumsal yapida bireyler, kisisel,
toplumsal ve mesleki alanlarda kendileri i¢in Onemli kabul ettikleri diisiince ve
etkinliklere deger verirler. Etik degerler, genellikle "iyi-kotii" veya "dogru-yanlis" gibi
yargilarla tanimlanir ve bireylerin gereksinimlerini karsilamak veya amaglarini
gergeklestirmek i¢in sergiledikleri davraniglart anlamlandirmada kullanilir (Handelsman
vd., 2005). Etik degerlerin temeli, erdem kavramina dayanir bu da normatif degerler
alaninda, ahlaki ve erdemli davranislarin ¢ikar saglama amaci giitmeksizin, kotii niyet
tasimadan ve yalnizca yasalara uyma zorunluluguyla degil, daha yiiksek bir ahlaki
sorumlulukla gerceklestirilmesi gerektigi anlamina gelir (Dedeoglu, 2004).

Etik degerler, kiiltiirle siki bir iliski i¢indedir ve etik olarak kabul edilen davranig
bigimlerinin 6grenilmesi miimkiindiir. Bagnall (2002) yaptig1 ¢aligmada, etik degerlere
uygun davraniglarin baskalarinin haklarma ve inanclarina saygi gostermek, bireyi
cevreleyen toplum ve kiiltlire saygi duymak, empati yapabilmek ve bagkalarini
yargilamadan kabul etmek gibi tutumlar igerdigini belirtmistir. Etik davranislar,
bireylerin yagamlarinda sergiledikleri tutumlarin ahlaki uygunlugunu belirten 6zellikler

tagir ve bir bireyin etik bir sekilde davranmasi, o davranigin ahlaki olarak dogrulugunu
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ve uygunlugunu gosterir (Pieper, 1999 Toplum agisindan iyi, dogru ve elverisli kabul
edilen diizen ve davranislar, etik normlar ve kurallar gercevesinde belirlenir. Bu
kurallara uygun hareket eden bireyler, etik davranis sergileyen kisiler olarak kabul edilir
(Cinkiling, 2018).

Tarihsel olarak, etik teorileri genellikle iki ana yaklasima odaklanmstir. IIki,
belirli insan davramiglarinin = sorumluluklar ve karar alma gerekliliklerinden
kaynaklandigini savunan deontolojik teoridir. Bu teori, insanlardaki davraniglarin, bu
stirecte hem 1yi hem de dogru olmasi gerektigini savunur. Diger yaklagim ise teleolojik
teoridir. Bu teoriye gore, bireylerin sorumluluklari, eylemlerinin sonuglarindan
bagimsiz degildir. Yani, bir davranisin iyi ve dogru olup olmadigi, sadece o davranisin
sonuclarma baghdir (De George, 1999; Cohen vd., 1998). Teoriler arasindaki temel
farklilik, deontolojik yaklasimin hem eylemin hem de sonucun dogru ve iyi olmasi
gerektigini savunmasi, teleolojik yaklasimin ise sadece eylemin sonucunun iyi veya
dogru olmasinin 6nemli oldugunu ifade etmesidir (Cohen vd., 1998).

Etik davranig, her durumda ve her kosulda sergilenmesi gereken bir davranis
tiriidiir. Bu davranis ayn1 zamanda ahlaki bir davranis olup, her durumda ve kosulda
dogru kabul edilir. Ornegin, Alman filozof Immanuel Kant ahlaki davranislarin belirli
temel kurallara dayanmasini ve sonuglar ne olursa olsun, bu davraniglar her ne olursa
olsun insanlik i¢in ahlaki yonden uygun ve gerekli olmas1 gerektigini savunur. Kant’a
gore, soykirim, cinayet, tecaviiz her zaman kotii ve ahlaksizdir. Kant’in ahlak
anlayisiin temeli, herkes i¢in gegerli olan degismez bir ilke olmalidir ve bu ilke, ahlaki
davranisin her birey i¢in aynm1 ve kabul edilebilir olmasimni ifade eder. Bu yaklasim,
eylemin temelde dogru olmasi gerektigini vurgulayan deontolojik teorinin bir érnegidir.
Buna karsilik, teleolojik teoride, bir davranisin dogru ya da yanlis oldugu, yalnizca o
davranisin ¢iktilarina bakilarak belirlenir. Bir eylemi iyi veya kotii yapan sey, o

davranisin ¢iktilaridir (Arslan, 2005).

2.7. Etik Degerler ve Egitimi

Egitim ve etik degerler, birbirini tamamlayan iki 6nemli kavram olarak, bireylerin
ahlaki gelisimini ve toplumsal sorumluluklarini sekillendirmektedir. Egitim, temel
amaci1 degerlerine sadik, diiriist ve erdemli bireyler yetistirmek olan bir siirectir. Etik ise
bireylerin eylemlerini iyi veya kotii agisindan degerlendiren, ahlaki dlgiitlerle sekillenen
bir kavramdir. Bu iki kavram, bireylerin duygu, diisiince, tutum ve davranislarini ahlaki
ilkelere uygun bir bi¢imde ydnlendirme acisindan 6nemli bir Ortlisim gosterir. Etik

degerler ve egitim arasinda siirekli bir etkilesim bulunmaktadir ve bu etkilesim, kisilik
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gelisiminden toplumsal yapiya kadar pek ¢ok alanda ortak bir etkiye sahiptir. Ugurlu
(2009) bu iliskinin 6nemini su sekilde vurgulamaktadir: Etik degerler cercevesinde
hareket etmek, egitim kurumlarinda sadece yasal bir zorunluluk degil, ayn1 zamanda
insani bir yiikiimliiliiktiir. Egitimde etik degerlerin aktarilmasi noktasinda, 6gretmenler
onemli bir role sahiptir. Ozellikle mesleki etik, dgretmenlerin sinif icinde toplumsal,
ahlaki ve milli degerlere saygili bir ortam yaratmalarini gerektirir. Yasaroglu (2007) bu
baglamda 6gretmenlerin etik yiikiimliiliikklerini su sekilde 6zetlemistir: toplumun ahlaki
degerlerini sinifta yasatmak, Ogrencilere bu degerleri asilamak, Ogrenci-6gretmen
iliskilerinde etik ilkelere sadik kalmak, belirli kurallara uymak ve meslektaglar,
yoneticiler ve velilerle insani iliskiler kurmak. Ayni sekilde, 6gretmenlerin adil ve
diiriist olmalari, yolsuzluktan uzak durmalari, devlet kaynaklarini israf etmemeleri ve
ogrencilerine esit firsatlar sunmalar1 beklenir.

Temel egitim siirecindeki kirillganliklar g6z oniline alindiginda, 6gretmenlerin
dikkat etmesi gereken kurallar arasinda, 6grenciler arasinda ayrim yapmamak, esit firsat
saglamak ve o6grenci-0gretmen iligkilerinde etik degerlere bagli kalmak 6ne ¢ikmaktadir
(Kilig, 2005). insanlarm davramslarmin dogru ve makul olduguna inandiklar1 dlgiitler,
bir degerler ¢ercevesine sahip olmay1 gerektirir. Bu degerler, bireylerin kendi
eylemlerini degerlendirmeleri ve dogruyu yanlistan ayirt etmeleri i¢in bir referans
noktas1t saglar (Yildiz vd., 2013). Etik degerler ile egitim arasindaki iligki, egitim
miifredatlarina da yansimaktadir. Egitim programlarimin amaclarinda sik¢a vurgulanan
etik degerler, 6grenme-0gretme siirecinde hem bagimsiz hem de birbirleriyle baglantili
bir bicimde ele alinir. Tiirkge dersi 6gretim programlar1 (ilkokul ve ortaokul) da bu
degerleri 6grencilerle bulusturmay1 amaglar. Ornegin, Tiirkge 6gretim programlarinda
yer alan temel degerler arasinda "adalet, diiriistliik, saygi, sorumluluk, sevgi" gibi etik
degerler bulunmaktadir (MEB, 2019).

Ayrica, Sosyal Bilgiler dersi 6gretim programi'nda da (ilkokul ve Ortaokul 4., 5.,
6. ve 7. sinuflar) gesitli etik ve ahlaki degerler siralanmistir. Ozbay ve Karakus Taysi
(2011) bu programda yer alan etik deger sayisinin yirmiye kadar c¢iktigini
belirtmislerdir. Bu degerler arasinda, adalet, diiriistliikk, sevgi, saygi, sorumluluk,
vatanseverlik gibi toplumsal degerler yer almaktadir. Bu baglamda, egitimde yer alan
degerlerin en kritik donemi, temel egitim asamasidir. Okul 6ncesi donemde ise bireysel
ve toplumsal degerler, "diirtistliik, sorumluluk, sabur, is birligi" gibi evrensel degerlerle
birleserek 6grencilere kazandirilmaktadir. Egitim, 6gretim ve degerler arasindaki iligki,
derslerde yer alan metinler aracilifiyla disiplinler arast1 bir baglamda da

gergeklestirilebilir. 2005 Tiirkge Dersi 0gretim programi’nda, ulusal ve evrensel
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degerlere yonelik kazanimlar su sekilde ifade edilmistir: "Tiirk¢enin, ulusal birlik ve
biitiinliiglin temel unsurlardan biri oldugunu benimsemek, Tiirk¢eyi dogru ve bilingli
kullanmak, ulusal ve evrensel degerleri kiiltiirel ve sanatsal eserler araciligiyla tanimak"
(MEB, 2006). Bu kazanimlar, d6grencilerin bireysel ve toplumsal gelisiminde énemli bir
rol oynar ve egitim sisteminde yer alan ulusal ve evrensel degerlerin aktarilmasini
amaglar.

Sonug olarak, egitim faaliyetleri, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’na
uygun olarak yiiriitilmekte olup, Tiirk Milli Egitiminin genel amaclar1 arasinda, Tiirk
Milleti’nin ahlaki, kiiltiirel ve toplumsal degerlerini benimseyen, bunlar1 koruyan ve
gelistiren bireyler yetistirmek yer almaktadir. Bu amaclar dogrultusunda, egitim
programlari, 6grencilere etik ve ahlaki degerleri aktarmak suretiyle toplumsal gelisimi

hedeflemektedir.

2.8. Etik Tiirleri

Bireysel Etik

Bireysel etik, insanlarin dogru veya iyi olarak kabul ettikleri degerler ve inanglar
dogrultusunda olusturduklar1 kurallar1 ifade eder (Josephson, 1995; Karakas, 2002).
Kisinin kendisiyle olan iligkisi de 6zgiin bir etik boyut tasir (Kuguradi, 2011). Bunun
yant sira, ¢evresel faktorler de bireysel gelisim ve kisilik olusumunu 6nemli Slgiide
etkiler. Bir bireyin kisilik 6zellikleri, ¢cevresiyle etkilesimi icinde sekillenir ve bu siireg,
bireyin deger yargilarinin gelismesine olanak tanir. Birey, yasadigi deneyimler
dogrultusunda kazandigr deger yargilar1 ile ¢evresiyle olan iletisimini ve davranigsal
gelisimini destekler (Sayli ve Kizildag, 2007). Simsek ve arkadaglar1 (2007) ise, bir
bireyin toplum i¢indeki statiisiiniin, benliginin, giivenilirliginin ve genel olarak toplum
tarafindan kabul edilip edilmediginin, bireyin etik degerleri tarafindan sekillendigini
belirtmektedir. Bu dogrultuda, toplumda yasayan bireyler, toplumun diger iiyelerinin
kendileri hakkindaki degerlendirmelerini dikkate almalidir. Etik ilkeler, baslangicta
toplumsal veya orgiitsel yargi ve eylemleri diizenlemeye yonelik olsa da bireysellik
hicbir zaman g6z ardi edilemez. Clinkii bir 6rgiit icerisindeki bireyler, orgiitsel yapinin
oziiyle dogrudan baglantilidirlar (Giil ve Gokge, 2008). Bu baglamda, Ozgener (2009),
Navran’in (1998) aciklamalarina atifta bulunarak, orgiit icindeki bireylerin kendi 6zgiin
deger sistemlerine sahip olduklarmi ve bu degerlerin ¢ogu zaman orgiit degerlerinden
farkliliklar arz ettigini ifade etmektedir. Navran’a (1998) gore, orgiit ¢alisanlar1 farkl
kokenlerden gelen, farkli kiiltiirleri ve normlar1 temsil eden, ¢esitli inang sistemlerine

sahip bireylerdir. Bu baglamda, caligsanlar, bir¢ok deger kiimesini dengelemek zorunda
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kalmaktadirlar ve orgiitiin degerlerini 6grenmek, ayrica miisterilerin degerlerini goz
onilinde bulundurmak durumundadirlar.

Bireysel etik sisteminin 6nemli savunucularindan Martin Buber, bireysel etigin
kaynagini bireyin igsel sesi olarak tanimladigi vicdan olarak aciklamaktadir (Pehlivan,
1998). En 6zgiil diizeydeki bireysel etik, bireyin degerler, inanglar ve kisisel farkliliklar
cercevesinde sekillenen tutumlar: ile etige dair algilarini icerir (Kadic-Maglajlic vd.,
2019; Culiberg ve Mihelic, 2016). Bu diizey, bireyin etik sorumlulugunu algilayip
istlenmesiyle iliskilidir ve bireyin Ozgiirliigli iginde, bilingli kararlar alip eyleme
gecmesini ifade eder (Enderle, 1997). Makro diizeydeki toplumsal eylemler, mikro
diizeydeki bireylerin bir iiriinii olarak goriilebilir (Giil ve Gokge, 2008). Ulgen ve Mirze
(2018) bireysel etigi, bireyin vicdant dogrultusunda sekillenen etik ilkeler olarak
tanimlamaktadir. Bireysel etik iizerinde etkili olan faktorler arasinda, bireyin kisilik
ozellikleri, demografik yapisi, mesleki rolii ve yasadigi cevre Onemli bir yer
tutmaktadir. Sayli ve arkadaslar1 (2009) ise, yiiksek etik degerlere sahip bireylerin,
bulunduklar1 Orgiitleri ve toplumu daha tutarli bir sekilde ydnlendirecegini

belirtmektedir.

Orgiitsel Etik

Orgiit, bir grup insanmn ortak bir amaci1 gergeklestirmek iizere is birligi icinde
calistigi ve toplumsal gereksinimleri karsilamak i¢in organize olmus bir sistemdir.
Orgiitler, faaliyet gosterdikleri toplumun degerlerini ve kiiltiiriinii yansitir, bu degerler
zamanla orgiit icinde sistematik olarak organize edilir ve igsellestirilir. Bu degerler,
orgiitsel davranislar1 yonlendiren temel faktdrlerdir (Sayli ve Kizildag, 2007). Orgiitsel
etik, bireylerin ihtiyaclariin ve isteklerinin, orgiitiin genel ¢ikarlartyla uyumlu olmasi
gerektigini savunur. Bu nedenle bireylerin, oOrgiitiin hedefleriyle uyumlu hareket
etmeleri ve oOrgiit i¢in en 1yi olan davranisi sergilemeleri beklenir (Kirel, 2000). Her
orgiit, kendine 6zgii bir kiiltiir ve degerler kiimesine sahiptir. Bu degerler arasinda bir
denge kurmak onemlidir, ¢iinkii orglitsel degerlerle diger degerler arasinda bir ¢atigma
olmas1 durumunda karar alma siireglerinde zorluklar yasanabilir (Ozgener, 2009). Giil
ve Gokce (2008) calismasinda, oOrgiit icindeki etik ilkelerin, orgiit calisanlarinin
degerlerini ve hedeflerini icermesi, paylasilabilirligi artiracagini ve giiglendirecegini
belirtmigtir. Etik ilkelerin tiim bireyler tarafindan paylagilmasi, Orgiitin misyonuna
ulagmasinda ivme kazandirir. Victor ve Cullen (1988) PIE (Organizasyonel Etik Algis1)
kavramini, orgiitsel prosediir ve uygulamalarin gegerliligi ile ahlaki tatminin bir

gostergesi olarak tanimlar. PIE, oOrgiitte benimsenen etik degerler ve bu degerler
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dogrultusunda 6dillendirilen davranislar olarak ele alinabilir. Ayrica, PIE, ¢alisanlarin
karsilastiklar1 etik sorunlar1 nasil degerlendireceklerini ve bu degerlendirmelere gore
coziim gelistirmelerini belirler (Martin ve Cullen, 2006). PIE, orgiit i¢indeki etik
normlarin calisanlar tarafindan nasil algilandigin1 gosterir ve bu algilar, oOrgiitiin
politikalar1, 6diiller ve prosediirlerden etkilenir. Calisanlarin PIE'yi algilamasi, onlarin is
yasaminda kabul edilebilir davranislar1 tanimlamalarma yardimci olur ve etik karar alma

siireclerinde énemli bir rehber islevi goriir (Ozyer, 2010).

Yonetsel Etik

Etik, son yillarda cesitli disiplinlerde giderek daha fazla ilgi géren bir konu haline
gelmistir. Ozellikle yonetim alaninda, yolsuzluk ve kayirmacilik gibi etik disi
davraniglarin 6nemli sorunlar olarak goriilmeye baslanmasiyla, "yOnetsel etik" konusu
dikkat ¢eken baslica alanlardan biri olmustur (Ulug, 2009). Yonetsel etik, bir orgiit
icinde o Orgiitiin belirledigi kurallar ¢ercevesinde ortaya ¢ikan ve goreceli bir kavram
olarak tanimlanan ahlaki bir yaklagimdir (Kilavuz, 2002). Petrisor (1998) yonetsel
etigin, isletme basarisini uzun vadede onemli Ol¢iide etkiledigini ifade etmektedir.
Ayrica, yonetsel etik, deontolojik degerler ve siirekli performans gerektiren
organizasyonlarin stratejik yonetimi agisindan giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Yonetsel etigin temel islevi, yoneticiler ile ¢alisanlar arasinda etkili iletisim saglamak,
etik gereksinimleri karsilamak ve toplumun degerlerine uygun davranislar gelistirmeyi
tesvik etmektir (Sayli ve Kizildag, 2007).

Yoneticiler, orgiit iginde rol model olarak kabul edilirler. Bir rol model olmanin,
dogruyu yapmanin &tesinde daha fazla sorumluluk tasidig1 vurgulanmaktadir (Ozgener,
2009). Can ve arkadaglar1 (2015) ise, etik degerlerle hareket eden liderlerin, adil
davranan ve dogru bilgi veren liderlerin, astlarin1 daha fazla etkileyebilecegini ifade
etmektedir. Etik liderler, Orgiitsel stratejileri belirlerken etik standartlara uygun
davranma egiliminde olacaklardir. Bu durumda liderlere duyulan giiven artar ve bu
giiven, oOrgiitsel baglilik ve orgiitsel vatandaslik gibi istenen davraniglari olumlu sekilde
etkileyerek, daha verimli ve etkili bir ¢calisma ortami yaratilmasina katkida bulunur. Etik
degerlerin 6n planda oldugu bir ¢alisma ortami olusturulmasinda, yoneticilerin kendi
degerleriyle c¢alisanlarma Ornek olmalar1 biiyiik Onem tasir. Cilinkii yoneticilerin
tutumlari, kararlari, uygulamalar1 ve davraniglari, ¢calisanlar {izerinde belirleyici bir etki
yapar (Tierney, 1997).

Ozgener (2009) Navran'dan (1998) aktardigma gore, calisanlar yalnizca kendi

kisisel degerlerini is yasamina tagimakla kalmaz, aym1 zamanda yoneticilerinin
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degerlerinden de etkilenirler. Orgiitlerde etik bilincini artirmak, karmasik bir siirectir
clinkii is etigine yonelik tek bir ideal yaklasim bulunmamaktadir. Bu nedenle, yalnizca
bir yap1 olusturmak yeterli olmayabilir, kurumsallagmig bir yoOnetim siireci ile
desteklenmedigi takdirde bu yap1 verimli olmayacaktir (Thompson vd., 1992, aktaran
Ozgener, 2009). Bir orgiitte etkili bir yonetim, acik ve tutarli beklentilere sahip
olmalidir. Calisanlarin, basar1 icin neyin gerekli oldugunu ve kendilerinden ne
beklendigini net bir sekilde anlamalar1 gerekir. Calisanlar, etik standartlarin tiim bireyler
icin esit sekilde uygulandigindan emin olmak isterler. Bu nedenle, yoneticiler bu
standartlari modellemeli, yani o6rnek olmalidir. Liderlerin etik standartlar
modellemeleri, onlarm daha gergekgi olmalarini saglar (Ozgener, 2009).

Sisman (2007) ise yoneticilerin, orgiit i¢inde gegerli olan deger ve normlari
anlamalarinin, onlara ¢ok yonlii avantajlar saglayacagini belirtmektedir. Bu degerler ve
normlar bilinirse, c¢alisanlarin davraniglarini  yonlendirmek i¢in etkili ¢oziimler

gelistirilebilir.

Mesleki Etik

Meslek, belirli bir alanda, diger disiplinlerden farkli olarak edinilen bilgi ve
deneyimler dogrultusunda, belirli hedeflere ulagmak amaciyla mal, hizmet veya fikir
tiretme yeterlili§ine sahip olmay1 ve bu yeterliligi diizenli olarak kullanarak {iriin
iretmeye devam etmeyi ifade eder (Basaran, 2008). Etik degerler, yasamin farkli

alanlarinda "iyi" olarak kabul edilen standartlar, aligkanliklar, ilkeler veya kurallar
biciminde kendini gosterir. Mesleklerini icra eden bireylerin, kendi meslek alanlarina
ozgii belirli etik ilkeleri benimsemeleri ve bu ilkelere uymalar1 gerektigi kabul edilir. Bu
baglamda, meslek etigi, genel etik anlayisindan ayri diisiiniilemez. Mesleki etik, bir
meslekteki tim uygulamalarin ahlaki yonlerini belirleyen yazili kurallar olan "etik
kodlar" ¢ercevesinde sekillenir. Etik kodlar, meslek mensuplarinin uymasi gereken etik
kurallar1 igeren, yazili ve resmi belgelerdir (Aydin, 2002; Elgin, 2006). Etik kodlar,
meslek mensuplarinin veya orglitsel davraniglart yonlendiren ahlaki standartlari tanimlar
(Aydinlik ve Dénmez, 2007).

Bireyin etik degerleriyle davranislar1 arasindaki tutarlilik, kisisel biitiinliiglini ve
isine duydugu saygiy1 yansitirken, mesleki etik de bireyin sorumlulugunu ve meslegine
olan bagliligin1 gosterir (Basaran, 2008). "Mesleki etik" kavrami, profesyonel bilgi ve
becerilere sahip bireylerin uyguladig: etik ilkeleri kapsar. "Profesyonel" terimi, belirli
bir alanda kapsamli egitim ve &gretimle uzmanlasmis, yetkinlik kazanmig bireyleri

tanimlar. "Etik" ise, bir meslegin {liyelerinin uymas1 gereken ahlaki ilkeleri ve degerleri
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ifade eder (Prakasha ve Jayamma, 2012). Bu iki kelimenin birlesimi, meslek
mensuplarmin belirli etik kurallar ve degerlerle, belirlenen mesleki sorumluluklar
yerine getirmelerini ifade eder. Mesleki etik, siklikla etik kurallarla iliskilendirilse de
aslinda daha genis bir kavramdir ¢ilinkii sadece resmi olarak belirlenmis davranig
kurallarin1 degil, ayn1 zamanda tanimlanmamus, bireysel davraniglar1 da kapsar (Blanusa
vd., 2016).

Mesleki etik, genellikle uygulamali bir etik alani olarak, belirli bir meslegi icra
edenlerin sahip olmasi gereken degerleri tanimlar, agiklar ve elestirir. Bu baglamda,
mesleki etigin amaci, meslegin tipik degerlerini agiklamak ve bu degerlere dayali
kararlarin nasil alinmasi1 gerektigini belirlemektir (Airaksinen, 2009). Mesleki etik,
yalnizca bir meslegin iiyeleri i¢in degil, ayn1 zamanda bu iiyelerin diinya goriislerinden,
kiiltiirel arka planlarindan, ideolojilerinden ve dinlerinden bagimsiz olarak herkesin
uygulamasi gereken evrensel normlar1 belirlemeye calisir (Kuguradi, 2003). Mesleki
etik, yalnizca genel ilkelerden veya kurallardan ibaret olmayip, ayni zamanda bir
meslegin idealize edilmis degerler biitlinliyle, o meslegin temsil ettigi "iyi" anlayisiyla
da iliskilidir (Airaksinen, 2009; Chadwick, 2005).

Mesleki etik, bir meslek grubunun dogru ve yanlis davranislarini belirler; bu
davraniglar diirtistliik, adalet, bireylere ve diger canlilara saygi gibi temel insani
degerleri icerir (Aydin, 2003). Meslek tiyelerinin uymasi gereken etik standartlar, ilgili
grup ve dernekler tarafindan da belirlenebilir (Ozbek, 2003). Bu etik kurallar, yalnizca
belirli bir tlilkenin ya da bireyin simnirlarinda gegerli degildir; diinya ¢apinda, meslek
mensuplarinin bagli olduklart etik kurallara uygun davranmalar1 beklenir (Kuguradi,

1988).

2.9. Etik ve Ahlak

Ahlak, Arapca "hulk" ve "huy" kelimelerinden tiiretilen bir kavram olup, bireyin
icsel yapisinda yer alan ya da yasami boyunca edindigi tutum, davranis ve degerler
biitiiniidiir. Bu davraniglar, bireyin ruhsal seviyesini ve karakterini yansitan birer
gostergedir (Saymm ve Usman, 2016). Ahlak, kisinin toplumsal kurallara ihtiyag
duymadan, kendi i¢sel denetimini saglayarak dogruyu ve iyiyi se¢gme kapasitesidir. Bu
kapasite, kisilik ve ahlakin etkilesimiyle sekillenir ve bireyin kendini kontrol etme
yetenegini gelistirir. Ahlak, bireyi iyilige yonlendiren ve igsel bir etken olarak islev
gorilir bu baglamda ahlak, kisinin kabul ettigi ya da reddettigi her seydir (Usta, 2011).

Etik ve ahlak, genellikle ayr1 kavramlar olarak ele alinir. Ahlak, insan

davraniglari sekillendiren toplumsal bir yapi1 iken etik, bireylerin bu davranislar
18



inceleyen, diisiinceye dayali soyut bir disiplindir (Toprake¢t vd., 2010). Ahlakin en
belirgin unsuru, ahlaki eylemleri gergeklestiren bireydir. Insanlar, yasamlarinin her
alaninda ¢esitli segenekler arasinda kararlar almak durumunda kalir ve bu segimler
bazen zorlayici olabilir. Ahlak, bireylerin bu segenekler arasinda birini segmesini ve bu
secimi nedenler, sonuglar, bagkalarma olan etkiler ve degerlendirilen kosullar
cercevesinde yapmalarint saglar (Karakose, 2012). Ahlak, toplumsal ihtiyaglar
dogrultusunda sekillenen, alisgkanliklar, orfler, adetler ve geleneklerle desteklenen,
kendiliginden olusan ve toplumda genel olarak kabul goren kurallar biitiiniidiir. Bu
kurallar, topluma gore degiskenlik gosterebilir ve ahlak, yazili olmayan bir davranig
standard1 olarak, etik ise bu davraniglarin diisiinsel olarak ele alinmasidir (Yildirim ve
Kadioglu, 2007).

Durkheim, toplumsal yapilarin devamliligin1 saglayabilmesi i¢in ahlaki temellere
ihtiya¢ duydugunu vurgulanmustir. Ahlaki kurallarin eksikligi, bireyler arasinda
catismalara yol agabilecektir. Ancak ahlaki biling, bireylerin birbirlerine saygi
gostermesini saglar ve bu da toplumsal diizenin korunmasina katk: saglar (Karakdse,
2012). Ahlak ve etik kavramlari, sikg¢a karistirilmakta ve bazen birbirinin yerine
kullanilmaktadir. Ancak bu iki kavram arasinda belirgin bir fark vardir: Ahlak, tarihsel
ve olgusal olarak deneyimlenen bir fenomenken, etik, bu olguyu inceleyen felsefi bir
disiplindir (Delius, 1990). Ayrica, etik, bir bireyin belirli bir durumda yapmasi gereken
eylemleri belirleyen kuramsal bir ¢erceve sunarken, ahlak bu eylemlerin yasamda nasil
uygulandigini ifade eder (Billington, 2011). Etik, bir durumda yapilmas1 gereken dogru
eylemi daha genis bir teorik perspektiften ele alirken, ahlak daha ¢ok bireysel ve somut
bir davramig alanidir (Haynes, 2014). Ancak giinliik yasamda, bu farkliliklarin tam
olarak anlasilmamasi ya da dikkate alinmamas1 sonucu, kavramlar arasinda karisikliklar
yasanabilir. Ahlak, uygulamaya dayal1 bir alan oldugunda "etik davranis" terimi; etik ise
daha kuramsal bir diizeyde kullanildiginda "ahlaki ilkeler" terimi tercih edilir
(Billington, 2011).

Toplumlar, zaman iginde gelisen ve yeniden sekillenen belirli kurallar1 ve
degerleri, tiim bireylerine aktarir. Bu siirecte bireyler, kiiltlirlesme siirecinde edilgen bir
bicimde bu kurallar1 6grenip pratige dokerler. Bu yoniiyle ahlak, toplumsal bir 6zelligi

yansitirken, arka planda yer alan kuramsal boyut ise etikle ilgilidir (Cevizci, 2015).
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2.10. Etik Degerlerin Toplumsal Nedenleri

Degerler

Deger kavrami, anlam1 kisiden kisiye farklilik gosteren ve genellikle soyut bir
icerik tasiyan bir terimdir. Bu nedenle yonetim literatiiriinde pek cok farkli deger
tanimina rastlamak miimkiindiir (Ozgener, 2009). Degerler, benimsenen, iistiin tutulan,
gerceklestirilmesi ve elde edilmesi arzu edilen, 6nemli kabul edilen ve "iyi", "dogru",
"giizel" gibi kavramlarla ifade edilen inanc¢lardir (Sigsman, 2007). Degerler, bagimsizlik,
adalet, diirtistlik, sadakat, tarafsizlik, sorumluluk gibi kavramlara dair bireysel,
topluluksal veya toplumsal diizeyde yapilan degerlendirmeleri igerir (Sayli ve Kizildag,
2007). Degerler, kisinin neyin "iyi" olduguna dair goriislerini yansittig1 i¢in, ahlaki bir
boyut tasir ve etik anlayist bu degerler iizerinden sekillenir (Koktas, 1998). Kucuradi
‘ye gore, degerler, insanin tiir olarak varolusa kattig1 bilingsel bir boyut olarak
tanimlanabilir (Kuguradi, 2011).

Degerler, bir kisinin davraniglarini sekillendiren ve ona yon veren Kkisisel
standartlardir (Pekcan, 2007; Black ve Jacobs, 1997). Yelken (2009) degerleri, bir grup
veya toplum fiiyelerinin uymasi gereken ve dikkate almasi beklenen evrensel ahlaki
inanclar olarak tanimlar. Bu cercevede etik, bir anlamda degerler diinyasinin bir
parcasidir; ¢linkii etik yargilar, 6zellikle "iy1" ve "kotii" gibi yargilar, degerler iizerine
kuruludur. Degerler, islevsel (aragsal) degerler ve yliksek degerler olmak iizere iki
gruba ayrilabilir. Aragsal degerler, ¢ikar, menfaat, yarar gibi maddi degerler ile tutkular,
giic, sohret, hirs gibi 6znel durumlar1 belirleyen unsurlar1 kapsar. Yiiksek degerler ise
idealler, diirtistliik, dostluk, sadakat, saygi, sevgi ve nefret gibi daha evrensel ve ahlaki
ilkelerdir (Killioglu, 1998). Ayrica temel degerler, bireylerin tutum ve davranislarini
yonlendiren Olgiitlerdir; kurumsal baglamda ise oOrgiitiin ilke ve davranis kurallarini,
yonetim bi¢imini ifade eder (Jones vd., 2006).

Degerler, bir eylemin, alinan kararin ya da Onerilen bir segenegin sonuglarini
degerlendirmek i¢in kullandigimiz ilkeler olup, orgiitiin gilivenli ve siirdiiriilebilir bir
sekilde varligin1 devam ettirebilmesi i¢in iiyelerinin tutarli davranislar sergilemelerini
saglayan yol gosterici kurallardir (Sarp, 2014). Bu nedenle, degerler ancak amach
eylemler gerceklestiren varliklar icin gecerli olabilir (Y1lmaz, 2011). Ozdayr’ya (2001)
gore degerler, bireylerin yasam bicimlerini belirleyen en O6nemli unsurlardir ve
toplumlara anlam katan Olgiitlerdir. Yasam bigimini sekillendiren degerler, dogustan
edinilmez; aile, okul, dini kurumlar ve yasam boyunca edinilen deneyimler, bu
degerlerin olugmasinda kritik rol oynar. Degerler, oOrgiit igindeki standartlari

yonlendiren ve agikca ifade edilen kurallar oldugundan (Seymen, 2008), ayn1 zamanda
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orgiit icindeki sorunlarin ¢oziilmesinde kanitlanmig basar1 yontemleri olarak kabul edilir

(Terzi, 2000).

Normlar

Normlar, bireylerin nasil davranmalar1 gerektigini tanimlayan ve degerlerle
sekillenen, yazili olmayan kurallardir. Bu kurallar, toplumda yaygin olarak kabul edilen
degerler tarafindan yonlendirilir ve bu degerlerin somut bir ifadesi olarak ortaya ¢ikar.
Normlar, giinlik yasamda insanlarin eylemlerini ve tercihlerini yonlendiren temel
unsurlar olarak islev goriir (Sisman, 2007). Bir grup i¢indeki normlar, grup iiyelerinin
kisilik ozellikleri, mevcut durum, gorevler ve grup gelenekleri arasinda bir uyum
saglanmasiyla sekillenir (Ozkalp ve Kirel, 2013). Norm kavrami eylemleri, davranislart
ve bu davraniglarin degerini belirlemeye yonelik her tiirlii 6neriyi ve buna dayali olarak
herkes icin gecerli olan kurallari, ilkeleri ve emirleri kapsar (Kuguradi, 2011).

Bireyler, baskalarinin davranislar1 hakkinda cesitli beklentiler gelistirirler. Bu
beklentiler, baskalarinin davraniglarin1 anlamlandirmak ve onlara karsi bir tavir
gelistirmek icin bir temel olusturur; bu tavir, normlarin bir ifadesidir. Grup tiyelerinin
davranislari, belirli normlar olusturulmadan anlam tagimayabilir. Normlarin grup iginde
dort temel islevi bulunmaktadir (Ozkalp ve Kirel, 2013):

-Grubun siirekliligini ve hayatta kalmasi destekler,

-Davranislar1 daha 6ngoriilebilir ve anlasilir hale getirir,

-Grup lyelerinin utandirict durumlardan kaginmalarini saglar,

-Grup tyelerinin, grubun temel degerlerini ifade etmelerine ve onlar1 diger
gruplardan ayiran 6zellikleri tanimalarina yardimcei olur.

Normlar, toplumsal iliskileri diizenleyen ve bireylerin eylemlerini yonlendiren
kurallar biitiiniidiir. Her norm, kolektif bir 6zellik tasir ve uyulmasi gereken zorunlu
kurallar olarak islev goriir. Yazili normlar, kanunlar, yonetmelikler ve tiiziikler gibi
resmi diizenlemelerle belirlenir ve uygulanir. Yazili olmayan normlar ise gelenek,
gorenek ve sosyal aliskanliklar gibi kurallardan olusur. Toplumsal degerler, normlarla
pekistirilir ve onaylanir. Normlara uymayan davranislar ise toplumsal diizeni bozabilir
ve uyumsuzluk yaratabilir (Kutlu, 2013). Normlar, bireylerin davranislarini kontrol
eden ve bu davraniglarin diizenli bir sekilde gergeklesmesini saglayan unsurlardir.
Ayrica, uygulamalarin gelistirilmesinde hem girdi hem de ¢ikt1 degiskenleri olarak rol
oynarlar. Baslangicta normlar birey iizerinde zorlayici bir etkiye sahiptir. Ornegin, dis

fircalamak bir normdur ve baslangicta birey bu eylemi yerine getirmek i¢in digsal bir
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baskiya ihtiya¢ duyar. Ancak zamanla, dis fircalama bir rutin haline gelir ve birey bu
davranig1 yapmadiginda rahatsizlik hisseder (Frese, 2015).

Kashima (2015), normlar1 bir grup i¢inde ortak olan ve bireyi diizenli bir diisiince,
duygu ve eylem bigimine yonlendiren psikolojik bir yapi1 olarak tanimlar. Yazici (2014)
ise normlari, ahlaki ilkelerin nasil ve hangi 6l¢iide uygulanmas: gerektigini belirleyen
toplumsal kurallar olarak ifade eder. Interis (2011), normlari, belirli bir referans grubu
icinde ortak olan goniillii bir davranig bi¢imi olarak tanimlar ve bunun ii¢ temel bileseni
oldugunu vurgular: goniilliiliik, yaygmlik ve belirli bir referans grubu. Giil ve Gokge
(2008), normlarin temel Ozelliklerini, zaman i¢inde gelisme, kabul edilebilirlik, ortak
davranisa odaklanma ve kapsayicilik olarak siralar. Normlar, etik ilkelerin
olusturulmasinda ya da etik kararlarin alinmasinda tamamlayict bir rol oynar. Esasen,
normlarin temel islevi, toplumsal isleyisi kolaylastirmak ve grubun varligini saglikli bir

sekilde siirdlirmesini temin etmektir.

Kiiltiir

Kiiltiir, toplumlarin yasam bi¢imi ve diislinsel ¢ergevesini belirleyen dinamik bir
olgudur. Kiiltlirlin maddi boyutu (6rnegin binalar ve arag-geregler) ile manevi boyutu
(inanglar, gelenekler ve diisiinsel yap1) arasinda siki bir etkilesim bulunmaktadir. Bu iki
boyut arasindaki degisimler, birbirini etkileme egilimindedir. Toplumlarin duygu,
diisiince ve davranis bicimleri, o toplumun kiiltiirel yapisin1 olusturur. Ayrica, ¢evresel
ve cografi kosullar da kiiltiiriin sekillenmesinde énemli bir rol oynamaktadir. Dogu ve
Bat1 arasindaki kiiltiirel farklar, kiiltiirlerin degisimden nasil etkilendigine dair bir 6rnek
teskil etmektedir. Kiiltiir, ayn1 zamanda yasamin algilanmasi ve bu algimnin bir nesilden
digerine aktarilmasi stirecidir. Her toplumun kiiltiirel yapisi, o toplumun 06zgiin
dinamiklerinden beslenir ve zaman iginde farkliliklar gosterebilir. Etik degerler de
kiiltiiriin etkisi altinda sekillenir ve toplumlarin deger yargilarini yansitir. Usta'nin
eserinde Steinberg ve Austern'e atifla, bireylerin degerlerinin, genel olarak toplumun
kiiltirtiyle i¢ ice oldugunu vurguladig: gibi, ahlaki davraniglar da bu kiiltiirel ¢ercevede
sekillenir. Ahlaki degerler hem toplumun kiiltiirel yapisina hem de i¢inde bulunulan
donemin etkilerine tabidir (Usta, 2011). Kamusal etik de icerisinde bulunulan toplumsal
kiiltiiriin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Kiiltiirel olarak gii¢lii olan o6rgiitlerde,
etik ilkelerin belirlenmesi ve bu ilkelerin 6rgiit liyeleri tarafindan igsellestirilmesi daha
kolaydir; ¢iinkii bu tiir 6rgiitlerde tiyeler, ortak kabul edilen kurallara goére yasamaya

aliskindir (Sayl ve Kizildag, 2007).
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Hofstede'nin (1981) tanimina gore kiiltiir, "bir insan grubunu digerlerinden ayiran
kolektif bir diisinme programidir ve bu program, toplumlarin {iyelerinin yasam
bicimlerini belirler. Kiiltiirel degerler, aile, okul ve isyerindeki sosyal etkilesimlerle
Ogrenilir ve bireysel davraniglar1 biiyiikk Olciide etkiler (Kavas vd., 1995). Birgok
konuda, bireylerin 6grendikleri seyler, ¢evrelerinden ve yakin sosyal g¢evrelerinden
biiyiilk Ol¢lide etkilenir. Bu c¢evre, bireylerin dogru ve yanlis anlayislarini,
motivasyonlarmni ve toplumsal normlari sekillendirir. Ornegin, "¢ok calisma" normu,
kiiltiir tarafindan bireylere Ogretilen ve kisisel davraniglar lizerinde 6nemli bir etkisi
olan bir degerdir (Ozkalp ve Kirel, 2013). Baz1 kiiltiirel kurumlar, evrensel etik
kurallarinin varhigin1 reddeder ve bireylerin bagkalarina kendi etik standartlarini
dayatmamalar1 gerektigini savunur. Bu goriis, "Roma'daysaniz Romalilar gibi davran”
sOylemiyle Ozdeslesmistir ve yerel etik standartlarin, etik davranmisin rehberi olmasi
gerektigini ifade eder (Ca vd., 2015). Ayrica, Tiirk kiiltiiriinde, "gelir kaynagina ihanet
etmemek" seklinde ifade edilen isyeri sorumlulugu, kiiltiirel bir deger olarak kabul
edilir. Islam inanci ger¢evesinde de "emanete ihanet etmeme" ilkesi, calisanlarin
kendilerine emanet edilen kaynaklari, 6rgiitiin amaglar1 dogrultusunda kullanmalarini
ogiitler (Arslan, 2005). Kiiltiirii olusturan unsurlar arasinda dil, din ve inanclar, degerler,
normlar ve kurallar, gelenek ve gorenekler, tutumlar, semboller, yasalar ve ahlaki

kurallar yer almaktadir (Kavi, 2017).

2.11. Saghk Hizmetlerinde Etik Deger

Ik ¢aglarda, dzellikle Mezopotamya'da (M.O. 2700) yazilmis olan tabletlerde,
haksiz kazang elde eden rahipler ile kusurlu hekimlerin cezalandirildigina dair kayitlara
rastlanmaktadir. Mezopotamya’daki Babil Uygarligina ait Hammurabi Kanunlarinda
(M.O. 1958-1916) hekimlere yonelik belirli hiikiimler yer almaktadir. Bu kanunlar,
tibbin kurumsallagsmaya basladigini, cerrahi miidahalelerin yapildigini ve hekimlerin
belirli etik kurallara uymak zorunda olduklarini gostermektedir (Sari, 2007). Etik,
tarihsel siiregte siirekli olarak tartigilan bir konu olmustur ve her dénemde tibbi degisim
ve ilerlemelerle birlikte tibbin 6nemli bir pargasi olarak kalmistir. Tip etigi, ilk kez
Yunan hekimi Hipokrat (M.O. 5. yiizy1l) tarafindan temellendirilen, hekimlerin
hastalarinin ¢ikarlarint kendi c¢ikarlarmin onilinde tutacaklarma dair verdigi soze
dayanmaktadir (Williams, 2015). Tibbin etik boyutu, Hipokrat’a kadar uzanirken,
modern anlamda tibbi etik kavrami ilk defa 19. yiizyilda Ingiliz hekimi Thomas Percival
tarafindan ortaya konmugstur. Tibbi etik, saglik sektoriinde tip etigi kapsaminda tibbi

degerler ve profesyonel uygulamalara dair tartigmalari i¢erir (Glingoren vd., 2013).
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Deontolojik etik anlayisina dayanan mesleki etik, bireysel vakalar ve durumlarla
ilgili kurallar1 daha genel ve temel ilkeler ¢ergevesinde diizenler. Bu ilkeler, hekimlerin
mesleki uygulamalarin1 ve kararlarini sekillendiren 6nemli rehberlerdir. Tibbi etik
yalnizca hekimlik uygulamalariyla siirli olmayip, hasta etigi ve toplumsal etik ile de i¢
ice geegmis bir yapiya sahiptir (Cevizei, 2013). Saglik etiginin ortaya cikisi, tibbi
bilginin diizensiz veya sorumsuzca kullanilmasmin olumsuz sonuglarina kars1 bir tepki
olarak gelismistir. Bu baglamda, saglik profesyonelleri i¢in bilimsel sinirlarin ¢izilmesi
ve etik normlarin belirlenmesi gerekliligi dogmustur. Saglk etigi, bu smirlar1 ¢izen
normlart saglamakta ve profesyonellerin mesleklerini yerine getirirken karsilasacaklari
etik sorunlara dair rehberlik etmektedir (Kuguradi, 2009). Saglik etigi, mesleki etik
alaninin bir alt kiimesi olarak, saglik hizmeti sunan profesyonellerin, hastalarina erdemli
bir sekilde hizmet verebilmeleri i¢in uymalar1 gereken etik kurallarla ilgilenir. Saghk
hizmetlerinin sunumu siirecinde karsilasilan deger problemleri, saglik etiginin temel
tartismalarini olusturur. Bu tartismalar, “iyi” ve “kotli” degerlerinin hangi Ol¢litlere gore
belirlenecegi ve bu degerlerin toplumsal mi1 yoksa evrensel mi oldugu sorular: etrafinda
sekillenir. Saglik etigi, bu tiir deger sorunlara nasil yaklasilacagina dair bir “deger
sistemi” olusturmay1 amaglar (Arda, 2004).

Saglik hizmetlerinde bilgi asimetrisi, saglik hizmetlerinin kamu mali niteligi,
hizmetin tasidigt olumlu ve olumsuz digsalliklar gibi faktorler, saglik hizmeti
sunumunda etik sorunlar1 giindeme getiren baglica unsurlar arasindadir. Kamu
otoritelerinin saglik hizmetlerinde adaleti saglama cabasi, bu sorunlarmm kaynagini
olusturur (Tepecik ve Yazici, 2012). Bilgi asimetrisi ve saglik hizmeti sunanlarin sahip
oldugu tekelci konum, saglik etiginin dnemini ortaya koyan diger faktdrlerdir. Saglik
etigi, genellikle hekim-hasta ya da uzman-uzman olmayan arasindaki bilgi ve gii¢
dengesizliklerinden kaynaklanan sorunlar1 ele alir. Bu dengesizlik, maddi diizenlemeler
veya yasal diizenlemelerle tamamen ortadan kaldirilamaz. Bu nedenle, saglik
profesyonellerinin hastalarina karsi tutumlari, hastalarin bu profesyonellere duydugu
giiven ve etik beklentilerle sekillenir. Ayrica, saglik hizmeti saglayicilarinin, tedavi ve
bakim saglama konusunda sahip olduklar1 6zerklik ve tekelci konumlari, saglik etiginin

temel gereksinimlerini artirmaktadir (Koslovski, 2009).

2.12. Oz disiplin Kavrami ve Onemi
Birgok kiiltiirde ve dilde "disiplin" kavramu, ceza, itaat, otorite, gézetim ve kontrol
gibi terimlerle es anlamli kullanilmaktadir. Ancak, bu kavramlar disiplinin kapsamini

tam olarak yansitmaz (Gordon, 2002; Durrant, 2010; Lungka, 2014). Disiplin, bireylerin
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toplumda kabul edilen davranis kaliplarma uymasi olarak tanimlanabilir. Ideal olarak,
disiplin, bireyin sosyal olarak onaylanmis degerlere ve tutumlara yonelik kisisel
baghligmi ifade eder (Wayson, 1985). Durrant (2010) ise etkili disiplinin, zorlayici
durumlarla karsilagildiginda yapici ¢ozlimler iiretme ve 6grenmeye yonelik bir davranis
olarak tanimlanabilecegini belirtmektedir. Disiplinin nihai hedefi, bireyin 6z disiplin
gelistirmesidir (Bear, 2010a; Bear, 2011; Rogus, 1985). Oz disiplin, kisinin icsel
diirtiilerini kontrol etme ve uzun vadeli hedeflere ulagsmak icin anlik tatminlerden
feragat etme yetenegi olarak agiklanabilir (Budak, 2009). Psikoloji literatiiriinde, 6z
diizenleme olarak da tanimlanan bu kavram, bireyin davraniglarini benimsedigi ideallere
uygun olarak yonetme ve kontrol etme becerisini ifade eder (Eng, 1990).

Kilpatrick (1960) ise 6z disiplinin, kisinin hem igsel tatminini siirdiirebilmesi hem
de toplumsal beklentilere uygun hareket edebilmesi i¢in kendi eylemlerini denetleme
yetenegi oldugunu savunmustur. Kelly’ye gore 6z disiplin, bireyin arzu ettigi hedeflere
ulasabilmek i¢in iradesini kullanarak, tatmini erteleme veya istenmeyen davranislar
engelleme yetenegidir. Oz disiplin, digsal &diiller ya da cezalarla motive edilen bir
davranis bicimi degildir; aksine igsel degerler ve sorumluluklar dogrultusunda
sekillenen sosyal ve ahlaki bir tutumdur (Duckworth, 2009). Dreikurs ve Cassel (1972)
ise herhangi bir dis otorite tarafindan baskilanmayan, bireyin kendisi tarafindan
icsellestirilen bir disiplin tiirii olarak tanimlar. Diger bir deyisle, 6z disiplin, korku
temelli bir itaat degil; bireyin kendi kendini kontrol etme becerisinin akillica
gelistirilmesidir (Bear, 2009). Oz disiplin, bireyin evet ya da hayir diyebilme ve gecerli
bir sebep olmaksizin fikir degistirmeme yetenegi olarak da tamimlanabilir (Sasson,
2003). Oz disiplin, farkl1 disiplinler aras1 bir kavram olarak, siklikla 6z diizenleme, 6z
motivasyon, 0z kontrol, hedef gergeklestirme, irade giicii ve diizenleyici davranislar gibi
terimlerle ifade edilmektedir (Tung, 2013). Duckworth ve Seligman (2006), 6z disiplin
ve 0z kontrol terimlerini birbirinin yerine kullanmis ve bu kavrami, uzun vadeli
hedeflere ulasmak icin giiclii diirtiileri kontrol etme ve bunun bilingli ¢aba gerektiren bir
stire¢ oldugunu vurgulamislardir.

Oz disiplin, bireyin kendi iradesiyle gergeklestirdigi eylemleri, dissal ddiiller veya
ceza beklentisi olmaksizin, toplumsal ve ahlaki sorumluluklart gozeterek
gerceklestirmesidir. Bu kavram bazen, 6zerklik, 6z diizenleme ve 6z kontrol terimleriyle
de ortiismektedir (Bear and Duquette, 2008). Oz disiplin, olumsuz sonuglara yol
acabilecek sagliksiz davranislardan kaginabilme becerisi olarak tanimlanabilir (Sasson,
2018). Bu baglamda, 6z disiplinin temel 6zelliklerinden biri, kisa vadeli tatmin ve

zevklere karsi koyarak, daha biiylik kazanimlar veya tatmin edici sonuglar elde etme
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yetenegidir. Oz disiplin, sebat etme, kisitlama, dayamklilik, diisinmeden harekete
gegmeme, baslanan igleri bitirme, zorluklar karsisinda kararli kalma gibi ¢esitli
bicimlerde kendini gosterir (Sasson, 2018). Ayrica, 6z disiplin, kiginin hedeflerine
ulagmak i¢in kendi diisiincelerini ve duygularini nasil yonetecegini ve davranislarini
nasil organize edecegini bilmesidir (Duckworth, 2009). Oz disiplin, &z kontroliin bir
uzantisidir ve fiziksel, zihinsel, duygusal ve ruhsal diizeyde kendini gdsterir (Sasson,
2003).

Oz disiplinin gelisimi, bireylerin kendi kendilerine belirledikleri hedefler
dogrultusunda c¢aba harcamasma dayanir. Birey, hedeflerine ulasmak icin kendisini
adamal1 ve bu siireci basariyla silirdiirmek i¢in stirekli bir ¢aba gdstermelidir. Bu siireg,
6z disiplin gerektiren bir miicadeleyi ifade eder (Duckworth vd., 2011). Oz disiplin,
bireylerin hayatlarinin sorumlulugunu almalar1 ve kisisel gelisimlerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir (Brooks and Goldstein, 2007). Insanlar, fiziksel saglik, kilo verme, mali
yonetim gibi cesitli alanlarda 6z disiplin gelistirme ihtiyac1 duyarlar (Tung, 2013). Oz
disiplin, o6zellikle cocuklarin karakter gelisiminde kritik bir faktordiir. Bu ozellik,
cocugun aile, okul ve toplum i¢inde saglikli iliskiler kurmasini, kendine giivenen bir
birey olmasini ve toplumsal normlara uyum saglamasini destekler (Kohn, 2008;
Durrant, 2010). De Klerk ve Rens (2003) ise, 6z disiplini deger olarak inceleyerek,
genglerin saglikli bir deger sistemine sahip olmalarinin 6nemini vurgulamiglardir.
Aragtirmalar, 6z disiplinin olumlu iliskiler, olumlu bir okul iklimi, akademik basar1, 6z
saygt ve duygusal refah iizerinde olumlu etkiler yarattigini ortaya koymustur (Bear,
2010a). Lungka (2014), 6z disiplinin tiim yas gruplarindaki 6grenciler i¢in en 6nemli
karakter 6zelligi oldugunu belirtmis ve bu 6zelligin 6grenme ve kisisel gelisim icin
kritik oldugunu ifade etmistir. Ozellikle, 6z disipline yeteri kadar sahip olmayan
cocuklar, akranlar1 tarafindan reddedilme, zorbaliga ugrama ve akademik basari
anlaminda zayiflik gibi risklerle karsi karsiya kalabilirler (Tominey and McClelland,
2011). Bu nedenle, ebeveynler ve 6gretmenler, ¢cocuklar1 giinliik yasamda ve egitim
siirecinde 6z disiplin becerilerini gelistirmeye tesvik etmelidirler (Combs, 2001). Oz
disiplin, Ogrencilerin akademik basarilarim1  dogrudan etkileyen bir faktordiir
(Duckworth and Seligman, 2005; Duckworth and Seligman, 2006; Gong vd., 2009;
Durrant, 2010; Zimmerman and Kitsantas, 2014; Zhao and Kuo, 2015; Mbaluka, 2017;
Hagger and Hamilton, 2018). Oz disiplin, 6grencilerin okul édevleri, not tutma, okuma
gibi faaliyetlerini ve zaman yonetimini olumlu ydnde etkiler (Fazal vd., 2012). Oz
disiplinin yiiksek oldugu 6grencilerin, diisiikk 6z disipline sahip 6grencilere gore daha
yiliksek akademik basariya sahip olduklar1 bir¢ok ¢alisma ile gosterilmistir (Mbaluka,
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2017). Oz disiplin, 6grenme siireglerinde de dnemli bir role sahiptir ve basar1 yalnizca
ogrencinin yeteneklerine bagli degildir; 6z disiplin, hedeflere ulasmada en Onemli
faktordiir (Rogus, 1985; Gorbunovs vd., 2016). Uzaktan egitim gibi teknolojiyle
sekillenen egitim siireglerinde de 6z disiplin, basarmin temel belirleyeni haline gelmistir

(Gorbunovs vd., 2016).

Sasson (2003), 6z disiplinin faydalarini su sekilde siralamistir:
-Tembellik, utangaglik, korku ve kotii aliskanliklardan kurtulma,
-I¢sel direncleri asma,

-Ofke kontrolii,

-Ayartmalara kars1 koyma,

-Sigara igme gibi zararli aligkanliklardan kaginma,

-Kilo verme,

-Spor aktivitelerine katilim,

-Erteleme aligkanliklarini yikma,

-Kararlara sadik kalma ve basarma,

-Girigimeilik,

-Hayal kurmak yerine harekete gecme,

-Yeni aliskanliklar gelistirme,

-Yeme aligkanliklarini kontrol etme.

2.13. Oz disipline Yonelik Kavramlar

rade

Oz disiplin ve 6z kontrol, irade ile yakindan baglantili kavramlardir (Gorbunovs
vd., 2016; Mens, 2016). Oz disiplin, bireyin toplumun bekledigi hedeflere ulasabilmek
icin iradesini kullanmasi olarak tanimlanirken, 6z kontrol, bireyin istenmeyen
davranislardan kaginmak ve tatminini erteleyebilmek i¢in iradesini devreye sokmast ile
elde edilir (Kohn, 2008). Bu baglamda, irade hem 6z kontroliin hem de 6z disiplinin
temel yap1 tasidir. Psikoloji sozliigiinde irade, "bilingli zihnin, ozellikle de kasith
eylemlerini kontrol etme giicii; kisinin kendi eylemlerini 6zgiirce segme, kararlarini ve
seceneklerini belirleme yetenegi" olarak tanimlanir (Budak, 2009). irade ve 6z kontrol,
kisilerin giinliik yasamlarinda biiyilk 6nem tasir ve genellikle basari, giic ve hirs ile
iliskilendirilir. Irade, zorlayici, hos olmayan veya kisinin aliskanliklarma ters olan
eylemleri yerine getirme kapasitesidir. Eyleme doniistiigiinde, irade; kararlilik, azim ve

1srarla kendini gosterir (Sasson, 2003).
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Irade, sadece mevcut secenekler arasinda karar vermekten ¢ok daha fazlasidir.
Yiiksek irade giicline sahip bireyler, karsilastiklar1 engellere ragmen belirledikleri
gorevleri basartyla tamamlarlar. Bu kisiler, yiiriittiikleri projeyi sonlandirmaya kadar
azim gosterirler (Fitch, 1998). Cok sayida bilissel siirecin etkisiyle ortaya ¢ikan bir tiir
zihinsel enerjidir ve bu enerji, birey kendini 6zgiir ve bagimsiz hissettiginde en giiclii
sekilde aktive olur. Kisi, bir eyleme dair herhangi bir istege sahip degilse, yani bir
secenek belirleme konusunda netlik yasamadiginda, iradesini kullanmasi miimkiin
olmayacaktir (Mens, 2016). Irade, igsel ve dissal direnglere, rahatsizlik veya zorluklara
ragmen belirli bir hedefi gerceklestirme, karar alma ve harekete gegme giiciidiir. Bu
giic; kararlilik, metanet, azim ve hedeflere dogru adim atma yetenegi olarak
tamimlanabilir. Irade giicii, hos olmayan, sikic1 veya kisisel aliskanliklara ters diisen
eylemleri yerine getirme kapasitesine dayanmaktadir (Sasson, 2003). Irade, ii¢ temel
yapidan olusur: kontrol odagi, kontrol arzusu ve eyleme yonelik odaklanma. Yiiksek
irade giicline sahip bireyler, i¢sel bir kontrol odagina sahip olup g¢evreleriyle aktif bir
iliski kurarlar ve olaylar iizerinde kontrol sahibi olduklarina inanirlar. Bu kisiler, plan
yapmaktan ziyade harekete ge¢meye egilimlidirler ve niyetlerinin farkindadirlar, bu
dogrultuda oOnceliklerini belirlerler. Ayni sekilde, bu bireylerde kontrol arzusu da
yiiksektir (Fitch, 1998). Irade, bir gdérevde baslama motivasyonu saglarken, 6z disiplin
ise bu gorevin tamamlanmasinda ve basariya ulasilmasinda belirleyici bir rol oynar. Bir
kisi, bir hedefe ulasmak icin az ya da ¢ok irade gereksinimi duyabilir, ancak basarmin
siirdiiriilebilirligi ve nihai hedefe ulasmak icin 6z disiplin sarttir. Irade ve 6z disiplin,

birbirlerini tamamlayan ve giiclendiren faktorler olarak islev goriir (Sasson, 2003).

Oz-kontrol

Nebioglu ve arkadaslarina (2012) gbre 6z kontrol, bireyin duygu, diisiince ve
davraniglarmi diizenleme ve yonetme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Kuzucu vd.,
2015). Akbaba (2012) ise 6z kontrolii, bireyin is ortamina uyum saglamak amaciyla
duygu, diisince ve davranislarint kontrol etme ve yonetme yetenegi olarak
tanimlamaktadir (Pelenk vd., 2019). Benzer sekilde, Rosenbaum (1980) 6z kontrolii,
kisinin kendini kontrol etme, duygu ve diislincelerini diizenleme, diger insanlarla
uyumlu iligkiler kurma ve olumsuz duygular1 bastirarak istenmeyen davranislari
engelleme yetenegi olarak aciklamaktadir (Rosenbaum, 1980). Kara (2016) ise 0z
denetimi, bireylerin igsel siireglerinin farkinda olarak hareket edebilmeleri, istenmeyen
eylemleri engelleyebilmeleri, igsel kontrol saglayabilmeleri ve tepkilerini

degistirebilmeleri seklinde tanimlamaktadir (Eksi vd., 2019). Oz denetimin, toplumsal
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diizen ve bireysel refah iizerindeki etkileri de gozlemlenmistir (Wilcox and Stephen,
2012).

Oz denetim, arzularla irade arasindaki psikolojik miicadele olarak
kavramsallastirilmis ve bu baglamda iki tiir 6z denetim stratejisi tanimlanmstir: biri,
arzular1 azaltma ¢abasi; digeri ise irade giiciiyle arzular1 yenme stratejisidir (Hoch and
Loewenstein, 1991). Oz denetim 6lgeginde yer alan olumlu maddeler, 6z disiplini, diger
maddeler ise diirtiiselligi yansitmaktadir (Nebioglu vd., 2012). Literatiirde 6z disiplini,
irade giicii olarak; diirtiiselligi ise arzulara boyun egme olarak tanimlamak miimkiindiir.
Oz kontrol, bu iki kavram birlestiren ve farkli disiplinleri bir araya getiren bir yapidir.
Moffitt ve arkadaslar1 (2011), 6z kontrolii, bir semsiye yap1 olarak degerlendirirken,
diirtiisellik, vicdan, 6z diizenleme, hazzi erteleme, dikkatsizlik, hiperaktivite, yonetici
islevler, irade giicli ve zamanlar arasi se¢im gibi farkli Olgiitler kullanarak bu kavrami
sosyal ve davranissal bilimler cercevesinde ele almislardir (Moffitt vd., 2011). Oz
kontrol, bireyi yasamda basariya ve mutluluga tasiyan temel bir Ozellik olarak
tanimlanmistir. Bu baglamda, duygularini, davraniglarini, performansini ve tepkilerini
kontrol edebilen kisilerin ¢esitli alanlarda daha yiiksek basarilar elde ettigi
gozlemlenmistir. Ozellikle, icsel 6z kontrolii yiiksek olan bireylerin, sonuclara ulasmak
icin tatminlerini erteleme yetenekleri nedeniyle basarilarmi kalici kilabildikleri ifade
edilmektedir (Muammar, 2015).

Yiiksek 6z kontrol seviyesine sahip bireylerin, diisiik 6z kontrol diizeyine sahip
bireylere kiyasla daha mutlu olduklar1 ve ruh halleri arasindaki bu farkin, davranigsal
farkliklar1 agiklamada etkili oldugu bulunmustur (Schmeichel and Zell, 2007). Tangney
ve arkadaslar1 (2004), yiiksek 6z kontrol diizeyine sahip bireylerin daha fazla duygusal
istikrar gosterdiklerini, depresyon, 6fke ve igsel sikintilarin ise daha az gortildiigiini
belirtmislerdir. Bu bulgular, 6z kontroliin duygusal denge ve diizen iizerindeki 6nemini
vurgulamaktadir (Pelenk vd., 2019). Oz kontrol diizeyi yiiksek bireyler, kendilerini
kabul eden, yliksek 0z saygiya sahip, akademik basar1 gosteren, iradelerini kontrol
edebilen, diisiinceli davranan, uyumlu iliskiler kurabilen ve psikolojik olarak saglikli
bireyler olarak tanimlanabilir (Eksi vd., 2019).

Oz kontrol ile sosyal iliskiler arasindaki iliski incelendiginde, diisiik 6z kontrol
diizeyine sahip bireylerin ¢evreleriyle olumsuz iliskiler gelistirme olasiliklarinin yiiksek
oldugu, egitimde ve kariyer basarisinda daha diisiik basarilar elde ettikleri, diizensiz
ortamlarda yasama egiliminde olduklar1 ve bazen suca yatkin olabildikleri goriilmiistiir
(Evans vd., 1997). Rothbart ve Bates (2006), diisiik 6z kontrolii olan bireylerin tepkisel

bir mizaca sahip olduklarin1 ve ¢evrelerinden gelen uyaranlara 6fke ile ani tepkiler
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verdiklerini gdzlemlemislerdir (Ozdemir vd., 2019). Genel olarak, diisiik 6z kontrol
seviyesine sahip bireyler, aileleri ve arkadaslar: tarafindan giivenilmeyen ve istenmeyen
kisiler olarak tanimlandiklar1 i¢in sosyal agidan bazi sinirlamalar yasayabilirler (Evans
vd., 1997). Ayrica, diisiik 6z kontrol diizeyinin su¢ davranmiglari iizerinde de etkili

oldugu gosterilmistir (Hay and Forrest, 2006).

Sorumluluk

Oz disiplin davranisinin bir gdstergesi, bireyin kendi eylemlerinden sorumlu olma
durumudur (De Klerk ve Rens, 2003). Siklikla kargilasilan bir terim olan "sorumluluk",
tanimlanmasi gii¢ bir terimdir. Baz1 kaynaklar bu kavrami bir deger olarak tanimlarken,
bazilar1 bunu bir tutum, toplumsal norm ya da fitrati ve kisilik ozelligi olarak
degerlendirmektedir (Abdi Golzar, 2006). Tiirk Dil Kurumu’na (TDK) gére sorumluluk,
"kisinin kendi davranislarinin veya kendi yetki alani, sorumlulugu ve hesap verebilirligi
cercevesindeki herhangi bir olayin sonuglarindan sorumlu olmasi" anlamina gelir.
Basaran (1971), sorumluluk kavramini duygusal bir baglamda ele almis ve bunu,
bireyin kendisine verilen bir gorevi tiim sartlarda tamamlamak ve gerektiginde hesabini
vermekle ilgili bir duygu olarak tanimlamistir. Bu durum, toplumsal ¢evrenin
gergeklikleri ile bireyin akil ve zekasiin ideal ilkeleri arasindaki etkilesim sonucunda
ortaya ¢ikar (Ozen, 2015).

Bilimsel literatiirde ge¢misi olan sorumluluk kavramiin temelleri, Aristoteles’in
felsefi goriislerine dayanir. Aristoteles, kisilerin eylemlerinin goniilliiligiinii vurgular ve
eylemlerinin sonuglariyla ilgili duygu durumlarini, 6zellikle gurur ve pismanlik hislerini
tartigir. Ona gore, bir davranigin goniilliiliigii, bireyin o davranis lizerinde kontrol sahibi
olup olmamasina baglidir. Gergekten de bir kisinin etkisi olmadan gelisen bir davranista
goniilliiliik aranmas1 miimkiin degildir. Bradley, sorumlulugun degerlendirilmesinde {i¢
faktoriin 6nemli oldugunu belirtir: kisinin saglikli bir kimlige sahip olup olmamasi,
eylemin kisinin kendisine ait olup olmadigi ve bireyin eylemin ahlaki agidan
dogrulugunun farkinda olup olmamasidir (Glover, 1970).

Nelson-Jones (1984) ise sorumlulugun baslica &zelliklerini sdyle siralar: Ilk
olarak, sorumluluk, sabit ve statik bir durum degil, dinamik bir siirectir. Bu siireg, farkl
kosullarda, zaman dilimlerinde ve cesitli derecelerde ortaya ¢ikabilir. Ikinci olarak,
sorumluluk, bireyin kendisi tarafindan yapilan bir se¢imdir. Insan yasanmu, siirekli
tercihler ve secimler iizerinden sekillenir ve sorumluluk, bu tercihler tizerinde etkili olan
onemli bir siirectir. Ugiinciisii, sorumluluk, i¢sel bir siire¢ olarak gelisir ve bu siireg, disa

dogru yansir. Bagska bir deyisle, sorumluluk, ilk 6nce kisinin i¢ diinyasinda ve
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duygularinda baglar. Bireyin kendini tanimlama bigimlerinden biri olan bu ozellik,

secimlerinin sonuglarini kabul etmeyi icerir (Tayli, 2013).

Oz-diizenleme

Oz diizenleme kavramu igin genel kabul gdrmiis bir tanim bulunmamaktadir
(Berger, 2011). Psikoanalitik kuramda, 6z diizenleme, duygusal diirtiiler dogrultusunda
gelisen bir silire¢ olarak ele alinmaktadir. Davranisgilara gore ise, 6z diizenleme,
Ogrenilmis bir 6z kontrol bi¢gimidir (Bronson, 2019; aktaran Giimriik¢ii Bilgici ve Deniz,
2021). Oz diizenleme, bireylerin iginde bulunduklari ¢evre ve duruma gore
davranislarii esnek bir sekilde uyarlama ve bu davranislar1 durumsal gerekliliklere gore
yonlendirme becerisi olarak tanimlanabilir (Baumeister ve Vohs, 2007). Ayrica, 0z
diizenleme, bireylerin zihinsel becerilerini kullanarak kendilerini yonlendirme ve bu
becerileri ¢esitli 0grenme siireglerine aktarma yetenegi olarak da aciklanabilir
(Zimmerman, 1998). Bu baglamda, 6z diizenleme siirecinde birey aktif bir rol iistlenir;
uygun stratejileri seger, hedeflerine ulagmak i¢in gerekli uygulamalar1 yapar, gelisimini
izler ve nihayetinde kendi performansini degerlendirir (Haglaman, 2005).

Oz diizenleme, davranissal ve bilissel bircok bileseni igerir. Davramissal diizeyde
birey, 6grenme ortamini segcme, zamani verimli kullanma gibi adimlar atarken; bilissel
diizeyde ise kendini izleme, degerlendirme, planlama ve hedef belirleme gibi siirecleri
gergeklestirir (Zimmerman, 2002). Bu siireg, bireylerin ¢esitli digsal ve i¢sel uyaranlara
verdigi yamtlarla sekillenir. Oz diizenleme, dikkati siirdiirme, diirtiileri kontrol etme ve
gerektiginde bu diirtiileri engelleme veya degistirme gibi becerilerle islevsel hale gelir.
Bunun yani sira, 6z diizenleme, birgok farkli boyuta sahip bir yetenek olup, 6zellikle
sosyal baglamda dikkati odaklama veya engelleme gibi Ozelliklere vurgu yapan
calismalar da bulunmaktadir (Eisenberg vd., 2009). Oz diizenleme, duygu, diisiince ve
davranislart kontrol etme becerisi olarak tanimlanabilir ve bu beceriler ¢cogunlukla
cevresel faktorler tarafindan sekillendirilir. Bireyler duygusal durumlarini kontrol
edebildiklerinde, bu kontrol psikomotor beceriler iizerinde de etkili olabilir. Oz
diizenleme, duygusal yonetim ve diizenlemenin yani sira, bireyin kendini diizenleme
yetenegini de kapsar. Bu, biligsel, duygusal ve davranissal siireclerin bir arada isledigi
bir yapidir. Ornegin, hedefe odaklanma ve zihinsel aktiviteleri diizenleme bilissel
diizenlemeye; duygusal ifadeyi uygun bir sekilde yonetmek duygu diizenlemesine;
uyumlu davranislar sergilemek ise davranigsal diizenlemeye 6rnek olarak gosterilebilir

(Widiastuti, 2016).
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Oz diizenleme, bireyin i¢sel diinyasinda yaptig1 cesitli diizenlemeleri ifade eder.
Bu siireclerden biri de duygusal diizenlemeyi igerir. Duygusal diizenleme, bireyin
adaptasyon siireclerinde 6nemli bir rol oynar ve insan gelisimiyle dogrudan iliskilidir.
Ozellikle ergenler iizerinde yapilan uzunlamasma arastirmalar, diisiik olumlu
ebeveynlik ile bozulmus duygusal diizenleme arasinda bir iliski oldugunu ortaya
koymustur. Bu durum, 6grencilerin akran zorbaligina maruz kalma ya da zorba olma
risklerini artirabilir (Pirc vd., 2023). Ayrica, bireylerin sosyal-duygusal 6grenme
becerileri, i¢sel faktorlerin etkisini artiran 6nemli bir belirleyicidir. Bu beceriler, sosyal-
duygusal 6grenme programlart ile planli bir sekilde gelistirilebilir (Coskun, 2019).
Sonug olarak, 6z diizenleme, daha etkili 6grenme siireglerini ve daha saglikli sosyal
etkilesimleri destekleyen bir yetkinlik olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Montroy vd.,
2014).

2.14. Oz Disiplini Etkileyen Faktorler
Bear ve Duquette (2008), bireyde 6z disiplinin olumlu bir sekilde gelismesini
saglayan ve olumsuz etkilenmesini engelleyen faktorleri su sekilde siralamaktadir:
-Bireye sayg1 gostermek ve destekleyici bir yaklagim sergilemek,
-Karar alma siireclerine bireyi aktif olarak dahil etmek,
-Aile yapisinin ve aile bireylerinin etkisi,
-Bireye gurur ve 6fke gibi duygusal diirtiileri yonetme becerisi kazandirmak,
-Bireyin kendine 6zgii farkliliklarini tanimak ve bu farkindalig1 artirmak,
-Bireyin sorumluluk duygusunu pekistirecek sekilde destek saglamak ve yonlendirici
uyarilarda bulunmak,
-Iletisimde tutarlihi1 saglamak ve agik bir iletisim ortam olusturmak,
-Bireye giivenli bir ortam saglamak, ancak bu ortamin sinirlarini bilmesini temin etmek,

-Sabirli olmak ve gerektiginde miidahalede bulunarak rehberlik etmek.

2.15. Oz Disiplinli Bireylerin Ozellikleri

Oz disiplin, bireyin her durumda yapmak istedigi hedeflere ulasabilmesi igin
kararsizlik, zayifliklar ve tembellik gibi engelleri asma yetenegi olarak tanimlanabilir
(Sasson, 2003). Oz disiplinli bireyler, ger¢ekci hedefler belirleyip, karsilastiklar1 hayal
kirikliklarina ragmen bu hedeflere ulagsmak icin c¢aba sarf eden, gergin ve zorlayici
durumlarla basa ¢ikabilen kisilerdir (Duckworth ve Seligman, 2006). Bu bireyler,
yalnizca zeki olmakla kalmaz, ayn1 zamanda sosyal ¢evreleri tarafindan giivenilir kigiler

olarak kabul edilir ve dikkatlerini yogunlastirma konusunda da basarilidirlar (McCrea
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ve Costa, 1987). Ayrica, sorumluluk duygular1 gelismistir ve toplumsal iliskilerde
uyumlu bir yaklasim sergilerler (Judge ve Cable, 1997). Yapilan aragtirmalara gore, 6z
disiplinli bireyler sahip olduklar1 sorumluluklar1 yerine getirme konusunda tutarlidirlar
(Buchanan ve Huczynski, 2013). Mete (2006) 6z disiplinin belirgin 6zelliklerini,
hedeflere yonelik planlama, yiiksek motivasyon, hedeflere ulasmada kararlilik gibi
unsurlarla tanimlamaktadir. Bu bireylerin, basariya yonelik gii¢lii bir istekleri oldugu ve
disiplinli ¢alisma ile kararhlik o6zellikleriyle &ne ¢iktiklar1 vurgulanmaktadir. Oz
disiplinli bireyler, ayrica ahlaki degerler ve sorumluluk bilinci ile uyumlu davranislar
sergilerler; sabirly, titiz ve sorumluluk sahibi olurlar. Bu 6zellikler, bireyin genel disiplin
ve kontrol diizeyini yansitmaktadir.

Vasiloff (2003) ise, 6z disipline sahip bireylerin sosyal beceriler gelistirme, is
birligi yapma, ¢0ziim Onerileri sunma, liderlik vasiflarina sahip olma, etkili iletisim
kurma, gorevlerini zamaninda tamamlama, baskalarina zaman ayirma ve etkin bir

sekilde dinleme gibi 6zelliklere sahip olduklarini vurgulamaktadir.

2.16. Oz Disiplinin Gelistirilmesi

Oz disiplin, biiyiik caba ve fedakarlik gerektiren, aym1 zamanda edinilmesinin
zorlugu nedeniyle yanlis anlagilmalara yol acan bir kavramdir. Ancak, yaygin olarak
diistintilenin aksine, 6z disiplin hem 6gretici hem de keyifli bir siirectir; 6nemli 6lgiide
caba gerektirmez ve pek ¢ok agidan faydalidir (Sasson, 2018). Oz disiplin, bireylerin
adim adim, deneyimler yoluyla gelistirdigi bir beceridir (Kilpatrick, 1960; Comb,
1985). Bu deneyimler, bireylerin kendi bagimsizlik ihtiyac¢lari ile bagkalarinin haklar
arasinda bir denge kurmalarina yardimei olur. Bu dengeyi kurma siireci, birey istenen
hedeflere ulasana kadar devam eder ve sonunda kisinin ruhsal biitiinlesmesiyle sona
erer. Bu siire¢ sonucunda, 6z kontrol ve 6z yonetim becerileri de gelisir (Kilpatrick,

1960).
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3. MATERYAL VE YONTEM
Bu boliimde, aragtirmanin modeli, calisma grubu, veri toplama araglar1 ile
verilerin  toplanmas1 ve degerlendirilmesine iliskin siirecler ayrmtili olarak

aciklanmustir.

3.1 Arastirma Yontemi ve Modeli

Saglik yonetimi Ogrencilerinin etik degerler ile 6z disiplin algilar1 arasindaki
iligkilerin incelenmesi amaciyla hazirlanan bu calismada tarama modeli kullanilmistir.
Tarama modeli, giincel olaylarin 6nceki olay ve kosullarla iliskilerini ele alarak
durumlar arasindaki etkilesimi agiklamayir amacglamaktadir (Kaptan, 1998). Bu
calismada tarama modelinin alt boyutu olan iligkisel tarama modeli kullanilmistir.
Iliskisel tarama modelinin kullanilmasmin amaci, cinsiyet, yas, gelir diizeyi, yasanilan
bolge, egitim durumu gibi degiskenleri etik degerlere gore inceleyerek dgrenciler ile 6z
disiplin arasindaki iligkinin nasil olacagini ortaya koymaktir. Bu diisiinceden yola
cikarak Can (2014) iliskisel tarama modelini, birden fazla 6zellik hakkinda veri
toplayarak bunlar arasindaki iliskiyi sorgulamak olarak tanimlamustir. Iliskisel tarama
yontemi, elde edilen verilerdeki goriislerin kaynagindan ziyade, drneklemdeki bireyler
acisindan degiskenlere gore nasil dagildigiyla ilgilenmektedir (Creswell, 2014). Ayrica
ogrencilerin etik degerlere yatkinliklar1 ile 6z disiplinleri arasinda pozitif veya negatif
bir iliski olup olmadig1 belirlenmeye calisilacaktir. Veri toplama araci olarak anket
kullanilacaktir. Elde edilen veriler, SPSS yazilimi ile analiz edilerek, iliskilerin
belirlenmesi saglanacaktir. Verilerin analizinde; sayi, yiizde, ortalama, standart sapma,
minimum-maksimum degerler gibi tanimlayic istatistikler kullanilacaktir. Arastirma
verilerinin analizi igin T testi, Anova ve kolerasyon analizlerinin yapilmasi
planlanmaktadir. Ankette yer alan kisisel bilgiler formu literatiir taramas1 sonucunda
arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Ankette yer alan etik degerler 6lgegi Karaman ve
Barut (2022) tarafindan ve 6z disiplin dlgegi ise Simsir ve Dilmag (2021) tarafindan
geligtirilmistir.

3.2 Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada Giimiishane Universitesinde Saglik Y&netimi programinda egitim
goren lisans diizeyi 6grencilerinin etik deger algilan ile 6z disiplin algilar1 arasindaki
iliskiyi incelemek amaglanmistir. Saglik yonetimi Ogrencilerinin sahip oldugu etik

degerlerin belirlenmesi ve bu degerlerin genel O6zellikleri hakkinda bilgi



saglanmasi hedeflenmektedir. Ogrencilerin 6z disiplin algilarmm &lgiilmesi ve bu
algmin farkl demografik faktorlere gore degisip degismediginin
degerlendirilmesi yapilacaktir. Etik degerler ile 6z disiplin algilar1 arasindaki iligkinin
analiz edilerek, bu iki kavram arasindaki potansiyel baglantilarin ortaya koyulmasi

amaglanmaktadir.

3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bir arastirmada; “evren (popiilasyon), sorularin cevaplandirilmas: i¢in gerekli
verilerin temin edildigi, canli veya cansiz varliklardan olusan genis topluluktur. Baska
bir ifadeyle, calismada derlenecek verilerin ¢éziimlenmesiyle olusan ¢iktilarin gecerli
olacagi ve degerlendirilecegi grup olarak ifade edilebilir (Biiyiikoztirk vd., 2014).
Arastirmanin hedef evreni, Giimiishane Universitesi’nde dgrenim goren saglik ydnetimi
ogrencileridir. Toplam 191 dgrenciye ulasilmis ve 6lgme araglar uygulanmustir. Olgme
araclan yiiz yiize uygulanmistir. Olgme araglarmm uygulanmasinda goniilliiliik ilkesi
esas almmustir. Ornekleme baktigimizda, evrenin dzelliklerine ydnelik veri edinmek igin
tercih edilen siirli bir pargasidir (Biiyilikoztiirk, 2014). Bu ¢alismanin 6rneklemi ise
Giimiishane Universitesi Saglik Y®énetimi Béliimii’nde lisans diizeyinde 6grenim goren
ogrencilerinden olugmaktadir. Krejcie ve Morgan (1970) tarafindan Orneklem
biiyiikliigii lizerine yapilan ¢alismaya gore evren-orneklem orani yaklasik %23'e denk
geldiginde Orneklem yeterliligine ulasilmistir. Calisma Ornekleminde yer alan
ogrencilere iliskin demografik bilgilerin yiizde ve frekanslar1 asagidaki tabloda
verilmistir. Yazicioglu ve Erdogan'a (2004) gore alfa=0,05 i¢in arastirma evreni 309
ogrenciden olustugu i¢in katilime1 6rneklem grubu i¢in 176 yeterli kabul edilmistir fakat

degerlendirmenin dogrulugu icin 191 kisiye uygulanmaistir.

Tablo 3.1. Tiim 6grencilerin sosyo-demografik 6zellikleri

N %
Cinsiyet Kadin 110 57.6
Erkek 81 42.4
Yas 18-24 yas o 168 88.0
25 yas ve lizeri 23 12.0
Akdeniz Bolgesi 13 6.8
Dogu Anadolu Bolgesi 30 15.7
Ege Bolgesi 9 4.7
Yasadig1 Bolge Giineydogu Anadolu Bolgesi 27 14.1
I¢ Anadolu Bolgesi 19 9.9
Marmara Bolgesi 11 5.8
Karadeniz Bolgesi 82 42.9
Cok lyi 17 8.9
Algilanan Aile Gelir Iyi 39 20.4
Diizeyi Orta 122 63.9
Kot 13 6.8
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Tablo 3.1 devami

Amne Baba Birliktelikoor20T tad 74
Durumu Ayri . 31 16.2
Anne veya Baba hayatta degil 16 8.4
Okur-yazar degil 12 6.3
flkokul 47 24.6
Baba Egitim Diizeyi Ortaokul 39 20.4
Lise 52 27.2
Universite 41 21.5
Okur-yazar degil 20 10.5
Tlkokul 71 37.2
Anne Egitim Diizeyi Ortaokul 35 18.3
Lise 37 19.4
Universite 28 14.7

Katilimcilarin  cinsiyete gore dagilimlari incelendiginde %42.4’iiniin erkek,
%357.6’inin ise kadin oldugu gorilmektedir. Katilimcilarin yasa gore dagilimlar
incelendiginde %88.0°1 18-24 yas, %12.0’1 25 yas ve tizeridir. Katilimcilarin yasadigi
bolgeye gore dagilimlari incelendiginde %6.8’1 Akdeniz Bolgesi, %15.7°si Dogu
Anadolu Bolgesi, %4.7°si Ege Bolgesi, %14.1°1 Glineydogu Anadolu Bolgesi, %9.9°u
I¢ Anadolu Bélgesi, %5.8’i Marmara Bolgesi ve %42.9’u Karadeniz Bélgesi’dir.
Katilimcilarin algilanan aile gelir diizeyine gore dagilimlari incelendiginde %8.9°u ¢ok
iyi, %20.4°1 1yi, %63.9’u orta, %6.8’1 kotiidiir. Katilimeilarin anne baba birliktelik
durumuna gore dagilimlari incelendiginde %75.4’1 Beraber, %16.2°si Ayri, %8.4’1
baba veya anne hayatta degil seklindedir. Katilimcilarin baba egitim diizeyine gore
dagilimlar1 incelendiginde %6.3’i Okur-yazar degil, %24.6’s1 ilkokul, %20.4’ii
Ortaokul, %27.2’si Lise ve %21.5’i Universite seklindedir. Katilimcilarin anne egitim
diizeyine gore dagilimlari incelendiginde %10.5’i Okur-yazar degil, %37.2’si ilkokul,
%18.3"{i Ortaokul, %19.4’{i Lise ve %14.7’si Universite seklindedir.

3.4. Veri Toplama Siireci ve Araglan

Arastirmaci tarafindan Bilimsel arastirma ve etik kurulu tarafindan gerekli izinler
alindiktan sonra 2024-2025 egitim ogretim yilinda Ogrencilere Olgme aracglari
ulagtirtlmigtir. Bu siiregte anket geri doniis oran1 ve anketdrlerin anketleri cevaplama
durumlarindaki hatay1 asgari diizeye indirmek i¢in anketlerin uygulanmasinda birebir
uygulama siirecine de gidilmistir. Arastirmada veri toplamak i¢in etik degerleri dlgegi

ve 0z disiplin 6l¢egi kullanilmistir.
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Kisisel bilgi formu
Aragtirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formunda cinsiyet, yas, yasanilan
bolge, ailenin aylik gelir durumu, anne-baba egitim diizeyi, anne-baba birliktelik

durumu ile ilgili sorular yer almaktadir.

Saghk bilimlerinde okuyan 6grencilerin etik degerleri ol¢egi

Arastirmada Karaman ve Barut (2022) tarafindan gelistirilen etik degerler dlgegi
kullanilmistir. Karaman ve Barut (2022) 6lcek gelistirme siirecinde su yollar1 izlemistir:

Caligma siireci literatiir taramasi, madde gelistirme, 6l¢ek maddelerinin igerik
gecerliligi acisindan uzmanlar tarafindan incelenmesi ve gerekli revizyonlarin
yapilmasi, pilot uygulamanin yapilmasi ve ana anketin uygulanmasi ve son olarak
Olcegin gegerlik ve gilivenirlik analizlerinin yapilmasi olarak belirlenen bes ana
asamadan olusmustur.

Asama I: i1k asamada, konu ile ilgili literatiir kapsaml bir sekilde incelenmistir.
Pubmed ve Google Scholar gibi veri tabanlar1 kullanilmustir.

Asama II: lkinci asamada, yazarlar tarafindan yapilan literatiir taramasi
dogrultusunda bir madde havuzu hazirlanmigtir. Bu ara¢ 5'li Likert 6l¢egi kullanilarak
toplam 46 maddeden olusmustur.

Asama III: Hazirlanan taslak Olgek maddeleri ti¢ hemsirelik, ii¢ tip ve bir
dilbilimci tarafindan incelenmistir. Olgek maddelerinin  uzmanlar tarafindan
degerlendirilmesinde Davis'in icerik gecerlik indeksi (CVI) yontemi kullanilmistir.
Uzmanlar maddeleri 1- “Son derece uygun”, 2- “Tamamen uygun”, 3- “Biraz uygun” ve
4- “Uygun degil” seklinde puanladilar. Bu degerlendirmeye gore ilk iki secenegi
isaretleyen uzman sayist toplam uzman sayisina boliinerek kapsam gecerlilik indeksi
(KGE) hesapland1 ve 0,90 ve {lizeri bir sonu¢ elde edildi. Uzmanlardan gelen geri
bildirimler dogrultusunda herhangi bir degisiklik yapilmadi ve dlgek maddelerinin 46
olarak tutulmasina karar verildi.

Asama IV: Gelistirilen 6lgegin pilot uygulamasi, Ogrencilerden geri bildirim
almak ve ana anketin uygulanabilirligini degerlendirmek amaciyla yapildi. 30
ogrenciyle yapilan pilot uygulama sirasinda herhangi bir sorunla karsilagilmadi ve bu
asama basariyla tamamlandi.

Asama V: Olgegin gecerliligi Acimlayic1 Faktor Analizi (AFA) ile incelendi ve
dogrulugu Dogrulayict Faktdér Analizi (DFA) ile degerlendirildi. Olgegin giivenirligi
Cronbach alfa katsayis1 ve test-tekrar test yontemi kullanilarak belirlendi.

Oz-disiplin dlcegi (ODO)
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Arastirmada Simsir ve Dilmag (2021) tarafindan gelistirilen Oz Disiplin Olgegi
kullanilmistir. Simgir ve Dilmag (2021) dlgegi gelistirirken su yollar1 izlemistir:

Oz disiplin &lgegi Boateng, Neilands, Frongillo, Melgar-Quifionez ve Young
(2018) tarafindan onerilen adimlar dogrultusunda gelistirilmistir. Olgegin ilk gelistirme
asamasinda 6z disiplin, 6z kontrol, irade, sorumluluk ve 6z diizenleme kavramlarina
iligskin literatiir taramas1 sonucunda bu kavramlar1 6lgmeyi amaglayan mevcut dlgekler
ayrintili olarak incelenmistir. Daha sonra Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve Psikolojik
Damigmanlik ve Tiirkge Ogretmenligi boliimlerinde egitim diizeyi farkli olan 74
ogrenciden 6z disiplin kavramiyla iliskili olarak bu kavrami yansitan davranislari
tanimlamalarini isteyen bir deneme yazmalar1 istenmistir. Ogrencilerin yazdiklari
metinler icerik analizi yOntemine tabi tutulmus ve davraniglar {iizerine bir liste
olusturulmustur. Bu siirecin sonucunda 44 maddeden olusan bir taslak form elde
edilmistir. S6z konusu taslak form 15 kisilik bir uzman grubuna sunulmustur. Uzmanlar
Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri ve Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Anabilim
Dallarinda gorev yapan akademisyenler arasindan segilmistir. Arastirmaci tarafindan
hazirlanan ve kisa kuramsal bilgiler igeren degerlendirme formu uzmanlara génderilmis
ve maddelerin uygunlugunu degerlendirebilmeleri icin her bir maddeye karsilik gelen
secenekler (uygun, uygunsuz, dizeltilebilir, varsa Onerileriniz) sunulmustur.
Uzmanlarin uygun gordiikleri gerekli diizeltmeleri yapabilmesi i¢in 6lgek maddeleri
iizerinde bosluklar birakilmigtir. Uzmanlardan, bu maddeleri igerik, tekrarlayan
unsurlar, agiklik ve anlagilirlik agisindan degerlendirmeleri istenmistir. Uzman goriisleri
neticesinde Olcege son hali verilmis ve son Olgege 16 maddeden olusan bir yapi
kazandirilmistir. Bu son hali Tiirk¢e Egitimi Boliimiinde gorev yapan iki akademisyen
tarafindan dil ve anlatim acisindan incelenmis ve Ogretim elemanlarinin Onerileri
dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilmstir.

3.5. Arastirmacinin Rolii

Arastirmac1 uygulamalar1 bizzat kendi yapmustir. Veri toplama siirecinde ve
bulgularin sunulmasinda tarafsiz bir tutum sergilemistir. Arastirmact;

-Ogrencilere uygulanacak anket formlarmmn hazirlanmasinda,

-Igerigin hazirlanmasinda,

-Degerlendirme siirecinde,

-Ogrencilerle yapilan anket siirecinde,

-Verilerin analiz edilmesinde,

-Verilerin raporlastirilmasinda bizzat yer almistir.
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3.6. Gegerlilik ve Giivenilirlik

Arastirmalarda  degerlendirme yapilirken ve incelenirken veri setinin
olusturulmasina, analiz ve sonuclarin gegerlilik ve gilivenirliklerinin yiiksek olmasina
biiylik 6nem verilir (McMillan, 2000). Nitel calismalar nicel calismalardan teknik olarak
farkli oldugu i¢in gecgerlik ve giivenirlik bakimindan da farklidir (Biiyiikoztiirk, 2019).
Calismanin gegerligini ve giivenirligini saglamak adina toplanan veriler, ilk olarak
arastirmacilar tarafindan birbirlerinden bagimsiz olarak degerlendirilmistir. Bu
aragtirmanin nicel kismmin gegerlilik ve giivenirlik calismalari, Maxwell (2018)
tarafindan hazirlanan “Gegerlilik Testleri: Bir Kontrol Listesi” ¢er¢evesinde
gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda, arastirmanin inandiriciligini artirmaya ydnelik
olarak asagida belirtilen adimlar izlenmistir.

Yogun ve uzun siireli katilim: Arastirma kapsaminda goriisiilen bireylerle
aragtirma Oncesi siirecte goriisiilmiistiir. Gorlisme sirasindaki katilimciya bir siire
kisitlamasinda bulunulmamistir. Goriisme Oncesi ve sonrasi iletisim devamliligl icin
arastirmacinin iletisim bilgileri katilimeilar ile paylasilmistir.

Miidahale: Arastirma siirecinde katilimcilara yonelik herhangi bir miidahalede
bulunulmaktan ka¢iilmistir. Aragtirmaci, katilimcilarin yanitlar1 tizerinde olasi etkisini
en aza indirmek amaciyla yonlendirme ve yorum yapmaktan sakinmastir.

Tutarsiz veriler ve Kkarsit durumlarin arastirilmasi: Arastirma siirecinde,
tutarsiz veya arastirmanin genel yoniiyle celisen veriler elde edilse dahi, bu veriler goz
ard1 edilmemis; diger verilerle esit derecede incelenmis ve degerlendirilmistir.

Cesitleme: Arastirma kapsaminda, farkl yas, cinsiyet ve egitim diizeylerine sahip
katilimcilarla gériismeler yapilmaya 6zen gosterilmistir.

Orneklem biiyiikliigii: Calismada elde edilen veriler, daha 6nce belirlenen
orneklem biiyiikliigline ulasilmas1 hedeflenerek toplanmustir.

Karsilastirma: Karsilastirmalar, 6zellikle ¢oklu durum arastirmalarinda yaygin

bir sekilde kullanilmaktadir.
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Cronbach Alfa Degeri Analizi Bulgular

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based

on
Cronbach’'s Standardi=z=d
Alpha Itemms N of tems
914 L9925 39

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based

on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of tems
807 S - a3 R 6

Bu calismada bu 0lcege ait iki boyut belirlenmistir. Bu boyutlarin Cronbach’s
Alfa giivenilirlik katsayisi, 6z disiplin 6l¢egi .914, etik deger ol¢egi .807, olarak
bulunmustur. Belirlenen katsayilar .70’den biiylik ve pozitif degerde oldugu igin

oldukca giivenilirdir.

Oz disiplin Ol¢egi Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) Analizi Bulgular

Arastirmada her iki Olgek i¢in gecerlik tespiti i¢in Dogrulayict Faktoér Analizi
(DFA) yapilmistir. Faktor analizi, faktor adi verilen ¢ok sayida degiskeni daha kiiclik
bir anlamli degiskenler setinde birlestirerek verilerin basitlestirilmesine olanak taniyan
bir degisken indirgeme teknigidir (Renniie, 1997). Dogrulayici faktor analizi, faktorler
arasinda yeterli diizeyde iliskinin olup olmadigini, hangi degigkenlerin hangi faktorlerle
iliskili oldugunu, faktoérlerin birbirlerinden bagimsiz olup olmadigini, faktorlerin modeli
aciklamakta yeterli olup olmadigini belirlemek i¢in kullanilan bir analizdir (Erkorkmaz
vd.,2013). Dogrulayict faktér analizinde degerlendirilen diger bir unsur faktor
yiikleridir. Faktor yiiklerinin 0.40’1n altinda olmamasi, ideal olarak ise 0.50 ve {izeri bir
diizeyde olmas1 gerektigi vurgulanmaktadir. (Giiger¢in ve Ay,2016).

DFA modeli Sekil 1°de yer almaktadir. Modelde standardize edilmis faktor

yiikleri verilmistir.
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Sekil 1. DFA bulgular:

DFA bulgular1 Sekil 11°de yer almaktadir. Tablo 12’ye gore, arastirma
degiskenlerine ait maddelerin faktor yiiklerinin %95 giiven diizeyinde alt ve {ist
degerlerinin pozitif oldugu ve istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0.05) belirlenmistir.
Bulgulara gore;

Oz kontrol degiskeni maddelerinin faktor yiikleri 0.540-0.820,

Sorumluluk degiskeni maddelerinin faktor yiikleri 0.520-0.890 araligindadir.

Oz disiplin &lgeginin 6z kontrol ve sorumluluk alt boyutlarinn faktdr yiikleri
incelendiginde, bu g¢alismada kullanilmas1 uygundur. Yapilan DFA sonucunda elde
edilen alt boyutlarin faktor yiiklerine gore, calismadaki 6lgegin alt boyutlarinin tiimiiniin

baska caligmalarda gegerli ve giivenilir sekilde kullanilmasi uygundur.
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Tablo 3.2. Yapisal esitlik modelinin dogrulayici faktor analizi uyum indeksleri

~ Uyum iviU Kabul Faktoriin Uyum
Indeksleri yryum Edilebilir Uyum Degeri
CMIN/df <3 <5 1.815
NFI 0.95<NFI<1.00 0.90=NFI<0.95 0.988
RFI 0.95<RFI<1.00 0.90<RFI<0.95 0.987
GFI 0.95<GFI<1.00 0.90<GFI1<0.95 0.989
AGFI 0.90<AGFI<1.00 0.85<AGFI<0.90 0.988
RMR 0<RMR=0.05 0.05<RMR<0.08 0.039
RMSEA O0<RMSEA=<0.05 0.05<RMSEA<0.08 0.050

(Kaynak: Simon vd., 2010; Hooper vd., 2008; Schermelleh-Engel vd., 2003)

Caligmanin modelinde degerlendirme yaparken, Tablo 3.2'de sunulan uyum iyiligi
oOlciitleri kullanilmistir. Calisma modeline ait uyum degerlerinin oldugu kabul edilebilir
ve ideal uyum diizeyleri ile ilgili araliklar, Tablo 3.2'de sunulmaktadir. GFI genel uyum
derecesini Olgen bir indekstir. GFI degeri 0 ile 1 arasinda deger almakta olup ve
orneklem sayisina duyarli bir degerdir. Orneklem sayisi arttikga deger olarak
artmaktadir (Hooper vd., 2008). GFI’'nin > 0.90 degerde olmas1 kabul edilebilir diizey
araligint belirtmesine ragmen minimum kabul edilebilirlik diizeyi bulunmamaktadir.
Bununla birlikte GFI degeri 0.85 {izerindeki degerlerin kabul edilebilir oldugu
belirtilmektedir. Aynt zamanda GFI'nin 0.80 iizeri degerlerde almasi kabul edilebilir
deger oldugu belirtilmesine ragmen literatiirde siklikla 0.90 {izeri degerlerin kabul
edilebilir degerler noktasinda tercih edildigi goriilmektedir. Calismanin GFI degeri
0.989 olarak iyi uyum araliginda oldugu kabul edilmektedir. Bir baska ifadeyle bu

calismada 6lcegin kullanilmast uygundur.
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Etik degerleri Olcegi DFA Analizi Bulgular:
Etik degerler 6lcegi DFA modeli Sekil 2°de verilmistir.
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Sekil 2. DFA bulgulari

DFA bulgulart1 Sekil 2’de yer almaktadir. Tablo 12°ye gore, aragtirma
degiskenlerine ait maddelerin faktor yiiklerinin %95 giiven diizeyinde alt ve {ist
degerlerinin pozitif oldugu ve istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0.05) belirlenmistir.
Bulgulara gore;

e Sorumluluk bilinci degiskeni maddelerinin faktor yiikleri 0.566-0.734,
e Saygi degiskeni maddelerinin faktor yiikleri 0.537-0.810,
e Adil olma degiskeni maddelerinin faktor yiikleri 0.555-0.761 araligindadir.

Etik degerleri dlgeginin sorumluluk bilinci, saygi ve adil olma alt boyutlarinin

faktor yiikleri incelendiginde Ol¢egin kullanilmasi uygundur. Yapilan DFA sonucunda

43



elde edilen alt boyutlarin faktor yiiklerine gore, calismadaki 6l¢egin alt boyutlarinin

timiiniin bagka caligmalarda gecerli ve giivenilir sekilde kullanilmas1 uygundur.

Tablo 3.3. Yapisal esitlik modelinin dogrulayici faktor analizi uyum indeksleri

Uyum Faktoriin
Indeksleri Iyi Uyum _ Kabul Uyum
Edilebilir Uyum o
Degeri
CMIN/df <3 <5 2.202
NFI 0.95<NFI<1.0 0.90<NFI<0.95 0.913
RFI 0.95<RFI<1.0 0.90<RFI<0.95 0.912
GFI 0.95<GFI<1.0 0.90<GFI<0.95 0.911
AGFI 0.90<AGFI<1 0.85<AGFI<0.90 0.861
RMR 0<RMR<0.05 0.05<RMR<0.08 0.067
RMSEA 0<RMSEA<0.05 0.05<RMSEA<0.08 0.080

(Kaynak: Simon vd., 2010; Hooper vd., 2008; Schermelleh-Engel vd.,2003)

Olgegin degerlendirilmesinde Tablo 3.3’de sunulmus olan uyum iyiligi 6lgiileri
kullanilmistir. Modele ait uyum degerleri ile kabul edilebilir ve ideal uyum diizeyleri
arasindaki araliklar, Tablo 3.3'te sunulmustur. Bu verilere gore, Olcegin calismada

kullanilmas1 uygun bulunmaktadir.

3.7. Verilerin Analizi

Calismada elde edilen verilerin degerlendirilmesinde sayi, ylizde, ortalama,
standart sapma gibi betimsel istatistiksel yontemler kullanilmustir. Icerik analizinin
tercih edilmesinin nedeni, s6z konusu yontemin toplanan veriler ile hedefler arasindaki
iligkiyi agiklamada kavramsal baglantilar saglamasidir (Biiyiikoztirk, 2013).
Calismanin siirekli degiskenleri arasinda Sosyal Bilimler i¢in Istatistik Paketi (SSPS)
Analizi uygulanmistir. Veri toplama siireci sonunda elde edilen nicel verilerin analizi
betimsel ve iligkisel veri analizi teknikleri kullanilarak yapilmistir. Saghik yonetimi
ogrencilerinin etik degerlere yatkinhigin1 ve 6z disiplinlerini belirlemek amaciyla
frekans (f), ortalama (x) ve standart sapma (SS) degerleri kullanilmistir. Iliskisel veri
analizi uygulanmadan 6nce elde edilen veri setinin homojenligi incelenmistir. Ayrica
verilerin normal dagilim gosterip gostermedigine, ortalama, mod, medyan, degerlerine
bakilarak veri analiz siireci bu baglamda sekillendirilmistir.

Bu calismaya 191 6grenci katilmis ve bu ogrencilerden elde edilen veriler,
istatistiksel analiz arac1 olan SPSS v27.0 kullanilarak incelenmistir. Verilerin hangi
testlerle analiz edilecegine karar vermek amaciyla, verilerin normal dagilima uyumunu

degerlendirmek icin Shapiro-Wilk Normallik testi uygulanmistir. Caligmada, saglik

44



yonetiminde okuyan &grencilerin etik degerleri olgegi ve 6z disiplin Olgegi Alt
Boyutlarma iliskin puanlarinin normallik dagilimi1 Shapiro-Wilk testi ile incelendiginde,
verilerin normal bir dagilim gostermedigi belirlenmistir (p<0.01). Ek olarak carpiklik
basiklik testleri yapilmis ve verilerin normal dagildigi sonucuna varilmistir. Bu nedenle,
saglik yonetiminde okuyan Ogrencilerin etik degerleri 6lcegi ve 6z disiplin Olgegi alt
boyutlarma iliskin puanlarinin normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir. Elde edilen
sonuglar Tablo 3.4'te sunulmustur.

llgisiz gruplardan iki 6rnek ortalamasm karsilastirmak igin Bagimsiz drneklem t
testi, ikiden fazla 6rnek ortalamasini karsilagtirmak i¢in ANOVA analizi kullanilmistir.
Ardindan anlamli ¢ikan degerler icin Cohen d degeri hesaplanmistir.

Cohen tarafindan onerilmis genel kilavuzlardir, ancak baglam ve aragtirma alanina
bagli olarak degisebilir. iste daha ayrmtili bir yorumlama:

Kiiciik Etki (d = 0.2): Gozle goriiliir, ancak genellikle pratikte dnemsiz. Bu tiir
etki biiytikliikleri genellikle biiyilik 6rneklem biiytikliikleriyle iliskilidir.

Orta Biiyiikliikte Etki (d = 0.5): Iki grup arasinda orta diizeyde bir farki temsil
eder. Bu, genellikle uygulamada 6nemli bir etki olarak kabul edilir ve dikkate alinmasi
gereken bir biiyiikliikte oldugunu gosterir.

Biiyiik Etki (d > 0.8): Iki grup arasinda belirgin bir farki temsil eder. Bu tiir etki
biiyiikliikleri genellikle klinik veya pratik acidan 6nemli farklar olarak kabul edilir.

ANOVA analizi sonucunda anlamhi c¢ikan degiskenler i¢in eta kare degeri
hesaplanmigtir. Eta-kare (n?), bagimli degiskendeki varyansin ne kadarinin belirli bir
bagimsiz degisken tarafindan aciklandigini gosteren bir Olgiittlir. T-test, bu istatistiksel
teknigi kullanmaktadir. n? degerleri, .02 degeri ile diisiik etki giicti, .13 ile ortalama etki
giicii ve .26 ve lizeri ile bliylik etki giicii olarak siniflandirilmaktadir.

Anova analizi neticesinde anlamli ¢ikan degiskenlerde Post Hoc analizi olarak
Tukey ve Tamhane analizi yapilmustir.

Saglik yonetiminde okuyan 6grencilerin etik degerleri 6lgegi ve 6z disiplin 6lgegi
alt boyut puanlarinin iligkilerinin belirlenmesi i¢in normal dagilim gosterdikleri igin

Pearson korelasyon analizi yontemi kullanilmistir.
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Tablo 3.4. Olgeklerin normallik dagilimi analizi

Shapiro-Wilk Kolmogorov Smirnov
Test ¢ Test Carpiklik  Basiklik
istatistigi istatistigi p

Oz disiplin dlgegi

Oz kontrol 0.116 191  0.000  0.968 191 0.000 -0.286 -0.692
Sorumluluk 0.153 191  0.000  0.880 191 0.000 -1.070 0.651
Oz disiplin Puam (Toplam) 0.094 191  0.000 0.981 191  0.011 -0.246 0.466

Etik degerler 6l¢egi

Sorumluluk bilinci 0.128 191 0.000 0880 191 0000  -1.528 2.059
Adil olma 0119 191 0000 0920 191 0.000  -0912 0.852
Saygi 0.233 191  0.000 0.755 191  0.000 -1.977 2750
Etik degerler Puani (Toplam) 0.116 191 0.000 0.886 191 0.000 -1.551 2.394

Arastirmada, Etik degerler 6lgegi alt boyutlart ve 6z disiplin 6lgegi alt boyutlarina
iliskin puanlar Shapiro Wilk testi ve Kolmogorov Smirnov testi ile incelendiginde,
verilerin normal bir dagilim gostermedigi tespit edilmistir (p<0.01). Ek olarak olg¢ek
puanlarinin normal dagilima uygunlugunun belirlenmesi amaciyla basiklik ve ¢arpiklik
katsayilar1 incelenmistir. Analiz sonucuna gore tim oOlg¢eklerin basiklik ve carpiklik
katsayilar1 -3 ile +3 arasinda degismektedir. Olgeklerden elde edilen basiklik ve
carpiklik degerlerinin +3 ile -3 arasinda olmasi normal dagilim ic¢in yeterli
goriilmektedir (Groeneveld ve Meeden, 1984; Moors, 1986; Hopkins ve Weeks, 1990;
De Carlo, 1997). Bu ¢ergevede verilerin analizinde parametrik testler kullanilmustir.
Verilerin ¢oziimlenmesi sirasinda frekans, yiizde, aritmetik ortalama, standart sapma,

minimum, maksimum gibi tanimlayici istatistiklerden yararlanilmistir.

3.8 Varsayimlar
Bu aragtirmadaki varsayimlar sunlardir:
1. Ogrencilerin veri toplama araglarina diiriist ve samimi sekilde cevap verdigi
varsayilmistir.
2. Ogrencilerin, veri toplama siirecinde testin icerigini tam olarak anladifi ve
dogru cevaplandirdig: kabul edilmistir.
3. Ogrencilerin etik degerler ve 6z disiplinlerini dlgen dlgeklerin, bu iki beceriyi

etkili sekilde 6l¢tiigli varsayilmistir.
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3.9. Etik Deger

Arastirmanin kapsami geregince olusturulan ve ‘3.5. Veri Toplama Teknigi ve
Aract’ boliimiinde aktarilan goriisme formunun arastirmada kullanilmasinda sakinca
bulunmadigima dair Giimiishane Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu
27/11/2024 tarih ve 2024/43 sayili toplantisina istinaden E-95674917-108.99-182269
sayili calismay1 bilimsel etik agisindan onaylamistir. Goriismeye katilan kisilere
caligmaya yonelik bilgiler aktarilmig olup kimliklerinin belli olmayacagi bilgisine
verilmis ve katilimcilara belli kodlar verilmistir. Calisma boyunca katilimci gizliligine
yonelik caba gosterilmistir. Elde edilen veriler arastirmacinin haricinde {igiincii

sahislarla paylagilmamustir.
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4. BULGULAR

Caligmanin bu kisminda arastirmaya katilan saglik yonetimi 6grencilerinin etik
degerler ve 6z disiplin diizeyleri puanlarinda cinsiyet, yas, algilanan aile gelir diizeyi,
yasadig1 bolge, anne babanin birliktelik durumu, baba egitim durumu ve anne egitim

durumuna gore anlamli bir farklilik olup olmadigina ayrica etik degerler ile 6z disiplin

arasindaki iligkiye ait bulgulara yer verilecektir.

4.1 Saghk Yonetimi Ogrencilerinin Etik Degerler ve Oz Disiplin Alt

Boyutlarmin Tanimlayici Istatistikleri

Arastirmada, dgrencilerin etik degerler diizeyleri ve 6z disiplin diizeylerine iligkin

tanimlayici istatistikler incelenmis ve bulgular Tablo 4.1°de sunulmustur.

Tablo 4.1. Ogrencilerin etik degerler ve 6z disiplin alt boyutlarinin tanimlayici

istatistikleri

n X SS Minimum Maksimum
Oz disiplin 6lcegi
Oz kontrol 191 3.4046 0.76305 1.86 5.00
Sorumluluk 191 4.3503 0.63353 2.20 5.00
(Toplam) 191 3.7985 0.55889 2.33 5.00
Etik degerler dlcegi
Sorumluluk bilinci 191 4.2583 0.65327 1.11 5.00
Adil olma 191 4.1335 0.73551 1.50 5.00
Saygi 191 4.5262 0.63308 1.38 5.00
(Toplam) 191 42914 0.59388 1.33 5.00

Oz disiplin alt boyutlarindan Oz kontrol ortalama puani 3.40, Sorumluluk ortalama

puan1 4.35 ve Oz disiplin ortalama puani1 3.79’dur.

Etik degerler alt boyutlarindan ise Sorumluluk bilinci ortalama puan1 4.25, Adil

olma ortalama puani 4.13, Sayg1 ortalama puani1 4.52 ve Etik degerler ortalama puani

4.29 olarak goriilmektedir
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4.2 Saghk Yonetimi Ogrencilerinin Etik Degerler ve Oz disiplin
Puanlarimin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi
Arastirmada, etik degerler diizeyleri ve 6z disiplin diizeyleri saglik yonetimi

Ogrencilerinin cinsiyetine gore incelenmis ve bulgular Tablo 4.2°de sunulmustur.

Tablo 4.2. Ogrencilerin etik degerler ve 6z disiplin puanlarmin cinsiyete gore

karsilastirilmast
Cinsiyet
Kadin (n=110) Erkek (n=81) t p
X SS X SS
Oz disiplin dlcegi
Oz kontrol 3.209 0714  3.670 0751 -4.314  0.000*
Sorumluluk 4.275 0.598 4.453 0.668 -1.939  0.054
.. -4.389 0.000*
Oz disiplin Puani (Toplam) 3.653 0.474 3.996 0.606
Etik degerler 6lgegi
Sorumluluk bilinci 4.149 0.637 4.406 0.650  -2.727  0.007*
Adil olma 3.954 0.713 4.378 0.698 -4.099 0.000%
Saygi 4.531 0.618 4.520 0.657 0.114  0.909
Etik degerler Puani (Toplam) 4.190 0.568 4.429 0.604  -2.803 0.006*

Bagimsiz Orneklem T testi, *p<0.05

Saglik yonetimi Ogrencilerinin cinsiyete gore farklilasmasi incelendiginde,
0zkontrol, 6z disiplin toplam puan, sorumluluk bilinci, adil olma ve etik degerler toplam
puan1 cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli sekilde farklilagmaktadir (p<0.05).
Erkek 6grencilerin 6zkontrol, 6z disiplin toplam puan, sorumluluk bilinci, adil olma ve

etik degerler toplam puan1 kadin 6grencilerin puanlarindan daha yiiksektir.

4.3 Saghk Yoénetimi Ogrencilerinin Etik Degerler ve Oz Disiplin
Puanlarimin Yasa Gore Karsilastirilmasi

Arastirmada, etik degerler diizeyleri ve 6z disiplin diizeyleri saglik yonetimi
Ogrencilerinin yasa gore incelenmis ve bulgular Tablo 4.3’de sunulmustur.

Tablo 4.3.Ogrencilerin etik degerler ve &z disiplin puanlarmin yasa gore

karsilastirilmasi
Yasg
18-24 yas 25 yas ve lizeri ¢
(n=168) (n=23) P
X SS X SS

Oz disiplin dlgegi

Oz kontrol 3.421 0.726 3.286 1.006 0.796 0.427
Sorumluluk 4.362 0.595 4.265 0.880 0.685 0.494
Oz disiplin Puam (Toplam) 3.813 0.539 3.693 0.693  0.968  0.334
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Tablo 4.3. devami

Etik degerler 6lcegi

Sorumluluk bilinci 4231 0.666 4.454 0.526  -1.538 0.126
Adil olma 4.094 0.750 4.422 0.553  -2.020 0.045*
Saygi 4.505 0.650 4.679 0472 -1.239 0.217
Etik degerler Puam (Toplam) 4.262 0.611 4.509 0.399  -1.885 0.061

Bagimsiz Orneklem T testi, *p<0.05

Saglik yonetimi 6grencilerinin yasa gore farklilasmasi incelendiginde, sadece, etik
degerlerden adil olma puam1 yasa gore istatistiksel olarak anlamli sekilde
farklilagmaktadir (p<0.05). 25 yas lizeri Ogrencilerin adil olma puani 18-24 yas

araligindaki 6grencilerin puanlarindan daha yiiksektir.

44 Saghk Yoénetimi Ogrencilerinin Etik Degerler ve Oz Disiplin
Puanlarinin Anne Egitim Diizeyine Gore Karsilastirilmasi
Arastirmada, etik degerler, 6z disiplin puanlar1 6grencilerde anne egitim diizeyine

gore gdzden gecirilmis ve bulgular Tablo 4.4’de aktarilmistir.

Tablo 4.4 Ogrencilerin etik degerler ve 6z disiplin puanlarinin anne egitim diizeyine

gore karsilastirilmast

Anne Egitim Diizeyi
Okur-
yazar ilkokul ~ Ortaokul Lise Uni. F Eta Post
degil n=71)  (n=35) (n=37) (n=28) p square Hoc
(n=20)
Oz disiplin 6lgegi
7 kontrol X 3271 3209 3396 3575  3.781 0.073 26
z SS 0642 0807 0783 0740  0.565 3675 0.007
Sorumluluk X 4150 4373 4126 4432 4.607 0062,
orumiuiu SS 0591 0610 0790 0563  0.482 3.055  0.018*
Oz disiplin Puam X 3638 3694 3700 3932 4125 0.089 gig,
(Toplam) gs 0435 0541 0598 0581 0.458 4544 0.002% <t

Etik degerler 6l¢egi

. X 4.106 4.264 4.105 4.201 4.619
Sorumluluk bilinci 3.094 0.017* 0.062 4<6
SS 0.582 0.646 0.578 0.779 0.518

X 4030 4108 3931 4146  4.507
ss 0497  0.699 0788 0813  0.705
X 4475 4535 4521 4449 4647
Sayg1 Ss 0632 0653 0568 0737 0527 0.424 0791 <4

Etik degerler Puam X 4.187 4.287 4.164 4.254 4.586
(Toplam) SS  0.429 0.593 0.540 0.715 0.520

Adil olma 2.681 0.033* 0.055  4<6

2.384 0.053 2<4

ANOVA Analizi, *p=<0,05

Tablodaki verilere gore, 6grencilerinin etik degerler alt boyutlarindan sorumluluk
bilinci, adil olma ve 6z disiplin alt boyutlar1 ve toplam puan, anne egitim diizeyine gore
anlamli farkliliklar gostermistir (p<0.05). Farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu

gormek amaciyla post hoc Tukey testi yapilmistir. Tukey testi bu farkin anne egitim
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diizeyi Ttniversite olan Ogrenciler ile diger egitim diizeyleri arasinda oldugunu
gostermistir. Anne egitim diizeyi {Universite olan oOgrencilerin puanlart diger

ogrencilerinkinden daha ytiksek ¢ikmaistir.

Ayrica, bu anlamh farkliliklarin biiytikliiklerini tespit etmek icin hesaplanan eta
kare etki blyiikliigii indeksi degeri 0.055 ile 0.089 arasindadir. Bulunan degerler
0.13°den kiiglik oldugu i¢in fark olan gruplarin arasindaki anlaml fark “diisiik etki

giicli” diizeyde degerlendirilmistir (Tuna, 2016).

4.5 Saghk Yonetimi Ogrencilerinin Etik Degerler ve Oz disiplin
Puanlariin Baba Egitim Diizeyine Gore Karsilastirilmasi
Arastirmada, etik degerler, 6z disiplin puanlar1 6grencilerde baba egitim diizeyine

gore incelenmis ve bulgular Tablo 4.5’de sunulmustur.

Tablo 4.5. Ogrencilerin etik degerler ve 6z disiplin puanlarmin baba egitim diizeyine

gore karsilastirilmast

Baba Egitim Diizeyi
Okur-
yazar flkokul ~ Ortaokul  Lise Uni. F Eta Post
degil (n=47)  (n=39) (n=52) (n=41) P square Hoc
(n=12)
Oz disiplin 6lgegi
] < 3440 3240 3322 3.442 3.613
Oz kontrol 1.479 0.210 -
SS  0.714 0773 0.851 0.734 0.691
% 4333 4289 4336 4.442 4322
Sorumluluk sg 0555 0677 0578 0526 0780 0405 0.805 -
O disioli g 3813 3.677 3744 3.859 3.909
Z C1siplin 1202 0312 -
Puanm (Toplam)
SS  0.556 0.555  0.537 0.513 0.630
Etik degerler
Oleegi
4231 4222 4.128 4282 4.401
g.‘;.“m."“‘“k X 0933 0446 -
et SS  0.947 0621  0.771 0.563 0.573
5 4217 4119  3.864 4.123 4395
1 *
Adil olma 07 0677 0826 0.668 0731 2.748 0.03* 0056 <6
g 4385 4551  4.458 4.591 4.521
Saygt g 0877 0638  0.723 0.536 0.588 0411 0.801 -
Etik degerler X 4272 4281  4.128 4315 4435 1360 0246 )
Puani (Toplam) SS  0.805 0552 0.702 0.494 0.566 : :

Tablodaki verilere gore, 6grencilerinin etik degerler alt boyutlarindan adil olma,
baba egitim diizeyine gore anlamli farkliliklar gostermistir (p<0.05). Farkliliklarin hangi

gruplar arasinda oldugunu gérmek amaciyla post hoc Tukey testi yapilmistir. Tukey
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testi bu farkin baba egitim diizeyi iiniversite olan 6grenciler ile ortaokul egitim
diizeyleri arasinda oldugunu gostermistir. Baba egitim diizeyi {niversite olan
ogrencilerin puanlar1 baba egitim diizeyi ortaokul o6grencilerinkinden daha yiiksek
cikmustir.

Ayrica, bu anlamli farkliliklarin biiyiikliiklerini tespit etmek i¢in hesaplanan eta
kare etki biiylikligii indeksi degeri 0,056 ¢ikmustir. Bulunan degerler 0,13°den kiiciik
oldugu i¢in fark olan gruplarin arasindaki anlamli fark “diisiik etki giicii” diizeyde

degerlendirilmistir (Tuna, 2016).

4.6 Saghk Yonetimi Ogrencilerinin Etik Degerler ve Oz Disiplin
Puanlarimin Algilanan Gelir Diizeyine Gore Karsilastirilmasi
Arastirmada, etik degerler, 6z disiplin puanlar1 6grencilerde algilanan gelir

diizeyine gore incelenmis ve bulgular Tablo 4.6’de sunulmustur.

Tablo 4.6. Ogrencilerin etik degerler ve 6z disiplin puanlarinin algilanan gelir diizeyine

gore karsilastirilmasi

Algilanan Gelir Diizeyi
Cok iyi Iyi Orta Kotii F Eta Post
m=17) (n=39) (n=122) (n=13) P square Hoc
Oz disiplin 6lgegi
3 X 3801 3458 3331 3207 0.045
Oz kontrol SS 0832 0794 0721  0.803 2910 0.036 4=2
X 4553 4623 4230 4400 0.071
Sorumluluk SS 0619 048 0636 0748 4762 0003 4<3
Oz disiplin Puam X 4.167 3.943 3.706 3.756 0.071
(Toplam) SS 0624 0473 0538 0674 4736 0003 4=2
Etik degerler dl¢egi
X 4320 4550 4196  3.8%0 43,
Sorumluluk bilinci 3S 0.620 0.544 0.648 0776 4.652 0.004 0.069 53
. X 4206 4477 4043 3.854 4<3,
Adil olma SS 0835 0578 0731  0.790 4.343 0.006  0.065 53
X 4566 4763 4500 4010 4<3,
Sayg1 SS 0502 0465 0645  0.803 5104 0.002 0076 5
Etik degerler Puam X 4.351 4.586 4.230 3912 4<3,
(Toplam) SS 0572 0438 0592 0723 >890 0.001 0086 55

Tablodaki verilere gore, 6grencilerinin etik degerler toplam ve alt boyutlari, 6z
disiplin toplam ve alt boyutlarmin tiimii, algilanan gelir diizeyine gore anlamli
farkliliklar gostermistir (p<0.05). Farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu gérmek
amaciyla post hoc Tukey testi yapilmistir. Tukey testi bu farkin algilanan gelir diizeyi
orta ve kotli olan 6grenciler ile ¢ok 1yi ve iyi gelir diizeyi olan Ogrenciler arasinda
oldugunu gostermistir. Algilanan gelir diizeyi orta ve kotli olan 6grencilerin puanlari

algilanan gelir diizeyi 1yi ve ¢ok 1yi olan 6grencilerinkinden daha diisiik ¢ikmustir.
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Ayrica, bu anlamli farkliliklari biiytikliiklerini tespit etmek i¢in hesaplanan eta
kare etki biiylikligii indeksi degeri 0,045 ile 0,086 arasinda ¢ikmustir. Bulunan degerler
0,13’den kiigiik oldugu icin fark olan gruplarin arasindaki anlaml fark “diisiik etki

giicii” diizeyde degerlendirilmistir (Tuna, 2016).

4.7. Saghk Yonetimi Ogrencilerinin Etik Degerler ve Oz Disiplin
Puanlarinin Anne Baba Birliktelik Durumuna Goére Karsilastirilmasi
Arastirmada, etik degerler ve 6z disiplin 6grencilerde anne baba birliktelik

durumuna gore incelenmis ve bulgular Tablo 4.7°da aktarilmistir.

Tablo 4.7. Saglik yonetimi 6grencilerin etik degerler ve 6z disiplin puanlarmin anne

baba birliktelik durumuna gore karsilastiriimasi

Anne Baba Birliktelik Durumu

Beraber Ayri Anne veya Baba F Eta Post
(n=144) (n=31) hayatta degil (n=16) P Square Hoc
Oz disiplin dlgegi
~~ X 3.285 3.843 3.634 « 2<3
Oz kontrol ss 0.744 0.664 0.788 8.202 0.000 0.080
X 4.283 4.658 4.363
Sorumluluk 3S 0.673 0323 0562 4.655 0.011* 0.047 2<3
Oz disiplin Puam X 3.700 4.183 3.938
11.114  0.000* 0.106 2<3
(Toplam) SS  0.538 0.452 0.610
Etik degerler 6lgegi
s X 4.184 4.566 4.326 "
Sorumluluk bilinci sS 0.671 0535 0536 4.623 0.011 0.047 2<3
. X 4.060 4.439 4.200 “
Adil olma ss 0.737 0.678 0714 3.537  0.031 0.036 2<3
X 4.464 4.774 4.609 .
Sayg1 ss 0.674 0364 0553 3.300 0.039 0.034 2<3
Etik degerler Puam X 4.221 4.581 4.363 5.003  0.008* 0.051 2<3
(Toplam) SS 0.609 0.473 0.510
ANOVA Analizi,
*p<0,05

Tablodaki verilere gore, saglik yonetimi 6grencilerinin etik degerler ve 6z disiplin
alt boyutlar1 ve toplam puanlarinin tiimii anne ve babanin birlikte olma durumuna gére
anlamli farkliliklar gostermistir (p<0.05). Farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunu
gormek amaciyla post hoc Tukey testi yapilmistir. Tukey testi bu farkin anne babasi
ayr1 olan Ogrenciler ile birlikte olan 6grenciler arasinda oldugunu gostermistir. Anne
babas1 ayr1 olan 6grencilerin puanlar birlikte olan 6grencilere nazaran fazlasiyla yiiksek

cikmustir.

Ayrica, bu anlamh farkliliklarin biiyiikliiklerini tespit etmek icin hesaplanan eta

kare etki biiytlikliigii indeksi degeri 0.034 ile 0.106 arasindadir. Bulunan degerler 0.13°e
53



cok yakin oldugu i¢in fark olan gruplarin arasindaki anlamli fark “ortalama etki giici”

diizeyde degerlendirilmistir (Tuna, 2016).

4.8. Saglik Yénetimi Ogrencilerinin Etik Degerler ve Oz disiplin Puanlarinin

Yasadig1 Bolgeye Gore Karsilastiriimasi

Aragtirmada, etik degerler ve 6z disiplin 68rencilerde yasadigi bolgeye gore

incelenmis ve bulgular Tablo 4.8’de sunulmustur.

Tablo 4.8. Ogrencilerin etik degerler ve 6z disiplin puanlarinin yasadig: bolgeye

gore karsilastirilmast

Yasadig1 Bolge

. Dogu Giineydogu I¢ Marmara K.deniz Eta Post
/?11:2?3“)2 Anadolu (E:gg) Anadolu Anadolu (n=11) (n=82) F p Squ Hoc
(n=30) (n=27) (n=19) are
Oz disiplin
oleegi
Oz kontrol X 3.802 3.429 3333 3.497 3.248 3.182 3.376 0.9 0.440 -
SS  0.929 0.793  0.678  0.700 0.660 0.691 0.782 80
X 4.385 4260  3.889  4.430 3.989 4.455 4.472 2.6
Sorumluluk g5 9650 0568 0762 0573 0.820 0.594 0575 o1 016 008 6<8
Oz disiplin X 4.045 3775  3.565 3.886 3.557 3.712 3.833 15
Puam 0.740 0.598  0.577 0.484 0.525 0.529 0.534 ; 0.177 -
SS 12
(Toplam)
Etik degerler
olgegi
Sorumluluk X 4291 4241 4568 4342 4.018 4333 3988 08 0513
bilinci SS  0.650 0.529  0.291 0.719 0.496 0.413 1.133 76 )
Adil olma X 4277 4.073 4556 4211 4.047 3.918 3.917 0.8 0.517 i
SS  0.725 0.614  0.407 0.673 0.721 0.581 1.079 71
Sayen X 4.462 4529 4597 4.644 4.618 4432 3.990 03 0.898 i
SS 0583 0.610  0.586  0.630 0.374 0.537 1.090 69
Etik X 4.336 4264 4572 4383 4.207 4.209 3.966 0.5 0.742
degerler 0597 0489 0338 0616 0.421 0377 85 )
Puam SS 1.096
(Toplam)

ANOVA Analizi, *p<0.05

Tablodaki verilere gore, dgrencilerinin sadece 6z disiplin sorumluluk puanlari

yasadig1 bolgeye gore anlamli farkliliklar gostermistir (p<0.05). Farkliliklarin hangi

gruplar arasinda oldugunu goérmek amaciyla post hoc Tukey testi yapilmistir. Tukey

testi bu farkin I¢ Anadolu bolgesinde yasayan Ogrenciler ile Karadeniz bdlgesinde

yasayan oOgrenciler arasinda oldugunu gostermistir. Karadeniz bdlgesinde yasayan

ogrencilerin sorumluluk puanlari I¢ Anadolu bolgesinde yasayan dgrencilere gore daha

yiiksek ¢ikmugtir.

Ayrica, bu anlamh farkliliklarin biiyiikliiklerini tespit etmek icin hesaplanan eta

kare etki biiyiikliigli indeksi degeri 0,081 cikmistir. Bulunan degerler 0,13’e yakin

oldugu i¢in fark olan gruplarin arasindaki anlamli fark “ortalama etki giicii” diizeyde

degerlendirilmistir (Tuna, 2016).
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4.9. Saghk Yoénetimi Ogrencilerinin Etik Degerler ve Oz Disiplin
Arasindaki Iliskinin Analizi
Aragtirmada, saglik yonetimi 6grencilerin etik degerler ve 6z disiplin arasindaki

iligski incelenmis ve bulgular Tablo 4.9’de sunulmustur

Tablo 4.9. Ogrencilerin 6z disiplin ve etik degerler arasindaki iliskinin analizi

(077 Sorumluluk Oz disiplin Puam Sorumluluk Adil Saver Etik degerler Puam

kontrol (Toplam) bilinci olma e (Toplam)
P roo1 190%* 886+ 252 2614 158% 262
z kontro

p 0,008 0.000 0.000 0,000 0,029 0.000
S ro190% 1 6247+ 420+ 2674 342 385%*
orumlulu

p 0.008 0,000 0,000 0,000 0,000 0.000
Oz disiplin Puam r 886 .624%* 1 399 3334 287 390%*
(Toplam) p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0.000
o r 252 420%* 399 1 674%% 6247 873%%
orumiuliu 111ncC1

p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0.000
Adilol ro261%F 267 333%% 674%% 1 .636%* 907%*
11 olma

p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0.000
Saygi ro 158 342%% 287+ 624%% 636%% 1 836%*

p 0,029 0,000 0,000 0,000 0,000 0.000
f;l';&"fg“e”’“a“' ro262%%  385%% 390%* 87345 907+ 836%* 1

p 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000  0.000

Pearson korelasyon, *p<0.05, **p<0.01

Arastirmada, Ogrencilerin Oz kontrol, Sorumluluk, Oz Disiplin Puan1 (Toplam),
Sorumluluk bilinci, Adil olma, Saygi, Etik degerler Puan1 (Toplam) arasindaki iliski
incelenmis ve anlaml korelasyonlar tespit edilmistir (p<0.05). Bir diger ifadeyle saglik
yonetimi 0grencilerinin etik degerler ve 6z disiplin arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir korelasyon bulunmustur (p<0.05). Etik degerler ve 6z disiplin arasinda pozitif orta

diizeyde ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0.05).
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5. LITERATURDEKI iLGILIi CALISMALAR

Dogan ve Karatas (2011) "Orgiitsel Etigin Calisan Memnuniyeti Uzerindeki
Etkisinin Incelenmesi" bashkli calismalarinda orgiitsel etik, liderlik ve calisan
memnuniyeti kavramlarini birlikte ele almislardir. Bu baglamda orgiitsel etigin ¢alisan
memnuniyeti lizerindeki etkisini incelemek amaciyla yiiriitiilen ¢alisma saglik sektorii
calisanlar1 lizerinde gerceklestirilmis olup elde edilen bulgular orgiitsel etigin ¢alisan
memnuniyetini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymaktadir. Calismanin sonuglari
calisan memnuniyetinin saglik kurumlarinin basarist agisindan kritik bir faktor
oldugunu vurgulamaktadir. Bu nedenle yoéneticilerin calisanlartyla iliskilerinde etik
ilkelere uymalar1 gerektigi sonucuna varilmistir. Bagka bir deyisle orgiitsel etige iliskin
unsurlarin ¢alisanlara dogru bir sekilde aktarilmasi yiiksek verimliligi kolaylastirmakta
ve bu da calisanlarin etik tutumlarint giiclendirmektedir. Diindar (2010), Dogan ve
Karatas'in (2011) caligmalarina paralel olarak yiiriittiigli calismada benzer ancak daha
ayrintili bulgulara ulasmistir. Calismanin sonuglarina goére hastane yoneticilerinin
sergiledigi baskici ve zararli tutumlarin ¢alisanlarin bariscil bir sekilde ¢alismasini ve
saglik etigi kurallara uygun hareket etmesini engelledigi belirlenmistir. Calismanin bir
diger ¢arpici bulgusu ise bu tiir baskiy1 uygulayan yoneticilerin hastane ortaminda etik
ve saglik odakli bir yonetim anlayisindan ziyade finansal kazan¢ ve karlilik gibi
unsurlara 6ncelik vermeleridir (Diindar, 2010).

Sen ve arkadaglar1 (2013) “Kamu Hastanelerinde Calisan Bashekim ve
Baghemsirelerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Etik Muhakeme Yetenekleri ve Etkileyen
Faktorler” baslikli ¢alismalarinda, bashekim ve bashemsirelerin duygusal zeka diizeyleri
ile etik muhakeme yeteneklerinin yiiksek oldugu dénemde yoneticilerin cinsiyeti ve
egitim durumunun duygusal zeka diizeylerini, yasin ise etik muhakeme yeteneklerini
etkiledigini ortaya koymuslardir. Calismada ayrica baghemsire grubunda duygusal zeka
diizeyi arttikca etik muhakeme yeteneklerinin de arttig1 gosterilmistir. Duygusal zeka ve
etik muhakeme yetenegi yiiksek yoneticilerin kurumsal performansi ve calisanlar
arasidaki iligkileri olumlu yonde etkileyebilecegi sonucuna varilmistir (Sen vd., 2013).
Gil'iin (2006) bir calismasinda saglik calisanlar1 arasindaki etik olmayan davraniglarin
neden ve sonuclarini incelemistir. Bulgulara gore etik olmayan davranislarin
calisanlarda verimsizlige, diisiik performansa, devamsizliga ve moral bozukluguna yol

actig1 sonucuna ulasilmistir. Sartyildiz (2019), is etigi uygulamalarinin saglik sektorii
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calisanlar1 tarafindan nasil degerlendirildigini arastirmis ve ¢alismasinda acgik
kurumsallagma, etigin etkinligi, etige genel bakis acisi, etik ve kar iliskisi, etik biling,
etik ve hukuk iligkisi ile cinsiyet arasinda anlamli bir fark olmadigini ifade etmistir.
Benzer sekilde Budak (2015) da hastane c¢alisanlarinin cinsiyetine gore kurum i¢indeki
etik iklim algisinda anlamli bir fark bulamamustir. Sariyildiz (2019) tarafindan yapilan
calismada evli ve bekar saglik calisanlar1 arasinda etigin kurumsallasma diizeyleri
bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilememistir. Ayrica evli ve
bekar calisanlar arasinda etige genel bakis agis1 ve alt boyutlar1 agisindan anlamli bir
fark gozlenmemistir. Calismada saglik calisanlarinin medeni durumuna gore etik
cergevede kurumda iyilestirilmesi gereken is uygulamalar1 ve alt boyutlar1 agisindan
anlamli bir fark olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Calisanlarin medeni durumlarinin evli veya
bekar olmalar1 acisindan higcbir boyutta belirleyici bir etki gdzlenmemistir. Ancak
Diindar (2010) tarafindan yiiriitiilen bagka bir caligmada saglik c¢alisanlarinin medeni
durumlar1 ile hastane etik iklimi degerlendirmeleri arasinda anlamli bir fark
gozlemlenmistir. Bu ¢alismaya gore evli olmayan saglik ¢alisanlar1 hastanelerinin etik
iklimini evli ¢alisanlardan daha olumsuz degerlendirmistir.

Bektas (2008) tarafindan yapilan g¢aligmada etik kodlarin otelcilik sektoriine
onemli katki sagladigi ve is yasammi sekillendiren temel unsurlardan biri oldugu
sonucuna ulasilmistir. Aslan ve Sendogdu (2012), Konya’da yaptiklar1 ¢caligmada etik
degerler ile sosyal sorumluluk arasindaki pozitif etkilesimin niteligi hakkinda degerli
bilgiler sunmus ve etik degerlerin sosyal sorumlulugun Onemine olan katkisini
vurgulamiglardir. Calismanin bulgular1 etik degerler ile sosyal sorumluluk arasindaki
pozitif etkilesimin istenilen basariya ulasmada 6nemli rol oynadigim1 gostermektedir.
Gliven (2016), yaptig1 literatiir taramasinda kurumlarin sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin etik degerlerle birlikte i¢ ve dis hedef kitlelerinin mesru talep ve
beklentileri dogrultusunda sekillenen bir anlayis cergevesinde hayata gecirilmesinin
biiylik 6nem tasidigini belirtmistir.

Cohen ve arkadaslarinin (1998) arastirmalarinda kadimnlarin etik karar almada
oldukca hassas olduklarin1 ve etik kisimlara iligkin daha giicli algilar1 barindirdiginm
ortaya koymuslardir. Uzel (2006), kadin ¢alisanlarin is segceneklerinde erkek calisanlara
gore etik olmayan davraniglara ve davraniglara karsi daha az hosgoriilii olduklarini
belirtmigtir. Agbuga (2023) tarafindan gergeklestirilen arastirma, kadinlarin “etik
degerlere yatkinlig1” konusunda genel performans agisindan ve 6zellikle “sevgi” ile “is
birligi” alt boyutlarinda erkeklere kiyasla daha olumlu goriiglere sahip oldugunu ortaya

koymaktadir. Bu bulgu, cinsiyet degiskenliginin {liniversitelerde etik degerlere yonelik
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tutumlar iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Bu sonug, onceki
arastirmalarla paralellik gostermektedir. Literatiirde yer alan ¢esitli 6zgiirliikler {izerine
yapilan ¢aligmalar (Alleyne vd., 2010; Agbuga vd., 2020; Cheng vd., 2021), kadinlarin
etik boyuta, benzer konumda bulunan erkeklere kiyasla daha fazla énem verdigini
ortaya koymaktadir.

Adebayo (2005), kadin ve erkek arasindaki etik degerleri anlamadaki farkliliklarin
her iki cinsiyetin algisindan kaynaklandigin1 savunurken, Bass vd., (1998) bu
farkliliklarin ahlaki agidan erken sosyallesme siireclerinden kaynaklandigini ileri
stirmektedir. Bir diger goriis ise Peterson vd., (2001) tarafindan dile getirilmektedir. Bu
goriise gore, kadinlar etik sorunlari iliskiler, sorumluluklar ve sefkat acisindan
degerlendirirken, erkekler etik sorunlar1 kurallar, haklar, hakkaniyet ve adalet gibi
unsurlar acisindan ele almaktadir. Ayrica, katilimcilarin yasma gore etik ikilem
durumlarinda anlaml1 bir fark oldugunu vurgulayan ¢alismalar (Ding, 1994; Corley vd.,
2005; Cohen vd., 2006), gen¢ hemsirelerin bilgi ve 6zgiiven eksikligi nedeniyle daha
fazla etik sorunla karsilastigini  belirtmektedir. Stika (2012) tarafindan Cek
Cumbhuriyeti'nde yapilan ¢alismada ise ahlaki egitimin yas degiskeni agisindan anlamli
bir fark yaratmadig1 ortaya konulmustur. {lkokul dgrencileri iizerinde yapilan etik deger
tutumlar1 arastirmasinda yas degiskeni sadece 1 yasla siirli tutulmus ve bu nedenle
anlamli bir fark gozlenmemistir. Ancak yas araligiin 5-10 yas olarak belirlendigi diger
arastirmalarda yas faktoriiniin ahlaki gelisimde anlamli bir fark yarattigi belirlenmistir
(Engin, 2014).

Glindiiz (2005), etik amag¢ ile ahlaki kural arasindaki iliskiyi inceleyen
calismasinda, bir kisinin ahlakli olabilmesi i¢in oncelikle etik degerlere sahip olmasi
gerektigini  vurgulamistir. Uygue (2003), arastirmasinda kiz 6grencilerin  erkek
ogrencilere oranla tiim etik degerlere daha fazla Onem verdigini belirtirken,
Mehmedoglu (2006), hazcilik ve basart disindaki tim degerlerde kiz Ogrencilerin
ortalama puanlarinin erkek Ogrencilere oranla daha yiiksek oldugunu gostermistir.
Yalmanci (2009) tarafindan yapilan ¢alismada, kadin 6gretmen adaylarinin evrensellik
ve yardimseverlik degerlerine iliskin ortalama puanlariin, cinsiyet degiskeni agisindan
erkek simif Ogretmenlerine oranla anlamli diizeyde yiliksek oldugu bulunmustur.
Tiirkbay (2005), iiniversite 6grencilerinin demokratik tutum ve degerlerinin cinsiyet
degiskenine bagl olarak degismedigini ifade etmistir.

Bir calismada kizlarin erkeklerden daha fazla 6z disipline sahip oldugu
gozlemlenmistir (Duckworth ve Seligman, 2006). Doganin 6z disiplinin gelisimi

iizerindeki etkilerine odaklanan bagka bir ¢alisma, 6z disiplinin kizlar lehine daha etkili
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oldugunu bulmustur (Taylor vd., 2002). Curwin ve Mendler (1999), 6z farkindaliga
sahip, yasamlar1 hakkinda giiclii duygulara sahip ve kararlar1 iizerinde 6z kontrol
duygusuna sahip ¢ocuklarin daha sorumlu, direncli ve disiplinli bireyler haline geldigini
belirtmistir.

Uredi ve Uredi (2005), ilkokul 6grencilerinin 6z diizenleme stratejileri ve
motivasyonel inang¢larinin matematik bagaris1 iizerindeki yordama giiciini MSLQ
(Motivated Strategies for Learning Questionnaire) 6l¢egini kullanarak incelemislerdir.
Olgegin dilsel esdegerligi, gecerlik ve giivenirlik analizleri tamamlandiktan sonra,
ilkokul 8. sinifa devam eden 515 6grenci iizerinde yapilan uygulama sonucunda, 6z
diizenleme stratejileri ve motivasyonel inang¢larin matematik basarisina iligkin toplam
varyansin %30'unu acgikladigi ve en giiclii yordayict degiskenin biligsel strateji
kullanim1 oldugu belirlenmistir. Ayrica, erkek 6grencilerin 6z diizenleme stratejileri ve
motivasyonel inanclarmin matematik basaris1 ilizerindeki yordama giicliniin, kiz
ogrencilere kiyasla daha yiiksek oldugu goézlemlenmistir. Bu bulgular, matematik
basarisini artirmaya yonelik yapilacak ¢aligmalara yol gosterici olabilir. Yapilan diger
calismalarda da benzer bulgulara ulagilmis ve 6z yeterlik inanglarin erkeklerde daha
yiiksek oldugu ortaya konulmustur (Pintrich ve Groot, 1990).

Calero ve arkadaslar1 (2007) yaptiklar1 ¢galismada 6-11 yas araligindaki ytiksek 1Q
seviyesine sahip ¢ocuklarin normal 1Q seviyesine sahip cocuklara gore daha iyi 0z
diizenleme becerilerine sahip oldugunu bulmuslardir. Ayni c¢alismada yiiksek 1Q
seviyesine sahip 6grencilerin normal 1Q seviyesine sahip 6grencilere gére daha yiiksek
motivasyon seviyelerine sahip oldugu bulunmustur. Bu sonuglar belirli bir hafiza veya
zekd seviyesine sahip Ogrencilerin organize, yetenekli, diisiinebilen, 6grenebilen,
olaylara uyum saglayabilen ve hedefleri dogrultusunda plan yapabilen kisiler oldugunu
ortaya koymaktadir.

Ozgelik (2022), kabin ekibi iiyelerinin 6z disiplinleri yiiksekse duygularini,
iliskilerini ve davranislarim1 etkili bir sekilde kontrol edebildiklerini ve bunun
sonucunda genel iyilik hallerinin arttigin1 ileri stirmiistiir. Bu ¢alismada yapilan aracilik
testi sonuclarina gore 6z disiplin ve sorumlulugun yasam etkinligi ile iyilik hali
arasindaki iligkide aracilik rolii oynadigi belirlenmistir. Bagka bir c¢alismada o6z
kontroliin duygusal is giivensizligini azalttig bulunmustur. Ozellikle bireylerin
duygularin1 ve davranislarini biligsel olarak yonetebilme yeteneklerinin is giivensizligi
ile iliskili depresyon, kaygi, korku ve pismanlik gibi olumsuz duygular1 azalttigi
goriilmistiir (Pelenk ve Acaray, 2019). Baska bir ¢alismada 6z kontroliin mesleki sonug

beklentileri iizerinde etkisi oldugu belirlenmistir. Oz kontrol ve &z ydnetim algilar:
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yiksek olan bireylerin mesleki sonu¢ beklentilerinin daha olumlu sekilde sekillendigi
bulunmustur (Sar1 vd., 2017). Antonaccio ve Title (2008) tarafindan yapilan ¢aligmada,
0z kontrol ile ahlaki anlayis arasinda anlamli bir etkilesim oldugu, ortalamanin tizerinde
ahlaki anlayigsa ve yiiksek 0z kontrol diizeyine sahip bireylerin kotii davraniglardan
styrilma olasiliklarmin daha yiliksek oldugu goriilmiistiir. Piquero ve ark. (2000)
tarafindan yapilan ¢alismada ise cinsiyetin 6z kontrol diizeyinden bagimsiz oldugu
bulunmustur. Ozellikle tiikenmislik ve motivasyonun 6z kontrol performansini
belirlemede ortak bir etkiye sahip oldugu anlasilmistir. Bu dogrultuda tiikenmislik
yasayan bireylerin yeterli motivasyona sahip olduklarinda 6z kontrol kaynaklarinin
eksikligini telafi edebildikleri ifade edilmistir (Muraven ve Slessareva, 2003).

Onal (2005), ogrencilerin 6z disiplin ve sorumluluk kapsaminda kurallara
uymalarinin motivasyonlarini nasil etkiledigini inceledigi ¢alismasinda, 6grencilerin
cogunlukla kaostan kaginma ve olumsuz sonuglardan uzak durma diisiincelerini ifade
ettiklerini bulmustur. Calismada Ogrencilerin sorumsuz davrandiklarinda zor ve
olumsuz bir durum igerisinde olacaklar1 diisiincesinin de yer almasi nedeniyle bu
bulgular Aladag (2009), Yontar (2013) ve Karakus (2016) tarafindan yapilan
caligmalarin sonuglariyla paralellik gostermektedir. Qin vd. (2011), sorumluluk
duygusunun akademik islevi etkiledigini ve okul performansini artirdigini ifade etmistir.
Giindiiz ve Ozerbas (2015), proje tabanli sorumluluk deger dgretiminin uygulandig
deney grubunda Ogrencilerin 6z bakim ve gorev duygusu agisindan tutumlarinin
artigim ve kalict dgrenmelerin saglandigim gdzlemlemistir. irven ve Senler (2017),
ilkokul dordiincii sinif 6grencilerinin 6z diizenleme becerileri ile fen bilgisi dersindeki
akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi inceleyen c¢alismalarinda, 6z diizenleme
becerilerinin Ogrencilerin akademik basarisin1 anlamli sekilde yordadigini ortaya
koymustur. Haslaman (2005), programlama dersi alan Ogrencilerin 6z-diizenlemeli
O0grenme stratejileri ile basarilar1 arasindaki iligkiyi incelemis ve ogrencilerin 6z-
diizenlemeli 6grenme stratejilerinin basarilarini biiyiik oranda yordadigini bulmustur.

Aladag (2009), besinci sinif ogrencileriyle Sosyal Bilgiler dersinde uygulanacak
deger egitimi programinda 6grencilere sorumluluk duygusu kazandirilmasi iizerine
yaptig1 ¢alismada sorumlulugu, kisiye verilen gorevleri tam ve eksiksiz yerine getirme
ve 0z disiplin sahibi olma olarak tanimlamis olup, bu tanim 6gretmenlerin 6z disiplin
sahibi Ogrencilerin sorumluluk sahibi olmalarina iliskin goriislerine benzemektedir.
Nielsen vd. (2019), 4 farkli {ilkeden 4036 katilimciyla yaptiklar1 ¢alismada dikkat
gelistirme, yeniden degerlendirme ve engelleme gibi 6z kontrol stratejileri araciligiyla

0z kontrol ile 1yi olus arasinda anlamli iliski kurduklarini belirlemislerdir. Stavrova vd.
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(2018), 0z kontroliin yasamin anlam1 algis1 tizerindeki etkisini inceleyen ¢alismalarinda
0z kontroliin yasamin anlaminin 6nemli bir belirleyicisi oldugunu belirlemislerdir.
Benzer sekilde De Ridder ve Gillebaart (2017), 6z kontroliin 1y1 olus tizerindeki etkisini
inceleyen calismalarinda, 6z kontroliin yasam doyumu ve mutluluk baglaminda iyi
olusa katkida bulundugunu vurgulamislardir. Oz disiplinle iliskili bir kavram olan bes
faktor kisilik modelinin sorumluluk alt boyutunun 6znel iyi olus, olumlu/olumsuz
duygular, yasam doyumu ve mutluluk gibi olumlu psikolojik sonuglarla iligkili oldugu
goriilmiistiir (Eryilmaz ve Ogiilmiis, 2010). Stewart (2015) 6z kontrol, diirtii kontrolii ve
sorumluluk (6z disiplin) ile sebat, ¢abada sebat ve ilgide devamlilik alt boyutlari
arasinda olumlu sekilde anlamli iliskiler bulmustur. Credé vd., (2017) tarafindan
ylriitiilen c¢alismada ise sebat ile 6z disiplin ve sorumluluk arasinda giiclii bir iliski
oldugu vurgulanmistir.

Nielsen ve arkadaglar1 (2019), dort ayrn iilkeden 4036 katilimciyla
gergeklestirdikleri calismada, dikkat gelistirme, yeniden degerlendirme ve engelleme
gibi 6z kontrol stratejileri araciligtyla 6z kontrol ile iyi olus arasindaki modelin anlamli
oldugunu ortaya koymuslardir. Stavrova ve digerleri (2018), 6z kontroliin yasamin
anlamu algis1 lizerindeki etkilerini incelemis ve 6z kontroliin, yasamin anlaminin énemli
belirleyicilerinden biri oldugu sonucuna varmislardir. Ayrica, 6z kontroliin yasam
doyumu, yasamin anlami ve olumlu duygularla iliskili oldugunu, olumsuz duygularla
ise ters yonde bir iligki gosterdigini tespit etmislerdir. Benzer sekilde, 6z kontroliin iyi
olus tizerindeki etkisini arastiran De Ridder ve Gillebaart (2017), 6z kontroliin, yasam
doyumu ve mutluluk baglaminda bireylerin 1yi olusuna katki sagladigini
vurgulamiglardir. McCrea ve Costa (1991), uyumluluk ve sorumlulugun, toplumsal
cevrede ve yliksek performans gerektiren siireclerde olumlu deneyimler yasama
olasiligini artirarak, dolayisiyla 6znel iyi olusu etkiledigini 6ne slirmiislerdir. Stewart
(2015), 6z kontrol, diirtii kontrolii ve sorumluluk (6z disiplin) ile sebat, ¢cabada 1srarcilik
ve ilgide devamlilik alt boyutlar1 arasinda olumlu yonde anlaml iligkiler bulundugunu
ortaya koymustur.

Laran (2020), 6z kontrol ve hedefleri takip etmenin farkli olsalar da siklikla ayn1
sey olarak goriildiigiinii belirtmistir. Oz disiplini yiiksek dgrencilerin hayat goriisleri
arasinda yiiksek yasam standardi, basarili nesiller yetistirmek ve her isi hakkiyla
yapmak 0n plana ¢ikarken, 6z disiplini yetersiz 6grencilerin hayat goriisleri ise kaygisiz
ve mutlu bir yasam siirmek, seyahat etmek, egitim seviyelerini artirmak ve ekonomik
bagimsizlik elde etmek seklinde siralanmistir. Akademik agidan bakildiginda 6z disiplin

diizeyi yiiksek olan Ogrenciler, bireysel/grup caligmalarinda basarili olmak, dersleri
61



yonlendirmek ve hedefe daha kolay ulasmak gibi olumlu goriisler belirtirken, diistik
puan alan 6grenciler ise bagarilt olmanin yani sira siirekli derse odaklanmak ve robot
gibi yasamak gibi negatif fikirler belirtmislerdir. Literatiire bakildiginda 6z disiplin
lizerine yapilan aragtirmalarin biiylik cogunlugunun akademik basariya dikkatini verdigi
dile getirilebilir (Duckworth ve Seligman, 2005; Durrant, 2010; Zimmerman ve
Kitsantas, 2014; Zhao ve Kuo, 2015; Mbaluka, 2017).

Teorik yaklagimlar ve ampirik ¢alismalar, 6z kontroliin bireylerin toplumda daha
goriiniir hale gelmelerine ve toplumda daha etkili bir sekilde islev gérmelerine katki
sagladigini gostermektedir (Uziel ve Baumeister, 2017). Nielsen ve arkadaslar1 (2020),
dort farklh iilkeden katilimcilarla gergeklestirdikleri arastirmada, 6z kontrol ile stres
arasinda negatif bir iliski tespit etmislerdir. Iki farkli iilkeden 594 katilimciya iki
haftalik siireyle giinliik tutmalarini isteyen calismacilar, giinliik stres ile 6z kontrol
arasinda olumsuz bir iligki bulundugunu ortaya koymuslardir. Schoepfer ve Piquero
(2006), yetersiz 6z kontroliin antisosyal davranis lzerindeki etkilerini incelemek
maksadiyla bir arastirma yapmiglar ve bu ¢alismada, ahlaki inanglarin 6z kontrol ile
antisosyal davranis arasindaki iliskide aracilik rolii iistlendigi goriilmiistiir. Kannangara
ve digerleri (2018), lniversiteden basariyla mezun olan 10 &grenciyle yaptiklari
goriismelerde, basarili 68rencilerin giinliik yasamlarinda yiiksek diizeyde 6z kontrol
sergilediklerini, zaman yonetimi, gérev onceliklendirme, 6z farkindalik ve giiclii/zay1f
yoOnlerinin farkinda olma konularinda basarili olduklarini belirlemislerdir.

Tornquist ve Miles (2019) ise insanlarin, 6z kontrol gerektiren giinliik durumlarda
olumlu duygularin olumsuz duygulardan ¢ok daha faydali olduguna inandiklarin ortaya
koymuslardir. Eryilmaz ve Ercan (2010), 340 iiniversite 6grenciyle yapmis olduklar
calismada 6z kontrol ile iy1 olus arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulmus ve 6z
kontroliin iyi olustaki varyansin %23'linli agikladigini bulmuslardir. Cin'de yapilan bir
calismada (Zhao vd., 2022), 6z kontrolii yliksek kisilerin 1yi olus diizeylerinin de yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Tas ve Akin (2018), Konya'da yaptiklar1 calismada, 42 yas ve tizeri
kisilerde 6z disiplinin genglere gore negatif oldugunu bildirmistir. Akduman ve
Hatipoglu (2021), Z Kusag ile yaptiklar1 ¢alismada, sorumlulugun iyi olus ve psikolojik
dayaniklilikla ytiksek oranda iligkili oldugunu belirtmislerdir.

Sanyildiz (2019) tarafindan saghik sektorii calisanlarinin is etigi uygulamalarini
degerlendirmek amaciyla yapilan ¢alismada acik kurumsallagsma, etigin uygulanmasinin
etkinligi, etige iliskin genel bakis agis1, etik-kar iliskisi, etik biling, etik-hukuk iliskisi
ile cinsiyet arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Benzer sekilde Budak (2015)

tarafindan hastane ¢alisanlarinin kurum igindeki etik iklime iligkin algilarinin cinsiyete
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gore anlaml bir sekilde farklilasmadigr bulunmustur. Farkli bir sonug olarak Bakoglu
Deli Orman ve Ustiinoldu Kandemir (2009) cesitli kamu kurumlarinda calisan
bireylerden elde edilen veriler iizerinde yaptiklar1 calismada etik agik kurumsallagma
boyutunda kadinlarin ortalamasinin erkeklerin ortalamasindan diisiik oldugu sonucuna
ulagsmiglardir.  Parboteaah ve Kapp (2008) calismalarinda etik  iklimin
degerlendirilmesinin cinsiyetle anlamli bir iliskiye sahip oldugunu belirtmislerdir.

Wimbush ve arkadaslarinin (1997) aragtirmalarinda kadinlarin erkeklerden daha
fazla etik degerlere inandig1 ve benimsedigi, kadin personelin fazla oldugu orgiitlerde
etik iklime inancin arttig1 sonucuna varmislardir. Sariyildiz'in (2019) aragtirmasinda ise
saglik ¢alisanlariin egitim durumlar ile etigin kurumsallasma diizeyi arasinda anlamli
bir fark bulunmustur. Buna gore etigin kurumsallasma diizeyini benimseyenlerin
lisansiistli egitime sahip olma olasiliginin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.
Browning ve Zabriskie (1983) tarafindan 154 katilimciyla yapilan aragtirmada, egitim
diizeyi diisiik calisanlarin hediye alma vb. gibi etik olmayan davranislar sergileme
olasilig1 digerlerine gore daha yiiksektir. Sahin ve Diindar (2011) arastirmalarinda
calisma saatleri ile etik iklim arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasmislardir.
Calisanlarin calisma saatleri arttikca isyerindeki etik iklimin daha olumlu etkilendigi
belirlenmistir.

Gilindiiz (2005) ¢alismasinda etik amag ile ahlaki kural arasindaki iliskide kisinin
ahlakli olabilmesi igin oncelikle etik olmasi gerektigini belirtmistir. Ogrencilerin 6z
disiplin ve sorumlulugun bir parcas1 olarak goriilebilecek kurallara uymaya neyin
motive ettigine iliskin goriigleri incelenmis ve en ¢ok paylasilan diisiincelerin kaos
yaratmamak ve olumsuz sonuglardan uzak durmak oldugu sonucuna ulasilmistir.
Arastirma sonuglarinda olumsuz sonuglardan uzak durma, Onal (2005), Aladag (2009),
Yontar (2013) ve Karakus'un (2016) calismalariyla paralellik gostermekte olup
ogrencilerin sorumsuzca davrandiklarinda zor ve olumsuz bir durumla karsi karsiya
kalacaklar1 goriisiinii igermektedir. S1gr1 ve Giirbiiz (2011), Istanbul ve Ankara'da 458
ogrenci ile yaptiklar1 ¢alismada, O6grencilerin bes faktor kisilik ozellikleri ile not
ortalamalarinin akademik basarilarin1 gosterdigine iliskin bulgular elde etmis, bes faktor
kisilik 6zelliklerinden en giicliistiniin sorumluluk faktorii oldugu ve akademik basariy1
bilyiik oranda yordadig1 belirlenmistir. Ozer ve Altun (2011) tarafindan yapilan bir
diger c¢alismada sorumluluk duygusu diisiik olan kisilerin kagma ve kaginma
davraniglar1 gosterdigi, basarisizlik korkusuyla akademik caligmalarini erteledigi ve

bunun akademik basarilarini olumsuz etkiledigi goriilmiistiir.
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Giindiiz ve Ozerbas (2015) tarafindan yapilan arastirma sonucunda proje tabanli
sorumluluk deger egitiminin uygulandig1 deney grubundaki 6grencilerin 6z bakim ve
gorev duygusu agisindan tutum puanlarinin artmasiyla anlamli kalict 6grenmelerin
saglandig1 goriilmiistiir. Lapan vd., (2007) yaptig1 arastirmada profesyonel okul rehber
ogretmenlerinin Ogrencilerin 6z denetimli Ogrenciler olmalarin1 sunarak akademik
basarilarini nasil artirabileceklerini ele almislardir. Calismanin bulgulari, 6grenmede 6z
denetim davraniglart sergileyen Ogrencilerin daha basarili ve islerinden daha fazla
doyum aldiklarin1 gostermektedir. Rodzalan ve Saat (2016) Malezya iiniversitelerinde
yaptiklar ¢aligmada kadin iiniversite 6grencilerinin erkek iiniversite 6grencilerine gore
daha yiiksek etik degerlere sahip olduklarim1 bulmuslardir. Agbuga vd., (2020),
deger diizeylerini (toplumsal degerler, kariyer, entelektiiel degerler, maneviyat ve
ozgirliik alt boyutlar) karsilastirmiglardir. Aragtirma sonuglarinda kadin 6grenciler
lehine anlamh farkliliklar bulunmustur. Adebayo (2005), kadin ve erkeklerin etik deger
anlayiglarindaki farkliligin nedeninin her iki cinsiyetin algisinin dogrudan bir sonucu
oldugunu o6ne siirerken (Gilligan, 1982; Bass vd., 1998), erkekler ve kadinlar arasindaki
ahlak acisindan farkliliklarin erken sosyallesme siirecinden dolay1 ortaya c¢iktigini

savunmustur.
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6. SONUC

Etik degerler ve 6z disiplin birbirinden bagimsiz faktorler olarak ele alinsa da
birbirini tamamlayan ve gii¢lendiren iki kavram oldugu bilinmektedir. Etik degerler,
bireylerin dogruyu yanlistan ayirt edebilme yetenegini gelistirirken, 6z disiplin ise bu
degerlerin uygulamaya gecirilmesini saglar. Etik degerler ve 6z disiplinin birlesimi,
ogrencilerin mesleki yasamlarinda etik sorumluluklarini yerine getirirken ayni zamanda
kisisel sorumluluklarmi da yerine getirmelerine zemin hazirlar. Bu tez, Gilimiishane
Universitesi saglik yonetimi &grencilerinin etik degerler ve 6z disiplin algilart
arasindaki iligkilerin incelenmesine odaklanmistir. Calismada elde edilen literatiir
taramasi ile tez kapsaminda elde edilen verilerin birbirini destekledigi goriilmektedir.
Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular, saglik yonetimi 6grencilerinin etik degerler
ve 0z disipline iligkin algilarinin birbirleriyle giiclii bir sekilde iliskili oldugunu ortaya
koymustur.

Bu calismada elde edilen veriler, saglik yonetimi dgrencilerinin etik degerlere iliskin
algilarmin 6z disiplin diizeyleriyle anlamli bir sekilde iligkili oldugunu ortaya
koymustur. Etik degerleri yiiksek olan bireylerin 6z disiplin algilarmmin da yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Bu sonug, etik degerlerin ve 6z disiplinin saglik yonetimi
ogrencilerinin sadece bireysel gelisimleri iizerinde degil, ayni zamanda mesleki
yasamlarinda karsilasacaklart mesleki sorunlarla basa ¢ikma yetenekleri lizerinde de
onemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Yiiksek diizeyde etik degerlere sahip
ogrenciler, islerine ve kisisel sorumluluklarina daha disiplinli yaklasmakta ve karar
alma siireglerinde daha dikkatli ve sorumlu davranmaktadir. Ogrencilerin yas1, cinsiyeti
ve egitim diizeyi gibi demografik faktorlerin etik degerler ve 6z disiplin algilari
iizerindeki etkisi sinirlidir. Ancak bazi alt gruplar arasinda anlamli bir fark
gozlenmemistir. Saglik yonetimi 6grencilerinin etik degerleri, mesleki yasamlari i¢in bir
rehber gorevi gorse de bu degerlerin daha da giiclendirilmesi ve uygulama alaninda
daha etkili hale getirilmesi gerektigi ortaya c¢ikmistir. Egitimde etik degerlere vurgu
yapilmasi, saglik sektoriindeki etik sorunlarin ¢oziimiine ve mesleki davranislarin
standartlastirilmasina katki saglayacaktir. Saglik yonetimi 6grencilerinin etik degerlere
kars1 olduk¢a duyarl olduklarini, ancak egitim siireclerinde etik degerlere daha fazla
vurgu yapilmasi gerektigini gostermektedir. Saglik yonetimi 6grencilerinin etik degerler

ile 6z disiplin algilar1 arasindaki iliskiyi ortaya koyarak, saglik yonetimi egitiminin
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giiclendirilmesi i¢in 6nemli bulgular sunmaktadir. Saglik hizmetleri yonetiminde etik
degerlerin ve 6z disiplinin 6nemi goz Oniinde bulunduruldugunda, bu iki unsuru
gelistirmek amaciyla egitim siireclerinin  yeniden sekillendirilmesi  gerekliligi
vurgulanmaktadir. Etik degerlerle beslenen bir 6z disiplin anlayisi, saglik sektoriindeki
profesyonellerin daha etkili ve sorumlu bir sekilde goérev yapmalarin1 saglayacaktir. Bu
da saglik hizmetlerinin kalitesini artiracak ve toplum sagligimi daha giivenli bir sekilde
ydnetmeye olanak taniyacaktir. Ogrenciler 6z disiplini daha ¢ok zaman yonetimi, hedef
belirleme ve kisisel sorumluluk gibi faktorlerle iligkilendirmiglerdir. Bu bulgu 6z
disiplinin sadece akademik performansla degil ayni zamanda Ogrencilerin mesleki
yasamlarinda karsilastiklar1 zorluklarla basa ¢ikma kapasiteleriyle de dogrudan iligkili
oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirmanin sonucuna gore kadmn Ogrencilerin etik
degerlere yatkinlik, genel 6l¢ek, sevgi ve is birligi gorislerinde erkek Ogrencilerin
goriiglerine gore istatistiki olarak daha olumlu oldugu sdylenebilir. Bagka bir ifadeyle
cinsiyet degiskeni {iiniversite Ogrencilerinin etik degerlere yatkinliklara iligskin
goriiglerinde oldukca etkili oldugu goriilmiistiir. Erkek ogrencilerin 6zkontrol, 6z
disiplin toplam puan, sorumluluk bilinci, adil olma ve etik degerler toplam puan1 kadin
ogrencilerin puanlarindan daha yiiksektir. 25 yas lizeri 6grencilerin adil olma puan1 18-
24 yas arahigindaki 6grencilerin puanlarindan daha yiiksektir. Ogrencilerin etik degerler
alt boyutlarindan sorumluluk bilinci, adil olma ve 6z disiplin alt boyutlar1 ve toplam
puan, anne egitim diizeyine gére anlamli farkliliklar gostermistir. Anne egitim diizeyi
iniversite olan Ogrencilerin puanlar1 diger 6grencilerinkinden daha yiiksek ¢ikmuistir.
Baba egitim diizeyi {iniversite olan 6grencilerin puanlar1 baba egitim diizeyi ortaokul
ogrencilerinkinden daha yiiksek ¢ikmustir. Ogrencilerinin etik degerler toplam ve alt
boyutlari, 6z disiplin toplam ve alt boyutlarinin tiimii, algilanan gelir diizeyine gore
anlaml farkliliklar gostermistir. Algilanan gelir diizeyi orta ve kotii olan grencilerin
puanlart algilanan gelir diizeyi iy1 ve ¢ok iyi olan Ogrencilerinkinden daha diistik
cikmistir. Anne babasi ayr1 olan dgrencilerin puanlar birlikte olan 6grencilere gore daha
yiiksek cikmustir. Ogrencilerin sadece etik degerlerden sorumluluk puanlari yasadig
bolgeye gore anlaml farkliliklar gdstermistir. Bu farkin I¢ Anadolu bélgesinde yasayan
ogrenciler ile Karadeniz bolgesinde yasayan dgrenciler arasinda oldugunu gostermistir.
Karadeniz bélgesinde yasayan 6grencilerin sorumluluk puanlari i¢ Anadolu bélgesinde
yasayan Ogrencilere gore daha yiiksek ¢ikmistir.

Calismanin bulgularn etik degerler ve 6z disiplinin saglik yonetimi Ogrencilerinin
mesleki geligimi i¢in kritik dneme sahip oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda

egitim programlarinda etik degerler ve 0z disiplinin sistematik olarak ele alinmasi
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ogrencilerin mesleki yasamlarinda karsilagsacaklar1 etik ve yonetsel zorluklarla basa
cikma kapasitelerini artirabilir. Calismanin sinirliliklar1 g6z o6niinde bulunduruldugunda
veri toplama siirecinin belirli bir cografi bolgedeki saglik yonetimi 6grencileriyle sinirh
olmas1 bulgularin genellestirilebilirligini sinirlayabilir. Ayrica 6z disiplin ile etik
degerler arasindaki iliskiyi etkileyebilecek bireysel ve c¢evresel faktorlerin daha
derinlemesine incelenmesi gelecekteki arastirmalar i¢in yararh olabilir. Calisma, saglik
yonetimi 6grencilerinin etik ve 6z disiplin alanlarinda egitim alirken bu iki faktoriin
paralel olarak gii¢lendirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Egitim programlarinda
etik degerler ile 6z disiplin arasindaki bu iligkiyi agikca vurgulayan yaklagimlarin,
Ogrencilerin mesleki yasamlarinda karsilastiklart ¢esitli zorluklarla basa c¢ikma
becerilerine katkida bulunacag: diistiniilmektedir. Bu tez saglik yonetimi 6grencilerinin
etik degerler ve 0z disiplin algilar1 arasindaki iligkiyi incelemeyi amacglamakta ve
literatiire yenilik¢i bir bakis agis1 sunmaktadir. Saglik profesyonelleri ve yoneticileri
iizerine yapilan ¢alismalar genellikle etik degerler ve 6z disiplini ayr1 ayr ele alirken, bu
calisma her iki kavramin etkilesimini derinlemesine analiz etmektedir. Ogrencilerin 6z
disiplin algilariin mesleki basar1 ve etik davranig iizerindeki potansiyel etkilerini
aragtirarak, egitim siireclerinin bu algilar iizerindeki rolii anlagilmaya caligilmistir.
Ayrica bu tez, saglik yonetimi egitiminde gelistirilmesi gereken alanlar i¢in pratik
Oneriler sunarak, gelecegin profesyonellerinin egitimine katkida bulunmay1
amaglamaktadir. Bu ¢aligma, saglik yonetimi 6grencilerinin etik degerler ve 6z disiplin
algilarmin etkilesimini, nasil sekillendiklerini derinlemesine inceleyerek literatiire
onemli bir katk1 saglayacaktir.

Sonug¢ olarak, saglik yonetimi egitiminde etik degerlerin ve 6z disiplinin
giiclendirilmesi, 6grencilerin hem kisisel hem de mesleki gelisimine 6nemli Gl¢iide

katkida bulunacak ve saglik hizmetlerinin daha kaliteli yonetiminin 6niinii agacaktir.

67



7. ONERILER

Saglik yonetimi dgrencilerine etik degerler hakkinda yalnizca teorik bilgi vermek
yerine, etkilesimli ve uygulamali egitimler sunulmalidir. Ornegin, etik ikilemler ve
karar alma stireglerini simiile eden vaka c¢aligmalar1 diizenlenebilir. Bu tiir egitimlerle
ogrenciler, ger¢ek mesleki hayatta karsilasabilecekleri etik sorunlara nasil
yaklasacaklar1 konusunda daha iyi bir hazirlik yapabilirler.

Ogrencilere kisisel gelisim {izerine odaklanan seminerler ve atdlye calismalari
sunulmalidir. Bu etkinlikler, 6grencilere 06z farkindalik kazandirarak, kendi
davraniglarin1 degerlendirme ve dilizeltme yeteneklerini gelistirmelerine yardimei
olacaktir. Ayrica, 6z disiplin gelistirmeye yoOnelik stratejiler {izerine c¢aligmak,
ogrencilerin hem kisisel hem de profesyonel yasamlarinda daha diizenli ve sorumlu
olmalarimi saglayabilir.

Etik degerlerin ve 6z disiplinin mesleki hayatta nasil uygulanacagini daha iyi
kavrayabilmek i¢in Ogrencilere deneyimli saglik yoneticilerinden mentorluk destegi
verilmelidir. Mentorlar, 6grencilere gercek yasam oOrnekleri ve karsilastiklarn etik
zorluklar hakkinda rehberlik ederek, etik degerler ve 6z disiplinin profesyonel pratikte
nasil hayata gecirilecegini 6gretebilir.

Ogrencilerin yas, egitim seviyesi ve deneyim gibi demografik &zelliklerine gore
Ozellestirilmis egitim modiilleri hazirlanmalidir. Geng Ogrencilere, daha temel etik
ilkeleri ve 0z disiplin gelistirme teknikleri verilirken, daha deneyimli 6grencilere daha
karmagsik etik meseleler ve liderlikte 6z disiplin konularinda derinlemesine egitimler
sunulabilir.

Saglik yonetimi 6grencilerine verilen etik egitimlerinin etkinligini siirekli izlemek
icin degerlendirme mekanizmalar1 kurulmalidir. Bu degerlendirmeler, 6grencilerin etik
ve 0z disiplin becerilerini hangi diizeyde kazandigini belirlemeye yardimci olabilir.
Egitimler gerektiginde revize edilerek, en etkili 6grenme yontemleri benimsenebilir.

Ogrencilerin mesleki etik ve 6z disiplinlerini gelistirebilmeleri igin gercek hayata
dair projeler ve saha calismalar1 diizenlenmelidir. Bu tiir uygulamali deneyimler,
ogrencilerin etik degerlerle birlikte 6z disiplinlerini daha etkili bir sekilde
gelistirmelerine olanak tanir. Ornegin, bir saglik kurumunda gerceklestirilen bir proje
sirasinda, Ogrenciler etik sorumluluklar ve 6z disiplin gerektiren goérevlerde aktif rol

alabilirler.
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EKLER

Ek 1. Anket

Degerli katilimet,

Bu arastirma Giimiishane Universitesi Lisansiistii Saglik Yonetimi Anabilim
Dalinda Yiiksek Lisans egitimi almakta olan Ismail GUL tarafindan yiiriitiilen tez
arastirmasinda kullanilmak amaciyla hazirlanmistir. Anket c¢alismasi sonuglari
Giimiishane Universitesi Ogretim iiyelerince, gizlilik ilkelerine ve akademik etik
standartlarina uygun olarak gerceklestirilecektir.

Anket formu, {i¢ ana boliimii icermektedir.

Verilerin dogru bir sekilde toplanabilmesi ve yapilacak istatistiksel analizlerin
gecerliliginin saglanabilmesi i¢in, anketin tiim sorulariin eksiksiz sekilde yanitlanmast
biiyiik 6nem tagimaktadir.

Anketimizi doldurarak degerli zamaninizi ayirdiginiz ve arastirmamiza katki
sagladiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Tez Damismani: Dr. Ogr. Uyesi Ozcan KOC
Ismail GUL
Giimiishane Universitesi Saglik Yonetimi A.B.D.
1. Ogrenim gordiigiiniiz Universite/Fakiilte/Boliim
2. Yasmiz?
18-24 () 25-29 () 30 ve tizeri ()
3. Cinsiyetiniz?
Kadin () Erkek ()
4. Algiladigimiz Ailenizin gelir diizeyi
Coklyi() Iyi() Orta() Koéti() Cokkotii( )
5. Yasadigimiz bolge

Akdeniz () Dogu Anadolu () Ege () Giineydogu Anadolu () I¢
Anadolu () Marmara () Karadeniz bolgesi ()
6. Anne babamzin birliktelik durumu

Beraber () Ayri() Anne hayatta degil () Baba hayatta degil ()
7. Babanizin Egitim Durumu

Okur-yazar degil () Ilkokul () Ortaokul () Lise () Universite ()
8. Annenizin Egitim Durumu

Okur-yazar degil () Ilkokul () Ortaokul () Lise () Universite ()
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SAGLIK BILIMLERINDE OKUYAN| g é e E |8
OGRENCILERIN ETiK DEGERLERI OLCEGi % é’ é‘ : ;i j:i %
1. Sorunlarimi arkadaglarimla tartigirim. 1 2 13 |4 |5
2. Davraniglarimin etik olmasina dikkat ederim. 1 2 3 5

Yapmam gereken iste vicdani degerlerime gore hareket |1 2 13 |14 |5
ederim.
4. Ben ne kadar 6nemli isem, kargimdaki bireyin de benim |1 203 4 )5
kadar 6nemli oldugunu diisiiniiriim.
5. Bir isi ilk keresinde dogru yapmaya ¢aligirim. 1 203 145
6. Toplumun etik degerleri benim i¢in dnemlidir. 1 2 13 |14 |5
7. Insan her seyin dl¢iisiidiir. 1 2 13 |4 |5
8. Davraniglarimda iyi niyetli olmaya ¢aligirim. 1 2 13 |4 |5
9. Sorumluluk bilincim davraniglarima ahlaksal deger katar. |1 2 13 |4 |5
10. Gergeklestirdigim eylemlerde ayrimcilik yapmam. 1 203 14 )5
11. Yaptigim her eylemde seffaf olmak benim igin 1 2 13 |4 |5
vazgecilmezdir.
12. Insanlara kars1 her zaman sabirla yaklasirim. 1 2 13 |4 |5
13. Olaylara 6nyargisiz yaklagirim. 1 213 145
14. Her zaman dogrular1 sdylerim. 1 2 13 14 5
15. Asla insan ayrimi yapmam. 1 2 13 |4 |5
16. Yapmam gereken iste kendi disiincelerimle degil bilimsel | I 213 |4 5
degerlere oncelik veririm.
17. Yapmam gereken iste vazgegilmez oldugumu diisinmem. |1 2 13 |4 |5
18. Bireye Onyargisiz yaklagirim. 1 2 3 14 5
19. Her bireyle esit diizeyde iletisim kurarim. 1 2 13 14 |5
20. Kendime saygi duyarim. 1 2 13 |14 |5
21. Her insana sayg1 goésteririm. 1 2 13 |14 |5
22. Insan hayatina zarar vermek kétii bir seydir. 1 213 |4 |5
23. Tiim canlilar1 severim. 1 2 13 |14 |5
24. Insan dzgiirliigiine saygi duyarim. 1 23 14 )5
25. Her insanin haklar1 oldugunu bilir ve saygi gosteririm. 1 2 13 |4 |5
26. Bir eylem bir insana zarar verecekse yapilmamalidir. 1 2 13 |4 |5
27. Bireyin mahremiyetine saygi gosteririm. 1 213 |43
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Aciklama: Asagidaki Olgcek yasaminizdaki 6z — o .
disiplinin yerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Her gb %0 §0 % :%
climlenin yaninda cevaplarinizi igaretlemeniz ig¢in 1’den 5 ‘e ?D 2 % ES- g
kadar rakamlar verilmigstir. Liitfen asagidaki ifadelerin her| %j ;;3 .E § §
birini okuyunuz ve her bir ifadenin sizi ne kadar iyi s =
betimledigini derecelendiriniz.

1 Kendime verdigim s6zii tutarim 2 3 4 5

2 Bir ige/goreve baglamakta zorluk ¢ekerim 2 3 4 5

3 Iradesiz bir insanim 2 3 4 5

4 Kararlarimi erteleme egilimindeyim 2 3 4 5

5 Uzun vadeli hedefler {izerinde calisma konusundal 2 3 4 5
basariliyim

6 'Yaptigim ise odaklanirim 2 3 4 5

7 Bazen davranisimin yanlis oldugunu diisiinsem de 2 3 4 5
lkendimi kontrol edemem

8 Bir isi yaparken sikilirsam birakmak i¢in bahaneler 2 3 4 5
iiretirim

9 Amaglarima ulagtiracak adimlar1 planlamada sorun| 2 3 4 5
yasarim

10 Davraniglarimin sonuglarii kabul ederim 2 3 4 5

11 Uzerime diisen gorevi hakkiyla yerine getiririm 2 3 4 5

12 Baskasina yiik olmaktansa kendi isimi kendim 2 3 4 5
yapmay1 tercih ederim

13 Randevulara uymaya 6zen gosteririm 2 3 4 5
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OZGECMIS

ISMAIL GUL, Giimiishane Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi bilisim
teknolojileri alant web programciligi  boliimiinde 2010-2014  yillar1  arasinda
tamamlanmustir. 2014 — 2018 egitim dgretim yilinda Giimiishane Universitesi Saglhk
Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yonetimi boliimiinii baslayip 2018 yilinda mezun olmustur
lisans egitimi alirken 2015-2017 yillar1 arasinda Giimiishane Universitesi Meslek
Yiiksek Okulunda Laborant ve Veteriner Saglik boliimiinii tamamlamistir. 2022 yilinda
Giimiishane Universitesi Saglik Yonetimi ana bilim dalinda yiiksek lisans egitimine

baslamistir.
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