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GIRrREIS

insanlarin gelecege yOnelik davraniglarini etkileyen
nedenlerden bir tanesi de belirsizliktir. Belirsizlik, daha
cok gelecekteki olaylara iligkin kararlarain alinmasinda,
bilgi eksikliginden dolayi subjektif tahminlere yOnelmeyi
ifade eder. Ancak Dbelirsizlik, her zaman igin Slglilemeyen
bir kavram olarak anlasilmamalidir. Clnki belirsizlik daha
once meydana gelen benzer olaylara ait wverilerden
yararlanilarak, matematiksel ve istatistiksel yOntemlerin
uygulanmasiyla OSlglilebilir.Belirsizligin Olglilebilen kismina

risk adi verilmektedir,.

Belirsizlik ig¢inde gergeklegebilecek risklere karsga
insanlar, can ve mal varliklarini korumak amaciyla gegitli
tedbirler almak zorundadirlar, Bu tedbirlerden birisi de si-

gorta yaptirmaktair.

Sigorta, insanlarain karsi karsiya oldugu riskleri
varlidiny ortadan kaldirmaz, risklerin gergeklegmesi halinde

olasi ekonomik kayiplari giderir ya da azaltair.

Sigorta girketleri, sigorta iglemlerinin geredi si-
gortalidan aldiklari belli bir prim karsiliginda riski {Ust-
lenirler. Riskin gergeklesgsmesi durumunda da doJacak hasarla-
r1 tazmin ederler. Blylk Sayilar Yasasidan hareketle ayni
veya benzer nitelikteki riskle karsi karsiya bulunan bi-
rimlerin ¢ok sayida sigortalanmasi ile risk belirgin duxruma

getirilerek gergede ¢ok yakin hesaplanabilir. Kayip olas:i-
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11§inin gergege ¢ok yakin olarak hesaplanabilmesi de sigorta
girketlerince sigortalidan alinacak olan sigorta priminin
daha adil hesaplanmasini saglar. Bu da sigorta gsirketlerinin

varligan:i sirdliirmesinde &nemli rol oynar.

Ancak sigortaci riskle kargi karsiya olan yigdini de~
vamli gbzlemleyemez. Bunun igin bu yigin igerisinden tesadii-
fi olarak segilen Srnekler vardamiyla risklerin ger¢eklegme~
si sonucunda olugacak kayip dagilimlarinin beklenen degerini
tahmin edebilir. Olayin gerceklesmesinden sonra beklenen
dedgerle gergeklegen deder arasinda olugacak farklilik ise
drnek olarak alinan bdliimiin standart hatasi, yani riskin

S6lglisi olmaktadir.

Glinlmiizde sigorta iglemleri, sonuglar: itibariyle
sadece sigortaci ve sigortaliy: ilgilendirmemektedir. Ciinki
sigorta zaman icerisindeki geligimiyle uluslararasi boyut
kazanmig, birikmis fon kaynaklariyla iilkelerin GSMH ' s1
iginde Onemli oranlara sahip olmugtur. Genis boyutlari olan
sigortacilik konusunun risk ydnetimi ile ilgili kismi tezi-

mizin konusunu tegkil etmektedir.

Tezimiz Ug bdlumden olugsmaktadir. Birinci bdliimde
sigortanin tanimi yvapilarak unsurlar: ve temel ilkeleri ile
iglevleri ve branglarina deginilmistir. Ayrica bu béliimde,
Tlirkiye'de sigorta sektérﬁhﬁn dﬁnyarsigorta sektSri igindeki

yeri, sayisal degerlerle ortaya konulmug olup, Tirkiye'de

sigorta sektdriinlin hangi biiyiikliikde oldugu incelenmistixr.




tkinci bdliimde, tehlike, belirsizlik, gans, kayip
gansi ve olasilik kavramlari ifade edilerek,sigortada riskin
tanimi, kaynaklari, yonetimi, gerekliligi, kontrol yontemle-
ri, finansal kotrolli ile riskin analizi ve dlglilmesinde kul-
lanilan matematiksel ve igtatistiksel yontemler incelenmig-

tir.

ficiincli bdlimde, sigorta gsirketlerinin mali yikiim1G-
1igiini azaltan tedbirler agiklanarak, sigorta girketlerinin
hasar tazmininde mali gligliklerle kargsilagmamalari igin
ayirmalarl gereken teknik karsiliklarin hesaplanmasinda
kullanilan yontemler incelenmistir. Sonug kisminda ise si-
gortacilikta risk yonetimi ile ilgili sonuglar degerlendi-

rilmigtir.




BIrRINCI BOLUM

SIGORTA HAKKINDA GENEL BILGILER

I. SIGORTANIN TANIMI

Insanlar gegitli tehlikelerin (kaza, hastalik, &Sllm,
yangin,don vb.) meydana gelmesi halinde karsilasabilecekleri
hasarlari hafifletmek veya telafi etmek igin sigortaya bag-
vururlar. Clnkl sigorta, emniyet temin ve tesisine yarayan

yol veya milessese manasina gelir (1).

Sigortanin gegitli tanimlari yapilmistir. Kimi si-
gortaylr unsurlarina gore, kimileri organizasyon &zelligine
gore, kimileri ise teminat veya emniyet &zellidini esas ala-

rak tanimlamigtir. Bunlar sirasivyla;

Sigorta, teminat veren veya teminat satan kigiyi
olabilirlik ilkesi iginde var olabilecek tehlikelere karsgi

garantiye alma amacini giden bir yardimlasma kurumudur (2).

Sigorta, kural olarak, riske maruz kalan ve kiiglik
bir grup olugturan grubun zararlarini dider gruba bdliigtir-
mek suretiyle azaltmak veya etkinligini yok etmek fonksiyo-~

nunu ifa etmektir (3).

( 1) Cevat YUCESOY , Sigorta Igletmeleri wve Muhasebesi
Istanbul, 1966, s.2.

’

( 2) Alaaddin FIRAT , Tirk (Ozel Sigortaciligi Gelisimine
Yon Veren Etkenler, Istanbul, 1974, s.3.

( 3) Selahattin ONAT ,Tlrkiye'de Reaslirans Tekeli, Istanbul,
1974, s.12.




Sigorta, kanun ve mukavele ile tespit edilen belir-
li bir riskin ayni derecede tehdidi altinda bulunan g¢ok sa-
yida ve benzer ilnitelerin, tesadlifi olarak meydana gelen ve
para birimi ile Olgllmesi ve istatistigin olasilik hesaba
ile Kkavranmasi mimkiin hasar olayini birlikte karsgilamak
lizere bir araya getirilmesiyle meydana getirilen organizas-

yondur (4}.

Tirk Ticaret Kanununun 1263. maddesinde ise si-
gorta gdyle tanimlanmaktadir:

“"Sigorta bir akittir ki, bununla sigortaci bir prim
kargiliginda diger bir kimsenin parayla Olgililebilir bir men-
faatini halele ugratan bir tehlikenin meydana gelmesi halin-
de tazminat vermeyi - yahut bir veya bir ka¢ kimsenin hayat
miiddetleri sebebiyle veya hayatlarinda meydana gelen belli
bir takim hadiseler dolayisiyle bir para O&demeyi vesair

edadlarda bulunmayi lizerine alir."

II. SIGORTANIN UNSURLARI

Yukarida yapilan gegitli sigorta tanaimlarindan ya-
rarlanarak sigortayi olusturan unsurlar g6yle siralanabilir:

- Hasarin Tesadifi Olarak Meydana Gelmesi,

- Ayni Derecede Riskle Karsgikargiya Bulunan Benzer
Birimlerin Bulunmasz,

- Hasarlarin Bilimsel Olarak Olgililebilir Olmasai,

- Hasaran Para Birimi Ile Olglilendirilmesidir.

{ 4) Kamuran PEKINER , Sigorta Igletmeciligi Prensipler -
Hesap Bunyesi, I1.U. Igletme Fak. , Formil Matbaasai,
Istanbul, 1981, s.17.




A. Hasarain Tesadufi Olarak Meydana Gelmesi

Insan iradesi iginde, kﬁsdi bir edim olmugsa bu si-
gorta teminati disinda kalir.Insan iradesi iginde olan basit
ihmal veyva hafif kusurundan dolayi da hasar meydana gelebi-
lir. Bdyle hallerde sigorta miumkin olabilir. Ama bu husus
bile tartisilmaktadar (5). Oz olarak,hasarin kasdi bir hare-
ket sonucu meydana getirilmemig olmasi gerekmektedir. Bunun
digsinda kalan tabiat ve diJer tesadifler sonucu meydana

gelen hasarlar sigorta konusu iginde yer alir.

B. Ayni Derecede Riskle Kargikarsiya Bulunan
Benzer Birimlerin Bulunmas:i

Benzer birimlerin araya getirilmesi, istatistiki
hesaplarin vyapilmasini, gikacak hasar oraninin tespitini
kolaylastirmakta dolayisiyle de primin alinmasi ve sigorta-

c1lik faaliyetinin gOrilmesi miimkin olabilmektedir.

Ayni tehlikeye maruz benzer birimlerin bir araya ge-
tirilmesi sayesinde riskin dagilimi mimkin olabilmektedir,
Bdylece Blylk Sayilar Yasasi s6z konusu olabilmekte ve si-
gortaci c¢ok sayida riski iUstlenebilmektedir. Aksi takdirde,
sigortacinin tek tek farkli birim igin organizasyona gitmesi

mimkin degildir (6).

{ 5) Alaaddin FIRAT, a.g.e., s.77.

( 6) Alaaddin BUYUKKAYA , Tiirkiye'de Sigortacilik Hizmetleri
ve Odemeler Dengesine Etkisi, Istanbul, 1975, s.25.

7
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¢. Hasarlarin Bilimsel Olarak Olgiilebilir OQOlmasi ]

Sigortada tehlikenin bilinmesi ve Olgilebilir olmasa

gerekir. Riskin istatistiki kavranma unsuru, sigortalilarin I
odevecekleri prim yuzdelerinin tespitinde ve hasar maliyet-

lerinin hesaplanmasinda Gnem kazanmaktadir. |

Sigortacilikta meydana gelmesi muhtemel olan hasar

olasilaigina risk adi verilmektedir (7).

Riskin agagidaki niteliklerin bulunmasi gerekmekte-
dir (8).

- Ileride ortaya ¢ikmak,

- Muhakkak olmamak veya ne zaman ortaya g¢ikacagz
bilinmemek, T

- Taraflarin iradesi diginda bulunmakdair.

Riskin ileride ortaya c¢ikmasi gereklidir. Sigoerta
yapilirken risk denilen olay tahakkuk etmemis bulunmali veya

hig¢ olmazsa tahakkuku taraflarca bilinmemelidir. F

Her risk sigorta edilemez. Riskin sigorta edilebil-
mesi igin ayrica asagidaki iki gartain birlikte wvar olmasa |

gerekmektedir (9).

( 7) Kamuran PEKINER, a.g.e., ss.15 -21.

( 8) Mehmet Ali AKTUGLU, Sigorta Igletmeleri ve Muhasebesi,
tzmir, 1975, s.20.

( 9) Mehmet Ali AKTUGLU, a.g.e., s.21.

— L




— Riske belli bir Olglide rastlanmalaidair.

- Risk dagdinik olmamalidar.

D. Hasarin Para Birimi Ile 8lciilendirilmesi
Sigorta, sadece maddi zararlari ve kayiplar:i kargi-
lar. Sigortanin, tehlikelerin ekonomik zararlarini karsgilamak
amacina uygun diigen bu unsurda, manevi dederlerin sigortasi

g0z konusu olmamaktadair.

IXX. SIiGORTANIN TEMEL ILKELER

Sigortanin temel ilkeleri;

- 8igortalanabilir Menfaat Ilkesi,

- Mutlak Iyi Niyet Ilkesi,

- Tazminat Ilkesi,

- Yakin Sebep Ilkesi,

- Hasara Istirak veya Cifte Sigorta llkesi,

- Haklarin Devri Ilkesidir.

A. Sigortalanabilir Menfaat Ilkelesi
Menfaat, sigorta sdézlesmesinin temel unsurlarindan

biridir. Sigortalinin gsigorta konusu malin korunmasinda meg-

ru bir menfaati olmasi gerekir. Sigorta poligeside mali de-
gil, o mal Uzerindeki mesru mali menfaat iliskisini giiven-

ce altina alir. Bagka bir ifadeyle, sigortalinin malinin

belli bir tehlike sonucunda hasara ugramasi ile kanunen meg-
ru mali bir kaybinin mevcudiyeti halinde sigortalanabilir
menfaatten bahsedilmektedir. T. T. K. 1263. maddesi, sigorta

mukavelesinin tarifinde sigortalanabilir menfaatten bahset-

D EE—




mektedir. Yine ayni kanunun mal sigortalari ile ilgili 1269.
ve miiteakip maddelerinde, nakliyat sigortalari ile i1lgili
1339. ve miiteakip maddelerinde, hayat sigortalariyla ilgili

1321. maddede bu ilkenin varligi belirtilmistir (10).

Sigortalanabilir menfaat, gerek sigortanin yapildigi
gerekse hasarin gergeklestigi anda mevcut olmaladar. Nakli-
yat sigortalarinda, sigortanabilir menfaatin hasar aninda
var olmas: vyeterlidir. Hayat sigortalarinda ise menfaat
iligkisinin sdzlegmenin yapildigi anda bulunmasi yeterli-

dir (11).

B. Mutlak Iyi Niyet Ilkesi

Iyi niyet kurali her turld ticari ve karsilikla
iliskilerde oldugu gibi sigortacilikta da gegerli olan bir
kuraldir. Sigortaca, riski Ustlenme kararini, teklif sahi-
binin verdigi bilgilere dayanarak verir. Teklif sahibi si-
gorta s8zlesmesiyle 1ilgili gorigmelerde ve sGzlesmenin
ylirtirliige girdigi ana kadar gegen stirede sigortalanmasaini
istedigi risk ile ilgili olarak bildigi biitlin hususlari si-

gortaciya agiklamak zorundadair.

Mutlak iyi niyvet ilkesinden, taraflarin mutlak su-

rette sigorta sdzlegmesinin bagsindan sonuna kadar dlirtist bir

(10) Cahit NOMER, Sigortanin Genel Prensipleri ve Reasurans,
Celtlit Matbaacilik Koll. Sti., Istanbul, 1977, s.47.

(11) cahit NOMER, a.g.e., s.49.
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gekilde hareket etmeleri anlagilmaktadar.Burada en blyuk go-
rev sigortaliya digmektedir. Clnku sigortali, sigorta konusu
lizerinde devamli bir kontrol imkanina sahip olup, gelisme~

leri sigortacidan daha iyi bir gekilde izleyebilmektedir.

C. Tazminat Ilkesi
Hayat ve ferdi kaza sigortalari diginda kalan tim

" tazminat sdzlegmeleri " dir.

mal ve mesuliyet sigortalara
S6zlegmenin konusu, sigortaliyi, mimkin oldugu kadar, hasar-

dan dnceki mali dAlizeyine getirmektir (12).

Tazminat ilkesi menfaat Kkurali ile paralellik gds-
termektedir. Clinkii, sigorta sdzlegmesi, ancak mali seviye-
sinin korunmasina doniik kaybin garantisini verir. Sigortali-
ya hasardan oOnceki seviyesinin Ustine g¢ikarmayi amag¢ edin-
mez. Sozlesmenin, sigortalinin gercek zararinin altinda bir
tazminat saglavacak gekilde diizenlenmesine, ilke olarak bir

engel yoktur. Ancak, tersi durum kanunen mimkin degildir.

D. Yakin Sebep Ilkesi
Bu ilkede aranan husus; tazminatin Odenebilmesi igin
- hasari doguran sebep ile sdzlesmede teminat altina alinan
tehlike sebebi arasinda bir yakinlidin bulunmasadir. Baska
bir ifadeyle,hasarin yakin sebebinin poligede teminat altina

alinan tehlike olmasi zorunludur.

(12) Ccahit NOMER, a.g.e., s.53.
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Uygulamada, yakin sebebin belirlenmesi bazen oldukga

zordur. Clinkii hasarin sebebi bir tek olay olmayabilir ve
pirbirini takip eden kesintili veya devamli bir gok sebep
mevcut olabilir. Bu sebeplerin hepsinin sigorta poligesinin

teminatina dahil edilmemis olmasi mimkindlr.

E. Hasara Istirak veya Gifte Sigorta Ilkesi

Hasara igtirak,sigorta konusunun birden fazla sigor-

taciya ayni slre igin, ayni riske Kkarsi ve ayni sigortala
tarafindan sigorta ettirilmis olmasi halinde tazminat tuta-
rinin ilgili sigortacilar arasanda bdliigiilmesidir. BOylece
sigortalinin zararindan fazlasini sigorta yoluyla elde etme-

si ve sigortayi bir kar araci gibi kullanmasi Onlenmig olur.

F. Haklarin Devri Ilkesi

Sigorta ettirilen mal bagkasainin kusuru ile hasara
ugramissa, sigortalinin bu kimseyi dava edip zararini O
kigiden tazmin hakki vardar. Ancak, sigortali tazminati
sigortacidan almig ise birkez de hasardan sorumlu kigiden
talep etmesi ile haksiz bir kazang elde etmis olacaktir. Bu

nedenle, sigortaci zarar nedeniyle sigortaliya herhangi bir

ddemede Dbulunmussa o oranda hukuken sigortalinin yerine
gecer. Baska bir deyisle,sigortalinin zarardan dolay1 uglincii
sahislara karsi bir dava hakki varsa, bu hak tazmin ettigi
zarar oraninda sigortaciya geger. Amag, sigortalinan

zararindan fazlasini temin etmesine engel olmaktir (13).

(13) Ray Sigorta A.$., Acenteler Semineri, Ray Sigorta
A.S. Yayinlari, Ankara, 1986, s.39.

!
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Haklarin devri ilkesi(halafivet), tazminat ilkesinin
bir sonucu olmasi nedeniyle, hayat ve ferdi kaza sigorta-

larinda uygulanmaktadir.

IV. SIGORTACILIK ISLEVLERI

Sigortacilik iglevleri;

- Ekonomik islevlerti,

~ Yatirimcilar agisindan iglevleri olmak idzere iki
ana baglik altinda toplanabilir. Ekonomiye katkilari agi-
sindan islevleri makro diizeyde etkinlik gostermektedir.
Yatirimcilar agisindan iglevleri ise bireyleri, kiigiik toplu-

luklari ve kuruluglari ilgilendirmektedir.

A. Ekonomik Iglevleri
Risklerin gergeklegmesiyle meydana gelen hasarlar,
bir taraftan kigsi ve firmalarin ekonomisinde sarsintilar
meydana getirebilirken, diger tarafdan lilke ekonomisi iginde

olumsuz etkilere neden olabilirler.

Sigorta gergeklegecek hasarlarin olumsuz ekonomik
etkilerini yok etmenin yaninda tasarruf saglamasi, sosyo -
ekonomik etkisi, refahi arttirmasi, uluslararasi iligkilerde
gliven unsuru olmasi, vergiye kaynak tegkil etmesi yoniliyle de

ekonomik islevlerini yerine getirir.

1. Tasarruf Saglamasi, Sosyo-Ekonomik
Etkileri ve Refahi Artirmasai

Yoksullugun ve ekonomik azgelismigligin olusturdudu

kisir donguyu parcgalamak igin sermaye birikimine ihtiyag¢ var
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dir (14). Reel kapital tegekkiili, gelirlerden tiketilmeyip
tasarruf edilen meblaglarin kapital mallarina gevrilmeleri
ile olur. Gelir dizeyi ylikseldikge tasarrufun da artacagda
agiktir. Gelir dlzeyinin bir fonksiyonu olarék tasarruftan
bahsedildiginde konu ¢lan kigisel tasarruflardar. Kigilerin
gelirlerinden yapmig olduklari tasarruflar genellikle tasar-
ruf sandiklari, bankalar, hayat sigortalari ve diger sigor-
talar ile benzeri kurumlar araciligi ile toplanarak, ikraz
yolu ile yatirima fon olmaya, yada hisse senedi v.b. alimina

hazir bir kaynak haline gelirler (15).

Mal sigortalarinda primler genelikle pegin olarak
ddenmekte ve kanunlar primler kazanilincaya kadar bunlardan
belirli oranlarda ve gelecek hasarlari kargilamak ilizere bir
fon ayrilmasini Sngdrmektedir. Cogu ulkelerde bu meblaglar
lilke ekonomisinin en blylk tasarruf kalemlerini olusturmak-
tadir. Bu fonlar, tahvil, hisse senedi, ipotek karsiliga
ikraz ve gayrimenkul alimi gibi yatirimlara aktarilarak

bekletilmektedir.

Hayat sigortalarinda ise, egit prim sistemi ile si-
gortali, teminatin ilk yillarinda riski asan bir prim ode-
mektedir. Sigorta girketi bu sekilde sadladida primleri cge~
gitli vyatirimlara kanalize etmek suretiyle dederlendirerek

sonugunda elde ettigi karlarin bir kismini sigortalanan

(14) Paul A. SAMUELSON, Economics, 9.B., Tokyo, 1973, s.773.

(15) Sabri F. ULGENER, Milli Gelir, 1Istihdam ve Iktisadi
Bliyiume, 4.B., Istanbul, 1974, s.195, 222, 223, 457.




kigilere dagitmaktadir. Bdylece hem kigi tasarruflari deger-

lendirilmekte hem de kigilerin kiigiik tasarruflarindan iilke
yatirimlarina kaynak olabilecek biliyllk fonlar olusturul-

maktadir (16).

Sigorta,kendi alani igine giren risklerin yoOnetimini
yiklenen kurulustur. Bu riskler gergeklestiginde, isgyerleri-
nin kapanmasi, girigimcilerin iflasi, aile dagilmalari, yok-
sulluk gibi ekonomik g¢okilintililer kaginilmaz olmaktadir. Ozel-
likle endiistriyel riskler gergeklestiginde, telafi clanagi

olmadigyr siirece ekonomik faaliyetleri durdurur.

Bu durum iiretim, istihdam, tasarruf v.b. agilarindan
darbogazlara yol agar. Kisiler agisindan ise, iflaslar,dlim-
ler, sakatlanmalar,dogal afetler ve hirsizlik gibi risklerin
neden oldugu deJer kayiplari ekonomik g¢ckiintlilere neden
olur. Risklerin c¢ogunluga dagitilarak meydana gelebilecek

hasarlarin birlikte kargilanmasi ¢okiintlileri dnler.

Sigorta iglemleri, hasarlari tazmin ederek isyerle-

rinin kapanmasini,yatirimlarin azalmasini da onlediklerinden

(16) Robert RIEGEL- S.Jerame MILLER, Insurance Principles
and Practices, 5.B ., Prentice Hall Inc. NewJersey,
Nisan, 1966, s.6.

Jaseph F.ANGEL, Insurance Principles and Practices,
The Ronald Pres. Co. NewYork, 1959, ss.26 - 27.
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ekonomide devreden g¢ikacak yatirimlarin doguracagi gelir

kaybininda Oniline gegmis olurlar (17).

9. Uluslararasi Ekonomik Iligkileri Etkisi

Yatirimlarin kapasite arttirici etkisi modern bliylime
teorilerinin ©Oziini olusturmaktadir. Yani ekonomiler ancak
iiretim gligleri arttikca biylir ve geligirler (18). Oyleyse,
ekonomi geredi geligen i{ilkeler daha fazla gelismek, ig
kaynaklara ek olabilecek dig kaynaklar bulmak amaci ile yeni
alanlar arayacaklardir. Bunun sonucunda {ilkeler arasi ti-
caret gelisecek ve nakliyat Onem kazanacaktixr. Bugln igin
sigortasiz nakliyat diiglinmek hemen hemen imkansizdir. Ulus-
lararasly ticarette nakliyatin gilivenle yapilmasi ise sigorta

ile mumkindur.

3. Vergi Kaynagi Ve Ekonomi iginde Bir
Sektdr Olmasa

Sigorta iglemlerinin iilke ekonomisi agisindan bir
baska ©nemi, tasarruflara kaynak teskil eden vergilere de
biiylilk oranda katkida bulunmasidar. Sigorta girketleri yil
sonu bilancolarina gdre kendilerine diigen vergileri oOderler.
Bunun disinda, ellerindeki tahvil, hisse senedi, gayrimenkul
gibi yatiraim unsurlarinin da gelir ve/veya bina vergilerini

S6derler. Ayrica bu kuruluslarda birgok iggi galigir ve

(17) G.Sebnem DUMAN, Turk sigorta Sektdriinde Bog Kapasiteler
ve Ekonomik Kayiplar, Bilimsel Aragtirma Merkezi, 1.B.,
fstanbul, 1990, s.19.

(18) A.Sait YUKSEL, Para Bulma ve Kredi Iglemleri , 3.B.,
tstanbul, 1973, s.313.
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gelirini buradan elde ederler. Sigorta girketleri olustur-
duklari fonlari tahvil ve hisse senedi, gayrimenkul alimi ve
ikrazlarinda kullanarak yvatirimlarda bulunurlar. Bu yatirim-
larin gelirlerini de tekrar yeni yatirimlar i¢in kullanir-

lar. Menkul Degerler Piyasasinda Onemli rol oynarlar.

B. Yatirimcilar Acisandan Iglevleri
Sigortanin, dayanigma saglamasi, given unsuru olarak
kararlara etkisi, yatirim sermayesi ve kredi olanaklar:
varatmasi, fiyatlarin olugumuna etkisinin yaninda sigorta
sirketlerinin faaliyetlerinde bagariya ulagmalar: igin
yerine getirmeleri gereken gdrevleri sigortanin yatirimcilar

acisindan iglevlerini olugturur.

1. Dayanigma ve Kararlara Etkisi
Bir bireye yada kuruluga ait deger kayiplarinin,ayna
riskle karsi karsiya olan diger kigiler arasinda dagitilmasa
sigorta sirketleri tarafindan gergeklegtirilir, Bu iglemler
sonucunda gergeklesen hasar ile 1ilgili telafi mekanizmasi

stiratle igler ve agilan yaralar onarilmig olur (19).

Dayanigma olarak tanimlanabilecek olan bu iglev top-

lumda sosyo-ekonomik ¢dklintiilerin olusmasini dnler.

Yatiraimci, kararlarini alternatifler iginden yapaca-

g1 segimle belirler. Belirsizliklerin yodun oldugu ortamlar-

(19) H. William RODDA, Property and ILiability Insurance,
Prentice Hall Inc., New Jersey, 1966, s.12.
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da, riskin biliylkliigi, yatirimcinin karar vermesini guig-
lestirir. Biiylk mali risklerle karsi kargiya olan bir
yatirimeci verimliligini arttiracak pekgok faktdri enaza

indirme yoluna gider.

2. Yatirim Sermayesi,Kredi Olanaklari
Yaratmasi ve Fiyatlarin Daha Gergekci
Olugsmasina Etkisi
Yatirimci igin sermaye maliyeti Onemli bir konudur.
{ilkede ikraz edilebilir fonlar;n azligi, faiz oranlarinin
yiksek olmasini etkiler. Sigorta girketleri igse, biriken
tasarruf potansiyeli ile direkt yatirimlarda bulunduklari
gibi, yatirimciya ikraz yolu ile yada hisse senedi tahvil
v.b. alimi ile katkida bulunarak piyasadaki para arzaini art-
tirirlar. Yatirima aktarilabilecek tasarruf fonlarinin faz-
laligi faiz oranlarini diisirdiglinden, yatirimcinin ucuz fi-

yata vyatirim sermayesi bulmasi daha fazla girigimci ve daha

bliyuk yvatirimlar saglar.

Sigortalanan kisi, gerc¢eklesebilecek riskler kar-
sisinda zararini kendi kendine amorti edebilmek igin, kaynak
ayirmak zorunda kalsa, yatirimlarini kismak zorunda kala-
caktir. Bu tutar, sigortada oldugu gibi, riski kargilaya-
cak olanlar ¢ok sayida olmayacadi ig¢in, prim tutari ile kar-
silastirilamayacak kadar biiyik bir tutar olacaktir. Oysa,si-
gorta riski glivence altina aldigainda, sigortalanan kigi prim
6demesi diginda elindeki sermayesini rahatlikla kendi yati-

rimina ySnelterek daha genis cgapta yatirima gidebilecektir.
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Kredi, gunlmiz is hayatinin en Onemli konularindan
birisidir. Tum sigorta dallari igin soz konusudur. Gayrimen-
kul ipoteginde sdézkonusu malin yangin sigortasi olmadan kul-
lanilmasa imkansizdar. Cogu satici, perakendeciye sdzkonusu
mallari yangin ve hirgizlidga kargi givence altina alinmamig
olmas: halinde, kredili satigta bulunmaz. Ozellikle uluslar-
arasi ticarette sigorta glvencesi temel islemdir. Geligmis
ulkelerde hayat sigortalarinda, polige kargiligi kredili ev

alimi olanaklar da dogmugtur (20).

Sigorta olmasa, imalatgilar, dagitimcilar, v.b.,tes-
pit edecekleri fiyatlara, silipheli bor¢lar, yangin, hirsizlik
yada nakliyat ile ilgili tahminlerini subjektif olarak yan-
sitirlar. Bunun sonugunda maliyetler artar ve fiyatlar ger-

gekgi olugmaz (21).

Firmalarin sigorta maliyetleri belirli ve giivenli
olunca, fiyatlar da daha gergekgi ve diguk duzeyde olugacak-

tir.

3. Sigorta Sirketleri Agisindan Etkileri
Sigorta girketleri hem ticaret yapan hem yatirim
faaliyetlerinde bulunan ekonomik kurulugtur. Sistemde pazar

igin Uretim fonksiyonu vardair. Kar etmek amaglarinin arasin-

(20) Robert RIEGEL- S. Jerame MILLER, a.g.e., ss.3 - 4.

{21) Ali BOZER, Sigorta Hukuku, 2.B., Banka ve Ticaret
Hukuku Arastirma Enstitiisu Yayini, Ankara, 1986,ss.2-4.
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dadir. Her firma gibi maruz olabilecegi riskleri kontrol

altinda tutma gabalari vardar.

Bagariya ulasmak ve amaglari gergeklegtirmek igin;

- Biyiik Sayilar Yasasina uygun rakamlara ulagma,

- Yeni risk tirlerine uygun yeni sigorta alanlanlara
yaratma, :
- Hasar azaltma ve Onleme editim ¢aligmalari yapma,
- Halki sigorta bilgisi ile bilinglendirme,

— Sistemin isgsleyisini bilimsel galismalara dayandir-

ma gibi gabalar ile ig hayati iginde olumlu sonuglar doguran

etkilerde bulunur (22).

V. BRANSLAR I'TITBARIYLE SIGORTA CESITLERI

Sigorta branslar: hayat ve hayat digi olmak Uzere
iki ana gruba ayrilmistir. Sekil 1 de Tirkiye' de mevcut

sigorta bransglarinin ayrimi gosterilmektedir (23).

(22) G.Sebnem DUMAN , a.g.e., s.27.

(23) s.M.K. 11.6.1987 tarih ve 3379 Sayili XKanunla Degigik
sekli Ek Madde 1 ile Hayat ve Hayat Disi Sigorta
branglarinin tamamiyle ayri ve mistakil olarak
ylirutilmesi ve muhasebelegtirilmesi mecburiyeti geti-
rilmigtir.




Sekil 1
T{irk Sigorta Sektoriinde Branslar

Hayat Brang:

-Hliime Bagli Hayat Sig.,
~-Tasarrufa Bagli Hayat Sig.,
-Ferdi Sigortalar,

Hayat Disi Sigorta Branglarai

Yangin Branszx

-Yangin,

-Dahili su,

-Seylap,
-Deprem,

-Grev Lokavt,
-Ugak diigmesi,
-Arag garpmasi,

~Duman, is,

-Kar agirliga,
-Yer kaymasi,

-Firtina

!

Nakliye Brangi
-Emtia,
-Tekne,
-Kaymet,

Tarim Bransgi
-Dolu,
~-Hayvan Olumii,

Makina—-Montaj
-Makina Kirilmasi,
~-Montaj,

Kaza Brangi

-0to Kasko ,
-Mecburi Mali Mes.,
-Ihtiyari Mali Mes.,
-fgveren Mali Mes.,
-Diger Mali Mes.,
~-Hirsizlik,

—-Cam kirailmaszi,
-Ugak-Tekne,
-Muhtelif,

Kaynak : G.Sebnem DUMAN, a.g.e., sS.40.

A. Hayat Sigortasa

Hayat sigortalarinda, 6lum

riskinin gergeklegmesi

halinde sigortalinin yakinlarinin, galisma gicliniin kaybedil-

mesi durumunda ise kendisinin ve yakinlarinin gelir azalma-

sinin onlenmesi

amag¢lanmaktadair.

Olusturduklari fonlarla

ekonomiye uzun vadeli kredi temin edebilen hayat sigortalar:s

sanayilesmis Ulkelerde dnemli geligmeler gdstermigtir.




B. Hayat Digsi Sigorta Branglara

Hayat brangi disinda bulunan sigorta gegitleri;

Yangin gigortasi,

Kaza sigortasi,

Nakliyat sigortasi,

Makina-Montaj sigortasa,

Tarim sigortasidair.

1. Yangain Sigortaszi
Yangina kargi sigorta edilen bir firmanin, binasi,
rettigi malin yapi bigimi, komgulari, firmada g¢aliganlarin
gtsterdikleri ©&zen, vyangini arttirici etkenlerin bulunmasi

gibi nedenler yangin riskini biyilik olglide etkilerler.

" Sigortaci, sigorta edilen tasinir ve taginmaz mal-
larda yangin nedeniyle olugan tim hasarlari Sdeme ile yiikiim-
liidiir. Sigortaci, sigorta ettiren kimsenin kasten gikartmisg
oldugu veya kasten g¢ikartilmasinda herhangi bir gekilde sug
ortakligi etmis bulundugu bir yangindan dogan zararlari ode~

mez (24).

2. Kaza Sigortasa
Kaza sigortalariyla glivence altina alinan riskler
kaza, hastalik, maddi menfaatleri =zedeleyen herhangi bir

olay, ig kazalari v.b. dair. Bu gibi olaylar sonucunda sigor-

(24) Yurdakul CALDAG, Sigorta Igletmeleri ve Muhasebesinin
Incelenmesi, a.1.T.1.A. Yayini, Ankara, 1979, s.41.

|
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talil yva 6lir yada sakat kalir. Sigortali galisma glcilini veya

imkanini kaybeder (25).

Meydana gelecek olan risgkin bir kaza sonugunda
ortava ¢ikmasi garttar. O halde hastalik veya bagka bir ne-

denle dogacak arizi hususlar kaza sigortasinin konusu olmaz.

3. Nakliyat Sigortasi

Nakledilen her tiirlii ara¢ ve nakledilen her tirli
mal bu sigorta tiiriinin konusunu olugturur. Ancak,belirli ne-
denlerle veya ihmal yiliziinden mallarin tasinma siresinde
ugranilan zararlar sigortanin konusu disinda kalir. Nakliyat
sigortasinda diger sigorta branslarindan farkli olarak "
genellikle kurali " sdzkonusudur. Bu kurala gdre sigortaczy,
tagima igleriyle gorevli olanlarin kasitli veya kusurlariy-
la neden olduklari hasarlara da tazmin etmekle sorum-

ludur (26).

4. Makina - Montaj Sigortasa
Bu sigorta tiirli endlistri alanindaki geligmeler sonu-
cu dogmaya baglamig olan en geng sigorta dallarindan biri-
dir. Endiistride el kuvvetiyle kullanilan aletlerin vyerle-

rini, ilk kez buhar sonra elektrik ve petrolle igleyen maki-

(25) Belma OZMEN, Tiirkiye'de Sigortacilik Sektdri, Tirkiye
ts Bankasi A.S. Iktisadi Aragtirma Md.ligli Yayaini,
ankara , 1986, s.32.

(26) Yurdakul CALDAG, a.g.e., S.46.




nelerin almasi, bir gok blyik degigiklikler meydana getir-

migtir. Bu duruma paralel olarak kazalarin sayilari da art-
mistir. Makinalara sahip olanlarla onlari kullananlarin mali

kayiplarini gidermek amaciyla makina sigortasi dogmustur,

Makina ve tesislerin, montaji ve denemeleri sirasin-
da onceden bilinmeyen ve ani bir sebeple. ugrayabilecekleri
kayip ve hasarlarain teminat altina alinmasi ise montaj
sigortasi ile mimkin olabilmektedir. Sigorta teminata, poli-
gede OngOriilen middet igin ve yer bakimindan da temin edilen
kiymetlerin montaj sahasinda bulunmasi kaydiyla gegerli-

dir (27).

5. Tarim Sigortasi
Tarim sigortasi tir olarak ikiye ayrilmaktadir;
i) Dolu Sigortasi, dolu taneleri vurusunun, dogrudan
dodruya toprak Urlinlerinin miktarinda meydana getirdigi ek-

silmeyi teminat altina alan bir sigorta tlridiir.

ii) Hayvan Sigortasi, bir takim muayyen hayvanlarin
hastalik, kaza veya bazi belirli nedenlerle d&lmeleri, Bidﬁ—
rilmeleri vyahut kesilmeleri suretiyle dogrudan ugranilan
mali kayiplari temin eden bir sigorta tirii clarak tanimlana-

bilir (28).

(27) Ayhan AYBAR, Sigortaya Girig ve Sigorta Igletmeciligi,
Ankara, 1980, s.99,

(28) Ayhan AYBAR, a.g.e., s.114,




vI. SIGORTACILIGIN pilNYA VE TURKIYE'DE TARIHI

GELISIMI-TURK SIGORTA SERTORUNUN DONYADAKI YERI
Sigortaciligin Dunya ve Tirkive'de tarihi gelisimi
ile Tiirk sigorta sektoriinin Dinyadaki yeri iki ana baglik
altinda incelenecektir. Sigortanin tarihsel geligiminin ya-
ninda iilkeler ekonomisi igindeki yerini belirtmek ve oOzel-
1ikle Tiirkiye 'de sigortacilik sektdrinlin geligmislik dere-
cesini tespit etmek igin sigortacilikta baz olarak alinabi-

lecek oranlar degerlendirilecektir.

aA. Sigortaciligin Dinya ve Tirkiye'de Tarihi
Geligimi
Sigortanin tarihi geligimi, kigi topluluklarinin
kendi dayanigmalarini saglamada yetersiz kalmasiyla bagla-
mistir. Toplum bliylidiikge kigiler kars: karsiya olduklara
risklerin neden olabilecegi zararlari kargilamak amaciyla

organizasyona yonelmiglerdir.

1. Sigortaciligan Diinyadaki Tarihi Geligimi
Biylik bir aile gseklinde yagayan ilkel topluluklarda
sigorta fikri olmamigtir. Bu topluluklarda kigiler arasinda-
ki dayanisma, herbirinin ekonomik glivencesini saglamaya yet-

mesinden dolay1l sigorta diiglinilmemigtir.

Sigorta, fertlerin hayatta baza gartlar altinda

kargilagacaklari, zarar ve masrafa sebep olan olaylarin eko-

nomik sonuclarindan kendilerini korumak icin énceden ted-




bir alma ihtivaclarindan dogmugtur (29).

Toplumsal olarak yasamaya baglayan insanlar g¢ok eski
devirlerden beri sigorta denilen kuruma ibtiyag duymuglar-
dir. Bu bakimdan sigorta tarihine bakildiginda gok eskilere
kadar gidilmesi gerekir. Fakat bu ddnemlerde her ne kadar
bugiinkii anlamda sigortaya rastlanmiyorsa da, sigorta kurumu-
na benzeven bir takim ortak c¢aligmalara rastlanmaktadair.
Nitekim tarihi kaynaklar, sigorta gekline benzer bazi

unsurlarin ¢ok eskiden beri yapildigini belirtmektedir.

Sigorta tarihgesi miladi esasa gore incelenebilir.
Bunu milattan o&nce ve milattan sonra diye iki doneme ve
milattan sonraki doénemi de; baglica eski ¢ag, orta ¢ag,
yeni c¢ag ve ilk sigorta poligesinin tanzimine kadar gelen
dénem ve zamanimizdaki sigorta gekli diye ayirabilir (30).
M.8. 4500 yillarinda asadi Misar'da yagayan tag yontuculari-
nin aralarinda bir sandik kurduklarini ve birinin 8liimi ha-
linde burada vyardim yaptiklarini ele gegmig olan bir papi-
risten anlagilmaktadir. M.0.2500 yillarinda Babil'de,kervan-
¢ilarin aralarinda bir sandik kurduklari, oclusgan her tilrli
zararin bu sandikta toplanan fonlarla kargilandidi bulunan
vazilardan anlagilmaktadir. M.0. 2550 yillarinda Babil Krali

Hammurabi'nin kanunlarinda mevcut, Darmatha ismi verilen bir

(29) Reyagen KENDER, Tiirkiye'de Hususi  Sigorta Hukuku,
fstanbul, 1969, s.1.

{30) Alaaddin FIRAT, Tirkiye'nin Ekonomik Politikasinin
Isiginda Ozel Sigorta Sistemi ve Basglica Sorunlari,
Yayinlanmamis Dogentlik Tezi, Ankara, 1982, s.86.

s |
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kontratin, nakliyeciler arasinda ylirlirlikte oldugunu, bilitlin
zararlarin buradan telafi edildigi ifade edilmektedir. M.{d.
(640-558) Atina Kanunlarina gore birbirleriyle ilgili grup-
lar (ayni politik egilime sahip dini veya fikri cemiyetler
ile ayni meslek ve sanat sahipleri) arasinda kurulmug olan
tesekkiiller, belli =zamanlarda uyelerin teghiz ve tekfinini

( donanim ve cenaze giderlerini ) lUstlenmektedir.

M.8. (371-286) +vyillarinda, Filozof ve Moralist
Theopraste'in bir cemiyet kurdugu, bu cemiyetin aylik aidat
karsiligi lyelerine bazi hallerde yardimlarda bulundugu go-
rilmiistiir. M.S. 200 yillarinda ise, Roma'da dini, mesleki
ve askeri tesekkiiller, Slen Uyelerinin en yakinlarina bazi
yer degigtirme veya zaruri ihtiyag hallerinde belli mik-

tarlarda vardimlar yapmiglardir.

Buglinkli sigorta sekline yakin ilk uygqulamalar O6zel-
likle deniz ticaretinin gelisgtigi yerlerde rastlanmaktadair.
Nitekim, Kartacalilar, Romalilar ve Yunanlilar arasinda gemi
hamulesi ilizerine borg¢ verip geminin limana varmamasi riski-
ni izerinde tagiyan limana varigstan sonra hem verdigi
ddiing miktarini hemde tasgidigi risk karsilagi Onemli bir pay

alanlarin oldugu anlagilmaktadar (31)

Ortagagda da ilk cgaga behzer yardim kuruluslari et-

kili olmakla beraber, mesleki kurulus ve sandiklarin bu

(31) Alaaddin FIRAT, Turkiye'nin Ekonomik  Politikasinin
Isiginda ..., s.87.
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yonde etkili oldugu gbriilmektedir. Ortagagda verilen &ding
sistemi, daha sonra gelistirilerek istatistiklere dayalz,
taginan risk kargilag: dnceden prim almak sekline donils-
migtir. Ilk sigorta poligesi, ftalya'nin Genes limananda
25 Ekim 1547 de Majorka'ya haraket eden " Santra Clara "
adli geminin yiiklini temin amaciyla diizenlenmigtir (32).
Ggérildiigi gibi, sigortaya 1ilk Once denizcilik alaninda

ihtiyag¢ duyulmustur,.

Kara sigortalarinin dogdusu ise, Iingiltere'de biliyik
Londra yangininin neticesinde olmugtur. Bu yangin bir ¢ok
yangin sigortasi girketinin kurulmasina neden olmugtur. Bun-
lar: hayat sigortalari takip etmigtir. Kara gsigortalars:,
ingiltere' den sonra Almanya ve amerika'yva gegmig, Fransa'da
ise ancak 18.ylizyilda sigorta fikri tam olarak yerlegmigtir.
Sigorta esas olarak 19. yizyilda geligmeye baglamigtar.
20. ylzy:l ise, sigortacilik alaninda biylikk geligme ve
ati1limlari beraberinde getirmigtir. Halkin gsehirlerde top-
lanmas1i, ekonomik ve sosyal hayattaki geligmeler vyeni

sigorta dallarini ortaya ¢ikarmigtir.

2. Sigortaciligin Tiirkiye'de Tarihi Geligimi
Tirklerde sigortaciligin hangi tarihten beri yapil-
makta oldugu kesin olarak bilinmemektedir. Ancak, buglinkii

modern anlamda sigorta olmamakla birlikte, sigorta teknigi-

(32) Cengiz AKATLI, Aciklamali Yangin Sigortalari Tarif,
Talimat ve Sartlari, Istanbul, 1973, s.10 - 11.
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nin temel esaslarini tagivan, mahiyeti itibariyle de sigorta
sistemine benzer miesseseler mevcuttur (33). Tirk toplum
havatinin temeli, yardimlagma esasina dayanmaktadir. Bu se-
beple Tilirkleri kargilikli yardimlagma esasina dayanan sigor-
ta sistemine yabanci saymakta mimkin dedildir. Bununla bera-
ber, kurumlasmigs wve Bati' dan bagimsiz olarak geligmig
"Milli sigorta sistemi" denilebilecek bir model ilk defa
XII. yuzyilda Selguklu Turkleri'ndeki Derbent tesgkilatinda
gbrilmektedir. Kervanlarla taginan ticari mallarin galinmasi
veya hasarlanmasi halinde zararin devlet tarafindan Sdenmesi
esasina dayanan bu sistem, bir tir devletin ylUrittigi nakli-

vyat sigortasidir,.

Daha sonra Osmanl: Tirkleri'nde de yaklasgik 300
y1l devam eden Derbent tesgkilati, yerini yavags vyvavas Bata
tarzi gelismis ve g¢agdas sigorta modeline birakmigtar.
Nitekim Osmanli Imparatorlugunda sigorta islemlerine ait ilk
atif 1864 tarihli Ticaret-i Bahriye Kanununda vyer aldig:
gibi ilk sigorta girketinin faaliyeti de 1870 yilina rast-
lanmaktadir. Istanbul'da Beyoglu semtinde 1870 yilainda mey-
dana gelen ve biliylik felaket doguran yangin olayi bir Ingiliz
sirketi (1872) ile Fransiz girketinin (1878) Tirkiye'de faa-
liyete gegmelerine neden olmuglardir. Daha sonraki yillarda,
bu sigorta girketlerine, diger {ilkelerin, Avusturya, ltalya,

Bulgaristan, Romanya, Almanya, Rusya ve Isvigre sigorta sir-

(33) Alaaddin BUYUKKAYA, 2. Tiirkiye Iktisat Kongresi (VII)
"¢ Ticaret ve Hizmetler" Komisyonu Tebligleri, Izmir,
1981, s.282.




ketleri de katilarak Tlrkiye'de galigmaya baslamiglardir. Bu

sigorta sgirketlerine Tlrkler 'pek itibar gostermemisgtir.
Nitekim sigortalilarain %99'nun miisliman olmayan azinlik ve
yabancilardan olugmasi, misliiman Tiirklerin sigortayi benim-

sememis oldugunu gdstermektedir (34).

1870 yilindan itibaren g¢aligmaya baglayan yabanci
sigorta girketleri uzun yillar tam bir serbesti ve kontrol-
den uzak olarak galismislar, nihayet 1914 yilinda gikarilan
" Yabanci sigorta sirketleri ile Anonim ve Sermayesi Eshama
Miinkasem Sirketler Kanunu " ile tescil ve teminat gosterme-
ye zorunlu tutulmuslardir. Bunun lzerine, bazi yabanci si-
gorta girketleri Tiirk sermeyedarlarla igbirligi yaparak yer-
1i sirketler kurmaya tesebbls etmiglerdir. Cumhuriyet
Dénemi ile birlikte ekcnomimizde baglayan millilegme hare-
ketleri, etkisini sigorta sektdrinde de hissettirmis ve
neticede sermayesinin tamami Tirklere ait olan Anadolu Si-
gorta sirketi 1925 yilinda kurulmugtur. Daha sonra doviz ta-
sarrufu saglamak sigorta sektdriini disipline etmek ve giig-
lendirmek amaciyla 1927 vyilainda, 1149 sayili " Sigorta
Sirketlerinin Teftig ve Murakebegi Hakkinda Kanun" ile

1160 sayili " Milkerrer Sigorta Inhisari " hakkindaki ka-

nunlar yurirlige konulmustur.

Bu arada, sigortaciligimizin millilesgtirilmesine ze-

min hazirlamak, reasiirans yoluyla digariya giden primlerin

(34) Alaaddin FIRAT, Tiirkiye'nmin Ekonomik  Politikasinin
Isiginda ..., s.89.




bir kisminin uUlkede kalmasini saglayarak doviz tasarrufu

gergeklestirmek ve hazineye gelir sadlamak igin 19.07.1929
tarihinde Milli Reaslrans T.A.S. kurulmus ve boylece
Ulkemizde reaslirans tekeli fiilen baglamigtix. Bu
tarihten itibaren, Turkiye'de g¢aligan yerli ve yabanci si-
gorta sirketleri yaptiklari her sigortadan tahsil ettikleri
primlerinden kanunen belirlenen belli bir oranini Milli
Reaslirans T.A.S. 'yve devretmeye baslamiglardir. Sigorta gir-
ketlerince Milli Reasiirans T.A.S. 'ne devredilecek primler-
le ilgili 1992-2001 yillarina kapsayan diizenlemelere iglingi

boliimde deginilecektir.

Bununla birlikte, Tiirk Sigorta sgirketlerinin kurul-
masi da devam etmis ve 1935 yilinda Glven Sigorta girketi,
1936 yilinda da Ankara Sigorta Sirketi kurulmugtur. Bu Turk
sigorta sgirketlerini digerleri de takip etmis ve glinumiizde
bu sayi 46'ya yikselmigtir. Sigortaciligimizin millilesmesi
caligsmasinin agamasi olarak 1957 vyilinda ylrilrlige giren
Tirk Ticaret Kanunuyla, 1149 sayil: S.S.T.M.H.Kanunun yerine
21.12.1959 tarihinde 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu
yiirlirliige girmigtir. 7397 sayila S.M.K. glinliin kogullarina
uygun hale getirilmesi igin 11.6.1987 tarihinde yliriirliige
giren 3379 sayili Kanunla degigtirilmigtir. Bu Kanunla
devlet, sigorta girketlerini esasli bir denetime tabi tutma
imkanin: saglamistir. S8z konusu Kanun, sigorta girketlerini

kuruluglarindan tasfiyesine kadar gegen biitiin safhalarinda

denetim altinda tutmaktadir.




Sigorta Murakabe Kanununa gdre {dlkemizde sigorta

hizmetlerinin denetimi 18.12.1987 tarih 303 sayila KHK'nin
yuriurlige girdigi 21.12.1987 tarihine kadar Sanayi ve
Ticaret Bakanliga tarafindan yerine getirilmigtir. 303
sayi1li KHK ile 3143 ve 17397 sayili Kanunlarla sigorta
hizmetleri konusunda Sanayi ve Ticaret Bakanligina verilmig

bulunan gdrev ve yetkiler Bagbakanliga dévretilmistir.

Bagbakanlik bu konudaki gdrev ve yetkilerini Hazine
ve Dig Ticaret Mistegarliginin bagli bulundugu Devlet
Bakanligi vasitasiyla kullanmakta, soz konusu hizmetler
Hazine ve Dig Ticaret Mistegarligi Banka ve Kambiyo Genel

Miidiirligii tarafindan yuritilmektedir (35).

B. Tiirk Sigorta SektOriiniin Diinyadaki Yeri

Tirk sigorta sektdrinlin Diinya sigortacilik sektort
igindeki vyeri ;

- Faaliyette Bulunan Sigorta §Sirketleri Sayisi
Yonlinden,

- Y1llik Prim Uretimi ¥Oninden,

- Kisi Bagina Diigen Prim Miktari Yoninden,

- Uilkelerin Prim lstihsallerinin GSMH'ya Oranlari

¥oniinden karsilastirilmali olarak incelenecektir.

(35) Gliven Sigorta T.A.S., Dinya'da ve Tirkiye'de Sigorta ve
Reasiirans Tarihcesine Kisa Bir  Bakig, Lebib Yalkin
Yayinlari ve Basim igleri A.$., Istanbul, 1990, s.54.
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1. Faaliyette Bulunan Sigorta Sirketleri

Sayisi Ydniinden Karsilagtirilmasa
1 nolu tabloda gdsterildigi gibi 1980 yilinda faali-
vette bulunan sirket sayisi olarak, Tirkiyve 21 yerli, 15 ya-

banci, toplam 36 girkete sahiptir.

girket sayisi sektordeki sorunlari ortadan kaldirmak
igin bir ¢dziim degilse de glgli sirket kuruluglari oldugu
takdirde iretimi arttirmada piyasaya rekabeti getirmede

faaliyet alanini genigletmede etkendir. Ozellikle yabanca

ilkelerde faaliyette bulunan sigorta gsirketlerinin sayisi

ddviz saglayicai fonksiyonundan dolayi Onem kazanmaktadar.

TSS'nin 1980 itibariyle yabanci llkelerde faaliyette
bulunan girketi yoktur. mirkiye'yi ABD, Kanada, Ingiltere,
Almanya, Fransa, Belgika, Hollanda, Danimarka gibi geligmig
{ilkelerle karsilastirdigimizda gok bliyilkk farklar goriilir.
Ornegin Isvigre de 73 yerli 25 yabanci sirket vardir. Ancak

yvabanci ililkelerde 145 sgirketi bulunmaktadir.Dikkat edilirse

| bunun gibi bir gok geligmig Ulkenin yabanci Ulkede faaliyet-

te bulunan girket sayisi kendi {ilkesindeki yerli sirket
sayisindan fazladir. Geligmekte olan Ulkelerle karsgilasti-
ri1ldiginda aradaki farkin Tiirkiye aleyhine oldugu gdriilmek-

tedir.

1989 yili Sigorta Murakabe Kurulu Raporuna gbre
J Tirkiye' de faaliyet gOsteren sigorta girketlerinin 24'l

yerli, 18'i yabanci olmak Uuzere toplam 42 tanedir. Ayrica

i
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Tablo 1 33
Cegitli {ilkelerde Faaliyette Bulunan Yerli ve

Yabanci Sigorta Sirketleri Sayisi {(198Q)

Yabanci iilke-

Yerli Yabanca lerde Bulunan
filkeler Sirketler girketler Toplam Sirketler
Kanada 215 240 455 44
USA 4901 231 5138 630 .
Avusturya 47 23 70 7
Belgika 167 147 314 74
Kibrais 9 40 49 -
Danimarka 192 65 257 16
Finlandiya 46 1 41 10
Fransa 308 168 476 187
Bati Almanya 408 116 524 109
Ingiltere 363 79 442 187
Yunanistan 89 83 172 6
fzlanda 25 1 26 -
trlanda 22 43 65 12
ttalya 159 49 208 71
Lilksemburg 10 ch 41 6
Hollanda 288 157 445 78
Norveg 94 44 138 i5 i
Portekiz 20 27 47 6 n
tspanya 603 33 636 15
tsveg 247 15 262 25
: Isvigre 73 25 98 145
; Arjantin 238 17 255 3
% Bolivya 12 5 17 - |
! Brezilya 95 4 99 B
§ildi 65 1 66 -
Kolombiya 8 - 58 -
Dominik Cum. 23 22 45 -
Ekvator 18 8 26 -
Elsalvador 10 1 11 -
Guetemala 11 - 11 -
Honduras 4 2 [ -
Meksika 54 - 54 -
Panama 48 21 69 1 }
Paraguay 34 4 KY:! - )
Peru 20 1 21 -
Partoriko a8 189 227 3
Uruguay 2 15 17 -
Venezuella 41 - 41 -
avusturalya 66 84 150 44 |
Endonezya 74 12 86 1 ;
Yeni Zelanda 31 42 73 27 14
Filipinler 130 15 145 13 |
Hong-Kong 130 164 294 24
lsrail 45 24 69 9 i
Japonya 42 43 85 65 ?
firdiin 21 11 32 -
Lilbnan 42 49 91 9
Malezya 40 24 64 6
Pakistan 26 10 36 1 i
Singapur 22 42 64 17 '
Giiney Kore 18 4 22 1 [
Taywan 22 3 25 - . .
Tayland 64 10 74 -
Tirkiye 21 15 36 -
Kaweron 5 a8 13 -
Gabhon 3 ki 10 -
Gana 15 - 15 -
Fildigsi Sahiliio 26 36 -
Kenya 30 - 30 1
Malavi 2 12 14 -
Moritiyus 13 1 20 -
Fas 19 - 19 5
Nijerya 80 - 80 -
Senegal 8 19 27 -
Siera-Lecn 5 2 7 -
Giney Afrika 61 - 61 29
Sudan 13 - 13 -
3 Tunusg 12 - 12 1
. Zimbabve 19 33 52 -

Kaynak : Swiss Reisurance Company, Sigma, S.11, Kasim, Zirih,
1982, ss8.11-12,




34
4 tanede reasirans girketi mevcuttur. Tablo 2 de faaliyette
bulunan sigorta sirketlerinin branglara gore dagilimi giste-

rilmektedizr.

2. ¥Y1llik Prim Uretimi YOniinden
Karsilagtirilmasi

Y1llik prim ilretimi agisindan, 1980 de incelenen 52
iilke iginde Tilirkiye 47. sirasinda olup, toplam Diinya prim
tiretimi icindeki pay:i %0.04 tur. 1986 da ise incelenen 61
ilke icinde % 0.03 1liik bir pay ile 51, sirada yer almakta-
tadir. Nifus ylizdlglimi ve geligme diizeyi Tiirkiye ile biiylk
farkliliklar gdstermeyen hatta Tlrkiye igin gartlarin daha
gok elverigli oldugu kargilagtirmalarda bile siralamanin
aleyhte oldugu Tablo 3 'de mevcut rakamlardan anlagilmakta-

dar.

Tlirkiye 1988 yilinda yillik prim {iretimi ag¢isindan
52. sirada yer almigtir. 1988 yili itibariyle degerlendiril-
diginde son 4 yilda Diinya sigortaciligi Dolar bazinda
385 lik bir gelisme g&stermigtir. Bu artig {ilkemizde %40

oraninda olmustur (36).

3. Kisi Basina Diisen Prim Miktari Yonunden
Karsilastirilmasi
Kigi basina dlgen prim miktari ySniinden 1980 yilin-

da 52 iilke iginde 49. sirada yer alan Tirkiye'nin 1986

(36) thsan KARAGOZ, '"1988 Yili ve Son Ddrt Yilda Dinya
Sigortaciligzy," Sigorta Dergisi, 5.63., Istanbul,
1990, s.17.
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Tablo 3 36
Cegitli {ilkelerde Direkt Prim Uretimi
{(1980-1986) (000-000}
1980 1986
SIRALAMA  [JLKELER PRIM piiNYA PRIM DUNYA
1580 1966 tirerimt payr  ORETIMYI PAYI
uss 5% Uss %
1 1 USA 89805 43.65 371072 43.22
2 2 Japonya 59195 13.61 169983 19,80
3 3 Bati Almanya 40252 9.25 59685 6.95 5
4 4 Ingiltere 31033 T.14 45804 5.34 a
5 5 Fransa 22632 5.20 jed440 4.25 !
6 7 Kanada 12459 2.86 19809 2.1
7 9 Hollanda 8528 1.96 11474 1.34
8 8 ftalya 7251 1.67 14452 1.68
9 11 Avuskturalya 7044 1.62 8666 1.01
10 10 Isvigre 6119 1.41 11352 1.32
1 13 tsveg 4811 1.11 6672 0.78
12 15 Belgika 4393 1.01 5087 0.59
13 16 Guney Afrika 3547 0.82 5021 0.59 ]
14 14 ispanya 3374 0.74 5319 0.62 !
15 26 Arjantin 3335 0.77 1556 0.18 |
16 17 Avusturya 2833 0.65 4770 (.56
17 18 Danimarka 2573 0.59 3806 0.44
18 19 Finlandiya 2435 0.56 3787 0,44
19 20 Morveg 2099 0.48 3648 0.43
20 22 Hindistan 1793 0,41 2627 0,31 |
21 23 Brezilya 1162 0.41 2403 0.28 i
22 30 Meksika 1509 0.35 B9s 0.10
23 12 Guney Kore 1502 0,35 7838 0.9
24 21 Venezuella 1110 0.26 873 0,10
25 24 trlanda 985 0.23 2180 0.25
26 29 Yeni Zelanda 803 0.18 1046 0,12
27 55 Nijerya 683 0.16 188 0.02
28 35 Portekiz 612 0.14 783 0.09
29 25 Taiwan 597 0.14 2148 0.25
30 27 tsrail 489 0.1 1472 0.17
I 41 Filipinler 484 .11 462 0,05
32 34 Malezya 473 0.11 842 0.10
a3 32 Cezayir 456 0.10 870 0.10
34 42 Yunanistan 418 0.09 461 0.05
35 39 iran 378 0.09 485 0.06
36 43 Kolombiya 374 0.09 445 0,05
37 40 Endonezya 335 0.08 462 0.05
38 48 Fas 316 0.07 285 0.03
a9 38 Tayland 2390 0.07 511 0.06
40 44 Singapur 284 0.07 443 0.05
41 46 5ili 250 0.06 323 0,04
42 52 Kuveyt 244 0.06 224 0,03
43 a7 Irak 187 0.04 574 0,07
44 36 Misir 186 0.04 583 0.07
45 57 Kenya 185 0.04 172 0.02
46 58 Fildigi Sahili 174 0.04 156 0.02
47 51 Tirkiye 167 0.04 253 0.03
48 49 Pakistan 162 0.04 277 0.03
49 50 Peru 149 0.03 269 0.03
50 - Uruguay 145 0.03 - -
51 54 Liiksemburg 128 0.03 192 0.02
52 60 Tunus 122 0.03 136 0.02
- 6 55CB - - 23369 2.72 :
- 21 Gekoslavakya - - 3235 0.38 M
- 33 Yugoslavya -~ - 848 0.10 i
- 45 Macaristan - - 1416 0.05
- 28 Cin - - 1369 0.16
- 47 Zimbabwe - - 299 0.03
- 53 Panama - - 203 0.02
- 56 Guetemala - 201 0.02
- 59 Kamerun - 139 0.02
Kaynak Swiss Reinsurance Company, Sigma, $.5, Mayis, 1982,
s.10,
Swiss Reinsurance Company, Sigma, $.5, Mayis, 1988,
55,1415,




37

yilinda 57 lilke iginde 52. sirada yeralmis oldugu Tablo 4 de

gosterilmektedir.

vine Tirkive ile karsilastirilabilecek birgok tilke
izt siralarda yer almiglardir. 30. girada yer alan Yunanis-
tanda KBP,1980 de 43.5 Us$ 1986 da 46.2 US$ dir. Tirkiye ile
aradaki fark biiyliktiir. KBP sadece hayat branga igin ele
alindiginda her iki yilda da Tirkive en son ulke olmaktadir.
(% 0.01,1980-%0.03,1986) Kigi bagsina dliigen prim dogal olarak
kigi bagina dligen gelir ile bagintilidir. Kigi basina dugen
gelir en azindan zaruri ihtiyaglari kargiladiktan sonra
yeterligi derecesinde sigorta uretimine yoneltilebilecek-

tir.

1988 yalinda 6 Dolar olan kisgi bagsina disen prim
miktarinin 5.5 Dolari hayat digi branglara, 0.5 Dolar:i hayat
brangina aittir. Tablo 5 incelendiginde hayat ve hayat digi

branslarinda geri siralarda oldugumuz goriilmektedir.

4. Ulkelerin Prim Istihsallerinin GSMH'ya
Oranlari ¥oniinden Kargilastirilmasa

Tablo 6 ve 7 de goruldigii gibi Prim/GSMH olarak
Szetle Tirkiye;
1960 ta % 0.5 ile 33 iilke iginde 31. sirada,
1970 te % 0.4 ile 45 lilke iginde 44. sirada,
1980 de % 0.3 ile 52 iilke iginde 52. sirada,
1985 te % 0.4 ile 46 {ilke iginde 46. sirada,

1988 de & 0.5 ile 64 {ilke iginde 63. sirada yer almak-

tadar,




Tablo 4 38
Cegitli fflkelerde Kigi Bagina Bligen Prim Miktari

{1980~1986) (US $)

SIRALAMA KBP TOPLAM
1980 1986 ULKELER 1980 1986
1 1 tsvicre 960.6 1746.5
2 2 USA 833.7 1535.9
3 4 B.Almanya 653.9 977
4 8 Hollanda 603.1 788.1
5 7 tsveg 578.9 797.1
b 6 Ingiltere 554.7 B07.0
7 9 Kanada 520.4 773.4
8 5 Norveg §13.2 874.8
9 10 Finlandiya 509.4 769.7
10 3 Japonya 506.9 1399.2
11 11 Danimarka 502.5 743.4
12 1% Avusturalya 481.08 542.6
13 17 Belgika 445.5 510.3
14 12 Fransa 419,2 657.9
15 13 Avusturya 377.2 631.0
16 16 Lilksemburg 355.6 533.4
17 14 trlanda 289,17 615.8
18 19 Yeni zelanda 259.0 321.8
19 27 Kiiveyt 178.1 125.1
20 20 ftalya 127.1 252.6
21 18 Israil 126.3 342.3
22 32 Arjantin 123.2 50.2
23 25 Guney Afrika 121.1 151.2
24 23 Singapur 118.8 171.1
25 26 tspanya 90.1 137.5
26 33 Veneziella 79.8 49.1
27 30 Portekiz 61.6 76.1
28 - Uruguay 449.9 -
29 28 Taywan 44,2 109.6
30 34 Yunanistan 43.5 46.2
31 22 Giiney kore 39.4 188.6
32 kY| Malezya 35.2 52.3
33 36 Cezaylr 24.5 38.8
34 39 gili 22.5 26.2
35 42 Fildisi sahili 21.8 15.4
36 47 Meksika 21.0 11.2 §
37 57 Tunus 17.6 18.8
38 45 Fas 15.8 12,17
39 38 Irak 14.3 34.9
40 41 Brezilya 13.8 17.4 i
41 43 Kolombiya 11,3 15.2
42 51 Kenya 10.1 8.1
43 48 tran 10.0 1G6.6
44 50 Filipinler §.9 8.4
45 56 Nijerya 8.4 1.9 ‘
46 44 Peru 6.1 13.3 !
47 49 Tayland 4.4 9.8 . £
48 46 Misir 3.7 11.8
49 52 Tiurkiye 2.7 5.1
50 53 Hindistan 2.2 3.5
81 54 Endonezya 2.0 2.8 i
52 55 Pakistan - 2.8 .
- 40 Guetemala - 22.2
- 21 Cekoslavakya - 208.7
- a5 Macaristan - 39.1 |
- 37 Yugoslavya - d6.4 . i
- 24 Demokratik Almanya - 165.0 ;
- 29 858CB. - g83.0 3
Kaynak : Swiss Reingurance Company, Sigma, $S.5, Mayis, 1982,
s8.13.
Swiss Reinsurance Company, Sigma, 5.5, Mayis, 1988,
s.20.
3 |




Tablo 5

Qegitli {ilkelerde Kigi Bagina Diigen Prim Miktara
(1988) (0S %)

SIRALAMA ULKELER TOPLAM HAYAT" DISI  HAYAT
1 tsvigre 2,323.5 999.6 t,330.9
K| usa 1,751.3 1,033.5 7.8
4 B.Almanya 1,296.1 698.5 597.6

11 Hollanda 1,019.9 526.0 493.9
8 tsveq 1,120.0 510.5 609.5
5 ingiltere 1,208.4 492,17 715.7

10 Kanada 1,022.7 530.4 492.3
7 Norveg 1,126.0 6681.7 444.3
6 Finlandiya 1,194.5 437.9 756.6
2 Japonya 2,320.9 574.7 1,746.2

12 Danimarka 940, 2 554.2 386.0
9 Avusturalya 1,118.3 549.3 569.0

18 Belgika 635.1 447 .4 187.1

13 Fransa 933.5 476.7 456.8

15 Avusturya 828.2 562.4 265.8

16 Liksemburg 732.4 545.9 186.5

14 trianda 909.6 382.8 526.8

20 Yeni zelanda 549.8 243 .4 306.4

31 Kuveyt 96.9 82.6 14.3

23 ftalya 348 1 264.1 84.0

19 tsrail 554.0 375.7 178.3

36 Arjantin 49.3 45.4 3.9

25 Gluney Afrika 251.4 54.8 196.6

24 Singapur 267.9 132.4 135.5

22 tspanya 376.4 193.2 183.2

32 Veneziella 92.5 85.8 6.7

29 Portekiz 114.5 93.8 20.7

40 Uruguay 40,2 33.0 7.2

28 Taywan 233.3 70.1 163.2

34 Yunanistan 67.3 43.7 23.6

21 Giiney kore 392.5 66.1 326.4

35 Malezya 51.4 27.2 24,2

43 Cezayir 29.0 28.1 0.9

11 Sili 7.7 i8.6 19.1

53 Fildigi sahili 14.7 13.3 1.4

44 Meksika 24.0 15.3 8.7

48 Tunus 17.9 16.5 1.4

49 Fas 16.8 13.5 3.3

9 Irak 41.4 36.0 5.4

58 Brezilya 7.2 6.3 0.9

46 Kolombiya 19.9 16,8 K

57 Kenya 8.7 7.0 1.7

54 lran 131 12.0 1.1

56 Filipinler 12.0 4.7 7.3

64 Nijerya 2.4 2.0 0.4
- Peru - - -

52 Tayland 15.0 6.8 8.2

51 Misir 15.5 12.9 2.6

59 Tiirkivye 6.0 5.5 0.5

60 Hiindistan 4.4 1.5 2.9

61 Endonezya 3.9 2.9 1.0

62 Pakistan 3.2 1.6 1.6
- Guetemala - - -

26 Cekoslavakya 245.0 176.8 68.2

38 Macaristan 43.9 32.5 11.4

47 Yugoslavya 18.6 18.2 0,4

27 Demokratik Almanya 241.1 124.,1 117.0

30 SSCB. 104.0 49 .1 54.9

Kaynak : Swiss Reinsurance Company,
5.24,

Sigma, $.4, Nisan, 1990,
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Tablo 6 40

Cesitli Uilkelerde Prim/GSMH Oraninin Geligimi { % )

OLEKELER
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Kaynak : Swiss Reinsurance Company, Sigma, 5.5, Mayis, 1983,
s5.14,15.

Swi?s Reinsurance CQmpany,'Sigma, 5.5, Mayirs, 1988,
8.21.




Tablo

7

1988 Yilinda Cegitli Ulkelerde Prim/GSMH Oraninin Geligimi

5.23.

DINYA (%) (%) (%)
LXELER SIRALAMASI 'TOPLAM HAYAT DISIT HAYAT
Belgika 22 4,16 2.93 1.23
Danimarka 20 4.58 2.70 1.88
Fransa 13 5.58 2.85 2.73
Bati Almanya 9 6.69 3.61 3.08
Ingiltere 7 B.25 3.36 4.89
irlanda 2 10.02 4,22 5.80
Ttaliya 36 2.42 1.84 0.58
Liikksemburg 25 3.75 2.79 0.96
Hollanda 10 6.67 3.44 3.23
Avusturya 17 5.05 3.43 1.62
Finlandiya 12 5.61 2.06 3.55
Yunanistan 49 1.34 0.87 0.47
Norveg 16 5.23 3.17 2,06
Portekiz 27 2.97 2.43 0.54
{spanya 21 4,21 2.16 2.05
tisveq 14 5.31 2.42 2.89
Isvigre 6 8.46 3,61 4,85
Turkiye 63 0.57 0.52 0.05
Kanada 15 5.29 2.75 2.54
USA [ 8.90 5.25 J.65
Japonya 3 9.78 2.43 7.35
Avusturalya 8 6.86 3.37 3.49
Yeni Zelanda 19 4.59 2.03 2.56
Cezavyir 46 1.45 1.41 0.04
Arjantin 33 2.62 2,41 0.21
Brezilya 57 0.86 0.75 0.11
S1ili 37 2.20 1.09 1.11
Kolombiya 42 1.73 1.46 0.27
Dominik Halk Cum. - - - -
Misirc 51 1.12 0.93 0.19
Guetemala - - - -
Hindistan 48 1.34 0.46 0.88
Endonezya 58 0.84 0.63 0.21
tran 64 0.28 Q.26 0.02
tsrail 11 6.18 4.19 1.99
Fildisi Sahili 43 1.67 1.51 0.16
Kenya 35 2.53 2.04 0.49
Kliveyt 55 0.99 0.85 0.14
Malezya 34 2,61 1.38 1.23
Meksika 50 1.16 0.74 0.42
Fas 39 1.82 1.46 0.36
Nijerya 54 1.00 0,84 0.16
Peru - - - -
Filipinler 40 1.81 0.70 1.1
Singapur 29 2.88 1.43 1.45
Giiney Afrika 1 10.14 2.21 7.93
Giney Kore 4 8.99 1.51 7.48
Tayvan 24 3.83 1.15 2.68
Tayland 47 1.41 0.64 0.77
Tunus 45 1.46 1,34 0.12
Uruguay 38 1.94 1.59 0,35
Veneziiella 31 2,72 2.52 0.20
Kaynak : Swiss Reinsurance Company, Sigma, S$.4, Nisan, 1990,
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1989 yilinda % 0.6 olan oran, 1990 yailinda % 0.8

oranina ylikselmigtir.

Diinya sigortacilik sektdrl gesitli bagliklar altainda
incelenerek TSS ile ilgili kargilagtirma olanagi yaratilmlg

ve TSS'nin az gelismisligi ortaya gikartilmigtar.

Ancak sigorta mevzuatinda yapilan dlizenlemeler .Hayat
sigortasinin yayginlagtirilmasi gibi uygulamalarin ardindan
Tirk sigorta sektdri 1988 yilindan sonra hizli bir biuyime
gBstermigtir. 1990 yilinda % 121 ile rekor bir artig gOste-
ren direkt prim {iretimi 2.3 Trilyon liraya yiukselmigtir.
Direkt prim dretiminin % 94 inu Tirk sigorta girketleri % 6
sinida yabancai sigorta girketleri gergeklegtirmigtir. Son
iki yi1ldir vyabanci sigorta sirketlerinin liretiminde azal-

malar olmustur (37).

son yillardaki geligmelerin igiganda Turkive' deki
sigortacilik sektoriinin hizlz geligmesinin devam edecedi

tahmin edilmektedir.

(37) Diinya Gazetesi Sigortacilik Eki, "gektdrin 1990 Kari
296.4 Milyar, " Istanbul, 13 Mayis 1991, s.1.
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ixincit BOLUM

STGORTA ISLETMELERINDE RISK YONETIMI

I. RISK HAKKINDA GENEL BILGILER

Risk y&netimini agiklamadan Bnce riskin gergevesi-

nin iyi tespit edilmesine, istatistiki kavramlarin yerinde
kullanilmasina ve riskin kaynaklarinan bilinmesine ihtiyag
vardir. Cunku risk yonetiminin heraninda kargilasilan bu

hususlar igige birbirinden ayrilmaz bir butindlur.

A. Temel Kavramlar

i

Tehlike,

1

Belirsizlik,

gans, ‘

i

Kaylp sansi kavramlari riskin tanimini kolaylag- ?
tiran bazen de ayni anlamlarda kullanilan aslinda birbirle-

rinden ufak Ozelliklerle ayrilan kavramlardir.

1. Tehlike

Tehlike, kayip ya da hasar nedenidir. Yangin,hirsiz-

lik, kasirga, kaza, hastalik ve erken olum tehlikeye ornek
olarak verilebilir. Bunlar ve bu gibi tehlikeler bir yada

birkag¢ kayba neden olabilirler. Ornegin, otomobil kazasi,

meydana gelen hasar nedeniyle ekonomik bir kayba neden olur-
ken kiginin &lmesi nedeniyle de manevi kayba neden olur. Ay-

rica, Slen kiginin bakmakla yiikklimlii oldugu kigiler de gelir

kaybiyla kargilasirlar.




Tehlike ve risk birbirleriyle iligkili iki kavram-

dir. Genel sigorta kuraminda tehlike, rigskle es anlamli
olarak da kullanilmaktadir. Risk, en yaygin deyimiyle kayip
yada arzu edilmeyen bix olayin meydana gelmesi ihtimali
geklinde tanimlanabilir. Bu tanimla, yukaraida belirtilen
tehlikeler birlikte diisiiniildigiinde tehlikenin riski kapsa-
di1g1 goriiliir. Yani, tehlikenin varolusu kayip olasiligini
beraberinde getirmektedir. Dolayisiyle tehlikenin oldugu

verde riskte vardir.

Sigorta kisgilerin kargi kargiya bulundugdu tehlikele-
ri ortadan kaldirmaz, esas olarak tehlikelerin gergeklegmesi
durumunda méydana gelen ekonomik kayiplara giderir yada

azaltir.

2. Belirsizlik
fnsanlarin gelecede yonelik davraniglarin: etkileyen
etkenlerden biri de belirsizlik olmaktadir. Literatiirde
belirsizlik kavrami, gelecekte meydana gelecek olaylara
iligkin kararlarda yararlanilan bilgilerin eksik oldudu ve
yapilan tahminlerin subjektif oldugunu belirtmek digin

kullanilmaktadir.

Belirsizlik psikolojik bir gagrigima sahip olup, sup-
heye dayali ya da bir olayin sonucuna iligkin bilgi eksikli-
gine bagli bir ruh durumunu ifade etmektedir. Buna'subjektif

belirsizlik" denilmektedir. Bdyle bir belirsizlik, objektif

risk durumunun kisisel degerlendirmesi olup, bilgiye ve ola-
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ya bakis aglsina baglidir. Bu nedenle belirsizlik bir karak-
ter tasimakta ve riskin oldugu bir durumda degigik belirsiz-
1ik diizeyleri sdz konusu olmaktadir. En biliyiik belirsizlik
en biiylik olasilik anlamina gelmemekte; kiigik bir belirsizlik
bilyitkk olasilikla belirlenebilmektedir (38). Bir kayip ola-
yinin meydana gelmemesi ve meydana gelmesi kesin ise bu iki
ug noktada kaybin meydana gelmesine iligkin hicbir belirsiz-

1lik yoktur.

tstatistiksel olarak subjektif anlamda ele alinan
pelirsizlik, olaylarin olasilaik dagilaimlarina iligkin para-
metrelerin deneysel ya da nicel bir sekilde saptanamamasi
olarak tanimlanabilir. Gelecege yonelik bekleyiglerle ilgili
olasilik dagilimini tahmin edebilmesi icgin gerekli benzer
nitelikteki gozlemleri derleme olanad1 yoktur. Bu bekleyig-
lere "subjektif olasiliklar" atfedilebilmekte; fakat gergek

sayisal degerler verebilecek bir yontem bulunmamaktadair.

tnsanlarin belirsizlik iginde kalmalari tahmin ko-
nusu olayin meydana gelme nedenlerini bilmemelerinden vada
bilemediklerinden kaynaklanmaktadir. Halbuki tesadiifi olarak
meydana gelmis gibi gdriinen olaylar, aslinda meydana gelme

nedenleri konusundaki bilgi eksikliginden kaynaklanmak~

tadir (39).
(38) Alan H. WILLET, The Economic Theory of Risk
and Insurance, Homewood, Richard D. Irwin Inc.,

Illinois, 1951, s.5.

(39) Alan H. WILLET, a.g.e., S.5.
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Belirsizligin gegitli kaynaklar: vardir.Bunlar igin-
de en anlamlisi statik ve dinamik sartlarin dogurdugu belir-

gizliklerdir.

Dinamik gartlarin neden oldugu kayiplar tim toplumu
yada grubu etkiler. Statik kayiplar diizenli olarak meydana
gelme egilimindedir. Oysa dinamik kayiplar hem meydana gelme

hemde kapsam olarak diizensiz bir vapiya sahiptirler (40).

3. Sans
Celecekte meydana gelebilecek ya da gecmigte meydana
gelmig olaylardan g8z edilirken en ¢ok kullanilan kavramlar-
dan biri de sans kavramidir. Gerek bilimsel literatiirde ge-
rekse giinlilk konugma dilinde kullanilmasinda, bir olayin
meydana gelmesi olasiliga amaglanir. gans, subjektif ve ob-

jektif olarak tanimlanabilir,

Sans kavrami objektif olarak da ele alinabilir. Bir
olayin meydana gelmesine iligkin bilinen tiim bilgiler yar-
dimiyla olayin nedeni tahmin edilmeye caligilir. Bu anlamda
da sans bir olayin meydana gelmesine iligkin olasilik dere-
cesidir. Ornegin hilesiz bir para atilisinda sonucun kesin
olarak yazi ya da tura olacagi gergedi bilinmektedir. Para
bir kez atildigainda yazi yada tura gelmesi sonuglari ayni

sansa sahiptir. Bu durum tahmin yapan kigilere gdre degigme-

(40) alan H. WILLET, a.g.e., ss.14-19.




mekte herkes ayni sonuca varmaktadir {(41).

vukaridaki acgiklamalardan anlagilacagi gibi sans
kavrami belirsizligi kapsamaktadir. Belirsizligin kigiler
iizerindeki psikolojik etkisi gozdniine alindiganda sans
ekonomik etkinligi etkiler. Gelecekte olabilecek; fakat
kisinin bunu gdrmesine ragmen engelleyemedigi olaylar tara-

findan kisinin davranig: etkilenir.

4. XKayip Sansi

Sigorta kurami kayip ve kayip sansi ile yakindan il-
gilidir.Sigortacilar manevi kayiplari sigortalamazlar. O ne-
denle sigorta alaninda kullanilan kayip kavrami ekonomik ka-
yiplara etkisidir. Bu anlamda kayip, bir ekonomik degerin
tesadiifen ya tilimiiyle yada kismen yok olmasi olarak tanimla-
nabilir. Yangindan, hirsizliktan yada diger tehlikelerden
dogan mal kaybi, malin tahribi yada zamansiz Olim ve maluli-
yet gibi kigisel tehlikelerden dolayi gelir kayba; saglik
giderleri gibi ek harcamalar doguran kayiplar; yasal sorum-
luluk nedeniyle ortaya ¢ikacak odencelerin neden oldudu ka-

yiplar verilen tanima uygun digen &rneklerdir.

Kayip sansi bir kayipla karsgi karsiya olmay:i yada
bir kayip olasiligiyla kargilasmayi ifade etmek igin kulla-

nilir. Dijer yandan kayip sansi sik sik belirli bir durumda-

(41) Alan H. WILLET, a.g.e., S.4.
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ki olasilik anlaminda da kullanilmaktadir (42). Kayip §ansi
igin verilen tanimlardan biri gdyledir : 'Kayip gansi bir

kaybin uzun donemdeki kayip oranidir' (43). Sigortanin ilgi-
lendigi kayip olaylarini Slcmek igin o olaya iliskin yeterli
istatistiksel verilere dayanarak "objektif olasilik" hesap-

lanir.

Sigortacilikta primler kayip gansi temel alinarak
hesaplanir. Bu nedenle sigortacilik agisindan kayip gansi
Snemlidir. Uygﬁn, adil ve agiri olmayan bir prim saptana-

cak ise kayip sansi mantiki bir dogrulukta olmalidir.

Kaylip sansi ayrica, riskin nasil kontrol edilecegi
konusunda verilecek karari da etkiler. Eer kaylp gansi gok
yiiksekse sigortaci sigorta yapmak istemez. Eger kayip sansi

gok kiiglikse bu durumda risk Snemsenmez, YOK sayilar.

5. Olasilik
Uzun villardan beri olasilik tanimi lzerinde bir
tartigma vardir, Bazi bilim adamlari objektif goriligi benim-
serlerken bazilarida subjektif gorisi savunmaktadirlar.
Objektif goriste olanlar "A priori" ve "A posteriori”
olasilak tanimlarini savunurlarken subjektif gorigte

olanlarain olasilik tanimi kigilerin olaylarin gerceklesmele-

(42) Emmett J. VAUGHAN - Curtis M. ELLIOT, Fundamentals
of Risk and Insurance, 2.B., John Wiley & Sons IncC.,
New York, 1978, s.3.

(43) Robert I.MEHR-Emerson CAMMACK, Principles of Insurance,
7.B.,Homewood, Richard D.Irwin Inc.,Illinois 1980,s.16.
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rine iliskin kigisel ve subjektif degerlendirmelerine

dayanir (44}.

A priori (Klasik Yaklagim) gbre olasilik, Onceden
ortava konulan bir varsayimin dodruluk derecesinin dlglilme-
gidir (45). Bu durumda olasilik varsayimin dogrulugunu de-

nemede bir Olglit olmaktadir (46).

Bir deneyin birbirinden ayrik ve hepsi de meydana
gelme agisindan ayni gansa sahip tlm olasi sonuglarinin sa-
y1s1 M olsun. M tane sonucun m-tanesinde A olayi meydana ge-

liyorsa, A nin olasiligi P(A)=m/M olarak ifade edilebilir.

A posteriori (Qokluk BSlinlmi Yaklagimi), a priori
olasilik tahminleri tiimdengelimli usa vurma ile tahmin etmek
olanakli degildir. Birgok olasiliklar gdzlemlerden ve deney-
lerden sonra tahmin edilirler. Bir olayin tekrar eden goéz-
lemlerini kullanarak gelecek olaylarin sonug¢larinin bir tah-
mini genellestirilir. Bdylece gegmigste olmug bir olayin
gbzlenen oransal sikliklarina dayanan gergek olasailik tahmin

edilebilir (47).

(44) Necmi GURSAKAL, Subjektif Olasilik Tahminleri ve Bir
Uygulama Denemesi, I.T.I.A. Yayini, Bursa, 1982, s.6.

(45) S. Herbert DENENBERG, Risk and Insurance, Englewcod
Cliffs, Prentice-Hall Inc.,New Jersey, 1964, s.43.

(46) Ozdemir AKMUT, Hayat Sigortasi Teori ve Tirkiye'deki
Uygulama, Siyasal Bilgiler Yayini, Seving Matbaasi,
Ankara, 1980, s.27,.

(47) 8. Herbert DENENBERG, a.g.e., s.45.

'iiiiiEiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiilliiliﬂ




iiii1iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii=ﬁii=ﬁi===============—————————————————<;

50
B. Riskin Tanimi,Kaynaklari ve Cegitleri
Riskin tanimi, kaynaklari ve gegitleri farkli bilim-

lere, mevcut olduklari alanlara gbre farkli sgekillerde

degerlendirilmektedir. Bu kisimda,risk genis anlamda tanim- i
lanarak, kaynak ve gegitleri sigorta konusuna uygun olarak

incelenecektir.

1. Rigkin Tanimi

Risk konusunda karar kuramcilari, ekonomistler ista-

tistikeiler ve sigortacilar gegitli tanimlar vapmaktadirlar.
Riskin tanimini yapan kaynaklar aragtirildiginda kesin bir
risk tanimi olmadig:i gdrilecektir. Her tanim kendi disiplin
alanindaki gereksinimlere cevap vermektedir. Bir disiplin
igcin tanimlanan risk, diger bir disiplinde gegerli olmamakta

hatta =zararli olmaktadar.

Tanimlar incelendiginde "gans', "kayip" ve " belir- |
sizlik" kavramlarinin gok kullanildigi gdrilmektedir. Riskin |
tanimlari arasindaki fark "sans" ve " belirsizlik " le neyin
ifade edildigine bagladair. H

Yapilan tanimlar iki temel grupta toplanabilir.

i) Risk, kayip sansi yada olanagadar;
" Risk kolayca, kayip sansi olarak tanimlanabi-

lir" (48).

(48) J. Edwards HEDGES - Walter WILLIAMS, Practical Fire
and Casualty Insurance, The National Underwrite Comp.,
Cincinnati, 1961, s.1.
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" Risk,kayip sansi yada arzu edilmeyen bir olayin
meydana gelme gansidar " (49).
"Rigk, kotid bir olayin meydana gelmesi oclanagi-

dar'" (50).

ji) Risk,belirsizliktir ya da kayba iligkin belirsiz-

liktir;

' Risk, belirsizliktir " (51).

Risk,bir ekonomik kaybin olusmasina iligkin be-

lirsizliktir " (52).

" Arzu edilmeyen bir olayin meydana gelmesi %

belirsizligine risk denir " (53).
" Risk yada kayip belirsizligi, ozellikle modern

endiistriyel yagamin bir durumudur " (54).

Risk istatistiksel olarak ele alindiginda bir Ugiinci
grup olusturulabilir. Bu grupta ayiricil ozellik, beklenen &

sonugla gergek sonug arasinda bir farkin olmasi yada bu far-

(49) James L. ATHERM, Risk and Insurance, Appeleton Century
Ccrafts Inc., New York, 1962, s.36.

(50) Robert RIEGEL - Jerame S.MILLER , a&.9.€. s.20,

(51) Albert H. MOWBRAY-Ralp H. BLANCHARD- C. Arthur WILLIAM,
Tnsurance:Its Theory and Practice in The United States, !
6.B8.,Mc Graw Hill Book Comp. Inc., New York, 1963,s.13. |

(52) R. Mark GREENE, Risk and Insurance, 3.B., South-
Western Publishing Inc.,Chicago, 1973, s.2.

(53) John H. MAGEE, General Insurance, 6.B., Homewood, f
Richard D. Irwin 1Inc.,Illinois, 1961, s.77.

(54) C.A. KULP, Casualty Insurance, 3.B., The Ronald Press
Comp.,New York, 1956, s.3. ]
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kin meydana gelmesi olasiligi olarak bhelirlenebilir. Asadi-

daki iki tanim bu gruba girmektedir.

i) "Risk, beklenen sonucun gergeklegenden farkli
olmasidir' (55).
ii) '"Risgk, gergeklegen  sonugla  beklenen sonucun

Snemli derecede farkli olmasinin objektif olasi1ligidar'(56).

Sigorta sirketlieri gelecakﬁe olmasa beklenen ka-
yiplar igin tahminde pulunurlar. Sigorta girketi igin risk,
bu vapilan tahminlerden (riskin olasi degeri) olan sapmalar
dir. Bu anlamda liglincli gruptaki ilk tanim, sigortacinin ris-
kinin tanimlamasinda temel olmaktadir. Buna gore sigortaci-
nin rigki, ortalama arinmig primden olan sapma olarak kisa-
ca tanimlanabilir (57). Bu konu ileride ayrintili olarak
agiklanacaktir. Yukarida verilen tanimlara temel olan gorig-
leri ileri siiren risk ve belirsizlik konularindaki ¢galisma-
lara biiyiik katkilari olan Allan H.Willet, Frank H.Knight
ve Irwing Preffer'in goriligleri kisaca belirtilecek, risk ve

belirsizligin ayirici Szellikleri ortaya konacaktar.

(55) J.Emmeth VAUGHAN- Curtis M. ELLIOT, a.g.e., s.6.

(56) J.Emmeth VAUGHAN- Curtis M. ELLIOT, a.g.e., s.7.

(57) David B. HOUSTON, "Risk Insurance and Sampling,"
The Journel Of Risk and Insurance, The National
Underwriter Comp., Cincinnati, 1961, 5.519.
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Risk ve belirsizlik kavramlarinin anlamlarini arag-
tiran ilk yazar olan Willet,'" Risk, arzu edilmeyen bir ola-
yin meydana gelmesine iliskin objektif belirsizliktir. Risk
olasailikla ( sbz konusu olayin ) degil belirsizlikle
degigir" (58) demigtir. Willet igin risk, degigen bir kavram
olup olasilikla Szdeslestirilmemektedir. Ayrica, Willet
riskin "Objektif" ve "Subjektif" ydnlerinin oldugunu belirt-
mistir. Bununla birlikte Willet'in agiklamalari zaman zaman

karigikliga yol agmaktadir. Riskin tanimindaki karmagik-

1l1gan nedenlerinden biri, riskin taniminda ne demek
istedigini agikca belirtmemesidir. Yaptigi tanamlarinda
"gans","Belirsizlik', "Objektif''ve "Subjektif" kavramlarinin

timi bulunmaktadir. Risk dig¢in uygun tanim arayanlar igin

Willet'in eserinde cegitli temeller bulunabilir (59).

Frank H.Knight, risk ve belirsizligi "bagarili bir
sekilde ayiran yazardir. Daha gok,risk ve belirsizligin eko-
nomik y&nii ile ilgilenmigtir. Belirsizligi " Olgllebilir ve
dlgiilemeyen " olarak ikiye ayirmig ve "Olgllebilir belirsiz-

lige risk" demigtir (60)

(58) Allan H. WILLET, a.g.e., s.9-10.

(59) Oliver G. WOOD, "Evolution O©Of the Concept Of Risk, "
The Journel Of Risk and Insurance, Cilt XXXI, S.1
Mart, 1964 , s.87.

(60) Frank H. EKNIGHT, Risk Uncertainly and Profit, The
Universty Of Chicago Press Ltd., Chicago, 1971, s.323.
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Bununla birlikte riskin nasil Olgiilebilecegini
belirtmemektedir. Ornegin, bir olasilik dederi ile mi; yoksa
degisim Sleiisti ile mi dlglilecektir,bu agik degildir. Knight,
bazi olay tiplerinin sonuglari hesaplanamazken ( nikleer
bir savasin sonuglari ), diger tip olaylarin sonuglarinin
hesaplanabilecedini ve eder gegmig deneyimlerle ilgili
yeterli istatistiksel veriler olursa bir olayin tekrar
meydana gelme olasiliginin hesaplanabilecegini ifade etmis-
tir. Yapilan tahmin tamamen dogru olmavacagindan, tahmin
cergevesinde bir belirsizlik olacaktar. Knight, bu belirsiz-

lige risk adini vermektedir (61).

Risk ve sigorta alanina g¢ok Snemli katkilarda bulu-
nanlaradan biride Irwing Preffer'dir. Preffer, Knight gibi
risk ve belirsizligi ayirmaktadir. Bu yazara gdre, " Risk,
tehlikelerin bir kombinasyonu olup olasilikla, belirsizlik
ise inang derecesi ile &lgllir. Risk gergek bir durumu ifade
ederken, belirsizlik diisiincenin iriinidiir(62).'"Yine bu yazara
gbre, "Risk ve belirsizlik birbirlerinin tamamlayicisi olup,
biri objektif olasilik ile Slgiiliirken digeri subjektif inang
derecesi ile Slciiliir" (63). Gdriildigli gibi Preffer, risk ve
belirsizligin objektif ve subjektif olarak ikiye ayrilmasini

kuvvetle vurgulamaktadir.

(61) Frank H. KNIGHT, a.g.e., s8.233.

{62) Irwing PREFFER, Insurance and Economic Theory, Homewood
Richard D.Irwin Inc.,Illinois, 1956, s.42.

(63) Irwing PREFFER, a.g.e., s.179.
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Willet'in tersine agikeca sunu ifade etmektedir. Risk
ve belirsizligin herbiri objektif yada subjektif bir tek
olasilik degeriyle Slgiiliir. Bundan dolay:i Preffer' e gbre
risk ve belirsizlik degiskenlikle dlgilmez daha gok olasi-

likla Slgilur (64).

Bu tanimlar ve gOriisleri acgikladiktan sonra, riskin
temelinde ©&ncelikle psikolojiﬁin vattigr sOylenebilir,
GSriilmektedir ki insan bilgisindeki bir degigme riski ya-
ratmaktadir (65). Tesadiifilik, riski anlamanain bir karakte-
ristik &gesidir. Bir eylemin sonunda zarar verecek bir sonu-
cun meydana gelip gelmeyecedine iligkin bir belirsizlik var-
sa, o eylemin sonunda bir risk vardar {66). Bu risk, etkile-
nenlerin zihinlerinde tamamen belirsiz olabilir. Ornegin, kii-
giik bir gocuk parmagini elektrik prizine soktugunda elektrik
garpmasinin neden olacadi Olim riskinin hig bilincinde de-
Jildir. Burada bir risk vardir; fakat gocuk parmagini prize
soktugunda ne olabilecegini bilmemektedir. Cocuk yasamini
kaybetme konusunda bir glipheye sahip degildir, belirsizlik.
igindedir. 'Belirlilikten ¢ok belirsizlik, tahmin edilebi-
lirlikten ¢ok tahmin edilemezlik ve bilmeden ¢ok bilememe

rigki karakterize eder'" (67).

(64) David B.HOUSTON, a.g.e., s.514,
{65) R.Mark GREENE, a.g.e., S.4.

(66) Oliver G.WOOD, a.g.e., s8.90,

(67) David L. BICKELHAUPT, General Insurance,10.B.,Homewood,
Richard D. Irwin Inc.,Illinois, 1979, s.3.
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Daha Once s8zi edilen '"beklenen sonucun gergekle-
genden farkli olmasi" geklindeki risk yaklasimindan hareket
edilir ise riskin, belirsizligin bir sonucu olarak meydana
gelebildigi sonucuna varilabilir. Clinki, beklenen sonug va
gergeklesir yvada gergeklegmez, Tahminler gegmis deneyimlere
iligkin verilere dayanarak yapilmaktadir. Veriler ne kadar
goksa o kadar iyi tahmin vyapilabilir. Bununla birlikte az
vada ¢ok tam gergege ulasamayabilir. Yani, gergek ile tahmin
arasinda bir bosluk kalmigtir. Bunun nedeni 80z konusu olaya
iligkin bilgi eksikliginden kaynaklanmaktadir. Clnki gecmis
deneyimler ayni gartlar altinda meydana gelen homojen

olaylara iligkindir,

Gelecekte de gegmigteki kogullarin aynisi olma-
yabilir, degigsik bilinemeyen vyan gartlarda etken olabilir.
Bu da kigiyi tahminin (beklentinin) gergeklegip gergeklegme-
vecedi sonucuna; belirsizlige gOtilirir. Igte bu noktada risk
vardir., Herhangi bir ekonomik etkinlik dalinda belirsizligin
derecesini yada giddetini objektif olarak saptayacak kesin
6lguler bulmak glictir (68). Bu nedenle riskin tersine,belir-
sizlik maliyet giderlerine vansitilamamakta ve dolayisiyle

sigorta edilememektedir (69).

(68) Erglin KIP, Tirkiye ve Kuzey Anadolu Tariminda
Belirsizlik . ve Ekonomik Etkileri: Istatistiksel Bir
Yaklagim, A.U. Yayini, Erzurum, 1979, s.31.

(69) Exrgilin KiP, a.g.e., s.28.
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2. Riskin Xaynaklar
Riskin kaynaklari dogal, sosyal ve ekonomik olarak

ic grupta toplanir.

a. Dogal Kaynaklar

Deprem, sel baskini, dolu yagmasi ve toprak kaymasi
v.b.gibi dogal afetler beklenmedik zamanlarda ortaya g¢ikarak
bllytik can ve mal kaybina neden olurlar. Ayrica yildiram dig-
megside bazen zincirleme vyanginlara neden olarak kayiplara
yvol agar. Bunlarin vyaninda, olum riski kesin bir sonuca
sahiptir. Ollimiin ne zaman nerede olacadi belirli degildir.
Hastaliklar da bu tiir risk kaynaklarindandir. Dogal kaynak-
lardan ortaya c¢ikan riskler toplumun biiylik bir bolimiini
etkileme niteligine sahiptir. Uzun stiren don, kuraklik,

zelzele, bulasici hastaliklar buna ornek verilebilir.

b. Sosyal Kaynaklar

Bu tlir kaynaklar insanlarin davranigslarina dayanir,
Kisilerin neden olduklari kayiplar sonsuz denecek kadar ¢ok-
tur. Bunlari, bilerek ve bilmeyerek yapilanlar olarak ayir-
mak anlamlidir. Kisinin bilerek yaptigi kayiplar, hirsizlik,
isyan, kundakgilik ve kazalar nedeni ile olabilir. Bu tir ﬁ
olaylar bireye, gruba yada mala zarar verirler. Bunun yanin-
da bu tir olaylarin ¢ogdu, calisan bir firma igin de biiylik

zararlara neden olur. Onlarin pazar, finansal ve Uretim di-

zenlerini aksatabilir.
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c. Ekonomik Xaynaklar

Ekonomik risk kaynaklari kigilerden daha gok firma-
lar:i ilgilendirir., Bilindigi gibi gereksinimlerin karsgi-
lanmasinda daima risk vardir. Glinkii, gereksinimlerin miktara,
siddeti ve sireleri gogunlukla tamamen bilinemezler. Ekono-
mideki konjoktlirel ve mevsimlik dalgalanmalar ekonomik risk
kaynaklarinin baginda gelirler. Enflasyon paranin satin alma
gliclinii diigiirlirken, bir yandanda gelir gruplari arasindaki
farki blyutlr.Deflasyon, bir vandan igsizlife neden olurken,
bir yandan tUretilen mallarin fiyatlaraini disiireceginden

firmalarin finansal sikintilara girmelerine neden olur.

Uluslararasi isbirligdi ve ticaretin geligmesi sonucu
ortaya c¢ikan bir risk de politik risklerdir. Bunlar, bagka
bir {ilkede ticaret wve sanayi dalinda ig vyapan firmalar
igin risk olustururlar. Ancak bu tiir risklerin kaynaginin da

ekonomik oldugu sdylenebilir.

3. Riskin Gesgitleri
Riskin gegitleri farkli gekillerde ayirima tabi
tutularak degderlendirilebilir. Ancak sigorta konusuna en

uygun ayirim yalin ve spekilatif riskler olarak yapilabilir.

a. Yalin Riskler
Yalin riskte, yalnizca kaybetme ve kaybetmeme séz
konusudur. Bu gesit riskte bir nesnenin kaybedilip kaybedil-

memesi konusunda bir belirsizlik vardir. Yalin riskin val-

nizca kaybi yaratabilmesi igin bir tehlikenin olmasi gere-
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kir, Ornegin, kasarga, yangin, sel baskini v.b.tehlikelerden
olan maluliyet ve 6liim belirsizligi gibi. Ornek olarak veri-
len bu tehlikelerin gexrcgeklegmesi durumunda kigiler igin
kazang s6z konusu olamaz; ancak tehlike gergeklesmediginde

kigi eski durumunu korumus olur.

b. Spekulatif Riskler

Spekiilatif riskler hem kazanma hem kaybetme olasi-
111 olan risklerdir. Zar ve para atma olaylari kolayca bu
gegsit riski agaiklar. Olay sonucunda beklenen sonug gelirse
kazanilir, tersi durumda kaybedilir. Spekiilatif risklere
fiyvat riskleri de oOrnek verilebilir. Bir dUretici malani
belirli bir fiyattan satmadan &nce, fiyatin dlismesi bir
fiyat riskidir. Bundan sakinmak isteyén dretici malini daha
dnceden, anlasilan fiyata bir baskasina satar. Bu kigi o
piyvasada daha deneyimli ve fivat riskini yiiklenmek isteyen
kigidir, yani ‘''speklilatdr' dir. Yalin riskler g¢ogunlukla
sigortalanabilirken spekilatif riskler sigortalanamazlar.

Qinkd yvalin riskler, belirsizligi kapsamaktadar.

Spekiilatif risklerde ise sonug kesindir; ya kazani-
lacaktir yada kaybedilecektir. Ayrica yalin riskler Biiyik
Sayilar Yasasi'na uygundur, Bununla birlikte gans oyunlari-

nin da biliylik dlg¢lide bu yasaya uydugu sdylenebilir.

IT. Risx yYONETIMT

Riskler sadece kigileri tehdit etmezler; firmalar

da risklerin tehdidi altindadirlar. Firmalar ekonomik
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faalivetlerinde alacaklari her tirld kararlarda belirsizlik-

ten etkilenirler.

Firma yonetimleri, belirsizlikten en az seviyede
etkilenerek ekonomik kararlar almak isterlexr. Bu noktada
risk ybnetimi varligini hissettirir. Risk yOnetimi belirsiz-
1igin sinirlarini daraltarak, risklere kargyr tebirler

geligtirir.

A. Risk Yonetiminin Tanimai

Tehlikelerin varligi ve tehditi kisileri ve kurum-
lari bu tehlikelere kargi bir takam tedbirlér almaya
ve teknikler olusturmaya yoneltmislerdir. Bu tekniklerin en
Snemlisi olan {Risk Yonetimi) oldukg¢a yveni bir yoOntemdir.
Hatta pratikte hala firmanin yénetim faaliyetleri igeri-
sindeki verini alamamigtir, Bu konu ilk defa 1916'da Henri
Fayol tarafindan yazilmig olan " General and Industrial
Administration'" adl:i kitapta yer almigtir. Bu kitapda Fayol,
yonetim faaliyetlerini, Uretim, satig, finans, organi-
zasyon, yuriitme,glivenlik faaliyetleri olarak belirtilmigtir.
Givenlik faaliyetinin tanimini ise mal ve kigilerin korunma-

s1 bigiminde yapmigtir.

Risk ydnetiminin esas geligimi Ikinci Diinya Savagi
sonrasi Amerika Birlesik Devletleri'nde, sigorta satin almak
amaciyla baglamigtir. Sonug olarak risk yoOneticisinin bagvu-
racagi yontem olan sigorta risk yonetiminin baglangiq¢ nokta-

sin: tesgkil etmigtir. Nitekim blyik firmalarda sigorta
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hizmeti satin alan kisi, sigorta yGneticisi, daha sonra ise

risk yoéneticisi durumuna gegmigtir.

Buglin {lkemizde de ayni gekilde bir geligmenin vya-
sandlglni, buyuk firmalarin sigorta girketlerinden emekli
qlmus kigileri sigorta misaviri olarak istihdam ettiklerini
ancak birkag firmada ise gergek anlamda risk yoneticisinin
istihdam edildigini gdrmekteyiz. "Klgik bir fark igin buyik

" " Blnyenin tahammil edecedinden fazlasini

riske girmeyin
vitirmeyi gdze almayin'" geklinde riskden kagigla ilgili

verlesmis ibareler vardar.

Risk yOnetim analistleri veya risk yOneticileri ve
uygulayicilari bu faalivyet alanlari igerisinde sadece
arinmig risklerin oldugunu ifade etmektedirler. Gergekten
risk yonetimi firmaya zararé sokabilecek nitelikteki risk-
le ugrasir. Kar bu faaliyetin konusu diginda kalar. Diger
bir tarif ise meydana gelmesi muhtemel bir hasarin olmamasi
igin sarfedilecek dederin tesbiti ve bunun en uygun bigimde

harcanmasini temin etme galigmasidar.

Firmalarin etkili bir risk yonetim faaliyeti hasara
maruz kalma olasiliginin derecesini digurecek ve dolayisi
ile firmanain istikrar igerisinde faaliyetine devamini sagla-
vacaktir. Risk yoOnetiminin sadduyu ve Ustin disiplin gerek-
tiren bir faaliyet oldugu, ancak sadece sigorta olmadidi da

ifade edilmektedir (70).

(70) H.Cemal ERERDI, Risk YOnetimi, Istanbul, 1989, s.15.
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Risk yonetimi ile ilgili yayinlarda bazi yazarlar
risk ybneticisini sadece " yalin " riskleri yOneten,bazilari
bilgi toplayan migavir, bazilarida genelde firma problemleri

ile ugrasan kisi olarak gormiglerdir,.

Risk vy®neticisinin firma organizasyonu igerisinde
oynadig:r rol, sorumluluk alani esasina gore tespit edilirse
risk y&netiminin firmadaki fonksiyonu daha berrak gekilde
ortaya ¢ikacaktir. Firmanin yOnetim politikasinin tespiti,
genel amaglari ve risk yonetim fonksiyonunu belirlemesi
igin son derece gereklidir. Amaglar gsbyle siralanabilir;
yasama, etkinlik, buylume, endigeden uzak olarak yasgama.
Departmanlarin politikasida yukarida belirtilen amaglardan
farkli degildir, Bu amaglarin firmanin genel politikasina
uygun olmasi geredi zaten garttir. Risk yonetiminde basgariya
ulasmak ig¢in beg altain anahtar vardar. Bu anahtarlara kisaca

COPEC denilmektedir (71). Bunlar;

i) Isbirligi (Cooperation),
ii) Organizasyon,
iii) Program,

iv) Egitim (Education},

v) Haberlesme (Communication) dir.

. Risk yOneticisi departmanini olugtururken departma-

nin politikasini, gdrevlerini, sorumluluklarini belirlemeli~

i

i
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lir. Risk uygulamalarinda bolge, brang, departman iligkile-
-ini son derece sadlikli bir bigimde kurmalidir. Risk yone—
-icisi calismalarinda diger birimlere son derece kuvvetli
yvir iletigim agi kurmak durumundadir. Muhasebe Finansman,
pazarlama, Uretim, Personel, Ithalat, Ihracat, Hukuk ser-
sislerindeki bilgilerin zaman gegirmeden risk yonetim de-
partmanina ulastirilmasi riskin aslirekli kontrol altinda

tutulmasi igin gereklidir.

B. Risklerin ¥onetimi ve GOrevleri

Belirsizlik halinde iyi kararlarin kotu sonuglar
dogurabilecegi dlsglincesi sikinta varatmaktadir. Ancak risk
yonetimine olan gereksinimin dnemini vurgulayan da bu hassas
iligkidir. Nihai sonuca ulagmaktan ziyade o andaki mevcut
bilgiyi kullanarak muhtemel sonuglara gbre bir karar vermek
mantikli gdrinmektedir. Bu durumda belirsizlik halindeki iyi
bir karar, istenmeyen sonuglarin olugma ihtimalini minimize
etmekte veya istenen bir sonucun olasilig:i maksimize etmek-

tir.

Risk yonetimi ticari kararlardan ortaya g¢ikan ters
sonuglarin olasiligini azaltmak igin ydnetimin iginde bulun-
dugu degisik mekanizmalari arastirir. Ilk olarak olasi ters
sonuglarin sahasini daraltar ve bdyle yaparak bir belirsiz-
lik durumunu bir kesinlik durumuna veya en azindan daha az

belirsizlik ortamina déniigtiirebilir. Bu su Ornekte izah

I P - . -«  a . o~ 0w av
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beklenen malivetini azaltmaz aslinda uzun vadede sigorta
primlerinin tazminat talebini agmaya egilimli olacagi diigu-

niillirse beklenen maliyeti arttairabilir.

Sigorta dodal bir belirsiz durumunda riski bir ke-
sinlik durumuna dOnilistiirmeyi saglar. Ikinci olarak firma
iretimi Srnedin bir bSlgede yogunlagtirmak yerine iki kiigik
bagimsiz tesise lretimi bdlerek belirli risklerin beklenen
maliyetini azaltabilir. Bdylece firma sadece yangin tehlike-
sinden dogan belirsizligi degil ayni zamanda yanginin bekle-

nen maliyetini de azaltir (72).

Risk yOnetimi sadece gelecekteki ihtimallerle ilgili
belirsizligi azaltmanin muhtemel yollarini arastirmaz, ayni
zamanda bu olaylarin beklenen maliyetini azaltmanin yontem-
lerini aragtirir. Beklenen maliyet, olayin meydana gelmesi
halinde firmaya olan maliyveti ile olayin gergeklegme ihtima-
linin garpimi seklinde hesaplanir. Riskin gergeklegme ola-
s1ligini azaltacak tedbirler almak firma yonetimince riskin

gergeklesmesi halinde katlanilabilecek maliyeti azaltabilir,

Kaylp Onlemenin, bununla beraber Lkendi maliyeti
vardir ve risk y®neticisinin bir gdrevi de kayip Snlemenin

hesaplanmasi ig¢in bir kriter ortaya gikarmaktir. Eger

(72) R. L. CARTER - N. A, DOHERTY, " The Development and
Scope Of Risk Management,''Handbook of Risk Management ,
Klower Harrap Handbooks, Croner Publications, Cilt T,
BSliim 1.1, Trowbridge, 1989, ss.4-6.
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yoneticiler yangin veya kaza Onleme ig¢in harcanan para dogru
harcanmig paradir iddiasinda iseler o zaman risgk yonetiminin
bir fonsiyonu eksiktir denilebilir. Mantiki sonug¢ olumsuz
olabilir c¢linkii mevcut firmaya ait tasinir ve tasinmazlarain
korunmasi icin mevcut aktiflerin tliketilmesi finansman yo-
niinden firmanin biliylimesini engelleyecektir. Endustriyel ka-
zalarin riskini galiganlarinin Uzerine yiklemek veya

firetimi durdurmaya karar vermek bir ¢dzlim sekli olamaz (73).

Risk yonetimi, firma kararlarinin arzu edilmeyen
ters sonucglarinin olasiligini azaltmak igin y&neticilerin
kullanabilecegi g¢gegitli mekanizmalarin etkin bir gekilde
uygulanmasini saglar.

Diger bir deyisgle;

- Firmanin performansini etkileyen belli bagli risk-
leri g6zoOniline alair.

- Bu riskleri ve/veva firmaya etkilerini kontrol
etmek igin alternatif stratejiler saptar.

- Alternatif stratejileri firmanan genel karar verme

prosediirli ile bagdagtirir, butlinlestirir.

C. Risk YOnetiminin Geligmesi
Ekonominin heriki kamu ve dzel sektdrdeki birgok bii-
viik sirket, sigorta yéneticilerine sahiptir. Sigorta yOneti-

cisinin gbrevi, firmasinin sigorta gereksinimlerini hesapla-

(73) R.L.CARTER~ N.A. DOHERTY, a.g.e., s.5.
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nak ve saglayabilecegi en iyi gartlar iginde tedbirler al-

nak zorundadir.

Gérevi Ornegin yangin sigortasina gore oldugunu dii-
siinelim. Sigorta midirili, hem binalari hemde fabrikayi yoketme
veya hasara ugdratma tehlikesine kargi goriinmez bir yangan
tehlikesini tahmin etmelidir. Bu nedenle bu ihtimale karsg:
sigorta yaptirir. Ayni zamanda herhangi bir yangin hasarinin
Uretimi azaltabilecedinden haberdardir. Bu sadece net kardan
kayip degil, ayni zamanda genel malivet masraflarini kargi-
layamama durumudur. Bu nedenle neticesinde meydana gelen bl-
tiin kayiplar ig¢inde sigorta yaptirir. Bu sigorta teminatzi,
firmanin yangan kaybina karsgi dizenledigi tek koruma olabi-
lir. Yapilan sigorta, firmanin gelecedini yangin ve sonugla-—
rina Kkargi tamamen koruyor mu? Sigortanin korumadigir durum-
lar var mi ? Veya gegmigte yapilan sigorta yeterli olmug
mu? Sigorta teminatini azaltmadan firmanin odedidi sigorta
primlerini azaltici ne gibi yéntemler bulunabilir? Sigorta
vaptirmadan oOnce yangin riskini azaltmak igin ne yapilabi-

lir (74)

Bu sorular risk y®netiminin gergevesini detaylariy-
la izah etmektedir. Risk y&netimi,firmalarin maliyetlerinin
kaynagi ve nasil azaltabilecedgi hakkinda temel sorulari so-
rarak ekonomik dedisgim ve rekabetin etkilerine karsgi sorumlu

olmasiyla geligmektedir.

o
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Gergekte risk yonetiminin geligimi,yOnetim biliminin
tha genel geligiminin bir pargasidir. Risk yoneticisi ayna
imanda firma yonetiminden ne kadar riski kabullenmeye raz:
.duklarini ve riski dnlemek igin ne lUcret &demeyi planla-
klari hakkinda bilgi alarak polige rehberi lizerinde aras-
rma yapmalidir. Risk ySneticisi pazarlama bollimiinden si-
rta edilebilir risklerle ig risklerinin birbirlerini nasil
-kiledikleri O6grenmeye ve lretim bolimiylede iretim akigin-
y  karsilikli dayanigmanin sigorta ve kaybi Onleme husus-
wirindaki  stratejilerini- nasil etkileyecedini tartigmaya
sreksinim duyacaktir. Bu prensibler, risk yOneticisinin her
iman risklere karsi firmasinin mallarini tamamen sigor-
ylamak =zorunda olmadigini, firma icginde alinacak tedbir-

rle de 6nlem alinabilecegini ortaya koyar.

Risk yonetimi, etrafli bir stratejiyi risklere kar-
1 gelistirmektedir. Bir bilim olarak, firmanin riskleri
jare etmek igin kabullenecedi alternatif yontemleri tanim-
amaya ve bu alternatifler arasindaki karsgilikli dayanigmayl
Sstermeye ¢aligmaktadir. Buna ragmen firmasi adina bir risk
Sneticisi tarafindan wulasilan ¢dzlim, riskin yonetimindeki
arkli yontemlerden faydalanma derecesi firmanin cgaligtiga
srdeki ekonomik sartlara bagli olacagi ig¢in o firmaya oSzgi

e yegane olacaktir (75).

75) R.L.CARTER- N.A. DOHERTY, a.g.e., s5.2.
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Risk yOnetimi, Onceden ayri ayri ele alinmig cegitli
fonksiyonlari biraraya getirmektedir. Ancak blitin pargalarin
toplamindan daha fazladir. Gerekli olan riske detayla bir
vaklasimdir. Bu sonugta firma igerisinde yeni teknikler,
daha iyi bilgi ve iyi isleyen bir haberlegme sistemi demek-
tir. Risk yBnetiminin katkisi tam bir risk zihniyeti gelig-
tirmek ve bunu ayrintili bir risk programinda biitunlegtire-

cek teknikleri saglamaktir,

D. Risk YOnetiminin Gerekliligi

Risgk yéneticisi, firmanin riski azaltma hedefle-
rini saglayacak sekilde tiim ig risklerinin analizi, olgumi
ve dagitiminda uzman personel olmalidir. Risk yOneticisinin,
yenilik ve biylimeye bagdli olarak yapmig oldugu risk tahmini
en lst ybnetimin karar vermede kullandigi bilgilerin Oonemli
bir bélimiinii olugsturmaktadir. Firma glivenligini tehdit eden
tiim risk g¢esgitlerinin ydnetimi igin firmalarin detayli ve
muntazam bir stratejive gereksinimleri vardir. Risk yoneti-
mine, risk ile neyin kastedildigi ne tiir risklerin olugtugu

ve ifade etmesi agisindan ihtiyag vardir (76).

Firmalar arasi rekabet ortaminin artmasi, yaganan
ekonomik degdigiklikler sonucu maliyetlerin yeniden saptan-
mas1 ayrica maliyetleri azaltabilecek yeni yollar bulunmasi

igin firmalarda risk yonetiminden faydalanilmaktadir. Bu

g ome m v e e e - - i . me m P 3
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gekilde Risk Y&netimi de Y&neylem Aragtirmasi, Igletme
Muhasebesi, Pazar Arastirmasi ve Igletme Iktisadi gibi dzel

bir isletmecilik bransi haline gelmigtir.

E. Risk Y&netiminin Ilgilendigi Kayip Cegitleri
Bir firmanin kargilasabilecegi kayip gegitleri;
- Mal kayiplarzi,
- Borg kayaiplara,
- Personel kayiplarai,
- Finansal kayiplar,
- Ticarete ara verme kayiplaridir.
Bu kayiplar ayni =zamanda vrisk yonetimine de konu

clan kavaiplardir.

1. Mal Kayiplari
Firmanin fiziksel ve finansal varliklarindaki azal-
mayla sonug¢lanan harab olma, hasar, kayip,galinma gibi firma

mallarinda meydana gelen kayiplarini igermektedir.

Firmanin kanunen sorumlu oldugu iglinci gahis mélla—
rina ek olarak yOnetimin sorumluluk duydugdu Ornegin igginin
elbisesi ve egyalar:i: gibi mal kayiplarina karg:r da koruma
saglamayl arzulayabilir. Fiziksel mal, gerek statik gerekse
tagitlar gemiler ve ugaklar gibi tasinabilir kiymetler-

den olugmaktadir. firetim, dagitim veya ticari finansman

yontemlerindeki degigiklikler yeni mal gsiniflari veya mal
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kayiplari ortaya g¢ikarmaktadir (77).

2. Borg Rayiplara
Uglinci sahislarin yaralanmasi veya mallarina zarar
gelmesi durumunda kanuni borg birgok kaynaktan ortaya g¢ika-
bilir. Ornegin, {riinin dizayn ve imalatinda hata olmasina
ragmen satildigainda, Ustlenilen tamirat iglerinin getirecegi
kayiplar olabilecedgi gibi manevi haklarin zarar gormesinden

kayiplar dogabilir (78).

Hiklm verilen zararlar sadece direkt mala olan hasar
veya zararlar igin dedil, ayni zamanda zarar gbren {gilinci
sahsin katlandigdr gelir kaybi gibi dolayisiyle meydana ge-

len kayiplarida kapsar.

3. Personel Kayiplara
Calisanlarin yaralanmasi hastalanmasi veya Olmeleri
gibi igverene intikal eden olaylarin sonucunda igveren kanu-
ni sorumluluklarinin geredi olarak firma galisanlarina
veya bakmakla yﬁkﬁﬁlﬁ oldugu kigilere tazminat oder. Boyle
bir tazminat genelde kurulusun ¢aligma haklarindan dolay:

dogan gorevidir,

(77) R.L.CARTER- N.A. DOHERTY, "How Risk Can Be Handled,"
Handbook of Risk Management , Klower Harrap Handbooks ,
Croner Publications, Cilt I, Bolim 1.2., Trowbridge,
1989, s.2.

(78) R.L.CARTER- N.A.DOHERTY, "How Risk Can Be Handled,"
5.2.
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4. Finansal Kayiplar
Maddi kiymetlerin yock olmasi, zarar gdrmesi, kaybol-
masli veya ¢alinmasi gibi dogabilecek finansal kayiplari da

firma kargilayabilecedini gdzonlinde bulundurmalidir.

5. Ticarete Ara Verme Kayiplari
Mal, borg ve personel kayiplarinin neden oldugu ti-
carete ara verme kayiplari sonucunda bazen iiretim ve / veya
gsatig kaybi malzeme hagarinda veya borg kaybindan gok daha
agrr hasarlar ortaya g¢ikmaktadir. Kusurlu bir {irinden dogan
zararlar igin kismen kuguk bir tazminat davasi ile karsila-
g1lacagdr gibi lrinin piyvasadan gekilmedigi siirece daha cid-

di olaylarin olma olasiligida artacaktar (79).

Bu tlr kayiplar sigorta yaptirmakla da yeterince
telafi edilememektedir. Clnki misterilerin kalici olarak
rakip firmalara yonelmesi beklenenden daha ¢ok kayiplara

neden olmaktadir.

TITI. RISK KONTROL YONTEMLERI

Ekonomik kayiplarin belirsizligine karsi kigiler
riskleri kontrol etmeye galigirlar. Bunun gesgsitli yontemleri
vardir. Riskten kaginmak, paylastirmak, ayarlamak ve azalt-
mak bagliklari altinda toplanabilen bu yontemlerin bir yada

birka¢ tanesi ayni riski kontrol etmek igin kullanabilirler.

(79) R.L.CARTER- N.A.DOHERTY, '"How Risk Can Be Handled,"
s5.4.
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Sekil 2 'de riski kontrol etmek igin uygulanabilen ydntemler

ve alinacak tedbirler g6sterilmektedir.

Sekil 2

- Risk Yonetiminde Uygulanabilen Ydntemler

l | I |

Riskten| |Riski Paylagtirma||Riski Avarlama Riski Azaltma

Kagin
el e T e e

Sigorta Diger| | Aktif Pasif
' Orglitsel
| ‘ I Planlama
ile

| Glivenlik

Onlemleri

Gozden Gegirme Araciliga

: Ile

A. Riskten Kaginmak

Riski kontrol etme ydntemlerinden biri, olanakli ol-
dugu slirece riskten kaginmadir. Otobiis kazalarinin gok ol-
dugu bir llkede yolculuk yapan kigi trenle (tren kazalari-
nin gok az oldugu varsayimiyla) yolculuk yaparak OSliim ris-
kinden kaginabilir. Bir firma, kullanacagi arabalarin zaman
iginde eskimesinden dolayi deder kaybetmesi riskine kargi
kullanacagi arabalari satin alma yerine kiralamayi tercih
ederek riskten kaginabilir. Bunlar, riskten kaginmaya birer

ornektir.

Riskten kaginmak, olagan etkinliklerini stirdiiren

bir g¢ok risk ig¢in pratik ¢Sziim dedildir. Kayip sansinin
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yiksek oldugu,az kargilasilan bazi risklerden kaginilabilir.
Gergekten riskten kaginmak yalniz sinirli sayida ekonomik
risklerde bir segenektir., Dider riskler igin bagka risk kon-

trol yontemleri duglnulmelidir,

Riskten kaginmak, risk ile ilgili davranislar ig¢inde
etken ( aktif ) olmayan bir davranistir. Bu bakimdan risk
kontrol yontemleri igin iyi bir yaklasim olarak gdrllmemek-

tedir.

Ayrica riskten kaginma yontemi daha gok planlama do-
neminde kullanilir. Aksi taktirde oldukga maliyet artirici

bir husug olarak risk yoneticisinin karsgisina gikar (80)}.

B. Riski Ayarlamak

Sigorta girketi de her firma gibi birgok rigklerle
karsi kargiyadir. Sigortaci sigorta kabul politikasinda S0z
konusu riskleri olanakli oldugu kadar azaltmaya galigir.
Bunu yaparkende sigortalamay: kabul edecegi riskler arasinda
bir denge kurmaya g¢aligir. Boyle bir dengenin kurulmaszi,
farkli risk derecelerine sahip blylk sayida birimleri
biraraya getirerek sigorta girketini tehlikeye sokmayacak
bir oranin saptanmasi demektir.Sigortacinin bunu yapabilmesi

igin iyi ve kotl riskleri ayarlamasi gerekir.

(80) R.L.CARTER- N.A.DOHERTY, "How Risk Can Be Handled,"
5.6,
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Sigortaci ig¢in kayip olasilidi yada kayip miktarinain
yiksek oldugu riskler kéti riskler, kayip olasiliginin va da
kayip miktarinin kiligiik oldugdu riskler de iyi riskler olarak
tanimlanabilir. Ornedin bir ailenin oturdugu betonarme bir
evin yvangain rigki iyi bir risk, patlayici bir mal Ureten bir
fabrikadaki yangin riski de kotid bir risk olarak gosterile-
bilir. Sigortaci bu tiir riskleri sigortalarken hep ayni
¢gesit riskleri dedil de sirketini tehlikeyé atmayacak bi-
¢imde her iki c¢egitten de riskleri sigortalar. Bunun yvaninda
Ornedgin, ayni sokakta birgok evi yangina kargi sigortalamak

verine degigik sokaklardaki evleri sigortalayabilir.

Riski ayarlama konusunda taraim kesiminden de Ornek
verilebilir. Uretici o©lanakl: oldugu slirece tarlasinin bir
bolumiine bugday ekerken dijer bdliminde bagka lrlinler yetig-
tirmeye g¢aligir. BOylece bir Urinden gordigi kaybi diderle-

rinden kargilamaya galigarak riskini ayarlayabilir.

C. Riski Paylastirmak
Riski tesgkil eden faaliyeti basgkasina devretme ve
risklerin olugsmasindan Otiliri yasal olarak meydana gelen ma-
1i kayaiplari bagkasina devretme (sigorta) gekliyle risk pay

lagtarilmaktadar.

Riskin paylagildigini goésteren Gnemli Orneklerden
biri, anonim ortakliklardir. Boyle bir firmada ¢ok sayida-

ki kigilerin sermayeleri bir havuzda toplanir. Her pay sahi-

bi paylari oraninda riske sahiptirler. Firmanin kargilag-




75

t1g:1 kayiplar ortaklarin paylari oraninda dagitilarak kiguk
kiiglik kéylplar big¢imine donlgir. Dolayisiyla karsilagilabi-
lecek buyuk bir risk kiiglk riskler halinde ortaklar arasinda
payvlasgalir. Bir bagka Srnekte bankalarain iglemleri konusunda
verilebilir. Bankalar riskleri blylik olan hisse senedi ve
tahvil islerini ortaklaga ylklenirler. Hisse senetlerinde
vada tahvillerdeki olas: dedigmelerden dogan kayiplar bir

cok bankalar tarafindan paylagilmig olur.

D. Riski Azaltmak
Kaybi Onlemek igin hemen hemen her yerde gaba harca-
nir. Itfaiye kurumu, tibbi bakim,hirsiz alarmi, gece bekgisi
ve otomatik yangin sdndliriciisi gibi onlemler ve diger kayip
Odnlemleri, olacak bir kaybi Onleyerek yada kaybin etkisini
azaltarak riski kontrol eden y&ntemlerdir. Kaybi Onleme ¢ga-

balari kaybin giddetini ve siklidini azaltmaya yOneliktir.

Eger bir kayip olursa bunu en aza indirmek olanakli-
dir. Gergeklesmig bir kaybin sansi yokedilemez;fakat giddeti
azaltilabilir. Tim kayiplari Onlemek zaten olanaksizdir. Ka-
vip Onleme etkinlikleri olasi kayiplari olagan oclarak azal-
tirken ve bu kayiplarin giddetini hafifletirken yalnizca
risk derecesini dolayli olarak etkilerler. S6z konusu et-
kinliklerin risk Uzerinde bir etkisi yoktur. Belirli bir
siirede kayip riski, gergek kayiplarin olasi kayiplara egit
olmasi belirsizligidir. Olasi kayip azaltilsa yada arttairail-

sa bile olayin asil olasilidindan Snemli sapmalarin hala ol-

masindan dolayl risk olabilir. Eger kayip Onleme etkinlik-
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leri kayip olasilidaini sifira indirir ise kayip riski yok

olur.

Bir kigi olayin ortaya ¢ikma olanagini ortadan
kaldirarak kayip riskini yok edebilir. Ornegin, ¢ok parasi
olan bir kisi, bu parayla degerli takilar alarak bunlara
kullanirsa bir kavip riski yaratmis olur. Halbuki kigi takai-
lari ya hig almayacak yada bunlari dzel bir kasada sakliya-
rak calinma riskini azaltacaktir. Boylece kaybin ortaya gik-

mas: olasiligi baslangigta yok edilerek risk de yok edilir,

Kigsi agisindan sigorta, riski transfer etme yOntemi
olarak gorillir. Bununla birlikte sigorta,riski azaltmanin da
bir yontemidir. Sigortacilar ¢ogunlukla riski yliklenmek igin
isteklidirler. Ciinkl, biyuk sayidaki olaylarla kayiplarin
sayisi daha g¢ok tahmin edilebilir olur. Her kigi igin belir-
sii olan kayiplar sigorta araciligi ile belirgin duruma ge-

tirilerek riskin azaltilmasi saglanir,

Kaybi azaltma tekniklerinden bir grubu da risk tasi-
yicinin bilgisini artirmakdir. Bir gok firma gelecege ilig-
kin bilgilerini arttirmak, riski azaltmak igin arastlrha
ve tahminler yaparlar. Bilgiyi artirmak igin en ¢ok kullani-
lan teknik, olaylari bir havuzda toplamaktir (Pooling). Bu
teknik, bir olayin gelecekteki sonuglarina iligkin iyi bir

tahminde bulunmak igin Biiylik Sayilar Yasasi'ni kullanmayl

T e deT 2 Trea T o Tiir  wmedarila  haxrie ]l ama Falrnidd edoanrtacilar
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sanlar bunu sigortanin bir geredi olarak, sigorta fiyatlari-
nin (primlerinin ) saptanmasinda kullanilirlar. Bu teknik
ayrica sansa bagli degigmeleri en aza indirgeyerek riski

dogrudan azaltabilir.

Iv. RISK YONETIMININ KAPSAMINDAKI RISKLER

Firma igindeki risklerin tamami risk yOnetiminin
sorumlulugu igindedir. Ancak sigorta agisindan durum degi-
giktir. Bazi riskler Szelliklerinden dolay: sigorta kapsami-
na alinmazlar. Ekonomik hayatin karar riskleri, vyani

speklilatif riskler sigortanin konusunu tegkil etmezler.

A. Sigortalanabilen Riskler

Bazen 7risk vyoneticisinin rolinin "sigorta edile-
bilir" risklerle sinirli oldugu ve sigortanin bu risklerin
yénetimindeki tek yol olarak goriilmedigi disiinilur. Bir
rigkin "sigorta edilebilirligi' normal olarak sigortacinin,
nisbeten oldukga gok sayidaki bagimsiz riskleri kapsayan bir
portfdye sahip olmasini gerektirir. Bu gartlar igtikrarla
bir sigorta poligesi (underwriting) portfdyli olugturmak igin
gereklidir. Eﬁér riskler birbirinden bagimsiz degilse taz-
minﬁt talepleri topluca gelme durumundadir ve bu nedenlede
sigortacinin sigorta poligesinin yaratacagi sonuglar yildan
yila artar. Ornedin, eger firmalar Uriinlerine olan talepdeki
degisimlere karsi sigorta yaptirirlarsa sigortacilar ekono-

mik gerileme zamanlarinda fazlaca tazminat talepleriyle kar-

silasacaklardir. Fakat piyasanin canli oldugu surece bir kag




kez tazminat talepleriyle kargilasacaklardir (81).

Bir firma igin kayipla sonuglanan genel sosyal ve
cevresel gartlar, benzer gekilde ayni durumdaki tim firmalar
iginde gegerlidir.Diger yandan insanlari Olum ve yaralanmaya
kargi, mallari vyangaina karsi veya motorlu tasgitlari kaza
hasarlarina karsi sigorta etme durumunda, sigorta edilmig
olaylar oldukga rastgele ve bagimsiz olduklari igin nisbeten

istikrarli bir tazminat talebi olustururlar.

Elbetteki istanal:r ve sinirli durumlar vardir.
Firtina ve depreme kars: sigorta ettirme, tazminat tale-
binde ani bir artis durumunun olacagini ortaya koyar. Ancak
tahminen firtina ve deprem hasari zaman igerisinde oldukcga
rastgele bir dagilima meyilli oldudu igin geleneksel olarak
sigortalanabilir kabul edilmektedir. Sigorta girketlerinin
kapsamindaki yeni risk alanlari, sigorta edilebilirliligin
geleneksel kavraminin sinirlarini zorlamaktadir. Ornedin,
kirlilik ve krediye karsi sigorta ettirmek gibi. Risk yGne-
timi kapsamindaki risklerden sigorta edilebilirlik riskleri

{izerinde yogunlasmanin nedeni tarihsel geligimidir.

YOneticilerin risk ydnetimi igin sigortaya karsga
alternatif ortaya koymalari genig Olglde geligtirilmigtir,
" sigorta Edilebilirlik'" kavram:i risk y&netimi sahasini an-

lamada onemli sonug¢lar ortaya koymaktadir.
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B. Arz ve Taleple Birlegtirilmig Riskler
Her firma, kamu veya Ozel tesebbiis olsun, mal veya
egya liretsin, irlinlerine olan talebi tesbit etmek igin bir
seri sartlarla iiretim yontemlerini ve ne kadar iretebi-
leceklerini tespit edecek bir seri teknik iligkilerle karg:

kargiyadair.

Bir firmanin galisgmalarini degistirmeye karar verme-
si ve tamamen yeni bir Ulriiniin retimine gegmesi igin sadece
o anki talebin ﬁe oldugunu hesaplamasi yeterli degildir. Ya-
rinki talebin ne olacadini da hesaplamasi gerekir. Tam bir
piyasa aragtirmasiyla firma, mevcut talep ve gelecek talebi
belirleyen faktdrler hakkinda edinebildigi kadar fazla bilgi
saglayacaktir. Firma daha sonra zamanla talebin nasil degi-
gsecedi geklinde bazi tahminlerde bulanabilecektir. Ancak en
iyi tahminler; bile dedisen claylar tarafindan vaniltilabi-
lirler. Talep tahmininde bulunurken, tahmin aninda giddeti
goriilemeyen ¢ok g¢egitli faktdrler vardir ve bunlar hesapla-
may1l zorlastirabilir. Ornegin, 1973 yila ortalarinda, meyda-
na gelen petrol fiyatlarindaki artigin uzamasini tahmin
etmek imkansiz olmasada oldukga zordur ve bu fiyatlar
{ilkelerin milli gelirinde ve dzellikle &demeler dengesinde

dnemli degisiklikler yapilmasini gerektirmigtir (82).

Talep riskleri, Snemli degigikliklere ragmen sigorta

edilebilir risklerin bircok karakteristigine sahiptir. Is-

(82) R.L.CARTER-~ N.A. DOHERTY, "The Development and Scope
Of Risk Management,' s.7.

e
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tenmeyen ve belirsiz olaylardan ortaya g¢ikar ve ayrica olay-
lar, tahminde bulunan firmanin kontroliniin de Stesindedir.

Bu nedenle bu riskler firmanin risk ySnetimi altinda ele

T

alinmazlar,

e T Y T e T s

Firmanin talebi tahmin etmek igin gereksinimi olan

bilgi gesitleri bliylk gapta genel ekonomik gevreye, iginde

galigtigyr Dbelirli bir piyasanin yapisina ve uUriine olan

talebi belirleyen sosyal, psikolojik ve ekonomik faktorlere

bagli olmaktadir. Bu tecriibeler piyasa aragtiricisinda bir

biitiin halinde toplanir. Risk y®netimi ig¢in gerekli Dbilgiler

firma igindeki faktdrlere daha yakindan baglidir ve tamamen

S

farkli tecriibeler ve bilirkigi raporu gerektirir.

Firma igin diger bir gereksinim, satacadi malin

fiyati, miktar ve kalitesi lizerine bir seri kararlar vere-
bilmesi gerektigidir. Y&netici Uriin ve ilgili maliyetler ve
talep iligkileri arasindaki iligkiyi Oniine alarak bazi tah-
min edici ve optimal bir ¢dzlime wulagmalidir. Bu yOnetim bi- j
limlerinin merkez sorunlarindan biridir ve eger bu agamada lh
birseyler yanlis giderse ydnetim bdllimiindeki yetersizlik ve- Q
ya talebin olusumu ve maliyet iligkileri hakkindaki bilgi !F

yetersizligi anlamina gelecektir. 1

Yénetimin egilimi daha fazla analize, Onseziye,igine
dogmaya ve daha az gilivenmeye dogru olmaktadir. Risk yOnetimi

biiyiik 8lclide, bir firmanin galismasinin maliyet tarafi ile

|
I
|
sinirlidir. Fakat hala disainda tutulacak geyler vardir. li
| |
\
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Birineci konumda {iretim tekniklerini ve y®&ntemlerini gdze
alarak bir dizi karar verilmelidir. Sermaye ve igglcliniin ne
oranda karigimi kullanilmaladir? Uretim projesinde ne gesgit
teknoloji diigliniilmelidir? Uretim nerede olmalidir? Bu soru-
lari cevaplamada gerekli teknikleri tespit etmek yOnetim
bilimlerinin ama01dlr. Ornegin, bir firma kullanabilecegi
fonlara sahip olsun. Kullanabilecek fonlar ve verimli yata-
rimlar arasindaki iligki, tekniksel, davranigsal ve tahmini
fakt8rler serisine baglidir. Teknik faktdrler, beraber g¢a-
lismada rol alan makina, tesis igglicinin v.b. fiziksel

kapasitesi tarafindan belirlenir.

Teknik iliski, sermaye ve igglicinlin tipi ve de;ece—
si, tesis eskimesinin yasi ve derecesi,galigmalarin derecesi
ve lretim veri gibi faktdrlere baglidir. Davranigsal faktor-
ler ybnetim gergedi ve igglcl motivasyonu tarafindan belir-

lenecektir.

Boylece tesbit edilen tekniksel iligkilerle bile,
firetim hala verimlilik tegvikleri, igglicid tartigmalara,
igglicli ve yOnetimin genel morali gibi faktorlerden etkilene-

cektir (83).

C. Firma Yonetiminden Kaynaklanan Riskler
retim akisindaki olasilik iligkileri, hem verimli-

1lik faktdrlerinin yokedilmesi, hasara ugramasi ve azalmasi

(83) R.L.CARTER~ N.A. DOHERTY, "The Development and Scope
Of Risk Management,' ss.7-8.
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onucu verim kapasitelerini verememeleri hemde firmanin so-
umlu oldugu bazi ani ve istenmeyen yan etkilerin verimli-

igi etkilemesi durumunda ortaya gikar.

EJer bu sarsantilar dlizensiz ve oldukga rastgele ise
y zaman risk ySneticisinin mevzusunu olusturur. Risk yOdne-
-icisi Szellikle bir firmanin aktiflerinin korunmasi ve ani
cayiplara ©onlem almakla ilgilenir. flgilenilen potansiyel
caylp gegitlerine kargi ilave bir sinirlamanin gerekli

1dugu aciktir (84). Risk yoneticisi,

i) Firmanin malinin ve aktiflerinin yangin, patlama,
sel, kaza hasari ve benzer tehlikelerin neden oldugu kayip-
lara maruz kalmasi,

ii) Firmanin isglclinin yaralanma ve hastaliklara
naruz kalmasi,

iii) Firmanin sermaye yapisinin ve firma aktiflerihin
istenmeyen diger yan etkilere maruz kalmasi, sonucu meydana
gelen direkt ve endirekt kayiplar: gbzonine alan savunma

stratejisinin geligtirilmesiyle ilgilenir.

Risk yOnetimi bu suretle firmanin aktiflerini isten-
meyen rastgele olaylardan korumakla ilgilenir. Buna ragmen
risk yOnetimi kavrami digsinda olan belirli bir kayip sekli

vardir. Bir firmanin aktifleri sadece ekonomik olaylar
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kargisinda blylik kayiplar verebilir, fs aktivitesinin genel
asamasi, yabanci dbviz kurlarindaki degigmeler, enflasyon,
teknolojik ilerleme, tiiketici Urlnlerine olan zevklerdeki
degigmeler ve veni taze malzemelerin kegfi gibi ekonomik
sartlarin tiimii, bazen oldukga fazla miktarda olmak dzere bir
firmanin aktiflerinin dederinin dedigmesine neden olabilir.
Ancak bu degisiklikler risk yOnetiminde g&zdniine alinan
kayip cgegitlerinden iki Snemli agidan farklilik goOsterir-

ler (85).

i) Risk yoneticisinin udrastigi kayip gegitleri
genelde gerek sebep gerekse nedeninin firmaya veya bireye
mahsus oldugu durumda bazi gdzlenebilir fiziksel is veya
ihmalden meydana gelmektedir. Ekonomik kayiplar normalde mal
veya gahislar lzerinde higbir fiziksel etkiye sahip degildir
ve niifusun timi veya biiylik bir kesimi {izerinde genig bir

yayilim etkisi olan sebeplerden ortaya g¢ikar.

ii) Risk y&netimi yalnizca firma veya birey igin sdz
konusu kayipla sonuglanan olaylarla ilgilenir, Ekonomik
kayiplarin yikselmesine neden olan olaylar esit miktarda
kazang da saglayabilirler. Bir kigi igin kayipla sonuglana-
bilen bir olay bir baskasi igin bir kazang saglayabilir.
Baz1 yazarlar risk ydneticisinin sadece kayiplara neden olan

olaylarla ilgilendigini vurgulayarak riskin "kaybin

(85) R.L.CARTER- N.A. DOHERTY, 'The Development and Scope
Of Risk Management,' s.11.
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degigimi' olarak tanimlandigini tartismaktadirlar. DiJerleri
béyle riskleri ''yalin' veya "gtatik" riskler olarak tanim-
lamaktadir. Ekonomik kayiplar, ticari, spekiilatif veya dina-
mik riskler diye bilinen ve genel yOnetimin ilgisi dahilinde
olan igletme sinifa riskine dahil olmakta ve sigortanin

konusunu teskil etmemektedir (86).

V. RigkiN ANALIZI VE OLCULMESINDE KULLANILAN
ISTATISTIKSEL YONTEMLER

Sigorta priminin iki gegiti vardir. Sigortada oluga-
cak riski karsilayan net prim (arinmig prim) ile net prime
girket giderleri, kari ve diger v.b. giderlerin eklenmesi
ile elde edilen briit primdir. Riskin 8lglilebilmesi, net prim
ile sigorta sgirketince riskin gergeklegmesi gonucunda meyda-

na gelen kayiplarin karsilanmasi i¢in Sddenecek tazminatin

tespitine y®nelik olacaktar.

Risk ve belirsizligin gegitli tanimlarina gbre ris-
kin nasil OJlciilecegi ortaya konabilir. Riskin Olglimi Once,
riski belirsizlik olarak tanaimlayanlara gbre vyapilacaktar.
Daha sonra da objektif risk ele alinarak risk Slcgiimi agikla-
nacaktir. Bu anlamda gerek hesaplama kolayligl gerekse kolay
anlagilabilirligi nedeniyle riskin Slgliminde standart sapma
kullanilacaktir. Niteligi de bu aragtirmaya uygun diistiigin-

den sigortacinin riskini &lg¢mede bu 8lglim biriminden yarar-

lanilacaktair.

(86) Yagar KARAYALCIN, Risk - Sigorta - Risk Yonetimi , Ozel
Sigorta Hukukuna Girig , Banka ve Ticaret Hukuku
Arastirma Enstitiisi, Olgag Matbaasi,Ankara, 1984, s.3




A. Riskin Derecesi

iki sonuctan birinin digerine gdre '"daha ¢ok riskli"
vada '"daha az riskli" olmasinin ne anlama geldigine cevap
bulmaya galisilacakdir. Riski "belirsizlik" olarak tanimla-
vanlarin goriiglerine gdre belirsizlik artikga risk de artar.
A olay:i bir kayip olayinin gbstersin. A olayinin gergek-
lesmesi kesin ise P(A)=1, kesin degdil ise P(A)=0 dir. Bu
iki ug¢ noktasinda higbir belirsizlik s&z konusu olmadigdindan
risk yoktur. Bu noktalar arasinda belirsizlik noktalar:
vardir. Belirsizligin en ylksek oldugu nokta A olayinin
gergeklegme ve gercgeklesmeme sanslarinin esit oldudgu nokta-
dir ki burada risk maksimumdur. Riskin maksimum oldugu bu
noktadan ug¢ noktalarina dodru gidildikge belirsizlik azal-
makta dolayisiylada risk derecesi azalmaktadir. Ug noktalara

gelindiginde risk yok olmaktadir.

Bu vyaklasima bir ornek verilmek istenirse 100
evden 50' sinin belirli  bir siirede vangindan  hasar
gbrmesinin kayip sansi 50/100 veya 1/2 dir. Ayni grupta
40, 30, 20, yada 10 tane evin hasar gormesi sirasiyla
40/100, 30/100, 20/100 yada 10/100 gibi daha kiigik bir kayip
gans: ile olanaklidir. Benzer olarak 60% 70, 80 yada 90 tane
evin hasar gdrmesi 60/100, 70/100, 80/100 yada 90/100 gibi
daha biyuk bir kayip sansi ile olanaklidir., Higbir evin
yanmamasi { kayip sansi 0 ) ve tim evlerin yanmasi ( kayip

gansi 1 ) gibi ug¢ noktalarda belirsizlik yoktur; sonug
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iligkin bilgileri bir araya toplarlar. Boylece belirli
kaviplarin gerceklegmesine iligkin olasiliklari tahmin
edebilirler. Gelecede ydnelik kayip beklentileri de bu
tahminlere dayandirilir. Burada beklenti, kayiplaran tahmin
edilen sayisidir. Bu anlamda risk derecesi, gergeklegmesi
beklenen sonucglardan biri sapmanin olasil:idini ifade eder.
Bu sapma olasi bir degigimdir. Olasi degisim ylizdesi ne
kadar azalir ise, risk o kadar kiglliir. Olay sayisi artarken
beklenen sonug ile gergek sonug arasindaki dedisim azalir.
Bu degdisim yalnizeca olaylarain artan sayisinin karekdki ile
orantilidir. Gbzlenen olaylarin sayisi artarken beklenenden
farkli durumlarin sayisida artar; fakat degigim yiizdesi
azalir. Ornegin, bir bdlgede 1000 ev yangina kargi sigortali
olsun. Bir vyil iginde de evlerin % 2 si vyangindan hasar
gbrsiin. Yani ortalama olarak 20 evin yangindan hasar gorece-
gi tahmin edilmektedir. Bu durumda ortalamaya gore degigim

dlglisli olan standart sapma;

o = 4nod = ~41000.{(0.023(0.98) = 419.6 = 4.43 bulunur.
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o=4100,000(0.02)(0.98) 44.27 bulunur ki bu da

I

44.27/2000 0.022

oraninda kargilaik gelir. Degigim aralidi da,
2000 + 44 > x > 2000 - 44

2044 > x > 1956

olarak bulunur. Ornekten gdrildliigi gibi sigortali ev sayis:
100 kat arttirildiginda degisim araligi 10 kat azélmaktadlr.
Degigim ylizdeleri sigortac: igin belirsizlik alanlari demek-
tir. Sigortala sayisi ne kadar gok olursa bu belirsizlik

alanlari daha da daralacaktair.

Gelecekteki olavylar tamamen tahmin edilebilir oldu-
gunda risk yoktur. EJer bir olayin olacadi yada olmayacada
biliniyorsa yani higbir belirsizlik Ongdrilmiyorsa buna bag-
11 olarak hig¢ risk yoktur.Olaylar tahmin edilebilir oldukga,
risk azalir. Bu bakimdan yukarida verilen Ornekte, ev sayi-
sinin 100 kat artirilmasi degisim araligini azaltmakta ve
riskin daha iyi tahmin edilebilmesini saglamaktadir. Risk
sigortayr: hem arzu edilebilir hem de olanakli kilar. Be-
lirli bir durumda kaybin gergeklegmesi kesin olursa
higbir sigortaci bunu sigortalama konusunda istekli degil-
dir. Bir kaybin gergeklegmesi olanaksiz ise yine sigorta

yapilmaz.

Risk derecesiyle kayip gansini karaigtirmamak gere-
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kir. Ikisi de ayni sey degildir. Ornegin,bir nakliye firmasa
(A) gegmis 10 yi1l igerisinde 3 ile 11 arasinda kayaipla diger
bir nakliye firmasi (B} yine gegmis 10 yi1l igerisinde 5
ile 8 arasanda kayipla kargilagsin,her iki firma igin kayip
sans1 %60 ve kayip ortalamalari 6 olsun. Firmalar 11, yil
igin bir kayip tahmininde bulunacaktirlar. (B) girketinin
kayip dagilimi, (A) sirketine gOre daha homojendir. Yani
{B) nin kayip degerleri ortalama etrafinda daha wuygun

dagilmigtir.

Her iki firmaninda 11. yil ig¢in kayip sanslari (%60)
ayni iken risk dereceleri farklidar. $oyle ki : 11. yal igin
(B) girketinin kayip beklentisi , degiskenligin derecesinin
kiiglik olmasindan dolay:r daha fazla tahmin edilebilir
durumdadir. Yani farkli sonuglarain ortaya gikmasi olasiligi
daha azdir. Buradan da risk derecenin daha kiglik oldugu
sOylenebilir. (A) girketinin kayip beklentisininde aynz
olmasina ragmen dediskenligin derecesinin biylk olmasindan
dolayi kayiplar daha az tahmin edilebilirdir., Kayiplar da-
ha fazla tahmin edilebilir oldukga risk derecesi daha kligiik-

tir.

Risk derecesi zaman iginde, bir yOniiyle, kayban ola-

s1lik dagiliminin bir fonksiyonu olarak agiklanabilir (87).

(87) Robert I. MEHR - Emerson CAMMACK, a.g.e., s.20.
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B. Beklenen Deder

Prim hesaplamalarinda sigorta girketi vyalniz
sigortali olayinin olmasi ile degil, her kaybin bliyUik1igu
ile de ilgilidir. Ornegin, otomobil sigortalarinin prim
hesaplamalarinda sigortaci hem bir sigortalinin yapacagi
kazalarin sikligini hem de her kazadaki ortalama kayip mik-
tarini tahmin etmelidir. Bu durumda sigortacinin kayip bek-
lentisi, kayiplarin ortalama giddetidir (88). Bagka bir
deyigle, olasi kaybin bllylkligl ile riskin oSlgumindeki kayip
olasiligir ile 1liski kurmak zor olabilir. Bu nedenle belirli
bir risk durumuﬁun bu iki yoniyle baglanti kurmak igin

"beklenen deger" kavrami kullanilair.

Oncelikle risk ve sigorta analizinde kullanilan
" ortalama siklik " ve " siddet " kavramlari tanimlanacak-
dir. Bu kavramlar sigortacinin riskini anlama agisindan cok
Snemli kavramlardir.Her sigortali birimin kargilagtigi kayip
sayrlarinin " sikliga " vardir. Bu degdigkenin ortalamasi
" ortalam siklik " olarak tanimlanir. Su sekilde formile
edilebilir (89).

Ortalama Siklik = Kayip Sayisi / Sigortali Sayisi

Formiil, tiim sigortalilarin kayiplarinin ortalama sa-
yisi anlaminda bir ortalamayi gbstermektedir. Gergekten, ka-

yip sayilarinin bir dagilimi diigliniilip, ortalama siklik da

(88) S. Herbert DENEBERG, a.g.e., s5.49.
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bu dagalimin ortalamasi olarak dusunulebilir. Bdyle bir

dagilim Grafik 1 deki gibi olabilir.

.
Sigortali Saylslr

0 - TMN‘T\\“MN

! ‘ i 4 #Kayip Sayis:
o1 2 3 4
Grafik 1 Kayip Sayisina GOre Sigortalilarin Dagilami

Grafik 1 farkli sigortal: birimlerinin sahip
alduklari: farkli kayip sayilarini ve u de kayip sayilarinin
ortalamasini gostermektedir. Ikinci kavram, ortalama "kayip
biyukligi" vyada "giddet'" dir. Bu tlim kayaiplarin parasal
miktarinin kayip sayisina oranidir (90).

Siddet = Kayiplarin Parasal Degeri / Kayip Sayisi

Keza burada da her parasal dizeyde kayiplarin Grafik 2 deki

gibi bir dagilimi dlisuniilebilir.

-

Kayip Sayisa?

Kayip Miktari(TL.)
B Poligedeki Limit

Grafik 2 Kayiplarin Parasal Dederlerine Gére Kayip
Sayvisi Dagilimz
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(B) tim kayiplar igin '"giddet'" yada ortalama kayip buyluklii-

giind gOstermektedir.

"Ortalam siklik" bir anlamda sigortali olayin ne
kadar sik olmasini bekledigini gdsterir. '"gSiddet" ise
gergeklegen bir kayip durumunda bunun ne kadar biyuk
cldugunu ifade eder. EJer kayip olayinin ortalama kayip
biyikligd ile ortalama siklik garpilarsa, sigortalinin
kavip beklentisi vyada "arinmig prim" bulunur. Bu bulunan

miktarda sigortalama giderleri yocktur.

Ayni zamanda tiim kayiplar karsilanacak ise her si-
gortali bu kadar bir prim Odemelidir.
Arinmig Prim = $iddet x Ortalama Siklik
olarak yazilabilir. Siddet ve siklik dagalimlarinin carpi-
mindan meydana gelen arinmig Odentilerin de bir dagilama
vardir(91).0rtalama hipotetik arinmis prim dagilimi Grafik 3

de gbsterilmektedir.

Sigortali sayisif

Kayip Miktari (TL)
B Poligedeki
Limit

Grafik 3 Kayip Miktarina Gore Sigortali Sayis:i
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Odenceyi (tazminat Sdemeyi) doguran olaylar, belirli olasi-
liklar ile gesitli degerler alabilen X tesadiifi dedisgkeni
olarak tanimlandiginda sigortacinin karar verebilmesi igin
bu tesadilifi degiskenin beklenen dederini yada dagiliminan

aritmetik ortalamasini bilmesi gerekir (92).

X degiskeni gok iyi tanimlanmig ve bir olasilik da-
gilimi ile belirlenmig bir degigken olarak disiinilmiigtir.
Bovle bir varsayimla kuramsal olarak sigortacinin yiikiimli-
lilklerinin ortalama dederi ile standart sapmasi hesaplana-
bilmektedir. Ortalama degere " olasi deder' yada ''sigorta-
lanmig riskin olasi degeri " de denir (93). Sigorta aktler-
lerinin terminolojisinde bu dedere "arinmis prim'" yada
"net prim" adi verilir (94). Ortalama deger bir olayin
sonuglarina iligkin degigkenler 1ile bu sonuglarin meydana

gelme olasiliklarinin garpimlari toplamina esgittir.

Bir sigorta sodzlegmesinde primi doguran olaylarin
tam kiimesi A-1,Az2,As,...,An ile sinirli sayilsin. Sigorta
gsirketinin ddeyecegi Odence tutari X, &dence doguran olay-
larin gergeklegmesi olasiliklari gdz oninde bulundurularak
saptanir. Olaylarin meydana gelme olasiliklari Py ,P2,Pa,...

.,Pn ile gbsterilirse, sinirli olarak saptanan odence

doguran olaylardan herhangi birisinin sdzlegmede belirlenen

(92) Ozdemir AKMUT, a.g.e., s.35.

(93} Ozdemir AKMUT, a.g.e., S.29.

e e
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olasiliklarla meydana gelecedi varsayilmaktadir (95). Bu
. bilgiler i1siginda, eder X kesikli bir tesadlfi degigken

ise X'in beklenen degderi

E(X): Beklenen deger,

P : Olayin olma olasiliga,

x: : Odence tutari, E(X) = & x1+.P{AL)
i="1

Ay : Odenceyi doguran olay,

alur.

Bir 8 Odencesine yol acan olayin olasiligi P ise,
arinmig priﬂl:p=-PS seklinde hesaplanir. Bu egitlik sigeor-
ta kuraminda '""sorumluluklarin egitligi" ilkesine gbre ya-
zi1lmaktadair., Bu ilke sigortalilardan alinan 'toplam primin
ddencelere egit olmasi demektir. n-sayidaki polige ile ayni
nitelikteki n-sayida riski sigorta.etmis bulunan bir sigorta

girketi dislnelim. Bu riskin her polige igin egit olasi-

likla meydana gelecedi varsayimi altinda k =1, 2, 3,..., n

olmak uUzere X dediskenleri ayni olasi degere (jp) sahip ola-

caklardir (96).

Odence sorumluluklarini yerine getirmek luzere
sigortacinin &deyecedi toplam &dence miktari ;
Sa = X4 + Xz + Xa + ... + X» dir.
Bunun olasi dedgeri de,

E{Sn) = E(X+1) + E(Xz2) + E(X3) + ... + E(X.) = nﬁ olur.

(95) Ozdemir AKMUT, a.g.e., ss.29 - 30.
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Eger A, (Xw.) degigkenlerinden her birinin alacadi maksimum
degeri yani oOdenceyi doguran olayin gercgeklegmesi durumunda,
sigorta sgirketinin her sozlegme i¢in ddeyecedi maksimum
ddenceyi gbsteriyorsa ve sOzlegmenin &denecek &denceyi
doguran olaylar olarak saptadiklarinin hig¢birinin gergek-
legmemesi durumunda da higbir Odeme yapilmayacagi varsayilir
ise, (X)'in olanakli degerleri (0) ' dan (A) ' va kadar
degisen (0 = X g A) tesadifi bir degisken olarak ortaya
¢ikar. Buna paralel olarak (M) olasi dederi (0) ve (Aa)
arasinda sigortacinin ddemekle sorumlu oldugu (S.) toplam
odence tutari da (0) wve (nA) arasinda deder alir {(97).
Eger X tesadifi degigkeni 1ile ilgili higbir bilgi
bulunmasaydi sigorta iglemi gergeklegmezdi. Clnki sigortaci-
nin (nA) kadar zarar: Gdeme yukimlilligli olacagindan, her
sigortalidan guvence altina almak istedigi zarara egit
bir (A) priminin istemesi gerekirdi; ancak bdyle bir durumaa

da sigortalinin sigorta yaptirmasina gerek kalmazdi (98).
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F(x), sigorta sdzlesmesinde hasar &demelerinin x'i agmamasi

olas1l1gini gdstermek lizere, bu sozlegsme igin arinmig prim

‘jb - I *dF (x)

clarak tanimlanir (99).

C. Standard Sapma

Sigortacilar gergeklegsen sonug¢larain tahmin edilen
sonuglardan sapma dereceleri ile ilgilenmektedirler. Sigor-
taci igin risk temel de, gergeklesen sonug¢larain tahmin edi-
len sonuclardan sapmasi ile Olgliliir. Tahminler biiylik sayida-
ki olaylara dayandirilarak hesaplandarilir (100). Sigortaca
gegmis yillardaki hasar olaylarina iligkin bir olasilik da-
glllhlna sahiptir. Bunu kullanarak riskini dlgmeye galigir.
Yalnizca vyvaklasik olarak simetrik olasi1lik dagirlamlara
gbzdnline alindiginda, standart sapma uygun bir risk Slgisu

olmaktadir. Agikecasi tiim dagalimlar yaklasik olarak normal
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sahip olani standart sapmadir. Sigorta matematiginde yaygain
bir kullanima sahip olani standart sapmadir. Sigorta matema-
tiginde yaygin kullanima sahip oldugundan risk Olgiisli olarak
standart sapma kullanilacaktir. Ortalamasi p olan x.{i=1,2,.

.,n) tesadifi degigkenlerine sahip bir yidin igin varyans

0% =1/N(E (Xe-p)? )

Aol

olarak tanimlanir. Bu formilde,

K : Yigindaki primlerin aritmetik ortalamasa,

N : Yigindaki sigortali sayisidir.

02 nin pozitif kare koéki standart sapma olarak tanimlanir ve

N
g = (1/N(Z (Xi-u}2 })'/2 olarak gosterilir.
= R |
n sayidaki polige ile ayni nitelikteki n-sayida riskin si-

gorta edildigini, bu riskin her polige igin egit olasilakla

meydana gelecedi varsayimi altinda ;
.3 A
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cinin rigki, arinmig prim dagilimindaki degigimin ve si-
gortalli sayisinin bir fonksiyonu olup, arinmig prim dagili-
minin standart hatasi ile dlcglulir " (102). Bu ifade

N ‘P : Arinm:ig prim,
o =( % (Ps-n)=) / N ) /2 R : Yigindaki birimlerin

=1 aritmetik ortalamasai,

N : Yigindaki sigortali sayisi,
olarak go&sterilebilir. Sigortaci arinmisg prim yiginini
tamamini godzlemez; ancak vyigindan belirli bir miktar (n)
birimi gdzler. Dolayisiyla u yi tahmin edecedi zaman bir

ornekleme hatasina sahip olacaktir.

Bu hata, Ornek bilylkliginin bir fonksiyonu olup;
ornek biyliklliglinin tersinin kare kokiu ile orantiladir.
Ornekleme bdliimiinlin ortalamasinin  sapmasina Ozel olarak

"standart hata' denir.

ox = of / ¥yn seklinde gdsterilir.
Bu formiilde,
qﬁ : Yagindaki arinmig primin standart sapmaszi,
n : Ornek biiyiikliigii (sigortali sayisi),

o= : Sigortacinin riskidir.

Sigortacinin amaci n yi artirarak om ni azaltmak-
tadir. Buradan, sigortacinin riskinin "arinmig prim"
dagilimindaki dedisim oldugu s&ylenebilir . Teknik olarak

yukaridaki Olgi {(ox) yigindan seg¢ilen n-birimlik O&rneklerin

(102) pavid B. HOUSTON, a.g.e., s8.524.
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ortalamalarinin meydana getirdigi boliimiin standart hatasi-
dir. Grafik 4 hipotetik bir yigaini gdstermektedir. Yidinin
gsekli konusunda higbir bilgi verilmemektedir. Bu yidindan
n-birimlik Ornek sigortaci tarafindan tesadifi olarak segi-
lir. Burada n, polige sahiplerinin sayisidir. Her policge
sahibinin kayiplari gdzlenir.Bunlar Ornek verilerini meydana
getirirler. Toplam parasal kayip miktari polige sahiplerinin
saylsina bolunirse, Ornek ig¢in ortalama arinmig prim bulu-
nur.Grafik 4 de birbirinden farkli g dagilim gbsterilmekte-
dir. En sondaki bdéliimiin 6rnekleme ortalamalarainin bdlimidir.

Daha Oncede belirtildigi gibi bu bir normal dagilaimdrr(103).

Sigortali Sayisif®

(0, ©%)

Kayip Miktari
W (TL.)

Sigortalar Sayis:z
;

(x , s*)

»Kayip Miktarys
(TL.)

®
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Sigortali Sayisa

Ornekleme Ortalarin
Bolunidmi

E(x)=pn

var(x) = o*/n

il
o Kayip Miktara
E(x)=p (TL.)

Grafik 4 Yigin, Ornek ve Ornekleme BSlimii Iliskisi

Arinmig primin hesaplanmasina Ornek vermek amaciyla

Tablo 8 uygun degerler segilerek hazirlamigtair.

Tablo 8
Hasar Miktarlarina GOre Sigortalai Sayisi
Hasar Sigortala P, = f./n [X..P. _
Miktara (x)|| Sayisi (x.-X)?
(TL.) (£4)

0 800 .8 0 1936
100 60 .06 6 3136
200 80 .08 16 24336
300 40 .04 12 65536
500 20 .02 10 207936

n = 1000

E(X) = & Xy,.Py = 44 TL., segilen Ornedin ortalamasi olup

ayni zamanda bu Ornedgin segildigi yiginin ortalamas:i, yani

arinmig primidir.

E(s%) = 6% = (1 / (n=1)) B (xe-%)2
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¥

17.41 TL. bulunur. Buradan sigortacinin riskini

a/¥n = 17.41/41000 = 0.55 TL olarak hesaplanir.

li

on =3’ /+n
Sigortaci bunu beklentilerin diginda ¢ikabilecek hasar mik-
tarlarini kargilamak i¢in olugturacagi fonun degigim arali-
gini saptamak igin kullanilabilir. Bazilari disik bazilara
yuksek ¢egitli arinmig primleri vardir. Sigortaci sigorta-
lilarinin tlmine iligkin bu primlerden yalniz birini talep
eder. Burada belirli bir sigortali sinifindan séz edilmekte-
dir. Sorun, bu olanakli primler arasindan bir prim seg¢-
mektir ki bu, yﬁksek olanlarla digiuk olanlari tamamen denge-
ler. Baska bir deyisle bu, tim arainmis primlerin ortalama-

sidair.

Sigortaca sececedi arinmig primdeki degismeleri
azaltmalidir. Bu prim ile gergek arinmig prim arasindaki
fark sifir vada olanakli oldugu &lgide sifaira yakin tutulma-
lidir. Sigortac: gergek ortalama arinmisg prim tahminle-

rinin en ivigsini almalidir. Blviik Savilar Yasasini vada bu-

Qe

%
|
-
|

1
§




riski ve Olglilmesi konusunda ortaya konan kavramlarin timi

objektifdir. Hergeyden dnce sigortacinin ortalam kayip sik-
1151 objektif olarak diigiinlilmektedir. Boylece ayna sigorta
olayini dederlendiren iki sigortaci birbirinden bagimsiz
olarak ortalama kayip saikliklarini ayni bulacaklardir.Bundan
baska, arinmig§ prim parayla dlglilen; tamamen objektif
kavramidir. Son olarak riskin kendisi burada tanimlandiga
gibi objektifdir. Bagimsiz gbzlemciler deneyerek olgebilir-

ler (108).

D. Blyuk Sayilar Yasasi
Bllyilk Sayilar Yasasi'nin sigorta kuraminin temeli-
nin olusturdugu sdylenebilir. Sigortacilar bu yasadan yarar-
lanarak gecmis deneyimlerine iligkin yeterli sayida veri-
leri bir havuzda toplayip gelecege yonelik yaptiklari tah-
minlerde kullanirlar. Verilerin goklugu tahminlerin dogrulu-
gunu artirabilmektedir.Bdylece sigortacilar risklerini azal-

tabilmektedirler.

Yeryiizii dogal yasalarla yonetilmektedir, ancak tek-
nolojik gelismeye bagl:i olarak insanoglu doga uzerindeki
egemenligini artirmaktadir. Eger yeryiziinde gergeklesen
olaylarin kaynaklari ve kosullari bilinmig olsaydi meydana
gelecek sonuglar Onceden bilinebilirdi.Kaylplar'yine meydana
gelir; ama belirsizlik ortadan kalkardi. Yeterli sayida goz-

lem olsayda bilinemeyen ve gozlemlenemeyen kuvvetlerin

(105) David B. HOUSTON, a.g.e., s.519.
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dengeli olma egilimleri olagan karsgilanacakti. Ayrica birey-
sel Orneklerdeki belirsizlik yada risk yiginda gOriinmeyecek-
ti. Yigin olaylarainin bu dengeli olma egilimleri denenerek
agiklanabilmekte ve formiile edilmektedir (106). Istatistigin
temel vyasalarindan biri olan Bliyltkk Sayilar Yasasi gOyle
ifade edilebilir: GOzlem sayisi arttikga,ana egilimi pozitif
vyada negatif yOnde sapmaya zorlayan gecgici ve tesadiifi
nedenlerin etkileri daha buylk &lglide birbirini yok ederek
yigin olayinin ana egilimi gergede daha yakin olarak belirir
(107). Bir bagka deyigle vyasa sdyle tanimlanabilir : Bir
ornekleme slirecinde gdzlem sayilari cok sayida ( kuramsal

olarak sonsﬁz sayida ) artlrmllrsa,_bir olayin meydana gel-

mesi olasiligdi gergege gok yakin olarak saptanabilir (108).

Sigortacilar bu yasayi kullanarak gelecekte meydana
gelebilecek bir olayin olasiligini gergek olasiliga gok va-

kin olarak saptayabilirler. Bu nedenle sigortalanabilecek

r{1altTara 4714 alrirn Fitvrtilr aatv1dm vwa Foameoy 2 a2 1o m P I .
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saglayabilmek ig¢inde bliylk tutarlarda, az sayida sigorta
yapmak yerine kiigik tutarlarda, blyuk sayida sigortalama

igl tercih edilir.

Sigortacilarin sigortalilarindan aldiklari primler
ve tahmin edilen kayip miktarlarai Biliylk Sayilar Yasasi'na
bagli olarak yapirlan tahminlere dayanmaktadir. Bu tahminler
tamamen gergek degerler olmayabilir. Bazen gergek kaviplar
tahminlerden kiglik yvada biliyik bir deger alabilir. Bu nedenle
de sigortacinin riski tamamen yok edilememektedir. Riskin
derecesi agiklanirken de belirtildigi gibi sigortali sayisai-
nin artmasi sigortacinin rigkinin derecesini azaltmaktadir.
Boylece toplam primin, meydana gelebilecek kayip nedeniyle

dogan 6dence ylikimliiligini karsilamasi saglanacaktar.

Gergeklegen deder ile tahmin edilen deder arasainda
bir farkin olmasi s0z konusu olaya iligkin yveterli sayida
veriye sahip olunamamasindan kaynaklanmaktadir. Boyle olay-
lara nilkleer santral patlamalari ve piyanistin parmaklarini
sigortalatmasi Ornek verilebilir. Tahmin edilen olasiligin
gergek olasiliga egit olabilmesi igin olay sayisinin
kuramsal olarak sonsuz sayida olmasi gerekmektedir. Bu durum
gergek hayatta olanaksizdir. Clnkli, ne sonsuz sayida ev ne
otomobil ve ne de insan sigortalanabilir. Sirekli dedigen
bir diinyada yagiyor olmamiz buna neden gdsterilebilir.

Bu nedenle de s&zu edilen risk tamamen yok edilememektedir.
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Tahmin konusu clayin gelecekte meydana gel-

mesini etkileyen kosullar ayni olayin gegmiste meydana gel-
mesini etkileyen kosullara benzer ise Biyilk Sayilar Yasasi
daha bagarili uygulanabilir. Belirtildigi gibi sturekli degi-
sen bir dinyada bu her zaman olanakla olmavabilir. Bu durum-
da 88z konusu olayin meydana gelmesi olasiliga degigebilmek-

tedir.

Ancak, Ornegin, otomobil sorumluluk sigortalarina
iligkin verilerin az sayida olmasi bir tahmine dayanan prim-
ler igin daha anlamli olabilir. Cinkid wuzun yillarin (30
y1l gibi) deneyimleri Srnek biiylikliiginid arttirirken olayin
gelecege y&énelik yapilan tahmininde bir kesinlik saglamaya-
bilir. Degisik yasalarin ¢ikmasi yeni yollarin vapilmasi vb.
etkenler gecmis deneyimlere dayanan tahminleri olumsuz yonde

etkileyebilmektedir.

Yigindan secilen ve gbzlemlenen ornek sayisa cok sa-
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Tahmin konusu olayin gelecekte meydana gel-

mesini etkileyen kogullar ayni olayin gec¢migte meydana gel-
mesihi etkileyen kogullara benzer ise Biiylik Sayilar Yasasi
daha basarali uygulanabilir, Belirtildigi gibi strekli degi-
sen bir dinyada bu her zaman olanakl:i olmayabilir. Bu durum-
da s6z konusu olayin meydana gelmesi olasiligi degigebilmek-

tedir.

Ancak, O6rnedin, otomobil sorumluluk sigortalarina
iligkin verilerin az sayida olmasi bir tahmine dayanan prim-
ler igin daha anlamli olabilir. Clnkd wuzun yillarain (30
vil gibi) deneyimleri Srnek biyiliklilgiind arttirirken olayin
gelecede yonelik yapilan tahmininde bir kesinlik saglamaya-
bilir. Degisik yasalarin gikmasi yeni yollarin yapilmasi vb.
etkenler gegmis deneyimlere dayanan tahminleri olumsuz ydnde

etkileyebilmektedir.

Yigandan seg¢ilen ve gbzlemlenen Srnek sayisi gok sa-
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irsiz olan risk, ayni riskle karg: karsiya Dbulunan gok
ayida kigi icin tahmin edilebilir bir duruma gelmekte-

lir (111).

Sigortalilarin sayisi arttikga daha g¢ok prim topla-
vacaktir. Ancak bu, daha gok &dence Odenecek ve sigortali-
larin her birinden daha fazla prim talep edilecek anlamina

jelmez.

|Sn-d?| sapmasi bir s&zlesmedeki X kayiplari ile
sunlarin olasi degerleri arasindaki (Xk-j3) farklarinin
coplami olarak kabul edilir. Bu farklarin bir kismi negatif
bir  kisma pozitifdir, n-veterince biliyik oldugunda bu
sapmalar birbirinin etkisini yok edeceginden genel edilim

acrikca ortaya gikacaktir (112).

Bu durum Kkisaca, sigortaci igin iyi olan riskler
kargiligl alinan primlerin yine sigortaca igin kbétd
olan risklerin neden oldugu hasarlarin kargilanmasi geklinde
de ifade edilebilir. Sigortalilarin artmasi sonucu, talep
edilecek prim miktarida artmaz; tersine azalir. Ornegdin
2,000,000 TL. sigorta bedeline sahip bir ev 4,000 TL. kadar
bir prim ile vyangina kargi sigortalanmig olsun. Ayn: deger
ile sigortalanan evlerin bir tanesinin tiimiyle hasar godrmesi

durumunda sigorta girketinin ddence verebilmesi igin
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2,000,000 TL. / 4,000 TL. = 500 adet ayni gegit evin si-
gortalamas:i gerekir. Bu noktadan hareketle sigortalanmig
ev sayisi 1,000 adet olsaydi 2,000,000TL / 1,000Ad.=2,000 TL
kadar bir primin sigortac: tarafindan talep edilecegi

hesaplanir.

E. Sigortac:ilik Riski
Sigortanin kollektif bir yapiya sahip olmasi ve si-
gorta giivencesi satiginin {retiminden dnce gelmesi, sigorta
igletmelerini '"sigoxrtaciiik riski" adini verdigimiz Ozel bir

riskle karsi karsiya birakmaktadair (113).

Sigortacilik riskinin meydana gelis nedenini goyle
aciklanabilir ; sigorta sOzlegmesinin fiyati bu sdzlegmenin
satis:i aninda belirlenmektedir. Oysa satis aninda hentz
sigorta sozlegmesinin Uretimi yapilmamisg oldudundan,
sigortacinin katlanmasi gereken giderler meydana
gelmemigtir, Odence ve genel firma giderlerinin hangi
tutarlara ulagsacagir sigortaci tarafindan onceden kesinlikle
bilinmemektedir. Bu giderlerden, Ozellikle hasar Odence
tutarlarinin gelecekteki dagilimi bilyik O&nem tagimak-
tadir (114). Sigortaci Biiylik Sayilar Yasasini kullanarak

belirli bir riskin degerini saptar. Bir tahmine dayanan bu

(113) Ersin GUREDIN, Sigorta  Isletmelerinde Iktisadilik
Analizi ve Tiirk Tatbikatindan Ornekler, I.U.Igletme
Fak. Yayini, Istanbul, 1976, s.13.

(114) Ersin GUREDIN, a.g.e., s.13.
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ger, kuramsal clarak riskin olasi degerine egit
an odencedir. Tahminlere dayanan bu tiir bir hesaplama ha-
11 olabilir. Yani gergeklesen hasar tutar: ile bu deger

asinda bir fark olmasi sdz konusudur.

Eger gergeklesen hasar tutari riskin olas: dederin-
n kiigiik veya ona esitse sorun yoktur. Sigortaci bu hasari
rsllayabilir, Gergeklesen hasar tutari bu tahmini degerden
na blylk olabilir. Iste bu durumda sigorta girketi sigor-
c1lik riski adi verilen bir riskle karsikarsiyadir. Hasar
enceleri, sorumluluklarin esitligi ilkesi geregi sigorta-
Lardan alinan prim toplamlari ile karsilanir. Bu nedenle
rgeklegen hasar tutarinin riskin olas: degerinden kligik ve

1 egit olmasi sorun yaratmaz.

Ancak hasar miktarinin riskin olasi degerinden fazla
nasl  durumunda sigorta sgirketi bir riskle kargilasgair.
jorta girketi bdyle bir durumda sigorta glivencesi satmak
©  yana kendi varlidini sirdirememekle kargi kargiyadair.
jorta girketinin sigorta guvencesi Uretimine devam
bilmesi igin, sigortacilik riskini azaltmasi, hig¢ olmaz-

onu kendisi dig¢in tagsinabilir bir Olgiide dondurmaszi

ekmektedir (115),

5) Ersin GUREDIN, a.g.e., s.14.




VI. RISKIN FINANSAL KONTROL(J

Risk kontrol yéntemlerinin ¢ogu, kayiplarin vyalniz
azaltilmasini saglamaktadair. Ancak bunlarin bir istisnasa,
riskten kaginmaktir.Glinkli bu yéntemle kayip olasiligi ve do-
layisiyla da risk tlmi ile ortadan kaldirilir. GOrildigli gi-
bi risk kontrol ydntemlerine ragmen risk kayiplara neden
olabilmektedir. O halde sorun, bu kayiplarin nasil finanse
edilecegidir. Kesin olmayan kayiplarin finanse edilmesi uy-

gulanan yontemlere gbre iki gekilde gdriilmektedir (116);

i) Riski alikoymak,

ii) Riski transfer etmektir.

A. Riski Alikoymak

Riski alikoymak, kigilerin riske karsi olan davra;
niglarindan en g¢ok kargilasilanidir.Bu durumda risk bilinir;
ancak transfer etmek ig¢gin g¢aba harcanmaz. Risk iki yoldan
alikonur. Bunlardan biri ‘"basit sekilde alikoyma' digeri
"kendi kendini sigorta'" dir. Birinci durumda kisi kargilag-
ti1g1i riski transfer etmek, azaltmak yada bu riskten sakinmak
igin higbir girigimde bulunmaz. Dolayisi ile bu risk nedeni
ile dogabilecek kayiplara katlanir.Bu gekilde riski alikoyma
bazen '"risgki yiklenme'" (risk assumption) de denilmektedir.
Ancak bu deyim uygun diismemektedir. Clinkii kigiler sahip

olduklari riskleri vyeniden yuklenmekten c¢ok alikoyarlar.

(116) R.L. CARTER, "Risk Management In An Adverse Economic




Riski alikoyma goniillli ve goniilsiiz sekilde olmak-

tadir. GOnidlli olarak riski alikoymava "riske aldirmazlik'
da denilebilir. Bu durumda riskin varligi kabul edilir ve
neden olacagi kayiplara katlanilir. Kayip miktarinin gok ki-
Gik oldugu durumlarda bdyle davranilir, Orne&in, bir ogren-
cinin kalemini yada silgisini kaybetmesi her zaman oclasi-
dir, ancak bunun {izerinde fazla durmaz. Her ne kadar bu
kigiye glre degigirse de onlara g¢ok biiylik bir ylik getirme-
den finanse edilebilir. Riskle kargi karsiyva olan kisi onun
varligini, etkisini ve sonuglarini bilmediginde gdniilsiiz
olarak alikoyar. Bu konuda riske iliskin bilgi eksikligi
vada risk tasiyicinin riskten korunmanin uygun tekniklerini
bilmemesi de etkin rol oynar. Riski géniilsiiz olarak alikoy-

mada kiginin baska segeneginin olmamasi belirleyicidir.

Riski alikoymanin yollarindan ikincisi olan " kendi
kendine sigorta' ya "ig¢ sigorta" da denir."i¢ sigorta", risk
kargisinda glivence saglamak ig¢in mali olanaklar gergevesinde
.Bnlem almaktir. Bdylece kigi kendi kendini sigorta ile gii-
venceye almig olur. Daha g¢ok firmalarin uyguladiklari bir
yontemdir. Firmalar gelecekte olacak hasarlar igin bir
tahminde bulunarak bir plan gergevesinde bir fon olusturur-
lar. Belirli =zamanlarda bu fona para aktararak gergeklege-
cek hasarin finansmani ig¢gin kaynak bulundururlar. Dolayisiy-
la sigortaya bagvurmadan meydana gelecek hasarlar igin

hazirlanmig olurlar.
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B. Riski Transfer Etmek
Bazi ©Onemli riskler alikonamazlar. Bu nedenle bir
segenek kaliyor, riski kismen yada tumiyle bir bagka tarafa

transfer etmek. BOylece risk taraflarca paylasilmig olur.

Meydana gelecek kayiplar da riski paylasanlar tarafindan
karsilanir. Risk transferinde bir kisi kaginmak istedigi bir
riski diger bir kigiye yikler. Bu ig bir fiyat karsiliginda
vapilir. Riski’ yiklenen kayip ola5111g1ﬁa iligkin gok ivyi
bir bilgiye ve riski transfer edenden daha iyi bir ekonomik
duruma sahip olabilir; ancak risk hala vardir. Bu ydntemle
havuzlama ySntemi birbirine karigtirilmamalidir.Aradaki fark
transfer etme yOnteminde risk geregi kadar azaltilamaz yada
yok edilemez; ama havuzlama ydnteminde risk gergekten biiyik

dlclide azaltilir yada tamamen yok edilebilir.

Riskin transferinde kullanilan en &nemli yoOntem-
lerden biri "Hedging" dir. "Hedging' riskten kaginma yonte-
midir. Bu yOntemle transfer edilecek riskler hem kaybetme
hem de kazanma olasiliginin bulundugu risklerdir. "Hedging"
daha c¢ok ig riskleri ile ilgilidir. Ticari yasamda ve Ozel-
likle vadeli iglemlerde spekiilatif kazanglar elde etmek ama-
¢1 1ile | her pegin iglemin ardindan vadeli bir iglem
ya da tersi yapilarak kaybetme riski oOnlenmeye galigilar.
Bu yoOntemin uygulamada en g¢ok gé;ﬁlen bir Ornegi daha
vardir. Bir iliretici gelecekte fiyat disme riskinden dogacak
kayiplarini oOnlemek igin liriiniini bir araciya (spekiilator)

dnceden satar. Araci vyaptigi islerin kargiliginda net bir

kar elde etmek amaci ile £fiyat riskini kabul eder.
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Sigortaci bu tilr riskleri kontrol etmek Kkonusunda
isteksizdir. Clnki, bu alandaki riskler sigortalanabilme ge-
rekliliklerini saglayamadidi gibi tahmin edilemeven yada fe-
laket niteliginde kayiplara sahiptir. Riski transfer etmek
igin Onemli bir ydntemde sdzlesme yapmaktadir. Ornedin bir
yiklenici bir yapiyi yapmak igin mal sahibi ile sdzlegme ya-
par. Yuklenici de tim sorumlulugu iUstinde tagimamak ig¢in,
bir bagkasi ile iggiler konusunda, daha bagka biri ile de
kullanilacak malzeme konusunda sdzlesmeler yapar. Boylece
iggilerden dogacak sorumluluk riskini bask551na, malzemna
fivatlarinin artigi konusundaki riskini de bir dlglde
bagskasina transfer etmis olur. Ornegin, mal sahibi be-
lirli bir silirede ve belirli bir fiyata vyapainin yapil-
masi konusunda yikleniciyle anlasir. Bu konuda bir
sOzlegme yaparlar. Bu arada bir Uglnci kigi vardar. Bu kisgi,
yiklenicinin sdzlegmede belirtilenleri vyerine getirmedigi
takdirde gerekenleri kendisinin gergeklegtirecegi konusunda
glivence verir. Bdylece, mal sahibi (alacakli) yiiklenicinin
sozlegme hiitkiimlerini yerine getirmemesi riskini digilincu
kigiye transfer etmis olur. Riski transfer etme konusunda en
gok kullanilan yodntem sigortadir. Sigorta yaptirilarak bir

kaybin ekonomik yiki bir sdzlesmeyle sigortaci ylklenir,




Uclncl BOLUM

SIGORTACININ MALI YUKUMLOLUGU AZALTAN TEDBIRLER VE
TEKNIK KARSILIKLARIN HESAPLANMA YONTEMLERT
I. SIGORTACININ MALI YURUMLULUGGUNU AzarTaw
TEDBIRLER

Sigortacinin mali yiikiimliliglniin azaltilmasi ySniinde
bagvurulan tedbirlerin hepsine birden 'sigorta politikasi"
denilmektedir. Sigortaci bu tedbirlere bagvurmakla daha cok
sigorta yapma imkanina kavusur. Mali imkanlarini fazla teh-
likeye atmamig,hemde iyi ve kotili riskin tercihini en iyi se-
kilde yapmig olacaktir. Sigoritacinin bagvurdudu bu tedbir-

ler, konservasyon, koaslirans ve reasiirans iglemleridir.

"A. Konservasyon
Bir sigorta sirketinin sermaye ve ihtiyatlarin, prim
geliri ve riskin &zelligi g8zdniinde tutularak her bir riskde
lizerinde tutabilecegi ( yada diger bir ifade ile kaybina
katlanabilecegi) azami meblaga konservasyon ( saklama payi )

adxr verilir.

Konservasyon haddinin belirlenmesinde dikkat edile~
cek &nemli wunsur, riskin Ozelligidir. Riskin Ozelligi ve
tehlike derecesi belirlendikten sonra, dikkat edilecek
ikinci unsur ise Ozkaynak durumudur. 8z kaynaklari yeterli
ve dig kaynak agisindan da problemi yoksa konservasyon

haddini yiksek tutabilir. Aksi durumda, konservasyon haddini
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en dlisiik seviyede tutmaya gayret edecektir (117).

Esas olan iyi bir risk segimi ile sirketlerin
konservasyon oranlarini yiksek olarak belirlemeleridir.
Aksi takdirde, sigorta sirketleri sadece komisyoncu gSrevi

yapmis olurlar.

S.M.K. 59. maddesi, Bakanlar Kuruluna sigortacainin
kendi tizerinde muhafaza edebilecedi kisim ile reasiirans
mecburiyvetine tabi tutacag:r kismi tesbit etmek yetkisi

vermigtir.

Her sigorta girketinin konservasyon haddi sermaye ve
yedek akgelerine gOre Hazine ve Dig Ticaret Migtegarlidi ta-
rafindan incelenip tasdik edilmektedir. Sigorta girketi kon-
servasyon haddini agan zriski tzerinde tutamaz; fakat tasz-
yacagl riski bu haddin altinda diledigi gibi tesbit edebi-

lir,

Bu esasa gOre, sigorta sifketleri ve yabanci sigorta
sirketlerinin Tiirkiye'deki subelerinin herhangi bir yilda
bilfiil kendi tUzerlerinde tutmak istedikleri net sigorta
miktarlarini (saklama payi) en geg¢ ilgili yildan Onceki 15
Aralik tarihine kadar Hazine ve Dig Ticaret Mistegsarligi'na
onaylatmig ve 1igleticiye (Milli Reaslirans T.A.S.) yazili

olarak bildirmig olmalari gerekir.




115

Ayni hiklm, y1l ig¢inde degigtirilen saklama pay1

miktarlari i¢in de gegerlidir.

Konservasyonu, riskin gergeklegme yizdesine gbre iki

kisima ayirmak mimkiindir (118).

1. Net Konservasycn
Sigortacinin, herhangi bir hasar olayinda 80z
konusu olacak tazminat tutarindan, kendisinin ddemeye hazir
oldugu kismina denir. Net konservasyon her sigorta poligesi
igin ayri ayri tespit edilir. Net konservasyonun ylksekligi,
gigorta sirketinin, oz ve disg kaynak sermayesinin miktarina,

sahip oldugu sigortalilarin sayisina baglidar.

2. Brit Konservasyon

Sigortalanan birimlerin risk derecesine paralel sge-.

kilde degisen hasar oranina gdre ayarlanacak konservasyon
oranina briit konservasyon denir. Ornegin sigorta girketi
2,000,000 TL. tazminat Sdemeye hazir durumda ise ona net
konservasyonu 2,000,000 TL.dir. Bu birimlerin hasar ihtimali
%50 ise, briit konservasyonu 4,000,000 TL. olacaktir. Cinki
bu girketin 2 Milyon TL. kadar hasar: karsilayabilecek mali
imkani mevcuttur. Hasar ihtimali %50 olunca ancak 4 Milyon
TL. bir teminatta, 2 Milyon TL. zarar olabilmektedir. Boyle-

ce birinci sekilde hasar kabulii net konservasyonu olusturur.




tkinci maksimum seviyedeki kabulde ise briit konservasyonu

saglamig olmaktadir (119).

B. Koasirans
Birlikte sigorta demek olan koaslirans, iki veya daha

gok sirketin bir riski ortaklasa temin etmesi halidir (120).

KoaslUrans iglemi neticesinde bir tek polige
diizenlenir. 1Isin ydnetimini yapan girkete "Jeran Sirket”,

digerlerine " Koasliror "

denir. Poligeyi jeran sirket
diizenler, sigortaliyla muhatap olur ve prim tahsilatani
iizerine aldigar igin diger koaslrdor gsirketlere karsgi policge
tutari izerinden hisseleri oraninda borglanir. Koaslrans
muamelesinde her sigortacinin payl belli bir oranda tespit
edilmis oldugundan, her sigortacinin sigortaliya kargi olan

sorumluludu ancak kendisinin kabul etmis oldudu sigorta

meblagi yiiksekliginde olacaktir
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Reasirans igslemleri yurt iginde gergeklegtirilebile-
cedi gibi yurt daiginda da gergeklesgtirilebilir. Geligmemig
ilkelerde sigorta girketleri her yal biiylilk miktarlarda ulke
parasini reuslirans iglemleriyle yabanci Ulkelere devretmek-

tedir.

Sigorta sektdriinlin dnemli bir pargasi olan reasirans
faydalara, cesitleri ve Tlrkiye'deki yeni dizenlemeleri

bagliklari altinda genig olarak incelenecektir.

1. Reasiiransin Tanimi ve Faydalari

Sigorta girketinin mali ylkiml{iliginli azaltilmasi
y&niinden basvurdugu en dnemli tedbir reasuranstir.Tekrar si-
gorta anlamina gelen reasirans,sigortacinin herhangi bir si-
gorta muamelesinde kendi briit konservasyon imkanini kullan-
diktan sonra arta kalan sigorta mebladini diger bir sigorta-
ciya aktarmasini ( sigortalanmasini ) ifade eder (121).
Aktarmayi vyapan ilk sigortaciya " sedan girket ", aktarilan
ikinci sigortaciya da " reasiirans girketi " denir. Reasiirans
sirketininde kendi briit konservasyon imkanini agan sigorta

meblaginir diger bir sigortaciya aktarmasina retroses-

yon " ve bu aktarmanin yapildigi sigortaciya "retroseyoner "

denir,

Reasiiransin sigorta sirketine sagladigi faydalarin

baginda, sedan girketin biliylik riskler kabul edebilme kapa-
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sitesini artirmasi gelmektedir.

Reaslrans, aynil zamanda, sgigorta sirketine mali
destek olﬁaktadlr. Gerek hasar Sdemelerinde gerek reasiirans
sirketlerine gotiirdikleri ig karsiliginda sagladiklar:
komisyonlar yoluyla sigorta girketleri mali agidan
desteklenmektedir. Reasliransin sigorta sirketine saglayacaga
bir diger vyararda hasar oraninda bir istikrar sajlayabil-
mesine vardimci olmaktir. Ornegin, yangin, deprem gibi tek
bir olay sonucu zararlarin ¢ok biiyiik olmasi halinde Sdenecek
sigorta tutarini Dbir sigortaci hatta o llkedeki biitiin
sigortacilar dahil kargilamayabilir. Felaket niteligindeki
zararlar uluslararasi reasiirans anlagmalari yoluyla sigor-

tacilari yikmayacak gekilde dagitilir.

2. Reasirans Qegitleri
Sigorta girketleri, aldiklari iglerin konservasyo-
nunu asan kismini baglica i¢ yolla diger sigorta sgirketle-
ri veya reaslirans sirketlerine dagitmaktadir (122). Bu

yollar ;

i) ihtiyari Reasulrans,
ii) Otomatik Reasirans Anlagmalarz,

iii)} Pool Anlasmalaridir,

(122) Cahit NOMER, a.g.e., $.120.
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a. Ihtiyari Reasirans

En eski reasirans yontemi olan ihtiyari reasiiransa
bugin de zaman zaman bagvurulmakla birlikte, otomatik reasii-
ransinin Jgeligmesi sonucu, Onemini giderek yitirmigtir. Bu
sistemde sedan, 1igin ne kadarlik boluminii hangi reasiirSre
verecedi konusunda, reasurdr ise kendisine teklif edilen igi
kabul edip etmemekte yada hangi oranda kabul edeceqi
konusunda tamamen serbesttir. Her iki taraf kendi menfaatle-

rine uygun gekilde hareket etmektedir.

b. Otomatik Reasirans Anlasmasi

Otomatik reaslirans,ileride yapalacak sigorta sdzleg-
melerinin reaslransina iliskin Onceden sedan girket ile rea-
sirdr arasinda yapilmis bir on anlagmadir. Buna gdre, otoma-
tik reasilirans sinirlara igerisinde kalmak garti ile sedan
devretme, reasiiror ise kendisine devredilen isleri kabul
etme taahhiitlerini kargilikli olarak bir sézlesmede belir-
tirler. Yasal olarak taraflar: baglayici nitelidi olan
otomatik reaslirans belirli bir tip veya tir sigorta igin
yapilir. Anlasma uyarinca reasiirdr, sedan sirketin gondere-
cedi reaslirans Onerilerini (sesyon) kabul etmek zorundadir,
Ayni gekilde otomatik reasiirans sedan girket iginde baglayi-
cidir. Onceden anlagsmaya varilan konu, bigim ve gartlar
gergevesinde reasirans devirlerini yapmak anlagmaya taraf
olan sigorta sgirketinin ylikiimliiliigiidiir. Otomatik reasirans

iki gruba ayrilir (123).

(123) Alaaddin FIRAT, Tirkiye'nin Ekonomik Politikasinin
Isiginda ..., s.150.
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i) B&liismeli Reasilirans Anlagmalarai,

ii) BO&liigmesiz Reastirans Anlagmalaridir.

(1) BSliismeli Reasiirans Anlasmalari

Bolliismeli reaslirans anlagmalarinin gegitleri;

- Orantili Reaslrans Anlasm551 (Kotpar treteleri),

- Artan Payli Reaslirans Anlagmasi {Eksedan
treteleri) dair.

(a) Orantili Reasiirans Anlagmasi

Daha &nce yapilmis anlagmada belirtilen sartlaré uy-
mak suretiyle sedan girketin aldigi muayyen branslarin biitin
igleriﬁi belirli bir oran iginde reasiirbre devretmeseni de-

nir

Orantili reasiirans anlagsmasinda sedan girketin risk-
leri bir ayrima tabi tutma yetkigi yoktur. Cunki aldiga
biitiin isleri belli oranlar ve sabit limitlere gbre reasiirdre
devretmek mecburiyeti vardir. Bu tiir anlagmanin en biylk
6zelligi, heniz yeterli mali gliice kavugmamis sirketler igin

bliylik yararlar saglamasidir

(b) Artan Payli Reasiirans Anlagmasi
Sigortacilikta en gok uygulanan reasiirans anlag-
malarindan biridir. Ozellikle gligld sigorta sirketlerinin
bagvurdugu bu anlagmada ; sedan girketi riskin saklama

payaini agan kisimlarin kendi egiti veya dilimleri oraninda

reasiirdrlere devreder. Orantili reaslirans anlagmasil gibi
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blitin risklerin {zerinden belli bir oranini reasirdre
devretme mecburiyveti yoktur. 8Sirket ilk ©&nce riskleri
kendine godre iyi veya koétu olarak ayaralabilir. Kendince
viuksek rigkleri tespit ettikten sonra bunlar Udzerinde
saklama payini daha disguk tutabilir. Riskin Dbiyik kismina
devreder esit plan sayisinca devir yapar. Buna radgmen fazla-
11k olursa yapacagdi ikinci veya Uglincu eksedan anlagmalara
voluyla veya ihtivari reasurans yoluyla tamamen daditabilir.
Artan payli reasilrans anlagmasinin en Onemli Szelligi sedana
konservasyon tutma konusunda serbest birakmasidir, Kiuguk

iglerin tamaminin konservasyonda tutulup artan payli reasi-

rans girketine devir yapilmasida mimkiundir.

(2) BOliismesiz ReaslUrans Anlasmalari

Boliigmesiz reasirans anlagmalarinin gegitleri;
- Hasar Fazlasi (Excess loss),

- Hasar Yuzdesi (Stop loss) dir.

{a) Hasar Fazlasi Reasirans
Anlagmasi

Hasar fazlasi anlasmasi, bollismeli reaslirans anlag-
malarindan farkli bir duruma sahip olup, onlarda riskin be-
lirli vyizdesi {zerinde reasilirore devir vyapilirken, burada
hasarin Onceden belirtilmig belli bir limiti asan kisimla-
rinin tamamen kargilanmasini Ongbrmektedir. Hasarin belli
bir oranini sedan girket {stlenmekte bunu agan kismi ise

tamamen reaslrdrce karsilanmaktadir.
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Bu tiir anlasmalar masrafsiz ve ucuzdur. Masrafsiz ve
ucuz oldugu kadar sirketler ig¢in teknik durumlarin sarsabi-
lecek tehlikeleri de beraberinde tagimaktadir. Onun ig¢in, bu
anlasmalar vapilmadan dnce girketin sigorta, riskler ve ha-

sar konusunda iyi tetkikler yapmig olmasi gerekir (124}.

{b) Hasar Orani Fazlasi Reasiirans
Anlasmasz

Bu anlasma, sigorta sirketinin genellikle bir y1l
iginde herhangi bir sigorta branginda hasarin belli bir yuz-—
deyi asmasi halinde reasirdre sorumluluk ylikleme haline de-
nir. Hasar, belirlenen ylizdeyi veya miktarai agmadig: surece

reasirdriin sorumlulugundan bahsedilmez.

Hasar vyiizdesi fazlasi, ©Ozellikle felaket getirici
risklerde ve hasarin hangi olaydan veya risklerden olugtugu

tesbiti zor olan branglarda uygulanan bir anlagma tliiridir.

(3) BSlilgmeli ve BSliismesiz Reasurans
Anlasmalarinin Kargilastirilmasa
B&ligmeli reasiirans anlagmalariyla boligmesiz

reasiirans anlasmalari arasindaki baglica farklar gunlardir;

i) BSlligmeli reasilirans anlagmalari paylagma esasli,
béliismesiz reaslirans anlagmalari ise bagimsiz, mesuliyet

esasli anlasmalardir. Sedan ile reaslror bdliismesiz
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reasiirans anlasmalarinda, bdligmeli reaslirans anlagmalarinin
aksine, her hasari paylagmazlar. Belirli bir miktari gegen

hasarlar reaslUrdr tarafindan kargilanir.

ii) Bdlusmeli reasiirans anlagmasinda reasiixére Sdenen
prim sigortalinin 8dedidi primin bir ylizdesi olup bu ylizde
poligenin uzerindeki mesuliyetten reasurdre devredilen
miktarin ylzdesinin aynidir.BdllUgmesiz reslirans anlasmasinda
édenen prim ise reasirdr tarafindan saptanir ve sigortalidan

alinan primden tamamen bagimsizdir.

-~ Bdligmeli reasiirans anlasmalarinda reaslrdr sedana
komisyon verir. BOlismesiz reaslrans anlasmalarinda ise
b8yle bir uygulama sz konusu Megildir. Clinkd sigorta edilen

sedan sirkettir.

- BSlliismeli reasirans anlagmasi her polige veya
riskden yapilan sesyon bdlimlerini teminat altina alir.
Reasiirdr, sigortali her riskin mesuliyetine dodrudan dJdogru
muhatapdir. BSlligmesiz reaslirans anlagsmalarinda ise uygulama
herhangi bir riske atif yapilmaksizin bir tamaminin teminat

altina alinmasi sgeklindedir.

- Boliusmeli reaslirans anlagmalarinda asil olan
periyodik hesaplasma sistemi iken bdliligmesiz reaslrans

anlasmalarinda aninda Odeme yapilair.




c¢. Pool Anlasmalara

Genellikle sigorta bedeli ylksek ve hasar ihtimali
yilksek biivilk olan risklerde , sigorta sirketlerinin birara-
va gelip aralaraindan birini lider {Jeran) segerek ve saklama
paylarini birarayva getirerek reasirans piyasasina daha gtliglii
gikmalarina olanak saglayan liyelik sistemine pool adi veri-
lir. Pool'iin vyaptigr islerde sigorta poligesi pool adina
diizenlenecedi gibi , ilk sigortaci durumunda olan sirket

adina da diizenlenebilir,.

3. Tiirkiye'de Reaslirans Igslemleri Ile Ilgili

Duzenlemeler

16 Ekim 1991 tarihli 21023 sayili Resmi Gazete'de
vayinlandig:i sekliyle S.M.K. 59. maddesine gore Bakanlar
Kurulu gelecek yillara ait sigorta girketlerinin kendi
{izerlerinde bilfiil net olarak tuttuklari kisimlardan ka-

lanina asgagidaki esaslara uygulayarak Yurt Igi Saklama
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i) Turkiye'de akdettikleri hayat harig her nevi
sigorta miktarlari lizerinden sermaye Ve vedek akgelerin
toplamina gbre HDTM 'nca onaylanan saklama payl tablolarlna
uygun olarak kendi iizerlerinde bilfiil net olarak tuttuklari

kisimlardan geriye kalanin (eksedan);

~1.1.1992 - 31.,12.1994 donemi igin %25'1 ,
~ 1.1.1995 -~ 31,12.1997 donemi igin %20'si,

-~ 1.1.1998 - 31.12.2001 donemi igin %15'i dir.

! ii) Otomobil kasko ve zorunlu / ihtiyari trafik

sigortalarinda, akdedilen her bir sigortanin (kotpar);

~1.1.1992 - 31.12.1994 ddnemi igin %15'1,
~ 1.1.1995 - 31.12.1997 donemi igin %15'1,

~1.1.1998 - 31.12.2001 donemi igin %10'u dur.

Ayraica yukarada belirtilen sigorta isleri disginda
kalan sigortalardan,yurt digina devir(reasiirans) konusu olan
(hayat harig) her +iirlii reaslirans sGzlegme ve anlagmalari-
nin (nisbi trete, nisbi olmayan anlasmalar - hasar fazlasi,
agkin hasar oranli ve benzeri - ihtiyari ve diger) belli bir
orani, Yurt Ig¢i Saklama Payi ve Reasiiriine Kapasitesi Arttair-

ma Sistemi'ne devredilecektir. Sisteme devir miktari;

- 1.1.1992 - 31.12.1997 dbnemi igin £15'1,

-~ 1.1.1998 - 31.12.2001 dénemi igin %£20'si dir.
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Milli Reasurans T.A.3.,sigorta teknigine ve teamuli-
ne uymayan, sigorta girketleri veya yabanci sigorta girket-
lerinin Tlirkiye'deki subeleri tarafindan saklama payi tutul-
madan veya ¢ok az saklama payi tutularak devredilen veya
uluslarasi reasurans piyasalarina vap:ilan devir sart esas-
larinain bu Kararname'de Ongorilen sgart ve esaslardan cok
farkli tesbit edildigi sigortalarda,sisteme vapilacak devir-

leri reddetmege vyetkilidir,.

IT. TEXKNIK KARSILIKLARIN HESAPLANMA YONTEMLERI

Vergi Usul Kanununun 228. maddesinde, kargilik,
" Hasil olan ve husull beklenen fakat miktari katiyetle kes-
tirilemeyen ve tegebblis igin bir borg mahiyeti arz eden
belli bazi zararlari kargilamak maksadi i1ile hesaben ayrilan

meblaglara karsgilik denir "

geklinde tarif edilmigtir
Dinamik bilangonun, bilangonun dogrulugu ve tamlaga,
hesap donemlerinin badimsizligi ilkelerinin bir sonugu olan
kargilik ayirma mecburiyetinin sigorta girketlerinde dzel
onemi vardir. Cinki bir hesap doneminde tahsil edilen primin
onemli bir kismi gelecek vyillarda yapilacak odemeler igin
alinmigtir. Bir hesap doneminde sigorta sgirketlerinin kasa-
sina giren primlerin tumli o dSnemin kar hesabina girecek
olursa sigorta kurulusu o donem, gergekte elde ettiginden

fazla kar elde etmig goOziklir ve ilerideki taahhiitlerini




128

Sigorta sgirketlerinin ayirmalar:y gereken kargilik-

larda ayni nitelikte sayildiklarindan, Kurumlar Vergisi

Kanununun 14. maddesinde sozkonusu karsiliklarain

sigorta
sirketlerinin donem karindan indirmesi kabul edilmisgtir.
Sozkonusu Kanun maddesinde, indirilecek olan teknik

kargsiliklarin nelerden ibaret oldugu su sekilde belirtil-
migtir (127) ,

Sigorta teknik karsiliklar
- Cari riskler Kkarsgiliklara,
~ Gergeklegmis hasarlar kargiliklaray,

- Hayat sigortasi matematik kargiliklardan

olusmaktadar,

Teknik karsgiliklar bilango guniinde gegici pasif

hesaplara gegirilmek sureti ile agagidaki esaslara gbre

hasilattan indirilir:

+Y Marralbrlacmia Rhacdayr]lara maohante +Faeminatdtr learcr 1187
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hasilatinin %25' inden, diger sigortalarda %33.5 gundan

fazla olamaz.

iii) Havat sigortalarinda matematik kargiliklar her

mukavele Uzerinden ayri ayri hesaplanir.

iv) Bir vil ayrilan sigorta teknik kargiliklarin,

ertesi yi1l basinda aynen kara nakledilmesi sarttzir.

S.M.K. 3. maddesi hiikiimlerine gore de sigorta

girketleri ruhsat alabilmek igin rant ve sermaye

taahhiitlerine ait matematik kargilik ve gergeklegmig hasar

formilleri ile bu hesaplara uygulanacak teknik faiz

oranlarainin hayat bransi disinda kalan nakliyat branginda

%25 ve digerlerinde % 33.5 'den asagi olmamak lzere,

igleyecek sigorta silirelerine mahsus olarak bilango tarihinde

prim kargiliklar:i ayiracagini Hazine ve Dig Ticaret Miste-

garlidi'na bildirmek zorundadar.

Sigorta sirketlerinin ayiracaklar: teknik kargi-
liklar S.M.K. hiiklimlerine gdre bir yikimlilik oldugu gibi

K.V.K. y6nunden de bir haktir,.

Kanunlarimizda ve uygulamada teknik karsgiliklar ig-

in ihtiyat deyimi kullanilmasina ragmen, bunlar mahiyeti

itibariyle birer ihtiyat olmayip gergek anlamda kargilik-

lardir. Clinkii bu karsiliklar sigorta sirketlerinin sigorta-

lilarina kargi olan yilkimliliklerinin yeriné getirilmesi

= ——
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amaci ile tesis olunan ve bir +tir yvabanci kaynak olarak

igslem goren kalemlerdir. Teknik Kargiliklardan; cari risk-

ler karsiligi ile gergeklegsmis hasarlar kargiligi tutarlar:

kisa vadeli, hayat matematik kargiliklari tutari ise uzun

vadeli yabanci kaynaklar olarak nitelenebilir (128).

A, Cari Riskler Karsgiligi ve Hesaplanma
¥Yontemleri

Cari riskler kargiliklari, hayvat sigortasi brangi

digindaki sigorta iglemlerine ait olup, sigorta sgirketinin

bir hesap dodnemi iginde tahsil etmis oldudu primlerden, he-

niz tahakkuk etmemig riskler ig¢in ayrilan kargiliklardair.

Bitin sigorta sdzlegmeleri girketin hesap senesi

baginda baslamig ve bitln poligeler bir senelik wveya daha

kisa suUre ig¢in dizenlenmis olsaydi boyle bir karsilida gerek

kalmayacakti. Halbuki girketin lzerine aldiga risk primle-

rin tahsil edildigi hesap senesinden sonraki dénemlere de

ait olmaktadir. Bu nedenle devam eden riskler igin toplam

primlerden bir kismini ayirmak gerekmektedir (129).

Bilango yilinin her giniinde, gesitli sireler (3 glin-
den 10 yila kadar ) itibariyle dlizenlenen sigorta poligesin-

den biyik bir ¢ogunlugu 31 Aralik tarihinde sona ermemekte,

(128) Uygur TEMIZER, Sigorta Muhasebesinde Kargiliklar,

G.U. Sosyal Bilimler Enstitlisii, Yayinlanmamig Master
Tezi, Ankara , 1987, s.76.

(129) Reyagan KENDER, Tuark Hukukunda Devletin Sigorta
Sirketlerini Murakebesi, Istanbul, 1968, s.90,
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gelecek vyila sarkmaktadir. Hrnegin Ekim 1990 sonunda bir
y1l slireli olarak vapilan bir sigorta 31.12.1990
tarihinde sonuglanmaylp sonraki 1991 yilinda da 9 ay gilire
ile viirirlikte olacagindan sigortacinan sorumluluguda ayni
siire iginde devam edecektir. Bdyle bir durumda sozkonusu po-
liceye ait net primin 3/12 si 1990 yali ve 9/12 si 1991 yila
rizikeolarini kargilamak igin ayrilmalaidir. Cari riskler
karsiliginin hesaplanmasinda kullanilan ydntemler sunlardyrx
(130):

i) Yarim yil yontemi,

ii) sSiresi bir yildan fazla olan poligelere
uygulanan yontem,

iii) Yarim ay yontemidir.

1. Yarim Y1l ¥ontemi

Bu yOntem sliresi bir yil olan poligelere ait cari
risklerin hegaplanmasinda uygulanir. Yarim y1l yonteminin
uygulanmasinda; faaliyet ddneminin ilk yarisinda yapilan si-
gorta poligesi miktarinin faaliyet ddneminin ikinci yarisin-
da yapilan sigorta poligesi miktarina esit oldugu varsayil-
makta ve ikinci yariyilda yapilan biitiin poligelerin bir yila
doldurmadigl diiglinilerek bu poligelere ait tutari kadar kar-

s1lik ayrilmaktadir.

(130) Kamuran PEKINER, a.g.e., s.129.
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2. Siresi Bir Yildan Fazla Olan Poligelere
Uygulanan Yontem

Bu poligelerde de pro-rata esasina gore yarim yil
yontemi uygulanir. Ornedin 3 yillaik poligelerde birinci yal
igin prim gelirinin §/6 sa 2. yil igin prim gelirinin yarisi
3. y1l igin ise 1/6 si1i karsilik olarak ayrilir. Yarim vyl
yontemi yi1llik hacminin aylar itibariyle fazla dalgalanmalar
gtstermeyen yangin sigortasi gibi sigorta branglarinda uygu-
lanabilmektedir. Aylar itibariyle is hacminde fazla dalga-
lanmalarin oldugu sigorta branslarinda ise yarim yil yontemi
yerine vyarim ay y&nteminin uygulanmasi daha vararli ol-

maktadir.

3. Yarim Ay Yontemi

t

Yarim ay yOntemine, yirmidért sistemine gOre

hesaplama " da denilebilir (131).

Yarim yil yvonteminin iyi gonuglar vermedigi
durumlarda, ayrilacak karsiliklar, bu yontemle hesaplan-
maktadir. Gercgede vakin olan bu ydntem, esas bakimindan
yarim yvi1l ydntemine benzemektedir. Ayni gekilde, bu yontemde
de ayin ilk yarisinda yapilan polige saylsinin ikinei yaraida

vapilan polige sayisina egit oldugu kabul edilmektedir.

Ornegin, faaliyet doneminin Ocak ayi iginde birgok

y1llik poligce kabul edilmig ve yillik prim tutarlara pesin

(131) Sedat SAGLAM, a.g.e., 5.240.
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olarak tahsil edilmig bulunmaktadir. Bu yonteme gbre aylik

iretimler her ayin 15'inde dikkate alinmakta ve;

Ocak ayi prim gelirinin 1/24'4i gelecek yila, 23/24'u
cari yila,

Subat aylr prim gelirinin 3/24'3 gelecek yila,
21/24'4 cari yila,

Aralik ayi prim gelirinin 23/24'i gelecek yila,
1/24'4 cari yila ait riskleri karsilayacadi varsayillmak-

tadizr.

Takat uygulamada bu yontemler, uzun veya kisa vadeli
poligelerin gogunlukta olmasa gibi nedenlerle yaniltict
sonuglar verebilecedinden, cari riskler karsiligi genel-

likle global gekilde kanuni oranlar lzerinden ayrilirlar.

K.V.K. 'unun 14. maddesine gdre cari rigkler

ot 1151 villik net orimler ( iptal ve iade prim-
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durumuna gore gu sekildedir.

(000 TL.)
1989 Yilinda direkt iglerden alainan primler :10,062,410
1989 ¥Yilinda dahili sedanlardan alinan primler : 182,676
1989 Yilinda harici sedanlardan alinan primler 691

1989 Yilinda kaza branginda alinan primler top. 210,245,777

1989 Yilinda Milli Reasiirans sesyon primleri : 1,536,867
1989 Yilinda anlagmali reasiirdrler sesyon prim. : 460,829
1989 Yilinda ihtiyari reaslirbrler sesyon prim. 341,263
1989 Yilinda devredilen kaza prim. toplam:a : 2,338,959

1989 Yili konservasyon primlerinin toplam tutarzy: 7,906,818

Sigorta girketi 1989 yilinda direkt ve reaslirans
primleri toplamindan basta Milli Reasiirans T.A.3 'ne olmak
Uzere reasiirérlere devrettigi primler toplamini diigtiikten
sonra konservasyon primleri lzerinden % 33.5 oraninda kaza
brangi igin cari riskler kargiligi ayiracaktir. Bu tutar

2,648,784 TL. dir.

B. Gergeklesmig Hasarlar Kargiligi ve Hesaplanma
Yontemleri

Gergeklesmis hasarlar karsiligr faaliyet donemi
iginde meydana geldigi halde gesitli nedenlerle odenmemis
bulunan hasarlari kargilamak amaci ile ayrilir. Burada iki

durum s6z konusu olabilir (132).

(132) Kamuran PEKINER, a.g.e., s.131.
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i} Hasar meydana gelmis ve hasarla ilgili tazminat
da talep edilmig oldugu halde hasar o faaliyet donemi iginde

heniz o&denmemig olabilir.

ii) Hasar meydana gelmisg fakat sigortalilar tarafin-

dan heniiz tazminat talebinde bulunulmamig olabilir.

Gergeklesmis hasarlar karsiliga uygulamada tahmini
degerler ile ayrailmaktadar. Bu kargilaiklar cari riskler
karsiliklari gibi sigorta girketlerinin sigortalilarina kar-
s1 olan ylikiimliliiklerinin rakamsal olarak ifade edilmesidir.
Bilango tarihinde, odemesi gelecek yil yapilacak hasarlardan
bir kisminin kesin tutari bilinebilir. Ornegin, havat
sigortasi branginda, Sliime bagli hayat sigortalarinda bir
kiginin 26 Aralak tarihinde vefat ettigi ihbar edildigi
takdirde, bu kiginin mirasgllarlﬁa veya yararlananlara,
gerekli iglemlerin tamamlanmasindan sonra gelecek yilin Ocak

ayi iginde odenecek olan tutar 31 Aralik tarihinde kesin

olarak bellidir (133).

Fakat bir kisim hasarlarin kesin tutara bilango
tarihinde belli olmayip ancak tahmin edilmek suretiyle
karsilik ayrilar. Ornegin, 28 Aralik tarihinde yangin
giktigi haber verilen ve hasar miktarinin saptanmasi uzun
ekspertiz galigmalarini gerektiren biiyik bir ishaninin yan-

mas: halinde &denecek tazminat tutari bilango rakamlarinin

(133) Uygur TEMIZER, a.g.e., s.91.
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intikal etmesine kadar kesin olarak saptanamaya-
urumda Ocak ayi iginde Sdenecek olan tazminat tu-

tahmini gerceklegmig hasar kargiligi ayrilir(134).

rgeklesmisg hasarlar kargilaiginin miktarinin

bakimindan belli bagli iki yOntem kullanilar

yontemler ;

) Tek Tek Tahmin vontemi,

) Ortalama Deger y&éntemidir.

1. Tek Tek Tahmin Yontemi
u yontem Szellikle yangin ve makina sigortalarinda
bir sekilde uygulanabilir. Sigorta girketlerinin
syalarinda bulunan neniiz sonuglandirilmamig hasar

tek tek incelenerek her bir tazminat tutarr tah-

LT,

L. Ortalama Deger YSntemi
yrtalama deder yontemi gok sayida hasar tazminat ta-
in oldugu ve tazminat talepleri arasinda Dbliylk
n bulunmadigi durumlarda sagdlikli sonug verir. Or-
eger yodnteminde; sigorta girketleri gegmigteki dene-
den vyararlanmak sureti ile gegitli tipteki hasar

- talepleri igin ortalama deger saptarlar.
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Bir gekilde bulunan hasar tazminat talepleri, saptan-
mig olan ortalama deder ile carpilarak gergeklesmig hasarlar

kargiligi belirlenir.

Ortalama deger ydnteminde, her tazminat talebi igin
ayri ayri tazminat miktara belirlenmedigi icgin sigorta gir-
ketleri tarafindan yaygin olarak kullanilan ve "Tek Tek

Tahmin YOntemi'" ne gdre tercih edilen bir yontemdir,

Ornek 2: 31.12.1985 tarihi itibariyle, X sigorta
sirketinin kaza bransindaki "Tasfiye Olunacak Hasarlar"
hesabinin kalana 2,755,434,000 TL. dir. Bu tarihe kadar
iglemleri tamamlanmas olan dosyalarin tazminat tutarlar:
1,219,518,000 TL. Tasfiye Olunacak Hasarlar hesabindan
Gikarilmig, Kaza Teknik Kar- Zarar Hesabina odenen tazminat-

lar olarak kaydedilmigtir.

Bu durumda, '"Tasfiye Olunacak Hasarlar" hesabinin
borg kalani 1,535,916,000 TL. dir. Ancak, cari yilda
meydana gelen veya Onceki yildan devreden hasarlar, sadece
" Tasfiye Olunacak Hasarlar " hesabinin borg kalanina
olugturan dosyalardan ibaret degildir. Ayrica, dosyasi
aCilmig fakat sene sonuna kadar hig¢ bir gider ve Sdeme
Yaprlmamig olmasi nedeniyle "Tasfiye Olunacak Hasarlar"

:heSablna girmemis dosyalarin da elden gegirilmesi ve bunlar

dgin vapilacak olan giderlerin ve &denecek tazminat
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tutarlarinin tahmini olarak hesaplanmasi gerekir (136).

Bu durumda olan dosyalar dginde 150,000,000 TL.

odenecegi tahmin edilmis olsun.

X sigorta girketinin 1985 vyili kaza bransina ait

gergeklesmis hasarlar tablosu su sekilde olacaktir:

{000. TL)
Tasfiye olunacak hasarlar (Kaza hasarlari)
hesabinin sene sonu borg kalani : 1,535,916
Cari yilda olugup hig¢ &deme yapilmamis dos-
valar i¢in tahmin edilen ddenecek tazminat : 150,000
Gergeklegmig hasarlarin donem sonu toplami : 1,685,916

Gergeklegmis Hasarlarin Dagilim Tablosu ise sdyledir:

X sigorta girketinin saklama payi : 141, 348

Milli Reaslirans'in hasar payi { % 30 ) : 505,775

Anlagmali reaslirbrlerinin hasar pay: : 935,105

Ihtiyari reasilirdrlerin hasar payi : 103,688 l
Toplam : 1,685,916

Y1l sonunda ayrilacak olan kaza brangina ait ger- | {

Ceklegmemis  hasarlar  karsilig: 1,685,916,000 TL. 'nin,

E 141,348,000 TL.s1 kongervasyon (saklama payi) olarak sirket
3.pay1n1, kalan 1,544,568,000 TL. ise reaslirdr paylarini olug-

é€turacakt1r.

i —

§ (136) Uygur TEMIZER, a.g.e., s.93.
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C. Hayat Sigortasi Matematik Karsgiliklara
Sigorta sozlegmesinin herhangi bir aninda sigortaca
ve sigortalilarin ylkimliliikleri incelenecek olursa, sigor-
tacinin yerine getirecegi ylikimliliklerin toplaminain, sigor-
talinin yerine getirecegi yikiimliilikler ile yerine getirdigi

ylkimlilikler toplamina egit oldugu gdrilir.

Baglangigtan sonraki herhangi bir anda yiikiimliiliikle-
lerini yerine getirmek zorunda olan sigortaci sigortalinin
odevyecedi primlere guvenerek hareket edemez. Clinkii o ana ka-
dar Odenen primler sigortacinin yilikiimliliikleri toplamindan
kﬁgﬁktﬁr. Bu nedenle bir ek tutara gereksinim duyulur. Bu
tutara matemetiksel karsilik ( reserve mathematique ) adl
verilir, Bu ek tutar sigorta basglangicindan, bulunulan ana
kadar sigortalinin kargilasmasi olasi risk tutarini asan

6demelerin toplamidir (137).

Aslinda yas ilerledikge yagam ile ilgili risk arta-
caktir. Bu nedenle sigortalinin odemesi gerekli primin
Yillar gegtikge artmasi gerekir. Uygulamada kolaylik olmasi
agisindan sabit prime gdre daha az prim &demesi yapilir. Bu
ise baglangigta gercek primin sabit prime gore daha fazla

oldugunu gésterir. Bu durum Grafik 5 'de gOsterilmektedir.

——

(137) Sevki KAYLAV, "Matematiksel Karsilik Hesaplanmasinda
Cegitli Yontemler," T.A.C. Aktiierler Dernegi Biilteni,
S.13, Istanbul, 1988, s.7.
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Risk 4

{Gergek Prim
onksiyonu
Eksik Prim

Fazla
Prim

Sabit Prim Fonksiyonu

Y

{
Sigortalanma yasga
Grafik 5 Sigortalanma Yasinin Riski ve Prim Iliskisi

Kaynak :Sevki KAYLAV , a.g.e., s.27.

Tik yillarda fazla alinacak primlerin daha sonraki
yillarda eksik olarak alinacak primleri karsilamaszi amag-
lanir. Herhangi bir andaki bu prim fazlaligdi matematiksel

kargilaiktar (138).

Hayat sigortasina Ozgli olan matematik karsiliklarin
hesaplanmasi igin hayat tablolari faiz tablolari gibi tablo-
larain hazirlanmasi gerekir. Bu tablolardaki rakamlar
kullanilmak suretiyle bir takim formiillerle matematik kargi-

liklar hesaplanabilir.

Hayat matematik karsiliklarin hesaplanmasinda
kullanilan ydntemler sunlardir,
- Geriye DOnik Hesaplama YOntemi ,

-~ Ileriye D&niik Hesaplama Y&ntemi ,

——

(138) Sevki KAYLAV, a.g.e., s.7.
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- Fackler Yontemi ,

- Zillmer ¥Yontemidir,

Bu yontemlerde kullanilacak formillerdeki;
L) Faiz Oranai,
>} Sigorta girketinin ddeyecedi tazminat tutara,
’)  Sigortalilarain Sdeyecedgi prim tutara,
1) Y1l sayisa,
2e) X yvagta hayatta olanlarin sayisi,
..} % yasta Glenlerin sayis:,
V) n vilina ait karsilik miktari,
V) Ortalama karsilik miktarini géstérmektedir.

ek uygulamalarda Tablo 9 dan yararlanilacaktir.

1. Geriye DOnik Hesaplama Y&ntemi
Geriye dOnilik hesaplama yonteminde belirli bir yila
kadar alinmig net primlerin birikimli deferi ile o vyala
ar Odenmig tazminat ve giderlerin birikimli dederinin

inmesi gerekir (139).

Kargiliklarin gegmig yillardaki prim ve tazminat-
in birikimli degerlerine gdre hesaplanmasi nedeni ile bu

teme '"Geriye DOniik Hesaplama Ydntemi" denilmektedir.

9) Ozdemir AKMUT, a.g.e., s.107.
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Geriye donik hesaplama yénteminde gu formiil kullani-
lar.

(Liwn—1 ) {OV) + (Lluwn—q) (P} x (1+1i) - (d.)(C)

nves=

licin

(lxﬂﬁn—'1)(ov) + (lx+11~«1)(P) X (l+i)

gegmis vil primlerinin

lx+n
(xz-n) yrlindaki birikimli degerini,

{dic) (C)
ise gegmis yil tazminatlarinin birikimli

lx+n

degerini g&sterir,

Ornek 3: 93 vyasindan baglayarak her yil baslarlnda‘ sigorta
sirketine 156,443 TL. prim O&deyen bir kiginin 95 vyasina
tamamladiginda sigorta sirketinde biriken kargilaik miktara
% 5 faiz orani esas alinarak geriye ddniik hesaplama y&ntemi

ile su gekilde hesaplanabilir (140).

Sigorta girketi sigorta sliresi sonunda sigortaliya
300,000 TL. tazminat Sdemesi halinde ve ortalama kargilak
(OV) nin degeri 69,7182 TL. olduguna gore bu degerlerle bir-
likte hayat tablolarindaki dederleri % 5 faiz tablosundaki
degeri formiildeki yerlerine konuldugunda sigorta sirketinin
ayiracagi karsgilik miktari;

(1583x69182) + (1583x156443)x1.05 - (998x300000)
nv =

585

]

129,268 TL. dar.

———

_(140) Ozdemir AKMUT, a.g.e., s.108.
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2. Ileriye DOnlk Hesaplama Yontemi
Sigorta suresi iginde herhangi bir yilda sigortala
kigi basina dlisen kargilik sigortalilardan ileriki yillarda
alinacak net primlerin ve tazminatlarin buginkii degerleri

gozonlinde tutularak hesaplanabilir.

Bu ycntem gelecek vyillara gdre kargilik miktarini
hesaplar. Bu vyuzden "Ileriye DOnik Hesaplama Yontemi" deni-

lir.

Kargiliklar tazminatlarin buglinkii degeri ile primle-
rin bugilinki dederi arasindaki fark olduguna gbre (x+n) vyl
sureli bir sigorta sézlesmesi ig¢in herhangi bir (m) yilinda-

ki karsilik miktarai su formil ile hesaplanair.

C (Aec.V'+dser 1 . V2) P (lu#+lyaq.V)
mv = -
1. Lae
1
Bu formiuldeki Vv = dir.
(1+4i)

Ornek 3 'deki veriler kabul edilerek 95. yi1il baginda ayril-

masi gereken kargilik miktari gu gekilde hesaplanir;

300000 (998x0.9524+585x0.9070) - 156443(1583+585x0.9524)

1583

it

280,687 - 211,505

i

69,182 TL., dir.

J
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96, yilin basinda ayrilacak olan kargilik miktari ise,
300000 (585x0.9524) - 156443x585

= = 285,720-156,443
585

129,277 TL. dir.

3. Fackler Yontemi

{(l.)} vasinda bir sigortalinin hayatta kalma kogulu
ile ve (n) yil slireyle yil sonlarinda sigorta sirketine 1
Lira Odediklerini ve biriken fonun (n) yil sonunda hayatta
kalan sigortalilara egit olarak ddendigi varsayaimina

dayanilarak hareket edilen bu vdntemde kullanilacak formiil ;

lx(1+i)n + lx+1(1+i)n—1 + ... + lx+n~—1(1+i)
nv, =
lx+n
= wern (1+1)m 4 VEernm L (14i)mm0 4 Ll

Vx+n1x+n-—-"l (1+i)

B

Vx+n1x+n

Vx1x + vx+11x+1 + = » + Vx+n~q1x+n_1

Dx+r|

Bu formil kisaca su gekilde de kullanalabilir.
Nx - Nx+n
nv, = ———m0—m———

Nx+n

4, Zilmer Yontemi

Bu ydntemde sigorta poligesi ilk yil ig¢in bir vyal

Esﬁreli ve kalan yillar igin bir yil geciktirilmig yillik
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gelir saglayan bir police gibi diisiiniilebilir. Ornegin 30 ya-
ginda 20 yil slirekli yi1llik gelir saglamak {izere diizenlenen
sigorta poligesinde ilk yi1l 30 vaginda bir yil sireli sigor-
ta ve daha sonra 31 yasinda baglayvan 1 vyil geciktirilmisg

sigorta sézkonusu olmaktadir.

Zillmer yonteminde giidiilen amag 15-20 v1il gibi uzun
silreli sigorta sdzlegmeleri ig¢in yapilan giderlerin tek bir
vila yikletilmeyerek sdzlesmelerin devam ettigi slireye

dagitilmasidair (141).

zillmer ydntemine gdre vyapilan hesaplamalarda su
formil uygulanir:

f = (V1 . d:{) . C /l:»c

Ornek 3' deki verilere gdre sigorta sirketi birinci
y1l sonunda hayatini kaybedecek 3489 kiginin mirasgilarina

veya yararlananlara 300.000 TL. tazminat 6deyvecektir,

Sigorta sirketinin bu Sdemeyi kargilayabilmesi igin !
(1) vyasindaki sigortalilardan almasi gereken prim miktari:,

f (0.9524 x 3489) x 300000 / 7080

3.323 x 42,373

i

]

140,805 TL. dir.

. (141) uygur TEMIZER, a.g.e., s.100.
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5 0NUC

Kigileri wve kuruluslari tehdit eden risklerin bir
icu olarak dogan sigorta, bir gliven unsurudur. Sigorta,
¢lerin gergeklesmesi sonucunda olusan ekonomik kayiplar
jlsinda, sigortalinin kaybinin en agz seviyeye indirilme-
L saglar. Risklerin tehdidi altinda bulunan manevi var-
-ar  sigortalanmazlar. Benzer sekilde hem kazanma hem
etme olasiligi olan ekonomik faaliyetlerle ilgili
dilatif riskler de sigortalanmazlar, Gergeklesip gergek-
liyecedi belli olmayan ve gergeklesmesi sonucunda sadece

r 50z konusu olan valin riskler sigortalanirlar.

Sigorta girketleri, sigortalidan aldiklari primler
1liginda riski Ustlenirler. Riskin gergeklegmesi
munda da sigortaliva tazminat Sderler. Toplanan
lerin olusturdugu fonlar, sigortalananlar agirsindan
rruf imkanlari, vyatirimeilar ve ilke agisindan vatirim

nlar: yaratir.

Belirsizlik sadece kigilerin degil firmalarida
ler. Bu nedenle firmalar iyi bir risk yBnetimi olugtura-
belirsizligin sinirlarini daraltmak isterler. Risk
:imi, sadece gelecekteki ihtimalerle ilgili belirsizligi
manin muhtemel yollarina aragtirmakla kalmayip aynz
1da bu olaylarin beklenen maliyetini azaltmanin y&ntem-
11 de gelistirir. Firmalar mevcut riskleri, riskten ka-

\, ayarlama, paylastirma ve azaltma yontemlerini kulla-

J

|
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narak kontrol ederler. Ancak buy yontemler sadece risklerin
neden oldugu kayiplari azaltmay: saglar. Bu yontemlerin bir
istinasi riskten kaginmaktyir, Clinkl bu y8ntemle kayip olagi-
111 ve dolayisiyla da risk timi ile ortadan kaldirilmasina
ragmen maliyetleri arttirmasi ve aktif olmayan bir yéntem
clmasindan dolay1 kullanilmasz arzu edilmez. Rigk kontrol

yontemlerine ragmen rigk kRayiplara neden olabilmektedir.

Riskli durum kargisinda firmalar kesin olmayan
kayiplarini telafi etme yollara ararlar. Bunun igin firmalar
riskleri kendi mali giglerine gbre ya firma iginde alikoyar-
lar yada transfer ederier. Risklerin firmanin kargllayamaya-
cagi kadar bliyik olmasi durumunda, bagvuracag: yollardan

birisi de sigorta yaptirarak riski transfer etmektir.

Sigorta sirketleri kabullendikleri riskler igin
alacaklarz primleri, risklerin gergeklesmesinde de
Odeyecekleri tazminat miktarlarini tespit etmek igin
matematiksel ve istatistiksel yontemlerle riski analiz
ederek olgerler, Riskin gergeklegmesi sonucunda meydana
gelen kayip olayinain ortalama kayip bliylik1igli ile kaybain
ortalama sikliginin ¢arpilmasi sonucunda arinmig prim
bulunur, Sigorta sgirketleri riskin her polige igin egit
Olasilikla meydana gelecegi varsayimi altinda da odeyecekle-

ri toplam tazminat miktarini tespit ederler,

Sigorta sirketleri hasar olaylarina iligkin olasilik

dagilimlars vaklagik olarak normal bir dagilim gbsteriyorsa
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andart sapma teknigi ile riski dOlgerler. Bu teknikle,
gindan tesadlfi olarak segilmis OSrnekler vardimiyla tah-
ni olarak kaybin beklenen degeri tespit edilir. Kayibin
rgeklesmesiyle olusan gergek degerle kaybin beklenen dege-

arasinda olugacak fark, o Ornek grubunun standart hatasai

ni riskin Slgiusudir.

Sigorta sirketleri, sigorta kuraminin temeli olan
yik Sayilar vYasasi 1ile gok sayida sigortalama yaparak
ski gercgede ¢ok yakin olarak tespit edebilirler. Bu
knik de tahmini hesaplamalara dayandigdindan tahmini ola-
< hesaplanan degerle gergekte olusan deder arasinda sapma-
r olabilecektir. Anlagilacagi gibi istatistiksel teknikle-

1 kullanilmasina kargin risk tamamen yok edilememektedir.

Sigorta sirketleri kabullendikleri risklerin gergek-
smesi ile olusacak kaybi kargilamak igin 8deyecekleri taz-
1at miktarlarini da tahmini olarak tespit ederler. Gergek-
jen kayiplarla tahmini tazminat miktarlari arasinda bir
-2 payil olacagindan, sigorta sirketleri beklediklerinden
la fazla kayipla, diger bir deyisle sigortacilik riskiyle
‘g1 kargiya kalabilirler. Bunun sonucunda, sigorta girket-

i finansal acg¢idan biiylik sikintiya diigserler, hatta iflas

11 edebilirler.

Sigorta girketleri, mali agidan sikintiya diismeden
iar tazminlerini yerine getirebilmeleri igin teknik kargi-

lar adi altinda toplanan cari riskler, gerceklegmis

J
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hasarlar, havat sigortasi matematik kargilaiklari ayirairlar
ve bu karsilik miktarlarini da kurumlar vergisi matrahindan

indirebilirler.

Her firma gibi sigerta girketleri de tagiyamavacak-
lari riskleri ﬁzerlerihde tutmak istemezler. Sigorta girket-
leri tagiyamayacaklari rigkleri reaslrans iglemi ile reasu-
rans sirketlerine devrederler. Bir anlamda riski yeniden

dagitirlar.

Sigorta sektorinde risk yonetiminin basari ile uy-
gulanmasi1, sektorde yer alan sigorta sirketleri ile sigorta-
lananlar arasindaki glUveni pekigtirecek ve sektorin gelecek-

te daha kararli biylumesini saglayacaktir.
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