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1 GIRIS ve AMAC

isci saghgi ve is glvenligi alaninda polis ile ilgili, devlet
memuru statisinde oldugu icin, kayda deger pek fazla calisma
yapiimamistir. Saatlerce ayakta goérev yapmasina bagll olusabilecek
hastaliklar, strekli kavsaklarda gérev yapmasi nedeniyle eksoz gazindan
etkilenmesi, mesledi boyunca sug, suclu ve her tlrli problemle goérevi
geregi muhatap olmasindan kaynaklanabilecek rahatsizliklar ile ilgili
polisin meslek hastalidi sayilabilecek konular Uzerinde yeterli ¢alisma

bulunmamaktadir.

Polisin meslegi geredi her an su¢ ve suglu ile muhatap
olmasi nedeniyle herhangi bir saldirrya maruz kalip olugabilecek
yaralanmalarla ilgili olarak bir is¢i gibi degerlendirilip yapilabilecek islemleri

ortaya koyacak c¢alismalarin istenilen oranda olmadidi distndlmektedir.

Polis teskilati Gniformali ve genel glvenlik saglamakla
gbrevli bir kurum olmasi nedeniyle gerek terdrist goértsler olsun, gerekse
normal asayis olaylari olsun her zaman saldiriya ugrayabilir. Toplumsal
olaylarda herhangi bir darbe alabilir veya strekli devriye gbérevinde oldugu
icin kaza yapma ihtimali ¢ok yUksektir. Bdyle risklerin de polisin
meslegdinden dolay! ilkyardim bilgisinin énemini ve gerekliligini artirdigi
disUnilmektedir.

Herhangi bir kaza veya yasami tehlikeye disdren bir
durumda, saglk gorevlilerinin yardimi saglanincaya kadar, hayatin
kurtarilmasi yada durumun kétlye gitmesini énleyebilmek amaci ile olay
yerinde, tibbi arac gerec aranmaksizin, mevcut ara¢c ve gereclerle

yapilan ilagsiz uygulamalara ilkyardim denir. '#3

Gelisen teknoloji, artan ndfus bunun sonucu ortaya ¢ikan
hizl iletisim ve bunlarin dogurdugu yeni davraniglar ile degisik calisma
ortamlari insan yasamina belirli bir refah seviyesini getirdikleri gibi, hem de
onun hayatini tehlikeye siriklemektedir. Trafik kazalari, is kazalari, ev



kazalari, ategli silah yaralanmalari, delici-kesici alet yaralanmalari, yangin,
ilag ve besin zehirlenmeleri bunlardan birkagi olarak ele alinabilir. *

Devamlh olarak belirli bir tehdit ve tehlike altinda bulunan
insan yasami bazen c¢ok kigUk bir nedenle ortadan kalkmaktadir. Bu
sebeple 6nemsiz gibi gériinen kanama ve yaranmalarin ya insanin sakat

kalmasina ya da éliimiine neden olabilecegi bilinmelidir. *

Toplumda en sik gérilen, en ¢ok &ldiren ve en ¢ok sakat
birakan nedenlerin arasinda kazalar gok 6énemli bir yer isgal etmektedir.
Kazalar basta olmak Uzere bircok hastalik ve rahatsizlikia sakatlik ve
Olimlerin en sik nedeni ilk yarim saat igerisinde yeterli ve dogru bir
bicimde ilkyardim mudahalesinin yapilmamasidir. Herkesin yapabilecedi
dogru mudahalelerle hasta yasaminin kurtulabilecegi durumlarda yapilan
yanlis uygulamalar, kétli sonuglara yol acabilmektedir.’

A.B.D’nde yapilan bir galismada 6nlem, korunma, ilk ve acil
yardim hizmetleri sayesinde kazalarda %25, 6limlerde %18 azalma
saglanabilecegi, 1 dakikada yapilacak bilingli ve yeterli ilk yardimla
6limlerin %59’unun engellenebilecegi bildirilmistir. Gérlldigu gibi kaza
sonrasi mumkun oldugunca erken bir zamanda verilecek bilingli ilk yardim
hizmeti pek ¢cok yasami kurtaracak dneme sahiptir. Kazadan sonraki bir
kag dakika icinde deneyimli ve her tir araci gereci olan acil bakim ekibinin
kaza yerine ulasmasinin zorlugu g6z 6nine alinirsa, herkesin yasam
kurtarici temel ilk yardim girisimlerini bilmesinin gerekliligi de ortaya
cikmaktadir. ©

Polis, huzur ve glvenligi icin 24 saat esasina gbre goérev
yapan bir tegkilattir. Gorevi itibariyle zaten adli olaylara miidahale etmesi
gerekli tedbirleri almasi gereken polis, halkin irz, can ve malini muhafaza
ve ammenin istirahatini temin eder. Yardim isteyenlerle yardima muhtac
olan cocuk, alil ve acizlere muavenet eder. Kanun ve nizamnamelerinin

kendisine verdigi vazifeleri yapar.’



ik yardim, toplumun biitiin bireylerinin saglik egitimi gérsin
veya gbérmesin her tarli kosulda yapmasi gereken bir uygulamalar
bitinidir.® Herhangi bir kaza, tabi afet, savas, yangin vs. ile
yaralananlara, 6zellikle olay yerinde yapilacak ilk ve dogru acil yardim
yontemlerinin - mimkinse toplumun timuine &gretilmesi blylk bir
ihtiyactir.® Bu cercevede 2002 yilinda Saglik Bakanligl tarafindan
yayimlanan ilkyardim Yoénetmeliginde; Tum kurum ve kuruluglarda
istihdam edilen her yirmi personel igin bir, ilgili mevzuata gére agir ve
tehlikeli isler kapsaminda bulunan isyerlerinde, her on personel igin bir
olmak Uzere, bu ybdnetmelige gbére yetkilendiriimis merkezden en az
“Temel ilkyardim Egitimi” sertifikasi almis ilkyardimcinin bulundurulmasi

zorunlu oldugu belirtilmektedir.®

Kanun tarafindan kendisine goérev verilen polis, ilkyardim
gerektiren bircok durumda olay yerine bir saglik ekibinden daha erken
ulastyor olmalari, dogdal olarak her polis memurunun ilkyardim konusunda
yeterli dlizeyde bilgi, tutum ve davranig sahibi olmasi gerektigi sonucunu

dogurmaktadir.* 1°

Emniyet Teskilati, 2002 vyilinda yayimlanan ilkyardim
ybnetmeliginin geregini, personelinin kaza, saldiri, olaya midahale
durumlanyla karsi karsiya kalmasi sebebiyle hizli bir sekilde yerine
getirmeye calismaktadir. Bunun icin EGM, Saglik isleri Dairesi
Bagkanh@inda kurdugu ilkyardim Egitim Merkezi 2007 yilindan beri

1750’den fazla kigiye egitim vererek sertifikalandirmistir."

Bu arastirma ile Sivas ili merkezinde ¢alisan polislerin, ilk

yardim ile ilgili bilgi ve tutumlarinin degerlendirilmesi amacglanmistir.



2 GENEL BILGILER

2.1 ilkyardimin Tanimi

ilkyardimin tanimi bugiine kadar ¢ok ufak farkliliklar tasisa
da genel olarak; yardima ihtiyaci bulunan kazazedeye olay yerinde
bulunan sahislarca, yine orada bulunan malzemelerle yapilan yardim

olarak ifade edilebilir.®

ilkyardim, anlam olarak ¢ok degismese de farkli sekillerde
tanimlanmaktadir. Herhangi bir olay aninda vaka mabhallinde bulunan
mevcut imkanlari kullanarak, kazazedeyi (kazaya ugramis kisiyi) hayatta
tutacak, iyilesmesini kolaylastiracak, vakanin daha fazla koétlilesmesini
dnleyecek tedbirleri almak ve gerekli miidahalede bulunmaktir.'?

Baska bir tanimda, aniden hastalanan veya kazaya ugrayan
kisilere doktora ulasincaya kadar, o andaki durumunun daha kétlye
gitmesini 6nlemek icin mevcut malzemelerle yapilan yardlm13 olarak

belirtiimektedir.

2002 yilinda yayimlanan ilkyardim Yénetmeliginden sonra
batin yazarlar ilkyardimin tanimi konusunda ortak ifadeler kullanmaya
baslamiglardir. Su anda en yaygin kullanilan ilkyardim tanimi: herhangi bir
kaza veya yasami tehlikeye dislUren bir durumda, saglik gorevlilerinin
yardimi saglanincaya kadar, hayatin kurtariimasi yada durumun kétlye
gitmesini dnleyebilmek amaci ile olay yerinde, tibbi ara¢ gerec¢

aranmaksizin, mevcut ara¢ ve gereclerle yapilan ilagsiz uygulamalardir.
1,2,3

Toplum igcinde ilkyardm ve acil tedavi kavramlari
karistirilabilmekte, ilkyardim tarif edilirken acil tedavi anlatiimaktadir. Acil
tedavi; Acil tedavi Unitelerinde, hasta/yarallara doktor ve saglik personeli

tarafindan yapilan tibbi midahalelerdir.® Tanimlardan da anlasildigi gibi,



ilkyardimda, muidahale eden Kkisinin saglik personeli olmasi, tibbi
malzemeler ve ila¢ kullaniimasi ve tibbi bir mekan s6z konusu degilken,
acil tedavide saglik personeli, tibbi malzeme ve ilag ile tibbi bir mekan
gerekmektedir.

2.2 ilkyardimin Tarihcesi

Hayatla birlikte insanlarin olumsuz sartlarla karsilasip
ilkyardim gerektirecek olayla karsilagsmasi kaginilmaz olmaktadir. Canlilar,
yasadiklari kaza ve kargi taraftan gelen bir kasta bagh olarak olusan
yaralanmalara bilingli olmasalar dahi refleks olarak bir tedavi, midahale

yapmaktadirlar.

insanlar ilkcaglarda dogal kuvvetler ve hayvanlara karsi
kendilerini  koruma ve onlar nedeniyle olan yaralanmalarda ve
hastaliklarda belki bilingsiz fakat iggudulerinin verdikleri gugle ilkyardim
uygulamiglardir. 3000 yil énce Misir firavunlarinin zamaninda yaralilari

taslyan ve tedavi icin bir araya toplayan kisiler vard.'

Milattan 6nce 1184’ Homerus, Truva savasinda yapilan
ilkyardim ve tibbi tedaviyi ilging bir sekilde anlatmaktadir. “Diamedes
ayagindan yaralandigi zaman Odysseus gelerek oku cikarmakta ve
Diamedes savas arabasi ile geri donmektedir.” “Agamemnun, Odysseus
Eurypylos da yaralandiginda &tekisi oku gikarip deriyi ilik su ile yikar”'

Romalilar cephe savasina ciktiklarinda hastalar tasiyacak
olan sihhiye askerlerini birlikte gétirmuglerdir.

Napolyonun ordusunda cerrah olan Jean Larrey yarali
tedavisini cephede baslamasi gerektigini bildirmistir.™

20 Nisan 1772'de Danimarka kralinin emrine gbére her

yarall, hasta, bogulan, gecikmeden sudan c¢ikarilacak, en yakin eve



goturilecek ve tekrar hayata déndirmek icin gereken uygulanacaktir,

diyerek ilkyardimin dnemini giindeme getirmistir.'

1863te Cenevre’de Henry DUANT’In énderligi ile Kizilhag

kurulmustur.'®

Kizilay adiyla afet ve her turli zor ginlerde yanimizda
gbrmeye alistigimiz Kizilay, 11 Haziran 1868 tarihinde "Osmanh Yarali ve
Hasta Askerlere Yardim Cemiyeti" adiyla kurulmus ancak beklenilen
calismalari tam olarak gerceklestirememistir.'* 1877 yili agustos ayinda
Sadrazam HisnlU Pasanin yardimiyla ilk Hilali Ahmer Cemiyeti resmen

kuruldu. 28 Nisan 1935 yilinda adi Kizilay olarak degistirildi.'>®

ilkyardimin gelisiminde Esmarch’in (1823-1908) 6nemli
katkilari bulunmustur. “Harp Meydanlarinda ilk Yardim ve Yaralilara ilk
Yardim” adli eseri cok yararli olmustur. Ucgen sarginin yaygin olarak

kullanilmasini Emarch saglamistir.'”

Kizilay savasta ve barista felakete ugrayanlara her tirll
yardimi saglamak i¢in kurulmus insancil amagh bir dernektir. Ginimuzde
Ozellikle deprem, su baskini, toprak kaymasi gibi dogal afetlerden ve
yangindan zarar gorenlere, yoksullara yardim elini uzatmaktadir. Tip
alanindaki modern ilerlemeler ilkyardima da modern ve etkin bir yon

vermistir '

Savaslar ise yara, kanamalar ve sok tedavisi hususunda
yeniliklerin dogmasina yol acmistir. ikinci diinya savasinda Japonya'ya
atom bombasinin atilmasi ve bunu izleyen yillarda her tarli kimyasal ve
biyolojik savas ajanlarinin kullaniimasi, bunlara karsi korunma ve
ilkyardim konusundaki bilgilerimizi genisletirken, sivil savunma olusumunu

gliclendirmis ve énemini artirmistir.'®



Her Ulkenin bUnyesindeki sivil savunma, Kizilay, Kizilhag ve
bunun gibi 6rgutler tarafindan acilan kurslarda da ilkyardim egitimine

énem verilmistir."
2.3 Kazalar ve ilkyardimin Onemi
2.3.1 Kazalar

Kaza, beklenmeyen birdenbire ortaya c¢ikan, yaralanma
veya mal kaybi ile sonuclanan olay olarak tanimlanabildigi gibi, bilinen
yanhs davranig ve ihmallerin son halkasi veya nedenler zincirinin sonucu
olup, daha 0&nce alinacak onlemlerle kacinilabilir veya korunulabilir
olaylardir seklinde de tanimlanmaktadir.’® Diinya Saglk Orgiti (WHO)
tarafindan yapilan tanima gére kaza; insan iradesi disinda, ani ve ¢abuk
beliren bir dis gui¢ etkisiyle ortaya cikarak fiziksel ve/veya mental
hasarlarla sonuclanabilen olaydir.™

Bir bagka tanima gbre ise kaza; ne zaman, ne siddette ve
nasil meydana gelecedi, ne sekilde sonuglanacagi ve ne kadar hasar
verecegi onceden bilinmeyen ve beklenmeyen bir olay olarak kabul

edilmektedir.?°

Dlnyada nerdeyse her insanin kiglik ya da blylk kaza
gecirmis olma ihtimali cok ylksektir. Glnlik hayatta cok sik karsilasilan ve
hem birey Uzerinde hem de toplum (zerinde maddi manevi zararlar

acabilen bir kavramdir.

Dinya Saghk Orgiti (DSO) Avrupa Bélgesinin
"21.Ylizyllda Herkes igin Saglik" hedefleri icinde siddet ve kazalar sonucu
yaralanmalarin ve oélimlerin azaltilmasi; trafik kazalarina bagh 6lim ve
sakatliklarin en az %30, ev ve igyerlerindeki kazalara bagll 6lim ve

yaralanmalarin en az %50 azaltiimasi yer almaktadir.’



Kaza sonrasi o6limlerin %10'unun ilk bes dakikada ve
%50'sinin ilk yarim saatte oldugu bilinmektedir. Bu nedenle kaza halinde
yaraliya yapilan dogru ilkyardim uygulamalari yasam kurtaricidir.”

Gelismis Ulkelerde cocuklarda 6lim nedenlerinin basinda
kazalarin geldigi bilinmektedir. Ulkemizde Devlet Iistatistik Enstitiisi
kayitlan yetersiz olmakla birlikte, kazalar ilk 10 6lim nedeni iginde yer
almakta, motorlu tasit kazalari ve diger kazalar birlikte ele alindiginda 7.
sirada, hatta 5 yastan sonra 35 yasa kadarki gruplarda ilk siralarda gelen

6lim nedeni oldugu gérilmektedir.?'??

Ayrica, egitim arastirma
bolgelerinde de kazalarin 6lim siralamasinda ilk siralarda yer aldigi
bilinmektedir.®°® Olenlerin sayisl, kazalarda guavenilir bir 6lcit olmakla
birlikte, olayin tim boyutunu yansitmamakta, bir 6liume karsilik pek cok
yaralanma bulunmaktadir. Ancak kaza morbiditesi konusunda, 6zellikle de
Ulkemizde guvenilir rakamlar yoktur. Simdilik bunlar 6zel aragtirmalardan

elde edilebilmektedir.?®

Gesitli tipteki kazalar, nedenleri ve korunma epidemiyolojisi
yéninden olus kosullarina gore, trafik kazalari, is kazalar, endstriyel
kazalar, spor kazalann ve ev kazalari olmak Uzere bes grupta
incelenebilir.®*

Trafik kazalari: Ginimuzde trafije cikan arag sayisina goére
hizl bir artis gdsteren kaza grubudur. Oliimle sonuclanan kazalarda ilk
sirayl ahlr. Adli olaylar grubuna giren trafik kazalarini, polise bildirmek

zorunludur.

is kazalari: isyerinde ya da isin yiritim kosullari nedeniyle
olusan bitiin kazalardir. Kisilerin is geredi gecirdikleri kazalardir. Is
kazalarina 6rnek olarak insaat kazalarini, yer altinda ¢aliganlarin gegirdigi

kazalar drnek verilebilir. is kazalarinin blyik kismi, yogunlugun diger



glnlere gbére daha fazla oldugu haftanin son gunlerinde meydana
gelmektedir. En kisa sirede polise bildiriimesi gereken kazalardir.

Spor kazalari: Disme, carpisma, carpma, burkulma gibi
sekillerde meydana gelir.

Endlstriyel  (Kitlesel) kazalar:  Yangin, patlamalar,

radyasyon, bina cékmesi gibi durumlarda meydana gelir.

Diger kazalar: Bu grup kazalara dogal afetler, ugak, gemi ve

tren kazalar dabhil edilebilir.

Ev kazalan: Ev kazalar, dismeler, carpmalar, yanik,

zehirlenme, kesici alet yaralanmalarindan olusur.®

Kentsel alanda trafik kazalan, kirsal bdlgelerde ise
zehirlenmeler daha sik olmaktadir. A.B.D.'de de ¢ocuk o6lumlerinin yuz
binde 5-12'sinin zehirlenmelerle olustugu, bogulmalarin ve spor
yaralanmalarinin okul ¢agdi ¢ocuklarinda, motorlu tasit kazalarinin 15-34
yas arasinda, motorlu tasit kazalan digindaki kazalarin 55 yas Ustlinde
daha sik oldugu, ev yanginlarinin %30-45'inin yanmakta olan sigara, Gtd
vb. nedeniyle olustugu belirtiimektedir. Bu nedenle bakici, ebeveyn,
O0gretmen ve yetistiricilerin konuyla ilgili egditim c¢alismalarina o6ncelik

verilmistir.2*

Yanginlar igin, erken uyari sistemlerinin giindeme gelmesi,
elektrik, gaz, kimyasal gibi maddelerin Gretimlerinin glvenli hale
getirilmesi, gerekirse sinirlanmasi, kullanilirken guvenlik kosullarinin
saglanmis olmasi da kayit ve izlem yardimiyla kazalarin 6nlenmesi ve

sonuglarinin sinirlanmasi ¢alismalarinin bir pargasidir.®*

Kaza olasiligini hazirlayan faktorlerin saptanarak yok

edilmesi kaza kontrol galismalarinin en 6nemli 6gesidir.?*



Trafik kaza yaralanmalari, 2002 yilinda b(tin dinyada
gbrulen 6lim nedenleri arasinda 11. siradadir; trafik kazalarn en fazla
adolesan ve genc¢ erigkinlerin yaralanmasina ya da 6lmesine neden
olmaktadir. Trafik kazalarina bagl o&limler, 2002 yilinda bdtin &6l0m
nedenleri icinde 5-29 yas grubunda ikinci, 30-44 yas grubunda ise Uglnci
sirada yer almaktadir.?’ Diinya'da 15-44 yas arasi saglik sorunlari ve
"erken-0lUm" nedenleri arasinda ise trafik kazalari birinci sirada,
gelismekte olan Ulkelerde de ikinci sirada yer alir. WHO 1998 raporunda
gelismekte olan Ulkelerde, sagligi bozan nedenler arasinda, kanserler %5,
kardiyovaskuler hastaliklar %10, yaralanmalar %16 olarak yer almaktadir.
Tom vyaralanmalar icinde motorlu tasit kazalarn %16, diger grup

(zehirlenme, diisme, yangin ve bogulmalar ) %54 olarak belirtilmistir.?*

WHO 1998 raporuna goére, Dinyada her yil 250 milyon is
kazasi olugsmakta ve 330 bin'i 6limle sonug¢lanmaktadir. Gelismekte olan
llkelerdeki kayit ve bildirim giicliikleri de géz ardi edilmemelidir.** 1997
SSK istatistiklerine gére de toplam SSK'li ¢alisan sayisi 5 066 745 iken
bildirilen is kazasi 98318 (sikligi binde 19.2) ve bunlarin &limle
sonuclananlari 1282 (fatalite hizi:binde 13.0) dir. Dinya'da her giin 900
kisi, Turkiye'de ise her gun U¢ kisi is kazasli nedeniyle yasamini
yitirmektedir.?* Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) Istatistik  Yilligi
Galismasinin 2006 yili sonuglarina gore, kayith 7.818.642 sigortah galisan
Uzerinden vyapilan arastirmada toplam 79.027 is kazasi meydana
gelmigken, bunlarin 1.953 tanesi strekli is géremezlikle, 1.592 tanesi ise

limle sonuglanmistir.?

Kayitlara yansimayan kazalar da g6z O6ntne alinarak,
kazalarla ilgili kesin verilere ulasilamadigi disundlmektedir. Konunun
toplumsal boyutunu aciklamak amaciyla c¢izilen yaralanma piramidi
yaralanmaya bagli élimlerin buzdaginin gérinen ucu oldugunu; gercekte

sorunun ¢ok bilyiik oldugunu ortaya koymasi bakimindan énemlidir.?*
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Asagida, tlkemizde 6nemli bir kesimin etkilenmesine sebep
olan kaza turlerinden, trafik, ev ve is kazalari bazi bilgiler verilmektedir.

2.3.1.1 Trafik Kazalari:

Bdtiin dinyada trafik kazalari, yaralanmaya neden olan
kazalar arasinda birinci sirada yer almaktadir. Son yillarda gelismis
ulkelerde harcanan cabalarin sonucunda trafik kazalarinin sayisi
azalmigsa da, gelismekte olan Ulkelerde hala en énemli halk saglg:
sorunlari arasinda yer almaktadir. Gelismekte olan llkelerde trafik kaza
sayisi ve trafik kazalarindan olan yaralanma ve Olimler her gegen gin

artmaktadir.?!

Trafik kazalan bitin dinyada yaralanmalara baglh élimler
icinde ilk siralarda yer almaktadir. Birgok Ulkede oldugu gibi TUrkiye’de de
trafik kazalari 6nemli halk sagligi sorunlarinin basinda gelmektedir.?’
Karayolu trafik kazalari ortalama olarak her yil 1.2 milyon kisinin ya da her
gln 3242 kisinin 6limine yol agmaktadir. Karayolu trafik kazalarn her yil
20 — 50 milyon kisinin yaralanmasina ya da sakat kalmasina yol
acmaktadir. Karayolu trafik kazalari tek bagina tim dinyada meydana
gelen 6lumlerin %2.1’'ine yol acmakta ve 6lim nedenleri arasinda 11.
sirada gelmektedir.?®

Trafik kazalari birgok bakimdan zarara neden olmaktadir.
Bu zararlardan baglicalari; élimler, yaralanmalar, sosyo-ekonomik zarar,
magdur ve yakinlarinin yagsam kalitesinde disuUs, kazalarin magdur ve
yakinlari Uzerinde biraktigi olumsuz, psikolojik ve fizyolojik etkiler, kaza
nedeniyle magdur ve yakinlarinin yasamlarindaki olumsuz degisiklikler
(ailesiyle, arkadaslariyla iligkilerinin bozulmasi vb.) ve kaza nedeniyle

magdur ve yakinlarinin isinde meydana gelen olumsuz degisikliklerdir.

Trafik kazalari dogrudan magdur ve yakinlarina zarar verdigi

gibi, dolayl olarak da tim topluma zarar vermektedir. Trafik glvenliginde
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gerekli tedbirler alinamayinca, kazalar meydana gelmekte, kazalarin en

vahim sonuglari arasinda 8lim ve yaralanmalar ilk sirada yer almaktadir.?®

Uc kisiden biri yasamlarinda bir noktada bir kazada
yaralanacaktir. Karayolu kazalarinin dogrudan o&lgulebilen maliyeti 45
milyar AVRO’dur. Dolayli maliyetler (kurbanlar ve ailelerinin ugradig
fiziksel ve psikolojik hasarlar dahil) 3 ya da 4 kat daha fazladir. Yilik rakam
AB’nin  GSMH'sinin %2’'sine denk gelen 160 milyar AVRO olarak

belirtimektedir.°

Kazalarda meydana gelen 6lU ve yaral kayiplarinin yaninda
maddi kayiplar da cok ciddi yer tutmaktadir. Ulke ekonomisinde énemli
kayiplara sebep olmaktadir. Yalnizca 2008 yilinda meydana gelen
kazalarda tespit edilen tahmini kayip 935.719.017 TL'dir. Bu rakam 2009
yill Kasim ay! itibari ile 902.000.482 TLdir.3" Asagidaki tabloda 6lii ve
yaral sayisi, trafik kazalarinin ve dogurdugu sonuglarin ciddiyetini gbzler

onlne sermektedir.

Son 10 yilda Ulkemizde meydana gelen trafik kazalarinin
sayllari  ve bu kazalarda d&len ve yaralananlar Tablo-1'de

gosteriimektedir.®’
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Tablo 1: Turkiye'de Trafik Kazasi Sonuglar

KAZA oLu YARALI
SAYISI | SAYISI | SAYISI

1999 | 465.839 6.130 125.586
2000 | 500.663 5.566 136.406
2001 | 442.960 4.386 116.202
2002 | 439.958 4.169 116.045
2003 | 455.637 3.959 117.551
2004 | 537.352 4.427 136.437
2005 | 620.789 4.505 154.086
2006 | 728.755 4.633 169.080
2007 | 825.583 5.004 188.383
2008 | 929.304 4.228 183.841

2009* | 276.376 | 3.979 196.816
* 2009 yilh Kasim ayina kadar dahil edilmistir.

YILI

2.3.1.2 Ev Kazalari

Kaza; yasamin her aninda olusabilmektedir. Bir kismi
dlimle sonuclanabilmektedir. Olimle sonuglanan kazalarin yiizde 25'i, ne
yazik ki, en glvenli yasam alanimiz sayillan evlerde meydana

gelmektedir.?®

Ev kazalan bir evin icinde ya da ona ait yakin ¢evrede olan
kazalara denir.® Ev kazasl, ev icinde ve veya avlusunda, bahgesinde,
garajinda ve benzeri eve bagh kisimlarda meydana gelen kazalari
kapsar.'® Evlerde karsilasilabilecek kazalar diisme, zehirlenme (pestisit,
ilag, besin-mantar, hidrokarbon ile olanlar, kursun intoksikasyonlari),
yaniklar, elektrik garpmalari, bogulma (yabanci cisim aspirasyonu), bdcek

sokmasi, yilan sokmasi, karbonmonoksit zehirlenmesi ve kesilerdir.®

Tarkiye'de her yil yiz binlerle ifade edilen sayida ev kazasi

meydana geliyor ve binlerce ¢ocukta kalici arazlara yol agiyor. Tamamina
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yakini Onlenebilir nitelikte olan bu olaylar, ne yazik ki bilgisizlik ve

umursamazlik nedeniyle trajik sonuglar doguruyor. 3*

Amerika Birlesik Devletlerinde ev kazalarina bagl olarak
yilda her 100,000 kisiden 7’sinin 6ldigu ve 12 milyondan fazla kisinin
yaralandigi bildirilmektedir.®

Dinya Saglik Orgiiti’ne gére her yil 0-1 yas arasi 685 bin
cocuk ev kazalari sonucu hayatini kaybediyor. Ulkemizde son bes yilda bu
nedenle yaralanan ve Olen c¢ocuk sayisi en az 120 bin oldugu

belirtimektedir.%®
Ev Kazalari Neden Olur?

Yaralanma ve 6liumle sonuglanan ev kazalarinin nedenleri;
Dusmeler-carpmalar, kesikler, kati cisimlerle bogulma-tikanma, suda
bodulma, zehirlenme, yaniklar, elektrik carpmasi, atesli silahlar baglica ev
kazasi sebepleridir. Verilere gére; Tum yaralanmalarin % 54’0n0 ev

kazalar olusturmaktadir.?®

Dokuz Eylil Universitesi Tip Fakiiltesi Halk Saghg
tarafindan izmir ilinde Narlidere ilgesinde yer alan Inéni saglik ocag
bblgesinde yapilan bir arastirma sonucunda son 6 ay icinde ev kazasi
gortlme sikhgr %10.9 olarak saptanmigtir (145 olgu). En sik gérilen ev
kazas! tOri kayma-dismelerdir (%30.3). Daha sonra kesici-delici aletle
yaralanma (%29.7), yaniklar (%17.2) ve vurma-garpmalar gelmektedir
(%16.6). Yine bu arastirmaya goére ev kazalarinin Turkiye icin dnemli ve
énlenebilir bir sorun oldugu disinilmektedir. Ozellikle sagdlik ocaklari
tarafindan evler ve toplum igin var olan risk etmenleri saptanip gerekli
Onlemler alinabilir, egitimler yapilabilir. Ayrica ev kazalarinin

saptanabilmesi igin gerekli bir siirveyans sistemi de olusturulmalidir.®”
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2.3.1.3 Is Kazalari

Is kazasi; Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglk Sigortasi
Kanunu 13. maddesine gbére; Sigortalinin igyerinde bulundugu
sirada, igveren tarafindan yuritilmekte olan is nedeniyle sigortali kendi
adina ve hesabina bagimsiz c¢alisiyorsa ylritmekte oldugu is
nedeniyle, bir isverene bagh olarak c¢alisan sigortalinin, goérevli olarak
isyeri disinda baska bir yere gdnderilmesi nedeniyle asil isini yapmaksizin
gecen zamanlarda, emziren kadin sigortalinin, is mevzuati geregince
gocuguna sut vermek igin ayrilan zamanlarda, sigortalilarin, igverence
saglanan bir tasitla isin yapildidi yere gidis gelisi sirasinda, meydana
gelen ve sigortallyr hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen 6zlre
ugratan olay*® olarak tanimlanmaktadir.

Dinya Saghk Orgitd (WHO) is kazasini “dnceden
planlanmamig, ¢cogu zaman yaralanmalara, makina ve techizatin zarara
ugramasina veya Uretimin bir sire durmasina yol acan olay™® olarak
tanimlamaktadir. W.H. HEINRICH, is kazasini; yaralanma olayi birbirini
izleyen bir faktdr dizisinin tamamlanmasiyla olusur ki, son faktér kaza
olaynin kendisidir. Yaralanmay: olusturan kazaya da bir kisinin glvensiz
davranigli ve/veya guvensiz bir kosul neden olmustur seklinde ifade
etmektedir.*

Uluslararasi Galisma Orgiti (ILO) ise is kazasini "belirli bir
zarar veya yaralanmaya yol acan, énceden planlanmamis beklenmedik bir
olay" seklinde tanimlamistir.*' Is kazalar, sonuclar itibariyle cok ciddi
kayiplara sebep olan kazalardir. is kazasina maruz kalan kisilerin Gretim
yapan kisiler olmasi, kaza sonucunda sonucu 6limle sonuclanmasa dahi
dretim yapan Kkisinin gecici veya kalici i gbérememesi sonucu
olusmaktadir.
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Tirkiye  Istatistk  Kurumunun  (TUIK)  2007'de
gerceklestirdigi bir arastirmaya goére, Turkiye’de son bir yil icinde istihdam
edilenlerin %2.9'u bir is kazas! gecirmistir.*? is kazas Ulkemizde 2008 yili
icinde, yalnizca SSK iscileri icinde 72.963 is kazasi meydana gelmis,
1.795.046 gln gegici, 52685 glun surekli is géremezlik raporu verilmistir.
866 kisi ise hayatini kaybetmistir.*® Bu kazalarin 18-24 yas gruplari
arasinda en yiksek rakamlarda (23.062 kisi)** olmasi is kazalarini, is glicil
kaybi ydninden daha da énemli bir hale sokmaktadir.

is kazas! gecirenlerin sektdrel dagiimlari incelendiginde; is
kazasi gegirenlerin oraninin en yldksek oldugu sektérin % 10.1 ile
madencilik ve tasocakgciligi oldugu goérialmektedir. Bunu % 7.7 ile elekirik,
gaz ve su sektdril izlemektedir.®® En fazla is kazasinin 1- 3 calisani olan
is yerlerinde meydana geldigi gorulmektedir. Bu rakam 2008 yilinda
17.823 kisi olarak tespit edilmistir.**

Gesitli Ulkelerde yapilan ampirik arastirmalar, asin uzun
calisma surelerinin is¢i sagligini ve guvenligini tehdit ettigini, is kazasi
riskini artirdigini kanitlamaktadir. Arastirma bulgularina gére ginde 8,
haftada 40 saat ¢alisma suresi saghiga uygundur; is kazasi riski 9. saatten
itibaren katlanarak artmaktadir.*®

Dembe, Erickson ve digerlerinin arastirmasina gore,
yorgunluk, stres, uyuklama gibi is kazalarini tetikleyen nedenlerin gértlme
sikligl, 9. saatten itibaren belirgin dizeyde yikselmektedir. Yas, cinsiyet,
calisanin saglik durumu gibi bireysel 6zelliklerin yaninda, isin agirligr ve
yogunlugu gibi igle ilgili 6zellikler de is kazasi riskini etkileyen degiskenler

arasindadir.*®

s kazasi nedenlerini 4 ana baslikta toplamamiz
muimkdndir. Buna goére; Dogal Sartlar (gurulth), Cevresel Sartlar (yetersiz

aydinlatma ve 1s1, kimyasal maddeler, demogragfik etkenler), Kigisel
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Sartlar(beslenme bozuklugu, sagara ve alkolizm, yorgunluk, isgdrenin
psikolojik durumu) ve Diger Etkenler is kazasi nedenlerindendir.*’

2.3.2 ilkyardimin Onemi

Bir saglik personelinin hastaya, birikimlerine dayanarak
yapacag! tim mudahalelerin basarisi; hastanin kendisine ya da kendisinin
hastaya ulasana kadar gecen sirede yapilacak islemlerin dogrulugu ile
dogru orantihdir.®

ilkyardimin éncelikli amaglarini; hayati tehlikeyi ortadan
kaldirmak, yasamsal fonksiyonlarin  sOrdirdlmesini  saglamak,
hasta/yaralinin ~ durumunun  koétdlesmesini  dnlemek, iyilesmeyi
kolaylastirmak olarak siralayabiliriz. ilkyardim temel uygulamalari Koruma,
Bildirme, Kurtarma (KBK) olarak ifade edilmektedir.’ ilkyardimi bilen bir
kisi, ilkyardimin 6ncelikli amagclarina goére hareket edecek, ilkyardimin
temel uygulamalarini geregi gibi yerine getirecektir. Bu sayede ortaya
¢lkacak zararlar minimuma indirilebilir, 6zellikle vatandaslarin kaza
sonrasinda eksik biraktiklari kendi ve gevre emniyeti saglanarak, yeni

kaza ve yaralanmalar édnlenmis olacaktir.

Trafik kazalari, Ulkemizde ve dinyada gerek maddi kayiplar
gerekse yaralanma ve 6lim gibi sonuclar dogurmasi bakimindan énemli
yer tutmaktadir. Diinya Saghk Orgitli (WHO); bir toplumun en &nemli
saghk sorununu belirlemek icin saghkla ilgili G¢ kriterin g6z &nune
alinmasini énermektedir. Bu kriterler “sik goértlme”, “sik éldirme” ve “sik
sakat birakma” 6zellikleridir.?? Uluslararasi Otomobil Federasyonu (FIA)
Baskani Max MOSLEY’in verdigi bilgilere gbre; Dinyada her yil meydana
gelen trafik kazalarinda 1,2 Milyonu askin insan 6lmekte, 50 milyona yakin
insan yaralanmakta yada sakat kalmaktadir.*® Bu rakamlar, hayatimizda
her an kaza ile karsilagsma ihtimalimizin ne derece ylksek oldugunu

gOstermektedir.
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Bilgili ve sdratli ilkkyardimla trafik kazalarina bagl 6lumlerin
en az %15’inin, sakatlanmalarin ise en az %10 oraninda azaltilabilecegdi
bildirilmistir.?> Bu nedenle sadece 6liimleri dnlemek icin degil, sakatliklari
6nlemek icin de ilkyardim hizmeti énemlidir. Kalici sakatlanmalarin ve
Olimlerin  blylk c¢ogunlugu panik ve kargasanin hakim oldugu ilk
dakikalarda ve yanlis midahale ve karga tulumba tasima sirasinda
gerceklesmektedir. Kazazede veya disardan kazaya sahit olan bir insan
olarak, kazalarin oldugu anda yapilan yanlis veya ¢ok ge¢ mudahalelerin
magdurlarin dlimlerine veya kalici hasar goérmelerine kadar sonuglar
dogurdugu herkes tarafindan bilinmektedir. Kazalarda goértlen 6limlerin
%10'u ilk 5 dakikada, 9%50'si ilk yarim saatte go6rulmektedir.
Sakatlanmalarin %50’si yanlis tasimaya baghdir.*®

Yaralanma, 6lUm olaylarinin dérdinci ana nedenidir.
DlUsmeler en sik rastlanan yaralanma sebebi, trafik kazalari ise en élumciil
olanidir. Yaralanma oOlumlerinin  %22’si trafik kazalari sonucu

olusmaktadir.>®

GUnlik hayatta meydana gelen kaza ve hastaliklardan
bircok insan zarar gérmektedir. Ancak bunlardan daha aci olani yanls
ilkyardim uygulamalari nedeniyle hastalara yarar yerine zarar verilmesidir.
Yanls ilkyardim uygulamalari hastalarin iyilesmelerini geciktirmekte, sakat

kalmalarina veya 6lmelerine neden olmaktadir.

Yukarda belirtilen rakamlar g6z 6nune alindiginda, Polis
Teskilati icin ilkyardimin 6énemi bir kez daha artmaktadir. Gerek,
vatandaglarimizin 112 telefonunun bilmemesi, gerek trafik kazasinin —
yarall dahi olsa- 112'den 6nce polise haber verilmesi gerektigini
distinmesi, gerekse trafik veya asayis polis ekiplerinin, 112 ekiplerinin
sayllarinin yetersiz olmasindan dolayi, kaza vb olaylara daha énce intikal

etmesi, kazazedelere midahalede polise 6nemli bir misyon yUklemektedir.
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2.3.2.1 ilkyardimin Temel Uygulamalari Nelerdir?

Yukarda ilkyardimin temel uygulamalari; Koruma, Bildirme,
Kurtarma (KBK) olarak ifade edilmistir. Bu uygulamalari, ilk yardim egitimi
veren kurum ve kurulusglar, egitim kitaplarinda, genel hatlariyla agagidaki

gibi ifade etmektedirler.”??

2.3.2.1.1 Koruma:

Kaza sonuclarinin agirlasmasini énlemek igin olay yerinin
degerlendiriimesini kapsar. En 6nemli islem olay yerinde olusabilecek
tehlikeleri belirleyerek guvenli bir gevre olusturmaktir. Bu amagla olay yeri
degerlendiriimeli ve hasta/yaraliya yada ilkyardimcinin kendisine yénelik
stre gelen bir tehlike varsa ortadan kaldirilmaldir. Bu mimkin degilse

hasta/yarali usulline uygun olarak tehlikeli bélgeden uzaklastiriimalidir.

2.3.2.1.2 Bildirme:

Olay / kaza mimkin oldugu kadar hizh bir sekilde telefon
veya diger Kigiler araciligi ile gerekli yardim kuruluslarina bildirilmelidir.
Tarkiye'de ilkyardim gerektiren her durumda telefon iletisimleri, 112 acil

telefon numarasi Gzerinden gercgeklestirilir.
112°nin aranmasi sirasinda nelere dikkat edilmelidir?

1) Sakin olunmali yada sakin olan bir kisinin aramasi

saglanmalidir.

2) 112 merkezi tarafindan sorulan sorulara net bir sekilde cevap
verilmelidir;

3) Kesin yer ve adres bilgileri verilirken, olayin oldugu yere
yakin bir caddenin yada ¢ok bilinen bir yerin adi verilmelidir,

4) Kimin, hangi numaradan aradigi bildiriimelidir,
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5) Hasta/yarali(lar)in adi ve olayin tanimi yapilmahdir,
6) Hasta/yarali sayisi ve durumu bildirilmelidir,

7) Eger herhangi bir ilkyardim uygulamasi yapildiysa nasil bir
yardim verildigi belirtiimelidir,

8) 112 hattinda bilgi alan kisi, gerekli olan tim bilgileri aldigini
sOyleyinceye kadar telefon kapatiimamalidir.

2.3.2.1.3 Kurtarma (Mudahale):

Olay yerinde hasta / yaralilara midahale hizli ama sakin bir
sekilde yapiimalidir.

ilkyardimin temel ilkeleri olarak 3 T formilii kullaniimaktadir:
Teshis, Tedavi, Tasima.>' Bazi uzmanlar 3 T formdliind genisleterek 6 T
formuUllyle gdstermistir. Tedbir, tani, tedavi, telekominikasyon, triaj ve

tasimadan ibaret olan bu formdil basitce asagidaki gibi tanimlanmaktadir.®

o Tedbir: ik vyapilacak is, ne oldugunu hizla
degerlendirerek, olay vyerinin, kendimizin ve kazazedenin glvenligini

saglamaktir.

o Tani: 2-3 dakika sdren ¢ok hizli bir gdzlemle yasami

tehdit eden olaylarin tanisi konur.

o Tedavi: Yasami desteklemek amaci ile hava yolu
acllir ve acgik kalmasi saglanir, soluk alip verme saglanir, kan dolagimini
saglayici uygulamalar yapilir.

o Telekomiinikasyon: Tedbir, tani ve tedavi
uygulamalarini takiben sonraki islemlere de destek olacak olan haber
verme iglemine gecilir ve daha deneyimli ve yetkili saglik ekibi olaydan

haberdar edilir.
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o Triaj: Birden fazla kazazede bulunan durumlarda

hangisine tedavide dncelik verilecegine karar verilir.

o Tasima: Kazazedeler durumlarina uygun bicimde olay
yerinden uzaklastirilir.

2.3.2.2 ik Yardimin Oncelikli Amaclari

ilkyardimin ~ éncelikli  amaglarr 5 ana  baslikta

siralanmaktadir.!%340

o Hayati tehlikeyi ortadan kaldirmak,

o Yagamsal fonksiyonlarin sardirtlmesini saglamak,
. Hasta/yaralinin durumunun kétilesmesini 6nlemek,
. lyilesmeyi kolaylastirmak

o 112’ yi aramak

2.4 Polis Ve ilkyardim

Tarih icinde polis deyimi ilk olarak, Yunanca'da ve
Latince’de yer almaktadir. Kavram, Yunanca “politeia” ve Latince “politia”
kelimelerinden tiremigstir. Eski Yunan'da “kent” veya “sehir”, Latince’'de
“kamusal ybénetim” ve “siyasi teskilat” karsihdl olarak kullanilan “polis”
kavrami, daha sonralari anlamini genisleterek “kent teskilatl” ve “devlet
yonetimini” ifade etmigtir. Polis deyimi, sitenin tim kamu hizmetlerini;
genel dizenleme yapma, kurallar koyma, idare etme ve para basma gibi
yetki ve hizmet faaliyetlerini icine alan bir kavram olarak gelismistir.%?
Ulkemizde de daha verimli olmasi halkin kolayca ulasip ¢dz(im
getiremedigi sosyal sorunlarini  ¢dézimlemek igin sistem olarak

yapilandiriimistir.>® Polis, devlet ile halk ve ayni zamanda da bireylerin
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kendisi arsinda sosyal bir dlzenleyici mekanizmasi olarak ortaya
clkmistir.>*

Polis deyimi bugln, ligat anlami olarak kent icinde kamu
dizenini, huzur ve esenligi saglayan 6rgit, kolluk, zabita, sehirlerdeki
glvenligi saglamakla goérevli Kisiler anlaminda kullaniimaktadir. Avrupa
Birligi’nin ortak polis tanimi ise sdyledir: “Polis, toplumda insan haklarina
saygl gOstererek asayisi saglayan ve halkin guvenligini koruyan kamu
gbrevlisidir.” ¢

BOtln dinyada, diger mesleklere oranla polislik mesledi, bir
bakima yari askeri bir meslek 6zelligi gdstermektedir. Ozelligi geregi,
herkesin yapacagl siradan bir meslek olmayan polislik, 6zel bir mesleki
egitim, fiziki gi¢ ve yetenek gerektirmektedir. J.Q. WILSON gibi énde
gelen bazi polis bilimcileri polisligi gercek degil, ama yari profesyonel bir
meslek olarak kabul etmektedirler. Wilson’a gore polisler, her zaman 06zel
akademik bir egitim almayip bilgilerini daha ¢ok isbasinda 6grenmekte,
kararlarini kendileri 6zgurce degil, amirleri vermekte ve ciddi bir uzmanlk

kurumlari da bulunmamaktadir.>®

Bununla birlikte son zamanlarda hemen bitin dinyada
polislik meslegi de bilimsel bir nitelik kazanmig, bu alanda yogun bilimsel
arastirmalara baglanmis ve polis de ginlik hayatta bilimin batin verilerini
guvenlik hizmetlerinde degerlendirmeye yoénelmistir. Dolayasi ile polislik,
dinyada artik gercek bir evrensel meslek saylimakta ve bu meslegin de
ancak egitimli uzman Kisilerin yapabilecedi temel ilke olarak kabul
edilmektedir.*®

Polis, gbrevi geredi her an ilkyardim gerektirebilecek olayla
karsilasabilir, kendisi ilkyardima ihtiyaci olan bir kigi durumuna disebilecek
bir meslek Gyesidir. Polis, gérevli bulundugu mdlki sinirlar icinde, hizmet

bransi, yeri ve zamanina bakilmaksizin, bir sugla karsilastiginda suca el
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koymak, Onlemek, sanik ve suc delillerini tespit, muhafaza ve yetkili
zabitaya teslim etmekle gérevli ve yetkilidir.” Bu ylizden hayatin her aninda,
yasanan bir olayda, olayr gbren varsa otomatik olarak olayin mudahili
olmasi kanun geregidir.

Trafik kazas! gegiren bir yarallyr ambulans gelemedigi igin
ekip otosu ile hastaneye yetistirmeye ¢alisan polis, doktoru beklemedigi igin
elestirilirken, yaralinin basinda ambulans bekleyen polis de yine ayni medya
tarafindan aci geken hastayi seyretmekle yetindigi ve bir an dnce hastaneye
ulastirmadigi icin elestiriimektedir. Sik sik yasal gérevini yerine getirmedigi,
olaylara midahale etmedigi icin elestirilirken, 6zellikle toplumsal olaylarda

yasalarl gdz ardi etmedigi, uyguladigi icin yine elestirimektedir.>’

ilkyardimda hasta/yaraliya miidahale etmekten ziyade dogru
mudahale etmek gerekmektedir. Bu yizden ilkyardimi bilmeyen polisin
hasta/yaraliya midahale etmemesi dogru bir uygulama olsa da toplum-
basin tarafindan tepki ¢cekmektedir. Bu yluzden polisin ilkyardim bilmesi
kazalara ilk mudahale eden kurumlardan biri olmasi nedeniyle, hem
vatandasin 6lmesi veya kalici hasar gdrmesini 6nleyebilecek hem de

cevreden tepki gérmesinin 6ninl kapatacaktir.

Polis, 6zellikle sehir olarak tabir ettigimiz, il ve ilgelerde gorev
yapmakta olup, gérev bdlgelerinde cesitli birimlerde hizmet yUritmektedir.
Sehir igi ve bdlge trafik ekipleri ile meydana gelen trafik kazalarinin yaklasik
%90'1°® polis sorumluluk bdlgesinde meydana gelmektedir. Bunun disinda
Tirkiye'de yasayan niifusun %751 il ve ilce merkezlerinde yasamaktadir.
Bu insanlara verilen genel glvenlik hizmetinin neredeyse tamami polis
tarafindan saglanmaktadir.

Polis, glvenlik hizmetlerini yuratebilmek igin, belirli yerlerde
polis merkezleri, polis noktalari ve devriyeleri olusturmustur. Ozellikle
ekiplerin sorumluluk bdlgeleri herhangi bir olay gerceklestiginde ihbar alr
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almaz en kisa slrede miudahale edecek sekilde planlanmaktadir. Sivas il
merkezinde asayis ekipleri ihbari aldiktan sonra ortalama 2-5 dakika i¢inde
olay yerine ulasmaktadirlar.*® Bu nedenle 6zellikle kaza, kavga, intihar
olaylarina zamaninda midahale i¢in ¢ok 6nemli olan zaman diliminde

ulagsmaktadirlar.

Polisin olay yerine bu kadar erken ulasmasi, polisin
ilkyardim bilmemesi ile ¢cok anlam tasimayacak olup, polisin yanhs
mudahale etmesi de O6zellkle kalici hasarlar olusmasina sebep

olabilecektir.

2.4.1 Polisin ilkyardim Egitimi

Emniyet Teskilati kendi kurumunda c¢aligacak personelinin
secimini yaptiktan sonra belli bir egitime tabii tutmaktadir.

Polisler, amir kadrosu i¢in 4 yillik Polis akademisi egitimine
tabi tutulmakta olup, memur kadrosu igin, 2 yil Polis Meslek YUksek okulu
veya Universite mezunlarn igin 8 ay Polis Egitim Merkezlerinde egitim
gormektedirler. Polis memurlari  gérdukleri  egitim  siresi iginde
editimlerinin son déneminde ilkyardim egitimi almaktadirlar. Aldiklari bu
egitim haftada iki saat olmak (zere toplamda 24 ders saati
strmektedir.?"% Amir sinifi olacak &grenciler icin uygulamall yaz
kampinda birinci siniftan ikinci sinifa gecenlere 8 saat ilkyardim egitimi
verilmektedir.® Okul déneminde 6grencilere verilen bu egitimler ilkyardim
egitim standartlarina uygun olarak verilememektedir. Egitimler érgencilerin
ders goérdigu normal siniflarda verilmekte olup, 6grenci sayisi 20’den
fazla oldugu icin egitimler teorik agirikh verilmekte veya uygulama
egitimlerine égrencilerin tamami katilamamaktadir.®"% Egitimleri veren
egitici sayisi da ilkyardim ybnetmeligine gbére her 10 katilimci i¢in bir
egitici olmasi gerekliligini belirtmektedir.’® Ayrica, Yénetmeligin 21.
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maddesine gbére egitim standartlara uygun olsa dahi 3 yil sonunda
katihmcilarin tekrar sinav ve guncelleme egitimi gerekililigini belirtmektedir.
Gerek Polis Akademisi, gerekse diger polis okullarindan veya polis egitim
merkezlerinden alinan egitimlerden sonra herhangi bir yenileme egitimi

verilmesi mimkin olmamaktadir.

Emniyet ¢alisanlar icin 2007 yilindan itibaren EGM Saglik
isleri Dairesi Bagkanligi ilkyardim Egitim Merkezinde Saghk Bakanhg
standartlarina gére ilkyardim egitimi vermektedir. Bu egitim merkezi
Tarkiye genelinde 200 bin kisiden fazla calisani olan Emniyet Tegkilati igin
ihtiyaci  karsilayamamaktadir. Bu yUzden Daire Baskanhgdi Dbelirli

bblgelerde de egitim merkezi agmak icin calismalar ylritmektedir.
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3 GEREC VE YONTEM

3.1 Arastirma Boélgesinin Tanimi ve Tipi

Arastirma Sivas il merkezinde, Sivas Emniyet Mudurligu
polisleri Uzerinde yapilmistir. Tez sorumlusunun emniyet ¢alisani ve Sivas
ilinde olmasi sebebiyle iletisimin daha kolay kurulabilmesi agisindan
anilan ilde calisan emniyet personeli secilmistir. Calismaya birim

gbzetmeksizin Sivas ilinde calisan tim emniyet calisanlari dahil edilmistir.

Arastirma, Polis Merkezleri (Karakol), Asayis Sube
Madurligl, Terdr, Kagakgllik, istinbarat, Ozel Harekat, Bolge Ve Sehir ici
Trafik, Olay Yeri Inceleme, Egitim, Personel, Cocuk, Koruma, Ozel
Gulvenlik, Pasaport, Sosyal Hizmetler, Cevik Kuvvet, Glvenlik, Polisevi,
Lojistik, Bakim Onarim ve EKKM Sube MudurlUkleri, Toplum Destekli
Polislik Btiro Amirligi ve Hukuk MUsavirliginde yapiimistir.

Arastirma tanimlayici tipte bir arastirmadir.

3.2 Arastirmanin Evreni

Arastirmanin yapildigi tarinte Sivas il merkezinde goérev
yapan rutbeli 99, kadin 64, erkek 961 olmak Uzere toplam 1124 polis
calismakta idi. Degerlendirmede Sivas ilinde aktif olarak gérev yapan
1124 polisin 6n calisma yapilan 50 kisisi hari¢c (1074) hepsi dahil
edilmistir. Calismaya arastirmanin yapildigi tarihlerde anilan birimlerde
aktif olarak gorev yapan 1074 personelin tamamina ulasiimasi
hedeflenmis ancak, anketi yanitlamayi kabul eden, anket yapildigl sirada

gbrevli olan ve ulasilan 671 (% 62,4) polis amir ve memuru katiimistir.
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3.3 Bagimli ve Bagimsiz Degiskenler

Bagimsiz Degiskenler: Arastirmada, yas, cinsiyet, 6grenim
durumu, ritbe, cahlgilan birim, emniyette calisma suresi, okuldan mezun
olduktan sonra ilkyardim egitimi alma durumu, ilkyardim gerektirecek
olayla karsilasma durumu ve polisin ilkyardim egitimi almasi ile ilgili

gbrusleri arastirmanin bagimsiz degiskenleridir.

Bagimh Degiskenler: arastirmaya katilan polislerin
ilkyardim bilgi ve tutumlarina iliskin sorular bagimli degiskenlerdir.

3.4 Arastirmada kullanilan Terim Tanim ve Kabul edilen Kriterler

Polis: Kent icinde kamu dlzenini, huzur ve esenligi saglayan
orgut, kolluk, zabita, sehirlerdeki gtivenligi saglamakla gérevli kisilerdir

ilkyardim: herhangi bir kaza veya yasami tehlikeye dislren
bir durumda, saglik gorevlilerinin yardimi saglanincaya kadar, hayatin
kurtariimasi yada durumun kétlye gitmesini 6nleyebilmek amaci ile olay
yerinde, tibbi ara¢c gere¢ aranmaksizin, mevcut ara¢ ve gereclerle
yapilan ilag¢siz uygulamalardir.

Kaza: beklenmeyen birdenbire ortaya c¢ikan, yaralanma
veya mal kaybi ile sonuglanan olaydir. Kazalar ana basliklar olarak

Trafik kazalari

is kazalari

Spor kazalari

Endustriyel (Kitlesel) kazalar

Ev kazalari
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Diger kazalar seklinde degerlendirilebilir.

Olay Yeri: herhangi bir kaza veya yaralanma olayinin

meydana geldigi yer.

Ankette verilen cevaplar ilkyardim ders kitaplari ve Saglik
Bakanhgi standartlan kriter alinarak degerlendirilmigtir.

3.5 Arastirmanin Veri Kaynagi ve Uygulanmasi

Arastirmanin veri kaynagi Ek-1 de yer alan kisisel bilgiler ve
ilkyardim bilgi ve tutumlarina iligkin sorulari igeren veri toplama araci
ankettir. Anketin 6n uygulamasi Havaalani Sube Mudurlaginde ve tespit
edilen bazi personele uygulanmis ve 45 olan soru sayisi 33’e indirilerek

yeniden dizenlenmigtir.

Anket iki bélimden olusmakta olup birinci bdlimde 9
soruluk kigisel bilgiler, 2. bdlumde 24 soruluk ilkyardim bilgi ve tutumlari ile
ilgili sorular bulunmaktadir. Anketler ile ilgili personele bilgi verilmis,
calisma katilmayi kabul eden personele yapiimistir.

Anketler uygulandiktan sonra ayni gun toplanmistir. Anket,
katilimcilara anketlerin dagitilip doldurulmasi siresince yanlarinda
bulunularak, gb6zlem altinda  gergeklestiriimistir.  Anketin  bilgi
degerlendirmeleri her soruya esit puan verilerek, 100 puan Uzerinden

degerlendirilmistir.

3.6 Veri Toplama ve Analiz

Elde edilen verilerin analizleri SPSS paket programi ile
yapiimis ve karsilastirmali tablolar i¢cin normal dagilima uygunluk testi
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yapiimistir. Tablolarin normal dagilima uygun olmadigi i¢in, “Mann Whitney
U Testi” ve “Kruskall Walls Analizi” yapilmistir.

3.7 Arastirma Takvimi

Arastirma Nisan 2009 ile Subat 2010 tarihleri arasinda
yaptimistir. Nisan 2009 tarihinden itibaren konu ile ilgili literatdr
arastirmasi yapilmaya baslanmis ve yapilan literatlr ¢alismasi arastirma
bitirilene kadar devam etmistir. Agustos 2009 tarihinde hazirlanmasina
baslanilan anket sorusu hazirlama calismalari Eyldl 2009 tarihinde
tamamlanmigtir. Hazirlanan anket formlari arastirma bélgesi disinda tespit
edilen birim personeline uygulanip gerekli dizenlemeler yapildiktan sonra
son hali verilmistir. Ekim 2009- Ocak 2010 tarihleri arasinda arastirma
bblgesindeki polislere anket uygulanmistir. Arastirmanin analizleri ve

yazilmasi Mart 2010 tarihinde tamamlanmistir.

3.8 Kisitlhiliklar ve Sinirliliklar

Arastirma, Sivas il Merkezi ve Emniyet Mudirliginde

calisan polislerle sinirli tutulmustur.

Arastirmada ilk kisithlik, anket yapilmasi igin izinlerin

alinmasinda olugan prosedurlerdir.

Polis, 24 saat esasina go6re caligmaktadir. Ayni gorevi 3
farkl grup yerine getirmektedir. Bu nedenle bir gbérev yerindeki personelin

tamamina ulasmak igin en az U¢ defa gidilmesi gerekmisgtir.

Arastirmanin hedefindeki polisler, is yogdunlugu, gece
calisma sartlari veya surekli ekip otosunda gérev yapma gibi sebeplerle

¢alismaya katiimak istememigler katilim orani distk olmustur.
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Arastirmacinin il merkezinden uzak ve 7 gun calismasi
nedeniyle anket calismasi icin ayrilan zaman sinirli tutulmak zorunda

kalmis ve uzun sureye yayilmistir.

Sivas il merkezindeki polislerin tamamina ulasiimasi
amaclanmis ancak yasanan kisithliklardan dolayr %62 oraninda
ulasiimistir.
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4 BULGULAR

2009 Ekim - 2010 Ocak aylari arasinda Sivas ili Emniyet
Madarligi’'nde gbérev yapan ve calismaya katilan 671 polise iligkin

bulgular tablolarda sunulmustur.

Sivas Il Emniyet Mdarliigi birimlerinde calisan personele
ait tanimlayici, ilkyardim bilgi diizeylerine iligkin bulgular tablolar seklinde
asagida verilmistir.

Katiimcilarin demografik 6zelliklerinin dagilimlari i¢in yizde
frekans istatistikleri ¢ikarilmis ve sonuglari Tablo 2'de gdsterilmistir.

Tablo 2: Arastirmaya Katilan Polislerin Bazi Tanimlayici Ozellikleri

) Kisi sayisi
Tanimlayici Ozellikler (n) Y%
Yas 18-25 yas 121 18,1
26-35 yas 331 49,3
36-45 yas 190 28,3
46 yas ve (zeri 29 4.3
Toplam 671 100,0
Cinsiyet Kadin 45 6,7
Erkek 626 93,3
Toplam 671 100,0
Ogrenim durumu Lise Mezunu 55 8,2
Ylksek okul Mezunu 350 52,2
Fakilte Mezunu 251 37,4
Ylksek Lisans/Doktora
Mezunu 15 2,2
Toplam 671 100,0
Ritbe Emniyet Mudiri (1.2.3.4. Sinif) 18 2.7
Kom. Yrd- Emniyet Amiri
arasinda 36 5,3
Polis memuru 617 92
Toplam 671 100,0
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Tablo 2 Devami: Arastirmaya Katilan Polislerin Bazi Tanimlayici Ozellikleri

) Kisi sayisi
Tanimlayici Ozellikler (n) Yo

CGalisilan birim Trafik Hizmetleri 49 7.3
Gevik kuvvet 101 15,1

Asayis 67 10

Karakol 131 19,5

Terdr, Kagakgilik, Ozel Harekat 105 15,7

Buro Hizmetleri 218 32,5

Toplam 671 100,0

Gorev slresi 1-5yil 197 29,4
6-10 yil 223 33,2

11-15yl 172 25,6

16 yil ve Gzeri 79 11,8

Toplam 671 100

Tablo 2’'de arastirma kapsamindaki polislerin yaslari,
cinsiyetleri, 6grenim durumlari, ratbeleri, cahgstiklari birimler ve gbérev
sureleri verilmigtir. Tabloda goérGldigu gibi polislerin 121’ 18-25 yas
arasinda (% 18,1), 331'i 26-35 yas arasinda (% 49,3), 190’1 36-45 yas
arasinda (% 28,3), 29’u 46 ve Uzeri (%4,3) yastadir. Polislerin 626’sI
erkek (% 93,3), 45'i (% 6,7) kadindir. Lise mezunu olan polislerin sayisi
55 (%8,2), Yuksekokul mezunu 350 (% 52,2), fakilte mezunu 251 (%
37,4), diger (yUksek lisans, doktora) mezunlari ise 15'dir (% 2,2).

Arastirmaya katilan polislerin 18’i Emniyet Mudirt (%2,7),
36’s1 Komiser yardimcisi ve emniyet amiri ritbelerinde (%5,3), 617’si ise

(%92,0) polis memurudur.

Arastirmada polisler birimlerine gbére ayrilmis olup, trafik
hizmetlerinde 49 kisi (% 7,3), Cevik Kuvvette 101 Kisi (% 15,1), asayis
subede 67 kisi (% 10,0), Karakolda 131 kisi (% 19,5), Teror, Kagakgilik ve
Ozel Harekat Subelerinde 105 kisi (% 15,6) ve diger birimlerde (bu
birimler idari hizmet yariten burolardan olusmaktadir) 218 (% 32,5) kisi
bulunmaktadir.
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Ankete katilanlarin gérev surelerinin dagilimi 197 kisi 1-5 yil
arasl (% 29,4), 223 kisi 6-10 yil arasi (% 33,2), 172 kisi 11-15 yil arasi
(%25,6) ve 79 kisi (% 11,8) 16 yildan fazla seklindedir.

Teskilat genelinde sayilarn az olan kadin personelin Sivas
ilinde de az olmasi (% 6,7), ankete katilanlarin (% 93,3)sinin ylksek okul
ve daha yuksek derecede egitim almiglardir.

Katilimcilarin ilkkyardim ile ilgili géruslerinin dagilimlar Tablo
3’de gosterilmistir.

Tablo 3: Arastirmaya Katilan Polislerin ilkyardim ve ilkyardim Egitimi ile llgili
Durum lle llgili Durum/Gérusleri

Kisi
sayisi(n) | %

Hayir, hig ilkyardim egitimi

Okulunuzdan mezun almadim. 292| 43,5

olduktan sonra ilkyardim  Evet, egitim alal 1 yil olmadi. 46| 6,9

egitimi aldiniz m, Evet, egitim alali 1-3 yil oldu.

aldiginiz egitimi ne &9 y 91| 13,5

zaman aldiniz? Evet, 3 yildan ¢ok oldu. 242| 36,1
Toplam 671]100,0

Simdiye kadgr hig siz Hi¢ karsilasmadim 325| 48,4

veya gevrenizdeki Bir kez karsilastim

insanlarla ilgili ya da stias 17 17,4

gorevinizle ilgili ilkkyardim  Birden fazla kargilastim 229| 341

gerektirecek olayla Toplam

karsilastiniz mi? 671[100,0

Kesinlikle egitim almasina gerek
yok, ilkyardim saglik ekiplerinin

isidir 31| 4,6
Bazi polisler sadece 1 kez egitim
almahdir. 13 19

Polisin ilkyardim egitimi  Her polis, meslek boyunca
almasi ile ilgili sadece 1 kez egitim almalidir 84| 125

diglnceniz nedir? Bazi polisler belirli periyotlarda

egitim almalidir 51 76
Kesinlikle bitiin polisler belirli

periyotlarda egitim almalidir 492| 73.3
Toplam 671]100,0
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Ankete katilan polislerin 292’si (% 43,5) okuldan mezun
olduktan sonra hig¢ ilkyardim egitimi almamigtir. Polislerin 46’s1 (% 6,9) bir
yil icinde, 91’i (% 13,5) 1-3 yil icinde, 242’si (% 36,1) Ug¢ yili gegen bir sire
icinde ilkyardim egitimi almiglardir.

Tablo:3'te gbéruldigl Uzere ankete katilanlarin 325’1 (%
48,4) cevrelerinde veya gorevlerinden dolay! ilkyardim gerektirecek olayla
karsilasmamigtir. 117 Kisi (% 174) bir kez, 229 kigi ise (% 34,1) birden
fazla ilkyardim gerektirecek olayla karsilagmistir.

Polisin ilkyardim egitimi almasi konusunda 31 kisi (% 4,6)
kesinlikle gerek olmadigini digtinmektedir. 13 kisi (% 1,9) bazi polislerin
sadece 1 kez, 84 kisi (% 12,5) her polisin sadece 1 kez egitim almasi
gerektigini disinmektedir. Ankete katilanlarin 51’i (% 7,6) bazi polislerin
belirli periyotlarla egitim almasi gerektigini distntrken, 492 kisi (% 73,3)
her polisin belirli periyotlarla editim almasi gerektigini disinmektedir. Bazi
polislerin egitim almasini distinen katilimcilarin, hangi polisler oldugunu
belirtmeyenler hari¢ tamami, aktif gérev yapan birimlerde galisan polislerin
egitim almasi gerektigini disinmektedir. Bu birimler strekli bir olayla
karsilagsmasi veya olaya maruz kalma ihtimali olan, Karakol, Asayis, Trafik
ve Cevik Kuvvet birimleridir.

Katilimcilarin ilkyardim gerektirecek olayla karsilagsma
dagihmlar igin ylzde frekans istatistikleri ¢ikarilmis ve sonuglari Tablo
4’de gosterilmistir.
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Tablo 4: Arastirmaya Katilan Polislerin Caligtiklar Yerlere Gore ilkyardim
Gerektirecek Olayla Kargilasma Durumlari

Simdiye kadar hi¢ siz veya ¢evrenizdeki
insanlarla ilgili ya da gérevinizle ilgili
ilkyardim gerektirecek olayla karsilastiniz
Caligilan Birim mi?
Hic Bir kez Birden fazla | Toplam (n)
karsilasmadim | karsilastim | karsilastim (%)
Trafik Hizmetleri | n (%) 14 (28,6) | 10 (20,4) 25 (51) | 49 (100,0)
Gevik Kuvvet n (%) 46 (45,5)| 26 (25,7) 29 (28,7)| 101 (100,0)
Asayis n (%) 25 (37,3)| 13(19,4) 29 (43,3)| 67 (100,0)
Karakol n (%) 65 (49,6)| 17 (13,0) 49 (37,4)| 131 (100,0)
Terdr, ) n (%*)
Kagakgeilk, Ozel
Harekat 58 (55,2)| 18(17,2) 29 (27,6) | 105 (100,0)
Buro Hizmetleri | n (%) 117 (53,7)| 33 (15,1) 68 (31,2)| 218 (100,0)
Toplam n (%) 325 (48,4)| 117 (17,5)| 229 (34,1)| 671 (100,0)
n: Sayl, %”: Satir Yizdesi, %**: Kolon Y(zdesi
Tablo 4 de arastirmaya Kkatilan polislerin ilkyardim

gerektirecek olayla karsilagsmalari ile ilgili sorulara verdikleri yanitlar
gosterilmektedir. Trafik hizmetlerinde c¢alisan polislerin 14’G  (%28,6)
ilkyardim gerektirecek olayla hi¢ karsilasmamistir. Bu oranlar Cevik
Kuvvette calisanlarda 46 kisi (45,5), Asayiste 25 kisi (%37,3), Karakolda
65 kisidir (%49,6). ik yardim gerektirecek bir olay ile Teror-Kagakgilik-
Ozel Harekat birimlerinde calisanlarda 58 kisi (%55,2), biiro hizmetlerinde
calisan polislerde ise 117 kisi (%53,7) hi¢ karsilasmamistir. Birden fazla ilk
yardim gerektirecek olayla kargilasma orani 25 kisi (%51) ile en fazla
Trafik hizmetlerinde galisan polislerde gortimekte iken, 29 kisi ile (%27,6)
Terdr-Kagakgilik-Ozel Harekat birimlerinde calisanlarda gériilmektedir.

Arastirmaya katilan polislere 24 soruluk bir ilkyardim bilgisi
bilgi
Hazirlanan basari testinin her
Tablo 5'de

testi uygulanmis ve uygulama sonucunda sorulara ve genel
dizeylerine iligkin sonuclar incelenmistir.
bir sorusunu dogru ve yanlig cevaplandirma oranlari

gOsterilmistir.
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Tablo 5. Arastirmaya Katilan Polislerin ilkyardim Bilgisi Test Sorularin

Dogru/Yanlis Cevaplama Durumlari

n =671 % *
1. ilkyardim nedir? 656 97.8
2. Birden fazla kiginin vyaralandigi bir trafik kazasi ile
karsilastiginizda ilk yapacaginiz is ne olur? 450 67.1
3. Dis kalp masaji ve yapay solunuma ne zaman son verilir? 135 20,1
4. Bir kaza yerinde, Solunum sikintisi olan, bacaginda Kirik
olan ve kanamasi olan Ug¢ farkli yarall var ise, sizce
asagidakilerden hangi siraya gbre vyarallara mudahale
edilmelidir? 510 76,0
5. Bir yaralanmada acgik kirmizi renkte ve figkiran tarzda
kanama olmasi halinde ne tir bir kanama oldugunu
dusundrsiniiz? 584 87,0
6. El ve ayak kopmalarinda kopan parga ne yapiimalidir? 504 75,1
7. Gogsiine yabanci cisim saplanan ve solunum sikintisi
¢eken yaraliya asagidakilerden hangisi yapiimalidir? 308 459
8. “Yanik sonucu deride olusan su dolu kabarciklar patlatilir
ve yanik bélgeye yanik kremi slrilerek kapatilir” Cimlesi size
| gore; 557 83,0
9. “Nefes alip veren ve kalp atigi hissedilen bir hastaya
bayginsa kalp masaji ve suni teneffiis uygulamasi
yapilmalidir’. Cimlesi size gore; 608 90.6
10. “Bir kaza yerinde bulunan herkes kazazedelere ilkyardim
yapmalari konusunda tesvik edilmelidir.” Ciimlesi size gore; 581 86.6
11. “Kalp masaji yumusak bir zeminde uygulanir.” Cumlesi
size gore; 589 87.8
12. “Kazada ters dénmis bir aragtakileri ¢ikarmak igin
oncelikle arag dlzeltiimelidir.” Cimlesi size gére; 627 934
13. “Kaza gecirmis bir insan icin énemli olan tasima sekli
degil, bir an dnce hastaneye ulastiriimasidir.” Cliimlesi size
gbre; 617 92,0
14. “Sicak ¢arpmasina maruz kalmis bir hastanin lzerindeki
elbiseleri ¢ikariimahdir.” Cimlesi size gore; 207 30.9
15. “Atesli havale geciren bir hasta, atesi islak havluya
sariimasina ragmen dismez ise, buzlu su dolu kilvete
konulmalidir.” Cimlesi size gore; 424 63.2
16. Yemek vyedigi sirada lokma bogazina kagan ve
Okslrmeye baglayan kisiye yapilacak dogru ilkyardim
mudahalesi hangisidir? 22 3,3

* Test Sorularina verilen Dogru cevaplarin oranlaridir.
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Tablo 5 Devami. Arastirmaya Katilan Polislerin ilkyardim Bilgisi Test

Sorularini Dogru/Yanhs Cevaplama Durumlari

n =671 % *

17. Bebeklerde kalp masaji nasil yapiimahdir? 356 53,1
18. Asagidaki malzemelerden hangisi kanamalarda

uygulanacak turnike igin uygundur? 510 76.0
19. Donma olayl gelisen bir hastaya yapilacak ilkyardim

muidahalesi ile ilgili hangisi dogrudur? 69 10.3
20. Epilepsi (sara) ndbeti geciren bir kimseye yapilacak dogru

ilkyardim midahalesi nedir? 124 185
21. Asagidaki zehirlenmelerden hangisinde hasta kesinlikle

kusturulmamasi gerekir? 346 516
22. Ari sokmalarinda yapilacak ilkyardim nedir? 440 65,6
23. Suda bogulma durumunda ilkyardim olarak hangisi

yapilmahdir? 219 306
24. Goze saplanmis igne benzeri bir cisim varliginda

yapilacak ilkyardim uygulamasi ne olmahdir? 504 75 1

* Test Sorularina verilen Dogru cevaplarin oranlaridir.

Her bir maddenin dogru cevaplanma oranlari incelendiginde

katihmcilarin %97,8'i 1. soruya yani “ilkyardim Nedir?” sorusunu dogru

cevaplandirmiglardir. Katilimcilarin en basarisiz olduklari soru ise %3,3

dogru cevaplanma orani ile 16. sorudur.

Arastirmaya katilan polislerin 24 soruluk testin tamamina

gbstermis olduklari basari puanlari 100 tam puan Uzerinden puanlanmig

ve puanlama dagihmlar Tablo 6’da gdsterilmistir.

Tablo 6: Arastirmaya Katilan Polislerin ilkyardim Bilgisi Test Sorularinda

Basari Duzeyleri

Basari Puani n %
40 puan ve alti 36 5,4
41-60 puan 212 31,6
61-85 puan 418 62,3
86-100 puan 5 0,7
Toplam 6711 100,0
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Arastirmaya katilan polislerin %5,4’0 (n=36) ilkyardim bilgisi
testinden 40 puan ve daha altinda bir puan almislardir. Polislerin %31,6’sI
(n=212) 41-60 puan araliginda ve % 62,30 (n=418) 61-85 puan
araliginda basari gdéstermiglerdir. Polislerin ancak % 0,7’si (n=5) 85
puandan daha yuksek bir puan almiglardir. Genel olarak polislerin %
62,3'0 gibi blylk bir codunlugunun 61-85 puan araliginda basari
gbsterdikleri gézlenmisgtir.

Asagidaki tablolarda arastirmaya katilan  polislerin
cinsiyetleri, yaslari, 6grenim durumlari, ratbeleri, calistiklari birimler,
calisma yillari, ilkyardim egitim durumlari, ilkyardim gerektirecek olayla
kargilagsma durumlari ve ilkyardim egditimi alinmasina iligkin gérUsleri ile
ilkyardim bilgileri karsilastiriimistir. Tablolarda ilkyardim bilgi ortalamalari

ve karsilastirmalari verilmistir.

Olgiimlerin  normal dagilip dagilmadigi test edildiginde
Olgimlerin  normal dagilim gostermedigi gbzlenmigti. Bu nedenle

analizlerde nonparametrik testler kullaniimistir.

Tablo 7: Kolmogorov-Smirnov Test

Basari
Puani
N 671
Normal Ortalama
Parametreler 62,2207
Std. Sapma 12,72600
Most Extreme Tam
Differences 0,139
Pozitif 0,082
Negatif -0,139
Kolmogorov-Smirnov Z 3,605
p 0,000
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Kadin ve erkek polislerin ilkyardim bilgi dizeyleri arasinda

anlamli bir farkin olup olmadigi Mann Whitney U Testi ile analiz

edildiginde sonuglar Tablo 8’de gdsterilmistir.

Tablo 8: Polislerin Cinsiyetlerine Gére Ilkyardim Bilgileri

n: Std Mann
Cinsiyet | .-, | Ortalama " _ | Minumum | Maksimum | Ortanca | Whitney | p
671 sapma U testi
Kadin 45 58,0/ 15,1 12,5 87,5 58,3 N
Erkek |626 62,5 12,5 42 91,7 66,7 2,331 10,016
*p<0.05

Erkek polislerin ilkyardim bilgi diizeyleri (X=62.52), kadin

polislerin ilkyardim bilgi diizeylerine (X=58.0) gére biraz daha yliksek

oldugu gdézlenmistir. Istatistiksel olarak da kadin polislerin bilgi diizeyleri

ile erkek polislerin bilgi dlzeyleri arasinda anlamh bir fark
bulunmustur(p<0.05).

Farkli yaslardaki polislerin ilkyardim bilgi dizeylerinin
ortalama istatistikleri Tablo 9'da gosterilmistir.
Tablo 9: Polislerin Yaglarina Gére ilkyardim Bilgileri

6r;:1 Ortalama | Std.sapma | Minumum | Maksimum |Ortanca
18-25 yas 121 62,4 10,4 12,5 87,5 62,5
26-35 yas 331 62,1 13,2 4,2 87,5 66,7
36-45 yas 190 62,0 13,3 12,5 83,3 62,5
46 yas ve 59 64,1 12,5 25,0 91,7 66,7
Ozeri

Ki kare degeri=1.005 Sd=3 p=0.800

46 yas ve Uzerindeki polislerin ilkyardim bilgi duzeyleri

(X=64.1), yasca daha geng olan polislerin ilkyardim bilgisi diizeylerinden
daha yUksek oldugu gézlenmistir. Kruskall Walls Analizine gére farkli yas
gruplarindaki polislerin ilkyardim bilgisi diizeyleri arasinda anlaml bir fark
bulunamamistir(p>0.05).
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Polislerin ~ 6grenim  durumlarina goére ilkyardim bilgi
dlzeylerinin ortalama istatistikleri Tablo 10’da gdsterilmistir.

Tablo 10: Polislerin Ogrenim Durumlarina Gére Ilkyardim Bilgileri

n:671 | Ortalama | Std.sapma | Minumum | Maksimum | Ortanca

Lise Mezunu |55 61,4 13,3 25,0 87,5 62,5
R//luksek okul 350 62,1 12.9 42 91,7 66,7

ezunu
Fakulte 4,2 87,5 62,5
Mezunu 251 62,4 12,5
Yiksek 45,8 75,0 66,7
Lisans/Doktora| 15 63,6 9,5

Mezunu

Ki kare degeri=0.323 Sd=3 p=0.956

Ogrenim durumunu diger olarak belirten polislerin ilkyardim
bilgi diizeyleri (X=63.6), lise, ylksekokul ve fakiilte mezunu olan polislerin
ilkyardim bilgisi dizeylerinden daha yiksek oldugu gdézlenmistir. Kruskall
Walls testine gore polislerin 6drenim durumlarina goére ilkyardim bilgisi

dlzeyleri arasinda anlamli bir fark bulunamamistir(p>0.05).

Polislerin ritbelerine goére ilkyardim bilgi dizeylerinin

ortalama istatistikleri Tablo 11’de g&sterilmistir.

Tablo 11: Polislerin Riitbelerine Gére ilkyardim Bilgileri

n: Std. | Minumum | Maksimum | Ortanca
671 | Ortalama | sapma
Emniyet MGdiri {18 |61,8 10,4 417 79,2 62,5
(1.2.3.4. Sinif)
Kom. Yrd- 36 |65,2 9,8 417 83,3 66,7
Emniyet Amiri
arasinda
Polis memuru 617 | 62,1 12,9 42 91,7 62,5

Ki kare degeri=2.061 Sd=3 p=0.357

Ritbesini “Kom. Yrd- Emniyet Amiri arasinda” olarak

belirten polislerin ilkyardim bilgi diizeyleri (X=65.16 diger riitbelere sahip
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polislerin ilkyardim bilgisi dizeylerinden daha ylksek oldugu gézlenmigtir.
Kruskall Walls testine gére de polislerin rutbelerine gére ilkyardim bilgisi
dizeyleri arasinda anlamh bir fark bulunamamistir(p>0.05).

Polislerin  ¢aligtiklari  birimlere  gbére ilkyardim  bilgi
dlzeylerinin ortalama istatistikleri Tablo 12’de gdsterilmistir.

Tablo 12: Polislerin Calistiklari Birimlere Gére ilkyardim Bilgileri

62:1 Ortalama | Std.sapma | Minumum | Maksimum | Ortanca
Trafik Hizmetleri| 49 59,4 11,2 29,2 87,5 62,5
Cevik Kuvvet 101 61,6 12,0 4,2 79,2 62,5
Asayis 67 61,3 15,3 16,7 83,3 62,5
Karakol 131 63,7 10,3 25,0 87,5 66,7
Terdr, )
Kagakglilik, Ozel
Harekat

105 63,2 13,4 16,7 91,7 66,7
Bilro Hizmetleri | 218 62,1 13,4 4,2 87,5 62,5

Ki kare degeri=6.861 Sd=5 p=0.231

Karakollarda gorev yapan polislerin ilkyardim bilgi dizeyleri
(X=63.7)  diger birimlerde gérev yapan polislerin ilkyardim bilgisi
dlizeylerinden daha ylUksek oldugu gbézlenmistir. Kruskall Walls testine
gore polislerin gcalistiklari birimlere gére ilkyardim bilgisi diizeyleri arasinda
anlamli bir fark bulunamamistir(p>0.05).

41




Polislerin ¢alisma yillarina gére ilkyardim bilgi dizeylerinin
ortalama istatistikleri Tablo 13’de gdsterilmistir.

Tablo 13: Polislerin Calisma Yillarina Gére ilkyardim Bilgileri

n:671 | Ortalama | Std.sapma | Minumum | Maksimum | Ortanca
1-5 yil 197 62,2 11,6 4,2 87,5 62,5
6-10 yil 223 61,4 13,2 20,8 87,5 62,5
11-15 yil 172 62,6 14,0 4,2 87,5 66,7
16 yil ve 79 63,7 11,3 25,0 91,7 66,7
Ozeri

Ki kare degeri=2.280 Sd=3 p=0.516

16 yil ve Uzerinde calisma yilina sahip polislerin ilkyardim
bilgi diizeyleri (X=63.8) daha az siirelerde calisan polislerin ilkyardim
bilgisi dizeylerinden daha ylUksek oldugu gézlenmigtir. Kruskall Walls
testine gore polislerin ¢aligma yillarina gore ilkyardim bilgisi dizeyleri

arasinda anlamli bir fark bulunamamigtir(p>0.05).

Polislerin ilkyardim egitimi alip almamalarina gére ilkyardim

bilgi dlizeylerinin ortalama istatistikleri tablo 14’de gésterilmigtir.

Tablo 14: Polislerin ilkkyardim Egitimi Alip Almamalarina Gére ilkyardim Bilgileri

Okulunuzdan mezun
olduktan sonra ilkyardim
egitimi aldiniz mi,
aldiginiz egitimi ne
zaman aldiniz?

N=

Ortalama | Std.sapma | Minumum | Maksimum | Ortanca

Hayir, hig ilkyardim 292 62,2 12,9 12,5 91,7
egitimi almadim.

Evet, egitim alal 1 yil 46 61,1 11,2 29,2 79,2
olmadi.

Evet, egitim alah 1-3 yil 91 61,3 10,0 16,7 87,5
oldu.

Evet, 3 yildan ¢ok oldu. 242 62,8 13,6 4.2 83,3

Ki kare degeri=5.746 Sd=3 p=0.125
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Mezun olduktan sonra 3 yildan daha 6nce ilkyardim egitimi
alan polislerin ilkyardim bilgi diizeylerinin (X=62.8) daha yiksek oldugu
gbzlenmigtir. Kruskall Walls testine gore polislerin mezun olduktan sonra
ilkyardim egitimi alma zamanlarina goére

ilkyardim bilgisi dlzeyleri

arasinda anlamli bir fark bulunamamistir(p>0.05).

Polislerin ilkyardim gerektirecek olaylarla karsilasma
durumlarina gore ilkyardim bilgi dizeylerinin ortalama istatistikleri Tablo

15’de gbsterilmistir.

Tablo 15:
Durumlarina Gére Illkyardim Bilgileri

Polislerin ilkyardim Gerektirecek Olaylarla Karsilasma

Simdiye kadar hig siz
veya cevrenizdeki
insanlarla ilgili ya da
gobrevinizle ilgili
ilkyardim gerektirecek
olayla karsilastiniz
mi?

n:671 | Ortalama | Std.sapma | Minumum | Maksimum

Ortanca

325

Hi¢ karsilasmadim

62,0

13,1

12,5

87,5

66,7

Bir kez karsilastim

117

63,0

10,8

25,0

83,3

66,7

Birden fazla

229

62,2

13,1

4,2

91,7

62,5

karsilastim

Ki kare degeri=0.182 Sd=2 p=0.913

ilkyardim gerektirecek olaylarla bir kez karsilasan polislerin
ilkyardim bilgi diizeylerinin (X=63.0), birden fazla ilkyardim gerektirecek
durumla karsilagsan ve hi¢ ilkyardim gerektirecek durumla karsilagsmayan
polislerin bilgi dizeylerinden daha yuUksek oldugu gdézlenmistir. Kruskall
Walls testine goére polislerin ilkyardim gerektirecek olaylarla karsilasma
durumlarina gére ilkyardim bilgisi dlzeyleri arasinda anlamh bir fark
bulunamamistir(p>0.05).

Polislerin ilkyardim egitimi alma ile ilgili gortslerine goére
ilkyardim bilgi dlizeylerinin ortalama istatistikleri Tablo 16’da gosterilmistir.
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Tablo 16: Polislerin ilkyardim Egitimi Alma ile llgili Goruslerine Gére

lkyardim Bilgileri

Polisin ilkyardim
egitimi almasi ile ilgili
dislinceniz nedir?

n:671

Ortalama

Std.
sapma

Minumum

Maksimum

Ortanca

Kesinlikle egitim
almasina gerek yok,
ilkyardim saghk
ekiplerinin isidir

31

65,1

7,3

50,0

79,2

66,7

Bazi polisler sadece
1 kez egitim
almaldir.

13

63,8

41,7

79,2

66,7

Her polis, meslek
boyunca sadece 1
kez egitim almalidir

84

62,3

14,7

12,5

87,5

66,7

Bazi polisler belirli
periyotlarda egitim
almalidir

51

59,2

10,3

25,0

79,2

58,3

Kesinlikle blttin
polisler belirli
periyotlarda egitim
almalidir

492

62,3

12,9

4,2

91,7

62,5

Ki kare degeri=9.352

Sd=4

p=0.053

“Kesinlikle egitim almasina gerek yok, ilkyardim saglik

ekiplerinin  isidir”

géristini  benimseyen polislerin

ilkyardim  bilgi

dlzeylerinin (5(:65.1), diger goruslere sahip polislerin bilgi dizeylerinden

daha yuksek oldugu go6zlenmistir. Kruskall Walls testine gbre polislerin

ilkyardim egitimi alma ile ilgili gbruglerine gore ilkyardim bilgisi duzeyleri

arasinda anlamli bir fark bulunamamigtir(p>0.05).
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5 TARTISMA

Polislerin ilkyardim bilgileri ile farkli yerlerde farkh
arastirmalar yapiimigtir. Yapilan bu arastirmalar cogunlukla katilimcilara
verilen ilkyardim egitimlerine bagl olarak yapilmistir.*,¢%* Arastirmalarda
katilimcilarin ilkyardim egitimi 6ncesi ve sonrasi egitim duzeyleri

degerlendirilmistir.

Calismaya katilan polislerin 331’i (% 49,3) 26-35 yas
grubundadir. Emniyet teskilatinin geneli ile dogru orantili olarak ¢alismaya
katilan polislerin yalnizca 45’inin (% 6,7) kadin oldugu gorilmektedir.

Ankete katilan polislerin 616’inin (% 91,8) liseden daha ileri
derecede egitim almis olmasi Tegkilatin egitim seviyesinin 6nceki
calismalara goére arttiginin gdstergesidir. Sezer DURMUS’un yaptigi
arastirmada arastirmaya dahil olan polislerin yalnizca 32’si (% 7,6)

yUksekokul mezunu oldugu gérilmektedir.*

Arastirmaya katillan polislerin 292’si (% 43,5) okuldan
mezun olduktan sonra hi¢ ilkyardim egitimi almamigtir. Ayrica, ilkyardim
egitimi alan grubun icinde arastirmaya katilanlarin 242’si (% 36,1) egitim 3
yildan fazla zaman gectigini belirtmektedirler. Bu sonuglardan ankete
katilan personelin %79,6’'hk bolima ilkyardim ydnetmeliginde belirtilen
sartlari tasimadigi anlasiimaktadir. ilkyardim yénetmeligi 21. maddesine
gore ilkyardim egditimi almig olanlarin da 3 yil sonra gincelleme egitimi

almalari gerekmektedir.

Ankete katilanlarin 325’i (% 48,4) hic ilkyardim gerektirecek
olayla karsilasmamigstir. Bu grubun 117 kisisi (% 35,6) buro gdérevi yapan
polislerden olusmaktadir. DURMUS$’un yaptigi calismada bu oran
toplamda %26,7'dir.* 117 kisi (% 17,4) bir sefer, 229 kisi (%34,1) birden
fazla ilkyardim gerektirecek olayla karsilagmistir.
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Ankete katilanlarin 492’si (%73,3) kesinlikle butin polislerin
belirli periyotlarla ilkyardim egitimi almasi gerektigini distnmektedir.
Polisin kesinlikle ilkyardim egitimi almamasi gerektigini digstnen polis
sayisi 31'dir (%4,6). Bu rakamlarla arastirmaya katilan polislerin ilkyardim
egiti almak konusunda istekli olduklari anlagiimaktadir.

Calismaya katilan polisler, “ilkyardim Nedir?” sorusunu %
97,8’lik bir oranla (656 kisi) dogru bilmiglerdir. Katilimcilarin ilkyardim
terimini kavradiklari, benimsedikleri gértulmektedir.

Birden fazla kiginin yaralandigi bir kaza ile karsilastiklarinda
ilk yapacaklarinin ne oldugu sorusunu 450 kisi (% 67,1) “kaza mahallinin
cevre guvenligini alacag!” seklinde cevaplamistir. Polis icin kaza yerine
Once ulasma ihtimali ylksek oldugundan c¢ogunlugun dogru cevabil

vermelerine ragmen yeterli gérilmemektedir.

Dis kalp masajina ne zaman son verilecedi sorusuna
yalnizca 135 kisi (%20,1) dogru cevap vermistir. Bu soruya 368 kiginin (%

54,8) “5 tur yapildiktan sonra” cevabi vermesi dikkat ¢ekicidir.

Ankete  katllanlarin  510'u  (%76,0) hasta/yaraliya
midahalede solunum, kanama ve kirik olaylarina muidahalede dogru
siralamay! yapmistir. DURMUS’un* calismasinda bu rakam %25,1°dir.
Polislerin hasta/yaralilarda 6ncelik siralamasini daha dogru yaptiklari

gb6rulmektedir.

Arastirmada atardamar kanamasini katillanlarin 584’tn0n
(%87,0) dogru bildigi goértlmastir. Katihmcilarin kanamalar konusunda

yeterli bilince sahip olduklar anlagiimaktadir.

El ve ayak kopmalarinda kopan parca icin yapilmasi

gereken iglemi arastirmaya katilanlarin 504’0 (% 75,1) dogru bilmistir.

46



ALTINTOP ve arkadaslarinin® yaptigi calismada bu oran egitim éncesi %
51,6 iken egitim sonrasi %77,8 olarak Oolctimastar. Polislerin yakin
zamanda egitim almadan da egitim sonrasi alinan seviyede yapilmasi
gereken islemi belirtmelerinin egitim seviyesinden veya okulda alinan
ilkyardim egitiminden kaynaklandigi distnutlmektdir.

Polislerin % 45,9'u (308 kisi) “gdgse yabanci cisim
battiginda yapiimasi gereken islemi” dogru olarak bilmislerdir. Arastirmaya
katilanlarin 313’0 (% 46,6) ise g6dse batan yabanci cismin ¢ikariimamasi
gerektigini dogru bilmigtir. DURMUS yaptigi calismada bu sayiyr % 4,1
tam, % 48,8 eksik bilmis olarak tespit edilmistir.*

Arastirmaya katilanlarin  557’si  (%83,0) “yanik sonucu
olusan kabarciklarin patlatimasi ve yanik kremi sdrdlip kapatiimasi
uygulamasinin” yanlis oldugunu belirtmislerdir. GUnlik yasantimizda ¢ok
fazla kargilasilan yanma olayr ile ilgili olarak katilimcilarin bilgi

seviyelerinin yeterli derecede oldugu disunilmektedir.

“Nefes alip veren ve kalp atigl hissedilen baygin hastaya
kalp masaji ve suni teneffiUs uygulamas!” ile ilgili 608 Kkisi (%90,6)
yapiimamasi gerektigini belirtmistir. ALTINTOP ve arkadaslarinin yaptigi
calismada “her suuru kapali hastaya suni teneffis ve kalp masaji
yaplimayacagini” egitim éncesinde %31,3, egitim sonrasinda %46,2 dogru
olarak bildigi bulunmustur.®® katiimcilarin egitim daha énceki dénemde
egitim alan katilimcilardan bile ylksek oranda dogru cevap vermesi dikkat
cekicidir.

Arastirmaya katilanlarin 581'i (%86,6) “bir kaza yerinde
bulunan herkesin ilkyardim yapmasi i¢in ¢agrilmasinin” yanhs oldugunu
belirtmislerdir. Kaza yerine erkenden giden bir birim olarak polislerin buyik
cogunlugunun  bu  biling  dizeyinde olmasi  olumlu  olarak
degerlendirilmelidir.
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“Kalp masajinin yumusak bir zeminde yapilmayacagini”
ankete katilanlarin 589'u (%87,8) belirtmistir. Ayni soruya POLAT ve
TURACInIn yaptigi arastirmada® bu rakam %76,5'dir. ALTINTOP ve
arkadaslari bu soruya verilen cevabi egitim 6ncesinde %41,8, egitim
sonrasinda %90,2'nin dogru olarak yanitiadiklarini - gérmislerdir.®®
Arastirmalarda kalp masajinin yapilmasi gereken yer konusunda bilgi
dizeyinin kabul edilebilir seviyede oldugu gérilmektedir.

Ankete katilanlarin 627’si (%93,4) “kazada ters dénmdis bir
aragtakileri kurtarmak igin aracin dizeltiimesinin”, 617°si (%92,0) “kaza
gecirmis bir insan icin tasima seklinin degil bir an dnce hastaneye
ulastiriimasi gerektiginin® yanhs oldugunu belirtmiglerdir. ALTINTOP ve
arkadaslarinin yaptigi arastirmada “hastanin tasima seklinin degil bir an
Once hastaneye ulastirilmasi gerektiginin” yanhs oldugunu belirtenlerin
orani %93,8 olarak 6lciiimistir.?® iki calismanin sonuclarinin benzer
oldugu gérulmektedir. Ancak, her an gérmeye ve duymaya ahlstigimiz
yanlis kazazede tasima haberleri ile gelismektedir.®®

Sicak carpmasina maruz kalan bir kisinin (zerindeki
elbiselerini ¢cikarmak gerektigini ankete katilanlarin 207 kiginin (%30,9)
belirtmesi dikkat c¢ekicidir. Katilimcilarin 155'i (%23,1) ne yapilmasi
gerektigini bilmediklerini belirtmiglerdir. Katilimcilarin verdikleri cevaplarin
¢ok yetersiz derecede oldugu gérilmektedir.

Arastirmaya katillanlarin 424’0 (% 63,2) “atesli havale
geciren bir hasta, atesi 1slak havluya sarilmasina ragmen dismez ise,
buzlu su dolu klvete konulmasinin” yanhs bir uygulama oldugunu
belirtmislerdir. Sonu¢ her ne kadar %63,2 olsa da elde edilen oran yeterli
degildir.

“Yemek yedigi sirada lokma bogazina kagan ve dkslrmeye
baslayan kisiye yapilacak ilkyardim midahalesine” yalnizca 23 kisi (%3,3)
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dogru midahaleyi belirtmigtir. Katilimcilarin 516’sinin  (%76,9) gerekli
mudahale olarak Heimlich manevrasini belirtmeleri dikkat c¢ekicidir.
Heimlich manevrasi uygulamasi igin hasta/yaralida tam tikanma olmasi
gerekmektedir. 23

Arastirmaya katilanlarin 356’s1 (%53) “bebeklerde kalp
masajinin iki parmakla yapilmasi” gerektigini belirtmislerdir. Bu oran
ilkyardim igin yeterli sevide degildir.

Kanamalarda uygulanacak turnike igin 510 kisi (%76) dogru
malzemeyi belirtmistir. Turnike uygulamalarinda yanlis malzeme kullanimi

hasta/yarali igin kalici hasarlara sebep olabilmektedir.®

Arastirmaya katilan polislerin 69’u (%10,3) “donmaya maruz
kalan hasta/yaralinin giysilerinin ¢ikarilarak kuru giysiler verilmesi”
gerektigini  belirtmigtir. DURMUS’un arastirmasina gére, arastirmaya
katilanlarin % 5,7’si donma olaylarinda yapilacak uygulamayi tam bilmis,
% 60,6'sI eksik bilmistir.* iki calismada da katilimcilarin bilgi diizeylerinin

yetersiz oldugu gorilmektedir.

“Epilepsi (sara) ndbeti geciren hastaya yapilacak ilkyardim
mudahalesi” olarak katiimcilarin  124'G  (%18,5) basini garpmasini
engellemek igin basin altina yumusak bir malzeme konmasi gerektigini
belirtmigtir. Epilepsi (sara) krizi gegiren hastanin ¢enesinin agiimaya
calisiimamasi gerekmektedir.' her yerde her an epilepsi nébeti geciren
bir hasta ile kargilasiilmasi mimkuandur. Katilmcilarin yapilmasi gereken

uygulama ile ilgili bilgi seviyeleri ¢cok disuktlr.

Ankete katilanlarin 346’si (%51,6) “camasir suyu icen
hastanin  kesinlikle  kusturulmamasi  gerektigini”  belirtmiglerdir.
DURMUS’'un arastirmasina gbére, arastirmaya katilanlarin  %4,3’0
yapilacak uygulamayi tam bilmis, %20’si eksik bilmistir.* “Gazyag v.b.
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maddeler’ seklinde sorulan soruya POLAT ve TURACI'nin yaptig
arastirmada® bu rakam %23,8'dir. Sonuclar karsilastirildiginda
katihmcilarin bilgi sevilerinin yeterli olmasa da daha ylUksek oldugu
gb6rulmektedir.

“‘Ari sokmalarinda yapilacak ilkyardimin® ne oldugu
sorusuna katilimcilarin 440’1 (% 65,6) 1sirilan bdlgeye buz konulmalidir
seklinde yanitlamiglardir. GUnlik hayatta ¢ok fazla karsilasilan bir olayla
ilgili  olarak  katiimcilarin ~ verdikleri  cevabin  yeterli olmadig

degerlendiriimektedir.

Ankete katilan polislerin 219’u (% 32,6) “suda bogulmalarda
yapilacak ilkyardimin kazazedenin solunumu kontrol edilerek gerekirse
suni  solunum  yapilmasi” gerektigini  belirtmigtir. ~ DURMUS’un
aragtirmasina gore, arastirmaya katilanlarin %3,1’i yapilacak uygulamayi
tam bilmis, %46,5’i eksik biImistir.4 iki arastirmanin sonuglari
degerlendirildiginde benzerlikler gértlmekle birlikte bilgi seviyesinin ¢ok

disuk oldugu gorulmektedir.

“Gbze igne benzeri cisim saplanmalarinda” katilimcilarin
504’0 (%75,1) dokunulmamasi gerektigini, yabanci cismin bulundugu
haliyle birakilmasi gerektigini  belirtmiglerdir.  Katilimcilarin  blyUk

cogunlugunun dogru cevap verdigi gérilmektedir.

Arastirmada katilmcilara yoneltilen bilgi sorularinin geneline
bakildiginda, Saghk Bakanhgi standartlarinda olmasa da, genel olarak
daha énce yapilan ¢calismalara gére dogru cevaplama sikliginin daha fazla
oldugu goérilmektedir. Bunun, katilimcilarin egitim dizeylerinin daha
yiksek olmasi ve butin polislerin okullarinda ilkyardim egitimi aliyor
olmasindan kaynaklandigi disintlmektedir.
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6 SONUC

Bu arastirmada Sivas il Emniyet Midurliigi'nde gorevli
polislerin ilkyardim bilgi ve tutumlan incelenmistir. Bu galisma sonunda
elde edilen bulgulara sonucunda, tartisma kisminda da acikga ifade edilen
veriler degerlendirildiginde;

Arastirmaya katilan polislerin; % 93,3'0 erkek, % 6,7’si
kadindir. Lise mezunu olan polisler % 8,2, YlUksekokul mezunu % 52,2,
fakllte mezunu % 37,4’t0r. Teskilat genelinde sayilari az olan kadin
personelin Sivas ilinde de azdir. Ankete katilanlarin % 91,8’i yiksek okul

ve daha ileri derecede egitim almiglardir.

Arastirmada polisler birimlerine go6re ayriimis olup, trafik
hizmetlerinde % 7,3, Cevik Kuvvette % 15,1, Asayis Subede % 10,0,
Karakolda % 19,5, Terdr, Kagakgilik ve Ozel Harekat Subelerinde % 15,7

ve buro hizmetlerinde % 32,5 personel bulunmaktadir.

Ankete katilan polislerin % 43,5'i okuldan mezun olduktan
sonra hig ilkyardim egitimi almamistir. Polislerin % 6,9’u bir yil iginde, %
13,5’i 1-8 yil icinde, % 36,1’i G¢ yili gecen bir sire iginde ilkyardim egitimi
almiglardir. Polis gbrevi geredi hem kendisi hem de vatandaslar icin
ilkyardim gerektirecek olayla karsilagsma olasiliginin yiksek olmasina
ragmen yeteri kadar egitim almadigdi, egitim alanlarin da yeterli dizeyde

olmadigi goértlmektedir.

Arastirmaya katilan polislerin % 73,30 kesinlikle butln
polislerin ilkyardim egditimi almasi gerektigini digiinmektedir. Katilmcilarin
%12,5'i her polisin bir defa ilkyardim egitimi almasi gerektigini
disinmektedir. Polislerin  kesinlikle ilkyardim almamasi gerektigini
dustnenlerin orani yalnizca 4,6'dir.
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Arastirmaya katillan polislerin %51,6’si en az bir defa
ilkyardim gerektirecek bir olayla kargilasmistir.

Karsilastirmali tablolarin bitiinine bakildiginda polislerin
mevcut ilkyardim bilgilerinin yeterli seviyede olmadigi goérilmektedir.
Saglik Bakanhg tarafindan 2002 vyilinda yayimlanan “ilkyardim
Yonetmeligi” ile Ulkemizdeki ilkyardim egitimine, egitim merkezine ve
egitimcilerine standartlar getirilmistir. Yénetmeligin 20. maddesine® gére
ilkyardim egitimi alanlarin egitim sonrasinda yapilacak sinavdan teorik ve
uygulamali olarak 100 puan Uzerinden ayri ayrt 85 puan almasi
gerekmektedir. Katilimcilarin yalnizca 5i (% 0,7) 86 puan ve Uzeri
almiglardir. Ancak, katilimcilarin blytdk ¢ogunlugunu olusturan 418 kisilik
bir grup (% 62,3) 61-85 puan arasindadir.

Ankete Kkatilan polislerin yalnizca cinsiyetlerine gbre
verdikleri cevaplarda farklilagsma vardir. Kadin polislerin dogru cevaplama
sikliklarinin ~ erkek polislere gbére daha az oldugu g&rilmuastar.
Katilimcilarin yaslar, egitimleri, ritbeleri, calistiklari birimler, meslek
sureleri ve ilkyardim egitimi alip almamalarinin verdikleri cevaplari 6nemli

derecede etkilemedigi gérulmustar.
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7 ONERILER

Elde edilen bu sonuglar dogrultusunda asagidaki énerilerde
bulunabiliriz:

Polis egitim kurumlarinda (polis akademisi, polis meslek
yiksek okulu ve polis egitim merkezleri) verilen egitimler icerik olarak
zenginlestirilip uygulama agirlikh olmalidir. Siniflarda égrenci sayisinin
fazla olmasi, egiticinin tek olmasi uygun egitim ortaminin bulunmamasi

uygulama yapma imkanini kisitlamaktadir.

ilkyardim egitiminin  bitlin polisler igin ihtiyag oldugu
disinulmektedir. Tim polislere imkanlar c¢ercevesinde belirli araliklarla
ilkyardim egitimi verilmelidir. Oncelikle olaylarla karsilasma olasilig
yiksek olan polislere (asayis, trafik, karakol ekipleri gibi) bu egitimler

verilmelidir.

Polislerin okuldan sonra aldiklari ilkyardim egitimlerinin
almayanlara gére 6nemli bir fark olmadigi gériimuUstir. Bu ylzden,
polislere verilecek olan hizmet ici ilkyardim egditiminin daha ¢ok mesleki
alanlarda veya calistiklari birimlere gére karsilastiklari veya kargilasma
ihtimalleri olan olaylara goére verilmesi, bilgilerin kalici olmasini

saglayacakitir.
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8 OZET

Sivas il Merkezinde Caligsan Polislerin ilkyardim Bilgi ve
Tutumlarinin Degerlendirilmesi

Polisin gbérevi nedeniyle her an bir saldirlya ugramasi,
olaylara midahale icin giderken kazaya karismasi veya yaral bir vatandas
ile karsilasmasi her an olabilecek bir durumdur. Yapilacak dogru ve

zamaninda mudahale sakatliklari veya 6limleri dnlemek igin énemlidir.

Bu galisma, Sivas il Merkezinde gérev yapan polislerin
ilkyardim konusundaki bilgi ve tutumlari degerlendirmek amaciyla yapiimig
tanimlayici tipte bir arastirmadir. Arastirmadan elde edilecek bulgular
dogrultusunda, ilkkyardim alaninda Sivas Emniyet Midurligine ve Emniyet
Genel Muduarlagune katkida bulunulmasi hedeflenmisgtir.

Bu calisma Nisan 2009- Subat 2010 tarihleri arasinda
yapiimigtir. Arastirmanin verileri anket teknigi kullanilarak toplanmistir.
Arastirmanin yapildigi Sivas ilinde arastirmanin yapildigi sirada 1074 polis
calismakta iken arastirmaya 45’i kadin 626’s1 erkek toplam 671 (% 62,4)
polis katilmigtir. Elde edilen verilen SPSS paket programi ile analiz
edilmig, “Mann Whitney U Test” ve “Kruskall Walls Analizi”

uygulanmistir.

Arastirmaya katilan polislerin % 0,7°si 86 puan Uzeri bagari
gOstermis olup, % 62,3’lUk bélimi 61-85 puan arasi basari géstermistir.
Her bir maddenin dogru cevaplanma oranlari incelendiginde katiimcilarin
%97,81 1. soruya yani “ilkyardim Nedir?” sorusunu dogru
cevaplandirmiglardir. Katilimcilarin en bagarisiz olduklari soru ise % 3,3
dogru cevaplanma sikhgi ile “Yemek yedidi sirada lokma bogazina kagan
ve Okslrmeye baslayan kisiye yapilacak dogru ilkyardim muidahalesi

hangisidir?” olan 16. sorudur.
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Ankete Kkatilan polislerin yalnizca cinsiyetlerine gore
verdikleri cevaplarda farklilagsma vardir. Kadin polislerin dodru cevaplama
sikhklarinin  erkek polislere gére daha az oldugu go6rdlmagtar.
Katilimcilarin egitimleri, ritbeleri, ¢alistiklari birimler, yaslari, ilkyardim
egitimi ahp almamalari ve meslek sirelerinin verdikleri cevaplari 6nemli

derecede etkilemedigi gérilmas istatistiksel olarak fark bulunmamistir.

Anahtar Kelimeler: Polis, Sivas ili, ilkyardim, bilgi ve tutum.
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9 ABSTRACT

An Evaluation of First Aid Information and Attitudes of
Police Officers Working in the City Center of Sivas

Police can be under attack, can have an accident when they
go to a case, or come across an injured person at any time. A timely and
right intervention is of paramount importance to prevent casualties and

deaths.

This is a descriptive study to evaluate first aid information
and attitudes of police officers who work in the city center of Sivas. Under
the light of findings, it is aimed that this study may contribute to Sivas
Police Department and General Directorate of Turkish National Police in
the field of first aid.

This study has been conducted between April 2009 and
February 2010. The data were obtained through survey method. At the
time of the study, 1074 police officers were on duty, and among them, a
total of 671 officers (62,4%), including 626 males and 45 females,
participated in. The data were analyzed by using SPSS software; “Mann

Whitney U Test” and “Kruskall Walls Analysis” have been performed.

Only 0,7% of participants have been successful with 86
points of more, while 62,3% of them had a success rate between 61-85
points. When the successful answers were examined, vast majority of
participants (97,8%) gave the right response to the first question of “what
is first aid?”. The sixteenth question was the one that most participants
(96.7%) were unsuccessful. The question was “what is the best first aid
intervention to a person when his/her throat is stuffed with a piece of meal,
and starts to cough?”.
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Only gender is found statistically significantly different
among participants. The success rate for female officers is significantly
different from male officers’ success rates. Differences between
education, ranks, police divisions, age, taking a first aid course, duration of
service in police department have not found statistically significant.

Keywords: Police, Sivas city, first aid, information and
attitude
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11 EKLER

11. 1. Anket Formu

Degerli Katilimct;

Bu anket, Sivas i Emniyet Miidiirliigii kadrosunda calisan Emniyet
Hizmetleri Sinifi personele yonelik olarak hazirlanmistir. Anket iki boliimden
olugmakta olup, ilk boliimde size ait bagimsiz bilgileri tespit etmeye calisacagiz.
Ikinci boliimde ise sizin ilkyardimla ilgili bilgilerinizi ve herhangi bir ilkyardim
gerektirecek olay karsisinda nasil tutum izlediginizi/izleyeceginizi tespit etmeye
calisacagiz. Sivas ilinde farkli illerden gelen personel oldugundan, cikacak
sonucun Tegkilatimizin genelini de ilgilendirebilecegini unutmayiniz. Anket
sorularindan da anlagilacagi iizere, verdiginiz cevaplarimizin mesleki anlamda
sizlere herhangi bir sorumluluk getirmeyecektir. Ger¢cek ve dogru sonug elde
edebilmemiz i¢in liitfen sorular1 tamamen kendi bilgi ve uygulamalariniza gore
cevaplandirimiz. Anketimize yapmis oldugunuz katkilardan dolay1 simdiden ¢ok
tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Lokman AKMAN
Emniyet Amiri

G.U. Saglik Bilimleri Enstitiisii
Isci Saghig ve Is Giivenligi
Yiiksek Lisans Ogrencisi

BIRINCI BOLUM
GENEL BILGILER
1. Yasmiz?
a. 18-25
b. 26-35
c. 36-45

d. 46 ve tizeri
2. Cinsiyetiniz?

a. Kadin
b. Erkek

3. Ogrenim Durumunuz?
a. Lise
b. Yiiksek Okul
c. Fakiilte

d. Diger (Liitfen Belirtiniz)...........ccooviiiiiiiiiiiiiii i,
4. Riitbeniz?

a. Emniyet Miidiirii (1.2.3.4. Sinif)

b. Kom. Yrd- Emniyet Amiri arasinda

c. Polis Memuru
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. Calistigimiz Birimi Yazimz.

Trafik Hizmetleri

Cevik Kuvvet

Asayis

Karakol

Teror, Kagakgilik, Ozel Harekat

Diger (Liitfen Belirtiniz)............coooeviiiiiiiiiii e,
. Emniyet Teskilatinda kag¢ yildir gorev yapiyorsunuz?

S0 a0 o

a. 1-5y1
b. 6-10 y1l
c. 11-15y1

d. 16 ve daha fazla y1l

. Okulunuzdan mezun olduktan sonra ilkyardim egitimi aldiniz mi, aldiginiz

egitimi ne zaman aldiniz?
a. Hayur, hic Ilkyardim egitimi almadim
b. Evet, egitim alal1 1 y1l olmad1
c. Evet, egitim alali 1-3 y1l oldu
d. Evet, 3 yildan ¢ok oldu
Simdiye kadar hig siz veya cevrenizdeki insanlarla ilgili ya da gorevinizle
ilgili ilkyardim gerektirecek olayla karsilagtiniz mi?
a. Hig¢ karsilasmadim
b. Bir kez karsilastim
c. Birden fazla karsilastim
. Polisin ilkyardim egitimi almas ile ilgili diigiinceniz nedir?
a. Kesinlikle egitim almasina gerek yok, ilkyardim saglik ekiplerinin
isidir
b. Bazipolisler sadece 1 kez egitim almalidir. Hangi Polisler
oldugunu liitfen belirtiniz ......

c. Her polis, meslek boyunca sadece 1 kez egitim almalidir
d. Bazi polisler belirli periyotlarda egitim almalidir. Hangi Polisler
oldugunu liitfen belirtiniz

e. Kesinlikle biitiin polisler belirli periyotlarda egitim almalidir

IKINCi BOLUM
ILKYARDIM BILGi ve TUTUMLARI

. Ilkyardim nedir?

a. Olay yerinde ilac vererek yapilan miidahaledir

b. Hastanedeki hekimler tarafindan yapilan ilk miidahaledir

c. Olay yerinde, tibbi ara¢ ve gere¢c aranmaksizin mevcut imkanlarla
yapilan ila¢siz miidahaledir *
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d. Ambulansta doktor tarafindan yapilan miidahaledir
e. Hastanedeki doktora ilk yardim eden hemsirenin yaptig1 istir.
. Birden fazla kisinin yaralandig1 bir trafik kazasi ile karsilastiginizda ilk
yapacaginiz is ne olur?
a. Yoldan gecen araglart durdurup, yaralilar1 bu araglarla hastaneye
gonderirim
b. Hig bir sey yapmadan acil yardim ekibinin gelmesini beklerim
c. Kaza mahallinin ¢evre giivenligi alirrm *
d. Kazazedeler i¢inde aci icinde kivranan-bagiran biri varsa ona
yardima giderim
e. Bagl oldugum amire-miidiire konu hakkinda bilgi veririm
. Da1s kalp masaj1 ve yapay solunuma ne zaman son verilir?
a. 10 dakika yapildiktan sonra
b. Saglik ekibi gelince *
c. 30 dakika yapildiktan sonra
d. 5 tur yaptiktan sonra
e. Yukaridaki se¢eneklerin hicbiri dogru degil
. Bir kaza yerinde, Solunum sikintist olan, bacaginda kirtk olan ve
kanamast olan ¢ farkli yarali var ise, sizce asagidakilerden hangi siraya
gore yaralilara miidahale edilmelidir?
a. Once solunum sikintis1 olana, sonra bacaginda kirik olana, en son
kanamasi olan hastaya
b. Once kanamasi olana, sonra solunum sikintist olana, en son
bacaginda kirik olan hastaya
c. Once kanamasi olana, sonra bacaginda kirik olana, en son solunum
sikintist olan hastaya
d. Once solunum sikintisi olana, sonra kanamasi olana, en son
bacaginda kirik olan hastaya *
e. Ilkyardimci higbirine miidahale etmez
. Bir yaralanmada acik kirmiz1 renkte ve figkiran tarzda kanama olmasi
halinde ne tiir bir kanama oldugunu diisiiniirsiiniiz?
Atardamar kanamas1 *
Toplardamar kanamasi
Kilcal damar kanamasi
Alyuvar kanamasi
. Toplardamar ve atardamar kanamasi aynidir
. El ve ayak kopmalarinda kopan parc¢a ne yapilmalidir?
a. Hasta ile birlikte soguk bir ortamda en kisa siirede saglik kurulusuna
gonderilmelidir *
b. Savci gelene kadar olay yerinde birakilmalidir
c. I¢i buz dolu kabin icine konulmalidir
d. Bir torbanin i¢ine koyulup incelenmek iizere kriminal laboratuarina
gonderilmelidir
e. Kopan parca ise yaramaz ¢cope atilmalidir
. Gogstine yabanci cisim saplanan ve solunum sikintis1 ¢eken yaraliya
asagidakilerden hangisi yapilmalidir?

o a0 e
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

a. Yabanci cisim ¢ikarilarak kanama varsa tampon yapilir
b. Yabanci cisim c¢ikarilmaz, yarali nazik bir sekilde yatirilarak
hastaneye nakledilir
c. Yabanci cisim ¢ikarilmaz, hareketsiz hale getirilir, yarali yar1 oturur
pozisyonda nakledilir *
d. Yabanci cisim ¢ikarilarak hasta oturur pozisyonda hastaneye
nakledilir
e. Ilkyardimci miidahale etmez doktoru bekler
“Yanik sonucu deride olusan su dolu kabarciklar patlatilir ve yamik
bolgeye yanik kremi siiriilerek kapatilir” Ciimlesi size gore;
a. Dogrudur
b. Yanhstir *
c. Bilmiyorum
“Nefes alip veren ve kalp atis1 hissedilen bir hastaya bayginsa kalp masaji
ve suni teneffiis uygulamasi yapilmalidir”. Ciimlesi size gore;
a. Dogrudur
b. Yanhstir *
c. Bilmiyorum
“Bir kaza yerinde bulunan herkes kazazedelere ilkyardim yapmalar
konusunda tesvik edilmelidir.” Ciimlesi size gore;
a. Dogrudur
b. Yanhstir *
c. Bilmiyorum
“Kalp masaji yaumusak bir zeminde uygulanir.” Ciimlesi size gore;
a. Dogrudur
b. Yanhstir *
c. Bilmiyorum
“Kazada ters donmils bir aragtakileri cikarmak icin o©ncelikle arag
diizeltilmelidir.” Ciimlesi size gore;
a. Dogrudur
b. Yanhstir *
c. Bilmiyorum
“Kaza ge¢irmis bir insan i¢in énemli olan tasima sekli degil, bir an dnce
hastaneye ulastirilmasidir.” Ciimlesi size gore;
a. Dogrudur
b. Yanhstir *
c. Bilmiyorum
“Sicak carpmasina maruz kalmig bir hastamin {izerindeki elbiseleri
cikarilmalidir.” Ciimlesi size gore;
a. Dogrudur *
b. Yanhstir
c. Bilmiyorum
“Atesli havale geciren bir hasta, atesi 1slak havluya sarilmasina ragmen
diismez ise, buzlu su dolu kiivete konulmalidir.” Ciimlesi size gore;
a. Dogrudur
b. Yanhstir *
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

c. Bilmiyorum
Yemek yedigi sirada lokma bogazina kacan ve oksiirmeye baslayan kisiye
yapilacak dogru ilkyardim miidahalesi hangisidir?
Hastaya miidahale edilmez oksiirmeye tesvik edilir *
Hastanin sirtina vurulur
Hastanin gogsiine kalp masaj1 yapilir
Hastanin arkasina gecilerek eller kenetlenir, hastanin karin {ist
bolgesine sert darbelerle bas1 yapilarak lokma c¢ikarilmaya calisilir
e. Sui¢mesi sOylenir

ac o

Bebeklerde kalp masaj1 nasil yapilmalidir?
a. Tek parmakla d. Ciftelle
b. Tekelle e. Bebegin kilosuna gore tek ya
c. Iki parmakla * da cift elle

Asagidaki malzemelerden hangisi kanamalarda uygulanacak turnike i¢in
uygundur?

a. Tel b. Ip c. Esarp * d.Kablo e. Eldiven
Donma olay1 gelisen bir hastaya yapilacak ilkyardim miidahalesi ile ilgili
hangisi dogrudur?

a. Donmaya maruz kalan bolge sicak su icine sokularak isitilmaya

calisilir

b. Donmaya maruz kalan bolge ovalanarak 1sitilmaya calisilir

c. Donmaya maruz kalan bolge soguk su igine sokularak sok

gecirmeden 1sinmasi beklenir

d. Hastanin giysileri ¢ikarilip kuru giysiler giydirilir *

e. Yukaridaki uygulamalarin higbiri yapilmaz
Epilepsi (sara) nobeti geciren bir kimseye yapilacak dogru ilkyardim
miidahalesi nedir?

a. Hastanin elleri yumruk seklindeyse elleri agilmaya calisilir

b. Hastaya sogan, kolonya gibi maddeler koklatilir

c. Hastanin kilitlenmis cenesi ag¢ilmaya calisilir, dilini 1sirmast

engellenir

d. Basini carpmasim engellemek i¢in basin altina yumusak bir malzeme

konur *

e. Ip bulunup hasta sikic1 baglanir
Asagidaki zehirlenmelerden hangisinde hasta Kesinlikle kusturulmamasi
gerekir?

a. Camasir suyu icmis hasta *

b. Siit iiriinleri ile zehirlenmis hasta

c. Zehirli mantar yiyerek zehirlenmis hasta

d. Intihar amach kalp ilaclar1 igmis hasta

e. Soba zehirlenmesi olan hasta
Arn sokmalarinda yapilacak ilkyardim nedir?

a. Isirilan bolgeyi keserek zehri emmek

b. Isirilan bolgeyi sarmak

c. Isirilan bolgeyi ovmak

d. Isirilan bolgeye buz koymak *
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e. Isirilan bolgenin iist kismina turnike uygulamak
23. Suda bogulma durumunda ilkyardim olarak hangisi yapilmalidir?

a. Kazazedeye ilkyardim amacghi miidahale edecek kisinin yiizme
bilmesine gerek yoktur

b. Suda bogulmakta olan kisiye miidahale ilkyardimcinin degil saglik
ekiplerinin gorevidir

c. Su sig olsa bile ilkyardim uygulamasi yapmak i¢in kazazede karaya
cikarilir

d. Sudan cikarilan kazazedenin basi asagi ayaklar1 yukarn gelecek
sekilde tutulup yutulan su ¢ikarilir

e. Kazazedenin solunumu kontrol edilerek gerekirse suni solunum
yapilir *

24. Goze saplanmis igne benzeri bir cisim varlifinda yapilacak ilkyardim
uygulamasi ne olmalidir?

a. Dokunulmamalidir, yabanci cisim bulundugu hali ile birakilmalidir *

b. Yabanci cisim agr1 ve kanamaya neden oldu ise ¢ikarilip goz
kapatilmalidir

c. Yabanci cisim saga-sola hafifce oynatilarak hareket ediyorsa
cikarilmalidir

d. Goz suile yikanmalidir

e. Yukaridaki uygulamalarin higbiri yapilmaz

Anketimiz Bitmistir. Katiliminz I¢in Tesekkiir Ederiz

* Dogru secenekleri gostermektedir.
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11. 2. Ek: 2 Tesekkdir

Yiksek lisans c¢alismam boyunca zaman ve yer mefhumu
g6zetmeksizin, her an destegini esirgemeyen bdlim baskanimiz ve tez
danismanim, Prof. Dr. Sn. Remzi AYGUN basta olmak Uzere, yiksek
lisans calismasi yapmam igin izin veren ve destek olan Saglik Igleri
Dairesi Baskani Sayin Halim DURAL’a her konuda bana yardimci olan
Cumhuriyet Universitesi Tip Fakiiltesi Halk Sagligi ABD 6gretim Uyesi
Prof. Dr. Sn. Ferit KOGCOGLU’na, Dr. Bilal OZUNLU’ye, Dr. Onder
KARAMAN’a, Komiser Giirhan KAYIHAN’a, Sivas il Saglik Madirltigi ve
112 caliganlarina, Sivas ilinde ¢alisma yapmam igin izin veren il Emniyet
Midari Sayin A. Kemal SEYHANa ve ankete katilan emniyet
calisanlarina, mesai arkadaslarim PM. Mete TUNCA, Baris DOGAN ve
Nihat ALTUNSOY’a, kayin biraderim Enes DEMIRBAS’a ve sabirla
calismami bitirmemi bekleyen ve destegini hi¢ eksiltmeyen degerli esime
sonsuz tesekkur bir borg bilirim.

Sivas 2010
Lokman AKMAN
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