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ABSTRACT

OPINIONS OF EDUCATION INSPECTORS AND PRIMARY SCHOOL
PRINCIPALS ON TEACHERS’ WAYS TO COMMUNICATE WITH PARENTS
(CASE OF BOLU)

Melike KILIC

M. A. Thesis,
Department of Educational Administration and Supervision
Advisor: Asst. Prof. Dr. Nuri AKGUN
July 2014, xvi + 127 Pages

The purpose of this study is to define the opinions of school administrators and

education inspectors on primary school teachers’ ways to communicate with parents.

The population of this study includes 31 education inspectors working in Bolu
and Diizce counties Merkez district and 34 school principals and 51 vice-principals
working in 34 schools in Bolu county Merkez district. The study is carried out on the

population without sampling.

Descriptive survey method is used in this study. As a data collecting instrument,
five point Likert scale developed by Coskun (2010) “Primary School Teachers’ Ways to
Communicate with Parents Questionnaire” was used in the study. The collected data
was analyzed using SPSS 15.00. To define the opinions of education inspectors and
primary school administrators on the levels of significance and actualization, average
and standard deviation analysis; to define the difference between the opinions of
education inspectorsand primary school administrators on the levels of significance and

actualization, one-way analysis of variance was used. T-test, one-way of variance and
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Tukey test was applied to define significant difference between the levels of

significance and actualization in terms of demographic information.

Education inspectors and primary school administrators consider primary school
teachers’ ways to communicate with parents as “important”; however, they think these
are carried out “partially”. The results show that there is a significant difference
between the opinions of education inspectorsand primary school administrators on the
levels of significance of ways to communicate in “home visits” and *“socio-cultural
activities” sub-dimensions. There is a significant difference between the opinions of
education inspectorsand primary school administrators on the levels of actualization in

all sub-dimensions.

In the comparisons on levels of significance, there is a significant difference in
“correspondence” sub-dimension for age variable, in “parent meetings” sub-dimension
for gender variable, in “parent visits” sub-dimension for education variable, in “home
visits” sub-dimension for years in currant school variable. There is no significant
difference in other sub-dimensions. In the comparisons on levels of actualization, there
is a significant difference in “correspondence”, “parent visits” and ‘“learning -
informing” sub-dimensions for education variable and in “socio-cultural activities”
variable for seniority in administration variable. However, there is no significant
difference in significance and actualization levels for professional seniority and the

number of attended seminars and courses on communication variables.

Key Words: Teacher, Parent, School Principal, Vice-principal, Education

Inspector, Ways to Communicate
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OZET

SINIF OGRETMENLERININ VELILERLE iLETiSiM KURMA YOLLARI
HAKKINDA EGIiTiM MUFETTISLERI, iLKOGRETIM OKUL
YONETICILERININ GORUSLERI
(BOLU iLi ORNEGI)

Melike KILIC
Yiiksek Lisans Tezi
Egitim Yonetimi ve Denetimi Ana Bilim Dal
Tez Damismani: Yrd. Do¢. Dr. Nuri Akgiin
Temmuz - 2014; xvi + 127 Sayfa

Bu arastirmanin amact; simif ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar

hakkinda; egitim miifettisleri, ilkdgretim okul yoneticilerinin goriislerini belirlemektir.

Arastirmanin Calisma evreni, 2010 — 2011 egitim 6gretim yilinda Bolu ve Diizce
illeri Merkez ilcede gorev yapan 31 Egitim Miifettisi ile Bolu ili Merkez il¢esinde
bulunan 34 okulda gérev yapan 34 okul miidiirii ile 51 okul miidiir yardimecis1 olmak
tizere toplam 85 ilkogretim okulu yoneticisidir. Arastirma icin 6rneklem alinmayarak

tiim evren iizerinde ¢aligilmstir.

Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak
Coskun(2010) tarafindan gelistirilen Likert tipi 5’li derecelendirilmis ‘ilkogretim Okulu
Siif Ogretmenlerinin Velilerle Iletisim Kurma Yollar1 Olcek Formu® kullanilmistir.
Uygulama neticesinde elde edilen veriler SPSS 15.00 programinda c¢oziimlenirken;
egitim miifettisleri ve ilkogretim okulu yoneticilerinin 6nemseme ve gerceklesme
diizeylerine iliskin goriislerini belirlemek amaciyla; aritmetik ortalama, standart sapma
analizleri, onemseme ve gerceklesme diizeylerine iligkin goriigleri arasinda farki

belirlemek amaciyla ise; tek yonlii varyans analizi uygulanmistir. Onemseme ve
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gerceklesme diizeylerine iliskin goriisler arasinda; demografik Ozelliklerine gore
anlaml1 bir fark olup olmadigini belirlemek amaciyla; t-testi, tek yonlii varyans analizi

ve tukey testi yapilmistir.

Arastirmada su sonuclara ulasilmistir: Simif 6gretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollarini; egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticileri ‘Onemli’ diizeyde
onemserken, ‘kismen’ diizeyde gerceklestigi  sonucuna ulagilmistir.  Simif
ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; egitim miifettisleri ve
ilkogretim okul yoneticilerinin bu iletisim yollarin1 Onemseme diizeyine iligkin
goriislerinde ‘ev ziyaretleri’ ve ‘sosyo- kiiltiirel etkinlikler’ alt boyutlarinda anlamli bir
fark bulunmustur. Sinif Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda;
egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticilerinin bu iletisim yollarinin gerceklesme

diizeyine iligkin goriislerinde tiim boyutlarda anlamli fark saptanmustir.

Onemseme diizeyinde yapilan Kkarsilastirmalarda yas degiskeni acisindan
‘yazisma’ alt boyutunda, cinsiyet degiskeni acisindan ‘veli toplantilar’ alt boyutunda,
O0grenim durumu degiskeni acisindan ‘veli ziyaretleri’ alt boyutunda, kurumdaki gorev
siiresi degiskeni acisindan ‘ev ziyaretleri’ alt boyutunda anlamli bir fark bulunmustur.
Diger boyutlarda anlamli bir fark bulunamamistir. Gerceklesme diizeyinde yapilan
karsilagtirmalarda 6grenim durumu degiskenine gore ‘yazisma’, ‘veli ziyaretleri’ ve
‘bilgilenme- bilgilendirme’ alt boyutlarinda, yoneticilik kidemi degiskenine gore
‘sosyo-kiiltiirel etkinlikler’ alt boyutunda anlamli fark bulunmustur. Mesleki kidem ve
iletisim ile ilgili alinan kurs, seminer sayis1 degiskenlerine gore ise Onemseme ve

gerceklesme diizeylerine iliskin goriislerde anlamli bir fark bulunamamustir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Veli, Okul Miidiirii, Okul Miidiir Yardimcisi, Egitim
Miifettisi, Iletisim Yollar1



BOLUM I

1. Giris

Yirminci yiizyilin sonlarina dogru ekonomik, sosyal ve teknolojik cevrede
meydana gelen gelismeler, bilgi toplumuna gegis siirecini hizlandirmistir. Icinde

bulundugumuz yiizyil bilgi ve iletisim ¢ag1 olarak adlandirilmaktadir.

Basarili bir yonetim ve oOrgiit sistemi, etkin bir iletisim sistemi ile esdeger
goriilebilmektedir. Baska bir ifadeyle orgiit bir iletisim agi olarak diistiniilmektedir.
Iletisim agmm iyi kurulmus olmasi ve islemesi, orgiitsel basariyr etkileyerek;
orgiitsel ciktilarin nitelik ve nicelik olarak yiiksek olmasina neden olacaktir (Ergun,
2004). Iletisim, orgiitiin sinir sistemini olusturmaktadir. Bu durum orgiit icinde ve
disinda meydana gelen gelismeleri takip etmeyi kolaylastirdigi gibi bunlara kisa

siirede uyum saglanmasina da imkan vermektedir.

Yetersiz iletisim, kamu kurumlar1 ve kamu personeli arasindaki koordinasyon ve
isbirligini zayiflatabilmektedir. Bu olumsuz durum kurum i¢indeki kirginlik, siirtiisme
ve catismalar personelin moral ve motivasyonunu olumsuz yonde etkileyebilmekte;
orgiitsel verimlilik ve Orgiitsel bagimlilik diizeyinin azalmasina neden olabilmektedir

(Sahin, 2010).

Ulkelerin ¢agin gereklerini yerine getirmeleri egitim sistemlerinin etkililigi ve
verimliligi ile dogrudan iliskilidir. Ciinkii egitim, kalkinmanin temel etmenlerden biri
olarak kabul edilir (Adem, 1997). Toplumun gereksinimi olan insan kaynagi okul
tarafindan yetistirilmektedir. Cagdas goriise gore egitim, ulusal kalkinmay:1 baslatan,
siirdiiren ve hizlandiran etkenlerden en 6nemlisidir (Basaran, 1996). Giiniimiizde biitiin

tilkeler arasinda cesitli acilardan farkliliklar olmasina ragmen, bu iilkelerin hepsinin
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ortak bir noktada birlestigi dikkati cekmektedir. Dikkati ¢eken bu ortak 6zellik egitimdir
(Cafoglu, 1996).

Okullarda yiiriitiilen planli, programli egitim- Ogretim etkinlikleri sadece
Ogretmen ve dgrenci iletisimi ile miimkiin olmamaktadir. Artik bu siirece dahil edilmesi

zorunlu olan okul- aile is birligi egitim sisteminin verimliligi i¢in 6nemli bir etkendir.

Okullar 1980’1i yillardan itibaren okul- aile isbirligini gelistirecek sistemler
gelistirmeye baslamislardir (Demirbulak, 2000). Egitim bilimleri alaninda yapilan
arastirmalarin bir¢ogunda okul basarisi iizerinde okul-aile dayanigsmasinin 6nemli bir
etkiye sahip oldugu sonucuna varilmistir (Celenk, 2003; Giimiiseli, 2004). Ailelerin
okulla iliskileri; okulla is birligi yapmasi, okul siireclerine katilmasi ve okula destegi,
her iilkede {iizerinde durulan konulardan biridir (Sisman, 2002). Diger toplumsal
kurumlarin goOrevini yerine getirebilmesi, ailenin iizerine diisen gorevi yerine

getirebilmesine baghdir.

Ailenin, cocugun fiziksel, zihinsel, sosyal, duygusal gelisiminde ve okul
basarisinda 6nemli bir yeri vardir. Okulun istenilen davramislart 6grenciye tek basina
kazandirmasi olanaksizdir. Kazandirilan davranigslardan 6nemli bir boliimii ailenin
katkisi ile olusur (Giimiiseli, 2004). Bu sebeple okulun aile ile siirekli iletisim icinde

bulunmas: gereklidir.

Okulun iizerine diisen gorevleri yerine getirmesinde en 6nemli faktorlerden birisi
iletisimdir. Okulun aileyle kuracagi iletisim siireclerinin etkili olmasi 6grenciye
kazandirilmast istenilenler yoniinden olumlu olacaktir. Ogrenci ailelerinin, cocuklarinin
saglikli yetisebilmeleri i¢in okul yonetimi ve 6gretmenleriyle diyalog halinde olmalari
gerekmektedir. Onlarin sosyal ve kisisel 6zelliklerini yakindan takip ederek 6gretmenler

ve okul yonetimiyle iletisim i¢inde olmalar1 gerekir.

Vural (2004)’a gore; aileleri okula baglamak i¢in istedikleri zaman okulu ziyaret
edebilmeleri, Ogretmen ve yoneticilerle goriismelerinin saglanmasi ve sif ici

ziyaretlere miisaade edilmesi, ailenin okula olan desteginin hissedilebilmesi i¢in okul ile
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aile arasindaki giiveni gelistirmek, aileleri ev ortaminda ¢ocuklarina nasil davranmalari
gerektigi konusunda bilgilendirmek ve cocuklarin ev yasantilarim1 yakindan tanimak
gerekmektedir. Ailelere yazilacak mektuplar ya da aile ziyaret edilerek ¢ocuklarinin
basarilarin1 paylagsmak sorunlarin ¢oziilmesinde ve basarinin artmasinda Onemli
sonuclar dogurmaktadir. Ailenin ne yapmas: gerektigini bilmesi ¢ocuguna olan
destegini arttirmakta, dgretmenlerin sorumluluklarint kolaylastirmaktadir. Bu sayede
Ogrenci sorunlarinin asilmasinda ve basar1 oraninin yiikseltilmesinde etkili okul aile

igbirliginin gerekliligi vurgulanmaktadir.

Velilerle iletisimde farkli  yollar denenerek ailelerin  katilimlarinin
saglanabilecegi ve anlayabilecegi bir dil se¢ilmelidir. Bu yollar, ailelerin okulla sikca
iletisim kurararak, cocuklarinin ihtiyaglar1 ve gelisimleri konusunda rollerinin 6nemini

kavramalarini saglayarak onemli bir rol listlenmelerini saglayacaktir.

Goriildiigti tizere ilkogretimde, okul-aile  isbirliginin gerceklesmesi igin
taraflarin bu konunun bilincinde olmalar1 ve iizerine diisen sorumluluklar1 yerine
getirmeleri gerekmektedir. Okul ve aile arasindaki isbirligi, etkili iletisim siireci ile
saglanabilir. Bu bakimdan 6zellikle 6gretmenlerin veliler ile iletisim kurduklari yollarin

bilinmesi ve bu yollar1 ne diizeyde kullandiklarinin belirlenmesi 6nem tagimaktadir.

1.1. Problem Ciimlesi

Sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarin1 kullanmalar1 hakkinda;
egitim miifettisleri, ilkogretim okul yoneticilerinin (okul miidiir ve miidiir

yardimcilarinin) goriisleri nelerdir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarin
kullanmalar1 hakkinda; egitim miifettisleri, ilkogretim okul yoneticilerinin (okul miidiir

ve miidiir yardimeilarinin) goriislerini belirlemektir.



Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1.Smif Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; egitim
miifettislerinin, ilkogretim okul yoneticilerinin (okul midir ve midiir
yardimcilarinin) bu iletisim yollarini;
a) Onemseme
b) Ger¢eklesme diizeyine iliskin goriisleri nelerdir?

2.Smf Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; egitim
miifettislerinin, ilkgretim okul yoneticilerinin bu iletisim yollarini;
a) Onemseme

b) Ger¢eklesme diizeyine iliskin goriisleri arasinda fark var midir?

3.Smif Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; egitim
miifettiglerinin, ilkdgretim okul yoOneticilerinin 6nemseme ve gerceklesme
diizeyine iligkin goriisleri arasinda;
a) Yas,
b) Cinsiyet,
¢) Ogrenim durumu,
d) Mesleki kidem,
e) Yoneticilik kidemi,
f) Egitim miifettisligi kidemi
g) Kurumdaki gorev siiresi
h) Iletisim ile ilgili aldig1 kurs ve seminer sayis1 degiskenlerine gore anlaml

bir fark var midir?

1.3 Arastirmanin Onemi

Egitim kurumlarimin, 6grenci gereksinimlerini karsilama ve basariyr arttirmak
gibi amagclarla velilerle iletisim kurmasi zorunludur. Degisen ve gelisen cevre
kosullarina ayak uydurmak zorunda kalan okullar, ailelerin 6grencilerinin egitimlerinde
s0z sahibi olabilmeleri ve cesitli ihtiyaclarinda okulla birlikte hareket edebilmeleri
acisindan ne derece iletisim kurduklar1 6nemlidir. Bunun da 6n kosulu, 6gretmen ve veli

arasinda saglikli bir iletisimin kurulmasidir.



Bu arastirma;

e Okul yonetimi agisindan Ogretmenlerle veliler arasinda iletisim yollarinin
bilinmesi ve kullanim diizeylerinin tespiti,

e Sinif dgretmenlerinin velilerle iletisim kurmada hangi yollar1 kullandiklarini
ve bu iletisim yollarim1 egitim miifettisleri ile okul yoneticilerinin ne diizeyde
onemsediklerine iligkin var olan durumu ortaya koymasi,

e Bu alanda yapilacak olan diger calismalara kaynaklik etmesi acisindan

onemlidir.

1.4 Arastirmanin Sayiltilart

Bu arastirma; katilimcilarin 6lgek maddelerini, yansiz ve gercek goriislerini

yansitacak sekilde cevapladiklar: varsayimina dayanmaktadir.

1.5 Arastirmanin Sinirliliklar

Bu arastirma;

1. 2010-2011 egitim-6gretim y1l ile,

2. Bolu ve Diizce illerinde gorev yapan egitim miifettisleri ve Bolu ili merkez
ilgesinde gorev alan ilkdgretim okul yoneticileri goriisleri ile,

3. Arastirmada veri toplamak amaciyla kullanilan Olcek simif Ogretmenlerin
velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; egitim miifettisleri, ilkgretim okulu
yoneticilerinin (miidiir ve miidiir yardimcilarinin) 6nemseme ve gerceklesme
diizeylerini tespit etmeye iliskin 8 boyut ve bu boyutlara iligkin 47 davranis

ile sinirhdir.



1.6. Tanimlar

fletisim: Bilgi, veri, fikir, diisiince, algi, anlayis, sezgi, arzu, istek ve duygularin bir

kisiden digerine aktarilarak karsilikli etkilesimin saglanmasi siirecidir.

Iletisim Yollari: ilkdgretim okullarinda 6gretmenlerin velilerle iletisim kurmada
kullandiklar1 yollar; ‘Yiiz yiize Goriisme’, ‘Telefon ve Internet’, ‘Yazisma’, ‘Veli
Ziyaretleri’, ‘Ev ziyaretleri’, ‘Veli toplantilari’, ‘Bilgilenme ve Bilgilendirme’, ‘Sosyo-

Kiilturel Etkinlikler’dir.

Ogretmen: Bolu ve Diizce illeri ilkogretim okullarinda gorev yapan sif

ogretmenleridir.

Egitim Miifettisi: Bolu ve Diizce illeri ilkogretim okullarini denetlemekle ilgili

gorevlerini yerine getiren kisilerdir.

Okul Yéneticileri: Bolu ili ilkdgretim okullarinda gorev yapan okul miidiirleri ve miidiir

yardimcilarti.

Veli: Ogretmenlerle cocuklari ile ilgili isbirligi saglamaya doniik olarak iletisim kurulan

kisi.

Ogrenci: ilkdgretim kurumlarinda egitim almakta olan dgrencilerdir.



BOLUM 11

2. Kuramsal Temeller ve ilgili Literatiir

Bu boliimde iletisimin tanimi, e8itimde iletisim, okul aile igbirligi ve yararlari,
okulda iletisim, ailelerle iletisimin Onemi, ailelerle iletisim kurma yollari, yoneticilerin

velilerle iletisimdeki rolii ve ilgili arastirmalar yer almaktadir.

Egitim genel bir tamim olarak; bireylerde istendik davramis degistirme siireci
olarak tanimlanir. Egitimin kavrami insanlik kadar eski bir kavramdir. Ancak modern
anlamda egitimin baslangici ¢cok yenidir. Genel anlamda egitim, insam belli amaglara
gore yetistirme siirecidir (Degirmencioglu, 1977). Insanlar dogduklar1 giinden itibaren
bir egitim siireci i¢ine girmektedir. Dolayisiyla egitim ilk olarak ailede baslar. Ailede
baslayan egitim siireci, okul caginda devam etmektedir, ¢alisma yasaminda mesleki
bilgi ve becerisini artirma, yeni teknolojiler ile uyum icinde calismak amaciyla yeni
nitelikler kazanma seklinde somutlasarak siiriip gitmektedir (http://w3.gazi.edu.tr/web/

verken/degerlen.htm, 02.04.2011°de erisildi).

Toplumlar, sosyal yasamini siirdiirebilmek amaciyla cesitli kurumlar
gelistirmiglerdir. Egitimin kurumsallagsmasi sonucunda okullar ortaya c¢ikmistir. Bu
anlamda okul, bireyin egitiminden sorumlu sosyal bir kurum olarak
nitelendirilmektedir. Okul; cocuklarin sosyallesmesini saglama, onlara toplum
kiiltiiriinii  aktarma, yetistirdigi kusagin toplumun siyasal yapisina uyumunu
gerceklestirme ve liderlik yeteneklerine sahip gencleri ortaya c¢ikarma, nitelikli insan
giiclinii yetistirme gibi islevleri gerceklestirmekle yiikiimlii olan, 6zel bir konuma
sahiptir. Bu baglamda, egitim orgiitleri varliklarin siirdiirebilmek icin cevrenin degisen
beklentilerine ve gereksinimlerine uyum saglamak ve cevreyle iletisim iginde olmak

zorundadir (Bursalioglu, 2005).



lletisim, insan orgiitiiniin kan dolasimidir. Egitim orgiitlerinin basarih
olmasinda iletisim siireci onemli bir role sahiptir. Egitim orgiitlerinin amaclarini
gerceklestirebilmek ve isleyisini saglamak i¢in yoneticiler, 6gretmenler, 6grenciler,
diger calisanlar ve veliler arasinda etkili bir iletisimin kurulmasi gerekmektedir (Giiglii,
2002). Bu nedenle okullar, ¢cevrede meydana gelen degismelere ya uyum saglamalidir
ya da yetenegi ve giicli varsa, amaglar1 dogrultusunda cevreyi degistirmeye calismalidir.
Egitimin dolayisiyla okulun varligini insan iligkilerinin olusturmasi gerceginden
hareketle iletisim olmadan meydana gelmeyecegi aciktir ve bu sebeple egitim-iletisim

iliskisinin incelenmesi gerekmektedir.

2.1. lletisim

Iletisim tanimu iizerinde iletisim arastirmacilar1 arasinda tam bir goriis birligi

bulunmamaktadir.

Ergin ve Birol (2000: 25)’a gore; iletisim ‘davranis degisikligi meydana

getirmek {izere diisiince, bilgi, duygu, tutum ve becerilerin paylasilmasi siirecidir.’

Bursalioglu (2005: 113) iletisimi; ‘bilgi, fikir, davranis gibi kapsamin bireyler
yahut gruplar arasinda boliisiilmesini saglamak icin yapilan ¢abalar’ olarak tanimlarken,
Eren (2003: 449) iletisimi; haberlesme olarak kavramsallastirarak sz konusu kavramui,
‘bilgi, fikir ve duygularin bir kimseden digerine gecmesi siireci’ olarak

tanimlamaktadir.

Iletisim, insanin kendini sosyal bir varlik olarak ifade etmesi icin zorunludur.
Insan, cevresi ile iletisim kurarak yasar. Onun her davranisi, konusmasi, susmasi,

durusu ve oturma bi¢imi, kendini ifade etmesidir; yani ¢cevresine mesaj iletmesidir.

fletisim siiphesiz insanlar ve diger tiim sosyal sistemler icin énemlidir; ancak

iletisim o©zellikle giiniimiizde daha biiyilk Oneme sahiptir. Giinlimiizde iletisimin
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Oneminin artmasinin nedeni, bir gii¢ kaynagi olan bilgi iletiminin temel araci olmasidir.
Yaygin bir tanimla icinde bulundugumuz cag ‘enformasyon c¢agl’ olarak
nitelendirilmektedir. Cagimiza adin1 veren bilginin bir deger olarak ortaya cikmasi ve

iletilmesi, iletisim sayesinde miimkiin olabilmektedir (Tutar, 2003: 44).

Bu durumda iletisimi, emirlerin, bilgilerin, diisiincelerin, aciklamalarin ve
sorularin bireyden bireye veya gruptan gruba aktarilma ve iletilme siireci olarak
tanimlayabiliriz. Kisacasi iletisim, bireyler, gruplar ve orgiitler arasinda iligki kurmayi
amaclayan bir etkilesim siirecidir. Bir baska ifadeyle davranislarin agiklanmasi ve

anlasilmasini saglayan bir aractir (Erdogan, 2003: 56).

Insanoglu, var oldugu giinden bugiine dek iletisim kurmak icin cesitli araclara
basvurmustur. Kendi gelisimine paralel olarak kullandigi araglar da gelismis; siirekli

gelisen iletisim araglar1 birbirini tamamlamis; ancak birisi, digerinin yerini alamamustir.

2.1.1. lletisim ve 6geleri

Iletisim kavrami ii¢c temel 6geye dayanmaktadir. Bu ogeler: Iletiyi yollayan
(gonderen ya da kaynak), iletiyi alip acimlayan (alict ya da hedef) ve bu ikisi arasinda
iletinin gonderilmesinde kullanilacak bir iletisim (ileti ya da mesaj) kodlamasidir

(Bigakei, 1999).

Iletisimin amacina ulasabilmesi icin mutlaka iletisim siirecinin islemesi
gerekir. Iletisim siirecinin incelenmesinde dikkate alan temel 6geler; kaynak, mesaj,
kanal, alic1 ve doniittiir.

1. Kaynak, baskasi ile paylasacak bir fikre sahip olan kimsedir. Bir birey, bir
insan grubu ya da bir kurum olabilir. Her tiirlii iletisim siirecinin bir kaynagi
vardir (Demirel, 2004: 160). Kaynak iletisim siirecinin baslaticisidir.
Orgiitsel iletisim asisindan kaynak, bir iist, bir ast, oOrgiitiin cevreyle
iletisiminde ise, Orgiit veya cevre olabilir. Kaynagin etkili bir iletisimi

gerceklestirme durumu, iletisim becerisine, tutumuna, iletisim kurdugu
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konuya iligkin deneyim ve bilgisi ile toplumsal ve kiiltiirel etkenlere baglh
olarak degisir (Giirgen, 1997: 14).

2. Mesaj, bir iletisim siirecinde iletisime esas olan haber ya da bilgi olarak
nitelendirilir. Bu hareket, jest, mimik, ses, 151k, resim, yazi, isaret gibi bir
sembol olabilir.

3. Kanal; mesajin aliciya iletilmesini saglayan ara¢ ve yOntemlerdir.
Kaynaktan gelen mesaj bir ara¢ ya da yontem yardimiyla kanaldan gecerek
alicin1 duyu organlarindan en az birine iletilmek durumundadir. Genelde ne
kadar cok duyu organi devreye girerse iletisim o derece etkin olur. Bu
nedenle kanalda en etkili araclar gorsel isitsel araclardir.

4. Alici; kaynaktan gelen mesajin iletici ara¢ ve yontemleri takip ederek
ulastig1 kisidir. Bu kaynakta oldugu gibi bir birey, bir insan grubu ya da
kurum olabilir.

5. Doniit (geribildirim); kaynaktan gelen mesajla alicinin gosterdigi tepkinin
tekrar kaynaga ulasmasi siirecidir. Eger iletisim siirecinde doniit
saglanamiyorsa iletisimin tek yonli oldugu soylenebilir. Bu acgiklamadan
hareketle ¢ift yonlii mesaj aligverisine ‘iletisim’ diyebiliriz (Demirel, 2004:

161).

KAYNAK — MESA] — KANAL — ALICI
) DONUT (GERI BILDIRIM)

Sekil:2-1 iletisim siirecinin bes temel dgesi

Teknolojik gelisimin tabii sonucu olarak gelisen ve elektroniklesen iletisim
araclari, iletisime siirat ve kolaylik saglamistir. Giiniimiizde posta, telefon, faks gibi
haberlesme araclari; gazete, radyo, televizyon gibi kitle iletisim araglari; uydular,

bilgisayarlar birer iletisim araci olarak ayrilmaz pargalarimiz haline gelmistir.

fletisim olmadan ortak bir amacin olusturulmasi, bu ama¢ dogrultusunda
bireysel ¢abalarin es giidiimlenmesi olanaksizdir. Iletisim; formal bir 6rgiitii olusturma,

orgiit amaclarina aciklik kazandirma, onlarin anlasilmasin1 ve benimsenmesini saglama,
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bireysel ve grup ¢abalarini ortak amaglar dogrultusunda esgiidiimleme aracidir (Aydin,

2007: 160).

Insanlarin  gereksinim, beklenti ve isteklerini amagcladiklari dogrultuda
karsilayabilmeleri i¢in, eylemlerine temel olan durumlari, etkenleri anlamli olarak ifade
etmeleri gerekir. Bu durum, orgiitsel etkinliklerin belirlenen hedefler dogrultusunda
gerceklestirilmesi i¢in de gecerlidir. Karar verme, planlama, orgiitleme, etkileme,
iletisim, esgiidiimleme ve denetim olarak siralanan yonetim siireclerini, hem icerik hem
de davranigsal anlamda birbiriyle iliskilendiren insan kaynagma dayali etkinligin
‘iletisim’ siireci oldugu ileri siiriilebilir. Bir orgiitte, hedeflere ulasilmasini saglayacak
iletisim stireclerinin gerceklestirilememesi durumunda, o oOrgiitiin varligindan s6z
edilemez (Gizir, 2007). Bu nedenle yOnetimin, Orgiitin varliinin devami igin,
tiyelerinin etkilesim siireclerini hedeflerin gergeklestirilmesi dogrultusunda kullanmasi

gerekir.

2.2. Egitim Kurumlarinda Iletisim

Okullar, egitim olgusunun gerceklestigi ve insan unsurunun son derece baskin
oldugu kurumlardir. Okul gibi kaynagi, isleyeni ve ciktisi insan olan bir Orgiitiin en
onemli 6gesi de iletisim olmaktadir. Okulun amaclarini gerceklestirebilmesi, okul ve
ailenin amagclarinin ortak olmasi ve bu iki kurumun amagclara uygun eylemlerde
bulunmasiyla s6z konusu olabilir. Bunun saglanabilmesi i¢in, okulun amaglarinin aileler
tarafindan iyi anlagilmasi, okul ve aile arasinda karsilikli giivenin olusturulmasi, okulun
onderliginin kabul edilmesi, Ogrencilerle ilgili konularda okula danisilmasinin
saglanmasi, tiim bunlar i¢in de okul ve aile arasinda saglikli bir iletisimin var olmasi

gerekmektedir (Kocak, 1991).

Egitim orgiitlerinin amaclarin1 gergeklestirebilmek ve isleyisini saglamak icin
yoneticiler, 6gretmenler, Ogrenciler, diger calisanlar ve veliler arasinda etkili bir

iletisimin kurulmast gerekmektedir. Egitim temelde bir iletisim etkinligidir (Giigli,
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2002: 134). Okulun fonksiyonunu yerine getirmesinde ve basariya ulagsmasinda en

onemli unsur iletisimdir.

Egitimin icinde bulunulan c¢evre Ozellikle O6grencinin ilk c¢evresi olan aile
tarafindan desteklenmesi tabi ki egitimin verimliligini ve kalitesini artiracaktir.
Egitimde iletisim, sadece Ogrenme ortaminda gerceklesmez. Okulun cevresiyle,
ozellikle ogrencilerin velileri ile okulun kurdugu iletisim de ¢ok Onemlidir. Ciinkii
okullarda yapilan egitimin basarili olmasi ve amaclarina ulasabilmesi i¢in 6grenci
ailesinin ilgi ve yardimina ihtiyact vardir. Okulda baslayan bircok egitsel calisma

ogrencinin ailesinde ve okul disindaki cevresinde tamamlanir (Taymaz, 1997: 215).

Egitimin en genel anlamda bir davranis degistirme siireci oldugu
diistintildiigiinde ailenin, bireyin davranislari iizerinde biiyiik bir etkiye sahip oldugu
gerceginin goz Oniine alinmas1 gerekmektedir (Yesil, 2003). Aynm1 zamanda etkili okul
olabilmek i¢in ailelerle kurulan iligkilerin etkili olmas1 ve ailelerin egitime sunduklari

katkinin artirilmasi gereklidir.

2.2.1. Okul- ¢evre iletisimi

Ogrenci, yasamiin biiyiik bir boliimiinii aile, okul ve toplumsal ¢evre olmak
izere ii¢ temel alanda siirdiiriir. Cocuklarin egitiminde okul kadar aile ve toplumsal
cevre de Onemli rol oynar (Sisman ve Turan, 2004). Okulun cevreyle iliskilerinin
olumlu olmasi durumunda her tiirlii cevresel kaynaktan yararlanmasi daha kolay olur

(Sisman ve Turan, 2004).

Giinlimiizde ailelerin okula katilimi ile ifade edilen anlam okul yonetimlerince
‘okuldaki etkinliklere destek’ olarak Ozetlenmektedir. Okul yOnetiminin ve
ogretmenlerin cabalarin1 destekleyecek ve aymi dogrultuda ev i¢i etkinliklere onem
verecek bir aile katilimi 6n plana ¢ikmaktadir. Saglikli bir okul-aile isbirliginin yolu,
aile ve okul arasinda 6grenciye iliskin saglikli bilgi akisinin saglanmasindan gectigi goz

ontinde bulunduruldugunda, aileler i¢in kendi ¢cocuklarini tanimanin, onlarn ilgi, egilim
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ve davraniglart hakkinda yeterli bilgi sahibi olmanin 6nemi daha iyi anlasilacaktir

(Aslanargun, 2007).

Okul cevre isgbirliginin amaci, okulun c¢evresindeki kisi, grup ve kurumlarin
davranis ve disiincelerini okulun amacglart yoniinde etkilemektir. Bu etkileme
sonucunda hedef kitlenin orgiite olan yakinliklarinin artmasi beklenmektedir. Okulun
gerekliligi ve yararhi@i cevre tarafindan kabul goriirse, okul yasamini siirdiirecek ve

gelisecektir (Ac¢ikalin, 1998: 144).

Egitim programu i¢in yalmz sinifta, okulda hazirlanan ortam yeterli olamaz.
Egitim programinin uygulanmasi i¢in, okulun i¢c cevresi kadar dis cevresinin
kullanilmas1 da gerekmektedir (Basaran, 1996). Okul disindaki en Oonemli unsur ise
ailedir. Ailenin de program ve okulla ilgili egitim O6gretime katilmasi gerekmektedir
(Varig, 1991). Egitim sisteminin basarili olmast 6gretmen, ogrenci ve veli 6gelerinin
ortak amaclar dogrultusunda siirekli isbirligi icerisinde olmasina baghdir (Ozyiirek,

1983).

Bir okulda aile katilim ¢aligmalarinin saglam bir temelde olugsmasi i¢in dncelikle
ogretmenlerin ve okul yoOnetimlerinin aile katiliminin gerekliligine ve Onemine

inanmalar1 gerekmektedir (Omeroglu ve Yasar, 2005).

Okul programlarinin okul-aile iletisim faaliyetlerini kapsamasi, bu faaliyetlerin
diizenli ve verimli bir sekilde devam etmesini saglar. Beydogan (2006)’a gore aile ile
okulun kaynagmasi; cocugun egitiminde, ¢ocugun egitim ortaminin iyilesmesinde,
ogretmenin moralinin ylikselmesinde, 6grenci performansinin artmasinda, 6grencilerde
olumlu tutum ve tavirlarin gelismesinde, velilerin Ogretmene karsi olumlu tutum

gelistirmelerinde 6nemlidir.

Loughlin (2008)’e gore; aile katiliminin bati iilkelerindeki ge¢misi ise yaklasik
olarak 100 y1l 6ncesine dayanir. Ornegin; Amerika Birlesik Devletlerinde aile katilim
calismalarinin gerekliligi 19.yy.da tartisilmaya baslanmistir. 20.yy.a gelindiginde

Erikson’un ¢ocugu kisilik gelisiminde ailenin roliinii ortaya koyan caligmalarindan
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sonra ailenin egitime etkisi de kabul gormiis, 21. yy.a gelindiginde ise teknolojik
gelismelerle aile-0gretmen iletisimi daha iist noktalara ¢cikmistir (aktaran: Seker, 2009:

12).

Ancak iilkemiz egitim sisteminde, okul-aile birliklerinin okul-aile isbirligini
saglama, cevre ile 1iyi iliskiler kurma konularinda yeterince etkili olmadiklar
distiniilmektedir. Okul-aile birligini daha etkin ve verimli kilmak ise Oncelikle

ogretmen ve okul yonetiminin ¢abalari ile miimkiin olacaktir (Kebeci, 2006).

Tiirkiye’de ozellikle son yillarda, okul-aile iletisimini ve isbirligini gelistirmeye
yonelik ¢alismalar yapilmakta ve bu yonde kararlar alinmaktadir. 13-17 Kasim 2006’da
toplanan 17. Milli Egitim Surasi ise okul-veli iliskilerine yonelik: ‘Veli, 6gretmen ve
yonetici goriismelerini siklagtirmak, iliskileri sicak bir duruma getirmek ve ayni
zamanda Ogrencinin olumlu yaklagimini saglamak adina, okul i¢i ve okul dis1 sosyal
etkinliklere genis yer vermek; Ogretmen, Ogrenci, yonetici ve veli sik sik ortak
etkinliklerde yer almasini1 saglamak’ Onerilerini getirmistir. Ayrica sira kararlarina gore;
okul aile birliklerinin kdy, ilge, il ve iilke diizeyinde birleserek orgiitlenmesi icin tesvik

edici diizenlemeler yapilmalidir (MEB, 2006).

Yeni egitim anlayisinin temellerinden birisi de 6grencilerin sadece okulda degil,
okul dis1 ortamlarda da egitimin 6nemli oldugu, 6grencilere kazandirilan bilgilerin
pekistirilmesi, uygulamaya doniistiiriilmesi ve siirekliliginin saglanmasi icgin aile ve
cevrenin okulla ayni1 anlayisa sahip kalinmasi gercegine dayandirilarak egitim

hizmetlerine yon verilmesidir (Vural, 2004).

Okul- cevre iletisiminin gelistirilmesi agisindan okul yoneticilerinin gorevi ise,
cevrenin okuldan beklentilerini nasil karsilayabilecegini kavramaktir. Cevre ile iliskiler
acisindan egitim yoneticilerinin sorumluluk alanlari; ¢cevre kalkinmasi, ¢evrenin egitim
gereksinmelerinin saptanmasi, 6gretim programinin yorumlanmasi, ¢evrenin egitimi
desteklemeye oOzendirilmesi, diger kuruluslarin roliiniin yorumlanmasi, cevresel
degerlerin 6gretim kadrosuna yorumlanmasi, okul-¢evre arasinda iletisimin kurulmasi

seklinde ifade edilebilir (Aydin, 2007: 195).
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Okulda c¢evre ile iliskiler velilerin tek yonlii okulla ilgilenmeleri ile

gelistirilemez. Bu iligkiler karsilikli ve giiclii bir iletisim yardimiyla gelistirilebilir.
Cevresiyle siirekli ¢ok yonli etkilesim igerisinde bulunan okul, halkla iliskileri
gelistirmede girisimci ve oOncii bir rol {iistlenmelidir. Okulunda cevre ile iliskileri
gelistirme anlayis, istek ve kararliligina sahip yoneticiler bu konuda sunlar1 yapabilirler
(Sisman ve Turan, 2004: 201):

¢ Once kendilerini (iletisim, halkla iliskiler, halkla iliskilerin egitimdeki yeri ve
Onemi, insan iligkileri, motivasyon) gelistirebilirler.

e Okul icinde biitiin c¢alisanlar arasinda insan iliskilerini, meslektaslik
iliskilerini, 1is iliskilerini gelistirmeye Ozen gosterebilirler. Calisanlar,
kolaylastir.

e QOkul-veli iletisim politikas1 olusturabilirler. Bu cercevede veli-okul-6gretmen
iligkilerini diizenleyen ilkeler saptanabilir.

e Biitiin c¢alisanlarin velilere nazik, kibar, saygili, sabirlh ve diiriist

davranmalarini saglayabilirler.

Velilerin, ¢ocuklarinin egitim yasantisina katilmasinda onlara ve 6gretmenlere
diisen gorevlerin yaninda okul yoneticilerine de diisen gorevler vardir. Okul
yoneticisinin onemli sorumluluklarindan biri olan, veli ve ¢evre ile olumlu iligkiler
kurma gorevi, velilerin okula ve egitim yasantisina dahil olmalarin1 gerektiren cesitli
caligmalar1 yapilmasini igerir. Okul veli iletisiminde velilerin okuldan, okulun ise

velilerden beklentileri s6z konusudur.

2.2.2. Velilerin okuldan ve dgretmenlerden beklentileri

Ailelerle okul iliskilerini birinci derecede saglayan kisi 6gretmenlerdir. Yapilan
arastirmalar okulda etkililigin saglanmasinda 6gretmenle aile arasinda giiclii bir iletisim
sistemi oldugu, okulun ailelerden acik beklentilerinin bulundugunu belirtmektedir.
Ogretmen ve ailenin karsilikli olarak birbirlerinin beklenti ve ihtiyaclarini bilmeleri ve
belirlemeleri gerekir. Aileler cocuklarinin egitimini saglayan kisileri gormeli ve

tanimalidir. Okulu ve Ogretmenleri ziyaret etmeli, cocugun egitimi konusunda
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sorumlulugu paylasmalidir. Ogrenci velisi, 6gretmenlerle hi¢ gériismemis olsa bile, en
azindan Ogretmenler, velilerle, 6grenci ve sinif etkinlikleri, 6grenci ihtiyaclari, 6gretim

malzemeleri ve beklentiler konusunda haberlesebilmelidir (Sisman, 2002: 198).

Ailenin Ogretmen ile dogru kanallar1 kullanmadan, kopuk ve diizensiz bir
iletisim igerisinde olmasi Ogretmen ve Ogrenci arasindaki iletisimi Onemli Olciide
etkileyebilmektedir. Bundan dolayr bazen Ogrencinin Ogretmeni ile iletisime

gecememesi 6gretmen ve aile iletisimsizliginden kaynaklanmaktadir (Ozden, 1999).

Erkan (1996)’a gore; Ogretmen, Ogrencilerinin yardima ihtiyact olan veya
cocuklarina karst olan sorumluluklarin1 hatirlayan anne ve babalar1 ziyaret etmek
zorundadir. Bunun yaninda anne ve babalar aile ile ilgili bir derse katilmaya davet
etmelidir. Boylece, onlarin kisisel durumlarini ve cocuklarina ait sorunlari ve kabul
etmeyi Ogrenmede Ogretmen, anne ve babalara 6zel yardim saglayabilecektir. Ayni
zamanda, anne ve babalarin kendileriyle veya cocuklariyla sorunlar1 oldugunda onlara
yardimda bulunmali ve 6grencilerini daha yakindan tanimak i¢in ailelerden yardim
almalidir (aktaran; Biler, 1997: 51). Tiim bunlara dayal olarak da 6gretmenler, okul,
aile ve cevre ortamlarim1 birbirini tamamlayacak sekilde bir araya getiren bir

kaynastirici, katalizor gorevini iistlenmelidirler (Geng, 2005).

Lemlech (1991)’e gore; ailelerin ¢ocuklarinin egitimi konusunda okullardan;
hayata hazirlama, yasamin gerektirdigi egitim, daha fazla bilgi, daha iyi gelir getiren bir
is bulma, iyi vatandaslik egitimi, basarili ve ailesinden daha iyi bir yasam, kisisel
gelisim, topluma katki saglama, temel beceriler kazandirma, diisiince ve anlayis
gelistirme, uzmanlik gerektiren bir meslek sahibi olma, insanlarla nasil ge¢inebilecegini
ogrenme, kendine yeterlik kazanma gibi beklentileri bulundugu goriilmektedir (aktaran:

Saritas, 2004: 218).

Charles ve Santer (1995)’e gore ailelerin ogretmenlerden; ¢ocuklarina dikkat ve
0zen gosterilmesi, ¢cocuklarda 6grenme ve egitim konusunda heyecan yaratilmasi, aile,
is ve toplumsal yasam i¢in gerekli bilgi ve becerilerin 6gretilmesi, girisim giicii, cesaret,

iyi davranis ve aligkanliklar kazandirilmasi ile bu aligkanliklarin kontrol edilmesi,
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cocuklarin gelisimi konusunda ailelerin diizenli olarak bilgilendirilmesi, 6gretmenin

kendini ve zamanin1 6g8rencilere ve meslegine adamasi gibi beklentileri bulunmaktadir

(aktaran: Saritas, 2004: 219).

2.2.3. Okul yonetici ve 6gretmenlerin velilerden beklentileri

Ogrenci velilerinin, cocuklarinin daha saglikli yetisebilmeleri icin okul yonetimi

ve 6gretmenler ile diyalog kurmalar1 gerekmektedir. Anne-babalar (aileler) cocuklarini

herkesten cok daha iyi taniyan kisilerdir. Velilerin, ¢cocuklarinin ilgi ve ihtiyaglar ile

sosyal ve kisisel ozelliklerini yakindan takip ederek, 6gretmenler ve okul yonetimi ile

iletisim icinde olmalar1 gereklidir.

Okul ve dgretmenlerin velilerden beklentileri ise sdyle siralanabilir:

Cocugun yas grubuna iligkin gelisimsel Ozellikleri ve davranis
bicimlerini 6grenmeli, uygun 6nlemler alinmalidir.

Cocugun her tiirlii ihtiyacini, sorununu en kisa zamanda coziimlemeli,
cocugun gelisimi icerisinde yasanan sorunlara duyarli olmali ve varsa
sorunlari ¢oziim yollar1 ve onerileri gelistirilmelidir.

Ogrencinin evde ders calisabilmesi ve 6devlerini zamaninda yapabilmesi
icin uygun bir calisma ortami olusturmali ve Ogrenciyi izleyerek
yonlendirmelidir.

Cocuga ders dis1 faaliyetler icin ornek yetiskin modeli olusturmali ve
destek olmalidir.

Okul yonetimini destekleyen bir anlayis icerisinde olmali, gerektiginde
uygun birim ve etkinliklerde gorev almali, sorunlarin asilmasi ig¢in
isbirligi yapmalidir.

Ogrencinin okul disindaki sosyal cevresi yakindan izlenmeli, cocugu bu
cevreden wuzaklastirmak, onu eve kapatmak yerine bu cevrenin
olusmasinda yonlendirici olmalidir.

Ailede uyum ve sevgi ortami yaratilmalidir. Kendini aileye ait hisseden,
huzur ve giiven i¢inde goren cocugun okuldaki basarisinin yiiksek

olacagi unutulmamalidir (Celik, 2007: 84).
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2.3. Okul Aile Igbirligi

Okul-aile igbirligi yoOnetici, Ogretmen, veli ve Ogrencileri okul Kkiiltiirii
cercevesinde egitimsel degerlere dayali olarak bir araya getirip, ortak amag¢ ve hedefler
etrafinda birlesmelerini, bu konuda neler yapabileceklerini ve birbirlerine nasil katkida

bulunabilecekleri konusunda ortak goriis ve eylem birligi saglar.

[lkogretimden beklenen islevler, 6grenci aileleriyle etkili isbirligini zorunlu
kilmaktadir. Bu olgu, ilkogretimde okul-aile iliskilerini bilimsel diizeyde arastirilmasi
gereken bir sorun haline getirmistir. Aile ile okulun toplumsal iligkiler siireci, deneme-
yanilma yoluyla gerceklestirilecek uygulamalara birakilamayacak kadar 6nemli, ¢cagdas,
yonetsel ve demokratik bir etkinlikler biitiiniidiir. [lkogretim 6-14 yaslar aras1 ¢ag
niifusunun Ogrenimini kapsayan, temel ve zorunlu Ogretim basamagi oldugundan bu
diizeyde, Ogrencinin karar, eylem ve davramislarindan birinci derecede ailesi
sorumludur. Ciinkii bu 6grenim diizeyindeki 6grenciler cocuk olarak kabul edilmektedir

(Birlesmis Milletler, 1995).

Ulkemizde aile ile okul arasindaki isbirliginin saglanmasi geregini vurgulayan
onemli calismalardan birisi 2—-10 Aralik 1946 tarihleri arasinda toplanarak ¢aligmalarini
siirdiiren III. Milli Egitim Surasidir. Sura dokiimanlari incelendiginde 6. giindem
maddesinde, aile ve okul arasinda isbirliginin saglanmasi i¢in gereken tedbirlerin
alinmast konusuna deginildigi goriilmiistiir. Ayrica okul-aile birligince okul yasamina
egemen olan egitim ve 6gretim ilkelerinin ailelere tanitilmasi, temizlik, saglik ve devam
sorunlariyla, diisiince, duygu, ahlak ve beden egitimi konular iizerinde durulmasi ve
birliklerin caligmalarini kolaylastirict Onlemlerin alinmasi konularinda Onerilerde

bulunulmustur (MEB, 1946).

1974 yilinda yapilan 9. Milli Egitim Surasinda alinan kararlarda Tirk Milli
Egitiminin Temel Ilkelerinden okul aile isbirligi 13. Madde olarak yerini almistir. 1988
yilinda yapilan 12. Milli Egitim surasinda ilkogretimle ilgili aileye, temel cocuk
terbiyesi ve sosyallesme ile ilgili gorevlerini hatirlatacak tedbirlerin gelistirilmesi ve

ogrenci velilerinin, ¢ocuklarinin durumu ve yonelmesi yararli olacak meslek ve bilgi
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alanlar1 konusunda aydinlatilmasi olarak alinan iki karardan ailelerin bilinglendirme
cabalarinin goriildiigii soylenebilir. 1996 yilinda yapilan 15. Milli Egitim Surasinda, aile
katilimina onem verildigi ‘ailenin ve okulun, ¢ocugun taninmasi ve ¢ocugun kendi
kendini tamimasi i¢in Oncelikle Ogretmen, yonetici, O0grenci ve velilerin egitilmesi
gerekmektedir ve yonetimde gercek katilim ortami olusturularak; Ogrenci, ogretmen,
veli ve ¢evrenin katki ve katilimi saglanmalidir’ ifadelerinden de anlasilmaktadir (MEB,

1974).

2006 yilinda yapilan 17. Milli Egitim Surasina gore; veli, 6gretmen ve yonetici
gorlismelerini siklastirmak, iligkileri sicak bir duruma getirmek ve ayni zamanda
ogrencinin olumlu yaklagiminmi saglamak adina, okul ici ve okul dis1 sosyal etkinliklere
genis yer verilmeli, okul-aile birliklerinin koy, ilge, il ve iilke diizeyinde birleserek
orgiitlenmesi icin tesvik edici diizenlemeler yapilmalidir. 2010 Yilinda yapilan 18. Milli
Egitim Surasinda ise, ‘degerler egitimine, okul Oncesinden baslayarak yaygin egitim
dahil olmak iizere egitim Ogretimin her kademesinde 6nem verilmeli ve bu konuda
Ogretmen, yonetici, Ogrenci, aile ve cevre ile is birligine gidilmeli, kitle iletisim
araglarindan faydalanilmas: amaciyla gerekli diizenlemeler yapilmali, yoOnlendirme
hizmetlerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in dgrenciler ve ailelerine; yetenek,
ilgi ve mesleki doyum arasindaki iliski konusunda farkindalik kazandirilmali, ailelerin
ve tim Ogretmenlerin yoneltme siirecine aktif katilimlar1 saglanmali, aile yapisinin
giiclendirilmesine yonelik olarak psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, aile
egitimleri ile desteklenmeli ve sunulan hizmetlerde medya destegi saglanmalidir’

kararlar1 alinmistir (MEB, 2006).

Halen yiiriirliikte olan 1739 sayilh Milli Egitim Temel Kanunu’nda Okul-Aile
isbirligi basligi altinda egitim kurumlarinin amaclarinin gergeklestirilmesine katkida
bulunmak i¢in okul ile aile arasinda isbirligi saglanir ifadesiyle okulun veliyle isbirligi

yapmasi ve yardimlagsmasinin yasal temelleri diizenlenmistir (MEB, 2005).

Tiirkiye’de, 1968 yilindan beri uygulanmakta olan ‘Ilkogretim Programi’, 2005-
2006 dgretim yilindan itibaren yerini, yeni programa birakmistir. Programda, 6grencinin

Ogrenme siirecine aktif katilimi, uyaranlar1 yorumlamasi, anlamlandirmasit ve
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O0grenmeyi bizzat kendisinin yapilandirmasi dikkate alinmistir. Programla ogrencilere
kazandirilmak istenen bilgi ve becerilerin, gercek yasam gereksinimleriyle uyumlu
olmasina calisilmistir. Aileler ise Ogrenme yasantilarinin siireklilik kazanmasi ve
yasamin biitiiniinii kapsamasinda, tamamlayic1 bir rol alacaktir (MEB Ilkogretim

Programlar).

Aile, ¢ocugun egitiminde tek basina Onemli roller oynayabilir. Bu yiizden;
egitim agisindan okul ile aile arasinda saglam bir iliskinin kurulmasi1 6nemlidir. Ancak
egitim sistemimizde okul-aile iliskisi denince sikici toplantilarin yapildig: etkinlikler

gelmektedir.

Ailelerde geleneksel hale gelmis ‘okulla iletisim’ konusu ele alindiginda; aileler
okula cogunlukla; cocuklariyla ilgili sikayet, parasal yardim istenmesi, Ogrencinin
notunun bildirilmesi, uyart vb. nedenlerle ¢agrildiklarim1 diisiinmektedirler. Bunlarin
sonucunda ailelerde beliren duygular, genellikle ¢cekinme, korku, bos vermislik ve 6fke
olmaktadir. Bu olumsuzluklar1 gidermek, anne ve babalarin ¢ocuklarinin egitiminde
etkin rol almalarmm saglamak amaciyla belli araliklarla toplantilar diizenlemek,

toplantilara birlikte katilmalarini saglamak en yararli yontemdir (MEB, 2002).

Egitimde aile roliiniin 6neminin giderek daha cok fark edilmesiyle birlikte,
velilerin okulda daha aktif rol almaya isteklendirilmeleri ve yonlendirilmeleri egilimi
giderek artmaktadir. Egitim konusunda aile ve okulun bir araya gelmesi saglanmalidir

(Saritag, 2004).

Aileler, oOgrencilerin basarilarinin artirllmasinda, siireklilik kazanmasinda,
ogretim programiyla belirlenen hedeflere ulasilmasinda, okullara 6nemli katkilarda
bulunabilecek birer sosyal taraf olarak kabul edilmektedir. Yoneticilerin bu olguyu goz
oniinde bulundurarak ailelerle iliskilerde, isbirligini artiric1 uygulamalara yer vermeleri

gerekir (Ozbas, 2009).
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2.3.1 Okul aile birlikleri amagclari, gorevleri ve 6nemi

Tiirkiye’de okul ile aile arasinda igbirligi ve 6grencilere yardim saglayan iki tip
kurulug bulunmaktadir. Bunlardan birisi Okul-Aile Birligi digeri ise Okul Koruma
Dernegi’dir. Okul-aile birligi yonetmelik geregi zorunlu olarak, okul koruma dernegi ise
goniillii olarak kurulur. Okul-aile birligi kurulu tiyelerinin 2/3’si genel kurulda veliler
arasinda, 1/3’1 ise ogretmenler kurulunda okulun kadrolu 6gretmenleri arasinda segilir.
Okul yoneticileri, 6gretmenler ve veliler birligin tabii iiyesidir. Ayrica okul idaresi ve
ogretmenler yonetmelik hiikiimleri cercevesinde okul-aile birliklerinin kurulmasima
onciilik etmek ve gorev almak zorundadirlar. Yonetmelige gore, okul aile birliginin
amaci; Ogrencilerin egitiminde okulla aile arasinda isbirligini saglamak, catismalari
onlemek; 6grencinin egitimi icin gereken sorumluluklar1 paylasmak; 6grenci velilerini
egitim konusunda aydinlatmak; velilerin bilgi, becerisinden egitim i¢in yararlanmak ve
karsilikli yardimlagsmayr saglamak sekilde belirtilmigtir. (Tebligler Dergisi, 2005,
Basaran, 2000: 46). Okul aile birliginin gorevleri sunlardir:

e Ogrencileri, Tiirk Milli Egitiminin Genel Amaclar1 ve Temel Ilkeleri ile
Atatiirk Inkilap ve Ilkeleri dogrultusunda yetistirmek iizere okul yonetimi,
ogretmenler, veliler ve ailelerle is birligi yapmak.

e Okulun amaclarmin gerceklestirilmesine, stratejik gelisimine, firsat
esitligine imkan vermek ve Ogretmenler kurulunca alinan kararlarin
uygulanmasini desteklemek amaciyla velilerle is birligi yapmak.

e Kurs ve smavlar, seminer, miizik, tiyatro, spor, sanat, gezi, kermes ve
benzeri etkinlikler de okul yonetimi ile is birligi yapmak.

e Ozel egitim gerektiren Ogrenciler igin ek egitim faaliyetlerinin
diizenlenmesini ve desteklenmesini saglamak.

e Okulun bina, tesis, derslik, laboratuvar, atolye, teknoloji sinifi, salon ve
odalar1 ile bahce ve eklentilerinin bakim ve onarimlarinin yapilmasina,
teknolojik donanimlarinin yenilenmesine, gelistirilmesine, ilave tesis
yaptirilmasina, egitim-0gretime destek saglayacak arag-gere¢ ve yayinlarin

alimina katkida bulunmak.
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e Egitim-Ogretim faaliyetleri disindaki zamanlarda okulun derslik, spor
salonu, kiitiiphane, laboratuvar ve atolyeleri gibi egitim ortamlarinin, kamu
yarar1 dogrultusunda kullanilmasini saglamak.

¢ Okulun ihtiyaclarini karsilamak i¢in mal ve hizmet satin almak.

e Okulda uyulmasi gereken kurallar hakkinda velileri bilgilendirmek ve
onlarla is birligi yaparak, zararli aligkanlik ve egilimlerin onlenmesi i¢in
okul yonetimine yardimci olmak.

e Milli bayramlar, anma, kutlama giinleri, belirli giin ve haftalar ile
diizenlenecek toren ve toplantilarin giderlerine katkida bulunmak.

e Ogrencilere saglik ve temizlik ahigkanliklar1 kazandirmada alinacak ortak
tedbirler i¢in katki saglamak.

¢ Ailede, okulda ve cevrede, 6grencilerle diger ¢ocuklarin iyi aligkanliklar
kazanmalarini, iyi birer vatandas olmalarimi saglayici tedbirler alinmasinda
okul yonetimine yardimci olmak.

e Okula yapilan ayni ve nakdi bagislar1 kabul ederek kayitlarini tutmak;
sosyal, kiiltiirel etkinlikler ve kampanyalar diizenlemek; kantin, agik alan,
salon ve benzeri yerleri islettirmek veya isletmek.

e Okul yonetimi ile is birligi yaparak, okula ve imkanlar1 yeterli olmayan
ogrencilere maddi- manevi destek saglamak. Belirlenen kardes okullara
katkida bulunmak.

® 14.6.2003 tarihli ve 25138 sayil1 Resmi Gazete'de yayimlanan Okul Servis
Araclar1 Hizmet Yonetmeliginde belirtilen yiikiimliiliikleri yerine getirmek.

¢ Egitim-6gretimle ilgili kurumlar ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi
yapmak.

¢ Egitim-6g8retimi gelistirmek amaciyla ¢alisma komisyonlari olusturmak.

® Egitim-6g8retimi gelistirici diger etkinliklere katki saglamak.

Tiirkiye’de okul-aile birlikleri, velilerden beklenen ilgiyi ve destegi yeterli
diizeyde gorememektedir. Bir¢ok batili iilkelerde okul aile birlikleri, daha dinamik bir
yapt ve isleyisle 6grencileri de biinyesine alarak okul-aile-6grenci birlikleri olarak
faaliyet gostermektedir. A.B.D.’de veliler, okul yoneticileri, 6gretmenler ve toplumun

egitime yakindan ilgi duyan bireyleri goniillii olarak bu amag etrafinda toplanmaktadir.
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Ulusal okul-aile birlikleri Amerika’daki en biiyiik goniillii kuruluslardan birisidir. Okul
aile birlikleri ad1 gecen toplumunun Onemli bir kesimini temsil etme yetkisine sahip
oldugu i¢in egitim sisteminde 6nemli bir rol oynamakta, yerel, eyalet ve ulusal diizeyde
seslerini kuvvetle duyurabilmektedir. Kanada’da ilk ana baba-Ogretmenler dernegi,
telefonun mucidinin esi Bayan Alexander Graham Bell tarafindan 1895 yilinda Nova
Scatia’da kurulmustur. Giiniimiizde ev- okul ve anne baba-6gretmenler federasyonu adi
altinda c¢ocugun aile, okul ve toplumdaki biitiin sorunlar1 konularinda faaliyet

gostermektedir (Sisman ve Turan, 2004).

Redding (1996)’e gore aile ile isbirligi icin, ailelere okulu istedikleri zaman
ziyaret edebilmeleri, 6§retmen ve yoOneticilerle goriismeleri, okulun sahip oldugu olanak
ve kaynaklarin, ailelerin okul i¢in diizenleyecekleri etkinliklerde kullandirilmasi, okulda
ailelerin diizenleyecekleri toplantilar icin olanak saglanmasi, calisan ailelerin
katilabilmeleri icin aksam toplantilar1 diizenlenmesi, ailelerin yararli katki ve
caligmalar1 odiillendirilerek tesvik edilmeleri, ailelere ¢ocuklarinin evdeki egitimi i¢in
neler yapabileceklerine iliskin bilgi verilmesi, okulda yapilacak toplanti ve etkinliklerin
zamani, ailelerin katilimi i¢in gerekli hazirlik ve diizenlemeleri yapabilecekleri kadar

uzun bir siire 6nce duyurulmasi ve toplant yararl olabilir (aktaran: Vural, 2004: 136).

Dogan (1995)’a gore, okul ile aile arasinda etkili iletisimi kurmak i¢in, okul
yoneticilerinin ve &gretmenlerinin okul-aile iligkilerinin temelini olusturan asagidaki
ilkeleri dikkate almalar1 gerekir:

e iki yonlii iliski kurmak: Okul-aile iligkilerinde aileye gerekli ve yeterli bilgiler
sunularak velilerin 1ilgi ve destegi kazamilmali, ©6te yandan velilerin
beklentileri, istek ve tepkileri 6grenilmelidir.

e Dogru bilgi vermek: Okul-aile iliskilerinde velilere diiriist davranmak,
arastirma ve degerlendirmede mesajlarin ve planlarin uygulanmasinda diiriist
olmak okulun basarisini arttirir.

e inandiricihik: Okul-aile iliskilerinde en uygun yontemin inandirmak ve ikna

etmek oldugu sdylenebilir.
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e Sabirl calismak: Okul-aile iligkilerinde velilerin 6gretmen ve yoneticiye karsi
giiven, saygi ve sevgi duymalari, sabir, zaman ve bilgi ister. Okul-aile
iligkileri planli ve programli olmalidir.

® Yaygin sorumluluk: Yonetici ve 6gretmenlerin velilere yeterli bilgi vermesi,
yakin ilgi gostermesi ve sicak karsilamasi okul-aile iligkilerini olumlu yonde
etkileyebilir.

e Aciklik: Okulun amaclari, Orgiitsel yapisi, finansman ve ekonomik giicii,
sosyal icerikli ¢calismalar olabildigince aciklikla velilere tanitilmalidir.

¢ Yineleme ve siireklilik: Okul-aile iliskilerinde velileri etkilemek, iletilen
mesajlart kalict kilmak i¢in reklamcilikta oldugu gibi yineleme yontemi

kullanilabilir.

Yalcinkaya (2003)’nin belirttigine gore; son yillarda yayinlanan Rehberlik ve
Teftis Yonergelerinde okul-cevre iliskilerinden daha sik bahsedildigi goriilmektedir. 1
Subat 2001 tarihinde vyiiriirliige giren ‘Ilkogretim Kurumlari Teftis ve Rehberlik
Yonergesi’, egitim ve dgretim etkinliklerini planlarken okulun, 6grencinin, personelin
ve cevrenin ihtiyaglarini g6z oniinde bulundurma, okulu c¢evresine Kkiiltiir ve egitim
merkezi yapma, velilerle isbirligi saglama, cevre olanaklarindan yararlanma gibi

konularin da denet¢ilerin alanina dahil edildigi goriilmektedir.

Aydin (1997)’a gore; devlet kaynaklarindan egitime ayrilan payin her gecen yil
azalmasina karsin, egitime gereksinim duyan niifusun hizla arttig1 iillkemizde ailelerin
okula saglayabilecegi ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal destek olduk¢ca 6nemlidir. Okul-
aile isbirligi, 6grencilerin haklarini, sorumluluklarini ve oddevlerini dgrenmelerinde,
bunlar1 davranis bigcimine doniistiirmelerinde ve okul basarisinin arttirilmasinda oldukga
onemlidir. Ailelerin okula saglayacagi destek, cocuklarinin egitim gordiigii kuruma
yatirim yapmalarinin 6tesinde, ¢ocuklariyla anlamli bir iletisim kurabilecekleri ortak bir

alan olarak goriilmelidir (aktaran: Aslanargun, 2007: 126).

[Ikogretim, orta ve yiiksekogretimin temelini olusturmakta, bu kademeler icin
hazirlayici asamayi temsil etmektedir. Ilkogretime, en 6nemli destegi saglayacak olanlar

ise Ogrenci aileleridir. Bu anlamda, ailelerin rolleri, 6grencilerin okullarina kesintisiz
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devamini saglamak, Ogrenme yasantilarinin gerceklesmesine katkida bulunmak,
ogrencilere okul disinda etkili 6grenme olanaklar1 sunmaktir (Ilkogretim Kurumlar:

Yonetmeligi 2004).

Aileler egitime katilarak, ¢ocuklarinin egitimlerinde kendi rollerinin dneminin,
kendi ilgi, yetenek ve becerilerinin farkina varirlar ve becerilerini gelistirirler. Kuruma
ve Ogretmene olan giivenleri artar. Cocuklarinin egitimi konusunda karsilastiklar
zorluklarda, okulla beraber ¢oziim yollar1 ararlar. Cocuk yetistirme ile ilgili bilgi ve

deneyimlerini diger anne babalarla paylasirlar (Sisman, 2002: 194).

Egitim sisteminde okul ve aile iletisimini saglamak ve giiclendirmekle gorevli
birim olan okul-aile birlikleri de bu islevlerini gerceklestirmede ¢ogu zaman yetersiz
kalmakta; asil olan bu islevi disindaki gereksinmelerle ilgili gorevleri iistlenmektedir.
Okul yoneticisi, bu konuda gerekli tedbirleri almali, girisimlerde bulunmali veya okul
personeline sozii gegen iletisimi gerceklestirmeleri i¢in ortamlar sunabilmelidir (Varis

ve digerleri, 1994: 191).

2.3.2. Okul-aile igbirliginin yararlari

Ogretmenin ve velinin isbirligi icinde hareket etmelerini saglayan aile katilimi

calismalar1 68renci, 0gretmen, veli ve yoneticiler agisindan faydalidir.

Ailenin ve okulun, cocugun egitimi konusunda isbirligi yapmasinin sayisiz
yararlar1 vardir. Bu yararlar su bicimde ifade edilmektedir (Alicigiizel, 1998):
e Aile, dogretmenlerin birbirlerini egitim agisindan tanimalarina ve ortak bir
paydada anlagsmalarina zemin hazirlar.
e Ogrenciler okullarinda ve yasamlarinda daha basarili olur, daha iist 6gretim
kurumlarina devam etmeleri miimkiin olur.
¢ Ana-babalar, evde cocuklarinin 6grenmesine yardim ederek kendilerine

giivenleri artar.
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¢ Ailelerle birlikte calisan 6gretmenler ogrencilerden daha ¢ok basar1 bekler,

aileler ve topluluk tarafindan desteklenme nedeniyle kendilerini daha gii¢lii
hissederler.

e Aileler, okulun aktif bir ortag: olarak, evde ve okulda cocuklarinin egitimiyle
ilgilenip, katki sagladiklar1 zaman, okuldaki 6rgencilerin performansi artmaya
baslar.

¢ Aileler okul sistemine daha ¢ok yatirim yaparlar ve okul sistemi ailelerin ve

toplumun ihtiyaclarina daha cok yanit vermeye baslar.

Okul-aile igbirligi; ailenin okula ve Ogrenciye gosterdigi ilgi, 6grencinin ve
O0gretmenin motivasyonunu artirir. Okul-aile iliskisinin gelistirilmesi ile cocuklarin okul
ve cevre arasindaki geleneksel engeller kaldirilmis olur, ¢cocuklarin okul ve 6gretmenler
hakkinda olumlu duygular kazanmalarin1 saglar ve okul ile 6grenci arasindaki
sorunlarin ¢oziimiine katkida bulunur. Uyumlu, karsilikli anlayis ve sevgiye dayali

iligkiler, beraberinde basar1 ve kaliteyi getirir.

2.3.3. Okul-aile isbirligi ve 6grenci basarisi

Ogrenci ve dolayisiyla okul basarisinda veli okul isbirliginin 6nemli paymnin
oldugu kusku gotiirmez bir gercektir. Bunun icin son yillarda gerek egitim alaninda
yapilan arastirmalar ve gerekse okul gelistirme kapsaminda yiiriitiilen etkinliklerin ¢cogu

okul veli isbirligi ve veli katilimina ayrilmaktadir.

Etkili bir veli-6gretmen-okul isbirligi, bircok olumsuzlugun ortaya ¢ikmasini
onleyebilir. Ogrencilerin basarisini etkileyen faktorler siralamasinda okul-aile isbirligi,
okullarin yapist ve sosyo-ekonomik kosullardan daha onde yer almaktadir. Okul-aile
isbirligi Ogrencilerin haklarint ve sorumluluklarini kavrayip kullanmada, bunlarin
gerektirdigi davranislart sergilemede ve okul basarisinin arttirilmasinda 6nemli rol
oynar. Ogretmenlerle aileler arasindaki iletisimi giiclendirmeye yonelik calismalar,
ogrencilerin okul basarisin1 yiikseltebilecegi gibi okulda disiplin sorunlarinin

yasanmasini da engelleyebilir (Aslanargun, 2007: 125).
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Ailenin sosyo-ekonomik 6zellikleri, cocuklarin okul basarisi ve toplumsal hayata
katilimlarinda oldukg¢a etkilidir. Egitim faaliyetlerinin bireye sagladigi olumlu
kazanmimlar konusunda beklenti diizeyleri, ailelerin egitime yapacagi yatirimlart ve
cocuklarina saglayacaklar1 egitim imkanlarini belirler. Toplumsal sinif, 6grencilerin
enerjilerine ve cesitli alanlara yonelmelerine etkisi bakimindan da okul basarisini
etkiler. Ozellikle alt toplumsal simiflardan gelen cocuklarda bu etken daha yiiksektir.
Gelir diizeyleri diisiik ailelerin ¢ocuklar1 yeterli beslenememekte, okul ara¢ ve gerecleri
kendilerine yeterince saglanamamakta, kotii saglik kosullar1 ve konutlarin yetersiz

oluslart onlara uygun caligma ortami yaratmamaktadir (Tezcan, 1992: 133).

Ailenin biiyiikliigii de, aileler tarafindan cocuga gosterilen ilginin derecesini
belirleme bakimindan basar iizerinde etkili bir degiskendir. Kalabalik aileler hangi tiir
aile olursa olsun, basar1 saglayacak bir dil giicii kazandirma yoniinden yetersizdir. Aile
ortamindaki birey sayist cocugun okula karsi gelistirdigi tutumlarin belirlenmesinden;
ders calismak, odev yapmak ve kitap okumak gibi basariya etki eden temel

degiskenlerinde saglanmasi iizerinde etkilidir (Ercetin ve Ozdemir, 2004: 232).

Velilerin okula destek ve katkida bulunduklar1 okullarin etkili, 6grencilerin daha
basarili oldugu goriilmektedir. Bu nedenle, ailelerin okulla siirekli isbirligi ile caligmast
gerekli ve onemlidir. Bu isbirliginin saglanabilmesi i¢in; miidiir, 6gretmen ve ailenin
karsilikl1 olarak birbirlerinin beklenti ve ihtiyaclarini bilerek davranmalar1 gereklidir.
Aile katillmmin o©grenci basarist iizerindeki etkinin bilincine varildik¢a, egitim

sistemine aile katiliminin daha fazla 6nem verilme yoniinde adimlar atilmaktadir.
2.3.4. Okul-aile isbirligi engelleri ve bu engellerin ortadan kaldirilmasi

Okullar ailelerle iliskilerini gelistirmek icin, okul faaliyetlerine ailelerin daha
aktif katilminin engelleri ortadan kaldirmali ve ailelere yeni isbirligi ve katilim

olanaklari sunmalidir.

Tiirkiye’de aile katilimi konusunda yapilan calismalardan, okullarin aile

katilimin1 saglama konusunda yeterince basarili olamadiklar1 soylenebilir (Akbasl ve
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Kavak 2008; Albayrak, 2004; Demirbulak, 2000; Yaylaci, 1999). Yapilan ¢calismalarda,
dogrudan olmasa da bu basarisizligin nedeni olarak sayilabilecek cesitli engeller tespit
edilmistir. Bu engeller sunlardir:
¢ Aile-0gretmen goriismelerinin planli olarak yapilmamasi, yapilanlarin da
saglikli ve islevsel olmamasi1 (Demirbulak, 2000).
e Ailelerin ¢ogunlugunun okul aile birliklerine ilgi gostermemesi (Akbasli ve
Kavak 2008).
e Okul aile birliklerinin egitimi gelistirme konusunda velileri aydinlatacak arac
ve yayinlara sahip olmamasi (Akbasli ve Kavak 2008).
¢ Ailelerin sosyo-Kkiiltiirel yonden diisiik diizeyde olmalarinin velilerle okul aile
birliginin bilgi paylasimin1 engellemesi (Akbashi ve Kavak 2008; Yaylaci,
1999).
e Ogretmenlerin anne-baba egitimi konusunda, hizmet 6ncesi ve hizmet icinde
yeterli egitim almamalar1 ve bu konuda kendilerini gelistirmek i¢in bireysel
olarak da yeterli ¢aba harcamamalar1 (Gokge, 2009).
e Ogrenci bilgilerinin veliye zamaninda iletilmemesi (Kogak, 1988).
e Miidiir ve 6gretmenlerin velilerle okula para destegi saglamak i¢in goriigmeleri
(Kogak, 1988).
¢ Ailelerin cocuklart hakkinda olumsuz seyler duymaktan hoslanmamasi,
cocuklarinin olumsuz yonlerini kabullenmek istememeleri (Celik, 2005;
Kocak, 1988).
e Ogretmenlerin  okul-aile iliskilerinde cocuklarin sosyal ve duygusal
davranislarindan ¢ok ders basarilar ile ilgilenmeleri (Celik, 2005).
e Aileler ve 0gretmenlerin, birbirleri ile yalnizca cocuklar ile ilgili bir sorun
oldugunda goriismek istemeleri (Celik, 2005).
e Okulla ilgili kararlarin alinmasinda velilerin fikrinin alinmamas1 (Celik, 2005;
Yaylaci, 1999).
e Okul aile birligi iiyelerinin dogrudan kendi ¢ocuklarina yonelik konularda,
okul yonetimi ile igbirligine giderken, okul geneli ile ilgili caligmalarda daha

az isbirligi yapmalar1 (Albayrak, 2004).
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e Baz1 ailelerin, okul yetkililerinin kendileri ile goriismelerinde ve fikir
aligverislerinde samimi olmadiklar1 diislincesine sahip olmalar (Yilmaz,
1993).

® Baz1 ailelerin egitim siirecine iliskin konularda goriis ve Onerilerine énem
verilmeyecegine inanmalari (Y1lmaz,1993).

® Bazi egitim kurumu yetkililerinin, okul disindaki kurumlarin ilgililerinin,
ogretmen ve okul miidiirlerine mesafeli (soguk) davrandiklar1 yargisina sahip
olmalar1 (Y1lmaz,1993).

¢ Ailelerin, egitim siirecine katki saglama konusunda kendilerini yeterli

gormemeleri (Y1lmaz,1993, aktaran: Unal, Yildirim, Celik, 2010: 264).

Aydin (2004), Caplan ve digerleri (1997), Chan ve Chui (1997), Levin-Epstein
(2004)’e gore; ailelerin okul etkinliklerine katilimi ve is birligi siirecini engelleyen
baslica nedenler; okuldaki uzman personelin velilerle iliski konusunda olumsuz
tutumlari, isteksizligi veya c¢ekingenligi, okul yonetimi ve ogretmenler ile veliler
arasinda iligkilerin planli ve programli olmamasi, ana-babalarin kendi okul
yasantilarinin  olumsuzlugu, velilerin okula saglayabilecekleri yardim konusunda
yeterince bilgi sahibi olmamalari, ailelerin ekonomik sorunlari, ailelerin okula
ayirabilecekleri zamanin kisith olmasi, ailelerin egitim diizeyinin diisiik olmasi, ev ve
okul kiiltiiriiniin farkliligi, mevcut okul aile isbirligi c¢alismalarinin ve veli

toplantilarinin verimsizligi sekilde siralanabilir (aktaran: Calik, 2007: 126).

Kocak (1991)’a gore; ailelerin okul-aile iletisiminde etkili oldugunu ileri
siirdiikleri engeller; okul ve Ogrenciyle ilgili bilgilerin ana babalara ge¢ gitmesi,
siniflardaki Ogrenci sayisinin ¢oklugu, ana babalarin islerinin ¢oklugu, cocuklariyla
ilgili olumsuz seyler duymaktan hoslanmamasi, okulla ilgili bilgilerin ana babalara
ogrencilerin iletmesi, yonetici ve 6gretmenlerle ana babalarin birbirlerini tanimamalari,
okuldaki ogretmenlerle yoneticilere kiyasla daha rahat iletisim kurulmasi, ana babalarin
egitim ve okulla ilgili konularda cok az bilgiye sahip olmasi, yonetici ve dgretmenlerin

ana babalarla para s6z konusu oldugunda goriismek istemeleridir.
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Sigsman ve Turan (2004: 209)’da velilerin egitime katilmalarin1 sinirlayan, okul

aile igbirliginin engellerini; fiziksel uzaklik ile kapali kapilar politika ve uygulamalari,
sosyal engeller (arandiginda yerinde bulunamayan, kendilerine deger vermeyen, nazik
ve saygili davranmayan personel), velinin c¢alisma saatlerinin uygun olmamasi,
taraflarin birbirleri hakkindaki algilart (6gretmen-veli-okul yonetimi), bilgi yetersizligi,
yanlis 6gretmen tutumlari, kiiltiir farkliliklart (dil, giyim, deger), velinin kendi okul
hayatinda yasadigi olumsuz yasantilar, velinin egitim diizeyi, ailenin gelir diizeyi,
zorunlu bagis yapmaya zorlanma, Ogrenci hakkinda siirekli sikayet duymak
istememeleri, dil farkliliklari, velinin okul calismalarina nasil katilacagini bilmemesi,
okullarda sorunlartyla ilgilenilmemesi ve yetkililerle goriisememeleri, okulun amaclar

ve etkinlikleri hakkinda yeterince bilgi verilmemesi sekilde siralamistir.

Yukarida sayilan nedenlerin yaninda okuldan kaynaklanan sorunlarda okula ile
isbirligini olumsuz etkilemektedir. Okuldan kaynaklanan katilim engelleri icerisinde en
onemli olani, okul yoneticisi ve 6gretmenlerin veli katilim ve destegine gereken énemi
vermemesi gosterilebilir. Baz1 6gretmen ve yoneticilerin velilerin ¢ocuklarinin egitimi
ile ilgili rol iistlenmelerinin kendilerinin islerini kolaylastiracagina inanmalarina karsin,
cogu yonetici ve 6gretmen veli katiliminin kendilerine yonelik bir tehdit ve engelleme
oldugu inancina sahiptirler. Bu inan¢ nedeniyle de veli katilimin1 desteklemek bir yana
aile miidahalesinden kurtulmaya caligirlar. Aile katilim ve destegin konusunda yeterli
bilgiye sahip olmayan diger bir grup O6gretmen ve yonetici ise veli katilimi okula
finansman saglama, okul acilis torenlerine katilma, veli 6gretmen goriismelerine katilma
gibi bicimsel birkac etkinlikle sinirlayarak bu konudaki rollerini yerine getirdiklerini
kabul ederler. Bu her iki durumda da veli kattlimi ve isbirligi engellenmis olur

(Glimiiseli, 2004).

Oz (1983)’e gore; bugiin okul-aile iliskilerinin sadece ekonomik diizeyde
kalmasi ailelerin okula katilimini giiclestirmektedir. Dolayisiyla aileler ¢ocuklarinin
ogrenme durumlariyla ilgili karsilastiklart problemlerin ya farkinda olmamakta, ya da
farkinda olsa bile bu problemlerini nasil ¢ozeceklerini bilememektedirler (aktaran:

Porsuk, ve Kunt, 2012: 204).
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Yoneticiler agisindan bakildig1 zaman ise; yoneticilerin iletisim becerilerinin
yetersizligi, ailelerin katilimina iligkin ilgisizlikleri, is yogunluklari, ailelerin isleri
zorlastirdiklarina iliskin goriisleri ve aileleri okula maddi kaynak olarak gérmeleri aile

katilim calismalarinin dniinde engel olarak durmaktadir (Sahin ve Unver, 2005).

Okul-aile isbirliginin gelistirilmesi ve veliler tarafindan belirtilen engellerin
ortadan kaldirilmas1 i¢in Oncelikli gorev okul yoneticilerine ve 06gretmenlere
diismektedir. Sorun olarak ifade edilen engeller okulun 6grenci sayisinin ¢okluguna,
velilerin egitim diizeyine, okulun sehir merkezinde veya kirsal bolgede olmasina gore
degismesine karsin genel olarak biitiin okul-aile iliskilerinde yasanabilmektedir. Bu
sorunlarin ortadan kaldirilmasi ve ogrencilerin basar1 diizeylerinin yiikseltilmesi ic¢in
yapilmas1 gerekenler genel hatlariyla bes temel baglik altinda sdyle siralanabilir:

e Okullarda oOgretmenlerle velilerin rahat goriisebilecekleri ve velilerin
bekleyebilecekleri uygun bir yer ayrilmasi; Ogretmenlerin derste oldugu
zamanlarda basta okul yoneticileri olmak iizere velilerle yakindan
ilgilenilmesi var olan sorunlarin ¢oziimiine katkida bulunabilir.

® Okul-aile birliklerinin daha islevsel hale getirilmesi ve toplanti iceriklerinin
zenginlestirilmesi gerekmektedir.

e Egitim kurumlarina egemen olan otoriter yapinin, resmi havanin ve 6giit
verici ortamin basariy1 getirmeyecegi; bunun yerine salt insan oldugu icin
kisilere deger verilen bir ortamin iletisim i¢in vazge¢ilmez oldugu
vurgulanmalidir.

e Egitim kurumlarini, sadece meslek edindiren kurumlar olarak degerlendiren
velilerin bu yanlis diisiinceleri, okulun sosyallestirici ve hayata hazirlayici
yOnii vurgulanarak diizeltilmeli ve velilere gerekli rehberlik yapilmalidir.

¢ Sosyo-ekonomik agidan yapilacak saglikli arastirmalar sonucunda her 6grenci
velisinden giicli yettigi Olciide ve goniillii katkida bulunmasinin yollar

aranmalidir (Aslanargun, 2007).

Egitim, okul- aile-6grenci birlikteligini gerektirir. Bu nedenle okullarin, ailelerle
kurduklart iletisim yollarin1 gelistirmeleri, icinde bulunduklar1 cevreyi tamimalari,

ailelerle kurulan iletisimde var olan engelleri ortadan kaldirmalar1 ve okul-aile
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isbirliginin baslamasi i¢in ailelerin okula gelmesini beklemek disinda farkli yollarla
iletisim kurmaya yonelmeleri gereklidir. Ogretmenler ve okul yoneticileri yalmz
ogrencileri degil aym1 zamanda velilerin de egitim siirecinin bir pargasi oldugunu
gormelidirler. Ailelerle isbirligini gelistirmek amaciyla 6gretmen-veli iletisiminde
siklikla kullanilan yontemlerden goriisme, yazisma, karsilikli ziyaretler, veli toplantilari,
veli miilakati, bilgilenme ve bilgilendirme, aile egitimi daha kapsamli olarak ele

alinmastir.

2.4. Velilerle Iletisim Kurma Yollari

Ailelerle iletisim kurma, okul yonetimi ve Ogrenci basarisi icin Onemli bir
konudur. Aile yakin kisilerden olusmus bir grup olarak tanimlanir. Aile grup kimligi
olan, kuvvetli bag ve duygularla birbirine bagl, bir ge¢misi ve gelecegi olan bir
birimdir (Nazli, 2003). Aileleri, egitim siirecine katiliminm1 saglamak i¢in okul merkezli
katilim: aile- 6gretmen konferans ve toplantilarina katilma, 6gretmenle yazili iletisim
icinde olma, kiitiiphane, sinif vb, yer ve akademik etkinliklerde goniillii olma, ailelerin
proje ve ddevlere goniillii yardimi, okul aile birligi ve benzeri organizasyonlara katilma
olarak ve ev merkezli katilim, ebeveynlerin c¢ocuklar1 ile evde yapabilecekleri
etkinlikler, 6gretmenin ev ziyaretleri ile etkin hale getirmek miimkiin olabilir (Akkok,

2003: 259).

Titiztinar (2001)’a gore; Etkili ve basarili okul-aile igbirligini yaratmak igin
okul; ev ziyaretleri diizenleme, aileler, 68retmenler ve cocuklarin katilacaklar1 gezi,
gozlem, konferans, gece gibi etkinlikler planlama; ailelerden simif-i¢i kaynak kisi olarak
yararlanma; mesleki rehberlikte ailelerden yararlanma; ailelerle goriisme toplantilari
programlama ve ilan etme; ailelere okulun kaynaklarini kullanma firsatlar1 verme;
ailelerin okul hakkindaki goriislerini almak icin anket uygulama, onemli giinlerin
kutlanmasinda ailelere grev verme, ailelerin okul biiltenine yazi yazmalarini saglama,
belirli araliklarla siniflarinda gosteriler diizenleme ve ailelerin bu yolla ¢ocuklarinin
gelisimi hakkinda bilgilendirilmelerini saglama vb. calismalar diizenleyebilir (aktaran:

Akkaya, 2007: 24).
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Aile katilimim saglamak icin 6gretmenlerin kullanacag: yollar; seminer, panel,
konferans, bireysel goriismeler, ev ziyaretleri, telefonla goriisme, biiltenler, haber
mektuplari, kitapgiklar, brosiirler, afisler, fotograf-video kayaitlari, ¢ift yonlii yazigsmalar,

aile kiitiiphanesi olarak ifade edilebilir (Omeroglu ve Yasar, 2005; Akkaya, 2007).

Dogan (1995: 8); okulun velilerle kuracag: iletisimi; sozlii iletisim, yazili
iletisim ve gorsel isitsel iletisim olarak {i¢ grupta ele almistir:
e Sozlii iletisim: Diizenlenen sergiler, degisik kurullar, goriismeler ve
toplantilardir.
e Yazili fletisim: Mektuplar, kisisel notlar, sorular, cikarilan biiltenler, karsilama
defterleri ve haber biiltenleridir.
e Gorsel ve Isitsel Iletisim: Afisler, siireli ya da siiresiz sergiler, diskler, filmler,

videokasetlerdir.

Arslan ve Vural (2004)’a gore; etkili ve basarili okul- aile isbirligini yaratmak
icin okul, ev ziyaretleri diizenleme, anne babalar, Ogretmenler ve c¢ocuklarin
katilacaklar1 gezi, gozlem, konferans gibi etkinlikler planlama, anne babalardan sinif ici
kaynak kisi olarak yararlanma, velilerle goriisme toplantilar1 programlama ve ilan etme,
anne babalara okulun kaynaklarimi kullanma firsati verme, velilerin okul hakkindaki
goriislerini almak icin anket uygulanmasi, onemli giinlerin kutlanmasinda velilere gorev
verme, velilerin okul biiltenine yazi yazmalarim1 saglama, belli araliklarla siniflarda
gosteriler diizenleme ve velilerin bu yolla 0Ogrenci performanst hakkinda
bilgilendirilmelerini saglama, veliye Ornek ders gosterisi yapma vb etkinlikler
diizenleyebilir. Bu ve benzeri etkinliklerle okul, isbirligini saglandigi zaman sinif ve
okul dis1 6grenmeyi gerceklestirmede velilere yardim eden bir merkez haline gelebilir

(aktaran: Kayis, 2010: 16).

Aydin (2004)’a gore; ogretmen velilerle iletisimde dort temel teknikten
yararlanabilir. Bunlar sirasiyla goriisme, yazisma, karsilikli ziyaretler ve okul

toplantilar ile sosyo kiiltiirel etkinliklerdir.
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Celik (2005b)’e gore Ogretmenlerin velilerle iletisim kurmada kullandiklar
yollar asagidaki gibi simiflandirilabilir:
I.  Goriisme,
A ) Bireysel (Yiiz Yiize) Goriisme
B ) Uclii Goriisme
C ) Telefon, Faks, E Posta ve Internet Kanaliyla Goriigsme
II. Yazisma
III. Karsiliklh Ziyaretler
A)) Veli Ziyaretleri
B ) Ev Ziyaretleri
IV. Veli Miilakati
V. Veli Toplantilar
VI. Bilgilenme, Bilgilendirme
VII. Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler

Gerek okul yoneticileri, gerekse ogretmenler velilerle iletisimi gelistirmek
amaciyla bircok ara¢ veya yontemden yararlanabilirler. Giinlimiizde velilerle iletisimi
sinirlayan bazi engellerin yaninda, iletisimi hizlandiran teknolojik yenilikler de
artmistir. Her Ogretmen bu yontemlerin en az bir kacindan her zaman yararlanma
olanagma sahiptir (Celik, 2005b). Yukaridaki kaynaklar ve ilgili arastirmalar

incelendiginde ailelerle iletisim kurma yollarinin benzerlik gosterdigi goriilmektedir.

2.4.1. GOriisme

Ogretmenin aileyle en saglikli iletisim kurabilecegi yollardan birisi goriismedir.
Cocugun sorunlarin1 ¢éziimlemek iizere yapilan ya da anne babaya cocugun okuldaki
durumu, gelisimi ve egitimi hakkinda bilgi vermeyi amaclayan goriismelerdir. Ayni
zamanda goriismeler, aileyi daha iyi anlamak, cocuk hakkinda belli bir konuda daha ¢ok
bilgi almak ve aileye programi anlatmak ya da programin aile iizerindeki etkisini

ogrenmek amaciyla da yapilabilir (Gelisli, 2004).
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Goriisme, aile kanaliyla ogrenci hakkinda en saglikli bilgileri birinci agizdan

elde etmek icin en 1yi firsattir. Gorlisme, taraflara birbirini hem duygusal hem de
disiinsel ag¢idan dogrudan tamima, Ogrenci ile ilgili durumlar hakkinda goriis
aligverisinde bulunma, isbirligi yapma, sorunlari birlikte tartisma ve ortak ¢6ziim yollari

arama firsat ve ortamui yaratir (Saritas, 2004: 214).

Goriisme; bireysel goriisme, iiglii goriisme, telefon-faks-e posta ve internet

kanaliyla goriisme basliklar1 altinda toplanabilir.

Bireysel yiiz yiize goriisme

Bireysel goriismeler 68retmen tarafindan planlanabilecegi gibi, ebeveynlerden
gelen istek iizerine de diizenlenebilir. Veliler, 6gretmenle goriismek icin genellikle
kendilerine uygun zamanlart se¢mektedirler. Bu tek tarafli goriismeler, genellikle
velinin ¢ocuklar ile ilgili olarak hissettikleri bir sorunun ya da durumun 6gretmene
aktarilmast veya anlasilmayan bir durumla ilgili olarak bilgi istenilmesi amaciyla
yapilmaktadir. Dolayisiyla plansiz bir sekilde gerceklesir. Ogretmenin okula habersiz
gelen velilerle egitim Ogretim zamani icinde detayli bir sekilde goriismesi ve
diisiincelerini  aktarmasi miimkiin olmayabilir (Sisman ve Turan, 2005: 253).
Goriismenin zamanini, amacini, konusunu ve giindemini onceden belirlemek goriismeyi

daha yararli hale getirebilir.

Mevcut Ogretmen veli goriismelerinin  planlama ve yiiriitiilme bigimi,
ogrencilerin gelisiminin izlenmesi ve gereksinimlerinin karsilanmasi icin gerekli ortam

ve imkanlan karsilamada yetersiz kalmaktadir (Sisman ve Turan, 2005; Celik, 2005a).

Akbaba ve Samanci (2004) tarafindan yapilan ‘ilkogretimde Veli Ogretmen
Goriigsmelerinin Degerlendirilmesi’ ile ilgili calismada veli 6gretmen goriismelerinde
birinci olarak 6grenci basarisinin, ikinci olarak da smif i¢i problemlerin 6n plana ¢iktig1
tespit edilmistir. Ogretmenler velilerin goriismelere yeteri kadar ilgi gostermedigini,
veliler ise goriigsme siirelerinin yetersiz oldugunu ve 6grenciyi tanima konusunda smnif

ve brans 0gretmenlerinin yetersiz kaldigini belirtmislerdir.



36
Saglikli bir goriisme i¢in Ogretmenlere kisaca sunlar Onerilebilir (Sisman ve
Turan, 2005; Aydin, 2004):
¢ Gorilismeyi sert tartisma ve ¢atismaya doniistirmemeye 6zen gosterin.
¢ Veliye kisisel olarak kendisini dnemsediginizi ve deger verdiginizi hissettirin.
e Velilerin duygusal tepkilerini diga vurmalarin1 dogal karsilayin.
¢ Goriismenin zamanini ve konusunu onceden belirleyin.
e Ogretim yaklastmimzi aciklayin.
¢ Veliden 6grencini ev ve sosyal ¢evresindeki davranis ve tutumlar1 hakkinda
daha fazla bilgi edinmeye c¢alisin

¢ Konusmaya dgrencinin olumlu yanlarini siralayarak baslayin.

Uclii goriisme

Uclii goriisme; 6gretmen, 6grenci ve veli arasinda yapilan goriismedir. Artik bu
gorlismelerin tiglii yapilarak, goriismenin asil kaynagi ve nedeni olan dgrencilerin de bu
siirece dahil edilmesi diisiincesi giderek yayginlasmaktadir. Ogretmen aile goriismesi iki
tarafin da uygun gérmesi durumunda 6grencinin de katilimi saglanarak iiglii goriisme
biciminde yapilarak zenginlestirilir. Bu yolla soruna taraf olan biitiin kesimler bir araya

getirilmis olur (Saritas, 2004: 215).

Uclii goriismenin amaci, soruna taraf olan biitiin kesimleri bir araya getirmektir.
Boylece taraflar hem ortak bir sorunu paylasarak, dayanismayir ve birbirlerine
giivenmeyi Ogrenirler, hem de birbirlerinin bakis acilarindan etkilenerek ¢oziim igin
ictenlikle caba gosterirler. Bu durum o6zellikle 6grenci icin gegerlidir. Ogretmenin ve
velisinin kendisinin de bulundugu bir goriisme ortaminda akademik basarilarinin ve
basarisizliklarinin degerlendirmesi 6grenciye duygusal destek saglar. Ancak iiglii
goriisme sik basvurulmamasi gereken bir tekniktir. Ozellikle bu tiir goriismeden olumlu

bir sonu¢ alinamadiginda tekrarlanmasi giiclesir (Aydin, 2004: 218).

Tiirkiye’de veli goriigmeleri iizerine yapilan bir calismada su sonuglar elde
edilmistir: Bu goriismeler senede iki kere yapilir ve 6grenciler bu goriismelere davet

edilmezler. Her veli, velisi oldugu 6grencinin derslerine giren 6gretmenlerle yaklasik iki
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ya da ii¢ dakikalik teke tek goriisme yapar ve bu goriismede Ogrenci ile ilgili bilgi alig
verigi yapilir. Sonugta Ogretmen veli goriismesi, genellikle bu ikilinin kargilikli
gorlismesi ile sonuglanmakta, taraflar goriigmenin sonuglarini kendi penceresinden
ogrenciye aktarmaktadir. Ogrenciler cesitli gerekcelerle 6gretmen veli goriismelerine

alinmamaktadir (Coskun, 2010: 43).

Ogrencilerin veli goriismelerinin disinda tutulmalar1 6grenci merkezli egitim
sisteminin gereksinimleriyle ters diismektedir. Ciinkii saglikli bir egitim i¢in 6grenci,
veli ve Ogretmenlerin Ogrencilerin ihtiyaclarini ve sorunlarimmi tartismalart temel
sartlardan biridir. Ancak elde edilen verilere gore ogrenci merkezli sistemin gerekleri
fiziki mekan yetersizligi ve o0grenci-veli- okul goriismelerinin egitim programi iginde

yer almamasi gibi nedenlerden dolay1 yerine getirilmemektedir (Demirbulak, 2000).

Ogrencilerin de dahil oldugu ogretmen-veli-6grenci goriismelerinde; Ogrenci
hem velisinin, hem 6gretmeninin kendisiyle ilgili bir sorunu ya da olumlu bir gelismeye
iliskin yaklasimlarinm1 6grenme firsati bulur, Ogrenci, 6gretmen ve veli arasindaki
duygusal yakinlik daha da gelisir ve bu durum ileride ortaya c¢ikabilecek olasi sorunlarin
cOoziimiinii  kolaylastirir, taraflar birbirlerinden beklentilerini ve sorunlara iliskin
goriislerini birinci elden 6grenme firsati bulurlar, 6grenci kendisiyle ilgili sorun veya
gelismeler konusunda ice bakis yeterligi kazanir. Ayrica 6grenci bu yolla bireysel
planda 6nemsenmenin hazziyla 6zerk ve bagimsiz bir benlik bilinci gelistirmek icgin

giidiilenir (Aydin, 2004: 218).

Telefon, faks, e-posta kanaliyla goriisme

Bazi durumlarda aile ile en hizli yoldan iletisim kurmak zorunlu hale gelebilir.
Aileyle iletisim gerekirse telefon, faks, e-posta, internet gibi en hizli iletisim araclari
kullanilarak zaman ge¢meden gerceklestirilmelidir. Zamaninda yapilmayan iletisim
mevcut sorunlart agirlastirdigi gibi, yeni sorunlarin dogmasina yol acabilir. Zamani

gecmis bir iletisim, amacina hizmet etmeyecektir.
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E-mail ya da diger yazigsmalar da velinin okul-etkinliklerine katilmasini ve bazi
konularda bilgilenmelerini saglamak amaciyla yapilir. Veli ile yazili iletisim olarak; not
kagidi, mektup, kartvizit, 68rencinin defteri ya da e-mail ile iletisim kurabilir (Saritas,

2004). Okulun web sitesinden bilgi aktarimi yapilabilir.

Telefon goriismesi beden dili, jest, ses ve mimiklerin yarattigi etkiden yoksun
oldugu i¢in daha ¢ok olumlu gelismelerin iletilmesi amaciyla kullanilirsa daha uygun ve
yararli olur. Basarili bir telefon goriismesi, veliye ve Ogrenciye 6gretmen tarafindan
onemsendikleri duygusunu yasatir ve onlarn egitim etkinliklerine katilmaya daha ¢ok

giidiiler (Aydin, 2004; Sisman ve Turan, 2005).

Telefonla goriismesi anne babalar tarafindan tercih edilen memnunlukla
karsilanan bir iletisim yoludur. Bu nedenle Telefon goriismeleri yolu ile ailelerle sik sik
iletisim kurulmali bu amagla 6gretmenler tiim velilerin telefon listesini yapmalidir.
Hatta bu listeyi biitiin velilere dagitarak veliler arasinda da olumlu iliskilerin olusmasina

ve artmasina da olanak saglanmalidir.

Egmez (2008: 42), telefon goriismeleri sadece acil durumlarda problemlerin
iletilmesi amaciyla degil, ¢cocuklarin ve ailelerin ihtiyaci oldugu durumlarda ve olumlu
duygularin paylasilmasi amaciyla yapildiginda daha etkili oldugunu belirtmistir.
Telefon goriismelerinde bir sorun tartisilmamali, sorunlar tartismak icin yiiz yiize

goriisme tercih edilmelidir (aktaran: Kurtuldu, 2010: 111).

Coskun (2010), ‘IIkdgretim simif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1’
arastirmasinda; 6gretmenlerin telefon ve internet ile iletisim kurma yontemini énemli
bulduklarini fakat kismen diizeyinde gerceklestirdigi sonucuna ulagmistir. iletisim kursu
alan O0gretmenlerin bu yontemle iletisim kurma yoluna daha ¢ok bagvurduklari ortaya

cikmistir.
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2.4.2. Yazisma

Ogretmen aile iletisiminde yararlanilabilecek saglikli yollardan birisi de
yazismadir. Yazismanin amaci, velinin okul etkinliklerine daha aktif katilmasini
saglamak, Ozgiin konularda veliyi kisa ve net bir bicimde bilgilendirmek olmalidir.
Veliyle yazili iletisim, mektup, kiiciilk bir not pusulasi, kartvizit veya Ogrencinin
defterine yazi yazma biciminde olabilir. Ogretmen-veli yazismalarinda; veliden ne
istendigi kisaca anlatilmali, gereksiz ayrintilara girilmemeli, emir verici bir tarzdan
kacinilmali, Ogrencinin yazinin igeriginde bilmesinde sakinca goriilmiiyorsa kisaca
bilgilendirilerek endise ve korkuya kapilmasi Onlenmeli ve yazigmanin 6grenciden
habersiz yapilmasi gereken durumda ise posta yolu denenmelidir (Sisman ve Turan,

2004: 217).

Ogrencinin devamsizlik problemi, cevre gezileri, okul geceleri, akademik
basarilar veya davranis bozukluklari, yeni 6gretim yaklasimlarinin bildirilmesi, sinif ici
etkinliklerden ve derste islenen konulardan haberdar etme gibi pek cok konuda yazigsma
yolu kullanilabilir. Aym sekilde eger ders araclarinda ya da program iceriklerinde
yenilikler olustuysa, 6grencinin herhangi bir 6grenme gii¢liigii konusunda evde anne

babanin nasil katki saglayacagi da yazisma yoluyla anlatilabilir (Aydin, 2004: 219).

Ogrenci aracihig ile sozlii iletisim kurma, yanlis anlamalara yol acabilir. Bu
yiizden zorunlu kalmadik¢a kullamilmamalidir. Yazisma, yiiz yiize iletisim
saglanamayan veya mutlaka resmi iletisim gerektiren durumlarda kullanilan bir
tekniktir. Yazigsma, aileyi tanima ve iyi bir iletisim baslatma firsati yaratir. Yazigma
teknigi yardimiyla aile okulun etkinliklerinden ve Ogrenciyi yakindan ilgilendiren
gelismelerden haberdar olur. Yazismanin amaci, ailenin okul etkinliklerine daha aktif
katilmasim1 saglamak, 6zgiin konularda aileyi kisa ve net bir bicimde bilgilendirmek

olmalidir (Saritas, 2004: 216).
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2.4.3. Karsilikli ziyaretler

Ogretmen-veli iletisimi, karsilikl1 ziyaretler yoluyla giiclendirilebilir. Karsilikli
ziyaretler iki sekilde gerceklestirilebilir: Bunlar veli ve ev ziyaretleri seklindedir.
Velinin okulu ve sinif1 siklikla ziyaret etmesi, igbirligi yapma isteginin bir gostergesi
olarak algilanmali, simif ziyaretleri igerisinde veliye c¢ocugunun egitim siirecindeki
gelisimini, durumunu ve karsilastig1 giicliiklerin nedenlerini canli olarak gozleme firsati

saglanmalidir (Sigsman ve Turan, 2004: 217).

Etkin bir okulda, okulun kapilart ile birlikte sinifin kapilart da aileye agiktir.
Okul 6gretmen aile iligkilerinin gelistirme konusunda okulun bir anlayisa ve politikaya
sahip olmasi gerekir. Bu politikanin temelinde aile, sistemin aktif bir 6gesi olarak

goriilmelidir (Saritas, 2004).

Veli ziyaretleri

Tiirkiye’de aileler siklikla olmasa bile arada bir okulu ziyaret etmekle birlikte,
siifi ziyaret etme davranislar fazla yaygin degildir. Okul mevzuatinda ailenin siifi
ziyaret etmesini sinirlandiran herhangi bir hiikiim bulunmamaktadir. Bu alandaki engel
mesleki ve kiiltiirel degerlerden kaynaklanmaktadir. Sinif ziyaretlerinde istenilen
sonucun alinabilmesi, bu siirecin onceden iyi planlanmasina baglidir (Saritas, 2004:

218).

Sinif ve okul ziyaretlerinin doyurucu ve anlamli olmasi i¢in 6gretmen, velinin ne
zaman ve kacta gelecegini, nerede oturacagini belirten bir planlama yapmalidir. Ayrica
veliye cevaplamak lizere; Ogrenci etkinlige katiliyor mu?, 6gretmen dgrenci sorularini
yanitliyor mu?, panolarin sinif i¢inde bulundugu yer uygun mu? gibi sorularin yer aldigi
gozlem formu verilirse, 0gretmen de bu cevaplar dogrultusunda sinif i¢inde Ogretimi
etkileyen degiskenleri yeniden degerlendirme ve diizenleme sansi bulabilir (Aydin,

2004: 224).
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Ev ziyaretleri

Ev ziyaretleri aile ile iletisimde etkili yontemlerin basinda gelmektedir. Aile
evine kadar gelen, ¢cocuguna karsi sorumluluk duyan bir 6gretmene daha fazla giivenir
ve ilgi gosterir. Aile olarak 6gretmeni tarafindan onemsendigini hisseder. Ailelerin
degerlerini, cocuguna karst tutum ve davramiglarini, cocukla ilgili beklentilerini
ogrenmek ve aileyi tanimak i¢in kullanilan en iyi yontemlerden birisi ev ziyaretleridir

(Seving, 2003: 443).

Amacina uygun iyi bir gozlem yapildig1 takdirde Ogrenci ile ilgili sorunlarin
saptanmasinda ve bunlara ¢6ziim Onerileri hazirlamada Ogretmene biiyiik avantaj
saglamaktadir. Ev ziyaretleri sayesinde dgretmen ¢cocugu daha iyi taniyabilecek, aileler
de kendi ortamlarinda 6gretmenle daha rahat bir etkilesime girebileceklerdir. Bu

durumda karsiliklt giiven ve anlayis daha kolay olusturulabilir (Bilgin, 1990: 156).

Ev ziyaretleri; okul siiresince tek tarafli olarak gozlenen Ogrencilerin, ev
ortaminda da gozlenebilme olanag1 saglar. Bu ziyaretler sayesinde Ogrencilerde
saptanamayan olumsuz davraniglarin nedenleri ve o6zel ilgi ve yetenekleri ortaya

cikarilabilir (Yigit ve Bayrakdar, 2006).

2.4.4. Veli toplantilar

Eryorulmaz (1993)’a gore veli toplantilarinin amact; aile ve okul arasindaki bilgi
aligverigini saglamak, aile ile daha yakin iligkiler kurmak, sikdyet ve problemleri
coziimlemek, birbirinden beklentilerinin neler oldugunu 6grenme imkani saglar (Comert
ve Giileg, 2004). Bu amacla; resmi ve 6zel okullarda, okul-aile ve 6gretmenler arasinda
is birligini gerceklestirmek, velileri Ogrencilerin gelisim donemleri ve akademik
durumlar1 hakkinda bilgilendirmek, okula sahip c¢ikmalarin1 saglamak ve etkin bir
sekilde egitim hizmetlerine katmak iizere bir egitim-6gretim yilinda en az iki kez olmak
tizere okul idaresinin ihtiya¢ duydugu zamanlarda veli toplantilar1 yapilmaktadir (MEB,

Okul-veli isbirligi, 2002).
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Okulda yapilacak toplantilarda asagidaki kurallara mutlaka dikkat edilmelidir

(Yigit ve Bayrakdar, 2006):

¢ Okulun amaci tanitilmali ve okulda uygulanan egitim programlari hakkinda
aileler bilgilendirilmelidir.

e Okulun bulundugu ilde veya bolgede bulunan iiniversitelere bagli egitim
fakiilteleri ile isbirligi yapilarak Ogretmenlerin, ailelerin veya okul cevre
kurulunun o6nerileri dogrultusunda aile egitimine yonelik konferanslar
diizenlenmelidir.

e Okulda yapilan veli toplantilarina ailelerin disinda, okulun yakin ¢evresinde
bulunan sivil toplum orgiitleri, ticari kuruluslar ile egitim ile ilgilenen
kuruluslarin temsilcileri de mutlaka davet edilmeli, okulun amaci ve isleyisi
mutlaka tanitilmalidir.

® Bazi Ogrencilerin anne ve babasinin ikisinin birden calisiyor olmasi, giindiiz
saatlerinde yapilan toplantilara katilamamalarina neden olabilmektedir. Bu
nedenle bazi toplantilarin aksam saatlerine veya hafta sonlarina alinmasi
yararl olacaktir.

e Okul yoneticileri, okulda gorev yapan ogretmen, memur, hizmetli gibi tiim

calisanlar ailelere tanitmalidir.

Kaya, Din¢ ve Cihangir (2006)’e gore; veli-0gretmen iligkisinin gelistirilmesi
icin kullanilan en etkin yollarin basinda veli toplantilart gelmektedir. Veli toplantilari,
ailelerin okulla ilgili gereksinimlerini karsilamak, egitim-0gretim caligmalar1 ve
program hakkinda bilgi vermek, bu konularda onlarin destegini almak, velilerden
beklentileri ortaya koymak ya da velilerin karsilastiklar1 zorluklar1 anlayip onlara rehber

olmak amaciyla yapilir (aktaran: Seker, 2009: 20).

Veli toplantilar1, gerek okul diizeyinde gerekse 6grenci bakimindan genel ve
bireysel egitim sorunlarim1 tartisma icin uygun ortam yaratir. Velilerin, egitim
konusundaki diisiincelerini ifade etme, karar siirecine katilma, danigma gibi

beklentilerini karsilamasi acisindan 6nemli bir igleve sahiptir (Saritas, 2004).
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Gelisli (2004)’ye gore; iyi bir sekilde planlanmis ve sikligi uygun sekilde
ayarlanmis veli toplantilart velilerin 6gretmenle ve diger velilerle iletisimlerini olumlu
yonde etkileyecektir. Ogretmen toplanti esnasinda  miimkiin  oldugunca
olumsuzluklardan ve sikayet edici sozlerden kacinmali, genel konulardan bahsetmeli,
topluluk oniinde bireysel olarak tek Ogrenciden ya da tek veliden bahsetmemelidir.
Toplant1 sonunda velilerin ¢ocuklart ile ilgili goriismek istedikleri konulart birebir
dinlemelidir. Ogretmen veli toplantis1 sirasinda goriisecegi konular1 6nceden saptamali
ve Ogrenci gozlem dosyalarin1 yaninda bulundurmalidir. Ozellikle sene basinda yapilan
toplantilar velilerin 6gretmeni ve okul yonetimini tanimasi agisindan ve yil boyunca
yapilacak etkinliklerin belirlenmesi acisindan yararli olur. Ogretmen veli toplantisinin
tarihini onceden belirlemeli ve velilere tarih ve yer hakkinda mutlaka bilgi vermeli,

hatta toplantinin igerigi 6nceden velilere gonderilmelidir.

Veli toplantilart icerisinde konferans ve seminer gibi etkinlikler diizenlenerek,
donem veya yilsonu degerlendirmelerde sinif ve okul diizeyinde yakalanan basari
diizeyine iligkin veriler, okul programlari, paylasilmasi istene konular, projeler,
aktarilmasit gereken goriis, diisiince ve istekler, Ogrencilerin davranislarina ozgii
ornekler, 6grencilerin giicliik ¢ektikleri alanlara iliskin ¢dziim yollar1 ve aciklamalar,
ogrencileri ¢cevrenin olumsuz etkilerinden korumaya yonelik konularda uzman kisilerin
sunacagl bilgilendirme calismalari, meslekler hakkinda bilgilendirme, saglik egitimi

gibi konular bu toplantilarda ele alinabilir (Saritas, 2004).

Veli toplantilarinda en o©nemli rol Ogretmene diismektedir. Bu yiizden

ogretmenler veli toplantilarinda asagidaki hususlara dikkat etmelidir:

e Veli goriismeleri sadece sorunlarin yasandigr donemlerde degil, her zaman ve
diizenli olarak yapilmali ve toplanti giindemini 6nceden belirlemeli. Daha
onceden toplant1 yapildiysa alinan kararlar hatirlanmali ve bunlarin ne kadar
gerceklestigi velilerle paylasilmali. Aileye karsi giiler yiizlii olunmali.

e Smifin durumu hakkinda genel bir bilgi vererek baslanmali, 6grencinin ders
durumu hakkinda diiriist davranilmali. Ogrenciyi veliye sikdyet etmek yerine

oncelikle 6grencinin iyi yanlari iizerinde durulmali.
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¢ Cocuga yardim etmek amaciyla hareket edildigi veliye hissettirilmeli. Anne-
babanin ¢ocugu yetistirirken yaptig1 hatalar yiizlerine vurulmamali. Coziim
onerileri velilerin anlayabilecegi bir dille ifade edilmeli. Cocuk hakkindaki
sorunlart Ogrenilmeli, problemlerin ¢6ziimiinde veliyle birlikte hareket
edilmeli.
¢ Ailenin tepkisi ve heyecani karsisinda sakin olunmali ve mesleki beceriklilik
gosterilmeli, aile ile goz iletisimi kurmaya ©zen gosterilmeli. Gerektigi
durumlarda rehberlik uzmani veya psikologdan yardim alinmal.
¢ Toplant1 sirasinda veya tek tek goriismelerde notlar alinmali. Ailelere karsi

verilen sozler tutulmali (Durmus, 2005: 156).

2.4.5. Bilgilenme ve bilgilendirme

Etkili bir okulda Ogretmen-veli iletisimi karsilikli  bilgilenmeyi ve
bilgilendirmeyi gerektirir. Aileleri cocuklarin yasadigi sorunlara nasil yaklagmasi
gerektigi konusunda da zaman zaman bilgilendirmek gerekir. Bilgilendirme sadece
aileleri okula cagirip toplant1 yapmakla degil, hazirlanacak brosiirler yolu ile de olabilir
(Yigit ve Bayrakdar, 2006). Ayrica okuldaki calismalarin planlama, organizasyon,
uygulama ve degerlendirme basamaklarinda yiiriitiilen etkinliklerin ailelerle
paylasilmasi okula giiveni arttirir ve onlarin destegini giiclendirir. Bu amagcla haftalik,
aylik okul-sinif haberleri biilteni gonderilebilir. Cocuklarin egitim hayatinda yapmalari
ve yapmamalar1 gereken davranislarin neler olacagi konusunda bilgi verebilir (Saritas,

2004: 220).

Veliler agisindan ¢ocugun okula diizenli olarak gidip gitmedigini, derslerindeki
ve diger alanlardaki basari durumunu, aldig: notlari, 6gretmenlerin ¢ocuk hakkindaki
goriislerini, cocugun akran gruplarini, hal ve hareketleri konusunda bilgi sahibi olmak
son derece Onemlidir. Ayn1 sekilde 6gretmenler de velilerden 6grenciyle ilgili bazi
bilgileri talep etme hakkina sahiptir. Ogretmen cocugun ev hayati, calisma ortam,
biiylime, gelisme ve beslenme durumu, ders calismaya yonelik istek ve dikkati, aile
bireylerine karsi davranislari gibi bir¢ok konuda bilgi isteme hakkina sahiptir ( Sisman

ve Turan, 2005).
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Yasar (2001), Omeroglu, Yazici ve Dere (2003)’'ye gore; bilgilendirme
toplantilarinda ise, aileyi suglayict ve yargilayicit davramislardan kacinilmali, sorunun
aile ile birlikte coziilebilecegi duygusu verilmelidir. Gereksiz sohbetlere yer verilmeden
konusulmasi gereken asil konu tartisiimalidir. Goriisme sirasinda ortam gerginlesirse,
goriisgme baska bir tarihe ertelenebilir. Anne-babalar grupla yapilan toplantilarda
cocuklart ile ilgili problemi rahat¢ca paylasamayabilir. Bireysel goriismede karsilikli
etkilesime girildigi i¢in sorunun kaynagina inilebilir ve ¢6ziim yollar iiretilebilir

(aktaran: Akkaya, 2007: 30).

2.4.6. Sosyo — kiiltiirel etkinlikler

Okul ile velileri biitiinlestirmenin bir¢ok yolu vardir. Ornegin mesleki gelisim
etkinliklerinde yer alma, smifta cesitli etkinliklerde goniilli olma, cesitli simf
etkinlikleri ve gezilerinde yer alma gibi faaliyetler ailelerin aktif katilimini 6n plana

cikaran calismalardir (Dogru, 2005).

Ailelerin evde ¢cocuga uygun Ogrenme ortami saglamasi kadar, okulda yapilan
etkinliklere katilmasi ve bu etkinliklere destek saglamasi da dgrenci basarisi agisindan
onemlidir. Aileler, okulda yapilan Kkiiltirel ve sportif faaliyetlere, konferans ve
yarigmalara katilarak ¢ocuklarina moral destek saglayabilir, onlarin okuldaki

basarilarina 6nem verdiklerini gosterebilirler (Glimiiseli, 2004: 2).

Aileler ve Ogretmenleri en fazla yakinlastiran etkinlikler sportif ve Kkiiltiirel
faaliyetler, tiyatro, iiriin sergileri ve okuma giinleridir (Karaman, 2007: 25). Ayrica okul
veya sinif biinyesinde diizenlenen tanisma caylari, kermesler, ihtiya¢ duyulan konularda
diizenlenen seminer ve konferanslar, okul ve sinif gezileri de Ogretmenlerin ailelerle
iletisim kurmak amaciyla gelistirdikleri sosyo Kkiiltiirel etkinlikler arasinda siralanabilir

(Coskun, 2010: 37).

Okulun veli katilim ve destegini gelistirmek icin ailelere yonelik egitim

etkinlikleri diizenleyebilmesi, sosyal kiiltiirel etkinlikler gerceklestirebilmesi ya da en
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azindan aileler ile diizenli bir iletisim sistemi olusturabilmesi i¢in parasal kaynaklarinin

yeterli olmasi gerekir (Giimiiseli, 2004).

Sosyo-kiiltiirel etkinlikler okul yasamini zenginlestirir. Okul, O6gretmen ve
veliler arasinda samimi bir ortam olusmasini saglar. Velilerin; okula ve 6gretmenlere

kars1 farkli bakis acis1 kazanmasina yardimci olur (Kayis, 2010).

2.5. Ogretmenlerin Veli iletisimindeki Gorevi

Egitim besikten mezara devam eden bir siirectir. Zaman icinde 6grencide ne gibi
davranis degisikligi meydana geldigi, egitimden aldig1 istendik davranislarin neler
oldugu iyi tespit edilmelidir. Ogrencinin gecmisinin ve egitim durumunun iyi
ogrenilmesi ancak ailenin igbirligi ile miimkiindiir. Bu konuda en énemli gorev 68renci

ve ailelerle siirekli iletisim i¢inde olan 6gretmenlere diigsmektedir.

Ogretmenlerin okul gelistirme etkinliklerine uzun zaman ayirmalari, velinin
okula etkin katilimi etkili okulun 6zellikleri arasindadir (Balci, 2001: 25). Okul i¢inde
veli egitici bir unsur olarak okul gelistirmede 6nemli bir yere sahiptir. Ayrica veli
okulun disindaki kisi olarak bir kontrol mekanizmasi gorevi de goriir (Vincent, 1996:
18). Okula dayali yonetim anlayisindaki karar alma stilinde veli katilimina yer verilmesi

biiylik 6nem tasimaktadir (aktaran: Kartal, 2008: 24).

Ogretmen aile iletisiminde yasanabilecek sikintilar birgok sorunu da beraberinde
getirir.  Ogretmen aile iletisimsizligini gidermek igin Ogretmenin yapmasi
gerekenlerinden ilki, aileyi taninmasi yani dogal olarak iletisimde bulunmasidir. Bu
iletisim yiiz yiize olabilecegi gibi, yazi1 ve telefonla da olabilir. Ogretmen, 6grencinin
defterine yazdig1 veya velisine iletmesi i¢cin 6grenciye verdigi notlar aracilig ile iletisim
saglayabilir. Ailelere haftalik, aylik okul-sinif haberleri biilteni gonderilebilir (Basar,
1999: 21).
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2.6. Okul Yoneticisinin Veli Iletisimindeki Gorevi

Okul miidiirii okulu yoneten kimsedir. Yani okulun amaglarin1 gerceklestirecek,
amaclar1 gerceklestirebilmek icin gerekli planlama organizasyon kontrol ve denetimi
saglayan, okulun kaynaklarini kullanan, karsilagilan sorunlari ¢ozen veya ¢dzmesi

beklenen kisidir (Bursalioglu, 2005).

Okkali (2008)’ya gore; okul yoneticisinin Ogretmenlerin tesvik edilmesi,
ogrencilerin derse olan ilgilerinin artirilmas: ve velilerin okul ile baglarinin
siirekliliginin saglanmasi ile ilgili olarak iletisimi baslatici bir gérevi bulunmaktadir.
Okul yoneticilerinin insan iliskilerinde etkin ve basarili bir iletisim becerisine sahip
olmasi, fikirlerini acik¢a ortaya koymasi, ayn1 zamanda da iyi bir dinleyici olup kars1
tarafi da anlamaya caligsmasi, bilgi paylasimina 6nem vermesi, empatik davranmasi ve

kisilerin ihtiyaclarin1 dikkate almasi gerekmektedir (aktaran: Kayis, 2010: 13).

[lkogretimin hedef kitlesini olusturan ogrencilerin 6zellikleri, bu diizeyden
beklenen islevler, 6grenci aileleriyle etkili isbirligini zorunlu kilmaktadir (Ergtin, 1997).
Aile ile okulun toplumsal iliskiler siireci, tesadiiflere, deneme yanilma yoOntemiyle
gerceklestirilen uygulamalara birakilamayacak kadar Onemlidir. Bu nedenle okul
yoneticileri agisindan, ogrenci aileleriyle demokratik esaslara uygun iligkilerin kurulup
siirdiiriilmesi gerekir. Ulkemizde Kkararlarin merkezden almmasi, okul yonetimi
tarafindan okullarin belirli kurallara gore yonetilmesi, okulun temel unsurlari olan
ogretmen, veli ve o6grenci katilmini engellemektedir. Tiirk egitim sisteminin daha
islevsel bir yapiya kavusturulmasi i¢in sorunlarin yerinde belirlenip ¢6ziilmesi, egitimin
yonetimine ve sorun ¢O6zme siirecine toplumun genis Ol¢iide katilimin saglanmasi

gerekmektedir (Sigsman ve Turan, 2003: 314).

Sisman ve Turan (2005)’a gore; okul yonetiminde ana babalar, baski gruplari,
siyasal orgiitler, is piyasast vb. 6nemli bir yer tutmaktadir. Okul yoneticilerinin, okulun
insan kaynagi ve diger kaynaklarinin saglanmasi, amacina uygun olarak kullanilmasi,
egitim ve Ogretimle ilgili her turlu etkinliklerin planlanip uygulanmasi, denetleme ve

degerlendirme caligmalarinin yapilmasi; okuldaki tiim 6geler arasinda isbirligi, iletisim
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ve esgiidiimiin saglanmasi; ortaya ¢ikan sorunlarin ¢oziilmesi gibi sorumluluklart vardir.
Yoneticilerin, bu sayilanlar1 gerceklestirirken okul i¢i ve okul disindaki gii¢ dengelerini
ve bunlarin beklentileri dikkate almalar1 ve okulun amaclarin1 gerceklestirebilmek i¢in
diger insanlarin sahip olduklari bedensel ve zihinsel giicler yaninda onlarin goniil

giiclerini de harekete gecirmesi gerekir (aktaran: Ozkan, 2008: 7).

Giiniimiizde egitim artik tek tarafli yiiriitiillebilecek bir siire¢ degildir. Bu
nedenle okul ile veliler arasinda saglam iligkilerin kurulmasi onemli ve zorunludur.
Okul yonetimi ve Ogretmenler velileri, okulda yapilan her tirli egitim Ogretim
faaliyetinden haberdar etmelidir. Bu durum, velilerin kendilerini egitimin bir pargasi

gibi hissetmelerini saglar (Kayis, 2010:15).

Egitim sisteminin yap1 ve isleyisteki yetersizlikleri agabilmesi icin, yetkin okul
yoneticilerinden yararlanilmasi zorunludur (Acikalin, 1994). Son yirmi yil i¢inde
yapilan ¢alismalar, okul yoneticilerinin, okullarda basarinin anahtar1 olduklar1 sonucunu
ortaya koymustur (Karip ve Koksal, 1999). Okul yoneticilerinin gorevini basari ile
yerine getirebilmesi, okulu bir roller sistemi olarak gormesine, davranislarini her zaman
iliskili oldugu Ogretmenler ve diger personelin rol ve beklentilerini de goz Oniinde

tutarak ayarlamasina baghdir (Bursalioglu, 2005).

Okul yonetimlerinin ailelerle etkili iligkiler kurmalarinin 6nemi, bu konuda neler
yapilmas: gerektigi, Ilkogretim Kurumlari Yonetmeligi (2004), Okul-Aile Birligi
Yonetmeligi (2005) gibi yasal ve yonetsel metinlerde, ayrintili bir bi¢imde
belirtilmektedir. Ancak, is bunlarin nasil yapilmasi gerektigine gelince yoneticiler,

dogal olarak sorunlarla karsilasabilmektedirler.

Okullarin son degisme ve gelismelere gore yonetilebilmesi, cevresel ve evrensel
gereksinimlere bagli beklentileri karsilayabilmeleri icin, yoOneticilerin ‘iletisimci
ogretim lideri’ olabilecek yeterliklerle donanmis olarak yetistirilmeleri zorunludur.
Ogrenen bir orgiit lideri olarak yonetici; Ogrenci, Ogretmen ve ailelerin egitsel

etkinliklere tam katilimini saglamalidir. ilgililer bu etkinliklerde; amag belirleme, karar
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verme, planlama, uygulama ve doniit olmak iizere her agsamada rol alabilmelidir (Balci,

2000).

Okul yonetiminin etkili iletisimi kurmak icin, veli toplantilari, miisamereler, kisa
metrajli egitsel agirlikli filmler, mezuniyet giin ve toplantilari, okul gazetesi, okuma-
yazma bayrami, ulusal ve yerel basin, okul koruma dernekleri ve okul aile birlikleri,
milli ve dini bayramlar, yorenin geleneksellesmis giin ve toplantilari, 68retmenler, yiiz
yiize iliskiler, kardes okul ve dernekler yoluyla okulu cesitli yonleriyle cevreye,

ozellikle 6grenci ailelerine tanitmasi1 gerekmektedir (Mentese, 1987: 11)

Etkili bir yonetici, ailelerin okul programlarindan geregince yararlanabilmesi
icin iletisim kanallarin1 agik tutmalidir. Kaliteli ve etkili bir okul-aile iligkisinin
gelistirilmesi ile her seyden 6nce sunulan egitim ve 6gretim, etkinliklerle zenginlesir.
Aile, okulla olan en etkili baglant1 noktasidir. Egitim ve 6gretimde etkili oldugu olciide

basarilar anlam kazanir.

2.7. Igili Aragtirmalar

2.7.1. Yurt disinda yapilan aragtirmalar

Gelfer (1991)’in ‘Ogretmen-Veli Isbirligi: Iletisimin Artirilmasi® konulu
arastirma bulgularina gore: Ogretmenler ve veliler arasindaki isbirligi, cocuklarin
egitimine katki saglamakta ve onlarin okul basarilarinin artirllmasina olumlu etki
etmektedir. Ayrica, etkili Ogretmen-veli isbirliginin saglanmasinda, Ogretmen-veli
toplantilar1, 68retmenlerin 6grenci ailelerini ziyaretleri ile velilerin ihtiyaclar1 yoniinde
yapilan atdlye calismalarinin da olumlu katkilar1 oldugu saptanmustir (aktaran: Ozbas,

2009: 31).

Cotton ve Wikelund (2001) calismalarinda; ailenin katiliminin c¢ocugun
basarisina etkisi; aile katiliminin diger ogrencilerin iizerinde, tutum, kendi kavrama,

sinif davranis1 ve devamlilik gibi konulardaki etkisi; aile katiliminin sinif diizeylerine
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gore etkisi incelemislerdir. Ogrencinin 6grenmesinde tiim yas diizeylerinde ve tiim aile
katilimu tiirlerinde, aile katiliminin ne kadar fazla olursa, basariya etkisi o kadar olumlu
yonde etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica c¢ocuklariyla evde Ogrenme aktivitelerinde
dogrudan ilgilenen ve mesgul olan ailelerin katilim seklinin daha etkili oldugu ve aile
katiliminin ¢ocuklarin egitimde daha erken baglarsa daha giiclii bir etki birakacagi

goriilmiistiir (aktaran: Seker, 2009: 36).

Mcbridge, Bae ve Wright (2002), kirsal okuloncesi egitim programlarinda
uygulanan ve planlanan aile katilim etkinliklerinin ne tiirde oldugunu, aile katilim
caligsmalarinda nasil bir yol izlendigi ve bu ¢aligmalar1 kimin organize ettigini belirmeyi
amaclamislardir. Arastirma sonucunda ¢ok genis bir yelpazede aile katilim
etkinliklerinin yayildigi ve uygulandigi; 6gretmen-veli iletisiminde en ¢ok okul ziyareti,
not yazma, telefonla arama ve veli toplantilarimin kullanmildigi; aile katilim
etkinliklerinde odak noktasinin yonetim, Ogretici ve gelistirici etkinlikleri ve smif

goniilliigii oldugu goriilmiistiir (aktaran: Seker, 2009: 37).

Yurt diginda yapilan arastirmalar incelendiginde, Ogretmenler ve veliler
arasindaki isbirligi, cocuklarin egitimine katki saglamakta ve onlarin okul basarilarinin
artirlmasina olumlu etki etmektedir. Ogretmen, 6grenci, aile ve toplum iliskilerinin
onemi sik¢a vurgulanmasina ragmen bu iligkilerin gelisimi istenilen boyutlara
gelmemistir. Bu sorunun veli kavraminin genel olarak cevre seklinde algilanmasi ve
Ogrencinin bu ¢evre ile yorumlanmasi ile ¢oziilebilecegi on goriilebilir. Velilerle iletisim
kurma yollarindaki sorunlarin ¢oziilebilmesi i¢in okul aile birlikleri okul yonetimi ile
igbirligi icerisinde ¢alismali, veli katilimini ¢ocuklarin egitiminde daha erken siirece
dahil edecek bir plan gelistirmelidir. Bu sorunlarin ¢ziimiinde ise veliye ulasilabilecek

etkili bir iletisim yontemi bulunmasi zorunludur.
2.7.2. Tirkiye’de yapilan arastirmalar
Mentese (1987) tarafindan yapilan arastirmada, ilkokullarda velilerin okul ve

cocuklarina iligkin bilgileri ve bu bilgileri edinme yollarini tespit etmek amaglanmistir.

Aragtirma bulgularina gore; velilerin en fazla veli toplantilari, en az ise televizyondan
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yararlanarak okul ve cocuklarina iligkin bilgi aldiklari arastirmanin bulgular1 arasinda
yer alirken, velilerin cinsiyetleri ile okula gidis sikliklar1 arasinda anlamli bir fark

olmadig tespit edilmistir.

Bilgin (1990), cocugun egitiminde sorumlu ailesidir diisiincesinden yola cikarak,
‘Ankara merkez il¢elerindeki ortaokullarda okul aile isbirligi ve sorunlar’’ konusunda
yaptig1 calismada; okul aile isbirligi konusundaki yasal diizenlemelerin ilgililer
tarafindan benimsendigi ancak uygulama siireci konusunda Ogretmen grubunun
gorlislerinin - olumsuz oldugu, Ogretmenlerin ana babalarin yetersizliklerinden
yakindiklari, okul aile birligi yonetmeliginin baz1 maddelerinin hi¢ hayata gecirilmedigi,

okul ile aileler arasinda agik bir iletisimin bulunmadigi belirtilmistir.

Kasik¢1 (1996) tarafindan yapilan ‘Ilkogretimde velilerle is birligi kurmada
ogretmenlerin kendi yeterlikleriyle ilgili goriisleri’ isimli arastirmada; okul-aile is
birliginin gergeklestirilmesi konusunda 6gretmenlerin %28’inin kendilerini yetersiz

bulduklar1 yoniinde goriis belirttikleri ortaya ¢cikmaistir.

Cayirli (1998), ilkogretim 1. kademesindeki okul-aile iliskisinin niteligi ile ilgili
ogretmen ve veli goriislerini belirlemek ve bu goriisler arasinda anlamli bir iliskinin
olup olmadigini ortaya koymak amaciyla arastirma yapmistir. Elde edilen bulgular sdyle
ozetlenebilir: Ogretmenlerin ve velilerin ifadelerine gore; veliler, dgretmenden oncelikle
ogrencinin okuldaki zihinsel faaliyetlerini (derslerden aldigi notlar, derse katilip
katilmadig1 gibi) 6grenmek istemektedirler. Ogretmenler ise velilerden evdeki zihinsel

faaliyetlerine yonelik ¢alismalarin1 6grenmek istemektedirler.

Kazak (1998) velilerin toplumsal konumlarina bagli olarak, ilkdgretim
okullarinda okul aile isbirligi diizeyini, etkinliklerini ve problemlerini ortaya koymayi
amaclayan bir calisma yapmistir. Elde edilen bulgulara gore; yonetici 0gretmen ve
velilerin tutumlaryla, ayrica veli toplantilart ile ilgili olarak Snemli bir problemle
karsilasiilmamis fakat okul aile iletisimi acgisindan, okul aile birliklerinin fazla etkin
olmadigi; okulun yazili iletisim saglama konusunda yetersiz oldugu sonucuna

ulasilmustir.
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Yaylact (1999), ‘ilkogretim okullarinda ailenin okula katihmi’ baslikl
arastirmasinda, Ankara ili ilkogretim okullarinda ailenin okula katiliminin diizeyi,
katilimin o6niindeki engeller, bu engelleri ortadan kaldirmak ve katilimi arttirmak igin
yapilabileceklerin neler oldugunu belirlemeye caligmistir. Bu aragtirmanin sonuglarina
gore: Biitiin boyutlarda aile katilimi yetersizdir. YOnetici, 0gretmen ve ailelere gore
katilimin en 6nemli engelleri zaman yoklugu ve ekonomik durumdur. Aile, yonetici ve
ogretmenlerin biiyiik bir cogunlugu okul aile iliskileri ile ilgili konularda herhangi bir

egitim almamustir.

Basaran ve Ko¢’un (2000) yaptigi, ‘Ailenin cocugun okuldaki egitimine katilim
sorunlar1 ve katitlimin saglanmasi igin alternatif bir model’ isimli arastirmada,
ilkogretim diizeyinde, velilerin cocugun okuldaki egitimine katilimi ile ilgili goriisleri,
velilerin katiliminda karsilagilan sorunlar ve bu sorunlarin ¢dziimiine yonelik Oneriler
dikkate alinarak olusturulan bir katillm modeli {izerinde durulmustur. Arastirma
sonucunda; cocugun okuldaki egitimine velilerin katilim oranlar1 ve katilim sekli ile
katilmama nedenlerine iliskin veli, yonetici ve ogretmenlerin goriislerinin farkli oldugu,
katilimi arttirict Onerilerde ise taraflarin hemfikir olduklar1 goriilmiistiir. Veliler karar
alma siireclerine katilmak istemektedirler. Velilerin genelinin okuldaki etkinliklerin
zamani, ekonomik kaygilar, duyurular ve toplantilarin igeriginden kaynaklanan
engellerden dolay1 okuldaki egitime yeterince katilmadiklar1 tespit edilmistir. Var olan
yapida okul aile isbirligini saglamada sorumlu birimlerin yetersiz kaldiklari, bu

calismada ortaya ¢ikmistir.

Demirbulak (2000)’1n 6gretmen, 6grenci, miidiir ve velilerin katilimiyla yaptigi
calismada katilimcilar, veli-0gretmen goriismelerini sadece 6grenci notlarinin veliye
sOzlui olarak iletilmesi olarak nitelendirmislerdir. Arastirmaya katilan ogretmenler de,
velilerin sadece cocuklarinin basar1 durumlarin1 6grenmek icin okula geldigini, veliler
ise Ogretmen-veli goriismelerinin varsa ogrenci ile ilgili sikayetleri iletmekle sinirl
oldugunu belirtmislerdir (Demirbulak, 2000: 146). Bu bulguyu destekler yonde, Geng
(2005)’in ilkogretim I. kademedeki okul-aile igbirligi ile ilgili 6gretmen ve veli
goriislerini belirledigi ¢calismasinda; 6gretmenler, ‘6gretmen-veli goriismelerinin saglikli

bir sekilde yiiriitiildiigii, yi1lda en iki kez ‘veli toplantisi’ diizenlendigi ve yilda en az bir
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kez ‘okul aile birligi toplantis1” yapildig1 ve velilerin bu toplantilara yiiksek diizeyde
katildiklarim1 belirtmistir. Velilerin yapilan toplantilarda en c¢ok cocuklarinin ders
notlarinin nasil oldugunu 6grenmek istediklerini vurgulamistir. Arastirmaya katilan
veliler ayn1 zamanda, ogretmenlerin veli toplantilarin1 68rencileri sikayet etme amaclh

kullandiklarini diisiinmektedirler (Geng, 2005).

Gokgce (2000)’nin  arastirmasinda  ilkogretimde okul-aile isbirliginin
gelistirilmesine yonelik olarak okul yoneticileri, 0gretmenler ve 6grenci velilerinin
beklenti ve Onerilerini belirlemektir. Arastirmanin sonuclari sunlardir: Hem okul
yoneticileri, hem 6gretmenler hem de velilerin tamamina yakim siirekli etkilesim ve
isbirliginin saglanmas1 gerektigi konusunda goriis birligi icerisindedirler. Okul
yoneticileri ve d6gretmenler, 6grenci velilerinin 6ncelikle okula ve kendilerine yardimci
olmalarim1 ve velilerin okul etkinliklerine ve toplantilarina katilarak sorumluluklarini
yerine getirmesini beklerken, 6grenci velileri ise, okul yonetimine aktif olarak katilmay1
ve egitimin niteliginin artirilmasini, talep ve isteklerinin okul yoOnetimi tarafindan
dikkate alinmasini, sosyal faaliyetlerin artirilmasini ve okul-aile birligi’nin islevsel hale

getirilmesini istemektedirler.

Akbaba ve Samanci (2004) tarafindan yapilan ‘Ilkogretimde veli-6gretmen
gorlismelerinin degerlendirilmesi’ ile ilgili ¢alismada, veli-6gretmen goriismelerinde
ogrencilerin en fazla basar1 ve basarisizlik durumlar1 (%64), ikinci olarak da simf ici

problemlerin (%46) 6n plana ¢iktig1 bulunmustur.

Kahramanoglu (2004)’nun ‘Velilerin okul ve cocuklar1 hakkindaki bilgileri ve
bu bilgileri edinme yollar1® konulu arastirmasinda veliler, ¢ocuklarinin akademik
bagarilar1 ve bu basariy1 etkileyen faktorlerin bilinmesi gerektigi goriisiinii cok onemli
bulmuglardir. Velilerin okul aile birliklerinin egitimde ne derecede 6nemli bir yere sahip
oldugu konusunda bilgi sahibi olduklar1 ancak bu kuruluslarin gérev ve sorumluluklari
konusunda bilgi sahibi olmadiklar1 arastirmanin bulgularindandir. Egitim seviyesinin
yiikkselmesi ile beraber velilerin beklentileri de farklilasmaktadir. Gelir durumunun
farkli olmasinin bir sonucu olarak yasam standartlarinin degismesi ile veliler arasinda

okul ve ¢ocuk ile ilgili beklentilerinin farklilastigi, diisiik gelire sahip olan veli gruplari
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ile daha fazla gelir grubuna sahip veliler arasinda beklenti farkliliklarinin ortaya ¢iktigi

goriilmiistiir.

Celik (2005b) tarafindan yapilan ‘Okul- aile iligkilerinde yasanan sorunlar’
konulu arastirmada Ogretmenlerin okul-aile iliskilerinde en cok sorun yasadiklari
konular; velilerin ¢cocuklarinin sosyal ve duygusal davranislarindan cok ders basarilar
ile ilgilenmeleri, ¢ocuklarinin olumsuz yonlerini kabullenmek istememeleri ve okulla
yalnizca ¢ocuklar ile ilgili bir sorun oldugunda goriismeleridir. Az sorun yasadiklari
konular ise; velilerin 6gretmenlerle karsilikli bilgi alisverisinde bulunmak istememeleri,
ogretmenlerle olan iliskilerinde saygili davranmamalar1 ve isbirligine acik
olmamalaridir. Ana babalarin okul aile iliskilerinde en ¢ok sorun yasadiklar1 konular;
ogretmenlerin aile ziyaretleri yapmamasi, okulla ilgili kararlarin alinmasinda velilerin
fikrinin alinmamasi, velilerin okula yalnizca cocuklar ile ilgili bir sorun oldugunda

cagrilmasidir.

Inal (2006), oOgretmenlerin okul ©ncesi egitim kurumlarinda uygulanan
programlara ailelerin ilgi ve katilimlarin1 saglamak icin hangi tiir etkinlik ve yontemlere
hangi siklikla yer verdiklerini ve aile katilim caligmalarinin kuruma katkis ile ilgili
gorlislerinin ne oldugunu arastirmistir. Arastirma sonuglart Ogretmenlerin, aile
katiliminin kuruma olumlu etkileri oldugunu kabul etmelerine ragmen aile katilimini
saglamaya yonelik yontemleri ve etkinlikleri uygulama noktasinda eksik kaldiklari,

bunun sonucu olarak da bu okullarda aile katiliminin yetersiz oldugunu gostermistir.

Kebeci (2006) tarafindan yapilan okul-aile birligi iiyelerinin okul-aile birligi
toplantilarina katilma durumlari inceleyen arastirmada; okul ile aile arasindaki iletisimin
ogrencilerin basarilarin1 6nemli dlciide etkiledigi sonucuna varilmistir. Okul, aile, okul
ve okul cevresi arasinda bir koprii gorevi gormektedir. Ancak iilkemiz egitim
sisteminde, okul-aile birliklerinin okul-aile isbirligini saglama, cevre ile iyi iliskiler
kurma konularinda yeterince etkili olmadiklar diisiiniilmektedir. Cocuklarin okuldaki
egitim ve Ogretim etkinliklerine, 1yi egitilmis ailelerin daha agik katildiklari, daha az

cocuk sahibi olan ailelerin de katilimlarinin daha fazla oldugu anlasilmaktadir.
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Aslanargun (2007)’un yaptig1 ‘Okul-aile igbirligi ve 6grenci basarist lizerine bir
tarama’ konulu kuramsal bir ¢calisma ise elde edilen bulgulara gore; toplumsal yasamda
bircok sorunun nedeni olarak ortaya cikan iletisimsizlik, okul-aile isbirliginde de
kendini gostermektedir. Okullarda bulunan okul aile birliginin etkin bir sekilde
isletilmemesi okul yetkilileri ile Ogrenci velilerinin kayit donemleri ve c¢ok Ozel
durumlar diginda bir araya gelememesi ve okul aile birligi toplantilarinin verimli bir
sekilde tam katilimla yapilamamasi okul aile iletisiminde yasanan en yaygin sorunlar
arasinda sayilabilir. Iletisim sorunu ortadan kaldirilmadan, etkin bir okul-aile isbirligini
gerceklestirmenin  miimkiin olmadigint belirtilmektedir. Arastirmada okul- aile
isbirliginin gerceklestirilmesinin yolunun ancak okul yoneticilerin ve 6gretmenlerin

planli ve 6zverili cabalariyla miimkiin olabileceginin alt1 ¢izilmektedir.

Aydemir (2008) ‘Ilkogretimde 6grenci ve dgretmen performansini etkileyen veli
etkinlikleri’ konulu arastirmasinda velilerin yaptig1 etkinlikler ve etkinliklerin ne
diizeyde oldugunu degerlendirmistir. Arastirmada velilerin; ¢ocugun G6gretmeni,

dersleri, iletisimi ve cevresi ile olan etkinliklere katildiklar1 goriilmektedir.

Bekyiirek (2008) tarafindan yapilan calismada, ilkogretim okullarinda okul
yonetimi ile veli iletisimi ve bu iletisimin 68renci basarisi iizerindeki etkisini belirlemek
amaclanmistir. Okul yOnetimiyle iletisim halinde olan velilerin ¢ocuklarinin
basarilarinin pozitif yonde etkilendigi, okul yonetimi veli iletisiminde, okula siirekli
gelen velilerin ara sira gelen velilere gore daha olumlu bir tutum igerisinde oldugu
gorlilmiistiir. Velilerin ekonomik problemlerinin, okul etkinliklerine katilmalarimi ve
okulla iliskilerini engelledigi, birlikte oturan, egitim durumu yiiksek olan ve ekonomik
durumu 1iyi olan velilerin cocuklarinin basarilarinin yiiksek oldugu arastirmada elde

edilen bulgulardan bazilaridir.

Balkar (2009) okul-aile isbirligi siirecine iliskin veli ve Ogretmen goriisleri
izerine yaptig1 nitel ¢alismada; arastirmaya katilan veliler, okul-aile isbirligini saglama
adina yetersiz toplanti yapilmasindan, dolayisiyla yetersiz isbirliginden ve veli
toplantilarin not 6grenme amacli oldugundan sikayet etmektedirler. Veliler okul-aile

igbirligi uygulamalar1 kapsaminda, kendileri i¢in bilgilendirici konferans tiirii
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etkinliklerin diizenlenmesini, Ogretmenlerin ve okul miidiirlerinin velileri telefonla
arayarak bilgilendirmesi, 6gretmenlerin ev ziyaretleri yapmasinin faydali olabilecegini
ve okul yonetiminin ve 6gretmenlerin kendilerine daha yakin ve ilgili davranmasinin
okul ile olan iletisimlerini artiracagm belirtmislerdir. Ogretmenler ise, ¢ogunlukla
bagsaril1 6grencilerin velilerinin okul-aile igbirligi siireci ile ilgili olduklarini, okul-aile
isbirliginin gelisimi icin velilerin okulla her konuda iletisim i¢inde olmast ve
cocuklariyla yakindan ilgilenmesi gerektigini, sosyo-ekonomik durumu koti olan

velilerin okul siireglerine katiliminin daha az oldugunu diisiinmektedirler.

Coskun (2010) tarafindan sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini
ortaya koymak amaci ile yapilan arastirmada; Ogretmenlerin velilerle iletisim kurma
yollarindan veli ve ev ziyaretlerinde ¢cok 6nemli bulundugu, bu yollardan veli, ev
ziyaretleri ve yiiz ylize goriisme yollarinin c¢ogunlukla gerceklestigi sonucuna

ulagmustir.

Kayis (2010) ilkdgretim okulu brans 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma
yollarint arastirdig1 calismada; velilerle iletisim kurma yollarindan veli ve ev
ziyaretlerini ¢ok onemli bulduklarin1 ve bu yollarin ¢ogunlukla gerceklestigi sonucuna

ulasmustir.

Ozgan ve Aydin (2010)’1n yaptig1 arastirmanin bulgulari incelendiginde yonetici
ve dgretmenlerin okul-aile isbirligine iliskin olumsuz diisiincelere sahip olduklari, okul-
aile isbirliginin yetersiz olmasinin sebepleri arasinda velilerin ¢ocuk egitimi konusunda
yeterince bilgi sahibi olmamalarinin da 6nemli bir etken oldugu goriilmiistiir. Yonetici
ve 0gretmenler, ailelerin okulu ve 6gretmenleri desteklemesi gerektigini diisiinmektedir.
Sonuglar incelendiginde; yonetici, Ogretmen ve veliler okul-aile isbirliginin
saglanabilmesi icin saglikli bir iletisim gerceklestirilmesi gerektigini bunun i¢in en

onemli gorevin okul-aile birliklerine diistiiglinii ifade etmistir.

Porsuk’un (2012) ‘Merkez ilkogretim okullarindaki okul aile Iliskilerinde
karsilagilan sorunlar iizerine yonetici goriisleri’ lizerine yapti§i calisma sonuglarina

gore; yoneticilerin parasal sorunlari, velinin egitim diizeyi ile ilgili sorunlari, okul-aile
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toplantilarmin ~ islevsel olmamasindan ve  Ogretmenlerin  velileri  yeterince
tanimamalarindan kaynaklanan sorunlarin 6ne c¢iktig1 goriilmiistiir. Yonetici algilarina
gore okul, velilerin egitilmesi ve okul-aile toplantilarinin daha islevsel hale getirilmesi
konularinda iizerine diisen gorevi tam olarak yerine getirememektedir. Resmi ilkogretim
okullarinda gorev yapan yoneticilerin okul-aile iliskilerinde yasanan sorunlara iliskin
algilarinda; veli boyutundan kaynaklanan sorunlarin daha sik goriildiigii saptanmistir.
Yoneticiler sorunlarin olusumunu biiyiikk Olciide ©6grenci velisine baglamaktadir.
[lkogretim okullarmin maddi bakimdan veli destegine ihtiyag duymadan islerini
yiiriitebilir hale getirilmesinin okul-aile iliskilerinde yasanan sorunlari azaltacagi ve
okul-aile arasinda daha saglikli bir iletisim saglayacagi soylenebilir. Okullarin aileler
icin egitici seminerler diizenlemesi okul-aile iliskilerinde yasanan sorunlarin ¢oziimiine
katkida bulunabilir. Ogretmenlerin ise ev ziyaretleri v.b. yontemlerle velilerle iletisim
kurmas1 ve onlar1 yakindan tamimasi da okul- aile iligkilerinde yasanan sorunlari

azaltacag diistiniilmektedir.

Tiirkiye’de yapilan aragtirmalar incelendiginde; veli-0gretmen goriismelerinde
velilerin cocuklarinin sosyal ve duygusal davramislarindan cok ders basarilan ile
ilgilendikleri goriilmektedir. Bunun yam sira velilerin simif 6gretmeninin kendilerini
cagirmalarini beklediklerini soylemek miimkiindiir. Ayrica velilerin genelinin okuldaki
etkinliklerin zamani, ekonomik kaygilar, duyurular ve toplantilarin igeriginden
kaynaklanan engellerden dolayr okuldaki egitime yeterince katilmadiklari tespit
edilmistir. Sosyo-ekonomik durumu kotii olan velilerin okul siireclerine katiliminin
daha az, sosyo-ekonomik durumu iyi olan velilerin ise veli toplantilarina katiliminin
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Siniflarin kalabalikligi gibi olumsuz etmenler
toplantilarda velilere yeteri kadar zaman ayrilamamasina neden olmaktadir. Bu sorunun
coziimii i¢in diger iletisim yollar1 kullanilmasi, okul yonetici ve Ogretmenle bu
yontemlerin uygulanmasi ile ilgili egitimler verilmesi gerektigi arastirmalarda ¢ikan
sonuglardandir. Ayrica yapilan calismalar gostermektedir ki, okul aile birlikleri fazla
etkin degildir. Okula aile birligi yonetmeliginde bulunan bazi caligmalar hi¢ hayata
gecmemektedir. Velilerin egitim siirecine katilimim saglamak i¢in sosyal faaliyetler

arttirtlmali, okul aile birligi tamamen islevsel hale getirilmelidir.



BOLUM III

3. Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeli, calisma evreni, veri toplama araci, verilerin

toplanmasi ve verilerin analizi yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada tarama modeli kullanilmigtir. Tarama modelleri, ge¢miste ya da
halen var olan durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma
yaklasimlaridir. Bu yaklasimda arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne kendi

kosullari icerisinde ve var oldugu gibi tanimlanmaya calisilir (Karasar, 2002: 77).

Bu dogrultuda calismada Bolu ve Diizce illerinde gorev yapan egitim
miifettigleri ile Bolu ili merkez il¢ede ilkogretim okullarindaki yoneticilerin;
ogretmenlerin velilerle iletisim kurma yollarina iliskin goriisleri var olan sekliyle

betimlenmeye calisiimistir.

3.2. Calisma Evreni

Arastirmanin ¢alisma evrenini, 2010-2011 egitim-6gretim yilinda Bolu ve Diizce
illeri merkez ilgelerde gorev yapan egitim miifettisleri, Bolu ili merkez ilgesi ilkogretim
okullarinda gorev yapan okul miidiir ve miidiir yardimcilarindan olugsmustur. Calisma
evreni kapsaminda; 2’si baskan ve 2’si yardimci olmak iizere toplam 31 egitim

miifettisine, 34 ilkogretim okulunda gérev yapmakta olan 34 okul miidiirii ile 51 okul
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miidiir yardimci olmak iizere toplam 85 ilkogretim okulu yoneticisi ve ulasilmistir.
Arastirmada calisma evreninin tamamina ulasildigindan 6rneklem alma yoluna

gidilmemistir. Asagida tablo 3- 1’de arastirmanin evrenine iligkin bilgiler verilmistir.

Tablo 3-1. Egitim miifettisleri, okul yoneticilerinin dagilimi

OKUL EGITiM MUFETTiSLERI

OKUL ADI s ¥ = ] __ GOREV TURU —

5 5 E £ MUFETTIS  MUFETTIS EGITIM
=~ z Z 2 = BASKANI BASKAN  MUFETTISi
= BX YARD.

BOLU 1 1 14

100 YilL.6.0 DUZCE 1 1 13

50.Y1l Izzet Baysal 1. ©. O
60.Y111. 0.0

75.Y1l Degirmenbeli 1. 0. O
Abant1. 0.0

Aligoren 1. 0. 0

Atatiirk 1. 0. O

Behiye Baysal I. 0. O
Canip Baysal I. 0. 0
Cumbhuriyet . 0. O
Cimento Caydurt I. 0. O
Cobankaya Sehit Murat Pacal 1. 0. O
Dagkent Kiroglu Egitim ve Saglik Vakfi
I.O0.0

Dodurga Abdi Sin I. O. 0
Doganci Ayse-Yilmaz Becikoglu 1. ©. O
Gazipasa 1. 0. O

Inkilap 1. ©. 0

Karacasu 1. 0. O

Karagayir 1. 0. O

Karakéy TOKI 1. 0. O
Ko¢1. 0.0

Koroglu I. O. 0

Kiiltiir I. 0. 0

Mehmet Akif Ersoy 1. 0. O
Mevlana l. 0. O

Milli Egemenlik i. ©. O
Pasakoy I. 0. O

Sakarya 1. 0. 0

Tarik Somer 1. 0. O
Yildirim Bayezit 1. 0. O
Yukarisoku 1. 0. O

Yunus Emre 1. 0. O
Semiha Sakir 1.0.0

e b e b e b e e

S NG Y NG Y S U U U NG S I NN

._,_._._._.._.._.._.._.._.._.._.,_._,_,_._,_._._.._.
—_—_— A=

—

TOPLAM 34 51 2 2 27
GENEL TOPLAM 85 31

Miifettis, Miidiir ve Miidiir Yardimcilarina dagitilan 6lceklerin geri doniis orani

Tablo 3-2’deki gibidir.
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Tablo 3-2. Olgeklerin geri doniis orant

Yonetici Dagitilan Olcek Sayis Geri Dionen Olcek Sayisi Geri ggrzls:SiOlgek
Egitim Miifettisi 31 31 %100
Okul Midiirii 34 34 %100
Okul Miidiir Yardimcist 51 51 %100
TOPLAM 116 116 %100

3.3. Veri Toplanma Yo6ntemi ve Aract

Bu aragtirmada veri toplama araci olarak Coskun (2010) tarafindan gelistirilen
“likogretim Okulu Sinif Ogretmenlerinin Velilerle Iletisim Kurma Yollar1 Olgek
Formu” kullanilmistir. Coskun (2010) tarafindan 6lgme aracimi hazirlamak icin 24 simf
ogretmenine; “Ilkogretim Okulu Smmif Ogretmenleri Velilerle iletisim Kurmada Hangi
Yollar1 Kullanmaktadir?” seklinde agik uglu soru sorularak goriigme yapilmistir. Alinan
cevaplar ve yapilan literatiir taramasi sonucu Ogretmenlerin velilerle iletisim kurma
yollarina iligkin 11 boyut ve bu boyutlarda 76 davranis maddesi belirlenerek bir dlcek
hazirlama taslagi olusturulmustur. Gerekli degisiklikler ve diizenlemeler yapildiktan sonra
uygun bir forma doniistiiriilen 6l¢ek 35 sinif 6gretmenine uygulanmis, istatistiksel analizleri
yapilmistir. Her bir davranis maddesine iliskin sorulardan, yiizdesi diisiik diizeyde olan bazi
soru maddeleri ile uzman Kkisilerin goriisleri dogrultusunda, 6l¢ek hazirlama formundan
cikarilmistir. Cikarilan bu maddeler sonucunda toplam 8 boyut ve bu boyutlara iliskin 47
davranis maddesinden olusan “iIlkégretim Okulu simf Ogretmenlerinin Velilerle Iletisim
Kurma Yollar1 Ol¢ek Formu” olusturulmustur. Hazirlanan olgek formu Likert tipi 6lgme
aracina doniistiiriilerek faktor analizi yapilmak iizere 200 simif 68retmenine uygulanmastir.
Yine uzman goriisleri dogrultusunda Ek. 1’de olusturulan 8 boyut ve bu boyutlara iligskin 47
davranis maddesinden olusan dlgek olusturulmustur. Olcegin pilot uygulamasinda Cronbach
Alpha i¢ tutarlilik kat sayis1 dlgegin biitiiniine iliskin olarak 0,92 olarak bulunmustur. Asil
uygulamada ise Cronbach Alpha i¢ tutarlilik kat sayist 6l¢egin biitiiniine iligkin olarak 0,96
olarak bulunmustur. Yapilan bu arastirmada 6l¢egin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik kat sayisi
gerceklesme diizeyine iliskin 0,96 ve Onemseme diizeyine iliskin ise 0,95 olarak

belirlenmistir.
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Arastirmada  kullanmilan Olgek; egitim miifettisleri, ilkdgretim okulu
yoneticilerine uygulanmistir. Uygulanan 6lgegin birinci boliimiinde; egitim miifettisleri,
ilkogretim okulu yoneticilerine ait kigisel bilgilerine iligkin sorular yer almaktadir.
Olgegin ikinci boliimiinde ise; egitim miifettisleri, ilkogretim okul yoneticilerinin
velilerle iletisim kurma yollarint ne diizeyde O©nemsedikleri ve bu yollarin

gerceklestirilme diizeyine iliskin 8 boyutta toplam 47 davranis maddesi bulunmaktadir.

Asagidaki Tablo 3-3’de arastirmada kullanilan 6l¢ek formuna iligkin boyutlar ve

bu boyutlara iliskin soru maddeleri ile giivenirlik katsayilar1 verilmistir.

Tablo 3-3. Olgek formu boyut, soru maddeleri ve giivenirlik katsayilari

Onemseme Gerceklesme
BOYUTLAR SORU MADDELERI Cronbach's alpha a Cronbach's alpha o
1. Boyut: Yiiz Yiize Goriisme 1,2,3,4 42 68
2. Boyut: Telefon — Internet 5,6,7,8,9, 10 71 82
3. Boyut: Yazisma 11, 12, 13, 14, 15,
16,17, 18, 19, 20, 85 85
21,22, 23,24, 25,26
4. Boyut: Veli Ziyaretleri 217, 28,29 71 77
5. Boyut: Ev Ziyaretleri 30, 31, 32 90 96
6. Boyut: Veli Toplantilar 33, 34, 35, 36, 37 80 86
7. quu.t: Bl!gllenme - 38,39 36 38
Bilgilendirme
8. Boyut: Sosyo — Kiiltiirel 40,41, 42,43, 44, 89 89
Etkinlikler 45, 46, 47
Boyut Toplam 95 96
Genel Toplam 96

Degerlendirmeler i¢in her soru maddesinin karsisinda; egitim miifettisleri,
ilkogretim okulu miidiirleri ve miidiir yardimcilarinin velilerle iletisim kurma yollarini
onemseme diizeylerini belirlemek amaciyla Likert tipi 5°li derecelendirme secenegi

verilmistir.

Onemseme diizeyleri (5) cok 6nemli, (4) 6nemli, (3) kismen 6nemli, (2) 6nemli
degil, (1) hi¢ onemli degil secenekleri kullanilarak belirtilmistir. Gerceklesme diizeyi
ise (5) her zaman, (4) cogunlukla, (3) kismen, (2) ¢ok az, (1) hi¢cbir zaman secenekleri
kullanilarak belirtilmistir. Onemseme ve gerceklestirme diizeylerinin puan araliklart

Tablo 3-4’de verilmistir.
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Tablo 3-4. Onemseme ve gerceklesrme diizeyi puan araliklart

Onemseme Diizeyi Puan Araliklari Gerceklesme Diizeyi
Cok 6nemli 4.20 -5.00 Her zaman
Onemli 3.40-4.19 Cogunlukla
Kismen 6nemli 2.60-3.39 Kismen
Onemli degil 1.80-2.59 Cok az

Hic onemli degil 1.00-1.79 Hicbir zaman

3.4. Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi

Arastirmada gerekli verileri toplamak i¢in, 6lgek sahibi Coskun (2010)’dan mail
yoluyla ve Bolu Il Milli Egitim Miidiirliigii’nden izin alinmustir. Veri toplama aract tiim
okullarda ve Milli Egitim Miidiirliikkleri’'nde bizzat arastirmaci tarafindan elden

uygulanip toplanmustir.

3.5. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Smif Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarn1 hakkinda; egitim
miifettisleri, ilkogretim okulu yoneticilerinin onemseme ve gerceklesme diizeylerine
iliskin goriislerini arastirmak i¢in uygulanan 6lgeklerden elde edilen veriler SPSS for

Windows 15.0 programi kullanilarak ¢6ziimlenmistir.

Arastirmanin birinci alt probleminde sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollar1 hakkinda; egitim miifettisleri ve ilkdgretim okulu yoneticilerinin
onemseme ve gerceklesme diizeylerine iliskin goriiglerini belirlemek amaciyla;

aritmetik ortalama, standart sapma analizleri yapilmistir.

Arastirmanin ikinci alt problemi icin; simif Ogretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollar1 hakkinda; egitim miifettigleri, ilkogretim okulu yoneticilerinin onemseme
ve gerceklesme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda farki belirlemek amaciyla ise; tek

yonlil varyans analizi yapilmistir.

Arastirmanin ii¢iincii alt probleminde; simif O6gretmenlerinin velilerle iletisim

kurma yollar1 hakkinda; egitim miifettisleri, ilkogretim okulu yoneticilerinin 6nemseme
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ve gerceklesme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda; yas, cinsiyet, gorev tiirii, 6grenim
durumu, mesleki kidem, yoneticilik kidemi, kurumdaki gorev siiresi, iletisim ile ilgili
kurs ve seminer sayis1 degiskenlerine gore anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek

amaciyla; t-testi, tek yonlii varyans analizi ve tukey testi yapilmistir.

3.6. Arastirmanin Calisma Evrenine Ait Kisisel Bilgiler

Bu baglik altinda, 6lgek uygulanan egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin
(miidiir ve miidiir yardimcisi), yas, cinsiyet, gorev tiirii, 0grenim durumu, mesleki
kidem, yoneticilik kidemi, kurumdaki gorev siiresi ve iletisimle ilgili kurs ve seminer
sayist ile ilgili kisisel bilgiler yer almaktadir. Toplanan veriler frekans ve yiizde olarak

tablolastirilmistir.

Tablo 3-5. Egitim miifettisleri ve okul yoneticilerine iliskin kisisel 6zelliklerine ait

frekans ve yiizde dagilimlari

Ozellikler Kategoriler N %
Cinsiyet Kadin 10 8,6
Erkek 106 91,4
Okul Miidiirii 34 29,3
Gorev Tiirii Okul Miidiir Yardimcisi 51 44,0
Egitim Miifettis 31 26,7
31-40 Yas 28 24,1
Yas 41-50 Yas 42 36,2
51 ve Yukaris1 46 39,7
Egitim Enstitiisii 16 13,8
Ogrenim durumu 2-3 Yillik Yiiksekokul 15 12,9
4 Yillik Fakiilte 71 61,2
Yiiksek Lisans 14 12,1
7-9 Y1l Aras1 7 6,0
. 10-12 Y1l Arasi 4 3,4
Mesleki Kidem 13-15 Y1l Arast 14 12,1
16 Y1l ve Yukarisi 91 78,4
Hi¢Katilmadim 19 16,4
Katildiklar: Kurs ve 1-2 Aras1 50 43,1
Seminer 3-4 Arasi 30 25,9
5-6 Arasi 17 14,7
TOPLAM 116 100,0

Tablo 3-5’e bakildiginda okul yoneticileri (miidiir ve miidiir yardimcilar) ile
egitim miifettislerinin cinsiyetlerine gore dagilimlari, 10 (%8,6) kadin, 106 (%91,4)
erkek katilimcidan olugmaktadir. Kadin egitim miifettisi ve okul yoneticilerinin

sayisinin az oldugu dikkat ¢cekmektedir. Katilimcilarin gorev tiirlerine gore dagilimlari
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incelendiginde, 34 (%?29,3) okul miidiirii, 51 (%44,0) okul miidiir yardimcis1 ve 31
(%26,7) si ise egitim miifettisi olarak gorev yapmaktadir. Katilimcilarin yaslarina gore
dagilimlar1 incelendiginde; 28 (%24,1)’1 31-40 yas arast, 42 (%36,2)’si 41-50 yas arasi
ve 46 (%39,7)’si 51 ve yukaris1 dagilima sahip oldugu goriilmektedir. Ogrenim durumu
degiskenine gore katilimcilarin dagilimlari, egitim enstitiisii mezunu olan 16 (%13,8) 2-
3 yillik yiiksekokul mezunu olan 15 (%12,9), 4 yillik mezunu olan 71 (%61,2) ve
yiiksek lisans mezunu olan 14 (%12,1) katilimci seklindedir. Mesleki kidem
degiskenine gore, 7-9 yil aras1 7 (%6,0), 10-12 yil aras1 4 (%3,4), 13-15 yil aras1 14
(%12,1) ve 16 yil ve yukaris1 mesleki kideme sahip olan 91 (%78,4) katilimci
bulunmaktadir. Katildiklar1 kurs ve seminer sayilarina gore dagilimlar incelendiginde,
kurs ve seminere hi¢ katilmayan 19 (%16,4), 1-2 kez katilan 50 (%43,1), 3-4 kez katilan
30 (%25,9) ve 5-6 kez katilan 17 (%14,7) katilimci bulunmaktadir. Genel itibari ile

calismada yer alan okul yoneticileri ve e8itim miifettisi 116 (%100) katilimcidir.

Tablo 3-6. Okul yoneticilerine iliskin kisisel 6zelliklerine ait frekans ve ylizde

dagilimlari
3 Y1l ve Daha Az 18 15,5
4-6 Y1l Arasi 14 12,1
OKkul Yoneticilerinin 7-9 Y1l Aras1 10 8,6
Yoneticilik Kidemi 10-12 Y1l Arast 12 10,3
13-15 Y1l Arast 8 6,9
16 Y1l ve Yukarisi 23 19,8
1 Y1l ve Alt1 32 27,6
Okul Yoneticilerin 2-3 Y1l 22 19,0
Yoneticilik Gorev Siiresi 4-5 Y1l 8 6,9
5 Y1l Dan Fazla 23 19,8
TOPLAM 85 100,00

Tablo 3-6.da okul yoneticilerinin (miidiir ve midir yardimcilarinin)
dagilimlan incelendiginde; okul yoneticilerinin yoneticilik kidemlerine gore dagilimlari,
3 yil ve daha az yoneticilik kidemine sahip 18 (%15,5), 4-6 yil aras1 14 (%12,1), 7-9 y1l
arast 10 (%8,6), 10-12 yil aras1 12 (%10,3), 13-15 aras1 8 (%6,9) ve 16 yil ve yukarisi
yoneticilik kidemine sahip 23 (%19,8) yonetici bulunmaktadir. Okul yoneticilerinin
yoneticilik gorev siirelerine gore dagilimlar incelendiginde, 1 y1l ve alt1 32 (%27,6), 2-3
yil arasi 22 (%19,0), 4-5 yil aras1 8 (%6,9) ve 5 yildan fazla yoneticilik gorev siiresine
sahip 23 (%19,8) yonetici bulunmaktadir. Genel itibari ile calismada miidiir ve miidiir

yardimcilig1 yapan okul yoneticisi 85 (%100) yonetici bulunmaktadir.



BOLUM IV

4. Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde, egitim miifettisi, ilkogretim okulu yoneticilerinin “Ilkogretim
okulu simif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 6l¢egi” araciligi ile elde
edilen verilerin analizi sonucunda ortaya cikan bulgular ve yorumlar yer almaktadir.
Arastirmanin alt problemlerinin siralanigina uygun olarak verilerin ¢oziimlenmesiyle

ulasilan bulgular ve bunlara iliskin yorumlar iizerinde durulmaktadir.

4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin birinci alt problemi ‘Simif 6gretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollar1 hakkinda; egitim miifettislerinin, ilkogretim okul yoneticilerinin (okul
miidiir ve miidiir yardimcilarinin) bu iletisim yollarini;

a) Onemseme

b) Gergeklesme diizeyine iligkin goriisleri nelerdir?” bi¢iminde ifade

edilmistir.

a) Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticilerinin (okul miidiir ve miidiir
yardimcilarinin) bu iletisim yollarin1 6nemseme diizeylerine iliskin bulgular

Tablo 4-1’de gosterilmistir.
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Tablo 4-1. Egitim miifettisleri ve ilkdgretim okul yoneticilerinin 6nemseme diizeylerine

ait ortalama ve standart sapma degerleri

Gorev Tiiria N X S
Okul Miidiirii 34 4,00 ,60

Yiiz ylize Gorlisme Okul Midiir Yardimcilart 51 3,96 61
Miifettigler 31 4,01 ,49

Okul Miidiirii 34 4,09 41
Telefon Internet Okul Miidiir Yardimcilart 51 3,97 55
Miifettigler 31 4,06 43
Okul Miidiirii 34 3,89 ,48
Yazigma Okul Midiir Yardimcilar 51 3,68 ,70
Miifettigler 31 3,71 53
Okul Miidiirii 34 3,83 ,86
Veli Ziyaretleri Okul Midiir Yardimcilart 51 3,50 91
Miifettigler 31 3,45 95
Okul Miidiirii 34 4,58 ,53
Ev Ziyaretleri Okul Miidiir Yardimcilar 51 4,18 ,80
Miifettigler 31 4,16 .70
Okul Miidiirii 34 441 47
Veli Toplantilart Okul Midiir Yardimcilar: 51 4,27 59
Miifettigler 31 4,16 ,46
Okul Miidiirii 34 4,08 47
Bilgilenme-Bilgilendirme Okul Miidiir Yardimcilar 51 3,86 ,59
Miifettigler 31 3,85 S1
Okul Miidiirii 34 4,39 44
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler Okul Midiir Yardimcilart 51 4,00 ,68
Miifettigler 31 4,15 43

Tablo 4-1’de egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yOneticilerinin
ogretmenlerin velilerle iletisimi 6nemseme diizeyleri iliskin goriisleri incelendiginde;

“Yiiz yiize goriisme” alt boyutunda 6nemseme diizeylerine yonelik algilar1 egitim

miifettisleri X =4,01 (S=,49), okul miidiirleri, X =4,00 (S=,60), okul miidiir

yardimcilart ise X =391 (S=,61) ortalama ile Onemli gordiiklerine iliskin goriis

bildirmislerdir.

‘Telefon Internet’ alt boyutunda; egitim miifettisleri Y=4,06 (§=,43), okul

miidiirleri Y=4,09 (§=,41), okul miidiir yardimcilar isef=3,97 (8=,55) ortalama ile

telefon internet ile iletisim kurmay1 6nemli gordiiklerini belirtmislerdir.

‘Yazisma’ alt boyutunda; egitim miifettisleri §:3,71 (5=,53), okul miidiirleri

X =3,89 (S=,48), Okul miidiir yardimcilart X =3,68 (S=,70) ortalama ile yazisma ile

iletisim kurmay1 6nemli gormiislerdir.
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‘Veli Ziyaretleri’ alt boyutunda dnemseme diizeylerine iliskin algilar1 egitim
miifettislerinin X =3,45 (S=,95), okul miidiirlerinin X =3,83 (S=,86), okul miidiir

yardimcilarinin ise X =3,50 (S=,91)’dir. Egitim Miifettisleri ve okul yoneticilerinin veli

ziyareti ile iletisim kurmay1 6nemli diizeyde algiladiklar1 sdylenebilir.

‘Ev Ziyaretleri’ alt boyutunda egitim miifettisleri X =4,16 (S=,70) ortalama ile

ev ziyareti alt boyutunu Onemli gordiiklerine iliskin goriis bildirmislerdir. Okul

miidiirlerinin 6nemseme diizeylerine yonelik algilari X =4,58 (S=,86) ortalama ile ev

ziyaretlerini cok Onemli gordiiklerine iliskin goriis belirtmislerdir. Okul miidiir

yardimcilarinin 6nemseme diizeylerine yonelik algilar X =4,18 (S=,80) ortalama ile ev

ziyareti ile iletisim kurmay1 6nemli gordiikleri belirlenmistir.

‘Veli Toplantilari’ alt boyutunda egitim miifettislerin 6nemseme diizeylerine

yonelik algilari Y:4,16 (S=,46) ortalama ile veli toplantilart ile iletisim kurmay1

onemli gordiiklerine iligkin goriis bildirmislerdir. Okul miidiirlerinin Onemseme
diizeylerine yonelik algilar X =441 (8=,47), okul miidiir yardimcilarinin 6nemseme

diizeylerine yonelik algilari X =427 (S=,59) ortalama ile veli toplantilar ile iletisim

kurmayi1 ¢cok onemli diizeyde algiladiklar1 belirlenmistir.

‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda O©nemseme diizeylerine yonelik
algilar1 egitim miifettiglerinin §:3,85 (S=,51), okul miidiirlerinin Y:4,08 (5=,47),

okul miidiir yardimcilarinin ?:3,86 (5=,59) ortalama ile 6nemli gordiiklerine iliskin

goriis belirtmislerdir.

‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda Onemseme diizeylerine yonelik
algilar1 egitim miifettisleri Y=4,15 (§=,43) ortalama ile 6nemli, okul miidiirlerinin
onemseme diizeylerine yonelik algilar X =4,39 (S=,44) ortalama ile ¢cok 6nemli, okul

miidiir yardimcilar ise Y=4,00 (§=,68) ortalama ile sosyo Kkiiltiirel etkinlikler alt

boyutunu onemli gordiiklerine iligkin goriis bildirmislerdir.
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Okul yoneticilerinin, simif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini
onemseme diizeyine iligskin algilar1 her boyutta egitim miifettisleri algilarindan daha

yiiksek ciktig1 soylenebilir.

b) Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticilerinin (okul miidiir ve miidiir
yardimcilarinin) bu iletisim yollarim gerceklesme diizeylerine yonelik

algilarina iligskin bulgular Tablo 4-2’de gosterilmistir.

Tablo 4-2. Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticilerinin ger¢eklesme

diizeylerine ait ortalama ve standart sapma degerleri

Gorev Tiiri N X S
Okul Miidiirii 34 3,38 71
Yiiz ylize Gorlisme Okul Midiir Yardimcilar 51 3,34 ,66
Miifettigler 31 2,75 ,64
Okul Miidiirii 34 3,58 ,70
Telefon Internet Okul Miidiir Yardimcilart 51 3,48 ,59
Miifettigler 31 2,84 13
Okul Miidiirii 34 3,25 ,59
Yazisma Okul Miudiir Yardimcilart 51 3,18 ,68
Miifettigler 31 2,52 ,59
Okul Miidiirii 34 3,50 1,00
Veli Ziyaretleri Okul Midiir Yardimcilart 51 3,33 ,83
Miifettigler 31 2,76 17
Okul Miidiirii 34 3,82 79
Ev Ziyaretleri Okul Miidiir Yardimcilar 51 3,49 13
Miifettigler 31 3,04 81
Okul Miidiirii 34 4,09 ,48
Veli Toplantilart Okul Midiir Yardimcilar: 51 3,83 ,69
Miifettigler 31 3,07 ,62
Okul Miidiirii 34 3,51 ,65
Bilgilenme-Bilgilendirme Okul Miidiir Yardimcilari 51 3,20 ,62
Miifettigler 31 2,52 74
Okul Miidiirii 34 3,69 77
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler Okul Miidiir Yardimcilart 51 3,39 12
Miifettigler 31 2,89 52

Tablo 4-2’de egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticilerinin gerceklesme
diizeylerine iligkin goriisleri incelendiginde; ‘Yiiz ylize goriisme’ alt boyutunda egitim
miifettisleri §:2,75 (S=,64), okul midiirleri Y=3,38 (S=,71), okul midiir

yardimcilari X =334 (S=,66) ortalama ile kismen gergeklestigine iliskin goriis
bildirmislerdir.

‘Telefon- Internet’ alt boyutunda gerceklesme diizeylerine yonelik algilari

egitim miifettislerin X =2,84 (8=,73) ortalama ile kismen gerceklestigini iliskin goriis
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belirtmislerdir. Okul miidiirleri Y=3,58 (§=,70) ortalama ile telefon internet ile

goriismeyi cogunlukla gerceklestigini diisiinmektedir. Okul miidiir yardimcilar ise

X =3,34 (S§=,66) ortalama ile telefon internet ile goriismenin kismen gerceklestirildigini

diisiindiikleri sOylenebilir.

‘Yazigsma’ alt boyutunda egitim miifettislerin gerceklesme diizeylerine yonelik
algilar Y=2,52 (S§=,59) ortalama ile cok az, okul miidiirleri Y=3,25 (§=,59) ortalama

ile kismen, okul miidiir yardimcilar1 ise Y=3,18 (S=,68) ortalama ile smf
ogretmenlerinin yazisma ile goriigmeyi kismen gerceklestirdiklerine iligkin goriis

bildirmislerdir.

‘Veli Ziyareti’ alt boyutunda egitim miifettisleri Y:2,76 (S=,77) ortalama ile
sinif 6gretmenlerinin veli ziyareti ile goriismeyi kismen gerceklestirdiklerine iliskin

gorlis bildirmiglerdir. Okul miidiirlerinin gerceklesme diizeylerine yonelik algilar

Y=3,50 (8=1,00) ortalama ile cogunlukla, okul miidiir yardimcilar1 ise Y=3,33
(S=,83) ortalama ile smf Ogretmenlerinin veli ziyareti ile goriigmeyil kismen

gerceklestirdiklerini diisiinmektedir.

‘Ev Ziyareti’ alt boyutunda egitim miifettisleri§:3,04 (S=,81) ortalama ile
kismen, okul mﬁdﬁrleri§:3,82 (5=,89) ortalama ile c¢ogunlukla, okul midiir

yardimcilari Y:3,49 (S=,73) ortalama ile sinif Ogretmenlerinin ev ziyareti ile

goriismeyi kismen gerceklestirdigine iliskin goriis belirtmislerdir.

‘Veli Toplantilar1’ alt boyutunda egitim miifettisleri X =2,76 (S=,77) ortalama
ile kismen, okul midirleri Y=3,50 (S=1,00) ortalama c¢ogunlukla, okul miidiir

yardimcilari X =3,33 (§=,83) ortalama ile simif Ogretmenlerinin veli ziyareti ile

goriismeyi kismen gerceklestirdigini diisiinmektedir.

‘Bilgilenme-bilgilendirme’ alt boyutunda egitim miifettisleri Y:Z,SZ (S5=,74)

ortalama ¢ok az, okul miidiirleri X =3,51 (S§=,65) ortalama ile cogunlukla, okul miidiir
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yardimcilari X =3,20 (§=,62) ortalama ile smif o6gretmenlerinin bilgilenme-

bilgilendirme ile goriismeyi kismen gerceklestirdiklerini diisiindiikleri soylenebilir.

‘Sosyo-Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda egitim miifettisleri X =2,89 (5=,52)
ortalama ile kismen, okul miidiirleri ?:3,69 (S=,77) ortalama ile ¢ogunlukla, okul

miidiir yardimcilar Y:3,39 (S=,72) ortalama ile sinif 6gretmenlerinin sosyo-kiiltiirel

etkinlikler ile goriismeyi kismen gerceklestirdiklerini belirtmektedir.

Tablo 4-3. Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticilerinin 6nemseme ve

gerceklesme diizeylerine ait genel ortalama degerleri

Gorev Tiirii N Onemseme Diizeyi X Gerceklesme Diizeyi X
Egitim Miifettisi 31 3,94 2,79
Okul Midiirii 34 4,15 3,60
Okul Miudiir Yardimcisi 51 3,92 3,40
GENEL TOPLAM 116 4,00 3,26

Tablo 4-3’te egitim miifettigleri Y=3,94, okul mudiirleri X =4,15, okul

miidiir yardimcilan ise X =3,92 ortalama ile simf ogretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollarin1 ‘Onemli’ bulmuglardir. Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul

yoneticileri, simif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini tiim boyutlarin

toplam ortalamasinda X =4,00 ile ‘Onemli’ bulduklarini ifade etmislerdir.

Sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 gerceklesme diizeyine
iliskin goriisleri incelendiginde; egitim miifettislerinin tiim boyutlar ortalamasi X =2,79

ortalama ile ‘kismen’, okul mudiirleri Y=3,60, okul miidiir yardimcilar ise Y=3,4O
ortalama ile ‘cogunlukla’ gerceklestigi goriisiindedirler. Egitim miifettisleri ve

ilkogretim okul yoneticileri, stmif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini tiim

boyutlarin toplam ortalamasinda X =326 ile ‘kismen’ diizeyde gerceklestigini

belirtmislerdir.
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Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticileri, simif 8gretmenlerinin velilerle
iletisim kurma yollarini; ‘Onemli’ diizeyde onemserken, ‘kismen’ diizeyde gergeklestigi

algisindadirlar.

4.2. Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin ikinci alt problemi ‘Sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma
yollar1 hakkinda; egitim miifettislerinin, ilkdgretim okul yoneticilerinin bu iletisim
yollarini;

a) Onemseme
b) Gerg¢eklesme diizeyine iliskin goriisleri arasinda fark var midir?’

seklinde ifade edilmistir.

a) Egitim miifettigleri ve ilkdgretim okul yoneticilerinin (okul miidiir ve miidiir
yardimcilarinin) bu iletisim yollarin1 6nemseme diizeylerine iliskin goriisleri

arasindaki farka ait bulgular Tablo 4-4’de gosterilmistir.

Tablo 4-4’de egitim miifettislerinin ve okul yoneticilerinin 6nemseme
diizeylerine iligkin goriisleri incelendiginde; ‘Yiiz Yiize Gorlisme’ alt boyutunda F,.
113=,10, p>,05’e gore, ‘Telefon-Internet’ alt boyutunda Fp.113=,78, p>,05’e gore,
‘Yazigma’ alt boyutunda F.113=1,35, p>,05’e gore, ‘Veli Ziyaretleri’ alt boyutunda F,.
113=1,82, p>,05’e gore, ‘Veli Toplantilar’ alt boyutunda F(».113=1,89, p>,05’e gore,
‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda ise Fp.113=2,09, p>,05’e gore anlamli bir

farklilik olmadig1 goriilmektedir.
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Tablo 4-4. Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yOneticilerinin 6nemseme diizeyine

iliskin goriisleri arasindaki farkliliga ait Anova sonuclari

Anlaml
N  Ortalama S F p Fark
(Post Hoc)
Okul Miidiirii 34 4,0000 ,59987
Yiiz ytize Gortisme Okul Miidiir Yardimeilart =~ 51 3,9559 ,60561 ,101 ,904
Miifettigler 31 4,0081 ,49364
Okul Miidiirii 34 4,0931 ,40864
Telefon Internet Okul Miidiir Yardimeilar1 51 3,9673 54774 782 ,460
Miifettigler 31 4,0591 ,43365
Okul Miidiirii 34 3,8882 47785
Yazisma Okul Miidiir Yardimcilar1 51 3,6765 ;70074 1,351,263
Miifettigler 31 3,7129 ,52836
Okul Miidiirii 34 3,8333 ,85772
Veli Ziyaretleri Okul Miidiir Yardimcilar1 51 3,5033 91012 1,822 ,166
Miifettigler 31 3,4516 ,94887
Okul Miidiirii 34 4,5784 ,52742 12
Ev Ziyaretleri Okul Miidiir Yardimeilar1 51 4,1830 ,80087 3,97 ,022 1_3’
Miifettigler 31 4,1613 ,69852
Okul Miidiirii 34 4,4059 ,46836
Veli Toplantilar1 Okul Miidiir Yardimeilar1 51 4,2667 58606 1,890 ,156
Miifettigler 31 4,1548 ,46392
Okul Miidiirii 34 4,0772 46772
Bilgilenme-Bilgilendirme Okul Miidiir Yardimeilart 51 3,8578 ,58631 2,09  ,129
Miifettigler 31 3,8508 ,50664
Okul Miidiirii 34 4,3934 ,44074
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler Okul Miidiir Yardimeilar1 51 4,0025 ,68030 5,03 ,008 1-2
Miifettisler 31 4,1452 ,42951

*p<,05 Kategoriler= “Okul Miidiirti=1”, “Okul Miidiir Yardimcilari=2", “Miifettis=3"

‘Ev Ziyaretleri’ alt boyutunda egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin
onemseme diizeylerine ait goriisleri arasinda F.113)=3,97, p<,05’e gore anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli fark; ‘Okul Miidiirlerinin’ (§:4,58)
onemseme  diizeyleri  hakkindaki  goriisleri  ortalamalarinin, ‘Okul  Miidiir
Yardimcilarinin’ (Y =4,18) ve ‘Egitim Miifettislerinin’ (§:4,16) onemseme diizeyleri
hakkindaki goriislerine ait ortalamadan biiyiik olmasindan kaynaklanmaktadir. Anlamli
bir farklilik olmamasina ragmen egitim miifettislerinin 6nemseme diizeyleri ilkogretim

okul yoneticilerine gore daha diistiktiir.

‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda egitim miifettislerinin ve okul
yOneticilerinin énemseme diizeylerine ait goriisleri arasinda F.113=5,03, p<,05’e gore

anlamli bir farklilik vardir. Bu anlamh fark; “Okul Miidiirlerinin” 6nemseme diizeyleri
hakkindaki goriislerinin (Y =4,39), “Okul Midir Yardimcilarinin” Onemseme

diizeyleri hakkindaki goriislerinden (Y=4,0) biiyiilk olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Egitim miifettislerinin alg1 diizeyleri sosyo- kiiltiirel alt boyutunda, ev ziyaretleri alt

boyutunda oldugu gibi okul yoneticilerine gore daha diisiiktiir.

‘Ev Ziyaretleri’ ve ‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutlarinda anlamli farkin

nedeni olarak; bu boyutlarda egitim miifettislerinin onemseme diizeyine iliskin goriis

puanlarinin okul yoneticilerine gore diisiik ¢ikmasindan kaynaklandig: sdylenebilir.

b) Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticilerinin (okul miidiir ve miidiir

yardimcilarinin) bu iletisim yollarini gergeklesme diizeylerine yonelik goriisleri

arasinda farka iligskin bulgular Tablo 4-5’de gosterilmistir.

Tablo 4-5. Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticilerinin gerceklesme diizeyine

iligkin goriisleri arasindaki farkliliga iliskin Anova sonuglari

Anlaml
N Ortalama S F Fark
Okul Miidiirii 34 3,3750 , 70510 13
Yiiz yiize Goriisme  Okul Miidiir Yardimcilari 51 3,3382 ,66110 9,25 ,000 2_3’
Miifettigler 31 2,7500 ,64226
Okul Miidiirii 34 3,5833 , 70023 13
Telefon Internet  Okul Miidiir Yardimcilar 51 3,4771 ,58597 12,34 ,000 2. 3’
Miifettigler 31 2,8387 , 72837
Okul Miidiirii 34 3,2529 ,59403 13
Yazisma Okul Miidiir Yardimcilari 51 3,1824 ,67756 13,91  ,000 2. 3’
Miifettigler 31 2,5161 ,58657
Okul Miidiirii 34 3,5000 ,99578 13
Veli Ziyaretleri  Okul Miidiir Yardimcilar 51 3,3268 ,82863 6,48  ,002 2. 3’
Miifettigler 31 2,7634 , 76591
Okul Miidiirii 34 3,8235 , 79237 13
Ev Ziyaretleri Okul Miidiir Yardimcilari 51 3,4902 , 73137 8,37 ,000 2_3’
Miifettigler 31 3,0430 ,80619
Okul Miidiirii 34 4,0882 ,48038 13
Veli Toplantilar1  Okul Miidiir Yardimcilar: 51 3,8275 ,60169 2397 ,000 7. 3’
Miifettigler 31 3,0710 ,61655
Bilgilenme- Okul Miidiirii 34 3,5074 ,65347 13,
Bilgilendirme Okul Miidl'ir Yardimcilari 51 3,1985 ,61956 18,67 ,000 23
Miifettigler 31 2,5242 , 73840
Sosyo Kiltiirel Okul Miidiirii 34 3,6875 , 76824 13,
Etkinlikler Okul Miidiir Yardimcilar: 51 3,3922 ;72112 11,08 ,000 23
Miifettigler 31 2,8911 ,51715

*p<,05 Kategoriler= “Okul Miidiirii=1”, “Okul Miidiir Yardimcilari=2", “Miifettig=3"

Tablo 4-5’te egitim miifettisleri

ve okul

yoneticilerinin  gerceklesme

diizeylerine iliskin goriisleri incelendiginde; ‘Yiiz Yiize Goriigme’ alt boyutunda egitim

miifettisleri ve okul yoneticilerin gerceklesme diizeylerine ait goriisleri arasinda F.

113=9,25, p<,05’e gore anlamli bir farklilik vardir. Bu anlaml fark; ‘Okul Miidiirlerinin’
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(Y=3,38) ve ‘Okul Miidiir Yardimcilarinin® ger¢eklesme diizeyleri hakkinda goriisleri
ortalamasinin (Y=3,34) ‘Egitim Miifettislerinin’ gerceklesme diizeyleri hakkindaki

goriis ortalamasindan (Y =2,75) daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

‘Telefon-Internet’ alt boyutunda egitim miifettislerinin ve okul yoneticilerinin

gerceklesme diizeylerine ait goriisleri arasinda F(».113y=12,34, p<,05’e gore anlamli bir

farklilik oldugu goriilmektedir. Bu farkin sebebi ‘Okul Miidiirlerinin’ (Y=3,58) ve
‘Okul Miidiir Yardimcilarmin®  gergeklesme diizeyleri hakkindaki goriislerinin

(§:3,48) ‘Egitim Miifettislerinin® gerceklesme diizeyleri hakkindaki goriisleri
ortalamasindan (Y =2,84) yiiksek ¢ikmasidir.

‘Yazisma’ alt boyutunda egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin

gerceklesme diizeylerine ait goriisleri arasinda F(».113=13,91, p<,05’e gore anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni; ‘Okul Miidiirlerinin’ (Y =3,38) ve ‘Okul

Miidiir Yardimcilarinin’ (§:3,34) gerceklesme diizeyleri hakkindaki goriisleri

ortalamasinin ‘Egitim Miifettislerinin” gerceklesme diizeyleri hakkindaki goriislerinin

ortalamasindan (f =2,75) daha yiiksek ¢cikmis olmasidir.

‘Veli Ziyaretleri’ alt boyutunda egitim miifettisleri ve okul yoOneticilerinin
gerceklesme diizeylerine ait goriisleri arasinda F(».113=6,48, p<,05’e gore anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Bu durum; ‘Okul Miidiirlerinin’ (Y=3,50) ve ‘Okul
Miidiir Yardimcilarinin’ (Y=3,33) gerceklesme diizeyleri hakkindaki goriisleri
ortalama degerlerinin ‘Egitim Miifettislerinin” (Y=2,76) gerceklesme diizeyleri

hakkindaki goriisleri ortalamasindan biiyiik olmasindan kaynaklanmaktadir.

‘Ev Ziyaretleri’ alt boyutunda egitim miifettisleri ve okul yoOneticilerinin
gerceklesme diizeylerine ait goriisleri arasinda F(».113=8,37, p<,05’e gore anlamli bir

farklilik oldugu goriillmektedir. Bu anlamli farkin nedeni; “Okul Miidiirlerinin”

(§:3,82) ve “Okul Miidiir Yardimcilarimin” gerceklesme diizeyleri hakkindaki
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goriisleri ortalamasinin (Y=3,49), “Miifettislerin” gerceklesme diizeyleri hakkindaki

goriisleri ortalamasindan (Y =3,04) yiiksek olmasidir.

‘Veli Toplantilar’ alt boyutunda egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin

gerceklesme diizeylerine ait goriisleri arasinda F(».113=23,97, p<,05’e gore anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni; ‘Okul Miidiirlerinin’ (Y=4,89) ve ‘Okul
Miidiir Yardimcilarinin’ (Y=3,83) gerceklesme diizeyleri hakkindaki goriisleri

ortalama degerlerinin ‘Egitim Miifettislerinin’ (Y=3,07) gerceklesme diizeyleri

hakkindaki goriisleri ortalamasindan biiyiik olmasidir.

‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda egitim miifettislerinin ve okul
yoneticilerinin gerceklesme diizeylerine ait goriisleri arasinda F(».113=18,67, p<,05’e
gore anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli fark; ‘Okul Miidiirlerinin’

(Y=3,51) ve ‘Okul Midiir Yardlmcﬂarlmn’(f=3,20), gerceklesme diizeyleri

hakkindaki goriisleri ortalamasinin ‘Egitim Miifettiglerinin” (Y=2,52) gerceklesme

diizeyleri hakkindaki goriisleri ortalamasindan biiyiik olmasindan kaynaklanmaktadir.

‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda egitim miifettisleri ve okul
yoneticilerinin gerceklesme diizeylerine ait goriisleri arasinda F(.113=11,08, p<,05’e
gore anlaml bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlaml fark; ‘Okul Miidiirlerinin’

(Y=3,69) ve ‘Okul Midiir Yardimcilarinin’ (Y=3,39), gerceklesme diizeyleri

hakkindaki goriisleri ortalama degerlerinin ‘Egitim Miifettislerinin’ (Y=2,89)

gerceklesme diizeyleri hakkindaki goriisleri ortalamasindan yiiksek olmasidir.

Sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim yollarini kullanim1 hakkinda gerceklesme
diizeyine iliskin egitim miifettislerinin algilar1 her boyutta okul yoneticileri algilarindan

daha diisiik oldugu soylenebilir.
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4.3. Uciincii Alt Probleme liskin Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin ii¢lincii alt problemi ‘Simif Ogretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollar1 hakkinda; egitim miifettislerinin, ilkogretim okul yoOneticilerinin
onemseme ve gerceklesme diizeyine iligkin goriisleri arasinda;

a) Yas,

b) Cinsiyet,

¢) Ogrenim durumu,

d) Mesleki kidem,

e) Yoneticilik kidemi,

f) Egitim miifettisligi kidemi

g) Kurumdaki gorev siiresi

h) Iletisim ile ilgili aldig1 kurs ve seminer sayis1 degiskenlerine gore

anlamli bir fark var midir?’ bigiminde ifade edilmistir.

a) Yas;

Yas degiskenine gore; egitim miifettisi, okul yoOneticilerinin Snemseme

diizeylerine iligskin bulgular Tablo 4-6’da gosterilmistir.

Tablo 4-6’da egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin onemseme diizeylerine
ait yas degiskenine iliskin, goriigleri arasindaki farklar incelendiginde; ‘Yiiz Yiize
Gortisme’ alt boyutunda F(».113y=,46, p>,05’e gore, ‘Telefon-Internet’ alt boyutunda F,.
113=1,67, p>,05’e gore, ‘Veli Ziyaretleri’ alt boyutunda Fp.113)=,45, p>,05’e gore, 'Ev
Ziyaretleri’ alt boyutunda F.113=1,97, p>,05’e gore, ‘Veli Toplantilar1” alt boyutunda
Fo-113=,98, p>,05’e gore, ‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda F,.113=,80, p>,05’e
gore, ‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda ise F(».113=1,96, p>,05’e gore anlaml
bir farklilik olmadigr goriilmektedir.
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Tablo 4-6. Egitim miifettisleri ve ilkdgretim okul yoneticilerinin 6nemseme diizeylerine

iligkin goriisleri yas degiskenine gore farkliliklarina ait Anova sonuglari

Yas N Ortalama S F p Anlamli Fark

31-40 Yas 28 3,9018 ,53722

Yiiz yiize Goriisme 41-50 Yas 42 4,0357 ,59102 ,46 ,635
51 ve Uzeri 46 3,9837 ,58071
31-40 Yas 28 3,8929 ,43322

Telefon Internet 41-50 Yas 42 4,1032 ,49105 1,67 ,194
51 ve Uzeri 46 4,0435 ,48994
31-40 Yas 28 3,5357 ,63258

Yazisma 41-50 Yas 42 3,9095 449229 3,43 ,036* 2-3
51 ve Uzeri 46 3,7304 ,63801
31-40 Yas 28 3,5595 ,93427

Veli Ziyaretleri 41-50 Yas 42 3,6905 ,86920 45 ,636
51 ve Uzeri 46 3,5072 94735
31-40 Yas 28 4,4762 ,58393

Ev Ziyaretleri 41-50 Yas 42 4,3333 ,57969 1,97 ,144
51 ve Uzeri 46 4,1449 ,87954
31-40 Yas 28 4,2857 ,58482

Veli Toplantilar 41-50 Yas 42 4,3381 ,54904 ,58 ,563
51 ve Uzeri 46 42174 ,47108
31-40 Yas 28 3,8438 ,60249

Bilgilenme-Bilgilendirme 41-50 Yas 42 4,0000 ,56512 ,80 454
51 ve Uzeri 46 3,8940 ,46990
31-40 Yas 28 3,9777 77284

Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler 41-50 Yas 42 4,2500 54381 1,96 ,146
51 ve Uzeri 46 4,1766 ,43905

*p<,05 Yas Kategorileri: “21-30 yas=1", “31-40 yas=2", “41-50 yag=3", “51 ve iizeri yas=4"

‘Yazisma’ alt boyutunda ise egitim miifettisleri ve okul yoOneticilerinin

onemseme diizeyleri ait yaslarina iliskin goriisleri arasinda F(.113=3,43, p<,05’e gore

anlaml farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamh fark; ‘31-40° yasinda olan egitim

miifettisi ve okul yoneticilerinin onemseme diizeylerine ait goriisleri ortalamasinin

(Y:3,89), ‘41-50° yasinda olan yoneticilerin onemseme diizeylerine ait goriisleri

ortalamasindan (Y =3,91) kii¢iik olmasindan kaynaklanmaistir.

Yas degiskenine gore; egitim miifettisleri ve okul yoOneticilerinin gerceklesme

diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4-7’de gosterilmistir.
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diizeylerine iliskin goriisleri yas degiskenine gore farkliliklarina ait Anova sonuclari

Yas N Ortalama S F p

31-40 Yas 28 3,3214 ,58475

Yiiz yiize Goriigme 41-50 Yas 42 3,1667 , 78606 ,62 ,539
51 ve Uzeri 46 3,1359 , 72592
31-40 Yas 28 3,3750 ,60964

Telefon Internet 41-50 Yas 42 3,4325 ,77570 93 ,399
51 ve Uzeri 46 3,2283 , 73565
31-40 Yas 28 2,9607 ,58204

Yazisma 41-50 Yas 42 3,1571 ,81335 1,19 ,308
51 ve Uzeri 46 2,9435 ,64210
31-40 Yas 28 3,3571 ,70815

Veli Ziyaretleri 41-50 Yas 42 3,2143 1,04589 42 ,660
51 ve Uzeri 46 3,1594 ,88538
31-40 Yas 28 3,5714 , 73623

Ev Ziyaretleri 41-50 Yas 42 3,5873 ,91007 1,70 ,188
51 ve Uzeri 46 3,2971 ,76086
31-40 Yas 28 3,8143 ,60352

Veli Toplantilar1 41-50 Yas 42 3,8190 , 78001 2,26 ,109
51 ve Uzeri 46 3,5261 , 73073
31-40 Yas 28 3,1830 ,57583

Bilgilenme-Bilgilendirme 41-50 Yas 42 3,1488 ,80596 ,46 ,635
51 ve Uzeri 46 3,0272 ,81561
31-40 Yas 28 3,2143 73272

Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler 41-50 Yas 42 3,4018 78745 58 ,563
51 ve Uzeri 46 3,3723 , 72144

Tablo 4-7’de egitim miifettisleri

ve okul yoneticilerinin gerceklesme

diizeylerine ait yas degiskenine iliskin, goriisleri arasindaki farklar incelendiginde; ‘Yiiz

Yiize Goriisme’ alt boyutunda F(.113=,62, p>,05’e gore,

‘Telefon-Internet’ alt

boyutunda F.113)=,93, p>,05’e gore , ‘Yazisma’ alt boyutunda F(.;13=1,19, p>,05’e

gore, ‘Veli Ziyaretleri’ alt boyutunda Fp.113)=,42, p>,05’e gore, ‘Ev Ziyaretleri’ alt

boyutunda F.113=1,70, p>,05’e gore, ‘Veli Toplantilar1’ alt boyutunda F.113=2,26,

p>,05’e gore, ‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda Fq.113=,46, p>,05’e gore,

‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda F».113)=,58, p>,05’e gore anlaml bir farklilik

olmadig goriilmektedir.

b) Cinsiyet;

Cinsiyet degiskenine gore; egitim miifettisleri

ve okul yoneticilerinin

onemseme diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4-8’de gosterilmistir.
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Tablo 4-8. Egitim miifettisleri ve ilkdgretim okul yoneticilerinin 6nemseme diizeylerine

iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore farkliliklarina ait t-testi sonuglari

Cinsiyet N X S ¢ od P
Yiiz yiize Goriisme Ié;‘f;ﬁ 11006 ‘3‘:82 gg 24 114 ,808
Telefon Internet gfli;lrgl 11006 i:gg 22(7) -,08 114 934
Yazgim Iéflfe‘{; 11006 ;:2? 2; L17 114 245
Veli Ziyaretleri Iéff;ﬁ 11006 ggf 1 23284 292 114 361
Ev Ziyaretler gff;{(‘ 11006 j:gg Z%‘ 03 114 975
Veli Toplantilar Iéflfe‘{; 11006 i:gi ‘5‘; 232 114 02+
Bilgilenme-Bilgilendirme Iéff;ﬁ 11006 ‘3‘38? :22 95 114 344
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler gff;ﬁ 11006 i:‘l‘g :‘S‘g 1,78 114 078

*p<,05

Tablo 4-8’de egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin onemseme diizeylerine
ait cinsiyet degiskenine gore goriisleri arasindaki farklar incelendiginde; ‘Yiiz Yiize
Gortisme’ alt boyutunda t(14y=,24, p>,05’e gore, ‘Telefon-Internet’ alt boyutunda
ta14=-,08, p>,05’e gore, ‘Yazisma’ alt boyutunda t;4=1,17, p>,05’e gore, ‘Veli
Ziyaretleri’ alt boyutunda t(14=-,92, p>,05’e gore, ‘Ev Ziyaretleri’ alt boyutunda
t114=,03, p>,05’e gore, ‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda t.14=,95, p>,05’e
gore, ‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlik’ alt boyutunda t14y=1,78, p>,05’e gore anlamli farklilik

olmadig goriilmektedir.

‘Veli Toplantilar’ alt boyutunda egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin
onemseme diizeylerine ait cinsiyet degiskenine iliskin goriisleri arasinda t(14=2,32,

p<,05’e gore anlamhi farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli fark; kadin
yoneticilerin énemseme diizeylerine iliskin goriisleri ortalamasinin (Y:4,64), erkek

yoneticilerin 6nemseme diizeylerine iliskin goriisleri ortalamasindan (§:4,24) daha

yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Cinsiyet degiskenine gore; egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin

gerceklesme diizeylerine iligkin bulgular Tablo 4-9°da belirtilmistir.
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Tablo 4-9. Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticilerinin ger¢eklesme

diizeylerine iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore farkliliklarina ait t-testi sonuclari

Cinsiyet N X S

t sd P
Yiiz yiize Goriisme g:lil;l 11(?6 g’?g ’g; ,50 114 ,619
Telefon Internet gf‘lfe‘;‘ 11006 ;ig :22 40 114,690
Yazisma gflill'(‘ 1100 . gzgg 3? 31 114 759
Veli Ziyaretleri gj‘g{‘ 11(?6 g;g :gg 39 114 700
Ev Ziyaretleri gf‘lfe‘;‘ 11006 gig 2? 40 114 693
Veli Toplantilari gflill'(‘ 1100 . g:ég 3‘5‘ 1.83 114 071
Bilgilenme-Bilgilendirme gj‘g{‘ 11(?6 g}g ;é 23 114 816
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler gf‘lfe‘;‘ 11006 g;? :gg 159 114 116

Tablo 4-9’da egitim miifettislerinin ve okul yoOneticilerinin gerceklesme
diizeylerine ait cinsiyet degiskenine iligkin, goriisleri incelendiginde; ‘Yiiz Yiize
Gortisme’ alt boyutunda t(14y=,50, p>,05’e gore, ‘Telefon-Internet’ alt boyutunda
ta14=-,40, p>,05’e gore, ‘Yazisma’ alt boyutunda t;14=,31, p>,05’e gore, ‘Veli
Ziyaretleri’ alt boyutunda t(14=,39, p>,05’e gore, ‘Ev Ziyaretleri’ alt boyutunda
t14=,40, p>,05’e gore, ‘Veli Toplantilar’’ alt boyutunda t;14=1,83, p>,05’e gore,
‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda t14=,23, p>,05’e gore, ‘Sosyo Kiiltiirel
Etkinlik> alt boyutunda t14=1,59, p>,05’e gore anlamli farklilik olmadigi

goriilmektedir.

¢) Ogrenim durumu;

Ogrenim durumu degiskenine gore; egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin

onemseme diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4-10’da belirtilmistir.
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Tablo 4-10. Egitim miifettisleri ve ilkdgretim okul yoneticilerinin dnemseme

diizeylerine iligskin goriisleri 0grenim durumu degiskenine gore farkliliklarina ait Anova

sonuglari
Ogrenim Durumu N Y S F P A;laarrl?h
Egitim Enstitiisii 16 3,8281 ,61046
Yiiz yiize Goriigme 2-3 Yillik Yiiksekokul 15 4,2667 ,53005 2,18 ,094
4 Yillik Fakiilte 71 3,9296  ,56408
Yiiksek Lisans 14 4,1250 ,53484
Egitim Enstitiisii 16  3,8021 ,55183
Telefon Internet 2-3 Yillik Yiiksekokul 15 4,1333 41404 1,73 ,166
4 Yillik Fakiilte 71 4,0352  ,46455
Yiiksek Lisans 14 4,1429 50152
Egitim Enstitiisii 16  3,7500 ,73666
Yazisma 2-3 Yillik Yiiksekokul 15 3,8800 ,57346 ,84 476
4 Yillik Fakiilte 71 3,6873 ,59424
Yiiksek Lisans 14 39143 ,48494
Egitim Enstitiisii 16  3,6250 ,72903
Veli Ziyaretleri 2-3 Yillik Yiiksekokul 15 4,0444  ,89856 2,92 ,037%* 3-4
4 Yillik Fakiilte 71 3,4131  ,94359
Yiiksek Lisans 14 3,9286 ,74166
Egitim Enstitiisii 16 4,2292 ,98672
Ev Ziyaretleri 2-3 Yillik Yiiksekokul 15 4,4444 ,61291 ,30 ,825
4 Yillik Fakiilte 71 4,2676 ,69607
Yiiksek Lisans 14 4,3333 65372
Egitim Enstitiisii 16 42125 41613
Veli Toplantilart 2-3 Yillik Yiiksekokul 15 4,3733  ,62274 75 ,524
4 Yillik Fakiilte 71 43042  ,53544
Yiiksek Lisans 14  4,1143 ,49436
Egitim Enstitiisti 16 3,9453 , 31612
Bilgilenme-Bilgilendirme 2-3 Yillik Yiiksekokul 15  4,0417 ,60810 40 , 754
4 Yillik Fakiilte 71  3,8820 ,56651
Yiiksek Lisans 14 3,9554 54067
Egitim Enstitiisii 16 4,1875  ,40569
e . 2-3 Yillik Yiiksekokul 15 4,2917 ,58376 ,40 , 7152
Sosyo Kiiltrel Etkinlikler '3 1 ko viilee 71 41162 62261
Yiiksek Lisans 14 4,1696 51330

*p<,05 Ogrenim Durumu Kategoriler; “C)gretmen Okulu=17, “Egitim Enstitiisii=2", “2-3 Yillik Yiksek
Okul=3", “4 Yillik Fakiilte=4", “Yiiksek Lisans=5", “Doktora=6"

Tablo 4-10’da egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin Onemseme
diizeylerine ait Ogrenim durumlarina gore goriisleri incelendiginde; ‘Yiiz Yiize
Gortisme’ alt boyutunda F3.112=2,18, p>,05’e gore, ‘Telefon-Internet’ alt boyutunda
Fs.112=1,73, p>,05’e gore, ‘Yazisma’ alt boyutunda Fs.112=,84, p>,05’e gore, ‘Ev
Ziyareti’ alt boyutunda F3.112)=,30, p>,05’e gore, ‘Veli Toplantilar1’ alt boyutunda Fs.
112=,75, p>,05’e gore, ‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda F3.112)=,40, p>,05’e
gore, ‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda F3.112)=,40, p>,05’e gore anlamli bir

farklilik olmadig belirlenmistir.
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“Veli Ziyaretleri” alt boyutunda ise egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin
onemseme diizeyleri ait 6grenim durumlarina iliskin, goriisleri arasinda F3.112)=2,92,
p<,05’e gore anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farklilik; “2-3 yillik
okul” 6grenimine sahip olan egitim miifettisi ve okul yoneticilerinin 6nemseme
diizeylerinin (Y=4,04), “4 yillik” Ogrenime sahip olan egitim miifettisi ve okul

yoneticileri onemseme diizeylerinden (Y =3,41) biiyiik olmasindan kaynaklanmaktadir.

Ogrenim durumu degiskenine gore; egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin

gerceklesme diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4-11’de gosterilmistir.

Tablo 4-11. Egitim miifettisleri ve ilkdgretim okul yoneticilerinin gerceklesme

diizeylerine iliskin goriisleri 6grenim durumu degiskenine gore farkliliklarina ait Anova

sonuglari
. — Anlaml
Ogrenim Durumu N X S F P Fark
Egitim Enstitiisti 16  3,3438 ,67004
L . 2-3 Yillik Yiiksekokul 15  3,5667 ,70373
Yuz ylize Gortisme 4 Yillik Fakiilte 71 30015 70993 18 094
Yiiksek Lisans 14 3,1250 , 71891
Egitim Enstitiisti 16  3,5521 ,69314
2-3 Yillik Yiiksekokul 15  3,5333 70767
Telefon Internet 4 Yillik Fakiilte 7N 32077 asigs 0 20
Yiiksek Lisans 14 3,4405 ,54931
Egitim Enstitiisti 16 3,4062 56741
2-3 Yillik Yiiksekokul 15  3,1933 , 37506 "
Yazisma 4 Yillik Fakiilte 71 28915 7547 23 0% 2-4
Yiiksek Lisans 14 3,0857 ,48176
Egitim Enstitiisti 16 3,4167 ,89856
- . 2-3 Yillik Yiiksekokul 15  3,7556 ,67220 "
Veli Ziyaretleri 4 Yillik Fakiilte 71 30563 96113 200 0 3-4
Yiiksek Lisans 14 3,3095 ,57682
Egitim Enstitiisti 16  3,6875 ,85608
. . 2-3 Yillik Yiiksekokul 15  3,5333 ,60159
Ev Ziyaretlerl 4 Yillik Fakiilte 71 34085 85486 658
Yiiksek Lisans 14 3,4524 81237
Egitim Enstitiisti 16  4,0500 ,40988
. 2-3 Yillik Yiiksekokul 15  3,7600 , 71793
Veli Toplantlan 4 Yillik Fakiilte 71 36254 2249 8 199
Yiiksek Lisans 14  3,6286 , 34957
Egitim Enstitiisti 16  3,5156 ,49555
. o . 2-3 Yillik Yiiksekokul 15 3,3250 ,61201 "
Bilgilenme-Bilgilendirme 4 Yillik Fakiilte 7 2.9947 81570 2,71 ,049 2-4
Yiiksek Lisans 14 29911 ,68371
Egitim Enstitiisi 16  3,7188 ,67315
N .. 2-3 Yillik Yiiksekokul 15  3,4667 , 72189
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler 4 Yilhk Fakiilte 71 32482 76137 1,96 125
Yiiksek Lisans 14 3,2768 ,68672

*p<,05 C)grenim Durumu Kategoriler; “C)gretmen Okulu=17, “Egitim Enstitiisii=2", “2-3 Yillik Yiiksek
Okul=3", “4 Yillik Fakiilte=4", “Yiiksek Lisans=5", “Doktora=6"’
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Tablo 4-11’de egitim miifettislerinin, okul yoOneticilerinin gerceklesme
diizeylerine ait Ogrenim durumlarina gore goriisleri incelendiginde; ‘Yiiz Yiize
Goriisme’ alt boyutunda gerceklesme diizeylerine ait Ogrenim durumlarina iligkin
goriisleri arasinda F(3.112=2,18, p>,05’e gore, ‘Telefon-Internet’ alt boyutunda F;.
112=1,50, p>,05’e gore, ‘Ev Ziyareti’ alt boyutunda Fs.112)=,54, p>,05’e gore, ‘Veli
Toplantilar1” alt boyutunda F3.112=1,58, p>,05’e gore, ‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler’ alt

boyutunda F3.112=1,96, p>,05’e gore anlamli bir farklilik olmadig: belirlenmistir.

‘Yazigsma’ alt boyutunda egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin ger¢eklesme
diizeylerine ait 0grenim durumlarina iliskin, goriisleri arasinda F.112)=2,93, p<,05’e
gore anlaml bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamli farlilik; ‘Egitim Enstitiisii’

mezunu olan egitim miifettisi ve okul yoneticilerinin gerceklesme diizeyleri
ortalamalarinin (Y=3,42), ‘4 yillik fakiilte mezunu’ olan egitim miifettisi ve okul

yoneticileri gerceklesme diizeyleri ortalama degerlerinden (Y=2,89) daha yiiksek

cikmasindan kaynaklanmaktadir.

‘Veli Ziyaretleri’ alt boyutunda egitim miifettisi ve okul yoneticilerinin
gerceklesme diizeylerine ait 6grenim durumlarina iliskin goriisleri arasinda Fz.112)=2,96,
p<,05’e gore anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Bu farkliligin sebebi; ‘2-3

yillik® okul 6grenimine sahip olan egitim miifettisi ve okul yOneticilerinin dnemseme
diizeyleri ortalamalarinin (Y:3,76), ‘4 yillik’ 6grenime sahip olan egitim miifettisi ve

okul yoneticileri 6nemseme diizeyleri ortalamalarindan (Y =3,06) yiiksek ¢ikmasidir.

‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda ise egitim miifettisi ve okul
yoneticilerinin gerceklesme diizeylerine ait Ogrenim durumlarina iliskin goriisleri
arasinda F(3.112=2,71, p<,05’e gore anlamli bir farklilik oldugu gériilmektedir. Bu

farklilik; ‘Egitim Enstitiisii’ mezunu olan egitim miifettisi ve okul yoneticilerinin

gerceklesme diizeyleri ortalama degerlerinin (?:3,52), ‘4 yillik fakiilte’ mezunu olan

egitim miifettisi ve okul yoneticileri gerceklesme diizeyleri ortalama degerlerinden

(Y =3,00) daha yiiksek ¢ikmasindan kaynaklanmaktadir.
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d) Mesleki kidem;

Mesleki kidem degiskenine gore; egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin

onemseme diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4-12’de ifade edilmistir.

Tablo 4-12. Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticilerinin 6Gnemseme

diizeylerine iliskin goriisleri mesleki kidem degiskenine gore farkliliklarina ait Anova

sonuclari
Mesleki Kidem N Y S F p
7-9 Yil 7 3,9286 ,49401
o - 10-12 Y1l 4 4,0625 ,42696
Yuz ylize Gorisme 13-15 Y1l 14 39107 5449 8 942
16 y1l ve Ustii 91 3,9945 ,59275
7-9 Yil 7 3,9762 ,31074
10-12 Y1l 4 3,9167 ,16667
Telefon Internet 13-15 Vil 14 4.0476 56775 11 954
16 y1l ve Ustii 91 4,0348 ,48972
7-9 Yil 7 3,5286 ,37733
10-12 Y1l 4 3,5000 ,33665
Yazisma 13-15 Y1l 14 37857 80082 ,621
16 y1l ve Ustii 91 3,7703 ,58925
7-9 Yil 7 3,6190 ,29991
R . 10-12 Y1l 4 3,5000 ,43033
Veli Ziyaretleri 13-15 Yil 14 3.6905 94701 ,08 970
16 yil ve Ustii 91 3,5714 ,95876
7-9 Yil 7 4,1905 ,69007
. . 10-12 Y1l 4 4,7500 ,50000
Ev Ziyaretleri 13-15 Y1l 14 43095 sels1 /622
16 yil ve Ustii 91 4,2784 , 75402
7-9 Yil 7 43714 ,49570
. 10-12 Y1l 4 4,2000 ,48990
Veli Toplantilart 13-15 Y1l 14 43000 62634 12 951
16 yil ve Ustii 91 4,2703 ,52185
7-9 Yil 7 3,8036 ,47246
o o . 10-12 Y1l 4 3,8750 ,36799
Bilgilenme-Bilgilendirme 13-15 Vil 14 3.8482 63960 25 ,862
16 y1l ve Ustii 91 3,9423 ,53758
7-9 Yil 7 3,9107 ,64434
e L 10-12 Y1l 4 4,1875 ,29756
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler 13-15 Y1l 14 3.9643 78512 1,14 ,336
16 y1l ve Ustii 91 4,2019 ,54063

Tablo 4-12’de egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin Snemseme
diizeylerine iliskin, mesleki kidem degiskenine ait goriisleri incelendiginde; ‘Yiiz Yiize
Gorlisme’ alt F.112)=,13, p>,05’e gore, ‘Telefon-Internet’ alt boyutunda Fg.112)=,11,
p>,05"e gore, ‘Yazisma’ alt boyutunda F(3.112=,59, p>,05’e gore, ‘Veli Ziyaretleri’ alt
boyutunda F.112)=,08, p>,05’e gore, ‘Ev Ziyareti’ alt boyutunda Fz.112)=,59, p>,05’e
gore, ‘Veli Toplantilarr’ alt boyutunda Fgs.12=,12, p>,05’e gore, ‘Bilgilenme-
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Bilgilendirme’ alt boyutunda F3.112=,25, p>,05’e gore, ‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler’ alt
Fi.112=1,14, p>,05’e gore anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmektedir.

Mesleki kidem degiskenine gore; egitim miifettisi, okul yoneticilerinin

gerceklesme diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4-13’de belirtilmistir.

Tablo 4-13. Egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yOneticilerinin gerceklesme

diizeylerine iliskin goriisleri mesleki kidem degiskenine gore farkliliklarina ait Anova

sonuglari
Mesleki Kidem N Y S F p
7-9 Y1l 7 3,2857 ,36596
N - 10-12 Yil 4 3,3125 1,08733
Yuz ylize Gorisme 13-15 Y1l 14 32679 37203 10 922
16 yil ve Ustii 91 3,1676 , 76381
7-9 Y1l 7 3,5952 ,61507
10-12 Y1l 4 3,5000 ,43033
Telefon Internet 13-15 Y1l 14 3.4405 56843 ,56 ,644
16 y1l ve Ustii 91 3,2949 , 76096
7-9 Y1l 7 2,9714 ,35923
10-12 Y1l 4 2,9000 ,90554
Yazisma 13-15 Y1l 14 32143 6l626 P 741
16 yil ve Ustii 91 3,0055 72409
7-9 Y1l 7 3,7619 ,41786
R . 10-12 Y1l 4 3,0833 ,91793
Veli Ziyaretleri 13-15 Yil 14 3.2857 87566 94 426
16 yil ve Ustii 91 3,1832 ,93395
7-9 Y1l 7 3,7619 ,65868
. . 10-12 Y1l 4 3,5833 ,50000
Ev Ziyaretlerl 13-15 Y1l 14 35714 76715 697
16 yil ve Ustii 91 3,4249 ,84921
7-9 Y1l 7 4,0571 ,63994
. 10-12 Y1l 4 3,5000 , 73937
Veli Toplantilart 13-15 Y1l 14 3.9714 44277 1,52 213
16 y1l ve Ustii 91 3,6418 ,76100
7-9 Y1l 7 3,3393 70236
. o . 10-12 Y1l 4 3,0938 ,42543
Bilgilenme-Bilgilendirme 13-15 Vil 14 3.1339 49143 24 ,869
16 y1l ve Ustii 91 3,0879 ,80956
7-9 Y1l 7 3,1964 ,58567
e L 10-12 Y1l 4 3,3438 ,56250
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler 13-15 Y1l 14 3.1339 74753 56 ,640
16 y1l ve Ustii 91 3,3887 , 76568

Tablo 4-13’e gore egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin gerceklesme
diizeylerine ait mesleki kidem degiskenine gore goriisleri incelendiginde; ‘Yiiz Yiize
Gorilisme’ alt boyutunda F3.112)=,16, p>,05’e gore, ‘Telefon-Internet’ alt boyutunda F;.
112=,96, p>,05’e gore, ‘Yazisma’ alt boyutunda Fg3.112=42, p>,05’e gore, ‘Veli
Ziyaretleri’ alt boyutunda F.112)=,94, p>,05’e gore, ‘Ev Ziyareti’ alt boyutunda F.
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112=48, p>,05’e gore, ‘Veli Toplantilar’ alt boyutunda F.112=1,52, p>,05’e gore,
‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda F.112=,24, p>,05’e gore, ‘Sosyo Kiiltiirel
Etkinlikler’ alt boyutunda Fz.112)=,56, p>,05’e gore anlamli bir farklilik olmadigi

goriilmektedir.

e) Yoneticilik kidemi,

Yoneticilik kidemi degiskenine gore; okul yoneticilerinin dnemseme diizeylerine
iliskin bulgular Tablo 4-14’de belirtilmistir. YOneticilik kidemlerine gore algilar
arasindaki farkliliklar incelendiginde; ‘Yiiz Yiize Goriisme’ alt boyutunda F=,424,
p=,831>,05"e gore, ‘Telefon ve Internet’ alt boyutundan F=,191, p=,965>,05’e gore
‘Yazisma’ alt boyutunda F=,649, p=,663>,05"e gore, ‘Veli Ziyaretleri’ alt boyutunda
F=1,03, p=,408>,05"e gore, ‘Ev Ziyaretleri” alt boyutunda F=,695, p=,629>,05e gore,
‘Veli toplantilar’ alt boyutunda F=,677, p=,642>,05’e gore, ‘Bilgilenme-Bilgilendirme’
alt boyutunda F=,738, p=,598>,05’e gore, ‘Sosyo-Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda
F=,368, p=,869>,05"e gore anlaml1 bir farklilik olmadig1 goriilmektedir.



87
Tablo 4-14. Onemseme diizeylerine yonelik ilkogretim okul yoneticilerinin yoneticilik

kidemlerine gore algilar1 arasindaki farkliliga ait one-way Anova sonuglari

Yoneticilik Kidemi N X S F p

3 yil ve daha az 18 3,93 55

4-6 yil arasi 14 3,95 54

L . 7-9 yil aras1 10 4,03 ,01
Yuz ylize Gortisme 10-12 yil arast 12 415 76 A24 831

13-15 yil arast 8 4,09 42

16 y1l ve yukarisi 23 3,87 ,67

3 yil ve daha az 18 3,96 53

4-6 yil arasi 14 4,05 44

7-9 y1l aras1 10 4,07 44
Telefon Internet 10-12 il arast 12 410 48 ,191 ,965

13-15 y1l arast 8 4,06 42

16 y1l ve yukarisi 23 3,96 ,60

3 yil ve daha az 18 3,63 73

4-6 yi1l aras1 14 3,67 ,58

7-9 yi1l aras1 10 3,74 52
Yazisma 10-12 yil arast 12 401 43 /649 /663

13-15 yil arast 8 3,90 ,56

16 y1l ve yukarisi 23 3,75 73

3 yil ve daha az 18 3,65 ,84

4-6 yi1l aras1 14 3,43 1,05

- . 7-9 yil aras1 10 3,40 ,89
Veli Ziyaretleri 10-12 yil arast 12 411 54 1,03 ,408

13-15 yil aras1 8 3,46 1,11

16 y1l ve yukarisi 23 3,67 92

3 yil ve daha az 18 4,41 ,60

4-6 yil arasi 14 4,19 ,01

. . 7-9 yil aras1 10 4,53 57
Ev Ziyaretleri 10-12 il arast 12 4.53 64 ,695 ,629

13-15 yil aras1 8 4,42 ,56

16 y1l ve yukarisi 23 4,17 1,00

3 yil ve daha az 18 4,33 58

4-6 yil arasi 14 4,46 ,49

. 7-9 yi1l aras1 10 4,14 ,56
Veli Toplantilart 10-12 yal arast 12 4.45 69 ,677 ,642

13-15 yil arast 8 4,38 42

16 yil ve yukarist 23 4,23 51

3 yil ve daha az 18 3,85 ,67

4-6 yi1l aras1 14 3,99 ,55

o o . 7-9 yi1l aras1 10 3,76 45
Bilgilenme-Bilgilendirme 10-12 yil arast 12 413 53 738 ,598

13-15 yil aras1 8 4,11 ,37

16 y1l ve yukarisi 23 3,92 ,56

3 yil ve daha az 18 4,10 ,81

4-6 y1l aras1 14 4,10 ,55

e - 7-9 yil aras1 10 4,00 ,83
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler 10-12 yil arast 12 418 57 ,368 ,869

13-15 y1l aras1 8 4,30 S1

16 y1l ve yukarisi 23 4,26 ,49

Yoneticilik kidemi degiskenine gore; okul yoneticilerinin gerceklesme

diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4-15’de belirtilmistir.
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Tablo 4-15. Gerg¢eklesme diizeylerine yonelik ilkdgretim okul yoneticilerinin

yoneticilik kidemlerine gore algilar1 arasindaki farkliliga ait one-way Anova sonuglari

Yoneticilik Kidemi N X S F p Post Hoc

3 yil ve daha az 18 3,31 53
4-6 yil arasi 14 3,29 52
o o 7-9 yi1l aras1 10 3,23 13

Yz yize Gorisme 10-12 yil arast 12 344 98 A7 801
13-15 yil aras1 8 3,66 ,61
16 y1l ve yukarist 23 3,34 71
3 yil ve daha az 18 3,33 71
4-6 yil arasi 14 3,56 48
7-9 yil arasi 10 3,47 53

Telefon Internet 10-12 yil arast 12 357 72 AT 801
13-15 yil arast 8 3,65 .99
16 y1l ve yukarist 23 3,59 ,53
3 yil ve daha az 18 2,93 55
4-6 y1l aras1 14 3,06 ,65
7-9 yil arasi 10 3,08 ,60

Yazisma 10-12 yil arasi 12 331 95 2,03 084
13-15 yil aras1 8 3,61 ,67
16 y1l ve yukarist 23 3,38 ,46
3 yil ve daha az 18 3,31 93
4-6 yi1l aras1 14 3,31 ,62

Veli Ziyaretleri IZ)-?Zy;llfIaizlm ig iﬁ; 1’,7022 97 Add
13-15 yil aras1 8 4,04 1,11
16 y1l ve yukarist 23 341 94
3 yil ve daha az 18 3,69 72
4-6 y1l aras1 14 3,69 ,59

Ev Ziyaretleri lg_?zy;llfz?m ig ;gz :gg 1,68 155
13-15 yil aras1 8 4,25 75
16 y1l ve yukarist 23 3,46 76
3 yil ve daha az 18 3,87 ,63
4-6 yil arasi 14 4,11 ,40

Veli Toplantlan TS P S v A T
13-15 y1l arast 8 4,13 44
16 yil ve yukarist 23 3,99 51
3 y1l ve daha az 18 3,13 71
4-6 yil arasi 14 3,27 47

B@lgilenn}e— 7-9 yi1l aras1 10 3,04 47 176 132
Bilgilendirme 10-12 yil aras1 12 3,39 .99
13-15 y1l arast 8 3,77 53
16 y1l ve yukarist 23 3,45 ,50
3 yil ve daha az 18 3,35 ,80
4-6 yil arasi 14 3,15 52

Sosyo Kiiltiirel 7-9 yil arasi 10 3,28 74 203 018 13-15y11
Etkinlikler 10-12 yil arasi 12 3,42 ,92 ’ ’ >4-6 y1l

13-15 yil arast 8 4,06 76
16 y1l ve yukarist 23 3,81 ,58

Tablo 4-15te yoneticilik kidemlerine gore algilart arasindaki farkliliklar

gerceklesme diizeyi agisindan incelendiginde; ‘Yiiz Yiize Goriisme’ alt boyutunda
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F=,47, p=,801>,05’e gore, ‘Telefon ve Internet’ alt boyutunda F=47, p=,801>,05"e
gore, ‘Yazisma’ alt boyutunda F=2,03, p=,084>,05’e gore, ‘Veli Ziyaretleri’ alt
boyutunda F=97, p=,444>,05’e gore, ‘Ev Ziyaretleri’ alt boyutunda F=1,66,
p=,155>,05"e gore, ‘Veli toplantilari’ alt boyutunda F=1,14, p=,348>,05’e gore,
‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda F=1,76, p=,132>,05’e gore anlamli bir
farklilik yoktur.

‘Sosyo-Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda gerceklesme diizeylerine iliskin
ilkogretim okul yoneticilerinin yoneticilik kidemlerine gore algi diizeyleri arasinda
F=2,93, p=,018<,05’e gore anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlaml

farkliligin nedeni; ‘13-15 yil’ arast yoneticilik kidemine sahip olan ilkogretim okul
yOneticilerinin algi diizeylerinin X =4,06, ‘4-6 y1l’ aras1 yoneticilik kidemine sahip olan

ilkogretim okul yoneticilerinin alg: diizeylerinden X =3,15 daha yiiksek olmasidir.

f) Egitim miifettisligi kidemi,

Calisma evrenindeki egitim miifettislerinde; ‘13-15 yil aras1 miifettislik
kidemi’ olan 1, ‘16 yil ve iizeri kidemi’ olan ise 30 miifettis oldugundan 6nemseme ve
gerceklesme diizeylerine iliskin algilarinda karsilastirma yapilamamistir.

g) Kurumdaki gorev siiresi;

Kurumdaki gorev siiresi degiskenine gore; okul yoneticilerinin Onemseme

diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4-16’da belirtilmistir.
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Tablo 4-16. Onemseme diizeylerine yonelik ilkogretim okul yoneticilerinin kurumdaki

gorev siirelerine gore algilar arasindaki farkliliga ait one-way Anova sonuglari

Kurumdaki — F
Gorev Siiresi N X S P
1 Y1l ve Al 32 3,97 ,56
L - 2-3 Y1l 22 3,96 ,62
Yiiz ylize Gorlisme 4.5 Y1l 3 422 34 52,668
5 Yildan Fazla 23 3,91 71
1 Y1l ve Alt1 32 4,05 53
2-3 Y1l 22 4,09 ,39
Telefon Internet 4.5 Y1l 3 413 33 1,08 ,361
5 Yildan Fazla 23 3,86 58
1 Y1l ve Alt1 32 3,81 59
2-3 Y1l 22 3,76 ,64
Yazigma 4.5 Y1l 3 401 39 94 424
5 Yildan Fazla 23 3,61 72
1 Y1l ve Al 32 3,59 1,02
- . 2-3 Y1l 22 3,77 ,86
Veli Ziyaretleri 4.5 Y1l 3 3.92 43 73,539
5 Yildan Fazla 23 3,46 ,88
1 Y1l ve Al 32 4,52 59
. . 2-3 Y1l 22 4,47 ,62
Ev Ziyaretleri 4.5 Y1l 3 405 50 2,77 047 1 yil alt1 > 5 yildan fazla
5 Yildan Fazla 23 4,00 ,94
1 Y1l ve Al 32 4,41 54
. 2-3 Y1l 22 4,36 52
Veli Toplantilari 4-5 Vil g 4.30 39 79,506
5 Yildan Fazla 23 4,18 ,62
1 Yil ve Alt1 32 4,06 52
. . . 2-3 Y1l 22 3,88 ,64
Bilgilenme-Bilgilendirme 4.5 Y1l 3 3.92 45 ,69 562
5 Yildan Fazla 23 3,86 54
1 Y1l ve Alt1 32 4,32 ,62
N - 2-3 Y1l 22 4,20 ,64
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler 4.5 Y1l 3 4.08 37 1,94 129
5 Yildan Fazla 23 3,92 ,64

Tablo 4-16’da ilkogretim okul yoneticilerinin kurumdaki gorev siirelerine gore
algilart arasindaki farkliliklar onemseme diizeyi acisindan incelendiginde; ‘Yiiz Yiize
Goriisme’ alt boyutunda F=,52, p=,668>,05’e gore, ‘“Telefon ve Internet’ alt boyutunda
F=1,08, p=,361>,05"e gore, ‘Yazisma’ alt boyutunda F=,944, p=,424>,05’e gore, ‘Veli
Ziyaretleri’ alt boyutunda F=,727, p=,539>,05’e gore, ‘Veli toplantilar1’ alt boyutunda
F=,79, p=,506>,05'e gore, ‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda F=,69,
p=,562>,05"e gore, ‘Sosyo-Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda F=1,94, p=,129>,05"e

gore anlamli bir farklilik olmadigi goriilmektedir.

‘Ev Ziyaretleri’ alt boyutunda onemseme diizeylerine iliskin ilkogretim okul

yoneticilerinin kurumdaki gorev siirelerine gore algi diizeyleri arasinda F=2,77,
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p=,047<,05’e gore anlaml bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu anlamh farklilik; ‘1

Y1l altr’ gorev siiresine sahip olan okul yoneticilerinin dnemseme diizeylerine iligkin
algilarinin Y:4,52, ‘S Yildan fazla’ kurumdaki gorev siiresine sahip olan okul

yoneticileri algilarindan X =4,00 biiyiik olmasindan kaynaklanmaktadir.

Kurumdaki gorev siiresi degiskenine gore okul yoneticilerinin gerceklesme
diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4-17’de verilmistir. Kurumdaki gorev siirelerine gore
algilart arasindaki farkliliklar incelendiginde; ‘Yiiz Yiize Goriigsme’ alt boyutunda
F=,36, p=,78>,05e gore, ‘Telefon ve Internet’ alt boyutunda F=,37, p=,777>,05’e gore,
‘Yazisma’ alt boyutunda F=1,46, p=,230>,05"e gore, ‘Veli Ziyaretleri’ alt boyutunda
F=,37, p=,776>,05’e gore, ‘Ev Ziyaretleri’ alt boyutunda F=,76, p=,518>,05’e gore,
‘Veli toplantilar’ alt boyutunda F=,74, p=,531>,05"e gore, ‘Bilgilenme-Bilgilendirme’
alt boyutunda F=1,77, p=,158>,05’e gore, ‘Sosyo-Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda
F=,114, p=,952>,05"e gore anlaml1 bir farklilik olmadig1 goriilmektedir.
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Tablo 4-17. Gerg¢eklesme diizeylerine yonelik ilkogretim okul yoneticilerinin

kurumdaki gorev siirelerine gore algilar1 arasindaki farkliliga ait one-way Anova

sonuglari
Kurumdaki Gorev Siiresi N Y S F p
1 Yil ve Al 32 3,34 ,65
- - 2-3 Y1l 22 3,26 ,62
Yiiz ylize Gorlisme 4.5 Y1l 3 331 51 ,36 783
5 Yildan Fazla 23 3,47 ,82
1 Yil ve Al 32 3,55 ,69
2-3 Y1l 22 3,42 45
Telefon Internet 4-5 Vil 3 3.6 35 ,37 77
5 Yildan Fazla 23 3,51 76
1 Yil ve Alt 32 3,20 ,59
2-3 Y1l 22 3,00 ,60
Yazisma 4-5 Vil 3 3.44 4 1,46 ,230
5 Yildan Fazla 23 3,35 ,80
1 Yil ve Alt 32 3,29 1,01
- . 2-3 Y1l 22 3,36 92
Veli Ziyaretleri 4-5 Vil 3 3.50 62 37 176
5 Yildan Fazla 23 3,54 .83
1 Yil ve Alt 32 3,68 ,76
. . 2-3 Y1l 22 3,74 ,83
Ev Ziyaretleri 4.5 Y1l 3 3.67 69 ,76 518
5 Yildan Fazla 23 3,42 76
1 Yil ve Al 32 3,99 57
. 2-3 Y1l 22 3,80 ,65
Veli Toplantilar1 4.5 Y1l 3 415 44 74 531
5 Yildan Fazla 23 3,90 73
1 Y1l ve Alt1 32 3,39 ,62
. I . 2-3 Y1l 22 3,10 ,70
Bilgilenme-Bilgilendirme 4.5 Y1l 3 3.67 39 1,78 ,158
5 Yildan Fazla 23 3,32 ,66
1 Yil ve Alt 32 3,55 ,76
N L 2-3 Y1l 22 3,44 81
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler 4.5 Y1l 3 3.47 59 1 952
5 Yildan Fazla 23 3,54 76

h) Iletisim ile ilgili aldig1 kurs ve seminer sayist;

Iletisim ile ilgili aldign kurs ve seminer sayisi degiskenine gore egitim
miifettisleri ve okul yoneticilerinin onemseme diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4-

18’de belirtilmistir.
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Tablo 4-18. Egitim miifettisleri ve ilkdgretim okul yoneticilerinin dnemseme
diizeylerine iliskin iletisim ile ilgili aldig1 kurs ve seminer sayist degiskenine gore

goriisleri arasindaki farkliliklarina ait Anova sonuglari

Kurs ve Seminer Sayisi N X S F p
Hig katilmadim 19 3,8684 ,69406
o e 1-2 arasi 50 4,0200 ,50719
Yz yiize Gorisme 3-4 arast 30 40500 50600 631 397
5-6 arasi 17 3,8824 ,71871
Hig katilmadim 19 3,8860 61877
1-2 arasi 50 4,0400 41041
Telefon Internet 34 arast 30 41611 41403 1,638 ,185
5-6 arasi 17 3,9216 ,57469
Hic katilmadim 19 3,5263 ,65136
1-2 arasi 50 3,7720 ,59660
Yazisma 3-4 arasi 30 3,8667 49084 1,306 ,276
5-6 arasi 17 3,7176 , 70555
Hic katilmadim 19 3,3158 1,19399
- . 1-2 aras1 50 3,5667 ,96949
Veli Ziyaretleri 34 arast 30 3.8222 72044 1,264 ,290
5-6 arasi 17 3,5294 ,60160
Hic katilmadim 19 4,1930 72278
. . 1-2 aras1 50 4,3667 ,63263
Ev Ziyaretlerl 3-4 arasi 30 43333 64327 636 81
5-6 arasi 17 4,1176  1,05370
Hig¢ katilmadim 19 4,3263 ,53421
. 1-2 aras1 50 4,3000 ,56605
Veli Toplantilar1 34 arasi 30 43133 41584 814 ,489
5-6 arasi 17 4,0941 ,57930
Hig katilmadim 19 3,8816 ,57956
. . . 1-2 arasi 50 3,9600 ,59732
Bilgilenme-Bilgilendirme 34 arast 30 3.9375 51145 ,340 ,796
5-6 arasi 17 3,8162 ,34266
Hic katilmadim 19 4,0066 , 75516
1 L. 1-2 arasi 50 4,2725 ,59047
Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler 3.4 arast 30 41417 38943 1,550 ,206
5-6 arasi 17 4,0000 ,55551

Tablo 4-18’de 6nemseme diizeylerine iligkin, iletisim ile ilgili aldig1 kurs ve
seminer sayist degiskenine ait goriisleri incelendiginde; ‘Yiiz Yiize Goriisme’ alt
boyutunda F=,63, p>,05’e gore, ‘Telefon-Internet’ alt boyutunda F=1,64, p>,05’e gore,
‘Yazigsma’ alt boyutunda F=1,31, p>,05’e gore, ‘Veli Ziyaretleri’ alt boyutunda F=1,26,
p>,05’e gore, ‘Ev Ziyaretleri’ alt boyutunda F=,66, p>,05’e gore, ‘Veli Toplantilar1® alt
boyutunda F=,81, p>,05’e gore, ‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda F=,34,
p>,05’e gore ve ‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda F=1,55, p>,05’e gore

anlaml1 bir farklilik olmadig: belirlenmigtir.

Iletisimle ile ilgili aldig1 kurs ve seminer sayis1 degiskenine gore; okul

yoneticilerinin ger¢eklesme diizeylerine iliskin bulgular Tablo 4-19°da belirtilmistir.
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Tablo 4-19. Egitim miifettisleri ve ilkdgretim okul yoneticilerinin gerceklesme
diizeylerine iligskin goriisleri iletisim ile ilgili aldig1 kurs ve seminer sayis1 degiskenine

gore farkliliklarina ait Anova sonuglari

Kurs ve Seminer Sayisi N X S F p
Hig katilmadim 19 3,3158 , 79426
- - 1-2 aras1 50 3,1600 ,65027
Yiiz ylize Gorlisme 34 arast 30 3.0083 74418 1,775 ,156
5-6 arasi 17 3,4706 , 71196
Hig katilmadim 19 3,2105 75327
1-2 aras1 50 3,2900 75278
Telefon Internet 34 arast 30 3.3278 66736 1,253 ,294
5-6 arasi 17 3,6373 ,66988
Hic katilmadim 19 2,8737 ,62436
1-2 aras1 50 3,0040 71997
Yazisma 3-4 arasi 30 2,9033 7075 2F7 089
5-6 arasi 17 3,4706 ,53824
Hic katilmadim 19 3,2105 95717
- . 1-2 aras1 50 3,3133 1,01107
Veli Ziyaretleri 3.4 aras: 30 3.0778 77154 424 , 736
5-6 arasi 17 3,2549 , 76856
Hic katilmadim 19 3,2807 , 76387
. . 1-2 aras1 50 3,4467 , 76963
Ev Ziyaretlerl 3-4 arast 30 34667 92476 O ,398
5-6 arasi 17 3,7451 ,81248
Hig katilmadim 19 3,7368 ,87446
. 1-2 aras1 50 3,6960 ,73761
Veli Toplantilar1 34 arast 30 3.5533 67810 1,042 377
5-6 arasi 17 3,9412 ,59902
Hig katilmadim 19 3,1053 ,70250
Bilgilenme- 1-2 aras1 50 3,0700 ,85609 811 490
Bilgilendirme 3-4 arasi 30 3,0292 74617 ’
5-6 aras1 17 3,3676 ,48103
Hic katilmadim 19 3,3224 ,80398
Sosyo Kiiltiirel 1-2 aras1 50 3,3650 ,83408 2137 100
Etkinlikler 3-4 arasi 30 3,1292 ,55948 ’ ’
5-6 arasi 17 3,6912 ,59804

Tablo 4-19 incelendiginde egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin
gerceklesme diizeylerine iliskin, iletisim ile ilgili aldigi kurs ve seminer sayisi
degiskenine ait goriisleri arasinda; ‘Yiiz Yiize Goriisme’ alt boyutunda F=1,78, p>,05’e
gore, ‘Telefon-Internet’ alt boyutunda F=1,25, p>,05’e gore, ‘Yazisma’ alt boyutunda
F=2,26, p>,05’e gore, ‘Veli Ziyaretleri’ alt boyutunda F=42, p>,05’e gore, ‘Ev
Ziyaretleri’ alt boyutunda F=,99, p>,05’e gore, ‘Veli Toplantilari’ alt boyutunda
F=1,04, p>,05’e gore, ‘Bilgilenme-Bilgilendirme’ alt boyutunda F=,81, p>,05’e gore ve
‘Sosyo Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda F=2,14, p>,05’e gore anlamh bir farklilik

bulunamamustir.



BOLUM V

5. Sonuclar ve Oneriler

Bu boliimde, arastirmanin bulgularina dayali olarak 6nce kisisel bulgulara, daha

sonra da alt problemlere iligskin sonuclar ve Onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonuglar
5.2.1. Velilerle iletisim kurma yollar1 6nemseme diizeyine iliskin sonuglar

Bu arastirmada elde edilen bulgulara gore; simf o6gretmenlerinin velilerle
iletisim kurma yollar1 hakkinda; e8itim miifettisleri velilerle iletisim kurma yollarini
tim boyutlar1 ‘Onemli’ bulmaktadirlar. Okul miidiirleri ise; ‘Yiiz Yiize GoOriisme’,
‘Telefon — Internet’, ‘Yazisma’, ‘Veli Ziyaretleri’, ‘Bilgilenme Bilgilendirme’
boyutlarin1 ‘Onemli’ bulurken, ‘Ev Ziyaretleri’, ‘Veli toplantilari’, ‘Sosyo—Kiiltiirel
Etkinlikler’ boyutlarini ‘cok énemli’ oldugunu belirtmislerdir. Okul Miidiir yardimcilari
ise, ‘Yiiz Yiize Goriisme’, ‘Telefon — Internet’, ‘Yazisma’, ‘Veli Ziyaretleri’, ‘Ev
Ziyaretleri’, ‘Bilgilenme Bilgilendirme’, ‘Sosyo—Kiiltiirel Etkinlikler’ boyutlarinin
‘onemli’, ‘Veli toplantilart’, ‘boyutunun ise ‘cok onemli’ oldugu algisindadirlar. Genel

olarak bakildiginda ise; egitim miifettisleri ve ilkogretim okul yoneticileri, simf

ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini tiim boyutlari (§:4,00) ‘Onemli’

bulduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Onemseme diizeyinde anlamli fark ¢ikan ‘Ev Ziyaretleri’ ve ‘Sosyo—Kiiltiirel
Etkinlikler’ boyutlarinda ise egitim miifettislerinin simif Ogretmenlerinin velilerle

iletisim kurma yollarina ait ortalamalar1 okul yoneticilerine gore daha diisiiktiir.
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Porsuk (2012)’a gore; Ogretmenlerin ev ziyaretleri v.b. yontemlerle velilerle
iletisim kurmasi ve onlar1 yakindan tanimasi da okul- aile iligkilerinde yasanan sorunlari
azaltacaktir. Aileleri egitim siirecine katilimini saglamak, cocugun egitim yasantisina
etki eden c¢evre faktorlerini algilamak, sorunlara ¢6ziim bulmak icin ev merkezli
katilimi etkin hale getirmek son derece Onem tasimaktadir. Balkar (2009) okul aile
isbirligi siirecine iliskin veli ve 6gretmen goriisleri lizerine yaptig1 calismasinda; veliler,
okul-aile isbirliginin ve etkilesiminin gelismesi i¢in, Ogretmenlerin ve okul
miidiirlerinin ~ 6gretmenlerin  ev  ziyaretleri yapmasinin faydali olabilecegini

diistinmektedirler. Bu sonug¢ sonucu bu arastirma sonucunu desteklemektedir.

Bu arastirmada belirlenmistir ki, ilkogretim okulu miidiirleri velilerle iletisim
kurma yollarindan ‘Sosyo- kiiltiirel etkinlikler’ alt boyutunu ¢cok onemli bulmaktadir.
Etkili okul-aile iletisimi yaratmak icin Ogretmen, aile ve c¢ocuklarinin katilimiyla
gerceklestirilecek gezi, gozlem, konferans, tiyatro gibi etkinlikler planlama okul i¢i ve
okul dis1 68renmeyi saglama ve okul-aile iletisim kopriisiinii kurma acisindan son

derece onemlidir.

Coskun (2010) tarafindan velilerle iletisim kurma yollarin1 ortaya koymak amaci
ile yapilan arastirma bu arastirma sonuglar1 ile benzerlik gostermektedir. Arastirma
sonuglarina gore, smif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini 6nemseme
diizeyine iligkin goriislerinde veli ziyaretleri ve ev ziyaretlerini cok dnemli bulduklarini

belirtmislerdir.

Kayis (2010) tarafindan yapilan brang 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma
yollart ile ilgili caligmada ilkogretim okulu brans Ogretmenlerinin velilerle iletisim
kurma yollarin1 tiim boyutlarmi“onemli” diizeyde onemsedikleri belirlenmistir. Veli
ziyaretleri ve ev ziyaretleri boyutlarini ise “cok 6nemli” diizeyde onemsedikleri ortaya

konulmustur. Ev ziyaretleri boyutunu bu arastirmayla da paralellik gostermektedir.



97

5.1.2. Velilerle iletisim kurma yollan gerceklesme diizeyine iliskin sonuglar

Sinif Ogretmenlerinin  velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; egitim
miifettislerinin, ilkogretim okul yoneticilerinin (okul miidiir ve miidiir yardimcilarinin)
bu iletisim yollarin1 gerceklesme diizeyine iliskin algilari, arastirma bulgularinda;
egitim miifettisleri; ‘Yiiz Yiize Goriisme’, ‘Telefon — Internet’, “Veli Ziyaretleri’, ‘Ev
Ziyaretleri’, ‘Veli toplantilar1’, ‘Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler’ boyutlarinin ‘kismen’,
‘Yazisma’ ve ‘Bilgilenme Bilgilendirme’ boyutlarinin ise ‘cok az’ gerceklestigi
belirlenmistir. Okul miidiirleri; Yiiz Yiize Goriisme’ ve ‘Yazisma’ boyutlarinin
‘kismen’, Telefon — Internet’, ‘Veli Ziyaretleri’, ‘Ev Ziyaretleri’, ‘Veli toplantilart’,
‘Bilgilenme Bilgilendirme’, ‘Sosyo — Kiiltiirel Etkinlikler’ boyutlarinin ‘cogunlukla’
gerceklestigini diisiindiigii sonucuna ulagilmistir. Okul miidiir yardimcilar ise velilerle
iletisim kurma yollan ile ilgili tiim boyutlarin ‘kismen gerceklestigini belirtmislerdir.
Smif Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollart hakkinda tiim boyutlarin
gerceklesme diizeylerine ait egitim miifettisi ve okul yoneticileri goriisleri ise genel

ortalamalara bakildiginda (Y =3,26) ‘kismen’ gerceklestigi diizeyindedir.

Smif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; ev ziyaretleri
boyutunu egitim miifettisleri ile miidiir yardimcilar1 ‘6nemli’ okul miidiirleri ise ‘cok
onemli’ bulurken, gerceklesme diizeyine iliskin goriislerine bakildiginda okul miidiirleri
ev ziyaretleri ‘cogunlukla’, egitim miifettisleri ve miidiir yardimcilarinin ise ‘kismen’
gerceklestigi goriisiine sahip olduklar belirlenmistir. Bu sonug; Yaylaci (1999) ve Celik
(2005)’in arastirma sonuglar ile karsilastirilabilir. Veliler, 6gretmenler ve yoOneticiler
tarafindan ev ziyaretlerinin hi¢ yapilmadigini belirtmislerdir. Kasik¢r (1996)’nin
arastirma sonuglarina gore Ogretmenlerin %89’u ev ziyaretleri yapmada kendilerini

yetersiz gormektedirler.

Okul miidiirleri, sosyo- kiiltiirel etkinlikler boyutunu ‘cok 6nemli’ bulurken
‘cogunlukla’ gerceklestigini diistinmektedir. Benzer sekilde egitim miifettisleri ve okul
miidiir yardimcilar1 bu boyutu ‘Onemli’ bulup fakat ‘kismen’ gerceklestigini

belirtmislerdir.
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Kayis (2010)’1n ‘Ilkégretim okulu brang dgretmenlerinin velilerle iletisim kurma
yollar’’ iizerine yaptig1 calisma sonuglarina gore ise; gerceklestirme diizeyinde veli
ziyaretleri ve ev ziyaretleri boyutlar1 ‘cogunlukla’ diizeyinde gerceklestirildigi
gorilmektedir. Bu durum Ogretmenlerin, veli ziyaretlerini ve ev ziyaretlerini
onemsedikleri kadar gerceklestirmeye calistiklar1 seklinde de yorumlanirken, bu
arastirmada ise, e8itim miifettisi ve okul yOneticilerimizin bu boyutu Onemsedikleri

kadar gerceklestigini diisiinmedikleri seklinde ifade edilebilir.

Coskun (2010) tarafindan simif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarini
belirlemeye yonelik yapilan arastirma sonuglarina gore; sinif ogretmenlerinin velilerle
iletisim kurma yollarindan ‘veli ziyaretleri’, ‘ev ziyaretleri’ ve ‘yiiz yiize goriisme’
yollarim1 ‘cogunlukla’ gergeklestirdikleri sonucuna ulasmistir. Elde edilen sonug¢ bu
arastirmayla karsilastirildiginda ‘veli ziyaretleri’ ve ‘ev ziyaretleri’ boyutlarinda okul
miidiirlerinin bu boyutlarin ‘cogunlukla’ gerceklestigi goriisii ile benzerlik gosterirken ,
‘yiiz ylize goriisme’ boyutunda egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin bu boyutun

‘kismen’ gerceklestigi goriisiiyle farklilik gostermektedir.

Kiransal (2007) tarafindan okul aile arasindaki etkilesimin hangi diizeyde
gerceklestigini belirlemek amaciyla yapilan arastirmada; ilkogretim ikinci kademe
ogretmenlerinin velilerini evde ziyaret etme sikligin1 nadiren gerceklestirdikleri
sonuglarina ulasmistir. Cikan sonu¢ bu arastirma ile farklilik gostermektedir. Milli
egitim de son zamanda yapilan calismalar veli ve ev ziyaretlerinin Onemini

vurgulamaya ve dolayisiyla artirmaya yoneliktir.

Bu aragtirmanin sonuglarma gore; bilgilenme ve bilgilendirme boyutunda; okul
miidiirleri ‘cogunlukla’, okul miidiir yardimcilar1 ‘kismen’ ve egitim miifettisleri ise
‘cok az’ gerceklestigi goriisii  belirlenmistir. Bu sonug; Kasik¢r  (1996)’nin
arastirmasinda elde edilen ‘Ogretmenlerin %50’si velileri bilgilendirmede kendilerini

yetersiz gormektedir.” sonucuyla bagdastirilabilir.

Bu arastirmada genel olarak; ‘yiiz yiize goriisme’ boyutunun ‘kismen’, ‘telefonla

goriisme‘ ve ‘veli toplantilar’’ boyutlart okul miidiirleri tarafindan ¢ogunlukla, okul



99
miidiir yardimcilart ve egitim miifettisleri tarafindan ‘kismen’ gerceklestigi sonucu elde
edilmistir. Bu durum Isik (2007) tarafindan egitim kurumlarinda gergeklestirilen,
caligmalarin anne baba goriislerine gore incelenmesi amaciyla yapilan arastirmada;
ogretmenlerin telefon goriismeleri, konferans ve seminerlere, aile tanigma toplantilarina
hi¢ yer verilmedigi, yliz yiize goriismelerin ve veli toplantilarinin sik sik yapildigi

sonuclarina yakindir.

Velilerle iletisim kurma yollarinin tiim boyutlarina iligkin bulgular bu aragtirma
sonuclarina gore incelendiginde egitim miifettisleri ve okul yoneticilerinin tiim boyutlari
onemseme diizeyleri yiiksekken bu yollarn smf Ogretmenleri tarafindan
gerceklestirilmesine iliskin goriis puanlan diisiiktiir. Arastirmaya katilan egitim
miifettisleri ve okul yoneticileri velilerle iletisim kurma yollarin1 tiim boyutlarda
onemsedikleri ama tam olarak gerceklestirildigini diisiinmedikleri sonucuna ulasabiliriz.
Diger velilerle iletisim kurma yollarinin ger¢eklesme diizeyleri hakkinda ise hemfikir
olmadiklar1 goriilmiistiir. Oneminin farkinda olunmasma ragmen velilerle iletisim
kurma yollarinin gerceklesme diizeyindeki aksakliklar okul yoneticilerinin ve
ogretmenlerin sozlii ve yazili iletisim yollarimi etkin olarak kullanamamalarindan

kaynaklanabilir. Bu alanda veli iletisimini saglayacak bir plan gelistirilmelidir.

5.1.3. Kisisel bilgilere gore onemseme ve gerceklesme diizeylerine iligkin sonuglar

a)Yas;

Sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; yas degiskenine
gore egitim miifettislerinin, ilkdgretim okul yoneticilerinin ( okul midiir ve miidiir
yardimcilarinin) bu iletisim yollarin1 dnemseme diizeyine iliskin algilart ‘Yazigma’ alt
boyutunda ‘31-40° yas araliginda olanlarin Onemseme diizeylerinin °‘41-50° yas
araliginda olanlara gore onemseme diizeylerinden kiiciik olmasindan kaynaklanmaistir.
Gerceklesme diizeyine iliskin yas degiskeninde higbir boyutta anlamli bir fark

bulunamamustir.
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b) Cinsiyet;

Smif Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; cinsiyet
degiskenine gore “Veli Toplantilar1” alt boyutunda kadin egitim miifettisi ve okul
yoneticilerinin onemseme diizeyleri erkek egitim miifettisi ve okul yoneticilerinin
onemseme diizeylerinden daha yiiksektir. Ger¢eklesme diizeyindeki algilarinda cinsiyet

degiskeninde hicbir boyutta anlamli farka rastlanmamustir.

¢) Ogrenim durumu;

Smif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; 6grenim durumu
degiskenine gore; “Veli Ziyaretleri” alt boyutunda egitim miifettisleri ve okul
yoneticilerinin “2-3 yillik’ 6grenimine sahip olanlarin dnemseme diizeylerinin “4 yillik”
ogrenime sahip olanlarin 6nemseme diizeylerine iliskin algilarindan yiiksek olmasindan

ileri gelmektedir.

Sinif 6gretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda 6grenim durumu
degiskenine gore; ‘Yazigsma’ alt boyutunda ‘Egitim Enstitiisi’ mezunu olan egitim
miifettisi ve okul yoneticilerinin gerceklesme diizeylerine iligskin algilart ‘4 yillik
fakiilte mezunu’ olanlarin gerceklesme diizeylerine iligkin algilarina gore daha yiiksek
cikmistir. ‘Veli Ziyaretleri’ alt boyutunda ‘2-3 yillik> Ogrenime sahip olan egitim
miifettisi ve okul yoneticilerinin gerceklesme diizeyleri ‘4 yillik’ 6grenime sahip
olanlarin gerceklesme diizeylerinden yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. ‘Bilgilenme-
Bilgilendirme’ alt boyutunda ise ‘Egitim Enstitiisii’ mezunu olan egitim miifettisi ve
okul yoneticilerinin gerceklesme diizeyleri ortalamalar1 ‘4 yillik fakiilte® mezunu

olanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek ¢ikmustir.

d) Mesleki kidem;

Simnif Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; egitim

miifettisleri ve okul yoneticilerinin 6nemseme ve gerceklesme diizeylerine iliskin
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goriisleri mesleki kidem degiskenine gore incelendiginde; tiim boyutlarda anlamli bir

farka rastlanmamustir.

e) Yoneticilik kidemi;

Smif Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarn1 hakkinda; egitim
miifettisleri ve okul yoneticilerinin onemseme diizeyine iligkin goriisleri yoneticilik
kidemi degiskenlerine gore incelendiginde; tiim boyutlarda anlamli bir fark yoktur.
Yoneticilik kidemi degiskenlerine gore gerceklesme diizeyine iliskin goriislerde;
‘Sosyo-Kiiltiirel Etkinlikler’ alt boyutunda ‘13-15 y1l’ aras1 yoneticilik kidemine sahip
olanlarin alg1 diizeylerinin ‘4-6 yil’ arasi yoneticilik kidemine sahip olanlarin algi

diizeylerinden daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

f) Kurumdaki gorev siiresi;

Sinif Ogretmenlerinin  velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda; egitim
miifettisleri ve okul yoneticilerinin énemseme diizeyine iliskin algilar1 kurumdaki gorev
stiresi degiskenine gore; ‘Ev Ziyaretleri’ alt boyutunda ‘1 Y1l alti” gorev siiresine sahip
olanlarin ‘5 Yildan fazla’ gorev siiresine sahip olanlara gore yiiksektir. Ger¢eklesme
diizeyine iliskin kurumdaki gorev siiresi degiskenine gore hi¢cbir boyutta anlamli bir fark

yoktur.

g) lletisim ile ilgili aldig1 kurs ve seminer sayist;

Smif Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollarn1 hakkinda; egitim
miifettislerinin, okul yOneticilerinin 6nemseme ve gerceklesme diizeylerine iliskin
iletisim ile ilgili aldig1 kurs ve seminer sayisi degiskenlerine gore incelendiginde; tiim

boyutlarda anlamli bir farka rastlanmamustir.
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Bu boliimde arastirma sonuglarina uygun olarak olusturulan Oneriler yer

almaktadir.

5.2.1. Arastirma sonuclarina yonelik oneriler

Ogretmenlerin, iletisim konusuna uygun olacak sekilde alternatif iletisim
kanallarini etkin bir sekilde kullanmalar1 saglanmalidir.

Genel olarak; Ogretmenlerin iletisim kurma yollart ‘Onemli’ diizeyde
onemsenirken, gerceklesme diizeyi ‘kismen’ olarak algilanmistir. Bu
durumda, velilerle iletisim kurma ile ilgili tiim boyutlarda gergceklesme

diizeyinin arttirtlmasi saglanmalidir.

5.2.2. Aragtirmacilara yonelik oneriler

Ogretmenlerin, velilerle iletisim yollari1 kullanma yollarina iliskin;
hangi iletisim yolunu hangi amagla kullandiklar1 yoniinden arastirma
yapilabilir.

Smif yonetimi acgisindan belirlenecek degiskenlerle (simif kurallarina
uyum, istenmeyen davraniglarin Onlenmesi v.b.) iletisim yollarinin
kullanilma durumlart arasindaki iligki ve etkilenme diizeyleri
arastirilabilir.

Aragtirma nitel yontemlerle yapilandirilabilir.



KAYNAKCA

Acikalin, A. (1998). Okul yoneticiligi. Ankara: Pegem Yayincilik.

Acikalin, A. (1994). Toplumsal kurumsal ve teknik yonleriyle okul yoneticiligi. Ankara:
Onder Matbaacilik.

Akbaba, S. ve Samanci, O. (2004). [lkogretimde veli Ogretmen goriismelerinin
degerlendirilmesi. XII. egitim bilimleri kongresi, Gazi Universitesi, Egitim

Bilimleri Enstitiisii, 2, 1431-1442.

Akkaya, M. (2007). Ogretmenlerin ve velilerin okuléncesi egitim kurumlarinda
uygulanan aile katilimi ¢caliymalarina iligkin goriigleri. Yayimlanmamis Yiiksek

Lisans Tezi, Eskisehir: Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Akkok, F. (2003). [ikogretimde rehberlik. Y. Kuzgun (ed.), Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.

Alicigiizel, 1. (1998). Cagdas okulda egitim ve égretim (ss. 371-372) iginde. Istanbul:
Sistem Yayincilik.

Aydemir, 1. (2008). Iikigretimde ogrenci ve égretmenin performansint etkileyen veli
etkinlikleri (Tuzla ornegi). Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul:

Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Aydin, A. (2004). Sinif yonetimi (5. Baski) (ss. 215- 218 iginde). Ankara: Eyliil
Yayincilik.

Aydin, M. (2007). Egitim yonetimi. Ankara: Hatiboglu Yayinlart.



104
Aslanargun, E. (2007). Okul-aile isbirligi ve Ogrenci basarisi iizerine bir tarama

calismasi, Manas Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 18, 119-135.

Balci, A. (2000). Iki binli yillarda Tiirk milli egitim sisteminin orgiitlenmesi ve

yonetimi. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi Dergisi, 24 (6), 495-508.

Balkar, B. (2009). Okul-aile isbirligi siirecine iliskin veli ve 6gretmen goriisleri iizerine

nitel bir calisma. Cukurova Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 3 (36), 105-123.
Basaran, 1. E. (1996). Egitim yonetimi. Ankara: Yargici Matbaasi.
Basaran, 1. E. (2000). Egitim yonetimi, Nitelikli Okul. Ankara: Feryal Matbaas.

Basar, H. (1999). Sunif yonetimi, Ankara: Pegem Ozel Egitim ve Hizmetleri, Onder
Matbaacilik.

Basaran, S. T. ve Kog, F. (2000). Ailenin ¢cocugun okuldaki egitimine katilim sorunlari
ve katilmin saglanmasi icin alternatif bir model. MEB Egitimi Arastirma ve
Gelistirme Dairesi Bagskanligi, Ankara. (http://egitek.meb.gov.tr/tamamlanan/
Ailenin_katilim_ sorunlari.pdf, 16.04.2012 tarihinde erisildi).

Bekyiirek, O. (2008). Resmi ilkogretim okulu yoneticilerinin ogrenci velileriyle
iletisimde karsilastiklart sorunlarin istanbul ili bahcelievler ilgcesi orneginde
incelenmesi. Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul: Beykent Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Beydogan, H. O. (2006). Ailelerin egitim siirecine katilimina yonelik modeller ve

yaklagimlar. Gazi Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi, 7 (1), 75-90.
Bicaket, 1. (1999). fletisim ve halkla iliskiler. Ankara: Media Cat Yayinlari.

Bilgin, M. (1990). Ankara merkez ilcelerindeki ortaokullarda okul-aile isbirligi ve
sorunlari. Yayimlanmamis Doktora Tezi, Ankara: Ankara Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisti.



105
Bursalioglu, Z. (2005). Okul yonetiminde yeni yapt ve davranis (ss. 39-42) icinde.
Ankara: Pegem A Yaymcilik.

Cafoglu, Z. ( 1996). Toplam kalite yonetimi. Istanbul: Umit Vakfi Yaynlari.

Calik, C. (2007). Okul-cevre iliskisinin okul gelistirmedeki rolii: Kavramsal bir
coziimleme, Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 27( 3), 123-139.

Cayirli, E. (1998). [ikogretim I. kademede okul-aile iliskisi ile ilgili ogretmen ve veli
goriisleri. Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Afyon: Afyon Kocatepe

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.
Celik, V. (2005a). Sinif yonetimi (ss.57) icinde. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Celik, N. (2005b). Okul aile iliskilerinde yasanan sorunlar. Yayimlanmamis Yiiksek

Lisans Tezi, Istanbul: Marmara Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisii.
Celik, K. (2007). Okullarda acil durum yonetimi. Ankara: An1 Yayincilik.

Coskun, S. (2010). [lkogretim okulu sinif ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma
yollari. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Bolu: Abant Izzet Baysal

Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Comert, D. ve Giileg, H. (2004). Okul oncesi egitim kurumlarinda aile katiliminin

onemi: Aile- ¢ocuk ve kurum. Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler

Dergisi, 6(1), 132- 145.
Cocuk Haklar1 Sozlesmesi (1995). Birlesmis Milletler, 22184 Sayili Resmi Gazete.

Degirmencioglu, C. (1977). Egitim bilimlerine giris. L. Kiiclikahmet (ed.), Ankara: Gazi

Kitapevi Yayinlari.

Demirbulak, D. (2000). Veli-6gretmen goriismeleri ile ilgili bir ¢calisma. Milli Egitim,
146, 2-3.



106
Demirel, O. (2004). Ogretimde planlama ve degerlendirme, ogretme sanati. Ankara:

Pegem A Yayincilik.

Dogan, E. (1995). Ankara merkez ilgelerindeki ilkogretim okullarinda okul aile
iletisiminin engelleri. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara: Hacettepe

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Dogru, C. T. (2005). Okul ogretmen aile isbirliginin sinif yonetimine etkisi.
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Zonguldak: Zonguldak Karaelmas

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.
Durmus, A. (2005). Okula giden ¢ocuklarin egitimi. istanbul: Timas Yayinlari.

Egitim Sisteminin Degerlendirilmesi (http://w3.gazi.edu.tr/web/verken/degerlen.htm,

02.04.2011 tarihinde erisildi).
Ercetin, S. ve Ozdemir, M. C. (2004). Sunif yonetimi. Ankara: Asil Yaym Dagitim Ltd.
Erdogan, 1. (2003). Okul yonetimi ogretim liderligi. istanbul: Sistem Yayincilik.
Ergin, A. ve Birol, C. (2000). Egitimde iletisim. Ankara: An1 Yayincilik.
Ergun, T. (2004). Kamu yonetimi kuram siyasal uygulama. Ankara: TODAIE.
Ergiin, M. (1997). Egitim felsefesi. Ankara: Ocak Yayinlari.

Gelisli, Y. (2004). Simif yonetiminde aile ile isbirligi. S. Ercetin, C. Ozdemir (ed.), Sinif
yonetimi (ss. 227-260) icinde. Ankara: Asil Yayincilik.

Geng, S. Z. (2005). ilkogretim 1. kademedeki okul-aile isbirligi ile ilgili 6gretmen ve
veli goriisleri. Gazi Universitesi Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 2 (3), 227-243.

Gizir, S. (2007). Universitelerde orgiit kiiltiirii ve orgiit-ici iletisim iizerine bir derleme

calismasit. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi Dergisi, 13(50), 247-268.



107
Gokge, E. (2000), Tlkogretimde okul aile isbirliginin gelistirilmesi. Pamukkale Egitim
Dergisi, 7, 204-209.

Giiclii, N. (2002). Sinif yonetimi. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Giimiiseli, A. 1. (2004). Ailenin katilim ve desteginin 6grenci basarisina etkisi. Ozel
Okullar Birligi Biilteni, 6, 14-17.

Giirgen, H. (1997). Orgiitlerde iletisim kalitesi. Istanbul: Der Yayinlari.

Inal, G. (2006). Ogretmenlerin anaokullar: ile anasuiflarindaki programlara ailelerin
katitlimi  konusundaki ~ goriislerinin  degerlendirilmesi (Afyon ili oOrnegi).
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Ankara: Hacettepe Universitesi, Soysal

Bilimler enstitiisii.

Kahramanoglu, E. (2004). Velilerin okul ve ¢ocuklart hakkindaki bilgileri ve bu bilgileri
edinme yollart (Sakarya ili ilkogretim okullari ornegi). Yayimlanmamis Yiiksek

Lisans Tezi, Adapazari: Sakarya Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Karaman, F. (2007). 2004 Sosyal bilgiler dogretim programi uygulamalarinda okul aile
isbirligi diizeyi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Tokat: Gazi Osmanpasa

Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Karasar, N. (1995). Arastirmalarda rapor hazirlama (8. Baski). Ankara: Alkim
Kitapevi.

Karip, E. ve Koksal, K. (1999). Okul yoneticilerinin yetistirilmesi. Kuram ve
Uygulamada Egitim Yonetimi, 2(5), 193-207.

Kartal, S. (2008). ilk ve ortatgretim kurumlarinda velinin okul yonetimine katilimi1. Ahi

Evran iiniversitesi Kirgehir Egitim Fakiiltesi Dergisi (KEFAD), 9(1), 23-30.



108
Kasik¢i, M. (1996). Ilkégretimde velilerle isbirligi kurmada Ogretmenlerin kendi
veterlilikleriyle ilgili goriigleri. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara:

Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Kaya, 0. M, Ding, B. ve Cihangir, S. (2006). Okul oncesi egitim kurumlarinda aile
katilimina yonelik bir model onerisi. Marmara Universitesi Atatiirk Egitim
Fakiiltesi I.Uluslararas1 Okuloncesi Egitimi Kongresi, III. Cilt Bildiri Kitabi.
Istanbul: Ya-pa Yayincilik.

Kays, K. (2010). [ikogretim okulu brans oSretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar:
(Diizce ili 6rnegi). Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Bolu: Abant izzet Baysal

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Kazak, E. 1998). Okul-aile igbirligi ve sorunlari. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,

Adapazar: Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Kebeci, S. (2006). Okul-aile birliginin okul performansi iizerindeki rolii.
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul: Marmara Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisti.

Kocak, Y. (1991). Okul aile iletisiminin engelleri. Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 6, 129-133.

Kurtuldu, B. S. (2010). Okuléncesi egitiminde okul aile isbirliginde yasanan sorunlarin
ogretmen ve veli goriislerine dayali olarak degerlendirilmesi. Yayimlanmamis

Yiiksek Lisans Tezi, Konya: Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Okul-veli isbirligi (2002). MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel
Miidiirliigii, Genelge 27.

MEB Cumbhuriyetin 50. Yilinda Milli Egitimimiz (1973).

MEB ilkogretim Kurumlar Yonetmeligi (21 Ekim 2004). Resmi Gazete, 25620 /24-217.



109
MEB ilk&gretim Programlari (2006).

MEB Ogrenci, Veli ve Okul Sozlesmesi ( 2005).

MEB III. Milli Egitim Suras1 (1946).

MEB 9. Milli Egitim Surasinca Kabul Edilen Karalar Tiirk Egitim Sistemini
Diizenleyen Genel Esaslar (1974). MEB Mesleki ve Teknik Ogretim, 260, 40-44.

MEB 17. Milli Egitim surasinca Kabul Edilen Kararlar (2006).

MEB Okul Veli Is Birligi (2002). MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri
Genel Miidiirliigii, 2002 / 27.

MEB Okul Aile Birligi Yonetmeligi (2005). Milli Egitim Bakanligi Tebligler Dergisi
(ss. 2573) i¢inde. Ankara: 68.

MEB Okul Oncesi Egitim Kurumlar1 Yonetmeligi (1996). Resmi Gazete, 22703.

Mentese, S. (1987). “likokullarda velilerin okul ve cocuklarina iliskin bilgileri ve bu
bilgileri edinme yollari. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara: Hacettepe

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Nazli, S. (2003). Aile danismanligi, Ankara: An1 Yayincilik.

Omeroglu, E. ve Yasar, M. (2005). Aile katitlmin1 planlama. Bilim ve Aklin
Aydinliginda Egitim Dergisi, 6 (62).

Ozbas, M. (2009). [lkogretim okulu yoneticilerinin okul- aile iliskileri konusunda
yoneticilerinin okul- aile iliskileri konusunda yapmalari gereken ve yapmakta
olduklart isler. Yayimlanmamis Doktora Tezi, Ankara: Hacettepe Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii.



110
Ozgan H. ve Aydin Z. (2010). Okul-aile isbirligine iliskin yonetici, gretmen ve veli
goriisleri. 9. Ulusal Sumif Ogretmenligi Egitimi Sempozyumu ,802-811.

Ozden, Y. (1999). Egitimde doniisiim egitimde yeni degerler, Ankara: Pegem A
Yayincilik.

Ozkan, O. (2008). [lkogretim okullarimin yonetiminde velilerin yonetime katkisi:
Zonguldak ili oOrnegi. Yaymmlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Zonguldak:

Zonguldak Karaelmas Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Ozyiirek, L. (1983). Cocugumun oOgretmeni. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri

Dergisi, 16(2), 61-74.

Porsuk, A. (2012). Denizli merkez ilkogretim okullarindaki okul aile iligkilerinde
karsilasilan sorunlar iizerine yonetici goriisleri. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans

Tezi, Denizli: Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Porsuk, A. ve Kunt, M. (2012). Denizli merkez ilkogretim okullarindaki okul aile
iligkilerinde karsilasilan sorunlar iizerine yOnetici goriisleri. Pamukkale

Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 31 Ocak 2012(I), 203-218.

Saritas, M. (2004) Ogretmen - veli goriismelerinin yonetimi. M. Sisman ve S. Turan

(ed.), Sinif Yonetimi (ss.218-219) i¢inde. Ankara: Pegem A Yayincilik.

Seving, M. (2003). Erken cocuklukta gelisim ve egitimde yeni yaklasimlar. Istanbul:
Morpa Kiiltiir Yayinlari.

Sahin, A. (2010). Orgiit kiiltiirii-yonetim iliskisi ve yonetsel etkinlik. Maliye Dergisi,
159, 21-36.

Sahin, T. F, Unver, N. (2005). Okuldncesi egitim programlarina aile katilimi.
Kastamonu Egitim Dergisi, 13(1), 23-30.



111

Seker, M. (2009). [ikogretim 5. siif Ogrencilerinin performans gorevlerindeki
basarilart ile ailelerinin egitim- ogretim ¢alismalarina katilim  diizeyleri
arasindaki iliskinin belirlenmesi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Adana:

Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Sisman, M. ve Turan, S. (2005), Sinif Yonetimi (3. Baski) (ss. 252-256) icinde. Ankara:

Pegem Yayinlari.

Sisman, M. ve Turan, S. (2004). Egitim ve okul yonetimi. Yiiksel Ozden( ed.), Egitim ve
Okul Yoneticiligi ( ss. 99-146) i¢inde. Ankara: Pegem A Yayinlari.

Sisman, M. (2002). Egitimde miikemmellik arayisi. Ankara: Pegem Yayinlari.

Sisman, M. ve Turan, S. (2003). Egitimde yerellesme ve demokratiklesme cabalari,
teorik bir ¢coziimleme. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi, 9(34), 300-315.

Taymaz, H. (1997). Uygulamali okul yonetimi. Ankara: Ankara Universitesi Egitim

Bilimleri Fakiiltesi Yayinlari.
Tezcan, M. (1992). Egitim sosyolojisi. Ankara: Zirve Ofset.

Tutar, H. ve Yilmaz, M. K. (2003). Genel iletisim (2. Baski). Ankara: Nobel Yayin

Dagitim.

Unal, A., Yildirim, A., Celik, M. (2010). Hkbgretim okulu miidiir ve 6gretmenlerinin
velilere iliskin algilarmimn analizi. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Dergisi, 23,261-265.
Varis, F. (1991). Egitimde program gelistirme. Ankara: Seving Matbaasi.

Vars, F. ve digerleri. (1994). Egitime Bilimine Giris. Fatma Varis (ed.). Ankara: Ankara

Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Yayinlari.

Vural, B. (2004). Aile okul birlikteligi (ss. 136-137) icinde. Istanbul: Hayat Yayincilik.



112
Yalginkaya, M. (2003). Ilkogretimde yeni denetim esaslari. Milli Egitim 80. Yil Ozel
Sayt, 160, 351-360.

Yaylaci, A. F. (1999). [ikogretim okullarinda ailenin okula katilimi (Ankara ili drnegi).
Yayimmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara: Ankara Universitesi, Soysal

Bilimler Enstitusii.

Yesil, R. (2003). Sorumluluk bilincinin gelismesinde okul ve ailenin etkisi. Egitim
Arastirmalari, 10(176), 175-183.

Yigit, B. ve Bayrakdar, M. (2006). Okul cevre iliskileri (ss.90-103) icinde. Ankara:
Pegem A Yayincilik.



EKLER



114

EK 1. Olcek

ANKET FORMU

ILKOGRETIM OKULU SINIF OGRETMENLERININ VELIiLERLE iLETiSiM
KURMA YOLLARI HAKKINDA EGIiTiM MUFETTISLERI, ILKOGRETIM
OKULU MUDURLERi VE MUDUR YARDIMCILARININ GORUSLERI

Degerli Egitim Miifettisi,

Bu olcek, ilkogretim okulu Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda
yonetici goriislerini belirlemeye yonelik bir arastirmada bilgi toplama araci olarak

hazirlanmstir.

Iki boliimden olusan olcegin birinci boliimiinde; kisisel bilgi formu olarak hazirlanmis
sorular yer almaktadir. ikinci boliimde ise; ilkogretim okulu 6gretmenlerinin velilerle
iletisim kurma yollarina iliskin maddeler ile bu maddelerin ne diizeyde 6nemli olduguna
ve ne diizeyde gerceklestirildigine iliskin goriislerinizi belirlemeye yonelik secenekler

bulunmaktadir.

Vereceginiz cevaplar, bilimsel bir ¢alismada kullanilacagindan isim yazmaniza gerek
yoktur. Elde edilen bilgiler arastirmanin amaci disinda kullanilmayacaktir. Aragtirmanin
amacina ulasmasi, tiim sorular igtenlikle ve gercek diisiincenizi yansitacak bigcimde

cevaplamaniza baglidir.

Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Melike KILIC
Abant Izzet Baysal Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi ve Denetimi ABD.
Yiiksek Lisans Ogrencisi
Golkoy/BOLU
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I. BOLUM
KiSISEL BiLGi FORMU

YONERGE: Asagida, kisisel durumunuzla ilgili sorular yer almaktadir. Liitfen her soru
icin durumunuza uygun secenegin Oniindeki parantezin i¢ine (X) isareti koyarak

belirtiniz.

1) Yasimz
()21-30
()31-40
()41-50
() 51 ve daha yukarisi

2) Cinsiyetiniz
() Kadin
() Erkek

3) Gorev Tiirii
() Miifettis
() Miifettis Yard.

4) Ogrenim Durumunuz?

() Ogretmen Okulu

() Egitim Enstitiisii (a¢ik 0gretim 6n lisans tamamlama déhil)
() 2 =3 Yillik Yiiksekokul (tamamlama dahil)

() 4 Yillik Fakiilte

() Yiiksek Lisans

() Doktora

5) Mesleki Kideminiz?
() 3 y1l ve daha az

()4 -6yl arasi

()7 -9 w1l aras1

() 10 =12 y1l aras1

() 13 =15 yil aras1

() 16 y1l ve yukarisi



6) iletisimle ilgili Aldig1 Kurs ve Seminer Sayisi
() Hi¢ Katilmadim

()1 -2 aras1
()3 -4 aras1
()5-6aras:
()7 -8 arasi

() 10 ve daha fazla
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IL. BOLUM

ILKOGRETIM OKULU SINIF OGRETMENLERININ VELILERLE iLETIiSiM
KURMA YOLLARI HAKKINDA EGIiTiM MUFETTISLERI, iILKOGRETIM OKULU

MUDURLERi VE MUDUR YARDIMCILARININ GORUSLERIi

Onem Diizeyi

Gerceklesme Diizeyi
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(5) Cok Onemli
(4) Onemli

(3) Kismen Onemli
(2) Onemli Degil

(1) Hi¢ Onemli Degil

Aciklama; Bu boliimde, ilkogretim okulu sinif 6gretmenlerinin velilerle
iletisim kurma yollarmna iliskin maddeler yer almaktadir. Bu
maddelerin 6@retmenler tarafindan ne diizeyde 6nemli olduguna ve
ne diizeyde gerceklestirildigine iliskin goriisiiniizii uygun secenegin
altina (X) isareti koyarak belirtiniz.

Ogretmen — Veli iletisim Kurma Yollan

(5) Her zaman

(4) Cogunlukla
(3) Kismen

(2) Cok Az

(1) Higbir Zaman

1) Cocuklarin gelisimi ve basari diizeyleri hakkinda velilerle bireysel
(ylz yiize) goriigmelerin yapilmasi.

2) Velilerle tanigmak icin bireysel( yiiz yiize) goriismelerin yapilmasi.

3) Veli goriismelerine dgrencilerin de katilmasi.

4) Kayit sirasinda velileri tanimak igin cocuklarla birlikte miilakata
alinmast.

5) Okula gelmeme, sik stk ge¢ gelme, okuldan izinsiz ayrilma,
hastalanma, asir1  kontrolsiiz davramiglar sergileme durumlarinda
velilerle telefonda goriigiilmesi.

6) Toplantiya gelmeyen velilerle telefonla iletisim kurulmasi.

7) Velilere internet aracilifiyla okulun web sitesinden bilgi verilmesi.

8) Velilerle hizl1 yoldan iletigim kurmak icin telefonun kullanilmasi.

9) Velilerle hizli yoldan iletisim kurmak icin e posta( e mail) nin
kullanilmasi.

10) Onemli ve heyecan verici olaylarin kaydedilerek bu kayitlarin
velilere gonderilmesi.

11) Cocugun basarili davranislarin1 kutlamak amaciyla velilere kutlama
kartlarinin gonderilmesi.

12) Velilerin sozlii olarak dile getiremedikleri dilek ve sikayetlerini
ogrenmek amaciyla sinifta dilek ve sikdyet kutularinin bulundurulmasi.

13) Ogrencinin gelisimi ile ilgili olarak siirekli bilgi alis verisinde
bulunmak iizere velilere mektup gonderilmesi.

14) Veliye, ogrenci etkinliklerini izlemeye davet etmek amaciyla
davetiye gonderilmesi.

15) Simifta ve okulda yiiriitilen etkinliklerin velilerle paylasilmasi
amaciyla okul gazetesinin cikarilmasi.

16) Veliye iletilmek istenilen bilgilerin 6grencinin defterine not yazarak
gonderilmesi.

17) Cocuklara iliskin gozlem ve Onerileri paylagsmak icin velilerle
karsilikli iletisim defterinin tutulmasi.

18) Velilerin okul ve simuf hakkindaki goriislerini almak igin anket
uygulanmasi.

19) Her ay islenen konularin kisa bir 6zetinin tablo halinde velilere
gonderilmesi.

20) Ogrenci devamsizliginin her ay devam takip gizelgesi ile velilere
ulastirilmasi.

21) Smufta ve okulda yapilan etkinliklerden velileri haberdar etmek icin
haftalik biiltenlerin ¢ikarilmasi.

22)Okulda yapilan galismalarla ilgili gerekli bilgileri vermek amaciyla
veli panolarinin hazirlanmasi.

23) Ogrencilerin okul basarilari hakkinda velileri bilgilendirmek
amaciyla periyodik araliklarda karnelerin diizenlenmesi.
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(5) Cok Onemli
(4) Onemli

(3) Kismen Onemli
(2) Onemli Degil

(1) Hi¢ Onemli Degil

Ogretmen — Veli iletisim Kurma Yollan

(5) Her Zaman
(4) Cogunlukla

(3) Kismen

(2) Cok Az

(1) Hicbir Zaman

24) Ders araclarinda ve program igeriginde meydana gelen
degisikliklerden veliyi haberdar etmek igin bilgilendirici notlarin
gonderilmesi.

25) Devamsizlik ve 6dev yapmama ile ilgili sorunlar karsisinda velinin
mektupla bilgilendirilmesi.

26) Cocugun kitap okuma sevgisi, TV izleme aligkanlifi, 6grenmeye
karg1 tutumu hakkinda bilgi almak i¢in velilere karnelerin doldurtulmasi.

27) Ogretmenlerle tanigmak amaciyla velilerin sinifi ziyaret etmesi.

28) Sinif i¢i ¢aligmalar: yerinde izlemek amacryla velilerin sinift ziyaret
etmesi.

29) Ogrencilerin derslerdeki basarilarini 6grenmek amaciyla velilerin
sinifi ziyaret etmesi.

30) Velilerin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerini tantyabilmek icin
ev ziyaretlerinin gerceklestirilmesi.

31) Ogrencinin ¢alisma ortamuni  gdzlemleyebilmek igin  ev
ziyaretlerinin yapilmasi.

32) Ebeveynlerin ¢cocuguna karsi tutum ve davranislarini daha yakindan
gormek ve izlemek amaciyla ev ziyaretlerinin yapilmasi.

33) Karsilikli beklentilerin neler oldugunu belirlemek amaciyla veli
toplantilarinin diizenlenmesi

34) Egitim programlarina iliskin amaclardan haberdar etmek icin veli
toplantilarinin yapilmasi.

35) Velilere cocuklarin davraniglart  ve basarilar1  hakkinda
aciklamalarda bulunmak ve davramiglart 1iyilestirmede Onerilerde
bulunmak i¢in veli toplantilarinin yapilmasi.

36) Okula ve sinifa iliskin genel bilgiler vermek maksadiyla veli
toplantilarinin diizenlenmesi.

37) Velileri sinifta karar siirecine katmak icin veli toplantilarinin
diizenlenmesi.

38) Cocuklarin gelisimi konusunda velilerin diizenli olarak
bilgilendirilmesi.

39) Cocuklarin gelisimi konusunda velilerden diizenli olarak bilgi
alinmasi.

40) Sinifta ve okulda yapilan etkinliklerden velileri haberdar etmek icin
haftalik biiltenlerin ¢ikarilmasi.

41) Velilerle iletisim ve igbirligini artirmak amaciyla ihtiya¢c duyulan
konularda seminer ve konferanslarin diizenlenmesi.

42) Veli- 6gretmen- Ogrenci iletisimini giiclendirmek i¢in okul dist
etkinliklerin diizenlenmesi.

43) Velileri tanimak ve isbirligini gelistirmek i¢in tanigma ve kaynasma
toplantilarinin diizenlenmesi.

44) Ucurtma senligi, saglikli yasam kosusu, okul-veli korosu gibi
ogretmen-veli iletisimini gii¢lendirecek etkinliklerin diizenlenmesi.

45) Velilerin okula olan giiven ve isbirligini gelistirmek amaciyla,
ogrenci etkinliklerinin sergilenmesi ve bu etkinliklere ailelerin davet
edilmesi.

46) Okulun yillik caligma takviminde yer alan ulusal, yerel ve okul
diizeyinde yapilmas: planlanan etkinliklerin hazirlanmasinda ve
uygulanmasinda velilerin igbirliginin saglanmasi.

47) Veliler tarafindan okulda kermes, sergi ve yardim kampanyalar1 gibi
etkinliklerin diizenlenmesine olanak verilmesi.
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ANKET FORMU

ILKOGRETIM OKULU SINIF OGRETMENLERININ VELILERLE iLETIiSiM
KURMA YOLLARI HAKKINDA EGiTiM MUFETTISLERI, ILKOGRETIM
OKULU MUDURLERi VE MUDUR YARDIMCILARININ GORUSLERI

Degerli Yonetici,

Bu 0olgek, ilkogretim okulu Ogretmenlerinin velilerle iletisim kurma yollar1 hakkinda
yonetici goriiglerini belirlemeye yonelik bir arastirmada bilgi toplama araci olarak

hazirlanmustir.

iki boliimden olusan 6lgegin birinci boliimiinde; kisisel bilgi formu olarak hazirlanmis
sorular yer almaktadir. Ikinci boliimde ise; ilkogretim okulu dgretmenlerinin velilerle
iletisim kurma yollarina iliskin maddeler ile bu maddelerin ne diizeyde énemli olduguna
ve ne diizeyde gerceklestirildigine iliskin goriislerinizi belirlemeye yonelik secenekler

bulunmaktadir.

Vereceginiz cevaplar, bilimsel bir ¢alismada kullanilacagindan isim yazmaniza gerek
yoktur. Elde edilen bilgiler arastirmanin amaci disinda kullanilmayacaktir. Arastirmanin
amacina ulagmasi, tiim sorulart ictenlikle ve gercek diisiincenizi yansitacak bi¢imde

cevaplamaniza baghdir.

Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Melike KILIC
Abant Izzet Baysal Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi ve Denetimi ABD.
Yiiksek Lisans Ogrencisi
Golkoy/BOLU



I. BOLUM

KIiSIiSEL BiLGi FORMU
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YONERGE: Asagida, kisisel durumunuzla ilgili sorular yer almaktadir. Liitfen her soru

icin durumunuza uygun segenegin Oniindeki parantezin icine (X) isareti koyarak

belirtiniz.

1) Yasimz
()21-30
()31-40
()41-50
() 51 ve daha yukarisi

2) Cinsiyetiniz
() Kadin
() Erkek

3) Gorev Tiirii
() Okul Midiirii
() Okul Miidiir Yard.

4) Ogrenim Durumunuz?

() Ogretmen Okulu

() Egitim Enstitiisii (agik 0gretim On lisans tamamlama dahil)
() 2 =3 Yillik Yiiksekokul (tamamlama dahil)

() 4 Yillik Fakiilte

() Yiiksek Lisans

() Doktora

5) Mesleki Kideminiz?

() 3 yil ve daha az ()4 -6yl aras1
()7 -9 yil aras1 () 10 =12 yil aras1
() 13 =15 yil aras1 () 16 y1l ve yukarisi
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6) Yoneticilik Kideminiz?

() 3 y1l ve daha az ()4 -6yl aras1
()7 -9 w1l aras1 () 10 =12 y1l aras1
() 13 =15 yil aras1 () 16 y1l ve yukarisi

7) Bulundugunuz Kurumda Yonetici Olarak Gorev Siireniz?

() Iyl )2yl ()3 wyl )4yl ()S5yl

8) iletisimle ilgili Aldig1 Kurs ve Seminer Sayisi
() Hi¢ Katilmadim ()1-2aras1
()3 -4 aras1 ()5-6aras:
()7 -8 aras1 () 10 ve daha fazla
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ILKOGRETIM OKULU SINIF OGRETMENLERININ VELILERLE iLETIiSIiM
KURMA YOLLARI HAKKINDA EGIiTiM MUFETTISLERI, ILKOGRETIM
OKULU MUDURLERi VE MUDUR YARDIMCILARININ GORUSLERI

Onem Diizeyi

Gerceklesme Diizeyi

(5) Cok Onemli
(4) Onemli

(3) Kismen Onemli
(2) Onemli Degil

(1) Hi¢ Onemli Degil

Aciklama; Bu boliimde, ilkogretim okulu sinif 6gretmenlerinin velilerle
iletisim kurma yollarmma iliskin maddeler yer almaktadir. Bu
maddelerin 6@retmenler tarafindan ne diizeyde 6nemli olduguna ve
ne diizeyde gerceklestirildigine iliskin goriisiiniizii uygun secenegin
altina (X) igareti koyarak belirtiniz.

Ogretmen — Veli iletisim Kurma Yollan

(5) Her zaman

(4) Cogunlukla
(3) Kismen

(2) Cok Az

(1) Hicbir Zaman

1) Cocuklarin gelisimi ve basari diizeyleri hakkinda velilerle bireysel
(ylz yiize) goriigmelerin yapilmasi.

2) Velilerle tanigmak icin bireysel( yiiz yiize) goriismelerin yapilmasi.

3) Veli goriismelerine dgrencilerin de katilmasi.

4) Kayit sirasinda velileri tanimak igin cocuklarla birlikte miilakata
alinmast.

5) Okula gelmeme, sik stk ge¢ gelme, okuldan izinsiz ayrilma,
hastalanma, asir1  kontrolsiiz davramiglar sergileme durumlarinda
velilerle telefonda goriisiilmesi.

6) Toplantiya gelmeyen velilerle telefonla iletisim kurulmasi.

7) Velilere internet aracilifiyla okulun web sitesinden bilgi verilmesi.

8) Velilerle hizl1 yoldan iletigim kurmak icin telefonun kullanilmasi.

9) Velilerle hizli yoldan iletisim kurmak icin e posta( e mail) nin
kullanilmasi.

10) Onemli ve heyecan verici olaylarin kaydedilerek bu kayitlarin
velilere gonderilmesi.

11) Cocugun basarili davranislarin1 kutlamak amaciyla velilere kutlama
kartlarinin gonderilmesi.

12) Velilerin sozlii olarak dile getiremedikleri dilek ve sikayetlerini
ogrenmek amaciyla sinifta dilek ve sikdyet kutularinin bulundurulmasi.

13) Ogrencinin gelisimi ile ilgili olarak siirekli bilgi alis verisinde
bulunmak iizere velilere mektup gonderilmesi.

14) Veliye, ogrenci etkinliklerini izlemeye davet etmek amaciyla
davetiye gonderilmesi.

15) Simifta ve okulda yiiriitilen etkinliklerin velilerle paylasilmasi
amaciyla okul gazetesinin cikarilmasi.

16) Veliye iletilmek istenilen bilgilerin 6grencinin defterine not yazarak
gonderilmesi.

17) Cocuklara iliskin gozlem ve Onerileri paylagsmak icin velilerle
karsilikli iletisim defterinin tutulmasi.

18) Velilerin okul ve simuf hakkindaki goriislerini almak igin anket
uygulanmasi.

19) Her ay islenen konularin kisa bir 6zetinin tablo halinde velilere
gonderilmesi.

20) Ogrenci devamsizliginin her ay devam takip gizelgesi ile velilere
ulastirilmasi.

21) Smufta ve okulda yapilan etkinliklerden velileri haberdar etmek icin
haftalik biiltenlerin ¢ikarilmasi.

22)Okulda yapilan galismalarla ilgili gerekli bilgileri vermek amaciyla
veli panolariin hazirlanmasi.
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(5) Cok Onemli
(4) Onemli

(3) Kismen Onemli
(2) Onemli Degil

(1) Hi¢ Onemli Degil

Ogretmen — Veli iletisim Kurma Yollar

(5) Her Zaman
(4) Cogunlukla
(3) Kismen

(2) Cok Az

(1) Higbir Zaman

23) Ogrencilerin okul basarilar1 hakkinda velileri bilgilendirmek
amaciyla periyodik araliklarda karnelerin diizenlenmesi.

24) Ders araclarinda ve program igeriginde meydana gelen
degisikliklerden veliyi haberdar etmek igin bilgilendirici notlarin
gonderilmesi.

25) Devamsizlik ve 6dev yapmama ile ilgili sorunlar karsisinda velinin
mektupla bilgilendirilmesi.

26) Cocugun kitap okuma sevgisi, TV izleme aligkanlifi, 6grenmeye
karg1 tutumu hakkinda bilgi almak i¢in velilere karnelerin doldurtulmasi.

27) Ogretmenlerle tanigmak amaciyla velilerin sinifi ziyaret etmesi.

28) Sinif i¢i ¢aligmalari yerinde izlemek amacryla velilerin sinift ziyaret
etmesi.

29) Ogrencilerin derslerdeki basarilarini 6grenmek amaciyla velilerin
sinifi ziyaret etmesi.

30) Velilerin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerini taniyabilmek igin
ev ziyaretlerinin gerceklestirilmesi.

31) Ogrencinin ¢alisma ortamuni  gozlemleyebilmek igin  ev
ziyaretlerinin yapilmasi.

32) Ebeveynlerin ¢cocuguna karsi tutum ve davraniglarini daha yakindan
gormek ve izlemek amaciyla ev ziyaretlerinin yapilmasi.

33) Karsilikli beklentilerin neler oldugunu belirlemek amaciyla veli
toplantilarinin diizenlenmesi

34) Egitim programlarina iliskin amaglardan haberdar etmek icin veli
toplantilarinin yapilmasi.

35) Velilere cocuklarin davraniglart  ve basarilari  hakkinda
aciklamalarda bulunmak ve davramiglart 1iyilestirmede Onerilerde
bulunmak i¢in veli toplantilarinin yapilmasi.

36) Okula ve sinifa iliskin genel bilgiler vermek maksadiyla veli
toplantilarinin diizenlenmesi.

37) Velileri sinifta karar siirecine katmak icin veli toplantilarinin
diizenlenmesi.

38) Cocuklarin gelisimi konusunda velilerin diizenli olarak
bilgilendirilmesi.

39) Cocuklarin gelisimi konusunda velilerden diizenli olarak bilgi
alinmasi.

40) Smnifta ve okulda yapilan etkinliklerden velileri haberdar etmek icin
haftalik biiltenlerin ¢ikarilmasi.

41) Velilerle iletisim ve isbirligini artirmak amaciyla ihtiya¢c duyulan
konularda seminer ve konferanslarin diizenlenmesi.

42) Veli- 0gretmen- Ogrenci iletisimini giiclendirmek icin okul dist
etkinliklerin diizenlenmesi.

43) Velileri tanimak ve isbirligini gelistirmek i¢in tanigma ve kaynasma
toplantilarinin diizenlenmesi.

44) Ucurtma senligi, saglikli yasam kosusu, okul-veli korosu gibi
ogretmen-veli iletisimini gii¢lendirecek etkinliklerin diizenlenmesi.

45) Velilerin okula olan giiven ve isbirligini gelistirmek amaciyla,
ogrenci etkinliklerinin sergilenmesi ve bu etkinliklere ailelerin davet
edilmesi.

46) Okulun yillik ¢alisma takviminde yer alan ulusal, yerel ve okul
diizeyinde yapilmas: planlanan etkinliklerin hazirlanmasinda ve
uygulanmasinda velilerin igbirliginin saglanmasi.

47) Veliler tarafindan okulda kermes, sergi ve yardim kampanyalar1 gibi
etkinliklerin diizenlenmesine olanak verilmesi.




124
EK-2. iZiN BELGESI

OLCEK iZNi

Kimden : serap boran (serap-boran @hotmail.com)
Gonderme tarihi : 21 Subat 2011 Pazartesi 11:30:36

Kime : melike kilic14 @hotmail.com

20-02-2011 tarihli yazimzda "lilkégretim Okulu Smf 6gretmenlerinin
Velilerle iletisim Kurma Yollar1" adli yiiksek lisans tezimde kullanmis oldugum
Olcegi  kendi  arastirmanizda  kullanmak  istediginizi  ifade  etmissiniz.
Arastirmanin yoneticiler ve miifettisler tizerinde uygulanmasi 6nem tasimaktadir ve
alana katki saglayacagim diisiinmekteyim. Ilkogretim Okulu Sinif 6gretmenlerinin
Velilerle iletisim Kurma Yollar1 Olcegini yoneticiler ve miifettislere uygulamak iizere

kendi tez ¢alismanizda kullanabilirsiniz.

Serap Coskun
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i - N
_ BOLU VALILIGI
i1 Milli Egitim Mudiirliigi

Sayi  : B.08.4.MEM.4.14.00.02.121/ [ £§ |

Konu : Aragtirma izni.

ABANT iZZET BAYSAL UNIVERSITESI REKTORLUGU
(Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirliigiine)

flgi:  a) Milli Egitim Bakanhgina Bagh Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve
Aragtirma DesteZine Yonelik izin ve Uygulama Yonergesi.
b) MEB Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigliniin 25/06/2010 tarih ve 4194 sayih il
Milli Egitim Midiirliikleri AR-GE Yé&nergesi
¢) AIBU Sosyal Bilimler Enstitiisit Miidiirliigiiniin 04.03.2011 tarihli ve
B.30.2.ABU.0.41.72.00-302.14-190 sayil1 yazist.
d) Bolu Valiligi 15.03.2011 tarihli ve B.08.4.MEM.4.14.00.02.121/4594 sayih onay1.

llgi (c) yazimiz geregi; Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dah Yiiksek Lisans ogrencisi
Melike KILIC; [limiz Merkez ilgeye bagl 8 simifli ilkdgretim okullart yénetici, yonetici yardimeist ve
Bolu ili Egitim Mifettislerine, “Ilkégretim Okulu Sunf Ogretmenlerinin Velilerle iletisim Kurma
Yollar Hakkinda Egitim Mifettisleri, Hkdgretim Okul Miidiirleri ve Miidiir Yardimetlarinin Goriigleri
(Bolu [li Ornegi)” konulu arastirmaya veri saglamak igin; ekli bulunan veri toplama araglarini 15
Haziran 2011 tarihine kadar uygulama istegi ilgi (a) ve (b) Ydénergeye gbre incelenmis olup, Valilik
Makaminn ilgi (d) onaylari ile uygun goriilmiistiir.

Yapilan ¢alismanin bitiminde; sonucunun iki 6reginin CD’ye gekilerek Ek-1 formla birlikte
iniversiteniz araciligryla en geg iki hafta icerisinde miidiirliigiimiize génderilmesi hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini arz ederim.

Recep SEZER

11 Milli Egitim Midurii

EKLER:

1- Form (1 adet)

2- Onay Ormn. (1 adet)

3- Tez Onerisi (1 Adet/ 25 Sayfa)

3- Veri Toplama Araglari (2 adet / 8 sayfa)
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Bolu Il Millt Egidm Madarlogo
Oy Tabaklar Mah. Cumhurivet Cad
Anadolu Sok. 14200 BOLU
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J Tel: 0374215 11 06- 0374 215 1204
P Fax : 03742

T

E-POSTA:
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_ BOLU VALILIGI
11 Milli Egitim Mudiirliigii

Say1 B()84MEM4140(}02l'J]/L(SO\L\
Konu : Arastirma izni.

==
£
-
[, 3

VALILIK MAKAMINA

ligi:  a)28/02/2007 Tarih ve B.08.0.EGD.0.33.05.311/1084 sayilt makam onay!.

b) 05/03/2007 Tarih ve B.08.0.EGD.0.33.05.00-320/1143 sayili emirleri.

¢) Milli Egitim Bakanhgmna Bagli Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve
Arastirma Destegine Yonelik Izin ve Uygulama Yonergesi.

d) Milli Egitim Bakanliginm 25.06.2010 tarih ve 4194 Sayih [l Milli Egitim Midiirlikleri
ARGE Yonergesi.

e) AIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Mildtirtigtiniin 04.03.201 1 tarih ve
B.30.2.ABU.0.41.72.00.302.14 - 190 sayil1 yazist.

Abant Izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Midirliigiiniin ilgi (e) yazisinda
blidmldlgl lizere; EZitim Y6netimi ve Denetimi Bilim Dali Yiiksek Lisans 6grencisi Melike KILIC in,
Hhogretim Okuly Simf” Ogretmenlerinin Velilerle lletisim Kurma Yollan Hakkinda Egitim
Miifettigleri, [lkégretim Okulu Miidiirleri ve Midir Yardimetlarinin Geriigleri (Bolu ili Omegiy”
konulu arastirma icin, ilimiz Merkez ilgeve bagl 8 suufl ilkégretim okullar: yonetici, ydnetici
vardimerst ve Bolu ili Egitim Miifettislerine dénitk veri toplama araglarini; 15 Haziran 2011 tarihine
kadar uygulama istegi,

Bakanhgimiz Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi Baskanhigimin ilgi (b) emirleri ekinde
alinan ilgi (a) makam onayi ile uygulamaya konulan ilgi (c) ve (d) Yénergeler dogrultusunda
incelenmis olup,

“IIkogretim Okulu Simif Ogretmenlerinin Velilerle iletisim Kurma Yollan Hakkinda E gitim
Miifettisleri. [Ik6zretim Okulu Miidirleri ve Midir Yardimeilarmin Goriigleri (Bolu 1li Ornegi)”
konulu arastirmanin, yukarida kapsamv/ismi belirtilen ilgililere uygulanmasi, katilhimeilarn gonilli
olmasi, okul miidiirligiinin bilgisi ve sorumlulugunda uygulanmas: halinde miidiirligiimiizce uygun
gorillmektedir.

Makamlarimzea da uygun gériildiigii takdirde, olurlariniza arz ederim.

~

Recep SEZER
Milli Egitim Miidiirii

-
t oL
L A034201 lw__,_
N J
—H-Necd GLU
Vali a.

Vali Yardimcisi

Bolu [l Milli Egiim Mudtrliga
Tabaklar Mah. Cumhuriyet Cad.
Anadolu Sok. 14200 BOLU

Tel : 0374 215 11 06- 0374 215 12 04
Fax 10374 21544 85

Web  : htgnffholu.meb.gov iy

E-Posta: argeld@meb gov.ir
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Ad1 Soyadi
Siirekli Adresi
Dogum Yeri ve Yih:
Yabanca Dili
Ilkogretim
Ortadgretim
Lisans

Yiiksek Lisans

Cahisma Hayati

Tletisim Adresi
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: Melike KILIC

: Sandallar Mahallesi 3. Sokak No: 3 BOLU

Bolu- 1984

: Ingilizce

: Sakarya Ilkogretim Okulu — 1995, 50. Y1l ko gretim Okulu-1998
: Bolu Atatiirk Siiper Lisesi — 2002

: Hacettepe Univ. Egt. Fak. Fen ve Teknoloji Ogretmenligi-2006

: Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Yonetimi ve Denetimi

Anabilim Dal1 -2014.

: 23.07.2013 tarihinden itibaren Gazipasa Ortaokulu’nda gorev

yapmaktadir.

: melikekilic129 @ gmail.com.



