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OZET

SOMUT OLMAYAN KULTUREL MIiRAS DEGER ALGISI ILE TURIZM
ALGISININ MESLEKI BAGLILIK VE ISE ADANMISLIK UZERINE
ETKIiSi: GELENEKSEL CIiNi SANATI ORNEGI

Osman PELIT
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SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
TURIZM iSLETMECILiGi ANABILiM DALI
Subat, 2024
Damisman: Prof. Dr. Hasan Hiiseyin SOYBALI

Bu ¢alismanin amaci, ¢ini ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras unsurlarina iliskin
deger algisi ile turizm algisinin mesleki baglilik ve ise adanmuslik tizerine olan etkisinin
belirlenmesidir.  Arastirmada, Oncelikle arastirmanin  degiskenlerini  olusturan
kavramlarla ilgili yerli ve yabanci literatlir taramasi yapilarak kuramsal cerceve
olusturulmustur. Uygulama asamasinda, veri toplama yontemi olarak anket tekniginden
yararlanilmigtir. Arastirmanin evrenini, Kiitahya ilinde faaliyet gdsteren ¢ini atolyeleri
calisanlar1 olugturmaktadir. Evrenin tamamina zaman ve maliyet gibi kisitlar nedeniyle
ulagilamadigindan 6rneklem alma yoluna gidilmis olup, bu dogrultuda 416 ¢ini ¢alisanina
ulagilmistir. Elde edilen s6z konusu bu verilerin ¢éziimlenmesinde; yiizde ve frekans,
aritmetik ortalama, standart sapma, faktor analizi, giivenirlik analizi, t testi, varyans
analizi (ANOVA), korelasyon ve regresyon analizlerinden faydalanilmistir.

Arastirma bulgulara gore, ¢ini ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras algilari,
turizm algilar, mesleki baghliklar1 ve ise adanmisliklarinin yiiksek diizeyde oldugu
belirlenmistir. Calisanlarin  s6z konusu bu algilarinin baz1  bireysel/demografik
ozelliklerine gore de farklihik gosterdigi tespit edilmistir. Bununla birlikte ¢ini
calisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi ile turizm algis1 arasinda ve
mesleki bagliliklar ile ise adanmigliklar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligkinin
oldugu saptanmistir. Ayrica ¢ini calisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger
algismmin mesleki baghlik ve ise adanmuslik diizeylerini pozitif yonde etkiledigi
belirlenmistir. Buna ek olarak, ¢alisanlarin turizm algilarinin da mesleki baglilik ve ise
adanmislik diizeylerini pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada elde edilen bulgular, aragtirmanin amacma uygun olarak
tartisilmig/yorumlanmis ve konuyla ilgili taraflara (yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluglari, ilgili sektdr ve isletmeler, yoneticiler, ¢alisanlar, yasa koyucular vb.)
onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi, turizm algisi, mesleki
baglilik, ise adanmislik, ¢ini caliganlari.



ABSTRACT

THE EFFECT OF INTANGIBLE CULTURAL HERITAGE VALUE
PERCEPTION AND TOURISM PERCEPTION ON PROFESSIONAL
COMMITMENT AND WORK ENGAGEMENT: THE CASE OF
TRADITIONAL CINI ART

Osman PELIT

AFYON KOCATEPE UNIVERSITY
INSTITUTE OF SOCIAL SCIENCES
THE DEPARTMENT OF TOURISM MANAGEMENT
February, 2024
Advisor: Prof. Dr. Hasan Hiiseyin SOYBALI

The aim of this study is to determine the impact of tile employees' perception of intangible
cultural heritage elements value and tourism on professional commitment and devotion
to work. In the study, the theoretical framework was created by scanning domestic and
foreign literature on the concepts of the research. As a data collection method, the
questionnaire technique was used. The universe of the study consists of employees of tile
workshops operating in Kiitahya province. Since the whole universe could not be reached
due to constraints such as time and cost, sampling was taken and 416 tile employees were
reached in this direction. In the analysis of these data; percent and frequency, arithmetic
mean, standard deviation, factor analysis, reliability analysis, T test, variance analysis
(ANOVA), correlation and regression analyses were used.

According to the findings of the research, it has been determined that tile employees'
perceptions of cultural heritage, tourism perceptions, professional commitment and their
dedication to work are high. It has been found that these perceptions of the employees
vary according to some individual/demographic characteristics. In addition to this, there
was a positive relationship between the intangible cultural heritage perception of the tile
employees and the perception of tourism and their professional commitment and the
devotion of the work. Besides, it has been determined that the intangible cultural heritage
perception of tile employees positively affects professional commitment and level of
dedication to work. Also, it has been concluded that tourism perceptions of employees
positively affect the level of professional commitment and devotion levels.

The findings obtained in the research were discussed/interpreted in accordance with the
purpose of the research and suggestions (local governments, non -governmental
organizations, relevant sectors and businesses, managers, employees, legislatives, etc.)
were made.

Keywords: Intangible cultural heritage value perception, tourism perception,
professional commitment, work engagement, tile employees.
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Bu arastirmada, ¢ini c¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras unsurlarina
iliskin deger algis1 ile turizm algisinin mesleki baglilik ve ise adanmislik iizerine olan
etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda s6z konusu ¢alismanin sonuglarinin
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GIRIS

Somut Olmayan Kiiltiirel Miras (SOKUM), bir toplumun kendi kiiltiirel
kimliginin bir pargasi olarak gordiigii ve kusaktan kusaga aktarmak suretiyle giiniimiize
kadar getirdigi somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin korumasi ve gelecek kusaklara
aktarmasina katki saglayacak yol, yontem ve imkanlar olarak tanimlanmaktadir (Oguz,
2009: 8). Somut Olmayan Kiiltiirel Miras (SOKUM), gelenekler, anlatilar, gdsteri
sanatlar1, ritiieller ve diger kiiltiirel uygulamalar gibi somut olmayan unsurlari
igcermektedir. (KTB, 2021a). Bu mirasin korunmasi ve taginmasi, topluluklarin, gruplarin
ve bireylerin katilimiyla gergeklesmektedir. Somut olmayan kiiltiirel mirasin
aktarilmasinda destanlar, efsaneler, halk hikayeleri, atasozleri, masallar ve fikralar gibi
unsurlar ve sozlii gelenekler tasiyici islevini yerine getirerek Onemli bir rol
oynamaktadirlar. Bu baglamda somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasi, gelecek
kusaklara aktarilmasi ve topluluklarin kimliklerini siirdiirmesi acisindan Onem
tasimaktadir. Bu dogrultuda somut olmayan kiiltiirel mirasin degeri, toplumun bu mirasi
ne kadar tamdigi ve deneyimledigi ile iliskili olmaktadir. Ozellikle somut olmayan
kiiltiire] miras kaynaklarini meslek edinmis calisanlarin, o mirasin degerine iliskin
farkindalik diizeyi, mirasin korunmasi ve siirdiiriilebilirligi i¢in kritik bir faktor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu noktada ozellikle calisanlarin meslek edindikleri somut
olmayan kiiltlirel miras varliklarina iliskin verdikleri deger, meslege bagli olmalari, ise
adanmugliklar1 ve dolayisiyla mesleklerin devamliliklar1 agisindan olduk¢a onemlidir.
Nitekim somut olmayan kiiltiirel mirasa verilen deger ve degerin yasatilmasi, somut

olmayan mirasa iliskin mesleklerin devam etmesini saglayacaktir.

Turizm sektdrii, somut olmayan kiiltiire] miras1 tanitma ve koruma agisindan
onemli bir rol oynayabilmektedir. Turizm, geleneksel mekanlara getirdigi gelir ile
kiiltiirel mirasin korunmasinda ve geleneksel mimari ve el sanatlari endiistrisinin
canlanmasinda ciddi bir potansiyele sahip olmaktadir. Turistlerin bu mirasi
deneyimlemesi, kiiltiirel mirasin gelecek nesillere aktarilmasina katki saglamaktadir. Bu
baglamda somut olmayan kiiltiirel miras unsurunun yer aldig1 bolgedeki paydaslarin
turizm algilarinin ne diizeyde oldugunun bilinmesi 6nemli olmaktadir. Turizm algis1
yuksek bolgelerde turist sayisinin artmasi, isletmelerin daha istikrarl bir sekilde faaliyet
gostermesine ve bu dogrultuda calisanlar icin is giivencesi saglanmasina neden
olabilecektir. Ancak turizm faaliyetleri, somut olmayan kiiltiirel mirasin zarar gormesine,
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Ozgilin degerlerin yitmesine ve yok olmasina yol agabilmektedir. Bu noktada somut
olmayan kiiltiirel miras1 meslek edinmis bireylerin/calisanlarin turizme bakis agilart ya
da turizm algilar1 oldukc¢a 6nemli olmaktadir. Bu dogrultuda somut olmayan Kkiiltiirel
miras1 meslek edinmis ¢alisanlarin, somut olmayan kiiltiirel miras turizm iliskisinde ana
roliiniin kar elde etmekten ziyade kiiltiirel mirasa goriiniirliik ve ekonomik gii¢ saglanarak
s06z konusu mesleklerin devam ettirilmesinin ya da siirdiiriilebilirliginin saglanmasinin
farkinda/bilincinde olmalar1 gerekmektedir. Aksi takdirde ekonomik kaygilarla birlikte
somut olmayan Kkiiltiirel miras unsurunun metalastirtp turizm triiniine g¢evrilmesi,
Ozglnliigiiniin kaybolmasina, baglamindan kopmasina ve nihayetinde yok olmasina
neden olabilecektir. Bu nedenle somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasi ve
stirdiirtilebilirligi agisindan koruma-kullanma dengesi goézetilerek dikkatli bir sekilde
yonetilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda ¢alisanlarin meslek edindikleri somut olmayan
kiiltiirel miras kaynaklarina iliskin verdikleri deger ile turizme verdikleri deger, meslege
bagli olmalarini ve ise adanmisliklarini ne 6lgiide etkileyeceginin bilinmesi, s6z konusu
mesleklerin devamliliklar1 agisindan 6énemli konulardan olmustur. Dolayisiyla biitiin bu
bilgiler 1518inda s6z konusu arastirmanin amaci, ¢ini c¢alisanlarinin somut olmayan
kiiltiirel] miras deger algisi ile turizm algisinin mesleki baglilik ve ise adanmislik
tizerindeki etkisinin belirlenmesidir. Literatiirde s6z konusu degiskenleri/konular birlikte
ele alan ve aralarindaki iligkileri ortaya koyan ¢ini ¢alisanlari iizerine yapilan ¢aligmalarin
olmayisi, bu konudaki yapilacak olan aragtirmanin 6nemini artirmaktadir. Bu dogrultuda,
arastirmanin literatiire katkisina ek olarak ilgili taraflara (yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluglar, ilgili sektér ve isletmeler, yoneticiler, calisanlar, yasa koyucular vb.)

saglayacagi katki bakimidan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Aragtirmanin ilk boliimiinde, somut olmayan kiiltiirel miras, somut olmayan
kiiltiirel miras turizm iliskisine ve aragtirmanin uygulama alan1 olan geleneksel ¢ini sanati
konusuna yer verilmistir. Bununla birlikte tez arastirmasi kapsaminda somut olmayan
kiiltiirel miras deger algisi, turizm algisi, mesleki baglilik ve ise adanmislik kavramlari
detayli bir sekilde incelenmis olup her bir degiskenle ilgili literatiirde yapilmis olan
caligmalara yer verilmistir. Arastirmanin ikinci boliimiinde ise, ¢alismanin amact, 6nemi,
hipotezleri ve aragtirmanin kapsami, varsayimlari ve siirliliklarina iliskin bilgilere yer
verilmistir. Tez aragtirmasmin iiglincii boliimiinde arastirmanin yontemine iliskin

bilgilere yer verilmis olup arastirmanin evren ve orneklemi, veri toplama siireci ve veri



analiz yontemi detayl bir sekilde sunulmustur. Arastirmanin doérdiincii ve son boliimiinde
Kiitahya ilinde faaliyet gosteren ¢ini atdlyeleri ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel
miras deger algilari, turizm algilar1 mesleki bagliliklar1 ve ise adanmisliklarina iliskin
arastirma sonuglara yer verilmistir. Elde edilen bulgular arastirmanin amacina uygun
olacak sekilde yorumlanarak tartisilmis olup ¢alismaya iliskin genel sonug¢/degerlendirme
yapilmis ve bu dogrultuda konuyla ilgili taraflara (yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluslari, ilgili sektor ve isletmeler, yoneticiler, ¢alisanlar, yasa koyucular vb.) verilen

Onerilerle arastirma sonlandirilmstir.



BIiRINCi BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE
1. SOMUT OLMAYAN KULTUREL MiRAS

Arastirmanin bu béliimiinde, somut olmayan kiiltiirel miras, somut olmayan
kiiltiirel miras turizm iliskisine ve aragtirmanin uygulama alan1 olan geleneksel ¢ini sanat1
konusuna detayli bir sekilde yer verilmistir. Bununla birlikte kiiltiir ve kiiltiirel miras

kavramlarina iligkin bilgiler sunulmustur.
1.1. KULTUR

Kiiltiir kelimesinin etimolojisine bakildiginda, dilbilimciler kiiltiir kelimesinin
Latincede “colere” sozcligiinden tiireyerek yetistirmek, korumak ve ikamet etmek
anlamlarinda kullanilan “cultura” halini aldigim1 (Williams, 1976/2005,106-107), bir
baska bir ifadeyle toprak kiiltiirii anlamina gelen edere-cultura kelimesinden tiiredigini
belirtmislerdir (Mejuyev, 1987: 22). Bati dillerinde daha sonra Culture olarak kullanilan
kiltir (Cegen, 1996: 11) Tirk Dil Kurumu sozliigiinde, “tarihsel, toplumsal gelisme
siireci i¢inde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki
nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal cevresine egemenliginin
Olciisiinii gosteren araglarin biitlinii, hars, ekin” olarak ifade edilmistir (TDK, 2022a). Bu
baglamda Tiirk¢ede ekin olarak ifade edilen kiiltiir s6zctigiiniin de colere kelimesinden
tiiretilmis olmasi, tarimla ilgili temel anlaminin, zamanla ona yiiklenen diger anlam ve
kullanimlarini etkiledigi gostermektedir (Ozlem, 2008:153). Dolayisiyla baslangigta
tarimla ilgili somut anlamlarda kullanilan kiiltiir kelimesi XVI. yiizyildan itibaren daha
sonralart insan1 da kapsayacak sekilde genislemis ve eklenen kavramlarla birlikte
soyutlasmigtir (Williams, 2005:106-107; Oguz, 2011:125-126).

Kiiltiir kavramimin soyut anlamda ilk kullanimiyla ilgili literatiirde bir¢ok goriis
bulunmaktadir. Bu dogrultuda Ozlem (2008:153) kiiltiir terimini insanin yetistirilmesi,
islenmesi, egitilmesi anlaminda ilk kez kullananlarin iki Romali filozof, Cicero ve
Horatius oldugunu ifade etmis ve bunu Cicero’nun insan nefsinin terbiye edilmesi
anlaminda kullandig1 cultural animi terimine dayandirmistir. Giiveng (2002: 96) ise kiiltiir
sOzcligliniin, insan zekasinin olusumu, gelisimi, gelistirilmesi ve yliceltilmesi anlaminda
ilk kullaniminin Voltaire tarafindan yapildigin1 buradan Almanca'ya gectigini ve 1793

tarihli bir Alman Dili Sozligiinde “cultur” olarak yer aldigin1 belirtmistir. Giiniimiizde
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cogunlukla kullanilan ilk bilimsel kiiltiir tanimimi veren Ingiliz antropologu Tylor
(1871:1) tarafindan kiiltiir kavrami, “insanoglunun toplumun bir {iyesi olarak
ogrendigi/kazandig1 ahlak, inanglar, bilgi, sanat, gelenekler gibi aliskanliklar1 ve
becerilerini kapsayan karmasik bir biitiin”diir seklinde ifade edilmistir. Bir baska
tanimdaysa kiiltiirii agiklarken orgiitlenmeye dikkat ¢eken Malinowski (1992:70),
kiiltiiriin temeli yagsadigimiz, 6grendigimiz ve bilimsel bir sekilde gézledigimiz gibi insan
varligin kalict gruplar halinde orgiitlenmesidir seklinde aktarirken, Eliot (1962:24),
bireyin kiltliriiniin topluluktan, toplulugun kiiltiiriiniin de toplumun kiiltiiriinden ayri
tutulamayacagini  dolayisiyla  kiltiirin -~ birey, topluluk ve toplumla birlikte
degerlendirilmesi gerektigine vurgu yapmustir. Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve
Kiiltiir Orgiitii (UNESCO) tarafindan diizenlenen Diinya Kiiltiir Politikalar1 Konferansi
Sonu¢ Bildirgesi’nde yer alan kiiltlir tanimina gére “en genis anlamiyla kiiltiir, bir
toplumu ya da toplumsal bir grubu tanimlayan belirgin maddi, manevi, zihinsel ve
duygusal 6zelliklerin bilesiminden olusan bir biitiin ve sadece bilim ve edebiyat1 degil,
ayni zamanda yasam bi¢imlerini, insanin temel haklarini, deger yargilarini, geleneklerini
ve inanglarin1 da kapsayan bir olgu”dur (UNESCO, 1982). Kiiltiiriin temeline bireylerin
ihtiyaclarii koyan Malinowski (1944/1992: 67), kiiltlirii insanlarin temel ihtiyaglarini
kargilamak {izere bir araya gelerek olusturdugu toplumun, bu ihtiyaglari giderme sekli
olarak gormektedir. Ona gore insanlar, herhangi bir amaci gerceklestirmek, bir hedefe
ulasmak i¢in Orgiitlenmek zorundadirlar. Bireysel ihtiyaclarin giderilmesinde
orgiitlenmenin 6nemine deginen Malinowski, kalic1 6rglitlenmenin kiiltiiriin temel olgusu
oldugunu ileri stirmektedir (Malinowski, 1944/1992: 68-70). Koktiirk (2006: 223) de
kiiltiiriin dogada hazir bir sekilde bulun-mayan sonradan iiretilen ve olusturulan bir yap1
oldugunu belirtmektedir. Bu diislinceye gore yapiy1 olusturan temel 6zne, insandir. S6zii
edilen diisiinceler insanin kiiltiirsiiz, kiiltiiriin de insansiz diisliniilemeyecegi gergeginin
altin1 ¢izmektedir. Bu gercek aymi zamanda kiiltliriin insan1 yetkin bir varlik haline
getirdigini de gostermektedir. Kiiltiir kavraminin kapsaminin bu denli genis olmasi
kuskusuz kiiltiire yonelik yapilan tanimlarin ¢oklugu ile yakindan iligkilidir. Cegen (1984:
10) kiiltiir konusuna her disiplinin kendi agisindan yorum getirmeye calistigini ve
kiiltliriin bir tanim i¢ine sigamayacak kadar genis boyutlara sahip bir kavram oldugunu
belirtmektedir. Bu nedenle herkesin iizerinde birlesecegi bir tanim ortaya koymanin
neredeyse olanaksiz oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda kiiltiir, yapilan tanimlarin

hepsidir; ancak tek tek hicbiri degildir.



1. 2. KULTUREL MIRAS

Kiiltiirel miras, insanin yasadig1 tiim zamanlar boyunca olusturdugu, biriktirdigi;
gelistirerek, yeni sentezlerle zenginlestirdigi ve siirekliligini saglayarak kendinden
sonraki nesillere aktardigi tiim bilgi, inan¢ ve davraniglar biitilinii ile bu biitiiniin pargasi
olan nesneler olarak tanimlanabilmektedir (Giimiiscii, 2018). Gelecek nesiller i¢in onlari
korumak amaciyla dnceki nesillerden aktarilan ¢esitli nesne ve eserler toplulugu olarak
tanimlanan kiiltiirel miras, 6nemli bir deger tasimakla birlikte bir toplumun inang ve
ideallerini temsil etmektedir (KTB, 2021). Kiiltiirel miras, bir toplumun yaratici
kapasitesini ve yagam bi¢imini yansitan, ortak mirasin bir pargasi olarak kabul edilen bir
kavramdir (Avcr ve Memisoglu, 2016). Ayn1 zamanda kiiltiirel miras, gegmis, bugiin ve
gelecek arasinda koprii goérevi goren, nesiller arasi iletisimi kolaylastiran, her bireye bir
yere, bir iilkeye, bir kiiltiire aidiyet duygusu veren, yenilenemez degerler biitiiniidiir
(Kiper, 2004). Bu anlamda kiiltirel miras, insanligin var oldugundan beri topladigi,
gelistirdigi, zenginlestirdigi ve gelecek nesillere aktardigi veriler biitiiniidiir (Selanik Ay
ve Kurtdede Fidan, 2013). Asilioglu ve Memliik (2010: 185) ise kiiltiirel miras1, bir
bolgenin gecmis ve/veya giincel kiiltiirii hakkinda bilgi igeren, sanat, mimarlik, tarih,
arkeoloji ve etnografya alanlarinda 6nem tagiyan tasinir ve/veya maddi olmayan ve/veya
somut varliklarin tiimii anlamina gelir. Tiim bu tanimlamalar 151ginda kiiltiirel miras, en
genel anlamiyla ge¢mis nesiller tarafindan yaratilan ve nesilden nesile aktarilan maddi ve
manevi kiiltiirel tirtinler/degerler biitiinii olarak tanimlanabilmektedir (Cetin, 2010).

UNESCO’nun Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasinin Korunmasma iliskin
Sozlesmede (1972) kiiltiirel miras, anitlar1 (Olaganiistii evrensel tarihi, sanatsal veya
bilimsel degeri olan mimari eserler, heykel ve resim bagyapitlari, arkeolojik 6geler veya
yapilar, yazitlar, magaralar), yap1 topluluklarin1 (mimari, uygunluk, bir iilke i¢indeki
konumu vb. nedenlerle tarihi, sanatsal veya bilimsel ag¢idan olaganiistii evrensel degere
sahip, tek veya karmasik yapi gruplari) ve sitleri (tarihi, estetik, etnolojik veya
antropolojik agidan olaganiistii evrensel degere sahip insan eserleri veya doga ve insanin
birlesik eserleri ve arkeolojik sit alanlari) kapsamaktadir (UNESCO 1972, ICCROM
1990, Oguz, 2007; Labadi, 2013). Diger taraftan 17 Ekim 2003 tarihinde Paris'te
imzalanan UNESCO Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi S6zlesmesi'ne gore
kiiltiire] miras, somut ve somut olmayan kiiltiirel miras olarak ikiye ayrilmaktadir

(UNESCO, 2003). Somut kiiltiirel miras, anitlar, binalar, heykeller, resimler gibi somut



kiiltiirel varliklari ifade ederken (KTB, 2021a), somut olmayan kiiltiirel miras, cansiz
nesnelerden ziyade insanlar tarafindan ortaya ¢ikarilan miras olarak tanimlanmaktadir
(Logan, 2007: 33).

1900'li yillardan bu yana “anit” olarak tanimlanan ve korunan yapilar, 20.
ylizyilda “kiiltiirel miras” olarak tanimlanmaya baslanmis ve bu anlam degisikliginden
sonra zamanla simirlandirilmis ve sadece somut olarak tanimlanmustir (Ozbas, 2012: 45).
Somut kiiltiirel miras unsuru olarak; anitlar (tarih, sanat veya bilim agisindan istisnai
evrensel degerdeki mimari eserler, heykel ve resim alanindaki saheserler, arkeolojik
nitelikte eleman veya yapilar, kitabeler, magaralar ve eleman birlesimleri), yap1
topluluklart (mimarileri, uyumluluklar1 veya arazi lizerindeki yerleri nedeniyle tarih,
sanat veya bilim agisindan istisnai evrensel degere sahip ayri veya birlesik yapi
topluluklar1) ve sitler tarihsel, estetik, etnolojik veya antropolojik bakimlardan istisnai
evrensel degeri olan insan {iriinii eserler veya doga ve insanin ortak eserleri ve arkeolojik
sitleri kapsayan alanlar) olarak sayilabilmektedir (UNESCO 1972; Oguz 2007). Ote
taraftan somut kiiltiirel miras unsurlari, taginmayan ve taginabilir kiiltiirel miras olarak iKi
kisimda ele alinabilmektedir. Toplumun ortak ihtiya¢larina hizmet eden tiyatrolar, hanlar,
kiilliye yapilar, dini ve sosyal anitlar tasinmaz kiiltiirel miras 6rnekleridir. Ayni1 zamanda
doga veya insan emegi ile olusturulan korunan alanlar da taginmaz kiiltiirel miras olarak
kabul edilmektedir. Taginir kiiltiir varliklariysa, zarar gorebilir durumda olan ve taginir
mallara sahip olan kiiltiir varliklar1 olarak tanimlanabilir. Tagmabilir kiiltiirel miras
unsurlarina 6rnek olarak; tablolar, seramikler, heykeller, takilar, siis esyalari, hali ve
kilimler vb. sanat eserleri verilebilir (Ahunbay, 2007; Cakmak, 2020). Diger yandan
kiiltiirel mirasin buraya kadar belirtilen unsurlarinin birgogunun 'somut' olmasi nedeniyle,
var olmayan ya da goriilebilen 'somut olmayan' kiiltlirel miras i¢in ayr1 bir arastirma
yapilmasini gerektirmistir (Giimiisgii, 2018). Bu baglamda UNESCO, 17 Ekim 2003
tarthinde Paris'teki 32. Oturumunda Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasina
Iliskin S6zlesme'yi kabul etmistir (UNESCO, 2003). Dolayistyla uluslararasi bir kurulus
olarak var olan UNESCO, ilgili s6zlesmeyi kabul ederek somut olmayan kiiltiirel

mirasinda korunmasinda onemli bir rol {istlenmistir.



1.3. SOMUT OLMAYAN KULTUREL MIRAS

Somut olmayan kiiltiirel miras, Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir
Teskilati (UNESCO) tarafindan, topluluklarin, gruplarin ve kimi durumlarda bireylerin,
kiiltlirel miraslarinin bir pargasi olarak tanimladiklar1 uygulamalar, temsiller, anlatimlar,
bilgiler, beceriler ve bunlara iliskin araglar, gerecler ve kiiltiirel mekanlar biciminde
tanimlanmaktadir (KTB, 2021a). Somut olmayan kiiltiirel miras dogrultusunda
olusturulan yasayan insan hazineleri ise, somut olmayan kiiltiirel mirasin belirli
unsurlarinin icra edilmesi ve yeniden olusturulmasi i¢in gerekli olan bilgi ve becerilere
yiiksek derecede haiz olan kisileri ifade etmektedir (UNESCO,2021). UNESCO 17 Ekim
2003 tarihinde Paris’ te diizenlenen 32. Genel Konferansi’nda Somut Olmayan Kiiltiirel
Mirasin Korunmasi S6zlesmesi’ni kabul etmistir. Tiirkiye 19 Ocak 2006 tarihli ve 5448
say1l1 Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi S6zlesmesinin Uygun Bulunduguna
Dair Kanunla bu siirece dahil olmustur (KTB, 2021a). UNESCO’nun kiiltiirel mirasin
korunmas1 yoniindeki ¢aligmalarina bakildiginda kurum, ilk olarak 1972 yilinda “Dogal
ve Kiiltiirel Diinya Mirasinin Korunmasi Sozlesmesini kabul etmistir. 1989 yilinda
“Geleneksel ve Popiiler Kiiltiiriin Korunmasi1 Tavsiye Kararint” almistir. 1989 yilinda
“Geleneksel ve Popiiler Kiiltiiriin Korunmasi Tavsiye Karar1 ve 32. Genel konferansinda
“Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi Sozlesmesini” kabul etmistir (Kolag,

2009: 21; Tirker ve Celik, 2012: 1).

UNESCO’nun 32. Genel Konferansi’'nda 17 Ekim 2003 tarihinde kabul
edilmesiyle birlikte somut olmayan kiiltiirel mirast korumak, ilgili topluluklarin,
gruplarin ve bireylerin somut olmayan kiiltiirel mirasina saygi gostermek, somut olmayan
kiiltiirel mirasin 6nemi konusunda yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde duyarlilig
arttirmak ve karsilikli degerbilirligi saglamak, uluslararas: igbirligi ve yardimlagsmay1
saglamak seklinde amaglarin1 belirlemistir. Bu amaclar dogrultusunda s6z konusu
sozlesme, taraf olan iilkelerden; SOKUM’iin bilim kurumlarinca derlenmesini,
arastirilmasini ve incelenmesini, arsiv ve dokliimantasyon merkezlerinin olusturulmasini,
miizelerinin kurulmasini, egitim ve 6gretim kurumlarinda ders olarak okutulmasini, kitle
iletisim araglarinda olumlu kiiltiir degerleri olarak yer verilmesini ve ilgili topluluk, grup
veya bireyler tarafindan yasatilmasii ve kusaktan kusaga aktarilmasini istemektedir.
Ayrica ilgili sdzlesme, SOKUM  alanlarini; somut olmayan Kkiiltiirel mirasin

aktarilmasinda tasiyici islevi goren dille birlikte sozlii gelenekler ve anlatimlar, gosteri
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sanatlari, toplumsal uygulamalar, ritiieller ve solenler, doga ve evrenle ilgili bilgi ve
uygulamalar, el sanatlar1 gelenegi basliklar1 altinda toplamaktadir (Oguz, 2018).
Dolayisiyla bu sozlesmeyle, somut olmayan Kkiiltiirel miras unsurlarinin korunmasi,
kiltirel degerlere saygi gosterilmesi, yardimlagsmanin saglanmasi ve duyarliligin
artirilmas1 amagclanmus, bes farkli SOKUM alani ile birlikte SOKUM ile ilgili yapilmasi

istenenler belirlenmistir.

Somut olmayan kiiltiirel miras ¢alismalar1 bu mirasin aktarilmasinda tasiyici islevi
goren dil desteginde sozllii gelenekler ve anlatimlar (destanlar, efsaneler, atasozleri,
masallar vb.), gosteri sanatlar1 (Karagdz, meddah, kukla, halk tiyatrosu), toplumsal
uygulamalar, ritiieller ve solenler (dogum, nisan, diigiin, nevruz vb.), doga ve evrenle
ilgili bilgi ve uygulamalar (geleneksel yemekler, halk hekimligi, halk takvimi, halk
meteorolojisi, vb.) ve el sanatlar1 gelenegi konularim1 kapsamaktadir (KTB,2021a).
Tiirkiye’nin Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Listelerine kayithi 3 tanesi Acil Koruma
Gerektiren Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Listesine kayitli olmak iizere toplamda 30

adet unsur bulunmaktadir. Bu unsurlar Tablo’ 1 de gosterilmektedir.

Tablo 1. Tirkiye’nin UNESCO Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Listesi

Meddahlik Gelenegi (2008) Mesir Macunu Festivali (2012)

Mevlevi Sema Toérenleri (2008) Tiirk Kahvesi ve Gelenegi (2013)

Asiklik Gelenegi (2009) Ebru: Tirk Kagit Siisleme Sanati1 (2014)

Karag6z (2009) Ince Ekmek Yapimi ve Paylasimi Gelenegi (2016)
Nevruz (2009) Geleneksel Cini Sanat1 (2016)

Geleneksel Sohbet Toplantilari (Yaren, Barana, Sira
Geceleri vd.) (2010)

Alevi- Bektasi Ritiieli Semah (2010)

Bahar Bayrami Hidirellez (2017)

Islik Dili (2017) - Acil Koruma Gerektiren SOKUM
Unsuru

1 e . Dede Korkut — Korkut Ata Mirasi: Kiiltiirti, Efsaneleri
Kirkpinar Yagli Giires Festivali (2010) ve Miizigi (2018)

Geleneksel Toren Keskegi (2011) Geleneksel Tiirk Okeulugu (2019)

Geleneksel zeka ve strateji oyunu: Togyzqumalaq,

Minyatiir Sanat (2020) Toguz Korgool, Mangala / Go¢iirme (2020)
Hiisn-i Hat, Tiirkiye’de islam Sanatinda Geleneksel Cay Kiiltiirti: Kimlik, Misafirperverlik ve Toplumsal
Giizel Yazi (2021) Etkilesim Sembolii (2022)

Nasreddin Hoca/Molla Nesreddin/Molla

Ipek Bocekeiligi ve Dokuma icin Ipegin Gelencksel Ependi/Apendi/Afendi Kozhanasyr Fikra Anlatma

Uretimi (2022) Gelenegi (2022)

Geleneksel Ahlat Tas Isciligi (2022) ) - Acil Koruma . . . . .
Gerektiren SOKTM Unsura Tezhip/Tazhib/Zarhalkori/Tezhip/Naqgqoshlik (2023)
gtgg/:gE)ftarl/Iftar/Iftor ve Sosyo-Kiiltiirel Gelenekleri Balaban/Mey Zanaatkarlig: ve icra Sanati (2023)

Zeytin Yetistiriciligi ile Tlgili Geleneksel Bilgi, Yéntem
Sedef Kakma Isciligi (2023) ve Uygulamalar (2023) - Acil Koruma Gerektiren
SOKUM Unsuru

Kaynak: UNESCO, 2023




1.4. SOMUT OLMAYAN KULTUREL MIRAS UNSURU OLARAK GELENEKSEL
CINI SANATI USTALIGI

Geleneksel sanatlar, ¢agdas bir anlatim dili ile bircok alanda kendine yer
bulmaktadir. Sanat¢ilar kendi tisluplari ile giiniimiizde yeni ve eskinin bir arada oldugu
bir kimlik yaratmakta ve bu cagdas Kkiiltiirel kimligi sanat eserleri ile diinyaya
tanitmaktadir. Ulkemizin ve Anadolu topraklarinin iizerinde yesermis ve giiniimiize kadar
ulasmay1 bagsarmis bu onemli degerlerden biri Selguklularla baslayan ¢ini sanatinin
kendisidir (Zimriit, 2019). Geleneksel ¢ini ustaligi, Etiyopya’nin baskenti Addis
Ababa’da diizenlenen UNESCO Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Hiikiimetleraras1 11.
Komite Toplantisi’nda listeye dahil edildi ve Tiirkiye adina tescillendi (KTB, 2021Db).
Yiizyillardir sadece bir bezeme olarak degil ayn1 zamanda bir sagaltma araci olarak da
kullanilan ve bu nedenle kamusal ve dini yapilar siisleyen ¢ini sanati1 gegmisle bugiin
arasindaki kiilttirel baglarin giiglenmesine, kiiltiirel kimligin gelecege tasinmasina katkida
bulunan ve sayginin, olgunluk ve hosgoriiniin en yogun hissedildigi sanatlardan birisidir
(TUTAP, 2021). Bir tiir killi topraktan yapilan ve firinda pisirilen, bir yiizeyi sirlanmas,
cesitli renk ve motiflerle siislenmis, seramik pargasina ¢ini denir. Cini yapma sanat1 da
“Cinicilik” olarak adlandirilir. Cini, topragin pisirildikten sonra sekil verilip kap-kacak,
tabak, vazo, siirahi vb. egyalar iiretilmesine dayali bir el sanatidir. Ayni zamanda
geleneksel motifler iglenerek, bir ylizii sirh seklide kaplama malzemesi olarak da
kullanilmaktadir (Atagiin, 2010: 3-4; Ziimriit, 2019: 2). Cini, kaolin, tebesir, kil, kuvars
gibi ham maddelerin belirli oranlarda karistirilmasiyla elde edilen hamurun
sekillendirilmesi astarlanip birinci pisiriminin yapilmasi, desenlenmesi, sirlanmasi ve
ikinci pisiriminin yapilmasi sonucu meydana getirilen iirlindiir. (Atalay, 1983:8). Cini
kendine 6zgli camuruyla yapilan, genellikle {izeri sir alt1 tekniginde geleneksel motiflerle
siislenmis ve sirlanmis bir {iriin olarak tamimlanir (Inalcik ve Renda, 2004: 699; Uzunget,
2019: 60). Geleneksel ¢ini sanatina karakterini veren ve onu koruyan en temel etmen;
hammaddenin teminine, boyalarin hazirlanmasina, tretim araclarinin yapim ve
kullanimina, firinlama siireglerine, siisleme tekniklerine ve estetik anlayiglara iligkin
kusaktan kusaga aktarillarak yasatilan bilgiler ve uygulamalarda kendini gdsteren
geleneksel zanaatkarliktir. Geleneksel ¢ini sanatinin tastyicilari ve uygulayicilart ¢ini

ustalaridir. Tiirkiye’de 5000°den fazla ¢ini ustasi oldugu tahmin edilmektedir. Cini
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atolyelerinde, sekillendirmeleri yapan “carke¢1”, siisleme ve dekorlart yapan “tahrirci”,
desenlerin i¢ kisimlarin1 boyayan “boyamaci” ve firinlama iglerini yapan “firinc1” gibi
isimlerle anilan ustalar, kalfalar ve ¢iraklar da bulunmaktadir. Bu kisiler gelenegin

tasinmasinda ve uygulanmasinda 6nemli bir gruptur (TKP, 2021).

1.5. SOMUT OLMAYAN KULTUREL MIRASIN TURIiZM ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

20. yiizy1lin son ¢eyreginden itibaren hizli bir gelisme gdsteren turizm gerek turist
sayis1 gerekse turizm gelirleriyle giiniimiiz toplumlar1 i¢in olduk¢a Onemli bir yere
sahiptir. Turizm {iilkelere 6nemli doviz girdisi saglayan, istthdam sorunlarinin ¢éziimii
i¢in 6nem arz eden, iilke ekonomilerini canlandiran ¢ok énemli bir sektordiir (Sahbudak,
2017: 236). Bu noktada diinyada giderek 6nemi artan ve Tiirkiye gibi iilke ekonomisinin
O6nemli bir boliimiinii olusturan turizm sektorii glinlimiizde ¢esitlenme ¢abalari icerisine
girmektedir. Deniz-kum-giines tgliisii ile 6zdeslesen kiy1 turizminin siirekli bir gelir
kaynagi olmadiginin anlasilmasi, iilkelerin turizm politikalarini tekrardan revize etmeye
ve kiiltiir turizm politikalarini olusturmaya yoneltmistir (Gode ve Tatlican, 2016: 135).
Kiiltiirel degerlerin turizme kazandirilmasi, turizm faaliyetlerinde ve turistik iiriinlerde
farklilagmanin, zenginlesmenin ortaya c¢ikarilmasini saglamis ve deniz-kum-giines
algismin digia ¢ikilmasinda bir alternatif olarak goriilmiistiir. SOKUM degerleri kiiltiir
turizmi agisindan Onemli birer turistik {iriin unsurlaridir. Bircok destinasyonda bu
degerlerin destinasyon imajinda etkili oldugu ve bu dogrultuda cekicilik yaratarak
bolgeye yogun turist ¢ektigi goriilmiistiir (Tayfun ve Arslan, 2013: 194; Uguz, 2015: 25).
Bu baglamda s6z konusu degerlerin bulundugu bdlgelerde turizmin siirdiiriilebilir bir
sekilde gelismesini saglamak i¢in turizm paydaslarina gérevler diismektedir. Bu noktada
bir bolgede turizmin gelisimi ve turizm gelisimine yonelik girisimlerin basarili ve
stirdiiriilebilir olmasi, sektdrde yer alan tiim turizm paydaslarmin (sektor temsilcileri,
siyasetciler, yoneticiler, yerel halk) bir arada etkin ve koordineli bir sekilde calismasiyla
miimkiin olacaktir. Ancak bu paydaslar icerisinde sadece bir kesimin bile turizm
gelisimine yonelik olumsuz bir algiya sahip olmasi gergeklestirilen girisimlerin basarisiz
olmasina neden olacaktir (Sahbudak, 2017: 237). Ozellikle calisanlarin olumlu/olumsuz
anlamda turizme verdikleri deger ya da algilar1 énemli olmaktadir. Insanlarm turizm
algisi, farkl etkilerin algilanmasiyla degisiklik gosterir. Sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve

cevresel etkiler turizm algisini olusturur (Ozaltin Tiirker ve Tiirker 2014: 82). Etkilerin
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toplami, toplam turizm etkisini olusturur bu da turizme olan destekle iliskilidir. Yerel
halk, sehirdeki Ogrenciler ya da calisanlar turizmin etkisinin olumlu ydnde olacag:
inancindaysa, turizm gelisimine katki saglayacaktir (Cengiz ve Kirkbir, 2007: 20). Bu
baglamda s6z konusu paydaslarin destegi ve turizme olumlu bakmalar1 basarili ve

stirdiiriilebilir bir turizm gelisimi i¢in gerekli olmaktadir.

SOKUM degerleri, ortaya koyduklar1 farkliliklar ve kendine o6zgii ozellikleri
sayesinde turizm, ekonomi, sosyoloji gibi bir¢cok farkli alanda etkili olmaktadir
(Tiirkoglu, 2019: 48). Bu baglamada 6zellikle SOKUM? iin turizm ile iliskisini arastiran

literatlirde bir¢ok ¢alisma yer almaktadir.

Tiirker ve Celik (2012) “Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Unsurlarinin Turistik
Uriin Olarak Gelistirilmesine Yonelik Alternatif Oneriler” adli makale c¢alismalarinda
kiiltir ve somut olmayan kiiltiirel miras unsurlariin turistik {irlin  olarak
degerlendirilmesine iliskin 6rnek ¢oziim Onerileri sunmuslardir. Oguz (2013), “Terim
Olarak Somut Olmayan Kiiltiirel Miras1” adli makale g¢aligmasinda, somut olmayan
kiltiirel miras terimini halk bilim alaninda ele almistir ve UNESCO’nun ¢alisma dilleri
olan Ingilizce ve Fransizca’ da es zamanl olarak {iretilen intangible cultural heritage ya
da patrimoine culturel immatériel’ in Tiirkge’ ye cevirisinin maddi olmayan kiiltiirel
miras, materyali olmayan kiiltiirel miras veya somut olmayan kiiltiirel miras olarak
¢evrilmesinin uygunlugu sonucuna varmistir. Giidii vd. (2015) “El Sanatlar1 ve Turizm
Iliskisi Cercevesinde Tiirk Hali Dokumaciliginin UNESCO Somut Olmayan Kiiltiirel
Miras Listesinde Yer Alan Ornekler Dogrultusunda Degerlendirilmesi” adli bildiri
caligmalarinda, el sanatlar1 ve turizm iliskisi ¢ergevesinde Tiirk hali dokumaciligi
ornekleri aciklanmis ve bu Ornekler UNESCO Somut Olmayan Kiiltiirel Miras
listesindeki hali dokumaciligi o6rnekleri c¢ercevesinde incelenerek, Tiirk hali
dokumaciliginin korunmasi ve gelistirilmesine yonelik degerlendirme ve Oneriler

sunmuslardir.

Ar (2015) “Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasinda Turist Rehberlerinin
Rolii” adl yiiksek lisans ¢aligsmasinda turist rehberlerinin somut olmayan kiiltiirel mirasin
korunmasinda iistlendikleri roller ve bu rollere yonelik turist algilarini ortaya koymaya
calismistir. Caligma sonucunda turistlerin somut olmayan kiiltiirel mirasa yonelik bilgi ve
deneyim edinmede turist rehberlerini 6nemli bir arag olarak gordiikleri tespit edilmis ve
somut olmayan kiiltiirel miras unsurlarini koruma bilinci olusturmada rehberlerin
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turistleri olumlu tutum sergilemeye tesvik ettikleri sonucuna varmigtir. Calismanin bir
diger sonucu olarak ise, turistlerin biiylik oranda, rehberleri kiiltlir tanitimcist olarak
tanimladiklar1 goriilmiistiir. Demir (2015), “Tirkiye’de Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin
Ekoturizm Baglaminda Degerlendirilmesi” adli yiiksek lisans tez ¢alismasinda, Tiirkiye’
de yiirtitiilen eko koy orneklerini incelemis ve bu kdylerin temel dayanaklarindan birinin
de kiiltiirel stirdiiriilebilirlik oldugunu tespit etmistir. Yazar eko miizeler 6rnegi lizerinde
stirdiiriilebilirlik yaklagimini degerlendirmistir. Gode ve Tatlican (2016) “Geleneksel
Isparta Ekmegi Etrafinda Sekillenen Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Turistik, Egitimsel
ve Ekonomik Islevlerinin Yaratilmasina Yonelik Yaklasimlar” adli makale
calismalarinda, Isparta Ekmegi etrafinda sekillenen somut olmayan kiiltiirel mirasa
“goriintirliik” ve “stireklilik” kazandirmak, sahip ¢ikmak, bu mirasi korumak ve gelecege
aktarmak i¢in uygulanabilecek kiiltiir politikalarina vurgu yapmuslardir. Capar ve
Yenipinar (2016) “Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Kaynagi Olarak Yoresel Yiyeceklerin
Turizm Endiistrisinde Kullanilmas1” adli makale ¢aligmalarinda, somut olmayan kiiltiirel
mirasin kaynagi olan yoresel yiyeceklerin, bolge kiiltiiriiniin tanitiminda tagidigi 6nem ve
turizm amach kullanilmasiyla bolgeye sundugu katkiy1 ortaya koymaktadir. Calisma
sonucunda turistlerin destinasyon tercihlerinde kiiltiirel kimligin ifadesi olan yoresel
yiyeceklerin 6nemli bir etken oldugu ve turizm amagli kullanilmasiyla bir cekicilik

unsuru ortaya koydugu sonucuna varmislardir.

Sachi (2016) tarafindan yapilan “Destinasyon Tercihinde Somut Olmayan
Kiiltiirel Miras Degerlerinin Kiiltiir Turisti Tipolojisi Agisinda Onemi: Konya Ornegi”
adli doktora tezi ¢alismasinda, Konya’y1 tercih eden uluslararasi kiiltiir turistlerinin
destinasyon tercihinde somut olmayan Kkiiltiirel miras degerlerine verdikleri 6nem
diizeylerinin; cinsiyet, turistlerin geldikleri bolge, egitim diizeyi, yas, gelir diizeyi,
seyahat Ozellikleri, destinasyonda kalinan siire ve gelis sayis1 degiskenlerine gore
farklilagtigin1 ortaya cikartmistir. Ayrica c¢alismada turistlerin destinasyon tercihinde
somut olmayan kiiltiirel miras degerlerine verdikleri 6énem diizeylerinin kiiltiir turisti
tipolojilerine gore farklilagtigt sonucuna ulagilmigtir. Abdumamatova (2018)
“Kirgizistan’m Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasmnin Turistik Uriin Olarak Pazarlanmas”
yuksek lisans tez calismasinda, kiiltiir turizmi ve kiiltiir turizminin strdiiriilebilirligi
konularina yonelmis ve Kirgizistan’in somut olmayan kiiltiirel mirasinin turistik iirtin

olarak degerlendirilmesine yonelik oneriler sunmustur. Ekici (2018) “Somut Olmayan
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Kiiltiirel Miras Unsurlarindan El Sanatlart Geleneginin Kirsal Turizm Baglaminda
Degerlendirilmesi: Mugla- Milas Ornegi” adli yiiksek lisans tez calismasinda Milas
Ilgesi’nin kirsal turizm potansiyelini belirleyerek kirsal turizmin temel bilesenlerinden
biri olan somut olmayan kiiltiirel miras unsurlarindan el sanatlarinin yerini vurgulamis ve
yorede kirsal turizm g¢esidinin desteklenmesi ile somut olmayan kiiltiirel miras dgesi
geleneksel el sanatlarmin gelecek nesillere tasinarak, siirdiiriilebilirliginin sonucuna
varmistir. Calik ve Odemis (2018) “Giimiishane Ilinin Somut Olmayan Kiiltiirel Miras
Degerlerinin Siirdiiriilebilir Turizm Cercevesinde Incelenmesine Yénelik Nitel Bir
Arastirma” adli makale c¢aligmalarinda, Glimiishane’ de c¢ok sayida unutulmaya yiiz
tutmus somut olmayan kiiltiirel mirasin bulundugu ve bu kapsamda kiiltlirel miras
degerlerinin korunmasinda turizmin stratejik bir ara¢ olarak kullanilabilecegi, somut
olmayan kiiltiirel miras unsurlar1 arasinda en ¢ok el sanatlarinin 6n plana ¢iktig

belirlenmistir.

Ozsoy (2019) tarafindan yapilan “Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasmn Turizm
Alaninda Degerlendirilmesi Gazipasa Ornegi” adli yiiksek lisans tez g¢alismasinda,
Antalya Ilinin Gazipasa Ilgesindeki somut olmayan kiiltiirel miraslarin ortaya ¢ikarilip
gelecek kusaklara aktarilmasi ve turizme kazandirilmasini amaglamistir. Arastirma
Gazipasa’nin  somut olmayan kiiltiirel miraslarinin  turizm alaninda nasil
degerlendirilecegi hakkinda onermeler sunmaktadir. Diker (2019) tarafindan yapilan
“Somut Olmayan Kiiltiirel Miras ile iliskisi Baglamida Etnik Turizm” adli makale
caligmasinda, etnik turizmin somut olmayan kiiltiirel degerlerin korunmasi ve gelecek
nesillere aktarilmasinda 6nemli bir rol oynadig1 ancak, plansiz etnik turizm faaliyetlerinin
ise somut olmayan kiiltiirel mirasin zarar gérmesi, 6zgilin degerlerin yitmesi ve yok olmasi
sonuclarint doguracagi sonucuna varmistir. Tiirkoglu (2019) “Somut Olmayan Kiiltiirel
Miras Kaynaklarinin Turizm Cekiciligi Kapsaminda Degerlendirilmesi: Tiirk Kagit
Siisleme (Ebru) Sanati Ornegi” yiiksek lisans tez ¢alismasinda, UNESCO Somut
Olmayan Kiiltiirel Miras Listesinde yer alan “Tiirk Kagit Siisleme Sanati”nin turizm
degeri olarak kullanilabilirligi ve turizm ile etkilesiminin ortaya ¢ikaracagi sonuglarin
belirlenmesi amaglamistir. Yapilan g¢alismada kiiltiirel miras degerlerinin turizmin
stirdiirtilebilirliginde etkili oldugu ve bu baglamda Tiirkiye’nin tanitiminda da etkin rol
oynayabilecegi sonucuna varmistir. Aylan (2020) tarafindan yapilan “Usak Ilinin Somut

Olmayan Kiiltiirel Miras Degerlerinin Turizm Potansiyeli A¢isindan Degerlendirilmesi”
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adli calismada, Usak ilinin somut olmayan kiiltiirel miras 6geleri ele alinmis olup, s6z
konusu ogelerin, ilin turizm potansiyeli acisindan nasil  kullanilabilecegi
degerlendirilmistir. Erol (2021) tarafindan yapilan ve ileri diizeyde (C1) Tiirk¢e bilen
yabanci Ogrencilerin somut olmayan kiltiirel miras listesinde yer alan kiiltiirel
Ogelerimize yonelik bilgi ve farkindaliklarinin belirlenmesi amaglanan ¢alismada, somut
olmayan kiiltiirel degerlerimizin dil 6gretim siireclerine yeterli diizeyde aktariimadigi

tespit edilmistir.
2. SOMUT OLMAYAN KULTUREL MiRAS DEGER ALGISI

Aragtirmanin bu boliimiinde somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1 kavrami
ele alinmistir. Bu baglamda somut olmayan kiiltiirel miras deger algist kavraminin tanimi
kapsami ve boyutlarina yer verilmistir. Ayrica somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1

konusu ile ilgili yapilmis ¢calismalar bu boliim kapsaminda sunulmustur.

2.1. SOMUT OLMAYAN KULTUREL MIRAS DEGER ALGISI KAVRAMININ
TANIMI VE KAPSAMI

Deger algisi, insanlarin davraniglarini yonlendiren temeldir. Deger algisi, bir
bireyin bir sey hakkindaki tutumu, bireyin o seye karsi tutumunu veya belirli bir
davranigin benimsenmesini etkiler. Ekonomide deger algis1 ise, bir miisterinin satin almak
istedigi bir {irliniin degeri hakkindaki kararini ifade eder. Turizm aragtirmalarinda, deger
algilarina iliskin ¢aligmalarin ¢ogu, deneyim ekonomisine dayalidir ve turistlerin deger
algilar1 genellikle 6demeye istekli olmalart ile dlgiiliir (Su vd., 2020: 808). Diger taraftan
Smith (2006), somut olmayan kiiltiirel mirasin degerinin ve dneminin mirasin kendisinde
degil, miras¢ilar ile mirasin uygulanmasi arasindaki etkilesimde olduguna inanmaktadir.
Bu baglamda deger algisi, bir somut olmayan kiiltiirel miras¢isinin listlendigi bir somut
olmayan kiiltiirel miras programinin degeri hakkinda kapsamli ve genel bir yargisi olarak
tanimlanmaktadir (Su vd, 2020: 810). Somut olmayan kiiltlire] mirasin 6ziinde yer alan
mirasgilarin (Stefano vd., 2014) degerli beceri ve deneyimlerinin ¢ogu yaslanma veya
6liim nedeniyle genglere aktarilamazken (Tan vd., 2019), somut olmayan kiiltiirel mirasin
korumasini devralma yetenegine sahip bir¢cok geng de istihdam edilmektedir (Stefano vd.,
2014). Bu kapsamda mirasg¢ilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi, mirasi
devralma isteklerini veya s6z konusu meslege bagliliklarini etkiler mi, bu alginin turizm

algist ile iligkisi nedir gibi sorularin cevaplanmasi 6nemli olmaktadir ki bu ¢caligsmayla da
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bu sorular cevaplanmak istenmistir. Ozellikle somut olmayan kiiltiirel miras degeri ve
turizm iligkisinde, somut olmayan kiiltiirel miras degerine sahip olan bolgede/alanda
turizmin gelisiminin o bolgede bulunan degere zarar vermemesi bu dogrultuda koruma-
kullanma dengesinin gozetilmesi elzem olmaktadir. Diger yandan Churchill'in (1979)
tavsiyelerine dayanarak, mirascilarin deger algis1 6lgegi altt boyuta, yani ekonomik
degere, sosyal degere, tarihsel degere, estetik degere, manevi degere ve sembolik degere
ayrilmustir (Su vd., 2020:825). Bu dogrultuda arastirmanin izleyen kisminda somut

olmayan kiiltiirel miras deger alginin boyutlar1 hakkinda bilgiler verilecektir.

2.2. SOMUT OLMAYAN KULTUREL MIRAS DEGER ALGISINI OLUSTURAN
BOYUTLAR

2003 yilinda kabul edilen “Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi
Sozlesmesi” nde somut olmayan Kkiiltiirel mirasin evrensel degerinden defalarca
bahsedilmektedir. Bu sozlesmede, diger degerlerden farkli olarak estetik, tarih, bilim ve
sosyal deger gibi mirasin somut olmayan degerlerine vurgu yapilmistir. (Labadi, 2013).
Bununla birlikte, deger algist her insan i¢in farklidir ve bu nedenle bazi bilim adamlari,
arastirma perspektifinin deger algisinin sonuglari tizerinde etkili olabilecegini iddia
etmislerdir (Bortolotto, 2007). Ek olarak, her deger algisi arastirmasinin yontemleri de
kesfedilmeye deger ve bir cesitliliktir

[lk giinlerde, somut olmayan kiiltiirel mirasin degeri daha ¢ok olaganiistii evrensel
degerine odaklanilsa da zamanla insanlar somut olmayan kiiltiirel mirasin birgok yonden
degerli oldugunu fark ettiler. Bu baglamda Throsby (2010) ve Velthuis (2008), kiiltiirel
mirasin degerinin basitce ekonomik degere ve kiiltiirel degere boliinebilecegine
inanmaktadir. Ekonomik deger istthdam olanaklar yarattig1 ve calisanlara ticret sagladigi
i¢cin evren evrensel bir deger olarak kabul edilmistir (Sotiriadis, 2017). Mikro bakis agist
cogunlukla somut olmayan kiiltiirel mirasin ekonomik degerini turistler agisindan
degerlendirir. Bu perspektifte kullanilan temel yontem, turistlerin 6demeye istekli
olduklar1 degeri tahmin etmektir (Jin vd., 2017; Kim vd., 2007). Ote yandan Avrami vd.
(2000) kiiltiirel degerlerin; toplumsal degerleri, tarihi degerleri, estetik degerleri, manevi
degerleri, sembolik degerleri icerdigine inanmaktadir. Ahmad (2006) ise kiiltiirel
degerlerin bilimsel degerleri, estetik degerleri, toplumsal degerleri ve tarihi degerleri
igerdigine inanmaktadir. Xinhe (2018), somut olmayan kiiltiirel mirasin sanatsal

degerinin kiiltiirel degerinin 6nemli bir bileseni olduguna inanmaktadir. Deger 6l¢timii
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acisindan bakildiginda, kiiltiirel deger ekonomik degerle ayn1 degildir, ¢linkii ekonomik
degerin Ol¢iilmesi daha kolaydir ve kiiltiirel deger daha kalitatiftir (del Barrio vd., 2012).
Sonugcta, sanatsal deger, sembolik deger, tarihsel deger ve manevi deger, kisisel deger
yonelimine, tercihlerine, zevkine, bilisine ve kiiltiirel tiiketim deneyimine baghdir (Stigler
ve Becker, 1977).

Literatiirde yer alan ¢alismalardan yola ¢ikarak somut olmayan kiiltiirel mirasin
sosyal deger (Yang, 2018), tarihi deger (Kwon, 2017; Suarez vd., 2016), estetik deger
(Howard, 2016; Lombardo vd., 2016), manevi deger (Davis vd., 2010; Gonzalez, 2008),
sembolik deger (Zhang vd., 2008), egitimsel deger (Foster ve Gilman, 2015) ve bilimsel
degeri (Gilman, 2015; Sedita, 2012) igerdigini s6ylemek miimkiindiir. Bu kapsamda
yapilan bu tez ¢caligmasinda Su vd.’nin (2020) How is Intangible Cultural Heritage Valued
in the Eyes of Inheritors? Scale Development and Validation adli ¢alismasinda gelistirmis
oldugu somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1 6l¢gegi kullanilmistir. S6z konusu 6l¢ek,
tarihsel deger, ekonomik deger, sosyal deger, sembolik deger, estetik deger ve manevi
degere olmak tiizere alt1 boyuttan olusmaktadir.

Somut olmayan kiiltiirel mirasin tarihsel deger boyutu, insanligin ge¢gmisine ayna
tutan ve kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve siyasal gelisimini yansitan 6nemli bir hafizadir. Bu
tarihsel deger boyutu, insanligin gegmisini anlamak, kiiltiirel kimligi korumak ve gelecek
nesillere aktarmak agisindan biiyiik dneme sahiptir (Negiz, 2017; Ozbey, 2020). Somut
olmayan kiiltiirel mirasin ekonomik deger ise, hem toplumun refahina katki saglayan bir
boyutu hem de ticari bir potansiyeli igermektedir (Sotiriadis, 2017). Dolayisiyla bu
mirasin korunmasi, hem toplumun kiiltiirel zenginligini siirdiirmek hem de ekonomik
fayda saglamak agisindan onemlidir. Somut olmayan kiiltiirel mirasin sosyal degeri,
topluluklarin dayanigmasini ve ortak hafizay1 canli tutmasina katki saglar. Ayn1 zamanda
bu miras, kiiltiirlerarasi diyaloga ve digerlerine saygi duymaya tesvik eder. (Yazici, 2016;
Isci, 2002) Toplumun kimligi ve degerleri, somut olmayan kiiltiirel mirasin aktarimiyla
sekillenir ve gelecek kusaklara zengin bir kiiltiirel miras birakmak adina énemlidir. Somut
olmayan kiiltiirel mirasin sembolik degeri, kiiltiire ait degerlerin gelecek nesillere
degismeden aktarilmasinda ¢cok dnemli bir yere sahiptir. Bu baglamda her kiiltiir kendi
kiiltiire] sembolleri aracilifi ile farkli deneyimlerin ve algilarin aktarilmasini ve
yaratilmasini saglamaktadir (Eginli ve Nazli, 2018). Somut olmayan kiiltiire] mirasin

estetik degeri, kiiltiirel mirasin giizellik, uyum ve sanatsal anlam ag¢isindan tagidigi 6nemi
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ifade etmektedir. (Unal ,2014). Manevi deger ise somut olmayan kiiltiirel mirasin

insanlarin ruhsal ve duygusal diinyasina etki eden yoniinii ifade etmektedir (Tetik,2018).

2.3. SOMUT OLMAYAN KULTUREL MIRAS DEGER ALGISI ILE iLGILI
CALISMALAR

Su vd. (2020) How is Intangible Cultural Heritage Valued in the Eyes of
Inheritors? Scale Development and Validation adli ¢alismasinda, somut olmayan kiiltiirel
miras deger algis1 olgegi gelistirmislerdir. S6z konusu 6l¢ek, tarihsel deger, ekonomik
deger, sosyal deger, sembolik deger, estetik deger ve manevi degere olmak iizere alti
boyuttan olusmaktadir. S6z konusu ¢alisma diginda literatiirde dogrudan somut olmayan
kiiltiirel miras deger algis1 ile ilgili caligmaya rastlanmamaktadir. Bu dogrultuda
arastirmanin bu bdliimiinde somut olmayan kiiltiirel miras ve tutumuna iligkin calismalara
yer verilmistir.

Oter (2010 174-185) tarafindan Ege Bolgesi &rnegini incelenerek yapilan
arastirmada, SOKUM unsurlarinin yasatilarak korunabilmesi igin kiiltiir turizmi ile is
birligi yapmanin 6nemine dikkat ¢ekilmistir. Bununla birlikte arastirmada el sanatlari
geleneginin korunabilmesi i¢in saglikli bir turizm ve kiiltiirel miras yonetimi konusunda
Oneriler getirilmistir.

Ananya (2011) tarafindan yapilan arastirmada, SOKUM ve turizm iliskisini
pozitif yonleri &ne ¢ikartilarak incelenmistir. Arastirmada SOKUM’ii yasatarak korumak
i¢in kiiltlirel mirasa yonelik girisimlerin otantiklik ve ticarilestirme gibi konular1 ortaya
cikardigini ve bu olumsuz durumlardan kaginmak i¢in SOKUM unsurlarinin sahibi olan
yerel halki siirece dahil edilmesi gerektigi ifade edilmistir. Bununla birlikte SOKUM ’iin
yasatilarak korunmasi ve siirdiiriilebilir kalkinma i¢in el sanatlar1 ve gosteri sanatlari
grubuna ait unsurlarin turizm ve benzeri endiistrilerde kullanilabilecegi vurgulanmustir.

Kurt (2016: 95-104) tarafindan yapilan arastirmada, SOKUM ve turizm iliskisi
Germiyan Koyt orneginden hareketle ele alinmistir. Bu ¢alismada Tiirkiye’nin ilk slow
food koyii olmasi hedeflenen Germiyan Koyii’ndeki gelismeler ve diizenlenen festival,
gozlem ve goriisme yontemleri ile derlenmis ve konu SOKUM Sézlesmesindeki
yasatarak koruma anlayisina gore ele alinmigtir.

Kurt (2017 416-426) tarafindan 29 turist rehberi iizerine yapilan bir arastirmada,
SOKUM unsurlarindan fikralarin profesyonel turist rehberleri tarafindan nasil

kullanildiklarini incelenmistir. Arastirma sonucunda fikralarin turist rehberleri tarafindan
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eglendirme, bilgilendirme, ilgiyi canli tutma, ornekleme, turistleri kaynastirma, grup
kimligi yaratma, gergin ortami yumusatma, olasi sorunlara karst grubunu uyarma ve
olumsuz durumlardan kurtulma amaglariyla kullanildiklar1 tespit edilmistir.

Tiirker ve Koksal (2018:264-277) tarafindan SOKUM unsurlarmin turistlere
aktarilmasinda turist rehberlerinin rollerini incelemek amaciyla yapilan arastirmada,
rehberlerin ¢cok azinin SOKUM unsurlar1 konusunda egitim aldiklar1 ve en ¢ok yerel
mutfak, gecis ritlielleri ve sozlii kiiltiir iirtinleri konularinda bilgiye ihtiya¢ duyduklarini
tespit edilmistir. Arastirma sonucunda, turistlerin SOKUM unsurlar1 hakkinda bilgi
almaktan yliksek memnuniyet duyduklar belirlenmistir.

Giilduran ve Gilirdogan (2021) tarafinda yapilan arastirmada, T.C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi'na bagli olarak hizmet veren Il Kiiltir Turizm Miidiirliigii
calisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras tutumlarinin tespit edilmesi amag¢lanmstir.
Arastirmadan sonucunda, Mugla 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ¢alisanlarinin somut
olmayan kiiltiirel miras tutumlarinin yiiksek oldugu saptanmustir.

Soybali vd. (2022) tarafindan Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi
Turizm Rehberligi bolimii 6grencileri ilizerine yapilan arastirmada, turizm rehberligi
boliimii &grencilerinin Tiirkiye’nin SOKUM temsili listesinde yer alan degerlerine
yonelik bilgi ve deneyim diizeyleri ile tutumlarinin belirlenmesi amaglanmistir. Aragtirma
arasmda “Tiirk Kahvesi Kiiltiirii ve Gelenegi”, “Karagéz” ve “Ince Ekmek Yapma ve
Paylasma Kiiltiirii” ile ilgili bilgi diizeylerinin diger unsurlara gore daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bununla birlikte arastirmada, deneyim diizeyine bakildiginda “Tiirk
Kahvesi Kiiltiiri ve Gelenegi” ve “Ince Ekmek Yapma ve Paylagsma Kiiltiirii”
unsurlarinin deneyimlenme diizeyinin daha yiiksek oldugu ortaya konulmustur. Ayrica
aragtirma katilimcilarinin bilgi ve deneyim ile tutumlarinin smiflarina, is ve staj
deneyimine gore anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Ancak katilimcilarin bilgi ve
deneyim diizeyleri ile SOKUM tutumlarinin genel itibariyle diisiik oldugu saptanmistir.

Er ve Karakus (2023) tarafindan yapilan toplamda 355 ortaokul 6grencisi iizerinde
yapilan arastirmada, Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Tutum Olgegi gelistirilmistir. 30
maddelik 6lgek, dgrencilerin yaslar1 ve bilissel hazir bulunusluklar1 dikkate alinarak 4
secenekli, Likert tipinde tasarlanmistir. Arastirma sonucunda, Somut Olmayan Kiiltiirel
Miras Tutum Olgeginin geneli ve {i¢ faktdrii arasinda da pozitif yonde ve anlamli (p<.001)

iligkiler oldugu bulunmustur.
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3. TURIZM ALGISI

Arastirmanin bu boliimiinde turizm algis1 kavraminin tanimi, kapsami ve turizm
algisini etkileyen faktorlere yer verilmistir. Bununla birlikte turizm algisinin sonuglari ve

turizm algist ile ilgili yapilmis ¢alismalar bu boliimde sunulmustur.
3.1. TURIZM ALGISI KAVRAMININ TANIMI VE KAPSAMI

Turizm kavraminin ilk betimlemesi, Guyer Feuler tarafindan 1905°te
gergeklestirilmistir (Bhoj vd., 2016: 104). Feuler, turizmi su sekilde ifade etmistir: “Artan
bir bigimde hava degisikligi arzusu ve dinlenme ihtiyaci, doga ve sanatin sundugu
biiyiileyici giizelliklerle tanigma arzusu, doganin insanlara mutluluk sagladig:
diisiincesine dayali, 6zellikle ticaret ve sanayinin ilerlemesi ile ulagim vasitalarinin
miikemmellesmesi neticesinde milletlerin ve topluluklarin birbirlerine daha fazla
yakinlagmasini miimkiin kilan modern déneme has bir fenomen” olarak agiklamistir
(Kozak vd., 2014:1). Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO,2022) ise turizmi, “Bireylerin
kisisel ya da is/gorev odakli sebeplerle alisilagelmis yasam alanlarinin disina ¢ikarak
diger iilkelere ya da bolgelere seyahat etmelerini zorunlu kilan sosyo-kiiltiirel ve

ekonomik bir olgu” olarak tanimlamaktadir.

Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte, iletisim aglarinin genislemesi, diinyanin ¢esitli
yerlerindeki dogal ve kiiltiirel miraslarin kesfedilmesine olanak tanimaktadir. Yogun
caligma hayatinin getirdigi stres ve giinliik yasamin tekdiizeligi, insanlar1 bos vakitlerini
daha anlamli kilmaya y&nlendirmektedir. Iyilesen ekonomik kosullar ve yeni deneyimleri
kesfetme aruzusu, gelisen ulasim teknolojileriyle birleserek, uluslararasi turizmin
sinirlarmi genisletmistir (Ozdemir ve Kervankiran, 2011:2). Giiniimiizde, genisleyen
islem hacmi ve pazar alaniyla birlikte, turizm sektorii kiiresel bir giic merkezi haline
gelmis, devletler ve kuruluslar tarafindan ekonomik bir kaldirag olarak goriilmekte ve bu
potansiyelin maksimize edilmesi hedeflenmektedir (Kozak vd., 2013:7). Turizm
sektoriiniin dogas1 geregi, toplumsal, siyasi, ekonomik ve Kkiiltiirel bir¢ok boyutu
bulunmaktadir ve diger endiistrilerden farkli olarak, global ekonominin ¢esitli
sektorleriyle senkronize bir isleyis gerektirir (Sofronov, 2018:123). Bu koordinasyon
sonucunda, uluslararasi pazarda iriin ve hizmet gesitliligi artarken kiiltlirler arasi
etkilesim ve diyalog da saglanmaktadir; bu da siirece dahil olan taraflar iizerinde gesitli

etkiler dogurmaktadir (Giindogdu ve Erkilig, 2020: 64). Bu etkiler literatiirde "turizm
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etkisi" olarak degerlendirilmis olup, turizm faaliyetlerinin hem olumlu hem de olumsuz
sonuglar1 oldugu belirtilmistir (Lankford ve Howard, 1994:121-122). Bu anlamdaki
caligmalarin odak noktasi, turizmin olumlu yonlerini pekistirmek ve olumsuz etkilerini
azaltarak toplumsal ilerlemeye katki saglamaktir (Giines, 2014:1). Literatiir
incelendiginde turizmin etkileri, sosyokiiltiirel ve ¢evresel boyutlartyla incelendiginde;
bireyler ve topluluklar {iizerindeki sosyal dokuyu, ekonomik refahi ve cevresel
stirdiiriilebilirligi sekillendirdigi goriilmektedir (Filiz ve Yilmaz, 2017: 1800-1801).
Turizmin bireylerin yasam tarzlarina, toplumsal iliskilere, aile yapisina ve toplumun
genel degerlerine olan etkisi sosyo-kiiltiirel alanda gergeklesen etkiler kapsaminda
degerlendirilmektedir (Ozdemir vd., 2000: 79). Ekonomik olarak, turizm sektdrii, gelir ve
doviz akisi yaratma kapasitesiyle ulusal ve uluslararasi ekonomik zorluklara ¢6ziim
sunabilmektedir (Kozak vd., 2001: 74). Cevresel a¢idan ise, turizm, destinasyonlarin
fiziksel cekiciligi ve bu alanlarda gegirilecek zamanin kalitesi agisindan belirleyici bir
faktordiir. Turizm faaliyetlerinin gergeklestigi baglam nedeniyle ¢evre, turizm geligimi
icin kritik bir faktor olarak kabul edilmektedir. Turizmin gelistigi yerlerde, artan talepleri
karsilamak maksadiyla gerekli altyap1 ve ulasim aglarinin olusturulmasi, ¢evre ile turizm

arasindaki dogrudan iligkiyi vurgulamaktadir (Kozak vd., 2001: 88-95; Mason, 2003: 65).
3.2. TURIZM ALGISINI ETKILEYEN FAKTORLER

Turizm algilamasina etki eden demografik ve sosyoekonomik faktdrler arasinda
yas, cinsiyet, medeni durum, ikamet siiresi ve meslek gibi degiskenler bulunmaktadir.
Brougham ve Butler’in (1981) Iskogya’daki arastirmalari, yerel halkin turizme yénelik
alg1 ve tutumlarinin yas ve ikamet siiresine gore degisiklik gosterdigini ortaya koymustur.
Um ve Crompton (1987) ise etnik kdkenin algi ve tutum {izerinde etkili oldugu sonucuna
varmiglardir. Lindberg vd., (1999) yasin turizm gelisimine iliskin algi ve tutumlar
etkiledigini tespit etmislerdir. Cavus ve Tanrisevdi (2003) ile Huh ve Vogt (2008)
tarafindan ylriitiilen caligmalar, yasin bireylerin turizm gelisimine yonelik algir ve

tutumlar tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugunu gdstermistir.

Turizmin gelisimine iligskin alg1 ve tutumun cinsiyet faktoriinden nasil etkilendigi
literatiirde yapilan arastirmalarla ortaya konulmustur. Bu kapsamda Mason ve Cheyne
(2000), Yeni Zelanda’da bir kirsal bolgede yaptiklar1 ¢alismada, kadinlarin turizmin
getirdigi olumsuzluklara daha hassas yaklastiklarin1 ve bu nedenle turizmin gelisimini

erkeklere gore daha diisiik diizeyde desteklediklerini bulmuslardir. Harrill ve Potts
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(2003), Giiney Carolina, Charleston’da yiiriittiikleri calismada ise, kadinlarin erkeklere
nazaran turizmin gelisimine daha negatif bir tutum takindiklarini ve turizmin ekonomik
katkilarinin algilanmasinda cinsiyetin belirleyici bir rol oynadigini tespit etmislerdir.
Ayrica medeni durum faktoriiniin de turizmin gelisimine yonelik algi ve tutumda etkili

oldugu ilgili arastirmacilar tarafindan vurgulanmaktadir (Altunel, 2009: 58).

Turizm algisina iligkin tutumu etkileyen baska bir faktér de ikamet siiresidir.
Weaver ve Lawton (2001), Avustralya, Tamborine bdlgesinde gerceklestirdikleri
arastirmalarinda; ikamet stliresi uzun olanlarin, ikamet siiresi kisa olanlara gore turizm
gelisimine daha negatif bir durum igerisinde olduklarini ortaya koymuslardir. McCool ve
Martin (1994), Montana’da yaptiklar arastirmalarinda, yerel halkin ikamet siireleri ile
turizmin gelisimine kars1 tutumlar1 arasinda anlamli bir baglanti oldugunu
belirlemislerdir. Ayn1 zamanda turizm algisini etkileyen kritik faktorlerden biri de
meslektir. Kuvan ve Akan (2005) ve Weaver ve Lawton (2001) tarafindan yapilan
caligmalarda, turizmle ilgili meslek gruplarinda calisan bireylerin, turizmle ilgisi olmayan
meslek gruplarindakilere kiyasla turizmin ekonomik faydalarina daha olumlu
yaklagtiklart bulunmustur. Diger taraftan, kisilerin turizme ekonomik olarak ne kadar
bagli olundugu da turizm algisini etkilemektedir. Bu kapsamda birey veya toplum,
turizmden elde edilen ekonomik faydaya ne kadar bagli ise, turizm gelisimine karsi
tutumlar1 da o kadar pozitif oldugu séylenmektedir (Harrill, 2004: 254-255). McGehee
ve Andereck (2004), Arizona’da yapilan arastirmada, turizmin ekonomik yararlarinin
artmasiyla birlikte turizm gelisimine karsi gelisen tutumun olumlu bir iliski i¢inde

oldugunu tespit etmislerdir.
3.3. TURiIZM ALGISININ SONUCLARI

Bir bolgede turizm gelisimi ile paralel olarak, turizm faaliyetleri de ¢ogalarak
cesitlenecektir. Turizmin, yerel topluluklara ve cevreye ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve
cevresel onemli etkileri birakmasi kaginilmazdir. Bu etkiler zaman i¢inde ortaya ¢ikacak
ve toplulugun sahip oldugu niteliklere gore degisiklik gosterecektir (Dyer vd., 2007: 411).
Turizm planlama ve yonetiminde esas cografi unsur turizm destinasyonudur. Turistler
yerel halkla ve yerel halkin giinliik hayatin siirdiirdiigii yerel bolgeyle etkilesim halinde
olurlar. Bu noktada meydana gelen etkiler, bolge ekonomileri i¢in yararli olabilir. Bu
ekonomik yararlarin yaninda, turistlerin destinasyonu ziyaretleri sonucunda, bolgede
cevresel problemler dogabilir. Halkin sahip oldugu sosyo-kiiltiirel degerler zarar
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gorebilir. Turizmin karmasik yapisi nedeniyle bu etkileri 6lgmek oldukca glictiir.
Turizmin sosyal, ekonomik ve c¢evresel etkileri birbirine baghdir ve birbirini
etkileyecektir (Altintas, 2010: 16).

Turizm gelisiminin etkileri lizerine arastirmacilarin ilgilerinin artmasinin temel
nedeni, turizm gelisiminin sadece olumlu degil, ayn1 zamanda yerel diizeyde olumsuz
sonuglara da yol agmasindan ileri gelmektedir (Ko ve Stewart, 2002: 521). Turizm
gelisiminin sonuglari, literatiirde ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel olmak {izere ii¢
boyutta ele alinmaktadir. Turizm algisinin boyutlari, turizm sektoriiniin yerel halk
tarafindan nasil algilandigini ve bu algiin sonuglarini igerir. S6z konusu boyutlar1 6zetle
su sekilde agiklamak miimkiindiir (Yilmazdogan ve Kasli, 2011; Glindiiz, 2018; Erkilig,
2019).

Ekonomik Boyut: Turistlerin harcamalari, istihdam yaratmasi ve ticaretin
canlanmas1 gibi faktorler bu boyutu olusturmaktadir. Turistlerin harcamalari, otel
isletmeleri, restoranlar, tur rehberleri ve diger turizm hizmetleri icin gelir kaynagi
olmaktadir. Ayrica restoranlar, oteller ve diger sektorlerde calisanlar is imkanlarina sahip
olabilmektedir. Bu dogrultuda turizmin ekonomik etkileri, yerel halkin gelir diizeyini
artirmaktadir.

Sosyo-Kiiltiirel Boyut: Bu boyutta turizm, yerel kiiltiirii ve gelenekleri etkiler.
Bu baglamada turistler, geleneksel yemekleri, el sanatlarini ve yerel festivalleri
deneyimlemekle birlikte yerel halk, turistlerle etkilesimde bulunarak farkli kiiltiirleri
anlama firsatt bulmaktadir. Turistlerle etkilesim, yerel halkin yasam bi¢imini ve
degerlerini sekillendirir. Bu dogrultuda s6z konusu boyut, turizmin toplumsal ve kiiltiirel
etkilerini kapsamaktadir.

Cevresel Boyut:. Turistlerin yogun ziyareti, dogal alanlar1 ve ekosistemleri
etkileyebilir. Bu boyut, olumsuz ¢evresel etkileri minimize etmeyi amaglamaktadir. S6z
konusu boyutta dogal alanlarin korunmasi, gevre dostu uygulamalar ve siirdiiriilebilir
turizmin 6nemini vurgulamaktadir.

Turizmin olumlu ydnleri literatiirde genis bir sekilde ele alinmistir. Fakat dogal
ve kiiltiirel varliklar ile turizm arasindaki iliski gozden kacirilamaz. Bu degerlerde
meydana gelebilecek herhangi bir zarar durumu, bolgedeki turizm faaliyetlerinin de
sekteye ugramasina neden olabilecektir. Bolgenin turizm gelirlerinden adil bir sekilde pay
almas1 ve siirdiiriilebilirligini saglamasi i¢in bu degerlerin korunmasi son derece hayati
Oonem tasimaktadir (Kozak vd., 2010: 73).
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Turizm algisinin sonuglari, bir bolgedeki turizm faaliyetlerinin yerel halk
nezdinde nasil degerlendirildigini ve bu degerlendirmenin sonuglarin1 kapsamaktadir.
Aragtirmalar, turizmin ekonomik etkisinin onemli bir belirleyici oldugunu ortaya
koymaktadir (Giindiiz, 2018; Tanburaci ve Manci, 2020). Bununla birlikte, turizmin
sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel etkilerinin de bir bolgenin turizm algisini sekillendirebilecegi
bilinmektedir (Bas ve Deveci, 2022). Bu sebeple, turizm planlama ve yonetiminde yerel
halkin ve yerel paydaslardan olan calisanlarin turizm algisin1 bilmek ve bu algiy1 goz
ontinde bulundurmak 6nemlidir.

Turizmin siirdiiriilebilir bir bigimde ilerlemesi, yerel ve genis ¢apli ekonomik
yapiya, toplumsal ve kiiltiirel varliklara, ayrica dogal ortama yarar saglayacak sekilde
olmalidir. Bir destinasyon turistlerce fark edildiginde, o bdlge turizm agisindan 6nem
kazanir ve tanmnmis bir turistik mekan haline geldikten sonra gesitli evrelerden
geemektedir. Bu evreler sirasinda, turizmin bolge halki ve ¢evresi lizerinde mutlak etki
yaratmasiyla karsilasiimaktadir. Bu nedenle, turizm gelisim stratejilerinin toplumun
genel taleplerini karsilamasi ve uygulama siirecinin sorunsuz olabilmesi adina, yerel
halkin planlamaya aktif katiliminin saglanmasi kritik bir 6neme sahiptir (Caliskan &

Tiitiincii, 2008: 128).
3.4. TURIZM ALGISI ILE ILGILI CALISMALAR

Nunkoo ve Ramkissoon (2012) tarafindan hazirlanan “Power, Trust, Social
Exchange And Community Support” isimli aragtirmada Mauritius Adasi’nda yasayan
yerel halkin gii¢, gliven ve turizm gelisimine yonelik desteginin sosyal degisim teorisi ile
iliskisini ortaya koyabilmek amaglanmistir. Arastirmanin sonucunda yerel halkin turizme
yonelik desteginin hiikiimet aktorlerine duyulan giliven ve algilanan fayda ile iligkili

olduguna ulasilmistir.

Giines (2014) tarafindan yapilan Antalya merkezde yasayan yore halkinin bolgede
turizmin gelismesi sonucunda ortaya ¢ikan pozitif ve negatif etkileri algilarini ve turizm
gelisimine yonelik katilimlarini tespit edebilmek amaglanmistir. Arastirmanin sonucunda
yore halkinin turizme verdigi destek ile algiladig1 pozitif ekiler arasinda bir iliski oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Akdu ve Oktem (2018) tarafindan Giimiishane ilinde yasayan yerel halkin

turizmin bolgelerinde yarattig1 etkileri hakkindaki farkindaliklarini ve bilgi diizeylerini
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O0lcmek amaciyla yapilan arastirma sonucunda, Giimiigshane yerel halkinin turizmin
bolgede yarattig etkileri hakkinda fikir sahibi oldugu ancak 6zellikle olumsuz etkileri ve
kaynaklarin siirdiiriilebilir bir sekilde nasil kullanilabilecegi konusunda yeterli bilgiye
sahip olmadiklar1 ve turizm faaliyetlerine etkin bir sekilde nasil katilabileceklerine dair

sahip olduklar farkindaliklarinin arttirilmasi gerektigine ulagilmstir.

Giines ve Alagoz (2018) tarafindan Erzincan‘da yasayan yerel halkin turizme ve
Erzincan turizmine yonelik algisim 6lgmek amaciyla yapilan arastirma sonucunda,
Erzincan yerel halkinin turizmin bolgede yarattigi ekonomik, ¢evresel ve sosyo-kiiltiirel

etkilerini olumlu yonde algilamakta oldugu tespit edilmistir.

Hsu vd. (2019) tarafindan hazirlanan “Residents’ Attitudes toward Support for
Island Sustainable Tourism” isimli ¢alismada ada sakinlerinin siirdiiriilebilir turizmi
desteklemeye yonelik tutumlarmi etkileyen faktorlerin arasindaki iliskiyi incelemek
amaglanmistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin 6ncelikle ekonomik fayda elde ettikce
stirdiiriilebilir turizmi destekledigi sonrasinda g¢evresel siirdiiriilebilirlik boyutunun en

fazla katilimin oldugu boyut olduguna ulasilmistir.

Erkilig (2019) tarafindan yapilan arastirmada Rize‘de yasayan yore halkinin
bolgede turizmin gelisimine bagli olarak gozlenen pozitif ve negatif etkilere yonelik algisi
ve bu algilarin turizmin gelisimine verdikleri destek iizerindeki etkisini belirlenmesi
amaglanmistir. Arastirma sonucunda yerel halkin turizmin negatif etkilerine katilim
saglamadig1 turizmin pozitif etkilerine yonelik algis1 olustugu tespit edilmistir. Ayrica

arastirmada en fazla desteklenen etkenin pozitif etkiler oldugu belirlenmistir.

Baltac1 (2020) tarafindan Alanya‘da yasayan yore halki iizerine yapilan
aragtirmada, turizmin bolgede stirdiiriilebilir gelisim siirecinde yore halkinin davranissal
roliinii ve bu role etki eden faktdrler incelenmistir. Arastirmanin sonucunda yore halkinin
cevresel tutumlarinin, davranigsal rolleri iizerinde etkili oldugu belirlenmistir. Ayrica
yore halkinin, Alanya‘da siirdiiriilebilir turizm gelisimini de (STG) desteklemekte oldugu
ve yoOre halkinin davranigsal rollerini gosterme seviyesi ve gevresel tutumlarinin
stirdiiriilebilir turizm gelisim siirecine verdikleri destek iizerinde etkili oldugu bir modele

ulasilmustir.

Keles (2021) tarafindan Manavgat yerel halkinin {izerine yapilan arastirmada,

turizmin bolgede yarattig1 cevresel, ekonomik ve sosyal- kiiltiirel etkilerin nasil
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algilandi@in1 ve algilanan bu etkilerin yerel halkin hayat kalitesine, yasam yeri
memnuniyetine ve turizm gelisimini destekleme iizerindeki etkisini belirlemek
amaclanmistir. Arastirma sonucunda yoOre halkinin turizm ile birlikte ortaya ¢ikan
ekonomik etkilerin bilincinde oldugu ve genel itibariyle turizmin ekonomik faydalari ile

birlikte yore halkinin yagam kalitesini ylikseldigi sonucuna ulasilmistir.

Eser ve Akgiindiiz (2021) tarafindan yapilan arastirmada Igneada yore halkinin,
turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine iliskin algilar1 ve yore halkinin toplumsal yasam
kalitesi iizerindeki etkisinin ne oldugunu belirlemek amaclanmistir. Arastirmanin
sonucunda, turizmin olumlu cevresel ve sosyo-kiiltiirel etkilerinin yo6re halkinin
toplumsal yasam kalitesini arttirdigi tespit edilmistir. Tiirkeri ve Akyiirek (2021)
tarafindan destinasyon imaj1 algisinin turizm gelisimine verdigi destege olan etkisini
belirlemek amaciyla yapilan arastirma sonucundaysa, yore halkinin fiziksel ve sosyal

cevre algisinin turizme verdigi destek lizerine anlamli bir etkisi oldugu saptanmustir.

Brankov vd. (2015) tarafindan Sirbistan sinirlari igerisinde bulunan Derdap dogal
parkinda yasayan yerel halkin siirdiiriilebilir turizme kars1 tutumlar belirlenmek amaciyla
yapilan arastirma sonucunda, katilimecilarin ¢ogunlugu yorede turizmin gelismesinden
dolay1 iiriinlerin fiyatlarmin arttigini belirtmistir. Bununla birlikte arastirmada, yorede
turizm gelisimi hakkinda yerel halkin yeterince bilgilendirilmedigi sonucuna ulasilmistir.
Ayrica Derdap dogal parki gibi koruma altinda olan alanlarda yasayan halkin kiiltiirel
degerlerinin bozulmadan aktariliyor olmasi turizmin gelismesi i¢in olumlu bir etken

olarak goriilmiistiir.
4. MESLEKIi BAGLILIK

Arastirmanin bu bolimiinde mesleki baglilik kavrami ve boyutlar1 detayli bir
sekilde incelenmistir. Daha sonra mesleki bagliligi etkileyen faktorlere, meslegi
bagliligin isletmeler ve calisanlar agisindan 6nemine ve meslegi bagliligin sonuglarina
yer verilmistir. Son olarak mesleki baglilik konusu ile ilgili yapilan ¢alismalar bu

boliimde sunulmustur.
4.1. MESLEKI BAGLILIK KAVRAMININ TANIMI VE KAPSAMI

Bireyin ge¢imini saglamasi i¢in ugrastigi 6zel bir ¢alisma alani olarak tanimlanan
meslek (Lee vd., 2000: 800), belirli bir egitim ile kazanilan, sistemli bilgi ve becerilere

dayali, insanlara yararli mal iiretmek, hizmet vermek ve karsiliginda para kazanmak i¢in

26



yapilan, kurallar1 belirlenmis is olarak tanimlanmistir (TDK, 2021). Meslek sadece bir
para kazanma, gec¢im saglama yolu degil, bunlarin daha da ilerisinde bir anlam tagiyan
kendini gergeklestirme siirecinin ve iddiasinin da en 6nemli aracidir (Eryetis, 2016: 1).
Dolayisiyla her meslek, {liyelerinin tiimii tarafindan para kazanma arzusunun otesine

gecen derin bir baghlik gerektirmektedir (Benligiray ve Sénmez, 2011: 29).

Alanyazin/literatiir incelendiginde, mesleki baglilik kavramu ile ilgili bir¢ok tanim
yapildig1 goriilmektedir. Morrow (1983: 489) meslege bagliligi meslegin kisinin
yasaminda onemli hale gelmesi olarak tanimlarken, Lachman ve Aranya (1986: 228),
kisinin kendini meslegine adamast, sahip olunan meslegin etik ilkelerine uyma, meslegin
gerektirdigi amaclara inanma ve bu amaglar1 kabullenme seklinde tanimlamistir. Carson
ve Bedian (1994: 240) tarafindan bireyin segmis oldugu bir meslekte ¢alisma istegi olarak
tanimlanan mesleki baglilhik Kaya (1993: 153) tarafindan, meslekte gelisime ve
ilerlemeye istek duyma, bu istek dogrultusunda meslegin gerektirdigi alan ile ilgili
yapilan yayinlari izleme, yapilan egitimlere katilma gerekliligi seklinde tanimlanmustir.
Farkli bir tanimda ise meslege baglilik, bireylerin mesleklerini daha iyi icra edebilmede
kendilerini teknik ac¢idan gelistirebilmede harcadiklar1 zaman ve c¢aba olarak
tanimlanmaktadir (Cakir, 2001: 56; Aslan, 2008: 165). Mesleki baglilik, orgiitsel baglilik
ve kariyer bagliligindan farkli olarak, bireyin belirli bir alanda uzmanlik kazanmak tizere
yaptig1 ¢aligmalar sonucu mesleginin hayatindaki dnemini anlamasidir (Aydin, 2010: 16).
Genel olarak mesleki baglilik, bireyin meslegini icra ederken yapmis oldugu ¢aligsmalarda
elde ettigi bilgi, birikim ve deneyim neticesinde yapmis oldugu meslegi yasaminin
merkez noktasina getirmesi, meslegine karsi olumlu duygular gelistirmesi, meslegine
devam etmek istemesi ve kendisini yapmis oldugu meslekle 6zdeslestirmesi olarak

tanimlanabilir (Atag, 2019: 13).

Meyer, Allen ve Smith (1993) meslege baglililig1 ii¢ boyutta ele almislardir. Bu
arastirmada da Meyer vd. (1993) tarafindan gelistirilen ii¢ boyutlu mesleki baglilik
boyutundan bahsedilmistir. Meyer vd. (1993) gbre meslege duygusal baglilik, meslekle
0zdeslesmeyi, meslegi severek yapmayi; meslege devamlilik bagliligi, meslekten
ayrilmanin yiliksek maliyetli olusunu; meslege vazgegemeyecek kadar ¢ok yatirim yapmis
olmay1 ve meslege normatif baglilik ise, meslekte kalma konusunda sorumluluk ve

zorunluluk hissetmeyi agiklamaktadir (Aydin, 2010: 17). Bu boyutlarin her birini detayli
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bir sekilde incelemek mesleki baglilik kavraminin daha iyi anlagilmasi bakimindan 6nem

arz etmektedir.

Duygusal baghlik, bireyin meslege katilimi ve bireyin meslegi ile arasinda
duygusal bag hissetmesi olarak agiklanan duygusal baglilik tiirtinde, kisilerin kariyerlerini
Ozgir iradeleri ile siirdiirmeleri, meslek kuruluslarina iiye olmalar1 ve konferanslara,
mesleki toplantilara katilarak kariyer gelisimlerini takip etmeleri dngoriilmektedir. Bu
baghlik tiirtinde bireyler kendilerini meslegin bir parcasi olarak gordiikleri igin
gerektiginde daha fazla ¢aba sarf edebilirler (Kaya ve Zerenler, 2014). Bir baska ifade ile
duygusal bagliliga sahip olan ¢alisanlar bir ylikiimliiliikk ya da zorunluluk hissettikleri igin
degil o meslegi istedikleri i¢in devam etmektedirler (Boylu vd., 2007: 58). Duygusal
baglilik, kisinin meslegini ve Kariyerini tercih etmesi ile basglar ve mevcut mesleki
tecriibeleri ile sekillenmektedir. Bu dogrultuda bireyler kariyerlerinin basinda diisiik
diizeyde duygusal bagliliga sahipken, kariyer hedeflerine ulastik¢a ve meslegine uyum
sagladik¢a duygusal baglilik diizeyleri artmaktadir (Weng ve McElroy, 2012). Sonug
olarak bireyin meslegi ile 6zdeslesmesi ve meslegi ile arasinda duygusal bir bag
olugsmasiyla meydana gelen duygusal baghlik (Kaya ve Selguk, 2007), bireyin kendini
meslegine ve onun degerlerine adamasi agisindan en 6nemli baglilik tiirtidiir (Mowday,
1978). Meslege duygusal baglilik, bir bireyin meslegi devam ettirme arzusunu yansittigi
icin devam bagliligindan veya normatif bagliligindan daha giiglii bir baglilik tiiriinii
temsil eder (Meyer ve Herscovitch, 2001).

Mesleki devam bagliligi, bireyin meslekten ayrilmasi durumunda karsilasacagi
maliyetin yiiksek olacagini algilamasi ve yaptig1 yatirnmlardan kaynakli olarak meslegini
devam ettirme gereksinimi hissetmesi sonucu olusan baghlik tiiriidiir. Meslege yonelik
yapilan yatirimlara bireyin meslege yonelik bilgi ve becerilerini gelistirmek i¢in ¢aba
gostermesi ve zaman ayirmast ornek verilebilir. Giiglii derecede devam baglilig1 olan
birey, meslekten ayrilmanin sonucunda, bunun maliyetinin yiiksek olacagini diisiinmekte
ve meslegi slirdlirme ihtiyact duymaktadir (Meyer vd., 1993). Mesleki devam bagliligi,
yeni bir meslekle ilgili daha iyi alternatiflerin yetersizligi sonucu bireylerin meslekten
ayrilmak istememeleri ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu duruma gore segeneklerin sinirli olmasi
ile algilanan yiiksek maliyetin devam bagliliginin bir 6n kosulu oldugu sdylenebilir (Blau,
2003). Ancak bireyin yeterince fayda saglayan bir firsatla karsilagmasi durumunda ise bu

bagliligin sona erecegi ileri siiriilmektedir (Snape, vd., 2008). Mesleki devam bagliligi
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giiclii olan birey, digerlerine gére mesleki faaliyetlere katilmaya daha az egilim gosterdigi
sOylenebilir (Meyer vd., 1993). Mesleki devam bagliligi, mesleki bir alternatif eksikligi
nedeniyle kisinin meslekte kalabilmek i¢in meslegine yatirim yapacagi ve meslekten
ayrilmast durumunda yasayacagi duygusal c¢okiintii riskini géze almasi anlamina

gelmektedir (Sagsan ve Firtina, 2015).

Normatif baglilik, meslege karsi zorunluluk duygusuna dayali olan bir baglilig
ifade eder. Bu baghlik tiirline gore bireyler zorunluluk hissettikleri i¢in mesleklerini
siirdiirmektedir (Meyer vd., 1993; Blau, 2001). Ancak bu zorunluluk hissi mali kaynakli
bir unsur olmaktan cok; aile, calisma ortami, meslektas gibi dissal faktorlerden
kaynaklanmaktadir (Ozer ve Uyar, 2010). Bireylerin belli bir davranis seklini
benimsemeye iliskin normatif baskilar1 igsellestirerek fayda gérmeleri meslege yonelik
olarak normatif baglilik gelistirmelerine neden olabilmektedir. Ornegin bireyin belirli bir
meslege katilimla ilgili gegmise sahip ailenin iiyesi olmasi veya kariyer gelisimi igin
finansal destek kabul etmesi normatif nitelikte bir bagliliga sebep olmaktadir (Meyer vd.,
1993). Normatif baglilik, bireyin mesleki hedeflerine ve amaglarina dayali bir
gereksinimi yansitmadigl i¢in meslege yonelik devam baghlifindan ve duygusal
bagliliktan farklilik gostermektedir. Normatif bagliligin temelindeki gérev ve sadakat
duygusu bireyin zorunluluk hissi nedeni ile meslege devam edip etmeyecegini

etkileyebilmektedir (Clugston, 2000).
4.2. MESLEKi BAGLILILIGI ETKILEYEN FAKTORLER

Mesleki baglilig1 etkileyen faktorler bireysel faktorler ve orgiitsel faktorler olarak
ikiye ayrilmaktadir. Bireysel faktorler, cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni durum,
calisma siiresi ve kisilik olarak siralanmaktadir. Orgiitsel faktorler ise, yapilan is ile

faktorler ve meslegin yapist ile ilgili faktorler olarak incelenmektedir (Ates, 2020).

Mesleki baglik tizerinde etkili olan demografik degiskenler arasinda yas, mesleki
kariyer siiresi, sirketteki gorev siiresi, egitim diizeyi ve gelir gibi faktorlerin, mesleki
baglilik ile pozitif bir iligki i¢inde oldugu bilinmektedir (Lee, vd.,, 2000). Spurk vd.
tarafindan gerceklestirilen kapsamli bir arastirmada, mesleki baglilig1 etkileyen
faktorlerle ilgili 125 ¢alisma incelenmis ve yas, Orgiitte gegirilen siire, meslek deneyimi
ve mesleki ile genel olumlu deneyimlerin mesleki baglilig1 artirici etkilere sahip oldugu;

olumsuz mesleki deneyimlerin ise mesleki bagliligi azaltici etkilere sahip oldugu
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belirlenmistir. Ayrica, c¢alisanlarin  kiiciik cocuk sahibi olmalari, iist diizey is
pozisyonlarinda bulunmalari, mesleki roliin net olmasi, ise olan baglilik, is ve is dist
aktivitelere verilen deger ile is-aile uyumunun da mesleki bagliligi pozitif yonde

etkiledigi gézlemlenmektedir (Spurk vd., 2019).

Literatiirde yapilan calismalarda cinsiyet (Lee vd., 2000; Zheng & Wu, 2018;
Atag, 2019), yas (Meyer vd., 1993; Wang vd., 2011; Cihangiroglu vd., 2015), egitim
seviyesi (Teng vd., 2007; Uysal, 2013; Sagsan ve Firtina, 2015; Biiyiikyilmaz vd., 2019),
medeni durum (Tsai vd., 2014; Lu vd., 2014), ve ¢alisma siiresi (Blau ve Holladay, 2006;
Cetin vd., 2010) gibi demografik degiskenlerin mesleki bagliligi etkiledigi
vurgulanmaktadir. Isle ilgili tutumlar agisindan, mesleki bagliligin ise olan baglilik, genel
is tatmini, is ahlaki, meslekten memnuniyet ve orgiitsel baglilikla pozitif bir iliski iginde
oldugu; tiikenmislikle ise negatif bir iliski i¢inde oldugu gézlemlenmistir (Lee vd., 2000).
Is ve rol deneyimleriyle ilgili degiskenler acisindan bakildiginda, mesleki bagliligi is
stresi, rol belirsizligi, rol ¢atismasi, kurumsal ¢atisma ve kontrol odag: ile negatif iligkili
oldugu, buna karsin yoneticiden ve is arkadaslarindan alinan destek, katilim ve 6zerklik
gibi faktorlerle pozitif iligkili oldugu tespit edilmistir. Meslegin dogasina iliskin faktorler
arasinda kariyer firsatlari, mesleki prestij, orgiitsel odiiller, calisma saatleri, iicret sistemi
ve etik degerler sayilabilir (Lee vd., 2000; Boylu vd., 2007: 59). Is ve rol deneyimleriyle
ilgili degiskenler agisindan bakildiginda, mesleki bagliligin is stresi, rol belirsizligi, rol
catismasi, kurumsal ¢atisma ve kontrol odagi ile negatif iligkili oldugu, buna karsin
yoneticiden ve is arkadaslarindan alinan destek, katilim ve 6zerklik gibi faktorlerle pozitif
iligkili oldugu tespit edilmistir (Leevd., 2000). Bu baglamda, mesleki bagliligi yiiksek
olan bireylerin is tatmini, orgiitsel vatandaslik davranislari, is performansi ve orgiitsel
baglilik diizeylerinin yiiksek oldugu; tiikenmislik diizeylerinin ise diisiik oldugu
sOylenebilir (Ates, 2020).

4.3. MESLEKI BAGLILIK KAVRAMININ ISLETMELER VE CALISANLAR
ACISINDAN ONEMI

Orgiitsel davranis alaninda mesleki baglilik diizeyi hem calisan hem de yéneticiler
acisindan Onemli olabilecek sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir Calisan kisi agisindan
meslekteki gelecek s6z konusu olurken, yoneticiler agisindan Orgiitteki performans 6n
plana c¢ikabilmektedir. Mesleki bagliliklar yiiksek olan calisanlarin, meslegini siirdiirme

niyetleri de yiiksek olacaktir (Meyer vd., 1993: 549; Ozer ve Uyar, 2010: 91). Yiiksek
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diizeyde mesleki bagliligi olan kisiler; 6zelliklerini ve yeteneklerini gelistirmek i¢in ¢aba
harcayan kariyerlerini ilerletmek i¢in enerji harcayan, mesleginde devamlilik gdsteren ve
meslegini birakma niyeti diisiik olan kisilerdir. (Meyer vd.,1993: 539; Lee vd., 2000: 800;
Ozer ve Uyar, 2010: 92). Mesleki baglilik sadece bireyler icin degil orgiitler i¢in de son
derece mithimdir. Bunun en temel sebebi, isgorenin meslegine bagliligr dogrultusunda
meslegini iyi ve dogru bir sekilde gerceklestirmesidir. Bu olumlu sonuglara ek olarak;
bireyin mesleginde kendisini ilerletebilmesi ve gelisimine katki saglamasinda, tiriin ve
hizmet kalitesinin artmasinda oldukg¢a fazla etkisinin de var olmasidir (Aranya ve Ferris,
1984: 3). Bireyin yasamindan doyum almasina da etki eden mesleki baglilik kavrama,
isten ayrilma niyetini minimum seviyeye getirmektedir. Dolayistyla bireyin psikolojik

olarak rahatlamasini saglamaktadir (Ates, 2020: 35).
4.4. MESLEKI BAGLILIGIN SONUCLARI

Mesleki baglilik ile ilgili literatiir incelendiginde mesleki bagliligin birgok
olumlu/olumsuz sonuglarinin oldugu goriilmektedir (Chughtai ve Zafar, 2006: 39; Steyrer
vd., 2008: 1; Nammi ve Nezhad, 2009: 161). Mesleki bagliligin meslekten ayrilma niyeti,
oOrglitten ayrilma niyeti ve isgdren devri ( Lee vd., 2000), meslegi birakma niyeti (Snape
ve Redman, 2003), ise devam, verimlilik, kalite ve isgdren sadakati (Somers ve
Birnbaum, 1998) gibi degiskenler iizerinde belirleyici etkisi oldugu vurgulanmaktadir.
Mesleki baglilik ile meslekten ayrilma niyetinin negatif iligki i¢inde oldugu (Yousaf, vd.,
2015), mesleki baghligin i tatminini ve iste kalma niyetini olumlu etkiledigi (Wang, vd.,
2012), mesleki bagliligin kurumsal itibar1 yiiksek olan isletmelerde calismaya verilen
onemi ve mesleki ve profesyonel gelisim ic¢in firsatlar sunan isletmelerde calismayi
olumlu yonde etkiledigi (Simola, 2011) bulunmustur. Ayrica mesleki baghlik ile isci-
isveren iligkileri arasinda pozitif korelasyon oldugu, mesleki bagliligin ¢ikti degiskenleri
olarak adlandirilan degiskenlerden meslekten ayrilma niyeti, orgiitten ayrilma niyeti ve
1sgoren devri ile negatif iliski icinde oldugu ancak isgoren performansi ile pozitif
korelasyon gosterdigi tespit edilmistir. Mesleki baglilik, devamsizligin azaltilmasinda, is
memnuniyetinin artirtlmasinda, motivasyonun saglanmasinda, oOrgiitsel vatandaslik
davraniglarinin artirilmasinda, mesleki katilimin giiclendirilmesinde, mesleki ve orgiitsel
performansinin arttirtlmasinda, stresin azaltilmasinda, aile-is ¢atismasinin azaltilmasinda,
mesleki verimli olmayan davranislarin azaltilmasinda, istifalarin azaltilmasinda, miisteri

memnuniyetini  saglamada ve i3 performansmin giiclendirilmesinde, mesleki
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tiikenmisligin 6nlenmesinde giiclii bir etkiye sahip olmaktadir (Nammi ve Nezhad, 2009:
161; Meyer vd., 2002: 20; Pai vd., 2012: 18;). Ozetle, mesleki bagliligin is performansi,
bireysel ve orgiitsel vatandaslik davranisi, is tatmini, iste kalma niyeti, kurumsal itibar1
ylksek olan isletmelerde ¢alismaya verilen 6nem, profesyonel gelisim i¢in firsatlar sunan
isletmelerde ¢aligma, isyerinde psikolojik saglik (psikolojik iyilik halini) ve isi anlamli
bulma gibi olumlu davraniglarla pozitif iliski icinde oldugu, meslekten ayrilma niyeti,

orgiitten ayrilma niyeti ve iggoren devri ile negatif iligki i¢inde oldugu tespit edilmistir.
4.5. MESLEKI BAGLILIK iLE ILGILI CALISMALAR

Kim vd.’nin (2004) Kore’de faaliyet gosteren otel isletmelerinde c¢alisanlara
yonelik yaptiklar1 ¢alismada, lider-iiye etkilesimi ve algilanan oOrgiitsel destek ile
etkilesimin oOrgiite duyulan giiveni etkiledigini tespit etmislerdir. Bununla birlikte
algilanan Orgiitsel destegin araci bir degisken olan Orgiite duyulan giiven araciligiyla

orgiitsel baglilig: etkiledigi tespit belirlenmistir.

Prenticea vd. (2013) tarafindan ABD’nin Florida eyaletinde 5 turizm isletmesinde
578 iggoreni lizerine yapilan arastirmada, mesleki bagliligin duygusal zeka stratejilerinin
uygulanmasii kolaylastirdigi, is performansimi ve oOrglitsel vatandashik davranisini
olumlu etkiledigi belirlenmistir. Gliney Kore’de seyahat acentalar1 ¢alisanlar1 iizerine
yapilan bir arastirmada sonucunda ise i¢ kontrol odagi, isin zorlugu, 6zerklik, isletmeden,
yoneticilerden ve calisanlardan destek ve mesleki baglilik arasinda pozitif yonde iligkiler

tespit edilmistir. (Kim vd., 2012)

Lin ve arkadaslarinin (2013) Tayvan’da faaliyet gosteren 34 bankada bulunan
calisanlara ve amirlerine yonelik yaptiklari ¢alismada, mesleki baglilikla iligkisi olan
demografik oOzellikler (yas, egitim) ve Orglitsel degiskenler (insan kaynaklar
uygulamalari, algilanan orgiitsel destek) incelenmistir. Aragtirma sonucunda algilanan
orgiitsel destegin mesleki bagliligin ii¢c boyutunda (duygusal, normatif, devamlilik) en
giiclii gosterge oldugu tespit edilmistir.

Aktas ve Cetin (2015) kamu ve 6zel saglik sektoriindeki hemsireler iizerine
yaptig1 ¢aligmada, bireysel performans ile is-aile ¢atigmasi ve aile-is catismasindaki
etkilesiminde mesleki bagliligin araci rolii incelenmistir. Arastirma sonucunda,
hemsirelerin is-aile ve aile-is ¢atismasi algilari, mesleki baglilik ve bireysel performans

arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte aile-is ¢atismasi ile
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bireysel performans arasindaki iliskide mesleki bagliligin kismi aracilik etkisi mevcutken,
is-aile catigmasi ile bireysel performans arasindaki iliskide mesleki bagliligin araci roli

olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Tsai vd. (2015) tarafindan yapilan arastirma sonucunda, 6rgiitsel destegin, calisma
ortamu ile iligkili olan bilgi paylasimi, terfi ve motivasyon ile pozitif yonde iliskisi oldugu
tespit edilmistir. Ayrica, ¢aligma ortami, orglitsel destek ve ¢alisanin yaraticiliginda araci

bir rol oynamaktadir.

Arslantiirk (2016), tarafindan turist rehberleri iizerine yapilan arastirmada, ikinci
iste calisma durumu ile rehberlik egitim durumu degiskenleri agisindan turist
rehberlerinin mesleki bagliliklarinin  fark gosterip gostermedigini  incelenmistir.
Arastirma sonucunda; mesleki baglilik kavraminin alt boyutlar1 olan duygusal ve devam
baglilig1 boyutlar1 ile ikinci iste ¢alisma durumu arasinda olumlu yonde bir iligki
saptanmistir. Bununla birlikte, turist rehberi olma kosullarindan biri olan rehberlik
egitiminin mesleki bagliligin biitiin alt boyutlari ile anlamli bir iligkisinin oldugu tespit

edilmistir.

Saltik vd. (2016) tarafindan Mugla’da sekiz otel isletmesinde ¢alisan 435 isgdren
tizerine yapilan aragtirmada, kisinin meslek ile uyumu ve sahip oldugu meslegin sosyal
konumuna iligkin alginin mesleki bagliliga ve meslegi birakma niyetine etkisi
incelenmistir. Arastirma sonucunda kisinin meslek ile uyumu ve sahip oldugu meslegin
sosyal konumuna iligkin alginin mesleki baglilik tizerinde olumlu bir etkisi oldugu fakat,
mesleki baghlik kavraminin mesleki birakma niyeti tizerinde olumsuz bir etkisi oldugu
saptanmistir. Ayrica arastirmada, turizm alaninda isgéren bireylerin, sektore yonelik
ithtiyac duyulan diizenlemelerin yapilmas: durumunda sosyal statii algilarinin yiikselecegi

bu sekilde de meslekten ayrilma niyetlerinin azalacag: ifade edilmistir.

Ozogul (2017) tarafindan turist rehberlerine ydnelik yapilan ¢alismada, kisilik
ozelliklerinin mesleki baglilik boyutlar: tizerindeki etkisinde, psikolojik sermayenin araci
rolii olup olmadig1 belirlenmistir. Arastirma sonucunda kisilik 6zelliklerinden deneyime
aciklik, disadoniiklik ve sorumlulugun mesleki baglilik alt boyutlarindan duygusal
baglilik ilizerinde anlamli ve pozitif etkisi oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte
deneyime agiklik ve uyumluluk ozellikleri, devam bagliligiyla pozitif yonde, duygusal
denge devam baglhiligi ile negatif yonde iliskili oldugu tespit edilmistir. Ayirca
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aragtirmada, psikolojik sermayenin duygusal, normatif ve devam baghlig1 {lizerinde

pozitif etkileri oldugu sonucuna ulagilmstir.

Zheng ve Wu (2018) tarafindan Cin’de bulunan insaat isletmelerinde galisan proje
yoneticileri ve ¢alisanlar {izerine yapilan arastirmada, is-aile ¢atismasi, mesleki baglilik
ve algilanan orgiitsel destegin araci roliinii arastirilmistir. Arastirmada ig-aile gatigmasinin
zaman-temelli, gerginlik-temelli ve davranigsal temelli olmak tizere ii¢ boyutu; algilanan
orgiitsel destegin ise duygusal ve aragsal destek olmak iizere iki boyutu oldugu
belirlenmistir. Aragtirma sonucunda, zaman temelli catisma ve duygusal destegin mesleki
baglilik tizerinde anlamli ve pozitif yonde bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Algilanan
orgiitsel destegin ig-aile ¢atismasi ve mesleki baglilik arasinda araci rolii oldugu sonucuna

ulasilmstir.

Ozogul ve Ege (2018) tarafindan turist rehberlerinin mesleki bagliliklarina
yonelik yapilan arastirmada, mesleki baglilik kavraminin ne oldugu, nelere etki ettigi
aciklanmaya ¢aligilmis ve benzer kavramlarla yapilan daha 6nceki ¢aligmalardan literatiir
taramas1 yapilmistir. Arastirma sonucunda, profesyonel turist rehberlerinin diger
mesleklerden ayr1 6zelliklere sahip olmasi sebebi ile mesleki baglilik kavraminin ¢ok
miihim oldugu tespit edilmistir. Ozellikle mesleki baghiligin alt boyutlarindan biri olan
duygusal bagliligin turist rehberligi mesleginde ortaya ¢ikan baglilik tiiriiniin duygusal

baglilik oldugu ifade edilmistir.

Celik ve Y1ldiz (2018) tarafindan Gaziantep’te bulunan kamu ve 6zel hastanelerde
calisan hemsireler iizerine yapilan arastirmada, mesleki baglilik diizeyinin, Orgiitsel
0zdeslesme ve isten ayrilma niyeti lizerindeki etkisiyle; mesleki baghiligin isten ayrilma
niyeti lizerindeki etkisinde orgiitsel 6zdeslesmenin araci rolii incelenmistir. Arastirma
sonucunda, normatif bagliligin 6zdeslesmeyi anlamli ve pozitif yonde etkiledigi;
duygusal bagliligin, normatif baghligin ve orgiitsel 6zdeslesmenin isten ayrilma niyetini
anlamli ve negatif yonde etkiledigi; normatif bagliligin isten ayrilma niyeti iizerindeki

etkisinde orgiitsel 6zdeslesmenin araci roliiniin bulundugu tespit edilmistir.

Yetgin ve Benligiray (2019) tarafindan Tiirkiye’deki eylemli tur rehberleri izerine
yapilan arastirmada, eylemli tur rehberlerinin ekonomik kaygi ve tiikenmislik
diizeylerinin mesleki baghliklar1 {izerindeki etkilerini incelemislerdir. Calisma

sonucunda, tur rehberlerinin mesleki baglilik ve tikenmislik diizeyleri arasinda negatif;
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tikenmislik ve ekonomik kaygi diizeyleri arasinda pozitif yonde giicli bir iliski
bulunmustur. Ayrica, ekonomik kaygi diizeyinin devam baglilig1 {lizerinde az pozitif

yonde etkisi oldugu tespit edilmistir.

Ates (2020) tarafindan 379 eylemli turist rehberi lizerine yapilan arastirmada,
algilanan Orgiitsel destegin mesleki canlilik ve mesleki baglilik tizerindeki etkisi
incelenmistir. Arastirma sonucunda, turist rehberlerinin, algilanan Orgiitsel destek,
mesleki canlilik, mesleki baglilik seviyelerinin yiiksek oldugu ve ii¢ degisken arasinda
anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte algilanan 6rgiitsel destegin
mesleki canlilik ve mesleki baglilik degiskenleri {izerinde anlamli bir etkisinin oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Akgoz ve Samatova (2020) Biskek’te faaliyet gosteren yiyecek igecek isletmesi
calisanlarina Onelik yaptiklar1 calismada, calisanlarin mesleki algi ve mesleki
bagliliklarinin hangi durumlara gore degistigi arastirllmigtir. Katilimcilarin cinsiyetleri
ile mesleki algilart arasinda anlamli bir farklilik goriilmektedir. Katilimcilarin cinsiyetleri
ile mesleki bagliliklar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir. Ayni
zamanda, mesleki algi ile mesleki baglilik arasindaki iliski de incelenmistir. Bu
kapsamda, mesleki alginin mesleki baglilik {izerinde anlamli ve pozitif yonde bir iliski

oldugu sonucuna ulagilmistir.

Istanbul’da Meslek lisesinde turizm egitimi alan 11. ve 12. sinif 6grencilerinin
(290 kisi) mesleki baghliklarinin yasa, cinsiyete ve staj yaptigi isletmeye gore farklilagip
farklilasmadigi incelenen bir aragtirma sonucunda, mesleki bagliligin cinsiyete ve staj
yapilan isletme tiiriine gore farklilastigi tespit edilmistir. Ayrica arastirmada, kadinlarin
erkeklere gore ve seyahat acentalarinda calisanlarin otellerde galisanlara gére mesleki

baglilig1 diisiik oldugu belirlenmistir (Y1ldiz vd. 2021).

Rangus vd. (2021) tarafindan Sloveyna ve Sirbistan’daki konaklama sektoriinde
calisanlar iizerine yapilan arastirmada, mesleki bagliligin hizmet kalitesine olan etkisi
incelenmigstir. Arastirma sonucunda, mesleklerine kars1 baglilik ile calisanlarin mesleki
bagliliklarinin  hizmet kalitesini olumlu yo6nde etkiledigi belirlenmistir. Ayrica
arastirmada, konaklama sektoriinde calisma pozisyonunun yiikselmesine bagli olarak

mesleki baghligin artis gésterdigi tespit edilmistir.
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Ozcan vd. (2022: 93) tarafindan Bolu ilinde kamu ve dzel hastaneler ile saglik
kurumlarinda gorev yapan 208 saglik ¢alisani {izerinde yapilan aragtirma sonucunda,
meslege duygusal baglilik (= 0,584; p <0,01) ve meslege normatif baghiligin (f = 0342;
p <0,01) meslek memnuniyeti ilizerinde anlamli ve pozitif yonde etkilerinin oldugu;
meslege devam bagliligin ( =-0,006; p> 0,05) ise meslek memnuniyeti iizerinde anlaml

bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir.

Basoda vd. (2022) tarafindan Tiirkiye’de Turizm Fakiilteleri biinyesinde olan
Turizm Rehberligi boliimii 6grencileri (s=480) tlizerine yapilan arastirmada, turizm
tizerindeki etkisi ve ayrica bilingli farkindaliklart ile mesleki bagliliklar1 arasinda
ruminatif diistinmenin aracilik roliiniin incelenmesi amaclanmistir. Arastirma sonucunda,
ogrencilerin bilingli farkindalik, ruminatif diistinme ve mesleki baglilik diizeylerinin
ortalamanin tizerinde oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte bilingli farkindalik;
mesleki bagliligr olumlu ve ruminatif diistinmeyi olumsuz yonde ve anlamli diizeyde
etkilemis olup ruminatif diistinmenin mesleki baglilik lizerinde anlamli bir etkisinin
olmadig1 saptanmistir. Ayrica sz konusu arastirma sonuglari, ruminatif diisiinmenin
bilingli farkindalik ve mesleki baghilik arasinda aracilik rolii listlenmedigini ortaya

koymustur.
5. ISE ADANMISLIK

Arastirmanin bu boliimiinde ise adanmishk kavraminin tanimi, kapsami, ise
adanmigh@ etkileyen faktorler ve ise adanmisligin isletmeler ve calisanlar agisindan
Onemine yer verilmistir. Ayrica ise adanmishigin sonuglart ve ise adanmislik ile ilgili

yapilan c¢aligmalar bu bdliimde ele alinmustir.
5.1. ISE ADANMISLIK KAVRAMININ TANIMI VE KAPSAMI

Pozitif orgiitsel davraniglardan biri olarak nitelendirilen ise adanmislik (work
engagement) kavraminin ilgili yazindaki Tiirk¢e karsili§i konusunda, arastirmacilar
arasinda bir fikir birliginin bulunmadigr goriilmektedir. Kavramin Tiirkge yonetim
yazininda; ise cezbolma, ise tutkunluk, ise baglanma, ise angaje olma ve ise adanmislik
gibi terimlerle karsilik buldugu izlenmektedir (Ozkalp ve Meydan 2015: 5; Denizli, 2018:

(3

83). Bu arastirmada “work engagement” kavramimin Tirkce karsiligi olarak, “ise

adanmislik” ifadesi tercih edilecektir. Kahn (1990: 694) ise adanmisligi; ¢alisanin kendini
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fiziksel, biligsel ve duygusal olarak biitiiniiyle is rollerine vermesi bi¢iminde
tanimlamaktadir. Ise adanmishigin ortaya ¢ikmasinda ¢alisanin isini i¢sellestirmesinin,
orgiit ortaminda kendini ifade edebilmesinin ve orgiitte iistlendigi role deger atfetmesinin
onemli oldugunu belirtmektedir. Aksi durumda ¢alisanin kendini is rollerine verememesi,
uzaklasmasi diger bir deyisle isine adanmamasi s6z konusu olmaktadir. Ote taraftan Kahn

(1990: 703-713) galisanlarin isine adanmasinda;

- Isin ve iistlenilen roliin niteligi, is yerinde kurulan iliskilere bagl olarak

hissedilen degerlilik, yararli olma ve fark yaratma durumunu hissedebilme,

- Kisiler arast iliskiler, grup ve grup i¢i dinamikler, yonetim sekli, siireci ve
organizasyon normlarina bagl olarak ¢alisanin kisisel imajina, kariyerine ve statiisiine

zarar gelmeyecegine glivenme,

- Is hayati disindaki yasamma bagli olarak calisanin roliinii basarmasi igin
gereksinim duyacag fiziksel, duygusal, sosyal ve orgiitsel kaynaklara sahip olma biiyiik

Onem tasimaktadir.

Saks (2006 :602) ise adanmishig1r bireysel rol performansiyla iliskili biligsel,
duygusal ve davranigsal bilesenlerden olusan ayri ve benzersiz bir yapt olarak
tanimlarken, Bal (2009: 547) ise ise adanmislig1 bireyin isiyle olan giiglii bagliligi, isinin
oneminin farkina varmasi, isinden ilham almasi ve yaptigi isle gurur duymasi olarak
tanimlamaktadir. Dolayisiyla ise adanmis kisiler islerine karsi olumlu duygular
beslemekte, islerini kisisel olarak anlamli bulmakta, is yiiklerinin yonetilebilir oldugunu
diistinmekte ve islerinin gelecegi hakkinda umutlarin1 kaybetmemektedirler (Attridge
2009: 384). ise adanmslik; calisanlarin islerine karsi olumlu duygular besleyip, islerini
anlamli bulduklari, is yiiklerinin yonetilebilir oldugunu diisiindiikleri ve iglerinin gelecegi
hakkinda umutlar1 oldugu seklinde tanimlanmaktadir (Attridge, 2009: 384). Kendini ise
verme, bireyin isine tamamiyla derinlemesine odaklanmasi ve mutlu bir sekilde isiyle
biitiinlesmesi olarak nitelendirilebilir (Yavan, 2016, s. 280). Isgorenler ve is verenlerin
birbirileri i¢in fazladan kat ettikleri yol olarak, karsilikli fayda saglayan bir iliski olarak
tanimlanan ise adanmislik (Tasker, 2004), isgoérenin bir ama¢ dogrultusunda yiiksek
derece cosku, gurur ve ilham duygusuyla isine giiclii bir sekilde bagli olmas1 durumunu

ifade etmektedir (Guan vd., 2020).
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Schaufeli ve Bakker ise ise adanmiglik kavramini dinglik, adanmighk ve
oziimseme ile karakterize edilen isle ilgili, pozitif ve tatmin edici bir diisiince yapisi
olarak ifade etmektedirler (Schaufeli, Salanova Gonzales-Roma, Bakker, 2002: 71-92).
Séz konusu ii¢ boyutlu kavramsallastirma asagidaki gibi 6zetlenebilir (Ozkalp ve Meydan

2015: 6):

a. Dinglik (vigor): Fiziksel olarak enerjik hissetmek, duygusal olarak giiclii olmak,
caba sarfetmeye goniillii olmak ve giicliiklerle miicadele etme ve kars1 durma halini ifade

eder.

b. Adanmishk (dedication): Ise deger atfetme, isi ile gurur duyma, kendini

kanitlama, meydan okuma ve coskulu bir ¢aligma halini ifade eder.

c. Oziimseme (absorption): Isine tiimiiyle konsantre olma ve kendini
derinlemesine ¢aligmaya verme halidir. Zamanin hizla gectigi, ¢alisanin basini isinden

kaldirmak istemedigi ve ¢aligmay1 birakmaktan zorlandigi bir hali ifade eder.

Ote yandan Schaufeli vd. ise adanmislik 6lceginin 9 soruluk kisa formu tercih
edilmesini ve eger alt boyutlar bazinda arastirma problemi s6z konusu degil ise dl¢egin
tek boyutlu olarak analizlere dahil edilmesini 6nermektedirler (Schaefeli vd.2003, 2006,
2009 ve 2010). Bu baglamda s6z konusu ¢alismada kullanilacak ilgili 6l¢ek tek boyutlu
olarak analizlere dahil edilecektir.

5.2. ISE ADANMISLIGI ETKILEYEN FAKTORLER

Bireysel anlamda ise adanmigliga etki eden unsurlar; gelismis beceriler, sosyal
iliski yetenegi, pozitif diisiince yapisi, takim caligmasina yatkin olma, teknik becerilerin
olmasi olarak siralanmaktadir (Aydin vd., 2020: 1433-1434). Bireyin yaptig1 isle ilgili
yeterli diizeyde bilgiye sahip olmasi, kendisini iyi tanimasi, ihtiyaglarini belirlemesi,
kisisel gelisimine 6nem vermesi, zamanin iyi yonetebilmesi, kendi kapasitesini bilmesi
ise adanmishiga etki eden bireysel faktdrlerdir (Oztiirk, 2019: 25). Kisilerin isiyle
biitlinlesmesini saglayan daha birgok bireysel 6zellikler ve bireyler aras1 degisen kisisel
yeteneklerde bulunmaktadir (Yildirim, 2020: 94). Bunlar arasinda kisinin isiyle ilgili
gercekei beklentiler iginde olmasi, ise bagslamadan 6nce o is ile ilgili bilgi edinip isin
zorluklar1 ve risklerini bilerek ise baglamasi, kendisini motive edecek seylere yonelmesi,
stresle basa cikabilme kabiliyeti gibi faktorlerde kisilerin ise baglhiliklarinda bireysel

faktodrler arasinda sayilabilir (Turgut, 2010: 66). Orgiitler is gorenlerden is yerini sevme,
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sadik olma ve 6rgiite bagli olma gibi birtakim duygularin 6tesine gegmelerini beklemekte;
orgiitii bireysel kimlikleri ile 6zdeslestirecek sekilde benimsemelerini istemektedir
(Aktas ve Akdemir, 2019: 311). Bu dogrultuda orgiitsel anlamda ise adanmiglig1 artiran
unsurlar; adil yonetim anlayisi, terfi ve 6dil sistemi, personel giliclendirme, kisisel
gelisimin desteklenmesi, psikolojik, teknik ve sosyal destek olarak siralanmaktadir
(Alacron, 2009: 17-25). Buna ek olarak orgiitsel hedefler, iletisim kanallarini etkili ve
actk olmasi, yapilan isin anlamhilign ve degisikligin kabulii ise adanmislig
desteklemektedir (Leiter ve Harvie, 1998: 1-2). Ayrica is yiikiiniin hafifletilmesi,
hedeflere ulagsmada kolaylik, kisisel gelisime katki, Ozerklik, isgorenler arasinda
sosyallesme, yeteneklerin ortaya ¢ikarilmasi ve destek gibi is kaynaklari ise adanmisliga
olumlu katkilar saglamaktadir (Broeck vd., 2008: 227). Kurumsal saglik, kariyer
gelistirme uygulamalari, performans yonetimi, hedef belirleme, psikolojik sdzlesmeler,
ise katilimi kolaylastirma, sosyal destek, rehberlik, egitim, performans ve baglilik
degerlendirmesi, geri bildirim, orgiitsel destek ve siirdiiriilebilir kalite algis1 isgdrenlerin
ise adanmigliklarii artirmaktadir (Coetzee ve De-Villiers, 2010: 28; Gruman ve Saks,
2011: 128-132).

5.3. ISE ADANMISLIK KAVRAMININ ISLETMELER VE CALISANLAR
ACISINDAN ONEMI

Isletmelerin etkinligi ve basarisini arttirmanin en etkili yollarmdan biri,
calisanlarin islerine olan adanmisligini giiclendirmektir (Gruman ve Saks, 2011: 123).
Islerine adanmis ¢alisanlar, is aktivitelerinde enerjik olup, isin gerektirdigi zorluklarla
basa ¢ikabilme kapasitesine sahiptirler (Schaufeli vd., 2006: 701). Ayni zamanda, ise
adanmis c¢alisanlarin igyerindeki tutum ve davranislart olumlu ydnde gelismekte
(Ozyilmaz ve Siiner, 2015: 143) ve organizasyonlarma olan bagliliklarmi
pekistirmektedir (Luthans ve Peterson, 2002: 376-377). Bu baglamda, ise adanmis
calisanlar, organizasyonlarinin vizyonu, misyonu, hedefleri ve stratejileri dogrultusunda
ekstra caba gosterme egilimindedirler (Rich vd., 2010: 617-620). Islerine adanmis
calisanlar, rekabet avantaji saglama, orgiitsel baglhilig1 artirma, yiliksek is performansi
sergileme, miisteri sadakatini giiclendirme ve diisiik isten ayrilma oranlar1 ile kuruma
katkida bulunmaktadirlar (Salanova vd., 2005: 1217; Schaufeli vd., 2006: 293; Bakker ve
Demerouti, 2008: 209; Gruman ve Saks, 2011: 123-124; Ozyilmaz ve Siiner, 2015; Ciftci

ve Erkanli, 2020: 37). Uzun calisma saatlerine ragmen tiikenmislik hissetmeyen ise
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adanmis calisanlar, basaridan aldiklar1 tatminle pozitif diisiincelere sahip olmaktadirlar
(Bakker vd., 2011: 6). Bu baglamda, ise adanmis calisanlar, fazladan mesai yapmalarina
ragmen, bu durumdan sikayet¢i olmayarak ¢abalarin sosyal ve ekonomik karsiligini almis
olmalar1 onlar1 tatmin etmekte oldugu s6ylenebilmektedir. Sonug olarak, islerine adanmis
bireyler, diger calisanlara kiyasla daha fazla calisma ve iiretme egilimindedirler ve bu
sayede calistiklar1 kuruluslar i¢in istenen sonuglar1 elde etmede daha basarilidirlar. Bu
dogrultuda ise adanmis kisilerin islerine kars1 olumlu duygular beslediklerini, islerini
kisisel olarak anlamli bulduklarini, is yiiklerini yonetilebilir bulduklarin1 ve islerinin
gelecegine dair umutlu olduklar1 belirtilebilmektedir (Attridge 2009: 384). Ise
adanmislik, hem bireysel hem de kurumsal performans icin 6nemli bir etkendir. Ise
adanmis ¢alisanlar, islerini daha zevkli bir sekilde yaparken, bu avantaji daha etkin bir

performansa doniistiirmektedirler (Letter ve Bakker, 2010:2).

Isletmelerin performansim ve verimliligini artirmanin temel yollarindan biri,
yoneticilere olan giiven unsurunu temel alarak calisanlarin isine olan adanmigligi
giiclendirmektir (Tecimen, 2022: 13). Yoneticilerin, c¢alisan memnuniyetini
onceliklendirmesi, basarilarini takdir etmesi, kariyer gelisimlerine destek olmasi ve isleri
icin ¢ekicilik yaratma ¢abalari, calisanlarda Orgiitsel destegin algilanmasini saglar
(Akgiindiiz ve Cakict, 2015: 37) ve bu durumsa ige olan adanmiglhigi pekistirir. Rekabetin
yogun oldugu, siirekli degisim ve gelisimin yasandigi turizm sektoriinde, turizm
isletmelerinin hedeflerine ulagsmasinda kritik bir faktor, islerine kendini adamis
calisanlarin varligidir (Tekeli ve Ozkog, 2021: 979). Dolayisiyla, rekabetin yogun oldugu
kosullarda basarmin siirdiiriilebilirligi i¢in calisanlarin ise adanmighk diizeyleri son

derece kritik bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cinnioglu ve Ertogrul, 2022:
2600).

5.4. ISE ADANMISLIGIN SONUCLARI

Literatiirde ise adanmisligin, is tatmini, devamsizlik, orgiitsel bagllik, performans
artig, diisiik isten ayrilma niyeti gibi olumlu sonuglarla iligkisi ortaya konulmaktadir
(Salanova vd., 2005: 1218). Isletme ydnetiminin yaklasimi, ¢alisma kosullari, takdir
edilme ve arkadaslik ise adanmislig1 etkilemede 6nemli faktorler arasindadir (Sendogdu
ve Altindag, 2022: 2). Giiniiniin biiyiilk kismini isinde geg¢iren bireylerin, calisma
ortaminin fiziksel kosullari, kariyer olanaklari, maas gibi digsal faktorlerin disinda is

tatmini, motivasyon, degerler sistemi gibi bireysel faktorler de i yerindeki verimliligi ve
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kaliteyi etkilemektedir (Degerli ve Birol: 2020:105). Calisanlarin ticret, yoneticileriyle ve
is arkadaglar1 ile olan iliskiler, ¢alisma ortami kosullari, terfi olanaklar1 ve kariyer
firsatlar1 gibi faktorler sonucunda orgilite olan adanmisliklarinda artis ya da azalig
olabilmektedir (Uyanik, 2022: 106). Yiiksek ise adanmislik gosteren calisanlarin ayni
zamanda yiiksek sadakat, verimlilik ve sorumluluk duygusu ig¢inde olduklarina

inanilmaktadir (Balay, 2000: 238).

Ise adanmishik, orgiit icinde olumlu davramis bicimlerinin gelisimine zemin
hazirlamaktadir (Aliogullari, 2020: 166). Sirketler, ¢alisanlarin1 kurumsal amaglara
yonlendirmek, bu hedeflere ulasmalari icin onlar1 desteklemek, is kararlarina katilimlarini
saglamak ve i memnuniyetlerini artirmak amaciyla gesitli stratejiler ve uygulamalar
tasarlamalidir (Gupta ve Sharma, 2016: 9). Calisanlarin kuruma olan adanmishiginin
pekistirilmesi, trlin ve hizmet kalitesinin 1iyilestirilmesine, miisteri iliskilerinin
giiclenmesine, kurumsal imajin yiikseltilmesine, stratejik hedeflere ulagilmasina, rekabet
istiinliigiiniin kazanilmasina ve genel verimliligin artirilmasina katkida bulunmaktadir.
(Merig, 2018: 44). Bu siire¢, kurumun biiylimesine ve marka bilinirliginin artmasina
yardimci olur, ayni1 zamanda sadik bir miisteri tabaninin olusumunu tesvik etmektedir.
Ayrica, calisanlarin islerine daha derinlemesine dahil olmalarini saglayarak veya ise alim
stirecinde bu faktorleri 6n planda tutarak, kurum i¢in olumlu sonuglar elde edilmesine
imkan tanimaktadir (Yildirim, 2020: 95). Baska bir agidan, ¢alisanin is ve kurumla olan
etkilesiminin kalitesi, verimliligi artirabilir veya azaltabilir; etkilesim negatifse
tilkkenmislik, pozitifse isle uyum saglama ve biitiinlesme meydana gerceklesmektedir
(Ardi¢ ve Polatci, 2009: 37-38). Ise adanmishigm etkileri aynm zamanda calisanlarin is
sirasinda sergiledikleri enerji ve konsantrasyonu da i¢ermektedir. Bu durum onlarin
islerine tam anlamiyla katkida bulunmalarini saglar ve temel is gorevlerinin yani sira,
yeniliklere ve degisikliklere uyum saglamak icin ek gorevler listlenmelerine olanak

tanimaktadir (Leiter ve Bakker, 2010: 3).

Ise adanmislik, genellikle orgiitsel ve bireysel diizeyde pozitif sonuglarla
iligkilendirilse de, bu durumun asirtya kactigi noktalarda istenmeyen etkiler
dogurabilecegi de gdzlemlenmistir. Ozellikle, ise adanmishigmn yogunlasma boyutunun
asiriliga varmasi, bireylerin iskolik olma egilimini artirabilir (Endirlik, 2019: 11). Ise olan
asir1 baglilik, bireyde negatif duygusal tepkilere neden olabilir. Bu durum, uzun dénemde

hem kisilerde hem de orgiitler i¢in zararl sonuglara yol acabilmektedir.
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5.5. ISE ADANMISLIK ILE iLGILI CALISMALAR

Coetzee ve Villiers'in (2010: 27) tarafindan yapilan arastirma sonuglarina gore
katilimcilarin is stresi kaynaklar1 ve kariyer yonelimleri (career orientation) ile ise
adanmislik diizeyleri arasinda onemli bir iliski oldugu belirlenmistir. Demerouti vd.
(2010: 209) tarafindan insaat sektoriinde ¢alisan Giiney Afrikali galisanlar {izerine
yaptiklar1 ¢aligmanin sonucunda ise, tiikkenmislik ile ise adanmishik arasindaki iligki
ortaya konulmustur.

Keles (2014) tarafinda yapilan arastirmada aile sirketlerinde y jenerasyonunun 6z
yeterlilik algis1 ve ise adanmishik iligkisini incelenmistir. Arastirmadan elde edilen
sonuclara gore Y jenerasyonu kisilerde 6zgiiven, gayret ve giriskenlik 6zelliklerinin
duygusal, fiziksel ve biligsel adanmiglik {izerinde etkisinin oldugunu tespit etmislerdir.

Yun Zhu vd. (2015) tarafindan Cin devlet hastanesinde 511 hemsire {izerinde
yapilan bu arastirmada, duygusal zekanmn ise adanmishk itizerindeki etkisi, Orgiitsel
adaletin araci rolii ile incelenmistir. Arastirmanin sonucunda; duygusal zeka ve orgiitsel
adaletin, ise adanmishigi olumlu etkiledigi ve orgiitsel adaletin kismen duygusal zeka ve
ise adanmiglik arasindaki iligkide aracilik rolii tistlendigi sonucuna varilmstir.

Takawira vd. (2014:1) tarafindan Giiney Afrika’da yapilan aragtirmada, ise
gdmiilmiisliik (job embeddedness), ise adanmislik ve isten ayrilma niyeti arasinda anlamli
iligki oldugunu, orgiitsel baglarin (organizational links) ve ise adanmisligin adanma
(dedication) alt boyutunun, isten ayrilma niyetini anlamli ve negatif olarak etkiledigini
ortaya koymuslardir. Agarwal (2014) tarafindan Hindistan’da iiretim ve ilag sektorlerinde
calisan beyaz yaka calisanlar lizerinde yaptiklar1 arastirmadaysa, adalet, giiven ve ise
adanmisglik iligkisini incelemislerdir. Arastirma sonucunda adaletin giiveni, giivenin ise
calisanlarin adanmighgini etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Ozyilmaz ve Siiner (2015), tarafindan Hatay’da faaliyet gosteren 9 farkl
isletmenin 268 calisan1 iizerinde yaptiklar1 arastirmada, ise adanmigligin calisanin
isyerindeki tutumlaria etkilerini incelemislerdir. Arastirma sonuglarina gore ise
adanmigligin is tatminini ve orgiitsel baglilig1 pozitif, isten ayrilma niyetini ise negatif bir
sekilde etkiledigi tespit edilmistir. Diger bir ¢alismada Ozkalp ve Meydan (2015: 10),
Schaufeli ve Bakker ise adanmislik dlgeginin giivenilirlik ve gecerlilik analizini yaptiklari
calismadaysa, ise adanmislik ile orgiitsel 6zdeslesme, duygusal Orgiitsel baglilik ve is
tatmini arasinda istatistiki olarak anlamli bir iligki tespit etmislerdir.
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Altunay (2017) 805 ilkokul 6gretmeni iizerinde yaptig1 aragtirma sonucunda
giivenin adanmighik tizerinde etkili oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica arastirmada
O0gretmenlerin o6gretme isine adanmislan yiiksekken, calisma arkadaslarina duyduklari
baglilik daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Extremera vd. (2018) tarafindan ispanya’daki genel niifus ve farkli is kollarmdan
405 calisan iizerinde yapilmis olan calismada, duygusal zeka ile is tatmini arasindaki
iliski, ise adanmishi@in potansiyel araci roli ile incelenmistir. Arastirmanin sonucunda
duygusal zekanin, adanmislik boyutlar1 ve genel is tatmini ile pozitif yonlii iliskisi oldugu
tespit edilmistir. Agirman ve Naktiyok (2018: 2678) tarafindan banka ¢alisanlari {izerine
yapilan arastirmada, banka calisanlarmin sahip olduklart psikolojik kapasitelerinin
profesyonellik diizeylerini artirdigin1 ve bu pozitif yonli iliskide ¢alisanlarin sahip
olduklar1 ise adanmislik diizeylerinin 6nemli bir rolii oldugunu tespit etmislerdir.

Isik ve Kama (2018) tarafindan yapilan aragtirmada, algilanan 6rgiitsel destegin is
goren performansina etkisinde ise adanmishigin araci bir rolii incelenmistir. Arastirma
sonucunda orgiitsel destek ile ise adanmislik arasinda pozitif yonlii ve anlaml bir iligki
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica ise adanmislik ve is géren performansi boyutlar
arasinda pozitif yonlii ve anlamli iligkiler saptanmistir. Buradan hareketle ise adanmiglik
seviyesi yiiksek olan ¢alisanin daha yliksek performans gosterecegi sonucuna ulagilmaistir.

Korkmaz (2018: 950) tarafindan Kirsehir’deki kamu ve 6zel sektér kurulusu
calisanlart tizerinde yapilan ¢alismada, paternalist (babacan) liderligin alt boyutlarindan
olan yardimsever liderlik ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda pozitif yonlii iliskisinde ise
adanmigligin tam aracilik rolii oldugunu tespit etmislerdir. Bununla birlikte aragtirmada
ise adanmighigin ahlaki liderlik ile 6zdeslesme arasindaki pozitif iliskideki aracilik
roliiniin ise kismi oldugu sonucuna ulagilmistir. Diger bir ¢alismada Liu ve Cho (2018)
Cin’de 572 turizm sektorii calisan1 {lizerine gerceklestirdikleri arastirmada (2018), is
taleplerinin ve kisisel kaynaklarin ise adanmislik iizerinde etkisinin oldugunu tespit
etmislerdir.

Biiyiikbese ve Gokaslan (2018) tarafindan yapilan aragtirmada, ise adanmiglik, ige
gomiilmiisliik ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma
sonucunda, ise adanmiglik ile ise gomiilmiisliikk arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
tespit edilmis olup ise adanmislik ve ise gomiilmiisliik ile isten ayrilma niyeti arasinda

anlaml bir iligki tespit edilememistir.
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Aktag ve Kandemir (2019: 307) 843 belediye ¢alisan1 lizerine yapilan arastirmada,
isgorenlerin ise adanmislik diizeyleri ve Orgiitsel 6zdeslesme iligkisinin performans
algisina etkilerini belirlenmesi amaglanmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara
gore; ise adanma, Orgiitsel 6zdeslesme ve performans algisi degiskenleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli iliskilerin bulundugu tespit edilmistir. Dalgi¢ ve Akgiindiiz
(2019: 75) tarafindan Antalya’daki 5 yildizli otel galisanlari {izerine yapilan arastirma
sonucundaysa, sosyal degisim algisinin ise adanmiglik algisinin artirdigi, isten ayrilma
egiliminde azalisa sebep oldugu; ekonomik degisim algisinin ise sadece isten ayrilma
egilimini artirdi81; 6te yandan isten ayrilma egiliminin de ise adanmiglikta azalisa sebep
oldugu tespit edilmistir.

Ercan (2019:119) tarafindan Istanbul ilinde sanayi ve hizmet sektorlerinde
faaliyet gosteren sirketlerde calisan 525 beyaz yakali is goren iizerine yapilan
arastirmada, lider-tiye etkilesimi, yenilik¢i is davranisi, ise adanmishik ve Orgiitsel
0zdeslesme iligkisinde oOrgiitsel adaletin roliinlin incelenmistir. Arastirma sonucunda,
lider iiye etkilesim Kkalitesi ile yenilikgi is davranisi, ise adanmishik ve oOrgiitsel
0zdeslesme arasinda pozitif iliski oldugu ve orgiitsel adaletin bu iligkilere aracilik ettigi
tespit edilmistir.

Turan ve Ozdemir (2019: 1346) Tiirkiye’de faaliyet gosteren ilag sektorii
sirketlerinde gérev yapan satis pazarlama calisanlar1 {izerine yapilan arastirmada, is
sekillendirme davranislar1 ile ise adanmighik arasindaki iliskiyi tespit etmek
amaglanmistir. Arastirma sonucunda is sekillendirme davranislari ile ise adanmislik
arasinda pozitif yonde iligki oldugunu tespit edilmistir. Bu sonuglara gore; is
sekillendirme davranis1 gosteren calisanlarin isini daha anlamli buldugu, enerjisinin
artt1g1 ve boylece duygusal, fiziksel ve zihinsel olarak kendini tam anlamuiyla isine verdigi
ifade edilmistir.

Asmadili (2020) tarafindan Adana, Ankara, Antalya, Aydin, Bursa, Canakkale,
Gaziantep, Istanbul, Izmir Mugla, Nevsehir, Sanlurfa ve Trabzon Turist Rehberleri
Odalarinin tiyesi olan toplam 311 eylemli turist rehberleri iizerine yapilan arastirmada,
turist rehberlerinin i degerlerinin ise adanmislik tizerine etkisini belirlenmesi
amaclanmistir. Arastirma sonucunda, is degerleri ile ise adanmighk arasinda diisiik
diizeyde anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Ayrica is degerlerinin ise adanmighgi
diisiik diizeyde etkiledigi, ise adanmighigin da is degerlerini orta diizeyde etkiledigi
saptanmistir.
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Rabiul ve Yean (2021) tarafindan 391 Bangladesli otel ¢alisani iizerine yapilan
arastirmadaysa, liderlik tarzi (hizmetkar ve doniisiimcii liderlik), motive edici dil ve ise
baglilik arasindaki iliskiyi incelenmistir. Arastirma sonucunda hem liderlik tarzlarinin
hem de i¢ tiir motive edici dilin ise adanmiglikla olumlu iliskilere sahip oldugu
saptanmistir. Bununla birlikte her ti¢ motive edici dil tiirii de hizmetkar liderlik ile ise
adanmislik arasindaki iligskiye aracilik ettigi belirlenmistir. Rabiul vd. (2022) tarafindan
yapilan diger arastirma sonucunda ise hizmetkar liderligin ve liderlerin iletisim
yetkinliginin calisanlarin  ise adanmisliklarini olumlu yonde etkiledigi ortaya
konulmustur.

Oksiiz (2022), Trabzon’da faaliyet gdsteren 343 zincir otel isletmesi calisani
lizerine yapilan arastirmada is yasam kalitesi ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS)
algisiin ise adanmislik {izerindeki etkisi incelenmistir. Aragtirma sonucunda, is yasam
kalitesi ve KSS algisi ile ise adanmiglik arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonde
ve orta diizeyde bir iligski oldugu tespit edilmistir. Bunula birlikte is yasam kalitesinin ve
KSS algisinin ise adanmislik iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu sonucuna
ulagilmistir. Biiylikbese vd. (2022: 22) tarafindan Kayseri ve Nevsehir illerindeki 265
ISKUR calisan iizerine yapisan arastirmadaysa, ise adanmishgin isten ayrilma niyeti
tizerindeki etkisi incelenmistir. Yapilan arastirma sonucunda, c¢alisanlarin ise
adanmugliklarinin isten ayrilma niyetlerinde ters yonlii ve anlamli etkiye yol agtig1 tespit

edilmistir.
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IKINCI BOLUM
AMAC, ONEM VE HIPOTEZLER

1. ARASTIRMANIN AMACI, ONEMI VE HIPOTEZLERI

Bu ¢alismanin amaci, ¢ini ¢alisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras unsurlarina
iliskin deger algis1 ve turizm algisinin mesleki baglilik ve ise adanmislik iizerine olan
etkisinin belirlenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda galisanlarin somut olmayan kiiltiirel
mirasa iligskin deger algisi, turizm algisi, mesleki bagliliklar1 ve ise adanmisliklar ortaya
konulacak olup somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1 ve turizm algisinin mesleki
baglilik ve ise adanmislik {izerine etkisi incelenecek bu kapsamda ilgili taraflara (yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslar, ilgili sektore, isletmelere, calisanlara) Oneriler

sunulacaktir.

Topluluklarin, gruplarin ve kimi durumlarda bireylerin, kiiltiirel miraslarinin bir pargasi
olarak tanimladiklar1 uygulamalar, temsiller, anlatimlar, bilgiler, beceriler ve bunlara
iligkin araclar, gerecler ve kiiltiirel mekanlar seklinde tanimlanan Ssomut olmayan kiiltiirel
miras (KTB, 2021a), ayn1 zamanda énemli bir turizm kaynagi/degeridir (Su, Li ve Kang
2019). Bu kaynaklarin stirdiiriilebilirliginin saglanmast noktasinda
mirascilarin/galisanlarin 6nemi biiyiiktiir. Ciinki somut olmayan kiiltiirel miraslarin
varliklar1 ve bu varliklarin siirdiiriilebilir kilinmasi calisanlara baglidir. Bu noktada
ozellikle ¢alisanlarin ugrastiklar1 ya da meslek edindikleri somut olmayan kiiltiirel miras
kaynaklarma iliskin verdikleri deger, meslege bagli olmalari, ise adanmishklar1 ve
dolayistyla mesleklerin devamliliklart agisindan 6nem tagimaktadir. Diger taraftan somut
olmayan kiiltiirel miras degerine sahip olan bdlgede/alanda turizmin gelisiminin o
bolgede bulunan degere zarar vermemesi bu dogrultuda koruma-kullanma dengesinin
gozetilmesi elzem olmaktadir. Bu kapsamda somut olmayan kiiltiirel miras kaynaklarinin
bulundugu bolgelerde/alanlarda turizm gelisip-gelismemesinin ¢alisanlarin  bakis
acilarima nasil yansiyacagi, calisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras kaynagina
verdikleri deger ile turizme verdikleri deger o meslege bagli olma, o ise adanmis olma ya
da o meslekte kalma durumlarini ne 6l¢iide etkileyecegi ve somut olmayan kiiltiirel miras
kaynagina verdikleri deger ile turizm algis1 arasinda nasil bir iligki olacagi onemli
hususlardandir. Bu baglamda s6z konusu degerlerin bulundugu yerlerde turizm gelisimi

ile birlikte 6zgilinliigiin kaybedilip kaybedilmemesi ve 6zellikle ¢aligsanlar taratindan bu
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degere sadece ekonomik kazang getirisi yoniinden bakilip bakilmamasi g¢alisanlarin
meslek bagliliklarinda ve ise adanmisliklarinda belirleyici hususlardan olacaktir.
Ozellikle ilgili literatiirde (Ananya Bhattacharya 2011; Kurt, 2016; Ozsoy, 2019;
Tiirkoglu, 2019; Ananya Bhattacharya, 2011), SOKUM ve turizm iliskisine y®onelik
caligmalara rastlanmakla birlikte, SOKUM deger algisinin somut olmayan kiiltiirel miras
unsurlarma katki veren isletmelerdeki (Ornegin ¢ini atdlyeleri) calisanlarin bakis agisiyla
gergeklestirilen caligmalar olduk¢a sinirlidir. Buna ek olarak, ¢alismanin diger bir
degiskenini olusturan turizm algisina yonelik gerceklestirilen ¢alismalar incelendiginde
(Brankov vd., 2015; Hsu vd., 2019; Erkilig, 2019; Baltaci, 2020; Keles, 2021; Eser ve
Akgiindiiz, 2021, vb.) s6z konusu ¢alismalarin genelde yerel halkin turizm algisi iizerine
kurgulandig1 belirlenmis olup, somut olmayan kiiltiirel miras unsurlarina katki veren
isletmelerdeki calisanlar iizerinde gerceklestirilen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu
kapsamda bu ¢alismada, Kiitahya ilinde bulunan ¢ini at6lyelerinde ¢alisanlarin somut
olmayan kiiltiirel miras unsurlarina iligkin deger algis1 ve turizm algisinin mesleki baglilik
ve ise adanmislik {izerine olan etkisi incelenecektir. Ote taraftan literatiirde séz konusu
degiskenleri hepsini birlikte ele alan ve aralarindaki iligkileri ortaya koyan ¢ini ¢alisanlari
lizerine yapilan ¢alismalarin olmayisi, bu konudaki ¢alismalara olan gereksinimi ortaya
¢ikarmistir. Bu dogrultuda, arastirmanin literatiire katkisina ek olarak ilgili taraflara (yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslari, ilgili sektor ve isletmeler, yoneticiler, ¢alisanlar,
yasa koyucular vb.) katki saglayacag: diistiniilmektedir. Ayrica, Kiitahya 6zelinde boyle
bir arastirmanin yapilmamis olmasi, ¢alismay1 Kiitahya yereli acisindan da onemli
yapmaktadir. Bu ¢er¢evede Sekil 1’de arastirmanin sekilsel modeli lizerinde gosterilen

hipotezler su sekilde sunulmustur:

Hi: Cini calisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilarinin mesleki

bagliliklar1 tizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir.

H2: Cini calisanlarinin somut olmayan Kkiiltiirel miras deger algilarinin ise

adanmuigslik tizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir.

Hs: Cini c¢alisanlarinin turizm algilarinin mesleki baglhiliklar {izerinde pozitif

yonde anlamli bir etkisi vardir.

Ha: Cini calisanlarinin turizm algilarinin ise adanmisliklari iizerinde pozitif yonde

anlamli bir etkisi vardir.
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Hs: Cini calisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilari ile turizm

algis1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski vardir.

He: Cini ¢alisanlarinin mesleki bagliliklari ile ise adanmisliklar1 arasinda pozitif
yonde anlaml bir iligki vardir.

Tarihsel
Deger
Ekonomik

Sekil 1. Arastirmanin Sekilsel Modeli

| = Duygusal
Deger 7~ \ Baglilik
( / \4
Sembolik ” . Devamlilik
Deger SOKVUM Mesleki || Bagg
s DEGER Hi Baglilik ~
osyal
Deger ALG |S| Normatif
— Baglilik
Estetik | J»
Deger
Manevi
Deger
Hs
H
° Hs H:
Sosyo-
Kiiltiirel .~
@v
. Ha Ise
Turizm 3
Adanmighik

Cevresel Alngl

Etki A
Arastirmaya iligkin yukarida verilen amac¢ ve hipotezler dogrultusunda

aragtirmada asagidaki sorulara da cevap aranmistir:

e Cini ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilar1 nedir?

¢ Cini ¢alisanlarin turizm algilar1 nedir?

¢ Cini ¢alisanlarinin mesleki baglilik diizeyleri nedir?

¢ Cini ¢alisanlarinin ise adanmislik diizeyleri nedir?

¢ Cini calisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilari, demografik
ozelliklere gore anlamli farklilik géstermekte midir?

e Cini galisanlarin turizm algilar1 demografik 6zelliklere gore anlamli farklilik
gostermekte midir?
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¢ Cini calisanlarin mesleki bagliliklart demografik 6zelliklere gore anlamli
farklilik gostermekte midir?

¢ Cini calisanlarin ise adanmislik diizeyleri demografik 6zelliklere gore anlamli
farklilik gostermekte midir?

¢ Cini atdlyelerinde ¢alisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilarinin
mesleki baglilik tizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi var midir?

¢ Cini atdlyelerinde galisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilarinin
ise adanmislik iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi var midir?

e Cini atdlyelerinde calisanlarin turizm algilarinin mesleki baglilik iizerinde
pozitif yonde anlamli bir etkisi var midir?

¢ Cini atdlyelerinde ¢alisanlarin turizm algilarinin ise adanmisliklar {izerinde
pozitif yonde anlamli bir etkisi var midir?

¢ Cini atdlyelerinde calisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1 ile
turizm algilar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki var midir?

e Cini atdlyelerinde ¢alisanlarin mesleki baglilik ile ise adanmisliklar arasinda

pozitif yonde anlamli bir iligki var midir?

2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLILIKLARI

Arastirma somut olmayan kiiltiirel miras unsurlarindan olan “Geleneksel Cini
Ustalig1”nin Kiitahya ilindeki yeri ve 6nemini ortaya koyulmaya ¢alisilip, bélgedeki ¢ini
calisanlarin somut olmayan kiiltiirel mirasa iliskin deger algist ve turizm algilarinin
mesleki baglilik ve ise adanmuslik tizerindeki etkisi incelenecektir. Bu dogrultuda
arastirma Kiitahya ilinde faaliyette olan ¢ini atdlyeleri calisanlari ile sinirlandirilmastir.
Aragtirma zaman, maliyet, ulasilabilirlik ve kontrol gii¢liikleri acisindan kisitliliklara
sahip olundugu i¢in evrenin tamamina ulasmanin miimkiin olmayacag gibi hususlar1 goz
Online alinarak evrenin tamami yerine, Orneklem secilerek anket uygulamasi
gerceklestirilmistir. Dolayisiyla evrenin tamamina maliyet, zaman ve ulagilabilirlik
kisitlar1 nedeniyle ulasilamamasi, ¢alismanin belirli bir Orneklem diizeyinde

gergeklestirilmesinin nedenidir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

1. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirma, katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi, turizm algisi,
mesleki baglilik ise adanmislik diizeylerinin mevcut durumunu ortaya koymasi
bakimindan betimsel bir nitelik tasimaktadir. Diger taraftan degiskenlerin iligkisini
belirleme agisindan analitik (iliskisel) bir ¢alisma olan bu arastirmanin evrenini Kiitahya
ilindeki ¢ini ¢alisanlarinin olusturmaktadir. Kiitahya’da faaliyet gosteren 417 ¢ini
atolyesinde yaklasik 6000 calisan oldugu bilinmektedir (Kili¢ ve Bahge, 2022: 115). Bu
baglamda arastirmanin bu bolgede gergeklestirilmesinin sebepleri olarak; bolgenin
c¢inicilik anlaminda 6nemli bir destinasyon olmasi ve bu dogrultuda Kiitahya ilinin 31
Ekim 2017 tarihinde ilan edilen UNESCO Yaratic1 Sehirler Agi'na Zanaat ve Halk
Sanatlar1 (Crafts and Folk Art) alaninda “Yaratict Sehir” unvanini almig olmasi

belirtilebilir.

Arastirma zaman, maliyet, ulasilabilirlik ve kontrol giicliikleri acisindan
kisithiliklara sahip olundugu i¢in evrenin tamamina ulasmanin miimkiin olmayacagi gibi
hususlart g6z Oniine alinarak evrenin tamami yerine, Orneklem segilerek anket
uygulamasi gergeklestirilmistir. Arastirmada farkli cinsiyet, yas grubu, egitim, mesleki
pozisyon vb. faktorler dikkate alinarak tabakali ornekleme yontemi kullanilmistir.
Bununla birlikte minimum 6rneklem sayisi, Ural ve Kilig (2018) tarafindan yapilan
calismada ifade edilen evren biiyiikliiklerine karsilik 6rneklem biiyiikliikleri dikkate
alinarak belirlenmistir. Bu ger¢cevede arastirma 6rneklemi olusturan birimlerin sayist on
binden kii¢iik oldugu icin Ozdamar (2001) tarafindan nicel arastirmalar ve smirli evrenler
(N<10000) i¢in  Onerilen;  Ornekleme  hacmi  hesaplama  formiiliinden
N N.c*.Z2

(N-DH*+Z’c

> yararlanilmigtir. Buna gore, s6z konusu formiil uygulamaya

2 2
6000.12.1,96
konuldugunda n= :
& ( 5999.0,12+12.1,96

= 361,10) minimum Orneklem sayisina

ulagilmaktadir. Bu dogrultuda arastirmanin gerceklestirilecegi tarihlerde Kiitahya’da
bulunan ¢ini atdlyelerine bizzat arastirmaci tarafindan gidilmis, anket uygulamasi i¢in s6z

konusu atolyelerin yoneticileri ve/veya yetkili {ist diizey bir yoneticisi ile goriisiilmiistiir.
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Goriisme yapilan her bir atdlyeye doldurtulmak iizere personel sayisina gore anket
birakilmistir. Bu kapsamda, toplamda 500 anketin ¢ogaltilip dagitilmis olup geri donen
baz1 anketlerin hatali, eksik vb. kodlanmis olanlar1 degerlendirmeye alinmamistir. Sonug
olarak yaklasik 416 anketin degerlendirmeye alinmis ve analize tabi tutulmustur. Bu
dogrultuda, s6z konusu bu say1 yukarida belirtilen minimum 6rneklem i¢in hesaplanan

sayinin (361) iizerinde olmustur.
2. VERi TOPLAMA YONTEMIi

Arastirmada Oncelikle somut olmayan Kkiiltiirel miras unsurlarma iligkin deger
algis1, mesleki baglilik ve ise adanmislik konularinda yerli/yabanc literatiir taramasi
yapilacak olup, uygulama agamasinda veri toplama yontemi olarak anket tekniginden
yararlanilmistir. Dort boliimden olusan anketin birinci/ilk boliimde ¢inicilik ¢calisanlarinin
demografik (yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gelir vb.) ve diger bazi bireysel
Ozelliklerini (departman, sektdrde c¢alisma stiresi, isletmede c¢alisma siiresi vb.)
belirlemeyi amaglayan sorulara yer verilmistir. Anketin ikinci bolimiimde; Kiitahya
ilinde ¢inicilik c¢alisanlariin somut olmayan kiiltiirel miras unsurlarina iliskin deger
algilarin1 belirlemek i¢in Su vd.’nin (2020) gelistirdigi 25 maddelik somut olmayan
kiiltiirel miras deger 6l¢egi kullanilmistir. S6z konusu 6lgek, tarihsel deger, ekonomik
deger, sembolik deger, sosyal deger, estetik deger ve manevi deger olmak iizere 6
boyuttan olugmaktadir. Anketin iiclincii boliimiimde; Giines (2014) tarafindan hazirlanan
Yiiksek Lisans Tez calismasinda (Yerel Halkin Turizm Algisi ve Turizme Katilimi:
Antalya Konyaalti ve Kepez Ilgesi Ornegi), yapilan yazin taramasi sonucu, cesitli
kaynaklardan yararlanilarak gelistirilen 6lgek kullanilmistir. Olgek, turizmin algilanan
sosyo-kiiltiirel, ekonomik, c¢evresel etkilerini ve turizm gelisimine verilen destegi
Olcmeye yonelik ifadelerden olugmaktadir. Anketin dordiincii boliimiinde g¢alisanlarin
mesleki bagliliklarini 6lgmek icin Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilen
18 madde ve ii¢ boyuttan (duygusal baglilik, devamlilik baglilig1 ve normatif baglilik)
olusan mesleki baglilik 6lgegi kullanilmistir. S6z konusu 6l¢egin gegerlilik ve giivenirligi
daha 6nceki konuyla ilgili calismalarla (Yetgin, 2017; 65-76; Arslantiirk, 2016; 194; Ates,
2020, 80-81;) ortaya konulmus olup, bir¢cok calismada kullanilan temel Glgeklerden
birisidir. Anketin besinci/son boliimiinde ise ¢alisanlarin ise adanmigliklarini 6lgmek igin
Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma ve Bakker tarafindan gelistirilen 17 ifadeli Utrecht
Ise Adanmislik Olceginin (UWES), Schaufeli, Bakker ve Salanova (2006) tarafindan
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kisaltilarak 9 ifadeli hale getirilen kisa formunun kullanilmistir. S6z konusu dl¢egin
gecerlilik ve giivenirligi konu ile ilgili yapilan caligmalarda ortaya konulmustur (Tiirksoy,
2017: 95; Denizli, 2018: 131; Asmadili, 2020: 54). Arastirmada kullanilan 6l¢ekler, daha
onceki ¢alismalarda gegerlik ve giivenirlik analizi yapilarak ortaya konulmus olsa da bu
caligsmada da ilgili 6l¢ekler icin i¢ tutarlilik (Cronbahc’s Alpha katsayisi) analizi ve faktor
analizi uygulanmistir. Veri toplama aract olarak kullanilan 6lgekler; 5°1i Likert tipi
derecelendirmeye tabi tutulacak olup 6rneklem grubunu her bir maddeye iliskin katilim
diizeyleri 1=Hi¢ Katilmiyorum, 2=Az Katiliyorum, 3=Orta Diizeyde Katiliyorum, 4=Cok
Katiliyorum, 5=Tamamen Katiliyorum seklinde puanlandirilmistir.  Arastirmada
uygulanan Slceklere iliskin, “Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Ve Beseri Bilimler

Bilimsel Arastirma Ve Yayn Etigi Kurulu”ndan gerekli onay/izin belgesi alinmistir (Ek-

3).
3. VERI ANALIZ YONTEMIi

Aragtirmaya iligskin toplanan verilerin sosyal bilimler i¢in gelistirilen istatistiksel
veri analiz paket programi aracilifiyla ¢ozlimlenecegi arastirmada, c¢alisanlarin
demografik ve bazi bireysel 6zelliklerine gore dagilimi frekans ve ylizde yontemi ile
betimlenmistir. Buna ilave olarak, ¢alisanlarin somut olmayan kiiltiirel mirasa iliskin
deger algilari, turizm algilar1 mesleki bagliliklar1 ve ise adanmisliklarinin, frekans ve
yiizde dagiliminin yani sira aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanarak
tablo halinde sunulmus ve yorumlanmistir. Ayrica, ¢alismada kullanilan O6lgeklere
yonelik gecerlik ve giivenirlik analizleri uygulanmustir. Olgeklerin giivenirligi icin
Cronbach’s Alpha katsayisi, yap1 gegerligi icin ise faktdr analizi yapilmustir. Ilgili
verilerin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigi Kaiser-Mayer-OlKin testi ile analiz

edilmistir.

Arastirma kapsamindaki ¢alisanlarin somut olmayan kiiltiirel mirasa iligkin deger
algilari, mesleki bagliliklar1 ve ise adanmigliklarinin demografik ve bazi bireysel
ozelliklerine gore anlamli bir farklilik gésterip gostermedigi, parametrik test varsayimlari
(verilerin normal dagilimi, varyanslarin homojenligi, yansizlik, 6rneklem biiyiikliigii vb.)
gerceklestigi icin bagimsiz 6rneklemler i¢in t testi (independent samples t test) ve tek
faktorli varyans analizi (One Way ANOVA) ile ¢6ziimlenmistir. Birden fazla gruplardaki
karsilastirmalarda kullanilan varyans analizine ilave olarak farklilik kaynaklarinin hangi

gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in ¢oklu karsilagtirma testlerinden biri olan Tukey
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testinden yararlanilmistir. Diger taraftan, calisanlarin somut olmayan kiiltlirel miras deger
algilari, turizm algilari, mesleki bagliliklar1 ile ise adanmugliklari arasinda iliski
korelasyon analizi ile ortaya konulmustur. Calisanlarin somut olmayan kiiltiirel mirasa
iliskin deger algilar1 ve turizm algilarinin mesleki baglilik ve ise adanmislik tizerindeki
etkisinin belirlenmesinde basit dogrusal regresyon analizi kullanilmigtir. Arastirmada
anket yoluyla elde edilen veriler SPSS 26.0 for Windows paket programi ile analiz

edilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR

Arastirmanin bu kisminda, arastirmaya katilan ¢ini atolyeleri ¢alisanlarindan elde
edilen veriler dogrultusunda, katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bulgularina,
Olcekler ve alt dlgeklere iliskin bulgulara, aragtirmanin konusunu olusturan degiskenler
ile demografik o6zelliklerin karsilastirilmasi ve son olarak, arastirmayi olusturan somut
olmayan kiiltiirel miras deger algisi ile turizm algisinin mesleki baglilik ve ise adanmishk
tizerine etkisinin ve aralarindaki iliskinin belirlenmesi i¢in yapilan analiz sonuglarina yer

verilmigtir.
1. KATILIMCILARIN BIREYSEL OZELLIKLERINE ILISKiN BULGULAR

Cini ¢alisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras unsurlarina iliskin deger algilar
ve turizm algilarmin mesleki bagliliklar1 ve ise adanmisliklart {izerindeki etkisinin
belirlemeye yonelik olarak gerceklestirilen bu arasgtirmada, katilimcilarin bireysel
ozelliklerine iliskin bilgiler Tablo 2°de sunulmustur. Buna gore katilimcilarin %57,2’si
erkek, %42,8’1 kadinlardan olugsmakta olup %37’si evli %63’ii bekardir. Ankete katilan
bireylerin %24,3°1i 25 ve alt1 yas araliginda, %19,5’i 26-34 yas araliginda, %29,8’1 35-43
yas araliginda, %19,0’u 45-54 yas araliginda, %7,5’u 55 yasinda veya daha biiyiiktiir.
Katilimeilarin %21,4°1 ilkdgretim, 40,1°lise, 24,0° 6n lisans, 14,4’ lisans ve lisansiistii
mezunlarindan olugsmaktadir. Ayrica katilimeilarin %53,6’s1 usta, %30,3’1 kalfa, %16,1°1
cirak pozisyonunda olup, %33,7’si isletme sahibi, %12,5 isletme ortagi, %53,8” ise
calisanlardan olusmaktadir. Katilimcilarin  sektor tecriibelerine gore dagilimlar
incelendiginde, %25,0’inin 3 yil ve daha az, %28,8’inin 4-9 yil, %15,6’sinin 10-15 yil,
%6,5’unun 16-21 yil, %24,0’ln ise 22 yil ve daha fazla siire sektor tecriibesine sahip
olduklar1 goriilmiistiir. Bununla birlikte katilimcilarin %28,6’sinin 2 yil ve daha az,
25,5’inin 3-6 yil, %19,7’sinin 7-10 y1l, %3,8’inin 11-14 y1l, %22,4’tiniin 15 y1l ve daha
fazla stire isletme tecriibesine sahip olduklar tespit edilmistir. Son olarak aylik gelirleri
incelendiginde katilimcilarin %13,0°1 2800 ve alt1, %28,8°1 2801-3800, %16,3°1 3801-
4800, 11,5°14801-5800, %30,3°1 5801 ve iistii gelire sahip olduklar1 goriilmiistiir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Bireysel Ozelliklerine iliskin Bulgular

Degisken Grup f %
Cinsiyet Erkek 238 57,2
Kadin 178 42,8
25 ve alt1 101 24,3
26-34 81 19,5
Yas 35-44 124 29,8
45-54 79 19,0

55 ve {istii 31 7,5
. Evli 262 63,0
Medeni Durum Bekar 154 37.0
[Ikogretim 89 21,4
Egitim I:ise . 167 40,1
On Lisans 100 24,0
Lisans ve Lisansiistii 60 14,4
Usta 223 53,6
Meslekteki Pozisyonunuz Kalfa 126 30,3
Cirak 67 16,1
Isletme Sahibi 140 33,7
Isletmedeki Statiiniiz Isletme Ortag1 52 12,5
Calisan 224 53,8
3 yil ve daha az 104 25,0
4-9 120 28,8
Sektorde Calisma Siireniz 10-15 65 15,6
16-21 27 6,5
22 ve daha fazla 100 24,0
2 yil ve daha az 119 28,6
3-6 106 25,5
Isletmede Calisma Siireniz 7-10 82 19,7
11-14 16 3,8
15 ve daha fazla 93 22,4
2800 ve dahaaz TL 54 13,0
2801-3800 TL 120 28,8
Gelir 3801-4800 TL 68 16,3
4801-5800 TL 48 115
5801 ve iizeri TL 126 30,3

Arastirmada katilimcilarin mesleklerini devam ettirmelerinin nedenlerini 6nem
derecesine gore siralanmalarina (1., 2. ve 3. seklinde) iliskin bulgulara Tablo 3’te yer
verilmistir. Buna gore katilimcilar meslekleri siirdiirme nedenlerinlerinden ekonomik
onemin %40,14 ile ilk sirada, meslegi devam ettirmenin %32,52 ile ikinci sirada ve

manevi haz duygusunun %27,35 ile ii¢iincii sirada 6nemli oldugunu belirtmislerdir.
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Tablo 3. Katilimcilarin Mesleklerini Siirdiirme Nedenlerine Iliskin Bulgular (n=416)

Onem Derecesi f %
1. 272

41 40,14

103
56

283 32,52
77

88

90 27,35

238

Ekonomik Onem

Meslegi Devam
Ettirme

Manevi Haz Duygusu

WINIE W IN =N

2. OLCEKLERIN GECERLIK VE GUVENIRLIGINE iLiSKiN BULGULAR

Arastirmada kullanilan Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Deger Algis1 (SDA),
Turizm Algis1 (TA), Mesleki Baglilik (MB) ve Ise Adanmislik (IA) 6lgeklerine iliskin
faktor analizleri (eigenvalues, varyansi aciklama orani ve madde faktor yiikleri) ve
giivenirlik analizi (Cronbach’s Alpha) sonuglari ayri tabolalar halinde sunulmustur. Tablo
4’de SOKUM Deger Algist dlgeginin yapr gegerligine yonelik uygulanan faktor analizi
sonuclarina, giivenirliklerine iligkin i¢ tutarlik katsayilarina (Cronbach’s Alpha) ve ek
olarak bazi betimsel istatistiklere yer verilmistir. Gergeklestirilen faktdr analizi
sonucunda, somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1 6l¢ceginin aynen orjinalinde oldugu
gibi alt1 faktérde (boyutta) toplandigi belirlenmis olup, s6z konusu 6zdegeri (eigenvalue)
1’den biiylik olan bu faktorler toplam varyansin %69,195’ini agiklamaktadir. Tablo 4’te
de goriilecegi lizere alt1 faktorde/boyutta (sosyal deger, ekonomik deger, tarihsel deger,
sembolik deger, estetik deger ve manevi deger) toplanan somut olmayan kiiltiirel miras
deger olgeginin madde faktor yiikleri 0,528 ile 0,858 arasinda gergeklesmistir. Somut
olmayan kiiltiirel miras deger algis1 6lgegi icin uygulanan faktor analizinde Bartlett’s testi
sonucu faktor analizinin uygulanabilenecegini ortaya koymus (x2=6488,456; p<0,001),
hesaplanan Kaiser-Meyer-Olkin degeri (KM0=0,888) ise orneklem hacminin yeterli
diizeyde oldugunu ortaya koymustur. Somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi
Olgeginin geneli i¢in Cronbach’s Alpha katsayisi 0,93 olarak hesaplanmis; sosyal deger
boyutunun Cronbach’s Alpha katsayisi 0,85; ekonomik deger boyutunun 0,86, tarihsel
deger boyutunun 0,86, sembolik deger boyutunun 0,77, estetik deger boyutunun 0,82 ve

manevi deger boyutunun ise 0, 81 olarak belirlenmistir.
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Tablo 4. SOKUM Deger Algis1 Olgeginin Gegerlilik ve Giivenirligine Iliskin Bulgular

SOKUM DEGER ALGISI OLCEGI

Alt
Boyutlar

ifadeler

Faktor
Yiikii

Ozdeger

Varyans
Aciklama
Oram

Kiimiilatif
Varyans
%

Cronbach’s
Alpha

Sosyal
Deger

Cini sanatinin kiiltiirel ¢esitliligi
yansittigini diisiinilyorum.

0,655

Cini sanatinin belirli bir kiiltiirel
etkiye sahip oldugunu
diisiiniiyorum.

0,715

Cini sanatinin insan
uygarligmin 6nemli bir
kazanimi oldugunu
diisiiniiyorum.

0,754

Cini sanatinin ydrenin dnemi
artirabilecegini diisliniiyorum.

0,724

3,649

14,598

14,598

0,85

Ekonomik
Deger

Cini sanatinin ticari gelisiminin
mirasglya bazi faydalar
saglayacagini diisiiniiyorum.

0,579

Cini sanatinin gelistirilmesinin
yore i¢in ekonomik gelir
olusturabilecegini
diisiinliyorum.

0,781

Cini sanatinin korunmasinin
yerel halkin istihdamini
destekleyebilecegini
diisiiniiyorum.

0,770

Cini sanatinin ticari gelisim
degerine sahip bir kaynak
oldugunu diigiiniiyorum.

0,779

Cini sanatinin belirli bir
ekonomik degere sahip
oldugunu diigiiniiyorum.

0,676

3,420

13,680

28,278

0,86

Tarihsel
Deger

Cini sanatinin tarihsel geligimin
bir yansimasi ve tanigi
oldugunu diigiiniiyorum.

0,734

Cini sanat1 geleneksel tarihsel
kayitlardaki eksikligin bir
tamamlayicisidir.

0,773

Cini sanatinin modern donemde
tarih ve kiiltiiriin devanu
oldugunu diigiiniiyorum.

0,669

Cini sanatinin uzun bir gegmisi
vardir.

0,645

Cini sanatinin toplumun
kiiltiirel geleneginin bir
yansimasi oldugunu
diisiinliyorum.

0,674

3,295

13,180

41,458

0,86

Sembolik
Deger

Cini sanatinin insani agidan
zengin bir sembolik 6neme
sahip oldugunu diigiiniiyorum.

0,666

Cini sanatinin refahin ve kitle
kiiltiiriiniin gelisiminin bir
sembolii oldugunu
diisiiniiyorum.

0,718

Cini sanatinin mitkemmel
kiiltiiriin bir sembolii oldugunu
diisiiniiyorum.

0,775

Cini sanatinin bu bdlgeyi diger
bolgelerden ayiran bir sembol
oldugunu diigiiniiyorum.

0,530

2,955

11,821

53,279

0,77
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Tablo 4. (Devam) SOKUM Deger Algis1 Olgeginin Gegerlilik ve Giivenirligine liskin Bulgular

vanyans |y iilatit
Alt . Faktor Ozdeder Aciklama varvans Cronbach’
Boyutlar Ifadeler Yiikii & Oram (% s Alpha
Cini sanatinin ¢agdas
insanlarin estetik anlayisina
o— uygun oldugunu 0,528
)8 diisliniiyorum.
S Estetik Cil}i s'al?atmm E:glence
S Deger d?g.f.:n.rlnn oldugunu 0,712
@ diisiiniiyorum. 2,169 8,678 61,957 0,82
Q Cini sanatinin insanlara estetik
j bir zevk verebilecegini 0,786
&~ diisiiniiyorum.
,@ Cini sanatinin kiiltiirel bir
g goriiniim oldugunu 0,453
= dgsgnuyorum. _
i) Cini sanatinin manevi bir
% degeri oldugunu 0,551
@« | Manevi | diisiiniiyorum.
Deger Cini sanatinin bu yore
hakkindaki duygularimi 0,828 1810 s o0 081
gliclendirdigini diisiiniiyorum.
Cini sanatinin milli ruhu
yansittigini diigiiniiyorum. 0,563
GENEL 0,93

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) = 0,888; Bartlett’s Testi: x2= 6488,456; p<0,001

Arastirma kapsaminda ¢ini ¢alisanlarina uygulanan turizm algisi 6lgeginin yap1
gecerligine yonelik uygulanan faktor analizi sonuglarina, giivenirliklerine iliskin i¢
tutarlik katsayilarina (Cronbach’s Alpha) ve ek olarak bazi betimsel istatistiklere yer
Tablo 5’de yer verilmistir. Gergeklestirilen faktor analizi sonucunda, turizm algisi
6l¢eginin aynen orjinalinde oldugu gibi dort faktoérde (boyutta) toplandigi belirlenmis
olup, 6zdegeri (eigenvalue) 1’den biiyiik olan bu faktdrler toplam varyansin %78,206°sin1
aciklamaktadir. Tablo 5’te de goriilecegi tizere dort faktorde/boyutta (ekonomik etkiler,
turizme verilen destek, cevresel etkiler ve sosyo-kiiltiirel etkiler) toplanan turizm algisi
6lgeginin madde faktor yiikleri 0,646 ile 0,864 arasinda gergeklesmistir. Turizm algisi
Olcegi icin uygulanan faktor analizinde Bartlett’s testi sonucu faktor analizinin
uygulanabilecegini ortaya koymus (¥2=6314,617; p<0,001), hesaplanan Kaiser-Meyer-
Olkin degeri (KMO=0,907) ise o6rneklem hacminin yeterli diizeyde oldugunu ortaya
koymustur. Turizm algist 6lgeginin geneli icin Cronbach’s Alpha katsayis1 0,94 olarak
hesaplanmis; ekonomik etkiler boyutunun Cronbach’s Alpha katsayis1 0,93; turizme
verilen destek boyutunun 0,88 gevresel etkiler boyutunun 0,87, ve sosyo-kiiltiirel etkiler

boyutunun ise 0, 92 olarak belirlenmistir.
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Tablo 5.

Turizm Algis1 Olgeginin Gegerlilik ve Giivenirligine iliskin Bulgular

Alt
Boyutlar

ifadeler

Faktor
Yiikii

Ozdeger

Varyans
Aciklama
Oram

Kiimiilatif
Varyans

Cronbach
’s Alpha

Turizm geleneksel
drinlerin Gretimini
saglamaktadir

0,696

Turizm ekonomik kazang
saglamaktadir.

0,829

Ekonomik

Turizm yerel ekonomiyi
desteklemektedir.

0,864

Etkiler

Turizm yerel halk i¢in yeni
is firsatlar1 yaratmaktadir.

0,831

Turizm bolgeye daha fazla
yatirimin yapilmasini
saglamaktadir.

0,766

4,038

23,751

23,751

0,93

Turizmin daha fazla
geligimi i¢in ¢aba sarf
edilmelidir.

0,804

Turizme
Verilen

Turizm geligimini
destekliyorum.

0,827

Destek

Turizm, toplumumuzun bir
parcasi olmaya devam
etmelidir.

0,801

Turizm yatirimlar: artarak
devam etmelidir.

0,763

3,245

19,087

42,838

0,88

Turizm dogal ¢evrenin
korunmasini ve gelisimini
desteklemektedir.

0,770

TURIZM ALGISI OLCEGi

Cevresel
Etkiler

Turizm gelecek nesiller
i¢in ¢evre kalitesini
iyilestirmektedir.

0,837

Turizm g¢evre bilincini
arttirmaktadir.

0,822

Turizm tarihi bina ve
yapilarin korunmasini
tesvik etmektedir.

0,646

3,053

17,959

60,797

0,87

Turizm kiiltiirel
aktivitelerin gelisimini
saglamaktadir.

0,762

Turizm yerel halkin
kiiltiirel gelisimine katki
saglamaktadir.

0,770

Sosyo-
Kiiltiirel
Etkiler

Turizm yerel halkin yasam
kalitesini yiikseltmektedir.

0,708

Turizm yerel halkin
eglence serbest zaman
degerlendirme
olanaklarmi arttirmaktadir.

0,751

2,959

17,409

78,206

0,92

GENEL

0,94

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) = 0,907; Bartlett’s Testi: y2= 6314,617; p<0,001

Arastirma kapsaminda tiigiincii olarak mesleki baglilik 6lgeginin yap1 gecerligine

yonelik uygulanan faktor analizi sonuglarina, giivenirliklerine iliskin i¢ tutarhik

katsayilarina (Cronbach’s Alpha) ve ek olarak bazi betimsel istatistiklere Tablo 6’da yer

verilmistir. Buna gore yapilan faktor analizi sonucunda, mesleki baglilik 6lgeginin aynen
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orjinalinde oldugu gibi ii¢ faktorde/boyutta (normatif baglilik, devam bagliligi ve

duygusal baglilik) toplandig1 belirlenmis olup, 6zdegeri (eigenvalue) 1’den biiyiik olan

bu faktorler toplam varyansin %54,497°sini agiklamaktadir.

Tablo 6. Mesleki Baglilik Olgeginin Gegerlilik ve Giivenirligine Iliskin Bulgular

Alt Faktor Ozdes ;‘/alr()l/ans Kiimiilatif | Cronbach’s
Boyutlar ifadeler Yiikii zdeger grkiama |- y/aryans Alpha
Oram
Bana gore, mesleki egitim
almuis kisilerin o meslekte
makul bir siire kalma 0,562
sorumluluklari vardir.
Bu meslekte kalma
?%umlulugu hissetmiyorum. 0,564
Normatif | Bu meslege karsi onu devam
Baghhk | ettirecek kadar sorumluluk 0,686
hissediyorum. 3,713 20,627 20,627 0,77
Benim i¢in avantajli olsa
bile, su an bu meslekten
ayrilmanin dogru olacagini 0,727
sanmiyorum.
Meslegimden ayrilsam
kendimi suglu hissederim. 0,692
Bu meslekte calisiyor
") o!mfimlr_l sebebi sadakat 0,656
= hissimdir.
S Bu meslege su anda
© degistirmeyi diisiinemeyecek
= kadar fazla emek verdim 0,584
= (zaman harcadim).
]  d
) Benim i¢in su anda meslek
é degistirmek zor. 0,823
Z Su anda meslegimi
E 9eg}st1r1rs?m hayatim biiyiik 0,753
7 Slgtide altiist olur. 3,170 17,609 38,236 0,75
= Devam .
= Bashhis Su an meslek degistirmem
SIS | pana pahaliya mal olur. 0,788
Su an meslek degistirmemi
gerektirecek /engelleyen 0,481
hicbir baski yok. (T)
Su an meslek degistirmem
biiyiik 6l¢tide kisisel 0,705
fedakarlik gerektirirdi.
Meslegim imajim igin
onemlidir. 0,639
Bu meslegi se¢gmis olduguma
pismanim. (T) 0,816
Bu meslekte olmaktan gurur 0.484
Duygusal | duyuyorum. )
Baghihk Buym);slekte olmaktan 2,921 16,261 54,497 0.73
hoslanmiyorum. (T) 0,784
Kendimi bu meslekle
6zdeslestirmiyorum. (T) 0,789
Meslegime kars1
hevesliyim/istekliyim. 0,502
GENEL 0,83

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) = 0,780; Bartlett’s Testi: y2=3399,191; p<0,001
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Tablo 6’da goriilecegi lizere dort faktérde toplanan mesleki baglilik dlgeginin
madde faktor yiikleri 0,481 ile 0,823 arasinda ger¢eklesmistir. Mesleki baglilik 6lgegi igin
uygulanan faktor analizinde Bartlett’s testi sonucu faktor analizinin uygulanabilenecegini
ortaya koymus (¢2=3399,191; p<0,001), hesaplanan Kaiser-Meyer-Olkin degeri
(KMO=0,780) ise orneklem hacminin yeterli diizeyde oldugunu ortaya koymustur.
Mesleki baglilik 0Olgeginin geneli i¢in Cronbach’s Alpha katsayist 0,83 olarak
hesaplanmis; normatif baglilik boyutunun Cronbach’s Alpha katsayis1 0,77; devam
baglilig1 boyutunun 0,75, ve duygusal baglilik boyutunun ise 0, 73 olarak belirlenmistir

Arastirmada son olarak, ise adanmishik Olceginin yap1 gecerligine yonelik faktor
analizi uygulanmistir. Elde edilen sonuglar, i¢ tutarlik katsayilari (Cronbach’s Alpha) ve ek
olarak bazi betimsel istatistikler Tablo 7°de sunulmustur. Buna gore yapilan faktor analizi
sonucunda, ise adanmislik Olceginin tek faktérde (boyutta) toplandigi belirlenmis olup,
Ozdegeri (eigenvalue) 1’den biiyilk olan bu faktdr toplam varyansin %61,626’sim1
aciklamaktadir. S6z konusu faktore iliskin 6zdeger (eigenvalue) 2,602°dir. Tablo 7’de
goriilecegi tizere tek faktorde toplanan mesleki baglilik 6l¢eginin madde faktor yiikleri 0,605
ile 0,876 arasinda gergeklesmistir. Ise adanmislik 6lgegi igin uygulanan faktor analizinde
Bartlett’s testi sonucu faktor analizinin uygulanabilenecegini ortaya koymus (32=2685,028;
p<0,001), hesaplanan Kaiser-Meyer-Olkin degeri (KMO=0,886) ise 6rneklem hacminin
yeterli diizeyde oldugunu ortaya koymustur. Ise adanmislik dlgeginin geneli i¢in Cronbach’s

Alpha katsayis1 0,92 olarak hesaplanmistir.

Tablo 7. ise Adanmislik Olgeginin Gegerlilik ve Giivenirligine Iliskin Bulgular

Varyans Kiimiilatif | Cronbach’s
ifadeler Faktor | Ozdeger | Aqklama Varyans Alpha
Yiikii Orani
Calisirken kendimi enerji dolu 826
hissederim. '
T Isteyken kendimi giiclii ve ding 855
£ | hissediyorum. :
s Isimle ilgili konularda ¢ok 876
2 hevesliyimdir. '
cj isim bana ilham verir. 814
§ Sabahlar1 kalktigimda ise severek 831 5,546 61,626 61,626 0,92
< giderim. '
% Yogun olarak ¢alistigimda kendimi 640
= mutlu hissederim. '
= Yaptigim isle gurur duyuyorum. 801
Isime gomiilmiis/dalmis 779
durumdayim. '
Calisirken kendimden 605
gecerim/kaptiririm. '

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) = 0,886; Bartlett’s Testi: y2= 2685,028; p<0,001
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3. CALISANLARIN SOMUT OLMAYAN KULTUREL MiRAS DEGER ALGISI,
TURIZM ALGISI, MESLEKiI BAGLILIK VE iSE ADANMISLIKLARINA
ILISKIN BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi, turizm algisi,
mesleki baglilik ve ise adanmislik 6lgekleri ele alinarak her bir 6lgekte yer alan ifadelerin

ylizde, aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerine yer verilmistir.

3.1. ISGORENLERIN SOMUT OLMAYAN KULTUREL MIRAS DEGER
ALGILARINA ILISKIN BETIMSEL ISTATISTIKLER

Somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1 6lgeginde yer alan her ifade i¢in yiizde,
aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 8’de sunulmustur. Cini at6lyelerinde

calisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algisina yonelik genel aritmetik ortalama
degeri (X=4,20) olarak gerceklesmistir. Bu deger, 5°li Likert tipi derecelendirmede
oldukga yiiksektir. Somut olmayan kiiltiirel miras 6lgeginde yer alan tarihsel deger
boyutunun genel aritmetik ortalamasimin (X=4,30); ekonomik deger boyutunun (X=4,26);
sembolik deger boyutunun (X=4,04); sosyal deger boyutunun (X=4,32); estetik deger
boyutunun (X=4,00) ve manevi deger boyutunun (X=4,29) oldugu belirlenmistir.

Tablo 8’de somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi Ol¢eginde yer alan
maddelerin aritmetik ortalama degerlerine bakildiginda, diger maddelere gore en fazla

katilim gsterilen maddeler sirasiyla; “cini sanatinin uzun bir ge¢misi vardur” (X=4,55),

“cini sanatimin toplumun kiiltiirel geleneginin bir yansimasi oldugunu diigiiniiyorum”
(X=4,43), “cini sanatimin gelistirilmesinin yére icin ekonomik gelir olusturabilecegini
diisiiniiyorum” (X=4,42) ve “cini sanatimn manevi bir degeri oldugunu diisiiniiyorum”
(X=4,42) olarak gergeklesmistir. Somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1 5lgeginde yer

alan maddelerin aritmetik ortalama degerlerine diger maddelere gore en az katilim

gosterilen maddelerse sirasiyla; “¢ini  sanatinin  eglence degerinin  oldugunu
diisiiniiyorum” (X=3,72), “cini sanatimun refahin ve kitle kiiltiiriiniin gelisiminin bir
sembolii oldugunu diisiiniiyorum” (X=3,81) “cini sanatimn insani a¢idan zengin bir

sembolik oneme sahip oldugunu diisiiniiyorum” (X=3,91) maddeleri olmustur. S6z
konusu oOlgekte yer alan maddeler boyutlar bazinda incelendiginde, tarihsel deger

boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip madde, “¢ini sanatinin uzun bir ge¢misi vardir”
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(X=4,55) olurken en diisiik ortalamaya sahip madde, “cini sanati gelencksel tarihsel

kayitlardaki eksikligin bir tamamlayicisidir” (X=4,01) olmustur.

Tablo 8. Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Deger Algisina iliskin Bulgular

Katilim Diizeyleri (%)

Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Deger Algisi ile ilgili Maddeler X SS
Hi¢ | Az | Orta | Cok | Tam
Cini sanatinin tarihsel gelisimin bir yansimasi ve tanigi 191531 159 | 264 | 505 | 418 | 1.01
o | oldugunu diisiiniiyorum. ' ' ' ' ' ' '
,;‘3,; '; Cini sanat1 geleneksel tarihsel kayitlardaki eksikligin bir 22134267 12671 411 | 401 | 1.00
& & [tamamlayicisidir. ' ' ' ' ' ' '
= :,)r Cini sanatinin modern dénemde tarih ve kiiltliriin devami 141291120 13030534 2431 | 090
2 J | oldugunu diisiiniiyorum. ' ’ : : : ' '
=
& -:fé Cini sanatinin uzun bir gegmisi vardir. 19119 96 [123]| 743 | 455 | 0,89
Cini sanatinin toplumun kiiltiirel geleneginin bir yansimasi 101241 96 |272 1599 | 443 | 084
oldugunu diisiiniiyorum. ' ' ' ' ' ' '
Cini sanatinin ticari gelisiminin mirasgiya bazi faydalar 1948l 142 399|392 | 410 | 0.94
. saglayacagini diisiiniiyorum. ' ' ' ' ' ' '
% 5 Cini sanatinin gelistirilmesinin yore i¢in ekonomik gelir 101291 55 346|560 | 2442 | 080
a 3 olusturabilecegini diigiiniiyorum. ' ' ' ' ' ' '
2 & | Cini sanatmin korunmasinin yerel halkin istithdamini
g I destekleyebilecegini diisiiniiyorum. 14119103 | 3441 519 | 433 | 085
= — e — —I% —
E (_ﬁ dClm s?natmm ticari gelisim degerine sahip bir kaynak oldugunu 14 63| 132 [ 300|490 | 419 | 098
& e | diisiiniiyorum.
Cll.ni s?natlmn belirli bir ekonomik degere sahip oldugunu 19 | 43| 144 | 267 | 526 | 424 | 098
diisiiniiyorum.
- Cllé‘ll Vsanatglﬂmﬂmﬂsam acidan zengin bir sembolik dneme sahip 24 67| 224 | 349|337 301 | 1,02
2 l; oldugunu diisiiniiyorum.
2 J | Cini sanatmin refahin ve kitle kiiltiiriiniin gelisiminin bir
a
2 :c; sembolii oldugunu disiiniiyorum. 29160 2741349 | 288 | 381 | 101
N Cll.ni s?natmm miitkemmel kiiltiirlin bir sembolii oldugunu 10|70 173 | 313 | 435 | 409 | 098
£ » | diisiiniiyorum.
% .;H< Cini sanatinin bu bdlgeyi diger bolgelerden ayiran bir sembol 5 [10] 180 | 228|577 | 436 | 0.84
oldugunu diigliniiyorum. ' ' ' ' ' ’ !
5 m Cini sanatinin kiiltiirel ¢esitliligi yansittigini diistiniiyorum. 0 (29| 154 (281|536 | 432 | 0,84
20 ﬁ Cini sanatinin belirli bir kiiltiirel etkiye sahip oldugunu 101341120 1303|534 | 2432 | 088
_ & | disiiniiyorum. ' ’ ’ ’ ’ ' '
% 4| Cini sanatinin insan uygarligmin 6nemli bir kazanimi oldugunu 141241130 327|505 | 428 88
S ‘ﬁ diigiiniiyorum. ' ' ' ' ’ ' ’
i | Cini sanatinin yérenin 6nemi artirabilecegini diigiiniiyorum. 1,4 134| 87 |300] 565 | 437 | 0,88
© Cini vsanatlr{mﬁ(;g‘gdas insanlarin estetik anlayisina uygun 19 77| 195 | 339 370 | 39 | 1,02
™~ | oldugunu diisiiniiyorum.
Em g Cini sanatinin eglence degerinin oldugunu diisiiniiyorum. 7,2 143|224 413|248 | 3,72 | 1,10
0S8 — - — e
AT C.l.ni s§nat1n1n insanlara estetik bir zevk verebilecegini 19 |38 159 | 452 | 332 | 404 | 0,90
= I | disiintiyorum.
<@
;‘3 ,;é Cini sanatinin kiiltiirel bir goriiniim oldugunu diistiniiyorum. 14 (24| 7,7 [42,8| 457 | 4,29 | 0,82
Cini sanatinin manevi bir degeri oldugunu diistiniiyorum. 24119 82 |262| 61,3 | 442 | 0,90
™ g g Yy
5x
2T | Cini sanatinin bu yore hakkindaki duygularimi giiglendirdigini
g3 C}nl sanatinin bu yore hakkindaki duygularimi gliglendirdigini 24 43| 156 | 257|519 | 420 | 101
'3 o | distinilyorum.
£]
7]
= |§H< Cini sanatinin milli ruhu yansittigini diisiiniiyorum. 24 |34 14,7 | 25,7 | 53,8 | 4,25 | 0,99
Genel 4,20 | 0,60

X: Aritmetik Ortalama, S.S.: Standart Sapma
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Ekonomik deger boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip madde, “¢ini sanatinin
gelistirilmesinin yore icin ekonomik gelir olusturabilecegini diigiiniiyorum” (X=4,42)
olurken en diislik ortalamaya sahip madde, “¢ini sanatinin ticari gelisiminin mirasgiya

bazi faydalar saglayacagim diisiiniiyorum” (X=4,10) olmustur. Sembolik deger

boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip madde, “¢ini sanatimin bu bélgeyi diger

bolgelerden ayiran bir sembol oldugunu diisiiniiyorum” (X=4,36) olurken en diisiik

ortalamaya sahip madde, “¢ini sanatimin refahin ve kitle kiiltiiriiniin gelisiminin bir

sembolii oldugunu diisiiniiyorum” (X=3,81) olmustur. Sosyal deger boyutunda en yiiksek

ortalamaya sahip madde, “¢ini sanatinin yérenin énemi artirabilecegini diistintiyorum”
(X=4,37) olurken en diisiik ortalamaya sahip madde, “cini sanatimin insan uygarhgimn

onemli bir kazammi oldugunu diisiiniiyorum” (X=4,28) olmustur. Estetik deger

boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip madde, “¢ini sanatimin kiiltiirel bir goriiniim
oldugunu diisiiniiyorum” (X=4,29) olurken en diisiik ortalamaya sahip madde, “Cini

sanatimn eglence degerinin oldugunu diisiiniiyorum” (X=3,72) olmustur. Son olarak

manevi deger boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip madde, “¢ini sanatinin manevi bir
degeri oldugunu diisiiniiyorum” (X=4,42) olurken en diisiik ortalamaya sahip madde,

“cini sanatimin bu yore hakkindaki duygularimi giiclendirdigini diisiiniiyorum” (X=4,20)

olmustur.

3.2. ISGORENLERIN TURiZM ALGILARINA ILiSKIN BETIMSEL
ISTATISTIKLER

Turizm algis1 6l¢eginde yer alan her ifade icin yiizde, aritmetik ortalama ve standart
sapma degerleri Tablo 9’da sunulmustur. S6z konusu oOlgege iliskin genel aritmetik

ortalama deger (X=4,13) olarak hesaplanmis olup, bu degerin 5°li Likert tipi

derecelendirmede yiiksek oldugu goriilmiistiir. Turizm algis1 6l¢eginde yer alan Sosyo-
kiiltiirel etki boyutunun genel aritmetik ortalamasinin (X=4,13) ekonomik etki boyutunun
(X=4,27); cevresel etki boyutunun (X=3,75); ve turizme verilen destek boyutunun
(X=4,33) oldugu belirlenmistir.

Turizm algis1 dlgeginde yer alan maddelerin aritmetik ortalama degerlerine
bakildiginda, diger maddelere gore en fazla katilim gosterilen maddeler sirasiyla; “Turizm

yvatirimlart artarak devam etmelidir” (i:4,43), “turizmin daha fazla gelisimi i¢in ¢caba
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sarf edilmelidir” (X=4,34), “turizm ekonomik kazan¢ saglamaktadir” (X=4,33) olarak

gerceklesmistir. Turizm algisi 6lgeginde diger maddelere gore en az katilim gosterilen
maddelerse sirasiyla; “turizm ¢evre bilincini arttirmaktadir” (§=3,62), “turizm gelecek
nesiller icin ¢evre kalitesini iyilestirmektedir” (X=3,71), “turizm tarihi bina ve yapilarin

korunmasini tesvik etmektedir” (X=3,78) maddeleri olmustur.

Tablo 9. Turizm Algisina iliskin Bulgular

] - o }
Turizm Algisi ile Ilgili Maddeler Katihm Diizeyleri (%) X S.S.
Hi¢c | Az | Orta | Cok | Tam
— X Turizm kiiltiirel aktivitelerin geligsimini saglamaktadir. 19| 72 | 173 149 | 58,7 | 421 | 1,09
g f Turizm yerel halkin kiiltiirel gelisimine katki saglamaktadir. | 1,0 | 6,7 | 20,7 [ 125 | 59,1 | 4,22 | 1,05
= _ o
Q A :, Turizm yerel halkin yagsam kalitesini yiikseltmektedir. 14| 43 | 231 (224 | 48,8 | 4,13 | 1,00
w o
(=
S w - B B .
@ @» | Turizm yerel halkin eglence serbest zaman degerlendirme
& .;é olanaklarini artirmaktadir. L4 | 771245245\ 418 | 3,98 | 105
Turizm geleneksel iiriinlerin iiretimini saglamaktadir 24119 | 123|423 | 41,1 | 4,18 | 0,89
< g Turizm ekonomik kazang saglamaktadir. 14| 24 | 115 | 305 | 541 | 433 | 0,88
= J
ﬂ ,'; Turizm yerel ekonomiyi desteklemektedir. 14| 24 | 125 (315|522 | 4,31 | 0,88
= <
§ % Turizm yerel halk i¢in yeni is firsatlar1 yaratmaktadir. 241 34 | 10,8 | 30,8 | 52,6 | 4,28 | 0,95
o . o
x |;H< Tuvrlzm bolgeye daha fazla yatirimin yapilmasini 38| 14 | 115 | 308 | 524 | 426 | 099
saglamaktadir.
< Turizm dogal ¢evrenin korunmasini ve gelisimini
2 % desteklemektedir. 36| 60 | 219|358 327 | 388 | 1,05
= g Tquzm gelecek nesiller i¢in ¢evre kalitesini 46| 75 | 303 | 279|208 | 371 | 111
gv iyilestirmektedir.
E % Turizm gevre bilincini arttirmaktadir. 26 |14,7| 26,9 |30,0| 25,7 | 3,62 | 1,10
O H Turizm tarihi bina ve yapilarin korunmasini tesvik
" | etmektedir. 46 |11,1| 21,4 | 281|349 | 3,78 | 1,17
§ § Turizmin daha fazla gelisimi igin ¢aba sarf edilmelidir. 2931|123 |209| 608 | 434 | 1,00
5.7
§ é &% | Turizm yatirimlari artarak devam etmelidir 19| 14 | 108 | 23,1 | 62,7 | 4,43 | 0,88
€8T [Turizm gelisimini destekliyorum, 19| 48 | 103 | 291 | 53,8 | 4,28 | 0,96
= 2} i i
s ¢ Turlzr_n,_ toplumumuzun bir pargast olmaya devam 48| 43| 909 | 231|579 425 | 1.11
= e | etmelidir.
Genel 4,13 74

X: Aritmetik Ortalama, S.S.: Standart Sapma

Turizm algist Olgeginde yer alan en yliksek aritmetik ortalamaya sahip olan
“turizm yaturimlar: artarak devam etmelidir” (X=4,43) maddesi turizme verilen destek
boyutunun da en yiiksek ortalamaya sahip maddesi olurken, s6z konusu 6lcekte yer alan
en diigiik aritmetik ortalamaya sahip olan “furizm ¢evre bilincini arttirmaktadir”
(X=3,62) maddesi cevresel etki boyutunun da en diisik ortalamaya sahip maddesi
olmustur. Sosyo-Kiiltiirel etki boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip madde, “turizm
yerel halkin kiiltiirel gelisimine katki saglamaktadr” (X=4,22) olurken en diisik

ortalamaya sahip madde, “turizm yerel halkin eglence serbest zaman degerlendirme
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olamiklarimi artirmaktadir” (X=4,33) olmustur. Ekonomik etki boyutunda en yiiksek

ortalamaya sahip madde, “turizm ekonomik kazang¢ saglamaktadir”’ (X=4,18) olurken en

diisiik ortalamaya sahip madde, “turizm geleneksel iiriinlerin tiretimini saglamaktadir”
(X=3,81) olmustur. Cevresel etki boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip madde, “turizm
dogal cevrenin korunmasini ve gelisimini desteklemektedir” (X=3,88) olurken en diisiik

ortalamaya sahip madde, “turizm cevre bilincini arttrmaktadir” (X=3,62) olmustur.

Turizme verilen destek boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip madde, “turizm
yatirimlart artarak devam etmelidir” (X=4,43) olurken en diisiik ortalamaya sahip madde,

“turizm, toplumumuzun bir parcasi olmaya devam etmelidir” (X=4,25) olmustur.

3.3. ISGORENLERIN MESLEKi BAGLILIKLARINA ILISKIN BETIMSEL
ISTATISTIKLER

Mesleki baglilik 6lgeginde yer alan her ifade igin yiizde, aritmetik ortalama ve
standart sapma degerlerine Tablo 10°da yer verilmistir. Mesleki baglilik 6lgegine iliskin

genel aritmetik ortalama deger (X=3,70) olarak hesaplanmis olup, bu degerin 5’11 Likert

tipi derecelendirmede yiiksek oldugu goriilmiistiir. S6z konusu 6l¢ekte duygusal baglilik
boyutunun genel aritmetik ortalamasinin (X=4,19), devam baglilig1 boyutunun (X=3,34),
ve normatif baglilik boyutunun (X=3,56) oldugu belirlenmistir.

Mesleki baglilik 6lceginde yer alan maddelerin aritmetik ortalama degerlerine
bakildiginda, diger maddelere gore en fazla katilim gosterilen maddeler sirasiyla;
“Meslegime karsi hevesliyim/istekliyim” (X=4,40), “bu meslege su anda degistirmeyi
diisiinemeyecek kadar fazla emek verdim (zaman harcadim)” (X=4,21) ve “bu meslekte

olmaktan gurur duyuyorum” (X=4,07) olarak ger¢eklesmistir. Mesleki baglilik 6l¢eginde

diger maddelere gore en az katilim gosterilen maddelerse sirasiyla; “bu meslegi se¢mis
olduguma pismanmm” (X=1,67), “bu meslekte olmaktan hoslanmiyorum” (X=1,69) ve

“kendimi bu meslekle ozdeslestirmiyorum” (X=1,78) maddeleri olmustur. Mesleki

baglilik dlgeginde yer alan duygusal baglilik boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip
madde, “meslegime karsi hevesliyim/istekliyim” (X=4,40) olurken en diisiik ortalamaya

sahip madde, “bu meslegi se¢mis olduguma pismanim” (X=1,67) olmustur. Devam

bagliligi boyutunda en yiliksek ortalamaya sahip madde, “bu meslege su anda

degistirmeyi diisiinemeyecek kadar fazla emek verdim (zaman harcadim)” (X=4,21)
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olurken en diisiik ortalamaya sahip madde, “su anda meslegimi degistirirsem hayatim

biiyiik dl¢iide altiist olur” (X=3,15) olmustur. Mesleki baglilik 6lgeginin son boyutu olan

normatif baglilik boyutunda ise en yiiksek ortalamaya sahip madde, “benim icin avantajli

olsa bile, su an bu meslekten ayrilmanin dogru olacagini sanmiyorum” (X=3,79) olurken

en diisiik ortalamaya sahip madde, “bu meslekte kalma sorumlulugu hissetmiyorum”

(X=2,39) olmustur.

Tablo 10. Mesleki Bagliliga iliskin Bulgular

- o
Mesleki Baghlik ile ilgili Maddeler Katihm Diizeyleri (%) X | ss.
Hi¢ | Az | Orta | Cok | Tam
= © Meslegim imajim i¢in énemlidir. 132 | 43 | 156 | 20,7 | 46,2 | 3,82 | 1,40
o ﬁ" Bu meslegi se¢mis olduguma pismanim. (T) 66,8 | 10,8 | 14,7 | 3,8 3,8 433 | 1,10
2 2 | Bu meslekte olmaktan gurur duyuyorum. 43|38 | 178 [ 28,1 | 459 | 4,07 | 1,09
=
§ (% Bu meslekte olmaktan hoglanmiyorum. (T) 68,0118 | 84 6,3 5,5 431 | 1,19
:;3 (ﬁ Kendimi bu meslekle 6zdeslestirmiyorum. (T) 66,8 | 9,1 9,4 8,2 6,5 4,22 1,28
A ™ | Meslegime kars1 hevesliyim/istekliyim. 05|14 ]161 |214] 606 | 4,440 ,84
Bu meslegf: su anda degistirmeyi diisiinemeyecek kadar fazla 22 179|123 | 224|553 | 421 | 1,07
emek verdim (zaman harcadim).
:E‘J ;ﬁ Benim i¢in su anda meslek degistirmek zor. 132 79 | 204 | 243 | 34,1 | 358 | 1,37
E’J 54; 0S|L1randa meslegimi degistirirsem hayatim biiyiik 6l¢lide altiist 130 | 267 | 180 | 171 | 252 | 315 | 1.40
go .
c j/";) Su an meslek degistirmem bana pahaliya mal olur. 125119,7| 21,2 | 19,7 | 26,9 | 3,29 | 1,38
S S - - —
s (_ﬁ Su an meslek degistirmemi gerektirecek /engelleyen hicbir 113| 53 | 149 | 233 | 452 | 3386 | 1.35
QO e | bask yok. (T)
Su an Fn_esl_ek degistirmem biiyiik 6l¢iide kisisel fedakarlik 115 7.7 | 197 | 226 | 385 | 369 | 135
gerektirirdi.
B.anzi gore, mesleki egitim almus kisilerin o meslekte makul 139 | 46 | 240 | 192 | 382 | 363 | 1,39
X o | Dir siire kalma sorumluluklar vardir.
En 2 Bu meslekte kalma sorumlulugu hissetmiyorum. (T) 4421139 16,3 | 96 | 159 | 2,39 | 151
& & Bu meslege karst onu devam ettirecek kadar sorumluluk
— g hi - 48 | 16,3 | 19,7 | 21,4 | 37,7 | 3,71 | 1,26
=R issediyorum.
4 —— - -
£2 Bfinln’l 1glnflvanta]11 olsa bile, su an bu meslekten ayrilmanin 36 | 96 | 245 | 286|337 | 379 | 1.12
S .;H< dogru olacagini sanmiyorum.
z Meslegimden ayrilsam kendimi suclu hissederim. 139|214 159 (238 | 25,0 | 3,25 | 1,40
Bu meslekte calisiyor olmamin sebebi sadakat hissimdir. 1711118 16,1 | 257 | 293 | 3,38 | 1,44
Genel 3,70 | 0,65

X: Aritmetik Ortalama, S.S.: Standart Sapma

Mesleki baglilik 6l¢eginde yer alan duygusal baglilik boyutunda en yiiksek
ortalamaya sahip madde, “meslegime karsi hevesliyim/istekliyim” (X=4,40) olurken en
diisiik ortalamaya sahip madde, “bu meslegi se¢cmis olduguma pismanim” (X=1,67)
olmustur. Devam bagliligi boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip madde, “bu meslege

su anda degistirmeyi diisiinemeyecek kadar fazla emek verdim (zaman harcadim)”
(X=4,21) olurken en diisiik ortalamaya sahip madde, “su anda meslegimi degistirirsem

hayatim biiyiik 6l¢iide altiist olur” (X=3,15) olmustur. Mesleki baglilik dlgeginin son

boyutu olan normatif baglilik boyutunda ise en yiiksek ortalamaya sahip madde, “benim

67




’

icin avantajli olsa bile, su an bu meslekten ayrilmanin dogru olacagini sanmiyorum’
(X=3,79) olurken en diisiik ortalamaya sahip madde, “bu meslekte kalma sorumlulugu
hissetmiyorum” (X=2,39) olmustur.

3.4. ISGORENLERIN ISE ADANMISLIKLARINA ILISKIN BETIMSEL
ISTATISTIKLER

Ise adanmislik 6lgeginde yer alan her ifade icin yiizde, aritmetik ortalama ve standart

sapma degerleri Tablo 11°de sunulmustur. Ise adanmuslik dlgegine iliskin genel aritmetik

ortalama deger (X=4,06) olarak hesaplanmis olup, bu degerin 5°li Likert tipi
derecelendirmede yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ise adanmishik &lgeginde yer alan

maddelerin aritmetik ortalama degerlerine bakildiginda, diger maddelere gore en fazla
katilim gosterilen maddeler sirastyla; “yaptigim isle gurur duyuyorum” (X=4,26), “isimle
ilgili konularda ¢ok hevesliyimdir” (X=4,21), “isim bana ilham verir” (X=4,16) olarak
gerceklesmistir. Ise adanmislik dlgeginde diger maddelere gore en az katilim gosterilen
maddelerse sirasiyla; “yogun olarak ¢alistigimda kendimi mutlu hissederim” (X=3,83),
“isteyken kendimi giichi ve ding¢ hissediyorum (X=3,97), “calisirken kendimi enerji dolu
hissederim” (X=4,01) ve “isime gémiilmiis/dalmis durumdayum” (X=4,01) maddeleri

olmustur.

Tablo 11. ise Adanmuslik ile ilgili Bulgular

Ise Adanmushk ile flgili Maddeler .Katlhm Diizeyleri (%) X S.S.

Hi¢ | Az | Orta| Cok | Tam
Caligirken kendimi enerji dolu hissederim. 43196|125|276|459| 4,01 | 1,17
Isteyken kendimi giiclii ve ding hissediyorum. 291(9,1(209|224|44,7| 3,97 | 1,13
ﬁ 1§imle ilgili konularda ¢ok hevesliyimdir. 19158 17,3 |119,2| 558 | 4,21 | 1,05
g Isim bana ilham verir. 1,419,1|142 (22,4529 | 4,16 | 1,07
_cE Sabahlar1 kalktigimda ise severek giderim. 48 158|178 |23,8|47,8| 404 | 1,15
< | Yogun olarak calistifimda kendimi mutlu hissederim. 3,818,7(26,2(228|385]| 3,83 | 1,15
.é‘ Yaptigim isle gurur duyuyorum. 14158 156 |19,5| 57,7 | 4,26 | 1,01
1§ime gomiilmiis/dalmis durumdayim. 1918,2| 20,0 |27,2| 42,8 | 4,01 | 1,06
Calisirken kendimden gecerim/kaptiririm. 4316,3]113,9(296|459| 4,06 | 1,11
Genel 4,06 | ,86

X: Aritmetik Ortalama, S.S.: Standart Sapma
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4.SOMUT OLMAYAN KULTUREL MiRAS DEGER ALGISI, TURIZM ALGISI,
MESLEKIi BAGLILIK VE iSE ADANMISLIGIN BiREYSEL OZELLIiKLERE
GORE KARSILASTIRILMASINA YONELIK BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde calisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras deger
algilari, turizm algilari, mesleki baglhiliklar ve ise adanmisliklarinin bireysel 6zelliklere

gore karsilastirmasi sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Arastirmada Oncelikle, somut olmayan kiiltiirel miras deger algilari, turizm
algilar1, mesleki baglhilik ve ise adanmisliklar1 cinsiyete gore karsilastirilmis, bulgular
Tablo 12°de sunulmustur. Buna gore katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger
algisi, turizm algisi, mesleki baglilik ve ise adanmiglik diizeylerinin cinsiyete gore
anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05). Erkek calisanlarin somut
olmayan kiiltiirel miras algis1 (X=4,26), turizm algis1 (X=4,25) mesleki baglilik (X=3,81),
ise adanmishk (224,12), diizeylerinin kadin ¢alisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras
deger algis1 (X=4,13), turizm algis1 (X=3,96), mesleki baglilik (X=3,54), ise adanmuslik

(X=3,99) diizeylerinden daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 12. Katilimcilarin Sokiim Deger Algisi, Turizm Algisi, Mesleki Baglilik ve ise
Adanmisliklarinin Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Degisken Cinsiyet n X S.S t p
.. Erkek 238 4,26 0,65
SOKUM Deger Algisi -2,258 0,024*
Kadin 178 4,13 0,50
Erkek 238 4,25 0,68
Turizm Algisi -4,027 0,000***
Kadin 178 3,96 0,78
Mesleki Baghihk Erkek 238 381 0,66 4,288 | 0,000***
esiela Baglth Kadin 178 3,54 0,60 " !
. Erkek 238 4,12 0,85
Ise Adanmishk -1,519 0,013*
Kadin 178 3,99 0,86

X: Aritmetik Ortalama; S.S.: Standart Sapma; *p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001
Arastirmada katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilari, turizm
algilari, mesleki baglilik ve ise adanmisliklari medeni duruma gore karsilastirilmis ve
bulgular Tablo 13’te sunulmustur. Buna gore katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras
deger algisi, turizm algisi, mesleki baglilik ve ise adanmislik diizeylerinin medeni duruma

gore anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmistiir (p<0,05).
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Tablo 13. Katilimcilarin Sokiim Deger Algisi, Turizm Algisi, Mesleki Baglilik ve Ise
Adanmisliklarinin Medeni Duruma Gore Karsilastirilmasi

Degisken Cinsiyet n X S.S t p

.. Evli 262 4,31 0,52

SOKUM Deger Algisi -4,914 0,000***
Bekar 154 4,02 0,67
Evli 262 4,22 0,70

Turizm Algisi -3,387 0,001**
Bekar 154 3,97 0,77

Mesleki Baglihlk Evii 262 3,77 0,66 2,871 0,004**

esiela Baghi Bekar 154 3,58 0,60 e ’

. Evli 262 4,23 0,69

Ise Adanmishk -5,261 0,000***
Bekar 154 3,78 1,03

X: Aritmetik Ortalama; S.S.: Standart Sapma; *p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

Tablo 13 incelendiginde medeni durumu evli olan ¢alisanlarin somut olmayan

kiiltiirel miras alg1 diizeylerinin (X=4,31), turizm algis1 diizeylerinin (X=4,22) mesleki

baghlik (X=3,77) ve ise adanmushk (X=4,23) diizeylerinin bekar calisanlarin somut

olmayan kiiltiirel miras algi (X=4,02), turizm algis1 (X=3,97), mesleki baghlik (X=3,58)

ise adanmuslik (X=3,78) diizeylerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Arastirmada ¢ini atolyelerinde calisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras deger

algilari, turizm algilari, mesleki baglilik ve ise adanmigliklari egitim durumuna gore

karsilagtirilmis, elde edilen bulgular Tablo 14’te sunulmustur. Buna gore katilimcilarin

somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1 ve ise adanmislik diizeyleri egitim durumuna

gore anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmiistiir (p<0,05). Bununla birlikte katilimeilarin

turizm algilar1 ve mesleki baghlik diizeyleri egitim durumuna gore anlamli bir farklilik

gostermemektedir (p>0,05).

Tablo 14. Katilimcilarin Sokiim Deger Algisi, Turizm Algist, Mesleki Baglilik ve Ise

Adanmigliklarinin Egitime Gore Karsilagtirilmasi

Degisken Egitim n X S.S F p
. [Ikogretim 89 4,282 0,38
SOKUM Deger [ jqq 167 4,322 0,52

Algisi — b 6,998 | 0,000***
On Lisans 100 4,03 0,71
Lisans/Lisanstisti 60 4,04b 0,73
[Ikogretim 89 4,18 0,58

Turizm Algist (.".)'jeLisanS 18(7) ﬁg 8:;2 0,197 | 0,898
Lisans/Lisansiisti 60 4,12 0,73
[Ikogretim 89 3,85 0,61

Mesleki Baghlik (.".)'jel_isans igc?) ggg 82; 2518 | 0,058
Lisans/Lisansiistii 60 3,60 0,49
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Tablo 14. (Devam) Katilimcilarin Sokiim Deger Algisi, Turizm Algisi, Mesleki Baglilik ve Ise
Adanmigliklarinin Egitime Gore Karsilagtirilmast

Degisken Egitim n X S.S F p
ilkogretim 89 4,382 0,55
. Lise 167 3,08 0,87
ise Ad hk | : 5335 | 0,001**
ye ACANMBIE 151 Lisans 100 3,97° 0,96
Lisans/Lisansiistii 60 3,96 0,91

X: Aritmetik Ortalama; S.S.: Standart Sapma; *p<0,05; ** p<0,01; ***p<0,001; a,b: Birbirinden farkl1 harflerle
temsil edilen gruplar arasindaki farklar 6nemlidir.

Tablo 14’deki somut olmayan kiiltiirel miras deger algisina iliskin bulgular
incelendiginde lise mezunu olan katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger
algilarimin  (X=4,28), ilkégretim (X=4,28), 6n lisans (X=4,03), lisans ve lisansiistil
(X=4,04) mezunlarindan daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayrica tablo incelendiginde,
ilk6gretim mezunu olan katilimcilarin ise adanmishk diizeylerinin (224,38), lise
(X=3,98), 6n lisans (X=3,97), lisans ve lisansiistii (X=3,96) mezunlarindan daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir.

Arastirmada katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilari, turizm
algilar1, mesleki baghilik ve ise adanmisliklar1 yasa gore karsilastirilmis ve bulgular Tablo
15’te sunulmustur. Buna gore katilimeilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi,
turizm algisi, mesleki baglilik ve ise adanmishik diizeylerinin yasa gbre anlamli bir
farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<<0,05). Bu dogrultuda somut olmayan kiiltiirel
miras deger algisina iliskin s6z konusu bulgular incelendiginde, 55 ve iizeri yasa sahip
olan katilimecilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilarinin (§=4,50), 25 ve alt1
yas (X=3,95), 26-34 yas (X=4,14), 35-44 yas (X=4,28) ve 45-54(X=4,34), yas gruplarindan
daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Tablo 15. Katilimcilarin Sokiim Deger Algisi, Turizm Algisi, Mesleki Baglilik ve Ise
Adanmigliklarinin Yasa Gore Karsilagtiritlmast

Degisken Yas n X S.S F p
25 ve alt 101 3,954 0,78
. 5 26-34 81 4,14° 0,59
i(l;‘;}m Deger 544 124 4,28 0,52 8,006 | 0,000%%*
45-54 79 4,34 0,37
55 ve iistil 31 4,502 0,31
25 ve alt 101 3,89 0,90
26-34 81 4,222 0,75
Turizm Algisi 35-44 124 4,212 0,58 4,110 0,003**
45-54 79 4,252 0,62
55 ve iistii 31 4,01° 0,79
25 ve alt 101 3,57° 0,62
26-34 81 3,58° 0,74
Mesleki Baghlik | 35-44 124 3,732 0,64 3,788 | 0,005**
45-54 79 3,872 0,58
55 ve iistii 31 3,862 0,47
25 ve altt 101 3,74° 1,04
26-34 81 4,06° 0,84
ise Adanmishk | 35-44 124 4,10° 0,76 6,684 | 0,000%*
45-54 79 4,372 0,57
55 ve distil 31 4,18° 0,86

X: Aritmetik Ortalama; S.S.: Standart Sapma; **p<0,01; *** p<0,001; a,b,c.d: Birbirinden farkli harflerle
temsil edilen gruplar arasindaki farklar 6nemlidir.

Tablo 15’deki turizm algisina iligkin ilgili bulgulara bakildiginda, 45-54 yas
araliginda olan katilimeilarin turizm algilarinin (X=4,25), 25 ve alt1 yas (X=3,89), 26-34
yas (X=4,22), 35-44 yas (X=4,21), ve 55 ve iizeri (X=4,01) yas gruplarindan daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Ayrica 45-54 yas araliginda olan katilimcilarin mesleki
baglhliklarinin (X=3,87), 25 ve alt1 yas (X=3,57), 26-34 yas (X=3,58), 35-44 yas (X=3,73),
ve 55 ve iizeri (X=3,86) yas gruplarindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bununla
birlikte 45-54 yas araliginda olan katilimcilarin ise adanmuishklarinin (X=4,37), 25 ve alt1
yas (X=3,74), 26-34 yas (X=4,06), 35-44 yas (X=4,10) ve 55 ve iizeri (X=4,18) yas

gruplarindan daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikarilmistir.

Arastirmada katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilari, turizm
algilari, mesleki baglilik ve ise adanmigliklari mesleki pozisyona gore karsilagtirilmis ve
bulgulara Tablo 16’da yer verilmistir. Buna gore katilimeilarin somut olmayan kiiltiirel
miras deger algisi, turizm algisi, mesleki baglilik ve ise adanmislik diizeylerinin mesleki

pozisyona gore anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir (p<0,05).
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Tablo 16. Katilimcilarin Sokiim Deger Algisi, Turizm Algisi, Mesleki Baglilik ve Ise
Adanmisliklarinin Meslekteki Pozisyona Gore Karsilastirilmasi

Degisken II;AOisllsillf)ln n X S.S F p

SOKUM Deger |Usta 223 4,302 0,60

Algisi Kalfa 126 4,04 0,56 8,323 | 0,000%**
Cirak 67 4,18" 0,54
Usta 223 4,252 0,67

Turizm Algis1 | Kalfa 126 3,89° 0,81 10,256 | 0,000%**
Crrak 67 4,142 0,70
Usta 223 3,85% 0,60

Mesleki Baghhk | Kalfa 126 3,49° 0,66 14,131 | 0,000%**
Cirak 67 3,59° 0,62
Usta 223 4,222 0,79

IseAdanmishk | Kalfa 126 3,78° 0,92 10,715 | 0,000%**
Cirak 67 4,07° 0,82

X: Aritmetik Ortalama; S.S.: Standart Sapma; ***p<0,001; a,b,c: Birbirinden farkls harflerle temsil edilen gruplar
arasindaki farklar 6nemlidir.

Somut olmayan kiiltiirel miras deger algisina iliskin Tablo 16’daki bulgular
incelendiginde, mesleki pozisyonu usta olan katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras
deger algilarimin (X=4,30), cirak (X=4,18) ve kalfa (X=4,04) olanlardan daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Turizm algisina iliskin bulgulara bakildiginda, mesleki
pozisyonu usta olan katilimeilarm turizm algilarimin (X=4,25), ¢irak (X=4,14) ve kalfa
(X=3,89) olanlardan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Mesleki bagliliga iliskin s6z
konusu bulgular incelendiginde ise, mesleki pozisyonu usta olan katilimcilarin mesleki
baghliklarinin (X=3,85), ¢irak (X=3,59) ve kalfa (X=3,49) olanlardan daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Son olarak ise adanmishiga iliskin ilgili tablodaki bulgular incelendiginde,
mesleki pozisyonu usta olan katilimcilarin ise adanmisliklarinin (X=4,22), cirak (X=4,07)

ve kalfa (X=3,78) olanlardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Arastirmada katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilari, turizm
algilari, mesleki baglilik ve ise adanmisliklari isletmedeki statiiye gore karsilagtirilmis ve
bulgular Tablo 17°de sunulmustur. Buna gore katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel
miras deger algisi, turizm algisi, mesleki baghlik ve ise adanmislik diizeylerinin
isletmedeki statliiye gore anlamli bir farklilik gosterdigi saptanmistir (p<<0,05). Somut
olmayan kiiltiirel miras deger algisina iliskin s6z konusu bulgular incelendiginde,

isletmedeki statiisii isletme sahibi olan katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger

algilarmin (X=4,32), isletme ortagi (X=4,18) ve ¢alisan (X=4,13) olanlardan daha yiiksek
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oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte isletmedeki statiisii igletme sahibi olan

katilimeilarin turizm algilarinin (X=4,30), isletme ortag1 ve ¢alisan (X=4,04) olanlardan

daha yiliksek oldugu belirlenmistir. Ayrica isletmedeki statiisii isletme sahibi olan
katilmecilarn mesleki bagliliklarinin (X=3,99), isletme ortagi (X=3,73) ve calisan
(X=3,50) olanlardan daha yiiksek oldugu ortaya cikarilmistir. Son olarak isletmedeki
statiisii isletme sahibi olan katilimcilarin ise adanmisliklarinin (224,35), isletme ortagi

(X=4,13) ve calisan (X=3,87) olanlardan daha yiiksek oldugu ortaya belirlenmistir.

Tablo 17. Katilimeilarin Sokiim Deger Algisi, Turizm Algisi, Mesleki Baghlik ve Ise
Adanmigliklarinin Isletmedeki Statiiye Gore Karsilagtirilmasi

Degisken isletmedeki Statii n X S.S F p
SOKUM Deger | Isletme Sahibi 140 4,32° 0,64
Algist isletme Ortag 52 4,18° 0,54 4,582 0,011*
Calisan 224 4,13° 0,57
Isletme Sahibi 140 4,307 0,69
Turizm Algisi isletme Ortagt 52 4,04b 0,62 5,826 0,003**
Calisan 224 4,04b 0,77
) fsletme Sahibi 140 3,992 0,53
Mesleki - - b
- Isletme Ortagi 52 3,73 0,50 27,927 0,000%**
Baghhk
Calisan 224 3,50° 0,67
Isletme Sahibi 140 4,35% 0,65
IseAdanmishk | Isletme Ortag: 52 4,13b 0,77 15,009 0,000***
Calisan 224 3,87° 0,93

X: Aritmetik Ortalama; S.S.: Standart Sapma; ; *p<0,05; ** p<0,01;*** p<0,001; a,b,c: Birbirinden farkli harflerle
temsil edilen gruplar arasindaki farklar 6nemlidir.

Katilimeilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilari, turizm algilari,
mesleki baglilik ve ise adanmisliklar sektérde calisma siirelerine gore karsilastirilmis ve
bulgular Tablo 18’de sunulmustur. Buna gore katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel
miras deger algisi, turizm algisi, mesleki baglilik ve ise adanmighik diizeylerinin sektérde

caligma stirelerine gore anlamli bir farklilik gdsterdigi belirlenmistir.
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Tablo 18. Katilimcilarin Sokiim Deger Algisi, Turizm Algisi, Mesleki Baglilik ve Ise
Adanmigliklarinin Sektérde Caligma Siirelerine Gore Karsilagtirilmasi

Deishen Sekiorde Cabma || g ss | F |
3 yil ve daha az 104 3,97° 0,66
) ) 4-9 120 4,240 0,59
i(él;ym Peger [1015 65 4,20° 0,64 7,251 | 0,000%*
16-21 27 4,20° 0,46
22 ve daha fazla | 100 4,402 0,44
3 yil ve daha az 104 3,95° 0,75
4-9 120 4,05° 0,82
Turizm Algist 10-15 65 4,30° 0,62 4,385 0,002**
16-21 27 4,10° 0,64
22 ve daha fazla 100 4,30° 0,66
3 yil ve daha az 104 3,29° 0,66
4-9 120 3,58" 0,62
Mesleki Baghlik | 10-15 65 3,992 0,52 34,004 | 0,000%**
16-21 27 3,55° 041
22 ve daha fazla | 100 4,122 0,42
3 yil ve daha az 104 3,84° 0,91
4-9 120 3,91° 0,87
Ise Adanmishk 10-15 65 4,11b 0,94 9,416 | 0,000%**
16-21 27 3.01° 0,95
22 ve daha fazla | 100 4,48% 0,49

X: Aritmetik Ortalama; S.S.: Standart Sapma; ** p<0,01**; ***p<0,001; a,b,c: Birbirinden farkl1 harflerle
temsil edilen gruplar arasindaki farklar 6nemlidir.

Tablo 18 incelendiginde, 22 ve daha fazla yillik sektor deneyimi olan
katilimeilar somut olmayan kiiltiirel miras deger algilarinin (X=4,40), 3 ve daha az yil
(X=3,97), 4-9 y1l (X=4,24) ve 10-21 (X=4,20), y1l sektdr tecriibesi olan katilimcilara gore
daha yiiksek gerceklestigi tespit edilmistir. Bununla birlikte 10-15 y1l ve 22 ve daha fazla
yillik sektdr deneyimi olan katilimeilarin turizm algilarmm (X=4,30), 3 ve daha az yil
(X=3,95), 4-9 y1l (X=4,05) ve 16-21 yil (X=4,10) y1l sektdr tecriibesi olan katilimcilara
gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Yine 22 ve daha fazla yil (X=4,12) ve 10-15 yil
(X=3,99) sektdr deneyimi olan katilimeilarin mesleki bagliliklarinin, 3 ve daha az yil
(X=3,29), 4-9 y1l (X=3,58) ve 16-21 yil (X=3,55) yil sektdr tecriibesi olan katilimcilara
gore daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Son olarak 22 ve daha fazla y1l (X=4,48) ve
10-15 y1l (X=4,11) sektor deneyimi olan katilimeilarin mesleki bagliliklarinin, 3 ve daha

az y1l (X=3,84), 4-9 yil ve 16-21 y1l (X=3,91) yil sektor tecriibesi olan katilimeilara gore
daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Katilimeilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilari, turizm algilari,
mesleki baglilik ve ise adanmisliklar1 isletmede ¢alisma siirelerine gore karsilagtirilmis
ve bulgular Tablo 19°da sunulmustur. Bu dogrultuda katilimcilarin somut olmayan
kiltiirel miras deger algisi, turizm algisi, mesleki baglilik ve ise adanmislik diizeylerinin

sektorde galigma siirelerine gore anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir.

Tablo 19. Katilimcilarin Sokiim Deger Algisi, Turizm Algisi, Mesleki Baglilik ve Ise
Adanmusliklarinin Isletmede Calisma Siirelerine Gore Karsilastirilmasi

Degisken Ca{fslfrgng(ilif‘esi n X S.S F p
2 yil ve dahaaz | 119 4,00° 0,65
3 § 3-6 106 4,24° 0,48
SOKEE s'l)eger 7-10 82 4,343 0,58 5,610 | 0,000%**
11-14 16 4,14° 0,55
15 ve daha fazla | 93 4,312 0,60
2 yil ve daha az 119 3,97¢ 0,74
3-6 106 4,06° 0,69
Turizm Algsi 7-10 82 417° 0,81 4,075 | 0,003**
11-14 16 4,542 0,49
15 ve daha fazla 93 4,29b 0,69
2 yil ve daha az 119 3,31° 0,65
3-6 106 3,54° 0,64
Mesleki Bagllik 7-10 82 4,00 0,47 32,530 | 0,000%**
11-14 16 4,052 0,57
15 ve daha fazla | 93 4,052 0,42
2 yil ve daha az 119 3,YSC 0,87
3-6 106 3,04° 0,85
ise Adanmishik 7-10 82 4,252 0,89 9,946 0,000***
11-14 16 4,36 0,89
15 ve daha fazla 93 4,38% 0,64

X: Aritmetik Ortalama; S.S.: Standart Sapma; **p<0,01; ***p<0,001; a,b,c: Birbirinden farkl1 harflerle temsil
edilen gruplar arasindaki farklar 6nemlidir.

Tablo 19 incelendiginde, 7-10 yillik isletme deneyimi olan katilimcilarin somut
olmayan kiiltiirel miras deger algilarimin (X=4,34), 2 ve daha az yil (X=4,00), 3-6 yil
(X=4,24), 11-14 (X=4,14) ve 15 ve daha fazla yil (X=4,31) isletme tecriibesi olan
katilimeilara gore daha yiiksek gerceklestigi tespit edilmistir. 11-14 yillik (X=4,54) ve 15
ve daha tizerinde y1l (X=4,29) isletme deneyimi olan katilimcilari turizm algilarminsa, 2
ve daha az yil (X=3,97), 3-6 yil (X=4,06) ve 7-10 yil (X=4,17) isletme tecriibesi olan
katilimcilara gore daha yiiksek gerceklestigi belirlenmistir. 11-14 yillik ve 15 ve daha
iizerinde y1l (X=4,05) isletme deneyimi olan katilimeilarin mesleki baghklarinin, 2 ve
daha az yil (X=3,31), 3-6 yil (X=3,54) ve 7-10 yil (X=4,00) isletme tecriibesi olan
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katilimcilara gore daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Bununla birlikte 15 ve daha
iizerinde y1l (X=4,38) ve 11-14 yillik (X=4,36) isletme deneyimi olan katilimcilarin ise
adanmisliklarin, 2 ve daha az y1l (X=3,75), 3-6 y1l (X=3,94) ve 7-10 yil (X=4,25) isletme

tecriibesi olan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Arastirmada katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilari, turizm
algilar1, mesleki baglilik ve ise adanmisliklar1 gelir durumlarina gore karsilastirilmis ve
bulgular Tablo 20’de sunulmustur. Bu dogrultuda katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel
miras deger algisi, turizm algisi, mesleki baghlik ve ise adanmishk diizeylerinin gelir

durumlarina gore anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir.

Tablo 20. Katilimcilarin Sokiim Deger Algisi, Turizm Algisi, Mesleki Baglilik ve Ise
Adanmisliklarinin Gelir Durumlarina Gore Karsilastirilmasi

Degisken Gelir n X S.S F p

2800 ve dahaaz TL | 54 | 3.99° 0,55
. 5 2801-3800 TL 120 |  4,28° 0,57

SOKE?:IS?"W 3801-4800 TL | 68 | 4,35° 0,42 3615 | 0,007
4801-5800 TL 48 | 4212 0,62
5801 vediizeri TL | 126 | 4,15%® 0,68
2800 ve dahaaz TL | 54 | 3.90° 0,81
2801-3800 TL | 120 | 4,212 0,66

Turizm Algisi 3801-4800 TL 68 | 4,212 0,82 3,526 | 0,008**
4801-5800 TL 48 | 3,88° 0,77
5801 ve iizeri TL | 126 4,192 0,68
2800 ve dahaaz TL | 54 | 3.34° 0,54
2801-3800 TL 120 | 3,702 0,74

Mesleki Baghilik 3801-4800 TL 68 | 3,657 0,55 6,385 | 0,000%**
4801-5800 TL 48 3,762 0,67
5801 ve iizeri TL | 126 3,852 0,56
2800 ve dahaaz TL | 54 | 3,62° 0,80
2801-3800 TL 120 4,132 0,82

ise Adanmishik 3801-4800 TL 68 | 4,13° 0,78 4,463 | 0,002%*
4801-5800 TL 48 4,232 0,94
5801 ve tizeri TL 126 4,092 0,87

X: Aritmetik Ortalama; S.S.: Standart Sapma; **p<0,01; ***p<0,001; a,b: Birbirinden farkl: harflerle temsil
edilen gruplar arasindaki farklar 6nemlidir.

Somut olmayan kiiltiirel miras deger algisina iliskin Tablo 20’deki bulgular
incelendiginde, gelir durumu 3801-4800 TL (X=4,35) araliginda olan katilimeilarm somut
olmaya kiiltiirel miras deger algilarim, 2800 ve daha az TL (X=3,99), 2801-3800 TL
(X=4,28) 4801-5800 TL (X=4,21) ve 5801 ve iizeri TL (X=4,15) araliginda gelir

durumuna sahip olan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bununla
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birlikte gelir durumu 2801-4800 TL (X=4,21) aralizinda olan katilimcilarin turizm
algilarinin 2800 ve daha az TL (X=3,90), 4801-5800 TL (X=3,88) ve 5801 ve iizeri TL
(X=4,19) araliginda gelir durumuna sahip olan katilimeilara gére daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Ayrica gelir durumu 5801 ve iizeri TL (X=3,85) ve 4801-5800 TL
(X=3,76) araliginda olan katilimcilarin mesleki bagliliklarinin, 2800 ve daha az TL
(X=3,34), 2801-3800 TL (X=3,70) ve 3801-4800 TL (X=3,65) araliginda gelir durumuna
sahip olan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Son olarak gelir durumu
4801-5800 TL (X=4,23) ve 5801 ve iizeri TL (X=4,09) ve araliginda olan katilimcilarin
ise adanmushiklarinin, 2800 ve daha az TL (X=3,62) ve 2801-4800 TL (X=4,13) araliginda

gelir durumuna sahip olan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu ortaya c¢ikarilmstir.

5. SOMUT OLMAYAN KULTUREL MiRAS DEGER ALGISI iLE TURIZM
ALGISININ MESLEKi BAGLILIK VE ISE ADANMISLIK UZERiINDEKI
ETKIiSINE YONELiK BULGULAR

Aragtirmada katilimcilarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilari, turizm
algilari, mesleki bagliliklar arasindaki iligkileri incelemek amaciyla Pearson Korelasyon

testi uygulanmis, elde edilen sonuglar Tablo 21°de sunulmustur.

Tablo 21. Katilimcilarin SOKUM Deger Algisi, Turizm Algisi, Mesleki Baghlik ve Ise
Adanmislik Arasindaki iliskileri Belirleyen Korelasyon Matrisi

Olgekler SDA TA MB IA
SOKUM Deger Algist (SDA) r 1
Turizm Algis1 (TA) r 0,533** | 1
Mesleki Baglilik (MB) r 0,408** | 0,352** | 1
Ise Adanmislik (iA) r 0,544** | 0,381** | 0,653 | 1

**: p<0,01, r: Pearson korelasyon kat sayis1, SDA: Somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi, TA: Genel
turizm algisi, MB: Mesleki Baglilik, [A: Ise Adanmislik.

Tablo 21 incelendiginde, genel somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi ile genel
mesleki baglilik (r=0,408; p<0,01) ve genel ise adanmislik (r=0,544; p<0,01) arasinda
pozitif yonde, orta diizeyde anlaml iligkiler oldugu tespit edilmistir. Genel turizm algisi
ile genel mesleki baglilik (r=0,352; p<0,01) ve genel ise adanmislik (r=0,381; p<0,01)

arasinda pozitif yonde, orta diizeyde anlaml1 bir iliskiler oldugu belirlenmistir. Bununla
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birlikte genel somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi ile genel turizm algist arasinda
pozitif yonde, orta diizeyde anlaml bir iligski (r=0,533; p<0,01) oldugu saptanmuistir.
Ayrica genel mesleki baglilik ile ise adanmislik arasinda pozitif yonde, yiiksek diizeyde
anlamli bir iligski (r=0,653; p<0,01) tespit edilmistir. Bu kapsamda arastirmaya iliskin
sunulan bulgular dogrultusunda, arastirmanin konu/amacina uygun olarak gelistirilen;
“cini ¢aliganlarmin somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi ile turizm algis1 arasinda
pozitif yonde anlamli bir iligki vardir ve ¢ini calisanlarinin mesleki bagliliklari ile ise
adanmigliklar arasinda pozitif yonde anlamh bir iliskisi vardir” seklinde gelistirilen Hs

ve He arastirma hipotezleri desteklenmistir.

Arastirmada katilimcilarin somut olmayan kiiltlirel miras deger algilari, turizm
algilar1, mesleki bagliliklar1 ve her bir degiskenin boyutlar1 arasindaki iliskileri incelemek
amactyla Pearson Korelasyon testi uygulanmis, elde edilen sonuglar Tablo 22’de
sunulmustur. Somut olmayan kiiltiirel miras deger algisinin geneli ile mesleki bagliligin
duygusal baglilik (r=0,380; p=0,01) ve normatif baglilik (r=0,331; p<0,01) arasinda orta
diizeyde ve devam bagliligi arasinda (r=0,241; p<0,01) zayif diizeyde pozitif yonde
anlaml iligkiler oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte somut olmayan kiiltiirel miras
deger algisinin tarihsel deger boyutu (r=0,296; p<0,01), sembolik deger boyutu (r=0,351;
p<0,01) ve estetik deger boyutu (r=0,383; p<0,01) ile mesleki baghligin geneli arasinda
orta diizeyde, ekonomik boyutu (r=0,258; p<0,01) soysal deger boyutu (r=0,284; p<0,01)
ve manevi deger boyutu (r=0,256; p<0,01) ile mesleki bagliligin geneli arasinda diisiik
diizeyde pozitif yonde anlamli iligkiler belirlenmistir. Ayn1 zamanda somut olmayan
kiiltiirel miras deger algisinin tarihsel deger boyutu (r=0,537; p<0,01) ekonomik deger
boyutu (r=0,424; p<0,01) sembolik deger boyutu (r=0,398; p<0,01) soysal deger boyutu
(r=0,378; p<0,01) estetik deger boyutu (r=0,443; p<0,01) ve manevi deger boyutu
(r=0,343; p<0,01) ile ise adanmuslik arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli iligkiler
ortaya cikarilmistir. Ayrica somut olmayan kiiltiirel miras deger algisinin boyutlar ile
mesleki bagliligin boyutlar arasindaki iliskiye bakildiginda, diger boyutlara gore en
yiiksek diizeydeki iligkinin, somut olmayan kiiltiirel miras deger algisinin tarihsel deger
boyutu ile mesleki bagliligin duygusal bagllik arasinda orta diizeyde pozitif yonli
anlamli iliski (r=0,350; p<0,01) oldugu goriilmiistiir. S6z konusu degiskenlerin boyutlari

arasinda digerlerine gore en diisiik diizeyde iliskininse, somut olmayan kiiltiirel miras
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deger algisinin manevi deger boyutu ile mesleki bagliligin devam baglilig1 arasinda diisiik

diizeyde pozitif yonlii anlaml iligki (r=0,073; p<0,01) oldugu belirlenmistir.

Turizm algisinin geneli ile mesleki bagliligin duygusal baglilik boyutu (r=0,299;
p<0,01) arasinda orta diizeyde, devam baglilig1 (r=0,289; p<0,01) ve normatif baglilik
(r=0,237; p<0,01) arasinda zayif diizeyde pozitif yonde anlamli iliskiler oldugu ortaya
cikarilmigtir. Bununla birlikte turizm algisinin sosyo -kiiltiirel etki boyutu (r=0,332;
p<0,01) ve turizme verilen destek boyutu (r=0,368; p<0,01) ile mesleki bagliligin geneli
arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli iligkiler tespit edilirken, turizm algisinin
ekonomik etki boyutu (r=0,245; p<0,01) ve ¢evresel etki boyutu (r=0,236; p<0,01) ile
mesleki bagliligin geneli arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli iliskiler tespit
edilmistir. Ayn1 zamanda turizm algisinin sosyo -kiiltiirel etki boyutu (r=0,365; p<0,01)
turizme verilen destek boyutu (r=0,353; p<0,01) ve ekonomik etki boyut (r=0,349;
p<0,01) ile ise adanmiglik arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli iliskiler
goriiliirken, turizm algisinin ¢evresel etki boyutu ile ise adanmishigin arasinda pozitif
yonde diisiik diizeyde anlaml bir iliski (r=0,198; p<0,01) goriilmiistiir. Ayrica turizm
algisiin boyutlar ile mesleki bagliligin boyutlar arasindaki iliskiye bakildiginda, diger
boyutlara gore en yiiksek diizeydeki iligkinin, turizm algisinin turizme verilen destek
boyutu ile mesleki bagliligin duygusal baglilik arasinda pozitif yonlii orta diizeyde
anlaml bir iligkinin (r=0,341; p<0,01) oldugu goriilmiistiir. S6z konusu degiskenlerin
boyutlar1 arasinda digerlerine gore en diisiik diizeyde iliskininse, turizm algisinin ¢evresel
etki boyutu ile mesleki bagliligin duygusal baglilig1 arasinda pozitif yonlii diisiik diizeyde
anlaml bir iliskinin (r=0,150; p<0,01) oldugu belirlenmistir.

Somut olmayan kiiltiirel miras deger algisinin boyutlari ile turizm algisinin
boyutlar1 arasindaki iliski incelendiginde, diger boyutlara gore en yiiksek diizeydeki
iligkinin, somut olmayan kiiltiirel miras deger algisinin ekonomik deger boyutu ile turizm
algisinin sosyo-kiiltiirel boyutu arasinda orta diizeyde pozitif yonlii anlamli bir iligki
(r=0,454; p<0,01) oldugu goriilmiistiir. S6z konusu degiskenlerin boyutlar1 arasinda
digerlerine gore en diislik diizeyde iliskininse, somut olmayan kiiltiirel miras deger
algisinin sembolik deger boyutu ile turizm algisinin sosyo-kiiltiirel etki boyutu arasinda

pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iligkinin (r=0,190; p<0,01) oldugu belirlenmistir.

80



Tablo 22. Katilimcilarin SOKUM Deger Algisi, Turizm Algisi, Mesleki Baglilik, Ise
Adanmuslik ve Alt Boyutlar1 Arasindaki iliskileri Belirleyen Korelasyon Matrisi

AEIEEHBEEEIEIHE
TD 0,445™0,372""|0,352"" | 0,397 | 0,470 | 0,350 | 0,237 | 0,296™| 0,378™| 0,537""
ED 0,454™ | 0,445™ | 0,400 | 0,380™ | 0,507""| 0,242™| 0,213"| 0,156™| 0,258 | 0,424™
SD 0,190 | 0,282 | 0,233"" | 0,256™ | 0,290"" | 0,303™| 0,191""| 0,319™| 0,351 | 0,398""
SOD 0,395 0,355 |0,379" | 0,391 | 0,456™| 0,267 | 0,112"| 0,276™| 0,284 | 0,378
ED 0,233™]0,266™ | 0,293 | 0,370™ | 0,346™ | 0,326™ | 0,266 | 0,301™"| 0,383 | 0,443
MD 0,328™]0,333"| 0,342 | 0,385™| 0,416™| 0,305™| 0,073| 0,222™| 0,256™ | 0,343™
G-SDA 0,443™|0,441™ | 0,427 | 0,464™ | 0,533™| 0,380™ | 0,241""| 0,331™| 0,408 | 0,544™
SKE 1]0,697"|0,673™| 0,545 | 0,880 | 0,261 | 0,319™| 0,201 | 0,332 | 0,365™
EE 0,697 1/0,546™| 0,571 | 0,858™ | 0,251 | 0,160 | 0,168 | 0,245 | 0,349™
CE 0,673™|0,546™ 1| 0,476™| 0,812 | 0,150™| 0,251 | 0,151 | 0,236™ | 0,198"
TVD 0,545™ | 0,571 | 0,476™ 1| 0,767 | 0,341 | 0,239™| 0,281™| 0,368 | 0,353™
G-TA 0,880 | 0,858 | 0,812 | 0,767 1] 0,299"| 0,289™| 0,237 | 0,352 | 0,381™
DUB 0,261 | 0,251 | 0,150 | 0,341 | 0,299™ 1| 0,235 | 0,452™ | 0,706™ | 0,445™
DEB 0,319"]0,160™ | 0,251™ | 0,239 | 0,289™ | 0,235™ 1] 0,489 | 0,745™ | 0,428™
NB 0,201"|0,168™|0,151™ | 0,281 | 0,237™"| 0,452"" | 0,489™" 1| 0,860 | 0,627™
G-MB 0,332"] 0,245 |0,236™ | 0,368™ | 0,352™ | 0,706 | 0,745 | 0,860™ 1] 0,653~

**: p<0,01, G- SDA: Genel somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi, TD: Tarihsel deger, ED: Ekonomik deger,
SD: Sembolik deger, SOD: Sosyal deger, ED: Estetik deger; MD: Manevi deger; G-TA: Genel turizm algisi, EE:
Ekonomik etki, CE: Cevresel etki, TVD: Turizme verilen destek, G-MB: Genel mesleki baglilik, DUB: Duygusal
baglilik, DEB: Devam balilig1, NB: Normatif Baglilik, IA: Ise adanmuslik.

Arastirmada somut olmayan kiiltlirel miras deger algis1 ve turizm algisinin mesleki
baglilik tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi
gergeklestirilmis olup sonuglar Tablo 23’de sunulmustur. Tablo 23’deki bulgulara gore
somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1 ve mesleki baglhilik arasinda kurulan dogrusal
regresyon modelinin anlamli oldugu tespit edilmistir (F= 82,653; p<0,05). Hesaplanan
R?=0,166 degeri, modelin agiklanma oranmin bagka bir ifade ile mesleki bagllik
tizerindeki degisimlerin %16,6’sinin somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi tarafindan

aciklandigin1 géstermektedir. Buna gore regresyon modeli su sekilde kurulabilir:

MB = 1,837 + 0,443 *SDA
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Tablo 23. SOKUM Deger Algist ve Turizm Algisinin Mesleki Baglilik Uzerindeki Etkisine
Yonelik Ait Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimsiz Degisken bj S(bj) t p ANOVA R?
Sabit 1,837 0,207 8,880 0,000***

- 82,653 0,166
SOKUM Deger Algist (SDA) | 0443 | 049 | 9,091 | 0,000%**

Sabit 2,426 0,169 14,341 | 0,000***

Turizm Algisi (TA) 0,308 0,040 7,643 0,000***
Bagimli Degisken; Mesleki Baglilik (MB); bj: Beta Katsay1; S(bj): Standart Hata

58,419 0,124

Somut olmayan kiiltiirel miras deger algisinin mesleki baglilik tizerindeki etkisine
yonelik gerceklestirilen basit dogrusal regresyon analizi sonucunda kurulan bu model,
somut olmayan kiiltiirel miras deger algisindaki bir birimlik artisin mesleki baglilik
tizerinde 0,443’lik bir artis sagladigini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda anket
uygulanan ¢ini ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilar1 artik¢ca mesleki
bagliliklar1 da buna bagl olarak belirtilen oranda artmaktadir. Bu kapsamda aragtirmaya
iligkin sunulan bulgular dogrultusunda, arastirmanin konu/amacina uygun olarak
gelistirilen; “cini calisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger algisinin mesleki
baglilik lizerinde anlamli bir etkisi vardir” seklinde gelistirilen Hi arastirma hipotezi

desteklenmistir.

Tablo 23’ deki bulgulara gore turizm algis1 ve mesleki baglilik arasinda kurulan
dogrusal regresyon modelinin anlamli oldugu tespit edilmistir (F= 58,419; p<0,05).
Hesaplanan R?=0,124 degeri, modelin aciklanma oraninin baska bir ifade ile mesleki
baghlik tizerindeki degisimlerin %12,4’linlin turizm algis1 tarafindan agiklandigini

gostermektedir. Buna gore ilgili regresyon modeli su sekilde sunulabilir:
MB = 2,426 + 0,308 *TA

Turizm algisinin mesleki baglilik tizerindeki etkisine yonelik gergeklestirilen basit
dogrusal regresyon analizi sonucunda kurulan bu model, somut olmayan kiiltiirel miras
deger algisindaki bir birimlik artisin mesleki baglilik iizerinde 0,308’lik bir artis
sagladig@ini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda anket uygulanan ¢ini ¢alisanlarinin turizm
algilan artikga mesleki bagliliklart da buna bagli olarak belirtilen oranda artmaktadir. Bu
kapsamda aragtirmaya iliskin sunulan bulgular dogrultusunda, arastirmanin

konu/amacina uygun olarak gelistirilen; “¢ini ¢alisanlarinin turizm algisinin mesleki
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baglilik lizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir” seklinde gelistirilen Hz aragtirma

hipotezi desteklenmistir.

Arastirmada ayrica SOKUM deger algis1 ve turizm algisiin ise adanmislik
tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi gergeklestirilmis
olup sonuglar Tablo 24’te sunulmustur. Tablo 24’deki bulgulara gére somut olmayan
kiiltiire] miras deger algis1 ve ise adanmiglik arasinda kurulan dogrusal regresyon
modelinin anlamli oldugu tespit edilmistir (F= 173,978; p<0,05). Hesaplanan R?=0,296
degeri, modelin agiklanma oraninin baska bir ifade ile ise adanmishk tizerindeki
degisimlerin %29,6’sinin somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1 tarafindan

aciklandigini gostermektedir. Bu bulgulara gore kurulan regresyon modeli su sekildedir:
IA =0,765 + 0,784 *SDA

Somut olmayan kiiltiirel miras deger algisinin ise adanmislik tizerindeki etkisine
yonelik gerceklestirilen basit dogrusal regresyon analizi sonucunda kurulan bu model,
somut olmayan kiiltiirel miras deger algisindaki bir birimlik artisin mesleki baglilik
tizerinde 0,784’lik bir artis sagladigini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda anket
uygulanan ¢ini ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilar artik¢a ise
adanmishiklar1 da buna bagli olarak belirtilen oranda artmaktadir. Bu kapsamda
arastirmaya iliskin sunulan bulgular dogrultusunda, arastirmanin konu/amacina uygun
olarak gelistirilen; “¢ini ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltlirel miras deger algisinin ise
adanmislik {izerinde anlamli bir etkisi vardir” seklinde gelistirilen Hz arastirma hipotezi

desteklenmistir.

Tablo 24. SOKUM Deger Algis1 ve Turizm Algisinin Ise Adanmislik Uzerindeki Etkisine
Yonelik Ait Basit Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimsiz Degisken bj S(bj) t p ANOVA R?
Sabit 0,765 0,252 3,029 0,000***

- 173,978 | 0,296
SOKUM Deger Algist (SDA) | 0,784 | 0,059 | 13,190 | 0,000%**

Sabit 2,233 0,222 10,061 | 0,000***

Turizm Algisi (TA) 0,443 0,53 8,372 0,000***
Bagimli Degisken; ise Adanmuslik (IA); bj: Beta Katsay1; S(bj): Standart Hata

70,090 0,145

Tablo 24’ deki bulgulara gore turizm algis1 ve ise adanmuslik arasinda kurulan
dogrusal regresyon modelinin anlamli oldugu tespit edilmistir (F= 70,090; p<0,05).

Hesaplanan R?=0,145 degeri, modelin agiklanma oranmin baska bir ifade ile ise
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adanmishiklarinin  {izerindeki degisimlerin  %14,5’inin  turizm algis1 tarafindan

aciklandigin1 gostermektedir. Buna gore regresyon modeli su sekilde kurulabilir:
IA = 2,233 + 0,443*TA

Turizm algisinin mesleki baglilik iizerindeki etkisine yonelik gerceklestirilen basit
dogrusal regresyon analizi sonucunda kurulan bu model, somut olmayan kiiltiirel miras deger
algisindaki bir birimlik artisin ise adanmiglik lizerinde 0,443’lik bir artis sagladigini ortaya
koymaktadir. Bu dogrultuda anket uygulanan ¢ini ¢alisanlarinin turizm algilar1 artikca ise
adanmugliklarin da buna bagl olarak belirtilen oranda artmaktadir. Bu kapsamda arastirmaya
iliskin sunulan bulgular dogrultusunda, arastirmanin konu/amacina uygun olarak gelistirilen;
“cini ¢alisanlarinin turizm algisinin ise adanmiglik iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi

vardir” seklinde gelistirilen Ha arastirma hipotezi desteklenmistir.
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Cini ¢aliganlarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algist ve turizm algisinin
mesleki baglilik ve ise adanmislik {izerine olan etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilan
bu c¢alismaya 416 c¢ini calisan1 katilmistir. Arastirmada kullulanilan Glgeklerin yapi
gecerliligi faktor analizi ( Sokiim deger algis1 dlgegi 6 boyut, turizm algisi 6lg¢egi 4 boyut,
mesleki baglilik 6l¢egi 3 boyut, ise adanmislik 6l¢egi tek boyut) ile giivenirlige iliskin i¢
tutarlilign ise Cronbach’s Alpha katsayisiyla belirlenmistir. Olgek ve alt Slgeklerin
(boyutlarin) Cronbach’s Alpha katsayilarinin tamami 0,70 kritik degerinin {izerinde

hesaplanmustir.

Arastirma sonucunda, ¢ini sanatiyla ugrasan bireylerin meslegi siirdiirme
nedenlerindeki en Onemli unsurun ekonomik faktér oldugu ve bunu sirasiyla ¢ini
meslegini devam ettirme ve manevi haz duygusu izledigi tespit edilmistir. Bu sonug, ¢ini
sanatindan elde edilen ekonomik kazanclarin s6z konusu meslegin siirdiiriilebilmnesinde
basat faktor oldugunu ortaya koymustur. Kiitahya ilinde 6nemli bir yeri olan ¢ini sanati,
kendine has motifleri ve geleneksel durusuyla daima dikkat ¢cekmeyi basarmis ve bu
durum turizme dolayisiyla bolge ekonomisine 6nemli katkilar saglamistir (Beyazit ve Isik
2012: 896). Kilic ve Bahge (2022: 114-221) tarafindan yapilan c¢aligmada da ¢ini
sanatinin hem yerel hem de uluslararasi pazarlarda talep goren bir sektor olduguna, ¢ini
tiretiminin Kitahya’da binlerce kisiye istihdam sagladigina ve sehrin ihracat gelirlerine
katkida bulunduguna dikkat c¢ekilmistir. Sonu¢ olarak Kiitahya yiizyillardir ¢ini
tiretiminin merkezi olmus ve bu dogrultuda ¢ini sanat1 sehrin ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
gelisimine katkida bulunmustur. Cini sanati, aynt zamanda Kiitahya’nin turizm

potansiyelini artirmakta ve sehrin tarihi ve kiiltlirel mirasini tanitmaktadir.

Arastirma kapsaminda ¢ini ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger
algilarinin yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Konu ile ilgili yapilan benzer
calismalarda da bu durum desteklenmektedir (Giilduran ve Giirdogan 2021: 113;
Cakmak, 2023: 52). Bununla birlikte arastirmada ¢ini ¢aliganlari ¢ini sanatinin uzun bir
gecmisi oldugu ve toplumun kiiltiirel geleneginin bir yansimasi oldugu konularia daha
fazla olumlu bakmislardir. Ayrica arastirmada c¢alisanlarin somut olmayan kiiltiirel
mirasin sosyal degerinin Ve tarihsel degerinin, ekonomik deger, sembolik deger, estetik
deger ve manevi degerden nispeten yiiksek oldugu, estetik degerin ise diger degerlerden

nispeten daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Tiirk ¢ini sanat1 bin yili agkin bir tarihi
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gecmise sahiptir. Karahanlilar doneminde yapilarda siisleme olarak kullanilan ¢ini sanati,
Selguklular doneminde bir gelenek haline gelmis, Osmanli doneminde gelisim gostererek
yayginlik kazanmis ve zirveye ulasmistir (Yetkin, 1972: 206-208; Satir, 2008: 1131-
1133; Avsar ve Avsar, 2014: 3). Bu baglamda arastirmanin séz konusu sonuglar1 ¢ini
calisanlarinin, ¢ini sanatinin tarihsel arka plani hakkinda bilgi sahibi olduklarini ve/veya
tarihsel gegmisinin farkinda/bilincinde olduklar1 gostermektedir. Cini ¢alisanlari somut
olmayan Kkiiltiirel miras degerine iliskin daha iyi bir anlayisa sahip olduklarinda,
calistiklan isletmelere ve kurulusalara daha gii¢lii bir aidiyet duygusu gelistirebilirler.
Somut olmayan kiiltiirel mirasin degeri anlagildiginda c¢alisanlarin farkli kiiltiirlere olan
bakis acilarinda olumlu anlamda degisimler yasanabilecektir. Bu dogrultuda farkl
kiiltiirlere anlayis ve saygi artacak ve bu durum galisanlarin farkli bakis agilarina daha
acik olmasmm saglamakla birlikte yaraticiligi tesvik edecektir. Ote taraftan ortak kiiltiirel
mirasa sahip c¢alisanlar birbirleriyle daha iyi iletisim kurabilir. Kurulan iletisim sayesinde
calisanlar arasinda igbirligi daha hizli ve kuvvetli bir sekilde saglanir. Calisanlarin somut
olmayan kiiltiirel mirasa degerine iliskin farkindalig: arttik¢a, gelenegin korunmasi ve
gelecek nesillere aktarilmasi agisindan 6nemli olan somut olmayan kiiltiirel mirasin
korunmasi ve canlandirilmasi konusunda daha fazla motive olabilecek ve bu durum
isletmelerin basarilarina yansiyabilecektir. Sonug olarak somut olmayan kiiltiirel mirasin
degerinin anlasilmasi, ¢alisanlarin daha tatmin edici bir is deneyimi yasamasina ve

isletmelerin/kuruluslarin daha siirdiirtilebilir olmasina olanak saglayacaktir.

Cini ¢alisanlarin turizm algilar1 incelendiginde, turizm algilarinin yiiksek diizeyde
gerceklestigi tespit edilmistir. Arastirmada calisanlarin en fazla olumlu goriis bildirdikleri
konular, turizmin ekonomik kazang saglamasi ve turizm yatirimlarinin artarak devam
etmesi konulart olmustur. Literatiirde konu ile ilgili yapilan caligmalarda benzer
sonuglara ulasiimistir (Akova, 2006: 103; Bilim ve Ozer, 2013; 395; Giines ve Alagoz,
2018: 429; Cesur ve Ceken, 2021: 1113). Ayrica ¢ini ¢aliganlari, turizmin sosyo-kiiltiirel
etkisi ve ¢evresel etkisinden daha fazla turizmin ekonomik etkisine ve turizme verilen
destege olumlu bakarken, turizmin gevresel etkilerine digerlerine gore daha olumsuz
bakmuglardir. Elde edilen bu bulgular, Kiitahya ilinde ¢alisan ¢ini ¢alisanlarinin turizmin
gelismesinin Kiitahya iline ekonomik kazang saglayacagina, ili ekonomik olarak
kalkindiracagina ve yerel halk i¢in yeni is firsatlar1 yaratacagina iliskin algilarinin

oldugunu gdostermektedir. Ayn1 zamanda bu arastimanin sonucu, ¢ini calisanlarinin
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turizmin dogal ¢evrenin korunmasmi ve gelisimini desteklemesi, g¢evre kalitesini
iyilestirmesi ve c¢evre bilincini arttirmasi konusunda endise duyduklarin1 gosterse de
genel anlamda ¢evresel konularda biyiik olumsuzluklar olacagimi diisiinmedikleri
gostermektedir. Bu dogrultuda ¢ini ¢alisanlarin turizmin gevresel etkilerine yonelik daha
temkinli yaklasimi, geleneksel el sanatlarindan olan ¢ini sanatinin turizmin etkisyle
baglamindan kopmasi ya da ¢ini atdlyelerindeki el emegi tiretimin yerini fabrikalasmayla
birlikte seri tiretim almasi endisesinden kaynaklaniyor olabilir. Konu ile ilgili yapilan
arastirmalarda da benzer sekilde turizmin ekonomik etkisinin diger etkilerden daha
yiiksek oldugu, cevresel etkilerinse diger etkilerden daha diisiik oldugu ortaya
konulmustur (Toprak, 2015: 214; Erkilig, 2018: 79; Isik ve Turan, 2018: 112). Turizm
algisiin yiiksek olmasi, daha fazla turistin bolgeyi ziyaret etmesine yol agmakla birlikte
otelcilik, restoranlar, hediyelik esya satisi, rehberlik hizmetleri ve diger turizmle ilgili
sektorlerde ekonomik biiyiimeye katki saglayacaktir. Ayn1 zamanda bolgenin yollari,
havaalanlari, otelleri, turistik tesisleri vb. altyapr unsurlarin gelistirilmesini tesvik
edecektir. Bu baglamda calisanlarin turizm algilarmin yiiksek olmasi bdlgenin

kalkinmasina ve siirdiiriilebilirligine katki saglayacaktir.

Aragtirma sonucunda ¢ini ¢alisanlarinin mesleki baghlik diizeylerinin yiiksek
oldugu belirlenmistir. Konu ile ilgili yapilan benzer arastirmalarda bu durum
desteklenmektedir (Aksu, 2021: 79; Cicekli Ayyildiz,2022, Tére ve Sen, 2022: 64). Ote
taraftan Kaya (2012) tarafindan Konya ilinde hizmet veren kamu hastelerinde galisan
hemisireler tizerine yapilan arastirmada, hemsirelerin mesleki baglilik diizeyeri orta
diizeyde bulunmustur. S6z konusu aragtirmada goriilen mesleki baghlik diizeyindeki
farklilik, arastirmanin uygulama yeri ve meslek gruplarimin farkli olmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Cini ¢alisanlar1 ilizerinde yapilan aragtirma sonucunda ayrica
calisanlarin duygusal bagliliklarinin devam bagliligindan ve normatif bagliligindan daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu durum konu ile ilgili yapilan benzer ¢aligmalarda
ortaya konulmustur (Arslantiirk, 2016: 194; Sekerli vd., 2016: 11; Ustu ve Tiimkaya,
2017: 1268; Ates 2020: 86-88). Tiirk kiiltiiriiniin 6nemli bir pargasi olan ¢ini sanatini
meslek edinmis calisanlar, bu sanatin tarihini, sembollerini, anlamlarini ve degerini iyi
bilmekte ve bu dogrultuda s6z konusu sanata karsi bir duygusal baglilik hissetmektedirler.
Cini sanatiyla ugrasan kisiler, islerini sadece bir is olarak gérmekten ziyade ayni zamanda

bir yasam tarzi ve sanatsal bir ifade bi¢imi olarak goérmektedirler. Bu baglamda cini
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calisanlari, kendi yaraticiliklarini ¢ini sanatiyla ifade etmektedirler. Her bir ¢ini pargasi,
¢ini ¢aliganlarinin duygusal ifadesini yansitabilmekte ve bu durum galisanlarin meslege

olan baglilik hissini artirabilmektedir.

Cini ¢alisanlarinin ise adanmisliklari incelendiginde, ise adanmiglik diizeylerinin
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Literatiirde ise adanmislik konusu ile ilgili yapilan
calismalarda benzer sonuglara ulasilmistir. (Coskuner ve Sentiirk, 2017: 182; Ak¢akanat
vd., 2019:407; Oztiirk Ciftci ve Erkanli, 2020: 319; Giileryiiz ve Siiriicii, 2023: 588). Ise
adanmislik, calisanlarin islerine enerji, tutku, 6zveri ve odaklanma gdstermesi anlamina
gelmektedir (Akin, 2019:3). Bu baglamda ¢ini sanati, yaraticilik gerektiren, zihinsel ve
duygusal olarak tatmin edici, estetik degeri olan, kiiltiirel miras1 yansitan ve toplumsal
fayda saglayan bir sanat dalidir. Bu 6zellikler, ¢ini sanatiyla ugrasan kisilerin islerine
derin bir sevgi, anlam, tutku ve cosku beslemelerine bu dogrultuda islerine adanmalarina
neden olabilir. Calisanlarin ise adanmislik diizeylerinin yiiksek olmasi ¢alisan
performanslarinin (Van Scotter ve Motowidlo, 1996: 526; Turhan vd., 2012: 180) ve ise
olan baghliklarinin artmasima (Cinnioglu ve Sacli, 2019: 1770) ve isten ayrilma niyeti
(Akin, 2019: 12; Dalgig ve Akgiindiiz, 2019: 76) gibi olumsuz orgiitsel ¢iktilarin ise
diismesine neden olabilecektir. Bu baglamda isine adanmis ¢ini sanatgilari, islerinden
daha fazla tatmin olmakta, islerine daha fazla baglanmakta ve islerinden daha az
ayrilmay1 disiinmektedir. Dolayisiyla ¢ini sanati ile ugrasan isletmelerin basarist ve bu

dogrultuda ¢inicilik mesleginin siirdiirebilirligi saglanmis olacaktir.

Arastirmada c¢alisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras algilarinin cinsiyete gore
farklilastigi, erkeklerin somut olmayan kiiltiirel miras algilarinin kadinlara gére daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Soybali vd. (2022: 171) ve Giirel ve Cetin (2020: 2197)
tarafindan yapilan benzer ¢caligmalarda 6grencilerin somut olmayan kiiltiirel mirasa iliskin
tutumlarinin cinsiyete gore farklilastigi tespit edilmistir. Ote taraftan yapilan bazi
calismalarda ise kiiltiirel mirasa iligkin tutum ve degerlerin cinsiyete gore farklilasmadigi
saptanmigtir (Polat, 2018; Cetin ve Akkaya, 2013). Cini ¢alisanlar {izerine yapilan bu
aragtirmada erkeklerin somut olmayan kiiltiirel miras algilarinin kadinlara gére daha
yiiksek olmasi; erkeklerde toplum igerisinde kadinlara gore daha farkli rol, sorumluluk
ve beklentilerin olmasmin etkisiyle tarih ve kiiltiirel miras degerlerine olan alg1 ve
degerlendirmedeki farkliliklar ile agiklanabilmektedir. Kadinlarin erkeklere gore, bazi

kiiltiirlerde, egitim ve bilgiye erisimi kisitli olabilir, bu durum kadinlarda kiiltiirel mirasi
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algilama ve degerlendirme konusunda sinirlayabilir. Bununla birlikte, toplumda erkegin
daha ¢ok gii¢ ve statiiyii, kadinlarinsa daha ¢ok aile ve geleneksel degerleri temsil etmesi
ve bu normlarin disina ¢ikilmasindaki zorluklar sebebiyle, kadinlarin kiiltiirel mirasa olan
ilgisinde azalmaya neden olabilmektedir. Erkeklerinse egitim ve bilgiye kolay erisimi,
statli ve gli¢ olanaklarinin varlig1 ve toplum igerisinde aktif rol alabilme potansiyeli gibi
avantajlar1 sayesinde daha yiiksek bir kiiltiirel miras deger algisina sahip olduklar

sonucuna varilabilir.

Arastirma kapsaminda calisanlarin turizm algilar1 cinsiyete gore karsilastirilmis
ve erkeklerin turizm algilarinin kadinlara gére daha yiiksek oldugu saptanmigtir. Konu ile
ilgili yapilan ¢alismalarda benzer sekilde erkeklerin turizm algilarin kadinlara gore daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir (Ozaltin Tiirker ve Tiirker, 2014: 88; Erkilig, 2019: 72).
Ote taraftan Giines ve Alagdz (2018: 432) tarafindan yapilan calismada kadinlarin turizm
algilarinin erkeklerden daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Cini ¢alisanlar1 {izerine yapilan
bu arastirmada erkeklerin turizm algilarinin kadinlara gore daha yiiksek olmasi, erkek ve
kadin arasindaki zaman ve is yiikii arasindaki farktan kaynaklanabilmektedir. Kadinlar is
yasamlar1 ile birlikte ev isleri ve aile sorumluluklar1 arasinda bir denge kurmak
durumunda kalmalar ile turizm algisi i¢in gerekli zamani bulmakta zorlanabilmektedir.
Erkekler ise is yiikii altinda olmak ile birlikte kadinlarin genellikle zaman harcayabildigi
ev ve aile gorevlerini yerine getirme gibi konulardan bagimsiz hareket ederek, turizm ile
ilgili konularda daha fazla zaman harcayabilme potansiyeline sahip olabilmektedir.
Bununla birlikte, finansal anlamda erkeklerin maas ve kariyer olanaklarinin kadinlara
gore daha elverisli olmasi, erkeklerin daha fazla biitce ayirabilmesine ve turizm algisinin
yiikselmesine olanak saglayabilmektedir. Ayrica kadinlarin giivenlik endiselerinin
olmasi, yeni turizm olanaklarimi kesfetmesine engel olarak daha tanidik destinasyonlara
yonelmesine neden olabilmekte ve turizm algilarini azaltabilmektedir. Erkeklerin ise
giivenlik konusunda daha az hassas olmalari bu konuda endiselerini azaltabilmekte ve
turizm algis1 konusunda kadinlara gére daha avantajli olabilmektedir. Ek olarak genel
anlamda uygulanmas1 planlanan simirli pazarlama ve reklam stratejileri, kadinlar ve
erkeklerde ilgi alanlarina gore farklilik gosterebilmektedir. Kadinlarda daha sinirlt olan
bu imkanlar, erkeklerde daha cesitli ilgi alanlarina hitap edebilmesi sayesinde daha genis

ilgi alanlarina hitap ederek turizm algisinda farklilagmaya neden olabilmektedir.
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Aragtirmada ayrica ¢ini ¢alisanlarinin mesleki baglilik diizeyleri cinsiyete gore
karsilastirilmis ve erkeklerin mesleki bagliliklarinin kadinlara gére daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Konu ile ilgili Coskun (2016) tarafindan yapilan aragtirmada, erkek
bireylerin mesleki baglilik diizeylerinin kadin bireylerden yliksek oldugu tespit edilmistir.
Toplumsal cinsiyet rollerine bakildiginda, bir¢ok toplumda, erkeklerin i yagsaminda daha
cok rol almalar1 ve odaklanmalar1 beklenmektedir. Buna yonelik kariyer imkanlar1 da
erkegin avantajina uygun sekillenebilmektedir. Calisma hayatinda elde ettigi basarilar da
bu ger¢evede daha ¢ok takdir gormektedir. Tiim bu olgular sayesinde de erkeklerin
islerine ve mesleklerine olan bagliliklarini arttirmasi ile birlikte siirdiiriilebilir bir i
motivasyonuna sahip olabilmektedir. Kadinlarda ise, yapmakta olduklar1 meslek
haricinde baskaca gorev ve sorumluluklar1 olabilmekte, kariyer ve kazang arttirma
imkanlar1 daha kisith kalabilmekte ve bu gibi nedenlerle motivasyon kayiplari yasanarak
mesleki baglilik konusunda dezavantajli duruma gelebilmektedirler. Sonug olarak bir¢cok
toplumda, kadinlar ev sorumluluklari konusunda daha fazla yiik alirken erkeklerin ge¢im
saglamada daha fazla sorumluluk iistlendikleri goriilmektedir (Yildiz, 2022: 57). Bu
dogrultuda erkeklerin ekonomik anlamda istlendigi sorumluluklarin mesleki

bagliliklarina etki etmis olabilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirma bulgulari incelendiginde, ¢ini ¢alisanlarinin ise adanmisglik diizeylerinin
cinsiyete gore farklilastigi ve erkeklerin ise adanmisliklarinin kadinlara gore daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Literatlirde konu ile ilgili yapilan benzer arastirmalarda ¢alisanlarin
1se adanmislik diizeylerinin cinsiyete gore farklilastigi tespit edilmistir (Karatepe, 2011:
86; Arabaci, 2012: 84). Bu arastirmada elde edilen bulgularin aksine, yazinda ise
adanmislik degiskeninin cinsiyet gore farklilagsmadigini belirten caligmalar da mevcuttur.
Bu dogrultuda Oztiirk Ciftci ve Erkanli (2020:336) dort ve bes yildizli otel isletme
calisanlarina yaptiklar1 aragtirmada, ¢alisanlarin  ise adanmishk diizeylerinin
cinsiyetlerine gore farklilik gostermedigi sonucuna ulagmiglardir. Mahboubi vd.
(2015:170) tarafindan saglik sektorii c¢alisanlarina yonelik yapilan arastirmada,
calisanlarin ise adanmigliklarinin cinsiyetlerine gore anlamli sekilde farklilasmadigi
belirlenmigtir. Cini c¢alisanlar1 {izerine yapilan bu arastirmada erkeklerin ise
adanmusliklarinin kadinlara gore daha yiiksek olmasi, erkeklerin is doyumu, motivasyon,
performans-o6diil sistemindeki avantaj ve meslegini kisisel kimligi olarak gériip bununla

0zdeslesme hali gibi nedenler sayesinde kadinlara gore daha yiiksek ise adanmigliga sahip
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oldugu soylenilebilmektedir. Cinsiyetler arasi gorev dagilimindaki farkliliklar da
adanmislik konusunda dengesizlikler yaratabilmektedir. Bu soruna ¢6ziim olarak kadinlar
tizerindeki Onyargi ve potansiyel yaratma konusundaki engeller ortadan kaldirilarak is

yerinde mevcut bulunan kadin-erkek firsat esitligindeki denge saglanabilecektir.

Arastirmada galisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras algilarinin medeni duruma
gore farklilastigi, evli olanlarin somut olmayan kiiltiirel miras algilarinin bekar olanlara
gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Konu ilgili benzer bir ¢alismada calisanlarin
somut olmayan Kkiiltiirel mirasa iliskin tutumlarin medeni duruma gore farklilik
gostermedigi tespit edilmistir (Giilduran ve Giirdogan 2021: 109). Cini ¢alisanlari lizerine
yapilan bu arastirmada evli olanlarin somut olmayan kiiltiirel miras algilarinin bekar
olanlara gore daha yliksek olmasi, evliligin kiiltiirel olarak aile birligini simgelemesi ve
ailede sosyokiiltiirel baglarin 6nemli rol oynamasi, 6zellikle ¢ocuk yetistirme siirecinde
gelenek ve kiiltiirel mirasa vurgu yaparak degerlerin aktarilmasi ve zaman igerisinde
korunmas1 hususunda dnceliklere sahip olunmasi, aile olarak birlikte hareket ederek ortak
deneyim olusturma cabasi gibi gerekceler ile agiklanabilmektedir. Ayrica evli bireylerin
daha ¢ok sabit ve yerlesik bir yasam tarzina sahip olmasiyla kiiltiirel etkinliklere
katiliminin artmasi ve kiiltiirel mirast koruma konusunda daha avantajli olduklar1 6ne
stirilebilir. Bununla birlikte bekar bireylerin aile, ortak deneyim, gocuk yetistirme gibi
konulardan yoksun olmalar1 sebebiyle SOKUM deger algist ve bu kapsamdaki
tercihlerini azaltarak arka planda kalmasina neden olabilmektedir. Ancak, bekar
bireylerin evli bireylere kiyasla daha fazla kisisel ilgi alanlarina zaman ayirabilme, 6zgiir
hareket alan1 yaratabilme, kesfetme ve yeni deneyimler yasayabilme gibi hususlarin
varligi, bireysel tercihlerin de kullanilmasiyla, kiiltlire]l miras deger algisinin bu grup i¢in

artmasi konusunda avantajli olduklar1 durumlar oldugu one siiriilebilmektedir.

Aragtirma sonuglar1 incelendiginde ¢ini ¢alisanlarinin turizm algisinin medeni
duruma gore farklilastigr ve evlilerin bekarlara gore daha fazla turizm algisina sahip
olduklari goriilmiistiir. Konu ile ilgili Bas ve Deveci (2022:1594) tarafindan TR21 Bolge
(Tekirdag, Edirne ve Kirklareli) sinirlari igeresinde bulunan yerel halk {izerine yapilan
aragtirmada, benzer sekilde turizm algilarinin medeni duruma goére anlaml bir sekilde
farklilastigr ve evlilerin bekarlara gore daha fazli turizm algisina sahip olduklari
belirlenmistir. Bununla birlikte yapilan bazi ¢aligmalarda, yerel halkin turizmin sosyo-

kiiltirel etkilerine iligkin algilarinin medeni duruma gore farklilik gosterdigi tespit
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edilmistir (Dagdeviren, 2015; Cesur ve Ceken, 2021: 1323). Cini galisanlar1 iizerin
yapilan bu arastirma sonucunda evli olanlarin turizm algilarinin bekarlara gore yiiksek
cikmasi, evli kisilerin bekar kisilere gore daha stabil ve planli etkinlikler yapmaya
egilimli olmalari, ortak hedef igerisinde hareket etme ve daha elverisli finansal durum
gibi durumlardan kaynaklaniyor olabilir. Evlilik birligi ve aile baglilig1 bireylerin yeni
deneyimler yasamaya olan potansiyelini arttirabilmekte ve bu dogrultuda turizm
olanaklar1 daha ¢ok tercih edilebilmekte ve turizme yonelik alginin artmasina neden
olabilmektedir. Bekar kisilerin ise, turizm i¢in gerekli biitcenin siirli olmasi ve yapilacak
olan seyahat giderlerinin tek baslarina karsilama gerekliligi, birlikte hareket edebilecek
uygun bir arkadas ve partner bulunmasi konusundaki zorluklar, seyahat planlamasi ve
destinasyon se¢imi konusunda az deneyim ve bilgi sahibi olunmasi sonucunda bireysel
caba gostermedeki isteksizlik gibi unsurlar sebebiyle turizm algisi olumsuz

etkilenebilmektedir.

Arastirmada ¢ini c¢alisanlarinin mesleki baglilik diizeyleri medeni durumlarina
gore karsilagtirilmis evlilerin bekarlara gore daha fazla mesleki baglilik algisina sahip
olduklar1 ortaya ¢ikarilmistir. Tore ve Miyanyedi Sen (2022: 55) tarafindan yapilan
aragtirmada benzer sekilde evlilerin bekarla gore daha fazla mesleki baglilik algisina
sahip olduklar1 belirlenmistir. Yine Diyarbakir da ortaokul kademesinde gorev yapan
ogretmenler tlizerinde yapilan bir arastirmada, evli O6gretmenlerin mesleki baglilik
diizeylerinin bekar 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu saptanmustir (Ergek, 2018).
Yildiz (2022:39) tarafindan yapilan calismada da benzer sekilde evli olanlarin bekar
olanlara gore mesleki baglilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmustir. Evli
kisilerin aile igerisindeki sorumluluklarini yerine getirebilmek ve geleceklerini giivence
altina almak i¢in mesleki baglilik konusunda bekar olan kisilere gore daha avantajh
olduklar1 sOylenilebilir. Ayrica evli bireylerin mesleklerinin bir yansimasi olarak kiiltiirel
geleneklere daha bagli olmalar1 ve meslegin devamliligini aile igerisindeki bireylerinde
destegiyle stirdiiriilebilir kilma motivasyonu tagimasi beklenilebilir. Bekar bireylerde ise,
evli olan bireylere gore daha az sorumluluk sahibi olmalar1 neticesinde, 6zellikle de bask1
ve stres soz konusu oldugunda, miicadele etmek yerine daha fazla is degisikligi yapma
egiliminde olabilmektedir. Bu dogrultuda bekar bireylerin daha fazla kisisel 6zgiirliik

alan1 olmas1 nedeniyle, yapilan meslek ile kiiltiirel etkilesimi kalict kilma amacindan
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uzaklasilmasi kolaylasabilmektedir. Tiim bu durumlar sonucunda da bekar olan bireylerin

mesleklerine olan bagliliklart olumsuz etkilenebilmektedir.

Arastirmada ¢ini ¢alisanlarinin ise adanmislik diizeyleri medeni durumlarina gore
farklilik gosterdigi ve bu dogrultuda evlilerin bekarlara gore daha fazla ise adanmishik
algisina sahip olduklari tespit edilmistir. Shukla, vd. (2015: 70) Hindistan’da e-ticaret
sirketlerinde caligsanlar1 {izerine yaptiklar1 arastirmada benzer sekilde evli ¢alisanlarin
bekar olanlara gore daha yiiksek diizeyde islerine adanmis olduklar1 tespit edilmistir. Kart
(2023: 118) tarafindan yapilan arastirmada da evli ¢alisanlarin ise adanmislik
diizeylerinin bekar calisanlara gore daha yiliksek oldugu belirlenmistir. Evli kisilerin
yaptiklar iste ekonomik giivence ve istikrar i¢in kariyer hedeflerinin olmasi, statii ve
sayginlik kazanma arzusu hissetmelerine ve ise adanmislik konusunda, aile icerisinden
aldiklar destek ve is birligi ile de daha motive olmalar1 beklenmektedir. Bekar kisilerde
ise, aile i¢i ortak sorumluluk duygusunun ve aile desteginin yoksunlugu, is disinda kisisel
oncelik ve ilgi alanin daha fazla olmasi gibi nedenler olmasi sebebiyle ise adanmiglik
acisindan motivasyon kaybi yasayabildikleri ifade edilebilmektedir. Ancak bekar
bireylerin, kisisel tercihlerine ve evli bireylerdeki kadar ek sorumluluklarinin olmamasi
gore, daha fazla hareket alani bularak, yaptiklari ise daha fazla zaman ayirarak, is
performansini arttirma ¢abasina girebilir ve yaptiklar1 ise adanmalar1 konusunda avantaj

saglayabilirler.

Calismada calisanlarin somut olmayan kiiltiirel miras deger algi diizeylerinin
egitim durumuna gore farklilastig; ilkdgretim ve lise mezunu olan kisilerin 6n lisans ve
lisans/lisanstistii mezunu olan kisilere gore daha fazla somut olmayan kiiltiirel miras
deger algisina sahip olduklart saptanmistir. Genel itibariyle, egitim seviyesi arttik¢a
SOKUM deger algisinda azalis oldugu, nisbi olarak ilkdgretimden liseye geciste artis
goriilmektedir. Farkli egitim seviyelerindeki bu dagilimlarin baglica sebepleri, egitim
seviyesi arttikca calisan kisilerin perspektiflerinin genislemesi ve daha spesifik alanlarda
egitim alinmasi oldugu ifade edilebilmektedir. Calisanlardan ilkogretim seviyesinde
mezun olan kisiler, genel ve temel diizeyde aldiklar1 egitim neticesinde, genellikle ileri
egitim seviyesine geg¢ilmedigi i¢in, potansiyel gelisime ve uzmanlagsmaya engel olarak
kendi kiiltiir ve geleneklerine bagli kalmalarina neden olabilmektedir. Bu durum da
ilkdgretim mezunu calisanlarinda SOKUM deger algisinin  yiikselmesine sebep

olmaktadir. Lise mezunu caligsanlarda nisbi artis olmast; ilkogretim egitimine ek olarak
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edebiyat, tarih ve sanat konularinda alinan egitimin, kiiltiirel mirasin daha karmasik
yonlerini ve tarihin arka planini daha derinlemesine 6grenilmesi siireci sonunda genellikle
kiiltiirel mirasa daha fazla deger verilmesi, onu koruyarak yasatilabilmesi bilincini
gelistirmektedir. On lisans, lisans ve lisansiistii mezunu olan ¢alisanlarda ise; belli bir
alanda derinlemesine egitim alinmasi ve bu alanda uzmanlasma c¢abalarinin olmasi, emek
ve zamanlarini kendi uzmanlik alanlarina aktarma isteginin varligi, daha genis bir kiiltiirel
cesitlilik ile karsilasma firsati sebepleriyle genellikle kiiltiirel mirasa olan ilgilerini
azaltabilmektedir. [Ikdgretim mezunu ¢alisanlar genellikle yerel kiiltiirel miraslar ile daha
fazla ilgilenirken, teknoloji ve kiiresellesme ile birlikte, daha sonraki egitim seviyelerinde
dijital medya ile daha fazla etkilesime girilmesi yerel kiiltiirel miras ya da SOKUM deger

algisinda azalisa veya degisime yol agabilmektedir.

Arastirmada ¢ini calisanlarinin ise adanmislik diizeyleri egitim durumuna gore
farklilik gosterdigi; ilkogretim mezunu olan kisilerin lise, on lisans ve lisans/lisansiistii
mezunu olan kisilere gore daha fazla ise adanmishiga sahip olduklart tespit edilmistir.
Bununla birlikte, egitim durumu arttikca ise adanmishikta azalma yasandigi
gbozlenmektedir. Genellikle ilkokul mezunu calisanlarda yaptiklari isleri mesleki
kimliklerinin bir parcas1 olarak gérme ve yeni sektorlerde is bulma siirecindeki zorluklar
yasamalart nedeniyle halihazirda yapmakta olduklari ¢ini meslegine adanmishigi arttiran
faktorler oldugu sdylenilebilir. Egitim seviyesindeki artis ile birlikte ise adanmislikta
azalis meydana gelmesinde ki egilimlere baktigimizda; yiiksek egitim seviyesine sahip
calisanlarin yonetim ve operasyonel kadrolara olan taleplerinin artis gostermesi,
yapilmakta olan ¢ini isciliginin sabir gerektiren bir meslek dali olmasi, farkli alan ve
sektorlerde daha profesyonel is bulma ve kariyer olanaklarinin olmasi, turizm
sektorliindeki mesleki firsatlardan ziyade uzmanlagmis olduklari daha istikrarli ve
kazangli is ve sektdor yollarina basvurabilme egilimi igerisinde bulduklari

sOylenilebilmektedir.

Arastirmada c¢alisanlarin SOKUM deger algis1 diizeyleri yas durumuna gore
anlamli bir sekilde farklilagtigi; yasin artmasiyla SOKUM deger algisinda da siirekli artis
oldugu goriilmektedir. 25 ve altindaki yas grubundaki calisanlarin kiiltiirel mirasa olan
alg1 ve ilgilerinin az olmasi bulgusundaki sebeplere bakildiginda; bu yas grubundaki
calisanlarin teknoloji, sosyal medya ve dijitallesme ile birlikte deger algisinmi kiiltiirel

miras alanlarindan daha farkli egilim ve degerlere dogru sekillendirmesi, ¢alistiklar1 ¢ini
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meslegi ve bu meslegin i¢inde bulundugu kiiltiirel konumu hakkinda yeterli bilgi
birikimine sahip olunamamasi, geleneksel kiiltiirel mirasa olan meraklarinin az olmasi ve
bu ilgilerinin genellikle sadece sosyal ¢evre (aile, toplum) ile sinirli kalmasi nedenleriyle
SOKUM  deger algisma olan ilgilerini kaybetme egiliminde olduklari
sOylenilebilmektedir. Bununla birlikte diger ¢alisan yas gruplardaki genel deger algist
artisgina baktigimizda, yas ile birlikte ilerleyen tecrilbe ve bilgi birikimi sayesinde
calisanlarin kiiltiirlerine olan baghiligimi ve koklerinden gelen kimligi anlama c¢abasini
arttirabilmesine dogrudan katki saglar. Boylelikle kiiltiirel mirasin  korunmasi,
aktarilmasi, toplum ve bireyler i¢in tasidigir anlami kavrama konularinda daha fazla

sorumluluk hissetmeleri miimkiin olmaktadir.

Arastirmada calisanlarin turizm algi diizeylerinde yas durumuna goére anlamli bir
sekilde farklilik oldugu; yasin artmasiyla turizm algisinda da siirekli artis oldugu
gozlenmektedir. 25 ve altindaki yas grubundaki c¢alisanlarda turizm algisinin diisiik
olmasinin sebeplerine baktigimizda; teknoloji odakli olunmasiyla turizmi sadece sosyal
medya igerigi olarak gérme, bulunduklar yas cergevesinden bakildiginda heniiz yeterli
ekonomik giicte ve uygun kariyer hedefinde olunmamasi, yeterli zamanin bulunamamasi
ve turizm algisinin daha smirli bir alan igerisinde kalinmasina neden olarak ¢alisanlarin
turizme verdikleri deger azalabilmektedir. fleri yaslarda ki galisanlarinsa genellikle; daha
fazla bos zamana sahip olma avantajlari, kendilerine 6diil verme ve yasam kalitesini
yiikseltme ihtiyaci, uzun siire mesleklerini icra etmeleri sonucu genel turizm algisi ile
aralarinda olusan pozitif bag, kiiltiirel ve tarihi bilgi dagarciginin zaman igerisinde
artmastyla ilgili turizm ve kiiltiirel etkinliklere katilmaya olan ilginin de arttigindan
bahsedilebilmektedir. Ancak geng bireylerin yeni yerler kesfetme istekleri, esnek ve
maceraperest olma potansiyelleri ve teknolojik araglar1 kullanma ve bilgiye erisimdeki
yetkinlikleri turizm algisini arttirma da bir avantaj olarak goriilebilecek faktorler oldugu

da soylenilebilir.

Arastirmada caligsanlarin mesleki bagliliklarinin yas durumuna (25 ve alti, 26-34,
35-44, 45-54, 55 ve Ustii) gore farklilastigl; yasin artmastyla birlikte meslek bagliliginda
da siirekli artis oldugu gézlenmektedir. Erken yaslarda olan ¢aligsanlarin, farkli meslek ve
kariyer seceneklerini deneme egilimlerinin olmasi, yapilan meslek ile kendilerini
iliskilendirmede zorluk yasayarak segici olabilmeleri, isgiicli ve emek gerektirmesi, ilgi

alanlartyla kosullar arasinda uyumsuzluk yasamalari, yeterli egitim ve gelisim
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firsatlarinin  sunulmamasi neticesiyle rekabet edilebilirliklerini kisitlayarak mesleki
bagllikta azalmaya neden olabilmektedir. Ileri yaslarda olan galisanlarda ise; is deneyimi
ve uzmanlik kazanimiyla yetkin ve etkili hissedilmesi, farkli sektore ge¢melerindeki
engeller, daha istikrarli ve uzun siire giivence altinda ¢alisma ihtiyaci, kariyer hedeflerinin
netlesmesiyle meslekleri ile aralarinda sadakat bag1 olugsmasi, saygi ve deger gérmenin
artmasi sayesinde hem isveren hem de c¢alisanlar tarafindan taktir goriilmesi ve saygi

duygusu c¢alisanlarin mesleklerine olan baghiligini arttirmaktadir.

Arastirmada calisanlarin ise adanmisliklarinin yas durumuna (25 ve alt1, 26-34,
35-44, 45-54, 55 ve listii) gore farklilagtigl; yasin artmasiyla birlikte ise adanmiglikta da
stirekli artis oldugu goriilmektedir. Erken yasta olan ¢alisanlarin; kiiltiirel miras alaninda
calismakta olduklar1 ve yarattiklar kiiltiirel gelenek iiriinlerine olan farkindaliklarinin
zay1f olmasi, kariyer ve mesleki konsantrasyonlarindaki diistikliikler ise adanmisliklarini
azaltan faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. fleri yaslarda olan calisanlarin ise
adanmislik nedenleri olarak ise genellikle; kendilerine olan giivenlerindeki artisla geng
yasta olan kisilere mentorluk yapma ve liderlik rollerinde daha fazla sorumluluk
alabilmeleri, yaslar1 geregi edindikleri tecriibeyle ¢alistiklar: alanda geleneksel bir sanati
siirdlirdiiklerinden dolay1r motivasyon ve adanmiglikta artig, sonraki nesillere meslegin
aktarilmasi sorumlulugunda hassasiyet duyulmasi ve bu amaca uygun hareket edilmesi

sonrast ortaya ¢ikabilecek gurur ve 6zsaygi gibi nedenler karsimiza ¢ikabilmektedir.

Arastirmada ¢ini calisanlariin SOKUM deger algilarinin mesleki pozisyonlarina
(usta, kalfa, ¢irak) farklilastigi; en yiliksek deger algisinin usta pozisyonunda olan ¢alisan
grubunda tespit edilmistir. Kalfa pozisyonunda ise, deger algisinin diistiigii ve en diisiik
mesleki pozisyon oldugu anlasilmaktadir. Cirak pozisyonunda ise deger algisi, kalfa
grubundaki deger algisina kiyasla nisbi artis oldugu goriilmektedir. Usta pozisyonunda
caligan kisilerin; uzun yillar ¢ini tiretimiyle ugrasmis ve bu alanda derin bilgi ve deneyime
sahip olmalari, SOKUM deger algismi arttirmaktadir. Kalfa pozisyonunda calisan
kisilerin; usta gozetiminde calisan ve mesle8in temel tekniklerini 6grenmis kisiler
olmalari, genellikle ustalarinin deneyimlerinden faydalanmalari, heniiz tam olarak ustalik
seviyesine ulagsmamis olmalar1 neticesinde deger algilarinda diisiis olmaktadir. Fakat;
kalfalar ustalik yolunda deneyim kazanmalar1 sonucunda zaman igerisinde deger
algilarin arttirabilirler. Cirak pozisyonunda ¢alisan kisilerinse; heniiz yeni baglamis ve

mesleklerindeki temel prensiplere hakim olunmamasi ve deneyimsizlik, gibi nedenlerle
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diisiik deger algisina sahip olmaktadirlar. Ancak; ¢iraklarin kalfalara gore daha yiiksek
SOKUM deger algisina sahip olmalartysa, genellikle ¢iraklarin geng yasta olmalari, daha
fazla enerji ve dinamizme sahip olmalari, gelecek kaygisi tasimalar1 gibi nedenlerle ¢ini

sanatina ilgilerinde ve kiiltiirel deger algisinda nisbi artis yasanmasini saglayabilmektedir.

Arastirmada ¢ini ¢alisanlarinin turizm algilarinin mesleki pozisyonlarina (usta,
kalfa, ¢irak) gore farlilik tasidigi; en yiiksek turizm algisinin usta pozisyonunda olan
calisan grubunda oldugu goriilmektedir. Kalfa pozisyonunda ise, turizm algisinin azaldigi
ve en diisiik mesleki pozisyon oldugu anlagilmaktadir. Cirak pozisyonunda ise turizm
algisi, kalfa grubundaki deger algisina kiyasla nisbi artis oldugu goriilmektedir. Usta
pozisyonunda calisanlarin; calistiklar1 alanda uzmanlasmis olmalarinin avantajiyla
Sanatin ve turizmin Onemini daha verimli i¢sellestirebilmeleri hem etkin olduklar1 alanda
hem de farkli turizm etkinliklerine katilma egilimi gosterebilmeleri, sektdrdeki
degisiklikleri daha hizli algilamalar1 ve fark etmeleri sayesinde meslekteki pozisyonlari
genel turizm algisina somut katki saglayarak giliclendirmektedir. Kalfa ve c¢irak
pozisyonunda calisan grubun; orta ve alt diizey deneyime sahip calisanlar olmalari,
ustalara gore daha alt pozisyonda olmalari ve meslegin teknik yoniine odaklanmalari
nedeniyle genel turizm sektoriindeki firsatlara  farkindalik  gdstermelerini
engelleyebilmektedir. Bununla birlikte turizm algisinin, ¢iraklarda kalfa pozisyonundaki
calisanlara gore yiiksek olmasi; mesleklerini ilerletme gayreti igerisinde olmalari turizme
olan ilgileri artabilmekte ve bilgi edinme isteklerindeki artig sayesinde turizm algisinin

artmasina yardimci olabilmektedir.

Calisma kapsaminda calisanlarin mesleki bagliliklarinin mesleki pozisyonlarina
(usta, kalfa, cirak) gore farklilik gosterdigi; en yliksek mesleki bagliliga usta
pozisyonunda olan calisan grubunda oldugu belirlenmistir. Kalfa pozisyonunda ise,
mesleki bagliligin azaldig1 ve en diisiik mesleki pozisyon oldugu anlagilmaktadir. Cirak
pozisyonunda ise mesleki bagliligin, kalfa grubundaki mesleki bagliliga kiyasla nisbi artig
oldugu goriilmektedir. Usta pozisyonundaki calisanlarin, mesleki kariyerlerinin ileri
asamalarinda bulunmalart ve mesleklerini derinlemesine anlamalari, diger alt
pozisyondaki gruplara egitim verme ve rehberlik etme gibi sorumluluklarinin olmas1 gibi
nedenler mesleklerine baglilig1 arttirmaktadir. Kalfa ve ¢irak pozisyonlarinda calisan
grubun; ekonomik ve sosyal haklarinin diisiik olmasi, kariyer ve gelisim olanaklarinin

azlig1, genellikle daha yogun is yiikii ve stres altinda calisma, olas1 adaletsizlik ve
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ayrimcilik  gibi  durumlarin = varligit bu grubun mesleki bagliligint olumsuz
etkileyebilmektedir. Cirak pozisyonundakilerin, kalfa pozisyonundakilere gore mesleki
baglhilig1 yiikselten unsurlara baktigimizda; iyi bir isyeri kurumsal kiiltiirti, destekleyici
bir ¢alisma ortami, ekip ruhu ve is birliginin varlig1 sayesinde motivasyon ve mesleki

baglilik artis1 gibi durumlar karsimiza ¢ikabilmektedir.

Arastirmada ¢ini ¢alisanlarinin ise adanmisliklarin mesleki pozisyonlarina (usta,
kalfa, ¢irak) gore anlamli bir sekilde farklilastigi; en yiiksek ise adanmish@in usta
pozisyonunda olan calisan grubunda oldugu tespit edilmistir. Kalfa pozisyonunda ise, ise
adanmisligin azaldigr ve en diisiik mesleki pozisyon oldugu anlagilmaktadir. Cirak
pozisyonunda ise ise adanmigligin, kalfa grubundaki ise adanmisliga kiyasla nisbi artig
oldugu goriilmektedir. Usta pozisyonundaki c¢alisanlarin, yogun ¢aligmanin sonucunda
belirli bir basar1 seviyesinde olmalari ve mesleklerini bir ge¢im kaynagi olarak gérmeyip
uzmanlagmis olmalariyla birlikte mesleklerini tutku ile yapmalarma ve meslegin
kimliklerinin bir pargasi haline gelmesi sebebiyle ise adanmigliklarin pozitif etkilendigi
sOylenilebilmektedir. Kalfa ve cirak pozisyonlarinda ¢alisan grubun; yetersiz yetki ve
sorumluluklari, daha iist pozisyondakiler ile birlikte ¢alisirken geleneksel meslek yapist
sebebiyle yeterli deger ve saygi gormemeleri ise adanmish@ olumsuz
etkileyebilmektedir. Cirak pozisyonundakilerin, kalfa pozisyonundakilere gore ise
adanmisligin yiiksek olmasi; mesleklerini yeni kesfetmenin getirdigi heyecan ve 6grenme
istegindeki inancin yiiksek olmasi olarak aciklanabilmektedir. Bu durumda cirak ve kalfa
pozisyonundaki g¢alisanlarin daha fazla tesvik ve destek ihtiyact oldugunu ve bunun
gerceklesmesi durumunda calisanlarin motivasyonlarini arttirarak ise adanmisliklarina

katki saglamak miimkiin olacaktir.

Arastirmada ¢ini ¢alisanlarinin SOKUM deger algilarinin galisanlarin isletmedeki
statlisti (isletme sahibi, igletme ortagi, calisan) gore farlilik tasidigi; en yiiksek deger
algisinin isletme sahibi statiisiinde olan calisan grubunda oldugu gériilmiistiir. Isletme
ortagr grubundaysa azaldigi ve calisan grubunda en diisiik oldugu anlasilmaktadir.
Isletme sahiplerinin genellikle isin finansal yoniiyle de ilgilenmeleri ve kar elde etme
amacma etki edecek tim unsurlarin isletme basarisina da katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Isletmenin marka degerini yiikseltebilmek ve miisteri memnuniyeti
saglanmasi i¢in, isletme sahipleri, kiiltiirel mirasa uygun iiriinlerin tasarlanmasini tegvik

edebilir ve bu bakis acis1 da deger algisini yiikseltebilmektedir. Ayn1 zamanda, 6zellikle
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geleneksel bir igletme sahibi olanlar, kiiltiirel kimliklerini ve ge¢mislerini yansitarak aile
geemisinden gelen kiiltiirel mirast koruma ve siirdiirme sorumlulugu tastyabilir, bu
sayede isletme faaliyetlerinin de toplumsal ve kiiltiirel etkilerini géz 6niinde bulundurma
egiliminde olabilmektedirler. Isletme ortag: statiisiindeki ¢alisanlarin ekonomik ve kar
elde etme kaygilarinda risk boliimii olusmasi, genellikle aile kiiltiiriinii devam ettirme
cabalar1 olmadan sadece yatirnm odakli yaklasimlari, kiiltiirel mirasin korunmasi ve
stirdiiriilmesi konusunda duygusal bagliligin az olmasi, farkli egitim ve bilgi diizeyinde
olmalar1 nedeniyle kiiltiirel miras deger algisinda azalma olabilmektedir. Calisan
statiisiindeki kisilerdeyse; isletme sahibi ve ortagi statiisiindeki kisilere gore sirket kiiltiirii
ve ekonomik stratejiye karar verme konularinda daha az yetkileri olmasi, yaptiklari
meslegi genellikle sadece ge¢cim kaynagi olarak gérmeleri ve yapilan isin rutinlesmesi

kiiltiirel mirasa iliskin degerlerin daha arka planda olmasina neden olabilmektedir.

Arastirmada ¢ini ¢alisanlarinin turizm algilarinin ¢alisanlarin isletmedeki statiisii
(isletme sahibi, igletme ortagi, calisan) gore anlamli bir sekilde farklilastigi; en yiiksek
turizm algisinin isletme sahibi statiisiinde olan ¢alisan grubunda oldugu belirlenmistir.
Isletme ortag: ve calisan grubundaysa turizm algisinin azaldig: anlasilmaktadir. isletme
sahipleri; marka bilinirligini arttirma, yerel/uluslararast pazarda biiyiime firsatlar
olusturma ve kar maksimizasyonu i¢in turizm sektoriiniin isletmelerine dogrudan katki
saglayacagint gorebilmektedir. Ayrica iirlinlerini daha genis kitlelere ulastirabilme ve
tanitma firsatt vermesi, rekabet avantaji elde edilmesi, yeni is birlikleri kurma ve is
aglarm genisletme firsati bulmalar1 sayesinde isletme sahiplerinin turizm algisinin
yiiksek olmasima katki sagladigi soylenilebilir. Isletme ortaklar1 ve o6zellikle ¢alisan
statlistindeki kisilerin daha ¢ok giinliik operasyonlara odaklanmalari, finansal ve kariyer
odakl1 sinirli bakis agisina sahip olmalart gibi nedenlerle turizmin hem isletmelerine hem

de kendilerine ne gibi firsatlar sundugunu anlamalar1 zorlagabilmektedir.

Arastirmada calisanlarin mesleki bagliliklarinin isletmedeki statiisii (isletme
sahibi, isletme ortagi, calisan) gore farklilik gosterdigi; en yiiksek mesleki bagliliga
isletme sahibi statiisiinde olan ¢alisan grubunda oldugu gériilmiistiir. Isletme ortag
grubundaysa azaldig1 ve calisan grubunda en diisiik oldugu anlasiimaktadir. isletme
sahipleri, genellikle isletmenin tam kontroliinii ellerinde bulunduran, dogrudan
yonetimden sorumlu olan kisilerdir. Bu sorumluluk duygusuyla isletmenin var olma

amacini ve hedeflerini belirlemektedirler. Isletme sahipleri kendi misyon ve vizyonlarina
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bagli olmalar1 mesleklerine kars1 daha fazla baglilik duymalarini saglayabilmektedir.
Isletme ortaklar1 icin mesleki baghlik, genellikle isletme sahiplerinin vizyonunu
paylasma ve isletmenin basarisi i¢in birlikte ¢alisma ile iligkili oldugu diisiiniilebilir.
Isletme ortaklari, stratejik yonetime katki bulunurken aym1 zamanda kendi kisisel,
profesyonel ve ekonomik hedeflerini de gozetmektedirler. Bu nedenle isletme
ortaklarinin mesleki bagliliklari, isletme sahipleri kadar gii¢lii olmamaktadir. Calisan
statiisiindekilerse, genellikle yonetim pozisyonunda olmayan daha c¢ok isletmenin
operasyonel faaliyetlerini yiiriiten kisiler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Dolayisiyla
isletmenin uzun vadeli yatirimlarina dahil olamazlar ve yoneticileri kadar mesleki baglilik

sergileyemezler.

Arastirmada c¢ini ¢alisanlarinin ise adanmisliklarinin, isletmedeki statiisii gore
farklilastig1; en yiiksek ise adanmisligin isletme sahibi statiisiinde olan c¢alisan grubunda
oldugu saptanmustir. Isletme ortag1 grubundaysa azaldig1 ve ¢alisan grubunda en diisiik
oldugu goriilmiistiir. Isletmenin basaris1 ve kiiltirel mirasin korunmasi, isletme
sahiplerinin itibar1 ve kisisel basarilari ile dogrudan iliskilidir. Isletmenin uzun vadeli
hedeflerini belirlerken ve stratejik kararlar alirken biiyiik bir 6zveri ile ¢alisarak isletme
basaris1 i¢in ¢aba harcamalar1 bir zorunluluk haline gelmektedir. Kiiltiirel miras1 devam
ettirme amacinda olan isletme sahipleri, geleneklerini silirdirmek adina kisisel is
adanmigliklarint maksimum diizeyde tutarak toplumsal sorumluluklarini yerine
getirebilmektedirler. Isletme ortaklari da genellikle isletme basarisi i¢in &nemli rol
oynayarak katkida bulunsalar da kurumun basarisindan kisisel olarak daha az
etkilenmeleri sebebiyle ise adanmisliklar: isletme sahiplerine gore yogun olmayabilir.
Isletme igerisinde galisan statiisiindeki kisilere baktigimizda ise adanmusliktaki azalisin
sebepleri olarak; isletmedeki olasi iletisim eksiklikleri, adaletsizlik, terfi ve odiillendirme
stireclerinin seffaf olmamasi, yeterli kariyer firsatlarina sahip olmamalar1 ve calisma

kosullarindaki olumsuzluklar motivasyonu azaltabilir ve ise adanmishig: diisiirebilir.

Arastirmada ¢alisanlarin SOKUM deger algilariin sektdrde calisma siirelerine (3
yildan az, 4-9 yi1l arasi, 10-15 y1l arasi, 16-21 yil arasi, 22 yil ve daha fazla) gore farklilik
gosterdigi; en yiiksek deger algisinin sektorde calisma siiresi 22 yil ve daha fazla olan
gruba ait oldugu, 10-21 yil aras1 ¢alisma siiresi olan grupta deger algisinin diistiigii, 4-9
yil calisma stiresi olan grupta deger algisinin nisbi olarak yiikseldigi, 3 yil ve daha az

sektorde caligma siiresi olan grupta ise en diisiik SOKUM deger algisina sahip oldugu
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belirlenmistir. Genel anlamda sektdrde calisma siiresi arttik¢a; zamanla sektoriin kiiltiirel
mirasin1 ve degerlerini daha derinlemesine anlamak miimkiin olmaktadir. Sektdrdeki
tecriibe ve bilgi birikimi arttik¢a, ¢alisanlar kurumsal bellegin bir pargasi haline gelerek
kiltiirel mirasin devamliligi ve korunmasi sorumlulugunu tistlenmektedirler. Sektorde
caligma siiresi azaldik¢a; sektoriin tarihi ve kiiltiirel degerleri hakkinda bilgi eksikligi
olusabilmektedir. Bu durum da kiiltiirel mirasin 6nemini anlamak i¢in yeterli duygusal
bag kurma firsatina sahip olmadiklari anlamina gelmesiyle SOKUM deger algist
diisebilmektedir. Sektorde 4-9 yil calisma siiresi olan kisilerin, 10-21 yil calisma
stiresindeki gruba gore nisbi artig yasanmis olmasindaki gerekcelere baktigimda; 4-9 yil
sektor tecriibesi olan kisilerin hala yeni fikir ve bakis agisina sahip olup kiiltiirel mirasi
anlama ve gerekli degeri verme egiliminde olabilmektedirler. Sektdrdeki dinamikleri ve
kiiltlirtinii daha derinlemesine 6grenme ve anlama siirecinde olduklarindan ge¢mis

deneyimlerden ders ¢ikararak kiiltiirel deger algilarini yiikseltebilmektedirler.

Arastirmada 22 yil ve daha fazla siire sektorde calisma siiresi olan ¢ini
calisanlarinin en yiiksek turizm algisina sahip oldugu, 16-21 yil arasi ¢calisma siiresi olan
grupta turizm algisinin diistiigli ve 10-15 yil aras1 ¢alisma siiresi olan grupta nisbi olarak
yiikseldigi, sonrasinda 4-9 yil calisma siiresi olan grupta turizm algisinin kademeli olarak
azaldig1 tespit edilmistir. Genel anlamda sektorde galigma siiresi arttik¢a bilgi ve
becerilerinin arttig1 ve turizm deger algisinin yiikseldigi soylenilebilir. Sektorde daha
fazla calisanlarin turizm potansiyelini ve faaliyetlerini daha iyi anlamalari, degisen pazar
kosullarini izleyebilme avantajiyla turizm hizmet ve potansiyeline daha etkin bir sekilde
yaklasabilmektedirler. 16-21 yil aras1 sektor deneyimi olan ¢alisanlardaki nisbi diisiis ise,
sektordeki degisim ve doniisiimlere tanik olmalar1 ve bu durum zaman igerisinde turizm

algisint olumsuz etkilenmis olabileceginden kaynaklanabilir.

Arastirmada ¢ini ¢alisanlarinin mesleki bagliliklarinin sektorde ¢alisma stiresi (3
yildan az, 4-9 yil arasi, 10-15 yil arasi, 16-21 yil arasi, 22 yil ve daha fazla) gore
farklilastig1; en yiiksek mesleki bagliligin sektorde ¢alisma siiresi 22 yil ve daha fazla
olan gruba ait oldugu, 16-21 yil arasi ¢alisma siiresi olan grupta mesleki baghligin
diistiigli ve 10-15 yil aras1 ¢aligma siiresi olan grupta nisbi olarak yiikseldigi, 3 yil ve
daha az calisma siiresi olan grubun diger gruplara gore mesleki bagliligin en diisiik grup
oldugu tespit edilmistir. Genel anlamda sektorde calisma stiresi arttikca bilgi ve

becerilerinin arttig1 ve meslege baglilik yiikseldigi sdylenilebilir. Sektdrde ¢alisma siiresi
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arttikca kisilerde olusan kiiltiir ve degerle ile meslegin getirdigi imkanlar Ortiiserek
baglilik diizeyini arttirabilir. Uzun siire ayni sektdrde olunmasiyla ayni zamanda kariyer
ve ilerlenecek firsatlar bulunabilmektedir. Degisen sektor kosullarina daha kolay adapte
olarak mevcut bulunduklari sektorde kalic1 olma diizeylerini arttirabilmektedir. 16-21 yil
aras1 sektor deneyimi olan c¢alisanlardaki nisbi diisiis ise, sektor kosullarina gore is
yiikiinde olusabilecek bir artis calisanlarda mesleki bagliligin azalmasina yol
acabilmektedir. Burada uzun siire sektorde calisan kisilerin sektdrdeki degisimlere ayak
uydurarak ve motivasyonlarini koruyarak uyum saglamalar1 sonucu mesleki bagliliklarini

arttirabilecegi ifade edilebilmektedir.

Arastirmada ¢ini ¢alisanlarinin ise adanmisliklarinin sektoérde calisma siiresi (3
yildan az, 4-9 yil arasi, 10-15 yil arasi, 16-21 yil arasi, 22 yil ve daha fazla) gore
farklilastig1; en yiiksek ise adanmisligin sektdrde calisma siiresi 22 yil ve daha fazla olan
gruba ait oldugu, buna gore 16-21 yil arasi ¢alisma siiresi olan grupta ise adanmishigin
distiigii ve 10-15 yil aras1 ¢caligma siiresi olan grupta nisbi olarak yiikseldigi, 3 yil ve daha
az calisma siiresi olan grubun diger gruplara gore ise adanmishigi en diisiik grup oldugu
tespit edilmistir. Genel anlamda sektdrde ¢alisma siiresi arttik¢a bilgi ve becerilerinin
arttigl ve ise adanmishigin da yiikseldigi sOylenilebilir. Daha uzun sektorde calisma
tecrilbbesi olan kisilerde deneyimlerine gore de performans degerlendirilme ve
odiillendirme sistemlerine daha kolay dahil olma avantajlar1 ise adanmishgi arttiran
unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 16-21 yil aras1 sektor deneyimi olan ¢alisanlardaki
nisbi dists ise, uzun siire sektorde caligma siiresinin ise adanmishigi arttirma etkisinin
zayiflamis oldugunu gostermektedir. Burada uzun siire benzer sektér de calisilmasi
zamanla sektore karst duyulan tutkuyu azaltabilmektedir. Sektdrde uzun siire ¢alisan
kisilerde is genisletme ve is zenginlestirme faaliyetlerinin yapilmasiyla bu durumun

Oniine gecilmesi saglanabilir.

Arastirmada 7-10 yil isletme ¢alisma siiresi olan ¢ini calisanlarinin en yiiksek
SOKUM deger algisina sahip oldugu, 11-14 yil arasi ¢alisma siiresi olan grupta deger
algisiin diistigii, 15 yil ve daha fazla calisanlarda artis yasandigi; 3-6 yil calisma siiresi
olan grupta SOKUM deger algisinda azalis oldugu ve 2 yil ve daha az yil isletme calisma
siiresi olan grupta SOKUM deger algis1 digerlerine gére en diisiik seviyede goriilmiistiir.
Isletmedeki calisma siiresi arttikga genel anlamda SOKUM deger algismnin arttid

soylenilebilmektedir. Isletmede calisma siiresi arttik¢a calisanlarda isletme Kkiiltiirii ve
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kiiltiirel mirasa olan ilgi artis1 s6z konusu olabilmektedir. Isletmede gerceklesebilecek
kiiltiirel mirasin tanitim ve korunmasiyla ilgili kampanyalar zaman icerisinde ¢alisanlarda
da SOKUM deger algisini arttirabilmektedir. Isletmede kiiltiirel etkinliklere dair egitimler
verilmesi zaman igerisinde calisanlarda pozitif deger algisina neden olabilmektedir.
Isletmede 11-14 yil aras1 calisma siiresine sahip calisan grubundaki deger algist
azalisinin; islerinde monotonluga ve rutine kapilmalari, olasi yonetim ve isletme kiiltiirii
degisimleri, is yukii ve stres gibi nedenleri olabilmektedir. Bu gibi durumlarda
isletmelerde cesitli tesvik ve 6diil sistemlerinin varligi, degisiklikleri ¢alisanlar ile agikca
paylasarak goriislerinin alinmasi ve is ylikiinii dengeleme calismalariyla deger algisi

yiikseltilebilmektedir.

Arastirmada ¢ini ¢alisanlarinin turizm algilarinin isletmede ¢aligma siiresine (2 ve
daha az, 3-6 yil arasi, 7-10 yil arasi, 11-14 y1l arasi, 15 yi1l ve daha fazla) gore farklilastigi,
isletmedeki calisma siiresi arttikga genel anlamda turizm algisinin arttigi, en yiiksek
turizm algisinin isletmede ¢aligsma siiresi 11-14 yil olan gruba ait oldugu ve 15 ve daha
fazla yil arasi calisma siiresi olan grupta turizm algisinin diistiigii saptanmaistir.
Isletmedeki calisma siiresi arttikca genel anlamda turizm algisiin  arttig
soylenilebilmektedir. isletmede daha uzun yillar ¢alisanlar turizm endiistrisi ve turistik
destinasyonlar hakkinda daha derinlemesine bilgi ve deneyim kazanmalari, genel
anlamda turizm algisini da arttirmaktadir. Isletmenin bulundugu yerde, dogal giizellikler
ve turistik cazibe mevcutsa ¢alisanlarin turizm algisini etkilenebilmektedir. Uzun zaman
bu faktorler ile i¢ ice kalinmasi calisanlarin turizme olan ilgisini arttirabilmektedir.
Isletmede calisma siiresi arttikca calisanlarin ekonomik giiclerinde de artis olmasi
beklenmeli ve bu sayede harcama giiclinde de artis olmalidir. Daha iyi ekonomik
kosullara sahip calisanlar turistik seyahatler etme ve turistik faaliyetlere katilma
konusunda daha istekli olabilmektedirler. Ancak 15 ve daha fazla yil ¢alisma siiresine
sahip kisilerdeki turizm algisinda diislis yasanmasi durumu, zaman igerisinde degisebilen
kiiltiirel degerler ve tercihler ile agiklanabilir. Isletmedeki calisma siiresi maksimum
oldukca kisilerin zamanla monotonlagmalar1 ve yeni turistik deneyimler kazanma
istekleri azalarak turizm algilarinda diisiis yasamalarint miimkiin kilabilmektedir. Boyle
bir durumda isletme, ¢alisanlara yonelik ¢ekici turizm programlari, aktiviteler ve egitim
programlari diizenleyebilir. Boylece uzun siire isletmede ¢alismus kisilerin turizm ile ilgili

heyecanlarini canli tutmak miimkiin olabilecektir. Ayrica tiim bunlara ek olarak isletme
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tarafindan, ¢alisanlarin turizm algisin1 anlamak ve duruma uygun ¢oziimler iiretebilmek
bakimindan ¢alisanlardan diizenli olarak geri bildirim toplanilabilir. Bdylelikle

calisanlarin istek ve taleplerine uygun program ve politikalar gelistirilebilir.

Arastirmada calisanlarin mesleki bagliliklarinin isletmede ¢alisma siiresi gore
farklilik gosterdigi; isletmedeki ¢alisma siiresi arttikca genel anlamda mesleki bagliligin
arttig1 goriilmekte olup en yiiksek mesleki bagliligin 11 yil ve {istli ¢alisan grubuna ait
oldugu goriilmiistiir. Isletmedeki ¢alisma siiresi arttik¢a ve ayni isletmede ¢alismanin
verdigi avantaj ile kisiler sirkete kars1 bir baglilik ve sadakat gelistirebilirler. isyerindeki
sosyal baglarini isletme i¢i poziSyonlarini gii¢lendirirler ve bu da islerine olan
bagliliklarini artirabilir. Kiiltiirel mirasa katkida bulunmanin 6nemini zaman igerisinde
daha iyi i¢sellestirme imkanlar1 bulunabilmektedir. Ayni zamanda karar alma siireglerine
dahil edilme firsatlar1 sunulmasiyla calisanlarin isletmeye duyduklar1 giiveni ve
bagliliklarini arttiran unsurlar olabilmektedir. Ancak, 15 yil ve daha fazla siire ile ¢calisan
kisilerde bilgi ve tecriibe birikiminin doyum noktasina ulagmas ile birlikte mesleki

baglilikta anlaml1 bir artis gbzlenememis oldugu da anlagilmaktadar.

Arastirmada calisanlarin ise adanmigliklarinin isletmede ¢alisma siiresine (2 ve
daha az, 3-6 yil arasi, 7-10 y1l arasi, 11-14 y1l arasi, 15 y1l ve daha fazla) gore anlamli bir
farklilik tasidigi; isletmedeki caligma siiresi arttikca genel anlamda ise adanmishigin
stirekli artti81, en yiiksek ise adanmisligin en uzun siire olan 15 yil ve iistii calisan grubuna
ait oldugu tespit edilmistir. Uzun yillar boyunca belli bir alanda ve ayni isletme catisi
altinda calisanlarin meslekleriyle gurur duyma duygusu olugsmasina ve baglilikla islerine
odaklanmay1 saglayabilmektedir. Aym1 zamanda ilgili isletme, uzun siire ¢alisanlarini
sosyal sorumluluk projelerine ve siirdiiriilebilirlik ¢abalarina destek saglama gibi tesvik

programlariyla galiganlarinin adanmigliklarini arttirabilmektedir.

Arastirmada ¢ini calisanlarimin SOKUM deger algilarinin calisanlarin - gelir
durumuna (2.800TL ve daha az, 2.801TL-3.800TL arasi, 3.801TL-4.800TLarast,
4.801TL-5.800TL aras1, 5.801TL ve iizeri) gore farklilastigi; SOKUM deger algisinin
gelir gruplariin baslangicindan itibaren artig1 ve en yiiksek 3.801TL-4.800TL aras1 gelir
durumuna sahip olan ¢alisanlarda oldugu ve 4.801TL-5.800TL aras1 ve 5.801TL ve iizeri
gelir gurubundaki ¢alisanlarin deger algisinda nisbi azalis oldugu saptanmistir. Gelir
durumundaki artis birgok faktorii etkilemektedir. Bunlar faktorler; egitim diizeyi ve

olanaklarindaki artis, kiiltiirel etkinliklere katilma ve kiiltiirel mirasin korunmasi i¢in daha
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fazla kaynak ayirabilme olanaklarina sahip olma, sosyal statii ve prestij sahibi olma gibi
siralanabilmektedir. Bu avantajlar sayesinde gelir seviyesindeki artigin genel anlamda
SOKUM deger algisinin artmasini tesvik edebilmektedir. Diger taraftan 4801TL ve iizeri
gelir grubundaki nisbi deger algis1 azalisa baktigimizda, bu gruptaki calisanlarda gelir
diizeyindeki artigin ayn1 zamanda tiiketici davraniglarini degistirerek liiks tliketimini
arttirabilme riski dogurarak ¢alisanlarin kiiltiirel mirasa olan ilgisinin diismesine neden
olabilmektedir. Bu riske karsilik calisma ortaminda kiiltiirel unsurlar1 yansitacak
dekorasyon ve tasarim Ogelerine yer verilerek kiiltiirel miras ile etkilesimde

bulunmalarina katki saglanabilir.

Arastirmada ¢aliganlarin turizm algisinin gelir durumuna (2.800 TL ve daha az,
2.801TL-3.800TL arasi, 3.801TL-4.800TLaras1, 4.801TL-5.800TL aras1, 5.801TL ve
tizeri) gore farklilagtigi; genel olarak turizm algisinin gelir 4800TL seviyesine kadar artig1
ve en yiiksek seviyede oldugu, 4.801TL-5.800TL arasi gelir grubunda nisbi olarak turizm
algisinin diistigti ve 5.801TL ve {izeri gelir gurubundaki calisanlarin turizm algisinda
nisbi artis oldugu saptanmistir. Gelir durumundaki artig; bireylerin seyahat etme ve
turistik aktivitelere katilma konusundaki maddi kisitlamalari ortadan kaldirabilmektedir.
Bilgiye erisme, daha farkli destinasyonlara ulasabilme, sosyal ve kiiltiirel olarak daha
genis bir ¢evrede bulunma avantajlariyla kisilerin turizm algisinin yiiksek olmasina
katkida bulunabilir. Ancak gelir durumu maksimum seviyelere ¢iktik¢a, ¢alisanlarin daha
liiks ve pahali seyahat seceneklerini tercih etmelerine ve turizm algisinin belirli bir

noktada doyuma ulastirarak azalmasina neden olabilmektedir.

Aragtirmada ¢ini ¢alisanlarinin mesleki baghliklarinin gelir durumuna (2.800TL
ve daha az, 2.801TL-3.800TL arasi, 3.801TL-4.800TLaras1, 4.801TL-5.800TL arasi,
5.801TL ve iizeri) gore farklilik gosterdigi; genel olarak mesleki bagliligin ilk gelir
grubundan itibaren arttigi ve 5.801TL ve iizeri gelir gurubunda en yiiksek seviyede
oldugu, sadece 3.801TL-4.800TL aras1 gelir grubunda nisbi olarak mesleki bagliligin
distiigii  belirlenmistir. Gelir durumundaki artig; calisanlarin  ekonomi kaynakl
beklentilerini karsilayarak is giivencesi ve istikrar1 konusunda maddi tatmin olmalarim
sagladig1 soylenilebilmektedir. Mesleki ve kariyer olanaklarindan yararlanma, 6diil ve
ikramiye sistemlerinden faydalanma, daha iyi ¢alisma kosullar igerisinde olma gibi
avantajlar sayesinde mesleki baglilik hissetmelerine olanak saglayabilmektedir. 3.801TL-

4.800TL aras1 gelir seviyesindeki gruba bakildiginda, bu gruptaki ¢alisanlarin daha
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yiiksek gelir seviyesine ulagmak i¢in ¢aba gostermekte, fakat kariyer hedeflerindeki
belirli bir hedefe ulasmada bir ¢esit bariyerle karsilagmis olabilirler. Kariyer gelisimi ve
dogrudan maddi beklentilerdeki bu belirsizlikler, daha da diisiik gelir seviyesindeki
calisanlara gore daha fazla rekabet ve baski hissederek mesleki bagliliklarinda azalma

yasayabilmektedirler.

Arastirmada calisanlarinin ise adanmisliklarinin ¢alisanlarin gelir durumuna
(2.800TL ve daha az, 2.801TL-3.800TL arasi, 3.801TL-4.800TLaras1, 4.801TL-5.800TL
arasi, 5.801TL ve tizeri) gore farklilastig1; genel olarak ise adanmishgin gelir gruplari
arasinda arttig1 ve 4.801TL-5.800TL arast gelir grubunda en yliksek seviyede oldugu,
yalnizca 5.801TL ve {izeri aras1 gelir durumundaki gurupta nisbi olarak ise adanmishigin
distiigli saptanmistir. Daha yiiksek gelir sayesinde calisanlar, motivasyonlar1 artarak
odaklanma yetisi elde edebilmektedirler. Maddi kaygilarin azalmasi islerine daha fazla
odaklanmalarin1 saglayabilmektedir. Yaptiklart meslegin anlami ve kiiltiirel katkilarini
aynt zamanda ekonomik olarak karsiliginin alinmasiyla emek-fayda dengesinin
saglanmasi sayesinde ise odaklanmada artis yasanmasi diisiiniilebilmektedir. 5.801TL ve
lizeri aras1 gelir sahibi calisanlarin nisbi azalis yasamasindaki nedenlere baktigimda ise,
yiiksek gelir diizeyine ulagan calisanlar mevcut mesleklerine olan gereksinimlerini
azaltarak daha yiiksek gelir elde etmek icin farkli sektorlere de gegis yapma egilimi
gosterebilirler. Boylelikle calisanlar daha fazla stres ve baski altinda kalarak mesleklerine
olan ilgiyi kaybederek ise baglilik konusunda olumsuz etkilenebilirler. Ayrica bu
calisanlar yiiksek gelir diizeyinde farkli ugras ve hobiler edinmeleri de ise
adanmisgliklarinda azalma yasanmasina neden olabilmektedir. Boyle bir durumda isletme
igerisinde, c¢alisanlara liderlik ve mentorluk firsatlar1 vererek sorumluluk alanlarmin
genisletilmesiyle birlikte kisilerin dikkat ve ise adanmishigini ytikseltecek faaliyetlerde

bulunulabilir.

Aragtirmada sonucunda somut olmayan kiiltiirel miras deger algisinin mesleki
baghlik ve ise adanmishik iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu
saptanmistir. Bu dogrultuda “¢ini ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger
algilarinin mesleki baghlik iizerinde pozitif yonde anlaml bir etkisi vardwr” geklinde
kurulan Hi hipotezi ile “¢ini ¢alisanlarimin somut olmayan kiiltiirel miras deger
algilarinin ise adanmishk iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir” seklinde

kurulan H hipotezi desteklenmistir. Somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi, bir ¢ini
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calisaninin meslegini siirdiirme konusundaki motivasyonunu artiracak ve bu dogrultuda
kiiltiirel mirasa duyulan baglilik, bir kisinin meslegini icra ederken gegmisten gelen bir
gelenegi yasatma ve gelecek nesillere aktarma arzusunu gii¢lendirecektir. Cini sanat1 gibi
geleneksel el sanatlari, genellikle nesilden nesile aktarilan ve toplumun kimliginin bir
pargasi olan degerler tasimaktadir. Bu mirasa verilen deger, ¢ini sanat¢isinin isine olan
bagliligin1 ve adanmisligini artiracak ve bu dogrultuda calisanin isinde ustalasma ve
stirekli gelisme yolunda ilerlemesine yardimci olacaktir. Boylelikle somut olmayan
kiiltirel mirasa verilen deger, calisanlarin mesleki becerilerini siirekli olarak
gelistirmesine ve soz konusu meslegin canli tutulmasina katki saglayacaktir. Bununla
birlikte somut olmayan kiiltiirel mirasa verilen deger, ¢ini ¢alisanlarin kiiltiirel aidiyet
duygusu artacaktir/giiclenecektir. Dolayisiyla ¢ini ¢alisanlarinin yaptiklari ise verdikleri
degerle birlikte kiiltiirel kimliklerine ve mesleklerine daha fazla baglilik hissedeceklerdir.
Ozellikle galisanlar tarafindan somut olmayan Kiiltiirel mirasa verilen manevi deger,
calisanlarin meslegine maddi kaygilarla degil duygusal anlamda bagli olmasina katki
saglayacaktir. Ote taraftan somut olmayan kiiltiirel miras unsurunu meslek edinmis
calisanin yaptigi meslege verdigi degerin artmasi isine daha fazla odaklanmasina ve daha
fazla 6zenli olmasina neden olabilecek bu dogrultuda ise adanmigligi ve buna bagli olarak

is performansi artacaktir.

Arastirmada ayrica turizm algisinin mesleki baglilik ve ise adanmislik iizerinde
pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda “cini
calisanlarinin turizm algilarimin mesleki bagliliklar: iizerinde pozitif yonde anlamli bir
etkisi vardir” seklinde kurulan Hs hipotezi ile “¢ini ¢alisanlarimin turizm algilarinin
mesleki bagllik iizerinde etkisi vardir” seklinde kurulan Hs hipotezi desteklenmistir.
Turizm algisi, geleneksel sanatlarina olan talebi artirmakla birlikte geleneksel el
sanatlarin biri olan ¢iniciligin de degerini ve 0nemini 6n plana g¢ikarmaktadir. Cini
calisanlar turistlerin ilgisini ¢ekmek ve onlara daha iyi hizmeti sunmak i¢in daha fazla
Ozveride bulunabilir ve mesleklerine daha fazla baglilik gosterebilirler. Bu dogrultuda
gosterilen baglilik, ig kalitesinin artirilmasina ve turist memnuniyetinin saglanmasina
yardimci olarak sirketin basarisina olumlu katki saglayacaktir. Calisanlarin turizm algisi
bir anlamda ¢iniciligin tanitimi/tanitilmasi i¢in ¢alisan-turist arasinda bir platform saglar.
Bu baglamda turistlerin ¢inicilik ile ilgili bilgi sahibi olma isteklerini kargilamak icin

calisanlar daha fazla firsata sahip olmaktadirlar. Yaptig: islerin degerinin 6nemini daha

107



genis bir kitleye yayilldigmi ya da tamtildigit deneyimleyen calisanlarin
islerine/mesleklerine olan bagliligi ve adanmigligi artabilecek bu dogrultuda isletme

basarisi saglanabilecektir.

Calismada sonucunda, somut olmayan kiiltiirel miras deger algisi ile turizm algisi
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski tespit edilmistir. S6z konusu sonug, “cini
calisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras deger algilart ile turizm algilari arasinda
pozitif yonde anlamli bir iligki vardir” seklinde kurulan Hs hipotezinin desteklendigini
gostermistir. Seyahat ettikleri bolgelerin kiiltiirel ve sanatsal degerlerini kesfetmek
isteyen turistler, ¢ini sanatina olan talebi artirabilmektedir. Bu durum, turizm gesitliligini
artirmakla birlikte kiiltiirel aligverisi tesvik eder ve turizm gelirini artirarak yerel
ekonomilerin giiglenmesini saglar. Dolayisiyla ¢ini sanatinin ve ¢ini ustalarinin degerinin
artirilmasi gerek turizm endiistrisine gerek yerel topluma saglayacagi fayda agisindan
olduk¢a onemlidir. Cilinkii ¢ini sanatinin turizmdeki onemi arttik¢a, bu alana yapilan
yatirimlar da artacaktir. Bdylelikle ¢ini sanati ve diger kiiltiirel miras unsurlarinin

korunmasi ve gelistirilmesi i¢in kaynaklarin artmasi saglanacaktir.

Son olarak arastirmadan elde edilen bulgular neticesinde mesleki baglilik ile ise
adanmislik arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bu dogrultuda “¢ini
calisanlarinin mesleki baghliklart ile turizm algilart arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliski vardir” seklinde kurulan He hipotezi desteklenmistir. Mesleki bagliligin artmasi,
calisanlarin isinde/mesleginde siirekli gelisim ve ilerleme icin bir firsatlar sunmaktadir.
Bu dogrultuda meslegi baglilig1 artan ve siirekli olarak yeni beceriler 6grenme ve mevcut
becerilerini gelistiren ¢alisanlarin ise adanmishigi da artacak ve bu dogrultuda isletme

hedeflerine daha hizli ve etki bir sekilde ulasilarak isletme basaris1 saglanacaktir.

Bu ¢alismada elde edilen bulgular ve sonuglar dogrultusunda literatiire, sektore,
yoneticilere, isgorenlere, Kiitahya’daki ilgili taraflara ve gelecekte yapilabilecek
arastirmalara iligskin 6neriler ilgili literatiirdeki o6neriler de dikkate alinarak asagidaki gibi

siralanmustir:

Aragtirma sonucunda ¢ini ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel mirasa iliskin
deger algilari, turizm algilari, mesleki baghiliklar1 ve ise adanmighiklar yiiksek diizeyde
gerceklesmis olsa da belirli araliklarla isletme yoneticileri tarafindan kontrol edilmelidir.

Meslegin siirdiiriilebilirligi agisindan bu husus 6nem tagimaktadir.
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Bu calismadan ¢ikan 6nemli sonuglardan birisi de ¢ini sanati ¢aliganlarinin somut
olmayan kiiltiirel deger algisi alt boyutlarindan olan “estetik deger” boyutu algilarinin
diger boyutlara gore daha diisiik oldugu goz Oniine alindiginda, 6zellikle bu hususta
calisanlarin s6z konusu bu algilarinin yiikseltilmesine yonelik gerek isletme sahipleri
gerekse yoneticiler farkindalik yaratacak egitim faaliyetlerine 6nem vermelidirler.
Ozellikle bu egitimlerde isin estetik yoniiniin 6n plana ¢ikarilmasi hususu da dnem
tasimaktadir. Nitekim s6z konusu tiim bu faaliyetler, isin estetik yonii bakimindan
farkindalik yaratarak, calisanlarin yaptiklar1 isi daha fazla benimsemelerine katki

saglayacaktir.

Cini ¢alisanlarinin turizm algisinin boyutlarindan olan “cevresel etki” boyutuna
iligkin algilarimin diger alt boyutlara gore daha diisiik olmasinin sebeplerine yonelik
isletme yetkilileri farkindalik yaratmaya doniik faaliyetlerde bulunmalidirlar. Bu
kapsamda ¢ini ¢alisanlarin turizmin gevresel etkilerine yonelik daha temkinli yaklagimi,
geleneksel el sanatlarindan olan ¢ini sanatinin turizmin etkisiyle baglamindan kopmasi
ya da cini atdlyelerindeki el emegi iiretimin yerini fabrikalagsmayla birlikte seri tiretim
almasi1 endisesinden kaynaklantyor olabilecegi géz oniine alinarak, 6zellikle ¢alisanlarin

bu konudaki tereddiitleri ortadan kaldirilmalidir.

Aragtirmaya katilan usta pozisyonundaki calisanlarin somut olmayan deger
algilar, turizm algilari, mesleki baglilik ve ise adanmislik diizeyleri diger pozisyondaki
calisanlara gore daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmis olup, bu hususta 6zellikle ¢girak
ve kalfa pozisyonunda ¢alisanlarin da bu algilarinin yiikseltilmesine yonelik tesvik edici

onlemler alinmalidir.

Arastirmadan ¢ikan 6nemli sonuglardan birisi de ¢ini ¢alisanlarin somut olmayan
kiiltiirle deger algilarinin mesleki baglilik ve ise adanmislik diizeyleri izerinde 6nemli bir
etkiye sahip oldugudur. Bu husus, bir ¢ini ¢alisaninin meslegini siirdiirme konusundaki
motivasyonunu artiracak 6nemli bir unsur olarak kabul edilerek, kiiltiire]l mirasa duyulan
baghilik, bir kisinin meslegini icra ederken ge¢misten gelen bir gelenegi yasatma ve
gelecek nesillere aktarma arzusunu giiglendiren unsurlardan olacaktir. Aragtirmada da
bdyle bir sonucun ¢ikmasi 6zellikle meslegin siirdiiriilebilirligi acisindan yetkili kisiler
tarafindan dikkate alinmali ve zaman zaman bu hususlar gerceklestirilecek arastirmalarla

kontrol edilerek gerekli 6nlemler alinmalidir.
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Arastirma kapsamindaki ¢ini ¢alisanlarinin turizm algilarinin mesleki baglilik ve
ise adanmiglik iizerinde olumlu diizeyde etkisi bulunmasi isletme sahipleri ve yoneticileri
tarafindan dikkate alinarak, onlara c¢alisanlarin turizm bilincinin gelistirilmesine yonelik
faaliyetleri (bilinglendirme egitimi vb.) kesintiye ugratmadan gergeklestirme
sorumlulugu yiiklemektedir. Bu husus ozellikle calisanlarin mesleki baglilik ve ise

adanmis diizeylerinin siirdiiriilebilirligi agisindan da 6nemlidir.

Bu arastirma, Kiitahya ilinde faaliyet gosteren c¢ini atdlyelerinde ¢alisanlari
kapsamakta olup ozellikle farkli bolgelerdeki ¢ini atdlyelerindeki ¢alisanlar lizerinde de
arastirmalar yapilmasi, sonuglarin daha genele yayilmasi ve 6nemli bir unsur olan ¢ini

sanatt mesleginin siirdiiriilmesi noktasinda farkindalik yaratacaktir.

Bu calisma, somut olmayan kiiltiirel miras deger algis1 ve turizm algisinin ¢ini
calisanlarinin mesleki baglilik ve ise adanmiglik diizeylerine odaklanmis olup, 6zellikle
gelecekteki caligsmalarda, diger somut olmayan kiiltiirel miras unsurlarina (¢omlekgilik,
kececilik vb.) katki veren calisanlar iizerinde gerceklestirilmesi Onerilebilir.
Gergeklestirilecek s6z konusu bu caligmalar 6zellikle somut olmayan kiiltiirel miras
degerlerinin 6neminin vurgulanmasi ve bu unsurlara katki veren meslek sahiplerinin
meslege yonelik katki derecelerinin ortaya ¢ikarilmasi ve nihayetinde varsa konuyla ilgili
sorunlarin belirlenerek giderilmesine yonelik ilgili kurum ve kisilere 6nemli veriler

saglayacaktir.
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EKLER DiZiNi

Ek 1. Anket Formu

Saym Katihmei; Bu anket, bilimsel bir arastirmaya veri toplamak amaciyla
hazirlanmistir. Arastirmanin sonuglarinin dogrulugu tiimiiyle sizin gercek diistincelerinizi
ifade etmenize baglidir. Bu nedenle vereceginiz cevaplar tamamen gizli tutulacaktir.

Vereceginiz cevaplar bilimsel ¢alismalar i¢in kullanilacagindan, isim belirtmenize gerek

yoktur. Boyle bir arastirmaya, degerli zamaniniz1 ayirip katkida bulundugunuz i¢in
tesekkiir ederiz.
Prof. Dr. Hasan Hiiseyin SOYBALI Osman PELIT
KIiSISEL BiLGILER
1. Cinsiyetiniz : ( ) Kadin ( ) Erkek
2. Yasmz :()25Yasvealt1 Yas ()26 —34 Yas Arast () 35— 44 Yas Arasi
( ) 45— 54 Yas Arasi () 55 ve tistii Yas
3. Medeni Haliniz . () Bekar ()Evh

4. Egitim Durumunuz: () Ilkdgretim () Ortadgretim (Lise) ( ) On Lisans

() Lisans ( ) Lisanstistii
5. Meslekteki Pozisyonuz : () Usta () Kalfa () Cirak
6. Isletmedeki Statiiniiz : () Isletme Sahibi () Isletme Ortag1 () Calisan

7. Bu Meslegi Yapmamzin En Onemli Sebeplerini Onem Diizeyine Gore 1,2,3
Seklinde oncelik sirasina gore siralamak sureti ile Belirtiniz :
() Ekonomik Kazang () Meslegin Devam Ettirilmesi () Manevi Haz Duygusu

() Diger (BElirtiniz: .......ooueiii i )
8. Sektorde Calisma Siireniz : () 3 yil ve/veya daha az ()4-9Y1l
()10-15Y1l ()16-21Y1l () 22 Y1l ve daha fazla
9. Bu Isletmedeki Calisma Siireniz ()2 yil ve/veya daha az ()3-6Y1
()7-10Y1 ()11-14Y1l ( ) 15 Y1l ve daha fazla

10. Ayhk Mesleki Geliriniz : ( ) 2800 TL’den daha az () 2801-3800 TL
() 3801-4800 TL () 4801-5800 TL () 5801 ve/veya iizeri TL
Liitfen Arka sayfaya Ge¢iniz
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Sayin Katilimei,

SORU | Asagida geleneksel ¢ini sanatina yonelik ifade/yargilar g £
NO bulunmaktadir. Liitfen ilgili ifade/yargmin karsisindaki = g '“c; E g
segeneklerden birine durumunuza uygun olan gikki 5|2 g5 _E‘ s g
isaretlemek suretiyle belirtiniz. o 2 S E‘ 2| RIES
EEX |sE|¥|2x
212 6% |5|cE
2 =
1 Cini sanatinin tarihsel gelisimin bir yansimasi ve tanigi 1 2 3] 2 5
oldugunu diisiiniiyorum.
2 Cini sanat1 geleneksel tarihsel kayitlardaki eksikligin bir 1 2 3] 4 5
tamamlayicisidir.
3 Cini sanatinin modern donemde tarih ve kiiltiiriin devami 1 2 3] 2 5
oldugunu diisiiniiyorum.
4 Cini sanatinin uzun bir gecmisi vardir. 1 2 3| 4 5
5 Cini sanatinin toplumun kiiltiirel geleneginin bir yansimasi 1 5 3| 4 5
oldugunu diisiiniiyorum.
6 Cini sanatinin ticari gelisiminin miras¢iya bazi faydalar 1 5 3] 4 5
saglayacagini diisliniiyorum.
7 Cini sanatinin gelistirilmesinin yore igin ekonomik gelir 1 5 3] 4 5
olusturabilecegini diisiiniiyorum.
8 Cini sanatinin korunmasinin yerel halkin istihdamini 1 5 3] 4 5
destekleyebilecegini diigiiniiyorum.
9 Cini sanatinin ticari gelisim degerine sahip bir kaynak 1 5 3| a 5
oldugunu diisiiniiyorum.
10 Cini sanatmin belirli bir ekonomik degere sahip oldugunu 1 5 3] 4 5
diisiiniiyorum.
11 Cini sanatinin insani agidan zengin bir sembolik dneme 1 2 3] 2 5
sahip oldugunu diisiiniiyorum.
12 Cini sanatinin refahin ve kitle kiiltliriiniin gelisiminin bir 1 2 3] 4 5
sembolil oldugunu diigiiniiyorum.
13 Cini sanatinin mitkemmel kiiltiiriin bir sembolii oldugunu| 1 2 3] 2 5
diisiiniiyorum.
14 Cini sanatinin bu bolgeyi diger bolgelerden ayiran bir| 1 2 3] 4 5
sembol oldugunu diisiiniiyorum.
15 |Cini sanatinin kiiltiirel gesitliligi yansittigini diigiiniiyorum. | 1 2 3| 4 5
16 Cini sanatinin belirli bir kiiltiirel etkiye sahip oldugunu 1 2 3] 4 5
diisiiniiyorum.
17 Cini sanatinin insan uygarliginin Snemli bir kazanimi 1 2 3] 4 5
oldugunu diisiiniiyorum.
18 |Cini sanatinin yorenin 6nemi artirabilecegini diisiinliyorum.| 1 2 3] 4 5
19 Cini sanatinin ¢agdas insanlarin estetik anlayisina uygun| 1 2 3] 4 5
oldugunu diisiiniiyorum.
20  (Cini sanatinin eglence degerinin oldugunu diisiiniiyorum. 1 2 3| 4 5
21 Cini sanatinin insanlara estetik bir zevk verebilecegini 1 5 3| a 5
disiiniiyorum.
22 (Cini sanatinin kiiltiirel bir gériiniim oldugunu diistiniiyorum.| 1 2 3| 4 5
23  (Cini sanatinin manevi bir degeri oldugunu diisiiniiyorum. 1 2 3| 4 5
o4 Cini sanatmin  bu yore hakkindaki duygularimi 1 5 3| 4 5
giiclendirdigini diisiinilyorum.
25 Cini sanatinin milli ruhu yansittigini diistiniiyorum. 1 2 3| 4 5

Liitfen Arka Sayfaya Geginiz!
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SORU Sayin Katihmel, 5 s g g
Asagida mesleginize ve isinize yoOnelik ifade/yargilar E E 22 S| E
NO bulunmaktadir. Liitfen ilgili ifade/yargmn karsisindaki sl = |8 8 E e 2
- 28 3 |AE =SS
seceneklerden birine durumunuza uygun olan sikki | = El ¥ |s§ 2 |c 5
isaretlemek suretiyle belirtiniz. E 2™ é o §
1 Meslegim imajim igin 6nemlidir. 1 2 3141 5
2 Bu meslegi se¢mis olduguma pismanim. (T) 1 2 34| 5
3 Bu meslekte olmaktan gurur duyuyorum. 112 31415
4 Bu meslekte olmaktan hoslanmiyorum. (T) i 2 314 | 5
5 Kendimi bu meslekle 6zdeslestirmiyorum. (T) 1 2 34| 5
6 Meslegime karsi hevesliyim/istekliyim. 1 2 3141 5
Bu meslege su anda degistirmeyi diisiinemeyecek kadar
7 fazla emek 1] 2 314 | 5
verdim (zaman harcadim).
8 Benim i¢in su anda meslek degistirmek zor. 1 2 314 5
Su anda meslegimi degistirirsem hayatim biiyiik ol¢iide
9 altiist olur. 1 2 314153
10 Su an meslek degistirmem bana pahaliya mal olur. 1 2 314| 5
Su an meslek degistirmemi gerektirecek /engelleyen hicbir
11 baski yok. (T) 1 2 34| 5
12 Su an pn_esl_ek degistirmem biiytik o6l¢iide kisisel fedakarlik 1 5 3la| s
gerektirirdi.
Bana gore, mesleki egitim almis kisilerin o meslekte makul
13 . 1 2 34| 5
bir siire kalma sorumluluklar: vardir.
14 Bu meslekte kalma sorumlulugu hissetmiyorum. (T) 1 2 31 4| 5
Bu meslege kars1 onu devam ettirecek kadar sorumluluk
15 hissediyor%m. ; 1 2 34| 5
Benim i¢in avantajli olsa bile, su an bu meslekten
16 ayrllman(fn dogru ollacaglm sanrsmyorum. 1 2 314 5
17 Meslegimden ayrilsam kendimi suglu hissederim. 1 2 31 41| 5
18 Bu meslekte calisiyor olmamin sebebi sadakat hissimdir. 1 2 34| 5
19 Caligsirken kendimi enerji dolu hissederim. 1 2 3141 5
20 Isteyken kendimi giiclii ve ding hissediyorum. 1 2 3/41| 5
21 Isimle ilgili konularda ¢ok hevesliyimdir. 1 2 3141 5
22 Isim bana ilham verir. 1 2 314 5
23 Sabahlar1 kalktigimda ise severek giderim. 1 2 34| 5
24 Yogun olarak calistigimda kendimi mutlu hissederim. 1 2 34| 5
25 Yaptigim isle gurur duyuyorum. 1 2 31 4| 5
26 Isime gdémiilmiis/dalmis durumdayim. 1 2 34| 5
27 Calisirken kendimden gegerim/kaptiririm. 1 2 314 5

Liitfen Arka Sayfaya Geciniz!
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SORU

NO

Sayin Katihmel,

Asagida turizme bakis aciniza, isten ayrilma niyetinize ve
tilkenmislik diizeyinize yonelik ifade/yargilar bulunmaktadir.
Liitfen ilgili ifade/yarginin karsisindaki se¢eneklerden birine
durumunuza uygun olan sikki isaretlemek suretiyle belirtiniz.

Hig
Katiilmiyorum

Az Katihyorum

Orta Diizeyde

Katiliyorum

Cok Katiliyorum

Tamamen

Katilhyorum

Turizm kiiltiirel aktivitelerin gelisimini saglamaktadir.

Turizm yerel halkin kiiltiirel gelisimine katki saglamaktadir.

Turizm yerel halkin yasam kalitesini yiikseltmektedir.

Turizm yerel halkin eglence serbest zaman degerlendirme
olanaklarmi arttirmaktadir.

(R SN N =Y

N NN [N

Turizm geleneksel iiriinlerin iiretimini saglamaktadir

Turizm ekonomik kazang saglamaktadir.

Turizm yerel ekonomiyi desteklemektedir.

Turizm yerel halk icin yeni is firsatlar1 yaratmaktadir.

[HEN [N [N JEN

N NN N

o1 |olor o1 o1 | oot ol

© |00 | No o B | WDN |-

Turizm bolgeye daha fazla yatirimin yapilmasini
saglamaktadir.

W (W WWwWw| W  wWwww

N N LRI E RS

(6]

Turizm dogal g¢evrenin korunmasimi ve gelisimini
desteklemektedir.

w

I

o1

11

Turizm gelecek nesiller icin ¢evre kalitesini iyilestirmektedir.

12

Turizm g¢evre bilincini arttirmaktadir.

13

Turizm tarihi bina ve yapilarin korunmasini tesvik etmektedir.

14

Turizmin daha fazla gelisimi i¢in ¢aba sarf edilmelidir.

15

Turizm gelisimini destekliyorum.

16

Turizm, toplumumuzun bir pargasi olmaya devam etmelidir.

17

Turizm yatirimlari artarak devam etmelidir.

S I

NN N NN N

W W W | WwWwiw|w

N A - B S

o1 (01 (O (oo |o1 O

ANKETIMIZ BITMISTIR. KATILIMINIZ iCIN TESEKKURLER...
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Ek 2: Arastirma Hipotezlerinin Desteklenme Durumu

Hipotezler

Bj/r

Sonug¢

H:: Cini ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras
deger algilarinin mesleki bagliliklar1 izerinde pozitif
yOnde anlamli bir etkisi vardir.

0,443

0,000

Desteklendi

Ha: Cini ¢alisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras
deger algilarinin ise adanmiglik {izerinde pozitif
yonde anlaml1 bir etkisi vardir.

0,784

0,000

Desteklendi

Ha: Cini ¢alisanlarinin turizm algilarinin mesleki
bagliliklan iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi
vardir.

0,308

0,000

Desteklendi

Ha: Cini ¢alisanlarinin turizm algilariin ise
adanmusliklar lizerinde pozitif yonde anlamli bir
etkisi vardir

0,443

0,000

Desteklendi

Hs: Cini ¢calisanlarinin somut olmayan kiiltiirel miras
deger algilari ile turizm algis1 arasinda pozitif yonde
anlamli bir iligki vardir.

0,533

0,000

Desteklendi

He: Cini ¢aliganlarinin mesleki bagliliklar ile ige
adanmisliklar arasinda pozitif yonde anlamli bir
iligki vardir.

0,653

0,000

Desteklendi
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Ek 3: Etik Kurulu Kararn

Evrak Tarih ve Sayisi: 06.08.2021-36726

T.C.
AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLERI BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU KARARLARI

TOPLANTI SAYISI:09 KARAR TARIHI: 05.08.2021

KARAR 2021/301

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisti 6grencisi Osman PELIT tarafindan hazirlanan (Dantgmant: Prof. Dr. Hasan
Hiiseyin SOYBALI), "Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Deger Algist ile Turizm Algisimn Mesleki Baghlik ve ise
Adanmuslik Uzerine Etkisi: Geleneksel Cini Sanati Ornegi" bashkl doktora tezi kapsaminda kullamlacak veri
toplama araglanimin, etik agidan sakincali olmadigina, katilanlarin oy birligi ile karar verildi.

ASLI GIBIDIR

e-imzalidir
Prof. Dr. Mustafa GULER
Sosyal ve Beseri Bilimleni Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurul Baskan V.
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