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SOSYAL DISLANMA VE CALISAN YOKSULLUGU iLiSKIiSIiNiN
INCELENMESI: BINGOL iLi ORNEGI

OZET

Bu c¢alismada, Bingol ilinde ikamet eden c¢alisan yoksul katilimcilarin algi
seviyelerinin demografik faktorlere gore sosyal dislanma 6lgegi boyutlarinda
farklilasma durumu incelenmistir. Bu incelemeye bagl olarak da sosyal dislanma ile
calisan yoksullugu arasindaki baglantiy1 ortaya ¢ikarmak amaciyla 6l¢egin boyutlar
nitel verilerle desteklenmistir.  Arastirmanin  modelinde, karma yontem
tasarimlarindan “yakinsayan paralel karma yontem deseni” tercih edilmistir.
Aragtirmada demografik verilere dair anket ve sosyal dislanma diizeyini 6lgmeye
yonelik “Sosyal Dislanma Olgegi” tercih edilmistir. Bu 6lgegin yan1 sira yar
yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak katilimcilarla derinlemesine goriisme
gerceklestirilmistir. Arastirmada Olgilit 6rnekleme kullanilmistir. Arastirma, Olgiit
ornekleme ile Bingdl ilinde yasayan 550 calisan yoksul bireyle yiiriitiilmiistiir. Bu
bireylerden 15 katilimci ile derinlemesine gériisme yapilmistir. Arastirma sonucunda
elde edilen veriler analiz edilmis ve sosyal hizmet bakis acisiyla yorumlanarak
Oneriler gelistirilmistir.

Bu ¢alisma sonucunda, giiniimiizde degisen yoksullugun bir goriiniimii olan ¢alisan
yoksullugu ile sosyal dislanma kavramlari arasinda ihtiyaglarin karsilanmasi, egitim,
saglik, sosyal hizmetler, sosyallesme, bos zaman degerlendirme vb. alanlarda i¢ ige
geemis birtakim iligkilerin varligt bu aragtirma kapsaminda ortaya g¢ikarilmistir.
Calisan yoksullugu, sosyal dislanmay1 kolaylastirict bir faktér olarak karsimiza
cikmaktadir. Cinsiyet, yas, egitim durumu, meslek, calisilan sektor, cocuk sayisi ve
gelir degiskenleri, calisan yoksul olan bireylerin sosyal dislanma alg1 diizeylerinde
anlamli farkliliklar olusturmaktadir. Bu degiskenlere ilave olarak maddi yoksunluk,
ithtiyaclarin karsilanma durumu, saglik, egitim gibi hizmetlere erisim, sosyallesme
becerileri, bos zaman degerlendirme durumu, sosyal hizmetlere erisim, sosyal
aktivitelere katilim, gelecek beklentileri, aile kurumun enformel sosyal giivence
islevi, koylerin kentlerde bir sosyal destek araci olarak kullanilmasi gibi faktorler;
calisan yoksul bireylerin sosyal diglanmaya deneyimlerini etkilemektedir. Arastirma
sonucuna gore olarak calisan yoksullugu ile sosyal dislanma sorunlariyla
miicadelede; piyasa sartlarinin devlet gozetiminde iyilestirilmesi, insana yakisir is
imkanlarinin artirilmasi, aile, akrabalik, komsuluk, sivil toplum kuruluslan,
dernekler, hayirseverlik girisimleri, inang ritiielleri (fitre, zekat vb.) gibi enformel
sosyal giivenlik ve dayanigsma unsurlarinda kiiresellesme ile beraber meydana gelen
hasarlarin giderilmesi ve giiglendirilmesi, birer insan ve vatandaslik hakki olarak
kamu nezaretinde sosyal refah uygulamalariin ve sosyal hizmetlerin gii¢lendirilerek
stirdiiriilmesi gerekliligine ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Calisan Yoksullugu, Sosyal Diglanma
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INVESTIGATION OF THE BETWEEN SOCIAL EXCLUSION AND
WORKING POOR: THE CASE OF BINGOL PROVINCE

ABSTRACT

In this study, the differentiation status of the perception levels of the working poor
participants residing in the province of Bingdl according to the demographic factors
in the dimensions of the social exclusion scale was examined. Based on this analysis,
the dimensions of the scale were supported by qualitative data in order to reveal the
connection between social exclusion and working poverty. In the model of the
research, "convergent parallel mixed method design" was preferred among the mixed
method designs. In the study, a questionnaire on demographic data and the "Social
Exclusion Scale" to measure the level of social exclusion were preferred. In addition
to this scale, in-depth interviews were conducted with the participants using a semi-
structured interview form. Criterion sampling was used in the study. The research
was carried out with 550 working poor individuals living in the province of Bing6l
with criterion sampling. In-depth interviews were conducted with 15 participants
from these individuals. The data obtained as a result of the research were analyzed
and suggestions were developed by interpreting them from the perspective of social
work.

As a result of this study, between the concepts of working poverty and social
exclusion, which is a manifestation of the changing poverty today, there is a need to
meet the needs, education, health, social services, socialization, leisure time, etc. The
existence of some intertwined relations in the fields was revealed within the scope of
this research. Working poverty is a factor that facilitates social exclusion. Gender,
age, education level, occupation, sector of employment, number of children and
income variables create significant differences in the social exclusion perception
levels of working poor individuals. In addition to these variables, financial
deprivation, meeting needs, access to services such as health, education, socialization
skills, leisure time, access to social services, participation in social activities, future
expectations, informal social security function of the family institution, villages as a
social support tool in cities, factors such as use as; affects the experience of social
exclusion of working poor individuals. According to the results of the research, in the
fight against working poverty and social exclusion; it has been reached the necessity
of improving the market conditions under the supervision of the state, increasing
decent job opportunities, eliminating the damages caused by globalization in
informal social security and solidarity elements such as family, kinship,
neighborhood, non-governmental organizations, associations, philanthropy
initiatives, belief rituals (fitra, alms, etc.), social welfare practices and social services
should be strengthened and maintained under the supervision of the public as human
and citizenship rights.

Keywords: Social Work, Working Poor, Social Exclusion
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1. GIRIS

Yoksulluk kavrami ge¢misten giiniimiize Onemini tasiyan eski bir sorundur.
Yoksullugu 6nlemeye, ortadan kaldirmaya yonelik vaatler ve sosyal politikalar
gelistirilmis olsa bile, hali hazirda yoksulluk sorunu daha da derinleserek karsimiza
siklikla ¢ikmaktadir. Baglarda daha ¢ok gelismemis ya da gelismekte olan iilkelere
0zglin bir sorun olarak ele alinan yoksulluk, giiniimiizde iilkesel siniflamalar fark
etmeksizin bir¢ok iilkede ¢6ziime ihtiyag duyan en 6nemli sosyal sorunlardan biridir.
Oyle ki diinya iizerinde topraklar iizerinde yasayan vatandaslari temsil eden biitiin

tilkeler yoksulluga dair irili ufakli sosyal politikalara sahiptir.

Giiniimiizde kiiresellesme ve siirekli gelisen teknolojinin de etkisiyle iiretim ve
tilketim aligkanliklarimiz siklikla degismektedir. Degisime ugrayanlardan birkaci da;
kiiltiir, yerlesim alanlari, is giicii piyasasi, insani gereksinimler, egitim, saglik, sanayi
ve hizmet sektorleri vb. unsurlardir. S6z konusu degisimler hayatimizin her alaninda
goriilebilmektedir. Bu degisim siireci ayn1 zamanda sosyal sorunlarin iceriklerini ve
etki alanlarin1 da genisletmektedir. Yoksulluga dair tanimlamalarin ge¢misten
giiniimiize siirekli degisime ugramasi ve suan itibariyle literatiirde karsimiza birden
fazla tanimlamanin ¢ikmasi, bu genislemenin kaniti niteligindedir. Yoksulluga dair
kabul edilmis tek bir evrensel yoksulluk tiirii tanimlamasi bulunmamaktadir. Mutlak,
ultra, kentsel, kirsal, goreli, insani, nesnel, 6znel, nébetlese vb. bircok yoksulluk
tiriine dair tanimlamalar mevcuttur. Her bir tanimlama da farkli kitleleri temsil

edebilmektedir.

Kiiresellesme ile beraber bireysellesen hayat tarzlari bireylerin odaklarini, toplumsal
sorunlardan bireysel sorunlara indirgemektedir. Aile, akrabalik, komsuluk, mahalle
kiiltiirii vb. sosyal dayanisma aglar1 zayiflamakta ve devletler liberallesmenin yeni
tiirleri ile sorunlarin ¢6ziimiinde daha az rol oynamayi tercih etmeye zorlanmaktadir.
Tim bu siireclerde bireylerin siginabilecekleri glivenli mevziler yavas yavas
azalmakta ya da etkisini yitirmeye baslamaktadir. Eski yoksulluk tanimlamalar1 artik
yerini yeni yoksulluk tanimlamalarina birakmaktadir. Yeni yoksulluk tanimlari
arasinda gilincel olanlardan biri de c¢alisan yoksullugudur. Calisan yoksullar
yoksullugun 6nlenmesinde bir ¢6ziim olan istihdam alaninda bulunuyor olmalarina
ragmen ¢esitli nedenlerle yoksullukla yiizlesmeye devam etmektedirler. Giincel

sosyal sorunlardan bir digeri de sosyal diglanmadir. Her ne kadar tarihte dislanan

1



gruplar ¢ok eskilerde dahi goriilmekteyse de bizatihi sosyal diglanma kavraminin
literatiirde tartisilmaya baslanmasi o kadar eski tarihlere dayanmamaktadir. Sosyal
dislanma; bedensel, tinsel ve sosyal bir engellilik olarak ifade edilebilir. Sosyal
dislanmis kisiler ve gruplarin ise esitsizlige maruz kalmis, disardan ve icerden
gelebilecek risklere karsi savunma ve korunma zafiyeti bulunan bireyler olduklar
belirtilebilir. Sosyal dislanma, g¢esitli faktérler ve boyutlarla (ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve politik) iliskili olmasindan Otiirii ¢ok goOstergeli bir terim olarak
tanimlanmaktadir (Sapancali, 2005: 54). Bu agidan hayatin her alanina tesir edebilen
sosyal diglanma kavraminin c¢alisgan yoksul olan bireylerdeki goriintiisiinii
betimlemek oOnemlidir. Calisan yoksullarin egitim, saglik hizmetlerine erigimi,
sosyallesme alan ve becerilerinin degerlendirilmesi, iktisadi yap1 igerisinde
ithtiyaglarinin giderilme durumlari, sosyal hizmet gereksinimleri vb. konularda sosyal
dislanma deneyimlerinin neler oldugunun betimlenmesi gerekmektedir. Tiim bu
sosyal dislanma deneyimlerinde ortaya ¢ikan algi diizeyinin sosyo-demografik
degiskenlerle (cinsiyet, yas, egitim durumu vb.) degisme durumu da s6z konusu
olabilmektedir. Arastirma, giincel sayilabilecek c¢alisan yoksullugu ve sosyal
dislanma kavramlari temelinde planlanmistir. Bu ¢aligmada, yeni yoksulluk

tanimlamalarindan ¢alisan yoksullugu ile sosyal dislanma iligkisi ele alinmistir.

Bu ¢alismanin teorik alt yapisi; yoksulluk, ¢alisan yoksullugu, sosyal diglanma ve
sosyal hizmet iligkisi ile diinyada ve Tiirkiye’de ¢alisan yoksulluguna dair bilgilerden

olusmaktadir.

Calismanin yontemine dair bilgilerle arastirmanin saha arastirmasinin stirdiriildigi
Bing6l iline dair belli bash bilgilere, elde edilen bulgulara, yorumlara, tartisma,

sonug ve Onerilere ilgili basliklar altinda yer verilmistir.

1.1. Cahismanin Konusu

Sosyal dislanma ve galisan yoksullugu giiniimiizde kiiresel anlamda sosyal sorun
olarak tanimlanan iki kavramdir. Bu iki kavramin nasil bir iliskiye sahip oldugu
calismanin temel konusunu olusturmaktadir. Arastirmada iki kavramin da vurgu
yaptig1 saglik, egitim hizmetlerine erisim, ihtiyaclarin karsilanma durumu,
sosyallesme becerileri, bos zaman degerlendirme, sosyal hizmetlere erisim Vvb.

konularda calisan yoksul olan katilimcilarin deneyimlerine yer verilmistir.



Arastirmanin  konusu kapsaminda; ¢alisan yoksullugu ve sosyal dislanma
kavramlarinin neler oldugunu agiklanmig, daha sonra Bingodl ilinde ikamet eden
calisan yoksul katilimcilarin alg1 seviyelerinin demografik faktorlere gore
farklilasma durumu tespit edilmistir. Sosyal dislanma 6l¢eginin boyutlar: tizerinden
katilimeilarin sosyal diglanma deneyimleri ele alinmistir. Bu boyutlardan maddi
yoksunluk, sosyal haklara ulasma, sosyal katilimeilik boyutlari, katilimer beyanlari
ile desteklenmistir. Bu sekilde sosyal dislanma ile calisan yoksullugu arasindaki
baglant1 ortaya ¢ikarilmistir. Arastirma kapsaminda ortaya g¢ikan bulgular, sosyal
hizmet meslegi ve bilimi bakis acis1 ile incelenmis ve konuya dair Oneriler

sunulmustur.

1.2. Calismanmn Sorunu

Calisan yoksullugu alanyazinda yeni yeni tartisilmaya baslanmis bir kavramdir.
Sosyal dislanma kavrami da benzer bir sekilde son yillarda literatiirde yer almaktadir.
Her iki kavram da bireylerin hayatlarinda bas etmekte zorlandiklar1 bir takim
sorunlara neden olmasi muhtemeldir. Sosyal diglanma ¢ok boyutlu alan ve
gostergelere sahiptir. Calisan yoksul olan bireylerin egitim, saglik, ekonomik,
toplumsal, sosyallesme, sosyal hizmetler vb. alan ve gostergelerde karsilastiklar
sosyal diglanma deneyimlerinin neler oldugunu ortaya ¢ikarmak aragtirmanin
sorunudur. Calisan yoksul olan bireylerin s6z konusu alan ve gostergelerde sosyal
dislanma riski ile karsilagsmasi durumunda bireylerin sosyal diglanma alg:
diizeylerinin belirlenmesi ¢aligma kapsaminda arastirilmasi gereken baska bir sorun
olarak tanimlanmistir. Bu sorunun daha iyi analiz edilebilmesi baglaminda sosyo-
demografik degiskenler tiizerinden veri analizleri yapilmistir. Genelde ise
arastirmanin sorunu olarak; calisan yoksullugu ile sosyal dislanma arasindaki

baglant1 aragtirtilmistir.

1.3. Cahsmanin Amaci ve Onemi

Bu caligmanin amaci, Bingol ilinde ikamet eden calisan yoksul katilimcilarin algi
seviyelerinin demografik faktorlere gore farklilagma durumunu tespit etmek ve
ilaveten sosyal dislanma alg1 seviyeleri ile ¢alisan yoksullugu arasindaki baglantiy1
ortaya ¢ikarmaktir. Arastirma kapsaminda ortaya g¢ikan bulgular, sosyal hizmet

meslegi ve bilimi bakis agis1 incelenecek ve konuya dair 6neriler sunulacaktir.



Bu arastirma:

Bing6l ilinde yasayan calisan yoksul bireylerin sosyal dislanma algi
seviyelerini ele aldigi igin,

Elde edilecek sonuglar baglaminda oneriler sunulmasina katki verdigi icin,
Sosyal dislanma kavraminin katilimcilar {izerindeki etkilerinin neler
oldugunu ortaya ¢ikardigi i¢in,

Calisan yoksullugu ve sosyal dislanmaya dair yapilacak diger bilimsel
aragtirmalara katki sunabilecegi i¢in,

Sosyal hizmet meslek ve biliminin ¢alisan yoksullugu kavramiyla iliskisini

inceledigi i¢in 6nemlidir.

1.4. Caliymanin Simirhliklar

Alanyazinda bir¢ok calisma birtakim smirliliklar igermektedir. Bu calisma da
kendine 6zgiin bir takim sinirhiliklar1 igermektedir.

Olgiit 6rneklem sec¢imi yapildig1 icin katilimcilar, belli kriterlere sahip calisan
yoksullarla sinirlandirilmast,

Bingdl iliyle sinirlandirilmast,

Calisan yoksullugu konusunda sinirli kaynak bulunmast,

Calismaya konu olan ilde, 1§ piyasasina katilimin kadinlarda erkeklere oranla

daha diisiik olmasi

Calismanin baslica siirliliklarini olugturmaktadir.

1.5. Calismanin Hipotezleri

Calisma kapsaminda hipotezler ve alt hipotezler gelistirilmistir. S6z konusu

hipotezler ve alt hipotezlere asagida yer verilmistir. Hipotezlerin kabul ve ret

durumlarina dair bilgilere calismanin {igiincii boliimiinde yer verilmistir.

Demografik Veriler Kapsaminda Gelistirilen Hipotezler

H1: Sosyal dislanma alg diizeyi cinsiyet degiskenine gore farklilasmaktadar.

Hla: Maddi yoksunluk temasi cinsiyet degiskenine gore farklilagmaktadir.

H1b: Kurumlardan ve sosyal yardimlardan faydalanabilme alt temasi cinsiyet

degiskenine gore farklilasmaktadir.



Hlc: Uygun ev ve giivenli cevre alt temasi cinsiyet degiskenine gore

farklilagmaktadir.
H1d: Sosyal katilimcilik temasi cinsiyet degiskenine gore farklilagsmaktadir.

Hle: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temasi cinsiyet degiskenine gore

farklilagmaktadir.
H2: Sosyal dislanma algi diizeyi yas degiskenine gore farklilasmaktadar.
H2a: Maddi yoksunluk temasi yas degiskenine gore farklilagsmaktadir.

H2b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temas1 yas degiskenine

gore farklilasmaktadir.

H2c: Uygun ev ve giivenli cevre alt temasi yas degiskenine gore

farklilagsmaktadir.
H2d: Sosyal katilimecilik temas1 yas degiskenine gore farklilagmaktadir.

H2e: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temasit yas degiskenine gore

farklilagmaktadir.
H3: Sosyal dislanma alg diizeyi egitim degiskenine gore farklhilasmaktadir.
H3a: Maddi yoksunluk temasi egitim degiskenine gore farklilasmaktadir.

H3b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temasi1 egitim degiskenine

gore farklilasmaktadir.

H3c: Uygun ev ve giivenli c¢evre alt temas: egitim degiskenine gore

farklilasmaktadir.
H3d: Sosyal katilimcilik temasi egitim degiskenine gore farklilagmaktadir.

H3e: Kiiltirel entegrasyon, normlara uyma temasi egitim degiskenine gore

farklilasmaktadir.

H4: Sosyal dislanma alg1 diizeyi c¢ahsilan sektor degiskenine gore

farkhlasmaktadir.

H4a: Maddi yoksunluk temasi calisilan  sektor degiskenine  gore
farklilasmaktadir.



H4b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temasi calisilan sektor

degiskenine gore farklilasmaktadir.

H4c: Uygun ev ve giivenli ¢evre alt temasi1 ¢alisilan sektdr de§iskenine gore

farklilagsmaktadir.

H4d: Sosyal katilmcilik temasi calisilan  sektor degiskenine  gore

farklilagmaktadir.

H4e: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temasi ¢alisilan sektér degiskenine

gore farklilagsmaktadir.
HS: Sosyal dislanma algi diizeyi meslek degiskenine gore farkhilasmaktadir.
H5a: Maddi yoksunluk temasi meslek degiskenine gore farklilasmaktadir.

H5b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temasi meslek

degiskenine gore farklilasmaktadir.

H5c: Uygun ev ve gilivenli c¢evre alt temasi meslek degiskenine gore

farklilagmaktadir.
H5d: Sosyal katilimeilik temas1 meslek degiskenine gore farklilasmaktadir.

HS5e: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temasi meslek degiskenine gore

farklilasmaktadir.

H6: Sosyal dislanma alg1 diizeyi c¢ocuk sayis1 degiskenine gore

farkhlasmaktadir.
Hé6a: Maddi yoksunluk temas1 ¢ocuk sayis1 degiskenine gore farklilagmaktadir.

H6b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temasi cocuk sayisi

degiskenine gore farklilasmaktadir.

Hé6c: Uygun ev ve giivenli ¢evre alt temast cocuk sayisi degiskenine gore

farklilasmaktadir.
Hé6d: Sosyal katilimeilik temasi ¢ocuk sayist degiskenine gore farklilagmaktadir.

Hée: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temasi ¢ocuk sayisi degiskenine gore

farklilasmaktadir.



H7: Sosyal dislanma algis1 diizeyi ayhk gelir degiskenine gore
farkhlasmaktadir.

H7a: Maddi yoksunluk temasi1 aylik gelir degiskenine gore farklilagsmaktadir.

H7b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temasi aylik gelir

degiskenine gore farklilasmaktadir.

H7c: Uygun ev ve giivenli c¢evre alt temasi aylik gelir degiskenine gore

farklilagsmaktadir.
H7d: Sosyal katilimcilik temas1 aylik gelir degiskenine gore farklilagsmaktadir.

H7e: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temasi aylik gelir degiskenine gore

farklilagmaktadir.

1.6. Literatiir incelemesi

Bilimsel alanyazinda ortaya c¢ikarilan her arastirma biitlinciilliigii ile biriciktir. Bu
calismanin 6nemi ve biricikligi ise 6zelde yeni yoksulluk tanimlamalarindan biri olan
calisan yoksullugunun sosyal hizmet bilim ve meslegi bakis agisiyla sosyal dislanma
baglaminda ele alinmasindan kaynaklanmaktadir. Glinlimiizde yoksulluk tanimlari
siklikla degismekte ve gelismektedir. Calisan yoksullugu bu tanimlamalar arasindaki

yerini yakin bir tarthte almistir.

Calisma konusu belirlendikten sonra arastirma konusunun ulusal diizeyde
Ozgiinliigline dair literatiir incelemesine yonelik ¢alismalar yiiriitilmiistiir. Literatiir
incelemesinde c¢alisilan konu Ozelinde gergeklestirilen lisansiistii ¢aligmalarin

bazilarina asagida yer verilmistir.

Aragtirmanin konusu kapsaminda calisma i¢inde sosyal dislanma ve c¢alisan
yoksullugu olmak tizere iki kavram bulunmaktadir. Alanyazinda sosyal digslanma
kavrammni inceleyen calismalara “Refah Devleti ve Insan Haklar1 Acisindan
Yoksulluk ve Sosyal Dislanma” adli Nese Sahin Tasgin (2010) tarafindan hazirlanan
doktora tezi ornek verilebilir. Bu galismada, tarihsel siire¢ diliminde yoksulluk
kavraminin ugramis oldugu degisimlerin ve sosyal dislanma kavramimin ortaya
¢ikisinin gosterilmesi amaglanmistir. Sosyal diglanma kavramini inceleyen bir baska
calisma “Yetistirme Yurtlarindaki Cocuklarda Sosyal Dislanma Riski (Tokat ve
Turhal o6rnegi)” adli doktora c¢alismasi ile Hakki Kalayci’ya (2007) aittir.



Arastirmada Tokat Turhal’da bulunan korunma ihtiyaci olan ¢ocuklara hizmet sunan
ve bir bakim kurulusu olan yetistirme yurdundan yararlanan c¢ocuklarin
deneyimledikleri sorunlarin ¢6ziimiine katki sunmak amaglanmistir. Yunus Bucuka
tarafindan c¢alisilan “Dini Sosyallesme ve Sosyal Dislanma Ekseninde Engellilik”
adli ve Beyza Erkog¢ (2019) tarafindan calisilan “Sosyal Diglanmanin Sosyal Saglik
Baglaminda incelenmesi: Yalova ili Ornegi” adli doktora tezleri sosyal dislanma
izerine calismalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisan yoksullugunu igeren
caligmalara sosyoloji alaninda Fatih Kahraman (2011) tarafindan yazilan
“Yoksullugun Degisen Yiizii Calisan Yoksullar: istanbul Sancaktepe Kemal Tiirkler
Mahallesi Uzerine Bir Arastirma” adli yiiksek lisans tezi; ¢alisma ekonomisi ve
endiistri iligkileri alaninda Mustafa Ozcan Taskesen (2012) tarafindan hazirlanan
“Tiurkiye’de Calisan Yoksullugu ve Yoksulluk Politikalari: Kapicilarin Calisan
Yoksullugu Baglaminda Degerlendirilmesi Isparta Ornegi” adl yiiksek lisans tezi ve

Akin Ozdemir (2014) tarafindan hazirlanan “Romanlarda Calisan Yoksullugu:
Sakarya Gazi Pasa Mahallesi” adl1 yiiksek ytiksek lisans tezi drnek verilebilir.

Calismanin ortaya ¢ikisi ve gelistirilmesinde istifade edilen bilimsel kaynaklara
aragtirmanin kaynakca boliimiinde ayrintili olarak yer verilmistir. Literatiirdeki
calisan yoksullugu ve sosyal dislanma kavramlariin birlikte ele alindigi lisansiistii

caligmalar ulusal diizeyde degerlendirildiginde sayica az olduklar1 goriilmektedir.



2. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde genelde yoksulluk, 6zelde ise ¢alisan yoksullugu ve sosyal diglanma
kavramlar1 derinlemesine ele alinmistir. Yoksulluk ve sosyal dislanma kavramlari ele
alinirken kavramlar1 olusturan bilesenler de alt basliklar seklinde ayrintilandirilmis

ve sosyal hizmet bilim ve meslegi ile iliskisi agciklanmistir.

2.1. Yoksulluk

Yoksulluk kavrami; ge¢cmisten bugiine gelen, kiiresel anlamda halen ¢6ziim ve
Onleme stratejileri olusturulmaya ¢alisilan sosyal sorunlardan bir tanesidir.
Yoksullugun bireyi etkileyen sorun olarak ortaya ¢ikisi eski olmasina ragmen sosyal
sorun olarak tanimlanmasi sanayi toplumuna dayandirilabilmektedir. Toplumsal
hayatta bireyi giigsiizliige iten ve toplumsal katilimi Onleyici bir bariyer olan
yoksulluk; baslarda hayirseverlik, aile ve akrabalik baglari ile 6nlenmeye ve/veya
etkileri hafifletilmeye calisilmis fakat sanayi devrimi ile beraber degisen aile
kurumunun islevselliginin zedelenmesiyle topluluklari asan, toplumu etkileyen,
devlet odakl bir sosyal soruna evirilmistir. Endistri devrimi ile kirsal alandan
kentsel alana dogru gerceklesen gbo¢ hareketleri, ¢ok daha sonralar
“Liimpenproleter, tehlikeli sinif, lanetli sinif, sosyal parazitler, sinif-alti kesim,
kenardakiler” (Keyder ve Bugra, 2003, s. 20) gibi dislayici bir terminolojinin {iriinii
olan kimsesiz ¢ocuk, engelli, cocuk isciligi, kronik hastaliklar ve bakima ihtiyaglik
hali, gelir adaletsizligi vb. sorunlar1 ortaya ¢ikarmistir. Bahse konu olan toplumun
dezavantajl kesimler, yoksulluk semsiyesi altinda toplayabilecegimiz gruplardan bir
kacidir. Devletlerin ve kiiresel boyutta taninan ekonomi ve insani organizasyonlarin
yoksulluk yaklagimlari ¢ogu zaman ileriki boliimlerde deginilecegi lizere sayilar
tizerinden maddi verilerle Olgiilebilen, gostergelere tabi tutulan yaklasimlardir.
Kiiresellesme s6z konusu yaklagimlarin temel diizeyde yetersiz kaldigini ve
yoksulluk kavraminin yeni tanimlamalara ihtiya¢ duydugu ger¢egini karsimiza
cikarmistir. Bu sebeple tezin ilgili boliimiinde yer verildigi gibi yillarca mutlak
yoksulluk olarak tanimlanan yoksulluk kavram ailesine; goreli yoksulluk, insani

yoksulluk, kent yoksullugu, nébetlese yoksulluk vb. tanimlamalar1 eklene gelmistir.

Yoksulluk kavraminin kokeninde yatan yok ve eksik kokleridir. Yok, TDK

sozliigiinde isim olarak “bulunmayan, olmayan sey”, sifat olarak ise “bulunmayan,



mevcut olmayan (nesne, kimse vb.)” seklinde tanimlanmistir. Sozliikte eksik isim
olarak “ihtiya¢ duyulan sey”, sifat olarak ise “bir boliimii olmayan, noksan,
natamam” seklinde tanimlanmistir (TDK). Yoksulluk kavrammi daha iyi
aciklayabilmek i¢in bu kavramin bilesenleri olan yoksul ve yoksunluk kavramlarini

aciklamakta yarar vardir.

2.1.1. Yoksul

Yoksul kelime anlami olarak “ge¢inmekte sikinti ¢eken, parasiz, yoksuz, varliksiz,
fakir, fukara, variyetsiz” anlamlarina gelmektedir (TDK). Yoksul kavramini ele
alirken parametrik yaklasimdan yararlanmakta fayda bulunmaktadir. Parametrik
yaklagim yoksulu tanimlarken gelir ve tiiketim odakli tanimlama yaparak yoksulu;
hayati idame ettirebilmek igin gerekli 6lgiitlerden daha az miktarda kazanci ve buna
bagli olarak tiikketim imkanlar1 diisiik olan birey olarak tanimlamaktadir (World
Bank, 2001). Akademik arastirmalarda, parametrik yaklasimin disinda yoksul
kavramini agiklarken bireyin hayatin1  stirdiirdiigli  toplumun da  yoksul
tanimlamalarina katki sagladigi goriilmektedir. Narayan vd.’nin (1999) 47 devlette
yaptig1 arastirmasinda; yoksulluga maruz kalan bireyler yoksulluk ve yoksula
yonelik tanimlamalar yapmuslardir. Calismada Brezilyali bir yoksul “Ozellikle
geceleri kavga ve silahlarin patladigi ve her seyin tizerinde denetimin oldugu yer,

yvoksul yerdir” tamimlamasiyla yoksulu betimlemistir.

2.1.2.Yoksunluk

Yoksunluk kelimesi, “mahrumiyet, mahrumluk, yoksun olma durumu” seklinde
tanimlanmaktadir (TDK). Yoksulluk kavraminin arka goriiniimiinde bireylerin
tecriibe ettikleri yoksunluklar yatmaktadir. Bireyi yoksulluga siiriikleyen nedenler
hayat bi¢imlerinde karsilastiklar1 sorunlar ya da ideal hayat i¢in gerekli oldugu halde
bireyin ulasamadigi yoksunluklardir. Aktan (2002) c¢alismasinda yoksullugun;
fiziksel giicsiizlik, dislanmishk, soyut anlamda giicstizlik, katilim yetersizligi,
zamanin yetersizligi, egitim imkanlarinin yetersizligi, ¢evre kirliligi ve c¢evrenin
bozulmasi, diizenli bir gelir olanagmnin ve is giivenliginin olmamasi, kredi
hizmetlerine erisim olanaginin eksikligi ve yetersiz varlik birikimine sahip
olunmamasi, hane halki reisinin kadin olmasi, is giiciine katilimin artirilamamasi ve

aileler arast1 dayanismanin zayiflamasi seklinde goriiniimlere sahip oldugunu
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belirtmistir. S6z konusu etkenlerin yoksullugun birer yoksunluk boyutu oldugu
sOylenebilir. Yoksullugun parametrik kistaslar disinda ¢esitli  boyutlarinin
olmasindaki ve yoksulluk tanimlarinda ¢ok boyutlu yaklasimlarin kullanilmasindaki

baslica etken yoksunlugun farkli gériintimlere sahip olmasidir.

Yoksulluk kavrami ve alt bilesenlerine dair agiklamalardan sonra literatiirde

yoksulluk kavramina dair yaklagimlari ele almakta yarar bulunmaktadir.

2.2. Yoksulluga Kuramsal Yaklasimlar

Yoksullugu anlamlandirmaya ve 6nlemeye yonelik ¢alismalar sonucunda literatiirde
kuramlar gelistirilmeye baslanmistir. Bu kuramlar genel manada iki temel bakis
acisina dayandirilabilir. Bu bakis acilari, yoksullugun bir kiiltiir oldugu ya da
yoksullugun yapisal bir sorun oldugudur. S6z konusu bakis agilarina gevreci bakis
acisin1 da eklemek miimkiindiir. Calismanin bu boliimiinde, yoksulluk sorununa
kuramsal anlamda yapilan kiiltiirel, yapisal ve ¢evresel agiklamalara yer

verilmektedir

2.2.1. Kiiltiirel yaklasim

Akademideki diger ismiyle kiiltiirel yoksulluk yaklagimi ya da yoksulluk kiltiirt,
yoksulluk sorununun kiiltiirel bir olgu olarak ele alinmasidir. Yoksulluk kiiltiirii
kavrami ilk kez Oscar Levis tarafindan gelistirilmis ve kullanilmistir. Levis’e (1959,
S. 16) gore yoksulluk kiiltiirii; aile i¢i sosyallesme araglariyla kusaktan kusaga gecen,
kendine has bir yapisi, ussallifi ve savunma mekanizmalar1 barindiran bir hayat
modelidir. Bu aciklama kapsaminda yoksulluk; yoksul olarak belirtilen bireylerin
aile hayatinin kirilganligi, orgiitstizliik, egitim, kapasite ve beceri gibi kisisel
niteliklerin eksikligi/diisiikligii sebebiyle mevcut imkanlardan istifade edememe
olarak agiklanabilir (Jha, 1994, s. 56-57). Bu kiiltiiriin belirleyici 6zelliklerinden
birka¢1; Londra, Porto Riko, Mexico City gettolar1 ve Meksika kirsalindaki ve
ABD’deki zenci alt siniflarindaki aile yapisi, dayanigsma aglari, aile igi iliskilerin
niteligi, cemaat duygusu vb. faktorler arasindaki benzesmelerdir (Gokday1, 2019, s.

38).

Yoksullukla miicadelede 6nem arz eden ve kamusal toplumsal programlarla yoksul
bireylerin i¢inde bulunduklari durumu azaltmayi1 hedefleyen sosyal refah devleti

anlayisina neoliberaller tarafindan kars1 ¢ikilmistir. Oyle ki neoklasiklerden Glazer
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(1988) ve Murray (1984) sosyal refah devletinin kiigiiltiiliip sosyal programlara olan
bagimliliginin azaltilmasi gerektigini savunmustur. Bu goriisii savunan neoklasiklere
gore yoksulluk sosyal sorununun temel nedeni, son derece comert sosyal programlar
ve bu programlarin insanlar1 g¢alismadan sosyal yardimlarla yoksulluk iginde
yasamaya Ozendirmesidir. Bundan otlriidiir ki Lewis’in yoksulluk kiiltiirii
aciklamasi, Amerikan muhafazakarlarinca yoksullarca siirekli olarak yeniden tiretilen
bir hayat modeli olarak algilanmis ve yoksul bireylere yonelik sosyal transferlerin
azaltilmasi/ortadan kaldirilmasini savunan neoliberal fikirlere zemin hazirlamistir
(Ozbudun, 2002, s. 61). Giiniimiizde de yoksulluk kiiltiirii kavrami, nesillerce
aktarilan ve yoksul bir hayat modelini benimsemis kisileri vurgulamak igin

kullanilmaktadir.

Neoklasiklere gore normal isleyen serbest piyasa sartlari, bireylerin ihtiyaglarina
cevap verebileceginden yoksulluk sorunu da kendiliginden ¢6ziilecektir. Girisimciler,
ekonomik gelismenin mihenk tasi olduklari igin desteklenerek, bunlara yonelik
tesvikler ve vergi indirimleri saglanarak iktisadi hareketlilik hazirlanirsa yoksulluk

kendiliginden ortadan kalkacaktir (Friedman ve Friedman, 1980).

Kiiltiirel yaklasimin kullandig1 argiimanlardan “Insan Sermayesi Aciklamast,
Kiiltiirel, Moral ve Genetik Agiklama, Muhafazakar Agiklama, Politik
Muhafazakarlik, Liberal Ac¢iklama, Yeni Muhafazakar Aciklama, Kamusal Yardim
Kuruluslarinin Etkisi Aciklamasi, Kadin Yoksullugu Aciklamasi ve Aile Yapisi
Aciklamas1” seklinde bahsedilebilir (Gokday1, 2019, ss. 40-46).

2.2.2.Yapisal yaklasim

Yapisal yaklasim yoksullugu anlamlandirma ve agiklama hususunda Marksist bir
bakis agist sunmaktadir. Yapisal yaklagimda yoksulluk, kapitalist sistemin
kendisinden kaynaklanan bir sorun olarak kabul edilmektedir. Bu yaklasgimda
yoksullugun c¢esitli yapisal ozellikler tasidigi belirtilmistir. Yoksullugun; diglanma,
ayrimeilik, stigma, dogal, ekonomik ve toplumsal kaynaklardan yararlanmada ortaya

cikan esitsizlikler ile toplumsal normlar gibi temel yapisal 6zellikleri bulunmaktadir
(Barientos ve Shepherd, 2003, s. 11).

Yapisal yaklasim kapsaminda yoksullugu agiklamaya yonelik bagimlilik, is

imkanlar1 ve diisiik ticretler, dip siif vb. agiklamalar yapilmistir. Bagimlilik
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aciklamasi; yoksullugun gelismis {ilkelere bagimli olan {ilkelerin gelisme
caligmalarmin bagimliliktan kaynakli yetersiz kalkindigini ve bundan dolay1
yoksulluk sorunlarinin var oldugunu ve bu varligin bagimlilik iliskisine dayandigini
savunur (Gokdayi, 2019, s. 47). Is imkanlar1 ve diisiik iicretler aciklamasi;
yoksullugun calisma hayatindaki diisiik iicretlerden ya da bireyin hayatini olumlu
etkiyecek yeterli ticreti olan islerin eksikliginden kaynaklandigini belirtir. Henry
George (1958, s. 17) ¢alismalarinda diisiik ticretler ve yeterli ticreti olan islerin
eksikliginin yoksullugun en Onemli nedenleri arasinda oldugunu ifade etmistir.
Nobel ekonomi 6diillii Gunnar Myrdall’in bilimsel yazina “underclass/alt-dip smnif”
kavramint kazandirmastyla yapisal yaklasimda yoksullugu agiklamaya yonelik dip
sinif agiklamasi da yer almaya baglamistir. Myrdall (1944) An American Dilemma-
The Negro Problem and Modern Democracy isimli ¢aligmasinda, yapisal igsizlikten
ve toplumun biiyilik bir kesimi tarafindan diglanarak yoksulluga siiriiklenen bir alt/dip

sinifin varligindan bahsetmistir (Ozbudun, 2002, s. 56).

2.2.3.Cevreci yaklasim

Bu yaklasim, politik ekonomik bakis agisindan gelmektedir. Etrafimizdaki dogal
kaynaklarin asir1 somiiriisinden kaynakli zenginlik, siniflar arasinda esitsiz bir
sekilde paylagtirllmaktadir. Bu dogal kaynaklarin agir1 somiiriisii, giiniimiizde gog,
yoksulluk ve issizlik gibi sosyal sorunlarin olugsmasinda etkin rol oynamaktadir

(Deleage, 1994, ss. 37-44).

Yoksulluk kavramini agiklamaya calisan yaklagimlarin yani sira literatiirde yoksul
olan bireylerin belirlenebilmesi igin yoksullugun o&lgiilmesi gerekliligine vurgu
yapilmaktadir. Bu agidan yoksulluk kavrami olgiiliirken 6lgiitlerin neler olduguna

dair aciklamalara yer verilmistir.

2.3. Yoksullugun Olciilmesi

Bu baslikta yoksullugu 6lgme yontemleri ve gostergeleri agiklanmaktadir. Bilimsel
yazinda yoksulluk ve yoksulluk sinirt 6lgme yontemlerine yonelik bu alanda yapilan

calismalar ve agiklamalar altta yer alan tablolarda gosterilmistir.
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Tablo 2.1. Yoksulluk Simir1 Olgme Yéntemleri

Bireyin hayatimi idame ettirebilmesi adina gerekli
olan en az kalori gereksinimi tespit edilir.
Sonrasinda gerekli kalori gereksinimini
En az kalori yaklagimi karsilayacak besin harcama maliyeti tespit edilir.

Gelismis iilkeler igin: 3390 k/cal
Gelismekte olan iilkeler i¢in: 2480 k/cal
Gelismemis olan tilkeler i¢in: 2070 k/cal

Bireyin sadece en az erzak harcamasii Kistas
almayarak bununla beraber diger temel ihtiyaglari
olan giyinme, barmmma, 1sinma, egitim, saglik gibi
Temel gereksinimler yaklagimi ihtiyaglar1 degerlendirilir. Yoksulluk smuri, bu
temel gereksinimlerin hane halki basina diisen en
az harcama degeri kistas alinarak hesaplanir.

Gida Oran1 Yaklasimi Gida orami ile hane halki biiyiikligine gore
yoksulluk sinir1 verilmektedir.

Bu yaklagim; goreli yoksulluk tanimlamasi
kistasiyla toplumda olusturulan ortalama gelirin
yarisini yoksulluk simir1 olarak kabul eden Scott
(1981) ve  Anand (1983) tarafindan
olusturulmustur.

Ortalama Gelirin yaris1 yaklagimi

Yoksulluk sinirini hanelerin harcama oranina gore
veren bu model Paul (1989)’tin ¢alismasinda

Harcamalarin besin gruplarina ayrstinlmast gelistirilmistir. Her hanenin cesitli gostergeleri

yaklagimi kistas tutularak s6z konusu gostergelere gore
hanenin tiikettigi kalori, besin degerleri ve gida
Olciitlerini ayrigtiran bir modeldir.
“Leyden Yoksulluk Sinir1” olarak isimlendirilen bu
Leyden Yaklasimi yoksulluk  smir1  yaklagimi, bireylerin  kisisel

tercihlerine birakilan bir yaklasimdir. Yoksulluk
simirt, insanlarin  kendilerini  yoksul olarak
tanimladiklar1 nokta olarak ifade edilmistir.

Kaynak: Erdogan, 2000, ss. 12-19

Yoksullugu tanimlarken kullanilan aragsallardan biri de yoksullugun o6l¢tilmesidir.
Tanimlanmis ya da Olcililmiis bir sinirin altinda kalanlar, yoksul bireyler olarak
tanimlanabilir. Ayrica s6z konusu sinirin belirlenmesi bizlere yoksulluk sinirinin
tespitinde de yarar saglamaktadir. Alanyazinda yoksulluk sinirint belirlemeye
yonelik bir¢ok calismayla karsilasmak miimkiindiir. Tablo 2.1.’de bu ¢alismalardan
yaygin bir sekilde kullanilanlara yer verilmistir. Yoksulluk sinirinin tespitinde kimi

caligmalarda bireyin giindelik hayatta almasi gereken gida miktar1 esas almmuistir.
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Yoksullugun o6l¢iilmesinde salt karsilanmasi gereken gida miktarinin 6n planda

oldugu yaklasimlar giiniimiizde akademik literatiirde artik pek tercih edilmemektedir.

Yoksulluk sorunun duragan bir gelisimi olmadigi diistiniildiigiinde zaman igerisinde
sinirin Olgiilmesinde de degisimler gozlenmektedir. Yoksulluk sinir1 6lgmekte
kullanilan gida endeksli bakis agis1 da yerini yeni 6lgiitlere birakmaktadir. Bunlardan
biri de bireylerin gida harcamalari diginda 1sinma, barinma, saglik, egitim vb. temel
gereksinimlerini karsilamaya yonelik yaptiklar1 harcamalarin yoksulluk simirin
belirlemekte kullanilmasidir. Bu yaklasima bakildiginda; yoksulluk sinirinin
Ol¢iilmesinde daha insani bir tutuma sahip oldugu sdylenebilir. Hane yapilarinin
biiyiikliigiiniin de yoksulluk sinirinin 6l¢iilmesinde 6nemli oldugunu diistinenler, gida
harcamalarinin hane halki biiyiikliigline gore hesaplanip bir yoksulluk simniri
gelistirmek istemislerdir. Kiiresellesme ile beraber aile yapilarinda degisimlerin
gerceklesmesi  disilinilildiigiinde s6z konusu yaklasiminda yoksulluk simirinin

tespitinde katkilar1 oldugu belirtilebilir.

Tiiketim odakl1 bakisin toplumda yayginlasmasi ile bireylerin tiikettikleri besinlerin
cesitli kistaslar dahilinde gruplandirilmasi seklinde yoksulluk sinirini tespit etmeye
yonelik caligmalarin varligindan da s6z edilebilir. Alanyazinda gida harcamalari
esaslt yoksulluk sinir1 c¢aligmalarinin  yani siwra gelir esasli yoksulluk siniri
calismalariyla da karsilasmak miimkiindiir. Toplumsal alanda hayatlarini siirdiiren
her bir bireye diisen ortalama gelir hesaplamalarinin kullanilmasi yoksulluk siniriin
belirlenmesinde yer edinmistir. Yoksulluk smirmin bu sekilde tespitinde refah
yaklasimlarinin etkisinin oldugundan s6z edilebilir. Yoksullugun 6znelligine atifta
bulunan yoksulluk sinir1 ¢alismalart da bulunmaktadir. Bu calismalarda bireylerin
kendilerini yoksul olarak tanimladiklari nokta yoksulluk sinirmi ifade etmektedir.
Her ne kadar yoksullugu olgmekte gida harcamalari, tiiketim, refah vb. kistaslar
kullanismis olsa da yoksullugu 6lgmek kendi i¢inde bir zorlugu temsil etmektedir.
Genel itibariyle yoksulluk algis1 nakdi ifadelerle dile getirilmektedir. Bu dile getirilis
hem karsilastirma imkam1 hem de kolaylik saglayabilmektedir. Bundandir ki
yoksulluk ol¢iimlerinde daha c¢ok para ve parasal ifadeler tercih edilmektedir
(Kesgin, 2008, s. 10).
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Tablo 2.2. Yoksulluk Ol¢me Gostergeleri

Thomas Yontemi

Bu yontem; yoksul hane halki oraniyla birlikte kitle
ortalama gelirinden yoksulluk sinirmin ayriligini
tespit etmektedir.

Sen Yontemi

Sen (1976) aragtirmasinda, yoksullugun 6l¢iimiine
dair iki probleme rastlanildigini belirtmistir. Bu
sorunlardan ilki; yoksullar hakkinda var olan
bilgiyi kullanarak bir yoksulluk endeksi kurmak
digeri ise tim niifus gruplar1 dahilinde yoksulu
tanimlamaktir. Yoksul bireyler arasinda kim en
yoksul, kim daha iyi minvalinde bir analiz
calismas1 yapabilmek amaciyla Sen caligmasinda
bir endeks gelirtirmistir.

AB Ulkeleri igin yoksulluk sinirt

Hanelerin gelirlerinin  yoksulluk ve zenginlik
arasindaki sinri tespit edilmektedir. “Haneniz i¢in
en az gelir diizeyini verir misiniz? Bu idare
edemeyeceginiz diizey olsun” sorusunun cevaplari,
haneler i¢in en az gelir 6lgiitii olarak belirlenmistir.
Oznel yoksulluk yaklasimi sz konusudur.

UNDP Insani Gelisme Endeksi

Caligsma, ti¢ ana hat 6gesi olusturmaktadir. Bunlar;
beklenen hayat yili, kisi bagina Satin alma Giicii
Paritesi ile diizeltilmis gergek Gayri Safi Yurtici
Hasila (GSYIH) ve egitim alma durumudur.
Egitim alma durumunda hem okulda gegen
ortalama yil hem de okur-yazar oram kistas
alinmaktadir.

Kafa Sayis1 Endeksi

Bu endeks, yoksullugun yayilma durumunu
6lgmektedir. Literatiirde en yaygin ve anlagilmasi
kolay kullanilan yoksulluk 6l¢iitii olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu yoksulluk dlgiitiinde  genel
nifusun igindeki yoksulluk sinir1 altinda kalan
niifus orani dnemlidir.

Yoksulluk A¢ig1 Endeksi

Her yoksul bireyin geliri, yoksulluk smirindan
cikarilip bu gelirler toplanarak yoksul birey
sayisina oranlamasi ile de ortalama yoksulluk acig1
ortaya ¢cikmaktadir. Béylece yoksullarin yoksulluk
sinirinin ne kadar altinda gelir elde ettigini gdsteren
yoksulluk ag¢181 tespit edilmektedir.

Foster-Greer-Thorbecke P2 Olgiitii

Olgiit, yoksulluk acig1 endeksinin bir eksikligini
gidererek yoksullugun siddetini 6l¢mektedir.

Kaynak: Erdogan, 2000, ss. 16-17; Pamuk, 1999, s. 86

Yoksulluk smirinin tespiti gibi diger onemli bir husus da yoksullugun siddetini,

acigmi, diizeyini, smiflandirmasini saglayan yoksulluk 6lgme gostergelerinin yer

aldig1 yaklasimlardir. Bu yaklasimlara Tablo 2.2.°de yer verilmistir. Yoksulluk

sinirinin ortalama gelirden ve yoksul hane oranlarindan farkinin bir gdsterge olarak
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kullanilmastyla yoksullugun dlgiilebilecegini savunan ¢alismalar bulunmaktadir.
Yoksul bireylerin yoksulluk diizeylerine gore siniflandirilmasinin yoksullugun
Olclilmesinde bir gosterge olarak kullanan c¢alismalar da miimkiindir. Bu
caligmalarda yoksullaga maruz kalma diizeyinin 6n planda oldugu soylenebilir.
Yoksullugun hissedilen siddeti bireylerin iyilik durumlarinin siniflandirilmasinda
etkilidir. Bolgesel yoksulluk analizleri yapabilmek igin ayni topraklari paylagan
farkli {ilkelerde yoksullugun 6znelligi bir yoksulluk 06lgme gostergesi olarak

kullanilabilmektedir.

Kiiresel kuruluslar, iilkesel diizeylerde hayat yili, egitim, gelir kistasli yaklagimlarla
yoksulluk 6lgme endeksleri olusturabilmektedir. Daha basit bir sekilde iilkelerde
niifus yapisinda yoksulluk sinirmin altinda kalan yoksul niifus grubunun sayisal ya
da oransal tespitine dair yoksulluk 6lgme gdstergeleri de mevcuttur. Bu yoksul niifus
grubunun karsilastiklar1 yoksulluk acigini ya da yoksullugun siddetini 6lgmeye
yonelik gostergeler de ayrica gelistirilmistir. Kiiresel ve ulusal kurum/kuruluslarca ve
akademisyenlerce yoksulluk dl¢iim gostergelerini ortaya ¢ikarmak i¢in bircok endeks
gelistirilmistir. Gegmisten giiniimiize gerek yoksulluk sinirmin tespitinde, gerek ise
yoksulluk 6lgme gostergelerinde, yoksullugun hareketliligi ile paralel bir sekilde
deginmeye calistigimiz arastirmalarla karsilasmak miimkiindiir. Yoksulluk sorunu
hali hazirda durmadan degisime ugradik¢a yeni yoksulluk sinirlart ve gostergelerinin

ortaya ¢cikmasi da muhmetemel bir gercekliktir.

Yoksullugun olgiilmesi ve yoksulluga dair gostergeler beraberinde birtakim
yoksulluk tiirlerinin de olusmasina zemin hazirlamistir. Bu yoksulluk tiirlerinin neler

oldugu, bir sonraki baslikta ele alinmistir.

2.4. Yoksulluk Tiirleri

Gilinlimiizde alanyazinda {izerine halen tanimlamalar yapilan yoksulluk kavraminin
birden fazla tanimi1 ve bununla beraber alt kavramlar1 olusmustur. Bu baslik altinda

yoksulluk tipolojilerine yonelik yapilan tanimlamalara yer verilmistir.

2.4.1. Mutlak yoksulluk

Diinya Bankasi (1990) tarafindan, “asgari yasam standardina erisememe durumu”
yoksulluk olarak ifade edilmektedir. Diger bir sdyleyisle bir dolarin altinda giinliik
kazang saglayan bireyler mutlak yoksul seklinde ifade edilmistir (World Bank,
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2000). Bahse konu olan giinliik 1 dolarlik gelir diizeyi, tilkelerin gelismislik
durumuna gore degisebilmektedir. Az gelismis devletlerde birey basina giinliik 1
dolar kabul edilmekteyken Latin Amerika tilkeleri ve Karayipler’de giinliik 2 dolar,
Dogu Avrupa iilkeleri (Tiirkiye’nin de icinde yer aldigi) icin giinliik 4 dolar,
sanayilesmis iilkelerde giinliik 14.40 dolar mutlak yoksulluk kistast olarak
belirlenmistir (DPT, 2001).

Giliniimiize kadar mutlak yoksulluga yonelik yapilan tanimlamalar zaman igerinde
degisimler gostermistir. Birlesmis Milletler ’in mutlak yoksulluga dair yapmis
oldugu yorumlama en yaygin kabul gérmiis mutlak yoksulluk yorumlamasidir. Bu
yorumlamada; bireylerin 15 dakikalik yiirime mesafesinde temiz igme suyu
bulunmasi, 16’nin istiinde viicut kitle indeksine sahip olunmasi, erisilebilir temiz
tuvaletler, her odada en fazla 4 hane iiyesinin yasayabilecegi ve uygun ev zeminine
sahip barinma olanaginin varligi, hamilelik ve saglik sartlarinda saglik hizmetine
erisim, tiim bireylerin ikametlerinden iletisim araglarina ulasabilme durumu, egitim
imkanlarindan faydalanabilme durumu, kamu hizmetlerine ve imkanlarina
ulasabilme kistaslart mutlak yoksullugu tanimlamada kullanmilmistir (Bildirici, 2011,

Gordon, 2005).

Mutlak yoksulluk temel ihtiyacin karsilanama durumudur. Temel ihtiyac
denildiginde ise; hayati idame ettirebilmek igin gerekli olan giyecek ve beslenme
ihtiyac1 ilk akla gelenlerdir (Boltvinik, 2006). Bu agidan bakildiginda esasinda
mutlak yoksulluk bir aglik tiirii ya da aglik smirmi temsil etmektedir. Bireyin
hayatina devam edebilmesi i¢in gerekli gidaya ulasamama durumu, mutlak yoksulluk
olarak tanimlanabilir. Birey, hayatta kalabilmesi i¢in gidaya ulasip gerekli besini elde
etmesi gerekmektedir. S6z konusu gidaya ulasamama durumu bir nevi 6liim araligini
temsil etmektedir. Insana yakisir bir sekilde hayat: siirdiirme kistasiyla baglantil
olarak Altimir, mutlak yoksulluga insan hakki ve insan onuru ilkelerini de eklemistir

(Kesgin, 2008, s. 14).

2.4.2. Goreli yoksulluk

Bir bireyin giinliik hayat aktivitelerini yerine getirmesi i¢in ihtiyaci olan 2480 k/cal
(mutlak yoksulluk 6lg¢iitii) kistasini temin etmesinin yani1 sira bireyin temel ihtiyaglar
olan saglik, egitim ve barinma benzeri sosyal ve kiiltiirel isteklerinin gerektirdigi ek
kazang¢ gereksinimin de mutlak yoksulluk sinirina eklenmesi ile goreli yoksulluk
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ortaya ¢ikmaktadir (DPT, 2001, s. 104). Goreli yoksullar, hayatlarini idame etmek
icin ihtiyaglarini karsilayabilirler. Fakat firsatlara erisim hususunda kisith bireysel
kaynaklar1 bulundugundan refah seviyesinin altinda kalirlar ve bu da topluma sosyal

katilimin éniinde bariyer olusturur (Giindogan, 2008; Incedal, 2013).

Bagka bir tanimlamada vurgu yapilan husus ise; goreli yoksullugun digeri ile
karsilastirmaya dayanmasidir. Bu karsilagtirma bireysel, grup ve iilke baglaminda
yapilabilmektedir. Medya araglarinin gelismesi ve yayginlagsmasyla da evrensel
olabilmektedir. Goreli yoksulluk, bireyin ya da hane liyelerinin, tabi oldugu grubun
ya da hayat alaninin dahilindeki bireyin/grubun ve ya habitatin baska grup ve
ziimrelerle karsilagtirilmasi ile meydana gelir (Akder, 2006). S6z konusu refarans
alman birey ya da gruplarin hissettikleri ve beklentileri direk olarak goreli
yoksullukla iliskindir. S6z konusu karsilastirmalar bizlere zenginligi ya da

yoksullugu da getirecektir (Kesgin, 2008, s.15).

2.4.3. Gelir yoksullugu

Gelir yoksullugu, ekonomik biiylime, gelir dagilimi ve dagitimi, dogrudan gelir ile
iliskindir (Bugra ve Keyder, 2005). Bireylerin veya ailelerin hayatlarin1 idame
ettirmek veya asgari hayat oSlgiitlerini karsilamak i¢in gereksinim duydugu temel
thtiyaglariin karsilanabilmesi bakimindan gerekli dlgiitte geliri elde edememesi gelir
yoksullugudur. Genellikle asgari hayat standardina kavusma baglaminda ihtiyag
duyulan gerekli gelir, gelir yoksullugu olgimlerinde yoksulluk siiri olarak kabul

edilmistir (Aktan ve Vural, 2002, s. 6).

2.4.4.Insani yoksulluk

Kavramin temel ¢ikis noktasi yoksulluga atfedilen salt miilk ve mal yoklugudur.
Bireylerin bu yoklukla beraber insan onuruna yakigir hayat imkanlarina
erisememesidir (Senkal, 2007, s. 395). Insani yoksunluk, gelir kistastyla beraber
temel insani gereksinimlerin karsilanamama durumudur. BM Kalkinma Programina
(UNDP) gore yoksulluk, sadece gelir diizeyindeki azalma olmayip bunun yani sira;
insan hayatin etkileyen ¢ok boyutlu, sosyal hizmetler, egitim sagliktan yararlanama
durumudur (UNDP, 2008). UNDP, Adam Smith’in yoksulluk iizerine goriisleri kistas
alinarak gelistirilen insani yoksulluk tanimlamas1 gelistirmistir. “Insani yoksulluk”

bireylerin yasanilabilir bir hayat i¢in gerekli seceneklere ve firsatlara erisememe
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durumu olarak tanimlanmigtir. Bu tanimlama yoksullugun sadece ekonomik
gostergeler lizerinden tanimlanmasina karsi ¢ikan goriislerden beslenmektedir (DPT,
2001). Yoksullugu temel ekonomik gostergeler disinda tanimlayan insani yoksulluk;
insan onuruna yakismayan hayat siiresinin kisaligi, okur-yazarlik oraninin
distikliigli, anne-¢ocuk sagliginda sorunlar, yetersiz gida temini, Onlenebilir
hastaliklarin varligi benzeri asgari insani imkanlarin eksikligidir. Bahse konu olan
saglik, egitim, igme suyu erisiminin eksikligi, iletisim vb. gostergeler; temel insan

yeteneklerini siirdiirebilecek yoksullugun insani boyutudur (DPT, 2007).

2.4.5.Objektif yoksulluk

Objektif yoksulluk, alanyazinda refah yaklasimi ya da nesnel yoksulluk isimleriyle
karsimiza ¢ikabilmektedir. Objektif yoksulluk; kalori miktari, tiikketim harcamalari ve
gelir gibi kistaslart iceren hayati idame ettirmek ic¢in varsayilan gereksinimlerle
uzmanlar tarafindan tespit edilen mal ve hizmetlerin tedarik edilebilmesi hususunda
ihtiyag duyulan asgari maliyeti yansitan gereksinim seviyesi seklinde
aciklanmaktadir (Kaya, 2011, s.34; Akinci, 2018, s. 7). Baska bir ifadeyle nesnel
yoksulluk; yoksullugun sebeplerinin ne oldugu ve bireyleri yoksullukla
yiizlesmelerine neyin engel olabilecegine yonelik uzmanlarin normatif
degerlendirmelerini i¢eren tanimlamadir (Aktan ve Vural, 2002, s. 23; Metin, 2013,
s. 5).

2.4.6.Siibjektif (6znel) yoksulluk

Siibjektif yoksulluk alanyazinda 6znel yoksulluk olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu yoksulluk yaklasiminda bireylerin kendilerini yoksul olarak tanimlamasi esas
alinmaktadir (Tosuner, 2007, s.7). Baska bir ifadeyle yoksul bireylerin kendi
yoksulluk algilarinin yer aldigi ve kendilerini belli asgari hayat sartlarinin altinda
kabul ettigi bir yaklasimdir (Tutar ve Demiral, 2007, s. 334; Ak, 2016, s. 303).

Oznel yoksullugun hesaplanmasinda hane iiyeleriyle ger¢eklesen bir anket calismasi
yapilmakta ve alinan geri doniisler dogrultusunda temel ihtiyaglarin karsilanmasi
hususunda gerekli olan asgari kazang seviyesine ulasilmaktadir. Hane halkina 6zgii
sonuglar ortaya cikaran Oznel yoksulluk yaklagiminda, refah diizeyleri birbirine
benzer hane halklarindan kimileri kendilerini yoksul seklinde ifade ederken kimileri
ise yoksul olarak tanimlamamaktadir (Aktan ve Vural, 2002, s. 6; Akinci, 2018, s. 8).
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Siibjektif yoksulluk yaklasimi beraberinde bir takim zorluklar getirmektedir. Bundan
dolayr iktisat¢ilar objektif yoksulluk yaklagiminin benimsenmesinden taraftirlar
(Senses, 2001, s. 63).

2.4.7.Kiarsal yoksulluk

Diinyada yoksul bireylerin biiyiik bir cogunlugu kirsal alanlarda yasamaktadir. Kirsal
yoksullar; maddi kaynaklari sinirli tarim mahsullerine dayanan, tarim alani olarak
kullandiklar1 arazileri kiigiik/verimsiz, egitim seviyeleri diisik ve kamusal
imkanlardan yararlanma durumlar kisitli, yoksulluk ve aglikla karsilastiklarindan
otirti elde ettikleri gelirle birikim yapmaya giicii yetmeyen bireylerdir (IFAD, 2001,
s. 15). Kirsal yoksullugun siklikla gorildigii tilkeler 6zellikle gelismekte olan
iilkelerdir. Bu tlkelerde iktisadi doniisimler tarim sektoriinde ¢6ziilmelere
olusturabilmektedir. Coziilmeler sonucunda da gizli issizlik, agik issizlige

dontigebilmektedir (DPT, 2001, s. 105).

Kirsal hayat alanlarinda yoksulluk genellikle hayvancilik ve tarim alanlarinda
goriilmektedir. Kirsal yoksullugun etkileri genellikle; baskalart i¢in calisan tarim
is¢ileri, topraksiz koyliiler, hayvancilikla ugrasanlar, mevsimlik ve ge¢ici tarim
emekgileri, kirsal alanda {iretim yapan zanaatkarlarda ortaya ¢ikmaktadir (Pehlivan,

2010, s. 22).

2.4.8. Kentsel yoksulluk

Diinya Bankas1 kentsel yoksullugu; “Istihdam olanaklarina ve gelire simrl: erisim,
yetersiz ve giivencesiz barinma ile hizmetler, siddet, sagliksiz ¢evre, sosyal koruma
mekanizmalarimin sinirliligt veya hi¢ olmamasi, egitim ve saglik hizmetlerine sinirli
erigim” olarak tanimlamistir (Zilfikar, 2010, s. 11). Bu acidan bakildiginda kentsel
yoksullugun c¢ikis noktasi kent sakinlerinin giivenlik, saglik, egitim, barinma gibi
hizmetlerden gerekli sekilde yararlanamamasi ve ya belli kaynaklardan yoksun
kalmasidir (Ak, 2016, s. 303). Kentsel yoksulluk salt gelir yoksullugu olarak
karsimiza c¢ikmamaktadir. Beraberinde kentlilesememe, marjinalite, cevrenin
kirlenmesi, issizlik, siddet ve sug¢ artisi, sokak ¢ocuklari, kayit dist istihdam gibi
birtakim sorunlar1 da getirmektedir (Es ve Giiloglu, 2004, s. 87).

Sanayi toplumlarin gelisimi ile paralel bir sekilde kentlesmenin artmasi ve artan

bireyselligin dayanisma aglarina zarar vermesiyle yoksulluk kentlerde daha goriiniir
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hale gelmektedir (Mingione, 2006, s. 261). Zaman igerisinde kentsel yoksullukta
vurgu yapilan kentlerdeki kaynaklara erisememe ya da yoksun kalma hususuna,
kentlilesme siirecleriyle ortaya c¢ikan diizensizlik, islevsellikte bozulmalar ve

dengesizlik de eklene gelmistir (Ozcan ve Karakilgik, 2007, s. 441).

2.4.9. Gecici yoksulluk

Bu yoksulluk, bireylerin hayat siirelerinde kisa zamanli ya da donemsel seklinde yer
alan bir yoksulluk tiirtiidiir. Gegici yoksulluk, bireylerin refah seviyelerinde ve hayat
standartlarinda donemsel olarak goriilen kirilmalar/dalgalanmalar tesirinde
olugmaktadir. Dogal afetler, ekonomik krizler, mevsimlik ve siireli issizlik durumlari,
dissal soklar, yiiksek enflasyon gibi faktorler gecici yoksulluga neden olmaktadir
(Kaya, 2011, s. 40; Akinci, 2018, s. 7).

2.4.10.Kronik yoksulluk

Diinya Saglik Orgiitii, ultra yoksulluk siirecinin 5 y1l ve iistii bir sekilde siirmesi ve
yoksulluktan kurtulmanin imkansizlasmasmi kronik yoksul olarak tanimlamistir
(DTP, 2001, s. 106). Kronik yoksulluk, kusaktan kusaga aktarilan, uzun siireli ve
kuvvetli bir sekilde yasanan ekonomik haklara ulasamama durumudur. Gegici
yoksulluktan ayirt edici en 6nemli tarafi, yasanilan yoksulluk dongiisiinden kurtulma
durumunun ¢ok diisiik ya da hi¢ olmamasi durumudur (Temiz, 2008, s. 63). Kronik
yoksullarin yoksulluk durumlar1 neredeyse hayatlari boyunca degismemektedir. Bu
yaklasimda yoksullugun dogum ile baslayip 6liimle sonlandigi, hatta yoksullugun

kusaklara aktarildigi ifade edilmektedir (Ziilfikar, 2010, s. 8; Akinct, 2018, s. 7).

2.4.11.Yeni yoksulluk

Zamanlama olarak Sanayi Devrimi sonrasinda goriinen tiiketim ve iiretim formlarinin
yeni bir sekile biirlinmesiyle yeni yoksulluk kavrami ortaya ¢ikmistir. Yeni yoksulluk
kavramina etki eden faktorlerin isttihdam sorunlari, kamusal ve 06zel sektorde
istthdamin gittik¢e zorlagsmasi, bireyin ¢alisiyor olmasina ragmen gec¢im sartlarinin
agirlasmasi, yoksul bireylerin gecekondulagsma alanlarinin kisitlanmasi ve benzeri
sebepler oldugu soylenebilir (Giines, 2009, s. 11). Konu arastirma dahilinde bir
baska baglikta ayrintili incelenecektir.
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2.4.12. Karma yoksulluk

Goreli ve mutlak yoksulluk tanimlamalarinin yoksulluk olgusunu tam anlamiyla
aciklayamadigini savunan Bourguignon ve Atkinson karma yoksulluk kavramim
gelirtirmistir. Karma yoksullugun temel tezi, goreli ve mutlak yoksulluk kistaslarinin
harmanlanarak evrensel bir yoksulluk gostergesinin olusturulmasidir. Bu yaklagimda,
tim iilkelerde mutlak ve goreli yoksulluk sinirlarinin ikisinin de altinda kalanlar
birinci grup yoksullardir. Ikinci grup yoksullar, kendi iilkelerinde mutlak yoksulluk
olgiitiiniin altindayken goreli yoksulluk smirmin {izerindekilerdir. Ugiincii grup
yoksullar ise kendi iilkelerinde mutlak yoksulluk sinirimin {izerinde olup goreli
yoksulluk Olgiitiiniin altinda kalanlardir. Bu durum, zengin iilkelere 6zgii bir
durumdur (Kaya, 2011, ss. 30-31; Insel, 2001).

2.4.13.Nobetlese yoksulluk

Nobetlese yoksulluk, kentlerin yoksulluk literatiiriine ekledigi bir kavramdir.
Kentlerde hayatlarini siirdiiren yoksullar, esitsiz gii¢ iligkileri ya da hemserilik
unsurlarini Kullanarak refah diizeylerini artirmakta ve yoksulluktan kurtulmaktadir.
Bu yoksullar yoksulluklarini ise; kendilerinden sonra gelen yeni yoksullara transfer
etmektedirler (Kocatepe, 2011, s. 28).

Nobetlese yoksulluk olgusunda yoksul bireylerin toplumsal iliskileri temel
alinmaktadir. Bu kavrama gore yoksulluk siireci igerisinde kaynak ve firsatlardan
etkin bir sekilde yararlanan yoksullar, kendilerinden sonra gelen diger yoksullara
yoksulluklarini transfer etmektedir. Kentsel alanlarda hayatlarini ikame ettiren
yoksul bireyler isgaliye yontemiyle elde ettikleri arazileri kentte gd¢ etmis yeni
yoksul bireylere kiralamasi veya satmasi ile yoksulluk doéngiisiinden kurtulup
yoksulluklarini yeni gelen yoksullara transfer ederler (Isik ve Pmarcioglu, 2009, s.
79).

2.4.14.Sosyal imkanlar yoksullugu

Bu yoksulluk yaklagiminda, bireylerin insani gelisimleri hususunda gerekli
ihtiyaglara ne derece erisilebildikleri degerlendirilmektedir. Sosyal imkanlar
yoksullugu alanyazinda ilk defa UNDP insani Gelisme Raporu’nda karsimiza
cikmaktadir. Sosyal imkanlar yoksullugunun {i¢ temel Olgilite sahip oldugu

belirtilmistir. Bu olgiitler; “okuma yazma”, “saglikl biiytime ve yeterli beslenme” ile
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“saglikli iireme” Olgitleridir. Sosyal imkanlar yoksullugu; bahse konu {i¢ 6l¢lit igin
ayri ayri hesaplanan oranlarm tek bir yiizde olarak hesap edilmesiyle tespit
edilmektedir (Pire, 2011, s. 8; Incedal 2013, s. 30).

2.4.15. Ultra yoksulluk

Gelirlerinin tiimiinii kullanmalaria ragmen mutlak yoksulluk tanimlamasinda kistas
aliman bir gilinlik asgari kalori miktarinin sadece %80’ini karsilayabilen bireyler
“ultra yoksul” olarak tanmimlanmaktadir (Dumanli, 1995, s. 18). Diinya Saglik
Teskilati (WHO) ve Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Teskilat1 (FAO) yoksullugun
siddetini 6lgmek amaciyla bu tanimlamay1 yapmistir. Diinya Bankas ise “olaganiistii
yoksul” kavramini kullanmaktadir. Diinya Bankasi bu kavrami, gelirleri asgari
enerji-gida ihtiyacin1  karsilamakta yetersiz kalan bireyleri tanimlamak igin
kullanmustir (DPT, 2001, s. 106).

Yoksulluk tiirlerine dair agiklamalara yukarida yer verilmistir. Bireyleri yoksulluga
stiriikleyen nedenlerin neler olduguna dair agiklamalara da deginmek gerekmektedir.

Bu ac¢idan ¢alismada yoksulluk nedenlerine dair bagliklandirma yapilmastir.

2.5. Yoksulluk Nedenleri

Yoksulluk nedenleri toplum ve iilkelere gore farklilasabilmektedir. Toplum ve
iilkelerin i¢inde bulunduklar1 beseri ve iktisadi sartlar yoksulluga zemin
hazirlayabilmektedir. Farkli cografyalarda zorlu iklim sartlar1 (yagis, kuraklik, su
kaynaklarinin yetersizligi, firtina vb.) yoksulluga neden olabilirken bir baska
cografyada gelecek beklentileri, gelir dagiliminda esitsizlikler, kaynak yetersizligi,
kamusal hizmetlerden yeterli oranda yararlanamama vb. sartlar yoksulluga neden

olabilmektedir.

Literatiirde yoksullugun nedenlerine yonelik gerek kiiresel kurum ve kurulugslarca
gerek ise akademisyenlerce bir¢cok calismayla karsilasmak miimkiindiir. Bu
calismalardan bir tanesi Diinya Bankasi’nin Kalkinma Raporu’dur. S6z konusu

raporda yoksullugun nedenlerine su sekilde atifta bulunulmustur:

e Yiyecek, barinma, giyinme gibi asgari ihtiyaclar1 karsilayacak varlik ve gelir
eksikligi ile egitim ve saglik seviyelerinin diisiikliigii,

e Kamu kuruluslarinda ve toplumda sessizlik ve gii¢siizliik duygusu,
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o Iktisadi ve beseri krizlere karsi asir1 etkilenme/duyarlilik ve krizlerle bas

etmede yetersizlik (World Bank, 2001, s. 34).

Bir bagka ¢alismada; tekelci ve Ozellestirme paradigmalari, temel gereksinimlerin
kargilanmasinda yetersizlik, kredi, altyapi, teknoloji yetersizligi ve uygulanan
cevresel politikalarin zayifligindan kaynakli kamusal kaynaklarm kullaniminda
verimsizlik gibi 6zel diizenekler yoksulluga neden olabilmektedir (Ajakaiye ve
Adeyeye, 2002, ss. 6-7). Barientos ve Shepherd’in (2003, s.11) c¢alismasinda;
ayrimcilik, damgalanma, sinirli kaynaklar, toplumsal kaliplar ve normlar, hanehalki
yapilari, patronaj iliskileri, siddet, bulasic1 hastaliklar, yetersiz beslenme vb.
unsurlarin yoksulluga neden olabilecegini belirtmistir. Senses’e (2001, ss. 149-214)
gore ise yoksullugun nedenleri; gelir dagilimi ve biiylime gibi iktisadi etmenler, goc
ve niifus baskist gibi demografik unsurlar, ig giicii piyasalari, kamu harcamalari,
sosyolojik ve siyasi unsurlar, ayrimcilik, yerlesim yeri 6zelligi ve krizlerden kaynakli

dissal etmenler, kisa donemli devrevi hareketler ve yapisal uyum programlaridir.

Genel itibariyle yoksulluk nedenlerini; ekonomik nedenler, is giicii piyasasindan
kaynakli nedenler, sosyal ve demografik nedenler, cografi nedenler ve siyasal
nedenler seklinde siralayabiliriz. Ekonomik nedenler altinda; kiiresellesme ile
beraber giderek artan krizler, gelir dagiliminda esitsizlikler, sagliksiz ekonomik
biiyiime, yiiksek enflasyon ve biitce agiklarim toplayabiliriz. Is giicii piyasasindan
kaynakl1 nedenler; issizlik, diisiik iicretler, insana yakisir ig imkanlarinin yetersizligi
vb. unsurlardir. Sosyal ve demografik nedenlere; hizli niifus artis1, hane halki yapisi
ve iligkileri, ayrimeilik, damgalama, diisiik egitim orani, go¢ hareketleri 6rnek olarak
verilebilir. Cografi nedenler altinda; matematiksel ve 6zel konumun cografi a¢idan
yetersizligi, su kaynaklarinin yetersiz olmasi, ulagimin yeryiizii sekillerine gore zor
saglanmasi, iklimin {iretim sistemini olumsuz etkilemesi, bitki ortiisiiniin yetersizligi
vb. nedenlerden bahsedebiliriz. Siyasal nedenler ise; yolsuzlugun yiiksek olmasi,
siyasal rejimin yoksullugu onlemeye yonelik yetersiz biitce ayirmasi, i¢ ve dis
savaglar, insan haklar1 ihlalleri, kurumsal kapasite yetersizligi gibi nedenlerdir
(Akinci, 2018; Cekici, 2022; Marasali, 2018).

Yoksulluga neden olabilecek bu kadar degiskenin bulunmasi, politika yapicilar ve

uygulayicilar tarafindan da yoksullugun ele almmasmi tetiklemistir. Politik
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yaklasimlar agisindan yoksullugun degerlendirilmesi ayr1 bir bashk altinda ele

alimustir.

2.6. Politik Yaklasimlar Ac¢isindan Yoksulluk

Yoksulluk, ¢6ziim bekleyen bir sosyal sorun olarak ge¢misten giiniimiize ulasmustir.
Politik yaklasimlarin  yoksullugu o©nlemeye yonelik iceriklerinde farkliliklar
bulunmaktadir. Liberal, muhafazakar ve sosyal devlet¢i yaklagim modern donemde
yoksullugu ele alan ii¢ paradigmay1 olusturmaktadir. Liberaller yoksullugu 6nlemeye
yonelik 6zel sektére, muhafazakarlar piyasa ve enformel dayanisma aglarina, sosyal

devletgiler ise devlete misyon yiiklemektedirler (Kesgin, 2008, s. 28).

Liberal yaklasimda yoksulluk sorunun ¢éziimiinde devlete diisen hususlar minimize
edilerek bu misyon daha ¢ok 6zel sektor ve hayirseverlik sistemine yiiklenmektedir.
Boylece kamusal sorumluluk en aza indirilmektedir. Yoksullarin yoksulluktan
kurtulmalart kendi ¢abalari ve sivil toplumun vicdanina birakilmaktadir. Yoksullar
bir nevi “glivenlik” sorunu teskil etmektedir. Yoksullar miskin, tembel ve de
dolayisiyla kamu yardimlarimi hak etmeyen kesimdir (Kesgin, 2008, s. 32). Bu
konuda liberallerden Nozick, yoksullugun ¢oziimiinde goniillii yardimlarin 6nemine
vurgu yaparken, Hayek ve Friedman gibi diger liberaller s6z konusu goniilli
yardimlarin yetersizligi halinde bireylerin hayatta kalmalarina imkan saglayacak
sekilde ikincil vergilendirmenin yapilabilecegini savunmaktadirlar (Calgali, 2011, s.
193). Bu agidan bakildiginda klasik liberalizmde yoksulluk ancak mutlak yoksulluga

ulastiginda, yani aclik durumunda miidahale edilmektedir.

Liberalizmin giliniimiizde degisime ugramasi ile neo liberalizm hakim olmaktadir.
Neoliberalizm yaklagimi ile refah uygulamalari miimkiin oldugunca kisitlanmig ve
yoksulluk benzeri sosyal sorunlar kamunun miidahale alani disina ¢ikartilmistir
(Segkiner Bingol, 2015, s. 54). Giinlimiizde Neo-liberal yoksullugu tartismaktan
ziyade yoksullart tartismaktadir. Neo-liberaller i¢in mesele bu agidan bakildiginda
yoksulluk kiiltlirtinii engellemek ve yoksullarin kamu ve devlete bagimliliklarini
azaltmaktir. Boylece yoksullar1 yoksulluga siiriikleyen nedenler ve sistemin sorunlari
g6z ard1 edilmektedir (Kesgin, 2008, s. 33). Neoklasik liberalizmde yoksulluk piyasa

sisteminin isleyisinde meydana gelen aksakliklardan kaynaklidir. Piyasa optimum
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sartlara ulastiginda ise yoksulluk sorunu kendiliginden kalkacagina inanilmaktadir

(Segkiner Bingol, 2015, s. 51).

Liberal yaklasimin yoksullugu bireysel ele almasmin destekler bir yaklasim da
muhafazakarlar sergilemektedir. Muhafazakar yaklasim yoksulluk gibi sorunlarin
esas kaynagimin bireysel oldugunu savunmaktadir (Zucker ve Weiner, 1993, s. 926).
Tipki liberaller gibi devletin ekonomideki roliinii minimize etmeyi amaglayan
muhafazakarlar, kamunun sosyal refah uygulamalarina karsi ¢ikmakta ve bu tiir
uygulamalarin  yoksulluk  kiltiiriine neden olabilecegine inanmaktadirlar.
Muhafazakar paradigma kamuya sosyal politika anlaminda dar ve smirli misyon
yiiklemektedir. Aile olan ve calisabilir bireyleri yoksul olarak tanimlamaz. Boylece
yoksul olan biiylik bir kesimi yoksul olarak tanimlamaz ve bu agidan devlete
sorumluluk yiiklemez. Yoksullar1 ve yoksullugu akraba, hemseri ve aile iliski
aglarma misyon olarak yiikler. Enformel dayanisma aglar1 yoksullugun ¢6ziimiinde
aktif rol oynamaktadir. Muhafazakarlik, kamusal sorumlulugu en aza indirgeyerek

aile ve topluluk sorumluluguna vurgu yapmaktadir (Kesgin, 2008, ss. 35-39).

Sosyal devletgi anlayis, liberal ve muhafazakar anlayisin aksine yoksulluk sorunun
¢ozlimiinde kamunun varligina vurgu yapmaktadir. Yoksullugu onlemeye yonelik
sosyal refah programlarini temel insan ve vatandaslik hakki olarak benimser. Bundan
oOtiirli sosyal yardim ve sosyal hizmetlerin vatandaslik hakk: olarak kamu nezaretinde
saglanmas1 geregini kabul eder. Sosyal devletci anlayista sosyal hizmetlere erisimin
temel insan hakk: olarak benimsenmesinden 6tiirti, soz konusu hizmetlerin sadece
sivil toplum ve ya Ozel sektdre devredilmesi uygun goriilmemektedir. Sosyal
hizmetleri, temel insan hakki olarak kabul ettikleri i¢in, bu hizmetlerin tek basina
Ozel sektore ya da sivil topluma birakilmasini uygun gérmez. Bu paradigma temel
gorevi devlete yiikklemekle beraber piyasa giiglerini ve sivil toplumu da
diglamamaktadir (Kesgin, 2008, ss. 41-42). Bahse konu ii¢ yaklagiminda yoksullukla
miicadelede etkin ve verimli oldugu noktalarin oldugu kag¢iilmazdir. Bu

yaklasimlara yonelik alanyazinda bir takim elestirilerin varlig1 bilinmektedir.

Gilinlimiizde kiiresellesme ile beraber yoksullugun degisen bir yapist bulunduguna
calismada vurgu yapilmistir. Bu degisen yapinin daha iyi anlagilmasi ig¢in

aciklanmasi gerekmektedir.
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2.7. Kiiresellesme ve Refah Doniisiimii Baglaminda Yoksulluga A¢ilan Bir Kapa:
Yeni Yoksulluk

Icinde bulundugumuz zaman diliminde kiiresellesme olgusu refah devletlerinde
birtakim doniisiimlere zemin hazirlamistir. Toplumsal refahin bireye olana etkisi
tizerinde bliylik degisimlere neden olan kiiresellesme olgusunun igeriginden
bahsetmekte yarar bulunmaktadir. Kiiresellesme olgusunun tanimlanmasi {izerine
alanyazinda bir¢ok caligmayla karsilasmak miimkiindiir. Geminio Montanari’nin
“Paraniz varsa, insanlarin hayvanlarin ya da topragin iirettigi her seye sahip
olabilirsiniz; herkes bir baskasiyla iletisim kurabilir, diinya da tek bir kenttir.”
ifadesiyle tanimladigi (George, 1997, s. 20-21) kiiresellesme olgusu refahin
saglayicisi olan devletlerde Onemli degisimlere ve sosyal politikalarin revize
edilmesine sebep olmustur (Gokbunar vd., 2008, s. 162). Piyasanin kiiresellesmesi,
sosyalist alternatifin yikilmast ve ulus devlet etkisinin azalmasi, II. Diinya

Savasi’ndan itibaren refah devleti ve sosyal refahla alakali fikir ve hipotezlerin

sosyal politika alaninda yeniden gozden gegirilmesine zemin hazirlamistir (Mishra,

1999, . 1).

Erdem kiiresellesmenin etkisiyle refah devletlerindeki doniisiimlere yonelik su

ifadeleri kullanmaktadir;

II. Diinya Savagi sonrasi donemin refah devleti uygulamalari, 1970’lerin sonuna dogru
baglayan kiiresel rekabet, teknolojik yapi degismeleri, aile yapist ve demografik
yapidaki degisiklikler neticesinde yetersiz kalirken bu unsurlarin yarattigi yeni
kosullarda Avrupa iilkelerinde yeni kurumlar ve politikalar devreye giriyordu.
Diinyadaki en gelismis refah devleti uygulamalarinin yer aldigi Avrupa’da gerek Orta
Avrupa’nin korporatist, Iskandinav iilkelerinin sosyal demokrat, Ingiltere’nin neoliberal
modelleri, gerekse Tiirkiye’nin de dahil oldugu aile dayanismasinin ve enformel
sektoriin hakim oldugu Giiney Avrupa modelleri de da bu donemde doniisiimden
gecmekteydi (Erdem, 20086, s. 3).

Refahin doniistimiinden evvel refah devletlerinde tatminkar sosyal uygulamalar ve
sosyal giivenlik kapsaminda yeterli emekli iicretleri bulunmaktaydi. Ozellikle
gelismis olarak ifade edilen iilkelerde egitim ve saglik hizmetleri herkesin erigimine
acik bir konumdaydi ve toplumsal olan da bu uygulamalar1 benimsemisti (Kesgin,
2013, s. 132). 1980’lere dogru ortaya cikan birtakim gelismeler devletlerin bu tarz
refah politikalarini1 derinden sarsan etkileri beraberinde getirmistir (Bugra ve Keyder,
2003, s. 12). 1980 sonrasi devletler revize edilmis, sosyal harcamalar azaltilarak
sosyal koruma alanindan ¢ekilme iradesi gosterilmistir. Bu donilisimii harekete

geciren kiiresellesmedir. Kiiresellesme siirecinde liberaller, devletin ekonomik ve
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sosyal hayata miidahalede bulunmasini elestirmislerdir. Bu siirecte sosyal devlet
anlayis1 gereksizlestirilmeye c¢alisilmis ve devlet sosyal alandan c¢ikmaya
zorlanmistir. Bu minvalde devletler, artik toplumsala yonelik kamusal sosyal
harcamalar1 azaltmak istemislerdir (Kesgin, 2013, s. 116). Montanari’nin
tanimlamasindan da yola ¢ikilarak denebilir ki kiiresellesme olgusu beraberinde
kiiresel bir etkiyi de getirmistir. Uzerinde yasadigimiz gezegenin herhangi bir hayat
alaninda gerceklesen vakanin toplumsali, toplumu ve iilkeleri de etkiledigini
s0ylemek miimkiindiir. Bu bakimdan kiiresellesmenin beraberinde getirdigi kiiresel
etkiden uzak durmanin ya da korunakli alanlar gelistirmenin pek miimkiin olmadig:

belirtilebilir (Kesgin, 2011, s. 68).

Kiiresellesme sonucu devletlerin sosyal harcamalardan kaginma istegi ile beraber
istthdam ve calisma sartlari esneklesmis, Ucretler dilsmustir. Aile-akrabalik ve
yardimlagsma baglariyla ortaya c¢ikan enformel refah, bireysellesmenin etkisiyle
zayiflamistir (Kesgin, 2008, s. 4). Bu tarz etkilere sahip olan kiiresellesme siireci,
birtakim kavramlara da yenilikler getirmistir. Yoksulluk kavrami da kiiresellesme ve
refahin doniisiimiiyle iceriginde degisimler gergeklesen kavramlarin belki de en
basinda gelmektedir. Kiiresellesme ve refah dontisiimii yoksullukta bir kapiy

aralamis ve “yeni yoksulluk” kavramini karsimiza ¢ikarmistir (Kesgin, 2013, s. 136).

Yeni yoksulluk kavramina yonelik ¢esitli yaklasim ve tanimlamalarla karsilasmak
miimkiindiir. Bugra ve Keyder (2008, s. 4) yeni yoksullugu; toplumsalin toplumla
biitlinlesme olasiliZin1 biiyiik oranda engelleyen faktorlerin bir {iriinii, yeni yoksullari
da sosyal dislanma riski bulunan bir ziimre olarak tanimlamistir. Isik ve Pinarcioglu
(2009, ss. 70-73) yeni yoksullugu; Amartya Sen’in yapabilirlik yaklasimi baglaminda
ele almiglardir. Buna gore yeni yoksullugun salt gelir/tiketim sorunlari ve
yoksullarin mutlak yoksulluk smirinda hayatlarina devam ettirmeleri ile baglantili
olmadig1, yoksullarin hayat standartlarin1 diizeltebilecek ve yapabilirliklerini kismen
veya tamamen kaybetmeleriyle de baglantili oldugu belirtilmistir. Ipek (2015, s. 78)
ise yeni yoksullugun, kiiresellesme ile beraber bireysellesen, soyutlanan, degisim
gosteren, gocen, is hayati icinde yer bulsa da geginemeyen, tiiketemeyen ve

kazanamayan bireyleri betimlemekte kullanilan bir kavram oldugunu ifade etmistir.

Yeni yoksulluk genellikle giivenceli veya gilivencesiz aglarin kapsami disinda kalan,

sosyal giivenlik sistemlerine ulagmakta sorun yasayan, koyden kente gogen fakat
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kdyle bagi kalmayan topraksiz ziimreleri de icermektedir. Enformel ya da formel
calisma hayatina adim atan bu bireyler; disiik {icretler, gelir adaletsizligi,
giivencesizlik, aile-akrabalik iliskilerinin sagladigi enformel giivenceye ulasamama
vb. sebeplerden otiirii yoksulluktan kurtulamamakta, sosyal ve siyasi hayata entegre
olamamakta ve hatta dislanmaya maruz kalabilmektedirler. Bundandir ki yeni
yoksulluk toplumsal alanda daha da keskinlesmekte ve giin yiiziine ¢ikmaktadir. Tiim
bu hususlar karsimiza “yeni yoksulluk™ kavramini ¢ikarmaktadir. Hatirlatilmasi
gereken Onemli bir husus da yeni yoksulluk kavraminin arkasinda yoksullugun

kendisinin yeni bir olgu olmamasidir (Kesgin, 2008, s. 12).

Kiiresellesme oncesi yoksulluk, daha ¢ok calisma hayatina giremeyen ve dolayisiyla
formel sosyal gilivenlik sistemlerine katilamayan yani c¢alisamayan bireylerle
anilmaktaydi. Kiiresellesme ile yoksulluk olgusunu yalnizca c¢alisgamayan veya
calisma hayatina giremeyen ziimrelerle ger¢evelendirmek anlamli goriinmemektedir.
Kiiresellesme olgusu, yoksulluk ile yoksulluktan kurtulmanin bir ¢6ziimii olan
calisgma eylemi arasindaki bagi zayiflatmistir (Kesgin, 2013, ss. 136-137). Bu
baglamda yeni yoksulluk kavraminin Onemli goriingilerinden biri “¢alisan
yoksullar’dir. Ekonomik kazang saglayici bir iste ¢alisiyor olmanin bile yoksulluga
maruz kalmayr Onleyici bir unsur olamamasi; sorunun boyutlarini, yapisal

goriiniimiinii gdzler oniine sermektedir (Ozdemir, 2012, ss. 155-157).

Kiiresellesme olgusu, toplumsal alanda gelir adaletsizligi sorunsalini daha da
derinlestirmektedir. Bununla birlikte toplumsal olana yonelik gerceklestirilen gelir
transferleri de yetersiz kalabilmektedir. Is giicii esnekligine bagl olarak iicretlerin
diismesi ve enformel sektoriin yayginlagmasi ile ¢alisan yoksullar fenomeni daha
fazla goriiniir olmaya baslamaktadir (Kesgin, 2013, s. 147). Kiiresellesme olgusu,
diisiik tcret yiikksek kar payr ile emekgilerin almis olduklart iicretleri siirekli
asindirmakta, ticret sozlesmeleri emek sahibinin aleyhine gelisim gostermekte ve
sosyal giivenlikten mahrum is sartlar1 beraberinde calisan yoksullar1 olugturmaktadir.
Boylece eski yoksullugu olusturan igsizlik, gelirden mahrum kalma gibi durumlar
Otesinde c¢alisan kesim de yeni yoksulluk kapsamina girmistir. Diinya, ¢alisan yok-
sullar1 apagik bir sekilde biliyor olmasina ragmen bu gergekligin kabuliine yanas-
mamasi durumu daha da zorlastirmaktadir. Yeni yoksullugun diisiik gelirli ¢alisan

ziimreleri igerdigi unutulmamali ve gelistirilecek olan sosyal politikalarin da bu
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ziimreyi igerecek sekilde tasarlanip yiiriitiilmesi saglanmalidir (Kesgin, 2011, ss.
66,73).

Yeni yoksulluk tanimlamalar1 beraberinde is hayatinda birtakim mesleklerin mavi-
beyaz gibi renkler iizerinden yaka kavramiyla iligkilendirildigi siniflandirmalar da
icermektedir. Arastirma, ¢alisan yoksullar {izerinden tasarlandigi i¢in bu

siiflandirmay1 aciklama gerekliligi tasimaktadir.

2.8. Yaka Imgesinin Simiflandirilmasi: Mavi Yakallar

Sanayi Oncesi toplumlarda isletme kavrami, giiniimiizdeki anlam igerigine sahip bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmamaktadir. Uretimin neredeyse tamaminin kas giiciine
dayali oldugu sanayi Oncesi toplumlarda, ¢alisma hayatinda bulunan bireylerin is
kiyafetlerinde ya da yakalarinda renklere yonelik bir siniflandirmadan bahsetmek pek
miimkiin gorinmemektedir. Sanayi devrimini takiben kas giicliniin mekanikle
birlesmesi sonucu tarihsel sahneye bir kitle olarak is¢i smifi ¢ikmistir. Uretim
alaninda ortaya ¢ikan insani bilesenler, yonetim ve yonetisim kavramlarina da zemin
hazirlamigtir. Olusan zemin kapsaminda gelisen insan kaynaklart yonetimi algisi ile
tiretim alaninda ¢alisan bireyleri niteliklerine gore siniflandirma yoluna gidilmistir.
Bu minvalde, calisan ziimreler pozisyon ve oOzelliklerine gore “yaka” imgesiyle
iliskilendirilmeye baslanmistir. Fakat bu yaka imgesinden hareketle tanimlanan
renklerden bahsetmeden o6nce is¢i sinifindan kisaca bahsetmekte fayda
bulunmaktadir (Eris vd., 2020, s. 259). Karl Marx, Ekonomik Sinif Model’inde isci
sinifin1 proleterya olarak tanimlamigtir (Marx, 2011). Marx bu sinifin, kendi emegi
disinda baska bir tiretim araci bulunmayan ve hayatlarin1 ikame ettirebilmek igin
ortaya koyduklar1 emeklerini tiretim alaninda satan bireyler olduklarin1 belirtmistir
(Kog, 2013, s.46).

Calisma hayatinda yaka imgesi ve renkleri baglarda isletme ve yonetim alaninda
kullanilmaya baglanmistir. Son donemlerde ise farkli alanlarin da ilgisine girmistir.
Yaka imgesi ve renkleri tarihsel olarak birinci sanayi devrimiyle ortaya ¢ikmistir.
Zamanla sanayi sektoriinde en biiylik ¢alisma payini temsil eden, kol ve kas giiclerini
kullanan ve mavi yakali olarak nitelendirilen bir ziimre olusmustur. Birinci ve ikinci
endiistri devrimi siire¢lerinde “mavi yakalilar”; ¢alisma alanina yogun bir sekilde kas
kuvvetlerini dahil eden, tzerinde kir, leke, ter olan mavi tulumlar1 bulunan ve
ticretlerini saatlik calisma kistasi dahilinde alan bir ziimre olarak goriiniim
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sergilemistir (Eris vd., 2020, s. 260). Bu donemlerde mavi yakalilarin ¢aligma
alaninda bir yiikselisi bulunmustur. Fakat calisma hayatinda yaka renklerinin
artmasiyla beraber mavi yakalilarin bu yiikselis hizina paralel bir diisiis hizi
gerceklesmistir. Peter Drucker bu durumu “Tarihte hi¢bir sinif mavi yaka kadar hizli
viikselmemis ve hi¢cbir simif bu kadar hizli diigmemistir” ifadesiyle Ozetlemistir
(Taylor, 1995). Bu hizl1 diisiisiin arkasindaki neden, isletmecilik alaninda yasanan
doniistimlerle beyaz yakali sinifin ortaya ¢ikmasi ve ilginin bu tarafa kanalize
olmasidir. Beyaz yaka calisanlar imgesi; mavi yakalilar imgesinin gelisiminin
benzeri sekilde bu smifi temsil eden ¢alisanlarin i hayatinda beyaz formali gomlek

giymelerinden esinlenilerek gelistirilmistir (Eris vd., 2020, s. 260).

Yaka imgeleri tartismalarinin oldugu 1970’li yillar; mavi yakalilarin ve beyaz
yakalilarin kimler oldugu ve bu iki sinif arasinda bir ayrim olup olmadiginin
tartisildign yillardir (Poulantzas, 1975). Tartigmalar sonrast sanayi ve hizmet
sektorlinde istihdam edilen mavi yakalilar; fabrika iscileri, glindelikgiler, temizlik
calisanlar1, hafriyat soforleri gibi ¢alisanlar1 kapsamaktadir (Harman, 1994, s. 91).
Bahse konu sektorlerin kas kuvvetine dayanmasma ragmen bu sektorlerde beyaz
yakali ¢alisanlar da bulunmaktadir. Bundan yola ¢ikilarak kas kuvveti ve kafa
emeginin birbirinden bagimsiz iki yaka imgesine indirmek dogru degildir (Ongen,
2014, s. 223). Kesgin (2013, s. 124) korpotarist modeli’ betimlediginde;
“Gliniimiizde mavi yakali kimdir, beyaz yakali kimdir?” ayrimi yapilirken bireyin
calistig1 yerdeki kazanci baglaminda iicreti az ya da ¢ok kazanana gore statiisiiniin

belirlenmesi durumunun géz 6niinde bulundurulmasini énermistir.

Calisan yoksullugunun giiniimiizde bir sorun olarak karsimiza ¢ikmasinin sebebi,
mavi yakalilarin calisma hayatinda tahakkiim olusturdugu dénemlerde kazancglarinin
o donemde tatmin edici olmas1 fakat gliniimiizde diisiik caligma iicretleri nedeniyle
bu bireylerin gereksinimlerini karsilama hususunda kazanglarinin yetersiz kalmasi
durumuyla baglantilidir. Bireylerin dolayisiyla da toplumun mevcut tiiketim
eylemlerinde doniisiimler yaganmis olmast sonucu tiikketim anlayiginin genislemesi,
psikolojik ihtiyaglar1 da ortaya ¢ikarmistir. Psikolojik ihtiyaglarin varligi ve g¢alisma
hayatinda karsilasilan diistik tcretler, gelir tiiketim dengesini giiglestirmektedir.

Gliniimiizde mavi yakalilarin {icretleri diisme egilimi gostermis ve is hayatinda

! Ayrintili bilgi igin bakimz: Bedrettin Kesgin, Hak Temelli Yaklasimla Sadaka Kiiltiirii Arasinda
Kamu Sosyal Politikalarinda Sosyal Yardim, Istanbul, A¢ilim Kitap, Sayfa:124.
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yoksulluk giindeme gelmistir (Kesgin, 2011, ss. 65-71). Diisme egiliminde bulunan
emegin licret beklentisi, metalasmanin bir gostergesidir. Alanyazinda is piyasasinda
emegin metalasmasina dair onemli tespitleri bulunan Polanyi’ye ayr1 bir baglik

acmak gerekmektedir.

2.9. Emegin Metalagsmasi: Polanyi’nin Emek Analizi

Karl, Polanyi: “Emek, yasamla at basi giden insan faaliyetine verilen bir
baska addwr. Satilmak iizere degil, biitiiniiyle degisik nedenlerle ortaya
koyulur ve yasamin diger yédnlerinden ayrilamaz, saklanmasi veya
isletilmesi olanag yoktur.”

Kapitalist bir ekonomik yapida, iiretilebilen ve satilabilen biitiin iiriin ve hizmetlere
“meta” olarak bakmak miimkiindiir (Sarica, 2008, s. 6). Bu baglamda giiniimiizde
yalniz akademik bir figiirii bulunmayan, siyasal alanda giindemi bulunan, toplumun
karmasikliginda bireysel 6zgiirliik ile ilgili derin ¢alismalari olan, Marksist olmayan
bir sosyalist olan Polanyi’nin (Bugra ve Agartan, 2009, s. 16) calisan yoksullugu ve
sosyal diglanmay1 inceleyen, bu arastirma agisindan 6nem teskil eden emegin piyasa
sisteminde metalagmasinin analizine, ayri1 bir basglik altinda yer vermek yararl

olacaktir.

Polanyi’nin belirttigi gibi aslinda emek denilen sey basitge bir insan faaliyetidir;
toprak, insanlarin dogal cevresini olusturur, paraysa sadece bir deger birimidir
(Bugra ve Agartan, 2009, s. 35). Polanyi siklikla su iki gergegi vurgular; “Emek,
toprak ve paramin satilmak tiizere iiretildikleri varsayimi kesinlikle yanlistir”, ancak
“Gergek emek, toprak ve para piyasalari bu efsane sayesinde orgiitlenir”
(Polanyi, 1944, s. 72). Kendi kurallarina gore islemekte olan bu piyasalar, Polanyi’ye
gore uygarligr ¢cokme noktasina getirmis ve uygarligin temel sekillendiricisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Piyasa, kapsamindaki hemen hemen biitiin nesneleri
metalastirmis, bireyleri sartsiz kosulsuz kendine bagli kilmis, kurumsal bir
tekdiizelesmeye neden olmustur. Piyasaya karsi Polanyi’nin elestirilerine benzer
elestirilere literatiirde karsilagsmak miimkiindiir. Weber de piyasaya yonelik elestiriler
getirmistir. Weber “Pazarin kendi kurallarini koymasina izin verildigi yerlerde,
pazar sadece egyanin sayginligini tamir, kisinin kardeslik ve acima gorevleri ve yerel
topluluklarin tasvyicist olduklart insani iliskiler ve kiginin kendisinin pazar a¢isindan
herhangi bir sayginligi yoktur” ifadesiyle elestirisini dile getirmistir (Gallino, 2007,
s. 57).
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Polanyi’ye gore sanayi devriminde biiyiik 6lgekli yatirimlarin miimkiin olabilmesi
icin lretim sistemi i¢in gerekli olan aragsallarin satilik olmasi gerekliligi fikri,
emegin metalasmasina zemin hazirlamistir ve Polanyi’nin bu konuda bir¢ok hipotezi
bulunmaktadir. Bu hipotezleri arasinda literatiirde hemen hemen higbir elestiriye
maruz kalmadan kabul goérmiis hipotezi ise ig¢inde bulundugu toplumsalliktan
fazlasiyla kopmus olan piyasa erklerinin dogay1 piyasanin devamliligi agisindan bir
meta olarak gérmeye yatkin olmalar1 ve doga icin bir tehdit olusturmalar1 hipotezidir
(Biilbiil, 2016, ss. 115-118). Polanyi Biiyiik Doniisiim kitabinda bu minvalde birgok
hipotezden  bahsetmektedir. ~ Polanyi’nin  analizleri  kapsaminda  6nemli
hipotezlerinden biri de sudur ki Polanyi’ye gore piyasa ekonomisi olgusu dogal
stireglerle ortaya ¢ikmamistir ve hayali bir meta olan toprak, para ve emegi, gercek
bir meta olarak kullanarak orgiitsel degisikliklerle olusturulan bir “siyasi proje”dir
(Bugra ve Agartan, 2009, s. 16). Piyasa ekonomisinin bir “siyasi proje” oldugunu
one stiren Polanyi, s6z konusu projenin salt iktisadi yonlerinin olmadigini, toplumsal
olanin olusturdugu iligkilerin sekillendirdigi bir piyasa yerine, direk olarak piyasanin
toplumsalin olusturdugu iliskileri sekillendirdigini belirtmektedir (Polanyi, 2009, s.
96).

Polanyi’ye gore piyasa mekanizmasinin siyasi bir proje olusunun arkasindaki
faktorlerden biri, toprak cevrilmeleri vasitasiyla topraksiz birakilan kitlelerin zaman
icinde endiistrinin gereksinimi olan is giicli haline donistiiriilmek istenmesi ve bunun
icin bu Kitlelerin yoksulluk ve agliga maruz birakilmasidir. Polanyi bu durumu
Ingiltere’nin Speenhamland kasabasim &rnek  gostererek toprak cevrilmeleri
vasitastyla bireylerin topraksiz birakildiklarin1i ve bdylece endiistri devriminden
sonra ihtiya¢ duyulan is giiclinin karsilandigini savunmaktadir (Biilbiil, 2016, s.
113). Polanyi, “Yoksulluk toplumda yasayan dogaydi, fiziksel yaptrumi da aglik”
ifadeleriyle durumu agiklamaktaydi (Polanyi, 2009, s. 175). Nitekim Polanyi (20009,
s. 80-81) o donemi soyle betimlemektedir: is¢iler yoksulluk merkezlerine alinip
calistirilmaktaydi. Topraksiz birakilanlar, bu yoksulluk merkezlerinde belli bir
zaman sonra gettolarda hayatlarini idame ettiren yoksul bireylere doniigmiistiir.
Endiistri devriminin temel ciktis1 olan makinelesme ile servetleri daima gelisen
sermaye malikleri hayat sartlarini artirirken tiretimi bizatihi kendileri gergeklestiren

’

is¢iler yoksullukla yiizlesmektedir. Bundan sorumlu ise “iblis fabrikadir.’

34



Polanyi’ye gore sirastyla ilk toprak, ikinci olarak emek ve son asamada ise para

metaya donligmiistiir. Metalagsma siirecine dair su ifadeleri kullanmustir:

Karmasik makinelerin pahali oldugu, ancak iirettikleri mallarin biiyiik miktarda satilirsa
karl1 olacag1 ve bu satigin garantiye alinmasi gerektigi, hammadde sikintisinin {iretimi
zarara ugratmadigy, iireticinin tiim iiretim faktorlerini satin alabildigi ve {iretilen iirtinleri
talep edecek kigilerin var oldugu durumlarda igleyen toplumsal yapmin en 6nemli
gereksinimidir. Uretim faktdrlerinin metalasmadigi ve satin alinamadigi durumlarda
6zel makinelerle iiretim hem onlara para yatiran tiiccar hem de gelir, istthdam ve
ihtiyaglarin karsilanmasi agisindan iiretimin siirekliligine bagli olan toplum igin ¢ok
riskli olacaktir (Polanyi, 2009, s. 83).

Polanyi siyasi bir proje olan piyasa ekonomisinin metalastirdigini savundugu toprak,

emek ve para icin birtakim tespitlerde bulunmustur. Bu tespitler:

Can alict nokta su: Emek, toprak ve para temel olarak iiretim unsurlaridir, piyasalar
icinde diizenlenmis olmalidirlar, bu piyasalar, ekonomik sistemin hayati 6nem tasiyan
bir pargasini olustururlar. Ama emek, toprak ve para agikga goriilebilecegi lizere meta
degildirler. Alinip satilan her seyin satilmak {izere iiretilmis oldugu yoniindeki 6nerme,
bu unsurlarin durumunda gegerli degildir. Ampirik meta tanimina gdre bunlar meta
degildirler. Emek yalnizca yasamin yaninda yer alan bir insan faaliyetine verilen addir.
Satilmak tizere degil, biitiinliyle degisik nedenlerle, ortaya koyulur ve yasamin diger
yonlerinden ayrilmaz, saklanmasi veya isletilmesi olanagi yoktur, toprak yalnizca
doganin bagka bir adidir, insan tarafindan iiretilmemistir. Nihayet para, yalnizca satin
alma giicliniin kural olarak hi¢bir zaman iiretilmeyen bankacilik sistemi ve devlet
maliyesince diizenlenen bir simgesidir. Emek, toprak ve paranin meta tanimi biitiiniiyle
hayaldir (Polanyi, 2009, s. 119; Polanyi, 1986, s. 90-91).

Bugra ve Agartan’in da metalasma {izerine ifadeleri onemlidir:

Metalagsma her zaman i¢in bir derece meselesidir, insanlar oncelikle aragsal nedenlerle
calisiyorsa ve de bu calisma ekonomik giivensizlik i¢inde yapiliyorsa, emek daha da
metalagir. Diyelim ki bir gd¢men, sozlesmesiz olarak, giindelik yahut saatlik ticretlerle
ve eline pek bir sey gegmeden galistiginda olabildigince metalasirken; aylikli, uzun
vadeli bir iste ¢alisan birisi daha az metalasir. Fakat bu durumda bile, sirf “kariyer
yaptig1” isi birakmak g¢ok pahaliya mal olacagi icin kendisini neredeyse kalici ige
hapsetmis olan aylikli “sirket adam1” kismen metalagsmistir (Bugra ve Agartan, 2009, ss.
104-105).

Metalagmanin siirlandirilmasinda organik dayanigma aglari olan aile, akrabalik
baglari, dekomodifakasyon, temel gelir destegi Onemli yer edinmektedir.
Dekomodifikasyon, asgari insani gereksinimlerin piyasanin igleyisinden bagimsiz bir
sekilde karsilanmas1 manasina gelmektedir. Bireylerin ihtiyaglarini temin etmek igin
emegini meta olarak satmak zorunda kalmamasini ifade etmektedir (Aksoy, 2006, s.
14). Andersen’e (1990, ss. 36-37) gore “Dekomodifikasyon emegin biitiiniiyle meta
olmaktan ¢ikmast olarak anlasiimamalidir, mevzu “ya hep ya hi¢” degildir. Kavram
daha ziyade bireylerin ya da ailelerin toplumsal olarak kabul edilebilir bir yasam
standardint piyasa katilimi olmadan, sosyal haklarin giicii, kapsami ve niteligine

bagh olarak, siirdiirebilme derecelerine tekabiil eder”.
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Temel gelir destegi ise her vatandasin bireysel onurunu saglayacak bir dizi evrensel
vatandaglik haklariyla birlikte temel ekonomik giivenceye -yani bir temel gelire-
sahip olmasi gerektigi anlamina gelir (Bugra ve Agartan, 2009, s. 58). Temel gelir,
toplumsali olusturan biitiin bireylere is hayatlarindaki konumlarina bagli olmaksizin
diizenli nakit transferlerini kapsayan sosyal politika aragsalidir. Temel gelirde zengin
ya da fakir ayrimi yapilmaz fakat gelirleri belirlenecek bir diizeyin iistiinde olan

bireylerden vergiler kullanilarak verilen nakit destek geri alinmaktadir (Kesgin,
2013, s. 67).

Karl Polanyi’nin piyasa mekanizmasi tarafindan metalastiriimasi ile emegi ne kadar
licrete bagimli yaparsan ve ne kadar diigiik {icret verirsen o kadar toplumun
gelismesine katki saglarsin anlayisinin iiriinii olarak daha evvel deginmis oldugumuz
yeni yoksulluk anlayisinin goriingiilerinden biri de ¢aligmanin konusu olan ¢alisan

yoksullugu kavramidir. Bu kavramin igerigine ayr1 bir baslik altinda deginilmistir.

2.10. Calisan Yoksullugu

Birbirine karsit olmasi beklenen bu iki kelimenin bir araya gelisinin akilda soru
isaretleri olusturmasi normal bir durumdur. Herkes i¢in hem 6dev hem de hak olan
caligma hakki, nasil olur da bireyi yoksulluga itebilir (Kaboglu,1999, s. 288)?
Kiiresellesme ve sermaye iligkileri bu kavramlar1 birlestiren temel etkendir. Gelir
dagilimmin  dengesiz  dagilimi,  bireyleri calistiklari  halde  yoksulluga
stiriikleyebilmektedir. Calisan yoksullugunun ilk goriiniimleri, kapitalizmin 19.
yiizyilda yoksullugun g¢alisan bir kesim olan is¢i sinifinda etki etmesi ile ortaya
¢itkmis ve donemin klasik iktisat¢ilar1 tarafindan analiz edilmeye baslanmistir.
Doénemin klasik ekonomistleri, ¢alisan yoksullugunu demografi (Malthus), egitim
yetersizligi (Mill), ekonomik biiylime ve sosyal adaletsizlik (Adam Smith) gibi
faktorlerle iligkilendirirken Marx, kapitalist pazarin devamlilifinda mihenk tasi
olarak ifade etmistir (Rauhutt vd., 2005). Giinlimiizde bireyler ¢alistiklar1 halde temel
insani ihtiyaglarmi karsilamakta sikintilar yasayabilmektedir. Bu bakimdan ¢alisan
yoksullugu, calisanlarin tiiketilebilir net kazanglari bakimindan yoksul olarak
tanimlanmasidir (Eurofound, 2013). Eurostat’a (2021) gore yilin yarisindan fazla
siire ¢alistiklart halde ulusal hane medyan gelir seviyesinin %60’ min altinda gelir
seviyesine sahip olan c¢alisanlar, yoksulluk riski altindadir. Eurostat’in séz konusu

calisma siiresi ve gelir seviyesi yaklagimi, ¢alisan yoksullara dair nitelik ve niceliksel
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olarak alanyazinda kolaylastirici bir refarans olma 6zelligi bulunmaktadir. Hali
hazirda birgok iilkenin c¢alisan yoksulluguna yonelik resmi bir taninma ve
tanimlanma c¢alismast bulunmadig1 diistiniildiigiinde ulusal diizeydeki istatistiki
verilerin Eurostat, IIoOSTAT vb. uluslararasi kuruluslar araciligiyla gelistirilen ¢alisan
yoksulluguna dair Olgiitler kapsaminda analiz edilmesi; ilgili {ilkelerdeki c¢alisan

yoksul oranlarinin tespitinde 6nemli rol oynamaktadir.

Calisan yoksullugu sadece bireyi etkileyen bir sorun degildir. Birey ile beraber
cevresini, 6zellikle ailesini de etkileyen bir sosyal sorundur. ILO “Yoksul bir ailede
vasayan biitiin ¢alisanlart” g¢alisan yoksul siniflamasina dahil etmektedir. ILO
calisan yoksul bireyleri tanimlarken yoksul bir hanede hayatina devam eden tiim
calisanlar, yoksul bir hanede hayatina devam eden tiim tam zamanl calisanlar, asgari
bir bireyin ¢alistigi yoksul bir hanede hayatina devam eden tiim aile iyeleri, asgari
bir tam zamanl c¢alisanin yasadig1 yoksul bir hanede hayatina devam eden biitiin

bireyler ¢alisan yoksul seklinde siniflandirilmistir (Strengmann-Kuhn, 2002).

Uluslararas1 literatiirde ¢alisan yoksullugu kavraminin karsiligi olarak “working
poor” ifadesi siklikla kullanilmaktadir. Son zamanlarda alanyazinda c¢alisan
yoksullugu kavramini niteleyen, calisma eyleminde bulunan bireylerin yoksullukla
karsilasmalarin1 6zetleyen “in-work poverty” kavrami da karsimiza ¢ikabilmektedir.
Ozellikle bu kavram, Avrupa Komisyonu tarafindan calisan yoksulluguna yénelik
hazirlanan raporlarda siklikla kullanilmaktadir. IWP (In-Work Poverty) kisaltimu ile
s6z konusu raporlarda goriilebilmektedir. IWP, calisan yoksullugunun nicelik ve
nitelik olarak anlasilmasini kolaylagtiran bir kavramdir. Avrupa Komisyonu
tarafindan 2019 yilinda yayinlanan In-Work Powerty in Europe adli galismada;
ozellikle 2008 ekonomik ve mali krizin ardindan politika yapicilar tarafindan IWP’ye
daha fazla onem verildigi ve biit¢e ayrildigi belirtilmektedir. Ayrica son yillarda
Avrupa’da IWP oranlarmin artigi ifade edilmistir. Avrupa’da 2017 yilinda
calisanlarin %9,4’1, yani yaklasik olarak 20,5 milyon c¢alisan yoksulluk riski ile
karsilasmaktadir (Pena-Casas ve digerleri, 2019, s. 7).

Kapar (2010) calisan yoksullugunun artisindaki sebepleri makro ve mikro dl¢eklerde
degerlendirdiginde ekonomik isleyis ve yapisinin uygun yapida olamayisi,

isletmelerin  calisanlara insana yakisir istthdam sahalar1 olusturulamamasi,
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calisanlarin hayat ve c¢alisma sartlarini gelistirme gayesi tasinilmamasi, hane

halkinda ¢alisanlarin azlig1 ve issizlerin fazlaligi olarak ifade etmektedir.

Bireylerin calisan yoksullugu riski altinda kalmasina neden olan bir takim faktorler
bulunmaktadir. Bu faktorler bireysel, hane halki yapisi, kurumsal faktorler
olabilmektedir (Eurofound, 2017, s. 7; Pena-Casas ve digerleri, 2019). Diisiik
caligma fticretleri (Marx ve Nolan, 2012; SPC, 2014), egitim diizeyinin diistikligii
(Spannagel, 2013, s. 4), yas ve cinsiyet (Pefia-Casas ve Ghailani, 2011), go¢ ve
etnisite (Alvarez-Miranda, 2011; Branyiczki, 2015), is yogunlugu ve is tipi
sozlesmesi (part-ful time, aile isletmesi vb.) (Marx ve Nolan, 2012; Horemans ve
Marx, 2013; Horemans ve digerleri, 2016), hane halki yapist ve ¢ocuk varligi ve
sayist (genis aile, ¢ocuklu aile, tek ebeveynli aile, parcalanmis aile vb.) (Crettaz,
2015; Nolan ve digerleri, 2014), dekomodifikasyon eksikligi ve yabancilastirma
(Eurofound, 2017, s. 11), asgari ticret ve istihdam koruma mevzuatinin yetersizligi,
vergilerin fazlaligi ve tesviklerin azligi, ¢ocuk bakimi, egitim vb. hizmetlere erigimin
yetersizligi, refah rejiminin korumasizligi, yetersiz is (SPC, 2014) vb. faktorler;
calisan bireylerin yoksulluk riski ile karsilasmasina zemin hazirlayabilmektedir.
Cocuk bakimi ve ebeveynlerin calismasi durumunda bakimin maliyeti, hanede
yasayan niifus sayisindaki artig, tek ebeveynli aile yapisi, egitim seviyesi, yas,
cinsiyet vb. etkenler ¢alisan yoksullugunu kolaylastirici bireysel ve hane halki yapisi
faktorlere Orneklerdir. Asgari iicret ve istthdam koruma mevzuatinin yetersizligi,
vergilerin fazlaligt ve tesviklerin azligi, refah rejiminin kamusalligi, ¢aligma

sartlarinin agirlig, is tipi sdzlesmesi vb. etkenler ise kurumsal faktorlerdir.

Calisan yoksulluguna yonelik tlkesel Olgiitte yapilan ¢alismalara bakmak da
kavramin agiklanmasina katki sunacaktir. Tablo 2.3’te ¢alisan yoksulluguna yonelik

ilkesel ¢aligmalara yer verilmistir.
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Tablo 2.3. Literatiirde Yer Alan Cahsan Yoksul Tanimlamalari

Sosyal Gelisme
Konseyi

Ulke Kaynak Caliyma Tanim Yoksulluk Esigi
AB Eurostat -Asgari 15 saat istihdam edilmek Diisiik gelir ¢izgisi: Ortalama hane halki
.. . o . gelirinin %60’ indan daha azima esit
-Onceki yilda en sik goriilen faallik (Géreli parasal yoksulluk)
durumu
Fransa -Ulusal Istatistik ve -Caligma hayatinda en az 6 ay gegiren Diisiik gelir ¢izgisi: Ortalama hane halki
. o kisiler (¢alisarak veya is arayarak) gelirinin % 50’sinden daha azina esit
Ekonomi Enstitiisii £ 6 ! Lisil (Goreli parasal yoksulluk)
_Akademik n az 6 ay ¢aligan kisiler
-Bir y1l boyunca asgari 1 ay is sahibi
-Sosyal Dislanma olanlar
Ulusal Eylem Plan1
Belcika Sosyal Dislanma -Is glicii piyasasinda asgari 6 ay gegiren | Diisiik gelir gizgisi: Ortalama hane halk1
kisiler (calisarak veya is arayarak) gelirinin %60’1indan daha azma esit
Ulusal Eylem Plam . . (Goreli parasal yoksulluk)
-Asgari 6 ay calisan kisiler
isvigre -Federal Istatistik -Calisma saatlerine bakilmaksizin tim Hayat i¢in gerekli asgari gelire, ortalama
I faal bireyler veya kira ve temel saglik sigortasi priminin
Biirosu yF eklenmesiyle hesaplanan yoksulluk ¢izgisi
; -Tam zamanli ¢aligan tiim bireyler
-Akademik (haftada 36 saat veya tistii)
-Haftada asgari 40 saat kazangli bir
faaliyeti olan birey
ABD Niifus Dairesi -Aile iiyelerinin ¢aligma saatlerinin
toplam 1750 saate esit veya fazla
olmasi (44 hafta)
-Isgiicii piyasasinda (calisarak veya is
arayarak) asgari yilin 6 aymi gegiren
(27 hafta) bireyler
) L Federal Yoksulluk Cizgisi (Mutlak parasal
] ) -Asgari yar1 zaman calisan yetigkinler yoksulluk)
Is Giicii Istatistikleri (yaklagik 1000 saat)
Dairesi
Aragtirmacilar
Federal Yoksulluk Cizgisinin %125-
%150- %200’tinden az gelir (Mutlak
nakdi yoksulluk)
Kanada Ulusal Refah -Toplam aile gelirinin %50’sinden Istatistik Kanada’nin diisiik-gelir sinirt
Konseyi fazlasinin ticretler, maaslar veya kendi (LICO) (Mutlak parasal yoksulluk)

hesabina galismadan elde edilmesi

-49 hafta tam zamanh (haftada asgari
30 saat) veya kismi siireli ¢alisan
yetiskinler

-Tam zamanl/ Tam y1l ¢aliganlar

Sosyal Gelisme Konseyi goreli diisiik
kazang ¢izgisi (Goreli parasal yoksulluk)

Goreli diigiik-gelir ¢izgisi: yilda 20.000 $
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dan az (Goreli nakdi yoksulluk)

Politika Arastirma

Ag1
Avustralya Sosyal Politika Caligma saatlerine bakilmaksizin tiim Henderson mutlak yoksulluk ¢izgisi
Arastirma Merkezi faal bireyler

(Mutlak parasal yoksulluk)

Kaynak: Pena-Casa ve Mia, 2004, s. 7

Tablo 2.3.’te literatiirde iilkesel dlgiitlerde yapilan ¢alisan yoksullugu tanimlarina yer
verilmistir. Tiirkiye’de resmi makamlarca halihazirda tilkesel bir ¢alisan yoksullugu
tanimi yapilamamistir. Calisan yoksul tanimlamalarma iilkesel agidan bakildiginda;
evvelki senede asgari 27 hafta aktif olarak is gliciine katilan, yani ¢alisma hayatinda
bulunan veya meslek arayan ve ekonomik kazanci, ilgili kurumlarca belirlenen
yoksulluk sinirindan diisiik olan bireylerin ABD Calisma Istatistikleri Biirosu (BLS)
tarafindan ¢alisan yoksul siniflamasina dahil edildigi goriilmektedir. Avrupa’da
calisan yoksul smiflamasina onciiliik eden Fransiz istatistik ve Ekonomi Enstitiisii
(INSEE) ise BLS orneginde oldugu gibi ¢alisma hayatina dahil olma hususunda ¢aba
gosterme yaklagimini temel almakta, fakat ayni yil iginde en az bir ay ¢alismis olma
kistasini uzun vadeli igsizleri bu tanim disinda birakmak amaci ile ¢alisan yoksullugu
smifina eklemektedir (Eurofound, 2010). I1LO (2011) gelismekte olan iilkeler igin
olusturdugu calisan yoksullugu siniflamasinda, diger siniflamalarin aksine kistas
olarak son bir yil degil, genellikle son bir haftada asgari bir saat ¢alismis olmak
kistasini, Uluslararas1 Calisma Istatistikcileri Konferansi’ndaki yaklasima da uyumlu

sekilde kistas almistir.

Yoksullugun sadece az gelismis tilkelerin bir sosyal sorunu olmamasi gibi ¢alisan
yoksullugu da az gelismis tilkelere 6zgii bir toplumsal sorun degildir. Konuyla ilgili
Gilindogan (2007, s. 18), giiniimiizde ¢alisan yoksullugunun diinyada yalniz az
gelismis iilkelerde beliren bir sosyal sorun olmadigini, genis bir yelpazede ele
alinmasi elzem olan bir sosyal sorun oldugunu ifade etmektedir. Amerika Birlesik
Devletleri’nde, 2001 yili itibariyle niifusun %11,7’si- bir bagka ifadeyle 32,9 milyon
kisi, ilgili kurumlarca belirlenen yoksulluk 6lgiitiinden daha diisiik gelirle hayatlarina
devam ettigi, bu yoksulluk sinirinin altinda olan yoksullardan tahmini 6,8 milyon
bireyin, 27 hafta ya da daha ¢ok calisma hayatinda bulunan bireylerden olustugu
bilinmektedir. Yine bir bagka sanayilesmis hayat alanlarindan biri olan Avrupa’da da

durumun pek parlak olmadigimi séylemek miimkiindiir. 1999 yili itibariyle siirlari
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icinde aktif i giicline katilim saglayan bireylerden yaklasik 7,8 milyonu yani %6’st,

bilakis yoksulluga maruz kalmaktadir.

Diinya genelinde yoksul ve yeni yoksullugun goriinen yiizlerinden biri olan ¢alisan
yoksul sayilar1 niifus bazinda 6nemli bir yer edinmektedir. Niceliksel anlamda durum
bu haldeyken yoksullukla miicadelede birincil sorumluluk sahibi olan devletler de bir
politika olarak formel ve enformel sosyal glivence ve destek iglevlerini yoksullukla
miicadelede kullanabilmektedir. Enformel sosyal giivence ve destek islevlerini yerine
getiren sivil toplum kuruluslari, hayirseverlik teskilatlari, aile vb. kurulus ve
kurumlar bulunmaktadir. Bu agidan genelde yoksulluk ve 6zelde ¢alisan yoksullugu
ile miicadelede enformel sosyal gilivence ve dayanigsma islevleri bulunan aile

kurumuna deginmekte yarar bulunmaktadir.

2.10.1.Bir sosyal dayanisma tampon kurumu olarak aile’

Kadim bir toplumsal kurum olan aile, tarihsel devinimde sosyal dayanisma aglarinin
en glicli oldugu yap1 olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Komiinal hayatla beraber
topluluklardan topluma dogru doniisiimde ortaya ¢ikan devlet aygiti ise bireylerin
korunmasizligina karsi formel giivence olusturan bir yonetim agidir. Fakat bu
yonetim agiin tarihsel olusumundan o©nce bile aile kurumu, bireylerin bu
korunmasizligina kars1 akrabalik, soy bagi vb. aragsallar1 kullanarak enformel
giivence olusturan bir goriinlime sahiptir. Aile, liyelerini muhtemel sosyal risklere

kars1 korurken karsilasilacak sosyal sorunlara kars1 da tampon islevi gérmektedir.

Gegmisten giiniimiize zaman ve mekan faktorleriyle doniistime ugrayan aile kurumu
icin enformel giivence saglama islevi degismemistir. Toplumsali olusturan bireyler
icin aile kurumunun islevlerini biitiiniiyle yerine getirecek veya onu toplumsal
alandan ¢ikarabilecek bir baska kurumsal alternatifi bulunmayan aile, degiskenlik
icra ederek yapisini bulunulan zamana ve sartlara gore sekillendirebilmektedir

(Yaman ve Kesgin, 2013, s. 45). Boylece sosyal alanda diger degisimler hususunda

2 Ayrintili bilgi i¢in bakimz: Kesgin, B., Yaman, O. M. (2013). Sosyal Politikada Sosyal Giivensizlige
Kars1 Sigmilacak Son Liman Aile mi? Murat Sentiirk, Omer Mira¢ Yaman (Edt.), Kentlesme ve
Sosyal Politikalar i¢inde (ss.45-65). Istanbul: Esenler Belediyesi Sehir Diisiince Merkezi Sehir

Yayinlar1.
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da uyum zemini olusturan en 6nemli ve toplumsal igerikte 6nde gelen tampon kurum,

Kiray’in (1998, s. 38) da aktardig gibi ailedir.

Erder (2015, s. 47), birgok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de sosyal dayanigsma
aglarinin ge¢misten beri “aile ve akrabalik™ iliskileri ile baglantili oldugunu
belirtmistir. Bu baglamda devlet, toplum ve bireyler i¢in en 6énemli kurumlardan biri
olarak kabul edilen ailenin, ayn1 zamanda da ideolojik olarak da destelendigini ifade
etmistir. Aile, kir ve 6zellikle kent hayat habitatlarinda ¢esitli faktorler tarafindan

degiskenlige ugramis olsa bile ailenin 6nemi kaginilmazdir.

Bu ideolojik desteklenmenin temelinde, refah uygulamalarinin sosyal devlet
kavramint olusturmadan evvelki yakin geg¢miste, bilhassa Akdeniz iilkelerinde;
yoksulluk, dislanma vb. risklerin aile ve hisimlik baglar1 kullanilarak minimize
edilmesi yatmaktadir. Refah devleti uygulamalarinin baslandigi 1945’lere kadar
hemen hemen bircok iilkede, tabiri caizse, bir ingaat ustasinin elinde kan bagi ve ait
olma hissiyati ile har¢clanmis olan aile; dogal bir sosyal dayanigma soliisyonu olmus
ve devlet ile piyasanin dolduramadigi alanda islevsel bir boyuta biirlinmiistiir.
Zamanla refah ve sosyal devlet anlayisinin devletlerarasinda yayginlasmasi ile
bireylerin egitim, barmma, saglik, sosyal giivenlik vb. hususlarda devletten
beklentileri dogal olarak hak temelinde yiikselmistir. Kiiresellesme ile beraber
piyasa, aile, devlet baglantilarinda koklii degisimler baslamistir. Giiniimiizde ise
kirdan kente gb¢ olgusuyla, hayat alanlarimizin mimari agidan degismesiyle
bireycilik tesvik edilmekte ve beraberinde dongiisel olarak da ailenin enformel
giivenlik agisindan islevselligi sorgulanmaya agilmaktadir (Yaman ve Kesgin, 2013,
ss. 49-50).

Refah uygulamalarimin goriildiigii iilkelerde devlet-aile iligkilerinde degisimler
yasanmis olsa bile sosyal dayanigsma iliskilerinin yogun bir sekilde goriildiigii
“Akdeniz Refah Devletleri’nde, ailenin hala devam eden refah saglayici aragsallar
arasinda azimsanmayacak bir yeri bulunmaktadir. Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu
Akdeniz devletlerindeki refah uygulamalarinda hiikiimetler, geleneksel agidan tam
manastyla refahin uygulayicisi degildir (Kesgin, 2012, s. 175.). Esping-Andersen’in
(1996) de belirtigi tizere aile ve akrabalik dayanigsmasinin 6nemli bir yer tuttugu
Akdeniz refahi, sosyal devlet uygulamalarinin eksikligi ve yetersizligi baglaminda

mithim gostergeler iceren bir laboratuvar ortamidir. Diger bir agidan gecirilmis yiiz
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yillik zaman dilimin i¢inde aile, devletin biraktigi boslugu doldurmada tek basina
yeterli olamamaktadir. Modernitenin bizlere sundugu bireysel hayat ozellikle
sehirlerde yalmiz hayata yonelik evirilmekte, ailesizlik olgusu toplumsal alanda

kendine yer edinebilmektedir (Yaman ve Kesgin, 2013, s. 45).

Modernitenin hayat alanina girmesiyle birey, toplumsal alandan kopuk bir sekilde
aidiyet hissini yitirip bireysel ¢ikarlarini her seyin iistiinde tutan ailesiz bir varliga
doniismekte ve toplum ¢oziilmektedir (Bauman, 2015, ss. 10-11). Granovetter bu
cag1 “zayif baglar ¢agi” olarak adlandirmakta ve bu cagda birey endise ve korkular
ile tek basina yiizlesmektedir (Granovetter, 1973, s.1370; Bakman, 2015, ss. 15-39).
Bireyler, tamamiyla anlamli bir iliski olmayan, sosyal dayanigma amaclarmi ve
inanglarini yitirmis “kitle toplumu”nda yasamaktadir (Boudrillard, 2006, ss. 9-24).
Modernlesme ile beraber dayanisma ve biitiinlesmeden mahrum bir “risk toplumu”
olustugunu soylemek miimkiindiir (Beck, 2008, s. 1). Tiim bu degisim ve doniisiim
baglaminda en kokli degisimler; aile, akrabalilk ve hane halki etrafinda
goriilmektedir. Neoliberalizmin 6ne siirdiigii modern bireycilik, yalmzlik gibi

soylemler aileyi etkilemistir (Kandiyoti, 1984, s. 15).

Neoliberal yaklasimin 6nemli temsilcilerinden biri olan Thatcher’in “Toplum diye
bir sey yoktur, sadece tek tek insanlar vardir.” beyanindan da yola ¢ikilarak
denilebilir ki neoliberalizm; bireyselligi kistas almakta, sosyal dayanigsma aglarini
zayiflatmakta, toplumsal olanda ¢6ziilmeyi tetiklemektedir (Harvey, 2015, S. 31).
Icinde bulundugumuz neoliberal déniisiim diliminde kiiresellesme, ailenin geleneksel
iceriklerini ¢oziimleyerek ve hane iiyelerini harekete gecirerek dogal dayanigsma
soliisyonuna zarar vermektedir. Bunu yaparken de dayanigmanin bir ihtiyaclik hali
olmadig1 sdyleminde bulundugu ve ekonomik alanda da dayanismay1 zorlastirdig:
sOylenebilir. Gec¢misten giiniimiize insanhigin karsilastigi  krizlerde risklerin
paylasildig1 kurum olan aile, artik bu islevi yerine getirirken zorlanmaktadir (Yaman

ve Kesgin, 2013, s. 52).

2.10.2. Aile: ¢cahsan yoksullugunun kalesi mi?

Kiiresellesme, beraberinde toplumsal alanda bir¢ok seyi degisime ugrattig1 gibi aile
birimini de etki altina almig ve dontlislime ugratmistir. 20. yiizyilin son yarisindan
sonra aile kurumunun igeriginde ¢ocuk sayilarinda diisme olduguna, ebeveynlerin
her ikisinin de iiretim alaninda oldugu gekirdek aile iceriklerinin giderek daha fazla
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yayginlastigma tanmk olunmaktadir (Ozdemir, 2005; Giddens, 2001). Giiniimiizde
cekirdek aile yapisinin giderek artmasi; kan bagi ve aidiyet {izerinden sosyal
dayanigma aglarinda bulunan hane halki sayisin1 ve bireylerin karsilasilacak risklere
kars1 sosyal destek kanallarini azaltmaktadir. Bu baglamda refah uygulamalarinin
doldurmakta zorlandig1 bosluklarin sadece akrabalik ve aile baglariyla giderilmesi
pek miimkiin goriinmemektedir. Ailenin yapisina yonelik degisimlerin bu denli
bliyiik olmasi, kapsam baglaminda da yayilmaci bir profile yonlenmesi ile sosyal
sorunlart c¢ogunlukla bogriinde tutup c¢oOziimlendigi yegane kurum olan aileyi
yipratmaktadir. Diger bir bakimdan degisim ve doniisiimiin bu denli yiiksek olmasi
toplumsal alanda kan bagiyla olusan hisimlik iligkilerini etkilemektedir. Boylece
toplumsal alanda karsilasilan risklere karsi koruyucu islevi bulunan aile ve akrabalik
iligkileri erozyona ugramaktadir. Halihazirda bu kadar etkilesim ve degisim gosteren
bir kurum olan aile, toplumsal alanda yardimlagma ve dayanisma yoniinden 6nemini
korumakta, bu agidan en temel birimlerden biri olmaktadir. Dayanigmaci bir kurum
olan ailede, daha once belirtildigi gibi gilinlimiizde kiiresellesme ve modernitenin
bizlere getirdigi bireysellesme, kent hayati, kitle iletisim araglari, ekonomik
gostergeler aragsal olarak kullanilmakta ve degisim beslenmektedir (Yaman ve
Kesgin, 2013, ss. 53-56).

Aile kurumundaki tiim bu degisimleri tetikleyen faktorler, toplumsal alanda
yoksullukla miicadele halindeki bireyleri, karsilastiklari sosyal risklere kars1 daha da
korunmasiz birakmaktadir. Toplumsal alanda karsilagilan risklere karsin aile kurumu
ise bir noktaya kadar bu risklerle miicadele edebilmekte ve toplumsalin yoksullugun
etkilerine karst enformel korunmasinda islevsel bir rol oynamaktadir. Aile
kurumunda gerceklesen degisimlerle ve ailenin dayanismaci islevinin etkisinin
azalmasi nedeniyle bir sosyal sorun olan yoksullugun da goriiniirliigli artmaktadir.
Bu minvalde refah modellerinin modern ve geleneksel motiflerini beraber kullanan
Tiirkiye benzeri devletlerde, yoksullugun goriiniimiinii 6nlemede bir arag olarak
kullanilan aile kurumunun rolii daha da zorlagsmaktadir. Degisimler karsisinda
zayiflayan aile ve akrabalik iliskilerinin risk altindaki toplumsali kurtarma becerisi
zayiflamaktadir. Bu becerisi zayiflayan aile kurumu, giiniimiizde karsilagilan
ekonomik ve sosyal krizlere kars1 yapisinin giicliiliiglinden 6tiirii sosyal politikalarin
odagi haline gelmekte ve sorunlarin aile kurumuna havale edilmesi gelenegi

strdiiriilmektedir. Aileye yapilan bu vurgu, ailenin i¢inden gectigi doniisiim ve
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degisim dilimleri kistas alindiginda bir 1iyi niyet temennisinden ileriye
gidememektedir. Ailede yasanan degisim ve doniisiimler kabul edilmeli ve bu
baglamda idari ve siyasi aragsallar1 ellerinde bulunduranlar sorumluluk almalidirlar

(Yaman ve Kesgin, 2013, ss. 56-57).

Kiiresellesmenin ve refahin doniisimii ile yoksulluk boyutundan yeni kapilar
acilmaktadir. Acilan kapilardan biri de yeni yoksulluk ve buna bagl olarak
yoksulluktan kurtulma aragsali olarak goriilen ¢alismanin piyasa ekonomisinde
diisiik ticretlerin varligi ile ¢alisan yoksulluguna doniismesidir. Enformel ve formel
sektorde karsilasilan  diisiik  {cretler, geleneksel dayanisma ve sigorta
mekanizmalarindan biri olan aile ve akrabalik baglarimin daha evvel bahsedilen
erozyona ugramis olmast ger¢egi goz Oniinde bulunduruldugunda durum daha da
endige verici bir hal almaktadir (Adaman ve Keyder, 2005, s. 5). Cagimizda
kargilagilan yeni gereksinimler ve tiiketim zihniyeti ile beraber diisiik {icretler,
ekonomik yapidaki degiskenler ve calisan yoksullar sorunlari, aile kurumunun
karsilagilan risklerde tek basmma enformel korunma agimi olusturmasini

gliclestirmektedir (Yaman ve Kesgin, 2013, s. 55).

Aile kurumunun karsilagtigi risklere yonelik destek aldigi mekanizmalardan biri de
kirsal alandan aldig1 destektir. Koyler 1980°lere kadar yasanilan yoksulluk hissiyatini
hafifletmistir. Bu baglamda kdyler, yoksul bireylerin sehirle koy arasindaki iliskileri
kullanmasindan dolay1 gec¢im islevi gbren bir birim olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Erder, 1998, ss. 24-26). Daha sonralar1 kentlesmenin giderek artmasi ve
karmasikligi ile bireylerin kdyleriyle baglantilari tedricen kopmus ve yoksul bireyler,

koylin kentte bir gecim islevi gormesinden mahrum kalmaya baglamiglardir.

Tiim aktarilan gelismeler kapsaminda aile kurumun islevselliginin ortadan kalktigin
sOylemek miimkiin degildir. Ailenin enformel bir ara¢ olarak refah saglama, sosyal
giivenlik imkani sunma, koruma islevleri devam etmektedir. Lakin unutulmamalidir
ki aile kurumu, i¢inde bulundugu degisim ve doOniisiim siirecinden zayiatlar
almaktadir. Aile zayiflarken toplumsal alanda dayanigmanin rolii ve niteligi de
degismektedir. Aile kurumu zayiflarken ailenin yoksullugun toplumsal olanda
goriintimleriyle (mutlak, yeni, goreli, ¢alisan vb.) tek basina bas edebilecek bir
kurum olmadigimi tekrar hatirlatmakta yarar bulunmaktadir. Aile kurumunun

toplumsal alanda birakacagi boslugu yakin bir zamanda dolduracak alternatif bir
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kurum goriinmemektedir. Bundandir ki devletlerin de aile kurumunun degerini
bilmeleri, bu kadim kurumu iginde bulunulan degisim ve donilisiim ¢aginda

korumalar1 ve desteklemeleri gerekmektedir (Yaman ve Kesgin, 2013, ss. 57-59).

Sonug olarak ¢alisan yoksullugu fenomenine karsi bir sosyal dayanisma tampon
kurumu olan ailenin, bireylerin yoksulluktan bir ¢ikis olarak goriinen calisma
eyleminde bulunmalarina ragmen yoksulluk riskini azaltmaya yonelik bir kale
islevini yerine getirdigi sOylenebilir. Fakat bu hususta unutulmamasi gereken nokta
ise calisan yoksul bireylerin sigindiklar1 kale olan ailenin gerek yapisal olarak gerek
goriiniimsel olarak cagimizdaki kiiresellesme ve modernitenin getirdigi degisim ve
doniigiime kars1 surlarinda gedikler agildigidir. Arastirmanin nitel boyutunda aile
kalesinin surlarinda acilan bu gedikleri 6l¢meye yonelik sorular katilimecilara

sorulmus ve ortaya konulmustur.

Calismanin iki ayagindan biri olan calisan yoksulluguna dair agiklamalara yer
verilmigtir. Caligmanin diger ayagini ise sosyal dislanma kavrami olusturmaktadir.
Calismada, sosyal dislanma kavraminin kavramsal cercevesi, nedenleri, boyut ve

alanlaria dair agiklamalara yer vermek gerekmektedir.

2.11. Sosyal Dislanma

“Politik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklardan yoksun kalma veya bunlara
erigmede zorluk ¢ekme” hali sosyal diglanma olarak ifade edilebilir. Sosyal dislanma
stireci, stireklilik arz eder ve ¢ok boyutludur. Ekonomik kazang eksikligi/yetersizligi
ve baska sebeplerle sosyal dislanmaya maruz kalan bireyler hayatin iktisadi ve
toplumsal alanlarina dahil olamamaktadirlar (Senkal, 2007, ss. 367-368).

Sosyal dislanmanin kokenleri oldukca eski bir tarihe sahiptir. Atina’da siirgiine
gonderilenler, Roma’da mahkimlar, Hindistan’da diisiik kast sistemine tabi olanlar,
getto mahallelerinde yasayanlar, aforoz edilenler, tarihten giinlimiize sosyal
dislanmaya maruz kalan bireyler ya da gruplar olarak goze c¢arpmaktadir. Fakat
sosyal dislanma kavraminin literatiire girmesi 1970’li yillarin basinda gerceklesmistir

(Bigerli, 2016, s. 5).

Sosyal dislanma kavramui ilk olarak 1970’lerde Fransiz Hiikiimeti’nin Sosyal Isler
Bakanligi Sozciisii Lenoir tarafindan: ruhsal ve fiziksel engelli bireyler, intihar

tesebbiisii olan bireyler, korunma ihtiyact olan yash ve ¢ocuklar, ihmal ve istismar
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edilen, suca itilmis cocuklar, tek ebeveynler, madde bagimlilari, asosyal Kkisiler,
marjinaller ve sosyal olana katilim hususunda uyum sorunlart olan “wyumsuzlar i
tarif etmek tizere kullanilmistir (Akbas ve Topguoglu, 2009, s. 521). Sosyal dislanma

kavrami 1990’lardan sonra daha sik kullanilmaya baslanmistir.

2.11.1.Sosyal dislanmanin kavramsal cercevesi

Literatiirde yeni bir kavram olmasma ragmen sosyal dislanma kavraminin bir¢cok
tamim1 yapilmistir. Bazi agiklamalar sosyal dislanmayi, yoksulluk ve yoksunluk
boyutuyla ele alirken bazi agiklamalar ise firsatlara erisim noktasina vurgu yapar ve
sosyal dislanma kavramini ayrimcilik kavramina benzer ele alir. Fakat sosyal
dislanma kavraminin asil anlami Silver’e (2007, s. 4419) gore sosyal mesafeye,

marjinallestirmeye ve yetersiz biitiinlestirmeye vurgu yapmasidir.

Sosyal dislanma siirecinde, sosyal olanin toplumsalla biitiinlesmesinin
gerceklesemedigi, toplumsal yapmin dezavantajli gruplari toplumsallasma siirecinin
disinda biraktigi katmanli bir yapinin olusmasi muhtemeldir. Bu minvalde sosyal
dislanma kavrami ele alindiginda; sosyal, tinsel ve fiziksel bir engellilik durumu
oldugu ve birtakim esitsizliklere maruz kalmis, disardan ve icerden gelebilecek her
tirlii risklere kars1 savunmasiz, korunmasiz ve gii¢siiz birey ve gruplarin yer aldigi
bir siire¢ oldugu goriilmektedir. Sosyal dislanma; politik, ekonomik, kiiltiirel ve
sosyal siireclere iliskin oldugundan birden ¢ok boyut ve gostergeye sahip bir
kavramdir (Sapancali, 2005, s. 54).

Peace (2001), genel anlamda sosyal dislanmanin iki sekilde tanimlandigina dair bir
uzlagmanin oldugunu belirtmistir. Sosyal dislanma dar anlamiyla yoksul bireyler
veya distik ticretli islerde ¢alisan bireyleri ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Genis
anlamiyla sosyal diglanma, yoksulluk ve gelir esitsizliginden daha fazlasimi ifade

etmektedir. Genis anlamiyla diglanmanin ¢ok boyutlu oldugu sdylenebilir.

Dislamanin ¢ok boyutlu olmasiyla beraber etkisi de degisebilmektedir. Dislama, nasil
algilandigina (tehlike, tehdit ya da kayip) bagli olarak etkisi degisebilecek bir
yasantidir. Diglanma s6z konusu oldugunda devrede olan birtakim degiskenler
bulunmaktadir. Diglanmanin kimler tarafindan yapildigi, tekrarlayiciligi, yogunlugu,
kimlerin yaninda yapildigi, dislananin olaya yaptigi atiflari, kisiligi, daha onceki

yasantilari, 6z giiveni ve 0z saygisinin kirilganligi, cinsiyeti, yasi, birey olarak mi
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yoksa grup olarak mi diglandigi gibi unsurlar dislanma konusunda Onemlidirler

(Sahin, 2009).

Sosyal diglanma kavrami; ¢ogu zaman birtakim birey ya da gruplarin toplumsallasma
siireclerine ve sermaye artirimina ulagamamasi, buna ilave olarak ekonomik biiyliime
ve sosyal refahtan adil bir sekilde yararlanamamasi konularma odaklanmaktadir.
Alanyazinda siklikla simif alti, esitsizlik, yeni yoksulluk, ayrimcilik ve benzeri
kavramlarin sosyal dislanma kavrami yerine kullanildigi goriilmektedir. Ayni
zamanda da sosyal dislanma; yabancilasmak, yoksunluk, gereksizlik, marjinallik gibi

kavramlarla da iligskilendirilmistir (Sapancali, 2003).

Silver ve Miller (2003), sosyal dislanma kavraminin temel ozelliklerini sOyle

siralamaktadir:

e Cok boyutlu ve sosyo-ekonomiktir.

e (Coklu dislanmalar ve toplumsallagma arasindaki hareketli bir siiregtir.

e [liskisel bir boyutu vardir. Izolasyon, reddetme, asagilama vb. aragsallarla
katilim saglayamama ve sosyal destek sistemindeki yetersizlikleri igerir.

e Aktiftir, dislanmaya neden olan faktorler vardir.

e Baglama iliskindir.

Sosyal dislanma kavramina yonelik alanyazinda farkli tanimlamalarla karsilagsmak
miimkiindiir. Yapilan bu tanimlamalar1 genis ve dar anlamda kategorilendirmek
olasidir. Dar anlamda sosyal dislanmay: ele alip yapilan tanimlamalarda vurgu
yapilan hususlar; dezavantaj ve yoksullugun birgok boyutunun olmasi, bu g¢ok
boyutlulugun siireklilik gostermesi, yoksunlugun o&zellikle bazi cografi hayat
alanlarinda ve sosyal ziimrelerde bulunan birey ve gruplar iizerinde olumsuz agir
etkilere neden olmasi ve s6z konusu grup ve bireylerin diger toplumsallarla
birlesememesi hususlaridir. Genis anlamda sosyal dislanmay1 ele alip yapilan
tanimlamalarda vurgu yapilan hususlar; vatandaslik kavramina toplumsal bir
gosterge eklenerek herkes igin yoksulluktan korunma ve firsat esitliginin tahsisi,
toplumsal alana dahil olan biiyiikk bir kitlenin asgari olarak hayatlarinin bazi
dilimlerinde sosyal diglanmaya ugramis olmalari, ¢ok kiiltiirliiliige saygit duyup

uyumlu topluluk/toplumlarin varligi hususlaridir (Muddiman, 2000).
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Sosyal diglanma c¢ogu zaman toplumsallasma ya da sosyallesmenin zitti olarak
tanimlanmaktadir. Sosyal dislanmadan bahsedilebilmesi i¢in 6ncelikle gruplarin ya
da bireylerin gili¢lerinden mahrum kalmalar1 ya da firsatlardan istifade edememeleri
gerekir. Sosyal dislanma, asgari toplumsal haklardan yararlanamama, yiiksek dozda
yoksullukla yiizlesme veya calisma hayatindan diglanma ile iligkilendirilir. Sosyal
dislanma kavrami iizerine yapilan tartigmalarda genelde birtakim temel basliklar
ortaya ¢ikmaktadir. Bunlarda biri, toplumsal olanin topluma aidiyet duygusunun
bulunmayisidir. Bir baskasi ise sosyal dislanma yapisinin hareketli olmasindan otiirii
sosyal dislanmaya dair analizler yaparken dislanmaya neden olan ¢esitli aktorleri,
kurumlar1 ve mekanizmalar1 g6z oniinde bulundurmanin gerekliligidir. Son olarak
sosyal dislanma kavraminin kiiltiirel, toplumsal, politik ve ekonomik ¢ok diizeyli bir
kavram olmasindan &tiirii odak noktalar1 da kimlik, is gilicii piyasalar1 ve giic
baglantilar1 benzeri bir¢ok hususu kapsamaktadir. S6z konusu odak noktalar1 bilmek;
varliklara, mal ve hizmetlere erisim imkanlari, yoksunluk, yoksulluk benzeri

kavramlari bir arada diisiinme imkani1 tanimaktadir (Haan, 1998).

Sosyal diglanma kavramina dair tanimlana yaparken genellikle li¢ 6ge kullanilir.
Bunlardan ilki; bireylerin ve gruplarin ekonomik, kurumsal ve siyasi alanlarda sahip
olduklar1 dezavantajlardir. Ikinci 6ge ise s6z konusu dezavantajlarin ortaya ¢iktig
ekonomik, kurumsal ve sosyal siireglerdir. Ugiincii 6ge ise tiim bu siiregte
deneyimlenen iligkiler ve sonuglardir. Yapilan sosyal diglanma tanimlamalarinda s6z

konusu 6gelerin hepsi veya bir kagi kullanilmaktadir (Percy Smith, 2000).

Sosyal  dislanma  kavrami  ¢o8u zaman  yoksulluk tartigmalar1 ile
iliskilendirilmektedir. Fakat unutulmamalidir ki sosyal dislanma kavrami;
dezavantajlilik, esitsizlik  yoksunluk, yoksulluk ve benzeri kavramlarin
aciklanmasinda rol aldigi gibi ¢ok boyutlu ve karmagsik bir kavramdir. Sosyal
dislanmaya maruz kalan gruplar ve bireyler; toplumsal baglarda kopukluk, sosyal
giivenceye sahip olamama, yoksulluk, kurumlardan ve yardimlardan yararlanamama
gibi birden fazla sorunlarla karsilagabilmektedirler. Sosyal diglanmaya maruz kalinan
sosyal alan bir bagka alanda da diglanmay1 beraberinde getirebilir. Bu duruma 6rnek
vermek gerekirse iktisadi alanda gerceklesen sosyal dislanma Kkiiltiirel, Siyasi ve

toplumsal boyutlarda da etkisini siirdiirebilir (Tartanoglu, 2010, s. 3).
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Sosyal dislanma kavrami, ekonomik, siyasal ve sosyal yonden gerceklesen sorunlarin
sebep oldugu bir neticedir. Bu yiizden sosyal dislanma siirecini nedensellik analizi ile
incelemekte yarar bulunmaktadir (Cilga ve Hatiboglu, 2012). Sosyal dislanmanin
varhiginda ekonomik, sosyal ve siyasi alanlarda gerceklesen sorunlarin etkisi
yadsinamaz. Bundandir ki sosyal dislanmaya sebep olan sorunlarin nedenleri ele
alinmadan ¢oziim lretilemez. Kiiresellesme ile beraber gerceklesen buhranlardan
kiiresel diizeyde en fazla etkilenen dezavantajli topluluklar; kimsesiz ve evsiz kisiler,
engelliler, kadinlar, yaslilar, ¢ocuklar, bagimlilar, gogmenler ve issizlerdir (Cilga,
2009, ss. 8-9).

Sosyal dislanma dinamiginde egitim yetersizligi, kalifiye personel olamama,
ayrimcilifa ugrama, yoksulluk ve benzeri sebeplerden dolayr grup ya da bireyler
sosyal alandan uzaklastirilmakta ve sosyallesme alanlari kisitlandigindan 6tiirli arzu
ettikleri gibi hayatlarina devam edememektedirler. Sosyal diglanma siirecinde
karsilasilan zorluklar ve engellenmeler, grup ve bireylerin sosyal destek aglarinda ve
iletisim becerilerinde hasarlara neden olmaktadir. Tiim bu siireclerde gruplar ve
bireyler sadece kendi potansiyellerini kaybetmekle kalmazlar, ayn1 zamanda kendi

tizerlerindeki kontrol mekanizmalarini da yitirirler (Adaman ve Keyder, 2007).

Literatiir ¢alismalarinda, diglanmanin asagida belirtilmis alanlar1 kapsadigi ifade

edilmektedir:
e Uzun siire is giicii piyasasina dahil olamayanlar,
e Diistik ticretliler ve yoksullar,
e Korunma ihtiyaci olan yaglilar,
e Zihinsel veya fiziksel engelli bireyler,
e Sugclular, tutuklular ve sabika kaydi olanlar,
e Ailesi olmayan ya da tek ebeveynliler,

e Azmliklar, gogmenler, miilteciler, yabancilar, ¢ocuk is¢iler ve istismara

maruz kalmis ¢ocuklar,

e Toplum tarafindan sugluluk, madde bagimliligi ve benzeri sebeplerden

dolay etiketlenmis bireyler,
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e Siyasi nedenlerden 6tiirti haklar1 elinden alinmis bireyler (Silver, 1995).

Genel olarak tanimlar sosyal diglanma siirecinde birgok faktoriin etki ettigini
gostermektedir. Bunlarin barinma, {riinler ve hizmetler, gelir gibi hem maddi bir
yapist hem de iliskiler, ayrimcilik gibi sdylemsel bir yapist bulunmaktadir. Gelirin
diizeyinin azlig1 ya da ¢oklugu bireylerin birtakim sosyal aktivitelere ve hizmetlere
erisim durumlarini etkilemektedir. Unutulmamalidir ki salt gelir, sosyal dislanmaya
maruz kalmay1 engelleyemez. Sosyal diglanmanin dinamigi sdylemsel ve maddi bir

yapiya sahiptir (Ward, 2009).

2.11.2.Sosyal dislanmanin nedenleri

Sosyal diglanmaya sebep olan unsurlar; issizlik, ayrimcilik, diisiik vasiflilik, gelir
dagilimi1 dengesizligi, kotii sartlarda barinma, sug isleme, hastalik, aile yapisindaki
bozulma, bolgesel gelismislik farkliliklari, gog vb. seklinde tanimlanabilir. Asagida

sosyal diglanmanin nedenleri genel itibariyle agiklanmaya caligilmustir.

Igsizlik

Issizlik siirecinin 6zellikle uzun bir siireci kapsamasiyla birlikte issizlik, cogu zaman
sosyal dislanmayla iliskili olmaktadir. Issizligin bes yonden sosyal dislanmaya zemin
hazirladig1 diisiiniilmektedir. Birincisi, is giicii piyasasindan dislanmadir. Ikincisi,
ekonomik diglanmadir. Ugiinciisii ise kurumsal dislanmadir. Issiz kalan bireyler
egitim, bankacilik, sosyal giivenlik gibi kurumlardan vyeterli oranda hizmet
alamamaktadirlar. Dordiinciisii, sosyal yalitim vasitasiyla dislanmaya maruz
kalmaktir. Besincisi de kiiltiirel baglamda diglanmaya maruz kalmaktir (Kieselbach
ve Traiser, 2003, s. 5)

Ayrimcilik

Ayrimcilik; birey, grup veya iiyelerinin gerekge gosterilmeksizin ve haksiz davranig
bicimlerine maruz kalmalar1 ve esit muamele gérememeleri seklinde ifade edilmistir
(Yildirim, 2014, s. 283). Ayrimciligin sosyal dislanmaya neden olmasinda pek ¢ok
etken bulunmaktadir. Is giicii piyasas1 agisindan isverenler tarafindan ayrimeilik iki
sekilde uygulanabilmektedir. Ilkinde, isverenler bilingli olarak belirli vasiflara sahip
calisanlar1 ise alir, olmayanlar1 ¢ikarabilirler. Ikincisinde, isveren belirli bir gruba

veya irka karsi olumsuz tutum ve tavir gelistirebilir (Das, 2013, ss. 10-11).

Gelir dagilimi dengesizligi
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Gelir dagilimi, bir devlette donemsel bir siirecte kazanilan gelirin iiretim faktorleri,
gruplar veya bireyler arasindaki dagilimi seklinde belirtilmistir (Metin, 2012, s. 91).
Gelir dagilimi1 dengesizligi ise bu tanimlamadan hareketle bir devlette belli bir
siirecte kazanilan kazancin vatandaglar, gruplar veya iiretim faktorleri arasinda esitsiz
dagilimi olgusu olarak ifade edilebilir. Gelir dagilimi adaletsizligi sosyal adaleti
tehdit eden sosyal sorunlardandir (Altan, 2006, s. 14). Gelir dagilimindaki
dengesizlik, birey ve gruplar1 dezavantajli hale getirerek birgok kamusal hizmetten

yararlanmasini olumsuz etkilemekte ve sosyal dislanmaya neden olabilmektedir.

Kot sartlarda barinma

Maslow’un Thtiyaglar Hiyerarsisi’nde en altta temel ihtiyaglar arasinda barinma yer
almaktadir. Barinma, yerli is giicli i¢in 6nemli bir konudur. Bunun yaninda geng
yasta ailesinin yanindan ayrilan gengler ve yalniz yasayan anneler, barinmayla ilgili
sorunlardan dolay1 sosyal dislanma riskiyle karsi karsiya kalmaktadirlar. Yine
devletlerin evsizlere yeterli ilgiyi gosterme hususunda yetersiz kalabilmesi ve konut
politikalarinda etkin bir sekilde yer almamasi durumlari sosyal dislanma riskini

arttirabilmektedir (Somerville, 1998, ss. 776-777).
Hastalik

Saglik hakki ve sosyal dislanma arasinda karmasik bir neden-sonug iliskisi
bulunmaktadir. Saglik ¢ogu zaman gelir baglantili bir olgu oldugundan yoksul
bireyler genellikle sosyal dislanmis bireyler olarak karsimiza c¢ikabilmektedir
(Sapancali, 2003, ss. 183-184). Hastalik kaynakli sosyal dislanmanin marjinal etkileri
olabilmektedir. Hastalik i giicli piyasalarina uzun siire erisememeye neden oldugu
gibi kisilerin kendilerini dislanmis hissetmeleri nedeniyle sosyal alanda da onlar1 oy

kullanmamaya yonlendirebilmektedir (Bryngelson, 2009, s. 840).

Aile yapisindaki bozulma

Aile, sosyallesmenin mihenk tasi1 olan kurumu seklinde kabul edilmektedir. Sosyo
ekonomik degisimlerle ortaya cikan yeni aile yapilarinda dayanismanin zayiflamast,
sosyal dislanmaya zemin hazirlayan en 6nemli faktdrlerdendir. Bunun temel nedeni,
giiniimiiz aile yapisinda meydana gelen degisimlerin ¢ogunlukla aile baglarinin

zayiflamas1 veya tamamen ortadan kalkmasidir. Aile yapisinda meydana gelen

52



degisimlerin sosyal dislanma 06zelinde siklikla etkiledigi gruplar; pargalanmis

ailelerin ¢ocuklari, tek ebeveynli aileler ve yaslilardir (Sapancali, 2003, s. 111).

Sosyal giivenlikteki yetersizlik

Sosyal giivenlik sistemlerinin, vatandaslari1 korumak ve toplum yararina hizmet
etmek olmak iizere iki temel islevi bulunmaktadir. Sosyal giivenlik sistemleri;
iktisadi boyutta gelisme, biiyiime ve toplumsal alanda barigin tahsisine katki
saglamakla beraber sosyal dayanisma bakimindan da nakdi destek saglamaktadirlar.
Bir¢ok iilkede bireyler sosyal giivenlik sisteminin disinda kalabilmektedir. Sosyal
giivenligin saglandig1 gelismis devletlerde, sosyal dislanma nicelik ve nitelik
bakimindan sosyal giivelik sisteminin zayif kaldig1 devletlere gore diisiik diizeylerde

seyretmektedir (Sahin, 2009).

Gogler

Gog Terimleri Sozligii’nde “Bir Kisinin veya bir grup insanin uluslararasi bir sinirt
gecerek veya bir devlet i¢inde yer degistirmesi. Siiresi, yapist ve nedeni ne olursa
olsun insanlarin yer degistirdigi hareketleridir. Buna, miiltecilerin, yerinden edilmis
kisilerin, ekonomik go¢menlerin, aile birlegimi gibi farkli amaclarla hareket eden
kisilerin ~ gogii  de  dahildir’  seklinde go¢  tanimlamasi  yapilmistir
(Perruchoud ve Redpath-Cross, 2013, ss. 35-36). Gogler, sosyal dislanma nedenleri
arasinda Onemli nedenlerden bir tanesidir. Gelismis iilkelerde siklikla gelismekte
olan tilkelerden kanalize olan azimliklar ve yogun is giicii seklindeki goglerle ilgili
sosyal diglanmaya dair risk olusturabilmektedir. Gelisme asamasinda olan
devletlerde ise kirdan kente go¢ ve diger komsu devletlerden gerceklesen goclerle
ilgili sosyal dislanmaya dair risk seklinde goriilmektedir. Go¢ eden bireyler, gog
edilen bolgelerde siklikla istenmeyen bireyler olarak goriilmektedir. Genellikle bu
bireyler; gé¢ yoluyla geldikleri toplumlarin kiiltiirel, sosyal ve siyasi etkinliklerine
dahil olmak konusunda engellenir ve bu alanda dislanmaya maruz kalirlar.
Gocmenler, genellikle goc yoluyla geldikleri devlette tanimli bir legal statii elde
edememekte ve bundan dolayr aktif sosyal diglanmis zlimreler arasinda yer

almaktadirlar (Sapancali, 2003).
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2.11.3.Sosyal dislanmanin boyutlari, alanlar1 ve gostergeleri

Diglamanin sosyal boyutlari; is giicline erisim, sosyal katilim firsati ve sosyal
hizmetlere ulasim (egitim, saglik vb.) seklinde ti¢ kategoride diisiiniilebilir (Bhalla ve
Lapeyre, 1997, s. 419).

Scharf ve arkadaglart (2001), sosyal dislanmay1r bes temel sosyal boyutta
degerlendirmislerdir. Bu boyutlar; toplumsal faaliyetlerden, sosyal iliskilerden,
kiltiirel faaliyetlerden, yakin c¢evreden ve temel hizmetlere erisimden dislanma

boyutlaridir.

Asagida sosyal diglanmanin boyut, alan ve gostergelerine dair literatiirde yer alan

acgiklamalar tablolastirilmistir.

Tablo 2.4. Sosyal Dislanmanin Boyut ve Gostergeleri

Boyut Gosterge
Ekonomik Uzun siire ig gilicii piyasasina erigememe,
giivencesiz i,  gelir  yoksullugu,

calisamayan aile bireyleri vb.

Sosyal Istenmeyen ergen gebelikleri, evsizlik, sug
vb.
Politik Yabancilagma, politik haklarin

yetersizligi, diisiik seviyedeki toplumsal
hareketlilik vb.

Cevre Cirtiyen ev stoklari, ¢evresel ayrigtirma,
sosyal destek aginin ¢okmesi vb.

Bireysel Zihinsel ve fiziksel hastalik, akademik
basarisizlik, benlik saygisinin
kaybedilmesi vb.

Mekénsal Incinebilir gruplarm marjinallestirilmesi

Grup Yukaridaki gostergelerin belirli gruplara
yogunlagmast: yashlar, engelliler vb.

(Kaynak: Percy-Smith, 2000, s. 9)

Tablo 2.4.te literatiirde sosyal diglanmanin boyut ve gostergelerine dair
gerceklestirilen arastirmalara yer verilmistir. Sosyal dislanmanin tabloda gosterildigi

lizere birden fazla boyutu olabilmektedir. Bireyler ekonomik boyutta is piyasasina
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erisimin engellenmesi, ¢alisma hayatina dahil olsalar bile glivencesiz is ve ya gelir
yoksullugu ile karsilasip sosyal dislanma riskleri artabilmektedir. Sosyallesme
siireclerinde sosyal dislanmaya maruz kalmalarini kolaylastirict sug, erken yasta ya
da istenilmeyen gebelik gibi bir takim olumsuz durumlarla karsilagmak miimkiindiir.
Disiik seviyede toplumsal hareketlilik, yaganilan topluma yabancilagma, sinirl siyasi
katilim vb. unsurlar sosyal dislanmanin politik boyutunda goriilebilecek c¢iktilardir.
Cevresel boyutta sosyal dislanmanin ¢iktilarindan bahsetmek gerekirse bunlara 6rnek
olarak sosyal izolasyon, destek aglarinin ¢okmesi verilebilir. Akademik basari
diistikliigli, hastaliklar, diisiik benlik saygisi gibi faktorler bireysel boyutta sosyal
dislanma riskini artiran unsurlardir. S6z konusu boyutlar yasli, engelli, cocuk, kadin

vb. incinebilir gruplarda sosyal dislanma riskleri olusturabilmektedir.

Tablo 2.5. Sosyal Dislanmanin Alanlari ve Sosyal Gostergeleri

Alan Sosyal Gosterge

Sosyal Giivenlik Demografik degiskenlere gore diisiik gelir
(cinsiyet, yas, bolge, is durumu, etnisite
vb.), sosyal giivenlik hizmetlerine
ulagimin dagitilmasi

Is Piyasasi Kismi siireli ve tam siireli g¢aligmaya
erisimde ayrimciligin dagilimi

Konut Piyasasi Cevreye ulasimda dagilim, desteklenen
veya korunan barinma, evsizlik vb.

Saghk Saglik hizmetlerine erisimin dagilimi;
demografik verilere gore 6liim gostergeleri
vb.

Egitim Ayrimciligin dagilimi, egitim ve kiiltiirel

hizmetlere ulasim

Siyasal Hiikiimetin  bir tiyesi olabilmek igin
uygunluk kisitlamas1 veya seg¢ilmis bir
temsilci. Imtiyaz.

Toplumsal Cevre etkinliklerine katilimin dagilimi ve
bos zaman
Sosyal Statii Bos zaman ve sosyal etkinliklerine

erisimin  dagilimi.  Ayrimcilik  karsiti
yasama ve esit firsatlar
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(Kaynak: Berkman ve Philips, 2000)

Tablo 2.5.’te belirtilen alanlar, sosyal dislanmanin yogun olarak karsilasildig: alanlar
seklinde tanimlanmaktadir. Sosyal giivenlik, is ve konut piyasasi, egitim, saglik,
toplumsal, siyasal, sosyal statii vb. alanlarda ortaya ¢ikan sorunlar, sosyal diglanma
riskini artiric1 etkiye sahip olabilmektedir. Ucretsiz ve ya esitlik¢i olmayan egitim,
saglik hizmetlerinin varligi bu alanlardan yeterli hizmeti alamayan bireyler i¢in
sosyal dislanmaya zemin hazirlayabilmektedir. Fakat unutulmamalidir ki sosyal

dislanma ile hayatin her alaninda karsilasilabilir.

Calismanin kavrsamsal ve kuramsal cergevesi boliimiinde bu asamaya kadar;
yoksulluk ve alt bilesenleri, tiirleri, nedenleri, yeni yoksulluk ve alt bilesenlerinden
biri olan olarak calisan yoksullugu, sosyal diglanma kavramlarina dair aciklamalara
yer verilmistir. Aciklamalara yer verilen kavramlara mesleki miidahaleler
gerceklestiren sosyal hizmet meslegine dair aciklamalara ayri bir baslik altinda yer

verilmistir.

2.12.Bir Meslek Olarak Sosyal Hizmet

Sosyal hizmet bir bilim ve ayn1 zamanda bir meslektir. Sosyal hizmet disiplini bilgi,

beceri, deger temelli olugsmaktadir. Bilgi temelinde birey, grup ve toplumlarin

~ 9 13

iceriklerinde ortaya cikan sorunlar yer almaktadir. Meslekler; “nasil yaptigi”, “ne

I T

yaptigr”,

sorulara verilen yanitlar her {lkede benzerlik teskil etmediginden Gtiiri

ni¢in yaptig1” benzeri kistaslar kullanilarak betimlenir, ancak s6z konusu

evrensellesemeyebilir. Bir meslek, taniminin yapildig: iilke sartlarindan bagimsiz bir
sekilde tanimlama gabasi igerisinde olursa evrensellige ulasabilir (Kongar, 1978).
Asagida alanyazinda sosyal hizmeti tanimlaya yonelik olusturulmug farklh

tanimlamalara deginilmistir.

“Sosyal hizmet sosyal islevselligini artirmak, kapasiteyi yenilemek, gii¢clendirmek ve
ozlenen amaglara uygun toplumsal sartlari yaratmak iizere bireylere, gruplara,
ailelere ve topluluklara yardimi kapsayan mesleki bir ¢alismadir.” beyaninda Ulusal
Sosyal Hizmetler Uzmanlar1 Dernegi tarafindan sosyal hizmet tanimlamasi

yapilmistir (Barker, 2003).

“Sosyal hizmet, insanlar: giiclendirmek, bireylerin, ailelerin, gruplarin, kuruluslarin

ve topluluklarin kisisel, kisilerarasi, sosyoekonomik ve siyasi alandaki giic ve
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etkilerini arttirarak iyilik halini gerceklestirmelerine yardimct olma siirecidir”

seklinde sosyal hizmet tanimlamasi Zastrow (2013) tarafindan yapilmistir.

Duyan (2010) sosyal hizmeti “Sosyal hizmet, sosyal degisim ve gelisim, sosyal
tutarlilik ve insanlarin gii¢lendirilmesi ve ozgiirlestirilmesi i¢in ¢alisan akademik bir
disiplin ve uygulamaya dayali bir meslektir. Sosyal adalet, insan haklari, kolektif
sorumluluk ve farkliliklara saygi sosyal hizmetin merkezindeki ilkelerdir. Sosyal
hizmet, sosyal bilimler, insani bilimler teorileriyle yerel bilgiler isiginda sosyal
hizmet, hayat deneyimlerine hitap etmek ve iyilik halini arttrmak i¢in yapilir ve

insanlar i¢in ¢alisir” ifadeleriyle tanimlamstir.

“Sosyal hizmetler dedigimiz zaman ¢ok genis bir ¢alisma, uygulama, eylem, islem
alant anliyoruz. Sosyal hizmetler, klasik ozel gereksinim gruplariyla, yani,
cocuklarla ilgili, ailelerle, genclerle, yaslilarla, kadinlarla, hastalarla, tutuklu ve
hiikiimliilerle, go¢cmenlerle, siginmacilarla, bagimlilarla, dislanmiglarla; daha ileri
gidelim, ¢ok swmmirda ozel gereksinim gruplariyla, ornegin, AIDS’lilerle, SPPS
hastalarinmin aileleriyle, otistik ¢ocuklar ve aileleriyle, iistiin zekali ¢ocuklar ve
aileleriyle vb. yapilan sosyal boyutlu uyumlandirma, esenlendirme, sagaltim ve
bakim c¢alismalarinin  geneline verilen addir” ifadeleriyle Tomanbay (2012)

tarafindan sosyal hizmet tanimlamasi yapilmistir.

Yukarida sosyal hizmete dair yer verilen tanimlamalar degerlendirildiginde sosyal
hizmet; yeni yoksullugun gériinen yiizlerinden biri olan ¢alisan yoksullugu ve sosyal
dislanma kavramlariyla birebir baglantili olan, bunlarla ilgili ¢dziim arayislarinda
bulunan bir bilim ve meslektir denebilir. Sosyal hizmet mesleginin sahip oldugu
birtakim degerler ve etik ilkeler bulunmaktadir. Uluslararast Sosyal Hizmet

Uzmanlar1 Dernegi (1999) tarafindan olusturulan mesleki degerler ise sunlardir:
1. Deger: Sosyal Adalet ve Hizmet

Etik ilke: Sosyal hizmet uzmanlarinin birincil gayesi sosyal sorunlarin ¢éziimiinde

etkin rol almak ve ihtiyaglarin giderilmesi hususunda insanlara yardim etmektir.
Etik ilke: Sosyal hizmet uzmanlar1 sosyal adaletsizlikle miicadele eder.
2. Deger: Bireyin degeri ve onuru

Etik ilke: Sosyal hizmet uzmanlar1 bireyin degeri ve onuruna saygi duyar.
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3. Deger: Insan iliskilerinin 6nemi

Etik Ilke: Sosyal hizmet uzmanlarinda bireysel iliskilerin énemliliginin farkindalig

bulunmaktadir.
4. Deger: Giivenilirlik ve Diiriistliik

Etik Ilke: Sosyal hizmet uzmanlar1 giivenli bir sekilde hareket etmelidir.
5. Deger: Yetkinlik

Etik Ilke: Sosyal hizmet uzmanlari mesleki yetkinliklerini gelistirmeli, bunu
giiclendirme odakli ¢alismali ve yetkinlik sahibi oldugu alanlarda uygulama
yapmalidir (Duyan, 2010).

2.12.1. Sosyal hizmet mesleginin ilgi alanlar:

Sosyal hizmetin bilgi temeli ilgilendigi alanlar iizerinden gelismektedir. Sosyal
hizmetin bilgi temelinin genis ve biiyiik olmasinin sebebi; birey, toplumsal yap: ve
sorunlarinin her gecen giin genislemesi ve gelismesidir (Bayir Aslan ve Giingor,
2019, s. 223). Bireylerin toplumsal hayatta karsilastiklari dezavantajliliklarin da

gerek nicel gerekse nitel olarak farklilagsmasi benzerdir.

Dezavantajliliklarin  ortaya ¢ikisinda; bireylerin hayatlarint  devam ettirdikleri
toplumlarda ihtiyaglarin karsilanmamas1 ya da engellenmesi Onemli bir rol
oynamaktadir. Dezavantaj iliklar1 tanimlamaya yonelik ¢aligmalar mevcut olmasina
ragmen bu calismalardan herhangi birinin evrensel olarak kabul gérmiisliigi
bulunmamaktadir. Dezavantaj kavramina dair yapilan ¢esitli tanimlamalarda ortaya
cikan soylemlere: “savunmasiz veya korunmasiz gruplar” (vulnerable groups),
“dezavantajli gruplar” (disadvantage groups), “simif alti gruplar” (under class),
“dislanmis gruplar” (excluded groups), “marjinal gruplar” (marginalised groups)
ve “risk gruplar1” (risky groups) seklinde 6rnekler verilebilir (Ocal, 2015, s. 3).

Dezavantajliligin olugsmasia neden olan engeller; yetersiz sosyal hizmet, ekonomi
kaynakli engeller, fiziksel erisimde sorunlar, kisith iletisim, kamu kurumlarina karsi
giiven eksikligi, belli gereksinimlere yonelik bilgi eksikligi ya da duyarsizligi,
alternatif seceneklere dair yetersiz destek, legal ve kurumsal alanlarda ugranilan

ayrimcilik ve benzeri engellerdir (UNDP, 2005°den akt. Ocal, 2015, s. 3).
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Sosyal hizmet, bu tarz engellerle karsilasan dezavantajli birey, grup ve toplumlarin
sosyal islevsellik ve iyilik hallerinin artirilmasinda, gili¢lendirilmesinde, refah
diizeylerinin gelistirilmesinde, dislanmalarinin engellenmesinde, sorunlarin farkina
varilip tespit ve ¢oziimiinde, sosyal destek aglarinin aktif duruma getirilmesinde

onemli rol almaktadir. Bu baglamda tespit edilen dezavantajli gruplara:
e Cocuklar,
e Kadinlar,
e Yoksullar,
e Gengler,
e Yagllar,
e Engelliler,
e Sosyal dislanmislar,
e Sabikalilar vb. seklinde 6rnek verilebilir (Erkoc, 2019).

Sosyal hizmet meslek ve disiplini, bireyin 6nemini misyon edinerek s6z konusu
dezavantajli gruplara yonelik hak savunuculugu, kaynak buluculugu, danigmanlik,
egitmenlik, politika gelistiriciligi gibi mesleki rollerini yerine getirmektedir.
Yoksulluk sosyal hizmet mesleginin ortaya ¢ikisinda ve mesleki gelisiminde dnem
arz eden bir sosyal sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Modernite ve kiiresellesme
olgulanyla giinlimiizde yoksulluk, mevcut tanimlama kabugunu kirdig1 igin farklh
tanimlamalariyla karsimiza ¢ikmaktadir. Son yilizyilda, ¢calisan yoksullugu ve sosyal
dislanma kavramlari, bireyleri toplumsal hayatta dezavantajli sartlara siiriikleyen
yeni kavramlardir. Bu calismada ele alinan ¢alisan yoksullugu ve sosyal diglanma
kavramlari, sosyal hizmet meslek ve disiplinin birebir ilgi alanina girmektedir ve
sosyal hizmet meslegi bu kavramlar iizerine ¢aligmalar ve hizmetler iliretmektedir.
Calisan yoksullarin toplumsal hayatta hangi alanlarda sosyal diglanmaya maruz
kaldiklarmin bilinmesi ve bu hususta politika gelistiricilerine bir rehber
olusturulmasi, mevcut sosyal digslanma risk alanlarinin bilinmesi ve bu hususta
Onleyici ve koruyucu politikalarin gergeklestirilmesi agilarindan 6nemlidir. Bu
bakimdan sosyal hizmet meslegi ve disiplinine ihtiya¢ duyulmaktadir. S6z konusu

her iki kavram da sosyal hizmet mesleginin ¢alisma alanlarindandir.
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“Sosyal hizmet mesleginin asli gorevi, bireylerin iyi olma halini saglamak ve
ozellikle de kirilgan, mazlum ve yoksullarin ihtiyaglart ve gii¢lendirilmelerine
odaklanarak, tiim insanlarin temel ihtiyaglarim karsilamalarina yardimci olmaktir.”
Uluslararas1 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi’nin (NASW) Etik Ilkeleri’nin giris
kisminda belirtilmis oldugu tizere ve benzer sekilde “yoksullugun ortadan
kaldirilmasi1” olarak Sosyal Hizmet Egitim Konseyi Egitim Politikas1 ve
Akreditasyon Standartlari’nda belirlenen sosyal hizmet mesleginin amaglarindan biri
olmasi, karsilasilan sosyal sorunlarin ¢6ziimiinde sosyal hizmetin aktif rol

oynamasindaki nedendir (Zastrow, 2013).

Sosyal hizmet uzmanlar1 bu kapsamda yoksulluk sorunu ve buna dayali sorunlarin

(sosyal dislanma gibi) ¢oziimiinde makro, mezzo ve mikro lgekte rol almakta ve
miidahaleler gergeklestirmektedir (Beki, 2015, s. 221).

a) Mikro diizeyde sosyal hizmet miidahalesi: Yoksulluga maruz kalan bireylerin
yoksulluk nedenlerinin bireysel diizeyde degerlendirmeye tabi tutularak
¢Oziim arayisinin yapilmasina yonelik calismalari kapsamaktadir. Bireysel
diizeyde damismanlik, koruyucu, rehabilite edici ve Onleyici g¢alismalar
yiriitmek gerceklestirilmesi gereken rollerdendir.

b) Mezzo diizeyde sosyal hizmet miidahalesi: Cevresi igerisinde birey
degerlendirmesi kapsaminda yoksulluga neden olan grup, aile ve cevresel
degiskenlerin degerlendirilmesi ve ¢ozlime yonelik calismalar yiiriitmek.

C) Makro diizeyde sosyal hizmet miidahalesi: Sosyal c¢alismalar, toplumun
genelini ilgilendiren yoksulluk sorunsalina yonelik toplumsal diizeyde
¢Oziimler iiretme ve mevcut yoksullugun 6nlenmesi hususunda gerekli proje,
program ve planlar lireterek makro diizeyde bir perspektif sunar (Beki, 2015,
s. 222).

Sosyal hizmet mesleginin deginildigi {izere uygulama gerceklestirdigi birgok alan1 ve
bu alanlardaki rol ve sorumluluklari bulunmaktadir. Sanayi devrimi, sosyal hizmetin
profesyonel bir meslek olarak ortaya ¢ikisinda onemli bir rol almistir. Endiistri
alaninda gerceklesen bu devrim; is¢i haklari, mobbing (is yerinde psikolojik
siddet/taciz), ¢alisan yoksullugu, sosyal dislanma, ¢alisanlarin refahinin artirilmasi,

kentlilesme sorunlar1 vb. birtakim sorunlari da beraberinde getirmistir. Bu agidan
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sosyal hizmet meslegi, bir uygulama alani olarak endiistriyel sosyal hizmet alanini

gelistirmistir.

2.12.1.1.Sosyal hizmetin bir ilgi alami olarak endiistriyel sosyal hizmet

Toplumun insasinda zaman igerisinde avci-toplayici toplumlardan tarim toplumlarina
dogru gelisim sergilenmistir. Tarim toplumundan sanayi toplumuna dogru gelisimin
mihenk tasi; 18. yiizyilda Ingiltere’de gerceklesen sanayi devrimidir. Bu devrimle
birlikte kol ve kas giiciine dayali kii¢iik atolye ve isletmelerin yerini fabrikalar
almistir. Bu fabrikalarda g¢alisma hayatina dahil olan is¢i smifi 19. yiizyilin
sonlarinda is¢i haklari hususunda bilinglenmis ve bir takim hak arayisina baslamistir
(Demirkaya, 2006). Bu hak arayiglar1 sosyal sinif bilincinin gelismesine katki
sunmustur. Sanayi devrimi ekonomik, kiiltiirel, teknolojik ve sosyal degisimlere de
zemin hazirlamistir (Yazici, 2010). Sanayi devriminin bir ¢iktis1 olarak kirsal
alanlardan kentsel alanlara dogru go¢ baslamis ve beraberinde kent ve kentlilesme
sorunlar1 ortaya ¢ikmistir. Kirsal alanlarda gézden uzak kalan yoksullar, korunma
ihtiyac1 olan ¢ocuklar, engelliler, yaslilar, suga siiriiklenen ¢ocuklar, isciler vb.
kitleler; kent hayatinda daha bir g6z oniinde bulunmaya baslamistir. Sosyal hizmet
mesleginin ortaya ¢ikist toplumlarin miicadeleleri ve deneyimleriyle baglantilidir.
Sanayi devrimi sosyal hizmet mesleginin de olusumunda ve gelisiminde 6nemli bir

rol almistir (Cilga, 2004).

Sanayi devrimiyle profesyonel anlamda ortaya ¢ikan sosyal hizmet mesleginin
birtakim alan ve uzmanlik dallar1 olusmustur. Bu c¢alisma alanlarindan biri
endiistriyel sosyal hizmettir. Googins ve Godfrey tarafindan endiistriyel sosyal
hizmet; “Sosyal hizmet uzmanlarinin daha saglikli bireyler ve ortamlar saglamak i¢in
uygun miidahaleler tasarlayarak ve yiiriiterek is ortaminda c¢alisanlarin insani ve
sosyal ihtiyaclarina katildiklar1 bir uygulama alan1” seklinde tanimlanmistir (Googins
ve Godfrey, 1985: 398). Endiistriyel sosyal hizmet ge¢miste ¢alisan destegi, sosyal
isler danismani, insan kaynagir danismanligi, mesleki sosyal hizmet ve sosyal refah

sekreterligi vb. birgok isimle iliskilendirilmistir (Zastrow, 2013).

Endiistriyel sosyal hizmet alaninda ilk sosyal hizmet uzmanlarinin istihdaminda;
Amerikan Ulusal Sosyal Hizmetler Enstitiisii tarafindan 6nerilen “endiistriyel sosyal

hizmet uzmani” tanimlamasi etkin olmustur. 1889 yilinda Amerika Birlesik
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Devletleri’'nde bir takim duyarli igveren tarafindan Oneri uygulamaya konularak
erken sanayi doneminde ilk endiistriyel sosyal hizmet uzmanlarinin istihdami
yapilmistir (Cheeran vd., 2015; Demirkaya, 2006/2; Bakalinsky, 1980; Skidmore vd.,
1974). Googins (1987, s. 38), tarihsel siire¢ igerisinde endiistriyel sosyal hizmetin
gelisimini refah kapitalizmi, kisisel sorun oryantasyonu, hizmet modeli, dnleme
modeli ve Orgiitsel degisim olmak iizere bes farkli donem igerisinde
degerlendirmistir. Giiniimiizde endiistriyel sosyal hizmet alaninda 3 temel program
bulunmaktadir. Bunlar; calisan destek programlari, isyeri danismanlik programlar ve

isyeri saglig1 gelistirme programlaridir (Altun, 2019).

Endiistriyel sosyal hizmet, is ortamlarinda istihdam ve is sartlarinin iyilestirilmesi ve
calisanlarin sorunlarinin ¢odziimiine yonelik miidahaleler yapilmasi eylemlerini
icermektedir (Chime, 2004, s. 10). Endiistriye sosyal hizmet uzmanlart bu eylemleri
yerine getirirken ¢alisanlarin sendikalar ve igverenlerle iliskilerini kuvvetlendirmek,
igyeri verimliligini artirmak, calisanlarin refahini yiikseltmek vb. amaclan
bulunmaktadir (Ozawa, 1980, s. 164). Endiistriyel sosyal hizmetin miiracaatgi
gruplarini; calisan yoksullar, irksal ve etnik azinliklar, ¢alisan kadnlar, tek
ebeveynliler, engelliler, ¢alisma hayatindaki kotii sartlardan dolay: risk altindakiler,
HIV/AIDS hastaligi bulunan bireyler ve aile tiyeleri, mobinge maruz kalanlar, emekli
sonrast ¢alisan isgiler, sosyal dislanmaya maruz kalanlar vb. ¢ok cesitli Kitleler
olusturmaktadir (Maiden, 2001, s. 129). Endiistriyel sosyal hizmet uzmanlarinin bu
kitlelerle ¢alismalar yiiriitiirken personel gelistiricisi, savunuculuk, baglanti kurucu,
danigsmanlik, vaka yonetici, 0gretici, is yiikii yoneticisi, kaynaklar1 harekete gecirme,
arabuluculuk vb. rolleri ve sorumluklari bulunmaktadir. (Yildirim ve Kilig, 2021, s.
214; Danis, 2007; Balgopal vd., 1997, s. 57).

Calismanin kavramsal ve kuramsal boliimiinde genelden 6zele dogru yoksulluk, yeni
yoksulluk, calisan yoksullugu, sosyal digslanma ve sosyal hizmet kavramlari ele
alinmigtir. Calisan yoksullugu ve sosyal dislanma kavramlarina dair niceliksel ve

niteliksel verilere, bundan sonraki boliim bashigr altinda yer verilmistir.
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3.DUNYADA VE TURKIYE’DE CALISAN YOKSULLUGU VE SOSYAL
DISLANMA

Bu boliimde, diinyada ve Tiirkiye alinyazinda yer alan ¢alisan yoksullugu ve sosyal

dislanmaya yonelik niceliksel ve niteliksel veriler bulunmaktadir.

3.1. Diinyada Calisan Yoksullugu Durumu

ILO’nun 2011 yilinda giincel yeni ekonometrik model esas alinarak 60 gelismekte
olan {ilkenin hane halki ile yapilan anketlerin verileri ile hesapladig1 calisan
yoksulluk tahminlerinde; diinyada giinde 1,25 ABD Dolariin altinda geliri olan 456
milyon ¢alisan yoksul oldugu diisiiniilmektedir. Giinde 2 ABD Dolarinin altinda
geliri olan bireyler kistas alindiginda ise ¢alisan yoksullarin sayis1 910 milyona, yani
neredeyse iki katina c¢ikmakta; aktif calisan isciler arasinda calisan yoksullugu

oraninin %30 oldugu diisinilmektedir (ILO, 2011, s. 12).

Tablo 3.6. Ulkelerin Gelir Gruplarina Goére Yoksulluk ve Calisan Yoksullugu

Oranlan

Y oksulluk Orani Calisan Yoksullugu Orani
Diinya %10 %9
Diisiik Gelirli Ulkeler %44 %40
Diisiik-Orta Gelirli %14 %14
Ulkeler
Ust-Orta Gelirli Ulkeler %?2 %1

Kaynak: ILOStat, 2019. The working poor. Veriler 2015 yilina aittir.

ILO’nun daha yakin bir tarihte hazirlamis oldugu Diinyada Sosyal Goriinlim ve
Istihdam 2020 Raporu’nda; diinyada ¢alisan niifusun beste biri, yaklasik 630 milyonu
askin c¢aligan, aktif ¢calisiyor olmalarina ragmen yoksulluga maruz kalmaktadir. Tablo
3.6.’da, diinya ortalamasi kistas alindiginda yoksulluk orani %10 iken calisan
yoksullugu orani ise %9’dur. Ust-orta gelire sahip devletlerde ¢alisan yoksullugu
%1, diisiik-orta gelire sahip devletlerde calisan yoksullugu %14, diisiik gelire sahip
devletlerde calisan yoksullugu %40’°a kadar yiikselebilmektedir (DISK, 2021, s. 5).
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Tablo 3.7. Ulkelerin Gelir Gruplarina Gére Calisan Yoksullugu Oranlari

Calisan Yoksullugu Orani
2021 %

Diinya 6,9

Diisiik Gelirli Ulkeler 40,4
Diusiik-Orta Gelirli 9,6

Ulkeler

Ust-Orta Gelirli Ulkeler 0,8

Yiiksek Gelirli Ulkeler 0

Kaynak: ILOSTAT(2021) ILO modelled estimates

ILOSTAT (2021) 2021 yili verilerine gére Diinya’da ¢alisan yoksullugu orani %
6,9’dur. Tablo 3.7 2021 yil1 verilerini, Tablo 3.6 ise 2015 yil1 verilerini igermektedir.
So6z konusu iki tablo karsilagtirmali analiz edildiginde; ILOSTAT verilerine gore;
2015 yilindan 2021 yilina kadar Diinya calisan yoksullugu oransali %9’tan %6,9’a
diistiigli goriilmektedir. ILO tarafindan ¢alisan yoksulluguna dair oran hesaplanirken
satin alma giicii paritesinde (PPP) giinlik 1,90 ABD Dolar1 olan uluslararasi
yoksulluk sinir1 kistas alinmistir. S6z konusu yillar arasinda sadece diisiik gelirli
ilkeler agisindan %40’tan %40,4’e oransal bir artis gerceklesmistir. (ILOSTAT,
2019; ILOSTAT, 2021). Bu diisiite ¢alisan yoksullugu fenomeninin kiiresel diizeyde
goriintirligiiniin  artmas1 ile ulusal ve wuluslararas1 kurum ve kuruluslarca
gergeklestirilen Onleyici politikalarin etkisi siiphesiz kaginilmazdir. Fakat hali
hazirda kiiresel bir iktisadi kriz ve beraberinde savas cografyalarinin varlig calisan
yoksullugu  fenomeninin  giincel bir sekilde Onilimiizde  bulunmasini

kolaylagtirmaktadir.

Istatistiki verilerin tablolastirilmis hallerinin paylasimi konunun 6nemi agisindan
daha yararli olacaktir. Asagida bu konu ile ilgili birtakim istatistiki veriler

paylasilmistir.

64




Tablo 3.8. Diinyada Farkh Yoksulluk Seviyeleri

Diinya Niifusu (%)

Bir Gﬁnde E_lde Dolar Kisi_Say1s1 Niifus
Ed(llljeglggzllr (Milyon) (%)
1 1’den az 880 14
1’den ¢ok 5.580 86
1,25 1,25’ten az 1.400 22
1,25’ten ¢ok 5.060 78
1,45 1,45’ten az 1.720 27
1,45’ten ¢cok 4.740 73
2 2’den az 2,600 40
2’den ¢ok 3,860 60
2,5 2,5’ten az 3.140 49
2,5’ten ¢ok 3.120 51
10 10’dan az 5.150 80
10’dan ¢ok 1.310 20

Kaynak: Global Issues, Social, Political, Economic and Environmental Issues That
Affect Us All

Tablo 3.8.’de bir giinliik gelirin dolar seklinde kazanildigir gelir miktar1 dikkate
alan ¢esitli yoksulluk diizeylerine yer verilmistir. Verilere gore giinliikk 1 dolarin
altinda gelir seviyesine sahip olan ¢alisanlar diinya niifusunun yiizde 14’tnii (880
milyon kisi), giinlikk 1,25 dolarin altinda gelir seviyesine sahip olan ¢alisanlar diinya
niifusunun yiizde 22’sini (1 milyar 400 milyon kisi), giinliik 1,45 dolarin altinda gelir
seviyesine sahip olan ¢alisanlar diinya niifusunun yiizde 27’sini (1 milyar 720 milyon
kisi), giinliikk 2 dolarin altinda gelir seviyesine sahip olan ¢alisanlar diinya niifusunun
yiizde 40’1 (2 milyar 600 milyon kisi), giinlik 10 dolarin altinda gelir seviyesine

sahip olan ¢alisanlar diinya niifusunun yiizde 80’nini (5 milyar 150 milyon Kkisi)
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olusturmaktadir. Verilere gore diinya niifusunun biiyiilk bir ¢ogunlugu gelir elde

edecek bir iste ¢caligmasina ragmen yoksulluk sinirlar1 kapsamindadir.

Tablo 3.9. Cahsan Yoksullarin Toplam Istihdam icindeki Payi (yiizde)

Giinde 1 Dolarla geginen ¢aligan

Giinde 2 Dolarla geginen ¢alisan

yoksullar yoksullar
Bolge R R R b
1980 1990 2003 2015 1980 1990 2003 20015

Diinya 40,3 27,5 19,7 13,1 59,8 57,2 49,7 40,8

Latin Amerika 15,6 16,1 13,5 11,5 41,2 39,3 33,1 28,8

Dogu Asya 71,1 35,9 17,0 6,5 92,0 79,1 49,2 25,8

Giiney Dogu 37,6 19,9 11,3 7,3 73,4 69,1 58,8 47,7
Asya

Giiney Asya 64,7 53,0 38,1 19,3 95,5 93,1 87,5 77,4

Orta dogu-Kuzey 5,0 3,9 2,9 2,3 40,3 33,9 30,4 24,9
Afrika

Sahra Alt1 Afrika 53,4 55,8 55,8 54,0 85,5 89,1 89,0 87,6

Gegis Ulkeleri 1,6 1,7 5,2 2,1 1,7 5,0 23,6 9,8

a b
tahmin projeksiyon
(ILO, 2005, s. 24)

Tablo 3.9’da gorildiigii iizere giinde 1 dolar ile gecinen ¢alisan yoksullardan giinde 2

dolarla geginen galisan yoksullara dogru ilerledikge oranlarda niceliksel oranlarda

artig soz konusu olmaktadir. Yine bolgesel baglamda Sahra alti Afrika, Dogu Asya,

Latin Amerika ve Giiney Asya iilkelerinde calisan yoksul bireyler oransal anlamda

artis gostermektedir. 2019 yilinda yayinlanan bir ¢alismada, diinya genelinde is giicii

piyasasina dahil olan 3.3 milyar insanin kayda deger bir ¢ogunlugunun, ihtiyaglarini

karsilamakta zorlandigi, giivenlik, firsat ve ekonomik esitlikten mahrum kaldig:

belirtilmistir (ILO, 2019, s. 1-2).
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Tablo 3.10. Bolgesel Calisan Yoksullugu Diizeyleri

Bolge 2018 YILI

19% 32% 55%

% Milyon % Milyon % Milyon

Dogu Asya ve 1.3 27.8 7.6 158.7 25.6 532
Pasifik
Avrupa ve Orta 1.2 5.9 4.5 22.1 12.1 59.7
Asya
Latin Amerika ve 4.4 28 10.4 66.3 24.2 154.2
Karayipler
Orta Dogu ve 7.2 27.9 19.8 76.8 44.8 173.5

Kuzey Afrika

Diger Yiiksek 0.7 7.4 0.8 9 1.3 14
Gelirliler
Giiney Asya 12.3 215.2 48.4 847.1 81.3 1,422.4
Sahra Alti 41.6 447 66.8 718.5 85.6 919.9
Afrikasi

Diinya Toplam 10.1 759.2 25,2 1,898.5 43,5 3,275.8

Kaynak: Sumner ve digerleri, 2020, s. 11

Sumner ve digerleri (2020, s.11) tarafindan 2018 yil1 PovcalNet verileri kullanilarak
olusturulan bolgesel diizeyde calisan yoksullugu yiizdelik oran ve niifus sayilar
Tablo 3.10°da verilmistir. S6z konusu tabloda Diinya genelinde giinliik 1.9 § ve alt1
kazanc1 olan c¢alisan yoksullugu orami %10,1 ile 759.2 milyon kisiyi temsil
etmektedir. Bolgesel diizeyde bakildiginda giinliik 1.9 $ ve alt1 kazanci olan ¢alisan

yoksullugu oraninin en diisiik oldugu bolgeler ise; %1.2 (5.9 milyon kisi) Avrupa-
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Orta Asya ve Dogu Asya-Pasifik %1.3 (27.8 milyon kisi) bolgeleridir. Sahra Alti
Afrika bolgesi %41.6 (447 milyon kisi) ile ¢alisan yoksul oranin en yiiksek oldugu
bolgedir. Bu acidan bakildiginda calisan yoksul popiilasyonun biiyiik oranda yer
aldig1 bolge Sahra Alt1 Afrika bolgesidir. Bolgesel gelismislik diizeyleri, bolgeler
arast oransal farklarin temelinde yer almaktadir. Bdlgesel agidan bakildiginda
oranlarin temsil ettikleri niifus popiilasyonlari, bolgede hayatini devam ettiren insan
popiilasyonun bilyiikliigiine gore degistigi de gbéz Oniinde bulundurulmalidir.
Bireylerin giinliik kazang kistaslar1 yiikseldikge (3.2 ve 5.5 $) ¢alisan yoksul oranlari
ve temsil ettikleri niifus sayilar1 da artmaktadir. Her ne kadar ¢alisan yoksullugu
fenomeni goriintiisel olarak daha ¢ok gelismemis iilkelerde goriiniiyor olsa da
gelismisglik diizeyinin artmasi; s6z konusu fenomenin yiiksek gelirli tilkelerde de tesir

etmesine engel olamamaktadir.

Avrupa Ozelinde baktigimizda ise Eurofound’un (2010) 2006 yilindaki durumu
betimleyen 2007 AB Gelir ve Yasam Kosullar1 Istatistikleri kistas aliarak ilan ettigi
verilerde, Avrupa Birligi’ne liye 27 devlet dlgeginde 18 yas ve Ustii aktif ¢alisiyor
olan niifus grubunun %8’ini ¢alisan yoksullar olusturmaktadir. Bu oran; kendi
hesabina caligiyor olanlarda %18, ticretli ve maasl ¢alisanlarda %6 olarak karsimiza
cikmaktadir. Verilere bakildiginda iiye iilkeler arasinda ¢esitli farkliliklar bulundugu
goriilmektedir. Uye iilkeler arasinda; Italya, Letonya ve Portekiz’de %10, Ispanya’da
%11, Polonya’da %12, Yunanistan’da %14 oranlan ile ¢alisan yoksullugu orani
Avrupa Birligi ortalamasiin iistiinde olan iilkelere orneklerdir. Belgika, Danimarka
ve Malta’da %4, Cek Cumhuriyeti’'nde %3 oranlar1 ile ¢alisan yoksullugu oram
olarak Avrupa Birligi ortalamasimin altinda olan iilkelere 6rneklerdir (Eurostat,
2010).
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Tablo 3.11. AB’ye Uye ve Aday Ulkelerde Cahisan Yoksul Oranlar

YIL 2015% 2016% 2017% 2018% 2019% 2020%
ULKELER
EU-28 9,5 9,6 9,4 9,4 9,2 e :
Belgika 4,6 4.8 5,0 5,1 4.8 b 42
Bulgaristan 7,7 11,4 9,9 9,9 8,9 9,6
Cek Cumhuriyeti 4,0 3,8 35 3,4 3,5 3,7
Danimarka 55 53 53 6,0 6,3 6,2 b
Almanya 9,7 9,5 9,1 9,1 8,0 8,6 b
irlanda 49 51 5,1 4.8 43 6,0 b
Yunanistan 13,4 14,1 12,9 11,0 10,2 10,1
ispanya 13,1 13,1 13,1 12,9 12,7 11,8
Fransa 75 79 73 71 7.4 75 b
Hirvatistan 5,9 5,6 58 52 51 51
italya 11,5 11,7 12,2 12,2 11,8 10,8
Macaristan 9,3 9,6 10,2 8,4 8,4 7.8
Hollanda 5,0 5,6 b 6,1 6,1 55 5,6
Avusturya 79 83 1,7 8,0 7,6 7.2
Polonya 11,2 10,8 9,9 9,7 9,7 9,6
Portekiz 10,9 10,9 10,8 9,7 10,8 9,5
Romanya 18,8 18,9 17,4 15,3 15,7 14,9
Slovenya 6,7 6,1 6,6 6,0 4,5 5,0
Slovakya 6,0 6,5 6,3 6,0 44 52
Finlandiya 315 31 2,7 31 2,9 31
isveg 8,0 6,7 6,9 7,0 78 78
izlanda 6,5 6,4 7,0 7,0 : :
Norve¢ 55 57 58 6,0 6,3 59
isvigre 8,2 7.3 8,2 7.3 7,7 8,0
Birlesik Krallik 8,1 8,6 8,9 b 10,3 : :
Sirbistan 13,3 11,9 10,8 10,0 9,2 7,8
Tiirkiye 13,7 135 12,8 13,1 13,2 12,9
b: zaman serisinde kirtlma
a: tahmini

Kaynak: Eurostat, EU-SILC [ilc_iw01],
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ILC_IW01__custom_2769529/default/table?lang=en , 22.05.2022

Tablo 3.11.de AB’ye iiye ve aday iilkelerdeki ¢alisan niifus igindeki 18 yas ve lstii
calisan yoksullarin oranlarina yer verilmistir. Avrupa Birligi’nde calisan yoksul
oranlarinin 2016 yilindan itibaren diisiis egiliminde oldugu tablodan anlasilmaktadir.
Eurostat verilerine gére Avrupa Birligi’'nde 2017 ve 2018 yillarinda calisan yoksul
orani %9,4, 2019 yilinda tahmini olarak %9,2’dir. 2020 yilinda iiye tlkeler arasinda
calisan yoksul orani en yiiksek iilkeler sirasiyla; Romanya (%14,9), Ispanya (%11,8),
Italya (%10,8), Yunanistan (%10,1) olarak goriinmektedir. Avrupa Birligi’ne aday
tilke statiisti ile Tiirkiye 6zelinde bakildiginda ise; 2020 yilinda ¢alisan yoksullarin
calisanlar arasindaki orami %12,9°dur. Avrupa’nin diger bir¢ok insani bolgeye
nazaran iktisadi sartlar1 daha yiiksek bir bolge oldugu bilinmektedir. Fakat bu iktisadi
sartlar tablodan da anlasildigi tizere calisan yoksullugu fenomeninin Avrupa

bolgesinin i¢inde barindirdig1 iilkelerde tesir etmesine tek basma engel
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olamamaktadir. Tiirkiye 6zelinde ise durum; daha Once belirtildigi iizere oransal

acidan dikkate degerdir.

Calisan yoksulluguna dair niceliksel veriler konunun Onemini 6zetlemektedir.
Calisan yoksullugu kavrami giin gectikge daha da goriiniir olmaktadir. Niceliksel
olarak durumu gittikge artan calisan yoksullara dair gelistirilen ve uygulanan bir

takim sosyal politikalar bulunmaktadir.

3.1.1.Calisan yoksullara yonelik gelistirilen sosyal politikalar

Calisan yoksullugunu 6nlemeye yonelik gelistirilen sosyal politikalar1 ayirt etmek
¢ogu zaman pek miimkiin degildir. Bu durumun temelinde yatan nedenlerden biri
halihazirda ¢ogu iilkenin galisan yoksullugunu tanimiyor olusu bulunmaktadir. Bir
baska neden ise sosyal transfer uygulamalarinin ¢cogu iilkede salt i giicli piyasasinin
disinda kalmis, ¢alismayan kisilere odaklanmasidir. Buna sebep olan diisiince ise
calisan bireylerin yoksulluga maruz kalmamasi igin yeterli ekonomik kazanca sahip
olduklarina dair fikriyattir. Tiirkiye’de de bu fikriyat hakimdir (Eurofound, 2010, s.
14). Birgok AB iilkesinde gelistirilen sosyal politikalarda ¢alisan yoksulluguna 6zel
bir politika bulunmamaktadir (Eurofound, 2013, s. 24).

Calisan yoksulluguna yonelik gelistirilen sosyal politikalar; is giicii piyasasi
politikalar1, gelir arttirict politikalar (asgari tcret, vergi indirimleri ve sosyal
transferler/yardimlar) ve ekonomik biiylime politikalar1 seklinde basliklandirilabilir

(Erdogdu ve Kutlu, 2014).

3.1.1.1. Ekonomik biiyiime politikalar:

1975’11 yillarda kalkinma kavrami cercevesinde (Thorbecke, 2009, ss. 134-142)
ekonomik biiylime ve yoksulluk arasindaki bag iizerinde durulmustur. Buna ragmen
arastirma dahilinde iizerinde durulan c¢alisan yoksullugu ile baglantili yoksullugu
onlemek igin politikalar, aslinda 1990’larda gelismistir. 1980’lerin sonralarinda
neoliberalizimin tiim diinyada ortaya c¢ikardigi olumsuz etkiler, uluslararasi
kuruluglar ve gelisen-gelismekte olan iilkelerin kalkinma ve sosyal politikalarinda
yoksulluk kavraminin yer almasina neden olmustur. 1980’lerde Diinya Bankasi ve
diger kiiresel kurum/kuruluslarin yoksullugu onlemeye yonelik ¢alismalarma ara
verdigi yillarken Diinya Bankasi’nin 1985 senesinde “yoksulluga duyarl bir biiyiime

stratejisi” ve ardindan 1987 yilinda “Banka 'nin Politikasi Olarak Yoksulu Koruma™
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isimli c¢alismalarla yoksullugu oOnlemeye dair dolayli ve dogrudan politikalarla
birtakim onlemler alinmaya baglanmistir. Bu Onlemlere 6rnek olarak ise “kamu
istihdami ya da yerel diizeyde diisiik fiyatlarla yiyecek satisimin saglanmasi”
verilebilir (Zabci, 2009, ss. 90-91). 1990’11 yillarin basi bu gelismelerin siirdiigi,
yoksullugu onlemeye dair politikalarin ve 1990 Diinya Kalkinma Raporu (WB,
1990), 1991 Yoksullugun Azaltilmasi i¢in Yardim Stratejileri (WB, 1991) ve 1991
tarihli Faaliyet Direktifi 4.15 (WB, 1992) gibi calismalarin yer aldigi yillardir.
Giliniimiizde ¢alisan yoksullugunu 6nlemeye veya kontrol altinda tutmaya yonelik
yapilan calismalarin temelleri bu donemlerde atilmistir. Yapilan bu g¢aligmalarin
devaminda “Kapsayict Kalkinma Cergevesi” isimli ¢alisma 1998 yilinda kendinden
sonraki c¢alismalar baglaminda bir mihenk tasi olmustur. Boylelikle “Milenyum
Kalkinma Amaglar1” dogrultusunda 2015 yilina kadar giinliik 1 dolardan daha diisiik
miktarda kazanan g¢alisan yoksul sayisinin yari yariya azaltilmasi hedeflenmis, bu
hedefin gergeklesmemesi durumunda basarisiz olunacagi ifade edilmistir (Diinya

Bankasi, 2002, s. 921).

Ekonomik biiyiime-yoksulluk bagi, literatiirde fazlasiyla tizerinde durulan bir konu
olmakla birlikte, 6zel olarak ¢alisan yoksullugunu onlemeye yonelik bir ekonomik
biliylime tartigmasi pek yapilamamistir. ILO tarafindan yapilan diizgiin is politikalari
calisan yoksullugu 6zelinde ekonomik biliylime kapsaminda diisiiniilebilir. Diizgiin is
politikalar1 araciligi ile calisgan yoksullugunun kontrol altina alinmasi ya da
azaltilmasi ve enformel sektoriin ¢alisanlar {izerindeki olumsuz etkilerini dnlemeye
yonelik katkilar sunmasi olasidir (ILO, 2003, ss. 70-71). ILO diizgiin is politikalar
kapsaminda dort temel bashiga atifta bulunmustur. Bunlar; istihdam, ¢alisma haklari,

sosyal koruma ve sosyal diyalogdur (ILO, 2005, s. 24).

Avrupa Komisyonu (European Commission, 2012, s. 179) Avrupa 2020
Stratejisi’nin temel amacinin, siirdiiriilebilir ve kapsayici bliylime i¢in yoksulluk ve
sosyal dislanma ile miicadele oldugunu belirtmistir. Ekonomik biiyiime yoluyla
yoksullarin gelirlerinin de artacagi on kabulii ile 6zel sektor Onciiliigiinde ekonomik
biliyiimenin ger¢eklesmesi, daha az miidahalenin bulundugu serbest piyasa ve
yabanc1 sermayenin tesviki 6nem kazanmaya baslamistir. Daha onceleri, yoksullugu
onlemeye yonelik miidahaleci yaklasim sz konusuyken (Onder, 2004, ss. 20-21)

artik neredeyse bunun hig¢ tartisilmadigi serbest piyasa ile ekonomik biiyiime ve
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beraberinde getirecegi olumlu vasiflar tartisilmaya baslanmistir. Ekonomik biiyiime
ile calisanlarin vasiflarinin artirilmasi ve mikro kredi imkanlart ile girisimcilige
tesvik giindeme gelmeye baslamistir (Senses, 2004, s. 15; Erdogdu ve Kutlu, 2014,
ss. 79-81).

3.1.1.2.1s giicii piyasas1 politikalari

Calisan yoksullugunu onlemeye yonelik tedbirlere is giicli piyasast politikalar
yoniinden bakildiginda, agirlikli olarak aktif is giicli programlarini igerdigi
goriilmektedir. Aktif i giicii programlarinin misyonu; mevcut ¢alisanlar1 nitelik ve
beceri acisindan gelistirmek, calismaya yonelik arz ve talebi bir araya getirmege
yonelik politikalar gelistirmektir. Avrupa Birligi’nin de giindeminde olan ¢aligan
yoksullugu ve is giicli piyasasi sartlari, Lizbon Stratejisi baglaminda kabul edilen
“daha iyi igler” hedefi, istihdam sartlarinin iyilestirilerek ¢alisanlar1 yoksulluga karsi
koruma bakimindan 6nemlidir (Erdogdu ve Kutlu, 2014, s. 82). Avrupa Birligi iiyesi
ilkeler Avrupa Komisyonu'nda calisan yoksullugunu 6nlemeye dair politikalari;
gliclendirici ve destek hizmetlere erisimi saglayan politikalar, yeterli gelir elde etme
(mali ve sosyal yardimlar, asgari iicret) politikalar1 ve ¢alisan yoksullugundan en ¢ok
etkilenen gruplarin is gilicii piyasasina katilimini artirma politikalar1 olmak iizere 3

baslikta toplamislardir (European Commission, 2012, s. 162).

Avrupa Istihdam Stratejisi ¢alisan yoksullugunu &nlemeye yonelik birtakim hedefler
siralamistir.  Bu hedefler: “Begseri sermayenin gelistirilmesi ve yasam boyu
ogrenmenin tesvik edilmesi, iggiicii piyasasinda uyum ve mobiliteyi tegvik etmek,
kayit disi ¢alismayr diizenli istihdama doniistiirmek, cinsiyet egitligi, isgiicii
pivasasinda dezavantajlilara karsi ayrimcilikla miicadele ve bu gruplarin
biitiinlesmesinin tesvik edilmesi, ¢calismanmin c¢ekiciligini artirmaya doniik tesvikler

araciligy ile isi gelir getirici kilmak (make work pay)” (Eurofound, 2004, s. 3).

3.1.1.3.Gelir artirici politikalar

Asgari ticret uygulamasi, ¢alisan yoksullugunu azaltmaya doniik temel bir politika
onlemi seklinde karsimiza c¢ikmaktadir (Eurofound, 2010, ss. 15-18; European
Commission, 2012, ss. 162-165; Marx ve Verbist, 2008, s. 274). Tirkiye’de ve
bircok Avrupa Birligi iilkesinde, ¢alisan bireylere temel diizeyde iicret saglanarak

calisan yoksullugunu minimize etmek i¢in kullanilan asgari {icret politikasi; sektorel
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ve hiikkiimet diizeyinde sosyal diyalog yoluyla toplu sozlesme vasitasiyla tespit
edilmektedir (Eurofound, 2013, ss. 15-17). Asgari iicret uygulamasi gibi caligan
yoksullugunu 6nlemeye dair bir bagka politika ise sosyal yardimlardir (Marx ve
Verbist, 2008, ss. 285-286). Issizlik ddemeleri, asgari gelir destegi programlari,
engelli, yashlik, aile, hastalik ve konut yardimlar1 bahse konu sosyal yardimlardan
birkagina 6rnek olarak verilebilir (Lohmann, 2009, s. 492; European Commission,
2012, s. 166). Bu orneklerin yaninda diistik gelirli aileleri desteklemek igin yapilan
cocuk yararlari, ¢cocuk bakimi destek-siibvansiyonlar1 ve annelik yardimlar1 da bu
sosyal transferlere orneklerdir (Jaumotte, 2003). Calisan yoksullugunu kontrol
altinda tutmak veya engellemek i¢in gelir artirict politikalarda vergi indirimleri de
onem arz etmektedir (Erdogdu ve Kutlu, 2014, s. 85). Kamu tarafindan belirlenen
kistaslar1 tasiyan ailelere yonelik Ingiltere’deki Cocuk Vergi Indirimi (Child Tax
Credit), Aile Indirimi (Family Credit), Calisan Vergi Indirimi (Working Tax Credit),
Calisan Ailelere Vergi Indirimi (Working Families Tax Credit), ve Aile Gelir Katkisi
(Family Income Supplement) (Duncan, 2003, ss. 9-17; Crettaz, 2011, ss. 57-59),
diisiik gelirlilere yonelik Fransa’daki sigorta primi indirimi gibi uygulamalar
(Pearson ve Scarpetta, 2000, s. 14), Amerika’daki Gelir Vergisi Indirimi (Earned-
Income Tax Credit) (Marx ve Verbist, 2008, ss. 281-283; Pearson ve Scarpetta, 2000,
s. 14) ve Yeni Zelanda, Kanada ve Hollanda, Finlandiya, Belgika, irlanda gibi AB
tilkelerinde diistik gelirli ¢alisanlara yonelik vergi indirimleri (Crettaz, 2011, s. 51;
Pena-Casas ve Latta, 2004, s. 80) gibi uygulamalar, gelir artiric1 politikalarda vergi

indirimlerine ornek olarak verilebilir.

3.2. Diinyada Sosyal Dislanma Durumu

Diinyada sosyal dislanma kavramini merkeze alan nicel verilere alanyazinda
rastlanilmamaktadir. Sosyal dislanma igeriginin bir¢ok boyuta sahip olmasi, s6z
konusu kavramin yoksulluk, dezavantajliliklar, esitsizlik, go¢ vb. gostergelerle
baglantili olusuna zemin hazirlamaktadir. Sosyal dislanma sorununu bir sistem
sorunu olarak algilamakta yarar bulunmaktadir. Bu baglamda, sosyal dislanma
sorunun sistemsel bir hata olarak diisliniilmesine neden olan esitsizlik ve yoksulluk
kavramlarinin sayisal verilerini ele almak, buna bagli olarak go¢ gostergelerini
incelemek sosyal dislanmanin diinya tizerindeki durumunun betimlenmesinde yararl

olacaktir (Imanli, 2018, s. 114).
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Sosyal dislanma ile dolayli ya da direk bir etkilesim i¢inde olan yoksulluk verilerinin
incelenmesi diinyada sosyal dislanmanin betimlenmesi ag¢isindan Onemlidir.
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin (UNDP) Kiiresel Cok Boyutlu Yoksulluk
Endeksi (MPI) calismasi yoksullugun onlenmesi i¢in hazirlanan c¢alismalardan
biridir. Arastirma; 68 orta gelir, 2 yiiksek gelir ve 31 diisiik gelir diizeyinden 101
tilkeyi temsil eden verilerden olugmaktadir. Arastirmanin 2019 yili verilerinin 101
iilkede 1,3 milyar bireyi temsil kabiliyeti bulunmakta olup bu da oransal agidan
diinya niifus popiilasyonunun %23,1’ine tekabiil etmektedir. Arastirmaya konu olan
niifus gruplarindan c¢ok boyutlu yoksul bireyler tespit edilmistir. Birden fazla
gostergeli yoksulluk oranlarinin bolge ve lilke varyantlari incelendiginde; Giiney
Asya ve Sahra alt1 Afrika ¢cok boyutlu yoksul bireylerin ylizde 84,5'ini igermektedir.
Ulkeler agisindan da en yiiksek ¢ok boyutlu yoksulluk gdstergesi olan iilkeler
sirastyla %52,3 Sudan, %47,7 Yemen, %45,8 Dogu Timur ve %41,3 Haiti olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu, iilkesel mintikalar ol¢iitiinde bir kategori olsa da esitsizlik
belirtileri kapsaminda bagdasik bir dagilhim goriilmemektedir. Misalden ¢ok boyutlu
yoksulluk Avrupa’da %1,1 olarak karsimiza ¢ikmaktayken Sahra alti Afrika’da bu
durum %57,5 olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bolgesel manada yerel diizeyde
incelendiginde bolge ziimresine dahil olan iilkelerde esitsizligin daha fazla oldugu
onem arz etmektedir. Sahra alti Afrika ziimresinde ¢ok gostergeli yoksulluk verileri
daginik sekil olusturmaktadir. Ulkesel agidan konuya 6rnek olarak Giiney Afrika’da
cok boyutlu yoksulluk orani %6,3 olarak karsimiza ¢ikmaktayken Giiney Sudan’da
oran %91,3’tiir (UNDP, 2019, ss. 3-5).

Sosyal diglanma ile etkilesim halinde olan diger bir kavram ise gelir esitsizligidir.
Gelir esitsizligi diinyanin tiim kesimlerinde farkliliklar gostermektedir. Ulusal
gelirden en yiiksek pay1 alan %10’luk ziimreler diizeyinde bu oran Ortadogu’da %61
iken Avrupa’da %37 olarak tespit edilmistir. Diinya genelinde mal-miilk esitsizligi
kistas alindiginda, en iist %1°lik zlimrenin 1980°de %22 olan hissesi, 2014’te %39’a
cikmustir (World Inequality Lab, 2018, s. 7).

Sosyal diglanma ile baglantili olan baska bir kavram gogtiir. Gog, bireylerin sosyal
dislanmaya maruz kalmasinda katalizor bir islev gormesi bakimindan sosyal
dislanmanin sonucu ve nedeni olan bir kavramdir (Tasc1, 2009, s. 190). Aktiiel diinya

capinda kestirimlerde 2015 yilinda takriben 244 milyon uluslararasi g¢men
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bulundugu ve bu verinin diinya niifusunun %3,3’iline tekabiil ettigi belirtilmistir.
2010 yilinda gozden gegirilen iz diistime gore de bu saymnin 2050°de 405 milyona
citkmast tahmin edilmektedir. Gog¢ siirecinde, siire¢ yonetiminin saglikli
stirdiiriilememesi, siire¢ igerisinde deport edilme ya da go¢ yoluyla ulasilan iilkenin
vatandagligina kabul edilememe benzeri sorunlar ileri vadede uyuma engel teskil

etmekte ve genel itibariyle sosyal dislanmaya maruz kalmaya neden olmaktadir
(IOM, 2018, s. 210).

Goc¢ kaynakli ortaya ¢ikan miiltecilik konusu da baska bir giincel sosyal dislanma
belirtisidir. Toplumdan diglanmanin bir gostergesi, miiltecilerin bir baska tlkeye
yerlesiminden itibaren ortaya ¢ikan agiriligin radikallesmesidir. 2018 yil1 verilerine
gore kiiresel miilteci niifusu 25,7 milyona tekabiil etmektedir. G20 devletleri 7,3
milyon miilteciyi barindirmaktadir. Bu oran, Birlesmis Milletler Miiltecilik
Ajansi’nin sorumlulugundaki biitiin miiltecilerin tahmini %36’sin1 teskil etmektedir.
Miiltecilerin 3,7 milyonu Tiirkiye'de ikamet etmektedir (OECD:2019). Bir baska
husus da zorla yerinden edilen bireylerin varligt ve bu konuda sorumlulugun
paylasimi hususunda gelisen sorunlar, sosyal dislanma kapsaminda uluslararasi
arenanin en onemli hususlarindan biri olarak evirilmektedir (United Nations High
Commissioner for Refugees). 2022 yili verilerine bakildiginda kiiresel miilteci
niifusu 27,1 milyona ulagsmistir. Bu niifus grubunun %69°u, bes ililke menseilidir. Bu
bes iilke; Suriye (6,8 milyon), Venezuela (4,6 milyon), Afganistan (2,7 milyon),
Giiney Sudan (2,4 milyon), Myanmar (1,2 milyon) seklinde siralanmaktadir. Tiirkiye
3,8 milyon miilteciye ev sahipligi yaparak en cok miilteciyi barindiran iilkedir
(UNHCR, 2022).

Diinyada c¢alisan yoksullugu ve sosyal dislanmanin mevcut durumundan sonra
Tiirkiye’de c¢alisan yoksullugu ve sosyal dislanma durumlarina bakmakta yarar

bulunmaktadir.

3.3. Tiirkiye’de Cahsan Yoksullugu

Tiirkiye Ozelinde nicel verilere dayanarak calisan yoksullugu profiline bakmak
gerekirse Giindogan, (2007, ss. 70-83) TUIK’in calismasi cercevesinde; kendi
hesabina c¢alisanlarin  (%30,48), issizlerin (%27,37), “yevmiyeli ¢alisanlar”in
(%37,52) ve “licretsiz aile iscileri’nin (%38,73) yoksulluk diizeyi yiiksek gruplar
oldugunu belirtmistir. Ucretsiz aile iscilerinin kentsel alanlarda oldukea yiiksek
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(%27,94) olmas1 ve soz konusu isgilerin arasinda kirsal yoksulluk oraninin kirsal
kesimden daha yiiksek olmasi (%36,67) dikkat cekici noktalardan biri olarak
degerlendirmektedir. Tiirkiye’de yevmiyeli calisanlarin ise %37,52’sinin yoksul
oldugunu belirtmistir. Yevmiyeli ¢alisanlarin ¢cogunlugunun kirsal alanlarda tarimsal,
kentlerde ise ingaat ve baymdirlik faaliyetlerde toplanmalarinin ve egitim
seviyelerinin diigiilk olmasinin, bu kesimin yoksulluga maruz kalmalarinin temel

nedeni olarak goriildiigiinii ifade etmistir.

TUIK verileri kapsaminda Tiirkiye’de calisan yoksullugu profilini; iicretsiz aile
iscileri, yevmiyeli kendi hesabina calisanlar, yoksulluga meyilli istihdam statiilerinin
yaygin oldugu tarim ve insaat islerinde ¢alisanlar, kadin galisanlar, egitim ve nitelik
diizeyi diisiik calisanlar, yabanci kagak calisanlar, genis ailelerde yasayanlar, kiigiik
Olcekli isletmelerde calisanlar, sosyal gilivencesi bulunmayan kayit disi sektorde

calisanlar olusturmaktadir (Gilindogan, 2007, s. 99).

Ote yandan, Tiirkiye’de net asgari iicretli calisanlar, TUIK in belirledigi “yoksulluk
ticreti” (bir iscinin aylik gecim iicretinin altinda) seviyesinde kalmaktadir (Erdogdu
ve Kutlu, 2014, s. 96). Bu hesaplamaya gore emekli aylig1 asgari ticretin diizeyinde
olan emekliler de “yoksulluk ticreti” diizeyinde kalmaktadir. Yukarida yer verilen
yoksul profillerinin yaninda Tiirkiye’de asgari ticretli c¢alisanlar ve emekliler de

calisan yoksullugu profiline girmektedir.

DiSK’in TUIK Bilgi Merkezi’nden elde edilen bilgilere dayanarak DISK Arastirma
Dairesi tarafindan hesaplanan Tiirkiye’deki toplam istthdam igindeki yoksulluk
orani, yani ¢alisan yoksullugu, Tablo 3.10.’da %14,4 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu da istihdam edilen her 10 kisiden 1’inin calisan yoksula tekabiil ettigini

gostermektedir.
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Tablo 3.12. Tiirkiye’de Toplam Istihdam icerisinde Yoksul Sayisi ve Yoksulluk

Oranlan
Doénem Yoksulluk Oram Yoksul Sayisi Yoksulluk Orani

2017 %50 2 milyon 163 bin kisi | %7,9
%60 3 milyon 493 bin kisi | %12,8

2018 %50 2 milyon 409 bin kisi | %8,6
%60 3 milyon 889 bin kisi | %13,9

2019 %50 2 milyon 492 bin kisi | %9
%60 3 milyon 999 bin kisi | %14,4

(DISK, 2021, s. 6) *TUIK Bilgi Merkezi’nden elde edilen bilgilere dayanarak DISK Arastirma
Dairesi tarafindan hesaplanmuistir.

DISK’in (2021, s. 6) 2021 yilinda calisan yoksulluguna dair yaymlamis oldugu
aragtirma raporundaki TUIK bilgilerine dayanarak olusturulan verilere Tablo 3.12°de
yer verilmistir. 2017-2019 yillart arasinda; ulusal hane medyan gelir seviyesinin
gerek %50’sinin altinda kalan, gerek ise %60’min altinda kalan ¢alisan yoksul oran
ve niifus sayilar1 yillik diizeyde artmaktadir. Eurostat tarafindan da kabul edilen
ulusal hane medyan gelir seviyesinin %60’ 1nin altinda kalan galisan yoksul orani
kistas alindiginda; 2019 yilinda calisan bireylerin oldugu hanelerde %14,4 ile 3
milyon 999 bin kisi yoksulluk riski ile karsilasmaktadir.

Tiirkiye’de c¢alisan yoksullugu ile baglantili arastirmalar, resmi ve 6zel kurum ve
kuruluglarca hazirlanan sayisal veriler igeren istatistikler ve saha arastirmasini
kapsayan arastirmalar iizere iki grup halinde karsimiza ¢ikmaktadir. Yukarida nicel
verilere dayali bilgilere yer verilmistir. Asagida, Tiirkiye’de c¢alisan yoksullugu

kavramini konu alan arastirmalarin genel goriiniimiine yer verilmistir.

Kahraman’a (2010) gore Tirkiye’de yoksulluk ile ¢alisma arasindaki bag, refah
devletinin krizi kapsaminda degerlendirilebilir. Kapar (2004) calisan yoksullugunu
mutabik is kapsaminda ele aldigi arastirmasinda, Tirkiye’de ve diinyada g¢alisan
yoksullugunu igeren sayisal gostergeler baglaminda ele almistir. Yine Kapar (2010)
baska bir arastirmasinda ise Tiirkiye’de calisan yoksullugunun sayisal goriintiisiinii
aciklamis ve sebeplerini yorumlamistir. Cavusoglu (2011), Tirkiye’de ¢alisan

yoksullugunu, sektorel ve is durumu baglaminda 2002-2009 yillarindaki gidigatini
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incelemistir. Kose ve Bahge (2009) tarafindan gelistirilen arastirmada, gelir
kistaslarinin sinifsal asimetrisi karsimiza g¢ikmaktadir. 2004 yilinda elde edilen
veriler kapsaminda, tarimsal alanda ¢alisanlarda yoksullugun daha fazla hissedildigi
bilgisine ulasilmistir. Bahge ve Kose’nin bir baska arastirmasinda (2012), TUIK
Hane halki Biit¢ce Anketleri veri havuzundan iiretilen sayisal gostergelerin toplumsal
siif analizi yapilmis ve toplumsal smiflar dahilinde TUIK tarafindan belirlenen
yoksulluk smnirina gore yoksul ailelerin orani, 2002-2010 zaman dilimini refere
edecek sekilde ortaya cikarilmistir. S6z konusu arastirma verilerinde, toplumsal
ziimreler dahilinde, ¢alisan en yoksul grubuna girebilecek toplumsal gruplar; tarimla
ugrasan isgiler, topraksiz ve toprakli ge¢imlik kdoyliiler, tarim issizleri olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de ¢alisma ve yoksulluk iligkisini, dolayli veya dogrudan bir sekilde isleyen
saha arastirmalarina rastlamak da miimkiindiir. Isik ve Pmarcioglu (2009), Istanbul
Sultanbeyli 6rneginde ¢alisan yoksullarin mesleklere gore dagilimini incelemislerdir.
Acikalin (2007) ise kayit dis1 sektdr ve yoksulluk bagmi istanbul ve Gaziantep
orneklemi iizerinden calismistir. Sugur vd. (2008a) hizmet sektoriinde calisan
yoksullarin hayata izlemlerini ele almis ve iicretli taksi soforleri, bakicilar, apartman
kapicilart ve giindelikgileri 6rneklem olarak aldiklari c¢alismayr Eskigehir ilinde
gerceklestirmislerdir. Sugur vd. (2008b), bir baska aragtirmada ise yine cocuk
bakicilarini, giindelik¢iler ve kapicilart incelemislerdir. Kahraman (2011), calisan
yoksullugunu Istanbul Sancaktepe Kemal Tiirkler Mahallesi’nde gegeklestirdigi bir
saha ¢alismasi ile ele almis ve arastirmada, ¢alisan yoksulluguna yonelik olarak

maas, calisma ve dayanigma iligkileri, sosyal transferler gibi boyutlar1 ¢alismistir.

T.C. Bagbakanlik Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirliigii (2010) tarafindan
sosyal transferlerden yararlananlar kapsaminda gelistirilen bir ¢alismanin sonugclari,
ayn1 zamanda calisan yoksullara iliskin bir izlenim de olusturmaktadir. Arastirma
baglaminda, sosyal transferlerden yararlanan caliganlarin meslekleri genellikle;
merdiven yikama, mevsimlik iscilik, hamallik, seyyar saticilik, temizlikgilik,
toplayicilik, bulasik¢ilik gibi kayit dis1 sektordeki mesleklerdir. Tiirkiye’de ¢alisan
yoksullugunu merkeze alan saha arastirmalarinin ortaya konulmasi, c¢alisan

yoksullular1 destekleyici politikalarin olusturulmas: bakiminda énemlidir.
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3.4. Tiirkiye’de Sosyal Dislanma

Temel etkeni gelir dagilimindaki esitsizlikler olan sosyal diglanma sorunuyla kiiresel
alanda oldugu gibi Tiirkiye’de de karsilasilmaktadir. Gelir dagilimi adaletsizligi olan
bircok iilkede yoksulluk sorunu oldugu gibi Tiirkiye’de de gelirin dagiliminda ortaya
¢ikan bu adaletsizlik yoksulluga zemin hazirlamaktadir. Gelir dagiliminda yasanan
adaletsizlik, esitsizlik ve yoksulluk, yoksunluk kavramlariyla olan iliskisiyle sosyal
dislanma kavraminin olusumunu tetiklemistir. Gelir dagilim1 adaletsizligiyle benzer
gelisim saglayan yoksulluk ile sosyal dislanma olgusu, sosyal bir sorun olarak
1990'larin  sonunda Tiirkiye'nin giindemine gelmistir (Boliikbasi, 2008, s. 84).
Tiirkiye'de yoksulluk riskiyle yiiksek diizeyde karsiya kalan bazi ziimreler; saglik,
egitim hizmetleri ve kiiltiirel imk&nlardan faydalanmak, istihdam i¢inde yer almak ve
toplumsal karar alma siireglerine katilmak baglaminda sosyal dislanmaya maruz
kalabilmektedir. Bu ziimreleri; 6zellikle tarim alaninda ve giivencesi olmayan gecici
islerde calisan bireyler, egitim seviyesi diisiik olanlar, kadinlar, ¢ocuklar, go¢menler,
yaslilar ve engelliler olusturmaktadir. Bunun yani sira Tiirkiye’de niifusun 6nemli bir
boliimiiniin issiz olmast ya da enformel sektorde bulunmasi ve bunun bir sonucu
olarak da sosyal giivencesiz olmalari, iilke genelinde bircok alanda sosyal
dislanmaya maruz kalabilecek bireylerin varligini artirmaktadir (Adaman ve Keyder,
2007, s. 84).

Tiirkiye’de sosyal dislanmayr oOnlemeye yonelik bir biitge, Sosyal Koruma
Harcamalar1 biitgesinin i¢inde yer almaktadir. Sosyal Koruma Harcamalari
baglaminda 2019 yilinda ayrilan biitceye dair TUIK verileri Tablo 3.13.°te

gosterilmistir.
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Tablo 3.13. Sosyal Koruma Harcamalari

2019 Pay %
Sosyal Koruma Harcamalari 542, 002 100
Idari masraf ve diger 8, 834 1,6
harcamalar
Sosyal koruma yardimlari 533, 168 98,4
toplami
Hastalik/saglik bakimi 146, 035 26,9
Engelli/Malul 18, 030 3,3
Emekli/Yash 263, 078 48,5
Dul/yetim 63, 586 11,7
Aile/¢ocuk 23, 177 4,3
Issizlik 15, 732 2,9
Sosyal dislanma b.y.s. 3, 559 0,7

Kaynak: TUIK, 2019

Calismada literatiire dayal1 bilgiler gerekli boliim ve basliklar altinda deginilmistir.
Calismanin bundan sonraki boliim ve alt bagliklari; aragtirmanin yontemi, bulgular ve

yorum, tartisma, sonug ve Oneriler seklinde siralanmastir.
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4. YONTEM

4.1. Arastirma Modeli

Nicel ve nitel arastirma yontemleri kendilerine 6zgii veriler i¢ermektedir. Nicel
arastirma yontemlerinde ulasilan veriler, arastirmacilara betimleyici bir imkan
saglamaktadir. Nitel arastirma yontemlerinde ulagilan veriler ise arastirmacilarin;
arastirilan konuya dair bireylerin toplumsal olay ve olgulart nasil yorumladiklarina,
diinyay1 nasil anlamlandirdiklarina, yorumladiklarina ve deneyimlediklerine yonelik
veri sunarak biitiinciil bir bakis a¢isiyla anlamalarina imkan saglamaktadir (Gong
Savran, 2012, s. 69).

Son yillarda karma yonteme olan ilginin arttigin1 ve uluslararasi boyutta karma
yontemin yayginlastigini yapilan calismalar gostermektedir (Baki ve Gokgek, 2012).
Arastirmanin amaci, biitlinciil bir bakis acisinin ortaya konmasi ve sonunda
derinlemesine analiz yapilabilmesi oldugu i¢in bu arastirma karma bir desende

tasarlanmistir.

Karma ydntem aragtirmalarinin temel argimani, arastirmacinin sorunu daha iyi
irdelemek i¢in nicel veriler (istatistiki egilimleri) ile nitel verileri (kisisel deneyimler,
Oykiiler vb. materyalleri) birlestirerek ortaya koymasidir. Boylelikle bu yontemlerden
herhangi birinin tek basina kullanmasina kiyasla daha fazla avantaj saglayacaktir.
Nicel ve nitel verilerin toplanarak analiz edilmesiyle arastirma sorularini
cevaplandirmak, nicel ve nitel boyutlarin gii¢lii yanlarindan yararlanmak, nicel ve
nitel verilerin birlestirilmesi ve bitiinlestirilmesi gibi avantajlari, karma yontem
aragtirmalariin temel 6zellikleri olarak sirlamak miimkiindiir (Creswell, 2017, ss. 1-

7).

Karma yontem arastirmalarinin bir¢ok tasarimi olup baslica 3 temel karma yontem
tasarimi bulunmaktadir. Yakinsayan paralel karma yontem tasarimi; nitel ve nicel
verilerin birlikte toplandigi, bulgularin ise karsilastirma veya iliskilendirme yoluyla
yorumlandiglr desen tiiriidiir. Ac¢imlayici sirali karma yontem deseni ise birinci
asamada nicel verilerin toplanip analiz edildigi, ikinci samada ise nicel bulgulardan
yola ¢ikilarak nitel verilerin toplanip yorumlandig: desen tiiriidiir. Bir diger desen
olan kesfedici sirali karma yontem ise acimlayici sirali desenin tam tersi bir yol

izlendigi desen tiirii olarak ele alinmaktadir. Bu ii¢ temel desen haricinde i¢ ige
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karma yontem, doniistiiriici karma yontem, ¢ok asamali karma yontemler gibi gesitli

desenlerde karma yontem tiirleri bulunmaktadir (Creswell, 2016, ss. 219-228).

Bu arastirma, nitel ve nicel aragtirma tasarimlarinin aragsallarinin kullanildig1 bir
tanimlayici tarama arastirmasidir. Sosyal Dislanma ve Calisan Yoksullugu iliskisinin
Incelenmesi: Bingdl Ornegi konulu ¢alismamizin konuyla ilgili yeterli bir kavrama,
aciklama ve anlama olanagi sunabilmesi hususunda, nicel ve nitel aragtirma
desenlerinin aragsallarinin  beraber kullanilmasinin daha uygun olabilecegi
distiniilmistir. Bu nedenle bu arastirmanin modeli olarak karma yontem

tasarimlarindan “Yakinsayan Paralel Karma Yontem Deseni” tercih edilmistir.

4.2. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin  evreni Bingdl ilindeki c¢alisan yoksul bireylerdir. Bilimsel
arastirmalarda evrenin tamamina ulagmak gilic oldugundan evreni temsil kabiliyeti
bulunan 6rneklem se¢imleri gergeklesmektedir. Bu ¢alismada 6rneklem igin segilmis
Olciitleri tagtyan birimlerin 6rnekleme dahil edildigi segili 6rnekleme tiirii olan Ol¢iit
ornekleme (Biiytlikolclik vd., 2015, s. 91) kullanilmistir. Arastirma; Bingdl ilinde
asagida yer verilen Olciitleri tasiyan 275 formel sektorde, 275 enformel sektorde
calisan olmak tizere toplam 550 ¢alisan yoksul bireyle yiiriitilmiistiir. Bu bireylerden
15 katilimci ile derinlemesine goriisme yapilmistir. S6z konusu ol¢iitler asagida yer

almaktadir:

e (Calisan yoksul olup kira 6deyenler,
e (alisan yoksul olup oturduklari hanede gelir saglayici baska bir birey
bulunmayanlar,

e (Calisan yoksul olup herhangi bir ek geliri bulunmayanlar.

4.3. Arastirma Veri Toplama Araglari

Arastirmada, nicel ve nitel veri toplama araglari kullanilmistir. Nicel arastirma
yontemi baglaminda calismada, veri toplama araci olarak uygulanan anket iki
boliimden hazirlanmigtir. Birinci boliim demografik verilere yonelik sorulardan,
ikinci bolim ise sosyal digslanma alg1 diizeyini 6lgmeye yoOnelik sorulardan
olusmaktadir. ikinci boliimde sosyal dislanmaya iliskin sorular sosyal dislanma
6l¢egine ait sorulardir. Bu sorular, kiiltlirel entegrasyon ve normlara uyma, maddi
yoksunluk, sosyal haklara ulagsma, sosyal katilimecilik olmak {izere 4 boyut altinda
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toplanmistir. Nitel arastirma yontemi baglaminda yar1 yapilandirilmis derinlemesine

goriigme formu veri toplama araci olarak kullanilmistir.

Sosyal Dislanma Olgegi: Arastirmada sosyal diglanma diizeyini 6lgmeye
yonelik Jehoel Gijsbers ve Vrooman (2007) tarafindan olusturulan, Tiirkge’ye
cevirisi ve Tirkge gecerlilik ve giivenilirlik arastirmasi Bayram vd. (2010)
tarafindan yapilan “Sosyal Dislanma Olgegi” tercih edilmistir. Yazarlardan
mail ortaminda Ol¢egin orijinal hali temin edilmistir. Tiirk¢eye uyarlanan
Olcekte, 35 madde ve Kkiiltiirel entegrasyon ve normlara uyma, maddi
yoksunluk, sosyal haklara ulagsma, sosyal katilimcilik olmak {izere dort boyut
bulunmaktadir. Sosyal haklara ulagsma boyutu; kurumlardan ve yardimlardan
faydalanabilme ve uygun ev ve giivenli ¢evre olmak iizere iki alt boyuta
sahiptir. Sosyal Diglanma 6l¢egindeki maddeler, “hi¢bir zaman (1)”, “ara sira
(2)”, “nadiren (3)”, “sik sik (4)”, “her zaman (5)” se¢eneklerinden olusan 5’li
Likert tipi 6lgekle dl¢iilmiistiir. Olgegin arastirma kapsamindaki giivenirlik
analizlerine Tablo 4.14.’te yer verilmistir.
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Tablo 4.14. Giivenirlik Analizleri

Degiskenler Madde Cronbach's Alpha
Sayisi

Maddi Yoksunluk 8 0,84
Kurumlardan ve

Yardimlardan 5 0,64
Faydalanabilme

Uygun Ev ve Giivenli 8 0,68

Cevre

Sosyal Haklar 13 0,77

Sosyal Katilimcilik 9 0,79

Kiiltiirel Entegrasyon, 5 0,62
Normlara Uyma

Sosyal Dislanma 35 0,92

Yann  Yapilandirilmms  Derinlemesine  Goriisme Formu:  Yan
yapilandirilmis derinlemesine goriisme formu; kuramsal okumalar ve sosyal
dislanma Olgeginin maddi yoksunluk, sosyal haklara ulagsma ve sosyal
katilimcilik  boyutlart ile iligkilendirilmek iizere arastirmaci tarafindan
olusturulmustur. Arastirmada; enformel sosyal giivence ve dayanigma
saglayan koyler, aile kurumu, sosyal yardimlara erisim, sosyallesme
imkanlari, sosyal destek gereksinimleri, ihtiyaclarin ertelenmesi gibi
aragtirmanin nitel bulgularinda yer verilen temalara yonelik sorulardan olusan

goriisme formu kullanilmistir.

4.4. Arastirma Veri Toplama Siireci

Arastirmada nicel ve nitel veri toplama araglar1 beraber kullanilmistir. Arastirmanin

nicel ve nitel verileri, Aralik 2021-Ocak 2022 tarihleri arasinda toplanmustir.

Aragtirmada nicel veri toplama araci olarak EK 1’de yer verilen sosyal diglanma

olgegi kullanilmistir. Olgiit drneklem tercihi yapildigi igin secilmis dlgiitleri tasiyan,

Bingdl 11 merkezinde ikamet eden 550 katilimciya bizzat arastirmaci tarafindan

sosyal digslanma 6l¢egi uygulanmistir.
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Arastirmanin nitel veri toplama araci olarak EK 2’de yer verilen yar1 yapilandirilmig
derinlemesine goriisme formu kullanilmistir. Sosyal diglanma 6l¢egi uygulan 15
Katilimec1 ile arastirmacinin  kendisi goriismistiir. Goriismeler katilimer  onay
durumuna gore ses kaydi veya not tutularak kayit altina alinmistir. Yapilan

goriigmeler 30-60 dakika arasi stirmiistiir.

4.5. Arastirma Veri Analiz Yontemleri

Yakinsayan paralel karma yontem deseninde verilerin nasil ayrilacagi ve nasil
birlestirilecegi konusuna iliskin bir gii¢liik bulunmaktadir. Nicel ve nitel yontemle
toplanan veriler ayr1 ayr1 analiz edilir. Daha sonraki asamada ise bu iki veri tiirli bir
arada ele almir. Nicel ve nitel verileri birlestirmenin birgok farkli yontemi
bulunmaktadir. Bu yoOntemlerden biri yan yana karsilastirma olarak
isimlendirilmektedir. Arastirmact oncelikle nicel bulgular1 raporlandirir daha sonra
ise nitel bulgular tartigir. Nihayetinde ise istatiksel bulgular dogrulanir veya ret
edilir. Bir baska alternatif ise nitel bulgulardan bagslanarak nicel bulgularla

karsilastirma yapilabilir (Creswell, 2016, s. 222-223).

Aragtirmalarda nicel arastirma verileri, c¢esitli istatiksel veri analiz program
yontemleri ile incelenip yorumlanmaktadir. SPSS veri analiz programi, veri analiz
programlari arasinda yaygin olarak arastirmacilar tarafindan kullanilmaktadir
(Akarsu ve Akarsu, 2019, s. 28). Arastirmanin nicel verileri olan anket formundaki
sorular, nicel veri analiz programi olan “IBM SPSS 25 For Windows” istatistik
programiyla analiz edilmistir. Arastirmada kullanilan sosyal digslanma O6lgeginin
giivenirlik analizi boyutlarda ve genelde Cronbach's Alpha degerleri hesaplanarak
yapilmistir. Arastirma verileri normal dagilim gosterdigi i¢in parametrik testlerden T

ve Anova testleri yapilmis olup farklar ise Tukey testi ile tespit edilmistir.

Bilgisayar programlari nitel verilerin analiz edilmesinde olduk¢a yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir. Nitel verilerin analizi i¢in de c¢esitli bilgisayar programlari
bulunmaktadir. NVivo, MAXQDA en sik kullanilan veri analiz programlari arasinda
yer almaktadir. Programlar verilerin saklanmasi, diizenlenmesi, kodlanmasi ve
birlestirilmesi gibi kolayliklar saglamaktadir. Nitel arastirmalarda arastirmaci,
arastirmanin tim siireglerinde aktif bir rol almak durumundadir. Bu durum da veri
analizinde 6nemlidir. Ciinkii analizi yapan arastirmacinin kendisidir (Celik, Baykal
ve Memur, 2020).
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Arastirmada nitel arastirma verileri, analiz i¢in katilimcilarin isim kodlamalari
arastirmaci tarafindan belirlenmistir. Katilimcilarin beyanlar1 arastirmaci tarafindan
olusturulan temalarda nitel verilere yerlestirilmistir. Arastirma kapsaminda elde
edilen verilerin analizlerinin giivenirliginin arttirilmasi baglaminda, tiim miilakatlar
yaziya aktarilmigtir. Miilakat yoluyla elde edilen veriler, katilimcilarin beyanlarina

midahale edilmeden beyan ettigi gibi aktarilmigtir.
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5.BULGULAR VE YORUM

Bu bolim calismanin arastirma kismini agiklamaktadir. Oncelikle arastirmanin
yapildig1 yer olan Bingo6l ili hakkinda bilgilere yer verilmistir. Daha sonra ise yapilan

alan arastirmasina dair bilgiler ayrintili olarak ele alinmustir.

5.1. Bingél iline Dair Genel Bilgiler

Tezin bu bdliimiinde aragtirmanin evreni olarak secilen Bingol ili hakkinda genel

bilgiler verilecektir.

5.1.1. Bingol hakkinda

Dogu Anadolu Bolgesi Yukart Firat boliimiinde yer alan Bing6l ilinin batist Tunceli
ve Elazi1g, dogusu Mus, giineyi Diyarbakir, kuzeyi ise Erzurum ve Erzincan illeri ile
cevrilidir. Bingol ilinin matematiksel konumu; 39°-31 ve 36°-28° kuzey paralelleri ile
41°-20° ve 39°-56° dogu meridyenleridir. Bingdl ili; Yedisu, Karliova, Geng, Kigi,
Yayladere, Solhan ve Adakli isimli 7 ilgeden olusmaktadir (Bingdl Belediyesi).

5.1.2.Bingél tarihcesi

Kentin tarihine bakildiginda bilinen ilk adi Cebel-cur’dur. Iki kelimeden olusan bu
isimde Cebel ‘dag’, Cur ‘akan’ anlamindadir. S6z konusu kelime, tarihsel siireg
igerisinde Capakgur séylemi ile telaffuz degisimine ugramistir. Capakgur kelimesinin
anlami ise ‘akan temiz su’dur. Sonraki siiregte kentin adi Cevlik olarak karsimiza
cikmaktadir. Cevlik kelimesin anlami ise ‘bag bahge’dir. 1881 yilinda diizenlenen
idari kanunla Bitlis’in il olmasi ile Geng ve Capakgur bolgeleri Bitlis’e, Karliova
Mus’a, Kig1 da Erzincan illerine baglanmistir. Cumhuriyet sonrasi siiregte Once
1926°da Elaz1g’a, 1929°da Mus’a tabi olan Bingol, 1936 senesinde hazirlanan kanun

ile il statiisiinii kazanmistir (Bing61 Belediyesi).

5.1.3.Bingol’iin niifusu

Bingol niifusu 1935-2018 yillar1 arasinda tiim niifus sayimlarinda periyodik olarak
yiikselmistir. TUIK 2019 verilerine goére Bingdl niifusu 279.8212°dir. Bu verilere
gore kilometrekareye 34 insan diiser; yani niifus yogunlugu 34/km?dir. Bu niifusun

91.858’1 kdy, 187,954’1 sehir niifusudur (Bingdl Valiligi).
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5.1.4.Bingol’iin sosyo-ekonomik yapisi

Bingdl ilinin sosyo-ekonomik yapisina yonelik Geng’in (2016) Bingél 1li Sosyal
Analiz ¢alismasi 6nemli bulgulara sahiptir. Bu ¢alisma Bingol iline yonelik daha
spesifik bir alanda (calisan yoksullugu-sosyal dislanma) yapilmis, Geng’in yapmis
oldugu calisma ise kente yonelik genel bir degerlendirmeyi igermektedir. Geng’in
gerceklestirmis oldugu calismanin bulgularinda, Bing61’de kent niifusu %60,12, kir
nifusu ise %39,88'dir. Calisan yoksullugu goriinglistiniin kentsel hayat alanlarinda
goriildiigii bilgisine arastirmanin kuramsal boyutunda deginildigi disiiniiliince bu
veri aragtirma i¢in anlamli bir veridir. Niifusun biiyik bir g¢ogunlugunun
(%72,2’sinin) kent merkezinde yasiyor olusu bahse konu arastirmanin bir baska
bulgusudur. Bir diger bulgu ise kdylerden kent merkezine dogru il igi gé¢ olgusunun
varligidir. Bing61’de hane halki yapisinin daha ¢ok ¢ekirdek aile yapisina doniistiigii,
hane {iye sayisinin diger illere gore daha az oldugu bahse konu arastirmanin bir bagka
bulgusudur. Ilde sivil rgiitlenmenin gelismedigi ve STKlara iiye diizeyinin kisith
oldugu ifade edilmistir. Hizmet iireten firmalarin yogun oldugu kentte, ¢alisanlarin
cogunlugu hizmet sektoriinde istihdam edilmektedir. Bingol'de sosyal giivenlik
kurumuna bagli olanlarin 6nemli bir kismin1 SSK'l1 ¢alisanlarin olusturdugu, kentte
sosyal giivenlige kayitli olanlarin yaklasik ticte birini hizmet sektoriinde galisanlarin
olusturdugu belirtilmistir (Geng vd., 2016, ss. 243-256).

5.2. Bingol ili’nde Sosyal Dislanma ile Cahsan Yoksullugu Iliskisine Yonelik

Saha Arastirmasinin Bulgular1 ve Yorumlar

Bu boliimde Bing6l ilinde yapilan alan calismasmin nicel ve nitel bulgulart ve

yorumlarina dair verilere yer verilecektir.
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5.2.1. Arastirmanin nicel bulgulari ve yorumlari

Tablo 5.15. Demografik Dagilim

0)
Frekans /o
Kadin 110 20
Cinsiyet
Erkek 440 80
26-35 304 55,3
Yas 36-45 232 42,2
46-55 11 2
56+ 3 0,5
Ilké’)gretim 9 1,6
Ortadgretim 22 4
Egitim Lise 304 55,3
Durumu
On Lisans 160 29,1
Lisans 55 10
Evli 537 97,5
Medeni Dul 2 04
Durum Ayr1 Yastyor 3 0,6
Bosanmis 8 1,5

Katilimcilarin cinsiyetleri, yas gruplari, egitim ve medeni durumlar1 Tablo 5.15.°te
gosterilmigtir. Tabloya gore arastirmaya katilanlardan %20’s1 kadin, % 80’1 ise

erkektir. Kadin katilimci sayisinin erkek katilimer sayisina gore daha diisiik olmasi

alan arastirmasinin yapildigi ilde kadinlarin erkeklere oranla is piyasasina katilimin

daha diisiikk olmas1 ve kiiltiirel motiflerle de ilgili bir durumdur. Katilimcilarin %
55,30 26-35 yas araliginda, % 42,2°si 36-45 yas aralifinda, % 2’si 46-55 yas

araliginda, % 0,5’1i 56 veya flzeri yas araliginda oldugu tespit edilmistir.
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Katilimcilardan %5,5°1 ilkogretim (ilkokul, ortaokul, ilkogretim), %55,3’1 lise,
%29,1°1 on lisans, %10’u da lisans egitim seviyesinde oldugu tespit edilmistir.
Katilimcilardan %97,6’s1 evli, %0,4’4 dul, %0,5’i ayr1 yasamakta, %1,5’i de

bosanmis oldugu belirlenmistir.

Tablo 5.16. Mesleki Dagilim

Meslek Frekans Dagilhim (%)
Serbest Meslek 125 22,7
Garson 161 29,3
Tezgahtar 71 12,9
Beden Iscisi 38 6,9
Teknik Personel 64 11,6
Uretim Elaman1 91 16,5
Toplam 550 100,0

Katilimcilarin  mesleki durumlar1 Tablo 5.16.°da gosterilmistir. Tabloya gore
katilimcilardan 9%22,7°s1 serbest meslek, % 29,3’ garson, % 12,9’u tezgahtar, %
6,9’u beden iscisi, % 11,6’s1 teknik personel, %16,5’1 liretim elamani oldugu

belirlenmistir. Kent merkezinde istihdam daha ¢ok hizmet sektorii odaklidir.

Tablo 5.17. Cahsilan Sektor Dagilimi

Sektor Frekans Dagilhim (%)
Formel Sektor 275 50
Enformel Sektor 275 50
Toplam 550 100,0

Arastirmaya katilanlarin ¢alisilan sektore gore dagilimi Tablo 5.15.°te gdsterilmistir.
Formel sektor kayith ve sosyal gilivenceli islerin, enformel sektor ise kayitsiz ve
sosyal giivencesiz islerin oldugu sektorlerdir. Tabloya gore katilimcilardan %50’si
formel sektorde (sigortali), %50’si enformel sektérde (sigortasiz) — galistigi
belirlenmigtir. Yiizdeliklerin ayni olmasi, sektorel odakli analizlerin yapilabilmesi

adina bilingli bir sekilde planlanmaistir.
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Tablo 5.18. Cocuk Sayisina Dair Dagilim

Cocuk Sayisi Frekans Dagilim (%)
Yok 22 4

1 Cocuk 148 26,9

2 Cocuk 149 27,1

3 Cocuk 163 29,6

4 Cocuk 67 12,2

5 Cocuk 1 0,2
Toplam 550 100,0

Katilimcilarin - ¢ocuk sayilar1 Tablo 5.18.°de  gosterilmistir. Tabloya gore
katilimcilardan % 4’1 ¢ocuk sahibi degilken, % 26,9°’u 1 ¢ocuk sahibi, % 27,1°1 2
¢ocuk sahibi, %29,6’s1 3 ¢ocuk sahibi, %12,2’si 4 ¢ocuk sahibi, % 0,2’si 5 ¢ocuk
sahibidir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun ¢ocuklar: bulunmaktadir. Arastirmanin konu
oldugu il ve bolgede birden fazla ¢ocuk sahibi olmak, ayn1 zamanda da statii ve itibar

sahibi olmakla da iliskindir.

Tablo 5.19. Aylik Gelire Dair Dagilim

Aylk Gelir Frekans Dagilim (%)
1.000 TL-2.000 TL 2 0,4
2.001 TL-3.000 TL 124 22,5
3.001 TL-3.500 TL 259 47,1
Asgari Ucret 165 30
Toplam 550 100,0

*Saha ¢alismasi yapildig siirecte asgari iicrette enflasyon diizenlenmesi yapilmamustir.

Katilimcilarin aylik gelir durumlart Tablo 5.19.’da gosterilmistir. Tabloya gore
katilimcilardan %0,4’i 1.000 TL-2.000 TL araliginda, %22,5’1 2.001 TL-3.000 TL
araliginda, %47,1°1 3.001 TL-3.500 TL araliginda, %30’u da asgari licret diizeyinde

aylik gelirlilerinin oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 5.20. Sosyal Dislanmaya Dair Tamimlayici Istatistikler

ifadeler

Say1 (n)

Ort.

Std.
Sapma

1. Su, elektrik, gaz,
telefon gibi zorunlu
O6demelerimi giigliikle
yaparim.

550

3,04

1,01

2. Odenmemis
faturalarim vardir.

550

1,89

0,77

3. Maddi durumum
hakkinda
endigelenirim.

550

4,34

0,89

4. Gelirimi giderimle
denklestirmeyi 2 yil
oncesine kiyasla daha
zZor

buluyorum.

550

3,54

1,08

5. Buzdolaby, TV,
¢amasir makinesi
eskiyince veya
bozulursa kolayca
yenisini alirim. *

550

4,76

0,64

6. Temel ihtiyaglarimi
(yemek, giyecek vb.)
karsilayamam.

550

3,34

1,01

7. Derneklere iiye
olmak isterim ancak
iyelik aidati beni
diisiindiriir.

550

1,82

0,90

8. Benim igin, kredi
almak zordur.

550

3,48

1,28

Maddi Yoksunluk

550

3,28

0,66

9. Kamu kurumlarinda
(hastane, vergi dairesi,
niifus midiirligii vb.)
kot muamele ile
karsilasirim.

550

1,17

0,55

10. Kamu
kurumlarinda (hastane
vb.) randevu ve tedavi
isteklerim

¢ok uzak stirelere
verilir,

550

1,72

0,51
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11. Kamu
kurumlarinda (hastane,
vergi dairesi, niifus
miidirligi vb.)

sorun yasarim.

550

1,52

0,87

12. Kredi ve sigorta
miiracaatlarin

reddedilir.

550

3,46

1,24

13. Yararima olacak
uygulamalar hakkim
oldugu halde
sonlandirilir veya
hakkim hig verilmez.

550

2,18

0,74

Kurumlardan ve
Yardimlardan
Faydalanabilme

550

2,01

0,52

14. Yasadigim cevrede
olaylar ¢ikar.

550

1,21

0,61

15. iki y1l igerisinde
bagka bir yere
tagimmay1
distiniiyorum.

550

1,82

1,00

16. Yeni bir ev
bulmam uzun siirdii ya
da uzun siirebilir.

550

3,42

0,93

17. Yasadigim ¢evrede
komsuluk iliskileri iyi
degildir.

550

2,15

0,96

18. Yasadigim ¢evrede
kendimi glivende
hissetmem.

550

1,04

0,29

19. Evde tek basina
olmaktan korkarim. Bu
da

550

1,31

0,72

20. Yasadigim ¢evrede
giiriiltil vardir.

550

3,66

0,54

21. Yasadigim cevre
kirlidir.

550

2,32

0,88

Uygun Ev ve Giivenli
Cevre

550

2,12

0,43

Sosyal Haklar

550

2,07

04

22. Kendimi
toplumdan diglanmis

550

2,07

0,88
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hissederim.

23. Eglenmek i¢in ev
disinda faaliyetlere
katilirrm*.

550

4,20

0,82

24. Sosyal iliski
kurabilecegim kisi
sayisi ¢ok azdir.

550

2,20

0,91

25. Cok sayida
arkadasim vardir.*

550

3,43

0,86

26. Arkadaglarimla
toplanmayi, birlikte
vakit gegirmeyi
severim.*

550

3,13

0,88

27. Sirlarim
paylasabilecegim
arkadaslarim yoktur,
ya da ¢ok azdir.

550

2,16

0,88

28. Arkadaslarimdan
cok az sosyal destek
gorurum.

550

2,39

0,90

29. Diger insanlarla
olan iligkilerimde
sorun yasarim.

550

1,66

0,92

30. Saglik sorunlarim
nedeniyle diger
insanlarla olan
iligkilerimde

sorun yasarim.

550

1,49

0,85

Sosyal Katilmeilik

550

2,52

0,54

31. Arkadagimin
yararina olacaksa
yalanci sahitlik
yaparim.*

550

4,36

0,92

32. Yakalanmadigim
stirece kanunlari
¢ignemek sorun
degildir.*

550

4,79

0,60

33. Ucretli olarak
caligsanlarin ek bir iste
daha galigmalarin

uygun

karsilarim.

550

4,59

0,58

34. Issizlik paras1 veya
sosyal yardim parasi

550

3,32

1,03
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alanlarin ek is
yapmalarint uygun
kargilarim.

35. Bagkalarinin 550 4,54 0,53
emekli veya sigorta

karnelerini kullanarak

iicretsiz

muayene olunmasini

veya ila¢ alinmasini

uygun karsilarim.

Kiiltiirel 550 4,32 0,48
Entegrasyon,
Normlara Uyma

SOSYAL 550 2,79 0,45
DISLANMA

* Ters Kodlanmistir

Tablo 5.20.’de katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeylerine dair verilere yer
verilmistir. Katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeylerinin genelde (2,79+0,45) ve
de alt boyutlar bazinda yiiksek oldugu tespit edilmistir. Tablo boyutlar ve alt boyutlar
bazinda incelendiginde; Kiiltiirel entegrasyon ve normlara uyma boyutu
(4,32+0,48) sosyal dislanma algi diizeyinin en yiiksek oldugu boyut olarak karsimiza
cikmaktadir. “Yakalanmadigim siirece kanunlar: ¢ignemek sorun degildir”
(4,7940,60) ifadesi s6z konusu boyutta sosyal dislanma algi diizeyi en yiiksek
ifadeyken, “Issizlik parasi veya sosyal yardim parasi alanlarin ek is yapmalarim
uygun karsitlarim” (3,32+1,03) ifadesi ise sosyal dislanma algi diizeyi en diisiik
ifadedir.

Sosyal diglanma alg1 diizeyinin en yiiksek oldugu ikinci boyut Maddi Yoksunluk
boyutudur (3,2840,66). “Buzdolabi, TV, ¢camagsir makinesi eskiyince veya bozulursa
kolayca yenisini alirim” (4,76+0,64) ifadesi maddi yoksunluk boyutunda sosyal
dislanma alg1 diizeyi en yiiksek ifadeyken; sosyal dislanma algi diizeyi en diisiik
ifade ise “Derneklere itiye olmak isterim ancak itiyelik aidati beni diisiindiiriir.”

(1,82+0,90) 1fadesidir.

Sosyal katihmcilik boyutuna da katilim diizeyi de yiiksektir (2,52+0,54). “Eglenmek
icin ev disinda faaliyetlere katilirim” (4,20+0,82) ifadesi bu boyutta sosyal diglanma

alg1 diizeyi en yiiksek ifadeyken, “Saglik sorunlarim nedeniyle diger insanlarla olan
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iliskilerimde sorun yagarim.” (1,49+0,85) ifadesi sosyal diglanma algt diizeyinin en

diisiik oldugu ifadedir.

Diger boyutlarla karsilastirildiginda sosyal haklar boyutu katilimcilarin sosyal
diglanma algi diizeyinin en disiik oldugu boyut (2,07+0,4) olarak karsimiza
cikmaktadir. Sosyal Haklar boyutu Uygun Ev ve Giivenli Cevre ve Kurumlardan-
Yardimlardan Faydalanabilme seklinde iki alt boyuttan olugsmaktadir. Uygun Ev ve
Giivenli Cevre alt boyutunda sosyal dislanma algi1 diizeyinin yiiksek oldugu ifadeler;
“Yasadigim cevrede giiriiltii vardir” (3,66+0,54), “Yeni bir ev bulmam uzun siirdii
va da uzun siirebilir.” (3,42+0,93) ifadeleriyken, sosyal diglanma alg1 diizeyinin en
disik oldugu ifade ise, “Yasadigim ¢evrede kendimi giivende hissetmem”
(1,04+0,29) ifadesidir. Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt boyutunun
sosyal dislanma algi diizeyinin en yiiksek oldugu ifade “Kredi ve sigorta
miiracaatlarim reddedilir.” (3,46%+1,24), sosyal dislanma algi diizeyinin en diisiik
diizeyde oldugu ifade ise, “Kamu kurumlarinda (hastane, vergi dairesi, niifus

miuidiirliigii vb.) kétii muamele ile karsilasirim.” (1,17£0,55) ifadesidir.

Tablo 5.21. Cinsiyet Degiskeninin Boyutlara Gore Karsilastirilmasi

. Say1 Std.
Boyut Cinsiyet ) Ort. Sapma T p
Kadin 110 2,88 0,5
Maddi Yoksunluk -7,23 0,000
Erkek 440 3,37 0,66
Kurumlardan ve Kadin 110 1,75 0,43
Yardimlardan -5,89 0,000
Faydalanabilme Erkek 440 2,07 0,52
Uygun Ev ve Kadin 110 2,22 0,47 .
Giivenli Cevre X 0,000
Erkek 440 2,09 0,42
Kadin 110 2,62 0,40
Sosyal Katilimcilik 2,03 0,000
Erkek 440 2,50 0,57
e Kadin 110 4,35 0,39
Kiiltiirel Entegrasyon, 0.56 0,573

Normlara Uyma Erkek 440 4,32 0,50
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Tablo 5.21°de katilimcilarin sosyal diglanma algi diizeylerinin cinsiyet faktoriine
gore karsilastirllmasma iliskin veriler yer almaktadir. Cinsiyet faktoriine gore
katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeylerinin istatiksel olarak farklilasmadigi
boyut; kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma boyutudur (p>0,05). Cinsiyet faktoriine
gore katilimcilarin sosyal diglanma algi diizeylerinin istatiksel olarak farklilastig
boyutlar; maddi yoksunluk, sosyal katilimcilik, kurumlardan ve yardimlardan
faydalanabilme ve uygun ev ve giivenli ¢evre boyutlanidir (p<0,05). Mevcut
caligmada farkliliklarin  bulundugu iki boyutta erkek katilimcilarin  kadin
katilimcilara gore sosyal dislanma algi diizeyleri daha yiiksekken diger iki boyutta
kadin katilimcilarin erkek katilimcilara gore sosyal dislanma algi diizeyi daha
yiiksektir. Genel itibariyle erkek katilimcilarin sosyal diglanma algr diizeyleri, kadin
katilimcilara gore daha yiliksek tespit edilmistir. Bu durumun ortaya c¢ikisinda
Tiirkiye’de is giicii piyasasinda erkeklerin kadinlara oranla daha fazla yer aliyor

olmasi da bir etken olarak degerlendirebilir.
Bu bulgular dogrultusunda;

e Hla: Maddi yoksunluk temasi cinsiyet degiskenine gore farklilasmaktadir,

e HI1b: Kurumlardan-yardimlardan faydalanabilme alt temasi cinsiyet
degiskenine gore farklilagmaktadir,

e Hlc: Uygun ev ve giivenli ¢evre alt temasi cinsiyet degiskenine gore
farklilagsmaktadr,

e HIld: Sosyal katilimcilik temast cinsiyet degiskenine gore farklilagmaktadir
hipotezleri dogrulanmistir.

e Hle: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temasi cinsiyete degiskenine gore

farklilasmaktadir hipotezi ise ret edilmistir.
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Tablo 5.22. Yas Degiskeninin Boyutlara Gore Karsilastirilmasi

Boyut Yas Gruplar1  Say1  Ort.  Std. Varyansin Kareler sd F p Fark
(n) Sapma . Toplam:
Kayna
Maddi Yoksunluk 1-26-35 304 291 0,63 Gruplar Aras1 92,29 2 166,70 0,000 1-2
. 1-3
2-36-45 233 309 033 Grup I¢i 151,41 547
3-46+ 13 3,11 0,50 Toplam 243,70 549
Kurumlardan ve ~ 1-26-35 304 1,76 042 Gruplar Arast 43,45 2 108,40 0,000 1-2
Yardimlardan 13
Faydalanabilme 5 36 45 233 232 046  Grup ici 10962 547
3-46+ 13 2,37 058 Toplam 153,07 549
Uygun Ev ve 1-26-35 304 2,00 049 Gruplar Arast 9,79 2 28,58 0,000 1-2
Giivenli Cevre
2-36-45 232 226 027 Grup Igi 93,75 547
3-46+ 11 2,24 0,32 Toplam 103,54 549
Sosyal 1-26-35 304 225 050 Gruplar Aras 50,59 2 122,52 0,000 1-2
Katilimeilik
: 112,94 1-3
2-36-45 232 286 038 Grup I¢i 547
3-46+ 11 2,87 044 Toplam 163,53 549
Kiiltiirel 1-26-35 304 414 0,46 Gruplar Arasi 22,20 2 57,19 0,000
Entegrasyon,
Normlara Uyma  2-36-45 232 455 039  Grupli 547 1-2
106,17
1-3
3-46+ 11 449 0,52 Toplam 128,37 549

Tablo 5.22.’de katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeylerinin yas gruplar1 faktoriine
gore karsilastirilmasina iligskin veriler yer almaktadir. Yas gruplar faktdriine gore
katilimcilarin sosyal diglanma algi diizeyleri biitiin boyutlarda (maddi yoksunluk,
kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme, uygun ev ve giivenli ¢evre, sosyal
katilimcilik ve Kkiiltiirel entegrasyon, normlara uyma) istatiksel olarak farklilik

gostermektedir (p<0,05).

Genel itibariyle sosyal diglanma alg1 diizeyine iliskin veriler incelendiginde; 36-45
ve 46 ve lzeri yas grubundaki katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeyleri en
yiiksek olan yas gruplart oldugu tespit edilmistir. Bunun aksine 26-35 yas
grubundaki katilimcilarin diger yas gruplarina gore sosyal dislanma algt diizeyleri
daha diigliktiir. Katilimcilarin yaslarmin artmasi ile sosyal dislanma diizeyleri

arasinda dogru orantili bir iliski oldugundan soz edilebilir. Orneklem grubunun
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calisan yoksul oldugu bu arastirmada, yas ile sosyal diglanma arasinda dogru yonlii

bir iliski bulunmustur.

Bu bulgular dogrultusunda;

H2a: Maddi yoksunluk temasi yas degiskenine gore farklilagmaktadir,
H2b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temasi yas
degiskenine gore farklilagsmaktadir,

H2c: Uygun ev ve giivenli g¢evre alt temasi yas degiskenine gore
farklilagsmaktadir,

H2d: Sosyal katilimcilik temasi yas degiskenine gore farklilasmaktadir,

H2e: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temasi yas degiskenine gore

farklilagsmaktadir hipotezleri dogrulanmistir.
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Tablo 5.23. Egitim Degiskeninin Boyutlara Gore Karsilastirilmasi

Boyut Egitim Durumu  Say1 Ort.  Std. Varyansin Kareler Sd F P Fark
(n) Sapma . Toplam:
Kaynag
Maddi 1-Ilkogretim 9 3,79 0,62 Gruplar Aras1 64,09 4 48,62 0,000 1-4
Yoksunluk 15
2-Ortadgretim 22 3,87 3,08 Grup I¢i 179,61 545
2-3
3-Lise 304 351 0,55 Toplam 243,70 549 2-4
" 3-4
4-Yiiksekokul 160 2,81 0,58
3-5
5-Universite 55 3,05 0,70
4-5
Kurumlardan ve  1-ilkgretim 9 2,71 0,79 Gruplar Aras1 33,15 4 37,67 0,000 1-3
Yardimlardan
Faydalanabilme A . 1-4
2-Ortadgretim 22 247 0,50 Grup I¢i 119,91 545
1-5
3-Lise 304 215 049 Toplam 153,07 549 2-3
" 2-4
4-Yiiksekokul 160 1,68 0,41
2-5
5-Universite 55 1,89 0,42 3-4
3-5
4-5
Uygun Ev ve 1-Tlkogretim 9 225 043 Gruplar Aras1 13,52 4 20,47 0,000 2-4
Giivenli Cevre 2.5
2-Ortadgretim 22 2,27 0,21 Grup I¢i 90,02 545
3-4
3-Lise 304 224 034 Toplam 103,54 549 3-5
4-Yiiksekokul 160 1,90 049
5-Universite 55 201 048
Sosyal 1-Tlkogretim 9 2,67 0,63 Gruplar Aras 40,72 4 4517 0,000 1-4
Katilimcilik 2.4
2-Ortadgretim 22 298 031 Grup I¢i 545
122,82 2-5
3-Lise 304 2,72 0,46 Toplam 163,54 549 3-4
3-5
4-Yiiksekokul 160 2,18 0,49
5-Universite 55 2,21 0,54
Kiiltiirel 1-flkogretim 9 413 041 Gruplar Aras1 18,74 4 23,29 0,000 2-4
Entegrasyon, ot
Normlara Uyma 2-Ortadgretim 22 449 043 Grup I¢i 545
109,63 3-4
3-Lise 304 447 044 Toplam 128.37 549 3.5
4-Yiksekokul 160 4,11 045
5-Universite 55 4,06 0,51
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Tablo 5.23.’te katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeylerinin egitim durumu
faktoriine gore karsilastirilmasina iliskin veriler yer almaktadir. Egitim durumu
faktoriine gore katilimcilarin sosyal diglanma algi diizeyleri biitiin boyutlarda (maddi
yoksunluk, kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme, uygun ev ve giivenli
cevre, sosyal katilimcilik ve kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma) istatiksel olarak

farklilik gostermektedir (p<0,05).

Genel itibariyle sosyal diglanma algi diizeyine iliskin veriler incelendiginde;
ilkogretim ve ortadgretim grubundaki katilimcilarin diger egitim durumu gruplarina
gore sosyal dislanma algi diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu
durum ilkdgretim ve ortadgretim mezunu bireylerin ¢alisma hayatinda daha vasifsiz
ve diisiik Tcretli islerde calismasina bagli olarak kazanclarindan sosyallesme
alanlara ayirdiklar1 biitgenin yetersizligi ve barinma, egitim, saglik gibi sosyal
dislanma boyut ve alanlarindaki yasadiklar1 sorunlarla agiklanabilir. Katilimeilarin
egitim durumu diistiikce sosyal dislanma diizeyleri artmaktadir. Egitim durumu ile
sosyal dislanma diizeyi arasinda ters orantt oldugu sdylenebilir. Fakat
unutulmamalidir ki egitim durumu daha yiiksek bireyler de sosyal diglanmaya maruz
kalabilmektedir. Sosyal hizmet egitimle baglantili olarak sosyal dislanmaya maruz
kalan bireylere yonelik bir takim mesleki rollerle katkilar sunabilmektedir. Sosyal
hizmet mesleginin uygulama siireclerinde egitici ve Ogretici, danismanlik,
savunuculuk, kolaylastiricilik rolleri; egitimle baglantili olarak ortaya g¢ikabilecek
muhtemel sosyal dislanmaya karsi ¢oziimler ortaya koyabilmektedir. Bireylerin
kisisel gelisimlerinde egitici ve dgretici roliiyle, mevcut haklarinin savunulmasinda

bireysel ve toplumsal farkindalik olusturabilmesi bunlara verilebilecek 6rneklerdir.
Bu bulgular dogrultusunda;

e H3a: Maddi yoksunluk temasi egitim degiskenine gore farklilasmaktadir,

e H3b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temasi egitim
degiskenine gore farklilagsmaktadir,

e H3c: Uygun ev ve giivenli c¢evre alt temasi egitim durumuna gore
farklilasmaktadir,

e H3d: Sosyal katilimcilik temasi egitim degiskenine gore farklilagmaktadir,

e H3e: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temasi egitim degiskenine gore

farklilagsmaktadir hipotezleri dogrulanmistir.
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Tablo 5.24. Sektor Degiskeninin Boyutlara Gore Karsilastirilmasi

Say1 Std

Boyut Sektor n) Ort. Sapma t P
Formel
Sektor 275 2,91 0,57
Maddi Yoksunluk -15,87 0,000
Enformel
Sektor 275 3,66 0,54
Formel
Kurumlardan ve Sektor 275 1,72 0,42
Yardimlardan -15,47 0,000
Faydalanabilme Enforrpel 275 2.30 0,46
Sektor
ZZLT;I 275 201 048
Uygun Ev ve 5,75 0,000
Giivenli Cevre Enformel
A 275 2,22 0,35
Sektor
Formel 500 539 0,54
Sektor 0.000
Sosyal Katilimcilik -5,56 '
Enformel
Sektor 275 2,66 0,51
Formel
Kiiltiirel Sektor 275 4,21 0,46 0.000
Entegrasyon, -5,56 ’
Normlara Uyma Enforrpel 975 4.43 0,47
Sektor

Tablo 5.24.°te katilimcilarin sosyal diglanma algi diizeylerinin ¢alisilan sektor
faktoriine gore karsilastirilmasina iliskin veriler yer almaktadir. Caligilan sektor
faktoriine gore katilimcilarin sosyal diglanma algi diizeyleri biitiin boyutlarda (maddi
yoksunluk, kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme, uygun ev ve giivenli
cevre, sosyal katilimcilik ve kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma) istatiksel olarak

farklilik gostermektedir (p<0,05).

Genel itibariyle sosyal diglanma algi diizeyine iliskin veriler incelendiginde;
enformel sektdrde calisan katilimeilarin tiim boyutlarda sosyal diglanma diizeyleri

yiiksek oldugu belirlenmistir. Enformel sektdrde calisan bireyler sosyal gilivencesiz,
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agir ¢alisma sart ve saatleri ve diisiik licretlere daha ¢ok maruz kalabilmektedirler.

Diisiik ticret bireyleri ¢alisan yoksulluga maruz biraktiran énemli bir faktordiir
Bu bulgular dogrultusunda;

e H4a: Maddi yoksunluk temas: ¢alisilan sektdor degiskenine gore
farklilagsmaktadir,

e H4b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temas1 ¢alisilan sektor
degiskenine gore farklilagsmaktadir,

e H4c: Uygun ev ve giivenli ¢evre alt temas1 calisilan sektér degiskenine gore
farklilagsmaktadir,

e H4d: Sosyal katilimcilik temasi ¢alisilan sektdr degiskenine gore
farklilagsmaktadir,

e H4e: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temast calisilan sektor

degiskenine gore farklilasmaktadir hipotezleri dogrulanmistir.

Tablo 5.25. Meslek Durumu Degiskeninin Boyutlara Gore Karsilastirilmasi

Boyutlar Meslek Say1  Ort. Std. Varyansin Kareler Sd F p Fark
(n) Sapma . Toplami
Kaynag1
Maddi Yoksunluk  1-Serbest 125 3,53 0,64 Gruplar Arasi 91,20 5 65,06 0,000 1-3
Meslek
1-4
2-Garson 161 3,52 0,57 1-5
.. 1-6
3- 71 2,49 0,36 Grup Igi 152,50 544
Tezgahtar 2-3
2-4
4-Beden 38 4,00 0,16
Iscisi 2.5
. 2-6
5-Teknik 64 291 058 Toplam 243,70 549
Personel 3-4
. 3-5
6-Uretim 91 3,11 0,45
Elamani 3-6
4-5
4-6
Kurumlardan ve 1-Serbest 125 2,21 0,47 Gruplar Arast 46,14 5 46,95 0,000 1-3
Yardimlardan Meslek
Faydalanabilme 14
2-Garson 161 2,15 0,48 1-5
.. 1-6
3- 71 1,59 0,36 Grup I¢i 106,92 544
Tezgahtar 2-3
2-4

4-Beden 38 2,66 0,44
Iscisi 2.5
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2-6

5-Teknik 64 1,71 0,39 Toplam 153,06 549
Personel 3-4
. 3-6
6-Uretim 91 1,80 0,42
Elaman1 4-5
4-6
Uygun Ev ve 1-Serbest 125 2,15 0,40 Gruplar Arasi 16,00 5 19,85 0,000 1-3
Giivenli Cevre Meslek
1-5
2-Garson 161 2,18 0,36 2-3
.. 2-5
3- 71 1,79 0,45 Grup I¢i 87,54 544
Tezgahtar 3-4
3-6
4-Beden 38 2,33 0,26
Iscisi 4-5
. 5-6
5-Teknik 64 1,89 0,46 Toplam 103,54 549
Personel
6-Uretim 91 229 044
Elamani
Sosyal 1-Serbest 125 254 0,53 Gruplar Arasi 24,14 5 18,84 0,000 1-3
Katilimeilik Meslek
1-4
2-Garson 161 2,61 0,55 1-5
.. 2-3
3- 71 2,19 0,44 Grup Ici 139,40 544
Tezgahtar 2-4
2-5
4-Beden 38 2,99 0,39
Iscisi 3-4
. 3-6
5-Teknik 64 223 055 Toplam 163,54 549
Personel 4-5
.. 4-6
6-Uretim 91 2,62 0,44
Elamani 5-6
Kiiltiirel 1-Serbest 125 431 0,52 Gruplar Arasi 16,94 5 16,53 0,000 1-3
Entegrasyon, Meslek
1-4
Normlara Uyma
2-Garson 161 4,44 0,53 1-5
.. 2-3
3- 71 4,06 0,44 Grup I¢i 111,44 544
Tezgahtar 2-4
2-5
4-Beden 38 4,73 0,22
Iscisi 3-4
3-6
5-Teknik 64 4,08 0,46
Personel 4-5
. 4-6
6-Uretim 91 4,32 0,43 Toplam 128,38 549
Elaman 5-6

Tablo 5.25.°te katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeylerinin mesleki durum

faktoriine gore karsilastirilmasina iligkin veriler yer almaktadir. Mesleki durum
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faktoriine gore katilimcilarin sosyal digslanma algt diizeyleri biitiin boyutlarda (maddi
yoksunluk, kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme, uygun ev ve giivenli
cevre, sosyal katilimcilik ve kiiltlirel entegrasyon, normlara uyma) istatiksel olarak
farklilik gostermektedir (p<0,05). Calisan yoksullugunun etkili oldugu mesleklerin

de sosyal diglanma diizeyleri farklilasabilmektedir.

Genel itibariyle sosyal dislanma alg1 diizeyine iligkin veriler incelendiginde; meslegi
beden iscisi olan katilimcilarin diger mesleklerden katilimcilara nazaran tiim
boyutlarda sosyal dislanma alg1 diizeyleri yiiksek oldugu belirlenmistir. Beden isgisi,
serbest meslek, garson gibi mesleklerin daha ¢ok enformel sektdrde sosyal
giivenceden yoksun ve diisiik {icretli islerde ¢alisan bireylerin meslekleri olmasindan
otlirii Tablo 5.25. ile uyumlu bulgular ortaya ¢ikmistir. Bu durum, gelir ve sosyal
giivence unsurlarinin ¢alisan yoksul bireylerin sosyal dislanma diizeylerinde etkin rol
aldigmi gostermektedir. S6z konusu mesleklerde gelistirici ve iyilestirici rollerini
yerine getirmekle sorumlu sosyal hizmet mesleginin etkin rol almasi gerekmektedir.
Mesleki calisma alanlarinin sartlarinin iyilestirilmesinde savunuculuk yapmak sosyal
hizmet mesleginin yerine getirmesi gereken bir sorumlulugudur. Calisma sartlar1 agir
olan ya da vasifsiz iglerde calisan bireylerin danismanlik yapilarak vasifli ve sosyal
givenceli mesleklerin  edindirilmesi hususunda meslek edinme kurslarina

yonlendirilmesi mevcut sorunlarin ¢oziimiinde yarar saglayabilir.
Bu bulgular dogrultusunda;

e H5a: Maddi yoksunluk temasi meslek degiskenine gore farklilasmaktadir,

e HS5b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temast meslek
degiskenine gore farklilagmaktadir,

e H5c: Uygun ev ve giivenli cevre alt temast meslek degiskenine gore
farklilagsmaktadr,

e H5d: Sosyal katilimeilik temasi meslek degiskenine gore farklilagmaktadir,

e HbSe: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temast meslek degiskenine gore

farklilagsmaktadir hipotezleri dogrulanmistir.
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Tablo 5.26. Cocuk Sayis1 Degiskeninin Boyutlara Gore Karsilastirilmasi

Boyutlar Cocuk Sayis1  Say1 Ort.  Std. Varyansin Kareler sd F p Fark
(n) Sapma . Toplam:
Kayna@
Maddi Yoksunluk 1-Yok 22 2,48 0,38 Gruplar Arast 158,63 4 256,28 0,000 1-3
) 1-4
2-1 148 251 0,38 Grup Igi 85,06 545
1-5
3-2 149 3,43 0,53 Toplam 243,69 549 2-3
43 163 368 033 -4
2-5
5-4+ 68 391 0,17 3-4
3-5
4-5
Kurumlardan ve 1-Yok 22 161 0,38 Gruplar Arasi 52,94 4 72,03 0,000 1-3
Yardimlardan
Faydalanabilme i 1-4
2-1 148 1,60 0,39 Grup I¢i 100,13 545
1-5
3-2 149 2,02 047 Toplam 153,07 549 2-3
43 163 223 046 2-4
2-5
5-4+ 68 251 035 ™
35
4-5
Uygun Ev ve 1-Yok 22 181 037 Gruplar Arast 41,92 4 92,69 0,000 1-3
Giivenli Cevre 14
2-1 148 1,70 0,40 Grup Igi 61,62 545
1-5
3-2 149 233 0,38 Toplam 103,54 549 2.3
43 163 229 027 -4
2-5
5-4+ 68 2,26 0.20
Sosyal 1-Yok 22 192 0,39 Gruplar Aras 85,96 4 150,96 0,000 1-3
Katilimeilik 1-4
2-1 148 19 043 Grup f¢i 77,58 545
1-5
2-3
3-2 149 263 038 Toplam 163,54 549 2.4
43 163 284 034 -5
34
5-4+ 68 296 0,28
Kiiltiirel 1-Yok 22 3,68 0,41 Gruplar Arasi 46,02 4 76,15 0,000 1-2
Entegrasyon, 13
2-1 148 3,97 0,41 Grup Igi 82,35 545
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Normlara Uyma 1-4
1-5
3-2 149 4,35 0,43 Toplam 128,37 549
2-3
4-3 163 454 0,35 2.4

5-4+ 68 471 027 25
3-4

3-5
4-5

Tablo 5.26.’da katilimcilarin sosyal diglanma alg1 diizeylerinin ¢ocuk sayisi
faktoriine gore karsilastirllmasina iliskin veriler yer almaktadir. Cocuk sayisi
faktoriine gore katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeyleri biitiin boyutlarda (maddi
yoksunluk, kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme, uygun ev ve giivenli
cevre, sosyal katilimeilik ve kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma) istatiksel olarak

farklilik gostermektedir (p<0,05).

Genel itibariyle sosyal dislanma alg1 diizeyine iliskin veriler incelendiginde; 4 ve
tizeri cocugu olan katilimeilarin diger g¢ocuk sayisi kategorilerinde bulunan
katilimcilara nazaran boyutlarda sosyal dislanma algi diizeyleri yiiksek oldugu
belirlenmistir. Hane halkinda c¢ocuklarin varligt hanedeki bireylerin ¢alisan
yoksulluguna maruz kalma durumunu artirabilmektedir. Cocuk sayisinin fazla
oldugu hanede yasayan calisanlar yoksullukla daha sik yiizlesebilmektedir.
Yoksulluga daha fazla maruz kalan bu gruplar, sosyal diglanmaya karsi daha
savunmasiz bir durumda kalabilmektedirler. Hane halki sayist artik¢a katilimcilarin
sosyal diglanma diizeyleri artmaktadir. Cocuk sayisindaki artis ile sosyal diglanma
diizeyi arasinda dogru orantili bir iliski oldugu sdylenebilir. Hane halki sayisinin
artmasiin ¢alisan yoksul olan katilimcilarin barinma, egitim, saglik, sosyallesme,
sosyal alana katilimcilik gibi boyut ve gostergelerde sosyal dislanma diizeylerinin

yiiksek olmasina sebep oldugu sdylenebilir.
Bu bulgular dogrultusunda;

e H6a: Maddi yoksunluk temasi c¢ocuk sayist degiskenine gore
farklilasmaktadir,

e Ho6b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temasi ¢ocuk sayisi
degiskenine gore farklilagsmaktadir,

e Hé6c: Uygun ev ve gilivenli ¢evre alt temast ¢ocuk sayis1 degiskenine gore

farklilasmaktadir,
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e Hod:
farklilagsmaktadr,

Sosyal

katilimcilik

temasi

cocuk

say1s1

degiskenine

gore

e Hoée: Kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma temasi ¢ocuk sayisit degiskenine

gore farklilasmaktadir hipotezleri dogrulanmstir.

Tablo 5.27. Aylik Gelir Degiskeninin Boyutlara Gore Karsilastirilmasi

Boyutlar Aylik Gelir Say1 Ort. Std. Varyansin Kareler Sd F p Fark
(n) Sapma . Toplami
Kaynag
Maddi 1-1.001-3.000 126 391 0,22 Gruplar Arast 71,37 2 113,26 0,000 1-2
Yoksunluk TL
1-3
2-3.001-3.500 259 3,00 0,71 Grup Igi 172,33 547 2-3
TL
3-Asgari Ucret 165 3,22 0,47 Toplam 243,70 549
Kurumlardan ve  1-1.001-3.000 126 2,43 0,42 Gruplar Aras1 28,76 2 63,27 0,000 1-2
Yardimlardan TL
Faydalanabilme 1-3
2-3.001-3.500 259 1,91 0,52 Grup Igi 124,31 547
TL
3-Asgari Ucret 165 1,87 0,43 Toplam 153,07 549
Uygun Ev ve 1-1.001-3.000 126 2,37 0,23 Gruplar Arast 25,86 2 91,05 0,000 1-2
Giivenli Cevre TL
2-3
2-3.001-3.500 259 1,89 0,43 Grup I¢i 77,68 547
TL
3-Asgari Ucret 165 2,28 0,37 Toplam 103,54 549
Sosyal 1-1.001-3.000 126 2,82 0,31 Gruplar Aras 28,85 2 58,58 0,000 1-2
Katilimeilik TL
1-3
2-3.001-3.500 259 2,29 0,59 Grup Igi 134,69 547 2-3
TL
3-Asgari Ucret 165 2,67 0,43 Toplam 163,54 549
Kiiltiirel 1-1.001-3.000 126 4,57 0,36 Gruplar Aras1t 12,74 2 30,14 0,000
Entegrasyon, TL
Normlara Uyma .
2-3.001-3.500 259 4,19 0,51 Grup I¢i 115,64 547 1-2
TL
1-3
2-3
3-Asgari Ucret 165 4,35 0,48 Toplam 128,38 549

Tablo 5.27.de katilimcilarin sosyal diglanma algi diizeylerinin aylik gelir durumu

faktoriine gore karsilastirilmasina iliskin veriler yer almaktadir. Aylik gelir durumu

faktoriine gore katilimcilarin sosyal diglanma algi diizeyleri biitiin boyutlarda (maddi
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yoksunluk, kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme, uygun ev ve giivenli
cevre, sosyal katilimcilik ve kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma) istatiksel olarak

farklilik gostermektedir (p<0,05).

Genel itibariyle sosyal diglanma algi diizeyine iliskin veriler incelendiginde; “1.001-
3.000 TL” aylik geliri olan katilimcilarin diger ayhik gelir kategorisindeki
katilimcilara nazaran tiim boyutlarda sosyal dislanma algi diizeyi yiiksek oldugu
belirlenmistir.  Ayhik gelir durumu yiikseldik¢e katilimcilarin sosyal dislanma
diizeyleri diismektedir. Aylik gelir durumu ile sosyal dislanma diizeyi arasinda ters
orant1 oldugu soOylenebilir. Diisiik {icretli iglerde calisan bireylerin sosyal hizmete
ihtiyact daha ¢ok olabilmektedir. Bu bireylerin ¢alisma siire¢lerinde sosyal transferle
desteklenmesi, licret sartlarmin iyilestirilmesi hususunda savunuculuk yapilmasi,

giiclendirilmesi gerekebilmektedir.
Bu bulgular dogrultusunda;

e H7a: Maddi yoksunluk temasi aylik gelir degiskenine gore farklilasmaktadir,

e H7b: Kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme alt temasi aylik gelir
degiskenine gore farklilasmaktadir,

e H7c: Uygun ev ve giivenli ¢evre alt temas1 aylik gelir degiskenine gore
farklilasmaktadir,

e H7d: Sosyal katilimcilik temasi aylik gelir degiskenine gore
farklilagsmaktadir,

e H7e: Kiiltlirel entegrasyon, normlara uyma temas: aylik gelir degiskenine

gore farklilasmaktadir hipotezleri dogrulanmistir.

5.2.2. Aragtirmanin nitel bulgulari ve yorumlari

Arastirmanin nitel boyutunu 15 c¢alisan yoksul katilimer ile yapilan yarn
yapilandirilmis goriismeler olusturmaktadir. Arastirmanin bu boéliimiinde saha
calismas1 kapsaminda katilimcilarla yapilan goriismelerden elde edilen bulgulara yer
verilmistir. Elde edilen bulgulara arastirmaci tarafindan belirlenen temalarda
deginilmistir. Katilimcilara dair sosyo-demografik veriler asagidaki tabloda

gosterilmistir.
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Tablo 5.28. Sosyo-Demografik Veriler

g g . |EE |2 5 |32 £ E £z | x

= 9o 'S < S 2 > Y > == o 5 >

2 [t > [T —_ % D 80 S S = 8

g O pNal S @ = = 3 O @

1 Erkek 37 Evli Enformel/ Garson Ortadgretim | 3 3.000

TL

Sigortasiz

2 Erkek 32 Evli Formel/ Tezgahtar | On Lisans 2 3.500
Sigortali TL

3 Kadin 39 Dul Formel/ Uretim Ortadgretim | 2 3.500
Sigortali Elamani TL

4 Erkek 40 Evli Enformel/ Beden Ortadgretim | 4 2.250
Sigortasiz Iscisi TL

5 Erkek 30 Evli Formel/ Tezgahtar | Lisans 2 3.500
Sigortali TL

6 Kadin 34 Evli Formel/ Tezgahtar | Lise 2 3.500
Sigortali TL

7 Erkek 37 Evli Enformel/ Serbest Lise 2 2.750
Sigortasiz Meslek TL

8 Erkek 40 Evli Formel/ Teknik Lise 2 3.500
Sigortali Elaman TL

9 Erkek 37 Evli Enformel/ Beden Lise 2 2.750
Sigortasiz Iscisi TL

10 Erkek 32 Evli Formel/ Garson Lise 2 Asgari
Sigortali Ucret

11 Erkek 34 Evli Formel/ Teknik Lisans 2 Asgari
Sigortall Elaman Ucret

12 Erkek 37 Evli Enformel/ Garson Lise 2 3.200
Sigortasiz TL

13 Erkek 36 Evli Enformel/ Garson Lise 2 3.300
Sektor TL

14 Kadin 39 Evli Formel/ Uretim Lise 3 3.250
Sektor Elamani TL

15 Erkek 50 Evli Enformel/ Beden Ortadgretim | 5 2.750
Sektor Iscisi TL
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5.2.2.1. Y oksulluga iliskin atiflar ve calisan yoksul goriiniimleri

Yoksulluk ve yoksullugun bir tiirevi olan ¢alisan yoksulluguna iliskin bu durumlara
maruz kalan bireylerin beyanlari, s6z konusu iki kavramin daha net anlasilmasi igin
onem tasimaktadir. Katilimcilarin yoksulluga dair distlincelerini anlayabilmek
baglaminda katilimcilara “Yoksulluk denilince akliniza gelen ilk sey nedir?” sorusu
yoneltilmistir. Bu soruyla aynm1 zamanda da katilimcilarin yoksulluga atfettikleri
anlamlara cevap aranilmistir. Katilimcilarin bu soruya cevaplar1 kimi katilimcilarin
beyanlarinda birtakim ortak benzesimler olusturmus olsa da, bazi1 katilimcilarin

beyanlarinda ise farkli cevaplar yer almaktadir.

Yoksulluga aile iiyelerinden ¢ocuklarmin istedigi seyleri alamama durumu olarak

atifta bulunan katilimcilar olmustur. Bu katilimcilarin beyanlari su sekildedir:

“Cocuklarimiza istedikleri seyleri bazen alamadigimiz oldu, bu geliyor

aklima.” (K9).

“Yoksulluga dair aklima gelen ilk sey... Cocugumun ¢ok isteyip de o ay
alamadigim bisiklet...” (K2).

Bazi katilimcilarin yoksulluga atfettikleri anlam ise kendi hayat deneyimleridir.
Yasamis olduklar1 deneyimler katilimecilar tarafindan yoksullukla 6zdestirilmektedir.

Bu hususta beyanda bulunan katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:
“Tek basina iki ¢ocuk biiyiitmek... " (K3).

“Yoksulluk deyince aklima ilk gel sey sabah 08.00’°den gece 03.00 kadar
calismak. Hi¢ bir durumum yok. Bir ¢ocugum bensiz biiyiiydii diye
bilirim. Hi¢ bir sekilde goremiyordum ¢ocugumu. Sabah evden
ctkiyordum gece 1 de falan eve geliyordum. Ilk cocugum nasil biiyiidii

inanin farkina bile varamadim.” (K12).

“Hayatimin kendisi geliyor. Esim engelli. Calisamiyor. Daha dogrusu
uygun bir is bulamad: yasadigimiz sehirde. Evde sadece ben ¢alisiyorum.
Cocuklar okuyor. Diger masraflar var. Yoksulluk bana hayatimi

hatirlatryor.” (K14).

Kimi katilimcilarin yoksulluga atfettikleri anlam ise ihtiyaclarin ve aylik 6demelerin

karsilanma durumu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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“Yoksulluk denilince simdi ihtiyaglarimizi karsilayabiliyoruz ama
alacagimiz iicrete gore yapabiliyoruz. Mesela her istedigimizi her zaman
yiyip icemiyoruz. O yiizden sumirlaminca nasil diyeyim temel ihtiyaglar
stmirlandigy igin yoksulluk durumu var. Temel ihtiyaglar: istedigimiz
oranda karsilayamamak. Yani goyle diyebiliriz mesela ayda 2 kilo et
vemek istiyoruz ama 1 kilo yemek zorundayiz. Bu smirlamalarin olmasi

durumu yoksulluk diyebiliriz.” (K11).

“Soyle bir diisiintince aklima gelen ilk sey, ay sonunda iginden
ctkamadigim hesaplar geliyor aklima. Evin kirasi, mutfak alisverisi,
faturalar, ¢cocuklarin masraflari, bez parasi. Yani hangisini soylesem biri

eksik kalir. Varin gerisini siz diistiniin... ” (K1).

Katilimci 4 ise “... Bana gére yoksulluk, diger giin is ¢ikacak ¢ikmayacak midir?
Misal bugiin is ¢ikti siikiir eve ekmek gétiirdiim diyeyim. Ya ertesi giin. Is cikar,
¢tkmaz kim biliyor. Ciksa ha o giinii de kurtardik diyeyim.” seklinde beyani ile

yoksulluga is giicli piyasasina katilimin saglanmasi olarak atifta bulunmustur.

Katilimc1 5, sosyal imkanlar yoksulluguna benzer bir sekilde yoksulluga atifta
bulunmustur. “Hani insan bazen bir seyi ¢ok ister, bunun i¢in ugrasir ama ne yapsa
olmaz ya. Iste yoksulluk denilince aklima gelen sey de bu.” beyaniyla bu konudaki

diisiincelerini aktarmustir.

Kendi hayatlarinda konfor alanlarinin daraltilmasi ve biitce kisma olarak yoksulluga
atifta bulunan katilimcilar da mevcuttur. Katilimc1 6’nin  “Siirekli kendimizden
kismak yoksulluktur. Her ay bir seyden dolayr kendimizden kisiyoruz. Bu diger aya
kalsin, su diger aya kalsin diye diye omiir gegiyor.” beyan dile getirilen konuyu
destekler niteliktedir.

Hayat pahaliligi ve maddiyati yoksullukla iliskilendiren katilimeilar da bu konuda
diisiincelerini aktarmislardir. Yoksulluga atfettikleri anlamlar beyanlarinda oldugu
gibidir:

“Maddi manevi destek. Gegimin zor olmasi. Markete gidiyoruz, raf raf

bakiyoruz fiyatlara. Acaba nerden ucuz bir sey bulsak da alsak diye
geziyoruz.” (K13).
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“Sefalet, issizlik... Ondan sonra yani ne diyeyim. Uriinler pahali bir sey
alinmiyor.”(K7).

“Parasizlik, ¢iinkii para her seydir.” (K8).
“Maddiyat, hayat pahaliligi. Kendimizi her seyden kisitliyoruz.” (K10).

“Fakirlik... Keske param olsaydi aklima o geliyor. Eger varlikl
olsaydim, param olsayds, istedigim gibi cocuklarimi yetistirir, daha giizel

okullara gonderirdim.” (K15).

Katilimcilarin galisan yoksul goriiniimlerini ortaya ¢ikarmak hususunda katilimcilara
“Kendinizi yoksul olarak tanimliyyorsaniz sizce yoksullugunuzun sebepleri nelerdir?
sorusu yoneltilmistir. Katilimeilarin  s6z konusu soruya verdikleri cevaplar
arastirmada calisan yoksul bireylerin goriiniimlerini tasvir etmek i¢in dnem arz

etmektedir.

“Cok siikiir bir isim var ama iyi kazaniyorum, aileme ve kendime ¢ok iyi
bakiyorum desem valla yalan séylemis olurum. Ay sonunu zor
getiriyorum. Bazen o da olmuyor da neyse. Simdi buradan baksaniz
yoksul muyum? Ay sonunu getirmekte zorlanan insan yoksul olmaz mi
yani. Sebepleri ne desen, aldigim maag bir sebebi, ha ben de hata yok

mu?” (K1).

“Evet, hali hazirda g¢alistyorum. Belli bir gelirim var. Ama bu gelir
ailemin ve benim ihtiyaglarimi karsilyyor mu diye diisiiniince bence
vetersiz kaliyor. Bu a¢idan bakarsaniz bence yoksulum. Kira odemesi,

cocuklarin ihtiyaglari, yakacak ddemesi, mutfak masrafi...” (K2).

“Bence yoksulum yani. Tek basima 10 yildir iki ¢ocuk biiyiitmeye
calistyorum. Tekstil isinden evvel temizlik¢ilik, bulasik¢ilik yaptim.
Kirasi, faturasi, ¢ocuklarin masrafi... Hep bir seylere yettirmeye

calistim...” (K3).

“Simdi ben yoksul degilsem kim yoksuldur? Giin oluyor cebimde ii¢ beg
kurus var gidip eve malzeme aliyoruz. Giin oluyor o da yok. Ne yapayim
ben. Mecbur yallah mahalledeki bakkalct Ahmet abeye. Ahmet abe de
sag olsun yaziyor deftere...” (K4).
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vb.) yapmakta zorlanmaktadir.

“Bir bakimdan bence yoksulum. Her ay bir hesap yapryorum. Mutfaga su
kadar, faturaya su kadar, kiraya su kadar, ¢ocuklara su kadar...
Bunlarda simdi aklima gelenler ha. Baska c¢ikar yani. Sonra doniip

bakryorum eksiden yemisim...” (K5).

“Neredeyse 6 aydwr esim c¢alismiyor. Esim de c¢alisirken bir sekilde
gecinmeye ¢alistyorduk. O zamanlar yoksul degildik bence. Simdi tek
maasla ge¢im derdindeyiz. Yoksuluz yani.” (K6).

“Hayat pahaliligi. Aldigim maas yetmiyor. Geride kalan bir birikim
varsa onu da harcryorsun siirekli eksidesin hi¢chir sekilde artiya
ctkmiyorsun késeye hichbir seklide bir sey birakamiyorsun ve kesinlikle
cocugunun gelecegini diigiinemiyorsun. Ona herhangi bir gelecek ya da

kursa yazdirayim her seyden ¢ocugunu dahi kendini dahi kisitliyyorsun.”

(K10).

“Tammlyorum ciinkii dedigim gibi her istedigimizi her zaman yiyip
icemiyoruz. Buda yoksulluk durumu oluyor. Sunu soylemek istiyorum
asgari ticret belirlenirken hani ¢ay simit hesabi tizerinden 4 kisilik aile
tizerinden hesaplaniyor ya. Simdi 4 kisilik aile kirada oturuyor. Kira
veriyor. Sadece ¢ay simit ile gecinemeyecegine gore bu durumda asgari

ticret alan kesinlikle yoksuldur.” (K11).

“Tabi. Caliyma imkdmmiz kisith istedigimiz isi bulamiyoruz. Maasg
konusunda olsun. Ne verse patron mecbur tamam diyoruz. Calismayip ag

mt kalalim tiimden...” (K12).

“Ben kendimi yoksulluk olarak tamimliyorum c¢iinkii aldigim maasg

vetmiyor, karsilamiyor. Cocuklarimdan 5 tanesi okul okuyor, yetmiyor

’

para. Allahtan bir tanesi burs altyor. Her zaman da bor¢ aliyorum.’

(K15).

Katilimcilarin genelinde calisma eylemini yerine getirip is giicli piyasasina katilimin
saglanmasi, yoksullugu Onleyici bir unsur olarak islev goéremedigi beyanlardan
anlagilmaktadir. Katilimcilar gelirlerinin bulunmasina karsin temel ihtiyaglarinin

(gida, barinma, giyim vb.) karsilamakta ve aylik 6demelerini (elektrik, 1sinma, kira
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kaldiklarini beyan etmislerdir. Katilimeilar1 yoksulluga siiriikleyen diger bir husus da
is giicli piyasasina ulagsmis olsalar dahi mevcut piyasada ¢alisma alanlariin kisitliligi
olmustur. Hane halkinda ¢alisma eylemini yerine getirecek yetiskinlerin yoklugu, bu
yetigkinlerin is giicli piyasasina ulasamama ya da yetiskinlerde engellilik durumu
katilimcilarin kendilerini ¢alisan yoksul olarak tanimlamalarinda etkili olan diger bir
faktordiir. Kendilerini ¢alisan yoksul olarak tanimlayan bu kitlenin sosyal hizmetlere
erisim ihtiyaglar1 bulunmaktadir. Yoksulluk baghi basina sosyal hizmetin ilgi
alanlarindan biridir. Oyle ki sosyal hizmet mesleginin ortaya ¢ikisinda da dnemli bir
etkendir. Thtiyaclarin karsilanmasinda kaynak buluculuk rolii, mesleki egitim ve is
alanlarinin arastirilmasi ve bireyin buna yonlendirilme siireclerinde danigmanlik
yapilmasi, birey ve ailede ortaya ¢ikan sorunlarin ¢dziimiinde vaka yoneticiligi

yapmak; sosyal hizmetin ¢ozlim {iretici roliinii kolaylastirabilmektedir.
Katilimeilarin yoksulluk sebeplerine dair beyanlar su sekildedir:

“Ekonomik anlamdaki yetersizlik. Gelirim suan diisiik oldugu icin
yvoksulum. Daha yiiksek bir gelirim olsaydi béyle olmazdi. Tabi gelirimin
diisiikliigiinde benim de payim vardir elbet.” (K11).

“Evet, var. Okumadim, okusaydim belki daha iyi kazanct olan bir meslek
sahibi olabilirdim. Babam sag olsun bizi biiyiittii Allah razi olsun ne
yapsam emegini odeyemem. Ama desen ki babadan bize bir sey kaldi mi?

O da yok. Baska sebepler de vardwr elbet ama aklima gelenler bunlar
yani...” (K1).

“Evet. Islerdeki maaslar, egitim durumumuz, hayat pahaliligi. Bir¢ok
sebep var.” (K13).

“Yoksuluz yani. Bir sebebi saglik elbet. Esim engelli. Yiiriimekte zorluk
cekiyor. Bu yiizden de pek ¢caligamiyor. Evde ¢alisan tek kisi benim. Belki
esimin saghg yerinde olsaydi durumumuz daha farkl olabilirdi.” (K14).

“Birden ¢ok sebebi vardir elbet. Belki esimi erken kaybetmem, belki
egitimsizligim...” (K3).
“Kendi adima yoksulsam yeterli paramin olmayisidir. Ha yeterli para

da neden yok? Isimin konumu, maas kosullari, biraz da belki benim

yetersizligim...” (K5).
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“Ben kendimi yoksul olarak tamimlyyorum. Sebebi egitimsizlikten

dolayr.” (K9).

Katilimcilar, beyanlarinda kendilerini ¢alisan yoksul olarak tanimlamalarinda bir¢ok
sebebin yer aldigini ifade etmislerdir. Bu sebepler; iyi ve yeterli bir egitimlerinin
olmayisi, gelir seviyesinin diisiikliigii, ailelerinden kendilerine yeterli bir mirasin
kalmayis1, gelir dagiliminin adaletli olmayisi, alim giiglerinin yetersizligi, hanede
gelir saglayict konumda bulunan yetiskinlerin yoklugu, saglik durumlar1 vb.
sebeplerdir. Bazi katilimcilarin ise yoksulluga maruz kalmanin sebeplerini
kendilerini suglayict bir dille ifade ettikleri gozlemlenmistir. Yoksullugun ortaya
cikisinda; kaynaklarin adil ve esitlik¢i bir anlayisla dagitilmamasi, sosyal adalet
ilkesinin gozetilmemesi, gelir dagilimimin dengesizligi, egitim, is piyasasinin kisithigi
ve sartlarindaki olumsuzluklar etken olabilmektedir. Sosyal hizmet meslegi de tam

olarak da bundan dolayidir ki yoksullugun 6nlenmesinde énemli bir aragsaldir.

5.2.2.2. Emek beklentilerinin iicret karsihig

Kapitalizmin is giicli piyasasinda daha ¢ok {iiretim daha az iicret anlayisinin hakim
oldugu bir donemde oldugumuz diisiiniildiigliinde emek-sermaye iliskisi; agir ¢alisma
sartlar1 ve diisiik licretlere riza gostermek olmak tizere ikili bir anlayist gelistirmistir.
Bu ikili anlayisa karsin arastirmaya katilim saglayan katilimcilara “Ne kadar ticret
alsaydiniz emeginizin karsiligint aldigimizi diisiintirdiintiz? ” sorusu yoneltilmistir.
Katilimcilarin beyanlarinda muhafazakar kimliklerine dair ifadeler de yer almaktadir.
Inang sisteminin katilimcilarin  kararlarinda ve ifadelerinde onemli bir yeri
bulunmaktadir. Yasanilan cografyanin ekonomik sartlar1 da emeklerine dair {icret
beklentilerinin sekillenmesinde bir etken olarak goze carpmaktadir. Katilimcilar,
emek beklentilerinin karsilifi olan {icret taleplerini asagidaki beyanlarinda

belirtmislerdir.

Katilimcilarin - beyanlarinda inang sisteminin etkisinin oldugunu belirtmistik.
Katilimcr 1 ve 2’nin asagidaki beyanlar1 bunu destekler niteliktedir. Beyanlarda
kazanilan paranin daha evvel emeginin karsilig1 olarak kazanilmamasi, bireyin emek-

ticret beklentisini de etkileyebilmektedir.

“Cok stikiir inancimiz var. Siikredebiliyoruz ama su anki ekonomik

kosullarda ne kadar desem belki yanilirim. Yanm dedigim gibi ne desem
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veterli olur mu bilmem ama 6.000 belki yeterli olurdu. Tabi hayatimizda

bu parayr almadigimiz icin yeter mi ya da emegimin karsiligi bu mu

bilemem...” (K1).

“Kim bana ne kadar verse benim emegimin karsiligi odur. Daha kalmug

onlarm vicdanina...” (K4).

Mevcut iktisadi yapidaki belirsizlikler, hayat pahaliligi, alim giiciiniin azalmasi
katilimcilarin emek-iicret beklentilerini sekillendirebilmektedir. Katilimcilar emek-

ticret beklentilerinde artan maliyetlere vurgu yaparak ihtiyaglarin (gida, giyecek,

egitim, saglik, kira vb.) karsilanabilmesi odakl1 beyanlarda bulunmustur.

“Yani suan ki ekonomik kosullarda ben ne desem bilemedim...

Soyledigim gibi bir¢ok ihtiyacimiz oluyor... Hepsini karsilamasa da
5.500 belki ideal olurdu.” (K2).

“Simdi bir hesap yapsak; mutfagi, kirasi, faturalari, yakacagi, giyimi,
cocuklarin egitimi daha ne soyleyeyim size... O da Bingol kosullarinda

6.000°den asagisi bence ¢alismamizi da ihtiyaglarimizi da zor karsilar.”

(K5).

“Her giin farkl oluyor ne kadar alsaniz yetmiyor ki. Ortalama 8000 veya
8500 olsa ancak c¢iinkii temel gida fiyatlart olmasi gerektiginin ¢ok
tistiine ¢tkmis durumda.” (K8).

“6000 TL alsaydim benim ailemin geginmesi igin yeterdi” (K9).

“Yani ben emegimizin karsiligr degil gecim anlaminda degerlendirmek
istiyorum. 6 bin TL istedigimiz her seyi yapmamizi yine saglamayacak

ama en azindan bazi noktalarda biraz daha rahat olabiliriz.” (K11).

“Istedigim parayi bu sartlarda kazanabilir miyim bilmem ama 5.000
bence iyidir.” (K3).

Diger katilimcilardan farkli olarak K6 “Ayda nerden baksanmiz 24 giin falan
calisiyoruz. Sabahtan aksama kadar. Bu ¢alismaya en az bir 6 bin TL alsaydim

bence iyidir.” Seklindeki beyaniyla emek-iicret beklentisinde ¢alisma saatleri ve

sartlarina vurgu yapmaktadir.
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Katilimcilarin mevcut iicretleri, istihdam sistemi i¢cinde emek-iicret beklentilerini
karsilamadig1 katilimer beyanlarinda da anlasilmaktadir. Katilimcilarin emek-ticret
beklentilerini ¢caligma saatleri, aile ekonomisi i¢in gereksinim duyduklari ihtiyaglarin
karsilanmas1 (kira, gida, giysi, saglik, egitim, fatura vb.), mevcut iktisadi yapi,
krizler, insana yakisir istthdam alanlarin kisithiligi vb. etmenler etkileyebilmektedir.
Sosyal hizmet mesleginin ilkelerinden biri sosyal adalettir. Emek-iicret iligkisinde
sosyal adaletin tahsisinde savunuculuk yapmak, sosyal hizmet mesleginden
beklenilen ve yerine getirilmesi gereken bir sorumluluktur. Calisanlarin emeklerinin
karsilig1 olarak aldiklari diisiik iicretler bir sorun teskil ederken buna bagli olarak
ikincil iigiinciil sorunlarla karsilasmas1 muhtemeldir. Ulkesel agidan sosyal hizmetler
aginin tam anlamiyla koruyucu ve kapsayici 6zelliklere sahip olabilmesi ¢oziimde

onemli rol oynayabilmektedir.

5.2.2.3.1htiyaclarn karsilanmasi

Katilimcilarla  yapilan  goriismelerde  katilimcilarin  ihtiyaglarii  karsilama
durumlarini tespit etmeye yonelik katilimcilara “Calistiginiz isten aldiginiz iicretin
kisisel ve ailenizin ihtiyaglarini karsilamada yeterli oldugunu diigiiniiyor musunuz?”
sorusu yoneltilmistir. Genel olarak katilimcilarin ihtiyaglarimi  karsilamakta
zorlanmaktadirlar. Calisan yoksul bireylerin ihtiyaclarim1 karsilama durumlarinda
sorunlar yasadigi baska calismalarda da bulgulamustir. Ihtiyaglarin karsilanma
durumlar1 ve bu konuda karsilagilan sorunlara dair katilimcilarin ifadeleri su

sekildedir:

“Calisryorum siikiir bir kazancim var ama dedigim gibi valla inanin ay
sonunu nasil getirecegim diye kara kara her ay diisiiniiyorum.
Yettiremiyorum ¢ogu zaman. Kendimi zaten ge¢misim, market alisverisi,
faturalar, ellerinizden oper bir ufak bebegim var onun bezleri, diger
cocuklarin  masraflari, yani hangisine yetiseyim bazen ben de

sasiriyorum.” (K1).

“Hamalliktan aldigim parayla nasil yeteyim ben aileme. Borgla hargla,

sagdan soldan gelen yardimla ne kadarsa bende de o kadar iste...” (K4).

“Elektrik faturasi var, kira odemesi var, dogal gazi var, ¢ocuklarin okul

ihtiyaglart var. Ben markette ¢calistyorum daha mutfagi da soylemeyeyim
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isterseniz. Simdi bu kadar kaleme masraf gidiyor. Yeterli olabilir mi

sizce?” (K6).

“Valla dogal gazdir, ondan sonra daha ne diye séyleyeyim normal
faturadir, kirasidwr, ¢ocuklarin gideridir, evin gideridir, okul masrafidir
ne bilim. Tabi mutfak tek basina neredeyse 2000 TL olmus. Bunlarin
hepsi nasil karsilanacak...” (K7).

“Elektrigi, dogal gazi, suyu, kirasi, c¢ocuklar, mutfak masrafi. Simdi

bunlari diisiinsek eksigiz. Yetmiyor odemelere...” (K9).

“Kirasi, ¢ocugun masraflari, mutfak masrafi olur her seyden kendimizi

kisitliyoruz. Yine de yetmiyor.” (K10).

“Mesela ¢ocugumun kres durumu veya okul durumunda yetersiz kalmam
ozellikle devlet kresleri var bunlara gonderdigimizde de elbise kirtasiye
masraflart vs. giderleri olacag i¢in. Okul masraflarimin yaminda kira
odemesi yapiliyor. Malum dogalgaz fiyatlarindaki artista ortada Mesela
530 TL bir dogalgaz faturasi olmasina karsilik bunu ben odeyemedigim
icin annemden babamdan destek alip odedim. Buna benzer mutfak

masraflart konusunda da destek almadan gecim saglamak 4 niifuslu bir

aile i¢inde oldukga zor tabi ki.” (K11).

“Kesinlikle yeterli degil. Kirasidir, faturasi daha dogrusu ¢ocuguna

istedigin seyi alamiyorsun kendine bir sey yapamiyorsun. Yoksul bir

hayatim var.” (K12).

“Haywr diistinmiiyorum. Nedeni: hayat pahaliligi, elektrik, su-Qaz
faturalari, cocuk masrafi. Simdi hangi birine yetiselim.” (K13).

Gergeklestirilen goriismelerde katilimcilar tarafindan yogun bir sekilde; gida,
barmmma, elektrik-dogal gaz faturalari, ¢ocuklarn egitim giderleri vb. ihtiyaglarin
karsilanma durumlarinda sorun yasadiklari beyanlarindan  g6zlemlenmistir.
Giliniimiizde kiiresel anlamda yasanilan iktisadi bunalimlar s6z konusu ihtiyag¢larin
giderilmesi hususunda bireyleri daha da zorlamaktadir. Fakat sadece bahse konu
kiiresel etki alanina sahip iktisadi bunalimlara dayandirmak bu konuda yetersiz
kalabilmektedir. Calisan yoksul olan bireylerin ekonomik krizler disinda da alim

giicleri emek-iicret karsiliginin saglanamamasindan otiirii giin gegtikge diisliyor
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olmasi kaginilmazdir. Katilimcilarin ifadelerinde ve yapilan yerel goézlemlerde
Katilimcilar, ihtiyaglarinin karsilanma durumunda yasadiklar1 sorunlarla basa ¢ikma
arac1 olarak cevrelerindeki yakinlarindan alinan borg¢lart kullandiklarini ifade
etmislerdir. Ihtiyaglarm giderilmesinde karsilasilan sorunlarm gegici ¢dziimlerinde
etkin rol oynayan bir baska faktoér ise mahalle kiiltiirii ve beraberinde getirdigi
mahalle esnafinin veresiye satiglarinin olmasidir. Enformel dayanigsma aglarinin
ihtiyaglarin giderilmesi konusunda etkin bir islevi yerine getirdigi sGylenebilir. Fakat
gittikce artan bireysellesme hareketleri beraberinde sosyal dayanisma aglarindan

hasarlar biraktig1 da unutulmamalidir.

Sosyal hizmet meslegi bireyler tarafindan karsilanamayan ihtiyaglarin tespiti ve
giderilmesi hususunda etkin rol alan bir meslektir. S6z konusu ihtiyaglarin tespitinin
yapilmas1 durumunda bu ihtiyaglarin karsilanabilmesi hususunda kamu ve 06zel
kaynaklarin harekete gegcirilmesi ve bireylere bu konularda danismanlik yapilmasi
sosyal hizmet mesleginden beklenilen bir eylemdir. Bireylerin giiclendirme
sireclerinde her cevrenin kaynaklara sahip oldugu 6n kabuliiyle kaynak buluculuk
roliinli yerine getiren sosyal c¢alismacilar ¢evredeki kaynaklarla bireylerin etkilesim

kurmasina zemin hazirlayabilmektedir.

Katilimcilar, ihtiyaglarinin karsilanma durumunda yasadiklar1 sorunlarla basa ¢ikma
araci olarak banka hizmetlerini (kredi karti, kredi vb.) kullandiklar1 da gériilmektedir.
Sosyal ¢evrelerinden parasal anlamda yeterli destegi alamayan katilimcilar bu

durumda ¢6ziim olarak genellikle banka hizmetlerine bagvurmaktadir.

“Esimin saghk ihtiyaglart igin bir de kredi c¢ektik zamaninda. Tiim

bunlari hesaplaymnca yetmiyor tistiine tekrar bor¢laniyoruz.” (K14).

“Yeterli olsaydi her ay masraflar icin eksiden yemezdim. Banka vermis
eksi hesap, kredi karti. Biz de ne yapalim sanki bizim paramiz gibi

kullantyoruz. ”(K5).

5.2.2.4.Sosyal destek gereksinimi

Katilimeilarin  sosyal destek gereksinimlerini ortaya ¢ikarabilmek baglaminda
yapilan gorlismelerde katilimcilara “Calisma hayati igerisinde bulunmaniza ve buna
bagh geliriniz olmasina karsin maddi ve manevi sosyal destek (aile, akraba komsu

vb.) ihtiyaglariniz bulunmakta midir?” sorusu yoneltilmistir. Cevredeki sosyal destek
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kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmast karsilagilan sorunlarin ¢oziimiinde
onemlidir. Cevredeki aile, akraba, komsu, arkadas vb. kisilerden sosyal destek
aldigin1 beyan eden katilimcilar bulunmaktadir. Arastirmada sosyal destek aldiklarini

beyan eden katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

“Daha evvel de soyledigim gibi genelde benim ve ailemin ihtiya¢larin
karsilama noktasinda problemler yasiyorum. E yasayinca tabi
ailemizden, esten dosttan destek talebimiz oluyor. Ozellikle ailemden

istiyorum yani. Ailem de sag olsun bir¢ok konuda yanimdalar.” (K2).

“dilemin  ihtiyaglarim  karsilamada ¢ogu zaman tek basima
yetemeyebiliyorum. Gerek kendi ailemin gerekse rahmetli egimin
ailesinin maddi durumu da o kadar iyi degildir. Sag olsunlar bekar,
ogretmen bir kiz kardegim ve rahmetli esimin abisi ara ara maddi destek

veriyorlar.” (K3).

“Almiyorum desem yalandir. Destek verenler de birisi ailem sag olsun
digeri uzun zamandir aym yerde yasadigim komsular. Iki kardesim cogu
zaman yardim eder. Bakma ha yaglar: benden kiigiiktiir ama baba nasilsa
oyle. Bir¢ok eksigime kosmuglar. Komsular desen 20 yildir dip dibe
yasadiklarim. Kotii giiniimde eksik olmanuglar.” (K4).

“Esimin ailesinin de benim ailemin de durumu pek var sayimaz. Ama
vine de giikiir iyi ki varlar. Parasal konularda elden gelenleri pek yok
ama manen deseniz hep yanimizdalar. Calisiyorum ben. Cocuklarima
sag olsun kiz kardesim bakiyor. Bazen sikisinca esim arkadaslarindan

bor¢ alir. Onlar da sag olsunlar.” (K6).

“Evet, biraz once bahsettigim gibi dogalgaz faturasi hususunda
babamdan destek almistim. Yani daha once soyledigim gibi ailemden
hem nakit ihtiyact hem de gida ihtiyact olarak aliyyorum, almak
zorundayim. Ancak arkadaslarimdan aldigim nakit de dedigim gibi

aldigim kredi kartlarin ddemeleri igin altyorum yani.” (K11).

“dilem yardimci oluyor. Onlarinda elinden ne kadar gelirse. Bir

kardesim polis. Sag olsun dara diistiigiimde her daim yanmimda olmustur.
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Cevremden baska kimseye gidip minnet etmek istemem. Ailemde varsa

verirler yoksa da ne kadar idare edersek.” (K13).

“Madden de manen de destek aliyoruz. Esimim babasi, abisi sag olsun
ara ara elinden geldigince maddi destek verir. Yasadigimiz zor

durumlarda egimin ve benim ailelerimiz moral olarak da yammizda

durmustur.” (K14).

Katilimcilarin karsilastiklari maddi ve manevi sorunlar karsisinda g¢evrelerindeki
enformel dayanigsma aglarmi aktif bir sekilde kullandiklar1 yukarida yer verilen
ifadelerden tespit edilmektedir. Katilimeilar ¢evrelerindeki sosyal destek kaynaklar
olarak aile, arkadas, komsu vb. baglarin1 kullanmaktadir. Sosyal hizmet meslek ve
disiplini de bireyi g¢evresi icerisinde degerlendirmektedir. Gii¢clendirme yaklagimi
cevrenin firsatlar ve kaynaklar igerdigine vurgu yapmaktadir. Katilimcilarin sosyal
destek sistemlerini verimli bir sekilde kullanmasinda sosyal hizmet meslek ve
disiplininde 6nemli yeri olan sistem ve ekolojik sistem yaklasimlarina deginilebilir.
Katilimcilarin iletisim halinde olduklar diger sistemlerle (aile, komsu, arkadas vb.)
girdi-¢ikt1 alig verisi yaparak kendi sistemlerin devamini saglamak igin hareket
ettikleri sOylenebilir. Aile iiyelerinden gelir getirici konumunda bulunan birinin
kayb1 ailenin sosyal destek ihtiyacini etkileyebilmektedir. Katilimcilardan K3’iin
beyanlarinda bu durum go6zlenebilmektedir. Aile iiyesinin kaybi1 kendisinin ve
ailesinin sosyal destek gereksinimini artirmaktayken enformel dayanisma agi olan
aile bu gereksinimi kargilamakta aktif rol oynamaktadir. Katilimcilar sadece parasal
ithtiyaglar hususunda degil ayn1 zamanda manevi gereksinimlerini de sosyal destek
saglayan aile, komsu, arkadas vb. enformel dayanigsma aglarindan saglamaktadirlar.
Katilimcilar ebeveynlerin i hayatina dahil olmasindan otiiri ¢ocuk bakimi

hususunda destek aldiklarin1 ifade etmeleri bunlara 6rneklerden biridir.

Calisma eyleminde bulundugundan otiirii gereksinim duydugu sosyal destegi
cevrelerinden yeterli oranda alamayan ya da talep etmekte kararsiz kalan katilimcilar
da bulunmaktadir. Cevrelerinden yeterli sosyal destegi bulamayan katilimcilar
gelecek beklentisi olarak tanimladiklari, kendilerine bir sekilde aktarilan ve
muhtemelen onlarin da kendinden sonraki nesillere birakmayr planladiklar

tasinmazlar1 (arazi, ev vb.) satip karsilastiklart saglik, egitim vb. ihtiyaglarin

122



kargilanmasinda kullanabilmektedir. Katilimeinin asagidaki beyani bunu dogrular

niteliktedir.

“Soyle yani hastaneye gittigimde ani ihtiya¢ oluyor istiyorum. Mesela bu
sene ¢ok stkisiktim, 1 tarlami sattim. Boyle ¢ok acil lazim oldu. Yoksa
masraflarimi karsilayamazdim. Mesela ben ozel bir hastaneye gittigimde
va da biiyiik bir egitim arastirma hastanesine gittigimde ¢ok para
gidiyor. Ailemden béyle destek istemeye utaniyorum ¢iinkii diyecekler ki

sen nastl olsa ¢alisiyorsun.” (K15).

Arastirmaya katilan katilimcilardan sosyal destek sistemi yetersiz olan katilimcilar da
bulunmaktadir. Glinlimiizde artan bireysellik anlayist ve sosyal dayanisma aglarinin
gittikge zarar gormesi bu durumun olusmasina zemin hazirladigr belirtilebilir.
Bireylerin olas1 iktisadi olumsuz durumlarda (ekonomik kriz, issizlik vb.)
siginabilecekleri korunakli yerler olarak tanimladiklari aile, komsu vb. mevziler
kiiresellesme ile beraber yap1 bozumuna ugramaktadir. Katilimcilar ifadelerinde bu
korunakli mevzilerin eskisi gibi islevsel olamadigini belirtmistir. Yapilan yerel
gozlemlerde sosyal dayanigsma ag1 olarak gec¢misten giiniimiize kadar gelmis
komsuluk, mahalle kiiltiiriiniin kentlesme siireci ile beraber islevselligini yitirmeye
basladig1 sdylenebilir. Insanlarda gittikce artan bireysellesme ve kendi hayat
alanlarina ¢ekilme arzusu, miistakil evlerden apartman hayatiyla beraber coklu
katlardan olusan betonarme yapilara gecis siirecleri, kentlilesme kiiltiirii vb. unsurlar
soz konusu iki sosyal dayanigma aginda cesitli hasarlara neden olabilmektedir.
Sosyal destek gereksinimine ihtiyact olup cevreden bu gereksinimin karsilanmasi
konusunda yeterli destegi bulamayan katilimcilar daha ¢ok nakit konularinda banka
hizmetlerine (kredi karti, kredi vb.) bagvurmaktadir. Katilimcilarin bu hususlarda

beyanlar su sekildedir:

“Soyledigim gibi bir gelirim var fakat bu gelirle yettiremiyorum ¢ogu
zaman. Yettiremeyince el mahkum tabi ailemizden, yakin ¢evremizden,
esten dosttan destek talep ediyoruz. Ha ama desen ki bu destek geliyor
mu? Artik o da fazla gelmiyor. Herkes kendi derdine diismiis ben nasil

stirekli kapisini ¢alayim insanlarin...” (K1).

“Valla arada nadir de olsa ailem yardim etse ediyor. Onun disinda ailem

de dahil herkes kendini ¢evirmenin pesinde. Ben de artik kimseye gidip
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kapr ¢almiyorum, bankanin verdigi eksiyi, kredi kartini benimmis gibi
kullaniyorum. Tabi sonra bakiyyorum benim degilmis o baska bir sey. O
yiizden yeri gelmis en iyi, yeri gelmis en kotii dostum banka olmus.”

(K5).

“Istiyoruz fakat kimsede verebilecek bir maddi kaynak olmadigi icin

kimse vermiyor. Herkes gecim sikintist yasiyor ¢inkii.” (K8).

“Yok. Hep kendimizden. Hayw. Yani kimse yok diye istemem fazla.”
(K7).

Katilimcilara sosyal destek gereksinimlerinin hangi konularda olustugunu bilmek
baglaminda “En ¢ok hangi konu/larda ¢evrenizdeki insanlardan (akraba, hemseri,
arkadas, komgsu gibi) destek alirsiniz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin
ifadelerinden daha c¢ok nakdi, gida, manevi, ¢ocuk bakimi vb. konularda
gevrelerinden sosyal destek aldiklar1 goriilmiistiir. Bu hususta katilimcilarin ifadeleri

su sekildedir:

“Calisigim igin ben en ¢ok ¢ocuklarimin hususunda destek aliyorum.

Sag olsun kiz kardesim ben evde yokken onlara bakiyor.” (K6).

“Nadiren aileden babadan, abimden, ¢ok zorda kalsam o da ha, para

isterim.” (K5).

“En ¢ok para. Ama yeri gelmis bakliyat olmus, yeri gelmis elbise
olmus...” (K4).

“Genelde maddi konularda kiz kardesim ve esimin abisi destek veriyor.”

(K3).

“Dedigim gibi ozellikle ailemden nakit ihtiyaci konusunda iki ii¢ ayda bir

talepte bulunurum.” (K2).

2]

“Evet, ¢ogunlukla manevidir ama maddi destekte alryorum tabi ki.

(K11).

“Tek maas olunca mecbur ailelerimizden daha ¢ok parasal konularda

destek aliyoruz. Ama moral olarak da siikiir yamimizdalar.” (K14).

“Genel itibariyle nakit yani para konusunda sag olsun ailem her daim

yanmimda olmugtur.” (K2).
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Katilimcilara  ¢evrelerinden nakit  ihtiyaglarindan dolayr sosyal destek
gereksinimlerini ne siklikla talep ettigini tespit etmek baglaminda “Sosyal
cevrenizden (aile, komsu, arkadas vb.) siklikla nakit ihtiyacinizi karsilamakta talepte

bulunur musunuz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin beyanlar1 su sekildedir:

“Yettiremeyince eskiden c¢ok isterdim. Ama baktim ki herkes kendi

derdinde dedim artik isteme...” (K1).
“Neredeyse her ay ben istemesem de para gonderirler.” (K3).

“Iki kardesim baba nasilsa oyle olmus bana. Cok siikiir durumlar: az ¢ok

iyidir. Ne zaman desem baksam odur yammdalar...” (K4).

“Ayda bir olur ne bileyim yani ufak tefek ¢cocugun masrafi olur yani

hi¢bir sekilde kendini kalkindiramiyorsun. Bu dénemin hayat sarti zor.”

(K10).
“Yani ayda bir, bazi aylar oluyor yetmiyor 2 defa da olabiliyor.” (K11).

“Mecbur zorda kalinca mecbur bulunuyorsunuz. Ayda 1,2 bulur. O ayda

yasadigim maddi zorluga gore degisiyor.” (K12).

“Doneme gore degisiyor. Kis aylart faturalar daha bir zorluyor. Bu

donemlerde ayda en az 1 defa ailemden yardim istiyorum.” (K13).

Katilimcilarin ifadeleri ve yerel gozlemlerde sosyal destek gereksinimlerini; i¢inde
bulunan donemin ekonomik sartlari, alim giicii, mevsim sartlar1 (6zellikle kis aylari),
hastalik, aktif egitim-0gretim donemleri, ¢ocuk bakimi, kayiplar, engellilik, emek-
ticret karsiliginin yetersizligi vb. ikincil magduriyetlerin etkiledigi gézlemlenmistir.
Kendileri i¢in gerekli sosyal destege ulasabilen katilimcilar, ortalama ayda bir ya da
iki defa ¢evrelerinden nakdi destek aldiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilar ¢alisan
yoksul olduklarindan otiirii talep edilen sosyal destek gereksinimleri genellikle
parasal konulardir. Fakat daha 6nce de belirtildigi iizere katilimeilarin gida, manevi,

¢ocuk bakimi vb. konularda ¢evrelerinden sosyal destek aldiklar tespit edilmistir.

5.2.2.5.Giivenli bir liman olarak aile

Calisan yoksullugu fenomenine karsi bir sosyal dayanigma tampon kurumu olan
ailenin, bireylerin yoksulluktan bir ¢ikis olarak goriinen ¢alisma eyleminde

bulunmalarina ragmen yoksulluk riskini azaltmaya yonelik bir kale islevi yerine
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getirdigi sOylenebilir. S6z konusu bu durumla ilgili katilimeilarin goriislerinin
alinmas1 amaciyla katilimecilara “Ailenin zor zamanlarda siginabilecek giivenli bir
liman olduguna dair goriisle ilgili fikirleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmistir.
Katilimcilardan bazilar ailenin halen zor zamanlarda siginabilecek giivenli bir liman

olduguna dair goriislerini belirtmistir.

“Bence aile, kesinlikle siginabilecegimiz bir liman. Kendimde bunu

yastyorum. Bir¢ok stkintimda yanimda olan hep ailem vardt...” (K2).

“Valla aile énemlidir. Ne zaman dara diissem ordalar. Bana aile nefes
gibidir. Bazen hani insan nefes alirken zorlamr ya. Ha iste o zaman

nefesim ailem olmusg...”" (K4).

“Cok siikiir ki ailemiz var. Zora diistiik mii yanimizdalar. Parasal olarak
herkesin derdi almis basini gitmis. Ama ben manen ailemin varligina
stikiir ediyorum. Ben yokken c¢ocuklarima bakvyorlar, hasta olsa

ilgileniyorlar. Ellerinden geleni yapiyorlar.” (K6).

“E tabi ki ailedir ne olacak. Baska bir sey yok ki. Aile olmasa
disardayiz.” (K7).

“Tabi ki de bir limandwr. Onlarin varligi bizim i¢in bir destektir, onlarin

olmast bizim igin bir destektir.” (K9).

“Ailem olmasa zor yani. Suan benim i¢in ailem zor zamanlarda giivenli

bir limandir. Allah razi olsun onlardan. Ne zaman dara diissem

bakmigim ailem hep arkamda.” (K13).

“dile gergekten de siginabilecek bir limandiwr. Egimin saglik ihtiyacindan
dolay: kredi cektik. Odemekte de zaten zorlaniyoruz. Aldigimiz maasin
neredeyse hepsi faturalara, kiraya, krediye gidiyor. Ailelerimiz olmasa

suan durumumuz daha da perisandi. Lyi ki varlar.” (K14).

Katilimc1 8 “Konusmanin basinda belirttigim gibi her seyin basi paradir. Maddiyat
boyutu herkesi etkiliyor. Ben aileme siginsam param yok. Onlarda da olmadigi igin
onlarda beni istemez.” ifadeleriyle ailenin zor giinlerde siginabilecek bir liman
islevini yitirdigini beyan etmistir. Bu islevin ortadan kalkmasinda ekonomik sartlarin

etkili oldugunu belirtmistir.
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Arastirmaya katilan baz1 katilimeilar ise ailenin zor zamanlarda siginabilecek giivenli
bir liman oldugu konusunda tereddiitleri bulunmaktadir. Katilimeilarin giiniimiiz
sartlarinda ailenin enformel sosyal giivence islevini eskisi gibi yerine getirmedigine

dair ifadeleri bulunmaktadir. Bu ifadelere 6rnek vermek gerekirse;

“Simdi elbette ailenin bir¢ok giizel yonii var. Onlardan birine bir sey
olsa benim camim acw. Bana bir sey olsa onlarin cam acw. Kotii
zamanlarda birbirimize kosariz elbet. Ama artik dedim ya hani herkesin
bir derdi var. Kimse kimseye yetmiyor fazla... Yavas yavas artik
baglarimiz da eskimis... Bayramdan seyrana, taziyeden taziyeye gordiik

gordiik yoksa herkes kendi evinde...” (K1).

“Bu siirecte en ¢ok destegi yine ailem dedigim insanlar bana sunmugtur.
Ha nereye kadar boyle devam eder 0 da belirsiz tabi ama Allah bin kere
onlardan razi olsun. Kardesim simdi bekdr tabi, evienince o da bir aile

kurunca béyle devam eder mi o da belirsiz...” (K3).

“dile bizde ¢ok sey ifade eder. Goziimii orda agmisim yani. Daha ne
olsun. Bana da sag olsunlar ellerinden geldikleri kadar yardim ederler.
Ama artik oyle bir zamana gelmisiz ki herkes kendi icin yasiyor. Kim

kime yetecek bu devirde...” (K5).

“Yani devam ediyor suanda ama eskisi gibi degil onlarda ge¢inemiyor,

onlarda her seyden kendilerini kisitliyor.” (K10).

“Oyle simdiye kadar séylediklerim ailenin bir liman oldugunun kamti.
Soyle bir durum var yalniz benim ailemin imkani var ki destek olabiliyor
ama bircok ailede destek olmak istemesine karsilik imkanlar: el

vermedigi i¢in olamayabiliyor.” (K11).

“Zaten ben aileye giiveniyorum ama suan oyle bir zorluk var ki herkes

kendi basinin ¢aresine bakmakla miikellef.” (K15).

Ozellikle muhafazakar yaklasim, yoksullukla miicadelede aile kurumunun islevine
onemli atiflarda bulunmustur. Muhafazakar yaklasim, yoksulluk sorunsalinin
¢oziimiinde aile kurumu, akrabalik baglari, komsuluk, sivil toplum kuruluslari,
hayirseverlik girisimlerinin kilit roller listlenmesi gerektigine vurgu yapmaktadir.

Bireylerin yalniz baglarina iistesinden gelmekte zorlanilan sosyal sorunlarin
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¢cozlimiinde muhafazakar yaklasimin da benimsedigi iizere aile, siginabilecek gilivenli
bir limandir. Fakat ailenin zor zamanlarda siinabilecek giivenli bir liman olma
islevinin halihazirda devam etme durumu hususunda unutulmamasi gereken nokta ise
calisan yoksul bireylerin sigindiklar1 kale olan ailenin gerek yapisal olarak gerek
goriintlisel olarak cagimizdaki kiiresellesme ve modernitenin getirdigi degisim ve
dontigiime karsi surlarinda gedikler agildigidir. Tiim aktarilan gelismeler ve katilimei
beyanlar1 kapsaminda aile kurumun islevselliginin ortadan kalktigin1 sOylemek
miimkiin degildir.  Fakat aile kurumunda bir takim hasarlarin ortaya c¢iktigi
muhtemeldir. Bundandir ki birgok iilke, aileyi korumak ve giliclendirmek icin aile

adinin yer aldig1 bakanliklar kurmakta ve politikalar tiretmektedir.

5.2.2.6.Kentte bir destek araci olarak koyler

Ulkemizde koylerin kentte yasayan bireylere kirsal alanda {iretilen fiiriinler
(hayvansal, bitkisel) ve arazilerin tarim amacli kullanimina tahsis yoluyla ek gelir
saglama islevi uzun zamandir gorilmektedir. Koylerin bu mevcut islevi,
muhafazakar yaklasimin devletin yoksulluga miidahale alaninin minimize edilmesi
baglaminda O©ne siirdiigii arglimanlardan biridir. Fakat artan kentlesme ve
beraberinde kirsal niifusun azalmasi akillarda bu islevin yitirilmesi sorusunu da
beraber getirmektedir. Arastirmada bu konuda katilimcilara “Koylerin kentte
yvasayan bireylere ek gelir (arazilerin tarim amacli kullanimi, hayvan bakimuyla elde
edilen gelir ya da iiriinler vb.) saglama goérevinin devam ettigini diistintiyor
musunuz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimeilarin biiyiik bir ¢ogunlugu; artan
sehirlesme orani ile koy niifusunun azalmasi, kirsal niifusun tretimdeki payimnin
zaman icinde azalmasi, modernlesmenin bireysellige etkisi, sosyal dayanigsma
aglarinin zayiflamasi, koydeki is giliciiniin kentlerdeki is gilicli piyasasima dahil
olmasi, kentlilesme kiiltiiriiniin varlig1 vb. sebeplerle kdyiin kentte bir destek araci
olma islevini kaybetmeye basladigini belirtmistir. Bu konuda katilimcilarin ifadeleri

su sekildedir:

“Simdi bizim kéoyde ufakta olsa dededen kalma bir arazimiz var. Ama
bizim koyden kente gociisiimiiz baya zaman evvel olmus. Baslarda biz
daha ¢ocukken koyden bizim eve peyniridir, yumurtasidir, ¢okelegidir,
sebzesidir gelirdi. Ama ne zamanki koydeki akrabalarimiz da kente

gocmeye bagsladr bahsettigim seyler de bizim eve gelmemeye baslad.
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Insanlar artik kéyde bir seyler ekip bicmek yerine sehre gelip ya benim
gibi garsonluk yapiyor ya da insaatlarda ¢alismaya baslyor. Kéyle de
bagi ancak bayramdan bayrama gitmekle kaliyor. Eskiden dediginiz gibi

koytin bize katkist oluyordu inkdr edemem. Ama artik olmuyor...” (K1).

“Eskiden koye gittigimiz zamanlart hatirlyyorum. Simdiki gibi niifus
azalmamugsti tabi. Herkes bir seyler ekip bi¢iyordu, hayvan bakiyordu.
Simdi bazen eskisi gibi olmasa da arada gidiyoruz kéye. Eskisi gibi degil.
Cogunluk sehirlere yerlesti. Eken bigeni, hayvan bakani azaldi. Olan da
sadece koyde yasayanlar. Sehirde yasayanlar kéyleri unutmaya

baslayinca, kéydekiler de sehirdekileri unutmaya basladilar.” (K3).

“Bence o devir eskisi gibi degil. Simdi bakma bu hastalikta millet biraz
kéye kacti ama koyde yasayanlar azalmis yani. Cogu gelmis merkeze.
Benim siilalemin ¢ogu zamaninda kéydeydi. Aha simdi hepsi merkezde.
Arazi desen yok mu var. Ama kimse gidip ekip bi¢me derdinde degil.
Bizim i¢in tatil yeri olmus koyler.” (K5).

“Yok. Koydekilerin hepsi sehirlere yerlesmis durumda. Kéyde yasayan
vatandaslara herhangi bir destek verilmediginden hepsi hayvanlarini

evlerini satip sehirlere yerlesmisler.” (K7).

“Hayrr, son yilarda hi¢ yok. Eskiden akrabalar bazen gonderirdi. Simdi
herkes sehre gelmis. Kimse koyde yasamak istemiyor. Giden de yazdan
yaza.” (K13).

“Cevremde koyden destek alan pek kimse yok. Zaten ¢ogu kisi sehirlere
yerlesmis. Arada koylerine gidip gelirler. Koyde kalanlar da kendilerine
yetmeye ¢aligiyor” (K14).

Katilimcilarin neredeyse yarisi, kdylerin kentlerde sosyal destek islevini yitirmesini
yukarida yer verilen ifadelerde oldugu tlizere kirsal alanlardan kentsel alanlara dogru
gerceklesen yogun goglere baglamaktadir. Katilimcilarin ifadelerinin yani sira
aragtirma dahilinde yapilan yerel gozlemlerde de yerlesik niifusun ¢ogunlugu sehir
merkezi sayilacak kent ve ilge merkezlerine dogru yogunlastigimmin gézlemlenmesi
ifadeleri dogrular niteliktedir. Sanayilesme siirecinin kiiresellesme ile beraber hat

safhalara ¢iktig1 diisiiniildiigiinde is giicli arz-talebinin ¢ogunlugu artan kentlesme
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hiziyla kentlere dogru kaymistir. Kas giicline dayali tarim ve hayvancilik sektoriiniin
hali hazirda gelismekte olan tilkelerde 6nemli bir yere sahip oldugu diisiiniildiigiinde,
s0z konusu sektorde yer alan kas giicliniin kentin daha cazip fakat bir o kadar da
iktisadi sOmiirticiiliigii yiiksek olan is giicii piyasasina katilimin zaman igerisinde
artmast koylerden sehirlere dogru yogun go¢ dalgalarinin ortaya ¢ikmasina neden

olmaktadir.

Son yillarda is giicii arz-talebinin ¢ogunlugu insaat sektoriinde olusmus olmasi ve
arastirmanin gerceklestigi Bingdl kentinde de insaat sektdrliniin canli bir is giicii
piyasasi olusturmasi, kirsal alanda kas giiciine sahip bireylerin sadece kendileri degil
ayni zamanda da aile iiyeleriyle sehirlere go¢ siirecini hizlandirmaktadir. Bu gog
siireci sadece yasanilan sehrin merkezine yonelik olmayip bununla beraber baska
sehirlerin (6zellikle Istanbul, Izmir, Ankara vb. biiyiiksehirler). Merkezlerine dogru
ilerlemektedir. Kirsal niifusun gittikce azalarak kentsel niifusun kontrolsiiz bir
sekilde artmasi beraberinde kentlilesme siirecinde yasanilan uyum sorunlarina,
bireysellesmeye, aile ve sosyal dayanisma baglarinin zayiflamasina da neden
olabilmektedir. Koyler, katilimcilarin ifadelerinde de yer aldigi iizere ozellikle

yoksul bireylere yonelik kentlerde sosyal destek islevlerini yitirmektedir.

Katilimer 2’nin s6z konusu gog siireciyle ilgili “Benim ailem bundan 45 yil evvel
koyden sehir gocmiis. Goctiikten sonra zaman igerisinde koyle fazla bir bagimiz
kalmadi. Bayramdan bayrama biiyiiklerimiz gitse biz de gidiyoruz. Cevremden ve
kendimden gordiigiim kadariyla insanlarin koyden go¢ sonrasi zamanla koyle
baglari zayifliyor. Sehre alisinca insan kéyle de bagi kopuyor...” ifadeleri; kirsal
alandan kentsel alana go¢ eden bireylerde kentlilesme kiiltiiriiyle kdylerle bagin

zayifladigina isaret etmektedir.

“Eskisi gibi degil. Simdi ben markette c¢alisiyorum. Koydekiler
neredeyse gelip biitiin alis verigini sehirde yapryorlar. Eskisi gibi hayvan
bakayim, tarlami ekeyim devri pek yok.” (K6).

“Suanda devam etmiyor bence. Bunun nedeni ¢iftcilerin kendini
kurtaramiyor olmasi yani hayatlart artik zor sonugta giderleri falan artti

hani kimse yapma zorunlulugunda bulunmuyor artik.” (K8).

“Kesinlikle hayir. Kéyden kente go¢iin ¢ok fazla oldugu hepimizin bildigi
bir gercek. Hatta yakin zamanda bir ornek ile karsilagmistim. Sehir
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merkezinde Bingol merkezde tamdigimiz bir arkadasimiz yogurt aldr ve
bunu kéye gonderecegini soyledi. Yani daha once yogurttu, yumurtaydi
koyden gelirdi. Ama son zamanlarda koylii kesinlikle bambaska bir hal
aldi ve hayvancilik ¢ificilik baya yetersiz.” (K11).

Yukarida beyanlarina yer verilen katilimcilar, koylerin kentlerde sosyal destek
islevini yavastan yitiriyor olmasina; kirsal alanlarda azalan iiretim hareketinin ve
artan tarim-hayvancilik maliyetlerinin kirsal alanlarda yasayan tiretici konumundaki
bireylerin etkinliginde olumsuz yer edinmesinin sebep oldugunu diisiinmektedir.
Kirsal alanda hayatin1 devam ettiren bireyler, hayvan bakiminda artan maliyetlerle
hayvan bakim ve ticaretinde yer almayi birakmakta, kirsal alanda {iretimi yapilan
hayvansal gida iiriinlerini kent merkezlerinden temin etmeye baslamakta oldugu

katilimcilarin ifadelerinde ve yapilan gozlemlerde goriilmektedir.

5.2.2.7.Saghk ve egitim ihtiya¢larinin ertelenmesi

Arastirmaya katilan ¢alisan yoksul bireylerin ve ailelerinin saglik ve egitim
ihtiyaglarinin ertelenme durumlarinin tespiti i¢in katilimcilara, “Aile iiyelerinizin
saghk ihtiyaglarimi karsilamakta zorluk c¢ektiginiz icin hayatinizin herhangi bir
doneminde bu ihtiya¢larin karsilanmasini erteleme durumunda bulundunuz mu?” ve
“Aile tiyelerinizin egitim ihtiya¢larin karsilamakta zorluk ¢ektiginiz i¢in hayatinizin
herhangi bir doneminde bu ihtiyaclarin karsilanmasini erteleme durumunda
bulundunuz mu?” iki ayr1 soru yoneltilmistir. Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu;
saglik sisteminin dengesiz dagilimindan dolayr il dis1 sevkler ve beraberinde
barinma-ulagim masraflari, gerekli operasyonel miidahalelerin kamu saglik sistemine
ticretsiz entegre edilmemesi, yasanilan kentin saglik hizmetlerinde yetersiz kalmasi
ve hastaliklarin tedavi imkanlarinin kisithligi, muayene icretlerinin ilag alim
hizmetlerine eklenmesi vb. sebeplerden oOtiirii saglik ihtiyaglarini ertelediklerini

beyan etmislerdir. Katilimeilarin ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Simdi yasadigimiz sehir, Bingol kiigiik bir yer siz de biliyorsunuz. Biiyiik
bir sehirde yasamis olsaydik ne degisirdi, iyi mi olurdu kotii mii olurdu
bilemem ama kiiciik sehir olunca saglk agisindan da disa bagimh
olabiliyoruz bazen. Cogu hastamiz Elazig’a, Diyarbakir’a sevk
olabiliyor. E simdi sevk oldu diyelim, oraya gitmek bir masraf, eger ki o
gtin halledemesen orda kalsan ayri masraf, donsen buraya tekrar gitsen
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ayrt masraf. Bir de o ay madden sikintili olsan hadi gel de git o ay i¢inde.
Bazen erteliyoruz biz de bu ay gitmeyelim ya da birisinden bor¢ bulsak

gidelim diyoruz yani...” (K1).

“Bingol kiiciik bir sehir. Cogu zaman, hastaliginiz biraz da cetrefilli bir
durumdaysa, il disina sevk edebiliyorlar. Il disi olunca masraflar artiyor
tabi. Ha deyince her zaman uygun olamayabiliyorsun. Haliyle de

erteleyebiliyorsun gidisi.” (K3).

“Elde olmayinca ne yapalim esten dosttan bulduk bulduk. Bulamadik

diyoruz kalsin para olunca...” (K4).

“Ufak bir sehirde yasiyoruz. Hastanemiz falan var siikiir. Ama bazen
burada olmayan bir imkan baska sehirlerde oluyor. O zaman da mecbur
oraya gitmek lazim. Her zaman da kosullar: el vermiyor insamin. Oyle

erteledigimiz durumlar var yani.” (K5).

“Illa ki oluyor. O ay gidemedigimiz bir sevk oluyor, il diginda bir kontrol
oluyor gidemiyoruz. Erteliyoruz diger aya.” (K6).

“Evet, ben kendim Istanbul’da hastaneye sevk edildim, gitmem

gerekiyordu fakat gidemedim. Param olsaydi giderdim.” (K8).

“Benim ¢ocugum suanda alerjik hasta Bingol'de yagiyorum mesela
stirekli Elazig’a ve Malatya'yva gotiirmek zorundayim ama onu da stirekli
kisitlyyorum mesela ayda bir gotiirecegime iki ya da ii¢ ayda bir

gotiiriiyorum.” (K10).

Katilimcilarin neredeyse yarisi, yerinde saglik hizmeti alamadiklarindan 6tiirii ¢esitli
saglik gereksinimlerini ertelediklerini yukarida yer verilen ifadelerinde beyan
etmektedir. Bu acidan bakildiginda saglik hizmetlerinin bdlgesel dagiliminda
yasanilan sorunlarin bireylerin hayat alanlarinda saglik ihtiyaclarinin ertelenmesine
sebep olabildigi soylenebilir. Katilimcilar gereksinim duydugu tedavi igeriklerinin
yasadiklar1 ilde bulunmayisindan otiirii siklikla il disina sevk edildiklerini, sevk
stireclerinde hali hazirda yiizlestikleri ge¢im sorunlarinin engeller olusturdugunu
belirtmistir. Bireyler, sevk olduklar1 baska sehirlerde barinma, ulagim vb. alanlarda

sorunlarla karsilasmaktadir. Aile iiyelerinde kronik rahatsizliklarin bulunusu sevk

sayilarini artirabilmekte ve beraberinde karsilastiklar1 zorluklart artirabilmektedir.
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Saglik hizmetlerinden yararlanirken karsilagilan muayene iicretleri; 6zellikle kronik
rahatsizliga sahip aile tiyelerinin varliginda, gereksinimlerin karsilanmasinda sorun
teskil edebilmektedir. Siklikla artan zorunlu hastane ziyaretleri muayene ticretlerinin
meblaglarin1  artirabilmekte, beraberinde hastaligin tedavi silirecindeki ilaglara
erisimde sorunlara neden olabilmektedir. K 2’nin, “Ufak olan ¢ocugumun bir donem
kronik rahatsizliklart bulunuyordu. Bu siirecte biz siirekli hastaneyle hasir nesir
durumdaydik. Tabi hastaneye git gel bir masrafti. Diger masraf ise eczanede ilag
alirken birikmis olan muayene iicretleriydi. Ucretler biriktikce ila¢ alirken
odeyecegimiz para da artiyordu. Haliyle o an igin karsilayacak para yoksa ne
vapalim para olunca gidip ilact aliyorduk ya da ilacin fiyati uygunsa sadece ilaci

regetesiz alip ¢cikiyorduk...” ifadeleri aktarilanlar1 destekler niteliktedir.

“Kendim icin ¢ok erteledim. Astimim. Onun ig¢in bir sey yapamadim.
Maddi olarak bir sey yapamadim. Eksiklerim oldugu icin direkt olarak
eksiklerimi tamamlamaya ¢alistim. Esimin de bir rahatsizligi vardi

goziinde, gozliik alamadim.” (K9).

“Evet, yakin zaman dedigim, lile 2 yila yakin. Esimin varis sorunu var ve
bunun igin bir tedavi yontemi duyduk ekonomik sebeplerden dolay:

ertelemek zorundayiz suan béyle bir durum soz konusu.” (K11).

“Evet erteliyorum. Oglumun bir ameliyati var. Hastaneye gidiyoruz,
plastik cerrahi isin icine girince iicret talep ediyorlar. O iicreti de

toplayana kadar mecbur erteledik.” (K13).

“Esimin bir ameliyat durumu vardi. Hep erteledik. Durumumuz el
vermiyordu. En son ¢are gittik kredi ¢ektik. Bir kismini da esimin ailesi

tamamladi. Ancak dyle ameliyati yaptirabildik.” (K14).

Katilimeilarin yukarida yer verilen beyanlarinda saglik gereksinimlerini ertelemekte
calisma eylemlerinde bulunmalarina ragmen yoksulluga maruz kalmalarinin da bir
etken oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin elde ettikleri gelir, saglik hizmetlerine
ulasimda bazi cerrahi islemlerin farkli iicretlere tabi tutulmasiyla ve tibbi arac-
gereclerin temininde yetersiz kalmasi, daha Oncelikli olarak tanimladiklar:

ihtiyaclarin temininde kullanilmasindan 6tiirii saglik ihtiyaglarini ertelemektedir.
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Hanede gelir getirici rolde bulunan bireyin enformel sektorde calisma eylemini
yarida birakamama segeneginin bulunmasi, saglik ihtiyaclarinin ertelenmesine
sebeplerden bir baskasidir. K 12’nin “Tabi benimde ornegin iki tane rahatsizligim
var, rahatsizliktan dolayr ameliyat olmam lazim ama hep erteliyorum. Calismam da
lazim. Ben c¢alismasam nasil geginecegiz.” beyanlarinda s6z konusu durum

gbzlemlenebilmektedir.
Katilimcilarin egitim ihtiyaclarinin ertelenme durumuna dair beyanlari su sekildedir:

“Simdi buna da olmadi desek yalan olur. Oluyor bazen. Her zaman
giiciimiiz yetmeyebiliyor. Ornegin, 8. sinifa giden ¢ocugum var benim.
Swinavlara hazirlaniyor. Akranlari dershaneye falan gidiyor. Geldi bana
soyledi. Baba beni dershaneye goénder. Baktim fiyatlara beni zorlar.

Dedim ki giiciim yetmiyor. Elden gelmiyor yani gonderemedim...” (K1).

“Bu da oluyor tabi. Malumunuz her ogretim doneminde ¢ocugun ihtiyaci
farklilasiyor. 10 kalem alinacaksa 2 ya da 3 tanesini almakta

zorlandigimiz, alamadigimiz zamanlar olmuyor degil!” (K2).

“Hafta sonu okullarda malum destek kurslari olabiliyor. Benim ufak olan
¢ocuk da zamaninda bu kurslara gitmek istemigti. O vakitler baktim bizi

zorlar gonderemedim...” (K3).

“Tabi simdi ¢ocuklarim daha kiigiiktiir. Biri 4, biri 7 yasinda. Ha ama
yvarin obiirkii  giin  biiyiiseler nasil yapacagim diye diigiinmiiyor

degilim...” (K5).

“Evet, bir ¢cocugum iyi bir tiniversiteye gitmek icin dershaneye gitmek
istedi fakat maddi durumum olmadigi igin iicretini 6deyemeyecegimden

ertelemek zorunda kaldik.” (K8).

“Tabi benim ¢ocugum su anda 4 yasinda kres ihtiyaci falan var hi¢bir
sekilde yazdiramyyorum yarum giin  bile fiyat arastirdim yine

yazdiramadim.” (K10).

“Ya cocuklarimizin okul masraflart egitim durumundan kismamak icin
elimizden geleni yaptigimiz ve arkadaslarimizdan ve ailemizden
aldigimiz  destekler tabi ki var olmak zorunda ama kismamaya

calistyoruz. Tabi ki alamadigimiz gercgeklestiremedigimiz durumlarda
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var. Mesela ¢ocugumu krese gondermek olayr ondan bahsetmistik. Simdi
onu gondersem ozel kresler zaten miimkiin degil. Ekonomimiz miisait
degil. Devlet kresine gonderince de ayrica giysi ve kirtasiye masraflari

olacak. Bu da tabi ki zorluk yasamamiza sebep olacak.” (K11).

“Bulundum. Hem de yakin bir zamanda. Bu yul birinci siniftaki kizim ii¢

hafta énce bir kitap seti alacakti. Hala da alamadim.” (K13).

Katilimcilarin ¢ogunlugu aile tyelerinin egitim ihtiyaglarini erteleme durumunda
bulundugunu ifade etmistir. Dershane, kitap seti, okul ara¢ gerecleri, okul Oncesi
egitim hizmetleri, egitim faaliyetleri (okul gezileri vb.), hafta sonu destek kurslar1 vb.
egitim ihtiyaglart katilimecilar tarafindan ertelenen ihtiyaglara Orneklerdir. Egitim
ithtiyaglarinin ertelenme durumuna saglikta da oldugu iizere ¢alisma eylemlerinde
bulunmalarina ragmen yoksulluga maruz kalmaya sebep olmaktadir. Egitim tek
basina bireylerin yoksulluk dongiisiinii degistirmelerine yetmeyebilmektedir fakat
s0z konusu egitim gereksinimlerinin karsilanamama durumu ¢alisan yoksul
bireylerin hane {iyelerinin yoksulluk dongiilerini degistirmekte olumsuz etkilere

sahip olabilecegi de muhtemeldir.

Genel itibariyle bakildiginda saglik ve egitim hizmetlerine erisim temel insani
haklardandir. Birgok devlet hem insan hem de vatandaslik hakki olarak s6z konusu
iki hizmete de erisimi bireylere Tlicretsiz olarak sunmaktadir. Daha evvel de
deginildigi iizere kiiresellesen sistemde gerek saglik gerek egitim hizmetleri asgari
diizeyde kamu tarafindan {icretsiz bir sekilde siirdiiriiliirken 6zel tesebbiislere de daha
genis imkanlar sunabilmektedir. Bolgesel gelismislik diizeyleri, bireylerin kazanclari,
kaynaklarin adil dagitilmamasi gibi birtakim etkenler bireylerin saglik ve egitim
ithtiyaclarmin karsilanmasini engelleyebilmektedir. Sosyal hizmet meslegi bireylerin
saglik ve egitim ihtiyaclariin karsilanamama durumunda, bireylerle ihtiyaglar

karsilayabilecek kaynaklar arasinda baglanti kurabilmelidir.

5.2.2.8.Cocuklarin okul 6ncesi egitim hizmetlerinden yararlanmasi

Katilimeilara, ¢cocuklarinin okul oncesi egitim hizmetlerinden yararlanma durumunu
bilmek baglaminda “Cocuklarinizi  kres/anaokulu gibi okul dncesi  egitim
kuruluslarina gonderiyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir. S6z konusu katilimer

beyanlarina asagida yer verilmistir.
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“Valla simdiye kadar gonderemedim. Ozel bir krese zaten gonderemem.
Giictim yetmez. Devlet okullarindaki anaokuluna da goéndereyim desem o

da bir masraf...” (K1).

“Iki ¢ocugumu da zamaninda ne krese ne de anaokuluna

gonderebildim... ”(K3).
“Dort ¢ocuk var... Daha biri bile gitmemig.” (K4).

“Haywr  géndermiyorum. Maliyetlerini  karsilamada  zorlaniyorum

clinkii. ”(K8).
“Anaokuluna gonderemedim. Iki cocugumu da gondermedim.” (K9).

“Gondermek istiyorum ama maddi agidan elverisli degilim. Sonugta kira,
fatura gibi giderler anca kendimizi kurtarabiliyoruz. Hatta eksik
kalryoruz hazirda olan para da tiikeniyor. Yani bunu diistiniiyorum ama

maddi a¢idan elverigli degil. ” (K10).
“Yani gondermek istiyoruz ama génderemiyoruz.” (K11).
“Yok. Durum yetmediginden dolay: gondermedik.” (K12).

Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu okul Oncesi egitim masraflarin1 karsilamakta
zorlandiklarim1  beyan ederek c¢ocuklarinin okul Oncesi egitim kuruluslarina
gonderememistir. Cocuklarin okul 6ncesi egitim hizmetlerinden yararlanma durumu,
daha sonraki egitim siireclerinde uyumlarini kolaylastirici ve akademik basariy
artirict bir etkiye sahip oldugu belirtilebilir. Katilimcilarin gelir durumlarinin kres
gibi 6zel okul Oncesi egitim kuruluslarinin iicretlerini karsilayamamaktadir. Daha
once ihtiyaclarini karsilamakta dahi zorlandiklarini ifade eden katilimcilarin boyle
ticretli bir hizmetten destek almadan yararlanmasit muhtemel degildir. Katilimcilarin,
icretsiz olarak kamu tarafindan sunulan anaokulu hizmetlerinden yararlanma
durumlarinda da ¢ogu zaman egitim siirecinde ¢ocuklari i¢in kendilerinden istenilen
beslenme, giyinme, aidat vb. hususlarda da sorunlar yasadig1 asikardir. Okul oncesi
egitim hizmetlerinde ¢alisan yoksullara yonelik sartli nakit destegi disinda cesitli

desteklerin sunulmasi karsilasilan giicliiklerin ¢6ziimiinde 6nemli rol alabilir.
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5.2.2.9.Bos zaman degerlendirme

Katilimcilara “Ne siklikla bos zaman degerlendirmelerinde sosyal aktivitelere
(sinema, piknik, geziler vb.) katilirsiniz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin soz

beyanlaria asagida yer verilmistir.

“Haftamin 6 giinii ¢alisan bir insanmim. Sabah 10 gibi basliyorum ise
aksam ta 10°a kadar. Bos zamamm zaten pek olmuyor. Bir giin tek
calismiyorum. O giinde zaten genelde evdeyim ya da arada arkadaslarla
kahvede oturuyorum. Gezecek, sinemaya gidecek ek zamanim da fazla
vok, zamamim olsa aywracak param da yok. Ayda yilda bir koye falan
gitsek belki orda bir piknik yapiyoruz...” (K1).

“Isim geregi haftada sadece 1 giin iznim var. O giin de genellikle ailemle
vakit gegiririm. Ekonomik durum malum, iyi olsa da gerg¢i bizde de pek
sinema, gezme kiiltiirii yok... Imkdnlar dahilinde bazen ailecek piknige

gideriz.” (K2).

“Haftada 6 giin ¢alisiyorum. Bazen elime biraz daha fazla para gegsin
dive ek mesaive de kaldigim zamanlar oluyor. Inamin imkénlarim
sinemaya, gezmeye yeterli degil. Yoksa ben de isterdim evlatlarimla
bunlart yapayim. Ama sag olsun teyzeleri ¢ocuklarimi arada sinemaya

gezmeye gotiiriir.” (K3).

“dAilecek bizimkiler falan ayda yilda bir piknige gitsek odur. Baska da bir
sey yok.” (K4).

“Ben haftanin sadece 1 giinii izinliyim, geri kalaninda da ¢alismaktan
baska ¢arem yoktur. Zaman olsa bu kez bu soylediginiz etkinliklere o
kadar da imkan yoktur. O yiizden arada gitsek ¢ocuklarla bir parka ya da
piknige gideriz.” (K5).

“Yaz aylarinda ailelerimiz de gidince ayda 1 falan piknige gideriz. Onun

disinda pek bir etkinligimiz yok.” (K6).

“Yani normalde katiliyyoruz ama suan hayat sartlart ile hi¢chbir sekilde o
dediklerinizin  hi¢birini  karsilayamiyoruz.  Kendimizi  tamamen

kisitladik.” (K9).
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“Kesinlikle  katilamiyorum, c¢iinkii  bos vaktim yok. Calismak
zorundayim.” (K12).

“U¢ dort yildwr hi¢ olmadi. Yani hatirlamiyorum. Vaktimin ¢ogu
calismaya gidiyor. Iki giin ¢calismasam iiciincii giin a¢ kalirim.” (K13).

“Hem esim engelli oldugu i¢in hem de maddi durumumuz elvermedigi
icin pek bir aktivitemiz yok. Esimin abisi birka¢ ayda bir havalar iyiyse
piknige gotiiriir o kadar.” (K14).

Katilimcilarin bos zaman degerlendirmelerini etkin bir sekilde degerlendiremedigi
beyanlarinda goriilmektedir. Katilimeilarin bos zaman degerlendirmelerinde yetersiz
kalmasinda; agir c¢alisma sartlar1 ve saatleri, ailede gelir getirici pozisyonda
bulunduklar1 i¢in siirekli ¢aligmaya yonelik odak gelistirilmesi ve maddi
imkanlarinin yetersizligi olmak iizere {ii¢ temel sebep bulundugu yapilan
goriigmelerde gozlemlenmistir. Bu Sebeplerin ortaya ¢ikmasinda emek-iicret
beklentilerinin kargilanamamasit ve enformel sektérde emegin agir sartlarda
metalagsmas1 6nem arz etmektedir. Ozellikle enformel sektorde is giicii piyasasinda
insana yakisir ig imkanlarinin gittikce daralmasi ¢alisan yoksul bireylerin bos zaman
degerlendirmelerini daraltabilmekte ve hatta imkansiz hale getirebilmektedir.
Katilimcilarin - bos zaman  degerlendirmelerinde  sosyal aktivite olarak
gerceklestirebildikleri tek eylem pikniklerdir. Calismada sosyal hizmet mesleginin
yerine getirmesi beklenilen bir¢ok roliine deginilmistir. Bu rollerden biri de
sosyallestirici roliidiir. Calisan yoksul olan bireylerin sosyal alanda maruz kaldiklar
sosyal dislanmay1r Onlemeye yonelik birtakim sorumluluklari bulunmaktadir. Bu
hususta merkezi ve yerel yonetimler ile 6zel sektoriin ¢alisma alanlarinda sosyal
donat1 alanlarinin olusturulmasinda politikalar iiretilmesi ve tesvikinde sosyal

hizmetin katki sunmasi beklenebilmektedir.

Katilimcilarin bos zaman degerlendirmelerinde ailelerine ayirdiklar1 zaman konusu
da sosyal digslanmaya dair bulgular igermektedir. Arastirmada bu konuya dair
bulgular elde etmek amaciyla katilimcilara “Bos zaman degerlendirmelerinde

ailenize yeterli zamani aywrdiginizi diistiniiyor musunuz? ” sorusu yoneltilmistir.

“Dedigim gibi haftanin 6 giinii ¢calisiyorum. Sabah 10 aksam 10. Sonugta
tabi yoruluyoruz. Eve gelince de o yorgunlukla ancak diger giine
ctkiyoruz. Calismadigim zamanlar genelde evdeyim. Elimden geldigince
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ailemle vakit gecirmeye ¢alisiyorum. Ama ekonomik sartlardan otiirii bu

’

kadar ¢alistyorken aileme yeterli vakit ayiramiyorum desem dogrudur...’

(K1).

“Caligsam zaten o kadar yiikten sonra eve ancak gelip banyodur,
dinlenmedir. Is olmasa da evdeyim. Is olmadigi zamanlar tabi bize

kotiidiir ama ailemiz i¢in iyidir.” (K4).

Hayr. Aileme fazla zaman ayiramiyorum. Hep is, giic baska da yok...”
(K7).

“Yok diigiinmiiyorum. Ciinkii bos zamanmim yok stirekli ¢alistyorum.”

(K8).

“Hayrr. Haftamin 6 giinii ¢alisiyorum bir giinii izinli yani suanda huzur

yok mutluluk yok.” (K10).

“Yani haftamn 6 giinii ¢calistigim 1 giin tek caliymadigim icin onu da
uyuyarak dinlenerek gegirmek istedigim i¢in eksik kaldigini diisiiniiyorum

ama tabi ki ¢ocuklarima zaman aywmaya ¢alistyorum.” (K11).

“Kesinlikle aywramryorum. En basitini séyleyeyim size. Bayramlarda
insanlar ne yapar? Ailesiyle, akrabasiyla zaman gecirir, bayramlagir.
Inamin neredeyse her bayrami kahvede calisarak geciriyorum. Sabah
gidiyordum cocugum yatiyordu aksam geliyordum yatiyordu. Inaninki
bensiz biiyiidii.” (K12).

“Hayir, hi¢ diistinmiiyorum. Sabah zaten ige gidiyorum. Sabah sekiz
dokuzdan aksam on bir on ikiye kadar isteyim. Eve gidince de mecbur

dinleniyoruz. Ertesi giin is var malum. Evde de artik ne kadar

ilgilenebilsek.” (K13).

Katilimcilar bos zaman degerlendirmelerinde ailelerine yeterli zamam
ayrramadiklarin1  ifade etmektedir. Katilimcilarin  beyanlarinda bos zaman
degerlendirmelerinde ailelerine yeterli zamani ayiramama durumuna yukaridaki
sebeplere benzer bir sekilde; agir calisma sartlar1 ve saatleri, ailede gelir getirici
pozisyonda bulunduklari i¢in siirekli caligmaya yonelik odak gelistirilmesi hususlari

neden olabilmektedir. Etkin ve verimli bos zaman degerlendirmelerin ortaya ¢ikan
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sebepler goriindiigii gibi yine baska bir alanda c¢esitli olumsuzluklarin ortaya

¢ikmasina zemin hazirlayabilmektedir.

Katilimcilar arasinda bos zaman degerlendirmelerinde ailelerine yeterli zamani
ayirmakta zorlandiklarini fakat yine de ellerinden geldigi oranda zaman ayirmaya
calistiklarin1 ifade edenler de olmustur. Bu yonde beyanda bulunan katilimcilarin

ifadeleri su sekildedir:

“Simdi haftada 6 giin ¢alisan biriyim. Sabah 9, Aksam 9 ¢alistyorum. O
yiizden ¢ok da bos zamanim var diyemem. Ama elimden geldigince de

esime, ¢cocuklarima zaman ayirmaya ¢aligirim.” (K2).

“Dedigim gibi haftamin 6 giinii ¢alisan, ¢ogu zaman mesaiye kalan
cocuklu bir anneyim. Her bog animi ¢ocuklarimla gegiriyorum ama ne

kadar bos anim var o baska...” (K3).

“Simdi dedigim gibi haftada 1 giin tek iznim var. Onun disinda da sabah
9 aksam 9 ise devam. Calismadigim zamanlar da elimden geldigince

aileme vakit aywririm yani.” (K5).

“Calismadigim her amm ailemle geciyor. Zaten onun disinda da
vapabilecegim bir sey yok. Ailemle elimden geldigince ilgileniyorum”
(K14).

Etkili bos zaman degerlendirmelerinden biri de tatil planlamalaridir. Bundan dolay1
katilimcilara “Tatil planlamalar: yapmak bos zaman degerlendirmelerinde sizin igin

bir secenek midir?”" sorusu yoneltilmistir.

“Ailemle yaptigim tatil onlarla beraber kéye gitmemdir desem herhalde

yeterli bir cevap olur!” (K1).

“Ekonomik durumum az ¢ok belli. Bu durumla tatile gitmek pek de

gergekgi bir hayal degil bizim igin...” (K2).
“Bu yasima kadar tatile ¢iktigim bir giiniimii hatirlamiyorum.” (K3).
“Valla mevcut durumla bu pek ihtimaller arasinda yoktur.” (K5).

“Goniil ister ki boyle planlar yapalim ama biz suan gecinmekte

zorlanmirken tatil yapabilmek bizim adimiza pek ihtimal degil.” (K6).
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“Tabi kim istemez ki ailesiyle birlikte vakit gecirmeyi giiniin stresinden

bir nebze olsun senede bir defa stresi atma, eglenme olsun herkesin
hakkidir. Ama sartlar hi¢hir sekilde elverisli degil onun icin
diistinemiyoruz.” (K10).

Katilimeilarin biiyiik bir ¢ogunlugu kendileri i¢in bos zamanlarinda tatil planlamalari
yapmanin bir alternatif olmadigin1 dile getirmistir. Bunun temel sebebinde icinde
bulunduklar1 ekonomik sartlar yatmaktadir. Bu bakimdan calisan yoksul olan
bireyler sadece is gilicii piyasasinda alternatifsizlik yasamadigi aym1 zaman da
yasadiklar1 habitatlarin disina ¢ikamadigi da sdylenebilir. Katilimeilar agisindan
hayat alanlar1 gesitli sinirlar dahilinde ¢izilmis olup her ne kadar bu smirlari asmak
isteseler de bu durumun pek miimkiin olmadig1 s6ylenebilir. Katilimcilar hayatlarinin
bir¢cok alaninda segeneklerinin sinirli oldugunu yapilan goériismelerde siklikla dile
getirmektedir. Tatil yapma bilincinin gelisememe durumunu, ayni zamanda da boyle
bir bilincin yore halkinin kiiltiirel motiflerinde yer almamasi da etkilemektedir.

Kiiltiirel mitler de bireylerin hayat alanlarinin sinirlanmasina neden olabilmektedir.

Hane iiyeleri arasinda engelli bir bireyin bulunmasi ile yoksullugun birlesmesi
durumunda karsilasilan sorunlar daha karmasik hale gelebilmektedir. Katilimc1 14’{in
“Bizim i¢in boyle bir secenek miimkiin degil. Hem esim engelli hem de durumumuz

yok.” beyan1 da bunu destekler niteliktedir.

5.2.2.10.Sosyallesme imkani

Katilimcilara “Maddi durumunuzdan otiirii sosyal c¢evrenizin (akraba, arkadas,
komsu vb.) davet ettikleri etkinliklere (gezi, diigiin, yemek vb.) katilim saglama
hususunda problemler yasadiginiz dénemler olmakta midir?” sorusu yoneltilmistir.

Katilimcilarin ifadelerine asagida yer verilmistir.

“Olmaz mi! Hele ki yaz geldiginde. Simdi yaz aylari malum diigiin aylari.
Yaz geldi mi yine yandik diyorum. Simdi ¢agirildigimiz diigiine gitmesek
ayri dert, gitsek taki takmak bizde ddettendir, taki takmasak ayri dert...”
(K1).

“Ailemle disarda yemek yedigim giin sayisi belli degilken esle dostla
disarda yemek pek olanakli degil. Oyle davet eden de yok ama olsa da
disarda yemege ¢ikmak bizim i¢in bir liiks. Ha diigiinler de var tabi.
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Gidip gitmemekte kararsiz kaldigimiz, gidince ne taki takacagiz diye

diisiindiigiimiiz...” (K2).

“Garibanin ¢evresi de garibandir. Ne oyle asirt davet eden var ne de

davet etse katilabilen var...” (K4).

“Simdi gezmek, disarda yemek gibi bir kiiltiiriimiiz de olanagimiz da biz
de pek yoktur. Ama diigiinlerde taki takmak desen bizi diisiindiiren bir
gelenek olmus yani. Gidiyorsun kalabaliga giriyorsun, orda takilar
anons ediyorlar. Takmasan, ismin ge¢cmese o da sikinti. Gitmesen de

gozler seni artyor o da baska bir stkinti.” (K5).

“Ailemiz disinda pek bir yere gittigimiz yok. Diigiinler deseniz bizim
burada adettir. Diigiiniimiize gelenin diigiiniine gidilir. Zorlansak da

gitmemiz lazim.” (K6).

“Yani kismen evet ama g¢ogunlukla arkadas ¢evremiz kendi ekonomik
cevremizle bir oldugu igin diger anlamlarda ¢ok bir sorun yasadigimizi
soyleyemiyorum. Farkli bir ekonomik ¢evreden olmasi durumunda tabi ki
ciddi bir sekilde o sorun yasanabiliyor. Diigiiniine gelmisin diigiiniine
gidilir. O yiizden paramiz olsun ya da olmasin arkadaslarla babam
saolsun bu durumda yani onlardan destekler alabiliyoruz. Almak
zorunda kalvyoruz. Hani paramiz yok diye gitmedigimiz diigiin tabi ki
olabiliyor ama olmasin diye bizde gerekirse bor¢ aliyoruz, kredi
kartindan nakit avans c¢ekiyoruz ~mesela hepsini bu sekilde

degerlendiriyoruz.” (K11).

“Tabi diigiinlere misal. Davet etikleri zaman diigiine gidiyoruz ama

elimden hi¢bir sey gelmeyince kendimizi mahcup hissediyoruz.” (K13).

Katilimcilarin sosyallesme becerilerini artiracak sosyal aktivitelere katilimlarinin
yetersiz oldugu beyanlarda goriilmektedir. Katilimcilarin sosyal aktivitelere erisimde
yetersiz kalmasinda ii¢ temel sebep bulunmaktadir. Bunlar; kiiltiirel mitler, maddi
imkanlarmin yetersizligi ve hayat alaninin sosyallesme imkanlarinin azhigidir. iginde
bulunulan kiiltiir; bireylerin {liretim-tiiketim aligkanliklari, bakis agisi, kendini ifade
etme durumu, yasanilan konut tipi, giyim vb. birgok boyutta etki edebilmektedir.

Kiiltiiriin etkili oldugu alanlardan biri de katilimcilarin beyanlarinda goriildiigii tizere
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sosyallesme yonelimleridir. Tabi olunan kiiltiir ve iktisadi sartlarin bireylerin
sosyallesme yonelimlerine etki ettigi muhtemeldir. Bolgede sosyallesme alani olarak
digilinler, taziyeler bireyleri siklikla bir araya getirmektedir. Fakat diigiin vb.
torenlerde geleneksel hale gelen birtakim davranis bigimleri (taki takma zorunlulugu
hissiyat1) katilimcilarin sosyallesme durumlarina engel olabilmektedir. Hayat
alanimin sosyallesme imkanlarmin yetersiz olmasi katilimcilarin  sosyallesme
becerilerini etkileyebilmektedir. Bolgesel gelismislik diizeylerinin bolgeden bolgeye,
kentten kentte farklililk gdstermesi bu husustaki etkenlerden biridir. Fakat
unutulmamalidir ki kiiltiir ve sosyallesme donatilarinin eksikligi kadar etkili olan
diger bir husus da maddi imkanlarin yetersizligidir. Calisan yoksul olan katilimeilar,
beyanlarda ve yapilan gozlemlerde siklikla ihtiyac karsilanmasinda dahi
zorlandiklarini, maddi imkanlarinin sosyallesme harcamalarina biitge ayirmalarina

elverigli olmadiklarini belirtmistir.

Katilimcilardan bazilari; medeni durum, hane liyelerinde engelli bireylerin olmasi
gibi ikincil sosyal dislanmaya neden olabilecek sebeplerden 6tiirii sosyal aktivitelere

erisimlerinin kisith oldugunu beyan etmislerdir.

“Yakin akrabalarim disinda kimsenin evine gitmem, bir yerde de

oturmam. Sonug¢ta dulum, ona gore de yasiyorum...” (K3).

“Bir esimin ailesine gidiyoruz. O da onlar da arag¢ var diye. Esimin

saglik durumunda dolay: genelde evimizdeyiz” (K14).

Arastirmada calisilan konulardan biri de katilimcilarin sosyallesme becerileridir.
Kendini ifade etme ve uyum becerileri bireylerin sosyallesme becerilerine etki
etmektedir. Katilimcilara “Arkadas ¢evrenizde ya da katildiginiz sosyal ortamlarda
kendinizi ifade etmekte ya da bulundugunuz ortama uyum saglamakta zorlanmir
misiniz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilardan bazilari, kendini ifade etmekte ya da
bulunduklar1 ortama uyum saglamakta herhangi bir sorun yasamadiklarini ifade

etmislerdir.

“Garson oldugum icin meslegim geregi de insanlarla iletisimim iyidir
vani. O yiizden gerek arkadas ¢cevremde gerekse bulundugum ortamlarda

uyum saglarim.” (K1).

“Yok, siikiir, simdiye kadar béyle bir sey yasamadim.” (K3).

143



“Simdiye kadar boyle bir problemim olmad:.” (K6).
“Zorlanmiyorum.” (K15).

Katilimcilar arasinda bu durumun aksine kendini ifade etmekte ve bulunduklari
ortama uyum saglamakta ekonomik durumlarindan 6tiirii sorunlar yasadiklarini ifade
edenler de bulunmaktadir. Katilime1 8 ve 10 bu hususta beyanlarin1 asagidaki gibi

dile getirmislerdir:

“Yani illaki oluyor. Cogunlukla maddi a¢idan yani maddi agidan
olmadigi zaman insamin psikolojisi bozuluyor illaki insan kendini eksik

goriiyor.” (K10).

“Evet, ¢iinkii bir yerde oturamazsin, bir yemek yiyemez, arkadasini bir

yere gotiiremezsin...” (K8).

Bazi katilimcilar ise sosyal gevrelerinin kisithh olmasindan ya da sosyal statii
siirlarinin disina ¢ikamadiklarindan 6tiirti bu tarz sorunlar yasamadiklarini beyan

etmislerdir.

“Simdiye kadar boyle bir uyum sorunum olmadi. Belki davul bile dengi
denginedir misali yasiyoruz diye de boyle...” (K2).

“Oyle asur1 bir arkadasim yoktur benim. Olanlar da beraber ise

gittigimiz arkadaslar. Ortamimiz da o bakimdan bellidir yani.” (K4).

“Tabi yani yabanci biri olursa zorlanma olur, iletisim kurmakta
zorlanirim. Ama bizimde takildigimiz gevre bellidir. Oradan da disariya

ctkamayiz zaten.” (K13).

“Ev ve iy wsinda bulundugum bir ortam yok. Esimin rahatsizligi ve
calisma zorunlulugundan bir yere pek gitmiyorum. Gitsem de yabancisi

oldugum bir ortamda rahat edemem.” (K14).

“Yok, o anlamda bir zorluk c¢ektigimi diisiinmiiyorum. Ekonomik
anlamda yine biraz once séyledim o anlamda belki farkli bir ¢evreye
takimis olsaydim ya da ¢evremde bulunan insanlardan gelir diizeyleri

fazla olsaydi o sorun yasanabilirdi ama.” (K11).

Statii ve sosyal c¢evre yukaridaki katilimci beyanlarindan da anlasildigi iizere

bireylerin sosyallesme alan ve becerilerini etkileyebilmektedir. Sahip olunan
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statlinlin toplumsal hayattaki sayginlig1 ve yeri, bireylerin sosyal ¢evrelerini olumlu
ya da olumsuz etkileyebilmektedir. Statiiniin sayginlig1 toplumsal hayatta kazanimlar
saglarken daha diisiik sosyal statiiye sahip bireyler siirli kaynak ve sosyal ¢evreye
sahip olabilmektedir. Ulasabilecek kaynaklarin ve sosyal ¢evrenin yetersizligi
bireylerin sosyallesme alan ve becerileri {izerinde olumsuz etkilere sahip olmasi

muhtemeldir.

5.2.2.11. Toplumsal hayatta etiketlenme

Katilimcilarin hayatlarinin herhangi bir kesitinde direkt olarak sosyal dislanmaya
maruz kalip kalmadiklarini anlayabilmek baglaminda katilimcilara “Hayatinizin
herhangi bir doneminde toplum iginde kotii muameleye ya da dislanmaya maruz

kaldiniz mi?” sorusu yoneltilmistir.

“Dul olunca insan sanki herkesin gozii tizerinde gibi hissediyor. Bazen
sokakta, iste sanki herkes bana bakiyor gibi hissediyorum. Kotii

’

davranan olmadi simdiye kadar ama yine de insan temkinli oluyor.’

(K3).

“Benim pek olmadi. Ama c¢ocuklara eskiden okuldaki arkadaslar
hamalin oglu, kizi demig yani. Cocuklar anlatmasa da bana karim birkag

defa soyledi...” (K4).

“Evet, maddi durumumun kétii olmasindan dolayr digaridan hep daha bir

hor goriiliiyorum.” (K8).

“Illaki oluyor yani sonucta kiraciyiz. Kiramizi vermedigimiz giinlerde
oluyor, sonugta beden iscisi olarak ¢alisiyorum. Yani igine geldi mi
calisiyoruz isine gelmedi mi ¢alismiyoruz. Ev sahibinden bir sikinti
cekiyoruz, ne bileyim aligveris yaptigimizda illaki bir sikinti ¢ekiyoruz.
Yani sonugta sabit ¢aliymiyorum. Hani beden is¢isi olarak ¢alisiyorum
ondan dolayt oldu, hani maddiyat a¢isindan dolayr oldu, ailenin elverisli

olmamasindan kaynakl oldu.” (K10).

“Bence toplumumuzda itibarla alakali. Iste az gelirli cok gelirli gibi
ayriliklar var. Iste bu asgari iicretle ¢calisiyor, bu doktor bu ogretmen

modu var. Bu anlamda bir ezik hissetme olayi yasadim.” (K11).
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Katilimcilar, yukaridaki beyanlarinda mesleklerinden, medeni durumlarindan, diisiik
sosyal statiiye sahip olduklarindan ve sosyo-ekonomik durumlarindan 6tiirii direkt bir
sekilde sosyal diglanmaya ya da kétii muameleye maruz kaldiklarini ifade etmistir.
Calisan yoksul olmak sosyal dislanmaya zemin hazirlayan bir etkendir. Bahse konu
ikincil sorunlarin varligi katilimcilarda toplumsal hayatta ¢esitli sdylemlerle
karsilasarak sosyal dislanma ya da kotii muameleye maruz kalmayi hizlandiran
unsurlardir. Sosyal dislanma bireyin hayatinin birgok alaninda olumsuz etkiler
olusturabilmektedir. Sosyal dislanma silirecinde ortaya c¢ikabilecek sorunlarin
¢oziimiinde sosyal calismacilar vaka yoneticiligi roliiyle sorunlarin ¢éziimiine katki

sunabilmektedir.

Katilimcilar arasinda hayatlarinin herhangi bir déneminde toplum iginde kotii
muamele ya da dislanmaya maruz kalmadiklarii beyan eden katilimcilar da

bulunmaktadir.
“Cok siikiir daha boyle bir seyler olmadi.” (K5).
“Boyle bir durum olmad..” (K6).

“Bu konuda bir sey yasamadim. Stikiir.” (K14).

“Kalmadim. Boyle bir sey yasamadim.” (K15).

5.2.2.12.Sosyal dislanma yansimasi olarak yalnizhk

Katilimcilara “Toplumsal hayatta kendinizi yalniz hissettiginiz zamanlar olmakta

midwr?” sorusu yoneltilmistir. Katilimei ifadelerine agagida yer verilmistir.

“E tabi simdi destek ariyorken o destegi ¢ogu zaman bulamiyorken
kendimi bazen yalniz ¢aresiz hissettigim zamanlar var. Bunlar olmuyor
degil... Yettiremeyince nakit olarak tabi soylediginiz bu kisilerden talepte
bulunuyorum tabi... Cogu zaman olsa da vermeyenler oluyor tabi.
Biliyorum yanmi durumu iyidir. Parast var. O an sikismisim, gitmigim
yanmna yok diyor. O zaman insan biliyor ki yalnizdir. Simdi herkes kendi
derdine diismiis. Kimseden destek isteyince karsilik bulamayinca yalniz

hissettigim oluyor tabi. Onlar: da su¢lamiyorum. Dedim ya herkesin bir

derdivar...” (K1).
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“Bana madden ve manen destek olan yakinlarim var elbet. Ama yine de

insan esini kaybettikten sonra kendini yalniz hissediyor...” (K3).

“Ailemiz, komsumuz destek oluyor tabi. Ama yalniz kaldigi zamanlar da

oluyor insanin.” (K4).

“Bu devirde bana kalsa hangimiz yalniz degiliz...” (K5).

“Evet olmaktadir. Bazen sik sik yalniz oldugumu hissediyorum.” (K8).
“Haftada bir neredeyse yalniz oldugumu hissediyorum...” (K9).

“Bence her insan gibi her insan mutlaka hissetmistir. Cevresinde ne
kadar insan oldugunun bir onemi yoktur. Hayatin sikintilar:, ekonomik
sebepler, ailevi problemler derken insan yalniz kalmak istedigi icin belki

yalniz hissediyordur ama muhakkak olmustur.” (K11).

“Evet, oluyor bazen. Ayda bir falan. Degisebiliyor ruh halime gore.”
(K13).

“dAilelerimiz yammizda olmaya ¢alistyorlar tabi ama insan ister istemez

bazen kendini yalniz kalmis hissediyor. Zor bir hayati yasiyoruz ne de

olsa.” (K14).

Katilimcilarin beyanlarinda; sosyal destek sistemlerinde meydana gelen sorunlar,
modernitenin bir ¢iktis1 olarak bireysel hayat anlayisi, sosyal dayanisma aglarinin
zayiflamasi, aile kurumunun enformel sosyal giivence islevinde meydana gelen
bozukluklar vb. sebeplerden otiirii ¢esitli araliklarla yalmiz hissettikleri
goriilmektedir. S6z konusu her bir girdi sosyal diglanma ile birlesince bunun bir
ciktis1 olarak yalnizlik ortaya cikmaktadir. Gliniimiizde bireyler karsilastiklari
sorunlar karsisinda kiiresellesme ve modernitenin mucizevi bir iksir gibi bireylere
sundugu bireysellesme yonelimlerini tercih etmektedir. Bireysellestikce kendi
korunakli mevzilerini insa etmis hissiyatinin olusmasi, baskalarmin sorunlarin
gormezden gelmekle baglamaktadir. Gormezden gelinenler ise yalmizliga stiriiklenen
incinebilir bir kitleyi olusturabilmektedir. Bu incilebilir kitlenin yalnizlikla beraber
sosyal destek sistemlerindeki yetersizlikler bireylerin etkilesimde bulundugu okul,

aile, is vb. sistemlerde de birtakim sorunlara neden olabilmektedir.
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5.2.2.13.Sosyal yardimlara erisim

Katilimcilara “Herhangi bir kurum ya da kurulustan aldiginiz yardimlar nelerdir?”

sorusu yoneltilmistir. Katilimc1 beyanlari su sekildedir:

“Sigortasiz ¢calismamin tek yarart bu konuda olsa gerek. Esim devletten,
sosyal yardimlasma vakfindan ¢ocuk yardimi mi ne alvyor herhalde.”
(K1).

Simdi yalan olmasin hem devletten hem de derneklerden yardim aliyoruz

yani. Bu yardimlarin da bize bir katkist vardwr.” (K4).

“Arada IHH dan (Insani Yardim Vakfi) sag olsunlar gida yardimi
veriyorlar. Onun diginda bir sey yok.” (K6).

“Cocuk parast altyorum, bir de elektrik yardimi aliyorum.” (K7).

“Sosyal yardimlasmadan cocuk parasi, elektrikte indirim aliyorum. Yesil

kart var baskada bir sey yok.” (K9).

“Bir gida yardimi oda arada bir muhtar vasitasiyla geliyor bir de ¢ocuk
parast odur. Baska da kimseye minnet etmek istemiyorum.” (K12).
“Iki ¢cocugun ¢ocuk parasini  aliyoruz.  Elektrik  indiriminden

yvararlaniyoruz. O da belli bir kotayr ge¢mese. Baska da bir sey yoktur.’
(K13).

“Esimin engelli maasi var, bir de soylemistim birka¢ dernekten gida,

elbise yardimi alryoruz.” (K14).

Kamu ya da sivil toplum kuruluslarinca sunulan sosyal yardimlardan yararlanan
katilimcilarin yukaridaki beyanlarinda bu hizmetlerin; sarthi nakit yardimlarindan
cocuk yardimi, gida yardimi, elektrik faturasi indirimi, engelli yardimlart vb.
hizmetler oldugu anlagilmaktadir. Katilimcilar arasinda kamu tarafindan saglanan
sosyal yardimlardan yararlananlar enformel sektorde giivencesiz olarak ¢alisanlardir.
Tiirkiye’de sosyal yardimlar genellikle sartli sosyal yardimlar havuzunda yer
almaktadir. Sosyal giivenceli islerde ¢alisiyor olmak sosyal yardim gereksinimi olan
bireylerin sosyal hizmetlere erisiminde 6nemli bir engel olusturabilmektedir. Sosyal

giivenceli, kayith isttihdam icinde yer alan calisan yoksullarin sosyal yardim
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gereksinimleri, daha ¢ok sivil toplum kuruluslari, derneklerin inisiyatifine birakilmisg

durumdadar.

Katilimcilarin - kamu kurum ve kuruluslarinca sunulan sosyal yardimlara
erisimlerinde 6nemli engellerden biri deginildigi tlizere c¢alisma hayatinda sosyal
sigorta kayith olarak bulunmalaridir. Katilimcilarin bu hususta beyanlarina agagida

yer verilmistir.

“Sigortam var diye yardim basvurusu da yapsam kolay kolay ¢itkmiyor.”

(K2).

“Daha evvel sigortasiz ¢alisirken sosyal hizmetlerden yardim aliyordum.
Su an sigortali ¢alisigim igin devletten yardim alamiyorum. Bazen

ramazan ayinda falan dernekler gida, nakit yardimi veriyor.” (K3).

“Bir resmi kurumdan bir yardim aldigim yok. Oyle esim bazen

derneklere ulasiyor. Gida falan yardimi oluyor bazen.” (K5).

“Ben sigortali ¢alistigim icin aldigim herhangi bir yardim yok, almak
istesem de verilmiyor. Daha énce basvuruda bulundum éyle bir hakkim

yok dediler.” (K11).
“Yok, su an sigortali ¢alistyorum, alamiyorum.” (K15).

Sosyal yardimlarin ¢ogunlugunun mutlak yoksullara yonelik gergeklestiriliyor
olmasi, sosyal giivenceli c¢alisan yoksullarin sosyal hizmetlere erisimlerinin

kisitlanmasina neden olabilmektedir.

Katilimcilara arastirma kapsaminda “Baska kisilerden zekat, fitre, giysi, gida gibi

yardim/lar aliyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimer ifadeleri su sekildedir:

“Ben simdi ¢alisiyorum kalkip kimseden fitre, zekdt istemem. Ama biri
verse de alirim yani. Dogruya dogru. Ihtiyacim varsa buna alirim. Gida
desen bazen c¢alistigim yerde yemek giin sonunda kaldiysa patron sag
olsun biz ¢alisanlara diyor eve gotiiriin. Ha bir de patron Ramazan’da

calisanlara gida paketi veriyor... Baska da yok yani...” (K1).

“Calisigim i¢in kimselerden zekat falan talep etmiyorum. Ama mesela
cocuklarin giyimlerinde baldizin, abimin ¢ocuklarimin biiyiidiigii i¢in pek

kullanilmamus kiyafetleri olunca degerlendiriyoruz tabi...” (K2).
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Bazen es, dost akrabalar sag olsun zekdtlarim, fitrelerini veriyorlar...

Ramazan’da da gida kolisi getiren birkag dernek var” (K3).

“Durumumuzu bilenler sag olsun zekdtlarint gonderiyorlar. Ailem ¢ogu
zaman kuyafettir falan verir. Bazen de karimin basvurdugu birka¢ dernek

gida yardimi veriyor bize.” (K4).

“Zekat falan aldigim yok. Bazen dernekler falan ramazanda gida kolisi

dagitiyor. Varsa bu, baska da yok.” (K5).

“Akrabalar arada zekdtlarini verirler sag olsunlar. Dernekler falan gida
vardimi verseler aliyoruz. Bazen de ¢ocuklar igin ailemizden elbise falan

olur getirenler var.” (K6).

“Eskiden aliyorduk. Su an zekdti biraktilar. Giysi bazen nadiren

arkadaglar verirler.” (K9).

“Zekat, fitre olmuyor. Yani benden daha fakir olanlar var. Arada gida

yardimi oluyor oyle muhtar vasitasiyla.” (K12).

“dAileden, akrabadan zekattir, fitredir alyyoruz. Veriyorlar sag olsunlar.

Birkag dernekte gida, elbise yardimi veriyor.” (K14).

Arastirma, katilimcilarin inang sistemlerinin i¢inde yer alan zekat, fitre ve sosyal
dayanigsma aglari, vakif/derneklerce sunulan gida, nakit vb. sosyal transferlerden
yararlandiklar1 bulgulamistir. Bu sosyal yardimlar kamu tarafindan sunulan sosyal
yardimlarin birer tamamlayicist olarak islev gorebilmektedir. S6z konusu sosyal
transferler, ¢alisan yoksul olan bireylerin zorlu hayat sartlarinda bir nebze de olsun

nefes alan1 olusmasinda etkilidirler.

Calismada c¢alisan yoksul bireylerin sosyal yardimlara erisim hususuna da
deginilmek istenilmistir. Bu bakimdan katilimcilara “Sosyal yardimlarin ¢alistigi
halde hayatlarini idare ettirmekte zorlanan bireyleri de kapsamasi gerekmekte

midir?” sorusu yoneltilmistir. Katilimc1 beyanlari su sekildedir:

“Bence kapsamalidir. Ben misal sigortam var diye vakifa da basvursam
sosyal hizmetlere de basvursam kolay kolay c¢ikmiyor. Ama buna

ihtiyacim yok mu diye sorsalar var yani...” (K2).
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“Kesinlikle kapsamalidir. Misal ben c¢alistyorum ama halen aldigim

parayla ¢ogu seye yetisemiyorum.” (K3).

“Kesinlikle ¢alisan, ozellikle de sigortali kigiler de sosyal yardimlar
almali. Benim sigortam var diye bir yardima bagvuramiyorum. Ama

ihtiyacim var bunlara.” (K6).

“Tabi ki. Mesela sey séylemistim. Ben babamdan ve arkadaslarimdan
ekonomik anlaminda ozellikle destek alabiliyorum. Ailemin durumu da
miisait oldugu igin arkadas ¢cevremde durumu miisait olan insanlar
oldugu icin ama bunu bile alamayacak, yapamayacak durumlar var.
Biiyiik sehirlerde yasayan insanlarin daha ¢ok zorluk ¢ektigine eminim.
Ctinkii oradaki yasam standartlari ¢ok daha yiiksek kiralar ¢ok daha
yiiksek.” (K11).

“Ihtiva¢ durumudur bu. Yeterli gelmiyor kimseye aldigi maas. Vatandas
kimin kapisini ¢alabilir devletten baska.” (K12).

“Aynen, olmast lazim, herkesin destek almast lazim. Suan ki ekonomide

herkes zorlaniyor.” (K13).

“Yardim almalidirlar. Sigortalidir ama yetmiyordur o iicret. Ciinkii

bende o sikintiyi ¢ekmisimdir.” (K15).

Katilimcilar, ¢alisan yoksul bireylerin sosyal yardimlara erigsmelerinde bir engel
bulunmamasi gerektigine dair ifadelerini gogunlukla dile getirmislerdir. Daha evvel
de deginildigi tlizere Ozellikle sosyal giivenceli islerde ¢alisan yoksul katilimcilar
kamusal sosyal yardimlara erisemediklerini siklikla dile getirmistir. Emek-licret
dengesizligi, insana yakisir is imkanlarinin eksikligi, iktisadi dalgalanmalar, diisiik
sosyo-ekonomik diizeyde olan bireylerin alim giiglerinin gittik¢e azaliyor olmasi vb.
sorunlar glinlimiiziin 6nemli sorunlaridir. Giiniimiizde sosyal yardimlarin ulastirildig
Kitlelerde degisimler olmasi gerektigi agiktir. Yoksullugun tanimlanmasinda ilk
gelismeler mutlak yoksulluk tanimlamasi lizerine refere edilmis olsa dahi halihazirda
yoksulluk da kabuk degistirip yeni sekiller alabilmektedir. Calisan yoksullugu bu
yeni sekillenmelerin bir iriinii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal yardimlarin

calisgan yoksul bireyleri de kapsamasi gerektigine dair tartismalar halen
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yapilmaktadir. Katilimc1 beyanlarinda da s6z konusu kamusal soysal transferlerin

calisan yoksul kitlelere erisiminin agilmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

5.2.2.14. Alternatif bir bakis: vergi fonu iizerinden ¢alisan yoksullara desteklerin

saglanmasi

Katilimeilara “Calisma hayatinda bir fon kurulup bu fon kapsaminda diistik iicretli-
sosyal giivenceli islerde ¢alisan bireylerin S0Syo-ekonomik agidan desteklenmesi
fikrinin olumlu katkilar: olabilecegini diisiintiyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir.

Katilimcilarin beyanlar su sekildedir:

“Valla hangi iilke yapryorsa bence ¢ok iyi yapmis. Keske boyle bir fon
olsa. Gayet yerinde olur bence. Ben bu sekilde asgari iicretli bir iste

calismayr diigtintiriim yani.” (K1).

“Bence kesinlikle olumlu katkilar: olur. Hi¢ yoksa insanlar da asgari

ticretli iglerde ¢calismaya tesvik edilir.” (K2).

“Tabi bir katkist olabilir. Béyle bir olanak olsa fazla mesaiye

kalacagimda evime gider cocuklarimla daha fazla zaman gecirirdim.”

(K3).

“Tabi ki. Nasil olmaz. En azindan elimize gegen paranin miktar: artar.

Biz de kendimize ona gore yasariz.” (K5).

“Boyle bir sey olsa bizim isimize yarar bence. Zaten kredi kartlari,
krediler el mecbur oluyor. Bunlarin yerine boyle bir sey olsa gider

oradan yararlamiriz.” (K6).

“Kesinlikle evet ¢ok yararli olur. Yani en azindan ¢evreden maddi bir

destek beklemeden fondan gelecek olan destek ile gecim saglayabiliriz.’
(K11).

“Baya bir iyi olur. Faizsiz kredi olsa bir ihtiyacimiz oldugunda en

azindan devletimize bor¢laniriz. Aydan aya da neyse borcumuz oderiz.”

(K13).

Katilimeilarin  ¢ogunlugu, bodyle bir uygulamanmn gerek kayit disi istthdamin
engellenmesinde gerekse c¢alisan yoksul olan bireylerin hayat standartlarinin

artirllmasinda olumlu etkileri olabilecegini ifadelerinde belirtmislerdir. Bu tarz

152



politikalarin  kayit dist isttihdamin engellenmesi baglaminda da yararlan
bulunabilmektedir. Bu politika ile ¢aligma hayatinda enformel sektore olan is giicii
akisinin formel sektore dogru yonlenmesi saglanabilir. Kamunun bu tarz politikalara
yonelmesi c¢alisan yoksullugu ve beraberinde sosyal dislanma sorunlarinin

¢cozlimiinde 6nemli yer edinebilir.
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6. TARTISMA

Calisan yoksullugu kavrami yeni yoksulluk tanimlamalari igerisinde hali hazirda yeni
yeni literatiirde tartisilmaya baslanmistir. S6z konusu kavrama dair literatiirde yer
alan tanimlamalara Tablo 2.3.’te yer verilmistir. Tiirkiye’de calisan yoksulluguna
dair bir tanimlama heniiz mevcut degildir. Sosyal dislanma kavrami ise ilk olarak
1970’lerde kullanilmistir (Akbas ve Topguoglu, 2009, s. 521). Bu agidan
bakildiginda sosyal digslanma kavrami da c¢alisan yoksullugu kavrami gibi literatiirde
yeni bir kavramdir. Sosyal dislanmanin sosyal, ekonomik, bireysel, politik vb.
boyutlar1 bulunmaktadir ( Percy-Smith, 2000, s. 9). Bu boyutlarin yani sira sosyal
giivenlik, is piyasasi, saglik, egitim, sosyal statii vb. alan ve bu alanlara bagli sosyal
gostergeler igermektedir (Berkman ve Philips, 2000). Sosyal dislanma, toplumsal
olanin hayatinin birgok boyut, alan ve gostergesinde tesir etmektedir. Arastirmada
calisan yoksul olan katilimcilarin ortaya ¢ikan sosyal dislanma durumlari ve ¢alisan
yoksullugu ile sosyal dislanma iligkisi betimlenmistir. Bu betimleme; arastirma
karma yontemle yapildig icin nicel ve nitel bulgular icermektedir. Nicel ve nitel
bulgularin iliskilendirilmesi sosyal diglanma 6lgeginin demografik degiskenleri ve

boyutlari lizerinden tasarlanmistir.

6.1. Sosyo-demografik Degiskenlerin Tartismasi

Demografik degiskenlere gore diisiik gelir (cinsiyet, yas, bolge, is durumu, etnisite
vb.), sosyal diglanmanin gostergelerinden biridir (Berkman ve Philips, 2000). Bu
acidan arastirma hipotezleri, katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim durumu, c¢alisilan
sektor, cocuk sayisi, gelir demografik degiskenleri iizerinden tasarlanmustir.
Arastirmaya dahil olan katilimcilarin bahse konu sosyo-demografik degiskenleri ile
uygulanan sosyal diglanma Olgeginin boyut ve alt boyutlar1 arasindaki anlaml

iligkiler, arastirma hipotezlerinin igerigini olusturmaktadir.

Arastirmada cinsiyet degiskeninin sosyal dislanma o6lgeginin  boyutlarinda
farklilasma durumlar1 incelenmistir. Cinsiyet faktoriine gore katilimcilarin sosyal
diglanma alg1 diizeylerinin istatiksel olarak farklilasmadigi boyut; kiiltiirel
entegrasyon, normlara uyma boyutudur (p>0,05). Cinsiyet faktoriine gore
katilimcilarin  sosyal diglanma algir diizeylerinin istatiksel olarak farklilastig

boyutlar; maddi yoksunluk, sosyal katilimcilik, kurumlardan ve yardimlardan
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faydalanabilme ve uygun ev ve giivenli ¢evre boyutlaridir (p<0,05). Bayram vd.’nin
(2010, s. 86) sosyal diglanma alg1 diizeyini arastirdiklar1 ¢alismasinda cinsiyet
faktorii; sosyal katilimcilik ve sosyal haklar boyutlarinda katilimeilarin sosyal
dislanma alg1 diizeyleri farklilasmaktadir. Erkog¢’un (2019, ss. 111-112) arastirma
sonuglarinda ise sosyal katilimcilik ve kurumlardan-yardimlardan faydalanabilme
boyutlarinda cinsiyet faktorii katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeylerinde
istatistiksel olarak farklilastig1 tespit edilmistir. Bradshaw vd. (2000) gerceklestirdigi
arastirmada kadinlarin erkeklere gore sosyal dislanma algi diizeylerinin daha yiliksek
oldugu tespit edilmistir. Bayram vd.’nin (2010, s. 89) arastirma sonuglarinda ise
sosyal katilimcilik yararlanma ve kurum ve sosyal yardimlardan alt boyutlarinda
erkeklerin kadinlara goére sosyal dislanma algi diizeylerinin daha yiiksek oldugu
bulgulanmistir. Mevcut calismada ise erkek katilimcilarin maddi yoksunluk,
kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme boyutlarinda sosyal dislanma algi
diizeyi daha yiiksekken, kadin katilimeilarin ise sosyal katilimcilik ve uygun ev-
giivenli ¢evre boyutlarinda sosyal dislanma algi diizeyi daha yiiksektir. Nitel
bulgularda da nicel bulgular1 destekleyici katilimci ifadeleri mevcuttur. Sosyal
katilimceilik boyutunu destekleyici temalardan biri olan sosyallesme temasi altinda
kadin katilimcilardan olan K6 nin “Yaz aylarinda ailelerimiz de gidince ayda 1 falan
piknige gideriz. Onun disinda pek bir etkinligimiz yok. Zaten kadin oldugumuz icin
de genelde gezmek, eglenmek yasadigimiz toplumda oyle hos karsilanmaz.”
seklindeki beyaninda, kadinlarin erkeklere gore sosyal dislanma diizeylerinin
farklilasabildigi goriilmektedir. Toplumsal motifler ve kiiltiir, calisan yoksul

kadinlarin erkelere gore sosyal diglanma deneyimlerini artirabilmektedir.

Yas degiskeninin sosyal dislanma 6l¢eginin boyutlart diizeyinde farklilagma durumu,
incelenen diger bir unsurdur. Yas gruplan faktoriine gore katilimcilarin sosyal
dislanma algi diizeyleri biitlin boyutlarda (maddi yoksunluk, kurumlardan ve
yardimlardan faydalanabilme, uygun ev ve giivenli cevre, sosyal katilimcilik ve
kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma) istatiksel olarak farklilik gostermektedir
(p<0,05). Erkog’un (2019, s.115) arastirma sonuglarinda yas degiskeninin, sosyal
katilimecilik ve uygun ev-giivenli ¢evre boyutlarinda istatistiksel olarak farklilik
gostermektedir (p<0,05). Bayram vd.’nin (2010, s. 86) arastirma sonuglarinda ise yas
degiskeninin kiiltiirel entegrasyon-normlara uyma ve uygun ev-giivenli gevre

boyutlarinda farklilik gosterdigi belirlenmistir. Katilimei yasi artikca sosyal diglanma
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diizeyi de artmaktadir. 36-45 ve 46 ve lizeri yas grubundaki katilimcilarin sosyal
dislanma algi diizeyleri en yiliksek olan yas gruplart oldugu tespit edilmistir.
Katilimcilarin yaslarinin artmasi ile sosyal dislanma diizeyleri arasinda dogru orantili
bir iligki oldugundan s6z edilebilir. Sosyal hizmet meslek ve bilimi insanin gelisim
donemlerine bilhassa 6nem veren ve bu donemlerde ortaya ¢ikabilecek muhtemel
sorunlarin ¢ézlimiinde etkin rol oynayabilmektedir. Bireylerin yas alma siiregleriyle
beraber meslek edinme, es bulma, aile kurma, ¢ocuk bakimi, ev iktisadisi gibi bir
takim yeni etkilesimleri olabilmektedir. Tim bu siireclerde ¢evresi igerisinde
etkilesimleri bulunan bireyin yas ilerledik¢e etkilesimde bulundugu sistemler de
genislemektedir. Tablo 5.28’de derinlemesine goriisme yapilan katilimcilarin sosyo-
demografik verilerine yer verilmistir. S6z konusu tabloda katilimci yaglari, 32-50
arasidir. Yas alma siiregleriyle beraber katilimcilarin sosyal dislanma deneyimlerine
dair beyanlan farklilasabilmektedir. Orneklem gruplarmin degisimiyle yas ve sosyal
dislanma arasindaki iligski yonii de degisebilmektedir. Alanyazinda farkli 6rneklem
gruplar ile yapilan ¢alismalarda, yas ile sosyal dislanma arasinda ters yonlii iliskinin
oldugu da ortaya ¢ikarilmistir (Adaman ve Keyder, 2005; Adaman ve Ardig, 2008;
Jehoel-Gijsbers ve Vrooman, 2007; Aasland ve Flotten, 2001; Bayram vd., 2010).

Egitim durumu degiskenine gore katilimeilarin sosyal dislanma algi diizeyleri biitiin
boyutlarda (maddi yoksunluk, kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme, uygun
ev ve gilivenli ¢evre, sosyal katilimecilik ve kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma)
istatiksel olarak farklilik gostermektedir (p<0,05). Nitel verilerde de katilimcilarin
egitim durumlariin sosyal dislanma deneyimlerini etkiledigi bulgulanmistir. Maddi
yoksunluk boyutuyla iligskin olan katilimcilarin ¢alisan yoksul goriiniimleri temasinda

«“

ortadgretim egitim diizeyi olan KI’in “... Ay sonunu getirmekte zorlanan insan
yoksul olmaz mi yani. Sebepleri ne desen, aldigim maag bir sebebi, ha ben de hata
vok mu? Evet, var. Okumadim, okusaydim belki daha iyi kazanci olan bir meslek
sahibi olabilirdim.” beyaninda; egitim degiskeninin bireylerin sosyal diglanma
deneyimlerini olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Katilimcilar siklikla ¢alisan
yoksul olma sebeplerinde egitim durumlarina atifta bulunmuslardir. Bayram vd.’nin
(2010, ss.87-88) sosyal dislanma algi diizeyini arastirdiklari ¢alismasinda maddi
yoksunluk ve sosyal katilimeilik boyutlarinda egitim degiskeni katilimcilarin sosyal

diglanma alg1 diizeylerinin farklilagtigi; Erkog¢’un (2019, ss. 111-112) arastirma

sonuclarinda ise kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme, maddi yoksunluk,
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uygun ev-giivenli cevre ve sosyal katilimcilik boyutlarinda egitim faktori
katilimcilarin sosyal diglanma alg1 diizeylerinde istatistiksel olarak farklilastig1 tespit
edilmistir. Farklilasma ilkégretim ve ortadgretim grubundaki katilimcilarin diger
egitim durumu gruplarina gore sosyal dislanma algi diizeylerinin daha yiiksek
olmasindadir. Egitim durumu ile sosyal dislanma diizeyi arasinda ters oranti oldugu
sOylenebilir. Benzer bir durumla alanyazinda da karsilasmak miimkiindiir (Bayram
vd., 2010; Adaman ve Keyder, 2005; Adaman ve Ardig, 2008; Aasland ve Flotten,
2001). Birgok tiilkede diisiik ¢alisan yoksullugu ile egitim diizeyi arasinda dogru
orantili iligkiler goriilmektedir (Eurofound, 2004, s. 2). EUROSTAT verileri
kapsaminda AB iilkelerinde, ¢alisan yoksullugunun en az goriindiigii bireyler, egitim

seviyesi diisiik bireylerdir (Pena-Casas- Matta, 2004, ss. 51-53).

Calisilan sektor degiskenine gore katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeyleri biitiin
boyutlarda (maddi yoksunluk, kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme, uygun
ev ve gilivenli cevre, sosyal katilimecilik ve kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma)
istatiksel olarak farklilik gostermektedir (p<0,05). Enformel sektérde ¢alisan
katilimcilarin ~ tiim  boyutlarda sosyal dislanma diizeyleri yiiksek oldugu
belirlenmistir. Arastirmada elde edilen nitel bulgularda bu durumu destekler
niteliktedir. Nitel verilerde maddi yoksunluk boyutuyla iligkin olan yoksulluga iliskin
atiflar ve calisan yoksul goriiniimleri temasinda; enformel sektorde calisan K1, K4,
K7, K9 gibi katilimcilarin diigiik {icretli ve sosyal giivencesiz bir sekilde
calistiklarindan otiirii siklikla ihtiyaglarii karsilamakta fazlasiyla zorlandiklari,
sosyal yardimlardan yararlandiklar1 ancak egitim, saglik hizmetlerinden verimli bir
sekilde yararlanamadiklart bulgulanmistir. Bayram vd.’nin (2010, s. 89)
aragtirmasinda da benzer bir sekilde sosyal gilivence kaydi olanlarin olmayanlara
nazaran sosyal diglanma diizeyleri diisiiktiir. Buna ilave olarak diisiik vasif ve
mesleki beceri, belirsiz ¢alisma da yoksulluga neden olabilmektedir (Bardone-Guio,
2005, s. 4). Neden olunan yoksulluk ise sosyal diglanmaya maruz kalmay1

kolaylastiran bir etkendir.

Mesleki durum degiskenine gore katilimcilarin sosyal diglanma algt diizeyleri biitiin
boyutlarda (maddi yoksunluk, kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme, uygun
ev ve giivenli ¢evre, sosyal katilimeilik ve kiiltlirel entegrasyon, normlara uyma)

istatiksel olarak farklilik gostermektedir (p<0,05). Meslegi beden iscisi olan
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katiimcilarin  diger mesleklerden katilimcilara nazaran tiim boyutlarda sosyal
dislanma alg1 diizeyleri yiliksek oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde nitel verilerde
de beden isgisi, serbest meslek, garson gibi mesleklerde calisan katilimcilarin
beyanlarinda diger katilimcilara gore sosyal dislanma deneyimleri daha yiiksektir.
Maddi yoksunluk boyutunu destekleyici temalardan olan ihtiyaglarin karsilanmasi
temasinda meslegi beden iscisi olan K4’iin “Hamalliktan aldigim parayla nasil
yeteyim ben aileme. Bor¢la har¢la, sagdan soldan gelen yardimla ne kadarsa bende
de o kadar iste...” seklindeki beyaninda, hanesinin temel ihtiyaglarini karsilamakta
zorlandigmi ifade etmistir. Calisan yoksullugu bircok meslek grubunda etkili
olabilmektedir. Taskesen (2012) ¢alisan yoksullugunu kapicilar iizerinden ele
alirken Kahraman (2011) fabrikada calisan iiretim elemanlar1 baglaminda ele

almustir.

Cocuk sayis1 degiskenine gore katilimcilarin sosyal diglanma algi diizeyleri biitiin
boyutlarda (maddi yoksunluk, kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme, uygun
ev ve giivenli ¢evre, sosyal katilmecilik ve kiiltiirel entegrasyon, normlara uyma)
istatiksel olarak farklilik gostermektedir (p<0,05). Erkog¢’un (2019, s. 123) aragtirma
sonuclarinda ise c¢ocuk sayisi degiskeninin uygun ev-giivenli g¢evre boyutunda
istatistiksel olarak farklilik gosterdigi belirlenmistir. 4 ve {izeri ¢ocugu olan
katilimcilarin  diger cocuk sayist kategorilerinde bulunan katilimcilara nazaran
boyutlarda sosyal diglanma algi diizeyleri yiiksek oldugu belirlenmistir. Nitel
bulgularda 3 ve 4 ¢ocugu olan katilimcilarin (K1, K4) beyanlarinda; Kira, faturalar,
gida vb. ihtiyaclar1 karsilamakta zorlandiklari, cocuklarin1i okul oOncesi egitim
kuruluglarina gondermekte sorunlar yasadigi ve egitim, saghk ihtiyaglarinm
erteledikleri bulgulanmistir. Benzer sekilde ¢ocuk sahibi olan goriismeye katilanlar,
siklikla ¢ocuklarinin ihtiyaglarinm1 karsilamakta zorlandiklarini beyan etmistir.
Katilimc1 beyanlarinda ¢alisma hayatinda olduklarindan 6tiirii  ¢ocuk  bakimi
hususunda cevrelerinden destek alan katilimcilar da mevcuttur. Bu bulgular nicel
verilerle benzer sekilde nitel verilerde de ¢cocuk sayisi fazla olan katilimcilarin sosyal
dislanma deneyimlerinin diger katilimcilara gore daha yiiksek oldugunu
desteklemektedir. Hane halkinda cocuklarin varligi hanedeki bireylerin ¢alisan
yoksulluguna maruz kalma durumunu artirabilmektedir. Cocuk sayisinin fazla
oldugu hanede yasayan calisanlar yoksullukla daha sik yiizlesebilmektedir. AB-15

ilkelerinde ¢ocuklu hanelerde yasayan calisan yoksullar, mevcut ¢alisan yoksullarin
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yiizde 61’ini olusturmaktadir (Kapar, 2005, s. 65). Kalabalik aileler tarim toplumu
icin birer gii¢ vesilesi iken tarim toplumundan ¢ikis ile birlikte yoksulluk ve diger

dezavantajlarin tetikleyicisi olmaktadir.

Aylik gelir durumu degiskenine gore katilimcilarin sosyal diglanma alg1 diizeyleri
biitiin boyutlarda (maddi yoksunluk, kurumlardan ve yardimlardan faydalanabilme,
uygun ev ve giivenli ¢evre, sosyal katilimcilik ve kiiltiirel entegrasyon, normlara
uyma) istatiksel olarak farkliik gostermektedir (p<0,05). Alanyazinda farkli
arastirmalarda da benzer bulgulara rastlamak miimkiindiir. Erko¢’un (2019, s. 125)
arastirma sonuglarinda gelir degiskeninin, arastirmayla benzer bir sekilde tiim
boyutlarda farklilik gosterdigi (p<0,05); Bayram vd.’nin (2010, ss. 87-88) arastirma
sonuglarinda gelir degiskeninin Kkiiltiirel entegrasyon-normlara uyma boyutunda
farklilagsmadigi, diger boyutlarda ise farklilik gdsterdigi belirlenmistir. Arastirmada,
“1.001-3.000 TL” aylik geliri olan katilimcilarin diger aylik gelir kategorisindeki
katilimcilara nazaran tiim boyutlarda sosyal dislanma algi diizeyi yiiksek oldugu
belirlenmigtir. Aylik gelir durumu yiikseldik¢e katilimcilarin sosyal dislanma
diizeyleri diigmektedir. Aylik gelir durumu ile sosyal dislanma diizeyi arasinda ters
orant1 oldugu sOylenebilir. Karatasoglu ve Islamoglu (2016, ss. 28-29) da
calismalarinda, calisanlarin gelir seviyesi azaldik¢a sosyal dislanma diizeyinin
artmakta oldugunu ve “Gelir Seviyesi ile Sosyal Diglanma” arasinda ters yonlii bir
iliski oldugunu ifade etmislerdir. Nitel verilerde 3.000 TL ve altinda gelir diizeyine
sahip katilimeilarin (K1, K4, K7, K9, K15); kamusal ve sivil toplum kuruluslarinca
saglanan sosyal yardimlardan yararlandiklar, fitre, zekat vb. yardimlar aldiklari,
kisisel ve ailelerinin ihtiyaclarin1 karsilamakta zorlandiklari, egitim, saglik
ithtiyaclarmi erteledikleri, sosyallesme alanlarinin siurli olduklar1 bulgulanmistir.

Gelir diizeyi diislik olan katilimcilarin beyanlart da nicel verileri desteklemektedir.

6.2. Boyutlarin Tartismasi

Arastirmada kullanilan sosyal dislanma 6lgegine ait ifadeler ve bunlarin yer aldig
boyutlar da analiz edilmistir. Tanimlayici ifadeler ve boyutlarin genel analizinde
katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeyleri genelde (2,79+0,45) yiiksek ¢ikmustir.
Sosyal dislanma 6l¢eginin maddi yoksunluk, sosyal haklar ve sosyal katilimeilik

boyutlarinda ortaya c¢ikan sosyal dislanma durumunun daha anlamli analiz
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edilebilmesi i¢in; 15 katilime ile yar1 yapilandirilmis goriisme soru formu iizerinden

goriismeler gerceklestirilmistir.

6.2.1. Maddi yoksunluk boyutu

Maddi yoksunluk boyutu (3,28+0,66) yer katilimcilarin sosyal dislanma algi
diizeyinin yiiksek oldugu bir boyuttur. Maddi yoksunluk boyutu,  “Temel
ihtiyaglarim igin (yemek, giyecek Vb.) para harcamakta zorlanwrim.”, “Su, elektrik,
gaz, telefon gibi zorunlu odemelerimi giicliikle yaparim.” vb. niceliksel veriler
icermektedir. Bu boyuttaki niceliksel verileri destekleyici ve iliskisel nitel veriler
bulunmaktadir. Bu nitel veriler; yoksulluga iligkin atiflar ve ¢alisan yoksul
goriinlimleri ve ihtiyaglarin karsilanmasi temalaridir. Bu verilere asagida yer

verilmistir.

Yoksulluga iliskin atiflar ve calisan yoksul goriiniimleri

Katilimcilarin yoksulluga iliskin atiflarinda aile tiyelerinden cocuklarinin istedigi
seyleri alamama durumu olarak yoksulluga atifta bulunan katilimcilar olmustur. Bazi
katilimcilarin yoksulluga atfettikleri anlam ise kendi hayat deneyimleridir. Yasamis
olduklar1 deneyimler katilimcilar tarafindan yoksullukla 6zdestirilmektedir. Kimi
katilimcilarin yoksulluga atfettikleri anlam ise ihtiyaclarin ve aylik ddemelerin
karsilanma durumu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kendi hayatlarinda konfor
alanlarinin daraltilmasi ve biit¢ce kisma olarak yoksulluga atifta bulunan katilimcilar
da mevcuttur. Hayat pahaliligi ve maddiyati, yoksullukla iliskilendiren katilimcilar

da bulunmaktadir.

Katilimcilarin ¢alisan yoksul gériiniimlerinde; ¢aligma eylemini yerine getirip is glicii
piyasasimna katilimin saglanmasi, yoksullugu onleyici bir unsur olarak islev
goremedigi beyanlardan anlasilmaktadir. Katilimcilar gelecek planlamalarinda
yetersiz kaldiklarmi beyan etmislerdir. Katilimeilar1 yoksulluga siiriikleyen diger bir
husus da is giicii piyasasina ulagmis olsalar dahi mevcut piyasada ¢alisma alanlarinin
kisitliligr olmustur. Hane halkinda calisma eylemini yerine getirecek yetiskinlerin
yoklugu, bu yetigkinlerin is giicii piyasasina ulasamama ya da yetiskinlerde engellilik
durumu katilimcilarin kendilerini ¢alisan yoksul olarak tanimlamalarinda etkili olan
diger bir faktordiir. Calisan yoksullara iligkin yapilan calismalarda katilimcilarin

kendilerini yoksul olarak tanimlama durumu da bu hususta yararli olabilir.
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Ozdemir’in (2014, s. 89) Romanlarda Calisan Yoksullugu: Sakarya Gazipasa
Mahallesi Ornegi isimli yiiksek lisans calismasinda katilimcilarin %68°i kendisini
yoksul olarak tamimlamistir. Taskesen’nin (2012, s. 84) Tiirkiye'de Calisan
Yoksullugu ve Yoksulluk Politikalari: Kapicilarin Calisan Yoksullugu Baglaminda
Degerlendirilmesi (Isparta Ornegi) isimli yiiksek lisans ¢alismasinda katilimcilarin
%76,9’u kendilerini yoksul olarak tanimlamaktadir. Benzer bir tanimlama durumu
ise, Kahraman’nin (2011, s. 168) calismasinda arastirmaya katilan katilimcilarin
%72,40 kendilerini yoksul olarak tanimlamalaridir. Katilimcilar gelirlerinin
bulunmasina karsin temel ihtiyaglarinin (gida, barinma, giyim vb.) karsilamakta ve

aylik 6demelerini (elektrik, 1sinma, kira vb.) yapmakta zorlanmaktadir.

Katilimcilar, beyanlarinda kendilerini ¢alisan yoksul olarak tanimlamalarinda birgok
sebebin yer aldigini ifade etmislerdir. Bu sebepler; iyi ve yeterli bir egitimlerinin
olmayisi, gelir seviyesinin diisiikliigii, ailelerinden kendilerine yeterli bir mirasin
kalmayis1, gelir dagiliminin adaletli olmayisi, alim giiclerinin yetersizligi, hanede
gelir saglayici konumda bulunan yetiskinlerin yoklugu, saglik durumlar1 vb.
sebeplerdir. Bazi katilimcilarin ise yoksulluga maruz kalmanin sebeplerini
kendilerini suglayict bir dille ifade ettikleri gézlemlenmistir. Alanyazinda ¢alisan
yoksullara yonelik yapilan aragtirmalarda yoksulluk sebepleri olarak; egitim
seviyesinin dugsiikliigli, gelir seviyesinin yetersizligi, ekonomik politikalar, sosyal
adaletin yoklugu, meslek secimi, hane biyiikliigli vb. sebeplerle karsilasmak
miimkiindiir (Ozdemir, 2014; Taskesen, 2012). Bireylerin yoksulluk nedenleri
degistikce yoksulluga iliskin atiflar1 ve calisan yoksul goriiniimleri degismektedir.
Degisim sadece yoksulluga yonelik degildir, sosyal dislanma deneyimleri de
degismektedir. Comuk ve Selim (2017, 428) ¢alismalarinda; yoksulluga maruz kalan
bireyler kalmayanlara gore daha fazla sosyal diglanma deneyimi yasadigini

belirtmistir.

Ihtivaclarin karsilanmasi

Genel olarak katilimcilarin ihtiyaglarini karsilamakta zorlanmaktadirlar. Katilimcilar
siklikla faturalar, barinma, gida, giyecek, g¢ocuklarinin bakimi vb. hususlarda
gereksinimlerini kargilamakta zorlandiklarmi beyan etmislerdir. Calisan yoksul
bireylerin ihtiyaclarin1 karsilama durumlarinda sorunlar yasadigi baska caligmalarda

da bulgulamistir. Kahraman (2011, s. 133) arastirmasinda katilimcilarin %70,7’si

162



gelirlerinin ihtiyaglarim karsilayamadigini; Ozdemir (2014, s. 88) arastirmasinda ise
katilimcilarin - %80,8°1 gelirlerinin ihtiyaglari1 karsilamada yetersiz kaldigim
belirtmistir. IThtiyaglarin karsilanamama durumu gelir yetersizligi ile ilgili bir
durumdur. Arastirmada katilimcilar, gelir yetersizligi nedeniyle sosyal diglanma
yasamaktadirlar. Hernandez ve Titheridge’nin (2016, s. 161-163) Bogota/Soacha
bolgesindeki sosyal dislanmayr inceledikleri arastirmasinda da gelir yetersizligi

nedeniyle bu ¢alismaya benzer bicimde sosyal dislanma yasadiklar1 tespit edilmistir.

6.2.2. Sosyal haklar boyutu

Sosyal haklar boyutu (2,07+0,4) katilimcilarin sosyal dislanma algi diizeylerinin
yiikksek oldugu diger bir boyuttur. Sosyal haklar boyutu, “Kamu kurumlarinda
(hastane, vergi dairesi, niifus miidiirliigii vb.) sorun yasarim.”, “Yararima olacak
uygulamalar hakkim oldugu halde sonlandirilir veya hakkim hi¢ verilmez.” Vb.
niceliksel veriler icermektedir. Bu boyutta da niceliksel verileri destekleyici ve
iligkisel nitel veriler bulunmaktadir. Bu nitel veriler; saglik ve egitim ihtiyaglarinin
ertelenmesi, sosyal yardimlara erisim ve alternatif bir bakis: vergi fonu tizerinden
calisan yoksullara desteklerin saglanmasi temalaridir. Bu verilere asagida yer

verilmistir.

Saglik ve egitim ihtivaclarinin ertelenmesi

Temel diizeyde bireylerin hayatlarmi sekillendiren iki ihtiyag; saglik ve egitim
thtiyacidir. Gliniimiizde bircok birey saglik ve egitim hizmetlerine temel diizeyde
ulagabilmektedir. Fakat s6z konusu iki ihtiyacin da liberal sistemde devlet
kontroliinde 6zel sektor temsilcileri tarafindan da saglandigi malumdur. Bireylerin
egitim ve saglik ihtiyaglar1 her ne kadar kisa zamanda karsilanmasi gereken
ihtiyaclar olsa da imkanlar dahilinde karsilanmasi s6z konusudur. Katilimcilarin
bliylik bir cogunlugu; saglik sisteminin dengesiz dagilimindan dolay1 il dis1 sevkler
ve beraberinde barinma-ulagim masraflari, gerekli operasyonel miidahalelerin kamu
saglik sistemine iicretsiz entegre edilmemesi, yasanilan kentin saglik hizmetlerinde
yetersiz kalmasi ve hastaliklarin tedavi imkéanlarinin kisitliligi, muayene iicretlerinin
ilag alim hizmetlerine eklenmesi vb. sebeplerden otiirii saglik ihtiyaglarini
ertelediklerini beyan etmislerdir. Saglik hizmetlerinden yararlanirken karsilasilan
muayene ticretleri; Ozellikle kronik rahatsizliga sahip aile iiyelerinin varliginda,
gereksinimlerin karsilanmasinda sorun teskil edebilmektedir. Siklikla artan zorunlu
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hastane ziyaretleri muayene ticretlerinin meblaglarini artirabilmekte, beraberinde
hastaligin tedavi siirecindeki ilaglara erisimde sorunlara neden olabilmektedir.
Katilimcilarin elde ettikleri gelir, saglik hizmetlerine ulasimda bazi cerrahi islemlerin
farkl1 licretlere tabi tutulmasiyla ve tibbi arag-gereglerin temininde yetersiz kalmasi,
daha Oncelikli olarak tanimladiklar1 ihtiyaclarin temininde kullanilmasindan Gtiirii
saglik ihtiyaglarmi ertelemektedir. Hanede gelir getirici rolde bulunan bireyin
enformel sektorde calisma eylemini yarida birakamama segeneginin bulunmasi,

saglik ihtiyaglarinin ertelenmesine sebeplerden bir baskasidir.

Katilimcilarin ¢ogunlugu aile iiyelerinin egitim ihtiyaglarini erteleme durumunda
bulundugunu ifade etmistir. Dershane, kitap seti, okul ara¢ gerecleri, okul Oncesi
egitim hizmetleri, egitim faaliyetleri (okul gezileri vb.), hafta sonu destek kurslar1 vb.
egitim ihtiyaglar1 katilimcilar tarafindan ertelenen ihtiyaglara 6rneklerdir. Egitimin
diger bir ayag1 da okul dncesi egitim kuruluglaridir. Okul 6ncesi egitim kuruluslarina
verilebilecek Ornekler kresler ve anaokullaridir. Egitim hizmetlerine erisimin
saglanmasinin bir ayag1 da s6z konusu okul dncesi egitim kuruluslarina erisimdir.
Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu okul Oncesi egitim masraflarint karsilamakta
zorlandiklarin1 beyan ederek c¢ocuklarinin okul Oncesi egitim kuruluslarina
gonderememistir. Cocuklarin okul 6ncesi egitim hizmetlerinden yararlanma durumu,
daha sonraki egitim siireclerinde uyumlarini kolaylastirici ve akademik basariyi
artirict bir etkiye sahiptir. Katilimcilarin gelir durumlarinin kres gibi 6zel okul dncesi
egitim kuruluglarmin {cretlerini karsilayamamaktadir. Sosyal diglanmanin sosyal
boyutlar1 {i¢ kategoride yer almaktadir. Bunlar; sosyal katilim firsati, sosyal
hizmetlere (saglik, egitim gibi) ve is piyasasina ulagimdir (Bhalla ve Lapeyre, 1997).
Katilimeilar saglik, egitim hizmetlerine kisitli erisim ve bu hizmetlerden kaynakli

ihtiyaglarin karsilanamamasi durumunda 6tiirti sosyal dislanma yasamaktadirlar.

Sosval vardimlara erisim

Sosyal hizmetlere erisim, deginildigi lizere sosyal dislanmanin tesir ettigi sosyal
gostergelerden biridir. Calisan yoksul olan bireylerin sosyal hizmetlere ulagimi
sosyal dislanmaya maruz kalmalarinda tamamiyla bir bariyer islevi gérmese bile bu
bireylerin hayatlarin1 idame ettirmeleri hususunda 6nemli bir islevi bulunmaktadir.
Sosyal hizmetlere erisimin degerlendirilmesinde bir¢cok kistas bulunmaktadir. Bu

kistaslardan biri de sosyal yardimlar/transferlerdir.
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Kamu ya da sivil toplum kuruluslarinca sunulan sosyal yardimlardan yararlanan
katilimcilar bulunmaktadir. Bu sosyal yardimlar; sartli nakit yardimlarindan ¢ocuk
yardimi, gida yardimi, elektrik faturasi indirimi, engelli yardimlar1 vb. hizmetler
oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilar arasinda kamu tarafindan saglanan sosyal
yardimlardan yararlananlar enformel sektorde giivencesiz olarak calisanlardir.
Tiirkiye’de sosyal yardimlar genellikle sartli sosyal yardimlar havuzunda yer
almaktadir. Sosyal glivenceli islerde ¢alisiyor olmak sosyal yardim gereksinimi olan
bireylerin sosyal hizmetlere erisiminde 6nemli bir engel olusturabilmektedir. Sosyal
yardimlarin ¢ogunlugunun mutlak yoksullara yonelik gerceklestiriliyor olmasi,
sosyal giivenceli calisan yoksullarin sosyal hizmetlere erisimlerinin kisitlanmasina
neden olabilmektedir. Benzer orneklere galisan yoksullugunu ele alan ¢alismalarda
rastlamak miimkiindiir. Taskesen’in (2012) arastirmasina katilimcilardan %94’
kamu tarafindan saglanan sosyal yardimlardan yararlanamamasi ve Kahraman’in
(2011, s. 171) galismasinda katilimcilarin kamusal sosyal yardimlara basvurmakta
fakat sigorta kayitlarindan dolay1r yararlanamamasi s6z konusu calismalara

orneklerdir.

Arastirmada, katilimcilarin inang sistemlerinin iginde yer alan zekat, fitre ve sosyal
dayanisma aglari, vakif/derneklerce sunulan gida, nakit vb. sosyal transferlerden
yararlandiklar1 bulgulanmistir. Arastirma bulgularina benzer bir sekilde Taskesen’nin
(2012, s. 70) arastirmasinda da; katilimcilarin %47,8’inin zekat, fitre gibi dini

yardimlasma araclarindan yararlandiklar1 belirtilmistir.

Katilimcilarin  beyanlarinda arastirmaya konu olan Tiirkiye ve Bingol II’inde
yoksulluk sorununa yonelik 0Ozellikle muhafazakar ve beraberinde liberal
yaklasimlarin etkili oldugu ve s6z konusu yaklagimlarin arglimanlarinin mevcutlugu
goriilmektedir. Liberal yaklagimin yoksullugu giivenlik sorunu olarak tanimlamasi ve
beraberinde yoksullari kamusal sosyal yardimlari hak etmeyen bir kesim olarak
betimlemesi (Kesgin, 2008, s. 32), muhafazakar yaklasimin ise yoksullukla miicadele
stratejisi olarak aile, akrabalik baglari, komsuluk, dernekler, sivil toplum kuruluslari,
hayiwrseverlik girisimleri, inang ritiielleri vb. enformel sosyal giivenlik ve dayanigma

unsurlarina merkezi roller yiiklemesi katilimcei beyanlarinda da temsil edilmektedir.

Alternatif bir bakis: vergi fonu iizerinden calisan voksullara desteklerin saglanmasi
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Calisan yoksullugunu ve sosyal dislanmay1 6nlemeye yonelik ¢alismalardan biri de
gelir artirict politikalardir. Son yillarda bu politikalara alternatif olarak da sosyal
giivenceli, diisiik gelirli calisanlara yonelik vergi fonlarinin  olusturulmasi
gindemdedir. Sosyal giivenceli ve disiik gelirli islerde calisanlarin gelirlerinin
artirllmasi ya da ihtiyaglarinin bir kisminin giderilmesi olusturulan vergi fonlarindan
karsilanabilmektedir. S6z konusu politika uygulamalarina cesitli iilkelerde rastlamak
miimkiindiir. Bu {lkelerden biri Fransa’dir. Fransa, 2009 yilinda uygulamaya
koydugu aktif dayanisma geliri (RSA) kapsaminda calisan yoksullar1 desteklemek ve
ise doniis siireglerini kolaylastirmak baglaminda sosyal transferler uygulamaya
koymustur. Taban RSA uygulamalari ile Fransa’da istihdama katilamayan ¢ocuksuz
ailelere 470 Euro, iki ¢ocuklu ailelere 980 Euro gelir saglanmaktadir. Faal RSA
uygulamalari ile de calisan yoksullara yonelik ek gelir sunmaktadir (Aktas, 2014).
Katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu bu tarz uygulamalarin, kendileri i¢in yoksullukla
miicadelede ve sosyal dislanmaya maruz kalmalarin1 6nlemekte yararli olabilecegini

belirtmistir.

6.2.3.Sosyal katihmecilik boyutu

Sosyal katihmeihk boyutu (2,52+0,54) katilimcilarin  sosyal diglanma algi
diizeylerinin yiliksek oldugu baska bir boyuttur. Sosyal katilimcilik boyutu, “Kendimi
toplumdan dislanmis  hissediyorum.”, “Eglenmek i¢in ev disinda faaliyetlere
kattlirm.”, “Arkadaslarimdan ¢ok az sosyal destek goriiriim.” vb. niceliksel veriler
icermektedir. Bu boyutta da niceliksel verileri destekleyici ve iliskisel nitel veriler
bulunmaktadir. Bu nitel veriler; giivenli bir liman olarak aile, kentte bir sosyal destek
arac1 olarak koyler, sosyal destek gereksinimleri, bos zaman degerlendirmeleri,

sosyallesme imkani, toplumsal hayatta etiketlenme, sosyal dislanmanin yansimasi

olarak yalnizlik temalaridir. Bu verilere asagida yer verilmistir.

Sosyal destek gereksinimi

Cevredeki sosyal destek kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi karsilasilan
sorunlarin ¢oziimiinde Onemlidir. Cevredeki aile, akraba, komsu, arkadas vb.
kisilerden sosyal destek aldigin1 beyan eden katilimcilar bulunmaktadir. Benzer bir
bulgu ise; Kahraman’in (2011, s. 133) calismasinda katilimcilarin %62,1°1 sosyal
cevrelerinden destek almasidir. Katilimeilar1 daha ¢ok nakdi, gida, manevi, ¢cocuk
bakimi vb. konularda ¢evrelerinden sosyal destek aldiklarmi belirtmistir.
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Katilimcilarin sosyal destek aldiklar1 konular1 destekler bir bulgu Taskesen (2012, s.
69) arastirmasinda ortaya konulmustur. Calisan yoksullar ¢evrelerinden daha ¢ok

nakit para, egitim, giyecek, yiyecek konularinda yardim almaktadir.

Katilimc1 beyanlarinda da anlasildigi tizere refah modellerinin modern ve geleneksel
motiflerini beraber kullanan Tiirkiye benzeri devletlerde, yoksullugun goriinimiinii
onlemede (Yaman ve Kesgin, 2013) aile, akraba, komsuluk, sivil toplum kuruluslar
birer ara¢ olarak kullanilabilmektedir. Tiirkiye ve arastirmaya konu olan Bingdl
[I’inde liberal, neo-liberal ve muhafazakdr paradigmalarin etkilerinin goriildiigii
gerek arastirma gozlemlerinde gerek ise katilimcei beyanlarinda anlasilmaktadir. Daha
evvel deginildigi iizere yoksullukla miicadele misyonunda kamu sorumlulugunu
olabilecek en az diizeye indirgemeyi hedefleyip bu misyonu piyasa sartlari, aile,
akrabalik, komsuluk, sivil toplum kuruluslari, hayirseverlik girisimlerine havale eden
Klasik liberal, neo-liberal ve muhafazakar yaklasimlarin aragsal motifleri aragtirmada

gozlemlenmektedir.

Giivenli bir liman olarak aile

Calisan yoksullugu fenomenine karsi bir sosyal dayanisma tampon kurumu olan
ailenin, bireylerin yoksulluktan bir ¢ikis olarak goriinen ¢alisma eyleminde
bulunmalarina ragmen yoksulluk riskini azaltmaya yonelik bir kale islevi yerine
getirdigi  sOylenebilir. Katilimcilardan bazilar1 ailenin halen zor zamanlarda
siginabilecek giivenli bir liman olduguna dair goriislerini belirtmistir. Bazi
katilimcilar ise ailenin s6z konusu islevini kaybettigini ya da bu hususta
tereddiitlerinin oldugunu ifade etmislerdir. Ailenin enformel bir ara¢ olarak refah
saglama, sosyal gilivenlik imkan1 sunma, koruma islevleri devam etmektedir. Lakin
unutulmamalidir ki, aile kurumu i¢inde bulundugu degisim ve doniisiim siirecinden
zayiatlar almaktadir. Aile zayiflarken toplumsal alanda dayanismanin rolii ve niteligi
de degismektedir. Aile kurumu zayiflarken ailenin yoksullugun toplumsal olanda
goriiniimleriyle (mutlak, yeni, goreli, ¢alisan vb.) tek basina bas edebilecek bir
kurum olmadigint tekrar hatirlatmakta yarar bulunmaktadir. Aile kurumunun
toplumsal alanda birakacagi boslugu yakin bir zamanda dolduracak alternatif bir
kurum goriinememektedir. Bundandir ki devletlerin de aile kurumunun degerini
bilmeleri, bu kadim kurumu i¢inde bulunulan degisim ve doniisim caginda

korumalar1 ve desteklemeleri gerekmektedir (Yaman ve Kesgin, 2013, ss. 57-59).
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Kentte bir destek araci olarak kdvler

Koyler 1980’lere kadar, yasanilan yoksulluk hissiyatin1 hafifletirken ayni1 zamanda
da yoksul bireylerin sehirle kdy arasindaki iliskileri kullanarak gecim islevi goren bir
birim olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Erder, 1998, ss. 24-26). Fakat artan kentlesme
ve beraberinde kirsal niifusun azalmasi akillarda bu islevin yitirilmesi sorusunu da
beraber getirmektedir. Katilimeilarin biiyiik bir ¢ogunlugu; artan sehirlesme orani ile
koy niifusunun azalmasi, kirsal niifusun iiretimdeki paymnin zaman i¢inde azalmasi,
modernlesmenin bireysellige etkisi, sosyal dayanisma aglarinin zayiflamasi, koydeki
is giicliniin kentlerdeki is giicli piyasasina dahil olmasi, kentlilesme kiiltiiriiniin
varligi vb. sebeplerle kdyiin kentte bir destek araci olma islevini kaybetmeye
basladigini belirtmistir. Aile ve kdy, bireylerin sosyal sermayelerini olusturan birkag
etkenden biridir. Sosyal sermaye, yoksulluk ve sosyal dislanma sorunlarina karsi
bireylere kalkan gorevi saglamaktadir. Senkal (2005) da sosyal sermayenin; sosyal
giivenin saglanmasinda, toplumsal kesimler ve bireyler arasinda saglikli iliskilerin
kurulmasinda etkili oldugunu ve sosyal biitiinlesmeyi giiglendirerek sosyal

dislanmay1 azalttigini belirtmistir.

Bos zaman degerlendirme

Sosyal dislanmanin sosyal gostergelerinden biri de bos zaman degerlendirmeleridir.
Katilimcilarin bos zaman degerlendirmelerini etkin bir sekilde degerlendiremedigi
tespit edilmistir. Katilimcilarin bos zaman degerlendirmelerinde yetersiz kalmasinda;
agir caligma sartlar1 ve saatleri, ailede gelir getirici pozisyonda bulunduklart i¢in
stirekli caligmaya yonelik odak gelistirilmesi ve maddi imkanlarinin yetersizligi
olmak tizere lic temel sebep bulundugu yapilan goriismelerde gozlemlenmistir.
Katilimeilarin =~ bos zaman  degerlendirmelerinde  sosyal  aktivite olarak
gerceklestirebildikleri tek eylem pikniklerdir. Benzer sekilde Taskesen’ nin (2012)
aragtirmasi da katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu piknik disinda sosyal aktivitelere
katilamadigi bulgulamistir. Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu kendileri i¢in bos
zamanlarinda tatil planlamalar1 yapmanin bir alternatif olmadigimi dile getirmistir.
Bunun temel sebebinde i¢inde bulunduklari ekonomik sartlar yatmaktadir. Geng ve
digerlerinin (2016, s. 124) Bingdl II’iyle ilgili yapmus olduklar1 analiz ¢alismasinda,

katilimeilarin %52,1°1 tatile hi¢ gitmediklerini beyan etmislerdir.

Sosvallesme imkéani
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Sosyal aktivitelere erisim, sosyal diglanmanin bir baska sosyal gostergelerindendir.
Katilimcilarin sosyallesme becerilerini artiracak sosyal aktivitelere katilimlarinin
yetersiz oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin sosyal aktivitelere erisimde Yetersiz
kalmasinda 1ii¢ temel sebep bulunmaktadir. Bunlar; kiiltirel mitler, maddi
imkanlarinin yetersizligi ve hayat alaninin sosyallesme imkanlarinin azligidir.
Bolgede sosyallesme alani olarak diigiinler, taziyeler bireyleri siklikla bir araya
getirmektedir. Fakat diigiin vb. torenlerde geleneksel hale gelen birtakim davranis
bicimleri (taki takma zorunlulugu hissiyati) katilimcilarin sosyallesme durumlarina
engel olabilmektedir. Hayat alaninin sosyallesme imkanlarinin yetersiz olmasi
katilimeilarin  sosyallesme becerilerini etkileyebilmektedir. Geng ve digerlerinin
(2016, s. 120) Bingdl il’iyle ilgili yapmis olduklari sosyal analiz c¢alismasinda;
sinema, tiyatro salonu koltuk ve gosteri sayilarinin yetersizligi ve beraberindeki yore
halkinin ilgisinin dalgali bir goriiniim seyretmesi bunu destekler niteliktedir. Benzer
sekilde Karatasoglu ve Islamoglu (2016, s. 34) Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde
yapmis oldugu arastirmada; kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlere katilimin son derece az
oldugu, sinema ve tiyatro gibi faaliyetlerin yapilacagi sahne sayis1 ve o sahnelerin
niteligi ise yetersiz oldugunu belirtmiglerdir. Sosyallesme, sosyal dislanmaya karsi
koruyucu etkisi olmakla beraber bireylerin sosyal uyumlarini da etkilemektedir.
Sosyallesme ile bireyler; toplumsal degerlere bagli kalacak, toplumla biitiinlesme ve
uyumda kendilerinden beklenilenleri uygulayacaklardir (Wallace ve Wolf, 2012: 75).
Sosyallesme imkanlarinin bu denli kisitl olmasi ¢alisan yoksul olan bireylerin sosyal

dislanmaya maruz kalmasina neden olmakta ve sosyal uyumlarini zorlagtirmaktadir.

Toplumsal hayatta etiketlenme

Katilimcilar; mesleklerinden, medeni durumlarindan, diisiik sosyal statiiye sahip
olduklarindan ve sosyo-ekonomik durumlarindan otiirii direkt bir sekilde sosyal
dislanmaya ya da kotli muameleye maruz kaldiklarini ifade etmistir. Calisan yoksul
olmak sosyal dislanmaya zemin hazirlayan bir etkendir. Bahse konu ikincil
sorunlarin varligi, katilimcilarda toplumsal hayatta ¢esitli soylemlerle karsilasarak
sosyal dislanma ya da kotli muameleye maruz kalmayr hizlandiran unsurlardir.
Katilimeilarin sosyal hayatta birtakim damgalamalarla karsilastigi anlasilmaktadir.
Karsilagilan damga; ayrimciliga, asagilanmaya, sosyal mesafeye neden olmaktadir

(Giddens ve Sutton, 2014). Goffman (2014) damgalananlarin yoksun kalan,
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iliskilerden kopan, ne yapacagimi kestiremeyen, siipheci ve bunalimli bireylere

doniisebilecegini belirtmistir.

Sosyal dislanma yansimasi olarak yalnizlik

Sosyal dislanma siirecinin olas1 bir ¢iktisi sosyal yalitim ya da yalmizlik hissiyatidir.
Katilimc1 beyanlarindan sosyal destek sistemlerinde meydana gelen sorunlar,
modernitenin bir ¢iktis1 olarak bireysel hayat anlayisi, sosyal dayanisma aglarinin
zayiflamasi, aile kurumunun enformel sosyal giivence islevinde meydana gelen
bozukluklar vb. sebeplerden otiirii ¢esitli araliklarla yalniz hissettikleri tespit
edilmistir. S6z konusu her bir girdi sosyal digslanma ile birlesince bunun bir ¢iktisi
olarak yalnizlik ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal dislanmayi neoliberal agidan ele alan J.
Beall (2002) dislanmayi kiiresel ekonomik rekabetin iirettigi bir durum olarak
tanimlamaktadir. Sosyal dislananlar daha 6nceden ¢esitli sosyal giivenlik ve calisma
sartlarinca korunurlarken artik bu mekanizmalardan yoksun kalmaktadirlar. Formel
sosyal giivenlik ve ¢aligma sartlarindan mahrum kalanlar boylece sosyal diglanmaya
ugramaktadirlar. Arastirmada deginildigi ilizere enformel sosyal giivence ve
dayanisma aglarindan da mahrum kalmak, sosyal dislanmay1 kolaylastiran ve

yalnizliga stiriikleyen diger bir faktordiir.
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7.SONUC VE ONERILER

7.1. Sonug

Bu arastirma sosyal diglanma ile ¢alisan yoksullugu arasindaki iligkisel bagin ortaya
cikarilmasi ig¢in ylriitiilmustiir. Calismada c¢alisan yoksullugu ve sosyal digslanma
kavramlar1 kuramsal agidan derinlemesine ele alimmistir. S6z konusu iki kavram
arasindaki iliskisel baglantinin ortaya ¢ikarilmasi i¢in karma yontem tercih edilmis
ve nicel-nitel veri toplama araglari kullanilmistir. Nicel arastirma kapsaminda
arastirmaya dahil olan 550 katilimciya sosyal dislanma Ol¢e§i uygulanmistir. Bu
Olcek ile galisan yoksul olan katilimeilarin sosyal diglanma diizeyleri arastirilmis ve
cinsiyet, yas, egitim, gelir diizeyi, calisilan sektor, ¢ocuk sayisi, meslek degiskenleri
baglaminda dislanma diizeylerinin farklhilik gosterip gostermedigi incelenmistir.
Arastirma sonuglarinda; calisan yoksul olan katilimcilarin  sosyal digslanma
diizeylerinin yiiksek oldugu ve s6z konusu degiskenlere gore farklilastigi ortaya
cikartlmistir. Nitel arastirmada 15 katilimer ile goriisme gergeklestirilmistir. Yapilan
goriismelerde calisan yoksul olan katilimeilarin sosyal dislanma diizeylerine dair
bulgular; ihtiyaglarin karsilanmasi, egitim-saglik hizmetlerinden yararlanma
durumlari, bos zaman degerlendirmeleri, sosyal hizmetlere erisim, sosyal destek
gereksinimi, sosyallesme becerileri vb. temalarla derinlemesine betimlenmistir.

Aragtirma kapsaminda elde edilen sonuclar su sekildedir:

e Sosyal dislanma alg1 diizeyinin en yiiksek oldugu boyut kiiltiirel entegrasyon
ve normlara uyma, en diisiik oldugu boyut ise sosyal haklar boyutudur.

e Genel itibariyle erkek katilimcilarin sosyal diglanma algi diizeyleri biitiin
boyutlarda kadin katilimcilara gore daha yiiksek tespit edilmistir.

e Arastirmada genel itibariyle sosyal dislanma algi diizeyine iliskin veriler
incelendiginde; 36-45 ve 46 ve iizeri yas grubundaki katilimcilarin sosyal
dislanma alg1 diizeyleri yiiksek olan yas gruplari oldugu tespit edilmistir.
Bunun aksine 26-35 yas grubundaki katilimcilarin diger yas gruplarina gore
sosyal diglanma alg1 diizeyleri daha diisiiktiir. Katilimcilarin yaslarinin
artmasi ile sosyal diglanma diizeyleri arasinda dogru orantili bir iligki
bulunmaktadir.

e Genel itibariyle sosyal dislanma alg1 diizeyine iligskin veriler incelendiginde;

ilkdgretim ve ortadgretim grubundaki katilimcilarin diger egitim durumu
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gruplarima gore sosyal dislanma algi diizeyleri daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Genel itibariyle sosyal diglanma alg: diizeyine iligkin veriler incelendiginde;
enformel sektorde c¢alisan katilimcilarin tim boyutlarda sosyal dislanma
diizeyleri yiiksek oldugu belirlenmistir. Enformel sektor, sosyal giivencesiz
ve diistik iicretli islerin yer aldigi bir calisma havuzu olarak diisiiniildiiglinde,
bu sektérde calisan bireylerin sosyal dislanma riskleriyle daha fazla
kargilagsma ihtimali bulunmaktadir. Neden olunan yoksulluk ise sosyal
dislanmaya maruz kalmayi kolaylastiran bir unsurdur.

Genel itibariyle sosyal diglanma alg:1 diizeyine iligkin veriler incelendiginde;
meslegi beden iscisi olan katilimcilarin diger mesleklerden katilimcilara
nazaran tiim boyutlarda sosyal dislanma algi diizeyleri yiiksek oldugu
belirlenmistir.

Arastirmada genel itibariyle sosyal dislanma algi diizeyine iliskin veriler
incelendiginde; 4 ve ilizeri ¢ocugu olan katilimcilarin diger gocuk sayisi
kategorilerinde bulunan katilimcilara nazaran boyutlarda sosyal dislanma algi
diizeyleri yiiksek oldugu belirlenmistir. Hane iiyesi sayis1 artikga sosyal
dislanma algi diizeyi yiikselmektedir.

Arastirmada genel itibariyle sosyal dislanma algi diizeyine iliskin veriler
incelendiginde; “1.001-3.000 TL” aylik geliri olan katilimcilarin diger aylik
gelir kategorisindeki katilimcilara nazaran tiim boyutlarda sosyal diglanma
algi diizeyi yiiksek oldugu belirlenmistir.

Katilimcilar goriismelerde yoksullugu; ¢cocuklarinin istedigi seyleri alamama
durumu, kendi hayat deneyimleri, issizlik, imkanlarmm kisitlhilig1 ve biitce
daraltma, maddiyat, hayat pahalilig1 ile iliskilendirmistir.

Katilimeilarin genelinde ¢aligma eylemini yerine getirip is giicli piyasasina
katilmim saglanmasi, yoksullugu Onleyici bir unsur olarak islev
gorememektedir. Katilimcilar  gelirlerinin = bulunmasina karsin  temel
ithtiyaglarini (gida, barinma, giyim vb.) karsilamakta ve aylik 6demelerini
(elektrik, 1sinma, kira vb.) yapmakta zorlanmaktadir. Katilimecilar gelecek
planlamalarinda yetersiz kaldiklarim1  beyan etmislerdir. Katilimeilar
yoksulluga siiriikleyen diger bir husus da is giicii piyasasina ulasmis olsalar

dahi mevcut piyasada calisma alanlarinin kisithiligi olmustur. Hane halkinda
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calisma eylemini yerine getirecek yetiskinlerin yoklugu, bu yetigkinlerin ig
giici piyasasina ulasamama ya da yetiskinlerde engellilik durumu
katilimcilarin kendilerini ¢alisan yoksul olarak tanimlamalarinda etkili olan
diger bir faktordiir.

Katilimcilar, beyanlarinda kendilerini ¢alisan yoksul olarak tanimlamalarinda
birgok sebebin yer aldigini ifade etmislerdir. Bu sebepler; iyi ve yeterli bir
egitimlerinin olmayisi, gelir seviyesinin disiikliigi, ailelerinden kendilerine
yeterli bir mirasin kalmayisi, gelir dagilimmin adaletli olmayisi, alim
giiclerinin yetersizligi, hanede gelir saglayici konumda bulunan yetiskinlerin
yoklugu, saglik durumlar1 vb. sebeplerdir. Baz1 katilimcilarin ise yoksulluga
maruz kalmanin sebeplerini kendilerini suglayict bir dille ifade ettikleri
gozlemlenmistir.

Katilimcilarin emek beklentilerinin licrete doniismesine yonelik beyanlarinda,
su an aldiklari iicretlerin yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Kapitalizmin is giicti
piyasasinda daha ¢ok liretim daha az {icret anlayisinin hakim oldugu bir
dénemde oldugumuz disiiniildiigiinde emek-sermaye iligkisi; agir ¢aligma
sartlar1 ve diisiik ticretlere riza gostermek olmak tizere ikili bir anlayis1 bu
durumun olugsmasinda bir etkendir. Yasanilan cografyanin ekonomik sartlar
da emeklerine dair ticret beklentilerinin sekillenmesinde bir etken olarak goze
carpmaktadir.

Gergeklestirilen goriismelerde tiim katilimcilarin gida, barinma, elektrik-
dogal gaz faturalari, cocuklarin egitim giderleri ve ihtiyaglari vb. ihtiyaglarin
karsilanma durumlarinda sorun yasadiklari beyanlarindan gézlemlenmistir.
Katilimcilar, ihtiyaglariin karsilanma durumunda yasadiklar1 sorunlarla basa
citkma araci olarak c¢evrelerindeki yakinlarindan alinan borglart
kullandiklarin1 ifade etmislerdir. Ihtiyaclarin giderilmesinde karsilagilan
sorunlarin gegici ¢oziimlerinde etkin rol oynayan bir bagka faktor ise mahalle
kiltirii ve beraberinde getirdigi mahalle esnafinin veresiye satislarinin
olmasidir. Enformel dayanigma aglarinin ihtiyaglarin giderilmesi konusunda
etkin bir islevi yerine getirdigi sOylenebilir. Katilimcilarin ihtiyaglarini
karsilanma durumunda, yasadiklar1 sorunlarla basa ¢ikma araci olarak banka

hizmetlerini (kredi karti, kredi vb.) kullandiklar1 da gériilmektedir.
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Calismada katilimcilarin sosyal destek gereksinimleri incelenen bir baska
konudur. Cevredeki aile, akraba, komsu, arkadas vb. kisilerden sosyal destek
aldigmi beyan eden katilimcilar bulunmaktadir. Arastirmaya katilan
katilimcilardan sosyal destek sistemi yetersiz olan katilimcilar da
bulunmaktadir. Sosyal destek gereksinimine ihtiyaci olup c¢evreden bu
gereksinimin karsilanmasi konusunda yeterli destegi bulamayan katilimcilar
daha ¢ok nakit konularinda banka hizmetlerine (kredi karti, kredi vb.)
basvurmaktadir. Katilimcilarin ifadelerinden daha ¢ok nakdi, gida, manevi,
cocuk bakimi vb. konularda c¢evrelerinden sosyal destek aldiklar
gOriilmiistiir.

Ailenin zor zamanlarda siginilabilecek giivenli bir liman olma islevinin
halihazirda devam etme durumu arastirmada incelenmistir. Katilimcilardan
bazilari, ailenin halen zor zamanlarda siginilabilecek giivenli bir liman
olduguna dair goriislerini belirtmistir. Arastirmaya katilan bazi katilimcilar
ise ailenin zor zamanlarda sigmilabilecek giivenli bir liman oldugu
konusunda tereddiitleri bulunmaktadir. Katilimcilarin giiniimiiz sartlarinda
ailenin enformel sosyal giivence islevini eskisi gibi yerine getirmedigine dair
ifadeleri bulunmaktadir. Ailenin zor zamanlarda siginilabilecek giivenli bir
liman olma islevinin héalihazirda devam etme durumu hususunda
unutulmamasi gereken nokta ise calisan yoksul bireylerin sigindiklar1 kale
olan ailenin gerek yapisal olarak gerek goriintiisel olarak c¢agimizdaki
kiiresellesme ve modernitenin getirdigi degisim ve doniistime kars1 surlarinda
gedikler agildigidir.

Arastirmada katilimeilarin koylerin kentte bir destek aract olma durumuna
iligkin diisiinciilerine yer verilmistir. Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu;
artan sehirlesme orani ile kdy niifusunun azalmasi, kirsal niifusun tiretimdeki
paymin zaman ic¢inde azalmasi, modernlesmenin bireysellige etkisi, sosyal
dayanisma aglarinin zayiflamasi, kdydeki is giiclinlin kentlerdeki is giicii
piyasasina dahil olmasi, kentlilegsme kiiltiiriiniin varlig1 vb. sebeplerle kdyiin
kentte bir destek araci olma islevini kaybetmeye basladigini belirtmistir.
Katilimcilarin ve ailelerinin saglik ve egitim ihtiyaglarinin ertelenme durumu
saha calismasinda calisilan bir bagska konudur. Katilimcilarin biiyiik bir

cogunlugu; saglik sisteminin dengesiz dagilimindan dolay: il dis1 sevkler ve
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beraberinde barimma-ulagim masraflari, gerekli operasyonel miidahalelerin
kamu saglik sistemine {icretsiz entegre edilmemesi, yasanilan kentin saglik
hizmetlerinde yetersiz kalmasi ve hastaliklarin tedavi imkanlarmin kisitliligi,
muayene tiicretlerinin ilag alim hizmetlerine eklenmesi vb. sebeplerden otiirii
saglik ihtiyacglarini ertelediklerini beyan etmislerdir. Yine Katilimcilarin 2/3’1
(10 katilimc1) aile iiyelerinin egitim ihtiyaglarin1 erteleme durumunda
bulundugunu ifade etmislerdir. Dershane, kitap seti, okul ara¢ geregleri, okul
Oncesi egitim hizmetleri, egitim faaliyetleri (okul gezileri vb.), hafta sonu
destek kurslar1 vb. egitim ihtiyaglar1 katilimcilar tarafindan ertelenen
ihtiyaglara 6rneklerdir.

Katilimcilarin ¢ocuklarinin okul Oncesi egitim hizmetlerinden yararlanma
durumu, egitim hizmetlerine erisimin bir ayagi olarak arastirmada
incelenmistir. Katilimcilarin  2/3’4 (10 katilimci1), okul Oncesi egitim
masraflarii karsilamakta zorlandiklarin1 beyan ederek c¢ocuklarinin okul
Oncesi egitim kuruluglarina géndermemistir.

Katilimcilarin = bos zaman degerlendirmelerini  etkin  bir  sekilde
degerlendiremedigi beyanlarinda goriilmektedir. Katilimcilarin bos zaman
degerlendirmelerinde yetersiz kalmasinda; agir ¢alisma sartlar1 ve saatleri,
ailede gelir getirici pozisyonda bulunduklari i¢in siirekli ¢alismaya yonelik
odak gelistirilmesi ve maddi imkanlarmin yetersizligi olmak iizere {i¢ temel
sebep bulundugu yapilan goriismelerde gozlemlenmistir. Katilimeilarin bos
zaman degerlendirmelerinde sosyal aktivite olarak gerceklestirebildikleri tek
eylem pikniklerdir.

Katilimcilarin bos zaman degerlendirmelerinde ailelerine ayirdiklari zaman
konusu da sosyal dislanmaya dair bulgular icermektedir. Katilimcilardan bos
zaman degerlendirmelerinde ailelerine yeterli zaman1 ayiramadigini diisiinen
katilimcilarin beyanlarinda bu duruma sebepler; agir calisma sartlar1 ve
saatleri, ailede gelir getirici pozisyonda bulunduklari i¢in siirekli ¢alismaya
yonelik odak gelistirilmesi hususlaridir.

Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu kendileri i¢in bos zamanlarinda tatil
planlamalar1 yapmanin bir alternatif olmadigini dile getirmistir. Bunun temel

sebebinde, i¢inde bulunduklar1 ekonomik sartlar yatmaktadir.
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Katilimcilarin =~ sosyallesme  becerilerini  artiracak  sosyal —aktivitelere
katilimlarinin yetersiz oldugu beyanlarinda goriilmektedir. Katilimcilarin
sosyal aktivitelere erisimde yetersiz kalmasinda; kiiltiirel mitler, maddi
imkanlarinin yetersizligi, diigiin vb. torenlerde geleneksel hale gelen birtakim
davranig bicimleri (taki takma zorunlulugu hissiyati) vb. etkenler etkili
olmustur. Katilimcilardan bazilari; medeni durum, hane {iyelerinde engelli
bireylerin olmasi gibi ikincil sosyal diglanmaya neden olabilecek sebeplerden
otiirii sosyal aktivitelere erigsimlerinin kisitli oldugunu beyan etmislerdir.
Katilimcilardan bazilari kendini ifade etmekte ya da bulunduklari ortama
uyum saglamakta herhangi bir sorun yasamadiklarini ifade etmiglerdir.
Katilimcilar arasinda bu durumun aksine kendini ifade etmekte ve
bulunduklar1 ortama uyum saglamakta sorunlar yasadiklarini ifade edenler de
bulunmaktadir. Baz1 katilimcilar ise sosyal ¢evrelerinin kisith olmasindan ya
da sosyal statii sinirlarinin disina ¢ikamadiklarindan Gtiirii bu tarz sorunlar
yasamadiklarini beyan etmislerdir.

Katilimcilarin  hayatlarinin  herhangi bir kesitinde direkt olarak sosyal
diglanmaya maruz kalip kalmadiklarin1 anlayabilmek baglaminda toplumsal
hayatta katilimcilarin koti muamele ya da sosyal dislanma durumlari
incelenmistir. Katilimcilardan bazilar mesleklerinden, medeni
durumlarindan, diisiik sosyal statiiye sahip olduklarindan ve sosyo-ekonomik
durumlarindan o6tiirii direkt bir sekilde sosyal diglanmaya ya da koti
muameleye maruz kaldiklarin1 beyan etmislerdir.

Sosyal dislanma siirecinin olas1 bir ¢iktisi ise sosyal yalitim ya da yalnizlik
hissiyatidir. Bazi katilimcilarin beyanlarinda; sosyal destek sistemlerinde
meydana gelen sorunlar, modernitenin bir ¢iktisi olarak bireysel hayat
anlayigi, sosyal dayanigma aglarinin zayiflamasi, aile kurumun enformel
sosyal giivence islevinde meydana gelen bozukluklar vb. sebeplerden otiirii
cesitli araliklarla yalniz hissettikleri goriilmektedir.

Kamu ya da sivil toplum kuruluslarinca sunulan sosyal yardimlardan
yararlanan katilimcilarin  beyanlarinda bu hizmetlerin; sarthh nakit
yardimlarindan ¢ocuk yardimi, gida yardimi, elektrik faturasi indirimi, engelli

yardimlar1 vb. hizmetler oldugu anlagiimaktadir.
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e Katilimcilarin kamu kurum ve kuruluslarinca sunulan sosyal yardimlara
erisimlerinde 6nemli engellerden biri, ¢alisma hayatinda sosyal sigorta kayith
olarak bulunmalaridir. Sosyal yardimlarin ¢ogunlugunun mutlak yoksullara
yonelik gergeklestiriliyor olmasi, sosyal giivenceli ¢alisan yoksullarin sosyal
hizmetlere erisimlerinin kisitlanmasina neden olabilmektedir.

e Arastirma, katilimcilarin inang sistemlerinin i¢inde yer alan zekat, fitre ve
sosyal dayanisma aglari, vakif/derneklerce sunulan gida, nakit vb. sosyal
transferlerden yararlandiklar1 bulgulamistir.

e Sosyal giivenceli, dusiik gelirli calisanlara yonelik vergi fonlarinin
olusturulmasi ve bu kisilerin gelirlerinin artirilmasi ya da ihtiyaglarmin bir
kisminin giderilmesi, olusturulan vergi fonlarindan karsilanabilmektedir.
Katilimcilarin ¢ogunlugu, boyle bir uygulamanin gerek kayit dist istihdamin
engellenmesinde gerekse ¢alisan yoksul olan bireylerin hayat standartlarinin
artirtlmasinda olumlu etkileri olabilecegini ifadelerinde belirtmislerdir.

e Arastirma kapsaminda olusturulan H1, H2, H3, H4, HS5, H6, H7 temel
hipotezleri dogrulanmistir. Bu temel hipotezlerden H1’in alt hipotezleri kismi

olarak; diger temel hipotezlerin tiim alt hipotezleri dogrulanmistir.

Arastirmanin bulgular acisindan sonuglarina yukarida yer verilmistir. Arastirma
kapsaminda ortaya c¢ikan her bir bulgunun ¢iktisi olarak da bir sonucu
bulunmaktadir. Calisan yoksullarda cinsiyet, egitim, yas, ¢ocuk durumu, gelir,
calisilan sektor, meslek faktorlerinin sosyal diglanma diizeyleri ile anlaml iliskilere
sahip oldugu sonucuna varilmistir. Bu iliskilerle beraber bireylerin ¢alisan yoksulluk
goriinlimleri ve nedenleri, ihtiyaglarin karsilanma durumlari, emek-iicret beklentileri,
sosyallesme-bos zaman degerlendirme durumlari, sosyal yardimlara erigimleri,
sosyal destek gereksinimleri, saglik ve egitim ihtiyaclar1 ve ailenin-kdylerin ¢alisan
yoksullugunun goriiniimsel olarak Onleyici bir etken olma durumu, vergi fonlari
lizerinden calisan yoksullarin desteklenmesi, vb. kistaslarla sosyal dislanma
goriiniimleri derinlemesine analiz edilmeye ¢alisilmistir. Analizlerde c¢alisma
eyleminde bulunup yoksulluk dongiisiinden kurtulamayan bir kitle olarak g¢alisan
yoksullar ve bu yoksullarin maruz kaldiklar1 sosyal diglanma genel bir sonug olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Calismada sosyal hizmet meslegi; danigsmanlik, giiclendirici,
korumaci, kaynak bulucu, egitici-Ogretici, iyilestirici-gelistirici, vaka yoneticiligi,
iletisim kurucu, koprii saglayiciligl, kolaylastirici, araci, politika iireticiligi-
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uygulayiciligi, ¢ozliim {iretici vb. rolleri ile ¢alisan yoksullugu ve sosyal diglanma
sorunlarinin ¢6ziimiinde etkin rol oynayabilecegi belirtilmistir. Sosyal hizmet
meslegi, kaynaklarin esit dagilimi1 ve sosyal adalet ilkeleriyle daha adil bir Diinya

diizenin olusturulmasinda merkezi bir rol oynamaktadir.

Gilinitimiizde yoksulluk sorununa dair ¢6ziim Onerileri sunan liberal, muhafazakar,
sosyal devlet¢ci yaklasimlar mevcuttur. Her {i¢ yaklagiminda olumlu ve olumsuz
ciktilarmin oldugu bilinmektedir. Calismaya konu olmus Tiirkiye ve Bingdl 11’inde
agirlikli olarak liberal, muhafazakar yaklasimlarin motifleri goriilmekle beraber
sosyal devletci yaklasimin da motifleri goriilmektedir. Kiiresellesen diinyada
yoksullukla miicadelede sadece kamusal hizmetlerin ¢éziim getirmesi pek muhtemel
goziikmemektedir. Bu bakimdan her {i¢ yaklasimin da yoksullukla miicadelede 6ne
siirdligli argiimanlarin sahadaki etkinlikleri kistasiyla devlet merkezli ve kontrollii bir
sekilde yiiriitiilmesi gerekliligi arastirmanin gerek calisan yoksullugu gerek ise sosyal
dislanma sorunlarina karsi 6nemli bir ¢iktis1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Degisen
yoksullugun bir goriiniimii olan ¢alisan yoksullugu ile sosyal diglanma kavramlari
arasinda ic¢ ice gecmis birtakim iliskilerin varligi bu arastirma kapsaminda ortaya

cikartlmistir.

Calisan yoksullugu, sosyal dislanmay1 kolaylastirict bir faktér olarak karsimiza
cikmaktadir. Cinsiyet, yas, egitim durumu, meslek, calisilan sektor, ¢cocuk sayist ve
gelir degiskenleri, ¢alisan yoksul olan bireylerin sosyal diglanma durumlarinda etkin
rol alabilmektedir. Bu degiskenlere ilave olarak maddi yoksunluk, ihtiyaclarin
karsilanma durumu, saglik, egitim gibi hizmetlere erisim, sosyallesme becerileri, bos
zaman degerlendirme durumu, sosyal hizmetlere erisim, sosyal aktivitelere katilim,
gelecek beklentileri, aile kurumun enformel sosyal giivence islevi, kdylerin kentlerde
bir sosyal destek araci olarak kullanilmasi gibi faktorlerin ¢alisan yoksul bireylerin
sosyal dislanma diizeylerinde birincil 6neme sahip olduklar1 yapilan arastirma
kapsaminda sdylenebilir. Genel bir sonu¢ olarak yoksulluk ve 6zelinde c¢alisan
yoksullugu ile sosyal dislanma sorunlariyla miicadelede; piyasa sartlarinin devlet
gozetiminde iyilestirilmesi gerekliligi, insana yakisir is imkanlarinin artirilmast, aile,
akrabalik, komsuluk, sivil toplum kuruluslari, dernekler, hayirseverlik girisimleri,
inang ritiielleri (fitre, zekat vb.) gibi enformel sosyal giivenlik ve dayanisma

unsurlarinda kiiresellesme ile beraber meydana gelen hasarlarin giderilmesi ve
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giiclendirilmesi, birer insan ve vatandaslik hakki olarak kamu nezaretinde sosyal
refah uygulamalarinin ve sosyal hizmetlerin giiclendirilerek siirdiiriilmesinin 6nemli
yararlarinin olmasi muhtemeldir. Arastirma sonucunda ortaya konulan ¢alisan
yoksullarin sorunlariin ¢6ziimii, yoksulluk ve sosyal dislanmanin azaltilmasinda
islevsel katkilar sunacaktir. Social Protection Committee (SPC) de 2014 yilindaki
calismasinda yoksullukla miicadele eden iilkelerde yoksulluk ve sosyal dislanmanin
azaltilmas1 ve gergek bir ilerleme saglanabilmesi i¢in gerekli isbirligi saglanarak

calisan yoksullarin sorunlarinin ele alinmasi gerekliligine vurgu yapmaktadir (SPC,

2014, ss. 73-74).

7.2. Oneriler

Calisan yoksullugu ve sosyal dislanma sorunsallarina yonelik arastirmada elde edilen

bulgular ve yapilan gézlemler dahilinde su sekilde 6neriler getirilebilir:

e Tirkiye’de heniiz ¢alisan yoksulluguna dair resmi mercilerce bir tanimlama
yapilmadigr goriilmektedir. Sonuglar ve gozlemler neticesinde kamu resmi
mercilerince ulusal bir ¢alisan yoksullugu tanimlamasinin yapilmasi,

e Sosyal koruma harcama biit¢esinin artirilmasi,

e Katilime1 beyanlarinda enformel sekordeki calisma sartlar1 ve saatleri
hususunda olumsuz ifadeler bulunmaktadir. Sonuglar ve gozlemler
neticesinde enformel sektérde calisma sartlar1 ve saatlerinin sosyal adalet
ilkesi dogrultusunda gozden gecirilmesi ve kamunun bu hususta denetimlerini
artirmasi,

e Saglik hizmetlerinin bolgesel dagiliminda sorunlar oldugu ve hizmetten
yararlanma hususunda sorunlar yasandigi katilimci ifadelerinden ve
gozlemlerden tespit edilmistir. Sonuglar ve gézlemler neticesinde kamusal
saglik hizmetlerinin bolgesel dagilimlarin esitlik¢i ve sosyal adalet ilkeleri
kapsaminda revize edilmesi ve mevcut sorunlarin giderilmesi,

e Mevcut sosyal hizmet modelinin toplumsal kodlar gozetilerek revize
edilmesi,

e Mutlak yoksullugun kistas alindig1 sosyal yardim anlayisinin degistirilerek
goreli yoksulluk tanimlamalarina uygun hale getirilmesi,

e Sosyal giivenceli katilimcilarin kamusal sosyal yardimlardan yararlanma
hususunda sorunlar bulunmaktadir. Sosyal yardimlarin yasal alt yapilar
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(mevzuat, yonetmelik, yonerge vb.) ile ilgili degisiklige gidilmesi ve bu
yardimlarin c¢aligma eylemi odakli hale getirilip primli sosyal yardimlara
doniistiiriilmesi,

Kayit dis1 istthdami da onceleyecek olan dayanisma fonu kurulup sadece bu
fona aktarilacak vergi tahsislerinin olusturulmasi ile diisiik iicretli, sosyal
giivenceli islerde c¢alisan bireylere ek gelir sunulmasi ve tasinma, egitim,
saglik, barinma konutunun yenilenmesi vb. ihtiyaglarin karsilanmasi igin geri
O0demeli faizsiz kredi olanaginin saglanmasi,

Arastirma sonuglarinda c¢alisan yoksullar agisindan tatil planlamasi yapmak
bos zaman degerlendirmelerinde bir se¢enenek olmadigi belirtilmistir. Tatil
bolgelerinde hizmet siirdiiren kamu misafirhanelerinde kayitli isttihdamda
bulunan sosyal giivenceli, diisiik iicretli islerde c¢alisan bireylere yonelik
kamu tarafindan belirlenecek ticretsiz bir kotanin belirlenmesi,

Aile kurumunun enformel sosyal giivence islevini yerine getirmesinin
devaminin saglanmasi i¢in aile kurumunun desteklenmesine yonelik
politikalarin artirilmasi,

Kirsal niifusun desteklenerek kentsel goglerin minimize edilmesine yonelik
politikalarin artirilmast,

Enformel sosyal destek hizmetleri sunan mahalle, komsuluk, akrabalik vb.
sosyal dayamigsma aglarinin gili¢lendirilmesine yonelik yerel ve ulusal
politikalar gelistirilmesi,

Yerel kamu hizmetlerinin (kaymakamlik, belediye vb.) sosyal koruma ve
aktivite harcama biit¢elerinin artirilmast,

Sivil toplum kuruluglarinin kamu nezdinde desteklenerek sosyal koruma
hizmetlerinin gelistirilmesi ve sosyal koruma biit¢elerinin kamu tarafindan
denetimlerinin  artirllarak  kamu-6zel tesebbiis sosyal transferlerinin
biitiinlesik bir sisteme aktarilmasi,

Calisan yoksullugu ve sosyal dislanma kavramlarinin kesigiminde sosyal
yardimlar, sosyallesme becerileri, bos zaman degerlendirme, cocuk bakiminin
saglanmasi, egitim, saglik ve sosyal hizmetlerden yararlanma, endiistriyel
sosyal hizmet alanin degerlendirilmesi, sosyal destek sistemi, enformel

dayanigma aglar1 vb. konularda arastirmalar yapmak miimkiindiir. Bu agidan
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calisan yoksullugu ve sosyal dislanma alaninda akademik c¢alismalarin

artirilmast ve tesviki gerekir.
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EK 1: SOSYAL DISLANMA OLCEGI

CALISAN YOKSULLUGU iLE SOSYAL DISLANMA ILiSKiSi: BINGOL iLi CALISMASI ANKET FORMU

Degerli Katilimcet;
Bu anket formuyla, Bingdl ilinde ¢alisan yoksullugu ile sosyal diglanma iligkisini belirlemede kullanabilecegimiz verilerin elde

edilmesi amaglanmistir. Bu veriler doktora tez ¢alismasinda genellemeler halinde kullanilacak olup, bagka bir amagla
kullanilmayacaktir. Dogru ve gergek cevabiniz bizim dogru sonuglara ulasmamizi saglayacaktir. Calismamiza yapacagimiz
6nemli destek ve katkilarinizdan dolay: tesekkiir ederiz.

Ogr. Gor. Abdulkadir INAK - Prof. Dr. Bedrettin KESGIN

Anket No:
BIRINCi BOLUM: DEMOGRAFIK BILGILER
1.1. Kadin Erkek
Cinsiyetiniz?
1.2. Yagimz? 16-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66 ve
Ugzeri
1.3. Egitim Okur-yazar Tlk&gretim Ortadgret | Lise Yiikseko | Universit | VY.
durumunuz? degil im kul e Lisan
S.
Dokt
ora
1.4.1s Serbest Meslek Garson Tezgahta | Beden Teknik Uretim Diger
Durumunuz? r Isgisi Personel Elamani :
1.5. Cahsilan Sigortali Sigortasiz
Sektor (Formel Sektor ) | (Enformel Sektor )
1.6. Medeni Bekar Evli Dul (Esi Ayrn Bosanmi
durumunuz? Olmiis) Yasiyo | s
r
1.7. Cocuk Yok 1 2 3 4 5 6 ve
durumunuz? tizeri
1.8. Ayhk 1000-2000 2001-3000 3001- Asgari
toplam 3500 Ucret
geliriniz?
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IKINCI BOLUM: SOSYAL DISLANMA ALGISI ILE ILGILi BILGILER

Liitfen asagidaki maddeleri okuyunuz ve sizi en iyi ifade eden cevabi isaretleyiniz. Cevabimiz igin ¢ok diisiinmeyiniz, akliniza ilk
gelen en dogrusu olacaktir.

SORULAR

— o~ ™ <t 0
=

g c
: :

=

f = 5 2 <
i 77) = = N
= = o « =
= = o] b= )
= < z 2 T

2.1. Su, elektrik, gaz, telefon gibi zorunlu 6demelerimi
giigliikle yaparim.

2.2. Odenmenmis faturalarim vardar.

2.3. Maddi durumum hakkinda endiselenirim.

2.4. Gelirimi giderimle denklestirmeyi 2 y1l 6ncesine
kiyasla daha zor buluyorum.

2.5. Buzdolabi, TV, ¢amagir makinesi eskirse veya
bozulursa kolayca yenisini alirim.

2.6. Temel ihtiyaglarim i¢in (yemek, giyecek vb.) para
harcamakta zorlanirim.

2.7. Derneklere iiye olmak isterim ancak iiyelik aidati
beni diistindiiriir.

2.8. Benim i¢in, kredi almak zordur.

2.9. Kamu kurumlarinda (hastane, vergi dairesi, niifus
miudiirliigii vb.) koti muamele ile kargilagirim.

2.10. Kamu kurumlarinda (hastane vb.) randevu ve
tedavi isteklerim ¢ok uzak tarihlere verilir.

2.11. Kamu kurumlarinda (hastane, vergi dairesi, niifus
miidiirliigii vb.) sorun yasarim.

2.12. Kredi ve sigorta miiracaatlarim reddedilir.

2.13. Yararima olacak uygulamalar hakkim oldugu
halde sonlandirilir veya hakkim hig verilmez.

2.14. Yasadigim gevrede olaylar ¢ikar.

2.15. 1ki y1l igerisinde baska bir yere tasinmay1
diistiniyorum.

2.16. Yeni bir ev bulmam uzun siirdii ya da uzun
stirebilir.

2.17. Yasadigim ¢evrede komsuluk iligkileri iyi
degildir.

2.18. Yasadigim ¢evrede kendimi giivende
hissetmiyorum.

2.19. Evde tek basina olmaktan korkuyorum.

2.20. Yasadigim gevrede giiriiltii vardir.
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2.21. Yasadigim cevre kirlidir.

2.22. Kendimi toplumdan diglanmis hissediyorum.

2.23. Eglenmek i¢in ev diginda faaliyetlere katilirim.

2.24. Sosyal iliski kurabilecegim kisi sayis1 ¢ok azdir.

2.25. Cok sayida arkadasim vardir.

2.26. Arkadaslarimla toplanmayz, birlikte vakit
gecirmeyi severim.

2.27. Sirlarim paylasabilecegim arkadaglarim yoktur,
ya da ¢ok azdir.

2.28. Arkadaslarimdan ¢ok az sosyal destek goriiriim.

2.29. Diger insanlarla olan iliskilerimde sorun yasarim.

2.30. Saglik sorunlarim nedeniyle diger insanlarla olan
iligkilerimde sorun yasarim.

2.31. Arkadasimin yararia olacaksa yalanci sahitlik
yaparim.

2.32. Yakalanmadigim siirece kanunlari ¢ignemek
sorun degildir.

2.33. Ucretli olarak galhisanlarin ek bir iste daha
calismalarini uygun kargilarim.

2.34. Issizlik parasi veya sosyal yardim paras1 alanlarin
ek is yapmalarini uygun karsilarim.

2.35. Baskalarinin emekli veya sigorta karnelerini
kullanarak ticretsiz muayene olunmasini veya ilag
alinmasini uygun karsilarim.

201







EK 2: YARI YAPILANDIRILMIS DERINLEMESINE GORUSME FORMU

Katilimci No:
Cinsiyet:

Yas:

Medeni Durum:
Egitim:

Calisilan Sektor:
Meslek:

Cocuk Sayist:
Gelir Durumu:
Degerli Katilimet,

Gorlismemize ge¢meden oOnce, bu katilimin goniilliiliik esasmna dayandigini,
goriisgmemizin gizli oldugunu ve goriismede konusulanlari yalnizca benim bilecegini
belirtmek isterim. Bunun yani sira arastirma raporunda isimleriniz kesinlikle yer
almayacaktir. Konusmalarimizi not alacagimi veya kayit cihazina kaydedecegimi
bildirmek istiyorum. Goriisme sonunda istemediginiz bazi bilgileri silebiliriz.

Gorligmeye baglamadan dnce sormak istediginiz herhangi bir sorunuz veya belirtmek
istediginiz bir diislinceniz var mi1?

Izin verirseniz goriismeye baslamak istiyorum.
1. Yoksulluk denilince akliniza gelen ilk sey nedir? Agiklar misiniz?
2. Kendinizi yoksul olarak tanimliyorsaniz sizce yoksullugunuzun sebepleri nelerdir?

3. Calistiginiz isten aldiginiz iicretin kisisel ve ailenizin ihtiyaclarim1 karsilamada
yeterli oldugunu diisiinliyor musunuz? Diislinmiiyorsaniz nedenleri ile agiklar
misimniz?

4. Ne kadar iicret alsaydiniz emeginizin karsiligini aldiginiz1 diisiiniirdiiniiz?

5. Calisma hayati igerisinde bulunmaniza ve buna bagh geliriniz olmasina karsin
maddi ve manevi sosyal destek (aile, akraba komsu vb.) ihtiyaglariniz bulunmakta
midir? Bu ihtiyaglar 6rneklerle agiklar misiniz?

6. En cok hangi konu/larda ¢evrenizdeki insanlardan (akraba, hemseri, arkadas,
komsu gibi) destek alirsiniz?

7. Sosyal c¢evrenizden (aile, komsu, arkadas vb.) siklikla nakit ihtiyacinizi
karsilamakta talepte bulunur musunuz? Sikliklarin siirekliligini nasil agiklarsiniz?

8.Ailenin zor zamanlarda siginabilecek giivenli bir liman olduguna dair gorisle ilgili
fikirleriniz nelerdir?

9. Koylerin kentte yasayan bireylere ek gelir (arazilerin tarim amach kullanimi,
hayvan bakimiyla elde edilen gelir ya da iriinler vb.) saglama gorevinin devam
ettigine dair diislinceleriniz nelerdir?
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10. Baska kisilerden zekat, fitre, giysi, gida gibi yardim/lar aliyor musunuz?
Orneklerle agiklar misiniz?

11. Aile tyelerinizin saglik ihtiyaglarin1 karsilamakta zorluk c¢ektiginiz igin
hayatinizin herhangi bir doneminde bu ihtiyaglarin karsilanmasini erteleme
durumunda bulundunuz mu? Bulunduysaniz 6rneklerle agiklar misiniz?

12. Aile iyelerinizin egitim ihtiyaclarin1 karsilamakta zorluk ¢ektiginiz igin
hayatinizin herhangi bir doneminde bu ihtiyaglarin karsilanmasini erteleme
durumunda bulundunuz mu? Bulundaysaniz 6rneklerle agiklar misiniz?

13. Cocuklarmizi kres/anaokulu gibi okul 6ncesi egitim kuruluslarina génderiyor
musunuz? Gonderemiyorsaniz nedenlerini belirtebilir misiniz?

14. Ne siklikla bos zaman degerlendirmelerinde sosyal aktivitelere (sinema, piknik,
geziler vb.) katilirsiniz?

15. Bos zaman degerlendirmelerinde aileye yeterli zamanin ayrilmasi hususunda
diistinceleriniz nelerdir?

16. Tatil planlamalar1 yapmak bos zaman degerlendirmelerinde bir segenek olarak
goriilmektedir. Bu konuda diisiinceleriniz nelerdir?

17. Maddi durumunuzdan otiirii sosyal ¢evrenizin ( akraba, arkadas, komsu vb.)
davet ettikleri etkinliklere (gezi, diigiin, yemek vb.) katilim saglama hususunda
problemler yasadiginiz dénemler olmakta midir?

18. Arkadas cevrenizde ya da katildiginiz sosyal ortamlarda kendinizi ifade etmekte
ya da bulundugunuz ortama uyum saglamakta zorlanir misiniz?

19. Toplumsal hayatta kendinizi yalniz hissettiginiz zamanlar olmakta midir?

20. Hayatimizin herhangi bir doneminde toplum icinde kotii muameleye ya da
dislanmaya maruz kaldiniz mi?

21. Herhangi bir kurum ya da kurulustan aldiginiz yardimlar nelerdir?

22. Sosyal yardimlarin ¢alistigi halde hayatlarini idare ettirmekte zorlanan bireyleri
de kapsamasi gerektigine dair goriisleriniz nelerdir?

23. Calisma hayatinda bir fon kurulup bu fon kapsaminda disiik iicretli-sosyal
giivenceli islerde g¢alisan bireylerin sosyo-ekonomik agidan desteklenmesi fikrinin
olumlu katkilar1 olabilecegine dair diisiinceleriniz nelerdir?

24. Son olarak sizin anlatmak/eklemek istediginiz bir sey var mi1?
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