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ON SOZ

Is ve meslek hayat1 insanin zamanmin ¢ogunu aktif olarak gecirdigi yerdir. Bu
sebeptendir ki var oldugumuz yerde nasil hissettigimiz ¢ok dnemlidir. Calismada yer
verdigimiz orneklem olan sosyal hizmet alaninda ¢alisan meslek elemanlarindan birisi

olan benim de baslangi¢ noktam benim ve ¢aligma arkadaslarimin nasil hissettigiydi.

Sosyal hizmet alaninda ¢alisan meslek elemanlar1 6zellikle sahada aktif olarak
calisanlar igin birgok olumsuz vakayi yerinde gérmek ve ilk agizdan 6grenmek firsati
dogmaktadir. Bu firsat bircok duygu durumunu da beraberinde getirmis oluyor. Calisma
alaninin biiylik bir kismini dezavantajli kesimin olusturdugu bilinen sosyal hizmet
alaninda her meslek eleman1 kendi ¢alisma stilini ve yaklasimini olusturmaktadir. Bu
olusum zamanla gorilen ve galisilan vakanin artmasiyla birlikte olgunlagsmaktadir. Bu
stirecte bircok olumsuz durumla karsi karsiya kalan meslek elemani zamanla yasadigi
hayatin anlamini, yasanilan olayin adaletini sorgulamaya baslamakta ve bu sorgulama
da kisinin psikolojik iyi olus diizeyine etki etmektedir. Aslinda tam da bu noktada
kisinin yaklagiminin kendi adalet anlayis1 ile dogru orantili oldugu goriildiigiinden
calismada bu noktada hissin psikolojik iyi olusa yansiyis1 ve adil diinya ile birleserek

ortaya ¢ikardigi etki olarak butiinlesmistir.

Yiiksek Lisans Tezi olarak hazirlanan bu arastirmada sosyal hizmet alaninda
calisan meslek elemanlarmin adil diinya inanglarmin psikolojik iyi oluslarma etkisi
incelenmek istenmistir. Bu arastirma mevcut yazina ve bundan sonra yapilacak olan

arastirmalara katki sunmay1 umuyoruz.

Seval AKKUS ERZINCAN 2024
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SOSYAL HiZMET ALANINDA CALISAN MESLEK ELEMANLARININ ADIL
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OZET

Sosyal hizmet alaninda gorev yapan meslek elemanlarmin galisma alanmin
biiyiik bir kismimi dezavantajl aileler ve kadin, ¢cocuk, engelli bireyler olusturmaktadir.
Meslek elemanlarinin galistiklari aile yapilar1 ve vaka detaylar1 géz oniine alindiginda
psikolojik iyi olus duizeyleri ile adil diinya inan¢ diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemek
calismanin temel amacidir. Yapilan calisma iligkisel tarama modelinde tasarlanmistir ve
kigisel bilgi formu, adil diinya inanci Olgegi ve psikolojik iyi olus Olceklerinden

faydalanilmistir.

Arastirma sonuglarma bakildiginda bireylerin genel ve bireysel adil dinya
inancinin ve psikolojik iyi olus diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore farklilasmadigi,
sosyal hizmet alaninda calisan meslek elemanlarinin adil diinya inanglarinin psikolojik
1yi olus diizeyleri arasinda iliskinin incelenmesine yonelik yapilan analiz sonucuna gore
ise adil diinya inanci Ol¢eginden ve psikolojik iyi olus 6lgeginden alinan puanlar
arasinda pozitif yonde, orta derecede anlamli bir iligkinin bulundugu, ancak alanda
calisma siirelerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve adil diinya inan¢ diizeyleri arasinda
anlamli bir farkliik bulunmadigi sonucuna ulasimis olup, Adil Diinya Inanci
dlgeginden alinan puanlar ile Psikolojik Iyi Olus Olgeginde yer alan ‘Gelecegim
hakkinda iyimserim’ ibaresi {izerine yapilan analizde ise pozitif yonde yiksek diizeyde
anlaml1 iliski oldugu ve yine Adil Diinya Inanc1 6l¢eginden alman puanlar ile Psikolojik
Iyi Olus Olgeginden alman ‘Amagl ve anlamli bir yasam siirdiiriiyorum’ maddesi

arasinda pozitif yonde yliksek diizeyde anlamli bir iligki oldugu gdriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal hizmet, adil diinya inanci
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ABSTRACT

The majority of the work area of professionals working in the field of social
services consists of disadvantaged families and women, children, and disabled
individuals. Considering the family structures and case details of the professionals, the
main purpose of the study is to examine the relationship between psychological well-
being levels and just world belief levels. The study was designed in the relational
screening model and a personal information form, a just world belief scale, and
psychological well-being scales were used. When the research results are examined, it is
seen that the general and individual just world belief and psychological well-being
levels of individuals do not differ according to the gender variable, and according to the
analysis results conducted to examine the relationship between the just world beliefs
and psychological well-being levels of professionals working in the field of social work,
it is concluded that there is a positive, moderately significant relationship between the
scores obtained from the just world belief scale and the psychological well-being scale,
but there is no significant difference between the psychological well-being levels and
just world belief levels of the duration of work in the field. In the analysis conducted on
the scores obtained from the Just World Belief scale and the phrase ‘I am optimistic
about my future’ in the Psychological Well-Being Scale, it is seen that there is a
positive, highly significant relationship and again, there is a positive, highly significant
relationship between the scores obtained from the Just World Belief scale and the item

‘I lead a purposeful and meaningful life’ in the Psychological Well-Being Scale.

Keywords: Social work, just world belief
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GIRIS
Sosyal hayatta iizerinde yaygin olarak durulan konularin basinda “adalet”
kavrami gelmektedir. Kelime anlami olarak ele alindig1 zaman adalet kavrami “bir seyi
yerli yerine koyma ya da bir hakki ilgili sahibine verme” seklinde ifade edilmektedir.
Adalet olgusunun temelinde esit, ilkeli olma ve benzer sekilde davranma gibi unsurlar
yer almaktadir. Bu nedenle adaletten s6z edilebilmesi i¢in yapilan eylemlerde diiriistliik

olmali, eylemlerin i¢inde Onyargi, ¢ikar ya da diigmanlik barindirmamasi gerekmektedir
(Hokelekli, 2009: 132).

Adalet, insanlarin tarihsel konumlar1 kadar Onemli olan bir kavramdir.
Gilinlimiizde 1s diinyasinda da bu kavram ¢ok 6nemlidir. Bilindigi gibi orgiitlerin temel
amaclarinin basinda karliligi arttirma, rekabet avantaji saglama ve oOrglitiin kalici
olmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitme gibi amaclar yer almaktadir. Bu siirecte 6rgiitlerin
faaliyet gosterdigi alan ya da sektorlerde basarili olabilmeleri ¢alisanlarin 6rgiite olan
baghliklarmi arttrma ile miimkiindiir. Bu noktada oOrgilitsel yap1 igerisinde adil
uygulamalar 6nem arz eden bir konu olarak karsimizda yer almaktadir (San, 2017: 1).
Ciinkii orgiitsel adaletin hakim oldugu ve g¢alisanlarin kendilerine adil davranildigini
diisiindiikleri bir ortamda is tatmini yiikselmekte (Iscan ve Saym, 2010: 195), rgiite ve
is arkadaslarma olan giiven artmakta (Chen ve digerleri, 2015: 1), orgiit yararma
davranislar sergileme diizeyi yiikselmekte (Polat ve Celep, 2008: 307), orgiite baglilik
artmakta ve isi brrakma niyeti azalmaktadir (Oriicii ve Ozafsarlioglu, 2013: 335;
Yazicioglu ve Topaloglu, 2019: 3). Bu kapsamda is yasaminda ¢alisanlarin kendilerine
adil davranildigimi diisiinmelerinin sadece kendileri agisindan degil, ayn1 zamanda orgiit

acisindan da bir¢cok fayday1 beraberinde getirdigi goriilmektedir.

Is yasamimnda orgiit icerisindeki adil davranis ve uygulamalarin yaninda
calisanlarin adil diinyaya inanma egilimleri de is yasaminda sergilenecek tutum ve
davraniglar1 etkilemektedir. Kavramsal agidan ele alindigi zaman adil diinya inanci
“bireyin yasadig1 ¢evredeki insanlara adil davranmasi karsiliginda kendisinin de adil
muamele gorecegine dair inang” seklinde tanimlanmaktadir (Ugar ve digerleri, 2019:
68). Adil diinya inancina sahip olan kisiler genellikle adaletli olmanin kendilerine 6diil

saglayacagini, adaletsiz davranan kisilerin ise cezalandirilacaklarii diistinmektedirler.



Bu durum bireyin hem is yasamini hem de genel yasam doyumunu olumlu ydnde

etkilemektedir (Topuz ve digerleri, 2017: 260).

Literatiirde yer alan ¢alismalarda her ne kadar adil diinya inancinin ¢aliganlarin
is yasamlarin1 ve psikolojik yapilarini olumlu yonde etkiledigi goriilse de lilkemizde bu
alanda yapilan ¢alismalarin sinirlt oldugu goriilmektedir. Bunun temel nedeni olarak
adil diinya inanci kavraminin i yagamindaki etkilerinin heniiz yeni arastiriliyor olmasi
gosterilebilir. Calisanlarin is yasamlarmi olumlu yonde etkileyen unsurlar arasinda
psikolojik iyi olma unsuru da 6nemli bir yere sahiptir. Yapilan ¢aligmalarda psikolojik
iyl olmanin Orgiite yonelik tutum ve davraniglari olumlu yonde etkiledigi
belirtilmektedir (Wadhawan, 2016: 1; Wright ve Cropanzano, 2004: 338; Feeborn,
2000: 22; Gallie ve digerleri, 2017: 174). Adil diinya inancina sahip olmanin psikolojik
yap1 lizerindeki olumlu etkileri g6z onilinde bulunduruldugu zaman, adil diinya inanci
gelismis olan calisanlarda psikolojik saglamlik diizeyinin de yiliksek olmasi
beklenmektedir. Ancak yapilan literatiir taramasi1 sonunda ¢aligsanlarin adil diinya diizeni
algilar1 ile psikolojik 1yl olma durumlar1 arasindaki iliskiye yeterince deginilmedigi
goriilmiistiir. Bu kapsamda yapilan bu arastrmada calisanlarin adil diinya dizeni

algisiin psikolojik 1yi olma iizerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmaistir.



BIiRINCi BOLUM
ADIL DUNYA INANCI

Calismanin bu boliimiinde adil diinya inanci hakkinda kuramsal birtakim

bilgilere ile bu alanda yapilan arastirma 6zetleri agiklanmistir.
1.1. Adil Diinya inanc1 Kavram

Adil diinya inanci, diinyanm adil bir yer olmasi gerektigi ve insanlarn hak
ettiklerini bulmalar1 gerektigi fikriyle ortaya ¢ikmistir. Insanlar, iyilerin ddiillendirildigi,
kotiilerin cezalandirildigi ve en sonunda herkesin hak ettigini alabildigi adil bir diinyada
yasarlar (Otto ve Dalbert, 2005: 1). Bireyler, ¢ok c¢alisan ya da iyi eylemler
gosterenlerin ortaya koyduklar1r davraniglarinin sonunda odiillendirildigini, giinahkar ve
tembellerin ise tam tersine cezalandirilacagina inanmaktadirlar. Bununla birlikte, basari,
para ve mutluluk gibi olumlu sonuglarin sadece iyi insanlar tarafindan elde edildigi,
aksine olumsuz sonuglarin kotii insanlar tarafindan elde edildigi inanc1 yaygindir(Kiling
ve Torun, 2011: 1; degerli ve Birol, 2020: 104). Adil diinya inanci; giiniimiizde adli
psikoloji, ruh saghgi, orgiit psikolojisi, din psikoloji ve sosyal psikoloji disiplinleri
tarafindan ilgi gérmeye baslayan bir kavram olarak agiklanmaktadir (Sayan-Karahan,
2021: 626).

Lerner, 1965'te bazi karmasik testlerde, adalete temelli magdurlara sempati
duyma ve yardim etmenin ilerisinde birtakim anlamlar i¢cerdigini etkileyici olarak ortaya
koymaktadir (Trost ve digerleri, 2013: 1). Bireyler, hak ettigi her seyi aldigina veya hak
ettigi her seye sahip olduguna inandiklar1 i¢in adil bir diinyada yasadiklarmi
diisiiniiyorlar. Bir kisinin acik¢a adaletsizlik yagamasi durumunda diinya adaletine olan

inang tehlikeye girer. S6z konusu durumda bireyler, adalet diinyasina iliskin inanglarini



devam ettirme, tekrar dogrulama veya aktif bir katilimla adaletin korunmasi1 hususunda
motive olmaktadir (Bartholomaeus ve Strelan, 2021: 1). Bunun zor oldugu pek ¢ok
durumda, olaylarin sonuglarint yeniden yorumlayarak adil bir diinyaya olan inanglarimi
stirdiirmeye ¢alismaktadir (Caroli ve Sagone, 2014: 596).

Nitekim adil bir diinyada yasadigma inanma, kisilerin icerisinde yasamis
olduklar1 diinyay1 yapilandirabilmeleri bakimindan biiyilk 6nem teskil etmektedir.
Insanlarin adil bir diinyada yasadigina inandiklarinda, iyi eylemlerin 6diillendirildigi,
kotii eylemlerin cezalandirildigi, herkesin hak ettigine sahip oldugu ve hi¢ kimsenin
gereksiz yere kurban olmadigi adil bir diinyada yasadiklarina inanmadiklarinda,
kisilerin glinlilk yasamlarindaki anlasmalar1 ve uzun vadeli hedeflerini gerceklestirme
cabalar1 anlamsiz hale gelecegi sdylenir. Diinyanin adil bir yer olduguna inanmak,
insanlarm geleceklerine giivenle yatirim yapmalarma yardimci olur. Bu inang, insanlara
kendilerine adil davranilacagi ve gereksiz bir sekilde kurban edilmeyecekleri konusunda
giiven verir (Ocel ve Aydin, 2010: 74).

Is yasami bireyin yasamm sekillendiren en onemli faktdrlerden biri olarak
tanimlanmaktadir. Is yasami, insanlarin geleceklerine yatirdiklar1 en énemli seylerden
biridir. Adil diinya inancina sahip is gorenlerin is yasamlar1 araciligryla kendilerine
yapacaklar1 yatwrmmin daha genis kapsamli ve etkili olmasi beklenmektedir. Bu
durumun, ¢alisanlarin ¢alismalarma ve hayatlarina iliskin tatmin seviyelerini artiracagi

tahmin ediliyor (Sobac1 ve Polatci, 2019: 74-75).

1.2. Adil Diinya inancinin islevi

Diinyanin adil olduguna iliskin inan¢ bireylerin gelecege yonelik yatirim
yapmasini, kendilerini giivencede hissetmesini saglayarak islevsel ve pozitif oldugu,
fakat toplumsal olarak olusturdugu neticeler negatif olarak kabul edilmektedir (Kilig,
2022: 18). Adil bir diinyada arzu edilen giizel ve iyi bir gelecek comert diinyanin 6diili
degil, kisinin eylemlerini ve karakteri sonucunda elde ettigi kazanimlar olarak
aciklanmaktadir. Bu kapsamda adil diinya inancinin islevi kisiye adil davranmasi
gerektigini mecburi kilan bireysel sozlesmenin bir gostergesi olarak belirtilmektedir.
Adil bir diinya goriisiine sahip olanlarin bagkalarina yardim etme olasiligi daha
yuksektir. Diger bir islevi ise kisiye baskalar1 tarafindan adil davranis sergileyecegine

ve Ongoriilmeyen bir olumsuzlukta magdur olunmayacag: iliskin giliven verebilmesi



beklenmektedir. Bu inang ile kisiler uzun vadeli program ve planlar i¢in amaglar
belirleyebilmekte ve bu amaglara erigme hususunda daha emin adimlarla
ilerleyebilecegi diisiiniilmektedir (Osanmaz, 2020: 20). Adil diinya inanci, bireyleri
gelecek yasamin bilinmezliginden koruyan olaylarin kurbani olmayacaklarma dair
onemli bir uyum ve adaptasyon islevi iistlenmektedir. Adil diinya inanci, diger pozitif
inanglar gibi bireyin psikolojik sagligini korumak ve yipranmasii 6nlemek icin de
faydalidir (Ugur ve Akgiin, 2015: 105). Diinyayr adil olduguna inanan bireyler s6z
konusu etkenin islevselliginin sadece kisisel yasamlarinda degil isyerlerinde de oldugu
kabul etmekte, bu bireyler kisisel yasamlarmin yani sira is yasamlarmi da diinyayr adil
olarak kabul etmektedir. Bunun aksine kendini adil diinyada kabul etmeyen bireylerin
kendilerine haksizlik yapildigini1 diisiindiikleri, yasam tatminlerinin azaldigi gibi

faktorlerin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Degerli ve Birol, 2020: 107).
1.3. Adil Diinya inancim Etkileyen Faktorler

Adil diinya inancimi etkileyen pek cok faktor bulunmaktadir. Adil diinya
inanciyla alakali alanyazinda yapilan calismalarda kisilerin inanglarinin zamanla
kalicihigini yitirdigi, degisime ugradigi goriilmektedir (Dogan-Arslan, 2019: 26).
Bireyin yasadigi orseleyici hayat tarzi, kisilerin gelecege giivenle bakmalarina ve giiven
duygularma zarar verdigi goriilmektedir. Orseleyici hayat tarzma sahip olanlarin,
diinyayr ve kendileri ile alakali olan inanglarmi sorgulama egiliminde olduklari
anlasilmaktadir. Adil diinya inanci zarar goren kisilerin hayatlarinda uyum sorunlari
ortaya ¢ikarmaktadir. Cocukluk ¢aginda yasanilan orseleyici olaylar, samimi olduklar1
bireyler tarafindan gerceklestirilmesinin sonucunda, cocuga verilen zararin uzun siirenin
ardindan etkilerinin meydana ¢ikmasi sebebiyle saptanmasi ve tedavinin yapilmasi zor
olan travmalardan biri olarak agiklanmaktadir. Boyle bir tecriibe yasayan gocuk, diisiik
diizeyde adil diinya inancmna sahip olduklar1 goriilmektedir (Gokler-Danigman ve

Berberoglu 2016: 111; Yi ve digerleri, 2022: 1; Stroebe ve digerleri, 2015: 1).
1.4. is Yasaminda Adil Diinya inanci

Insanlar sosyaldir ve bu nedenle yasamlarini diger insanlarla kurduklar1 iliskilerle
stirdiiriirler. Adil diinya inancinin is hayatindaki ¢esitli olaylarda bireyin iyi olus halini

zorlagtiran ve uyum saglamasina destek olan bireysel bir gii¢c oldugu ifade edilmektedir.



Kisisel adil diinya inanci Orgiitsel adalet alg1 diizeyini arttirmaktadir. Bundan dolay1
orgiit icinde iyi olus diizeyini pozitif yonde etkilemektedir. Orgiitsel adalet algisi, is
tatmini ve stres seviyesini azaltma gibi is yasaminda olumlu sonuglarla karsilagsmay1
onceden tahmin eden 6nemli bir belirleyici olmaktadir (Yesil-Kocagazioglu, 2019: 20;
Bigkes ve Akkaya, 2021: 1000).

Adil diinya inanci, insanin dogrudan veya dolayli yoldan maruz kaldigi olaylara daha
adil bir sekilde yaklagsmasimin bir sonucu olarak kendini daha glivende hissetmesine ve
hayattan daha fazla zevk ve memnuniyet almasma neden olur (Stromwall ve digerleri,
2012: 1). Diger taraftan bugiin hizli bir doniisiim icerisinde olan yasam meydana gelen
gelismeler sosyal canli olan Orgiitleri etkisi altina alirken, orgiitlerin varliklarin1 devam
ettirmeleri i¢in insan kaynagmin gosterildigi performans: da goze carpmaktadir. Bu
cercevede adil bir diinyaya olan inancinin bir sonucu olarak kendini giivende hisseden,
hayattan aldig1 tatminin yliksek oldugu c¢alisanlar, daha etkili is performansi
gosterebilecegi ve oOrgiitsel devamliligi destekleyebilecegi diisiiniilmektedir. Bireyin
yasam tatmininin yliksek olmasi, adil diinya inancini yiiksek oldugu anlamina gelmekle
beraber bu bireylerin orgiit icindeki performanslariin da artacagi anlamina gelmektedir
(Polat ve digerleri, 2020: 218).

Alanyazinda adil diinya inanci lizerine yapilan caligmalarda ¢alisanlarin yasam
doyumlarini ve is doyumlar1 iizerinde adil diinya inancinin etkisi oldugu, adil diinya
inanglarinin ¢alisanlar is yasamlarma iligkin Orgiitsel adalet, i3 performansi ve is
tatmini lizerinde araci roliiniin oldugu rapor edilmistir. Bireyin adaletli bir oOrgiitte
oldugunun inanci, kisiler arasi iletisimi ve isten ayrilma niyetini de etkiledigi
gorilmektedir (Unlu-Ceber, 2016: 21; Reich ve Wang, 2015: 68). Adalet bireyler
arasindaki iligkileri diizenleyen, ¢alisanlarin olay ve durumlara tepkilerini ortaya koyan
ve hayatlarini devam ettirebilmelerini saglayan i¢sel bir gii¢ olarak ifade edilmektedir.
Adil diinya inanci, bireylerin yasadiklari sosyal cevreyi gilivende hissetmelerini ve
diizen iginde yasamalarmi saglar. Isgdrenlerin adil diinya inang seviyelerinin bilhassa is
yasamlarinda ciddi diizeyde etkili oldugu kabul edilmektedir (Yesil-Kocagazioglu,
2019: 1).

[s performansi, is gorenlerin adil diinya inancinin etkisi ile kendilerini giivende
hissedenlerin Orgiite aktarabilecekleri kazanimlar arasindaki farklilik nedeniyle

etkilendi. Kisinin giivende hissetmesi, isbirligi ve dayanigma gibi Orgiitler icin ¢ok



istenilen birgok faktorli ortaya ¢ikarabilir. Buna ek olarak, kisilerin karsilagsmasi olast
tehlikelerle rasyonel bir inangla basa ¢ikmasi dnemlidir. Adil diinya inanci ve yasam
doyumunun etkisi ile is performansinda yasanacak diger bazi motivasyon kaynaklarinin
tam tersine timi, maddi faktorleri igermedigi ve adil davranis sergilendigine inanan is
gorenlerin Orgiitleri iginde kuracaklar1 bagin ve bunun sonucunda elde edilecek
kazanimin ¢ok daha uzun siireli olacagi vurgulanmaktadir (Polatct ve digerleri, 2020:

229; Bartholomaeus, 2021: 9).

Kisisel adil diinya inancinmn; is arkadaslar1 ve yoneticiler {izerinde duygusal
tikenme agisindan etkili oldugu, adil diinya inanct olmayan c¢alisanlarin is
performanslarmin diisiik oldugu belirtilmektedir. Orgiit icerisindeki adalet duygusunun
eksik ya da hi¢ olmamasi gibi hallerde bireylerin orgiite yonelik bagliliklarnin da
azalmasiyla birlikte yoneticilerine olan giivenin zedelendigi de ifade edilmektedir. Adil
diinya inancinin ¢alisanlarin 6rgiite ve ise yonelik tutumlari ile Orgiitsel stres faktorleri
karsisinda verilen tepkileri de sekillendirerek c¢alisanlarin is yasamlarmi dogrudan

etkiledigi soylenmektedir (Seckin 2021: 426; Wilson ve Warner, 2012: 3).

Bireyin yasamini sekillendirdigi diisiiniilen en 6nemli faktoérlerden biri de is
yasami olmaktadir. Bireylerin geleceklerine iliskin yatirim yaptiklar1 en degerli
etkenlerden biri de is alanlar1 oldugu bilinmektedir. Adil diinya inanci olan ¢alisanlarin
is yasamlar1 araciligi ile kendilerine yapilacak olan yatirimin daha kapsamli ve saglikl
olmas1 beklenmektedir (Sobac1 ve Polatci, 2019: 75). Bu durumda haliyle ¢alisanlarin
yasam ve i$ tatmin seviyelerini artiracagi diisiiniilmektedir. Calisanlarin yiliksek diizeyde
adil diinya inanciin olmas1 beraberinde orgiit adina kazandiracagi pek ¢ok verimi de
getirmektedir (Yu ve digerleri, 2018: 831). Alanyazinda bulunan bazi arastirmalarda
isgorenlerin ise baglilik seviyeleri yiikseldikce, adil diinya inanglarinin da arttig
anlagilmaktadir. Adil diinya inancinin ¢alisanlarin orgiitteki performanslarmi dogrudan
etkiledigi, orgiitsel baghlik diizeylerini yordadigi goriilmektedir. Calisanlarm is
verimlerinin artmasi orgiit adina kazanilmaz bir nimet sayilirken, adil diinya inancinin
saglanmas1 admna yoneticilerin dikkat etmesi gerektigi savunulmaktadir (Degerli ve

Birol, 2020: 108; Dablan, 2022: 5).



1.5. Calisanlarin Adil Diinya Inanclan Uzerine Yapilan Arastirmalar

Bigkes ve Akkaya (2021: 1) tarafindan yiiriitiillen arastirmanmn amaci, ¢aligma
ortamlarinda maruz kalinan zorbalik ve ruhsal saglik arasindaki iligkide adil diinya
inancinin diizen olusturmadaki roliinii incelemekti. Arastirmaya Kayseri ilinde 6zel
sektor isletmelerinde ¢alismakta olan is gorenler katiim saglamig ve 411 adet anket
formu kullanilmistir. Arastirma sonucunda ¢alisanlarm ruh saghigmi hem kisisel
iligkilere dayali hem de isle ilgili zorbaligin olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir.
Arastirmadan edinilen bulgulara gore ruhsal saglik ile kisi iliskili zorbalik arasindaki
iligkide genel adil diinya inanc1 ve bireysel adil diinya inanc1 boyutlar1 diizene koyucu
gorev Ustlenirken, ruhsal saglik ile is iliskili zorbalik arasindaki iliskide genel adil
diinya inanci ve bireysel adil diinya inanci boyutlarmin diizene koyucu bir gorevinin

olmadig1 goriilmiistiir.

Degerli ve Birol (2020: 1) tarafindan yiiriitiilen ¢alismada devlet biinyesinde
gorev yapan personellerin gorevlerine aidiyet durumlar1 ile adil diinya inanglari
arasindaki iligkinin saptanmasi hedeflenmistir. Arastirmaya 164 kamu calisan1 katilim
saglamistir. Arastirmanin sonucunda; katilimcilar adil diinya inanci diizeyleri, kamu
gorevinden ayrilmalarina veya c¢alisanlarin kendilerini ise ait hissedip hissetmediklerine
gore farklilik gostermedigi ifade edilmistir. Ortaya ¢ikan bu sonuglara gore adil diinya
inancinin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamli bulunmadigi

gorilmiistir.

Ok (2019: 5) tarafindan yiiriitiilen arastirmada adil diinya inanci, 6z yeterlilik,
calisma ortaminda var olan saldirganlik ve caliyma ortaminda engelli bireylere iliskin
bakis agis1 arasindaki iligkilerin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmaya 109’u erkek
81’ 1 kadmlardan olusan 190 kisi katilmistir. Arastrmanin sonucunda engellilere
yonelik tutumu Saldirganlik Olgegi agik saldirganlik ve engelleme alt boyutlarmin
yordadig goriilmiistiir. Ayrica 6z yeterliligin engelli bireylere yonelik bakis acilar ve
saldirganlik arasmnda araci bir role sahip oldugu gozlemlenmistir. Katilimcilarin
demografik degiskenlerine bagli olarak adil diinya inanci, engellilere yonelik tutumlar
ve 0z yeterlilik arasinda anlamli farkliliklar elde edilmistir. Ortaya ¢ikan bu sonuglara
gore calisanlarin adil diinya inanci iizerinde demografik degiskenlerin 6nemli birer

belirleyici oldugu ifade edilmistir.



Osanmaz (2020: 1) tarafindan yapilan arastirmada idrak edilen sosyal dayanagin
sosyal girisimcilik agisindan etkisi ve adil diinya inancinin diizenleme roliiniin
arastirilmasi amaclanmistir. S0z konusu arastirmaya Nevsehir ilinde Milli Egitim
Bakanlhigma bagh ilkokul ve ortaokullarda yonetici olarak c¢aligan 210 Ogretmen
katilmistir. Arastirmanin sonucunda algilanan sosyal destek boyutlarindan yalnizca aile
ve arkadastan gelen sosyal dayanagin sosyal girisimcilige olan egilimi olumlu sekilde
etkiledigi saptanmis ve adil diinya inancmin algilanan sosyal destegin aksine sosyal
girisimcilik egilimi tizerinde negatif yonde bir etkiye sahip oldugu ortaya konmustur.
Ayrica, algilanan sosyal girisimcilik egilimi ile sosyal destek arasindaki iliskide adil
diinya inancmin herhangi bir diizenleyici etkiye sahip olmadig: tespit edilmistir. Ayni1
sekilde hem genel adil diinya inanc1 hem de kisisel adil diinya inanci olan adil diinya
inanc1 boyutlarindan, algilanan sosyal destek ile sosyal girisimcilik arasindaki iliskide
diizenleyici bir etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir. Bunlara ek olarak, adil diinya
inancinin aileden saglanan sosyal dayanagin, 6zel kisilerden ve arkadaslardan gelen
sosyal dayanak ile sosyal girisimcilik egilimi arasindaki iliskide de herhangi bir

diizenleyici bir gorevinin olmadigi sonucuna varilmastir.

Ocel (2011: 76) tarafindan yapilan arastirmada ¢alisma ortami zorbalig: ile
fiziksel sikintilarin semptomlar1 arasindaki iliskide adil diinya inancinin diizenleme
roliinlin incelenmesi amaglanmistir. Calismaya Karabiik ilin de Kardemir Demir Celik
A.S.’de calisan 296 erkek katilmistir. Arastirmanin sonucunda adil diinya inancinin
diizenleyici fiziksel rahatsizlik belirtileri gosterme ve isyeri zorbalig1 arasindaki iliskide
diizenleyici rolii oldugu sonucuna varilmistir. Bu kapsamda adil diinya inanc1 yiiksek
olan calisanlarin isyeri zorbaligina maruz kalma diizeylerinin diisiik seviyede oldugu

rapor edilmistir.

Ocel ve Aydin (2010: 73) tarafindan yiiriitiilen arastirmada adil diinya inanc1 ve
cinsiyet faktoriinlin liretim karsit1 is davranislari iizerindeki etkisinin incelenmesi
amaclanmistir. Bahsi gegen arastirmaya 400 kamu ve 6zel sektor ¢alisani katilmistir.
Aragtirmanim sonucunda, genel adalet algis1 yetersiz olan katilimcilarin, geri ¢ekilme
egiliminde oldugunu; kisisel adalet algis1 yetersiz olan bireylerin ise iiretim karsit1 is
davraniglar1 kapsaminda koétiiye kullanma, sabotaj ve geri ¢ekilme davraniglarini, adalet

algis1 yiiksek olanlardan daha fazla sergiledigi ortaya konmustur. Ayrica, kadinlarin



iretim karsit1 is davraniglar1 i¢inde ¢alma, kotiiye kullanma ve sabotaj egilimlerinin

erkeklerden daha diisiik oldugu sonucuna varilmastir.

Polatc1 ve digerleri (2020: 217) tarafindan yiiriitiilen arastirmanin amaci, ¢alisma
basarisi ile adil diinya inanci arasindaki etkilesimin yasam tatminini nasil etkiledigini
incelemekti. Aragtirmaya Trabzon ilin de ¢agri merkezinde gorev yapan 167 miisteri
temsilcisi katilmistir. Arastirmanm sonucunda performans ve adil diinya inanci
arasindaki etkilesimde yasam tatmininin tam aracilik roliine sahip oldugu tespit
edilmistir. Ayni calismada adil diinya inanci1 ve ¢aligma performansi arasindaki iligkinin
de pozitif yonlii ve anlamli oldugu bulunmus, bu kapsamda g¢alisanlarda adil diinya
inancinin yiiksek olmasinin ig performansinin da ylikselmesine katki saglayacagi ifade
edilmistir.

Polatc1 ve Sobact (2019: 73) tarafindan yiiriitiilen arastrmada adil diinya
inanct’nin i ve yagam tatmini iizerindeki etkisinin ¢agri merkezi miisteri temsilcileri
iizerinde arastirilmasi amaglanmistir. Arastirmaya cagri merkezinde ¢alisan 116 miisteri
temsilcisi katilmistir. Arastrmanin sonucunda yasam tatmini iizerinde is tatmininin
yuksek seviyede bir etkiye sahip oldugu tespit edilirken is ve yasam tatminin {izerinde
adil diinya imancinin anlamli bir etkiye sahip olmadigi sonucuna varilmistir. Ortaya
¢ikan bu sonuclara gore ¢alisanlarda is tatminini yiikseltmenin yasam doyumunu olumlu

yonde etkileyecegi ifade edilmistir.

Yesil Kocagazioglu (2019: 1) tarafindan yiiriitiillen arastirmada adli alanlarda
calisan bireylerin ¢alisma hayatindaki is doyumu, yasam doyumu adil diinya inanci ve
tilkkenmiglik seviyelerinin aralarindaki iliskinin tespit edilebilmesi amaclanmistir.
Arastirmanin calisma grubunu adli alanda caligmakta olan hakimler, avukatlar ve
savcilar, =zabit katibi, sosyal hizmet calisanlari, infaz-koruma memurlar1 ve
bilirkigilerden olusan 378 kisi olustururken, karsilagtirma grubu olarak Saglik Bakanligi
biinyesindeki birimlerde gorev yapmakta olan 62 saglik c¢alisani olusturmaktadir.
Arastirmanin sonunda adli alanda g¢alisan bireylerin tiikenmislikleri ve is doyumu
seviyeleri arasindaki iligkide adil diinya inancmin kismi araci etkileri oldugu tespit
edilirken, adli alanda gdrev yapan bireylerin i3 doyumu seviyelerinin ve adil diinya

inanglarinin saglik calisanlarina gore daha yiliksek diizeyde oldugu rapor edilmistir. Bu
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kapsamda calisanlarin sahip olduklar1 demografik Ozelliklerin de adil diinya inanci

Uzerinde belirleyici oldugu ifade edilmistir.
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IKINCI BOLUM
PSIKOLOJIK iYI OLUS

Genellikle sosyal bilimler ve saglik bilimleri literatiiriinde psikolojik 1y1 olus
kavrammin {izerinde siklikla durulan kavramlar arasinda yer aldigi goriilmektedir.
Calismanin bu bolimiinde psikolojik iy1 olus kavrami hakkinda temel bilgiler

verilmistir. Ayrica, bu alandaki arastirmalarin 6zetlerini igerir.
2.1. Psikolojik iyi Olus Kavram

Giinliik yasam dongiisli igerisinde insanlar stres, kaygi ve depresyona zemin
hazirlayan birgok olumsuzluk ile karsilasmaktadir. Insanlarm karsilastiklar1 psikolojik
zorluklarm siddeti birbirinden farkli olmakla beraber, yapilan arastirmalar yasanan
travmatik olaylar ya da olumsuz yasam deneyimlerinin stres, kaygi ve depresyon
yaygmligimi arttirdigi goéstermektedir (Mealer ve digerleri, 2007: 693; Unseld ve
digerleri, 2020: 1; Hamed ve digerleri, 2020: 1; Li ve digerleri, 2021: 1; Housen ve
digerleri, 2017: 1). Ancak baz1 psikolojik faktdrlerin karsilasilan zor durumlara uyum
saglama becerisini arttirdigmi, buna paralel olarak psikolojik sagligi korudugunu
gostermektedir. Olumsuz yasam kosullar1 ve deneyimleri karsisinda insanlarmn
psikolojik yapilarni1 koruyan s6z konusu unsurlarin basinda “psikolojik iyi olma”
gelmektedir. Kavramsal acidan ele alindig1 zaman psikolojik iyi olma “insan yagaminda
risk olusturan unsurlar karsisinda koruyucu etkenleri ve olumlu sonuglar1 beraberinde
getiren bir olgu” seklinde tanimlanmaktadir (Eraslan-Capan ve Aricioglu, 2014: 70).
Insan yasaminda ozellikle psikolojik agidan risk olusturan unsurlarin {istesinden
gelmeye yardime1 olan bir olgu oldugu i¢in psikolojik iyi olmanin genellikle ruh saglig:
ile yakindan iligkili bir kavram oldugu belirtilmektedir. Yapilan ¢aligmalarda da

psikolojik iyi olmanin ruh sagligini1 olumlu yonde etkileyen bir unsur olduguna vurgu
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yapilmaktadir (Huppert, 2009: 1; Winefield ve digerleri, 2012: 1). Literatiirde yer alan
bilgiler degerlendirildigi zaman giinliik yasam dongiisii icerisinde yiiksek psikolojik iyi
olusa sahip olmanin mental saglik sorunlarini en aza indirmeye katki sagladigi
sOylenebilir. Bu yoniyle psikolojik saglamlik kavrami sadece is ve okul yasaminda
degil, hayatin her alaninda iizerinde 6nemle durulan kavramlar arasinda yer almaktadir

(Ozmete, 2010: 362).

Psikolojik 1yi olma dogustan gelen bir 6zellik olmadig: i¢in herkes tarafindan
gelistirilebilen ve zaman igerisinde sekillenen bir olgudur. Psikolojik 1yi olma diizeyinin
yiiksek olmasi bireyin yasadigi travmatik olaylarin ardindan aktif basa ¢ikma stratejileri
kullanmasina destek olmaktadir. Psikolojik iyi olma diizeyi belirli bir hastaliktan
kurtulduktan sonra yiikselebilecegi gibi saglikli bireylerde de sosyal gevre etkilesimi ile
gelisebilmektedir. Psikolojik iyi olma diizeyinin gelismesi bireyi daha direngli bir hale
getirmekte ve 0Ozglven dizeyini yukseltmektedir (Bolat, 2013: 17). Bu kapsamda
psikolojik iyi olma kavrami insan yasamini olumlu y6dne etkileyen, bunun yaninda
pozitif psikoloji biliminin {lizerinde siklikla durdugu konular arasinda yer almaktadir.
Insanlarin sorunlar karsisinda direncini ve dzgiivenini arttiran bir olgu olan psikolojik
iyi olma genel mutluluk diizeyinin yiikselmesine de katki saglamaktadir. Psikolojik iyi
olugs diizeyi yiiksek kisilerin olumsuz durumlara karsi pozitif bakis acisina sahip
olmalar1 da yasamlarini kolay hale getirmektedir (Cankir ve Yener, 2017: 225). S0z
konusu bilgiler dogrultusunda psikolojik saglamlik ve iyi olus kavrami bireyin
hayatindaki Ustesinden gelinmesi gii¢c durumlarla bas edebilme ve sosyal uyumun

korunabilmesi agisindan 6nem arz ettigi sdylenebilir (Ates, 2010: 2)
2.1.1. Psikolojik Iyi Olma Alt Boyutlar

Psikolojik iyi olma alt boyutlarim ilk gelistiren arastirmaci Ryff olmakla
beraber, alt boyutlar “Psikolojik Iyi Olma Modeli” ile agiklanmistir. Bu modele gére
psikolojik iyi olma alt boyutlar1 digerleri ile olumlu iliskiler, ¢evre hakimiyeti,
otonomi/6zerklik, yasamin amaci, bireysel gelisim ve kendini kabul seklinde
siralanmaktadir (Tiitlincti, 2012: 7). Psikolojik iyi olusa etki eden etmenlere genel
olarak bakildiginda demografik degiskenlerin iyi olus durumunun ¢ok az bir bolimiinii
acikladig1 goriilmektedir. S6z konusu bulgulardan yola ¢ikarak arastirmacilar diger olasi

degiskenleri (evlilik, kisilik, ekonomi, kiiltiir, din, sosyal iligkiler) arastirmaya
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yonelmiglerdir. Fakat tek bir degiskenin hi¢bir zaman durumun ¢ogunu agiklamayacagi
goriilmiistiir. Yani iyi olusa bir¢ok degisken etki etmektedir. Cinsiyet ve yas, kiiltiir ve
kisilige kadar ¢ok sayida degisken iyi olusu etkilemektedir. S6z konusu etkenlerden
herhangi birinin dncelikli etkisinin oldugunu sdylemek ¢ok da gercekci olmayacaktir
(Ozen, 2011). Psikolojik iyi olmay1 meydana getiren séz konusu alt boyutlar bashklar

seklinde agagida yer verilmistir.
2.1.1.1. Digerleriyle Olumlu iliskiler

Ryff tarafindan yapilan ¢aligmalarda insanlarm baska kisiler ile agik ve giivenilir
baglar kurmasimi, bunun yaninda insan iliskilerinde empatiye 6nem verilmesini “olumlu
iliskiler kurma” seklinde agikladigi goriilmektedir. Digerleri ile olumlu iligkiler kuram
bireylerin genellikle pozitif, sicak, glivenilir baglar kuran, sefkatli ve iletisim becerisi
gelismis kisiler oldugu belirtilmektedir. Bagka insanlar ile olumlu iligkiler kurma
konusunda yetersiz olan bireylerin sicak ve samimi davranma konusunda sorun
yasamalar1 s6z konusudur. Aymi zamanda bu kisilerde kendisini sosyal hayattan
soyutlama ve Onemli iligkiler yiiriitme noktasinda isteksiz olma gibi davraniglar

g6zlenmektedir (Ryff, 1989: 1071).
2.1.1.2. Otonomi/Ozerklik

Ryff tarafindan yapilan ¢alismalarda otonomi diizeyi yiiksek olan bireylerin
genel Ozelliklerinin basinda kendisini kisisel standartlar ile degerlendirme, eylemleri
icgiidiisel olarak diizenleme, toplumsal baski ve tepkilere karsi direngli olma, bagimsiz
davranma ve kendi kararlarimi1 alabilme gibi Ozellikler gelmektedir. Buna karsilik
otonomi diizeyi diisik olan kisilerde baska insanlarin beklentilerini ve
degerlendirmelerini 6nemseme, karar alma siirecinde baska insanlarin diisiincelerini
daha fazla dikkate alma, bunun yaninda diisiince ve davranislarmi sekillendirirken
toplumsal baskilara boyun egme gibi davraniglarin sergilendigi goriilmektedir (Ryff,
1989: 1071).

2.1.1.3. Cevre Hakimiyeti

Psikolojik iyi olma modeline gore ¢evre hakimiyeti bireyin i¢inde bulundugu

cevre kosullarina bireysel ve ruhsal agidan uyum saglamasini, bunun yaninda kendine
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uygun c¢evre sartlarinda yasamayi tercih etmesini belirtmektedir. Cevre hakimiyeti
ozelligi gelismis olan kisilerin genellikle yasadig1 ¢cevredeki olaylarin bilincinde oldugu
ve olaylar1 kontrol etme becerilerinin gelistigi goriilmektedir. Bu kisiler ayn1 zamanda
bireysel degerlerine ve gereksinimlerine gore cevre kosullarini sekillendirmektedir.
Buna karsilik ¢evre hakimiyeti diisiik olan insanlar hem rutin yagamlarini hem de is
hayatlarin1 diizenleme konusunda zorluk yasamaktadirlar. Bu kisilerin ¢evresel
normlarm bilincinde olmadigi, bunun yaninda diinyaya hakim olma duygusundan

yoksun yasadiklar1 gozlenmektedir (Ryff, 1989: 1071).
2.1.1.4. Bireysel Gelisim

Psikolojik iyi olma alt boyutlar1 arasinda bulunan bireysel gelisim kavrami
bireyin sahip oldugu kisisel potansiyelini ortaya koyma becerisini ifade etmektedir.
Bireysel gelisim diizeyi yiiksek olan kisiler genellikle yenilige acik, kendisini siirekli
biiyliyen ve gelisen bir kisi olarak goren, bireysel yeteneklerini ortaya koydugunu
diisiinen, benligini taniyan ve kendi benligini etkili bir bigimde gelistirmeye calisan
kisilerdir. Bireysel gelisim diizeyi yliksek olmayan insanlar ise gelisme ve ilerleme
duygusundan yoksun, yeni tutum ve eylemler gelistirme konusunda yetersizlik hissine

sahip olan bireylerden meydana gelmektedir (Ryff, 1989: 1071).
2.1.1.5. Yasamin Amaci

Ryff’a gore, insanlarin kendi yasamlarina yon verme ve hedefler koymalari
yasamin amaci alt boyutunu olusturmaktadir. Yasamimn amaci alt boyutu temelde
kisisellik ve 6zgiirliik ile yakindan iliskilidir. Yasamin amac1 diizeyi yiiksek olan kisiler
bireysel hedeflerine yon verme becerisine sahiptirler. Ayn1 zamanda bu kisiler hem
geemis hem de simdiki yasamlarina anlam yiliklemekte, yasamin amacini gergeklestiren
inanclara sahip bireylerdir. Yasamin amaci diisiik bireyler ise hayata anlam yiikleme
duygusundan yoksun kisilerdir. Bu nedenle yasamin amac1 diizeyi yliksek olan kisilerin
genellikle hayatlarin1 amagsiz olarak yasadiklari, hayati anlamlandiran fikir ve goriislere

sahip olmadiklar1 goriilmektedir (Ryft, 1989: 1071).
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2.1.1.6. Kendini Kabul

Kisinin kendi kabul etmesi temelde bireyin kendisine yonelik olumlu
davraniglarda bulunmasini ifade etmektedir. Kendini kabul etme diizeyi yliksek olan
insanlar kendilerine olumlu bir bakis agis1 sergilerler, hayatlarmin hem koétii hem de iyi
yonlerini kabul ederler ve ge¢cmislerine olumlu bakarlar. Buna karsilik kendini kabul
diizeyi diisiik olan kisiler genellikle gegmis yasamlari konusunda hayal kirikligina
sahip, bunun yanmda benliginden farkli bir kisilik yapis1 icinde olmayi arzu eden

kisilerden meydana gelmektedir (Ryft, 1989: 1071).

2.2. Psikolojik Iyi Olusta Risk Faktorleri

Psikolojik iyi olus diizeyini etkileyen bircok unsur bulunmaktadir. Insan
yasaminda psikolojik iyi olus diizeyinin yiiksek olmasi bireysel ve toplumsal agidan
kisiyi olumlu yonde etkiledigi i¢in literatiirde psikolojik iyi olusu etkileyen unsurlarin
siklikla ele alindig1 goriilmektedir (Sar1 ve Cakir, 2016: 222; Oskrochi ve digerleri,
2018: 1; Yurcu ve Atay, 2015: 17). Psikolojik iyi olusu etkileyen unsurlar bazen olumlu
bazen de olumsuz faktorlerden olusmaktadir. Literatiirde psikolojik iyi olusu olumlu
yonde etkileyen unsurlarin “koruyucu faktoérler”, psikolojik iyi olusu olumlu agidan
etkileyen unsurlarin ise “risk faktorleri” seklinde siralandigr gériilmektedir (Bolat, 2013:
5). Psikolojik iyi olusu negatif agidan etkileyen temel risk faktorleri asagida basliklar

halinde agiklanmustir.
2.2.1. Bireysel Risk Faktorleri

Cinsiyet unsuru psikolojik iyi olusu negatif agidan etkileyen hem demografik
hem de bireysel bir risk faktoriidiir. Kadin ve erkeklerin psikolojik iyi olus diizeyleri
arasinda bazi farkliliklar oldugu bilinmekle beraber, arastrmanin sonuglarna gore
cinsiyet de psikolojik saglik {izerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Perez, 2012: 84; Foody
ve digerleri, 2019: 1). Kadin ve erkeklerin psikolojik iyi olug diizeyleri arasinda farklilik
bulunmasinin temelinde sosyallesme siirecinde kadin ve erkeklerin farkli yasam tarzina
sahip olmalar1 yatmaktadir. Ornegin; erkeklerin is yasamimdan beklentileri ve is
yasamina iliskin sorumluluklar1 fazla iken, kadinlarm genellikle ev igi islerdeki beklenti
ve sorumluluklar1 daha yiiksektir. Kadin ve erkeklerin hayattan beklentilerinin

gerceklesme diizeyi psikolojik iyi olusu etkilemektedir (Cataloglu, 2011: 18). Cinsiyetin
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yaninda psikolojik iyi olusta diger bireysel risk faktorii aylik gelir diizeyi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu alanda yapilan ¢alismalarda genellikle diisiikk gelir diizeyine
sahip olmanin psikolojik iyi olusu negatif yonde etkiledigi belirtilmektedir (Giimiisay ve
digerleri, 2023: 46).

Ergen, gen¢ ve yetiskin bireylerde psikolojik iyi olusta diger bireysel risk
faktorlerinin basinda ise bireyin zararli aliskanliklara sahip olmasi gelmektedir. Ozelikle
madde bagimliliginin psikolojik saglhigi olumsuz yonde etkiledigi bilinmektedir. Farkl
orneklem gruplar1 lizerinde yiiriitiilen caligmalarda da alkol, sigara ve uyusturucu madde
kullaniminin psikolojik yapiy1 olumsuz yonde etkiledigi belirtilmektedir (Swendsen ve
digerleri, 2010: 1117; Lehavot ve Simoni, 2011: 159). Madde kullanan bireylerin
algiladiklar1 sosyal destek diizeyi daha diisiiktiir. Bunun yaninda kullanilan maddenin
tiirline gore ortaya c¢ikan mental sorunlar psikolojik 1yi olusu olumsuz ydnde
etkilemektedir. Bu konuda yapilan bir g¢alismada ergenlerde madde kullanimmin
psikolojik iyi olusu olumsuz yonde etkiledigi rapor edilmistir (Cataloglu, 2011: 18).
Arslantag (2023: 6) tarafindan yapilan arastirmada kadinlarda sigara kullanma
degiskenine gore psikolojik iyi olus diizeyinin incelenmesi amaglanmistir. S6z konusu
calisma 339 evli kadin iizerinde yiiriitiilmiis. Calisma, sigara icen kadimlarin sigara
icmeyen kadinlara kiyasla psikolojik iyi olus diizeylerinin daha diisiik oldugunu
gosterdi.

Madde bagimliligiin yaninda davranissal bagimliliklarin da psikolojik iyi olusta
bireysel risk faktorleri arasinda yer aldigi1 goriilmektedir. Bu konuda iiniversite
ogrenimine devam eden Ogrenciler ile gerceklestirilen bir arastirmada problemli internet
kullaniminin psikolojik 1iyi olus iizerindeki etkisinin incelenmesi amag¢lanmistir. S6z
konusu arastirmaya 96 erkek ve 213 kadin olmak {izere toplam 309 {iniversite 6grencisi
katilmustir. 1lgili calismanin sonunda 6grencilerin bagimlilik diizeyinde internet
kullanmalarmin psikolojik 1yi olusu olumsuz yonde etkiledigi bulunmustur (Uz-Bas ve
digerleri, 2016: 1035). Bu konuda tiniversite gencligi iizerinde gerceklestirilen diger bir
caligmada internet bagimlilig ile psikolojik iyi olus arasindaki iligkinin belirlenmesi
amaclanmistir. Toplam 394 iiniversite Ogrencisinin katildig1 arastrmada internet
bagimlilig: ile psikolojik iyi olug arasinda negatif yonde anlaml iliski oldugu tespit
edilmistir (Goktas ve Oztiirk, 2022: 1097). Bu alanda ortadgretim 6grencileri iizerinde

yapilan bir ¢alismada, 6grencilerin psikolojik iyi olus diizeyleri ile internete bagimlilik
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diizeyleri arasindaki iliskinin arastirilmasi amaglanmistir. S6z konusu ¢alisma 242 lise
Ogrencisi iizerinde yiirlitiilmis, ¢alismanin sonunda 6grencilerin internet bagimlilik
diizeyleri yiikseldik¢e psikolojik iyi oluslarinin azaldigi tespit edilmistir (Meral ve
Bahar, 2016: 1117). Bu konuda ergenler lizerinde yiiriitilen diger bir ¢aligmada ise
giinlimiizde yaygm olarak karsilagilan bir sorun olan sosyal medya bagimliliginin
psikolojik iyi olus iizerindeki etkisinin incelenmesi amacglanmis, soz konusu calisma
139 erkek ve 167 kadin 6grenci lizerinde yliriitiilmiis, Arastirmanin sonuglarina gore,
sosyal medya bagimliligi yiiksek olan &grencilerin genel olarak psikolojik iyi olus
diizeyleri diisiiktiir (Ummet ve digerleri, 2019: 258).

2.2.2. Aile ile Iliskili Risk Faktorleri

Aile unsuru psikolojik 1yi olusta koruyucu bir faktor olmanin yaninda 6nemli bir
risk faktorii de olabilmektedir. Ozellikle genis aile yapisi igerisinde ¢ocuklara olan
ilginin diisiik diizeyde olmas1 ya da bireyin evlat edinme ile bir ailenin i¢ine girmesi
psikolojik iyi olusu olumsuz ydnde etkilemektedir. ile icerisinde agir kronik hastahig
bulunan kisi olmasi, ebeveynlerin psikolojik tedavi gormelerini gerektiren bir
rahatsizlifa sahip olmalar1 da aile ile iliskili risk faktdrleri arasinda yer almaktadir (Oz
ve Bahtiyar-Yilmaz, 2009: 84). Bunun yaninda aile igerisinde fiziksel, cinsel ya da
duygusal istismara maruz kalma ile ¢ocuk ihmali de psikolojik iyi olusu olumsuz yonde
etkileyen risk faktorleri arasinda gosterilmektedir (Simmel, 2007: 237; Herrenkohl ve
digerleri, 2012: 764; Bruskas ve Tessin, 2013: 131; Nurius ve digerleri, 2015: 143).

Literatiirde farkli 6rneklem gruplari iizerinde yiiriitiilen arastirma bulgular1 da
aile i¢cinde istismar ve ihmale maruz kalmanin psikolojik iyi olus gelisimini olumsuz
yonde etkiledigini gostermektedir. Musdal-Celebi ve Polat (2019: 29) tarafindan yapilan
arastrmada ¢ocukluk yillarinda karsilagilan travmatik yasam olaylar: ile psikolojik iyi
olus arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Yetiskin bireyler {iizerinde
gerceklestirilen arastirmada ¢ocukluk yillarmmda ithmal ve istismara kalmanin psikolojik
iyi olusu olumsuz yonde etkiledigi bulunmustur. Aykil (2019: 1) tarafindan yapilan
calisma kapsaminda ¢ocukluk ¢aginda istismara maruz kalmanin psikolojik iyi olus
iizerindeki etkilerinin incelenmesi amaglanmistir. S6z konusu ¢alismada da gocukluk
yillarinda aile i¢i ve dig1 istismara maruz kalmanin psikolojik iyi olus diizeyini olumsuz

yonde etkiledigi bulunmustur.
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Aile igerisinde ebeveynlerin cocuk yetistirme tarzlar1 da psikolojik iyi olus
iizerinde onemli bir risk faktorii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle koruyucu
ebeveyn tutumunun baskin oldugu ailelerde yetisen c¢ocuklarin problem ¢6zme
becerileri yeterli diizeyde gelismemektedir. Bu tiir ailelerde yetisen ¢ocuklar hem egitim
yasaminda hem de yetiskinlik donemlerinde karsilastiklar1 sorunlarin iistesinden gelme
konusunda sorun yasamaktadirlar. Olumsuz ebeveyn tutumlarina paralel olarak diisiik
psikolojik 1yi olus diizeyine sahip bireylerin problemler ile yilizlesmek yerine zararh

aliskanliklara yoneldikleri belirtilmektedir (Sezgin, 2016: 17).
2.2.3. Cevresel Risk Faktorleri

Yasanilan sosyal c¢evrenin sahip oldugu ozellikler psikolojik iyi olusu
etkilemektedir. Ozellikle i¢inde bulunulan sosyal cevrede insanlar arasindaki iliskilerin
olumlu yonde olmasi psikolojik 1yi olusu yiikseltmektedir. Buna karsilik cocukluk ve
ergenlik donemlerinde yasadig1 sosyal c¢evrede yapici iligkiler i¢inde bulunmanin
psikolojik iyi olusu olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Bunun yaninda kiiciik
yaslarda i¢inde bulundugu akran grubunun olumsuz Ozelliklere sahip olmasi da
psikolojik iyi olusta 6nemli bir gevresel risk faktorii olarak degerlendirilmektedir
(Aydin, 2014: 59; Bahadir, 2009: 16). Yasanilan sosyal ¢evrenin bireysel beklenti ve
gereksinimlere uygun olmamasi da psikolojik iyi olusu olumsuz ydnde
etkileyebilmektedir. Ornegin; bireyin icinde bulundugu yerlesim yerinden memnun
olmamasi psikolojik iyi olus diizeyinin diisiik olmasina zemin hazirlamaktadir (Akgiil

ve digerleri, 2023: 405).
2.3. Psikolojik iyi Olusta Koruyucu Faktérler

Psikolojik iyi olus diizeyini olumsuz yonde etkileyen risk faktorlerinin yaninda
bazi koruyucu faktorlerin ise psikolojik iyi olus diizeyini olumlu yonde etkiledigi
goriilmektedir. Literatlirde yer alan bilgiler 15181nda psikolojik iyi olus diizeyini olumlu

yonde etkileyen koruyucu faktorler asagida basliklar halinde agiklanmastir.
2.3.1. Bireysel Koruyucu Faktorler
Bireyin psikolojik iyi olus diizeyini olumlu yonde etkileyen bircok bireysel

faktor bulunmaktadir. S6z konusu faktorler psikolojik iyi olusta koruyucu bireysel
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unsurlar seklinde agiklanmaktadir. Psikolojik iyi olusta bireysel koruyucu faktorlerin
basinda yiiksek diizeyde biligsel fonksiyon, psikofizyolojik saglik ve kolay mizag,
problem ¢6zme konusunda becerikli olma, disadoniik kisilik, gelecege odakli olma ve
bireysel amagclara sahip olma gelmektedir (Ozer, 2013: 45; Kose, 2020: 4). Bunun
yaninda yapilan ¢aligmalarda psikolojik iyi olusta bireysel koruyucu faktorler arasinda
yiiksek mizah anlayisi ve benlik saygisinin da geldigi belirtilmektedir. Bu kapsamda
mizah anlayis1 gelismis bireyler ile yiiksek benlik saygisina sahip olan kisilerde
psikolojik 1y1 olus diizeyinin de yiiksek oldugu ifade edilmektedir (Cann ve Colette,
2014: 464; Kuiper ve McHale, 2009: 359; Ruch ve Heintz, 2013: 1; Ciarrochi ve
digerleri, 2007: 1161). Kisinin sosyal yasam dongilisii iginde bireysel gelisimini
destekleyici etkinliklere yonelme istegi de psikolojik 1yi olusta bireysel koruyucu
faktorler arasinda yer almaktadir. Ornegin; kisinin bireysel gelisimini desteklemek igin
serbest zamanlarinda spor yapmasi psikolojik 1yi olus diizeyini gelistirmektedir (Yavuz
ve ilhan, 2023: 1; Terzioglu, 2022: 7). Kisinin egitim diizeyinin yiiksek olmas1 da
psikolojik iyi olusu olumlu yonde etkileyen bireysel unsurlar arasinda yer almaktadir

(Gluimiisay ve digerleri, 2023: 46).

Kiginin sahip oldugu manevi degerlerin de psikolojik iyi olusta bireysel
koruyucu faktdrler arasinda yer aldigi goriilmektedir. Literatiirde yer alan caligmalar her
ne kadar manevi degerlerin psikolojik iyi olus tizerindeki etkilerini a¢iklamada yetersiz
olsa da oOzellikle dindarhigin psikolojik iyi olus {izerinde olumlu etkisi oldugu
goriilmektedir. Bunun temel nedenlerinin basinda dindarlik ve maneviyata 6nem verme
diizeyi yiiksek bireylerin olumsuz yasam deneyimlerine de pozitif agidan bakabilmeleri
gelmektedir (Acar, 2014: 391; Pir, 2022: 328). Bu konuda dini ve manevi bakis agilari
gelismis olan ilahiyat fakiiltesi 6grencileri ile gergeklestirilen bir calismada dindarlik ve
psikolojik iyi olus arasindaki iligskinin incelenmesi amaclanmis, s6z konusu ¢alismaya
515 dgrenci katimustir. Ilgili calismada dindarlik ve psikolojik iyi olus arasinda pozitif
yonde anlamli iligki oldugu bulunmus, bunun yaninda icsel ve digsal dini motivasyonun
psikolojik iyi olusu pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir (Karsl, 2021: 165). Isgor
(2017: 494) tarafindan yapilan caliymada iiniversite 6grencilerinde psikolojik iyi olusu
etkileyen demografik ve sosyolojik degiskenlerin incelenmesi amaglanmis, ilgili
caligma 319 erkek ve 251 kadin 68renci iizerinde yiiriitiilmiistiir. Arastrmanm sonunda

demografik degiskenlerin yaninda muhafazakarlik diizeyinin psikolojik iyi olusu
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etkiledigi bulunmustur. Ortaya ¢ikan sonuglara gére muhafazakarlik diizeyi yiikseldikge
psikolojik iyi olus diizeyinin de anlaml bir sekilde yiikseldigi sonucuna ulasilmistir.
Cmar (2021: 585) tarafindan yapilan calismada dindarlik ve psikolojik iyi olus
arasindaki iligkinin meta-analiz yontemi ile belirlenmesi amaglanmigtir. Arastirma
kapsaminda ¢alisma konusu ile ilgili olarak daha 6nce yaymlanmis olan 10 lisansiistii
tez ¢aligmasinin igerik analizi yapilmistir. Arastirmanin sonunda dindarlik ile psikolojik

1yi olus arasinda anlamli ve pozitif yonlii iliski oldugu bulunmustur.
2.3.2. Aile ile Koruyucu Faktorler

Okul 6ncesi donemden itibaren aile unsurunun biliylime ve gelisme iizerinde
onemli bir belirleyici oldugu bilinmektedir. Aile igi iliskileri gelismis, genellikle
kalabalik bir yapiya sahip olmayan ailelerde ¢ocuk gelisimi daha saglikli olmaktadir.
Aile icerisinde psikolojik iyi olus gelisimini olumlu ydnde etkileyen koruyucu
unsurlarin  basinda algilanan ebeveyn tutumlar1 gelmektedir. Yapilan calismalar
incelendigi zaman 6zellikle demokratik, tutarli ve ¢ocuk gelisimine uygun yaklagimlar
sergileyen ebeveynlerin oldugu ailelerde yetisen ¢ocuklarin psikolojik iyi olus
diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmektedir (Ozbek, 2022: 1; Ozer, 2013: 56). Ancak
algilanan ebeveyn tutumlarinin olumsuz olmasi (otoriter, baskici, asagilayici vb.)
psikolojik iyi olus diizeyini olumsuz yonde etkilerken stres, kaygi ve depresyon gibi
psikolojik sorunlarin da ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir (Demirsu, 2018: 1;

Ozdemir, 2021: 1; McLeod ve digerleri, 2007: 155).

Algilanan sosyal destek seviyesi, ailenin koruyucu yonlerinden bir digeridir.
Psikolojik 1iyi olus diizeyi yliksek bireylerin genel Ozellikleri incelendigi zaman
genellikle algiladiklart sosyal destegin yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.
Psikolojik iyi olusta sosyal destek saglayan kisinin statiisii psikolojik iyi olus diizeyi
iizerinde dnemli bir belirleyici olarak nitelendirilmektedir. Ornegin; arkadas cevresi ya
da Ogretmen tarafindan saglanan sosyal destege kiyasla aile bireyleri tarafindan
saglanan sosyal destegin psikolojik 1iyi olus diizeyini daha fazla gelistirdigi
goriilmektedir (Yalgin, 2015: 30). Dogru (2018: 1) tarafindan yapilan caligmada
iiniversite 6grencilerinde algilanan sosyal destek diizeyi yiikseldik¢e psikolojik iyi olus
diizeyinin de yiikseldigi, s6z konusu degigkenler arasindaki iligkinin pozitif yonli ve

anlaml1 oldugu bulunmustur. iraz (2021: 364) tarafindan yiiriitiilen calismanin amaci,
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iiniversite Ogrencilerinin psikolojik iyi olus ile sosyal destek arasindaki iligkiyi
incelemekti. Calismaya g¢esitli bolimlerde egitim goren 538 Ogrenci katildi
Aragtirmanin sonuglara gore, aile tarafindan saglanan sosyal destek ile psikolojik iyi
olus arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski vardir. Aydin ve digerleri (2017: 40)
tarafindan yapilan arastirmada hemsirelik boliimiinde 6grenim goren iiniversite
ogrencilerinin algiladiklar1 sosyal destegin psikolojik iyi olus lizerindeki etkisinin
incelenmesi amaclanmistir. S6z konusu ¢alismada algilanan sosyal destek diizeyinin
yiliksek olmasinin psikolojik 1yi olusu arttiran bir unsur oldugu bulunmustur. Tosun
(2021: 123) tarafindan yapilan ¢alismada da ergenlerde psikolojik iyi olus {izerinde
algilanan sosyal destek diizeyinin etkisi incelenmistir. Toplam 529 lise Ogrencisi
iizerinde yapilan arasgtrmanin sonunda algilanan sosyal destek diizeyinin yiiksek

olmasnin psikolojik iyi olusu yiikselttigi sonucuna ulagilmistir.

2.3.3. Cevresel Koruyucu Faktorler

Bireysel ve aile ile iliskili koruyucu faktorlerin yaninda bazi ¢evresel faktorler

de psikolojik iyi olusta koruyucu faktorler arasinda yer almaktadir. Psikolojik iyi olus

diizeyini olumlu yonde etkileyen c¢evresel koruyucu faktorler asagidaki gibi

siralanmaktadir;

e Giiglii ekonomik imkanlar ve kosullar,

e Ulasilabilir sosyal servisler ve orgiitler,

e Giivenli topluluklarin i¢inde yer alma,

e Bireysel taleplere uygun bir yerde yasama,

e Olumlu komsuluk iliskileri (Ozer, 2013: 45).
2.4. Psikolojik iyi Olus Diizeyi Yiiksek Kisilerin Ozellikleri

I[nsanlarin olumsuz yasam deneyimlerine sahip olmalar1 zaman igerisinde
psikolojik yapilarmin bozulmasma neden olmaktadir. Ornegin; travma magduru olan
bireylerde hem travma sonrasi stres bozuklugu hem de travma sonrasi stres
bozuklugunun neden oldugu diger psikolojik sorunlar (stres, kaygi, depresyon, intihar
egilimi vb.) ortaya ¢ikmaktadir (Mehnert ve digerleri, 2009: 1; Farren ve digerleri,
2022: 1; Matalon ve digerleri, 2021: 1; Calsavara ve digerleri, 2021: 269; Hatch ve
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digerleri, 2018: 1). Bazi insanlarda ise olumsuz yasam deneyimleri ve yasanan
travmalar psikolojik yapiyr asir1 diizeyde olumsuz etkilememektedir. S6z konusu
kisilerin genellikle psikolojik iyi olus diizeyi yiiksek bireyler oldugu goriilmektedir.
Nitekim bu alanda yapilan ¢alismalarda psikolojik iyi olus diizeyi diisiik olan bireyler
kiyasla yiliksek psikolojik iyi olus diizeyine sahip bireylerin daha az stres, kaygi ve
depresyon yasadiklar1 belirtilmektedir (Cigek ve Almali, 2020: 242).

Psikolojik 1yi olus diizeyi yiiksek olan bireylerin stresten uzak durdugu, monoton
bir yasam tarzindan ziyade gelisim ve degisimi tercih ettikleri, 6zgiliven diizeylerinin
yiiksek oldugu ve kendi hedeflerine 6nem verdikleri goriilmektedir. Bunun yaninda
psikolojik iyi olus diizeyi yiiksek kisiler baska insanlar ile igbirligi i¢inde caligmaktan
mutlu olan, gerek sosyal hayatta gerekse de is yasaminda kendisini giidiileyen bir
yapiya sahiptirler (Ozer, 2013: 36). Ozellikle is yasaminda psikolojik iyi olus iizerine
yapilan calismalarda psikolojik 1yi olus diizeyi yliksek bireylerde is motivasyonunun ve

calisma performansinin yiiksek oldugu ifade edilmektedir (Acaray, 2019: 735).

Giinlik yasamda ve is hayatinda yliksek motivasyona sahip olan yetiskin
bireylerin yaninda, egitim hayatinda da yiiksek 6grenme motivasyonuna sahip bireylerin
genellikle psikolojik iyi olma diizeyi yiiksek kisiler olduklar1 goriilmektedir. Literatiirde
yer alan calismalarda da psikolojik iyi olus diizeyi yiiksek bireylerin 6grenme
motivasyonlarimin ve akademik basar1 diizeylerinin yiiksek oldugu rapor edilmistir
(Celik, 2021: 1; Giintas-Isik, 2023: 104; Celenlioglu, 2020: 1). Psikolojik iyi olus
diizeyi yiiksek olan bireylerin diger 6zellikleri ise yiiksek benlik saygisina sahip olma
(Nwankwo ve digerleri, 2015: 8; Sarkova ve digerleri, 2013: 147; Celenk ve Peker,
2020: 147; Mendi, 2015: 1) seklinde siralanmaktadir.

2.5. Cahsanlarin Psikolojik iyi Oluslar Uzerine Yapilan Arastirmalar

Arslan ve Tura (2022: 213) tarafindan yiiriitiilen arastrmada Ogretmenlerin
algilanan sosyal destek, kisisel gelisim egilimi, hayattan amag¢ ile anlam bulma ve
birtakim demografik degiskenler bakimindan psikolojik iyi oluslarinin incelenmesi
amaglanmigtir. Arastirmaya Hakkari ilinin Yiiksekova ilgesinden 110°u erkeklerden
174’4 ise kadinlardan olusan 284 Ogretmen katilm saglamistir. Arastirma,

Ogretmenlerin hayatta amag, anlam bulmalari, bireysel gelisim egilimleri ve psikolojik
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iyi oluslar1 ile algiladiklar1 sosyal dayanak arasinda olumlu, orta ve anlamli bir iligki
oldugunu gosterdi. Buna ek olarak idaresinin destegini hissettigini ifade eden
Ogretmenlerin bunun aksini yasadigini ifade eden Ogretmenlere kiyasla psikolojik iyi
oluslarmin daha yiiksek oldugu neticesine varilmistir.

Aydogan (2019: 5) tarafindan yiiriitiilen bir ¢calismada, 6gretmenlerin okul dinamigi ile
ilgili tutumlari, psikolojik iyi olus diizeylerinin bir gostergesi olarak degerlendirildi.
Arastirma, Istanbul ili Gaziosmanpasa ilgesindeki Milli Egitim Bakanligr'na bagli 897
ortaokul 6gretmeninden olusuyordu. Caligma, egitim ve 6gretim ortamu alt boyutlarinin,
liderlik, katilim ve is birligi alt boyutlariyla karsilastirildiginda daha olumlu algilandig:
sonucuna varmistir. Ogretmenlerin yasamlarmin amaglh ve anlaml oldugu sdyleniyor.
Calisma, 6gretmenlerin yas, cinsiyet ve mesleki kidemleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik oldugunu gosterdi. Ogretmenlerin 6rgiit iklimi algilar1 ile yas,
cinsiyet ve mesleki kidemleri arasinda anlamli bir fark var. Okul dinamigine iliskin
algilarmin psikolojik iyi olus diizeylerini yordama giiciiniin yiizde on bes oldugu

belirlenmistir.

Ornek ve digerleri (2022: 241) tarafindan yapilan arastirmada is becerikliligi ile
calisanlarin psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmustir.
Universite personeli iizerinde yiiriitiilen calismaya hem akademik hem de idari personel
olarak gorev yapan toplam 330 personel katilim saglamistir. Calismanin sonunda is
becerikliligi ile psikolojik iyi olus arasinda pozitif yonlii anlamh iliski oldugu
bulunmus, bunun yaninda is becerikliligi alt boyutlar1 ile psikolojik iyi olus alt boyutlar1

arasindaki iliskilerin de pozitif yonlii ve anlamli oldugu bulunmustur.

Giliven (2022: 2) tarafindan yapilan arastirmada calisanlarin orgiitsel demokrasi
algilar1 ile rol i¢i ve rol dis1 davranislar1 arasindaki iliskide psikolojik iyi olus ve
psikolojik giiven algisinin araci roliiniin incelenmesi amaclanmistir. S6z konusu
calismaya 228 katilime1 goniillii olarak katilim saglamistir. Arastirmanin sonunda
calisanlarin orglitsel demokrasi algilar1 ile rol i¢ci ve rol disi davranislar1 arasinda
anlamli iligkilerin oldugu bulunmustur. Ayni arastrmada calisanlarin Orgiitsel
demokrasi algilar1 ile rol i¢i ve rol dig1 davraniglar1 arasindaki iliskide psikolojik iyi olug

ve psikolojik giiven algisinin araci roliiniin oldugu tespit edilmistir.
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Giinel ve Aydin (2022: 77) tarafindan yapilan aragtirma kapsaminda psikolojik
danigmanlarda mesleki doyum ve psikolojik iyi olus iliskisinde i yasaminda psikolojik
esnekligin araci roliiniin incelenmesi amaglanmigtir. S6z konusu arastirmaya okullarda
gorev yapan 114 erkek ve 291 kadin olmak lizere toplam 405 psikolojik danigman
katilmigtir.  Arastirmanin  sonuglarma gore, psikolojik damigmanlarin iglerinden
memnuniyetleri ile psikolojik olarak iyi olmalar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliski oldugu ortaya ¢ikti. Bunun yaninda psikolojik danigmanlarda mesleki doyum ve
psikolojik 1yi olus iligkisinde is yasaminda psikolojik esnekligin araci role sahip oldugu

bulunmustur.

Kanbur ve Mazioglu (2021: 1840) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmada psikolojik 1y1
olusun is becerikliligi iizerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bahsi gegen
arastirmaya 235 banka g¢alisani katilmistir. Arastirmanin sonucunda is becerikliligi ve is
becerikliliginin alt boyutlar1 olan “iliskisel beceriklilik”, “bilissel beceriklilik” ve “gorev
becerikliligi” ile psikolojik iyi olus arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu
goriilmiistiir. Bu acidan c¢alisanlarda psikolojik iyi olus diizeyinin yiiksek olmasi ile
gorev, iliskisel ve biligsel diizeyde is beceriklilikleri arasinda dogru orant1 bulunmakta
olup psikolojik 1yi olus diizeyi arttikca is beceriklilikleri diizeylerinin de arttig1

gorulmektedir.

Tagpmar ve Eryesil (2021: 250) tarafindan yapilan arastirmada orgiitsel giiven
algisi isyeri yalnizligi ve psikolojik iyi olus ile iliskisinin incelenmesi amag¢lanmustir.
S6z konusu caligmaya 161 katilimci dahil edilmistir. Arastirmanin sonunda bagimli
degiskenler arasinda anlaml iligkiler oldugu bulunmustur. Ortaya ¢ikan sonuglara gore
orgiitsel giiven algist ile isyeri yalnizligi arasindaki iliskinin negatif yonlii oldugu,
Bununla birlikte, orgiite giivenme algisi ile ruh sagligi iyilesmesi arasinda pozitif yonlii
anlaml1 bir iligki oldugu belirlenmistir.

Kaplan ve Goker (2020: 273) tarafindan yiiriitiilen arastrmada, psikolojik iyi
olus diizeyinin is erteleme tizerindeki etkisinin aracit etkisinin arastirilmasi
amaglanmistir. S6z konusu banka calisanlari izerinde yiiriitiilmiis ve arastirmaya toplam
393 calisan dahil edilmistir. Arastirmanin sonunda psikolojik sermaye ile is erteleme

davranis1 arasinda negatif yonde anlamli iliski oldugu bulunmustur. Ayni c¢alisma,
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psikolojik iyi olus diizeyinin is erteleme iizerindeki etkisinin, psikolojik sermayenin
araci etkisinin oldugunu gostermistir.

Ustiin (2020: 307) tarafindan yiiriitiilen ¢alismanin amaci, orgiitsel 6zdeslesme
algisinin tiretkenlik karsit1 is davraniglari iizerindeki etkisinde psikolojik iyi olusun araci
roliiniin arastirilmasiydi. S6z konusu ¢aligmaya saglik sektoriinde ¢alisan toplam 290
birey goniilli olarak katilmugtir. Ilgili arastirma, saghk c¢ahsanlarinin rgiitsel
0zdeslesme algisinin iiretkenlik karsit1 is davraniglar iizerinde negatif yonlii anlamli bir
iligkisi oldugunu gdstermistir. Ayni ¢galismada, orgiitsel 6zdeslesme algisinin, tiretkenlik
karsit1 i davraniglar: tizerindeki etkisinde psikolojik 1yi olusun diizenleyici etkiye sahip
oldugu bulunmustur.

Cankaya (2020: 79) tarafindan yiiriitiilen ¢alismanin amaci, saglik ¢alisanlarinin
orgutsel destek ve psikolojik iyilik duygularinin isten ayrilma niyetlerini nasil
etkiledigini arastirmakti. S6z konusu aragtirmaya Trabzon ili kamu saglk kuruluslarinda
gorevli olan 412 calisan katilmistir. Calismanin sonucunda; ¢alisanlarm isten ayrilma
istekleri tizerinde psikolojik iyi olus ve algilanan 6rgiitsel destek seviyelerinin olumsuz
yonde anlamli etkilerinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Prasad ve digerleri (2020: 1) tarafindan yapilan arastirmada mesleki stres ve
uzaktan ¢alismanin ¢alisanlarin psikolojik iyi halleri iizerindeki etkisi: Haydarabat’taki
bilgi teknolojileri sektoriine iliskin kovid-19 salgini sirasinda ampirik bir analizinin
yapilmas1 amag¢lanmistir. Calismaya 162 kadin ve 237 erkek ¢alisan dahil edilmistir.
Calismanin sonunda, tiim sektorlerde uzaktan ¢alisma seceneklerinin stresi azaltmak ve
psikolojik iyiligi artirmak i¢in miimkiin olan her yerde, akran, rol belirsizligi, is ortami
ve ig tatmini gibi bagimsiz faktorlerin BT c¢alisanlarinin ruh saghigmi onemli 6lgiide

etkiledigini ortaya koydu.

Aytag ve digerleri (2020: 746) tarafindan yapilan c¢aligmada is giivenligi
uzmanlarinin psikolojik 1iyi olus diizeyleri ile mutluluklar1 ve yasam doyumlari
arasindaki iligkilerin incelenmesi amaclanmustir. Ilgili arastirmaya katilan ¢alisanlarmn
mutluluk dizeyleri ile yasam doyumlar1 arasindaki iligkinin pozitif yonlii ve anlaml bir
iliski oldugu bulunmustur. Ayni ¢aligmada katilimcilarm psikolojik iyi olus diizeyleri ile
mutluluk ve yagam doyumlar1 arasindaki iliskilerin de pozitif yonlii ve anlamli oldugu

rapor edilmistir.
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Besdil (2020: 4) tarafindan yapilan arastirmada c¢alisanlarin psikolojik sermaye
algilarmm i doyumu {izerindeki etkisinde psikolojik iyi olusun araci roliiniin
incelenmesi amaclanmistir. S6z konusu ¢alismaya enerji sektoriinde faaliyet gdsteren
isletmelerde ¢alisan toplam 141 kisi katilmistir. {lgili arastirmanm sonunda ¢alisanlarm
psikolojik sermaye algilarmin is doyumu {izerinde anlamli etkiye sahip oldugu
bulunmustur. Bunun yaninda calisanlarin psikolojik sermaye algilarinin is doyumu

Uzerindeki etkisinde psikolojik 1yi olusun araci etkiye sahip oldugu bulunmustur.

Tortumlu ve digerleri (2020: 1147) tarafindan yiiriitiilen arastirmanin amaci,
calisanlarin is tatmini iizerindeki benlik degerlendirmesinin psikolojik iyi olusun araci
rolinii incelemekti. S6z konusu ¢alismaya 207 beyaz yakali belediye calisani
katilmistir. Caligsanlarin benlik degerlendirmeleri ile is tatmini arasindaki iligkinin
olumlu ve anlamli oldugu ortaya ¢ikti. Ayrica, ¢alisanlarin benlik degerlendirmelerinin
is tatminini etkiledigi ortaya ¢ikti. Ayni ¢calismada, katilimcilarin is tatmini lizerindeki

benlik degerlendirmelerinin psikolojik iyi olusun araci rol oynadigi bulunmustur.

Kilig¢ (2019: 7) tarafindan yiiriitiilen arastrmada, X ve Y kusagindaki
calisanlarin toksik liderlik algilar1 ile ¢alisma performansi, 6rgiite baglilik ve psikolojik
iyi olus arasindaki iliskiyi arastirmayr amaclamaktadir. Ilgili arastirma, genglerin ruh
saghgl diizeyleri arasinda Onemli bir fark oldugunu goOstermistir. Ayni arastirma,
calisanlarin zararh liderlik algilar1 ile orgiitsel baglilik ve psikolojik iyi olus arasindaki
iligkinin olumsuz oldugunu gostermistir. Ayni calismada, zararh liderlik algisinin

calisanlarin is performansini azaltan bir faktér oldugu tespit edilmistir.

Serbetcioglu (2019: 3) tarafindan yapilan arastrmada okullarda gorev yapan
psikolojik danigsmanlar ile 6gretmenlerin psikolojik iyi olus diizeyleri ile is yasam
dengesi, isyeri arkadasligi ve isyerinde duygusal tacize ugrama arasindaki iliskilerin
incelenmesi amaglanmistir. S6z konusu calismaya toplam 500 6gretmen ve psikolojik
danigman katilim saglamistir. S6z konusu c¢aligmada psikolojik danisman ve
ogretmenlerin psikolojik iyi olus diizeyleri ile i3 yasam dengesi ve isyeri arkadasliklar
arasindaki iligkilerin pozitif yonde ve anlamli oldugu bulunmustur. Ayni ¢aligmada
isyerinde psikolojik tacize maruz kalmanm ise psikolojik iyi olusu olumsuz ydnde

etkiledigi goriilmiistiir.
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Atar ve Konaklioglu (2018: 45) tarafindan yapilan arastirmada konaklama
isletmelerinde ¢aligan bireylerde algilanan yonetici liderlik tarzlarinm orgiitsel sinizm,
orglitsel sessizlik ve psikolojik iyi olus iizerindeki etkilerinin incelenmesi amaglanmus,
s6z konusu calismaya toplam 1075 calisan dahil edilmistir. Ilgili ¢alismada algilanan
liderlik tarzlarinin Orgiitsel sessizlik, orgilitsel sinizm algis1 ve psikolojik iyi olus
iizerinde belirleyici oldugu bulunmustur. Ozellikle algilanan etkilesimci ve déniisiimcii
liderlik tarzlarinin ¢alisanlarda psikolojik iyi olusu arttiran yonetici liderlik tarzlari

oldugu bulunmustur.

Keles (2017: 154) tarafindan yapilan arastirmada anlamli is algis1 ile psikolojik
iyl olus arasindaki iligkinin belirlenmesi amaglanmistir. S6z konusu c¢alismaya
bankacilik sektoriinde calisan toplam 162 calisan dahil edilmistir. ilgili calismada
anlamli is algist ile psikolojik iyi olus arasindaki iliskinin pozitif yonlii ve anlaml
oldugu bulunmustur. Bu kapsamda c¢alisanlarin yaptiklar1 isi anlamli bir is olarak

gormelerinin psikolojik iyi olusu arttirdig: tespit edilmistir.

Ertiirk ve digerleri (2016: 1) tarafindan yapilan arastirmada calisanlarda yonetsel
destek algismin psikolojik iyi olusa ve duygusal emege olan etkisinin belirlenmesi
amaglanmigtir.  Arastirmaya 412 Ogretmen katilmistir. Arastirma  sonucunda,
ogretmenlerin duygusal emek diizeylerinin orta seviyede oldugu belirlenirken psikolojik
iyl olus diizeyleri ve yonetsel destek algi diizeyleri yiiksek olarak belirlenmistir.
Bununla birlikte, algilanan yonetsel destegin 6gretmenlerin psikolojik iyi olusunu diisiik
seviyede yordadigi tespit edilirken, duygusal emek diizeylerinin anlamli bir yordayicisi

olmadig1 saptanmistir.

Gogen (2019: 135) tarafindan yliriitiilen arastirmanin amaci, Ogretmenlerin
psikolojik sermaye algilarinin, yasam anlamlarmin ve cinsiyet degiskenlerinin
psikolojik 1iyi oluglar1 iizerindeki etkisini incelemektir. Arastrma 241 Ogretmen
tarafindan yiiriitiildii. Arastirmanin sonuglarina gore, 6gretmenlerin psikolojik iyi
oluslari, cinsiyet, 0z yeterlilik ve psikolojik sermaye boyutlarmmdan orta diizeyde
Olclilmiistiir. Hiyerarsik regresyon sonuglari, yasam anlami boyutlarindan mevcut
anlamin ve psikolojik sermaye boyutlarindan iyimserligin dl¢lilmesine izin verdi.
Korelasyon analizi sonuglari, dgretmenlerin psikolojik iyi oluslar1 ile psikolojik sermaye

ve yasam anlam boyutlar1 arasimda degisen oranlarda anlamli bir iliski oldugunu
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gostermistir. Bu arastirmaya gore, 6gretmenlerin psikolojik sermaye algilarinin yiiksek
olmasi, onlarin is yasamindaki psikolojik iyi olug diizeyini olumlu yonde etkiler.
Karagam ve Pulur (2016: 1) tarafindan yiiriitiilen aragtrmanin amaci, beden
egitimi 6gretmenlerinin akademik iyimserliklerini, psikolojik iyi oluslarini, fiziksel
saygilarini ve basari algilarini ¢esitli faktorlere gore incelemektir. Ankara ilinin merkez
ilcelerinden 374 beden egitimi Ogretmeni arastirmaya katildi. Arastirmaya gore,
cinsiyete bagli olarak kadm beden egitimi 6gretmenlerinin basar1 algilar1 ve akademik
tyimserlikleri arasinda 6nemli bir fark var. Ayni sekilde, ortaokuldaki beden egitimi
ogretmenleri ile ortaokuldaki beden egitimi Ogretmenleri arasinda O6nemli bir fark
vardir. Ayrica, beden egitimi 6gretmenlerinin spor yapma sikligina bagh olarak fiziksel
saygt diizeyleri arasinda anlamli bir fark kesfedildi. Spor yapma siklig1 daha yiiksek
olan dgretmenler daha iyi performans gosterdi. Bu baglamda, beden kitle indeksleri ile
beden egitimi 6gretmenlerinin psikolojik iy1 olus diizeyleri arasinda da dnemli bir iliski
bulunmustur. Fiziksel saygi diizeyi diisiik olan Ogretmenler ile normal kilolu
ogretmenler arasinda psikolojik iyi olus diizeyinde bir farklilik bulunmustur. Bununla
birlikte, beden egitimi 6gretmenlerinin basar1 algilari, akademik iyimserlik, psikolojik
iyl olus ve fiziksel saygi diizeyleri iizerinde yas ve kidem gibi demografik faktorlerin

onemli bir etkisi olmadig1 sonucuna varilmaistir.

Ko¢ ve Keklik (2020: 107) tarafindan yapilan ¢alismada Hacettepe
Universitesi’nde Calisan arastirma gorevlilerinin psikolojik 1iyi olus diizeylerini,
yildrma (mobbing), kadro tiiri, oOrgiitsel sinizm, cinsiyet ve Orgiitsel baglhlik
degiskenlerinin yordayip yordamadigmin arastirilmasi amaglanmaktadir. Calismaya
Hacettepe Universitesi’nin farkli birimlerinde calisan 293 arastirma gorevlisi katilmustur.
Calismaya katilan arastrma gorevlilerinin 180 1 kadm, 113 i erkek arastirma
gorevlilerinden olugmaktadir. Calismanin sonucunda arastirma gorevlilerinin psikolojik
iyi oluglarmi orgiitsel baglilik, orgiitsel sinizm ve yildirma (mobbing) degiskenlerinin

istatiksel olarak anlamli etkiledigi goriilmiistiir.

Sensoy ve digerleri (2020: 42) tarafindan yiiriitilen bir c¢aliymada saglik
calisanlarmm psikolojik iyi olus diizeyleri ile yalnizlik seviyeleri arasindaki iligkinin
tespit edilebilmesi amaglanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu {iniversite hastanesinde

caligmakta olan 325 saglik ¢alisani olusturmaktadir. Yapilan ¢alisma sonunda psikolojik
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iyi olus ve yalnizlik seviyeleri arasinda diisiik seviyede negatif yonde bir iliski oldugu

rapor edilmistir.

Uslu ve Simsek (2020: 6) tarafindan yiiriitillen bir aragtirmanin amaci, ¢alisma
arkadaglarima olan giivenin, psikolojik iyi olus diizeyinin ve orgltsel guvenin alt
boyutunun, c¢alisanlarin performanslarini nasil etkiledigini belirlemektir. Arastirmanin
calisma grubu agir sanayi alaninda calisan Demir — Celik Dokiim sirketinde hizmet
vermekte olan 324 beyaz ve mavi yakali calisandan meydana gelmektedir. Yapilan
calismanin sonunda caligma arkadaslarmma gilivenin ve psikolojik iyi olus seviyelerinin
calisan performansi Yasin (2016; 1) tarafindan yiiriitiilen arastirmada kisilik 6zellikleri
ile psikolojik sermayenin psikolojik iyi olus seviyeleri, akis deneyimi, is tatmini ve
calisan performansina etkilerinin tespit edilebilmesi amaglanmistir. Arastirmanin
calisma grubunu ii¢ farkli 6zel firmada gorev yapan 500 beyaz yakali galisan
olusturmaktadir. Arastirmanin sonunda ¢alisanlarin kisilik 6zelliklerinin ve psikolojik
sermaye seviyelerinin psikolojik iyi olus diizeyleriyle, is tatmini ve performanslarina
etkileri rapor edilmistir. Ayni zamanda, en yiiksek performans diizeyinin kisilik
ozellikleri ve psikolojik sermaye boyutlar1 ile iyi olus, performans ve is tatmini arasinda

aracilik a¢isindan kismi bir rolii oldugu ifade edilmistir.

Ajala ve Bolarinwa (2015: 1) tarafindan yapilan arastirmada Nijeryanin Osun
Eyaleti Yerel Yonetim Hizmetinde Calisanlarin Orgiitsel Adaleti ve Psikolojik iyi
oluglar1 tizerindeki etkilerinin incelenmesi amaglanmistir. Calismaya 317 calisan dahil
edilmistir. Aragtirmanin sonunda dagitim adaleti ile psikolojik iyi olus arasinda anlamli
bir iliski oldugu, islemsel adalet ile psikolojik iyi olus arasinda anlaml bir iliski oldugu,
etkilesimsel adalet ile psikolojik iyi olus arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna

varilmistir.

Garg ve digerleri (2014: 264) tarafindan yapilan arastirmada Adalet algisi
calisanlarin psikolojik iyi oluslarin1 etkileyip etkilemedigine iliskin incelenmesi
amaglanmistir. Caligmaya 195 dahil edilmistir. Calismanin sonunda adaletin psikolojik
iyi olusun 6nemli bir yordayicist oldugu, ancak ilging bir sekilde psikolojik iyi olusun
yasam boyutunda adalet boyutunun hicbiri yordamadigi, bilissel olarak tatmin olan

calisanlarin psikolojik iyi olus diizeylerini desteklendigi sonucuna varilmistir.
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Gilbreath ve Benson (2014: 1) tarafindan yapilan arastirmada yonetici
davraniginin  ¢alisanlarin  psikolojik iyi olus iizerindeki etkilerinin incelenmesi
amaglanmigtir. Calismaya 167 erkek calisan dahil edilmistir. Calismanin sonunda
liderlik stili yas, saglik uygulamalari, isteki diger insanlardan aliman destek, evden
destek, stresli yagam olaylar1 ve stresli i olaylarindan olusan birinci adim degiskenin
Otesinde psikiyatrik bozuklugun Ongdriilmesinde istatistiksel olarak anlamli bir etki
olusturdugu, yonetici davraniginin ¢alisanlarin psikolojik iy1 oluglarmni etkiledigi rapor

edilmistir.

Devonish (2013: 631) tarafindan yapilan arastirmada isyerinde zorbalik, ¢alisan
performanst ve davranislar:: Psikolojik 1yi olusun aracilik gorevinin arastirilmasi
amaclanmistir. Calismaya 262 calisan dahil edilmistir. Calismanin sonunda is tatmininin
tek basina isyeri zorbaligi ile goérev performansi arasindaki iliskiye kismen aracilik
ettigi, ise bagli depresyonun ise igyeri zorbaligi ile vatandaslik davranislar1 arasindaki
iligkiye tek basina kismen aracilik ettigi hem is tatmini hem de ise bagli depresyon,
isyeri zorbaligi ile orgiitsel baghlik arasindaki iliskiye kismen aracilik etti§i sonucuna

varilmistir.

Amin ve Akbar (2013: 662) tarafindan yapilan arastirmada otel caliganlarmin
psikolojik iyi olma hali ve isten ayrilma niyetlerinin incelenmesi amaglanmistir.
Calismaya Endonezya'nin Medan kentinde yasayan 212 otel calisan1 dahil edilmistir.
Calismanin sonunda Sonug, psikolojik iyi olus ile otel ¢alisanlarna yonelik isten
ayrilma niyetleri arasinda negatif korelasyon oldugu, iki yordayici degiskenin isten
ayrilma niyetlerini agiklamada 6nemli oldugu, iki yordayici degisken ozerklik ve

baskalariyla olumlu iligkiler oldugu rapor edilmistir.

Nyberg ve digerleri (2011: 267) tarafindan yapilan arastrmada Isveg, Polonya
ve Italyan otellerindeki calisanlar arasinda yikic1 yonetimsel liderlik ve psikolojik iyi
olusun incelenmesi amaglanmistir. Calismaya 554 calisan dahil edilmistir. Calismanin
sonunda Otokratik ve kotii niyetli liderlik, calisanlar arasindaki diisiik performans ile
iliskili oldugu, benmerkezci liderlik, diisiik psikolojik iyi olus ve yiiksek davranigsal
stres ile onemli Glgiide iligkili oldugu, otokratik ve kotu niyetli liderlik, benmerkezci
liderlige gore izo-gerilim ile daha giiclii bir sekilde iliskili odlugu, otokratik ve kotii

niyetli liderlikte {ilkeler arasinda liderlik uygulamalarinda farkliliklar oldugu,
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organizasyon diizeyinde yikict yOnetimsel liderlik ile bireysel diizeyde calisanlar
arasinda zayif psikolojik iyi olus arasinda anlamli bir iliski oldugunu sonucuna

varilmistir.

Rastogi ve Garg (2011: 13) tarafindan yapilan arastirmada isyerindeki olumlu
tutumsal davraniglarin ¢alisanlarin psikolojik refahi {izerinde nasil yayilma etkileri
oldugu konusundaki arastirmayi ilerletmeyi ve gegersiz kilmayir amaglamaktadir.
Calismaya 200 calisan dahil edilmistir. Calismanin sonunda vatandaslik davranislarinin
calisanlarin psikolojik iyi oluslarini 6nemli 6lgiide etkiledigini, bunun da calisanlarin

yasam tatmini lizerinde yayilma etkisine sahip oldugunu rapor edilmistir.

Wright ve Cropanzano (2000: 84) tarafindan yapilan arastirmada is
performansmin belirleyicileri olarak psikolojik iyi olus ve is tatminin incelenmesi
amaglanmistir. Calismaya 47 ¢alisan dahil edilmistir. Calismanin sonunda ¢alisanlarin
psikolojik iy1 olusun is performansi iizerinde etkili oldugu, ayn1 zamanda is tatmininin

yordayicist oldugu rapor edilmistir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, sosyal hizmet alaninda ¢alisan meslek

elemanlarmin adil diinya inanglar1 ile psikolojik iyi olus dlizeyleri arasindaki iligskinin

incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir.

1.

Sosyal hizmet alaninda ¢alisan kisilerin cinsiyete gore genel ve bireysel adil
diinya goriisleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmakta midir?

Sosyal hizmet alaninda ¢alisan meslek elemanlarinin psikolojik iyi olus
diizeyleri cinsiyete gore farklilagsmakta midir?

Sosyal hizmet alaninda ¢alisan kisilerin genel ve bireysel adil diinya inanglari,
psikolojik iyi olus diizeylerine gore degismekte midir?

Sosyal hizmet alaninda c¢alisan meslek elemanlarmin alanda ¢alisma siiresinin
adil diinya inang diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmakta midir?
Sosyal hizmet alaninda c¢alisan meslek elemanlarinin psikolojik 1iyi olus
dizeylerinin alanda ¢alisma siireleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmakta
midir?

Sosyal hizmet alaninda c¢alisgan meslek elemanlarmin ‘gelecege yonelik
iyimserlik’ diizeyleri adil diinya inancina gore farklilasmakta midir?

Sosyal hizmet alaninda calisan meslek elemanlarinin ‘anlamli ve amacgli bir
hayat siirdiirme’ diizeyinin adil diinya inan¢ duzeyi ile arasinda anlamli bir

farklilik bulunmakta midir?

3.2.Arastirmanin Modeli

Sosyal hizmet alaninda calisan meslek elemanlarinin adil diinya inanclar1 ile

psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki iliskinin arastirildigi bu arastirma, iliskisel

33



tarama modelinde tasarlanmistir. Iliskisel tarama modeli, arastrmaya konu olan
degiskenler arasindaki degisimi veya bu degisimin diizeyini tespit etmek amaciyla,

karsilastirma ve korelasyon yapmaya imkan taniyan bir modeldir (Karasar, 2017).
3.3.Cahsma Grubu

Bu aragtrma farkli bakanliklarda ve bakanliklara bagli tasra teskilatinda sosyal
hizmet alaninda gorev yapmakta olan 215 kadin ve 111 erkek toplam 326 meslek

elemanindan toplanan verilerle yapilmistir.
I1 Miidiirliigii: Bakanlhiga bagl olan ve 81 ilde bulunan 11 Miidiirliikleri
Kurulus: 11 Miidiirliigiine bagl olarak gérev yapan kuruluslar

Meslek Elemani: i1 miidiirliiklerinde ve bagl kuruluslarinda gorev yapan psikolojik
danigman, psikolog, sosyolog, sosyal calismaci, ogretmen, ¢ocuk gelisimci gibi meslek

gruplarmi ifade etmektedir.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Calismanin tez Onerisi hazirlanarak Erzincan Binali Yildirim Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitisi Etik Kurul’una sunulmus olup, gerekli onay alindiktan sonra ¢alismaya
baslanmustir. Arastirma kapsaminda ii¢ adet veri toplama araci kullanilmustir. Bunlar;Kisisel
Bilgi Formu, Adil Diinya Inanc1 Olgegi, Psikolojik 1yi Olus Olgegidir. Bu 6l¢ekler kullanilarak
internetten ortaminda hazirlanmis ve katilimcr internet ortaminda ¢alismaya davet edilmistir.
Hazirlanan Sosyal Hizmet Alaninda Cahisan Meslek Elemanlarmin Adil Diinya Inanglarmin
Psikolojik Iyi Oluslarina Etkisi Anketinin basmna oncelikli olarak Bilgilendirilmis Goniillii
Onam Formu konularak calismaya katilacak katilimcilara gerekli bilgilendirme yapilmistir.
Anketin devaminda katilimcidan s6z konusu 3 olcegin de eksiksiz olarak doldurulmasi
istenmistir. Tiim veriler internet ortaminda olusturulan anketin linkinin katilimcilara bizzati
ulastirilmasi ile toplanmistir. Bir katilimcinin anketi eksiksiz doldurmasi yaklasik 10 dakika
siirmektedir ve verilerin toplanma siireci yaklasik 3 aylik bir siireyi kapsamaktadir. Ug aylik
siirenin sonunda sorular1 eksiksiz cevaplayan katilimcilarin verileri ¢ekilerek degerlendirilmeye
alindi. Veri toplama silireci galismayi yapan kisi tarafindan gergeklestirilmis olup sireg
sonucunda 215 kadin ve 111 erkek katilimci olmak {izere toplam 326 meslek elemanina

ulagilmustir.
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3.5.Veri Toplama Araclar

Aragtirma kapsaminda verilerin toplanmasi igin Kisisel Bilgi Formu, Adil Diinya inanci
Olgegi ve Psikolojik Iyi Olus Olcegi kullanilmustir. S6z konusu &lgeklerle iliskin bilgiler

asagida verilmistir.

3.5.1.Kisisel Bilgi Formu

Demografik bilgilerin yer aldigi cinsiyet, yas, mezun olunan lisans programi,
hangi bakanlikta meslek elemani olarak gore yapmakta oldugu, meslekte gegirilen yil

gibi sorularin yer aldig: bir kisisel bilgi formu hazirlanmistir.
3.5.2.Adil Diinya Inanc1 Olgegi (ADIO)

Adil Diinya Inanc1 Olgegi Dalbert (1999) tarafindan gelistirilen ve Goregenli
(2003) tarafindan Tiirkge ¢evirimi yapilan Adil Diinya Inanci Olgeginden
yararlanilmistir. S6z konusu 6l¢egin ilk 7 maddesi bireysel adil diinya inancini 6l¢eginin
glvenilirlik kat sayisin1 Dalbert (1999) .86 olarak hesaplarken Goregenli (2003) yaptigi
calismalar sonucu bireysel adil diinya inanci giivenilirlik katsayisini .85 olarak
hesaplamistir. S6z konusu 6lgegi son 6 sorusu ise genel adil diinya inancmni 6l¢mektedir.
Dalbert (1999) genel adil diinya inanci 6lgegi i¢in giivenirlilik katsayisini .78 olarak
bulurken Goregenli (2003) Tirkiye 6rnekleminde genel adil diinya inanci 6lgeginin

giivenirlilik katsayis1 .69 olarak bulmustur.
3.5.3.Psikolojik iyi Olus Olcegi

Diener ve ark.m (2009-2010) gelistirdigi Psikolojik Iyi Olus Olgegi, sosyo-
psikolojik iyi olusu 6lgmek i¢in Onceki iyi olus Olclimlerini tamamlar. Telef (2011;
2013) olcegi Tirkceye uyarladi. Agiklayici faktor analizi, aciklanan varyanslarin
%42'sinin gercek oldugunu gosterdi. Olgek maddelerinin faktor yukleri 0.54-0.76
arasinda bulundu. Dogrulayict faktdr analizinde, uyum indeksi degerleri RMSEA =
0,08, SRMR = 0,04, GFI = 0.96, NFI = 0.94, RFI = 0.92, CFI = 0.95 ve IFI = 0.95.
Psikolojik Iyi Olus Olceginin alt boyutlari, 6zerklikle 30, cevresel hakimiyetle 53,
bireysel gelisimle 29, yasam amaglariyla 38, 6z-kabulle 56, yasam amaciyla 40 ve
toplam psikolojik iyi olusla 56.56 diizeyde bir iliski oldugu gosterilmistir. Bununla
birlikte, Thtiyagc Doyum Olgeginin alt boyutlarindan 6zerklik 0.30, yeterlilik 0.69, iliskili
olma 0.57 ve totel ihtiyag doyumu 0.73 diizeyinde bir iligki oldugu gosterilmistir.
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Calismanin giivenilirligi iizerine, yontemin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0.80 idi.
Test tekrar test sonuglari, 6lgek ile birinci ve ikinci uygulama arasinda 6nemli 6lgiide
pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu gosterdi (r = 0.86, p =.001). Madde toplam
korelasyonlarinin 0.41 ile 0.63 arasinda degiskenlik gosterdigi ve t-degerlerinin anlaml
oldugu bulundu (p<001). Psikolojik iyi Olus Olcegi'ndeki maddelerin 1 ila 7'si,
kesinlikle katilmiyorum (1) ile kesinlikle katiliyorum (7) olarak swralanmistir. Biitiin
maddeler olumlu bi¢imlerde tasarlanmigtir. Tiim maddelere kesinlikle katilmiyorum
yanitlanirsa puanlar 8 ile 56 arasinda degismektedir. Bir kisinin yliksek puanlar almasi,
kisinin ¢cok sayida psikolojik kaynak ve ilham verici giice sahip olmadig1 anlamia gelir.
Olgek psikolojik iyi olusun cesitli yonleri ile ilgili ayr1 ayr1 dlgiimler saglamasa da,
onemli olduguna inandigimiz ¢esitli alanlarda olumlu islevler ile ilgili genel bir bakis

acist saglar (Diener ve ark., 2010).

3.8.Verilerin Analizi

Bu arastirmada elde edilmis olan veriler, SPSS 26 paket programi kullanilarak
analiz edilmistir. Veriler toplandiktan sonra kayip ve u¢ degerler kontrol edilmis olup
herhangi bir kayip ve ug¢ degere rastlanmamistir. Bir sonraki asamada arastirmaya
katilim saglayan 326 kisiden elde edilmis olan veriler degerlendirilmistir. Ardindan
toplanan verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini belirleyebilmek adina
verilerin histogram grafikleri, basiklik ve ¢arpiklik degerleri incelenmistir. Tabachnick
ve Fidell’e (2013) gore basiklik ve carpiklik degerleri-1.5 ve +1,5 arasinda olan
verilerin normal dagilim gosterdigi anlasilmistir. Normal dagilim gosteren veriler icin
parametrik testler, normal dagilim gostermemis veriler igin ise non-parametik testlerin

kullanilmasinin uygun olacag diisiiniilmiistiir.

Oncelikle arastirmada kullanilan lgeklerin gegerlik ve giivenirlik hesaplamalar1
yapilmig ve elde edilen sonuglar tablo olarak sunulmustur. Gegerlik hesaplamasi i¢in,
Olgeklerde bulunan maddelerin basiklik ¢arpiklik katsayilarina bakilmis ve daha sonra
olgeklerin faktor analizi sonuglart hesaplanmistir. Olgeklerin  yap1 gecerligini
hesaplamak icin ise Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve Barlett Kiresellik Testi
kullanilmistir. Elde edilen sonuglar tablo halinde sunularak tartigilmistir. Bu sonuglara
gore Olgeklerin gecerli birer 6lgme ara¢ oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmada
kullanilan o6lgeklerin giivenirlik hesaplar1 i¢cin Cronbach’s Alpha (o) katsayisi

hesaplanmis ve elde edilen sonuglar tablolastirilarak tartigilmigtir. Son durumda elde
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edilen verilere gore Olgeklerin, bu ¢alisma igin gegerli ve giivenilir birer veri toplama
aract oldugu sonucuna ulasilmistir. Daha sonra Psikolojik Iyi Olus Olgegi ve Adil
Diinya Inanci Olgeginden elde edilen veriler i¢in betimsel istatistiklere (minimum
deger ve maksimum deger, ortalama, standart sapma, standart hata) bakilmis ve
sonuglar tablo halinde sunularak agiklanmistir. Sonrasinda ise kisisel bilgi formundaki
demografik bilgilere iligkin frekans ve ylizde degerleri incelenmis ve sonuglar tablo

halinde sunularak ac¢iklanmistir.

Verilerin analizinde, sosyal hizmet alaninda gérev yapan meslek elemanlarmin
genel ve bireysel adil diinya inanglarmin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigina
bakmak icin Mann Whitney U Testi, meslek elemanlarmin psikolojik iyi olus
diizeylerinin cinsiyete gore farklilasip farklilagmadigini saptamak i¢in Bagimsiz
Orneklem t Testi, meslek elemanlarmin genel ve bireysel adil diinya inanglar:
psikolojik 1iy1 olus diizeylerine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini
belirlemek admma Spearman Brown Swa Farklar1i Korelasyon Analizi, meslek
elemanlarinin adil diinya inang¢ diizeylerinin alanda ¢alisma siiresine gore farklilasip
farklilasmadigin1 saptamak i¢cin Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA), meslek
elemanlarmin “Gelecege Yonelik Iyimserlik” diizeylerinin adil diinya inancmna gore
farklilagip farklilasmadigini ve “anlamli ve amagli bir hayat siirdiirme” diizeylerinin
adil diinya inancina gore farklilagip farklilasmadigimi tespit edebilmek i¢cin Pearson

Korelasyon Analizi yontemleri kullanilmastir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

4.1. Katiimeilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan katilimcilarm demografik ¢oziimlemeleri asagidaki tabloda

sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Degisken Gruplar n %
Kadm 215 66
Cinsiyet Erkek 111 34
21-30 146 448
Yas 31-40 143 439
41-50 33 10,1
51-60 4 1,2
Evli 202 62,0
Medeni Durum Bekar 124 38.0
Cahisma Siiresi 1 yildan az 21 6,4
1-5 83 25,5
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Tablo 1. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler (Devami)

6-10 197 60,4
11-15 17 5,2
16-20 6 1,8
21 yil ve lizeri 2 0,6
Cocuk Var 145 44,5
Sahipligi
Yok 181 55,5
Lisans 266 81,6
Egitim Diizeyi | v qek lisans 57 17,5
Doktora 3 0,9
Mesleki Meslek elemani 315 96,6
Pozisyon
Yonetici 11 3,4
Sosyal ¢aligmaci 89 27,3
Sosyolog 86 26,4
Psikolog 19 5,8
Meslek Psikolojik 87 26,7
Danisman
Memur 6 1,8
Aile ve Toplum 1 0,3
Bilimci
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Tablo 1. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler (Devami)

Lojistik 1 0,3
Akademisyen 1 0,3
Ogretmen 21 6,4
Cocuk Gelisimci 10 3,1
Bankaci 1 0,3
Saglik Personeli 4 12

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin yiizdelik ve frekans degerlerine
ait bulgular yukar1 Tablo 1° de gosterilmistir. Arastirmaya toplam 326 katilimci
katilmistir.

Tablo incelendiginde arastirmada %66 (215) kadm, %34 (111) erkek
bulunmaktadir. Katilimcilarin %44,8°1 (146) 21-30 yas arasi, %43,9’u (143) 31-40 yas
arasi, %10,1°1 (33) 41-50 yas aras1 ve %1,2°s1 (4) 51-60 yas arasindadir. Katilimcilarin
%62’s1 (202) evli, %381 (124) bekardir. Katilimcilar calisma siirelerine gore
smiflandirildiginda; %6,4’linlin (21) 1 yildan az, %25,5’inin (83) 1 ile 5 yil arasi,
%60,4’1intin (197) 6 ile 10 yil arasi, %5,2’sinin (17) 11 ile 15 yil arasi, %1,8’inin (6)
16 ile 20 yil arasi, %0,6’smin (2) 21 yil ve lizeri siiredir ¢alistigr goriilmektedir.
Katilimcilarn %44,5’inin (145) cocuk sahibi oldugu, %55,5’inin (181) ¢ocugunun
olmadig1 goriilmektedir. Katilimcilar mezuniyet durumlarina goére incelendiginde ise
%81,6’smin (266) lisans mezunu oldugu, %17,5’inin (57) yiiksek lisans mezunu
oldugu ve %0,9’unun (3) doktora mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
%96,6’siim (315) mesleki eleman, %3,4’liniin (11) yonetici oldugu goriilmektedir.
Katilimcilar mesleki olarak incelendiginde ise %27,3liniin (89) sosyal caligmaci,
%26,7’sinin (87) psikolojik danigman, %26,4’iiniin (86) sosyolog, %5,8’inin (19)
sosyolog, %1,8’inin (6) memur, %0,3’iiniin (1) aile ve toplum bilimci, %0,3’{iniin (1)
akademisyen, %0,3’iliniin (1) bankaci, %6,4’liniin (21) 6gretmen, %3,1’inin (10) ¢ocuk

gelisimci ve %1,2sinin (4) saglik personeli oldugu goriilmektedir.
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4.2.0l¢ceklere Ait Gecerlik ve Giivenirlik Sonuclar

Bu baslik altinda oncelikle, ¢alismada yararlanilan olgeklerin gegerlik ve
giivenirligini belirlemek i¢in normallik analizlerine ait elde edilen sonuglar verilecektir.
Nicel veri analizlerinde vyararlanacak analiz teknigine karar verilirken verilerin
dagilimmin normal dagilima uygunlugunun tespit edilmesi gerekmektedir. Veriler
normal dagilima uygun ise analizde parametrik testler uygulanir. Diger bir husus ise
karsilastirilmasi yapilacak olan gruplardaki kisi sayisidir. Parametrik testler, katilime1
sayis1 30'dan fazla olan gruplarda verilerin normal bir sekilde dagilacagi varsayimindan
yola ¢ikilarak kullanilabilir (Kul, 2014).

Betimsel verileri analiz etmek icin frekans, ortalama, ylzde ve standart sapmalar
kullanmildi. Arastirmanin degiskenleri ile ilgili normallik varsayimini degerlendirmek
icin kutu-cizgi grafikleri, dal-yaprak grafikleri, Q-Q grafikleri ve carpiklik-basikliga

iligkin veriler kullanilmistir.

Tablo 2. Psikolojik Iyi Olus Olgegine Iliskin Istatistiki Bilgiler

Maddeler 0] S Carpikhk
Basikhk
Amacli ve anlamli bir | 51564 1,51 -1,265 | ,455

yasam siirdiiriiyorum

Sosyal iliskilerim | 5,3742 1,39 -1,421 | 1,372
destekleyici ve tatmin

edicidir

Gunluk aktivitelerime | 5,0859 1,52 -1,144 | ,195
bagl ve ilgiliyim

Baskalarinin mutlu ve iyi | 5,7883 1,07 -1,139 371

olmasina aktif olarak

katkida bulunurum

Benim icin 6nemli olan | 5,5675 1,26 -1,376 | 1,378
etkinliklerde yetenekli ve

yeterliyim
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Tablo 2. Psikolojik Iyi Olus Olcegine iliskin Istatistiki Bilgiler (Devami)

duyar

Ben iyi bir insanim | 5,2914 1,34 -1,163 ,807
ve iyi bir hayat

yaslyorum

Gelecegim hakkinda | 4,5920 1,73 -,549 -,862
iyimserim

Insanlar bana saygi | 5,6718 ,95 1,484 1,436

Yukarida Tablo 2’de psikolojik iyi olus Olgeginden elde edilen verilerin

aritmetik ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik degerleri verilmistir. Tabloda

da goriildiigii iizre ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin her bir madde i¢in normal dagilim

araliklarinda yani, -1,5 ile +1,5 arasinda oldugu goriilmiistiir. Bundan dolay1 da bu

Olcekle elde edilen verilerin analizinde normallik testlerinin kullanilabilecegi yorumu

yapilabilir.

Tablo 3. Adil Diinya Inanc1 Olgegine Iliskin Istatistiki Bilgiler

Maddeler 0] S Carpikhk Basiklik
Eninde sonunda basima | 2,3466 ,931 ATT -,624
gelen her seyi

hak ettigime inaniyorum.

Bana karsi genellikle adil | 2,4939 ,89 ,493 -,596
davramlmustir.

Cogunlukla ne hak | 2,5521 ,94 ,365 -,896
ettiysem onu

bulmusumdur.

Genel olarak baktigimda, | 2,408 ,936 ,439 -,530

yasadigimolaylar adildir.
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Tablo 3. Adil Diinya inanc1 Olgegine liskin Istatistiki Bilgiler (Devami)

Hayatimdaki adaletsizlikler

istisnai durumlardir.

2,5706

,101

,307

-,866

Hayatta bagima gelen olaylarin
cok biiyiik bir kisminin adil

olduguna inaniyorum.

2,4908

,903

422

-,515

Benimle ilgili verilen 6nemli
kararlarm  cogunlukla  adil

oldugunu diistiniiyorum.

2,4939

921

,268

-, 712

Diinyanin aslinda adil bir yer

oldugunu diisiiniiyorum.

1,7822

,904

1,374

1,922

Insanlarin eninde sonunda ne
hak ederlerse onu bulacaklarina

inantyorum.

2,9755

1,184

-,053

-1,104

Adaletin her zaman
adaletsizlikler karsisinda galip

geleceginden eminim.

2,6902

1,1605

,352

-, 723

Uzun vadede insanlarin
adaletsizliklerin Ustesinden

gelecegine inantyorum.

2,7515

1,0566

,022

-,846

Hayatin her alanindaki
adaletsizliklerin ~ (6rnegin s
hayatinda, aile  hayatinda,
politik hayatta vs.) bir kural
olmaktan ziyade birer istisna

olduguna inaniyorum.

2,4172

,9531

,561

-,293
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Yukarida sunulan Tablo 3 incelendiginde Adil Diinya Inanci Olgeginden elde
edilen verilerin aritmetik ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik degerleri
verilmigtir. Tabloda da goriildiigii lizre carpiklik ve basiklik degerlerinin bir madde
hari¢ diger tiim maddeler i¢in normal dagilim araliklarinda yani, -1,5 ile +1,5 arasinda
oldugu goriilmiistiir. Bundan dolayr da bu dlgekle elde edilen verilerin analizinde
normallik testlerinin degil de non-parametrik testlerin kullanilabilecegi yorumu
yapilabilir.

4.3.0l¢eklerin Faktor Analizi Sonuglan

Arastirmada elde edilen verilen yap1 gegerligini saglamak i¢in dl¢eklerden elde
edilen puanlarin faktor analizi sonuglarma bakilmistir. Faktor analizinin birincil
sartlarmni test etmek igin, arastirmanin analizinde Psikolojik Iyi Olus ve Adil Diinya

Inanc1 Olgeginden elde edilen puanlara, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi ve Barlett

Kiiresellik Testi uygulanmis ve bulgular asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4. Faktor Analizi Sonuglari

KMO Yaklasik ki P
kare Serbestlik
PIOO ,835 607,458 28 ,000
ADIO ,853 1486,299 78 ,000

Tablo 4’ de olgeklere ait Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerleri goriilmektedir.
S6z konusu degerlerin 0,600’ den fazla olmasi verilerin faktdr analizine uygun
oldugunu gostermektedir. Kiiresellik testi oranlarinin (p) ,000 olarak goriilmesi ise
verilerden anlamli unsurlarin ¢ikacagi anlagilmistir (Sencan, 2005). Bundan dolay1
analizlerde kullanilan Psikolojik Iyi Olus ve Adil Diinya Inanglar1 Olgeklerine ait
KMO ve Bartlett testleri sonuglarinin faktor analizi i¢in yeterli dlglide oldugu tespit

edilmistir. Olceklerin faktdr analizi sonuclar1 asagida sunulmustur.
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Tablo 5. Adil Diinya inanc1 Olgegi Faktor Analizi Sonuglar:

Madde 1 2
Genel olarak baktigimda, yasadigim ,810

olaylar adildir.

Cogunlukla ne hak ettiysem onu 797

bulmusumdur.

Hayatta bagima gelen olaylarin ¢ok ,661

biyiikk bir kismimimn adil olduguna

inantyorum.

Bana karsi genellikle adil ,607
davranilmistir.

Benimle ilgili ~ verilen  6nemli ,589
kararlarin

cogunlukla adil oldugunu

diisiiniiyorum.
Hayatimdaki adaletsizlikler istisnai 521
durumlardir.
Eninde sonunda bagima gelen her ,810

seyi hak ettigime inaniyorum.

Uzun vadede insanlarin ,810
adaletsizliklerin Ustesinden

gelecegine inantyorum.

Adaletin her zaman adaletsizlikler 797
karsisinda  galip geleceginden

eminim.
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Tablo 5. Adil Diinya Inanc1 Olgegi Faktdr Analizi Sonuglari (Devamu)

politik hayatta vs.) bir kural olmaktan
ziyade birer istisna  olduguna

inantyorum

Insanlarin 6nemli kararlar verirken 0,67
adil olmaya gayret ettiklerine

inantyorum.

Insanlarn eninde sonunda ne hak ,589
ederlerse onu bulacaklarmna

inantyorum.

Diinyanin aslinda adil bir yer ;521
oldugunu

diisiiniiyorum.

Tablo 6. Psikolojik 1yi Olus Olgegi Faktdr Analizi Sonuglar

Madde 1
Amagcli ve anlamli bir yasam siirdiiriityorum ,693
Ben iyi bir insanim ve iyi bir hayat yastyorum ,691
Glinliik aktivitelerime bagh ve ilgiliyim ,686
Sosyal iligkilerim destekleyici ve tatmin edicidir ,683
Benim icin énemli olan etkinliklerde yetenekli ve yeterliyim ,651
Gelecegim hakkinda iyimserim ,632
Insanlar bana sayg1 duyar ,616

Bagkalarmin mutlu ve iyi olmasina aktif olarak katkida bulunurum  ,476
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Gegerlik kavrami, bireylere uygulanan testin 6l¢iilmek istenen niteligi ne derece
dogru olarak ol¢tiigiiyle ilgilidir. Soyut bir kavrami dogru bir bigimde 6lgme derecesini
aciklayan gegerlik tekniklerinden biri olan yap1 gecerliligi ise testin dlgmek istedigi
davranig baglamin1 test eder. Yapi gegerligini incelemek amaciyla kullanilan
yontemlerden birisi de faktor analizidir (Biyiikoztiirk, 2021). Bu arastirmada da yap1

gecerligini incelemek maksadiyla faktor analizi teknigiyle gerceklestirilmistir.

Bu arastrmada 13 maddeden olusan adil diinya inanclar1 dlgegine yonelik
faktor analizi yapilmis ve elde edilen faktor degerlerinin 0,4’ten biiytik ve ,521 ile ,810
arasinda deger aldig1 belirtilmistir. Bundan dolay1 6lcege ait faktor yiiklerinin yeterli
oldugu sonucuna ulasilmistir. Yine arastrmada kullanilan 8 maddeden olusan
psikolojik 1yi olus Olcegine yonelik faktdr analizi yapilmis ve elde edilen faktor
degerlerinin 0,4’ten biiyiik ve ,476 ile,693 arasinda deger aldig: belirtilmistir. Bundan

dolay1 6lcege ait faktor yiiklerinin yeterli oldugu sonucuna ulagilmistir.
4.4.0Olceklerin Givenirlik Analizleri

Bu arastrmada kullanilan o6lg¢eklerin giivenirlik analizlerine bakmak igin
Cronbach’s Alpha (o) katsayis1 hesaplanmis ve elde edilen degerler tabloda

sunulmustur.

Tablo 7. Arastirmada Kullanilan Olgeklere iliskin Giivenirlik Analizi

Olgekler Cronbach’s Alpha (a)
PIOO ;793
ADIO ,848

Cronbach's Alpha (a) katsayisi, bu calismada kullanilan dlgeklerin
giivenirliligini degerlendirmek i¢in kullanilmistir. Cronbach alfa katsayisina gore
glvenirlilik araliklari, 0.00 < 0.40 < 0.60 ise 6lgek giivenilir degil, 0.40 < 0.60 < 0.80
ise oldukga giivenilir, 0.80 < 0.80 < 1.00 ise yiiksek derecede giivenilirdir (Kalayci,
2009).

Arastirmada kullanilan 8 maddeden olusan Psikolojik iyi Olus Olgegine dair
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gerceklestirilen glivenirlik analizi neticesinde Cronbach’s Alpha degerinin ,793 oldugu
tespit edilmistir. Arastrmada kullanilan ve 13 maddeden olusan Adil Diinya inanci
Olgegine iliskin yapilan giivenirlik analizi neticesinde ise Cronbach’s Alpha degerinin
,848 oldugu tespit edilmistir. Kalayci (2009)’nin 6nermis oldugu giivenirlik degerlerine
gore, kullanilan dlceklerden Psikolojik Iyi Olus Olgeginin oldukga giivenilir, Adil
Diinya Inanci Olgeginin ise yiiksek derecede giivenilir bir dlgek oldugu yorumu

yapilabilir.

Bu asamadan sonra arastrmada kullanilan Olgeklerden elde edilen toplam
puanlarin tanimlayici istatistiki degerlerine bakilarak, elde edilen verilerin betimsel

istatistik sonuglari incelenmistir.

Tablo 8. Olgme Araci Puanlari ile Ilgili Istatistiksel Degerler

Olgekler N X Ss Shx  Min. Maks. Carp. Bask.

PiOoO 325 57.00 178 175
3231 7588 420 1300

ADIO 326 42.53 7.005 .388 8.00 55.00 -1.22 2.21

PIOO: Psikolojik 1yi Olus Olgegi
ADIO: Adil Diinya Inang Olcegi

Tablo 8, dlgeklerin toplam puanlarmin aritmetik ortalamasi, standart sapmasi,
standart hatasi, minimum ve maksimum toplam puanlar1 ve c¢arpiklik ve basiklik
degerlerine iliskin tanimlayic1 istatistikleri igerir. Psikolojik Iyi Olus Olcegi'nden
toplam puanlar, aritmetik ortalamasi x=32.31, standart sapmasi Ss=7.588 ve standart
hatas1 ShX=.420'dir. En diisiik puan 13.00 ve en yiiksek puan 57.00'dir. Adil Diinya
Inan¢ Olgegi'nden alman toplam puanlarin aritmetik ortalamas: %=42.58, standart
sapmas1 Ss=7.01 ve standart hatas1 Shx=.388 oldugu bulundu. En diisiik puan 8.00 ve en
yiiksek puan 55.00 idi. Gergeklestirilen normallik analizi, arastirmada kullanilan PIOO
Olgme aracinin carpiklik ve basiklik katsayr degerlerinin-1.5 ile +1,5 arasinda oldugunu
gosterdi. Sekil 1, PIOO 6lgme aracina ait histogram grafigidir. Verilerin ¢arpiklik ve
basiklik kat sayilarmin -1.5 ile +1,5 arasinda olmasi, verilerin normal dagilima uygun
oldugunu gosterir (Biiyiikoztiirk ve ark., 2014). ADIO 6lgme aracinin carpiklik ve

basiklik degerleri incelendiginde, basiklik degerinin-1.5 ile +1,5 arasinda olmadigi
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goriiliiyor. Sekil 2 ADIO 6lgme aracmin histogram grafigini gdstermektedir. Bu
nedenle, ¢arpiklik ve basiklik katsay1 degerlerine gore arastirmada kullanilacak olan
analizler, normal dagilim gosteren verilerde parametrik testler ve normal dagilim

gostermeyen verilerde parametrik olmayan testler olarak belirlenmistir.

Histogram — Mormal

Mean = 42,53
Stl. Dev. = 7,005
N ="326

G0

Frequency
3

20+

T T T T T
10,00 20,00 30,00 40,00 50,00
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Sekil 1. ADIO Histogram

Histogram — Mormal

407 Mean = 32,31
— Std. Dev. = 7,588
-— M =326

30 —

Frequency
1

o= T T T
10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00
| [ele]

Sekil 2. PIOO Histogram

4.2. Arastirma Sorularina iliskin Bulgular

Bu boélimde, kisisel bilgi formu ve Olgekler araciligiyla elde edilen

veriler dogrultusunda arastirma sorularina yonelik bulgular agagida sunulmustur.

4.2.1 Sosyal hizmet alaninda calisan meslek elemanlarinin genel ve bireysel
adil diinya inan¢ diizeylerinin cinsiyete gore farkhlasip farklilasmadigina yonelik

bulgular
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Tablo 9. Adil Diinya Inanci Olgeginden Alman Puanlarin Cinsiyete Gore
Farklilagip Farklilasmadigin Gosteren “Mann Whitney U” Testi Sonuglar1

Cinsiyet N Sira Sira z u p
Ortalamasi Toplamm
Kadin 15 65,60 5605
-,563 11480 573
Erkek 11 59,42 17696

Tablo 9 incelendiginde, Adil Diinya Inanci Olgeginden alinan puanlarin
cinsiyete gore farklilasip farklilagmadigina yonelik yapilan Mann Whitney U testi
sonuglar1 goriilmektedir. Analiz sonucuna gore Adil Diinya Inan¢ Olgeginden alinan
puanlarin cinsiyete gore anlamli bir farkliligmmin olmadigi goriilmektedir (z=-,563,
p>0,05). Tablo incelendiginde Adil Diinya Inanc1 Olgegi’nden alinan puanlarm sira
ortalamasinda kadinlarin puaninin (Ort.= 165,60) erkeklerin puanindan (Ort.= 159,42)

daha fazla oldugu goriilmektedir.

4.2.2. Sosyal hizmet alaninda calisan meslek elemanlarinin psikolojik iyi

olus diizeylerinin cinsiyete gore farkhlasip farkhilasmadigina yonelik bulgular

Tablo 10. Psikolojik Iyi Olus Olgeginden Alman Puanlarmn Cinsiyete Gore

Farklilasip Farklilasmadigmi Gosteren “Bagimsiz Orneklem T” Testi Sonuglar1

Cinsiyet N X Ss F P
Kadin 215 33,07 7.1

1,025 312
Erkek 111 30,86 8,3

Tablo 3 incelendiginde Psikolojik Iyi Olus Olgeginden alinan puanlarmn
cinsiyete gore farklilasip farklilagsmadigina yonelik yapilan bagimsiz 6rneklemler t testi
sonuglar1 goriilmektedir. Analiz sonucuna gore psikolojik iyi olus 6lgeginden alinan

puan ortalamalarmin cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilagsmadigi goriilmektedir
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(F=1,025, p>0,05).

4.2.3.Sosyal hizmet alaninda ¢calisan meslek elemanlarinin genel ve bireysel
adil diinya inanclann ile psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki iliskinin
incelenmesine yonelik bulgular

Tablo 11. Adil Diinya Inanglar1 Olgegi ve Psikolojik Iyi Olus Olgegi
Arasindaki Iliskiye iliskin Spearman Brown Sira Farklar1 Korelasyon Analizi Katsay1

Degerleri
Degiskenler PiOO ADIO
PiOO 1 .329%**
ADIO 1

**p<0.01, ADIO: Adil Diinya Inan¢ Olcegi, GYI: Gelecege Yonelik
Iyimserlik

Tablo 4, Psikolojik Iyi Olus Olgegi ve Adil Diinya Inanci Olgegi arasinda
anlamli bir iligki olup olmadigina dair Spearman Brown Sira Farklar1 Korelasyon
Analizi sonuglarmi gostermektedir. Tablo 11 incelendiginde, Adil Diinya Inanci
Olgeginden alinan puanlar ile Psikolojik Iyi Olus Olgeginden alinan puanlar arasinda

orta derecede anlamli, pozitif bir iliski bulunmustur (r=0.00, p<0.05).

4.2.4. Sosyal hizmet alaminda cahsan meslek elemanlarinin adil diinya
inan¢ diizeylerinin alanda caliyma siiresine gore farkhlasip farkhlasmadigina

yonelik bulgular

Tablo 12. Adil Diinya Inanglar1 Olgegi ve Alanda Calisma Siiresi Arasindaki
Farka iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar1 (ANOVA)

Cahsma Siiresi N X Ss F p
1 yildan az 21 40,48 5,870

1-5 yil 83 42,43 6,759 | 830 929
6-10 yil 197 42,55 7,277

11-15 yil 17 44,47 6,115
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Tablo 12. Adil Diinya Inanglar1 Olgegi ve Alanda Calisma Siiresi Arasmdaki
Farka Iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglar1 (ANOVA) (Devami)

16-20 y1l 6 43,00 8,149
20 w1l ve 2 47 50 , 707
Uzeri

Tablo 12 incelendiginde adil diinya inang diizeyleri ile alanda ¢alisma siiresinin
arasinda anlaml bir fark olup olmadigina yonelik gerceklestirilen Tek Yonlii Varyans
Analizi (ANOVA) sonuglar1 goriilmektedir. Tablo 12 incelendiginde adil diinya
inanglar1 Olgeginden alinan puanlarin ortalamalarinin alanda ¢alisma siiresine gore

anlaml bir sekilde farklilasmadig1 goriilmektedir (F=,830, p>0,05).

4.2.5.Sosyal hizmet alaminda calisan meslek elemanlarimin Psikolojik iyi
olus diizeylerinin alanda c¢ahsma siiresine gore farkhlasip farkhlasmadigina

yonelik bulgular.

Tablo 13. Psikolojik Iyi Olus Olgegi ve Alanda Calisma Siiresi Arasmdaki
Farka Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar1 (ANOVA)

Cahsma Siiresi N X Ss F p
1 yildan az 21 32,86 5,686

1-5y1l 83 33,19 7,830

6-10 y1l 197 31,86 7,569

476 , 7194

11-15y1l 17 31,88 8,859

16-20 y1l 6 34,33 9,136

20 y1l ve tizeri 2 32,00 ,000

Tablo 13 incelendiginde Psikolojik iyi olus diizeyleri ile alanda calisma
sliresinin arasinda anlamli bir iligki olup olmadigina yonelik ger¢eklestirilen Tek Yonlii

Varyans Analizi Sonuglar1 (ANOV A)goriilmektedir. Tablo incelendiginde Psikolojik
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iyl olus Olceginden almman puanlarin ortalamalarmin alanda calisma siiresine gore

anlamli bir sekilde farklilagsmadig1 goriilmektedir (F=,476, p>0,05).

4.2.6.Sosyal hizmet alaninda cahsan meslek elemanlarinin “Gelecege
Yonelik Iyimserlik” diizeylerinin adil diinya inanci arasindaki iligkinin

incelenmesine yonelik bulgular

Tablo 14. Sosyal Hizmet Alaninda Calisan Meslek Elemanlarinin “Gelecege
Yonelik Iyimserlik” Diizeylerinin  Adil Diinya Inancina Arasindaki Iliskinin

Incelenmesine Y0Onelik Pearson Korelasyon Analizi Sonuglar:

Degiskenler ADIO GYi
ADIO 1 B671**
GYI 1

**p<0.01, ADIO: Adil Diinya Inan¢ Olcegi, GYI: Gelecege Yonelik
Iyimserlik

Tablo 14, Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi sonuglarmi
gostermektedir. Bu analiz, Adil Diinya Inanc1 6l¢eginden alinan puanlar ile Psikolojik
Iyi Olus Olgegindeki 7. Maddeden (Gelecegim hakkinda iyimserim) alinan puanlar
arasinda anlamli bir iligki olup olmadigina bakmaktadir. Tablo incelendiginde, Adil
Diinya Inanci dlgeginden alnan puanlar ile Gelecegim hakkinda iyimserim olarak
adlandirilan Psikolojik Iyi Olus Olgegindeki 7. Madde arasinda pozitif yonde yiiksek
diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur (r=0.671, p<0.01).

4.2.7.Sosyal hizmet alaminda calisan meslek elemanlarmin “anlamh ve
amach bir hayat siirdiirme” diizeylerinin adil diinya inanci1 arasindaki iliskinin

incelenmesine yonelik bulgular
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Tablo 15. Sosyal Hizmet Alaninda Calisan Meslek Elemanlarinm “Anlamli ve
Amagli Bir Hayat Siirdiirme” Diizeylerinin Adil Diinya Inanci ile Iliskisinin

Incelenmesine Yénelik Pearson Korelasyon Analizi Sonuglar1

Degiskenler ADIO AABHS
ADIO 1 705**
AABHS 1

**p<0.01, ADIO: Adil Diinya Inan¢ Olgegi, AABHS: Anlaml ve
Amacli Bir Hayat Siirdiirme

Tablo 14, Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi sonuglarini
gostermektedir. Bu analiz, Adil Diinya Inanc1 6lgeginden alinan puanlar ile Psikolojik
Iyi Olus Olgeginde yer alan 1. Maddeden (Amacl ve anlamli bir yasam siirdiiriiyorum)
alman puanlar arasinda anlamli bir iliski olup olmadigina bakmaktadir. Tablo
incelendiginde, Adil Diinya Inanci 6lgeginden ve Psikolojik Iyi Olus Olgeginden 1.
Maddeden (Amagli ve anlamli bir yasam siirdiiriiyorum) alinan puanlar arasinda pozitif

yonde yiiksek diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur (r=.705, p<0.01)
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1.Sonuglar
Elde edilen arastirma sonuglar1 asagida verilmistir.

1. Adil Diinya Inang¢ Olceginden alinan verilerle yapilan analiz sonucuna gére,
sosyal hizmet alaninda ¢alisan meslek elemanlarinin genel ve bireysel adil diinya inang
diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gdstermedigi sonucuna

ulagilmistir.

2.Piskolojik 1iyi olus Olceginden alinan verilerle yapilan analiz sonucuna gore
sosyal hizmet alaninda calisan meslek elemanlarmin psikolojik iyi olus diizeylerinin

cinsiyete gore anlamh bir farklilik gdstermedigi sonucuna ulasilmistir.

3.Sosyal hizmet alaninda ¢alisan meslek elemanlarinin adil diinya inanglarmin
psikolojik iyi olus diizeyleri arasinda iliskinin incelenmesine yonelik yapilan analiz
sonucuna gore adil diinya inanci dlgeginden ve psikolojik iyi olus 6l¢eginden alinan
puanlar arasinda pozitif yonde, orta derecede anlamli bir iligki bulunmustur (r=.00,

p<0,05).

4.Adil diinya inanglar1 Ol¢eginden alinan puanlarin ortalamalarmin alanda

calisma siiresine gore anlamli bir sekilde farklilagsmadigi sonucuna ulasilmistir (F=,830,

p>0,05).

5.Psikolojik iy1 olus 6lgeginden alinan puanlarin ortalamalarinin alanda ¢alisma
stiresine gore anlamli bir sekilde farklilasmadigi sonucuna ulagilmistir (F=,476,

p>0,05).

6.Adil Diinya Inanci &lgeginden alinan puanlar ile Psikolojik Iyi Olus
Olgeginde yer alan 7. Maddeden (Gelecegim hakkinda iyimserim) alman puanlar
arasinda pozitif yonde yliksek diizeyde anlamli iliski oldugu sonucuna ulagilmistir

(r=.671, p<0.01).

7.Adil Diinya Inanci &lgeginden alman puanlar ile Psikolojik Iyi Olus
Olgegindeki 1. Maddeden (Amagl ve anlamli bir yasam siirdiiriiyorum) alinan puanlar
arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde anlamli bir iligki oldugu bulunmustur (r=.705,
p<0.01).
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5.2. Tartisma

Bu boliim ele alinan ve bulgular: ile agiklanan ¢alisma sorularmin tartisildigi
kisimdir. Calismamiz da sosyal hizmet alaninda gorev yapan meslek elemanlariin adil
diinya inanglarinin psikolojik iyi oluslarmna etkisi incelenmek istenmistir. Literatiir
incelendiginde s6z konusu iki kavramin; psikolojik iyi olus ile adil diinya inanglarinin
sosyal hizmet alaninda c¢alisan meslek elemanlarina etkisinin incelendigi g¢aligma
sayisinin  kisith  oldugu goriilmekle birlikte asagida bu calismaya paralellik

gosterebilecegi diisiiniilen birkag ¢alismaya yer verilmistir.

Ornek ve digerleri (2022: 241) tarafindan yapilan arastirmada is becerikliligi ile
calisanlarin psikolojik i1yi olus diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmustir.
Universite personeli iizerinde yiiriitiilen ¢alismaya hem akademik hem de idari personel
olarak gorev yapan toplam 330 personel katilim saglamistir. Caligmanin sonunda is
becerikliligi ile psikolojik i1yi olus arasinda pozitif yonli anlamh iliski oldugu
bulunmus, bunun yaninda is becerikliligi alt boyutlar1 ile psikolojik iyi olus alt boyutlar

arasindaki iliskilerin de pozitif yonlii ve anlamli oldugu bulunmustur.

Keles (2017: 154) tarafindan yapilan arastirmada anlamli is algisi ile psikolojik
iyl olus arasindaki iligkinin belirlenmesi amaglanmistir. S6z konusu calismaya
bankacilik sektdriinde calisan toplam 162 calisan dahil edilmistir. Ilgili ¢alismada
anlaml ig algis1 ile psikolojik iyi olus arasindaki iliskinin pozitif yonli ve anlamli
oldugu bulunmustur. Bu kapsamda calisanlarin yaptiklar1 isi anlamli bir is olarak

gormelerinin psikolojik iyi olusu arttirdig: tespit edilmistir.

Ajala ve Bolarinwa (2015: 1) tarafindan yapilan arastirmada Nijerya'nin Osun
Eyaleti Yerel Yonetim Hizmetinde Calisanlarm Orgiitsel Adaleti ve Psikolojik iyi
oluslar1 lizerindeki etkilerinin incelenmesi amag¢lanmistir. Calismaya 317 calisan dahil
edilmistir. Arastirmanin sonunda dagitim adaleti ile psikolojik iyi olus arasinda anlaml
bir iliski oldugu, islemsel adalet ile psikolojik iyi olus arasinda anlamli bir iliski oldugu,
etkilesimsel adalet ile psikolojik iyi olus arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna

varilmistir.

Garg ve digerleri (2014: 264) tarafindan yapilan arastirmada Adalet algisi

calisanlarin psikolojik 1iyi oluslarin1 etkileyip etkilemedigine iliskin incelenmesi
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amaglanmigtir. Calismaya 195 dahil edilmistir. Calismanin sonunda adaletin psikolojik
iyi olusun 6nemli bir yordayicist oldugu, ancak ilging bir sekilde psikolojik iyi olusun
yasam boyutunda adalet boyutunun higbiri yordamadigi, bilissel olarak tatmin olan

calisanlarin psikolojik iyi olus diizeylerini desteklendigi sonucuna varilmistir.

Yapilan caligmalar gosteriyor ki adalet olgusu ve psikolojik iyi olus arasinda
anlamli iliskinin saptandigi ¢alismalar olmak ile birlikte yine psikolojik iyi olusin yasam
boyutunda adalet olgusunu yordamadigi ¢alismalar da bulunmaktadir. Asagida

calismamizda edinilen bulgularmn tartisilmasina yer verilmistir.

5.2.1.Temel Degiskenlerden Olan ‘Cinsiyete’ iliskin Bulgularin Tartisiimasi

Bu arastrmada Oncelikli olarak sosyal hizmet alaninda calisan meslek
elemanlarinin genel ve bireysel adil diinya inanclari ile psikolojik iy1 olus diizeylerinin
cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigmi bakilmistir. Arastirma katilan 215 kadmn
katilimcinin puan ortalamalar1 arasgtrmaya katilan 111 erkek katilimcinin puan
ortalamasindan fazla oldugu gériilmiistiir. Kadmlarin ve erkeklerin Psikolojik Iyi Olus
ve Adil Diinya Inanci Olgeginden aldiklari puanlar arasmda anlamli diizeyde bir
farklilik yoktur (p>0,05). Bu bulgular, ortalamalar arasinda goriilen farkliligin anlaml
olup olmadigini belirlemek i¢cin Mann Whitney U Testi ve bagimsiz 6rnekle t testi

kullanilarak elde edildi.

Adil diinya inanc1 diizeyi ve cinsiyet arasindaki iliskiye bakildiginda literatiirde
farkli sonuglar elde edilen ¢alismalarin da var oldugu anlasilmistir. Cinsiyet ve adil
diinya inanci1 diizeyi ile ilgili yapilmis olan bir ¢aligmada erkeklerin kadinlara nazaran
daha fazla oranda adil diinya inang¢ diizeyi seviyesinde olduklari sonucunu elde etmis
olup (Ambrosio, 1990) , cinsiyet ve adil diinya inang diizey arasinda anlamli bir farklilik
olmadigmi ortaya koyan (Benson, 1992; Caputi, 1994; Cetinalp Sahin, 2014; Giray,
2009; O’Connur ve ark., 1996; Ugur, 2007; Wagstaff, 1983) arastirmalar bulunurken
Jkadmnlarin erkeklere oranla daha yiiksek adil diinya inan¢ diizeyine sahip oldugu ile

alakal literatiirde herhangi bir ¢aligma bulunmamaktadir.

Literatiir incelendiginde, yapilan birtakim caligmalar da gostermektedir ki,

kadmlarin erkeklere gore genel olarak daha diisiik adil diinya inanglart oldugu
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goriilmiistiir. Bununla birlikte, cinsiyet degiskenine bagli olarak bireysel adil diinya

inanclar1 arasinda bir fark yoktur (Kurtay, 2018; Yanci Saglam, 2019).

Calismamizda elde etmis oldugumuz adil diinya inanci ve psikolojik iyi olus
diizeylerinin cinsiyete gore farklilagsmadigi bulgusunun yapilan birgok arastirma ile
paralellik gosterdigi bulgusuna varilmis olup ¢alismamizda edinilmis diger bulgularin

da literatiire i¢in yararli olacagi umulmaktadir.

5.2.2. Sosyal hizmet alaninda ¢ahsan meslek elemanlarinin genel ve bireysel
adil diinya inanclann ile psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki iliskinin

incelenmesine yonelik bulgularin tartisilmasi

Bu calismada yapilan analiz sonucuna gore sosyal hizmet alaninda gorev yapan
meslek elemanlarinin genel ve bireysel adil diinya inanglari ile psikolojik iyi olus
diizeyleri arasinda orta derece anlamli, pozitif bir iliski bulunmustur. Bu iligkiye

Spearman Brown Sira Farklar1 Korelasyon Analizi ile ulasilmistir.

Aragtirma sorusunun cevap aradigir bu iliskiye benzer iligkilerin incelendigi
arastirmalara literatiirde bakildiginda; Bigkes ve Akkaya (2021: 1) tarafindan yapilan bir
arastirmada ¢alisma ortamlarinda maruz kalman zorbalik ve ruhsal saglik arasindaki
iligkide adil diinya inancmin diizen olusturmadaki roliinii incelenmistir. Arastirmaya
Kayseri ilinde 6zel sektor isletmelerinde ¢caligmakta olan ig gorenler katilim saglamis ve
411 adet anket formu kullanilmistir. Arastirma sonucunda ¢alisanlarin ruh sagligimi hem
kisisel iliskilere dayali hem de isle ilgili zorbaligmm olumsuz yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Arastirmadan edinilen bulgulara gore ruhsal saglik ile kisi iliskili zorbalik
arasindaki iligkide genel adil diinya inancit ve bireysel adil diinya inanci boyutlari
diizene koyucu gorev lstlenirken, ruhsal saglik ile is iligkili zorbalik arasindaki iliskide
genel adil diinya inanc1 ve bireysel adil diinya inanci boyutlarinin diizene koyucu bir

gorevinin olmadig1 goriilmiistiir.

Calismamizda elde etmis oldugumuz genel ve bireysel adil diinya inanci ve
psikolojik iyi olus diizeyi arasindaki iligkinin yapilan arastirmalar ile tam olarak benzer
degiskenleri igermedigi goz Oniine alindiginda arastrma bulgularinin paralellik
gosterdigi yorumunu yapmamizin tam olarak dogru olmadigini diisiinmekle birlikte

calisgmamizda edinilmis bulgularm da literatiire adina yararli olacagi umulmaktadir.

5.2.3.Sosyal hizmet alaninda cahsan meslek elemanlarinin adil diinya inang
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diizeylerinin alanda ¢aliyma siiresine gore farkhlasip farkhlasmadigina yonelik

bulgularin tartisiimasi

Adil diinya inang¢ diizeyleri ile alanda ¢alisma siiresinin arasinda anlamli bir
fark olup olmadigina yonelik gerceklestirilen Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)
sonuglart incelendiginde adil diinya inanglar1 Olgeginden aliman puanlarin
ortalamalarinin alanda ¢alisma siiresine gore anlamli bir sekilde farklilasmadigi

gOrulmektedir (F=,830, p>0,05).

Konu ile ilgili literatir incelendiginde adil diinya inanci degiskeni ile bir ¢ok
degisken, 6rnegin; akran zorbaligi, fiziksel sikintilarin semptomlari, sosyal destek, is ve
yagam tatmini, tiikenmiglik seviyeleri gibi degiskenlerle calisma yapilmis ancak
calismamizda yer verilen alanda ¢alisma sureleri ile ilgili herhangi bir ¢alismaya
rastlanmamis olup, calismamizda elde edilen bulgularin literatiire katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

5.2.4.Sosyal hizmet alaninda calisan meslek elemanlarinin Psikolojik iyi
olus diizeylerinin alanda c¢ahisma siiresine gore farkhlasip farkhlasmadigina

yonelik bulgularin tartisilmasi

Psikolojik iyi olus diizeyleri ile alanda ¢alisma siiresinin arasinda anlamli bir
iligki olup olmadigma yonelik gerceklestirilen Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglarina
incelendiginde Psikolojik iyi olus 6lgeginden alinan puanlarin ortalamalarinin alanda

calisma siiresine gore anlamli bir sekilde farklilasmadigi goriilmektedir (F=,476,

p>0,05).

Aydogan (2019: 5) tarafindan yiiriitiilen bir ¢alismada, 6gretmenlerin okul
dinamigi ile ilgili tutumlari, psikolojik iyi olus diizeylerinin bir gostergesi olarak
degerlendirildi. Arastirma, Istanbul ili Gaziosmanpasa ilgesindeki Milli Egitim
Bakanligi'na bagli 897 ortaokul 6gretmeninden olusuyordu. Calisma, egitim ve dgretim
ortami alt boyutlarinm, liderlik, katilim ve is birligi alt boyutlariyla karsilastirildiginda
daha olumlu algilandig1 sonucuna varmustir. Ogretmenlerin yasamlarmm amagh ve
anlamli oldugu sdyleniyor. Caligma, dgretmenlerin yas, cinsiyet ve mesleki kidemleri
arasmnda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu gosterdi. Ogretmenlerin 6rgiit

iklimi algilar1 ile yas, cinsiyet ve mesleki kidemleri arasinda anlamli bir fark var. Okul
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dinamigine iliskin algilarmin psikolojik iyi olug diizeylerini yordama giiciiniin yiizde on
bes oldugu belirlenmistir.

Literatiir de yer alan ve yukarida da bir 6rnegi sunulan ¢alisma incelendiginde
okul dinamigi ve mesleki kidemin alanda c¢alisma siiresine gore sekillenecegi
diistiniildiigiinden bu baglik altinda bu ¢alismanin 6rnegine yer verilmistir. Yapilmig
olan caligma ile arastrmamizin sonuclarinin paralelik gostermedigi goriilmiis olup,
calismamiza baglarken alanda g¢aligma siiresinin psikolojik iyi olus diizeyi {izerinde
anlamli bir farklilik gosterecegi diisiincesiyle yola ¢ikilmis ancak elde edilen sonuclar
bize gosteriyor ki alanda calisma siiresi hem adil diinya inang {izerinde hem de
psikolojik iyi olus diizeyin iizerinde anlamli bir farklilik olusturmamaktadir. Bu sebeple
yapmis oldugumuz arastirmanin bu konu bazinda farkl bir bakis agis1 olusturdugunu
hem de bunun sebepleri ile ilgili yeni calismalar yapilabilecegine dair bir kapi

araladigini sdylemenin miimkiin oldugu diistiniilmektedir.

5.2.5.Sosyal hizmet alaminda cahsan meslek elemanlarinin “Gelecege
Yonelik Iyimserlik” diizeylerinin adil diinya inanc1 arasindaki iliskinin

incelenmesine yonelik bulgularin tartisilmasi

Adil Diinya Inanc1 6lgeginden alinan puanlar ile Psikolojik Iyi Olus Olgegindeki
7. Maddeden (Gelecegim hakkinda iyimserim) alinan puanlar arasinda anlamli bir iliski
olup olmadig1 incelendiginde Adil Diinya Inanci &lceginden almman puanlar ile
Gelecegim hakkinda iyimserim olarak adlandirilan Psikolojik 1yi Olus Olgegindeki 7.
Madde arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur (r=0.671,
p<0.01). Calismanin bu kisminda elde edilen bulgu bize gostermektedir ki sosyal hizmet
alaninda calisan meslek elemanlarinin adil diinya inan¢ diizeylerinin yiiksek olmasi
geleceklerini hakkinda iyimser olmalarini biiyiik dl¢iide etkilemekte ve yasamlarina bu
sekilde bir katki saglamaktadir. Literatiir incelendiginde adil diinya inanci ve gelecek
hakkinda iyimserlik olgusuna dair ¢alismamizla paralellik gosteren herhangi bir ¢alisma

bulunmamaktadir.

5.2.6.Sosyal hizmet alaninda calisan meslek elemanlarimin “anlamh ve
amach bir hayat siirdiirme” diizeylerinin adil diinya inanci arasindaki iliskinin

incelenmesine yonelik bulgularin incelenmesi
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Aragtirma sorusuna yonelik yapilan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
Analizi sonuglarin1 gdstermektedir ki Adil Diinya Inanci lceginden alman puanlar ile
Psikolojik 1yi Olus Olgeginde yer alan 1. Maddeden (Amagh ve anlamli bir yasam
stirdiiriiyorum) alman puanlar arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde anlamli bir iligki
bulunmaktadir (r=.705, p<0.01).

Litaratiir incelendiginde Polatc1 ve digerleri (2020: 217) tarafindan yiiriitiilen
arastirmada ¢aligsma basarisi ile adil diinya inanci1 arasindaki etkilesimin yagam tatminini
nasil etkiledigi incelenmistir. Arastrmaya Trabzon ilin de cagri merkezinde gorev
yapan 167 miisteri temsilcisi katilmistir. Arastirmanin sonucunda performans ve adil
diinya inanci1 arasidaki etkilesimde yasam tatmininin tam aracilik roliine sahip oldugu
tespit edilmistir. Ayn1 ¢alismada adil diinya inanci ve ¢alisma performansi arasindaki
iliskinin de pozitif yonlii ve anlamli oldugu bulunmus, bu kapsamda ¢alisanlarda adil
diinya inancimin yiiksek olmasmin is performansmnin da yiikselmesine katki saglayacagi
ifade edilmistir.

Arastirmamiza benzerlik gosteren calismalar incelendiginde yasam tatminin de,
anlamli ve amagh bir hayat siirdiirmenin de adil dinyaya duyulan inan¢ dizeyi ile

arasinda yiiksek diizeyde anlaml1 bir iliski oldugu gorulmektedir.
5.3.0neriler

Bu arastirmada ulasilan sonug ve bulgular baz alinarak sonraki arastirmalar i¢in

yapilan Oneriler asagidaki gibidir:

1.Bu c¢alisma sosyal hizmet alaninda c¢alisan meslek elemanlarinin g¢alistigi
bakanlik ve 6zel kuruluslarin aymrimi yapilmadan ornekleme dahil edilmistir. Daha
spesifik bir ¢aligma yapilabilir (Orn: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na baglh

calisan meslek elemanlari)

2. Bu cahsma Tirkiye genelinde sosyal hizmet alaninda caligan meslek
elemanlarin1 kapsamaktadir. Su¢ oranlari, dezavantajli gruplarin fazlaligi, bosanma
oranlar1 gibi vaka durumlarinin niifusa oranla fazla ve az oldugu iller belirlenerek

yapilip aradaki farkliliklar {izerine ¢aligmalar yapilabilir.

3.Calismada yer verilen Psikolojik Iyi Olusu etkileyen faktorler konusunda daha
derinlemesine bir ¢alisma yapilarak s6z konusu faktdrlerin adil diinya inanci diizeyi ile

iliskisi lizerine bir ¢alisma yapilabilir.
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EKLER

EK-1.:Etik Kurul Onay Belgesi

Evrak Tarih ve Sayisi: 10.06.2024-361486

T.C. a :
ERZINCAN BINALI YILDIRIM UNIVERSITESI REKTORLUGU ‘ *

Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu
TURRIVE COMSRIRETTIN YRUNGY TR

Sayr :E-88012460-050.04-361486 10.06.2024

Konu :Etik Kurul Karan (Seval AKKUS)

DAGITIM YERLERINE

Universitemiz Insan Arastirmalani Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulunun 22 Arahk
2023 tarihli ve 11 sayili oturumunda alinan 11/14 sayili karan vazirmz ekinde génderilmistir.
Bilgilerini rica ederim.

Prof.Dr. Haydar EFE
Sosyal ve Begeri Bilimler Etik Kurulu
Bagkan

Ek:Karar 14 (1 Sayfa)

Dagitim:
Geredi: Bilgi: -
Seval AKKUS Prof.Dr. Yener OZEN
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T.C
ERZINCAN BiNALI YILDIRIM UNiVERSITESI
INSAN ARASTIRMALARI SOSYAL VE BESERI BILIMLER
ETiK KURULU KARARI

Etik Kurul Toplant: Tarihi | 22/12/2023

Protokol No 11/14

Sosyal Hizmet Alaninda Calisan Meslek Elemanlannin Adil

Aragtirma Bash Diinya Inanclarinin Psikolojik Iyi Oluslarina Etkisi

Arastirma Tiirii Nicel- Iliski arayic1 aragtirma

Seval AKKUS (Tez Ogrencisi)

Aragrmucilar Prof. Dr. Yener OZEN (Damisman)

Karar Basvuru dosyamza ait arastrmamz etk agdan  uygun
bulunmustur.

Agiklama:

1. Etik Kurid Onavi, uygulama velveya veri toplama igin aragtrmacinm ilgili kurum veva
kuruluglardan izin alma sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.
3. Kurul iivelerine ait aragtirma onerileri goriigiiliirken, ilgili vinerge geregince, dneri sahibi

iive gariigmelere katilmamig ve oy kullanmamigtir.

e-imzalidir

Prof. Dr. Haydar EFE
insan Arastirmalari Sosyal ve Beseri Bilimleri
Etik Kurul Bagkam
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EK-2.:0lcek izinleri

x|

Res izinistedj v
Bulent Baki Telef<bakitelef@dgmall com> S Yanfa & Timiniyenda 2 let @
Kime: Siz 2032023 Car 17:33

O 20032023 Car 1734 tainde yentladiniz

2ek(308K8) ¥ Tumind indir

Merhabalr,

Ekte e, gecerlk ve glvenirigini ganderiyorum. Arastrmanizda kullanabilrsiiz i alimalar.

29 Mar 2023 Car 17:31 tarihinde seval tosun <svl-st@hotmail.com> sunu yazd:
Degerl Hocam;
Ben Seval AKKUS. Erzincan Binaliikdinm niversitesi Psikolojik Danismanik ve Rehberlk Ana Bilim Dal yiksek lisans drencisyim. Tez calismamda sizin gelistimm oldugunuz Psikolojik
i Olus Olceg ni kullanabilmek icin izninzirica ediyorum,
(alismalaninizda baganar diliyorum, iyi calismalar.

S¥anfa o et
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Re: zin stegi

- melek garagenli<melekgor@qmailcom> & Vantla € Timindyanda O let &

Kime: Siz 3022023 Cum 16:29

O 21062003 ar 16:15 tarinde yantladz

Merhaba Seval,
Olegi kullanmanizda bir sakinca yokiur.

sevgilerimle yi calismalar diliyorum
melek garegeni

On Thu, Feb 2, 2023 at 11:27 AM seval tosun <syl-st@hotmail.coms wrote:
Degerl Hocam;
Ben Seval AKKLS. Erzincan Binali Yildinm Oniverstesi Psikolojik Danismanik ve Rehberlk Ana Biim Dah yiksek isans grencisyim. Tez calismamda sizin gelgtirmis oldugunuz ‘Adil Diinya
inanci Clgei i kulanabilmek ici izninii rica ediyorum.
(alismalarinizda baganlar diliyorum, iyi caligmalar.

SVt 7 llt
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EK-3.: Kullanilan Olgekler

KISISEL BILGi FORMU

1. Cinsiyetiniz?

Kadmn( ) Erkek()

1. Yasimz?

21-30 () 31-40() 41-50() 51-60() 61 wve Ustu ()

3. Medeni Durumunuz?

Bekar () Evli()

4.Cocugunuz var m?

Var () Yok()

5. Egitim durumunuz nedir?

Lisans () Yuksek Lisans Mezunu () Doktora Mezunu ()
6. Mesleginiz nedir? (Cevabiniz diger ise liitfen belirtiniz)

Psikolojik Danigsman () Psikolog () Sosyal Calismaci () Cocuk Gelisimei(

Sosyolog () Diger............
6.Hangi kurumda cahsiyorsunuz?

( )Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
() Saglk Bakanlig1

() Adalet Bakanlig1

() Sivil Toplum Orgitleri

() Belediye

8. Kac yildir cahisiyorsunuz?

lyildanaz () 1-5yil () 6-10yill () 11-15yil() 16-20yil () 21 yil ve iizeri( )
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9.Cahstigimiz kurumdaki pozisyonunuz nedir?
Yonetici () Meslek elemani( )

10.Diinyanin adil bir yer oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Evet () Hayir ()

11. Adil Diinya Inanci kavramim daha 6nce duydunuz mu?

Evet () Hayir ()

12. Adil diinya inanc1 kavram hakkindaki diisiincenizi kisaca belirtiniz.

13. Psikolojik destege ihtiya¢c duydugunuzu diisiiniiyor musunuz?

(Cevabiniz evet ise bir sonraki soruyu cevaplayiniz.)

14.Psikolojik destek aliyor musunuz?

Evet () Hayir ()

15. Kendinizi puanlayacak olsamiz psikolojik iyi olus diizeyinize 1 en diisiik

10 en yiuksek olmak Uizere ka¢ puan verirdiniz?

16. Bu puani vermenizde etkili olan faktorleri kisaca belirtiniz.
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ADIL DUNYA INANCI OLCEGI

Asagida bazi ciimleler ve yanlarinda da bazi secenekler verilmistir. Her ciimleyi
okuduktan sonra, size en uygun gelen segenegi isaretleyin. Ciimlenin size uygunluguna
gbre o cimleye 1-5 arasinda bir puan verin. Ciimledeki ifadeye kesinlikle
katulmwyorsamiz 1, katulmiyorsamiz 2, kararsizsamiz 3, kattliyorsamz 4, tamamen

katiliyyorsamiz 51 igaretleyin.

K
esinlikl K amam
e atilmiy | arars1 | atiliyo | en
Katilm1 | orum zim rum Katili
yorum yorum
1. Eninde sonunda basima gelen 1 )
her seyi
hak ettigime inantyorum.
2. Bana karsi genellikle adil 1 2
davranmlmustir.
3. Cogunlukla ne hak ettiysem 1 9
onu
bulmusumdur.
4. Genel olarak baktigimda, 1 9
yasadigim
olaylar adildir.
5. Hayatimdaki adaletsizlikler 1 I
istisnai
durumlardir.
6. Hayatta basima gelen olaylarin
cok 1 2
bliyik bir kismmin adil olduguna
inantyorum.
7. Benimle ilgili verilen 6nemli
1 2
kararlarin
cogunlukla adil oldugunu diisiiniiyorum.
8. Diinyanin aslinda adil bir yer 1 I
oldugunu
diisiiniiyorum.
9. Insanlarm eninde sonunda ne
1 2
hak
ederlerse onu bulacaklarina inaniyorum.
10.  Adaletin  her  zaman 1 9
adaletsizlikler
karsisinda galip geleceginden eminim.

78



11. Uzun vadede insanlarin
adaletsizliklerin {istesinden gelecegine
inantyorum.

12.  Hayatin  her alanindaki
adaletsizliklerin
(6rnegin is hayatinda, aile hayatinda,
politik hayatta vs.) bir kural olmaktan
ziyade birer istisna olduguna inaniyorum.

13. insanlarm onemli Kkararlar
verirken adil

olmaya gayret ettiklerine inaniyorum.
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PSIKOLOJIK iYi OLUS OLCEGI

Asagida katilip ya da katilamayacaginiz 8 ifade vrdir. 1-7 arasindaki derecelendirmeyi

kullanarak, her bir madde i¢in uygun olan cevabinizi belirtiniz.

Kesinlikle Biraz Biraz Kesinlikle
katilmiyoru Katilmiyoru katilmiyoru  Kararsizi katiliyoru  Katiliyoru katiliyoru

m m m m m m m

Sosyal iliskilerim destekleyici ve tatmin edicidir

1

1

Baskalarmin mutlu ve iyi olmasina aktif olarak katkida bulunurum

1

Ben iyi bir insanim ve iyi bir hayat yastyorum

1

Insanlar bana saygi duyar
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