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BILIMSEL ETiGE UYGUNLUK BEYANI

Yiiksek Lisans Tezi olarak hazirlamis oldugum ‘“Sosyal Hizmet Boéliimii
Ogrencilerinin Miiracaat¢ Olarak Engelli Bireylerle Calisma Ve Engelli Bireylere
Yonelik Tutumlarimin Incelenmesi: Giimiishane Universitesi Ornegi” isimli bu
tezimin, tamamen kendi ¢alismam oldugunu, her alintiya kaynak gdsterdigimi, alinti
yaptigim tiim c¢alismalart kaynakcada belirtigimi ve Giimiishane Universitesi’nin
lisansli kullanicist oldugu intihal yazilim programu ile Lisansiistii Egitim Enstitiisii’niin
belirledigi kistaslara uygun olarak raporladigimi taahhiit ederim. Tezimin kagit ve
elektronik kopyalarmin Giimiishane Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii arsivinde
saklanmasina izin verdigimi onaylarim.

Lisansiistii  Egitim ve Ogretim Yonetmeligi’nin ilgili maddeleri uyarmca

gereginin yapilmasini arz ederim.

26/01/2023

Habibe TELLI



TESEKKUR

Tez g¢alismamin her asamasinda, degerli bilgi ve deneyimleriyle bana yardimei
olup yol gdsteren, her zaman saygi ile anacagim degerli danisman hocam Dr. Ogr.
Uyesi Erkan DIKICI’ye,

Anket calismasinin gerceklestirilmesinde emegi gecen Giimiishane Universitesi
Sosyal Hizmet Boliimii’niin kiymetli hocalar1 ve 6grencilerine,

Egitim hayatim boyunca hig¢bir fedakarliktan kaginmayip beni yetistiren, her daim
gii¢ aldigim annem Arzu TERZI ve babam Fahri TERZI’ ye, her zaman arkamda durup
bana destek olan ablam Siimeyye TALIP ve kardesim Muhammet Mansur TERZI" ye,

Tezimi tamamlamam i¢in moral ve motivasyon kaynagi olan degerli yegenim
Eslem Ayse TALIP, goriimcem Fatma TELLI ve dostum Nesegiil SELVI’ ye,

Yiiksek lisans egitimimin her doneminde sabirli ve cesaretlendirici tavr ile
manevi destegini eksik etmeyen degerli esim Muhammet TELLI’ye minnet, sevgi ve

tesekkiirlerimi sunarim.

Habibe TELLI
GUMUSHANE-2023



OZET

Engellilik, insanligin baslangicindan glinlimiize kadar gelen bireyin yasam
aktivitelerini kisitlayict bir durumdur. Engelliligi sadece bir saglik sorunu olarak
degerlendirmek yanlis olacaktir. Engellilik engelli birey ve ailesini egitim, saglik, sosyal
ve ekonomik alanlardan etkileyen karmasik bir olgudur. Ozellikle engelli bireyler
toplumsal hayata katilim ve hizmetlere erisim noktasinda sorunlar yasamaktadir. S6z
konusu sorunlar1 olusturan temel nedenlerin basinda tutumlar gelmektedir. Engellilere
yonelik olumsuz tutum ve algilar hem engelli bireyin hem de ailesinin sosyal
izolasyonuna neden olmaktadir. Engellilere yonelik tutumlarin olumlu yonde
gelistirilmesi engelli bireylerin sosyal katilimi bakimindan hayati 6nem tasimaktadir.
Bu sebeple en temelde engellilerle caligmalar yiirlitecek meslek elemanlarinin engelli
bireylere yonelik tutularinin incelenmesi ve olumlu yonde gelistirilmesi gerekmektedir.
Bu bakimdan s6z konusu tez, engelli miiracaat¢1 gruplariyla dogrudan calismalar
yiirlitecek sosyal ¢alismaci adaylarinin tutumlarinin incelenmesini amaglamaktadir. Bu
baglamda calismada Giimiishane Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 4.sinifta dgrenim
goren Ogrencilerin miiracaatg1 olarak engelli bireylerle ¢alisma ve engelli bireylere
yonelik tutumlar1 incelenmistir. Sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin engelli bireylere
yonelik tutumlarinin belirlenmesinde demografik sorular ve Basbakanlik Oziirliiler
Idaresi Baskanlig: tarafindan yapilan “Toplum Oziirliiliigii Nasil Anliyor” arastirmasi
kapsaminda gelistirilmis  “Oziirliilere Yonelik Tutumlar Olgegi” kullanilmistir.
Tutumlar; egitim, kisileraras: iligkiler, calisma yasami, aile yasami, kisisel 6zellikler,
yetkinlik ve bagimsiz yasam alt Olgeklerine gore degerlendirilmistir. Anket
sorunlarindan elde edilen veriler baglaminda oOgrencilerin engellilere yonelik

tutumlaryla ilgili degerlendirmeler yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Engellilik, Glimiishane Universitesi, Sosyal hizmet, Tutum.

VI



SUMMARY

Disability is a condition that restrictsthe life activities of individuals from the
beginning of humanity to the present day. It would be wrong to consider disability only
as a health problem. Disability is a complex phenomen on that affects the disabled
individual and his/her family in education, health, social and economic fields. In
particular, individuals with disabilities experience problems in terms of participation in
social life and access to services. Attitudes are one of the main reasons for these
problems. Negative attitudes and perceptions towards disabled people cause
socialisolation of both the disabled person and his/her family. Developing positive
attitudes towards disabled people is vital for the social participation of disabled people.
For this reason, it is necessary to examine the attitudes of the professionals who will
work with disabled people and develop them positively. In this respect, this thesis aims
to examine the attitudes of social worker candidates who will work directly with
disabled applicant groups. In this context, the study examined the attitudes of the
students studying in the 4th grade of Giimiishane University, Department of Social
Work towards working with disabled people as applicants and attitudes towards
disabled people. In determining the attitudes of social work students towards disabled
people, demographic questions and the "Attitudes Towards Disabled People Scale"
developed within the scope of the "How Society Understands Disability" research
conducted by the Prime Ministry Administration for Disabled People were used.
Attitudes were evaluated according to the subscales of education, interpersonal
relations, working life, family life, personal characteristics, competence and
independent life. In the context of the data obtained from the survey problems,

evaluations were made about students' attitudes towards the disabled.

Keywords: Disability, Glimiishane University, Socialwork, Attitude.
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1.GIRIS

Sosyal birer varlik olan insan, toplumla biitlinlesme noktasinda her zaman
birbirleriyle esit sart ve imkanlara sahip degildir. Ozellikle engel durumu olan bireyler,
engelinin tiiri ve derecesine bagli olarak hizmetlere erisimde cesitli dezavantajlar
yasayabilmektedir. Egitim, saglik, ekonomik ve sosyal gibi cogu alanda zorluklarla baga
cikmak zorunda kalan engelli bireyler, en ¢ok da toplumsal tutumlar sebebiyle toplumda
etkin ve aktif rol alamamakta ve buna baglh olarak sosyal katilimlarini
saglayamamaktadir. Sosyal katilim engelli bireylerin yasamlarini siirdiirebilmeleri igin
hayati 6nem tasimaktadir. Engelli bireylerin yasadigi mevcut sorunlarin orseleyici
yansimalarindan korunabilmeleri ve toplumdaki bireylerin duyarlilik odaginda
yetilerinin gii¢clendirilmesinin en etkili kosulu; engellilik konusundaki olumsuz tutum ve
algilarinin degistirilmesi ile miimkiin olacagi diistiniilmektedir (Cetintas, 2017: 1). Bu
bakimdan engellilere yonelik toplumsal tutumlarin pozitif anlamda gelistirilmesi
gerekmektedir. Bir toplumda var olan tutumlarin kaynaginda, o toplumun yiiklemis
oldugu ve kaliplagsmaya baslamig olan bir takim temsiller yer almaktadir. S6z konusu
temsillerin engelliler acisindan olumlu nitelikler tagimasi, engelli bireylerin hayatinin
bircok noktasinda karsilarina ¢ikan problemleri ¢6zmeye calisarak, toplumun {iretim
giicine katilim saglamalar1 ve desteklenmeleri sosyal devletin {izerine diisen
gorevlerden birisi olarak kabul edilebilir.

Tutumlar, dogustan degil sonradan Ogrenme yoluyla meydana gelmektedir.
Insanin diinyaya geldigi aile, yakin cevre, arkadaslar ve daha sonra hayata girecek
olan kitle iletisim araclari, bireylerin tutumlarini sekillendiren faktdrlerdendir.
Engellilere yonelik olumsuz tutumlarin, olumlu yonde degistirilmesi ve gelistirilmesi
engelli birey ve aileleri agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Bu siiregte en onemli yap1 tasi
kuskusuz sosyal calismacilardir. Her bireyin varligina ve insan onuruna saygili olmak,
bireyin sahip oldugu kabiliyet ve kapasite dahilinde gelisim gosterme ve kendi kaderini
belirleme 6zglirligliniin oldugunu kabul etmek basta olmak {iizere, ¢esitli ilkeleri
benimseyen sosyal hizmet felsefesinin odaginda bireylerin etrafiyla gerceklestirdigi
iliskiler dogrultusunda islevlerini en yiiksek derecede gerceklestirmesine yardimci
olmaktadir. “Cevresi i¢inde birey” yaklasimini gézeten sosyal hizmet disiplini, engelli
bireylere yonelik tutum ve algilarin olumlu yonde degistirilmesi noktasinda oldukca
onemlidir. Bu bakimdan Oncelikle engelli miiracaat¢1 gruplariyla c¢alisacak sosyal

hizmet meslek elemanlarinin  engellilere  yonelik  tutumlarinin  incelenmesi



gerekmektedir. Bu arastirmada sosyal ¢alismaci olarak gelecekte engelli bireylere sosyal
hizmet gotiirecek olan 6grencilerin, ¢alisma hayatlarinda karsilasacaklart miiracaatgi
gruplarindan birisi olarak engelli bireylere yonelik hizmet ve engelli bireylere karsi

tutumlar1 incelenmistir.






2. ENGELLILIK KAVRAMININ TANIMI, KAPSAMI, NEDENLERi VE
TURLERI

2.1. Engellilik Kavraminin Tanim ve Kapsam

Insanlar fiziksel, zihinsel, sosyal ve ruhsal yonden birbirlerinden farkli zelliklere
sahiptirler. Farkl fiziksel 6zellikler, kisilik 6zellikleri, diislince bigimleri, sosyal ¢evre
insanlarin birbirlerinden ayrilmasimi saglayan faktorlerdendir. Toplumu olusturan
insanlar arasindaki gesitli bireysel farkliliklar, bazi zamanlarda belirgin derecede 6n
plana cikmaktadir. Insanlarin gelisim boyutlarmi olumlu veya olumsuz ydnde
etkileyebilecek olan farkliliklar, yeterlilik ve yetersizlik hususlarinda da belirleyici
olabilmektedir (Ilhan ve Esentiirk, 2014: 20).

Bireylerin toplumsal yasama tek basina katilmalar1 noktasinda engel olusturan
farkliliklar i¢in zedelenme, yetersizlik, ozirliiliikk, engellilik gibi ¢esitli kavramlar
kullanilmaktadir. Bu kavramlar birebir ayni anlamda olmasalar da yakin anlamli olarak
kullanilmaktadir. Zedelenme; bireyin, dogum oOncesi, dogum ani ve dofgum sonrasi
cesitli etmenlerle olusan, organlarinin islevlerini yerine getirmesinde etkili olan
zorlanim durumunu ifade etmektedir (Dogan ve Citil, 2011: 30). Kavram olarak bir¢cok
disiplinin inceleme konusu olan engellilik durumu ve engelli kisi hakkinda literatiirde
farkli tamimlar bulunmaktadir. Diinya Saglik Orgiiti (WHO), kavram karmasasini
onlemek, cesitli disiplinler acisindan saglik ve tibbi bakimla ilgili diinya ¢apinda ortak
bir dil olusturmak amaciyla uluslararasi g¢esitli siniflandirmalar gelistirmistir. Diinya
Saglhik Orgiitii, hastalik sonucuna dayanan ve saglik yoniine agirlik veren bir
siiflandirma yapmis olup engellilik i¢in ii¢ ayr1 tanim gelistirmistir:

e Noksanlik (Impairment): Saglik bakimindan psikolojik, fizyolojik ve anatomik
yap1 veya fonksiyonlardaki eksikligi veya anormalligi ifade etmektedir.

e Oziirliiliik (Disability): Saglik alaminda bir noksanlik sonucu meydana gelen
normal sayilabilecek bir insana oranla is yapabilme yeteneginin kaybedilmesi ve
kisitlanmas1 durumunu ifade etmektedir.

e Engellilik (Handicap): Bir noksanlik ve yetersizlik sonucunda belirli bir kiside
meydana gelen o kisinin yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel durumuna gére normal
sayilabilecek faaliyette bulunmasini Onleyen ve smirlayan durumu ifade

etmektedir (OZIDA, 1999: 74).



Birlesmis Milletler Genel Kurulunun insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’ne ek
3447 sayili Sakat Kisilerin Haklar1 Bildirisi’nin 1. maddesine gore oziirlii; “Kisisel ya
da sosyal yasantisinda kendi kendisine yapmasi gereken isleri (bedensel ya da sonradan
olma) herhangi bir noksanlik sonucu yapamayan kisi” seklinde tanimlanmustir (Oztiirk
2011: 19).

Ulusal mevzuata bakildiginda ise 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’nun 3.
maddesinin ¢ bendine gore “Oziirlii, dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya
kaza sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini g¢esitli
derecelerde kaybetmesi nedeniyle normal yasamin gereklerine uyamama durumunda
olup, korunma, bakim, rehabilitasyon, danigsmanlik ve destek hizmetlerine ihtiyaci olan
kisiyi” ifade etmektedir (Sosyal Hizmetler Kanunu, 1983). Oziirliiler igin Kimlik Kartt
Yonetmeligi kapsaminda ise 6ziirlii; “dogustan, kaza ya da etkisi alt1 aydan fazla siiren
saglik bozuklugu sonucunda meydana gelen bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve
sosyal yeteneklerini yiizde kirk (% 40) ve istliinde bir oranda kaybedenler” olarak
tanimlannustir (Oziirliiler Icin Kimlik Kart1 Yonetmeligi, 1998). 07/07/2005 tarih ve
25868 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Engelliler Hakkinda Kanun’un 3. maddesinin
¢ bendine gore “Engelli: Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde gesitli diizeyde
kayiplarindan dolay1 topluma diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin
katihmimi kisitlayan tutum ve g¢evre kosullarindan etkilenen bireyi” ifade etmektedir
(Engelliler Hakkinda Kanun, 2005).

Yukarida ifade edildigi gibi ulusal terminolojide de engellilik kavrami ve engelli
kisi hakkinda ¢esitli tanimlar bulunmaktadir. Her kurum ve kurulus kendi perspektifine
gore tanim yapmig oldugundan terminolojinin gelistirilmesine katki saglanmistir. Fakat
s06z konusu tanimlardaki kavramsal ayriliklarin giderilmesi amaciyla “Kanun Ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Yer Alan Engelli Bireylere Yonelik Ibarelerin
Degistirilmesi Amaciyla Baz1 Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasima Dair Kanun” kabul edilmistir. Kanun kapsaminda mevzuatta yer alan

sakat, oziirlii, ¢iiriik gibi ibareler “engelli” ibaresi ve tlirevleri ile degistirilmistir.

2.2. Engellilik Nedenleri

Insan olma halinin bir parcasi olan engellilik, insanligin baslangicindan giiniimiize
kadar var olagelmis bir durumdur (Olmezoglu, 2015: 1). Engellilik durumu tek bir
nedenle meydana gelmemektedir. Engelliligin birden fazla nedeni bulundugundan séz

konusu nedenler cesitli bagliklar altinda toplanmistir. Genel anlamda engellilik



durumunun ortaya ¢ikis nedenleri dogumdan 6nce, dogum esnasi ve dogumdan sonra
gelisen nedenler seklinde iige ayrilmistir (Caner, 2019: 20; Caglayan, 2014: 91).
Literatiire bakildiginda engellilige neden olan faktdrler su sekilde ifade edilmistir;
Dogum Oncesi Nedenler
e Genetik bozukluklar,
e Kan uyusmazligi,
e Akraba evliligi,
e Kromozomal sorunlar,
e Annenin gebelik esnasinda bir takim zararli aligkanliklar (sigara, alkol,
uyusturucu) olarak ifade edilen maddeler kullanmasi,
e Gebelik siirecinde anne tarafindan bilingsiz olarak kullanilan ilaglar,
e Gebelik silirecinde annenin yetersiz beslenmesi, atesli ve bulasict hastalik
gecirmesi,
¢ Asirt radyasyona maruz kalma,
e (esitli kazalar ve travmatik durumlar,
e Riskli gebelik,
e Annenin ¢ok kiiciik veya ¢ok biiyiik yasta dogum yapmasi,
e Annenin ¢esitli metabolik-sistemik hastaliklarinin olmasi
e Dogumsal anomaliler
e Sebebi bilinmeyenler.
Dogum Am ve Cevresi ile Tlgili Nedenler
e Erken veya ge¢c dogum,
e Bebegin cok kilolu veya ¢ok zayif dogmasi,
¢ Dogum yapilan ortamin ve dogumda kullanilan malzemelerin hijyenik olmamasi,
e Dogumun uzman olmayan kisiler tarafindan yaptirilmasi,
e Bebegin oksijensiz kalmasi,
e Kordon komplikasyonlari,
e Cogul gebelikler,
¢ Dogum kanalinin yapisal bozukluklari,
¢ Dogum kanalinin enfeksiyonlari,
e Dogum travmalari,
e Bebegin gelis pozisyon anomalileri.

Dogum Sonrasi Nedenler



e Bebegin atesli hastalik gecirmesi,

e Bebegin yetersiz ve dengesiz beslenmesi,

e Bebegin saglik testlerinin ve agilarinin zamaninda yapilmamasi,

¢ Bebegin kundaklanmasi,

e Bebegin sagliksiz kosullarda biiyiitiilmesi,

e Bebegin agir sarilik gecirmesi,

e Cocuklarin dogduktan sonra bir takim travmatik durumlar yasamasi veya bazi
kazalarla karsilasmasi,

e Cocuklarin aglamamasi i¢in kullanilacak uyusturucu (yatistirici) maddeler,

e Zehirlenmelere maruz kalmasi,

e Dogal afetler yasanmasi,

e Bebeklik ve ¢ocukluk doneminde bireyin ihmal ve istismara maruz kalmasi,

e Bebeklik ve c¢ocukluk doneminde egitsel ve duygusal ihtiyaglarin yeterince
karsilanmamas1 (Alyanak, 2007: 88; Cumurcu ve ark., 2012: 87; Gencer, 2019:
13-14; Kircaali-iftar, 1998: 4-6).

Yukarida engellige neden olan faktorler genel hatlariyla belirtilmistir. Bu faktorler
incelendiginde engelli olma nedenlerinin biiyliik bir kismini g¢esitli hastaliklarin
olusturdugu goriilmektedir. Ulusal Engelliler Veri Tabanina kayit olan engelli bireylerin
sahip olduklar1 engellilik durumlarini ortaya ¢ikma zamanina bakildiginda en yiiksek
paylr %54.5’lik bir oran ile bir yas ve Ustii olusturmaktadir. Ayrica engelin nedenleri
incelendiginde en yiiksek pay1 %56.8’lik bir oran ile hastaliklar olusturmaktadir (TUIK,
2010). Buradan hareketle engellilige neden olabilecek hastaliklarin arastirilarak gerekli

cozlimler tiretilmesi ile engellilik nedenlerinin azaltilabilecegini s6ylemek miimkiindiir.

2.3. Engellilik Tiirleri

Engellilik tiirleri, engellilikle ilgili yapilan farkli tanimlar neticesinde cesitli
sebeplerden kaynakl1 gelisen engellilik hallerini anlatmaktadir (Gencer, 2019: 16). Daha
once de belirtildigi gibi engellilik konusunda farkli kuruluslar ¢esitli tanimlamalar
yapmustir. S0z konusu tanimlar, engellilik tiirlerinin siiflandirilmasi hususunda farkl
tasnifler yapilmasina neden olmustur. Ornegin 5378 sayili Oziirliiler ve Baz1 Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun’da “Engelli;
dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve
sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum

saglama ve giinliik gereksinimlerini karsilama gii¢likkleri olan ve korunma, bakim,



rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi” seklinde ifade
edilmistir (T.C. Basbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlig1, 2008: 34). Bu tanimdan yola
cikarak engellileri; bedensel, zihinsel ve ruhsal olarak {ic ana gruba ayirmak
mimkiindiir. Bu ana gruplarda kendi icerisinde c¢esitli siniflara ayrilabilmektedir.
Omegin; ortopedik, gdrme, isitme ve konusma engelliler bedensel engelli grubu
igerisinde yer almaktadir (Geng, 2015: 67). Milli Egitim Bakanligi biinyesinde ¢ikan
Ozel Egitim Kurumlar1 Y&netmeligi ise, engeli olan bireylere, 6zel olarak egitim almayi
gerektiren bireyler terimini kullanmistir. Buna gore “engelli birey; cesitli nedenlerle
bireysel ve gelisim 6zellikleri ile egitim yeterlikleri agisindan akranlarindan beklenilen
diizeyden anlaml farklilik gosteren gérme, isitme, dil ve konusma, spastik, zihinsel,
ortopedik veya ruhsal engelli olan bireyler” seklinde ifade edilmistir (MEB Ozel Egitim
Kurumlar1 Yonetmeligi, 2012). Bu tanima gore engellilik tiirleri yedi baslikta
smiflandirilabilmektedir. Ulkemizde engellilik tiirlerinin belirlenmesinde OZIDA nin
yapmis oldugu calismalarda oldukea etkili olmustur. 2002 yilinda TUIK ve Oziirliiler
Idaresi Baskanlhigi (OZIDA) ile birlikte yapilan Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi’nda
engellilik; ortopedik, goérme, isitme, dil ve konusma, zihinsel ve siliregen hastaliklar
olmak iizere alt1 grupta siniflandirilmistir (DIE ve OZIDA, 2004). Fakat 2010 yilinda
yapilan Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi’nda smiflandirmaya ruhsal ve
duygusal engellilik ile birden fazla engel tiirli bulunan bireyleri tanimlamak {izere ¢oklu
engellilik gruplart da eklenmistir (ASPB ve TUIK, 2010). S6z konusu arastirma
kapsaminda tilkemizdeki engelli bireylerin hangi tiirde engellerinin bulunduguna dair
sayisal veriler elde edilmistir. Ulusal Engelliler Veri Tabanina kayitli olan engellilerin
%?29.2’s1 zihinsel engelli, %25.6’s1 sliregen hastaligi olan engelli, %8.8’1 ortopedik
engelli, %8.4°1 gorme engelli, %5.9’u isitme engelli, %3.9’u ruhsal ve duygusal engelli,
%0.2’s1 dil ve konusma engelli ve %18’1 birden fazla engele sahip olan bireylerdir
(TUIK, 2011: 2).
Literatiire bakildiginda engellilik tiirlerini asagidaki gibi siniflandirmak
miimkiindiir (Caner, 2019:18-19).
1-Bedensel engeliler

a) Ortopedik engelliler

b) Gorme engelliler

c) Dil ve konusma engelliler

d) Isitme engelliler

e) Siiregen hastaligi olanlar



2-Zihinsel Engelliler
3-Ruhsal ve Duygusal Engelliler

2.3.1.Bedensel (Fiziksel) Engellilik

Fiziksel engel, dogum Oncesi veya dogumdan sonra ortaya ¢ikan bir sebepten
kaynakl1 bireyde yapisal-bigimsel olarak fiziksel yonden bir bozukluk veya eksiklik
olusturan, bu nedenle de bireyin sosyal yasama uyum saglamasi noktasinda fiziksel
fonksiyonlarmi kullanmasina engel olan bir sorundur (Cumurcu vd., 2012: 84).
Bedensel engelli: normal yasantisini siirdiirmek i¢in yapisal ve organik degisiklik veya
eksiklik sonucunda toplumsal roliinii gergeklestirmede ve rutin islerinde yardima ihtiyag
duyan kisidir (Kumtepe, 2001:19). Bedensel engellilik kendi igerisinde

simiflandirilmstir.

2.3.1.1. Ortopedik Engellilik

Ortopedik engelli sinifina; kas ve iskelet sisteminde sekil bozuklugu, fonksiyon
kaybi, eksiklik veya yetersizligi olan bireyler girmektedir. Ortopedik engelli grubu
icerisinde fiziksel organlarinda kisalik, eksiklik, fazlalik, hareket kisitliligi, eklem
bozuklugu, romatizmal hastalifi, kas hastaligi, kemik hastalig1 olanlar, spastikler,
felcliler, serebral palsi ve spina bifida olan bireyler yer almaktadir(OZIDA, 2009: 28).
Ortopedik engel genellikle bireyin fiziksel aktivitelerini kisitlamaktadir.

2.3.1.2. Gorme Engelliligi

Insanin bes duyu organindan biri olan gdz disartya acilan bir pencere gorevi
tistlenmektedir. Birey gorme Ozelligi ile c¢evresindekiler; 1siklar, renkler, big¢imler,
boyutlar ve mesafeler hakkinda bilgi sahibi olmaktadir. Birey temel ihtiyaglarini
karsilarken veya herhangi bir faaliyette bulunurken gorme becerisinden
faydalanmaktadir. Gérme; iletisimden ulagima, egitimden istihdama kadar yasamin her
alaninda kullanilan 6nemli bir beceridir. Bu nedenle birey gérme becerisinde herhangi
bir yetersizlik yagsadiginda tiim yasam faaliyetleri bu durumdan etkilenmektedir.

Gorme engelli, gorme bozukluklarindan kaynakli olarak gérme sorunu olan kisidir
(Biiytiksan, 2009: 7). Halk arasinda gérme yetisini tamamen kaybetmis kisiler icin
gorme engelli kavrami kullanilmaktadir. Bununla birlikte, gérme kaybi1 disinda, goz
protezi kullanmak durumunda kalanlar, renk korligli veya gece korliigii gibi sorunlar

yasayanlar da gérme engelli olarak ifade edilmektedir (Sahindz vd., 2013: 2).



Gorme engelliler; korler, az gérenler ve gérme yetersizligi olan bireyler olarak
siniflandirilmaktadir. Gorme engellilik daha c¢ok tip alaninda calisanlar tarafindan
kullanilan “yasal tanim” ve egitimciler tarafindan kullanilan “egitsel tanim” olmak
lizere iki acidan ele alinmaktadir. iki tanimda da gérme engellilik, korliik ve az gdrme
olmak iizere iki sekilde agiklanmistir. Yasal tanima gore korliik, tim diizeltmelerle
birlikte en iyi goren goziin gorme giiciinlin 1/10 ing yani 20/200 feet (ayaklik) gérme
keskinligine ya da daha azina sahip olmasi veya gérme acgisinin 20 dereceyi asmamasi
durumudur.(MEB, 2007:7-8). Egitsel acidan korlikk, gérme bozuklugundan ¢ok ciddi
derecede etkilenme ve bundan dolay1 da kabartma alfabeye veya sesli anlatima ihtiyag
duyma halidir. Az gérme ise, biiyiik puntolu yazilar veya biiytitiicii aletler yardimiyla
okuyabilme halidir (Gish 2002’den aktaran Oztiirk, 2011: 26).

Kirma kusurlari, korneaya bagl zedelenmeler ve diger gorme bozukluklar1 gibi
bir¢ok goérme yetersizligi tiirii bulunmaktadir. Gorme engellilik engel gruplari i¢erisinde
oran olarak oldukga fazladir. Diinya Saglk Orgiitii yaptig1 bir aragtirmada 2010 yil1 i¢in
diinya genelinde 285 milyon insanda gérme engeli oldugunu, bunlarin igerisinde 39

milyon insanin kor oldugunu belirtmistir (WHO, 2013: 5).

2.3.1.3. Dil ve Konusma Engelliligi

Insanin sosyal bir varlik olmasi nedeniyle yasamlarinin gogunlugunu diger
insanlar ile beraber ge¢irmek durumundadir. Konusma, bireyin diger insanlarla iletisim
kurabilmesi noktasinda énemli bir aragtir. Insan sahip oldugu duygularimni, diisiincelerini
ve arzularimi ifade etmek ve bilgi alisverisinde bulunmak i¢in konusmaya ihtiyag
duymaktadir. Bu sebeple konusma ve dil problemleri hem bireyi hem de
cevresindekileri olumsuz yonde etkileyen bir durumdur (MEB, 2009: 1).

Higbir sekilde konusama yetisi olmayan, konusma esnasindaki hiz, akicilik ve
ifadelerinde bozukluk olan kisiler dil ve konusma engelli bireyler olarak
tanimlanmaktadir. Duyma yetisi olmasina ragmen konusamayanlar, herhangi bir
nedenle girtlag1 alinmak zorunda kalanlar, konusabilmek i¢in bir araca ihtiya¢ duyanlar,
kekemelik yasayanlar, agnozi, dizartri, agzin i¢ ve dis kismindaki yapida bozukluk
olanlar da bu grup igerisinde yer almaktadir (Oztiirk, 2011: 19). Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeligi’nde dil ve konugsma giigliigii olan bireyler i¢in; dili kullanma, konugmay1
edinme ve iletisimdeki giicliikk nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci

olan birey seklinde tanim yapilmistir (Ozel Egitim Hizmetleri Y6netmeligi, 2006).



Bu engellilik grubu, engellilik sahibi oteki gruplarla iligkili olarak ortaya
cikmaktadir. S6z konusu engelligin birgok sebebi olabilmektedir. 2002 yilinda yapilan
Tiirkiye Oziirliiler Arastirmas1 sonuglarma gore dil ve konusma engelliligine neden olan
en onemli faktdr %23.88 oran ile hastaliklardir. ikinci onemli neden %15.90 oran ile
genetik ve kalitsal bozukluklar, {i¢iincii 6nemli neden ise sirasiyla % 10.49 ve % 10.31

oran ile zeka geriligi ve isitme engelidir (DIE Ve OZIDA, 2004).

2.3.1.4. Isitme Engelliligi

Insanoglunun diinyayr anlamasinda gdrme ve isitme duyular1 6nemli rol
oynamaktadir. Birey, diinyaya gelmesiyle birlikte Once cevresini gozlemleyerek
birtakim ¢ikarimlarda bulunur ve daha sonra isiterek konusmay: &grenir. Insanoglu
isitme duyusu sayesinde sosyallesir, diisiiniir, konusur, kendisini ve diislincelerini ortaya
koyar. Bu bakimdan isitme duyusu dil gelisimi, bilissel gelisim, sosyal ve duygusal
gelisim konularinda énemli bir yere sahiptir (Tiirkdz Sarp, 2014: 30).

Isitme engeli olan birey, tek veya her iki kulagini tam olarak veya kismen
kullanamayan bireylerdir. Hi¢ duymayan, az duyan ve isitme araci kullanmak
durumunda kalanlar da bu grup igerisinde yer almaktadir (OZIDA, 2009: 28). Ozel
Egitim Hizmetleri YOnetmeligi’nde isitme engelli birey, isitme duyarlilifinin kismen
veya tamamen kaybindan dolay1r konugmayi edinmede, dili kullanma ve iletisimde
yasadig1 giicliikler nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci olan kisi
seklinde tanimlanmustir (Ozel Egitim Hizmetleri Ydnetmeligi, 2006). Isitme engelli
bireylerin kulaginda meydana gelen kismi veya tam isitme kaybi, sosyal iligkiler ve
iletisim kurma noktasinda ¢esitli problemler yaganmasina neden olmaktadir. Yasanan
problemlerden dolay: isitme engelli bireyler 6zel egitim ve destek hizmetlerine ihtiyag
duymaktadir (MEB 2006°dan akt., Cinisli, 2012: 4). Isitme engelli bireylerin toplumsal
yasama katilimlar1 noktasinda erken tani konulmasi, isaret dilinin yayginlagsmasi, yeni
isitme cihazi sistemlerinin yapilmasi ve bu cihazlara ulagilabilirligin saglanmasi oldukca
onemlidir.

Isitme engelinin; olus zamanina, engelin derecesine, olus sebebine, olus yerine,
olus bicimine ve siiregenligine gore smiflandiriimalar1 bulunmaktadir. Isitme engeli,
olus zamanina gore iki grupta siniflandirilmaktadir. Isitme kayb1 cocuk dili kazanmadan
ortaya c¢ikmigsa dil Oncesi isitmezlik olarak ifade edilir. Eger isitme kaybi dili
kazandiktan sonra ortaya ¢ikmigssa dil sonrasi isitmezlik olarak ifade edilir (MEB, 2014:
8).
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Isitmeye bagl engelliligin olus nedenine gére yapilan smiflandirilma; dogumdan
onceki siire¢, dogum esnas1 ve dogumdan sonraki siire¢ olarak gruplandirilmistir. Isitme
kaybmin olus yerine gore yapilan smiflandirma ise iletim tipi isitme kaybi, duyusal
sinirsel (sensorinoral) tipi isitme kaybi, karma (mix) tip isitme kaybi, merkezi (santral)
tip isitme kaybi, psikolojik (fonksiyonel/organik olmayan) isitme kaybi seklinde
yapilmistir (Tiirkoz Sarp, 2014: 34-36).

2.3.1.5. Siiregen (Kronik) Hastalhik

Stiregen hastalik; dogum ile ya da dogumdan sonra ortaya g¢ikmakta, kisinin
rahatsizlig1 nedeniyle egitimine, isine, sosyal uyumuna olumsuz etki gostermektedir.
Stiregen hastaliklar, ayn1 zamanda stirekli olarak bakim ve tedavi gerektirmektedir
(Yildirim, 2011: 69). Farkli bir tanima goére, normal olandan sapma ya da bozukluk
gosteren, gecici olmayacak sekilde yetersizlik durumu yasatan, birtakim patolojik
ozellikte degisiklikler neticesinde ortaya ¢ikan, bireyin rehabilitasyonunun saglanmasi
icin Ozel egitime gereksinim duyulan ve siirekli bakim, gozetim denetim gerektiren
durumlar ifade etmektedir (Yi1lmaz Bolat, 2018:164).

Stiregen ozellikte olan hastaliklar, bireylerin ¢alisabilme kapasitesi ve islevleri
konusunda bir engel olarak goriilmektedir. S6z konusu hastalik siireci kapsaminda; kana
bagl hastaliklar, kalp ve damar merkezli hastaliklar, solunum ve sindirim ile ilgili
sistemi hastaliklar, idrar yollar1 ve iireme orgam ile ilgili hastaliklar, cilt ve deri
hastaliklari, alerjiler, kanserler, endokrin ve metabolik hastaliklar, ruhsal davranig
bozukluklari, sinir sistemi hastaliklari, HIV, AIDS ve diger siirekli hastaliklar yer
almaktadir (Oztiirk, 2011: 19). S6z konusu hastaliklarin siniflandirilmasina bakilacak
olursa; Omiir boyunca devam etme, uzun siireler gecici olma, genetik olma ve sonradan
ortaya c¢ikma bir takim kronik rahatsizliklar ve hastaliklar seklinde yapilabilir
(Kirkincioglu 2003’den akt., Ozan Bulduk, 2014: 21-22).

Kiiciik yaslarda 6zellikle de ergenlik doneminde bireye siiregen hastalik teshisinin
konmasi bireyin psikolojik rahatsizliklar yasamasi noktasinda 6nemli risk faktorlerinden
birini olusturmaktadir. Ornegin; kronik hastaliga sahip olan ergen bireylerin bu
hastaliklar1 algilayabilmeleri ile anksiyete ve depresyon seviyeleri arasinda bulunan
ilgiyi analiz etmek icin yapilmig bir arastirmada kronik hastalifa sahip olan bireyin
hastaliga yonelik algr ve tutumlar1 olumsuz ise depresyon, anksiyete ve endise
seviyesinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Liman, 2011: 39-40). Siiregen

hastaliklarin ruhsal sorunlara ne boyutta yol agtigini aragtirmak amaciyla 4-16 yas
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arasinda bulunan kronik hasta ve hasta olmayan cocuklar iizerinde bir arastirma
yapilmistir. Yapilan arastirma bulgularina gore kronik hastaligi olan ve engelli olmayan
cocuklarin psikiyatrik bozukluk riskleri, kronik hastaligi olan engelli ¢ocuklara gore
daha diisiik olarak saptanmistir (Cadman vd., 1987: 809).

Teknolojinin giderek ilerlemesiyle birlikte siiregen hastaliklarin nedenlerine ve
tedavi yontemlerine dair bilgiler artmistir. Yapilan aragtirmalar sonucunda siiregen
hastaliklarin, yiiksek orana sahip engellilik tiirlerinden biri oldugu anlagilmistir. Siiregen
hastaliklar sadece hasta bireyi degil, ayn1 zamanda hasta bireyin ailesi ve yakin
cevresinde bulunanlar1 da etkilemektedir. Bu noktada hastaligin erken teshis edilmesi,
bireyin ve ailesinin tibbi hizmetlerle desteklenmesi, sosyal destek verilmesi ve egitim

hizmetlerinde gerekli diizenlemelerin yapilmasi olduk¢a 6nemlidir.

2.3.2. Zihinsel Engellilik

Zihinsel engellilik konusundan bahsetmeden once zeka ve zihin kavramlarindan
bahsetmek daha uygun olacaktir. Zeka, bireyin dogusu ile ortaya ¢ikan ve yasam boyu
siiren deneyimlerle gelisim gdsteren sorunlara ¢oziim getirme giicliyken; zihin ise,
tecriibe edilen bilgileri saklama giiclidiir. Birey bu giiclerle kendisini ve ¢evresini
anlayarak yasanan olaylar1 analiz eder. Boylece uyum igerisinde yasamini devam ettirir
(Murat, 2009: 26).

Zihinsel engellilik konusu tip, psikoloji, sosyoloji gibi farklr disiplinlerin inceleme
alanina girdiginden literatiirde bulunan =zihinsel engellilik tanimlarinda zihinsel
yetersizlik, zihinsel Oziir, mental retardasyon, zeka geriligi gibi birbirleriyle iliskili
birgok terim kullanilmaktadir (Kirlioglu, 2015:7). Genel anlamda zihinsel engellilik;
bireyin zihinsel yonden gelisiminde ortaya ¢ikan duraklama veya gerileme sebebiyle
davraniglar1 acisindan ayni yas gruplaria gore yeti ve islev kaybr yasamasi durumudur
(Kumtepe, 2001: 19).

Zihinsel olarak sahip oldugu yetersizlik durumundan etkilenen bireyler iizerinde
tan1 konulmasi, bilimsel agidan uzun seneler gelisme gostermis bir konu olup tanilanma
siireci en ¢ok tartisilan ve elestirilen alanlarin basinda gelmektedir. Tarihsel siiregler
icerisinde zihinsel engelliligin tanilanmasina yonelik gelisimler degerlendirildiginde
bedensel, gorme ve isitme engelliligine bagli ortaya c¢ikan yetersizliklere tani
konulmasinda hiz kazanilmasina ragmen, zihinsel olarak ifade edilecek yetersizlik
durumlarina tan1 konulmasinda goriilecek zorluklarin siirdiirdiigli ortaya konulmaktadir.

(Kaya, 2015: 175).
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DSM-5’e gore zihinsel yetersizlik tanis1 3 kritere gore degerlendirilmistir. Bu
kriterlerden ilki; hem klinik degerlendirme hem de bireye gére uygulanan, kabul géren
bir zeka 6l¢timii ile dogrulanan, akil yiirlitme, sorun ¢ozme, tasarlama, soyut diisiinme,
yargilama, okulda 6grenme ve deneyimlerinden 6grenme gibi entelektiiel islevlerde
eksiklikler (zihinsel islevlerde sinirlilik) olmasidir. ikinci kriter; kisisel bagimsizlik ve
toplumsal sorumluluk i¢in gelisimsel ve toplumsal-kiiltiirel olgiitleri karsilayamama ile
sonuglanan uyum islevselliginde eksiklikler (uyumsal davraniglarda sinirlilik) olmasidir.
Devam eden bir dayanak olusturulmadik¢a, uyuma bagli noksanliklar, evde, okulda, iste
ve toplumun bircok alaninda iletisim kurma, toplumsal katilimi saglama ve bagimsiz
yasayabilme gibi gilindelik hayatin bircok aninda islevsel olma o6zelligini
kisitlamaktadir. Ucgiincii kriter ise; entelektiie]l ve uyumsal eksikliklerin gelisimsel
evrede (18 yasindan Once) baslamasidir (Gérmez, 2019: 25). Sheafor ve Horejsi ’ye
gore bir kiginin zihinsel engelli olarak kabul edilebilmesi i¢in ii¢ 6zelligi olmasi
gerekmektedir. Bu oOzellikler: IQ’sunun 70’in altinda olmasi; konusma, 6z bakim,
hafiza, problem ¢6zme, sosyal etkilesim ve akademik beceriler gibi uyumsal
davraniglarda belirgin kisithilik gostermesi; 18 yasindan once bu bozukluk veya
kisitliklarin ortaya ¢ikmasi seklindedir (Sheafor ve Horejsi, 2015: 552).

Zihinsel engellilik durumuna sebep olan birgok faktér bulunmaktadir. Bu nedenle
zihinsel engelliligin siniflandirilmas: bu faktorler etrafinda sekillenmistir. Genel olarak
zihinsel engelliligin smiflandirilmasi; olusum nedenlerine gore, zihinsel engelligin
agirlik derecesine gore ve destek sistemlerine gore yapilmistir. Olusum nedenlerine gore
yapilan simiflandirma dogumdan 6nce, dogum siras1 ve dogumdan sonraki nedenler
olarak yapilmistir (Giiven, 2003: 63-64; Kumtepe, 2001: 20; Nar ve Cavyatkar, 2019:
933-934).

Zihinsel engelliligin agirhik derecesine gore yapilan simiflandirma; psikolojik
simiflandirma ve egitsel siniflandirma olmak iizere iki baslik altinda toplanmustir.
Psikolojik siniflandirma, zihinsel engelli bireylerin toplumsal yasamdaki deneyimleri
baz alinarak hafif, orta, agir ve ileri derecede zihinsel gerilik seklinde yapilmistir (Ozan
Bulduk, 2014: 10-11).

e Hafif diizeyde zihinsel yetersizlik: bireyin zeka katsayisinin 50/55 ile 70 puan
arasinda olmasidir. S6z konusu bireyler zihinsel ve kavramsal isglevlerde, sosyal ve
pratik uyum becerilerindeki hafif diizeydeki yetersizlikleri nedeniyle 6zel egitim ile
destek egitimleri hizmetlerine sinirli olsa da ihtiya¢ duymaktadir. Hafif diizeyde zihinsel

yetersizligi olan c¢ocuklarin goriinlirde normal cocuklardan higbir farki yoktur. Bu
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nedenle okula baglamadan once ebeveynleri veya ¢evresi tarafindan engellilik durumu
fark edilmeyebilirler. Hafif diizeydeki zihinsel engelli bireyler 6z bakim becerilerini
Ogrenebilirler, ancak giysi sec¢imlerinde ya da aligverislerde yardima ihtiyag
duyabilmektedir. Engelli birey bazi zamanlarda saglik kurallarinin baska biri tarafindan
kendisine hatirlatilmasina gereksinim duyabilmektedir. Bu grup igerisindeki bireyler
yasadiklar1 kentte bir yerden bir yere gitmekte sorun yasamamalarina ragmen kentler
arasindaki hareketlilikte yardima ihtiyag duymaktadir (Yaralilar, 2010: 23-24;
Yortikoglu, 2012: 116).

¢ Orta diizeyde zihinsel yetersizlik: bireylerin zeka katsayisinin 35/40 ile 50/55
puan arasinda olmasidir. Bu grup icerisindeki bireylerde genellikle bedensel engeller de
bulunabilmektedir. Zihinsel islevlerin yani sira temel akademik, giinlik yasam ve is
becerilerinin kazanilmasinda 6zel egitime ihtiya¢ duymaktadirlar. Orta diizeyde zihinsel
yetersizligi bulunan bireyler 6zel egitimle birlikte yardim almadan yemek yiyebilir,
banyo yapabilir, ¢camasirlarini yikayabilir ve yetiskinliklerinde korumali isyerlerinde
calisabilmektedir (Demirbilek, 2005: 37; Yoriikkoglu, 2012: 116).

e Agir diizeyde yetersizlik: bireyin zeka katsayisinin 20 ile 35 arasinda olmasidir.
Zeka yas1 ortalama 3,5-6 yas aralifinda goriilmektedir ve bu sebeple siirekli bakim ve
gozetim altinda olmalar1 gerekmektedir. Giindelik hayatin1 devam ettirecek basit motor
ve iletisim yeteneklerini elde edebilirler, isaretler ve kelimeleri taniyabilirler. Fakat
uzun Ol¢iide diiz sekildeki yazilar1 okuyabilmeleri miimkiin degildir. En basit 6z bakim
yeteneklerini kendi baglarina ya da birilerinin gozetimi ile gergeklestirebilirler. Grup
etkinliklerine katilabilirler (Ersoy ve Avci 2001°den akt. Ozan Bulduk, 2014: 11).

e ileri derecede zihinsel yetersizlik: bireylerin zeka boliimlerinin 20/25 puandan az
olmasidir. Bu bireylerin zihinsel yetersizligin disinda bagka yetersizlikleri de
bulundugundan séz konusu bireyler 6z bakim, giinliik yasam ve temel akademik
becerileri kazanamamaktadir ve yasam boyu bakim ve gozetime ihtiya¢ duymaktadir.
Ayrica ikinci bir engele sahip olma ihtimalleri ve 6liim oranlar1 diger gruplara gore
oldukea yiiksektir (Demirbilek, 2005: 37).

Zihinsel engelligin egitim gereksinimlerine gore siniflandirilmast egitsel
siniflandirma olarak tanimlanmistir. Bu siiflandirmaya gore zihinsel engelli bireylerin
neyi dgrenip neyi 6grenemeyecekleri ya da ne derecede dgrenebilecekleri géz dniinde
bulunduruldugu ve buna baglh olarak, zeka boliimii temel alinarak yapilan
siniflandirmaya paralel sekilde “egitilebilir”, “Ogretilebilir”’, “agir” ya da “cok agir”

olarak yapildig: belirtilmektedir (Eripek’ten akt. Kirlioglu, 2015: 9). Egitilebilir zihinsel
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engelli grubuna giren ¢ocuklar, 6zel egitim destegi ile normal ilkokul imkéanlarindan
yararlanabilir. Ogretilebilir zihinsel engelli ¢ocuklarm ise temel akademik becerilerde
egitilmeleri s6z konusu degildir. Ancak sosyal uyum, pratik iletisim ve 6z bakim gibi
becerileri 6grenebilmektedir. Agir ya da ¢ok agir zihinsel engelliler ise klinik bakima
mubhtag bireylerdir (Yaralilar, 2010: 25-26).

Zihinsel engelli bireyler zihin kapasitesi ve gelismelerindeki yetersizlik sebebiyle
diger insanlardan farklilik gosterir. Bu kisilerin algilama, anlamlandirma, konular
arasinda neden sonug iliskisi kurma, hatirlama ve kendini ifade etme gibi bilissel
yetenekleri zayiftir (Yaralilar, 2010: 26-27). Bu sebeple zihinsel engelli bireyler ihmal
ve istismara agiktir. Ozellikle kendilerini ifade etme noktasinda sorun yasayan zihinsel
engelli bireyler cesitli sosyal tehlikelerle karsi karsiya kalmaktadir. Ornegin; zihinsel
engelli cocuk ve genglerin cinsel istismara ugrama riskinin diger bireylerden fazla

oldugu bilim adamlar tarafindan tespit edilmistir (Seyyar, 2011: 161).

2.3.3. Ruhsal ve Duygusal Engelliler

Ruhsal ve duygusal engelli, duygu, diisiince ve davranislardaki normalden farkli
oriintliler nedeni ile gilinliik yasam aktivitelerini tamamlamada kisiler arasi iligkilerini
devam ettirmede giigliik yasayan bireyler olarak tanimlanmaktadir (TUIK, 2010).

Herhangi bir sebeple bireyin ruhsal Ozelliklerinde yasamin gereklerine
uyamayacak diizeyde siirekli olarak yetenek ve fonksiyon kaybi olmasi duygusal
engellilik olarak tanimlanmaktadir. Duygusal engellilik; davranis bozukluklari,
duygusal bozukluklar, aliskanlik bozukluklar1 ve agir ruhsal bozukluklar olmak iizere 4
grupta siniflandirilmaktadir (Kumtepe, 2001: 20).

Duygusal yonden bireylerin yasadiklar1 davranissal bozukluk; olmasi gereken
yasta, kiiltlirel normlarda ya da etnik normlardan farklilik gosteren, gilinliikk yasamda
aksakliklara yol acan ve egitsel performansi olumsuz etkileyen duygusal ve davranigsal
tepkilerle karakterize bir yetersizlik tiiriidiir. (MEB 2011°den akt. Akman, 2021: 9).

Ruhsal ve duygusal engellilik zaman zaman zihinsel engellilik tiirii ile i¢ ige
kullanilmaktadir. Ruhsal ve duygusal bozukluk tiirleri; depresyon, bunama (demans),
biling kaybi, madde kullanimina bagli bozukluklar, sizofreni, duygudurum bozukluklari,
anksiyete, uyku bozukluklari, kisilik bozukluklari, uyum bozukluklari, cinsel kimlik
bozukluklari, dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu, diirtii-kontrol bozuklulari
seklinde siralanabilir (Zastrow, 2013: 208-209).
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Ruhsal ve duygusal engellilik tiirlerinden bazilarina deginecek olursak dikkat
eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu: erken c¢ocukluk doneminde baglayan gelisim
diizeyine uygun olmayan, dikkati toplama, siirdiirme hususunda zorluk yasatan ve asir1
hareketlilikle kendini gdsteren bir sorundur (Ozaslan ve Bilag, 2015: 2). Otizm, genel
olarak ii¢ yagindan Once ortaya ¢ikan, bireyin sosyal ve iletisim becerilerinin gelismesini
engelleyen ve davranis bozukluklarina yol agan néro-gelisimsel bir bozukluktur (Olgay-
Giil ve Tekin-Iftar, 2012: 1). Sizofreni, ¢ogu kez addlesan dénemde sinsi bir sekilde
baslayan bellek, dikkat, algi, sosyal bilis gibi bir¢ok islevde bozulmaya sebep olan
mental bir bozukluktur (Ozdemir, 2020: 4). Yukarida bahsedilen ruhsal ve duygusal

engellilik tlirlerinde en 6nemli husus erken tani ve tedavidir.
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3. ENGELLI BIREYLERIN KARSILASTIGI SORUNLAR

Engelliligin sorun olarak nitelendirildigi diinyada engellilik durumu, hem engelli
birey hem de ailesi agisindan toplumsal yasama katilimla ilgili zorluklar yasanmasina
neden olabilmektedir. Toplumun dezavantajli gruplarn igerisinde yer alan engelliler;
egitim, bakim, barinma, yoksulluk, istihdam, ulasim, erisilebilirlik, ayrimcilik ve sosyal
dislanma gibi konularda engellerle karsilasmaktadir. Bu engeller genellikle birbirleriyle
i¢ ice gecerek kendi aralarinda baglantili olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin; fiziki
alanda yasanan bir sorun sosyal alanda farkli bir sorunu meydana getirebilirken, sosyal
alanda yasanan sorun da ekonomik alanda bir sorunu meydana getirebilmektedir.

Ulkemizde engelli bireylerin yasadiklar1 sorunlar1 en alt seviyeye indirmek igin
cesitli adimlar atilmistir. Ozellikle stralar, engelli haklarinin gelistirilmesi bakimindan
olduk¢a Onemli bir yere sahiptir. Ayrica giinlimiizde engellilik konusuyla ilgili
farkindalik caligmalari yapan bir¢cok sivil toplum kurulusu da bulunmaktadir.
Engellilerin toplumla biitiinlesmesi ve haklarinin korunmasi amaciyla yeni yasalar
cikarilmistir fakat yine de yasalarda eksiklikler bulunmaktadir. Engellilerin yasadig:
sorunlarin birgogu yasalardaki eksikliklerin yani sira engellilikle ilgili toplumsal
boyutun goz ardi edilmesinden kaynaklanmaktadir. Engelli bireyler toplumda onyargili,
ayrimci, dislayici, duyarsiz, damgalayici ve Otekilestirici tutumlarla karsilagmaktadir.
S6z konusu olumsuz tutumlar engelli bireylerin sosyal hayata katilmalarinda 6nemli

sorunlar1 beraberinde getirmektedir.

3.1. Yoksulluk Tle lgili Sorunlar

Engelli bireylerin engelli olmayan bireylere gore toplum igerisindeki ayrimci
sOylem ve tutumlara maruz kalmalari, engel durumlart nedeniyle egitim, saglik,
istthdam gibi alanlarda dislanma ve erisim sorunlar1 yasamalari 6nemli bir sosyal
gercekliktir (Abay ve Giiloglu, 2015: 432). Bu gergeklik engelli birey ve ailelerinin
cesitli problemlerle karsilasmalarina neden olmaktadir. Ozellikle ekonomik alanda
dezavantajli durumlar yasanmakta ve engelli bireyler hayatlar1 boyunca bu durumlarla
bas etmek zorunda kalmaktadir. Buradan hareketle engelli birey ve ailelerinin sosyal
hayatta karsilastigi en biiyiik problemin yoksulluk oldugunu sdylemek miimkiindiir
(Olmezoglu, 2015: 18).

Cikarlar dogrultusunda kabul edilebilir bir yasam standardinin saglanamamasi

olarak ifade edilen yoksulluk olgusu, engelli olsun ya da olmasin bireylerin toplumla



biitlinlesmesini zorlagtirmaktadir. Yoksulluk ve engellilik arasinda birbirine yakin,
karmasik ve ¢ok boyutlu bir iligki bulunmaktadir. Bu iliskinin anlamlandirilmasi
amaciyla literatiirde birgok ¢alisma yapilmistir. Ornegin Elwan (1999), yaptigi ¢alisma
sonucunda engellilerin, engelli olmayan bireylerden daha yoksul olmalarinin muhtemel
oldugu ve yoksulluk i¢inde yasayan insanlarin yoksul olmayanlara gore daha fazla
engelli olma riskine sahip oldugu bilgisine ulagmistir. Loeba vd. (2008) ise, Giiney
Afrika'nin iki farkli yerlesim yerindeki yoksulluk ve engellilikle ilgili verileri bir araya
getirerek, yoksulluk ve engellilik arasindaki iligkiyi degerlendirdikleri calismada
engellilerin, bir¢ok hizmete erismede sorun yasamalari, topluma katilimlarinin azalmasi,
maddi acidan zorluklar yasamalari sebebiyle yoksullastiklari sonucuna ulasilmistir
(Ayhan, 2019: 638-639).

Yoksullagsma, engelli bireylerin bulundugu aileler icin risk teskil etmektedir.
Engelli bireyin diger bireylere kiyasla kisisel bakim, tibbi hizmet, 6zel egitim ve
yardimci aletler (Isitme cihazi, akiilii araba) igin fazladan giderleri olabilmektedir. S6z
konusu masraflarin giderek artmasi engelli birey ve ailesi agisindan ekonomik
sikintilara sebep olmaktadir. Bu baglamda engelli birey ve ailelerinin yoksulluk
olgusuyla kars1 karsiya kalmalarinin muhtemel oldugu s6ylenebilir (Koksal, 2019:15).

Engellilik, yoksulluk olgusunun hem sebebi hem de sonucudur. S6z konusu sebep
durumu su sekilde aciklanabilir: engelli bireyler fiziksel yetersizlikleri sebebiyle
dislanma ve istthdam sorunu yasamaktadir. Bu da engelli bireylerin ekonomik
yetersizlikler yasamasini kaginilmaz hale getirmektedir. Sonu¢ durumu ise su sekilde
aciklanabilir: yoksulluk nedeniyle tibbi hizmetlere ulasilamamas1 ve yetersiz beslenme
engellilige yol acabilir. Boylece yoksulluk sonucunda engellilik durumu meydana
gelmis olur. Kisacasi engellilik issizligi, issizlikte yoksullugu doguran ya da tam tersi
sekilde ortaya c¢ikan sosyal sorunlar zincirleme olarak birbirlerini tamamlamaktadir

(Turgut, 2020: 282).

3.2. Istihdam Sorunlar

Toplumsal yasamda engelli bireylerin calisan, kendi ihtiyaclarim1 karsilayan
bireyler olmalar1 i¢in desteklenmeleri ve kamusal alanda iyilestirmelerin yapilmasi
toplumsal yagamin geregidir. Bu dogrultuda engellilerin ¢alisma yasamina ve sosyal
hayata katilmalariyla ilgili birgok diizenleme yapilmistir. Ozellikle Engelliler Hakkinda
Kanun ve Is Kanunu ile engelli bireylerin istihdaminda biiyiikk oranda artiglar

yasanmigtir. Kanunlarda yapilan iyilestirmeler, gelistirilen modeller ve tesvikler
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araciligiyla engellilerin; tiiketen ve bagimli olan konumdan cikarak iireten ve kendi
ihtiyaclarini karsilayan birey konumuna gegmeleri saglanmaya ¢alisiimistir. Bu sekilde
engellilerin, hem kendi ekonomik durumlarina hem de {ilkenin kalkinmasina katkida
bulunmalarina imkan saglanmistir (Geng ve Cat, 2013: 367-368). Fakat her ne kadar
engellilerin ¢alismasin1 kolaylagtiracak gelismeler olsa da istihdama giris konusu ve
beraberinde getirdigi issizlik durumu halen engelli bireyler i¢in énemli bir sorun teskil
etmektedir (Alp, 2014: 11).

Engellilerin isttihdamimna yonelik en biiylik engel, Oncelikle igverenlerden
kaynaklanmaktadir. Ciinkii herhangi bir engellilik durumu olmayan bireylerin,
engelliler ile ilgili 6nyargilar1 ve yanlis tutumlar: bu sorunun temel kaynagidir (Orhan:
2010, 55). Engellilerin ¢alisma performanslar1 ve yetenekleri gibi konulardaki yaygin
Onyargilarin varligi, engelli g¢alisanin diger meslektaslarina kiyasla daha diisiik
tiretkenlikle calisacagi gibi yanlis algilamalar engellilerin is hayatinin diginda
kalmalarina sebep olmaktadir. Engellileri is hayatinin disinda birakan hususlardan birisi
de engellilere is edindirme, ise yerlestirme ve hatta iste ilerleme asamalarinda mesleki
rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin saglanamayisidir. Diger bir husus ise aile, okul
personeli ve sosyal cevresinin engelli bireyin basarabilecekleri konusunda diisiik
beklentilere sahip olmalaridir. Bu durum sonucunda engellilerin 6zgiiven kaybi
yasamasi, i ve calisma yasamina dair beklentilerinin zedelenmesi yine engel teskil
etmektedir. S6z konusu engellerin asilmasi i¢in engelli bireyler is hayatina hazirlanmali,
gerekli mesleki rehberlik ve danigmanlik hizmetleri sunulmali ve is kocglugu
yapilmalidir (MESGEP, 2013: 19-20).

Engelli bireylerin isteki durumu ve cinsiyete gore dagilimiyla ilgili olarak yapilan
Tiirkiye Saglik Arastirmasi verilerine gore 2019 yilinda calisan engelli birey orant
%19.9 iken ¢alismayanlarin oran1 %80.1’dir. Calisan engelli bireylerin %12.6’s1 kadin,
%32.9’u erkektir (TUIK, 2019). Verilerden de anlasilacag iizere engelli bireylerin
calisma orani olduk¢a diisiiktiir. Yetersiz istthdam nedeniyle isgiliciine katilim
noktasinda dezavantajli konumda olan engelliler, calistigt pozisyon bakimindan
genellikle kimsenin calismak istemedigi, diisiik iicretli, diisikk vasifli, diislik statiilii is
alanlarinda calistirilmaktadir (Thornton ve Lunt, 1995: 2). Dolayisiyla calisan
engellilerin ¢ogu isyerinden kaynaklanan sebeplerden dolayi isini severek yapamamakta
ve kariyer yapma ya da terfi alma hususunda sansinin olmadigini diisiinmektedir (Aytag
ve Aydm, 2019: 83). Is hayatinda kendisine yer bulamayan engelli vatandaslar

yoksulluk sorunuyla karsilagsmaktadir. Diinyada engelliler 1ile 1ilgili veriler
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incelendiginde engelli bireylerin is hayatinda bir¢ok sorunla karsilastigi ve bu nedenle
kendi islerini kurmak zorunda kaldigi goriilmektedir. Son yillarda engelli bireylerin
yoksullukla miicadelesi ve issizlikle basa ¢ikma stratejisi olarak girisimcilik konusu
desteklenmektedir (Elioz, Tekin, Cebi ve Akbuga, 2017:572).

Engellilerin calisma durumlarmi etkileyen bircok faktér bulunmaktadir. TUIK
(2010) Engellilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi’na gore; engellilerin %51.4°1
calisamayacak durumda agir engeli bulundugu icin, %29.2°si emekli-6grenci-ev isleri
ile mesgul ya da yash oldugu icin, %16.6’s1 kendisine is verilmeyecegini diisiindiigii
icin, %3.3’1i ailesi calismasina izin vermedigi igin, %10.7°si ise diger sebeplerle
calisamamaktadir (TUIK, 2010). Bunlarin disinda engellilerin istihdami ve ¢alismamasi
hususunda isverenlerin tutumlar1 da oldukg¢a énemlidir. Isverenlerin engelli istihdamina
iligkin tutumlarinda engelin tiirii, engelin derecesi, daha dnce engelli bireyle ¢alisma
tecriibesi gibi parametreler etkili olmaktadir. S6z konusu parametrelerin dogru analiz
edilmesi ve isverenlerin beklentilerinin net bir sekilde ortaya konmasi, engellilerin
isverenler tarafindan tercih edilmesi bakimindan gereklidir. Ornegin belli engel tiirleri
isverenler tarafindan daha ¢ok tercih edilmektedir (Akardere, 2005: 19). Bu engel tiirleri
icerisinde en c¢ok tercih edilenler; odaklanma sorunu ve dikkat daginikligi gibi
problemleri diger insanlara gore daha az oranda goriile isitme engellilerdir (Caner,
2019: 25).

Engelli bireylerin istihdam edilmesi bakimindan 4857 sayili Is Kanunu’nun
yiiriirliige girmesi onemli bir adim olmustur. S6z konusu kanunun 30. maddesi uyarinca
igverenler, elli veya daha fazla isci calistirdiklar1 6zel sektor isyerlerinde ylizde ii¢
engelli, kamu isyerlerinde ise yiizde dort engelli is¢iyi meslek, beden ve ruhi
durumlarina uygun islerde calistirmakla yiikiimliidiirler. Isverenin calistiracagi engelli
1s¢1 sayisi, ayni il smirlar i¢inde birden fazla isyeri varsa, igyerlerinde bulunan toplam
isci sayisina gore hesaplanmaktadir (Is Kanunu, 2003). Her ne kadar ¢esitli istisnalar
disinda isyerlerinin engelli ¢alistirma zorunlulugu olmus olsa da calisilan ortamin
engelli bireye uygun olmamasi sebebiyle isverenler engelli istihdami konusunda
zorlanmaktadir. Isyerinde fiilen engelli ¢alistiramayan isverenlerin bir kismu salt idari
para cezasint 6dememek amaciyla kanuna karsi hile yoluna basvurmakta olup isyerinde
bizzat ¢aligmayan engellileri calistiriyormus gibi gostererek, sigortalarmi 6demektedir
(Engin, 2009: 27).

Engelli istihdami alaninda yapilan bircok diizenleme isverenlerin engelli

bireylerin ¢aligmasina yonelik olumsuz algi ve tutumlarinin dniine gecilmesi hususunda
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yeterli olamamustir. Isverenlerin olumsuz tutum sergilemesine neden olan faktorlerin
basinda; engelli istthdaminin zorunluluktan kaynaklanan bir ek maliyet getirmesi ve
maddi kaygilarin var olmasi gelmektedir. Engellilerin verimsiz oldugu Onyargisi,
calisma arkadaglar1 iizerinde olumsuz etkileri olacagt ve bu sebeple de huzursuz bir
calisma ortamina neden olacagi yoniinde kaygilarinin olmasi, isverenlerin engelli
isttihdamindan kaginmasina sebep olabilmektedir. Ayrica mevcut yasal diizenlemeler ve
kota zorunlulugu sebebiyle engelli ¢alisanlarin verimsiz olsa dahi isten ¢ikarilamayacagi
diisiincesi igverenlerin tutumlarini olumsuz yonde etkilemektedir (Goniilagan, 2016:

112).

3.3.Egitim ve Rehabilitasyon Ile flgili Sorunlar

Engellilerin toplum igerisinde var olmasin1 engelleyen bir diger faktor de egitim
ve rehabilitasyon alanlarinda yaganan sorunlardir. Diinyada uygulanan egitim sistemleri
oncelikli olarak toplam niifus igerisinde herhangi bir engelliligi bulunmayan bireyler
dikkate alinarak planlanmaktadir. Bu durum daha en bastan egitim sistemi icerisinde
engelli bireylerin dislanmasina sebep olmaktadir. Ister bilingli olsun isterse bilingsiz
olsun, bu dislayic1 davranis1 ortadan kaldiracak, engellileri de egitim sistemi igerisine
alacak ve toplumla biitlinlesmelerini saglayacak ¢esitli programlar gelistirilmeye
calisilmistir. Hem ¢esitli konularda engellileri diglayan siirecin devam etmesi hem de
onlar1 toplumla biitiinlestirme ¢abasi ¢eliskili iki durumu ifade etmektedir. S6z konusu
iki durum aynmi anda varligini siirdiirdiiglinden egitim sisteminde c¢ok da basarili
calismalar yapilamamistir (Karatas, 2002: 47).

Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarmna Iliskin Sézlesme’nin 24. maddesi
kapsaminda engellilerin egitimi ile ilgili olarak; egitim hakkinin ayrimcilik yapilmadan
ve esit firsat saglanarak gergeklesmesi, egitim sisteminin biitiinlestirici bir sekilde her
seviyede engellileri i¢cine almasi ve dmiir boyu 6grenim imkéani1 saglamasi icin gerekli
goriilen 6nlemlerin alinmasi gibi ifadeler bulunmaktadir. S6zlesme igerisinde gecen esit
Olciide firsatlarin saglanmasi ifadesi, egitimde engellilere yonelik akla gelen biitiin
ayrimciliklarin ortadan kaldirilmasi bakimindan bireylerin sahip olduklar1 haklar ve
onurlar1 ile sahip olduklar1 degerler gibi ilkelerin korunmasini giiglendirecek 6nemli
unsur olarak goriilmektedir (Engellilerin Haklarina liskin Sézlesme, 2009).

Hukuki anlamda engelli bireylerin temel egitim haklar1 garanti altina alinmis olsa
da engellilerin egitim durumlarnyla ilgili istatistiklerde bu durumun olumlu bir

yansimasl goriilememektedir. Egitim istatistiklerinde engelli bireylerin egitim
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seviyelerinin diisiik olmasi mesleki bilgi seviyesinin de yetersiz oldugunu
gostermektedir. Bu durum engellilerin istthdaminda biiyiik sikintilara neden olmaktadir
(Orhan, 2010: 31).

Engellilikle ilgili en onemli hususlardan biri de rehabilitasyon konusudur.
Rehabilitasyon; kaybedilen bir yetinin tekrar kazandirilmas1 ya da onun yerine yeni bir
yetenek kazandirilarak engelli bireyin yasaminin daha kolay hale getirilmesidir. Bu
tanimdan da anlasilacagi iizere engelli bireylerin rehabilitasyon hizmetlerinden mutlaka
faydalanmalar1 gerekmektedir. Fakat bazi1 engelliler; ailevi sorunlar, ekonomik
sorunlar, ulagim sorunlar1 ya da rehabilitasyon hizmetleri konusundaki bilgi eksiklikleri
nedeniyle rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanamamaktadir. Rehabilitasyon siirecine
katilamayan engellilerin mikro, mezzo ve makro sistemlerde yasadigi sorunlar devam
edecektir. Bu bakimdan engelli bireylerin engel durumlarma goére rehabilitasyon
imkanlarindan faydalanmasi, onlarin toplumsal hayata katilimlarinda 6nemli bir etken
olacaktir (Yildiz, 2013: 143).

Engellilerin ekonomik hayatta yer alabilmeleri i¢in bir meslek 6grenmeleri de
oldukca onemlidir. Ancak engelli bireylerin kendilerine uygun mesleklerde egitilerek
uygun islerde ¢alisabilmelerine yonelik yonlendirme yapilmasinin topluma bir maliyet
yiikleyecegi distiniilmektedir. Halbuki engelli bireyler egitilmediklerinden dolay1
vasifsiz ve issiz kalacaklardir. Igsiz kalmamin dogurdugu sonuglar diisiiniildiigiinde
yasanan sorunlar topluma daha fazla bir maliyet yiikleyecektir. Bu sebeple engelli
bireyler egitilirse ve kendilerine uygun bir iste ¢alisma imkan: sunulursa hem topluma
katkida bulunurlar hem de bagkalarina yiik olmaktan kurtulurlar (Eren, 2010: 32).

Engelliler, engel durumlarma ve cesitlerine gore yiiksek diizeyde bireysel
ihtiyaclara sahip olmaktadir. Bu spesifik ihtiyacglar ne kadar ¢ok giderilirse, 6grenmeye
yonelik ilgi ve istek o kadar artmis olacaktir. Bu ifadeyi daha da acgiklamak gerekirse
ornegin; herhangi bir bedensel engeli bulunan kisinin yapacag faaliyet ya da etkinlik
strasinda bagka bir kisinin yardimina ihtiyag duymasi kaginilmazdir. S6z konusu kisiye
gerekli yardimlarin saglanmasi ve faaliyeti yapmasma yonelik ihtiyaclarinin
karsilanmasi, o kisinin 6grenmeye karst motivasyonunu artirmis olacaktir (Sar1, 2005:
339).

Ulkemizde engellilerin egitim haklar1 her ne kadar kanunlarla giivence altina
alinmaya calisilmis olsa da egitim-0gretim ve rehabilitasyon alaninda yasanan sorunlar
devam etmektedir. Engelli bireylerin egitim sistemi ig¢erisinde yer almasi diger bireylere

gore daha kritik bir 6neme sahiptir. Saglikli bir toplum olusturabilmek i¢in; herhangi bir
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engellilik durumu olan bireylerin, sahip olduklar1 engelliliklerinden otiirii yitirdigi
yetilerinin olumsuz yonde ortaya ¢ikan etkileri, asgari seviyeye indirilmesi, birtakim
saglik sorunlarimin iistesinden gelinebilmesi amaciyla gerek duyulan rehabilite
caligmalar1 ve egitim hizmetlerinin saglanmasi ve herkes gibi egitim sisteminde yer
alarak bireysel yeteneklerinin gelistirilmesi gereklidir. Engelli bireyin bilgi diizeyinin
artmasi noktasinda ailesinin tutumu ¢ok onemlidir. Bu hususta aile ¢ocugunun engelli
oldugunu 6grendigi andan itibaren engellilikle ilgili bilgi edinmeli, ¢ocuguna yonelik
0zel egitim imkanlarimi arastirmali, ¢cocugunun yeteneklerini fark edip yapabilecekleri
konusunda her zaman destek olmalidir. Bu sekilde davranan bir ailede biiyiiyen engelli
bireyin sosyal hayata daha iyi katilabilecegi, 6zgiliveninin yiiksek olacagi ve gelecege
yonelik kaygilarinin azalacag diisiiniilmektedir (Seving ve Cay, 2017: 223).

Tiirkiye’de engelli ¢ocuklarin egitim ve rehabilitasyonlarinda kaynastirma ilkesi
benimsenmektedir. Engelli bireylerin egitim ve dgretim hayatina katilmalar1 amaciyla
uygulanmakta olan kaynastirma egitimi programlart uygun bulunan devlete bagh
okullarda devam etmektedir. Ayrica devletin denetledigi ve devletin ¢ikarmis oldugu
yasalarla yonetilen 6zel kisilerin sahip oldugu 6zel egitim kurumlari da bulunmaktadir.
Devlet araciligiyla ya da 6zel egitim kurumlari araciligiyla engelli bireylere sunulan bir
takim hizmetlerin yeterli olmadig1 goriilmektedir. Bu durumun nedenleri; kaynagtirma
smiflarinin, 6zel egitim okullarmin ve personellerin az sayida olmasi seklinde
siralanabilir. Fakat engelli bireylerin egitimindeki temel problem bilinglendirme
eksikligidir. Ozellikle engelli bireylerin yer aldigi ailelerin engellilik hakkinda
bilinglendirilmesi gerekmektedir. Bir¢ok anne-baba, engelli olan evlatlarinin aslinda
hicbir seyi oOgrenemeyeceklerini, basar1 gosteremeyeceklerini diisiinmekte hatta
genellikle bu durumu bir kader olarak goriip, engelli cocugunu toplum igerisine
cikarmamaya c¢alismakta ve bu duruma yasamlarinin sonuna kadar katlanmaktadirlar.
Oysaki temel egitimde aile destegi zorunludur. Bu bakimdan s6z konusu sorunlarin
giderilmesinde, engelli ¢ocuklar agisindan en uygun olarak kabul edilebilecek egitimi
gormelerinde ve vakti geldiginde herhangi bir is alaninda istihdamlarinin saglanmasinda
lizum goriilen sey bu anlayisin anne-babalara kazandirilmasidir. Devletin ¢ikardigi
yasalar bunu desteklemeli ve ilgili kurumlarda bu konuda caligmalar yapilmalidir.
Ortaklaga bir sekilde gerceklestirilen biling kazandirma faaliyetleri, var olan dnyargilar
ortadan kaldiracak ve engellilerin sosyal hayata katilimlarini destekleyecek en onemli

¢Oziim yollarindan biridir (Toplu, 2009: 83-84).
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3.4. Bakim ve Barinmayla ilgili Sorunlar

Engelli bireyler, bakim ve barinma konusunda da sorunlar yasamaktadir. Engelli
bireyin bulundugu aileler genellikle engelli bireye karsi fazla koruyucu ve kollayici
tutumlar sergilemektedir. Bazen bu tutum engelli bireyi daha da fazla engelle basa
cikmak zorunda birakmaktadir. Ailenin asir1 korumaci nitelige biirtinmesi, engelli
bireyin Ozgiivenini kaybetmesine ve bagimsiz bir sekilde yasam siirememesine yol
acabilmektedir (Kesgin, 2014: 4-5). Toplumda engelli bireylerin diger bireyler gibi
saglikli bir halde yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in engellilerin bakim hizmeti aldigi
yerden digariya ¢ikabilmeleri ve yasadiklari toplum biinyesinde bakim, barinma, destek
ve yardim hizmetlerinden faydalandirilmalar1 gerekmektedir (Oztiirk vd., 2017: 50).

Engelli bireyler bakim sorunlarinin yaninda barinma konusunda da sorunlar
yasamaktadir. Bazi1 arastirmalarda, tek basmma hayatini siirdirmeye calisan engelli
bireylerin evlerinin yasamaya elverigli olmadigi ve hijyen noktasinda yetersiz oldugu
goriilmiistiir. Bu durum engelli bireyin daha fazla saglik sorunu yasamasina sebep
olmaktadir (Geng, 2015: 85).

Engeli sebebiyle baskalarindan yardim ve bakim gérmeden hayatini
siirdiiremeyen kisiler bakima muhta¢ kisi olarak nitelendirilmektedir. Sosyal bir risk
olan bakima muhtaclik ise; kisinin giinlilk hayatin akisi icerisinde yapmasi gereken
aktivitelerini bagkalarindan yardim almaksizin uzun siireli ya da kalict olarak
yapamamasi halidir (Seyyar, 2004: 5-6). Engelli bireyin bakima muhta¢ olmasi
oncelikle aileleri etkileyen bir olgudur. Ebeveynler i¢in, engelli bir ¢ocugun bakimini
saglamak olduk¢a zor bir sorumluluktur. Engelli bir ¢ocugun bakimi, normal bir
cocugun bakimindan daha fazla enerji ve 6zveri gerektirebilir.

Engellilik durumu ya da kronik hastalig1 sebebiyle bakima gereksinim duyan kisi,
hem kendisinin hem de bakimini saglayan kisinin giinliik yagam aktivitelerini olumsuz
yonde etkileyebilmektedir. Bakim verme siirecinin, bakim veren kisiler lizerindeki
olumsuz etkilerini ortaya koymaya ¢alisan arastirmacilar yiik kavramini ortaya atmigtir
(Ugur, 2006: 6).

Objektif yiik; fiziksel isler ve bakimin ortaya cikardig: giicliikler olup bir bireyin
diger bireyin gereksinimlerini karsilamak icin harcadigi zaman ve enerji olarak
tanimlanmaktadir. Bakim vericinin tiim isleri (6demeler vb.), deneyimleri (aile ya da
sosyal iligkilerin bozulmasi) ve yapamadigi aktivitelerini (hobiler, kariyer, meslek)
kapsamaktadir. Subjektif yiik ise; kisaca bakim vericinin algiladigi yiik olup bakim

vericinin, i¢ginde bulundugu durum nedeniyle duygularinda ortaya ¢ikan degisikliklerdir.
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Genel olarak hissedilen duygular {iziintii, buhran, kaygi, utan¢ duyma, sugluluk
hissetme duygusu halinde olabilmektedir. Bakimda yasanan yiikiin siirekli devam
etmesi bakim verenin kendisine zaman ayirmasini zorlastirmaktadir. Bu durum
sebebiyle engelli bireyin bakimini iistlenen kisinin yasam kalitesi diismekte, mutsuzluk,
anksiyete, uyku problemleri, depresyon gibi psikolojik sorunlar yasamakta ve yasam
doyumu olumsuz yonde etkilenmektedir (Kogak, 2011: 8).

Bakim stireci hem engelli birey i¢in hem de bakim veren kisi i¢in oldukga zor ve
sikintili bir siirectir. Engelli birey ailesine yiikk oldugunu diisiinebilmekte ve bundan
dolay1 sugluluk duygusu hissedebilmektedir. Diinyada ve iilkemizde kadinlarin ¢alisma
yasamindaki sayilarinin artmasi, genis aile tipinden c¢ekirdek aile tipine doniismesi,
konutlarin kiiclilmeye gitmesi ve ekonomik acidan yasanan yetersizlik gibi sebepler
bakima muhtag bireylerin aile iginde bakimini zorlastirmaktadir. Bu zorluklarin agilmasi
icin engelli bireyin ailesi tarafindan bakilmasini saglayacak hizmetlerin olusturulmasi
olduk¢a onemlidir. Gelismis iilkelerde ortaya ¢ikan bakim yiikii, sosyo-ekonomik bir
takim nedenlere bagli olarak iistesinden gelinemeyecek noktalara geldigini tahmin
ettiklerinden, engelli ailelerin desteklenmesine yonelik yasal diizenlemelere sosyal

politikalar1 iginde yer vermeye baslamislardir (Tasdelen ve Ates, 2012: 23).

3.5. Ulasilabilirlik/Erisilebilirlik Sorunlari

Ulagilabilirlik; sosyal, bilimsel, mesleki ve ekonomik faaliyetlere katilabilme
bakimindan engelli bireyler i¢in olduk¢a onemli bir husustur (Seyyar, 2001: 225).
Erisilebilirlik; yapay ya da dogal fiziksel ¢evre basta olmak iizere, ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel ¢evreye ulasabilme, bu g¢evrelerde verilen hizmetlerden faydalanma ve katki
saglama imkanlarina sahip olmay: ifade eden bir kavramdir. Erisilebilirlik, her tiirlii
hakkin kullanilmasinda miihim bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu konu engelli
bireylerin sahip oldugu haklar1 kullanma noktasinda bir vasita olmakla birlikte,
bagimsiz bir sekilde yasamanin ve sosyal yasamin biitiin sahalarina girebilmenin de
kosuludur. Genel olarak diinya iilkelerinde kamuya acik halde olan yapilar ve ulagimin
saglanmasina hizmet eden mekanizmalarin engellilerin erisimine elverissiz olmasi,
engellilerin iletisime dair gereksinimlerinin yeterince karsilanmamasi bir¢ok engelli
bireyi is bulmaktan, ¢aligmaktan, egitim almaktan ve saglik sorunlarinin iistesinden
gelmek ic¢in saghk kurumlarina miiracaat etmekten caydirmaktadir. Engellilerin
bagimsiz ve insan onuruna yarasir bir yasam siirebilmeleri i¢in diger bireyler gibi esit

sekilde fiziksel ¢evreye, ulasima, bilgi ve iletisim teknolojisi dahil olmak {izere bilgiye
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ve iletisime, halka agik olan tesis ve hizmetlere erisimlerinin saglanmasi gerekmektedir
(Caglar, 2012: 542-543).

Tirkiye’de engellilerin egitim hayatina veya c¢alisma hayatina katilmalarinin
oniindeki en biiyiik problemlerin basinda erisilebilirlik veya ulasilabilirlik gelmektedir.
Eski adiyla Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ile TUIK ’in (2010) yaptig1 Oziirliilerin
Sorun ve Beklentileri Arastirmasi’na gore engellilerin %66.9’u kaldirimlarin, yaya
yollariin ve yaya gegcitlerinin; %66.3’ii oturduklar1 binanin; %59.5°1 diikkan, market,
magaza ve lokantalarin; %58.4’1i kamu binalarinin; %55.4’1 postane ve banka benzeri
yerlerin engelli bireylerin kullanimina uygun olmadigini ifade etmistir.

Engellilerin sosyal ¢evrelerine ulasabilmesi onlarin toplumsal yasama katilmalar
acisindan olduk¢a miihimdir. Ozellikle spor, sinema, tiyatro, egitim, seyahat,
kiitiiphane, ibadethane gibi bireylerin sosyallestigi mekanlarin ulagilabilir olmasi
gerekmektedir (Firat ve digerleri, 2009: 137-138). Bu hususta belediyeler fiziksel
engelleri ortadan kaldirmada temel gorev ve sorumluluk sahibidir. Fiziksel engelle
karsilasan bireylerin ailevi, sosyal ve ekonomik sorunlarin {istesinden gelmesi gittik¢e
zorlasmakta ve engelli bireylerin igine kapanarak toplumdan soyutlanmalari ile
sonuclanabilmektedir. Kentsel toplumsal mekanin engelli bireylerin kullanimina uygun
hale getirilmesi, belediyelerin ¢6ziim ortagi olmasi ve kentte aktor olmalarinin geregidir

(Kesgin, 2014: 6-7).

3.6.Sosyal Dislanma ve Ayrimeihikla flgili Sorunlar

Toplumlarin ekonomik, siyasi, kiiltiirel, ahlaki, dini, etnik kdken gibi yapisal
ozelliklerine gore sekil alan sosyal diglanma kavraminin tanimlanmasi oldukca giictiir.
Genellikle 6zlinde sosyal biitiinlesme olgusunun karsisinda olarak kabul edilen sosyal
dislanma; bireyin toplum ile olan biitiinlesmesini saglamas1 ve bireyin kendi gelecegini
insa etmesi noktasinda firsatlara ulasimini engelleyen temel gereksinmelerden yoksun
olmasi, toplum ile olan iligkilerinin sona ermesi, sivil, siyasal, ekonomik ve sosyal
vatandaslik haklarindan yoksun kalma ya da birakilma siireci olarak ifade edilebilir.
Sosyal diglanma, toplum igerisindeki bazi gruplarin, toplumsal biitiiniin ve sermaye
birikim siirecinin disinda kalmasi ve ekonomik biiyiimeye yaptig1 katkidan adaletli bir
sekilde faydalanamamasi iizerine odaklanmaktadir (Sapancali, 2005: 53).

Sosyal dislanma, engelli gibi dezavantajli birey ve gruplarin ¢esitli alanlarda
toplumla biitiinlesememesine neden olmaktadir. S6z konusu diglanma; bireylerin egitim

ve barinma imkanlarindan, c¢alisma yasamindan, saglik, ulagim, rehabilitasyon gibi
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hizmetlerden ya da sosyal iligkilerden dislanma seklinde ortaya ¢ikabilmektedir. Sinif,
1k, etnisite, din, toplumsal cinsiyet, cinsel yonelim, engellilik gibi nedenlerle toplumsal
olarak dezavantajli durumda olan birey ya da gruplarin sosyal dislanmaya ugrama
olasiliklar1 daha fazladir (K6ten ve Erdogan, 2014: 22-23).

Ayrimcilik ise gerek is hayati icerisinde gerekse sosyal yasamda etkili olan,
tarithin her doneminde ve diinyanin her yerinde varligmi siirdiiren bir olgudur.
Ayrimcilik firsat esitligi ve muamele esitligine zarar verecek bigimde sonuglanan; 1rk,
renk, cinsiyet gibi spesifik Ozelliklerinden dolay:1 insanlara farkli muamele etmek
anlamma gelmektedir. Ayrimecilik, esitsizlik bigiminde sonuglanmakta ve esitsizligi
daha da kuvvetlendirerek sosyal diglanmanin da temelini olusturmaktadir (Asrak-
Hasdemir, 2004: 69).

Ayrimeilik, bir bireye ya da gruba yonelik onyargilardan beslenen olumsuz tutum
ve davranislarm tiimiiyle ilgili bir siirectir. Onyargilar ve ayrimcilik, hoslanmama, hor
gérme, kacinma ve nefret etme gibi olumsuz duygulari iceren tutumlara yol agmaktadir
(Goregenli, 2012: 21).

Engelli bireylerin bulundugu ailelerin sosyal hayatlarinda 6nemli farkliliklar
bulunmaktadir. Engel durumu, hem ailenin sosyal c¢evreyle iligskisini hem de sosyal
cevrenin aileyle olan iliskisini etkileyebilmektedir. Aileler toplumun engellilere yonelik
reddedici, asir1 merhametli, kaliplasmis tutumlarindan dolayr kendilerini sosyal
haklarmi kullanma hususunda sinirlamaktadir. Ozellikle engellilere karsi toplumsal
onyargilar ve dislayici tavirlar ailelerin sosyal yasam alanlarina engelli birey ile birlikte
dahil olmalarmi engellemektedir. Ayrica toplumun engelli bireye ve ondan dolay:
ebeveynlerine nasil bakilacagi, suglu gorecekleri kaygisiyla bir utanma ve buna bagl bir
geri ¢ekilme durumu da dislanmaya sebep olmaktadir (Giiltekin, 85-86).

Engelli bireyler ve aileleri; istthdamdan diglanma, iktisadi diglanma, toplumsal
dislanma, kiiltiirel dislanma, mekansal dislanma, kurumsal dislanma, siyasal dislanma
gibi degisik dislanma boyutlarinin hepsinde birden diglanma sorunuyla karsi karsiya
kalabilmektedir (Gokgeoglu-Balci, 2009: 40). Bu noktada engelli birey ve ailelerinin,
toplum i¢indeki yasamlari bakimindan dogrudan veya dolayl bigimde ayrimciliga ve
sosyal dislanmaya en fazla maruz kalan bireyler oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Engellilige dayali ayrimcilik, engele dayanilarak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklarin
taninmasini, s6z konusu haklardan yararlanilmasini ve kullanilmasini engelleyebilecek
ya da zorlastirabilecek her tiirlii uygulama, davramis ve yasal diizenlemeyi

kapsamaktadir. Yukarida ifade edilen durumlarin gergeklesmesi engelli birey ve

27



ailelerini  toplumdan uzaklastirmakta, yalnizlagmalarina neden olmakta ve
toplumsallagma gereksinimlerine ket vurmaktadir (Giiltekin, 87-88).

Engellilik, saglik sorunu olmanin yani sira 6nemli bir sosyal sorundur. Bu nedenle
engellilerin Oniindeki engeller kaldirilmadig: siirece engellilerin toplumsal yagamdan
dislanmalar1 ve sosyal sorunlart devam edecektir. Engelli bireyin bir alanda diglanmasi
diger bir alanda da dislanmasia sebep olmaktadir. Ornegin istihdamdan dislanan bir
engelli vatandas sosyal giivenlikten de diglanmis olacak, bu da bireyi yoksullagsmaya
itecektir. Engellilerin sosyal gilivenlikten digslanmamasi ic¢in koklii bir anlayis
degisikligine ve calismanin 6nemini reddetmeyen ancak istihdamla sinirli olmayan
genislikte bir sosyal koruma hukukuna gereksinim vardir. Bu noktada hak niteliginde
sosyal yardimlar ve bu yardimlarla esgiidiimlii, sosyal dislanmayla miicadele amagl

sosyal hizmetler olduk¢a 6nemlidir (Gokgeoglu-Balci, 2009: 54).
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4. ENGELLILERE YONELIK TUTUMLAR VE KURAMSAL
YAKLASIMLAR

4.1.Tutum Kavramm

Tutum kavrami, insanin yasami boyunca Ogrenilmekte olup toplumsallagsma
siirecinin i¢inde yer almaktadir. Bu sebeple insanlar degisik alanlarda birbirlerinden
farkl1 tutumlara sahip olabilmektedirler. Insanin yasaminda ¢ok giiclii bir etkiye sahip
olan tutumlar, aslinda biiyiikk Ol¢lide bireyin eylemlerini ortaya koymadan oOnceki
niyetlerini ifade etmektedir. Tutumlar1 olumlu ya da olumsuz olarak ayristirmak
mimkiindiir. Olumlu tutumlar, iyimserlerde goriilebilen olumlu tepki tiirleriyken
olumsuz tutumlar genellikle kotiimserlerde gozlenmektedir. Tutumlar; bireylerin
¢evreye uyumunu kolaylastiran bir sistem olmanin yani sira, bireylerin davraniglarini
yonlendirici gizil bir giictlir. Buradan hareketle tutum dinamiginin olusma ve degisme
olgusunun incelenmesi ile tutumlarin isleyis sekli ortaya cikabilecek ve davranislari
onceden tahmin olanagi dogmus olacaktir (Eroglu ve Simsek, 2013: 128).

Tutumlar1 agiklamaya calisan arastirmacilar, tutumlarin biligsel, duygusal ve
davranigsal olmak iizere {i¢ bileseni oldugunu belirtmektedir. Biligsel bilesen; bireyin
bir nesneye yonelik diislince, bilgi ve inanglarini olusturmaktadir. Duygusal bilesen;
bireyin bir nesneye iliskin duygusal tepkilerini i¢cermektedir. Davranigsal bilesen ise
tutumun konusuna iligkin belirli bir davranis egilimidir. Duygusal ve bilissel bilesenlere
uygun olarak hareket etme egilimini yansitmaktadir. Her bilesen birbirleriyle iliski
icerisinde olup tutum {lizerinde de etkili olabilmektedir (Eroglu ve Simsek, 2013:134-
135).

Tutumlar bireylerin; aile, arkadas, komsu, 6gretmen gibi kimselerle iletisimi
sonucunda olugsmaktadir. Tutumlar ne kadar gii¢lii olsa da, bireyler baz1 zamanlarda
sahip olduklar1 tutumlarin diginda, degisik davramislar sergileyebilmektedir. Grup
baskisi, bulunulan ortam, sosyal statii, yararci egilimler, inanilan, giivenilen kisilerin
etkisinde kalmak, c¢ikarlar gibi nedenlerden dolay1 bazen tutum ve davranig arasinda

tutarsizliklar olusabilmektedir (Ozan Bulduk, 2014: 33).

4.1.1. Engellilere Yonelik Tutumlar
Engelli bireyler s6z konusu oldugunda engelli olmayan bireylerin davraniglar

acisindan tutum kavrami onemli bir yere sahiptir. Tutumlar, genel olarak bireylerin



yasam deneyimleri sonucunda ortaya c¢ikan ve ilgili oldugu durumlarda bireylerin
davraniglarina yon verebilen ruhsal agidan bir hazirlik durumu seklinde kabul
edilmektedir. Kisaca tutum; davramissal egilimler barindiran; bilgiler, inanglar ve
diisiinceler biitilinil olarak aciklanmaktadir (Aydin, 2003: 125).

Engellilere yonelik tutumlar s6z konusu oldugunda, tarihsel siirecte yaklagsik
olarak 18. Yiizyila gelene kadar engelli bireylerin genellikle ihmal ve istismar
sorunlartyla bas etmek zorunda kaldiklari, kendi kaderlerine birakildiklari,
kiicimsenerek toplumdan dislandiklari, akla sigmayan bir takim hareketlere maruz
kaldiklari, ebeveynlerinin isledikleri bir giinahtan Gtiirii ceza olarak gonderildikleri
diisiincesi ile tuhaf karsilandiklari, cadi muamelesi gordiikleri, egitim imkanlarindan ve
toplumsal hizmetlerden eksik birakildiklar1 sdylenebilir. 19. yiizyilldan 20. yiizyilin
basina kadarki donemde, engelli bireylerin 6zel egitim hizmetlerinden yararlanmasina
ve toplumla biitiinlesmesine yonelik olumlu ve olumsuz yaklagimlar varligin
stirdiirmiistiir. 20. yiizyilin ortalarindan giiniimiize kadar ise engelli bireylerin toplumsal
hizmetlerden en iyi sekilde faydalanmalar1 icin gereken Onlemlerin alindigi ve
egitimlerinde c¢agdas gelismelerle paralel sekilde yasal diizenlemeler yapildig
gorilmektedir (Cetintas, 2017: 13).

Kiiltiirel bir kavram olan engellilik; insanin biyolojik dogasindan ziyade varligini
stirdiirdiigli sosyal ve kiiltiirel alanda diger insanlarla birlikte anlam kazanmaktadir.
Anne karninda veya dogumdan sonra ortaya ¢ikan engelliligin sosyal ve kiiltiirel
anlami, bireyin engellilik durumuna yonelik tepkilerinde ve toplumun engelli bireye
yonelik bakis acisinda sekillenmekte olup s6z konusu anlam toplumdan topluma
degisiklige ugramaktadir (Burcu, 2002: 86).Ulkemizde 2010 yilinda yapilan bir
calismada engelli bireyler, kendilerine yonelik dislayici tutumlarin varhigiyla ilgili
yoneltilen soruya %68 evet, %32 hayir cevabr vermislerdir (Ozgdkgeler ve Bicki, 2010:
234). Engelli bireylere yonelik olumsuz kalip yargilarin ortaya ¢ikmasi sonucunda
ortaya ¢ikan, engelli bireyleri diglayan ve ayrimci tutumlar engelli birey ve ailelerinin
toplumla biitiinlesmelerine ket vurmaktadir. Oysaki engelli bireylerin igerisinde
bulunduklar1 ¢evre onlarin bagkalarina bagimli yasamamalarinda ve sosyal katilimlarini
saglamada son derece Onemlidir. Bu sebeple gelecekte engellilerle ilgili birimlerde
gorev yapacak olan sosyal hizmet bolimii dgrencilerinin engellilere yonelik olumlu
tutum gelistirmeleri, baskalarinin da olumlu tutum gelistirmelerine yonelik katkida
bulunmalar1 ve her tiirlii ayrimcilikla miicadele calismalarinda aktif rol oynamalari

gerekmektedir.
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4.2. Engellige Yonelik Kuramsal Yaklasimlar Ve Modeller

Engellilik kavrami, ilkel topluluklardan uygar medeniyetlere kadar her donemde
varhigim siirdiirmistiir fakat s6z konusu kavramin deger Olgiitii toplumdan topluma
farkli nitelikler tagimistir. Yaganilan cografya, sosyal ve siyasal yapilar, egemen olan
tiretim tarzi, toplumun kiiltiirel 6zellikleri, yasam bigimleri, felsefi ve dini yapisi
engelliligin deger Olgiitlerini sekillendirmistir (Akbayram, 2020: 11). Bundan dolay1
tarihsel siire¢ igerisinde engellilige yonelik kuramsal yaklagimlar ortaya ¢ikmis olup
engelliligi anlamak amaciyla olusturulan yaklasimlar, modeller araciligiyla agiklanmaya
calisilmigtir (Llewelyn ve Hogan, 2000: 158).Dolayisiyla gelistirilen farkli yaklasimlar
birtakim modellere kaynaklik etmistir. Modeller; toplumda ortaya c¢ikan engelli(lik)
algisinin resmi belgelerle, kurumsal 6zellige sahip uygulamalara nasil yansidigini
gostermektedir. Modellerle birlikte, hem belli bir donem ve konuma dair engelli haklari
tasvir edilmis hem de engelli haklarinin gelisimine de katkida bulunulmustur. Ayrica
modeller engellilik olgusunun evrensel taniminin yapilmasinda, gelistirilmesinde ve

kapsaminin belirlenmesinde de 6nemli bir yere sahiptir (Caglar, 2011: 58).

4.2.1. Geleneksel (Ahlaki-Dini-Moral) Model

Literatiire bakildiginda engelliligi anlamaya yonelik cesitli modellerin var oldugu
goriilmektedir. Bu modellerden ilki ve en eski olani, genellikle moral model ya da
ahlaki model olarak bilinen geleneksel modeldir. Engellik durumu, bilimsel ya da sosyal
bir konu olarak degerlendirilmeden Once var olan bir takim yaklasimlar geleneksel
model icerisinde degerlendirilmektedir. S6z konusu modele gore engellilik durumu,
dogrudan gilinahkarlik ve kotiiliige baghdir. Yaklagima gore engelliligin asil nedeni
kotiiliik yapmak degil kotii olmaktir (Erkan, 2004: 31).

Ahlaki modele gore engellilik; insanin i¢inde bulunan seytanin veya ahlaksizligin
disa vurumu sonucunda ortaya g¢ikmaktadir. Bu anlayis engelli bireyi ve ailelerini
toplum igerisinde miigkiil duruma sokmustur. Cevresi tarafindan damgalanan ve
dislanan engelli birey ve ailesi biiylik bir utangla bas basa kalmistir. Hatta cesitli
suclamalara ve cezalara maruz birakilmiglardir. Bununla birlikte engelli bireyin
bedenine seytanin ve kotii ruhlarin hakim oldugu anlayis1 uzun siire varligini
stirdiirmiistiir (Arikan, 2002: 12).

Feodal donemin toplumsal yapisina denk gelen geleneksel model, geleneksel

yaptya Ozgii kiiltiirel ve dini agidan belirlenmis bilgi, goriis ve uygulamalarla
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temellendirilmistir. Engelli bireylerin kisisel sanssizliklarinin nedeni ya tanrinin takdiri
olarak goriilmiis ya da yasanilan toplumun geleneklerine has bir diislince yapisindan
kaynaklandig1 diistiniilmiistiir. Alt model olarak sayilabilecek merhamet modeline gore
ise engellilik bazen tanrinin bir cezalandirmasi bazen de tanrinin segmesi sebebiyle iyi,
merhametli, hayirsever davranislarda bulunulmasi gereken durum olarak goriilmiistiir.
Bundan dolay1 engellilik genellikle kader kavramiyla iligkilendirilmistir (Okur ve
Erdugan, 2010: 249).

4.2.2. Medikal (Tibbi-Bireysel) Model

Engelliler tarihsel siire¢ igerisinde oOnceleri, en temel haklara erisimden bile
mahrum birakilan, ikinci sinif, yardima ve bakima muhtac, yasamlarini baskalarina
bagiml sekilde stirdiirebilen, korunmaya gereksinimi olan bireyler olarak goriilmiis ve
“patolojik” bir vaka olarak ele alinmistir. Bu sebeple engellilik literatiiriinde tibbi model
olarak da bilinen medikal model ortaya ¢ikmustir (Ozgokgeler ve Alper, 2010: 34).

Diinyada tip ve rehabilitasyon alanlarinin gelismesiyle birlikte insan viicudu ve
isleyisi ile ilgili bilgi birikiminde énemli bir artis saglanmigtir. Edinilen bilgiler 1s18inda,
engellik kavraminin tanimlamalarinda koklii degisiklikler yasanmistir. Engellilik,
fiziksel olarak engelli kisinin islevsel kapasitelerini bozan bir eksilik ya da anormallik
durumunu ifade etmistir. Medikal model; fiziksel, duyusal veya bilissel engelleri,
biyolojik veya fizyolojik eksiklikler agisindan aciklamaktadir. Ayrica bu modelde ¢esitli
engellilik tlirlerinin kdkenleri ve sonuclar1 arasindaki nedensel iliski vurgulanmaktadir
(Ghosh, 2012:8).

Yakin doneme kadar engellilik konusunda en etkili ve yaygin yaklasim olarak
varligim stirdiiren medikal modele gore engellilik; bireysel bir patoloji ve sakatlik
sorunu olarak kabul edilmistir (Bricout vd., 2004:48). Modernizasyon siirecinde
engellilige iliskin gelistirilen ilk yaklasim olan medikal model, engellilik kavramim
bireysel zayiflik ve hastalik iizerinden tanimlamaktadir. Bu modelle tibbi yontemlerin
gelisimi saglanmis, konuya daha rasyonel ve bilimsel bir yaklagim getirilmistir.
(Topguoglu, 2014: 129)

Medikal modelde, engelli bireyin kendi 6zelliklerinden dolayr ¢esitli
siirliklarinin oldugu diisiincesi vardir. Bu diisiince engellilerin teshis, tani, tedavi,
bakim ve izleme programlarin giliclendirilmesine imkan saglamistir. Koruyucu ve
Onleyici programlarin gelistirilmesi, engellilige yol acan dogumsal ve edimsel

nedenlerin 6nemli bir boliimiiniin ortadan kalkmasina yardimci olmustur. Ancak
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medikal modelde, engelli bireyler cesitli engelleri ve yetersizlikleri nedeniyle toplumda
normal bireylerden ayr1 bir konumda goriilmektedirler. Medikal modelin engelli
bireyleri bu sekilde ayristirmasi, bazi sorunlara ¢6ziim {iretirken ayirimeir ve
damgalayici tutumlar icermesinden dolay1 pek ¢cok sorunu da beraberinde getirmektedir.
Boylelikle koruyucu ve oOnleyici programlar, engelli bireylerin yasam kalitesini
yiikseltme hususundaki beklentileri karsilama noktasinda yetersiz kalmistir (Geng ve
Cat, 2013: 365; Ozgokgeler ve Alper, 2010: 37). Diinya’da engelliligi bir hastalik olarak
kabul eden medikal modelin engelliligi agiklamadaki yetersizliginden dolay1 engelliligi
engellilige dontistiiren diizenleme eksikliklerine odaklanan sosyal modele dogru bir

degisim gozlenmektedir (Giingdr ve Giines, 2012: 25).

4.2.3. Sosyal Model (insan Haklar1 Modeli)

Sosyal model; engelliligin bireye indirgenmesi ile engellilik olgusunun, herhangi
bir yetersizlik sonucunda olusan yeti kayb1 veya sinirliligina bagh olarak ortaya ¢iktigi
diisiincelerine bir tepki olarak dogmustur (Ozgdkgeler ve Alper, 2010: 37). Tibbi
nedenler cercevesinde ve medikal model kapsaminda ele alinan engellilik olgusu,
bireylerin fiziksel 6zellikleri ile degerlendirilirken sosyal modelle birlikte toplumsal bir
sorun oldugu bakis acis1 ile degerlendirilmeye baglanmistir (Oliver, 1990: 78).

Sosyal modelin sosyal hak anlayis1, medikal modelden sosyal olana dogru radikal
bir doniisiimle gerceklesmistir. Esasinda medikal model engellilige ayrimcilik, farklilik
ekseninde bakarken sosyal model daha c¢ok biitiinlesme, kaynasma ekseninde
bakmaktadir. Bu baglamda diisiiniildiiglinde medikal modelin aksine sosyal modele
gore; engelli bireyin kendisinden kaynakli degil toplumda ona dayatilan engellerden
kaynakl1 sorunlar yasadigini sdylemek miimkiindiir. Sosyal modele dayanak olusturan
ana diisiince; insanin biyolojik varliginin disindaki faktorlerin de engellilige sebep
olabilecek bir potansiyele sahip oldugu gercegidir. S6z konusu modelde engellilik
biricik ve bireysel bir deneyim olarak kabul edilmektedir. Bu deneyimin birey ile
cevresi arasindaki kesismenin bir iiriinii olarak biyolojik, sosyal, kiiltiirel, politik,
hukuki ve ekonomik yonleri bulunmaktadir. Ayrica sosyal model engellilerin toplumsal
yasamda esitlik ilkesi temelinde var olmalari gerektigini Ongdrmiistiir. Bu model
temelde engellilerin ekonomik yetersizliklerine vurgu yaparak; ¢aligma, egitim, saglik,
sosyal giivenlik gibi sosyal haklarin saglanmasi ve s6z konusu haklara ulasabilmeleri
acisindan gerekli yasal, politik ve idari 6nlemlerin alinmasina odaklanmaktadir (Arikan,

2002: 11-12; Mese, 2015: 90; Okur ve Erdugan, 2010: 254).
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Sosyal model engelliligi hem bireysel hem de toplumsal bir mesele olarak kabul
etmis ve engellilerin i¢cinde bulunduklari durumun sadece bireysel patolojiden degil;
sosyal dislanmadan, firsat esitsizliginden, sosyal adaletsizlikten ve haklarimi
tanimamasindan kaynaklandigini belirlemistir. Kisaca ifade etmek gerekirse sosyal
model; sosyal politikalarin engellilerin spesifik ihtiyaglarina uygun olarak belirlenmesi
gerektigini vurgulamaktadir. 1970 sonrasinda refah devleti anlayisinin gelismesiyle
birlikte devletin vatandaglara olan yiikiimliiliikleri daha ¢ok artmis ve sosyal haklar
dezavantajli gruplarin ihtiyaglarina gore sekillenmeye baslamistir (Topcuglu, 2014:
131-132).
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5. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

5.1. Arastirmanin Problemi

Kuskusuz toplumu etkileyen herhangi bir problemin ¢6ziime kavusturulmasi igin
oncelikli olarak mevcut problemin nedenlerinin arastirilmasi, anlagilmasi ve analiz
edilmesi gerekir. Bu baglamda toplumun engelli bireylere yonelik duyarliliklarim
artirabilmek i¢in Oncelikli olarak engelliligi nasil algiladiklarinin arastirilmasi
gerekmektedir. Engelli bireylerle ¢alisma yapacak boliimlerden biri olan sosyal hizmet
boliimlerinde 6grenim goren dgrencilerin, engelliligi nasil algiladiklarinin arastiriimast;
engellilik konusundaki bilgi ve biling diizeyinin arttirilmasi, engellilere yonelik olumsuz
tutum ve davranislarin degistirilmesi, engellilerin toplumla biitiinlesmelerini miimkiin
kilacak dnemli hususlardan biridir.

Sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin engelli miiracaatgilarin kisilik 6zellikleri,
aile yapis1 gibi spesifik Ozelliklerine uygun olarak planlama yapabilmesi ve
gerektiginde hizmet modellerini yeniden yapilandirabilmesi engelli bireylerin toplumla
biitlinlesmeleri noktasinda hayati onem tasimaktadir. Sosyal c¢alismacilar engelli
miiracaatcilar i¢in hizmet siirecini planlama, gergeklestirme, izleme ve denetleme
stireclerinde aktif rol oynayan meslek elemanlaridir. Bu sebeple sosyal calismacinin
sosyal hizmet alanindaki uygulamalar1 gergeklestirmesi i¢in tistlenmesi gereken
sorumluluklar bulunmaktadir. Gelecegin sosyal calismacilari olan sosyal hizmet bolimi
ogrencileri ¢alisacaklar1 miiracaat¢1 grubuyla ilgili dnceden bilgi sahibi olmayabilir.
Sosyal hizmet boliimiinii sectikten sonra miiracaat¢1 gruplari hakkinda bilgi sahibi
olabilir. Bu durumda olan 6grenciler uygulama alaninda ¢esitli zorluklar yasayabilir.
Ozellikle hassas miiracaatg1 gruplarindan biri olan engelli bireyler ile ¢alisma
noktasinda 6grencilerin tutumlar1 olduk¢a dnemlidir. Bu arastirma ile sosyal hizmet
boliimii 6grencilerinin engelli bireylere yonelik tutumlarinin belirlenmesi amaglanmig
olup elde edilen bulgular dogrultusunda engelli bireyler ile ilgili tutumlar etkileyen
faktorler saptanmaya c¢alisilmistir. Arastirmadan elde edilmis olan bulgularin niteligi
dogrultusunda sosyal hizmet boliimii Ogrencilerinin engellilere yonelik tutumlari
belirlenerek, engelli bireylere yonelik tutumlarini olumlu yonde gelistirecek Onerilerde

bulunulmasina imkan saglanmistir.



5.2.Arastirmanin Kapsami ve Amaci

Temelleri insan haklari, sosyal refah, sosyal adalet kavramlarina dayanan sosyal
hizmet; toplumun tiim iiyelerine Ozellikle toplumdaki engelli, yash, kadin, ¢ocuk,
gocmen gibi dezavantajli gruplara yonelik sosyal degisimi desteklemek, sosyal
islevselligi artirmak, toplumsal esitsizligin Oniine ge¢mek, insanlarin iyilik durumlarini
ve problem c¢O6zme becerilerini gelistirmek, sosyal sorunlarini ¢6zmek, sosyal
uyumlarimi kolaylastirmak amaciyla gelistirilen bir disiplindir. Sosyal calismaci ise
birey ve toplum arasindaki uzlasmay1 saglayan profesyonel egitim almis kisidir. Sosyal
hizmet alaninda calisan bireyler farkli Ozellikteki miiracaatgr gruplartyla ¢aligmak
durumundadirlar. Bu agidan bakildiginda sosyal hizmet disiplininin ¢alisma alaninin
bilinmesi sosyal c¢alismacilar ve sosyal hizmet bdliimii 6grencileri ig¢in oldukca
onemlidir (Selcik ve Giizel, 2016: 462). Engelli miiracaatcilarla ¢calisma yapacak olan
sosyal hizmet bolimii 6grencilerinin; her engelli bireyin kisisel, sosyal ve ekonomik
islevselligini en ist diizeyde siirdiirmesine yardimci olmasi gerekmektedir. Calisma
yaparken engelli bireylere yonelik tutumlar miidahale planimnin basarili bir sekilde
gerceklesmesi noktasinda ayri bir Oneme sahiptir. Bu sebeple gelecegin sosyal
calismacilarinin engelli bireylere yonelik tutumlarinin aragtirilmasi gerekmektedir.
Ogrencilerin egitim siirecinde, tutumlarini etkileyen faktdrlerin belirlenmesi ve soz
konusu duruma uygun egitimler verilmesi hem engelli bireyler i¢in hem de sosyal
hizmet boliimii 6grencileri i¢in faydali olacaktir.

Bu ¢alismanin temel amaci; Giimiishane Universitesi’nde dgrenim goren Sosyal
Hizmet Bolimii 4.simf Ogrencilerinin engelli miiracaatgilarla c¢alisma ve engelli
miiracaat¢ilara yonelik tutumlarinin incelenmesidir. Ayrica s6z konusu Ogrencilerin
engelli bireylere yonelik tutumlari ile bazi degiskenler arasindaki iligkilerin arastirilmasi

amaclanmustir.

5.3.Arastirmanin Onemi

Bu ¢alisma; Giimiishane Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 4. siifta dgrenim
gormekte olan Ogrencilerin engelli bireylerle ¢alisma ve engelli bireylere yonelik
tutumlarmin incelendigi ilk calisma olmasi nedeniyle 6zgiin bir nitelik tasimaktadir.
Arastirmada sosyal hizmet meslegine uygulama alaninda katilacak olan 6grencilerin
miiracaat¢i gruplarindan biri olan engelli bireyler ile ilgili olumlu ve olumsuz tutumlari
ve bunlarn etkileyen faktorlerin saptanmasi planlanmaktadir. Arastirmadan elde edilecek

bilgilere gore sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin engelli bireylere yonelik tutumlarinm
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olumlu yonde gelistirecek Onerilerde bulunulacaktir. Arastirmanin; engelli
miiracaatcilara yonelik tutumlarla ilgili olarak sosyal hizmet boliimii 6grencilerine
verilen egitimlerin nasil olmasi gerektigi noktasinda katkida bulunulacagi
diisiiniilmektedir. S6z konusu 6grencilerin bu c¢aligma neticesinde sunulan Onerileri
kullanarak uygulama yapmalari, mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmeleri
hedeflenmektedir. Buradan hareketle ¢alismanin alana katki saglayarak, ilgili konu

basligini igeren ¢alismalara da kaynak olmas1 beklenmektedir.

5.4. Arastirmanin Yontemi

Giimiishane Universitesi Sosyal Hizmet Bélimii 4. Smf 6grencilerinin
miiracaatc1 olarak engelli bireylerle calisma ve engelli bireylere yonelik tutumlarin
incelendigi arastirmada gerekli verilere ulagsabilmek amaciyla nicel aragtirma yontemi
uygulanmis ve anket teknigine bagvurulmustur. Anketin uygulanacagi Ogrencilerin
belirlenmesinde basit tesadiifi 6rneklem yontemi kullanilmistir. Oncelikle demografik
verilere ulasmak adina katilimcilara birtakim sorular yoneltilmistir. Sosyal hizmet
boliimii  Ogrencilerinin  engelli bireylere yonelik tutumlarmin belirlenmesinde
Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanlig: tarafindan yapilan “Toplum Oziirliiliigii Nasil
Anliyor” aragtirmasi kapsaminda gelistirilmis “Oziirliilere Yonelik Tutumlar Olgegi”
kullanilmistir. Tutumlar; egitim, kisileraras: iligkiler, calisma yasami, aile yasamu,
kisisel ozellikler, yetkinlik ve bagimsiz yasam alt 6l¢eklerine gore degerlendirilmistir.
Anketlerden elde edilen veriler kullanilarak, sorulara verilen cevaplarin frekans
degerlerini gosteren diiz tablolar olusturulmustur. Anket sorunlarindan elde edilen
veriler baglaminda dgrencilerin engellilere yonelik tutumlariyla ilgili degerlendirmeler

yapilmistir.

5.5. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni sosyal hizmet boliimii lisans 6grencilerinden olugmaktadir.
Orneklemini ise, Giimiishane Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet
Béliimii’nde 2021-2022 Egitim-Ogretim yili bahar yariyilinda 6grenim géren 4. simif
ogrencileri olusturmaktadir. Orneklemin sadece 4.smif 6grencilerinden olusturulmasinin
sebebi 1., 2. ve 3.smiflarin staj uygulamasina katilmamis olmalar1 ve engelli
miiracaatgilarla calismamis olmalaridir. 2021-2022 Egitim-Ogretim bahar yariyilinda
Sosyal Hizmet Boliimii 4. Sinifta 6rgiin ve ikinci 6gretim olarak kayithi 118 6grencisi

oldugu goriilmektedir. Bu 6rneklem grubu igerisinde ¢aligmanin amacina ulasilabilmesi
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amaciyla 100 6grenciye anket uygulanmistir. Anketin uygulanacagi érneklem grubunu

Ogrenciler, basit tesadiifi 6rneklem yontemi ile tespit edilmistir.

5.6. Arastirmanin Veri Toplama Siireci

Arastirma kapsaminda verilerin toplanabilmesi igin basit tesadiifi Grneklem
yontemi ile tespit edilmis O&grencilere anket teknigi uygulanmistir. Anketlerin
Ogrencilere uygulanmasi, 2021-2022 egitim-0gretim yili bahar yariyili igerisinde,

01.04.2022-01.05.2022 tarihleri arasinda gergeklesmistir.

5.7.Arastirmanin Sinirhklari

Sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin miiracaatg1 olarak engelli bireylerle calisma
ve engelli bireylere yonelik tutumlarinin incelenmesi: Giimiishane Universitesi Ornegi
ile ilgili olan arastirmamiz, yalnizca Giimiishane Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Sosyal Hizmet Bolimii 4.smifta Ogrenim goéren Ogrencilere yonelik olmasiyla
sinirliliklara neden olmaktadir. Arastirma anket uygulanan Ogrencilerin engellilerin
egitimi, kisilerarasi iligkileri, calisma yasam, aile yasami, kisisel ozellikleri, yetkinlik

ve bagimsiz yasamlariyla ilgili diistinceleri ile sinirlidir.

5.8.Arastirmanin Hipotezleri

Bu calisma “Sosyal hizmet bolimii 6grencilerinin miiracaatg1 olarak engellilerle
calisma ve engellilere yonelik tutumlart olumludur.” Temel hipotezine dayanmaktadir.
Aragtirmanin alt hipotez basliklar1 ise sunlardir:

-Ogrencilerin, engellilerin egitimiyle ilgili tutumlari olumludur.

-Ogrencilerin, engellilerin kisilerarast iliskileriyle ilgili tutumlar1 olumludur.

-Ogrencilerin, engellilerin ¢alisma yasamiyla ilgili tutumlart olumludur.

-Ogrencilerin, engellilerin aile yasamlartyla ilgili tutumlar olumludur.

-Ogrencilerin, engellilerin kisisel 6zellikleriyle ilgili tutumlari olumludur.

-Ogrencilerin, yetkinlik ve bagimsiz yasamlarryla ilgili tutumlari olumludur.
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6.ARASTIRMANIN BULGULARI VE YORUMLANMASI

6.1.0grencilerin Sosyo-Demografik Durumlarina Iliskin Bulgular

Calismanin bu boliimiinde 6grencilerin sosyo-demografik Ozelliklerine iliskin
bulgular yer almaktadir. Sosyo-demografik bulgular kapsaminda; arastirmaya katilan
ogrencilerin cinsiyetleri, yaslari, herhangi bir engele sahip olma durumlari, ailelerinde
engelli birey bulunma durumu ve yasadiklari yerlesim birilerine iligkin veriler yer

almaktadir.

Tablo 1. Arastirmaya katilan 6grencilerin yaslar

Secenekler Say1 Yiizde(%)
21 3 3
22 36 36
23 35 35
24 12 12
25 3 3
Yas 26 4 4
27 3 3
28 1 1
29 1 1
30 1 1
31 1 1
Toplam 100 100

Aragtirmaya sosyal hizmet boliimii 4.sinifta 6grenim goren toplam 100 6grenci
katilmistir. Arastirma neticesinde elde edilen verilere gore, katilimeilarin %3 iintin 21
yasinda, %36’smin 22yasinda, %35’inin 23yasinda, %12’sinin 24yasinda, %3’ liniin
25yasinda, %4’liniin 26yasinda, %3’linlin 27yasinda , %1’inin 28yasinda , %1 inin
29yasinda, %]1’inin 30yasinda ve %1’inin 31yasinda olduklar1 belirlenmistir. Yapilan
aragtirmaya katilan Ogrencilerin 4.simifta olduklar1 géz Oniinde bulunduruldugunda
biiyiikk ¢ogunlugunun 22 ve 23 yaslarinda olmasiyla; Tirkiye’deki bir¢ok iiniversite
4.smif Ogrencisinin yas araligi ile benzerlik kurabilecegi noktasinda anlamlandirmak
miimkiindiir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin cinsiyetlerine iliskin veriler Tablo 2.’de

gosterilmistir.
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Tablo 2. Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyetleri

Secenekler Say1 Yiizde(%)

Cinsivet Erkek 22 22
niye Kadn 78 78

Toplam 100 100

Tablo 2 incelendiginde arastirmaya katilan 100 sosyal hizmet bdliimii
ogrencisinin %?22’sinin erkeklerden, %78’inin ise kadinlardan olustugu goriilmektedir.
Tiirkiye’deki sosyal hizmet bdliimlerindeki erkek ogrenci sayisi ¢ogunlukla kadin
ogrencilerden daha azdir (Kirlioglu, 2019: 29). Arastirmanin 4.sinifta 63renim goren
Ogrencileri kapsadigi ve so6z konusu oOgrencilerin sayilarin azligi goéz Oniinde
bulunduruldugunda arastirmada cinsiyet dengesi goOzetilmemistir. Demografik
degiskenler acisindan farklilik ortaya koyan caligmalara bakildiginda; kadinlarin
erkeklere gore engelli bireylere yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu goriilmektedir.
Bu durum, kadinlarin dogustan getirdigi koruyucu 6zelliklerle toplumda 6gretmen, anne
gibi roller listlenmesi ve bu rollerle uyumlu olarak engelli bireylere kars1 daha koruyucu

ve iligki kurucu olmalariyla aciklanabilir (Mamatoglu ve Tasa, 2018: 4).

Tablo 3. Arastirmaya katilan 6grencilerin engellilik durumlari

Secenekler Say1 Yiizde(%)
Engelilik  Evet 1 1
Durumu Hayir 99 99
Toplam 100 100

Arastirmaya katilan 100 sosyal hizmet boliimii Ogrencisinin %]1’inin engelli
oldugu, %99’unun ise herhangi bir engellilik durumu olmadig: belirlenmistir. Aragtirma
sonuglarma gore 6grencilerin neredeyse tamaminda herhangi bir engel durumu séz
konusu olmadigindan 6grencilerin 6lgek sorularina ¢ogunlukla empati yaparak cevap
verdigi diisiiniilmektedir. Empati; bagka bir kisinin i¢ diinyasina gore diislinebilme,
hissedebilme, duygu ve diisiincelerine karsilik verebilme olarak diisiiniilebilir. Empati,
duyarlilik, tutum Onemli Olclide birbiriyle iliskili kavramlardir. Duyarli insanlar
baskalarinin duygularini fark etme ve onlar gibi hissetme hususunda digerlerinden daha
basarilidir (Pala, 2008: 14). Empatik egilim ve empatik becerinin kazanilmasinda ise
bir¢ok faktor rol oynamaktadir. Kisisel 6zellikler, ¢ocukluk yasantilari, ebeveynlerle
iliskiler, sosyal ¢evre ile iliskiler, model alinan kisilerin 6zellikleri gibi bircok etmen

empatik egilimin gelismesi ve empatik becerinin kazanilmasinda 6nemli unsurlardir
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(Bahar, 2018: 61). Kazanilan empatik becerilerin ve duyarhiliklarin, tutumlari

etkiledigini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 4. Arastirmaya katilan 6grencilerin ailelerinde veya ¢evrelerinde engelli birey
bulunma durumu

Secenekler Say1 Yiizde(%)
Ailede Veya

Cevrede Engelli Evet 49 49
Bulunma Hayir 51 51
Durumu

Toplam 100 100

Arastirmaya katilan 100 sosyal hizmet boliimii 6grencisinin %49’unun aile tiyeleri
arasinda veya cevresinde engelli bireyin bulundugu, %51 inin ise aile iiyeleri arasinda
veya g¢evresinde engelli bireyin bulunmadigr belirlenmistir. Bireylerin ailesinde veya
cevresinde engelli bireyle temasinin olup olmamasi engelli bireylere yonelik tutumlarini
etkileyen en Onemli demografik degiskenlerden biridir. Yapilan bir arasgtirmada
arkadaglar1 arasinda engelli birey bulunanlarin engelli bireylerin haklarina daha ¢ok
onem verdikleri belirlenmistir (Horner ve digerleri, 2002:365). Onyargi ve tutumlarin
birbirleriyle etkilesim icinde oldugu dikkate alindiginda; yapilan bazi arastirma
bulgularina gore engellilere yonelik 6nyarg tizerindeki, engelli yakinin olup olmamasi
temel etkisinin anlamli oldugu goriilmektedir. Engelli yakini olan bireylerin, engellilere
yonelik oOnyargi diizeylerinin engelli yakin1 olmayanlara goére daha diisiik oldugu
gbzlenmistir. (Chan ve digerleri, 1988:267; Jaques, Linkowski ve Sieka, 1970: 54). Bu
noktada engellilerle iliski ya da iletisim halinde olmanin engelli bireylere yonelik
tutumlar1 daha olumlu hale getirdigi belirtilmistir. Ailesinde veya c¢evresinde engelli
birey bulunma durumunu ele alan tiim ¢aligmalar, ailesinde ya da ¢evresinde engelli
bulunan kisilerin, engelli tanidig1 olmayanlara gore; engellilere yonelik tutumlarinda

daha olumlu olduklarini ortaya koymaktadir (Mamatoglu ve Tasa, 2018: 5).

Tablo 5. Aragtirmaya katilan 6grencilerin yasadiklar1 yerlesim yeri durumu

Secenekler Say1 Yiizde(%)
Yasanilan Koy 18 18
Yerlesim Yeri  Ilce 35 35

1l 47 47
Toplam 100 100
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Arastirmaya katilan 6grencilerin %18’inin kdyde, %35’inin ilgede, %47’ sinin ise
ilde yasadig1 bilgisine ulasilmistir. Tabloya bakildiginda 6grencilerin ¢ogunlugunun
illerde yasadig1 goriilmektedir. Yasanilan yerlesim yeri sorusu, 6grencilerin hayatlarini
stirdiirdiikleri merkez olarak sorulmustur. Burada 6grencilerin zaman gegirdikleri yerin
niteligi veya yetistikleri yerin yapisal olarak karsilik geldigi toplumsal alanlar
Ogrenilmek istenmistir. Ciinkii bireyle toplum arasindaki sosyal iligkiler, bireylerin ve
toplumlarin yasam alani olarak kullandiklari mekanlarla dogrudan iliskilidir. Kurulu
cevre igerisinde hayatlarin1 siirdiiren bireylerle sosyal mekanlar, birbirlerinin
yasamlarini etkileyerek toplumun kimliginin olusturur. Buradan hareketle mekan ve
toplumun birbirlerini insa ettigi, yapilandirdig1 ve degistirdigi sOylenebilir. Toplumsal
iligkilerde mekanlar, bedenlerin nasil algilanacagini belirleyen 6nemli dinamiklerden
biridir. Bu durum bedenin, dahil oldugu sosyo-mekanin belirledigi sinirliliklar
icerisinde kiiltiirel olarak tanimlanmasina sebep olmaktadir. Yasanilan toplumun
engellilik kavramina yiikledigi anlamlarla, i¢inde yer alinan sosyal mekanlar engelli
bireylerin sosyal ve kiiltiirel iliskilerinin niteligini belirleyerek engellilere yonelik
tutumlar sekillendirmektedir. Engelli bireyler toplumda olusturulan mevcut olumlu ve
olumsuz algilarla hayatlarinin her evresinde karst karsiya kalmaktadir. Engellilere
yonelik tutumlari, algilarin belirledigi diisiiniildiigiinde sehirlerdeki engelli algist ve
koylerdeki engellilik algis1 arasinda farklarin oldugunu séylemek miimkiindiir (Su ve

Burcu-Saglam, 2020: 98-110).

6.2.Engellilere Yonelik Tutumlara iliskin Bulgular

Bu boliimde arastirmaya katilan Ogrencilerin engellilere yonelik tutumlarina
iliskin olarak ol¢ekte bulunan maddelere verdikleri yanitlarin yiizdelik degerleri ve
katilimcilarin sosyo-demografik bilgilerine ait degiskenler ile dlgegin egitim ortamu,
kisileraras1 iligkiler, ¢alisma yasami, aile yasami, kisisel oOzellikler ve yetkinlik ve
bagimsiz yasam alt Olgekleri arasindaki iliskiye yonelik bulgularina yer verilmistir.
Asagida Engellilere Yonelik Tutum Olgeginin her bir maddesine iliskin cevaplarin

yiizdelikleri hesaplanmis olup grafikler halinde sunulmustur.
6.2.1.Engellilerin Egitimi ile lgili Goriisler

Engellilere yonelik tutumlar 6l¢eginde yer alan engellilerin egitimi alt Ol¢egine

iliskin ifadelere, 6grencilerin verdikleri yanitlar ve bu yanitlarin yiizdelik degerleri
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Tablo 6.’da gosterilmistir. S6z konusu alt 6lgekte engelli bireylerin egitimi ile ilgili 3
ifade yer almaktadir.

Tablo 6. Engellilerin egitimi alt 6lgegine iliskin ifadelere verilen yanitlar

5 E = =
=5 § E g g
| | | e =] e °©
Ifadeler g g § E g E -?:s: E
L8 8 =& = G g
T ¥ ¥ E¥ = &
1.Engellilere sadece evlerinde egitim 65 23 8 4 0 100 100
verilmelidir.
2. Engelli olmayanlar bile yeterli 83 8 4 0 100 100

egitimi alamazlarken engellilere

egitim vermek gereksizdir.

3. Engelliler i¢in harcanan para bosa 8 5 4 3 3 100 100
harcanmig paradir.

1. ifadeye verilen cevaplardan arastirmaya katilan Ogrencilerin %88’ inin
engellilere sadece evlerinde egitim verilmesine karsi olduklar1 anlagilmaktadir. Buradan
hareketle katilimecilarin biiylik boliimiiniin engellilerin toplumdan soyutlanarak egitim
almalarina karst oldugu soylenebilir. Engelli bireylerinde digerleri gibi egitim hakki
bulunmaktadir fakat toplumsal yasamin ¢ogu alaninda karsilasilan ayrimcilik olgusuyla
engellilerin egitimi konusunda da karsilagilmaktadir. Oysaki engelli bireylerin
akranlariyla ayni ortamda egitim almasi yasam kalitesini artiracak beceri ve davraniglar
akranlar1 araciligiyla 6grenmesini saglamak i¢in dnemli bir firsattir. Engellilere sadece
evlerinde egitim verilmesi gerektigi goriisii engelli bireylerin sosyallesmelerini ve
toplumsal hayata katilmalarim1 olumsuz yonde etkileyecektir. Arastirmaya katilan
Ogrencilerin engelli miiracaatcilarla c¢alisabilecekleri diisiiniildiigiinde s6z konusu
goriise biiyiik ¢ogunlugunun katilmamasi engelli bireylerin evlerine hapsolmamalari
hususunda 6nemli bir role sahiptir.

2. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%91’inin “Engelli olmayanlar bile yeterli egitimi alamazlarken engellilere egitim
vermek gereksizdir” diisiincesine katilmadiklar1 goriilmektedir. Sosyal devlet anlayis
geregi her birey esit haklara sahiptir. Bu anlayisin belki de en 6nemli 6zelligi “esitlik”
arayisidir. Egitim hakki agisindan diistiniildiigiinde esitlik kavrami, egitimin herkese ve
hicbir 6zel hak gozetmeksizin denk olarak sunulmasii ifade etmektedir (Kilig ve
Tanman, 2009: 5). Bu anlamda her bireye egitime ulagsma hakki ve imkani1 verilmelidir.

Sisman’a gére: “Insan onuruna yarasan bir yasam diizeyine ulasabilmesi i¢in, engelli ya
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da degil tiim bireylerin asgari bir e8itim ve 6grenim sahibi olmas1 gereklidir” (Sisman,
2014: 57). Bu baglamda diisiiniildiigiinde egitim sisteminin; her bireyi asgari bir egitime
ulagtirma amaci tagimasi ve her bireye potansiyelinin tamamini kullanabilecegi bir
egitim firsat1 olusturmasi gerektigi sdylenebilir. Anket sorusuna verilen cevaplara gore
Ogrencilerin biiyiik cogunlugunun bu ifadelerle ayn1 dogrultuda diisiindiigiinii ve sosyal
adalet, sosyal esitlik kavramlarina dikkat ettigini s0ylemek yanlis olmayacaktir.

3. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin
%90’ min  “Engelliler icin harcanan para bosa harcanmig paradir” diisiincesine
katilmadiklar1 goriilmektedir. Engelli miiracaatcilara sunulan hizmetlerde aktif rol
oynayan meslek gruplarinin basinda sosyal hizmet gelmektedir. Bu sebeple 6grencilerin
biiylik ¢ogunlugunun séz konusu ifadeye katilmamasi beklenen bir sonu¢ olmustur.
Engelli bireylerin egitim, saglik, barinma, ulasim, bakim gibi konularda destek gérmesi
hayat standartlarinin daha iyi bir noktaya tasinmasini saglamaktadir. Bu destegin gerek
devlet eliyle gerekse 6zel kuruluslar aracilifiyla yapilabilmesi i¢in maddi kaynak
gereklidir.

“Egitim ortami” alt dlcegine iliskin bulgular incelendiginde dgrencilerin; engelli
bireylere egitim verilmesi gerektigine, engellilere verilecek egitimin evde verilmemesi
gerektigine ve engelli bireylere yapilacak yatirimlarin bosa gitmeyecegine inandiklar
sonuglarina ulagilmistir. Kuskusuz egitim, bir insanin yeterli gelire sahip olmasinda,
toplumsal hayata katilmasinda, kendini gergeklestirmesinde ve tiim insan haklarina
erisiminde temel bir insan hakki olmakla birlikte sorgulanamaz, ertelenemez ve higbir
gerekce ile durdurulamaz. Bagka bir ifadeyle egitimin engelli bireyler i¢in; erken teshis,
biling gelisimi, sosyal katilim ve ekonomik 06zgiirliik agisindan hayati 6nem tasidig
bilinen bir gercektir. Bu nedenle engelli bireylerinde genel egitim sistemi igerisinde
akranlartyla ayni ortamda olmaya haklar1 bulunmaktadir. S6z konusu hakkin varligi,
BM Engelli Haklar1 Soézlesmesine katilan Tiirkiye tarafindan da kabul edilmistir.
Ulkemizde egitimle ilgili kanunlar yaninda engellilere dair mevzuatta da ¢ocuklarin
egitim hakk: diizenlenmistir. 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’un 15. maddesinde
“Higbir gerekceyle engellilerin egitim almasi engellenemez. Engelliler, 6zel durumlari
ve farkliliklar1 dikkate alinarak, yasadiklari ¢evrede biitiinlestirilmis ortamlarda, esitlik
temelinde, hayat boyu egitim imkanindan ayrimcilik yapilmaksizin yararlandirilir.”
ifadesi yer almaktadir (Sirin, 2019: 135). Engelli bireylerin egitim haklarmi
kullanmalarinda ve egitim hizmetlerine erisimlerinde sosyal hizmet alanlarinda

calisanlarin danigmanlik edebilmeleri gerekmektedir. Egitim ortami alt 6l¢eginde elde
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edilen bulgular ile sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin engellilerin egitimi noktasinda
olumlu duygu, diisiince ve tutumlara sahip olduklar1 belirlenmis olup bu durumun
Ogrencilerin gelecekteki ¢alisma hayatlarinda engellilere sunulacak egitim hizmetlerine

davranig boyutunda katilmalar1 bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

6.2.2.Engellilerle Kurulacak Kisiler Arasi iliskiler ile Ilgili Goriisler

Tablo 6. Engellilerle kurulacak kisilerarasi iliskiler alt 6l¢egine iliskin ifadelere verilen

yanitlar
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4. Engelli biriyle ayn1 masada yemek 4 0 0 15 81 100 100

yemekten rahatsizlik duymam.

5. Engelli biriyle birlikteyken,
bagkalarinin rahatsiz edici bakislarina
aldirig etmem.

6. Engelli bir kisi ile ayn1 ortamda 0 1 6 14 79 100 100
bulundugumda onunla sohbet

etmekten ¢gekinmem.

7. Insanlarm engellilere gdziinii dikip 0 3 5 12 80 100 100
bakmasi beni {iziiyor.

100 100
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8. Engelli bir kisiyle yalniz 2 2 9 15 72100 100
kalmaktan ¢ekinmem.

9. Engelli biri evimize misafir gelse 1 1 6 8 84 100 100
rahatsizlik duymam.

10. Birinin engelli olmasi onunla I 0 5 9 85 100 100
arkadas olmami engellemez.

11. Engellilerle dostluk kurmaktan 0 1 5 13 81 100 100
kaginmam.

12. Engellilere saglik, bakim ve 2 0 2 12 8 100 100

rehabilitasyon gibi hizmetler veren
bir iste calismaktan kaginmam.

4.ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%96’smin “Engelli biriyle ayn1 masada yemek yemekten rahatsizlik duymam” ifadesine
katildiklari, %4’lik bir kisminin ise katilmadiklar1 anlagilmistir. Bu diislinceye iliskin
kararsiz olan 6grenci bulunmamaktadir. Baz1 engelli bireyler engeli sebebiyle yemek

yeme becerisinde sorunlar yasayabilmektedir. Temel ihtiyaclar arasinda yer alan yemek
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yeme, ozellikle fiziksel engelli bireyler a¢isindan zorlu bir durum olabilir. Ornegin; el
kol koordinasyonunda sikint1 yasayan engelli biri yemek yerken iizerine dokme gibi
cesitli sorunlar yasayabilir. Bunun yani sira i¢inde bulunulan fiziki ¢evreninde engelli
bireyin yeteneklerini kisitlayacak bicimde olmasi engelli bir kisinin bagimsiz bir sekilde
hayatimi siirdiirebilmesi noktasinda sorun olusturabilir (Ongel ve Ozgiir- Gode, 2016:
192). Engelli biriyle ayn1 masada yemek yemekten rahatsizlik duymayanlarin biiyiik
cogunlukta olmas1 engelli bireylerin sosyal kabulii bakimindan umut vericidir.

S.ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan ogrencilerin
%87’sinin “Engelli biriyle birlikteyken, baskalarinin rahatsiz edici bakislarina aldiris
etmem” ifadesine katildiklari, % 8’lik bir kismi ise katilmadiklar1 anlagilmistir.
Ogrencilerin %5’i ise bu konuda kararsiz kaldigmi belirtmistir. Engeli sebebiyle
farkliliklar1 olan bireyler ¢cogu zaman ilk girdikleri ortamda g6z hapsine alinmaktadir.
Asirtya kacan goz temasi ve bakislar engellilerde oldugu gibi yaninda bulunan her
insanda da rahatsizlik hissi olusturabilir. Hatta engelli olsun ya da olmasin bu duruma
maruz kalan her birey rahatsizlik hissi yasayabilir. Yapilan bir arastirma sonuglarina
gore insan bakislar1 ve goz temasinda tercih edilen siire {i¢ saniye olarak belirtilmis olup
dokuz saniye sonrasinin bireylerde olumsuz etki biraktigir bilgisine ulasilmistir.
Kuskusuz beden dili ve bakislarin, iletisimin en 6nemli 6geleri oldugu sdylenebilir.
Engelli bireylerle birlikte yasama refleksi gelismeyen her toplumda bireylerin hem
bakislart hem de iletisim becerileri rahatsiz edici olabilmektedir. (Kiziltas, 2021:
63).Buradan hareketle engelli bireylerin sosyal iliskilerini gelistirebilmeleri bakimindan
cevreden gelen bakislarin ¢ok biiylik etkisi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Aragtirma
sonuglarina gore dgrencilerin biiyiik cogunlugu engelli biriyle birlikteyken, baskalariin
rahatsiz edici bakislarina aldirmadiginmi ifade ettiginden bu durumun engelli bireylerin
sosyal iligkileri i¢in olumlu gelismeler doguracagi beklenmektedir.

6. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde, arastirmaya katilan ogrencilerin
%093 tiniin “Engelli bir kisi ile ayn1 ortamda bulundugumda onunla sohbet etmekten
cekinmem” ifadesine katildig1 sadece %11 katilmadigi goriilmiistiir. Ogrencilerin %6’s1
ise bu konuda kararsiz kaldigini belirtmistir. Sosyal yasamin olmazsa olmazlarindan biri
arkadas sohbetleridir. iletisim kurmak ve sohbet etmek engelli bireyin sosyal katilimina
yardimet1 olan en &nemli siireglerden biridir. iletisim kavram; iki kisinin sohbet etmesi,
iliskileri 1yi tutma becerisi, sOylenenleri anlayabilme ve uygun tepkiler iiretebilme gibi
tanimlamalar icerdiginden engelli bireyin sosyal gelisimine katkida bulunmaktadir

(Kiigtik, 2012: 4). Fakat bazi1 engelli bireyler konusma ve kendini ifade etmede
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zorlandiklarindan sosyal iligkiler konusunda ¢esitli dezavantajlar yasayabilmektedir. Bu
bakimdan arastirmaya katilan sosyal hizmet bolimii Ogrencilerinin  biiylik
cogunlugunun engelli bireylerle sohbet etmekten ¢ekinmemesi yasanacak dezavantajlari
ortadan kaldirma noktasinda 6nemlidir.

7. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan ogrencilerin
%92’sinin “Insanlarin engellilere gdziinii dikip bakmasi beni {iziiyor” ifadesine
katildiklar1, %3’iiniin ise bu ifadeye katilmadiklar1 gériilmektedir. Ogrencilerin %5’i ise
bu konuda kararsiz kaldigini belirtmistir. Engelli bireylerin karsilastig1 sorunlarin belki
de en yaralayict olani; acima bakiglar1 veya hor goren tuhaf\garip bakiglardir. Bu
bakislarin altinda yatan sebeplerden birisi de engelli bireylere ikinci smif yurttas
goziiyle bakilmasidir. Buradan hareketle s6z konusu tutumun bireylerin etiketlenmesine
yol actig1 sOylenebilir. Etiketleme, sozIlii ya da isaretle engelli bireyi rahatsiz edici
davraniglar; onlarin diger bireylere olan giiven duygularini zedelemektedir. Bu nedenle
engelli bireyler mekana aidiyet, topluluga ya da gruba kabul edilme, benlik ve kimlik
algilar1 hususlarinda olumsuz etkilenmektedir (Johnston 2011°den akt. Eker, 2021:
387). Engelli bireylerin toplumla biitiinlesmelerine yonelik gelecekte hizmet verecek
olan sosyal hizmet bolimii O6grencilerin bu konuda duyarli olduklari arastirma
sonuglarindan anlasilmaktadir.

8. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ggrencilerin
%87 sinin “Engelli bir kisiyle yalmz kalmaktan ¢ekinmem” ifadesine katildiklari,
%4iiniin ise bu ifadeye katilmadiklar1 goriilmektedir. Ogrencilerin %9°’u ise bu konuda
kararsiz kaldigini belirtmistir. Engelli bireylere yonelik tutumlarin altinda yatan
duygular i¢in genellikle utanma, acima, ¢ekinme ve korku kavramlar1 kullanilmaktadir.
Bu duygular insanlarin engellilere yonelik hatali ya da yetersiz bilgiye sahip
olmalarindan kaynaklanmaktadir. Engellilerle nasil iletisim kuracagini bilemeyen kisiler
kacinma, korkma, asir1 koruma ya da kontrol etmeye caligma gibi davranislara
yonelmektedir (Tasa, 2019: 16). Arastirmaya katilan 6grencilerin, egitim siireglerinde
engellilikle ilgili dersler aldiklar1 ve engelliler hakkinda bilgi sahibi olduklar1 goz
oniinde bulunduruldugunda biiyiikk ¢ogunlugun engelli bir kisiyle yalmiz kalmaktan
¢cekinmemesi beklenen bir sonu¢ olmustur.

9. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan ogrencilerin
%92’sinin  “Engelli biri evimize misafir gelse rahatsizlik duymam” ifadesine
katildiklari, %2’sinin ise bu ifadeye katilmadiklari goriilmektedir. Ogrencilerin %6’s1

ise bu konuda kararsiz kaldigini belirtmistir. Engelli birey ve ailelerinin sosyal
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hayatlarinda 6nemli farkliliklar olusmaktadir. Engelli birey ve ailesinin sosyal ¢evreyle
olan iligkisi, sosyal ¢cevreninde aileyle olan iliskisi; toplumun engellilere karsi reddedici,
asirt merhamet gostermeleri, kalip yargilar gibi bircok nedenden dolayr degiskenlik
gostermektedir (Ozbaris, 2019: 44). Misafirlik konusu da engelli birey ve aileleri icin
degiskenlik gosteren durumlardan biridir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin biiyiik
cogunlugunun “Engelli biri evimize misafir gelse rahatsizlik duymam” ifadesine
katilmasi, engelli bireyleri Otekilestirmeyerek sosyal yasama katilmalar1 noktasinda
desteklemeleri bakimindan énemlidir.

10. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan G6grencilerin
%94’tiniin “Birinin engelli olmasi onunla arkadas olmami engellemez” ifadesine
katildig1, %1’inin ise bu ifadeye katilmadig1 anlasiimaktadir. Ogrencilerin %51 ise bu
konuda kararsiz kaldigini belirtmistir. Birgok arastirma, engelli bireylerin arkadaslik
iligkileri kurmak, bunlar siirdiirmek ve sosyal etkilesimi giiclendirmekle ilgili zorluklar
yasadigimi gostermektedir. Yine yapilan arastirmalarda engelli bireylerin arkadas
edinme konusunda kaygili olduklar1 ve dar sosyal aglara sahip olduklar1 sonuglarina
ulagilmistir. Buradaki kaygi durumu sadece engelli bireyde degil arkadaslik edecegi
bireyde de olabilmektedir (Koéten ve Erdogan, 2014: 29). Bu yiizden engelli bireylerin
az sayida karsilikli arkadagslik iligkileri kurabildikleri ve engelli olmayanlara gore daha
fazla toplumdan izole olduklar1 sdylenebilir. S6z konusu anket sorusuna verilen
cevaplardan, sosyal hizmet bdliimii 6grencilerinin biiylik c¢ogunlugunun engelli
bireylerle arkadaslik edebilecekleri sonucuna ulasilmistir. Bu bakimdan sosyal
caligmact adaylarinin engelli bireylerin sosyal aglarini giiclendirecek ¢aligmalarda aktif
rol oynayabilecekleri sdylenebilir.

11. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde, arastirmaya katilan 6grencilerin
%94 linlin “Engellilerle dostluk kurmaktan kaginmam” ifadesine katildigi, %1 ’inin ise
bu ifadeye katilmadigi anlasilmaktadir. Ogrencilerin %5’i ise bu konuda kararsiz
kaldigin1  belirtmistir. Topluma katilma ve toplumla biitlinlesme konusundaki
giicliiklerden biri de engelli bireyin 6zel yasamiyla ilgili olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Engelli bireyler; sosyal iliskilerden, kiiltiirel ve toplumsal faaliyetlerden, temel
hizmetlere erisimden, yakin c¢evreden ve iktisadi sahadan engellenme durumuyla
karsilagabilmektedir. Bu durum engelli bireyin dostluk kurma noktasinda sorun
yasamasina ve sosyal yasamdan dislanmasina sebep olmaktadir. Fiziksel islevlerinde
bozulma ya da bazi eksiklikler olan engelli birey 6zelinde diisiiniildiiglinde; hareket

yeteneginde yasanacak sinirlanmalar engelli bireyin 6zel yasaminda da bazi
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kisitlamalara yol acacaktir (Geng, 2015: 67; Karatas, 2002: 50). Arastirmaya katilan
Ogrencilerin biiyiik cogunlugunun engelli bireylerle dostluk kurmaktan kaginmayacagini
belirtmesi; engelli bireylerle c¢alisma yaptiklari zaman engelli bireylerin sosyal
cevrelerini gelistirmelerini saglayacak hizmetler sunmasi bakimindan énemlidir.

12. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; aragtirmaya katilan o6grencilerin
%96’s1inin “Engellilere saglik, egitim, bakim ve rehabilitasyon gibi hizmetler veren bir
iste calismaktan kag¢inmam” ifadesine katildiklari, %?2’sinin ise bu ifadeye
katilmadiklar1 anlasilmaktadir. Ogrencilerin %2’si ise bu konuda kararsiz kaldigini
belirtmistir. Sosyal hizmet; genelde toplumun, 6zelde ise bireyin sorunlarina yonelen ve
bu sorunlart belirleyerek uygun coziimler arayan mesleki bir disiplindir. Sosyal
hizmetlerin hedef gruplari; sosyal islevselligini tam olarak yerine getirmekte zorlanan
ya da hi¢ getiremeyen kisilerdir. Engelli bireylerde bu miiracaat¢1 grubu igerisinde yer
almaktadir. Engellilik alaninda ¢alisan sosyal hizmet c¢alisanlari, engelliligin
sebeplerinin tespit edilmesi, bu sebeplerin ortadan kaldirilmasina yonelik ¢alismalarin
hayata gecirilmesi ve engelliligin sebep oldugu sorunlarin belirlenerek bilimsel
¢oziimler {lretilmesine yonelik uygulamalar1 yliriitmesi bakimindan 6nemli meslek
elemanlandir (Kalayci-Kirlioglu ve Kirhioglu, 2021: 772). Arastirmaya katilan
ogrencilerin tamamiin sosyal hizmet boliimii 6grencisi oldugu g6z Oniinde
bulunduruldugunda c¢alisabilecekleri miiracaat¢1 gruplari arasinda engelli bireylerin
olmast muhtemeldir. Ayrica sosyal hizmetin ¢alisma alanlar diisiiniildiiglinde gelecekte
engelli bireylere saglik, egitim, bakim ve rehabilitasyon gibi hizmetler veren bir
kurumda ¢alisma ihtimallerinin de yiiksek oldugu sdylenebilir. Bu baglamda s6z konusu
anket sorusuna biiylik cogunlugun katilmasi beklenen bir sonug¢ olmustur.

“Kigilerarasi Iliskiler” alt dlgegine iliskin bulgular incelendiginde dgrencilerin;
engelli biriyle ayn1 masada yemek yemekten rahatsizlik duymadigi, engelli biriyle
birlikteyken baskalarinin rahatsiz edici bakislarina aldirmadigi, engelli bir kisi ile aynm
ortamda bulundugunda onunla sohbet etmekten c¢ekinmedigi, insanlarin engellilere
gbzinll dikip bakmasmin kendisini iizdiigi, engelli bir kisiyle yalniz kalmaktan
cekinmedigi, engelli birinin evine misafir gelmesinden rahatsizlik duymadigi, birinin
engelli olmasi, onunla arkadas olmasin1 engellemedigi, engelliler ile dostluk kurmaktan
kaginmadigi, engellilere saglik, egitim, bakim ve rehabilitasyon gibi hizmetler veren bir
iste calismaktan kaginmadigi sonuglarina ulagilmistir. Tutumun daha ¢ok davranigsal
egilim boyutunu iceren maddelere dayali bu sonuglar, engellilerin sosyal kabulleri

acisindan olumlu olarak degerlendirilebilir. Fakat aragtirmaya katilan 6grencilerin bu
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davranigsal egilimlerinin ger¢ekten davranis boyutunda var olup olmadiginin
arastirilmas1 gerekmektedir. Daha 6ncede ifade edildigi gibi sosyal hizmet alaninda
calisanlarin engelli bireylerin sosyal hayata katilimlarinin saglanmasi noktasinda énemli
rol ve sorumluluklart bulunmaktadir. Sosyal hizmet ¢alisanlarinin engelli bireylerin ve
ailelerinin ihtiyaclarina yonelik olarak sosyal iligkilerini gelistirebilmesi ve sosyal
aglarim1 genisletebilmesi hususunda calismalar yapmasi gerekmektedir. Kisilerarasi
iliskiler alt ol¢eginde elde edilen bulgular ile sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin
engellilerle iligkilerinde olumlu duygu, diislince ve tutumlara sahip olduklar1 belirlenmis
olup bu durumun 6grencilerin gelecekteki calisma hayatlarinda engellilere sunulacak
sosyal hizmetlerde aktif rol oynamalarina ve uygun miidahale plani1 olusturmalarina

katki saglayacag diistiniilmektedir.

6.2.3.Engellilerin Cahsma Yasamia Katilmalar ile Tlgili Goriisler

Tablo 7. Engellilerin ¢alisma yasamina katilmalari alt dlgegine iliskin ifadelere verilen

yanitlar
g £
2 : § E sEc
ifadeler ,_% 22 £ 2 52 3% =
EE £ 2 EE 5 ¢
13. Yasal zorunluluklar olmasa bile 1 4 5 27 63 100 100
igverenler engelli kisileri ise
almalidir.
14. Is yerinde engelliler igin I 0 2 14 83 100 100
kontenjan ayrilmasini dogru
buluyorum.
15. Engelliler, calismak yerine 42 25 23 8 2 100 100
yardim almayi tercih ederler.
16. Bir is yerinde engelli kisilerin 64 18 7 10 I 100 100
calismasi, mal ve hizmet alanlari
huzursuz eder.
17. Engelliler caligmas1 isverene 65 18 9 4 4 100 100

maddi yiik getirir.
18. Engelliler diger calisanlar kadar 1 4 13 22 60 100 100
verimli olabilirler.

19. Engelli olmayanlar bile is 80 7 7 3 3 100 100
bulamazlarken engellilere is vermek

gereksizdir.

20. Engellilerin ¢aligmalarina gerek 80 10 5 4 1 100 100
yoktur.
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21. Engelliler bir i yerinin 76 12 4 5 3 100 100
verimliligin diistiriir.

13. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; aragtirmaya katilan o6grencilerin
%90’1min “Yasal zorunluluklar olmasa bile igverenler engelli kisileri ise almalidir”
ifadesine katildiklari, %5 inin ise bu ifadeye katilmadiklar1 gériilmektedir. Ogrencilerin
%5’si ise bu konuda kararsiz kaldigmi belirtmistir. Ulkemizde olusturulan istihdam
politikalar1 icerisinde engelli istihdami konusu ayr1 bir 6nem tagimaktadir. Bu baglamda
engelliler i¢in bir¢ok istthdam yontemi belirlenmis olup uygulanmaya c¢alisilmistir. S6z
konusu yontemlerden bazilari; isverenlerin yasal zorunluluk olmadan engelli
calistirmalari, isverenlerin yasal zorunluluk ile engelli ¢alistirmalari, korumali igyerleri,
engellilerin evde calistirilmasi, kooperatif calisma yontemidir (Toplu, 2009: 55).
Isverenlerin yasal zorunluluk olmadan engelli birey calistirmalar yonteminde herhangi
bir devlet yaptirmi bulunmamaktadir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin  biiyiik
cogunlugu s6z konusu ifadeye katilmis olsa da bu yontem engelli bireyin bireysel
cabasina ve igverenin engellilik konusundaki olumlu veya olumsuz bakis agisina bagli
oldugundan isverenlerin hukuksal zorunluluk olmadan engelli istthdamini saglamalari
oldukca zor goriinmektedir. Bundan dolay1 isverenlerin engelli calisanlara yonelik
olumlu tutum gelistirmeleri amaciyla devlet veya 6zel kuruluslar tarafindan farkindalik

caligmalar1 diizenlenmesi faydali olacaktir.

14. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin
%97 sinin “Is yerinde engelliler igin kontenjan ayrilmasini dogru buluyorum” ifadesine
katildig1, %1’inin ise bu ifadeye katilmadig: goriilmektedir. Ogrencilerin %2’si ise bu
konuda kararsiz kaldigini belirtmistir. Ulkemizde isverenler ve is akdine baglh
calisanlarin ¢alisma diizeni ile ilgili diizenlemelerin dayandigi temel hukuk metni 4857
sayil1 Is Kanunu’dur. Is Kanununun 30.maddesinde belirtildigine gére; 50 ve iizeri isci
calistiran gergek ve tiizel kisi ya da tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslar, toplam
is¢i sayilariin en az %31 kadar engelli birey ¢alistirmak zorundadir. Ayrica bu oran
kamu igyerlerinde %4 olarak belirlenmistir. Bu baglamda yapilan diizenlemeyle birlikte
belirtilen kapsama giren biitiin kurumlarin, engelli is¢i ¢alistirmasinin yasal bir
zorunluluga baglandigini s6ylemek miimkiindiir. Kota yontemi olarak bilinen bu durum
engelli bireylerin is hayatina katilmalarina katki saglamaktadir (Tiyek, 2014: 109).
Aragtirmaya katilan 6grencilerin biiylik ¢cogunlugunun s6z konusu ifadeye katilmasi

engelliler lehine bir pozitif ayrimcilik olarak degerlendirilebilir. Ancak engelli bireyler;
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toplumda kendilerine yer acilmasini, kontenjan ayrilmasini, acinilmasini, herhangi bir
surette ayrim yapilmasini degil, bu hayata ortak ve bu hayatin bir pargasi olduklarinin

diger bireyler tarafindan da bilinmesini istemektedir (Oz, 2013: 88).

15. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin
%10’unun “Engelliler, caligmak yerine yardim almayi tercih ederler” ifadesine
katildiklari, %67’sinin ise bu ifadeye katilmadiklar1 anlagilmaktadir. Ogrencilerin
%23°1 ise bu konuda kararsiz kaldigmi belirtmistir. Engelli bir kisinin, ekonomik
acidan kendi ihtiyaclarini kendisinin karsilayabilecek durumda olmasi baskalarina
bagimlilik ve dislanma sorunlarindan kurtulmasii saglayacaktir. Bu baglamda engelli
bireylerin maddi yardim yerine istihdam edilmek istediklerini sdylemek miimkiindiir.
Calismak, iiretmek, toplumdan biri olmak, gelir saglamak, aile kurmak, dikkate
alinmak, topluma yararli olmak, yetenek ve kapasitesini kullanmak, evden disari
cikmak, arkadas edinmek ve kendine yeterli hale gelmek engelli bireylerin 6zlemleridir.
Bu 6zlemlerin giderilmesine firsat verilmesi i¢in engelli bireyleri de kapsayan istihdam
alanlarmin agilmasi gerekmektedir (Geng ve Cat, 2013: 366-391). Arastirmaya katilan
ogrencilerin yarisindan fazlasinin s6z konusu ifadeye katilmamasi gelecekte engelli
bireylere istihdam alanlar1 agilmasina yonelik firsatlarin olusturulmasi ve bu alandaki
caligmalarda rol almas1 bakimindan énemlidir.

16. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; aragtirmaya katilan Ogrencilerin
%11’inin “Bir is yerinde engelli kisilerin ¢aligmasi, mal ve hizmet alanlar1 huzursuz
eder” ifadesine katildiklari, %82’sinin bu ifadeye katilmadiklar1 anlagilmaktadir.
Ogrencilerin %7’si ise bu konuda kararsiz kaldigimi belirtmistir. Bireylerin fiziksel ya
da diisiinsel bir engelinin bulunmasi saglam olan yeteneklerini kullanamayacaklar
anlamina gelmemektedir. Genel olarak insanlar ¢alisirlarken sahip olduklari organlar
tiim kapasitesi ile kullanmazlar. Yaptiklar isin cinsine gore bir kisim yeteneklerini ya
hi¢ kullanmazlar ya da eksik kapasitede kullanirlar (Meshur, 2011: 76). Fakat her
meslek alanit da her birey icin uygun degildir. Fiziksel olarak herhangi bir engeli
bulunan bireylerin bazi islerde ¢alismasi mal ve hizmet alan kisileri rahatsiz edebilir.
Ornegin bir uzvu olmayan bireyin garsonluk yapmasi o restorana gelen miisterilerin
siparis verirken zorlanmalarina neden olabilir. Buradan hareketle engelli bireylerin
engel durumuna gore, yetenek ve kapasiteleri géz 6niinde bulundurularak uygun meslek
alanlarinda ¢aligmalar1 gerektigi sdylenebilir.

17. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; aragtirmaya katilan o6grencilerin

%8’inin “Engellilerin ¢alismasi isverene maddi yiik getirir” ifadesine katildiklari,
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%83 iiniin ise bu ifadeye katilmadiklar1 anlasgilmaktadir. Ogrencilerin %9’u ise bu
konuda kararsiz kaldigini1 belirtmistir. Isverenler acisindan bakildiginda genel olarak
engelli isgiiciiniin isyerleri i¢in art1 bir maliyet oldugu diisiiniilmektedir. Bu ek maliyet
ozellikle igyerinde engelli ¢alisanlara yonelik yapilacak ek diizenlemeler ile ilgilidir.
Fakat yapilan arastirmalarda isverenler, engelli c¢alisana yonelik yapilan
diizenlemelerinin ¢ok kiiciik bir maliyette oldugunu, engelli isgiiciine bu kadar 6n
yargili davranilmamasi gerektigini, uygun ¢alisma kosullar1 saglandiginda bu durumun
ortadan kaldirilabilecegini kendi isyerlerinde gordiiklerini belirtmislerdir. Isyerinde
yapilacak fiziksel diizenlemelerin yiiklii bir maliyet getirecegi korkusunun iistesinden
gelmenin yolu hem igverenlerin bilinglendirilmesi hem de engellilerle ilgili uzmanlarin
isyerindeki fiziksel diizenlemelere iliskin projeler ile pratik ve makul ¢6ziim Onerileri
gelistirmeleridir. Bu baglamda gelecekte engellilik alaninda ¢aligma ihtimali olan sosyal
hizmet boliimii 6grencilerinin biiylik ¢ogunlugunun sz konusu ifadeye katilmamasi
engelli bireylerin igyerlerine maddi yiik getirecegi endisesinin ortadan kaldirilmasina
yonelik calismalara katilmasi ve engelli isgiiclinlin istthdaminda isverenlerin olumlu
tutum gelistirmeleri bakimindan 6nemlidir (Firat vd., 2009: 162; Koksal, 2010: 90).

18. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin
%82 sinin “Engelliler diger c¢alisanlar kadar verimli olabilirler” ifadesine katildiklari,
%5’inin ise bu ifadeye katilmadiklar1 anlasilmaktadir. Ogrencilerin %13’ ise bu
konuda kararsiz kaldigmi belirtmistir. Isverenlerin engelli istihdam etmek
istememelerinin altinda yatan sebeplerden biri de engelli bireylerin diger ¢alisanlarla
karsilastirildiginda daha az verimli g¢alistiklarini diisiinmeleridir. Bu o6nyargili tavr
ortadan kaldirmanin en iyi yolu, isverenlerin engelli tiirli ile igyerindeki pozisyonlari
eslestirebilecek bilgi ile donatilmis olmalaridir. Literatiire bakildiginda yapilan
arastirmalar gosteriyor ki, engelli bireyler bazi is tiirlerini yapmakta engeli bulunmayan
bireylere gore daha verimli olabilmektedir. Ornegin; sesli ve kalabalik bir ortamda
bilgisayara veri girigi yapilan bir iste isitme engelli bireyin ¢aligmasi diger bireylere
kiyasla daha yiiksek verimlilik saglayabilmektedir. Bu durumun nedeni ise isitme
engelli bireyin, ¢evreden gelen seslerden diger calisanlara gore daha az etkilenmesi
sonucu dikkatini tamamen yaptig1 ise vererek odaklanabilmesidir. Buradan hareketle
engelli calisanlarin yetenek ve becerilerine gore dogru ve uygun is eslestirmeleri
yapildiginda, isverenlerin beklediginin iizerinde bir verimlilik saglayacagin1 sdylemek
miimkiindiir. Isverenlerin, engellilik tiirleri veya engellilerin yeteneklerine gore

calisabilecekleri is pozisyonlar1 hakkinda bilgilendirilmeleri engellilik alaninda ¢alisan
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uzmanlar tarafindan saglanmalidir. Arastirmaya katilan 6grencilerin  biiyiik
cogunlugunun engellilerin diger calisanlar kadar verimli olabilecegini diisiinmeleri,
gelecekte engellilik alaninda ¢alistiklarinda engelli bireyleri temsil etme ve isverenlerin
bilgilendirilmesi noktasinda katki saglayacaktir (Firat vd., 2009: 163-165).

19. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; aragtirmaya katilan o6grencilerin
%6’smin “Engelli olmayanlar bile is bulamazlarken engellilere is vermek gereksizdir”
ifadesine katildiklari, %87’sinin ise bu ifadeye katilmadiklar1 goriilmektedir.
Ogrencilerin %7’si ise bu konuda kararsiz kaldigini belirtmistir. Calismak hem bireysel
hem de toplumsal refahi saglama noktasinda olduk¢a 6nemli bir kavramdir. Cagdas
toplumlarda ¢alismak ve issizlikten korunmak bir insan hakki olarak ele alinmaktadir.
Bu sebeple tireterek toplumda saygin bir yer edinme istegi her insan gibi engellilerinde
hakkidir. Engelli bireylerin g¢aligma hayatina katilmasi, bu bireylerin toplumdan
soyutlanmadan kendilerini toplumun bir pargasi olarak gormelerine ve aile
ekonomilerine destek olmalarma katki saglamaktadir. Ayrica engellilerin g¢aligmasi
toplumsal barigin saglanmasi ve iilke ekonomisine de oldukca yararli bir durumdur.
Engellilere is verilmemesi iilke baris1 ve huzuru i¢in biiyiik sakincalar dogurmaktadir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin biiyiik cogunlugunun engellilere is verilmesi gerektigi
diisiincesine katilmasi, engelli bireylerin ¢alisma hayatina katilmalarinin  6nemi
noktasinda bilgi sahibi olduklarmin géstergesidir (Olmezoglu, 2015: 27).

20. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan o6grencilerin
%5’ 1nin “Engellilerin ¢aligmalarina gerek yoktur” ifadesine katildiklari, %90’ min ise bu
ifadeye katilmadiklar1 goriilmektedir. Ogrencilerin %5°i ise bu konuda kararsiz
kaldigin1 belirtmistir. Toplumun tiim iiyeleri i¢in dnemli olan ¢alisma hakki, engelliler
icin, toplumsal hayata katilimlarim1 saglama noktasinda kilit rol oynamaktadir.
Anayasada belirtildigi gibi en temel haklardan biri ¢alisma hakkidir. Caligma kavrami,
birey ve i¢inde yasadigi toplum agisindan ¢ok 6nemli anlamlar1 barindirmaktadir. En
kisa tanimiyla caligma; bir sey iiretmek icin bedensel ve zihinsel olarak ¢aba harcama
anlamma gelmektedir. Calisma hakk: engelli olsun ya da olmasin herkesin hakkidir.
Dolayisiyla bir iste calismak ve onurlu bir hayat siirmek tiim insanlarin oldugu gibi
engellilerin de hakkidir. Zihnen saglikli bir toplum olusturabilmek icin toplumu
olusturan her bir ferdin mutlu olmasi gerekmektedir. Bireylerin mutlu olabilmesinin en
onemli sebeplerinden biri de ¢calisma hayatina katilabilmeleridir. Calisma arzusu sadece
istthdami saglama ve gelir elde etme konusunda degil ayni zamanda bireyin giiven

icinde var olabilmesi, kendini gerceklestirebilmesi ve varligini siirdiirebilmesi
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hususlarinda da katki saglamaktadir. Ayrica engellilerin toplumsal entegrasyonundaki
etkisi de goz ard1 edilmemelidir. Sosyal ve ekonomik sebepler diisiiniildiigiinde engelli
bireylerin neden c¢alisma hayatina girmesi gerektigi daha net anlasilmaktadir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin biiylik cogunlugunun engellilerin ¢alismasina gerek
oldugu diisiincesine katilmalari; gelecekte engellilik alaninda calistiklar1 kurumlarda
meslek elemani olarak, engelli bireylerin caligmalarin1 destekleyecek gorevleri
iistlenmeleri bakimindan &nemlidir (Ozaydin ve Olmezoglu-iri, 2020: 93; Yilmaz,
2001: 11).

21. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin
%8’inin “Engelliler bir is yerinin verimliligini diisiirtir” ifadesine katildiklari, %88’inin
ise bu ifadeye katilmadiklar1 anlagilmaktadir. Ogrencilerin %4’ii ise bu konuda kararsiz
kaldigin1 belirtmistir. Engellilerin is hayatina girmelerinin oniindeki engel basta
isverenler olmak iizere, toplumdaki diger insanlarin engelliler ile ilgili sahip olduklar
yanlig algilamalar ve Onyargilardir. Engelliler ve engellilik durumuyla ilgili var olan
basmakalip yargilar, engelli bireylerin istthdamina yonelik gelistirilen politikalarin
basarisizlikla sonuglanmasina neden olmaktadir. Engelliler, isverenlerin goziinde
genellikle deneyimsiz, verimsiz, kariyer ve mesleki egitim agisindan ise uygun olmayan
kisilerdir. Hatta bazi igverenler engelli istihdamini yetersiz, katma degeri olmayan bir
isgiici olarak gormektedir. Oysa engelli isgilicii is gilicli uygun imkanlar saglanmasi
durumunda en az diger calisanlar kadar basarili olmaktadir. Engelli bireylerin bir
isyerinin verimliligini etkilemesinin nedeni, engelli bireyin mesleki egitim siirecinin 1yi
planlanmamast ve verimli egitimi alamamasidir. Bu bilgiler dogrultusunda engelli
istihdamiyla ilgili yapilacak olan bilinglendirme ¢alismalarin ne derece 6nemli oldugu
anlagilmaktadir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin biiylik g¢ogunlugunun engelli
bireylerin bir is yerinin verimliligini diisiirmedigi fikrine sahip olduklar1 tespit edilmis
olup soz konusu ogrencilere, gelecekte engelli alaninda c¢alistiklarinda 6zellikle
engellilerin istihdam sorunlarin topluma anlatilmasi, isverenlere, devlete engellilerin
istihdam ile ilgili sikinti ve beklentilerinin aktarilmasi hususunda 6nemli goérevler
diismektedir (Orhan, 2010: 55-58).

“Calisma Yasami™” alt 6lgegine iliskin bulgular incelendiginde 6grencilerin biiylik
cogunlugunun; isyerlerinde yasal zorunluluga gerek kalmadan engelli bireylerin ise
alinmasi gerektigi, engelliler i¢in kontenjan ayrilmasi gerektigi, engellilerin yardim
almak yerine c¢alismayi tercih ettikleri, bir is yerinde engelli kisilerin ¢aligmasi mal ya

da hizmet alanlar1 huzursuz etmedigi, engelli is¢inin isverene maddi yiik getirmedigi,
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engellilerin diger calisanlar kadar verimli oldugu, engellilere is verilmesi gerektigi,
engellilerin ¢alismasiin gerekli oldugu ve engelli ¢alisanlarin is yerinin verimliligini
diistirmedigi diisiincesine katildiklar1 belirlenmistir. Elde edilen bulgular ile sosyal
hizmet bolimi 6grencilerinin engellilerin ¢aligma yasami ile ilgili olumlu tutumlara
sahip oldugu ortaya koyulmustur. Fakat istatistiki verilere bakildiginda toplumun ve
igverenlerin geneli i¢in aymi olumlu tutumlarin var oldugunu sdylemek miimkiin
degildir. 2019 yilinda Tiirkiye’de %19.9 calisan engelli, %80.1 calismayan engelli
bulunmakta olup calisan engelli bireylerin %32.9°u erkek, %12.6’s1 kadindir (TUIK,
2019). Bu sayilarin artirilmasi i¢in yapisal diizenlemeler yapilmis olsa da halen yeterli
istthdam saglanamamistir. Bu durumun en 6nemli sebepleri engelli bireylerin yeterli
egitim alamamasi, is ortamlarinin engellilerin ulasabilecegi ve bagimsiz hareket
edebilecegi sekilde diizenlenmemis olmasi ve isverenlerin engelli bireylere yonelik
olumsuz tutumlar1 olarak siralanabilir. Engelli bireylerin isttihdam edilmesinde yukarida
belirtilen dezavantaj yaratabilecek durumlarin ortadan kaldirilabilmesi noktasinda
sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin, engelli bireylerin ¢alisma hayatina katilmasina
yonelik olumlu tutumlara sahip olmasi ve bu tutumlari mesleki ¢alismalarinda davranis

boyutuna tagimasi oldukca onemlidir.
6.2.4.Engellilerin Aile Yasam Ile Ilgili Goriisler

Tablo 8. Engellilerin aile yagami alt dl¢egine iliskin ifadelere verilen yanitlar
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22. Ailenin maddi durumu iyi olsa 22 14 28 19 17 100 100

bile, engelli birinin varlig, ailenin

sosyal yasamini sinirlandirir.

23. Ailede engelli bir kisinin olmasi, 27 22 26 18 7 100 100
ailenin yasamini olumsuz etkiler.

24. Engelliler aileleri i¢in bir yiiktiir. 64 15 14 5 2 100 100

22. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin
%36’s1in1n “Ailenin maddi durumu iyi olsa bile, engelli birinin varligi, ailenin sosyal

yasamini sinirlandirir” ifadesine katildiklari, %36’sinin ise bu ifadeye katilmadiklari
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anlasilmaktadir. Ogrencilerin %28’i ise bu konuda kararsiz kaldigini belirtmistir.
Engelli bir ¢cocuga sahip olmak; engelin derecesi, ¢esidi, boyutu ne olursa olsun ailelerin
birtakim giigliikler yasamasina neden olabilmektedir. Engelli ¢ocugun bulundugu
ailelerde; ebeveynler basta olmak iizere ailedeki diger c¢ocuklarin rollerinde, 6zel
yasamlarinda ve sosyal cevrelerinde degisiklikler yasanmaktadir. Cocugun engel
durumu aileleri; psikolojik ve ekonomik yonden, yasam tarzi, aile ve sosyal cevresi ile
iliskileri bakimindan etkileyebilmektedir (Isikhan, 2005: 2). Sosyal yasam sadece maddi
imkanlarla var olabilecek bir alan degildir. Ailenin maddi durumu iyi olsa bile sosyal
aktivitelere ayirabilecek zaman veya imkanmin olmamasi sosyal yasama katilmasini
smirlandirir. Ornegin; siirekli bakim ve gozetime ihtiyact olan engelli bir ¢ocuga
bakmakla yiikiimlii olan ebeveynin, her istediginde arkadaslariyla disariya ¢ikmasi pek
miimkiin olmayabilir. Ailelerin yasadigi sosyal sorunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in
sosyal hizmet ve sosyal yardim odakli hizmetlerin ivedilikle saglanmasi1 gerekmektedir.
Arastirmaya katilan 6grenciler, gelecekte engelli miiracaatc1 gruplariyla calistiklarinda
ailelerin sosyal yasamlarini koruyabilmeleri adina, bireylerin sosyal destek sistemlerini
giiclendirecek, sosyal aktivitelere katilmalarin1 kolaylastiracak, engelli bireyin bakimini
paylasabilecekleri kurumlar hususunda arabuluculuk edebilecek gorevleri iistlenmeli ve
miidahale siirecini yapilandirabilmelidir.

23. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%?25’1nin “Ailede engelli bir kisinin olmasi, ailenin yasamini olumsuz etkiler” ifadesine
katildiklar;, %49’unun ise bu ifadeye katilmadiklar1 anlasilmaktadir. Ogrencilerin
%?26’s1 ise bu konuda kararsiz kaldigini belirtmistir. Engelli bir kisinin bulundugu
aileler, cesitli giicliiklerle ve stresle karsilagabilmektedir. Ailenin bu stresi yasamasini
etkileyen en onemli etkenler; cocugun gelisim giicliikleri, saglik sorunlar1 ve anne-
babaya bagimlilik diizeyidir (Akkok vd.,1992: 8). Yapilan bazi arastirmalarda, engelli
cocugun aile yasamina getirdigi ek streslerle aile ici ve dis1 iliskilerin, ailenin ekonomik
durumunu olumsuz yonde etkileyebildigi; cogu ebeveynin anksiyete, depresyon ve
diisiik benlik saygisi gosterdikleri, evlilik iliskilerinde bozulma gibi durumlarin
meydana geldigi ortaya cikmistir. Cocugun engelinden dolayi, aile iginde meydana
gelen veya ailenin sosyal cevresiyle iliskilerinde karsilastigi sorunlarin ortadan
kaldirabilmesinde ve bu sorunlarla basa ¢ikabilmesinde sosyal ¢alismaci; giiclendirme,
rehabilite etme, etkilesim saglama, rehberlik, danigmanlik rolleriyle ailelere yardimeci
olabilmektedir. Sosyal calismaci, tiim aile iiyelerinin yeteneklerini ve kaynaklarini

kullanmak icin (giiclendirme) onlar1 tesvik eder, engelli cocugun bakimi, tedavisi ve
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cevre ile olan iligkilerinde meydana gelen olumsuz durumlarda ailelerin yasadigi
sorunlarin ¢dziimlenmesi konusunda yardime1 olmaktadir (Ozsenol vd., 2003: 157-163).
Her ne kadar aragtirmaya katilan 6grencilerin neredeyse yarisi, ailede engelli bir kisinin
olmasiin ailenin yasamini olumsuz etkilemedigini diisiinse de engelli bireyin bakimi,
egitimi, tedavisi gibi konularda yasanabilecek olumsuz durumlarda sosyal ¢alismacinin
yukarida belirtilen rolleri etkin bir sekilde kullanarak ailenin sorunlarla basa ¢ikabilmesi
noktasinda ¢aligmalar yapmasi gerekmektedir.

24. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin
%7’sinin “Engelliler aileleri i¢in bir yiiktiir” ifadesine katildiklari, %79 unun ise bu
ifadeye katilmadiklari anlagilmaktadir. Ogrencilerin %14°ii ise bu konuda kararsiz
kaldigini belirtmistir. Bazilari, engelli bir ¢ocuga sahip olmayt; ailesi i¢in duygusal yani
manevi bir yiik ve stres yaratan uzun siireli bir siire¢ olarak degerlendirilebilir. Ancak
aileler alaninda uzman profesyonel kisiler tarafindan desteklenirse bu siire¢ yiik
olmaktan ¢ikabilir. Aileler; engelli bireyin bakimi, temel ihtiyaclarinin karsilanmasi,
egitim ve rehabilitasyon siireclerinde zaman zaman yetersiz kalabilir, basa ¢ikma
stratejileri tikanabilir, ¢esitli duygusal ve davranigsal problemler yasayabilir. Bu gibi
durumlarda aile, uzman kisilerin yam1 sira akraba ve sosyal c¢evre gibi destek
mekanizmalarina ihtiyag duyabilir. Iste bu destek mekanizmalar1 ile ailede
yasanabilecek giigliikler giderilebilir ve ailenin yasam kalitesi ylikseltilebilir (Canarslan
ve Ahmetoglu, 2015: 21). Engelli birey, engel durumuna gore egitim alip istthdam
edilirse ve sosyal hayata katilirsa kendisini kimseye yiik hissetmez. Bu baglamda
engellilik alaninda ¢alisan uzmanlara biiyiik is diigmektedir. Ailenin ve engelli bireyin
ihtiyaclart tespit edilip gerekli hizmetler saglanirsa herhangi bir ylik durumu ortaya
cikmayacaktir. Arastirmaya katilan 6grencilerin biiylik ¢ogunlugunun engelli bireyin
ailesine yiikk olmadig1 diistincesine katilmasi gelecekte yapacaklari mesleki calismalar
agisindan oldukga 6nemlidir.

“Aile Yagsami” alt Ol¢egine iliskin bulgular incelendiginde 6grencilerin; engelli
bireyin ailesi i¢in bir yiikk olmadigina ve engelli bireyin ailesinin giinliik yasamini
olumsuz etkilemeyecegine inandiklari sonuglarina ulasilmistir. Ayrica Ogrencilerin
yartya yakininin, ailenin maddi durumu iyi olsa bile ailede bulunan engellinin ailenin
sosyal yasamimi smirlandirmayacagina inandiklar1 bilgisine wulasilmistir. Fakat
Ogrenciler s6z konusu maddeye ayni oranda tam tersi cevap vermistir. Anket
sonuglarindan arastirmaya katilan sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin engellilere

yonelik farkindaliklarinin yiiksek oldugu ve gereken hizmetlerin saglanmasiyla birlikte
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engellilerin aile yasaminda bir sorun olmayacagi kanaatinde olduklar1 diistiniilmektedir.
Ancak engelli bireyin ailesi i¢in bir yiik olmamasi ve engelli bireyin ailesinin gilinliik
yasamini olumsuz etkilememesinin aileye verilecek destek mekanizmalarima bagl
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Engelli bireye bakim hizmeti sunmak bakimi iistlenen
kisiler i¢cin duygusal ve fiziksel yiiklenmeye neden olabilmektedir. Bu da ailelerin
giinliik yasamlarimi olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Ailenin giinliikk yasaminda
olusan olumsuzluklar sosyal yasamini da sinirlandirabilmektedir. Bu noktada suna
deginmek gerekir ki; maddi durum iyi olsa bile sosyal ¢evrenin engelli bireye hatta
ailesine yonelik tutumu, kaliplasmis toplumsal Onyargilarla birlikte aileleri sosyal
izolasyon ve dislanma sorunlariyla karsi karsiya getirmektedir. Bu nedenle aileler
cevreden gelen tepkilerden korunmak, sosyal etiketlenmelerden kaginmak ve daha az
zarar gormek icin sosyal yasamini sinirlandirabilir. Tam da bu sinirlandirmalarin yok
edilmesi, engellilerin yagamlarini kolaylastiracak ve gelisimlerini saglayacak toplumsal
kaynaklarin ulagilabilirliginin saglanmasi, sosyal yasamda engelliler ve aileleri i¢in
yapisal diizenlemeler yapilmasi, engelli bireylerin bagkalarina bagimsiz yasayabilmeleri
ve kendi hayatlarin1 6zgilirce kontrol edebilmeleri icin ¢esitli egitimler verilmesi
hususlarinda sosyal g¢alismacilara biliyiik sorumluluklar diismektedir. Aile yasami alt
Ol¢eginde elde edilen bulgular ile sosyal hizmet bolimii 6grencilerinin engellilerin
aileleriyle ilgili olumlu duygu, diislince ve tutumlara sahip olduklar1 belirlenmis olup bu
durumun 6grencilerin gelecekteki ¢alisma hayatlarinda yukarida belirtilen hizmetlerin

sunulmasi noktasinda katki saglayacag diistilmektedir.
6.2.5.Engellilerin Kisisel Ozellikleri le Tlgili Goriisler

Tablo 9. Engellilerin kisisel 6zellikleri alt dlgegine iliskin ifadelere verilen yanitlar
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25. Engelliler genellikle her seyden 55 19 15 8 3 100 100
sikayet ederler.
26. Engelliler diger insanlara 27 18 40 10 5 100 100
giivenmezler.
27. Engelliler can sikicidirlar. 73 11 6 5 5 100 100

28. Engellilerin goriiniisleri rahatsiz 75 11 10 2 2 100 100
edicidir.
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29. Engelliler temiz degildir. 79 8 8 3 2 100 100

30. Engelliler kendilerinden bagskastm1 =~ 77 12 6 4 I 100 100
diistinmezler.

31. Engelliler ofkeli ve 55 16 20 7 2 100 100
saldirgandirlar.

25. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%11’inin “Engelliler genellikle her seyden sikayet ederler” ifadesine katildiklari,
%74’{iniin ise bu ifadeye katilmadiklar1 anlasiimaktadir. Ogrencilerin %15’i ise bu
konuda kararsiz kaldigint belirtmistir. Engelli bireylerin yetersizlikten etkilenme
diizeyleri; engel tiirii ve derecesine bagli olarak degisebilmektedir. Buradan hareketle
baz1 engelli bireylerin, engellilik durumunun getirmis oldugu kisithiliklar sebebiyle
icerisinde bulunduklar1 durumdan bunalarak sikayet edebildikleri sOylenebilir. Ancak
her engelli birey icin bdyle bir genelleme yapmak dogru olmayacaktir. Arastirma
sonuglarindan da anlasilacagi iizere Ogrencilerin ¢ogu boyle bir genellemeye
katilmamaktadir. Burada suna deginmek gerekir ki sosyal calismaci engellilerin
oncelikli ihtiyaglarini tanimlamak, uygun toplumsal kaynaklar1 harekete gecirmek ve
bu uygun kaynaklar1 kullanma konusunda engelli bireyleri bilgilendirmek, desteklemek
durumundadir. Bu konu 06zelinde diisiiniildiigiinde sosyal c¢aligmaci, engelli bireyin
sikdyet etmesine neden olan faktorleri belirleyerek o faktorlerin ortadan kaldirilmasi
i¢cin uygun miidahale plan1 gelistirmelidir.

26. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%15’inin “Engelliler diger insanlara giivenmezler” ifadesine katildiklari, %45’inin ise
bu ifadeye katilmadiklar1 goriilmektedir. Ogrencilerin %401 ise bu konuda kararsiz
kaldigin1 belirtmistir. Aragtirma sonuglarina gore 6grenciler daha ¢ok engellilerin diger
insanlara giivendiklerini belirtmis olsa da sosyal iligkiler baglaminda diisiliniildiiglinde
engelliler baz1 durumlarda diger insanlara yonelik giiven problemleri yasayabilmektedir.
Ozellikle bagkalarina bagimli yasamak zorunda olan engelliler, ¢evreden kendilerine
zarar gelebilecegini diislinerek toplumdan izole bir sekilde yasamlarin siirdiirmektedir.
Bu noktada engelli bireyin bakimini iistlenen kisilerin ve sosyal ¢evrenin tutumu
olduk¢a 6nemlidir.

27. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%10’unun “Engelliler can sikicidirlar” ifadesine katildiklari, %84’iiniin ise bu ifadeye
katilmadiklar1 goriilmektedir. Ogrencilerin %6’s1 ise bu konuda kararsiz kaldigimi

belirtmistir. Arastirma sonuglarina gore 6grencilerin biiylik ¢ogunlugu engellilerin can
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sikict olmadigimi diisiinmektedir. Gelecekte engelli miiracaatgr grubuyla calisabilecek
Ogrencilerin s6z konusu diisiincede olmasi engelliler i¢cin oldukc¢a onemlidir. “Can
sikic1” ifadesi bir sosyal calismacinin, higbir miiracaatgr grubu icin kullanmamasi
gereken etiketleyici bir yaklasim olarak nitelendirilebilir. Bir sosyal c¢alismaci,
engellileri diger insanlardan ayirt etmemeli fakat her bireyin spesifik 6zelliklerine gore
hareket etmelidir.

28. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%4’tiniin “Engellilerin goriiniisleri can sikicidir” ifadesine katildiklari, %86’sinin ise bu
ifadeye katilmadiklar1 goriilmektedir. Ogrencilerin %10’u ise bu konuda kararsiz
kaldigin1 belirtmistir. Arastirma sonuglarina gore dgrenciler bir 6nceki ifadeye paralel
cevaplar vermistir. Fakat baz1 fiziksel engel tiirleri insanlar1 rahatsiz edebilmektedir.
Oysaki her birey bir engelli adayidir. Insanlar herhangi bir kaza veya hastalik sebebiyle
rahatsiz edici bulduklar1 goriintiiyle 6miir boyu yasamak zorunda kalabilirler. Bunun
farkinda olarak engelli bireylere yonelik tutumlari sekillendirmek gerekmektedir.
Ogrencilerin bilyiik c¢ogunlugu, engellilerin gériiniislerini can sikict bulmadigimi
belirtmistir. Gelecegin sosyal ¢alismacilarinin bireylerin dig goriintislerine yonelik bu
tutumda olmalar1 engelli miiracaatcilar icin olduk¢a 6nemlidir.

29. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%5’°inin “Engelliler temiz degildir” ifadesine katildiklari, %87 sinin ise bu ifadeye
katilmadiklar1 anlasilmaktadir. Ogrencilerin %81 ise bu konuda kararsiz kaldigimi
belirtmistir. Baz1 engelliler, engel tliriine bagli hijyen sorunlar1 yasayabilmektedir.
Bunun disinda baskalarina bagimli yasayan engelli bireyin bakimini iistlenen kisinin,
hijyen kurallarina uygun davranmamasi da engelli bireylerin temiz olmadig1 algisina
zemin hazirlayabilmektedir. Fakat engellilerin temiz olmadigina dair bir genelleme
yapmak dogru degildir. Zira arastirma sonuglarinda da Ogrencilerin biiylik
cogunlugunun engellilerin temiz oldugu diisiincesine katildigr goriilmektedir. Eger
engelli miiracaatgiin herhangi bir hijyen problemi varsa bu noktada sosyal ¢aligmaci,
gerekli ihtiyaglar tespit ederek engelli bireyi ve ailesini bilgilendirmelidir. Bazen s6z
konusu bilin¢lendirme c¢alismalar1 belediyeler veya farkli kurumlar araciligiyla
gerceklestirilmektedir. Ornegin; Tepebasi Belediyesi cesitli hijyen egitimleriyle engelli
bireylerin ailelerini bilin¢lendirmek ve onlarin toplum igerisinde daha ozgiivenli
bireyler haline gelmelerini saglamak amaciyla ¢alismalar yapmistir (URL-1, 2022).

30. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin

%5’inin  “Engelliler kendilerinden baskasin1 diisiinmezler” ifadesine katildiklari,
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%89’unun ise bu ifadeye katilmadiklari goriilmektedir. Ogrencilerin %6’s1 ise bu
konuda kararsiz kaldigini belirtmistir. Engelli bireyler, diger insanlar gibi olumlu ve
olumsuz Ozelliklere sahip olabilmektedir. Engelli bireyler arasinda basarili olan,
basarisiz olan, bencil olan veya toplumun ¢ikarlarin1 diisiinen insanlar
bulunabilmektedir. Bu sebeple engelli bireylerinde diger her insan gibi farkl1 6zelliklere
sahip olabilecegini sdylemek miimkiindiir (URL-2, 2022). Fakat engelli bireylerin
hepsinin bencil oldugu, seklinde bir genelleme yapmak yanlis olacaktir. Aragtirmaya
katilan Ogrencilerin biiylik ¢ogunlugu da bu genellemeye katilmayarak, her bireyin
farkl karakteristik 6zellige sahip oldugunu kabul ettigini gostermektedir.

31. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan G6grencilerin
%9’unun “Engelliler ofkeli ve saldirgandirlar” ifadesine katildiklari, %71 inin ise bu
ifadeye katilmadiklar1 anlasiimaktadir. Ogrencilerin %20’si ise bu konuda kararsiz
kaldigin1 belirtmistir. Engelin tiirii ve engelli bireyin yasma bagli olarak ofke ve
saldirganlik davranisi degismektedir. Engelli kiiclik cocuklarda saldirganlik normal bir
tepki bicimidir. Ciinkii ¢ocuk; giivenlik, heyecan, mutluluk ya da baska bir gereksinim
duydugunda, s6z konusu gereksinimi sekil degistirerek farkli bir bicimde disartya
yansitabilmektedir. Ozellikle otizmli cocuklarda zaman zaman saldirganlik davranis:
belirgin olabilmektedir. Alisik olmadigi ortamlarda veya sinirlenip hayal kirikligina
ugradiginda kontrolii kaybederek oOfkeli ve saldirgan davraniglar sergileyebilir. Bu
sebeple otizmli ¢ocuklar, sosyal iliski kurma noktasinda sorun yasamaktadir (Canak,
2008: 27; Ozeren, 2013: 59). Fakat her engelli bireyin saldirgan egilimde oldugunu
sOylemek dogru olmayacaktir. Daha 6ncede belirtildigi gibi her engelli, ayn1 6zelliklere
sahip degildir. Bu noktada engelin ¢esidi olduk¢a Onemlidir. Arastirmaya katilan
Ogrencilerin  biiyilk cogunlugu engellilerin 6fkeli ve saldirgan oldugunu
diistinmemektedir. S6z konusu cevaplar, gelecekte engelli miiracaat¢t grubuyla
calisacak Ogrencilerin, engellilerle iletisim kurma nokrasinda 6nyargili olmayacaklarini
gostermektedir.

“Kigisel Ozellikler” alt dlgegine iliskin bulgular incelendiginde, 6grencilerin
engellileri her seyden sikayetci olmayan, temiz, genellikle bagkalarina giivenen, can
sikict olmayan, goriiniisleri rahatsiz etmeyen, bencil ve saldirgan olmayan bireyler
olarak gordiikleri sonucuna ulasilmistir. Buradan hareketle 6grencilerin engellileri,
engelli olmayan kisiler gibi gordiikleri sdylenebilir. Sosyal hizmet boliimii
Ogrencilerinin engellileri diger insanlardan ayirmamalar1 ve 6tekilestirmemeleri; onlarin

farkliliklarint g6z Oniine alarak esitligi saglama sorumluluguna sahip olduklarini
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gostermektedir (Gokgearslan-Cifci ve Gonen, 2011: 151).  Sosyal c¢alismacilar,
toplumdaki zincirin bir halkas1 olan engellilerle ¢alisirken engellilerin sosyal
islevselliklerini giliclendirmeyi, ihtiya¢ duyduklari hizmet-politikalar1 gelistirmeyi ve
degistirmeyi, toplumsal hayata aktif bir sekilde katilmalarini saglamay1 ve bu katilimin
ontlindeki engelleri goriiniir kilarak gidermeyi amaglamalidir. Bu kapsamda arastirmaya
katilan Ogrencilerin verdikleri olumlu cevaplar s6z konusu amaglar1 gergeklestirme
noktasinda oldukca dénemlidir. Ogrencilerin engelli bireylere bakis acilarinin olumlu

yonde olmasi, sosyal hizmet mesleki etik ve degerleriyle ortiismektedir.

6.2.6. Engellilerin Yetkinlik Ve Bagimsiz Yasamlar ile ilgili Goriisler

Tablo 10. Engellilerin yetkinlik ve bagimsiz yasamlari alt 6l¢egine iliskin ifadelere
verilen yanitlar
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32. Engellilerde herkes gibi kendi 0 3 20 28 49 100 100

yasamlariyla ilgili kararlar1 verebilir.
33. Engelliler iyi ana-babalik
yapabilirler.

34. Engelliler, diger insanlar gibi pek 0 3 7 22 68 100 100
cok seyi dgrenebilirler.

35. Engellilerde herkes gibi kendi 0 3 6 22 69 100 100
diistincelerini ifade edebilirler.

36. Tesvik edilirlerse engellilerin de, 2 1 7 15 75 100 100
engelli olmayanlar kadar basarili

olacaklarina inantyorum.

37. Engellilerin ¢ogu engelli olmayan 1 6 18 29 46 100 100
insanlar gibi bir yasam siirdiirebilir.

38. Engelliler herkes gibi bir meslek 0 3 8 19 70 100 100
sahibi olabilirler.

100 100
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39. Hayranlik duydugum engelli 3 1 13 20 63 100 100
kisiler var.

40. Engelliler herkes gibi evlenip 1 7 13 23 56 100 100
yuva kurabilirler.

41. Engelliler sporcu olabilir. 0 2 8 10 80 100 100

42. Engellilerde hayatta ¢ok basaril 0 3 3 11 83 100 100
olabilir.

43. Engellilerin herkes gibi hayalleri, 0 1 2 12 85 100 100
amaglart vardir.
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32. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin
%77’ sinin “Engellilerde herkes gibi kendi yasamlariyla ilgili kararlar1 verebilir”
ifadesine katildiklari, %3’liniin ise bu ifadeye katilmadiklar1 anlagilmaktadir.
Ogrencilerin %20’si ise bu konuda kararsiz kaldigmi belirtmistir. Toplumda engelliler
hala yardim edilmesi gereken ve korunmaya muhtac¢ kisiler olarak goriildiiglinden
engelli bireylerin kendi yasamlariyla ilgili karar verebilmeleri 6niindeki engeller devam
etmektedir. Fakat Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme’nin
baslangi¢ boliimiinde bile; “Kendi secimlerini yapma ozgiirliigii dahil olmak iizere
engellilerin bireysel oOzerkliginin ve bagimsizliginin 6nemini kabul ederek” ve
“Engellilerin kendilerini dogrudan ilgilendiren ve diger politika ve programlarin karar
alma siireglerine etkin olarak katilabilmeleri gerektigini dikkate alarak™ seklindeki
ifadelerle engellilerin karar alma siireclerine etkin katilimlarina vurgu yapilmaktadir
(Birlesmis Miller Engellilerin Haklarma Iliskin Sézlesme, 2009). Arastirma
sonuclarindan anlagilacagi lizere 6grenciler engellilerin karar almalariyla ilgili olarak
toplumdaki Onyargili diisiincelere sahip degildir. Bu sebeple Ogrencilerin, engelli
miiracaat¢ilarla calisma yaparken kendi yasamlariyla ilgili karar alma hususlarinda
engelli bireyin yetkinligini baz alarak etkin katilimlarini saglayabilecegi kanaatine
varilmistir.

33. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; aragtirmaya katilan o6grencilerin
%61’1nin “Engelliler iyi ana-babalik yapabilirler” ifadesine katildiklari, %9’ unun ise bu
ifadeye katilmadiklari goriilmektedir. Ogrencilerin %30’u ise bu konuda kararsiz
kaldigin1 belirtmistir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin yarisindan ¢ogu sdz konusu
ifadeye katilmaktadir. Fakat engelli bireyler iyi ebeveynler olsa da ekonomik sebepler,
egitim yetersizligi, fiziksel ve zihinsel sinirliliklar engelli bireylerin ebeveynliklerini
etkilemektedir. Ozellikle cinsiyet esitsizliklerinden &tiirii kadin olmanimn zorluklari,
engelli bireylerin ebeveynligini zorlastirmaktadir. Bunun yani sira toplumun kadinlara
yiikledigi rol ve sorumluluklara engelliligin de eklenmesiyle birlikte karsilagilacak
problemlerle bas etmek engelli anne agisindan gii¢ bir durumdur. Tabi ki benzer sekilde
engelli babalar i¢inde ayn1 durum gecerlidir ancak toplumsal cinsiyetten kaynakli giicle
engelli babalar karsilastigi giicliikle daha rahat basa c¢ikmaktadir. Anne-baba olan
engelli bireyler engel derecesi ve tiiriine bagli olarak evlilik yasamlarinda, cocuk sahibi
olma ve bebek bakim siireglerinde zorluklar yasayabilmektedir. Engelli bireylerin
saglhigin etkileyen faktorler ayn1 zamanda ¢ocuklarinin da sagligini etkileyebilmektedir.

Bu noktada genetik faktorlerinde 6nemli bir rolii oldugunu belirtmek gerekmektedir.
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Engelliligin tiirii ve derecesi dikkate alinarak engelli ebeveynlere iireme sagligi, aile
planlamasi, gebelik ve lohusalik donemi, ¢ocuk bakimi gibi 6nemli konularda gerekli
bilgilendirme calismalar1 yapilmalidir. Arastirma sonuglarindan da anlasilacag gibi
gerekli bilinglendirmeler yapildiginda ve ihtiyaglar karsilandiginda engelli bireylerinde
iyi ana-babalik yapabilecegini sdylemek miimkiindiir (Topal, 2021: 13-18).

34. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin
%90’1mmin “Engelliler, diger insanlar gibi pek ¢ok seyi Ogrenebilirler” ifadesine
katildiklari, %3 iiniin ise bu ifadeye katilmadiklar1 anlasilmaktadir. Ogrencilerin %7’si
ise bu konuda kararsiz kaldigin1 belirtmistir. Engellilerin bir kismi biligsel, dil, motor ve
sosyal becerileri bakimindan eksiklikler yasayabilmektedir. Bu durum onlarin 6grenme
durumlarim1 etkileyerek 6grenme giicliigli yasamalarina neden olmaktadir. Engelli
bireyin yasadigi 6grenme giicliikleri, onlarin egitiminde farkli yontem ve tekniklerin
uygulanmas1 gerektigini ortaya cikarmaktadir. Buradan hareketle engelli bireylerin
dogru yontem ve tekniklerle, diger insanlar gibi pek ¢ok seyi rahatlikla 6grenebilecegi
anlasilmaktadir. Ornegin; engellilere ydnelik gorsel sanatlar egitimi, bireyin var olan
bilme ve yapabilme diizeyini (performansini) daha iyi bir konuma getirebilmektir
(Caglayan, 2014: 94). Veya isitme engelli bir bireyin, duyamamasindan kaynakli
O0grenme sorunu mevcutsa igitme cihazi ile bu sorun ortadan kaldirilarak engelli bireyin
O0grenmesi saglanabilir. Engellilerle calisan sosyal calismacilar engelli bireylerin
ithtiyact olan yontem ve teknikleri belirleyerek onlarin kaynaga ulasmasini saglamalidir.
Bu sekilde engellilerinde diger insanlar gibi pek c¢ok seyi Ogrenebilecegi apagik
ortadadir. Arastirma sonuglarindan da anlasilacagi iizere 6grencilerde s6z konusu
durumun farkindadir.

35. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin
%91’inin “Engellilerde herkes gibi kendi diisiincelerini ifade edebilirler” ifadesine
katildiklari, %3 iiniin ise bu ifadeye katilmadiklar1 anlasilmaktadir. Ogrencilerin %6’s1
ise bu konuda kararsiz kaldigin1 belirtmistir. Engellilerin bagimsiz ve insan onuruna
uygun bir yasam siirebilmeleri i¢in toplumun diger iiyeleriyle esit sekilde fiziksel
cevreye, ulagima, bilgiye, iletisime, halka acik diger tesis ve hizmetlere erisimlerinin
saglanmast gerekmektedir (Caglar, 2012: 543). Bunlarin digsinda engellilerinde
toplumdaki diger insanlar gibi kendi diisiincelerini 6zgiirce ifade edebilmesi insan
onuruna yarasir hayatin sartlar1 arasinda yer almaktadir. Arastirma sonuclarina gore
Ogrencilerin biiyilk c¢ogunlugu s6z konusu ifadeye katilmaktadir. Zaten sosyal

calismacilar, miiracaat¢1 grubu kim olursa olsun miiracaat¢inin istek ve diisiincelerini
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g6z Oniine alarak miidahale plani olusturmaktadir. Tabi ki burada sunu belirtmekte
fayda var: bazi 6zel durumlarda miiracaat¢inin diisiince ve istekleri géz ardi edilebilir.
Ornegin; agir zihinsel engeli bulunan veya psikolojik rahatsizligi bulunan biri saglikli
diistinemeyebilir. Bu noktada sosyal c¢alismaci, miidahale planini duruma uygun hale
getirmelidir.

36. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin
%90’min  “Tesvik edilirlerse engellilerin de, engelli olmayanlar kadar basarili
olacaklarina inanityorum” ifadesine katildiklari, %3’iiniin ise bu ifadeye katilmadiklar
belirlenmistir. Ogrencilerin %7’si ise bu konuda kararsiz kaldigin1 belirtmistir. Engelli
bireyler yetenek ve kapasitelerine gore yonlendirilirlerse diger insanlar kadar basarili
olabilirler. Hatta belki de bir uzvunu kullanamamasi1 diger duyu organlar1 veya
uzuvlarim kullanmada 6zel yeteneklere sahip olmasini saglamaktadir. Bu diisiinceyi
destekleyen en giizel 6rneklerden biri Eli Bowen’dir. Eli Bowen, ayaklar1 beline bitisik
olarak dogmus, ailesini gecindirebilmek icin ¢iftliklerde calisan engelli biridir. Bowen
zamanla ellerini kullanmakta o kadar usta olmus ki, bir tesadiif sonucu karsilagtig1 tinlii
sirk sahipleri onunla ¢alismak istemisler. “Bacaksiz Akrobat” olarak Avrupa turnelerine
katilan Bowen, c¢ok kisa zaman igerisinde diinya ¢apinda bir iine kavusmustur. Bowen
gibi bir¢ok 6rnek mevcuttur. Buradan hareketle 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun s6z
konusu ifadeye katilmalar1 beklenen bir sonu¢ olmustur. Gelecegin sosyal caligsmacilar
olarak Ogrenciler, caligma hayatlarinda engelli miiracaat¢ilarin  giliclii  yonlerini
kesfederek uygun alanlara tesvik edilmelerini saglamalidir.

37. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; aragtirmaya katilan Ogrencilerin
%75’inin “Engellilerin ¢ogu engelli olmayan insanlar gibi bir yasam siirdiirebilir”
ifadesine katildiklari, %7’sinin ise bu ifadeye katilmadiklar1 goriilmektedir.
Ogrencilerin %18’i ise bu konuda kararsiz kaldigini belirtmistir. Engelli bireylerde
diger insanlar gibi bir yasam siirdiirebilir ancak burada sunu belirtmek gerekir bazen
kendi giinliik ihtiyaglarin1 karsilamalarima engel olacak diizeyde ciddi ve kronik
rahatsizlig1 olan kisiler i¢in fiziksel bagimlilik durumu ortaya c¢ikmaktadir. Boyle
durumlarda engelli bireyin kendi ihtiyaglarina gore destek sistemi kurulmalidir. Destek
sistemi kurulmadiginda ise onemli sorunlar meydana gelmektedir. Destek sistemine
sahip olmadiklar1 takdirde engellilerin sahip olduklart fiziksel kisithiliklar
bagimsizliklarini kaybetmelerine, baskalarina fiziksel, ekonomik ve manevi anlamda
yiik olduklarini hissetmelerine ve toplumsal islevselliklerinin azaldigini diisiinmelerine

neden olmaktadir (Unal ve Gengdz, 2018: 46-47). Bu nedenle dgrenciler gelecekte
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engelli bireylerle calistiklarinda onlarin ihtiyaci olan destek mekanizmalarini belirlemeli
ve gerekli destek sistemlerini saglamalidir. Boylece engellilerde engelli olmayanlar gibi
yasamlarini siirdiirebilir.

38. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; aragtirmaya katilan 6grencilerin
%89’unun “Engelliler herkes gibi bir meslek sahibi olabilirler” ifadesine katildiklari,
%3’iiniin ise bu ifadeye katilmadiklar1 anlasiimaktadir. Ogrencilerin %8’i ise bu konuda
kararsiz kaldigini belirtmistir. Stiphesiz engelli bireylerin meslek sahibi olmalar1 onlarin
topluma katilmalarin1 saglayan 6nemli unsurlardandir. Bu baglamda devletin engelli
vatandaslarin isttihdam edilmesine iliskin politikalar1 bulunmaktadir. Daha 6ncede
belirtildigi gibi 4857 sayili Is Kanunu’nun 30.maddesi uyarinca, isverenler, elli veya
daha fazla is¢i calistirdiklar1 6zel sektdr isyerlerinde ylizde iic engelli, kamu
igsyerlerinde ise ylizde dort engelli is¢iyi meslek, beden ve ruhi durumlarma uygun
islerde calistirmakla yiikiimlidiirler. Ayni kanunun 101. maddesinde engelli isci
calistiritlmasina iliskin yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi tespit edilen isveren
hakkinda idari para cezas1 uygulanacag belirtilmistir (Is Kanunu, 2003).Bunun yan1 sira
engelli calistiranlara SGK tesviki ve vergi indirimi uygulamalari yapilmaktadir.
Ulkemizde devlet politikalariyla engelli bireylerin meslek sahibi olmalari
desteklenmektedir. Fakat bu noktada engelli bireylerin gerekli egitim hizmetlerinden
faydalanmis olmalar1 gerektigini sOylemek gerekmektedir. Sosyal ¢alismacilar engelli
bireylerin meslek sahibi olabilmeleri i¢in egitim ve is imkanlar1 hususlarinda
bilgilendirme, yonlendirme ve arabuluculuk yapmaktadir. Bu sebeple ogrencilerin
biiylik cogunlugunun s6z konusu diisiinceye katilmalar1 yerinde bir netice olmustur.

39. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; aragtirmaya katilan Ogrencilerin
%83 lintin “Hayranlik duydugum engelli kisiler var” ifadesine katildiklari, %4 iiniin ise
bu ifadeye katilmadiklar1 anlasiimaktadir. Ogrencilerin %13’ii ise bu konuda kararsiz
kaldigin1 belirtmistir. Hayranlik duyulan engelli bireylerden ilk akla gelen kisilerden
biri Ludwig Van Beethoven’dir. Beethoven babasindan gordiigii siddet sebebiyle isitme
yetisini kaybetmistir. Fakat zamanla hi¢c duyamayan ve sagir olan Beethoven yeni
eserler bestelemeye devam etmistir. Sagir olmak miizikle ugrasan biri i¢in inanilmaz
biliyiik bir engel gibi goziikse de Beethoven bu tabuyu yikarak oOliimsiiz eserler
bestelemistir. Beethoven gibi bircok engelli, basarilariyla insanlarda hayranlik
uyandirmaktadir. Arastirma sorusuna verilen cevaplara bakildiginda 6grencilerin, biiytik
oranda engellilere hayranlik duymasi engellilerle yapacaklar1 ¢alismalar agisindan umut

vaat etmektedir. Buradan hareketle Ogrenciler birer sosyal calismaci olarak gorev
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yaptiklarinda, engelli bireylerin de diger insanlar kadar basarili olabileceklerine ve
engellilerin maruz kaldigi handikaplar ortadan kaldirildiginda onlarin da hayranlik
duyulacak isler basarabileceklerine inandiklarini sdylemek miimkiindiir.

40. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%79’ unun “Engelliler herkes gibi evlenip yuva kurabilirler” ifadesine katildiklari,
%8’inin ise bu ifadeye katilmadiklar1 anlasilmaktadir. Ogrencilerin %13’ii ise bu
konuda kararsiz kaldigini belirtmistir. Evlenmek veya birini sevmek hissedebilen herkes
icin var olabilecek bir eylemdir. Sevgi; giiven, dostluk, agk gibi duygularin temeli olup
insanlart birbirine yakinlastiran i¢sel ve dogal bir giictiir. Her insan sevebilir, asik
olabilir bu duygularin hissedilmesini hi¢ kimse engelleyemez. Ancak engelli bireyler
s06z konusu oldugunda sanki engelliler sevemez, evlenemez, ¢ocuk sahibi olamaz, cinsel
kimlikleri yokmus gibi cinsel yasamlari da olamaz gibi basmakalip yanlis tutum ve
algilarla siklikla karsilasmak miimkiindiir. Bunun yani sira eger engelli bir kisi
evlenecekse sadece engeli olan kisilerle evlenebilir gibi bir 6nyargi da maalesef
bulunmaktadir. Oysaki engeliler i¢in sevmek, sevilmek, evlenmek, ¢ocuk sahibi olmak
bir lituf degildir. Engellilerin de herkes gibi 6zgiir iradeleriyle ve tercihlerine gore
yasama haklar1 vardir (Kiziltag, 2021: 64-65). Arastirmaya katilan 6grencilerinde bu
bakis acisina sahip olduklari, verilen cevaplardan anlasilmaktadir. Ancak burada engel
tiirii ve derecesine dikkat edilmelidir.

41. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%90’1min “Engelliler sporcu olabilir” ifadesine katildiklari, %?2’sinin ise bu ifadeye
katilmadiklar1 anlasilmaktadir. Ogrencilerin %8’i ise bu konuda kararsiz kaldigini
belirtmistir. Spora katilim sosyal, fiziksel ve psikolojik sagligin gelistirilmesine yonelik
katki saglarken engelli sporcular i¢in rehabilitasyon ve sosyallesme aracidir. Bu sebeple
engellilerin spora yonlendirilmeleri olduk¢a Onemlidir. Engelli bireylerin spora
yoneliminin bir devlet politikast haline gelmesi ile birlikte son yillarda lilkemizdeki
lisansl engelli sporcu sayisinda artig yasanmistir. Engelli sporcular, Tiirkiye Bedensel
Engelliler Spor Federasyonu, Tiirkiye Gorme Engelliler Spor Federasyonu, Tiirkiye
Isitme Engelliler Spor Federasyonu, Tiirkiye Ozel Sporcular Spor Federasyonu
biinyesinde faaliyet gdstermektedirler (Argan vd., 2021: 76-77). Ulkemizde engelli
sporcular diinya ¢apinda basarilar elde etmistir. Ornegin; Tiirkiye Ampute Futbol Milli
Takimi st iiste ikinci kez Avrupa Sampiyonu olmustur. Genglik ve Spor Bakanlig
Spor Hizmetleri Genel Midirligi 2019 wyili verilerine gore Tiirkiye'de 4 ayn

federasyon biinyesinde toplam 43 bin 858 lisanshi engelli sporcu bulunmaktadir. Bu
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sayilarin artmasinda engellilerin spora tesvik edilmesi 6nemli rol oynamaktadir. Bu
noktada sosyal calismacilara biiyiik is diismektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin
bliyiik ¢ogunlugu engellilerin sporcu olabilecegi diisiincesine katildigindan engellilerin
spora tesvik edilmesi hususunda etkili olacaklar1 diistintilmektedir.

42. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%94 tintin “Engellilerde hayatta ¢ok basarili olabilir” ifadesine katildiklari, %3 {iniin ise
bu ifadeye katilmadiklar1 anlasilmaktadir. Ogrencilerin %3’ii ise bu konuda kararsiz
kaldigin1 belirtmistir. Engelli olmak, hayata tutunmak ya da basarili olmak i¢in higbir
zaman engel olmamistir. Engellilik, zaman zaman tempolu hayat sartlarinda zor gelse
de inanmak ve ideallerden vazgegmemek basartyr her zaman getirecektir. Ornegin;
Stephen William Hawking, Einstein'dan sonra en iyi fizik¢ilerden biri olarak kabul
edilen bir Ingiliz kuramsal fizik¢iydi. Kendisi 21 yasindayken, doktora egitimine devam
ettigi sirada ALS hastaligina yakalandi. Motor ndronlarin 6lmesi sebebiyle beynin
kaslar1 kontrol edemedigi bu hastaliga yakalananlara genellikle birka¢ yi1l 6miir bigilse
de Hawking 50 yildan daha uzun bir siire yasamayi basardi. Hawking, hastaligi
sebebiyle giinliik hayatinda yasadigi tiim zorluklara ragmen kuramsal fizige onemli
katkilar yapmay1 basarmis bir bilim insaniydi. Ozellikle karadelikler {izerine yaptigi
caligmalarla taniniyordu. Hawking, 6zel bir seyi kanitladigr i¢in tiim diinyaya biiyiik bir
ilham kaynagi oldu. Ciddi hastaligina ragmen kararli ve kendine gilivenli olmasi,
hedeflere ulasmada higbir seyin engel olusturmayacagini kanitlamistir (Rana, 2018:
232-233). Hawking gibi bircok basar1 Oykiisii siralanabilir. Bu sebeple 6grencilerin
biiyiik cogunlugunun, engellilerin hayatta ¢ok basarili olabilecegine katilmas1 beklenen
bir sonug olmustur.

43. ifadeye verilen cevaplar incelendiginde; arastirmaya katilan Ogrencilerin
%97’sinin  “Engellilerin herkes gibi hayalleri, amaglar1 vardir” ifadesine katildigi,
%1’inin ise bu ifadeye katilmadig: goriilmektedir. Ogrencilerin %2’si ise bu konuda
kararsiz kaldigini1 belirtmistir. Engellilik, bireyin yasam aktivitelerini, yetenek ve
giicinii siirlayan zihinsel ya da fiziksel bozukluklardir. Buradan hareketle engelliligi
yalnizca bir saglik sorunu olarak degerlendirmenin yanlis olacagi sdylenebilir.
Karmagsik bir olgu olan engellilik; bireyi sosyal ve ekonomik gibi farkli alanlardan da
etkileyebilmektedir. Engelli insanlarin bir¢ok hizmete erisiminde engellerle
karsilastiklar1 bilinmekte, engelli insanlarin da engelli olmayan insanlarla ayni
ihtiyaclara sahip olabilecegi goz ardi edilmekte veya tamamen yok sayilmaktadir.

Ancak engelli bireylerin de, duygular, istekleri, hedefleri ve hayalleri oldugunu
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unutmamak gerekmektedir (Oztabak, 2017: 355). Arastirmaya katilan &grencilerin
bliyiik cogunlugu engellilerinde herkes gibi hayalleri, amaglar1 vardir ifadesine katilmis
oldugundan 6grencilerin, engellilerin de diger insanlarla esit haklara sahip oldugunun
bilincinde olduklar1 anlasilmaktadir.

“Engellilerin Yetkinlik Ve Bagimsiz Yasamlar: Ile Iigili Goriisler” alt dlgegine
iligkin bulgular incelendiginde Ogrencilerin; engellilerinde herkes gibi kendi
yasamlariyla ilgili kararlar1 verebildiklerini, iyi ana-babalik yapabildiklerini, diger
insanlar gibi pek ¢ok seyi Ogrenebildiklerini, herkes gibi kendi diisiincelerini ifade
edebildiklerini, tesvik edilirlerse engelli olmayanlar kadar basarili olacaklarina
inandiklar1 bilgisine ulagilmistir. Ayrica Ogrenciler; engellilerin ¢ogunun engelli
olmayan insanlar gibi bir yasam siirdiirebildiklerini, herkes gibi bir meslek sahibi
olabileceklerini, herkes gibi evlenip yuva kurabileceklerini, sporcu olabileceklerini,
hayatta ¢ok basarili olabileceklerini, engellilerin herkes gibi hayalleri, amaglari
oldugunu ve hayranlik duydugu engelli kisilerin oldugunu diisiinmektedir. Buradan
hareketle Ogrencilerin, engellilerin bagimsiz yasam ve yetkinlikleri hususunda diger
bireylerden farkli olmadigini diisiindiikleri anlasilmaktadir. Engelli birey ve ailesi igin
en onemli destek sistemlerinin basinda gelen sosyal ¢alismacilarin, bu sekilde tutumlara
sahip olmas1 engellilere yonelik sosyal hizmet miidahalesi bakimindan oldukga

Onemlidir.
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7. SONUCLAR VE ONERILER

Temelde bir saglik sorunu olan engellilik; yoksulluk, isttihdam sorunlari, bakim ve
barinma sorunlari, ulasilabilirlik/erisilebilirlik sorunlari, sosyal dislanma ve ayrimcilik
gibi sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Tiim sorunlar diisiiniildiigiinde engelli
bireylere yonelik olumsuz tutumlarin; engelli birey ve ailelerinin toplumsal
biitiinlesmelerini etkileyen en 6nemli faktérlerden biri oldugu anlasilmaktadir. Devlet
her ne kadar sorunlarin ortadan kalkmasi i¢in politikalar gelistirse de yeterince etkili
olamadig1 bilinen bir gercektir. Sorunlarin en az seviyeye indirilmesi i¢in toplumun
engellilere yonelik tutum ve algilarinin pozitif yonde gelistirilmesi gerekmektedir. Bu
sebeple ilk olarak hem engellilerle hem de toplumla ¢alisan sosyal hizmet ¢alisanlarinin
tutumlarinin degerlendirilmesi ve olumlu yonde gelistirilmesi i¢in adimlar atilmalidir.
Bu baglamda oncelikle sosyal hizmet bolimii 6grencileri hedef olarak secilmelidir.
Gelecegin sosyal calismacilari olan sosyal hizmet boliimii 6grencileri calisacaklari
miiracaat¢1 grubuyla ilgili 6nceden bilgi sahibi olmayabilir. Sosyal hizmet boliimiinii
sectikten sonra miiracaatgr gruplar1 hakkinda bilgi sahibi olabilir. Bu durumda olan
Ogrenciler uygulama alaninda ¢esitli zorluklar yasayabilir. Heniliz ¢alisma hayatinda
olmayan Ogrencilerin, engellilere yonelik olumlu tutumlara sahip olmasi gelecekte
engelli bireylerle calisirken hem meslek eleman1 olarak kendilerine hem de miiracaatgi
olarak engelli bireylere avantaj saglayacaktir. Sosyal hizmet boliimii dgrencilerinin
engelli miiracaatgilarin kisilik 6zellikleri, aile yapist gibi spesifik Ozelliklerine uygun
olarak planlama yapabilmesi ve gerektiginde hizmet modellerini yeniden
yapilandirabilmesi engelli bireylerin toplumla biitiinlesmeleri noktasinda oldukga
onemlidir.

Arastirmada Ogrencilere yoneltilen sorulardan elde edilen verilerden hareketle
Giimiishane Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 4.sinifta 6grenim géren 6grencilerin
miiracaat¢1 olarak engelli bireylerle calisma ve engelli bireylere yonelik tutumlar
incelenmistir. Arastirmanin bulgular1 ve yorumlanmasi kisminda anket sorularindan
elde edilen istatistiki veriler paylasildigi i¢in (tekrara diismemek amaciyla) bu boliimde
istatistiki bilgilere yer verilmeyecektir. Arastirma sonuglar1 asagida belirtilen sekildedir.

“Egitim ortami” alt dlgegine iligkin bulgular incelendiginde 6grencilerin; engelli
bireylere egitim verilmesi gerektigine, engellilere verilecek egitimin evde verilmemesi
gerektigine ve engelli bireylere yapilacak yatirimlarin bosa gitmeyecegine inandiklari

sonuglarma ulagilmistir. Egitim ortami alt Olgceginde elde edilen bulgular ile sosyal



hizmet boliimii 6grencilerinin engellilerin egitimi noktasinda olumlu duygu, diisiince ve
tutumlara sahip olduklar1 belirlenmis olup bu durumun 6grencilerin gelecekteki calisma
hayatlarinda engellilere sunulacak egitim hizmetlerine davranis boyutunda katilmalari
bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

“Kisileraras1 Iliskiler” alt dlgegine iliskin bulgular incelendiginde 6grencilerin;
engelli biriyle ayn1 masada yemek yemekten rahatsizlik duymadigi, engelli biriyle
birlikteyken baskalarinin rahatsiz edici bakislarina aldirmadigi, engelli bir kisi ile ayn1
ortamda bulundugunda onunla sohbet etmekten c¢ekinmedigi, insanlarin engellilere
goziinii dikip bakmasimin kendisini {izdiigli, engelli bir kisiyle yalniz kalmaktan
cekinmedigi, engelli birinin evine misafir gelmesinden rahatsizlik duymadigi, birinin
engelli olmasi, onunla arkadas olmasini engellemedigi, engelliler ile dostluk kurmaktan
kacinmadigi, engellilere saglik, egitim, bakim ve rehabilitasyon gibi hizmetler veren bir
iste caligmaktan kaginmadigi sonuclarina ulagilmistir. Tutumun daha ¢ok davranissal
egilim boyutunu igceren maddelere dayali bu sonuglar, engellilerin sosyal kabulleri
acisindan olumlu olarak degerlendirilebilir.

“Calisma Yasami” alt 6lgegine iliskin bulgular incelendiginde 6grencilerin biiyiik
cogunlugunun; isyerlerinde yasal zorunluluga gerek kalmadan engelli bireylerin ise
alinmas1 gerektigi, engelliler i¢in kontenjan ayrilmasi gerektigi, engellilerin yardim
almak yerine ¢alismayi tercih ettikleri, bir is yerinde engelli kisilerin ¢alismasi mal ya
da hizmet alanlar1 huzursuz etmedigi, engelli is¢inin isverene maddi yiik getirmedigi,
engellilerin diger ¢alisanlar kadar verimli oldugu, engellilere is verilmesi gerektigi,
engellilerin ¢aligmasinin gerekli oldugu ve engelli ¢alisanlarin is yerinin verimliligini
diistirmedigi diisiincesine katildiklari belirlenmistir. Elde edilen bulgular ile sosyal
hizmet bolimii 6grencilerinin engellilerin ¢aligma yasamu ile ilgili olumlu tutumlara
sahip oldugu ortaya koyulmustur.

“Aile Yagsami” alt Ol¢egine iliskin bulgular incelendiginde 6grencilerin; engelli
bireyin ailesi i¢in bir yiik olmadigina ve engelli bireyin ailesinin giinlik yagamin
olumsuz etkilemeyecegine inandiklar1 sonuglarina ulagilmistir. Fakat 6grencilerin yarisi,
ailenin maddi durumu iyi olsa bile ailede bulunan engellinin ailenin sosyal yagamini
siirlandiracagina inanirken yarisi ise s6z konusu diislinceye inanamamaktadir. Anket
sonuglarindan arastirmaya katilan sosyal hizmet boliimii Ogrencilerinin engellilere
yonelik farkindaliklarinin yiiksek oldugu ve gereken hizmetlerin saglanmasiyla birlikte
engellilerin aile yasaminda bir soruna neden olmayacagi kanaatinde olduklari

distiniilmektedir.
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“Kigisel Ozellikler” alt dlgegine iliskin bulgular incelendiginde, 6grencilerin
engellileri her seyden sikayet¢i olmayan, temiz, genellikle bagkalarina giivenen, can
sikict olmayan, goriiniisleri rahatsiz etmeyen, bencil ve saldirgan olmayan bireyler
olarak gordiikleri sonucuna ulasilmistir. Buradan hareketle Ogrencilerin engellileri,
engelli olmayan kisiler gibi gordiikleri sOylenebilir. Sosyal hizmet bdliimii
Ogrencilerinin engellileri diger insanlardan ayirmamalar1 ve 6tekilestirmemeleri; onlarin
farkliliklarin1 g6z Oniine alarak esitligi saglama sorumluluguna sahip olduklarini
gostermektedir.

“Engellilerin Yetkinlik Ve Bagimsiz Yasamlar: Ile Iigili Goriisler” alt dlgegine
ilisgkin bulgular incelendiginde Ogrencilerin; engellilerinde herkes gibi kendi
yasamlariyla ilgili kararlar1 verebildiklerini, iyi ana-babalik yapabildiklerini, diger
insanlar gibi pek cok seyi 0grenebildiklerini, herkes gibi kendi diisiincelerini ifade
edebildiklerini, tesvik edilirlerse engelli olmayanlar kadar basarili olacaklarina
inandiklar1 bilgisine ulasilmistir. Ayrica Ogrenciler; engellilerin ¢ogunun engelli
olmayan insanlar gibi bir yasam siirdiirebildiklerini, herkes gibi bir meslek sahibi
olabileceklerini, herkes gibi evlenip yuva kurabileceklerini, sporcu olabileceklerini,
hayatta c¢ok basarili olabileceklerini, engellilerin herkes gibi hayalleri, amaclari
oldugunu ve hayranlik duydugu engelli kisilerin oldugunu diisiinmektedir. Buradan
hareketle 0grencilerin, engellilerin bagimsiz yasam ve yetkinlikleri hususunda diger
bireylerden farkli olmadiginm diistindiikleri anlagilmaktadir.

Aragtirmada elde edilen sonucglardan hareketle birtakim 6neriler ortaya ¢ikmustir.
Arastirma sonuclarma bakildiginda genel olarak sosyal hizmet bolimii 6grencilerinin
engellilere yonelik olumlu tutumlara sahip oldugu anlagilmaktadir. Fakat bazi anket
sorularina verilen olumsuz cevaplarda bulunmaktadir. Olumlu tutumlarin tiim 6grenciler
tarafindan benimsenmesi amaciyla sosyal hizmet bdliimiinde engellilikle ilgili daha
fazla ders miifredata koyulmalidir. Ogrencilerin farkindaliklarinin artmasi igin staj
stireclerinde mutlaka engelli miiracaat¢1 gruplariyla caligmasi saglanmalidir. Engelli
bireylerle etkilesim saglanmasi i¢in {iniversite olarak engelli bireylerle ¢esitli etkinlikler
diizenlenmelidir. Bireylerde olusan acima, iiziilme, eksik gorme gibi diisiincelerin
online gecmek i¢in engelli bireylerin kendilerine yeten, giiclli, Tiretici, yaratici
olduklarmna iliskin gercek¢i tanitim programlari yapilmalidir. Ogrenciler mezun
olduktan sonra sosyal hizmet uzmani olarak bu alanda c¢alistiklar1 takdirde, her zaman
engelli miiracaatgi(lar) ile ¢calisma ihtimali gz 6niinde bulundurularak, her miiracaatgi

grubunda oldugu gibi engelli bireyler ve ailelerine yonelik proje gelistirme konusunda
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gerekli goriilen egitimlerin ve seminerlerin 6nemi ve geregi lisans egitimi siiresince

Ogrencilere aktarilmalidir.
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EKLER

Ek 1. Tezde Kullanilan Anket Sorulari

ENGELLILERE YONELIK TUTUM OLCEGI

Degerli 6grenci arkadaglarim,

Asagida sizin engelli bireylere yonelik goriislerinizi ifade etmeniz ig¢in
hazirlanmis bir 6l¢ek yer almaktadir. Dogru ya da yanlis cevap yoktur. Bu nedenle,
herkes farkli cevaplar verebilir. Onemli olan sizin kendi goriislerinizi diiriist bir sekilde
ifade etmenizdir. Liitfen biitiin maddeleri dikkatlice okuyarak cevaplayiniz. Ifadelere
yanit verirken liitfen bagkalarina danigsmaymiz.

Kisisel veriler boliimiinii tamamladiktan sonra 6l¢ek kismina geginiz. Engelli
bireylerle ilgili goriislerinizi en i1yl tanimlayan yanit secenegine carpr (X) isareti
koyunuz. Ornegin, ifade size uygunsa (sizi iyi tanimliyorsa) “katiliyorum”, uygun
degilse “katilmiyorum”, ifadeyle ilgili karar veremezseniz “kararsizzim” secenegini
isaretleyiniz.

Bilimsel bir ¢alismaya zaman ayirdiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Habibe TERZI
Giimiishane Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii

Kisisel Veriler

1)Cinsiyetiniz nedir? Kiz() Erkek()
2)Kag yagindasimiz?  .........
3)Sinifiniz nedir? 1.Sinif() 2.Smf() 3.5mif()  4.Smif()

4)Herhangi bir engeliniz var m1? Evet () Hayir ()
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5)Ailenizde ya da ¢evrenizde engelli birey var m1?  Evet () Hayir ()
6)Dogdugunuz yerlesim birimi hangisidir? 11() flge()  Koy()
7)Lisans egitiminiz siirecinde alan uygulamalar1 kapsaminda engelli bireylerle ¢alistiniz

mi1?
Evet() Hayir()

Ek 1. (Devami)

=

. S

IFADELER - g S

= ElZ |E |5 |E

I o N 2 E

52 =z |2 |E |E

= | M 2 = =
1. Engellilere sadece evlerinde egitim CH|CH]CH]TCH]C)

verilmelidir.

2. Engelli biriyle ayn1 masada yemek CHlCH|CH]TCH]C)

yemekten rahatsizlik duymam

3. Engelliler de herkes gibi kendi
yasamlariyla ilgili kararlar1 verebilirler.

~
~—~
~
~—~
~
N~
~
N~
~
N~

4. Yasal zorunluluk olmasa bile igverenler CH1CHTCHTCH]TCH
engelli kisileri ise almalidir.

5. Engelli olmayanlar bile yeterli egitimi CHLCHYLOCHLTOCH O
alamazlarken 6ziirliilere egitim vermek
gereksizdir.

6. Is yerinde engelliler icin kontenjan CHJCHTCHTCOCH]TCH

ayrilmasini dogru buluyorum

7. Ailenin maddi durumu iyi olsabile,engelli | ( ) | ( ) | C ) [ C )| C )
birinin varligy, ailenin sosyal yasamini
siirlandirir.

8. Engelliler, calismak yerine yardimalmayr | ( ) | ( ) [ ( ) | C )| ()
tercih ederler.

9. Engelliler genellikle her seyden sikayet CHLCH]ICHTCHLCH
ederler.

10. Engelli biriyle birlikteyken, baskalarinin CH1CHTCHTOCH O
rahatsiz edici bakislarina aldirig etmem.

11. Engelliler diger insanlara giivenmezler. CH|CH]TCH]CH]C)
12. Engelliler iyi ana-babalik yapabilirler. CH1CH|CH]TCHC)
13. Engelliler, diger insanlar gibi pek ¢okseyi [ ( ) | ( )| ( ) [ C )| ( )
Ogrenebilirler.
14. Engelli bir kisi ile ayn1 ortamda (H[CH{CH[CH]C)
bulundugumda onunla sohbet etmekten
¢ekinmem.
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15.

Engelliler de herkes gibi kendi
diistincelerini ifade edebilirler.

16.

Ailede engelli bir kisinin olmasi, ailenin
giinliik yasamin1 olumsuz etkiler.

17.

Engelliler can sikicidirlar.

18.

Engelliler aileleri i¢in bir ytiktiir.

Ek 1. (Devami)

19.

Tesvik edilirlerse, engellilerin de, engelli
olmayanlar kadar basarili olacaklarina
inantyorum.

20.

Engellilerin goriiniisleri rahatsiz edicidir.

21

. Engellilerin ¢ogu, engelli olmayan insanlar

gibi bir yasam siirdiirebilir.

22.

Engelliler temiz degildir.

23.

Engelliler kendilerinden baskasini
distinmezler.

24.

Engelliler herkes gibi bir meslek sahibi
olabilirler.

25.

Insanlarin engellilere goziinii dikip
bakmasi beni iiziiyor.

26.

Hayranlik duydugum engelli kisiler var.

27.

Engelliler herkes gibi evlenip yuva
kurabilirler.

28.

Bir 15 yerinde engelli kisilerin ¢aligmasi,
mal ya da hizmet alanlar1 huzursuz eder.

29.

Engelli bir kisiyle yalniz kalmaktan
cekinmem.

30.

Engelliler sporcu olabilir.

31.

Engelliler de hayatta ¢ok basaril olabilir.

32.

Engelli biri evimize misafir gelse
rahatsizlik duymam

33.

Engellilerin ¢alismasi, isverene maddi yiik
getirir.

34.

Engelliler diger calisanlar kadar verimli
olabilirler

35.

Birinin engelli olmasi, onunla arkadas
olmami engellemez.

36.

Engellilerin herkes gibi hayalleri, amaclar
vardir.

37.

Engelliler 6fkeli ve saldirgandirlar.

38.

Engellilerle dostluk kurmaktan kacinmam.

39.

Engelliler i¢in harcanan para bosa
harcanmig paradir.

40.

Engelli olmayanlar bile is bulamazken
engellilere is vermek gereksizdir.

88




41. Engellilere saglik, egitim, bakim ve CHlCHLTCHTOCH )
rehabilitasyon gibi hizmetler veren bir iste
calismaktan kaginmam.
42. Engellilerin ¢aligmalarina gerek yoktur. CHICHTCHTOCHTTOH
43. Engelliler bir is yerinin verimliligini CH|1CH1TCHTCH O

diistirtir.
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