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SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI iLE DEPRESYON VE ANKSIiYETE
ARASINDAKI ILISKI

Bu caligma, sosyal medya bagimlilig1 ile depresyon ve anksiyete arasindaki iligskinin
saptanmast amactyla yapilmistir. Sosyal medya bagimliligi ile depresyon ve
anksiyete arasindaki iliski baslikl1 bu ¢alismada evreni istanbul Ilinde yasayan 18 yas
listii bireyler olusturmaktadir. Orneklem ise evrende yer alan uygun Ornekleme
yontemi ile secilen ve ¢alismaya katilmaya goniillii bireylerden olugsmustur. Yapilan
analiz sonucunda sanal iletisim diizeyinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir. Sosyal medya bagimlilig1 diizeyinin yasa, egitime ve
medeni duruma gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Yapilan
aragtirmada katilimcilarin sosyal medya bagimliligi diizeyleri ile Beck depresyon
puanlar1 ve Beck anksiyete puanlar arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Bagka bir ifadeyle katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri
artttkca Beck depresyon ve Beck anksiyete puanlarinin da arttigi tespit edilmistir.
Ayrica katilimeilarin Beck depresyon ve Beck anksiyete puanlari arasinda pozitif
yonlii anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Baska bir deyisle katilime1 bireylerin
Beck depresyon puanlar arttikca Beck anksiyete puanlarinin da arttigi tespit

edilmistir.
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ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL MEDIA DEPENDENCE AND
DEPRESSION AND ANXIETY

The present study was conducted to determine the relationship between social media
dependence and depression and anxiety. In the study titled "The relationship between
social media dependence and depression and anxiety”, study population constitutes
individuals aged over 18 living in Istanbul. The sample was consisted of individuals
volunteered to participate in the study and they were selected by the appropriate
sampling method. As a result of the analysis performed, it was determined that the
level of virtual communication did not show any significant difference according to
gender. It has been found that the level of social media dependency has shown
significant difference according to age, education and marital status. It was found
that there was a positive relationship between social media addiction levels of the
participants and Beck depression scores and Beck anxiety scores. In other words, as
the social media addiction levels of the participants increased, Beck depression and
Beck anxiety scores increased. It was also found that there was a positive correlation
between Beck depression and Beck anxiety scores. In other words, as Beck

depression scores of participants increased, Beck anxiety scores also increased.
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GIRIS

Tarihsel siire¢ icinde getirilen yeniliklerle birlikte bugiin gelinen noktada
insan yasamimi yakindan etkileyen aktorlerinden birinin internet oldugu
goriilmektedir. Internetin insanlik tarihi bakimindan yeni bir déniim noktas1 olarak
kabul edildigini belirtmek gerekir. 20. yiizyildan itibaren radyo, gazete, televizyon ve
sinema gibi kitle iletisim araglarin1 inceleyen iletisim arastirmalarindan yeni
inceleme alani internettir. Bu alanin hem Onciil yaklasim ve kuramlarin yeniden
incelenmesine hem de bu ortamdaki yenilerin iiretilmesine imkan saglamistir. Zira
internetin  Onciillerinden daha farkli ortami, avantaj ve dezavantajlari, katilm

bicimleriyle bir kitle iletisim arac1 olmakla birlikte arastirilmaya acik bir alandir.

Internet sundugu firsatlarla geleneksel medyadan ayrildig1 gériilmektedir.
Yazili basin ve televizyon gibi geleneksel iletisim kanallarinin gorsel olarak
etkileyici olmakla beraber, tek yonlii iletisim kurduklarindan amaca ulagma
hususunda manipiilatif olduklarmi sdylemek miimkiindiir. Internetteki web
uygulamalariyla iletisim kuran taraflarin arasinda iki yonli ve es zamanh

enformasyon akisinin saglanmasi internetin en 6nemli 6zelligidir.

Kendini devamli yenileyen internet sosyal medyayla kendi igerisinde altin
cagim1 yasadig1 goriilmektedir. Birgok kisi arkadaslariyla goriisme, arkadaslarimin
fotograflar1 ve iletilerine bakma, mesaj gonderme ve mesaj alma, e§lenme, bos
zamanint degerlendirme, bilgiye erisme, glindemi takip etme gibi eylemler i¢in

sosyal medyay1 kullanir.

Sosyal medya, 6zellikle bos vakitlerin degerlendirildigi, eglenildigi, sohbet
edildigi, bilgi aligverislerinde bulunuldugu, bilgiye erisilerek giindemin takip edildigi
yegane arag¢ haline doniigmiistlir. Sosyal medya, kullanicilarina enformasyon, bilgi,
ve diisiince paylasim imkani tanir ve karsilikli etkilesim olusturarak ¢evrimigi arag ve
web sitelerinde ortak olarak kullanilan bir kavramdir. Sosyal medyay1 bilginin farkl

diisiince, bakis agilar1 ve deneyimlerin kamu olusumlu web siteleri tarafindan



paylagimina firsat taniyan ve internet diinyasini hizli bir sekilde insan hayatina

yerlestiren uygulama alani olarak ifade etmek miimkiindiir.

Sosyal ag sitelerini insanlarin kullanici profilleri tarafindan hazirlanmis olan
icerikleri interaktif olarak birbirlerine ilettikleri internet siteleri seklinde
tanimlanmaktadir. Bu igeriklerin, arkadaslar arasindaki ag icerisinde profil (kisisel
bilgiler), blog ve tartisma listeleri araciligi ile iletilir. Twitter ve Facebook en ¢ok
kullanilan (bilinen) ve kullanici sayilarinin diger sosyal paylasim aglarina nazaran en

¢ok olan ortamlardir.

Internet ve sosyal medya teknolojisinin bireylerin hayatinda merkezi bir yer
edinmesinin Onemli sebeplerinin basinda bireylerin psikolojik ihtiyaglarin
kargilayabilmesi gelmektedir. Bazen bireyler yalnizligina, bazen sevincine veya
hiizniline, bazen siyasal ve sosyal katilimina gibi duygusal ve moral olarak bir¢ok
ihtiyaca olanak sagladigi goriilen sosyal medya kullaniminin, diger yandan sosyal
medya araglarma bagimlhilifi da beslemektedir. Aynt zamanda bu bagimliliktan
kaynaklanan baz1 psikolojik rahatsizliklara da neden olabilmektedir. Bunlardan en

onemlileri depresyon ve anksiyetedir.

Bazi zamanlarda hissedilen, benlik saygisinin zarar gérme ya da yasamsal
zorluklardan kaynaklanan iizlintlinlin yogun hali depresyondur. Bu duygunun kisinin
isini, uykusunu, yeme diizenini ve diger insanlar ile iliskilerini etkileyecek boyutlara
ulastirdigr goriilmektedir. Anksiyete (kaygi), olumsuz ya da tehlikeli bir olaym
meydana gelmek tizere oldugu beklentisi ile olusan, bilissel, davranigsal ve fizyolojik
bilesenleri bulunan bir tepki dizgesi anksiyetedir. Bu bilgilerden hareketle ¢alismada
sosyal medya bagimlilig1 ile depresyon ve anksiyete arasindaki iligkinin aragtirmasi

amaclanmustir.

Teknolojinin sorunlu diizeyde kullanilmasinin 6nemli bir kriter olarak
degerlendirildigini sdylemek miimkiindiir. Nitekim arastirmalarda problemli olan

internet kullaniminin psikopatolojik belirtiler ile iligkili oldugu goriilmektedir. Sosyal



medya bagimlili1 ile depresyon ve anksiyete arasindaki iliskinin incelendigi bu

calismanin literatiire olan katkisiyla 6nemli oldugunu sdylemek miimkiindiir.



BIiRINCi BOLUM

KURAMSAL ACIKLAMALAR

1. SOSYAL MEDYA KAVRAMI VE KAPSAMI

Son yiizyilda ortaya ¢ikarak en onemli iletisim akimlarinin arasinda yerini
alan sosyal medya, 6zellikle bulut bilisim olgusu ile birlikte tecriibe ve iletisimin
diinyanin her tarafinda es zamanl ve paylasima agik olarak yiiriitiillmesine olanak
saglamaktadir. Sosyal etkilesim platformu olarak sosyal aglarin yiiksek oranlarda
Olcekler ve erisilebilen yayincilik, teknik ve yontemlerin bir araya gelmesi ile
olustugunu sdylemek miimkiindiir. Bu platformlarin ¢ift yonli etkilesimleri iletisime
donistiiriilmesine olanak sagladigi gorilmektedir (Yagmurlu, 2011, s. 6). Bu

boliimde sosyal medya kavrami ve kapsami lizerinde durulmaktadir.

1.1. Sosyal Medya Tamim

Sosyal medya insanlarin yeni donemde sosyallesme ortami1 seklinde
nitelendirilir. Sosyal medyay1, kullanicilar tarafindan olusturuldugu goriilen
konseptlerin belirledigini sOylemek miimkiindiir. Baska bir deyisle sosyal medya,
hali hazirdaki miisteri/tiikketici ve hedef olan gruplara ulasabilmek i¢in isletmelerin
kullanmis olduklar1 bazi araglarin biitiiniidiir. Sosyal medya ve teknolojileri tiriin/mal
veya hizmet veren firmalara giiven olusturabilecek bi¢cimde, miisteri/tiikketicilere ve
hedef olan gruplara ulagsmak, iliski ve iletisim kurmak gibi imkanlar saglar (Safko,

2010, s. 36).

Sosyal medya kavraminmi tanimlarken, sosyal aglarin temelde igerik, veri ve
insanlarin arasindaki etkilesimlerini kolaylagtirabilmeyi amag¢ edinmesi ve bu
etkilesimle yeni 1§ bicimlerinin, sosyal yap1 ve teknolojik sunumlarin tesvik
edilmesini hedeflendiginin altinin ¢izilmesi gerekmektedir. Bu anlamda profesyonel
kullanicilarin  olusturdugu igeriklerin, sosyal iletisim ortamlariyla, profesyonel

olmayan kullanicilarin igerikleri olusturup paylasilmasina imkan tanir.



Genel anlamda sosyal iletisim ortamlarinin, “Web 2.0” altyapindan
faydalanilarak diisiince, duygu ve enformasyonlarin kullanicilarin arasinda

aktarimlara imkan taniyan platformu ifade etmektedir (Atan, 2010, s. 148).

Daha genis bir anlatimla, sosyal medya kavrami kullanicilarin birbirleri ile
goriis, bilgi ve ilgi alanlarin1 paylasarak etkilesim kurabilmeleri i¢in olanak sagladigi
goriilen web siteleri ve online (¢evrimici) araclar1 kapsamaktadir. Sosyal medyayz,
teknoloji; sosyal girisimciligi kelime, resim, video ve ses dosyalariyla birlestirdigi

goriilen semsiye bir kavram olarak gérmek miimkiindiir (Ozel, 2011, s.12).

1.2. Sosyal Medyanin Gelisimi

Randy Suess ve Ward Christensen 1978’de arkadaslariyla bilgi paylasimi
yapmak, onlar ile irtibatta kalabilmek i¢in Bulletin Board Services isimli bir yazilim
gelistirerek sosyal agin ilk 6rnegini bulmuslardir. Bu sistemde kisiler “giris yapip”
cevrimici olduklarinda diger insanlar ile iletisim kurabilmektedirler. BBS
yaziliminda, kullanicilara mesaj birakilabilmekte, mesaj okunmakta, dosya transferi
yapabilmekte ve oyun oynayabilmektedirler. Ancak bu faaliyetlerin tiimiinii oturum
acarak yapabilmektedirler. 1979da Duke Universitesi’'nden Truscott ve Ellis’in
“User’s Network (Usenet)” adiyla herkese acik olan ve kullanicilarin mesajlarinin
yayinlanabildigi internet tabanli sistem gelistirip bugiinkii forumlarin temellerini
attiklar1 goriilmektedir. Bugiin belli bash forum siteleri tarafindan kullanilan Usenet
ile beraber internet tabanli iletisim olan ARPANET, LISTSERV, ve BBS
sistemleriyle desteklendigi goriilmiistiir (Elbasi, 2015, s5.56-57).

Microsoft’'un  1999°da  gelistirdigi  goriilen Messenger programinin,
kullanicilarin sanal isim kullanma durumu olmadan gergek isimlerin kullanildig1 bir
ortam saglamasiyla baglar. Linkedin 2003 de kurulmustur ancak 2006’da Linkedin
ciddi bir gelisme gosterip, liye sayilarini biiyiik oranlarda arttirmistir. Bu durum da
sosyal medya diinyasinin degistigini gostermektedir. Tiirkiye’de de sosyal medyanin
gelisimi i¢in 6nemli olan asama, 2004’te kuruldugu goriilen sosyal paylasim yeri

Yonja.com olmustur. Yonja.com kendini yenileyemedigi i¢in de yerini bagka sosyal



medya araglar1 almistir. 2004 yilinda resim paylagim sitesi kabul edilen Flickr yayina
gecmistir ve iiye sayisi katlanarak artarak popiilerlesmistir (Saricam, 2015, s.19).
Bununla beraber sosyal paylasimin her daim konusma iletisimi olmadigini,
resimlerin ve paylasilan ortamlar oldugunu agiklayan Flickr, sosyal medya tarihine
adin1 basarili bir proje olarak yazdirmistir. Ayrica Facebook’un Mark Zuckerberg
kontrolii altinda 2004’te yayina girdigini belirtmek gerekir. Ilk dénemlerde yalmzca
kendi tiniversitesi i¢in kullanildig1 goriilen sitenin, zaman i¢inde farkli tiniversitelere
yayildigr goriilmektedir. Facebook islevini goren biitiin sosyal medya kullanici
adaylarinin, Facebook’un kendi okullarinda calisma yapmasi istenmistir. Bunun
yaninda Facebook’un iiniversite kurulum yayimlarinin diginda biitiin diinyaya hizmet
etmeyi hedefledigini belirtmek gerekir. Alt yapisiyla kullanilan teknoloji ile o
donemde rakiplerine tartisilmaz sekilde fark atip basarili oldugu goriilen bu sosyal
medya sitesinin hizli bir bigimde diinyaya yayilmaya baslamasi s6z konusudur.
Facebook’un, kullanicilar tarafindan begenildigi goriilen bir ara yiize sahip olusuyla

internet kullanicilarini kendine ¢ekmeyi basarmistir (Saricam, 2015, s. 20).



Sosyal medyanin tarihsel gelisimine bakildiginda asagidaki siralama ortaya
¢ikmaktadir:

Network siteleri l;;v— Six Degrees com
lansman tarihleri '

e LiveJournal
Auwm_.“l

LUnarSIOnm (SNS mteunch) s

‘00
— MiGente
L - —-
‘01
— Cyworld
RYZO—I
FOOIOg =
'02— Frienaster
Skyblog ——
Linkedin «—d — Couchsurfing
Tribe.not, Open BC/XINgG = m
Orkut, Dogster HiS
Multiply, aSmaliWorid — Flicks, Piczo, Mixi, Facebook
Catster —— :
Hyves
Yahoo! 360 — |
| — YouTube, Xanga
Cwodd.o-m_.:,os;_;:;o
— = Facebook
Ning | = AslanAvenue, BlackPlanet
Facebook
Windows Live Spaces ‘06 Cyworld

Sekil 1. Bashica Sosyal Medya Sitelerinin Kullanima Acilma Tarihleri

Kaynak: Ellison, N. B. (2007). Social network sites: Definition, history, and scholarship. Journal of
Computer-Mediated Communication, 13(1), ss. 210-230,s. 215.

Sosyal Medya’nin tarihsel siralamayla takip edildiginde asagidaki siralama

yapilabilmektedir (http://www.letsblue.com, 2016)



http://www.letsblue.com/

1971 yilinda ilk E-posta hizmeti saglandi.

1974 yilinda BBS (Bulletein Board System) telefon hatlar1 kullanilarak iki telefon
kullanicis1 arasinda ilk veri transferi saglandi.

1978 yilinda ilk web tarayicist 6rnekleri USENET araciligiyla dagitild: ve ilk online
biilten listesi drnekleri hayatimiza girdi.

1979- Ticari Online Servisler COMPUSERVE ve THE SOURCE yayina basladi.
Ozel network alaninda indirilebilir dosyalar,programlar ve mesaj boardlar1 saglayan
servislerin onciisii oldular.

1994- 11k Network Sosyal Sitesi GEOCITIES kuruldu. Kullanicilar kendi iceriklerini
alt1 adet sehire gore girebiliyorlardi.

1995- THEGLOBE.COM kullanularina igerik paylasimi ve kendi ilgi alanlarindaki
insanlarla iletisim kurma deneyimi kazandirdu.

1996- ICQ yayin hayatina basladi.

1997- AOL Anlik Mesajlama yazilimi yayinlandi.

1997- SIXDEGREES.COM kullanicilarinin  profil olusturmasini  ve arkadas
listelerini yayinladiklari site yayimn hayatina basladi.

1988- 1k IRC istemci ve sunucu yazilimi yazild.

2000- ilk sosyal ag siteleri de dahil olmak iizere internetin biiylimesiyle yillardir
kortiklenen .com balonunun patlamasi web girisimcilerini is bagina géndermis oldu.
2001- WIKIPEDIA kuruldu. Kullanicilarinda makale girebildigi internetin 6zgiir
ansiklopedisi yayin hayatina basladi.

2002- FRIENDSTER arkadas cevrelerinin internette bulustugu ii¢ ayda li¢ milyon
kullanict sayisina ulagan site yayimn hayatina bagladi.

2003- MYSPACE friendster.com klonu olarak ortaya ¢ikan siten biiyiik popiilerlik
kazandi.

2004- FACEBOOK vyaym hayatina basladi. Ilk ortaya c¢ikis amact Amerika’da
Harvard {tiniversitesi Ogrencilerini bulusturmak i¢in agilan site ilk ayda 19.500
Ogrencinin yarisindan fazlasi iiye oldu.

2006- TWITTER yayin hayatina basladi.

2008- FACEBOOK , myspace’i satin ald.

2011- Gooble Plus facebook’a rakip olarak yayin hayatina bagladi



1.3. Sosyal Medya Uygulamalari

Gliniimiizdeki sosyal medya wuygulamalarinin artik yalnizca iletisimi
saglamakla kalmadigi, bilgi edinme, oyun oynamak, arama yapmak ve aligveris
yapmak gibi bir ¢ok aktivitelere de olanak sagladigi goriilmektedir. Neredeyse
bireylerin her ihtiyacimi karsilar bir duruma gelmistir. Boylelikle aranan her sey

sosyal medyada bulabilen kisilerin bir bagka araca ihtiyaglari kalmamaistir.

Bilgi degisimlerinin bu denli yaygin duruma gelmesinin her gecen zamanda
yeni sosyal aglarin olusumun yol agmaktadir (Akyazi ve Tutgun, 2013, s.12). Sosyal
paylasim aglarinin tanimina uygun olan tarzdaki ilk site 6rneklerinin Classmates.com
ve SixDegrees.com siteleri oldugu goriilmektedir. Classmates.com eski smif
arkadaslarinin bulunmasiyla ilgili bir tema sundugu goriiliirken, SixDegrees.com
kullanicilar1 profil (goriiniis) yaratabilmekte ve arkadaslarini listeleme firsati
sunmaktadir. SixDegrees sosyal medya uygulamasinin milyonlarca kullaniciya
ulasma konusunda basarili oldugu goriilse de daha sonradan popiilerligini
kaybetmistir. Ayrica kendi gibi sitelerin artisinin ilizerine rekabete girememistir ve

2001°de kapanmstir (Belin ve Yildiz, 2011, s. 28; Hazar, 2011, s. 155).

Nedenlerine bakildiginda, kullanicilar arkadas tekliflerinin kabuliiniin
ardindan sitede yapilacak olan alternatif uygulamalarin olmayis1 ve sitenin cesitli
etnik kimlikler ile bulusma konusunda yetersizlerin belirtildigi goriilmektedir
(Toprak, Yidirim, Aygil vd. 2009, 28). 1998’de “MoveOn”, 1999°’da
“AsianAvenue”, “Black Planet”, “Napster”, “Third Voice”, “Blogger”, “Epinions”,
2000’de “LunarStorm”, 2001’de “Cyworld”, “Ryze”, “Wikipedia”, 2002’de
“Fotolog” uygulamalarinin digerlerinden cesaretle kuruldugu ve bunlardan

bazilarinin bugiinde faaliyetini stirdiirdiigii goriilmektedir (Hazar, 2011, s. 156).

Foursquare, 2009°da arkadaslarla “check-in” seklinde isimlendirilen yer
bildirimleri ve ger¢ek zamanli olarak konum paylasmay1 baslatan sistem olmustur.
Bes yil sonra da, check-in’de kendi uygulamasini yapmak isteyerek Swarm adiyla
yeni bir uygulamayr ortaya c¢ikardigi goriilmiistiir. Boylelikle, kullanicilarin

arkadaslarini takip ederek, onlarla bulusmasi i¢in hiz yol almistir (Foursquare, 2015).



Instagram’in, 2010°da “Kevin Systrom” ve “Mike Krieger” isimli iki
girisimcinin kurmus oldugu fotograf paylasim uygulamasi seklinde ortaya ¢ikmustir.
Uygulamanin popiiler hale gelmesinin {izerine 2012°de Facebook 1 milyar dolar gibi

bir licrete uygulamay1 satin aldigi goriilmektedir (Gtirel, 2011).

Internetin hizmet kapsaminin genislemesiyle ortaya ¢iktigi goriilen sosyal
medyanin hem icerik olarak hem tiir olarak c¢esitlendigi goriilmektedir. Sosyal
medyanin tilirlerini sosyal aglar, sosyal imleme, video paylasim siteleri, bloglar,
podcastler, mikro bloglar, forum ve wikiler olarak siralamak miimkiindiir

(Zafarmand, 2010).

Sosyal medya uygulamalarinin igerigi tamamen bireyler tarafindan
belirlenmektedir. Bireyler birbirleriyle devamli olarak bu uygulamalar {izerinden
etkilesimdedirler. Baska bir deyisle sosyal medya; mekan ve zaman smirlamasi
olmaksizin mobil tabanli paylasimin, tartismalarin esas oldugu iletisim seklini ifade
etmektedir. Sosyal medya platformlar1 temelde iletisim ve paylasima dayanir

(Hatipoglu, 2009, s. 71).

Sosyal medya araglar1 i¢in birbirlerinden farkli siniflandirmalar yapildigi
goriilmektedir. Lon Safko’nun kaleme aldigi, The Social Media Bible (Sosyal Medya

Incili) isimli kitapta, sosyal medya asagidaki amaglarin etrafinda simiflandirmgtir:

Tablo 1. Sosyal Medya Kategorileri

SOSYAL MEDYA KATEGORILERIi

1 |Sosyal Aglar 9 Oyunlar

2 | Yayincilik 10 Uretim uygulamalar1
3 | Fotograf Paylagimi 11 Bilgi toplayicilar

4 | Ses 12 RSS

5 | Goriinti 13 Arama Yapma

6 | Microblogging 14 Mobil

7 | Canli Yaym 15 Kisiler Arasi

8 | Sanal Diinya

Kaynak: Safko, L, (2012) The Social Media Bible: Tactics, Tools, and Strategies for Business
Success, Third Edition, (N.J, USA: John Wiley and Sons, 2012
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Halkla iligkiler uzmani olan James L. Horton ise asagidaki Olciitler kapsaminda

sosyal medya unsurlarinin altini ¢izmistir:

1.

Internet tabanh olma ozelligi: “meetup.com” sitesinin yerel yiiz yiize
goriigmelerin ayarlanmasi i¢in interneti kullanmasi buna 6rnek olarak
verilebilir. Internet organizasyon isletmesi olarak calismakta ancak iletisim
kisisel kurulmaktadir

Hizh iletisim olanagi sunar: Yayinciligin sosyal medyada giderek daha az
zaman aldig1 goriilmektedir. Twitter ya da internetten mesajlasmak gibi
servislerle, konugsma ve yazmak saniyeler almaktadir. Sosyal medya genel
olarak canli olabilmektedir.

Cografi olarak smrsizdir: Cografi siirlamalarin sosyal medyada soz
konusu olmadig1 goriilmektedir. Kisiler nerede olurlarsa olsunlar bagka
insanlarla iletigim kurabilirler.

Eski ve yeni internet teknolojilerini birlestirir: Sosyal medyadaki forumlar
araciligi ile e-posta gondermeden hemen aninda mesajlasma, dosya paylasma,
video aktarima ve daha bircok seyi kapsayan biitlin teknolojiler

birlestirilmistir.

Mavnacioglu (2009, s. 6410) sosyal medyanin temel 6zelliklerini agagidaki

gibi aktarmaktadir:

“Zaman ve mekan simirlamasi olmadan, paylasima ve tartismaya dayanan
bir internet uygulamalar: zinciridir. Kullanicilar, kendi tirettikleri icerikleri
kolaylikla internet ortaminda ve mobil ortamda yayimlamaktadir.
Kullanicilar,  baska  kullamicilarin  igeriklerini,  yorumlarini  takip
etmektedirler. Kullanici, sosyal medya uygulamalarinda hem takip eden hem
de takip edilen pozisyonundadir. Icerikler detayli incelendiginde informel
olduklart ve zamanla kullanicilar arasinda bir dedikodu zincirine

’

doniisebildigi goriilmektedir.’

Internetin yaygim kullaniminin dncesinde bireylerin birbiriyle kurduklari yiiz

yiize, sele ve mektup araciligiyla iletisime firsat saglayan sosyal medya bunlarin
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yaninda igerik paylagimlarina firsat saglayip kullanicilar1 memnun edebilecek
Ozellikleri igerisinde barindirmaktadir ve her gegen giin bir yenisini daha
eklemektedir. Asagidaki grafikte Tiirkiye’de internet ve sosyal medya kullaniminin
2017 sayilar1 paylasilmistir. Bu grafige bakildiginda internetin ve sosyal medyanin

yayginlig1 konusunda fikir sahibi olunabilir.

Y| TURKIYE o
| 2017 | Anhk Istatistiki Goriintii

TOPLAM INTERNET SOSYAL MEDYA  MOBIL AFTIF MOBIL
NUFUS  KULLANICILARI KULLANICISI ABONELIK SOSYAL KULLANICI

Wee

80.02 48.00 u48.00 70.91 42.00

Milyon Milyon Milyon Milyon Milyon

Sekil 2. Tiirkiye’de Internet Ve Sosyal Medyanin Son Durumu (2017)

Kaynak: Internet ve Sosyal Medya Kullanici Istatistikleri, http://www.dijitalajanslar.com/internet-
ve-sosyal-medya-kullanici-istatistikleri-2017/ (Erisim tarihi: 06 Subat 2017).

Mekan ve zaman smirlamasinin ortadan kaldirilmasi internetin hizinin fiber
olarak tabir edildigi saniyeler igerisinde internette veri alip vermenin saglanabilmesi
ya da herhangi bir bilginin tamamina ulagimin saglanabilmesi gibi durumlar sosyal
medyayr vazgegilmez bir duruma getirmistir. Internet ile sosyal medya
uygulamalarinin  gelismesi ve yayillmasiyla diinyanin herhangi bir yerinden
paylasilan bir icerigin aninda goriintiilenme imkéaniyla mekansal uzakligin 6nemi

azalmis ve zaman tasarrufunu saglamistir.
1.4. Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal medya, eski medya araglariyla karsilagtirildiginda en biiyiik farkin

sosyal medyanin tek tarafli olmadigi goriilmektedir. Sosyal medyadan Onceki
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donemlerde insanlar radyo, gazete ve televizyondan tek tarafli sadece bilgi alma
olarak algilanan medya kavraminin, basina gelen sosyal terimiyle ¢ift tarafli bir hale
gelmistir. Sosyal medyayla beraber bireyler, kendilerine gelen verileri baskalariyla
paylasabilme ve veri kaynagma geribildirim alabilme olanagi elde edilmistir.
Boylelikle geleneksel medyadaki igerik akislar1 tek tarafliyken, sosyal medyada
etkilesimli ve ¢ift yonlii bir akisa doniigmiistiir. Sosyal medyanin geleneksel olan
medyaya gore One ¢ikan farkliliklar1 asagidaki gibi ifade etmek miimkiindiir

(Korkmaz, 2012, s. 2148):

1. Bu faaliyetler biiyilik oranda ticretsiz veya ¢ok diisiik maliyetlidir.

2. Sosyal medya araglar biiyiik kitlelere ulagsma imkani verir.

3. Kullanimi kolaydir.

4. Kitlelere hizli bir sekilde ulasabilmektedir.

5. Kullanicilarin giincelleme yapma imkani vardir.

Tablo 2. Geleneksel Medya ve Sosyal Medya Karsilastirilmasi

Geleneksel Medya Sosyal Medya
Sabit, degistirilmez. Anlik giincellenebilir.
Siirl ve gergek zamanli olmayan yorum. Sinirsiz gercek zamanli yorum.
Sinirli, gecikmeli 6l¢iim. Anlik popiilerlik 6l¢timii.
Arsive zayif erigim Arsive erisilebilir.
Sinirli medya karmasi Tim medya karma liale getirilebilir.
Bir kuralca yayimlar. Bireysel yayimcilar vardir.
Paylasimi desteklenmez. Paylasim ve katilimi destekler.
Denetim Ozgiilliik

Kaynak: Akar, E. (2010). Sosyal Medya Pazarlamasi. Ankara: Elif Yayinevi.

Geleneksel medya ile sosyal medyanin farklarinin kiyaslandigi baska bir
tabloyla 6rneklendirildiginde; yeni medyay1 geleneksel medyadan ayiran ve bugtinkii

ortamin niteliklerini vurgulayan diger 6zellikleri belirtmek gerekir.
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Tablo 3. Geleneksel Medya ve Yeni Medya Karsilastirilmasi

Geleneksel Medya Yeni Medya
Yayin zamani Spesifik Anlik
Erisim Herhangi bir yer
Degisime yatkinlik Lokal Her zaman
Tiir Analog Dijital
Reklam alani Simirli Sinirsiz
Etkilesim Smirl Tam etkilesim
[zleme Zor Kolay

Kaynak: Geng, H. (2010). internetteki Etkilesim Merkezi Sosyal Aglar ve E-Is 2.0 Uygulamalari,
Akademik Biligim Konferansi, Mugla, s.8.

Sosyal medya uygulamalariyla bireylerin kendi sayfalarini olusturabildikleri

ve bununla birlikte iletisim kurduklar1 ve digerleri ile etkilesim kurabildigi

gorilmektedir. Sosyal medyanin en 6nemli 6zelligi bireylerin kendilerini baskalarina

acikca internet kanali ile ifade edebilmesidir (Hazar, 2011, s. 158). Alanyazina

bakildiginda sosyal medyanin 6zelliklerini asagidaki gibi siralandigi goriilmektedir

(Giirsakal, 2009, s. 54; Glingor, 2013, s. 36, 369; Kinik, 2012, s. 93).

1.

Katilim: Sosyal medya, iletisim kurulanlarin geribildirimde bulunma ve
gereken katkilar1 gdstermesini  kolaylastirma durumlandir. Medyayla
izleyiciler arasinda c¢izgiyi siliklestirip, patronaji kullananin hizmetine verir.
Popiiler olan kisiler veya biirokratlar, sosyal medyadan iletisim kurmak
isteyenlere cevap vermesi veya yorum yazmasi Ornek olarak verilebilir.
Sosyal medya diinyasinda herkes kendisinin ve baskalarmin duvarina bazi
yorumlar yazip geribildirim saglamaktadir.

Aciklik: Sosyal medyada, icerige erisimlerde ve kullanimlarda miimkiin
oldugunca engelleri bertaraf eder. Kullaniminin son derece kolay ve acik
oldugunu da belirtmek gerekir.

Etkilesim: Sosyal medya kullanicilarina sunmus oldugu en temel 6zelliklerin

basinda etkilesim gelir. Sosyal medyada tepki ve etki ayni anda karsilikli
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sekilde gerceklesir. Dolayisiyla da sosyal medya ¢ift yonlii bir isleyisi vardir
(Glingor, 2013, s.369). Etkilesim araciligi ile alictyla kaynagin arasindaki
ayirimin gittikce ortadan kalktig1 goriilmektedir (Kinik, 2012, s. 93).

4. Topluluk: Sosyal medya topluluklari, ilgili kisi veya konularin iizerinde hizli
olugmasi ve bununla birlikte etkin olarak iletisim kurulmasina izin verilmistir.

5. Baglantisallik: Sosyal medya genel olarak baglantisaldir. Kullanicilara
kolaylik saglar, reklam veya bir gerek¢eden dolay1 diger site, kaynak ve
kisilere link vermektedirler.

6. Kitlesizlestirme: Sosyal paylasim aglari iginde bulunan kullanicilarin gerek
birbirlerine birebir mesaj gonderebildigi gerekse de kitle halinde iletisim
kurabildigi goriilmektedir. Bu sebeple sosyal medyanin ayni zamanda

kitlesellestirici 6zelligi vardir (Kinik, 2012, s. 93).

Belirli bir davranisla fazla ugrasma, ger¢ek diinyadan uzaklasip haz veren
davraniglar stirdiirmek, davraniglar tekrarlandikca tolerans gelistirmek, davraniglarin
kontroliinde zorluk ¢ekmek ve davraniglarin yinelenmesinin engellenmesi
durumlarinda olusan huzursuzluk gibi belirtilerin  bagimlilhik  kapsaminda
degerlendirildigi goriilmektedir (Noyan vd., 2015, s.74). Asagidaki tabloda
bagimlilik ile bagimlilik davranisini diger davranis tiirlerinden ayiran &geler

verilmistir:
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Tablo 4. Bagimhhk ile Bagimhiik Davranmisin Diger Davrams Tiirlerinden

Ayiran Ogeler
Bagimlilik bir Sikea, kolaylikla, kendiliginden ve belirli bir durum tarafindan yapilan ve
aligkanliktir harekete gegirilen davranis tiirtidiir.
Zararlidir Bagimli olunan davranis olumsuz psikolojik, sosyal ve fiziksel yan etkilere

sebep olabilmektedir.

Kullanici maddeye | Birey kendine ve kabiliyetlerine bagli olmaktan ziyade bagimlilik yapici
veya davraniga maddeye veya aktiviteye bagli olmaktadir. Bagimli, kullandig1t madde veya
bagli olmaktadir gerceklestirdigi aktiviteyi varolusunun merkezine oturtmakta ve bagimli birey

bu madde veya aktivite tarafindan kontrol edilmektedir.

Bagimlilik Bagimli sadece bagimli olunan bir madde veya aktiviteyi istememekte veya

kompiilsif tiiketim | ihtiya¢ duymamaktadir. Ayn1 zamanda bagimliy1, bagimli olunan

ve siddetli arzu nesneyi/maddeyi kullanmaya veya aktiviteyi ger¢eklestirmeye zorlayan rahatsiz
igermektedir edici, aniden ortaya ¢ikan, obsesif bir tepki olan siddetli arzuyu tecriibe
etmektedir.

Belirgin bir sekilde | Bagimli olunan madde veya aktiviteden mahrum olma belirgin bir sekilde
yoksunluk yoksunluk belirtilerinin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Bu belirtiler bireyin
belirtilerinin ortaya | biitiin sosyal, psikolojik ve fiziksel sistemini bozabilmektedir.

¢itkmasina sebep

olmaktadir

Kaynak: Sahin M. (2011). ilkogretim Okulu Ogrencilerindeki Internet Bagimlihgi. Yeditepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Istanbul, Yiiksek Lisans Tezi, s. 5

Bagimlilik, insanlarda heyecan olusturulan her seye verilen isimdir. Akilli
telefonlarin da bireylerde heyecan uyandirdig: 6lciide bagimliliga neden olmaktadir.
Davranigg1 yaklasimlarda bir davranisin neticesinde doyuma ulagiliyor ise ya da
olumsuz durumlardan bir davramig yoluyla cikilabiliyorsa, ileride bireyler bu
davraniglar1 yaparak doyuma ulasmak ya da olumsuzluktan kurtulmay1 segebilir.
Dolayisiyla sosyal medya bu ozelligiyle bagimlilik yapan bir unsurdur (Unal ve

Arslan, 2015, s.9)
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2. SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI

Internet, sosyal medya ile diger yeni iletisim teknolojilerinin liderlik ettigi,
hizli degisen bilgi ortami iginde, cesitli iletisim kaynaklarina yonelip kisilerin
bagimlilik temelinde gelisen iliskilerin incelenmesinin iletisim disiplini bakimindan
onemlidir. Tekillikten topluluga yonelik olarak secilen, filtrelenen mesajlar
kapsayan kitle iletisimi doneminin sonrasinda internet tabanli uygulamalarin,
bireylerin kendi iletisim kanalin1 yaratmasi konusunda etkin rol oynamaktadir.
Bagimlilik temelde yeni iliskileri de ortaya cikarir. Ozellikle de Web 2.0 seklinde
isimlendirilen donem ile beraber izleyici olan topluluk, daha aktif, paylasimci,
katilimc1 ve en Onemlisi de karsilikli etkilesim icinde, igerik, bilgi {ireticisi
konumuna geldigi goriilmektedir. Bununla birlikte yeni teknolojiler, kisilerin
arasinda resmi olmayan ag ve geleneksel medyanin arasinda bulunan dinamik
etkilesim ile yaratildigi goriilen bu yeni ortamda medya bagimlilik iligkilerinin
degisen dogasini degerlendirebilmek i¢in 6nemli firsatlar sundugunu da belirtmek

gerekir (Isik ve Topbas, 2015, s. 320).

Bir iletisim araci olan internetin ortaya ¢ikmasi bilgi ortaminin da
degismesine ve mevcut medya bagimliliginin iligkilerle ilgili yeni sorular1 ortaya
cikardigr goriilmektedir. Bagimlilik iliskileri agisindan bakildiginda internetin, daha
onceden medya iireticileri i¢in ayrildig1 goriilen bilgi kaynaklarinin iizerinde birey ve
gruplara kontrol kazandirmistir. Geleneksel tiiketici-iiretici iligkilerinde 6nemli

degisimlerin oldugu goriilmektedir (Isik, 2009, s. 31).

Internet bagimlihigl, ilk defa Ivan Goldberg 1996’da ‘internet addiction’
kavrami olarak ifade etmistir (Goldber ,2017). Bagimlilik, genel olarak akla madde
ve alkol kullanimini getirmektedir. Bununla birlikte davranigsal bagimliliklarin da
son donemlerde giindeme geldigi goriilmektedir. Davranis bagimliligina 6rnek olarak
kumar, aligveris, seks ve teknolojik bagimliliklar verilebilir (Arisoy, 2009, s. 60).
Teknolojik bagimliliklar, cep telefonu, televizyon, medya, bilgisayar ve internet

bagimliliklar1 da kapsamaktadir (Griffiths, 1999).
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Teknolojik bagimliliklar internette sohbet etme ve bilgisayarda oyun oynama
seklinde aktif bagimlilik olabildigi gibi televizyon izlemek gibi pasif bir bagimlilik
olarak da goriilebilmektedir. Genel olarak ilgili davranislarin pekistirici ile bagimlilik
olusturan uyarici etkileri de vardir. Madde bagimliligindaki fiziksel ve psikolojik
bagimliligin  zihinde olusturdugu mesguliyet, davramigsal bagimliliklarda da
goriilebilmektir. Duygu durumlarindaki degisiklikler, yoksunluk, tolerans, bireylerin
arasinda yasanan catisma ve tekrarlama 6zellikleriyle kendisini gostermektedir. Bu
alt1 6l¢iitle uyusan davraniglar bagimlilik olarak ifade edilmektedir (Griffiths, 1996).
Burada internet bagimliliginin kavramina yonelik gelistirilen yaklagimlar1 vermekte

yarar vardir (Bknz. Tablo 5)
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Tablo 5. internet Bagimhiiginin Kavramina Yaklasimlar

Goldberg, 1995

Internet Bagimlilig1 Rahatsizhig1 (Internet Addiction

Disorder)

Young, 1996a; Young, 1997; Morahan-
Martin ve Schumacher, 2000; Goniil,
2002; Bayraktar ve Giin, 2006

Patolojik Internet Kullanimi (Pathological Internet Use)

Hardie ve Tee, 2007

Asir Internet Kullanin (Excessive Internet Use)

Greenfield, 1999

Kompulsif Internet Kullanmimi (Compulsive Internet Use)

Caplan, 2002; Shapira ve diger., 2003;
Ozcan ve Buzlu 2005; Kéroglu ve
diger., 2006; Aboujaoude ve diger.,
2006; Ceyhan vd., 2007; Yellowlees ve
Marks, 2007

Problemli Internet Kullanimi (Problematic Internet Use)

Scherer ve Bost, 1997

Diizenlenmemis Internet Kullanini (Unregulated Internet

Usage)

Wang, 2001; Scherer ve Bost, 1997

Internet Baglilig1 (Internet Dependency)

Shapira ve diger., 2003

Internet veya Net Deliligi (Internetomania Or Netomania)

Ceyhan, 2008

Internet bagimlihig

Hall ve Parsons, 2001

Internet Baglilig1 Davranisi (Internet Dependence

Behaviour)

Case ve Young, 2001

Yanlis Internet Kullanimi (Internet Misuse)

Davis, 2001

Spesifik ve Genellestirilmis Patolojik Internet Kullanimi

(Specific and Generalized Pathological Internet Use)

Beard ve Wolf, 2001

Uyumsuz Internet Kullanimi1 (Maladaptive Internet Use)

Young, 1998

Onlinekolizm (OnLineakolism)

Griffiths, 2003; Young ve Case, 2004

Internet K&tii Kullamimi (Internet Abuse)

Kaynak: Sahin M. (2011). ilkogretim Okulu Ogrencilerindeki Internet Bagimlihigi. Yeditepe

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Istanbul, Yiiksek Lisans Tezi, s. 26.

Internet, sosyal medya ve akilli telefon bagimliigimin DSM-5’te birer

bozukluk seklinde smiflandirilmadigi goriilmektedir. Bunun yaninda DSM-5 3.

boliimde dijital oyun bagimlilig1 ‘internette oyun oynama bozukluklar1’ seklinde

tanilanabilecegi Onerilmistir. Son bir yilda bes ve daha cok kriterin gdzlenmesi
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durumu internette oyun oynama bozukluguna isaret eder. Bunun yaninda internet
bagimliligi kavramiin da DSM-5’te ilk defa yer aldigin1 belirtmek gerekir (APA,
2013). internet bagimlilig: ile ilgili ndrokognitif arastirmada internet bagimliliginin
DSM tam sisteminde tanilama cabalarina karsisi, internet bagimliligi bulgularinin
maddenin kotiiye kullanimi veya patolojik olarak kumar oynama durumuna

uymadigini sdylemek miimkiindiir (Senormanci, 2013, s. 6).

Patolojik internet kullanimi bilissel kuramda agiklanabilmek i¢in bazi temel
kavramlarindan bahsetmek gerekir. Davis’in gelistirdigi biligsel davranis¢1 kuramda
patolojik internet kullanimini etkilerinin tanimlanabilmesi i¢in oncelikle Abramson
vd. belirledigi baz1 kavramlarin kullanildigi goriiliir. Davranisi etkileyen unsurlarin
gerekli, yeterli ve katkida bulunan olarak siniflandirildigi goriiliir (Senormanci, 2013,

s. 6) (Bknz Sekil. 3)

€ Uzak nedenler Yakin Nedenler —

Durumsal Harekete

geciriciler
(pekistirme)
. Uyum Ozgiil
Internet bozucu > (PIK) PIK
(stres) bilis Davranis
N Oriintiisii
izolasyon vaygin
Psikopatoloji ve /Ve};a (PIK)
Yatkinlik sosyal destek
eksikligi

Sekil 3. Davis’in Internet Bagimlihgimi Aciklamakta Kullandig: Bilissel

Davranis¢1 Model
** MD: Major depresyon, [IUMB: iki u¢lu mizag bozuklugu, SAB: Sosyal anksiyete bozuklugu,

20



MB: Madde bagimliligi, PIK: Patolojik internet kullanimi

Kaynak: Senormanct O. Konkan R. ve Sungur, Mehmet Z., (2010). internet

Bagimlilig1 Ve Bilissel Davranig¢1 Terapisi, Anadolu Psikiyatri Dergisi, 11:261-268,

s. 264.

Problemli ve saglikli internet kullaniminin ayrilmasi i¢in belirlenen sekiz

kriter vardir. Bunlar agsagidaki tabloda gosterilmistir (Esen, 2010, s. 26):

Tablo 6. Suler’in Tam Olgiitleri

Internetteki etkinligin
kargiladig1 ihtiyaglarin
sayis1 ve turu.

Internet kullanicilar fiziksel, kisisel, kisileraras1 veya manevi
ihtiyaclarini karsilamaya calistyor olabilir. Karsilanmaya c¢aligilan
ihtiyag sayisi arttik¢a internetin kullanici i¢in 6nemi de o oranda artar.

Kargilanmamus ihtiyaglarin
altinda yatan yoksunlugun
derecesi

Kullanicinin ihtiyaglart ne kadar bastirilir ya da inkar edilirse, kullanici
ihtiyaglarini karsilamak i¢in o kadar daha fazla baska yollar arar.
Internet genellikle bu ihtiyaglarin gergek hayatta oldugundan daha
kolay karsilandig bir yerdir.

Internet aktivitesinin tiiri.

Internetteki bir tiir etkinlik ne kadar ¢ok sayida nitelige sahipse,
kullanici interneti o kadar fazla sayida ihtyacini karsilamak i¢in
kullanmak ister. Degisik tiirdeki internet aktiviteleri ihtiyaglari
etkileyisleri bakimimdan ¢ok fazla gesitlilik gdsterebilir. Birgok nitelige
birden sahip olan ¢evreler daha genis bir spektrumda ihtiyaglara karsilik
verebilir; boyle bir ¢evre daha ¢ekicidir.

Internetin kullanicinin
gercek hayattaki
islevselligine etkisi

Fiziksel saglik, is performansi ve 6nemli iligkilerdeki islevsellik
etkilenmis olabilir. Internet kullanimia bagl bozulmus alanlarin sayisi
ve bozulmanin boyutu patolojinin ciddiyetini gosterir.

Bunaltiya dair 6znel
duygular

Patolojik internet kullaniminin uyarici isaretleri kullanicinin internet
etkinliklerine iliskin depresyon, hayal kirikligi, 6fke, sugluluk ve
yabancilagma duygularidir.

Ihtiyaclar hakkinda biling
diizeyindeki farkindalik.

Bastirilmis ihtiyaglarini internet araciligiyla karsilayan kisi katarsisle
ilgili bir etkinlik ifsa etmektedir. Bu etkinlik, gergek karsilanmamis
ihtiya¢ doyurulmadig siirece sonsuza dek tekrar edilmek zorundadir.
Suler (1999)’e gore kisi internet etkinliklerinin altinda yatan
karsilanmamuis ihtiyaglar biling diizeyinde anlamali, bu etkinliklerle
ilgili catisma ve yoksunlugu ¢6zmelidir.

Deneyim ve dahil olma
stireci

Internet kullanicilar1 deneyim kazandikga internet etkinliklerinin gercek
hayat ihtiyaglarint doyurmadigini ve internetin cazibesinin yavas yavas
kayboldugunun farkina varirlar. Deneyim ¢ogunlukla kullanicilara agir1
dahil olmay1 gerektiren etkinlerden kagimmalar1 konusunda yardim
eder.

Gergek hayat ve sanal
hayat arasindaki denge ve
entegrasyon

Saglikli internet kullanimu, internet etkinlikleri ile gercek diinya
iliskilerini/etkinliklerini entegre eder. Patolojik internet kullanimu,
genellikle gergek hayattan tamamen soyutlanmis ‘online’ bir hayat ile
sonuglanir.
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Kaynak: Esen E. (2010). Ergenlerde internet Bagimliligin1 Yordayan Psiko-Sosyal Degiskenlerin
Incelenmesi, Dokuz Eyliil Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali,
Yiksek Lisans Tezi, s. 26

Davis’in Young gibi asir1 veya kontrolsliz internet kullanimini ifade
edebilmek icin patolojik internet kullanimi kavramini kullandigi goriilmektedir.
Davis’in interneti kullanim1 amaglarina goére yaygin ve 6zgiil olarak ikiye ayirdigi

gortliir (Bknz Tablo 7) .

Tablo 7. internet Bagimhlig Alt Tipleri

Ozgiil Yaygin

Internetin birgok fonksiyonu igerisinde 6zgiil bir | Internetin genel, ok yonlii kullanimini igerir.
fonks1yCuigbagim igger internetin sosyal yoniiyle iliskilidir.
Cevrimigi cinse servisler, online aligveris ve

. N Ozellikle aileden ve arkadaslardan gelen sosyal
online kumari igerir.

Oneeden olusan bir psikopatolojinin sonucu destek eksikligi ya da sosyal izolasyon sonucu

oldugu varsayailir. gerceklesir.

icerige Szgiil.olingy icin infemnet yokluglnda da Belirli bir amag olmaksizin online sohbet ve e-

devam eder mail gibi vakit gecirmeyi igerir.

Bagimlilar i¢in internet kullanimi sadece ¢esitli Online iken olugan sosyal temas ve destek yalanct

uyaranlara bagliliklarini ifade etme aracidir. sosyal yasamin iginde kalmak i¢in yogun bir istek
duymayla sonlanir.
Yaygin internet bagimllig1 olan kisiler
sorumluluklarini ertelemek igin interneti
kullanurlar.

Anksiyeteleri ifade etmenin yolu yoktur, internet

bireyin dis diinyayla baglantisidir.

Kaynak: Young K. (2007). Cognitive Behavior Therapy With Internet Addicts: Treatment Outcomes
And Implications. Cyberpsychol Behav, 10:671-679. 5.672.

Ozetle internet bagimliligi, internetin disinda gegirilen vakitlerin kiymetsiz
olmasi, internet ile ilgili asir1 zihinsel mesguliyetlerinin olmasi, tatmin olmak i¢in
giderek artan Olciitlerde internet kullanilmasi, internetin olmamasi durumunda
sinirliligin ~ yasanmasma  gdzlemlenmesine sebep  olmaktadir.  Internette

planladigindan daha fazla kalmak ve asir1 diizeyde internet kullaniminin is, aile ve
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sosyal yasamda olumsuz etkilerin goriilmesi olarak aciklanir (Young ve Case, 2004,

s. 109). Burada sosyal medyanin etkileri ve medya bagimlilig: tizerinde durulacaktir.

2.1. Sosyal Medyanin Etkileri

Yeni iletisim teknolojileri ekonomik, siyasal ve kiiltiirel alanlarin doniismesi
konusunda &nemli etkilere sahiptir. Ozellikle de internetin yeni kiiltiirel mekanlarla
Ozgiirliik alanlari, ekonomik pazarlarin ortaya ¢ikis1 yeni kimliklerle beraber kiiresel

deger ve aligkanliklarin hizlanmasina firsat sagladigi goriilmektedir.

Internetin sosyal ve kiiltiirel alanlarda oynadigi bu rollerin, bir yandan yeni
toplumsal ve bireysel iliski bi¢imleri ile yeni kimliklerin olusmasini saglamistir. Bir
baska ifadeyle sosyal medyanin seffaf olmasi ve herkesin erisimine agik olmasinin
her gegen zaman toplumu, kiiltirii ve giinlik yasami dogrudan -etkileyerek

degistirmistir (Gtizel, 2007, s. 177).

Internet uygulamalarinda goriilen Web 2.0 déniisiimiiyse, yalnizca bireylerin
internet lizerinde konumu ve roliinii de degistirmekle kalmamistir. Ayn1 zamanda
sosyal hayati ve iletisim big¢imlerini dogrudan etkiledigi goriilmektedir. Sosyal
medya aracilifi ile kendisini daha cok ifade etme sansi bulan bireyler, diger
bireylerle etkilesime ge¢cme, daha biiyiik bir kitleyle bulusabilmek, bir icerik iireticisi
ve aktif katilimc1 olarak diisiinceleri, deneyimleri, bilgi ve yorumlarini paylasarak
sosyallesebilme olanagr da bulmustur. Yogun olarak kullanildigi goriilen ve
poplilaritesinin her gecen giin arttig1 sosyal medya, sunmus oldugu bu yeni iletisim
sekliyle bireylerin bilgiye ulasabilmesi, haberlesme, kendini ifade etme, eglenme ve
sosyallesme bigimlerini, kimlik olusumlarini, yasam tarzlar1 ve degerlerini

etkileyebilmektedir (Cakmak, 2012, s. 85).

Tetikleyici etkenler neler olursa olsun, insanlarin giiciin karsisinda ve kanaat
belirten ¢cogunluga kars1 sessiz kalmalarinin sebebi giivensizlik ve korkunun oldugu
goriilmektedir. Siyasi veya kamuoyunda belli yonlerde kanaat olusturmaya calisan

kesimlerin ikna ve propaganda stratejilerini olustururlarken toplumda sessiz
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kalanlarin sessizliklerinin arkasinda bulunan sebepleri bulmaya ve o sebeplerden
hareket ederek onlara ulasmaya, onlarin karar siireglerinin kendi beklentileri

dogrultusunda olusturmaya c¢alistiklar1 gériilmektedir (Glingor, 2011, s. 62).

Sosyal medya, 6zellikle de Twitter’in, kamuoyu olusturmak ve goriis bildirme
amactyla sikca kullanildigr goriilmektedir. Bu anlamda giiclii ve c¢ogunluktaki
kesimin sosyal medyada birlik olusturdugu goriiliirken, diislincesini belirtmeyen
kesimin sessiz kalmasi kendisini olas1 saldirilardan korumaya c¢alismasi soz
konusudur. Yorum yapanlarin bazen digerleri tarafindan hemen harcandigi ve
baskilandigi goriilmektedir. Sosyal medya ortamlarinin g¢evrimig¢i oldugu zaman,
baskalar1 da ayni anda c¢evrimig¢i olabilmektedirler. Bu nedenle kisilerin kendi
kimliklerini istediklerinde korumak zorunda hissetmeleri s6z konusudur. Bu
anlamda, kanaat belirtirlerken olumsuz yorum ve hakaret gibi kendi kimliklerine
zarar getirecek durumlarla karsilasmamak i¢in sessiz kalabildikleri goriilmektedir.
Genel olarak bu ortamlarda giic ¢ogunlugu vardir ve hep onlar konusmaktadir (Isik,

2009, s.51).

Biitiin bunlarin yaninda egemen ideolojilerin internetin halki giiclendirdigi
iddiasinin da bilgi toplamak ve dayanismak icin kullanan belirli kii¢lik bir azinlik
icin gegerli oldugunu savunduklar1 goriilmektedir (Dilmen, 2015). Bu anlayis
cercevesinde genis kitleler kullanamamaktadir veya kullananlarin ¢ogunlugu igin
internetin televizyondan kagma ve bos zaman gecirme roliinii iistlendigini de
belirtmek gerekir. Bagimhilik yaklasiminda Melvin Defleur ile 1976’da yapmuis
olduklar1 caligma ile literatiire girmesini saglayan “Sandra Ball-Rokeach”, yakin
zamanda yaptig1 bir incelemede, internetin muhtemel etkilerini asagidaki sozlerle

Ozetlemistir (akt. Isik, 2009, s.52):

"Bagimlilik kuramcisi yeni iletisim ve bilgi teknolojilerine evrimsel bir perspektifle
yaklasmahdir...  Uretici-tiiketici  bagimlilik  iliskilerinin,  internet bagimhlik
iligkilerinin geligiminin bir sonucu olarak degisime girmesi ¢ok olasidir. Kigisel ve
sosyal yasama yansiyacak degisimlerin yasanmasi miimkiin goziikmektedir. Bu
nedenle internet, bireylerin, gruplarin ve organizasyonlarin medya bagimlhilik

iliskileri ile elde edebilecegi anlama, oryantasyon (uyum) ve oyun hedeflerini
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yvayabilecekleri genislemis bir alana isaret etmektedir ve bu geleneksel iliskileri

rahatsiz edecektir”.

Burada akilli telefonlardan da bahsetmek gerekir. Oyle ki giindelik yasami
kolaylastirmasinin yaninda bazi sorunlari da beraberinde getirdigi goriilmektedir.
Dogru kullanildiginda son derece faydali ve kolaylik saglayan ozellikleri bulunan
akilli telefonlarin, asir1 ve bilingsizce kullanimi durumundaysa ciddi psikolojik ve
fiziksel olumsuz etkileri olabilir. Akilli telefonlarin kullanimiyla ortaya ¢ikan
psikolojik ve fiziksel rahatsizliklar1 asagidaki gibi maddelemek miimkiindiir (Unal ve

Arslan, 2015, s.8):

1. Devamli ekrana bakilmasi sonucu goz sulanmasi ve yorgunlugu, bas
agris1 gibi fiziksel saglik problemlerine sebep olmasi,

2. Sosyal medya ile mesajlasma uygulamalariin yayginlagmasiyla
gercek yasamda gorismekten ziyade akilli telefonlar iizerinden
goriismeye bagli bir sekilde asosyallige sebep olmast,

3. Devamli cep telefonunu kontrol edilmeye duyulan ihtiya¢ konsantre
kayiplarina sebep olmaktadir,

4. Herkesle kolaylikla iletisim kurulabilmesi yasal ve saglikli olmayan
ortamlara ¢ekilme riskleri dogurmaktadir,

5. Casus yazilimlarla insanlarin 6zel yasamina miidahale edilmesi s6z

konusu olmaktadir.

Akilli telefon bagimliliginin, heniiz net bir sekilde tanimlanmasinin karsisinda
genellikle telefondan uzak kalamamak, siklikla telefonu kontrol etmek, asir1 akill
telefon kullanimiyla uykusuzluk ile uyku kalitesinin bozulmasi gibi belirtiler ile
ortaya cikar. Akill telefon bagimliligindaki en temel faktorlerden biri, akilli telefon
araciligiyla internete baglanmaktir. Mobil olmanin getirmis oldugu avantajla her
ortamdan internete erisim kolayliginin saglanigi, bagimlilig1 arttiran bir unsurdur
(Sevgi, 2013). Internet kullaniminin artmasi akilli telefonlara karsi bagimlihgi da
arttirmaktadir. Kisacasi internet bagimlilig1 akilli telefonlara da yansimistir ve akilh

telefonlarin bagimliligi etkilemistir.
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2.2. Medya Bagimlihig: Teorisi

Kullanim ve doyum yaklagimmin ortaya c¢ikmasi, medya bagimlilig
acisindan gelisimine 6n ayak oldugu gorilmektedir. Kullanim ve doyumlar
kavramimin daha biiylik Oykiilerin sadece bir parcasinin bireyi ve ihtiyaglari ele
aldig1 goriiliirken; medya bagimliligi kavraminin mikrodan makroya dogru iliskileri,
sistem ve bireylerin bu Oykiiniin i¢ine dahil edildigi goriillmektedir (Loges ve Ball-
Rokeach, 1993, s. 603). Bu perspektiften bagimlilik kuraminin kullanim ve doyumlar
yaklagiminin kisilerin psikolojik ihtiyaglarindan yola ¢ikmasinin karsisinda, medyaya
karsi bagimliliklarda medya, izleyici ve sosyal sistemin arasinda ortaya c¢iktig
goriilen iligkilerin belirleyiciliginin iizerine odaklanildig1 goriilmektedir (Severin ve
Tankard, 1994, s. 463). Doyumlar ve kullanimlar; kisisel izleyicinin ihtiyaglarinin
karsilanabilmesi i¢in medyay1 ne sekilde kullandigi incelenerek, birey seviyesinde
islev gordiigii goriilirken, medya bagimlihiginin diizey ici iligkilerin {izerine

odaklanildig1 goriilmektedir (Grant vd., 1998).

Bagimlilik kuraminda, insan davraniglari ve toplumun parcalarinin arasinda
kurulan sosyal iligkilerin kavramsallastirilmas1 i¢in temel paradigmalarin
bazilarindan yararlanilmaktadir. Medya bagimliligi, iliskilerde amag¢ ve kaynaklarin
tizerine odaklanmaktadir. Toplumun bir ferdi olarak bunun ne anlam ifade ettigi, bir
acidan bireylerin, gruplar ve biiyiik organizasyonlarin kendi bireysel ve kolektif
hedeflerine ulasabilmeleri icin, diger insan, grup ya da sistemlerin kontrol ettigi
kaynaklara dayanmak durumunda oldugu ger¢egi yadsmamaz. Medya sisteminin
bagkalarinin ama¢ ve hedeflerine ulasabilmeleri konusunda ulasmak durumunda
olduklarmin bagimliliga yol acan bilgi kaynaklarinin ii¢ tiiriinii kontroliinde tutan
bilgi sistemi seklinde goriildiiglinii soylemek miimkiindiir. Bu kaynaklar (Isik, 2009,
s. 33);

1. Bilgi toplama ve yaratma,

2. Bilgi isleme
3. lslenen bilgiyi yayma kaynaklari olarak siralanabilir.
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Madde bagimliliginin disinda internet bagimliligi da “DSM IV”te bulunan
“herhangi bir maddeye bagli olmayan patolojik kumar oynama kriterleri”ne de
adapte edildigi goriilmektedir (Young, 1998). Internet bagimlis1 olan kisilerin tipki
kumar bagimlist olanlardaki gibi duygusal anlamda hassaslik, uyaniklik, reaktiflik,
kendini agiga vuramamak ve uyumsuzluk gibi bazi karakteristik 6zellikleri oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Buna Young (1998) gelistirdigi tan1 Olgiitleri vardir. Sekiz
tan1 Olgiitlinden bes tanesini karsiliyor ise kisinin internet bagimlis1 oldugu kabul
edilmektedir. Daha sonradan Young (2000)’1n, internet bagimliligin1 bes ayri
kategoriye ayirdigi ve ¢alismalarini da bu yonde gergeklestirdigi goriilmektedir. Bu

kategoriler asagidaki gibidir:

Cyber cinsel bagimlilik,
Cyber-iligkisel bagimlilik,
Internet zorunlulugu,

Fazla bilgi yiikleme,

ok LRl —

Bilgisayar bagimliligi.

Bilgi kavramimin burada genel olarak, biitiin mesaj tarzlarinin tiretilmesi ve
dagitilmasina karsilik gelecek sekilde kullanildigr goriilmektedir. Bu bilginin
kisilerin, toplumun diger parcalar1 diinyayr anlamlandirma cabalar1 ve eylemlerinin
yonlendirilmesine yardimci oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu anlamda, Medya
Bagimliligi Kurami’nin, asagida belirtilen kabullerden hareket ettigi goriilmektedir

(Isik, 2009, ss. 33-34).

1. “Insanlar; yiyecek, korunmak, calismak, ulasim, siyasi olaylar,
eglence ve aile hayatiyla ilgili bircok konuda karar vermek amaciyla
enformasyona ihtiya¢ duyarlar. [

2. Insanlar, geleneksel toplumlarda, hayatin benzer yollarin1 takip
etmeye yatkindirlar ve biiylik ailelerin  sozlii iletisimine,
arkadasliklara, uzun doénemli komsuluklara ve ihtiya¢ duyduklari

enformasyonu elde ettikleri diger sosyal iligkilerine baglanirlar.
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3. Kentsel endiistri toplumlari, disaridan ve iceriden biiyiik goc
almaktadir. Bu nedenle buralardaki toplum yapilarinda, 1rksal, etnik,
mesleki ve ekonomik smif anlaminda biiyilk farkliliklar
bulunmaktadir. [

4. Kentsel endiistri toplumlarindaki insanlar arasindaki bu biiyiik sosyal
farkliliklar, bireylerin giinlilk hayatta ihtiya¢ duydugu enformasyon
konusunda sOylenti/dedikodu temelli yiiz yiize iletisim kanallarinin
etkinligini azaltmakta ve kisiler aras1 c¢evre ile derin baglar
kurmalarina engel olmaktadir. [

5. Bu ylizden kentsel endiistri toplumundaki insanlar, herhangi bir karari
vermek i¢in kitle iletisimine bagimlidirlar. Medyadan onlar,
kararlarinda temel olarak kullanabilecekleri bir enformasyon akisini,
ogudi, haberlerde eglencelerde ve reklamlarda ger¢ek yasamda da
oynayabilecekleri bir sosyal rol tipini bulabilmektedirler” (Defleur ve

Dennis, 1991, ss. 421-422)

Kisacas1 medyanin, sosyal bir sistem i¢inde belli kaynaklara hiikmetmesi,
kendisinin de belli kaynaklara bagli olarak yasamasi s6z konusudur. Medya
bagimlilig1 teorisinin makrodan mikro diizeye indirgeyerek inceleyen Isik (2009, s.
34), ic¢inde yasanilan diinyayr anlayabilmek, bu dogrultuda anlamli ve etkili
davranma sekilleri gelistirebilmek ya da giinliilk gerilim ve sorunlardan kagma
ihtiyaclariyla medyaya bagimli duruma gelen izleyicilerin duygu, algi ve

davraniglarinda degisimler olacagi kuramin temel varsayimlaridir.

Ball-Rokeach (1998), bireylerin medyaya olan bagimliliginin 5 makro ve
mikro diizeylerdeki faktorlerin iirlinii oldugunu kabul etmistir. Bu faktorleri

asagidaki gibi sirlamak miimkiindiir (Akt. Isik, 2009, s.35):
1. Yapisal: Medyanin ekonomik, siyasi, kiiltiirel ve diger sistemler ile

birbirlerine bagl olan iliskilerinin bigimi.

2. Igerik: Birey ve sosyal gruplarin sosyal ¢evrelerinin yapisi.
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3. Medya: Medya sistemi mesajlarinin faydasini ortaya koymak ve
tanimlamada aktivitelerinin kalite ve dogasi.

4. Kisilerarasi ¢evre/iliskiler: Bireylerin medyayla iliskili motivasyon ve
beklentilerinin bi¢cimlendirdigi kisilerarasi iliskiler.

5. Bireysel faktorler: Kisilerin medya kullanimi ile ulasabilecegi

hedef/amaglar.

3.ILGILI ARASTIRMALAR

Son donemlerde internette gecirilen slirenin artmasi, internetin gelismesinin
insanlarin lizerindeki etkilerinin sorgulanmasina sebep olmustur. Klinisyenler,
internet basinda gecirildigi goriilen zamanin ayarlayamamasindan dolay1 bir ¢ok
insanin  zarar gordiigli, bu bireylerin yasamlarinda bir ¢ok konuda
olumsuzluk/kayiplar yasadigi ve hatta interneti asir1 kullananlarda psikolojik
bozukluklarin gézlendigini raporlanmasi ile durumun bambagka boyutlara sigradigi
ve arastirmalarin yoniiniin degistigini s6ylemek miimkiindiir (Koéroglu vd. 2006;

Géniil, 2002; Odabasioglu vd., 2007, s. 47; Oztiirk vd., 2007, s. 36).

Internet bagimliliginin, sosyal medya bagimhihig ile akilli telefon
bagimhiliginin DSM-5’te  bozukluk seklinde sinirlandirilmadigr  goriilmektedir.
Bununla birlikte DSM-5’in 3. boliimiinde dijital oyun bagimlilig1 “internette oyun
oynama bozukluklar1” seklinde tanilanabilecegi 6nerilmistir. Internette oyun oynama

bozuklugunun DSM-5’te;

1. “Zihin mesguliyeti (“internette oyun oynamanin giinliik yasamda
baskin bir hale gelmesi),

2. Tolerans (gittikge daha fazla internette oyun oynamaya ihtiyag
duyma),

3. Geri gekilme semptomlar (sinirlilik, kaygi ve liziintii),

4. Sireklilik/devamlilik (oynamay1 birakma veya azaltma girisimlerinin
basarisizlikla sonuglanmast),

5. Yer degistirme (hobi ve eglenme etkinliklerinin internette oyun

oynamaya tercih edilmesi),
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6. Zararlarinin bilinmesine ragmen asir1 kullanima devam etme,

7. Yalan sdyleme (internette oyun oynama siiresine iligskin bagkalarina
aldatici bilgiler verme),

8. Kagcis (internette oyun oynamanin negatif duygulanimlardan bir kagis
yolu olarak kullanilmasi)

9. Catisma/kayip (is, egitim veya kariyerle ilgili firsatlar1 kaybetme)”

olarak dokuz maddelik tani kriteriyle tanilanmistir (Saver ve Aysan, 2017, s.

208)

Son donemlerde bes ve daha ¢ok kriterin gbzlenisi, internette oyun oynama
bozuklugunu isaret etmektedir. Bununla birlikte internet bagimliligi kavraminin da
ilk kez DSM-5te yer aldig1 goriilmektedir. DSM sonraki siirimlerde teknolojik
bagimliliklarin genis Ol¢lide yer alabilecegini sdylemek miimkiindiir. Kaynaklarda
internet bagimliliginin, sosyal medya bagimliligi ile akilli telefon bagimlilig
davranigsal bagimlilik seklinde degerlendirilir. Griffiths, Young, Anderson ve
Shapira vd. internet bagimliligini, Kuss ve Griftfiths, Griffiths ve van den Eijnden vd.
sosyal medya bagimliligini ve Kwon vd. ve Lin vd. akilli telefon bagimliligin

davranigsal bagimlilik seklinde ifade etmislerdir (Savci ve Aysan, 2017, 5.208).

Arastirmalarin daha onceden tipki alkol, kumar veya madde gibi diger
bagimliliklara benzer davranislarin internet kullanimlart i¢cin de goriilmeye
bagladigini belirttikleri goriiliirken, bugilinlerde Web 2.0°yle popiilerliginin arttig1
goriilen ve internetten erisilen sosyal aglar i¢in benzer durumlarin oldugu ortaya
atilmaktadir. Oyle ki sosyal medyaya karsi bagimliligin uyusturucu veya alkol
bagimliligindan bile daha zararli oldugunu vurgulayanlar olmustur (Goldberg ,1999).
Sosyal medyaya bagimlilik durumu incelenirken, internet bagimliliginin incelenmesi
ve beraber degerlendirilmesi gerekir. Bir sonraki asamada, sosyal medya
uygulamalarinin incelenerek ve kullanilan sosyal medya platformunun tespit edilip;
hangi ozelliklerin daha fazla =zihinsel mesguliyet yarattiginin belirlenmesi
gerekmektedir. Sosyal medyayr asir1 kullananlarin internet bagimlist oldugunu

sOylemek yanlis olacaktir. Ciinkii bireyler interneti yalnizca sosyal medyaya
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baglanabilmek icin kullaniyorlarsa, daha 6zele inme ve sorunlarinin kaynagini daha

belirgin olarak tespit etmek gerekmektedir (Young ve Rodgers, 1998).

Arastirmalarda, bir taraftan internet bagimlilig1 i¢in tek basina bir bagimlilik
ya da baska bagimliliklar i¢inde alma gibi sorular1 tartismaya basladigini sdylemek
miimkiindiir. “Ornegin, kisi eger internetteki kumara asir1 bagimliysa bagimlilig
internete mi yoksa kumara midir?” Griffiths (2000), asir1 sekilde internet kullanimina
egilimi olan birgok kisinin “internet bagimlis1” olmadigini, tersine internetin, diger
bagimliliklara ortam saglayan bir medya seklinde asir1 kullanildigin1 belirtmistir. Bu
tarz tartigsmalarin giinlimiizde de devam ettigi goriilmektedir. Kisiler sosyal medyaya
m1 yoksa sosyal medyanin sundugu igerige mi bagli olduklar1 sorununun
¢oziimlenmesi Onemlidir. Bu nedenle genel olarak internet icin kabul edilen
bagimlilik kriterleri sosyal medya platformlar1 icin de goriilmesinin yani sira,
bireylere bu ortamlarda hangi igerikleri paylastiklari, 6zelliklerden hangisinden daha
fazla faydalandigi ve hangi Ozelliklerin ne siklikta kullandigmi da ayrica

degerlendirmek gerekir.

Internet bagimlihg: yiiksek oldugu goriilen bireylerin interneti etkilesim,
eglence ve hosnutluk duygularini yagsayabilmek icin siklikla kullandiklarini s6ylemek
miimkiindiir. Batigiin ve Kili¢ (2011, 8)’1n yaptig1 arastirmada internet bagimlilig
puaniyla ‘internet kullanim siiresi’ ve ‘internetin etkilesim amaclh kullanimi’nin
arasinda anlaml1 ve pozitif bir iligki oldugu tespit edilmistir. Bu durumu destekleyen
caligmalara literatiirde rastlamak miimkiindiir (Chou ve Hsiao, 2000; Yang ve Tung,

2004).

Batigiin ve Kili¢ (2011, s. 9)’in yaptiklar1 arastirmada, internet bagimlilig
oranlari, kullanim siireleri ve kullanim amaglarina iliskin olarak 6nemli bilgilerin
elde edildigi goriilmektedir. Bagimlilig1 yiliksek olan bireylerin oranlar1 yaklasik
olarak % 19 olarak saptanmistir. Bu konuda Onceden yapilan ¢alismalara
bakildiginda, olduk¢a farkli rakamlar c¢iktig1 goriilmektedir. Arastirmalarin
bazilarinda bu oranlar sdyledir: Bayraktar ve Giin (2007)’1n calismasinda % 1 gibi
diisiik bir oran ¢ikarken, Batiglin ve Hasta (2010) calismasinda % 14, Shim (2004)
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% 18 ve Young (1998) arastirmasinda % 80’lere kadar ¢ikan oranlar s6z konusudur.
Konuya, ‘internete baglanma siiresi’ olarak bakildiginda benzer bir durumla
karsilagilmaktadir. Batigiin ve Kilig¢ (2011, s.9) calismasinda internet bagimliliginin
yiiksek oldugu goriilen bireylerin giinde ortalama olarak 2.14 saat internete baglh
kaldiklar1 tespit edilmistir. Bu durum da haftada 15 saati gegen bir siirenin internet
basinda zamanin gegirilmesi anlamini tagimaktadir. Bu hususta, birbirlerinden

oldukga farkli rakamlarin oldugu goriilmektedir.

Young (1998)’un calismasinda internet bagimlisi olarak tanimlanan grubun
haftada ortalama olarak 39 saat kadar internete bagl kaldiklar1 belirtilirken; Eijnden
vd. (2008) 9 saat seklinde belirtmistir. Bu durum, bagimlilik tanimlamasinda
kullanilan olciitlerin farkli oldugunu ve buna bagli olarak da segilen Glgme
araglarindan kaynaklandigi belirtilmektedir. Arastirmalarda kullanildigi goriilen

yontemin de etkin oldugunun iizerinde durulur (Yellowless ve Marks, 2007).

Internet kullanim1 ve kisilik arasindaki iligkinin; sosyal ve kisilik etkilesimin
niteligi kapsaminda ele alindign goriilmektedir. Ozellikle bes faktdr kisilik
modellerinin  kullanildig1 bir arastirmada, ‘deneyime agiklik’ ve ‘ndrotizm’
ozellikleriyle internet kullaniminin arasinda iliskinin oldugu saptanmistir. Deneyime
aciklik, internet eglence ve bilgi liretme amaciyla kullanimi arasinda iliskinin oldugu
goriiliirken, norotizm genel olarak internet kullanimiyla arasinda negatif iliski oldugu

tespit edilmistir (Tuten ve Bosnjak, 2001).

Kisilik 6zelliklerinin ii¢ boyutunda zarardan kaginmak, yenilik arayislar1 ve odiil
bagimhiliginin ele alindigi bagka bir calismadaysa, 6diil bagimliligi puanlarinin
diisiik, yenilik arayisi ve zarardan kagmma puanlarmin yliksek olmasi internet
bagimliligin1 zorladig1 belirtilmistir. 16 Faktor Kisilik 6zelliklerinin kapsaminda
yapilan baska bir c¢alismadaysa, internet bagimlilarinin kendisine giivenen, yalniz
yapabilecekleri aktivitelerden hoslanabilen ve sosyal etkinliklerden kagindig: goriilen

bireyler olduklart vurgulanmistir (Young ve Rodgers, 1998).
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Akilli telefon bagimhiligiyla ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda Cheever,
Larry ve Alex digerlerinin 2014’de yapilan calisma onemlidir. Calismadan elde
edilen bulgularda akilli telefonlarindan ayr1 kalmak, iiniversite 6grencilerinde kaygi
belirtilerine sebep olmaktadir. Akilli telefondan ayr1 kalmanin, ayrilik kaygisiyla
esdeger oldugu saptanmistir. Akilli telefonlarinin daha ¢ok kullananlarin, daha az
kullananlara nazaran bu belirtiler daha ¢ok gosterdigi arastirmadan elde edilen

sonuglarin arasinda yer almaktadir (Cheever vd., 2014).

Dogan ve Tosun (2016, s. 99)’un lise dgrencilerinin problemli akilli telefon
kullanimlariyla sosyal ag ve sosyal kaygi kullaniminin yonlendirme c¢aligmalarinda,
lise Ogrencisi olan kizlarin, erkeklere nazaran daha problemli akilli telefon
kullandiklar1 ve daha ¢ok sosyal kaygi yasadiklar1 saptanmistir. Lise d8rencilerinin
sosyal kaygi diizeylerinin artmasiyla sosyal ag kullanimlari ve problemli akill

telefon kullaniminin da arttig1 gérilmistiir.

4. DEPRESYON VE ANKSIYETE

Depresyon, giinliik faaliyetleri kisitlayan, biligsel islevlerin sekteye ugradigi,
kisilerin islevselliginde ciddi oranda bozulmalara sebep olan, yaygin bir sekilde
gorlilen psikiyatrik bozukluga verilen isimdir. Daha genis bir ifadeyle depresyon,
derin iiziinti duygudurumuyla beraber degersizlik, anhedoni ve yetersizlik
diisiinceleriyle seyreden, diisiince akislarinda, psikomotor alaninda ve fizyolojik
islevlerde yavaslamayla belirli giinlik faaliyetlerin kisitlandigi, hafiza dikkat ve
yiriitiicii islev gibi bilissel islevlerin yavasladigi, kisilerin islevselliginde ciddi
bozulmalarin olabildigi, toplumun biitiin kesimlerinde gozlenebilen yaygin

psikiyatrik bozuklugu ifade etmektedir (Oztiirk, 2015, s. 262).

Anksiyete yani kaygi, olumsuz ve tehlikeli bir olayin yasanmasinin {izerine
beklentiyle olusan; bilissel, davranigsal ve fizyolojik bilesenleri bulunan bir tepki
dizgesinin ismidir (Kerimoglu vd., 2011, s.755). Burada kisa siireli korku ve
kaygilarin normal gelisimin bir parcasi oldugunu belirtmek gerekir (Ozdemir ve

Kiitiik, 2013, s. 25). Bu boliimde depresyon ve anksiyete kavramlari tanimlanmastir.
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4.1. Depresyon

Duygudurum bozukluklarinin ig¢inde yer alan depresyon eski donemlerden bu
tarafa giindemde olan bir durumdur. Simirlandirma ¢abalarinin, M.O. 3000 yillarina
dayandigin1 s0ylemek miimkiindiir. Depresyon, elem/iziintii duygusundan ve hayal
kirikligindan yetilerin yitimine kadar degisen durumlar1 kapsamaktadir. Depresif bir
hastanin normal duygudurumlu olan kisilerden ayrildigi baz1 ozellikleri
bulunmaktadir: bedensel islevlerde istah, uyku ve cinsel istek gibi bozukluklar,
toplumsal rollerde aile, evlilik ve is/okul gibi yerlerde gorevleri getirmede yetersiz
kalmak, intihar diisiincesi ya da girisimleri ve gercegi degerlendirme yetilerindeki
bozukluklar olarak siralanabilir (Dogan, 2000, s. 30). Bu boélimde depresyon

tanimlamasi, tanisi ve tedavi yontemlerine deginilmektedir.

4.1.1. Depresyon Tanimi ve Etiyolojisi

Bazi zamanlarda hissedilen, yasamsal zorluklarla benlik saygisinin zarar
gorme durumu ya da yasamsal zorluklara bagli olarak liziintii/elem gibi duygularin
aslinda normal oldugu goriilmektedir. Ancak bazen bu duygu kisilerin isini, yeme
diizenlerini, uykularini, diger insanlar ile olan iliskilerini etkileyecek boyuta
gelebilmektedir. Insanin diger varliklardan ayrilmasindaki en temel dzelliklerden
biri duygusal hayatidir. Kisilerin duygusal hayati, hiiziinliiden, neseliye; sakinlikten
ofkeliye dogru genis bir yelpaze igerisinde seyretmektedir. Kisinin bu yelpaze
icerisinde yer alisina gore sinirli, neseli ve depresif seklinde sinirlamalar

yapilabilmektedir (Alper vd., 1997, s. 102).

Depresyon, insanlarin yasama zevki ve isteginin kayboldugu, kisilerin
kendini derin bir keder icerisinde hissettigi, gelecekle ilgili karamsar, kotlimser
diisiinceler, gecmisle ilgili yogun pismanlik ve sugluluk diisiince ve duygular
tasindigl, kimi zaman 6lim disiincesi, bazen de intihar girisimi ve sonucunda
Olimiin olabildigi, istah, uyku ve cinsel istek gibi ilgili fizyolojik bozukluklarin

oldugu bir hastaliga verilen isimdir (Vamik ve Cevik, 1993, s. 29).
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Depresyon kelimesinin kokii Latincede ‘depressus’dan gelmektedir. Asagi
dogru bastirma, ¢ekme, gamli, bitkin, kederli, donuklagsmak, meyus etme, cesaretini
kirma ve durgunlagtirmak anlamlarini tasimaktadir. Depresyon, Tiirk¢e’de karsiligi

ruhsal ¢okiintii ve ¢okkiinliik seklinde kullanilir (Koknel, 1989).

Depresyonda goriilen patoloji bir duygulanim, kisaca mevcut olan duygusal
igerigin disa vurulmus ifadesinin patolojisinden ziyade; duygudurum; bir kisinin
devamli igsel duygusal durumunun patolojisi s6z konusudur. Hayal kirikligindan
ve/veya kotii bir giin geg¢irme durumundan kaynakli olan mutsuzlugu duygudurum
bozukluklarindan ayirabilmek icin kabul gormiis olan standart tani oOlgiitleri
kullanilir. Bu konuda yaygin bir sekilde kullanildigi goriilen “Amerikan Psikiyatri
Birligi”nin gelistirdigi “DSM-IV” (Mental Hastaliklarin Tam1 ve Istatistiksel El
Kitab1, IV. Baski) ve Diinya Saglik Orgiitii’niin gelistirdigi “ICD-10" (Uluslararasi
Hastalik Sinirlandirmalari 10. Baski) gecerli sinirlandirma sistemleridir. Burada
Oonemli arz eden depresyonun belirti kiimelerinden olustugu goriilen bir sendrom
olmasidir. Cokkiin duygudurum igerisinde olan hastalarda ilgi ve enerji kayb,
sucluluk duygulari, istah azalmasi, yogunlasma giicliikleri ve intihar diislincesi ya da
olim vardir. Ozellikle etkinlik diizeylerinde, bilissel yeteneklerde, vejetatif ve
konusma islevlerde istah, uyku, cinsel etkinlik ile diger biyolojik ritim gibi
degisiklikleri kapsamaktadir. Bu degisikliklerin, daima Kkisilerarasi, mesleki ve

toplumsal islevsellikte bozulmayla sonuglanmaktadir (Yiiksel, 2003, s. 171).

Depresyon tiim psikiyatrik hastaliklar icinde en yiliksek yasam boyu
yayginliga sahip olan hastaliktir. Major Depresif Bozuklugun (MDB) yasam boyu
yaygmlik oranina bakildiginda % 5 ila % 17 arasinda oldugu goriilmektedir.
Kadinlarda erkeklerden iki kat daha yaygindir. Hastalarin neredeyse % 50’sinde
hastalik 20 ile 50 yaslarin arasinda baslamaktadir. Cocukluk ve yaglilik donemlerinde
de rastlanmaktadir. Yeni caligmalarda depresif bozuklugun 20 yasin altinda olan
bireylerde gittik¢e arttig1 goriilmektedir. Major Depresif Bozukluk en fazla, yakin
olan kisisel iligkileri olmayan bosanmis ve/veya ayrilmis olan bireylerde goriiliir.
Sosyoekonomik durum ile Depresif Bozukluklarin arasinda bir baglanti tespit

edilememistir. Ancak muayene eden kisilerin kendilerinden farkli olan kiiltiirel veya
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irk olarak altyapist olan hastalarina, daha az duygudurum bozuklugu tanist ve daha

fazla sizofreni tanis1 koyduklar1 da goriilmiistiir (Sadock vd., 2014).

4.1.2. Depresyon Tanisi

Depresyonun sebeplerini inceledigi goriilen ve yaygin olarak kullanilan Beck ve

arkadaslarinin gelistirdikleri kuramda, depresyonun nedeni temelde bir duygulanim

bozuklugundan ziyade biligsel bir bozukluk olarak ifade edilmistir. Beck (1979),

depresyonun olusmasi i¢in ii¢ 6nemli biligsel oriintiiden bahseder (Esen, F. 2017, s.

16):

1.

Kisinin Kendine Olumsuz Bakisi: Depresif olan kisi kendisini yosun,
yenilmis, eksik, yetersiz ve degersiz olarak gérmektedir. Begenilmedigi ve
sevilmedigi duygusuna kapilmaktadir. Kendisinde gordiigii eksikliklerden
dolay1 da kendini reddetmektedir.

Deneyimlere Olumsuz Bakis: Depresif kisiler ¢evresi ile etkilesimi
yenilmisligi ve eksikliginin bir gostergesi olarak yorumlamaktadir.

Gelecege Olumsuz Bakis: Kisi gelecegini sonu belirsiz, umutsuz, engellenmis

ve yoksun olarak gérmektedir.

Depresyon belirtileri genel olarak dort alt grupta toplanmaktadir (Goniil, 2012, s. 2):

1.

Duygudurum belirtileri; depresif duygudurum, disaridan fark edilecek
bicimde mutsuz veya keyifsiz olma durumu ve bunun biitiin giin ve neredeyse
her giin olmast;

Biligsel belirtiler; ise yaramazlik veya degersizlik diisiinceleri, gelecegi
yordama sorunlari;

Somatik belirtiler; uyku ve istah sorunlari;

Motor  belirtiler;  hareketlerde  yavaslamak ve ajitasyon olarak
degerlendirilmektedir. Anhedoni, Onceden keyif alinan aktivite ve
uyaranlardan keyif alamama durumunu kapsar ve net olarak bir alt gruba

giremedigi goriilmektedir.
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Tablo 8. Depresyonun Prognoz Belirleyicileri

Iyi prognoz belirleyicileri Koétii prognoz belirleyicileri
Geg baslangigli olma Erken baglangi¢li olma
Evli olma Bekar ya da bosanmis olma
Klinik tablonun hafif siddette olmasi Atagin uzun siirmesi ve siddetli olmasi
Psikotik 6zellikleri bulunmamasi Psikotik dzelliklerin varlig:
Kalint1 belirtilerin olmamasi Kalint1 belirtilerin olmasi

Tedavinin erken baglanarak yeterli doz ve siire ile | Tedavinin ge¢ baglanmasi, yeterli doz ve siire

uygulanmasi uygulanmamast
Hastaneye yatis say1 ve siiresinin azlig1 Sik ve uzun siireli hastane yatig oykiisii
Distimi, kisilik bozuklugu, madde kotiiye Distimi, ¢ifte depresyon, anksiyete
kullanimi gibi ek psikiyatrik bozukluklarin bozukluklari, madde kotiiye kullanimi gibi ek
olmamasi psikiyatrik hastaliklarin olmasi
Sosyal kosullarin olumlu olmast Psikososyal stres etkenlerinin fazlalig
Islevselliginin iyi diizeyde olmas1 Islevselliginin kotii diizeyde olmas1

Ailede afektif hastalik 6ykiisiiniin olmamast Ailede afektif hastalik 6ykiisii bulunma

Kaynak: Esen, F. B. (2017) Depresyonda Tedaviye Yaniti Yordamada Ruminasyon, Yasantisal
Kaginma, Bilissel Birlesme Ve Kendine-Sefkat’in Etkisi, T.C. Saglik Bakanlig1, Istanbul, s. 17.

Depresif bozukluklarin prevalansini belirleyebilme, farkli arastirmacilarin farkl
teshis kriterleri kullandig1 i¢in gilictiir. Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde
yapilan aragtirmalarin ¢ofunda depresyon sendromundan ziyade, herhangi bir
durumda ortaya ¢iktigr goriilen depresif semptomlart dikkate alinmistir. Boyle bir
verinin ¢ok az degere sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Cilinkii bu ¢aligmalarda
depresif bir bozuklugun parcast olan depresif semptomlarla bir bagka sendromun
depresif semptomlarmi ayirma konusunda yetersizlikler vardir. Ancak son
donemlerde yapilan arastirmalarin daha spesifik oldugu goriilmektedir (Gelder vd.,

1996).
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Depresif bozukluklar igerisinde en cok arastirildigi goriilen major depresif
bozukluktur. Major depresif bozukluklar i¢in yasam boyu risk erkeklerde % 5-12,
kadinlarda ise % 10-25 olarak tespit edilmistir. Bu oranin distimik bozukluklar i¢in
yaklagik olarak % 6, bipolar bozukluk i¢inse % 1 oldugu saptanmistir. Erigkinlerde
major depresif bozuklugun toplum 6rneklemlerindeki nokta prevalansi kadinlar i¢in
% 5-9 arasinda, erkekler icinse % 2-3 arasinda degisebilmektedir. Depresif
bozukluklardaki insidens hiz yiiksektir. Ozellikle depresyon insidensinin birinci
basamak saglik hizmetlerine bagvuran hastalarda yaklasik olarak % 10, hastanede

yatan hastalarda yaklasik % 15 olarak saptanmistir (Blazer, 1995).

Tiirkiye’de konuyla ilgili olarak yapilan bazi arastirmalar da vardir. Tiirkiye’de
yapilan epidemiyolojik calismalar1 degerlendiren Kiiey ve Giile¢ (1993)’in tespit
ettigi sonuglarda:

a) Toplum igerisinde klinik diizeylerde depresyon prevalansinin %10 dolayinda
oldugu;

b) Depresyonun somatik belirtilerinin yaklasik % 20, sucluluk duygusu gibi
ruhsal belirtilerse daha diisiik yaklasik olarak %10 nokta prevalans hizlarina sahip
oldugu;

¢) Kronik fizik hastalia sekonder depresyonlarin da dikkat cekici diizeyde
hastalarin yaklasik olarak {gte birinde depresyon kroniklesmis oldugu tespit

edilmistir.

Depresyon son zamanlarda sik goriilen bir hastaliktir. Bu sikligin yaklasik olarak
her dort kisiden birinde goriilebilmektedir. Hicbir sebep olmadan depresyon
baslayabilir. Depresyona neden olan etkenleri asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir

(Koroglu, 2006, s. 26):

1. Yasin ilerlemesi ile beraber ortaya ¢ikma olasiligi da artmaktadir. Otuz-kirk

yaslar1 arasinda goriilme siklig1 yiikselmektedir.
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2. Genellikle kadimnlarda, erkeklere gore, iki kat daha fazla goriilmektedir.
Ancak 55 yasmin lizerindekilerde bu oranin tersine dondiigii ve erkeklerde
daha sik goriildiigiinii belirtmek gerekir.

3. Issizlik ve yoksulluk durumlarinda sik¢a goriilmektedir.

4. Bosanmiglarda ya da mutsuz evliligi olanlarda siklikla goriilmektedir.
Esleriyle giivenli ve yakin bir iliskisi olmayan kadinlarin, énemli bir stres
karsisinda depresyon gegirme olasiliklari, boyle iliskisi olanlara nazaran dort
kat daha fazladir.

5. Cogu olguda (% 80) son donemlerde gecirilmis stres yaratan bir olay
bulunmaktadir. Kalitsallik Birinci derece akrabalarda ortaya ¢ikma olasiligt
yaklasik iki kat daha fazladir.

6. Kiiciik yaslarda aile bireylerinden birini yitirme durumlarda ortaya ¢ikma
olasilig1 artmaktadir.

7. lleri yaslarda, baslica ortaya c¢ikaran faktdor bedensel bir hastaliktir.
Yaslilarda, bedensel hastaliklar, depresyonun ortaya ¢ikma olasiligini alt1 kez

artirirlar.

Depresyon, bebeklikten yashiliga; her yas cinsiyet ve ekonomik diizeyde
gorilebilmektedir. Yeni dogdugunda saglik sorunlari nedeniyle hastanede anneden
uzak kalan bebeklerin buna karsilik analitik depresyon, ileriki yaslarda kendi canina
kiymak, daha da ileri yaslardaysa farkli belirtiler ile kendini gdstermektedir. Uyku
sorunlari, kisinin yapisinin kederli olusu, kendi canina kiymak gibi diisiinceler yas
ilerlese de varligmi korumaktadirlar. Gelisim donemlerinde ozellikle ergenlik ve
cocukluk zamanlarinin belirtisi olan, ergenlikte hormonlarin degismesi sebebiyle
olusan davranig bozukluklarinin, cocuk déneminde depresyon tanisinin konulmasini

zorlastirabilmektedir (Koroglu, 2004).

Depresyonun biiyiimesine sebep olan Onemli nedenin, bireylerin yapisal
ozellikleri ile eslesen stresli durumlarla karsi karsiya gelinmesidir. Boylece sadece
kisilik durumlarint etkileyen yasantilarin depresyona yatkinlifa sebep olacak ve
baska hayatlarin etkisi kalmayacaktir (Kabakg¢i, 2001). Depresyonun anlagilmasinda,

kisiligin degisim potansiyellerinin eksik olmasi, modernlesme anlaminda, nedensel

39



bir etken olarak yorumlanabilmektedir. Kisilik taniminin 6nemli bir faktoriinii teskil
eden tutarhilik, kiiltiirel ve sosyal degismelerin aninda, gereken esnekligi engelledigi
i¢in, bireylerin ac1 ¢ekmesi ve ruhsal hastaliklar1 da artmaktadir. Bunun yaninda,
hastalarin, kisiliklerinin bir pargasini olusturan mizaglar1 ile sosyal karakter ve
toplumdaki pozisyonlarinin arasindaki ¢atlak ve uyumsuzlugun depresyonda dnemli

bir faktor olabilecegini belirtmek gerekir (Yasar, 2003, s.122).

4.1.3. Tedavisi

[laglarin, beyine elektrik uyarimi (EKT) ve psikoterapi depresyon tedavisinde
etkisinin kanitlanmis tedavi yontemleri oldugu goriilmektedir. Hastaligin akut
doneminde destekleyici yaklasimin benimsenmesi, intihar riskinin degerlendirilmesi,
olas1 organik nedenlerin arastirilmasi gerekir. Oncelikli olarak varsa altinda yatan
organik nedenlerin diizeltilmesi 6nemlidir. Hafif depresyon yasayan bireylerde
psikoterapi yeterli olabilirken, orta ve agir siddetteki olgularda ilag tedavisi
gerekmektedir. Intihar riskleri, yeme ve tedavi reddi ile psikotik ozelliklerin
varhginda “EKT” tercih edilebilmektedir (Oztiirk, 2015, s. 261). Depresyon
tedavisinde gec¢miste tedaviye yanitin yeterli sayildi goriiliirken giliniimiizde
semptomlarin tamamen diizelisi ve bu diizelme durumunun siirdiiriilmesi
amaglanmaktadir (Stahl, 2009, s. 512). Hastalara uygulanan ila¢ tedavisi ve
psikoterapinin esas almasina karsi, stresli durumlarda depresyon niiksii artmaktadir.
Bu sebeple tedavinin ayn1 zamanda hastalarin hayatlarindaki stressorlerin siddet ve

sayilar1 azaltmalidir (Duran, 1999, s. 93).

Duygudurum bozukluklarinin kronik olmasi nedeniyle hasta ve ailesine
gelecek olan tedavi stratejileriyle ilgili tavsiyelerde bulunulmasi gerekir. Tedavi
asamasinda hekimin almasi gereken ilk ve dnemli karar, hastayr hastaneye yatirma
ya da yatirmamak yada ayakta tedaviye girisip girismeme durumudur. Teshis koyma
ihtiyaci, intihar riskleri, hastanin besin alabilmesi ve muhafazasinin 6nemli oranda

bozulmasi gibi durumlarin hastaneye yatma i¢in endikasyon olusturur.

Semptomlarin  hizlica ilerlemesi ve muhtemel destek sistemlerinin

bozulmasinin da hastane tedavisini gerektirmektedir. Hafif depresif tablolar ayaktan
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takiple tedavi edilebilmektedir. Bu hastalarda kilo kayb1 ile uykusuzlugun minimal

ve hastanin destek sistemlerinin de gii¢lii olmas1 énemlidir (Duran, 1999, s. 94).

Bu tarz durumlarda asir1 ilgi gostermemeli ya da hastadan asir
uzaklasilmamalidir. Major depresif hastalarinda goriilen diisiince yavaslamalari,
diinyaya negatif bakmak ve umutsuzluklar nedeniyle karar vermelerinin bozuldugu
gorilmektedir. Gerektigi zaman goniilsiiz ve isteksiz olarak hastaneye yatirilabilirler.
40 yi1ldan daha ¢ok zaman etkili ve spesifik tedavilerin major depresif bozuklugu
tedavisinde kullanildigin1 belirtmek gerekir. Spesifik ilag tedavileri hastalarin
cogunda kisa sayilabilecek bir zamanda diizelme sansin1 arttirmaktadir. Antidepresan
kullanim1 agisindan uygun olan hasta egitimi, uygun ila¢ ile dozu se¢cmek kadar
tedavi basarist i¢in Onemli oldugu gorilmektedir. Hastaya ilag tedavisi
uygulanmasina karar verildigi zaman, major depresif bozuklugun psikolojik ve
biyolojik faktorlerin bir kombinasyonu oldugunun anlatilmasi gerekmektedir.
Bununla birlikte antidepresanlara bagimli olmayacaginin vurgulanmasi gerekir.
[lacin antidepresan etkilerinin hissedebilmek icin 3 ile 4 hafta gececegi, bu siire
icinde bir diizelme goriilmezse alternatif ilaglar oldugu ifade edilmelidir. Beklenen

yan etkilerin de agiklanmasi gerekmektedir (Duran, 1999, s. 94).

5. ANKSIYETE BOZUKLUKLARI

Son zamanlarda insanlarin, varligini tehdit eden, gesitli streslerin karsisinda
miicadele etmek durumunda kalan, adaptasyonunu bozan bir diinya igerisinde tarihin
hi¢bir doneminde olmadig1 kadar yalniz yasadiklarini s6ylemek miimkiindiir. Bugiin
insanlarin tek basina yasamanin acisint ¢ekmeleri bir yandan sanayilesmeden
kaynaklanan yalanci rahatlik, insanlarin arasindaki miicadeleyi arttirmistir. Diger
yandan manevi baglarin deger kaybetmesi, toplum ve aile igindeki iligkilerin
zayiflamasma sebep olmustur. Sicak ve soguk savaglar, toplum yapisinin hizla
degismesi, insanlarin daha fazla izole yasamaya itilmeleri, temel olan degerler,
standartlar, stipheler, inanclar ve kararsizliklar yirminci yiizyil insanini sikint1 i¢ine

soktugu goriilmektedir (Isik ve Taner, 2006, s. 40; Kasatura, 1998, s. 38).
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Berksun (2003) anksiyete durumunu karsilagilabilecek olan tehlike ve
tehditlere yonelik bireylerin cesitli alanlarinda duygu, beden ve davraniglarda bazi
degisikliklerin yasanmasi ve bu durumun kisinin islevselligini etkilemesi seklinde
aciklamistir. Anksiyeteyle beraber islevselligi zarar goren kisilerde endise ve
korkunun siklikla goriildiigiinii belirtmek gerekir. Yasanan gerginlige neden olan
durumlar ¢ok fazla diistinmekte ve bu durum giindelik islerde, is hayatinda dikkatin
toplanmasina engel teskil etmektedir. Yasanan bu durumun, insanin yasaminda

cesitli sorunlara sebep olabildigi goriilmektedir.

Anksiyete, bireylerin siirekli hazir olabilmelerini saglayan nedeni bilinmeyen,
gercek birim durumlarla ilgisi olan ya da olmayan tepkilere denir. Bu tepkilerin
bilingdis1 oldugunu belirtmek gerekir (Cebeci, 2009). Anksiyete, agik ve net olarak
ayirt edilebilir bir uyaran ile iliskili ya da iliskisiz olabilir. Endise ve korkuyla belli
bir duygusal durumu ifade etmektedir. Bireyleri, ¢evresinde yasanan degisikliklere
hazirlayan veya cevap vermelerini saglayan bir emosyondur. Neredeyse her
psikiyatrik bozukluga eslik edebilmektedir ve bircok organik bozuklukta
gortlebilmektedir (Esel, 2003, s.80).

Normal anksiyetedir, organizmanin biyolojik bir korunma sistemi oldugu,
organizmay1 tehdit eden bir olaymn varliginda kagmak veya olayla savasmayi
saglamak tizere ortaya c¢iktigini sdylemek miimkiindiir (Stanley, 2000, s. 735).
Bununla birlikte anksiyetenin ortada tehlike olabilecek bir durum yokken ortaya
¢ikmast, uzun slirmesi ve sonlandirilamamasi “patolojik anksiyete” durumunu isaret
etmektedir (Uzbay 2002). Anksiyete ile depresif duygu durumunun siddetli olmasi ya
da uzun siireli olmast kisiye ac1 vermekte, yasam kalitesini diisiirmekte, sosyal

yasantisin1 bozmakta ve isgilicii kaybina neden olmaktadir (Ceylan vd., 2003, s. 146).

5.1. Anksiyete Bozukluklarimin Etiyolojisi

Anksiyete, somatik ve otonomik belirtilerle birlikte seyreden, 6znel bir
huzursuzluk ve rahatsizlik hissidir. Anksiyete normal kosullarda, gercek veya

muhtemel bir tehlikenin karsisinda ortaya cikabilmektedir. Ancak herhangi bir
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stresOr ya da uyaran olmadan ortaya ¢ikan ve giinliik etkinlikleri yerine getirilmesine
engel teskil eden siddette olursa, anksiyete bozukluklar1 seklinde tanimlanmaktadir

(Amerikan Psikiyatri Birligi, 2007).

Anksiyeteyi agiklamak i¢in tepkilere bakildiginda, gosterilen davranig
sistemleri anksiyetenin azalmasinin yerine artmasina neden oldugu goriilmektedir.
Yasanmasi olasi tehdit ya da tehlikelerden kagma ya da kaginmak, engellenmek ve
donuk olarak kalmak anksiyetenin belirtilerinin arasinda gosterilmektedir (Isik ve

Taner, 2006, s. 36).
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Tablo 9. Anksiyetenin Siniflandirilmasi

Normal Anksiyete

Anksiyete insan olmanin 6zgiin elemanlarindan biridir. Normal anksiyete
insanda dogustan itibaren var olan ve belirli diizeye kadar saglikli
yaganmasi gereken bir duygu durumudur. Ciinkii kisinin kendini
gelistirmesine, basarili olabilmek i¢in daha aktif bigimde c¢aligmasina,
kendi varligini siirdiirmesine engel olabilecek tehlikeli konularda onu
uyararak gerekli tedbirleri almasina, daha yaratici, daha iiretici olmasina
yol acar; belli bir diizeye kadar performansi artirir, motive eder (Isik ve

Taner 2006).

Patolojik Anksiyete

Subjektif anksiyete olarak da adlandirilabilen patolojik anksiyete, kiginin
objektif olarak tehdit edici olmayan durumlarda duydugu anksiyete olarak
tanimlanmaktadir. Burada yasanan anksiyete duygusu artik belli bir esigi
as1p kisiyi olumsuz bigimde etkilemeye, giinliik yasamini bozmaya yani
ona zarar vermeye baglamistir. Patolojik anksiyete, normal anksiyeteye
gore daha yogun ve 1stirap verici olarak yasanir. Yogunlugu, siiresi ve
siddeti uyaranla orantili degildir. Baglangic ve bitisinde dis etkenler degil,
i¢sel uyaranlar rol oynar. Kisi bu duyguya neden olabilecek objektif neden
tanimlayamadigindan korkular1 daha da artar. Fantastik bir 6zellik tasir.
Patolojik anksiyete yineleyici bir duygudur ve kisinin kisilik yapisinin
oriintiileri igine girip bu driintiilerle kaynasir (Ertiirk 1994; Ozmen vd.

1997).

Durumluk Anksiyete

Bireyin i¢inde bulundugu durumu tehdit eden, tehlike yaratan bigimde
algilanmasindan kaynaklanan subjektif korkudur. Kisi tarafindan gergek
yada gergekmis gibi algilanan tehlike yasantilart bigiminde ve akut olarak
(o anda, o durumda)yasanan bir duygu durumudur. Stresin yogun oldugu
zamanlar duruma bagli anksiyetede yiikselme, stres ortadan kalkinca ise

diisme olur (Ocaktan vd. 2002).

Siirekli Anksiyete

Bireyin anksiyete yasantisina olan yatkinligidir. Buna, kisinin iginde
bulundugu durumlar1 genellikle stresli olarak algilama ya da stres olarak

yorumlama egilimi de denir (Demir 2003).

Signal Anksiyete

Kisiyi tehlikeden haberdar eden ve bdylece kendini korumasini saglayan

amacl bir uyaridir (Ozmen vd. 1997).

Seperasyon (Ayrilma)
Anksiyetesi

Birey i¢in 6nemli olan bir insan1 kaybetmek yada o insanla iliskisinin sona

ermesi korkusudur (Isik ve Taner 2006).
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DSM-V siniflamasi ¢ergevesinde anksiyete bozukluklari adi altinda; “ayrilma
kaygist bozuklugu, secici konusmazlik, 6zgiil ve sosyal fobi, agorafobi, panik
bozuklugu maddenin/ilacin yol agtigr kaygi bozuklugu, yaygin kaygi bozuklugu,
baska bir saglik durumuna bagh kaygi bozuklugu, tanimlanmis diger bir kaygi
bozuklugu ile tanimlanmamis kaygi bozuklugu” tani kategorileri de yer almaktadir

(Koroglu, 2013).

5.2. Anksiyete Bozuklugu Tanilar

Anksiyetenin ortaya c¢ikisinda dort temel etkenin Onemli oldugu

goriilmektedir: Bu etkenleri asagidaki gibi siralamak miimkiindiir:

1. “Kisilik yapisinin gelismemis olmast,

2. Yas (Son ¢ocukluk déneminde ya da yaslilik doneminde olanlar anksiyeteye
daha yatkindir),

3. Andropoz ve menopoz donemi,

4. Kaltimsal oOzelliklerin olmast anksiyetenin ortaya ¢ikisinda etkin rol

oynayabilmektedir” (Ziyalar, 2006).

Anksiyete karsisinda yasanan fizyolojik belirtileri asagidaki gibi siralamak
miimkiindiir:
1. Kalp carpintisi, kalp ritim bozukluklar1 ve tasikardi,
Kan basincinda degisikliklerin olmasi,
Bayginlik,
Derin soluk alip-verme, nefes darligi,
Bitkinlik,
Karn, bas ve viicudun diger boliimlerinde agrilarin olmasi,
Uyku ve yorgunluk sorunlari,
Cinsel sorunlar,

Mide bulantisi (Isik ve Taner, 2006, s. 35).

A A T o B
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Psikiyatride hastaliklarin tanimlanmasi ve siniflandirilmast elkitabt “DSM
IV-TR”ye gore anksiyete bozukluklarin1 Tablo 1’deki gibi smiflandirmak
miimkiindiir (Amerikan Psikiyatri Birligi, 2001).

Tablo 10. DSM Tam Siniflamasinda Anksiyete Bozukluklar:

Agorofobi olmadan Panik Bozukluk

Agorofobi ile birlikte Panik Bozukluk

Panik bozukluk 6ykiisii olmadan Agorofobi
Ozgiil Fobi

Sosyal fobi (Sosyal Anksiyete Bozuklugu)
Obsesif-Kompulsif Bozukluk

Travma Sonrasi Stres Bozuklugu

Akut Stres Bozuklugu
Yaygin Anksiyete Bozuklugu

Genel Tibbi Duruma Bagli Anksiyete Bozuklugu
Madde Kullaniminin Yol A¢tig1 Anksiyete Bozuklugu

Bagka Tiirlii Adlandirilamayan Anksiyete Bozuklugu

Kaynak: Amerikan Psikiyatri Birligi: Mental Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal
Elkitabi, yeniden Go6zden Gegirilmis Dordiincii baski (DSM IV-TR), Amerikan
Psikiyatri Birligi, Washington DC, 2000’den Tiirkce’ye ¢eviren Koroglu E, Hekimler
Yayin Birligi, Ankara, 2001).

Sosyal anksiyete bozuklugunun genel olarak ¢ocuklukta basladigi ve
devamlilik arz eden bir seyri oldugu, siklikla goriildiigi ve baska psikiyatrik
hastaliklara eslik etme oranlarmin yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir. Sosyal
anksiyete bozuklugu diger anksiyete bozukluklari, madde ve depresyon bagimlilig
gibi rahatsizliklarin ortaya ¢ikma riskini arttirmaktadir. Bu tanilar1 alan hastalarin,
sosyal fobi konusunda da degerlendirilmesi gerektigini belirtmek gerekir. Bu
kisilerde islevsellikte bozulmalar, sosyal izolasyon ile intihar diisiinceleri oldukga sik

gorilmektedir. Kisiler, ekonomik engellerden, yardim i¢in nereye gidecegini
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bilememe durumundan, bagkalarinin ne diislinecegi ya da sOyleyeceginden
cekindikleri icin tedaviye bagvurmaktan kaginabilmektedirler (Kocabasoglu, 2008,
ss. 178-179).

Tablo 11. Anksiyete Diizeyleri

Hafif anksiyete (+) Bireyin algilama alan1 genistir. Daha uyaniktir ve kendi
davraniglarim1 daha iyi goézlemleyebiliri bu baglantilarini sézel
olarak diger kisilere agiklayabilir (Sahin 1998). Konusma hiz1 ve
siddeti, konugsma icerigi ile uyumludur. So6zel olamayan
davraniglar bireyin tetikte, giivenli ve goreceli olarak tehlikeden

uzak oldugunu yansitir (Isik ve Taner 2006).

Orta Derecede Anksiyete (++) Giiven duygusu azalmstir, endiseli, lirkek, hassas, sabirsiz,
heyecanli olabilir. Algilama alani kisitlidir. Daha az gérmek,
duymak ve kavramakla beraber yoneltildigi zaman daha dikkatli
olabilir. Isiyle ilgisi olmayan konulari disarida birakabilir, ilgili
konuya konsantre olur ve yasadigi olaylar arasindaki gorebilir.
Konusma hiz1 ve siddeti gogu kez artar, viicut pozisyonu sik sik
degisir ve ara sira goz temasi kurulur. Bu diizeyde anksiyetesi olan
bireyler sorumluluk alma ve sosyal toplantilara katilma konusunda

¢ekimserdirler (Pektekin 1996).

Siddetli Anksiyete (+++) Bireyin algilama alani fazlasiyla daralmistir. Dikkatini ayrintilar
lizerinde toplayabildigi halde olaylar arasinda bag kuramaz,
fiziksel ve duygusal huzursuzluk vardir. Yiiksek sesle ve hizli bir
sekilde konusur, goz temasi zayiftir. Sozsiiz davraniglar, elleri
ovusturma, yliziin burusturulmas: ve asagi yukari yiirlimeler

seklinde olabilir (Pektekin 1996).

Panik Anksiyete (++++) En siddetli derecedeki anksiyetedir. Odaklasilan konular ¢arpik ve
abartilidir. Uyum bozuklugu vardir. Panigi 6nlemek icin olaylari
ozellikle kendisine yonelmis alanlar1 gérmemezlikten gelir.
Rahatlamasi i¢in yardima gereksinimi vardir. Bireyde korku,
dehset, dikkatsizlik goriilebilir. Birey kendisini ya da cevresini

degismis ve gercek dis1 olarak algilayabilir (Isik ve Taner 2006).

Anksiyetenin dort belirti alan1 vardir ve bu alanlar1 asagidaki gibi siralamak

mumkindur:

1. Biligsel Belirtiler: Bireylerin zihninin bulanik oldugu goriilmektedir. Bazi

nesnelerin normalden farkli ve belirsiz algilandigin1 séylemek miimkiindiir.
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Dikkatin toparlanmasi konusunda da gii¢liik yasanmalari, akil yiiriitiilmesi
gerekli yerlerde zorluk yasamalar1 ve hatirlamakta giiclik cekme gibi
durumlar  goriilebilmektedir.  Bireylerin  problemli  durumla  basa
cikamayacaklar1 ve c¢Ozliime ulastiramayacaklarini  diisiinmektedirler.
Yasadig1r hayatin kontroliinii yitirerek, olumsuz sosyal degerlendirmelere
maruz kalacaklarmi diisliniilmekle beraber O6liim diisiincesiyle aklini
kaybedebilecegi korkusu goriilebilmektedir.

2. Duygusal Belirtiler: Korku, endise, saskinlik, sinirlilik ve tahammiil
edememe belirtileri goriilebilmektedir.

3. Davranigsal belirtiler: Artikiilasyon bozukluklari, soka girme, kagmak ve
kacinma davraniglar1 goriilebilmektedir.

4. Fizyolojik belirtiler: Kalp atisinda hizlanma, istahsizlik ve viicudun cesitli
boliimlerinde agrilarin olmasi, kan basincinda artig ve hizli soluk alip verme

goriilebilmektedir (Ulev, 2014).

5.3. Tedavisi

Anksiyete bozukluklari, yaygin bir sekilde goriilen ve 6nemli diizeylerde
islev kayiplarina neden olan psikiyatrik bozukluklardir. Tedavi edilmeye karsin
birgok hastanin semptomlar1 kalic1 olabilir (Pollack vd., 2008, s. 470). Anksiyete
bozukluklarin1 tedavi ederken altin standart olan segici ‘“‘serotonin gerialim
inhibitorleri” (SSGI) ile gesitli ilag gruplarmin etkili oldugunu belirtmek gerekir
(Hoffman ve Mathew, 2008,s. 250).

Anksiyete bozukluklarinin tedavisinde yalmzca ilag kullanilmamaktadir. ilag
kullanimiyla beraber psikolojik tedavi yOntemlerinden yararlanilmasi sorunun
ortadan kalkmasi i¢in onemlidir. Ozellikle orta diizeyde anksiyete bozuklugu olan
bireylere, sorunun ¢oziilmesinde psikolojik tedavi yontemleri tek bagina
uygulanabilir. Anksiyete bozuklugunun tedavisinde kullanilan yontemleri asagidaki

gibi 6zetlemek miimkiindiir (Saat¢ioglu, 2001):

1. Bilissel Davranisc1t Terapi: Bu terapi yonteminde esas amacg anksiyetenin

ortadan tamamen kaldirilmasidir. Terapinin igerigindeyse gevseme
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egzersizleri, biligsel yapilanma, benlik egitimi, psikolojik egitim ile
yiizlesme caligmalar1 vardir.

2. Destekleyici Psikoterapi: Anksiyete ile beraber kisilerde olusan ruhsal
durumun diizeltilebilmesi i¢in sorunlu durumlarin ortadan kaldirilmasi
hedeflenmektedir. Destekleyici psikoterapi, uyum diizeyinin arttirilmasi,
benlik algisinin gliglendirilmesi, yasamin her alaninda islevselligin korunmasi
ile danisanin amaglarina ulasmasina yardimci olunmasini igermektedir.

3. Dinamik Psikoterapi: Danisanin aktif oldugu ve bireyin kendisi ile
calismasinin 6nemli oldugu bir terapi tiiriidiir. Yasanan islevsizlikten olusan
olumsuz iligkileri ve wuyum sorunlarinin {izerinden yasanan olumsuz
durumlarin kaldirilmasi amag¢lanmaktadir.

4. Tlagla Tedavi: Anksiyete bozuklugunda ila¢ kullaniminin belli durumlarda
yapildigi goriilmektedir. Her anksiyete bozuklugu yasayan kisiye ilag
verilmez. Giinliik islevselligin yitirilmesi ve sorunla basa ¢ikma becerisi
diisiik olan kisilerin ila¢c kullanimi saglanir. ila¢ kullamip birakanlarm,
%25°1ik kesiminin 1 ay sonra anksiyete tekrar ortaya ¢ikabilmekte; yarisindan
fazlasininsa bir sene i¢inde anksiyetenin tekrarlayabilmektedir (Saat¢ioglu,

2001).

Son donemlerde bu tedavi yontemlerinin yaninda “atipik antipsikotik”
ilaclarinda tek basina ya da kombine tedavi olarak anksiyete bozukluklarinda
kullanilabilecegini belirten yaymlarin oldugu goriiliirken; bu konuda kesin bir
yargiya varilmasinin heniiz miimkiin olmadigini belirtmek gerekir (Aydin vd., 2009,

s. 81).

6. ILGILI ARASTIRMALAR

Depresyon kavraminin internet bagimliligi i¢in hem bir sebep hem bir sonug
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Sosyolojik ve psikolojik nedenlerle depresyonun
goriilmesinin sonucunda internete yonelmeleri olunabilecegi gibi, internet bagimlisi
olunmasinin ardindan bagimliliktan kaynakli depresyonun gozlemlenmesi de

miimkiin goriinmektedir (Tsai ve Lin, 2017, s. 650).

49



Internet bagimliigiyla depresyon arasindaki iliskinin  incelendigi
caligmalarda depresyonla internet bagimliligi arasinda pozitif iliski oldugunun

saptandig1 bir ¢ok arastirma vardir (Liu, vd., 2011, s. 840).

Bunlarin yaninda depresyon ile internet bagimlilifinin arasinda anlamh
iliskinin saptanmadig1 ¢aligsmalara da rastlamak miimkiindiir (Yeh vd., 2008, s. 486).
Lee vd. 2003°de yapmis olduklar1 ¢alismada internet bagimliligiyla depresyonun
arasinda 1iliski oldugunu belirlenmistir. Depresyon tanisi almis katilimcilarin
internetten oyun oynamak ve arkadas edinmek icin internette daha g¢ok vakit
gecirdikleri tespit edilmistir (Lee ve Sang, 2003). Ayrica Ayas ve Horzum (2013)’un
ortaggretim Ogrencilerinde yalmizlik, depresyon, benlik saygisi ile internet
bagimliligin1 arastirdiklar1 ¢aligmada her ii¢ degiskenin arasinda pozitif olarak ve

orta seviyede iliskinin oldugu goriilmiistiir.

Sosyal medya araglar1 “bagimhilik” diizeyinde kullaniminin anksiyete yani
kaygi bozukluguna sebep olabilecegine dikkat cekmektedir. Normal seviyelerde
kullanmayanlara bakildiginda sosyal anlamda iletisim ile ilgili sorunlar, depresif bir
yap1 olabilecegi goriilmektedir. Baz1 psikologlar, genglerin heniiz iletisim becerileri
gelismeden sosyal medyayr kullandiklart zaman sagliksiz  kullanimlart  s6z
konusudur. Diger yandan, sanal ortamlarin, biiyiiklerde de ayn1 bigimde giivensizlik
yaratabildigi gibi ¢ocuklar i¢in de benzer olarak etkiledigi gostermektedir. Bu
platformlar kapsaminda kisilerin, karsisinda bulunan kisilere oldugundan da abartili
yorumlar yapabilmektedir veya yliz ylize sOyleyemeyecegi seyleri soOyleyerek;
yipratmast s6z konusu olabilmektedir. Bu tarz durumlarda kisilerde yetersizlik

duygular1 olusabilmektedir (Isten, 2012; Baripoglu, 2012).

Goldberg tarafindan gelistirilen tami1 Olciitlerinin  daha sonra birgok
aragtirmada genisletilmis bir sekilde yer aldigi i¢in internet bagimlilifina yonelik
calismalarin  temelini olusturdugunu sdylemek miimkiindiir. Arastirmalarda,
internetin bir madde gibi kullanilmas1 vazgecilemeyen bir durum aldig1 ve zihinsel
mesguliyet yarattigr goriilir (Young, 1996; Young ve Rodgers, 1998; Goldberg,
1999). Young ve Rodgers (1998) internet bagimlist olanlarin %54’tinde depresyon,
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%34 liniin anksiyete bozuklugu oldugu, geri kalanlarinda benlik saygisinin diigiin
oldugunu belirtmislerdir. Bu anlamda, internet bagimliliginin davranigsal bir
bozukluk oldugunu ve bu durumun insanlarin psikolojik sagligini zayiflatabildigi
gorilmektedir. Bu sebeple daha sonraki déonemlerde yapilan ¢alismalarin patolojik
internet kullaniminin {izerine yogunlastigini sdylemek miimkiindiir (Kéroglu vd.,

2006, s. 152; Odabasioglu vd., 2007).

Kaynaklarda teknolojik bagimliliklarin biyopsikososyal problemler ile
iligskilendirildigini sdylemek miimkiindiir. Aragtirmalarda “internet bagimliligi, akill
telefon bagimliligi, sosyal medya bagimliligi ve dijital oyun bagimliliginin
‘depresyon’, ‘diirtiisellik’, ‘yalmzlik’, ‘uyku kalitesi’, ‘iyi olus’, ‘0z-saygi’ ile
‘akademik performans’ ile iliskili oldugu saptanmistir (Brunborg vd., 2014, s. 30;
Savci ve Aysan, 2016, s.111; Bian ve Leung, 2014, s. 60; Lam, 2014; Wang vd.,
2013, s.65; Wilson vd., 2010, s. 180; Kirschner ve Karpinski 2010, s. 1240) . Diger
taraftan bazi1 arastirmacilara gore teknoloji kullaniminin arkadaghik iligkilerini
giiclendirdigi, kisilerarasi iletisim ile haberlesmeyi kolaylastirdigini ve yeni sosyal
iligkilerin gelisimine imkan sagladigini belirten arastirmalarda vardir (Parks ve
Roberts, 1998, 5.520). Boyle durumda teknolojinin problemli diizeylerde kullanimi
onemli bir kriter olarak degerlendirilmektedir. Nitekim arastirma ve g¢aligsmalarda
problemli internet kullanim1 psikopatolojik belirtiler ile iliskili oldugu goriilmektedir

(Ikiz vd., 2015, s. 690).

Internet bagimliligiyla ilgili calismalara genel olarak bakildiginda, ele alinan
degiskenlerden birinin sosyal destek oldugu goriiliir. Insanlarin gevrelerinde
giivenebildigi, onlara deger veren, onlar ile ilgilenen kisilerin varliklar1 sosyal
destegi ifade etmektedir. Sosyal destek kaynaklarindan faydalanabilmek ruhsal ve
bedensel saglikla yakindan ilgilidir. Sosyal destegin yetersiz kaldig1 ya da olmadig:
durumlarda psikolojik ve fiziksel sikintilarin oldugu belirtilmistir. Sosyal destekle
internet kullaniminin arasindaki iliskilere bakildiginda, bazi c¢alismalarda iki
degiskenin arasinda anlamli bir iligki olmadig: belirtildigi goriiliirken, bazilarinda da

yakin bir iliskiden so6z edilir (Miller, 2008; Yeh vd.,2008).

51



IKiNCi BOLUM

YONTEM

1. ARASTIRMANIN YONTEMI

Nicel veri, deneklerden elde edilen verilerin sayi, Ol¢tim gibi bir takim
degerler alan verilere nicel veri denirken bu sayr ve degerlerin kullanilmas ile
yapilan analizlere de nicel veri analizi denir (Kincal, 2014, s.193). Genel tarama
modellerinde ama¢ mevcut durumu arastirmacinin etkisi olmadan ortaya konmak
amaglanirken iligkisel tarama modeli ile de degiskenler arasi iligkilerin tespit

edilmesi amaclanmaktadir. (Biiyiikoztiirk vd., 2014, s.15).

1.1. Evren Orneklem

“Sosyal medya bagimlilig1 ile depresyon ve anksiyete arasindaki iliski”
baslikli bu calismada evreni Istanbul Ilinde yasayan 18 yas iistii bireyler
olusturmaktadir. Orneklem ise evrende yer alan uygun drnekleme yontemi ile segilen

ve ¢aligmaya katilmaya goniillii 392 bireylerden olusmustur.

1.2. Arastirmanin Varsayimlari

Calismanin varsayimlari asagida siralanmistir;
e (Calismaya katilan bireylere c¢alismanin amaci dogrultusunda
yoneltilen sorularin ¢alismanin amacina hizmet etmekte yeterli oldugu varsayilmstir.
e Katilimc1  bireylerin  kendilerine  yoneltilen  sorular1  dogru
anlayabilecek entelektiiel bilgiye sahip olduklar1 varsayilmistir.
e Katilimcilarin kendilerine yoneltilen sorulara samimi cevaplar

verdikleri varsayillmstir.

1.3. Arastirmanin Simirhliklar:

Yapilan bu aragtirmanin sinirliliklari,
Aragtirmanin evreni Istanbul ilinde yasayan ve 18 yas iistii saglikli bireyler

olarak sinirlandirilmistir.

52



2. VERi TOPLAMA ARACLARI

Arastirmanin amaci dogrultusunda iletisime gegilen drneklem grubundan veri
elde edilmesi i¢in anket formu hazirlanmigtir. Anket formu 4 kisimdan
olusturulmustur. Ilk kisimda konuya iliskin uygun sorularn hazirlanmasi icin
literatiirin taranmasi ile katilimcilarin demografik o6zellikleri ile ilgili 10 soru

sorulmustur.

2.1. Sosyal Medya Bagimhhigi Olcegi

Anketin ikinci boliimiinde sosyal medya bagimliligini tespit etmek amaciyla
20 maddeden olusan “Sosyal Medya Bagimlihig Olgegi” kullamlmistir. “Sosyal
Medya Bagimlilig1 Olgegi” Sahin ve Yagci (2017) tarafindan gelistirilmis, gegerlilik
ve giivenilirlik calismalar1 yapilmistir. Sahin ve Yage1r (2017) tarafindan
gerceklestirilen agiklayict ve dogrulayici analizler sonucunda 2 alt boyut (sanal
tolerans ve sanal iletisim) ve 20 betimlemeden olusan bir yap1 olusturulmustur. Sanal
tolerans alt boyutu 1-11’inci maddeler, sanal iletisim ise 12-20’inci maddelerden
olusmaktadir. 5. ve 11. maddeler ters puanlanmaktadir. Olgekten aliabilecek en
yiiksek puan 100, en diislik puan ise 20’dir. Puanin yiiksek olmasi bireyin kendisini
“sosyal medya bagimlis1” olarak algiladig1 biciminde degerlendirilmektedir. Olgegin

toplam giivenilirlik analizi 0,958 bulunmustur.

2.2. Beck Depresyon Olgegi

Anket formunun iigiincii boliimiinde Beck Depresyon Olgegi kullanilmistir.
Beck (1961) tarafindan gelistirilen Beck Depresyon Olgegi (BDO), depresyonda
goriilen somatik, duygusal, bilissel ve motivasyonel belirtileri dlger. Olgegin amaci
depresyon tanist koymak degil, depresyon belirtilerinin derecesini objektif olarak
belirlemektir. Beck Depresyon Olgeginin iilkemiz igin gegerlilik ve giivenilirlik
caligmasi, Hisli (1988) tarafindan yapilmistir. Her madde 0 ile 3 arasinda puan alir.
Bu puanlarin toplanmasiyla, depresyon puani elde edilir. Alinabilecek en yiiksek
puan 63’tiir. Toplam puanin yiiksek olusu, depresyon diizeyinin yiiksekligini
gosterir. Olgegin kirilma noktasi 17 olarak belirlenmistir; bu puan ve iistiinde puan

alanlarda klinik depresyon oldugu belirtilmekte puan arttikca depresyonun siddeti ve
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ciddiyeti artmaktadir. Arastirmada, 0-9 depresyon yok, 10-16 hafif derece, 17-29 orta
derece, 30-63 siddetli depresyon olarak degerlendirilmektedir (Ugurlu, 2017).

2.3. Beck Anksiyete Olcegi

Anketin dordiincii kisminda Beck ve ark. (1988) tarafindan gelistirilmistir.
Toplam 21 maddeden olusan ve 0-3 aras1 puanlanan kendini degerlendirme 6l¢egidir.
Kisiden her madde i¢in “Hi¢”, “Hafif derecede”, “Orta derecede” ve “Ciddi
derecede” segeneklerinden birini isaretlemesi istenir. Anket igeriginde duygusuzluk,
sicak ve soguk terleme, korku duygusu gibi belirtiler sorgulanmaktadir. Toplam
puanin yiiksekligi kiginin yasadigi anksiyetenin derecesini gosterir. Ulusoy ve ark.
(1998), tarafindan Beck anksiyete envanterinin iilkemizde gegerlilik ve gilivenilirlik
calismasi yapilmistir ve ¢aligmada Olgegin test-tekrar test gilivenirlik katsayisi ise

0.57 olarak bulunmustur. (Kaplan, 2011)

2.4. Veri Analizi

Katilimc bireylerden elde edilen nicel verilerin analizi SPSS 23 istatistiksel
paket program ile yapilmistir. Demografik degiskenlerin frekans, yiizde ve
ortalamalar1 verilmistir. Cronbach Alfa katsayisiyla 6l¢lim araglarinin glivenilirlikleri
incelenmistir. Degiskenlerin normal dagilip dagilmadiginin tespiti i¢in ¢arpiklik ve
basiklik degerleri incelenmistir. George ve Mallery (2010)’a gore tarafindan
degiskenlerin carpiklik ve basiklik degerlerinin std hataya boliinmesi ile elde edilen
degerlerin (-2)-(+2) arasinda oldugunda verinin normal dagildigi belirtilmistir.
Arastirmada kullanilan  Olgeklerin  boyut dagilimlarinin  normallik  gosterip
gostermediginin tespiti amaciyla ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelenmis ve biitiin
degiskenlerin normal dagilim gosterdikleri saptanmistir. Demografik 6zelliklerine
gore diizeylerin farklilagip farklilasmadigmin incelenmesi igin Bagimsiz Orneklem t
Testi ve ANOVA kullanilmistir. Son boliimde ise sosyal medya bagimlilig: diizeyi
ile Beck depresyon ve anksiyete puanlari arasindaki iliskinin incelenmesi igin

korelasyon analizi yapilmistir. Analizler %95 giiven araliginda test edilmistir.

2.5. Arastirma Sorulari

1. Katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri, Beck depresyon puani ve

Beck anksiyete puani cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
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. Katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri, Beck depresyon puani ve
Beck anksiyete puani yasa gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

. Katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri, Beck depresyon puani ve
Beck anksiyete puani e8itim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermekte
midir?

. Katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri, Beck depresyon puani ve
Beck anksiyete puant medeni duruma gore anlamli bir farklilik gostermekte
midir?

. Katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri, Beck depresyon puani ve
Beck anksiyete puani aylik gelire gore anlamli bir farklilik gostermekte
midir?

Sosyal medya bagimliligi diizeyleri ile Beck depresyon puani ve Beck

anksiyete puani arasinda anlamli bir iliski var midir?
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UCUNCU BOLUM

BULGULAR

1. DEMOGRAFIK OZELLIKLERE ILISKIN BULGULAR

Tablo 12. Demografik Ozelliklerin Dagilimm

[ %

Cinsiyet

Kadin 196 50,00

Erkek 196 50,00
Yas

21 yas ve alt1 138 35,20

22-31 yas 116 29,59

32 yas ve Uistii 138 35,20
Egitim durumu

Lise ve alt1 137 34,95

Universite 216 55,10

Yiiksek lisans ve tizeri 39 9,95
Medeni durumu

Evli 40 10,20

Bekar 332 84,69

Dul/bogsanmis 20 5,10
Meslegi

Ogrenci 138 35,20

Ev hanimi 20 5,10

Memur 20 5,10

Ozel sektor 155 39,54

Diger 59 15,05
Aylik geliri

1001-2000 TL 197 50,26

2001-3000 TL 137 34,95

3001-4000 TL 38 9,69

4001 ve ustii 20 5,10

Katilimc1 bireylerin demografik 6zellikleri incelendiginde %350’sinin erkek,
%350’sinin kadin oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin %35,20’sinin 21 yas ve alti,
%35,20’sinin 32 yas ve istli oldugu gorlilmiistiir. Egitim durumu incelendiginde

%355,10’unun iiniversite, medeni duruma bakildiginda %84,69’unun bekar oldugu
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tespit edilmistir. Katilimcilarin %39,54’linlin 6zel sektdrde calistigi, %50,26’sinin

aylik gelirinin 1001-2000 TL oldugu tespit edilmistir.

Tablo 13. Katihmcilarin Sosyal Medya Kullanimina iliskin Dagilimlar

S %
Internete ayirdigimiz zamanin ne kadarim sosyal
medya sitelerinde geciriyorsunuz?
Az bir dilimini 154 39,29
Hemen hemen yarisini 119 30,36
Yarisindan daha fazlasini 99 25,26
Neredeyse tamamini 20 5,10
Siradan bir giinde ortalama ne kadar siireyi
sosyal aglari kullanarak geciriyorsunuz?
0-60 dakika 58 14,80
1-4 saat 196 50,00
5 saat ve ustil 138 35,20
Daha once psikiyatri basvurunuz var m?
Evet 155 39,54
Hayir 237 60,46
Sosyal medya bagimlisi oldugunuzu diisiiniiyor
musunuz?
Evet 58 14,80
Kismen 158 40,31
Hayir 176 44,90

Katilimeilarin %39,39’unun internete ayirdigi zamanmin az bir dilimini
sosyal medya sitelerinde ge¢irdigi, %50’sinin siradan bir glinde ortalama 1-4 saat
arasi sosyal aglar1 kullanarak gecirdigi tespit edilmistir. Katilimeilarin %60,46’sinin
daha once psikiyatri bagvurusu oldugu, %44,90’mnin sosyal medya bagimlisi

olmadigini diislindiigii tespit edilmistir.
2. OLCEK DUZEYLERINE iLiSKiN GUVENILIRLIK ANALIZi

Calismada kullanilan Sosyal Medya Bagimlihigi Olgegi, Beck Depreyon
Olgegi ve Beck Anksiyete Olgegi’nin giivenilirliginin incelenmesi igin Cronbach

Alpha katsayilar1 hesaplanmistir.
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Tablo 14. Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha N

Sosyal Medya Bagimhhigi Ol¢egi
Sanal tolerans 0,918 11
Sanal iletisim 0,929 9
Sosyal medya bagimliligi(toplam) 0,958 20
Beck Depreyon Olgegi 0,956 21
Beck Anksiyet Olcegi 0,914 21

Ozdamar’a (1999) gére 6lgiim araglarmin Cronbach alfa katsayis1 giivenilirlik sinir

degerleri;

“0.00<a <0.40 ise olgek giivenilir degildir.”

“0.40<a <0.60 ise olgek diisiik giivenirliktedir.”
“0.60<a <0.80 ise oldukca giivenilirdir.”
“0.80<0<1.00 ise dl¢ek yiiksek derecede giivenilirdir.”

Sosyal Medya Bagmlihgi Olgegi’nde “Sanal tolerans”(0,918), “Sanal
iletisim™(0,929) ve 6l¢ek toplam puaninin (0,958) yiliksek derecede giivenilir oldugu
tespit edilmistir. Calismada kullanilan Beck Depreyon Olgegi (0,956) ve Beck
Anksiyete Olgegi’nin (0,914) de yiiksek derecede giivenilir oldugu tespit edilmistir.

3. OLCEK DUZEYLERININ NORMAL DAGILIP DAGILMADIGININ

INCELENMESI
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Tablo 15. Ol¢ek Diizeylerinin Normal Dagilip Dagilmadiginin incelenmesi

Carpikhk Basikhik
Sosyal Medya Bagimhhigi Ol¢egi
Sanal tolerans -0,358 -1,134
Sanal iletigim -0,395 -1,415
Sosyal medya bagimliligi(toplam) -0,348 -1,287
Beck Depreyon Olgegi 0,420 -1,176
Beck Anksiyet Olcegi 0,186 -1,073

George ve Mallery’e (2010) tarafindan degiskenlerin ¢arpiklik ve
basikliklarmin (-2)-(+2) arasinda oldugunda verinin normal dagildig1 belirtilmistir.
Arastirmada kullanilan  Glgeklerin  boyut dagilimlarinin  normallik  gosterip
gostermediginin tespiti amaciyla carpiklik ve basiklik degerleri incelenmis ve biitiin

degiskenlerin normal dagilim gosterdikleri saptanmustir.

3.1. Katihmecilarin Sosyal Medya Bagimlhihg: Diizeyleri, Beck Depresyon
Puanlari1 ve Beck Anksiyete Puanlarinin Demografik Degiskenlere Gore
Anlamh Bir Farklihk Gosterip Gostermediginin incelenmesi

Bu baslik altinda katilimcilarin sosyal medya bagimliligi diizeyleri, Beck
depresyon puanlart ve Beck anksiyete puanlarinin demografik degiskenlere gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermediginin tespiti i¢in Bagimsiz 6rneklem t testi ve

ANOVA yapilmistir.

Arastirma Sorusu: Katilimcilarin sosyal medya bagimlhihg: diizeyleri, Beck
depresyon puani ve Beck anksiyete puani cinsiyete gore anlaml bir farkhihik

gostermekte midir?
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Tablo 16. Katilimcilarin Sosyal Medya Bagimhilig1 Diizeyleri, Beck Depresyon

Puam ve Beck Anksiyete Puanimin Cinsiyete Gore Farkhiliginin Tespiti

f X s.8 t sd )4

Kadin 196 38,39 12,60 4,353 374,089 0,000
Sanal tolerans

puant Erkek 196 3335 10,22

o Kadin 196 29,42 11,90 1,393 366,208 0,164
Sanal iletigim
puanit Erkek 196 27,93 9,17
Kadm 196 67,82 23,78 3,029 369,229 0,003
Sosyal medya

bagimhihgrpuam  po 0 196 6128 18,67

Kadin 196 24,35 14,27 6,910 386,233 0,000
Beck depresyon
puant Erkek 196 1485 12,92
. Kadin 196 27,61 11,30 5,740 371,605 0,000
Beck anksiyet
puani

Erkek 196 20,18 14,17

Katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri, Beck depresyon puani ve
Beck anksiyete puaninin cinsiyete gore farkliligin saptanmasi igin yapilan bagimsiz

orneklem t testi sonucu “Sanal iletisim” (7=1,393; s5.d=366,208; p=0,164)

diizeyinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

“Sanal tolerans” (z=4,353; s.d =374,089; p=0,000) diizeyinin cinsiyete gore
anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Kadin katilimcilarin ( X =38,39; s.s

=12,60) sanal tolerans diizeyinin erkek katilimcilardan ( X =33,35; s.s=10,22) daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Sosyal medya bagimliligr” (7=3,029; s.d =369,229; p=0,003) diizeyinin
cinsiyete gore anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Kadin katilimeilarin (
X =67,82; s.5=23,78) sosyal medya bagimlilig1 diizeyinin erkek katilimcilardan (
X =61,28; 5.5 =18,67) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Beck depresyon” (r=6,910; s.d=386,233; p=0,000) puaninin cinsiyete

gore anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Kadin katilmcilarin ( X =24,35;
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5.5 =14,27) Beck depresyon puaninin erkek katihmeilardan ( X =14,85; s.5s=12,92)
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Beck anksiyete” (¢=5,740; s.d =371,605; p=0,000) puaninin cinsiyete gore
anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Kadin katilimeilarin ( X =27,61; s.s

=11,30) Beck anksiyete puaninin erkek katilimcilardan ()? =20,18; s.s=14,17) daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Arastirma Sorusu: Katihmciarin sosyal medya bagimhiligi diizeyleri, Beck
depresyon puani ve Beck anksiyete puani yasa gore anlaml bir farkhihk
gostermekte midir?
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Tablo 17. Katihmcilarin Sosyal Medya Bagimhilig1 Diizeyleri, Beck Depresyon
Puam Ve Beck Anksiyete Puaninin Yasa Gore Farklih@inin Tespiti

v ANOVA Sonuglar
f s X ,ve S'S‘Degerleri

Puan Grup N X §.§. var.K. K.7T. sd. K.O. F P

1)21

yagsve 138 41,14 10,61 G.Aras1  5961,39 2 2980,70 01530

alt1 ’
Sanal 2)22- . 153
tolerans 116 32,52 9,37 G.I¢i 47884,97 389 123,10 24214 0,000
puant 31 yas 0,000

3) 32

yagsve 138 33,42 12,78 Toplam 53846,36 391

usti

2l 1>2

yagsve 138 33,46 8,64 G.Arasi 5134,79 2 2567,40 0.000

alt1 ’
Sanal 2) 22- . 1>3
iletisim 116 27,20 8,82 G.Igi 39107,06 389 100,53 25,538 0,000
puani 31 yas 0,000

3) 32

yagsve 138 25,14 12,06 Toplam 44241,85 391

ustl

121 1>2

yagsve 138 74,59 18,83 G.Aras1 2158825 2 10794,12 0.000
Sosyal alti ’
::gif:llllgl ?1 2yzas 116 59,72 17,52 G.ici 160824,92 389 413,43 26,109 0,000 01,(;(?0
puam 3) 32

yasve 138 5856 23,70 Toplam 182413,17 391

usti

121 1>2

yagsve 138 21,83 17,57 G.Aras1  2832,66 2 1416,33 0.002

alti ’
Beck 2) 22- . 352
depresyon 31 yas 116 15,51 11,38 G.I¢i 7824726 389 201,15 7,041 0,001 0.001
puani 332

yasve 138 20,81 12,40 Toplam 81079,92 391

usti

2l 3>1

yagve 138 22,17 1444 G.Aras1  4150,30 2 2075,15

0,000

Beck alt1
anksiyet ?1 2}/; 116 20,78 13,40 G.ici 65273,62 389 167,80 12,367 0,000 03;;0
puani 332

yagve 138 28,25 10,82 Toplam 6942392 391

ustl

Katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri, Beck depresyon puani ve
Beck anksiyet puaninin yasa gore farkliligin saptanmasi icin yapilan ANOVA
sonucu “Sanal tolerans” ( F' (2,389)=24,214; p =0,000) diizeyleri arasinda yasa gore

anlamhilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar arasindaki farklilik
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kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilastirma testlerinden Tamhane’s T2
uygulanmistir. 21 yas ve alti katithmcilarin ( X =41,14; 5.s=10,61) sanal tolerans
diizeylerinin 22-31 yas aras1 ( X =32,52 ; s.5s=9,37 ; p=0,000) ile 32 yas ve iistii (
X =33,42 ; s.5s=12,78 ; p=0,000) katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit

edilmistir.

“Sanal iletisim” ( F' (2,389)=25,538; p =0,000) diizeyleri arasinda yasa gore
anlamlilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar arasindaki farklilik
kaynagimnin saptanmasi amaciyla ikili karsilastirma testlerinden Tamhane’s T2
uygulanmustir. 21 yas ve alti katilimcilarin (X =33,46; s.5=8,64) sanal iletisim
diizeylerinin 22-31 yas aras1 ( X =27,20 ; s.s=8,82 ; p=0,000) ile 32 yas ve iistii (
X =25,14 ; s.5=12,06 ; p=0,000) katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit

edilmistir.

“Sosyal medya bagimliligi” ( F' (2,389)=26,109; p =0,000) diizeyleri arasinda
yasa gore anlamlihik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar arasindaki

farklilik kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilagtirma testlerinden Tamhane’s
T2 uygulanmistir. 21 yas ve alt1 katilimcilar ( X =74,59; s.s=18,83) sosyal medya
bagimlihg diizeylerinin 22-31 yas aras1 ( X =59,72 ; s.s=17,52 ; p=0,000) ile 32
yas ve iistil ( X =58,56 ; s5.5=23,70 ; p=0,000) katilimcilardan daha yiiksek oldugu

tespit edilmistir.

“Beck depresyon” ( F (2,389)=7,041; p=0,001) puanlar1 arasinda yasa gore
anlamlilhik diizeyinde farklilhik oldugu saptanmis ve gruplar arasindaki farklilik
kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilastirma testlerinden Tamhane’s T2
uygulanmustir. 22-31 yas aras1 katilimeilarin ( X =15,51; s.s =11,38) Beck depresyon
puanlarmin 21 yas ve alt1 ( X =21,83 ; s.s=17,57 ; p=0,002) ile 32 yas ve iistii ( X
=20,81; s.s=12,40; p=0,001) katilimcilardan daha diisiik oldugu tespit edilmistir.
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“Beck anksiyete” ( F (2,389)=12,367; p =0,000) puanlar1 arasinda yasa gére
anlamhilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar arasindaki farklilik
kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilagtirma testlerinden Tamhane’s T2
uygulanmugtir. 32 yas ve iistii katillmcilarm ( X =28,25; 5.5 =10,82) Beck anksiyete
puanlarinin 21 yas ve alt1 ( X =22,17 ; s.s=14,44 ; p=0,000) ile 22-31 yas aras1 ( X
=20,78 ; s.5s=13,40; p=0,000) katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Arastirma Sorusu: Katihmcilarin sosyal medya bagimhiligi diizeyleri, Beck
depresyon puani ve Beck anksiyete puani egitim durumuna gore anlamli bir

Sfarkhilhk gostermekte midir?
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Tablo 18. Katillmcilarin Sosyal Medya Bagimhilig1 Diizeyleri, Beck Depresyon

Puani ve Beck Anksiyete Puaninin Egitim Durumuna Goére Farkliiginin Tespiti

v ANOVA Sonuglari
f s X , Ve S'S°Degerleri

N X ss. Y g7 gd xo F P

Puan Grup K.
] 1>2
DLiseve 137 4199 8,85 G.Aras1 1397330 2 6986,65
alt1 o
Sanal 2) o

216 34,66 11,59 G.I¢i  39873,07 389 102,50 68.161 0,000 0,000

tolerans  Universite
puant 3) Yiiksek
lisans ve 39 21,08 3,04 Toplam 53846,36 391

lizeri

1) Lise ve 1>2
alts 137 31,86 11,44 G.Aras1 4321,10 2 2160,55 0.007
Sanal 2) 1>3

216 28,21 10,06 G.I¢i  39920,76 389 102,62 21,053 0,000 0,000

iletisim  Universite
puant 3) Yiiksek
lisans ve 39 20,08 3,04 Toplam 44241,85 391

lizeri

i 1>2

;I)ULISG Ve 137 73,85 19,67 G.Aras133797,95 2 16898,97 0500
Sosyal 2) i>3
bm;gﬁun Universite 216 62.87 2098 Gigi 14861523 389 38204 44 »aa 0 000 (000
uzgml &' 3) viiksek
P lisans ve 39 41,15 6,08 Toplam182413,17 391

uzeri

1) Lise ve 1>2

Al 137 25,59 15,25 G.Aras1 912822 2 456411 0.000
Beck 2) 3>2

216 15,33 12,94G.I¢i  71951,69 389 184,97 24,675 0,000 0,002

depresyon Universite
puani 3) Yiiksek
lisans ve 39 22,23 10,63 Toplam 81079,92 391

uzeri

1) Lise ve 3>1
alty 137 26,75 12,65 G.Aras1 5047,34 2 2523,67 0.008
Beck 2) 3>2

216 20,83 13,92G.I¢i  64376,58 389 165,49 15.249 0,000 0,000

anksiyet  Universite
puani 3) Yiiksek
lisans ve 39 30,87 5,06 Toplam 69423,92 391

tizeri

Katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri, Beck depresyon puani ve
Beck anksiyete puaninin egitim durumuna gore gore farkliligin saptanmasi igin
yapilan ANOVA sonucu “Sanal tolerans” ( F' (2,389)=68,161; p =0,000) diizeyleri
arasinda egitim durumuna gore anlamlilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve
gruplar arasindaki farklilik kaynagmin saptanmasi amaciyla ikili karsilagtirma
testlerinden Tamhane’s T2 uygulanmistir. Egitim durumu lise ve alt1 ( X =41,99; s.s

=8,85) olan katilimcilarin sanal tolerans diizeylerinin egitim durumu iiniversite ( X
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=34,66 ; s.s=11,59 ; p=0,000) ile yiiksek lisans ve iizeri ( X =21,08 ; s.s=3,04; p

=0,000) olan katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Sanal iletisim” (F (2,389)=21,053; p=0,000) diizeyleri arasinda egitim
durumuna gore anlamlilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar arasindaki
farklilik kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilagtirma testlerinden Tamhane’s
T2 uygulanmistir. Egitim durumu lise ve alti (X =31,86; s.s=11,44) olan
katilimeilarm sanal iletisim diizeylerinin egitim durumu iiniversite ( X =28,21 ; s.s
=10,06 ; p=0,007) ile yiiksek lisans ve iizeri ( X =20,08 ; s.s=3,04 ; p=0,000) olan

katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Sosyal medya bagimliligi” ( F' (2,389)=44,233; p =0,000) diizeyleri arasinda
egitim durumuna gore anlamlilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar
arasindaki farklilik kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilagtirma testlerinden
Tamhane’s T2 uygulanmigtir. Egitim durumu lise ve alti ( X =73,85; s.5=19,67)
olan katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeylerinin egitim durumu iiniversite (

X =62,87 ; s5.5=20,98 ; p=0,000) ile yiiksek lisans ve iizeri ( X =41,15 ; 5.5 =6,08 ;

p =0,000) olan katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Beck depresyon” ( F (2,389)=24,675; p=0,000) puanlar1 arasinda egitim
durumuna gore anlamlilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar arasindaki
farklilik kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilagtirma testlerinden Tamhane’s
T2 uygulanmustir. Egitim durumu iiniversite (X =15,33; s.5=12,94) olan
katilimcilarin Beck depresyon puanlarinm egitim durumu lise ve alti (X =25,59 ;
s.s=15,25; p=0,000) ile yiiksek lisans ve iizeri ( X =22,23 ; s.5=10,63 ; p=0,002)

olan katilimcilardan daha diisiik oldugu tespit edilmistir.
“Beck anksiyet” (F (2,389)=15,249; p=0,000) diizeyleri arasinda egitim

durumuna gore anlamlilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar arasindaki

farklilik kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilagtirma testlerinden Tamhane’s
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T2 uygulanmigtir. Egitim durumu yiiksek lisans ve iizeri ( X =30,87; s.s=5,06) olan
katilimeilari Beck anksiyete puanlarinim egitim durumu lise ve alt1 ( X =26,75 ; s.s
=12,65 ; p=0,008) ile iiniversite (X =20,83 ; s.5s=13,92 ; p=0,000) olan

katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Arastirma Sorusu: Katihmcilarin sosyal medya bagimhilig1 diizeyleri, Beck
depresyon puani ve Beck anksiyet puant medeni duruma gore anlaml bir farklhilhik

gostermekte midir?

Tablo 19. Katilmeilarin Sosyal Medya Bagimhihigi Diizeyleri, Beck Depresyon
Puam ve Beck Anksiyete Puaninin Medeni Duruma Gore Farklih@inin Tespiti

Vi X 5.8 t sd. 4
Evli 40 43,00 6,08 6,888 79,132 0,000

Sanal tolerans puani
Bekar 352 35,06 11,95

Evli 40 28,00 11,14 -0,407 47,369 0,686
Sanal iletisim puani
Bekar 352 28,75 10,59

Sosyal medya Evli 40 71,00 17,22 2,002 390 0,046
bagimhligipuam ey 350 6381 21,94
Beck depresyon £Vl 40 9,50 1,52 -13,679 389,065 0,000
puani Bekar 352 20,75 14,76
Beck anksiyete Evli 40 15,50 11,65 -4,745 51,061 0,000
puani Bekar 352 2485 13,18

Katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri, Beck depresyon puani ve
Beck anksiyete puaninin medeni duruma gore farkliligin saptanmasi i¢in yapilan

bagimsiz 6rneklem t testi sonucu “Sanal iletisim” (z=-0,407; s.d =47,369; p =0,686)

diizeyinin medeni duruma gore anlamli bir farklilik gdstermedigi tespit edilmistir.

“Sanal tolerans” (r=6,888; s.d =79,132; p=0,000) diizeyinin medeni duruma

gore anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Evli katilimeilarin ( X =43,00;
5.5=6,08) sanal tolerans diizeyinin bekar katilimcilardan ( X =35,06; s.s=11,95)
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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“Sosyal medya bagimlilig1” (r=2,002; s.d =390; p =0,046) diizeyinin medeni
duruma gore anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Evli katilimeilarin ( X

=71,00; s.s=17,22) sosyal medya bagimhilig1 diizeyinin bekar katilimcilardan ( X
=63,81; s.5s=21,94) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Beck depresyon” (r=-13,679; s.d=389,065; p=0,000) puaninin medeni

duruma gore anlamli bir farklihk gosterdigi tespit edilmistir. Bekar katilimcilarmn ( X
=20,75; s.s=14,76) Beck depresyon puaninin evli katilmecilardan ( X =9,50; s.s
=1,52) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Beck anksiyete” (r=-4,745; s.d=51,061; p=0,000) puaninin medeni

duruma gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Bekar katilimcilar ( X
=24,85; s.s=13,18) Beck anksiyete puaninmn evli katilimcilardan ( X =15,50; s.s
=11,65) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Arastirma Sorusu: Katilmcilarin sosyal medya bagimhilig1 diizeyleri, Beck
depresyon puani ve Beck anksiyete puani aylik gelire gore anlamh bir farklhilik

gostermekte midir?
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Tablo 20. Katillmcilarin Sosyal Medya Bagimhihig1 Diizeyleri, Beck Depresyon

Puam ve Beck Anksiyete Puaninin Aylik Gelire Gore Farklihiginin Tespiti

v ANOVA Sonuclarn
f , X , Ve S'S°Degerleri
= Var. F P
S.S. K.T. K.O.
Puan Grup N X K. sd.
1) 1001- 1>3
2000 TL 197 37,08 12,13 G.Aras1 6341,21 2 3170,60 0.000
Sanal 2) 2001 253
- . >
;ll:jns 3000 TL 137 38,18 11,59 GI¢i  47505,16 389 122,12 25,963 0,000 0.000
3) 3_’,00,_1 58 26,29 2,64 Toplam 53846,36 391
ve ustu
1) 1001- 2>1
2000 TL 197 29,37 10,71 G.Aras1 11165,46 2 5582,73 0.003
Sanal 2) 2001 253
e . - s, >
;lzzim 3000 TL 137 32,86 8,25 G.gi 33076,40 389 85,03 65,657 0,000 0.000
3) 3001
) . .. 58 16,45 4,86 Toplam 4424185 391
ve ustu
1) 1001- 1>3
1 45 22 . 4071, 2 1 ,81
Sosyal 2000 TL 97 66,45 22,05 G.Aras1 34071,63 7035,8 0.000
medya 2) 2001- . . 253
137 71,04 19,56 G. 148341,55 389 381,34 44,673 0,000
bagimhiig 3000 TL 9.6 Gl 0,000
1
puam 33001 S 4274 423 Toplam 18241317 391
ve ustu
1) 1001- 1>3
197 20,14 16,21 G. 24, 2 2512,4
2000 TL 97 20, 6,21 G.Aras1 5024,93 5 6 0.000
Beck 2) 2001 253
- .. >
137 22,32 13,26 G. 4, 195,51 12,851 0,
s::ll;:':l:syon 3000 TL 37 3 3,26 G.I¢i 76054,99 389 95,5 851 0,000 0.000
3) 3001
) . .. 58 11,34 3,30 Toplam 81079,92 391
ve ustu
1) 1001- 251
2000 TL 197 22,20 13,62 G.Aras1 1990,28 2 995,14 0.009
Beck 2) 2001- 253
;nl;fllyet 3000 TL 137 26,97 14,74 GI¢i  67433,64 389 173,35 5,741 0,003 0.005
uani
3) 3001
).. . 58 22,40 521 Toplam 6942392 391
ve ustu

Katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri, Beck depresyon puani ve

Beck anksiyete puanmin aylik gelire gore farkliligin saptanmasi icin yapilan

ANOVA sonucu “Sanal tolerans” ( F (2,389)=25,963; p =0,000) diizeyleri arasinda

aylik gelire gore anlamhilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar

arasindaki farklilik kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilastirma testlerinden

Tamhane’s T2 uygulanmustir. Aylik geliri 3001 TL ve iistii ( X =26,29; s.5=2,64)

olan katilimcilarin sanal tolerans diizeylerinin aylik geliri 1001-2000 TL ( X =37,08 ;
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s.s=12,13 ; p=0,000) ile 2001-3000 TL ( X =38,18 ; s.s=11,59 ; p=0,000) olan

katilimcilardan daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

“Sanal iletisim” ( F (2,389)= 65,657; p =0,000) diizeyleri arasinda aylik gelire
gore anlamlilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar arasindaki farklilik
kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilastirma testlerinden Tamhane’s T2
uygulanmgtir. Ayhk geliri 2001-3000 TL ( X =32,86 ; 5.5 =8,25) olan katilimcilarin
sanal iletisim diizeylerinin aylik geliri 1001-2000 TL ( X =29,37 ; s.s=10,71 ; p
=0,003) ile 3001 TL ve iizeri ( X =16,45 ; 5.5=4,86 ; p=0,000) olan katilimcilardan

daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Sosyal medya bagimlilig1” ( F (2,389)= 44,673; p =0,000) diizeyleri arasinda
aylik gelire gore anlamlilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar
arasindaki farklilik kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilastirma testlerinden
Tamhane’s T2 uygulanmustir. Aylik geliri 3001 TL ve iistii ( X =42,74; s.s=4,23)
olan katilimeilarin sosyal medya bagimlilig: diizeylerinin aylik geliri 1001-2000 TL (
X =66,45 ; 5.5=22,05; p=0,000) ile 2001-3000 TL (X =71,04 ; s.5s=19,56 ; p

=0,000) olan katilimcilardan daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

“Beck depresyon” ( F (2,389)=12,851; p=0,000) puanlar1 arasinda aylik

gelire gore anlamlilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmis ve gruplar arasindaki

farklilik kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilastirma testlerinden Tamhane’s
T2 uygulanmistir. Aylik geliri 3001 TL ve iistii (X =11,34; s.5=3,30) olan
katilimcilarin Beck depresyon puanlarinin aylik geliri 1001-2000 TL ( X =20,14 ;
s.s=16,21 ; p=0,000) ile 2001-3000 TL ( X =22,32 ; s.s=13,26 ; p=0,000) olan

katilimcilardan daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

“Beck anksiyete” ( F (2,389)= 5,741; p =0,000) puanlari arasinda aylik gelire

gore anlamlilik diizeyinde farklilik oldugu saptanmig ve gruplar arasindaki farklilik

kaynaginin saptanmasi amaciyla ikili karsilagtirma testlerinden Tamhane’s T2
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uygulanmgtir. Aylik geliri 2001-3000 TL ( X =26,97; s.s =14,74) olan katilimcilarin
Beck anksiyete puanlarmm aylik geliri 1001-2000 TL ( X =22,20 ; s.s=13,62; p

=0,009) ile 3001 TL ve iizeri ( X =22,40 ; s.s=5,21; p=0,005) olan katilimcilardan

daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

3.2. Sosyal Medya Bagimlhihig: Diizeyleri ile Beck Depresyon Puani ve Beck

Anksiyete Puam Arasinda Anlamh Bir iliskinin Olup Olmadiginin Incelenmesi

Bu boliimde katilimcilarin sosyal medya bagimliligi diizeyleri ile Beck
depresyon puanlari ve Beck anksiyete puanlari arasinda anlamli bir iliskinin olup

olmadiginin tespiti i¢in Pearson Korelasyon analizi yapilmistir.

Arastirma Sorusu: Sosyal medya bagimlhihg diizeyleri ile Beck depresyon puant ve

Beck anksiyete puani arasinda anlaml bir iliski var midir?

Tablo 21. Sosyal Medya Bagimhlig Diizeyleri ile Beck Depresyon Puam Ve

Beck Anksiyete Puami Arasindaki Iliskinin incelenmesi

Sanal Sanal iletisim Sos;ial me‘lya Beck Beck anksiyet
tolerans bagimlihg: depresyon
r 1 864" 969" 323" 1597

Sanal tolerans
puani p 0,000 0,000 0,000 0,002
Sanal iletisim r I 962 261 0,090
puant 0,000 0,000 0,075
Sosyal medya 1 ,304 ,130
bagimhihg puam 0.000 0.010
Beck depresyon ! 831
puani 0.000

. 1
Beck anksiyete
puani
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Korelasyon katsayisinin mutlak deger olarak 0.70- 1.00 arasinda olmasi,
yiiksek; 0.70-0.30 arasinda olmasi orta; 0.30-0.00 arasinda olmasi ise diisiik diizeyde
iliski olarak tanimlanmaktadir (Bliyiikoztiirk, 2009).

Katilimcilarin “Sanal tolerans™ diizeyleri ile Beck depresyon puanlart (r
=0,323 ; p=0,000; orta diizey) ve Beck anksiyete puanlar1 (r=0,159 ; p=0,002;
diisiik diizey) arasinda pozitif yonlii anlamh bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Katilimcilarin sanal tolerans diizeyleri arttikga Beck depresyon ve Beck Anksiyete

puanlarmin da arttig1 tespit edilmistir.

Katilimeilarin “Sanal iletisim” diizeyleri ile Beck anksiyete puanlari (r
=0,090 ; p=0,075) arasinda anlamli bir iliski olmadig1 tespit edilmistir. Baska bir
deyisle sanal iletisim diizeyinin diisilk veya yiiksek olmasi katilimcilarin Beck
anksiyete puanlarmi etkilemedigi goriilmiistiir. Katilimeilarin “Sanal iletisim”
diizeyleri ile Beck depresyon puanlari (r=0,261 ; p =0,000) arasinda diisiik diizeyde
pozitif yonde anlamli iligki vardir. Katilimcilarin sanal iletisim diizeyleri arttikca

Beck depresyon puanlarinin da arttig tespit edilmistir.

Katilimeilarin “Sosyal medya bagimlilig1” diizeyleri ile Beck depresyon
puanlar1 (r=0,304 ; p=0,000; orta diizey) ve Beck anksiyete puanlar1 (r=0,130; p
=0,010; zayif diizey) arasinda pozitif yonde anlamli iligki vardir. Katilimcilarin
sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri arttikga Beck depresyon ve Beck Anksiyet

puanlarinin da arttig1 tespit edilmistir.

Katilimcilarin Beck depresyon ve Beck Anksiyete puanlari arasinda (r=0,831

; p=0,010) yiiksek diizeyde pozitif yonde anlamli iligki vardir. Katilimct bireylerin

Beck depresyon puanlari arttikca Beck anksiyete puanlarinin da arttigi tespit

edilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

TARTISMA

Yeni teknolojilerinin genel olarak insan hayatindaki kaliteyi arttirdigi
diisiincesinin 6n plana ¢iktig1 goriilse de, yeni seylerin yeni problemlere neden
olabilecegi de psikiyatristlerin 6rnek olay calismalartyla buna bagh olarak yapilan
bagimlilig1 6nleyen ¢aligmalarla birlikte 6n plana ¢iktigini belirtmek gerekiyor (Cam
ve Isbulan, 2012, s. 39). Sosyal medyanin insan ve toplumlar iizerindeki etkilerinin
Olciilmesine yonelik birgok c¢alisma ve arastirma yapilmaktadir. Toplumlarin
tizerindeki etkisinin, siyasi, ekonomik ve kiiltiirel seviyede yaratmis oldugu
degisimlerin yapilan caligmalarin baslica ilgi konusunun geldigi goriilmektedir. Bu
ortamlarin, kullanicilarin iizerinde ne gibi davranis ve tutum degisikligine neden
oldugu, sosyolojik ve psikolojik durumlarim1 ne sekilde etkiledigi lizerine detayh

caligmalar vardir (Isik ve Topbas, 2015, s. 325).

Internet bagimliligi, genel olarak insanlarin internet kullanim kontrollerini
kaybetmesi, asir1 internet kullanimi ve bunun sonucunda biitiin yasamlarini olumsuz
olarak etkileyecek sorunlu sonugclar ile karsilagsmalaridir. Bu sonuglar; internette ¢ok
vakit gecirme sonucunda uyuyamamak, aile iiyeleriyle ¢atisma iginde olmak, egitim
ya da is kariyerlerinin zarara ugramasi olarak siralanabilir (Kardefelt, 2014, s. 351).
Kisaca internet bagimlist olan kisiler, fiziki sorunlar yasamanin yaninda sosyal,
psikolojik ve akademik olarak sorunlarla da karsi karsiya kalabilmektedir. Ozellikle
internetin dgrencilerin egitim ve gelismeleri konusunda yagamlarinin vazgegilmez bir
unsuruna doniismesi, 0grencileri internet bagimlis1 olma hususunda riskli duruma

getirebilmektedir.
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Kaynaklarda teknolojik  bagimliliklarin  biyopsikososyal  sorunlarla
iligkilendirildigi goriilmektedir. Calismalarda internet, sosyal medya, akilli telefon ve
dijital oyun bagimliliginin depresyon, diirtiisellik, yalnizlik, uyku kalitesi, iyi olus,
0z-sayg1 ve akademik performans ile iliskili oldugu saptanmistir (Savci ve Aysan,
2016, s. 28; Demirci vd., 2015, 85; Kirschner ve Karpinski, 2010, s. 42). Diger
taraftan bazi aragtirmacilara gore teknolojinin kullanimi arkadaslik iliskilerini
giiclendirir, kisileraras1 haberlesme ve iletisimi kolaylastirir ve yeni sosyal iliskilerin

gelismesine imkan saglar (Parks ve Roberts, 1998, s. 81).

Yapilan analiz sonucunda sanal iletisim diizeyinin cinsiyete gore anlamli bir
farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Ayrica kadin katilimcilarin sanal tolerans
diizeyinin erkek katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda
kadin katilimcilarin sosyal medya bagimliligi diizeyinin erkek katilimcilardan daha
yiikksek oldugu tespit edilmistir. Griffiths (1996)’in yaptig1 calisma yapilan bu
calismay1r destekler niteliktedir: internet bagimliliginin kadinlarda daha sik

goriildiigiinii sonucuna ulasilmigtir.

Ancak yapilan arastirmalara bakildiginda cinsiyet ve internet bagimliligiyla
ilgili tek bir sonu¢ olmadigi goriilmektedir. Lam, Peng ve Mai 2009 yilinda
Guangzhou’da 1678 kisinin iizerinde yapmis olduklar1 ¢alismada internet
bagimliligiyla cinsiyet arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligski saptanmamustir.
Balta ve Horzum (2008)’'un Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde yapmis
olduklar arastirmada erkek 6grencilerin kiz 6grencilerine nazaran internet bagimlilik

seviyelerinin daha yiiksek oldugu saptanmustir.

Sosyal medya bagimlilig1 diizeyinin yasa gore anlamli bir farklilik gosterdigi
tespit edilmistir. 21 yas ve alt1 katilimcilarin sosyal medya bagimlilig1 diizeylerinin
22-31 yas aras1 ile 32 yas ve istii katilimcilardan daha yiliksek oldugu tespit
edilmistir. Y1ilmaz (2017, 31)’1n yaptig1 ¢calismada katilimeilarin % 60*“min olusturan
normal internet kullanicilarin ¢ogunlugunun 40-45 yas araliginda, % 34“ini
olusturan riskli internet kullanicilarin ¢gogunlugunun 25-30 yas araliginda, % 6si

olusturan internet bagimlilarinin hepsinin 25-30 yas araliginda oldugu goriilmiistiir.
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Yapilan calisma sonucunda sosyal medya bagimliligi diizeyinin egitim
durumuna gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Yapilan analiz
sonucunda egitim durumu lise ve alt1 olan katilimcilarin sosyal medya bagimlilig
diizeylerinin egitim durumu {iniversite ile yiiksek lisans ve iizeri olan katilimcilardan
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Sancar (2017)’in Kadinlarda Internet
Bagimlilig1 lizerine yaptig1 calismasinda kadinlarin egitim durumlarina gore internet
kullaniminin stireleri analiz edilmistir. Bu arastirmada 9 saat ve lizeri kullanim
araliginda olan iiniversite mezunu kadinlarin %13.09 ile ilk sirada oldugu

gozlenmistir.

Sosyal medya bagimlilig1 diizeyinin medeni duruma goére anlamli bir farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. Evli katilimcilarin sosyal medya bagimliligi diizeyinin
bekar katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Sosyal medya bagimlilig
diizeyinin aylik gelire gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Aylik
geliri 3001 TL ve istii olan katilimcilarin sosyal medya bagimhiligi diizeylerinin
aylik geliri 1001-2000 TL ile 2001-3000 TL olan katilimcilardan daha diisiik oldugu
tespit edilmistir. Bagka bir calismada da Toraman’m (2013) ve Giinii¢’iin (2009)
caligmalarinda aylik gelir diizeyi arttikga Ogrencilerin internet bagimlilik
diizeylerinin de arttig1 saptanmustir. Internetin ilk dénemlerine bakildiginda, 6zellikle

fiyatinin yiiksek olmasindan kaynakli kii¢iik bir kitleye hitap ettigi goriilmektedir.

Internet bagimlilik diizeyinin teog ders puanlar1 ve baz1 degiskenler agisindan
incelendigi bir arastirmaya katilan Ogrencilerin internet bagimlihik puan
ortalamalarinin aile toplam aylik geliri degiskeni acisindan anlamli bulunamamistir
(Karakus, 2016, s. 57). Baz1 arastirmacilarda da ailenin gelir seviyesine gore internet
bagimlilik diizeyinin farklilasmadiginmi tespit etmislerdir (Ergin vd., 2011; Dogan,
2013; Esen, 2010). Aile gelir diizeyleri ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda bagin
¢tkmamasina neden olarak teknolojiye erisimin artik maddi kiilfetten ¢ikmasi olarak

gosterilebilir.
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Yapilan arastirmada katilimcilarin sosyal medya bagimliligi diizeyleri ile
Beck depresyon puanlari ve Beck anksiyete puanlari arasinda pozitif yonlii anlamli
bir iligski oldugu tespit edilmistir. Baska bir ifadeyle katilimcilarin sosyal medya
bagimlilig diizeyleri arttikca Beck depresyon ve Beck Anksiyete puanlarmin da
arttig1 tespit edilmistir. Ayrica katilimeilarin Beck depresyon ve Beck Anksiyete
puanlar1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Baska bir
deyisle katilimci bireylerin Beck depresyon puanlart arttikga Beck anksiyete

puanlariin da arttig1 tespit edilmistir.

Soydan (2015), yaptig1 bir arastirmada iiniversite Ogrencilerinin internet
bagimliligiyla depresyon ile yasam doyumu arasinda bulunan iliski incelenmistir.
Aragtirma 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda Hali¢ Universitesi’nde dgrenim géren
ogrencilerle yiiriitilmistiir. Arastirma sonucunda; internet bagimliligi ile depresyon
arasinda orta ve pozitif yonlii bir iligki goriilmiis ve yasam doyumu ile internet
bagimlilig1 arasinda zayif ve negatif yonlii bir iligki tespit edilmistir. Turnalar (2008),
yapmis oldugu arastirmada ergenlerin internet bagimlilik diizeylerinin depresyon,
yalnizlik ve benlik saygist degiskenlerine gore farklilasip farklilagsmadig
incelenmistir. Arastirmada internet bagimlilik diizeyini, benlik saygisinin negatif,
yalnizligin pozitif anlamli bir sekilde yordadigi, ancak depresyonun anlamh

yordayicist olmadig1 saptanmustir.

Akkaya’nin (2009) yaptig1 bir arastirmada akademik basari, yas, cinsiyet,
miikemmeliyetcilik ve depresyonla akademik erteleme davranislar arasindaki iliski
incelenmistir. Aragtirma sonucunda, kiz 6grenciler i¢in akademik basar1 yordayicilari
kendine yonelik miikkemmeliyetgilik, baskalarina yonelik miikemmeliyetgilik,
depresyon iken, erkek oOgrencilerde ise akademik erteleme davranisini yordayan
degiskenin sadece kendine yonelik miilkemmeliyet¢ilik oldugu tespit edilmistir.
Giinti¢ (2009) genglerde sosyal medya bagimlilig1 olarak nitelendirdigi bu durumun
temel nedenlerini; depresyon, ¢ekingen karakter ozellikleri, iletisim becerilerinde
zayiflik, kotimser bakis acisi, sosyal fobi ve hem kendi yasamindan hem de

diinyanin geleceginden siklikla endise duymak olarak belirlemistir.
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Yen vd., 2007 yilinda 2114 lise 6grencisiyle yiiriittiikleri ¢aligmada internet
bagimliliginin daha fazla hiperaktivite, dikkat eksikligi, sosyal fobi ve depresyon
sorunlartyla diismanlik hissine sahip olduguna deginilmistir. Benzer bagka bir
caligmada da ergenlerin depresyon ve kendini izole etme gibi durumlara daha
egilimli olduklari, sosyal cevrelerinde uyum ve sevilme, begenilme konusunda
zorluklar yasadiklar belirtilmektedir (Iacovelli ve Valenti 2009°dan akt. Ulger, 2012,
s. 305).

Sonug olarak sosyal agidan olusan olumsuzluklara bakildiginda yapilan
birgok c¢alisma ve arastirmada internet kullanimi ve sosyal medya bagimliliginin
toplumdan bireylerin yalitilmasi, depresyon ve anksiyete gibi bazi sonuglara neden
oldugunu gostermistir (Aslanbay, 2006; Erdogan, 2008; Kelleci, 2008; Yalcin,
2006).
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SONUC

Bu arastirmaya katilanlarin  %50’sinin  erkek, %50’sinin  kadindir.
Katilimeilarin %35,20’sinin 21 yas ve alti, %35,20’sinin 32 yas ve iistii oldugu
goriilmektedir. %55,10’unun iiniversite, medeni duruma bakildiginda %84,69 unun
bekar oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin %39,54’ilinlin 6zel sektorde calistigi,

%350,26’s1n1n aylik gelirinin 1001-2000 TL oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin %39,39’unun internete ayirdigi zamanmin az bir dilimini
sosyal medya sitelerinde ge¢irdigi, %50’sinin siradan bir glinde ortalama 1-4 saat
arasi sosyal aglar1 kullanarak gecirdigi tespit edilmistir. Katilimcilarin %60,46’sinin
daha oOnce psikiyatri bagvurusu oldugu, %44,90’min sosyal medya bagimlisi

olmadigini diislindiigii tespit edilmistir.

Yapilan analiz sonucunda “Sanal iletisim” diizeyinin cinsiyete gore anlaml
bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. “Sanal tolerans” diizeyinin cinsiyete gore
anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Kadin katilimcilarin sanal tolerans
diizeyinin erkek katilimcilardan daha yiiksek oldugu saptanmistir. “Sosyal medya
bagimlilig1” diizeyinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Kadin katilimcilarin sosyal medya bagimliligi diizeyinin erkek katilimcilardan daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Beck depresyon” puaninin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gdsterdigi
tespit edilmistir. Kadin katilimeilarin Beck depresyon puaninin erkek katilimcilardan
daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. “Beck anksiyete” puaninin cinsiyete gore
anlaml bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Kadin katilimcilarin Beck anksiyete

puaninin erkek katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Yapilan analiz sonucunda “Sanal tolerans” diizeyinin yasa gore anlamli bir
farklilik gosterdigi tespit edilmistir. 21 yas ve alti katilimcilarin sanal tolerans
diizeylerinin 22-31 yas arasi ile 32 yas ve istii katilimcilardan daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. “Sanal iletisim” diizeyinin yasa gore anlamli bir farklilik gosterdigi
tespit edilmistir. 21 yas ve alt1 katilimcilarin sanal iletisim diizeylerinin 22-31 yas

arasi ile 32 yas ve ustii katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Sanal tolerans” diizeyinin egitim durumuna gore anlamli bir farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. Egitim durumu lise ve alti olan katilimcilarin sanal
tolerans diizeylerinin egitim durumu {niversite ile yliksek lisans ve tiizeri olan
katilimcilardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. “Sanal iletisim” diizeyinin
egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir.  “Sosyal
medya bagimlilig1” diizeyinin egitim durumuna goére anlamh bir farklilik gosterdigi

tespit edilmistir.

Sosyal medya bagimliligi diizeyleri ile Beck depresyon puani ve Beck
anksiyete puani arasinda anlamli bir iliski olup olmadiginin tespiti i¢in Pearson
Korelasyon Analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda katilimcilarin “Sanal
tolerans” diizeyleri ile Beck depresyon puanlari ve Beck anksiyete puanlari arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Baska bir ifadeyle
katilimcilarin sanal tolerans diizeyleri arttikga Beck depresyon ve Beck Anksiyete

puanlarinin da arttig1 tespit edilmistir.

Katilimeilarin “Sanal iletisim” diizeyleri ile Beck anksiyete puanlar1 arasinda
anlamli bir iliski olmadig1 tespit edilmistir. Bagka bir deyisle sanal iletisim diizeyinin
diisiik veya yiiksek olmasi katilimcilarin Beck anksiyete puanlarini etkilemedigi
goriilmistiir. Katilimcilarin  sanal iletisim diizeyleri arttikga Beck depresyon
puanlarinin da arttig1 tespit edilmistir. Katilimecilarin sosyal medya bagimlilig
diizeyleri arttikca Beck depresyon ve Beck Anksiyete puanlarinin da arttigr tespit
edilmistir. Katilimci1 bireylerin Beck depresyon puanlari arttik¢a Beck anksiyete

puanlarinin da artt1g1 tespit edilmistir.
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Sonug olarak internet ve sosyal medya bagimliliginin depresyon ve anksiyete
gibi olumsuz sonuglarinin oldugu goriilmektedir. Bireylerin etkin kullanimi i¢in bu

arastirmadan da hareketle asagidaki oneriler gelistirilmistir:

Internet okuryazarhg ile ilgili bireyler egitilmelidir.

Internet ve sosyal medya kullanimi ile ilgili bilgilendirici afis ve brosiirler
hazirlanmalidir.

Cocuklar basta olmak tlizere herkese her seyin sosyal medya ve internetten
ibaret olmadig1 uygulamali olarak gosterilmelidir.

Internette  gecirilen siire  belirlenerek bunun yerine koyulabilecek
alternatiflerin bulunmasi 6nerilmektedir.

Kisi yeni sosyal beceriler kazama konusunda cesaretlendirilmelidir,

Spor ve sanat gibi yetenekler vurgulanarak bu tarz aktivitelere tesvik
edilmelidir.

Yogun iletisim gerektiren ortamlara yonlendirilmelidir,

Internet kullaniminin boyutlar1 gézlemlenmeli ve bagimhiliga doniistiigii

gorildiiglinde bir terapiste bagvurmalidir.
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