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OZET

SOSYAL MEDYA KULLANIMI VE DiJiTAL BiR HASTALIK OLARAK
STALKING
YUKSEK LiSANS TEZi
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BOLU ABANT iZZET BAYSAL UNIiVERSITESI
LiSANSUSTU EGITiM ENSTITUSU
ILETIiSIM BILIMLERI ANA BiLiM DALI

ILETISIM BILIMLERI YUKSEK LISANS PROGRAMI
(TEZ DANISMANI: DOC. DR. ERCAN AKTAN)

BOLU, ARALIK - 2024
ix + 76 sayfa

Internet teknolojisinin gelisip yenilenmesiyle birlikte sosyal medya kavrami
onem kazanmistir. Kullanicilar, sosyal medyada olusturduklar1 yeni dijital
kimlikleri ile sanal ortamda begenilme ve kabul gérme i¢ gilidiisii ile hareket ederler.
Bu sebeple sosyal medya kullanicilar, giindelik hayatlarinda yasamis olduklari
anlar1 gercek olmayan bir sekilde kendilerini takip eden diger bireylerle paylasirlar.
Sosyal medya mecralarinin 6zellikleri arasinda yer alan sanal 6zgiirliikk kavramu ile
kullanicilar, kendilerine ait olmayan farkli kimlikleri veya bagkalarina ait olan
gorselleri kendi hesaplarina ekleyerek yeni bir dijital viicut yaratirlar. Bu asamada
teknolojik gelisim ve degisimler insan hayati ve psikolojisi lizerinde etkilere
sahiptir. Glinliimiizde internet kullaniminin bilingsiz ve siiresiz kullanimi nedeniyle
“dijital hastaliklar” bas gostermistir. Bireylerin kolaylikla ulagtiklar1 akilli cep
telefonlar, bilgisayarlar vb. teknolojik cihazlar hastaliklarin ¢ogalmasinda etkili rol
oynamaktadir. Dijital bir hastalik olarak literatiirde yerini alan stalking kavramu ise,
bireylerin mahremiyet duvarlarini agmakta ve stalkerlar tarafindan mercek altinda
kontrolsiizce bireylerin incelenmesine yol agmaktadir. Bu kisiler saatlerce profil ve
paylasim inceleyerek karsi taraf hakkinda bilgi toplamaktadirlar. Bu ¢aligmanin
amaci sosyal medya ve stalking kavramlarini detayl bir sekilde incelenerek sayisi
her gegen gilin artan dijital hastaliklarla bireylerin nasil basa ¢ikacaginin
belirlenmesidir.

ANAHTAR KELIMELER: Sosyal medya, Stalking, Stalk, Stalker, Dijital
Hastaliklar
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ABSTRACT

SOCIAL MEDIA USE AND STALKING AS A DIGITAL DISEASE
MASTER THESIS
HATICE DEMIRDAG
BOLU ABANT IZZET BAYSAL UNIVERSITY
COMMUNICATION SCIENCES
DEPARTMENT OF COMMUNICATION SCIENCES
(SUPERVISOR: DOC. DR. ERCAN AKTAN

BOLU, DECEMBER 2024
ix + 76 pages

With the development and renewal of internet technology, the concept of social
media has gained importance. With the new digital identities created by social
media, users act with instincts that are not liked and accepted in the virtual
environment. For this reason, social media users share the moments they experience
in their ordinary lives with other people who follow them in an unreal way. With
the virtual freedoms that are among the features of social media platforms, users
create a new digital body divided into their own accounts with different identities
that do not belong to them or stored images of their belongings. At this stage,
technological developments and changes continue to exist on human life and
psychology. Today, due to the unconscious and indefinite use of the internet,
"digital spread" has begun. smart mobile phones, computers, etc. that can be
accessed by parts play an effective role in the proliferation of technological
products. Stalking methods in the literature with a digital possibility, on the other
hand, overcome the privacy walls that can be done and are tried to be examined
uncontrollably under the lens by stalkers. They collect information about the other
party by examining the profile and sharing of these people. The social purpose of
this product and the concepts of stalking are examined in detail to determine how
the media will cope with the increasing number of digital spreads.

KEYWORDS: Social media, Stalking, Stalk, Stalker, Dijital Diseases.
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1. GIRIS

Internetin gelisimi ve déniisiimii ile birlikte toplumlarin sosyal statiilerinde
onemli gelisimler yasandi. Bu yeni teknolojiyle birlikte internet teknolojisinin
onemli unsurlari olan iletisim ve etkilesim kavramlar1 kisisel bilgisayarlarin
yayginlagmasiyla birlikte bireylerin hayatinda farkli yasam olgular1 olustu. Zaman
ve mekan smirlamasinin olmadigi bu teknolojide kullanici sayisinda artislar
gozlemlendi. Giindelik hayatta internetsiz olunamayacagina kanaat getiren
bireylerle birlikte geleneksel kitle iletisim siireci de degisime ugramistir. Birey
geleneksel kitle iletisim aracinda pasif konumdayken, yeni medya ad1 verilen mecra
ile birlikte aktif konuma gecis sagladi. Internetin ilk asamada bilgi alisverisi i¢in
kullanim1 degisime ugramis ve sosyal medya adi verilen ¢ok yonlii iletisim
donemine girmistir. Sosyal medya ile bireyler kendilerine 6zel profiller olusturarak
paylasim yapmakta ve diger kullanicilarla baglanti 6zelligi kazanmiglardir. Bu
sayede yeni mecra kontrolii bireye birakarak, diger kullanicilarla etkilesim iginde
olunmasina imkan saglamistir (Caglar & Giilgor, 2022).

Internet siireciyle bireylerin hayatlarina dahil olan dijital diinya ile bireyler
teknoloji ile aralarinda duygusal bag kurarlar. Teknolojik cihazlarin erisilebilir ve
taginabilir 6zellikleri ile bu iirlinler artis géstermis ve daha ¢ok insan tarafindan
kullanim1 gergeklesmistir. Web 2,0 ile bireyler etkilesimi 0n plana alarak iletisim
kurmuslar ve giliniimiiz sosyal medyasinda ise Web 3,0 (semantik/anlamsal web)
sistemine ge¢is saglanmistir. Bireyler bu siireclerden etkilenerek diinyanin farkl
yerlerinde bulunan milyonlarca insane sosyal medya kanaliyla ulasim imkanina
erisip, merak etme ve takip etme davranislarini sergilemeye baslamiglar. Toplum
icerisinde yer alan iletisiminde bu siliregden etkilenmesiyle birlikte ag toplumu
kavrami etkili olmustur. Ag toplumu, sosyal medyada kullanicilarin iceriklerini
diger kullanicilarla paylagmasi ve iletisim kurmasi ile olusur. Kullanicilara sunulan
stirekli bilgi akist beraberinde zaman ve mekan kavramlarini ortadan kaldirarak
ekrana bakma siirelerinde artislara sebebiyet vermistir. Iletisim teknolojilerinde
meydana gelen hizli gelisimler olumlu sonuglar1 yani sira olumsuz sonuglara da
neden olmustur. Bu olumsuzluklara 6rnek olarak; bireyler arasi yiiz ylize iletisimin
azalmasi, bilgi kirliligi ve dijital bagimlilik problemleri bas gostermistir. Kisilerin
bilingsiz ve fazla internet kullanimi bireysel ve toplumsal hasara yol agmistir

(Aydin, 2022). Bu hasarlar arasinda bos zaman aktivitesi olarak goriilen stalk ile



kullanicilar tanmidiklart ve tamimadiklarn kisilerin dijital izlerini takibe alarak
mahremiyet olgularina zarar vermektedirler (Arslan, 2022).

Bu arastirma sosyal medya ve stalking kavramlarinin tip, psikoloji ve
iletisim bilgileriyle harmanlayarak detayli bir sekilde incelenmesini ve sonug olarak
ise dijital hastaliklara karsi ne tlir 6nlemler alinmasi gerektigini ortaya ¢ikarmayi
hedeflemektedir. Bu amagcla, ¢alismanin birinci boliimiinde sosyal medya, ikinci
boliimiinde dijital hastaliklar ve stalking kavrami ve iigiinctli boliimde ise bireylerin
sosyal medya kullanimi1 ve stalking davraniglarinin incelenmesi boliimii kapsamli
bir sekilde incelenmistir.

Her gecen giin literatiire bir yenisi eklenen dijital hastaliklar, bireyler
tizerinde zamanla etkisini olumsuz bir sekilde gostermektedir. Bu c¢alisma ile
kimyasal, fiziksel ve psikolojik bir¢cok rahatsizliga sebep olan dijital hastalik ve
stalking konusunda Diizce Universitesi T1p Fakiiltesi’nde 6grenim goren (1.2.3.4.5.
ve 6. Sinif) 6grencilere yonelik uygulanan yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile
goriismeler gergeklestirilmis ve calismaya eklenmistir. Calismada nitel arastirma
yontemi kullanilmis olup yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi araciligiyla bilgiler
toplanmustir. Arastirma Diizce Universitesi Tip Fakiiltesinde egitim goren

(1,2,3,4,5,6) sinif 6grencileri ile sinirlandirilmistir.

1.1 Sosyal Medya

Sosyal bir olgu olarak karsimiza ¢ikan insan, diger insanlarla birlik ve
beraberlik i¢inde saglikli bir sekilde yasamin1 devam ettirebilmek icin iletisime
ihtiyac duymaktadir. insanlarin aralarinda kurmus olduklan iletisim kodlarinin
actliminin saglhikli bir sekilde tamamlanmasi sonucunda iletisim baglari
kuvvetlenmektedir. Teknolojik gelismeler ile birlikte iletisim aginin vazgecilmez
bir parcasi olan sosyal medya kavrami bu agsamada karsimiza ¢ikmaktadir (Caligkan
& Mencik, 2015).

Sosyal medya, internet’in Web 1.0 teknolojisinden Web 2.0 teknolojisine
gecisi ile hayatimiza dahil olmustur. 1989 yilinda kullanilan Web 1.0 teknolojisi ile
olusturulan sayfalar degistirilmez bir formatta olup kullanicilarinin etkilesim
olanagimi kullanmalarint kisitlamaktadir. Bu sebeple 2004 yilinda kullanicilarina
etkilesim ve anlik iletisim olanagi sunan Web 2.0 teknolojisi iceriginde sosyal
medya olarak adlandirilan; Facebook, Youtube, Instagram vb. uygulamalari

bulundurmaktadir (Okan, 2017). ilk asamada smirli web tabanl platformlar ve



elektronik posta gonderimi ile baglayan sosyal medya siireci, teknolojik
gelismelerden etkilenerek kullanicilarin igerik paylasimini saglayarak diger
kullanicilarla iletisim halinde kalmasini saglamistir (Polat, 2016).

Sosyal medyanin 6zellikleri arasinda 4 6nemli maddeyi sayabiliriz. Bunlar
(Tam, 2020):

I¢erik Olusturma: Sosyal aglar bireylerin igerik iiretimine imkan taniyan
bir 6zellige sahiptir. Buna gore birey yazi, video veya fotograf iiretip paylasabilir.

Toplumsal Hareketleri Baslatma: Tiim insanlar1 etkileme 6zelligine sahip
olan sosyal medya ile paylasilan bir haber veya bilgi neticesinde kitleler harekete
gecebilir.

Reklam Uygulamalarina Aracilik Etme: Reklam verenler araciligiyla
sosyal medya da reklamlar bir¢ok kullaniciyla paylasilir. Bu 6zelligi ile reklamlar
hedef kitlelerine daha kolay ulasabilir.

Kimlik Insasi: Giindelik sosyallesemeyen bireyler sosyal medya
platformlari ile kimlik edinir ve diistincelerini daha rahat bir sekilde belirtebilirler.

Insanlar iizerinde gozle goriiliir sekilde etkili olan sosyal medya, ilerleyen
stireclerde iizerinde siklikla bahsedilmesi gereken bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. Bireylerin sosyal medya davraniglariin bagimhilik seviyesine
ulagmas1 neticesinde ¢evrim i¢i platformdan kolayca etkilenerek yonlendirilmeye

acik hale gelebilmektedirler (Aktan, 2018).

1.2 Sosyal Medyanmin Kavramsal Cercevesi

1950’lerde ilk Sputnik’in firlatilmasiyla Amerikan ordusunun ileri teknoloji
iriinii olan ARPA ile niikleer saldir1 karsisinda etkilenmeyecek bir iletisim sistemi
tasarlanmasi amaglandi. ARPANET adini tagtyan ilk bilgisayar ag1 1 Eyliil 1969°da
agin ilk 4 baglantisinin kurulmasiyla devreye girdi. Sonrasinda ise bilgisayar aginda
yer alan diger 26 ag sistemi, ABD Savunma Bakanligi’yla isbirligi ic¢indeki
arastirma merkezlerinin kullanimina sunuldu. Askeri alanda kullanim igin
hazirlanan bu ag, bilim insanlarinin aralarinda iletisim saglamasi amaciyla
kullanilmaya baslandi. Bu asamada askeri amagh arastirmalart bilimsel iletisimden
ve kisisel sohbetlerden ayirmak imkansiz hale geldi. Boylece biitiin disiplinlerden
bilim adamlarina aga girme izni verildi. 1983°te bilimsel amaglara yogunlagsmis

ARPANET ile dogrudan askeri uygulamalara yogunlasmis MILNET birbirinden
ayrildi (Eren Cetin & Ayhan, 2020).



Sosyal ag kavramindan gelisen sosyal medya, 1954 yilinda Avustralyali
sosyal antropolog John Arundel Barnes tarafindan ilk kez literatiir de kendisine yer
edinmistir. Insan Iliskileri Dergisinin 7. sayisinda “Class and Committees in a
Norwegian Island Parish (Bir Norve¢ Adasi Cemaatinde Simif ve Komiteler)”
baslikli makalede ilk kez kullanilan sosyal ag kavrami, kisilerin ¢evrelerinde
bulunan diger insanlar ile iliskilerini isimlendirmek amaglh kullanmistir (Akurt,
2022).

Meydana gelmesi eski olmasina karsin, internetin insanlarin yasamina etki
ettigi 1993 ile 2003 aras1 zaman dilimi Web 1.0 olarak tanimlanir. Kullanicilarin
etkilesim ve icerik paylasiminin sinirlt oldugu bu dénem HTML dil kodlamasi,
Netscape Navigator gibi yiiklemesi neredeyse dakikalar alan agir isleyen tarayicilar
ve internete telefon hatti lizerinden 14,4 K modemlerle baglanilan Google dncesi
arama motorlarinin oldugu dénemdir. Dar bant aralig1 sebebiyle gorsel ve isitsel
icerigi fazlasiyla zayif oldugu teknolojide bilgi alma ve arastirma amaciyla daha
¢ok kullanim yapilmis ve bu asamada kisiler ilgili arastirma sitelerinden bilgilere
ulagarak kullanim saglamislardir. HTML dil kodlamasinin uzmanlik gerektirmesi
ve karmasgik yapisi sebebiyle Web 1.0 teknolojisinde igerik liretenlerin sayisinin az
olmast ani gelismelere ayak uyduramamistir. Bu sebeple Web 2.0 teknolojisi ile
kullanicilar aktif hale gelerek zenginlesen programlama segenekleri ile birlikte
kendi igeriklerini olusturup paylagsmaya baslamislardir. Giinliimiiziin 6ne c¢ikan
internet sitelerinin biiylik bir kism1i Web 2.0 teknolojisi sonucunda meydana
gelmigtir (Kara, 2013).

Semantik web olarak tabir edilen Web 3.0 ise 2010 ve 2020 doénemlerini
kapsamaktadir. Web 2.0’1in sagladigi kullanici merkezli altyapr gelistirilerek
yazilimsal ve yapay zeka kavrami benzeri teknikleri 6n plana ¢ikan internet ortami
akilli bir mecra haline donilismiistiir (Aghaei vd., 2012). Sonrasindaki evre ise bulut
sisteminin On plana ¢iktig1 i¢inde bulundugumuz zaman dilimindeki internet
teknolojisini tanimlayan Web 4.0 olmustur. 2020 ve 2023 ddnemlerinde sanal
gergeklik algisini kullanicilara sunan web teknolojisi “Simbiyonik Web” olarak

adlandirilmaktadir (Ersoz, 2020).

1.3 Sosyal Medya Uygulamalarina Genel Bir Bakis
Teknolojik gelismelerin arka planinda yer alan internet, ilk olarak ABD’de

askeri amagli bir proje olarak tarih de yerini almistir. Ulkenin savunulmas1 amaciyla



birbirine bagl bilgisayarlar araciligiyla kurulacak iletisim agz ile birlikte koordineli
bir sekilde ¢alismasi planlanmistir. Bu asamada kisisel bilgisayarlarin sayilarinin
cogaltilarak, bilgisayarlar arasi iletisim kaliplarinin olusturulmasi amaciyla
bilgisayarlar arasi iletisim kaliplarinin olusturulabilmesi ve kisisel bilgisayar
sayilarinin  ¢ogalmasiyla birlikte, 1 Ocak 1983 tarihinde smirli sekilde
kullanilabilen internet teknolojisi kullanicilara sunulmustur. Kullanicilarin aktif bir
sekilde internet teknolojisini kullanmasi ise 1991 yilindan sonra aktif olarak
baslamistir. Web 1.0 teknolojisinde igerik iireticilerinin olmamasi ve internet
sayfalarinin sinirli sayida olmasi kullanicilara okuma ve aragtirma yapmalari
konusunda destek vermistir. Bu sebeple bilgi aligveris siireci diger donemler ile
karsilastirildiginda ucuz ve daha hizlidir (Ugurkan, 2022).

Internet ilk bulundugu dénemde kullanim agisindan uzmanlik gerektirmesi
ve kisisel bilgisayar sayilarinin az olmasi sebebiyle, bilgisayar uzmanlari, bilim
insanlar1 ve miihendisler tarafindan arasgtirma ve elektronik posta gdnderimi
amaciyla kullaniliyordu. 1960°lardan 1980’lere kadar devam eden bu siireg, 1980’11
yillarda soguk savasin etkisini yitirmesiyle internet ve bilgisayar sistemi akademik
ve ticari alanlarda ilgi c¢ekici olmaya baslamistir. 1991 yilinda bilgisayar
programcist Tim Berners-Lee tarafindan world wide web (www) in tasarlanmastyla
da birlikte sosyal medya insanlarin hayatina dahil olmustur (Afsin, 2019). Gorsellik
acisindan zengin olan world wide web (www) calisma ve lriinlerin boliinmesini
basit hale getirmeyi desteklemistir. Tiirkiye’de ise internete ilk baglanti kurulmasi
1993’te Orta Dogu Teknik Universitesi’nde (ODTU) gergeklestirilmistir. Ilerleyen
siireclerde Ege Universitesi, Bilkent Universitesi, Bogazi¢i Universitesi ve Istanbul
Teknik Universitesi de internete baglanti saglamistir. Tiirkiye’de akademik
camianin birbirleriyle olan baglantisi ULAKNET ile saglanirken 1999 yilinda
yerini TTNET e birakmistir (Eren Cetin & Ayhan, 2020).

21. yiizyilin sonlarinda gelismeye baslayan sosyal medya, ilk asamada
kullanicilarina geleneksel bir iletisim modeli sunmustur. Teknolojide yasanan
gelismelerle birlikte tek yonlii pasif bilgi akisi yerini, kullanicilarin etkilesimlerinin
olmasma olanak veren internet ortami almistir. Sosyal medya platformlarinin
yayginlagsmasi bu ortamda bulunmanin yollarindan birini olusturmaktadir. Pasif
bilgi bilgi akisi ile smrlandirilmak istemeyen kullanicilar kendi igeriklerini

iretmeye baslamiglardir. Sosyal medya platformlart kullanicilarinin - kendi



duygularini, diistincelerini, fikirlerini, gorsellerini ve anlik olarak neler yaptiklarim
paylastiklar1 bir platform halini almistir (Biiyiiksener, 2009).

Geleneksel medyanin roliinii iistlenen sosyal medya, kullanicilarina
sundugu genis uygulama alanlartyla giiniimiiziin en ¢ok tercih edilen iletisim kanali
olarak hayatina devam etnektedir. Bir¢cok olumlu 6zelliginin yani sira sosyal medya
da karsimiza ¢ikan olumsuz durumlar kisilerin giinliik hayatina da tesir etmektedir
(Aktan & Cakmak, 2015).

Teknolojik gelismeler ile birlikte bilgisayarin ve internetin hayatimiza dahil
olmasi ile birlikte zaman ve mekan algis1 yerinin sinirsizliga teslim etti. Web 2.0
teknolojisi ile birlikte kisiler pasif konumdan aktif konuma gecerek hem tiiketen
hem de iireten kullanic1 haline doniismiislerdir. iletisim kanalinin vazgecilmez bir
pargasi olan internet teknolojisi kullanicilarin istedikleri anda ulasabildikleri yapida

olan ¢evrim i¢i ortamlar olarak hayatina devam etmektedir (Can, 2022).

Sosyal medyanin 6zellikleri kisaca soyle siralanabilir (Vural & Bat, 2010);
Katilimeilar: Sosyal medya katilimcilarindan geri bildirim almaktadir.

Agikhik: Kullanicilarina seffaf olmaya g¢alisan sosyal medya, geri bildirime agik
olmamasi sebebiyle; oylama, yorum ve detayli bilgi paylasimlar1 konusunda kisileri
desteklemektedir.

Konusma: Geleneksel medyanin aksine kullanicilarina ¢ift yonlii iletisim imkani
saglar. Kullanicilar yorum ve begeni siireglerini dzgiirce ifade edebilirler.
Baglantiilik: Sosyal medya bireylerin ilgi alanlari ile baglantili olarak

kullandiklar diger platformlara link verme 6zelligi ile etkilesimine devam eder.

Sosyal medyanin bu 6zellikler gercevesinde geleneksel medyadan farki ise soyle
siralanabilir (Vural & Bat, 2010);

Erisim: Geleneksel medya ve sosyal medya teknolojileri tim katilimcilarin
erisebilmesine olanak saglamaktadir.

Erisebilirlik: Geleneksel medya i¢in iiretim siireci genellikle 6zel sirketlerin ve
hiikiimetlerin sahipligindeyken, sosyal medyada genel olarak tiim kullanicilar
tarafindan ¢ok az veya sifir maliyetle paylasim imkani sunmaktadir.

Kullanihirhk: Geleneksel medyada {iretim gergeklestirebilmek i¢in, belirli
uzmanlik veya egitim almak gerekirken, sosyal medya da herkes iiretimde

bulunabilmektedir.



Yenilik: Geleneksel medya iletisiminde kullanicilarin etki ve tepkilerini 6lgmek
sosyal medyaya oranla daha uzun olabilmektedir.

Kahcilik:  Geleneksel medya da igerik {iretimi saglanmildiktan sonra
degistirilemezken (bir dergi makalesi basildiktan ve dagitildiktan sonra ayn1 makale
tizerinde degisiklik yapilamaz) sosyal medyada yorumlar veya yeniden

diizenlemeyle aninda degistirilebilme avantajina sahiptir.

1.4 Sosyal Ag Siteleri

Yukarida alt1 ¢izildigi gibi sosyal ag olgusu ilk olarak 1954 yilinda Barnes
tarafindan bulunmustur (Mitchell, 1974). Kavrami detayli bir sekilde inceleyen
Barnes, bireyler arasinda ki arkadaslik, akrabalik, yakin dostluk, komsuluk vb.
iletisim modellerinin sosyal ag kavramina hizmet ettiklerini belirlemistir (Barnes,
1954).

Sosyal medya, kullanicilarin belirli bir sistem icerisinde tiim bireylere agik
veya yar1 agik bir sekilde duygu ve diislincelerini ifade ettikleri platformdur. Sosyal
medya bireylere tanimadiklar1 bireylerle tanisma olanagi saglar (Coskun, 2023).

Sosyal medya siteleri farkli tasarim ve Ozelliklere sahip olsalar da yap1
olarak ¢ogunlukla benzerlerdirler. Uyelik gerektiren sosyal medya, bireye sistemde
olusturulan sorulara cevap vermesi amaci giider. Genel olarak iiyelerin karsisina
¢ikan bu sorular kullaniciyr sosyal medya platformuna tanitmaya yoneliktir. Bir
sosyal medya sitesine kayit islemi gerceklestirildikten sonra, kullanicilardan bazi
tanimlama islemleri talep edilir. Bu islemler siteden siteye degisiklik gdsterirken
genel tanimlamalar ise; arkadaslar, kisiler, hayranlar ve takipgilerdir {izerinedir.
Bazi siteler karsilikli kabul yoluyla g¢alisirken bazilari sadece kullanicinin bir
butona basmasiyla isleyisine devam etmektedir. Sosyal medya platformun
kapsamis oldugu alanlar siralamak gerekirse; bloglar, is aglari, isbirlik¢i projeler,
kurumsal, sosyal aglar, forum bloglari, fotograf paylasimi, video paylasimi 6rnek
verilebilir (Coskun, 2023). Teknolojik gelismeler ile birlikte gelisen ve sabit bir
yapist bulunmayan sosyal medya siirekli olarak degisim gostermektedir (Yazbasi,
2022).

Sosyal medyanin kigisel amagl kullanim alan1 insan psikolojisi lizerinde de
biiyiik bir etkiye sahiptir (Coskun, 2023). Sosyal ag siteleri farkli alt yapilar ile
kullanicilarina sanal aligveris, blog paylasimlari, igerik iiretimi veya icerigi takip

olanaklar1 sunmaktadir. Farkli konularda bilgi sahibi olan kullanicilar turizm, tatil,



iiriin  vb. deneyimleri uzman goriisleriyle arastirip etkilesim igerisinde

kalabilmektedir (Boyd & Ellison, 2008).

1.4.1 Facebook
Facebook, 2004 yilinda Harward Universitesi dgrencisi Mark Zuckerberg

tarafindan okulda Ogrenim goren Ogrencilerin bilgi aligverisi ihtiyact i¢in
olusturulmug ve giiniimiiziin en popiiler sosyal aglarindan biri konumuna
ulagmistir. 2006 yilinda ise tiim internet kullanicilarinin kullanimina sunulan
Facebook kisa siirede biiyiik bir kullanici kitlesine ulagmistir (Bulunmaz, 2013).

Web tabanli bir sosyal ag platformu olan facebook, kullanicilar tarafindan
olusturulan 6zel veya herkese acgik gerceklestirdikleri paylasimlar ile diger
kullanicilarla iletisim kurabilirler. Facebook, kullanicilarin ilgi alanlarina yonelik
olan topluluklara dahil olarak ve bireyler tarafindan iiretilen igeriklerin diger
kullanicilarla paylagilmasini saglayan bir yazilimdir (Boyd & Ellison, 2007).
Facebok uygulamasi zamanla Instagram, WhatsApp ve Messenger gibi
uygulamalar1 da bilinyesine ekleyerek sektoriin en 6nemli mecralarindan biri haline
gelmistir (Kocabay Sener, 2021).

Pazarlama alaninda da etkili olan Facebook, marka sahiplerine geleneksel
medyanin disinda farkli olanaklar sunmaktadir. Hedef kitlenin belirlenmesi ve viral
reklamlar ile marka sahipleri bu sosyal ag1 aktif olarak kullanmaktadirlar (Seckin,

2015).

1.4.2 Youtube
Youtube, 2005 yilinda Chad Hurley, Steve Chen ve Jawid Karim tarafindan

bulunmustur. Bireylerin icerik iiretim ve tiikketim siirecine aktif olarak dahil oldugu
YouTube uygulamasi ses, goriintii ve yaz1 mesajlarinin birlestirilerek, aktarilmasinm
saglayan video paylasim sitesidir. 24 Nisan 2005 yilinda sitenin kurucularindan
Jawed Karim’in San Diego Hayvanat Bahgesinde ¢ekmis oldugu “Me at the zoo”
adl1 18 saniye siiren kisa video platforma yiiklenen ilk iceriktir (Kuyucu, 2019).
Giiniimiizde Youtube, 2022 Nisan raporuna gore Diinya genelinde en ¢ok
kullanilan 2. sosyal medya platformu, video paylasim uygulamasi olarak ise en ¢ok

kullanilan 1. paylasim platformu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Akurt, 2022).



1.4.3 Instagram
Instagram, etiketleme (hashtag), baska bir kullaniciyr ilgili gorsele ekleme

(tag), konum ekleme, hikaye ozelligiyle resim veya videolarin diger kullanicilarla
paylasilmasini saglayan platformdur. Bu 6zelliklerinin yani sira bireyler tarafindan
olusturulan anlik paylasimlarin ve takip edilen kisinin paylagimlarina ek olarak,
takip edilmeyen milyonlarca kullanicinin da paylasimlarin1 gérme, izleme firsati
sunan instagram bu yoniiyle bireylerin ilgisini ¢eken bir uygulamadir. Bireylerin
giin igerisinde siklikla bu uygulamayi ziyaret etme nedenleri Katz tarafindan ortaya
cikarilan kullanimlar ve doyumlar yaklagimiyla detayli bir sekilde agiklanabilir.
Katz’a gore insanlar toplumsal ve psikolojik kokenli bir takim ihtiyacglarim
medyadan ve diger kaynaklardan gidermek icin beklenti icerisine girerler. Medya
bu ihtiyaglarin bazilarini karsilarken yine medyanin etkisiyle ihtiya¢ olarak
hissedilmeyen veya beklenti i¢ine girilmeyen sonuglar da ortaya c¢ikabilmektedir.
Bu anlayisa gore, bireyler medya iceriklerini kullanarak ihtiyaclarini giderip
doyuma ulagir. Bunun sonucunda da birey ile medya icerigi arasinda islevsel bir
iligki oldugu kabul edilir (Yaylagiil, 2017).

Yapilan aragtirmalarda bireylerin sosyal medyada girmis olduklari etkilesim
neticesinde silire arttikga instagram kullanim oranmin da yiikseldigi
gozlemlenmistir (Aktan, 2018). Kullanicilar tarafindan c¢okca tercih edilen
uygulamanin teknolojik alt yapisindan ziyade psikolojik olarak insanlara hangi
duygular1 asiladigi 6nemlidir. Bu sebeple insanlar davraniglarini degistirmeye
baslayarak ilgi alanlar1 dahilinde dekoratif bir sekilde sunulan sofralara, giyim
modasina ve seyahat igeriklerine 6nem vermeye baglamislardir. Platform gelistikce
giinilin kiyafeti, giiniin yemegi gibi ifadeler instagramlanabilir tarz1 ifadelerle sik¢a
paylasilmaya baslamistir. Bu platformda en ¢ok paylasilan fotograflar 8 baslik
altinda incelenmis olup detaylar1 asagida yer almaktadir (Hu vd., 2014);

1. Arkadaslar: Giindelik hayatta en ¢cok vakit gecirilen arkadaslarin yer aldigi
paylasimlardir.
2. Yiyecek: Bireyin icecekleri, yemek tarifleri, sofra gorselleri bu kategori de
yer alir.
Teknoloji: Bireyin kullandig1, araba, motor ve elektronik cihazlari kapsar.
Yazih Fotograf: Kullanici tarafindan gorsele yazi yazilmasi ile olusturulur.

Evcil Hayvan: Bireyin evcil hayvanlarini paylagmasidir.

AR S

Etkinlik: Bireyin katilmis oldugu etkinliklere ait goriintiileri igermektedir.



7. Selfie: Kullanicinin sadece kendisinden olusan gorseli ifade eder.

8. Moda: Bireyin ayakkabi, makyaj malzemeleri vb. kisisel esyalarini kapsar.

1.4.4 Pinterest
Pinterest uygulamasi, Ben Silbermann, Evan Sharp ve Paul Sciarra

tarafindan 2010 yilinda kurulmus olup, hayatlarimizi sekillendirme konusunda
onemli bir uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kurucularindan Silbermann ve
Sharp daha 6ncesinde Google ve Facebook gibi 6nemli platformlarda iiriin uzmani
ve uriin tasarimcisi olarak yer alirken Scirra ise girisim sermayesi diinyasinda
deneyime sahiptir (Davila, 2013).

2010 yilinda kullanima sunulan Pinterest, bireylere gorsel kesif ve yaratici
imkanlar sunan bir uygulamadir. Kullanicilarini ¢ogunlukla kadinlarin olusturdugu
platformda, ilham vermek ve kesfetmek uygulamanin amaglar arasinda yer
almaktadir. (Pinterest, 2021).

Diger sosyal medya platformlarina oranla pinterest uygulamasinda kullanici
sayist daha azdir. Cok daha fazla aktif kullaniciya sahip olan Instagram, Facebook
veya TikTok gibi ag platformlarina oranla Pinterest, gliclii gorsel ve nis alani
sebebiyle pazarlama potansiyeli yiiksek bir uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Hazari vd., 2017).

1.4.5 LinkedIn
LinkedIn, kariyer gelistirme becerileri konusu {izerinde kullanicilarin

ozgecmislerini paylastigi platformdur. Is konusunda deneyim sahibi bireylerin
paylagim yaparak bir araya gelmesini amaglayan bir SNS uygulamadir (LinkedIn,
2023). Uygulama kullanicilarina, potansiyel is adaylarini bulma ve is bagvurunda
bulunan bireyleri tanima firsati sunmaktadir (Koch vd., 2018). Sosyal ag siteleri
arasinda egitim seviyesi yiiksek olan veya kariyerine énem veren kullanicilarin
yogun olarak tercih ettigi LinkedIn, bu 6zelligi nedeniyle Facebook, Twitter ve
Instagram gibi mecralardan ayrigmaktadir (Zide vd., 2014). LinkedIn uygulamasi
licretsiz erisim imkan1 sunmasina karsin belirli bir tutar 6deyerek acilan diger
kullanict hesaplarina asagidaki hizmetlerden faydalanma imkani sunar. Bu
ozellikler ticretsiz hesaplar i¢in mevcut degildir (Acar vd., 2014).
e Aramada kisminda daha fazla kullanici1 goriintiilleme 6zelligi.

¢ Kullanicinin profilini kimlerin goriintiiledigini gérme 6zelligi.
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e Kullanicinin tiglincii dereceden baglanti icinde bulundugu grubun adini
gorlintiilleme
e Kullanicinin ilgi alanina uygun olan 6zel is arama oOzelliklerinden

faydalanma.

1.4.6 X (Twitter)
X platformu kullanicilarina yazi odakli paylasim yapabilme 6zelligi sunan

bir uygulamadir. X kullanicilar, kendi fikir ve diisiincelerini 140 karakter olacak
paylagim yapabilmekteydi ancak zamanla uygulamaya eklenen gelismis 6zellikler
sayesinde bu say1 280’e kadar ¢ikarak kullanicilarin kendilerini daha rahat ifade
edebilmesine olanak saglanmistir (Hozar, 2024).

IIk microblog uygulamalar arasinda yer alan Twitter, 2023 yilinda Elon
Musk isimli girisimcinin sirketi satin almasiyla isim degisikligine gitmis ve
mecranin yeni adi X platformu olmustur. Sosyal etkilesime dayali olan bir mecra
olarak on plana ¢ikmuis, belirli karakter kisitlamasi bazinda hizli mesaj paylasimi
ozelligi saglayan bir uygulamadir. Erisim ve anlik takip gibi seceneklerin diger
aglara gore daha dinamik yapida olmasi nedeni ile 6ne ¢ikmaktadir. Bunlarin yani
sira uygulama iizerinden metin disinda fotograf, video, ya da dig baglanti linki
paylagsmak da miimkiindiir. Kisa mesaj ve igerik paylasimi “twitlemek™ olarak
tanimlanirken, sosyal aglar arasi erisimi kolay kilan “hasthag” kullanimi1 da twitter
ile baglamistir. “Hasthag” (#) sembolii ile birlikte anahtar sozciik, s6z grubu ya da
tanimlayict terimler kullanilarak erisim ve kategorize islemleri kolay bir sekilde
gerceklestirilir. “Hasthag” olusturulurken konu ile ilgili akla gelen ilk kelime
secilmeli ve seg¢ilen kelime uzun olmamalidir (Bedir & Eristi, 2016).

2013 yilinda uygulamaya tanimlanan yeni Ozellikler ile birlikte X
uygulamasinin popiileritesi tekrar artmistir. Bu Ozellikler arasinda; baglanti
bulunan tweetler mavi ¢izgi ile zaman akisinda gosterilmis, gorsel 6n izlemeler
olusturulmustur. Ayrica kullanicilar olusturduklar1 mesajlarin igerisine fotograf
gonderebilme, arayiiz giincellemesi ve oOzellikli haber akislar1 olusturma gibi
yenilikleri kullanmaya baslamiglardir (Altan, 2015).

X hala bir¢ok kullanici tarafindan glinlimiiziin haber alma konusunda en
etkili sosyal medya platformu olarak kabul goriilmektedir. Diger sosyal medya
uygulamalarina oranla gorsel 6zelligin daha az oldugu bu platformda kullanicilar

son dakika bilgilerine daha hizl1 bir sekilde ulasmaktadir (Ugan, 2021).
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1.4.7 TikTok
TikTok uygulamasi; Apple, Android ve Amazon magazalarindan kolayca

indirilerek, hesap agmadan da kisi ve arama ve goriintiileme yapilabilen bir
platformdur. Ancak tiim 6zellikleri ile birlikte uygulama kullanilmak istenildiginde
tiyelik hesabi istenilen birey, uygulamaya ilk giris yaptig1 an; hayvanlar, komedi,
seyahat, yemek, spor, glizellik ve stil, sanat, oyun, bilim ve egitim igeriklerden
olusan algoritmadan bireysel zevklerine uygun olarak se¢im yapmaktadir. Bu se¢im
sonrasinda ise uygulama, bireyin se¢im yaptigi ve sonrasinda izledigi video
igeriklerinden yola ¢ikarak yeni video havuzundan bireye uygun olanlar1 segerek
ekranmna diismesini saglamaktadir (Cigeklioglu & Unal, 2021). Bireyi merkez
olarak kabul eden anlayis sayesinde sosyal medyaya olan ilgi her gegen giin artarak
devam etmekte ve sosyal medya aglarinin yenilendigi goriilmektedir. Cesitliligi her
giin artan sosyal medya aglarinin bireylerin bakis acisin1 degistirme 6zelligini de
icinde barindirdig: diistiniilmektedir. Bu asamada son zamanlarda dikkat ¢eken Tik
Tok uygulamasi ile bireyler kisa video sablonlarini, gorsel efektler ve arka plan
miizikleri ile diger kullanicilar ile paylagsmaktadirlar. Kullanicilarin ayrica canli
yayin acabildigi, akimlar ve challenge’lar olusturmalar1 son donemlerde popiiler
hale gelmistir. Arka planda ¢alan sarkilar esliginde dans eden, dudak oynatma gibi
uygulamanin kullaniciya saglamis oldugu 6zelliklerden faydalanan bireyler komedi
iceriklerinin ~ yogun oldugu bu mecrada bireyler maddi kazang

saglayabilmektedirler (Tasoglu & Koca, 2022).

1.4.8 Snapchat
Snapchat 2011 yilinda Stanford Universitesinde grenci olan Evan Spiegel,

Bobby Murphy ve Reggie Brown tarafindan kurulan, siire kisitlamasi olan
fotograf/video paylasim imkani taniyan uygulamadir (Snapchat, 2016). Snapchat,
gonderici tarafindan snap adi verilen fotograf ve video igeriklerininin izleyicinin ne
kadar siireyle goriintiilenebilecegi konusunda kontrol imkani saglamaktadir
(Faklaris & Hong, 2016). Snapchat uygulamasi, Twitter ve Facebook gibi tarayiciya
ihtiya¢ duyulan bir uygulama degildir. Snapchat uygulamasinda, gonderen her
zaman icerigi kimin alacagina ve goriintiileyecegine kendisi karar vermektedir. Bu
sayede resim/video igerigi olusturan gdnderici tarafindan se¢ilen igerikler Snapchat
kullanan takipgilerle paylasilir. Ayrica uygulama sayesinde, alict bireyin

yayinlamis oldugu paylasimin ekran goriintiisiinii telefonuna alirsa, karsi taraf bu

12



islem hakkinda aninda bilgilendirilmektedir. Kullanicilarin an1 paylasmak ig¢in
kullandig1 uygulamada Snaps’lerin kendi kendini yok edici nitelikleri 6zelligi
bulunmaktadir. Snapchat, gencglere ve geng yetiskinlere ulagsmak isteyen birgok iinlii
markalar i¢in verimli bir platformdur (Silberman, 2015).

Gorsel paylasim uygulamasi olarak karsimiza ¢ikan snapchat uygulamasi
mesajlagma olanagina da saglamaktadir. Ozellikle bu uygulamada giizellik ve moda
konusunda icerik iireten etkileyiciler, diger kullanicilar1 yonlendirme konusunda
etkili olmaktadirlar. Giizellik ve moda konusunda deneyimlerini ve kullandiklar
tiriinleri  paylasan  etkileyiciler takipgilerini satin  alma  davranisina

yonlendirmektedirler (Karsak & Sancar, 2017)

1.4.9 Spotify
Spotify, Amerika’da yer alan bir ekip tarafindan kurularak miizik severlerin

kullanimina sunulmus dijital bir uygulamadir. Sinirsiz miizik dinlenilmesi imkanin
saglayan bu dijital uygulama 2008 yilindan itibaren tiim bireylerin kullanimina
acilmis olup 2013 yilinda Tiirkiye’de aktif bir sekilde kullanilmaya baglamistir
(Ergiin, 2016).

Spotify ile bireyler tarafindan en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlari
olarak karsimiza ¢ikan; Instagram, Facebook, X vb. uygulamalar araciligiyla,
sosyal medya kullanicilar1 dinledikleri miizik listelerini diger kullanicilarla
paylasmaya baslamiglardir (Kale Efe, 2019). Spotify, kullanicilarina iki sekilde
hizmet vermektedir. Bunlardan birincisi ticretli kullanimdir. Kullanicilar tcretli
kullanim ile talep ettikleri sarkilart smirsiz ve reklamsiz bir sekilde
dinleyebilmektedir. Ucretsiz kullammda ise miizik listeleri rastgele bir sekilde

olusturularak reklamlar esliginde kullanicilara sunulmaktadir (Giirkan, 2021).

1.5 Seosyal Medya ve Dijital Kimlik Olgusu
Kimlik kavrami, kisilerin gerek kendilerini gerekse etrafindaki kisileri
farkinda olarak algilama siireci olarak tanimlanmaktadir (Avcioglu, 2011).
Glintimiiz teknoloji ¢aginda bir dijital viicuda sahip olmak bu varligi
siirdiirmek ve ilerleyerek gelistirmek Onemli hale gelmistir. Sosyal medya
platformlarinda dijital kimlik algisi, kullanicilarin ¢evrim igi tiim paylasim, fotograf
ve benzeri tiim igeriklerini kapsamaktadir (Gill vd., 2015). Sosyal medya

platformlarindan kolay bir sekilde kazanilan ve dogrulama islemleri
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gerceklestirilen bu cevrim i¢i kimlikler dijital kimlik olgusunun Onemli
birlesenlerini olusturmaktadir. Kullanicilar dijital kimlikleri sayesinde olusturmus
olduklar1 profiller ile hobilerini, tercihlerini ve bunun gibi kisiye 6zel bir¢ok bilgiyi
internet ortaminda paylagmaktadir (Hearnes, 2019).

Bireyler tiim bilgilerini girdikleri bu sanal ortamda dijitalleserek kendilerine
iki kimlik kavrami olusturur. Bunlardan biri sanal kimlik digeri ise ger¢ek kimliktir.
Kisiler sanal ortamda yeni dijital kimlikleri sayesinde kendilerini hi¢ olmadiklar
biri gibi gosterebilir veya yine olmak istedikleri bir konumda karsidaki kullanicilara
kendilerini sunabilirler (Akkas & Aksakal, 2023).

Sanal ortamda Ozgiirlik kavrami sunan dijital kimlikler ile insanlar
istedikleri an ve zamanlarda sanal ortam da ¢evrim i¢i olup emojilerle veya yazilar
esliginde iletisim kurarak gergek hayattan uzaklasir. Boylece gercek hayatta beden
olgusunu yerini sanal ortamda dijital kimlige birakir (Lyon, 2018).

Dijital Kimlik Ozellikleri;

Kimlik Tamtic1: Bu sistem dijital kimlikte link ve tiim uygulamalara izin
verilmesini kapsar (Laurent vd., 2015).

Benzersizlik: Dijital kimlikte kullanic1 e-posta ve ¢esitli telefon
uygulamalari arasindaki farkliligini ifade eder (Laurent vd., 2015).

Kimlik Dogrulama (Belgeleme): Dijital kimlik kullanicisinin kimlik
dogrulama iglemi siirecini gerceklestirerek dijital kanit sundugu stirectir (Laurent
vd., 2015).

Nitelik Dogrulama: Dijital kimlik siirecinde nitelik dogrulama, kimligin
tanitilarak belgelendirilmesini ifade eder (Camp, 2004).

Anonim: Anonim, sanal ortamda bireylerin kimliklerinin agiklanmadig1
zamanlarda kullanilan bir terimdir. Genellikle bireyler arasi iyi olmayan iligki
stireglerinde sikca sanal ortamda bilgi akisi saglanmasinda kullanilir (Wood vd.,
2005).

Baglantisizlik: Dijital ortamda kisi veya gruplara iki farkli paylagim imkam
sunan kavrami tanimlamak i¢in kullanilir. Kisi veya gruplar yazisma yoluyla veya
URL ile iletisime gegebilirler (Laurent vd., 2015).

Baglantihihik: Sanal ortamdaki insanlarin baglantililik siirecini ifade eden

tanimdir (Palfrey vd., 2007).
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Takma Ad: Takma ad, bireylerin kendi imajlarin1 sekillendirmesini ifade
eden kavramdir (Wood vd., 2005).

Giiven: Dijital kimlik evresinde dikkat ¢eken iki kavram bulunmaktadir.
Bunlar giivenlik ve gizlilik kavramlaridir. Glivenlik, sanal ortamda kisinin profilini
giiven altina almasidir. Gizlilik de kisinin kimlik bilgilerini agiga ¢ikarmamasini
ifade eder (Benarous vd., 2020).

Itibar: Bireyin sanal ortamda olusturdugu kimliginde profilini itibar
olusturmak icin diizenlenmesi ve bilgiler eklemesini ifade eder (Rodrigues, 2012).

Yetkilendirme: Yetki 6zelligi dijital kimlik sahibi tarafindan sanal ortamda
gercekleitirilen eylemlere izin verme stirecidir (Camp, 2004).

Kimlik: Sanal ortamda bireyin, kendisine diger kullanicilarin goziinde

goriilmesini istedigi sekilde bir dijital viicut olusurmasidir (Brett vd., 2016).

1.6 Sosyal Medyada Benlik Sunumu ve Takipgiler Uzerine Etkisi

Sozliik anlamai ile benlik, bireyin kendisini diger bireylerden farkl: bir biitiin
olarak ele almasidir (Budak, 2000).

Benligin olusum evresi ¢ocukluk doneminde baslayarak bireyin
sosyallesmesi ile gelisme evresi gostermektedir. Birey ¢ocuk evresinde kabul
goriilen davraniglarini yetiskinlik evresinde de devam ettirmeye ¢alisir. Bu asamada
da kisinin benliginin belirlenmesinde ebeveynler biiyiik bir 6neme sahiptir.
Ebeveynlerin diger insanlara yaklagsma sekli cocugun benligi etkiler (Yilmaz,
2016). Benlik olusumunda tek belirleyici 6zellik sadece cocukluk donemi
ozelliklerimiz degildir. Bireyin ilerleyen donemlerde yasadigi hayat deneyimleri,
cevresinde iletisim kurdugu insanlar ve bu insanlarin bireyin iizerinde biraktig
etkilesimler benligin sekillenmesinde giiclii bir etkiye sahiptir (Dursun vd., 2021).

Kisilerin benliklerinin karsiya aktarimi sirasinda iki kavram dikkat
cekmektedir. Bunlardan ilki “verilen izlenimi” digeri ise “yayinlan izlenim” olarak
literatiir de yer edinmistir. Verilen izlenimler kontoliin birey de oldugu yayilan
izlenimler ise birey hakkinda bilgi amacli degerlendirilen sosyal ifadelerdir
(Goffman, 1959).

Sosyal platformlarin giindelik hayattan ayr1 diisiiniilememesi sonucunda
bireylerin davranislarinda ve gilindelik se¢imlerinde degisiklikler meydana
gelmistir (High & Solomon, 2010). Bireylerin etkilesimde bulunduklari iletisim

kurduklar1 bir platform olarak karsimiza ¢ikan sanal alanlar, kisilerin itibarlarini
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yeniden sekillendirdikleri bir saha halini almistir. Bu sebeple benligin olusumunda
ve sunumunda kisinin nasil bir birey oldugunu aktardig1 ve karsidaki insanlardan
geri bildirimler almasi1 benligin sekillenmesinde onemli bir faktordiir (Bilgin,
2001).

Giindelik yasam akisinin igerisinde kendisine yer edinen sosyal medya
platformlar ile kisiler kendilerine tipki sosyal iliskilerinde oldugu gibi tutarh ve
itibar yoniinden zengin bir dijital kimlik olusturmaktadirlar (Gardiner, 2000). Sanal
ortam da c¢evrim i¢i olma kavraminin giindelik yasamda bireyin var olmasi ile
bagdaslastirilmaktadir (Body, 2004). Dijital platformlarda bireyler kendileri igin
olusturduklar1 benlik kavramini siirekli sergileme ve sekillendirme ihtiyaci
hissederler (Stryker & Burke, 2000). Bireylerin benlik sunumlarini gosterme
egilimleri karsidaki bireylerin beklenti ve geri doniislerine gore olusmaktadir

(Ozkan, 2014).

1.7 Sosyal Medyada Mahremiyet Olgusu

Sozliik anlami olarak gizlilik anlami tastyan mahremiyet (Barkus & Kog,
2019), kisinin gizli 6zelligi, mahrem olma durumu, kisisel sir alan1 ve bireyin diger
bireylere agilmamasini gerektiren bilgileri barindiran genis bir kavramdir (Ider,
2019).

Internet ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelisim ve degisimler bireylerin
yasamlarini ¢ok yonlii bir sekilde etkileyerek toplumlarin yapilarinda degisimlere
neden olmustur (Cayc1 & Karagiille, 2014). Toplum icerisinde yer alan bireylerin
kendilerini 6zgiirce ifade ettikleri sosyal medya platformlari, kiiresellesmenin de
etkisi dahilinde kiiltiir, aile vb. olgular1 daha farkli sekillerde algilayarak
yorumlamaya baglamistir (Y1lmaz, 2012). Bu yorumlarin baslica nedenleri arasinda
bireylerin evlerinde yasanan iligki ve yasayis bi¢cimleri mahrem sayilirken giintimiiz
internet caginda ev yasantilarinin milyonlarca kisinin 6niine sunulmas1 mahremiyet
kavraminda degisiklik yasanmasina sebebiyet vererek bu alanin smirlarini
genisletmistir (Akar & Akar, 2021). Sosyal medya platformlarinin insanlara
sundugu avantajlar ile bireyler platformlarda takip¢i tarafindan goriilme ve
gonderilerinin begenilmesi davraniglarini giitmeye baslamiglardir. Bireyler ev
yasantilarini 6zel alanlarini, sevinglerini, liziintiilerini ve kendileri i¢in 6zel olan

giinleri sosyal medya iizerinden bir¢ok takipg¢inin begenisine sunmuslardir.

16



Bireylerin mahrem kavraminda yasadigi degisim ile birlikte 6zel alan kavrami

genisleyerek degisime ugramistir (Diker, 2015).

Mahremiyet kavraminin zaman igerisindeki degisimine etki eden faktorler
asagida yer almaktadir (Celikoglu, 2008):

einternet ve iletisim teknolojilerinde gelismelerin yazili ve gorsel medya
esliginde gozetleme araci olarak kullanilmasi.

eToplumlarin kiiresellesme ve akilli cihazlara erisim kolaylig: ile birlikte
toplumsal ve kiiltiirel anlamdaki gelismeleri.

eSanayi Devrimi’nin bir sonucu olarak is hayati ve aile yasantisinda
degisimlerin yasanmasi.

eSanayi Devrimi sonrasinda toplumlarin egitim seviyelerinin ve arastirma
oranlarmin yiikselmesi.

eToplumlarin ekonomik kaleminde yasanan degisim ve gelismeler ile
birlikte kisilerin alim giiciiniin ve markalarin iiriin pazarlama taktiklerinin dogrusal
oranda ilerlemesi sonucunda teknolojik gelismelerin daha kolay takip edilmesi.

eDevletlerin siyasal acidan gelismeleri neticesinde toplumsal huzur ve
refah1 gozetmek amaciyla farkli gozetim yontemlerine basvurmasi (Celikoglu,
2008).

Sosyal mecralar mahremiyet algisina en fazla zarar veren alanlarin basinda
yer almaktadir. Sosyal platformlarin fotograf, video ve yazi olusturulmasina olanak
saglayan kolay yapisi ile bireyler hayatlarina dair tiim detaylar1 paylasmaktadirlar.
Kendi hayatlarina dair detaylar1 paylasan kullanicilar ayrica tinliilerin hesaplarinda
sunduklar1 paylasimlara da kolayca ulagabilmektedirler. Sosyal medya
kullanicilari, fenomenlerin yasam tarzlarina ilgi ve hayranlik duyarak bu fenomen
kisileri taklit etme davranisi sergilerler (Aydin, 2021). Sosyal medyaki bu etkilesim
stirecleri kisilerin duygu, diisiince yapilarinda ve yasam tarzlarinda degisikliklere
sebep olur. Kisacasi bireylerin yasam tarzlarin da yasanan farkliliklar ile toplumsal
degisimlerin goriilmesi sikligi sosyal medya ile artis gostermektedir (Koseoglu,

2023).

1.8 Gozetim Kavrami
Kavram itibariyle gozetim olgusu ilk kez “The Futurist” dergisinde

yayinlanan bir makale de kullanilmigtir. Makalenin sahibi sosyoloji profesorii Gary
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T. Marx tarafindan 1985’te kullanilan gozetim kavramu ile teknolojik gelismeler ile
denetim mekanizmasi engellerinin asildig1 ifade edilmistir (Okmeydan, 2017).

Bati’da kapatilma olaylar1 ile baslayan gdzetim faaliyetleri, ilk olarak
toplumda yasanan salgin hastaliklar sebebiyle 17. yy’da baslamistir. Foucault
tarafindan bulunan kapatilma kavrami 1656 yilinda Paris’te ¢ikan bir kararnameyle
“Genel Hastane” ad1 ile kurulmus olup herhangi tibbi bir amag kaygis1 tasimamistir
(Foucault, 2000). Genel hastene olgusu ile niifusun biiyiik bir kism1 6zellikle sosyal
hayattan diglanan farkli ozelliklere ve toplumsal hayatta calisma faaliyetini
stirdiirmek istemeyen bireyler bu hastane de yer almistir. Kapatilma olayina tabii
tutulmak istemeyen bireylere ise calisma sarti getirilmistir. Toplumsal denge
bozucusu olarak goriilen bu gruplarin toplumdan dislanarak gozetim altinda
tutulmasi hedeflenmistir (Bauman, 1996).

Gozetim olgusu kavram itibariyle 18. yy’da Bentham tarafindan gelistirilen
hapishane mimarisiyle ortaya ¢ikmistir (Bozovic vd., 1995). Bu mimari eylemine
izin veren panaptikon kavrami ile hastane, timarhane, hapishane gibi bireylerin
sosyal giindelik yasam akisindan biraz daha uzaklastiklar1 alanlarda bir denetleyici
tarafindan siirekli olarak takip edilerek kontroliin saglanmasi amaglanmistir
(Foucault 1992). Teknolojinin ilerlemesi ve toplum arasinda kullaniminin
yayginlagmasi ile birlikte dijital gozetim endiistrinin biiyiik bir bdliimiini
olusturarak gozetimin gizli ve diizenli bir akis da gerceklestirilmesi saglanmistir
(Lyon, 2018).

Gozetimin en 6nemli araci olan teknolojinin gelismesi, iletisim araglarinin
kitleler tarafindan daha ¢ok kullanilmasina yol agmistir. Sosyal medya araglarinin
kullaniminin bireylerin hayatina dahil olmasi ile birlikte siire¢ sinirsizlik kavramina
etki etmistir (Giirdal & Kanat, 2020). Iletisim teknolojilerinin gelismesi gdzetim
kavraminda bir takim farkliliklara neden olmustur. Tek tarafli olarak gergeklesen
gozetleme olgusu gozetleneninde gozetlenmesini etkili kilarak akigskan bir gozetim
olgusu halini almistir. (Dolgun, 2008). Kapitalizm ile birlikte gelisme evresi
gosteren iletisim teknolojileri ile gdzetim olgusu siirekli hale gelmistir. Bireyler
yasamlarindan paylasmaya deger bulduklar1 anlan sosyal aglarindan iizerinden
paylasarak izlenebilirligi kolaylastirmaktadir. Sadece bireyler 6zel hayatta degil
kamusal alanda da yoOnetim c¢alisan bireyleri denetlemeye baslamistir

(Aydoganoglu, 2011).
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1.8.1 Panaptikon
Imparatorluklar kendilerine ait kitlelerini kontrol etme giidiisiiyle bir takim

kontrol mekanizmalar1 gelistirme ihtiyaci duymuslardir. Bu sebeple 1785°de
Jeremy Bentham’in kardesi Samuel Bentham tarafindan “panaptikon’ adl1 yap1 insa
edilmistir. Panaptikon ile genis kitleler kontrol altinda tutulmaya caligilarak
gerekirse hapis ve zorla calistirma siireclerinin devreye girmesi amaglanmistir
(Ozdel, 2012). Bentham tarafindan gelistirilen bu yeni hapishane gdzetim modeli
ile giicii elinde bulundurmak isteyen iktidarlar kitleleri gozetlerken bir yandan da
iktidarin gozetlenebildigi bir mimart yap1 olan panaptikon ile sistemin yalniz bir
kesimi degil tiim parcalarinin gozetleme alinmasi saglanmistir (Faucault, 2011).

Panaptikon’da halka seklinde dizilimi olan binalarin tam merkezinde yer
alan kule ve etrafinda hiicre seklinde ayrilmis odalar yer almaktadir. Odalar da yer
alan ikili ve biiylik pencereler ile disardan gelen 1siklar direk hiicrede bulunan
odalara girer. Yapiin merkezinde toplumun disinda tutulan akli dengesi yerinde
olmayan bireyler, hastalar veya suclular yer almaktadir. Her hiicre bir kisi i¢in
tasarlanmis olup kuleden yansiyan 1sik ile hiicrelerin i¢inde yer alan yansimalar
kolayca goriilebilmektedir (Foucault, 2006). Bu gozetleme kulesi ile toplumsal
dislanmaya maruz kalmis herkesin gézetim altinda tutularak toplumsal hayata yarar
saglamas1 amaglanmistir (Akdag, 2015). Panaptikon yapisinda diizenli bir sekilde
goriilme durumu mevcut gibi goriinsede aslinda bu bir yanilsamadir. Hiicreler de
bulunan bireyler net bir sekilde kuleden goriiliirken kulenin i¢i net bir sekilde
goriilememektedir (Bozkurt, 2014).

Gelisen teknolojiyle beraber gilinlimiiz diinyasinda panoptikon kavrami
internet platformlarinda degisime ugramistir. Yaptirnm giicliniin yiiksekligiyle
bilinen bu kavram ile insanlar sanal ortamlarda goniillii bir sekilde 6zel alanlarina
dair bilgi vermektedirler. Tipki panaptikon tasariminda oldugu gibi bireyler
seyredilebilir nesneler halini almiglardir (Fidan, 2019). Bu sayede panaptikon
kavrami iktidarin gozetimini okullardan, hastanelere, kurumlardan, isletmelere
kadar genis bir yelpazede gozlemlenmesini amag¢ edinerek giic olgusunu
kullanmadan, su¢luyu sucunu geride birakmaya ve iyiye yonlendirmeye, ¢alisan
bireyleri daha kaliteli ¢alismaya, 6grenim goren ¢cocuklari ise basarili olmaya tesvik

etmektedir (Bozkurt, 2014).
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1.8.2 Sinoptikon
Sinoptikon, insanlarin bulunduklar1 an dahilinde sanal ortamda diger

bireylerin hayatin1 gozlemlemesini ifade eden kavramdir. Bu kavram 1997
tarithinde Thomas Mathiesen tarafindan bulunmus olup panaptikon olgusunun
tersini belirtir (Toktas vd., 2012). Panoptikon ve sinoptikon arasindaki farklar
yakindan incelendiginde gozetlenen azinligin zaman igerisinde kendi istegi ve
sundugu bilgiler 1s181nda gozetlenen konumunda da yer almasi farklilar arasinda
sayilabilmektedir. Genel itibariyle otoriter gii¢ tarafindan koyulan kurallar
icerisinde panaptikonda birey hiicre de yer alirken sinoptikon da bireylerin hiicre
de olmadig bir siire¢ gézlemlenmektedir (Bauman & Lyon, 2013). Bu gozetleme
modelinde ¢cogunlugu olusturan bireyler daha az olan bireyleri inceleyerek onlara
benzemeye c¢alisir (Oztiirk, 2013). Gozlemlenen kisiler genel olarak iletisim
teknolojisi platformlarinda veya kitle iletisim araglarinda karsilastigimiz tinliiler
olmaktadir. Unlii olarak belirtilen Kisilerin diger bireylerden ayristig1 nokta ise
stirekli ulasabilir ve izlenebilir olmalaridir (Bauman, 2012).

Sinoptikon goézetimde bireyler sadece karsidaki kisileri gozlemlemekle
kalmaz onlarla arasinda duygusal bir bag kurarak etkilesimine girerler. Bu bag
gercek anlamda degil daha ¢ok gozlemleyicinin kendisine ait diinyasinda
gerceklesir (Oztiirk, 2013).

Panaptikon yerine gelistirilen sinoptikon ile artik bireylerin hiicrelerde
tutulmasina ve gozetlenmesine ihtiya¢ kalmamis bunun yerine kisilerin kendi
iradeleriyle tipki panaptikon kulesinin etrafindaki duvarlarlar gibi kendi duvarlarin
olusturmalar1 saglanmistir. Bu sayede bireyler kendi istekleriyle duvarlarim
olusturup kendilerini bu sanal duvarin i¢ine hapsetmislerdir Bu bireyler sanal
ortamlarda yazili goriismeler, fotograf, video, begeni vb. faaliyetleri ile iz
birakmaya bagslayarak hem takip edilen hem de takip eden konumunda yer
almigtirlar. Fark edilme iggiidiisiiyle paylasim gergeklestiren bireyler bu
dizilimleriyle toplumdan dislanmamay1 ve sayginlik gérmeyi amaglarlar (Bauman

& Lyon, 2016).

1.8.3 Omniptikon
Iletisim teknolojilerinin gelismesi ile birlikte mekan ve zaman olgusunun

degisime ugramistir. Bu degisimin bir sonucu olarak sinoptikon kavraminin olarak

yeterli goriilmemesi neticesinde omniptikon kavrami gelistirilmistir. Omniptikon
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kavrami tiim bireylerin birbirini her an gdzlemleyebildigi bir siireci ifade eder.
Bireyler bu gdzetleme kavramini eglence ve eglence sonrasi olusan doyum istekleri
neticesinde gergeklestirerek siirekli goriiniir olma faaliyeti gosterirler (Okmeydan,
2017). Ayrica bireyler eglence siirecinde kendilerine ait yeni bir sanal kimlik
olusturarak bu kimligi diger kullanicilarla paylasip etkilesim siirecine girerler. Yeni
dijital kimlik edinen birey sosyal platformlarda benlik insa siirecine girer ve kendi
belirlemis olduklar1 yeni imajlar ile takipgiler arasinda sayginlik kazanmay1 amag
edinirler (Baudrillard, 2003).

Sosyal medyanin platformlarinin 6zellikleri arasinda yer alan etkilesim ve
iletisimde kalma durumu ile bireyler duygu ve diisiincelerini sanal ortamda
paylasabilmektedir. Fakat sosyal medyanin bu 6zgiirliikk¢ii yapisi otoriter gilicler
tarafindan biiyiik bir sorun olarak goriilmektedir (Coban, 2009).

Omniptikon  kavramina  ihtiyag ~ duyulmasimnin  nedeni iletisim
teknolojilerinde yasanan gelisim ve hizin artarak devam etmesidir (Kandias vd.,
2017). Bireyler sosyal aglarda o0zgiir sekilde paylasimlar gergeklestirerek
kendilerini goriiniir kilma, begeni alma ve onaylanma ihtiyac1 duyarlar. Ozel
hayatlarin1 albenili sekilde diger takipgilere sunarak goriiniir olmaya calisan
bireyler sonu¢ olarak daha ¢ok denetlenmeye elverisli ortam olusturmaktadirlar
(Coban, 2009). Sosyal aglar ve internet teknolojisi insan hayatina uzun yillardir
girmis olsa da o6zellikle 2007 yilinda tasarlanan Facebook ile hiz kazanmistir. Bir
diger gelisme ise Apple markasinin Iphone isimli akilli cihazlar ile iletisim
teknolojilerini akilli cihazlara entegre etmesidir. Ve sonug olarak bireyler farkli
sosyal platfomlarina akilli cihazlarla eriserek kisisel verilerini goniillii olarak

paylagsmaktadirlar (Kandias vd., 2017).

1.8.4 Siiperpanaptikon
Panaptikon olgusunun iletisim teknolojileriyle birlestirildigi ve giincel bir

kavram olarak karsimiza ¢ikan siiperpanaptikon da tipki bedenlerimizin giinliik
hayatta gozetlenmesi gibi sanal ortamlarda da biraktigimiz dijital ayak izlerinin
depolanarak gozlemlenmesi ifade edilir. Bauman’in Mark Poster’den esinlendigi
bu gbzetleme modelinde bireylerin kredi kartlari ile gergeklestirdigi satin alma
islemlerinin ve banka hesaplarinda yasanan giris ¢ikislarin dijital olarak

saklanmasidir (Bauman, 2012).
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Stiperpanaptikonda gozetleme kavrami iki sekilde gerceklestirilmektedir.
Birincisinde detayli bir veri tabanina bakilmaksizin otoriteler tarafindan bilgi
toplanarak farkindalik saglamaktir. ikincisi ve iistiinde en ¢cok durulani ise otoriter
giiclerin kisilerin kisisel bilgilerini gerek sanal da gerek giinliik yasamda detayl1 bir
sekilde depolayarak 6zellikle kurumlar agisindan bu bireylere ait bilgilerin hizli bir
sekilde taranarak kisileri tanima ve konumlandirilmasini hedefler. Otoriter giicler
tarafindan uygun goriildiigii takdirde devletin yarar1 veya kurumun yarari
gozetilerek bu kisilere gii¢ ve yetki verilmesini de kapsar (Badenhoop, 2021).

Genel hatlariyla siiperpanaptikon incelendiginde ii¢ farkli 6zelligi dikkat
cekmektedir. Bu ozelliklerin birincisi tanimlama, ikincisi kategorize etme ve
ticlinciisii siniflandirma yontemidir. Tanimlama, bireyin dijital ortamda hareket
ederken sahip oldugu profili sanal ortamda onaylatmasi anlamina gelmektedir.
Kategorize etme, dijital alanda bireyin tercih ve zevklerine yon vermesi bireyler
hakkinda bilgiler olusturarak kategorize etme islemi gerceklesir. Son olarak
siniflandirma yontemi ise kisinin gii¢ mekanizmasi ¢ergevesini diisiinerek topluma

uygun davraniglarda bulunup bulunmadiginin kontrol eden mekanizmadir (Gandy,

1996).

1.8.5 Kataptikon
Panaptikon mimari yapisinin hemen ortasinda yer alan gozetleme kulesi

Kataptikon kavramu ile yerini aynadan olusan bir kuleye birakmaktadir (Ozdemir,
2020). Aynadan olusan bu kule sayesinde gdzetim daha esit ve esnek bir sekilde
gerceklesmektedir (Yilmaz & Yengin, 2021). Bu gozetleme seklinde kisiler
arasinda  esitsizlik olgusu bulunmamakta olup gozetim herkese esit
uygulanmaktadir (Ganascia, 2009). Panaptikon da kule de yer alan gozetleyiciler
panaptikon da artik yer almaz ve tiim bireyler aralarinda iletisim kurabilir.
Kataptikon ile giic kavrami artik otoritenin yaninda degil kullanicilarinn yaninda
yer alir (Ganascia, 2016)

Kullanicilarin birbirini rahatlikla izleyemedikleri bu 6zgiir ortamda bireyler
birbirlerine karst begeni ve paylasim konusunda sert tavirlar takinabilirler
(Ganascia, 2016). Sosyal medya platformlarinda 6zel alanlarini rahatlikla paylasan
bireyler diger kullanicilarin arasinda daha ¢ok farkedilebilmek adina mahremiyet

alanlarin1 paylagmaktadirlar. Mahremiyet algisinin sanal alanlarda degisiklige
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ugramasi sebebiyle bireyler gizli kalmasi gereken 6zel sinirlari igerisinde yer alan
davranislar1 rahatlikla paylasmaya devam ederler (Topsakal & Anamur, 2019).
Gelisen iletisim teknolojileri ile beraber sosyal ag kullanicilarinda
kataptikon gozetleme gerceklestiren bireyler 6zel alanlarini kamusal alana tagiyarak
mahremiyet olgusunda degisimlere neden olmus ve kullanicilar arasinda siber

zorbalik davranis egilimleri gézlemlenmistir (Topsakal & Anamur, 2019).

1.8.6 Alttan Gozetim
Steve Man tarafindan olusturulan alttan gozetim kavrami kisi veya bir olay

orgiistine dahil video veya fotograf kayitlarini teknolojik diinyanin durumunu
tanimalamak i¢in kullanir (Ganascia, 2010). 2003 yilinda Steve Mann ve Jason
Nolan, Barry Wellman tarafindan ortak yazilan bir makalede kullanilan alttan
gozetim kavrami kamusal alanlar dahilinde kayit alinabilmesi ve alinan bu
kayitlarin islenebilmesi i¢in rapor hazirlamiglardir (Thomsen, 2019).

Steve Mann, giyilebilir teknolojilerde en ¢ok kullanilan dijital cam
gozliikler lizerinde caligsmalar gerceklestirerek gozliigii kullanan bireyin bakis
hizalarin1 kaydetme 6zelligine sahip ve ekran sayesinde goriis imkani saglayan yeni
nesil teknolojiler iizerine yogunlagmistir (Lerch, 2014).

Alttan gozetim olgusu geri bildirim ve giivenlik kavramlarinin {istiinde
durur (Mann & Ferenbok, 2013). Bu goézetim olgusu giyilebilir yeni nesil
teknolojiler, tasiabilir kamera ve akilli cep telefonlar1 gerceklestirilmektedir.
Ozellikle gerek kisisel gerek kamusal alanda yer alan kameralar ile giivenlik sorunu
ortaya ¢iktiginda deliller bu akilli cihazlar ile ortaya ¢ikarilmaktadir (Ganascia,
2016).

1.9 Dijital Hastalklar ve Stalking Kavram

Dijitallesmenin hizla yenilenmesi ile karsimiza ¢ikan yeni medya ortaminda
her gecen giin daha ¢ok s6z sahibi olan bireyin platformlara bagimlilik seviyesi artig
gostermektedir. Bu artisin bir neticesi olarak bireyler hizla degisen bu teknolojiyle
siirekli bas basa kalmaktadir. Geleneksel medyanin aksine bagimlilik siiresi ve
etkisi fazlasiyla kalic1 olan yeni medya da bireyler gergeklikten koparak gercek
hayattan uzaklasmaktadirlar (Oviir, 2017).

1970’lerde baslayan kimyasal ilaglara yonelik yonelim ilerleyen yillarda

teknolojinin gelismesiyle birlikte farkli bir konuma ulasti. Teknolojinin hizla
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degismesi ve geligsmesi neticesinde 21. yiizyilda farklt ve yeni hastaliklar ortaya
ciktt. En 6nemli nedeni arasinda ise g¢evrimici ag ile biitiinlesmis cihazlarin
kullanim siklig1 oldugu saptandi. Teknoloji {irtinlerinin kontrolsiiz kullaniminin
bireylerin kisiligini degisime ugratarak “dijital hastaliklar” olarak isimlendirilen
teknoloji tabanli rahatsizliklarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet verdigi belirlendi
(Ogel, 2014).

Smirsiz teknolojiye erisimin zengin oldugu bu ¢agda teknolojik aracglar ve
internet hayatimizin vazgegilmezleri konumuna ulasti. Bunun sonucu olarak bilgiye
erisim saniyeler icerisinde ve Onemli bir fiziksel ¢abaya ihtiyag duyulmaksizin
miimkiin seviyeye geldi. Yani internet ¢agi i¢cin dnemli bir unsur olan hiz faktorii
bilginin anlik dagitimi konusunda 6nemli kavram haline geldi. Bunca kolayligi
saglayan teknoloji ve internet teknolojisi insan hayatina biiyilk kolayliklar
saglarken yine bireylerin bilingsiz ve asir1 bu teknolojiyi kullanmasi birgok
olumsuzlugu da beraberinde getirdi (Bayrak & Cihan, 2021). Bu olumsuzluklarin
bir sonucu olarak karsimiza ¢ikan stalking (1srarli takip eylemi) farkli yerlerde ve
belirli asamalarda gerceklestirilebilmektedir. Ornegin, internet ortaminda bir bireyi
aragtirmak, nerede ne yaptigin1 6grenmeye calismak, mail atmak ya da mektup
yazmak, telefon numaras1 mevcutsa siirekli olarak arayip rahatsiz etmek, sosyal
medyadan magdurun profilini biiyiik bir dikkatle incelemek sikc¢a gergeklestirilen
stalking davranslar1 arasinda yer almaktadir. Ayrica magdura kars iltifat icerikli ya
da tehdit edici bir iislup kullanmak veya kisisel bilgilerini yaymakla tehdit etmekte
yine sosyal medyada karsilasilan 1srarli takip davranislari arasinda sayilabilir.
Stalking’in en u¢ noktasi olan magduru gercek hayatta yakindan takip ederek
fiziksel siddet ugratmak da stalker davranis tipolojileri arasinda kendisine yer
edinmektedir (Senses & Karaaslan, 2022).

Stalking kavrami (1srarl takip eylemi) ilk olarak, 1989°da Amerikali aktris
olan 22 yasindaki magdur Rebecca Schaeffer’in kendisini uzun zamandir takip eden
saplantili hayrani tarafindan silahla oldiiriilmesi ile literatiire gecmistir. Ayrica yine
ayn1 y1l i¢erisinde bir¢ok kadinin benzer sekilde stalkerlari tarafindan 6ldiiriiriilmesi
bu konu iizerine dikkatleri cekmistir. Yasanan olaylar sonrasinda 1990°da ilk takip
kanunu ¢ikartilarak Amerika Birlesik Devletleri’nin California eyaletinde stalk sug

olarak kabul edilmistir (https://www.history.com).
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1.9.1 Dijital Hastahklara Genel Bir Bakis
Dijital gelisim, bulundugumuz caga sadece teknolojik anlamda etki

etmemistir. Toplumsal yasantimizda farkliliklara sebebiyet vermis ve toplumsal
normlarimizi sosyal aglara tagimistir (Karadag, 2019). Sosyal aglar ve teknolojinin
hayatimizda yer almasi ile dijital hastalik kavrami bireyler de goriilmeye
baglamistir. Tip literatiiriin de yer alan hastaliklar gibi kisinin direk sindirim ve
kimyasini etkilemese de uzun bir zaman dilimine yayilarak kisi iizerinde derin ve
zorlayict izler birakarak tip alaninda yer alan hastaliklarla benzerlik gostermektedir
(Aslan & Kiigilikvardar, 2020).

Giiniimiizde insan yasaminin vazgegilmezi olarak nitelendirilen internet
teknolojisi ve beraberinde sosyal medya platformlar1 bireylere fayda saglamasinin
yani sira bazi olumsuzluklara da sebebiyet vermistir. Bireyler arasi zayiflayan
iletisim baglari, akilli cihazlarin uzun siireli kullanimlari, kisilerin bireyselliklerini
fazlasiyla 6n plana ¢ikarma ugraslari sonucunda bireyler de saglik problemleri bas
gostermistir (Biiyiikaslan & Kirik, 2016).

Dijital teknoloji ile gergek de olan her seyin sayisal temsili olusturulmus ve
gerceklik ihtiyact sanal gergeklik sistemlerine evrilmistir. Bu evrilmenin sonuglari
arasinda ise Baudrillard’in belirttigi gibi kopya gercegin yerini alirken, bireyler
gercek ile kopya arasindaki sinirlarin gittikge belirsizlesmesinin etkilerine de her
gecen giin daha fazla maruz kalmaktadir. Teknolojinin hizli bir sekilde gelismesi
ile birlikte hayatin her alanina niifuz eden sayisal temsilin kesfedilmeyi bekleyen
pek cok yoniinden birini de yeni teknolojinin insan sagligi ve davranislari
tizerindeki etkileri olusturmaktadir. Bu etkilerin bir kismi sanal ger¢eklikten bir
kismi da yeni medyanin asirt kullanimindan kaynaklandigi goriilmektedir
(Karadag, 2019).

Dijital teknoloji kullaniminda, bilgi arama ve 6diildeki dopamin dongiisii bu
noktada onem arz etmektedir. Teknoloji kullanildiginda ne kadar iyi hissettirirse
kisi tekrar tekrar kullanma ihtiyaci hisseder. Dopamin adi verilen bu iyi hissi
tekrarlama duygusu ile birey, yasadigi olumlu duygularin tekrarlanmasi i¢in stirekli

olarak teknolojiyi kullanma geregi duyar (Chayko, 2018).
Literatiir de yer alan dijital hastaliklar asagida yer almaktadir;

Gelismeleri Kagirma Korkusu (FOMO): Teknolojinin yarattigi hizli bilgi akisi

ve olaylarin 151k hizinda iletisim kanallariyla yayilmasi, bireylerde olup bitenleri
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siirekli takip etme istegi uyandirmaktadir. Ozellikle yasananlari takip edemeyen
bireylerde “olup bitenlerden yoksunluk” olarak tanimlanan gesitli olumsuz

durumlar ortaya ¢ikmaktadir (Karadag, 2019).

Akillh Tik (Smart Tic): Insanlarin giinlik yasam akislar1 esnasinda bosluk
bulduklari ilk anda akill telefona ihtiyag duymasi halidir (Ozdemir, 2020).

Enfornografi: Bilgiye olan istekliligini sanal ortam iizerinden gidermeye calisan

bireyi ifade eder (Giindiiz, 2007).

Bilgi Obur (Infoglut): insanlarin giinlilk hayatta yasadiklar1 bosluk ve hiclik
hissiyatindan uzaklagsmak i¢in agir1 miktarda bilgiye ihtiya¢c duymasi ve bilgiyi asir
tiikketmesidir. Bu durum bilgi hazimsizligia yol agmaktadir (Ozdemir, 2020).

Ego Sorfii (Selk Googling): Kullanicilarin siklikla kendi isimlerini arama

motorlari iizerinden arattirdigi hastalikli durum olarak tanimlanmaktadir (Karadag,

2019).

Nintendinitus: 1990 yilinda alan yazina giren Nintendinitis kavrami ilk olarak,
yilbasi tatilinde 35 yasindaki kadinin ¢ocuklarinin araliksiz Nintendo isimli oyunu
5 saat boyunca oynamasinin ardindan ertesi giinli sag bagparmaklarinda yaganan

siddetli agr1 ile doktora gitmeleri ile ortaya ¢ikmistir (Tekayak & Akpinar, 2017).

Hiperzihin (Hypermind): Zihni siirekli olarak baglantilar ve paylasimlar ile
mesgul etmeye verilen isimdir. Bu siire¢ bireylere mutluluk verse de ¢ogu zaman,
bazi durumlarda da bosa gecirilmis vakit olarak tanimlanip bireylere mutsuzluk

vermektedir (Ozdemir, 2020).

Nomofobi: Telefonlari1 kaybetme, onlar1 kullanamama korkusu olarak

adlandirilan Nomofobi kavrami teknoloji ve sanal iligki ikileminin yarattig1

problemlerdendir (Karadag, 2019).

WhatsAppitis (Klavye Hastahigi):  Siirekli olarak tekrarlayan bagparmak

hareketlerinin uzun vadede el ve kollarda bulunan kas ve tendonlarda kan akisini
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bozulmasina sebebiyet vererek agr1 problemlerine yol agmasidir (Kalip & Col,

2020).

ici Bos Akis (Hollow Flow): Giindelik yasam akisinda bireyin sistematik bir
sekilde kompulsif internet agi aktivitesine verilen isimdir. Birey kendisine
olusturdugu rutin igerisinde e-posta kontrolii, Instagram kontrolii, X kontrolii,

Facebook kontrolii seklinde dongii olusturabilir (Ozdemir, 2020).

Dijital Amnezi (Google Etkisi): Zihindeki c¢esitli sorulara cevap bulmak i¢in
sirekli olarak cevrimici olmaya g¢alisma ve bunu aliskanlik haline getirme
durumudur. Bilgiler kisa bir slirede unutulma durumu gostermektedir (Karadag,

2019).

Dijittkinma (Dingeing): Bireyin giinliik yasaminda teknolojiden uzak kalmasi ve
sonrasinda uzak kaldigi siire boyunca tekrar agig1 kapatmak istemesi eylemini ifade
eden tanimdir. Bu asamada birey teknoloji ile tekrar kavustugu anda yiiksek
seviyede dopamin hormonu salgilar bu bireyin sevgilisiyle kavusmasina es deger

bir mutluluk seviyesidir (Ozdemir, 2020).

RSI (Repetitive Strain Injury / Tekrarlayici Gerilme Yaralanmasi):
Tekrarlayic gerilme yaralanmalari terimi birgok farkli igerisinde barindirir. Bunlar;
Karpal Tiinel Sendromu, Kiibital Tiinel Sendromu, Guyon Kanali Sendromu,
Lateral Epikondilit ve Bilek Tendiniti veya El Tendoniti gibi bir¢ok durum bu
tanimlama igerisinde yer alir (Tulder, 2007). Kisi siirekli aym1 pozisyonda

kaldiginda hastalik belirtileri gostermektedir (Helliwell, 2004).

Siber-Stalk: Elektronik araglar ve genelde internet araciligiyla birey, grup ya da
organizasyonlara yonelik izleme, kimlik hirsizligi, tehdit, vandalizm, cinsel taciz,

iftira, hakaret vb. davranislari iceren sanal eylemlerdir (Karadag, 2019).

Giicliidiirtii (Ampulsivity): Giindelik yagam alaninda sinirinda birey diirtiilerini
kontrol altina almaya ve sinirlandirmaya zorlanir. Ancak sosyal ag platformlarinda
Ozgiirlik kavraminin yogun olmasindan dolayr bu diirtii ihtiyac1 serbest birakilir

(Ozdemir, 2020).
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Siberhondrik: Insanlarin basta hastalik olmak iizere ortak semptomlarla ilgili
cevrimi¢i olarak arama yapma egilimi bu kavramin ortaya ¢ikisina zemin

hazirlamigtir (Karadag, 2019).

Bilgi Hazimsizhig1 (Infogestion): Bireyin internet ortaminda kendisini asirt bilgi

yiiklemesine maruz birakarak nérolojik olarak zarar gdrmesidir (Ozdemir, 2020).

Hikikomori Fenomeni: Japonca bir terim olan Hikikomori, 1990’larin sonlarina
dogru geng bireyler arasinda siklikla goriilen bir rahatsizliktir. Belirtileri ise asir1
sosyal izolasyon, ige ¢ekilme, kendini simirlandirma seklinde goriilmektedir

(Yesilyayla, 2022).

Tekno-Stres: Tekno-Stres, insan-teknoloji iligkisi sonucu ortaya ¢ikan olumsuz
psikolojik durumlari i¢eren bir kavramdir. Giindelik yasam ve is siireclerindeki
degisikliklere adapte olamayan ve bununla basa ¢ikamayan bireylerde tekno-stres

goriiliir (Karadag, 2019).

Bilgisayimsal Tasma (Computational Bleed): Bireyin dijital alanda
deneyimledigi baglanti ve tiklama faaliyetlerini ger¢ek hayatta da deneyimleme
istegini ifade eder. Bu deneyimi ger¢eklestiremediginde ise kaygi, stres ve ofke

problemleri bas gostermektedir (Ozdemir, 2020).

Blok ifsaciligr: Stalker tarafindan kars1 tarafi zor durumda birakacak bilgilerin elde
edilerek online mecralarda siirekli olarak herkesin gorecegi sekilde paylasiimasinm

ifade eden hastaliktir (Cigek, 2023).

Selfitis: Benlik saygisi eksikligini gidermek, hayattaki bir boslugu doldurmak i¢in
¢ekim yapmak ve onlar1 sosyal medyada yayinlamak iizere obsesif bir zorlayici arzu

olarak tanimlanir (Karadag, 2019).

Youtube Narsizmi: kisilerin kendilerini tanitarak sanal diinyada tutunmak
amaciyla, Youtube platformunu siirekli olarak kullanma ihtiyac1 hissederler. Bu

hastalik tiirtinde kisiler i¢in 6nemli olan takdir toplamaktir (Aksakalli, 2020).
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Phubbing: Bireyin ¢ogunlukla bir ortamda digeriyle sohbet ederken teknolojik
araclariyla ilgilenmesi veya karsindakiyle sohbet etmek yerine cihazlarla hasir nesir

olmasidir (Karadag, 2019).

Myspace Taklit¢iligi: Internette baska bir kisilige, baska bir role biiriinme
davramisini ifade eden hastaliktir (Ozsoy, 2009).

Google Stalking: Kullanicilarin  belirli araliklarla arama motorlarindan
merceklerinde olan kisiler hakkinda bilgiye bireyin isteginin disinda ulasarak

incelemeler gergeklestirilmesini ifade eder (Kisa¢ & Sensoy, 2017).

Otomatige Baglama (Automaticity): Bireyin yar1 bilingli bir sekilde ayni islemi
stirekli tekrarlamasi veya birbirine benzer aktiviteleri gerceklestirmesidir. Bireyin
stirekli ayn1 konu ile ilgili bir¢ok videoyu farkinda olmadan izleme egilimi 6rnek

verilebilir (Ozdemir, 2020).

Photolurking: Birey cevre etkisi, merak, problemlerden kagmak gibi sebeplerle
bagimli hale gelmektedir. Bagimlilik sonucu ortaya ¢ikan dijital bir hastalik 6rnegi
olarak photolurking verilmektedir. Photolurking akistaki gonderilere saatlerce
bakmak ve zamanin nasil gectigini anlamamak olarak tanimlanmaktadir (Olcay,

2018).

Wikipedializm (Wikipediholism): Bu rahatsizliga sahip bireyler, giindelik
hayatlarinda zamanlarinin ¢ogunlugunu wikipedia gibi wikilerle etkilesim i¢inde
olarak gecirmektedirler., Tiirkiye’de Eksisozliik, Uludagsézliik, incisdzliik gibi
kullanicilarin duygu ve diisiincelerini yazili olarak ifade ettikleri ve yazma
eylemine asir1 yonelim davramis gosterdikleri siteler arasinda yer almaktadir

(Wong, 2012).

Bilgi hasreti (Info-craving): Bireyin internet aglarinda dopamin seviyesini stirekli

olarak yiiksek tutmaya ¢alismasini ifade eder (Ozdemir, 2020).
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Crackberry: Ismini BlackBerry telefonlarindan alan bu hastalik, daha cok iist
diizey yoneticilerin siirekli olarak maillerini kontrol etmesi ile literaturde kendisine

yer edinen bir hastaliktir (Tekayak & Akpinar, 2017).

Cheesepodding: Cheesepodding, kisilerin internet {izerinden mp3 indirme
hastaliklarina verilen isimdir. Bu hastalikda kisi davranis olarak siirekli olarak mp3

indirip arsivlemektedir (Aksakalli, 2020).

Ekran Yamgi (Screen Burn): Bireyin kendisini siirekli ekrana maruz birakmasini
ifade eden kavramdir. Birey ekran yanig1 sonrasinda depresyon belirtileri

gosterebilmektedir (Ozdemir, 2020).

JoMo Hastalhigi: JoMo hastaliginda birey, dijital ortamin negatif unsurlarindan
kagma egilimi gostermektedir. Kisaca “bir seyleri kagirma mutlulugu” olarak ifade
edilen hastalikda kisi, internet teknolojilerinden uzaklasarak gilindelik hayatini

devam ettirir (Sezgin & Karabacak, 2019).

Bolluk Solucan Deligi (Abundance Wormbhole): internet ortaminda bireye
sunulan en iyi otel yeri, en iyi konaklama vb. siralamalarla ilgili bireye sunulan
fazla seceneklerin bireyde kararsizliga ve gerginlige yol agmasi durumudur

(Ozdemir, 2020).

Fobo Hastahigi: “Cevrimdist Olmaktan Korkma” olarak Tiirk¢e’ye cevrilen bu
hastalikta kisiler yurt dis1 seyahatlerinde telefon hatlarini internet erisimine agik bir
halde tutarak kablosuz internet bulunmayan alanlarda ka¢ma egilimi

gostermektedirler (Sengiin, 2021).
Biriktirme Depresyonu (Backlog Depression): Bireye yogun sekilde gelen e
postalarin yasatmis oldugu gerginlik durumudur. Birey e postalar1 temizledikten

sonra stres seviyesi azalir ve mutluluk hali goriiliir (Ozdemir, 2020).

Kalifornia Sendromu: Bu sendrom Amerika’nin Kaliforniya eyaletinde ilk olarak

literatiire eklenmistir. Sanal aglarin hizli bir sekilde islemesine karsin giindelik
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hayatin yavaslik unsurunun bireylerde mutsuzluga sebep olmasini tanimlayan

sendrom tiiriidiir (Ercan, 2019).

Haber Gozliigii (Newsgoggles): Bireyin sosyal aglarda karsilastig1 {iziicii haberleri

duygusalliktan uzak bir sekilde degerlendirmesidir (Ozdemir, 2020).

Miikemmelliyet¢ilik /Perfectionism: Miikemmeliyetcilik sosyal medya
profillerine sahip bireylerin giinliikk hayat gergekliginden uzaklasarak kendi
istedikleri dogrultu da insa ettikleri yeni dijital kimliklerini agiklayan bir kavramdir

(Carbonell & Brand, 2017).

e-bosanma (Devorce): Partnerlerin fiziksel olarak ayni ortamda bulunsalar dahi
teknolojik cihazlarla ugragsmalart veya birbirlerini sanal aglardan takip etmeleridir

(Ozdemir, 2020).

Netlessfobia/Netlessphobia: Netlessfobia kavrami ingilizcede ‘“being netless
fobia” kelimelerinden olusmaktadir. Bu kavrami bireylerin internetsiz kalma

korkularini tanimlamaktadir (Yildirim & Kisioglu, 2018).

E-posta Alerjisi (Email Allergy): Bireyin giinlilk hayatta karsilastigi alerji
belirtilerini e-posta ile karsilastiginda gdsterme egilimidir (Ozdemir, 2020).

Enformasyon Obezitesi: Giindelik beslenme aligkanliklarinin olumsuz bir sonucu
olarak ortaya c¢ikan obezite kavraminin dijital ortamda yasanmasi olarak
tanimlanmaktadir. Internet ortaminda bireylerin ¢ok fazla enformasyona maruz

kalmasini ifade eder (Johnson, 2013).

Cevrimi¢i Kimlik Rahatsizhig (Online Identity Disturbance): Kisinin gergek
benliginin sanal ortama tasinmasini ifade eder. Bu gecis sirasinda birey kendisini

savunmasiz veya saldirtya agik hissedebilir (Ozdemir, 2020).

Hayali Tiresim Sendromu (Phantom Vibration Syndrome): Bireyin
telefonundan veya diger akilli cihazlarindan bildirim gelmemesine ragmen cihazin

titredigini diisiinerek siirekli kontrol edilmesidir (Ozdemir, 2020).
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Facebook Depresyonu: Facebook kullanicilar1 yasadiklart olumsuz ve koti
duygular1 diger Facebook kullanicilar ile paylasip tiim kullanicilarin kendisi gibi
olumsuz duygular i¢inde olmasinin istenilmesi olarak tanimlanan durumdur

(https://saglikagi.com/).

Icerik Kabizhigi (Contentstipation): Bireylerin sosyal aglarda karsilastiklari
icerik dgelerine asir1 maruz kalmasi sonucunda yasanan fazlalik hissidir (Ozdemir,

2020).

Pro-Erteleme (Procrastivity): Bireyin giinliik yasam kalitesini ylikseltecek ve
planli ¢aligmasini saglayacak uygulamalar1 yiiklemesinin ardindan uygulamalari

kullanmamasi veya kaginmasini davranisini ifade eder (Ozdemir, 2020).

Elektronik Uykusuzluk: insanin en biiyiik ihtiyaglarindan biri olan uyku zamani
kisilerin akilli cihaz kullanimi ve bu siirelerin artmasi ile ortaya ¢ikan durumdur.
Bireylerin uyku saatinden Once elektronik cihazlarla zaman gegirmesi uyku
kalitelerini etkilemekle kalmayip yasam kalitelerini de diisiirmektedir (Karasu vd.,

2023).

Akilli-Devreleme (Smarting): Akilli-Devreleme, bireyin evinde bulunan
elektronik cihazlar1 birbirlerine baglanma takintis1 olarak adlandirilmaktadir

(Ozdemir, 2020).

Bilgi Bagimliligi (Infodependency): Bireyin internet ve sosyal aglarda karsilasmis
oldugu bilgi akist sonrasinda psikolojik olarak bilgiye bagimli hale gelmesidir.
Birey giinliilk hayatta gergeklestirdigi aktivitelere karsi isteksiz olabilmektedir
(Ozdemir, 2020).

Internet Siniri: Bireylerin akilli cihazlar da karsilastig1 yavaslik ve sorunlardan

kaynakli yasanilan stres veya sinir halini kapsar (kimpsikoloji.com).
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Kritik Yapisma (Critical Goo): Vikiciligin zitt1 olarak ifade edilen kritik yapigma,
bireylerin internet ortaminda karsilastigi bilgileri dogrulugunu sorgulamaksizin

kabul etmesidir (Ozdemir, 2020).

Dijital G6z Yorgunlugu Sendromu: Bireylerin telefon vb. akilli cihazlar
kullanirken yasadiklar1 gorme sorunlarini kapsayan bir sendromdur. Bu sendrom da
kisiler ekrana bakarken farkli karakterde yazilan yazilari okumada zorlanirken

grafiklerin ¢evresinde farkli 1s1k kiimeleri gérmektedirler (https://eragoz.com.tr/).

Bildirim Boslugu (Notification Trough): Bireyin sosyal platformlarda
olusturdugu gonderi sonrasinda begeni ve yorum siirecini stresli bir sekilde

gecirmesini ifade eder (Ozdemir, 2020).

Plagomani: Kisinin akilli cihazla biitiinleserek sarjinin bitmesi konusunda stres ve
panik durumu yasamasi haline plagomani adi verilmektedir. Bu hastalikta kisi
bulunmus oldugu ortamda prize veya sarj istasyonuna ¢ok yakin konumda olma i¢

giidiisii ile hareket eder (Dogan & Oviir, 2023).

Patolojik olarak literatiir de yer almasa da bir takim sosyal medya aliskanliklarinin
ilerleyen siireglerde dijital hastaliklara doniisebilme ihtimali bulunmaktadir. Bu

hastaliklar sunlardir (Kaya & Ata, 2019):

*Sosyal medya hesabina sahip olmayan bireylerin sosyal aglarda ger¢eklesen olay
orglilerini elestirmesi.

*Sosyal aglarda gerceklesen olaylara hakim olabilmek adina kisinin telefonunu sesli
uyarilar alabilecegi sekilde ayarlamasi.

*Bireye sosyal medya lizerinden gelen mesajlara cevap verme siiresinin mesaj
gonderenle ayni olmasi i¢in ugragmasi ve beklemesi.

*Birey sosyal aglarda diger kullanicilar tarafindan paylasilan iletileri ilk begenen
kullanict olmak i¢in akilli cihazi baginda siiresiz bulunmasi.

eInternet kullanicisinin bulundugu alanda siirekli yer bildirimi yapma ihtiyaci
giitmesi.

*Sosyal medya aglarinin ¢okmesi ve yavaslatilmasi sonrasinda 6fke krizlerine

girmek,
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*Her ciimlenin sonuna, her mesaja mutlaka emoji koymak veya hi¢ emoji
kullanmamak,

*Sosyal medyaya erisim i¢in kullanilan telefon, bilgisayar gibi cihazlara performans
diisiikliigii sebebiyle zarar vermek,

*Sosyal medyada paylagimlarinin igerdigi yazim yanliglarini diizeltmeden
duramamak,

*Arkadas ortamlarinda psikolojik {istiinliik saglamak i¢in uygulamalardan bildirim
gelmese bile elektronik cihaziyla mesgul gibi davranmak,

*Bireyin sosyal medya platformlar1 tizerinde siirekli paylasimda bulunmak istemesi.
sInternet kullanicisinin sosyal aglarda diger kullanicilar ile paylastig1 iceriklere az
sayida begeni gelince iiziiliip ¢ok fazla sayida begeni gelince sevinmesi.

*Bireyin sosyal agda bulunan arkadaslarinin kendisini takipten ¢ikardigini gériince

bunun iizerine ¢ok fazla diisiiniip iiziilmesi.

1.9.2 Dijital Bir Hastalik Olarak Stalking (Israrh Takip) Kavram
Israrli takip kavrami bu olguya maruz kalan bireyler iizerinde ¢ok fazla

olumsuz etkiye sebebiyet vermekte olup bu etkiler arasinda kisinin sosyoekonomik,
psikolojik ve fiziken yasadig: tahribatlar yer almaktadir (Bilican Gokkaya, 2023).
Bireylerin asir1 saplanti durumlarinin su¢ halini almasi olarak da ifade edilen
stalking kavram ilk kez ABD’de bir¢ogu 6liimle sonug¢lanan su¢ dosyalarinda olayi
tanimlamak icin kullanilmistir (Soygiit, 2020). Israrli takip kavrami ilk asamada
zararsiz gibi gorliinse de 1ilerleyen siireglerinde tehlike ve Olim ile
sonuglanabilmektedir (Korkodeilou, 2020). 1990 yillarinda ortaya ¢ikan stalking
kavraminin yasalagma siireci Rebecca Schafer ile gerceklesmistir (Koca, 2022).
Stalking kavraminin yasalasma siireci her ne kadar geng aktristin saplantili takipgisi
tarafindan evinin Oniinde silahla vurularak oldiiriilmesi olay1 olsada bu olayin
oncesinde 1982 yilinda aktrist Theresa Saldana bir stalker1 tarafindan takip edilmesi
neticesinde bigaklanarak yarali bir sekilde kurtarilmistir (Soygiit, 2020).
Kaliforniya’da yasanan Rebecca Schafer olayr ile 1993 yilinda devletler
yasal diizenlemelere bagvurmuslardir. Stalking konusu 16 Ekim 2006 tarihinde
Megan Meier davast ile yeniden acilmistir. 13 yasindaki kizin intihar ile
sonuc¢lanan olayda iilkeler 1srarli takip kavraminin sug olarak tekrar altinin ¢izilmesi
kararini almiglardir. Megan Meier’a sosyal medya hesabindan kendisini on alti

yasinda olarak tanitan John Evans profilinden Meimer’1 asagilayici, kiigiik
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diisiiriicii ve kiifiirlii birgok mesaj atildig1 ortaya ¢ikmistir. intihar olayinin ardindan
John Evans profilinin 47 yasindaki bir kisiye ait oldugu ve amacinin kizinin
arkadasi olan Meimer’in kizi hakkinda ne diisiindiiglinii 6grenmek oldugu
saptanmistir (Korkodeilou, 2020).

Yasanan olaylar neticesinde Kanada’da sug tacizi, Avusturya hukuka aykiri
takip adiyla 1srarli takip vakasi i¢in yasal diizenlemelere gitmistir. Sonrasinda ise
Avrupa, Belgika, Hollanda, Malta, Avusturya, Almanya ve yakin dénemde Ispanya,
Italya, Portekiz, Birlesik Krallik ve Iskogya’da bu siirece dahil olmustur
(Korkodeilou, 2020).

1.9.3 Stalk
Stalk, karsi taraf da korku veya sikintiya neden olan, tekrarlanan ve

istenmeyen davraniglar biitlinii olarak ifade edilmektedir (McEwans, 2021). Bu
davraniglar arasinda sanal ortamda kisinin profilini mercek altina alma veya ona
dair detayl bilgi edinme icgiidiisii yer almaktadir. iz siirme, takip etme, dikizleme
olarak da degerlendirilen stalk eylemini gergeklestiren kisiye stalker, dikizleme
eyleminin hayata gecirilmesine ise stalklamak adi verilmektedir. Iz siirme amaci
giiden stalker, bu eylemi gerceklestirirken merak unsuru faktorii ile hareket
etmektedir (Akmese & Deniz, 2017).

Sosyal medya aglar1 vasitasiyla gerceklestirilen paylasimlar gonderiyi genis
kitlelere ulastirarak bir¢cok kullanicinin gézetlemesine de ortam hazirlamaktadir.
Paylasimi1 gergeklestiren kisiler bu mecralarda hazirladiklar1 profilleri ve
olusturduklarli icerikleri gozetlenme faktoriinii goze alarak diger kullanicilara
sunmaktadirlar. Hatta bir¢ok sosyal medya kullanicisi igerik, gonderi, fotograf veya
mesajlar araciligiyla tanidiklar1 ve tanimadiklari kitlelere paylasimlarini sunmaktan
ve gozetlenme olgusundan keyif almaktadirlar (Bauman & Velyon, 2013).

Stalk {izerine yapilan ¢aligmalarda %23,4’liikk boliimiin stalker tarafindan
tekrarlayici stalk davraniglarina maruz kaldiklari belirtilmistir. Calismaya katilan
197 kisinin yaklasik %10’u ortalama bir ay siireye yayilim gosteren 1srarli takip
durumu yasamislardir (Purcell vd., 2004)

Stalk konusu lizerine gerceklestirilen baska bir ¢aligmada ise iilkelere gore
stalking yogunlugu incelenmistir. Caligsmaya gore (Hellmann ve Kliem, 2015).;
Amerika: Kadinlar %8 Erkekler %2
Avustralya: Kadinlar % 32 Erkekler %13
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Birlesik Kralhk: Kadinlar % 16 Erkekler %7

Isvec: Kadimlar % 9 Erkekler %5,9

Almanya: Kadinlar % 17 Erkekler %4

Hollanda: Kadinlar % 20,7 Erkekler %13,4

Birlesik Krallhik: Kadinlar % 16 Erkekler %7

Avusturya: Kadinlar % 17 Erkekler %3 olarak belirtilmistir.

1.9.4 Stalklamak
Stalklama kavrami dijital teknolojiler 6ncesinde de kullanilan bir kavram

olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Stalker, magduru saplantili bir bi¢imde izler, takip
eder ve bunun sonucunda rahatsizlik yaratan davranmiglar sergiler. Geleneksel
stalklama tarih de ilk defa 1990’da ABD’de bir aktrisin saplantili bir hayrani
tarafindan Oldiiriilmesinin sonucunda su¢ olarak kanunda kendine yer edinen bir
olgudur. (Heinrich, 2015)

Sosyal medya bireylere giinliik yasamlarinda tanidiklar1 bireylerle ve yeni
tanistiklan kisilerle ag iizerinden iletisime gecme imkan1 sunar. Bu asamada birey
kabul edilmek, begenilmek, ilgi ¢cekmek gibi psikolojik siirecin icerisine girer.
Sosyal aglar araciligiyla kendisine yeni bir dijital viicut bulan birey, internet
araciligiyla tamidigr veya tanimadigi birgok kisi ile iletisim kurabilme firsatini
yakalar. Bu noktada kullanicilar sosyal mecralarda sergilemis olduklari
paylasimlarda eksik ve zayif taraflarini giiglii yonlere dontistiirerek sahte bir ¢evre
yaratir. Glindelik hayatinda oldugu kisinin disinda, farkli bir kimligin
olusturulabilmesi konusu kullanicilara cezip gelmektedir. Giindelik yasamda
toplum tarafindan begenilmeyen veya asagilanan insan, sosyal medyanin 6zellikleri
sayesinde fotograflarini diizenleyerek veya bir baska kisiye ait olan fotograflarla,
sosyal hayatinda yasamis oldugu sikintilarindan kagma ihtiyacina biiriinebilir. Bu
sayede sosyal medcrada kendisine giiclii ve farkli bir imaj yaratabilir (Horzum,
2015). Sosyal medyada karsimiza ¢ikan ve sahte hesaplar olarak adlandirdigimiz
bu kavram ile birey kendisini gizleyerek mecrada yeni kimligiyle varligini siirdiiriir.
Kendisine sosyal medya da giivenli bir mekan olusturan kullanic,
gerceklestiremedigi davraniglari, ifade edemedigi sozleri, agiga vurmaktan
cekindigi tim tutum ve davraniglari bu mecrada sergileme olanagina sahip olur

(Timisi, 2005).
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1.9.5 Stalker
Sosyal medyada bir kullanicinin baska bir kullaniciyr gizli bir sekilde takip

ederek paylasmis oldugu gonderileri incelemesine stalklama eylemi adi
verilmektedir. Sosyal medya platformu iizerinden gerceklestiren stalklama
eylemini yapan kisiye ise stalker adi verilmektedir (Arslan, 2022). Stalkerlarin
genel anlamda eylemleri incelendiginde; eski sevgililerini veya eski sevgililerinin
yeni iligkilerini, glinliik hayatta hoslandiklar1 erkek veya kiz arkadaslarini, rakip
olarak gordiikleri bireyleri veya is yerinde iletisim kurduklart veya heniiz
kurmadiklar arkadaslarini stakladiklar1 belirlenmistir. Stalklama eylemini baslatan
merak duygusu ile stalkerlar, sosyal medya iizerinden paylasimda bulunan bireyleri
takip ederek meraklarini giderme icgiidiisii ile hareket ederler (Akmese & Deniz,
2017).

Iletisim teknolojilerinin gelisimi ve degisimi ile birlikte bireylerin dijital
ortamda bilgiyi arama ve aradiklarn bilgiye ulagsmasi dopamin seviyelerine etki
etmistir. Bilgiye ulasma asamasinda bireyin bu islemi yiiksek motivasyonla
gergeklestirmesi neticesinde islemi tekrarlama ihtiyaci artmaktadir. Dopaminin etki
ettigi bu durum ile kisiler beyin tarafindan aktive olan olumlu duygular ile hareket
ederler ve stalk eylemini siirekli tekrarlama egilimi gosterirler (Chayko, 2018).

Bunun yani sira sadece kisilere yonelik degil firmalar ve sirketler adina da
cesitli sahte hesaplar ve paylasimlar gergeklestirilmektedir. Kurum ve firmalarin
otoritesini ve durusuna zarar vermek isteyen stalkerlar, dogru olmayan haber ve
duyurular1 bu hesaplardan ger¢ekmis gibi paylasabilirler. Internet kullanicilarmin
sosyal medya aglarinda onayli hesaplar1 takip etmesi bu asamada Onem arz
etmektedir (Unliican, 2023).

Stalklama faaliyetini gerceklestiren stalkerlar teknolojik olarak bilisim sucu
islemektedir ve bu faaliyet neticesinde magdurun rahatsizlig1 s6z konusu oldugunda

ceza iglemleri uygulanabilmektedir (Yildirimsen, 2021).

1.9.6 Stalklamaya Etki Eden Faktorler
Stalk olgusu 20. yiizyilda psikiyatri uzmanlari tarafindan, bir bireyin diger

birey tarafindan sevilmis olma yanilgisini, saplantili duygularmi, kisinin
kendisinden daha iistiin bir insanin kendisine asik oldugu yanilgisina kapilmasini

ifade eden bir kavramdir.
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Sosyal medya giiniimiiziin en popiiler haberlesme alamdir. Internet
araciligiyla bilgi paylasimi saglanarak iletisim kurulabilmekte ve ayni zamanda
bireyler sosyal medyada kendi igeriklerini olusturabilmektedir. Gergek kimlik
bilgilerine ihtiya¢ duyulmayan bu mecrada kisiler, kolayca dolasabilmekte ve
paylasimlar gerceklesirilebilmektedir. Sosyal medya da amag¢ kisilerin gercek
kimliklerine ulasmak degildir. Ciinkii sosyal medya kullanicilarinin kim olduguyla
ilgilenmez O6nemli olan kullanicilarin  mecrada yer almasi, paylasim
gerceklestirmesidir (Zona vd., 1993).

Platformda bulunmanin énemli oldugu bu olguda, kullanicilar bazen gergek
kimliklerini agiklamadan yer alirken bazi kullanicilar ise baskalarini taklit edip
onlarin kimliklerini kullanarak diger bireylerle iletisim saglarlar. Literatiir de bu
olay “sahte hesap” ingilizce karsilig1 ise “fake account” olarak yer almaktadir

(Uzun, 2016).

1.9.6.1 Problemli internet Kullanim ve Dijital Hastahklar

Internet teknolojileri ve sosyal medyanin bircok yarar1 oldugu gibi
kontrolsiiz kullanim1 da olumsuzluklara sebebiyet vermektedir. internet, sosyal
medya ve elektrik kullanimimin artmasiyla iliskili olarak bireylerin aile igi
iletisimlerinde azalmalar meydana gelmistir (Ercan, 2019).

Her gecen giin gelisen teknoloji ile birlikte daha fazla hayatimiza dahil olan
cep telefonlari, gen¢ popiilasyonda viicudun ayrilmaz bir parcasi olarak kabul
edilmektedir. Akilli telefonlara erisimin kolay olmasi ile birlikte kisilerin siirekli
bir sekilde sosyal medya platformlarini, e—posta hesaplarini ve giinliik haber akisi
saglayan siteleri takip etmesi sosyal yasamlarinin bir rutini haline gelmistir. Ayrica
bireyin sanal platformlarda yaptigi is goriismeleri, es aday1 bulmasi, sanal ortamda
gergeklestirilen aligverisler sanal ortamin giindelik hayata tasinmasina gosterilen
ornekler arasinda yer almaktadir (Binark & Siit¢ii, 2007).

Problemli internet kullanimi kavraminin bir ¢iktis1 olarak goriilen internet
bagimlilig1 bireyin siirekli olarak internet ortaminda kalma istegini ve kontrol dig1
vakit gecirme seklini ifade eder (Kirik, 2013).

Internet teknolojisinin gelismesi ve kullanicilara sagladig1 kolayliklar ile
sosyal medya platformlar1 bireyler tarafindan daha ¢ok tercih edilmeye
baslanmistir. Bu problemli internet kullaniminin bir neticesi olarak sosyal medya

bagimlilig bireyler de sik¢a goriilmeye baslanmistir. Bireylerin bilingsiz internet
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kullanim1 sadece internet ve sosyal medya bagimliligina sebebiyet vermemis olup
yeni nesil iletisim teknolojilerininde problemli kullanimlarina sebep olmustur. Bu
sorunlar arasinda “nomofobi” “FOMO” ve bilgisayar oyunu bagimliliklar1 gibi
dijital hastaliklar yer almaktadir (Kirik, 2013).

Yeni nesil internet teknolojilerinin kullanarak sosyal ve psikolojik
ihtiyaclarin1  karsilamaya calisan bireyler, problemli intermet kullanimi
gergeklesirerek teknolojinin eksi yonlerine maruz kalmaktadirlar (Demir, 2013).
Bireylerde sadece psikolojik izler birakmayan bilingsiz internet kullanimi saglik

diizeylerinde de olumsuzluk yaratmaktadir (Caplan, 2007).

1.9.7 Stalking (Israrh Takip) Tipolojileri
Bireylerin izni olmadan gizli bir sekilde tekrar tekrar takip edilmeleri olarak

karsimiza ¢ikan stalking kavrami, hukuksal boyutta kisinin iradesine aykirilik tegkil
eden bir davranig olarak tanimlanmaktadir. Stalkerin bilingli bir sekilde
gerceklestirdigi 1srarli takip davranisi, stirekli bir sekilde tekrarlandiginda karsi
tarafa yapilan takip olayinin hangi amagclarla yapildigina ve bu amagclarin genel
olarak neler ifade ettigi hukuksal anlamda énem teskil etmektedir (Ozen & Koksal,
2019).

Stalkerlar lizerine yapilan 1srarl takip davranisinin sebepleri arasinda karsi
taraf lizerinde; hakimiyet kurma veya korku uyandirma isteklerinin sebep oldugu
ortaya ¢ikarilmistir (Tjaden & Thoannes, 2000). Stalkerler bu sebeple stalkladiklar
bireye yonelik bazi eylemlerde bulunurlar. Bu eylemler arasinda (Duman vd.,

2023):

Magdura ait olan egyalara izni olmaksizin dokunmak veya ¢almak,

Magdurun evine izinsiz girmek veya evin ¢evresinde siirekli olarak bulunmak,
Magdurun telefonlarin1 dinlemek ve is yerine siirekli telefon ederek rahatsizlik
vermek,

Magduru intiharla tehdit etmek veya sahte polis raporlari ile tehdit etmek,
Magdura yonelik sozlii tacizler de bulunmak,

Magdurun yakin ¢evresini taciz etmek yer almaktadir.
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1.9.7.1 Psikiyatrik Teshislerle lgili Stalklama Tipolojisi

Basit Takintihh Takipg¢i (Simple Obsessional Stalkers):

Basit takintili takipgi kategorisi detayli bir sekilde incelendiginde stalker ve
stalklanan kisinin arasinda 6nceden bir yakilik bulunmaktadir. iki tarafta birbirleri
hakkinda detayli bilgiye sahip olup 1srarli takip eylemini gergeklestiren birey
genelde erkek partnerdir. Bu kisinin 1srarli takip gerceklestirmesinin nedenleri
incelendiginde erkek bireyin haksizlik olarak kavradigi reddedilme duygusu ile
hareket ettigi karsi tarafi iliskiye tekrar donmesi i¢in zorladigi gozlemlenmistir
(Davis, 2001). Basit takintili tacizcinin bir ¢ok kisilik bozukluguna sahip oldugu ve
siddete egilimli oldugu belirlenmistir (Mullen vd., 1999). Bu sebeple basit takintili
stalker stalkladig1 kisiye karsi daha ileriye giderek intikam veya siddete maruz
birakma davraniginida sergileyebilmektedir (Davis, 2001).

Ask Takintili Takipg¢i (Love Obsessional Stalkers):

Ask takint1 takip olayinda stalker ve stalklanan kisi arasinda bir baglanti
bulunmamaktadir. Bu kategori igerisinde yer alan stalkerlar giinliik hayatta 6nceden
karsilastiklar1 bireyler arasindan se¢imi yapabilir. Ask takintili stalkerlar bu se¢imi
yaparken is yerinde veya aligveris sirasinda gordiikleri insanlara ilgi duyabildikleri
gibi sokakta hi¢ tanimadiklar1 bir bireyin saat sormasi neticesinde de karsi taraftan

iliski beklentisi i¢erisinde olabilirler (Davis, 2001).

Erotomonikler (Erotomanic Stalkers):

Erotomonik stalkerlar stalkladigi kisilerin kendilerine asik olduklarin
inanarak hastalikli bir sekilde duygusal bag kurarlar. Bu stalkerlarin amaci bu
asamada cinsellik degil kendilerini motivasyonel olarak tatmin etmektir (Davis,
2001). Erotomonik stalkerlar incelendiginde cinsiyet acisindan kadinlarin bu

kategoride yer aldig1 gézlemlenmistir (Zona, 1993).
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1.9.7.2 Stalklama Tipolojisi ve Magdur ile iliskisi

Magdurla iliskiye Gore (Samimi/Tamdik/iliski Yok):

Sosyal medya platformlart iizerinden stalker; samimi olmak istedigi,
kiskandigi, nefret duygusu besledigi veya karsi tarafin hayatiyla ilgili detayh
bilgilere sahip olma egilimi giidebilmektedir. Bu egilim neticesinde stalker, stalk
eylemini rahatca gergeklestirebilecegi; Instagram, X, Facebook vb. internet tabanl
platformlardan kisiyi takip eder (Akmese & Deniz, 2017). Stalker bu islem
sirasinda kars tarafta ki kullanici tarafindan olusturulan profili stalklayarak, kisinin
sosyal medya platformunda olusturdugu dijital viicuduyla ilgili tiim bilgileri toplar.
Bu sebeple stalker, stalkladigi kullanicinin dijital ortamda olusturdugu benlik
insasin1 gozlemler ve daha ¢ok bilgi toplamay1 hedefler (Akmese & Deniz, 2017).

Stalker magdurla iligki bicimine gore sadece sanal ortamda degil glindelik
hayatta da bir takim taktiklere bagvurmaktadir. Bunlar arasinda merak ederek
gbzlemdigi kisinin 6zel esyalarini ¢almak, ¢opiinli karistirarak korkutmak, karsi
tarafin adina yemek veya iirlin siparisleri olusturmak yer alir. Hatta stalker daha da
ileri giderek kisinin adina kiraladigi araba, ev veya konaklama hizmetleri iptal etme

girisiminde bulunabilir (Duman vd., 2023).

Stalklama Motivasyonuna Gore (Ask/Intikam):

Sosyal medya platformlar1 ve internet alani ile bireyler gercek diinyada
olmak istedikleri veya olamadiklar kisiliklere sahip olmaya calisabilirler. Bunun
sebebi de gercek hayatta kurulan insani iliskiler de yasanan 6z giiven eksiklikleri,
utangacliklar ve ¢ekingen tavirlardir. Bireyler giinliik hayatta yasadigi problemleri
baskilayarak sanal diinyada kendilerine yeni bir kimlik insa ederler ve olmasini
istedikleri ozellikleri profillerine ekleyerek yeni dijital bir viicut olustururlar
(Yiiksel, 2019). Yeni bir kimlige kavusan birey zaman igerisinde giinliik hayatta ki
gergek benliginden uzaklasarak yeni olusturdugu kimlige inanmaya baglar ve bunun
neticesinde sanal bir tatmin duygusu yasar (Akmese & Deniz, 2017).

Sosyal medya ve stalk {izerine ger¢eklestirilen aragtirmalar da, sanal iletisim
platformlarinin  bireyleri mutlu edemedigi aksine mutsuzluga siiriikledigi
belirlenmistir. Bu olumsuz durumun olusmasinda stalk yapilmasiyla birlikte kisiler
arast yakin iligkilerin sonucunda sadakatsizliklerin ve tacizlerin yasandig

belirlenmistir (Nicolescu, 2016). Stalker, 1srarlt takip gerceklestirdigi kisinin
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kimlerle goriistiiglinli, nerede oldugunu siirekli olarak izleme egilimindedir. Bu
asirt ve 1srarli merak dolayisiyla stalkerin giinliik insani iligkileri daha da

kotiilesebilir ve 6nemli sorunlar yasayabilir (Yildirimsen, 2021).

1.9.7.3 Psikiyatride Ilerleme Grubu (PiG) Acisindan Tipoloji

Davramssal Ya da Motivasyonel Eksen (Reddedilen/Yakinhk
Arayan/Beceriksiz/Yirtici/Kinci):

Stalker, sosyal medya platformlar1 araciligiyla diisiince, fikir ve
davraniglarint gergek kimligiyle sergileyemedigi i¢in sanal ortamda gerceklestirir.
Bu yeni sanal kimligin nedeni ise reddedilme korkusu yasamasi veya fikirlerinin
giindelik hayatta karsilastigt insanlardan farkli olmasidir (Yaylagiil, 2017).
Reddedilme sorunsali yasayan bireyler, diger kisilerle iletisim kurdugunda bazi

davraniglar sergileyebilirler (Erozkan, 2007);

fletisim kurduklar kisilerin hareketlerinin anlamlandiramadiklart durumlarda
reddedilme kaygis1 yasarlar.

Siirekli olarak huzursuz olmalarindan dolay1 kendilerini giivende hissetmezler.
fletisim kurduklan kisiye kars1 reddedilme korkusu yasadiklar1 anda davranislar
kin, nefret ve kiskancliga doniigebilir.

Kars1 tarafta ki kisilerin s6z ve davraniglarini siirekli olarak yanlis anlama egilimi
gosterirler.

Yapilan aragtirmalara gore 1srarli takip magdurlar1 genellikle 18 ile 30 yas
araligindadir. Bu magdurlarin gogunlugunu ise kadinlar olusturmaktadir. Eylemleri
taciz seviyesine ulastiran sahte hesap kullanicilar1 ise saldirilarin1 sosyal medya
tizerinden gerceklestirmektedirler. Kendi gercek kimliklerini gizleyerek diger
kullanicilara attiklari mesajlar, karalama c¢alismalart ve iyi niyetli olmayan
paylasimlari ile bu hesabr aktif bir sekilde kullanma egilimindedirler. Giiniimiizde
cogu sanal alan  kullamicis1  farkinda  olmadan  stalking  eylemi
gergeklestirebilmektedir (Toker, 2021).

Gilintimiiz teknoloji diinyasinda bireyler gilindelik hayattan ziyade sosyal
medya da daha aktif olmaya baglamis ve insan iliskileri olumsuz yonde
etkilenmistir. Kullanicilar zamanlarinin biiylik bir ¢ogunlugunu sosyal medyada

gecirdigi icin bireyler arasinda asosyallik, 6zgliven kayiplart ve asir1 stres

42



rahatsizliklar1 yasanmaya baslamistir (Senses, 2022). Sosyallesemeyen bireyler
sosyal medya da stalk yaparak dopamin ihtiyaglarini karsilayarak giinliik hayatta
elde edemedikleri sosyallesme imkanini1 yasamay1 hedeflerler. internet ortaminda
sosyalleserek mutlu olan birey, giinliik alanda iletisim kuramadigi insanlari
stalklayarak bilgiler toplar ve tanimaya ¢alisir. Sosyal medya da ilgi odagina aldig
kisinin begenilerine uygun olarak olusturdugu yeni sahte hesabi ile kars: tarafla

iletisim kurmaya calisir (Arslan, 2022).

iliski Ekseni (Onceki Yakin Iliskiler/Profesyonel Baglantilar/is ile ilgili
Temaslar/Tesadiifi Tamsikhklar ve Arkadaslar/Unlii Yabancilar):

Sosyal medya kullanicilar1 insan iligkilerinde deneyimledikleri yeterli
olamama hissiyat: ile farkli kimliklere yonelim konusunda yatkinlik gosterirler.
Yeniden olusturduklar1 sahte hesaplar ile daha cesur ve daha motivasyonel
iletisimler kurma egiliminde olurlar (Senses & Aydogdu, 2022). Olusturduklari
yeni kimlik ile stalk davranisina yonelen kullanicilar bu davranisi; kin, nefret, 6fke,
kiskanclik, rekabet, kiyaslama vb. olumsuz sebeplerden otiirii yapabilirler. Ayrica
ayni1 ig ortaminda etkilesim halinde olan ¢alisma arkadaslari da is konular1 glindeme

geldiginde kendi aralarinda stalk yontemine bagvururlar (Aygiil vd., 2020).

1.9.8 Israrh Takibin Fiziksel, Sosyal, Ekonomik ve Psikolojik Etkileri
Stalklama eyleminin temel yapisi incelendiginde bazi ortak 6zelliklerin yer

aldig1 gorilmektedir. Bunlar arasinda stalklamaya maruz kalan kisinin onayi
olmadig1 halde rahatsiz edici davraniglarda bulunarak tehdit unsuru ile korku ve
endiseye sebebiyet verilmesi sayillmaktadir. Stalkerin bu asamada takip islemini
yapmak istemesi ve bu takip boyutunu taciz asamasina getirmesi de magdur

acisindan etkileri arasinda sayilmaktadir (Uyumaz & Akdag, 2015).

En yaygin olan takip davranislari sdyle siralanabilir (Giirgezoglu, 2010):
Israrl bir sekilde gozetlemek

Uygunsuz yakinlasma ve karsilagsma

Bireyin ev veya is yeri ¢evresinde siirekli olarak bulunma

Kisinin istemedigi telefon aramalari

Kisiyi veya ¢evresini tehdit

Bireyin istemedigi mektup veya elektronik posta
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Bireyin istemedigi hediyeler
Fiziksel veya cinsel saldirt.

Bu davraniglara maruz kalmak istemeyen magdurlar bazi Onlemler
alabilirler. Bu oOnlemler arasinda giinliilk hayatta kullanmis olduklari ulagim
giizergahlarin1 degistirme ve cep telefonu numaralarini degistirme O6rnek olarak
verilebilir. Stalkerlar1 tarafindan fiziksel saldiriya maruz kalan magdurlarin giinliik
hayatta yalmiz kalmaktan c¢ekinme, kiyafetlerinde ve evlerinde herhangi bir
saldirtya karsi giivenlik onlemleri aldiklar1 goriilmektedir. Giivenlik endisesi ile
kullandiklar1 arabalari, yasadiklar1 evi, ¢alistiklar is yerlerini siklikla degistirme
egilimi gosteren magdurlar sosyal anlamda bir ¢ok olumsuzlukla miicadele
etmektedir (Korkodeilou, 2017). Israrli takibe maruz kalan bireyler yasadiklar
olaylar neticesinde gerek psikolojik gerekse fiziksel olarak saglik sorunlarina maruz
kalabilirler (Dardis vd., 2017). Bunlara 6rnek olarak panik atak, kabus, ofke
nobetleri, kaygi seviyesinin degiskenligi, depresyon egilimi verilebilir
(Korkodeilou, 2017). Fiziksel olarak yasadiklari olumsuzluklar arasinda ise ani kilo
kayb1, uyku problemleri ve kendine zarar verme egilimi yer almaktadir (Sheridan
& Lyndon, 2012). Magdurlarin sosyal iliski diizeylerine bakildiginda ise kisilerarasi
iletisimlerinde sorun ve giiven problemi yasamalar1 da yasanilan olumsuzluklar
arasinda yer almaktadir (Korkodeilou, 2017).

Israrli takip lizerine yapilan arastirma da katilimcilarin %63°1 stalking

sebebiyle sosyal ve ekonomik bir ¢ok sorun yasadiklarini belirtmislerdir (Purcell

vd., 2004).

1.9.9 Stalking (Israrh Takip) ile Bas Etme Davranislar:
Takip kavrami farkli yapisindan ve giindelik hayatta sorunlara yol

acabilmesinden kaynakli olarak hukuki ve sosyal agidan birgok arastirma ve deneye
konu olmustur (Fazio & Galeazzi, 2004).

Takip kavraminin ilk ciddi vakast ABD’de yasanan Rebecca Schaeffer adli
aktristin 6ldiiriilmesi ile ciddiyet kazanmustir. 3 y1l boyunca {inlii aktristi takip eden
Robert Bardo isimli stalker, Schaeffer’t evinin Oniinde silahla vurmasi sonucu
oldirmiistiir. Vakanin detayli bir sekilde arastirilmasi sonucunda israrli takip
kavrami ve beraberinde getirdigi sonuglarla bas etme davranislari arastirilmaya
baslanilmis ve devletler hukuki anlamda takip yasasi ¢ikarmislardir (Akduman vd.,

2006).
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Hukuki ag¢idan kendine yer edinen takip kavraminin geneli incelendiginde
gergeklestirilen davranisin izleme ve yasal olmayan takip etme kavrami ile es deger
oldugu belirlenmistir. Bu sebeple 1srarl takibe maruz kalan kisi stalkerini diizenli
takip etme sugundan dava edebilir ve su¢ duyurusunda bulunabilir (Giirgezoglu,
2010).

Bu hukuki onlemlerin yani sira israrli takibe maruz kalan bireyin hayat
kalitesinin olumsuz yonde etkilenmesi sonucunda stalker1 ile miicadele etmek i¢in

asagidaki yollara da bagvurabilir (Cupach & Spitzberg, 2004);

e Stalker1 gérmezden gelerek varligindan kaginma

o Stalker ile yiizlesme ve 1srarli takip olayin1 sonlandirmasi i¢in uyarma veya
korkutma

e Giivenlik agisindan birey olarak kendi savunma dersleri almak

e Magdurun yakin ¢evresinden yardim ve destek almasi
Israrli takibe maruz kalan kisiler bu maddelerden birini veya bir ¢cogunu ayni1

siire zarfinda da uygulayabilmektedirler.

1.9.10 Sosyal Medya Kullanimi ve Stalking
Sosyal medya platformlari lizerinden paylasim gerceklestiren kullanicilar

gonderilerini diger kullanicilarin gérmesini saglarlar. Gozetlenme dongiisiiniin
farkinda olan ve bunu kabul eden kullanicilar zamanlarinin ¢ogunu fotograf ve
video paylasimi saglamak icin gecirebilmektedir (Bauman & Lyon, 2013).

Sosyal medya platformlari ¢evrimici olma 6zelligiyle kullanicilarini siirekli
olarak igerik liretme, tutum ve davranislari etkileme gibi 6zelliklerini dijital olarak
gergeklestirmesini saglar (Leonhard, 2018). Bu 6zellikleriyle baskalarinin diisiince
ve hayatlarini da gozetlemeye firsat sunan aglar, karsi tarafile ilgili merak edilenleri
stalklama 6zelligi sunar (Oskay, 1984). Kars1 kullanicinin dijital ayak izini takip
eden kisiler bu ¢evrimici dongiiniin icerisine girerler. Bu dongii de kisiler merak
ettikleri kisinin nerelere gittigini, kimlerle vakit ge¢irdigini vb. birg¢ok kisisel alan
dahilinde olan bilgileri 6grenme egilimi gosterirler (Cetin, 2020).

Gozetlenme olgusuna bazi kullanicilar 1limli yaklagsa da bazi kullanicilar
bundan tedirgin olabilir ve giivenlik kaygis1 yasayabilirler. Bireyler bu asamada
kimlerin kendilerini takip ettigini bilme ihtiyac1 hissederler. Bu nokta da

kullanicilarin giivenlik sorununu gidermek i¢in bazi uygulamalar profillerine
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kimlerin baktigini, kimlerin hesaplarindaki gorsellerin ekran goriintiisiinii aldigini
bildiren uygulamalar sayesinde kendilerini koruyabilmektedirler (Drebing, vd.

2009)
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2. MATERYAL ve YONTEM

2.1 Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amac1 Tip Fakiiltesinde 6grenim goren 6grencilerin stalking
kavrami1 hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklarini ve stalking davranigina sahip olan
bir vaka ile karsilasildi m1 sorularina cevap bulmay1 amaglamaktadir. Stalk, stalker
ve stalking kavramlarim1 detayli bir sekilde ele alan bu calisma bu kavramlar
neticesinde yasanan olumsuzluklari ve bu olumsuzluklari 6nlemenin yollarini
islemeyi hedeflemistir.

Teknolojinin degisimi ve gelisimiyle beraber insanlarda goriilmeye
baslanan dijital hastaliklarin tanimlar1 ¢aligmada yer alirken bir bilisim sugu olan
stalking ise detayl1 bir sekilde arastirma boyunca incelenmistir. Calisma da ele
alinan dijital hastaliklar ve stalking konusunda 6nlemler alinmasini amaglamakta
olup tip ve psikoloji gibi farkli disiplinlerarasi olgular birlestirilerek teknolojinin

olumsuz yanlarinin azaltilmasi hedeflenmektedir.

2.2 Arastirmanmin Onemi

Bireylerin hayatinda mutlak izler birakan teknoloji sayesinde kullanicilar,
akilli cihaz ve internet kullanimi ile kolayca diger bireylere erisim saglarken bu
teknolojik cihazlardan da kopamaz hale gelmektedirler (Polat, 2017). Bireylerin
dijital alanlarda siirekli olarak rol almas1 ve tiim insanlig1 etkisi altina alabilme giicii
neticesinde dijital hastaliklar artis gostermistir. Yapilan c¢alismalar internetin
kontrolsiiz ve uzun siireli kullanimi sebebiyle saglik alaninda yeni tedavi
protokollerinin yapilmasi gerektigini ve dijital hastaliklar konusunda farkindalik
olusturulmasinin 6nemini savunmaktadir (Tekayak & Akpinar, 2017).

Bu c¢alisma, insan hayatina etkisi c¢ok fazla olan sosyal medya
platformlarinda yasanan stalking kavramini gerek tip boyutunda gerek iletisimsel
boyutta gerek de psikolojik boyutta ele alarak, farkli disiplinleri bir araya getirmesi
bakimindan 6nem arz etmektedir.

Bircok sosyal ag kullanicisinin farkinda olarak veya olmayarak giinliik
yasam akislarinda yer verdikleri stalkingin ilk asamasindan en son asamasina kadar
evreleri incelenmis olup, katilimer ogrencilerin farkindalik derecelerinin

arastirmaya katki saglamasi amaglanmistir.
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2.3 Evren ve Orneklem

Nitel bir arastirma deseni olan amagh ornekleme ile var olan arastirma
kaynaklarinin dogru ve etkili bir sekilde kullanilmas1 amag¢lanmaktadir. Arastirma
da yer alan verimli bir konunun katilimcilarin ilgi ve bilgileri dahilinde
cevaplandirmalarini kapsamaktadir. Bu arastirma modelinde katilimcilarin bilgi ve
goriis bakimindan yeterlilige sahip olmalar1 sebebiyle arastirma zenginlik
kazanmaktadir (Tutar & Erdem, 2022).

Dijital hastaliklarin ele alindigi bu c¢alismanin arastirma Orneklemini ve
evrenini Diizce Universitesi Tip Fakiiltesi (1, 2, 3, 4, 5 ve 6. Smif) dgrencileri
olusturmaktir. Tip fakiiltesi Ogrencilerinin bilgi ve deneyimlerini ele almayi
hedefleyen calisma, nitel arastirma kapsaminda yar1 yapilandirilmis miilakat
teknigi ile gerceklestirilmistir. 50 Tip Fakiiltesi 6grencisi ile miilakat seklinde
goriisme saglanmis olup gergeklestirilen goriismeler de ses kayit cihazi kullanilmig

ve bu kayitlar sonrasinda desifre edilerek calismaya eklenmistir.

2.4 Kapsam ve Simirhhiklar

Bu arastirma Diizce Universitesinde, T1p Fakiiltesi egitimi goren 1, 2, 3 4,
5 ve 6. simif 6grencilerini kapsamaktadir. 01.04.2024-01.05.2024 tarihleri arasinda
gerceklestirilen ¢alismada katilimeilarin goniilliigli esas alinmistir. 50 kisiden
olusan tip fakiiltesi 68renci grubu ile yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi araciligi

ile ¢alisma gerceklestirilmistir.

2.5 Arastirmanin Yontemi

Nitel aragtirma, belli bir konu iizerinde daha kapsamli odaklanmay1 ve
arastirma problemine yorumlayici yaklagimi benimseyen bir arastirma yontemidir.
Bu arastirma yonteminde, herhangi bir sekilde istatiksel prosediirler veya sayisal
ara¢ zorunlu olmaksizin bulgular tiretilir ( Tutar & Erdem, 2022).

Nitel aragtirma ¢alismada yer alan problemin ¢6ziim agamasinda kullanilan
goriis ve verilerin toplanilmasi siirecidir. Bu siire¢ devaminda ise ¢aligmaya konu
olan daha Oncesinde detaylandirilmamis veya farkedilmemis bir konunun ¢6ziim
asamasini verimli bir sekilde degerlendirmeyi ve ¢6ziim sunmayr amag edinir
(Seale, 1999). Nitel arastirmanin ¢alismalarda kullanilmasinin bir diger 6nemli
sebebi ise sosyal olgunun karmasik ve farkli yapisini ¢oziimlemeyi ve ortaya

cikarmayi ise farkli bakis agilarini ortaya koymasidir (Kitzinger, 1995).
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Nitel aragtirma yontemleri, insan yasaminin da yer alan gizemli ve karmasik
yap1y1 agiklayabilmek icin sosyoloji, psikoloji vb, insana dair tarihi yapiy1 inceler.
Farkli disiplinler aras1 kavramlarn igerisinde barindirmasi dolayisiyla “dogal
arastirma” veya “yorumlayici arastirma” gibi farkli isimlerde nitel arastirma ismine
atfedilmistir (Baltact, 2017).

Calisma, Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu (Protokol No: 2024/70) Bolu
Abant Izzet Baysal Universitesi tarafindan 01.03.2024 tarihli ve 2024/02
toplantisinda degerlendirilerek etik olarak uygun bulunmustur.

50 kisiden olusan 6grenci grubunun “Cinsiyet”, “Sinif”, “Sosyal Medya
Hesabina Sahip Mi?”, “Sosyal Medyayr Hangi Amagla Kullaniliyor?”, “Sosyal
Medyada Sahte Hesaplarla Karsilasiyor Mu?”, “Sosyal Medyada Karsilasilan
Hesaplarin Sahte Oldugunu Nasil Anliyor” sorularinin cevabi tablo ile asagida

sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler ve Sosyal Medya Davranislari

Cinsiyet | Simf | Sosyal Sosyal Medyay1 | Sosyal Sosyal Medyada
Medya Hangi Amagla | Medyada Karsilasilan  Hesaplarin
Hesabina Kullamyor? Sahte Sahte Oldugunu Nasil
Sahip Mi? Hesaplarla Anhyor?
Karsilasiyor
mu?
01 Kiz 5 Instagram Giindem Takibi Evet Yorumlardan
Facebook Eglence Amagl
X
Snapchat
02 Kiz 2 Instagram Kisileri Takip Evet Profil Fotografi
Takipgi Sayist
Begeni Sayist
03 Kiz 2 Instagram Giindem Takip Evet Profil Fotografi
X Kisileri Takip Yorumlar
Snapchat
04 Erkek 1 Instagram Gilindemi Takip Evet Mesaj Gonderimi
X Kisileri Takip
05 Erkek 1 Instagram Giindem Takibi Evet Takipgi Sayist
Kisileri Takip Random Isimler
Eglence Farkli Takipgi Kitlesi
06 Erkek 1 Instagram Eglence Evet Gonderi Sayist
X Kisileri Takip Takipgi Sayisi
Snapchat Giindemi Takip Profil Fotografi
07 Erkek 3 Twitter Gilindemi Takip Evet Profil Fotografi
Instagram Kisileri Takip Kullanict Ismi
Eglence Takipgi Sayisi
08 Kiz 2 X Paylasim Evet Takipgi Sayisi
Instagram Kisileri Takip Profil Fotografi
Snapchat Takipei Kitlesi
Takip¢i Sayist
09 Kiz 2 Instagram Kisileri Takip Evet Takipgi Sayist
X Gilindemi Takip Gonderi Sayist
Snapchat
010 | Kiz 2 Instagram Gilindem Takibi Evet Istek Gondermesi
X Kisileri Takip
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011 | Kz Instagram Kisileri Takip Evet Takipgi Sayisi
Whatsapp Profil Fotografi
Profil Biografi Yazilar1
012 | Kiz Whatsapp Kisileri Takip Evet Takipgi Sayisi
Pinterest Profil Fotografi
013 | Erkek Instagram Gilindem Takibi Evet Profil Fotografi
X Eglence Amaglt Takipgi Sayilar
Whatsapp
014 | Erkek X Paylasim Evet Yorumlarindan
Instagram Kisileri Takip
Tiktok
Pinterest
015 | Erkek Instagram Eglence Amagh Evet Profil Fotografi
Mesaj Gonderimi
016 | Kiz Instagram Kisileri Takip Evet Profil Fotografi
X Gilindem Takibi Paylagimlar1
Whatsapp Eglence Amagl Takipgi Kitlesi
017 | Kiz X Gilindem Takibi Evet Takipgi Sayisi
Instagram Kisileri Takip Profil Fotografi
018 | Kiz Instagram Eglence Amach Evet Profil Fotografi
Kullanict Adt
019 | Kiz Instagram Eglence Amagh Evet Takipgi Sayist
X Gilindem Takibi Profil Fotografi
Yeni Agilmig Bir Profil
Olmas!
020 | Kiz Instagram Eglence Amagh Evet Takip¢i Sayisi
X Kisileri Takip Kullanict Ismi
Snapchat Paylagim Profil Fotografi
Tiktok
Youtube
Spotify
021 | Kiz Instagram Kisileri Takip Evet Takipgi Sayist
WhatsAap Kisilerle fletisim Profil Fotografi
022 | Kiz Instagram Kisilerle Iletisim | Evet Takipgi Sayisi
WhatsAap
Spotify
Youtube
023 | Kiz Instagram Gilindem Takibi Evet Yorumlardan
X Eglence Amagl
Kisileri Takip
024 | Kiz Instagram Kisileri Takip Evet Takipg¢i Sayist
025 | Kiz Instagram Kisilerle Iletisim | Evet Takip¢i Sayist
X Gilindem Takibi Farkli Takipgi Kitlesi
WhatsAap
026 | Kiz Instagram Eglence Amagh Evet Profil Fotografi
X Gilindem Takibi Farkli Takipgi Kitlesi
WhatsAap Kisilerle iletisim
Tiktok
027 | Kiz X Gilindem Takibi Evet Kullanici Ismi
Instagram
028 | Kiz Instagram Kisilerle Iletisim | Evet Kullanici Ismi
WhatsAap Glindem Takibi
029 | Kiz Instagram Kisileri Takip Evet Takipgi Sayisi
WhatsAap Eglence Amagh Kullanict Ismi
Facebook Egitim Amagh
030 | Erkek Instagram Eglence Amaglh Evet Yorumlarindan
Youtube Egitim Amach
031 | Erkek Instagram Gilindem Takibi Evet Paylagimlarindan
Snapchat
X
032 | Erkek Instagram Egitim Amagh Evet Takipgi Sayisi
X Profil Fotografi
WhatsAap
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033 | Kiz Instagram Egitim Amagh Evet Takipgi Sayisi
X Gilindem Takibi Profil Fotografi
WhatsAap Kisileri Takip
Eglence Amagh
034 | Erkek - - - -
035 | Erkek Instagram Eglence Amach Hayir -
WhatsAap Kisilerle Tletisim
Youtube
036 | Kiz Instagram Eglence Amagh Evet Kigilere = Karst1  Yapilan
X Kisilerle fletisim Karalama Kampanyalar1
WhatsAap
037 | Kiz Instagram Giindemi Takip Evet Takipgi Sayist
Snapchat Paylagim Gonderi Sayist
X Kisileri Takip Ortak Takipgi Sayisi
038 | Kiz Instagram Kisileri Takip Evet Gonderi Sayist
Snapchat Kisilerle Tletisim Takipgi Sayist
039 | Kiz Instagram Eglence Amagh Evet Takipgi Sayisi
X Kisilerle Tletisim
Snapchat Kisileri Takip
040 | Erkek X Gilindem Takip Evet Kullanict Ismi
Instagram Bilgi Amacgh
WhatsAap
041 | Kiz Instagram Eglence Amagh Evet Profil Fotografi
X Kisileri Takip Kullanict Ismi
042 | Kiz Instagram Eglence Amagh Evet Takipgi Sayist
X Paylagim Profil Fotografi
Snapchat
043 | Erkek Instagram Kisileri Takip Evet Takipgisi Sayist
X Gilindem Takip Profil Fotografi
Ayni Tarihlerde Paylagim
044 | Erkek WhatsAap Kisilerle Iletisim | Evet Mesaj Gondermesi
Instagram
045 | Kiz Instagram Paylasim Evet Takipgi Sayisi
X Gonderi Sayist
Yeni Agilmis Hesap
046 | Kiz Instagram Kisilerle Tletisim | Evet Takipgi Sayisi
Giindem Takip Ortak Arkadas Yoklugu
047 | Erkek Instagram Eglence Amagl Evet Takipgi Sayisi
Profil Fotografi
048 | Erkek WhatsAap Kisileri Takip Evet Takipgi Sayist
Instagram Profil Fotografi
049 | Erkek Youtube Eglence Amagl Evet Profil Fotografi
WhatsAap Kisileri Takip Takipgi Sayilar
X Kisilerle Tletisim
Instagram
050 | Erkek X Kisilerle Iletisim | Evet Yorumlar
Instagram Eglence Amacl

Calismaya katilan 50 tip fakiiltesi 6grencisinden 31 kisi kiz 19 kisi ise

erkektir. Calismaya katilan tip fakiiltesi 6grencilerinin simif dagilimlarn ise su
sekildedir; 1. sinif 20 kisi, 2. Simif 10 kisi, 3. Stmif 8 kisi, 4. Simif 2 kisi, 5. Siif ise
9 kisidir.
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3. BULGULAR

3.1 Katihmcilarin Stalker Davramsina iliskin Bakis Acilar

Sosyal medyanin gelismesiyle birlikte kullanicilar, stalking kavramini
meraklarii gidermek igin yeni bir yol olarak belirlemiglerdir. Sosyal medya
tizerinden gergeklestirilen stalkingin, direk su¢ olarak goriilmemesi sebebiyle
kullanicilarin baz1 konularda dikkatli olmast gerekmektedir. Bu énemli noktalar;
(Purcell vd., 2004).

Diizenli olarak gergeklestirilen stalkingin altinda psikolojik sorunlar yer
almaktadir.

Stalker davranislar1 olumsuzluklar icermektedir.

Stalkerlar tehlike arz etmektedir.

Sosyal medya platformlar1 kullanicilar igin farkli kullanim nitelikleri
tasimaktadir. Baz1 kullanicilar bu platformu sosyallesme veya para kazanma aract
olarak goriip bu amaca yonelik kullanmaktadirlar. Kullanicilar amaglarina uygun
hareket ederken giivenlik ve gizlilik konularin1 geri planda birakarak sosyal medya
da var olabilmek adina stalking ve stalker kavramlarinin olumsuzluklarini

bilmelerine ragmen dnemsememektedirler (Aslanytirek, 2016).

Tablo 2. Katilimcilarin Stalker Davranisina iliskin Bakis Agilari

Katilimcilann Stalker
Davranisina lliskin Bakis Acilari

Kisi Sayilar
10 15 20 25 30 35 40 45 50

Merak

Stalk Yapmam

GUnluk Hayat
Deney
Medya Karsilastirmasi

Kiyaslama
Glven Sorunu

Cekinme
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Caligmaya katilan tip fakdiltesi Ogrencilerinin  stalker davranisi
gozlemlendiginde 1srarli takip davraniglarinin merak kategorisinde yogunluk
gosterdigi belirlenmistir. Katilimeilar “Stalkingi Hangi Sebeplerden Dolay1
Yaparsiniz?” sorusuna, O4: “Bazen merak ettigim icin olabilivor ama hos degil
kabul ediyorum merak duygusundan yapryorum.”, O2: “Merak veya kiskancliktan
dolayi olabilir.” O17: “Yakin oldugum bir insandan fiziksel olarak uzak diisiiyoruz.
Uzak diistiigiimiiz igcinde o mesafenin bitmesine izin vermiyorum. Instagram
ozellikle bunun igin daha yararli. O mesafeyi kisaltiyor. Haberdar olmak igin takip
ediyorum.”, 022: “Mesela spotify da ne dinliyor diye bakiyorum ve ona gére
modunu anlamaya ¢alisiyorum fikir sahibi oluyorum. Sosyal medyada bir insani
gozlemledikten sonra yeni tanisiyyorsam o zaman o sosyal medyada gozlemledigimi
bir kenara birakip oyle tamisirim. Karar vermem de degil ama tanismam da etkili
olur. Mesela benlik seyler paylasmiyorsa bana sagma geliyorsa attiklart yorumlar
falan o zaman tamsmak icin istekli olmam.”, O23: “Eski sevgilime yaparim. Ya da
onun eski sevgililerine yaparim ya da okulda hoslanmadigim biri varsa .. Yada
birinden hoslandrysam mesela belli araliklarla bakarim simdi napmis acaba bugiin
napti onlara bakarim. Naptigint merak ediyorum iste nerede oldugunu hayati nasil
gidiyor diye merak ediyorum. Bir siire sonrada o aliskanliga doniigiiyor ister
istemez elin gidiyor zaten bakiyorsun o aklina gelmeden bile rutin oluyor.”, 033:
“Bir seyi mesela merak ettim diyelim giriyorum Instagram hesabina merak ettigim
seyi orada bulabilecek miyim diye diisiiniiyorum. Bulunca tatmin oluyorum
bulamayinca éyle kaliyorum. O an mesela onun hakkinda bir seyim ogrenmek
istiyorsun ya da bildigin bilgiyi test ediyorsun dogrulugunu.”, O38: “Birinin
profiline girip bakiyyorum ama stirekli yaptigim bir sey degil. Uzun siiredir birisi
mesela benim paylastigim birseyi begenmiyorsa storyimi gérmiiyorsa merak edip
giriyorum napiyor acaba beni takipten mi ¢ikti diye.”, O41: “Su an gériismedigim
arkadaslarimin naptiklarint merak ettigim icin. Sevdigim biriyle ayriliktan sonra
bakmak istiyorum ne yaptigina ettigine hayatimi nasil gecirdigine nasil devam
ettigine”’ cevaplarin1 vermislerdir.

Katilimer 6grencilerin bazilari ise stalking davranisina karsi olduklarini
belirterek, O6: “Ben yapmiyorum. Tercih etmiyorum.”, O14: “Yok yapmiyorum
hi¢.”, O15: “Istedigim zaman kigiye kendim soruyorum stalklamiyorum. Stalk benlik
bir sey degil ben kullanmiyorum. Sosyal hayatta daha aktifim sosyal medyada daha
pasif durumdayim.”, O25: “Hi¢ yok. Agikcast hi¢ birinin sayfasini acip bakmam
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vani. Sadece ilk takiplestiysek genel profiline bakarim onun harici bir takipgilerine
bakim annesi kimmis babasi kimmis hi¢ ilgimi ¢ekmez.” derken O30, 031, 032,
040, 047 ve 048 ise hi¢ stalking i¢in merak uyanmadigini ve bu davranisi
gerceklestirmediklerini soylemislerdir.

Katilimeilarin bir kismi ise giindelik hayatta karsilastiklari bireylerin sosyal
medya hesaplarina bakma egiliminde olduklarin1 ve arkadaslik siireci konusunda
sosyal medya paylasimlarinin ve profillerin 6nemli oldugunu dile getirmislerdir.
09: “Yeni tamdigim kisiyi takip ederim. Sosyal medya hesabim nasil kullaniyor
eskiden nasil biriymis falan diye takip edivorum.”, O19: “Sosyal medyada
gordiigiim bilgilerden etkilenirim.”, 024: “Yani okuldan béyle ¢ok samimi
olmadigim ama hayatini merak ettigim kisiler oluyor. Sosyal medya ongorii
olusturuyor o kisi hakkinda. Ilk muhabbet de falan bir etkisi oluyor sosyal
medyanin.”, O45: “Genelde daha cok tamimak istedigim icin yapiyorum. Sosyal
medya da oldugu kigi mi olmak istedigi kisi mi sonug da bir vitrin olusturuyor.”
diyerek sosyal medya da kisilerin benlik sunumlarinin giindelik hayat {izerinde
onemli oldugunu vurgulamislardir.

Bazi katilimcilar ise kiyaslama, giiven sorunu ve ¢ekinme konularindan
dolay1 stalking yaptiklarmi belirtmislerdir. O8: “Kendimle kiyasladigim anlarda
vada ¢ok iyi bir hayati veya ¢ok kotii bir hayati oldugunu diistindiigiimde merak
ediyorum ve takip etme ihtiyaci hissediyorum.”, O16: “Kisi hayatimda degilse artik
instagram ile ¢ozerim isi nerede olduguna ne yaptigina bakarim. Giiven problemim
varsa sosyal medyadan giiven konusunda destek alirim bazi durumlarda. Ya mesela
bana bir insan nerede oldugunu séylemiyorsa sosyal medyadan goriiyorsam sosyal
medyay1 kaynak alirim yani.”, O46: “Genel arkadaslarima bakiyorum giindelik
hayatta ¢ekindigim i¢in kafam da fikir olussun diye stalking yaparim.” demislerdir.

3.2 Sahte Hesaplara Maruz Kalma ve Olusan Duygu Durumu ile lgili
Bulgular
Insanlar dogalarinin bir gereksinimi olarak hayatlarinda gizem kavramini
siklikla kullanirlar. Bu gereksinimin sebebi ise insanlarin ilgisini ¢ekme ve diger
insanlardan farkli olma ¢abalaridir. Insanlarin yasamlarinda yer vermis olduklari bu
kavram, teknolojinin ve sosyal medya aglarinin geligmesi ile birlikte sanal iletisim
ortaminda da kendisine yer edinmistir (Genel, 2016). Gizem kavramindan yola

cikarak olusturulan sahte hesaplar ile 6zellikle geng sosyal ag kullanicilari, fikir ve
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diistincelerini merak ettikleri kisilerin hesabini veya partner olmak istedikleri

kisilerin hesaplarini mercek altina alarak incelerler (Tungbilek & Uz, 2019).

Tablo 3. Katilimcilarin Sahte Hesaplara Maruz Kalmalarina iliskin

Bulgular

Katilimcilarin Sahte Hesaplara
Maruz Kalmalarina lliskin Bulgular
Kisi Sayilari
Evet

Hayir

Bir Kag Kez
Saht ap
Karsilastim

Hesabin
Sahte Oldugunu
Anlayamam

Sahte Hesapla

m
Ama Karsilagssam
Anlarim

Arastirmaya katilan 6grencilerin biiyiik bir ¢ogunlugu “Sosyal Medyada
Sahte Hesaplarla Karsilasiyor Musunuz?” sorusuna evet cevabini vermislerdir.
Sosyal medya platformlarinda sahte hesaplara ¢ogunlukla maruz kaldiklarin
belirten katihmecilar, O1: “Bir siirii sahte hesapla karsilasiyorum. Genel de
yorumlarda falan oluyor.”, O6: “Takip istesi gonderiyorlar da c¢ok kabul
etmiyorum.”, O13: “Evet I nstagram da istek atanlar oluyor.”, O38: “Evet ama
profilim gizli oldugu icin almiyorum.”, O41: “Evet cok fazla.” seklinde ifadelere
yer vermislerdir.

Sahte hesaplara maruz kaldigini belirten 6grencilerin aksine hig bir sekilde
hesaplarinda sahte hesaplarla karsilasmadiklarini belirten 6grenciler de olmustur.
Bu 6grenciler O24: “Ben karsilasmiyorum. Biraz instagramim kiiciik oldugu icin
sanirim.”, O35: “Simdiye kadar karsilasmadim.” diyerek sahte hesaplarin sosyal

medyada c¢ok fazla yer almadigini belirtmislerdir.
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Tablo 4. Katilimcilarin Sahte Hesaplara Maruz Kalmalar1 Sonucu

Olusan Duygu Durumu

Katilimcilarin Sahte Hesaplara
Maruz Kalmalari Sonucu Olusan
Duygu Durumu

Kisi Sayilari

20 25 30 35 40 45
Onemsemiyorum

Rahatsiz Edici

Sinirleniyorum

Merak Ediyorum

Komik Geliyor

Katilimcilara sahte hesaplara maruz kalmalarinin ardindan olusan duygu
durumlar1 soruldugunda bu hesaplari 6nemsemediklerini, rahatsiz olduklarini,
sinirlendiklerini, komik karsiladiklarin1 veya karsidaki hesabi merak ettiklerini
belirtmislerdir.

Sahte hesaplar1 onemsemediklerini belirten katilimecilar, O5: “Direk
geciyorum zaten onlarla ilgilenmiyorum. Herhangi bir duygu olusmuyor.*, 08
“Pek umursamiyorum acikcasi.”, O9: “Bana gelen takip isteklerini kabul
etmiyorum. Onun haricinde beni ¢ok ilgilendirmiyor.”, O15: “Umursamiyorum.
Fake hesapmis diyip gegiyorum.”, 020: “Gormezden geliyorum yani mesaj
atildiysa mesaji gérmezden geliyorum istek atildiysa istegi siliyorum bu sekilde
onlem aliyorum uzaklasmaya calisiyorum.”, O21: “Ya bazilar: merak ettigi icin
fake hesap agiyorlar bazilarina ulasmak icin. Cok gereksiz gérmiiyorum aslinda
muhtemelen ben de yapardim bence”, 022: “Artik sanirim normallesmesi gereken
bir sey muhtemelen ¢ok karsilastigimiz i¢in ¢ok bir sey diistinmiiyorsun sahte hesap
diyip gegivorsun.”, O27: “Hicbir duygu uyanmiyor ciinkii herkes yapiyor.” O44:

“Ac¢tk¢ast boyle seylerin ¢ok normallestigini diistintiyorum onun igin direk
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spamliyoruz. Baska da bir sey yapamiyoruz zaten.” diyerek durumun
normallestigini ve sosyal ag sitelerinden ¢ok fazla sahte hesaba maruz kaldiklarini
belirtmislerdir.

Katilimcilarin sahte hesaplara karsi verdikleri tepkiler arasinda durumu
rahatsiz edici karsiladiklarina dair bulgular yer almistir. Katilimeilar bu konuda,
O7: “Bazen insan izleniliyormus hissine kapiliyor o birazcik rahatsiz edici
olabiliyor.”, O38: “Yani biri tarafindan izlendigimi diigiiniiyorum rahatsiz edici bir
duygu yani kétii hissettiriyor.”, O46: “Ovylesine mi atilmis yoksa birisi farkl bir
amagla mi atti diye diistiniiyorum. Tedirgin ediyor beni.” seklinde ifadelerle sahte
hesaplardan rahatsizlik duyduklarini kendilerini giivende hissetmeme durumuyla
karsilastiklarin1 vurgulamislardar.

Calismaya katilim saglayan diger 6grencilerden gelen yanitlar arasinda, O2:
“Eger ¢ok cirkin yorumlarda vs. bulunuyorlarsa sahte hesaba sinirleniyorum.”, O3:
“Tabiki de sinirleniyorum bende.”, O14: “Sinir bozucu biraz ¢iinkii yorumlara
bakiyorum mesela sadece sahte hesabi var o kisinin alakasiz seyler beni
sinirlendiriyor.”, O36: “Sinirleniyorum ne gerek var diye diisiiniiyorum. Béyle bir
seye amacimiz ne diye diisiintiyorum. Bir de direk engelliyorum sikayet ediyorum
hesabi.”, ifadeleriyle sahte hesaba karsi sinirli bir tutum takindiklarininin altini
cizmislerdir.

Diger katilmcilarin aksine sahte hesabi merak ettiklerini ve komik
bulduklarin belirten 6grenciler de olmustur. Bu 6grenciler, O11: “Napiyor bu falan
diye komik geliyor yani.”, O12: “Bir merak oluyor ¢iinkii benim cok takipcim
olmuyor genel de neden bana istek athgimi merak edivorum.”, O13: “Sunu
diistintiyorum bu beni nereden buldu da bana istek atti o kadar. Merak ediyorum
nereden karsisina ¢iktim acaba diye.”, 025: “Yani sadece bu beni niye eklemis diye

diigtiniiyorum. Acaba kimdir diyorum?” seklinde diisiincelerini belirtmislerdir.

3.3 Sahte Hesaplara iliskin Farkindalik

Bireylerin sosyal platformlarinda kendilerine ait kimlik ve bilgilerini
gizleyerek olusturduklari profillere sahte hesap adi verilmektedir. Sahte hesaplar
sadece bireyin kimlik ve bilgilerini gizlemesiyle degil baska bir kullaniciy: taklit
etmesiyle de olabilmektedir. Olusturulan bu sahte hesaplar bazen eglence amaciyla
olusturulurken bazen de karsi tarafa zarar verme, asagilama veya aldatma amaciyla

da yapilabilmektedir (Kayaoglu, 2013).
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Bireylerin sahte hesaba ihtiyag duyma sebepleri arasinda ise giliven
problemleri, gizlenme gidiisii, glinliik hayattan uzaklasip heyecan arayisinda
bulunma, kisi veya toplumlari kargasaya stiriikklemek gibi gerekceler yer almaktadir
(Genel, 2016).

Calismada sosyal medya da sahte hesaplarla karsilagilip karsilasiimadigi ve
karsilasiliyorsa hesabin sahte oldugunun nasil anlasildigina dair sorular 6grencilere
yoneltilmistir. O35: “Hi¢ sahte hesaplarla karsilasmadigin” belirtirken, O34:
“sosyal medya hesabt kullanmiyorum ve bu sebeple sahte hesaplarla
karsilasmiyorum” demistir. 2 6grencinin diginda miilakat yapilan 48 6grenci sosyal
medya da sahte hesaplarla karsilastiklarini belirtmislerdir.

Tablo 5. Sahte Hesaplara iliskin Farkindalik

Sahte

Hesaplara

iliskin

Farkindahk “ S” '
Takipg! Sayisi
Profil Fotografi
Kullanici Adi

Yorumlar

Farkl Takipgi Kitlesi

Gonderi Sayisi

Paylasimlar

Hesabin sahte oldugunun nasil anlasildigina dair soru yonlendirildiginde
Ogrencilerin biiyiik bir ¢ogunlugu takipc¢i sayisindan anladiklarim belirtmislerdir.
02: “Fotografta ¢ok giizel bir kiz oluyor ya da ¢cok yakisikli bir erkek oluyor ama
begeni sayisi ¢ok diisiik oluyor ama takipgi sayisi ¢ok yiiksek oluyor.”, O8: “Takipgi
sayisindan anliyorum. Cok az veya ¢ok fazlaysa anliyorum.”, O9: “Takipci
sayisindan ¢ok az oluyor ya da hi¢ olmuyor bazen de ¢ok fazla oluyor. Ama takipgi

sayist ¢ok ¢ok fazla o zaman takipgiler satin alinmus gibi hissediyorum yani.”, O7:
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Takipci sayisi genelde diisiik oluyor.”, O19: “Az takip¢isi varsa.”, 025: “Ya genel
de daha yapay yani takip¢isi sayisi ¢ok az oluyor.”, O37: “Genel olarak takip¢i
sayisindan gonderi sayisindan ortak takipcilerden anlasiliyor.”, O49: “Takipci
sayilart diisiik oluyor ya da hi¢ takipgi sayilart olmuyor yani instagramin buna
karsi1 bir korumasi yok bana da birkag tane atildigi olmustu oyle sahte hesap takipgi
istegi ben tabi kabul etmedim yani béyle hesaplar goriiliiyor.” ifadelerini
kullanmislardir.

Hesaplarin sahte olduguna dair edinilen bulgular arasinda dgrencilerin en
cok kullandig ikinci kavram ise profil fotografi olmustur. O3: “Yapay gibi duran
insan profil resimleri oluyor.”, O6: “Profil fotografi sa¢gma oluyor.”, OI0:
“Bazilar1 sahte fotograf kullaniyor ya da hi¢ fotograf kullanmiyorlar. Mesela
pinterest gibi uygulamalarda yada sosyal medyada siirekli dolagan fotograflardan
olusabiliyor.”, O12: “Ya genelde olmyor ya da bir iinliiniin fotografi yada boyle bir
yerden alindig1 belli olan fotograflar koyuyorlar.”, O16: “Profil fotograflarindan
genel de yiizleri kapali bir hesap ya da pinterest den cekildigi ¢ok belli olan
fotograflar oluyor.”, O33: “Profil fotografi yoksa anliyorum.”, O43: “Cok belli
oluyor profil fotografimn kalitesinden.”, O47: “Fotograflari olmuyor genel de
profil fotografi olarak yada baska bir yerden iinlii isimlerin fotograflarim
koyuyorlar.”, O49: “Ya profil fotografi olmuyor ya da anonim oluyor.” seklinde
diisiincelerini belirten 6grenciler genel olarak sahte hesaplarda profil fotografi
kisminda ger¢ek kisilerin gorsellerine yer verilmedigini internetten kolayca
bulunan gorsellerin siklikla kullanildig1 cevaplarini vermislerdir.

Ogrencilerin vermis olduklar1 cevaplar arasinda iigiincii sirada yer alan
baslik ise kullanict ad1 olmustur. O7: Sag¢ma kullanici isimleri oluyor. Genelde
random oluyor mesela sjdv gibi random oluyor. Isim soy isim kesinlikle olmuyor.
Boyle kisiler istek atinca anlagiliyor yani.”, O18: “Kullanict adi da genel de isim
degilde sagma sapan seyler oluyor. Belli oluyor yani. Ya da mesela isim soy isim
kullanilmiyor olabilir ama eger kullanici adim kullanmiyorsan profil kismina
ismini girmen gerekiyor en azindan.”, O40: “Iste kullanict adlarindan belli oluyor
bir kere rastgele kullanict adlart oluyor onun haricinde kullanici adlarindan
kendilerini ele veriyorlar zaten.”, O41: Isimler ¢ok genel gecer isimler oluyor o
sekilde anliyorum. Genelde hani boyle hande basay gibi béyle insanlarin sahip

olmadigi ailelerin vermeyecegi kendilerinin istedigi isimler oluyor bunlar genel de
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kizin adr Ayse Fatma kullanici adina Hande Ada gibi isimler koyuyor diyorsun ki
bu fake bir hesap.” diyerek goriislerini dile getirmislerdir.

Ogrencilerin sahte hesaplarda belirleyici 6zellik olarak belirttikleri diger
kavramlar ise yorumlar, farkli takip¢i kitlesi, gonderi sayist ve paylasimlar
olmustur. O1: “Yazdigi yorumlardan anlasiyor iste sey falan yaziyor mesela
bilmem ka¢ milyon dolarim var nasil harcayacagimi bilmiyorum yardim eder
misiniz falan. Cok bariz belli oluyor zaten.”, O5 “Absiirt takip¢ileri oluyor béyle
random isimler olusturmus oluyor takip ettigi kisiler”, O14: “Ozellikle twitterda
¢ok var mesela yorumlarda bir gonderi var diyelim gonderiye ¢ok alakasiz
yorumlar atiyor hemen o saniye de atilan yorumlar oluyor. Cok belli ediyor kendini
alakasiz paylasimlar.” demislerdir.

Ogrencilerin vermis olduklar cevaplar arasinda az rastlanan kavramlar ise
sunlardir; begeni sayisi, mesaj gonderimi, yeni hesap, kisilere yonelik karalama
veya iftira, ortak takipci sayisi, arkadaslik istegi gonderilmesi, biografi boliimiine
yazilan yazilar olmustur. O11: “Genelde benim ¢evremdeki kisilerin sosyal medya
biolarinda iiniversitesinin adi ya da lisesinin adi, sehir oluyor. Ama fake
hesaplarda pek oyle olmuyor anlamsiz seyler yaziyor genelde yada ¢ok fazla emoji
olabiliyor. Cok fazla kisisel bilgilerine yer vermiyorlar.” O15: “Bazen dm den falan
vazdigi zaman fark edebiliyorsun hani dikkat ¢ekmek amacgh bir seyi satmaya
ugrasiyor.”, O36: “Genel de bu para olay: falan bir seyler paylasiyorlar onlarla
fark ediyorum ya da ne bilim birilerinin hakkinda iftira falan atiyorlar oyle
anliyorum.”, O43: “Cok belli oluyor takipgisinden attigi gonderiden. Siirekli benzer
tarihlerde hikaye atiyor veya gonderi paylasmis oluyor.”, O44: “Herhangi mesajla
falan dolandiricilikla anlasiliyor bilgilerinizi alabiilr miyim iste bu linkten buna
tiklarsamiz ¢ok giizel seyler olabilir seklinde agikliyorlar. Oradan anlayp direk
engelliyoruz zaten”, O45: “0 takip¢i 0 génderi oluyor. Gonderisi olmadiginda yeni
acilmis bir hesap oldugunda siipheleniyorum.”, O46: “Ortak arkadasimiz olmadigi
halde istek atan hesaplarin sahte oldugunu anlayabiliyorum.” seklinde goriislerini
dile getirmislerdir.

Sosyal medya platformlan ile bireyler igerik iireterek diger takipgiler ile
paylasmakta ve etkilesim kurmaktadirlar. Sosyal medya kullanicilar1 bu platformu
kullanabilmek amaciyla giris kisminda ger¢ek kimliklerine yer vermekte ve sahsi
bilgilerini paylagsmaktadirlar. Sosyal medyada bireyleri korumak amaciyla

olusturulan gizlilik ayarlar1 kigiler tarafindan gormezden gelinmektedir. Bu
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asamada sosyal medyanin dikkatli bir sekilde kullanilmasi ve gercek hayatta
taninmayan kisilerle sosyal medyada takiplesilmemesi ve iletisim kurulmamasi
giivenlik agisindan dikkat edilmesi gereken 6nemli bir noktadir (Kilig, 2015). Bu
asamada caligmaya katilan 6grenciler glindelik hayatta tanimadiklan kisileri veya
hesaplar1 sosyal medyada takip¢i olarak kabul etmediklerini su sekilde
belirtmislerdir. O39: “Ben birebir tanismadigim insanlari sosyal medya hesabima
dahil etmiyorum sadece tamidigim insanlarla takiplesiyorum o yiizden de fake
hesaplarla ¢ok bir isim olmuyor.”, O49: “Bana da birkag tane sahte hesaptan istek
atilmigtt ben tabi kabul etmedim bu hesaplarin sahte oldugu goriiliiyor yani.”

diyerek tanimadiklar1  hesaplar1  arkadas olarak kabul etmediklerini

vurgulamiglardir.

3.4 Katihmcilarin Dijital Hastahk ve Stalking Kavram ile Tlgili
Bulgular

Kullanicilara yoneltilen “Dijital hastaliklar var midir? Stalking bir dijital
hastalik midir? Vaka olarak incelediginiz bir dijital hastalik bulunuyor mu?”
sorularina verilen cevaplar bu baglik altinda incelenecektir.

Dijital hastaliklarin oldugunu belirten O6grenciler su ifadelere yer
vermislerdir. O1: “Bence bu hastaliklar insanlar iizerinde olumsuz etkiler
yaratiyor.”, O3: “Ozellikle kiiciik ¢ocuklar telefonsuz yemek yiyememekte.
Ailelerin béyle davranmasini hi¢ hos bulmuyorum.”, O24: “Dijital hastaliklar
vardir. Sosyal medya da her sey ¢ok giizel gosteriliyor herkesin evi toplu herkesin
fizigi miikemmel herkesin yiizii piiriizsiiz ama gercek de oyle degil. Yani bence en
¢ok psikoloji iizerine etkisi var.”, 025: “Telefon bagimliligin érnek verebilirim.
Telefon yammda yokken bir eksik kalmis gibi hissediyorum umarim atlatirim.”,
038: “Dijital hastalik ekran bagimlilig1 olabilir. Giiniin ¢ok uzun bir saatini de
kapliyor. Insamin kendisini durdurmasi da zorlasiyor bagimliliga doniisiiyor.”,
043: “Dijital hastaliklar var bence hizli tiiketime yol actigi igin insanlar da
odaklanma sorununa yol agryor. Biz de de en biiyiik stkintt bu eskiden daha yogun
ders ¢alisabilirken simdi yarim saat ¢alissam bile elim telefona gidiyor. Mola
verdigim de hemen bir video izlemek istiyorum.”, O47: “Kesinlikle bagimliligin
dijital hastalik oldugunu diigiiniiyorum. Yani biitiin platformlar bizi orada tutmak
icin herseyi yapuyorlar bilgilerimize eristiklerini diistiniiyorum. Konum olsun bizim

begendigimiz icerikler olsun ¢iinkii bize siirekli reklam veriyorlar. Bunu ticretsiz
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bir sekilde yapryorlar. Uygulama iicretsiz her hangi bir ticret vermiyorsunuz bunu
karsihiginda reklam aliyorlar siirekli bizim gezdigimiz icerikleri takip ettiklerini
diistintiyorum bu da daha fazla bizi orada tutuyor.” demislerdir. Calismaya katilim
saglayan 0grencilerin cogunlugu dijital hastaliklarin oldugunu belirtmislerdir.
“Stalking bir dijital hastalik midir?” sorusuna olumlu cevap veren
katilimeilar ise, O2: “Ileri boyutlarda stalking bir dijital hastalik olabilir”’, O12:
“Bence stalkingin dozu kagarsa kisilerin oturdugu yeride 6grenebilirler. Mesela
ben Bursa’dan story atiyorumdur. Oradan bir evi goriir stalklayarak bulur benim
yasadigim yeri o yiizden bunun ileri derecesi hastalik.”, O14: “Bence kesinlikle
stalking bir dijital hastaliktir. Ciinkii sadece internetten gordiigiin birine kafay:
takiyorsun. Biraz iirpertici yani. Simdi mesela biriyle tamistin diyelim benim
hakkimda ben anlatmadan her seyi biliyorsa bu korkutucu oluyor rahatsiz edici
oluyor.”, O15: “Stalking istenmiyorsa ve siirekli atiliyorsa dijital hastaliga girer.”,
023: “Stalking de bir dijital hastalik bence ¢iinkii bir yerden sonra rutin oluyor ona
girmeyi diisiinmeden bile eliniz gidiyor zaten giriyorsunuz bakiyorsunuz napmis ne
etmis. Artik hani baglar kopuyor ayni okulda degiliz ama ben hala bakmaya devam
ediyorum mesela.”, O25: “Stalking bence dijital hastaliklara girer. Benim bir
arkadasim var. Size abartmiyorum diyelim buraya birisi geldi gitti ya onun annesini
babasini kardegini her gseyini arastirtr. Ve ben bunun normal oldugunu
diisiinmiiyorum. O28: “Ben Erzurum’dan gelmistim orada okulumuzda bizimle
birlikte yiyen icen okuyan bir ogrenci baska bir ogrenciye 6-7 yildir sosyal medya
lizerinden taciz ediyormus. Stalking bir dijital hastalik bence.”, 032: “Stalking
dijital hastaliklara girer bence ¢ogu insani goriiyorum bagimli olmus. Bir seye
bagimli olmak bence hastaliktir.” O37: “Stalking bence dijital hastaliklara girer.
Altinda yatan nedene baktigimizda genelde ¢cocukluk zamanlarinda baskilanmug bir
aile tizerinden ya da kendi sosyal ¢evresinden gordiigii baski yiiziinden kendini disa
vurarak ortaya ¢ikaramadigl icin sessiz den gotiirmeye calistigi icin hastaliga
girer.” O40: “Ben israrli takibin psikolojik ruhsal temelli bir hastaliga dayandigini
diisiiniiyorum.” O50: “Giinliik hayatta da cok fazla dedikodu yapan biri sosyal
medya da da stalking yapar.” seklinde ifadelere yer verirken stalkingin dijital
hastalik olmadigim belirten katilimcilar da bulunmaktadir. Bu katilimeilar ise, O1:
“Bir seyi merak ettim baktim bu hastaliga girmez.”, O7: “Stalking bir dijital
hastalik degil bence normal bir sey.”, O11: “Stalking bir hastalik degildir bence.
Dijital hastalik diyince benim aklima daha ¢ok bagimhilik falan geliyor.”, O16:
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“Stalkingi igine yarayacagi durumlarda yapiyorsan degildir.”, O24: “Bence
stalking kimisine gére gore dijital hastalik ama benim i¢in degil. Yani mesela soyle
kimisi sevgilisinden ayriliyor artik konusmuyorlar iletigim kurmuyorlar iletigimleri
kesiliyor stalk yaparak kendine onunla goriismiis etkisi veriyor ve kendini oyle
tatmin ediyor merakim gideriyor.”, O41: “Bunlar giiniimiiz de gittikce artan seyler.
Stalking bence dijital hastaliklara girmez.” seklinde diisiincelerini belirtmislerdir.
Bazi katilimcilar stalkingin dijital hastalik kategorisinde yer alip almamasini
stalkingin siklik seviyesiyle es giidiimlii degerlendirmislerdir. Caligmaya katilan
04, 010, 018, 034, 041, 043, 045, 048 ve 049 stalking eyleminin kisa siireli
gerceklestirilmesi veya merak olgusundan dolay1 bakilmasini hastalik derecesinde
nitelendirmezken, stalking siiresinin artmasi ve taciz boyutuna varan gzetlemenin

hastalik derecesine ulastigini belirtmislerdir.

3.5 Katihmecilarin Dijital Hastahiklara Dair Vaka Bulgusu incelemeleri
Katilime1 dgrencilere yonlendirilen “Dijital Hastalik Olarak Incelediginiz
Bir Vaka Var M1?” sorusuna verilen cevaplar bu baslik altinda degerlendirilecektir.
Tablo 6. Katilimcilarin Dijital Hastaliklara Dair Vaka Bulgusu

Incelemeleri

KATILIMCILARIN DiJiTAL HASTALIKLARA
DAIR VAKA BULGUSU iNCELEMELERI

Kisi Sayilari

20 25 30 35 40 45 50
Bilmiyorum

Bagimlilik

Haber, Filmn ve Diziler de Dijital
Hastalik Bulgulari

Yakin Cevre Stalking/Stalker
Maruziyeti

Yeme Bozukluklari
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Katilimeilarin aragtirma sorusuna vermis olduklar1 yanitlar arasinda; dijital
hastaliklarla ilgili vaka veya incelemeye denk gelmedikleri, bagimlilik, haber, film
ve dizilerde dijital hastalik bulgularina rastladiklari, yakin ¢evrelerinde yer alan
bireylerin stalking eylemine maruz kaldiklart veya stalker faaliyeti
gerceklestirdikleri ve son olarak yeme bozukluklari ile ilgili cevaplar yer almistir.

Katilimcinin yakin ¢evresinde stalking eylemine maruz kalan yada stalker
eylemi gerceklestiren bireyler i¢in dgrenciler su ifadeleri kullanmslardir; O4:
“Yakin ¢evremde sosyal medya iizerinden gizli bir hesap yakinimin fotograflarin
alarak hesabinda paylagmisti.”, O19: “Bir arkadasim yasamusti. Sahte bir hesap ve
arkadasimi tehdit etmisti fotograflarini paylasma konusunda ama boyle bir sey
voktu ve sadece sakasina yaptigini séyliiyordu. Ama arkadasim ¢ok kotii
etkilenmisti. Ozel fotograflarim paylasmak ile tehdit etmisti ama béyle bir fotograf
ortada yoktu. Sonrasinda ailesini aramisti arkadasim ve ailesi ona ¢ok destek
ctkmusti. Sonra bunu yapan kisi de ortaya ¢ikti. Ve sadece kendisinin uydurdugunu
soylemigsti herkese boyle kapanmisti olay. Polise kadar gitmedi olay ¢iinkii olaydan
bir giin sonra gercek ortaya cikti o yiizden ugrasmak istemedi arkadasim.”, O43:
“Benim arkadasim direk rahatsizdi. Google mapse kadar girip evini arryordu
hoslandig1 kiginin. Bizim uyarilarimizla diizeldi. Stalkliyyordu ama bir sey
vapmiyordu aslinda bir kizi lisedeyken ¢ok seviyordu dozunu kagirdigt icin birazda
cocukga diisiindiigii icin dyle bir takintisi vardi ama gecti.”, O49: “Kardesim var
mesela onun youtube kanali var takipgileri biraz fazla. O gésteriyor mesajlarini
tuirlii tiirlii mesajlar var ¢ogu da anonim zaten ¢ok biiyiik bir sozlii taciz kimsenin
durduk yere bir insana boyle mesajlar atmamasi gerekir. Kardesim ilk bas da
tedirgin oluyordu ama sonra aligti insan yavas yavas alisiyor tabi ama bence
alisilmamasi gerekiyor kétii bir durum.”, O27: “Cevremde tammadigi bir insana
giivenen bir kiz ona para yolluyor ¢iinkii elinde fotograflar: oldugunu séyliiyor.
Ailesinden gizli parayt akrabalarindan istiyor. Sonunda ailesi anliyor mahkemelik
oluyorlar. Dikkatimi ¢ceken kiz cocugu ergenlik ¢cagindaydi hi¢ bilmedigi bir insana
giivenebilmesi sasirtmisti beni.” demislerdir.

Haber, film ve dizilerde dijital hastalik bulgusunu gézlemlediklerini belirten
katilimcilardan, O7: internette giivenlik gorevlisinin 1nstagram iizerinden
linglenmesine karsilik giivenlik gorevlisinin intihar etmesini, O12: izlemis oldugu
bir film de instagram iizerinden kadinlan takip eden bir stalkerin gozlemledigi

profilin hoslandig1 ve sevecegini diisiindiigii seyleri arastirip gercek hayatta profil
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sahiplerini takip edip iletisime gegerek kadinlara zorbalik yapmasimin bir dijital
hastalik olabilecegini belirtmistir. 036 ve 039 ise netflix platformunda yayinlanan
Baby Reinder filmini, 040 Sosyal Ag (The Social Network) filmini, 042 ise You
dizisini 6rnek vererek karakterler arasinda yogun bir sekilde yasanan stalklama

olayindan etkilendiklerini vurgulamislardir.
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4. TARTISMA

Caligma da gelecegin tehlikeli bir faktorii olarak goriilen dijital hastaliklarin
her gecen giin sayisinin arttifi ve bireylerin interneti bilingsiz kullanmalari
sonucunda bu hastaliklarin tehlikeli boyutlara vardiklari gozlemlenmistir.
Katilimcilarin dijital hastalik konusunda ¢ok fazla bilgiye sahip olmadiklar1 ve
stalking eylemini cogu zaman masum bir olay 6rgiisiinde anlattiklar1 belirlenmistir.
Katilimc1 o6grenciler dijital hastaliklarin genel saglik alaninda yer almamasi
gerektigini sadece psikolojik olarak incelenmesi gerektigini savunduklari
belirlenmistir. Gelecegi bu denli etkileyen bu hastaliklarin oniine gecilebilmesi
amactyla dijital detoks ve bilingli internet kullanimi konusunda farkindalik
olusturulmasi gerektigi ¢alismanin sonuglari arasinda yer almaktadir.

Internet teknolojisinin hizla gelismesi bireyler de olumsuz etkilere de
sebebiyet verebilmektedir. Bu olumsuz durumlar arasinda st siralarda yer alan
dijital hastaliklarin engellenebilmesi adina bireylerin bilin¢lendirilmesi énemli bir
nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Toplumun her bir iiyesinin bilingli internet
kullanimi ve dijital hastaliklar konusunda bilgilendirilmesi adina yetkililer
tarafindan insanlarin yogun olarak bulunduklari sosyal alanlara ve kitle iletisim
araglarina konu ile ilgili video ve bilgilendirici reklamlar hazirlanmasi ve halka
sunulmasi ¢alismanin Onerileri arasinda yer almaktadir. Ayrica gelecek nesillerin
internet teknolojisini saglikli kullanabilmesi ve dijital hastaliklarin yaratacagi
olumsuzluklardan etkilenmemeleri biiyiik bir 6neme sahiptir. Bu konuda ortaokul
ve lise cagindaki 6grencilerin ders miifredatlarina “Bilingli Internet Kullanimi ve
Dijital Hastaliklar” konularinda ders eklenerek bu alanda egitim géren 6gretmenler
esliginde Ogrencilerin egitim almast da calismanin Onerileri  kisminda

bulunmaktadir.
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5. SONUC ve ONERILER

Iletisim teknolojilerinde yasanan degisimler bireyin giinliik hayatina fayda
saglamaktadir. Teknolojik mecralarin insan hayatina sundugu olumlu ydnlerinin
yani sira bazi olumsuzluklara sebebiyet verdigi de saptanmistir. Teknolojinin
bilingsiz ve asir1 kullaniminin bireyin giindelik hayatinda aksamalara neden oldugu
belirlenmistir. Sosyal iliskilerin etkilenmesine sebep olan medyanin bilingsiz
kullanimi bireylerin iizerinde gerek fiziksel gerek psikojik bir¢ok “dijital hastaliga”
sebep olmaktadir. Internet kullanicilariin siirekli artig gdsterdigi giiniimiiz yeni
medyasinda bireylere gerek fiziksel sagliklarimi gerek psikolojik sagliklarim
kontrol altina alinmasini saglayan bir takim Oneriler asagida yer almaktadir.

Literatiire her gecen giin yenisi eklenen dijital hastaliklara karsit saglik
caliganlarinin ve doktorlarin bilinglendirilmesi ve T{niversitelerde “dijital
hastaliklarin” egitim miifredatina eklenmesinin 6nemli olacagl sonucuna
ulagilmistir. Bilingsiz internet kullaniminin zararlart ve dijital hastaliklara dair
kamu spotu reklamlarinin olusturularak gerek kitle iletisim araglarinda, gerek agik
hava reklamlarinda gerekse sosyal mecralarda etkili bir sekilde yayinlanmasinin
insanlarin farkindalik diizeylerinin arttirilmasi konusunda fayda saglayacaktir.
Calismanin ikinci boliimiinde detayli bir sekilde yer alan dijital hastaliklar
konusunda bireylerin internet kullanimi sirasinda gerek akilli cihazlarda gerek
bilgisayarda oturma sekillerine dikkat ederek bu tiir hastaliklar1 hafif seyirde
yatistirilabilecegi belirlenmistir. Bilgisayar ve telefon kullanan bireylerin ekran
kullanim siiresi boyunca durus pozisyonlarina dikkat etmesi ve uzun siireli
hareketsizlik halinden ka¢inmalar1 bu duruma 6rnek olarak verilebilir.

Kisi dijital mecralarda gecirdigi ekran siiresinin artmastyla birlikte giindelik
hayatindaki yasam becerilerinin etkileneceginin bilince olmalidir. Kendisinde
sosyal mecralara yonelik karst koyamadigi istek ve kisilere karsi rahatsiz edici
davranis belirtileri gézlemlediginde mutlaka bir psikologdan yardim almalidir.
Sosyal mecralarda her bilginin dogru olmadigindan yola ¢ikarak birey kendisine
hastalik teshisini internet lizerinden saglamamali mutlaka uzman bir hekime
basvurmalidir.

Internet ve teknolojinin gelisimi ve degisimi ile birlikte bireylerin akill

cthaz kullanimi siklik kazanmis ve dijital hastaliklar bas gostermistir. Kullanicilar
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kimyasal ve psikolojik olarak etkileyen dijital hastaliklar bireylerde; kaygi, stres
bozukluklar1 ve korku durumlarina yol a¢gmistir (Pinarbasit & Astam, 2020).
Problemli internet kullanimina bagli olarak gelisen dijital hastaliklar bireylerde tip
alaninda yer alan hastaliklar gibi etki etmekte olup Onlem alinmadigi takdirde
bireye dnemli derecede zarar verdigi ve hayat kalitesini olumsuz yonde etkiledigi
belirlenmistir. Caligmaya katilan tip fakiiltesi Ogrencilerinin bir kismi dijital
hastaliklarin 6nemli oldugunu ve ders kapsaminda islenilmesi gerektigini
belirtirken, baz1 6grenciler ise dijital hastaliklar psikiyatri boliimiiniin kapsamli bir
sekilde ele almasi gerektigini vurgulamiglardir.

Bireyler {izerinde uzun vadede kendisini goOsteren dijital hastaliklar,
viicudun kimyasal yapisina zarar vermektedir. Bireylere dopamin salgilama,
stiresizsizlik ve kolay erisilebilirlik 6zellikleri saglayan bu teknolojiler kontrol
altma almmadiginda dijital anlamda zehirlenmelere sebep olmaktadir.
Teknolojiden uzak kalmakta zorlanan bireyler i¢in dijital hastaliklarin kontrol altina
alinabilmesi asamasinda bazi tedbirler almalar1 gerekmektedir. Bu tedbirler ile
bireyin yasam dengesini yeniden tanimlamasi ve dijital hastaliklarin bilincinde
olmasi saghgint etkilemektedir (Aslan & Kiigiikvardar, 2019). Teknolojik
cihazlarda ve sosyal medya da takintili, siiresiz sekilde gegirilen zaman ile birey
kontrol mekanizmasin1 tekrar kazanmak ve var olan mekanizmasini
gelistirilebilmek adina zihinsel olarak bagimlilik halini azaltmasi gerekmektedir.
Azaltilan bagimlilik seviyesi ile birlikte birey kendisini teknolojiden uzaklastirmak
adma farkli etkinliklere yonlendirmelidir (Dogan & Oviir, 2023). Ayrica birey
teknolojiyi  bilingli kullanma asamasinda dijital detoks yontemini de
uygulayabilmektedir. Bireyin mental olarak rahat hissetmesini hedef alan dijital
detoks ile dijital hastalik belirtilerinden uzak ve sakin bir hayat gecirebilmesi
saglanabilmektedir (Aksu Uylas & Isikli, 2010).

Aragtirmaya  katilan  Ogrencilerin  ¢ogu  stalking  eylemini
gergeklestirdiklerini belirtmislerdir. Stalking diirtiisiiniin ortaya ¢ikmasinda merak,
kiskanclik, kiyaslama vb. sebeplerin yer aldigin1 sdylemislerdir. Ayrica
katilimcilar, teknolojinin gelismesi ve sosyal medyanin her gegen giin insan
hayatinda daha da fazla yer almas ile stalking eyleminin normallestiginin altini
cizmisglerdir. Gelisen teknoloji ile birlikte katilimc1 6grenciler bireylerin spotify da

miizik se¢imlerinden, instagram ve diger mecralardaki paylasimlarindan bireyleri
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tanima asamasinda bir kaniya ulasabildiklerini ve bilgi topladiklarim
sOylemislerdir.

Ogrenciler, stalking eyleminin gergeklestirilmesinde bir sakinca olmadigim
ama kars1 tarafi rahatsiz etme derecesine gelindiginde yapilmamasi gerektigini
belirtmislerdir. Calismanin ikinci boliimde yer alan dijital hastaliklar ele
alindiginda calismaya katilan 6grencilerde bir takim dijital hastaliklarin varlig
dikkat ¢ekmistir. Bu hastaliklar arasinda; Gelismeleri Kagirma Korkusu (Fomo),
Akilli Tik (Smart Tic), Enfornografi, Bilgi Obur (Infoglut), Hiperzihin
(Hypermind), Nomofobi, I¢i Bos Akis (Hollow Flow), Siber Stalk, Phubbing,
Otomatige Baglama (Automaticity), Photolurking, Cevrimig¢i Kimlik Rahatsizlig
(Online Identity Disturbance) ve Elektronik Uykusuzluk yer almaktadir.

Birey tlizerinde kimyasal ve fiziksel olumsuzluklar olarak goriilen dijital
hastaliklar ile miicadele yontemleri kapsaminda devletin yetkili birimlerince
internetin bilin¢li kullanilmasina iliskin farkindalik olusturulmast ve dijital
hastaliklarla miicadele kuruluslarinin aktiflestirilmesi gelecek nesillerin saglikli bir
sekilde yetistirilmesi acisindan miithim bir alandir.

Her gegen giin kendisini yenileyen ve doniistiiren teknolojik hiz ve kullanici
sayisinin artmasit ele alindiginda, dijital hastaliklar tizerine gerceklestirilen
caligmalarin literatiir de az olmasi dikkat ¢ekmektedir. Giiniimiiz diinyasini ve
bireyleri etkileme giiciine sahip olan bu hastaliklarin aragtirmacilar tarafindan

arastirilmasi ve literatiiriin zenginlestirilmesi biiylik onem tasimaktadir
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