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OZET

SOSYAL MEDYADA BELIRSIZ PAYLASIM YAPAN GENC
YETISKINLERIN YASAM DENEYIMLERI:
FENOMENOLOJIK BIR CALISMA

Ayse Sevval SEVER
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Programi
Anadolu Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Haziran, 2025
Danisman: Dog. Dr. Elif CIMSIR

Hizla artan sosyal medya kullanimiyla ortaya ¢ikan yeni kavramlardan biri olan
“vaguebooking”, kullanicilarin duygu ve diisiincelerini belirsiz ve tstii kapal ifadelerle
paylagsmalar1 anlamina gelmektedir. Merak uyandiran ve dikkat c¢eken bu belirsiz
paylasimlarm, 06zellikle geng yetiskinler tarafindan siklikla tercih edildigi
gozlemlenmektedir. Ancak, ulusal literatiirde bu konuyu dogrudan ele alan herhangi bir
calismaya rastlanmamis; bu tiir paylasimlar1 yapan bireylerin hangi motivasyonlar ve
yasam deneyimleriyle bu davranis1 sergiledikleri yeterince anlasilmamistir. Bu
calismanin amaci, sosyal medyada belirsiz paylasim yapan geng yetiskinlerin bu
davranigsa yonelik algilarmi ve deneyimlerini derinlemesine incelemektir. Nitel
arastirma yontemlerinden fenomenolojik desenin kullanildig1 arastirmanin katilimcilari
yaslar1 19-22 arasinda degisen, 8’1 kadin ve 2’si erkek olmak iizere toplam 10 kisiden
olugsmaktadir. Veriler, yar1 yapilandirilmis goriigmeler araciligiyla toplanmis ve igerik
analizi yontemiyle analiz edilmistir. Analiz sonucunda {i¢ ana tema ve on alt tema elde
edilmistir. Ana temalar (a) Belirsiz paylasimin psikososyal motivasyonlari, (b) Belirsiz
paylagimin hedef kitlesi ve (c) Belirsiz paylasimin sonuglar1 olarak belirlenmistir. Elde
edilen bulgular, belirsiz paylagimin yalnizca problemli bir ¢evrim i¢i davranig olarak
degerlendirilmemesi gerektigini; ayn1 zamanda 6zellikle kimlik olusumu siirecindeki ve
yogun duygularla basa ¢ikmaya calisan geng yetiskinler i¢in baglama bagli bir basa
cikma ve iletisim stratejisi olarak ele almabilecegini gdstermektedir. Bu baglamda
bulgular literatiir 1s1¢1nda tartisilarak, uygulayicilara ve gelecek aragtirmalara yonelik
onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozcukler: Sosyal Medya, Belirsiz Paylasim, Geng¢ Yetiskinler



ABSTRACT

LIFE EXPERIENCES OF YOUNG ADULTS WHO
VAGUEBOOK ON SOCIAL MEDIA: A
PHENOMENOLOGICAL STUDY

Ayse Sevval SEVER
Department of Educational Sciences
Programme in Psychological Counseling and Guidance
Graduate School of Anadolu University, June, 2025

Supervisor: Assoc. Dr. Elif CIMSIR

One of the emerging concepts associated with the rapid increase of social media use is
vaguebooking, a practice of sharing emotions and thoughts in a vague and somewhat
concealed manner. These ambiguous posts, often designed to draw attention, appear to
be particularly common among young adults. However, no studies have directly
addressed this phenomenon, and the motivations or life experiences that drive
individuals to engage in vaguebooking remain poorly understood. This study aims to
explore the perceptions and lived experiences of young adults who engage in
vaguebooking on social media. The study was conducted using a phenomenological
design, one of the qualitative research methods. The participants consisted of a total of
10 individuals, including eight women and two men, aged between 19 and 22. Datas
were collected through semi-structured interviews and analyzed using a content
analysis. The analysis revealed three main themes and ten subthemes. The main themes
were identified as: (a) psychosocial motivations behind vaguebooking, (b) the intended
audience, and (c) the perceived outcomes of vaguebooking. Overall, the findings
suggest that vaguebooking is not merely a problematic online behavior; instead, it can
serve as a context-sensitive coping and communication strategy, particularly for young
adults navigating identity development and emotional turbulence. In this context, the
findings were discussed in light of the relevant literature, and recommendations were
provided for practitioners and future research.

Keywords: Social Media, Vaguebooking, YoungAdults
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ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir calisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama, analiz
ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢aligma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu g¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “Bilimsel Intihal Tespit Programi”yla tarandigini ve
hicbir sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykiri bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak

tiim ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.

Ayse Sevval SEVER



ON SOZ /TESEKKUR

Oncelikle tez ¢alismam boyunca her asamada bana rehberlik eden, akademik ve manevi
destegini esirgemeyen iletisimsel anlamda da her an destegini hissettigim, sefkat ve
anlayisiyla bu zorlu siireci olabildigince kolaylastiran ve benim i¢in keyifli ve dgretici
kilan, tezimi tamamlama siirecinde ¢ok fazla emegi olan sevgili tez danismanim

Dog.Dr. Elif CIMSIR ’e ¢ok tesekkiir ederim.

Tiim hayatimda benimle hep gurur duyarak maddi ve manevi her anlamda en blylk
destegi gosteren ve akademik siirecimde de her kararimda beni destekleyerek,
karamsarliga kapildigim zamanlarda beni aydinliga g¢ikaran, hayatimm her aninda
oldugu gibi bu siireci de kolaylastirip sefkatiyle, sevgisiyle ve cesaretlendirmesiyle en
giizel sekilde gegirmemi saglayan canim annem Ummahan BOZ’a ¢ok tesekkiir ederim.
Hayatim ve egitim yasantim boyunca diismekten korkmayacagim ¢iinkii diigsem de her
zaman beni kaldirabilecek birinin varligin1 ve gilivenini bana yasattigin i¢in sana

minnettarim.

Hayat yolculugumda bana her daim destek olan, benimle gurur duyduklarini hissettiren,
maddi ve manevi her konuda yanimda olup varliklariyla mutlu oldugum benim igin
ikinci anne, baba olan ¢ok sevdigim canim babannem Ayse SEVER ve canim dedem
Metin SEVER’e tesekkiir ederim. Ne yazik ki arastirma silirecinde aci kaybini
yasadigim canim dedem, ve hayatimin her aninda benim i¢in ¢ok kiymetli olan canim
babannem, iyi Ki sizin torununuzum destekleriniz yolumda hep 1s1k oldu. Yine bu
siirecte maddi manevi destegiyle her an yanimda olan canim babam Onder SEVER’e

cok tesekkiir ederim.

Bu siiregte sevgisi, destegi ve anlayisiyla yanimda olan, 6zellikle veri toplama surecinde
katilimcilara ulasmama tiim gabasiyla yardim eden, stresimi benimle birlikte paylasarak
zorlandigimda her an beni cesaretlendirerek motive edenvesiirecimi kolaylastiran

degerli arkadasim Arda AKCA’ya ¢ok tesekkiir ederim.

Ayn1 zamanda tezimi gelistirmemde ve tamamlamamda deneyimlerini igtenlikle

paylasarak zaman ayiran, katilim gosteren tiim katilimcilara tesekkiir ederim.

Tezimi annem Ummahan BOZ’a ve kendime ithaf ediyorum.

Vi
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URETKEN YAPAY ZEKA KULLANIM BEYANI

Bu tezi hazirlarken ChatGPT (Uretken yapay zekd programlarindan destek aldigimi
beyan ederim. Tezin hazirligi agamasinda iiretken yapay zek& programlarindan geviri
destegi aldim. Uretken yapay zekd programlarindan aldigim bilgilerin dogrulugunu
kontrol ettigimi bildiririm. Herhangi bir zamanda, ¢aligmamla ilgili yaptigim bu beyana
aykirt bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya cikacak tiim ahlaki ve hukuki

sonuclar1 kabul ettigimi bildiririm.

Ayse Sevval SEVER
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1 GIRIS
Bu boliimde ilk olarak arastirmanin temel sorununa deginilmektedir. Ardindan

arastirmanin amaci belirtilerek aragtirmanin 6nemi vurgulanmaktadir. Son olarak ise

arastirmanin varsayimlari, sinirliliklart ve tanimlar1 yer almaktadir.
1.1 Sorun

Gilintimiizde gelisen teknolojiyle birlikte dijital ortamlara yonelik ilgi artmakta ve
internet kullanimi hayatin vazgegilmez bir pargasi haline gelmektedir. Vural (2006)’a
gore internet, diinya capinda yaygin olarak bilgisayar sistemlerini birbirine baglamak
icin kullanilan bir iletisim araci olarak tanimlanmaktadir. Internetin yayginlasmasiyla
birlikte hayatimiza dahil olan sosyal medya ise kullanicilarin olusturdugu kisisel
profillerle istedikleri kullanicilarla takiplesme saglayarak hem kendi hayatlarina dair
paylasimlar yaptiklar1 hem de diger kullanicilarin hayatlarma iliskin gézlemler
edindikleri, ayn1 zamanda digerleriyle iletisim kurabildikleri sanal ortamlar olarak ifade
edilmektedir (Boyd ve Ellison, 2007).

Tanimdan da anlasildig: lizere sosyal medyanin hizla yaygmlasmasinin bazi nedenleri
sosyallesmek, yeni kisilerle iletisim kurabilmek, bos zamanlarini degerlendirmek, bilgi
edinmek ve bu eylemleri kolay ve hizli bir bi¢imde gergeklestirebilmek olarak ifade
edilmektedir (Donelan, 2016). Bununla birlikte sosyal medya bireylerin is aglarini
genigletebilecekleri, bilgi aligverisi yapip igerik liretebilecekleri giinliilk yasamin dijital
bir yansimasi haline gelmistir (Vural ve Bat, 2010). Bireylerin sosyal medya ortaminda
gercek yasamdan farkli yeni kimlikler olusturabilmeleri ve kendilerini istedikleri
bigimde yansitma olanagma sahip olabilmeleri sosyal medya kullanimini g¢ekici hale

getirmektedir (Longstreet ve Brooks, 2017).

WeAreSocial (2024) verilerine gore, diinya niifusunun %66’1s1 aktif internet
kullanmaktadir. Aynm1 zamanda bu verilere bakildiginda sosyal medya kullanim
nedenlerinden ilk sirada %49,5 oraninda aile, arkadas ve sosyal ¢evresiyle iletisim
kurmak, ikinci sirada %38,5 oraninda bos zamanini degerlendirmek ve iiclincii olarak
%34,2 oraninda giindemi takip etmek yer almaktadir (WeAreSocial, 2024). Ulkemizde
ise internet kullanim oran1 %86,5 oranindadir, bununla birlikte sosyal medya

kullanicilarinin giindelik ortalama kullanim siiresi 2 saat 37 dakikadir (Digital, 2024).



Tiik (2024) verilerine gore ise cinseyete gore internet kullaniminda erkek kullanicilarin
%92,2 oraniyla kadin kullanict oranindan (%85,4) daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Bu verilerde internet ve sosyal medya kullaniminin giindelik hayatin 6nemli bir pargasi

haline geldigini kanitlar niteliktedir.

Sosyal medyanin yaygimnlasmasiyla birlikte yapilan c¢alismalarda sosyal medya
platformlarinda zaman ge¢irmenin 6znel iyi olus ve sosyal iliskiler kurma agisindan
olumlu etkileri oldugu goriilmektedir (Aksoy, 2020). Sosyal medyanin zaman ve mekan
smirlarinin - 6tesine gecebilmeyi saglamasi, genis kitlelere hitap etmesi, uzaktaki
bireylerle iletisim kurmay1 kolaylastirmasi ve bireylerin kendilerini rahat bir bigimde
ifade etmesine alan agmasi gibi Ozelliklerleri kullanicilara olumlu katkilar

saglamaktadir (Donelan, 2016).

Ote yandan sosyal medyanin olumlu kazanimlar1 disinda olumsuz etkilerinin de oldugu
aciktir. Sosyal medyanm kontrolsiizce ve asir1 kullanimi problemli sosyal medya
kullanim1 olarak ifade edilirken bu durum negatif etkileri de beraberinde getirmektedir
(Hussain ve Starcevic, 2020). Problemli sosyal medya kullanim1 depresyon, anksiyete,
sosyal izolasyon gibi uyumsuz ve psikolojik agidan olumsuz davraniglar gelismesine
sebep olmaktadir (Caplan, 2007). Bireyler sosyal medyayr asir1 kullanim sonucu
giindelik sorumluluklarmi aksatmakta bununla birlikte olusturduklar1 sosyal medya
benligine saklanarak gergeklikten uzaklagsmakta olup bu durum bireylerin gercek
hayattan uzaklasmalarina, ruhsal problemlere ve yalnizlasmaya neden olmaktadir (Kirik

vd., 2015).

Andreassen ve Pallesen (2014), bireylerin olumsuz etkilerini fark etmelerine ragmen
kontrolsiizce ve gereginden fazla sosyal medya kullanimini problemli sosyal medya
kullanimi olarak tanimlamakta ve bunun bireyin yetersiz 6z denetiminden
kaynaklandigin1 belirtmektedir. DeJong (2014)’e gore problemli sosyal medya
kullantminin ilgi arama davranisi ile iliskili oldugu ve ilgi aramaya meyilli ruhsal

rahatsizlig1 olan bireylerde problemli davraniglarin goriildiigii bilinmektedir.

Giliniimiizde problemli internet kullanimimi kapsayan davraniglar yeni kavramlarla ifade
edilmektedir. Bu kavramlardan bir tanesi olan vaguebooking, bireylerin sosyal medya
paylasimlarinda kasith olarak belirsiz ifadeler kullanmalarini ifade etmektedir. SO0z

edilen bu paylasimlar net ve anlasilir bilgi icermemesine ragmen diger kullanicilarin

2



dikkatini cekebilecek ifadelerden meydana gelmektedir (Berryman vd., 2018).Foxve
Moreland (2015),vaguebooking kavramini ¢ogunlukla bireylerin ilgi, destek ve iletisim
arayisindan kaynakli yapilan ancak net olmayan dolayli ifadelerle duygu ve
diisiincelerini ifade etme bicimi olarak tanimlamaktadir. Vaguebooking iilkemizde
heniliz yayginlagmamig bir kavram olmasi sebebiyle Tiirk¢e karsiligi bulunmamaktadir.
Ancak OpenAl (2024)’e gore bu ifadenin Tiirk¢e gevirisi ‘belirsiz paylasim’ olarak
yapilmaktadir. Bu nedenle arastirmaci bu ¢alismada vaguebooking kavrami i¢in belirsiz

paylasim ifadesini kullanmaktadir.

Seidman (2013), bireylerin yaptiklar1 paylasimlarda ayrmtilar1 gizleyerek karsidaki
kisilerde hayranlik veya empati olusturmay: hedeflediklerini belirtmektedir. Aym
zamanda yapilan ¢aligmalarda ¢evrimigi platformlarda kendini agma ve dikkat ¢ekme
davraniglarmin nevrotizm ya da disa doniikliikk ozellikleriyle iliskili olabilecegi
gorilmektedir (Seidman, 2013). Liu ve Campbell (2017)’e gore nevrotik kisilik
Ozelligine sahip bireylerin kaygili ve olumsuz duygu durumlara daha yatkin olmalari,
sosyal medya da belirsiz paylasim yapma ihtimallerini arttirmaktadir. Moreno vd.
(2011) yaptig1 calismada olumsuz duygularin ve depresyonun bireylerin duygularini
ifade etmek ya da duygulariyla bas edebilmek i¢in vaguebooking yani belirsiz paylagim

yapma oranlarmi arttirdigi sonucunu elde etmislerdir.

Yapilan caligmalarda, belirsiz paylasimin ait olma ihtiyacinin yani sira yalnizlik ve
histriyonik semptomlar gibi olumsuz yasantilarla baglantisi oldugu goriilmektedir
(Berryman vd., 2019). Bir diger calismada sosyal medya kullanim sikligmin belirsiz
paylasim yapma ihtimalini arttirdigi belirtilmektedir (Astleitner vd., 2023). Buehler
(2017)’e gore ise belirsiz paylasim yapan kullanicilart motive eden faktorler arasinda

duygusal destek arama ve ilgi ¢gekme arzusu yer almaktadir.

Yukaridaki ¢alismalarda goriildiigii iizere belirsiz paylasim yapma davranisi, dikkat
cekme basta olmak iizere kendini a¢ma, duygularla bas etme amagclariyla da
sergilenmektedir. Bunun yani sira nevrotiklik ve disadoniikliik gibi bazi kisilik
ozellikleri bireylerin vaguebooking davranisini gdstermeye meyilli hale getirmektedir.
Ayni zamanda olumsuz ruh hali ve depresyon gibi negatif duygu durumlar, sosyal
medyay1 kullanma sikligi da belirsiz paylasimlarin yapilmasinda etkili olarak

gorilmektedir.



Sosyal iliskilerin, iletigimin, karsilikli diisiincelerin, dikkat ¢ekmenin 6nemli oldugu
donemlerden bir tanesi olarak akla gelen donemlerden biri geng yetiskinlik donemidir.
Geng yetiskinlik doneminin hangi yas araligini kapsadigma dair farkli goriisler
bulunmaktadir. Boyd ve Bee (2014) bu donemi 20-30 yas olarak tanimlarken, Arnett
(2000), 18-29 yas olarak ifade etmekte, Erikson (1968) ise bu dénemin 20-40 yas
araligin1 kapsadigini ve ergenlikten yetiskinlie gecis donemi oldugunu ifade
etmektedir. Cogunlukla iiniversite ¢agini kapsayan bu donemde de diger gelisim
donemlerinde bulundugu gibi gelisim gorevleri vardir. Geng yetiskinlik doneminde
saglanmas1 gereken gelisimsel gorevler yakinlik kurulmasi, saglikli sosyal ve romantik
iliskiler kazanilmasidir (Munley, 1977). Saglikli iliskiler kurmakta zorluk c¢eken
genglerin ise hem yeni iliskiler kurabilme hem de aidiyet duygusuna ulasma amaciyla

sosyal medyay1 daha fazla kullandiklar1 goriilmektedir (Berber-Celik ve Odaci, 2012).

Geng yetiskinlikte sosyal medya kullanim oraninin yiiksek olmasi bu yas grubunu
problemli sosyal medya kullanimma yatkin hale getirmektedir. Gelisim donemine bagl
olarak yetiskin sorumluluklar1 artan birey sosyal medya kullanimini da duygusal
ihtiyaclarina bir destek olarak goérmektedir. Bireyler olumsuz ruh haliyle sosyal
medyada zaman gecirdiklerinde problemli sosyal medya kullanimi ve belirsiz paylagima
yonelme isteklerinin arttigi diisiiniilmektedir. Ulkemizde problemli sosyal medya ile
ilgili pek ¢ok sayida arastirma bulunmasina ragmen belirsiz paylasima deginen bir
calisma bulunmamaktadir. Bu baglamda bu arastirmada, belirsiz paylasim yapan geng
yetiskinlerin bu paylasimlara tam olarak nasil bir anlam yiikledikleri ve bu paylasimlar
oncesinde, swrasinda ve sonrasinda neler yasadiklarina dair biitlinciil bir bakis agis1

saglanmasi hedeflenmektedir.
1.2 Amag

Bu arastirmanin amaci, sosyal medya kullanan geng¢ yetiskinlerin belirsiz paylasim
kavramiyla iliskili genel yasam deneyimlerini ayrintili bir sekilde incelemekve onlarin
bu kavrama yonelik algilarini, diisiincelerini ve motivasyonlarini agia ¢ikarmaktir. Bu
aragtirma sonucunda belirsiz paylasimin hangi ihtiyaglar dogrultusunda yapildigi,
psikolojik olarak etkileri, olas1 risk faktorlerinin ve kazanimlarinmn agiga ¢ikarilacagi

diistiniilmektedir.

Arastrmanm amact dogrultusunda su temel soruya yamt aranmaktadir:internette

belirsiz paylasim yapan geng yetiskinlerin yasam deneyimleri nedir?
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1.3 Onem

Teknolojinin giderek gelistigi diinyamizda sosyal medya platformlart da 7°den 70’e tim
bireylerin yasamlarinin dogal bir pargasi olmaya baslamistir. Hayatin her alaninda
kullanilan sosyal medya olumlu oldugu kadar olumsuz 6zellikleri de barindirmaktadir.
Asirt kullanim ve sorumluluklarini yerine getiremeyecek kadar sosyal medyaya zaman
ayirmak problemli bir davranig olarak nitelendirilmektedir. Problemli sosyal medya
kullannminin  bireylerdeki davranig Oriintiileri farkli terimlerle ifade edilmeye
baslanmistir. Bunlardan bir tanesi de calismanin ana konusu olan belirsiz paylasim
(vaguebooking) kavramuidir. Belirsiz paylasim, bireylerin kendi duygu ve diisiincelerini
belirsiz ve imali sozciiklerle yoruma agik bir bicimde paylastiklar: igeriklere verilen

genel isimdir.

Belirsiz paylasimlar genellikle bireylerin dikkat ¢ekme, yardim bekleme, ilgi arama,
sosyal onay ihtiyaci gibi sosyal ve ruhsal ihtiyaglariyla motive olarak yapilan
paylasimlardir. Ayni zamanda bireylerin kisilik 6zellikleri, ruhsal durumlari, kisilerarasi
iligkilerinin de bu paylasimlarin  yapilmasi nedenlerinden bazilar1 oldugu
diisiiniilmektedir (Seidman, 2013). Genellikle olumsuz duygularla yapildig1 diisiiniilen
bu davranis problemli sosyal medya kullannminin hem sebebi hem de bir sonucu
olabilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin; bireyin asir1 sosyal medya kullanimi ruh halini
olumsuz etkilerken olumsuz ruh hali de onaylanma istegi, dikkat ¢cekme beklentisi ve
ilgi arayismi da beraberinde getirebilmektedir (DeJong, 2014). Bu nedenle belirsiz
paylasim yapmak problemli sosyal medya kullanimmin bir sonucu olabilmektedir.
Diger yandan belirsiz paylasim yapmanm sosyal medya kullanimmi arttirdigi
bilinmektedir (Fox ve Moreland, 2015). Buradan da goriildiigii gibi aslinda belirsiz
paylasim problemli sosyal medya kullanimiyla i¢ ige ge¢mis bir kavramdir. Boyle

olmasina ragmen kavramsal olarak yeterince bilinmedigi diisiiniilmektedir.

Turkiye alanyazmimndabelirsiz paylagim {izerine yapilmis nitel/yaganti temelli bir
calisma bulunmamaktadir. Uluslararasi alanyazindaise bu kavram caligilmis olmasina
ragmen kavrama iligkin yasam deneyimlerinin derinlemesine ve biitiinciil olarak ele
alindig1 bir ¢alismaya rastlanmamistir. Arastirmaci bu eksikligi gidermek adina geng
yetiskinlerle fenomenolojik bir calisma yaparak hem kavrami derinlemesine inceleyerek
netlestirmeyi hem de davranisin ardindaki motivasyonlar1 ve sonuglarini ortaya

koymayr hedeflemektedir. Ayrica bu arastirma gen¢ yetiskinlerin ¢evrim igi



platformlarda duygusal ifade stratejilerini, bu davranisin iletisimsel ve psikolojik
motivasyonlarini ve etkilerini anlamaya olanak saglamaktadir. Bu arastirma tilkemizde
belirsiz paylasim hakkinda yapilan ilk calisma niteliginde olmasi bakimmdan Gnem
tasimaktadir. Arastirmanm bu davranigsin kdkenlerine ve sonuglarina iliskin sosyal
farkindaligin artirilmasi ve bu davranistan veya davranisa iliskin sonuglardan etkilenen
bireylere yonelik egitsel ve terapotik yaklasimlarin gelistirilmesine 6n ayak olacagi
diistiniilmektedir. Arastirma ayni zamanda yurti¢i ve yurtdisi alanyazininda da belirsiz
paylasim kavramini nitel olarak inceleyen tek calisma olmasi agisindan da 6zgiindiir.
Elde edilen bulgularin gelecek arastirmalarda problemli sosyal medya kullanimi, dijital
cagda benlik sunumu, iletisim stratejileri gibi konularla iliskilendirilerek psikoloji ve

iletisim bilimlerine katki saglayacagi diistiniilmektedir.
1.4 Varsayimlar

Arastirmanin temel varsayimlari1 soyledir:

e Arastrmada yer alan ve bireysel goriisme ile deneyimlerini aktaran
katiimcilarin ~ gergege en yakin sekilde deneyimlerini ifade ettikleri
varsayilmaktadir.

e (Gorigmelerin gerceklestirildigi ortami, katilimcilarin kendilerini 6zgiirce ifade
edebilmelerine olanak sagladigi varsayilmaktadir.

e Nitel arastirmalarda arastirmaci daanaliz silirecinin bir pargasi oldugundan
arastirmacmin ~ ¢alismaya  yOnelik  duygu,  diisince ve  Onceki
deneyimlerininarastrmanin siire¢ ve sonuglar1 iizerindeki olasi etkilerinin

farkinda olarak sureci yiiriittiigii varsayilmaktadir.
1.5 Smirhhklar

Arastirmanin sinirliliklar sdyledir:

e Arastirmanin yalnizca 10 katilimciyla gerceklestirilmis olup, bu durum
bulgularin genellenebilirligini sinirlandirmaktadir.

e Katilimcr grubunda cinsiyet dagilimma bakildiginda erkekler 2 kisiyle sinirhdir,
bu smirhilik elde edilen bulgularin cinsiyet baglaminda degerlendirilebilirligini
smirlandirmaktadir.

e Arastirmanin sonucundaki bulgular arastirmacinin sorular1 ve bu sorular1 verilen

nitel yanitlar ile sinirhdir.



1.6 Tamimlar

Genc¢ Yetigskin: Bireyin ergenlik donemini sonlandirip yetigkinligi gecis yolunda
yasadig1 gelisim donemine verilen isimdir, 18-29 yas araligin1 kapsamaktadir (Arnett,

2007).

Problemli Sosyal Medya Kullammmi: Bireylerin asir1 sosyal medya kullanimi sonucu
sosyal medya kullanim kontroliinii kaybederek giinlilk yasamin1 aksatmasi, bireye hem
biligsel hem psikolojik olumsuz getirileri olmasina ragmen kars1 konulamaz bir bigimde

sosyal medya kullanimi olarak tanimlanmaktadir (Andreassen ve Pallesen, 2014).

Belirsiz Paylasim Yapma (Vaguebooking): Bir diisiince ve duygu barmdiran, ¢ok
ciddi ve 6nemli bir durum izlenimi vermesine ragmen ne ile ilgili oldugu anlagilmayan
digerlerinin dikkatini cekmeye yonelik yapilan sosyal medya paylasimlaridir (Berryman

vd., 2019).



2 ALANYAZIN

Alanyazin boliimiinde geng yetiskinlik donemi, sosyal medya, problemli sosyal medya
kullanim1 ve belirsiz paylagima yonelik bilgiler verilmektedir. Bununla birlikte geng
yetigkinlik doneminde problemli sosyal medya kullanim1 ve belirsiz paylagim ile ilgili

arastirmalara deginilmektedir.
2.1 Geng Yetiskinlik Donemi

Dogumdan oliime uzanan yasam siireci, belirli yas araliklarindan olusan gelisim
donemleriyle adlandirilmaktadir. Bu gelisim donemlerinden bir tanesi olan geng
yetiskinlik donemi, yetiskin hayatina gegisinin ilk basamagi olmasi itibariyle gelisim
sirecinin en 6nemli evrelerinden birini olusturmaktadir (Goniil, 2008). Ayn1 zamanda
bu donem bireyin hayata yonelik belirsizlikler ve arayislarda oldugu, ne tam anlamiyla
ergenligi kapsayan ne de tam olarak yetiskin 6zellikleri gosteren kendine 06zgi bir

donem olarak gorulmektedir (Arnett, 2000).

Literatirde gen¢ yetiskinlik doneminin kapsadigi yas araligi bazi farkliliklar
gostermektedir. Arnett(2007) bu doénemin 18-25 yas araligmmi kapsadigmi belirtmis
ancak bunun kiiltiire bagh olarak 29 yasa kadar uzayabilecegini vurgulamistir. Diger
yandan AmericanPsychologicalAssociation (APA) (2023), bu donemin yas araligini 18-
29 olarak kabul etmektedir. Erikson’a (1968) gore, 20’li yaslar1 kapsayan bu ddénem
‘yakinliga karsi izolasyon’ donemi olarak adlandirilmakta ve yastan bagimsiz olarak bu

gelisimsel gorevin tamamlanmasi ile sonlanmaktadir.

Tim gelisim donemlerinde oldugu gibi geng yetiskinlik doneminin kendine 06zgii
gelisimsel gorevleri bulunmaktadir. Goniil (2008) bu donemde bireylerin biligsel olarak
gelisim gosterdigi ve benlik farklilasmasi yasadigini ifade etmektedir. Bu kisisel
gelisimlerin yani sira sosyal hayat, aile kurma, is ve gelecek kaygisi da bu donemde
bireylerin karsilastig1 zorlayic1 yonler olarak belirtilmektedir. Sosyal agidan bu yas
grubu bir Onceki gelisimsel donemin 6zelligi olan yalitilmishiktan ¢ikarak yakmlik
kurma strecine girerler (Erikson, 1968). Yakin iliskiler kurmak ve kendi benligini
digerleriyle bag kurarak gelistirmek acisindan bu donem olduk¢a 6nem tasimaktadir

(Yazgan-Inang ve Yerlikaya, 2011).

Erikson’un (1968) Psikososyal Gelisim Kurami’na gore, birey yasami siiresince sekiz

gelisim evresinden gegmektedir. Bu evreler basariyla tamamlandigida birey o evrenin



olumlu kazanimiyla yasamma devam ederken basariyla tamamlanmazsa olumsuz
deneyimle bir sonraki asamaya geger. Geng yetiskin donemi de bu gelisimsel evrelerin
altincis1 olan yakmliga karsi yalitilmighk evresine denk gelir. Yakmlik kavrami
bireylerin kendi kimligini koruyarak digerlerinde kendini bulmasi, yakin ve derin baglar
kurabilmesi olarak gozlenir. Bu donemde bireyler iliski ve dostluk kurma ve ikili
iletisimleri stirdiirmeye egilimlidir. Diger yandan Erikson (1968), bu evredeki bireylerin
en biiyilk probleminin yakin baglar kuramayip yalnizlasmasi olarak goriir bu da
yalitilmishgr beraberinde getirir. Bag kuramayan ve iletisimi saglikli yiiretemeyen
bireyler yalnizlagarak kendileri toplumdan ve karsilikli iletisimden izole etmektedir. Bu
yaklagimdan da anlasilacagi iizere geng yetiskinlik doneminde iliskiler, digerleriyle bag
kurabilmek, topluma ait hissedebilmek olduk¢a 6nemlidir. Bunlar1 basariyla saglayan
gengler daha olumlu duygularla hayata devam ederken basarisiz olanlar ise yalnizlik,
kendini izole etme, geri ¢ekilme gibi duygularla bas basa kalmaktadir. Bu da bireylerde

daha olumsuz duygular ve psikolojik sorunlar1 da beraberinde getirebilir.

Geng yetigkinlik donemi benlik gelisiminin de olduk¢a 6nemli oldugu déonemlerden bir
tanesidir. Bu donemde gengler aile ile yasamaktan ayrilarak bireysel hayatlarmni da
kurma yoniinde adimlar atmaktadir. Bu da yasamda daha fazla sorumluluk almayi
beraberinde getirmektedir. Bu donemin ilerleyen yillarinda birey aile ve is hayatmi
diizene koymaya baslar. Bu noktada ulagilamayan hedefler bireylerde biiyiik bir hayal
kirikligima neden olarak psikolojik agidan yikici olabilir (Levinson, 1977).Bireyler bu
donemde cogunlukla {iniversiteye baslayarak evden ve aileden ayrilarak kendi
yasamlarmi kurmaya baslamakta, akademik ve maddi yeni sorumluklar edinmektedirler.
Bu donemde bireyin hem digerleriyle saglikli iletisimini devam ettirebilmesi hem de

kendi 6zerkligini saglayabilmesi 6nem tagimaktadir (Yaroslavsky vd., 2013).

Donemin gelisimsel 6zelliklerinden de anlasilacag lizere duygular ve duygusal gelisim
de geng yetiskinlik doneminin 6nemli olaylarindan biridir. Bu doénemde aile, is
arkadasliklar1, dostluklar ile ilgili duygular 6nceki donemlerden daha fazla 6nem
tagimaktadir. Birey sosyal iligkilerinde duygulara daha fazla yer vermeye baslar.
Bireyler romantik iliskiler basta olmak iizere diger sosyal arkadashk iligkileriyle
duygusal ihtiyaglarint karsilamaktadir (Marcia, 2002). Ayni zamanda bu donemdeki
bireyler ortak diisiince ve degerlere sahip oldugu, kolay iletisim kurabildigi, kendini

onaylayan ve destekleyici kisilerle yakin iliskiler kurmay: tercih ederler (Bagwell vd.,



2005). Aslinda bu ¢aligmalardan da anlasildigi gibi yetigkin hayata adim atma yolundaki
bireyler digerleriyle kurduklari iligkilerde giivende hissetmeyi ve duygusal agidan da
desteklenmeyi beklemektedir. Hayatin getirdigi sorumluluklar duygusal ihtiyaglarda

artisa neden olarak bireylerde duygusal destek arayigini da arttirabilmektedir.

Bu donem kiiltiirel olarakta farklilik gosterebilmektedir. Arnett (2007) geng yetiskinlik
doneminde benlik gelisimi, kimlik kesfi ve rollerin kiiltiire gore sekillendigini
belirtmektedir. Baz kiiltiirlerde bu donem daha erken olabilirken bazi kiiltiirlerde geng
yetigkinlige gec¢is daha gec olabilmektedir. Bu nedenle gelisim doneminde kiiltiiriin de
katkis1 bulunmaktadir. Kiiltiiriin yan1 sira yasanilan iilkenin sosyoekonomik durumu da
bu dénemde 6nemli anlamlar tasimaktadir. Issizlik oranlarinm artisi, genel ekonomik
durumun kotliye gidisi bireylerin kariyer anlaminda ilerlemesini zorlastirarak bu
donemin 6zelliklerini ge¢ kazanmalarina neden olabilmektedir. Ayrica gelecek kaygisi,
ekonomik kaygilar gibi giindemler geng yetiskinlerde belirsizlik ve endise duygularinin

siddetlenmesine neden olamaktadir (Soares, 2024).

Genel anlamda geng¢ yetigkinlik donemi bireylerin hem kimlik ve benlik gelisimini
sagladiklari, bir yandan bagimsizlik olusturmaya calisirken bir yandan saglikl ilskiler
kurmay1 hedefledifleri bir gelisim donemidir. Bununla birlikte bu donemde kariyer, aile
kurma, ekonomik Ozgiirliik gibi artan sorumluluklarda bireylerde endiseye neden

olabilmektedir.
2.2 Sosyal Medya ve Problemli Kullanimi

Bu bdlimde sosyal medya ve problemli sosyal medya kullanimina yonelik kuramsal
bilgiler yer almaktadir. Bu baglamda ilk olarak sosyal medya, sik kullanilan sosyal
medya platformlar1 ve sosyal medyanin avantaj ve dezavantajlari incelenmektedir.
Ardindan problemli sosyal medya kullanimi, nedenleri ve etkileri vurgulanmaktadir.
Literatiirde problemli sosyal medya kullanimi zaman zaman sosyal medya bagimliligi
olarak ele almmaktadir. Dolayisiyla bu ¢aliymada da problemli sosyal medya kullanim1

ve sosyal medya bagimlilig1 kavramlarina benzer anlamlarda yer verilmektedir.
2.2.1 Sosyal Medya Nedir?

Insan dogas1 geregi digerleriyle iletisim kurma ihtiyac1 hisseden ayni1 zamanda duygu,
diistince paylasimi gereksinimi duyan, etkilesim i¢cinde hayatini devam ettiren sosyal bir

varliktir. Giiniimiizde teknolojik gelismelerin ilerlemesiyle birlikte bireyler ¢esitli sosyal
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medya araglarimi kullanarak bilgi edinme, sosyal iletisim kurma ve daha birgok firsati
rahatlikla elde edilebilmektedir. Bu nedenle sosyal medya kullanimi giinden giine

hayatin vazgecilmez bir parcasi haline gelmektedir.

Sosyal medyanin ortaya ¢ikis1 1979 yilinda iki yiliksek lisans 6grencisi olan JimEllison
ve TomTruscott’un, diinya genelinde kullanilan bir paylasim ve tartigma platformu olan
“Usenet”i olusturmalarma dayanmaktadir (Kaplan ve Haenlein, 2010). Ilk sosyal medya
platformlar1 bireylerin yalnizca kisisel profil ve arkadas listesi olusturmasma imkan
verirken, 1997 yilinda olusturulan SixDegrees platformu sosyal medyaya kattig1 yeni bir
ozellik sayesinde arkadas listelerinin goriiniir olmasini ve bireylerin birbiriyle baglanti
olusturmasini saglayarak giiniimiiz sosyal medya platformlarmin Onclsu olma

ozelligindedir (Boyd ve Ellison, 2007).

Sosyal medyanin yayginlasmasini saglayan diger 6nemli olay ise kullanicilara yonelik
yeni yazilimlarmn olusturulmasi olarak gdze ¢arpmaktadir. internet ilk olarak Web 1.0
yazilimiyla kullanilmaya baslanmistir, Web 1.0 internet sitelerine giriste kullanilan
www yani “World Wide Web” yazilimi olarak tanimlanmaktadir (Berners-Lee, 2006).
Ancak zamanla gelisen teknolojiyle birlikte internetin cep telefonu gibi tasmabilir
teknolojik aletlerde de kullanilmaya baslanmasi sosyal medya kullanimi i¢in yeni
yazilim ihtiyaci dogurmus ve Web 2.0 yazilimi gelistirilmistir. Bu yeni yazilimin ayirt

edici Ozelligi kullanicilarin igerik iiretmesine imkan saglamasidir (Beer ve Burrows,

2007).

Web 1.0 yazilimi internetteki i¢eriklere yalnizca tiiketici olarak yaklagmaya imkéan
tanirken Web 2.0 sayesinde bireyler hazir iceriklerden de faydalanip ayni zamanda
icerik iiretebilen konuma gelmistir. Bu nedenle Web 2.0’nin gelistirilmesi sosyal
medyanin hizla yaygilagmasmin kaynaklarindan biri olarak goriilmektedir (Cormode
ve Krishnamurthy, 2008). Bu gelismelerin ardindan 2000°li yillarda hizla yeni
platformlar gelistirilmistir. MySpace ve Facebook bu yillarda gelistirilen ve yogun ilgi
gbren uygulamalardan olmakla beraber kullanicilarin sosyal baglantilar olusturmalarina
biiyilk katki saglamig ve insanlar arasindaki etkilesimi olumlu yonde etkilemistir.
Ozellikle Facebook kiiresel bir kullanic1 kitlesine ulasmis bdylelikle sosyal medya
kullanimi1 anlamli diizeyde artarak hayatin bir pargasi haline gelmistir (Ellison ve Boyd,

2013).
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Literatiirde sosyal medya kavraminin nasil tanimlandig1 incelendiginde farkli tanimlar
goze carpmaktadir. Sosyal medya, bireylerin farkli uygulamalar vasitasiyla kendilerini
yansitan profiller olusturabilecekleri, bu profillerin kimin goriip goremeyecegini
belirleyebildikleri bununla birlikte diger kullanicilarin profillerini goriintiileyip karsilikli
iletisim ve etkilesim kurabildikleri web tabanl iletisim aglarina verilen isimdir (Boyd
ve Ellison, 2007). Benzer sekilde Vural ve Bat (2010) sosyal medyayi, zaman ya da
mekan sinir1 olmayan, her an ve her yerde kullanilabilen, bireylerin fotograf, video,
yazi, blog gibi bircok sekilde icerik tireterek birbirleriyle etkilesim kurabilecekleri,
diger kullanicilarin igeriklerine yorum ve begeni yaparak katki saglayabilecekleri

cevrimigi sosyal aglar olarak tanimlamaktadir.

Sosyal medyanin, diinya capindaki yayginlig1r giinden giine artmaktadir. Teknolojiye
ulagilabilirligin kolaylagmas: ile birlikte yiiksek erisilebilirlik iceren iletisim araclar1 ve
medya araglar1 lizerinden olusturulan sosyal etkilesim ve paylasim ortamlari sosyal
medya olarak tanimlanmaktadir (Tagci, 2010). Daha onceden kullanilan televizyon,
radyo gibi geleneksel medya araglarinda bireylerin yalnizca tek yonli bilgi akisi
miimkiinken yeni sosyal medya araglar1 insanlar arasinda karsilikli bilgi alip vermeye
olanak saglamaktadir (Caliskan ve Mencik, 2015). Sosyal medya, internet tabanli
iletisim ve etkilesimli ¢cevre ve aranan bilgiye istedigi zaman ve yerde ulagsmaya isaret
etmekle birlikte, temel bigimleri, icerikleri agisindan gruplandirildiginda, blog, sosyal
ag, mikroblog, wiki, podcast, forum, icerik paylasim topluluklar1 vs. seklinde

smiflandirilabilir (Babacan,2014).

Erkul (2009), web tabanli bir uygulamanin sosyal medya olarak nitelendirilebilmesi i¢cin
bireysel igeriklerin iiretilebilmesi, bu icerikleri gérebilen diger kullanicilarin bulunmasi,
kullanicilarin igerikler iizerinden etkilesimde bulunmasi ve tiim bu siire¢lerin zaman ve
mekan kisitlamasi olmadan her an saglanabilir olmasi gerektigini belirtmektedir. Benzer
sekilde Lietsala ve Sirkkunen (2008) de platformlarda kullanicilarin i¢erik paylasmast,
diger kullanicilarm bu igeriklere katki saglamasi, iceriklerin farkli platformlara
aktarilabilmesi ve bireylerin kisisel profilleri olmasi kosullarmmi sosyal medyanin
uygulamalarinin ortak 6zellikleri olarak sunmaktadir. Boyd ve Ellison (2007)’a gore ise
sosyal medyanmn bu denli yaygmlik gdstermesine neden olan bazi 6zellikleri sdyle

acgiklanmaktadir:
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Kolay Kullanim ve Erisilebilirlik. Sosyal medya uygulamalarina zaman ya da mekén
siirlamasit olmadan internet baglantisi iceren her yerde ulasmak miimkiindiir bu da
bireyler i¢in erigim kolaylig1 saglamaktadir. Ayn1 zamanda uygulamalarin herhangi bir
bilgi birikimi gerektirmeden kolaylikla kullanilabilir olmas1 da her yas grubundan birey

bu uygulamalar1 rahatlikla kullanabilir hale getirmektedir.

Topluluk. Sosyal medya, kullanicilarin benzer igerik ve paylasimlardaki ortak
degerlerini tek paydada bulusturarak topluluklar kurulmasma alan ag¢maktadir.
Boylelikle kullanicilar degerlerine uygun topluluklarda yer edinmesine ve benzer

goriislerde olan uzak mesafedeki bireyler bir araya gelmesine imkan saglamaktadir.

Icerik Uretme. Sosyal medyayr diger iletisim kanallarindan aywran en biiyiik
ozelliklerinden biri kullanicilarin aktif rol oynayarak igerik liretmesidir. Kullanicilarin
kendilerini diledigi gibi ifade edebildigi, reklamlar sayesinde para kazanabilecegi,
paylagimlar yoluyla etkilesim kurmalarma olanak saglayan bu 6zellik sosyal medyanin

yogun kullanimina katki saglamaktadir.

Etkilesim. Sosyal medya c¢evrimi¢i platformlardan olustugu icin kullanicilar
paylastiklar1 iceriklere anlik olarak doniisler alabilir. Bunun yani sira digerlerinin
paylasimlarma dontitler verip katki saglayabilirler. Bu doniitler begeni, yorum yapma,
mesaj atma seklinde gerceklesebilir. Kisiler arasi etkilesimi saglayan insanlar arasi

iletisim ve paylasimi destekleyen yaniyla sosyal medya tercih edilmektedir.

Icerik Tiirleri. Sosyal medya icerikleri format acisindan da oldukga genis secenege
sahiptir. Bireyler kendilerini ifade etmek i¢in ses, fotograf, video ya da yalnizca yazi
paylasabilirler. Paylasim segeneklerinin fazlalii bireylerin kendini ifade etme

bigimlerini 6zgiirlestirirek rahat kullanim saglamaktadir (Boyd ve Ellison, 2007).
2.2.2 Sik Kullanilan Sosyal Medya Platformlar

Giliniimiizde birgok farkli ihtiyaca yOnelik sosyal medya platformu bulunmaktadir.
Sosyal medya uygulamalar1 igerik bakimindan blog, wikipodcast, sosyal aglar ve
mikrobloglar olarak gruplandirilabilir (Kirik vd., 2015). Her uygulamanm kendine has
hedef kitlesi olmakla beraber arastirmanin hedef grubu olan geng yetiskinler g6z 6nunde
bulundurularak bu grup tarafindan en ¢ok tercih edildigini diistiniilen Instagram, Twitter

ve Whatsapp ele alinmigtir.
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Instagram’y, ilk olarak 2010 yilinda KevinSystrom ve Mike Krieger kurmustur (Kusay,
2013). Instagram kullanicilarin fotograflarini ya da videolarmi filtreleyebildigi, anlik
hikaye giincellemeleri paylasabilecekleri, ayn1 Facebookta oldugu gibi arkadas edinip
iletisim halinde kalmay1 sagladiklar1 bir sosyal medya aracidir (Sepetci, 2017).
Instagram kelime anlami olarak anlik manasi gelen instant ve telgraf manasina gelen
telegram kelimelerinin birlesmesiyle meydana gelmistir. Bu uygulamada fotograflarini
ve video paylagsmadan once igerigin renk ayarlarinda gélgelendirme, sicaklik, parlaklik
gibi Ozelliklerinde dizenleme imkani sunmakta ve cesitli filtre ve efektlerle fotograf
cekilirken kisinin  goriinlisiinde farkliliklar yapabilmesine imkan tanimaktadir.
Instagramda 2011 yilinda yapilan giincelleme ile kullanicilar diger kullanicilar
tarafindan iiretilen benzer igeriklere daha kolay ulasabilmek icin hashtag (#) yontemini
kullanmaya baslamislardir. Boylelikle direkt goriintiilenmek istenen konu hastag
yardimiyla sadece o kelimeye iliskin igeriklerin sinirlandirilmasia imkan saglamaktadir

(Gibbs vd., 2014).

Instagramda kullanicilar diger igeriklere yorum yapabilmesi, beg§enmesi ya da
hikayelere cevap atmasi1 gibi 6zellikler kisiler arasi etkilesimi arttirarak takipgilerin
birbirleriyle bag kurmasina yardimci olur. Bu 6zelligiyle Instagram yalnizca fotograf ya
da video paylasim platformu olmaktan ¢ikararak sosyal etkilesim ve topluluklar
olusturmaya imkén saglayan 6énemli bir uygulama olarak gorulmektedir (Yang, 2016).
Instagrami 6ne ¢ikaran bir diger 6zelligi ise deneyim ve duygularin paylasilarak reklam
yapma ya da toplumsal mesajlar verme gibi kisisel amaclar disinda farkli alanlara da
hizmet edebilmesidir (Ridgway ve Clayton, 2016). WeAreSocial (2024) verilerine gore
iilkemizde sosyal medya kullanicilarin Instagram kullanimi aylik ortalamasi 21 saat 24
dakika olarak belirlenmistir. Ayni zamanda genel niifusun %356.8 1 Instagram

kullanmaktadir. Bu da oldukga yiiksek bir kullanim istatistigi olarak gdze ¢arpmaktadir.

Twitter, 2006 yilinda San Francisco’da kurulan bir sosyal medya uygulamasidir. Diger
sosyal medya platformlari ile karsilastirildiginda temel yapi tasi 6zelligini tagimaktadir.
Twitter uygulamasinin kullanim sekli bireylerin giindelik hayat deneyimlerini
duygularini, diislincelerini farkli kullanicilarla paylasarak ifade etmesi araciligiyla
gerceklesmektedir. Temel yap1 tas1 olma 6zelligi de burdan gelmektedir. Cilinkii diger
sosyal medya platformlarinda bireyler gogunlukla tiiketici konumda olmasma ragmen

Twitterda kisisel icerik paylasimi daha baskindir. Kullanicilarin kendilerini ifade
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edebilecekleri bir paylasim maksimum 140 karakterden olusmaktadir. Hem igerik
iiretmesi hem de icerigi ulasmas1 hizli, spontan ve giindelik yasama uyumlu oldugu i¢in

kullanim1 ¢okga tercih edilmektedir (Cemiloglu-Altunay, 2010).

Whatsapp uygulamasi 2009 yilinda Jan Joum ve BrianActon tarafindan gelistirilmistir
ve Uygulamanin bireylere sagladigi temel imkanlar, mesajlasma, ses kaydi, goriintii
paylasgimi, konum paylasimi, dosya paylasimi ve goriintiili goriisme olarak
siralanmaktadir  (Goncti, 2018). Goncii  (2018) yaptigr arastirmada  Whatsapp
uygulamasinin bu kadar c¢ok tercih edilme sebeplerini pratik bir kullanim saglamasi,
iicretsiz olmasi, fotograf video paylasim imkéni tanimasi, profesyonel isletmeler
tarafindan da ihtiyaclar1 karsilanmasi olarak aciga ¢ikarmistir. 2024 yili verilerinde
kullanicilarin aylik ortalama olarak 11 saat 54 dakikayr Whatsapp uygulamasinda
gecirdigi gorulmektedir (WeAreSocial, 2024).

2.2.3 Sosyal Medya Kullaninminin Avantajlar1 ve Dezavantajlar

Diinyada ve iilkemizde olduk¢a yaygin kullanilan sosyal medya hakkinda yapilan
calismalar avantaj ve dezavantajlar iizerinde durmustur. Sosyal medya, etkilesim ve
diger insanlarla iletisim kurmanm yani sira bireylere 6znel faydalar da saglamaktadir.
Sosyal medya kullaniminin bireyler iizerindeki etkilerini inceleyen Arnett (2000),
ozellikle geng yetiskinlik donemindeki bireylerin aidiyet hissi, onaylanma ihtiyaci,
kendini ifade edebilme istegi gibi ihtiyaclarinin sosyal medya platformlarinda
karsilanabildigini belirtmektedir. Bu baglamda sosyal medya kullanimi, ihtiyaglarin
karsilanmasindan dogan iyi olus halini saglamada etkili bir alan olarak goriilebilir.
Yapilan diger bir calismada ise sosyal medya {izerinden alman olumlu geri doniitlerin
bireylerin benlik saygilarinda anlamli bir yiikselis sagladigi goriilmektedir (Valkenburg
vd., 2006). Sosyal medya kullaniminin avantajlarindan biri de duruma bagli olarak

bireylerin 6zgiiven gelisimine katki saglamasi olarak ifade edilebilir.

Kullanicilar yer ve zaman fark etmeksizin higbir 6zelliklerinden dolayr ayristirilmadan
sosyal medyada yer alabilirler. Bu durumda kullanicilar yiiz yiize iletisim bi¢imine
kiyasla sosyal medyada iletisim kurmay: tercih edebilirler bu 6zelligiyle sosyal medya
kullanim1 kisiler arasi iletisime olumlu ydnde katki saglar (Caplan, 2007). Ayni
zamanda sosyal medyada kat1 kurallarin olmamasi, kullanicilarin kendini ifade ederken
higbir filtreye takilmadan diledigince ifade edebilmesi gibi 6zelliklerde kullanicilara

kendilerini 6zgiir bicimde ve dilegi kadar ifade etme imkani saglamaktadir (Ciftei,
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2018). Boylelikle karsilikli etkilesim ve sosyallesme, fikir paylasimi ve katki saglama

gibi olanaklarda sosyal medyanin avantajlari olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bununla birlikte sosyal medya egitim ve akademik anlamda da faydalar igermektedir.
Ogrenciler sosyal medya vasitasiyla egitimle ilgili topluluklara katilarak kendilerini
gelistirebilir. Ayrica Youtube gibi platformlar bilgi edinmek ve derslere katki saglamak
acisindan oldukca genis igeriklere sahiptir. Bu yoOnleriyle sosyal medya ogretim
siirecinde de hem 6gretmen hem O6grenciler i¢in faydalar saglamaktadir (Naslund vd.,

2016).

Bu c¢alismalarda goriildiigii gibi sosyal medya bireylere sosyal, psikolojik, bireysel,
egitim ve akademik olmak iizere birbirinden farkli alanlarda avantaj saglamaktadir.
Bunlar disinda sosyal medya insanlarin para kazanabildigi, gezip gordiigii yerleri
anlattig1 ve gordiiklerinden 6g8rendigi, smirsiz igerik ve bilgi igceren yeni diinyanin
vazgecilmez bir parcasidir. Ancak bu kadar kolay ve kuralsizca icerik paylasimi olumlu

oldugu kadar olumsuz deneyimlere de yol agmaktadir.

Sosyal medyanin dezavantajlar1 incelendiginde gbze carpan bazi detaylar
bulunmaktadir. Sosyal medya her ne kadar aninda paylagim ve diledigince igerik imkani
saglayarak bireylerin her an her yerde kendilerini ifade etmelerini saglasa da bu durum
bir noktadan sonra yiiz yiize olan etkilesimin azalmasma Yol acabilir.Yiz ylze
etkilesimin sagladigi jest ve mimikler bireylerde samimiyet hissini uyandirarak daha
derin baglar ve arkadaslhiklar kurmaya yardimci olurken sosyal medyada yalnizca
yazisma yoluyla kurulan iliskiler daha yiizeysel kalmaktadir. Bununla birlikte sosyal
medya Ozellikle geng yetiskin yas grubunda fiziksel diinyadan uzaklasarak bireyselligi
ve yalnizlagmay1 arttirmaktadir (Turkle, 2011).

Kontrolsiizce paylasimlar yapilmasi ve denetlenmeyen igerikler sosyal medyada zaman
zaman yanlis bilgi aktarimina ve hatali diislincelere sebebiyet vermektedir. Ayrica hizli
sekilde paylasim yapilmasi ve bu paylasimlarin hizlica gézden gecirilmesi kullanicilarin
dikkat siiresinin azalmasinda ve odaklanma zorluklarinin meydana gelmesinde etkilidir.
Siirekli olarak farkli bir igerige ulagma istegi ile kullanicilar giinliik yasam aktivitelerini
ertelemektedir. Ozellikle geng yas gruplarinda odaklanma siiresi ve dikkat ciddi
anlamda olumsuz etkilenerek genclerin akademik anlamda giicliikler yasamasma neden
olmaktadir (Andreassen, 2015).
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Vosoughi vd. (2018) yaptiklar1 ¢alismada sosyal medyada kontrolsiizce paylasilan
iceriklerin biiyiik bir bilgi kirliligi yarattigin1 belirtmektedir. Bu bilgi kirliligi insanlar1
panige stiriikleyebilir, kriz anlarin1 da daha da kaotik bir siirece ¢evirebilir. Toplumsal
panige neden olabilen yaniltici icerikler ve yaniltma haber igeren bilgiler bireyleri

oldugu kadar toplumsal diizeni de olumsuz etkilemektedir.

Sosyal medyanin diger bir dezavantaji ise givenlik sorunudur(Debatin vd., 2009).
Kullanicilar sosyal medyada fotograf, adres, diisiince, is ¢evresi, aile gibi birgok
bireysel alanlardan paylasim yapmaktadir. Ancak bu paylagimlar zaman zaman ti¢lincii
kigiler tarafindan kotiiye kullanilabilmektedir. Bu durum mahremiyet ve glvenlik
konusunda biiylik bir risk tasimaktadir. Bu paylasimlarla dijital ayak izi olarak
adlandirilan kullanicilarin sosyal medyada biraktiklar1 kisisel izler, kullanicilar1 farkinda
olmadan suiistimale de acik hale getirmektedir. Cocuk ve geng yas gruplar1 bu konuda

en riskli grup olarak gorulmektedir (Debatin vd., 2009).

Sosyal medya bireylerin paylasimlarinda en iyi hallerini ve olduklar1 en iyi durumlar1
paylastiklar1, olumsuz yonlerden pek bahsetmedigi paylasimlardan olusmaktadir. Yani
bireyler sosyal medyada olmak istedikleri ideali gdstermektedir. Bu durum diger
kullanicilarda kendilerini karsilastirma ve negatif hislerinin katlanarak artmasina neden
olmaktadir. Bu durum Festinger (1954)’in sosyal Kkarsilastirma teorisine 06rnek
gosterilebilir. Sosyal karsilastirma teorisi bireylerin kendi diistincelerini, yeteneklerini,
basarilarina digerleriyle karsilastirarak degerlendirmeye c¢aligmalar1 olarak ifade
edilebilir. Festinger (1954) bu karsilastirmay1 iki yonlii olarak ele almaktadir: Yukari
yonlii sosyal karsilastrma ve asagi yonlii sosyal karsilastrma. Yukar1 yonlii sosyal
karsilastirma bireyin kendini daha iistiin gordiigi biriyle kiyaslamasidir. Bu durum
bireyde diisiik benlik saygisi, kiskanglik, degersizlik ve depresyon gibi psikolojik
sorunlara yol agmaktadir (Vogel vd., 2014).

Sosyal medyanin bir diger dezavantaji ise kullanim siklig1 ile iligkilidir. Bireyin sosyal
medya kullaniminin zamanla artmasi, bireyin kullanimi smirlamakta zorlanmasi ve
kontroliinii kaybetmesi buna bagli olarak giinliik islerini aksatmasi sosyal medya
bagimlilig1 ve problemli sosyal medya kullanimi kavramimnin ortaya ¢ikmasma neden
olmustur (Kuss ve Griffiths, 2011). Problemli sosyal medya kullanimi sosyal medya
bagimliligiyla benzer Ozelliklere sahip oldugu goriilerek benzer anlamlarda

kullanilmaya baslanmistir. Andreassen vd. (2012), sosyal medya bagimliligi hakkinda
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yaptiklar1 ¢aligmada sosyal medyanin asir1 kullaniminin bireylerde kaygi bozukluklars,

depresyon, yalnizlik gibi psikolojik etkileri oldugunu belirtmektedir.

Tiim bunlardan yola ¢ikarak sosyal medyanm hayatimiza kattig1 olumlu yonleri kadar
olumsuz yonleri oldugu da goriilmektedir. Kontrollii bigimde kullanilan sosyal medya
platformlar1 bireye hem kisisel rahatlik ve iyi olus saglarken hem de topluluklara
katillarak sosyallesme ve yeni fikirler edinme imkani1 da saglamaktadir. Ayrica
ogrenciler ve egitimciler iginde kullanilabilir olanaklarin fazlaligi akademik anlamda
kazanimlar ve 1ilerlemelere firsat tamimaktadwr. Diger yandan sosyal medyanin
kontrolsiizce kullanimi biiyiik dezavantajlar1 da beraberinde getirmektedir. Bu
olumsuzluklar icin risk grubunun 6zellikler ¢cocuk ve gengler oldugu bir¢ok calismada
elde edilen ortak sonu¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireysel olarak o6zellikle
psikolojik anlamda bireyin benlik saygisinin azalmasi, depresyon, kaygi, 6zgiiven
eksikligi, mutsuzluk gibi yasantilar asir1 sosyal medya kullanimin yaygin olumsuz
etkileridir. Toplumsal olarakkontrolsiiz sosyal medya kullaniminin bilgi kirliligine ve
olaylarin yanlis anlasilarak toplumsal kaygi olugsmasina neden olabilmektedir. Tiim bu
dezavantajlartyla birlikte problemli sosyal medya kullanimi ve etkileri de merak konusu

olmaktadir.
2.2.4 Problemli Sosyal Medya Kullanimi Nedir?

Problemli sosyal medya kullanimi, sosyal medya kullanimin kullanicilar igin
davranigsal ve psikolojik olumsuz etkileri olmasma ragmen asir1 ve kontrolsiizce
kullannmi olarak tanimmlanmaktadir (Franchina vd., 2018). Bireylerin sosyal medya
kullanimindaki kontrollerini kaybetmesi ve bu kontrolsiizliikkten kaynakli giinliik yasam
kalitesinin diismesi de problemli sosyal medya kullanimi olarak ifade edilmektedir
(Andreassen ve Pallesen, 2014). Bu iki tanim g6z 6niinde bulunduruldugunda problemli
sosyal medya kullaniminda bireylerin hem asir1 hem de kontrolsiiz bi¢imde sosyal

medyaya yonelmeleri ortak nokta olarak gérilmektedir.

Literatiirde problemli sosyal medya kullanimi bagimlilikla benzer belirtilerle
tanimlandigmi goz Oniine seren ¢aligmalar yer almaktadir. Griffiths (2005), davranigsal
bagimlilig1 bireye haz vererek zamanla kontroli kaybetmesine neden olan, uzun sire
devamlilik gosteren, islevselligi bozan tekrarlayic1 davraniglar olarak tanimlamaktadir.
Problemli sosyal medya kullaniminda da kullanicilar benzer sekilde siirekli sosyal

medya da olma istegi, zaman kontrolii saglayamama, kullanilmadigi zamanlarda
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huzursuzluk hissetme, gilindelik hayatlar1 aksatma belirtilerine sahiptir (Andreassen,
2015).Dolayistyla  problemli sosyal medya kullanimi davranigsal bagimlilik
kategorisinde gorilmekte ve bu problemin 6zellikle gen¢ yetiskinlik doneminde daha
fazla goriildiigii de eklenmektedir (Ryan vd., 2014). Yapilan diger calismalarda
problemli sosyal medya davranigsinin davranigsal bagimliligin yani sira duygusal
bagimlilik olabilecegi de one ¢ikmaktadir. Przybylskivd. (2013)’e gore onay arayisi,
aidiyet ihtiyaci, anlasilma istegi, dikkat ¢ekme ve ilgi gorme istegi gibi psikolojik
sirecler bireyde duygusal bagimlilik olusturarak problemli sosyal medya kullanimina

sebebiyet vermektedir.

Problemli sosyal medya kullaniminin temelinde yapilan paylasimlar yer almaktadir. Bu
paylagimlarda olumlu doniitler alinmasi 6rnegin sosyal medyada yapilan bir paylasim
sonucu bireyin populerlerlesmesi, yaptigi paylasima gelen olumlu yanitlar ya da
begeniler vasitasiyla bireye bliyiik bir haz saglayarak paylasimlara ve sosyal medyaya
olan ilgisini arttirdig1 goriilmektedir. Buna ek olarak bireyin sosyal medyada daha fazla
zaman gecirmeye ve giindelik hayat1 aksatacak diizeyde zaman ayirmasina da neden
olmaktadir (Su vd., 2020). Benzer sekilde Turel vd. (2014) problemli sosyal medya
kullaninminin beyindeki dopaminmiktarmi artirarak haz alma hissi sagladigini ve begeni,
yorum gibi geri doniitlerin pekistirme gorevi gorerek bu dongiiyii bagimlilik haline
getirdigini savunmaktadir. Bu tanimlardan da anlasildig: tizere problemli sosyal medya
kullanim1 genel olarak kullanicilarin zaman ve kullanim kontroliinii kaybetmesi buna
bagl olarak vazgecilemez bir bigimde sosyal medyada zaman gecirmesi olarak
goriilebilir. Siirekli olarak sosyal medyaya zaman aywrmanin yani sira bireyin giindelik
islevselliginin bozulmasi yani sorumluluklarini yerine getirmemesi de davranmigsal
bagimlilik gostergesidir. Yani problemli sosyal medya kullanimi davramigsal ve

duygusal bagimlilik tiirlerinin bir par¢asidir.

Arastirmalar incelendiginde benzer tanimlar1 karsilamalar1 nedeniyle problemli sosyal
medya kullanimi ve sosyal medya bagimlilig1 birbirinin yerine de kullanilmaktadir.
Sosyal medya bagimlilig1 da benzer sekilde kontrolsiizce kullanim ve bunun giindelik
hayattaki negatif etkilerini kapsamaktadir (Griffiths, 2000). Sosyal medya
bagimliliginin bireyler iizerindeki etkisi olarak kisiler arasi iligskilerin bozulmasi kadar

psikolojik etkiler de goze carpmaktadir. Uzun siireli asir1 sosyal medya kullanimimnin
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bireylerde depresyon, yalnizlik duygulariyla dogrusal iliskide oldugu, iyi olus haliyle
ise negatif yonlii bir iliskide oldugu belirtilmektedir (Eraslan-Capan, 2015).

Problemli sosyal medya kullaniminin goriilmesinin temel nedenlerinden biri psikolojik
ihtiyaglarm sosyal medya vasttasiyla giderilmeye ¢aligmasiyla agiklanabilir. Ozellikle
geng yetiskinlik doneminde duyulan psikolojik ihtiyaclar bireyin problemli sosyal
medya kullanimina yatkinligini arttirabilir. Bu dénemde goriilen gelisimsel gorevler
geng yetiskinlik donemindeki bireylerin sosyal medyay1 bu ihtiyaglar1 gidermek amagh
daha sik kullanmasma ve yogun bir duygusal bagllik hissetmesine neden olmaktadir
(Erikson, 1968; Arnett, 2000). Daha 6nce ifade edildigi gibi sosyal medya bireylerin
kendileri istedigi gibi ifade etmesine alan acan bir ortamdir. Yani bireyler sosyal
medyada kendilerini oldugu gibi gosterebildikleri gibi, olmak istedikleri bir imajdaymis
gibi de gosterebilmektedir. Sosyal medyanm bu 6zelligide daha diisiik 6zglivene sahip
kullanicilar i¢in bir avantaj saglamaktadir. Giinliik hayatta kendini ifade etmekten
cekinen bireyler sosyal medyada kendilerini daha farkli ifade edebilmekte boylelikle
sosyal medya sayesinde gilindelik yasamda goremedikleri 6zen ve ilgiyle
karsilasmaktadir. Bu durumda sosyal medyanin durdurulamaz derecede kullanima yol

acmaktadir (Nadkarni ve Hoffman, 2012).
2.2.5 Geng Yetiskinlikte Problemli Sosyal Medya Kullanimu ile Tlgili Arastirmalar

Literatiirde geng yetiskinlerin sosyal medya kullanimlarinin nedenleri ve sonuglarmi
inceleyen pek ¢ok arastirma yer almaktadir. Ornegin Cémlekei ve Basol (2019), 763
iiniversite 0grencisiyle yaptiklar1 ¢calismada geng yetiskinlerin sosyal medya kullanim
ama¢ ve motivasyonlarin1 ag¢iga c¢ikarmayir hedeflemistir. Bu c¢alismaya gore,
katilimcilar giinde ortalama 4 saat 16 dakikay1 sosyal medya da gegirirken bu
platformlar1 en ¢ok digerleriyle iletisim kurabilme amaclh kullanmaktadir. Bunun yam
stra, keyifli vakit gecirmek ve glindem takibi de genglerin sosyal medyay sik kullanma

sebeplerindendir.

Longstreet ve Brooks (2017), ABD’de 251 iiniversite 6grencisi ile sosyal medya ve
problemli internet kullanimi hakkinda yaptig1 ¢alismada sosyal medya bagimhiligi ve
yasam tatmini arasindaki iliskiyi incelemis ve sonucunda sosyal medya bagimliliginin
yasam doyumunu negatif yonde etkiledigini ac¢iga koymustur. Yani sosyal medyada
fazla ve kontrolslizce zaman gecirilmesiyle bireylerin yasam doyumunun azaldigi

diistiniilmektedir.
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Problemli sosyal medya kullaniminin yaygmhigini yas gruplarina gore belirlemeyi
isteyen Hovd. (2017) ise yaptiklar1 ¢aligmada yetiskin ve geng yetiskin yas gruplarindan
iki grup olusturarak problemli sosyal medya kullanimmin sikligi ve etkilerini
incelemistir. Bu ¢aligmada elde edilen bulgu genglerin yetigkinlere oranla sosyal medya
bagimliligina ¢ok daha yatkin olduklar1 olmustur. Bununla birlikte diisiikk 6z-kontrol ve
problemli sosyal medya kullanimi arasinda da giiclii bir iliski agiga ¢ikmistir. Yani
diisiik 6z-kontrol mekanizmasina sahip bireylerin problemli sosyal medya kullanim
oran1 daha yiiksek bulunmustur. Benzer sekilde Chen ve Kim (2013) calismasinda
diisiik 6z-kontrol ve narsistik oruntilerin problemli sosyal medya kullanimi davraniginin
artmasinda etkili oldugunu belirtmektedir. Kuss ve Griffists (2011), geng yetiskinlerin
sosyal medyayi iletisim saglamak ve kendilerini ifade etmek amaciyla kullandiklarina
dikkat ¢ekerken, yine diisiik 6z denetim ve yliksek narsistlik kisilik Oriintiisiiniin de
problemli sosyal medya kullanimini arttirdigini belirtmistir. Ayn1 ¢alismada problemli
sosyal medya kullannmmin geng¢lerde depresyon, kaygi, yalnizlik gibi olumsuz

yasantilara sebebiyet verdigi de vurgulanmaktadir.

Floros ve Siamos (2013), 6grencilerle yaptiklari ¢alismada sosyal medyada asir1 zaman
gecirme durumunun digerleriyle iletisimde kalmayi siirdiirmekle iliskili oldugu
sonucuna ulagmistir. Bu bulguyu Wan’in (2009) yaptig1 calisma da destekler nitelikte
olmakla birlikte 335 Cinli {iniversite Ogrencisini kapsayan calisma problemli sosyal
medya davranigini ortaya ¢ikaran motivasyonlari sosyallesme ve sosyal medya yoluyla

digerleri ile iliski kurma-surdirme olarak ifade etmektedir.

Diger yandanEyiipoglu ve Ozbay (2018), psikolojik ihtiyaclar1 karsilanmis olan
bireylerde karsilanmamig olanlara gdre problemli sosyal medya kullaniminin daha az
oldugunu belirtmektedir.Baz (2018) universite 6grencileriyle yaptigi ¢alismada sosyal
medya kullanimina iligkin tutumlar1 cinsiyete gore inceleyerek, kizlarm sosyal
medyaya karsi tutumlarinin erkeklere gére daha olumsuz oldugunu belirtmistir. Ayni
zamanda sosyal medya kullanimi, sosyal destek ile iliskili bulunmazken, problemli
sosyal medya kullaniminin depresyon, yalnizlik ve diirtii kontrol giigligii ile pozitif

yonlii iligkisinin bulundugu ortaya konulmustur.
2.3 Belirsiz Paylasim(Vaguebooking) Nedir?

Belirsiz paylasim, bir dnceki boliimde detayli bir bigcimde incelenen problemli sosyal

medya davranisinin ortaya ¢ikardigi durumlardan biridir. Bilindigi lizere sosyal medya
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bireylerin kendilerini yiiz yiize iletisime oranla daha kolay ve filtresiz ifade edebildikleri
bir ortamdir. Dolayisiyla bireyler sosyal yasamda ifade edemedikleri veya agiga
cikaramadiklar1 duygulari sosyal medyada tiim agikligiyla paylasmaktadir. Bu durumda
uyumsuz ¢evrimi¢i davranig sekillerinin olugsmasina sebep olmaktadir. Bu davranig
bicimlerinden bir tanesi olan belirsiz paylasim, sosyal medya kullanicilarinin dikkat
¢cekme amaciyla bilingli bir bigimde belirsiz ifadeler igeren paylasimlari olarak
tanimlanmaktadir (Buehler, 2017). Bu paylasimlar asir1 duygu icererek oldukca
dramatik olabilirler (Edwards ve Harris, 2016). Ornegin; ‘tiim kétii seyler benim basima
geliyor’ ya da ‘cabaya bile degmezmis’ gibi digerlerinde merak uyandiracak, kime ve
neye yonelik oldugu belli olmayan ifadeler belirsiz paylasim olarak nitelendirilebilir. Bu
paylasimlari yapilma amaglar1 ise sosyal medya tizerinden duygusal destek aramak ve
dikkat ¢cekmeye galismak olarak 6ne ¢ikmaktadir (Child ve Starcher, 2016).

Child ve Starcher (2016) belirsiz paylasimlar1 belirsiz ifadeler olarak ele almis ve bu
paylagimlar1 bireylerin sosyal medyada imali paylasim yapmasi yani bireyin bir sey
belirtmesi ancak kisilerin bunu paylasim yapan kisiye sormadan tam olarak
anlayamadig1 paylagimlar olarak agiklamislardir. Edwards ve Harris (2016), bu durumu
dogrudan ve dolayl iletisim tizerinden inceleyerek dolayli bigimde imali olarak yapilan
aciklamalarin ve ifadelerin diger kisiler lizerinde iyi bir izlenim birakmadigini ifade
etmislerdir. McLaughlin ve Vitak (2012), yaptiklar1 arastirmada Facebook Uzerinden
yapilan duygusal paylasimlardaki destek arayisinin diger kullanicilar tarafindan fark
edildigini ve bunun onlarda bu destek arayisinin sosyal medya tizerinden yapilmamasi
gerektigi yoniinde fikir olustugunu ve rahatsizlik uyandirdigmi ortaya koymuslardir.
Yani bu caligmaya gore asir1 duygusal ve ilgi cekmeye yonelik paylasimlar diger

kullanicilar iizerinde daha negatif bir izlenime neden olmaktadir.

Mevcut arastrmalar, genel olarak belirsiz paylasimimn sosyal medya kullanimi
icerisindeki yerine ve nedenlerine deginse de bu tiir paylasimlardaki motivasyona ve
davranisin etkilerine biitiinciil olarak odaklanan ¢alisma bulunmamaktadir Davranigin
nedenlerine iliskin yapilan bir ¢alismada Berryman vd. (2019), yalnizlik, histrionik
semptomlar yani ilgi ¢ekme ihtiyaci, aidiyet ve onaylanma istegi ve asir1 sosyal medya
kullaniminin bu davranisin nedenleri arasinda bulundugunu ifade etmektedir. Berryman
vd. (2018) yaptig1 diger bir ¢aligmada yalnizlik ve aidiyet ihtiyacinin geng yetiskinler

arasinda sosyal medya kullanimini arttigin1 ve bu sosyal medya kullanimma histrionik
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ozellikler eklendiginde de belirsiz paylasim yapma oraninin anlamli diizeyde arttigini

belirtmektedir.

Seidman (2013), sosyal medya kullanicilarinin belirsiz ifadelerle yaptiklari
paylasimlardaki gizemle diger kullanicilar iizerinde bir tlr hayranlik olusturmak
yonlnde bir beklentilerinin bulunabilecegine deginmektedir. Arastirmacilar ayni
zamanda nevrotizmve disa doniikliik kisilik 6zelliklerinin bireyleri sosyal medyada daha
fazla kendini agcmaya meyilli kildigimmi bunun da daha fazla belirsiz paylasim
yapilmasiyla sonuc¢lanabilecegini belirtmislerdir. Ayn1 sekilde ilgi ¢ekme istegi de bu

kisilik 6zelligine sahip kullanicilarda belirsiz paylasim yapma oranini artirabilir.

Olumsuz duygularin da sosyal medya kullanimin1 etkiledigi bilinmektedir. Moreno vd.
(2011), depresyonun ve depresif duygularin bireylerde daha sik sosyal medya
kullanarak destek aramaya meyilli olduklarini belirtmektedir. Belirsiz paylasimda bu
donemlerde hem destek arama hem de olumsuz duygular1 ifade ederek duygusal

rahatlama icin kullanilabilmektedir.

Genel cercevede bakildiginda sosyal medyada uyumsuz ve problemli bir davranis
olarak goriilen belirsiz paylasim, bireylerin kendilerini muglak bir bi¢imde ifade etme
bi¢imidir. Bu paylagimlarin digerleri iizerindeki etkisine bakildiginda imali olarak
yapilan paylasimlara yonelik bireylerde i1yi bir izlenim olusturmadigi anlasilmaktadir.
Davranigin yapilma motivasyonlar1 ise yalnizlik, onaylanma ihtiyaci, aidiyet ihtiyaci,
baz1 kisilik 6zellikleri, ilgi ¢ekme istegi, kendini ifade etme, duygusal rahatlama ve
dolayli olarak yardim talep etme olarak Ozetlenebilir. Belirsiz paylasimi daha iyi
anlamak amaciyla kuramsal olarak hangi kuramlarla iligkilendirildigi de bir sonraki

baslikta incelenmistir.
2.3.1 Belirsiz Paylasima Kuramsal Yaklasim

Belirsiz paylasim yeni bir kavram olmasina ragmen sosyal medyanin problemli
kullanilmas1 ve kendini belirsiz de olsa bir sekilde ifade etme ihtiyaciyla ilgili bir yap1
olmas itibariyle kuramsal agidan bilinirligi olan bir olgudur.Bu bdlimde belirsiz
paylasim  davranigint  derinden  anlayabilmek i¢in kuramsal  bir  cercevede

incelenmektedir.

Sosyal Karsilastirma Kurami. Sosyal karsilastirma kurami Festinger (1954) tarafindan

ortaya atilan, bireylerin kendiliklerini degerlendirmek i¢in kendilerini bagskalariyla
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kiyaslama egiliminde olduklarini ifade eden bir yaklagimdir. Bu karsilastirma sayesinde
bireyler duygusal durumlarin1 dengede tutabilirler. Bu agidan sosyal karsilastirma
yaklagimi belirsiz paylasim davranigini anlamak i¢in Onemli bir kuramsal g¢ergeve

sunabilir.

Sosyal karsilastrma kuraminda bireyler kendiliklerini bulabilmek i¢in ¢evrenin geri
doniitlerine de ihtiya¢ duyarlar. Bireyler bu sosyal karsilagtirma siirecinde belirsiz
paylasimi bir ara¢ olarak kullanabilir. Belirsiz paylagimlar sayesinde dikkat ¢ekerek
onay ve empati bekleyebilirler. Boylelikle ¢evreden gelen geri doniitler yoluyla

kendilerini degerlendirebilirler.

Kullammmlar ve Doyumlar. Bireylerin belirli ihtiyaglarini sosyal kitle araglari ile
gidermeleri kullanimlar ve doyumlar kuraminin ana hatlarint olusturur (Yaylagiil,
2010). Bu yaklasimda bireylerin kitle araclarin1i sosyal ve psikolojik ihtiyaglari
dogrultusunda aktif bicimde kullandig: belirtilir.

Insanlarin giinliik hayatta bazi ihtiyaglar1 vardir ve bu ihtiyaglar1 da kitle araglariyla
gidermeye ugrasir (Giingdr, 2016). Yani seyirci yalnizca pasif bir izleyici konumunda
degil aktif bir konumdadir (Katz vd., 1973).

Aslinda bu kuram daha ¢ok kitle iletisim araglarindan olan radyo, televizyon, gazete
gibi araglar i¢in ortaya atilmis olsa da giiniimiiz medyasinin sosyal medya etrafinda
sekillenmeye baslamasiyla birlikte kuramda bu alana esnetilmektedir. Fiske (2014)
calismasinda bireylerin sosyal medyay1 takdir gérmek, etkilesim kurmak, onaylanmak,
eglenmek, iyi duygular beklentisi ile kullanmakta oldugunu vurgulamaktadir. Yapilan
diger arastirmalarda gdstermektedir ki bireylerin sosyal medyay1 kullanma amaglari
biligsel ihtiyaclari popiilerlik, duygular1 disa vurma istegi, giindelik yasamdan kags,
onay ve begenilme istegi olarak one ¢ikmaktadir (Wang vd., 2012; Leung, 2013).

Bu kuram cercevesinde bireylerin sosyal medya kullanim amaglar1 soyle ifade

edilmektedir(Rubin, 1984; Sundar ve Limperos, 2013):

. Bilgi edinme ve 6grenme amaglh kullanim

. Eglence ve bos zaman aktivitesi

1
2
3. Sosyal etkilesim ve digerleriyle iletisim kurma/siirdiirme
4. Kimlik sunumu ve onaylanma ihtiyaci

5

. Duygular1 ifade etme ve stresle bas etme stratejisi olarak kullanim
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Bu kullanim motivasyonlar1 ise belirsiz paylasim yapma motivasyonlariyla benzerlik

gosterdiginden belirsiz paylasima ayna tutan bir kuram olabilecegi diistiniilmektedir.

Baglanma Kurami. Baglanma kurami Bowlby (1969) tarafindan bebegin bakim veren
ile kurdugu ve siirdiirdiigli yakinlik i¢eren duygusal ihtiyaclarnin karsilandigi bag
olarak ifade edilmektedir. Insan yasaminda beslenme kadar onemli olan baglanma
kisinin fiziksel olmasa duygusal ihtiyaclarinin karsilanmasi agisindan biiylik onem
tagimaktadir. Ciinkii bebegin yalnizca fiziksel ihtiyaclarinin karsilanmasi saglikli bir
gelisim i¢in yeterli goriilmemektedir. Bu nedenle bebegim bakim vereni ile olusan

duygusal bag saglikl1 gelisiminin bir pargasi olarak kabul edilmektedir (Oztiirk, 2002).

Baglanma kuramina goére anne yani bakim veren ile kurulan saghikli duygusal bag
bebegin ruhsal ihtiya¢larinin karsilamanin yani sira anne bebegin dis diinyayla bir
temasidir. Dolayisiyla annenin varligi bebek icin giivenli alanin bir temsili niteligindedir
(Mikulincer ve Shaver, 2007). Ancak bu bagm eksikligi, yakinlig1 kurulamamasi ya da
kaybedilmesi gibi durumlar bireylerin gelisiminde olumsuz sonuglara yol agtigi
goriilerek bu yoksunluk ya da kayiplarin kisilerin davranislarinda farkli sonuglara yol

act1g1 fikrinin gelistirilmesine Onciiliik etmistir (Bretherton, 1992).

Onceki boliimlerde belirsiz paylasim yapmaninda destek, ilgi, onaylanma ihtiyac1 ile
iligkili oldugu ve bireylerin digerlerinden bir tepki almak icin yapilan bir basetme
yontemi olarakta kullanilabildigi goriilmiistiir. Ainsworth vd., (1978) ise yetiskinlerde
baglanma  stillerini  glivenli, kaygili ve  kag¢ingan  baglanma  olarak
belirlemislerdir. Belirsiz paylasim davranig oOriintiisiiniin giivensiz baglanma stillerine
sahip bireylerde daha fazla olabilecegi diisiiniilmektedir. Kaygili baglanma stiline sahip
bireylerde en sik karsilasilan durumlar reddedilme korkusu, asir1 onay ihtiyaci gibi
beklentiler olmaktadir (Mikulincer ve Shaver, 2007). Bu durum bireyin agik¢a ifade
etmeden digerlerinden bir destek ve yardim isteginin bir yansimasi olarak belirsiz

paylasimmu siklikla tercih etmesine bir neden olabilir.

Diger yandan kaygili baglanma stiline sahip bireyler icin 6nemli olan durum ise
bagimsizliklarin1 korumak ve bu nedenle yakin baglar kurmaktan kagmmaktir
(Bartholomew ve Horowitz, 1991). Digerleriyle duygusal yakinliktan kaginan kaygili
baglanan bireyler duygularint da agik¢a ifade etmekten kagmarak iistii Ortiilii bir

bicimde duygusal bas etme yontemlerinde belirsiz paylagim kullanabilir. Bu yonleriyle
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baglanma kurami ve baglanma stilleri bireylerin belirsiz paylasim davranislarini

aciklamada 6onemli bir kuramsal ¢cer¢ceve de sunmaktadir.

Bes Faktor Kisilik Kurami. Belirsiz paylasim sagliksiz bir sosyal medya kullanim
bi¢imi olmasimin yani sira arkasinda bireyden derin izler tasir. Bireyin i¢ diinyas, kisilik
ozellikleri, hayata bakis acis1 gibi birgok farkli etmen belirsiz paylasim yapma
motivasyonu olabilir. Kisilik 6zellikleri de bireyin davraniglarmin nedenini belirleme
asamasinda olduk¢a acgiklayici temeller sunmaktadir. Costa ve McCrae (1992), kisiligin
bes biiylik faktorden olustugunu belirtmektedir. Bunlar; disadoniikliik, uyumluluk,
sorumluluk (diiristlik/duyarhilik), duygusal dengesizlik (nevrotiklik) ve deneyime
acikliktir. Yapilan c¢alismalar gostermektedir ki nevrotik ve disadontikliik kisilik
ozellikleri belirsiz paylasim yapma ile iligkili bulunmustur (Sikandar vd., 2024).

Disadoniikliik, bireyin sosyallikten beslenmesi ve insanlarla etkilesim icinde olma
egilimi ile iliskilendirilir. Disa doniik bireyle enerjilerini digerleriyle saglar, hareketli ve
neselidirler. Paylasima c¢ok acik olan disadoniikliik 6zelligine sahip bireyler belirsiz
paylasim yapma ihtiyacit ¢ok hissetmesede zaman zaman bunu bir iletisim stratejisi

olarak kullanabilirler (Seidman, 2013).

Uyumluluk 6zelligine sahip bireyler genellikle empati yetenegi yiiksek, nazik,
yardimsever bireyler olarak goze carparlar. Digerlerinin ihtiyaclarini gérmek ve ¢6zim
aramak bu kisilik 6zelliginde goriiliir (Costa ve McCrae,1992).Uyumluluk 6zelligi
fedakarlik olarak da dikkat ¢ceker. Uyumluluk ve belirsiz paylasim hakkinda bir ¢alisma
olmamasma ragmen, Ahn (2011) bu 6zellige sahip bireylerin sosyal medyay1 daha ¢ok
digerlerine yorum ve begeni yapmak icin kullandiklarini belirtmektedir. Yani
kendilerini ifade etmektense digerlerinin ihtiyag¢larini karsilamaya caligmak bu 6zelligi

yuksek bireylerde daha ¢cok gorilmektedir.

Sorumluluk faktori yiiksek olan bireyler disiplinli, ¢aliskan ve hirsli bireylerdir (Costa
ve McCrae,1992). Bu 6zelligi yiliksek bireylerin sosyal medya kullanimi incelendiginde
sosyal medyay1 daha ¢ok bilgi edinmek ve giindem takibi amaciyla kullandiklari
gorulmektedir (Ryan ve Xenos, 2011). Bu 6zellige sahip bireylerin sosyal medya
kullannrminda da belirsiz paylasimla iliskilendirilebilecek sorunlu sosyal medya

kullanim1 yonelik bir bulgu bulunmamaktadir.

Duygusal dengesizlik yani nevrotizm giivensiz hissetme, kaygi, karamsar olma gibi ana

duygular1 kapsar (Goldberg, 1990). Bu 6zelligin yiliksek oldugu bireylerde anksiyete,
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depresyon, diirtiisel davranma, kirilganlik gibi olumsuz ruh hali yatkinli1 ve psikolojik
kirilganlik oldukca fazla goriilmektedir (Costa ve McCrae,1992). Bu 0Ozellige sahip
bireylerde problemli sosyal medya davraniglar1 da oldukga sik goriilmektedir (Kalmus
vd., 2011). Digerlerinden destek almak, yalnizlik hissinden uzaklasma istegi ya da
yalnizca dikkat ¢ekme amagh bir duygu diizenleme yontemi olarak belirsiz paylagima

bagvurabilirler (Forest ve Wood, 2012).

Deneyime agiklik, yaraticilik ve yeni bakis acgilar1 6zelligine sahip kendine 6zgi
bireyleri ifade etmektedir. Ayni1 zamanda bu bireyler yeni deneyimler edinmeye
meyillidir (Costa ve McCrae,1992). Deneyime aciklik 6zelligi yiksek olan bireylerin
sosyal medyayr kullanimlar1 ¢ogunlukla paylasimlar ve tavsiyeler iizerine olmakla
birlikte digerlerine katkida bulunup yorum yapmak amaciyla da sik kullanilmaktadir
(Kalmus vd., 2011). Bu kisilik 6zelligi ve belirsiz paylagim arasindaki iligkiyi agiga

¢ikan bir ¢alisma olmadigindan bu konudaki etkililigi bilinmemektedir.

Psikanalitik Kuram. Belirsiz paylasimm aslinda iistii kapali bir bigimde duygularimni
cevrimi¢i ortamda paylasmak yonii diisiiniildiigiinde bu davranis1 acgiklayan
kuramlardan bir tanesinin de psikanalitik kuram oldugu distiniilmektedir. Ciinkii
psikanalitik kuram da bireyin i¢ diinyasini, bastirilmis taraflar1 bilingdis1 kavramiyla ele
almaktadir. Freud’a (2013) gore bireyin davraniglarin1 anlamlandirmak i¢in yalnizca
biling diizeyi yeterli olmamakla birlikte bireyi asil yonlendiren sey bilingdisinda id, ego
ve super ego arasinda gerceklesenlerdir. Belirsiz paylasim bazi bireyler tarafindan
reddedilmeye, dislanmaya kars1 da bir strateji olarak gorilebilir; bu da bireyin kaygi
uyandiran durumla yilizlesmemek adina kendine olusturdugu bir savunma sistemi
olabilir. Tipk1 bireye kaygi veren durumlarda ego savunma mekanizmalarmin bireyi bu
kaygidan korumasi gibi (Freud, 2013). Ornegin belirsiz paylasim bir 6fkeyi kapal1 bir
bicimde ifade etmeyi de icerebilir ve aslinda bu da pasif-agresif bir yaklasim yani

bireyin bir savunma mekanizmasi olarak ifade edilebilir (Cramer, 2000).

Goffman’mn Benlik Sunumu. Goffman(1959), bu kuramda bireylerin sosyal hayatini
yasarken aslinda bir sahne performansi yasiyormuscasina hareket ettigini
diistinmektedir. Bireyler toplum iginde nasil goriinmek istiyorlarsa davramg ve
yaklagimlarin1 buna gore diizenleyerek hareket ederler ve bu aslinda kisinin bir 6z-
sunumu olarak gorulur. Bu 6z-sunum bireyin kendini digerlerine kars1 nasil gostermek

istiyorsa ona gore sekillenmektedir.
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Gecmis yillarda bu 6z-sunum yiiz yiize iligkileri kapsasa da zamanla sosyal medyanin
hayatla bir bitiin haline gelmesi de bu performansi ¢evrimigi platformlardaki
davraniglar hakkinda da bir bakis acis1 kazandirabilir. Cilinkii sosyal medya, bireylerin
kendilerini olmak istedikleri gibi ya da yasamin sadece giizel yonlerini gosterdikleri bir
sahne olarak ifade edilmektedir (Boyd, 2007). Belirsiz paylasim yapmakta aslinda bu

performanst merak edici kilmasiyla 6z-sunumun bir sonucu olabilir.

Goffman (1959) bu performans: sergilerken bir vitrin kavramindan bahseder. Vitrin
birey performansimi sergilerken kasitli ya da kasitsiz olarak yaptig1 davraniglar: kapsar.
Bu vitrin ise 6n sahnede bulunur. On sahne digerlerinin bizi izledigi benlik sunumunu
gerceklestirdigimiz yeri ve anlar1 ifade eder. Bireyle 6n sahnede gorsel ve sosyal olarak
toplumun beklentilerini gerceklestirmeye ¢alisir. Ancak goriinen 6n sahnenin arkasinda
bir de arka sahne bulunmaktadir ki bu alan bireylerin performans gerceklestirmedigi, 6n
sahnede olduklarindan farkl olarak daha kisisel duygu ve diisiince ve gergekler tarafini
ifade eder. Bu kuram her ne kadar ylz yiize etkilesimlerin bir incelemesi olsa da benzer
bir sahneyi sosyal medyada da deneyimlemek miimkiindiir. Aslinda belirsiz paylasimda
yalnizca olumsuz duygularii veya durumlar1 igmektense bir sahnedeymis gibi bireyin

digerlerinde etki uyandirmasima yardimei bir kullanim bi¢imi olabilir.
2.3.2 Belirsiz Paylasimla ilgili Arastirmalar

Literatiir tarandiginda belirsiz paylasim hakkinda yapilan ¢aligmalarin yurt diginda
yapildig1 ve bunlarin yalnizca dort calismayla sinirli oldugu goriilmektedir. Bu
calismalarbelirsiz paylasim deneyiminin dikkat ¢ekme, yalnizlik, olumsuz duygular,
sosyal karsilagtirmadan etkilendigine isaret etmektedir. Bununla birlikte histrionik
davranis Oriintiileri de bu davranisin ardindaki gii¢li motivasyonlardan biri gibi

durmaktadir.

Ornegin Berryman vd. (2018) 467 geng yetiskinin katilimi ile yaptiklar1 arastirmada
geng yetiskinlerde sosyal medya kullanim siiresi, sosyal medya kullanimmin énemi ve
belirsiz paylasim yapma egilimleri arasindaki iligkileri incelemislerdir.Belirsiz paylasim
icin hazirlanmig gecerli ve giivenilir bir 6l¢lim araci bulunmadigindan arastirmacilar,
belirsiz paylagim davranigini (¢ madde ile 6lgmiislerdir (6r.arkadaslarimin bana ne olup
bittigini sormaya yonelten sosyal medya paylasimlari yaparim.”). Bu c¢alisma
neticesinde sosyal medyanin bireyin ruh saghgini olumsuz etkilemedigini ancak belirsiz

paylasim davraniginin yalnizlik ve intihar diigiincelerini dngordiigiinii vurgulamiglardir.
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Bu nedenle bu davranisin sosyal medyada bir yardim arama cagrist olabilecegini de

eklemislerdir.

Berryman vd. (2019) geng yetiskinlik donemindeki 467 katilimciyla yaptiklar: bir diger
caligmada,yalnizligin belirsiz paylagim yapmayi arttirdig1 vehistrionik kisilik 6zelligine
sahip bireylerin duyduklar1 onay ve ilgi ihtiyacindan kaynakliolarakdaha fazla belirsiz
paylagim yaptiklar1 bulgularma ulagsmislardir. Calismanin diger bir degiskeni olan
aidiyet duygusunun ise belirsiz paylagimla anlamli bir iligkisi bulunmamustir. Cinsiyet
baglaminda degerlendirildiginde ise kadmlarin belirsiz paylasim yapma oranimin

erkeklere daha yuksek oldugu goriilmiistiir.

Astleitner vd. (2023) 995 katilimciyla yaptiklar1 ¢alismada kisisel 6zellikler, FoMO
yani “fear of missingout”, sosyal medyadaki gelismeleri kagirma korkusu, ghosting yani
hayaletleme, belirsiz paylasim ve ruh sagligi arasindaki iliskileri incelemektedir.
Katilimcilarin %79’u kadinlardan olusurken %21°1 erkeklerden olusmaktadir. Cinsiyet
acisindan sonuglar degerlendirildiginde kadinlarin belirsiz paylagim yapma orani
erkeklere gore daha diisiiktiir. Ait olma ihtiyaci ile belirsiz paylasim arasinda anlamli bir
iligki bulunmazken, sosyal karsilastirma ile belirsiz paylasim arasinda pozitif yonli bir

iligki oldugu goriilmektedir.

Belirsiz paylasimi ele alan son ¢alisma ise Sikandar vd. (2024) 18-30 yas araliginda 320
katilimer ile yaptiklar1 bir ¢aligmada kisilik 6zelliklerinin belirsiz paylasim yapmayi
arttirp arttirmadigini bes faktor kisilik kurami baglaminda ele almiglardir. Arastirmada
ayni zamanda sosyal medya kullanicilarinin ruhsal sagliklar1 da g6z Oniinde
bulundurulmustur. Arastirmanin sonucunda nevrotizm ve disadoniikliik kisilik
ozelliginin belirsiz paylagim {izerinde giiclii bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
Belirsiz ~ paylasimlarin~ genel  ruh  saghigma  zarar  verebilecegi  de
belirtilmektedir. Sikandar vd. (2024) yaptig1 en yeni arastirma ise yeni bir noktaya
deginerek kisilik o6zelliklerinin bu davranisa nasil etkisi olabilecegini arastirmis ve
nevrotizm ve diga doniiklikkle belirsiz paylasim yapma arasinda anlamli bir iligki
bulmustur. Ancak yine de kisith arastirmalarm belirsiz paylasim kavrami hakkindaki
bilgiler ve almabilecek Onlemler konusunda yetersiz kaldigi diisiiniilerek nitel bir

yaklasim olan fenomenoloji ile bu kavram derinlemesine incelenecektir.
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3 YONTEM

Bu béliimde arastirmanin yontemine dair bilgiler yer almaktadir. Sirasiyla arastirma
modeli, katilimcilar, veri toplama araglari, veri analizi, gegerlik, gilivenirlik ve

aragtirmacimin rolii hakkinda bilgiler verilmektedir.
3.1 Arastirma Modeli

Bu arastrrmanin amaci gen¢ yetiskinlik ¢agindaki {iniversite Ogrencilerinin belirsiz
paylasima yonelik algilarina derinlemesine ulasabilmek ve deneyimlerini incelemektir.
Katilimcilardan bu olguya dair derinlemesine bilgi edinilmesi i¢in nitel arastirma

yontemlerinden olan fenomenoloji deseni kullanilmustir.

Nitel arastirma, bireylerin anlam diinyasina odaklanarak algi, duygu, deneyimlerinden
yola ¢ikarak bir olay veya olguya yonelik anlam kazandirmay1 amaglayan bir yontemdir
(Baltaci, 2019). Yasanan olaylar ya da olgular hakkinda bahsedilmeyen kisimlar1 da ele
alarak olaylarin diger yiizlinii bireylerin goziinden derinlemesine incelemek i¢in nitel
aragtirma yOntemleri tercih edilir (Berg ve Lune, 2019). Nitel arastirmalarda
katilimcilar1 sinirlamamaya 6zen gosterilerek bireysel goriismeler, gézlemler, odak grup
goriismeleri gibi tekniklere yer verilir (Creswell,2018). Bu arastirma da nitel arastirma
yontemlerinden olan fenomenolojik desen ile gergeklestirilmis, veri toplama araci
olarak goriisme tercih edilerek yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmustir.
Yildrim ve Simsek (2013), nitel arastirmalarda tercih edilen arastirma deseninin
arastirmanin tutarli olmasinda ve amaca uygun bir bigimde yapabilmesinde biiylik 6nem
tasidiginin belirtmektedir. Bu baglamda yapilan arastirma icin tercih edilen arastirma

deseni fenomenoloji olarak belirlenmistir.

Fenomenolojik arastirmalarda arastirmaci bir fenomene iliskin katilimcilarin ortak
deneyimlerinden analiz etmeye calisarak 6ze ulasmayir hedefler (Creswell, 2018).
Fraenkel vd. (2012) gore de fenomenolojik desenin temel 6zelliklerinden birisi ¢aligilan
olgunun 0Oziine ulasmaktir. Fenomenoloji deseniyle yapilan arastirmalarda amag
giindelik hayatta karsilagilan olgularin, bu olguyu deneyimleyen insanlar tarafindan
nasil anlagildig1 ve ifade edildigini derinlemesine incelemek ve detayli bicimde ortaya

koymaktir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Fenomenolojik arastirmalarda amag¢ kesfetmek ya da tahmin etmek degil

tanimlamaktadir. Neyin, nasil yasandig1 hakkinda o olgunun en temeline ulagsmak i¢in
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kullanilir. Bu nedenle fenomenolojik yaklasimda incelenen konuyu deneyimlemis

katilimcilarla ¢alismak 6nemlidir (Yalgin, 2022).

Fenomenolojik aragtirmalarda tiimevarimsal bir yaklasimla ilerleyerek edinilen 6znel
deneyimlerden bir biitiine yani biiyiilk resme ulagsmaya c¢alisilir (Yildirim ve Simsek,
2013). Creswell (2018), fenomenolojik aragtirmalari 5-25 katilimcei ile yapilabilecegini
ancak bu katilimcilarin hepsinin ¢alisilan konu hakkindan deneyiminin bulunmasi
gerektigini belirtmektedir. Neuman (2017) de nitel ¢alismalarda katilimc1 sayisindan

cok verilerin niteliginin 6nemli oldugu belitmektedir.
3.2 Arastirmanin Katihmcilan

Arastirmanin ¢aligma grubunu belirlemek i¢in nitel arastirmalarda tercih edilen amaglh
ornekleme yontemi tercih edilmistir. Bu yaklasim aragtirmanin hedefine uygun detaylh
bilgilerin  secilmesi ve derinlemesine arastirilmasmma olanak saglamaktadir
(Bliytikoztirk, vd., 2020). Amagh Ornekleme yontemlerinden olan Olgiit drnekleme
teknigi ile belirlenen Olgiitler dogrultusunda katilimcilar segilip ornekleme dahil
edilmektedir (Biiylikoztiirk vd., 2020). Bu galismada katilimcilarin 6rnekleme dahil

edilme kriterleri:

e Geng yetiskinlik ¢aginda olma zorunlulugu,
e Belirsiz paylasim yapmis olmalari

e Sunulan bilgilendirilmis onam formunu kabul etmis olmasi olarak belirlenmistir.

Bu aragtirmada da belirsiz paylasim yapmis ya da yapmaya devam eden katilimcilarla
calismaya 6zen gosterilmistir.Katilimcilara ulasildiginda ilk olarak belirsiz paylagim
ifadesi “sosyal medya platformlarinda yapilan duygu,diisiince,deneyim iceren
digerlerinde merak uyandirict ancak kime ve neye yonelik oldugu kasitl sekilde belirsiz
birakilan paylagimlar” olarak tanimlanmis ve katilimcilarin bu tarz paylagimlari bulunup
bulunmadig1 belirlenmistir. Belirsiz paylasim yaptigii ifede eden katilimcilardan bu
paylasimlara yonelik gosterebilecekleri 6rnek paylasimlar istenerek bu deneyime sahip

katilimcilar 6rnekleme dahil edilmistir.

Fenomenolojik c¢aligmalarda ¢aliyma grubunun biiytikliiglinden ¢ok deneyimlenmis
yasantilar 6nemlidir. Dolayisiyla 6rneklem biiyiikliigii ¢esitli olsa da 5-25 kisi araliginin
yeterli oldugu diisiiniilmektedir (Creswell,2018). Bu c¢alismada ise benzer cevaplarin

artmasiyla birlikte veri doygunluguna ulasildig1 disiiniilerek 10 katilimciya yer
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verilmistir. Katilimcilarin cinsiyet dagilimi 8 kadin ve 2 erkek olarak ele alinmigtir.

Katilimeilar farkl illerde iiniversitelerde ve farkli programlarda egitimlerine devam

etmektedir. Katilimecilarim yas, cinsiyet, lniversite, okuduklar1 program ve en sik

belirsiz paylasim yaptiklar1 platformlar hakkinda bilgiler toplanarak bu bilgiler

demografik bilgi olarak tablolastirilmistir. Katilimcilarin demografik bilgileri Tablo

3.1°de yer almaktadir.

Tablo 3.1

Katilimcilarin Sosyodemografik Ozellikleri

En sik belirsiz

paylasim yaptig
Katihmcilar  Yas Cinsiyet Universite Program platform

K1 20 Kadin Usak Uni. Sosyoloji Twitter

K2 21 Kadin Mugla Sitk1 Kogman Uni.  Turizm Isletmeciligi  Instagram

K3 21  Kadmn Mugla Sitki Kogman Uni. ~ Sehir ve Bélge Instagram

K4 22 Kadmn Mugla Sitkt Kogman Uni.  Sehir ve Bélge Instagram

K5 21  Kadmn Lefke Avrupa Uni. Psikoloji Instagram-TikTok
K6 22  Kadm Ganakkale On Sekiz Mart ~ isletme Twitter

K7 21 Erkek Iskenderun Teknik Uni. Insaat Miithendisligi Instagram

K8 20 Kadmn Girne Amerikan Uni. Psikoloji Twitter

K9 19  Erkek Usak Uni. Makine Miihendisligi  Instagram

K10 20 Kadm Afyon Kocatepe Uni. Tip Instagram

Tablo 3.1°de de belirtildigi iizere katilimcilarin yaglar1 19-22 arasindadir. Katilimeilarin

tamam aktif tiniversite 6grencisidir. Katilimcilarin ¢ogunlugu belirsiz paylasim yapmak
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icin Instagram uygulamasini tercih ederken Twitter ve TikTok uygulamalar1 da belirsiz

paylagimlar icin tercih edilmektedir.
3.3 Veri Toplama Araclan

Nitel arastirmalarda en sik kullanilan veri toplama araglarinda bir tanesi goriismedir
(Yildirim ve Simsek 2013). Yapilan goriismeler katilimcilarin deneyimlerine ve bakis
acilarma detayli bir bigimde ulasmay1 saglamaktadir (Yildrim ve Simsek 2013). Bu
nedenle arastrmanin amacina uygun olan teknik goriisme olarak belirlenmistir.
Gortigsmeler yar1 yapilandirilmis  bireysel goériisme seklinde yiirttiilmiistiir. Yari
yapilandirilmig goriismeler belirli sorular icerse de goriisme silirecinin akisma gore
sekillenerek sorularin sirasi degisebilmekte ve katilimcmin cevaplarina bagl olarak
konuyu derinlestirecek yeni sorular eklenmesine olanak tanimaktadir (Yidirim ve
Simsek, 2013). Bu esnekligi saglamasi da yar1 yapilandirilmis goériigme tekniginin
kullanilma nedenlerinden biridir. Arastirma kapsaminda oOncelikle katilimcilarin
arastirilan olguya doniik olarak deneyimlerini ortaya ¢ikaracak sorular olusturulmus
daha sonra alanda uzman bir 6gretim iiyesinin goriisleri alinmistir. Sonrasinda bir pilot
goriisme yapilarak sorularda anlasilmayan noktalar olup olmadigi kontroledilmistir.
Ardindan tez damigmamiyla birlikte sorular tekrar gozden gecirilip diizenlenerek
goriisme formuna son hali verilmistir (EK-3).Goriisme formunda yer alan sorulardan

ornekler soyledir:

e Oncelikle internette hangi platformlarda ve ne tir belirsiz paylasimlar
yapiyorsunuz? (Igerigi ne oluyor?)

e Hangi durumlarda ve nedenlerle belirsiz paylasim yapma geregi duyuyorsunuz?

e Belirsiz paylasim yaptiginizda ¢evrenizden nasil doniisler aliyorsunuz?

e Belirsiz paylasim yapmak hayatinizi (6rn., okul yasaminiz, aile bireyleri ve
digerleriyle iliskilerinizi) nasil etkiliyor?

e Belirsiz paylagim hakkinda olumlu deneyimleriniz nelerdir?

e Belirsiz paylagim hakkinda olumsuz deneyimleriniz nelerdir?

e Belirsiz paylasim sonucu karsilastiginiz olumsuz tepki ve deneyimler karsisinda

ne hissediyor ve neler yapiyorsunuz?

Kullanilan bir diger veri toplama araci ise demografik bilgi formudur. Demografik bilgi

formu ile goriigme Oncesinde katilimcilarm demografik bilgileri toplamistir. Bu formda
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katilimcilarin yasi, sinifi, okullari, hangi programda olduklari, cinsiyetleri gibi kisisel

bilgileri yer almaktadir.
3.4 Verilerin Toplanmasi

Veriler toplanirken yapilan bireysel goriismeler yiliz yiize yapilmistir. Arastirmacimin
profesyonel ve sosyal aglar1 kullanilarak, hedef gruba ulasilmistir. Aragtirmact
goriismelere baglamadan oOnce giiven iliskisinin kurulabilmesi adina arastirmanin
konusu ve amaci hakkinda katilimcilar: bilgilendirmistir. Bununla birlikte arastirmaya
katilimda gonilliigiin esas oldugunu, arastrma amaciyla kayit altina alinacak
goriismelerde katilimcilarin kisisel bilgilerinin gizli kalacagi ve bu kayitlarin yalnizca
arastirma kapsaminda kullanilacagi konusunda katilimcilar bilgilendirilerek bu bilgileri

iceren bilgilendirilmis onam formu imzalandiktan sonra goriismelere baslanmistir.

Gorlismeleraragtirmacinin danigmanlik hizmeti verdigi ofiste gizlilik ilkelerine uygun
bir bicimde gerceklestirilmistir. Verileri tarafsiz gorebilmek ve veri kaybetmemek adina
goriismelerin ses kayitlar1 alinarak ardindan bu kayitlar oldugu gibi yaziya aktarilmistir.
Analiz siirecinde desifreler kullanilarak ortak kod ve temalar bulunmustur. Yapilan
goriismelerin en kisasi 16 dakika en uzunu ise 48 dakika slirmiistiir. Veri toplamasi

Haziran-Aralik 2024 aylari siiresince gergeklestirilmisitr.
3.5 Verilerin Analizi

Bu arastrmada belirsiz paylasim yapan gen¢ yetiskinlerin yasam deneyimlerini
incelemek ve belirsiz paylasimm yapilma motivasyonlar1 ile birlikte etkilerini agiga
cikarmak amaclanmistir. Bu dogrultuda katihimcilarla yapilan yar1 yapilandirilmig
goriismelerin transkriptleri olusturularak icerik analizi ile analiz edilmistir. Igerik
analizi, yapilan goriismeler sonucunda elde edilen verilerin diizenli, detayli ve dikkatli
bir bicimde incelenerek ¢cdziimlenmesi ve analiz edilmesi olarak ifade edilmektedir
(Berg ve Lune, 2019). igerik analizinde temel amag elde edilen verilerde ortak ifadeler
ve iliskiler yakalayip bunlar1 bir araya toplamaktwr. Bu nedenle veriler detayli
incelenerek ilk olarak kodlama gerceklestirilir ve ardindan ortak kodlar anlam ifade
eden temalara doniistiiriilerek gerekli tanimlar ve agiklamalarla yorumlanir (Yildirim ve

Simsek, 2013).

Verilerin analizinde ilk olarak ses kaydina alinan veriler oldugu gibi yaziya dokiilerek

her katilime1 i¢in transkriptler olusturulmustur. Kayitlarin yaziya dokiilme asamasinda
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gizlilik korunarak katilimcilarin isimleri yerine her katilimciya ayr1 ayr1 verilen kodlar
kullanilmistir. Elde edilen transkriptler arastirmaci tarafindan bir ka¢ kez okunarak
ortak kodlar not edilmistir. Verilere tekrar tekrar donulerek kodlar yeniden kontrol
edilmistir. Ardindan tez danismanin da goriislerine yer verilerek ortak kodlar
belirlenmis ilk asama belirlenen kodlardan bazilarinin benzer anlamlar ifade ettigi
distiniilerek kodlar sadelestirilmistir. Kod listesi belirlendikten sonra ortak anlam ifade
eden kodlar bir araya getirilerek kategoriler olusturulmustur. Tema ve alt temalarin elde
edilmesi siireci boyunca tez danismaninin da gorisleriyle ilerleyerek son bulgular elde

edilmistir.
3.6 Gegerlik ve Guvenirlik

Arastirmalarda gegerlik ve gilivenirlik en oOnemli iki kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Cilinkii arastirmacinin inandiriciligt ve gergekeiligi bu iki kavram
tizerinden degerlendirilmektedir. Nitel arastirmalarda nicel arastirmalardan farkli olarak
arastirmacmin 6znel yorumlarinin etkisi biiyliktiir. Bu nedenle nitel arastirmalarda bu
faktorleri saglamak amaciyla belirlenen bazi Onlemler bulunmaktadir. Yildirim ve
Simsek (2013), gecerligi arastirmanin gergegi ne Olgiide yansitip yansitmadigr olgiitl
olarak tamimlamaktadir. Ayni zamanda nitel arastirmalarda guvenirlik yerine
inandiricilik, aktarilabilirlik, dogrulanabilirlik ve tutarhilik gibi kavramlar da
kullanilmaktadir (Maxwell, 2012).

Nitel arastirmalarda gilivenirlik aragtrmanin tutarliligim ifade etmektedir. Giivenirligi
saglamak i¢in alinabilecek onlemlerden biri verileri adim adim tekrarlamadir (Lincoln
ve Guba, 1985). Arastirmaci verileri 6nce yaziya dokerek ardindan tekrar tekrar okuyup
anlamlarin istlinden gecerek ilerlemistir. Ayni1 zamanda tutarliligmm saglanmasinin bir
bagka unsuru ise bagimsiz kodlayicilar ile analizin yiiriitiilmesidir (Creswell, 2018).
Arastirmact ve tez danigsmani verileri ayri1 ayri inceleyerek ortak kodlar ile temalar
olusturulmustur. Ayni1 zamanda arastirmaci arastirmaya baslamadan Once arastirmay1
etkilemesi adma Onyargilarin1 belirlemistir. Arastrmanin her asamasinda tez

danismanindan geri doniit alarak ilerlemistir.

Gegerligi saglamak icin Onerilen dikkat edilmesi gereken konular ise katilimci
dogrulamas1 ve farkli goriislerin degerlendirme siirecinde yer almasi olarak
gosterilebilir (Creswell, 2018). Bu nedenle arastirmaci veri toplama siirecinde kullanilan

yar1 yapilandirilmis goriisme sorular1 da farkli bir uzman ve tez danigmani goriisiiyle
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sekillendirilmistir. Topladig1 verilerin transkriptlerini olusturduktan sonra katilimcilara
yeniden gondererek verilerin dogrulugunun kontrol edilmesini saglamistir. Bulgulari
yorumlarken ise uzman goriisii ve tez danismanin goriisiine yer vererek farkli goriis ve

yorumlar1 da yorumlama siirecine dahil etmistir.
3.7 Arastirmacinmin Rolii

Creswell(2018), fenomenolojik arastirmalarda arastirmacmin roliiniin aktarilmasi
gerektigini savunmaktadir. Boylelikle okuyucular arastirmacinin arastirma silirecini
tarafsiz bir bigimde siirdliriip siirdiirmedigi hakkinda fikir edinebilirler. Arastirmaci
2020 yilindan itibaren aktif olarak geng yetiskinlerle calismakta ve farkli konularda
psikolojik danigsmanlik saglamaktadir. Bu silirecte geng yetiskinlerde onaylanma,
digerlerinin destegine ihtiya¢ duyma, sosyal iletisime Oonem verme gibi ihtiyaglari
oldugunu gozlemlemistir. Ayni zamanda bu yas grubunda sosyal medyada yapilan
belirsiz paylasimlara, gondermeli ifadelerin biiyiik 6nem tasidigini fark etmistir. Kendi
sosyal cevresinde de zaman zaman bu tarz ifadelerle karsilasmis olmasi bu konuya
iligkin merak uyandirmustir. Dolayisiyla bu gelisim donemine ve bu donemde ki
psikoloji ihtiyaglar ve sosyal medya iliskisine asinadir. Katilimcilarm bir kismi
arastirmaciyla gegmiste psikolojik danigma siireci yiiriitmiistiir. Bu nedenle arastirmaci
katilimcilarla uzun zaman gecirerek onlarla ilgili gézlemlere sahiptir. Bu durum
calismaya pozitif katki saglayabilecegi gibi negatif etkilerinden korunmak adina yapilan
goriismelerde goriismenin bu arastirma kapsaminda yiiriitiildiigli ve danisan-danigman

roliinden bagimsiz oldugu vurgulanarak onam formu imzalatilmistir.
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4 BULGULAR

Bu kisimda belirsiz paylagim yapan geng yetiskinlerin bu olguya iliskin motivasyonlari,
deneyimleri ve algilarini agiga ¢ikarmak igin yapilan bu arastirmanin sonuglarina yer
verilmektedir. Veriler yari yapilandirilmis goriismeler sonucunda elde edilmis olup
veriler ilizerinde yapilan analiz sonucunda 3 ana tema 10 alt temaya ulasilmistir.

Ulasilan ana temalar ve alt temalarm kisa agiklamalar1 Tablo 4.1°de verilmistir.

Tablo4.1

Belirsiz Paylasinun (Vaguebooking) Tematik Kodlar:

Ana Tema Alt Tema Tamm (Kisa Aciklama)
1.Belirsiz 1.1.Duygusal Rahatlama Bastirilmis duygular1 disa vurma ve olumsuz
Paylasimin duygularla basa ¢ikmak amaciyla acik ifade yerine
Psikososyal kapali/ortiik ifadeleri tercih ederek igsel rahatlama
Motivasyonlar1 ve duygusal bosalmayi saglamak

1.2. Anlasilma, Tepki Gérme ima yoluyla da olsa gevreden tepki, ilgi, destek ve
ve Duygusal Destek Arayis: empati gormek istemek. Karsi tarafin duygusal
durumunu fark etmesini saglamak,

1.3. Stati Gosterme ve Sosyal medyada dolayli yoldan ayricalik, basari

Sosyal Ustiinliik ihtiyact veya Ustunlik sergileme arzusu.

2. Hedef Kitlesi ~ 2.1. Secici Hedefleme Paylagimin yalnizca hedeflenen bir kisi ya da

(Romantik partner veya kiicik bir grup tarafindan goriilecek sekilde

kurgulamast.

belirli arkadaslar)

2.2. Genel Hedefleme Paylagimmn ~ herkesin  gorebilecegi  sekilde

(Tum takipgilere yonelik) yapiimast
3.Belirsiz 3.1. Duygusal Sonuglar Bireyin paylasim sonrasinda yasadigi igsel
Paylagimin tepkiler.
Sonuglar1

3.1.1. Rahatlama ve [c dékme sonucunda yasanan rahatlama ve

Duygusal Bosalma duygusal yiikiin azalmasi.
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[Tablo 4.1 (Devam) Belirsiz Paylasimin (Vaguebooking) Tematik Kodlari]

Ana Tema Alt Tema Tamm (Kisa Aciklama)

3.1.2. Sugluluk, Kaygi, Paylagim sonrasi yanlis anlagildigini diisiinme,

Pismanlikve Hayal kirklig: utanma veya pigsmanlik hissetme.

3.Belirsiz 3.2. Sosyal Tepkiler ve Paylagimin sosyal ¢evrede yarattig1 etkilesimler ve
Paylasimin iliskisel Etkiler iligkisel sonuglar.
Sonuglar1
3.2.1 Anlagilamama ve Paylasimin beklenmedik ya da yanlig bigimde
Yanlis Yorumlanma yorumlanmast.
3.2.2. Arkadaslardan Gelen Belirsizligin gevreden olumsuz tepki almasi,

Elestiri veya Kizgmlik Ornegin “niye agik yazmiyorsun” gibi.

3.2.3. Beklenen Destek ve “lyi misin?”, “Ne oldu?” gibi tepkiler alarak

i 15 beklenen ilgiyi gérmek.

4.1 Belirsiz Paylasimin Psikososyal Motivasyonlari

Belirlenen ilk tema olan belirsiz paylasimin psikososyal motivasyonlar1 katilimcilarin
belirsiz paylasimi tercih etmelerinin arkasinda yatan psikolojik ve sosyal motivasyonlari
belirtmektedir. Bu tema 1) duygusal rahatlama, 2) anlasilma, tepki gorme ve duygusal
destek arayisi, 3) sosyal statii ve sosyal iistiinliik ihtiyaci olarak 3 alt temadan meydana

gelmektedir.
4.1.1 Duygusal rahatlama

Bu tema katilimcilarm olumsuz duygulariyla basa c¢ikabilmek admna yaptiklari
paylagimlarda dolayli anlatimi tercih etmesini ifade etmektedir. Bu tema katilimcilarin
neredeyse tamami i¢in ortak bir tema olarak goriilmektedir. Katilimcilar olumsuz
duygular1 yiiz yiize ve direkt iletisim yerine sosyal medyada lstii kapali ifadelerle
yaptiklarinda daha giivende hissettiklerini, bu paylasimlar sayesinde duygusal olarak
hafifleyip rahatladiklarini ifade etmislerdir. Ornegin, K8 olumsuz duygulariyla bas
etmede Ustl kapali paylasimlar: direkt sdylemlere gore daha giivenilir buldugunu su

climlelerle ifade etmistir:
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“Soyle aslinda tam olarak neden yapiyorum dedigimde o mutsuzlugumu disart vurmak
istiyorum. Yani bir sekilde onu dile dokme ihtiyact hissediyorum. Ve 6zellikle bunu daha
yalniz hissettigim zamanlarda yapiyorum. Ciinkii hani etrafimda bunu paylasabilecegim
kimse olmuyor. Kendimle kaldigimda, yalniz kaldigimda iste. Ya da gercekten hani
yakinimda boyle samimi hissettigim birisi yoksa bunu sosyal medyada yapiyorum. Ama
sey yapmaktansa belirsiz yapmayi tercih ediyorum.Yani 6rnek veriyorum iste bir olay
yasadim. Onu agik¢a orada ifade etmek bana ¢ok iyi gelmiyor. Cilinkii hani boyle ¢cok nasil
desem. O zaman filtresiz hissediyorum. Yani daha gulvensiz hissediyorum. Boyle
oldugunda tiim herkesle tiim ¢iplakligiyla olayr paylasmak bana biraz giivensiz geliyor. O
nedenle eger ¢cok mutsuzsam ve bunu paylasabilecegim birisi yoksa kendimi yalniz
hissediyorsam. Bunun sosyal medyada daha kapali ifadelerle paylasmay: tercih ediyorum.
Hani biraz sitemkar, biraz iizgiinliigiimii dile getiren, biraz iste yalniz oldugum i¢in aslinda
etrafimdakilere de ufaktan bir sitem eden bir tavirda yaptigim paylasimlar oluyor.” (K8)

Benzer sekilde Kl1’de belirsiz paylasim yapmanin duygusal rahatlama yoniinii su

sekilde vurgulamaktadir:

“Hislerimi biriyle konusamadigim zaman yapmay1 tercih ediyorum genelde. Oturup
digiiniiyorum, hislerimi goézden geciriyorum. Birkag climleye onlar1 dokmeye
calistyorum i¢cimden geldigi gibi. Onu oraya aktardigim zaman kendimi daha iyi
hissediyorum.” (K1) K10 ise “...Daha ¢ok duygularimi paylasmak istedigim zamanlar
yapiyorum. Ben duygularimi agikca gidip birine pek sdyleyebilen biri degilim daha ¢ok
yalniz kaldigim kendimle bas basa kaldigim zamanlarda yapiyorum.” diyerek
duygularmin agikca ifade etmenin zorlugu ve belirsiz yapilan paylasimlarin bu noktada

bir rahatlama sekli oldugunu ifade etmektedir.

K9, “...Cok sinirliyim ¢ok 6fkeliyim... o kisi de bir sey gorsiin istiyorum... bunu
paylasiyorum. Ifade etmis gibi oluyorum ya da 6fkemi oraya dokmiis gibi oluyorum.”
diyerek olumsuz duygularini agiga ¢iktigini belirtmektedir. Ayni bicimde K5’te dtke ve
iizgiinlilk gibi olumsuz duygularini rahatlatma yontemi olarak belirsiz paylasim

kullandigmi su sekilde ifade etmektedir:

“Daha {lizgiinken. Daha ¢ok boyle yalmiz kaldigimda, o6zellikle eve gittigimde bir
kendinle bas basa kaliyorsun ya o an daha ¢ok aklima geliyor ve bunlara daha ¢ok

meyilli oluyorum.” (K5)

K6 da hem olumsuz duygular hem yasadigi bosluk hissinin belirsiz paylagim

yapmasinda bir etken oldugunu su ciimlelerle belirtmistir:
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“Ofke olabilir, {iziintii olabilir. O an sinirlendiysem onunla alakalidir. Sadece ask belirli bir
ask Uzerine kurulu bir sey de degil. Hani o duygusal olarak bir bosluk hissetmisimdir.
Kendimde onu anlatmigimdir. Ya da bir arkadasima ¢ok fazla 6fkelenmisimdir. Onu dile

getirmek istemisimdir.Daha siislii ve direkt olmadan.” (K6)
K2’de yaptig1 belirsiz paylasim 6rnegini de vererek bastirdigi duygular1 paylasimlarla
nasil disa vurdugunun da somut bir 6rnegini vermistir. K2 bu Ornegi soyle ifade
etmektedir:
“Bir hikdye paylasmistim. Bugiin Instagram'da goriip gezerken gérdiigiim bir hikayeydi. En
¢ok aklimda kalan seydi. Orada da sey yaziyordu. Kiigiik bir post. “Biz diyor bir gecede ve
bir giinde herkesi sildik.” Boyle bir hikdye paylagsmistim. Ki hani onu da artik artik
umursamadigim anlagilsin diye ben boyle bir hikdye paylasmistim. Herkesi artik
umursamiyorum, herkes benim igin bitti anlaminda bir hikayeydi. Aklimda kalan en son
buydu.” (K2)
Katilimcilarin  ifadelerinde de goriildigii gibi  belirsiz  paylasim yapmanin
motivasyonlarindan bir tanesi duygular1 ortiilii bir bigimde digar1 vurmaktir, Ortili
bicimde yapilan paylasimlar bazi kullanicilar i¢in daha giivenilir goriilmektedir. Bu
paylasimlar sayesinde katilimcilar,bir nevi duygusal anlamda rahatlama yasadiklarmin

altin1 ¢izmektedir.
4.1.2 Anlasilma, tepki gorme ve duygusal destek arayisi

Anlasilma, tepki gorme ve duygusal destek arayisi temasi katilimcilarin yaptigi ima
iceren paylasimlar ile daha iyi anlasilacaklarini diistinmesi, bununla birlikte direkt
iletisim kurmaktansa bu paylasimlar yoluyla karsi tarafin iletisim baslatmasini ya da bir
tepki vermesini beklemeyi icermektedir. Bazen de katilimcilar yalnizca duygusal bir

destege ihtiya¢ duymaktadir. Ornegin, K3 anlasilma beklentisini su sekilde anlatmstir:

“Ya bazen karsimdaki insana karsi sey gibi hissediyorum karsimda bir duvar varmis ben ne
kadar sdylesem de beni duymuyormus gibi hissediyorum o yiizden hani bu sefer anlatmak
beni yordugu i¢in atiyorum iste Instagram'da bir sey atiyorum. Bir géndermeli bir sey
atryorum. Bir sarki soziinii de geciyor mesela benim anlatmaya calistigim sey. Ya da bir s6z
de geciyor. Kendimi Oyle gostermeye calistyorum. Belki sarki da en azindan sey oluyor,
simdi atiyorum sana birisi sarki atmig oluyor. Sen bunu biliyorsun. Ve hosuna gidiyor agip
dinliyorsun. Hani agip dinlemesi daha muhtemel geliyor bana. Benim orda attigim sz
aslinda anlam kazanmis oluyor. Ama yiiz ylize sOylendiginde pek ciddiye aldigini

diistinmiiyorum.”
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Ardindan bu igerigi somut bir 6rnekle ifade etmis ve anlagilma beklentisinin yeniden

altin1 ¢izmistir. K3 6rnekten su sekilde s6z etmektedir:

“Hatirladigim bir 6rnek soyle diyebilirim. Erkek arkadasim vardi. Kavga etmistik. Ve yani
iligki genelinde soyle zaten hani bu boyle hissettigim icin anlatayim. Hep hani bir seyler
sOylerim ama ben kendimi duyulmam gibi hissederim. Hep hani bir seyler sdyliiyorum
duymuyor ya da hani takilmiyor ya da hani onu ciddiye almiyor gibi hissettigim icin
atiyorum, Instagram'da atiyorum bir mesela arabada bir sarki dinlerim, o sarkida benim o
hislerimi anlatir o sarki. O sarkiyr paylasiyorum.Normalde de ben mesela ¢ok arada bir
sarki atarim ya da ¢ok arada bir attigim igin direkt anlagilir o gondermeli oldugu.

Anlamasmi isterim.” (K3)

Yine benzer sekilde K5 anlasilma beklentisinin oldugunu ve K3’te de oldugu gibi bunu

sarki sozleri veya bazi emojiler paylasarak yaptigmi belirtmektedir. K5’in agiklamalar1

sOyledir:

K1 de “ ...

“Onun bunu goriip Yani mesela ona kizdigim yerleri ya da ondan beklentim ya da ona
kirildigim yerlerinin anlamasini istiyorum. Hani o zaten o sarki soziinden bizim iliskimizi
yansittigmi anlar. Simdi su an iliskimiz bittigi icin daha ¢cok génderme iizerine oluyor. Ama
hani sarki sekilde ona daha cok iligkimizi 6zletmek istedigimi gostermek istedigim de sarki
sozlerini paylagiyorum. Ve mesela agiklamaya emoji ekliyorum kirik kalp falan. O
hislerimi direkt ona sdylemeden o gorsiin ve anlasin istiyorum. ama bu degisiklikte

gosteriyor.” (K5)

Ama lizgiin veya kizginken daha fazla paylasim yapiyorum. Ya da kendimi

genel olarak tlizgiin hissettigim, depresif oldugum donemlerde bunu daha ¢ok yapmak

istiyorum. Ciinkii icimdeki o mutsuzlugun goriiliip anlasilmasini bekliyorum sanirim”

diyerek anlagilma beklentisinin belirsiz paylasim yapmada olan roliinii vurgulamistir.

Diger yandan K4 ise karsidan anlasilma ve tepki gérme amaciyla belirsiz paylagim

yapma ihtiyaci hissettigini su sozlerle ifade etmistir:

“..Sonrasinda iletisimimiz kesilmisti. Sonrasinda da bir miiddet benim igin normaldi.
Sonrasinda tekrardan aslinda istedigimi farketti§im zaman ve ondan da belirsiz paylasimlar
gelmeye baglayinca dedim ki karst tarafin aslinda belirsiz paylagimlari da adi Ustlinde
belirsiz olduysa acaba bana mi degil mi ikileminde kalinca dedim ki ben de bir belirsiz
paylasimlara baglayayim. Bu sefer anlariz diye diisiindiim. Hani devam1 gelirse karsilikli
devam ediyordur diye. Yani o da benimkini anlamadi, ben de onunkini anlamadim ama bu

boyle devam etti aslinda.” (K4)
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K9’da K4 ile benzer sekilde gegmiste yasadigi romantik iliskiye yonelik bir belirsizligi
karsilikli hale getirmek ve karsidan da tepki alabilmek i¢in belirsiz paylasimlara
basvurdugu su ciimleleriyle ifade etmistir:
“Ciinkii onun da bana attigin1 hissediyordum. Yeni ayrildigimiz bir dénemdi. Iste ne
bileyim o bdyle izintili bir seyler attiginda hani ben de onu unutamadigimi,
unutamadigimi degil yani hani hala bir seyler var gibisinden o attikca ben de atryordum
tabii o gorsiin diye” (K9)
Bununla birlikte K9 “..Bir de tabii ki onun bir karsilik vermesini bekliyorum”

sOzleriyle bu beklentisini desteklemistir.

K2 de ise daha ifadelerinde karsidan tepki alabilmek igin onu harekete gegirebilecek

paylasimlar yaptigini soyle belirtmistir:
“Gerek liziintiilii olsun, iste ben gidiyorumlar olsun, artik bitirdim olsun. Kimse yokken de
ben daha iyiyim hikayeleri olsun falan. Oyle ¢ok karmagik. Orada gezerken goriiyorum,
diyorum ki ¢ok giizel bu. Paylasirsam goriir, kendini algilar. O zaman ben bunu hik&yede
atayim. Direkt bu kafaydi. Ama dedigim gibi duygusal olarak beklenti de olup o beklenti
goriillip karsilansin diye daha ¢ok duygularimi iceren seyler oluyor. Mesela karsidaki kisi
bir adim atsin istiyorum, ona yonelik igeriklerde paylasiyorum.” (K2)

[fadesinde belirttigi gibi K2 icin belirsiz paylasimlar karsidaki kisiyi harekete gecirme

amaciyla yapilmaktadir. K2 “...ben buradayim amaci vermek onlara. Ben buradayim

ama sen beni goriiyorsun ama yine de bir hareket yapmadigin i¢in ben sana bu

paylasimi yapma gereksinimi hissediyorum aslinda kafasi denilebilir.” ciimleleriyle

tepki gdrme amacimin yani sira goriilme istegini de belirmistir.

K8 ve K10 ise duygusal destek gorme ihtiyaci ile belirsiz paylasim yapmaktadir. K8

belirli bir kisidense genel ¢evresinden gelebilecek duygusal destegin dnemini asagidaki

sozlerle vurgulamistir:
“...Ama oraya yazdigim zaman karsidakilerden gelen bir tepki yani iste ne oldu, bir sey mi
oldu? Hani hayirdir, iyi misin gibi gelen tepkiler yani o yalnizhigimin gitmesinde belki de
bana iyi geliyor olabilir. Ciinkii giinliik yazdigim zamanlarda oluyor ama oraya yazmak
aslinda farkli bir ihtiyacimi gideriyor gibi. Hani evet yaziyorum, i¢imi dokiiyorum bu
tamam. Bununla birlikte gelecek bir tepkiyi aslinda bir destegi de istiyor gibiyim sanirim
orada.” (K8)

K10 i¢inde duygularmmin goriilmesi ve digerleri tarafindan desteklenmesi belirsiz

paylasim yapmasmin bir nedeni olarak goriilmektedir. K10 “...biri goriip tepki versin
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yani onlar goriip sorsun o zaman anlatirim ama kimse sormadan anlatmak pek bana gore
degil. O yiizden daha iizgiin ya da asir1 6fkeliysem belirsiz paylasimlar yaparim ki
birileri o paylasima doniis yapsin ve konusalim diye.” diyerek bekledigi duygusal
destegi ifade etmistir. Katilimcilarin alintilarindan yola ¢ikarak yiiz yiize iletisimde
anlagilamadigint diisiinen veya iletisim baglatmakta zorlanan katilimcilarin iginde
bulunduklar1 duruma bagli olarak belirsiz paylasim yapma motivasyonlarmin anlasilma,

tepki gorme ve duygusal destek ihtiyaciyla baglantili olabilecegi gorilmektedir.
4.1.3 Statii gosterme ve sosyal iistiinliik ihtiyaci

Bu tema sadece bir katilimci tarafindan belirtilmis de olsa bazi katilimcilarin sosyal
medyada statii, iistiinliik gésterme istegi ile belirsiz paylasimlar yapabildiklerine isaret
etmektedir. Ornegin K7 yaptig1 belirsiz paylasimlari sdyle ifade etmistir:
“Mesela bir arkadagim bir sey yazmis oraya atmig. Mesela ben de onun gittigi yere
atiyorum ayda 5-6 kere gidiyorum ama hi¢ hikdye atmiyorum ve onu da orada hig
gormilyorum. Ama bu gittigi, ayda yili bir gittigi yere hikdye atinca ben de sinir oluyorum.
Ben de atmak istiyorum. Ciinkii ben zaten ondan daha fazla oradayim. Yani ben insanlara
bunu gostermiyorum diye orda olmadigim anlamma gelmiyor. Bende atip genellikle bir
seyler yaziyorum oraya mesela biz burdayiz yoksunuz gibi.” (K7)
Benzer sekilde K7 “Gidebildigimi gostermek amaci var. Yeter artik. Biraz da biz
gidelim. Bize de kalsin. Bize de birak gibi geri doniisler aliyorum. Cok geziyorsun gibi.
Bunlar hosuma gidiyor.” ifadeleriyle de sosyal statii gostermenin ve buna baglh aldigi
dontislerde de tstlinliik hissiyle kendini iyi hissettigini bu nedenle belirsiz paylasim
yaptigin1 ifade etmektedir. Katilimcilarin orneklerinden gorildiigii gibi  belirsiz
paylagimlar bazi katilimcilar tarafindan duygusal rahatlama veya tepki gorme
motivasyonuyla yapilirken bazi kullanicilara gore belirsiz paylasim sosyal kaynaklarini

gostermek amaciyla kullanilmaktadir.
4.2 Hedef Kitlesi

Ikinci ana tema belirsiz paylasimin hedef kitlesidir. Analizlerde katilimcilarin belirsiz
paylasim yaparken ¢ogu zaman bir hedef kitlesi belirledigi ve yalnizca o kitlenin
tepkileriyle 1ilgilendigi goze carpmustir. Belirsiz paylasim yapilirken duruma ve
bireylere gore hedef kitlesinin degiskenlik gosterebildigi fark edilmistir. Bu ana temanin

alt temalar1 ise seci¢i hedefleme yani romantik bir partneri ya da belirli arkadaslari
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hedef alan paylasimlar ve genel hedefleme yani tiim takipgilere ydnelik yapilan

paylagimlar olarak belirlenmistir.
4.2.1 Secici hedefleme (Romantik partner veya belirli arkadaslar)

Katilimcilar segici hedefleme yaparken sosyal medyanin Ozelliklerini kullanarak
yalnizca istedikleri kisinin gorebilecegi sekilde belirsiz paylasim yapmaktadir. Ornegin
K2 “Mesela karsidaki kisi bir adim atsin istiyorum, ona yonelik iceriklerde
paylasiyorum. Hikayelerde daha ¢ok yapiyorum, yalniz o kisiye agik.” seklinde
belirmistir. K4 “..Aslinda yine ben storylerimi simdiye kadar hi¢ kimseye
kapatmamistim. Yine bdyle bir kisi olunca aslinda direkt kapattim. Ondan sonra
gondermeye sey yaptim. Aslinda bir tek onun agikt1 yani.” diyerek belirsiz paylasim

yaparken bunu digerlerinin gormesini engelleyecek bicimde yaptigini dile getirmistir.

K9 ve K3 begendikleri kisileri hedef alarak paylasim yapmaktadir. K9 bunu
“Hoslandigim birisi vardi... ben de mekani atip onun iistiine almmasini istedigim bir
paylasim yapmistim. Asik oldum diye sanki mekana gibi ama aslinda ona yonelik olan

(13

bir seyi.” diyerek ifade etmistir. K3 ise “...attyorum bir begendigim bir ¢ocuk oluyordu

bir sey atryordum.” seklinde belirtmistir.

K9 “O attik¢a ben de atiyordum, o gorsiin diye..” ifadesiyle de belirsiz paylagimi tek
kisiye yonelik yaptigini sOylemistir. Benzer ifadeleri kullanan K6 da “...ve o kisinin de
baktigini bildigim i¢in tamamen ona ulastirmak aslinda.” diyerek yine paylasimlarinda

tek bir kisiyi hedefledigini gostermistir.

Belirsiz paylasimi hem arkadaslara hem de romantik partnere yonelik olarak yaptigini
belirten K1 ise “Biriyle yasadigim bir olayda bir arkadasim olabilir, erkek arkadasim
olabilir. Eger yiizline sdyleyemiyorsam ama o da benim i¢imde kalacaksa o zaman
oraya bir paylasim yapiyorum, bir s6z yazabiliyorum.” diyerek belirsiz paylasimi

yasanan duruma bagli olarak belirli bir kisiye yaptigini belirtmektedir.

Eski romantik partner de belirsiz paylasim yaparken Ozel olarak secilen hedef
kitlesinden bir digeridir. K5 “...Daha ¢ok mesela eski iliskimdeki kisiye gostermelik
yapiyorum. Iste ben geziyorum, mutluyum, sensiz gayet iyiyim gibi paylasimlar1 ona
gondermeli olarak yapiyorum.” diyerek ge¢mis partnere onsuz da iyi oldugu imaji

verme istegini dile getirmistir. Tiim bu alintilardan da goriildiigii gibi belirsiz paylasim
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yapilirken kailimeilar belirli bir hedef kitle belirlemekte ve paylagimlari o kitleye

yoneltmektedir.
4.2.2 Genel hedefleme (Tum takipgilere yonelik)

Genel hedefleme temasi katilimeilarin belirsiz paylasim yaparken igerigin yine ortiilii ve
belirsiz oldugu ancak tiim takipgilerin gorebilecegi sekilde yapildigimi ifade etmektedir.
Ornegini, K8 belirsiz paylasim 6zel bir kitleye degil de herkese yonelik yaptigini soyle
belirtmigtir:
“...Bunu herkesten doniis bekledigimde yapiyorum ama yani belirli bir kisiden tepki
gormek icin yapmiyorum aslinda ya. Cilinkii oraya yazmak o kadar fazla sikigmis
hissediyordum ki galiba. Oraya yazmak aslinda bir nevi o igte biriken geylerin disa vurumu
gibi oluyordu benim i¢in.” (K8)
Benzer sekilde K7 “...Bir de ben tek bir kisiye genelde gonderme yapmiyorum. Genel
topluluga gonderme yapiyorum. Agik bir sekilde yani. Herhangi birine gizleme yok.
Herkese yonelik. Yani lizerine alinan alinsin yarast olan gocunur gibi aslinda benim
gondermem biraz” diyerek yaptigi belirsiz paylasimlar: belirli bir grubun ya da kisinin

degil de tiim takipgilerinin gérmesi i¢in yaptigini ifade etmistir.
4.3 Belirsiz Paylasimin Sonuclarn

Son ana temay1 olusturan belirsiz paylasimin sonuglarini duygusal sonuglar ve sosyal ve
iligkisel etkiler basliklarialtinda ele almak miimkiindiir. Belirsiz paylasimin duygusal
sonuglarinda 1) rahatlama ve duygusal bosalma ve 2)sugluluk, kaygi, pismanlik ve
hayal kiriklig1 temasi yer almaktadir. Sosyal tepkiler ve iliskisel etkiler alt temasi ise 1)
anlagilamama ve yanlis yorumlanma, 2) arkadaslardan gelen elestiri ve kizgmnlik, 3)

beklenen destek ve ilgi ile karsilastirma temalarimi kapsamaktadir.
4.3.1 Duygusal sonuclar

Katilimcilarin bir¢ogu belirsiz paylasimin sonuglarma iliskin deneyimlerinde bu tarz
paylasimlarin duygusal etkilerinden s6z etmislerdir. Katilimcilar sozlerini ettikleri
paylasimlar sonucunda, rahatlama ve duygusal bir bosalma yasama gibi olumlu
duygusal deneyimlerin yani sira olumsuz duygusal deneyimler de yasayabilmektedir.
Belirsiz paylasim sonucu bazi katilimcilar istedikleri tepkiyi alamadiginda ya da
digerlerinden gelen geri doniislerden sonra sucgluluk, kaygi, pismanlik ya da hayal

kiriklig1 gibi olumsuz duygular1 da deneyimlediklerini belirtmislerdir.
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4.3.1.1 Rahatlama ve duygusal bosalma

Bazi katilimcilar yapilan paylasimlardan sonra paylagim yapmis olmanin getirdigi
rahatlik ve icsel sinitinmazaldigini ifade etmislerdir. Ornegin K9 s6z konusu duygusal
bosalmayi su sekilde aktarmistir:
“Hani ¢ok sinirliyim g¢ok ofkeliyim o kisi de bir sey gorsiin istiyorum. Ve arkadas
ortammda da hani gaza geliyoruz ya da alkollii oluyoruz. Oyle olunca bir noktada bunu
paylasiyorum. Ifade etmis gibi oluyorum ya da ofkemi oraya dokmiis gibi oluyorum
birazcik...” (K9)
Belirsiz paylasimlar sonucu duygusal olarak yiiklerini azaltan diger katilimci K7 bu
dururmu “...Yani ben bir nevi orda 6fkemi atmis ve kendimi gostermis oluyorum.”
diyerek ifade etmistir. Benzer duygular yasayan K9 “...Kendimi ifade etmis oldum

2

ya... o anki dolulukla, o yogun hislerle...” ifadeleriyle belirsiz paylasimin bir nevi

duygusal bosalmaya alan agtigina vurgu yapmustir.

Diger katilimcilarin belirsiz paylasimlar: rahatlatict buldugu bazi agiklamalarina da

sOyle 6rnekler verilebilir:

K10 “...bi de insan rahathyor bence. Dedigim gibi kimseyle paylasamazken sadece orda
hissettiklerimi bi sekilde ifade etmek ve insanlarin bunu gérmesi bi nevi duygumu
paylasmisim gibi hissettiriyor ve bence biraz sakinlestirici etkisi de var.” diyerek bu
rahatlik ve sakinlestirici etkiyi dile getirmistir. K5 “...Sadece soyle soyleyebilirim o
duygu paylagsmadan Once beni inanilmaz daraltan bir sey oluyordu yazinca tabi ki
karsilik bekliyorum ama onu atmanin verdigi bir rahatlik denilebilir.” agiklamasiyla
yine rahatlatic1 yoniinii ilgi cekmektedir. K1 ise “Aslinda bu benim biraz daha kendimi
rahatlatma yontemim. Ben genel olarak iizgiin veya kizgmn hissettigim zaman yazmay1
seviyorum.” ifadeleriyle hem duygularini yaziya dokmenin sakinlestirici etkisinden sz

etmistir.

Katilimcilarin bahsettiklerinden goriildiigli gibi belirsiz paylasim yapmak bireylerde de
zaman zaman bir katarsis etkisi yaratirken bazen de duygusal regiilasyona da yardimci1

olabilmektedir.

4.3.1.2 Sugluluk, kaygi, pismanhk ve hayalkiriklig

Katilimcilarin ifadelerinde belirsiz paylasim sonrasi olusan olumsuz duygular da dikkati

cekmektedir. Belirsiz paylasimm yapilma motivasyonlarinda belirtilen karsidan tepki
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gorme ya da destek arama gibi beklentiler kargilanmadiginda katilimeilarin pismanlik
ve hayal kiriklig1 gibi duygular yasadigi goriilmektedir. Diger yandan zaman zaman
belirsiz paylasim yapma sonucunda karsidan gelebilecek tepkiler konusunda da
katilimcilarin bazi kaygilar tasidigi goriilmektedir. Katilimcilarin yaptiklart belirsiz
paylagim sonucu yasadig1 kaygilar su agiklamalarda goriilmektedir:
“Soyle diyebilirim. Ik zamanlar, paylasim yaptigim ilk zamanlar benim igin kétii
geciyordu. Ciinkii hani goérecek mi gérmeyecek mi, bir yanit verecek mi vermeyecek mi,

takipten ¢ikacak mi1 ¢ikmayacak mi1 ya da bana geri bir bildirim verecek mi vermeyecek mi

stirekli bu dongii igerisinde bagliydi. Siirekli sosyal medyada oluyorum o zamanda...” (K2)

“Bazen sey moduna doniiyordum. Beni istemiyor mu benden vaz mi gecti? Ya da iste
galiba barismayacagiz mi1? Bu ruh halinde biiriintiyordum. Ya da o bdyle romantik icerikli
bir paylasim yapmisti o yiizden mesela boyle bir sey atmasi beni sey yapti, koti hissettirdi.
Demek ki bu iste geziyor, acaba yanimda kimler var? Daha ¢ok kiskanclik duygusu 6n
plana c¢ikti bende. O yiizden kotii hissettim bayagi. Hatta agladigim zaman bile
hatirliyorum” (KS)

“...Hani seyi de diisiindiim. Hani cesaretli olmami falan da begeniyordu. Dedim ki hani ben
bunlara girene kadar gidip diizgiince konugsam. Ama ben de dedigim gibi bir sey vardi.
Simdi karsidan alacagim geri doniis de sonra hayatimi nasil sekillendirecegim kisminda o
kadar cesaret alabilir miyim? Ciinkii sdylersem ve olumsuz sonuglanirsa artik belirsiz de
olsa bir iletisim olmayacak olma ihtimaline cesaret edemedim” (K4)
K1 ise “Yani boOyle siirekli hani gonderme yapiyorum, hislerimi neden igimde
tutamiyorum ya da neden ona sdylemiyorum bir siire sonra ben de kendime bunlari
sormaya baslamistim. Sonra da artik o paylasimlar1 yapmay1 kesmistim zaten.” diyerek
belirsiz paylasim yapma konusunda kendini sucglamaya baslayarak bu davranisi
sonlandirdigmi belirtmistir. Sucluluk hissi yasayan diger bir katilimer K10 ise
yasadiklarini soyle ifade etmistir:
“...onlar dyle soyleyince agikgasi ben de yapmaya biraz ara verdim yani ¢ekinir oldum. hani
digerleri de mi bdyle diisiiniiyor iste kiz takintili kaldi bu ¢ocuga diye mi diistiniiyor diye
biraz geri ¢cektim kendimi. Onlarin 6yle sdylemesi aslinda iyi bir sey ama kendimi de biraz
kot yani suglu hissettim. Cok kot bi imaj mi1 oldu diye bir siire kafamdan ¢ikmadi.” (K10)
Hayal kirikl1ig1 da yasanan diger sonuglardan bir tanesidir. Ornegin K2 belirsiz paylasim
sonucu yasadig1 hayal kirikligini su sekilde ifade etmektedir:

“Cok aslinda biiyiik bir iizglinlik ve heves kiriklig1 diyebilirim. Ciinkii... Yani bu direkt
arkadas olarak da konusabilirdik. Ya da arkadas olarak da bir sey, bir muhabbetimiz
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olabilir. Hi¢ fark etmezdi. Ama yani bir heves kiriklig1 hani s6z konusu... Gunki ben o

kadar ugrasmisim ki geri doniigii olmamis.” (K2)
K3 ise bu siirecteki deneyimini su sekilde belirtmektedir:

“...Simdi mesela digerinde birincisinden doniis almadim, ikincisinden doniis almadim.

Ucgiinciisiinden de tamam ben simdi atsam. yine bir sey olmayacak diyorum.” (K3)

Bu alintilardan yola ¢ikarak katilimcilarin deneyimleri incelendiginde yapilan belirsiz
paylagimlarm sucluluk, kaygi, hayal kiriklig1 gibi olumsuz duygular: a¢iga ¢ikarabildigi
gorulmektedir.

4.3.2 Sosyal tepkiler ve iliskisel etkiler

Belirsiz paylagimin sonuglarinin duygusal yonleri oldugu kadar dissal ¢evre ve iliskiler
iizerinde de bazi sonuglari oldugu goriilmektedir. Ornegin yapilan belirsiz paylasimlarin
digerleri tarafindan yanlis yorumlanmasi, arkadaslardan gelen elestiri ve kizginlik ya da
beklenen destek ile karsilasma temalar1 katilimcilarin ¢evresel ve iligkisel anlamdaki

deneyimlerinden elde edilen temalardir.

4.3.2.1 Anlasilamama ve yanls yorumlanma

Bu tema yapilan paylasimlarin digerleri tarafindan anlasilmayarak yanls
yorumlanmasina dair deneyimlerikapsamaktadir. Katilimcilarin bu temaya ait

deneyimleri su sekilde goze carpmaktadir:

K9 “Tabii bu olay1 bilmeyenler hani aramizda ne oldugunu ne bittigini bilmeyenler
kiifiirli de bir paylasim goriince bana yazdi hani kardesim hayirdir bir sorun mu var gibi
yazdilar.” diyerek yaptig1 paylasimin digerleri tarafindan yanlis yorumlandigini ifade

etmistir.

K6 ise “..Mesela flortlestiginiz insanlarda oluyor. O zamanda niye iistiine alindin ki
isim belirtmemisim zaten” ifadeleriyle aslinda farkli anlamlarda yaptig1 paylasimlarin

farkl kisilerin kendileri i¢in oldugunu diisiinerek yanlis yorumladigini ifade etmektedir.

K4 ise yaptig1 paylasimlarin anlagilamamasi ve farkli sekilde yorumlanmasi ihtimaline
kars1 aldigi Onlemleri dile getirmistir. K4 “Normalde ben kimseye, herkese acgik
oldugum zaman da goériinmesini sevmedigim i¢in de atmiyordum. Ciinkii disaridaki
insanlar bu sefer en ufak bir sey yapsam soruyorlar. Kime attin, neye attin, birini mi

2

seviyorsun diye...” climleleriyle yanlis anlagilmaktan c¢ekindigi i¢in paylasimlari
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herkese acik yapmamayi tercih ederek yanlis anlasilmalarin 6niline gegmek i¢in dnlem

almustr.

4.3.2.2 Arkadaslardan gelen elestiri veya kizginlik

Yapilan belirsiz paylasimlar zaman zaman yakin ¢evreden elestiri almaktadir. Ornegin,
K10 “...ve arkadaslarimda bi siireden sonra beni uyarma geregi duyuyorlar. Artik boyle
seyler paylasma hani kendi imajmi zedeliyorsun o hayatini yasiyor bak sende bdyle

arkasindan {iiziiliiyor gibi oluyorsun diye uyarmaya basladilar beni.”

Belirsiz paylasim yaptiklarinda elestirinin yani sira arkadaglarin kizdigimi belirten K8 ve
K1 bu durumu su ifadelerle anlatmistir:“Diger taraftan ilisgkimle ilgili paylasimlar: da
herkese agik bir bicimle yapiyordum ama bir noktadan sonra iste o kiginin bana yaptigi
kotiiliikleri onlar1 arkadaslarim bildigi icin benim Gyle paylasim yapmama gergekten

kiziyorlardi.” (KS8)

“Yani iizgiin bir paylasim yaptigin zaman ya da sinirle direkt birine hitaben yaptigin

zaman ne gerek var diye kiziyorlar”(K1)

K3’e gore ise arkadaslar1 artik belirsiz paylasimlarini belirsiz olmasma ragmen neye ve
kime yonelik oldugunu 6nceden tahmin ederek verdigi tepkileri soyle belirtmistir:
“Yani arkadasim anliyor. Iste ¢ogu zaman soruyorlar bir sey mi oldu, gecen bdyle bir sey
olmus. Sormuyorlar, direkt bulustugumuzda biz anladik zaten, ona attin diyorlar..hani
onlarin da zaten ¢ogu seyi bildikleri i¢in ¢ogu seyi onlara anlattigim i¢in falan onlar1 direkt
anliyorlar zaten ben boyle bir sey yaptigimda.” (K3)
K10, K8, K1 ve K3’iin denyimlerinde de belirttigi gibi belirsiz paylasim yaptiklarinda
cevrelerinden Ozellikle arkadaslarindan olumsuz geri doniisler gelebilmektedir.
Arkadaglardan gelen tepkiler de belirsiz paylasimin sonuclarindan bir tanesi olarak ele

almmaktadir.

4.3.2.3 Beklenen destek ve ilgi ile karsilasma

Aragtirmada belirsiz paylasgimin sosyal ve iligkisel etkilerinden bir digeri ise
katilimcilarin belirsiz paylasim yaptiklarinda istedikleri kisiden ya da herhangi bir
kisiden destekleyici yonde doniis almalar1 olarak goriilmektedir. Digerlerinden gelen, ne
oldugu veya kisinin nasil olduguna iligkin sorular katilimcilar i¢in bekledikleri ilgi ya da

destegin saglanmasi anlamma gelmektedir. Ornegin K8 ve K10 yaptig1 belirsiz
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paylasim sonucu aldigi geri doniisleri ve bu geri doniislerin yasattigr duygulart su

sekilde anlatmustir:

“...Boyle iste o ilk herkese yaptigimda. Daha ¢ok, iste ne oldu, nasilsin, hayirdir falan gibi
boyle yakin hissettigim kisilerden tepki aldim. Hani olumsuz bir tepki degildi bu, ne oldu,
ne var, yardimci olabilecegimiz bir sey var mi gibi aslinda daha destekleyici tepkilerdi. Bu
da bana biraz iyi gelmisti tabii o donem. Hani goriilmek belki de o ihtiyacimi karsilamisti

ya da insanlarin benimle ilgileniyor olmasi bana iyi gelmisti.” (K8)

“...clinkii ilk olarak ben belirsiz bir paylasim yapryorum ona geri doniisler geliyor yani
yazmak olmasa bile begeni emoji vs. bu bana anlasilmis yalniz degilmigim gibi
hissettiriyor. O tepki veren kisilere sempati duymaya basliyorum hani storyi gérmiis
okumus yani énemsemis bir de destek amacli begeni atmig diye diigiiniiyorum. Sanki birisi
evet ya sen haklisin demis gibi oluyor benim i¢in. Tabi ki bu da beni iyi hissettiriyor. Diger
taraftan mesela arkadaslarim igin attiysam ben onu arkadaslarimda yaziyor ve hatasini telafi
etmeye ¢alistyor belki bunu yapmasam hi¢ farkinda bile olmayacak ben de yiiz yiize ona
ifade edemeyecegimi biliyorum. Onlarla da aram diizelmis oluyor. Ya da aileme
kizginhigim dile getiren bir sey yazdiysam yapilan donisler bi siireden sornra kizdigimiz

seye giilmeye basliyoruz gibi oluyor.iliskimde de dyle olurdu.” (K10)
K10 da bu ifadelerinde belirsiz paylagimlara gelen doniislerin hem yalnizlik
duygusundan uzaklagmasma yardimci oldugunu hem de sorun yasadigi iliskilerinde
istenilen destegi alarak diizelme yasadigini vurgulamistir. Ayni1 zamanda yakin

arkadaslarinin da bu konuda destegine deginerek su sekilde ifade etmistir:

“...kafam1 dagitmak i¢in plan yaparlar hani biraz hava alalim diye disar1 ¢ikarirlar zorla

aslinda bana destek olurlar lizgiin oldugumu bildikleri i¢in.” (K10)

K3 belirsiz paylasim yaptiginda digerlerinden gelen tepkilerle goriindiigii hissettigini ve

bu nedenle mutlu olup bu tepkiyi gorebilmek daha fazla paylasim yapmaya meyilli

oldugunu su ciimlelerle ifade etmistir:
“Iste mesela cok mutlu oldum. Gériindiigiimii hissettim. Hani beni anladigini hissettim.
Aslinda mesela ben onu sdylememisim ama ben sdylemeden &nce atiyorum bdyle bir
belirsiz paylasimi paylasmisim. O oradan onu pat diye benim demek istedigimi algiliyor.
Ve ona gore davrantyor. Aynen. O benim i¢in daha rahat oldu. S6ylemek istedigimi baska
bir sekilde sdyledim. Daha rahat bir sekilde algiladi. Her zaman depresif degilde Bazen
mesela bdyle giizel bir sey atiyorum ona, géndermeli oluyor onu da algiliyor falan. Aslinda
giizel oluyor. Simdi bir kere goriildiin mii bu sekilde, devam etmek de istiyorsun” (K3)

K1 de benzer bicimde belirsiz paylasim yaptiginda gormeyi bekledigi ilgi ile

karsilasmanin belirsiz paylasima bagvurmasini arttirdigini soyle belirtmistir:
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“Genel olarak daha o6nce yaptigimda o zaman iliskimde bir sorun yasadigimda oraya
yaziyordum. O zaman ondan bir geri doniis aliyordum. Yani ya da aramiz diizeliyordu. Ne
hissettigimi anliyordu. O sekilde. Hatta artitk Hemen kotii bir sey yasadigimiz anda oraya
aktarryordum. Hatta bir ihtiya¢ duyuyordum. Birkag kere yaptigimda olumlu doniis aldigim

i¢in artik onu siirekli yapmaya baglamistim. ” (K1)

K5 te K1 ve K3 gibi digerlerinden gelen tepkiler sonucu belirsiz paylasim yapmaya

daha istekli oldugunu verdigi su 6rnekle anlatmustir:

“Mesela ben bir giin yine gittigim bir yeri atmistim. Sonra iste mekani attim ve iste
gezmeden geri kalinmaz diye yazdim arkasindan o da hemen ¢ok gecmeden yine bir
mekani bir emoji ile birlikte atti. Normalde ¢ok fazla story paylasan bir insan degil kendisi.
Ben orada diisiindiim ki hani benim gezdigimi goriince kendisi de hani ben de iyiyim
geziyorum imajini bana vermek istiyor. Onun da bazen bana kars1 bir seyler attigmi
diisiiniiyorum. Ya da zaten arkadas, ortak arkadaslarimizdan da dyle duyumlar aliyorum.
Hedefime ulasiyorum yani. Amacima ulasiyorum c¢iinkii o da yapiyor. Yani o yiizden bu
sekilde ilerleyince iistiine biraz daha katarak daha c¢ok atabiliyorum. O bir atiyorsa ben bes
atiyorum gibi. bu durumda da odagim sadece oraya kayiyor dis ¢evreden uzaklasmaya

bagliyorum o yiizden hayatimi genelde tamamini sosyal medya kapliyor o siiregte” (K5)
Karsidan gelen tepkilerle aslinda belirsiz goriinen bir iletisimde olsa digerleriyle
etkilesimi siirdiirmenin de bir yontemi olarak goriinen belirsiz paylasim zaman zaman
katilimcilarin karsidan gelen ilgi ile dolayl iletisimi siirdiirmeye istekli olmalarma da
neden olmaktadir. K4 te belirsiz paylagimlarina bekledigi ilginin gelmesi ve bu
durumun sonuglarmi soyle anlatmugtir:
“Bende aslinda hani durduk yere ya da anisi olan bir seye denk geldigimde degil de ondan
bir 151k ya da degisik bir anlam gérdiigiim zamanda da yapiyorum. Mesela biz karsilikl bir
denk geldigimizde bir olay yastyoruzdur o giin. Hemen iistiine géndermeli bir story, yazi ya
da sarki atiyor. Sonrasinda sen bu galiba benim {istiime olabilir diyorsun. Bu sefer o sarkiya
karsilik olarak ¢ekip atiyorsun. Yani elinde olandan kullaniyorsun. Yani benim kullanma
amacim direkt karsi taraftan bir sey goriirsem. Bana hissettiriyorsa ben de o anda
hissettirmeye ihtiya¢ hani onunla belirsiz de olsa bir iletisimde kalma ihtiyact duyuyorum.”
(K4)
K9 ise belirsiz paylasimi hoslandigi kisilerden bekledigi ilgiyi alabilmek i¢in
kullandigini sdyle belirtmektedir:

“...Sonra o da onu begenmisti. O begenince tabii ben ona yazdim. Yani aslinda bir nevi
sey gibiydi bu hani bak sana sinyal gonderiyorum. Olacak gibiyse bana bir sey ver dyle
yazayim yani hani gibi.” (K9)
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K7 ise gelen ilgilere yonelik hislerini soyle anlatmistir:“Mutlu hissettiriyor beni.
Tamam, yapabiliyorsun sen bunu. Artik yeter diyorlar ve yine kendimi 1iyi

hissediyorum.” (K7)

Ardindan yalnizca sozel tepki degil storylerin goriilmesi gibi etkilesimlerin bile o
gonderiye ilgi gosterilmesi olarak algiladigini su sekilde ifade etmistir:
“Bilindiginde hosuma gidiyor, yani ben zaten sizden daha fazla o ortamda bulunabiliyorum
ya da g¢evrem ¢ok daha fazla sizin hava atmaniz bana sdkmez gibi bir ima var aslinda ve
insanlarda bana geri doniis yaptik¢a ya da yapmasalar bile gormeleri de yeterli egom tatmin
oluyor.” (K7)
Almtilar beklenen ilgi ve destegin gelmesinin katilimcilar i¢in ¢ogunlukla pozitif ve
davranis1 pekistirici bir etki olusturdugunu gdstermektedir. Paylagimlar sonucunda
beklenen tepkiyle karsilasiimadiginda daha fazla olumsuz duygu ile birlikte paylasim
yapma davranigmin azalarak sonlanmasi gozlemlenirken beklenen ilgi ve destekle
karsilagilmasi ile katilimcilar i¢in bu davramis1 stratejik bir iletisim yOntemine

doniisebilmektedir.
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5 SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirmanin amaglarina uygun bi¢imde internette belirsiz paylasim yapan geng
yetiskinlerin deneyimlerine iligkin yapilan goriismelerde elde edilen verilerin analiz
edilmesi ile ana temalar ve alt temalara ulagilmigtir. Tablo 4.1°de de goriildiigii tizere
analiz sonucunda 3 ana tema ve 10 alt tema elde edilmistir. Bu verilere iliskin ana
temalar belirsiz paylasimin psikososyal motivasyonlari, hedef kitlesi ve belirsiz
paylasimm sonuglaridir. Bu bolimde ise arastirmadan elde edilen bulgular

tartisilmaktadir. Ardindan sonug ve Onerilere yer verilmistir.
5.1 Tartisma

Bu bélimde bulgulardan elde edilen belirsiz paylasimin psikososyal motivasyonlari,

hedef kitlesi ve belirsiz paylasimin sonuclar1 basliklar1 sirasiyla tartisilmaktadir.

5.1.1 Belirsiz paylasimin psikososyal motivasyonlarima iliskin bulgularin

tartisitlmasi

Geng yetigkinlerle Yyapilan goriismelerde belirsiz paylasimin  hangi nedenlerle
yapildigina yonelik bulgular, 1) duygusal rahatlama, 2) anlasilma, tepki gérme ve
duygusal destek arayis1 ve 3) sosyal statii ve sosyal istiinliik kurma alt temalariyla
iliskilendirilmistir. Bulgulara gore duygusal rahatlama alt temasinin belirsiz paylasim
yapan katilimcilarin  biiylik kismmin ortak motivasyonu oldugu gorulmektedir.
Katilimcilar kendilerini iizgiin, 6fkeli veya yalniz hissettiklerinde ve bu olumsuz
duygular1 kimseyle direkt olarak paylasamadiklarinda yasadiklar1 stres ve gerilimi
disiirmek amaciyla belirsiz paylagimlara yonelmektedir. Deters ve Mehl (2013), sosyal
medya davraniglariin yalnizlik hissine etkisini inceledikleri deneysel ¢alismada kontrol
grubunun sosyal medya paylasimlarinda kisitlamaya giderken deney grubunun daha
fazla sosyal medya paylasimi yapmalarina olanak tanimis ve sonug¢ olarak deney
grubunun arkadaglarindan gelen cevaplardan bagimsiz olarak daha diisiik diizeyde
yalnizlik yasadiklari sonucuna ulagmiglardir. Yani sosyal medya paylagimlar1 karsidan
bir tepki gormeksizin bile bireyin yalnizlik ve baglantili olumsuz duygular1 tizerinde

etkili olup duygusal rahatlama yaratabilmektedir.

Sosyal medya genel olarak bireylerin duygularin1 hizli bir bigimde paylasip hizli bir
sekilde tepkiler alabildikleri bir alandir. Bu nedenle sosyal medya paylasimlarinda
duygularin ifade edilmesi bireylerin duygusal diizenleme stratejilerinden biri olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Bazarova ve Choi, 2014). Belirsiz paylasim yapan geng
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yetigkinlerin de ¢ogunlukla yogun duygularla bas basa kaldiklarmda bu paylasimlara
basgvurduklar1 goriilmektedir. Bu baglamda bu calismanin katilimcilarinin  belirsiz
paylasimlar yoluyla giinlik hayatlarinda yasadiklarigerilim ve stresi azaltmaya
calismalari, bireylerin yalnizlik, mutsuzluk, 6fke gibi negatif duygular1 bastirmak yerine
bu duygular: ifade ederek duygu duzenleme yoluna gitmeye ¢aligmalarinin gostergesi
olarak ele almabilir (Gross, 2015).

Anlasilma, tepki gorme ve destek arayisi da katilimcilar i¢in belirsiz paylagim yapmanin
motivasyonlarindan bir digeridir. Katilimcilar, paylasimlar: sonucunda gogunlukla “Iyi
misin?” ya da “Ne oldu?” gibi onaylayic1 tepkiler alabildiklerini belirtmislerdir. Bu
bulgular, Buehler’in (2017) belirsiz paylagimlarin dogrudan kendini agma normlarini
ihlal etmeden sosyal acidan kabul edilebilir bir yardim arama bi¢imi olabilecegi
yoniindeki sonucuyla Ortiismektedir. Benzer sekilde, katiimcilarin = gevrimici
topluluklar1 tarafindan fark edilme, duyulma ve duygusal olarak desteklenme arzusu da,
belirsiz paylagimin aidiyet ve yalnizlik gibi karsilanmamais ihtiyaclarla iliskili oldugunu
ortaya koyan onceki bulgularla paralellik gostermektedir (6r. Astleitner vd., 2023;
Berryman vd., 2019). Bu sonuglar ayrica, belirsiz paylasimin narsisizm, yalnizlik,
duygu diizenleme giicliikkleri, kaygi ve depresyon gibi psikososyal zorluklar ve
problemli kisilik 6zellikleriyle iliskili oldugunu One siiren onceki arastirmalarla da
uyumludur (Casale ve Banchi, 2020; Cimsir ve Akdogan, 2024; Huang, 2022). Bu
durum Buehler’in (2019) belirsiz paylasimi problemli sosyal medya davraniginin bir alt

tiirii olarak siniflandirmasi ile uyumlu gériinmektedir.

Belirsiz paylasim yapmanin altinda yatan bir diger motivasyon ise sosyal statli gosterme
ve sosyal ustiinlik kurma ihtiyacidir. Sosyal medya paylagimlari nadir de olsa bazi
katilimcilar i¢in sosyal statiiniin digerlerine gosterilmesi ve gii¢ elde edebilmek adina da
kullanilmaktadir (Hampton, 2016). Katilimcilar sosyal medyada yaptiklarin belirsiz
paylasim igeriklerinde yasadiklar1 hayati, deneyimlerini ve yapabildiklerini digerlerine
imada bulunan bir bi¢imde paylasarak sosyal iistiinliik kurma beklentisindedir. Cakir
(2015), artik sosyal medyanin bir gosteri alan1 oldugu ve bireylerin hem paylasan hem
takip eden konumda da sosyal statiilerini gostermenin giigsel bir haz yasattigini

belirtmektedir.
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5.1.2 Belirsiz paylasimin hedef kitlesine iliskin bulgularinin tartisilmasi

Aragtirmanin sonuglar1 belirsiz paylagimin hedef kitlesinin katilimcilara gore degisiklik
gostermekte olduguna isaret etmektedir. Belirsiz paylasim se¢i¢i bir hedef kitleye yani
ozel bir grup, arkadas ya da romantik partnere ithafen yapilabildigi gibi genele yani tiim
takipcilere yonelik de yapilabilmektedir. Bulgulara gore katilimcilarin 8’1 belirsiz
paylasimlar1 belirli bir kisiye ya da gruba yonelik yaparken kalan 2’si ise belirli bir
gruba dahil etmeden genele yonelik belirsiz paylasim yaptigmi ifade etmektedir.
Belirsiz paylasim karsidaki kisilerde merak uyandirma, ilgi cekme gibi stratejilerle diger
kisileri harekete gecirme ve direkt iletisim yerine dolayl bir iletisim stratejisi olarak
gorulmektedir ve bu tarz paylasimlar yoruma acik oldugundan olaya hakim belirli
kisilere yonelik olabilir (Bazarova ve Choi, 2014). Ciinkii hedef kitlenin konuyu bilen
ve paylagimi anlayabilecek birisi olmasi geri doniis yapma sansmi arttirmaktadir (Fox
ve Moreland, 2015). Belirsiz paylagimlarm yalnizca belirli kisilerin anlayabilecegi
baglamda yapilmasi da digerlerinden gelecek tepkilerin Oniinii kapatarak daha guvenli
bir yontem olarak gorulmektedir (Oolo ve Siibak, 2013).

5.1.3 Belirsiz paylasimin sonuclarina yonelik bulgularin tartisiimasi

Bulgular berlisiz paylasim yapmanmn duygusal ve sosyal sonuglart oldugunu
gostermektedir. Bu sonucglar hem olumlu hem olumsuz olabilmektedir. ilk olarak
duygusal sonuglar incelendiginde ilk tema rahatlama ve duygusal bosalma alt temasidir.
Bu alt tema, yapilan belirsiz paylasimlar1 ardindan bireylerin bir nevi i¢ dokmesi ve
bunun sonucunda yasanan rahatlama ve duygusal yiikiin azalmasinda etkileri oldugunu
ifade etmektedir.Belirsiz paylasim sonucunda bazi bireyler iglerinde tuttuklari olumsuz
duygular1 a¢iga vurmanin vermis oldugu bir rahatlama yasatmaktadiwr. Jiménez vd.
(2012) ozellikle de yiiz yiize iletisimde zorlanan bireylerin duygusal olarak rahatlamak
amaciyla sosyal medya kullanimlarinin yaygin oldugunu ifade etmektedir. Bireylerin
sosyal medyada dolayl paylagimlarla duygularini disa vurduklar1 halihazrda bilinen bir
durumdur (Frison ve Eggermont, 2015). Benzer sekilde bu arastirma da belirsiz
paylasimin bir sonucu olarak katarsis etkisi yasanmasinin anlik bir duygusal rahatlama
saglayarak katilimcilarin bu duygusal rahatlamay1 elde edebilmek adina kisir bir belirsiz

paylasim yapma dongiisiine girdiklerini gostermektedir (Berryman vd., 2018).

Diger yandan katilimcilar belirsiz paylasim yaptiklarinda kaygi, pismanlik ve hayal

kiriklig1 gibi olumsuz duygusal deneyimler de yasayabilmektedir. Bu bazi katilimcilarin
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yaptiklar1 belirsiz paylagimlara geri doniis alamadiklarinda yasadiklar1 pismanlik ya da
hayal kiriklig1 ile birlikte davranista azalma yasayabileceklerine isaret etmektedir.
Benzer sekilde Berryman vd. (2018) belirsiz paylasimla iliskili yaptig1 aragtirmada da
istenilen tepkiyi alamayan kullanicilarin hayal kirikligi ile birlikte geri cekilme
yasadigin1  ifade etmektedir. Kullanimlar ve doyumlar teorisine  gore
degerlendirildiginde de Katz vd. (1973) bireylerin sosyal medyay1 belirli istekleri
dogrultusunda doyumlar yasamak i¢in kullanildigini ifade eder ve gergeklesmeyen
doyumlarin bireyde hayal kirikligina neden olabilecegini belirtir. Belirsiz paylagimlar
bireylerin hem duygusal a¢idan rahatlamak i¢in hem de tepki gérmek amaciyla yapildigi

icin bu beklentilerin karsilanmamasi bireylerde hayal kirikligina neden olmaktadir.

Belirsiz paylasimm bir diger sonucu ise sosyal g¢evre ile iliskilidir. Baz1 katilimcilar
belirsiz paylasimlar1 sonucunda aradiklar1 onay ya da deste§e ulasirken, digerleri
elestiri, yanhs anlasilma ya da iligkisel gerilimle kars1 karsiya kalmistir. Bu deneyimler,
belirsiz paylasimin sosyal agidan hassas dogasii ortaya koymaktadir; zira bazi
katilimcilar paylasimlarmin sosyal ¢evrelerinde tepki ¢ektigini, hatta yanlhs anlasildigini
ifade etmektedir. Bu bulgu, Carpender ve Tong’un (2017) belirsiz paylasimlarin
benmerkezci dogasmin  dijital sosyal aglardaki diger iiyelerde rahatsizlik
uyandirabildigine dair bulgulariyla ve Child ve Starcher’m (2016) bu tiir paylagimlarin
bir kisminin pasif-agresif tonlar1 itibariyle sosyal giivenilirligi zedeleyebilecegi
yoniindeki endiseleriyle oOrtiismektedir.Seidman (2014)¢alismasinda bu bulguyu
destekler bicimde belirsiz paylasim sonucunda sosyal c¢evrede yanlis anlagilmalarin

oldugunu gostermektedir.
5.2 Sonug

Bu arastirmada amag yeni bir kavram olan belirsiz paylasim kavramini derinlemesine
incelemek ve geng yetigkinlerin bu kavrama yonelik bakis acilarim1 ortaya koymaktir.
Bu ama¢ dogrultusunda katilimcilarin belirsiz paylagima yonelik motivasyonlar1 ve bu
deneyim sonucu yasadiklar: etkiler {izerinde durulmustur. Elde edilen verileriizerinde
yapilan icerik analizi sonucunda 3 ana tema 10 alt temaya ulasilmistir. Bulgular
katilimcilarin belirsiz paylagimi genellikle bir duygusal rahatlama araci olarak gérmekte
olduklarina isaret etmektedir. Katilimcilar genellikle kendilerini tzgin ve ofkeli
hissettikleri zamanlarda bu duygulara yonelik direkt iletisim kurmak yerine sosyal

medyada belirsiz paylasim yapmayi tercih etmektedirler.
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Bazi geng yetiskinler agisindan belirsiz paylasim anlasilma, tepki gorme ve duygusal
destek arayisimotivasyonunu daortaya ¢ikarmaktadir. Katilimcilar belirsiz paylasimlar
vasttasiyla bir taraftan duygusal rahatlama yasarken diger yandan direkt iletisimde
anlagilmadiklarini, gorulmediklerini veya duygusal olarak desteklenmediklerini
hissettiklerinde de belirsiz paylasim yapma ihtiyact duymaktadirlar. S6z konusu
katilimcilar ihtiya¢ duyduklar1 duygusal destegi direkt olarak aramak yerine belirsiz bir

bi¢cimde imali gonderiler araciligiylaaramaktadirlar.

Duygusal rahatlama ve duygusal destek arama isteginin yani sira dikkat ¢eken bir diger
neden ise sosyal statii ve sosyal ustiinlik kurma ihtiyaci ile yapilan belirsiz
paylasimlardir. Nadir de olsa bazi katilimcilar sosyal statii gostermek ve sosyal Ustlnliik

kurma amaci ile belirrsiz paylagim yapabilmektedir.

Veriler ayn1 zamanda belirsiz paylasimlarm bir hedef kitlesine yonlendirildigini de
aciga cikarmustir. Katilimeilarin bir kismi secici hedefleme yaparak belirsiz paylasimlari
romantik partnere ya da belirli bir arkadas grubuna yonelik olarak yapmaktadir. Diger
yandan bir grup katilimeci ise paylagimlar1 kisitlamadan tiim takipgilerinin gorebilecegi
bicimde yapmaktadir. Bu noktada yapilan bazi belirsiz paylasimlarin bazi katilimcilar
icin belirli gizlilik sartlar1 altinda yapildigi, yani paylasimlarin herkes tarafindan
goriilmesinden kaginildigi sonucuna ulasilmaktadir. Bunun yani sira genele hitap eden
paylasimlarm ise genel bir goriilme ve ilgi arayisi i¢inde olmaktan kaynaklandigi

gorulmektedir.

Arastirmada belirsiz paylasimim sonuglarinin ise duygusal sonuglar ve sosyal tepkiler ve
iliskisel etkiler olarak gruplandigmmi goérmekteyiz. Belirsiz paylasim yapan geng
yetiskinlerin karsilastiklar1 sonuclara bakildiginda ilk olarak karsilagilan duygusal
sonuglardanduygusal rahatlama olumlu bir deneyim saglayabilirken diger yandan
belirsiz paylasim sonucunda bireyler sucluluk, kaygi, pismanlik ve hayal kirikligi da
yasayabilmektedir. Bulgulara gore belirsiz paylasim yaparak elde edilen sonuglarda
duygusal olarak rahatlama ve katarsis etkisi yasanmasi bireylere daha iyi hissettirerek
belirsiz paylasima yonelmelerine neden olan bir sonug olarak ortaya konmustur. Ancak
yapilan belirsiz paylasimlar sonucunda bazi katilimcilarin yaptiklari paylasimlarin

yanlis anlasilabilecegi kaygis1 yasiyor olduklar1 da goriilmektedir.
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Bununla birlikte baz1 katilimcilar ise belirsiz paylasimlar sonucu bekledikleri destek ya
da ilgiyi goremediklerinde hayal kiriklig1 yasayarak bu davranigi sonlandirma egilimine

girebilmektedir.

Belirsiz paylasimin duygusal sonuglarin yani sira sosyal tepkiler ve iliskisel anlamda da
etkilerinin  bulundugu gorilmektedir. Bu etkiler olumlu ve olumsuz deneyimleri
icermektedir. Anlasilamama ve yanlis yorumlanma, belirsiz paylasim yapanlarin
karsilastiklar1 sosyal tepkiler arasindadir. Yapilan paylasimlarin anlatilmak istenenden
farkli bigimde yorumlanmasi ve paylasimi yapan kisiye bu yanlis anlasilma tizerinden
verilen tepkilerin katilimcilar Uzerinde olumsuz etkiler yaratabildigi gorulmektedir.
Yanlis anlasilma ve yorumlamanin oniine gecmek i¢in bazi katilimcilar paylagimlarin
gizliligi ile iliskili onlemler alabilmektedir. Yakin g¢evrenin tepkilerine bakildiginda
arkadaglardan gelen elestiriler ve kizginhk da yine sosyal iligkiler Uzerinde negatif
etkiye sahip farkli bir sonugtur. Arkadaglarin kizginlik ya da elestirileri belirsiz
paylasim yapma davranisin1 basta etkilemese de zamanla bazi katilimcilarin

arkadaslarinin tavsiyelerine uyma egiliminde olduklar1 da goriilmektedir.

Diger yandan arastirmada sosyal tepkiler ve iligkiler baglaminda olumlu nitelendirilen
deneyimler de ag¢iga cikarilmistir. Beklenen destek ve ilgi ile karsilasma sonucu
katilimcilar i¢in pozitif anlam ifade etmektedir. Sosyal medyada yapilan belirsiz
paylasimm motivasyonlarindan biri de bireylerin yiiz yiize ifadelerde zorlandiklari
durumlarda bir iletisim stratejisi olarak belirsiz bir paylasimla merak ya da ilgi
uyadirarak karsidan bir adim beklemesi olarak bulunmustur. Bu nedenle yapilan bu
paylasimlara yakin ¢evreden veya sosyal medya c¢evresinden gelen merakli sorular ve
destek saglanmasi katilimcilarin ruh halini iyi anlamda katki saglayabilir ve zayiflayan

sosyal iliskilerini giiglendirmekte 6nemli olabilir.

Genel olarak, bulgular belirsiz paylasimin hem kisisel hem de kisileraras: islevler
gordiigiinii ve duygusal diizenleme, benlik sunumu ve sosyal baglam arasinda karmasik
bir etkilesimden olustugunu gostermektedir. Dikkat cekme ve statii gosterme gibi bazi
belirsiz paylasim motivasyonlari, problemli sosyal medya kullanimiyla iliskilendirilen
davranislarla ortiigse de (6r. Kircaburun vd., 2019; Cimsir ve Akdogan, 2024; Huang,
2022; Shanon vd., 2022), ¢cevrimdis1 destekten yoksun olan birgok katilime1 igin bu tiir
paylasimlar, zorlayici duygularla basa c¢ikmak ve duygusal olarak desteklenmis

hissetmek adina psikolojik agidan uyum saglayici bir islev gostermektedir. Bu bulgular
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dogrultusunda, gencgyetiskinler arasinda belirsiz paylasim, baglama bagli olarak

gelisimsel olarak olagan ve ¢ok katmanli bir iletisim ve basa ¢ikma stratejisi de olabilir.
5.3 Oneriler

Bu boliimde uygulayicilara ve gelecek arastirmalar yonelik Oneriler yer almaktadir.
5.3.1 Uygulayicilara yonelik oneriler

e Belirsiz paylasim her ne kadar sosyal medyadaki problemli davranislardan biri
olarak goriilse de aym1 zamanda gelisimsel ihtiyaclara da yanit verdigi igin
gengler tarafindan tercih edilebilmektedir. Ote yandan bu paylasimlarin
psikolojik ve sosyal agidan risklerinin bulundugu g6z Oniine alindiginda,
egitimcilerin ve ruh sagligr uzmanlarinin gengleri bu konuda bilinglendirmesi
onemlidir.

e Belirsiz paylasimin bireylerin iliskilerindeki problemlerle basa ¢ikamadigi
zamanlarda bir basa ¢ikma araci olarak kullanildigr goriilmiistiir. Sosyal
cevreleri ve basa ¢ikma mekanizmalar1 yeterince giiglii olmayan genclerin bu
durumda sosyal medya kullanimlar1 sagliksiz diizeyde artarak gindelik
hayatlarin1 aksatmaktadir. Saglikl iligkiler kurma ve saglikli iletisim bi¢imleri
ile ilgili yapilacak psikososyal programlar bireylerin davranislarina yonelik
farkindaliklarini arttirarak direkt iletisime yonelmelerine katki saglayabilir.

e Belirsiz paylagimlarin bireylerin olumsuz duygular deneyimledigi donemlerde
daha sik yapildigi g6z Oniinde bulunduruldugunda Ogrencilere yonelik
ulagilabilir psikoterapi hizmetlerinin {iniversite kapsaminda arttirilmasi,
Ogrencileri psikoterapi siirecine yoOnlendirerek bu silireci saglikli yollarla

atlatmalarina katki saglayabilir.
5.3.2 Gelecek arastirmalara yonelik oneriler

e Bu calisma gen¢ yetiskinlik olarak adlandirilan gelisim donemindeki
katilimcilarin  belirsiz paylasima yonelik deneyimlerini ortaya ¢ikarmak
amaciyla yapilmistir. Ergenlik ya da ileri yetiskinlik gibi yas gruplar ele
almarak yapilacak caligmalarin sosyal medyada belirsiz paylasim yapmanin
gelisim donemlerine gore nasil sekillendigi konusunda literatiire katki

saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
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Arastirma yalnizca nitel arastirma ydntemi kullanilarak yapilmustir. ilerleyen
donemlerde yapilacak nicel ¢alismalar1 desteklemek amaciyla belirsiz paylagim

Orantd ve tutumlarma yonelik gegerli ve giivenilir 6lgme araglar1 gelistirilebilir.

Bu calisma belirsiz paylasim hakkinda iilkemizde yapilan ilk ¢aligma olmasi
nedeniyle nitel ydntemle ele alinmistir. ilerideki calismalarin nicel ve boylamsal
yontemlerle belirsiz paylagimin nedenleri ve sonuglarina yonelik daha detayl bir
tablo sunabilecegi diisiiniilmektedir. Ozellikle nicel ¢alismalar belirsiz
paylasimin depresif duygu durum ve baglanma stilleri gibi degiskenlere gore

nasil sekillendigini ortayagikarabilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirma  yalnmizca iilkemizdeki gen¢ yetiskinlerle yapilmistir. Farkl
kiiltirlerden veya {ilkelerden bireylerin dahil edilecegi calismalarin belirsiz
paylasim davranismin  kiiltiire gore nasil bi¢imlendigi konusunda katki

saglayacagi diistiniilmektedir.
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EK-2. Bilgilendirilmis Onam Formu

BILGILENDiRILMiSONAMFORMU

Sayin Katilimci,

Bu calismada sosyal medyada yaptiginiz belirsiz paylasimi yapma motivasyonlariniz,
belirsiz paylasim sonucunda yasadigmiz etkiler ve belirsiz paylasimla ilgili
deneyimleriniz incelenmek istenmektedir. Vereceginiz bilgiler yalnizca bilimsel amacli
olarak kullanilacaktir. Yapilan goriisme bireysel danisma seanslarindan farkli olarak
yalnizca bilimsel arastrma igin veri toplamak amaciyla yapilmaktadir. Bu nedenle
higbir tepkiniz bireysel degerlendirmeye alinmayacaktir. Istemeniz halinde sizden
toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir. Goriismeler ses kaydi alinarak
yapilacak ve bilimsel ¢aligma sonlandiginda verileriniz imha edilecektir.

Bu c¢alismada goniillii katilm esastir. Veri toplama siirecinde size rahatsizlik
verebilecek herhangi bir soru/talep olmayacaktir ancak yine de herhangi bir sebepten
rahatsizlik hissederseniz c¢alismadan istediginiz zaman ayrilabilirsiniz. Calismadan
ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler calismadan c¢ikarilacak ve imha
edilecektir. Bilgilendirilmis onam formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz
zaman i¢in tesekkiir ederiz. Calisma hakkindaki sorularmmizi e-mail adresinden
iletebilirsiniz. Arastirmaya verdiginiz destekten dolay1 simdiden ¢ok tesekkiir ederiz

Calismaya Katilim Onayt:

Katilmam beklenen ¢alismanin amacini, nedenini, katilmam gereken siireyi ve yeri ile
ilgili bilgileri okudum ve goniillii olarak c¢aligma siiresince iizerime diisen
sorumluluklar1 anladim. Calisma ile ilgili ayrintili agiklamalar s6zlii olarak arastirmact
tarafindan yapildi. Bu ¢alisma ile ilgili faydalar ve riskler ile ilgili bilgilendirildim.

Bu arastirmaya kendi istegimle, higbir baski ve zorlama olmaksizin katilmayi kabul
ediyorum.

Katilimcinin
Adi-Soyadz:
Imzast:

Arastirmacinin
Adi-Soyadz:
Imzasi:




EK-3. Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu

1. Oncelikle internette hangi platformlarda ve ne tiir belirsiz paylasimlar yapiyorsunuz?
(Igerigi ne oluyor?)

2. Hangi durumlarda ve nedenlerle belirsiz paylasim yapma geregi duyuyorsunuz?
3. Belirsiz paylagim yaptiginizda ¢evrenizden nasil doniisler aliyorsunuz?

4. Belirsiz paylasim yapmak hayatinizi (6rn., okul yasaminiz, aile bireyleri ve
digerleriyle iliskilerinizi) nasil etkiliyor?

5. Belirsiz paylasim hakkinda olumlu deneyimleriniz nelerdir?
6. Belirsiz paylasim hakkinda olumsuz deneyimleriniz nelerdir?

7. Belirsiz paylasim sonucu karsilastiginiz olumsuz tepki ve deneyimler karsisinda ne
hissediyorve neler yapiyorsunuz?
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