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SOSYAL MEDYADA FACEBOOK UZERINDEN SAHTE SINIF OLUSUMU VE
SINIF ATLAMA

Insanlik tarihi boyunca smnifsal miicadeleler varhigini hep siirdiirmiistiir. Toplum
icinde bazi avantajli gruplarin varlig1 beraberinde sosyal esitsizligi de getirmis; bu
toplumlarda prestijin, giliciin ve zenginligin adaletli bir bi¢cimde dagilmadigi
goriilmiistiir. Kast ve Kapitalist sistem icerisinde yer alan sinifli toplumlarin yapilarinin
incelendigi bu calismada, siniflar arasi gecis olanaklar1 bazi toplumlar i¢in imkansizken
bazilarinda bu gegislerin uzun soluklu oldugu anlasilmistir. Her birey i¢in doniim
noktast olan, gerceklesmesi uzun zaman ve caba gerektiren smiflar arasi gecislerin
sosyal medyada Facebook tizerinden oldukga kisa siirede ve kolay bir sekilde yagsandigi
goriilmektedir. Bulundugu sosyal tabakayr begenmeyip kendisini yiiksek bir sinifa
aitmis gibi gostermek isteyen bireyler icin Facebook, biiyiikk bir firsat olmustur.
Facebook ile dezenformasyona ugrayan gercek kimlikler bu platformda karsimiza birer
sanal kimlik olarak c¢ikmaktadir. Bu sayede insanlar gercek hayatta gosteremeye
cekindikleri davranmiglar1 Facebook ortaminda kolay ve hizli bir sekilde
paylasabilmektedir. Sosyal statiiyli ve sinif atlamay1 kullanicilarina esit firsatta dagittigi
iddiasina sahip Facebook’ta, kazanimlar kullanicilarin becerisine birakilmistir. Idealize
ettigi kimligi iletilerle firsata c¢evirebilen, yer bildirimi ve fotograf paylasma
uygulamasini dogru zaman ve dogru yerde aktaran kullanicilar ‘sahte’ de olsa sanal bir
prestije sahip olabilmektedir. 18-29 yas 6rneklem grup iizerinden yapilan arastirma
sonucunda Facebook lizerinden olusturulan sahte sinif ile sinif atlama mekanizmasinin,

Facebook uygulamalariyla ger¢eklesebildigi neticesine ulasiimistir.
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ABSTRACT

CREATING A PSEUDO-CLASS THROUGH FACEBOOK AND CLIMBING
SOCIAL LADDER IN THE SOCIAL MEDIA

Throughout the human history, class challenges have always existed. In society,
existence of some advantageous groups has brought social inequalities; it is noticed in
such societies that prestige, power and wealth have not fairly been distributed. In this
study where natures of class societies in the caste and capitalist systems were
overviewed and analyzed, it is comprehended that whereas interclass transition is
impossible for some societies, these transitions are possible but long-termed in some
other societies. It is apparent that interclass transition, which requires long time and
great efforts and is a milestone for each individual, is achieved within quite shorter
period of time and as easily as possible through Facebook in the social media. Facebook
has been a great opportunity for the individuals, not being content of the social stratum
of their own, and thus intending to pretend as if they belong to higher classes. Real
identities, subjected to disinformation through Facebook, appear as virtual identities in
this platform. Thus, the people are able to share their attitude or styles, they are shy of
or abstain from in real life, in an easy and fast manner in Facebook. Gains are based on
the skills of the user in Facebook which claims that it distributes equal opportunities to
its users for climbing social ladder. The users, who are able to turn their idealized
identities into opportunities by means of sending messages and sharing location and
photographs in the right place at the right time, may have virtual prestige no matter how
“false” they are. As a result of a study carried out on a sample group of 18-29 ages, it is
derived that Pseudo-Class formed in Facebook and mechanism of climbing social ladder

are possible with Facebook applications.
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GIRIS

Siniflar her donemde farkli yapilarda goriilmislerdir. Simif yapilarinda
‘esitsizlik’ gegmisten bugiine dek siiregelmistir ve tiim toplumlarin da ortak 6zelligidir.
Gegmisten bugiine bakildiginda sinif yapilart dinsel, hukuksal veya ekonomik
durumlarina gore olusum gostermislerdir. Bu olusumlarin sonucunda tabakalasma
sistemleri ortaya ¢ikmistir. Kast sistemi ve Kapitalist (sinif ve statli) sistem. Kast
sistemi smif gecislerine kapali bir sistemken kapitalist sistemde siif atlama olanaklar
daha fazladir. Bu sistemlerde bazi lstiin smiflar alt smiftaki bireyleri ekonomik ve
siyasal olarak bask1 altinda tutup gelismelerine firsat vermemistir. Ust sinif alt siniflar
her zaman hakimiyeti altina almistir. Toplumlarda bazi avantajli gruplarin olmasi
berberinde esitsizligi de getirmistir. Ekonomik yonden avantajli olmak giiglii bir sosyal
statiiye sahip olmay1 kolaylastiriyor. Zengin statiiye sahip tiim simiflarin toplumsal
iligkileri ve toplum tiizerindeki dinamikleri olduk¢a fazladir. Sinifli yapilarda ekonomik
avantaj her konuda siirliliklar1 ortadan kaldirmaktadir. Sahip olunan her avantaj diger
avantajlar1 da olumlu yonde etkiler. Iyi bir egitim, iyi bir ¢evre, iyi bir is sosyal ¢cevrenin
olusmasini saglar. Sosyal ¢evre sinifsal yapmin goriintiilenmesinde 6nemli bir yere

sahiptir.

Teknolojiyle birlikte yasantimizin merkezi haline gelen kitle iletisim araclarinin
en Onemlilerinden biri internet olmustur. Sanal hayatlarin ve sanal aktivitelerin
giinlimiizde sosyallesme adina yapilan hareketlerin merkezi haline gelmistir. Bunun
sonucunda yeni bir iletisim ve sosyallesme silireci dogmustur. Bu siire¢ igerisinde
kullanicilara sinirsiz iletisim ve etkilesim 6zgiirliigli sunulmustur. Sosyal aglar web 2.0
teknolojisiyle sosyal medyay1 olusturan en 6nemli ortamlardir. Facebook’ta web 2.0
teknolojisiyle olusan sosyal ag uygulamasidir. Facebook, kullanicilarina video, resim,
icerik ve yer bildirim gibi bir c¢ok etkilesimli uygulamalarmi sunar. Insanlarmn
arkadaslariyla iletisim kurmalarmi ve bilgi aligverisinde bulunmalarini saglayan bir
icerige sahiptir. Bu amaglar1 giiden sosyal ag ortamlarinin en biiyiigii olan Facebook,
gercek hayatin bir parcast haline gelmistir. Facebook’ta kullanicilar olusturduklari
gercek kimlikleri veya sanal kimlikleriyle ¢evrelerine hitap edebiliyor, yeni arkadas
cevreleri olusturabiliyor. Facebook, Kullanicilara arkadaslarina idealize ettigi

kimliklerini gostermeye firsat sunuyor.



Bu baglamda bu ¢alismada tarih boyunca goriilen sinif sistemlerinde sinif atlama
yapilarindaki imkanlarin ve zorluklarin yaninda Facebook’ta bu durumun ne kadar
kolay oldugu iizerinde durulmaktadir. Facebook {izerinden olusturulan sahte sinif ile
verilmeye caligilan iist simif goriintiileri ele alimmaktadir. Facebook fiziki yapisi
itibariyle gozetleyen ve gozetlenen bir yapiya sahip oldugundan, kullanicilarmma bu
yapisin1 sinirsiz bir sekilde kullanabilmeyi sunmaktadir. Boylelikle Facebook’un
insanlar arasindaki iletisimi ve etkilesimi arttirmak amacinin yaninda birde sahte sinif
olusturma ve sinif atlama mekanizmasi haline donistiigii ortaya c¢ikmaktadir. Bu
durumu firsata ¢evirmek isteyen kullanicilarin sanal olarak olusturduklar1 kimlikleriyle

verdikleri goriintiiler ve davraniglari {izerinde durulmaktadir.

Calismada ti¢ bolim yer alirken; ilk boliimde diinyadaki sinifli toplum yapilar
yer almaktadir. Sinif ¢esitleri ve siniflardaki gecis yapilar1 incelenmektedir. Kast sistemi
ve Kapitalist (sinif ve statil) sistemlerinin incelendigi bu bdliimde bireylerin hayatlarina
olan etkileri, yasam sekilleri ve sartlarina yer verilmistir. Sif yapilarindaki gecislerin
bazi siniflarda imkansiz oldugu bazi siniflarda ise daha kolay bir yapida oldugu
konularinda bilgiler verilmistir. Ikinci boliimde ise sosyal medya hakkinda tanimlayici
bilgiler yer almaktadir. Buradaki amag sosyal medyanin yapisal olarak insanlar iizerinde
nasil bir etkiye sahip oldugunun gosterilmesidir. Sosyal medyanin toplum iizerindeki
etkileri geleneksel medyadan farklar1 ve mahremiyet ihlalleri bulunmaktadir. Ugiincii
boliimde ise verilen sinif yapilari ve sosyal medya tanimlamalarindan sonra sosyal
medya ile Facebook iizerinden sahte sinif olusumu ve smf atlama yapisi
incelenmektedir. Bireylerin Facebook ile olusturmaya calistigi kimlik yapisi belli bir
metodolojisi olan bir arastirmayla incelenmekte ve analiz edilmektedir. Analiz sonuglari

incelenerek genel anlamda bir sonug boliimiiyle tamamlanmaistir.



1. DUNYADA SINIFLI TOPLUM YAPISI

1.1 Toplumsal Tabakalasma

Tarihsel siirece bakildiginda toplumlar belli bir sistem i¢inde es deger olmayan
gruplara boliinmiistiir. Bu es degersizlik nesilden nesile ge¢mektedir. Bu olusuma
“tabakalagma” denir. Tabakalagma genel ve soyut bir kavramdir. Bu kavram tarihsel
stirecte kaynagini dinsel, hukuksal veya sinifli toplumlardaki gibi ekonomik, sosyal ve

siyasal alanlardan alarak 6zel ve somut goriinlime kavusmustur.

Tabakalagma sosyal ve siyasal alanlardan esinlenerek 6zel ve somut goriiniime
kavusmustur. Tabakalagma nesnel olarak degerlendirilen unsurlarin farkliliklarindan
ortaya ¢ikan siralanisi anlatmak icin kullanilmis, birbirlerine olan iistiinliigii degil genel
siralamalar anlatilmistir. Fertlerin igcten ya da kaynaklanan rolatif olarak belirlenmis
kistaslara gore degerlendirilmeleri sonucunda degisik pozisyonlarda bulunmalarini
anlatan siralanisi son asamada tabakalasma olgusu ¢ercevesinde nesnel olarak ifadesini
bulur. Tabakalagsma belli bir zaman ve mekan ¢ercevesinde bir araya gelmis bireylerin

olusturdugu toplumda kisilerin belirli 6zelliklere gore siralanmalaridir.

Sosyal bilimlerde tabakalagsma olgusu, genel olarak, gerek °‘tabii’, gerekse
‘sosyal’ esitsizliklerin varligina dayanmaktadir. Toplumu olusturan fertler, gruplar
arasindaki (gorece) esitsizliklerin' yol actig1 farklilagmalar, hiyerarsik bir siralanisin
ortaya ¢ikmasina yol agmakta; bu durum ise sosyal tabakalagsma olgusunu meydana

getirmektedir (Giicer, 2005)

Esitsizlik kamu sosyolojisinin esas mefhumlarindandir. Bunun sebebi esitsizligin
ahlaki ve siyasal sonuclarinin toplumu biiylik Ol¢iide etkisi altina almasindandir.
Tabakalagsma insan yasaminin tiim ydnlerini ve iliskilerini etkiler. Ozellikle saglik,
egitim, giivenlik, is, basar1 ve siyasi olarak s6z sahibi olmak gibi insan hayatinin temel
taglarini1 olusturan alanlarda esitsizlik sistemli olarak tiim toplumda dagilmaktadir. Bazi

bireyler digerlerine gore daha sansl olabilirler.

Tabakalagma nesiller boyu siiregelen esitsizlik insasidir. Toplumda hangi

kazamimlar esitsiz bir bicimde paylastirilmistir. Isci sinifindaki bireyin daha {ist

' Toplumsal siniflasmanin sonucu olarak bireylerin toplumsal yerleri arasinda ortaya ¢ikan ayriliklar.
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tabakadaki siniflara yiikselme sansi ¢ok sinirlidir. Yine de bu durumun {ist sinifta

bulunanlarin bulunduklar1 konumu daimi olarak koruyabildikleri sdylenemez.

Toplumun yapisindaki esitsizlikler biitiin toplumlarda goriilmektedir. Toplumsal
esitsizlik yillar gecse de daimi bir sekilde varliginit devam ettirir. Toplumdaki baz1 grup
ya da gruplar diger tabakalar1 kontrol altinda tutmakta ve onlar1 siyasal, sosyal ve
ekonomik yonden kisitlamaktadirlar. Tarihsel slire¢ boyunca bir kisim toplumlarda
kisiler esitsizlige ve somiiriiye baskaldirarak uzun ve agir miicadelelerden ge¢cmislerdir.
Baz1 toplumlar ise esitsizligi ve somiirliyli mecburen kabul etmek zorunda kalmiglardir.
Gilinlimiiz insanlarinin biiyiik cogunlugu orta bir diizeni tercih ederek hayatlarini devam
ettirmektedir. Nitelikli kisilerin kazanimlar1 ii¢ iist baglik olarak gdzlemlenebilir.
Yasam Sanslari: mal-miilk ve gelir benzeri parasal ustiinliikler, saglik ve sahip olunan
is, liikks evlerde ikamet, iyi lokasyonlarda yasamak, zengin tatil yasantisina sahip olmak.
Sosyal statii: Kisilerin yasantilari icinde bulundugu konuma verilen addir. Siyasal Etki:

Diislinebilme bulundugu ortama etki edebilme firsatina sahip olabilmek.

Toplumdaki iist gruplar yukarida belirtilen alanlarda ayricaliklara sahiptirler. Bu
alanlarin herhangi birinde olusan esitsizlik digerlerini de etkiler. Ekonomik olarak
ayricalikli olmamak beraberinde sosyal statiiniin ve siyasal etkinin diigmesine neden
olur. Ya da tam tersi ekonomik ayricalik beraberinde siyasal ve sosyal ayricaliklari
saglar. Miilk sahiplerinin toplumla iligkileri ve topluma etkileri daha fazladir. Ekonomik
durumlar iyi oldugu i¢in daha ¢ok disa doniik yasarlar. Sosyal ve siyasal olarak daha
cok yatirima sahiptirler. Diger yandan ekonomik gelirleri sinirli olan Kkisilerin

etkilesimleri de daha sinirhidir.

Smifsal konumlar iiretimin organizasyonu ile belirtilir. Farkli toplumlarin farklh
uretim tarzlari vardir. Bu da farkli siniflarin olusmasina neden olur. Tarim toplumlari
efendi-kole, Eski Roma veya Giiney Amerika’da ve feodal Avrupa’da lord-serf® ve
modern bati toplumlarinda ise kapitalist (burjuva)-proletarya® seklinde simflara
ayrilmistir. Ekonomik iliskiler esitsizligi olusturur ve bir simif diger sinifi hakimiyeti
altina alir. Bu ekonomik iligskiler her zaman toplumdaki temel esitsizligin kaynagini

olusturdugu anlamina gelmez (Bahar, Sosyoloji, 2009)

* Ortagag Avrupasi'nda, miras yoluyla kendisine tahsis edilen kiralik arazide toprak agasi adina ¢alisan
koyli.
? Alt sosyal smifi tammlamak igin kullanilan terim, bu sinifa mensup kisilere proleter denir.
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1.2 Tabakalasma Sistemleri

Tabakalagsma fizerine ¢alisan toplum bilimciler bazi sorulari cevaplandirma
cabast i¢inde bulunmaktadirlar. Bu sorulara verilecek cevaplar ayni zamanda
tabakalasmanin da acikliga kavusmasina yardimci olacaktir. Ornegin, tabakalasma
sistemi nasil ortaya ¢ikmistir? Kag tiirlii tabakalasma vardir? Bunlar kaginilmaz zorunlu
sistemler midir? Nigin bazi toplumlarda insanlar dogduklari katmanin digina
¢ikamazken, bazilarinda, insanlarin toplumsal hareketlilikleri daha fazladir? Nig¢in kimi
toplumlarda giiciin, zenginligin ve prestijin dagilimi daha adaletlidir de kimilerinde

degildir?

Toplum bilimciler tabakalagsma sistemi igerisinde insanlari sahip olduklar
pozisyonun onlarin yasantilarinda ¢ok etkili oldugunu tespit etmislerdir. insanlar1 biitiin
sosyal yasantilar1 ve davranis bicimleri bu pozisyon (mevki) tarafindan etkilenmektedir.
Insanlar toplumsal yasantilarinda bir gurubun iiyesi olduklarinda nasil ki bu gurubun
deger, tutum ve davranislarini benimserlerse, bir toplumsal katmanin (sinifin) tiyeleri de
kendi katmanlarindaki bireylerle bir gurup olusturduklar Olglide toplumsal sinif

sayilmaktadir.

Diinyada farkli bicimlerde ortaya ¢ikan tabakalagma sistemleri bulunur. Bunlar
mal miilk sahipliginden, politik giice, irka, konusulan lisana, prestije hatta cinslere gore
bile farklilik tasimaktadir. Ancak, sosyal bilimciler toplumsal tabakalasmada dort ana
tipe dayanan bir ayirim yaparlar. Bunlar, Koélelik, kast, ziimre ve toplumsal sinif ve statii

sistemleridir.

Sozii edilenlerden kolelik, kast ve ziimre kapali sistemlerdir. Bu sistemlerde, bir
kimsenin dogumunda sahip oldugu toplumsal pozisyon veya mevkii onun biitlin
yasamini etkilemektedir. Ornegin kdle dogan bir kisi biitiin yasantisini kole* olarak
gecirmek durumundadir. Smif ve statii sistemi ise agik bir sistemdir. Clinkii bireyin
icinde bulundugu toplumsal pozisyonu degistirme imkami vardir. Kisi belki orta
diizeyde geliri olan bir memurun ¢ocugu olarak dogar fakat ¢ocuga taninan olanaklar
yeterince fazla olursa daha yiiksek bir pozisyona getirebilir. Diger bir degimle,

bireylerin icinde dogduklar1 aileden ¢ok, kendi yetenek ve becerileri, ¢alisma ve

* Bir insanin baska birinin mali ve miilkii olmas1.



girisimleri onun toplumsal kosullarini belirlemede etkili olmaktadir (Ozkalp,

Sosyolojiye Giris, 2000).

K. Davis ve W. E. Moore, tabakalagsmanin degisik tiplerini belirleyebilmek icin

bes tane i¢ kosul belirlerler.

Uzmanlasma seviyesi: Kesin farklilasmanin gériilmedigi toplumlarda tabakalasma sistemi de
basit olup iktidar ve itibarin dagilimi kesin olarak birbirinden ayrilmamis ve esitsizlikler
miiesseselesmemistir. Fonksiyonel vurgunun dogasi: Sistemde vurgulanan esas islev, toplumun temel
ogesini ortaya ¢tkarmaktir. Bireyler arasi toplumsal konum farkliliklarimin derecesi: Konumlar arasi
sosyal mesafe oOl¢iiliir. Mesafe ve farkin derecesine gére sosyal sistem esit¢i ya da esit¢i olmayan diye
ikiye ayrilir. Firsat esitligi derecesi: Sosyal konumu degistirme bakimindan sistemin bireylere tanmdigi
imkdanlara bakilir. Buna gore toplum hareketli (agik) ya da hareketsiz (kapall) olarak tamimlanwr. Sinif
dayanigma derecesi: Bu dlgiit, tabakalasma sistemindeki her sinif ve tabakanin kendi iginde ulagtigi daya-
nisma derecesini ortaya ¢ikarr. Bu durumun temel géstergesi sinif ve tabakalaridir. Orgiitlii ya da

orgiitsiiz olugudur (Davis & Moore, 1970).

Bu kosullardan ¢ikan sonuglara gore belirgin tabakalagma sekillerinin rastlandigi
alanlar, durumlarin ve prestijlerin kazanilma ve aktarilma bigimleri, tabakalasma
sekiller icinde barinan gruplar, kazanilan prestijlerin dayandigi temeller yoniinden

tabakalagma sistemleri degisik 6zellikler gdsterir.
1.2.1. Kast Sistemi

Kast sistemi, uygulama olarak Hindistan’da goriilen ve sinifsal farklilagmalara
sahip olan bir sinif sistemidir. Sozliiklerdeki tanimini inceledigimizde hicbir toplumsal
grubun diger gruplara benzerlik gostermedigi yapilasmanin i¢ine dahil olan iiyelerin
sayginlik, calisma kosulu, yasadigi yer ve diger sosyal iliskilerin miras araciligiyla
gerceklestigi, sistemde bulunan alt ve iist tabakalar arasinda siif gegislerinin imkansiz
oldugu bir tabakalasma sistemidir. Diinyadaki Ornegi dort kasta boliinmiis olarak

Hindistan’da goriilmektedir.

Hintliler kast sistemini genel manasiyla anlatabilmek i¢in bir terim {izerinden
degil, Kast sisteminin degisik veghelerine de irsalde bulunan “varna” ve “jati” gibi
muaddel kelimeler kullanmaktadirlar. Varna; her birisi toplumsal onur bakimindan

farklilasan ~ dort  kategoriden  olusmaktadir. Bu  dort  kategorinin  en



altinda "dokunulmazlar” yer alir. Jatiler ise kast siralarmin orgiitlendigi toplumsal

gruplardir (Bahar, Sosyoloji, 2009, s. 95).

Kast, sinif gecislerine tamamen kapali bir toplumsal tabakalagsma modeli
olurken, kast ortamindaki pozisyonlarina dogduklarinda sahip olurlar ve pozisyonlarini
Olene kadar siirdiirmektedirler. Bu sebepten dolay1 kast iiyeleri kazanilmis bir pozisyona
sahiptirler ve pozisyonlarini tebdil edebilme sanslar1 bulunmamaktadir. Boylelikle
tiyeler dogumlarindan sonra ne kadar ¢aba gosterirlerse gostersinler i¢cinde bulunduklari
kastin diginda farkli bir kast‘ta bulunma sanlar1 yoktur. Bu sebeple ki kast sistemi i¢inde
bulunan fertlerin konumlar1 esi dostu ve akrabalarimin konumlarinin aynisidir. Yani
sistemde sadece ayni sosyal grup i¢inde bulunan iiyelerin birbirleriyle evlenmelerine
miisaade edilmektedir. Bu sekilde, mevcut kastlarin "saflig:"” saglanmaktadir (Ozkalp,

1982).

Hinduizm’e inanan insanlarin toplumsal teskilatlanmasinda bu kiilt’ iin 6nemli
bir katkis1 olmustur. Bu kiilt ‘lin icinde her Hindu bir kastin i¢inde diinyaya gelir. Kast
toplumda hususi bir yeri olan ve bu durumundan 6tiiri diger gruplardan farklilagan bir
insan toplulugudur. Diinyaya gelen evlatlar anne ve babalarinin i¢inde bulundugu simif
yapisina baghdir istelik bu sisteme iman etmis bir Hindu biitiin hayatin1 i¢inde
bulundugu kasta nizami olarak sadik kalir. Bulunmakta olan bir¢ok dinsel camialarin
yaninda toplumun bir de alt ve iist kastlara ayrilmasi, tarih boyunca Hindistan’in siyasi
acidan bir biitlinliik i¢inde bulunmasina engel olmustur. Kast sistemi ¢ok komplike bir
yapiya sahiptir ve her bolgede degisik bir sekilde karsimiza c¢ikmaktadir. Bu
degisiklikler o kadar fazladir ki kast, aslinda tek bir yontem meydana getirmek yerine
farkli inanis ve pratikler yelpazesinde cansiz bir sekilde birbirine kenetlenmis bir birlik

meydana getirir.

Kast sistemi i¢inde bulunan {yelerin bagli bulunduklari sinifi ifade eden
belirtiler bulundurmalar1 gerekmektedir. Diger kastlardan olan {iiyelerle birlikte ne
sekilde hareket etmelerini sinirlayan degismez nizamlarin olmasi da bu sekildeki
karsilasmalarin ve temaslarin sik olarak goriildiigii haller i¢in zaruri olmustur. Bir
toplumun hemen hepsi bu prensiplere gore teskilatlaninca, herhangi bir yabanci topluluk
ya da o toplulugun i¢ine cebren giren bir grup otomatik olarak yeni bir kast ortaya

cikaracaktir. Zira halkin diger siniflarinda is, yemek ve evlenmeye gelince digerlerine



acik olmamasi onlar1 zaruri olarak kendi kendilerine birakacaktir. Biiyiik bir kast bir
miinazaa neticesinde ya da genis zaman i¢inde bazi gruplarin gogii ile kolayca daha
kiigiik gruplara ayrilmasina vesile olabilir. Bilinmeyen ugraslar sonucunda yeni kastlar
meydana gelebilir. Bir sonug¢ neticesinde bulundugu yerden kovulmus, kendisine yeni
bir yasam alan1 edinmek isteyen bireyler, haytalar, sahipsizler, komsularinin simifsal
yaklasimlariyla ortaya c¢ikan huylar1 dogrultusunda kendi aralarinda yemek yiyip
hayatlarini idame ettirmelerini isterler. Hindistan’1n bu sinirlara gore nasil ve ne zaman
teskilatlanabildigi net degildir. Bir ihtimal indiis Uygarligi bile kast prensiplerini
andiran bir yapilanma {izerine yerlestirilmis bir yapiya sahipti. Bir ihtimal de sonraki
devirlerin Hindistan’in Kast sisteminin esasinda Aryan istilacilarla bunlarin saldirida
bulunduklar1 koyu derili halk arasinda tiksinti olusturmaktadir. Kastlarin mengei Hint
duygu ve diisiincesinin ii¢ 6zelligi yeni devirlerin kast prensiplerini diri tutabilmek i¢in
aktif edilmisti. Bunlardan biri torensel arinma diislincesiydi. Daha asagi, murdar bir
kastin liyesine degerek kendisini kirletme korkusu, Brahmanlara ve piramit’in (Sekil 1)
tepesine yakin olan &teki kastlarin bireylerine, asagi kastlarin insanlariyla iligkilerini

simirlama yolunda gii¢lii nedenler sebepleri oldu (Bahar, 2009).

Brahmanlar

\

Sekil 1. Kast Sistem Piramidi



Piramit’in en altinda goriilen fakir ve yetersiz olan bireylerin de kasta
tutunmalar1 igin etkili sebepleri vardi. Piramit’in alt kismindakiler, en fakirler disinda
bulunan herkes yukaridan ezebilecegi bireyleri mutlaka bulabilirdi ve bu durum kast
sisteminin sosyo-pisikolojik bir yetisiydi. En zavalli goriilen kastlar ekseriyetle
gorgiisiiz, kiiltiirsiz ve egitimsiz yasamin i¢inden gelen gruplardan meydana gelmisti.
Bu gruplar mazileri ve simiflar1 birbirlerinden degisik yapida olan tiyelerin kendi
yasamlart i¢inde bulunduklart siire¢ icerisinde dahi kendi aliskanliklarini devam
ettirmeye calistilar. Diger gelismis topluluklarda genellikle yeni grup iiyelerini
kendilerine has aligkanliklarini bitirmeleri i¢in 1srar ettiler ve kandirdilar. Onlar1 yakin
zaman i¢inde medeni topluluk halki i¢cinde kabul ettiler. Bunun karsisinda Hindistan’da
boyle gruplar kendi aligkanliklarin1 kast sinif yapisi icinde yeni nesillerine aktararak

ayrimli sahsiyetlerini her zaman muhafaza edebildiler.
1.2.1.1. Kast Sisteminde Siniflar

Kast sisteminde simniflar kast prensibini koruyan iicilincii faktor, kuramsal bir
unsur olan reenkarnasyon ile “varna” doktriniydi. Varna ogretisi tiim insanlarin hayata

geldigi andan itibaren dort kasta ayrildigini soyler:

Ancak bakildiginda kast sistemine karistirilmayan Paryalar bulunmaktadir. Kast
sisteminin i¢inde énemli bir yere sahip olan Brahmanlarin en 6nemli misyonlar1 kurban
ritiiellerini devamini siirdiirmektir. Kutsal metinlerini korumak ve dini rittielleri yerine
getirmek gegmislerinde gelen bir haktir. Ugraslar kastlara ayrilmakla beraber bireylerin
hayatlarin birlestirip idame etmeleri de yine kendi kastlar1 arasinda olmaktadir. Yemek
yeme-igme, giyimleri-kusamlari, nisan ve diiglin torenleri her kasta gore farkliliklar
tasir (Sekil 2). Kast sistemi yapisi i¢inde yukaridaki kastlar i¢erisinde herhangi bir gecis
s6z konusu degildir. Sadece kast i¢inde gegisler miimkiindiir. Ustelik kastlar arasinda
evlilik dahi herhangi bir sosyal iligkiye icazet yoktur. Kast i¢inde bulunan her birey
kendi kast1 i¢inde bulunan bir bagka iiye ile evlenilebilmektedir. Neticede kast sistemi

kastlar aras1 tiim gecislere kapalidir.



Kast sistemi, kendi ig¢inde olusturdugu bu "geg:irmemezlik5 " durusunun
korunmasini, Hindu inancindaki "reenkarnasyon®” diisiincesine bor¢ludur (Yildirim,

2005).

Brahmanlar
(Rahipler ve Bilginler)

Ksatriyalar
(Prensler ve Askerler)

Vaisyalar
(Esnaf ve Ciftgiler)

Sudralar

(Isgiler ve Koleler)

Sekil 2. Kast Sistemi

> Kastlar arasi gegise kapali olma ozelligi.
® Reenkarnasyon veya ruh gogii, ruhun siirekli olarak tekrar bedenlendigine inanan insanlarmn bu olaya
verdigi addir.
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Bilinen ogretilerde ilk iicte Aryan kokenli kastlar, son ve dordiinciislinii ise
mengei belli olmayan kast olarak smiflandirildi ve en yukarda Brahmanlardan en
asagida Sudralar’a kadar gelen kast basamaklarina ehemmiyet oldukga artti. Asil
vaziyet higbir zaman bu teoriye uygun diisemedi. Brahmanlarin 6gretisinin kabul ettigi
dort kast yerine reel hayatta yiizlerce, bir ihtimal binlerce kast bulunurdu.
Reenkarnasyon Varna Ogretisiyle kaynastirilinca goriintiideki esitsizlikler ve zithiklar

gbzden kayboldu.

Aslinda reenkarnasyon Ogretisi, sinifi, babadan ogula gegen, bir Onceki
hayatlarinda yasadiklar1 olaylardan sebep miikafatlandirma ya da cezalandirma
gayesiyle olusturulmus bir ilahi bir miiessese olarak agiklamasiyla sistemin ne kadar
mantikli ve yerinde oldugunu anlatma olanagi buldu. Bu kuram siiphesiz flu olan
gercekligin netlesmesine bliylik dlgiide yardimcer oldu. Alt kastta hayata gelen, hayatini
miikemmel bir sekilde siirdiiren birey diinyaya yeniden gelisinde bulundugu basamagin
daha da iistiinde olacagina inandi. Bunun zitti olarak bulundugu sinifa gore uygun
hareketlerde bulunmayan birey ise iist kasttan daha alt bir kastta tekrar dogacagina
inanirdi. Uye eger hareketleriyle bir cezai miieyyideyi hak etmisse inancina gore
yeniden diinyaya geldiginde ruhunun bir bok bodcegi bedeni ile hayat siirecegine

inanmaktadir.

Kast sisteminin 6nceki zamanlarda simdiki haliyle anlasilmadigi net olarak
goriilmektedir. Yine de simdinin kastlar1 bilinen en eski kayitlar kadar eski sosyal
teskilatlanma formatlarindan gelmis miiesseselerdir. Ornek olarak, onceki donemlerde
Budist hikayelerinde bireylere bulunduklar1 kastlara gore yoneltilen degisik hareketler
etrafinda donen irili ufakli birgok durumdan bahsedilir. Veda”’nm ve diger dnceki
yazilarin bazi kisimlarinda kast tarzi pratiklerin  ve davraniglarin = belirtileri
bulunmaktadir. Ne var ki giiniimiizdeki kast yapili toplumu gelistirecek unsurlarm M.O.

500’de Hindistan dolaylarinda agik bir sekilde filizlenmis oldugunu gérmekteyiz.

Kast, politik idarenin ve devlet prensiplerine dayali yonetimin ehemmiyetini
azaltti. Tiim bireyler kendilerini birgok seyin oniinde ve her seyden ¢ok sinifinin bir
iyesi olarak tanimladi. Fakat bir sinif (kast) cogunlukla hem mutlak bir i¢ idareden hem

de sinirlart olan bir iilkeye sahip degildi. Buna binaen belli bir kasta sahip bireyler

" Hinduizmin kutsal metinleri olan Vedalar'in bir béliimii
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birbirlerini lekelememek icin alinmis tedbirlere tabi olarak diger kastlarin insanlarina
miidahil oldular. Herhangi bir kral ya da idareci kendilerini bir {ilkenin tabasi olmaktan
cok bir sinifin azasi olarak goren kamudan sadece kendisine sadakat gostermesini

bekleyemez.

Aslinda biitiin alelade kast {iyelerinin, idarecileri, gorevlileri, er ve vergi
gorevlileri ellerine gectigi her firsatta simif atlatilacak fakat liizum goriildiikge
emirlerine riza gosterilecek. Hint devletlerinin bir¢ogunda ortaya c¢ikan giligsiizliik
tamamen bu durumdan ortaya c¢ikmistir. Miicadele ve hiikiimet iizerine ilging bir
malumat eksikligi, biitiin 6nceki Hindistan tarihinin 6zelligidir. Bir ihtimal ki Hindistan

siyasete ve lilkeye kars1 karakteristik soniik davranislarin bir karsiligidir.

Kast bununla birlikte, Hint medeniyetinin taninmayan gruplar1 kendi biinyesi
icinde bulundurmasini miimkiin kildi. Sinirlarin i¢ine girerek Hindistan’in sayisiz
kastlarina katilmis olan yeni gruplarin bir 6nceki aliskanliklara herhangi bir adaptasyon
siirecine katilmalarmma gerek kalmadi. Bununla iligkili olarak kendilerini ecnebilerle
birlikte bulunmanin gerekgelerini uydurmakla kast miiessesesi vasitasiyla kiiltiirsiiz,
egitimsiz atalariyla sihir seremonilerini ve kaygilarin1 savunan halklarca sure gelen
primitif ve ¢ok dnceki kaygi ve davranim bi¢imleri Hintli bireylerin dokusu i¢ine yar1

da olsa saklanmis olarak kaldi.
1.2.1.2. Kast Sisteminin Ozellikleri

Biitiin kastlarin bir ismi bulunmaktadir. Kast i¢indeki bireyler isimlerini
sOylerken bu koyduklar1 adi da soylerler. Kast sistemi o kadar ¢ok cesitli sinifa
ayrilmustir ki, bugilin bunlarin tam tasnifini yapmak imkénsiz denecek kadar giictiir.
Kastlar arasinda kesin ayriliklar vardir. Hindular arasindaki inanisa gére bulundugu
kasttaki hayat1 sirasinda diiriist bir hayat siiren, bir daha ki diinyaya gelisinde, bir {ist
kast mensubu olarak dogar. Kastlar kismen ekonomik, kismen de dini ve sosyal esaslara
gore kurulmustur. Kastlarin ayrildigr kollar da irka ve cografi durumlara gore degisir.
Bulundugu kastin disinda herhangi bir sosyal miinasebet yasaktir. Her birey i¢inde
bulundugu kast icindeki baska bir iiye ile evlenebilir. Kast i¢indeki bireyler kast dis1
herhangi bir bireyle yemek dahi yiyemezler. Paryalar’in hicbir sosyal hakki yoktur.
Tapinaklara giremez, hatta kast mensuplariyla ayn1 kuyudan su bile igemezler. Biitiin

kastlarin sahislarina miinhasir merasimleri vardir. Brahmanlar kasti tiim kastlar i¢inde
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en yukarida kast olarak kabul goriir. Kast i¢inde uygulanan kurallara uymayan iiyelere
verilen en agir ceza kast dis1 birakilmaktir. Netice olarak bu da toplumdan diglanma
anlamma gelmektedir. Kast sistemi i¢inde kastlar arast herhangi bir gecis kesinlikle
bulunmamaktadir. Kast i¢indeki her birey diinyaya geldigi kastinin i¢inde 6lene kadar
yasamini sirdiirir. Ugraglar babadan ogula gecer. Kast yontemlerine hiirmet
gosterilmesi ve sistemin siirmesini idame ettirmek i¢in 6zel kurumlar bulunmaktadir.

Evli eslerden biri vefat ettiginde diger este arkasindan dldiirtiliir.
1.2.2. Kaolelik

Kolelik, smiflar1 sert bir sekilde ayrilmis bir tabakalagsma sistemidir. Kolelere
insan dis1 varliklar gibi muamele gosterilir. Onlarin farkli sosyal statiilere ait oldugu
kabul edilirdi. Koleligin de degisik sekilleri vardi. Milattan 6nce koleler hayati
ihtiyaglarini karsilayabilmek i¢in kii¢lik atolyelerde calistirilirlardi. Bu sekilde ¢aligmak
koleler i¢cin hi¢ karli olmamisti. Sadece beslenme ve barinma ihtiyaglarini
saglayabilmisler ama gelecege ait hicbir yatirimlari olmamis, giinii kurtarma derdine

diismiislerdi. Bu nedenle 6zglir is¢iler ad1 ile yeni bir kdle gurubu olusmustu.

L.T. Hobhouse® kéleyi yasalara ve geleneklere gore baska kisilere ait oldugu
sanilan ve hi¢ bir sekilde yasal hakki olmayan mal-varlik olarak isimlendirir.
Esitsizligin son raddesi olan kolelik rejiminde bir koleye sahip olan kisi ona her ne
isterse yaptirabilmektedir tistelik bu durumdan dolayr da herhangi bir mevki yada
makama bagli bulunmadigindan hi¢ sorumlulugu yoktur ve dilerse kdlesini oldiirebilir
veya hayatim1 bagislayabilir. Kdleler kendi aralarinda evlenebilirler. Bunlar1 birbirine
baglayan ve koruyan en ufak bir hukuki bir yasa bulunmamaktadir. Emrindeki kélenin
hicbir sosyal dayanag: yoktur. Kole sahibi dilerse biitiin ailesini dagitabilmektedir. Kole
gruplart hi¢bir hak ve hiirriyete sahip degillerdir.

Tarihsel siirecte kolelik sistemine bakildiginda, avcr ve balik¢i gibi toplayict
toplumlarda rastlanmayip iretici toplumlarda ortaya ¢ikmis bir sistemdir. Kolelik
sistemi, iktisadi acidan toplumdaki degismeler sonucu olusmustur. Yani yerlesik hayata
gecildiginde zirai liretimin saglanmasi igin gereken is giiclinii saglamak amaciyla

gelistirilen bir sistemdir. Zira kolelik 6nce Akdeniz Bolgesi’ndeki toplumlarda dikkat

¥ Leonard Trelawny Hobhouse (8 Eyliil 1864 - 21 Haziran 1929) nde gelen ve sosyal liberalizmin ilk
savunuculari olarak kabul edilmis bir ingiliz liberal politik kuramci1 ve sosyolog.
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cekmektedir. Kolelik sert kanunlarla korunmustur. Kélelerin yolculuk yapmalar diger
siniflarin saldirilarina kars1 kendilerini savunmalar1 ve bos zamanlarinda eglenmeleri
yasaklanmistir. Kanunlarin ihlal edilmesinin yaptirimi dovmek hatta o6ldiirmek ile
olabiliyordu. Kole bir ailenin ¢ocugu da kole olarak kalmak zorundaydi. Koleler
sahiplerinin emri altinda bir mal, nesne olarak goriiliiyorlardi. Giinlimiiz diinyasinda ise
farkli isimlerle kolelik hala devam etmektedir. Diinyada yaklasik 30 milyon kisi
Ozgirliiklerinden yoksun olarak siddet altinda ve iicretsiz calismaya zorlanmaktadir.

(Bahar, 2009, s. 97)
1.2.3. Ziimre

Zimre kavrami sanayi devriminden Once ortacagda Avrupa’da ortaya cikan
kapal1 bir sosyal siiftir. Bu siniflasma feodal sistem igerisinde kendini gosterir. Feodal
sistem ya da feodalizm bize ortacag Avrupasi’nin genel karakteristigini verir. Terim,
Latince de “Hizmet karsiliginda bagislanmis miilk” anlamindaki “Feodum” ya da
“Feudum” dan ve Fransizca da “Timar, Has; Malikane” anlamindaki “Fief” den
gelmektedir. Giinliik dilde “Derebeylik” denilen bu diizene “Malikane Sistemi” adini

verenler de vardir (Giiger, 2005, s. 36).

Zimrelerde yasalar ilizerinden calisan hukuki bir altyapist olan bir sistemdir.
Yasalar1 birbirine esit olmayan ziimreler tarafindan olusur iistelik bu ziimrelerin de
varligina sahip ¢ikar. Ziimrelerin yasamda iizerine diisen birtakim sorumluluklari
bulunmaktadir. Temelde dort gorev iizere tesis edilen ziimrelerin baglica gorevleri dini,
askeri, politik ve ticaridir. Feodal zamanlarda Avrupa’da hakimiyetini siirdiiren
zlimreler 6zgiir yurttaglar, soylular, kraliyet mensuplari, selfler ve kolelerdir. Bu sistem
icinde bulunan rahipler de kendilerine soylular ziimresinde yer bulmuslardir. Kraliyet
mensuplart bu sistemin en Onemlilerindendir. Ciinkii kraliyete mensup kisiler eger
dilerlerse bu diizen iginde tiim sistemi belirleyici dinamiklere sahiptirler. Usteki Kral
sosyal hareketliliginde belirleyicisidir. Eger isterse soylular1 niteliksiz bir duruma
sokabilir. Hi¢ bir 6zelligi olmayan kimseleri de mal-miilk sahibi yapabilir. Kral

ilkesinin tek sahibidir ve her seyi o belirler.
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Zumreler i¢inde soylular ise en ¢ok degeri olan ailelerdir. Giin gectikce savas
esnalarinda savascilar onem kazaninca soylular atli sévalyeler olarak yeni bir tanimlama
icine girdiler. Kral kendi ordusu i¢inde savas esnasinda basari saglayan sovalyelerine
gecimlerine katki saglamak amaciyla yasal bir sistem dogrultusunda arazi verirdi. Bu
durumun adina “Timar” denir. Timar ilk baslarda askeri anlamda hizmet eden
personeline verilirken daha sonralar1 idari hizmetlerinde bulunan memurlarina da
verilmeye baslandi. Aldiklar1 bu topraklart daha kiigiik pargalara ayiran soylular belli
bir hizmet karsilig1 olarak verebiliyordu. Bu hizmet bazi zamanlarda ekonomik anlamda
bazi zamanlarda ise askeri anlamda olmaktaydi. Arazi’nin sahibi topraginin {istiinde
yasayan koyliilerinde gecim kaynagi olabiliyordu ve bir arazi satilacagi zaman {izerinde

yasayan koyliiler ile birlikte satiliyordu.

Tacir ve zanaatkarlar ise bir ¢ok araziye sahip olsalar dahi kasabalarda
yasayabilecek imkanlar1 vardi. Kasabalar ilk zamanlar korunmak amaciyla soylularin
hayatlarim1  gecirdikleri  korunaklt satolarin ve kalelerin hemen diplerinde
olusturulmuglardir. Bundan sonraki zamanlar icinde ticaretin ve meslek gruplarinin

artmasiyla loncalar olusturulmustur.

Loncalar’ meslek gruplarinin organize olmalariyla meydana gelmislerdir. Tacir
ve zanaatlar loncalar1 yasal olarak alimi yasaklanmis ya da bir nedenle alimi
zorlastirilmig babadan ogluna siiregelen meslek gruplarinin 6rgiitiiniin adiydi. Kapali
bir sisteme sahip olan bu diizen i¢inde yine bir sosyal hareketlilik kendini gosteriyordu.
Mal ve miilklerini artiran zengin tacirler kral i¢in sagladiklar1 ekonomik yardimlar ile

soyluluk unvanina sahip olabiliyorlardi.

Yine din konusunda da kilisenin kendi hiyerarsisinde bir yapist vardi. Papalik,
rahiplik, piskoposluk, kesislik ve rahibelik gibi yapilar1 bulunmaktaydi. Bu yapinin
icinde evlilik s6z konusu degildi. Ciinkii her birinin dine bagimliligin1 ispat
sekillerinden biriydi evlenmemek. Bu grup i¢indeki katmanlar arasinda soylularin iistii
olarak nitelendirildiler. Ziimreler bu yetilerini 18. Yiizyila dek siirdiirmiislerdir. Fakat

150 y1l i¢ine ortada tek bir yap1 kalmadi.

? Osmanli Devleti'nde de kent esnafinin ve kiigiik gapli tiretim yapan zanaatkarlarin 6rgiitlenme bigimiydi.
Temelini Ahilik'ten alan Osmanli lonca diizeni 15. ylizyilin sonlarinda ortaya ¢ikmus, 18.
yiizyilin ortalarina dogru "gedik" bi¢imini alarak 20. yiizy1l baslarina kadar varligini
stirdiirmiistiir.
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Bu sistem iistlendigi toplumsal gorevlerini artik yerine getiremedigi ve yeni
toplumsal kosullara ayak uyduramadigi i¢in zamanla ¢ag dis1 kalmis ve yok olmustur

(Ozkalp, 2000, s. 315).

Ziumreler feodal sistem igerisinde ortaya ¢ikan sosyal tabakalagmayi anlatmak
icin kullanilir. Fakat bu tiir tabakalasma feodal toplumlar i¢cinde degil Bati Avrupa
toplumlarinin disindaki toplumlarda; Japonya, Cin, Misir’da da degisik bi¢imlerde
feodal toplumlarin varligindan s6z etmek miimkiindiir. Ziimre bi¢imi tabakalasmada
sosyal gruplarin hiyerarsisini belirleyen esaslar; servet, tliketim aligkanliklart iiretim
siirecindeki roller degil seref, fazilet ve topluma higbir tiretim iligkisi olmadan bagh
olmak gibi Ozelliklerdir. Boyle bir sistemde akrabalik bagina dayanan soylulugun

onemli bir yeri olacagi ortadadir.

Feodalizmin ilk donemlerinde kdyli ile soylu arasindaki iligki kisisel anlagsmaya
bagliydi ve bu anlagma taraflardan birinin 6liimiiyle son buluyordu. Daha sonra soylular

ve koyliiler statiilerini kusaktan kusaga aktardilar (Bahar, 2009).
1.2.4. Simif ve Statii Sistemi (Kapitalist Sistem)

Smifli toplum yapisinda ekonomik iliskiler Onceliklidir. Toplum igerisinde
degisik smiflar var olmustur. Siniflar ekonomik iliskilerin belli bir diizen icinde
sistemlesmesiyle olusur. Ekonomik iligkiler belli bir tiretim seklini yansitir. Antony
Giddens’e gore sinif sistemleri kolelikten, kastlardan ya da ziimrelerden pek ¢ok yonden

farklidir. Giddens'® 6zellikle dort farkliliktan soz eder:

Oteki tabaka tiirlerinin tersine siniflar yasal ya da dinsel buyruklarla kurulmazlar; iiyelik yasal olarak ya
da gelenekle belirlenen kalit olarak edinilen konumlara dayanmaz. Suif sistemleri tipik olarak oteki
tabakalasma sistemlerinden daha akiskandir ve suflar arasindaki simrlar hi¢hbir zaman agik segik

degildir. Farkl siniflardaki insanlar arasindaki evliliklere getirilen hi¢chir bi¢imsel kisitlama yoktur.

Bir bireyin smifi, tabakalasma sistemlerinin éteki tiirlerinde yaygin oldugu gibi dogustan “verili”
degildir; en azindan kismen elde edilmiy niteliktedirler. Toplumsal akigkanlhik-sinif yapisi icindeki asagt
ve yukar: hareketler- éteki tiirlerde oldugundan ¢ok daha yaygindir. (Kast sisteminde, bir kasttan otekine

bireysel akiskanlik olanaksizdir.)

' ingiliz toplumbilimci. Yapilandirma kurami ve modern toplumlar iizerindeki biitiinsel goriisleriyle
taninir. Sosyoloji alanindaki en dnemli modern bilimcilerden biridir. 29 dilde yayimlanan 34'ten
fazla kitabiyla, y1lda birden fazla kitap yaymlamis bir yazardir. John Maynard Keynes'den sonra
Ingiltere'nin en taninan sosyal bilimcisidir.

16



Swniflar  birey gruplasmalar: arasindaki ekonomik farkhiliklara-maddi kaynaklarin sahipligi ile
denetimindeki esitsizliklere-bagimhidir. Oteki tabakalasma sistemlerinde, ekonomik olmayan etkenler

(Hindistan daki kast sisteminde dinin etkisi gibi) genellikle en énemli etkenlerdir.

Oteki tabakalasma sistemlerinde, esitsizlikler oncelikle kisisel hak ve yiikiimliliik iliskilerinde - serf ile
lord, koleyle efendi ya da diisiik ve yiiksek kasttaki kisiler arasinda- dile getirilirler, buna karsin sinif
sistemleri, esas olarak kigisel olmayan tiirden biiyiik dlcekli baglantilar yoluyla islerler, drnegin, sinif
farkhihiklar: igcin 6nemli bir temel iicret ve calisma kosullar: arasindaki esitsizliklerde yatmaktadir,
bunlar, ekonomide bir biitiin olarak gecerli olan ekonomik kosullarin bir sonucu olarak, belirli meslek

kategorilerinde bulunan herkesi etkilerler.

Bir siifi tanimlarken kabul edebildikleri yagsam sekli tiirlerini miihim degerde
tesir eden iktisadi referanslar1 paylasan biiyilkk capta insan kiimeleri olarak
tanimlayabiliriz. Miilk sahipligi ugraglar ile birlikte smif ayriliklarinin asli
esaslarindandir. Bati topluluklarinda var olan ehemmiyetli siniflar, yukar1 sinif (zengin,
isadam1), orta smif (beyaz yakali iscilerden olusan ehil bireyler) ve is¢i sinifi (mavi
yakali el isciligi ile ugrasan bireyler) seklindedir. Fransa ve Japonya drnegindeki gibi
sanayisi gelismis llkelerde dordiincii bir sinif olarak koyliiler (tradisyonel tarimsal
faaliyetlerde bulunan bireyler) yakin ge¢mise kadar miithimdi. Bu tiir {igiincii diinya
iilkelerinde koyliiler ekseri en biiylik smif olarak goriinmiislerdir. Simdi, sosyolojide
gelistirilmis olan onemli tabakalasma kuramlarini tartismaya, 6zellikle bu kuramlarin

cagcil toplumlar bakimindan 6nemi vurgulayarak basliyoruz (Giddens, 2000, s. 259).

Modern cagda sanayi toplumlarindaki smiflasmalar ekonomik iligkiler
dogrultusunda olusmaktadir. Maddi ayricaliklar beraberinde sinifsal statii ve siyasal
ayricaliklar: da getirir. Ayrica tam tersi de maddi dezavantajlar beraberinde sinifsal ve
siyasal dezavantajlar1 olusturur. Maddi olanaklarin yetersiz olmasi insanlarin
cevreleriyle olan iliskilerini de olumsuz etkiler. Insanlar sadece hayatta kalma cabasi
icine girerler. Sosyolojinin en ¢ok tartisilan konularinin bagsinda sosyal smif
gelmektedir. Marx’1n dedigi gibi siniflar iki tane midir? Siniflar1 birbirinden ayiran sinr
ne sekildedir? Smiflar arasinda ayrim kati kurallar ile mi belirlenmistir? Sinif
farkliliklar1 kadar toplumsal cinsiyet ve kavmi kdken gibi farkliliklar da ehemmiyet arz
eder mi? Marx’1n smiflar ikiye ayirmasi yanlis bakis acilarina sebebiyet verebilir. Bu
sebepten otiirtidiir ki Marx’in fikirleri biiyiik bir yandas cevresi bulmasiyla tenkitler
almigtir. Marx’in goriistine gore smiflar ikiye ayrilir: c¢agdas kapital toplumun

olusturdugu smif “Proleterya”, daha az bir kitleye sahip olan “Burjuva” siniflardir.
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Sosyologlar biiylik iki sinif arasinda biiyiik bir yer edinen orta simifa dikkat
cekmektedir. Orta smifin olusmasindaki ana nedenlerin basinda beyaz yakali
mesleklerin gelismesi ve is¢i sinifinin kalifiye eleman ve kalifiye olmayan eleman
olarak gruplara ayrilmalar1 ve kalifiye olan is¢ilerin ekonomik ve sosyal yonden daha

1yi bir statliye yiikselmeleri gelmektedir.

Smif yapisini aralarindaki esitsizlikler olusturur. Is¢i smifi orta smifta daha az
kazanca sahiptir. Esitsizligin tek sebebi sinif degildir. Toplumsal cinsiyet kavmi
farkliliklarda toplumdaki esitsizliklerin olusmasina sebep olur. Kadinlar erkeklerle ayni
is1 yapmalarina ragmen erkeklerden daha az para kazanmaktaydilar. Bu esitsizlik bazi
toplumlarda giderilmeye calisilsa da diinyadaki toplumlarin biiylik ¢cogunlugunda hala
devam etmektedir. Kamu sektoriinde ve 6zel sektérde kadinlar birgok yonden magdur
edilmektedir. Kadinlar erkeklere gore daha zor terfi alabilmektedir. Sinif sistemi agik
bir sistemdir. Kisiler kendi yetenek ve cabalariyla bir iist sinifa gegebilir. Ayni sekilde
ist siniftaki bir bireyde yasaminin kontroliinii elinde tutamayip alt sinifa diisebilir. Bir
fabrikatoriin iflas edince bir baska fabrikada ise baslamasi alt sinifa diisme durumuna
ornektir. Bir bakkalin islerini ilerletip bir siiper market agmasi da yukari sinifa ylikselme

durumuna 6rnek olarak gosterilebilir.

Kisinin sosyal smif diizeni, yasam kalitesi, meslek basarisi, sagligi ve okul
basarisi arasinda bir iliski vardir. Ust smifta olanlarin daha iyi sosyal, ekonomik ve
siyasal kosullar1 vardir. Sahip olunan her avantaj baska avantajlara sahip olmaya
onciiliik eder. Iyi bir mahalle iyi bir okulda okumayu, iyi bir okul iyi bir egitim almayz,
iyi bir egitim de iyi bir ise sahip olmay1 saglar. lyi bir ise sahip olan birey saglik, sosyal

ve siyasal yonden daha iyi haklar elde eder.
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Sekil 3. Kapitalist Sistem

Orta Smif: ilizerinde calistigr iiretim araglarinin mal sahibi degil fakat kontrol
edebilen ve yonetebilen kimselerden meydana gelmektedir. Bunlara ornek olarak
sayilabilen makamlar ise genel midiirler, sirket yoneticileri CEO'"’lar, banka
yOneticileri, bir sirket, 6rgiit ya da acentelerinin en {iist dereceli yoneticileridir. Baz iist
diizey konumlarda caligsanlar ise hem patronlarin1 hem de calistirila iscilerini temsil
ederler. Zenginlerin ve iscilerin ¢alisma kosullarmin karakteristik 6zelliklerini
gosterirler. Marx’a gore orta sinif tarihsel siirecte eriyip is¢i sinifina dahil olacaktir fakat
Marx yanilmis ve orta siif is¢i sinifina katilmamistir. Hatta giinlimiizde orta sinif artan
egitim firsatlari1 degerlendirerek yok olacagi Ongoriisiiniin tam tersine devamli
bliylime egilimindedir ve orta simif yasam sekli imit edilen yasam sekli olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Alt Sinif: iiretim araglarina sahip olmayan yalnizca bu araglar1 kullanarak tiretim
yapan ve lrettiklerinden kazanilan kar1 burjuvaya birakan is¢i sinif (proleterya) olarak

tanimlanabilir.

' (Chief Executive Officer) icra kurulu baskan1 ya da genel miidiir, bir sirket, 6rgiit ya da acentenin en
iist dereceli yonetici.
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Smifsal tabakalasma dogum ve kisisel basariya baghdir. Kisi dogdugu ailenin
cevrenin sosyo-ekonomik kosullariyla birlikte, kendi cabasi ve basarisiyla sosyal
smifin1 belirler. Sinif sistemleri agik sistemlerdir. Kisi egitimi, sosyal cevresi ve
becerileriyle ebeveynlerinden ve ¢ocuklarindan farkli bir smif iginde olabilirler.
Insanlarin sosyo-ekonomik ¢evreleri i¢ ve dis goclerle degisiklik gostermektedir.
Kentlere gelenler egitim ve is olanaklarindan yararlanarak smiflarimi degistirmektedir.
Sanayi toplumlarinda, insanlar1 renkleri, cinsiyetleri veya sosyal cevrelerine gore
kategorize etmek yanlistir. Yasalar onilinde herkesin esit hakki vardir. Bireyin hangi isi
yapacagl dogumla belirlenmez. Bu bireyin tercihine baglidir. Sinif tiyeleri ortak sosyal
kimlige sahiptir. Uyeler diger sosyal smiflardan ayr1 olduklarma inanirlar. Ust siif
sadece iiretim araglarina sahip olma avantajini bulundurmaz. Ayni zamanda, st sinif

statii ve ayricalikli kiiltiirel avantajlara da sahiptir (Bahar, 2009).
1.2.4.1. Tabakalasma Kuramlari

Karl Marx ve Max Weber tabakalasma kuramlarina en Onemli teorik
yaklagimlar1 ortaya koymuslardir. Bu iki yaklasim daha sonraki yaklagimlara onciilitk

etmis, ortaya konulan her yaklasimin temelini olusturmustur.

Tabakalagsma kuramlari icerisinde Marx’in sinif kavrami onemli bir yer tutar
fakat bu, Marx’1n agiklamalariin kabul gordiigii anlamina gelmemektedir. Marx’a gore
toplum kuramini ekonomik iligkiler belirler. Ciinkii ekonomi siniflar1 meydana getirir.
Marx’a gore smif iligkileri toplumun tiim Ozelliklerini kategorize eden bir yapi
niteligine sahip olmasidir. Bununla birlikte komiinist diislinceyi savunmayan biitiin
toplumlar sinif toplumlart olarak konumlandirilir. Parasal kazanimlar siyasi istikrar ve
sosyal itibar siniflarin olusumlarina gore sekillenir. Marksist gorlise gore liretimin
sosyal bir sekilde idame edildigi sdylenir. Bu yap1 iginde biitiin sinif iliskileri i¢inde bir
somiiren ve bir de somiiriilen bireyler tarafindan meydana gelmektedir. Somiirenler her
zaman mal varliklar ile itibar goriirken somiiriilenler ise ¢alisarak emeklerini ortaya

koyarak hayatlarini stirdiirmektedirler.

Gegmis donemlerde bircok bolgede toplumlarin farkli ziimreler seklinde

yukaridan asagiya bir sekilde kendi iglerinde bir konumlandirma yaptiklar
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goriilmektedir. Eski Roma’da patrisyenleri'?, sévalyeleri, plepleri', koleleri; orta cagda
feudal beyleri vasallari, lonca ustalarini, kalfalari, ¢iraklari, serfleri; bu siiflarin hemen
hepsinde, gene alt derecelenmeleri goriiyoruz (Marx & Engels, 1998, s. 117). Marx’a
gore insanlik tarihi smif catismalart tarihidir. SOmiirii ve baski farkli formlarda

gerceklesmistir. Fabrikalasma sonucunda iki yeni sinif dogdu.

I. Tiim ileri lilkelerde gecim araglar1 ve bu araclar {ireten araglarin tek baglarina

sahipleri olan biiyiik kapitalistler sinifi. Bunlara burjuvalar sinifi ya da burjuvazi denir.

II. Onlardan karsiliginda sadece kendi gegimlerini saglayabilmek ve hayati
ihtiyaclarin1 saglayabilmek i¢in emeklerini birinci simifa diger adiyla burjuvaziye
satmaktan bagka ¢ikar yolu olmayan miilksiizler sinifi, her yonden burjuvalara bagimh

olan bu sinifa proleterler sinifi ya da proleterya denir.

Marx’a gore ekonomik baglantilar toplumun yapisinin diger yonlerini de
sekillendirir. Ikili bir sistem oldugu iddia eden Marx’a gére toplum iiretimin olmasinin
saglayan ‘alt yap1’ ve diisiincelerle birlikte toplumsal kurumlarin olusmasini sagladigi

“Ust yapidan olusur’. Alt yapi iist yapiy1 sekillendirir.

Toplumsal iliskilerin saglikli olmasi i¢in kurumlar arasinda bir uzlasi ve
biitiinlesme olmas1 gerekir. Degisik kurumlarin biitlinlesmesi her zaman miimkiin
olmayabilir. Bu durum toplumda muhalefete, catismaya ve degisimlere yol acar. Sanayi
toplumlar1 ya da baska bir deyisle modern zamanin toplumlarinda sanayi, toplumun ve
kurumlarin tizerinde tiim etkisini gostermis, yeni etkilesim kaliplarinin olusmasini
saglamigtir. Marx ise sanayilesmenin getirdigi zenginligin sadece bir smifin
yonlendirdigini ifade etmistir. Marx kapitalist sistemin sinif yapisini olusturan burjuvazi
ve proletaryayr sanayi toplumlarinin kapitalist olarak isimlendirdigi toprak sahipleri ve
topraksiz koyliiler olarak nitelendirir. Kapitalist torak sahipleri {iriiniin fiyatini ve is¢inin
emeginin karsiligmi belirler. Bu siiregte topraksiz koylii yani proletaryanin iiretim
iligkilerinde s6z sahibi olmasi miimkiin degildir. Kapitalizm gelmeden evvel is¢ilerin
belli bir arazileri ve bu araziyi isletme haklar1 bakiydi. Isciler bu islettikleri araziden
ihtiyaclar1 olan yiyecegi ve diger mallarla barter yapacagi iirlinleri iiretiyordu. Ayrica

tirtinlerin belli bir oran1 feodal lordlar i¢in ayriliyordu. Kapitalizmin gelmesiyle birlikte

'> Eski Roma'da ayricalikli yurttaslar sinifinda yer alan kisilere verilen ad.
" Eski Roma’da halk simiflarina denk diisen toplumsal sinif.
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tarimda calisan kisiler fabrikada isci olarak calismaya basladilar. Isciler sadece
emeklerini harcayarak yasamlarini siirdiirebilmekteydiler. Is giicii yani emek
pazarlanabilir bir hale gelmisti. Siniflar arasindaki esas ayrimin kaynagi ayn1 zamanda

tirtim de yapan miilk sahipleriydi.

Kapitalist liretimin oldugu siirecte is¢ilerin bir takim 6zgiirliikklere sahip oldugu
sOylenebilir. Bu 06zgiirliiklerin bazilari; kiminle c¢alisacaklarina kendilerinin karar
vermesi ¢aligmalarmin karsiliginda alacaklar iicret konusunda pazarlik yapabilmeleri
calisip calismayacagina kendilerinin karar vermesi gibi... Diger taraftan burjuva ile
proleterya arasinda esit ve ozgiir bir iliskiden s6z etmek miimkiin degildir. Isciler
yasamlarint idame ettirebilmek i¢in biitiin sartlarda c¢alismayr kabul etmek
zorundaydilar. Kapitalistin is¢ilere ihtiyact olmasina ragmen isterse onlara is verirken
diledigini de isten ¢ikarabiliyordu. Bu durum giiniimiizde de devam etmektedir.
Ulkemizde son zamanlarda gelen dis goglerle birlikte basta Suriye, Romanya, Irak,
Bulgaristan ve diger iilkelerden daha ucuz ve sigortasiz is¢ilerin ¢alismasindan dolay1
Tiirk isciler is bulamamaktadir. Isveren calismayr durdurdugu zaman da elindeki
mevcut servetiyle yasamini belli bir miiddet zaman devam ettirebilir. Siyasi c¢evre
tizerinde etkiye sahip olan kapitalist isverenler ortalama ve asgari i gilicii maliyetinin
belirlenmesinde hiikiimetlere etki edebilmekte ve iscilerin maaslarinin belirlenmesinde
biiyiik bir s6z hakkina sahiptirler. Marx’a gore ekonomik giice sahip olan kapitalist ayn1
zamanda siyasi giice de sahip olur. Ekonomik gii¢ ile siyasi gii¢ dogru orantilidir.
Ulkemizde ve diger iilkelerde medya sektdriinde kapitalistlerin sz sahibi olmalar1 ve
siyaseti yoOnlendirmeleri bu durumun agik Orneklerindendir. Bu duruma karsi
¢ikabilmenin tek yolu is¢i siifinin topluca yaptig eylemleriyle kapitalist tiretim sekline
son vermektir. Isci hareketlerinde is¢i sendikalarinin etkisi siirlidir ve sendikalar

kapitalist diizende toplumun siniflar1 arasindaki esitsizlikleri degistiremezler.

Is¢i smifinin mevcut diizende yapmak istedigi devrimin amaci sanayiye son
vermek degildir. Sanayinin esit glice ve kazanima dayanarak elde edilen gelirin
toplumda esit sekilde dagitilmasina yonelik yeniden diizenlenmesi gerekmektedir. Buda
az sayidaki insanin sahip oldugu {iretim araglar1 iizerindeki 6zel miilkiyetin
kaldirilmasin1 gerektirmektedir. Kapitalist isveren daha fazla iiretim yapabilmek ve
daha fazla kazang¢ saglayabilmek i¢in isc¢ileri daha cok calistirip somiiriir. Ekonomik

krizlerle rekabet kapitalistlerin rahat davranmalarim etkiler. Iscilerin kentlilesmesi ve
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bliylik fabrikalarda ¢alismaya baslamalar1 aralarindaki yetene§e ve beceriye dayali
farkliliklar1 ortaya ¢ikarir. Isciler arasindaki etkilesim engellerinin ve statiilerin ortadan
kalkmasinit saglar. Bunun sonucunda isciler ortak bir simif kimligi kazanirlar.
Gelismislik diizeyi ileri olan kapitalist siniflarda ekonomi fayda ve gereklilik icin degil
yalnizca kar elde etmek icin iiretim yapma durumuna gelecektir. Kapitalizmin
beraberinde getirdigi kriz ile birlikte ekonomik ilerleme duracaktir. Bu da is¢i siifinin
devrim yapmasini kolaylastiracak maddi kosullarin olusmasini saglayacaktir. Devrim
sonucu bagkalarinin “komiinist iitopya” olarak adlandirdigi insanlarin becerilerine ve

gereksinimlerine gore tiretimin yapildigi bir toplum olusacaktir (Giddens, 2000).

Marx’in tahmin ettigi gibi bir durum ortaya c¢ikmadi. Daha Onceden de
belirtildigi gibi kapitalist toplumlardaki is¢i sinifinin hayat standartlarinda gelisme
saglandi. Iscilerin hak ve 6zgiirliikleri i¢in gdsterdikleri ¢aba refah devleti kavraminin
toplumda yer etmesini sagladi. isciler pazarlik yapma siirecine girdiler. Bu degisim ilk
olarak tarim toplumu olan Rusya’da baslad. is¢i siifinin kendi arasinda ayrilmasi ve
orta sinifin ortaya ¢ikmasi Marx’in onceden tahmin edemedigi bir sonuctu. Marx’in
smif anlayis1 ile birgok toplum bilimcinin  simif anlayist uyusmamaktadir.
Toplumbilimcilere gore sinif kavraminin, gelir diizeyi ve mal varliklar1 benzer olan
bireyler olusturur. Marx’a gore ise belli bir tip sosyal iliskiler yapisi ile sinif arasinda
bag kurar. Toplumdaki esitsizliklerin sebebinin iiretim sekillerinden kaynaklandigini
sOyler. Sosyologlar Marx’in simiflarla ilgili diisiincelerini karmasik; toplumsal esitlik
hakkindaki diisiincelerini yeterli bulmamislardir. Sermayenin inhilali sirketlerin

hisselerini tiim halka satmasi biirokrasideki degisimler sanayinin yapisini degistirdi.

Weber ise kapitalizmin biliylimesine engel teskil etmemis. Marx’in komiinizm ile
olan bilgi ve diisiincelerini uygulanmasi imkansiz olarak belirtmektedir. Weber yalnizca
tretime dikkat cekilerek toplumsal yapmin ¢oziimlenmesine itiraz etmistir. Weber
smiflar1 ortak payda icinde kosullar1 paylasan bir topluluk olarak hedef gostermis ve su

sekilde bir tanilandirmada bulunmus;

“Smif sadece mal arzi digsal yasam kosullar1 ve kisisel hayat deneyimleri
firsatidir; bu firsat belli bir ekonomik diizende gelir saglamak igin mallar1 ve becerileri
tasarruf altina almak i¢in sahip olunan giiclin miktar1 ve tiirii veya bu giiclin yoklugu ile

ortaya cikar. “Siniflar, sosyal topluluklar degildir; yalnizca toplumsal eylemin miimkiin
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ve muhtemel temellerini temsil eder. (1) bir grup insanin yasam olanaklarinin belli bir
nedensel 6gesi ortak ise, (2) bu 6geyi, mal sahibi olmak ve gelir saglamak gibi salt
ekonomik ¢ikarlar temsil ediyor ise, (3) bu 0ge; meta ve i giiclii piyasalarmin

kosullarinda temsil ediliyorsa ‘sinif” ‘tan s6z edilebilir” (Weber, 1978).

Weber dinsel yaklagimlarin toplumdaki yeri tizerinde durmustur. Dini kurumlar
toplumsal degisime etki eden gii¢leri denetlemektedir. Weber, Marksizm’i yasama tek
yonden bakan bir ideoloji olarak degerlendirir. Ona goére Marksizm toplumlarin
karmagik yapisini toplumda zamanla olusan degisimi gerektigi gibi aciklayamaz. Weber
esitsizligin sadece ekonomik iligkilerde oldugunu diisiinmez. Toplumdaki sayginliga ve
siyasal giice herkesin esit olarak sahip olmadigini diisiiniir. Weber, sosyal statiiniin veya
saygmhigin ekonomik giice bagli olabilecegi ama bununda esitsizligi tam olarak
aciklayamadigini soyler. Ekonomik ac¢idan gelisimini tamamlamis kisiler toplumsal
sayginlik ve siyasi yonden gelismemis olabilirler. Weber kapitalist sinif toplumlarinda
esitsizligin ana sebebinin ekonomik iligkilerin olusturdugunu kabul eder. Weber,
piyasanin mal varligindan daha fazla ekonominin temelini olusturdugunu vurgular.
Kapitalizmde esitsizligin olusmasinin esas kaynag: iiretim yetenegidir. Iscilerin iiretimle
ilgili sahip oldugu bilgi ve beceri énemlidir. isverenin en fazla talep ettigi ve yaygin
olmayan becerilere sahip olan kisiler daha fazla para kazanirlar. Daha fazla talep edilen
iscilerin yasam kaliteleri de daha yiiksek olur. Maaslari, emeklilik ikramiyeleri, ¢alisma

kosullar1 diger calisanlara gére daha gelismistir.

Marx kapitalizmin kisisel mal varlig1 iizerinde durur. Weber ise iiretebilme
kapasitesi lizerinde durur. Toplumbilimciler daha ¢ok Weber’in analizlerini gergek
hayata yakin bulurlar. Ciinkii kapitalist diizendeki iiretim kosullar1 ve is¢ilerin
kazanimlar1 yeteneklerine gore farklilagir. Kisisel is giiclinii kullananlar, Endiistriyel
iretim isi yapanlar, {ist yoneticiler ve beyaz yakalilar esit olmayan ¢alisma kosullarma
ve ekonomik gelirlere sahip olmuslardir. Isci simifi ii¢ farkli sekilde kategorize
edilmistir; vasifli, yar1 vasifli ve vasifsiz. Yasam standartlar1 bu {i¢ kategoride degisiklik

gostermistir. En yiiksek yasam standardina vasifl is¢iler sahiptir.

Weber’in bu analizleri sosyologlar tarafindan elestiriye sebep olmustur. Is
giiciinii ne tiir siniflara ayirabiliriz Weber, ilgisini mesleklere ¢evirmis ve sinif yasinin

olugmasinda zenginligi ikinci plana atmistir.
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1.2.4.2. Giiniimiiz Bati Toplumlarinda Simiflar

Birtakim yazarlar, artik giinlimiizde siif anlayisinin bagil 6nemini kaybettigini
sdylemektedirler. 1ki yiizyll ©Oncesine kadar sanayi kapitalizminin ilk yiikselme
zamaninda mithim siif ayriliklarimin var oldugu konusunda umumi bir konvansiyon
bulunmaktadir. Ayrica Marx’in kuramini gere§inden fazla tenkit edenler olmussa bile, o
donemde proleter smiflar ile onlara is saglayan ekonomik giicii yiiksek siniflar arasinda
cok biiylik niianslar bulundugunu bilmekteydiler. Maddesel esitsizliklerin ge¢misten
giiniimiize 6nemli oranda indigi kabul edilmektedir. Bizatihi hayatlarim1 kolay bir
sekilde idame ettiremeyenler i¢in tatbik edilen sosyal giivenlik yardimlariyla, iki grup
arasindaki esitsizlik, mal wvarliklar1 yiiksek olan kisilerden alinan vergilerle, en
yukarindan en asagiya arasindaki bagkalik miimkiin olabildigi kadar azaltilmistir.
Ustelik halkin egitiminin artmas1 yaninda gerekli kabiliyetlere sahip olanlar toplumsal
ve ekonomik diizende bulunduklar1 sinifin {istlerine kadar ¢ikabilmektedirler. Bununla
birlikle bu tasvirde gerceklige yakin degildir. Simiflari tesiri Marx’in hayal ettiginden
daha az olmus olabilir, fakat halkin yasantisinda sif ayriliklart araciligiyla tesir
edilememis olduk¢a az sahasi vardir. Ayrica fiziki ayriliklar bile sif iiyelikleriyle
alakalidir. Calisan smifin bebekleri yaklasik olarak {ist sinif geliri olan gruplara gore
daha az kiloda hayata gelirler. Cocuk Oliimleri oran1 daha fazladir. Biiytidiiklerinde
genel viicut yapilarn itibariyle ¢ok gelismis goriinmezler. Daha sagliksiz bir yapilari
bulunmaktadir. Daha erken yaslarda 6liimler goziikmektedir. Zihinsel bozukluk ¢esitleri
ile kalp ve amansiz hastaliklar, fiziksel rahatsizliklar biiylik dl¢lide zengin siniflarda

degil de en diisiik siniflarda ortaya ¢ikmaktadir (Giddens, 2000).

Servet ve gelir farkhiliklarina bakildiginda, Marx, endiistriyel kapitalizmin
biiylimesinin, azinliklarin mal varliklariyla niifustaki ¢ogu kesimin fakirligi arasindaki
farkin gitgide biiylimesini yaninda getirecegini diislinmekteydi. Marx’a bakilirsa ¢alisan
sinifin maaglar1 hi¢cbir zaman miireffeh bir yasam sekli siirdiirebilecek bir sinir {izerine
cikmayacak bunun karsiligt olarak mal, miilk, zenginlige erismis olan kisilerin
tizerlerine kalacakti. Toplumdaki en diisiik diizeylerde, 6zellikle sik sik ya da stirekli
olarak igsiz kalanlar arasinda, "sefalette, emegin ac1 ¢ekmesinde, kolelikte, cahillikte,
kabalikta, ahlaki cokiintiide bir artis..." olacakti (Giddens, 2000, s. 266). Marx’in,

tiretim giiclinii belli noktalara getirmis tilkelerdeki fakirligin devamlilig1 ile alakali
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bliyiik captaki mal ve gelir esitsizliklerinin devam edecegini tahmin ederken haklilik

pay1 da ortaya ¢ikti.
1.2.4.3. Toplumsal Sinif Ayriliklar:

Toplumsal siniflar 4 farkli kategoriye ayrilmaktadir. Yukari smif, Ingiliz
toplumunda 6nemli 6l¢iilerde miilkiyete malik olan ve mal-miilk sahiplerinin i¢lerindeki
oran olarak en diisiik seviyelerde muhakeme edilebilir. Bu grup az sayidaki sahislardan
ve kari-kocalardan olugmaktadir. Yukar1 sinif ortaminda bulunan eski ve yeni zenginler
arasinda olaganiistli bir statli ayrimi1 bulunmaktadir. Sahip olduklar1 servetleri {i¢ dort
kusak dnceden gelen aileler, mal ve miilklere kendi kazanimlariyla sahip olan bireylere
asagilayici bir bakis agisiyla bakarlar. Bu iki grup bazi durumlarda birbirleriyle i¢ ice
geemis olsalar da orta sinif menseli olanlar kendilerini gegmisten beridir yerlesik olan
mal miilk sahiplerinin yasadiklar1 yerlerden 6tekilesmis olarak sayarlar. Mal ve miilk
sahipligi Marx ve Weber’in anlatmaya calistigi sekilde kuvvet olusturur, iist smifa
mensup bireyler de 6nemli dlciide giiclii ve iistiin cogunlukla 6ziimlenirler. Bu gruplarin
tesirleri bazi endiistri ve parasal sahalardaki varliklar1 aracisiz denetleyebilmelerinden
bazen de siyaset, egitim ve tarihsel sahalardaki ehemmiyetli pozisyonlara ulasabilir
durumda olmalarindan kaynaklanmaktadir. On dokuzuncu yiizyilda John Scott yukari
siifi i¢inde bulunan gruplar su sekilde orneklemistir; genis arazilere sahip bireyler,
parasal miitesebbisler ve sanayiciler. Bu gruplardan birincisi kendilerini soylu olarak
tanimlamaktaydi fakat zaman i¢inde bu farkli bakis agis1 azar azar parasal gruplar i¢ginde
cok basarili olanlar1 da kapsayacak sekilde biiyiimeye bagladi. Miitesebbislerin bir¢ogu
kuzey bolgelerde bulunan sanayiciler ise bu kiimeden ayr1 tutuluyordu. Devir siirdiikce
ve miitesebbislerin mal ve miilkleri arttik¢a bu iki grup icerisinde yerlerini almaktaydi.
On dokuzuncu yilizyilin sonlarmma dogru sanayiciler de arazi ile banka sigorta
ortakliklarina yonlerini ¢evirirken arazi sahipleri de kazanglarmi sanayi kurumlari

idareciliklerinden edindikleriyle destekliyorlardi.

Orta smif deneyimi degisik bir takim ugraslardaki bireylerden olusmaktadir.
Bazi aragtirmacilara gore, orta smifin bilyilkk bir kismi Ingiltere niifusundan
olusmaktadir zira beyaz yakalilarin igleri mavi yakalilara nispeten 6nemli dlglide artis

gostermistir. Orta smif iginde birbirleriyle benzerlik gostermeyen {i¢ grup

26



bulunmaktadir. Onceki orta smif, kendiislerini idame ettiren degersiz is sahipleri,

kiiciik isyeri sahipleri ve tarimla ugrasan kiiciik ¢ift¢ilerden olugsmaktadir.

Isci smifi ise mavi yakali ve alin terine dayanan islerde emek veren bireylerden
olugmaktadir. Yine orta siifta da goriilen ayrimlar bu smif i¢inde de kendisini
gostermistir. Bu ayrimlarin en onemli sebebi vasifsal seviyelerdir. Vasifli is¢ilerden
olusan yukari isci smifi diger mavi yakali ¢alisanlarin kazandiklarindan fazla gelir, cok
daha iyi calisma sartlar1 ve daha giivenli bir is sagladiklarindan genellikle alin terinin
aristokrasisi olarak goriilmektedir. Baz1 vasiflar1 yararsiz kilan teknolojik yeniliklerle
birlikte is¢ilerin mesela matbaacilarin durumu sikintiya soktugu halde genel manada
vasifli ¢alisanlar1 kararli davranmayir devam ettirmislerdir. Buradaki vasifli is¢ilerin
yiikselen issizlik seviyelerinden az vasifli mavi yakali islerde calisanlara nispeten az

etkilenmislerdir.

Isci smifinin diger simiflara nispeten en biiyiik farklihig: etnik cogunlukla bir alt
siifi meydana getiren hi¢ bir farki olmayan azinliklar i¢inde yer bulmaktadir. Alt
smiftaki gruplar niifus cogunluguna oranla belirgin seviyelerde tehlikeli ¢alisma ve kotii
yasam Olciinlerine sahiptirler. Bu gruptakiler cogunlukla yillardir is bulamayanlardan
olusmaktadir. Siyahlar ve Asyalilar ingiltere’de en fazla g¢ogunlukla alt smiflar
bilinyesinde bulunmaktadirlar. Bazi Avrupa iilkelerinin yasam standartlarinda 15-20 yil
evvelki iktisadi hareketlilik zamanlarinda is firsati bulabilen muhacir isciler isci
siifinin bu biiylik ¢ogunlugunu olusturmaktadir. Bu duruma 6rnek olarak Fransa’da

yasayan Cezayirliler ve bir de Bat1 Almanya’da yasayan gurbetgi Tiirkler gosterilebilir.
1.2.4.4. Sosyal Hareketlilik ve Meritokrasi

Sanayi toplumu hareketlilik gosterir. Bilim ve teknolojideki gelismeler is
giinlindeki becerilerde, sorumluluklarda ve mesleklerin cesitlerinin artmasinda énemli
degisikliklere sebep olmustur. Gelismeler dini mesleklerin ortaya ¢ikmasina firsat
saglarken bazi meslekleri zaman iginde gereksiz hale getirmis ve ortadan kalkmasina
sebep olmustur. Bu nedenle sanayi toplumlarinda is giicli ortaya ¢ikarken meydana
gelen degisimlere gore kendini ayarlamaktadir. Yeni meslekler edinen is giicii
yasadiklar1 bolgeden ayrilip sosyal ekonomik ve siyasi yonden daha iyi konumda
bulunan toplumlarda yasamaya baslamustir. Is giiciiniin bu hareketli yapisina toplumsal

hareketlilik denir.
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Sanayi toplumlarinda degisik sosyal statiiler bulunmaktadir. Bazi bireyler daha
avantajl bir sosyo-ekonomik bir ¢evrede diinyaya geldikleri i¢in sosyal siniflar1 daha
iist tabakadadir. Yani kendileri hicbir caba gdstermeden bu avantaja sahiptirler. Diger
yandan sanayi toplumlarinda kisisel basar1 sosyal statiiyii de belirler. Ust siniflarin

avantajlarin1 degerlendiremeyen bireyler asagi siniflara diigebilirler.

Sosyal hareketlilik asag1 ve yukari, kusaklar i¢inde ve kusaklar arasinda

olmaktadir.

Yatay hareketlilik: bolgesel hareketliliktir. Bir memurun ayn1 6zelliklerde baska
bir bolgede memurluk gorevini yapmasidir. Toplumsal hareketlilik ise yukar1 ve asagi

sekildedir.

Dikey hareketlilik: Kisinin sosyal ve ekonomik pozisyonundaki ¢ikist ve diisiisii

ifade eder. Dikey hareketlilik ikiye ayrilir. Bunlar Asagi ve yukari hareketliliktir.

Yukar hareketlilik: ¢evresel ve parasal yonlerden {istlin avantajlara sahip olmak
demektir. Kiigiik o6lgekli bir esnaf iken fabrika sahibi konumuna gelmek ya da bir

midiiriin genel miidiir olmas.

Asag1 hareketlilik: Yukar1 hareketliligin tam zitti. Kisinin ¢evre ve parasal
yonden statii kaybidir. Fabrika sahibinin her seyini kaybetmesi bunun en biiyiik

orneklerinden bir tanesidir.

Kusaklar aras1 hareketlilik: Anne-Baba ile ¢ocuklarin arasindaki sosyal
durumlarinin  degisiklik ~gostermesidir. Ilkokul &gretmenin ¢ocufunun anayasa
profesorii ya da bir valinin ¢ocugunun minimum diizeyde para alan bir iste ¢aligmasi
ornek olarak gosterilebilir. Kugaklar arasi hareketlilik en 6n 6nemli sosyal hareketlilik
olarak degerlendirilir. Meritokrasi i¢inde bireyin sosyal pozisyonu kisisel yetenek ve
caba sonucunda ortaya cikar. Birey sosyal statiiler arasinda yukar1 veya asagi gidip

gelir. Bu nedenle sosyal statiiler arasindaki sinirlar net degildir (Bahar, 2009).
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1.3  Tiirkiye’de Toplumsal Yap1 ve Tabakalasma
1.3.1. Tiirkiye’de Sinif Yapisi

Kentsel siniflarin tanimlanmasinda en ¢ok meslek ve meslekteki mevkileri kirsal
siniflarin tanimlanmasinda ise toprak miilkiyetlerinin sekli ve biiyiikliigii ana kistaslari
olusturmustur. Tiirkiye’nin Toplumsal yapisinda ¢ok gii¢lii bir mekanizma olan aile ve
akrabalik iligkilerinin toplumsal siniflarin olusmasinda biiyiik etkisi bulunmaktadir.
Sinifsal olusumda bireylerin kazanimlarindan daha cok, aile ve akrabalik iliskileri ve

kokenleri rol oynamaktadir.

Firsatlar ve bunlar1 kullanabilme olasiliklar1 esitlikle dagitilmadigi halde bunun
sistemin yapisindaki farkli bir kurumsal yapilanmadan ileri geldigi sonucuna variliyor.
Bu durum Tiirkiye’de bir siif analizi yapmay1 zorlastiriyor. Tiirkiye’de yurttaslik
kimligi ve devlet birey iliskisini yeniden diizenleyecek reformlar tartisilirken, Tiirkiye
insan1 da devlet yurttas, birey ve sivil toplum kavramlarini da sorgulamaya baslamistir.
Bat1 iilkelerinde bu siire¢ ii¢ yiiz yil gibi uzun bir sure icerisinde yasanmisken,
Tiirkiye’de ¢ok daha kisa bir zaman diliminde bu tartismalara ¢oziim getirilmeye

calisilmaktadir (Kalaycioglu, 2013, s. 14).
1.3.2. Osmanlr’dan Kalan Miras

Osmanl1 sisteminde burjuva degil toplum yararini kendi ¢ikarindan iistlin tutan,
kanaatkar fakat miitesebbis insan tipi idealize edilmistir. Anadolu ‘da iktisadi hayati
orgiitleyen ahiler'® bu tipin somut &rnekleri olmuslardir. Sistem igerisinde toplum
cikarim1 kendi c¢ikarindan {istlin tutan insan tipi zaman igerisinde zayiflasa da
hayatiyetini siirdiire gelmistir. Hatta Tanzimat doneminden beri biitiin 6zlem ve
cabalara ragmen Tiirkiye’de kapitalizmin muharrik giicii olan burjuva sinifinin
olusmamasinin en Onemli sebeplerinden biri olmustur. Osmanli yazarlar1 sosyal
gruplarin, diinya isleri agisindan birbirlerine iistiin olmadiklarini belirtirler. Toplumda is

boliimiinii olusturan bu gruplar zirai ireticiler, ticaret ve sanat ehli, alimler ve

' Dayanisma teskilatidir. Aslen Horasan kokenli olup Selguklu ve Osmanli dénemlerinde Anadolu’da
yasayan Tiirkmen halkin sanat, ticaret, ekonomi gibi ¢esitli meslek alanlarinda yetismelerini
saglayan, onlar1 hem ekonomik hem de ahlaki yonden yetistiren, calisma yasamini iyi insan
meziyetlerini esas alarak diizenleyen bir 6rgiitlenmedir.
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askerlerdir. Bu gruplari yonetenlerin de “tercih ve tafdil'™” hakk: yoktu (Tabakoglu,
2013, s. 31).

1.3.3. Tiirkiye’de Modernlesme Siirecinin Baslamasi

Degisim bir siirectir ve bir silirecin baslangici fark edilmeye baslandigi andan
daha Oncelere uzanir fakat fark edildigi an baslamis gibi diisiiniiliir. Osmanlida
modernlesme lale devri ile bagladi. Cemil Meri¢’in tanimlamasiyla “kendi irfanina
giivenini kaybeden Osmanli Lale Devri’yle birlikte Batiyr taklit etmeyi kendisi i¢in

gaye edinir.

Konuyu Tiirkiye’deki modernlesme siirecinin ulastigi  6zellikler acisindan
degerlendirirsek Tiirkiye iki yiiz yildir, modernlesme idealine sahip kadrolar tarafindan
yonetilen bir iilkedir. Onceki donemlerin sistemsizligine ve kismi modernlesme
diisiincelerinin agirligina karsilik, ikinci mesrutiyet yillari, modernlesme dogrultusunda
olmak fizere topyekiin degisim programlarinin sistemlestigi ve yukaridan etkiyle
degisim yonteminin belirlendigi bir donemi olusturmustur. Buna bagl olarak da o
giinden bu giline “modernlesmenin degil modernlestirmenin hakim oldugu bir yontem
Tiirkiye’yi degistirme programlarinin ekseni haline gelmistir. Bu programlarin yogun
bir bicimde uygulamaya aktarildigi donemi ise cumhuriyet yillar1 olusturmaktadir

(Vatandas, 2013, s. 85-86).

O yillar ile alakali olarak Atilla ilhan durumu sdyle ozetler “Cumbhuriyet
kusaklarinin drami Atatiirk sonrasinda baglar. Cagdaslasmayr batililasma yapan
sonrakilerdir. Lisede Sophokles'® okuduk, klasik Tiirk sanat musikisine sévmeyi, Divan
siirini hor gérmeyi, buna karsilik devletin yayinladigi kotii cevrilmis bati klasiklerine
korti koriine hayranlik gostermeyi Ogrendik. Sanki Sinan Leonardo’dan Onemsiz,
Mevlana Dante’den kiigiiktii, Itri ise Bach’in eline su dokemezdi. Aslinda kiltiir
emperyalizminin ilmigini kendi elimizle boynumuza geciriyorduk. Oysa bir kere
yaptigimiz Batililasmak degildi. ikincisi bat1 bizim sandigimiz gibi degildi. Ugiinciisii
batmin ulastig1 yer dzenilecek bir yer degildi” (Ilhan, 2012, s. 14-15).

"% Birini digerinden iistiin tutma anlaminda kullanilan kelime.
' MO 495 - 5. MO 406), Antik Yunan'm biiyiik tragedya yazarlaridan biridir
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Toplum zihinsel 6zellikleriyle ve yasam tarziyla “yukaridan” etkiyle ve ani
olarak degisiklige ugratilmistir. Bu konudaki kararlilik hi¢ bir sekilde zafiyete
ugramamigtir. Bati hayranligt c¢agdaslasma kimligi altinda Tiirk insaninin 6z
kiiltiirtinden uzaklagmasina sebep olmustur. Bu durum ortaya yeni bir insan tipi, yeni bir
yasam, yeni bir hayat tarzi c¢ikarmistir. Gelinen noktada o6diin verilen kiiltiir
kaybettirilmeye mahkim edilerek yeni bir kiiltiir kazanimi saglanmistir. Aslinda bir adi

da kazanirken kaybetmektir.
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2. SOSYAL MEDYA

2.1 Sosyal Medya Nedir?

Glinlimiizde yeni medya, modern iletisim diizeninin en belirgin parcasi haline
gelmistir. 70’lerde start alan ve 90’dan sonra hizli bir ivme kazanan internet kullanimi,
web iceriklerinin zenginlesmesiyle kullanici sayisini oldukga arttirmis, giliniimiize
geldigimizde ise sosyal medyanin islevselliginin artmasiyla tiim kesimleri ilgilendirecek
noktalara ulasmistir. Sosyal medya son siiriim web uygulamalarmin olusturdugu
kullanici  kolayligi ve haberlesme—iletisim hiziyla meydana gelen bildirim-
geribildirimlerin yapilabildigi dijital bir platform olarak adlandirilir. Sosyal medya,
teknolojiyi, sosyal girisimciligi kelimelerle, resim ve videolarla birlestiren bir tist

yapidir.

Icerigin bireyler tarafindan olusturuldugu, onlarin duygu ve diisiincelerini,
gbzlemlerini, tecriibelerini aktarmak ve birbirleriyle etkilesim halinde bulunmak igin
kullandiklar1 alanlar olarak da tanimlanir. Facebook, Twitter, Google+, YouTube,
Linkedin, MySpace gibi sosyal aglar kullanicilarinin yogun ilgi gostermesiyle popiiler
hale gelmistir. Katilim ve paylasim sosyal medyanin dayanak noktasini olusturmaktadir.
Sosyal medya demokratik bir katilim ortami seklinde de ifade edilebilmektedir. Zaman
ve mekan sinirlamasi olmayan sosyal medya araciligiyla kullanicilar birbirleriyle fikir
aligverisinde bulunabilmektedir. Ayni1 zamanda sosyal medya web 2,0 tabanl
hizmetlerin tiiretilmesine ve yayginlagsmasina imkan veren yeni iletisim ortamlarma

verilen genel addir (Kirik, 2013).

Sosyal medya, kullanicilarin paylasima yonlendirildigi ve bu yonde
cesaretlendirildigi yegane mecradir. Siiphesiz ki bu mecralarda paylasilan her tiirlii bilgi
baska kullanicilar tarafindan degerlendirilmeye, yorumlanmaya ve gelistirilmeye aciktir.
Bu durum dolayl olarak mesajin etkisi hakkinda hizli ve ¢abuk geri doniis elde etmeye
de yaramaktadir. Geleneksel Medya'’, yayimeilik anlayist iizerine kuruludur. Temelinde
tek yonlii iletisim, kitleye mesaji dagitmak ve ulastirmak vardir. Sosyal medya

kullanicisi ise etkilesime giren ve iletisimin iki yoniinii de kullanan bir alternatiftir.

' Geleneksel, yani yazili ve gorsel basin (Gazeteler, Dergiler, Televizyon), olaylarin bu kanallar
vasitastyla insanlara haber olarak duyuruldugu ve bu yolla iletisim kurulan bir ortamudir.
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Sosyal medyanin siirekli olarak kendisini yenileyebilmesi, herkesin kullanimina
olanak saglamasi, sanal ileti ve paylasimlara imkan tanimasi 6zellikleriyle akla yatkin
bir mecra olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kullanicilar bu mecrada giinlik paylasmak
istedikleri iletileri yaziyor, bu iletiler iizerine karsilikli fikir aligveriglerinde
bulunabiliyorlar. Buna ek olarak bireyler, bir ¢ok fotograf, resim ve video
paylasabiliyor, yeni mecralar bulup kendisini yetistirmeye firsat bulabiliyor. Bu durum
giin gectikce tlim dikkatlerin bu alana yonelmesine sebep olmakta ve yenilenen sanal

diinyaya yeni bir kavramsal ¢er¢eve ¢izmektedir (Vural & Bat, 2010).

Sosyal medya giindemini kendi belirleyen, kendine 6zgii kurallar1 ve iletisim
bicimi olan, daha katilimci ve daha hareketli bir medya tiirii olarak karsimiza ¢ikmakta
oldugundan, baski ve belli giiclerin 6tesinde, tiimiiyle bir sivil toplum hareketi ve bir
sosyal sorumluluk olarak algilanmaya baglamistir. Kisilestirilmis ve kliselesmis
iletilerin otesinde, bir biling kazandirmayi, olaylar1 farkli ve degisik boyutlan ile
gorebilmeyi, ayni olay, durum, olgu karsisindaki farkli tutum ve davraniglar

belirleyebilmeyi amaglayan bir yapis1 bulunmaktadir (Giindiiz, 2013, s. 137).

Zaman ve mekan sinirlamasi olmadan mobil tabanli olarak paylasimin,
tartismanin esas oldugu bir insani iletisim seklidir. Sosyal medya platformlarinda
Insanlarla bulusur ve iletisimde bulunursunuz. Insanlara yardim eder, yardim alir
sorularina cevap verir ve kendi sorularinizi sorarsiniz. Bu bakimdan sosyal medya resmi
olmayan egitim yollarindan birsidir. Teknoloji, telekomiinikasyon, sosyal iletisimin
kelimeler, gorseller, ses dosyalar1 yolu ile saglandigi bir yapiya sahiptir. Sosyal medya
ayni zamanda “Kullanicilarin Urettigi Igerik” ve “Miisterilerin Urettigi Medya”

kavramlarini da ortaya ¢ikarmis, bu yapisiyla da ticari plandaki anlamini kazanmaistir.

2.2 Sosyal Medyanin Ozellikleri

Son yillarda internet kullanan bireyler ile arasinda bir aligkanlik yaratan sosyal
medya kullanim1 bir ¢ok c¢evreden kullanicilarin sosyal cevre isteklerine cevap
bulabilirken bir yandan da bu mecray: elestiren internet kullanicilar1 vardir. Sosyal
medyanin biiylimesi bilgi iletisim sistemlerine olan sempatinin ¢gogalmasi, sosyal medya
mecrasini diger mecralara gore giiciinii arttirmis. Bunun neticesinde de “Sosyallesme”

yeni bir nitelik kazandi.
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Son zamanlarda sosyal medya olarak tanimlanan internet tabanli uygulamalarla
yeni bir egilim ortaya ¢ikti. Bu internet uygulamalari, kullanicilar ve kullanicilarin
memnuniyetiyle haberdar ettikleri kisiler araciligiyla bagvuranlar arasinda gittikce daha
cok artan bir etkilesim saglamaktadir. Bu igerik, fotograf, video, metin ve medyaya
iliskin karigik olusumlar igererek cesitlilik gosterir. Sosyal medya zaman ve mekan
sinirlamas1 olmadan (mobil tabanli), paylagimin, tartismanin esas oldugu bir insani
iletisim seklidir. “Teknoloji, telekomiinikasyon, sosyal iletisimin kelimeler, gorseller,
ses dosyalar1 yolu ile saglandign bir yapiya sahiptir. Insanlar hikayelerini ve
tecriibelerini bu baglamda paylastig1 bir ¢ergeveye de sahiptir.” Genel olarak bireylerin
internette birbirleriyle yaptig1r diyaloglar ve paylasimlar sosyal medyay1 olusturur.
Sosyal medyada, sosyal aglar ve toplu gruplar yer alir. insanlar, kurumlarini tanitirlar,
arkadas iligkileri kurarlar, iiriin servis, fikir ve nesnelerin igerigine iliskin baglilik
gosterirler. Sosyal medya en yliksek derecede paylasimin gerceklestigi, cevrimigi
medyanin yeni bir tiirli olarak firsatlar sundugu en yeni fikirlerden biridir ve asagidaki

ozellikleri igerir.

Katilimcilar: Sosyal medya katilimeilart cesaretlendirir ve ilgili olan her bir

kullanicidan geri bildirim alir.
Aciklik: En ¢ok sosyal medya servisleri geribildirime ve katilimcilara agiktir.

Bu servisler oylama, yorum ve bilgi paylasimi gibi konularda cesaret asilarlar.

Bunlar ¢ok nadir ulasima yonelik engeller koyarlar.

Konugma: Geleneksel medya yayma iligkin iken (icerik aktarimi ya da
dinleyiciye bilgi ulasimi), sosyal medya iki yonlii konusmaya olanak tanimasi

bakimindan daha 1yidir.

Toplum: Sosyal medya topluluklara ¢abuk ve etkili bir olusum i¢in izin verir.
Topluluklar da bdylece sevdikleri fotograf, politik degerler, favori TV sovlart gibi ilgili
olduklar seyleri paylasirlar.

Baglantilik: Sosyal medyanin ¢ogu tiirli, baglantili isler gerceklestirir; diger
siteler, aragtirmalar ve insanlarin ilgili olduklar1 herhangi bir konuda link verilmesine

olanak tanir (Vural & Bat, 2010).

34



Sosyal medya aglarinin gelisimi kismi1 olarak; popiiler sosyal medya aglarinin
kullaniminin kolay olmasi, internette erisimin artiyor olmasi, mobil cihazlar dabhil,

bilgisayar ve tiirevi aletlere erisimin artmasi gibi nedenlere baglanmaktadir.
Ozellikle Tiirkiye’de sosyal medya;

Yaymla: Blogger, WordPress, Tumblr, Soup ve Wikipedia gibi sosyal medya

diye tabir ettigimiz bu yeni ortamin ve belkemigini olusturan blog ve bilgi araglaridir.

Paylas: Youtube Slideshare Delicious, Vimeo, Flickr, Last—fm, Izlesene,
Alkisglarla yasiyorum, Deviantart, Dailymotion, Ide-shot, bobiler ve eksisozliik gibi
bazilarinin iglevleri birbiriyle ilgisiz goriinse de basliginin da 6nerdigi gibi resim, ¢izim,
video, miizik, yer imi, sunum ve kisa metinlerden olusan 06zgiin iiretimler ya da
bagkasinin {irettigi ancak kullanic1 tarafindan begenilen icerigin paylasildig

sistemlerdir.

Konus: Msn, Google Talk, Yahoo Messenger, Skype gibi aninda mesajlasma ve

konusma sistemlerini kapsamaktadir.

Cevre Yap: Facebook, Linkedin, Hi5, Xing, Myspace, Ning gibi formel veya
informel'® sosyal paylasim ve toplu iletisim aglaridir. Genel anlamda Facebook sosyal
cevre edinmek, mevcut sosyal ¢evreyi genisletmek icin kullanilirken Xing ve Linkedin
ise basit anlamda is ve kariyer odakli yeni ¢evre edinme ve mevcut gevreyi

paylagmaktir.

Soyle: Twitter, Twitpic, Plurk ve Jaiku gibi “An1 paylasmak™ mantiginda yer
alan bu “microbloglar” dan Twitter, dliinyanin en yaygin sistemi ve kisa fikir paylagim

ortamdir.

Hayatin1 Paylas: Frendfeed gibi metin, resim, video ve miizik paylasilmasini
saglayan yazi ve bilgi akisinin canli olarak izlenebildigi Foursquare gibi lokasyon bazli

servisleri kapsamaktadir.

Izle: Televidyon, Etohum.tv, Webrazzi, Uzman.tv ve Gelistrend Tiirkiye’de

yapilmis sistemlerdir. Soylesi, egitim ve tanitim cekimlerinden aktarilmis video

'® Bigimsel olmayan.
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gorlntiileri bu baglik altinda bulunan sistemlerin sunuldugu servislerdir. Bu video
servislerinden bazilarinda eglence unsuru da kullanilirken; tek yonlii yayin yapan ve
sosyal medya giiciinii altina eklenen yorum ve goriislerden alir. Youtube, Dailymotion
ve Vimeo gibi servislerle karistirilmamali, zira bu yayinlar ‘podcast’ diye adlandirilan,

bagimsiz ve belirli konular iistliine kendi tirettikleri i¢erik yayinini yapan kanallardir.

Sanal Yasa: Second Life, Yogurtistan ve sanalika sistemlerini, internet listiinde
gercek zamanli bir hayat siirebildiginiz, The Sims oyununun internet iizerinden ¢oklu

katilim ile gergeklestirilen varyasyonunu sunan oyun sistemleridir.

Sosyal medyada ele alinan konu bagliklar1 farkli uygulamalar1 giindeme getirse
de Facebook her gecen giin yapisindaki yenilenmeler ve hedef kitlenin isteklerine hitap
etme anlayisi ile hemen hemen her konu bashiginda hizmet sunmaya c¢alismaktadir

(Kusay, 2013, s. 17).

Yeni medyanin islevselligi, kullanicilarin uygulamalar1 kullanma amaglar1 bir ya
da birden fazla nedeni kapsamaktadir. Yani kullanicilar sadece miizik paylagimlari icin
sosyal medyada var olabilecekleri gibi ayn1 anda birden fazla uygulamayi kullanma
olanag: bulabilirler. Internet {izerinden gazetesini okuyan sosyal medya kullanicisi, bu
haberleri sosyal web 2.0 sayesinde sosyal paylasim siteleri araciligiyla da kendi sayfasi
tizerinden takip edebilmekte, paylasabilmekte hatta microbloglarda yazacagi ilgi ¢ekici

aciklamalar ile trend topic'® olusturabilmektedir.

Insan hayatin1 yeniden bigimlendirmeye baslayan ¢ogu zaman yogun ilgiye
maruz kalan, lizerinde tartigmalar yiiriitiilen, yeni iletisim teknolojileri ve yakinsamanin
iriinii olan sosyal medya bazi temel Ozelliklere sahiptir. Blossom’a gore sosyal

medyanin temel nitelikleri asagidaki gibidir.

Sosyal medya erisilebilir, olceklenebilir ve kullanish bir teknolojidir. Sosyal medya kullanicilarinin istek
ve talepleri dikkate alinmaktadr. Aym zamanda bireysel egilim, tutum ve davramislart sosyal medya
aracthgiyla élciimlemek miimkiindiir. Internetin bulundugu her konumdan rahathikla erisilebilen bu

teknolojiyi bir¢ok iletisim aract desteklemektedir.

Sosyal medya bireysel-kitlesel iletisim kurmayt saglamaktadir: Sosyal medya araciligiyla kullanicilar

farkly iilke ya da konumlarda yer alan tamidiklart ya da tamimadiklar diger kullamicilarla irtibat

" Diinyann en biiyiik mikro blog sitesi olan Twitter n giindemi demektir.
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saglayabilmektedir. Paylasim esnasinda hedef kitle simirlanabilmekte, bu sayede icerikler sadece istenilen
kullanicilar tarafindan gériintiilenebilmektedir. Sosyal medya iizerinden toplu goriismeler ve tartismalar
yapilabilmektedir. Etkilesim unsuru tam da bu noktada devreye girmektedir. Cift yonlii bir akig soz

konusudur.

Sosyal medya derin bir etkileme giiciine sahiptir. Sosyal medyanin kamuoyu yaratma ve bireyleri etkime
giicti bulunmaktadir. Kullanilan iceriklerle, paylasilan gérsellerle bu etki arttirilmaya ¢alisilmaktadur.
Ancak dezenformasyonun had safhaya ulastigi sosyal medyada bilgilerin dogru olup olmadigr her zaman

bir tartisma konusudur.

Sosyal medya lizerine derin incelemeler yapan bir deger arastirmaci ise Danah
Boyd’dur. Boyd da tipki Blossom gibi sosyal medyanin 6zelliklerini bes temel baslik

altinda toplamigtir.

Siireklilik: Sosyal medya birbirinden farkli insanlar1 bir arada tutma ve topluluk
olusturma yetisine sahiptir. Sosyal paylasim aglar1 igeriksel olarak degisiklik gosterse
de siireklilik 6n planda yer almaktadir. Olusturulan hesaplar kural ihlali yapilmadig:

miiddetce kesintiye ugramamaktadir.

Tekrarlanabilirlik: Sosyal medyada paylasilan igerikler, metinler gorseller
kopyalanarak tekrar tekrar kullanilabilmektedir. Icerikleri depolamak oldukca kolay ve

bir o kadar maliyetsizdir.

Arastirilabilirlik: sosyal medya iizerinde arama/arastirma yapmak oldukca
kolaydir. Sosyal paylasim aglarin biiyiikk cogunlugu kendilerine ait arama fonksiyonuna
sahiptir. Bununla birlikte, kimi web siteleri lizerinden de sosyal paylasim aglarinda

igerik arayabilmek miimkiindiir.

Olceklenebilirlik: sosyal medya araciligiyla veri toplamak ve olciimlemek
kolay olmaktadir. Sosyal paylasim aglar1 iizerinden olusturulan Ol¢iim araglari

aracilifiyla sonuglar elde edebilmekte ve farkli stratejiler gelistirilebilmektedir.

Konumsuzluk: Sosyal medyaya internetin oldugu her noktadan erigebilmek
miimkiindiir. Ozellikle mobil araglar sayesinde erisim sikintis1 ortadan kalkmaktadir

(Kirik, 2013, s. 76).

Sosyal medya kavrammin internet tabaninda birgok kulanim alani

bulunmaktadir. En basitinden bir video paylasimindan daha karmagik hale gelen blog
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kullanimlarina kadar, kullanicilar tarafindan ve kendi alani ile siirekli beslenerek artan
bir iletisim agiyla sosyal medya, kullanicilarina bir¢ok avantaji sunmaktadir. Danah
Boyd’un yukarida acikladigi  bagliklar, yani siirekliligi, tekrarlanabilmesi,
aragtirtlabilmesi, Olgeklenebilmesi ve konumsuzluk ozellikleri yeni medyanin
kullanicilarina sundugu nimetin en acik gostergesidir. En biliyiik o6zelligi ile yeni
medyanin iletisim ortamlarina sundugu iki yonlii iletisim/etkilesim geleneksel

medyadan farkini ortaya koymustur.

2.3 Toplum Uzerindeki Etkisi

Teknolojinin gelismesi ile birlikte, insanlarin hayata bakis acis1 da degisiyor.
Sosyal medya tiim iletisim aygitlariyla hayatimiza girdikten sonra pek ¢ok sey
degismeye Dbagladi. Sosyal medyada var olan igerik kullanict tarafindan
olusturuldugundan yaraticilik 6nem kazanmaya basladi ve katihm cagi dogdu.
Medya'nin igerigini lireten ve medyay1 izleyen arasindaki kat1 ayrim ortadan kalkti. Bu
olusuma bagli olarak degisim hiz1 artti. Insanlar icin inovatif*’ olmak ve yeniliklerde
bas1 cekmek onem kazandi. Gergekler degil fikirler onem kazandi, objektif olmak degil

icten olmak 6nemli hale geldi.

Bireylerin benmerkezci bireyselligin  sonu, teknolojik yalnizlagtirmayi
getirmektedir. Giinliik hayatin yiiz yiize iletisimin yerini sosyal medya ortamlarinda
gerceklestirilen iletisim almaya baglamaktadir. Ayrica toplu yasam olanaklarini giderek
ortadan kaldiran teknolojik gelismeler, bireysel yalmizligin yasam alanlarini
genisletmektedir. Bu durum gilinlimiiz bireyinin az konusan, az giilen ve az diisiinen
kimligiyle mekanik soru ve yanitlarin evrenine bagl olarak teknolojik yalnizlik siirecini

yasamasina zemin hazirlamaktadir (Kusay, 2013, s. 116).

Sosyal medya, ortaya yeni bir iligki ortam1 ve iletisim tarzi ¢ikardi. Bilinmeyen
bir isim kullanmis olmanin meydana getirdigi ego ile kullanicilara akil almaz bir ifade
Ozglirligl vermis, kullanicilar gergek hayatta anlatmak isteyipte anlatamadiklari duygu
ve diisiincelerini kolay bir sekilde anlatir duruma gelmislerdir. Fakat bu rahatlikla
birlikte mahremi konularda azalma gibi bir¢cok sikintilardan da bahsetmek yerinde
olacaktir. Aile ‘de anne ve Baba’nin ¢ocuklar1 ile arasinda olusmus olan iletisim sosyal

medya sayesinde yeni bir olusum i¢ine girdi. Anne ve babalar, giiniimiiz teknolojik

0 Yenilikgi, yeni bulunmus.
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ortamlarda diinyaya gelen ¢ocuklarinin 6grenme siiratlerine heniiz yetisemediklerinden
miitevellit bir takim seyleri kendi ¢ocuklarindan 6grenmeye arzu eder duruma geldiler.
Bu durumun neticesinde sosyal medyaya daha c¢ok egilimli duruma gelen anne ve
babalar cocuklar1 ile birlikte sosyal medya icinde barmmaya ortami buldular ve
cocuklarinin arkadas ortamlarini sosyal medya ile daha kolay bir sekilde izleme
olanagina sahip oldular. Sosyal medyanin biiylimesiyle milli egitiminde sosyal medya
ortamina oryantasyona girmesine sebep oldu. Web 2.0 teknolojisi ile diinyaya gelen
cocuklarin egitilebilmesi i¢in yeni metotlar gelistirilmesi ve bu sistemin kullanicilara
yeni seyler 6gretmesi ihtiyaci hasil oldu. Gelisen sosyal medya ile egitim kurumlar
duvarlarinin sinirlarini asti. Milli egitimde Web 2.0 teknolojisi ile olusturulan yeni

yontemler degerlendirilmeye basladi.

Dagli (2014)’e gore, tiim olumlu yanlarina ve potansiyeline ragmen internet ve
sosyal medya ciddi dezavantajlar1 da i¢cinde barindirmaktadir. Toplumsal iligkilerin
sanallagsmasi, yani insanla insan arasindaki direkt iliskinin azalmasi sonucu bireylerin
giderek asosyallesmesi ve sosyal olandan, dolayisiyla da oOrgiitliiliikten uzaklasmasi
tehlikesinin bas gostermesi bir Ornektir. Kaynagi, dogrulugu, objektifligi belirsiz
bilginin hizli bicimde yayilmasi ve bu tiir igerik paylasimlarinin ¢ok fazla olmasi
nedeniyle son derece kafa karistirict bir bilgi kirliliginin ortaya ¢ikmasi ise ikinci 6rnek
olarak verilebilir. Dogru, tam bilgi edinmek ve ondan sonra fikir liretmenin yerini, kisa
ve haplastirilmis “bilgi”ye dayali malumatfurusculuk ve bilgi sahibi olmadan fikir
sahibi olmak almaktadir. En ciddi meselelere bile “yaratici espri” ad1 altinda gayri ciddi
yaklasilabilmekte, seviye diismektedir. Sanal Ozgiirliik gercek Ozgiirligiin yerini

almaktadir (Dagli, 2014).

Sosyal medyay1 kullanirken muhtevasini olusturan her kullanici esit oldugundan
dolayr demokrasi diisiincesinin hayatinda yer alabilmesi i¢in elverigli bir platform
olusturmaktadir. Bundan sebep sosyal medya ortamlarmin bireyleri 06zglircesine
diisiincelerini  anlatabilme firsatt bulmaktadir. Bu hal bireylerin sosyal medyada
anlatmak istedikleri fikirlere, paylasimlara arkadaslari olsun ya da olmasin, baska
kullanicilarin yaptiklar1 degerlendirmeler ve geribildirimlerle bir etkilesim platform ve

cemiyet ortami olugsmasini saglamaktadir.
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Bati’nin devamli olarak teknolojik gelismeleri demokrasiyi arttirici vasitalar
olarak gostermesi, kisitlayict diizenlerin sosyal medya iizerindeki hareletlerini yalnizca
sosyal medya araclarint durdurmak veya internet sitelerine ulagsmayi1 engellemekten
cikarip, internet lizerindeki etkilesimli sitelerini eylemcileri izlemekten tutun, kendi
etkilesimli ~ sitelerini  a¢gmaya kadar biliyiiyen bir alanda konum almaya
yoneltebilmektedir. Yeni medyada, su¢ ve suclu kavrami da karmakarisik esnek ve
degiskendir. Yanlis bir ciimle kullanan biri, bir anda sugluya doniisiiverir. Ve ling
girigsimi ile saldir1 ile karsilagabilir. Bunlar bu gosteri bi¢ciminin kaginilmaz &geleridir.
Anindalik, ¢cok yonlii miidahale, ¢cok yonlii izleme s6z konusudur. Ciinkii sosyal medya
cok sayida goz ve bakis ile kusatili bir gézetlenme alanidir. Gozler bu alani izler, bakar,

goriir, kaydeder ve yapar, biiylimesine yol acar (Cakir, 2013).

Yeni medyada kullanicinin olusturdugu igerikler sosyal medyada duyurulan her
muhtevanin en nihayetinde halka zarar getirmesi ve bu isten gelir elde etmeyi diisiinen
bireyler tarafindan kullanilabilir duruma gelmesi yeni medyanin kesinlesmemis
mevzularindan biri olmaktadir. Bu durumun bilincinde olmayan kullanicilar 6zel
hayatlarin1 yeni medya araclarinda gostermeye devam ettikleri siirece 6zel hayatin
izlenmesinin alelade ve kabul edilebilir bir duruma gelmesi iletisimin bu yeni seklinin
sahte ve sanal bireyler olusturmakta oldugu yeni medya istismarina yonelik en dnemli

gerceklerden biridir.

Bununla birlikle uzun siireli internet kullanimiin depresyonu ve yalnizligi
arttiricr etkileri oldugu ve daha kiiglik sosyal ortamlar olusturdugu bilinmektedir. Uzuz
stireli internet kullanimi ile bireylerin arkadaslarinda ve ailelerinden izole bir hayat
yasadiklarim1 ve insan saghigi lizerinde olumsuz etkilere sahip oldugunu ortaya

koymaktadir.

[nsan orgiitlenmesinin birer yeni alam olarak kabul edilen sosyal medyalar,
elbette ki farkli toplumlarda farkli isleyislere sahiptir. Yine de cari olan sosyal
medyalarin kat1 ya da esnek ¢esitli orgiitlenme bigimlerine onciiliik ettigidir. Etkilegsime
dayali eylemleri harekete geciren sosyal medyalar, giindelik hayat ritiiellerindeki
yeniliklere oOnciiliik ederler; Arap Bahari’nda oldugu gibi toplumsal eylemlerin
gerilimlerin/protestolarin  oOrgiitlenme  aract  olabilirler;  sosyal  sermayenin

orgiitlenmesine katkida bulunabilirler; kamusal kisiliklerin ilgi odagi olmasina onciiliikk
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ederler; hatta sohret pazarimi iyice kizistirabilirler; sivil orgiitlenmelerde giiclii rol
oynayabilirler; Bati’da giderek yayginlagan flash mob’larin orgiitlenmesine kolaylik
saglayic1 etkilerde bulunabilirler. Sosyal medyanin giindelik hayat pratiklerinde
karsilikli sohbetler, selamlasmalar, yerel ve diinya capinda giindeme iligkin haber
yorumlar1 vs. yer alir. Ancak giindelik hayat pratikleri de degiskenlikler gosterebilir.
Bati toplumlarindaki giindelik hayat degisimleri hep sekiilerlesmeye, hatta
sekiilerlesmenin sekiilerlesmesine dogru olmustu. Tiirkiye’deki degisimler ise devri-
dalgali ozellikler gostermektedir. Devri-dalgali degisimlerin dijital alanlarda da
gecerliligini korumasi yaninda, sosyal medya alanlar1 sekiilerlesmenin birer alanidir ve
meta sekiiler (sekiilerin sekiileri) olma o6zelligi gosteren geleneksel medyalara karsi,
sosyal medyalar post-sekiiler alanlardir. Bunda sasilacak bir sey yoktur. Zira giderek
artan gorsellesme demek giderek artan sekiilerlesme demektir. Gorsel olandan en az
etkilendigi diisiiniilen dini icerikli konular bile kisa stireli bir Google Tiirk¢e taramasiyla
goriilecegi gibi gorsellik Olgiitli artan alanlara giderek daha fazla dahil olmaktadir
(Sozen, 2012, s. 21).

Toplumun sosyal medyadan aldiklarinin yaninda beklentileri de oldukea fazladir.
sosyal medyadaki iletisim araglari, kullanicilara gergek bilgi veya sosyal gereksinimlere
cevap verdigi sure zarfinda itibar gormektedir. Bu konu iizerinde bilingli olan sosyal
medya kuruluslart devamli olarak inovasyon i¢indedirler. Bu sosyal medya kuruluslari
etkiye tepki olarak kendilerini gilincellemekte ve devamli olarak kullanicilarin
ihtiyaglarini karsilayabilecek doniisiimler iginde olurlar. Kullanicilarin sosyal medya
mecralarindan beklentileri, uzaklik sikintisin1 yok etmek ve ger¢ek donelere ulagsmak
degildir. Kullanicilar ekseri sosyal etki alanlarmi biiyiitmek, sosyal diinya i¢inde
kendilerini ifade edebilmek ve vakit ge¢irmek maksadiyla sosyal medyayr kullanirlar.
Kullanicilarin bir ¢ok kez gercek hayattan ve baglantilarindan ayrilarak sanal alanda
kimlik olusturma ve etkilesim i¢ine grime ¢abasi kullanicilar1 asosyallestirip gercekten
uzaklagmasini saglayabildigi gibi 6fke ve kin gibi hislerle beslenmesine sebep
olmaktadir. Sosyal medyanin ¢6ziilmesi gereken en O6nemli yerlerinden biri de artan
tiiketimi pekistirerek simdiki zamana gore bir tliketim donglisti gelistirebilmesidir. Bu
tiiketimi yapmacik bir sekilde evirip gevirebilen sosyal medya 6znesi olan kullanicinin

tamamen sahsi paylasimlariyla tiiketmesini saglamaktir.
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Sosyal medya simdilerde meydana gelen bir ¢ok toplumsal olaylarin bagini
cekerek Onemli bir yere sahip olmaktadir. Sosyal medya mecralarinin hiir ve belli
6l¢iide bir kuruma sahip olamama 6zelligi kullanicilarin kendilerini ifade edebilmelerini
ve bu alan1 aktif olarak kullanmak istemeleriyle dogru orantilidir. Caga ayak uydurmak
zorunda olan sosyal medya mecralart iletilerin yayilmasinda ve paylasilmasinda ¢ok
onemli bir yere sahiptirler. Yeni medya adi verilen bu yeni etkilesimli alan bireyleri
sosyal bir ¢at1 altinda topladigi gibi ayn1 amaca hizmet eden kuruluglar1 da bir araya
getirmeyi basardi. Gergek hayattaki sosyal hareketleri hizli bir sekilde bir araya getiren
ve eylemlerine yardim eden bir etkilesim alani olusturdu. Bu sosyal gruplarin hayata
gecirmek istegini eylemlerini ve hareketlerini hi¢ bir ekonomik zarara ugramadan
aktarabilecekleri bir mecra haline geldi. Sosyal medya mecralariin diinyanin bir ¢ok
bolgesinde ve iilkemizde Ornekleri goriilen eylemsel hareketlerin merkezi haline
gelmesi bu konuda ne derece onemli bir yere sahip oldugunu acik¢a gdstermektedir.
Bununla birlikte her gecen giin artarak biiyliyen sosyal medya mecralarinin ve bununla
biliyliyen kullanict sayilariin ileride biiylik sikintilara yol agmamast ig¢in Onemli

aragtirmalarin yapilmasi gerekmekte oldugu dnemli bir olgudur.

Sosyal medya araglarinin hayatimizdaki en 6nemli yeri bir haberlesme alanina
sahip olduguyla iniltilidir. Bir kullanicinin goérdiigli bir vaka karsisinda, kendi
hesabindan bu olay1 yayimlamasiyla diinyanin bir diger ucundaki kisilere kadar
ulastirabilmektedir. Bu paylasimi harekete gegirmek isteyen gruplar da etkilesim igine
girebilmektedir. Yeni medya ¢ok etkili bir haberlesme araci olsa da ortada olmayan bir
sebep yiiziinden biiyiik bir insan kalabaligin1 bir araya getirebilecek giice sahip degildir.
Sosyal medyanin toplum icinde asil etkiye sahip oldugu alan bireyleri harekete
gecirebilecek bir haberin yayilarak biitlin kullanicilarin  bu olaya dikkatlerini
cekmelerini saglayabilmesidir. Dolayisiyla sosyal medyalar toplumsal hareketlerin
iletisiminde var olmayan bir hareketi ¢ikarmamakta fakat var olan bir durumu da

kullanicilarin kabullenmesini saglayabilmektedir.

Iletisim teknolojileri, gelisme ve yenileme nedenlerini, toplumsal etkilesimi
saglama iddias1 ilizerinden var etmektedir. Bu yalnizca yeni iletisim teknolojilerine 6zgii
bir haklilastirma nedeni degildir. Teknoloji ancak toplumsal etkilesime izin verirse

kendini ¢ogaltacak bilgiye hakim olmaktadir (Kaya, 2013, s. 159).
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Sosyal mecralar kullanicilar agisindan kapanmasi zor yaralar agabilmekte ve
durum toplumun tamaminda etkili olabilmektedir. Ancak bu su demek degildir ki,
toplumsal olaylar sadece sosyal medya mecralarinda gii¢ kazanir. Bunu sdylemek
toplumdaki diger dinamikleri yok saymak demektir. Buradan c¢ikan sonugla sunu
diyebiliriz ki sosyal medya uygulamalariyla toplumu harekete gegirme gorevi
gormektedir. Sadece kendi mecrasiyla bir etki alan1 kismen olusabilse de tamamen etki
edememektedir. Fakat diger dinamiklerin harekete gecmesinin ardindan sosyal medya

ile hiz artar ve 6nemli derecede bir yere sahip olabilmektedir.

2.4 Geleneksel Medyadan Farki

Sosyal medya, geleneksel medyaya gore de bir takim farkliliklar gosterir ki bu
farkliliklar giiniimiizde sosyal medya iizerine ilerleyen dijital marka iletigiminin,
markalarin neden sosyal medyada yer almasi gerektiginin de sebeplerini olusturur.
Ekseriyetle geleneksel medya haberlesmesinde duyurulmasi i¢cin muayyen referanslara
muhtacken, sosyal medyada bilgiyi aktarmak veya herhangi bir icerigi ulasmak nispi
Ol¢iide masrafsizdir ve her birey bu erisim araglarini kullanmada 6zgiirdiir. Sosyal
medyada bir matbaa veya TV yaymi i¢in gerekli olan sartlar gecerli degildir. Herhangi
bir lisansa yada sdzlesmeye ihtiya¢ duyulmaz. Geleneksel medya ekseri endiistriyel
medya olarak kabul goriir. Sosyal medya ve geleneksel medyanin en biiylik ortak
yanlarindan biri de irili ufakli yada daha genis kitlelere seslenebilme yetilerine sahip
olmalaridir. Ornek olarak sosyal medya araglarindan birinde yayimlanan bir blog yazist
ve TV de yayimlanan bir program bir ¢ok insan tarafindan goriilebilir-izlenebilir yada
hi¢ kimseye ulagmayabilir. Sosyal medya ve geleneksel medya arasindaki ayrimlar

anlatabilmek i¢in farkli yontemler ile gosterilebilir. Bu 6zeliklerden bazilar1 sunlardir:

Erisim: Sosyal medya ve geleneksel medya teknolojileri biitiin kullanicilara
acik olmasi sebebiyle biiyiik bir kitleye erigime firsat verir.

Erisilebilirlik: Geleneksel medyada yayim yapmak genellikle hususi sirketlerin
yada donemsel hiikiimetlerin sahipligindedir. Sosyal medyanin araglar1 ise genellikle
herkese acik ve hi¢cbir maliyetinin olmamasi biiytik bir etkendir.

Kullanihirhik: Geleneksel medyada tiretim genellikle haberlesme alaninda belli
bir kariyer edinmis bireyler tarafindan gelistirilmektedir ve belli bir yetenek
gerektirmektedir. Fakat sosyal medyada herkes iiretim yapabilir ve higbir yetenege

ithtiya¢ duyulmamaktadir.

43



Yenilik: Geleneksel medyadaki iletisim sistemlerinde ortaya ¢ikan zaman farki
aninda geribildirim 6zelligine sahip olan sosyal medya ile karsilastirildiginda oldukga
uzun zaman alabilmektedir. Tabi ki bu arada verilen tepkilere sadece kullanicilar karar
verebilmektedir. Bu siirecte zamana ayak uydurabilmek adina geleneksel medyalarin

sosyal medyalar1 yakindan takip etmesi gerekmektedir.

Kalieihik: Geleneksel medya olusturulduktan sonra degistirilemez. Ornegin bir
dergi, gazete ya da matbu evraklar basildiktan sonra degistirmek oldukca kiilfetlidir.
Ancak sosyal medya da aninda degisim saglanabilir (Vural & Bat, 2010).

Konuyu karsilastirmali olarak ele alan Eren’e gore;

Reklamdan sonu¢ elde etme denemeleri sosyal medyalarda daha belirgin ve
belirleyicidir. Ornek olarak bir is yerinin hedef kitlesinde 19-26 yas grubunda, bekar,
kiz, tiniversite mezunu Tiirk pop miizigine sempati duyan kisiler oldugunu varsayarak
bu kitleye Facebook uygulamalariyla direkt ulasabilmek miimkiindiir. Geleneksel
medyanin tersine yalnizca bu amagctaki kullanicilara ulasilabildigi i¢in hem zamansal
hem de ekonomi yoniinden tasarruf demektir. Ancak geleneksel medyada reklamin
yapmak isteyen bir sirket hedef olarak maksimum televizyon kanali, reklamin saati ve
televizyon programi hedeflemesini reytinglerinden gelen geribildirimlere gore
yapabilmektedir. Simdilerde reyting sonuglarin Tirkiye’de dogru bir sekilde
Olctimlenemediginden sebep reklam verenlerin akillarinda her zaman bir soru isareti
kalmaktadir. Maliyet olarak incelendiginde geleneksel medya sosyal medyada nazaran
cok dada pahalidir. Bir Twitter veyahut blog sayfasi agan herkes internet iizerinden
sosyal medya ile yayn yapilabilir. Ortaya koydugu kaliteli ve ilging iletiler yada
paylasimlarla milyonlarca kullaniciya ulasabilmektedir. Bu kadar genis kitlelere
seslenebilen kullanicilara Fenomen adi verilmektedir. Sosyal medya ortaminda reklam

iletisimi kurmak isteyen sirketler bu tiir kisilerin etki alanlarini kullanabilmektedirler.

Geleneksel medyada bulunan araglar yani bir kdse yazis1 ya da bir reklam alani
tizerinden iletisim kurmak i¢in belli bir statiide olmak, alaninda egitim almis olmak
veya bir sirkete alakaniz olmasi gerekmektedir. Fakat sosyal medyada her kim isterse
istesin yaym yapma hakkina herkes sahiptir. Yayin i¢in herhangi bir egitime gerek
duyulmamaktadir. Bu durum sosyal medyada bilgi ¢opliigli olusturmaktadir. Geleneksel

medyada matbu bir sistem oldugu ic¢in basilan gazete yada dergi yazis1 degistirilemez,
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diizeltme yapmak i¢in yeniden baskiya girmesi gerekmektedir. Ancak sosyal medyada
ise durum ¢ok farklidir. Yanlis yazilan bir ileti aninda diizeltilebilir. Tek dezavantaj eger
diizelti zamaninda yapilmaz ise size rakip olan kisiler iletinizin ekran goriintlisiinii
alarak siz iletinizi silseniz de Oniiniize ¢ikarabilmektedir. Geleneksel medya takipgileri
okuduklar1 bir kdse yazisinin yazari ile anlik olarak iletisime gecemezler. Bu durum
biraz zaman gerektirmektedir. E-mail gondermek vb. Ancak sosyal medyada kose
yazisint paylasan bir yazarin iletisini alarak buna kendi yorumunu da ekleyerek
paylasabilir hatta o iletinin altina yorum ekleyebilir. Tiim sosyal medyadaki
arkadaglarinin bu iletiyi gormesini miimkiin hale getirebilir. Geleneksel medyada yeni
yayimlanmis bir habere geribildirim giinler belki de haftalar sonra gelebilir. Bu durum
geleneksel medyanin ne kadar duragan oldugunu agik¢a gostermektedir. Fakat bu haber
sosyal medyada yayinlandiginda haber tepkiler aninda olabilmektedir. Ve milyonlarca
kisilik bir etki alaninin i¢inde hedefine ulagabilmektedir. Boylelikle konuyla ilgisi ve

bilgisi olmayan kisiler tarafindan da maalesef bu 6grenilebilir (Caner, 2012).

Sosyal medyada pro-aktif bir iletisim s6z konusu olmakla birlikte kullanicilar
sosyal medyada yayinlanan bilgileri takip etmekle kalmayip ayni1 zamanda kendileri de
yayinct konumuna gegebilmeleri miimkiindiir. Sosyal medya ile hicbir maliyet
olmaksizin kiiciik veya genis kitlelere ulasilabilirken geleneksel medya ile kiiclik de
olsa biiylik de olsa kitlelere ulasmak olduk¢a maliyetlidir. Geleneksel medya
calisanlarinin ¢ogu yetenekli ve bu alanda bilgili insanlardan olusurken sosyal medyada
ise igerik girisi yapabilmek i¢in {ist diizey bilgi ve beceriye ihtiya¢ duyulmamaktadir.
Eskiden geleneksel medyada bizi bu kadar kisi izliyor darken simdilerde ise bu terimin
yerini bizi su kadar kisi takip ediyor olarak degisiklik gostermistir. Bununla birlikte
geleneksel medyada sozii edilen sayin seyirciler soziinlin yerine bundan sonra sosyal

medyada kullanicilar kalemi eline almislardir.

Sosyal medya ve geleneksel medya arasinda oldukg¢a siki bir yarig vardir.
Geleneksel medyacilar genellikle eski olani kabullenirken sosyal medyacilar gelisen
teknolojiye ve etkilesimin onemine dikkat ¢ekmektedirler. Internet kullanicilar1 sosyal
medyada kendi iletilerini kitlelerine {icretsiz olarak yayinlayabilir. Kisiler, ilgi
duyduklart haberleri bir eleme sisteminden gegirip tekrar okumalarina olanak bulabilir.
Sosyal medyalarin igerisindeki c¢esitlilik bir ¢ok farkli tercihleri de beraberinde

kullanicilara sunmaktadir. Geleneksel medyada sunulan yada verilen haber-igerik ile
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sinirl1 kalan kullanicinin yaninda sosyal medyada tam tersi olarak yer degistirmis
kullanicilar igerik olusturabilir diizeye getirilmistir. Hedef kitleleri incelendiginde sosyal
medyadaki Kkitleler daha belirleyici olmaktadir. Bu sebeple hedef kitleye daha net
ulagilabilmektedir. Boylelikle hem ekonomik olarak hem de modern ¢agda hizla gecen
zaman ig¢inde biiylik bir tasarruf saglanabilmektedir. Geleneksel medyalarda hedef
alinan kitle daha geneldir iistelik reklam unsurlar1 da oldukca maliyet gerektirmektedir.
Etkilesimin bulunmadig1 bir alanda sosyal medya yoktur. Geleneksel medya kitlesiyle
iletisiminde biraz daha egoistken sosyal medya yapisi itibariyle tamamen etkilesim

tizerine dayali bir sistemdir.

Geleneksel medyada geribildirim mekanizmasi e-mail veya mektup yada telefon
tizerinden yapilabiliyor. Bununla birlikte hedef kitle yayma higbir sekilde aninda
midahil olamiyor. Sosyal medyalarin geleneksel medyalar1 ¢cok yakin bir zamanda ele
gecirmesi beklenmeyen bir durum olmayacak. Su an i¢in birbirlerini itekleyen mecralar
olarak goriinseler de bu durum kuskusuz ileriki zamanlarda degisiklik gosterecektir.
Uzun zaman icinde sosyal medya, teknolojinin artmasiyla internette hiz, online
televizyonculuga ragbetin artmasina sebep olabilir. Reklam maliyetlerinin geleneksel
medyalara gore daha cazip olmasi bu sektoriin ileride daha bu mecrada kendisine yer

arayacagina isaret olarak gosterilebilir.

Sonug olarak sosyal medyanin, geleneksel medyadan farki, her gecen giin sosyal
medya lehine dogru artiyor. Bunun en biiyiik sebebi ise insanin yerelden globale dogru

hizl1 bir ivme ile sosyallesme arzusudur.

2.5 Sosyal Medya Okuryazarhgi

Herhangi bir medya igerigi ile kars1 karsiya kaldigimiz zaman medya mesajlarin
daha iyi anlayabilmek icin biligsel, estetik ve etik nitelikleri bir biitiin olarak
kullanabilme becerisini gelistirme siirecidir medya okuryazarligi. Sosyal medya
okuryazarligi; yeni medya i¢inde var olabilmek i¢in uygulamalara adapte olabilmek i¢in
bilgi ve yetenek kazanmayi, yeni medya ile karsilasa bilinecek siddet ve tehdit
unsurlarina karsi bilgi sahibi olmay1 igerir. Bununla birlikte daha nitelikli bir sekilde

kullanmak {izere etik davranislar iiretebilmeyi kullanicilarina saglar.

Sosyal medya okuryazarligi bilgi ve teknik gerektiren meselelerden uzaktir.

Aslinda sosyal medya okuryazarligi daha c¢ok icinde katilimciligi ve demokratik
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yaklasimi i¢inde barindiran bir durustur. Bu baglamda sosyal medya okuryazarligi
birbirinden degisik bdliimlerin, birtakim endiselerin, kullanicilarin kurumlarin ortak
noktas1 olan, bir ¢ok agidan benzerlik gosteren bir olusumdur. Medyanin giinliik
hayatimizdaki yeri giderek artmaktadir. Ilk gazetenin ¢ikartilmasindan giiniimiize
medyanin tiir ve mesajinda artan ¢esitlilik 6nemli boyutlara ulagmistir. Sanki iki farkl
diinyada yasiyoruz; bunlardan ilki yasantimiz1 siirdiirdiigiimiiz gercek diinya digeri de
medyanin olusturdugu sanal alemdir. Medya okuryazarligi, mesajlarin {iretim ve
aktariminda kiiltiirel, ekonomik, politik ve teknolojik boyutlarin anlagilmasini ifade
etmektedir. Rubin’de medya okuryazarhigini iletisim teknolojileri ile arag¢larinin,
kullanilan kodlarin, iiretilen mesajlarin ve bu mesajlarin se¢imi, yorumlanmasi ve
etkisinin anlagilmasi ile ilgili oldugunu vurgulamaktadir. Sunulan bu okuryazarlik
bicimi dijital mecralarda internet kullanicilarinin mahremiyetlerinin ve kendi istegiyle
sundugu kisisel verilerinin ekonomik veya siyasal menfaatlere karsi muhafaza
olabilmek i¢in gosterilen cabadir. Bununla birlikte baskiya, sansiirlere ve gozetleme
sistemlerinden ¢ok uzakta, hiir bir iletisim mecrasinin olusabilmesi ve devaminda biiyiik
bir yere sahip olmaktadir. Bu sistem, yetinmeyip her gesit teknoloji ile paylasilan
yabancilasmis iletisimde farkindalik yaratir ve bu farkindalik ile iireticiligi ve elestirel

bakmay1 saglar.

Sosyal medya okuryazarligi genel manada yada sadece medya okuryazarligi
ismiyle de bilinen, medya iletilerini ¢ok 1yi anlamasi, ¢oziimlemesi, farkli yonlerden
ifade edilebilmesi ve daha suurlu bir sekilde tiiketebilme zarfina konan addir. Bu isim-
eylem geleneksel medyaya sadece okur olarak katki sunan bireylerin, simdiki
zamanimizin yeni medyasinda haberlesme ve etkilesim araclarimi aktif bir gekilde

kullanma ihtiyacina dayanilarak olusturulmustur.

Alternatif Bilisim Dernegi ve Kadir Has Universitesi Iletisim Fakiiltesi (2015)
Sosyal medya okuryazarligi, vatandaglarin ilk olarak giinlik yasamlarinda olmak
kaydiyla siyasal kararlar hakkinda bir payda sahibi olmasinda énemli bir yere sahiptir.
Farkli haberlesme bi¢imlerini ve konumlarini olusturan, kisileri ozgiirlestiren
dinamiklerden meydana gelmektedir. Baglamsal olarak, denetleyici politikalara karsi
tutumlarda ortaklasact bir diizenlemeyi igerir. Yasaklarla o6zellikle cocuklari terbiye
etmekten uzak, onlar1 nesnelestirmeden Ozne olarak yaklasan bir anlayisla bu

okuryazarlik yiiriitilmelidir. Bu konudaki en 6nemli hususta yeni neslin sosyal medya
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ortamlarin1 6zgiir ifadeye agik ve hak savunuculugu yapabilecekleri birer mecra olarak
kullanmalarin1 savunmak gereklidir. Bu kavramin ve ait oldugu alan yazininin genel
egitim politikalarinin bir parcast olarak diisliniilerek egitimin her asamasina dahil
edilmesi, her yas diizeyinde ve iilke ¢capinda yayginlastirilmasi gerekir. Yeni medyanin
sundugu olanaklar yine sosyal medyanin olusturdugu tehditlere karsi; daha insancil,
dayanigmaci ve paylasimci bir dil icin, nefret sdylemi ve siber zorbalikla miicadelede
kullanilmalidir. Yeni medya okuryazarligi toplumsal cinsiyet ayrimcilifina duyarli bir
zihniyet doniisiimiinii icerir. Cinsiyete dayali sayisal ugurumla miicadele etmek ayni
zamanda toplumsal cinsiyet ayrimciligiyla miicadele i¢in de bir politik yontem olarak

kullanilabilir (Yeni Medya Calismalari ikinci Ulasal Kongre Sonug Bildirgesi, 2015).

Internet teknolojisi ile gelen bu firsat, kullanicilarda teknik bilgi ve ustaliga
sahip olmasmi gerekli kilmistir. internet icerisinde bulunan bu sosyal ortamlarda
Facebook, Twitter, Youtube ve birtakim blog mecralari, geleneksel medyanin da bu
mecralarda bulunmasindan dolay1 kullanicilar bu degisik roliin i¢inde olmaktadirlar.
Simdilerde sosyal medya platformlar1 fikir, foto, video ve iletilerini aktarabildigi
giindelik hayatin olmazsa olmazlar1 arasina girmistir. Bireyler tarafindan bakildiginda

geleneksel medya mecrasina gore sadece tiiketici olma liiksii tamamen ortadan

kalkmustir.

Bati tilkelerde bu sebeplerden 6tiirii sosyal medya okuryazarligi egitimi 6n plana
cikmistir. Bu egitimde sosyal medyanin ne sekilde kullanilmasi gerektiginden, bu
ortamda karsilasilabilecek biitiin sikintilara ve siddete kars1 bilgilendirmeler
yapilmaktadir. Tiirkiye’de ise sosyal medyada okuryazarligit RTUK tarafindan takip
edilmektedir. Igerikler ve miifredatta yine RTUK iiyeleri ile kararlastirilan ekip
tarafindan incelenerek olusturulmaktadir. Sosyal medya okuryazarlig1 onceleri segcmeli
ders olarak okutulsa da simdilerde zorunlu ders olarak ilgili béliimlerde
gosterilmektedir. ABD’de 1932’den beri bu ders geleneksel de olsa Ogrencilere

verilmektedir.

2.6 Sosyal Medya ve Mahremiyet Duygusu

Genellikle herkesin hem rahatsizligini dile getirip hem de goniillii olarak var
olmaya calistig1 sosyal medyada mahremiyet konusu anlasilmasi gii¢ sosyolojik bir

sikintidir. Mahremiyet insanin yaradilisina dayanir. Mahrem sézciigii Arapca haram
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(yasaklanmis) kokiinden gelir. Aydin (2013) tanimlamasinda, Tiirk Dil Kurumu
sozliigiine gore mahremiyet, "gizlilik" anlamima gelir. Bir baska tanima gore
mahremiyet, "... Bir kimsenin fiziksel veya psikolojik araglar yoluyla genel toplum

yasamindan goniillii ve gegici olarak ¢ekilmesini anlatir (Aydin, 2013).

Mahremiyetin anlasilmasinda kiiltiirel boyutlar da 6nem tasimaktadir. Zira tim
kiltirlerde mahremiyeti diizenleyici kurallar bulunmakla birlikte, mahremiyetin
diizenlenme sekli ve mekanizmalar kiiltire 6zgiidiir, her kiiltiirde farkli duyumsal
diinyalar yticeltilir ve farkli mekanizmalar kullanilir. Hatta ayn1 kiiltiir i¢cinde de rol ve
statiiye bagl olarak farkli kural ve mekanizmalarin isledigi goriiliir. Bat1 toplumlarinda
mahremiyetin igerigi, cinsellik, digerine duyulan sevgi ve angajman, riiyalar veya
hayaller gibi konular1 kapsamaktadir. Bir baskasiyla bu tiir konular1 paylasma, onunla
mahrem, 6zel iliski kurma anlamina gelmektedir.

Mahremiyet duygusuna ¢ok eski zamanlardan beri rastlanmakla birlikte,
giiniimiizdeki tanimiyla mahremiyetin modernlesme siirecinde giderek dnem kazandigi
sOylenebilir. Sinirlart oldukga genislemis bir 6zel hayat alanindan s6z edebilmek igin,
her seyden Once birey kavraminin 6ne ¢ikmis olmast gerekir. Bireyin topluluk veya
grubun bir mensubu olarak goriildiigii, i¢inde yasadigi toplumsal biitiinden ayr1 bir
varlik ve kimlik gelistirememis oldugu modern Oncesi veya geleneksel toplumsal
yapilarda bugilinkii anlamiyla bireyden ve bireyin 6zel yasam alanindan ya da mahrem
alanindan bahsetmek zordur. Sosyal hareketlilik, is boliimii uzmanlasma ve farklilasma
olanaklarinin oldukca kisitli oldugu geleneksel yapida birey ve 6zel yasam alan gibi
kavramlarin gelismesi beklenemezdi. Bireyin kendi basina bir deger olarak goriilmesi

icin modernlesme siirecinin baslamasini1 beklemek gerekir (Arik, 2013, s. 105).

Gortldiigi gibi mahremiyetin farkli kaynaklarda farkli tanimlarla yer almasi, bu
olguyu tanimlamay1 ve sinirlarimi belirlemeyi giiclestirmekle birlikte burada soziinii
ettigimiz mahremiyet, bizim ve giindelik hayatimizin bagkalar tarafindan ne Olgiide
taninip bilindigi ve bizim bagkalarinin ilgi ve dikkatinin ne 6l¢iide nesnesi oldugumuzla
ilgili bir kavram olarak ele alinmistir. Ozel alanin smirlar1 icerisinde yer alan ev igi
yasantinin her tiirlii goriiniimii, birey hakkinda 6nemli bilgiler iceren kisisel zevkler ile
begeniler ve ev disinda gerceklestirilen yeme-icme, seyahat, tatil gibi etkinliklerin, bu
aktivitelerin i¢inde yer almayan baskalar1 tarafindan da ne kadar bilinir/goriiniir oldugu,

burada mahrem olan/olmayan arasindaki ayrimi belirlemistir.
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Giindelik hayatin i¢inde yaptig1 neredeyse her tiirlii edimi ve kisisel aliskanliklar
ile zevkleri sosyal medya hesaplarinda takipcileri ya da arkadas listesiyle paylasan
sosyal medya kullanicilari, boylelikle kendilerinin ve hayatlarinin bagkalar tarafindan
genis Olglide bilinmesini saglarken; hem kendileri bagkalarinin ilgi nesnesi olmakta;
hem de kendisi i¢in ilgi nesnesi haline doniigsmiis baskalarini/bagkalarinin hayatini
sosyal medya hesaplarinda takip etmekte, goOzetlemekte; hatta neredeyse

"dikizlemektedir" (Aydin, 2013).

Antony Giddens’a gore kigisel hayatin mahrem alanlarinda ortaya c¢ikan
degisimler, toplumsal alan ile iliskilidir. Toplumsal alanda zaman-mekan ayrimindan
ortaya ¢ikan yogunluk o kadar fazladir ki, birey ve toplum kiiresel diizlemde ilk kez bu
kadar iligkili hale gelmistir. Modernite siirecinde farkli faktorler modern kurumlar ile
kimlik arasinda iliskileri etkilememektedir. Modernitenin®' insan iliskilerine getirdigi
dinamizm, oOzellikle giivenlik mekanizmalar1 ve risk ortamlarindaki degisikliklerle
ilgilidir. Giddens tedirginliklerin ve gilivensizliklerin modern ©ncesi donemde de
oldugunu belirtmektedir. Ancak modernlesme, siirecin se¢eneklerini arttirdigi gibi risk
kosullarim1 da yogunlastirmisti. Modernite birey toplum iliskisinde ‘Ben’in olusum
stirecine niifuz etmektedir. Bir diger ifadeyle modernlesme doneminde insan benliginin
kendisi yansimali bir proje haline gelmistir. Kisisel yasamin mahrem yoénlerindeki

degismeler genis bir diizlemde sosyal iliskilerle baglantilidir (Arik, 2013, s. 109).

Toplumsal yapiyr ayakta tutmak igin mahallelilerin birbirlerini gbézetlemeleri
gibi sosyal medya kullanicilar1 da birbirlerini durmaksizin dikizliyor. Niedzviecki, yeni
bir dikizleme kiiltiiriiniin dogdugundan ve bu kiiltiiriin merkezinde de bizzat bizlerin yer
aldigindan s6z ediyor. Sosyal medya kullanicilari, ¢esitli bilgisayar uygulamalari
araciligiyla eszamanli olarak birbirilerinin nerede, ne yaptigindan kolaylikla haberdar
oluyor ve bu durum ozellikle mahrem iligskilerde 6nemli degisimlere ve birtakim
toplumsal sorunlara yol a¢iyor. Modernlesmeyle birlikte romantik iliskinin yerini plastik
cinsellik ve saf iligki kavraminin aldigint savunan Giddens’a goére saf iliskinin
sartlarindan biri de iligski kuran kisilerin iligkinin stirmesi i¢in yeterli doyumu tiiretip
tiiretmedigini gérmek lizere iliskilerini siirekli olarak gozetler (Giddens A. , 1994, s.

283). Iste sosyal medya da bu noktada iliskilerde dikizleme/gdzetleme araci olarak

*! Avrupa'da yaklasik olarak 17. yiizyil civarinda ortaya ¢ikan, zamanla tiim diinyaya yayilan toplumsal
degerler sistemine ve organizasyonuna verilen isimdir.
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kullaniliyor. Hatta gozetlemek sosyal medyayla bir alisgkanlik haline geliyor. Sosyal
medyanin yaygin kullanimiyla birlikte mahrem iliskilerde ¢iftlerin birbirini gozetlemesi
siradanlasiyor, mesru hale geliyor. Ozelikle yeni iletisim teknolojileriyle biiyiiyen ve
toplumsal iliskilerini agirlikli olarak buradan siirdiiren geng ciftler birbirlerini daha ¢ok

gozetler ve denetler hale geliyor. Gozetim siddeti igeriyor.

Siddetin ve oOzellikle toplumsal cinsiyet esitsizliginden kaynaklanan kadina
yonelik siddetin yogun oldugu Tiirkiye gibi bir {ilkede siddetin sosyal medyayla yeni bir
boyut kazandigin1 goriiyoruz. Fiziksel, duygusal, cinsel siddetin yanina bir de “dijital
siddet”” ekleniyor. Ciftlerin birbirlerinin sosyal medya sifrelerini paylasmasi veya cep
telefonlarim1  karistirmast  iligkide “sadakat” anlamina gelebiliyor, birbirlerinin
profillerini diizenli olarak gozetliyorlar, birbirlerinin paylasimlarina ve sosyal
cevrelerine miidahale edebiliyorlar, Foursquare, Badoo, Facebook Places gibi yer
bildirimi programlar1 araciligiyla birbirlerinin her an nerede bulunduklarini takip
ediyorlar, bir bildiri paylasmadan 6nce sevgilim ne diisliniir diye diisiiniiyorlar, birlikte
yer aldiklar1 fotograflar1 “nazire” olsun diye paylasanlara da iliskisini ailesinden
sakladigi i¢in hi¢ paylasmayanlara da rastlamak mimkiin. Ciftlerin sosyal medyadaki
paylasimlart nedeniyle siklikla tartistiklarini, hatta iligkilerini sonlandirdiklarini
gbzlemliyoruz. Ayrica kisinin izni olmadan sevgilisinin/esinin mesajlarin1 kontrol
etmesi, asagilayict kiiciik diisiirlicii mesajlar gondermek, sosyal aglardaki arkadas
cevresine karismak, kisitlamaya c¢aligmak, sosyal medya hesabini kapatmaya zorlamak
gibi eylemler dijital siddet kapsaminda degerlendiriliyor. Modern diinyada sosyal
medyanin gozii her yerdedir. Her yerden sizi gorebilir ve duyabilir. Cagimiz1 bu kadar
hizl1 ve de dinamik kilan da budur zaten. Ancak bu 6zellik zaman zaman insanlara ¢ok
bliylik sikintilar yasatabiliyor. Ciinkii mahremiyet smirlarim1 giderek daha da cok
inceltiyor. Eski c¢aglarda mahremiyet insanlar i¢in giiniimiizde oldugundan daha
onemliydi. Giliniimiizdeki durum ise elbette ¢ok daha farkli oldugu goriilmektedir.
Reklam ve tamitim adina kullanilan sosyal medyada zaman zaman mahremiyet
sinirlarint  ihlal edebilecek paylasimlar yapan siteler de olabiliyor. Bu aslinda
sanildiginin aksine, bu paylagimlar yapanlara art1 olarak geri donmiiyor. Sosyal medya
kullanicilan, takip ettikleri ve edecekleri konusunda ¢ok 6zenli davraniyorlar. Sosyal

medyada mahremiyet kavrami, aksam yemeginde yenilenleri paylasmaktan ya da gece

** Dijital teknolojinin hayatimiza iyice girmesi ile son 10 yilda artan bir siddet tiirii.
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gidilen bar1 tag’lemekten ¢ok daha fazlasi. Giiniimiizde reel etik kurallarin sinirlar1 son
derece flu*® ve saydam bir hale getirildi. Bunun bir yan etkisi olarak ve de elbette
teknolojik imkanlarin genisligi sayesinde bireyler digerlerinin haklarin1 géz etmeksizin

ve de diisiinmeden hareket edebiliyorlar.

Aydin, 2013’ iin yaptig1 (Tablo 1) “kisisel bir Facebook hesabi iizerinden
mahremiyetin izinin siiriilmesi *“ arastirmasinda, Tiirkiye'nin en ¢ok tercih edilen sosyal
medya platformu olan Facebook, bu g¢alismada mahremiyetin yok olusunun izinin
stiriildiigli alan olmusgtur. Rastgele segilen dort gilinliik zaman araligi, 25-28 Mayis 2013
giinleri, arastirmanin kapsamini olustururken; arastirmacinin kisisel Facebook hesabi,
arastirmanin orneklemini olusturmaktadir. Bulgu ve degerlendirmeye bakildiginda, 25
Mayis-28 Mayis 2013 tarihleri arasinda s6z konusu Facebook hesabinin ana sayfasina

diisen paylasimlara bakilarak elde edilen veriler tarihlerine gore sdyledir:

Tablo. 1. 25-28 Mayis 2013 Tarihleri Arasinda S6z Konusu Facebook Hesabinin
Giinlere Gore Paylagim Sayisi ve Dagilimi

. N - i Kisisel Toplam
Giindem/Siyasi Y.er—.D.urun.l /Ozel Yasant1 | Zevk/Begeni | Diger [Paylasim
Paylagimlar | Bildirimleri
Paylagimlar1 | Paylagimlar Sayis1
n:
25 May1s 8 1 3 3 6 21
Cumartesi
n:
26 May1s 23 3 4 8 21 59
Pazar
n:
27 Mayis 14 2 1 5 12 34
Pazartesi
n:
28 Mayis 19 6 3 5 7 40
Sali

Tabloda goriildiigii iizere en ¢ok paylasim, 59 paylasim sayisiyla tatil giinii olan
26 Mayis Pazar giinii yapilmistir. 27 ve 28 Mayis giinlerinde paylasim sayist birbirine
yakin olmakla birlikte, en az paylasimin 21 paylasim sayisiyla 25 Mayis Cumartesi
giinii yapildig1 goriilmektedir. Incelenen Facebook hesabindaki toplam 41 Kkisilik

arkadas listesinin 26's1 kadin, 15'1 erkeklerden olugsmaktadir ve en ¢ok paylasim kadinlar

* Tam olarak belli olmayan.
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tarafindan yapilmistir. Dort giin boyunca yapilan toplam 184 paylasimdan 105 tanesi
kadinlar tarafindan yapilan paylasimlardan olusmaktadir. Bu veri, arkadas listesinde
kadinlarin sayica fazla olmasiyla iligkili olabilecegi gibi, onlarin sosyal medyay1
erkeklerden daha yogun bir sekilde kullandigini gdsteriyor da olabilir. Gilindemdeki
konular ve/veya siyasi olaylarin, paylasimlarin 6nemli bir kismini olusturdugu
goriliirken, incelenen dort giin boyunca en ¢ok paylasilan siyasi konular da glindemle
paralel olarak Reyhanli'daki patlama ve alkol yasagiyla ilgilidir. Kisinin ne Olciide
baskalarinin ilgi nesnesi olduguyla ilgili bir kavram olarak baktigimiz mahrem ile
baglantili olarak yapilan paylagimlarin ¢ogunlukla, kisisel begenilerin sunulmasi ve yer-
durum bildirimleri seklinde oldugunu soylemek gerekir. Yer-durum bildirimleri
denilince kisinin bir zamanda nerede oldugunu ve/veya ne yaptigini, ne hissettigini
Facebook iizerinden paylagsmasi anlasiimalidir. Bu baglamda yapilan paylasimlara
baktigimizda gidilen c¢esitli etkinliklerin zaman ve yeriyle bildirilmesi (konser ve
festivallerin hem alinan biletlerinin, hem de etkinligin kendisinin gorselleri sunularak
bildirilmesi vb.) ve yemek yenilen mekanin, icinde bulundugu semt ile yazili olarak
bildirilmesi gibi yer bildirimleri ile yine yazili olarak paylasilan, o anki ruh haliyle ilgili
bildirimler (su an ¢ok sikiliyorum vb.) en ¢ok gbze ¢arpan yer-durum bildirimleridir

(Aydin, 2013).

Sosyal medyadaki aglar gilinlilk hayatimizin niteligini artirmaktadir. Profesyonel
ve sosyal hayat, sosyal aglar araciligiyla gittikce daha fazla rapor edilir, arastirilir,
paylasilir ve ogrenilir olmakta ve bu durum da sosyal aglarda mahremiyet ¢izgisinin
sorgulanmasini giindeme getirmektedir. Fakat miinakagsaya zemin bulabilen bu mevzu,
sosyal medyadaki mecralar1 kullanmay1 ve sosyal mecralara olan ragbetin giderek

azalmasini saglamaktadir.

Tiirkiye’deki Facebook kullanicilarinin  Motivasyonlarin1  inceleyen Yiice
Zerey’in yazisinda Facebook’un hayatimizin olmazsa olmaz misafiri olmas1 hasebiyle
sevgi, aile, mahremiyet, ticaret, ask, telif, retorik, kimlik, benlik, estetik kavramlarini

tekrar isimlendirmek vazgecilmez bir durum oluyor demektedir.
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Zerey’in ispatlamaya c¢alistigi, Facebook i¢inde var olma ¢abasi goOsteren
kullanicilarin motivasyonlarina isaret etme ile ilgili olmakla birlikte bu pratiklerden

birkag1 sunlardir®®;

Buraya kadar aktarilanlar1 gz Oniinde bulundurarak Facebook iletisimini
diisiindiiglimiizde, Niedzviecki’nin bahsettigi ‘dikizleme kiiltiiriinde’ Facebook’un ne
denli biiylik bir yer kapladigim1i gorebiliriz. Facebook’ta kisiler, begendiklerini,
yasaminda olup bitenleri, kendileri hakkinda eski yeni bilgileri paylagsmay1, bir baska
deyisle baskalarinin bakislarina sunmayi1 aligkanlik haline getirmiglerdir. Bunu,
Facebook’un kullanici sayisinin siirekli artmasindan ve bu ortamdaki paylasimlarin
siirekli devam etmesinden anlayabiliriz. Gergekten de i¢inde 31 milyonu askin Tiirk
kullanicinin bulundugu diinya genelinde Facebook kullanan 900 milyona yakin insan,
Facebook’un iletisim pratiklerini az ya da ¢ok benimsemektedir. Bu durum yiiksek bir
thtimalle bu ve bundan sonraki kusagin iletisim seklini belirleyecektir (Korkmaz, 2012-
2013).

Sosyal medya sergilemeyi ve gozetlemeyi atesleyen bir yapiya sahiptir. Sosyal
medyada 0Ozglin kalabilme imkan1 ise gozetlemeyi (dikizleme, rontgenleme)
kolaylagtirarak insani ic¢giidiilere de hizmet etmektedir. Sosyal medyada goniilli ve
g0niilsiiz mahremiyet ihlalleri ile kars1 karsiya kaliyoruz. Bu ihlaller, kimilerine kazang
saglarken kimilerine de kayiplar vermektedir. Ancak kayiplar cogu zaman kazanglarin

golgesi altinda kalabilmektedir.

# «Cok iyiyim! ” Motivasyonu. Facebook profilim igin ¢ektirdigim 6zel fotograf ile sizleri karsiliyorum.

ilgi ¢eken, paylagilan farkli videolar bulabiliyorum, iyi arastirmaci ve takipgiyim. Komik
fotograflar kesfedip paylasabiliyorum. Herkes benim ekledigim fotograflar: paylasiyor. Diinyay1
geziyorum, iste ben ve gittigim yerin 6nemli mekaninin fotograflari. Cok giizelim, bak farkl
acilardan, farkli ortamlarda ben. Cok yakisikliyim, bak farkli agilardan, farkli ortamlarda ben.
Cok gii¢liiytim, bak farkli platformlarda spor yaparken, kaslarim kasilmigken ben.
Uygulamalarda en iyi skorlart ben altyorum. En zeki benim, bilgi yarismalarini terbiye ederim.
En iyi poker oynayan benim. En iyi film kiiltiirii bende. En iyi tarla performans: bende. Ben
evliyim ve esim ¢ok yakisikly, igte birlikte fotograflarimiz, gittigimiz mekanlar, faaliyetlerimiz.
Benim ¢iktigim var, ¢ok yakisikly, iste birlikte fotograflarimiz, gittigimiz mekanlar,
faaliyetlerimiz. “Suradayim...” Motivasyonu. Siirekli geziyorum. Suradaydim, simdi buraya
geldim... Buranin 6zelligi su... Mutlaka surada, su deneyimi yasayin! Magtayim, tribiin ve ben!
Eiffel kulesi, Ask ¢esmesi, London Eye 6niinde ben! X seminerindeyim, konferansindayim (X=
herkesin gitmek istedigi bir konferans / seminer). X toplantisindayim (X= 6nemli bir toplanti,
herkesin dykiinebilecegi bir toplanti). X kisisi le Y mekanindayim (X = iinli, ilgi ¢ekecek biri
Y= X kisisi ile gidilebilecek bir mekan). “Takipteyim...” Motivasyonu. Kim nerede, kiminle, ne
yapmig? Foto Takip. Kim hangi fotografi yliklemis? Mekan Neresi? Kiyafeti nasil? Sag¢1 nasil?
Makyaj1 nasil? Fotografta yaninda kimler var? Foto taglenmigse (etiketlenmigse), fotodaki diger
aktorlerin diger foto-lar1 nasildir? “Ben de onlardanim...” Motivasyonu Yarin x mekaninda y
konusu ile ilgili toplantyoruz. X grubu olarak y etkinligi diizenliyoruz. X konusu ile ilgili grup
actyoruz. Ben de onlardanim. Ben de bu konuda onlar gibi diisiiniiyorum.
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Goniilsiiz mahremiyet ihlallerinde Biiyiikaslan ve Kirik’a gore internete dahil
olundugu andan itibaren yapilan tiim aramalar, gonderilen e-postalar, incelenen sayfalar,
begenilen fotograflar yazilan iletiler, yapilan retweetler kayit altina alinmakta ve gilinii
gelince bir degisim degeri iizerinden pazarlanmaktadir. Facebook kurucusu Mark
Zuckerberg’in mahremiyetin modasinin gectigine dair sézleri ve Google CEO’su Eric
Schmid’in saklayacak bir seyiniz varsa paylagsmaym mealinden ¢ikisi sirketlerin
mahremiyete bakisini net bir sekilde gostermektedir. AB basta olmak iizere yasamanin
mahremiyet konusundaki hassasiyetinin sirketleri hukuk zoruyla dizginlemesi suan ki
tek ¢Ozlim gibi goriinmektedir. Facebook basta olmak iizere sosyal medya pazarinin
hakim oyuncularinin kullanicilarin  mahremiyet haklariyla iligkisi dogal olarak
sorunludur. Ciinkii bu oyuncular i modellerini kullanici bilgilerinin degisimi {izerine
kurmak zorundadir. Paradoks, bu sirketlerin ayni zamanda kullanicilarin gilivenligini
kalic1 bir sekilde kazanmak zorunda olmasindan kaynaklanmaktadir. A¢ikca goriiyoruz
ki sosyal medya patronlarinin mahremiyet kaygisi kullanicilar acgisindan hi¢ bir 6nem
arz etmiyor. Cinkii kullanicilar Facebook fabrikasinin birer is¢isi olmaktan

yakinmiyorlar.

Goniillii mahremiyet ihlallerinde, internet ve sosyal medya bir yandan farkinda
olmadan kendimizle ilgili en mahrem detaylar1 metalastirip, rizamiz disinda bu verilerin
dolagimini saglarken, diger yanda goniillii mahremiyet ihlalleri i¢in de miithis bir
kitlesellesme vaadi sunmaktadir. Mahremiyetinin detaylarini ifsa etmek isteyen insanlar
icin, sosyal medya, hi¢ bir araciya ihtiya¢ kalmaksizin varliklarin1 haykirmalarini

miimkiin kilmaktadir (Arik, 2013, s. 124).

Sosyal medyay1 kullanarak sanal ortamda var olma ¢abasi gosteren kullanicilarin
mahremiyetlerinin gozetlenmesine izin vermesi, ondaki begenilme, takdir edilme ve
yeni bir statii kazanabilme ig¢giidiisiinden oldugu sdylenebilir. ~ Sosyal medya
kullanicilarinin her ne kadar egoist bir diigiince de olsa, sosyal ortamlarda goriingii olma
hayali, onlar1 fazlasiyla motive etmektedir. Sosyal medyanin, mahremiyetini ifsa ettigin
takdirde sana birgok firsatlar sunacagim, seni bulundugun smifin iizerinde bir yerde
“sanal” da olsa farkli gosterecegim “gekiciligi” nefse hos gelmesi “gergek” ten ‘Sanal’a
gecisi hizlandirmistir. Popiiler ve sohret olma hayalinin gerceklesebilecegi bir mecra

olmasi da en biiylik etmenlerden biridir.
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Sosyal paylasim sitelerinde ortaya dokiilen mahremiyet aslinda paraya
dontismektedir: “Facebook'ta da gordiigiiniiz gibi her bir sayfa reklamlarla dolu
vaziyettedir”. Facebook'ta hazirlanan detayli profillerin ciddi bir piyasa degeri
bulunmaktadir. Bu durumu sorgulamak da bireylere kalmaktadir: “Ornegin,
fotograflarimi  niye Flickr'a yiikliiyorum, ya da linklerimi ni¢in Facebook'ta
paylastyorum? Bu sadece bir eglence mi, yoksa ben Facebook fabrikasinda mi

calistyorum diye sormasi gerekir insanlarin (Uyanik, 2013)”.

Goniillii mahremiyet ihlallerine 6rnek olarak ozellikle, Twitter ve Instagram
tizerinde viicudunu ifsa ederek dikkat ¢cekmeye calisan popiiler kiiltiir insan1 adaylarini
gormek miimkiin. Erotik fotograflar c¢ekip paylasarak “fun” sayisimi (takipgi)
arttirmamak i¢in hi¢ bir sebep yoktur ¢iinkii sosyal medyanin mahremiyet ile alakali bir
denetim mekanizmasi yoktur. Gézetlenmeye hazirsiniz. Bir anda giindeme bomba gibi
diisebilir ve sosyal medya fenomeni olabilirsiniz. En mahrem sirlarinizi,
goriintiilerinizi, duygularimizi ¢ekinmeden takipgilerinizle paylagsmak i¢in size sonsuz

firsatlar sunar.

Onemli bir insan, bir “popiiler” gibi kendini 6yle gdsterme ihtiyac1 bulunan
insanlara yakin goriinme giidiisii de sosyal medya davraniglarinin bilingalti nedenleri
arasindadir. Takip ediliyor olmak, sdylediklerinin etki tepki alani icinde olmasi bireyleri
mutlu etmekte ve buna bagiml kilmaktadir. Ancak anlatilanlarin orijinalligi
kayboldukca teshirin de c¢itas1 yiikselmektedir. Bu durum mahremiyete dair sosyal

normlarin degisimini beraberinde getirmektedir.

Bazi sosyal medya elestirmenlerine gore sosyal medyanin ilk donemlerinde gok
yaygin olan 6zgiinliigiin de kalkmasiyla birlikte, sanal alem dedigimiz kavram giderek
bizim kendi diinyamizla birlesmektedir. Kullanicilar, takip ettikleri, deger verdikleri
diger bireylerden etkilenerek, mahrem alanlarim1 giderek ve gonillii olarak

daraltmaktadirlar.

Tiifekci’ye gore bireyler ekseri yasi daha geng olanlar gézlemek ve gozetlenmek
isterler. Bu amaca hizmet eden bir konsepte sahip olan Facebook en Onemli
uygulamalardan biridir. Bu tiir uygulamalarin gizlilik ayarlar1 olsa da ve kisitlanabilse
de bir ¢ok kullanici bu ayarlarin farkinda bile olmamakla birlikte umursamamaktadir.

Giiven ve Kovanlikaya’nin arastirmalarinda ortaya ¢ikan bulgular Tiifek¢i’nin
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saptamalar ile benzerlik gostermektedir. Tespitlere gore arastirmaya katilan bireylerin
bir bakima yaris1 Facebook i¢inde paylastiklar1 iletilerin baska kullanicilar tarafindan
izlenmesinden rahatsiz  olduklarin1 dile getirirken, %91,8’inin  Facebook’ta
arkadaslarinin profillerine baktiklari, %58,2’sinin ise tanimadiklar1 kullanicilarin
profillerine bakmay1 yegledikleri ve %41,8’inin ise bagkalarim1 izleyen bir sekilde
Facebook’u kullandiklarin1 kabul etmislerdir. Dahas1 katilimcilarin %85,4°1i Facebook’a
tiye olurken kullanici sozlesmesini hi¢ okumadan onayladiklarini ifade etmistir.

(Korkmaz, 2012-2013).

Kiiltiirden kiltiire, kisiden kisiye farkliliklar gésteren mahremiyet kavrami her
devirde farkli 6zelliklere biirtinmiistiir. Eski donemlerden giiniimiiz mahremiyet algisina
baktigimizda modernlesen, kirmizigizgileri devamli genisleyen bir algidan
bahsedebiliriz. Kentlilesme ile birlikte artan bu ¢izgiler modernlesmenin en 6nemli
unsuru olmustur. Modernlesme/kentlilesme yasam tarzinin bireydeki artisi, mahremiyet
ile ters orant1 olusturmaktadir. Artan kitle iletisim araglari, insanlar hakkinda daha hizl

bilgi ve birikim sahibi olmanin avantajini sunar ve “mahremiyet” savunmasi zayiflar.
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3. SOSYAL MEDYADA FACEBOOK UZERINDEN OLUSTURULAN
SAHTE SINIF/SINIF ATLAMA YAPISI VE ANALIZi

3.1. Sahte Sinif Atlama Araci Olarak Facebook

Facebook, Harvard Universitesi 6grencisi Mark Zuckerberg tarafindan 4 Subat
2004 tarihinde kurulan internetin en biiyiik sosyal aglardan biridir. Facebook, bir sosyal
paylasim ag1 tipinde internet uygulamasidir. Insanlarin arkadaslariyla iletisim kurmasi

ve bilgi paylasilmas1 amaciyla kullanilmaktadir.

Facebook, insanlarin arkadaslariyla, aileleriyle ve is arkadaslariyla daha etkin bir
sekilde iletisim halinde olmalarin1 saglayan sosyal bir ara¢ olarak ifade edilmektedir.
Diinya capinda 800 milyondan fazla kullanicist ile facebook.com bir numarali sosyal
medya agidir. Facebook ‘un misyonu, insanlarin yani kullanicilarinin giiglerini
paylagsma ve diinyaya daha agik ve baglanabilir olmasidir. Facebook milyonlarca insana
her giin arkadaslarini takip etme, sinirsiz sayida fotograf yiikleme link ve videolar
paylagma ve tanistiklar insanlar hakkinda daha fazla bilgi edinme amaciyla kullanima
sunulmaktadir. Facebook kullanicilari, kendilerini ifade etmeye ve kisilikleri hakkinda
sinyaller vermeye yarayan bir profil yaratmaktadir. Facebook kullanimi igerisinde
oncelikle arkadas edinmeye, Facebook gruplarina katilmaya, fotograf yayinlamaya
caligmaktadir. Ortalama bir kullanict 60 sayfa, grup ya da organizasyona iiyedir.
Silvermen’in arastirma bulgularina gore 6grenciler miisterek ve toplumun bir parcasi
olarak Facebook gibi sosyal aglarin faydali oldugunu belirtmektedir. Ogrenciler yalniz
olamadiklarim1 hissetmek ve kendilerine benzeyen insanlarla iletisim halinde olmak
istediklerinde sosyal medya icerisinde de siirekli etkilesim kurmaktadir (Kusay, 2013, s.
29).

Sitenin st kisminda bulunan bolimde "What's on your mind? (Ne
diisiiniiyorsun?)" sorusuyla Facebook kullanicilari, o anki ruh hallerini, ne yaptiklarini
tiim arkadaglariyla paylastyorlar. Kimilerinin, dikkatle takip ettikleri bu boliim kimileri
icin hi¢ bir 6nem arz etmiyor. Facebook'un, aslinda modern perspektifle baktiginizda
normal gibi goriinen ancak Tiirk kiiltiirii ¢ergevesinden baktiginizda act ama gercek
yanlarindan bir digeri ise insanlarin en sOylenmeyecek seyleri bile burada ifsa
etmelerini olusturuyor. Diinyanin bir¢ok bdlgesinde edebe uymayacak, aile iginde

kalmas1 gereken sirlar detayli bir sekilde anlatilabiliyor. Bu sinirsiz 6zgiirliigii sunan
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Facebook, cazibe merkezi goriiniimiiyle genis kullanict kitlesine sahip olabiliyor.
Facebook kullanicilarina resim ve video paylasma, profil olusturma, arkadas ekleme ve
cikarma, mesaj aligverisi, yorum yapma ve organizasyonlara katilma olanagi
saglayabilmektedir. Sunmus oldugu kisisellestirme Ozelligiyle istemedikleri kisileri,
olusturmus oldugu profillerine, erisimlerini istedigi her zaman engelleyebilmekte veya
engeli kaldirabilmektedir. Sitenin en Onemli 06zelliklerinden birisi de resim
uygulamasidir. Bu boéliime istediginiz kadar resim ve albiim yiiklemesi yapabilir,
istediginiz insanlarin gérmesini saglayabilir, istemediginiz insanlarin resimlerinizi ve
alblimlerinizi gérmelerini engelleyebilirsiniz. Facebook’un zayif yonlerinin basinda
gizlilik konular1 gelmektedir. Profil duvarina bir kullanici ileti yolladiginda, bir baska
kullaniciya not gonderildiginde ya da bir grup gonderisi alindiginda e-mail uyarilari
kullanicilart siteye geri donmeye zorlamaktadir. Ancak Facebook kendini devamli
olarak giincelleyerek bu tiir eksiklerini giin be giin kapatmaya calismaktadir. Kusay
(2013)’e gore resmi Facebook igerisinde kullanicilara sunulan hizmetler belli bir

disiplin halinde sunulmaktadir.

Zaman Tiineli: Kullanicilarina, daha fazla oOnem verdikleri olay ve
giincellemelerin daha iyi bir sekilde ortaya konmasini saglayan yeni bir tiir profildir.
Kullanicilar  profillerinde yayimlanacak bilgi ve paylasimlart istedigi gibi

belirleyebilmekte ve dilediklerini gizlemektedir.

Etkinlik Habercisi (Activity log): Kullanicilarin Facebook’a ilk girdikleri

tarihe dek geri gidebilme ve paylasimlarini inceleme olanagi tanimaktadir.

Haber Akis1 (Newsfeed): Arkadaslarla ilgili son gilincellemeler, paylasimlar ve

begeniler konusunda baslica haberleri sunmaktadir.

Fotograf ve Videolar: Her giin 300 milyondan fazla fotografin paylasildig

Facebook, en popiiler fotograf paylagsma alanlarindan birini olusturmaktadir.

Gruplar: Facebook kullanicilarinin ortak bir konu iizerine tartisabilmelerine

olanak saglayan 6zel alanlardir (Kusay, 2013, s. 32).

Facebook’ta durum "status" 6zelligi kullanicilarin arkadaglarim1i ve Facebook

gruplarint mevcut durumlari ve eylemleri hakkinda bilgilendirmek ic¢in kullanilir.
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"

Facebook, kullanicinin durumu hakkinda "(User name) is..." yazar ve
kullanicinin  bunu  doldurmasini ister. Ornegin Serdar Dubai'de vb. Durum
giincellemeleri, kullanicilarin arkadag listesindeki "Recently updated" boliimiinde
gosterilir. Bunun neticesinde sosyal medyanin sundugu karsiliklt etkilesim basar.
Durumunuza yorumlar yazilabilir, “Like” 6zelligiyle begeni yapilabilir. Size kimlerin
yorum ve begeni yaptigini da sunabilen Facebook sosyal ¢evrenizi sekillendirmenize

yardimci olabilmektedir.

Facebook’un kullanim1 arttik¢a kullanicilarin gilindelik hayatlarindaki iletisim
siirecleri de farkliliklar gdstermeye baslamistir. Facebook’un igerdigi ¢oklu ortam
uygulamalariyla, kullanicilarina sosyal medya ortaminda gercek bir iletisim icinde
goriinmelerini amaglamakta ve kullanicilara kendileri hakkinda detayl bilgiler vermeye
0zendirmektedir. Kullanicilar ayni zamanda arkadaslarinin profillerine erisebilerek,
giindelik hayatta konusarak elde edinemeyecekleri bir¢ok bilgiye burada ulasabilir. Bu
durum kullanicilarda merak hissini dogurur ve Facebook’a bagimlilig: artabilir. Baris ve
Tosun (2013)’e gore “Facebook ve Simiilasyon Evreni” isimli yiiksek lisans tez
calismasinda, Facebook’un toplum hayatina olumlu ve olumsuz etkileri iizerinde
durmustur. Facebook, hayatin simiilasyonu® oldugu savunularak, adeta ger¢ek diinya
ile yaris halinde oldugu ve gercegin yerine gecme c¢abasindan soz etmistir (Baris &

Tosun, 2013).

Kisilerin teknolojik ilerlemelere hevesli bir sekilde hizla adapte olup ayak
uydurmast sonucunda da kisiler giindelik hayatlarini1 siber alan iizerinden var etmeye
baslamislardir. Teknolojik gelismelerin sonucunda siber alanda sosyallesebilmenin yolu
olan sosyal paylasim aglarinda kullanicilar rahat bir sekilde birbirlerinin hayatlarinda

bir gezinti yapabilmektedir.

Facebook icerdigi uygulamalarla zamanla bagka sosyal aglarin ortaya ¢ikmasina
da zemin hazirlamistir. Facebook un en ¢ok kullanilan her bir uygulamas: baska sosyal
aglar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin Facebook’ta yer alan yer bildirimi igin

Foursquare, fotograflarin daha yaygim bir bicimde paylasilabilmesi i¢in Instagram,

 Benzetim veya dgrence, teknik olmayan anlamda bir seyin benzeri veya sahtesi anlaminda kullanilir.
Teknik anlamda gergek bir diinya siireci veya sisteminin isletilmesinin zaman tizerinden taklit
edilmesidir. Sistem nesneleri arasinda tanimlanmus iligkileri igeren sistem veya siireclerin bir
modelidir.
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durum giincellemelerinin yayginlagsmasi i¢in Twitter Facebook’ta en ¢ok kullanima
sahip uygulamalar igin ayr1 ayr1 ortaya c¢ikmis sosyal aglardir. Iletisim kanallarmm
gelismesi internete erisebilirligi ve bdylece de sosyal paylasim aglarina katilimi
arttirmaktadir. Kisiler bir mesajla bir¢ok arkadaglarina hizli ve kolay yoldan ulasabildigi
gibi, arkadaslarinin fotograflarina bakarak onlar hakkinda 6zel hayati iceren bilgilere de
erisebilmektedirler. Baska bir degisle, sanal ortamlarda 6zel hayatlar1 gozetleme siireci
de baglamig bulunmaktadir. Cilinkii teknoloji duyularimiz arasindaki dengeyi bozup,
gormeye dayali bir kiiltiirlin olugmasina zemin hazirlamaktadir. Gormenin ve ayni
zamanda gozetlemenin de olustugu iletisim ortamlarinda gizliligin teknoloji ile ortadan
kaldirilmaya baslandig1 ortaya ¢ikmaktadir (Kaya, 2013, s. 171). Boyle bir teknoloji ile
Facebook tizerinden gercek ile alakasi olmayan sanal bir kimlik olusturulabilir. Ciinkii
Facebook sadece gozetleyen ve gozetlenen bir yapiya sahiptir. Paylasilan videolar,

resimler, yazilar ve yer bildirimleri ger¢ek olsun ya da olmasin artik sizi yansitir.

Yeni medya diizeninin konumlandigi, hangi statiiden olursa olsun, insanlarin
kendi kendilerini temsil ettigi yerin adi Zuckerberg Galaksi olsa gerek. Gutenberg®®, St.
John’un (Yuhanna Incili) vahyi olan ve “Once S6z vardi...” diye baslayan incil’i
(Gutenberg—Catalague) yayinlayarak kendi adii diinyaya duyurmustu ve yaymlanmig
olan Incil, o giinden bu yana Gutenberg Incili diye tasvir edilmisti. Zuckerberg ise iilke
liderleri karsisindaki rahatligi, krizi heniiz atlatamamis global finansin umut bagladig:
bir geng girisimci, bir yatirimci olarak insanlarin karsisinda (S6zen, 2012). Gutenberg

Galaksiden Zuckerberg Galaksiye gecis bir iletisim devrimidir.

Facebook’ta sanal kimlikler ¢ok rahat bir sekilde olusturulabilir. Ozbek (2014)’e
gore Sanal kimligin taniminin ne oldugu konusunu biraz acacak olursak; Bir insanin
sosyal yasamindaki karakteri, nitelikleri, yasantisina dair 6zellikleri sanal ortamda ifade
edip kendini tatmin ettigi kimligi olarak nitelendirebiliriz. Insanlar gercek hayatta
gosteremedikleri davranis ve diisiincelerini internet ortaminda kolay ve hizli bir sekilde
yayabilmesi gorsel, isitsel veya yazi seklinde kitlelere duyurabilmesi insanlarin
bilingaltindaki bastirilmighgin ve otekilestirilmis olma, ait olma veya hedeflerini

kolayca ulastirabilmeleri, kendilerinin de s6z haklarinin en kolay duyurabilmeleri

%0 1447 yilinda hareketli pargalar ile yazi baskisin Avrupa'da baslatan, kuyumcu, matbaaci ve yayincidir.
Gutenberg'in bulusu modern dénemin en 6nemli olay1 ve matbaa devriminin baslangici, kendisi
de modern matbaaciligin babasi kabul edilir.
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seklinde oldugu bir sistem ig¢inde sanal anesteziye maruz kalip kapali kalmalarina
veyahut kendilerini gercek anlamda ifade edebilmelerini saglayan bir diinya haline
gelmistir. Kisinin sanal kimligi aslinda en giizel Facebook sitesinden goriilmektedir.
Kisinin sayfasina baktigimizda o kisinin kim oldugunu anlamak artik ¢ok daha kolay
olmaktadir. insanlar Facebook, Twitter gibi sosyal medya ortamlarinda birbirleriyle
iliskiler kurarak, gruplar olusturarak, hayran siteleri kurarak yeni toplumsal iletisim

boyutunun yapilanmasini saglamaktadir (Ozbek, 2014).

McLuhan’in deyimiyle giiniimiiz diinyasin1 “Global Bir Koy haline doniistliren
teknolojik gelismeler ve uzantilar1 zaman ve mekan kavramlariin algilanmasinda da
degisikliklere neden olmustur. Zaman ve mekan kavraminin sinirlarinin kaybolmaya
baslamasi kendini en ¢ok sosyal medyada ortaminda gostermektedir. Facebook’ta
milyarlarca insan her giin ¢cevrimici olup, sanal kimliklerini ¢alistirtyor. Gergek hayatta
gosteremedigi davraniglar1 sanal benligi sayesinde gosteriyor. Kimileri saldirgan oluyor,
kimileri uysal, kimilerinin hedefi cinsellik, kimileri bilgi ariyor. Sanal alemde
karsilasan, ¢arpisan bu sanal kisiliklerin temel {i¢ disavurumu mevcut. Bunlardan ilki ve
en onemlisi yazidir. ikincisi gorsel unsurlar (fotograflar, videolar). Ugiinciisii de ses. Bir
diger ifade ile Facebook’un sundugu sahte kimlik olusturma yapisi; Insanin sosyal
yasamindaki benligi, nitelikleri, yasantisina paralellik gosterebilen, ama daha ¢ok bunun
tersi olarak goriilen, kisinin kendisini olmadigi gibi lanse edip insanlar1 aldatarak,
igerisindeki ezikligin, acisinin disa vurumu olan, kendini tatmin ettigi bir mekanizma
olarak karsimiza c¢ikiyor. Bir yer bildirimi ile evde ayaklarinizi uzatmis otururken,
kendinizi ¢ok pahali bir restoranda, belki ¢ok popiiler bir kafede, bir kiitiiphanede, bir
miizede sanat galerisini gezerken, sosyetenin ragbet ettigi bir mekanda otururken, ¢ok
inlii bir sanatciyla birlikte x mekaninda birlikte kahve icerken gibi gosterebilir,
oturdugunuz yerden ¢ok sosyalim goriintlisiinii gozetlenen/gozetleyen Facebook

yapisindan verebilirsiniz.

Cavdar (2012)’e gore Facebook kullanimini bir yasam bi¢imi haline getirmis
insanlarin “gercekligi” hangisidir? “Normal” hayatta edindikleri sosyallik mi gercektir?
Yoksa sanal hayattaki sosyallikleri mi gergektir? Burada her iki kisim da gergekligini
yitirmistir. Sanal uzam, eski gergekligin yok olmasina neden olmustur. Ayni zamanda da
sanal uzamin “sanallig1” da sorgulanabilir bir hal almaktadir. Kendilerini Facebook’ta

istedikleri gibi tanimlama olanagina sahip olan kisiler, kisiliklerini bu ortamda yeniden
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yapilandirmaktadir. Bu kisiliklerini  gercekmiscesine, gercekligini sorgulamadan
yasamaktadirlar. Kisiler artik gercek alanda karakter sahibi olmalarinin yaninda, sanal
alanda da farkli bir karaktere biiriinebilmektedir. Olusturulan bu yeni karakterler aslinda
kisilerin gercek hayatta kendilerini arzuladiklar1 sekilde konumlandirma cabasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yani sanal ortamda olusturulan kurgusal kimlikler ve dolayisiyla
da gerceklikler, gercek hayatta kisilerin toplumsallik i¢inde konumlandirilmasina etki
edecek unsurlar nezdinde olusturulmaktadir. Ornegin, gercek hayatta hayvan haklari
savunucusu olmayan bir kisi, sosyal medya ortaminda diger kullanicilarin bu konuyla
ilgili paylasimlarindan etkilenerek (giidiimlenerek) paylasimlar yapabilmektedir. Bu
durum da kisinin ger¢ek hayattaki kimliginden farklilagsarak, yeni bir sosyal medya
kimligi olusturdugunun gostergesidir. Sonucta “Bir kopya (sanal kimlik) her ikisini

(sanal kimlik ve gercek kimlik) de yapaylagtirmaya yetmistir (Cavdar, 2012)”.

Facebook, sosyal medya lizerinde bir sinif atlama araci/mekanizmasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sigrama mekanizmasinin islevselligi ve cazibesi, kullanicinin
gergekte nasil biri oldugu degil, nasil biri olarak goériinmek ve konusulmak istendigi ile
dogru orantilhidir. Kullanici her zaman gercek kisiligi ile ilgili dezavantajlarini
Facebook’ta gizleyebilir lstelik bunu sinirsiz bir sekilde avantaja doniistiirebilir.
Bulundugu sosyal ¢evrenin ekonomi ya da kiiltiir algis1 yiiksek {istlin bir yapida goriintii
verebilmesi i¢in biraz yer bildirimi, biraz video/fotograf paylasimi ve yazi yazmak
yeterli olabilmektedir. Hayalindeki g¢evreye gercek diinyada ulagmasi zor olsa da

Facebook lizerinden gec¢is yapmasi oldukca rahat ve kolaydir.

3.2 Facebook’ta Olusturulan Sahte Sinif ile Sinif Atlama Yapisi

Eski caglardan beri siiregelen smif yapilar giinlimiiz sosyal medyasinda da
kendisini sosyal siniflar olarak gosteriyor. Duran (b.t.)’ye gore Sosyal sif, “Aym
toplumsal sayginliga sahip, birbiriyle siki iligkileri olan ve davranigsal beklentileri
benzer olan kisilerin olusturdugu bir sosyal yapidir” seklinde tanimlanmaktadir. Sosyal
sinif, sosyal hiyerarsi i¢inde kisilerin derecelendirilmesi islemi olup hiyerarsik bir
ozellige sahiptir. Bu ozellikten dolayr da, ayni siniftaki iiyeler hemen hemen aym
statliye sahip olurken, diger siifin {iyeleri ya daha fazla ya da daha az statiiye sahip
olmaktadir. Statii Ozellikleri Indeksine gore genel olarak dikkate alinan degiskenler
sOyle siralanmaktadir; Meslek, Egitim, Gelir seviyesi, Gelirin kaynagi, Yasanilan evin

tipi, Yasanilan ¢evrenin yapisi (yasanilan semt). Sahip olunun mal, miilk.
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Goriildugi gibi bu yonteme gore kisinin sadece iyi bir geliri olmasi onun {ist
sinifta yer almasina imkan vermemektedir. Iyi bir gelir yaninda iyi bir egitim, yasanilan
evin yeri ve servette dnem kazanmaktadir (Duran, b.t.). Ozkan (2013)’e gore bunun
getirisi olaraksa yeni bir iletisim ve sosyallesme siireci dogmustur. Sosyallesme igin,
“insan1 sosyal sistemin T{yesi haline getiren bir siirectir” denilmistir. Kisinin
bireylerarasi iletisimi gergeklestirmesiyle veya aktif hale getirmesinin yan1 sira kiginin
sosyallesme icinde de tanimlanan sosyal kimlik olgusu yer almaktadir. Sosyallesmenin

de kendi iginde bir pencere actig1 sosyal kimlik olgusu yer almaktadir (Ozkan, 2013).

Eser (b.t.)’de, Tajfel'e gore sosyal kimlik, "bireyin benlik algisinin, bir sosyal
gruba ya da gruplara {iyeligine iliskin bilgisinden ve bu iiyelige yiikledigi degerden ve
duygusal anlamliliktan kaynaklanan pargasidir. Sosyal Kimlik Kurami, kisisel kimlikten
cok sosyal kimlik kavram1 tizerinde durur. Bireyler, yeni bir sosyal gruba girer girmez, o
grubun kimligine adeta "yapisirlar". Grup ortaminda, yeni bir kimlik se¢enegi daha
vardir; kendimizi bir toplumsal grubun iiyesi ve o grubun ozelliklerine sahip birisi
olarak algilayabiliriz. Kendimizi bir kadin, bir futbol oyuncusu, bir {iniversite 6grencisi

ve benzeri sekillerde de tanimlayabiliriz (Eser, b.t.).

Facebook’la dezenformasyona ugrayan sosyal kimlik adini burada sanal kimlik
olarak buluyor. Sanal kimligin halihazirda olan degil, olmas1 gereken, diger bir ifadeyle
idealize bir nitelige sahip olmasi. Bir diger ifadeyle kisinin idealindeki kimligi
yansitiyor. Kisi gercek kimliginin tasidigi dezavantajlari, sanal kimligine birebir
aktarmaktan sakiniyor. inceledigimizde gergekte maddi durumu ok iyi olmayan bir
kisi, idealize edilmis sanal kimliginde varlikli biri gibi goriinebiliyor. Benzer sekilde,
sosyal yasamda ve ikili iliskilerde basarili olamamis bir kisi, sanal kimligini oldukca
Bir bagka deyisle sanal kimlik, gercekte hi¢bir zaman sahip olunmayan o6zelliklerle

donatilmais, hi¢bir kusuru olmayan bir idea goriiniimiindedir.

Facebook iginde barindirdigi uygulamalariyla sosyal ve sanal bir biitiinliik
mekanizmasi olusturmayir basarmistir. “Ne diisiiniiyorsun” (Sekil 3) uygulamasiyla;
ifade et, kendini anlat, mantikli ya da mantiksiz ifadeler kullan, gercek ya da yalan

hissettiklerini yaz, bagkalarina ait olan yazi1 veya siirleri kendi agzindan sdylemiscesine
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alinti yaptigim ifade etmenden paylas. Ornegin, bir kullanict Ozdemir Asaf *’in
herhangi bir siirinden bir kitay1 yazarak altina alinti yapmadan kullandiginda, sanki
kendisinin trettigi bir siirmis gibi sosyal ¢evresine gorilintii verebilir. Bu goriintii ile bu
siirin gergekten Ozdemir Asaf’a ait olmadigini bilmeyen kullanicilar, iletiyi paylasan
kullaniciyr sahte “kiiltlirel” bir siif igene sokarak sinif atlamasini saglar. Sosyal statiisii

bir anda degisiverir.

1= Durum Fotodgraf _g Yer |:__f| Onemli Gelisme

Me yaphiging sivle

Sekil 3: Facebook’ta Ne Diisiiniiyorsun Uygulama Goriintiisii

Sosyal Siniflandirma, ¢evremizi ydnetmemizi ve toplumda etkin bir sekilde
islevde bulunmamizi saglayan yardimci, dnemli bir aractir. Internet kullanicilari igin,
Facebook’ta “Ne Diisiliniiyorsun” uygulamasina yazi, siir vs. hazir metinler sunan
internet siteleri bulmak olduk¢a miimkiin. Kullanicilara sosyal statii vermek adina bir
hiz mekanizmasi olan bu internet siteleri ile “Ne Diisilinliyorsun” sorusunda diisiinmeye
bile gerek birakmiyor. Facebook’ta yapilan durum giincellemelerinde bir mesaj kaygisi
vardir. “Ne Diisiinliyorsun” boliimiine yazilacak olan metinlerdeki okunma kaygisi
telasa dontisiiyor. Ne kadar “Like” aldim, ne kadar kisi “yorum” yazmis ve daha

onemlisi yorumu kimler yazmis kisimlari ¢gok degerli bir hale gelebiliyor.

Ierikleri itibariyle sosyal medyalarda paylasim sunulan her sey kimi zaman
‘herkes’e kimi zaman ‘birileri’ne kimi zaman da ‘hi¢ kimseye’dir. S6ylenen sozlerin
muhatab ticiincii kisiler olabilir. Fransiz filozof Serres®®, sohbet baglaminda iki kisi
arasinda konusulan seyde, dahili yada harici iigiincii sahsa ulastirma heyecaninin var

oldugunu ifade eder ve dile musallat olan ii¢ilincii sahsin kaotik zamanin ruhuna uygun

*7 (11 Haziran 1923; Ankara - 28 Ocak 1981; Istanbul), Cumhuriyet dénemi Tiirk sairlerdendir.
 Filozof, felsefe ve bilim tarih¢isidir.
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oldugunu belirtir. Serres’in bu 6nemli tespitinden hareketle “Sosyal medyalarda yer alan
sozlerin, resimlerin, sarkilarin vs. nin muhatab1 kimdir sorusu rahatlikla sorulabilir.

Mubhatap ‘sen’, ‘onlar’, ‘6tekiler’ ya da ‘hi¢’tir (S6zen, 2012).

Facebook i¢inde barman bir diger simif atlama mekanizmasi “Fotograf”
paylasimi. Facebook’ta fotograf ile metin arasindaki en biiyilik fark metne gore
fotografin daha ¢ok sanal gercegi yansitmasidir. Ustelik paylasilan fotografa birgok kisi

etiketlenebiliyor bununla birlikte etiketlenen kisilerle de etkilesim saglanabiliyor.

Duvar Bilgiler | Fotograflar Kutular

Profil Resmind Yikie

Bil g sayvarnndan bir @orintl dosyas sec (en Fads 4MB)

Br dosya yibleyerek by resrd dagema hablena sahp oidudunuzu ve Harret Koplsers hld etredidineg beyan
TG Olyorsuag

iptal

Sekil 4: Facebook’ta Fotograf Paylagsma Goriintiisii

Bir fotograf ile mesaj verirken ¢ok farkli okumalar yapilabilir. Engin (2006)’
Fotografi yorumlayan kisinin sahip oldugu kiiltiirel yapi, fotograftan {irettigi anlami da
belirleyecek, baska bir izleyicinin yorumundan farklilastiracaktir. Aymi fotograf uzak
dogu kiiltiirlinde, bat1 kiiltiiriinde, Arap kiiltiirlinde farkli anlamlandirmalara neden
olabilir. Hatta ayni1 toplum igerisinde farkli yasam hikayelerine sahip kisiler arasinda
bile kiiltiirel farkliliklar yorumlar1 farkhilagtirir (Engin, 2006). Fotografin bu genis
yelpazesi bize Facebook tizerinde ne kadar giicli oldugunu gosterir. Farkli karakter
analizleri yapilabilir. Ornegin, Eger bir erkek kullanici sikic bir profil resmine sahipse
mesela takim elbiseli, onun sikict biri oldugu anlamina gelmeyebilir. Belki de sadece,
patronunu “arkadas” listesine katmak istiyor. Kisacas1 kadinlara degil, kariyerine

oynuyor olabilir.
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Teknolojinin gelismesiyle artan iletisimin giicii, fotograf yayini ile Facebook’ta
kullanicilara avantaj ve dezavantaj getirmistir. Facebook profil sayfasina yiiklenen
fotograflar, karakterinizi, yasam tarzinizi yansitir. Gergekte diinyanin bir diger ucundaki
kullanic1 hakkinda en ufak bir bilgiye sahip olmayan bir diger kullanici, profil
sayfasindaki fotograflari incelediginde nasil bir evde yasadiginizi, sehrinizi, arkadas
cevrenizi, kiiltiirel kimliginizi, sosyal aktivitelerinize kadar bir ¢ok bilgiyi rahatlikla
ogrenebilir. Kullanicilar Facebook’un bu yapist ile biitiin diinyaya gercek
kimliklerinden ¢ok farkli bir sanal kimlikle bakabiliyor. Ornegin, ekonomik biitcesi
vasat olan bir kullanici, ¢ok iinlii bir restorana gidip bir fotograf ¢ekip yayinladiginda
cevresi tizerinde bir farkindalik olusturur. Bu farkindaligin en biiyiik sebebi cevresi
tarafindan boOyle bir restorana “nasil” gidebildigidir. Bulundugu sinifin iizerinde
fotograflar sergileyebilir ya da restorana gitmese bile yanindan gecerken bir fotograf
cekip yaymlayabilir. Bir kiitliphanede poz vererek kitap okumayi pek sevmese de
cevresindekileri etkilemeyi basarabilir, entelektiiel bir goriiniim elde edebilir. Resim
sergisinde goriintli vererek sanatsal bir insan figlirii ¢izebilir. Herhangi bir sosyal
aktivitede arkadaglarla verilen pozlar ¢ok sosyal bir yasam tarzina sahip oldugu
izlenimini verebilir. Meslegi itibariyle seyahat etme olasilig1 hi¢ olmasa da nadir de olsa

ucakta goriintli vererek sosyal statiisiinii artirabilir.

Uyar 2013’e gore, sosyal medyada fotografin dikkat cekiciliginin yazidan daha
etkili oldugu ¢esitli calismalar ve istatistiklerle gosterilmistir. Pek cogumuz kendi
deneyimlerimizden de zaten bunu anlayabiliyoruz ve bundan olsa gerek insanlar,
sirketler ve hayran toplama amagli agilmis sayfalar da fotograf paylagmay1 seviyorlar

(Uyar, 2013).

Paylagilan fotograflar genellikle birbirinin aynisidir. Kisilerin yiiziindeki sahte
giilimseme birazdan Facebook’ta paylasilacak olmanin beklentisini tasir niteliktedir. O
fotograf i¢in bir ¢aba sarf edilmedigi, her seyin dogal oldugu goriintiisii veriliyor. Ama
bundan ¢ok degil 15-20 yi1l 6nce arkadas grubu fotograflariyla karsilastirildiginda fark
kolayca goriilebiliyor. Bugiin ise tam tersidir. Herkes kendi gururunun en fazla
oksanacag1 fotografi yaymliyor. Ustelik paylasmadigi siirece arkadaslarla fotograf
cektirmenin de anlami kalmamig anlasilabiliyor. Bu da Facebook’ta fotograf

paylasmanin suandaki dramatik boyutudur.
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Kullanicinin profil fotografini yargilamadan once, onun ‘Facebook’u ne igin
kullandigini1 g6z oniine almak gerekiyor. Bazilar1 is amacli, bazilar1 eglence, bazilar1 da
eski dostlariyla iletisimde olabilmek i¢in kullanir. Ancak fiziksel yapist itibariyle
Facebook 0n yargiyr bilinyesinde barindan bir yapiya sahiptir. Facebook fotograf
uygulamasiyla, dostlar ile gidilen bir tatil, arkadaslarla yapilan bir yemek organizasyonu
veya yilsonu partisi i¢in bir fotograf albiimii olusturulabilir. Facebook’ta yapilan
fotograf paylasimlarindan ziyade kullanicinin ne yaptigini insanlara gdstermek daha
onemli hale geliyor. Facebook kullanicilarinin bu tutumu gergek hayatta hayal ettigi,
gerceklesmesi uzun zaman alabilecegi davraniglart bir iki fotograf karesi ile
gerceklestirme umuduyla iligkilidir. Emek harcamadan kisa yoldan ideallerine Facebook

ile kavusma arzusu sahte de olsa sinif atlamasina vesile olabiliyor.

Bir diger sigrama mekanizmas1 “Yer Bildirimi**” (Sekil 5). Facebook'ta nerede
oldugunuzu bildirebildiginiz, yanindaki arkadaglarini etiketleyebildigin, bulundugun
alandan aninda fotograf paylasabildigin ve firsatlar1 yakalayabildigin uygulamanin
adidir. Yer Bildirimi yapmak i¢in Facebook’ta durum paylasma kisminda bastan ikinci
olan butona, “Gonderiye konum bolgesi ekle” isimli butona tiklamalisiniz. Sonrasinda
nerede oldugunuzu yazmali ve Yer Bildirimi 6zelligini basarili bir sekilde kullanarak
Facebook’ta yer bildirimi yapabilirsiniz. Facebook bu 6zellik ile hi¢bir programa ve
uygulamaya gereksinim duymamayi saglayarak, tamamen kendisinin icerisinde olan bu
Ozellik sayesinde yer bildirimi yapmay1 olduk¢a kolay basit ve hizli bir islem haline

doniistirmiistiir.

* Facebook’ta bulunuldugu yerin haritada isaretlenme durumu.
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Sekil 5: Facebook’ta Mobil Yer Bildirimi Goriintiileri

Facebook’ta anlamli konugmalar yerine ylizeysel aligverislerin oldugu bir aractir.
Herhangi birine yardim etmeye calismak ya da soru sormak hos karsilanmayabilir.
Facebook’ta arzu edilen tek sey kabul gormektir. Bu acidan bakildiginda sosyal
paylasim siteleri sosyal ayirim siteleri gibidir. Iki kisi nadiren birbirleriyle samimi bir
iligki kurma, yakinlasma veya baglari giiclendirme arzusuyla arkadas olabilir. Buradaki
amac cevreye sosyal statii pozu vermek ve kendini gercekte oldugundan biiyiik
gostermektir. Facebook’ta kapici, tuvalet temizleyicisi, manikiircii, ¢opcii, odact gibi
meslek sahibi insanlara ¢ok nadir rastlarsiniz. Genellikle profillere yazilan isler de
havalidir. Ge¢imini sagladigi bir iste calistigim1 sdyleyen gercekei insanlari gérmek
oldukca zordur. Kullanicilar hayatlarinin ve kisiliklerinin sadece goriinmesini ve
bilinmesini istedikleri yonlerini gosterirler. Herkesin davranist “Hey Bakin Burada Ben
de Varim!” diye ¢evresine seslenmektir aslinda. Diislince sekilleri birkac¢ ana frekansta

toplanir.

Facebook’ta yer bildirimi kendisini farkli bir sosyal sinifta gésterme ¢abasinin
en ¢ok kullanildig1 uygulamadir. Bu uygulamanin en kotii yani ise, firsat¢ilara aleni bir
sekilde yardimci olabilmesidir. Ornegin, dzellikle yaz aylarinda evinizden uzak bir tatil
bolgesinde yer bildirimi yaparak ‘... ile birlikte falan tatil kdyiinde’ iletisi ile firsatcilara
evinizin bos oldugunun duyurusunu kendi elinizle yapabilirsiniz. Bu durum daha da

tehlikeli boyutlara varabilmektedir.
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Bu konudaki genel kani tatillerde 6zellikle de evden uzak bulunulan yerlerde yer
bildirimlerinin yapilmamasidir. Sosyal statii kazanmak i¢in kullanilan uygulamalar

avantajin yaninda dezavantajini da getiriyor.

Facebook’ta olugan sinif statiisiiniin gegcmis donemlerdeki sinif yapilart ve sinif
atlama mekanizmalar ile kiyaslandiginda; ozellikle kast sistemi ile bir karsilastirma
yapildiginda biiylik bir ugurum oldugu asikardir. Bu durum sosyal medya da basit bir
sekilde fotograf paylasarak, yer bildirimi yaparak veya metin yazarak olabilmektedir.
Oysaki gegmis sinif yapilart 6zellikle kapali sistemler de gecis miimkiin degildir. Fakir
dogduysan fakir Oliir, zengin dogduysan zengin Oliirsiin hatta kast dis1 iliski bile
kuramazsiniz. Kapitalist sistemde de smif atlama mekanizmasi sadece bir yetiyle
olmamaktadir. Ornegin, cok zengin olabilirsiniz ancak kiiltiirlii ve bilgili olabilmeniz
icin bu konuda yeni beceriler kazanilmasi gerekmektedir. Emek ve caba gerektiren bir
yapist bulunmaktadir. Ancak gozetlenen ve gozetleyen yapisiyla Facebook’ta durum
boyle degildir. Sosyal statiiyli, simf atlamayr kullanicilarina esit firsatta dagitan
Facebook’ta kazanimlar bireyin becerisine birakilmistir. Her iletiyi firsata gevirebilen,
her yer bildirimi ve fotograf paylasmayr dogru zaman ve dogru yerlerde aktaran
kullanicilar sahte de olsa ¢ok biiylik kazanimlar elde edebilir. Bu kazanimlar gecici
olmakla birlikte uzun soluklu degillerdir. Kapitalist sistemde, hayatinda 6zenip de
yapmaya firsat bulamadigi ya da Oyle bir 06zelligi-becerisi olmayan bireylerin
Facebook’un smif atlama mekanizmasindan en ¢ok faydalanan kullanicilar oldugu
sdylenebilir. Insanlar hayatlarina ilmek ilmek dokuyarak, emek vererek kazandirdiklari
sosyal statiilerini bulunduklar1 diizen i¢inde uzun soluklu olarak siirdiirebilirler. Ancak
sanal benlikle olusturulan sosyal statiiler belli bir siire varligin1 gosterebilir, daha sonra
bu goriiniim ortadan kalkabilir. Bir¢ok zaman sanal ile gergek arasindaki kirmizi

cizgilerin soluklastig1 gézlemlenmektedir.

3.3 Sosyal Medyada Facebook Uzerinden Sahte Siif Olusumu ve Simf

Atlama Analizi

3.3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada amag, sosyal medya kullanicilarinin Facebook {izerinden
olusturduklar1 sahte simif ve smif atlama yapisini saptamak ve bu agida bircok

degerlendirmelerde bulunarak sonuca ulagsmaktir. Arastirma siireci kapsaminda
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arastirmanin amaci, onemi, varsayimlari, hipotezleri, sinirliliklari, kullanilan yontem,
calisma evreni ve orneklem®, veri toplama aracinin gelistirilmesi, uygulanmasi ve
¢cOziimlenmesi ve sonuglar1 detayli bir bicimde agiklanmaktadir. Teorik anlamda ele
aliman konuya yonelik yapilan arastirma hakkinda bilgi verilmektedir. Arastirma
sonucunda elde edilen bulgulara gore arastirmaya iliskin bir sonug¢ ortaya
konulmaktadir. Bu arastirmayla belli yas araligindaki sosyal medya kullanicilarinin
demografik ozellikleri genel olarak ortaya konulmustur. Sonrasinda sosyal medya
kullanicilarina yoneltilen sorularla Facebook iizerinden olusturulan sanal benlik ile

sahte sinif olusumu ve sinif atlama mekanizmasi tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Arastirmanin  varsayimlart ve hipotezleri dogrultusunda, sosyal medya
kullanicilarinin Facebook iizerinden sahte sinif olusturmasi ve sinif atlamalari {izerine
yapilan ankette yer alan onermeler, sz konusu Facebook’un sinif atlamada bir arag
olarak kullanilmasimi ortaya koymak icin yeterlidir. Segilen arastirma yontemi,
arastirmanin amacina, konusuna ve sorularin ¢éziimiine uygundur. Anket katilimcilari
sosyal medyada Facebook {izerinden sahte smif olusumunu ve smf atlama

mekanizmasini belirlemek i¢in yeterli sayidadir.

Hipotez 1: Facebook’ta paylasilan fotograflar ve yer bildirimleri, ger¢ekte olan

yasantinin iizerinde bir goriintli vermekle iligkilidir.

Hipotez 2: Sinif sistemlerinde gecislerin zorlugu hatta bazi sinif sistemlerinde
gecislerin imkansiz oldugu gerceginin yaninda Facebook ¢ok kolay bir smif atlama

mekanizmasidir.

Hipotez 3: Facebook’ta sahte simif yapisim1 hazirlayan en Onemli unsur

gozetlenen ve gozetleyen bir yapiya sahip oldugudur.

Arastirma sonuglart anketin gergeklestirildigi sosyal medya kullanicilarinin
anketi yapildig1 zamandaki sosyal medya ve Facebook’a bagl algilar1 gostermektedir.
Ankette olusturulan verilerin giivenilirligi ve gegerliligi, veri toplamada kullanilan bu
teknigin becerileri ile smirli kalmaktadir. Arastirma verilerinin anket yonetimi ile
toplanabilmis olmas1 miilakat, gbézlem gibi tekniklerin anket icinde olmamasi

aragtirmanin bir diger sinirliligini olusturmaktadir.

% [statistikte belirli bir yigindan alinan kiimeyi ifade eder.
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Ankette ana kiitle olarak 18-29 yas aralifindaki iiniversite 6grencileri lizerinden

yorumlar yapilmasi bir baska siirlilig1 olusturmaktadir.

Aragtirma yontemi olarak, ¢alismanin evreni ve drneklemi veri toplama aracinin
gelistirilmesi, veri toplama aracinin uygulanabilmesi, verilerin ¢oziimlenmesine bagl
bilgiler bulunmaktadir. Arastirma, niteliksel ve ozellikle verilerin sayisal degerlere
dokiilerek daha net sonuglarin elde edilmesine yonelik niceliksel bir arastirmayi
kapsamaktadir. Sosyal medya ve Ozellikle Facebook kullanicilarina yonelik bu
calismada tarama modeli esas almmustir. Ogrencilere uygulanan anket araciligiyla
veriler toplanmis ve bu verilerin degerlendirilmesinde frekans analizi ile tek yonli

varyans®' analizi (One Way ANOVA) kullanilmistir.

Calisma evreni ve drnekleminde; Ana kiitlesini 18-29 yas grubundaki tiniversite
ogrencileri olusturmakla birlikte iist demografilere de yer verilen arastirmada, sosyal
medyay1 ve 6zellikle Facebook’u kullanan 350 kisi 6rneklem olarak se¢ilmistir. 350
kisinin tamami anket sorularinin hepsini ya da biiyiik bir kismin isaretlemistir. Boylece

350 anket degerlendirmeye alinmistir.

Arastirma i¢in olmasi gereken verilere ulasabilmek admma anket yoOntemi
kullanilmistir. Aragtirmanin ilk boliimiinde kullanicilarin kisisel verilerine ulagilmaya
caligtlmigtir. Daha sonraki boliimde internet ve sosyal medya kullanimi ile ilgili
birtakim verilere ulagilmaya c¢alisilmistir. Anketin son kisimlarinda ise kullanicilarin
Facebook kullanarak sosyal hayatlarinda neler degistigi, statiilerinde herhangi bir
degisiklik olup olmadigi, Facebook’u bir statii atlama aracit olarak kabul edip
etmedikleri Ustii kapali sorularla saptanmaya c¢alisgilmigtir. Anket formunda, ilk
sorulardan olarak yasiniz sorusu agik uclu®® olarak sorulmustur. Diger sorular kapali
uclu™ olarak sorulmustur. Toplam 30 sorudan 1°1 agik, kalan 29 soru kapali1 uglu olarak
sorulmustur. “Asagidaki ifadeler ne siklikla sizin simdiki durumunuza uygun?” sorusu

matris soru sekli olarak sorulmustur. Anket sonucundan c¢ikan verilen bilgisayar

3! Olasilik kuramu ve istatistik bilim dallarinda varyans bir rassal degisken, bir olasilik dagilimi veya
orneklem icin istatistiksel yayilimin, miimkiin biitiin degerlerin beklenen deger veya ortalamadan
uzakliklarinin karelerinin ortalamasi seklinde bulunan bir dl¢iidiir.

*2 Sorunun cevabina herhangi bir segenek sunmadan.

3 Sorunun cevabimin segeneklerle sirli olma durumu.
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ortaminda, SPSS™ paket programi paket programi ile &l¢iimlendirilerek
degerlendirilmistir. Sosyal medya kullanicilarinin verdikleri cevaplar iizerinden frekans
analizi ile, sosyal medyada Facebook lizerinden sahte sinif olusumu ve sinif atlama

mekanizmasin yapisit hakkinda goriisler ortaya konulmustur.
3.3.2. Arastirmanin Bulgulari ve Degerlendirilmesi
3.3.2.1. Kisisel Veriler ve Degerlendirilmesi

Asagidaki anket sonuglarina iligkin veriler, 350 kisiye uygulanan anket
sorularindan elde edilen yanitlar1 kapsamaktadir. Anket katilimcilariin cinsiyete gore
dagiliminda (Tablo 2) erkeklerin kadinlara oranla daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu

oran erkeklerde %64, kadinlarda %35 tir.

Tablo. 2. Cinsiyete gore Dagilim

Cinsiyetiniz?

Cevap| Topla

Orani m

Cevap

Kiz [ | | 35.53 124
%

Erkek [ | | 64.47 225
%

Toplam Cevaplar| 349

Arastirmaya katilanlarin yaglarina gore dagilimi incelendiginde (Tablo 3)
orneklem yas gurubu ortalamasmin 18’den baslayarak arttigi goriilmektedir. Orneklem
grubun %16,62’s1 18-23, %21,49°’u 23-26, %14,33’i 26-29 vyaslar1 arasindadir.
%47,56’s1 29 ve Ustiindiir.

** SPSS bilgisayar programi (ingilizce agilmiyla: Statistical Package for the Social Sciences), ilk siiriimii
1968 yilinda piyasaya verilmis istatistiksel analize yonelik bir bilgisayar programudir.
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Tablo. 3. Yas’a gore Dagilim

Yasiniz

Cevap| Toplam

Orani| Cevap

18-23 || [l 16.62% 58
23-26 || | 21.49% 75
26-29 || || 14.33% 50
29-Ustii || || 47.56% 166
Toplam Cevaplar 349

Arastirmaya katilanlarin egitim durumlarina bakildiginda (Tablo 4) c¢ok biiyiik
bir oranla iiniversite mezunu oldugu goriilmektedir. Bu durum arastirmanin
neticelenmesinde ¢ok onemli bir yere sahiptir. Katilimcilarin %76,86’°s1 264 kisi olarak
tiniversite mezunudur. %20,4’i4 71 kisi lise mezunu, %3,16’s1 11 kisi ortaokul ve

%0,57’s1 2 kisi ilkokul mezunu oldugu goriilmektedir.

Tablo. 4. Ogrenim Durumuna gore Dagilim

Ogrenim Durumunuz?

Cevap | Toplam

Orani| Cevap

Ik Okul || 0.57% 2

Orta Okul |[_ 3.16% 11

Lise | 20.4% 71

Universit |[ 75.86% 264
e

Toplam Cevaplar 348

Arastirmaya katilanlarin ¢aligma durumlarma bakildiginda (Tablo 5) biiyiik
cogunlugunun calistigr saptanmistir. Katilimeilarin %67,25°1 232 kisi calistigini ifade
ederken, %32.75°1 113 kisi ise ¢calismadigini belirtmistir.
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Tablo. 5. Calisma Durumuna gore Dagilim

Calisma Durumunuz?

Cevap | Topla

Orani m

Cevap

Calismiyorum |[ 32.75% 113
Calistyorum l 67.25% 232

Toplam Cevaplar 345

Katilimcilarin barinma durumlart incelendiginde (Tablo 6) 6rneklem grubun yas
ortalamasi bazinda ortaya biiylik cogunlugun ailesi ile birlikte yasadig: ortaya cikiyor.
Arastirmaya gore %82,03’1i ailesiyle yasarken, %10,43’ii tek basina, %7,54’de 6grenci

evinde yasamaktadir.

Tablo. 6. Barinma Durumuna gére Dagilim

Barmmma Durumunuz?

Cevap | Toplam

Orani Cevap

Ailemle [ | 182.03% 283
Tek Basima | ] 110.43% 36
Ogrenci Evi = | | 7.54% 26
Toplam Cevaplar 345

Arastirmaya katilanlarin sosyal hayatlarinda dernek, vakif ya da herhangi bir
topluluga aktif olarak katilip katilmadiklari soruldugunda (Tablo 7) hayir diyenlerin
cogunlukta olmasi meselenin sosyolojik boyutuna katki saglamistir. Facebook’ta
olusturulan topluluklara {iye olmak i¢in herhangi bir gereksinime gerek duyulmuyor.
Ancak gercek hayatta bunun i¢in caba sarf etmek gerekiyor. Ankette herhangi bir
topluluga ya da dernege, vakfa vb. aktif olarak katiliyorum diyenlerin oran1 %31,7.

Hayr aktif olarak katilmiyorum diyenlerin orani ise %68,3.

75



Tablo. 7. Sosyal Topluluklara Katilim

Herhangi bir topluluga ya da dernek, vakif vb. aktif olarak katiliyor

musunuz?
Cevap | Topla
Orani m
Cevap
Evet || | 131.7% 110
Hayir || | |68.3% 237
Toplam Cevaplar 347

Sosyal medya kullanicilarina yapilan arastirmada (Tablo 8) aylik ortalama gelir
diizeyi 500-1000 TL arasi olan kisi sayist %27,7, 1000-2000 TL arasi kisi sayisi
%30,46, 2000-3000 TL aras1 %25 ve 3000 TL ve isti %21,84 olarak saptanmustir.

Katilimcilarin en ¢ok 1000-2000 TL geliri oldugu anlasilmistir.

Tablo. 8. Sosyal Topluluklara Katilim

Aylik Ortalama Gelir Diizeyiniz

Cevap| Toplam
Oran1| Cevap
500-1000 | . 22.7% 79
1000-2000 [ | 30.46% 106
2000-3000 I | 25% 87
3000-Ustii I | | 21.84% 76

Toplam Cevaplar 348

Yapilan arastirmada katilimcilarin iliski durumlar1 sorulmus (Tablo 9) ve 6zel

hayatinda bir iliski durumunun oldugunu ifade edilmistir. Arastirma sonuglarina gore

%69,59’u evet iliski yasadigim bir arkadasim var derken, %30,41° hayir demistir.
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Tablo. 9. iliski Durumlarina Goére Dagilim

Duygusal iliski yasadigimz Kadin/Erkek arkadasiniz var mi?

Cevap| Toplam
Orani Cevap

Evet [ | 69.59% 238
Hayir [ 30.41% 104
Toplam Cevaplar 342

3.3.2.2. internet Kullanimina Dair Veriler ve Degerlendirilmesi

Kullanim amaglarinin saptanmaya calisildigi bu boliimde internet kullanimi ile
ilgili veriler aragtirllmigtir. Giiniimiizde internet derken 100 milyon web sitesi, 30
milyar web sayfasi, milyarlarca kayitlh kullanict ve trilyonlarca Dolar ticaretten sz
ediyoruz. Peki, bu kadar ‘hayati’ bir bilgi kaynagini hedeflerimize ulasmada ne denli
‘hizli’ kullanabiliyoruz? Internet tiim sorularimizin yanitlarmi bizlere sunuyor mu?
Aradigimiz tiim cevaplar internette mevcut mu? Az zamanda c¢ok ve biyik isler
yapmak giivenilir bilgilere hizl1 ve etkin ulasimi gerektirir. Bir bilginin kalitesi, etkinligi
ve giivenilirliginin yani sira hizliligi ile de 6l¢limlenmelidir. Kullanicilara yapilan anket
calismasinda interneti en ¢ok hangi amagla kullaniyorsunuz sorusuna (Tablo 10) haber,
sosyal medya ve diger olarak segenekler sunulmustur. Kullanicilarin verdigi cevaplarda
yar1 yartya oranla sosyal medya icin kullandiklar1 saptanmistir. Yapilan arastirmada
interneti en ¢ok haber almak i¢in kullantyorum diyenler %26,93’iken sosyal medya icin
kullantyorum diyenler ise %50,43 olarak saptanmistir. %22,64’liik kisim ise diger
secenegi isaretlemistir. Kullanicilarin bu sorudaki genel tavri sosyal medya kullanimi

lizerine olmustur.
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Tablo. 10. interneti Kullanim Amaci

interneti en ¢ok hangi amacla kullaniyorsunuz?

Cevap| Toplam
Orani| Cevap

Haber [ 26.93% 94
Sosyal Medya [ 50.43% 176
Diger [ 22.64% 79

Toplam Cevaplar 349

Internet kullanimi iizerine sorulan anket sorularindan bir digeri ise internet
basinda gegirilen siire lizerine olmustur. Yapilan arastirmada internet kullanicilarina
giinlinliziin ka¢ saatini internet basinda geciriyorsunuz sorusuna (Tablo 11) verilen
cevaplarda 1-3, 3-5 ve 5-8 frekanslar1 birbirine en yakin secenekler oldugu saptanmistir.
Internette 1-3 saat vakit gegirenlerin oram1 %29,89 olarak saptanmustir. 3-5 saat
araliginda gecirenlerin orani ise %26,72 oldugu goriilmistiir. Yine bu iki veriye yakin
olarak 5-8 saat araligindaki grup ise %22,13 olarak saptanmistir. 12-18 saat araliginda
ise biiyiikk bir azalmaya ugramis ve %3,75’lere kadar diismiistiir. 18-iistii’ne
baktigimizda %2,87 olarak goriilmiistiir. Bu durumda internet kullanicilarinin saatler

arttik¢a kullanim oraninin diistiigli agikca goriilmektedir.

Tablo. 11. Internette Gegirilen Zaman Siireleri

Giiniiniiziin ka¢ saatini internette geciriyorsunuz?

Cevap| Toplam

Orani| Cevap

1-3 [ || 29.89% 104
3-5 [ 26.72% 93
5-8 [ | 22.13% 77
8-12 [ . 14.66% 51
12-18 | " 3.74% 13
18-Ustii E | 2.87% 10
Toplam Cevaplar 348
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3.3.2.3. Sosyal Medya ve Facebook Kullannmina Dair Veriler ve

Degerlendirilmesi

Sosyal medya herhangi bir zaman ve mekan siirlamasinin olmadigi, tamamen
paylasimin esas oldugu bir iletisim seklidir. Bu platformda insanlarin sorun ve
sikintilarina cevap verir ardindan da eger varsa kendi sorun ve sorularinizi
iletebilirsiniz. Bu sebepten dolay1r sosyal medya illegal egitim sekillerinden biridir.
Sosyal medya ve Facebook kullanimina dair yapilan arastirmada kullanicilara sosyal
aglart kullanip kullanmadiklar1 konusunda sorular sorulmustur. Arastirmada (Tablo 12)
aliman neticede neredeyse yiizde yiize yakini evet kullaniyorum cevabini vermistir.
Hayir, kullanmiyorum diyenlerin oran1 %4,66’iken, evet kullantyorum diyenlerin orani
ise %95,34 olarak saptanmigtir. Salt ¢ogunlugun sosyal aglari kullanmasi neticenin

irdelenmesi agisindan 6nemli olmustur.

Tablo. 12. Sosyal Aglarin Kullanimi

Sosyal aglar1 kullamyor musunuz?

Cevap| Toplam
Orani| Cevap

Evet 95.34%| 327
|
Hayir B C 4.66% 16

Toplam Cevaplar 343

Arastirmaya katilanlara sosyal medya deyince akliniza ne geliyor diye
soruldugunda verilen cevaplarda biiylik payr “paylasim” aliyor. Anketteki oranlara
baktigimizda (Tablo 13) biiyiik ¢cogunlugun verdigi cevap %36,68 paylasim. Paylasima
en yakin cevap olarak %28,65’1le iletisim oldugunu goriilmistiir. Bunun ardindan
strastyla 9%22,92 oranla anlik iletisim, %11,75 ile eglence oldugu saptanmistir. Anket
sonucunda yapilan aragtirmada sosyal medyay1 eglence unsuru olarak gdrenlerin orant

en diisiik, paylagim olarak gérenlerin orani ise oldukga fazladir.
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Tablo. 13. Sosyal Medya Denildiginde Ilk Akla Gelen Tablosu

Sosyal medya denildiginde ilk olarak aklimza ne geliyor?

Cevap | Toplam

Orani Cevap

Anlik Tletisim [ | 22.92% 80
Paylasim [ . 36.68% 128
Tletisim [ | 28.65% 100
Eglence [ . 11.75% 41
Toplam Cevaplar 349

Kullanicilarin sosyal medyay1 bir eglence aract olarak gormemeleri bakis
acilarinin ne kadar ciddi oldugunu gosteriyor. Bir paylasim araci olarak kabul gbren

Facebook, insanlara ciddi bir mekanizma oldugunu ispatlamis goriiniiyor.

Arastirmaya katilanlarin Facebook’a kag¢ yilinda iiye olduklari soruldugunda
(Tablo 14) yiiksek c¢ogunlugun 2008-2011 araliginda oldugu saptanmistir. Anket
sonuglarina gore 2012-2014 araliginda %7,72 oldugu goriliirken, 2008-2011 araliginda
%51,34 oldugu goriilmiistiir. Facebook’un kurulusunun ilk yillarina baktigimizda 2004-
2007 araliginda %40,95 oldugu anlasilmistir. Aragtirmanin neticesinde ikinci biiyiik
cogunluk olan %40,95’le kullanicilarin Facebook’u ilk yillardan itibaren takip edip

kullandiklar1 anlasiliyor.

Tablo. 14. Facebook’ta Yillara Gore Uye Dagilimi

Facebook'a kac¢ yilinda iiye oldunuz?

Cev Top

ap lam

Ora Cev

nt ap

2004-2007 [ 40.9 138
5%

2008-2011 [ 51.3 173
4%

2012-2014 [ 7.72 26
%

Toplam Cevaplar 337
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Katilimcilara Facebook’u ne amagcla kullaniyorsunuz diye soruldu(Tablo15). 6
secenekten olusan cevaplarin 5’1 agik, 1°1 kapali uglu olarak verildi. Yapilan arastirmada
en popiiler cevap arkadaslarla ilgili haber almak oldugu anlasilmistir. Arastirmadaki
oranlara bakildiginda, arkadaslarla ilgili haber almak %58,18’iken ileti paylagmak
%17,54 ileti paylasmak oldugu goriilmiistiir. Eski arkadaslar1 bulmak %6,43, Fotograf
paylagmak %35,56, yer bildiriminde bulunmak %0,58 olarak saptanmistir. %11,7 si ise

diger cevabini isaretlemistir.

Tablo. 15. Kullanicilarin Facebook’un Ne Amagla Kullanildigi Dagilimi

Facebook'u ne amacla kullaniyorsunuz?
Answer Toplam
Percent Cevap
Ileti paylasmak [ 17.54% 60
|
Fotograf | © 5.56% 19
paylasmak
Arkadaslarla ilgili [ 58.19% 199
haber almak
Eski arkadaglar [ 6.43% 22
bulmak
Yer bildiriminde [ .58% 2
bulunmak
Diger | | 11.7% 40
Toplam Cevaplar 342

Kullanicilara asagidaki ifadeler ne siklikla sizin simdiki durumunuza uygun diye
soruldu. Yapilan arastirmada (Tablo 16) insanlara Facebook hesabim oldugunu
sOylemekten gurur duyarim sorusuna verilen cevaplarda hi¢ katilmiyorum diyenler
%26,17, katilmiyorum %32,09, katiliyorum %32,71 ve Tamamen katiliyorum diyelerin
orani ise %9,03 olarak saptanmistir. Arastirma neticesinde katiliyorum ve katilmiyorum
diyenlerin oranlarinin birbirlerine ¢ok yakin oldugu goriilmiistiir. Katiltyorum diyenlerin
oran olarak az bir farkla yiiksek oldugu goriinmektedir. Facebook hesab1 kimi
kullanicilar icin gizlilik arz edebilir. Sahte smif olusumu igine giren kullanicilar
hesaplarini soylemekten geri durabilirler. Gizli tutarak sanal benliklerini siirdiirmek
isteyebilirler. Aragtirmada Facebook hesabimi sdylemekten gurur duyarim sorusuna hig
katilmiyorum ve katilmiyorum diyenlerin oranlarimin yiiksek olmasi oldukga dikkat

cekicidir.

81



Tablo. 16. Facebook Hesabin1 soylemekten Gurur Duyanlar

Asagidaki ifadeler ne siklikla sizin simdiki durumunuza uygun?

- insanlara Facebook hesabim oldugunu séylemekten gurur Cevap| Toplam
duyarim. Orani| Cevap
Hig [ 26.17% 84
Katilmiyorum
Katilmiyorum | 32.09% 103
Katiliyorum | 32.71% 105
Tamamen | 9.03% 29
Katiliyorum

Toplam Cevaplar 321

Facebook giinliik rutin yasamin bir pagasi haline geldi. Yapilan arastirmada
(Tablo 17) Facebook’un giinliik rutinimin bir pargast haline geldi sorusuna, %17,98’1
hi¢ katilmiyorum, %20,82’si katilmiyorum derken, %43,22°si katiliyorum, %17,98’1
tamamen katiliyorum dedigi saptanmistir. Arastirma sonunda evet geldi diyenlerin orani

toplam %60 civarinda oldugu anlagilmisti. Bu durumda Facebook’un Orneklem

grubunda {istiin ¢ogunlugun giinliik rutini haline geldigini anliyoruz.
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Tablo. 17. Facebook’un Giinliik Rutini Oldugunu Ifade Edenler

Asagidaki ifadeler ne siklikla sizin simdiki durumunuza uygun?
- Facebook giinliik rutinimin bir parcasi haline geldi Cevap Toplam
Orani Cevap
Hig | 17.98% 57
Katilmiyorum
Katilmiyorum || 20.82% 66
Katiliyorum | 43.22% 137
Tamamen [ 17.98% 57
Katiliyorum
Toplam Cevaplar 317

Yapilan arastirmada, bir siire Facebook’a girmedigimde kendimi gilinliik
hayattan soyutlanmis hissediyorum sorusuna verilen cevaplarda (Tablo 18) %29,21
hi¢ katilmiyorum, %33,02 katilmiyorum demesine karsin %27,3 katiliyorum,

%10,48’1 de tamamen katiliyorum demistir.

Tablo. 18. Facebook’a Girmediginde kendisini Ger¢ek Hayattan Soyutlandigini
Ifade Edenlerin Analizi

Asagidaki ifadeler ne siklikla sizin simdiki durumunuza uygun?
- Bir siire facebook'a girmedigimde kendimi giinliik Cevap | Toplam
hayattan soyutlanms hissediyorum. Orani| Cevap
Hig [ 1129.21%| 92
Katilmiyorum
Katilmiyorum || 1133.02% | 104
Katiliyorum | 1| 27.3%| 86
Tamamen [ 1110.48%| 33
Katiliyorum

Toplam Cevaplar 315
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Facebook’ta gegirilen vakitler gercek hayattan kopus ve sosyal hayata tutunusu
gosterir. Yapilan arastirmada kendimi Facebook agiin bir parcasi gibi hissediyorum
(Tablo 19) sorusuna %23,25 hi¢ katilmiyorum, %36,31 katilmiyorum derken % 30,89
katiliyorum ve %9,55°1 tamamen katiliyorum dedigi saptanmistir. Aragtirma sonucunda
kendisini Facebook’un bir pargasi gibi hissedenlerin orani hissetmeyenlerin oranindan
daha diisiik oldugu anlasilmistir. Facebook agmin bir parcasi gibi hissedenler ise
azimsanacak gibi degildir. Bu durum gergek hayata olan baglilik kadar Facebook’a da

olan bagliligin bir gostergesidir.

Tablo. 19. Facebook Aginin Pargasi1 Gibi Hissedenlerin Dagilimi

- Kendimi facebook agimin bir parcasi gibi hissediyorum. Cevap| Toplam
Oran1| Cevap
Hig [ 23.25%| 73
Katilmiyorum
Katlmiyorum || © 3631%)| 114
|

Katiliyorum | 30.89%| 97
Tamamen | 9.55%| 30
Katiliyorum

Toplam Cevaplar 314

Arastirma yapilan guruba Facebook kapanirsa iiziiliirim diye soruldugunda
(Tablo 20), %20,97 hi¢ katilmiyorum, %26,45 katilmiyorum demesine karsin % 35,48°1
katiliyorum ve %17,1° tamamen katiliyorum dedigi goriilmiistiir. Aragtirma neticesinde
Facebook’un kapanmasina {iziilenlerin oraninin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu
durum kullanicilarinin  hayatlarinda Facebook’un o6nemli bir yere sahip oldugunu
anlatmaya yetmektedir. Facebook’un kapanmasi sosyal medyada kazanilan yetilerin
bittigi anlamina geliyor. 163 kisinin iiziliirim cevabi Facebook’un hayatlarindaki

Oneme isarettir.
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Tablo. 20. Facebook’un Kapanmasima Uziilenlerin Dagilimi

Asagidaki ifadeler ne siklikla sizin simdiki durumunuza uygun?

- Facebook kapanirsa iiziiliiriim. Cevap |Toplam
Oram1 | Cevap

Hig | 20.97% 65
Katilmiyorum
Katilmiyorum | 26.45% | 82

I
Katiliyorum [ 35.48% | 110

|
Tamamen [ 17.1% 53
Katiliyorum ‘

Toplam Cevaplar 310

Facebook’un kullanicilarin sosyal hayatlarina katkisi olup olmadigi {izerine
yapilan arastirmada (Tablo 21) 6rneklem gruba, Facebook sosyal hayatimi degistirebilir
sorusuna %?26,3 hi¢ katilmiyorum, %34,42 katilmiyorum derken %30,19u katiltyorum
ve %9,09’u tamamen katiliyorum dedigi saptanmistir. Arastirma sonunda sosyal
hayatim1 degistirmez diyenlerin oram1 degistirir diyenlerin oranimna gore biraz daha
yiiksek goriinmektedir. Facebook ortaminda karsilikli ve etkilesimin yogun olabilecegi
bireysel ya da kurumsal bazda gruplar olusturulmaktadir. Dolayisiyla Facebook her
hedef kitlenin kendi beklenti, istek ve ihtiyaglarina cevap verebilmektedir. Bu durumdan

yararlanan ve yararlanmak istemeyen kullanicilar olabilir.

sosyal hayatimi degistirebilir oran1 azzimsanmayacak kadar ¢oktur.

Kullanicilarin Facebook

Tablo. 21. Facebook Sosyal Hayat1 Degistirebilir Diyenlerin Dagilimi

Asagidaki ifadeler ne siklikla sizin simdiki durumunuza uygun?
- Facebook sosyal hayatim degistirebilir. Cevap | Toplam
Oran1| Cevap
Hig [ 26.3% 81
Katilmiyorum
Katilmiyorum [ || 34.42% 106
Katiliyorum [ | 30.19% 93
Tamamen [ 9.09% 28
Katiliyorum ‘
Toplam Cevaplar 308
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Arastirmaya gore (Tablo 22) 6rneklem grubun Facebook’a giinde ortalama 5-10
dakika arasi girenlerin orant %17,51, 10-20 dakika arasi girenlerin %22,85, 20-40
dakika aras1 girenlerin %25,22, 40 dakika ve iizeri girenlerin orani ise %34,42 olarak
saptanmistir. Arastirma sonucunda kullanicilarin Facebook’ta kalma siireleri arttikga
kullanici sayisinin da arttigr belirlenmistir. Facebook’ta vakit gecirme siirelerinin
artmasi bu mecradaki hayatin ne denli 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Gergek
hayatta kanitlanmas1 gereken benlik daha ¢ok Facebook’ta kendisini gostermeye sanal
benlik ile devam etmektedir. Arastirmadaki 116 kisinin 40 dakika ve iistii Facebook

kullanim siiresi bunu kanitlar niteliktedir.

Tablo. 22. Facebook Sosyal Hayat1 Degistirebilir Diyenlerin Dagilimi

Facebook'a giinde ortalama kag¢ dakika harcarsiniz

Cevap| Toplam

Oran1| Cevap

5-10 [ | 17.51% 59
10-20 [ . 22.85% 77
20-40 | | 2522% 85
40-Ustii | ' 34.42% 116
Toplam Cevaplar 337

Orneklem gruba Facebook’ta ortalama kag arkadasmmz var diye soruldugunda
(Tablo 23), arastirma sonunda 10-50 diyenlerin oran1 %12,35, 50-100 diyenlerin orani
%15,29, 100-300 aras1 diyenlerin orani %38,53, 300 ve iistii diyenlerin orani ise %33,82
oldugun saptanmistir. Aragtirma neticesinde en ¢ok 100-300 arast Facebook arkadasi
oldugunu sdyleyen grubun orani digerlerine oranla daha fazladir. Buna en yakin oran
%33,82 ile 300 ve iistii grubu olusturdugu goriiliiyor. Facebook’ta ne kadar ¢ok
arkadasiniz varsa kendinizi gostereceginiz-ispatlayacaginiz o kadar c¢ok arkadasiniz
vardir. Facebook’ta sadece on arkadasinizin olmasi utang verici bir durum olarak kabul
ediliyor. Oysa gercek yasamda arkadas sayimiz biiylik olasalikla bu saymin bile
altindadir. Ama Facebook’ta 6nemli olan nitelik degil, nicelik. Kimin en giizel, en
basarili arkadas sayist yiiksekse basarili olan odur artik. %38,82’sinin nitelige degil

nicelige baktigini sdyleyebiliriz.
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Tablo. 23. Facebook’ta Ortalama Arkadas Dagilim1

Facebookta ortalama ka¢ arkadasimiz var?

Cevap | Toplam
Orani1| Cevap

10-50 [ S 1235%| 42
50-100 [ ' 15.29% 52
100-300 | : 38.53%| 131
300 Ustii | ' 33.82%| 115

Toplam Cevaplar 340

Facebook’ta ¢ogu insan eglencesine sahit ariyor. Bir siire sonra izleyiciler de
kendilerini modern zaman kasifi olarak gdrmeye bashyorlar. Orneklem guruba
Facebook’ta yaptiginiz yer bildirimleri size sosyal statii kazanimlar1 saglar m1 (Tablo
24) sorusuna %33,73’ evet saglar derken, %67,27’s1 hayir saglamaz dedigi goriilmiistiir.
Orneklem grup iizerinden ¢ikan genel sonuca gére Facebook’ta yer bildirimleri statii
saglamiyor. Ancak rakam olarak hi¢ de az olmayan %33,73’{i evet sosyal statii kazanimi1

saglar demistir.

Tablo. 24. Facebook’ta Yer Bildirimleri Statli Kazandirir m1 Dagilimi

Cevap| Toplam
Orani Cevap

Evet L ' 32.73% 109
|

Hayir [ 67.27% 224
I

Toplam Cevaplar 333

Yapilan arastirmada Facebook ile sosyal cevremi degistirdim (Tablo 25)
diyenlerin oran1 %23,49, hayir degistirmedim diyenlerin orant ise %76,51 dir.
%23,49’luk bir boliimiin 6rneklem gruptaki 78 kisinin sosyal g¢evresini Facebook ile

degistirdigi anlasilmistir.
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Tablo. 25. Facebook Sosyal Cevremi Degistirdi Analizi

Facebook ile sosyal cevremi degistirdim.

Cevap| Toplam

Orani Cevap

Evet [ | 23.49% 78
Hayir | l 76.51% 254
Toplam Cevaplar 332

Ormeklem gruba giinde ortalama Facebook’ta ka¢ yorum yazarsiniz sorusuna
(Tablo 26) 1-5 aras1 %48,83, 5-25 aras1 %15,5, 25 ve istii %4,09 oldugu goriilmiistiir.
Yorum sayist arttikca kisi sayisimin - diistiigli  saptanmistir.  Alinan  verilerden
Facebook’un gozetleyen ve gozetlenen bir mekanizma olmasi burada yapilan

yorumlarin ¢gok 6nemli olmadig1 vurgusu anlasiimistir.

Tablo. 26. Facebook’ta Giinde Ortalama Yorum Verileri Dagilimi

Facebook'ta giinde ortalama ka¢ yorum yazarsimz?

Cevap| Toplam

Orani Cevap

1-5 L 48.83% 167
5-25 l 15.5% 53
25 Ustii | 4.09% 14
Hayir Yazmam [ 31.58% 108
Toplam Cevaplar 342

Facebook’ta insanlarin ne hissettikleri ile alakali yorumlarina onem gosterir
misiniz sorusuna (Tablo 27) %57,61°1 evet gosteririm derken %42,39’u ise hayir

gostermem dedigi anlasgilmistir. Arastirma sonunda Facebook’ta yapilan yorumlara

Oonem gosterildigi saptanmigtir.
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Tablo. 27. Facebook’ta Insanlarin Ne Hissettigi Ile Alakali Yorumlarin Onem

Verilip Verilmedigi Analizi

Facebook'ta insanlarin ne hissettikleri ile alakali yorumlarina 6nem gosterir misiniz?

Cevap| Toplam

Orani| Cevap

Evet | | 57.61% 193
Hayir | | 42.39% 142
Toplam Cevaplar 335

Omeklem grubuna Facebook’ta sergilediginiz davranislarla gercek hayatta
sergilediginiz davranislar arasinda zitliklar oluyor mu (Tablo 28) sorusuna %20,66’s1
evet oluyor derken, %79,34’1i hayir zitliklar olmuyor dedigi anlagilmistir. Gergek hayat
ile Facebook2ta olusturulan hayat arasindaki davranis farklarini 6lgmek i¢in sorulan bu
soruda biiyiik cogunluk hayir derken %20°lik bir grup evet demistir. Bu durum facebook

ile gercek hayat arasinda insanlarda davranis farkliligi olustugunun gostergesidir.

Tablo. 28. Facebook’ta Sergilenen Davranislarla Ger¢ek Hayatta Sergilenen
Davranislar Arasinda Fark Olup Olmadig1 Analizi

Facebook'ta sergilediginiz davranislarla giinliik hayatta sergiledikleriniz arasinda zithklar
oluyor mu?

Cevap| Toplam

Oran1| Cevap

Evet : 20.66% 69
Hayir "~ 79.34% 265

|
Toplam Cevaplar 334

Benim i¢in ya oldugun gibi goriin ya da goriindiigiin gibi ol s6zii Facebook’ta
gecerli degildir sorusuna (Tablo 29) %41°1 evet derken, %59’u hayir demistir.
Aragtirmada 6rneklem grubuna gercek hayatta goriinlimiin ve felsefen Facebook’ta da
ay sekilde mi sorusuna neredeyse yariya yakini hayir cevabimi verdigi saptanmistir.
Orneklem gurubu bir 6nceki tablodan biraz daha farkli bir bakis acisiyla sorulan bu soru
da gercek durum ortaya ¢ikmistir. Facebook oldugun gibi goriinmeye ya da goriindiigiin

gibi olmaya kullanicinin davraniglari dogrultusunda acik bir mecradir.
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Tablo. 29. Ya Oldugun Gibi goriin ya da Goriindiigiin Gibi Ol S6ziiniin
Facebook’ta Gegerliligi Analizi

Benim icin "Ya oldugun gibi goriin ya da goriindiigiin gibi ol" sozii Facebook ‘ta gecerli
degildir
Cevap | Toplam
Orani| Cevap
Evet | 41% 139
Hayir [ 59% 200
Toplam Cevaplar 339

Yapilan Arastirmada kendinizi gergek hayatta mi yoksa Facebook gibi sosyal
aglarda m1 daha iyi ifade ediyorsunuz sorusuna (Tablo 30) %80,06’s1 ger¢ek hayatta
yanitin1  vermistir. %19,94’ti de sosyal aglarda oldugu goriilmistiir. Arastirma
sonucunda drneklem kullanici grubun kendisini gergek hayatta daha iyi ifade edebildigi
saptanmistir. %20’ye yakin grup ise kendilerini sosyal aglarda daha iyi ifade edebildigi
yanitim1  vererek Facebook gibi sosyal aglarin kullanicilara kendilerini ifade

edebilecekleri bir mecra oldugunu gostermistir.

Tablo. 30. Kullanicilarin Kendilerini Nerede Daha lyi ifade Ettikleri Analizi

Kendinizi gercek hayatta m yoksa Facebook gibi sosyal aglarda m1 daha iyi ifade
edebiliyor sunuz?

Cevap| Topla

Oran m

Cevap

Gergek Hayat [ | 80.06%| 273
Sosyal Aglar | | 19.94%| 68
Toplam Cevaplar 341

Orneklem gruba yapilan arastirmada (Tablo 31) Facebook’ta yapilan bir
paylasimi alint1 yaparken, %39,76°s1 verdigi mesaj ruh halimi yansitir. Kimin ne i¢in
yazdigr Onemli olmadigini ifade etmistir. %42,43°4 alinti oldugunu kesinlikle
paylasirim, %17,8’1 ise alintt oldugunu paylagsmaya gerek duymadigini gdstermistir.
Arastirmada alint1 oldugunu paylasirim cevabi 6n plandadir. Ancak %39,76’lik grup ise

verdigi mesaj ruh halimi yansitir kimin ne igin yazdigi Onemli degildir diyerek
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mesajlarin kime ne amagla yazilirsa yazilsin ben kendime cevirir kullanirim ifadesi

anlagilmistir.
Tablo. 31. Kullanicilarin Facebook’ta Yaptig1 Alint1 Veri Analizi
Facebook'da yapilan bir paylasim alint1 yaparken
Cevap| Toplam
Orani| Cevap
Verdigi mesaj ruh halimi yansitir kimin ne || 39.76% 134
icin yazdigi/yaptig1 benim i¢in dnemli
degildir.
Alint1 oldugunu kesinlikle paylasirim. [ 42.43% 143
Alint1 oldugunu paylasmaya gerek duymam | 17.8% 60
Toplam Cevaplar 337

Arkadaslariniza verdiginiz 6nem herhangi bir Facebook paylasimiyla degisiklige
ugruyor mu sorusuna (Tablo 32) %40,12’si evet degisiklige ugruyor derken %59,58’i
hayir herhangi bir degisiklige ugramadigini ifade etmistir. Degisiklige ugradigini ifade
edenlerin sayist da oldukca fazladir. Arastirma sonuclarina gore kullanicilar Facebook’ta
arkadas listesine aldig1 kisileri hoslanmadigr paylasimlar yaptiginda deger
kaybedebiliyor. Bunun yayinda deger de kazanabilmektedir. Facebook’ta bilgi ve
becerinizin iizerinde paylasimlar yaptigimizda farkli bir deger yapisina sahip olabildigi

anlagilmaktadir

Tablo. 32. Arkadasa Verilen Degerin Facebook Paylasimiyla Degerlendirilme
Analizi.

Arkadaslarimza verdiginiz deger herhangi bir Facebook paylasimiyla bir degisiklige
ugrayabiliyor mu?

Cevap | Toplam
Oran1| Cevap

Evet [ ‘ 40.42% 135
Hayir I | 59.58% 199

Toplam Cevaplar 334
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Facebook’ta yaptig1 bir paylasim yiiziinden arkadasinizi siler misiniz sorusuna
(Tablo 33) 9%48,08 evet silerim derken, %51,92’s1 hayir silmem dedigi saptanmistir.
Arastirma sonucunda kullanicilarin arkadas listelerine katip daha sonra bir paylasim
yiiziinden silebilecegini ifade edenler biiyiikk ¢ogunlukta goriilmektedir. Bu durum da
Facebook paylagimlarinin ne denli 6nemli oldugu anlasilmaktadir. Facebook’ta
kazanilan arkadasliklarda herhangi bir emek ve c¢aba istemediginden kullanicilarin

gormek istemedigi bir paylasim yiiziinden bir arkadasini silmesi de ¢cok kolaydir.

Tablo. 33. Facebook’ta Paylasim Yiiziinden Arkadagin1 Silme Analizi

Facebook'ta bir paylasim yiiziinden arkadasimzi siler misiniz?

Cevap| Toplam
Orani| Cevap

Evet | 48.08% 163
T

Hayir [ 51.92% 176
I

Toplam Cevaplar 339

Yapilan aragtirmada Facebook’ta arkadaslarinizin yer bildirimlerine bakarak
sosyal hayatlariyla ilgili konumlandirma yapar misiniz sorusuna (Tablo 34) %52,82’si
evet derken %47,18’1 hayir bir konumlandirma yapmam dedigi anlasilmistir. Arastirma
neticesinde Facebook kullanicilarin arkadaslarinin yaptigi yer bildirimleriyle onlarin
sosyal hayatlarina yeni bir konumlandirma yaptig1 anlagilmaktadir. Facebook’ta yer
bildirimleri uygulamasinin sosyal statii kazanimi saglayan bir mekanizma oldugu
anlasiliyor. Insanlar1 farkli simiflara sokabilen ya da gikarabilen yer bildirim uygulamasi

orneklem grubunun i¢inde de kendini ispatladigini goriiyoruz.

Tablo. 34. Facebook’ta Yer Bildirimlerine Bakarak Sosyal Konumlandirma
Analizi

Facebook'da arkadaslarimizin yer bildirimlerine bakarak sosyal hayatlariyla ilgili bir
konumlandirma yapar misimiz?

Cevap| Toplam Cevap

Orani
Evet L | 52.82% 178
Hayir | | 47.18% 159
Toplam Cevaplar 337
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Yapilan arastirmada Facebook’ta yaptiginiz paylagimlar sayesinde toplumda
sayginlhiginizin arttigini diislinliyor mususunuz (Tablo 35) sorusuna, %26,25° evet
artigin  diistiniiyorum derken %73,75° hayir arttigin1 - diisgtinmiiyorum  dedigi
anlagilmistir. Arastirma neticesinde Facebook’ta herhangi bir paylagimla saygmliginin
artacagimn diisiinen %26,25’lik orneklem grubu vardir. Bu durum Facebook’ta bir
paylasimla sosyal saygmligmin artacagina olan inanglarinin var oldugunu

gostermektedir.

Tablo. 35. Facebook’ta Yapilan Paylasimlarla Toplumda Sayginligin Artacagi

Analizi
Facebook'da yaptiimiz paylasimlar sayesinde toplumda sayginh@immzin arttigini diisiinityor musunuz?
Cevap| Toplam Cevap
Orani
Evet [ : 26.25% 89
Hayrr || | 73.75% 250
Toplam Cevaplar 339

3.3.2.4. Sosyal Medya ve Facebook Kullanimda Karsilastirmah Veriler ve

Degerlendirilmesi

Aylik ortalama gelir diizeyi ile interneti en ¢ok hangi amagla kullaniyorsunuz
(Tablo 36) arasinda yapilan karsilastirmali aragtirmada 500-1000 TL frekansindakilerin
secimi %26,14 olarak sosyal medya oldugu goriilmektedir. 1000-2000 TL’de %36,71 ile
diger oldugu goriilmektedir. 2000-3000 TL frekansinda %34,04 ile haber amacli oldugu
anlasilmaktadir. 3000 ve iistii frekansinda haber, sosyal medya ve diger se¢eneklerinin
birbirlerine olduk¢a yakin oranlarda olmasi dikkat ¢ekicidir. 3000 ve istii frekansinda
diger amaglar oranla daha fazladir. Aylik ortalama gelir diizeyine gore bakildiginda gelir
diizeyinde artis varken sosyal medya amacinda diisiis oldugu saptamistir. Orneklem

grubunda sosyal medya en ¢ok 1000-2000 frekansinda amag edinildigi anlagilmaktadir.
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Tablo. 36. Aylik Ortalama Gelir Diizeyi ile Internetin Hangi Amacla Kullanildig1

Analizi

I Aylik Ortalama Gelir Diizeyiniz

Interneti en ¢ok hangi amacla kullantyorsunuz

NIV 1.06% (1)
500-1000
1000-2000

1000510100
3000-Ustii

0% (0)

0% (0)

100% (1)

15.96% (15)

26.14% (46)

22.78% (18)

0% (0)

27.66% (26)

28.98% (51)

36.71% (29)

0% (0)

34.04% (32)

23.86% (42)

16.46% (13)

0% (0)

21.28% (20)

21.02% (37)

24.05% (19)

0% (0)
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Aylik ortalama gelir diizeyi ile Facebook’u ne amagla kullaniyorsunuz (Tablo
37) arasinda yapilan analizde 500-1000 TL frekansinda en ¢ok %30 ileti paylasmak
oldugu anlasilmaktadir. 1000-2000 TL frekansinda %47,37 fotograf paylasmak, 2000-
3000 TL frekansinda %31,67 ileti paylasmak, 3000 —Ustii %36,36 eski arkadaslari
bulmak oldugu saptanmistir. Arastirmada ekonomik durum arttikca sosyal mesaj
kaygisinda azalmalar tespit edilmistir. Ileti paylasma ve fotograf paylagsmanim yerini

eski arkadaslar1 bulmak oldugu anlagilmastir.

Tablo. 37. Aylik Ortalama Gelir Diizeyi ile Facebook’un Hangi Amagla
Kullanildig1 Analizi

Aylik Ortalama Gelir Diizeyiniz
Facebook'u ne amagla kullaniyorsunuz?

Not
answered

500-1000

0% (0) 0% (0) [5% (1) (0% (0) [0% (0) 12.5% (1)

15.79%
3
47.37%
(€]
5.26%
@
31.58%
(6)

60 19

30% (18) 20.1%

(40)

28.14%
(56)

27.64%
(55

23.62%
(47)

199

22.73%
®)
22.73%
o)
18.18%
“)
36.36%
®)
22 2 8

50% (1) 12.5% (1)

1000-
2000

2000-
3000

3000-
Ustii

18.33%
(11)
31.67%
(19)

20% (12)

50% (1) 37.5% (3)

0% (0) 25% (2)

0% (0)

12.5% (1)
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Aylik ortalama gelir diizeyi ile Facebook’ta yaptigmiz yer bildirimleri size
sosyal statli kazanimlar1 saglar m1 (Tablo 38) arasindaki karsilastirmada, 500-1000 TL
frekansindakilerin %28,44°1i evet sosyal statii kazanimlar1 saglar dedigi gorlilmiistiir.
1000-2000 TL frekansinda %30,28 yine evet saglar dedigi anlagilmistir. 2000-3000 TL
frekansinda %26,79 hayir derken %22,02°si evet demistir. 3000 ve iistii frekansinda
%23,21 hayir saglamaz derken %18,35°1 evet saglar demistir. Arastirma neticesinde
2000-3000 TL frekansina kadar sosyal statii kazanimlari saglar derken, ekonomik

durum arttik¢a hayir saglamaz ivmesine girdigi anlagilmistir.

Tablo. 38. Aylik Ortalama Gelir Diizeyi ile Facebook’ta Yapilan Yer Bildirimleri
Sosyal Statii Kazandirir Analizi

Aylik Ortalama Gelir Diizeyiniz
Facebook’ta yaptiginiz yer bildirimleri size sosyal statii kazanimlari saglar mi1?

Not answered 92% (1) 0% (0) 5.88% (1)
500-1000 28.44% (31) 20.54% (46) 11.76% (2)

1000-2000 30.28% (33) 29.46% (66) 41.18% (7)

2000-3000 22.02% (24) 26.79% (60) 17.65% (3)

3000-Ustii 18.35% (20) 23.21% (52) 23.53% (4)
109 224 17

Aylik ortalama gelir diizeyi ile Facebook ile sosyal ¢evremi degistirdim (Tablo
39) arasindaki analizde, 500-1000 TL frekans1 % 26 evet degistirdim derken %21 hayir
degistirmedim dedigi anlasilmistir. 1000-2000 TL frekansinda oranlarin birbirine ¢ok
yakin olduklar1 anlagiliyor. %30,77 evet derken %30,71’inin hayir degistirmedim
dedigini saptamaktadir. 2000-3000 TL frekansinda da oranlar ¢ok yakin olmakla birlikte
%24,36 degistirdim, %24,8 hayir degistirmedim demistir. 3000- {istii frekansinda
%22,83 hayir degistirmedim orani ile degisiklik gostermistir. %16, 67 evet degistirdim

olarak saptanmustir.
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Tablo. 39. Aylik Ortalama Gelir Diizeyi ile Facebook’la Sosyal Cevremi

Degistirdim Analizi

l Aylik Ortalama Gelir Diizeyiniz

Facebook ile sosyal ¢gevremi degistirdim

1.28% (1)

0% (0)

5.56% (1)

26.92% (21)

21.65% (55)

16.67% (3)

30.77% (24)

30.71% (78)

22.22% (4)

24.36% (19)

24.8% (63)

27.78% (5)

16.67% (13)

22.83% (58)

27.78% (5)

78

254

18

Gelir diizeyindeki artis ile “Facebook’ta” sosyal c¢evrenin degisime olan
ihtiyacin azaldig1 goriilmektedir. 3000-tstii TL frekansinda %?22,83’lik hayir ivmesi

bunu kanitlar niteliktedir.

Orneklem gruba yapilan arastirmada dgrenim durumlarma gére arkadaslarmiza
verdiginiz deger herhangi bir Facebook paylasimiyla degisiklige ugrayabiliyor mu
(Tablo 40) sorusuna, lise mezunu %14,07’si evet derken %25,13’{ hayir verdigim deger
degismez dedigi anlasilmistir. Universite mezunu grupta ise %81,48’i evet degisir
derken %70,85’1 hayir olarak saptanmistir. Arastirma sonucunda {iniversite
mezunlarinin Facebook’ta arkadaglarimi bir paylasim yiiziinden silebilecegi tablodaki

agirlikll oranla anlasilmaktadir.

Tablo. 40. Ogrenim Durumlarina Gére Facebook’ta Herhangi Bir Paylasim
Yiiziinden Arkadaslarini Silenlerin Analizi

Ogrenim Durumunuz?

Arkadaslariniza verdiginiz deger herhangi bir Facebook paylagimiyla bir degisiklige
ugrayabiliyor mu?

Not answered T4% (1) 0% (0) 6.25% (1)

1k Okul
Orta Okul
Lise

Universite

74% (1)

5% (1)

0% (0)

2.96% (4)

3.52% (7)

0% (0)

14.07% (19)

25.13% (50)

12.5% (2)

81.48% (110)

70.85% (141)

81.25% (13)

135

199

16
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Yag’a gore internetin en ¢ok hangi amagla kullanildigi arastirmasinda (Tablo 41),
18-23 frekansindakilerin %21,59 sosyal medya amaci ile kullandig1 anlasilmistir. 23-26
frekansinda %21,59 sosyal medya derken %24,04’{ diger secenekleri degerlendirmistir.
26-29 frekansinda %17,05 sosyal medyay: tercih etmistir. 29 ve lstli frekansinda
%60,64’1 haber, %39,77°si sosyal medya demistir. Genel anlamda 6rneklem grupta 94
kisi haber, 176 kisi sosyal medya, 79 kisi diger derken 1 kisi yanit vermemistir. Sosyal
medya kullaniminin 29 yas’a kadar iyi bir seyri oldugunu goriiyoruz. 29 ve iistiinden

sonra azalarak habere dogru bir ivme kazandigi anlagilmaktadir.

Tablo. 41. Yaslara Gore Interneti Kullanim amaglari Dagilimi

Yasiiz
Interneti en ¢cok hangi amagla kullaniyorsunuz

Not Answered [ZRG) 0% (0) 0% (0) 100% (1)
18-23 9.57% (9) 21.59% (38) |13.92% (11) 0% (0)
23-26 19.15% (18)  [21.59% (38)  |24.05% (19)  |0% (0)

26-29 10.64% (10)  |17.05% (30) |12.66% (10) 0% (0)
29-Ustii 60.64% (57)  |39.77% (70)  |49.37% (39) |0% (0)
94 176 79 1

Yapilan arastirmada yaslara gore sosyal medya denildiginde akillara ilk ne
geliyor (Tablo 42) sorusuna, 18-23 frekansindakilerin %27,5’1 anlik iletisim, %13,28’1
paylasim, %14,8’1 eglence olarak bakmaktadir. 23-26 frekansinda ise %20’si anlik
iletisim, %22,66’s1 paylasim, %22°si paylasim, %19,51 eglence olarak gérmektedir. 26-
29 frekansinda %11,25°1 anlik iletisim, %14,89’u paylasim, %16’s1 iletisim, %14,63’1
eglence olarak bakmaktadir. 29 ve istii frekansinda %41,25 anlik iletisim, %49,22’s1
paylasim, %491 iletisim, %51°1 eglence demistir. Arastirma sonunda sosyal medya
denildiginde akliniza ilk ne geliyor sorusuna 80 kisi anlik iletisim, 128 kisi paylasim,
100 kisi iletisim, 41 kisi eglence derken 1 kisi yanit vermemistir. Neticede en ¢ok oranin
paylasim oldugu saptanmistir. Facebook’un bir eglence araci olarak goriinmemesi oran
olarak en diisiik olmas1 kullanicilarin Facebook’a olan bakis acilarinin ne kadar ciddi
oldugunu gostermektedir. Kullanicilar Facebook’u kendilerinde bir eglence gibi degil
birbirleriyle ciddi iletisim kurabilecek bir iletisim araci olarak gormektedir. Bu durum
Facebook’ta kurulmak istenen sanal benligin eglence {istii bir yap1 oldugunu

anlatmaktadir.
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Tablo. 42. Yaslara Gore Sosyal Medya Denildiginde Ik Akla Gelen Analizi

Yasiniz

Sosyal medya denildiginde ilk olarak akliniza ne geliyor?

Not 0% (0)
Answered

18-23

0% (0) 0% (0) 0% (0) 100% (1)

27.5% (22) |13.28% (17) |13% (13)
20% (16)  [22.66% (29) |22% (22)
11.25% (9) |14.84% (19) |16% (16)  |14.63% (6) |0% (0)
41.25% (33) |49.22% (63) |49% (49)  [51.22% (21) |0% (0)

80 128 100 41 1

14.63% (6)
19.51% (8) |0% (0)

0% (0)

23-26
26-29
29-Ustii

Yapilan  arastirmada  yaslara gore Facebook’un sosyal hayatinizi
degistirebilecegine inaniyor musunuz sorusuna (Tablo 43), 18-23 frekansindakilerin
%20,18’1 evet derken %15,18’1 hayrr inanmiyorum dedigi gorilmiistir. 23-26
frekansinda %25,44°1 evet, %20,09’u hayir, 26-29 frekansinda %16,67 evet %12,15
hayir, 29 ve istii frekansinin %37°si evet %52’si hayir dedigi goriilmiistiir. 18-29 yas
araliginda olanlarin Facebook’un sosyal hayatlarina etki edebilecegi yoniinde cevaplar
verdigi saptanmustir. 29 ve {istii frekansinda bu tablo terse dénmiistiir. Orneklem grubun
evet sosyal hayatimi1 degistir cevabi Facebook’un smif atlamada bir mekanizma

olduguna isret etmektedir.

Tablo. 43. Yaslara Gore Facebook’un Sosyal Hayatlara Etkisi

Yasiniz
Facebook’un sosyal hayatinizi degistirebilecegine inantyor musunuz?

Not Answered
18-23

23-26

26-29

29-Ustii

0% (0)

0% (0)

8.33% (1)

20.18% (23)

15.18% (34)

8.33% (1)

25.44% (29)

20.09% (45)

8.33% (1)

16.67% (19)

12.5% (28)

25% (3)

37.72% (43)

52.23% (117)

50% (6)

114

224

12
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Orneklem grupta cinsiyete gore Facebook’ta yapilan paylasimlarin toplumda
sayginligi arttiracagi soruldugunda (Tablo 44), kizlarin %37,08’1 evet derken %36°s1
hayir arttirmaz demistir. Erkeklerin %62,92’si evet arttirir derken %64’# hayir arttirmaz
dedigi anlagilmistir. Cinsiyete gore dagilimda, kizlarin ¢ogunlugu evet saygmligimin
artacagina inanmtyorum dedigi saptanmistir. Erkeklerde ise %64 hayir diistinmiiyorum
dedigi goriilmektedir. Arastirma sonucunda kizlarin erkeklere gore sosyal medyada
yaptig1 paylasimlar sayesine toplumda sayginliginin artacagi diislincesi agir

basmaktadir.

Tablo. 44. Yaglara Gore Facebook un Sosyal Hayatlara Etkisi

Cinsiyetiniz?

Facebook'ta yaptiginiz paylasgimlar sayesinde toplumda saygimliginizin arttigini diisiiniiyor
musunuz?

0% (0) 0% (0) 9.09% (1)

37.08% (33) 36% (90) 9.09% (1)
62.92% (56) 64% (160) 81.82% (9)
89 250 11

3.3.3. Arastirma Sonucu

Bu ¢alismada sosyal medya kullanicilarinin Facebook {izerinden nasil sahte sinif
olusturarak simif atladiklari belirlenmeye c¢alisiimistir. Bu dogrultuda bir arastirma
gerceklestirilerek Facebook’ta sahte sinif olusumu ve sinif atlama mekanizmasinin
kullanicilara olan etkisi saptanmaya calisilmistir. Sahte sinif olusumunda arastirilmasi
gereken en dnemli unsurlardan birisi Facebook kullanicisinin gergek benligi ve sanal
benligi arasindaki farklar1 ortaya ¢ikartmak ve ne kadar zamandir Facebook kullanicisi
oldugu bilgileri, aylik ortalama gelir diizeyi, 6grenim durumu, yast ve cinsiyeti
tizerinden tek yonlii varyans analizleri yapilmistir. Arastirmada yas, cinsiyet,
Facebook’ta harcanan giinliik siire, aylik ortalama gelir diizeyi, barinma durumu,
herhangi bir sosyal topluluga iiye olup olmadigi, duygusal iliski durumlar1 ve kag yildir
Facebook kullanicis1 oldugu gibi demografik verilerin ardindan Facebook kullanarak
sahte siif olusumu ve sinif atlama amaglarina, Facebook’tan sagladiklar1 ¢ikarim ve
avantajlara yonelik sorular siralanmistir. Facebook uygulamalarini kullanarak sahte sinif

olusturmaya yonelik belirtilere yer verilmistir. Yapilan arastirmanin ana kiitlesi 18-29
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yas araliginda olmakla birlikte iist demografilere de yer verilmistir. Toplam 350
katilimciya ulasilmistir. Bu katilimcilarin 124’0 Kadi, 225 ise erkektir. 1 kisi
cinsiyetiniz sorusuna yanit vermemistir. Arastirmanin ilk bdliimlerinde kullanicilarin
kisisel verilerine ulasilmaya calisilmistir. Daha sonraki boliimlerde sosyal aglar ve
internet kullanimi tizerinden devam etmistir. Arastirmanin sonucunu ortaya ¢ikartacak
olan Facebook kullanimi ve amaglarina ulasilmaya c¢alisilmistir. Bu arastirma
kullanicilarin  Facebook iizerinden sergiledikleri hareketlerle, bulunduklari siniflarin
tizerine ¢ikma g¢abasi i¢inde olup olmadiklarini arastirmaya yoneliktir. Bulundugu sinifi
begenmeyen ve bir {ist sinifa atlamaya ¢alisan liimpen kesimin higbir ¢aba sarf etmeden
verdigi mesaj ve goriintlilerle sahip olmak istedigi iist smif, Facebook {izerinden
kazanilmaya c¢alisiliyor. Bu sahte simifin  olusumu iizerine yapilan arastirma

dogrultusunda asagidaki veriler tizerinden sonuglara varilmistir.

Facebook kullanicilarina, gegek hayatlarindaki sosyal hayatin ne kadar aktif olup
olmadigin1 hakkinda yoneltilen soruda kullanicilarin herhangi bir dernek, vakif ya da
sosyal topluluga katilmaya ¢ok onem vermedikleri goriintiisii ortaya ¢ikmaktadir. Bu
durum Facebook’ta sosyal benlik olusturma g¢abasini gosteren kullanicilarin, gercek
hayatlarinda sosyal yapilar i¢cinde bulunmamalariyla tezat bir goriintii olusturmaktadir.
Kullanicilarin hangi sosyal topluluga iiye olduklarini gosterebilen bir mekanizmaya
sahip olan Facebook’ta sosyal yasam oldukca kolaydir. Tek ‘tik’la bir sosyal gurubun
icinde bulunabilir ve arkadaslariin gérmesini saglayabilir. Bireyin tipki sosyal
hayatinda oldugu gibi ayni diisiincelere sahip diger kullanicilarla etkilesime ge¢mesi
kolay olmaktadir. Arastirmada ortaya ¢ikan sonug¢ %68 gibi biiyiikk bir oranla
kullanicilarin gergek hayatinda sosyal gruplara iiye olmadigi ve bir aktifliginin
bulunmadigir anlasilmistir. Biiyiikk bir sosyal mecra olan Facebook, kullanicilarina
siirsiz sosyallesme imkani sunabilmektedir. Bu imkanlar dogrultusunda Facebook
kullanicilart goriinmek istedikleri sosyal gruplarin iginde varlik gostererek, olusturmak

istedikleri sosyal benliklerini arkadas ¢evrelerine sergileyebilmektedir.

Arastirmada sosyal aglar ve internet kullanimina dair sorularda kullanicilarin bu
konularla ilgi, alaka ve bagimliliklar1 saptanmaya ¢alisilmistir. Kullanicilarin neredeyse
yiizde yiiz ’line yakin bir oranla sosyal aglar1 kullanmasi internette sosyal hayata verilen
degeri ortaya c¢ikarmaktadir. Internet kullaniminda ise haber, sosyal medya ve diger

secenekleri icinde en ¢ok sosyal medya kullanimmin 6n plana ¢ikmis oldugu
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saptanmistir. Interneti en cok kullanan kullanicilarin sosyal medya unsurlari iginde
barindig1 anlagilmaktadir. Kullanicilara giiniiniiziin kag¢ saatini internette gegiriyorsunuz
diye soruldugunda %29 oranla 1-3 saat seklinde cevaplandig1 saptanmistir. Ardindan
yakin bir oranla 3-5 saat araligimin geldigi gorilmustiir. Yiiksek oranla 1-5 saat
araliginda bir kullanim oldugu anlasilmaktadir. Orneklem grubun internette en gok
sosyal medyada varlik gosterdigini on gorerek baktigimizda karsimiza ¢ikan kullanim
saatlerine verilen cevaplarin ¢ok samimi olmadig1 anlasilmaktadir. Giinlimiizde tablet
bilgisayarlarin ve akilli telefonlarin hayatlarimizda aldig1 yere bakilarak bir elestiri
getirdigimizde kullanicilarin internet kullanimi ile alakali bu soruda verdikleri cevaplar

gercegi cok fazla yansitmamaktadir. Bu durum anketin kisithiliklarindan biridir.

Internetin gorsel 6zelliginin 6n plana ¢ikmasiyla birlikte sosyal paylasim aglari
da gorsel paylagimlarin merkezi haline gelmistir. Facebook sosyal ag uygulamasinin en
onemli Ozelliklerinden biri yiiksek verimde iletisim ve etkilesim ortami saglamasidir.
uzaklig1 azaltan bir faktor olarak karsimiza ¢ikar (Bilen, Ercan, & Giilmez, 2014).
Karsilikli sosyal etkilesime imkan taniyan ve pek cok 6zelligiyle kullanicilarin ilgisini
ceken Facebook, dogru kullanilmadiginda farkli sikintilar dogurabilmektedir.
Arastirmada sosyal medya denildiginde en ¢ok akla gelen seyin paylasim oldugu
saptanmistir. Facebook’un i¢inde barmnan anlik iletisim ve eglencenin geri planda
kaldig1 anlagilmistir. Sosyal medyada Facebook’un bir eglence araci olmasindan ziyade
daha ¢ok kullanicilarla etkilesim araci oldugu anlasilmaktadir. Bu veriden ¢ikan en
onemli sonucun Facebook’a bir eglence araci olarak bakilmamasidir. Facebook’taki

sosyal hayatin ¢ok ciddiye alindiginin bir gostergesi oldugu anlagilmaktadir.

Facebook’u ne amagcla kullaniyorsunuz sorusu lizerinden yapilan aragtirmada en
cok arkadaslarla ilgili haber almak oldugu amaci ¢ikan Facebook’un, gdzetleyen ve
gbzetlenen bir yapr oldugu anlasilmaktadir. Facebook, kullanicilariin giinliik rutini
haline de gelmistir. Bu demek oluyor ki her sosyal medya kullanicis1 en kotii thtimalle
giinde en az bir kez sosyal aglar1 kullamiyor. Facebook’ta olusturulan kimlikler her giin
gozetliyor ve gozetleniyor. Kullanicilarin her giin ortalama 3-8 saat ’ini internette
gecirdigi anlagilmaktadir. Kullanicilarin Facebook’a girmediklerinde kendilerini giinliik
hayattan soyutlayabildikleri saptanmistir. Facebook kullanicilarinin  kendilerini

Facebook aginin bir pargasi olarak gorebildikleri de anlagilmaktadir. Gergek hayat ile
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Facebook arasindaki sinirin saydamlastigi anlagilmaktadir. Facebook’ta olugsan kimligin
gercek kimlikle arasindaki fark gitgide azalmaktadir. Bu durumda ortaya ¢ikan sonucta

Facebook’ta sergilenen idealize edilmis kimlikler ger¢ek kimliklere doniisebiliyor.

Ormeklem gruba yapilan arastirmada Facebook kapatilirsa iiziiliir miisiiniiz diye
soruldugunda % 42’lik biiyiik bir kisim “evet iiziiliirim” kapanmasini istemem dedigi
anlasilmistir. Kullanicilarin giinliik rutini haline doniisen bir mecranin kapatilmasi ile
birlikte biiyiik bir eksiklik hissedecekleri anlasilmaktadir. Idealize edilerek sergilenen
kimlikler Facebook’un kapanmasiyla ortadan kalkacagindan kullanicilarin kapanmasini
istemedigi anlasilmaktadir. Facebook’un kapatilmasi, Facebook iizerinden sahte siif
olusturularak meydana getirilen sinif atlama yapisini ortadan kaldirabilir. Bu diislinceyle
boyle bir mecranin kapatilmasini istemeyen gurubun %50’ye yakin bir oranda olmasi
olduke¢a diistindiiriictidiir. Bireylerin hi¢bir sekilde 6deme yapmadan barmabildigi bir
sosyal mecra olan Facebook’un, kullanicilari i¢in kapanip kapanmamasinin énem teskil

ettigi anlasilmaktadir.

Daha onceleri bireylerin kisisel kimlikleri yagadiklar1 topluma gore sekillenirken
simdi var olan toplulukta gecerli olan degerlere gore kimlikler sekillenmektedir. Bu
durumda en 6nemli faktor teknolojinin gelisimiyle artan iletisim giiciidiir. Bu giigle
birlikte dogan sosyal aglar, varlik gdstermeye c¢alisan bireylerin kimlik olusumunda
kullanicilara sinirsiz imkanlar sunacak uygulamalar dogurmustur. Facebook un sosyal
hataya etki edebilecegi yapilan arastirmada ortaya konmustur. Arastirmada Facebook’un
sosyal hayati degistiremeyeceginin yaninda degistirebilecegine olan inancin var oldugu
da anlagilmaktadir. 18-26 yas araligindaki kullanici frekansinin Facebook’un sosyal
hayatin1 degistirebilecegine inandig1 anlasilmaktadir. Yasadigi toplumun yapisindan
etkilenerek benligi olusan kullanicilarin sosyal medyanin giiciinden etkilenerek tutum,
davranig, hal ve hareketlerini degisen diizene, iletisim ve etkilesimine gore
belirlemektedir. Kullanicilarin Facebook’ta yapilan yorumlara énem gostermeleri ve
bazi kullanicilarin kendilerini Facebook gibi sosyal aglarda daha iyi ifade edebildigi
anlasilmaktadir. Facebook'ta insanlarin hayatlar1 ¢ok giizel, eglenceli hayatlari var, isleri
inanilmaz giizel, ask hayatlari milkemmel. Kisacasi her sey yolunda gidiyor gibi
goziikiiyor. Peki, biitiin bu olanlar gercek mi? Ideal kimliklerin altindaki mutsuzluk
elbette ki goriilmemektedir. Ciinkii Facebook goriinmek istedigin sekilde var

olabilecegin bir sosyal mecradir. Bu tabloda kimse hayal kirikliklarina, Giziintiilerine ve
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basarisizliklarina yer vermemektedir. Ger¢ek olmayan bu tabloda gecirilen iyi vakitlerin

sonunda, gercek hayatta bir karsiligin1 bulamadiginda mutsuz hissedebileceklerdir.

Arastirmada Facebook kullanicilarinin birbirlerinin yer bildirimlerine bakarak
sosyal hayatlartyla alakali  konumlandirmalar  yaptiklar1  anlasilmistir.  Bu
konumlandirmalar sinif atlama mekanizmasimnin Facebook’ta aktif olarak calistiginin
gostergesidir. Yer bildirimi faktorii sosyal yasantinin goriiniimii agisindan diger
kullanicilarda bir konumlandirma hissi dogurdugu gercegini anlatmaktadir. Kullanicilar
Facebook’ta yer bildirimi yaparak takdir toplama pesine diisiiyor ve herkes eglencesine
sahit ariyor. Yer bildirimlerinin verilen kimlik imajinda etkisi oldukca fazladir. Sanal
kimlik kaygis1 tasiyan insanlarin gittigi gezdigi yerleri birilerine anlatma ve gosterme
cabast bunun bir gostergesidir. Orneklem grubun aylik ortalama gelir diizeylerine
bakilarak Facebook’ta yaptiklar: yer bildirimlerinin kendilerine sosyal statii kazandirip
kazandirmayacagi soruldugunda Tirkiye’nin sosyoekonomik yapisiyla alakali
ipuglarina da erise bilinmistir. Arastirmada inceledigimiz ekonomik durumlar1 diisiik
olan kullanicilarin Facebook {iizerinden sosyal statii kazanma c¢abalar1 ortaya ¢iktig
anlagilmaktadir. Ortalama aylik geliri 500-2000 TL olan kullanicilarin Facebook
tizerinden yapiklar1 yer bildirimlerinin kendilerine sosyal statii kazandirabilecegini ifade
etmektedirler. Aylik ortalama gelir diizeyinin artisiyla beraber bu kazanima olan inancin
diistiigli anlasilmaktadir. Gelir seviyesi bir diizeyin altinda olan kullanicilarin higbir
caba sarf etmeden Facebook’ta yer bildirimi kullanarak yiiksek gelirliymis gibi gériinme
cabalar1 oldugu anlagilmaktadir. Yer bildirimi yaparak amaglanan bir diger goriintii sekli
ise kiiltiirlii birey. Bir kiitliphanede, kitap fuarinda ya da bir miizede yer bildirimi yapan
kullanicilarin birikimlerine degil etkinliklerine sahit aradiklari anlasilmaktadir. Genel
anlamda bakildiginda gelir seviyesinin, Facebook’ta kazanilmak istenen statii ile
dogrudan alakali bir durum oldugu saptanmaktadir. Gelir seviyesi ile Facebook’ta
yapilan paylasimlarin  topluma karst bir sayginlhik kazandirip kazandirmadigi
arastirmasindan ¢ikan netice ise yine ayni ortalamalara denk ¢ikti§i gortilmiistiir. 500-
2000 TL frekansinda yer alan 6rneklem grubun yaptig1 paylasimlar sayesinde toplumda
sayginliginin artacagi diigiincesi agir basmaktadir. Gelir seviyesi yiikseldik¢e toplumda
sayginliginin bir paylasimla artacagi diislincesinin azaldig1 da goriilmektedir. Belirli bir
refah diizeyine ve {izerine ulagmis kullanicilarin kendilerini Facebook gibi bir

mekanizma tizerinden ispatlama cabasi i¢ine girmedikleri anlagilmaktadir.
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Maddi sebeplerden kaynaklanan Facebook’ta idealize edilen hayatlara bir de
egitim seviyelerinden bakilmistir. Universite diizeyindeki kullanicilarin arkadaslarina
verdikleri deger herhangi bir Facebook paylagimiyla degisiklige ugrayip ugramadigi
sorusu iizerine olmustur. %81°1 evet arkadagimin yaptigi paylasimlar benim igin
onemlidir bunu goz 6niinde bulundurarak arkadagima verdigim deger degisiklige ugrar
dedigi anlasilmistir. Orneklem grubun icinde yer alan ilk orta ve lise diizeyindeki
kullanicilarin ise Facebook’ta yapilan paylasimlar iizerinden herhangi bir arkadaginin
yaptig1 paylasim yiiziinden deger kaybina ugramadigi anlasilmistir. Egitim seviyelerine
bakarak yapilan bu aragtirmada ortaya c¢ikan tabloda, egitim seviyesi yiikseldikce

Facebook’a verilen degerin arttig1 anlagilmaktadir.

Omeklem grup iginde 18-29 yas araligindaki Facebook kullanicilarinin yaslar
tizerinden bakildiginda interneti en ¢ok sosyal medya i¢in kullandiklari anlagilmistir.
Sosyal medyanin, 18-29 yas araligindaki grubun internet kullanimindaki en biiytlik
secimi olmasindaki sebeplerin basinda Facebook’un etkilesim ve iletisim giiciiniin
geldigini sdyleyebiliriz. Kisiliklerin olugsmaya ve oturmaya basladigi bu yas araliginda
sosyal medya secimi sundugu sinirsiz 6zgiirlik sunmaktadir. Kisiliklerin sekillendigi bu
yas araliginda Facebook’un sundugu sinif atlama yapisindaki cazibe de 6nemli bir yer
tutmaktadir. 18-29 yas araligindaki frekansin sosyal medya denildiginde ilk akla gelen
seyin genellikle paylasim ve iletisim tizerine oldugu goriilmistiir. Sosyal medyaya
eglence goziiyle bakilmamis, arka plana atilmistir. Yas seviyesi ylikseldik¢e paylasim ve
iletisim olan bakis acisinin eglence olarak degistigi anlagilmistir. Bu durum 18-29 yas
araligindaki asil incelenen grubun sosyal medyadan beklentisini ispatlar niteliktedir. Yas
tizerinden yapilan bir diger karsilastirmali arastirma ise Facebook’un sosyal hayatini
degistirip degistirmeyecegi lizerine olmustur. Arastirmadan ¢ikan sonu¢ 18-29 yas
araligindaki grubun Facebook’un sosyal hayatin1 degistirebilecegi iizerine olan
diistincenin agir bastigi anlagilmistir. 29 ve {izeri yas grubunun ise bu konudaki
diisiincesi hayir yoniinde olmustur. Bu konuda cinsiyet dagilimina gére bir inceleme
yapildiginda kizlarin %37°si evet Facebook’ta yaptigim paylasimlarla toplumda
sayginligimin artacagmi disiinliyorum derken erkeklerin %64’ti  hayir dedigi

anlasilmustir.
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Cinsiyete gore karsilastirilan tablodan ortaya ¢ikan sonucta, kizlarin Facebook
ile birlikte kazanilacak sayginliga olan inancin erkeklere gore fazla oldugu
anlasilmaktadir. Facebook’un bireylerin kisisel gelisim siireclerinde daha etkili bir yere

sahip oldugu anlasilmaktadir.

Sonuglara gore Facebook iizerinden olusturulan sahte sinif ile smif atlama
mekanizmasinin, Facebook uygulamalariyla gergeklesmis olmasi arastirma neticesinin
olumlu yonde oldugunu gostermektedir. Kullanicilar Facebook iizerinden uygulamalarla
yeni bir sosyal hayat fotografi verebiliyor, yer bildirimleriyle arkadaslarini
etkileyebiliyor ve arkadaslarindaki sosyal statiisiinii degistirebilecek bildirimlerde
bulunabiliyorlar. Bulundugu sinifin iistiinde bir sinifta (sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
anlamda) konumlanmak isteyen kullanicinin aylik ortalama gelir diizeyinin diisiik
seviyelerde olmasi Facebook icinde bir simif atlama cabasi oldugunu gostermektedir.
Facebook kullanicisint ne kadar tatmin ederse Oneminin de o oranda artacagi
sOylenebilir. Uygulamalartyla kullanicilarina diledigince yeni bir sosyal hayat kurma
imkan1 sunmaktadir. Facebook kullanicilar1 konumlandirmalar1 olusturulan sanal

benliklere gore yapmaktadir.
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4. SONUC

Diinyada smifli toplum yapilar1 incelenerek baglanan bu c¢aligmada, toplumsal
esitsizligin tim toplumlarin ortak 6zelligi oldugu anlagilmistir. Toplumsal esitsizligin
siirekli bir sekilde de devam ettigi goriilmektedir. Insanlik tarihi boyunca bazi
toplumlarda insanlar esitsizlige ve somiiriiye karsi ¢ikarak uzun ve cetin miicadeleler
vermistir. Gliniimiizdeki insanlarin ¢ogu kapitalist sistem tizerinden daha orta bir yolu
tercih ederek yasamlarini slirdiirmektedir. Tiirkiye’nin toplumsal yapisinda énemli bir
yere sahip olan aile ve akrabalik iliskileri toplumsal siiflarin olugsmasinda biiyiik etkiye
sahiptir. Bu yapida bireylerin kazanimlarindan ¢ok, akrabalik iligkileri ve kdkenlerinin
roliinlin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte toplum, yasam tarzina yapilan
etkilerle ani degisikliklere ugratilmis. Bat1 hayranliginin ¢agdaslasma kimligi altinda
gosterilmesi Tiirk insaninin 6z kiiltiirinden uzaklagmasina sebep olmustur. Bu durum

ortaya yeni bir insan tipi yeni bir yasam tarzi ¢ikarmistir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte internet kullanan bireyler ile arasinda bir
aligkanlik olusturan sosyal medya igeriklerinin-uygulamalarinin kullanimi bir¢ok
cevreden kullanicilarin sosyallesme isteklerine cevap bulabilirken 6te yandan da bu
mecrayr acimadan elestiren internet kullanicilar1 bulunmaktadir. Sosyal medyanin
biiyiimesi bilgi iletisim sistemlerine olan sempatinin ¢ogalmasi, sosyal medya mecrasini
diger mecralara gore giiciinii arttirmis. Bunun neticesinde de “Sosyallesme” yeni bir
nitelik kazandi. Sosyal medya, ortaya yeni bir iliski ortami ve iletisim tarzi ¢ikardi.
Bilinmeyen bir isim kullanmis olmanin meydana getirdigi 6zgiiven ile kullanicilara akil
almaz bir ifade Ozgiirligii vermis, kullanicilar gercek hayatta anlatmak isteyipte
anlatamadiklar1 duygu ve diisiincelerini kolay bir sekilde anlatir duruma gelmislerdir.
Fakat bu rahatlikla birlikte mahremi konularda azalma gibi bir¢ok sikintilardan da
bahsetmek yerinde olacaktir. Facebook'un, Tiirk kiiltlirii ¢er¢evesinden bakildiginda
kullanicilarin en sdylenmeyecek seyleri bile burada ifsa ettikleri anlasilmaktadir. Bu
smirsiz Ozgiirliigli sunan Facebook, cazibe merkezi goriinlimiiyle genis kullanict

kitlesine sahip olabilmektedir.

Facebook ile dezenformasyona ugrayan kimlikler, kullanicilarin halihazirda
olan1 degil de idealize ettigi kimligi gosterdikleri anlagilmaktadir. Kullanicilar genellikle

gercek kimliginde tasidigi dezavantajimi sanal kimliginde tasimadiklarinin yaninda
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maddi durumlar ve sosyal yasantilarindaki olumsuzluklar1 goériinmek istedikleri sekilde
gostermektedirler. Facebook sahip oldugu fiziksel yapisiyla kullanicilarina yeni bir
smif i¢inde barinmaya olanak taniyabiliyor. Gozetleyen ve gozetlenen yapisiyla ve
icinde barinan uygulamalariyla bir simif atlama mekanizmasi haline gelebiliyor. Bu
sigrama mekanizmasinin islevselligi ve cazibesi, kullanicinin gercekte nasil biri oldugu
degil, nasil biri olarak goriinmek ve konusulmak istendigi ile dogru orantili oldugu
anlasiliyor. Yapilan arastirmada 18-29 yas arasindaki 6rneklem grubun yer bildirimleri
ve fotograf paylasimlar: ile kullanicilar1 farkli bir sinif yapisina soktugu saptanmigtir.
Diinyadaki smifli yapilarinin (Kast-Kapitalist) yaninda Facebook’un olusturdugu sahte
sinif yapisinin ¢ok farkli bir boyutta oldugu anlasilmaktadir. Siniflandirma, gayet basit
bir sekilde yapilan ileti, yer bildirim ve fotograf paylasimlariyla gerceklesmektedir. Bu
paylasimlarla verilen goriinlimler sanal ortamda barindigindan miitevellit sinif gegisleri

de sahte ve gecici olmaktadir.

Sinifsal kazanimlar c¢aba gerektiri. Ancak Facebook bdyle bir c¢abaya
gereksinimi ortadan kaldirmigtir. Facebook bireylerin kim olduklarini sorgulamaz
aksine nasil goriinmek istedikleri konusunda sinirsiz bir 6zgiirliik verir. Facebook gibi
bir sosyal mecrada etik anlayisin gelistirilebilmesi vicdani degerlerle ilgili bir durumdur.
Teknoloji ile gelisen bireylerin Facebook’u bir smif atlama mekanizmast haline
getirmemesi i¢in daha ¢ok kisisel cabalar sarf etmeleri gerekir. Clinkii Facebook’ta
sunulan 1iletisim ve etkilesim 1mkanlari, kullanicilarin ne yapmak istedikleriyle
iniltilidir. Dogru bir sekilde kullanilmayan Facebook bireylerin kisisel gelisim ve
toplumla etkilesim siireglerinde sikintilar yasamasina sebep olabilir. Burada yapilmasi
gereken en 6nemli konulardan birisi Facebook’un etik sinirlar iginde dogru bir sekilde
dogru bir sekilde kullanilmasidir. Facebook’un sundugu iletisim imkanlari,
kullanicilarin birbirleriyle olan etkilesimini artirmanin yaninda dezavantajlarmi da
getirmektedir. Bu dezavantajlarin en basinda Facebook’un gozetleyebilen ve
gozetlenebilen bir yapiya sahip olmasidir. Bu yapi1 bireyler kendilerini istedikleri
siniflara koyabilirler. Cok zengin, kiltlirlii, sosyal, doga dostu, hayvansever bir
goriiniimle karsimiza ¢ikabilirler. Bireylerin bu davraniglar1 engellenemez ancak
Facebook ile yapilan biitlin paylasimlar ve etkilesimlere bakarak kullanicilart sinifsal bir
gezintiye cikarmamak gerekir. Verilen goriintiiler, yazilan iletiler ve gosterilen yer

bildirimleri yaniltici olabilir.
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