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TAHAHHUTNAME

Tez i¢indeki biitiin bilgilerin etik davranis ve akademik kurallar ¢er¢evesinde elde
edilerek sunuldugunu, ayrica tez yazim kurallarina uygun olarak hazirlanan bu
calismada bana ait olmayan her tiirlii ifade ve bilginin kaynagina eksiksiz atif

yapildigini bildirir ve taahhiit ederim.

Ceren frem BASOGLU
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Ceren frem BASOGLU
Kastamonu Universitesi
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Kiiresellesen diinya diizeni igerisinde bireylerin sahip olmalar1 gereken niteliklerin
her gecen giin sekillendigi gozlemlenmektedir. Nitekim endiistri devrimiyle hiz
kazanan kiiresellesme cag1 6zellikle girisimcilik faaliyetlerinin de 6n plana ¢ikmasina
neden olmustur. Mevcut toplum diizeninin, evrimlesen sistemlere adaptasyonunun
saglanabilmesi gelecek nesillerin dogru egitimlerle yetistirilmesiyle ilgili
goriilmektedir. Gelecek nesillerin en Onemli yapi taslarindan birini olusturan
Universite gengliginin ¢esitli yonlerden incelenmesi onem arz etmektedir. Bu
baglamda iiniversite dgrencilerinin girisimcilik egilimini gelistirmek ve toplumsal
yapinin mevcut diizene uyum saglayabilmesi i¢in bireylerin ¢oklu zeka diizeylerini
gelistirilmesi biiyiik bir sorunsal durum olarak goze ¢arpmaktadir. Buradan hareketle
yapilan bu aragtirmanin amaci, {iniversite Ogrencilerinin sosyal zekalarinin
girisimcilik  egilimlerine etkisinde kiiltiirel zekd durumlarmin aract roliini
incelemektir. Bu amag dogrultusunda arastirma Kastamonu Universitesi’nde grenim
gormekte olan 318 Ogrenci lizerinde gerceklestirilmistir. Arastirmada veri toplama
aract olarak bilgi formu, sosyal zeka olgegi, girisimcilik egilimi 6l¢egi ve kiiltiirel
zeka olgegi kullanilmistir. Elde edilen veriler SPSS ve AMOS paket programlarinda
coziimlenerek analiz edilmistir. Aracilik etkisinin ortaya ¢ikarilmasi i¢in Process
Macro analizi uygulanmistir. Analizlerden elde edilen bulgulara gore, sosyal zekanin
girisimcilik egilimi iizerindeki etkisinde kiiltlirel zekanin giiglii bir aracilik rolii
iistlendigi ortaya ¢ikmustir.
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ABSTRACT

MSc. Thesis

THE MEDIATING ROLE OF CULTURAL INTELLIGENCE IN THE EFFECT OF
SOCIAL INTELLIGENCE ON ENTREPRENEURIAL TENDENCY

Ceren frem BASOGLU
Kastamonu University
Institute for Social Science
Department of Management and Organization

Supervisor: Assoc. Prof. Erol TEKIN

It is observed that the qualities that individuals should have in the globalized world
order are shaped day by day. As a matter of fact, the age of globalization, which
gained momentum with the industrial revolution, has led to the prominence of
entrepreneurship activities in particular. Adapting the existing social order to
evolving systems is seen as related to the upbringing of future generations with the
right training. It is important to examine the youth of the University, which
constitutes one of the most important building blocks of future generations, in
various ways. In this context, to develop the youth of University’s entrepreneurship
tendency and so that the social structure can adapt to the existing order, to develop
social intelligence and cultural intelligence degrees which are individuals’ types of
multiple intelligence is standing out as a major problematic situation. Purpose of this
research with this movement, It examines cultural intelligence situations’
intermediary role in effects of university students social intelligence’ on
entrepreneurship  tendency.  For this purpose, the research is based on the on 318
students. Information form, social intelligence scale, entrepreneurship trend scale,
and cultural intelligence scale were used as data collection tools in the research. The
data obtained were analyzed and analyzed in SPSS and AMOS package programs.
the data obtained were analyzed in SPSS and AMOS package programs. Process
Macro analysis has been applied to reveal the mediation effect. According to the
findings of the analysis the effect of social intelligence on entrepreneurial tendencies
cultural intelligence has emerged to play a powerfull mediating role.

Key Words: Entrepreneurial Tendency, Social Intelligence, Cultural Intelligence
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ONSOZ

Bu calismada sosyal zekanin girisimcilik egilimine etkisinde, kiiltiirel zekanin araci
rolii incelenmis ve elde edilen sonuglar belirtilerek tartigmaya sunulmustur. Sosyal
zekanin girisimcilik egilimine etkisinde kiiltiirel zekanin giiclii araci etkisine vurgu
yapilmistir ve devaminda buna aracilik eden kiiltiirel zekanin roliine wvurgu
yapilmigtir.  Girigimcilik egilimi kavrammin degeri giin gectikge daha 1iyi
anlasilmakta ve alan yazinda cesitli basliklar halinde aragtirilmaya devam etmektedir.
Girigimcilik egiliminin diger ¢alismalardan farkli olarak, yine giincel arastirma
konularindan olan zeka tiirleri ile ele alinmasi bu ¢alismanin gii¢lii yoniinii ortaya
koymustur.

Yiiksek lisans siirecinde destegini ve ilgisini esirgemeyen, bana yol gdsteren ¢ok
degerli hocam ve tez danismanim Dog¢. Dr. Erol TEKIN’e tesekkiirlerimi borg
bilirim.
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1. GIRIS

Evrenin olusumu ve yasamsal fonksiyonlarina kavusmasi ile insanoglu yasamini
idame ettirmek adina ¢esitli faaliyetlerde bulunmustur. Girigimcilik faaliyetlerinin
ortaya cikmasi da en az insanlik tarihi kadar eskiye dayanmaktadir. Insanlar,
yeryliziinde bulundugu en eski zaman dilimlerinde c¢esitli ihtiyaglarin
kargilayabilmek adma girisimcilik faaliyetlerinde bulunmuslardir.  Aveilik-
toplayicilik doneminden, bilgi toplumu olarak adlandirilan siireye gecis doneminde

de girisimcilik 6nemi ve degeri artan bir kavram olmustur (Ersoy, 2019: 518).

Kiiresellesmeyle birlikte tiim diinya {ilkelerinin temel problemi haline gelen istihdam
problemi, insanlar1 hemen hemen her donemde kaosa siiriikklemektedir. Sanayi
devrimi ve ardindan bilgi ¢agina gecis ile artik insan giiciiniin yerini makine giicii
almis ve tiim diinya iilkelerinde biiyiikk ekonomik sorunlar bas gostermeye
baslamistir. Artan rekabet ortami ise beraberinde firmalarin kar maksimizasyonu igin
iirtin cesitliligine gitmesine ve iiriinlerinde farkliliga yer veremeyen firmalarin ise
sahadan ¢ekilmesine neden olmustur. Girisimci kisiler sayesinde yeni is sahalarinin
kurulmasi, tlkeleri ekonomik dar bogazdan cikartirken ayni zamanda istihdam
problemine de ¢oziim getirmektedir. Refah seviyelerindeki artis yalnizca ekonomik
degil bireylerin toplumsal boyutta da refaha ulagsmasini saglamaktadir. Bununla
birlikte, ekonomik problemler sosyal anlamda da etkisini hissettirmektedir. Uretim
faktorlerini bir araya getirerek {iilke ekonomisinin belkemigini olusturan ve
istihdaminda artmasina vesile olan girisimci kisi (Ozdemir ve Mazgal, 2012: 91)
bulundugu iilke ic¢in olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Fakat girisimcilik bireyde

halihazirda bulunan ve istenildiginde faaliyette bulunabilecegi bir ara¢ degildir.

Girisimcilik faaliyetinin olusmasi i¢in dncelikle bu alana yonelik merak duygusunun
olusmasi, ardindan ise girisimcilige sosyolojik bir bakis acist ile bakmak
gerekmektedir. Birey alana merak duyduktan ve egilim gosterdikten sonra zamanla
gidiileyici faktorlerin destegi ile harekete gecmektedir. Girigimcilik egilimini
belirleyen faktorler icerisinde kisinin ailesi, sosyal ¢evresi, psikolojik zemini ve is

hayat1 gibi faktorler de 6nemli bir yer teskil etmektedir. Girisimciligi bu kadar
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onemli ve degerli yapan asil kavram ise girisimcilik egilimidir (Bozkurt, 2006: 108).
Sadece ekonomik bir bakis1 agisiyla anlasilabilecek bir kavram olmayan girisimcilik,
sosyal ve kiiltiirel degerlerden 6nemli Olgiide etkilenebilmektedir (Tekin ve Ersoy,
2020). Girigsimcilik egilimi ve girisimcilik kavrami sosyal ve kiiltiirel degerlerden
onemli Olciide etkilenmektedir. Fakat her bireyin i¢inde bulundugu sosyal ve kiiltiirel
degerlerden etkilenme derecesi farklilik gostermektedir. Birey, bulundugu farkl
kiltiirel ve sosyal yapilardan pozitif olarak etkilendiginde, motivasyonu onu basariya
gotiirebilmektedir. Negatif etkenler ise girisimcilik egiliminde bulunmama
davranigina veya gosterilen egilim neticesinde basarisizlikla karsilasma gibi
durumlara sebep olabilmektedir. Tiim diinya iilkelerinde kiiresellesme olgusunun
yarattig1 sonsuz iletisim ag1 sayesinde sinirlar 6nemini yitirmis ve beraberinde tiim
diinya iilkelerinin etkilesime agik bir hal almasina sebep olmustur (Ileri ve Horasan,
2010: 173). Birbirinden bagimsiz iilkelerin ekonomilerinde yasanan olumlu veya
olumsuz geligmeler, iilkelerin cografi konumlar1 fark etmeksizin, bir kelebek etkisi
seklinde yayilmaktadir. Smirlarin anlamini yitirdigi global diinyada ekonomik ve
sosyal hayat1 canlandiran girisimcilik faaliyetlerinin 6nemi giin gegtik¢e artmaktadir.
Insanin yaradilis1 geregi sosyal bir varlik oldugu da diisiiniildiigiinde, yasamlarmin
her doneminde sosyal iligskiler kurmaya devam edecekleri sdylenebilir. Gegmisten
bilgi ¢cagina dek gecen siirede ortaya cikan her tiirlii iirlin, hizmet ve gelistirme tipki
girisimcilik kavraminin da ortaya ¢ikisi gibi sosyallesmenin bir iirlintidiir. Cesitli
etkiler sonucu farklilasan sosyal ortamlara adapte olunmasi basarili adimlarin
atilmasinda oldukga 6nemlidir. Insanlarin farkli sosyal ortamlara uyum saglamalari
ise sosyal zekalar1 sayesinde olmaktadir (Salur, 2009: 25). Bununla birlikte sinirlarin
ortadan kalktig1 bir ortamda farkli kiiltiirlerle i¢ ice olmak rekabetcilik icin yerel
pazar smirlarinin disina ¢ikmak da girisimcilik i¢cin 6nem arz etmektedir. Farkli
kiltiirleri anlamak ve onlarla is yapmak i¢in ise kiiltiirel zekanin 6nemli oldugu ifade
edilebilir. Ayrica sosyal ortamlarda farkli kiiltiirlerin varligi sosyal zekanin yeni is
fikirleri gelistirme ve girisimci egilimine olan etkisinde kiiltiirel bakis agisinin da
onemli oldugunu diisiindiirmektedir. Sosyal zekaya sahip olan birey, diger bireylerin
duygu ve diisiincelerini anlayarak, onlara yon verebilmektedir (Diktas ve Ozgeldi,
2020: 13). Birey kiiresellesmenin etkisi ile g¢esitli kiiltiirel yapilarla da kars1 karsiya
kalabilmektedir. Farkli kiiltiirel birtakim degerlere uyum saglama yetenegi ise

kiiltiirel zeka sayesinde olmaktadir (Yesil, 2009: 115). Sosyal ve kiiltiirel ortamlarda
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yasanan farklilagmalara karsi ¢oklu zeka tiirlerinden olan sosyal zeka ve kiiltiirel
zekd kavramlarinin bilingli olarak kullanilabilmesi ile uyum saglanabilecegini
soylemek dogru olacaktir. Bu hususta bireylerin girisimcilik egiliminde bulunurken

sosyal zeka ve kiiltiirel zekanin gesitli etkileri ile kars1 karsiya kalmasi kaginilmazdir.

lgili yazma bakildiginda sosyal zekanin girisimcilik egilimi iizerinde pozitif yonde
etkisinin oldugu iizerinde durulmustur (Marecki, 2014; Tabatabaei, Orjinejad ve
Gholtash, 2015; Demirel, Diisiikcan ve Olmez, 2011; Uzun, Buran ve Beydilli, 2017;
Kahya ve Ceyhan, 2017; Bakan ve Amirli, 2021). Bu calismalar genellikle sosyal
zekanin girisimcilik performansi, girisimcilik becerileri ile girisimcilik egiliminin
sosyal zeka kavrami ile desteklendiginde daha verimli yapilarin ortaya ¢iktigi
yoniinde sekillenmektedir. Alan yazinda sosyal zeka ve kiiltlirel zekanin birbirleri
tizerinde etkisinin bulundugu calismalar da alan yazinda yer almaktadir (Crown,
2009; Saffari, Ghoonsoly ve Akbar, 2015; Korzilius, Biicker ve Beerlage, 2017). Bu
caligmalarda her iki zeka tiirliniin birbirinden ¢ok farkli yonlerinin bulunmadigi,
sosyal zekd kavramimin genellikle kiiltiirel zekd kavramimi igine aldigi
belirtilmektedir. Alan yazinda farkli kiiltiirel yapilara uyumun anahtar1 olarak
gosterilen kiiltiirel zekanin da girisimcilik faaliyetlerini etkiledigini ortaya koyan
caligmalar bulunmaktadir (Ntseane, 2004; Charoensukmangkol, 2015; Baltaci, 2017;
Giliney ve Cetin, 2003; Tekin ve Ersoy, 2019; Koyuncu ve Akdol, 2019). Bu
caligmalar yalmzca girisimcilik faaliyetlerinin genel bir degerlendirilmesi ve
girisimcilik faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik olarak yapilmistir. Girisimeilik

egiminin kiiltiirel zeka kavrami ile arastirildig az sayida ¢alisma bulunmaktadir.

Alan yazinda ¢oklu zeka tiirlerinden olan sosyal zeka ve kiiltiirel zekanin girisimcilik
egilimine etkisinin bir arada incelendigi bir caligmaya rastlanmamaktadir. Bu
nedenle alan yazindaki eksiklikler dolayisiyla sosyal zekanin girisimcilik egilimine
etkisinde kiiltiirel zekanin aracilik rol tstlenip iistlenmedigi arastirilmaya deger bir

konu olarak degerlendirilmektedir.

Bu baglamda; ¢alisma da sosyal zekanmn girisimcilik egilimine etkisinde kiiltiirel
zekanin araci rolii Kastamonu Universitesi’'nde 6grenim gormekte olan dgrenciler

acisindan ele almacaktir. Calismanin amacina uygun olarak giris boliimiini takip
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eden ilk bolimde kavramsal cergeveye deginilecektir. Kavramsal ¢er¢evenin
devaminda literatlir taramasina iligkin bilgiler verilerek arastirma hipotezleri
kurgulanacaktir. Ardindan; aragtirmanin yontemi bashigi altinda arastirmanin amaci
ve Oonemi, sinirliliklari, arastirma modeli, kapsam ve 6rneklemi, veri toplama araci ve
verilerin analiz yontemleri sunulacaktir. Sonrasinda arastirma bulgulari, sonug ve

oneriler ile ¢alisma sonlandirilacaktir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Girisimcilik Kavram

Endiistri devriminden bilgi ¢agima dek gegen siirede ayakta kalan ve ortaya cikan
rekabet unsuru ile gelisim saglayabilen {ilkelerin ortak Ozellikleri ekonomik
gelismislik diizeyleri ile yakindan iligkilidir (Askin, Nehir ve Vural, 2011).
Girisimcilik ile basar1 saglayabilen iilkeler, ekonomilerine ciddi basarilar saglamis ve
devaminda sosyal faydalar elde etmislerdir. Ekonomik ve sosyal hayatin birbirinden
bagimsiz diisiiniillememesi dolayisiyla ekonomide saglanan her basari, sosyal hayata
etki ederek refah olusumuna sebep olmaktadir. Fayda saglayan bireylerin alana
yonelik ilgi ve meraklar1 artmakta, dolayisiyla yeni girisimcilik faaliyetlerinin onii
acilmaktadir. Ulkemizde &zellikle son yillarda 6nem kazanan girisimcilik kavramimin
aslinda koklii bir gecmise sahip oldugu sdylenebilir. Insanoglu tarihin ilk yillarindan
itibaren cesitli ihtiyaclarin1 kargilamak adina, tarim, hayvancilik ve ticaret ile
ugrasmigtir. Bu ugraslar1 onlart risk almaya, yeni faaliyetler kesfetmeye
yonlendirmistir. Girisimcilik kavramimin ilk ayak seslerini burada ytlikselmektedir.
Ulke ekonomilerinin belkemigini olusturan girisimcilik kavrami ve bu alanda yapilan
her c¢alisma, edinilen her tiir deneyimin kalkinmanin temelini olusturdugu

yadsinamaz bir gercekliktir (Tas, 2016: 10).

Ulke ekonomisi boyutunda énemi giderek artan ve sosyal karakteri olan girisimcilik
kavrami toplumsal boyutlara gore farkli sekillenebilmektedir. Girisimeilik kavrami
birgok alana sagladig1 fayda ile iilkeler arasinda birinci Oncelik verilmesi gereken
konulardan biri olmustur. Egitim ile gelistirilebilecek girisimcilik bilinci sosyal ve
ekonomik alanda da desteklenerek gelistirilmeye ©Ozen gosterilen hassas
kavramlardan olmaya baslamistir. Ulkelere olan bu yararlar1 dolayisiyla devlet
tarafindan da girisimciligin gelistirilmesi amaciyla hibeler ve kredi destekleri ile

bireyleri bu alana tesvik etme yolunda adimlar atilmaktadir (Ulucan, 2015: 12).

Eyel (2018: 73) siirdiiriilebilir iktisadi gelisim i¢in yeni olusturulacak veya
yenilenecek girisimlerin paymin oldukca biiyiik oldugunu vurgulanmistir. Bununla

birlikte gelismis Ttlkeler gz Oniine alindiginda ise isletmelerin yapilanmalari
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sistemsel olarak dizayn edildigi gibi, yeni organizasyon yapilarinin da gelistirilmeye
gayret gosterildigi giin yiiziine ¢ikmaktadir. Ozel sektdr basta olmak iizere, kamu
sektorii ve kar amaci glitmeyen kuruluslar dahi girisimcilik kavraminin ve onun
giderek artan 6neminin etkisi altinda oldugu tespit edilmistir (Daglar, 2020: 828).
Insanlar1 girisimcilige yonlendiren etkenlerin basinda genellikle refah seviyelerini
artirma ve elde edilenden daha fazla kazang saglama istegi oldugu sdylenebilir. Bu
istegin  kisileri yeni kesifler ve yeni yatirimlara dogru yonlendirdigi de
goriilmektedir. Ozellikle endiistri devrimi ile insanlarin girisimcilige olan bakis
acillar1  degismis ve kalkinmanin basat formiiliiniin girisimcilikten gectigi
goriilmiistiir. Bu durum bireylerin girisimcilik egilimine yonelmesinde ve

girisimcilik faaliyetinde bulunmasinda da 6nemli rol oynamistir (Ulucan, 2015: 19).

Girisimcilik faaliyetleri insanlik tarithi kadar eskiye dayanmasina ragmen 21.
yiizyilda 6nemi git gide artmaya devam etmektedir. Ozellikle bilgi cagina gegis
doneminde iilkelerin gelismesinde sagladigi olanaklar neticesinde sekillenerek
dikkatleri iizerine c¢ekmeyi basarmistir. Diinya iilkeleri tarafindan girisimcilik
kavraminin gelistirilmesine yonelik calismalar halen devam etmektedir (Askin, Nehir

ve Vural, 2011: 57).

Girisimcilik kavrami piyasada meydana gelen belirsizlikler ve risklere ragmen
kurdugu isletmenin varligim1 koruyarak siirdiirebilen ve sonrasinda biiyiiyerek
gelisen, kar elde etmek amaci giiderek, yaratici ve yenilik dolu programlarla igletme
faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi islemidir (Durukan, 2006). Yapilan bir calismada
girisimcilik siireci organizasyona dayali bir konu ve siire¢ olarak ele alinmistir
(Karabulut, 2009). Girisimci kisi ise piyasada meydana gelen firsatlar1 kovalayan,
riskleri gerektiginde firsata gevirebilen ve tiiketici odakli olarak tiretim faktorlerini
bir araya getirip isletme kuran yaratict bir kisiliktir (Gartner ve Carter, 2003).
Ulkelerin gelismesine, kalkinmasinin yaninda hem sosyal hem de ekonomik anlamda
refaha kavugsmasina yardimer olan girisimcilik konusu akademik alanda yogun bir
ilgi gdrmiistiir. Tiim bu caligmalarda girisimcilik kavraminin tanimi da bir o kadar
zenginlesmistir. Fakat spesifik bir tanimla 6zdeslesememis, her alan girisimciligi

kendine gore yeniden yorumlayarak alan yazina aktarmistir. Boylelikle iizerinde salt
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bir fikir birligine varilamayan girisimcilik kavrami hakkinda bir¢ok tanim ortaya

cikmustir.

Sahlman ve Stevenson (1991) calismasinda ise girisimcilik kavramini iginde
bulunulan mevcut durumu ardinda birakarak, firsatlarin pesinden gitmek seklinde
cabaya birakilan bir eylem olarak tamimlamistir. Uretim faktorlerini bir araya
getirerek lilke ekonomisine katki saglayan, refah seviyesinin artmasina ve bununla
birlikte ekonomik kalkinmaya destek olan girisimcilik kavrami {ilkelerin
gelismesinde ve kalkinmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu durumda ise iiretim
faktorlerini bir araya getiren kisiye de girisimci dememiz miimkiindiir (Ozdemir ve

Mazgal, 2012).

Simsek ve Celik (2012: 32) calismalarinda girisimeilik kavraminin  {iretim
faaliyetlerine yeni degerler katarak biiyiiyen ekonomik bir birim oldugunu
belirtmistir. Bir baska ¢alismada ise girisimcilik kavraminin en basit ifadeyle ticari
ongoriiler ile basarili bir girisimde bulunma yetenegi oldugu ifade edilmektedir
(Oztiirk, 2012: 154). Bir bagka tanimda ise girisimcilik kavrammin bulunulan iilkede
olumsuz tiim etkenlere ragmen sadece insan odakli davranarak yeni iirlin gelisiminin

yapildig1 ve yenilige 6nem verilen bir kavram oldugunu belirtilmistir (Ries, 2014).

Ozii itibariyle girisimcilik kavrammin sosyal bir kimligi oldugu sdylenebilir.
Uzerinde arastirmalarin artarak devam ettigi bir yasam tarzi ve modeldir. Isletme
literatiiriinde girisimci kisi denildiginde anlasilan ise genellikle mal veya hizmet
tiretmek i¢in iiretim faktorlerini bir araya getiren ve kar elde etmeyi amaclayan kisi

olarak tanimlanmaktadir.

Girisimci bireyleri toplumdaki diger bireylerden ayirt eden bazi 6zellikleri bulunur.
Kisisel ozellikleriyle diger bireylerden kolaylikla ayirt edilebilen girisimciler, hayal
kurabilen yenilik¢i bireylerdir. Hirsli ve azimli olduklar1 kadar, kararli ve kendilerine
giivenen, bagarma ihtiyaci hisseden ve hissettiren, ayn1 zamanda ig¢sel kontrol odakl
olabilen, risk alabilen, liderlik vasfina sahip, Ongoriilii kisilerdir. Davranigsal
ozellikleri ise firsatlar1 yakalayabilen, degisime ayak uydurabilen, problemleri goriip

onlar1 biliylimeden engelleyebilen, hedefine ulasana kadar c¢abalayan azimli
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bireylerdir. Girisimeci kisi sosyal alanlara uyum saglayabilen, aktif rol alarak
farkliliklar1 kontrol edebilen kisilerdir. Bu sebeple girisimciligin 6zii itibariyle sosyal

bir kimlik tagidig1 sdylenebilir.

Girigimcilik kavrami, énemi gittik¢e artan bir yasam tarzi ve modeldir. Girisimci
kisiyi gercekten girisimci yapan bu Ozellikleri sayesinde basarili olmakta ve uzun
vadede elde ettigi basarilar sayesinde iilke ekonomisine fayda saglayarak toplumlarin
gelismesine katkida bulunmaktadir. Calismanin devaminda kavramsal olarak

aciklanan girisimcilik kavraminin 6nemine deginilecektir.
2.1.1. Girisimciligin Onemi

Bilgi toplumuna gegis iizerinde popiilerligi artarak ekonomik ve sosyal alandaki
dominant baskis1 beliren girisimcilik kavrami hem alan yazin da hem de toplumsal
yasamda olduk¢a 6nem verilen bir kavram oldugu sdylenebilir. Oyle ki bilgi
toplumunda artik bireyin fiziki giliciiniin degeri neredeyse yok denebilecek kadar
azalmis iken, diislinsel emegin yani fikri emegin degeri artmistir. Disiinsel
faaliyetleri kullanarak kendini diger bireylerden ayirt eden girisimei kisi, fark yaratan
ve risk almay1 gerektiren girisimcilik faaliyetleri ile fikri emegin en 6nemli temsilcisi
oldugu soylenebilir. Bu durumda girisimcilik kavraminin temsil yetkisini
barindirmas: dolayisiyla olduk¢a 6nemlidir ve son donemde akademik olarak da
bircok kez ilizerinde arastirilma yapilan bir konu olmustur (Durukan, 2006; Soysal,
2012; Karabulut, 2009; Bozkurt ve Erdurur 2013; Giiresci, 2014; Ulucan, 2016; Eyel,
2018).

1990’1 yillar ile kiiresellesmenin tiim diinya iilkeleri iizerine hizla yayilmasi ve
beraberinde getirdigi rekabet kavrami ile piyasada bulunan isletmeler artik
riinlerinde farklilagmaya, hatta ve hatta isletme olarak tamamen yenilenmeye
gitmeye baglamiglardir. Kiiresellesmenin yarattigi bu gibi etkiler girisimcilerin ve
yarattiklar1 firsatlar sayesinde girisim kavraminin biraz daha 6n plana c¢ikmasina
sebep olmustur (Kiigiikaltan, 2009). Diinya konjonktiiriinde geri kalmis iilkelerin
ortak Ozelliklerinin girisimci kisilerin ve girisimcilik faaliyetlerinin az olmasi

oldugunu s6ylemek miimkiindiir (Durukan, 2006).
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Girisimcilik ile ilgili yapilan tanimlamalar da diislintildigiinde, girisimciligin
ekonomik ve sosyal hayattan ayr1 diisliniilemeyecegi soylenebilir. Bu bilgiler
1s51¢inda hem ekonomik hem de sosyal agidan girisimcilik kavraminin 6nemi ele

alinmaya ¢alisilacaktir.

Ekonomik a¢idan o6nemi; Diinyada ve Tirkiye’de temel ekonomik problemler
arasinda yer alan dis ticaret dengesizlikleri, isttihdam problemleri ve ekonomik
dengenin saglanmasinda sorunlar yasanmaktadir. Ozellikle Tiirkiye’de siyasi
istikrarsizliklarin yasanmasi dolayisiyla, enflasyon kronik bir sorun haline gelmistir.
Bununla beraber biitge aciklar1 biiylik boyutlara ulagsmakta ve yine yliksek faiz
hadleri yatirnmeilar1 engellemektedir. Ulkeye yeterli yatirrmeinin ¢ekilememesi veya
iilkedeki yatirimlarin da azalmast Tiirkiye’yi ekonomik bir dar bogaza

stiriklemektedir (Karabigak, 2000).

Diinyada ve Tiirkiye’de ekonomik problemlerin ¢oziimii yeni istihdam alanlari ile
olusturabilecek, problemlerin ¢oziimiinli saglayacak yeni is kollar1 ile miimkiindiir.
Yeni firsatlar yakalayarak ekonomik anlamdaki problemlerin ¢6ziimiinde fayda
saglayacak adimlar atan girisimciler, istihdam, enflasyon, yatirimciyi lilkeye ¢ekmek
gibi problemler ile savasilmas1 anlaminda ve yeni is alanlar1 yaratmasi ile de oldukca
onemli ve gerekli oldugu sdylenebilir. Girisimcilik faaliyeti ekonomik olarak
thracatin artmasina olanak saglamaktadir. Bununla beraber disa bagimlilig azaltir,
rekabet ortami olusturarak daha farklilagtirilmis tirlinlerin piyasaya ¢ikmasina sebep
olmaktadir. Yenilik ve teknolojik gelismelere katki saglayacagi icin iilkenin bilimsel
gelisimine de katki saglamis olacaktir. istihdam sorununa da getirdigi ¢dziimlerle

birlikte tilkenin ekonomik bazda gelismesine katkida bulunur (Karagéz, 2016).

Girisimcilik kavrami ekonomik biliylimenin en Onemli faktorlerinden oldugu
diistintildiiglinde, tilke ekonomisini de muhakkak dogrudan etkileyen olduk¢a 6nemli

bir kavramdir (Tekin ve Hancioglu, 2018).

Girisimci kisiler yalnizca iilke igerisinde kazanimlar saglamakla kalmaz, gittikleri
her yerde kendi {ilkelerini {irlin ve hizmetleri ile temsil edeceklerinden dolayr hem

ekonomik hem kiiltiirel tasiyicilik rolii iistlenmektedirler. Toplumdaki degisimi iiriin
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ve hizmet ile saglamaktadir. Ayrica kullanilmayan {tiretim faktorlerini devreye
sokarak daha yenilik¢i bir iiretim tarzi ortaya c¢ikartmaktadirlar (Cesteneci, 2012).
Uretim faktdrlerini bir araya getirerek, yeni mal ve hizmet sunan girisimci kisiler
yaptiklar1 faaliyetlerle ekonomik anlamda iilkeye biiylik bir girdi saglamaktadir
(Oztiirk, 2012). Ekonomik firsatlar1 yeni degerlere doniistiiren girisimcilerin yapmis

olduklar1 girisimcilik faaliyetlerinin iilke agisindan 6nemini belirtmek miimkiindiir.

» Iktisadi hayattaki durgunlugun yeni is alanlari ile yeniden tasarimi, toplum iizerinde
ekonomik refaha isaret edeceginden bireylerin ekonomik o6zgiirliikklerini ellerinde

barindirmasina olanak saglayacaktir.

* Girisimcilik kavraminin en énemli unsurlarindan biri olan yenilikgilik sayesinde,
teknolojik gelismeler artacak ve bu da beraberinde bilimsel anlamda ilerlemeye

sebep olacaktir.
» Istihdam edilen bireylerin gelirlerinde artis gdzlemlenecektir.

* Girisimciligin rekabet ortami yaratmasi dolayisiyla ortaya ¢ikan mal ve hizmetlerde
de farklilagsmaya gidilecek, bu da daha kaliteli iirlinlerin ortaya ¢ikmasina sebebiyet

verecektir.

Sosyal a¢idan onemi; Ekonomide yasanan problemler toplumsal hayati da olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu sebeple ekonomik ve sosyal problemlerin birbirlerinden
ayr1 yapilar olmadigini soylemek miimkiindiir. Kiiresellesmenin etkisi ile yeni is
sahalarinda rekabet kavrami ortaya ¢ikmaktadir. i¢ motivasyonu yiiksek girisimciler
rekabet unsurunu girisimcilik faaliyetine adapte edebildikleri i¢in, islerin verimlilik
ile ylriitilmesine katkida bulunmaktadirlar. Verimlilik olumsuz 1s yikiini
hafifletmektedir. Kadin ¢alisanlarin da is sahasina katilmasinda girisimcilik
faaliyetlerinin etkisi oldukca biiyiiktiir. Faaliyet alanlarmin artmasi1 kadin
girisimcilerin de girisimde bulunma cesaretini tetiklemektedir. Bu sayede kadinlar

sosyo-ekonomik alanda varliklarini géstermeye baglamaktadirlar (Soysal, 2012).

Girigimcilik, issizligin 6nlenmesinde 6nemli bir rol oynamasi dolayisiyla toplumsal

refah anlaminda da rahatlatic1 bir etkiye sahiptir. Toplumsal yapida yenilik¢i bir
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stirecin baglatilmasinda da etkin gorev alan girisimcilerin, deger yaratmada da iyi
etkiler biraktigi gdézlemlenmistir. Aynt zamanda girisimciligin yapilan faaliyetler
dogrultusunda risk alma ve Oncii olma niteliginden toplumlarin degisim ve
gelisimlerine katkida saglayacagi distiniilmektedir (Bozkurt, Kalkan, Koyuncu ve
Alparslan, 2012). Bu c¢er¢evede girisimcilik egiliminin yayginlasmasinin sosyal

alandaki etkilerini belirtmek dogru olacaktir.

» Girisimcilik faaliyetinin olusmasi ile bireylerin kendilerine gilivenleri artacak ve

bulunduklar1 faaliyette daha basarili olacaklardir.

* Basar1 saglayan girisimci, bu alana yonelmek isteyen ve girisim egilimi igerisinde
olan bireylere de Ornek teskil ederek girisimcilik faaliyetlerinin yayginlagsmasina

sebep olacaktir.

* Girisimcilik egilimlerinin ve girisimcilik faaliyetlerinin artmasi iilke bazinda

toplumlarin refah seviyelerinde artiga sebep olacaktir.
2.1.2. Tiirkiye’de Girisimcilik

Girisimciligin tarihgesini Homo Sapiens’e kadar dayandirmak miimkiindiir Insanlar
erken caglarda ¢esitli ihtiyaglarii karsilamak adma girisimcilik faaliyetlerinde
bulunmuslardir (Ersoy, 2019: 518). Bununla beraber tarihin ilerleyen siire¢lerinde
kesfedilen ticaret yollar1 girisimciligin gelismesinde oldukca 6nemli rol oynamastir.
Anadolu’nun ticaret yollar1 lizerinde olmasi girisim faaliyetlerinde bulunan tiiccarlari
ortaya c¢ikarmis ve donemin ilk girisim Ornekleri olmuslardir. Osmanh
Imparatorlugunun konumu itibariyle ticari yollarin {izerinde olmasi ticaret ve

girisimciligin gelismesine katkida bulunmustur (Giimiisoglu ve Karagoz, 2014: 102)

Tiirkiye’de girisimciligin gelismesi kavraminin acgiklanabilmesi i¢in cumhuriyet
oncesi ve cumhuriyet sonrast donemin dikkatlice incelenmesi gerekmektedir

(Uzuntepe, 2017: 62).

Cumbhuriyet 6ncesi donemde Osmanli imparatorlugunun girisimciligin gelistirilmesi

adina oOnemli adimlar atmistir. Fakat dini yorumlarda az ile yetinme Ogretisi,
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merkeziyet¢i yonetim sistemi ile 6zel miilkiyetin olmamasi, ticari serbestinin de iase
ilkesi ile kisitlanmasi ticari kiiltiiriin istenilen Olgiide gelismesine engel oldugu
sOylenebilir. II. Mesrutiyet donemi iktisadi bir kalkinma dénemi olmustur. Bu
donemde milli iktisat kavrami ortaya ¢ikmustir. ilk defa miitesebbis sinifi ortaya
¢ikmig ve sanayicilere destek verilmistir. Devaminda tireticilere destek olmak
amactyla milli bankalar kurulmus ve yabancilara verilmis olan imtiyazlar énemli

Olclide azaltilmistir (Altiparmak, 1998: 66).

Cumhuriyet sonrast1 donemde ise Tiirkiye savastan yeni ¢ikmis olmanin
yorgunlugunu yasamaktadir. Osmanli imparatorlugunun iktisadi boyutta biraktig
enkazin kaldirilmasina yonelik ¢alismalar yapilmistir. 1923 yilinda diizenlenen izmir
Iktisat kongresi araciligiyla 6zel miilkiyetin ve &zel girisimcilerin korunarak
desteklenmesi ilkesi benimsenmistir. 1913 yilinda ¢ikartilan Tesvik-i Sanayi Kanunu
yeniden gozden gegirilmistir ve 1927 yilinda yeni bir Tesvik-i Sanayi Kanunu
cikartlmistir. Sermaye sahiplerinin korunmasina yonelik ¢aligmalar yapilmistir. 1929
yilinda yasanan biiyiikk buhran Tiirkiye’de de etkisini gostermis ve girisimciligin
gelistirilmesine yonelik atilan adimlar1 duraklatmistir. Takip eden yillarda I. Bes
Yillik Kalkinma Plant uygulanmistir. Uygulanan plan dogrultusunda istenen
hedeflere ulasilmig fakat II. Diinya savasinin baglamasi ise yeniden giindeme gelecek

olan II. Bes Yillik Kalkinma Plani yiirtirliige konulamamistir (Uzuntepe, 2017: 65).

Tiirkiye’de 1950 sonrasi toplumsal ve siyasal cephelerde karisikliklar bas
gostermistir. 1974 yili Kibris Barig Harekati gibi toplumsal hareketler, siyasi
calkantilarla dolu bir doneme girilmesi ve darbelerinin meydana gelmesi ticari
faaliyetleri durma noktasina getirmistir. Siyasi darbeler ile hiikiimet degisikliklerinin
yasanmasi da halkin ticari hayata tutunma giliciinii ve gilivenini azaltmistir.

(Miiftiioglu, 2000: 60).

1980 sonrasi donemde derinlesen krizin geride birakilmasina yonelik kararlar
alimmustir. Devlet miidahalesinin rolii 6zel sektor lizerinde azaltilmistir. Ayrica yerli
iiretimin desteklenmesi ve sanayinin tesvik edilmesi amacglanmistir. Fakat
girisimciligin desteklenmesi yoniinde ekonomik adimlar atan Tiirkiye devleti dnemli

bir adimin atilmasi dogrultusunda geciktigini fark etmistir. Girisimcilik egiliminin
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gelistirilmesine yonelik miifredatlar da girisimcilik dersi bulunmamaktadir. Oysaki
ABD girisimcilik egitimini ¢ok Oncesinde baslatmis ve girisimcilik egitiminin uzun
vadeli basarili sonuglarini almaya baglamisti. Nihayet 24 Ocak 1980 kararlarinin
yiriirliige girmesiyle birlikte girisimcilik alaninda gelismeler kendini gdstermeye
baslamis ve giiniimiize dek bir¢ok firma girisimciligin gelismesi adina ciddi destekler

vermeye devam etmektedir (Tiirkmen ve Ozkara, 2019).

Geg¢ baslayan girisimcilik egitimi dolayisiyla Tirkiye’de girisimcilik kiltiirt
istenilen Olgiide yerlesmemistir. Giinlimiizde hala bunun sikintilar1 yagsanmaya devam
etmektedir. Gelismislik diizeyinin gerisinde kalan iilkelerin ortak ozelliklerine
bakildiginda genellikle girisimcilik faaliyetlerinin az olmasindan kaynaklanmaktadir.
Ayni sekilde bu alana yonelik desteklerin verilmemesi de gelismenin Ontindeki
engellerden biri olarak goriilmektedir (Durukan, 2006: 27). Tiirkiye’nin bu geg kalist
dolayisiyla yeni girisimlerle yaratacagi tretim ve gelistirmedeki rolii oldukca

onemlidir (Sonmez ve Toksoy, 2014).

Tiirkiye 'de girisimcilik faaliyetlerinin basarisiz olma nedenleri; Diinya iilkeleri
tarafindan girisimcilik faaliyetlerinin artirnlmasina ve gelistirilmesine 6nem
verilmektedir. Tiirkiye’de de girisimciligin  gelismesi i¢in ¢esitli ¢alismalar
yapilmaktadir. Fakat kapali ekonomi modelinin varligi ile ithal ikameci uygulamalar
ekonomiyi kiiresel rekabet ortamindan uzak tutmaktadir. Kiiresel etkiler goz oniine
alindiginda ise rekabet ortamindan uzak kalmanin miimkiin olmadigin1 séylemek
miimkiindiir. Kar maksimizasyonu ve siyasi istikrarsizliklar {lilke ekonomisinde
belirsizliklere davetiye cikartmistir (Sonmez ve Toksoy, 2014: 45). Bu nedenler
cergevesinde Tirkiye’de girisimcilik faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik adimlar
atilmaya baglanmistir. Tirkiye’de girisimcilik faaliyetlerinin gelisimini dogrudan
etkileyen etmenlerden biri de egitim seviyeleridir (Sahin ve Palta, 2020: 517,
Uzuntepe, 2017: 62).

Diinya capinda da girisimcilik  egitiminin, girisimcilik  faaliyetlerinin
gelistirilmesinde 6nemli bir nokta oldugu tespit edilmistir (Kalyani ve Kumar, 2011).
Tiirkiye’de girisimcilik egitimlerinin verilmesi 2000’li yillarla birlikte baglamistir.

Oysaki gelisme ve kalkinmanin temel sartt olan girisimcilik egitimi 1990’larin
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basinda Amerika’da miifredatlar1 i¢inde yer almaya baslamistir. Tirkiye’de gecte
olsa bu adimi atmis ve buna bagli olarak akademik g¢aligmalarinda odak noktasi
haline gelmistir. Tiirkiye’de girisimcilik egitimlerinin miifredatta yerini ge¢ bulmasi,
girisimcilik bilincinin ge¢ olusmasina sebep olmustur. Tirkiye’de sosyal cevre
baskisinin ¢ok olmasi da girisimciligin lizerindeki engellerden biridir. Yeni bir ise
adim atilacaginda ¢evreden goriilen baski, vazgegirme, yaniltma gibi etmenler sosyal
ve psikolojik agidan girisimciyi olumsuz etkilemektedir. Bu durum girisimei kisinin
giivenini  kirarak, girisimcilik faaliyetinden vazgecilmesine sebep olabilecegi
sOylenebilir. Bir diger 6nemli nokta ise girisimcilere verilen ve onlarin ig sahalarinda
gelismelerine katkida bulunacak olan girisim destekleridir. Girisim desteklerinin
Tiirkiye’de 90’l1 yillardan sonra artmasi onemli bir gelisme olmustur. Ulke
ekonomisine katki saglama amaci gliden ve kar elde etmek isteyen girisimci, devlet
destegi almak adina biiyiik bir caba gostermek zorunda kalmaktadir (Giiresci, 2014).
Ortaya atilan is fikirleri degersiz bulundugu icin kisi, destek almaktan yoksun
birakilabilmektedir. Girisimei kisi destek alamadig: i¢in ve yine bir dier sorun olan
sermaye yoksunlugu dolayisiyla kendisi de girisimi baslatamayacagl icin, yine
girisimcilik faaliyeti hiisran ile sonuglanmak zorunda kalmaktadir. Girisimci
destekleri artirilirsa insanlar bu alana daha fazla yonelerek {lilke ekonomisinin
gelismesine ve birgok sosyo-ekonomik problemin ¢6ziimiinde de fayda
saglayabileceklerdir. Bununla birlikte Tiirkiye’de yasanan bir diger sorun ise
bireylerin yenilik yapmak yerine taklit egilimine yonelmis olmasidir. Yeni bir iiriin
veya hizmet inovasyon ve is birligi igerisinde yapilmalidir. Tiirkiye’de genellikle hali
hazirda bulunan {irlin veya hizmetler taklit edilerek basar1 saglama planlan
yapildigindan yine basarisizlik kapinin ardindan bekleyen bir sonu¢ olmustur. Oysaki
girisimcilik yenilik ve inovasyon gerektirir. Girisimciligin en 6nemli 6zelliklerinden
biri yenilik¢i olmasidir. Tirkiye’de girisimciligi etkileyen bir diger problem ise
kurulan isletmelerin genellikle kiigiik ve orta biyiikliikteki isletmelerden yani

KOBI’lerden olusmasidir (Kiigiikaltan, 2009).

Diinya {ilkelerinde baglayarak Tiirkiye’de de etkisini gosteren globallesme
hareketleri, is sahalarinda sosyal ve kiiltirel birtakim farkliliklarinda ortaya
cikmasina sebep olmustur. Sosyal ve kiiltiirel farkliliklara uyum saglanmasi ise ancak

sosyal zeka ve Kkiiltiirel zekanmn varligi ile miimkiin olabilecegi sdylenebilir.
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Tiirkiye’de girisimciligin gelismesiyle ilgili tiim problemlerin, farkliliklara uyum
saglamayla 1ilgili oldugu sOylenebilir. Bu sebeple girisimcilik faaliyetinin
olusmasinda 6nemli bir nokta olan girisimcilik egilimine deginmeye c¢alisilirken,
caligmanin ilerleyen boliimlerinde sosyal ve kiiltiirel zeka tiirlerinin de girisimcilik

egilimi ile iligkisi incelenecektir.

2.1.3. Girisimcilik Egilimi

Girigimcilik faaliyetinin eyleme doniistiiriilmesi bir kabiliyet oldugu kadar hayal
edilen gelecege ve yeniliklere a¢ik olmakla da yakindan ilgilidir. Eyleme dokiilen bu
faaliyet ise girisimcilik egilimi sayesinde ortaya c¢ikmaktadir. Girisimciler, heniiz
eyleme gecmeden Once bu alana yonelik bir egilimde olduklarini fark etmektedirler.
Bunlar sirasi ile 6ncelikle merak duygusunun olugmasi, ardindan para kazanma hirst,
kendi isinin sahibi olma arzusu gibi giidiileciyi faktor ile yakindan ilgilidir. Bu gibi
etkenler zamanla girisimcilik fikrine katkida bulunarak bireyi girisimcilik egilimine
yonlendirmektedir. Kisaca girisimcilik egilimi, bireyin i¢inde bulunmak istedigi
girisimcilik faaliyeti diislincesinin zamanla eyleme doniistiirme c¢abasi ve istegi

olarak tanimlanabilir (Tekin ve Ersoy, 2019).

Girisimcilik egiliminin bireyin girisimcilik faaliyetinde bulunmasia vesile olan
temel kavramlardan oldugu ve deger yaratmak i¢in firsatlar1 arastirarak risk yonetimi
yapabilmeyi temel ama¢ edinen bir egilim oldugu sdylenmektedir (Ozden,
Temurlenk ve Basar, 2008: 138). Tiirkiye’de girisimcilik egilimini artirabilmek igin
egitim faktorii olduk¢a 6nemlidir. Bununla birlikte Tiirkiye’de girisimciligi tesvik
amactyla liniversite-sanayi is birligi icerisinde gen¢ girisimcilerin potansiyellerini
giin yiiziine cikartmak amaciyla her yil cesitli programlar yapilmaktadir (Bord,
2006). Girisimcilik egilimi ile bireyin girisimci olarak faaliyette bulunmasi igin
bireysel giiven duygusuna, stres faktorii ile basa c¢ikma ve girisimcilik
motivasyonuna da sahip olmasi gerekmektedir (Karabulut, 2009: 333). Girisimcilik
egilimi kendine giiveni asilayarak, bireyi glindelik ve is hayatinda motive etmektedir.
Basar1 sagladik¢a aldigi kararlara saygisi artan birey, daha 6nemli isler basarma
ihtiyac1 duyarak zamanla iilke ekonomisinin gelismesinde de etkin bir rol alacaktir.

Girisimcilik egiliminin alinan egitim vasitasiyla da edinilebilecegi gercek bir
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husustur. Diinyada basarili girisimciler yetistirebilmek adma iiniversitelerde
girisimcilik egilimini ortaya ¢ikartan dersler miifredatlar da yer almaktadir ve atilan
bu adim ile uzun vadeli sonuglar alinmasi hedeflendigi soylenebilir. Bir {ilkenin
kalkinmasi ve toplumsal huzurun saglanmasi ancak kendine giivenen ve risk alabilen
girigimcilerin varligr ile miimkiindiir. Ciinkii kendine giivenerek risk alabilen
girisimcilerin yeni is sahalarina yonelmeleri kolaylagsmaktadir. Yeni is kollar1 da
toplumsal refah1 saglayip kalkinmay1 giiclendirecegi icin, girisimcilerin varligina her
zaman ihtiya¢c duyulacaktir.  Dolayisiyla iilkeler de bireyleri girisimcilige
yonlendirmek i¢in ¢aba sarf etmektedirler. Girisimcilik egilimi kavraminin egitim ile
aciga cikan potansiyel giicliniin toplumsal anlamda refahin itici bir giicii olarak
goriilmesi de iilkelerin ve yine o iilkedeki bireylerin girisimcilik egitimlerine ve bu
alanda akademik caligmalara yonelmelerine sebep olmustur. Akademik anlamda
yapilan ¢aligmalar ise girisimciligi gelistirerek daha kapsamli arastirmalar ile egitime

ve bilime katki saglayacaktir (Erdurur, 2012: 29).

Girigimcilik egiliminin ortaya ¢ikmasi adina bireylere verilen egitimlerin ne derecede
fayda sagladig: tartisilabilmektedir. Fakat girisimcilik egiliminin yonlendirilmesinde
egitimin rolii yadsinamayacak Olgiide biiyiiktir (Gilires¢i, 2014). Bu noktada
girisimcilik egilimi cevresel birtakim etkiler sonucu sekillenmektedir. Bu etkilerin
igerisinde son donemde siklikla arastirilan sosyal zeka kavrami da blyiik yer
tutmaktadir (Bakan ve Amuirli, 2021). Yiiksek sosyal zekaya sahip olan girisimcilerin,
girisimcilik egilimlerinde daha kararli ve basarili olabilecegi diisiiniilmektedir.
Bununla birlikte bireyin farkl kiiltiirel ortamlardaki uyum yetenegi de kiiltiirel zeka
kavrami ile agiklanmaktadir (Koyuncu ve Akdol, 2019). Kiiltiirel zekasi yiiksek olan
bireyin girisimcilik  egilimlerinde basar1  saglayabilecegi  diisliniilmektedir.
Girigimcilik egilimi kavramimin da bu zeka tiirlerinin etkisinden bagimsiz olmadigi

distiniilmektedir.

Girisimcilik egilimini etkileyen faktorler; Girisimcilik egilimini etkileyen faktorler
ayni zamanda girisimci olmak i¢in gereken birtakim o6zellikleri de beraberinde
getirmektedir. Bazi1 yonleri ile girisimci kisinin 6zelliklerinden ayrilsa bile genel
olarak girisimci kiside bulunmasi gereken 6zellikler 6rnegin 1yi bir egitim, sosyal

cevreden onay gorme, 0z disiplin ve yaraticilik gibi etkenlerin igsellestirilmesi
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girisimcilik egilimini pozitif olarak etkilemektedir. Bununla birlikte bazi etmenler
vardir ki bunlar girisimcilik egiliminin olusmasma engel olmaktadir. Ornegin
cinsiyet kavramimin girisimcilik {izerinde genellikle negatif algisi {iizerinde
durulmaktadir. Kadin girisimcilere olan inancin diisiik olmasi bir¢ok kadin
girisimcinin heniiz bir faaliyette bulunmasa bile karar asamasinda vazgegmesine ve
yeni bir girisimin olugmasina engel olmaktadir (Soysal, 2012: 85). Ayni sekilde
alinan egitimin yetersiz olusu, sosyal ¢evreden alinan olumsuz tepkilerde girisimcilik

egiliminin olusmasinda risk tastyan nitelikler arasindadir.

Psikolojik faktorler; Yapilan bir ¢aligmaya gore yalnizca is kurmanin girisimcilik
egiliminin olugmasi i¢in yeterli olmadigini, girisimcilerin kisilik 6zelliklerinin
onlarin psikolojik yonden etkiledigi savunulmustur. Bunlar kendine giiven, basarma
ihtiyaci, risk alabilme ve belirsizlige karsi toleransli davranarak her tiirlii riski
kontrol edebilmek olarak nitelendirilebilir (Bozkurt ve Erdurur, 2013: 74). Psikolojik
faktorlerinde igine alabilecegimiz cinsiyet kavramina olan inangta girisimecilik
egilimini etkileyen psikolojik faktorlerden olabilecegi soylenebilir. Kadin
girisimcilere olan inan¢ zaman i¢inde degisime ugrasa bile genellikle ata-erkil
birtakim davraniglar ve diistinceler dolayisiyla kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinde

basarisiz olacagina inanilmaktadir (Soysal, 2012: 84).

Sosyal normlar girisimcilik egiliminin 6niine set ¢ceken bir baska neden olmustur.
Bireyin yakin ve hatta uzak g¢evresinden dahi aldigi geri bildirimler girisimcilik
egilimi kararini biiylik dl¢lide etkilemektedir. Kisi mutlaka bu ¢evreden alacag: geri
doniite gore davranisint sekillendirmektedir. Ayni sekilde onceki deneyimler eger
basarisizlik ile sonuclandiysa birey yeni adimlar atmaktan ¢ekinmektedir. Deneyim
kavraminin girisimcilik egilimindeki etkisinin oldukca fazla oldugu sdylenebilir.
Bagarma ihtiyact da onu bu egilime yakinlastiran bir bagska etmen olmustur ¢linkii
basarma ihtiyact bireyi daha iyi olmaya iten bir giictiir. Bu ihtiya¢ ile giidiilenmis
bireyin diger bireylere gore girisimcilik faaliyetinde bulunmalar1 beklenmektedir.
Bagarma ihtiyacinin bireyle bulunmasi problemlerin ¢éziimiinde daha aktif olunmasi,
hirs ve daha iyi olmaya iteceginden basarma ihtiyact 6nemli bir yer teskil etmektedir.
Kontrol odagi da girisimci olma yoniinde bireyi giidiileyen ve zaten girisimci kiside

bulunmasi gereken Ozelliklerdendir. Kontrol odagini igsellestiren bireyler isletmede
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yasanan herhangi bir problemi kendileri anlayip c¢ozebilecegine inanirlar ve
isletmenin gelismesinde birinci derece rol oynadiklarini bilirler. Bagimsizlik fikri
girisimci olmay1 tetikleyen en onemli etkenlerden biridir. Birey artik rutinlesen
hayatindan siyrilip, kendi isinin patronu olmak ister ve bu onu girisimcilik
faaliyetlerine iterek basarili adimlar atmaya tesvik eder. Artik kurmak istedigi
isletmesinde kendi kararlarini kendisi alabilecek ve bagimsizligi hissedebilecektir.
Bu sebeple bagimsizlik fikri ve diisiincesi ayn1 zamanda bu alana yonelik gosterilen
cesaret, girisimcilik egilimini etkileyen bir faktor olarak karsimiza c¢ikmaktadir

(Bozkurt, 2006).

Ailesel faktorler; Her alanda oldugu gibi girisimcilik egilimi ve girisimcilik alani
tizerinde de aile faktorii olduk¢a dnemli bir konuma sahiptir. Bireyin aile ile iletisim
seviyesi kisilik ve karakter olusumunda olduk¢a 6nemlidir (Bozkurt, 2006). Aileler
o6grenmenin ilk adimi oldugu gibi, egitimin de alindig1 ilkogrenim alanidir. Aile
temelli tim sorun ve problemler, bununla birlikte mutluluk heyecan ve nese de
bireyle birlikte kalan hayatina yansimaktadir. Aile ve igerisinde yasanan tiim
paylasimlar, hissiyatlar ve 6grenimler bu kadar kalic1 iken aileden edinilen bilgilerde
bir o kadar 6nemlidir. Aile icerisinde biiyliyen bireylerin ilk rol modeli aile igindeki
bireylerdir. Aile bireyleri 6rnek alimir ve bir rol model olusturulur. Ailenin
girisimcilige bakis agisi, daha Onceden ailede bir girisimeci olup olmamasi,
beraberinde ailenin sosyal ¢evresinde girisimcilige karsi benimsenen olumlu ya da
olumsuz tavirlar, girisimcilige egilim gosterecek kisi tarafindan da ayni sekilde bir
bilingalt1 yapisinin olugsmasina sebebiyet verecektir. Bu nedenle girisimcilik egilimi
tizerinde ailenin bilingli veya bilingsiz tiim diisiince, davranis ve tutumlar1 oldukca
onemlidir. Ciinkili 6grenme ve egitimin ilk basamag: ailedir. Aile bir kiiltiirdiir ve bu
kiiltiirden edinilen tiim bilgiler yadsinamaz bir gercekliktedir. Bireyin dogumundan
itibaren, 6grenme asamasina gelip aileden ayrilana dek gecen siirede aile tarafindan
kazandirilan tiim girisimcilik 6zellikleri, o bireyde girisimcilik ruhunun agiga
cikmasina sebep olmaktadir. Birey tiim bunlarin  ardindan bir faaliyette
bulundugunda 6ncelikle basariya olan inancin tam olmasina olanak saglayacaktir ve

aile destegi ise temel motivasyon giiciinii i¢ginde bulacaktir (Ulucan, 2015: 21)
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Korkmaz (2012) calismasinda, aile faktoriiniin olduk¢a Onemli bir yere sahip
oldugunu belirtmektedir. Kendine giliven ve basarma ihtiyaci gibi duygularin aile
temelli gelistigini ileri stirmektedir. Kaldi ki kendine giiven ve bagsarma ihtiyaglari
girisimci kiside bulunmasi gereken en temel 6zelliklerdendir. Ozellikle Tiirkiye’de
ailelerin bireylere verdigi sabit gelir ile diizenli ¢aligma saatli is aragtirma tavsiyeleri
girisimciligi negatif yonde etkiledigi bilinmektedir. Kendi isini kurmak genellikle
oldukca cesaret gerektiren bir is oldugu gibi bu alanda atilacak adimlarin ise risk
barindirdig1 agiktir. Aileler genellikle garantici yasama sicak bakmakta ve risk
alinmasina karsi durmaktadir. Elbette ki girisimcilik alanina yonelik olumlu geri
doniitler de mevcuttur. Bu olumlu geri doniitler bireyi tesvik ederek daha saglam
adimlar atmasina ve bireyin motive olmasina olanak saglamaktadir. Aileden alinan
her tiirlii geri bildirim, bireyin bu alanda basarili olup olmayacagini énemli 6l¢iide
etkilemektedir. Ayn1 zamanda girisimcilik egiliminin olusumunda ve girisimcilik
fikrinin ortaya ¢ikmasinda kullanilan is fikri taslagmin hazirlanmasi da olduk¢a
onemli goriilmektedir. Ciinkii is fikri ayn1 zamanda nasil bir yol izlenecegi ve
planlamanin asil ortaya ¢iktigi yerdir. Is fikrinin olusumu ile fikrin faaliyete
donlismesi i¢in belirli bir sermayeye gerek duyulmaktadir. Sermayenin ailesel
boyutta olmamasi, kisinin bireysel cabasina veya girisimciligin gelismesi adina
saglanan desteklere birakilmis demektir. Aileden onay gérmemis is fikirleri de
azaltarak  faaliyetin  baslamasin1  geciktirerek, ertelenmesine  sebebiyet
verebilmektedir. Aileden alinan sosyal onaym oOnemli oldugu kadar, maddi

desteginde onemli oldugu goriilmektedir (Ulucan, 2015)

Sosyal ¢evre faktorleri; Insanin sosyal bir varlik oldugu goz oOniine almdiginda,
sosyal ¢evre faktoriinlin bireyde biraktig: etki goz ardi edilemez. Bireyler agisindan
sosyal statlinlin varlig1 ve bu statii icerisinde kendilerini patron veyahut is adami
olarak gormeleri, toplum tarafindan da bu sekilde kabul edilmeleri onlara daha 6zgiir
ve giiclii hissettirmektedir. Bireyin kurdugu is sahasinda kararlar1 bireysel olarak
vermesi, sosyal ¢evresine karsi gliglii bir portre ¢iziyor olmasi girisimcilige karsi
hem kendisinin hem de bu basarisindan dolayr ¢evresinin olumlu yonelimlere
ulagsmasina vesile olacaktir (Ulucan, 2015: 20). Ayni zamanda bu durumda
girisimcilige karst tutucu bir takim bakis acilarin1 da degistirecektir. Sosyal

cevremizde basarili olan girisimciler kadar basarisiz olan girisimcilerde
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azimsanmayacak Ol¢iide varliklarini siirdiirmektedirler. Girisimcilikte basar1 ortaya
cikan ve biiylik paralar kazandiran isler ile degil ekonomiye ve topluma sagladig:
katki ile Olcilileceginden basar1 ayrimlarinin yapilmasi oldukc¢a dnemlidir. Toplumsal
olarak basarisizliga ugramis girisimcilik olaylari, girisimcilige yeni adim atacak olan
bireylerin motivasyonunu olumsuz yonde etkilemektedir. Sosyal ¢evreden edinilen
ve O0grenilen her bilgi girisimcilik adina olumlu veya olumsuz etkiler birakmaktadir.
Bu anlamda sosyal zekdnin girisimcilik tizerindeki etkisi daha fazla merak
uyandirmaya baslamistir. Ciinkii insan sosyal bir varliktir ve girisimcilik iginde
bireyin sosyal cevresi ve sosyal cevresi lizerindeki hakimiyeti olduk¢a Snemli bir
konudur. Sosyal ¢evre lizerinde hakimiyet, sosyal ¢evreler tizerindeki uyum, bireyin
sosyal alanda faal olabilmesi gibi her tiirlii 6zellik yine bireyin sosyal zekasinin bir
tiriinlidiir. Ayn1 zamanda sosyal bir kimlik tasiyan girisimcilik kavrami da sosyal

zekanin varligindan ayn diistiniilemez.

Bilgi caginin idealize ettigi toplum genellikle yenilik ve yaraticilifa 6nem veren,
ayn1 zamanda sezgisel deneyimlerinden yararlanarak ileriyi gorebilen, vizyon sahibi,
iletisim giicli yiiksek, c¢evresinde bulunan bireyleri kendi fikirleriyle etkileyip
harekete gecgiren bireylerden olustugunu belirtmektedir (Ganiyusufoglu, 2013: 11)
Idealize edilen toplum apagik girisimci kisiyi ve onda bulunmasi gereken 6zellikleri
anlatmaktadir. Zaten sosyal bir kimlik tagiyan girisimcilik kavrami da sosyal igerikli
bir zeka tiirlinden, yani sosyal zekadan ayri1 disiiniilemez. Giincel aragtirma

konularindan olan ve 6nemi giin gegtikce artan sosyal zekd kavramina deginilecektir.

2.2. Sosyal Zeka Kavramm

Sosyal zekad kavraminin tanimina iliskin fikir birligi bulunmamaktadir. Ciinkii bahsi
gecen kavramin Ol¢limiinlin yapilmasi, sosyal bir siirece yani duyusal ve diisiinsel
birtakim faaliyetlere isaret etmektedir. Ayn1 zamanda bu kavramin birgok arastirmaci
tarafindan cok boyutlu olarak ele alinmasi ve yapisal olarak karmagik olmasi
dolayisiyla bireyleri zorlu bir siirece sokmaktadir. Bu da tanimina iliskin net bir
ifadeye ulagilamamasina sebebiyet vermistir. Sosyal g¢evresini ve sosyal olusumlu
tiim degiskenleri basarili bir sekilde kavrayan birey, digerleri ile iletisim ve etkilesim

kurma konusunda daha basarili olabilmektedir (Hanger ve Tanrisevdi, 2003: 213).
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Sosyal bir varlik olan insan, sosyal zekasi ile basarili adimlar atabilecegi gibi
cevresindeki diger insanlar1 yonlendirmede de etkin bir role sahip olacaktir. Dogan
ve Cetin (2008:6) calismasinda sosyal zekayr sozlii olmayan kanitlar
anlamlandirarak istenilen hedefe dogru bu 6nsezi becerileri ile hareket edebilme
kabiliyeti ya da sosyal ¢ikarimlar yapabilme becerisi olarak tanimlamistir. Sosyal
zeka, diger bireyleri 6nce anlayip, ardindan dogru bir sekilde etkilesime gecebilme
kapasitesi olarak tanimlanabilmektedir. Sosyal zekdya sahip olanlarin mizag, moral
ve giidiileri hatta egilimleri bile fark edebildigi ve ayristirarak bunlar
anlamlandirabildigi ileri siiriilebilir. Sosyal zekanin g¢evredeki bireylerin ruhsal
durumlarini anlayip tahlil edebilen ve genellikle ruhsal durumlara ayrica duyulara da
olduk¢a duyarli bireylerde goriildiigli belirtilmistir. Bireyin diger bireylerin gizli
egilimlerini kesfedip okuyabilmesi ve anlamlandirarak yorumlayabilmesi zor bir

kisiler aras1 beceri oldugu kabul edilmektedir (Ulker, 2016: 18).

Sosyal zeka, bireysel deneyim ve davraniglara dayanarak, tinsel yapilar ardindaki
gizli karakteristik egilimleri anlayarak arzular ve yonelimler konusunda fikir elde
etme ve elde edilen sonuglarla ¢evresindeki bireyleri etki altina alarak ulasilmak
istenen amaca ve hedefe dogru yonelim saglama ve ikna becerisidir (Basbay, 2005:

193).

Berkant ve Ekici (2007: 117) calismasinda bireylerin igsel diinyalarindaki, hislerini
ve duygularini elinde bulunduran idrak etme, baska bireyler ile uyum igerisinde olma
durumlarinin sosyal bir kabiliyetten gegtigini, bununda ancak sosyal zeka ile

miimkiin oldugunu ifade etmistir.

Tim bu calismalara paralel olarak baska bir ¢alismada ise sosyal zekanin analiz
edebilme ve kolayca iletisime gecerek organize yapilarda basari saglayabilme

yetenegi oldugu ifade edilmistir (Kili¢, Baki ve Bayram, 2014: 76).

Yapilan cesitli tanimlarin incelenmesiyle genellikle sosyal zekanin aslinda tinsel
birtakim becerilere dayandigr soylenebilir. Bu yetenekleri kullanarak karsidaki
bireyin duygu ve diislincelerini anlamak ve iletisim kurma kolaylagmaktadir. Sosyal

zekaya sahip birey ¢evresindekileri etkileyebilme yetenegine sahip oldugu gibi ayni
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zamanda beklentileri vizyon ile birlestirerek hizli ve etkili kararlar verebilmektedir.
Cevresindekilerin duygu ve diislincelerine dnem vererek, bulundugu organizasyonun
yonlendirilmesinde de basar1 saglayacagi bir gergektir. Coklu zeka tiirlerinden olan

sosyal zekanin tiim bu tanimlamalar ¢ergevesinde dnemine deginilecektir.

2.2.1. Sosyal Zekanin Onemi

Insanlar yaradilis geregi sosyal varliklardir. Toplumda ortaya ¢ikan her iiriin, yenilik
ve gelistirme sosyallesmenin bir yansimasidir. Bireyler sosyalleserek, bilakis sosyal
zekédlarmi kullanarak bulunduklari ortama uyum saglamaktadir. Diger bireylerin
hislerini ve gizil egilimlerini anlayabilme yetenegi sosyal zekd kavraminin bir
triinidiir. Bu sebeple karmasik bircok iletisim problemlerinin ¢6ziimii sosyal

zekanin 6nemini ortaya ¢ikartmaktadir (Ersoy, 2019: 518).

Sosyal zekaya sahip kisiler diger insanlarin ruh hallerini, istek ve arzularini, seving
ve kizgmliklarini, dirtiilerini, inis-¢cikislarini anlayabilme ve bunlara gore
davraniglarin1 ayarlayabilme, bagkalariyla iyi gecinebilme, iyi iletisim kurabilme
becerisine sahiptirler. Grup icerisindeki etkilesimleri fark edebilir ve iliskide oldugu
insanlarin beklentilerini fark ederek, onlarin duygu diinyasmna girebilmektedir
(Dogan ve Cetin, 2008: 5). Bagka kisilere doniik olan bu zeka tiirii kisilerarasi
farkliliklar1 gérme veya farkina varma eylemi olarak da degerlendirilebilir. Sosyal
zekas: yiiksek birey karsisindaki birey heniiz farkina varmadan onun niyetlerini,
arzularmi ve diisiindiiklerini kolayca anlayabilir ve onlar1 etkileyip yonlendirebilir

(Kiziltepe, 2007).

Sosyal zekadya sahip bireyler diger insanlarin istek ve arzularmi anlayabildigi,
diirtiilerini  fark edebildigi ve ruh hallerini kolaylikla igsellestirebildikleri
disiiniilmektedir (Handa, 2018). Sosyal zekd aym1 zaman da bir¢cok iletisim
probleminin ¢dziilmesinde kilit role sahip oldugu sdylenebilir. Sosyal zekaya sahip
olan bireylerin, birbirlerini anlamalar1 ve ¢6ziime kolaylikla varabilmeleri hususunda
da ayricalik saglamaktadir. Bununla beraber grup faaliyetlerinde, grup igerisinde
meydana gelen etkilesimlerin daha kolay fark edilerek on plana c¢ikacagl ve

yonlendirmelerde daha basarili olacagini sdylemek miimkiindiir.
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Calismada sosyal zeka kavrami Silvera, Martinussen ve Dahl (2001) tarafindan
gelistirilen Tromso sosyal zekd Olgeginde 3 boyut ile ele alinmaktadir. Sosyal
zekanin ilk boyutu olan sosyal bilgi siirecin de birey, diger bireylerin mizag ve
yonelimlerini hemen fark edebilmektedir. Sosyal ortamlara sagladiklar1 uyum
neticesinde basarili iligkiler kuran bu bireyler ¢evrelerinden bilgi toplamada da
yeteneklidirler. Kendisi disindaki bireylerin gizil egilimlerini bilerek, bu bilgi ile
farkli grup ve topluluklari etkileme ve istenilen dogrultuda yonlendirme becerisine
sahip olurlar. Sosyal zekanin sagladigi nitelikler dolayisiyla, sosyal bilgi siirecine de
hakim olurlar. Bu becerileri kullanan meslek dallar1 ise psikologlar, liderler ve
politikacilar olarak nitelendirilebilir (Salur, 2009). Fakat oncelikli olarak sosyal
anlamda edinilen bu bilgi siireci, bireyin bu bilgileri beceriye doniistiirerek pratige
dokiilebilmesine yardimci olmaktadir. Burada da bir diger boyut olan sosyal beceri
stireci ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal beceri siireci kapsaminda birey, diger bireylerden
olumlu geri bildirimleri degerlendirirken, olumsuz bildirimlerde ise bu bildirimler
engelleyecek alternatif yollarin aranmasinda rol oynamaktan kaginmamaktadir.
Bununla birlikte bagka bireyler ile iletisim siirecini kolaylastiran bir kavram
oldugunu, bireyin sosyal ¢evresinde etki birakabilecek bilissel ve duyusal 6geler ile

zamanla 6grenilebilecek bir davranis oldugunu belirtmistir (Yiksel, 1997).

Yapilan bagka bir calismada ise sosyal bilgi siireci bireyin yakin ve uzak ¢evresinde
bulunan tiim bireylerden edindigi sosyal karakterleri ve gorliniimleri dogru dnermeler
ile kullanarak sonuca ulasabilmesi ve karar vermesi olarak tanimlanmistir

(Fazlioglu, 2018: 11).

Sosyal zeka kavraminin son boyutu olan sosyal farkindalik siireci, sosyal zekanin 6n
Onsezilere dayandigi ve bu yetenek ile diger bireylerden Once c¢evresini tahlil
edebilme kabiliyeti ile diger bireylerin duygularini, hissiyatlarini ve sozlii ya da sozlii
olmayan istek ve ihtiyaglarini dogru bir sekilde tahlil ederek fark edebilme, bu alanda
dogru farkindaliklar yaratabilme siireci olarak da ifade edilebilir (Fazlioglu, 2018:
11).
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2.2.2. Sosyal Zeka Kuramm

Sosyal zekd kavraminin varligi ile birey 0z-yeterlilik konusunda kendisine ve
cevresine etkin bir hakimiyet saglamaktadir. Boylelikle karsilastig1 farkli ortamlara
ve farkli sosyal rollere kolaylikla uyum saglayabilmektedir. Sosyal zekasi yiiksek
olan birey iyi bir dinleyici oldugu i¢in, yiiksek es duyum yetenegi ile g¢evresindeki
bireyleri kolaylikla anlayabilir. Dolayisiyla onlari yonlendirmede de oldukca
basarilidir (Ersoy, 2019: 518). Bireyin etik diizeyi manipiilasyon yetisine yatkin ise
cevresindekileri kendi duygu ve diisiincelerine gore rahatlikla yonlendirebilmektedir.
Ayn1 zamanda sosyal zekasi yiiksek olan bireyler problemleri ele alarak onlari
¢oziimlemede de ustadir. Duygu yiikli durumlardan kaginmayan bu bireyler,
tartisma yaratmak veya var olan catismayi slirdiirmek yerine ¢oziimler aramaktadir
(Diktas ve Ozgeldi, 2020). Diinya ¢apinda genel kabul gérmiis ihtiyaclar hiyerarsisi,
goriingii bilimin temelini olusturdugu bilinmektedir (Tekke, 2019: 1706).

Maslow (1954) ihtiyaglar hiyerarsisinde en iist basamakta bulunan bireyin, diger tiim
basamaklardaki ihtiyaclarim1 gidererek piramidin en {iist seviyesine gelebildigi
bilinmektedir. Basamaklardaki ihtiyaglarin doyumu ile en iist basamaga gelen bireyin
sosyal zekasi yiiksek birey ile baglantisi olup olmadigi, piramidin bu basamagina
gelebilmek i¢in sosyal zekdya duyulan ihtiyacin ne denli oldugu tamda bu noktada
akillarda soru isaretine sebebiyet vermektedir. Maslow (1954) ifade ettigi sekli ile
piramidin en altinda bulunan ihtiyaclar gerceklestirilerek sirasiyla bir {ist basamaga
taginmaktadir. Tiim ihtiyaclarin1  gergeklestiren birey, devaminda kendini
gerceklestirme denen doyum basamagina ulagmaktadir. Bu basamagin 6zellikleri
arasinda ise dogallik, yaraticilik, problem ¢6zme yetenegi, on yargili olmama ve
hakikatin kabulii gibi etkenler vardir. Sosyal zekaya sahip bireyin de problem
¢ozmede basarili oldugu, 6n yargilardan arinmis, hakikati kabul ederek etkili iletisim
kurabilen birey oldugu bilinmektedir. Diger tiim basamaklarda bulunan
ozelliklerinde yine sosyal zekaya sahip bireyin gectigi asamalar oldugunu sdylemek
mimkiindiir. Esas itibariyle piramidin en {ist seviyesinde yer alan kendini
gerceklestirme basamagi ile sosyal zekaya sahip bireyin 6zelliklerinin benzestigini

gorilmektedir.
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2.3. Kiiltiirel Zeka Kavramm

Kiiltiirel zeka kavramu ilk kez Early ve Ang (2003: 23) tarafindan ortaya atilmakla
birlikte kiiltlirel zekanin kisilerin diger kiiltiirler ile iletisime gecerek davraniglarini

diizenleyebilme kabiliyeti oldugunu belirtmektedir.

Basgka bir tanimda ise farkli kiiltiirlerdeki bireylerin, karsilagtiklart kiiltiirlere ait
davraniglar1 sanki kendi kiiltliriindeki bireylerle 6zdesmis gibi algilayarak etkili
iletisim kurabilmesi ve bununla birlikte farkliliklar1 etkin bir sekilde yonlendirme

kabiliyeti olarak da tanimlanabilir (Demir, 2015: 46).

Yapilan bir tanimlamaya gore kiiltiirel zekanin etnik alanlar ile Orgilitsel alanlar
kapsadig1 belirtilmektedir (Tekin, 2019: 117). Farkh kiiltiirlerin oldugu alanlarda
calismak ve organizasyonu yonlendirmek olduk¢a zor bir siirece isaret etmektedir
(Gtirer ve Ciftei, 2019: 492). Kiiltiirel farkliliklarin hissedildigi alanlarda uyumun

birebir temsilcisi ancak kiiltiirel zekanin varligi ile miimkiin olacaktir.

Maznevski (1994) calismasinda ise kiiltiirel zekay1 bireyin kendisi olmaya ¢alisirken,
karsisindaki bireyinde kendisi olmasina izin vermek olarak tanimlamistir. Dilek ve
Topaloglu (2017: 97) calismasinda bir beceri olarak nitelendirilen kiiltiirel zeka,
bagka kiiltiirden olan bireylerin kendisine yabanci olan eylem, jest ve mimikleri
yorumlayabilmesine imkan ve olanak saglayan ¢esitli kabiliyetler dizisi oldugunu
belirtmektedir. Kiiltiirel zeka cesitli farkliliklarin oldugu durumlarda kisilerin farkl
adimlar atarak korku ve panige kapilmadan farkliliklara ayak uydurma siireci

seklinde tanmimlanabilmektedir (ilhan, 2006).

Baska bir tanimda ise kiiltiirel zeka kisinin farkli calisma ortamlarina, yasam
alanlarina ve ¢evreye uyum saglayabilmesi i¢in kiiltiirel farkliliklarin etkin ve verimli

bir sekilde idare edebilmesi yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Kose, 2016: 82).

[lhan ve Cetin (2014: 7) kiiltiirel zekay1 farkli kiiltiirler ile iletisime gegebilme
yetenegi ile bireyler arasinda goriilen farkliliklar1 agiklayan bir zeka tiirii olarak

agiklanmaktadir.
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Mercan (2016) calismasi incelendiginde ise kiiltiirel zekanin ¢ok kiiltiirlii ortamlarda
farkliliklar1 yonetebilmek amaciyla iletisim kurma becerisi oldugu ve bununla
birlikte farkli kiiltiirel degiskenleri Oziimseyerek hissetme becerisi olarak
tanimlanmistir. Kiiltiirel zekanin bilissel zeka gibi degismez nitelikler tagimadigini,

tipki sosyal zeka gibi gelistirilebilecek bir zeka tiirii oldugunu vurgulanmstir.

Tim bunlara dayanarak kiiltiiriin bireyler arasi1 sosyal kimlik tagidigi, farkliliklarin
igsellestirilerek iletisime gecilebildigini, bunu yaparken de kullanilan becerinin

kiltiirel zeka denen bir zeka tiiriiniin varligr ile miimkiin oldugu anlasilmaktadir.

2.3.1. Kiiltiirel Zekanin Onemi

Kiiltiirler arast farkliligin anlagilabilmesi ve aktarilabilmesi adina kiiltiirel zeka
kavrami biiyiik 6nem tagimaktadir. Giiniimiizde yasadigimiz iilke, sehir, kasaba veya
koy hatta calistigimiz isyeri de dahil olmak iizere bizimle ayni siireclerden ge¢mis
insanlara rastlamak olduk¢a zordur ¢linkii her birey gerek kiiltiirii gerek yasayis
bicimi gerekse dis goOriinlisii itibariyle birbirinden tamamen farkli o6zellikler
tasimaktadir. Bu farkliliklarin bireyleri ayristirmasi yerine daha da giiglii baglar
kurulabilmesi adina da kiiltiirel zekanin anlagilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Gozle
gorilmeyen kiiltiirel farkliliklarin, goriinen tilke sinirlarindan daha baskin olmasi
kiiltiirel boyutun 6nemini ve bu boyut icin gerekli olan nesnel gergeklik olan kiiltiirel

zekanin 6nemini bir kez daha gozler oniine sermektedir.

Mercan (2016: 4) calismasinda belirttigi gibi kiiltiirel zekanin 6nemi giin gectikge
artmaktadir ¢linkii ¢ok kiiltiirlii ortamlarda faaliyet gdsteren bireylerin iletisim
kurmast ve etkilesime gegebilmesi icin bu farkliliklara uyum saglamayi
kolaylastiracak olan kiiltiirel zekanin rolii oldukg¢a biiyiiktir. Kiiltiirel birtakim
farkliliklarin algilanmasi, anlamlandirilmast ve yorumlanmas: ile gelistirilebilen
kiiltiirel zeka ayni zamanda c¢ok kiiltiirlii ortamlarda da basarinin altin anahtaridir.
Ayni1 zamanda kiiltiirel zekanin kullanilabilmesi kiiltiirleraras1 duyarliligi da artiran

bir faktor olmaktadir.

Triandis (2006) calismasinda farkli kiiltiirel birlesmelerin bulundugu alanlarda

karsilasilan zorluklara kars kiiltiirel zekanin gerekliligini ve 6nemini vurgulamistir.
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Kiiltiirel zekd Ang vd. (2007) tarafindan gelistirilen Ol¢ekte 4 boyutlu olarak
incelenmistir. Bunlar biligsel, davranigsal, motivasyonel ve {ist biligsel boyutlardan
meydana gelen bir olusum olarak kavramsallagtirilmistir. Biligsel boyut diger
kiiltiirel 6zellikler karsisinda sahip olunan bilgileri aktarmaktadir (Ilhan ve Cetin,
2014: 7). Birey egitim yoluyla edindigi bilgi ve tecriibeleri farkli kiiltiirlerin
normlarina gore dizayn etmektedir. Bu boyut farkli kiiltiirlerin ve ona ait alt
kiltiirlerinde sosyal ve ekonomik gibi temel yapitaslar tizerinden kiiltiirel degerlere
hakim olmay1 gozetmektedir. Biligsel boyutu iyi kavrayan ve bu alandaki zekasi
diger bireylere gore Tlstiin olan bireyler, kiiltiirel benzerlik ve farkliliklar:

anlamlandirabilme kapasitesine sahip olabilmektedir (Yesil, 2009: 124).

Diger bir boyut olan davranigsal boyut, kiiltiirel farkliliklara kars1 saygili ve duyarh
olunan birtakim degerleri kapsamaktadir. Kiiltiirel zekdnin en yliksek diizeydeki
islevi ve parcast oldugu diisiiniilmekte olan davranigsal boyut ve bu zeka tiiriine
hakim olan bireyin birebir etkilesimlerde basarilar saglayacagi kuvvetle muhtemeldir
(Dogan ve Uysal, 2020: 149). Bireyin farkl kiiltiirler ile etkilesime gegebilmek icin
genis bir davranis perspektifine sahip olmasi gerekmektedir. Davranigsal boyuta
hakim bireyler gerek jest ve mimikler ile gerekse dogru sozciik se¢imleri ve dogru
ses tonu ile farkl: kiiltiir alanlarinda uyumlu davranislar sergileyebileceklerdir (Yesil,
2009: 124). Kiiltirel zekaya sahip bir birey Kkiiltiirel farkliliklarin ortaya ciktigi
durumlarda korkuya ve panige kapilmamaktadir. Motivasyonel boyuta hakim olmasi
dolayisiyla iletisimin enerjisini dogru ve diizgiin bir bi¢imde yonlendirerek, her tiirlii

farklilik ve degiskeni kendisine gore yorumlayarak iletisimi gerceklestirebilmektedir.

Yildirnm ve Koroglu (2019: 329) calismasinda motivasyonel boyut kiiltiirel
farkliliklarin oldugu durumlarda diger bireyler ile iletisim kurma becerisi ve bu
enerjiyi dogru yonlendirebilme yetenegi olarak tanimlanmistir. Kiiltiirel zeka
boyutlarindan olan ve st bilissel boyut olarak adlandirilan bu boyutta kavramsal
nesneler hakkinda diisinme ve anlama seklinde belirtilen beceriler
gerceklestirilmektedir. Birey bu boyutta kendisinin ve farkli kiiltiirlere sahip diger
birey veya bireyleri anlamaktadir ve ayni zamanda bu siireci yoneten kisinin de

kendisidir (Sahin, 2011).
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3. LITERATUR TARAMASI VE HIiPOTEZLER

3.1. Sosyal Zeka ve Girisimcilik Tliskisi

Alan yazin incelendiginde sosyal zeka ve girisimcilik egilimi iligkisini ele alan az
sayida c¢alismaya rastlanmistir. Yapilan incelemede alan yazinda sosyal zeka ve
girisimcilik kavramlarinin birlikte arastirildigi ¢alismalar yer alirken, sosyal zekanin
girisimcilik egilimine etkisiyle ilgili c¢alismalarin sayis1 olduk¢a azdir. Bunun
yaninda zeka tiirlerinden olan duygusal zeka kavrami da girisimcilik egilimi ile
arastirma konularina en cok incelenen konular arasinda yer alirken, sosyal zeka

kavrami1 heniiz bu ¢ergevede incelenmemistir.

Bu kapsamda sosyal zekd ve girisimcilik egilimi iligkisini ele alan yabanci yazin
incelendiginde Marecki (2014) c¢alismasinda girisimei liderlerin  Onciiliiglinde,
isletme ¢alisanlarinin girisimcilik tutum ve davraniglarinin tesvik edilmesinde sosyal
zekdnin rolii incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemini Almanya’da bulunan
sirketlerden segilen 25 yonetici olugturmaktadir. Girisimei davranis ve tutumlariin
liderler ile sinirlandirilmamasi gerekliligine vurgu yapilirken, isletme ¢alisanlariin
da girisimci davraniglarda bulunmalarinin 6nemine isaret edilmistir. Nitel ¢aligma
yontemi segilen bu aragtirma sonucunda girisimci liderlerin girisimci tutum ve
davraniglart  tesvik edebilecegi, bununla birlikte sosyal zekanin c¢alisan

motivasyonunu gelistirecek etkilere sahip oldugu ortaya konmustur.

Tabatabaei, Ojinejad ve Gholtash (2015) calismasinda sosyal zekanin girisimcilik
becerileri ve yaraticilikla iligkisini incelemislerdir. Calismanin 6rneklemini Siraz
Teknik Lisesinde 6grenim gormekte olan 240 6grenci olusturmaktadir. Arastirmada
yenilik ve yaraticilik kavramlarinin iizerinde durulurken, sosyal zeka kavraminin
alan yazinda degerli inceleme konularindan oldugu belirtilmistir. Yapilan ¢alismanin
sonucunda sosyal zekanin girisimcilik becerileri ve yaraticilik lizerinde anlamli ve

pozitif yonde iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Bir bagka calismada ise Wun ve Wun (2019) girisimcilik becerilerinin sosyal zeka
kavrami1 ile iligkisi incelenmistir. Caligmanin  Orneklemini  Sun-yat Sen
Universitesi’nde 6grenim gérmekte olan 350 Tip Fakiiltesi 6grencisi olusturmaktadir.
Girigimcilerin duygusal yonetimde, sosyal iliskilerde basarili olmasi gerekliligi yani
yiiksek diizeyde bir sosyal zekanin varligina sahip olmalar1 gerektigi vurgulanmistir.
Arastirma sonucunda girisimcilik becerileri ve sosyal zeka arasinda anlamli bir iliski

tespit edilmistir.

Alana iliskin yerli yazin incelendiginde Demirel, Diisiikcan ve Olmez (2011)
gerceklestirdikleri ¢calismada ¢oklu zeka alanlarmin girisimcilik davranigina etkisi
incelenmiglerdir. Calismanin 6rneklemini Elazig Ticaret ve Sanayi Odasinca
KOSGEB Yeni Destek Paketi Bilgilendirme Toplantisia katilan 212 KOBI sahibi
olusturmaktadir. Arastirmada c¢oklu zekd kuramina deginilirken sosyal zeka
kavraminin da lizerinde durulmustur. Sosyal zekanin kisiler aras1 duygu, diisiince ve
mizahlar1 anlama kapasitesi oldugu vurgulanmistir. Caligma sonucunda ¢oklu zeka
dayal1 kabiliyetlerin girisim diislincesi iizerinde anlamli bir etkisi oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Bir bagka ¢alismada Uzun, Buran ve Beydilli (2017) sosyal zekanin girisimcilik
egilimi lzerinde etkisi incelenmistir. Calismanin 6rneklemini Kiitahya Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu ve Kiitahya Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu
ogrencileri olusturmaktadir. 249 kisi iizerinde yapilan bu ¢alismada onemi git gide
artan teknolojinin glinlimiiz sartlarinda hayati kolaylastirmasimin yam sira gesitli
olumsuz faktorleri de beraberinde getirdigi diisiiniilmiis ve bu olumsuzluklara karsi
sosyal zeka ile bireyler arasi iletisimin gili¢lendirilebilecegi on goriilmektedir.
Boylelikle daha 1iyi iletisimlerin kurulabildigi ortaya konulmaktadir. Caligmanin
devaminda ise girisimcilik alaninda bireyin basarili olmasinda yine sosyal zekanin
rolii vurgulanmaktadir. Arastirma sonucunda sosyal zekas: yiiksek olan 6grencilerin
maniplilasyon ve empati boyutlarmin girisimcilik egilimi lizerinden dogrudan bir

etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Yapilan bagka bir calismada Kahya ve Ceylan (2017) girisimcilik potansiyelinin
sosyal zeka diizeyleri ile iliskisini inceleyen bir baska calismada orneklem olarak
Kiitahya’da 6grenim gormekte olan 320 {iniversite Ogrencisini incelemislerdir.
Girigimcilik potansiyelinin sosyal zeka ile baglantisi olabilecegi probleminden yola
¢ikan g¢alismanin sonucunda sosyal bilgi siireci, sosyal beceri siireci ve sosyal
farkindalik stirecinin girisimcilik potansiyelinde pozitif etkisinin oldugu sonucuna

varilmstir.

Ersoy (2019) ¢alismasinda sosyal zekanin girisimcilik egilimine etkisi incelenmistir.
Arastirmanin  6rneklemini Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinde Ogrenim gormekte olan 150 &grenci olusturmaktadir. Sosyal zeka
kavraminin i¢inde bulundurdugu duygusal problemlerin yonetimi, kolay iletisim
kurabilme gibi becerilerin girisimcilik egilimi kavraminda etkili olabilecegi
probleminden yola ¢ikan arastirma sonucunda sosyal zekanin girisimcilik egilimi

tizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tekin ve Basoglu (2020) calismasinda sosyal zekanin girisimcilik egilimine etkisinde
uygulamali girisimcilik dersinin diizenleyici rolii arastirillmigtir. Arastirmanin
orneklemini Kastamonu Universitesi’nin farkli fakiilte ve boliimlerinde 6grenim
goren 402 6grenci olusturmaktadir. Yapilan arastirma sonucunda sosyal zekanin
girisimcilik egilimini etkiledigi tespit edilmistir. Bununla birlikte sosyal zekanin alt
boyutlar1 olan sosyal bilgi siireci ve sosyal beceri siireglerinin girisimcilik egilimini
anlamli ve olumlu etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Fakat sosyal farkindalik alt
boyutunun girisimcilik egilimi tizerinde herhangi bir etkisi tespit edilememistir.
Ayrica sosyal zekanin girisimcilik egilimine etkisinde uygulamali girisimcilik

dersinin diizenleyici rolii oldugu da tespit edilmistir.

Alana iligskin bir bagka caligmada ise Bakan ve Amirli (2021) tarafindan girisimcilik
niyetinin sosyal zeka diizeyleri ve yasam doyumu iizerindeki etkisinin incelenmesi
amaci gidiilmiistiir. Calismanin 6rneklemini Akdeniz Bolgesinde egitim veren bir
devlet {iniversitesinin Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 4. Smmf &grencileri

olusturmaktadir. 303 6grenci iizerinde yapilan ¢aligmada sosyal bilgi siireci algisinin
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girigsimcilik niyeti lizerinde ve yasam doyumu {izerinde olumlu etkisi oldugu

gorilmiistiir.

Alan yazin degerlendirildiginde kendini ve baskalarin1 tanima kapasitesi olarak ifade
edilen sosyal zeka kavraminin, girisimcinin 6nemli Ozelliklerinden olan kendini
bilme, firsatlar1 belirleme, yaratici diisiinme, ¢evresini gézlemleme ve diger bireyler
ile etkilesim halinde olabilme ozellikleri de dikkate alindiginda sosyal zekanin
girisimcilik egilimini etkilemesi beklenmektedir. Bu baglamda asagidaki hipotez

kurgulanmistir.
Hipotez 1 (H;): Sosyal zekanin girisimcilik egilimine etkisi vardir.
3.2. Sosyal Zeka ve Kiiltiirel Zeka Iliskisi

Alan yazin incelendiginde c¢oklu zeka tiirlerinden olan sosyal ve Kkiiltiirel zeka
tirlerinin birlikte incelendigi calismalarin yetersiz sayida oldugu goriilmektedir.
Alana iligkin en genis kapsamli yazin bilgisi bulunan kavram duygusal zeka kavrami

olmustur.

Bununla birlikte sosyal zeka ve kiiltiirel zeka iliskisini inceleyen yabanci yazin
incelemesinde Crowne (2013) ¢alismasinda kiiltiirel maruz kalmanin sosyal zeka ve
kiltiirel zeka {izerindeki etkisini incelemektedir. Arastirmanin 6rneklemini Amerika
Birlesik Devletleri’nde bulunan bir iiniversite de O0grenim gormekte olan 485
katilimcidan olusmaktadir. Arastirma sonucunda ¢oklu zeka kuramlarindan olan
sosyal zekanin kiiltiirel zekad iizerinde anlamli iligkisi tespit edilmistir. Bununla
birlikte sosyal zekanin kiiltiirel zekay: i¢inde barindiran bir kavram oldugu sonucuna

da ulagilmistir.

Yapilan bir bagka ¢aligmada Saffarian, Ghonsooly ve Akbari (2015) 6grencilerin
ceviri yeteneklerinde sosyal ve kiiltiirel zekalarinin etkisi arastirilmaktadir.
Calismanin 6rneklemini imam Reza Universitesi’nde &grenim gormekte olan 82
kisilik son smif Ogrencileri olusturmaktadir. Arastirma sonucunda sosyal zeka ve

kiltiirel zeka arasinda anlamli bir iligski oldugu tespit edildi.
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Kiiltiirel zekanin araci rolde incelendigi baska bir ¢alismada Korzilius, Biicker ve
Beerlage (2017) ise c¢ok Kkiiltlirlii ortamlarda yenilik¢i davranista bulunabilmede
kiiltiirel zekanin araci rolii incelenmistir. Calismanin 6rneklemini Hollanda merkezli
bliylik bir personel ajansinda gorev alan 157 kisi olusturmaktadir. Calismada kiiltiirel
zekad ile kiiltiirel uyumun uluslararasi is sahalarinda 6nemli roliiniin oldugunu
vurgulamistir. Aragtirma sonucunda ¢ok kiiltiirlii ortamlarda yenilik¢i davranabilme
davraniginin kiiltiirel zekdnin aracilik rolde bulunmasiyla miimkiin oldugu sonucuna

ulasilmstir.

Bir diger calisma ise Handa (2018) yapmis oldugu literatiir calismasinda sosyal zeka
ve kiltiirel zekdnin mesleki basariya etkisini incelemektedir. Nitel bir arastirma
yontemi se¢ilen bu calismanin sonucunda sosyal zeka ve kiiltiirel zekdnin mesleki

basariya pozitif yonde etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Alana iliskin yerli yazin incelendiginde Ilhan ve Cetin (2014) ¢alismasinda sosyal
zekd ve Kkiiltiirel zeka iliskisini incelemistir. Arastirmanin G6rneklemini Dicle
Universitesi Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesinin farkli boliimlerinde bulunan dgrenciler
olusturmaktadir. 243 6grenci tizerinde yapilan ¢aligmada sosyal zeka ve kiiltiirel zeka
arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir. Insanlarla iletisime ge¢me hususunda
sosyal zekd ve Kkiiltiirel zekanin aslinda birbirinden farkli ve bagimsiz yapilar

olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Cakan vd. (2016) ¢alismasinda damgalamanin sosyal zeka ve kiiltiirel zeka ile iligkisi
incelenmistir. Calismanin 6rneklemini 2015-2016 6gretim yilinda 6grenim gormekte
olan Kirikkale Universitesi Tip Fakiiltesi 6grencileri olusturmaktadir. Aym zamanda
kiiltiirel ve sosyal farkliliklarin damgalama iizerinde etkisi oldugu ve sosyal zekanin

negatif yondeki damgalamay1 dngordiigii sonucuna ulasilmaktadir.

Alana iliskin yapilmis olan bir baska calismada Ozaslan (2017) ise sosyal zeka,
kiiltiirel zeka, kaygi ve tutum seviyeleri ile Ingilizce iletisim kurma goniilliiliigii
arasindaki iligki arastirilmistir. Aragtirmanin drneklemini Erciyes Universitesi Ingiliz
Dili ve Edebiyati ile Ingilizce Ogretmenligi béliimlerinde 6grenim gdérmekte olan

349 o6grenci olusturmaktadir. Yiriitillen bu arastirmada sosyal zeka ve kiiltiirel
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zekanm, tutum ve kaygi seviyeleri ile Ingilizce iletisim kurma goniilliiliigii arasindaki
iliski ele almmistir. Caligmada sosyal zeka ve Kkiiltiirel zekdnin konugma
goniilliigiinde etkisi oldugu, bununla beraber ingilizce iletisim kurmada da kiiltiirel
zekanin kullanimi ile daha olumlu sonuglar alinabilmesine yol actig1 tespit edilmistir.
Konusma goniilliliigiiniin ise en yakin iligkisi bulundugu kavramin kiilttirel zeka

oldugu sonucuna varilmstir.

Tekin (2019) caligmasinda sosyal zekanin akademik performans {izerindeki etkisinde
kiltiirel zekanin diizenleyici rolii incelenmistir. Calismanin 6rneklemini Kastamonu
Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde egitim goren 329 yabanci uyruklu
Ogrenci olusturmustur. Arastirma sonucunda sosyal zekd ve kiiltiirel zekanin
Ogrencilerin akademik basarilar1 iizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir. Ayni
zamanda sosyal yonden basarili bireylerin ancak sosyal becerilerini ve zekalarini
kullanarak farkli kiiltiirel alanlarda basar1 gosterebildigi, bununla birlikte kiiltiirel
farkliliklarinda ¢oziimlenebilmesi hem kiiltlirel hem de sosyal zekanin varligina bagl

oldugu calisma da elde edilen sonuglardandir.

Alan yazin degerlendirildiginde empati, gizil duygular1 anlama kabiliyeti,
motivasyon ve iletisim becerilerinde basarili olma yetenekleri olarak ifade edilen
sosyal zeka kavramu ile kiiltiirel zekanin farkli kiiltiirel ortamlara adapte olma ve
iletisim becerilerinde adaptasyonun saglanmasina katkida bulunmasi nedeniyle
sosyal zekanin girisimcilik egilimini etkilemesi beklenmektedir. Bu baglamda

asagidaki hipotez kurgulanmistir.

Hipotez 2 (H;): Sosyal zekanin kiiltiirel zekaya etkisi vardir.

3.3. Kiiltiirel Zeka ve Girisimcilik Tliskisi

Literatiirde girisimcilik egilimi ve kiiltiirel zekanin bir arada incelendigi ¢alismalarin
yetersiz oldugu goriilmiistiir. Genellikle kiiltiir kavraminin girisimcilige etkisinden
s0z edilmektedir. Fakat alan yazinda kiiltlirel zeka ve girisimcilik egilimini ele alan

yeterli sayida kaynak bulunamamastir.
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Bununla birlikte kiiltiirel zekd ve girisimcilik egilimi iligkisini inceleyen yabanci
yazina bakildiginda Ntseane (2004) c¢alismasinda kiiltiirel degerlerin  kadin
girisimcilik tzerindeki etkilerini nitel bir c¢alisma ile incelemistir. Arastirma
Botsvana’da yasayan ve enformel alanlarda calisan kadinlarin girisimcilik alaninda
faaliyet gOsterme isteklerinin ata-erkil birtakim zorlamalara dayandigim
belirtmektedir. Girisimcilik kavrammin kiiltiirel degerler ¢evresinde sekillendigi

ortaya ¢ikmustir.

Kiiltiirel zekanin uyum saglamada oynadigi araci roldeki Onemine vurgu yapan
yabanci yazin c¢aligmalarina rastlanmistir. Alon ve Higgins (2005: 505) kiiltiirel zeka
bakimindan zayif olan bireylerin bulunduklari ortama uyum saglayamayan ¢atigsmaci
bireyler oldugu vurgulanmistir. Ayrica yapilan bu nitel arastirmada, duygusal ve

kiiltiirel zeka ile kiiresel liderlik basarilarinin artirilabilecegini belirtilmektedir.

Keung ve Szapkiw (2012) c¢alismasinda kiiltiirel zekanin dontisiimlii liderlik
kavranigina uyum saglama ve gelistirilmesine yonelik bir arastirma yapilmistir. Bu
arastirmanin Orneklemini uluslararasi okul liderlerinden olusan 193 goniillii lider
olusturmaktadir. Yapilan arastirma sonucunda kiiltiirel zekanin doniistimlii liderligi
gelistirici bir etkisinin oldugu ve aralarinda pozitif bir iliskinin oldugu tespit
edilmistir. Yiksek kiiltiirel zekaya sahip bireylerin ¢ok kiiltiirlii ortamlarda kiiltiirel
zeka araciligl ile daha etkin liderlik yapacagi ve uyum saglayacagi sonuglart da

belirtilmektedir.

Huff, Song ve Gresch (2014) yapmis olduklar1 arastirmada kiiltiirel zekanin kisilik ve
kiltlirleraras1 uyum siirecine etkileri arastirilmistir. Arastirmanin  6rneklemini
Japonya’da bulunan 152 gd¢men birey olusturmaktadir. Calisma sonucunda
gdcmenlerin yeni yerlesim yerine uyum saglama siireclerinde ve motivasyonlarinda

kiiltiirel zekanin pozitif ve anlamli yonde bir etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Charoensukmongkol (2015) calismasinda girisimcilerin ~ kiiltiirel zekasi ve
uluslararast ag baglantilarin1 incelemistir. Arastirmanin 6rneklemini Taylan’da
bulunan kiiciik ve orta biiylikliikteki imalat firmalarinda calisan ve ihracatta etkin

gorev olan 129 kisi olusturmaktadir. Arastirma sonucunda kiiltiirel zekaya sahip
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girisimcilerin ihracat performansi {izerine anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Baltact (2017) ¢alismasinda Onyargi, kiiltiirel zekd ve girisimcilik diizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismanin orneklemini 642 okul miidiiri
olusturmaktadir. Arastirmanin sonucunda kiiltiirel zekanin 6nyargi ve girisimcilikle
pozitif yonde iliskili oldugu tespit edilmistir. Ayrica onyargmin kiiltiirel zeka ve

girisimcilik iliskisinde aracilik rolii oldugu tespit edilmistir.

Alan yazinda yerli kaynaklarin incelenmesi sonucunda Giiney ve Cetin (2003)
calismasinda girisimcilik ruhunun i¢inde bulunulan kiiltiir ile yakindan iligkili oldugu
ve bununla birlikte girisimcilik egiliminin i¢inde bulunulan kiiltiirel degerlere gore
sekillendigi belirtilmektedir. Nitel bir arastirma yonteminden yararlanilan bu
calismanin amacim1 girisimeilik  egiliminde  kiiltiirel etkilerin  incelenmesi
amaglanmistir. Girisimcilikten s6z edebilmek icin, i¢inde bulunulan kiiltiirel
degerlerin iyi incelenmesi gerektigine gonderme yapilmis ve calisma sonucunda

kiiltiirel zekanin girisimcilik egiliminde etkisi oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Yapilan bir bagka ¢alismada ise Tekin ve Ersoy (2019) kiiltiirel zekanin girisimcilik
algisina etkisi incelenmistir. Arastirmanim 6rneklemini Kastamonu Universitesi’nde
O0grenim gormiis ve girisimcilik dersi almig 344 Ggrenci  olusturmaktadir.
Kiiresellesme olgusu ile siirlarin ortadan kalkti§i, kiiltiirlerin siirekli olarak i¢ ice
bulunmak zorunda oldugu, aynm1 zamanda tiim bu farkliliklarin yaninda bireylerin
varliklarmi siirdiirebilmeleri i¢inde kiiltiirel farkliliklara uyum saglamak zorunda
olduguna deginilmistir. Bu noktada kiiltiirel zekdnin 6nemi ortaya c¢ikmaktadir.
Yapilan arastirmanin sonucunda kiiltiirel zekdnin ve alt boyutlarinin girisimcilik

algisinda etkisi oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Koyuncu ve Akdol (2019) yapmis oldugu c¢alismada kiiltlirel zekdnin girisimcilik
yonelimine etkisi incelenmistir. Orneklemini Laleli pazarindaki mikro &lcekli
isletmeler olusturmaktadir. 161 kisi {izerinde yapilan calismada, artan rekabet ve

kiiresellesme olgularmin kiiltiirel zekd 1s18inda girisimceilik yonelimine etkisi
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aragtirtlmaktadir. Arastirmanin  sonucuna goére kiiltiirel zekdnin girisimcilik

yonelimine anlamli bir etkisi oldugu ortaya ¢ikmustir.

Kiiltiirel zeka ile girisimcilik egiliminin bir arada bulunmadigi ancak kiiltiirel
zekanin bulunulan ortamda nasil basariya gotiirecegi ve nasil ilerleme kaydetmeye
sebep olacagma iligkin bazi1 calismalarda bulunmaktadir. Bu calismalar kiiltiirel

zekanin 6nemine isaret etmektedir.

Sahin, Giirbliz, Koksal ve Ercan (2012) calismasinda Kkiiltiirel zekanin goérev
performansina etkisi arastirilmistir. Calismanin 6rneklemini 121 ¢ok uluslu 6rgiit
calisanlar1  olusturmaktadir. FElde edilen arastirma sonucunda ise gorev
performansinin anlasilmasi igin kiiltiirel zekanin 6nemli bir boyut oldugunu ve
dikkate alinmasi gerektigini belirtmislerdir. Kiiltiirel zekanin is ortaminda ydneticiler
tizerinde incelendigi bir diger calismada ise yabanci yoneticilerin kiiltiirel zekasinin
kiiltiirel bir takim farklilik yonetimleri lizerindeki etkisi incelenmistir. 10 adet bes
yildizlt isletmede gorev yapan yabanci miidiirler ile onlara baglh g¢alisan 27 Tiirk
departman boéliimiinde bulunan miidiirleri ile goriismeler yapilmis ve arastirma
sonucunda kiiltlirel zekanin ve alt boyutlariin kiiltlirel farkliliklarin yonetiminde

olumlu yonde etki gosterdigi sonucuna ulagilmistir.

Bir bagka ¢alismada ise Giirer ve Ciftci (2019) kiiltiirel zekanin bireysel girigsimcilik
kavrami iizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmanin Srneklemini I¢ Anadolu
bolgesinde bulunan bir meslek yiiksek okulunda 6grenim gdérmekte olan 421
tiniversite 6grencisi olugturmaktadir. Caligmada kiiltlirel zekanin aslinda bir uyum
aracit oldugu belirtilmistir. Arastirma sonucunda kiiltiirel zekanin bireysel girisimcilik

yoneliminde etkili ve gelistirici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Alan yazin degerlendirildiginde farkli kiiltiirel ortamlara uyumun anahtar1 olarak
gosterilen kiiltiirel zek&nin, girisimcilik egilimini destekleyen cesaret, iletisim
becerileri, motivasyon, miizakere, problem ¢ozebilme ve uyum 6zellikleri de dikkate
alindiginda kiiltiirel zekanin girisimcilik egilimini etkileyecegi diistiniilmektedir. Bu

baglamda asagidaki hipotez kurgulanmistir.

Hipotez 3 (H3): Kiiltiirel zekanin girisimcilik egilimi iizerinde etkisi vardir.
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Yapilan tiim c¢aligmalar incelendiginde kiiltiirel zekanin farkli kiiltiirel ortamlara
uyum saglamaya (Charoensukmongkol, 2015: 32) ve bdylelikle girisimcilik
egilimine olumlu yonde etki ettigi ifade edilebilir (Baltaci, 2017: 19). Bununla
birlikte sosyal ortamlara uyum, ikna kabiliyeti ve motivasyon saglama gibi onemli
Ozellikleri olan sosyal zekad kavraminin girisimcilik egilimine etkisi de alan yazinda
arastirilan konulardan oldugu goriilmektedir (Giiney ve Cetin, 2003). Oyle ki, bazi
arastirmalar sosyal zeka ve kiiltiirel zekanin etkilesim halinde oldugunu belirtirken
(Handa, 2018) bazi1 ¢alismalarda ise sosyal zeka ve kiiltiirel zekdy1 kapsayan ¢oklu
zeka tiirli oldugunu ortaya koymaktadir (Crowne, 2013). Yapilan incelemede sosyal
zekanin kiiltiirel zekadan farkli bir zeka tliri olmadigini, kiiltiirel zekanin sosyal
zekadan etkilendigini de sdylemek miimkiindiir (Ilhan ve Cetin, 2014). Genel bir
cerceve sosyal zekanin Kkiiltiirel zekayr iginde barindiran bir kavram oldugu
diisiiniildiigiinde, sosyal zekanin girisimcilik egilimini iizerindeki etkisinde kiiltiirel
zekanin araci rol istlenip iistlenmedigi tarafimizca arastirilmaya deger bir konu

olarak goriismiistiir. Bu baglamda asagidaki hipotez kurgulanmistir:

Hipotez 4 (Hy4): Sosyal zekanin girisimcilik egilimine etkisinde kiiltiirel zekanin

araci rold vardir.
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4. ARASTIRMANIN YONTEMI

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmada literatiirde ilgi odagi haline gelen ¢oklu zeka tiirlerinden olan, sosyal
zekanin girisimcilik egilimi tizerindeki etkisinin ve ayrica sosyal zeka ile girisimcilik
egilimi arasindaki iliskide kiiltiirel zekd aracilik roliiniin  incelenmesi
amaclanmaktadir. Aragtirma kapsaminda yapilan alan yazin taramasinda girisimcilik
egilimi, sosyal zekd ve kiiltlirel zekd kavramlar1 ayri ayr1 incelenmistir. Yapilan
arastirma neticesinde sosyal zeka ve kiiltiirel zekad kavramlarinin girisimcilik egilimi
ile incelendigi bir calismaya rastlanmamistir. Daha Once yapilan arastirmalarda
girisimcilik egiliminin birer demografik 6zellik olarak girisimcilik algis1 ve duygusal
zeka tizerindeki etkisi incelenmis olsa da bireyin diger insanlar ile arasindaki iletisim
ve etkilesimin giiclii olmasini saglayan sosyal zekanin girisimcilik egilimi tizerindeki
etkisinde kiiltiirel zek&nin araci rolii ele almmamistir. Alandaki bu eksiklik
dolayisiyla ¢aligmanin literatiire basarili bir katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Bu

durum aragtirmanin yazina olan en 6nemli katkisidir.

Ayrica bu arastirma refah diizeyinin artmasinda basat rol oynayan girisimcilik
egiliminin olusmasinda ¢oklu zeka tiirlerinden olan sosyal ve kiiltiirel zekanin da
onemine dikkat ¢ektigi i¢in olduk¢a dnemlidir. Calismanin diinyada ve Tiirkiye’deki
uygulayicilara da Onemli kazanimlar saglayacagi diisiiniilmektedir. Tim diinya
lizerinde baslica aragtirma konularindan olan girisimcilik egiliminin ve girisimcilik
faaliyetlerinin artirilmasinda, girisimcilik egitimi veren tiim kurum ve kuruluslarda
sosyal zeka ve kiltiirel zekanin da dikkate alinmasi saglanacaktir. Bu sebeple
calisma hem literatiir hem de uygulayicilarin yol haritasi ¢izmesinde 6nemli bir yere

sahiptir.

4.2. Arastirmanin Simirhhiklar:

Calismalarin belirli bir 6rneklemi kapsamasi ve sinirliliklar1 olmasi elde edilecek
bilginin daha seffaf olmasina katki saglayacagi g6z oniinde bulundurulmustur. Bu

aragtirmanin cografi smirin1 Kastamonu Universitesi olusturmaktadir.
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Arastirmanin &rneklemini ise Kastamonu Universitesi'nde 6grenim gormekte olan
ogrenciler olusturmaktadir. Kastamonu Universitesi’nde &grenim gdrmekte olan
Ogrencilere internet ilizerinden olusturulan anket ile ulasilmaya calisilmistir fakat
iletisim kaynaklarinda yasanan sikintilar sebebiyle 318 anketin geri donisi

aliabilmistir.

Ayrica ¢caligmada ¢oklu zeka tiirlerinden olan sosyal zeka ve kiiltiirel zeka kavramlari
incelenmistir, fakat diger zeka tiirlerinin de girisimcilik egilimine etkisi incelenebilir.

Bu durum da ¢aligmanin bir diger kisit1 olarak ifade edilebilir.

4.3. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada literatiirde ilgi odagi haline gelen ¢oklu zeka tiirlerinden olan, Sosyal
Zekanin (SZ) Girisimcilik Egilimi (GE) tlizerindeki etkisinin ve ayrica sosyal zeka ile
girisimcilik egilimi arasindaki iliskide Kiiltirel Zekd (KZ) aracilik roliiniin
incelenmesi  amaclanmaktadir.  Yapisal Esitlik Modellemesi  kullanilarak
gerceklestirilecek analizlerde ilk olarak, SZ ile GE; SZ ile KZ ve KZ ile GE
arasindaki direkt etkinin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigi arastirilacaktir.
Daha sonra ise SZ’nin GE iizerindeki dolayli etkisi ve bu iliskide KZ’nin etkisi

aracilik rolii cercevesinde incelenecektir.

SZ bir digsal (exogenous) degisken, KZ ve GE birer igsel (endogenous) degisken
olmak iizere SZ, KZ ve GE arasinda tanimlanmis nedensel iliskiler Sekil 1°de
sunulmustur. Ayrica Sekil 1°de direkt etkinin ve aracilik etkisinin incelendigi
yapilarda, SZ, KZ ve GE degiskenlerinin gizil degisken olarak yer aldig1
gorilmektedir. Aracilik etkisini ortaya koymak tizere Sekil 1°de Onerilen yapida SZ
bagimsiz degiskeninin, GE bagimli degiskeni lizerindeki etkisi KZ araci degisken
tarafindan aciklanmaktadir. SZ’nin GE {izerindeki etkisini belirleyen regresyon
katsayisinin degerinde, KZ araci degiskeninin modele eklenmesiyle birlikte kiictilme
meydana geliyorsa SZ ile GE arasindaki iliskide KZ’nin arac1 etkisi oldugundan s6z
edilebilir. Sekil 4.1 ile verilen arastirma modelleri géz oniine alindiginda arastirma

hipotezleri asagidaki gibi tanimlanmuistir.
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Hipotez 1 (H;): Sosyal zekanin girisimcilik egilimine etkisi vardir.

Hipotez 2 (H,): Sosyal zekanin kiiltiirel zekaya etkisi vardir.

Hipotez 3 (H3): Kiiltiirel zekanin girisimcilik egilimi tizerinde etkisi vardir.

Hipotez 4 (H4): Sosyal zekanin girisimcilik egilimi tizerindeki etkisinde kiiltiirel

zekanin aracilik rold vardir.

Araci Degisken

Kiiltiirel Zeka

Bagzmsiz Bagiml Degisken

Degisken Girisimeilik

Sosyal Zeka Egilimi

Sekil 4.1. Arastirmanin kavramsal modeli

4.4. Arastirmanin Kapsami ve Orneklemi

Arastirmanin 6rnekleminin belirlenmesinde oncelikle ana kiitle tanimlanmistir. Bu
calismanin ana kiitlesini Kastamonu Universitesi'nde 6grenim gdrmekte olan
ogrenciler olusturmaktadir. Evren biliniyorken ornekleme formiilii aracilifiyla en
diisiik 6rneklem hacmi 312 olarak elde edilmistir. %95 giiven ve %5,5 duyarlilikla
17597 olan evreni temsil edecek olan Orneklem sayis1i en az 312 olarak
hesaplanmistir Bu evren iizerinden basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile 318 kisilik
bir 6rneklem hacmi belirlenmistir. Arastirmanin genel varsayimi olarak katilimcilarin

verilen anketi diiriist bir sekilde cevapladigi kabul edilmektedir (Cing1, 1990).
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4.5. Arastirmanin Veri Toplama Araci ve Yontemi

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket teknigi segilmistir. Orneklem
grubuna internet lizerinden anket yontemiyle ulagilmistir. Anket formu 4 bdliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde ankete katilan Ogrencilerin demografik bilgilerini
belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir. Anketin ikinci boliimiinde girisimcilik
egilimini belirmeye yonelik 6 soruluk bir anket uygulanmigtir. Anketin iigiincii
bolimiinde kiiltiirel zekd diizeyini O6lgmek amaciyla 20 soruluk bir anket
uygulanmistir. Son bdliimde ise sosyal zekanin 6l¢iilmesi amaciyla 21 soruluk bir
sosyal zeka oOlgegi kullanilmistir. Arastirma siirecinde toplanmis olan veriler SPSS

15.0 paket programi ile degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Girisimcilik egilimini belirlemeye yonelik Smart ve Conant (1994) tarafindan
hazirlanarak, Tekin (2018) tarafindan Tiirk¢e ’ye uyarlanan 6 soruluk girisimcilik
egilimi 6l¢egi kullanilmistir. Kiiltiirel zeka diizeyini belirlemek amaciyla Ang, Vann
Dyne, Templer ve Tan (2007) tarafindan gelistirilen 20 soruluk kiiltiirel zeka dlgegi,
[lhan ve Cetin (2014) tarafindan Tiirkge‘ye uyarlanmigtir. Son olarak sosyal zeka
diizeyinin Ol¢iilmesi adina Tromso Sosyal Zeka 6lgegi Silvera vd. (2001) tarafindan
olusturulmustur. Dogan ve Cetin (2008) tarafindan Tiirk¢e ‘ye uyarlanan bu 6lcekte

21 soru bulunmaktadir. Uygulanan ii¢ 6lcekte de 5°1i likert tipi sorular kullanilmistir.
4.6. Arastirma Verilerinin Analiz Yontemi

Arastirmada toplanan veriler SPSS paket programina aktarilarak eksik veya hatali
veriler ayiklanmistir. Analize hazir hale getirilen veri setinin normalligi Carpiklik ve
Basiklik test yontemleriyle incelenmistir. Katilimcilarin tanimlanmasi i¢in betimsel
analiz yontemiyle frekans ve yilizde degerleri ortaya cikarilmistir. Veri toplam i¢in
kullanilan 6lgeklere yonelik gilivenilirlik analizleri uygulanmistir. Bu amagcla
Cronbach Alpha test yonteminden faydalanilmustir. Olgeklerin giivenilirlikleri ortaya
cikarildiktan sonra gecerlik testlerine basvurulmustur. Gegerlik testlerinden yap1
gecerligi yontemiyle faktor yik degerleri kontrol edilmis ve sonuglarin istenilen
diizeyde oldugu anlasilmistir. Olciim modelinin tamammin gegerligine ise model

uyum degerleriyle agiklanmistir. Burada da sonug¢ benzer ¢ikmustir.
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Arastirmada kullanilan degiskenlerin birbirleri arasindaki iliskilerin test edilmesi i¢in
normal dagilim saglayan verilerde kullanilan Pearson Korelasyon test yonteminden
faydalanilmistir. Bu asamadan sonra Hipotez testlerine gec¢ilmistir. Yapilan
caligmada verilerin analiz edilmesi asamasinda ¢ok degiskenli istatistiksel yontemler
tercih edilmistir. Analiz slirecinde SPSS ve AMOS paket programlar1 analiz icin

uygun gorilmistiir.

Aragtirmanin problemini olusturan Sosyal Zeka 'nin Girisimcilik Egilimine etkisinde
Kiiltiirel Zekanin aracilik roliinlin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla yapisal esitlik
modellemesi (YEM) ve Process Macro test yontemleri kullanilmistir. Yapisal esitlik
modelinde ortaya koyulan sonuglarin devaminda Process Macro asamalari takip
edilmistir. Bagimsiz degiskenin bagimli degiskene etkisinde araci degiskenin roliiniin
ortaya koyulmasi amaciyla tiim varsayimlarin saglanmasi esasina dayali olarak

araciligin etkisi ortaya koyulmustur.
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5.ARASTIRMA BULGULARI

Bu boliimde oncelikle katilimcilara iligkin tanimlayici1 bilgilere yer verilmistir.
Tanimlayic1 bilgilerden sonra arastirmada kullanilan o6lgeklerin giivenilirlik ve
gecerlik sonuglariyla birlikte 6lgiim araglarma iligkin faktor analiz bulgularina yer
verilmistir. Verilerin normalliklerinin ortaya koyulmas: i¢in normallik test
yontemlerine bagvurulmustur. Veri dagiliminin incelenmesinin ardindan degiskenler
arasinda iliski durumu analiz edilmistir. Verilerin incelenmesinin ardindan hipotez
testleri icin yapisal esitlik modellemesi yapilmistir. Aracilik etkisinin ortaya

koyulmasi i¢in ayrica analiz yapilmaistir.

5.1. Tamumlayici Bulgular

Arastirmaya katilan 318 6grencinin cinsiyetlerine gore dagilimlarina bakildiginda
215 tanesinin kadin ve 103 tanesinin erkek oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin
girisimcilik egitimi alma durumuna bakildiginda 183 kisinin evet, 135 kisinin hayir
cevabini verdigi goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin vatandashik dagilimina
bakildiginda 298 kisinin Tirkiye vatandasi oldugu, 20 kisinin ise Tiirkiye
Cumbhuriyetleri vatandashiginda oldugu saptanmistir. Katilimcilarin sinif diizeyleri
incelendiginde 1. smifta 6grenim goren 68 kisi, 2. siifta 6grenim goren 73 kisi, 3.
sinifta 6grenim goren 28 kisi ve 4. sinifta 6grenim goren 149 kisi oldugu tespit
edilmistir. Son olarak egitim alan1 dagilimlarina bakildiginda ise, iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi’nde 6grenim goren 194 katilan tespit edilirken, diger boliimlerden
124 kisinin katildig1 tespit edilmistir. Katilimcilara iliskin bulgularin 6zeti Tablo
5.1°de goriilebilmektedir.
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Tablo 5.1. Demografik bulgular

Frekans  Yiizde (%)

Cinsiyet Kadin 215 67,6
Erkek 103 32,4

Girisimcilik dersi  Evet 183 57,5
aldiniz m1? Hayir 135 42.5
Tiirkiye 298 93,7

Ulke Tiirk Cumhuriyetleri (Az?rbaycan, 0 63

Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan .....)

1.Smf 68 21,4

Sumf 2.Smif 73 23,0
3.Smif 28 8.8

4.Simnif 149 46,9

[IBF 194 61,0

Alan Diger 124 39,0
Toplam 318 100,0

5.2 Analiz Bulgulari

Bu bolimde kullanilan 6l¢iim araglarina iliskin glivenilirlik ve gecerlik analiz
sonuglariin yani sira veri dagilimlarina iligkin analizler ele alinmistir. Arastirma
kapsaminda degerlendirilen verilerin ¢oziimlenmesinin ardindan hipotez testlerine

gecilmistir.

5.2.1. KMO Barlett Kiiresellik Test Bulgular:

Faktor analizi birbiriyle iligkisi olan ¢ok sayidaki degiskeni az sayida, anlamli ve
birbirinden bagimsiz hale getiren ¢ok degiskenli istatistik tekniklerinden biridir.
Faktorlerin elde edilmesinde yaygin olarak kullanilan yontem temel bilesenler
analizidir. Bu yontemde, degiskenler arasindaki maksimum varyansi agiklamak i¢in
faktorler hesaplanir. Burada amac degisken sayisini azaltmak ve degiskenleri

siniflandirarak ortak faktor yapilari olusturulmaktir (Kalaycei, 2010: 321).
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KMO orani (0,5) {izerindeyse verilerin faktor analizi i¢in yeterli oldugu ifade edilir.
KMO testiyle ilgili olarak; ,50’den diisiik degerin kabul edilmeyecegini, 0,50-0,60
degerinin kotii, 0,60-0,70 degerinin zayif, 0,70-0,80 degerinin orta, 0,80-0,90
degerinin iy1, 0,90’dan bliyiik degerin ise miikemmel oldugu belirtilir. Ayrica KMO
orani ne kadar yiiksekse veri seti faktor analizi i¢in o kadar iyi (uygun) oldugu
belirtilmektedir (Kalayci, 2010). Tablo 5.2, Tablo 5.3 ve Tablo 5.4’te Sosyal Zeka,
Kiiltiirel Zeka ve Girisimcilik Egilimine yonelik Kaiser-Meyer-Olkin degeri ve

Barlett Kiiresellik Testi 6l¢cegine yonelik bulgulari yer almaktadir.

Tablo 5.2. Sosyal Zeka Olgegi icin KMO ve Bartlett Kiiresellik testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliligi Olgﬁmﬁ ,892
Yaklasik Ki-Kare 915,363
Bartlett Kiiresellik Testi Serbestlik Derecesi 15
p ,000

Sosyal zeka 6l¢egi icin ¢gikan KMO degeri 0,892 cok iyi seklinde degerlendirilmekte
ve KMO degeri (0,5) iizerinde olmalidir sartin1 sagladigi igin faktdr analizine
uygundur. Ayrica, Barlett kiiresellik testi sonucuna gore degiskenler arasinda anlamli
korelasyon iligkisi oldugu goriilmiistiir. Yaklagik Ki-kare degerinin anlaml
bulunmasi maddeler arasindaki korelasyon iligkisinin faktoér analizi i¢in uygun

oldugunu gostermektedir.

Tablo 5.3. Kiiltiirel Zeka Olgegi icin KMO ve Bartlett Kiiresellik testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliligi Olgiimii 944
4546,275 915,363
Bartlett Kiiresellik Testi 190 15
000 ,000

Kiltiirel zeka olcegi icin ¢ikan KMO orneklem yeterliligi degeri 0,944 ¢ok iyi
seklinde degerlendirilmekte ve KMO degeri (0,5) iizerinde olmalidir sartin1 sagladig:
icin faktor analizine uygundur. Ayrica, Barlett kiiresellik testi sonucuna gore

degiskenler arasinda anlamli korelasyon iligkisi oldugu goriilmiistiir. Yaklasik Ki-
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kare degerinin anlamli bulunmasi maddeler arasindaki korelasyon iligkisinin faktor

analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir.

Tablo 5.4. Girisimcilik Egilimi Olgegi icin KMO ve Bartlett Kiiresellik testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliligi Olgiimii 892
915,363 915,363
Bartlett Kiiresellik Testi 15 15
,000 000

Girisimcilik Egilimi 6lgegi icin ¢ikan KMO degeri 0,892 c¢ok 1iyi seklinde
degerlendirilmekte ve KMO degeri (0,5) lizerinde olmalidir sartin1 sagladigi igin
faktor analizine uygundur. Ayrica, Barlett kiiresellik testi sonucuna gore degiskenler
arasinda anlamli korelasyon iliskisi oldugu goriilmiistiir. Yaklagik Ki-kare degerinin
anlamli bulunmasi maddeler arasindaki kolerasyon iliskisinin faktor analizi i¢in

uygun oldugunu goéstermektedir.

5.2.2. Kesfedici Faktor Analiz Bulgular

Arastirmada kullanilan 6l¢iim araclarina yonelik yapilan kesifsel faktor analizi

sonuglar1 Tablo 5.5’te gosterilmigtir.

Tablo 5.5. Sosyal Zeka Olcegi Kesfedici Faktor Analizi sonuglar

Faktor Yiikleri
Faktorler
1 2 3

Sosyal Bilgil 814

Sosyal Bilgi 2 ,804

Sosyal Bilgi 3 ,883

Sosyal Bilgi 4 ,882

Sosyal Bilgi 5 ,850

Sosyal Bilgi 7 ,833

Sosyal Bilgi 8 ,860
Sosyal Farkindalik 1 ,589
Sosyal Farkindalik 2 , 763

Sosyal Farkindalik 3 127




Tablo 5.5.'in devami

Fakirler Faktor Yiikleri
1 2 3
Sosyal Farkindalik 4 ,692
Sosyal Farkindalik 5 , 763
Sosyal Farkindalik 6 , 756
Sosyal Farkindalik 7 ,836
Sosyal Beceri 1 171
Sosyal Beceri 4 ,685
Sosyal Beceri 6 ,690
Aciklanan Varyans (%) 33,050 27,027 6,088
Oz Deger 5,618 4,595 1,035
Cronbach Alpha ,935 ,878 , 738
Toplam Varyans Orani (%) 66,165
Genel Cronbach Alpha ,871

olarak tespit edilmistir.
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Sosyal Zeka olgegine yonelik yapilan kesfedici faktdr analiz sonuglarina gore yiik
degerleri 589-883 araliginda olan 3 boyutlu bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Sosyal bilgi
boyutu varyansin %33,050’sini agiklamakta ve gilivenilirlik diizeyi ,918 olarak tespit
edilmigstir. Sosyal farkindalik boyutu varyansin %27,027’sini agiklamakta ve
giivenilirlik diizeyi ,878 olarak saptanmistir. Sosyal beceri boyutu varyansin
%6,088’in1 agiklamakta ve giivenilirlik diizeyi ,738 olarak bulgulanmistir. Elde
edilen sonuclara gore bu 3 boyutun toplam agikladigi varyans miktar1 %66,165
olarak ortaya ¢ikmistir. S6z konusu bu 6l¢egin genel Cronbach Alpha degeri ise ,871
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Tablo 5.6. Kiiltiirel Zeka Olgegi Kesfedici Faktdr Analizi sonuglar

Faktor Yiikleri
1 2 3 4
Biligsel 1 ,628
Bilissel 2 ,797
Bilissel 3 ,680
Bilissel 4 , 798
Bilissel 5 778
Bilissel 6 ,667

Faktorler

Davranigsal 1 J721

Davranigsal 2 ,665

Davranigsal 3 ,800

Davranigsal 4 ,835

Davranigsal 5 776

Motivasyon 1 ;702

Motivasyon 2 127

Motivasyon 3 ,741

Motivasyon 4 , 748

Motivasyon 5 ,700

Ust Bilissel 1 754

Ust Bilissel 2 ,822

Ust Bilissel 3 ,790

Ust Bilissel 4 ,694
Aciklanan Varyans (%) 50,496 8,958 6,588 5,989
Oz Deger 10,099 1,792 1,318 1,198
Cronbach Alpha ,893 ,894 ,902 ,903
Toplam Varyans Orani (%) 72,030
Genel Cronbach Alpha 947

Kiiltiirel Zeka olgegine yonelik yapilan kesfedici faktor analiz sonuglarina gore yiik
degerleri 628-835 araliginda olan 4 boyutlu bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Biligsel boyut
varyansin %50,496’sim1 agiklamakta ve gilivenilirlik diizeyi ,893 olarak tespit
edilmistir. Davranigsal boyut varyansin %8,958’ini agiklamakta ve giivenilirlik
diizeyi ,894 olarak saptanmigtir. Motivasyon boyutu varyansin %6,588’ini
aciklamakta ve giivenilirlik diizeyi ,902 olarak bulgulanmistir. Ust Bilis boyutu
varyansin %35,989’unu aciklamakta ve giivenilirlik diizeyi ,903 olarak ortaya
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cikmistir. Elde edilen sonuglara gére bu 4 boyut toplam varyansin %72,030’unu
aciklamaktadir. S6z konusu bu 6lgegin genel Cronbach Alpha degeri ise ,871 olarak

tespit edilmistir.

Tablo 5.7. Girisimcilik Egilimi Ol¢egi Kesfedici Faktor Analizi sonuglar

Faktor Yikleri
Faktor
1
Girisimcilik Egilimi 1 , 7126
Girisimcilik Egilimi 2 ,769
Girisimcilik Egilimi 3 ,821
Girisimcilik Egilimi 4 , 791
Girisimcilik Egilimi 5 ,840
Girisimcilik Egilimi 6 ,819
Toplam Aciklanan Varyans (%) 63,246
Oz Deger 3,795
Cronbach Alpha ,883

Girisimcilik Egilimi 6l¢egine yonelik yapilan kesfedici faktor analiz sonuglarina gore
yik degerleri 726-840 aralifinda olan tek boyutlu bir yapir ortaya g¢ikmustir.
Girisimcilik Egilimi Olgegini olusturan bu tek boyutlu yapi varyansin toplam
%63,246’s1m1  agiklamaktadir. Giivenilirlik diizeyine bakildiginda ,883 oldugu

anlagilmaktadir.

Aragtirmada kullanilan 6l¢iim modellerinin Kesfedici faktor analizi ve Cronbach
Alpha sonuglar1 s6z konusu oOlgeklerin giivenilir ve gegerli olduklarini
gostermektedir. Olgiim araglarinin giivenilir ve gecerli olduklarinin anlasilmasinin
ardindan toplanan verilerin dagilimlari incelenmistir. Verilerin dagilimlar1 Carpiklik

(Skewness) ve Basiklik (Kurtosis) analizlerine gore yorumlanmastir.
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5.2.3. Verilerin Normallik Analiz Bulgular

Arastirmada kullanilan degiskenlere iliskin ortalama ve standart sapma degerleri ile
birlikte normallik varsayimina iligkin ¢arpiklik ve basiklik degerleri Tablo 5.8'de

gosterilmistir.

Tablo 5.8. Ol¢iim araglarina yonelik normallik analizi bulgular

Olcekler Ort S.S. Carpikhk Basiklik

Sosyal Zeka 2,915 ,6732 ,541 1,735
Sosyal Bilgi 3,846 ,8672 -1,070 1,180
Sosyal Beceri 2,475 ,9956 ,461 -,164
Sosyal Farkindalik 2,424 ,9265 ,718 ,302

Kiiltiirel Zeka 3,487 ,7313 -,328 ,020
Biligsel 3,068 ,8439 ,295 -,301
Davranissal 3,445 ,8839 -,323 -,267
Motivasyon 3,655 9182 -390 -,491
UST Bilissel 3,781 ,8248 -,568 ,081

Girigimcilik Egilimi 3,569 ,7599 -,288 ,095

Calismada kullanilan degiskenlerden Sosyal Zeka o6l¢egi puan ortalamasi 2,92
cikmistir. Sosyal Zekanin alt boyutlarina bakildiginda Sosyal Bilgi 3,85; Sosyal
Beceri 2,48 ve Sosyal Farkindalik 2,42 olarak tespit edilmistir. Kiiltiirel Zeka
Ol¢egine bakildiginda 3,49 ortalama sahip oldugu anlagilmaktadir. Alt boyutlar
incelendiginde ise, Bilissel 3,07; Davranissal 3,45; Motivasyon 3,66 ve Ust Bilissel
3,78 seklinde ortaya koyulmustur. Girisimcilik Egilimi 6l¢eginin incelenmesi sonucu
3,57 ortalamaya sahip oldugu anlasilmigtir. Olgiim araglarinin ortalama puanlarmin
ortaya koyulmasinin ardindan verilerin dagilimlar1 degerlendirilmistir. George ve
Mallery (2003) Carpiklik ve Basiklik degerlerinin -2 ile +2 aralifinda oldugu
durumlarda veri setinin normal dagildigin1 kabul etmektedirler. Arastirmada ele
alman degiskenlerin bu varsayimi sagladigi gozlemlenmektedir. Bu durumda

verilerin normal dagilima uygun oldugu sdylenebilir.
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5.2.4. Korelasyon Analiz Bulgulari

Korelasyon analizi degiskenler arasinda anlamli bir iligki olup olmadigini eger varsa
bu iliskinin derecesini ve ne yonde oldugunu 6l¢gmek amaciyla kullanilmaktadir.
Korelasyon katsayisi r ile ifade edilmekte ve -1 ile +1 arasinda degerler almaktadir.
Korelasyon katsayis1 0,00 ile 0,25 arasinda bir deger alirsa iliski ¢cok zayif, 0,26 ile
0,49 arasinda bir deger alirsa iliski zayif, 0,50 ile 0,69 arasinda bir deger alirsa iliski
orta, 0,70 ile 0,89 arasinda bir deger alirsa iliski yiiksek, 0,90 ile 1,00 arasinda bir
deger alirsa iliski ¢ok yiiksek olarak kabul degerlendirilmektedir (Kalayci, 2010:
116).

Tablo 5.9. Olgiim araglarina yonelik korelasyon bulgulari

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 r 1

2 r ,602%* 1

3 r,661%F 650%* 1

4 r,608%* 53k 625%* 1

5 ro B47FF 823k RTTHE RDBwk 1

6 r 555%%  A85FE 543%%  ARTHFE  614%* 1

7 r 510%%  A419%k 4T72%%  A461%F 552%F  500** 1

8 r ,008 006 -,126%  ,029 -,027 -,107 ,081 1

9 r ,014 ,074 -,038 ,010 ,016 ,021 , 108 ,631%* 1

10 ro229%% 0 2017k 123% 0 217%F 0 231%F 0 210%*F  519%F  B17*F  8l16** 1

[1=UST Bilissel; 2=Bilissel; 3=Motivasyon, 4=Davramssal; 5=Kiiltiirel Zekd;, 6=Girisimcilik Egilimi;
7=Sosyal Bilgi; 8=Sosyal Beceri; 9=Sosyal Farkindalik; 10=Sosyal Zekd
*#=p<0,01 *=p<0,05

Bilissel boyut ile Ust Bilissel boyut arasinda pozitif yonde, istatistiksel olarak
anlaml1 ve orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Ust Bilissel boyut ile Motivasyon
boyutu arasinda pozitif yonde, istatistiksel olarak anlamli ve orta diizeyde bir iliski
bulunmaktadir. Biligsel boyut ile Motivasyon arasinda pozitif yonde, istatistiksel
olarak anlamli ve orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Davranissal boyut ile Ust
Biligssel boyut, Bilis boyutu ve Motivasyon boyutu arasinda pozitif yonde,
istatistiksel olarak anlamli ve orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Kiiltiirel Zeka ile
alt boyutlar arasinda pozitif yonde, istatistiksel olarak anlamli ve ytiksek diizeyde bir

iliski bulunmaktadir.



62

Girisimcilik Egilimi ile Ust Bilissel boyut, Motivasyon ve Kiiltiirel Zekd puam
arasinda pozitif yonde, istatistiksel olarak anlamli ve orta diizeyde bir iliski
bulunmaktadir. Girisimcilik Egilimi ile Bilissel boyut ve Davranigsal boyut arasinda

pozitif yonde, istatistiksel olarak anlamli ve diisiik diizeyde bir iligki bulunmaktadir.

Sosyal Bilgi boyutu ile Ust Bilissel boyut, Kiiltiirel Zekd puam ve Girisimcilik
Egilimi arasinda pozitif yonde, istatistiksel olarak anlamli ve orta diizeyde bir iliski
bulunmaktadir. Sosyal Bilgi boyutu ile Bilissel, Motivasyon ve Davranissal boyutlar
arasinda pozitif yonde, istatistiksel olarak anlamli ve diisiik diizeyde bir iliski
bulunmaktadir. Sosyal Beceri boyutu ile Motivasyon boyutu arasinda negatif yonde,
istatistiksel olarak anlamli ve ¢ok diisiikk diizeyde bir iliski bulunmustur. Sosyal
Beceri boyutu ile UST Bilissel boyut, Bilissel boyut, Davramgsal boyut, Kiiltiirel
Zeka, Girisimcilik Egilimi ve Sosyal Bilgi boyutu arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir bulguya rastlanilmanustir. Sosyal Farkindalik boyutu ile UST Bilissel
boyut, Bilissel boyut, Motivasyon boyutu, Davranigsal boyut, Kiiltiirel Zeka,
Girigimcilik Egilimi ve Sosyal Bilgi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliskiye ulagilamamistir. Sosyal Farkindalik boyutu ile Sosyal Beceri boyutu arasinda

pozitif yonde, istatistiksel olarak anlamli1 ve orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir.

Sosyal Zeka ile UST Bilissel boyut, Bilissel boyut, Motivasyon boyutu, Davranissal
boyut, Kiiltiirel Zekd ve Girisimcilik Egilimi arasinda pozitif yonde, istatistiksel
olarak anlamli ve c¢ok diisiik diizeyde bir iligki bulunmaktadir. Sosyal Zeka ile
Sosyal Bilgi boyutu arasinda pozitif yonde, istatistiksel olarak anlamli ve orta
diizeyde bir iligki bulunmaktadir. Sosyal Zekaile Sosyal Beceri ve Sosyal Farkindalik
boyutlar arasinda pozitif yonde, istatistiksel olarak anlamli ve yiiksek diizeyde bir

iliski bulunmaktadir.
5.2.5. YEM Analiz Bulgular:

Olgiim araglarmin giivenilirlik ve gegerlik sonuglariyla birlikte dagilimlar
incelenerek aralarindaki iliski korelasyon analiziyle test edilmistir. Cikan sonuclar
Ol¢iim araclarinin kabul edilebilir oldugunu varsayimini desteklediginden Gtiirii

arastirmanin modelini kurmak {izere Yapisal Esitlik Modellemesine gidilmistir.
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3

Sekil 5.1. Yapsal esitlik modeli

Yapisal esitlik modelinde biitiin 6lgek alt ifadelerinin faktor yiik degerleri 0,50’in
tizerinde oldugu goriilmektedir. Yapisal esitlik modelinin uyum iyiligi degerleri

Tablo 5.10’da verilmistir.
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Tablo 5.10. Yapisal esitlik modeli uyum iyiligi degerleri

Uyum gostergesi Kabul edilebilir degeri Hesaplanan deger
X?/sd <5 2,055
GFI (goodness of fit index) >0.90 0,796
CFI (comparative fit index) >0.90 0,904
RMSEA (the root mean square
<0.08 0,058
error of approximation)
Standardized Root Mean Square Residual
<0,10 0,0882

(SRMR)

Yapisal esitlik modeli de bir deger disinda kabul edilebilir uyum iyiligi kriterlerini

saglamaktadir. Modelin analiz sonuglar1 Tablo 5.11 de verilmistir.

Tablo 5.11. Yapisal esitlik modeli analiz sonuglar

Analiz yolu B B S.E. C.R. P
Kiiltiirel Zeka <--- Sosyal Zeka 0,334 0,257 0,074 4,509 Hkk
Girisimcilik Egilimi <--- Sosyal Zeka -0,013  -0,009 0,076 -0,17 0,865
Girisimcilik Egilimi <---  Kiiltiirel Zeka 0,812 0,773 0,067 12,064 Hkk

Analiz neticesinde Sosyal Zekanin Kiiltiirel Zekayr pozitif yonde anlamli olarak
etkiledigi tespit edilmistir. Kiiltiirel Zekanin Girisimcilik Egilimini pozitif yonde
anlaml olarak etkiledigi bulgusuna ulagilmistir. Sosyal Zeka Girisimcilik Egilimini

ise, anlaml1 olarak etkilememektedir.

5.2.6. Process Makro ile Aracilik Analiz Bulgular

Yapisal esitlik modelinin analizinden sonra sosyal zekanin girisimcilik egilimi
tizerindeki etkisinde kiiltiirel zekanin aracilik roliiniin test edilmesi i¢in aracilik rolii
test etme yontemlerinden olan bootstrap yontemi ile analiz etme esasina dayanan
Process Makro yontemi kullanilmistir. Yontem, Hayes (2018) tarafindan

gelistirilmistir. Aracilik testi sonucu elde edilen bulgular Tablo 5.12°de verilmistir.
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Tablo 5.12. Kiiltiirel zeka degiskeninin aracilik rolii

Sonug Degiskenleri
M (Kiiltiirel zeka) Y (Girigimcilik egilimi)
Tahmin Degiskenleri B S.E. B S.E.
X (Sosyal zeké) a 25137 0545 ¢ ,0817 0514
M (Kiiltiirel zeka) - - - b ,6203 ,0473
Sabit 27546 1778 1,1675 ,1984
R’=,0535 R’=3816
F (1,316) = 17,822; p<.001 F (2,315) = 97,194; p<,001

Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore sosyal Zekanin kiiltiirel Zekay1 (a yolu)
pozitif yonde anlamli olarak etkilemektedir. (=0,2513 %95 CI [,1344, ,3683],
t=4,2275, p<,001) Beta degerinin anlamli oldugu hem p degerinin ,001’den kiiciik
olmasindan hem de giiven araligina ait degerlerin sifir degerini kapsamamasindan
anlagilmaktadir. Giiven araligi alt degeri raporlandigr tizere 0,1344, {ist degeri ise
0,3683 olarak elde edilmistir. Belirlilik katsayis1 0,0535 olarak bulunmustur. Bu
bulgu kiiltiirel Zekanm %5,35’inin sosyal Zeka tarafindan (R’=,0535) agikladigim

gostermektedir.

Kiiltirel Zekanin girisimeilik egilimini ( b yolu) anlamli olarak etkiledigi tespit
edilmigtir. ($=0,6203 %95 CI [,5272, ,7134], t=13,1080, p<,001). Beta degerinin
anlamli oldugu hem p degerinin ,001’den kii¢lik olmasindan hem de giiven araligina

ait degerlerin sifir degerini kapsamamasindan anlasilmaktadir.

Sosyal Zekanin ise girisimcilik egilimini anlamli olarak etkilemedigi tespit
edilmistir. (B=,0817, %95 CI [-,0195, ,1828], t= 1,5891, p>,001). Beta degerinin
anlamli olmadigi hem p degerinin ,001’den biiyiik olmasindan (p=0,1130) hem de
giiven araligina ait degerlerin sifir degerini kapsamasindan anlagilmaktadir. Ayrica t
degerinin de 1,96’dan kii¢clik olmasi bunu desteklemektedir. Belirlilik katsayisi
degeri 0,3816 olarak elde edilmistir. Bu bulgu girisimcilik egilimininin
%38,16’s1n1n sosyal Zeka ve kiiltiirel Zeka tarafindan agiklandigini gostermektedir

(R*=,3816).
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Aract degigken kiiltiirel Zekanin olmadigi durumda ise sosyal Zekanin girisimcilik
egilimi lizerindeki etkisi (¢ yolu) yani toplam etkiler de anlamli olarak bulunmustur.
(B=2376, %95 CI [,1155, ,3597], t= 3,8275, p<,001). Toplam etkiler anlaml1 olarak
bulunmus ve toplam etkiler giiven araligi alt ve iist degerleri de sifir degerini

kapsamamaktadir.

Araci degisken kiiltiirel Zekanin da modele dahil edilmesi durumunda hesaplanan
dolayli etkiler anlamli olarak bulunmustur. (B=,1559, %95 BCA CI [,0689, ,2427].
Cinkii dolaylh etkiler gliven aralig alt ve {ist degerleri sifir degerini
kapsamamaktadir. Etki biiyiikligi ise (K*) 0,1381 olarak elde edilmistir. Bu deger
0,25’¢ yakin oldugundan dolay1 yiiksek etki oldugu sonucuna varilmistir. Etki
biiyiikliikleri yorumlanirken genellikle K?=,01’e yakin ise diisik etki , K*=,09’a
yakin ise orta etki, K’=25’¢ yakin ise yiiksek etki seklinde yorumlamir (Giirbiiz,
2019: 64). Bu nedenle kiiltiirel Zekanin yiiksek aracilik etkisi bulunmaktadir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu arastirma kapsaminda sosyal zekanin girisimcilik egilimine etkisinde kiiltiirel
zekanin araci rolii incelenmistir. Arastirmada uygulanan anketlerden elde edilen

verilerin analiz sonuglar1 yorumlanarak ¢esitli 6neriler sunulmustur.

Alan yazinda sosyal zeka ve girisimcilik egilimi kavramlarina konu olan bir
calismada girisimci olabilmis kisilerin ¢oklu zeka yeteneklerinin girisimci olma
davraniginda anlamli bir belirleyici etkisi oldugu kanisina varilmistir (Demirel,
Diisikcan ve Olmez, 2011). Yapilms bir baska arastirmada sosyal zekanin
girigimcilik egilimine etkisi incelenmis ve elde edilmis veriler {izerinden sosyal zeka
boyutlarindan olan empati ve manipiilasyonun dgrencilerin girisimcilik egilimlerinin
tizerinde dogrudan bir etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir (Uzun, Buran ve Beydilli,
2017). Girisimcilik potansiyelinin sosyal zeka ile incelendigi bir baska calismada
sosyal zekanin alt boyutlarinin girisimcilik potansiyelinde pozitif etkisinin oldugu

sonucuna varilmistir (Kahya ve Ceylan, 2017).

Girigimcilik egiliminin sosyal zekaya olan etkisinin incelendigi bir baska ¢alismada
ise sosyal bilgi siirecinin girisimcilik niyeti tiizerinde olumlu etkisi oldugu
vurgulanmistir (Bakan ve Amurli, 2021). Yapilan bu c¢alismalar neticesinde sosyal
zekanin girisimcilik egiliminde pozitif bir etkisi oldugu goriilmektedir. Bu ¢aligmada
da alan yazindaki ¢aligmalar ile benzer bulgulara ulasilmistir. Ortaya ¢ikan bu sonug
sosyal zekanin 6zellikle kisinin kendisini ve baskalarini iyi tanimasini saglamasindan
kaynakli olabilir. Ciinkii girisimci kisiler kendilerine giivenen ve sosyal yonleri
kuvvetli kisilerdir. Onlarin bu yonii risk alma egilimi ve yenilik¢i hareket etme
kabiliyetlerini gii¢clendirebilir. Bu nedenle sosyal zekasi giiclii olan bir bireyin

girisimcilik egiliminin de yliksek olmasi olagan bir sonug olarak ifade edilebilir.

[lhan ve Cetin (2014) tarafindan sosyal zeka ve kiiltiirel zeka iliskisinin incelendigi
bir caligmada konu yapisal esitlik modeline gore incelenmistir. Calismada sosyal
zeka ve kiiltiirel zeka arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir. Sosyal zeka ve
kiiltiirel zekanin iligkili olup olmadiginin arastirildigi bu c¢aligmada her iki zeka

tiirtintin iligkili olup olmadig1 lizerinde durulurken, damgalama {izerindeki etkisi de
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arastirilmistir. Aragtirma sonucuna gore sosyal ve kiiltiirel zekanin birbirini etkileyen
degiskenler oldugu sonucuna varilirken, sosyal ve kiiltiirel farkliliklarin da
damgalama iizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir (Cakan vd., 2016). Sosyal
zeka, kiiltiirel zeka, kaygi ve tutum seviyelerinin incelendigi bir baska calismada ise,
sosyal zekanin kiiltiirel zeka ile anlamli bir iliskisi oldugu tespit edilmistir. Caligma
ayni zamanda konugsma gonilliliigiinde kiiltirel zekanin direkt etkisi oldugu
sonucuna ulasmistir (Ozaslan, 2017). Alan yazinda elde edilen bu sonuglar yapilan
arastirma bulgumuzla oOrtlismektedir. Nitekim sosyal zekd veya Kkiiltiirel zeka
tirlerinin birbirlerini destekleyen yapilar olduklar1 disiiniilmektedir. Bu nedenle

sonuglarin 6rtiismesi anlagilabilir bir bulgu olarak diisiiniilebilir.

Alan yazindan kiiltiirel zekd ve girisimcilik egilimini ele alan c¢alismalara
bakildiginda sayica fazla calismalarin oldugu anlasilmaktadir. Bunlardan bazilari
Gliney ve Cetin (2003), Tekin ve Ersoy (2019), Koyuncu ve Akdol (2019), Giirer ve
Ciftci (2019) tarafindan yapilan caligmalardir. S6z konusu caligmalarda kiiltiirel
zekadnin girisimcilik egiliminde anlamli bir etkisinin oldugunu vurgulamistir.
Arastirmamizda ortaya koyulan sonuglar alan yazinla paralellik gostermektedir.
Sosyal zekaya sahip kisiler diger insanlarin ruh hallerini, istek ve arzularini, seving
ve kizgmliklarini, dirtiilerini, inis-¢ikislarin1 anlayabilme ve bunlara gore
davraniglarini ayarlayabilme, baskalariyla iyi gecinebilme, iyi iletisim kurabilme
becerisine sahiptirler. Grup igerisindeki etkilesimleri fark edebilir ve iliskide oldugu
insanlarin beklentilerini fark ederek, onlarin duygu diinyasmna girebilmektedir
(Dogan ve Cetin, 2008: 5). Girisimcilik egilimine bakildiginda belirsizliklere ve
risklere ragmen amaglara ulagma istikrarinin  korundugu gozlemlenmektedir
(Durukan, 2006: 28). Sosyal zeka ozellikleri itibariyle girisimcilik egilimini destekler

bir yapida oldugundan arastirma sonuglar1 anlagilabilir oldugu sdylenebilir.

Sonug olarak Kastamonu Universitesi’nde egitim alan dgrenciler iizerinde yapilan bu
arastirmaya gore, Ogrencilerin sosyal zekad diizeylerinin girisimcilik egilimine
etkisinde kiiltiirel zekdnin aracilik roliinden s6z etmenin miimkiin oldugu
bulgulanmistir. Bununla birlikte sosyal zeka, kiiltiirel zeka ve girisimcilik egilimi

aralarinda iliskisel bir yapida olduklar iliski analizleriyle ortaya koyulmustur.
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Calismanin yalnizca Kastamonu Universitesi’nde dgrenim gdrmekte olan dgrenciler
tizerinde uygulanmis olmasi ¢aligmanin kisitlarindan biri olup, gelecekte yapilacak
olan caligmalarda konunun farkli {iniversiteler ile is birligi icerisinde orneklem
hacminin genisletilerek c¢alisilmasi literatiire daha genis kapsamli bilgi saglamasi
acisindan faydali olacaktir. Ayrica sosyal zeka ve kiiltiirel zeka tiirlerinin ele alindigi
bu c¢alismada, ¢ok uluslu sirketlerde bu ¢oklu zeka tiirlerinin dikkate alinarak
girisimcilik egilimlerinin gelistirilmesi beklenmektedir. Saha calisanlarinin yasadigi
iletisim problemlerinin ¢6ziimiinde de uyum anahtar1 olarak gosterilen sosyal ve
kiiltiirel zeka kavramlarinin dikkate alinmasi beklenmektedir. Coklu zeka tiirlerinden
olan sosyal zekd ve Kkiiltiirel zekd kavramlarinin, i¢ girisimcilik kavrami ile
incelenmesinin kurumsal yapi1 icerisinde gelecek kazancin firma adina basari
saglayabilecegi diisliniilmektedir. Gelecekte yapilacak caligmalarda konunun farkli
sektorlerde ve farkli biyiikliikteki isletmelerde daha biiyiikk 6rneklem hacminde
uygulanmas1 daha genis kapsamli bilgilere ulasilmasina olanak saglayacagi
distiniilmektedir. Bu arastirmada kiiltiirel zekanin aracilik etkisi arastirilmis olup
sosyal zekanin girisimcilik egilimine etkisinde aracilik roliine sahip oldugu
diistintilen farkli degiskenler belirlenerek farkli arastirmalar yapilabilir. Sosyal zeka
temelinde girisimcilik egiliminin arastirilmasi 6grencilerin gelecek algilartyla iligkili

olabilir. Bu durumun etkilerinin kisilik 6zellikleriyle olan iliskisi incelenebilir.
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EKLER

EK A. Anket Formu

Sayin Katilimci;

Bu anket formu bilimsel bir calismaya veri toplamak amaciyla hazirlanmistir. Bu
nedenle ¢alismamizda sizlerin degerli goriislerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Elde edilen
veriler cevaplayict veya kurum ismi verilerek, {iglincii sahislara kesinlikle
aktarilmayacak olup bilimsel bir ¢alismada kullanilacaktir. Degerli vaktinizi ayirarak
yapacaginiz katkilardan dolay1 tesekkiir ederim.

Ceren Irem BASOGLU

Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

Girisimcilik dersi almakta misiniz?: () Evet () Hayir

Ulke: ( ) Tiirkiye ( ) Tiirkiye Cumhuriyetleri ( ) Diger

Smf: ( ) 1. Smf () 2. Smuf () 3. Smf ( )4. Smf ve tizeri

Béliim: ( )I.ILB.F () Diger
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a2
= < = e - L
Her ifadeye ne derece kanldiginizi, sizce uygun olan secenegi g 4
g =
isaretleverek belirtiniz. = = o P
' _g g By B E
(Girisimcilik Egilimi) A a _E g >_: a
v = e S | e B ST
= = oal = =
e & A= L
1 Risk alma egiliminizi belirtiniz.
Stratejik planlama faaliyetlerine katilma egiliminizi
=
belirtiniz.
3 Miisteri istek ve ihtiyaclarim saptama becerinizi belirtiniz.
4 Yenilik (inovasyon) diizeyinizi belirtiniz.
= Vizyonunuzu gereeklestirmek icin azmetme giiciiniizii
) belirtiniz.
6 Yent firsatlar: belirleme becerinizi belirtiniz.




80

Her ifadeye ne derece kanldiginizi, sizce uygun olan secenegi isaretieyerek

=
belirtiniz. E : g
=| 5] g gﬂ g
B = vl
iiltiirel Zeké z| 3| = 5
& ) z|z| <| S| =
1 | Farkh kiiltiirel geemise sahip insanlarla etkilesim kurarken kullandigim kiiltiirel
bilgilerin farkindayim.
2 | Bana yabanci bir kiiltiirden gelen insanlarla etkilesim kurarken kiiltiirel bilgimi
ayarlarim.
3| Kiltiirleraras: etkile simlerde kullandigim kiiltiirel bilgimin farkmdayim.
4 | Farkl kiiltiirlere sahip insanlarla etkilesim halindeyken, kiiltiirel bilgilerimin
dogrulugunu kontrol ederim.
5 | Diger kiiltiirlerin vasal ve ekonomik sistemlerini bilirim
6 | Diger dillerin kurallarim (6rnegin: kelime bilgisi. dil bilgisi) bilirim.
7 | Diger kiiltiirlerin dini inanclarum ve kiiltiirel degerlerini bilirim.
8 | Diger kiiltiirlerin evlilik yapilarmn bilirim.
9 | Diger kiiltiirlerin sanat ve zanaatlarim bilirim.
10 | Diger kiiltiirlerin sézel olmayan davramslarn (jest ve mimik) ifade etme
sekillerini bilirim.
11 | Farkh kiiltiirden insanlarla etkilesim kurmaktan zevk alirim.
12 | Bana yabanect bir kiiltiiriin halks ile karsilastignmda onlarla kaynasabilme
konusunda kendime giivenirim.
13 | Yeni bir kiiltiire uyum saglama siirecinde yasayacagim stres ile basa ¢ikabilme
konusunda kendime giivenirim.
14 | Yabaneist oldugum bir kitltiirde yasamaktan hoslanirim.
15 | Farkh bir kitltiiedeki alisveris kosullarma alisabilme konusunda kendime
giivenirim.
16 | Konusma davranislarimi (Srnedin: ses tonu, aksan vb.) kiiltiirleraras: iletisimin
gereklerine gére ayarlarim.
17 | Farkl kiiltiirlerarasi durumlara uyum saglamak icin duruma gore duraksar ya da
sessiz kalirim.
18 Konusma iz kiiltiirleraras: etkilesimin gereklerine gére degistirebilirim.
19 | Sozel olmayan davramslarim  kiltiitleraras:  etkilesimin  gereklerine gére
degistirebilirim.
20 | Yiiz ifadelerimi kiiltiirleraras: etkilesimin gereklerine gére degistirebilirim.
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Her ifadeye ne derece katildigimizi, sizee uygun olan

secenegi isaretleyerek belirtiniz. =3 2 E E o E
=H E g z | 23
Sosyal Zeka 2d 8 g | %5
(Sosy ) S35 |5 |8 |43
1 Diger msanlarnn davramslarim Sneeden tahmin edebilirim.
2 Davrantslarimun diger insanlarda ne hissettirecegini bilirim,
3 Diger msanlarmn duygularim anlayabilirim.
4 Baskalarinin isteklerini anlarum.
5 Bir aciklama yapmalarma gerek duymadan insanlarmn ne
vapmaya calistiklarini cogunlukla anlarim.
6 Baskalarim iyice tamimam uzun zaman alir.
7 Diger insanlarin davramslarima nasil tepki gdstereceklerini
tahmin edebilirim.
8 Diger insanlarm viiz ifadelerinden. beden dillerinden vs.
ger¢ekte ne demek istediklerini gogunlukla anlarim.
9 Tammadigim yeni insalarm oldugu bir ortamda genellikle
tedirginlik hissederim.
10 Sosyal ortamlara kolaylikla uyum saglarim.
11 Insanlarla ilk tamsmada ve yeni ortamlara girme konusunda
tyiyimdir.
12 | Baska insanlar ile gecinmekte zorlanirim.
13 Yeni tamdigim  insanlarla  iyi iliskiler  kuwrmada
basariliyimdir.
14 Baskalariyla konusacak giizel sohbet konulari bulmakta
cogunlukla sikmts ¢ekerim.
15 Cogunlukla baskalarimin  secimlerini  anlamanm  zor
oldugunu hissederim.
16 Insanlar yaptiklan seylerle beni sik sik sasirtirlar.
17 Insanlar agiklama yapmama firsat vermeden bana kizarlar.
18 | Ne distindiigiini sdyledigimde insanlar genellikle benden
rahatsiz olmus va da bana kizmis gibi gériiniir.
19 | Insanlar tahmin edilmez bulurum.
20 Farkina varmadan ¢ogu kez baskalarini incitirim,
21 Diger insanlarm yaptiklarima verdikleri tepkiler beni

cogunlukla sasurtir.




