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OZET

SPOR YAPAN VE YAPMAYAN LIiSE OGRENCILERININ LIDERLIK YONELIMLERI iLE
ILETiSIM BECERILERININ INCELENMESI

Hilmi GULER

Amasya Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitisi
Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dali, Yiiksek Lisans, Subat/2025
Danisman: Dog Dr. Serkan ZENGIN

Bu caligma spor yapan lise 6grencileriyle spor ile ilgilenmeyen lise dgrencilerinin liderlik
yoOnelimlerinin ve iletisim becerilerinin belirlenmesi amacini tagimaktadir. Arastirma evrenini Ankara
ilinde egitim goren lise 6grencileri olusturmakta olup drneklemi Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi,
Anadolu Lisesi ve Cok Programli Anadolu lisesi gibi okullarda egitim goren ve kolayda 6rnekleme
yontemiyle calismaya dahil edilen 630 lise O0grencisi olusturmaktadir. Calismada veriler anket
yontemiyle toplanmis, toplanan verilerin analizinde bagimsiz iki grup arasinda anlamli farkin olup
olmadigmin belirlenmesine iliskin iki bagimsiz grup arasindaki farkliliklar1 belirlemek amaciyla
bagimsiz orneklem t testi uygulanmis, ikiden fazla grup arasindaki anlamli farkliliklar1 incelemek
icinse tek yonlii varyans analizi (One-way ANOVA) kullamilmistir. Calisma kapsaminda ulasilan
sonuglar 6grencilerin ¢ok yonlii liderlik yonelim ve iletisim becerileri diizeylerinin spor yapma
durumlarina gére anlamli sekillerde farklilastig1 ve spor yapan 6grencilerin yapmayanlara gore ¢ok
yonlii liderlik yonelimleri ve iletisim becerileri diizeylerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.
Calismada ayrica ¢ok boyutlu liderlik yonelimleri ile iletisim becerileri diizeyi arasinda pozitif yonlii
ve anlaml iligki ortaya ¢ikmis ve ¢ok boyutlu liderlik yonelimlerinin iletisim beceleri diizeyini
etkiledigi belirlenmistir. Genel olarak, literatiiriin ¢ogunlugu mevcut calismanin bulgularim
desteklemekte ve c¢ok boyutlu liderlik yonelimleri sergileyen liderlerin daha giicli iletisim
becerilerine sahip olma egiliminde oldugunu 6ne siirmekte ancak bu iki yapi arasindaki iliskinin
cesitli baglamsal ve bireysel faktorlerden etkilenebilecegini ve bu iliskinin niianslarin1 ve sinir
kosullarini tam olarak anlamak i¢in daha fazla aragtirmaya ihtiya¢ duyuldugunu belirtmek énemlidir.
Sporun ogrencilerin liderlik ve iletisim becerilerini gelistirmedeki olumlu etkisi g6z Oniinde
bulundurularak, okullarda spor aktiviteleri daha fazla tesvik edilerek desteklenebilir. Ayrica egitim
miifredatina liderlik ve iletisim becerilerini artiracak etkinlikler ve programlar entegre edilebilir.

Anahtar kelimeler: Cok yonlu liderlik yonelimleri, Fiziksel aktivite, Iletisim becerisi, Lise
Ogrencileri, Spor.
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ABSTRACT

LEADERSHIP IN HIGH SCHOOL STUDENTS WHO DO AND DO NOT PLAY SPORTS
THE INVESTIGATION OF COMMUNICATION SKILLS AND ORIENTATIONS

Hilmi GULER

Amasya University, Institute of Health Sciences Department of
Physical Education and Sports, MSc, February/2025
Advisor: Dog. Dr. Serkan ZENGIN

This study aims to determine the leadership orientations and communication skills of high
school students who are involved in sports and high school students who are not interested in sports.
The population of the study consists of high school students studying in Ankara province and the
sample consists of 630 high school students studying in schools such as Vocational and Technical
Anatolian High School, Anatolian High School and Multi-Programmed Anatolian High School and
included in the study by convenience sampling method. In the study, data were collected by
questionnaire method, independent sample t test was applied to determine the differences between
two independent groups in order to determine whether there is a significant difference between two
independent groups in the analysis of the collected data, and one-way analysis of variance (One-way
ANOVA) was used to examine significant differences between more than two groups. The results
obtained within the scope of the study show that the multidimensional leadership orientation and
communication skills levels of the students differ significantly according to their sporting status and
that the multidimensional leadership orientation and communication skills levels of the students who
do sport are higher than those who do not. The study also revealed a positive and significant
relationship between multidimensional leadership orientations and communication skills level, and
it was determined that multidimensional leadership orientations affect the level of communication
skills. In general, the majority of the literature supports the findings of the current study and suggests
that leaders who exhibit multidimensional leadership orientations tend to have stronger
communication skills, but it is important to note that the relationship between these two constructs
can be influenced by a variety of contextual and individual factors and that further research is needed
to fully understand the nuances and boundary conditions of this relationship. Considering the positive
impact of sport in developing students' leadership and communication skills, sport activities in
schools can be further encouraged and supported. In addition, activities and programmes to enhance
leadership and communication skills can be integrated into the educational curriculum.

Keywords: Communication skills, High school students, Multifaceted leadership orientations,
Physical activity, Sport.



1. GIRIS

Liderlik ve etkili iletisim becerileri, kigisel, akademik ve profesyonel alanlar dahil
olmak {iizere hayatin ¢esitli yonlerinde 6nemli bir bilesen olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
yeterliliklerin gelisimi genellikle ergenligin bigimlendirici yillarinda baslar; burada bireyler
biiylimelerini sekillendiren ¢esitli deneyimlere ve firsatlara maruz kalirlar. Son yillarda, ders
dis1 etkinliklerin, bilhassa spor katilimmin, lise 6grencilerinin liderlik yonelimlerini ve
iletisim becerilerini gelistirme tizerindeki potansiyel etkileri biiyiik ilgi gérmektedir.

Bu arastirmanim kapsami, akademik performansin geleneksel incelemesinin otesine
uzanmakta ve kisisel gelisimin ¢ok yonlii boyutlarini arastirmaktadir. Spor katilimi ile
liderlik 6zelliklerinin ve iletisim yeterliliginin ortaya ¢ikmasi arasindaki iliskiyi inceleyerek,
bu ¢alisma, ders dis1 etkinliklerin geng bireylerin genel gelisimi lizerindeki biitlinsel etkisine
151k tutmay1 amaclamaktadir.

Bu arastirmanin amaci iki yonliidiir: Birincisi, spora katilan lise 6grencilerinin
katilmayanlara kiyasla sergiledikleri ¢esitli liderlik yonelimlerini degerlendirmek ve ikincisi,
bu iki grubun sergiledigi iletisim becerilerini degerlendirmek olarak ifade edilebilir. Bu
arastirma, olas1 farkliliklar1 veya benzerlikleri ortaya ¢ikararak, genclik gelisimi ve temel
yasam becerilerini sekillendirmede ders dis1 etkinliklerin rolii hakkinda literatiire katk1
saglamaktadir. Ayrica, bu g¢alisma egitim politikalar1 ve uygulamalar1 hakkinda bilgi
vermede 6neme sahiptir. Spor katiliminin liderlik ve iletisim gelisimi {izerindeki potansiyel
faydalarmi kavrayarak, egitim kurumlar1 kaynaklarinin tahsisi ve ders dis1 programlarin
tanitim1 konusunda bilingli ve stratejik kararlar alabilir. Ek olarak, bulgular ebeveynler ve
bakicilar i¢in c¢ocuklara ¢ok yonlii bir yetistirme ortami olusturmada degerli rehberlik
saglayabilir.

Verilen genel bilgilerden hareketle ¢calismada, Bu ¢alisma, liderlik kavramimin temel
cergevesini ve ¢ok yonlil liderlik yonelimini inceleyecektir. Liderlik teorileri ve tarzlari
aciklanacak, iletisim kavrami, becerileri, tiirleri ve teorileri lizerinde durulacaktir. Ayrica,
ogrencilerin spor aktivitelerine katiliminin 6nemi, fayda ve zararlar1 degerlendirilecek,
sporun dgrencilerin liderlik ve iletisim becerileri tizerindeki etkisi literatiir perspektifinden

ele almarak agiklanacaktir.



1.1. Arastirmanin Problemi
Lise 6grencilerinin farkli demografik 6zelliklerine gore liderlik yonelimleri ve iletisim
becerileri diizeyleri farklilasmakta midir? Problem cilimlesi temelinde hazirlanan bu

calismanin alt problemleri asagida verilmistir.

1.1.1. Alt problemler

e Lise dgrencilerinin smiflarma gore liderlik yonelim ve iletisim becerileri diizeyleri
farklilasmakta midir?

e Lise 6grencilerinin bolimlerine gore liderlik yonelim ve iletisim becerileri diizeyleri
farklilasmakta midir?

e Lise Ogrencilerinin spor yapma durumlarina gore liderlik yonelim ve iletisim
becerileri diizeyleri farklilasmakta midir?

e Lise Ogrencilerinin cinsiyetlerine gore liderlik yonelim ve iletisim becerileri

diizeyleri farklilasmakta midir?

1.2. Arastirmanin Amaci
Bu caligsma lise 6grencilerinin farkli demografik 6zelliklerine gore liderlik yonelimleri

ve iletigim becerileri diizeylerinin belirlenmesi amaciyla olusturulmustur.

1.3. Arastirmanin Onemi

Bu calisma spor katilimi ile liderlik ve iletisim becerileri arasindaki iliskiyi incelemeyi
amaglamaktadir. Arastirmada lise 6grencilerinin farkli demografik 6zelliklerine gore liderlik
yonelimleri ve iletisim becerileri diizeyleri incelenecektir. Hazirlanan bu ¢aligmanin ¢esitli
faydalar1 oldugu diisiiniilmektedir. Oncelikle bu arastirmanin, spor katilimu ile liderlik ve
iletisim becerileri arasindaki iliskinin daha iyi anlagilmasini saglayacag: diistiniilmektedir.
Bu bilgiler lise 6grencilerinin biitiinsel gelisimiyle ilgilenen okul yoneticileri, antrendrler ve
ebeveynler igin faydali olacaktir. Ikinci olarak arastirmanimn, mevcut egitim sistemindeki
bosluklarn tespit edilmesine yardimci olacak ve okullarin sadece spor yapanlar i¢in degil,
tim Ogrenciler icin liderlik ve iletisim becerilerinin gelisimini nasil daha iyi
destekleyebilecegine dair icgorii saglayacagi diisliniilmektedir. Son olarak bu arastirmanin,
liderlik ve iletisim becerilerinin gelistirilmesinde sporun roliine iliskin 6nemli ¢iktilar

saglayacag diisliniilmektedir.



1.4. Arastirmanin Varsayimlari
Arastirmanin varsayimlari1 agagidaki gibidir:
= Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin kullanilan veri toplama araglarini dogru ve
samimi bir bi¢imde cevapladiklar1 varsayilmaktadir.
= Secilen 6rneklemin evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.
= Kullanilan 6lgme araglari istenilen bilgiyi elde etmede gecerli ve giivenilir oldugu

varsayilmaktadir.

1.5. Arastirmanin Simirhhiklar
Arastirmanin smirhiliklar: asagidaki gibidir:
= Arastirma, 0grencilerin demografik sorularda verdikleri cevaplarla liderlik yonelim
diizeyleri ““cokyonlii liderlik yonelimleri 6l¢egi” iletisim becerileri “iletisim becerileri
degerlendirme Olg¢eklerinin™ 6l¢tiigii durumlar ile sinirhidir.
» Arastirma, 2024 — 2025 egitim 6gretim yili Ankara Ili merkez ilgelerdeki liselerde
O0grenim goren 0grenci grubu ile sinirhidir.

= Arastirma, yiiriitiildiigi tarih itibariyle siirhdur.



2. LIDERLIGIN KAVRAMSAL CERCEVESI

2.1. Liderlik Kavramm

Liderlik, bir grup insant1 ortak bir hedefe dogru motive etme yetenegidir (Karip, 1998).
Bakan ve Dogan (2012)’ye gore liderlik, patron olmak ya da insanlara ne yapacaklarini
sOylemek degil organizasyonlarda yer alan birey veya ekiplere ihtiya¢ duyduklari araglari ve
kaynaklar1 saglayarak onlarin hedeflerinde basarili olmalarma yardimci olurken ayni
zamanda 1§ ahlaki ve olumlu tutum/davranislarlarla ilgili onlara ilham vermekle ilgilidir. Bu
baglamda giintimiizde olduk¢a 6nemli bir kavram olan ve pek ¢ok arastirmaya konu olan
liderligin kavramsal anlamda 1lgili literatiir perspektifinde tanimmin yapilmasi, ¢aligmanin
bu boliimiiniin konusunu olusturmaktadir.

Liderlik yiizyillardir diisiintirler, filozoflar ve bilim adamlar1 tarafindan incelenen ve
tartisilan bir kavramdir. Tanimlanmasi zor, Olgiilmesi daha da zor bir olgu olarak
nitelendirilebilir (Stone ve Patterson, 2023). Kesken ve Ayyildiz (2008)’e gore liderlik, ikna
ve iletisim yoluyla baskalarini etkileme yetenegidir. Bazi arastirmacilar ise liderligin,
kisilerin bireysel 6zelliklerinden dolay1 olmaktan ziyade liderlik edenlerin eylemlerinden
ortaya ¢ikan bir sey oldugunu ifade etmislerdir (Fries, Kammerlander ve Leitterstorf, 2021;
Fernandez ve Shaw, 2020). Goriildiigii tizere farkli tanimlar1 bulunan liderlik temel manada
paylasilan bir vizyona ulasmak icin bagkalarini etkileme yetenegi olarak tanimlanabilir.
Baskalarini gelistirmeyi, giiven ve giivenilirlik olusturmay1 ve insanlar1 harekete gegcmeye
tesvik etmeyi icerir (Demir, Yilmaz ve Cevirgen, 2010). Cortellazzo, Bruni ve Zampieri
(2019)’a gore en iyi liderler, mikro yonetim veya asir1 direktif olmadan motive edebilmekle
birlikte gerektiginde rehberlik ve yonlendirme saglarken, ekip iiyelerini karar alma stirecine
dahil edebilirler, seklinde aciklanmistir.

Liderligi baskalarin1 etkileme ve bir amaca yonlendirme yeteneginin geneli olarak
tanimlayan Celik (1998) ise liderligin herkesin gelistirebilecegi bir yetenek olmadigini
savunmaktadir. Bu noktada arastirmaci liderlik becerilerinin diger insanlarla ¢alismak
zorunda kalacaklar1 bir kariyerde basarili olmak isteyen herkes i¢in dnemli oldugunu ifade
etmistir (Celik, 1998).

Liderlik bireyin bilgi diizeyi, gelir diizeyi vb. gibi demografik degiskenlerle ilgili
olmayip farkl alanlarla da iligkili bir kavramdir. Bu kapsamda liderlik, bir kurulustaki
konumu veya becerileri, kiminle ¢alistig1 veya ne tiir bir sirket i¢in ¢alistig1 fark etmeksizin

herkesin benimseyebilecegi bir zihniyettir (Kesken ve Ayyildiz, 2008). Ozdemir (2003)’e



gore liderlik, liderin cevresindeki herkesin ait olduklarini hissetmesini saglamaklatir;
insanlar1 degerli hissetmeleri ve iyi seyler yapabilecek kapasitede hissetmeleri i¢in
giiclendirmenin yollarini1 bulmakla ilgilidir.

Bir grup insani etkileme ve hedeflerine ulagmalari i¢in onlara ilham verme yetenegidir.
Bir lider, bagkalarinin onlar1 takip etmesini saglayabilen kisidir. Bu, bagkalarini motive etme,
onlara ilham verme ve bir seyi bagarmak igin birlikte caliymak istemelerini saglama
yetenegine sahip olduklar1 anlamma gelmektedir (Gedik, 2020; Baloglu, 2011).

Verilen tanimlardan hareketle liderligin birgok farkli yolu ve birgok farkl lider tiirii
oldugu aciktir. Bazi liderler, dogustan liderler olabilir ve her zaman akranlarma veya
ekiplerine denemeden liderlik etmis olabilir; digerleri, ona en iyi nasil yaklasilacagini
ogrenene kadar liderlikle miicadele edebilir; yine de digerleri liderlik etmeye hi¢ ilgi
duymayabilir, ancak baska biri istemedigi (veya yetenekli olmadigi) icin kendilerini yine de
bu konuma itilmis bulabilirler (Fries vd., 2021; Demir vd., 2010).

Siyasetten ticarete, okullardan spor takimlarma kadar hayatin her alaninda bulunabilir.
Iyi bir lider olmanin en &nemli yani, patronlar1 veya ydneticileri olarak herhangi bir
organizasyondaki ekip iiyelerinin rollerinde mutlu ve {iretken olabilmeleri ig¢in
beklentilerinin anlasilabilmesidir (Stone ve Patterson, 2023).

Liderlik bir grup insani ortak bir hedefe dogru yonlendirme, motive etme ve ilham
verme yetenegidir. Liderlerin her zaman kendi alanlarinda en yetenekli hatta en becerikli
kisiler oldugu gozlemlenmektedir (Gardner, Lowe, Meuser, Noghani, Gullifor ve Cogliser,
2020). Baz1 liderler baskalarim1 motive etme ve birlikte calistiklar1 her insandaki en iyi
potansiyeli ortaya ¢ikarma yetenegine sahiptirler. Bir diger calismasinda ise liderligi, bireyi
veya bir grup insani ortak bir hedefe dogru yonlendirme eylemi, olarak ifade etmistir
(Gardner vd., 2020).

Ahluwalia (2020)’e gore liderler ayn1 zamanda digerleriyle iletisim tarzlariyla da
tanimlanabilir: Takipgileriyle duygularini kullanarak iletisim kuran liderler, takipgileri
arasinda mantik kullanarak iletisim kuran liderlere gére daha diisiik giiven seviyelerine sahip
olma egilimindedir, seklinde belirtilmistir.

Liderligin tanimmin yapildig1 bu boliimden hareketle, 6zetle; liderligin karmasik, ¢ok
boyutlu bir kavram oldugu gbézlemlenmektedir. Ayrica liderligi tanimlamanin bir¢ok farkl
yolu oldugu ve kavrama iliskin farkli tanimlamalarin yapildig1 saptanmistir. Bu anlamda
liderlik bir amaca ulagmak i¢in insanlar1 ve gruplar1 etkileme yetenegi olarak tanimlanabilir.

Bu tanim, liderin grubu hedeflerine dogru yonlendirme roliine odaklanmakta olup, grup



adma kararlar almalarmi veya ne yapmalar1 gerektigini sdylemelerini gerektirmemektedir.
Daha ziyade, rehberlik ve yon saglama degiskenlerine atifta bulunmaktadir. Verilen
bilgilerden hareketle ¢esitli tanimlar1 bulunan liderlige iliskin olarak gegmisten giiniimiize
farkli teoriler ortaya ¢ikmis ve bu teoriler gercevesinde kavram geligim gostermistir. Bu
anlamda c¢alismanin sonraki bolimiinde liderlik teorileri ve c¢ok islevli liderlik

yonelimlerinin tanimi1 yapilarak konular ilgili literatiir ¢cercevesinde tartigilacaktir.

2.2. Cok Islevli Liderlik Yonelimlerinin Tanim

Stirekli gelisen orgiitsel dinamikler 1518inda, liderlik kavrami onemli bir doniisiim
gecirdigi  gozlemlenmektedir (Canal-Varrillo, Ovalles-Toledo, Gonzalez-Alvarez, ve
Moreno-Freites, 2021). Genellikle hiyerarsik yapilari ve komuta ve kontrol yaklagimlarini
vurgulayan geleneksel liderlik kavramlari, daha ¢ok yonlii ve uyarlanabilir modellere yol
acmistir. Bu ortaya ¢ikan perspektifler arasinda, etkili liderligin ¢ok boyutlu dogasini ve
liderlerin durumsal taleplere dayali ¢esitli roller ve yaklagimlar benimseme ihtiyacini kabul
eden bir paradigma olan ¢ok islevli liderlik yonelimleri kavrami yer almaktadir (Canal-
Varrillo vd., 2021; Zhao, Kang ve Kang, 2022). Bu kapsamda ¢aligmanin bu béliimiinde ¢ok
islevli liderlik yonelimlerinin karmasikliklar1 incelenecek, tanimlari, temel ilkeleri ve
orgiitsel basar1 perspektifinde konu agiklanacaktir.

Literatiir incelendiginde ¢ok islevli liderlik yonelimlerinin tanimlarmna iliskin farkl
aciklamalar yapildig1 gozlemlenmektedir. Bu baglamda Canal-Carrillo vd. (2021)’e gore ¢ok
islevli liderlik yonelimleri, liderlerin, organizasyonun, ekibin veya mevcut durumun belirli
baglami, zorluklar1 ve ihtiyaglarina gore farkl liderlik stilleri, davranislar1 ve zihniyetleri
benimseme ve bunlar arasinda sorunsuz bir sekilde ge¢is yapma becerisini ifade eder. Bu
yaklasim, etkili liderligin tek bir kaliba uyan bir ¢caba olmadigini, bunun yerine liderlerin
cesitli beceri, bakis agis1 ve yonelimlere sahip olmasini gerektiren dinamik ve uyarlanabilir
bir siire¢ oldugunu kabul eder.

Zhao vd. (2022)’ye gore bu yaklasimin 6ziinde, farkli durumlarin, organizasyonel
asamalarin ve ekip dinamiklerinin farkl liderlik yaklagimlarini gerektirdiginin kabulii yatar.
Ornegin, kriz veya 6nemli degisim zamanlarinda, bir liderin daha ydnlendirici ve kararh bir
yonelim benimsemesi, net rehberlik ve yonlendirme saglamasi gerekebilir. Tersine, istikrarl
ortamlarda veya inovasyonu tesvik ederken, daha katilimc1 ve igbirlik¢i bir yaklagim daha

uygun olabilir, ekip liyelerinin girdisini ve paylasilan karar almayi tesvik edebilir.



Pieterse vd. (2019)’a gore ise ¢ok islevli liderlik yonelimleri, her biri belirli bir amaca
hizmet eden ve liderin genel etkinligine katkida bulunan ¢ok ¢esitli liderlik stilleri,
davranislart ve zihniyetleri kapsamaktadir. Literatiir incelendiginde ¢ok islevli liderlik
yonelimlerinin bazi temel boyutlar1 su sekilde siralanabilir (Canal-Carrillo vd., 2021; Roth,
Valentinov, Kaivo-Oja ve Dana, 2018; Pieterse vd., 2019; Zhao vd., 2022):

Vizyoner Yonelim: Bu yonelim, liderin etkileyici bir vizyon ortaya koyma, baskalarina
ilham verme ve organizasyon veya ekip i¢in bir amag¢ ve yon duygusu saglama becerisini
vurgular.

Stratejik Yonelim: Stratejik yonelime sahip liderler, karmasik durumlar1 analiz etme,
firsatlar1 ve tehditleri belirleme ve kurumsal hedeflere ulagsmak i¢cin uzun vadeli planlar
gelistirme konusunda basarilidirlar.

Operasyonel Oryantasyon: Bu yonelim, liderin gilinliik operasyonlar1 yonetme,
kaynaklarmn etkin bir sekilde tahsis edilmesini saglama ve plan ve stratejilerin ylriitiilmesini
denetleme becerisine odaklanir.

Insan Merkezli Yonelim: Insan merkezli yonelime sahip liderler, ekip iiyelerinin
gelisimini, motivasyonunu ve refahini 6n planda tutarak olumlu ve destekleyici bir ¢calisma
ortami olustururlar.

Degisim Odakli Liderlik: Dinamik ve hizla degisen ortamlarda liderlerin degisim
odakl1 bir zihniyete sahip olmasi, yeniligi benimsemesi, yeni kosullara uyum saglamasi ve
ekiplerini doniistimsel siire¢lerde yonlendirmesi gerekir.

Isbirlikgi Yonelim: Bu yonelim, liderin etkili ortakliklar kurma, ekip ¢alismasini tesvik
etme ve ekip iyelerinin kolektif uzmanliklarindan ve gii¢lii yonlerinden yararlanma
becerisini vurgular.

Etik ve Gergek Liderlik: Etkili liderler diiriistliikk, 6zgiinliik ve etik ilkelere gii¢lii bir
baglilik sergilemeli, rol model olmali ve giiven ve hesap verebilirlik kiiltiiriinii tesvik
etmelidir, seklinde siralanabilir.

Bu boyutlar birbirini diglayan degil, aksine birbirine bagh ve tamamlayicidir. Etkili
liderler, karsilastiklar1 belirli taleplere ve kosullara gore bu ¢esitli yonelimleri sorunsuz bir
sekilde yonlendirebilme ve entegre edebilme yetenegine sahip olmalidir, seklinde
aciklanabilir.

Arastirmalar incelendiginde ¢ok islevli bir liderlik yaklasimini benimsemenin,
kuruluslar ve ekipler i¢in ¢esitli faydalar sagladig1 gozlemlenmektekdir. Bu faydalar asagida
srralanmistir (Canal-Carrillo vd., 2021; Roth vd., 2018; Pieterse vd., 2019; Zhao vd., 2022):



Artan Uyum Kabiliyeti ve Ceviklik: Liderler, ¢esitli liderlik yonelimlerine sahip olarak
degisen kosullara daha etkili bir sekilde yanit verebilir, firsatlar1 yakalayabilir ve riskleri
daha kolay azaltabilirler.

Gelismis Ekip Katilimi ve Motivasyonu: Liderler, liderlik yaklagimlarini ekiplerinin
benzersiz ihtiyaglarina ve dinamiklerine gore uyarlayarak daha katilimci, motive ve iiretken
bir i glicii olusturabilirler.

Gelismis Karar Alma: Cok islevli liderler, daha genis bir bakis agis1 ve strateji
yelpazesinden yararlanabilir, bu da daha bilgili ve ¢ok yonlii karar alma siireclerine yol
agabilir.

Yenilik ve Yaraticiligi Tesvik Etmek: Liderler, is birligine dayali ve katilime1 bir
yonelimi benimseyerek ekiplerinin kolektif zekasindan ve yaraticiligindan yararlanabilir,
yeniligi ve sorun ¢6zmeyi tesvik edebilirler.

Kurumsal Dayanikliligin Olusturulmasi: Cok islevli liderlerin yonettigi kuruluslar,
zorluklarla basa ¢ikma, kesintilere uyum saglama ve sikintilardan daha giiglii ¢ikma
konusunda daha donanimlidir.

Calismanin bu boliimiinde verilen bilgilerden hareketle, sonu¢ olarak; modern
organizasyonlarm dinamik ve siirekli degisen kiiresel yasantida, ¢ok islevli liderlik
yonelimleri kavramu etkili liderlik i¢in gliclii bir paradigma olarak ortaya ¢ikmistir. Liderler,
cesitli liderlik stilleri, davraniglar1 ve zihniyetlerini benimseyerek karmasik zorluklarin
iistesinden gelebilir, yeniligi tesvik edebilir ve kurumsal basariy1 saglayabilirler. Ancak, cok
islevli liderlik yonelimlerini gelistirmek, kasitli ¢aba, 6z farkindalik ve kisisel gelisime
baghlik gerektiren bir yolculuktur. Organizasyonlar gelismeye ve yeni zorluklarla
karsilasmaya devam ettikge, cesitli yonelimler araciligiyla uyum saglama ve liderlik etme
yetenegi, tiim seviyelerdeki liderler i¢in giderek daha onemli hale gelecektir. Cok islevli
liderlik yonelimlerinin ilkelerini benimseyerek, organizasyonlar kendilerini uzun vadeli

basari, dayaniklilik ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji i¢cin konumlandirabilirler.

2.3. Liderlik Teorileri

Liderlik teorileri, liderlik kavramimi tanimlayan ve agiklayan gercevelerdir. Bu
teorilerin yaklagimlar1 farklidir ancak hepsi liderlerin neden belirli sekillerde davrandigini
anlamaya ¢alisir (Omiirgdniilsen ve Sevim, 2005). Cetin (2008) liderlik teorilerini, liderlerin

eylemlerine rehberlik etmek ve karar vermek i¢in kullandiklar1 fikirler, olarak tanimlamig ve



bu teorilerin liderlik zorluklarin1 ve firsatlarn1 anlamada faydali olabileceginden
bahsetmistir (Cetin, 2008).

Kiigiikozkan (2015)’e gore liderlik teorileri, liderlerin takipgilerini nasil
etkileyebileceginin diisliniildiigiinii agiklayan bir dizi kavramdir. Liderlik teorileri, tiim
bireylerin yonlendirilmeye ihtiya¢ duydugu ve etkili liderlik ile etkisiz liderlik arasinda bir
fark oldugu varsayimina dayanmaktadir (Kii¢iikozkan, 2015). Bazi teoriler liderin
ozelliklerine odaklanirken, digerleri takipgilerin 6zelliklerine veya liderin faaliyet gosterdigi
duruma odaklanir (Kayral, 2016). En yaygin liderlik teorileri 6zellik, durumsal, olasilik ve
evrimsel olarak kabul edilir. Her teori, insan dogasi hakkinda diger teorilerden farkli
olabilecek kendi varsayimlarina dayanmaktadir (Kiigiikézkan, 2015; Baloglu, 2011). Bu
anlamda calismanin bu boliimiinde verilen smiflandirma referans alarak 6zellikler teorisi,

davranigsal liderlik teorisi ve durumsal liderlik teorisi alt basliklar halinde agiklanacaktir.

2.3.1. Ozellikler teorisi

Liderlikte o6zellikler teorisi, iyi bir lider yapan beceriler ve Ozellikler hakkinda
diisinmenin bir yolu olarak ifade edilebilir. Bazi insanlarin liderlik rollerinde basarili
olmalarini saglayan belirli niteliklerle dogdugu, bazilarmin ise bu niteliklere sahip olmadigi
fikrine dayanmaktadir (Tastan ve Tastan, 2021). Hunt ve Fedynich (2019)’e gore ise
ozellikler teorisi, belirli Ozelliklerin dogustan oldugu, yani Ogrenilemeyecegi veya
degistirilemeyecegi fikrine dayanir. Taraftarlar, bu 6zelliklerin etkili bir lideri tanimlayan
unsurlar olduguna inanirlar. Bu 6zellikler arasinda zeka, benlik saygisi, diiriistliik, biitiinliik,
Ozgiinliik ve karizma yer alir.

Liderlikte 6zellikler teorisi, bir yoneticinin nasil performans gdsterecegini tahmin
etmek igin kisilik 6zelliklerini kullanan bir yonetim yontemidir. Ozellikler teorisi, belirli
kisilik 6zelliklerinin bir lider olarak basari ile baglantili oldugunu 6ne stirmektedir (Aslan
ve Uyar, 2015). En popiiler 6zellik teorisi modeli, 1960'larda ve 1970'lerde David
McClelland tarafindan gelistirilmistir. Model, liderligin etkililigi ile ilgili Ti¢ faktorii tanimlar.
Bunlar:

= Basarl,

= Giig

= Bagllik, olarak agiklanmistir (Alward ve Phelps, 2019).

Ozellikler teorisi, liderlerin &zelliklerine ve bu &zelliklerin takipgilerini ve

organizasyonlarmi nasil etkiledigine odaklanan bir liderlik teorisidir (Alward ve Phelps,
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2019). Hogan ve Sherman (2020)’e gore liderlikte 6zellikler teorisinin, liderler ve astlar
arasinda dogal farkliliklar oldugunu ve bu farkliliklarin liderlerin nasil davranacagini tahmin
etmek i¢in kullanilabilecegini 6ne siirdiigii bir teori olarak ifade etmistir. Liderlerin ana
0zelligi, onlar1 otorite ve sorumluluk pozisyonlar1 aramaya iten gii¢ arzularidir. Bu 6zellik,
kuruluslarmin saflarinda yilikselmeyi arzulayan astlar tarafindan da paylagilmaktadir,
seklinde agiklanmistir (Hogan ve Sherman, 2020).

Hunt ve Feydnich (2019) tarafindan hazirlanan ¢alismada liderlikte 6zellikler teorisi,
birini iyi bir lider yapan belirli 6zelliklerin oldugunu 6ne siiren yaygin bir paradigma olarak
aciklanmis, bu 6zelliklerin 6grenebileceginden bahsedilmistir. Arastirmada ayrica bu teoriye
gore liderlerin Ozgiliven, karizma, zekd ve diiriistlik gibi 6zelliklere sahip oldugu,
aciklanmistir. Bu ozelliklerin egitim ve 6gretim yoluyla gelistirilebileceginden bahseden
arastirmaci teorinin ayni zamanda liderlerin kuruluslar1 i¢in bir vizyona ve bu vizyonu
takipcilerine etkili bir sekilde iletme yetenegine sahip olmalar1 gerektigini belirttigini
aciklamistir (Hunt ve Fedynich, 2019).

Liderlerin kisilik 6zelliklerine odaklanan bir liderlik teorisidir. Baz1 insanlarin, onlar1
iyl lider olma olasiliklarini artiran belirli kisilik 6zellikleriyle dogdugu, bazilarinin ise
liderlik rollerine o kadar uygun olmadigi fikrine dayanmaktadir (Hogan ve Sherman, 2020).
Alward ve Phelps (2019)’e gore ise liderlikte ozellikler teorisi, liderlerin 6zelliklerine
odaklanan bir liderlik modelidir.

Liderlerde belirli 6zellikleri belirlemeye ve gelistirmeye odaklanan bir felsefedir.
Liderlerin nasil ¢alistigmi ve nasil daha iyi gelistirilebilecegini anlamanin bir yolu olarak
kullanilmustir. Ozellikler teorisi, en iyi liderlerin dogustan gelen ve degistirilemez olan belirli
ozelliklerle dogdugunu 6ne siiren bir liderlik teorisidir. Teori, bu 6zelliklerin onlar1 ideal
lider yapan sey oldugunu ve bir kisinin bu 6zelliklere sahip olmamasi durumunda asla etkili
bir lider olamayacagni ileri siirer (Hunt ve Fedynich, 2019; Aslan ve Uyar, 2015; Oztiirk,
2016). Ozellikler teorisi, potansiyel liderleri belirlemede yararh olmasmin yani sira,
kuruluslarin belirli bir pozisyon veya durum i¢in ne tiir bir lidere ihtiya¢ duyduklarini
belirlemelerine de yardimer olabilir (Oztiirk, 2016; Alward ve Phelps, 2019). Ornegin, bir
kurulusun disa doniik ve arkadas canlis1 ama ayni zamanda sorumlu ve caligkan birine
ihtiyac1 varsa, disadoniikliik puani yiiksek ancak nevrotikligi diisiik olan birini ise almak
isteyebilir, seklinde agiklanabilir.

Ozellikler teorisi, bir bireyin kisilik o6zelliklerinin liderlik etme becerilerini

belirledigine ve her 6zelligin karsilik gelen bir liderlik tarzina sahip olduguna inanan bir tiir
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liderlik teorisidir. Ayn1 zamanda kisi merkezli veya hiimanist liderlik olarak da bilinir
(Alward ve Phelps, 2019). Ayrica liderlik ¢alismalarinda en yaygin kullanilan teorilerden
biridir. Teori, bir bireyin Ozelliklerinin veya Ozelliklerinin, lider olup olmadiklarin
belirleyecegini belirtir. Teorinin temel amaci, bir insani iyi bir lider yapan seyin ne oldugunu
belirlemektir. Bir kisinin liderlik yetenegini tanimlamaya yardimeci olan dort ana 6zellik
vardir. Bunlar: Zeka, diiriistliik, biitlinliik ve hirs olarak agiklanmustir (Alward ve Phelps,
2019; Oztiirk, 2016; Tastan ve Tastan, 2021).

Bu teoriyi kullanan liderler, liderlerin dogustan geldigine, yapilmadigina ve liderlik
pozisyonlarinda kendilerini diger insanlardan daha fazla veya daha az etkili kilan belirli
ozelliklere sahip olduklarina inanirlar. Bu teori kismen, kendilerini iistiin liderler yapan 6zel
niteliklerle -6zelliklerle- dogduklar: i¢in insanligin geri kalanindan ayrilan birkag kisinin
oldugunu sdyleyen "biiyiik adam" tarih teorileri fikrine dayanmaktadir (Hogan ve Sherman,
2020; Hunt ve Fedynich, 2019). Ozellikler teorisinin zitt, liderlerin o sirada yaptiklarina
bagl olarak farkli durumlarda etkili olabilecegini sdyleyen durumsal teoridir. Bu, liderlikle
ilgili tiim Ozelliklere sahip olmayan birinin, gerektiginde davranislarini nasil uyarlayacagini
bilirse etkili bir lider olabilmesinin miimkiin oldugu anlamina gelir (Aslan ve Uyar, 2015).
Bu kapsamda ¢aligmanin ilerleyen boliimlerinde davranigsal ve durumsal liderlik teorileri

aciklanacak ve olgular literatiir ¢ercevesinde agiklanacaktir.

2.3.2. Davramssal liderlik teorisi

Calismanin onceki boliimlerinde de verilen bilgilerden hareketle, liderlik olgusu
paralelinde bir¢ok farkli teori ve yaklasimin oldugu bilinmektedir. Giiniimiiz kiiresel
yasantisinda bazi teoriler liderin kisiligine odaklanirken, bazi teoriler ise daha c¢ok liderin
eylemlerine odaklanmaktadir. Davranigsal liderlik teorisi ise her ikisine de odaklanmaktadir
(Kiictikozkan, 2015). Bu kapsamda ¢alismanin bu boliimiinde bir diger liderlik teorisi olan
davranissal liderlik teorisi literatiir perspektifinde aciklanacak ve degerlendirilecektir.

Davranigsal liderlik teorisi, liderin roliine ve davranislarma odaklanan bir liderlik
teorisidir. Bu teori, liderlerin astlarindan gelen geri bildirimlere agik olmalari, hatali
olduklarmda veya hata yaptiklarinda kabul etmeye istekli olmalar1 ve ydnetim
yaklagimlarinda esnek olmalar1 gerektigini ileri siirer (Arikan, 2001; Alkm, 2006;
Kiiciikozkan, 2015).
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Davranigsal Liderlik Teorisi, liderligi bir siire¢ olarak ele alan bir yonetim teorisidir.
1960'larda ve 1970'lerde Fred Fiedler ve meslektaslar1 tarafindan gelistirilmistir. Teori,
liderligin ti¢ faktoriin bir islevi oldugunu belirtir. Bunlar:

= Davranis,

= Kisisel ozellikler

= Durumsal faktorler, olarak agiklanmistir (Kelemen, Matthews ve Breevaart, 2020).

Bu teoriye gore, liderler kendi giiclii ve zayif yonlerini dogru bir sekilde
degerlendirebilmelidir. Olumlu davranislar1 tesvik ettiklerinden ve olumsuz davraniglari
caydirdiklarindan emin olmak i¢in davraniglarinin diger insanlari nasil etkilediginin de
farkinda olmalidirlar. Bu teorinin amaci, liderlerin davraniglarmi baskalarin1 nasil
etkiledigine dair bir farkindalik gelistirmeleri ve bdylece tiim ¢alisanlar i¢cin olumlu bir
calisma ortami olusacak sekilde liderlik yapmalaridir (Kelemen, vd., 2020; Fries vd., 2021).

Teori, liderin karsilastigi duruma bagh olarak, liderin davranis1 uygun gorev zorluk
seviyesiyle tutarli oldugunda liderligin en etkili oldugunu belirtir. Uygun gorev zorluk
seviyesi, takipg¢ilerin gorevlerini bagimsiz olarak ne kadar iyi yerine getirebileceklerine ve
bu gorevleri iyi gergeklestirmek i¢in liderlerden ne kadar destege ihtiya¢ duyduklarina
baglhdir, seklinde agiklanmistir (Purwanto, 2020).

Teori ayrica iki tiir lider oldugunu o6ne siirmektedir. Bunlar "yonlendirici" ve
"katilimce1"olarak agiklanmustir. Yonlendirici liderler, takipgiler oldukga yetenekli oldugunda
veya bir durum takip¢i performansi i¢in yiiksek diizeyde 6zerklik gerektirdiginde daha etkili
olma egilimindedir. Katilimc1 liderler, takipgileri daha az yetenekli oldugunda veya bir
durum takip¢i performansi i¢in diisiik diizeyde 6zerklik gerektirdiginde daha etkili olma
egilimindedir (Fries vd., 2021; Arikan, 2001).

Kelemen vd. (2020)’e gore ise davranigsal liderlik teorisi ii¢ ana kavrama
dayanmaktadir. Bunlar: Liderlik tarzi, lider-iiye iliskileri ve durumsal liderlik olarak
aciklanmistir. Bu baglamda davramigsal liderlik teorisinin ilk bileseni liderlik tarzi
kavramidir. Teori, dort ana liderlik tarzi oldugunu belirtir. Bunlar (1) otokratik, (2) otoriter,
(3) brrakiniz yapsmlar ve (4) katilime1 olarak siralanabilir. Otokratik liderler, kurallara ve
prosediirlere giivenme ve astlarina danigsmadan kararlar alma egilimindedir. Yetkili liderler,
karar verme yaklasimlarimda daha demokratiktir, ancak yine de ¢alisanlarmin eylemleri
tizerinde yliksek derecede kontrol saglar. Birakimiz yapsinlar liderler, astlarina yetki devreder,
ancak bu astlarm gorevlerini nasil yerine getirdiklerine miidahale etmezler. Katilimei liderler,

kurulus i¢inde olup bitenler hakkinda bilgi konusunda ¢ok aciktir ve karar vermeden O6nce
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baskalarindan girdi isterler. Davranigsal liderlik teorisinin ikinci bileseni, lider-iiye
iliskilerine odaklanir. Lider liye etkilesimleri, bir liderin bir kurulus i¢inde hedeflere ulagsmak
icin takipgileriyle ne kadar iyi etkilesim kurdugunu ifade eder. Bu baglamda etkilesimleri {i¢
tiire ayiran arastirmaci bu tiirlerin; otokratik, demokratif ve birakiniz yapsinlar oldugunu
savunmustur (Kelemen vd., 2020; Purwanto, 2020; Arikan, 2001).

Davranigsal liderlik kurami, insanlarin davranislarinin i¢inde yasadiklari ¢evreden
nasil etkilendigini agiklayan bir teoridir. Insanlarmn davranislarmin cevreleri tarafindan
belirlenecegini ve kendilerine uygun kosullar verilirse buna gore hareket edeceklerini belirtir
(Kiigiikbzkan, 2015).

Davranigsal liderlik teorisi, liderlerin istenen davranisi modelleyerek calisanlarmin
davranislarmi etkileyebilecegi fikrine dayanan bir yonetim modelidir. Teori, liderlerin
performansi sekillendirmek i¢in ddiillere ve cezalara giivenmek yerine, takipgilerinin nasil
davranacagini etkilemek i¢cin kendi eylemlerini kullanmalar1 gerektigini belirtir. Bu, liderin
kurulusun degerlerini ve misyonunu destekleyen sekillerde davranarak bagkalarina 6rnek
olmasi gerektigi anlamina gelir (Arikan, 2001; Alkin, 2006).

Davranigsal liderlik teorisinin arkasindaki ana fikir, insanlarin kendilerinden farkli
olarak algiladiklar1 biri olmaktansa kendileri gibi algiladiklar1 birini takip etme
olasiliklarmin daha ytliksek olmasidir. Bu nedenle liderler, yaklasilabilir ve iliskilendirilebilir
olmaya ¢alismali ve ayn1 zamanda kendi eylemleriyle iyi performansin nasil goériindiglinii

gostermelidir (Purwanto, 2020; Arikan, 2001).

2.3.3. Durumsal liderlik teorisi

Durumsal liderlik teorisi, insanlarin durumlara nasil tepki verecegini analiz etmek ve
tahmin etmek i¢in bir cergevedir (Aytekin, 2014). Liderlerin kendi tercihlerini,
motivasyonlarin1 ve tarzlarmi ve ayrica takipgilerinin tercihlerini, motivasyonlarini ve
tarzlarini anlamalarina yardime1 olur (Cetin, 2008).

Durumsal liderlik teorisi 1968'de Hersey ve Blanchard tarafindan olusturulmustur.
Liderlerin kendi kisilik 6zelliklerine gore dort tarzdan birini kullanmalar1 gerektigini one
stirmiislerdir (Francisco ve Nuqui, 2020). Liderlerin liderlik tarzlarin1 durumun ihtiyaglarina
uyacak sekilde nasil uyarlamalar1 gerektigini agiklayan bir liderlik modelidir (Aytekin, 2014).
Durumsal Liderlik Teorisi, duruma gore farkl insan tiirlerine en iyi nasil liderlik edilecegini
aciklayan bir liderlik cercevesidir (Omiirgéniilsen ve Sevim, 2005). Suryani vd. (2021)’e

gore durumsal liderlikte dort temel liderlik tarzi vardir:
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1. Anlatmak (yonetmek),

2. Kogluk (motive etmek),

3. Katilmak

4. Yetki vermek, olarak smiflandirilmistir.

Belirli bir durum i¢in hangi tarzin en uygun oldugunu belirlemek i¢in, bu tarzlarin her
birinin neyi gerektirdigini anlamak 6énemlidir (Suryani vd., 2021).

Durumsal liderlik teorisi, liderlerin ¢alisanlarini nasil etkiledigini ve bir lideri farkl
durumlarda neyin etkili kildigin1 anlamaya ¢alisan bir yonetim teorisidir. Bu teori, ¢alisan
performansinda irk veya cinsiyeti faktorler olarak dikkate almadigi i¢in elestirilmistir (Seidel,
Saurin, Tortorella ve Marodin, 2019).

Calismanin bu boliimiinde verilen bilgilerden hareketle sonug olarak, higbir tek teori
liderligin karmasikliklarini biitlintiyle kapsamamakta oldugu ifade edilebilir. Etkili liderler,
her teorinin gii¢lii yanlarindan yararlanarak ¢ok yonlii bir yaklasim gelistirmeli ve ayni
zamanda kuruluslarinin ve ekiplerinin siirekli degisen dinamiklerine uyum saglayip tepki
verebilmelidir. Bu liderlik teorilerinin prensiplerini anlayip benimseyerek, bireyler
baskalarmi1 ortak hedeflere ve amaclara ulagsmaya tesvik etmek, motive etmek ve
yonlendirmek i¢in gerekenlere dair kapsamli bir anlayis gelistirebilirler, seklinde

acgiklanabilir.

2.4. Liderlik Tarzlan
Literatiir incelendiginde farkli liderlik tarzlarmin oldugu saptanmistir. Bu baglamda
calismanmn bu boliimiinde liderlik tarzlarindan olan; doniisiimcii, etkilesimli, otokratik,

demokratik ve hizmetkar liderlik modelleri degerlendirilecektir.

2.4.1. Doniisiimcii liderlik

Déntistimceii liderlik, takipgileri en iyi sekilde performans gostermeleri i¢in motive
etmeyi ve ilham vermeyi iceren bir liderlik tiiridiir (Karip, 1998). Doniistimceii liderlik,
organizasyonu bir biitiin olarak gelistirmeye odaklanan bir liderlik tiirtidiir (Celik, 1998).
Calisanlar1 kendilerinin ve kendi kisisel kazanglarmin disinda diistinmeye ve bunun yerine
becerilerini organizasyona fayda saglamak i¢in nasil kullanabileceklerini diisiinmeye tesvik
eder (Erkus ve Giinlii, 2008).

Bu tiir liderlik, genellikle kuruluslarinin nereye gitmesini istedikleri konusunda ilham

verici bir vizyona sahip olan karizmatik veya vizyon sahibi liderlerle iligkilendirilmektedir
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(Comert, 2004). Kendileri veya astlar1 icin hemen bir fayda gérmeseler bile bagkalarina
onlar1 takip etmeleri i¢in ilham verebilirler. Bu, asagidakiler de dahil olmak iizere ¢esitli
taktiklerle elde edilebilir (Bass, 1999):

= Herkesin etrafinda toplanabilecegi ortak hedefler ve degerler saglamak,

= Her iki tarafta da net beklentiler olmasi i¢in ¢aligsanlara net yon saglamak,

= (alisanlarin birbirinden 6grenebilmesi i¢in mentorluk programlar1 olusturmak.

Doéntistimcii liderlik, hedeflere ulasmak i¢in takipgilere ilham vermeyi amaclayan bir
liderlik tiirtidiir. Doniistimcii liderler, baskalarini etkilemek i¢in kisiliklerini, degerlerini ve
karizmalarin1 kullanirlar. Takipgilerinin potansiyellerini gelistirmeye odaklanirlar ve ortak
hedefler dogrultusunda ¢aligsmaktadirlar (Bass, 1999).

Doniisiimcti liderlik, bir takima, organizasyona veya gruba belirli bir hedefe dogru
liderlik etme siirecidir. Insanlar1 ellerinden gelenin en iyisini yapmaya ve ortak bir hedefe
ulagmaya motive etmek i¢in kullanilabilir (Erkus ve Giinli, 2008). Doniistimcii liderlik
dogru kullanildiginda performansi, iiretkenligi, morali ve ¢alisan memnuniyetini artirabilir.
Dogru kullanilmadiginda, tiim bu seyler lizerinde olumsuz etkileri olabilir (Bolat ve Seymen,
2003; Yavuz, 2009).

Doniisiimceti liderlik, takipgileri yonlendirmek yerine potansiyellerini gelistirmeye
odaklanan bir liderlik tiiriidiir. Bir organizasyonun hedeflerini belirlemeyi, ardindan bu
hedeflere ulasmak i¢in calisanlara ilham vermenin ve onlar1 motive etmenin yollarini
bulmayi igerir (Erkus ve Giinlii, 2008). Bu kapsamda doniistimcii liderlik Ghasabeh, Soosay
ve Reaiche (2015)’e gore {i¢ ana seyle karakterize edilmektedir. Bunlar:

= Liderin gelecek i¢in bir vizyonu vardir ve bunu etkili bir sekilde iletir.

= Lider, digerlerini tam potansiyellerine ulagmalari i¢in tesvik ederek onlar1 giiclendirir.

= Lider, diiriistliik, diriistliik ve seffaflik yoluyla takipgilerine giiven verir, seklinde
aciklanmustir.

Déntistimcii liderler, takipgilerine yaptiklari is tizerinde bir dereceye kadar kontrolleri
varmig gibi hissettirerek onlarin 1ilgisini ¢ekebilirler ayrica, calisanlarm kurulusun
hedeflerinin daha genis baglaminda rollerinin ne oldugunu anlamalarina yardime1 olurlar ve
bu da onlarin bu hedeflere ulagmada kendilerini daha fazla dahil hissetmelerine yardimci
olabilir, seklinde agiklanmistir (Bolat ve Seymen, 2003).

Dontigiimeti liderligi kullanan sirketler genellikle kullanmayan sirketlerden daha
basarilidir ¢linkii ¢aliganlar1 kendilerini daha giiclii ve motive hissederler, bu da genel olarak

daha 1iyi performansa yol agar (Yavuz, 2009). Cémert (2004)’e gore doniisiimcii liderlik,
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calisanlar1 motive etmeye odaklanan bir liderlik tarzidir. Ekip iiyelerinin ortak bir vizyon,
amag ve degerler duygusuna sahip oldugu bir ortam olugmay igerir. Bu, ¢alisanlarla iliskiler
gelistirerek, onlar1 risk almaya tesvik ederek ve ekipteki herkesin iyiligi i¢in hareket etmeleri
icin onlar1 giigclendirerek yapilir.

Dontistimcii liderlik ¢alisanlar1 ortak bir amag¢ i¢in c¢alismaya motive etmeyi ve
islerinin bu amaca nasil katkida bulundugunu diisiinmeye tesvik etmeyi igerir (Erkus ve
Giinli, 2008). Bu liderlerin o6zelliklerinin agiklandigi Bass (1999) arastirmasinda;
dontistimcii liderlerin su 6zelliklere sahip oldugu ifade edilmistir:

= Vizyonerdir; Ne yapilmasi gerektigi ve nasil yapilmasi gerektigi konusunda net
fikirleri vardir ve bunu etkili bir sekilde iletme yetenegine sahiptirler.

= Giliven uyandirir; Glivenilir olmanin yani sira kendileri hakkinda diiriist ve agik olarak
insanlarla iligkiler kurabilirler.

= QGicli kisilerarasi becerilere sahiptir; Catismalar1 zarar vermeden etkili bir sekilde
yonetebilirler.

= QGilgcli teknik becerilere sahiptir; Kuruluslarmin kurumsal diizeyde nasil ¢alistigini
anlarlar ve sonuglara ulasmak i¢in bilgilerini nasil uygulayacaklarmi bilirler.

= (Calisanlarinin gliclii ve zayif yonlerini bilirler ve kariyerlerinde biiylimelerine
yardimc1 olmak i¢in her ¢alisanla birlikte ¢aligirlar.

= Basarili olmalarma yardimei olabilmek i¢in ¢alisanlariyla iligkilerini gelistirmeye
odaklanirlar.

= (alisanlari, bu riskler her zaman miikemmel sonuglanmasa bile gelistirici riskler
almaya tesvik eder.

= Gerektiginde diger departmanlar veya ekiplerle iletisim kurma konusunda iyidirler.

Yukarda verilen 6zelliklerden hareketle doniisiimcii liderligin vizyon, misyon duygusu
ve gelecege odaklanma ile karakterize edilen bir liderlik tarzi oldugu belirtilebilir. Bu tiir
liderlik, liderlerin takip¢ilerini kendilerinden daha biiyiik bir sey basarmaya tesvik ederek
motive edebilecekleri inancina dayanmaktadir.

Liderlik baglaminda, doniisiimcii liderlik, astlara kendi davraniglarini ve tutumlarini
degistirmeleri i¢in ilham vererek onlar1 motive etmeyi amaclayan bir tarzdwr. Doniisiimcii
liderler karizmatik ve ilham vericidir, takipgilerine enerji verebilmektedir. Doniisiimeii
liderler bunu, takipgilerine baska tiirlii yapamayacaklar1 sekilde ¢aligmalari i¢in ilham veren

bir gelecek vizyonunu iletme konusundaki dnemli derecede nitelendirilebilecek beceriler
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araciligryla bagarmaktadir (Ghasabeh vd., 2015). Doniistimcii lider, bagkalarini asla miimkiin
oldugunu diistinmedikleri hedeflere ulasabileceklerine ikna edebilmelidir (Karip, 1998).

Bu boliimden 6zetle; dontisiimsel liderlik, bir liderin idealize edilmis bir gelecek
vizyonu tasarlayarak liderlik ettikleri kisilere ilham vermeye ve onlari motive etmeye
calistig1 bir liderlik tiirii olarak agiklanabilir. Doniisiimcii liderler, takipgilerinin inanglarini,
tutumlarini, giidiilerini ve davranislarini etkilemek i¢in bu vizyonu kullanirlar. Doniigiimcii
liderler ayrica, kendinin farkinda ve 0zgiin olmanin oOnemli bilesenler olduguna

inanmaktadirlar, seklinde ifade edilebilir.

2.4.2. Etkilesimli liderlik

Liderler genellikle, ister yeni bir {liriin veya hizmet, ister yeni bir siire¢ olsun,
ekiplerinin kullanmasi i¢in yeni fikirler olusturma sorumluluguyla gérevlendirilir. Ayrica, bu
seyleri liretme siirecinde ekiplerine rehberlik edebilmeleri gerekir. Bu, liderlerin insanlarin
mevcut diisiincelerinde takilip kaldiklarimi fark edebilmeleri ve bir ¢oziim bulmak igin
onlarla ¢aligsabilmeleri gerektigi anlamina gelmektedir (Ayhiin ve Celep, 2019; Basbekleyen,
2019). Liderlik tiirlerinden birisi olan etkilesimli liderlik, ¢alisanlarla baglant1 kurmak igin
teknolojinin, 6zellikle sosyal medyanin ve diger ¢evrimigi platformlarin kullanimini igeren
bir liderlik tiiridiir (Ciranoglu, 2020). Etkilesimli liderlik, calisanlar1 daha olumlu bir
calisma ortami saglamak icin birbirleriyle ve yoneticileriyle iliski kurmaya tesvik eder. Bu,
sirket bloglar1, sosyal medya hesaplar1 ve hatta video konferanslar kullanilarak yapilabilir
(Khan, Jamil, Khan ve Kareem, 2012).

Etkilesimli liderlik, liderin hedeflerine ulasmak i¢in ekip iiyelerini motive etme ve
mesgul etme yetenegi ile karakterize edilen, yeni ortaya ¢ikan bir liderlik bi¢cimidir. Bu,
liderler ve ¢alisanlar arasindaki bire bir toplantilarin yani1 sira Facebook Live gibi sosyal
medya platformlar1 kullanilarak gergeklestirilebilir. Bu tiir liderlik, geleneksel
yaklasimlardan farkli bir yaklasim gerektirir, bu yiizden geng¢ nesiller arasinda bu kadar
popiiler olabilir (Bass,1999; Sarros ve Santora, 2001).

Liderler, ekipleri lizerinde ¢ok giiclii bir etkiye sahip olduklarindan, ekibin birlikte
nasil ¢aligmasmi istedikleri konusunda net beklentiler belirleyebilmelidirler. Bu, projenin
belirli boliimleri i¢in son tarihler ve farkli gelistirme asamalarinda ne tiir geri bildirim
verilmesi gerektigine dair net yonergeler gibi seyleri igerebilir (Yildirim ve Celikten, 2019).

Liderlik, herhangi bir organizasyonun onemli bir pargasidir ve 6zellikle teknoloji

endiistrisinde Onemli olmakla birlikte etkilesimli liderligi kullanabilen liderlere sahip
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sirketlerin basarili olma olasiliginin, kullanmayanlara goére daha yiiksek oldugu ifade
edilmektedir (Crranoglu, 2020).

Yildirim ve Celikten (2019)’a gore etkilesimli bir lider, bir organizasyonda farkl
seviyelerdeki ¢esitli insanlarla etkili bir sekilde iletisim kurabilir ve herkesin isitildigini ve
anlasildigmi hissetmesini saglayabilir. Ayn1 zamanda baskalariyla da iyi calisabilirler.
Etkilesimli lider o6zelliklerine sahip bireylerin diger insanlarla birlikte calisabilecegi ve
baskalarinin goriislerine ve ihtiyaclarina ve kendi giindemlerine saygi duymaya devam
ederken hedeflerine ulasmaya odaklanabileceginden bahsedilmektedir (Sarros ve Santora,
2001; Yildirim ve Celikten, 2019).

Khan vd. (2012) tarafindan hazirlanan ¢calismada ise etkilesimli bir liderin, ne zaman
sorumluluk alma zamani geldigini ve ne zaman baskalarmm kendileri veya
ekipleri/sirketi/miisterileri adina kararlar almasma izin verme zamani geldigini bilir; ne
zaman daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyduklarmi bilirler, ama ayni zamanda israf etmemek i¢in
baska birinin fikrine veya girdisine ihtiya¢ duyduklarinda da bunu bilirler, seklinde ifade
edilmistir

Etkilesimli liderlik, liderler ve takipgileri arasindaki iliskiye odaklanan bir yonetim
tarzidir. Etkilesimli liderligin amaci, ¢alisanlarin karar verme, risk alma ve gelistici olma
konusunda kendilerini yetkili hissettikleri bir ortam olusturmaktadwr. Bu tiir liderlik,
calisanlari, sirketin yonii ve islerinin buna nasil uydugu hakkinda yoneticileriyle agik bir
diyalog kurmaya tesvik eder (Ayhiin ve Celep, 2019).

Basbekleyen (2019)’a gore ise etkilesimli liderlik, tiim kararlar1 almak i¢in lidere
giivenmek yerine bir ekip olusturmaya odaklanan bir liderlik tarzidir. Ozellikle is birligi,
yenilik ve ekip ¢alismasi s6z konusu oldugunda, bircok durumda etkili oldugu kanitlanmis
bir liderlik tarzidir (Basbekleyen, 2019). Sarros ve Santora (2001) ¢alismasinda etkilesimli
liderligin calisan memnuniyetini ve performansini artirmada otokratik liderlikten daha etkili
oldugunu bulmustur. Ciranoglu (2020) tarafindan hazirlanan bir diger ¢aligmada etkilesimli
liderlik, lider ile ¢alisanlar1 arasindaki iliskiye ve aralarindaki giivene odaklanan bir liderlik
tiirli olarak acgiklanmig ve g¢alisanlarm, sirayla ¢alisanlardan 6grenebilecekleri liderleriyle
etkilesime girerek Ogrenebilecekleri ve geligsebilecekleri fikrine dayanmakta oldugundan
bahsedilmistir (Ciranoglu, 2020). Son olarak Kaya (2019)’a gore etkilesimli liderlik,
calisanlara emirler veya talimatlar yoluyla ne yapacaklarini sdylemeye odaklanan direktif

veya otokratik yonetim tarzlariyla karsilastirilabilir. Bu tarzlarda, liderlerin calisanlarini
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kendileri i¢in diisiinmeleri igin giiclendirmek yerine davraniglarini kontrol etmeye
calismalar1 daha olasidir

Verilen bilgilerden hareketle; etkilesimli liderlik, liderler ve takipgileri arasinda
karsilikli yarar saglayan bir iligki kurmaya odaklanan bir siire¢ olarak ifade edilebilir. Bu
liderlik tiirinde liderin, grubun diisiince ve fikirleriyle aktif olarak ilgilendigi saptanmistir.
Gliniimiiz kiiresel yasantisinda etkilesimli liderligin en biiyiik yarari, ekip iyelerinin
etraflarinda olup bitenler hakkinda ne hissettikleri konusunda geri bildirim almasina olanak
saglamasi olarak aciklanabilir. Bu durum, sorunlar1 ¢c6zmeye ¢alisirken veya birden fazla
kisiyi 1ilgilendiren baska kararlar alirken olumlu katkilar saglayabilir, olacag:

diistiniilmektedir.

2.4.3. Otakratik liderlik

Otokratik liderlik, tiim kararlar1 tek bir kisinin almasiyla karakterize edilen bir yonetim
tarzidir. Bu tiir liderlik, genellikle bu tiir hiikiimet yapilarinda kullanildig: i¢in genellikle
diktatorliikler ve monarsilerle iliskilendirilir (Uymaz, 2020). Temel anlamda otokratik
liderlik, bagkalarindan girdi almadan veya baskalarina danigsmadan karar verme yetenegidir.
Baska secenek olmadiginda siklikla kullanilan bir liderlik tarzidir ancak kétii karar vermeye
ve diisiik morale yol acabilir (Altan ve Ozpehlivan, 2019).

Otokratik bir liderlik sisteminde, bir sirketin lideri tiim kararlar1 ekibine danismadan
veya dis kaynaklardan tavsiye almadan aldig1 sdylenebilir. Lider ayn1 zamanda islerin nasil
yapilacagina ve hangi calisanlarin terfi ettirilip 6diillendirilecegine iliskin kararlarin cogunu
da verir. Calisanlarin yukar1 dogru hareketlilik i¢cin ¢ok az firsat1 olabilir ve kariyerleri
dogrultusunda gok az s6z haklar1 varmus gibi hissedebilirler (Ozbey ve Yilmaz, 2021).

Harms, Wood, Landay, Lester ve Lester (2018)’in calismasinda otokratik liderlerin
genellikle astlarinin fikirleri veya ihtiyaglari ile ¢ok az ilgilendikleri ve hatta eylemlerinin
etraflarindakileri nasil etkilediginin tamamen farkinda bile olmadiklar1 ortaya konulmustur.
Bu baglamda otokratik liderlerin bagkalariyla islerini yapmak icin gerekli olanin 6tesinde
herhangi bir diizeyde iliski kurmakla ilgilenmedikleri sdylenebilir. Ayrica otokratik liderler
kendi karar verme yeteneklerine ¢ok glivenme egilimindedirler, bu da nadiren baskalarmin
tavsiyesini veya girdisini arayacaklar1 anlamina gelmektedir, seklinde ifade edilebilir.
(Harms vd., 2018; Chukwusa, 2018).

Ozbey ve Yilmaz (2021)’e gore otokratik liderlik tarzi, yiiksek motivasyona sahip ve

disaridan ¢ok fazla rehberlik almadan gorevleri yerine getirme yetenegine sahip bireylerin
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yer aldig1 bir organizasyonda etkili olabilmektedir. Buna karsin, bir lider olarak daha fazla
yonlendirmeye ihtiya¢ duyan insanlarla ¢alisiliyorsa bu tiir bir yonetim tarzi organizasyon
icin olumsuz sonuglar dogurabilir.

Otokratik liderlik, kontrolleri ve dengeleri olmayan bir liderlik tiiriidiir (Chukwusa,
2018). Bu, liderin kendi basina kararlar alabilecegi ve baskalarindan herhangi bir girdi veya
etki olmadigr anlamina gelir. Otokratik liderler, bir grup veya kurulus {izerinde tam giice
sahip olduklar1 i¢in genellikle diktator olarak goriilmektedirler (Altan ve Ozpehlivan, 2019).
Chukwusa (2018)’e gore yardimsever diktatdrler ve kontrolcii diktatorler dahil olmak {izere
bir¢ok farkl tiirde otokratik lider vardir. Hayirsever diktatorler, ekip iiyeleri i¢in en iyisini
isteyen ve onlarin basarili olmas: i¢in ne gerekiyorsa yapacak olanlardir. Kontrol eden
diktatorler, karar verme s6z konusu oldugunda "benim yolum/yontemim" tavrmna sahip
olanlardr.

Otokratik liderlik, karar vermede yukaridan asagiya bir yaklasimla karakterize edilen
bir yonetim tarzidir. Lider tiim kararlar1 verir ve organizasyondaki diger kisilere danigmaz.
Bu liderlik tarzi, belirli kosullar altinda etkili olabilir, ancak birka¢ dezavantaji da vardir
(Sarikaya ve Bilir, 2019). Bu g¢ercevede organizasyonlarda otokratik liderler, once
calisanlarina danismak zorunda kalmadan isleri halletmek isteyen bir yoneticidir. Bu tarz,
herkes yonetim tarafindan belirlenen vizyonla ayni fikirdeyse ise yarayabilir ancak bazi
calisanlar kendilerinden istenenlerle ayni fikirde degilse, bu tiir bir liderlik her zaman etkili
olmayabilir (Ozbey ve Y1lmaz, 2021).

Otokratik liderlik, hizl1 eylemin gerekli oldugu ve baskalariyla istisare i¢in zamanin
olmadig1 acil durumlarda etkili olabilir. Ornegin, bir kurulus iflasla kars1 karsiyaysa ve
biiylik dl¢iide farkli sonuclar1 olan iki secenek arasinda hizli bir sekilde se¢im yapmak
zorundaysa, otokratik liderlik, liderin baska birine danigmak zorunda kalmadan hizli bir
sekilde karar vermesine izin verdigi i¢in etkili olacaktir. Bununla birlikte, otokratik liderligin,
genel olarak onu diger liderlik tarzlarindan daha az tercih edilir kilan birka¢ dezavantaji
vardir. Ornegin, galisanlar, hedeflere en iyi nasil ulasilacagi veya sorunlari nasil ¢dzeceginiz
konusunda fikir veya goriis sunmalarma izin verilmedigi icin sirketlerinin misyonuna
yabancilagsmis hissedebilirler. Bu, calisanlar arasinda moralin diismesine ve genel olarak
daha diisiik tiretkenlige yol agabilir, ¢iinkii calisanlar islerindeki siirecleri iyilestirmek icin
cok calismak veya yeni fikirler gelistirmek i¢in daha az motive olmaktadirlar. Ek olarak,
otokratik liderlik, liderlerin her zaman erisime sahip olmamasi nedeniyle zayif karar verme

ile sonuglanabilir (Chukwusa, 2018; Harms vd., 2018).
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Otokratik liderlik, liderin tiim kararlar1 aldig1 ve astlarina her yonii verdigi bir yonetim
tiriidiir. Bu liderlik tarzi en ¢ok kiiciik kuruluglarda veya yeni baslayan kuruluslarda
yaygindir ayrica bir projeyi baskalariyla paylagsmak yerine kontroliinii elinde tutmak isteyen
liderler tarafindan da kullanilmaktadir. Otokratik liderler, astlar1 i¢in hedefler belirleme ve
ardindan bu hedeflere nasil ulasacaklar1 konusunda onlara emir verme egilimindedir.
Genellikle astlarmdan girdi istemezler ancak Onemli kararlar vermeden once planlama
asamalarinda onlara danisabilirler (Harms vd., 2018).

Verilen bilgilerden hareketle; otokratik liderligin ana yarari, bir kurulusun hedeflerine
daha hizli ulagsmasina yardimci olabilmesi olarak ifade edilebilir. Bir yoneticinin sirketini
nereye gotiirmek istedigine dair net bir vizyonu varsa, o zaman otokratik bir tarz kullanmak,
demokratik veya katilime1 yonetim tarzlar1 gibi diger tarzlar1 kullanmay1 denemis olmasina
kiyasla, bu amaca ulagsmada daha hizli ilerlemesine yardimci olabilir. Bununla birlikte,
otokratik liderlikle ilgili bazi dezavantajlar da vardwr. Her seyden once, c¢alisanlari
yabancilastirma egilimindedir ¢iinkii kendi sirketlerinde veya departmanlarinda olup bitenler
hakkinda s6z sahibi olmadiklarini hissedebilirler. Agiklanan bu durum genellikle duygular1
ve fikirleri olan insanlar yerine "esya" muamelesi gordiiklerini hissettikleri anlamia

gelebilir.

2.4.4. Demokratik liderlik

Demokratik liderlik, isyerinde demokratik bir ortamin gelistirilmesine odaklanan bir
liderlik tiirtidiir. Calisanlarin, islerinin nasil yapildig1 ve isyerinde neler oldugu konusunda
s0z sahibi olduklarmi hissetmeleri gerektigi fikrine dayanmaktadir (Polatoglu, 2021).

Demokratik liderligin temel amaci, her zaman ayn1 fikirde olmasalar bile herkesin s6z
sahibi oldugu bir atmosfer olusturmaktir. Bu tiir bir liderligin ardindaki fikir, insanlarmn kendi
inisiyatifleriyle karar verme ve harekete gegme konusunda kendilerini yetkili hissettikleri bir
ortam saglamasidir, bu da ¢alisanlar arasinda daha fazla tiretkenlige ve daha yiiksek morale
yol agabilir (Tungbilek ve Kaya, 2020).

Demokratik liderlik, insanlar1 giiclendiren bir liderlik tiiriidiir. Calisanlarin
duyulmasina ve sirketin kararlarinda s6z sahibi olmasina izin verir, bu da onlar1 kurulusun
basarisinin bir parcasi olduklarini hissetmeye tesvik eder. Demokratik liderlik, kiiciik
isletmelerden biiylik sirketlere kadar her tiir kurulusta kullanilabilir (Bhatti, Maitlo, Shaikh,
Hashmi ve Shaikh, 2012; Kiitiikcii, 2019). Kiitiikcii (2019)’a gore demokratik liderlik,

calisanlarin kuruluslarinin karar alma siireglerinde s6z sahibi oldugu bir liderlik tiirtidiir.
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Demokratik liderlik, acik ve erisilebilir bir lider olmaya odaklanan bir liderlik tiiriidiir
(Kiittiketi, 2019).

Demokratik liderlik, grubun ihtiyaglarina odaklanan bir liderlik tiirtidiir (Yasin vd.,
2020). Liderin baskalarin1 giiclendirmek ve kendi projelerinin  sorumlulugunu
iistlenmelerine izin vermek icin ¢alistig1 bir tiir "ekip tabanli" liderlik olarak diisiiniilebilir
(Bhatti vd., 2012). Demokratik liderler genellikle ekip iiyelerini dinlemekte iyidirler ve
ekiplerinin ihtiyaclarini ilk siraya koymaya ¢alisirlar (Kiitiik¢ii, 2019).

Polatoglu (2021)’e gore demokratik liderler, gorevleri bagkalarma devretmede
genellikle olumlu sonuglar dogurabilmektedir. Tiim kararlar1 kendi baslarina almak yerine,
herkesin karar verme siireclerine katkida bulunma ve katilma sansma sahip olmasini
saglarlar. Ek olarak, demokratik liderler giiclii iletisim becerilerine sahip olma
egilimindedirler; belirli kararlar1 neden aldiklarini ve bu kararlarin kurulus tizerinde nasil bir
etkisi olacagini agikca agiklayabilirler.

Demokratik liderlik, organizasyon i¢inde esitlik, aciklik ve adalet duygusu
olusturmaya odaklanan bir liderlik tiiriidiir. Karar verme siirecine ¢alisanlarin katilimini
destekleyen katilimc1 yonetim kavramiyla yakindan baglantilidir. Demokratik liderlik stilleri
genellikle calisanlarin yetkilendirilmesi ve 6z-yonetim ile iligskilendirilir, ancak birkag farkli
demokratik liderlik tiirii vardir ve bunlarin hepsi bu ozelliklerle iliskilendirilmeyebilir
(Tungbilek ve Kaya, 2020).

Literatiir degerlendirildiginde demokratik liderligin, artan g¢alisgan memnuniyeti,
yaraticilik veya yenilik gerektiren gorevlerde gelistirilmis performans ve ¢alisanlar arasinda
daha fazla sadakat dahil olmak iizere kuruluslar i¢in bircok faydasi oldugu gosterilmistir
(bkz. Tungbilek ve Kaya, 2020; Polatoglu, 2021; Kiitiikeii, 2019; Bhatti vd., 2012). Polatoglu
(2021)’e gore demokratik liderligi uygulayan liderlerin, kendi giiclii ve zayif yonlerinin yani
stra kuruluslarinin amag ve hedefleri hakkinda net bir anlayisa sahip olmalar1 6nemlidir. Bu
sekilde, calisanlarinin fikirlerinin ne zaman olumlu bir degisiklik getirip getirmeyecegini
anlayabilirler (Polatoglu, 2021). Bu c¢ercevede Woods (2004) tarafindan hazirlanan bir
calismada demokratik liderlerin ¢alisanlar1 giiclendirmenin yani sira, demokratik liderlik
calisanlar ve yoneticiler arasindaki iletisimi de tesvik ettigi agiklanmistir. Liderler,
calisanlarin geri bildirimlerini ve onerilerini dinleyerek potansiyel sorunlar1 biiylik sorunlar
haline gelmeden Once kesfedebilir, bu bilgileri, herkesin sirket i¢inde neler olup bittigini
anladigindan emin olmak i¢in de kullanabilirler, bdylece herkes yonetimin her kademesinde

alinan kararlara dahil oldugunu hisseder, seklinde ifade edilmistir (Woods, 2004).
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Demokratik liderler, c¢alisanlarini giiclendirmeye ve iizerinde c¢alistiklari projeler
iizerinde onlara sahiplik verme anlayisina sahiptirler ve ayrica, ekibin gelismek i¢in birlikte
calisabilmesi i¢in calisanlarinin basarilari ve zorluklar1t hakkinda agik¢a iletisim
kurabilmeleri gerektigine inanmaktadirlar (Tungbilek ve Kaya, 2020). Yasin vd (2020)’ye
gore demokratik liderler, insanlarin dinlendiklerini hissettiklerinde ve seslerinin 6nemli
oldugunu hissettiklerinde daha iyi calistigini1 bilmekle birlikte ¢alisanlara yaraticiliga yer
vermenin daha yenilik¢i ¢oziimlere ve genel olarak daha iyi sonucglara yol agacagini
savunmaktadirlar.

Demokratik liderler genellikle gorev odaklidir, yani onlar1 yapan insanlardan ziyade
eldeki gorevlere odaklanirlar. Ayrica vizyon odakli olma egilimindedirler, yani
kuruluslarindaki herkesi igeren bir vizyon olusturmaya ve onlar1 bu vizyon etrafinda
toplamaya odaklanirlar (Woods, 2004). Bir diger arastirmada Tungbilek ve Kaya (2020)’ye
gore demokratik liderlik, is birligini, katilim1 ve ortak karar vermeyi vurgulayan bir liderlik
tiirlidiir. Yaklasiminda yukaridan asagiya olmak yerine, organizasyonun tiim seviyelerinden
girdi alinmasma izin verir.

Demokratik liderlik tarzinda lider, sorunlara ¢6ziim bulmak i¢in ekiple birlikte ¢aligir
ve onlarin yaninda ¢ok c¢alisarak Ornek teskil etmekte, kendilerine yetki verildigi igin
takimdaki herkesten daha iyiymis gibi davranmamakta bunun yerine baskalarini
giiclendirmek ve ellerinden gelenin en iyisini yapmalar1 i¢in onlar1 tesvik etmek igin
calismaktadirlar (Yasin vd., 2020; Choi, Choi, Seok, Kwon veChoi, 2007).

Calismanin bu bolimiinde verilen bilgilerden hareketle; demokratik liderlik,
calisanlar giiclendirmeye ve onlar1 kendi kararlarin1 vermeye tesvik etmeye odaklanan bir
liderlik tiirii olarak agiklanabilir. Demokratik yonetim tarzindaki liderlerin, ¢alisanlarni
karar verme siirecine katilmaya tesvik eder ve islerin nasil yapilacagi konusunda séz sahibi
olmalarmna izin verdigi gozlemlenmektedir. Ayrica calismalar incelendiginde demokratik

liderligin ¢alisanlarla agiklik, diiriistliik ve isbirligi ile karakterize edildigi saptanmaistir.

2.4.5. Hizmetkar liderlik

Hizmetkar liderlik, c¢alisanlar1 kendilerini giiclendirilmis hissetmeye ve islerini
sahiplenmeye tesvik ederken, ayni zamanda liderleri ekip lyelerinin ihtiyaclarmi kendi
ihtiyaglarmin 6niine koymaya tesvik eden bir liderlik tarzidir (Ozer, 2019). Hizmetkar
liderlik, son yillarda popiilerlik kazanan bir yaklasim olarak aciklanabilir (Russell ve Stone,

2002). Hizmetkar liderlik fikri ilk olarak 1970 yilinda Robert Greenleaf tarafindan yazilan
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"Liderlik: Hizmetkar Liderlik" kitabinda tanitilmistir. Yazar, liderlerin yalnizca kendilerine
odaklanmak yerine c¢evrelerindekilere hizmet etmeye odaklanmalar1 gerektigini
savunmaktadir (akt; Russel ve Stone, 2002).

Hizmetkar liderlik, son yillarda popilerlik kazanan bir liderlik felsefesi ve
yaklagimidir. Liderlerin ¢alisanlarina hizmet etmesi, onlara saygili davranmasi ve basarilt
olmak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 seylere sahip olmalarmi saglamasi fikrine dayanir (Akgemci,
Kalfaoglu ve Erkunt, 2019). Russell (2001)’e gore hizmetkar liderler yalnizca hedeflere
ulagsmaya degil, ayn1 zamanda c¢alisanlariyla iligkiler gelistirmeye ve onlarla en iyi sekilde
ilgilenildiginden emin olmaya da odaklanirlar.

Hizmetkar liderlik, liderin bagarisinin kendisini takip edenlerin basarisina bagli oldugu
inancina dayanan, insanlara liderlik etmenin benzersiz bir yoludur. Hizmetkar liderligin
amaci, baskalarini giliclendirmek ve herkesin basarili olabilecegi bir kiiltiir olusturmaktir
(Russel ve Stone, 2002; Ozer, 2019).

Hizmetkar liderler sadece kendi eylemleriyle liderlik etmez aymi zamanda ekip
calismasi ve is birligini tesvik ederek herkesin gelisebilecegi bir ortam saglamaktir. (Calisal
ve Yiicel, 2019). Cinnioglu (2019)’a gore hizmetkar liderlik, daha fazla ¢alisan katilimini,
daha yiiksek morali ve genel olarak isyerinde daha iyi performansi tesvik ettigi i¢in giderek
daha popiiler hale gelmektedir. Russell (2001)’e gore ise hizmetkar liderlik bir yonetim
felsefesidir. Bagka bir deyisle, baskalarini ilk siraya koymakla ilgilidir. Bu baglamda bir
diger arastirmada Russell ve Stone (2002) hizmetkar liderlerin asagidaki 6zelliklere sahip
olmalar1 gerektigi ifade edilmistir:

» Once hizmetkar olarak var olurlar.

= Anlasilmadan 6nce anlamaya calisirlar.

= Biiylimeye ve gelismeye kendilerini adarlar.

= Bagkalarinin basarili olabilecegine inanirlar.

» {lgili tiim insanlar i¢in (kendileri dahil) adalet ve adaleti uygularlar.

= Birlikte ¢alisarak biiylimeleri i¢in insanlara firsatlar vererek insanlar1 gli¢lendirirler.
* Insanlarin gelisebilecegi bir ortam olustururlar (Russel ve Stone, 2002).

Hizmetkar liderlik, ¢alisanlar1 giiclendirmeye ve hayatlarini daha iyi hale getirmeye
odaklanan bir yonetim tarzidir (Calisal ve Yiicel, 2019). Hizmetkar liderlik, liderlerde 6zveri
ve alcakgoniilliiliigiin dnemini vurgulayan bir felsefedir (Russel ve Stone, 2022). Cinnioglu
(2019)’a gore hizmetkar liderlik tarzin1 benimsemis bireyler, baskalarina hizmet etmek ve

onlar1 mutlu etmek i¢in kendi gereksinimlerini ikinci plana atmaktadirlar (Cinnioglu, 2019).
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Ozer (2019)’a gore hizmetkar liderlik, baskalarmin ihtiyaclarmi kendinizinkilerin
online koymay1 igerir. Giliclii bir konumda oldugunuzda, bu, insanlarin sorunlarini
cozmelerine yardimci olmak veya ihtiya¢ duyduklarinda onlara rehberlik etmek gibi seyler
yapmak anlamina gelebilir (Ozer, 2019).

Verilen bilgilerden hareketle; hizmetkar liderlik, ¢alisan insanlar i¢in olumlu bir ortam
olusturma konusuna odaklanan bir liderlik tarzi olarak agiklanabilir. Ornek olarak liderlik
etmek, algakgoniilli olmak ve ekip liyelerinizin biiylimesine ve gelismesine yardimci
olmakla ilgili bir kavram olarak ifade edilebilir. Hizmetkar liderlik, baskalarmin
ihtiyaclarina odaklanan bir liderlik modelidir. Bu, ¢alisanlar ve miisteriler de dahil olmak
iizere bir kurulustaki herkesin ihtiyaglarimi karsilamakla ilgilidir. Hizmetkar liderler,
calisanlarinin tatmin olmasi ve motive olmasi durumunda miisterilere daha iyi hizmet

sunabileceklerini anlarlar.
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3. ILETiSIM BECERILERININ KAVRAMSAL CERCEVESI

Iletisim, kisisel ve profesyonel iliskiler ve diisiinceler, duygular ve fikirlerin etkili bir
sekilde ifade edilme yetenegini etkileyen insan etkilesiminin temel bir yonii olarak
aciklanabilir (Korkut, 2005). Iletisim becerilerinin kavramsal cercevesi, mesajlarin gesitli
baglamlarda nasil iletildigini, alindigin1 ve yorumlandigini sekillendiren bir dizi unsuru
kapsar (Eriglic, Sener ve Eris, 2013). Bu ¢ercevede calismanin bu boliimiinde iletisim
becerilerinin kavramsal cercevesi agiklanacak ve bu kapsamda iletisim kavramui, iletisim

becerileri, tiirleri ve teorileri literatiir perspektifinde degerlendirilecektir.

3.1. letisim Kavram

[letisim 6ziinde sdzlii, s6zlii olmayan ve yazili kanallar aracihigiyla bilgi aligverisini
icerir (Razi, Kuzu, Yildiz, Ocake1 ve Arifoglu, 2009). Bu siirec, gonderici-alict dinamikleri,
geri bildirim mekanizmalar1, mesajlarin kodlanmasi ve kodunun ¢6ziilmesi ve etkili iletisimi
engelleyebilecek giirliltii veya engellerin etkisi dahil olmak {izere birka¢ temel ilke
tarafindan yonlendirilir (L1, Pyrkova ve Ryabova, 2017).

[letisim becerilerinin kavramsal cercevesi icinde, kisilerarasi dinamiklerin dnemi
abartilamaz (Dilekman, Basc1 ve Bektas, 2008). Beden dili, yiiz ifadeleri ve ses tonu gibi
sozel olmayan ipuglarmin niianslarin1 anlamak, anlam iletmede ve baskalariyla iliski
kurmada 6nemli bir rol oynar (Erézkan, 2005). Ayrica, aktif dinleme becerileri, empati ve
kiiltiirel farkindalik, basarili iletisim sonuglarina katkida bulunan temel bilesenlerdir (Kog,
Kili¢ ve Giil, 2015).

Dijital ¢agda, teknolojik gelismeler iletisim kurma bi¢ciminde Onemli gelismeler
yasanarak aninda baglanti ve kiiresel erisim saglayan yeni platformlar ve araglar sunmustur.
Ancak, bu yenilikler iletisim olanaklarini genisletirken, ayn1 zamanda bilgi asir1 yiiklenmesi,
gizlilik endiseleri ve sanal etkilesimlerde yanlis yorumlama potansiyeli ile ilgili zorluklar da
sunmaktadir (Sabbah, Hallabieh ve Hussein, 2020).

Etkili iletisim becerileri yalnizca kisisel iliskilerde degil, ayn1 zamanda net ve 6z
iletisimin is birligi, ¢atigma ¢6ziimii ve karar alma i¢in elzem oldugu profesyonel ortamlarda
da 6nemli bir bilesen olarak nitelendirilebilir (Owen ve Bugay, 2014). Iletisim becerilerini
gelistirerek, bireyler liderlik etme, etkileme ve baskalarina ilham verme yeteneklerini

gelistirebilir, aciklik, giiven ve karsilikli anlayss kiiltiiriinii tesvik edebilirler (Ustiinsel, 2011).
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3.2. iletisim Becerileri

Iletisim becerileri, hayatin her alaninda etkili etkilesimler ve iliskiler icin énemli bir
unsur olarak nitelendirilebilir (Karagdz ve Kosterelioglu, 2008). Iletisim becerileri, basarili
iletisimi miimkiin kilan temel unsurlarin anlasilmasint igerir. Bu, iletigim siirecinin
kendisiyle ve etkilesime dahil olan bireylerle ilgili faktorleri icerir (Sahin, 1999).

Temelde, iletisim becerileri sozlii ve s0zsliz mesajlari iletme ve yorumlama becerisine
dayanir. Sozlii iletisim, bireyler arasinda bilgi paylasmak i¢in kullanilan sézciikleri, tonu ve
dili igerir. Sozsiiz iletisim, beden dilini, yiiz ifadelerini, jestleri ve sozlii mesajlari
tamamlayan veya onlara ek baglam saglayan diger unsurlar1 kapsar (Kog vd., 2015).

Mesaj iletiminin 6tesinde, iletisim ayn1 zamanda aktif dinleme becerilerine de baghdir.
Aktif dinleme, konusmacinin anlamin1 ve bakis agismi tam olarak anlamak i¢in ona
odaklanmis dikkat gerektirir. Aninda var olmayi, dikkat dagitici seylerden kaginmay1 ve
anlayis1 gostermek i¢in geri bildirim saglamay1 icerir. Yansitma, agiklama ve diisiinceli
sorular sorma, aktif dinlemenin ayirt edici 6zellikleridir (Mercer-Mapstone ve Matthews,
2017).

Ek olarak, iletigsim becerileri bir bireyin 6z farkindaligi, sosyal farkindalig1 ve iliskileri
yonetme becerisi tarafindan sekillendirilir. Oz farkindalik, kisinin kendi degerlerini,
inanglarini, duygularini ve bu faktorlerin iletisim yaklagimlarini nasil etkiledigini anlamay1
icerir. Sosyal farkindalik, empati, farkliliklara saygi ve baskalarinin ihtiyaglarma uyum
saglamay1 igerir. Iliski ydnetimi, catisma ¢dziimiinii, yapic1 geri bildirim saglamay1 ve
karsilikli anlayis1 siirdiirmeyi kapsar (Kog vd., 2015; Dilekman vd., 2008).

[letisim siirecinin kendisi hakkindaki bilginin yan1 sira aktif dinleme, 6z farkindalik,
sosyal farkindalik ve iliski yonetimiyle ilgili yeterliliklerden yararlanarak, bireyler herhangi
bir durum veya baglam icin yeterli ve etkili iletisim becerileri gelistirebilirler. Bu kavramsal
cergeveye hakim olmak daha net, daha anlaml etkilesimler ve daha giiclii kisilerarasi

baglantilar saglar (Ellison, 2015).

3.2.1. Tletisim becerileri tiirleri

Literatiir incelendiginde farkl: iletisim becerileri tiirleri oldugu gozlemlenmistir (bkz.
Iksan vd., 2012; Li vd., 2017; Korkut, 2005; Sahin, 1999; Sabbah vd., 2020; Calapkulu,
2015). Bu baglamda ¢alismanin bu boliimiinde bu iletisim becerileri tiirleri agiklanacak ve

konu anahatlariyla degerlendirilecektir.
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3.2.1.1. Kisilerarasi iletisim

Kisileraras: iletisim, iki veya daha fazla kisi arasinda sozIlii ve sozsiiz ipuglari
araciligryla bilgi aligverisini ifade eder (Calapkulu, 2015). insan etkilesiminin temel bir
parcas1 olarak, kisilerarasi iletisim becerileri iliskiler kurmak, sorunlari ¢ozmek ve
baskalariyla etkili bir sekilde ¢alismak i¢in gereklidir (Nacar ve Tiimkaya, 2011).

Calismalar, kisilerarasi iletisim ¢aligmasi psikoloji, sosyoloji, antropoloji ve iletisim
calismalar1 gibi ¢esitli disiplinlerden yararlandigini gostermektedir (Calapkulu, 2015).
Ayrica ¢aligmalar iletisim etrafinda birkag¢ temel kavramin ortaya ¢iktgmi da gostermektedir.
Bunlar (Nacar ve Tiimkaya, 2011; Demir, 2013; Berger, 2014; Calapkulu, 2015): (1) Iletisim
tek bir eylemden ziyade dinamik, siirekli bir siirectir. Mesaj gondermeyi ve almayi, geri
bildirim saglamay1 ve diger kisiye uyum saglamayi igerir. (2) Iletisimin hem igerigi (degis
tokus edilen gercek bilgi) hem de iliskisel yonleri (iletisimciler arasindaki iliski) vardir.
[liskisel boyut, yiiz ifadeleri ve ses tonu gibi sdzel olmayan ipuglarini igerir. (3) Kiiltiir,
cinsiyet ve gii¢ gibi baglamsal faktorler kisilerarasi iletisimi etkiler. Bireyler gecmislerine
bagli olarak farkli iletisim stillerine sahiptir. (4) Iletisim amachdir, ancak amag her zaman
acik olmayabilir. Hedefler arasinda bilgi paylagimi, iliskileri stirdiirme, izlenimleri yonetme
ve etki olusturma yer alabilir.

Kisilerarasi iletisim, uyum saglamay1 ve baglamsal faktorlere dikkat etmeyi gerektirir
(Berger, 2005). Kelime dagarcigini, tonu ve sdzsiiz sinyalleri farkli durumlara ve alicilara
uyacak sekilde ayarlamak, iletisim yeterliligini gosterir (Nacar ve Tiimkaya, 2011). Verilen
bilgilere ek olarak kisilerarasi iletisim becerileri, kiiltiirel duyarlilik ve cinsiyet, rk ve gii¢
gibi unsurlarin etkilesimleri nasil sekillendirdigine dair bir farkindalikla gergeklestirilmelidir.
Aciklanan c¢ercevede genel olarak, kisilerarast iletisimin, insan etkilesiminin
karmagikliklarin1 anlamaya ve iligkisel iletisimi iyilestirme tekniklerini belirlemeyi konu

aldig1 s6ylenebilir.

3.2.1.2. Topluluk oniinde konusma

Topluluk oOniinde konusma, etkili iletisim becerilerinin temel bir bilesenidir ve
profesyonel ve kisisel yasamin ¢esitli yonlerinde 6nemli bir rol oynar (Efilt1 ve Kizi, 2023).
Canli bir izleyici kitlesine bir konusma veya sunum yapma eylemi olarak tanimlanan
kamusal konusma, bireylerin diisiincelerini, fikirlerini ve mesajlarini agik, diizenli ve ilgi
cekici bir sekilde iletmelerini gerektirir (Burhanuddin, 2021). Bu iletisim bi¢imi, yalnizca

konugsmay1 degil ayni zamanda dinleyicileri dinlemeyi ve izleyicilerden gelen geri
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bildirimlere yanit vermeyi de icerdiginden etkilesimli yapisiyla karakterize edilir (Bylkova,
Chubova ve Kudryashov, 2021).

Liderlik rollerinde, akademik ortamlarda, i ortamlarinda ve sosyal etkilesimlerde
basarilt olmak isteyen kisiler i¢in halk Oniinde konugma eylemi 6nemli olumlu ¢iktilar
saglamaktadir. Fikirleri ikna edici bir sekilde ifade etme, dikkat ¢ekme ve dinleyicilerle
baglant1 kurma yetenegi, kisinin giivenilirligini, etkisini ve basarisini artirabilecek degerli
bir beceridir. Etkili topluluk 6niinde konusanlarin, dinleyicilerini biiylilemeye ve onlarla
etkilesim kurmaya yardimci olan ses tonu, beden dili ve g6z temasi gibi sozlii ve sozsiiz
iletisim becerilerinin bir kombinasyonuna sahip oldugu ifade edilmektedir (Efilt1 ve Kizi,
2023; Burhanuddin, 2021).

Topluluk Onlinde konugma, bilgilendirici konugmalar, ikna edici sunumlar,
motivasyonel konusmalar ve resmi hitaplar gibi ¢esitli formatlar1 kapsamaktadir. Her
konugma tiirli, amaglanan mesaj1 etkili bir sekilde iletmek ve istenen etkiyi elde etmek i¢in
farkli teknikler ve stratejiler gerektirmektedir. Hazirlik, arastirma, organizasyon, prova ve
izleyiciye ve baglama uyum saglamayi igceren basarili bir konusma yapmanin 6nemli
bilesenleri olarak agiklabilir (Bylkova vd., 2021; Efilt1 ve Kiz1, 2023). Sonug olarak, topluluk
oniinde konusma, bireylerin fikirlerini iletmelerini, baskalarini etkilemelerini ve olumlu bir
etki olusturmalarini saglayan iletisim becerilerinin dinamik ve temel bir yonii olarak

acgiklanabilir.

3.2.1.3. Dinleme

Dinleme becerisi, ¢esitli kisilerarasi etkilesimlerde 6nemli olan bir dizi teknik ve
yaklasimi kapsayan etkili iletisimin temel bir bilesenidir (Kurudayioglu ve Kana, 2013).
Iletisim becerilerinin temel bir yonii olarak dinleme, baskalarindan gelen sozlii ve sdzsiiz
ipuclarini anlama, yorumlama ve bunlara yanit vermede énemli bir rol oynar (Ozerbas ve
Bulut, 2007). Bu tiir dinleme, yalnizca konusulan kelimeleri duymay1 degil ayn1 zamanda
iletilen mesajla aktif olarak etkilesime girmeyi de icerir (Raju, 2018).

[letisim becerilerinin bir parcasi olarak dinlemenin énemli bir tiirii olan aktif dinleme,
birinin sdylediklerini pasif bir sekilde duymaktan daha fazlasmi igerir. Dinleyicinin dikkatini
konusmaciya odaklamasini, sohbete gergek ilgi gostermesini ve sozlii ve sdzsiiz ipuglariyla
anlayis gostermesini gerektirir. Aktif dinleme, konusmacinin duyuldugunu ve anlasildigini
hissetmesini saglamak i¢in parafraz, yansitma ve agiklama gibi teknikleri igerir. Ayrica, aktif

dinleme konugmaciyla empati kurma, kisinin bakis a¢isini ve duygularini gergekten
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kavramak i¢in kendini onun yerine koyma becerisini igerir. Aktif dinlemeyi uygulayarak,
bireyler daha giiclii iligkiler kurabilir, catigsmalar1 ¢dzebilir ve baskalariyla etkilesimlerinde
giiven ve sayg1 duygusu gelistirebilirler (Raju, 2018; Ozerbas ve Bulut, 2007). Kemiksiz
(2017)’ye gore aktif dinleme becerilerini gelistirerek, bireyler karmasik bilgileri anlama,
anlamli tartigmalara katilma ve diisiincelerini ve fikirlerini daha net bir sekilde iletme
yeteneklerini gelistirebilirler.

Sonug olarak, aktif dinleme, baskalariyla dikkatli, empatik ve duyarl etkilesimi iceren
kritik bir iletisim becerisi tiiridiir. Aktif dinleme yonii gelismis olan bireyler, iletisim
etkinliklerini artirabilir, daha giiclii iliskiler kurabilir ve hem kisisel hem de profesyonel

baglamlarda daha biiylik basarilar saglayabilir.

3.2.1.4. Empati kurma

Empati, bagka bir kisinin duygularin1 anlama ve paylasma yetenegidir (Giinonii Kurt,
2019). Bir iletisim becerisi olarak empati, baskalariyla duygusal diizeyde baglanti
kurulmasina ve olaylara onlarin bakis agisindan bakilmasina olanak saglamaktadir (Y1lmaz,
2015). Empati gelistirmek, kisinin etkili bir sekilde iletisim kurma yetenegini biiylik dl¢tide
tyilestirebilir (Celik, 2014).

Baskalariyla etkilesim kurarken, empatik dinleyiciler yalnizca iletilen gergekleri degil
ayni zamanda bunlarin ardindaki duygular1 ve deneyimleri anlamak i¢in bilingli bir ¢aba
gosterilmektedir. Soylenmemis duygular1 ve anlamlar1 yakalamak i¢in yliz ifadelerine,
beden diline ve ses tonuna dikkat edilmektedir (Motataianu, 2014).

Kataoka vd. (2019)’a gore empati gostermek, ilgili olmay1 gerektirir. Bu, kiginin kendi
diisiincelerini ve yargilarin1 gegici olarak bir kenara birakip tamamen diger kisiye
odaklanmasi anlamina gelir. G6z temas1 ve agik viicut durusu gibi sozsiliz ipuglari,
konugmaciya karst mevcut olma ve ilgi duygusunu gdésterir. Dinleyicinin konugmacinin
duygularini 6zetleyip dogruladig: yansitict dinleme teknikleri de empatiyi etkili bir sekilde
iletir.

Empatik bir yaklasim, giiven ve uyum olusturarak iletisimi giiclendirir. Insanlar
gercekten duyulduklarmi ve anlasildiklarmi hissettiklerinde, agilma olasiliklar1 daha
yiiksektir. Bu, liretken ve anlamli diyaloglarin ger¢eklesebilecegi bir ortam olusturur. Ayrica,
empati gostermek 6fke gibi giiglii duygular1 dagitma egilimindedir ve daha sakin ve daha

isbirlik¢i etkilesimlere olanak tanir (Celik, 2014).
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Ozetle, empati kurma yetenegi iletisimcilerin baskalartyla daha derin baglantilar
kurmasin1 saglar. Iliskileri gelistirmek ve karsilikli anlayisa ulasmak i¢in bu beceri

beslenmeli ve diizenli olarak uygulanmalidir.

3.2.1.5. Beden dili kullanim

Etkili iletisim ¢esitli yonleri kapsar ve siklikla gozden kagan temel bir yon, beden
dilinin kullanimidir (Ustiinsel, 2011). Sozsiiz iletisim olarak da bilinen beden dili, bireylerin
kisiler aras1 etkilesimler sirasinda sergiledikleri bilingli ve bilingsiz hareketleri, jestleri ve
duruslar1 ifade eder. Mesajlar1 iletmede, duygular1 ifade etmede ve sozli iletisimi
giiclendirmede veya celistirmede 6nemli bir rol oynar (Kurien, 2010).

[letisimde beden dilinin énemi abartilamaz. Arastirmalar, sézel olmayan ipuglarinin
iletilen genel mesajin 6nemli bir boliimiinii olusturdugunu ve bazi tahminlerine katkida
bulundugunu gdstermektedir (bkz. Ustiinsel, 2011; Minskoff, 1980; Kurien, 2010). Bu,
beden dilinin iletisimin etkinligini artirmada veya azaltmada oynadigi Onemli rolii
gostermektedir.

Beden dili, yiiz ifadeleri, goz temasi, durus, jestler ve mekansal mesafe gibi ¢esitli
bi¢cimlerde ortaya ¢ikabilir. Bu unsurlarin her biri, bir bireyin duygusal durumu, tutumlari ve
niyetleri hakkinda bilgiler aktarabilir. Ayrica, beden dili, kisilerarasi etkilesimlerde iliski
kurmak ve giiven olusturmak i¢in giiclii bir arag¢ olarak hizmet edebilir. Uygun jestler ve yiiz
ifadeleriyle birlestirilen agik ve rahat duruslar, yaklasilabilirlik ve alicilik duygusu
gelistirebilir, daha olumlu ve tiretken bir fikir aligverisini kolaylastirabilir. Tersine, uyumsuz
veya uyumsuz viicut dili, amaglanan mesaj1 zayiflatabilir ve giivensizlik veya kafa karisiklig1
olusturabilir (Minskoft, 1980; Kurien, 2010).

Is toplantilar1, sunumlar veya miizakereler gibi profesyonel ortamlarda, beden dilini
yorumlama ve etkili bir sekilde kullanma yetenegi dnemlidir (Minskoff, 1980). Bireylerin
kisileraras1 dinamikleri yonetmesine, giiven ve otoriteyi iletmesine ve nihayetinde ikna
yeteneklerini ve genel etkinligini artrmasma yardimei olabilir (Ustiinsel, 2011). Sonug

olarak, beden dili kullanimi etkili iletisimin 6nemli bir bileseni olarak agiklanabilir.

3.3. iletisim Becerileri Teorileri
[letisim, insan varolusunun temel bir ydniidiir ve sosyal etkilesimlerinin temel tas1 ve
fikir, duygu ve bilgi aligverigsinde bulunulan bir aractir (Raju, 2018). Etkili iletisim becerileri,

anlayis1 gelistirmek, iligkiler kurmak ve kisisel ve profesyonel yasantilarda ¢esitli olumlu
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¢iktilar saglamaktadir (Ozerbas ve Bulut, 2007). Literatiir incelendiginde, ge¢misten
giiniimiize iletisimin karmasikliklarina dair i¢gériiler sunan ve iletisimsel yeteneklerini
gelistirmek i¢in ¢ergeveler saglayan ¢esitli teori/modellerin ortaya ¢iktigi sdylenebilir.

Iletisim alanindaki en etkili teorilerden biri, W. Barnett Pearce ve Vernon Cronen
tarafindan hazirlanan Koordineli Anlam Ydnetimi teorisidir. Bu teori, iletisimin, bireylerin
etkilesimleri aracilifiyla anlami birlikte insa ettigi dinamik bir siire¢ oldugunu ileri siirer.
Mesajlarin yorumlanmasi ve anlasilmasinda baglamin, sosyal normlarin ve sozlii ve sozli
olmayan ipuglar1 arasindaki etkilesimin 6nemini vurgular (Pearce, 2005).

Bir diger 6nemli teori ise Charles Berger ve Richard Calabrese tarafindan gelistirilen
Belirsizlik Azaltma Teorisi'dir. Bu teori, bireylerin kisileraras: etkilesimlerde belirsizlik
yasadiklarmi ve ¢esitli iletisim stratejileriyle bu belirsizligi azaltmaya ¢aligtiklarini ileri siirer.
Bu stratejiler arasinda soru sormak, sozel olmayan ipuclarmi gozlemlemek veya iicilincii
taraflardan bilgi toplamak yer alabilir (Barragan ve Heisterkamp, 2020).

Judee K. Burgoon tarafindan ortaya ¢ikarilan Beklenti Ihlalleri Teorisi ise bireylerin
iletisimde beklenen davranis ihlallerine nasil tepki verdigine dair iggoriiler sunmaktadir. Bu
teori, bireyler etkilesimler sirasinda sosyal normlari veya beklentileri ihlal ettiginde, ihlalin
baglamina ve dogasina bagli olarak olumlu veya olumsuz tepkiler alabilecegini varsayar. Bu
teoriyi anlamak, bireylerin karmasik sosyal durumlarda gezinmesine ve iletisim tarzlarni
buna gore uyarlamasina yardimci olabilir (Burgoon, 2015).

George Herbert Mead ve Herbert Blumer'in c¢alismalarinda agiklanan Sembolik
Etkilesimcilik Teorisi, iletisimde sembollerin ve paylasilan anlamlarin  roliinii
vurgulamaktadir. Bu teoriye gore, bireyler diinyaya iliskin anlayislarin1 sembollerin ve
onlara bagli anlamlarin yorumlanmas1 yoluyla olustururlar. Bu nedenle etkili iletisim, belirli
bir kiiltiirel veya sosyal baglamda sembolik temsillerin ve bunlarla iligkili anlamlarin
anlagilmasini gerektirir (Puryanto, 2023).

Bu teoriler, digerlerinin yani sira, iletisimin karmasikliklarina dair degerli i¢goriiler
saglar ve iletisimsel yeteneklerimizi gelistirmek icin cerceveler sunmaktadir. Iletisimin
temel prensiplerini ve dinamiklerini anlayarak, bireyler daha etkili iletisim kurmak, daha
giiclii iligkiler kurmak ve karmasik sosyal etkilesim aginda daha kolay ve basarili bir sekilde

gezinmek icin stratejiler gelistirebilir.
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4. EGZERSIZ VE SPORUN ILETiSiM BECERILERINE ETKISi

4.1. Ogrencilerde Diizenli Fiziksel Aktivite ve Spora Katihm

Spor ve fiziksel aktiviteler uzun zamandir kapsamli bir egitim deneyiminin 6nemli
bilesenleri olarak kabul edilmektedir (Ozdogru, 2018). Ogrencilerin spor aktivitelerine
katilimi, bariz fiziksel faydalarin 6tesinde, biligsel, sosyal ve duygusal gelisim de dahil
olmak iizere gelisimlerinin gesitli yonlerini derinden etkileyebilir (Ozding, 2005; Ozdogru,
2018).

Spora katilim 6grencilerin fiziksel zindeligini artirir (Sahin ve Kocabulut, 2014).
Diizenli egzersiz kardiyovaskiiler saglig: iyilestirir, gli¢ ve dayaniklilik olusturur ve motor
becerilerini gelistirir. Spor ayrica saglikli bir viicut agirligini korumaya ve obezite ve ilgili
hastaliklar icin riskleri azaltmaya yardimci olur. Fiziksel saglhigin dtesinde, spor katilimi
beyin sagligin1 ve akademik performansi da artirir (Kondric, Sindik, Furjan-Mandic ve
Schiefler, 2013). Egzersiz beyne giden kan akisini artirir, konsantrasyonu iyilestirir ve sinifta
daha iyi odaklanma i¢in enerji seviyelerini ylikseltir (Habel, Dittus, De Rosa, Chung ve
Kerndt, 2010).

Spor katilimi hayat boyu faydalar saglarken, bazi engeller katilimi sinirlayabilir.
Finansal kisitlamalar, ulasim eksikligi, is ve aile yiikiimliiliikleri yaygin engellerdir. Fiziksel
engeller, yaralanmalar veya saglik kosullar1 da katilimi1 engelleyebilir. Bazi okullardaki
smirli firsatlar da katilimi engelleyebilir (Khan vd., 2012).

Verilen bilgilerden hareketle 6grencilerin spor aktivitelerine katilimi, fiziksel alanin
cok Otesine uzanan ¢ok yonlii bir caba olarak ifade edilebilir. Biligsel gelisimi, sosyal ve
duygusal olarak giiclenmeyi, karakter gelisimini destekler ve saglikli yasam tarzlarini tesvik

etmektedir.

4.1.1. Ogrencilerde diizenli fiziksel aktivite ve spora katihmin fayda ve zararlar

Okul sporlarma katilim uzun zamandir her yastan 6grenci i¢in egitim deneyiminin
onemli bir pargasi olarak kabul edilmektedir. Ancak son yillarda genclik sporlariyla iliskili
potansiyel zararlar konusunda da ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu kapsamda calismanin bu
boliimiinde 6grencilerde spora katilimin fayda ve zararlari agiklanacak ve konu literatiir
perspektifinde degerlendirilecektir.

Literatiir incelendiginde baz1 ¢alismalarin, (Ozding, 2005; Giirsoy ve Sevin, 2021;

Khan vd., 2012) 6grencilerde spora katilimm faydalar1 ¢ercevesinde diizenli egzersiz ve
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spora katilimla iligkili fiziksel ve ruhsal saglik avantajlarin1 vurguladigi gozlemlenmektedir
Fiziksel olarak aktif 6grenciler daha diisiik obezite oranlarina, gelismis kardiyovaskiiler
sagliga ve daha giiclii kas-iskelet sistemlerine sahip olma egilimindedir (Sahin ve Kocabulut,
2014). Ek olarak, atletik ¢abalarla gelen endorfin salinimi ve basari duygusu, stres
seviyelerinin azalmasina, ruh halinin iyilesmesine ve 6z sayginin artmasma katkida
bulunabilir. Ayrica spora katilimin fiziksel ve ruhsal saglik yararlari oldugu da belirlenmistir
(Kondric vd., 2013). Bu ¢ercevede diizenli egzersizlerin kardiyovaskiiler saghg iyilestirdigi,
kas ve kemik giiclinii artirdig1 ve saglikli bir viicut agirhigini korumaya yardimcer oldugu
ifade edilmistir. Zihinsel olarak, atletizm yoluyla kazanilan sosyal baglantilar, kimlik
duygusu ve basar1 duygular1 6z saygiy1 artirabilecegi ve kaygi ve depresyon semptomlarini
azaltabilecegi aciklanmaktadir (Sahin ve Kocabulut, 2014; Kondric vd., 2013).

Ancak, okul sporlariyla iligkili ve dikkate alinmasi gereken potansiyel risklerin de
oldugu bilinmektedir. Ogrencilik doneminde bireyler hala gelismekte ve savunmasiz
oldugundan, tekrarlayan zorlanma yaralanmalar1 baslica endise kaynagi olarak agiklanabilir.
Sarsintilar ve bag yaralanmalar1 da sporcular1 korumak i¢in ciddi tibbi protokoller gerektiren
tehlikeler olusturur. Daha geng yaslarda bir sporda uzmanlagsmaya baslama baskisi, asiri
kullanim yaralanmalar1 ve tiikkenmislik oranlarmin artmasina yol ag¢tig1 ifade edilmektedir
(Khan vd., 2012; Yildiz, 2010).

Sonug olarak, okul sporlarina katilimin fiziksel, zihinsel, sosyal ve akademik
faydalarmin, 6grencilerin asir1 antrenman ve asir1 kullanim yaralanmalarina karsi korunmasi
kosuluyla, potansiyel zararlarindan daha agir bastigin1 gostermektedir. Sporun saglikli
gelisimi desteklemesini saglamak icin Olgiiliiliik, cesitlilik ve yasa uygun aktivitelerin

onemli oldugu belirtilebilir.

4.1.2. Ogrencilerde diizenli fiziksel aktivite ve spora katiimn liderlik becerilerine
etkisi

Spora katilim, 6grenciler i¢cin uzun zamandir degerli bir ders dis1 aktivite olarak kabul
edilmekte ve fiziksel zindeligin 6tesinde ¢esitli faydalar saglamaktadir (Huntrods, An ve
Pascarella, 2017). Bu kapsamda g¢alismanin bu boliimiinde 6grencilerde spora katilimin
liderlik becerileri {izerindeki etkisi, literatiir cercevesinde agiklanacak ve konu
degerlendirilecektir.

Liderlik becerileri, giinlimiiz kiiresel yasantisinda bireylerin baskalarma ilham

vermesini ve ortak hedeflere ulasmalari i¢in rehberlik etmesini saglamak icin kritik dneme
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sahiptir. Bu beceriler, iletisim, karar alma, problem ¢6zme ve duygusal zeka gibi ¢ok cesitli
yeterlilikleri kapsar. Bir¢ok egitim kurumunda liderlik gelistirme programlari mevcut olsa
da, spor katilim1 6grencilerin bu temel yetenekleri gelistirmeleri i¢in benzersiz ve pratik bir
olanak saglamaktadir, (Extejt ve Smith, 2009).

Literatiir incelendiginde; spor katilimi ile 6grencilerde liderlik becerilerinin gelisimi
arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir (Afsin, 2024; Tapsin ve Karagiin, 2021;
Duz ve Aslan, 2020). Bu baglantinin temel nedenlerinden biri, takim ¢aligmasi, iletisim ve
stratejik karar almay1 gerektiren sporun dogasinda var olan bir durum olarak agiklanabilir.
Sporcular, takim arkadaslariyla is birligi icinde ¢alismay, etkili bir sekilde iletisim kurmay1
ve baski altinda saniyenin onda biri kadar bir siirede karar almay1 6grenmelidir. Ayrica,
sporlar genellikle takim kaptanlar1 veya liderler gibi hiyerarsik yapilar1 icerir ve bu da
ogrencilere liderlik rolleri tistlenmeleri ve gerekli becerileri gelistirmeleri i¢in firsatlar saglar.
Bu deneyimler, 6grencileri akademik, profesyonel ve kisisel yasamlarinda gelecekteki
liderlik pozisyonlarma hazirlamada 6nemli bir degisken olarak agiklanabilir (Afsin, 2024;
Tapsin ve Karagiin, 2021; Duz ve Aslan, 2020).

Huntrods vd. (2017)’ye gore etkili iletisim, basarili liderligin temel tasidir. Sporlar,
sporcularin takim arkadaslari, yoneticileri ve yetkililerle acik ve 6z bir sekilde iletisim
kurmasini gerektirir. Bu stirekli iletisim pratigi, 6grencilerin iligkiler kurmak, catigmalar1
cozmek ve bagkalarmi motive etmek i¢in gerekli olan giicli kisilerarasi beceriler
gelistirmelerine yardimci olur.

Sporlar genellikle hizli ve kesin karar almay1 gerektiren karmasik durumlar sunar.
Sporcular gesitli faktorleri degerlendirmeyi, olasi sonuglar1 tartmay1 ve baski altinda bilingli
secimler yapmay1 6grenmelidir. Problem ¢6zme ve karar verme konusundaki bu deneyim,
etkili liderlik i¢in ¢ok Onemli olan elestirel diisiinme ve analitik becerileri gelistirmede
onemli bir degisken olarak nitelendirilebilir (Extejt ve Smith, 2009).

Duygusal zeka veya kisinin kendi duygularin1 ve baskalarinin duygularini tanima ve
yonetme yetenegi, etkili liderligin temel bir bilesenidir. Sporlar, 6grencilere rekabetin inis
cikislar1 boyunca duygusal zekalarmi gelistirmeleri, duygularmi diizenlemeyi ve farkli
durumlara uygun sekilde yanit vermeyi d8renmeleri icin ¢esitli olanaklar saglamaktadir
(Cengiz ve Yikilmaz, 2017).

Sporda basar1 genellikle hedefler koymay1 ve zorluklar ve aksiliklerle basa ¢ikmay1
gerektirir. Sporcular ulagilabilir hedefler koymayi, bu hedeflere ulasmak icin stratejiler

gelistirmeyi ve engeller karsisinda motivasyon ve dayanikliligi korumay1 6grenmelidir. Bu
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beceriler, hedef belirleme ve azmin ilerlemeyi saglamak ve istenen sonuglari elde etmek igin
elzem oldugu cesitli liderlik rollerine aktarilabilir (Tapsin ve Karagiin, 2021).

Calismanm bu bolimiinde verilen bilgilerden hareketle; spor katilimi, dgrencilere
temel liderlik becerilerini gelistirmeleri i¢in dnemli bir bilesen olarak ifade edilebilir. Spor,
takim c¢aligmasini, iletisimi, karar vermeyi, duygusal zekayir ve azmi tesvik ederek
ogrencileri etkili liderlere doniistiirebilecek pratik deneyimler saglar. Egitim kurumlari
liderlik gelisimine Oncelik vermeye devam ederken, spor programlarmi dahil etmek ve
ogrenci katilimini tesvik etmek, gelecek nesil liderleri yetistirmek i¢in giliclii bir strateji

olabilir.

4.1.3. Ogrencilerde diizenli fiziksel aktivite ve spora katihmun iletisim becerilerine
etkisi

Spor aktivitelerine katilim uzun zamandir kapsamli bir egitimin degerli bir bileseni
olarak kabul edilmektedir (Dalkilig, 2011). Sporun fiziksel faydalar1 yaygin olarak kabul
edilirken, spor katiliminin 6grencilerin iletisim becerileri lizerindeki etkisi genellikle g6z
ard1 edilmektedir. Bu kapsamda c¢alismanin bu boliimiinde, 6grencilerde spora katilimin
iletisim becerileri lizerindeki etkisi degerlendirilecek ve konu incelenecektir.

Etkili iletisim hem akademik hem de profesyonel alanlarda basari i¢in kritik bir
beceridir. Aktif dinleme, agik ifade, beden dili ve kisilerarasi dinamikler gibi szl ve sozsiiz
unsurlar1 kapsar. Spor, dogasi geregi, bu temel iletisim becerilerini gelistirmek i¢in verimli
bir zemin saglar (Hacicaferoglu, 2014).

Spora katilimin iletisim becerilerini gelistirmesinin temel yollarindan biri takim
calismasidir. Takim sporlari, oyuncularin takim arkadaslari, koglar1 ve yetkililerle etkili bir
sekilde iletisim kurmasini gerektirir. Oyuncular, diisiincelerini ve stratejilerini agik ve 6z bir
sekilde iletmeyi 6grenmeli ve ayni zamanda baskalarinin girdilerini aktif olarak dinlemelidir.
Bu siirekli bilgi aligverisi, aktif dinleme becerilerinin yani sira fikirleri tutarh ve ikna edici
bir sekilde ifade etme becerisinin gelisimini de tesvik eder. Ayrica, sporlar genellikle hizli
karar alma ve net iletisimin ¢ok 6nemli oldugu yiiksek baski iceren durumlari igerir. Yogun
oyunlar veya yarigsmalar sirasinda, oyuncular baski altinda etkili bir sekilde iletisim kurmali,
niyetlerini ve stratejilerini takim arkadaslarma zamaninda ve net bir sekilde iletmelidir,
seklinde ag¢iklanabilir. (Tiirker, 2019; Dalkilig, 2011; Dalkilig¢, Mamak, Gurkan, Ucan ve
Ozmutlu, 2013).
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Sozsiiz iletisim, sporlarda ¢ok¢a vurgulanan bir diger husustur. Beden dili, yiiz
ifadeleri ve jestler, sahada veya kortta mesajlar1 iletmede 6nemli bir rol oynar. Sporcular,
takim arkadaslarindan, koglarindan ve rakiplerinden gelen sozsiiz ipuglarini yorumlamayi ve
bunlara yanit vermeyi 6grenir ve yalnizca kelimelere giivenmeden etkili bir sekilde iletisim
kurma becerilerini gelistirir. Ek olarak, sporlar genellikle ¢atismalar1 ¢6zmeyi ve kisilerarasi
dinamikleri yonlendirmeyi icerir. Oyuncular, anlagmazliklar veya yogun rekabet karsisinda
bile takim arkadaslari, kocglar1 ve rakipleriyle saygili bir sekilde iletisim kurmayi
ogrenmelidir. Bu deneyim, catisma ¢6zme becerilerinin, empatinin ve zorlu durumlarda
etkili bir sekilde iletisim kurma yeteneginin gelisimini destekler (Dalaman, Pepe ve Ozkurt,
2019; Tiirker, 2019; Dalkilig, 2011).

Sonug olarak, spora katilim 6grencilerin iletisim becerilerini gelistirmede 6nemli bir
rol oynamaktadir (Hacicaferoglu, 2014). Spora katilan 6grenciler, takim ¢alismasi, yiiksek
baski durumlari, s6zel olmayan iletisim, c¢atisma c¢oziimii ve kisilerarasi dinamikler
araciligiyla oyun alaninin 6tesine gecen temel iletisim becerileri gelistirirler (Dalkilig vd.,
2013). Bu beceriler yalnizca akademik basariya katkida bulunmakla kalmaz, ayn1 zamanda
ogrencileri etkili iletisimin en 6nemli oldugu gelecekteki profesyonel ¢abalara da hazirlar.
Spora katilim ¢ok yonlii faydalarmi kabul eden egitim kurumlari, kapsamli bir egitim
deneyiminin ayrilmaz bir pargasi olarak spor programlarina dncelik vermeli ve bunlar1 tesvik

etmelidir (Sar1 ve Karagiin, 2020).

4.1.4. Ogrencilerde diizenli fiziksel aktivite ve spor aktivitelerine katihmin 6nemi

Spor aktivitelerine katilim, Ogrenciler icin ¢ok yonlii bir egitimin ayrilmaz bir
parcasidir. Akademik ugraslar siiphesiz entelektiiel gelisim i¢in ¢cok dnemlidir ancak spor
yoluyla fiziksel aktivitelere katilmak, geng bireylerin biitiinsel gelisimine katkida bulunan
cok sayida fayda sunar. Bu cercevede c¢alismanin bu boliimiinde Ogrencilerde spor
aktivitelerine katiliminin 6nemi literatiir perspektifinde degerlendirilecek ve konu
aciklanacaktir.

Oncelikle, spor aktiviteleri fiziksel zindeligi tesvik eder ve saglikli bir yasam tarzini
destekler. Hareketsiz yasam tarzlarinin ve sagliksiz aligkanliklarin giderek yayginlastig1 bir
cagda, spor ogrencilere diizenli egzersiz yapma, kardiyovaskiiler dayaniklilik gelistirme ve
giic ve esneklik olusturma firsat1 sunar. Diizenli fiziksel aktivite yalnizca genel sagligi

iyilestirmekle kalmaz, ayn1 zamanda 6grenciler egitim rejimlerine uymay1 ve dengeli bir
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rutini stirdiirmeyi 6grendik¢e disiplin ve baghlig: da gelistirir (Birinci, Camlica ve Katlav,
2017; Khan vd., 2012; Yildiz, 2010).

Fiziksel refahin 6tesinde, spora katilimin zihinsel saglik ve duygusal gelisim {izerinde
onemli bir etkisi vardir (Sahin ve Kocabulut, 2014). Spor aktivitelerine katilmak etkili bir
stres giderme mekanizmasi olarak hizmet edebilir ve 6grencilerin enerjilerini ve odaklarmni
yapici ¢ikiglara yonlendirmelerine olanak tanir. Yeni becerilerde ustalasmanin veya kisisel
hedeflere ulagmanin getirdigi basar1 ve 6z giiven duygusu, 6z saygiy1 ve dayanikliligi 6nemli
Olciide artrabilir (Habel vd., 2010). Ayrica, takim sporlar1 sosyal becerileri tesvik ederek
ogrencilere paha bigilmez yasam becerileri olan is birligi, iletisim ve catisma ¢dzmenin
degerini 6gretir (Kondric vd., 2013).

Ek olarak, spor aktiviteleri karakter olusturma ve temel yasam becerilerinin
gelistirilmesi i¢in bir olanak saglamaktadir (Yildiz, 2010). Sporlarda karsilasilan zorluklar
ve zaferler sayesinde dgrenciler azim, hedef belirleme, zaman yonetimi ve aksiliklerle basa
¢tkma konusunda 6nemli dersler 6grenirler (Giirsoy ve Sevin, 2021).

Ozellikle, spora katilimm akademik performans: da artirabilir. Cok sayida ¢alisma,
fiziksel aktivite ile bilissel islev arasinda pozitif bir korelasyon oldugunu gostermistir ve
diizenli egzersizin odaklanmayi, konsantrasyonu ve akademik basariy1 artirabilecegini ileri
siirmektedir (bkz. Birinci vd., 2017; Ozding, 2005; Ozdogru, 2018; Kondric vd., 2013; Khan
vd., 2012). Ek olarak, spor yoluyla edinilen disiplin ve zaman yOnetimi becerileri, daha iyi
calisma aligkanliklarina ve akademik ugraslar i¢in daha etkili zaman kullanimina dontisebilir
(Yildiz, 2010). Ayrica, spor aktiviteleri kisisel gelisim ve c¢esitli ilgi alanlarmnin kesfi igin
firsatlar sunmaktadir. Ogrenciler yeni tutkular kesfedebilir, liderlik becerileri gelistirebilir ve
takim dinamikleri araciligiyla aidiyet duygusu gelistirebilirler. Bu deneyimler ufuklarini
genisletir, kendini kesfetmeyi tesvik eder ve hayatin ¢esitli yonlerinde yol alabilen ¢ok yonlii
bireylerin gelisimine katkida bulunur (Habel vd., 2010).

Sonug olarak, 6grenciler arasinda spor aktivitelerine katilimm dnemi azimsanamaz.
Fiziksel faydalarin Gtesinde, sporlar gelismis ruh saglhigi, karakter gelisimi, gelismis
akademik performans ve kisisel gelisim firsatlar1 gibi ¢ok sayida avantaj sunar. Egitim
kurumlari, spor katilimini tesvik ederek ve kolaylastirarak, siirekli degisen bir diinyada
gelismek i¢in gerekli beceriler, dayaniklilik ve 6zgiivenle donatilmis ¢ok yonlii bireyler

yetistirebilir, seklinde ifade edilebilir.
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4.1.5. Ogrencilerde diizenli fiziksel aktivite ve spor aktivitelerine katilimin sonuclar

Ogrencilerin spor aktivitelerine katilim1 uzun zamandir egitimciler ve arastirmacilar
arasinda ilgi odag1 olmustur. Spor yapmanin faydalar1 fiziksel sagligin 6tesine uzanir ve
calismalar akademik basar1 ve kisisel gelisim {iizerinde olumlu etkiler oldugunu
gostermektedir (Giirsoy ve Sevin, 2021). Bu c¢ergevede Ogrencilerde spor aktivitelerine
katilimin sonuglari, ¢alismanin bu bolimiinde agiklanacaktir.

Literatiir incelendiginde bazi caligsmalar, (Birinci vd., 2017; Ozdogru, 2018)
ogrencilerin spor aktivitelerine katilimi ile akademik basar1 arasinda siirekli olarak pozitif
bir iliski oldugunu gostermistir. Spora katilmak, 6grencilerin zaman yonetimi, hedef
belirleme ve takim calismasi gibi akademik caligmalara aktarilabilen 6nemli beceriler
gelistirmelerine yardimci olur (Birinci vd., 2017). Ek olarak, diizenli fiziksel aktivite, daha
iyi akademik performansa yol acan gelismis biligsel islev ve konsantrasyonla
iligkilendirilmistir (Birinci vd., 2017). Spor aktivitelerine katilan 6grenciler genellikle
okulda basar1 i¢cin gerekli olan daha yiiksek motivasyon ve disiplin seviyeleri sergilerler
(Ozdogru, 2018).

Akademik faydalarm yani sira, 6grencilerin spor aktivitelerine katilmasinin kisisel
gelisimde onemli bir rol oynadig1 da ifade edilmektedir. Spor, 6grencilere Ozgiiven,
dayaniklilik ve liderlik becerileri gelistirmeleri igin bir platform saglar. Ogrenciler, rekabet
ve takim calismasi yoluyla zorluklarin iistesinden gelmeyi, aksiliklerin iistesinden gelmeyi
ve bagkalariyla is birligi i¢cinde c¢alismayr Ogrenirler. Bu deneyimler, karakterlerini
sekillendirmeye ve hem kisisel hem de profesyonel yasamlarinda gelecekteki ¢abalaria
hazirlanmalarina yardimci olur (Birinci vd., 2017; Sahin ve Kocabulut, 2014).

Spor aktivitelerine katilmak, dgrencilerde sosyal becerileri ve duygusal refahi tesvik
eder. Ozellikle takim sporlari, dgrencilere anlamli iliskiler kurma, etkili iletisimi 6grenme
ve bagkalarina karsi empati ve saygi gelistirme firsatlari sunar. Bir takimin parcasi olmanin
getirdigi aidiyet ve yoldaslik duygusu, 6grencilerin ruh sagligi ve genel refahi iizerinde
olumlu bir etkiye sahip olabilir. Fiziksel aktiviteye katilmak ayrica stresi ve kaygiy1
azaltmaya yardimci olarak dengeli ve saglikli bir yasam tarzini tesvik eder (Sahin ve
Kocabulut, 2014; Birinci vd., 2017).

Ozetle; dgrencilerin spor aktivitelerine katilimmin sonuglar1 akademik basari, kisisel
gelisim, sosyal beceriler ve duygusal refahi kapsayan genis kapsamlidir. Okullar ve
topluluklar 6grencilere spor yapma ve bununla birlikte gelen faydalar1 elde etme firsatlar1

saglamada onemli bir rol oynar. Sporun egitimdeki dnemini kabul ederek, dgrencileri hem
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smifta hem de hayatta basarili olmalari icin giiclendirilebilir. Ogrenciler igin spor
aktivitelerine yatirim yapmanin yalnizca fiziksel sagliklar1 i¢in degil ayn1 zamanda bireyler

olarak biitiinsel gelisimleri i¢in de yararli oldugu aciktir.
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5. YONTEM

5.1. Arastirma Modeli

Arastirmada kapsaminda kullanilacak olan model Sekil 5.1°de sunulmustur:

Cok Yonlii Liderlik

Demografik Yénelimleri Olcegi
Degiskenler
= Sumf
s Balim
s Cinsryet
s  Spor Yapma

Durumu

iletisim Becerilerini

Degerlendirme Olcegi

———p Fark

+— iliski

Sekil 5.1. Arastirma Modeli

5.2. Arastirma Evren ve Orneklemi

Arastirma evrenini Ankara ilinde egitim goren lise Ogrencileri olusturmaktayken
orneklemi, Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Anadolu Lisesi ve Cok Programlt Anadolu
Lisesi gibi okullarda egitim goren ve kolayda 6rnekleme yontemiyle ¢aligmaya dahil edilen
lise 6grencileri olusturmaktadir. Goniillii onam formuna onay vermis, arastirmaya katilmaya
goniillii 630 lise 6grencisi 0rnekleminde ¢aligma yiiriitiilmistiir. Sosyal bilimler literatiirii
incelendiginde secilen orneklem sayisinin yeterli ve kabul goriir oldugu ifade edilebilir
(Bliytikoztiirk, Akgiin, Demirel, Karadeniz ve Cakmak, 2015). Katilimcilarin demografik

ozelliklerine yonelik bilgiler asagidaki tabloda verilmistir:



42

Tablo 5.1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bilgiler

Degisken Tiirii Gruplar N Yizde
Simf 9. Smif 242 38.4
10. Smuf 97 15.4
11. Smuf 110 17.5
12.Smf 181 28.7
Cinsiyet Kadin 425 67.5
Erkek 205 32.5
Spor Yapma Durumu Evet 325 51.6
Hayir 305 48.4
Bolum Esit Agirlik 202 32.1
Sayisal 113 17.9
Sozel 35 5.6
Diger 280 44.4
Toplam 630 100

Tablo 5.1°de verilen tanimlayic1 bilgilerden anlasilacagi tizere katilimcilarin
cogunlugunu 9. Smif (%38.4), kadin (%67.5), spor yapan (%51.6), dil, spor vb. boliimlerde

egitim goren (%44.4) 6grenciler olusturmaktadir.

5.3. Veri Toplama Araclan

Calismada ti¢ boliimden olusan anket kullanilmistir. Bu noktada anketin ilk bolimiinii
katilimcilarin okuduklar1 bdliim, sinif ve spor yapip yapmamalariyla cinsiyetlerinin
belirlenmesine yonelik ifadeler yer almaktadir. Anketin ikinci bolimiinde katilimcilarin
liderlik yonelimlerini, son boliimiinde ise iletisim becerilerini 6lgmeye yonelik ifadeler yer

almaktadur.

5.3.1. Cok Yonlii Liderlik Yonelimleri Olcegi (CYLYO)

Dursun, Gilinay ve Yenel (2019) tarafindan gelistirilen oOlcek, 5°li Likert tipi
dereceleme kullanilmis olup 19 maddeden olusmaktadir. Olgek formundaki maddeler 1=
Tamamen Katilmiyorum, 5=Tamamen Katiliyorum seklinde siralanmistir. Olgek 4 alt
boyuttan olusmakta ve ters puanlanan madde bulunmamaktadir. Olgek alt boyutlar
kapsaminda degerlendirilmektedir. Olgegin alt boyutlarindan elde edilen puanlarin yiiksek
olusu bireyin o liderlik yonelimine egiliminin de yiiksek oldugunu gostermektedir. Olgek
alt boyutlar1 politik liderlik (3, 9, 13, 14, ve 15.), insan kaynakl liderlik (2, 12, 19, 21 ve
31.), karizmatik liderlik (20, 24, 28, 34 ve 36.), yapisal liderlik ise (1, 6, 7, ve 11. maddeler)
seklinde siralanmaktadir. Olgegin gelistirildigi calismada Cronbach Alfa giivenirlik katsayist,
dlcegin geneli igin 0.85 olarak bulunmustur. Olgegin “Politik Liderlik” alt boyutunda bu
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deger 0.80, “Insan Kaynakli Liderlik” alt boyutunda 0,73, “Karizmatik Liderlik” alt
boyutunda 0.74 ve “Yapisal Liderlik” alt boyutunda ise 0,72 olarak tespit edilmistir.
Giivenirlik analizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular, dlcegin geneli ve alt boyutlarmin

oldukga giivenilir oldugunu ortaya koymustur.

5.3.2. iletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi (IBDO)

Korkut (1996) tarafindan gelistirilen 5°li likert formda (5- Herzaman 1- Higbir zaman)
seklinde derecelendirilen ve 25 maddeden olusan Olgek katilimcilarin iletisim beceri
diizeylerini 6l¢mek amaciyla bu ¢alismada kullanilmistir. Olgek, lise dgrencilerinin iletisimi
zenginlestirici olan bazi niteliklerin ne kadarmna sahip olduklarmi belirlemeye yoneliktir.
Olgekten almabilecek en yiiksek puan 125, en diisiik ise 25°dir. Puanin yiiksekligi, kisinin
kendisini iletisim konusunda basarili algiladigma isaret etmektedir. Olgegin gegerlilik ve
giivenilirlik caligmalar1 ayni kisi tarafindan yapilmis ve alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0.80 olarak
bulunmustur.

Arasirmada kullanilan Olgeklere iliskin tanimlayict istatistikler asagidaki tabloda

verilmistir.

Tablo 5.2. CYLYO ve IBDO Olgeklerine iliskin Tanimlayici Istatistikler

Olgekler Ske\évnes Kurtosis X S Min-Max Deger
CYLYO -0.789 1.397 3.70 0.581
Politik Liderlik -0.937 1.947 3.76 0.660
. Min-Max (1-5)
In_san Kaynakll -0.801 1.565 3.72 0.656 1: Tamamen Katilmiyorum — 5:
Liderlik

Tamamen Katiliyorum)
Karizmatik
Liderlik -0.448 0.582 3.59 0.687
Yapisal Liderlik  -0.630 0.907 3.77 0.723
iBDO 0350 0015 294 0532 Min-Max (0-4)

4: Her zaman — 0: Hichir zaman

Tablo 5.2°de verilen bilgilerden hareketle; katilimcilarin Cok Yonlii Liderlik
Yénelimleri (X=3.70) ve lletisim Becerileri diizeylerinin (X=2.94) vyiiksek, &lgeklerinin

normal dagilima sahip oldugu belirlenmistir.
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Calismada kullanilan 6lgeklerin gecerlilik ve giivenirlik bilgilerine dair sonuglar Tablo

5.3 ve Tablo 5.4’te verilmistir.

Tablo 5.3. Cok Yonli Liderlik Yonelimleri Olgegi Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi

Sonuglari
Kaiser-Meyer Olkin (KMO) Testi 0.914
Yaklagik Ki-  4305.655
Kiiresellik Testi Kare
df 171
p 0,000%*
Cronbach Alpha 0.89
Ac¢iklanan Toplam Varyans 51.638
Faktor/ifadeler Faktor Aciklanan Cronbach
Yiikii Varyans Alpha
Politik Liderlik
Madde 1 0.395
Madde 2 0.544
Madde 3 0.465 46.628 0.71
Madde 4 0.569
Madde 5 0.517
Insan Kaynakh Liderlik
Madde 6 0.476
Madde 7 0.568
Madde 8 0.569 45.264 0.7
Madde 9 0.384
Madde 10 0.596
Karizmatik Liderlik
Madde 11 0.614
Madde 12 0.438
Madde 13 0.457 64.714 0.71
Madde 14 0.540
Madde 15 0.466
Yapisal Liderlik
Madde 16 0.547
Madde 17 0.467 56.065 0.77
Madde 18 0.624
Madde 19 0.574
% p<0. 05

Tablo 5.3’te yer alan sonuglar ¢calismada kullanan Cok Yonlii Liderlik Yonelimleri

Olgegi ve alt boyutlarmin gecerli ve giivenilir §l¢iim arac1 oldugunu gostermektedir.
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Tablo 5.4. Iletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi

Sonuglari
Kaiser-Meyer Olkin (KMO) Testi 0.912
Yaklagik Ki-  3979.890
Kiiresellik Testi Kare
df 300
' p 0,000%**
Faktor/Ifadeler Faktor Aciklanan Cronbach
Yiikii Varyans Alpha
Madde 1 0,328
Madde 2 0,462
Madde 3 0,524
Madde 4 0,521
Madde 5 0,503
Madde 6 0,525
Madde 7 0,542
Madde 8 0,624
Madde 9 0,586
Madde 10 0,514
Madde 11 0,436
Madde 12 0,446
Madde 13 0,384 48.475 0.88
Madde 14 0,542
Madde 15 0,578
Madde 16 0,354
Madde 17 0,404
Madde 18 0,451
Madde 19 0,416
Madde 20 0,521
Madde 21 0,446
Madde 22 0,560
Madde 23 0,555
Madde 24 0,429
Madde 25 0,467
#* p<0. 05

Tablo 5.4’te yer alan sonuglar ¢alismada kullanan iletisim Becerileri Degerlendirme

Olgeginin gecerli ve giivenilir 6l¢iim arac1 oldugunu gostermektedir.
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5.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Amasya Universitesi Sosyal Bilimler Etik Kurulu’ndan 14.02.2024 tarih 179868 nolu
karar ile etik kurul ve Milli Egitim Bakanligi’ndan ilgili okul 6grencilerinden veri toplamaya
yonelik izin alinmis ve akabinde veriler 2024 yili mayzs ay1 ile 2024 yili haziran ay1 arasinda
ogrencilerden toplanmistir. Ankete katilim Oncesi ilgili katilimeilara bilgilendirilmis onam
belirtilmis ayrica veli onam formu verilmis ve bu paralelde goniillii katilimeilar arastirmaya
dahil edilmistir.

Arastirma kapsaminda toplanan ve arastirmaya dahil edilme kriterleri tasiyan anketler,
SPSS veri programina aktarilmig, ardindan Olceklere iligkin olarak skorlar alinmus,
betimleyici analizler (mean, ss) ve Olgeklerin giivenirlik sonuglariyla birlikte normal
dagilimin saglanip saglanmadig1 kontrol edilmistir. Calismada bagimsiz iki grup arasinda
anlamh farki olup olmadigmin belirlenmesine iliskin; bagimsiz grup t testi, ikiden fazla
gruplar1 karsilastirp aralarindaki anlamlilik durumunun incelenmesine iliskin olarak;

varyans analizi (one-way ANOVA) uygulanmastir.
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6. BULGULAR

Caligmanin bu bdliimiinde yapilan analizlerin sonuglari paylagilacaktir.

Tablo 6.1. Cinsiyete Gore CYLYO ve IBDO Puan Karsilastirmalari

Olgekler Cinsiyet £+SD t p

. Erkek 3.70£0.670 -0.144 0.886
CYLYO Kadmn 3.71+0.534

P . Erkek 3.76 £0.534 0.040 0.968
Politik Liderlik Kadm 375+ 0534

insan Kaynakh Erkek 3.71+0.534 -0.130 0.897
Liderlik Kadin 3.72+0.534

. L . Erkek 3.55+0.534 -0.978 0.329
Karizmatik Liderlik Kadmn 361%0534

. . Erkek 3.80+£0.534 0.668 0.504
Yapisal Liderlik Kadm 3.75 + 0,53

L Erkek 2.91+0.571 -1.047 0.296
IBDO Kadin 2.96+0.513

Tablo 6.1°de 6grencilerin iletisim becerilerinin diizeylerinin ¢ok yonlii liderlik yonelim
Olcegi ve alt boyutlariyla cinsiyetlerine gore anlamli sekilde farklhilagsmadigi (p> 0.05)

belirlenmistir.

Tablo 6.2. Spor Yapma Durumuna Gére CYLYO ve IBDO Puan Karsilastirmalar:

Olgekler Spor Yapma Durumu X+ SD t p
. Evet 3.78 +£0.643 3.620 0.000*
CYLYO Hayir 3.62 % 0.494
. Evet 3.79+0.733 1.375 0.170
Politik Liderlik Hayir 37220571
Insan Kaynakh Evet 3.78+0.725 2.593 0.010*
Liderlik Hayir 3.65 + 0.566
. oo . Evet 3.72 +0.688 5.046 0.000*
Karizmatik Liderlik Hayir 34520658
. . Evet 3.86 +0.776 3.297 0.001*
Yapisal Liderlik Hayir 367 +0.649
. . Evet 3.00 £ 0.522 2.749 0.006*
IBDO Hayr 2.88 + 0538
#p<0.05

Tablo 6.2°de 6grencilerin ¢ok yonlii liderlik yonelim ve iletisim becerileri diizeylerinin
spor yapma durumlarma gore anlamli sekillerde farklilastig1 belirlenmistir (p< 0.05). Veriler
incelendiginde spor yapan Ogrencilerin yapmayanlara gore cok yonlii liderlik yonelim

diizeylerinin yiiksek oldugu goézlemlenmektedir. Benzer sekilde spor yapan Ogrencilerin



48

iletisim becerileri diizeylerinin de spor yapmayan 6grencilere gore anlamli derecede yliksek
oldugu belirlenmistir.

Alt boyutlar 06zelinde yapilan analizler sonucunda katilimcilarin spor yapma
durumlarima gore karizmatik, insan kaynakli ve yapisal liderlik alt boyutlarinin anlamli
sekilde farklilastig1 ve biitlin alt boyutlarda spor yapan katilimeilarin liderlik diizeylerinin
yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 6.3. Ogrencilerin Béliimlerine Gére CYLYO ve IBDO Puan Karsilastirmalar:

Olgekler Bolum X+ SD F p
Esit Agirlik 3.78 £0.533
CYLYO Sayisal 2.73+0.582 L o8 0116
Sozel 3.63 +0.682 ' '
Diger 3.65+0.598
Esit Agirlik 3.85+0.606
Politik Liderlik Sayisal 213£0.7%5 293 0.083
Sdzel 3.75 + 0.665 ) '
Diger 3.70 £ 0.660
Esit Agirlik 3.75+0.601
. Sayisal 2.75%0.639
Insan Kaynakh Liderlik Sozel 35850738 0.926 0.428
Diger 3.69 £ 0.690
Esit Agirlik 3.66 £ 0.627
. L Sayisal 3.63+0.688
Karizmatik Liderlik Sozel 35750879 1.396 0.243
Diger 3.54+0.698
Esit Agirlik 3.85+0.683
Sayisal 3.82+0.711
Yapisal Lidertik Sozel 3.60 £ 0.846 2214 s
Diger 3.70£0.734
Esit Agirlik 3.00£0.517
Lo Sayisal 2.91+0.496
Do Sozel 2,98+ 0546 1310 0.270
Diger 2.91 £0.554

Tablo 6.3 incelendiginde Ogrencilerin egitim gordiikleri bolim 6zelinde iletigim
becerileri ve ¢ok boyutlu liderlik yonelim diizeyleri alt boyutlariyla birlikte anlaml sekilde
farklilagmadig1 belirlenmistir (p> 0.05).
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Tablo 6.4. Ogrencilerin Siniflarina Gére CYLYO ve iIBDO Puan Karsilastirmalar

Olgekler Simf X +SD F p Post hoc.
9. Sinif 3.66 £ 0.566
YLY® 10. Sinif 3.65 +0.602 2094 0.100
¢ 11. Sinif 3.70 £ 0.564 ' '
12. Sinif 3.78 £0.595
9. Smif 3.72+0.642
Politik Liderlik 10. Sinif 2.70 £0.705
11. Smnif 3.77 £0.643 1.140 0.332
12. Sinif 3.82 +£0.668
9. Smif 3.68 £ 0.664
insan Kaynakl 10. Smnif 2.69 + 0.695
Liderlik 11. Smnif 3.68 £ 0.590 1.516 0.209
12. Sinif 3.80 £ 0.659
9. Smif 3.55+0.664
. L . 10. Smnif 3.51+0.725 *
Karizmatik Liderlik 1. Smif 35510701 2.901 0.034
12. Simnif 3.72+0.676
9. Smif 3.71+0.721
. . 10. Sinif 3.73+£0.730
Yapisal Liderlik 1. Smf 381+0.728 1.259 0.287
12. Smnif 3.84+0.721
9. Smif 2.92 £0.526
. .. 10. Simf 2.90 +0.497
IBDO 11, Smif 2.93 % 0.501 0.800 0.494
12. Smif 2.99 + 0.522

Tablo 6.4 incelendiginde 6grencilerin siiflarina goére ¢cok boyutlu liderlik yonelim ve

iletisim becerileri diizeylerinin anlamli sekilde farklilasmadigi (p> 0.05) buna karsin

karizmatik liderlik alt boyutunda katilimcilarin smiflarina goére anlamli bir farklilagsma

oldugu belirlenmistir. Yapilan post hoc testi sonucunda alt gruplar arasi anlamli bir

farklilagsma bulunamamustur.

Tablo 6.5. CYLY ve IBD Olgeklerine Uygulanan Pearson Korelasyon Analizi Sonuglar

Degiskenler 1 2 3 4 5 6
CYLYO 1 0.465** 0.836** 0.861** 0.855%* 0.873**
IBDO 1 0.392%** 0.381%** 0.413** 0.404**
Politik

Liderlik 1 0.641%** 0.555%* 0.664**
Insan

Kaynakli 1 0.651** 0.650**
Liderlik

Karizmatik

Liderlik ! 0.708*
Yapisal 1
Liderlik

#%p<0.05
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Tablo 6.5’te verilen bilgilerden hareketle calismada kullanilan ¢ok boyutlu liderlik
yonelimleri 6lgegi ile iletisim becerileri diizeyi dl¢eklerinin pozitif ydnlii ve anlamli (p<0.05)
bir iligki oldugu belirlenmistir. Bu sonugtan hareketle katilimcilarin ¢ok boyutlu liderlik

yonelimleri arttikca iletisim becerileri diizeylerinin de artacagi belirtilebilir.

Tablo 6.6. CYLY ve iBD Olgekleri Arasindaki Regresyon Testi

Bagimh Bagimsiz B S.H. R t P R’ F p
Degisken  Degisken

(Sabit) 2.216 0.115 19.198 0.000
CYLYO 0.216 172.904 0.000

IBDO 0.507 0.039 0.465 13.149 0.000

Tablo 6.6 incelendiginde ¢ok boyutlu liderlik yonelimlerinin iletisim beceleri diizeyini
etkiledigi (R?: 0.216) belirlenmistir. Bu baglamda ¢ok boyutlu liderlik yonelimlerinin

iletisim becerilerini agiklama varyansi %21 olarak belirtilebilir.
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7. TARTISMA

Calismada 6grencilerin ¢cok yonlii liderlik yonelim ve iletigim becerileri diizeylerinin
spor yapma durumlarina gére anlamli sekillerde farklilastigi ve spor yapan Ogrencilerin
yapmayanlara gore ¢ok yonlii liderlik yonelimleri ve iletisim becerileri diizeylerinin yiiksek
oldugu belirlenmistir. Bu bulgu spor yapan bireylerin bireysel ya da takim sporuyla ilgilenen
bireylerin sorumluluk duygusunun gelismesi, ayrica antrenman veya miisabaka sirasinda
anlik karar vermelerinden kaynakli olarak liderlik ve iletisim becerilerinin geligmesi
durumunu etkileyebilir.

Ogrencilerin ¢ok boyutlu liderlik yonelim diizeylerinin yaptiklar1 spor faaliyetlerine
gore farklilastigini ve spor yapan Ogrencilerin yapmayanlara gére ¢ok boyutlu liderlik
yonelim diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gosteren mevcut arastirma bulgulari, literatiirde
daha once yapilmig bircok ¢aligma ile desteklenmektedir. Birgok calisma, spora katilan
ogrencilerin sporcu olmayanlara kiyasla liderlik yonelimi ve yetenekleri 6l¢iimlerinde daha
yiiksek puan alma egiliminde olduklar1 hipotezini desteklemektedir.

Ornegin, Havitz, Kaczynski ve Mannell (2013) tarafindan 384 yetiskin birey iizerinde
yiiriitiilen ¢aligmada spora katilanlari spor yapmayan katilimcilara kiyasla 6nemli 6lciide
daha yiiksek motivasyona sahip olduklar1 bulunmustur. Ayrica ¢alismada atletizmde gerekli
olan takim g¢alismasi, rekabet ve disiplinin liderlik becerilerinin gelistirilmesine yardimci
olabilecegini 6ne siirmiislerdir.

Charbonneau, Barling ve Kelloway (2001) tarafindan hazirlanan ¢alismada ise 168
liniversite sporcusu antrendrlerinin spor performanslarmin doniisiimsel liderlik 6zelliklerini
etkiledigi, katilimcilarin i¢sel motivasyonlarmi ise artirdigr agiklanmistir. Extejt ve Smith
(2009) tarafindan hazirlanan ¢caligmada katilimcilarin spor katilimlariyla liderlik gelisimleri
arasinda iliski oldugu agiklanmistir.

Hartoyo vd. (2024) tarafindan hazirlanan ¢alismada sonuglar, spora aktif katilimin,
ozellikle de ortak liderligi benimseyenlerin, ortak bir misyonun hedefi ve vizyonu olma
deneyimini sagladigini, boylece her liyenin bunu basarmak i¢in is birligi yapmaya ve zaman,
enerji ve hatta para ayirmaya daha motive oldugunu gostermistir. Basoglu (2013) tarafindan
289 ortadgretim dgrencisi ornekleminde gergeklestirilen calismada ulasilan sonuglar ise spor
aktivitelerine katilan 6grencilerin hem doniisiimsel hem de islemsel liderlik davranislarina
iliskin puanlarinim, bu aktiviteleri yapmayan 6grencilere gore daha yiiksek oldugunu ortaya

koymaktadir.
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Ivashchenko, Yarmak, Galan, Nakonechnyi ve Zoriy (2017) tarafindan hazirlanan
caligmada ise 6grencilerin spora katilimlariyla liderlik becerileri arasinda bir iligki oldugu
ifade edilmistir. Benzer sekilde Chelladurai (2012) tarafindan hazirlanan ¢alismada spora
katilim ve liderlik gelisiminin arasinda iligki oldugu belirlenmistir.

Dobosz ve Beaty (1999) tarafindan yiiriitiilen bir ¢aligma, lise 6grencileri arasinda
atletik katilim ile liderlik davramisi arasindaki iliski incelenmis ve ulasilan sonuglar,
sporcularin atlet olmayanlara kiyasla liderlik davranisi dl¢iimlerinde 6nemli 6l¢iide daha
yiiksek puanlar aldigini ortaya koymustur. Bu durum spora katilimin liderlik becerilerinin
gelisimini destekleyebilecegini diisindiirmektedir.

Benzer sekilde, Eccles ve Barber (1999) sporlar da dahil olmak iizere ders dist
etkinliklerin ergenler arasinda liderlik becerilerinin gelisimi tizerindeki etkisinin arastirildigi
calismada ortaya c¢ikan bulgular, spora katilan Ogrencilerin ders dis1 etkinliklere
katilmayanlara kiyasla karar alma, problem ¢6zme ve kisilerarasi iletisim gibi daha yiiksek
liderlik becerileri sergiledigini géstermistir. Ayrica, Rees ve Segal (1984) tarafindan yapilan
bir arastirma, iiniversite 6grencileri arasinda atletik katilim ile liderlik gelisimi arasindaki
iligkiyi arastirmis ve ulasilan sonuglar, 6grenci sporcularin, sporcu olmayanlara kiyasla 6z
giiven, hedef belirleme ve takim ¢aligmasi gibi daha yiiksek liderlik becerileri sergiledigini
gostermistir. Buna karsin bazi arastirmalarin celigkili bulgular bildirdigini belirtmek
onemlidir. Ornegin, Dobosz ve Beaty (1999), sporcularm liderlik davranisi lgiimlerinde
daha yiiksek puanlar alirken, sporcular ve sporcu olmayanlar arasinda liderlik yoneliminde
onemli bir fark olmadig1 bulunmustur.

Ote yandan literatiirdeki bazi arastirmalar, spor katilimi ile &grencilerde liderlik
gelisimi arasindaki iliskinin karmasik oldugunu gostermektedir. Bazi kanitlar, atletik
katilimin belirli 6zelliklerinin liderlik gelisimi i¢in firsatlar saglayabilecegini gosterse de,
tim Ogrenciler bu faydalar1 deneyimlemeyebilir. Daha fazla liderlik becerisine katkida
bulunabilecek spor katiliminin belirli faktorlerini agikliga kavusturmak i¢cin daha fazla
arastirmaya ihtiyag¢ vardir. Spor yapma nedenleri, koglarla iligkileri ve atletik katilim siireleri
de dahil olmak {iizere dgrenciler arasindaki bireysel farkliliklar, sporun liderlik sonuglari
iizerindeki etkilerini hafifletebilir. Gelecekteki ¢aligmalar, siirekli spor katilimiyla liderlik
yoneliminin zamanla nasil degisebilecegini degerlendirmek i¢in uzunlamasina tasarimlar
kullanmalidir.

Calismada wulasilan bir diger bulgu spor yapan &grencilerin iletisim becerileri

diizeylerinin de spor yapmayan Ogrencilere gore anlamli derecede yiiksek oldugudur. Bu
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bulgu spor yapan bireylerin yapmayanlara gore daha fazla sosyal ortamda bulunmasi, daha
fazla sosyal etkilesim i¢inde bulunmasi ve bu durumun kendilerini ifade edebilme giiciinii
gelistirmesine katki saglamasindan kaynakl olabilir.

Eccles ve Barber (1999) tarafindan yiiriitiilen bir ¢aligma, sporlar da dahil olmak iizere
ders dis1 etkinliklerin ergenlerde kisileraras: yeterliliklerin geligimi iizerindeki etkisini
incelemistir. Arastirmacilar, spor etkinliklerine katilan 6grencilerin katilmayan akranlarina
kiyasla daha yiiksek diizeyde iletisim becerileri gosterdigini bulmuslardir. Arastirmacilar bu
sonucu, genellikle etkili iletisim, takim calismasi ve kisilerarasi etkilesimler gerektiren
sporun dogal dogasma baglamislardir. Benzer sekilde, Larson, Larson, ve Hansen (2006)
tarafindan yapilan uzunlamasma bir ¢alisma, spor gibi organize genclik faaliyetlerinin
olumlu genclik gelisimi tizerindeki etkilerini arastirmislar ve ¢alismada ulasilan sonugclar,
spora katilimin, iletisim becerilerini kapsayan kisilerarasi beceriler de dahil olmak iizere
cesitli gelisim alanlarinda 6nemli gelismelerle iliskili oldugunu gostermistir. Arastirmacilar,
spor faaliyetlerinin yapilandirilmig ortaminin, koglarin ve akil hocalarinin rehberligiyle
birlestiginde, bu temel yasam becerilerinin gelisimine katkida bulundugunu 6ne siirmiislerdir.
Ayrica, Eime, Young, Harvey, Charity ve Payne (2013) tarafindan yapilan bir meta-analiz,
spora katilimin ¢ocuklar ve ergenler i¢cin psikolojik ve sosyal faydalarmi incelemis ve
calisma, spor katilmmin gelismis iletisim becerileri, sosyal etkilesim ve kisilerarasi
iligkilerle olumlu bir sekilde iliskili oldugunu bulmustur. Arastirmacilar, spor aktivitelerinin
isbirlik¢i dogasinin, sosyal etkilesimler ve takim olusturma egzersizleri i¢in firsatlarla
birlikte, etkili iletisim becerilerinin gelisimini destekledigini 6ne siirmiislerdir.

Bu sonuglara karsin, bazi arastirmalarin spor katilimi ile iletisim becerileri arasindaki
iliskiye dair karisik veya ¢eliskili bulgular bildirdigini belirtmek 6nemlidir. Ornegin,
Fredricks ve Eccles (2006) tarafindan yapilan bir arastirma, spor katiliminin iletisim
becerileri lizerindeki faydalarmin kizlardan ziyade erkekler i¢in daha belirgin oldugunu
bulmustur. Ayrica, arastirmacilar spor tiiriiniin ve rekabet diizeyinin iletisim becerilerinin ne
Olgiide gelistirilecegini etkileyebilecegini One siirmiislerdir. Sonug¢ olarak, incelenen
calismalarin ¢ogunlugu spor aktivitelerine katilimin 6grenciler arasinda gelismis iletisim
becerileriyle iligkili oldugu fikrini desteklerken, cinsiyet, spor tiirii ve rekabet diizeyi gibi
cesitli faktorlerin potansiyel etkisini kabul etmek dnemlidir. Bu niianslar1 kesfetmek ve spor
katilimu ile iletisim becerilerinin gelistirilmesi arasindaki iliskiye dair daha kapsamli bir

anlayis saglamak i¢in daha fazla arastirmaya ihtiyag vardir.
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Mevcut calismanin ¢ok boyutlu liderlik yonelimleri ile iletisim becerileri diizeyi
arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu gosteren bulgulari, literatiirdeki 6nceki birkag
calismayla tutarhdir. Ornegin, Riggio, Riggio, Salinas ve Cole (2003) tarafindan yapilan bir
calisma, cok boyutlu liderligin temel bir bileseni olan doniigiimsel liderligin, 6zellikle
topluluk 6niinde konugma ve kisilerarasi iletisim agisindan daha yiiksek iletisim becerileriyle
pozitif olarak iliskili oldugunu bulmustur.

Benzer sekilde, Berson ve Avolio (2004), idealize edilmis etki, ilham verici
motivasyon, entelektiiel uyarim ve bireysel ilgi gibi yiiksek derecede ¢cok boyutlu liderlik
yonelimleri sergileyen liderlerin, takipgileri tarafindan daha etkili iletisimciler olarak
algilandigin1 bildirmistir. Ote yandan bazi ¢alismalar ¢ok boyutlu liderlik ydnelimleri ile
iletisim becerileri diizeyi arasindaki iliskiye iliskin karisik veya celiskili bulgular bildirmistir.
Ornegin, Hackman ve Johnson (2009) tarafindan yapilan bir ¢alismada, doniisiimsel
liderligin iletisim becerileriyle pozitif iliskili oldugu, ¢cok boyutlu liderligin bir diger bileseni
olan islemsel liderligin ise iletisim becerileriyle anlamli bir sekilde iliskili olmadigi

bulunmustur.
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8. SONUC VE ONERILER

Genel olarak, literatiiriin cogunlugu mevcut ¢caligmanin bulgularini desteklemekte ve
cok boyutlu liderlik yonelimleri sergileyen liderlerin daha giiclii iletisim becerilerine sahip
olma egiliminde oldugunu One siirmekte ancak bu iki yapi arasindaki iligkinin c¢esitli
baglamsal ve bireysel faktorlerden etkilenebilecegini ve bu iligkinin niianslarmi ve sinir
kosullarin1 tam olarak anlamak i¢in daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duyuldugunu belirtmek
onemlidir.

Bu ¢alismanin bulgulari, spor aktivitelerine katilimin 6grencilerde hem ¢ok boyutlu
liderlik yonelimi hem de iletisim becerileri iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Spor yapan 6grencilerin, spor yapmayan 6grencilere kiyasla 6nemli 6lgiide
daha ytiksek diizeyde ¢ok boyutlu liderlik yonelimi ve iletisim becerilerine sahip oldugu
bulunmustur. Ayrica, ¢ok boyutlu liderlik yonelimi ve iletisim becerileri arasinda 6nemli bir
pozitif korelasyon bulunmus olup, bu iki yapimnin yakindan iligkili oldugunu géstermektedir.

Ogrenci sporcularda gdzlemlenen c¢ok boyutlu liderlik yonelimi ve iletisim
becerilerinin daha yiiksek seviyeleri, spora katilim yoluyla kazanilan deneyimlere ve
firsatlara atfedilebilir. Ozellikle takim sporlari, takim arkadaslar1 arasinda giiclii liderlik, is
birligi ve iletisim gerektirir. Sporlarm orgiitsel yapilar1 ve rekabet¢i dogas1t da liderlik
becerilerinin gelisimini destekler. Ek olarak, atletik faaliyetlerin sosyal dogasi, iletisim
yeteneklerini uygulama ve gelistirme konusunda daha fazla firsat saglar.

Genel olarak, sonuglar spora katilimin 6grencilerde liderlik yonelimini ve iletisim
yeterliligini artirabilecek deneyimler sagladigini gostermektedir. Egitimciler ve politika
yapicilar, okullarda spor programlar1 ve beden egitimi ile ilgili kararlar alirken bu potansiyel
faydalar1 goz oniinde bulundurmalidir. Ogrencilere atletizm ve takim sporlarina katilma
firsatlar1 saglamak, liderlik, takim c¢alismasi ve iletisim becerileri iizerinde olumlu etkilere
sahip olabilir. Spor katiliminin ¢ok boyutlu liderlik ve iletisim gelisimini gelistirdigi

mekanizmalar1 daha yakindan incelemek i¢in daha fazla arastirmaya ihtiyac vardir.
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Asagida ii¢ boliimden olusan anketin ilk bolimiinii 6grencilerin okuduklar1 bolim,
simif ve spor yapip yapmamalariyla cinsiyetlerinin belirlenmesine yonelik ifadeler yer
almaktadir. Anketin ikinci boliimiinde katilimcilarin liderlik yonelimlerini, son bdliimiinde
ise iletisim becerilerini 6l¢meye yonelik ifadeler yer almaktadir. Sorularda dogru ya da yanlis
secenek yoktur. Bu cercevede size uyan uygun secenegi cevaplayiniz. Sizlerden toplanan
veriler sadece bilimsel ¢alisma i¢in kullanilacak olup baska kisilerle paylagilmayacaktir.

Katilimniz i¢in tesekkiirler.

Hilmi Giiler Dog. Dr. Serkan ZENGIN
Amasya Universitesi

Cinsiyet: Kadn [ Erkek
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EK-5: Arastirmada Kullanilan Olgekler

ILETISIM BECERILERINI DEGERLENDIRME OLCEGI (iBDO)

YONERGE: Bu dlgek iletigimle ilgili baz Ozelliklerinizi dlgmeye yoneliktir, Asagida
sunulan ifadeleri, o ifadelerle ilgili genelde nasil oldugunuzu distinerek  okuyunuz
Higkilerimizdeki  dzelliklerimiz  elbette kiminle,hangi  kogullarda,ne  zaman  iliskide
bulundugumuza bagh olarak farkhiliklar gostermekiedir. O nedenle ifadeleri genclde
gosterdiginiz tepkilere gore degerlendiriniz. Degerlendirmenizi S-her zaman, 4-sikhkla, 3-
bazen, 2-nadiren, 1-hi¢bir zaman olmak fizere derecelendirdikten sonra cevap kagidindaki
uygun yere (X} koyarak belirtiniz. Hig bir ifadeyi bos birakmamaniz sonuglan daha saghkl
degerlendirmeme yarayacakur. Tesekkirler.
Prof. Dr. Fidan KORKUT OWEN

- |- Sorunlarni dinledigim insanlar benim yanmimdan rahatlayarak ayrilirlar.

- 2- Disfincelerimi istedigim zaman anlasilir bigimde ifade edebilirim,

== 3- Bagkalarini bir kKasit aramadan dinlerim.

- 4- Sosyal iliskide bulundugum insanlar1 olduklar gibi kabul edebilirim.

== 3= Insanlanin 8nemli ve degerli olduklanm diistintiriim.

== 6- Birisiyle ilgili bir karara ulagmadan $nce onunla ilgili gozlemlerimi gdzden geginirim.
== 7-iligkide bulundugum Kkisilerin anlatmak istediklerini dinlemek igin onlara zaman

aymnm,

-- 8- Insanlara kary sicak bir ilgi duyarim,

-- 9- Insanlara gerektiginde vardim etmekten hoslanminm,

== 18- Olaylara degisik agilardan bakabilirim.

-- 11 Diisiincelerimle yaptklarim birbirleriyle tutarlidar.

-- 12- lligkilerimin daha iviye gitmesi igin bana diisenleri yapmaya Szen gbsteririm,

-- 13- Kendime ve bagkalanna zarar vermeden igimden geldigi gibi davranabilirim.

=+ 14- Arkudaglarimla beraberken kendimi rahat hissederim.

-- 13- Yasadigim olaylardaki cogkuyu her halimle bagkalanna iletebilirim.

--16- lliskilerim nasil gelistiiini ve nereye gittifiini anlamak igin dilslinmeye zaman
ayinnm.

= 17- Karpimdukini dinlerken anlamadiim  bir aynnu oldugunda konunun agiga
kavugmas: igin sorular sorarim.

-- 18- Benimle 6zel olarak konusmak isteyen bir arkadagim oldugunda konuyu avakiistii
konugmamaya 8zen gosteririm.

== 19- Birisini anlamaya ¢aligtrken sakin bir ses tonuyvla konusurum,

-= 20~ [ligkilerimi zenginlestiren eglencelikeyilli bir yamm var.

== 21- Birisine bir tneride bulunurken,onun 8neri vermemi istevip istemedigine dikkat
aderim,

-- 22- Birini dinlerken ne kKarsilik verecegimden ¢ok onun ne demek istedigini anlamaya
calisinm

== 23- lletisim kurduum insanlar tarafindan unlagildifizmi hissederim.

-- 24- Bir yakimmla sorunum oldugunda bunu onunla suglayic olmayan bir dille
konugmak i¢in girisimde bulunurum.

- 25- Kargimdakini dinlerken swef kendi merakimn gidermek igin ona Ozel sorular
sormaktan  kagimirim,



-0k Yonli Liderlik Yonelimleri Olgeginde (CYLYO) yer alan maddeler “Tamamen Katilmiyorum” ile
Tamamen Katiliyorum” araliginda 5'li likert tipinde derecelendirilmektedir, Olcekte ters puanlanan

nadde bulunmamaktadir. Olcek alt boyutlar kapsaminda degerlendiriimektedir.

Ek: Cok Yonld Liderlik Yonclimler Olgegi (CYLYO)

Cok Yonla Liderlik Yanelimleri Olgegi (CYLY0)

1 am o amen

Ratilmiyorum

Katllmuyvarwm

Kararsizum

Katily orum

Tam pmen
Katilyorem

I

Mantskls dGsimdirdios,

[

Baskalarmm sonmlanna kars duyarhivim.

Insanlan harekete gectrme vetenedine sahibim

Dikkatl plan yuparum.

Plinkinan wylerm zamamindy binkmesine daem sennm.

Inssnlart thna ctmede baganliyun,

Problemiben) muntkh disanerek (ozerim

>

Baskasun fikizlerin Snemsenm

Cigig sabibt insunlarm deste@im almada baganlivom.

<

. Insanlan etkileme vetenegme sahibim,

Insantar wan alham kaynagivam,

. Insanlar srssndaks sorunlan ¢ozme konusunds gayrethivim,

. Yoarabe bir msammdir.

. Insanlars yardim ctmeyt sevenm.

Kendina kanzmatik bulurum

. Heyeam venar yem fikirle yaratnm.

- vt bir dmleyseryim

- Zorlubkdors redmen bagenva ulayinm,

9

. Dogru karurlar vermede basanhym

Falitik

Liderlik”™ boyutu 5 maddeden (3,9,13,14,15)

insan Kaynakh Liderlik" boyutu, 5 maddeden (2,12,1 9,21,31.)

Karizmatik Liderlik™ boyutu, 5§ maddeden (20,24,28,34,36)

Yamsal Liderlik™ boyutu ise, 4 maddeden (1,5,7,11)
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