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oz
SUPER AKILLI TOPLUM 5.0 VE DIJITAL ILETiSIM
TEKNOLOJILERININ MODA TASARIMININA ETKILERI
AKIN AKIKOL

Teknolojik gelismeler insanlik tarihi boyunca toplumlarin refah, yasam ve ¢aligma
sekillerindeki evrimlerin ana etkeni olmustur. Avci Toplumu 1.0’dan, Tarim Toplumu
2.0’a, Sanayi Toplumu 3.0 ve sonrasindaki “Bilgi Toplumu 4.0’da yapay zeka, robotlar,
biiylik veri, nesnelerin interneti, simiilasyon teknolojileri vb. gibi dijital teknolojiler
ivmelenmistir. 2017 y1l1 itibariyle Japonlar tarafindan ortaya konan “Siiper Akilli Toplum
5.0” teknolojiyi sadece endiistrilerde degil, yasamin her alaninda insanligin faydasina,
stirdiiriilebilir bir gelecek i¢in kullanmay1 hedeflemektedir.

Giiniimiizde “Sosyal Medya” bireyler ve kurumlarin ana akim iletisim mecrasi
olarak belirmistir. Interaktif iletisim imkanlari her bireyin sinirsiz ve dzgiirce igerik
paylasabilmesiyle demokratik bir iletisim sistemini saglamaktadir. Sosyal medya ve
dijital teknolojilerle etkileserek biiyiiyen Z ve Alfa Kusaklari yasamsal ve calisma
alanlarinda etkin bir sekilde 6n plana ¢ikmaktadir.

“Dijital Iletisim Teknolojileri” deki evrim, “Moda Endiistrisi” rutin ¢alisma
sistemlerini degistirmistir. Inovasyon, yaraticilik ve iletisimin temel dinamiklerini
olusturdugu “Moda Tasarimi” alaniysa bu devrimden en fazla etkilenen alanlardan biri
olmustur. Biiyiik veri, yapay zeka, robotlar, 3B simiilasyon sistemleri, SG, AG, nesnelerin
interneti, 3B yazicilar, high tech giyilebilir araglar, sosyal medya iletisim kanallari gibi
teknolojiler, moda tasarimcilarinin islerini yaparken en biiylik yardimecilar1 olmaya
baglamistir. Tasarimcilarinin teknolojiyle daha fazla i¢ ige calisacaklart 6ngodriilmekle
beraber, sanatsal ve insani yaratici ruhun teknolojik araglarca heniiz ve yakin gelecekte
doldurulamayacag: da 6ngoriilmektedir.

Teknolojik tasarim ve iiretim olanaklarmin yiikseltmesi daha ucuz iirtinlerin ve
tiiketimin artmasini beraberinde getirmistir. Bu durumun c¢evreye, dogal kaynaklara
verdigi zararlart ve iiretim tesislerinde g¢alisanlariin olumsuz kosullarda ¢alismalarini
onlenmek i¢in “Siirdiiriilebilirlik” yeni moda tasarimi ekosisteminde bir mecburiyet olarak
belirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siiper Akilli Toplum 5.0, Dijital iletisim Teknolojileri, Sosyal
Medya, Moda Tasarimi, Siirdiirtilebilirlik



ABSTRACT

SUPER SMART SOCIETY 5.0 AND THE EFFECTS OF DIGITAL
COMMUNICATION TECHNOLOGIES ON FASHION DESIGN

AKIN AKIKOL

Technological developments have been the main factor in the evolutions in the
welfare, life, and working styles of societies throughout human history. From Hunter
Society 1.0 to Agricultural Society 2.0, Industrial Society 3.0 and later "Information
Society 4.0", enabled digital technologies to develop such as artificial intelligence, robots,
big data, internet of things, simulation technologies, etc. "Super Smart Society 5.0",
introduced by the Japanese in 2017, aims to use technology not only in industries but also
in all areas of life for the benefit of humanity and a sustainable future.

Today, “Social Media” has emerged as the mainstream communication channel
for individuals and institutions. Interactive communication opportunities provide a
democratic communication system for each individual's unlimited and free content
sharing. Generations Z and Alpha, which have grown by interacting with social media and
digital technologies, come to the fore effectively in their living and working areas.

The evolution in “Digital Communication Technologies” has changed the
“Fashion Industry” routine working systems. The field of "Fashion Design”, in which
innovation, creativity, and communication form the basic dynamics, has been one of the
fields most affected by this revolution. Technologies such as big data, artificial
intelligence, robots, 3D simulation systems, VR, AR, internet of things, 3D printers, high
tech wearable devices, and social media communication channels have become the biggest
assistants of fashion designers. Although it is foreseen that the designers will work more
closely with technology, it is seen that the artistic and human creative spirit cannot be filled
by technological tools yet and in the near future.

The increase in technological design and production possibilities has brought
cheaper products and increased consumption. "Sustainability” appears as a necessity in
the new fashion design ecosystem in order to prevent the damage which high consumption
causes to the environment, natural resources, and to secure the employees working in
production facilities under adverse conditions.

Keywords: Super Smart Society 5.0, Digital Communication Technologies, Social

Media, Fashion Design, Sustainability



ONSOZ

Bu ¢alismada teknolojinin toplumsal degisimleri etkilemedeki rolii ve Siiper
Akilli Toplum 5.0 hedeflerine kiiresel olarak ulasilmaya calisildigi giiniimiizde,
dijitallesmenin yasamin ve ¢aligma hayatinin her alaninda etkili oldugu gibi “Moda
Tasarim1” alanina olan etkileri arastirilmigtir. Toplumsal ve endiistriyel evrimleri
tetikleyen teknolojik gelismeler kronolojik olarak degerlendirilerek, giinlimiizde ve

gelecekte moda tasarimcilarinda aranilacak olan nitelikler degerlendirilmistir.

Calismanin gergeklesmesinde Tekstil ve Hazir Giyim Sektoriinde 28 yil
pazarlama, satis, tasarim, Ar-Ge, satinalma ve iiretim alanlarinda uluslararasi
tecriibelerim, yerli ve yabanci kaynaklardan faydalanarak derinlemesine aragtirmalar
onemli oldu. Calisma, moda tasarimi ve yeni medya 6grencileri, moda ve iletisim
sektorii calisanlari, yoneticileri, isverenleri, moda tasarimcilari ve ilgili her kesim i¢in

faydali bir kaynak eser olmasi amaciyla hazirlanmistir.

Bu tez ¢alismamda her zaman destegini ve yardimlarim1 gordiigiim tez
danmisman hocam Prof. Dr. Enver Ozgiir GONENCe;

Tez caligmamdan ilham almalari, beni hep hatirlamalar1 ve destekleri

vesilesiyle kizim Asmin AKIKOL ve oglum Can Cevdet AKIKOL’a,

Bana her zaman desteklerini esirgemeyen esim Rahime AKIKOL’a, annem

Umit AKIKOL’a ve babam Cevdet AKIKOL’a,

Bu tez ¢aligmam esnasinda gecirdigim agir bir hastalig1 tedavi eden, sagligima
kavusmami ve tezimi bitirmemi saglayan Istanbul Universitesi Capa Tip Fakiiltesi

SAGLIK CALISANLARINA sonsuz tesekkiirler ediyorum.

AKIN AKIKOL
ISTANBUL, 2022
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GIRIS

Dijital iletisim teknolojileri bilgi toplumu siireci ile ivmelenerek her alanlarda
ana akim haline gelmistir. Hizla gelisen dijital iletisim, akilli teknolojik iiriinler, yapay
zeka uygulamalari “Moda Tasarimi” alaninda da devrimsel doniigiimlere sebep

olmaktadir.

Dijital donlisiim endiistriyel sektorlerde, kurumlarda, hayatin her alaninda
gerceklesmekte, dijital teknoloji firmalari diinyanin en degerli sirketleri haline
gelmektedir. Dijital doniisiim, toplumlarin ve onlari olusturan bireylerin yasam
sekillerini, iletisimlerini, sosyolojik, psikolojik ve sosyal davranislarini evrimsel bir

degisime ugratmaktadir.

Aver Toplumu 1.0 hayatlarin1 devam ettirmek i¢in ilkel aletlerle avlanip,

giivenliklerini saglamak i¢in toplu sekilde yasayan insanlar1 ifade eder.

Tarim Toplumu 2.0 ise, avlanmanin yani sira gelistirdigi basit aletler ve

sistemler sayesinde tarim {iriinleri tiretmis ve toplu yasam sekilleri geligsmistir.

Sanayi Toplumu 3.0 buhar giiciiyle ¢alisan makinalarin icadiyla baslamistir.
Elektrik ve sonrasinda elektronikle ¢alisan makinalar, sanayilesmeyi, seri iiretimi

ivmelendirmistir.

“Bilgi Toplumu 4.0” olarak adlandirilan donem, bilgisayar ve internet
teknolojilerinin gelismesi neticesinde, iletisim, tasarim, ftretim, ticaret, servis
sektorleri ve tiim alanlarda hizla kullanilmaya baslanmasi neticesinde olusmustur,
Yeni dijital ¢oziimler, tasarim, aragtirma ve liretimde insanlarin {izerinden birgok is
yiikiinli almaktadir. Bilgi toplumu siirecinde gerceklesen bir dizi teknolojik yenilik
“Dijital Evrim Donemi” olarak da kavramsallagtirtlir. Bilgi Toplumu 4.0 doneminin
onemli dijital teknolojileri, Dijital Medya, Nesnelerin Interneti, Biiyiik Veri, Yapay
Zeka Uygulamalari, 3 Boyutlu Yazicilar, Sanal Gergeklik, Simiilasyon, Arttirilmis
Gergeklik Teknolojileri, Gelismis Sensorler, Bulut Teknolojileri, Robotlar, Siber
Fiziksel Teknolojiler, Siber Giivenlik Aglari, gibi teknolojiler endiistriyel kurumlarda

etkin bir sekilde kullanilmaya baglanmustir.



Dijital iletisim teknolojilerindeki gelismeler, bireylerin, her tiirli bilgiye
ulagmasini kolaylagtirmistir. Bu nedenle arastirma, gelistirme, tasarim ve tiretimdeki
yeni kolayliklar tiiketicilere arz olan iiriinlerin gogalmasini saglamistir. Bu gelismeler
cevresel ve sosyal sorunlarin artmasini tetiklemistir. Tiiketicilere sunulan {iriin
arzindaki ¢ogalma, artan tiiketim dogal kaynaklarin zarar gormesine, israfina neden

olmaktadir.

Bir diger mesele de yapay zeka, dijital tirlinler, akilli iletisim araglari, robot
teknolojileri ve diger gelismis iletisim araglarinin hayatin her alanina girmesiyle,
insana ihtiyag duyulan ¢alismalarda aranilan niteliklerin degismesidir. Bu teknolojik
gelismeler insan eliyle yiiriitiilen uzun zamanlar gerektiren birgok igin daha kisa

zamanlarda yapilmasini saglamaktadir.

“Stiper Akilli Toplum 5.0 olarak adlandirilan dénem, dijital evrim neticesinde
insan hayatina giren yeni teknolojileri, bireylerin tercihleri dogrultusunda, tiim ihtiyag,
konfor ve gereksinimlerini saglamak i¢in kullanmay1 hedefler. Bilgi Toplumu ile 6n
plana ¢ikan dijital teknolojik gelismelerin endiistrilerdeki kullanimlarinin yaninda
sosyal ve yasamsal alanlarda da insanligin faydasina kullanilmas1 amaglanmaktadir.
“Stiper Akilli Toplum 5.0” aymi zamanda artan insani sosyal sorunlarla, g¢evre
sorunlariyla, dogal afetlerle, iklim degisiklikleriyle kiiresel olarak miicadele ve ¢oziim
yollarin1 aramaktadir. “Siirdiiriilebilirlik” kavrami “Siiper Akilli Toplum 5.0”

hedefleriyle diinya kamuoyunda 6nemli bir mesele olarak giindeme gelmektedir.

Dijital iletisim platformlar1 ve 6zellikle sosyal medya giiniimiizde her alanda
iletisimin ve yasamin vazge¢ilmez bir unsuru haline gelmistir. Dijital medya sadece
bireylerin degil, kurumlarinda en 6nemli iletisim aract durumundadir. Tim bireylerin
icerik  dreticisi ve paylagimcist olan sosyal mecralar, iletisim sistemini
demokratiklestirdigi gibi, ayn1 zamanda interaktif etkilesim olanaklar1 sunmaktadir.
Sosyal Medya ve Dijital Platformlar moda tasarimi, arastirma, gelistirme, satis,
pazarlama ve birgok hizmetin gergeklesmesinde temel iletisim araci olarak 6n plana

gecmistir.



Sosyal medya ve yeni dijital teknolojiler moda sistemini hizlandirmakta,
trendlerin analizinde kolayliklar saglamakta, tiiketicilerle markalar1 dijital ortamda
interaktif olarak iletisime geg¢irmekte, etkilesime girip birbirlerini yakindan
anlamalarim1 saglamaktadir. Bu sayede Moda Tasarimcilar1 tasarim stireglerinde

miisteri geri bildirimlerinden etkili sekilde faydalanma olanagina kavusmaktadir.

Giliniimiizde 6zellikle yeni jenerasyonlarin dijital mecralar1 ve araglari daha
etkin bir sekilde kullanmasi, global olarak iletisim saglanmasi sonucunda giindem ve
trendler hizla kiiresel olarak yayilmaktadir. “Alfa Kusagi” olarak adlandirilan yeni
jenerasyon, dijital evrimin teknolojileriyle etkileserek gelisen Y ve Z kusaklarindan
sonra gelmektedir. Dijital teknolojileri, sosyal medyay1 ve akilli iletisim araglarini
yasamin her alaninda etkili kullanabilen bu geng¢ kusaklar, arastirma, gelistirme,
tasarimsal diisiinme ve inovasyonu merkezlerine koyduklari gibi ¢evresel ve sosyal

sorunlara karsida olduk¢a duyarli davranmaktadirlar.

“Moda Tasarimi1” yeniye, bir sonraki trende hizla odaklanma, arastirma,
gelistirme, tasarlama ve Kitlelere sunma felsefesiyle Siiper Akilli Tolum 5.0

doniistimiinden en ¢ok pay alacak alanlardan birisi olarak belirmektedir.

Moda tasarimcilarinin yeni ¢alisma ve arastirma sistemleri hizla degismektedir.
Sosyal iletisim mecralari, online trend tahmin siteleri, 3 Boyutlu dijital tasarim
uygulamalari, 3 boyutlu simiilasyon programlari, 3 boyutlu yazicilar, yapay zeka
programlari, akilli cihazlar, nesnelerin interneti, robotlar, biiyiik verileri analiz eden
bilgisayar teknolojileri moda tasarimcilarinin yeni ¢alisma sistemine biiyiik bir oranla

entegre olmaktadir.

Yapay zeka uygulamalari moda sektoriinde etkili olarak giindeme gelmektedir.
Moda sektoriiniin Oncii sirketleri basta tasarim ve {iiritin gelistirme alanlar1 olmak iizere
bircok alanda yapay zeka uygulamalarimi kullanmaya baslamistir. Moda tasarim
sisteminin yenilik¢i, arastirmact ve inovatif vizyonu, yapay zeka uygulamalarinin
kullanim, amag ve vizyonuyla ortiismektedir. Yapay zeka algoritmalari ve moda

tasarimi1 hiz ve inovasyonla alakalidir.



Uzun aragtirmalar, zaman ve odaklanma gerektiren bir kisim tasarim
asamalarinin yapay zeka algoritmalarinca hizlica yerine getirilmesi, tasarim
departmanlarinin is yiikiinii hafifletmektedir. Bu durum moda tasarimcilarina yaratici
diistinme i¢in ayirmalar1 gereken zaman i¢in kolaylik saglamaktadir. Birgok rutin isin

kolaylikla yapilmasini saglamaktadir.

Yaratici tasarimcilar ve moda profesyonellerinin geneli, yapay zeka ve makine
Ogrenmesi algoritmalarinin potansiyeline inanmaktadir. Yapay zeka uygulamalariyla
ilgili kaygiysa standardize olabilecek makine Onerilerinin, duygusal yaraticiligi ve

Ozgiin tasarim anlayisini olumsuz etkileyecegi yontindedir.

Bir hayat vizyonu siireci olan “Yaratict Tasarim” yeni iletisim
teknolojilerinden faydalanmay1 amag¢ ve hedefleri dogrultusunda kullanir. Yaratici
tasarimcilar dijital teknolojiyi ve yeni iletisim araglarini giinden giine daha fazla

kullanarak, tiretken olmanin etkili araglari olarak goriirler.

Teknolojik geligsmeler, hizli {irlin tasarimlarini, diisiik maliyetli tiretimleri, final
kullanicilara sunulan iriinlerin artmasini saglamis, tilketim ve kaynaklarin israfi
artmistir. Hizli moda dongiisii i¢inde bu yogun iriin arzi, g¢evreye, tabiata, su
kaynaklarina, enerji kaynaklarina, doga kaynaklarina, atmosfere zararlar vermektedir,
Bu durumlar iklim kosullarinda dengesizliklere neden olmaktadir. Bu nedenlerle
Toplum 5.0 hedefleri, dogal kaynaklar1 korumak i¢in daha driin tasarlama

asamalarinda “Siirdiiriilebilir Tasarim” stratejileri uygulamay1 hedefler.



BIRINCi BOLUM
SUPER AKILLI TOPLUM 5.0°’A GIRERKEN TEKNOLOJIK VE
TOPLUMSAL DONUSUMLER

1.1. inovasyon ve YeniBuluslar ile Yasanan Toplumsal Degisimler

Insan diisiinen ve ihtiyaclar dogrultusunda siirekli kendisini yenileyen bir
varliktir. “Stiper Akilli Toplum 5.0” donemine gelmeden 6nce insanlik, tarih boyunca
yeni bulus ve ihtiyaglar ile orantili olarak farkli toplumsal evreler yasamstir. insanlik
hayat kalitesini arttirmak, giivenlik ihtiyaci ve siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in yeni
araclar ve sistemler gelistirmistir. Bu nedenle her yeni inovasyon insanlarin sosyolojik,
psikolojik ve yasamsal davranislarini sekillendirmis olup bir sonraki devrimsel yeni

buluslarin ortaya ¢ikisina kadar insanlik tarihini spesifik donemlere ayirmistir.

Toplumlar kendi dinamikleri c¢ergevesinde ihtiyaglar, girisimci kiiltiir,
yaraticilik yetileri gibi karmasik parametreler 1s18inda inovatif projeler ve teknolojik
buluslar gelistirir. Teknoloji ile alakali toplumsal degisimleri bu baglamda sadece
teknolojinin toplum tizerine olan etkileri olarak ozetlemek yerine, toplum
dinamiklerinin teknolojilerin kaynagi oldugu iizerinde durulmasi daha gercekei

olacaktir!

Yeni teknolojik bulus ve evrimlerine uyum saglamak toplumlarin geleceklerini
daha rahat ve {ist refah diizeyine ¢ikarabilmeleri icin en Onemli parametredir.
Teknolojik gelismeler saglayamayan veya takip dahi edemeyen toplumlar i¢in geri

kalmak kaginilmaz bir sonugtur.

Bilginin tasarim, iiretim ve yasamin her alani ig¢in en 6nemli girdi oldugu,
teknolojiyi, inovasyonu odaga koyan enformasyon teknolojilerindeki devrim donemi,
yukselen bir artigla toplumu ekonomik ve sosyal alanlarda evrime ugratmaktadir.
Kurulan dijital aglar, bireylerin ihtiyaclar1 ile uygun evrensel ortak bir iletisim sistemi

olusturmaktadir. Bu evrensel dil kodlar1 farkli toplumlari, kurumlar1 birbirine

1 Manuel Castells, “Enformasyon Cag1 Ekonomi Toplum ve Kiiltiir”, Cev. Ebru Kilig, Cilt 1, 2. bs.,
Istanbul, Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlar1, 2003, s. 5-6.



baglantili ve bagimli hale getirmistir. Teknolojik buluslardaki hizli yenilikler

toplumsal doniistimleri ivmelendirmektedir.
1.1.1. Aver Toplumu 1.0°dan Tarim Toplumu 2.0’a

“Avci Toplumu 1.0” olarak adlandirilan donem, yasama ve gida ihtiyaclari i¢in
ilkel teknikler kullanarak avlanan, korunma ihtiyaci i¢in toplu yasam tarzini
benimseyen insanlardan olusmaktaydi. “Tarim Toplumu 2.0” donemindeyse insanlar
diizenli yerlesim seklini benimseyerek yiyecek ve yasamsal ihtiyaglarin1 avlanmanin

yani sira tarim Uriinleri yetistirerek gerceklesmistir.
1.1.2. Sanayi Toplumu 3.0

“Sanayi Toplumu 3.0” ise sanayilesmenin baslayip olgunlastigi bir donem
olmustur. Tarim i¢in kullanilan aletler siire¢ igerisinde buharli makinalarin bulunmasi
ile 1.Sanayi Devriminin baslamasina neden olmustur. Ilerleyen siiregte elektrigin
icadi, bilgisayarlar, internet, elektronik ve gelismis makinalar ile sanayi yatirimlarinin
gelismesine ve devam eden inovasyon siiregleri 2. ve 3. Endiistriyel Devrimlere zemin
hazirlamigtir. Niifus tarim bolgelerinden ziyade endiistrinin yerlesik oldugu sehir
merkezlerine dogru kaymustir. Bu durum sosyal, toplumsal yeni oOrgiitlenme
modellerinin hayata gegmesine ve yeni toplu yasam modellerinin yerlesmesine neden
olmustur. Bilgisayar ve internet teknolojileri iletisim, tasarim, tiretim, ticaret, servis

sektorleri ve tiim alanlarda hizla kullanilmaya baslanmistir.?

Sanayi Toplumu 3.0 déneminde yeni teknolojilerin ivmelendirmesi ile bugiine
kadar ardi ardina gergeklesmis olan dort farkli sanayi devriminden {igii Sanayi

Toplumu 3.0 déneminde gerceklesmistir.

1. Sanayi devrimi 1800’lerin basinda Ingiltere’de yiiksek basmcli buhar
makinalarinin icadiyla, insan giiciine dayali faaliyet gosteren bir¢ok endiistrinin buhar
giicii ile tiretime gegmesiyle baglamistir. Bu durum verimlilik ve {iretim kapasiteleri
artmus, seri iiretim fabrikalar1 yayginlasmistir. 1. Sanayi devriminin 6ncii sektorlerinin

basinda tekstil sektorii gelmis, kullanilan yeni tiretim makinalar1 verimliligi 40 kata

2 A. Riza Biiyiikuslu, Toplum 5.0 Siiper Akilli Toplum, Istanbul, Der Kitabevi, 2020, s.15.



kadar yiikseltmistir. ingiltere’nin 1. sanayi devrimini tetikleyen iiretim makineleri ve
buluslari iilke dahilinde muhafaza ¢abalarina ragmen yeni teknolojiler, basta Almanya,
Fransa, Belgika olmak iizere Avrupa’ya ve Amerika’ya ulagsmistir. 1. Sanayi devrimini
tetikleyen giic kaynagi basingli buhar makinalari, tekstil ve demir sanayilerini ¢ok
verimli calisir hale getirdigi gibi bankacilik, ulastirma ve iletisimde biiyiik

gelismelerin ortaya ¢tkmasini saglamustir.’

2. Sanayi devrimi elektrigin glic kaynagi olarak sanayide kullanilmasi
neticesinde uygulanabilen yiiksek otomasyonun tiretim kapasitelerini ve verimligi
arttirmasi ile gerceklesmistir. 1800’li yillarin sonlarinda gergeklestigi ongoriilen
ikinci sanayi veya teknoloji devrimi kiiresellesmeyi ivmelendirmis, insanlarin yagam
ve ¢aligma sekillerini tiim sanayi devrimlerinde goriildiigii tizere degistirmistir. Kimya
ve fizik gibi fen bilimlerinde, ¢elik sanayisinde olduk¢a mesafeler kastedilmistir. Bu
donemde telefon, radyo, gazete kagidi teknolojilerindeki yenilikler ile medya ve

iletisim alanlarinda hizli gelismeler kaydedilmistir.

Bu donemde otomasyon teknolojilerinin sagladigi imkéanlarla, uzun {iretim
asamalarini kiigiik operasyonlara bélen ABD’li miithendis Frederick Winslow Taylor
ve otomotiv sanayicisi Henry Ford gibi girisimciler yeni seri Uretim hatlarini

uygulamaya gecirmis, verimlilik ve iiriin kapasiteleri oldukca yiikselmistir.*

2. Sanayi Devrimi, elektrik, otomasyon, agir makine teknolojileri, ilag, ulagim,
iletisim ve petrokimya teknolojilerinin tetiklemesi ile ortaya ¢ikmistir. Verimliligi,
kapasiteleri arttiran ve standart talepleri basari ile karsilayan yeni seri iiretim hatlari
ilk otomotiv sektorii ile ortaya ¢ikmasina ragmen tiim diger tiretim enddistrilerini etkisi
altina almistir. Bir¢ok endiistri ve sirket bliyiime saglamis, birlesmeler ile biiyiik

holdingler ve uluslararasi firmalar ortaya ¢ikmustir.®

% Ogan Ozdogan, “Endiistri 4.0 Dérdiincii Sanayi Devrimi ve Endiistriyel Devrimin Anahtarlar”,
1. bs., Istanbul, Pusula 20 Teknoloji ve Yayincilik, 2017, s.14-17.

4 Selin Bolat, “Dérdiincii Sanayi Devriminin Lojistik Sektoriine Etkileri: Antalya Bélgesinde
Lojistik Faaliyette Bulunan isletmelerde bir Arastirma”, Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, 2019, s. 8.

5 D. Lisa Propris, & David Bailey, “Industry 4.0 and Regional Transformations”, Regional Studies
Associations, 2020, s.14-15.



3.Sanayi Devrimi bilgisayar, yazilim, bilgi islem ve internet teknolojilerinin
bulunmasi, gelismesi ile gergeklesmistir. 1950°1i yillardan baslayip 2010’lara kadar
devam eden siirecte iiretim, tasarim, lojistik, tedarik ve tiim servislerin icrasinda ve
kontroliinde bilgisayarlar sayesinde yazilimlar devreye girmistir. Bu sayede kiiciik ve
nano iriinler giinlik yasama dahil olmustur. 2.Sanayi devrimi seri iretimi
hizlandirirken, Dijital Devrim olarak ta adlandirilan 3.Sanayi Devrimiyle tasarim ve
iiretim asamalarinda elektronik sistemlerin kullanimai, farkli ihtiyaglar i¢in 6zel yazilim

¢oziimlerinin gelistirilmesiyle otomasyonu ivmelendirmistir.®

Internet ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler iletisimi Ve ticareti
kiiresellestirmistir. Bu durum Amerika ve Avrupa’daki bir¢ok sirketin iiretimlerini,
iscilik ve imalat maliyetlerinin ucuz oldugu iilkelere yoneltmesini saglamistir.
Sirketler stratejik olarak pazarlama, tasarim ve inovasyon c¢aligmalarini ana
merkezlerinde tutmaya gayret géstermistir. Siirdiiriilebilirlik kavrami ilk olarak bu
donemde ortaya ¢ikmuis, giines ve riizgar enerjilerinden faydalanilmistir. Nesnelerin

interneti kavrami bu donemde ortaya ¢ikmis ve 4.Sanayi devrimini tetiklemistir.

Ucgiincii sanayi devriminde basrolii oynayan bilgisayarlar, dijital teknolojiler ve
internet teknolojileriyle koordine olan iiretim hatlar1 esnek yapilari, farkli projelere
gore kurgulanabilmeleri, yiikseltilebilen teknolojik yapilar1 nedeniyle iireticilerce
hizla kabul gormeye basladilar. Dijital sistemler manuel olarak kullanilan eski tiretim
araglarina nazaran, liretim hatlarinda zaman, verimlilik, iiriin gamlarinda g¢esitlilik ve

kapasitelerin yiikselmesine oldukga etkili olmuslardir.

“Bu donemde sirketlerin yonetim anlayisinda da ciddi kirilmalar yasandi.
Dikey hiyerarsiden yatay iligkilere dogru bir gegis yasandi. Bu donemde 6zellikle
Japonya’nin izledigi sanayilesme stratejisine olan ilginin de artmasiyla alternatif
yonetim anlayiglar1 incelenmeye baglandi. “Toplam kalite yonetimi” ve “Tam
zamaninda Uretim” (just-intime production) gibi sistemler bir taraftan galisanlarin
tiretimin degisik sathalarinda esnek bir sekilde gorev almalarinin 6niinii agarak beseri

sermayeye daha fazla 6nem kazandirirken bir taraftan da miisteri memnuniyetini

6 Hac1 Yunus Tas, “Dérdiincii Sanayi Devrimi’nin (Endiistri 4.0) Calisma Hayatina ve Istihdama
Muhtemel Etkileri”, OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar1 Dergisi, 2018, C.1, Say1:16,
5.1822.



amaglar listesinin en ist siralarina yiikselti. Dolayisiyla kas giicii yerine beyin giicii,
standardizasyon yerine esneklik ve dikey organizasyon yerine yatay organizasyonu

temel alan bir yonetim anlayisi ortaya ¢ikt1”’

3.Sanayi Devrimi genel olarak elektronik, bilgisayar, petrokimya, internet,
havacilik, ulastirma vs. gibi alanlardaki teknolojik bulus ve yeniliklerin sonucu olarak
ortaya c¢ikmigtir. Daha esnek hareket edebilen endiistriyel alanlar ve girket
kiimelenmeleri yenilik¢i gelismeler saglamada 6nemli olmustur. Ayrica yeni dijital
buluslar tasarim, pazarlama, {iretim iletisim, seyahat ve nakliye alaninda hizlanmayi,

kiiresellesmeyi ve sosyokiiltiirel entegrasyonu saglamstir.®

Sanayi devrimlerini saglayan yeni teknolojilerin kesfi ve hizla diinya geneline
yayilmasi kiiresellesmeyi tetiklemistir. Ulkeler arasinda iletisim ve ticaretin artmasini
saglamis, bircok iilke arasinda sinirlarin kalkmasini ve diinyanin giderek kiigiik bir
yerlesim birimi haline gelmesini saglamigtir. Sanayideki otomasyon, iiriin arzindaki
bollukla saglanan refah, toplumlar1 olusturan insanlarin yasam kalitelerini, ylikseltmis,
refahlarin1  arttirmig, sanayi alanindaki devrimler, insanlarin hayat tarzini

donistirmiistiir.
1.1.3. Bilgi Toplumu 4.0 ve 4. Sanayi Devrimi

Bilgi Toplumu 4.0 baslamasi 4. Sanayi ve Teknoloji devrimiyle beraber
sekillenmistir. Uriin tasarlama, {iretim ve servis hizmetlerinde ileri internet olanaklari,
dijital teknolojiler, iletisim aglariyla baglantili olma imkanlar: ileri gelismeler
saglanmigtir. Bilgi isleme, robot teknolojileri, yapay zeka teknolojileri ve bilgiye
dijital mecralardan ulagilabilme yiiksek katma degerler dogurmustur. Hiz ve faydalarin
toplum ve bireylere olan etkilerinin, iiretim ve tasarimda degisimlere sebep oldugu bir
stiregtir. Bilgi Toplumu 4.0 fikri ilk olarak Almanya’da ortaya konmus, dijital

teknolojilerde gelismis diger Avrupali iilkelerde de es zamanli yasanmustir.®

" Nurullah Giir, Sadik Unay ve Serif Dilek, “Sanayiyi Yeniden Diisiinmek”, 1. bs., Seta Kitaplar1 20,
2017, s.54

8 Propris ve Bailey, a.g.e., s.15

® Ron Davies, “Industry 4.0 Digitalisation for productivity and growth”, EU Parliament Research
Service, European Union, 2015, s.2



Akilli fabrikalar esnek tiretimi, kii¢iik adetli iiretim olanaklarini ve {irlin
gelistirme kolayliklarini saglamaktadir. Uretim siireglerinde ileri otomasyon ve hizli
talep bilgi akiglar1 ile {iiretim hatlarinda farkli {iriin gamlarinin ¢esitliliginin
saglanabilmesi miimkiindiir. Bilgi akislari, kompakt 6zel iiretimler, {iriin tasarim ve
prototip iiretim olanaklarini arttirmaktadir. Dijital tasarim, simiilasyon ve yapay zeka
uygulamalar1 ile iriinlerin tasarimindan final misteriye sunum siireci oldukca

kisalmaktadir.

Uretim endiistrilerinde nesnelerin interneti, yapay zeka, biiyiik veri, bulut
teknolojileri, simiilasyon, 3Boyutlu yazicilar ve robot teknolojileri gibi teknolojilerin
ileri diizeyde imalat imkanlar1 ve faydalari saglamasiyla endiistri 4.0 devrimi olarak
adlandirilan  siire¢ basta birgcok Avrupa ilkesinde “Bilgi Toplumu 4.0”in
sekillenmesini saglamistir. Bdylelikle bilgi teknolojilerinin tasarim ve iiretim
asamalarinda isletmelerde sagladigi faydalar1 insanlara yasam ve sosyal alanlarinda

saglanmasi giindemdedir.

Isletmelerin daha efektif calismasiyla maliyetler diismektedir. Daha fazla
miisteri talepleri, etkilesimleri ve yoOnlendirmeleri tasarim siireclerine dahil
olmaktadir. Sensor teknolojileri her iiriiniin tek tek kontrol edilebilmesini saglar bu da
kalitenin saglanmasinda olduk¢a etkili olmustur. Makine ve donanim bakim
ihtiyaglarinin sabit donemler yerine sensor teknolojileri sayesinde ihtiyag halinde
yapilmasi zaman ve maliyet tasarrufu saglar. Robot teknolojilerinin kullanimi
calisanlarin daha etkili kullaniminmi sagladigi gibi kalite ve verimliligi arttirmaktadir.
Uretimde robot teknolojilerinin kullanimi dis iilkelerde yaptirilan iiretimleri yerel

isletmelere ¢ekebilmektedir.

Faaliyetlerde bilgi akiglarinin kaydedilir, paylasilabilir ve takip edilebilir hale
gelmesi neticesinde olusan bilgi aglar1 ve avantajlar “Bilgi Toplumu 4.0” olarak

adlandirilan donemi baglatmistir.

Bilgi Toplumu 4.0’m olusumu Endistri 4.0’in teknolojik evrimleriyle
bicimlenir. Deger Zinciri olarak tanimlanan {iriin tasarim, iiretim, pazarlama ve
dagitim asamalarindaki evrelerin, dijital teknoloji ve otonom iletigim yetisi ile birleri

ile sanal ortamlarda iletisime gegebilmesi sayesinde saglanan yiiksek verimlilik
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Endiistri 4.0’ temel hareket noktasidir. Siber sistemler insanlarin ve akill
fabrikalarin birbirleri ile baglantili olmalarmi ve galismalarini saglar. Sensor
teknolojileri, simiilasyon ¢oziimleri, bir¢ok isi kolaylastirir. Deger zinciri i¢indeki
birimlerin bilgileri es zamanli alma ve analiz imkanlar1 ile hizli ve dogru performansi

yakalama imkan1 olusmakta bu da ayn1 zamanda iiretkenligi arttirmaktadir.'°

Bilgi Teknolojileri inovasyonlarinin tiretkenligi, iiretkenligin ise kalkinmay1
saglamasi, bilgi teknolojileri devriminin temel unsurudur. Bilginin toplanmasi,
analizi, paylasimi ve islenmesinin faydali {iriinlere dongiisii yeni bir kalkinma
paradigmasinin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Sanayi devrimiyle kalkinmay1 saglayan
parametre, tiretimin verimliligidir. Enformasyonel kalkinmanin temelini bilgi iletisim
teknolojilerinin {iretimde, tasarimda, inovasyonlarda ve servislerde en karmasik

konulara hizli ¢oziimler getirerek verimliligi yiikseltmesiyle ilgilidir.

Dijitallesmedeki inovatif gelismelerin toplumlari ileri yasam standartlarina
ulastirdigit OECD tarafindan teyit edilmektedir. McKinsey bilgi tolumu 6nemli
teknolojileri olarak mobil internet, otomatize bilgi sistemleri, nesnelerin interneti,
yapay zeka, bulut teknolojileri, ii¢ boyutlu yazicilar ve robotik sistemleri 6n plana
cikarmigtir. Bu teknolojilerin bilgi toplumu 4.0 déneminde ¢oklu ag sistemleri ile
yakinlagmasi, etkilerinin ve faydalarmin en yiiksege degerlere ¢ikmustir. Ileri bilgi
iletisimi aglarinin entegrasyonu e-ticaret, ulastirma, dijital egitim, tibbi kayit, sosyal
etkilesim mecralar1 ve her alanda faydalar saglayip, ritiiel isleyisleri evrime
ugratmaktadir. Blockbusters ve Borders gibi perakendeciler Netflix ve Amazon gibi

rakiplerinin dijital servisleri nedeniyle piyasadan ¢ekilmek durumunda kalmistir.!!

Bilgi toplumu doneminde yayQinlasan iletisim aglarin sagladigi seffaflik
nedeni ile sanal ortamlarin dogrulugu ve giivenliligi her zamankinden daha onemli
hale gelmistir. Makinalarin birbiri ile senkronizasyonunun yaninda, insanlarin

baglantili etkilesimi bilgi toplumu 4.0 igin bir ana akim haline gelmistir.

10 EU Parliament Policy Department A, “Industry 4.0”, Publications Office, 2016, s.20
11 Philip Kotler, Hermawan Kartajaya, ve lwan Setiawan, , “Pazarlama 4.0 Gelenekselden Dijitale
Gecis”, Cev. Nadir Ozata, Optimist Yayin Grubu.
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2014°te Avrupa Komisyonunun olusturmus oldugu Stratejik Dijital Politikalar
Forumunun ortaya koydugu raporda mevcut endiistriyel ve sosyal isletmelerin dijital
transformasyonunun EU i¢in en 6nemli stratejik gelisme olacagi belirtilmistir. Rapora
gore dijitallesen ekonomi varliklarinin dortte ti¢li, yiiksek verimlilik, rekabetgi
olabilme oOzelliklerinden kaynaklandigi ve dijitallesen enddistrilerin yeni istihdam
imkanlar1 sagladigi belirtilmektedir. Akilli araglar, yapay zeka teknolojileri, robotlar,
sensor teknolojileri, biiyiik veri bilgi islem teknolojileri, nesnelerin interneti, bulut
teknolojileri ve sosyal medya iletisim kanallarim1  kullanan isletmelerin

ongoriilemeyecek derecede yiiksek oranlarda biiyiiyecegi belirtilmektedir.'2

Endiistri 4.0 devrimi siirecinde tiim sektorlerde {iriin tasarlama, liretim ve
operasyonel faaliyetler dijital bir déniisime ugramustir. Ust seviyede teknolojik
iletisim araglar1 ve bilgi isleme teknolojileri sayesinde makinalarin makinalarla ve
ayrica insanlarla es zamanl iletisimi, etkilesimi, liretim sistemlerinin yaklasik olarak
30% daha hizli olmasin1 ve 25% daha verimli olmasini sagladigi 6n goriilmektedir.
Endiistri 4.0 teknolojileri ile faaliyet gosteren akilli iiretim fabrikalarinin Alman
endistrisine katkis1 {iretim verimliliginde ylizde 5 ila 8 civarinda oldugu 6n

goriilmekte, ayrica 390,000 yeni is istihdam imkani yarattig: 6n gériilmektedir.!?

Akill fabrikalarda tiretim, bilgi aglar lizerinden miisterilerle, lojistikgilerle ve
tedarikgilerle, aglar ilizerinden es zamanli entegre baglantili olarak isler. Bilgiler bulut
teknolojisi sistemleri ile depolanir. Robotlar iiretimde tanimlanmis ¢oklu goérevleri
hatasiz olarak yerine getirir. Makinalar ve insanlarin baglantili olarak c¢aligsmasi,
prototip tasarimlari, ¢oklu tirlin gamlarini, kii¢iikk adetlerde tiretimleri kolaylastirir.
Uretimde insan faktoriiniin az olmasi, makinalarin sensor teknolojileriyle kontrol
edilmesi, kaliteyi ve tiretkenligi arttirir. Otonom transport araglari, lazer navigasyon
ve sensor teknolojilerini kullanarak iiretim hatlarina gerekli olan materyal tedarikini

saglar.

2 European Commission The Strategic Policy Forum on Digital Entrepreneurship, “The Report of
Digital Transformation of European Industry and Enterprices”, Brussels, 2015, s.5

13 BCG, “Industry 4.0 The Future of Productivity and Growth in Manufacturing Industries”, The
Boston Consulting Group 2015, s.2-3
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1.1.4. Bilgi Toplumu 4.0’1 Sekillendiren Bashca Teknolojiler

1.1.4.1. Nesnelerin Interneti (Internet of Things, 10T)

“Nesnelerin Interneti” (Internet of Things, 10T) bilgi toplumu déneminin
sekillenmesinde en etkili iletisim agi teknolojisi olmustur. Nesnelerin interneti
kavrami endiistriler, kurumlar, bireyler ve hayata dair her alanda farkli kaynaklardan
makinalar, sensorler ve baglantili aglar tizerinden toplanan bilgilerin, fayda ve avantaj

saglamak amaciyla kullanilmasini saglayan teknolojilere verilen adi tanimlamaktadir.

“Nesnelerin Interneti” akilli okuyucularin, sensérlerin yasamla ilgili alanlarda,
nesnelere, makinalara, ¢alisma ve veri alanlarina monte edilmesiyle baslar. Herhangi
bir insan miidahalesi olmadan kablosuz internet veri toplama aglari tizerinden, faaliyet
bilgilerinin toplanmas1 ve bu veriler dikkate alinarak operasyonlarin en faydali sekilde
gerceklestirilmesi siirecidir. Servis sektorleri, iiretim, tasarim, perakende, devlet
kurumlar1 gibi her alanda 6n plana c¢ikmaktadir. Bu teknolojinin toplumlarin

geleceginde oldukea fazla yer alacagi ve birgok rutini degistirecegi ongoriilmektedir.

“Nesnelerin Interneti “iletisim ve enformasyon teknolojilerinin sanal ortam
araciligi ile baglantisiz olarak gergek hayattaki nesneleri entegre ederek birbirleri ile
etkilesime sokmasi kavramidir. Sanal aglar ile birbirine bagl cihazlar, fabrikalar,
insanlar, makineler etkilesime girip endiistrileri, ticari hayati ve insanlarin giinliik
yasam faaliyetlerini daha rahat ulasilir hale getirir. Olgme, planlama, karar verme ve
uygulama gibi yonetsel faaliyetler nesnelerin interneti kavrami sayesinde makro
seviyeden mikro seviyelere ¢ekilebilmektedir. Bu nedenle nesnelerin interneti sadece
endiistriyel liretim tesislerinde kullanilan bir teknoloji degil, insanlara en uygun yagam

imkanlarin1 saglama amacinda olan teknolojidir.'*

Nesnelerin interneti, akilli okuyucu sensorler, veri kaynaklari, internet aglari

veriyi depolama tabani, verileri analiz algoritmalari, veri madenciligi altyapisi ve

14 Dieter Uckelmann, Mark Harrison ve Florian Michahelles, “Architecting the Internet of Things”,
Springer-Verlag, Berlin Heidelberg, 2011, s.2
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raporlama ara yiizleri gerektirir. Akilli kentler, binalar, fabrikalar hastalarin ve

araclarin uzaktan kontrolii nesnelerin interneti kavramina 6rnek olarak verilebilir.

“Nesnelerin Interneti” hizla insan hayatina dokunmaya baslhyor. Aractyla evine
hareket eden bir kisinin, seyahat zaman hesaplamasi, enerji tasarrufu, yol trafik
durumu Onerileri, eve varacagr zaman araliginda arzulanan yemeklerin 1sitilmasi,
ihtiyaglarmin hazir olmasi, konutun arzulanan isida ve aydinlikta olmasi, kahve
makinasimin hazir hale gelmesi vs. nesnelerin interneti teknolojileri ile miimkiindiir.
Akilli evlerdeki enerji tasarrufu, aydinlatma, giivenlik, eglence ve konfor, iletisim
imkanlarinin nesnelerin internetiyle koordine edilmesi miimkiindiir. Nesnelerin
internetiyle gida maddeleri, temizlik malzemeleri gibi ihtiyaclarin bulunduklar
dolaplarda eksilmeleri halinde marketlere insan eli olmadan siparis gegilmesi miimkiin

olmaktadir.®®
1.1.4.2. Biiyiik Veri (Big Data)

Iletisim teknolojilerinin ilerlemesi, bilgi paylasimi ve bilgiye ulasmadaki
imkanlar1 arttirmig, bu durum biiyiik bir ham bilgi kiimesinin olusmasina neden
olmustur. Olusan bilgi yiginlarinin derlenip, analiz edilip, gergek ve faydali olanlarinin
insanliga deger saglayacak sekilde kullanilmasi, “Biiyiik Veri” kavrami ile

gerceklesmektedir.®

Stiper akill1 bilgi toplumu olarak tanimlanan giiniimiizde yasama dair aklimiza
gelebilecek her alanda, faaliyet ve iglemlerin analizi ihtiyaci, rutin bilgi islem
sistemleriyle yiiksek maliyet ve uzun zamanlar gerektirmektedir. Bu nedenle bilgi
toplumu teknolojilerinden “Biiyiik Veri” sistemlerinin devreye girmesiyle genis bilgi

kiimelerinin degerlendirilmesi daha az maliyet ve zamanda miimkiin olmaktadir.

Biiyiik veri kavrami kendi biitiinliigi iginde birtakim niteliklere sahiptir.
Ingilizce olan sézciiklerin bas harfleri iizerinden tanimlandiginda, kaynaklarda “3V”

ya da “5V” olarak belirtilir. Biiyiik veri kavramini niteleyen “3V” ya da “5V”

15 Piar Okan Gokten, “Karanlkta Uretim: Yeni Cagda Maliyetin Kapsami”, Muhasebe Bilim
Diinyas1 Dergisi, 2018, C.20, Say1: 4, s.884

18 EBSO, “Sanayi 4.0 Uyum Saglamayan Kaybedecek”, Ege Bolgesi Sanayiciler Odasi, Aragtirma
Miidiirligi, 2015, .19
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kodlamalarmin agilimi ise, “Variety” (gesit), “Velocity” (hizlilik), “Volume”
(Hacimlilik) ilaveten bazi1 kaynaklarda, “Veracity” (giivenli), “Value” (degerli) olma

ozellikleride eklenmektedir. 7

Biiyiik Veri kavramini “5V” {izerinden tanimlayan ABD’li uluslararasi analitik
yazilimlar ve c¢oziimler gelistiren sirketi SAS Ozetle soyle belirtir. “Volume”
(Hacimlilik), organizasyonlara bilgiler kendi islemleri, akilli cihazlar (10T, Internet of
things), endiistriyel aletler, sosyal medya, videolar, mailler ve daha birgok kaynaktan
gelir. Bu kadar ¢ok veriyi depolamak ve analiz etmenin maliyeti Hadoop ve
MapReduce gibi biiyiikk veri yazilimlar1 ile daha ucuz ve kolay hale gelmistir.
“Velocity” (hizlilik), sensorler, akili sayaglar bilgileri toplar ve iletir. “Variety”
(¢esit), tim formatlardaki gorsel, sayisal, dokiimantasyon Vvs. bilgiler islenir.
Yukardaki “3V” ye ilaveten SAS “2V” daha eklemis. “Veracity” (giivenli), tiim
verilerin dogrulugu, tutarliligi ¢alisiimalidir. “Variability” (degiskenlik), verilerin giris

zamanlamasi ve dénemselliginin de planlanabilir olmas1 énemlidir.*®

Biiylik verinin dogru analiz edilmesiyle, maliyetler diiser. Zamandan tasarruf
edilir. Yeni iiriin gelistirmek ve sunmak daha efektif hale gelir. Dogru ve faydali olan
ticari kararlarin oranmi yiikselir. Ticari isletmelerin yonetiminde biiyiik veriyle st
diizey giiclendirilmis analitik ¢ozlimler kullanilmasi, problem ve arizalarin sebeplerini
eszamanl olarak tespit etmeyi saglar. Miisteri satig aligkanliklarina gore pazarlama
stratejileri belirlenir. Risk hesaplamalarin hizli sonuglandirilmasi ve uygunsuz

islemlerin gergeklesmeden dnce tespiti sayilabilir.

“Dijitallesmenin ilk sonuglarindan, ara ¢iktilarindan biride biiyiik miktarda veri
tiretmek ve depolamaktir. Bu verilere farkli isimler verilir ama hemen hepsinin ortak
ozelligi, bircok kaynaktan akan yapisal (veri tabanlari, tablolar vb.), yar1 yapisal (XML
gibi veri tiirlinii de tanimlayan dosyalar) ve yapisal olmayan (epostalar, ofis dosyalari

ses ve video dosyalar1 vb.) verilerin ortak erisim altinda toplanmasi1 ve islenmesidir.”*°

7 Giircan Banger, “Endiistri 4.0 Ekstra”, Ankara, Dorlion Yayinlari, 2016, s.84

18 SAS Analytics Software & Solutions, “Big Data What It Is and Why It Matters”, (Cevirimici),
https://www.sas.com/en_us/insights/big-data/what-is-big-data.html , 2020

19 Halil Aksu, “Dijitopya Dijital Déniisiim Yolculuk Rehberi”, 1. Baski, Pusula 20 Teknoloji ve
Yayincilik, 2018, s.317
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ABD’nin devasa biiyiikliikteki perakende magaza zinciri Walmart istatistik
uzmanlar1 ile yaptigi bir arastirmada, misterilerin tedarik aligkanliklari, fiyat
analizleri, zaman, durum ve alinan ftriinlerin listeleri analiz edip degerlendirmistir.
Perakende zincirinin biiyiik veri tabani incelendiginde fark edilmistir Ki, hava durumu
haberlerinde kasirga uyarilar1 verildiginde sadece kasirgadan koruma ve giivenlikle
alakali araclar degil, Pop-Tarts sekerli hamur {iriiniiniin de ¢ok sattig1 goriilmiistiir. Bu
veri 1s18inda magaza miidiirlerinden kasirga mevsimlerinde Pop-Tarts {irtinlerini
magaza girislerindeki raflara, kasirga zararlarindan korunma malzemelerinin yanina

koymalar1 talep edilmis ve Pop-Tarts satislari yiikselmistir.2°

Google tarafindan piyasaya siiriilen MapReduce ve Yahoo’nun Hadoop
yazilimlar1 biiylik verilerin iglenmesi ve yonetilmesi i¢in olanak saglamaktadir. Bu
yazilimlarla 6l¢iilmesi olduk¢a zaman gerektiren, saklanamayan ve paylasilmasi zor

olan bir¢ok veriden faydalanma kolaylasmaktadir.

Biiylik veri teknolojileriyle, degerlendirilmesi gii¢ olan bir¢ok veri ve
enformasyonun faydali amaglarda kullanilmaya baglanmasi, sirketlerin, toplumun,
kurumsal yapilarin islerini kolaylastirip, biiylik faydalar sagladig: tespit edildikten
sonra, ¢ok daha fazla 6nem kazanmistir. Biiyiik veri teknolojileri literatiir ve medyada
giindeme gelmistir. Devletler, sirketler, kurumlar bu konuya cok daha fazla yatirnm
yapmaktadirlar. Biiyiik veri teknolojisi sadece sanayi ve hizmetlerde degil tasarim,
diistinme, planlama, algi ve arastirma yontemlerimizde koklii degisim ve yenilikler

gerceklesmektedir?
1.1.4.3. Yapay Zeka (Artificial Intelligence, Al)

Yapay Zeka (Artificial Intelligence, AI) genel bir tanimla bilgisayarlara insanlarin
beceri ve yetilerini kazandirmak olarak algilansa da giiniimiizde insan ile beraber tim
dogal sistemlerden ilham alan yiiksek basar1 ve hiz kabiliyeti ile biiylik verileri

degerlendirip zeki ¢oziimler sunan, yazilim veya donanim programlarini gelistiren

20 Viktor Mayer ve K. Cukier Schénberger, “Biiyiik Veri, Yasama, Calisma ve Diisiinme Seklimizi
Déniistiirecek Bir Devrim”, Cev. Banu Erol, Istanbul, Paloma Yayinevi, 2013, 5.61

21 Korcan Dogan ve Sacit Arslantekin, “Biiyiik Veri: Onemi, Yapist ve Giiniimiizdeki Durum”, Ankara
Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Dergisi, 2016, C.56, Say1:1, 5.33
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bilimdir. Bu baglamda kapsayict Yapay Zeki cemberi icindeki Makine Ogrenmesi
(Machine Learning), Biiyiik Veri (Big Data), Derin Ogrenme (Deep Learning), Nesnelerin
Interneti (IOT) gibi kavramlarda 6n plana ¢ikmaktadir. Bu kavramlarn birgok istihdam
alaninda insan kapasitesinin tizerinde basariyla ¢alisabiliyor olmasi ¢ogu endiistride
insana olan ihtiyaci azaltacagi sebebiyle, bir¢ok faydalarinin yaninda insanlarin islerini

kaybedecekleri anlaminda sosyal bir problemi de 6n plana ¢ikarmaktadir.??

Yapay Zeka insanin diigiinme, davranis sekillerini gelismis makine veya bilgisayar
programlarinda uygulama ve hayata gegirme bilimi genel olarak adlandirilmaktadir. Moda
ve perakende sektorleri olmak {izere tiim endiistrilerde farkli sekillerde yiikselerek
kullanilmaktadir. McKinsey & Company tarafindan hazirlanan "Moda Devleti 2018" adli
caligmada, magaza zincirlerinin yaklasik 75% si 2019’a kadar Yapay Zeka ile alakali
yatirim yapacak olduklan belirtilmektedir.?®

Yapay Zeka insanin ve doganin yapabildigi her tiirlii davranisi, faaliyeti daha etkin

ve efektif sekilde yapabilen donanimlar, sistemler gelistirme ve arastirma bilimidir.?

Yapay Zeka biiyiik veriyle calisan bir algoritma sistemidir. Bulut, nesnelerin
interneti, siber gilivenlik, biiyiikk veri teknolojileriyle ilgilidir. Verilerin kalitesi ve
dogrulugu onemlidir. Yazilim gelistirme, algoritma gelistirme, matematik, istatistik,
istatistik, fizik gibi bilimlerle temelden alakalidir. Google, Microsoft, IBM, Amazon, SAP
gibi firmalar1 global tedarikgilere ve Turkgen, Etiya, Sestek firmalarida yerli tedarikgilere

ornek olarak verebiliriz.

Yapay zeka algoritmalarinin bellek, bilgi-islem hiz ve kapasiteleri giderek daha
verimle katlanarak biiyliyor. Google'm yapay zeka algoritmalartyla gelistirdigi AlphaGo
yapay zeka yazilimmim 2016 yilinda Cinlilerin strateji oyunu Go'da iinlii sampiyon
oyuncularin1 3:0 yenmesi tiim dikkatleri yapay zekd uygulamalarmin ilizerine gekti.
ABD’de IBM firmasmin gelistirdigi Watson bilgisayar ve yapay zeka algoritmasi
karmagik hukuki konularda birkag¢ saniyede insanlara oranla ¢ok daha basarili hukuksal

2 Utku Kose, “Yapay Zeka ve Gelecek: Endiselenmelimiyiz?”, Bilim ve Utopya Dergisi, 2018,
Say1:284 5.39-44

23 | eanne Luce, “Artificial Intelligence for Fashion” Apress, San Francisco, 2019, s.1-3

24 Cem Say, “Yapay Zeka” 7 Renk Basim Yayin ve Filmcilik, Istanbul, 2018, 5.83
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danigmanliklar verebilmektedir. Ayni sekilde Watson kanser teshisinde insana oranla 4
kat daha kesin sonuglar verebiliyor. Uzmanlarca 2030’larda yapay zeka yazilimlarinin

insan zekasi ile yarisacak diizeye de olacag1 6n goriilmektedir.?
1.1.4.4. Robotlar

Robotlar giiniimiizde sadece yaygin kullanim alan1 buldugu endiistriyel {iretim
alaninda degil, saglik, tedarik zinciri, ulastirma vs. alanlarin yaninda ¢ocuk, yasli insan
bakiciligi, giivenlik ve garsonluk gibi bircok insan eliyle yiiriiyen isleri devir
almaktadir. Toplum 4.0 kapsami i¢inde etkili fonksiyonu olan robotlarin insanlar ile
olan iliskileri dnemli bir giindemdir. Robotlar ve insanlar arasindaki iligskinin
giiniimiizde Toplum 5.0 kavrami ile ¢ok daha fazla glindemde olmasi ve gelecegi nasil

etkileyecegi 6nemli bir tartisma konusudur.

Robot kavraminin tanimi tizerinde bir mutabakat olmamak ile beraber, yapay
zeka fonksiyonuyla otonom bir sekilde hareket yetisi olan bir uygulama ya da daha
basit bir tanimlamayla kompleks faaliyetler ger¢eklestiren, programli bir makine diye
de tanimlanabilir. Robotlar hizmet verdikleri sektorlere gore, medikal, ulasim,
eglence, sanayi tiretimi vs. gibi kategorize edilebilirken hareket etme sekillerine gore
tekerlekli, ugan, ylirliyen, yiizen veya hareket etmeyen sabit robotlar seklinde de
ayristirilabilirler. Uretim icin kullanilan robotlar endiistriyel robotlar olup genelde

sabit olup, bir iiriinii tasimak, montajlamak veya istiflemek iizere gérev yaparlar. 2°

Endiistriyel robotlar farkli endiistrilerde bir¢ok karmasik is i¢in veya belli
operasyonlarin yapilmasinda uzun bir siiredir kullanilmaktadir. Fakat robotlar degisen
ve gelisen teknolojiler ile esnek ve otonom sekilde gelisim gostermis, halen endiistri
dis1 alanlarda da ivmelenerek degerlendirilir hale gelmektedir. Bu yeni nesil robotlar
daha uygun fiyatlar ve yetenekler ile insan hayatina daha fazla girmekte, etkilesime

girmekte ve insanlardan 6grenmektedir.

2 Bruno Salgues, “Society 5.0 Industry of the Future, Technologies, Methods and Tools”, ISTE and
John Wiley & Sons, London, 2018, s.17
% _uce, a.g.e., 5.158
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Robotlar 3. Sanayi devrimi sonlar itibariyle insanlarin iizerinden bir¢ok
vazifeyi almaya baglamisti. 4. Sanayi devrimi itibari ile 06zellikle Avrupa
endiistrilerindeki artan robotik iiretim hacmi, iiretimi ve endiistriyel kapasiteleri
neredeyse iki misli bliylitmistiir. Endiistri4.0 doneminde akilli algilayici sensorler,
akilli makine ara yiizleri sayesinde robotlar ve insanlar el ele galisacak, konusacak,

birbirine bagh calisacaklar. 2’

Robotlarin  kullanim1  tiim sektorleri ve organizasyonlar1 kapsayarak
biiytimektedir. Robotlarin iiretimde kullanildigi bir fabrikada iiretimde olusan
problemlerin bilgilendirmesi, sorumlu c¢alisanlara mobil araglar {lizerinden fabrika
disinda herhangi bir ortamdayken yapilabiliyor. Mobil bilgisayarlari iizerinden
probleme miidahale edebilen calisanlar, bu sayede iiretimin kesintisiz devamini
saglarken, ayni zamanda ¢alisanlarin iiretim devam ettigi her an fabrikada bulunmalari
zorunlulugunu ortadan kaldirtyor. Insanlar ve makinalarin etkilesimli ¢aligmalari
durumu tiretimin kesintisiz, verimli ve kaliteli sekilde devamini sagliyor. Bireylerin
uzun c¢aligma saatlerini liretim tesislerinde gecirmesini engelleyerek motivasyonu

yiikseltmektedir.

Kuka adl1 robot iireticisi firmanin iretmis oldugu otonom robotlar birbirleri ile
interaktif olarak iletisim kurup ve birbirlerine katkida bulunup bir sonraki hedef isi
sonuglandirma yetisine sahiptirler. Yiiksek teknolojili algilayicilar ve kontrol {initeleri
sayesinde insanlarla da robotlarin is birligi miimkiindiir. Ayn1 sekilde endiistriyel
tretimlerde kullanilan robotik makinalar tireten ABB firmas1 YuMi admni verdigi iki
kollu robotlar elektronik {iriinlerin montajinda basar1 ile kullanilmaktadir. ki
operasyonel kol, yiiksek algilama kapasitesi ve bilgisayar vizyonu ile donanmis

robotlar basarili ve giivenli iiretimler yapabilmektedir.?8

2" Roland Berger, “Industry 4.0-The new industrial revolution — How Europe will succeed.” Roland
Berger Strategy Consultants, 2014, s.8
8 BCG, a.g.e., 2015, p.5
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Robotlarin yayginlagsmasi esnek ve akilli iiretimi saglamakta, ayrica insan
kaynakli hata oranlarimi1 azaltip, maliyetleri diistirmektedir. Robotlarin Mikro
ebatlardaki robotik sistemlerinde devreye giriyor olmasi daha karmasik iiretimlerin

sorunsuz yiirimesine neden olmaktadir.?

Insan eliyle gergeklesmesi biiyiik zaman alan, maliyetler gerektiren bir¢ok
rutin ve tekdiize is robot teknolojilerindeki gelismelerle kolayca yapilabilir hale
gelmistir.  Bu nedenle insanligin faydasina kullanildiginda ¢ok faydali kazanimlar
saglayan robotlar Bilgi Toplumu 4.0 ve Siiper Akilli Toplum 5.0 felsefelerinin temel
teknolojilerinden biri haline gelmistir. Teknolojik altyapisi gii¢lii olan diinyanin farkli
cografyalarindaki oncii iilkeler bu alanda biiyiikk yatirnmlar yapmaktadir. Toplum
5.0’1n oncii tilkesi Japonya, Bilgi Toplumu 4.0’ 6ncii tilkesi Almanya, ABD, Giiney
Kore, Cin gibi {ilkeler robotik teknolojilere yaptiklar1 yatirimlar ile Onciiliik

yapmaktadirlar.

Robotlarin is hayatinda insanlardan bir¢ok isi devir alacagi ve bu durumun
birgok meslek dalinda artarak devam edecegi ongoriilmektedir. Birgok meslek dalinda
is yapilis sekillerinin degisecegi, baz1 mesleklerinde insan eliyle yapilmasina gerek
kalmayacag1r gozlenmektedir. Fakat bunun yaninda yeni teknolojik gelismeler
insanlara Ozellikle bilisim, dijital, bilgi teknolojilerinin uygulanmasi gibi alanlarda
yeni nesil meslekler yaratmaktadir. Prensipte insanlia fayda saglamak iizere
gelistirilen robotlarin insanlar i¢in bir istihdam tehdidi olmamasinin saglanmasi i¢in
mevcut calisanlarin yeni egitimler almalar1 ve yeni jenerasyonlarin yeni nesil

mesleklere uygun egitim almalarini saglamak énemli bir mesele olarak belirmektedir.
1.1.4.5. 3 Boyutlu Yazicilar (3D Printing)

3 boyutlu yazicilar ilk etapta seri tiretime girmesi tasarlanan triinlerin, imalat
Oncesi prototip numunelerini tiretmek i¢in uygun olan araglarken, zamanla katma
degerli, butik, kiiciik adetli seri imalatlarda da kullanim potansiyeline ulasilmistir.

Toplum 4.0 doneminin énemli bir teknolojisi olan 3 boyutlu yazicilarin, yakin bir

2 F. Ahmet Ozsoylu, “Endiistri 4.0” Cukurova Universitesi [iBF Dergisi, 2017, C.21, Say1:1, s.54
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gelecekte tiiketicilerce bireysel kullanimlara uygun teknolojik ve ticari degerlere

ulasacagi 6n goriilmektedir.

Dijital ortamda hazirlanan tasarim modelleri 3 boyutlu yazicilar vasitasi ile
irlin haline getirilir. Malzemeyi alan 3 boyutlu yazic1 kat kat malzeme basarak dijital
bir kalip vasitasi ile tiriinii imal eder. Bugiin bu teknolojiyle giyim, elektronik aletler,
her tiirlii yedek parca olmak iizere medikal sektoriinde suni damardan, insan kol ve
bacagina, oyuncak, tamir aletleri ve miizik aletlerine kadar bir¢cok alanda {iriin

hazirlama imkani vardir.3°

Modelleme ve prototip calismalarinda 3B yazicilarin devreye girmemesi
durumunda siire¢ nerede ise seri iretim hatlarindaki zaman kadar stirmektedir.
Malzeme minimumlari, iiretim hatti minimumlar1 nedeni ile bazen birka¢ numune
gormek, test etmek ve karar vermek i¢in, yeri gelince yiizlerce veya binlerce {irtin imal
etmek zorunlulugu olurken, 3B yazic1 teknolojisi ile tiiriiniin veya modelinin ilk

orneklerini yapmak daha masrafsiz ve cabuklagsmaktadir.

3B yazicilarin ilerleyen zamanlarda ucuzlamasi, ebatlarinin kiigiilmesi, beceri,
pratiklik ve fonksiyonlarinin artmasiyla endiistriyel ve bireysel kullanimlarinin
artmasi distiniilmektedir. Bireysel kullanicilarin bu sayede birgok iiriinii rahat ve
uygun fiyatlarla tedarik etmeleri miimkiin olacaktir. Sirketlerin stok tutmak zorunda
olduklar: tiriinler minimize olacak. Piyasaya miisteri talepleri dogrultusunda zengin

cesitlilikte tirtinler siiriilebilecek potansiyele kavusmus olacaklardir.

3B yazicilarla prototip numune gelistirilmesi ve sonrasinda seri iretimlerin
miimkiin olmasi, 3B tasarim programlarin kullanimini da tesvik etmektedir.
Tasarimcilarin 3B olarak hazirladiklari dijital {iriin projeleri, 3B yazicilara aktarilip
arzulanan triinlerin prototiplerini tretmeleri, 3B tasarim sistemleri {izerinden

calismalariyla miimkiindiir.

% Hasan Tutar, Duygu Terzi ve Giilay Tinmaz, “Tiirkiye’nin “Vizyon 2023” Stratejisi ile Almanya“nin
“2025” Stratejik Hedeflerinin Endiistri 4.0 Gostergeleri itibariyle Karsilatirilmasi”, International
Journal Entrepreneurship and Management & Inquiries, 2018, C.2, Say1:3, 5.200
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3 boyutlu baski teknolojisiyle iiretim en yogun olarak motorlu araglar
sektoriinde, hava ulasim, medikal, tekstil tasarim ve iretim sektorlerinde
kullanilmaktadir. Arastirma sonuglar1 2025 yilinda 3B teknolojisi ile ilk motorlu aracin
iretilecegini, tiiketime yonelik iirlinlerin 5% sinin 3 boyutlu baski ile imal edilecegi
gibi tip alaninda insan organi iiretimi (karaciger, bobrek vs.) ve naklinin 3 boyutlu

baski teknolojileri sayesinde gerceklesebilecegi tahmin edilmektedir.!

3B baski teknolojisiyle birka¢c nanometrelik iiriinden, 6 katli binaya kadar
nesneler iretilebilmektedir. Bu teknoloji tiretim ve tasarim teknolojilerinde bir evrimin
temel unsuru olarak ortaya ¢ikmaktadir. 3B baski yazicilarinin fiyatlari giin be giin
ucuzlamakta, hiz ve fonksiyonlar: yiikselmektedir. Uzay istasyonlarinda 3 boyutlu
yazicilarin kullanilmast stokta tutulan yedek parca oranlarini diisiirmiis, ayakkabi
imalatcilar1 ayaga 6zel ayakkabilar basmakta, Cin’de 6 katli bir bina 3B teknigi ile
imal edilmistir. 2027°ye kadar tiim tiiretimlerin yiizde 10’unun 3 boyutlu baski

teknolojilerince imal edilecegi ongoriilmektedir.3?
1.1.4.6. Simiilasyon, Sanal Ger¢eklik (Virtual Reality, VR)

Ik ¢1kis asamalarindan itibaren tasarim, {iriin gelistirme ve egitim alanlarinda
ilgi goren simiilasyon teknolojileri zamanla endiistriyel iretim hatlarinda da
kullanilmaya baglanmis ve endiistri 4.0’in temel teknolojilerinden birisi olmustur.
Gergek veriler lizerinden hareket ederek dijital ortamlarda 3D — 2D sanal gerceklikler
olusturan simiilasyon teknolojileri ile yoOnetsel kararlarin dogruluk derecesi daha
yiiksek olmaya baslamistir. Uriin gelistirme ve iiretim Oncesi prototip numune
prosesleri daha maliyetsiz ve hizli olmaya baslamistir. Boylece simiilasyon
teknolojilerinin endiistri ve servis sektorlerinde yaygin olarak kullaniimasiyla

verimliligin ve kalitenin arttirdigi gozlenmektedir.

Sanal gerceklik, ger¢ek ortamlarda insan ve dijital teknolojilerle calisan
araclarin similasyon ve 3 boyut teknolojileri iizerinden etkilesime girmesi neticesi

neticesinde saglanan faydalar, konunun, isin, ortamin veya ger¢cek durumun daha iyi

31 Klaus Schwab, “The Fourth Industrial Revolution”, Crown Publishing Group, New York, 2017,
s.172-177
% Salgues, a.g.e., s.17-18
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anlasilmasini saglayan sistemlerdir. Ozellikle egitim alaninda etkin olarak kullanilan
sanal gergeklik, hayatin her alanindaki gercek alanlarda bilgilendirme, trafikte, iiretim
fabrikalarinda, okullarda perakende magaza zincirlerinde kullanilmaktadir. Makinalar
ve insanlarin interaktif bir sekilde etkilesimi olan sanal gerceklik teknolojileri sadece
gormeye ve duymaya dayal1 degil his etmeyi de etkin olarak kullanir. Sanal ara yiizler
sesler, 1siklar insanlarin tiim duyularini harekete gecirecek sekilde aktif hale gelir,
insan davranislarinin, makinalar araciligiyla kontrolii, degisimi yani 6§renme siireci

bu teknoloji sayesinde daha etkin olarak saglanabilir. 3

Sanallig1 biitiinsel anlamda {iretim, tasarim, planlama, pazarlama vs. tiim
birimleri ile kullanmay1 hedefleyen “Sanal Fabrika” (Virtual Factory) kavraminin

islerlik kazanabilmesi i¢in asagidaki hususlarin saglanmasi gerekir.

e  Uriin, siire¢ ve modellemelerin bilgileri giincel bir tanimlama ile ele alinmis
olmali.

e Farkli disiplin ve kapsamlardaki bilgilerin entegrasyon ve uyumu
saglanmali.

e Tiim faaliyetleri kapsayan yazilim programlarinin igler ve efektif bir
sekilde uygulanmasi.

e Uretim ve tasarim sistemlerinin sanal sistem ile senkronize calisabilmesi
icin teknik yeterlilik.

e Sahadaki teknisyen, sorumlu ve uzmanlarin sanal sistemi yiiriitebilecek

teknik ve dijital bilgiye sahip olmalar1.3*

Sanal gergeklik (SG) uygulamalarimi kullanabilmek i¢in gerekli olan araglari

asagidaki sekilde li¢ kisma ayirabiliriz.

A) Sahne sanal araglar1 (Stage virtual means): Basa takilan ve goriintiilerin
algilandig1 vizor (Head Mounted Display, HMD), Kabin simiilatorleri (Cab
Simulators), Ozel Odalar (Chamber Worlds)

3 Yiicel Kayabasi, “Sanal Gergeklik ve Egitim Amaclh Kullanilmas1”, The Turkish Online Journal
of Educational Technology, 2005, 4(3): 152

3 Tolio Tullio, Marco Saccob, Walter Terkajb et. al., “Virtual Factory: an Integrated Framework for
Manufacturing Systems Design and Analysis”, Procedia CIRP, 2013, p.3
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B) Masaiistii Sanallik (Desktop Virtuality): Monitorler, Veri eldiveni,
Spaceball input sistemi (Nesneler bu aragla sanal ortamda kontrol edilir),
Cift bas goriintii saglayan araglar (Head couple diplay tools).

C) Ayna Sanallig1: Sanal ortamda kullanici dijital ekrana yansiyan goriintiileri

lizerinden sanal bir gerceklik yasar.%®

Uretim ve tasarim asamalarina simiilasyon teknolojilerinden faydalanilmas:
esnek tlretimleri, verimliligi saglamis, artan 6zel liretim ve triin ¢esitliligi taleplerini
karsilamistir. Endiistri 4.0 paradigmasi simiilasyon teknolojileri, SG, yapay zeka gibi
araglar1 kullanarak otonom faaliyet gdsterebilen “Dijital Ikiz” (Digital Twin) olarak
kavramsallastirilan, tiim boliimlerinde sanalligi kullanan fabrikalari gelistirmistir.
Dijital ikiz fabrikalar {irlin gelistirme ve lretim dncesi deneme ¢alismalarinda, misteri
talepleri, bir 6nceki {iriin yasam siireglerinden gelen verilerden faydalanarak yeni

iiriinler gelistirirken sanal simiilasyonlardan faydalanirlar.®®

1.1.4.7. Artirilmis Gerg¢eklik (Augmented Reality)

“Artirilmis Gergeklik” (Augmented Reality) sanal olan dijital teknolojiler
vasitasiyla insanlarin gergek hayat ortamlariyla etkilesimi saglar. Artirilmis gergeklik
(AG)’in amaci kullanicilarin dijital uygulama tiirleri ve ger¢ek ortami beraber

harmanlay1p arzulanan deneyimlemelerin olusmasini saglamaktir.3’

AG sanal ve gergegin bir kombinasyonudur. Sanal gercgeklik (Virtual reality)
uygulamalari kullanicilarini tamamen sentetik, yapay bir ortama sokar, ¢evresindeki
gercek ortamdan ¢ikarir ve gdrmesini engeller. Buna karsin AG kullanicilarint mevcut
gercek ortamindayken sanal nesneler ve uygulamalar sunar ve takviye eder. Bu yiizden

AG gercek ortamin tamamen disina ¢ikmaz onu tamamlar.

% Kayabas, a.g.e., s. 153

% Blaz Rodic, “Industry 4.0 and the New Simulation Modelling Paradigm”, Organizacija, 2017, 50/3,
p.197

37 Miri Kim, & Kim Cheeyong, “Augmented Reality Fashion Apparel Simulation using a Magic
Mirror”, International Journal of Smart Home, 2015, Vol.9, No.2, p.170

% T. Ronald Azuma, “A Survey of Augmented Reality”, Massachusetts institute of Technology, 1997
vu 6, No.4, pp.355-356
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Video, ses, gorsel, konum bilgisi, agiklama, ¢izim gibi dijital ortamda tiretilen
iceriklerin gergek ortamlar ve gergek nesnelerle entegre edilerek olusturulan
etkilesimlerdir. Arttirtlmis gergeklik uygulamalar1 gergegin zenginlestirilmesi olarak
tamimlanabilir. Kullanicilar AG ile etkilesime girerek algiladiklar1 bilgileri,

degerlendirip bir sonraki etkilesimlere devam ederler.

Bir sistemi AG teknolojisi olarak tanimlayabilmek igin karakteristiginde

asagida belirtilen 3 parametrenin var oldugu 6n goriiliir.

e Sanal ve Gergek ve konsolidedir.
e Gergek zaman ve interaktiflik vardir.

e Tasariminda 3 boyutluluk vardir.%

AG teknolojilerinin ucuzlamasi ve popiilerlesmesiyle tasarim, {iretim
alanlarinda  endiistriyel — sektorler, organizasyonlarda, egitim alanlarinda
benimsenmesine neden olmustur. Gergek zamanli AG simiilasyonlari ve sensorlar ile
saglanan etkilesimler, kullanicilarin 6grenme ve bilgilenme ihtiyaclarini daha hizli ve

etkili olarak saglamalarina neden olmaktadir.*°

Ingilizce karsihig ile “Augmented Reality (AR) arttirilmis gergeklik kavram,
buglin moda endiistrisi, perakende sektorii, havacilik endiistrisine kadar bir¢ok
organizasyonca kullanilmaktadir. Endiistri sektdrlerinde AG gergek tiretim ortamlarini
tic boyutlu sanal veriler monte ederek zenginlestirmek, kullanicilarla makinalar,

programlar vs. arasinda etkilesim olusturmaktir.*!

“Google Glass™ AG teknolojisi iiriinlerine giizel bir 6rnektir. GPS verileri

lizerinden hareket ederek kullanicrya bulunulan yer ile alakali bilgiler vermektedir.*?

3 Azuma, a.g.e., 5.356

40 Julian Radu & Bertrand Schneider, “What Can We Learn from Augmented Reality (AR)?”, 2019,
Computing Systems Proceedings, paper, 544, Glasgow, Scotland, p.1

41 Ruben Oliveira, Torres Farinha, Hugo Raposo, et. al., “Augmented Reality and the Future of
Maintenance”, Proceedings of Maintenance Performance Measurement and Management
(MPMM) Conference, Coimbra, 2014, p.81

%2 Sibel Somyiirek, “Ogrenme Siirecinde Z Kusagimin Dikkatini Cekme: Artirilmis Gergeklik”, Egitim
Teknolojisi Kuram ve Uygulama, 2014, C:4 Say1:1, s.74
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AG ile kullanicilar dijital ortamda hikayeler yazip, 3D {i¢ boyutlu nesneler ile

zenginlestirebilirler. “ZooBurst” bu uygulamalara 6rnektir.
1.1.4.8. Bulut Teknolojileri

Bilgi toplumu ile beraber dijitallesmenin her alana hakim olmasi, devasa
buyiikliikteki veri kiimelerinin, programlar ve uygulamalarin giivenle, ucuz
maliyetlerle depolanma ihtiyaci, bulut teknolojilerinin devreye girmesiyle
saglanmaktadir. Sanal bir sunucu olan bulut sistemine yiiklenen veriler ve programlara
kullanicilar internet tizerinden erisim saglayarak herhangi bir ortamdan islem

yapilabilmektedir.

Giiniimiizde bilgiye anlik olarak ulagsma, ortam ve zaman fark etmeden bir
mecburiyet haline gelmistir. Insanlarin evlerinde, seyahatlerde, giinliik isler esnasinda
ofisleri dis1 olduklar1 zamanlar da is veya o6zel bilgilerine ulasma ihtiyaglar1 “Bulut
Teknolojileri” sayesinde, yiikli bilgilerin dijital ortamlarda depolanmasi sayesinde
kolaylasmistir. Bu inovatif sistemde depolanan bilgilerin paylasimi, islenmesi ve

analizi etkili bir sekilde gergeklesmektedir. 43

Akilli toplum 5.0 siireci ve bilgi ¢ag1 teknolojilerinin endiistri ve yasamsal
alanlara hizla entegrasyonu sirketler ve organizasyonlarm bilgi analizlerinden
faydalandik¢a daha fazla “Bulut Teknolojileri” ile isleyen yazilim ve analitik
programlarina ihtiyag duyuyorlar. Kurumlarin bilgi depolamaya ihtiyact her
zamankinden daha fazla olmakla beraber tedarikgileri ve misterileriyle bilgi paylagim
ihtiyac1 artiyor. Endiistriyel organizasyonlarin tasarim, tretim, kontrol ve takip
sitemleri bulut teknolojileri lizerinden isleyen yazilimlar ve sistemlere doniisiirken,

bulut teknolojileri yiiksek hizlar ile ¢alisir hale gelmistir.

Bulut sistemleri servisi sunan firmalar sahip olduklari sunucu, donanim ve
altyapilart servis verdikleri sirket ve kuruluslarin kullanimina acabilmektedir. Bu

sayede sirketler ve kuruluslar kendi biinyelerinde sunucu altyapilar1 kurmak, isletmek

43 M. Tuncay Saritas ve Nalan Uner, “Egitimdeki Yenilik¢i Teknolojiler: Bulut Teknolojisi”, Egitim ve
Ogretim Arastirmalar Dergisi, 2013, C.2, Say1:3, 5.193
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ve bakim yapmak yerine, bu yliksek maliyetli isleri daha uygun maliyetlerle Bulut

bilisimleri hizmet sirketlerin den dis tedarik yoluyla saglayabilmektedir.**

Bulut teknolojileri uygulamalart hizmet alan1 ¢ercevesinde 3 farkli kategoride

degerlendirilebilir.

Altyapr servisleri (Infrastructure as a servis-SAAS). Bu modelde bulut
teknolojileri ile kullanicilara, veri islemci, bilgi depolama, ag altyapisi
sunulmakta ve istegi dahilinde yapilandirabilmesi saglanmaktadir.
Kullanicilar bulut altyapisina ihtiyaglari olan kendi yazilimlarimi kurup,
yapilandirabilmektedir. Tedarikgilerin bulut iizerinden tedarik ettigi alt
yapisinin yonetiminde mutlak bir hakimiyeti olmamakla beraber, isletme
ve operasyon sistemi iizerinde mutlak bir kontrolii ve iradesi vardir.*® Bu
gruptaki bulut servisine, Elastic Compute Cloud(EC2) ile Amazon
firmasinin bulut bilisim altyap: saglama hizmeti drnek verilebilir. 46
Platform servisi (Platform as a service — PAAS) bulut teknolojileri ile
platform saglayan kullanicilar, kendi yazilim uygulamalarin1 web tabanl
platformda c¢alistirma, gelistirme imkanina kavusur ve ihtiyag duydugu
teknolojik altyap1 servislerini de tedarik ederler. Tedarik¢i sadece kendi
kurdugu uygulamalar1 {izerinde islem yapma ve kontrol etme hakkina
sahiptir. Biitiin bir kapsam ile veri tabani ile beraber isletim araglari,
uygulama ve donanim gelistirme hizmeti veren Google Apps Engine ve
Windows Azure bulut platform saglayici sirketler i¢in bu kategoride 6rnek
verilebilir.

Yazilim  servisi (Service as a Software, SAAS) tedarikgilerin internet
tizerinden bulut uygulamalarina ulagmalari, faaliyetlerini kendi altyapilarina
yazilimlar veya ara yiizler yiiklemeye gerek kalmadan yiirtitebildikleri, servis
saglayicilarinin hazir uygulamalartyla ¢alisabildikleri sistemi tanimlar. Web

lizerinden E-mail saglayicisi sirketler Ornek olarak verilebilir.

4 Alper Aytekin, Yildiray Erdogan ve Kiibra Kavalci, “Yeni Bir Is Modeli: Muhasebe Alaninda
Bulut Bilisim”, Uluslararas1 Y&netim Tktisat ve Isletme Dergisi, ICAFR, 2016, Cilt:12, Say1:12, 5.49
5 Hakan Yiiksel, “Bulut Bilisim El Kitaby”, http://yukselis.wordpress.com , 2012

4 H. [brahim Seyrek, “Bulut Bilisim: Isletmeler i¢in Firsatlar ve Zorluklar”, Gaziantep Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 2011, C.10, Say1:2, 5.704-705
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Bulut teknolojileri servisi saglayicilari olarak, Google Drive, Dropbox, iCloud,
Open Cirrus Cloud, Yandex.Disk, Zoho, SkyDrive, BlueSky, Turkcell, TTNET Bulut,
Akilli Bulut, Ubuntu One, 6rnek verilebilir.

Yogun rekabetin oldugu is piyasalarinda birgok sirket giiniimiizde oldukga
maliyetli bir yatirim olan kendi biinyesinde bilgi islem alt yapis1 ve ekipleri olusturup
faaliyet gostermektense bulut teknolojileriyle daha ucuz maliyetlerle bilgi islem
¢cozlimleri sunan firmalardan servis almay1 tercih etmektedir. Bulut sistemlerinin
yiiksek performanslarla verdigi veri depolama hizmetleri nedeniyle hard disklerin
vazifelerini tamamen bulut teknolojilerine birakacagi gozlenmektedir. Bulut
hizmetleri veren ve tedarik eden kurumlarin en fazla 6nemsedigi konulardan biriside
web ortaminda saklanan 6zel bilgilerinin olas1 giivenlik zaaflar1 durumunda
bagkalarinca etik dis1 ele gegirilmesi, siber saldirilarla bilgilerinin zarar gérmesi
riskleridir. Dolayisiyla bulut sistemlerinin giivenligiyle alakali iist sevide giivenlik

onlemleri, ¢oziimleri uygulanmaktadir.

1.1.4.9. Siber-Fiziksel Sistemler (Cyber-Physical System, CPS)

Bilgisayar teknolojilerinin hizla gelismesi, makinalar ile olan etkilesimleri
dontisime ugratmustir. Siber fiziksel sistemleri yeni nesil iletisim, kontrol ve
hesaplama teknolojileri olarak nitelemek miimkiindiir. CPS teknolojileri insanlarin
fiziksel nesneler, makinalar ve diinya ile olan etkilesimlerini doniisiime ugratmaktadir.
ABD Ulusal Bilim Vakfi (NSF), 2008’de CPS teknolojisini 6dnemli bir arastirma alani
olarak belirlemis, ABD baskanlik danismanlig1 ve bilim adamlar1 konseyi tarafindan

da bir numaral1 arastirma dncelikli alan olarak belirtilmistir. 47

CPS yazilim uygulamalar1 ve mekanizmalarin internet aglari ile entegre bir
sekilde etkilesime girdigi bilgisayar miihendisligi sistemleridir. Hayat kalitemizi
arttiran sistem ayni zamanda endiistriyel amaglar i¢in ekonomik faydalar
saglamaktadir. Siber aglar iizerinden fiziksel nesneler ile etkilesim, kontrol ve

koordinasyonu sensorler lizerinden saglar. CPS kisisellestirilmis saglik hizmetleri, acil

47 Wang Jin, Abid Hassan, Lee Sungyoung, et. al., “A secured health care application architecture for
cyber-physical systems,” Control Engineering and Applied Informatics, 2011, vol. 13, no:3, p. 101
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durum miidahaleleri, trafik senkronizasyonu ydnetimi, elektrik enerjisi liretimi ve
tasarruflu dagitimi ve "akilli" olan her seyde (Arabalar, binalar, evler, sehirler, imalat,

hastaneler, cihazlar) faydalar saglamaktadir.*®

CPS algilayict araglar katmani (Perception Layer) algiladiklar1 bilgileri
(bilgiler ses, goriintii, 1s1k, elektrik vs. olabilir.), iletim araglar1 katmanina
(Transmission Layer) iletilir. Uygulama araglart katman1 (Application Layer) iletim
agindan gelen bilgileri isler ve geri bildirim iletir.°

1.1.4.10.Siber Giivenlik Teknolojileri

Endiistri 4.0 ile beraber siber ortamda bilgi akisi ile ¢alisan 10T, CPS, Bulut
teknolojileri gibi endiistri ve hizmet sektorlerince yaygin sekilde kullanilan araglarin
giivenliginin “Siber Giivenlik Teknolojileri” ile saglanmasi 6nemli bir kavram haline
gelmistir. Fiziksel nesneleri ve sanalligi biitiinlestiren bir platform olan “Siber Uzay”,
iletisim aglar1, bilgileri depolayan bilgisayarlar ve bilgi sirkiilasyonunu saglayan
altyapisal sistemleri igerir. Bu siber sistem dahilinde faal olan bilisim sistemlerinin
giivenlik sinirlarinda olabilecek bir zafiyet veya acik, sistemlerin saldiriya ugrayip,
onemli ticari, O6zel ve giivenlik ile alakali bilgilerin istenmeyen kisi veya

organizasyonlarin eline gegmesine neden olabilir.

Siber bilisim giivenligi, bilisim sistemlerinin, altyapilarinin ve bu sitemler
dahilinde siber aglarda isleyen veri trafiginin gizliligi, stirekliligi, biitiinliik ve
giivenliginin korunmasi sistemidir. Bilisim sistem altyapilarinin bozulmasiyla
verilerin kaybolmasi risklerine ilaveten, bu verilerin istenmeyen Kkisilerce ele
gegirilmesi, sistemlere zarar verilmesi riskleri de son dénemlerin 6nemli konularina

eklenmistir.

Siber ortamlar iizerinden gelebilecek saldirilar, ag iizerinden dinlenme, casus
uygulama yazilimlari, ag bilgi akislarmin ele gecirilmesi, manipiilasyonlar, viriis

iceren e-postalar, bootnetler, hizmet dis1 birakilma gibi ilgili ortamin yapis1 ve tehdidin

48 N. O. Sadiku Matthew, Wang Yonghui, & Cui Suxia, “Cyber-Physical Systems: A Literature
Review”, European Scientific Journal December, 2017, VVol.13, No.36, p.52-53
4 Matthew, et.al., a.g.e., p.54
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ozelliklerine gore degiskenlik gosterir. Endiistriyel organizasyonlar ve kurumlar bu
baglamda kullandiklar1 yazilim, bilisim altyapilar1 ve is akislarini siber giivenlik
saldirilarina karsi giiclendirip, teknik olarak tedbirler almaktadir. Bu nedenle siber
uzay platformu da faal olan sirket ve kuruluslar 6nemli siber giivenlik teknolojileri

gelistirerek 6nemli yatirimlar yapmaktadir. >

1.1.5. Siiper Akilli Toplum 5.0

Dijital teknolojilerin toplumlari ve enddstrileri sekillendirdigi “Bilgi Toplumu
4.0” doneminde, siber ve fiziksel alanlarin senkronize olarak, yapay zeka, sosyal
medya ve gelismis robot teknolojileri yardimiyla, arastirma, tasarim ve iretim
alanlarinda insanlar {izerinden bircok is yiikiinii almaktadir. Insan eliyle yiiriiyen
birgok is ve meslege ihtiya¢ kalmazken, gelisen yeni dijital alanlarla alakali isglicii

ihtiyaglari artmakta ve meslek planlamalarinda aranilan niteliklerde degismektedir.

Gelismis iletisim kanallarinin, robotlarin, gelismis bilgisayarlarin, siber
alanlarmn, bulut teknolojilerinin, sensor teknolojilerinin insan hayatina ¢ok daha fazla
girecegi goriilmektedir. Bu baglamda Japon hiikiimeti ve ig federasyonu “Siiper Akilli
Toplum 5.0” felsefesi ve hedeflerini ortaya koyarak teknolojiden sadece endiistride
degil, yasamin her alaninda, insan odakli olarak daha ¢ok faydalanmak ve toplumun
refah diizeyini arttirmay1 hedeflemistir. Siiper akilli toplum 5.0 felsefesi kiiresel olarak
kabul gormis, farkli toplumlari, sosyal ve endiistriyel kurumlar: alakadar ederken,
tekstil ve hazir giyim sektoriinii de tasarim, iiretim, sosyal ve sirdiirtlebilirlik

kapsamlarinda yakindan ilgilendirmektedir.

Toplum 5.0 felsefesi, insanlarin hayat kalitesini gelistirmek amaci ile siber,
dijital ve fiziksel teknolojiler ile sosyal kavramlarin etkilesimlerini, faydalanmalarini
gliclendirip yeni bir “Siiper Akilli Toplum” hedeflemektedir. Dijital teknolojiler
cagdas toplumlarda insanlar ve insan olmayan aktorlerin iligkilerini diizenleyerek

yasam tarzlarini sekillendirmektedir.>

50 fbrahim Kurnaz, “Siber Giivenlik ve {lintili Kavramsal Cergeve”, Cyberpolitik Journal, 2016, VVol.1,
No.1, p.58-60

51 Sandro Serpa, M. Carlos Ferreira, J. Maria S4, et. al. “Digital Society and Social Dynamics”,
Cheshire, Services for Science and Education, 2020
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Toplum 5.0 hedefleri bilyiik bir oranda, Bilgi Toplumu déneminde ortaya ¢gikan
Endiistri 4.0 teknolojilerini takip eder. Siiper Akilli Toplum 5.0’1n 6n plana ¢ikan farki
sosyal sorumluluk, siirdiiriilebilirlik ve insanlarin yasama standartlarini odaga koymasi

ve Endiistri 4.0 dijital teknolojilerini daha ¢ok kullanarak hedeflerine varmaktir.>?

Toplum 5.0 felsefesi, ilk olarak Japonya hiikiimeti kabinesi tarafindan Ocak
2016’da bir gelisim stratejisi olarak 5. Bilim ve Teknoloji Planinda benimsenmis ve

global olarak uluslararasi platformlarda tanitim1 hedeflenmistir.

Japonya Bagbakani Shinzo Abe Almanya’nin Hanover sehrinde diizenlenen
CeeBIT 2017 Bilisim Teknolojileri Fuarinda Toplum 5.0 felsefesini tanitmus.
“Teknoloji toplumlarca bir tehdit olarak degil hayati kolaylastiran bir yardimci olarak
benimsenmeli” disiincesini dillendirerek Toplum 5.0 hedeflerini global olarak
duyurmustur.®® Japon hiikiimeti CeeBIT tanmitim1 sonrasi, 2017°de gelecege yatirim
stratejileri kapsaminda, “Toplum 5.0’a Ulasma Reformu” adi altinda yeni bir

toplumsal kalkinma planini1 onaylamigtir.>*

Japonya teknoloji ve inovasyon konseyi iiyesi Yuko Harayama “Siiper Akill
Toplum 5.0” vizyonunu su sekilde tanimlamistir. Toplumu olusturan bireylerin farkli
ithtiyaclarinin hassas bir sekilde tespit edilip, ihtiya¢ duyduklar1 zaman ve miktarda bu
ihtiyaclarin en yiiksek kalite ve konfor ile saglanmasi, yas, cinsiyet, bolge ve dil
farkliliklarinin bu ihtiyaglarin saglanmasinda 6nemsenmesidir. Avci, Tarim, Endiistri
ve Bilgi Toplumlarindan sonra, “Siiper Akilli Toplum 5.0” (Super Smart Society)
bilim ve teknolojik yeniliklerin Onderlik ettigi avantajlarla ulasilmak istenen bir

toplumdur.>®

52 Niiket Saracel ve Irmak Aksoy, “Toplum 5.0: Siiper Akilli Toplum”, Sosyal Bilimler Arastirma
Dergisi, 2020, C.9, Say1:2, .29

53 Hilmi Develi, “Endiistri 4.0°dan Toplum 5.0’°a”, (Cevirimici), Diinya Gazetesi, 2 Kasim 2017.
https://www.dunya.com/koseyazisi/endustri-40dan-toplum-50a/389146 , 2020

% Mayumi Fukuyama, “Society 5.0: Aiming for a New Human-Centered Society”, Japan Spotlight,
Special Article 2, July / August 2018

% Yuko Harayama, “Society 5.0: Aiming for a New Human-Centered Society. Japan’s Science and
Technology Policies for Addressing Global Social Challenges”. Interviewed by Mayumi Fukuyama.
Hitachi Review, 2017, VVol.66, No:6, p.11
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Japonya Is Organizasyonlar1 Federasyonu “Keidanren” hazirladig1 ¢alismada
Toplum 5.0 stratejisi ve hedeflerini asagidaki sekilde tanimlamistir.

e Bireysel ozgiirlik ve giic alanlarin1 saglayan reformlar1 uygulamak:
Toplumu olusturan her kademeden bireyin, kadinlar, yashlar vs. 6zgiir iradeleri ile

kendi arzuladiklari hayat tarzini gelistirip, yasayabilmeleri.

e Yeni degerlerin benimsenmesi icin sirketlerde arzulanan reformlari
uygulamak: Dijitallesme ve inovasyona dayali yeni nesil is modellerini yerel ve global

anlamda hayata gecirmek.

o Gelecegi sekillendirecek sosyal sorunlarin  ¢dziilmesi:  Niifusun
yaslanmasi, dogal afetler gibi sorunlarin ¢6ziimii i¢in biitiinsel calismalar1 baglatmak
ve sirketlerin global olarak genislemeleri ile kiiresel sorunlarinda ¢éziimiine katkilar

sunmak.>®

“Keidanren” ¢aligmasinda, karsilasilan problemlere ragmen arzulanan yeni
toplum ve ekonomiyi, asagidaki stratejik gelecek planlamalariyla basarilacagi

ongoriilmektedir.

e Niifusun diismesi ile endiistriyel rekabetin kaybi: Akilli toplum, dijital

teknolojiler, inovasyon ve yeni nesil tasarim-iiretim teknolojileri uygulama.

e Niifusun yaslanmasi ve kadinlarin aktif katiliminin olmamasi: Kadinlar ve

yaslilar dahil her bireyin aktif olarak, topluma katkida bulunabilmesi.

e Dogal afetler, siber ve teror saldirilari: Siber ve fiziksel alanlar basta olmak

lizere tiim teror saldirilar ve dogal afetlere kars1 korumali bir toplum yaratma.

¢ Su ve dogal kaynaklarin azalmasi ve ¢evre problemleri: Global olarak gevre

problemlerinin ¢dziimiine katki saglayan bir toplum gelistirme. >’

% Keidanren (Japan Business Federation), “Toward Realization Of The New Economy and Society.
Reform Of The Economy and Society By The Deepening Of Society 5.0, 2018, p.10,
http://www.keidanren.or.jp/en/policy/2016/029_outline.pdf

57 Keidanren (Japan Business Federation), a.g.e., p.12,
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Toplum 5.0 hedeflerinin saglanabilmesi igin asilmasi gereken bariyerleri

“Keidanren” raporunda asagidaki sekilde ozetler:

e Hiikiimetlerin destek verdigi stratejik planlarin uygulanmasi.

¢ Yiiksek teknoloji uygulamalarinin yasal zeminlerinin saglanmasi.
e Bilgi altyapilarin ve sistemlerinin uygulanmasi.

e Bireylerin siirece katki saglayabilecek teknik ve ilkesel yeterliligi.

e Bireyler sisteme senkronize olabilmeli.58

Toplum 5.0 hedeflerinde, koruyucu saglik hizmetleri, mobil islevsellik, tedarik
zinciri, akilli sehir ve altyapilar, yeni finansal hizmetler nem arz eden kavramlardir.
Bu kavramlarla kalkinma ve gelismeler saglanirken, Birlesmis Milletler Teskilatinin
2015 yilinda kabul ettigi 2030 Siirdiirilebilir Kalkinma Hedefleri (Sustainable
Development Goals) ingilizce kisaltmasiyla “SDG” hedefleri ile paralel sosyal,

cevresel ve ekonomik alanda global ¢dziimleri benimser.*

Niifusun yaslanmasi, azalmasi, dogal kaynaklarin azalmasi, ¢evre sorunlari,
basta gelismis lilkeler olmak iizere diinya toplumlariin genel problemidir ve global
olarak miicadele edilmesi gerekir. “SDG” global olarak devletlerin birlikte ¢alisip,
toplumlar aras1 ayrim gézetmeden ekonomik ve sosyal gelismeler amaglayan, ¢cevresel
sorunlara ¢ézlimler Oneren, tiim evren icin baris ve refah arzulayan, siirdiiriilebilir

hedefler olarak diinya kamuoyuna 6nemli bir giindemi dillendirmektedir.

Japon Is Organizasyonlar1 Federasyonu “Keidanren” 2017 yilinda kurumsal
davranig tliziiglinli revize ederek “Siirdiiriilebilir Toplum” un gerceklesmesi amaglh
Birlesmis Milletlerin 17 SDG’si ile uyumlu siirdiiriilebilir Toplum 5.0 hedefleri

benimseme ve uygulama karar1 almistir.%

Kiiresel kapitalist bir pazar ortaminda rekabet eden global markalar, global
tedarikgilerinden, her gegen giin daha ucuz iiriin tedarik etmek i¢in, her tiirlii baskiy1

sistematik olarak uygulamaktadir. Bu durum c¢alisan insanlarin her gegen giin daha

58 Keidanren (Japan Business Federation), a.g.e., p.14,

5 Ozgiir Onday, “Society 5.0- Its Historical Logic and Its Structural Development”, Journal of
Scientific, 2020, Vol.2, Iss.1, p.41

60 Fukuyama, a.g.e., p.50
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fazla sOmiiriilmesine neden olmaktadir. Yoksulluk, bdlgeler arasi beslenme
dengesizlikleri, sagliksiz ¢alisma kosullari, cocuk isci ¢alistirilmasi, miilteci iscilerin
sOmiiriilmesi, cografyalar arasi1 adaletsizlikler had sathaya ¢ikmaktadir. Toplum 5.0
SDG hedefleri ile kiiresel olarak sosyal sorunlar ile biitiinsel olarak miicadele verilmesi
ve farklt cografyalardaki insanlarin yasam kosullarindaki olumsuzluklarin

iyilestirilmesi hedeflenmektedir.
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IKiNCi BOLUM
MODA SISTEMI VE ILETISIMI

2.1. Moda Sistemi

Moda kavrami1 hazir giyim ve tekstil sektorii ile biitiinlesmis bir olgu olmasina
ragmen, i¢inde degisim, yenilik ve inovasyon olan tiim alanlar i¢in gegerlidir. Bu
sebepledir ki “Moda Tasarimi1” yeniye, bir sonraki trende hiz ile odaklanma, arastirma,
gelistirme, tasarlama ve kitlelere sunma felsefesidir. Bilgi toplumu teknolojileri ile
beraber yeni interaktif iletisim araglarindaki gelisim ve sosyal medya “Moda Iletisimi”
sistemini etkilesimsel bir karaktere evirmistir. ““Yeni Medya” araglar1 tim interaktif
bilesenleri ile “Moda Trendlerinin” belirmesinde, tespitinde ve tasariminda ana akim

haline gelmistir.

Modanin tarihini anlamak ve dinamiklerini 6ziimsemek icin belli donemlerdeki
giysi siluetlerini ve o donemin tasarimcilarini tanimak kadar, ilgili donemlerde giysi
siluetlerine etki eden gevre, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik degisimleri
anlamak ve 6grenmek de faydalidir. Moda trendleri sosyal ve teknolojik gelismelere
paralel olarak bir degisim gosterdigi gibi, aym1 zamanda kendi dinamikleri
cercevesinde gegmis bazi moda siluetlerinin kiiciik degisiklikler ile donemsel olarak
sirkiilasyonuyla da gézlemlenir. Bu siluet degisimlerini eski tarihli resimlerde, filmler,

tiyatro kostiimleri, moda okulu kiyafet arsivlerinde gdzlemlemek miimkiindiir.5

Giindemdeki gelismeler, meseleler ve toplumsal olaylardan etkilenerek ortaya
c¢ikan akimlar ve hareket tarzlarinin genis birey, topluluklarinca benimsenmesi sonucu
Moda kavramini ortaya ¢ikmaktadir. Bu kapsamda Moda bir yasam dongiisii
cergevesinde olusan, yiikselen ve omrii bitince de yok olan, gorsellige hitap eden,

giindemde olan, yaraticilik ve yenilik iceren bir kavramdir.®?

61 J. Sue Jones, “Moda Tasarmm”, Cev. Hiiseyin Kilig, Giincel Yaymcilik, Istanbul, 2009, 5.19
62 Solen Kipdz, “Moda Tasarim”, Anadolu Universitesi Yaymi No: 3014, Ac¢ik Ogretim Fakiiltesi
Yaymi No: 1967, Ed., Fiisun Curaoglu, Eskisehir, 2013, Unite:2, s.35
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En temel anlamda insanlarin Ortinme ihtiyact sonucu ortaya cikan
“Kuyafetler”, toplumsal degisimler, teknolojiler, buluslar ve sosyal ihtiyaclar sonucu
format degisiklikleriyle biiyiiyerek “Moda ve Hazir Giyim Sektori” haline evrilirken

moda trendlerinin en aktif uygulanip konusuldugu bir alan haline gelmistir.

Degisim moda kavramimin 6nemli bir karakteridir. Insan ile alakali tiim
alanlarda oldugu gibi, moda kavrami giyim sektoriiniin itici giictidiir. Sanatsal
yaraticilik ve estetige her asamasinda yogun olarak ihtiya¢ duyulur. Zevk, duygu ve
ihtiyaglara hitap eder. Kendisini devamli yenilikler ile degistirir. Mevsimsel sezonlar
ve giliniimiizde ¢ok daha kisa periyotlar kitleleri etkiler. Sosyolojik, psikolojik ve
ekonomik sartlara gore bireylerin zevk ve bakis agilarini sekillendirir ve onlar1 i¢inde

bulunduklar1 sosyal sartlarmda olanak verdigi dl¢iide giydirip, sekillendirir.%®

Insanlarin giyinme pratikleri, tarzlar1 ¢ok farkli ihtiyaclar ve diirtiilerden
kaynaklanmaktadir. En belirgin olanlar1 dogal ve gevresel etkenlerden korunma, sik
goriinme, yeni moda trendlerini takip etmek, cazibeli gériinme, mahremiyet, statii
belirtme, mesleki ihtiyaglar, zorunluluklar, fiziksel 6zellikler, inanglar, gelenekler ve
kisisel istekler ile alakalidir. Giyim sekliyle gorsel iletisim saglamakta giyim
pratiklerini etkileyen bir unsurdur.

Giyinmenin felsefesi, kisisel arzu ve ihtiyaglarla paralel olarak bedenin
ortiilmesidir. Mavi yakali calisanlarin kalin ve saglam kumash kiyafet ihtiyaci,
askerlerin kamuflaj gereksinimleri, sporcularin esnek kiyafet kullanimi fayda temelli
secimlerdir. Cazibeli goriinmek i¢in veya inang geregi belli bolgelerin kapatilmasi
veya belirgin hale getirilmesi kisisel tercihlerdir. Siislii olma, sembolik farkindalik
yaratma, saygi gorme, kabullenilme, 6ne ¢ikma, modernlesme, statii belirtme, kaliteye
Onem verme, fiyat, konfor, marka imaji, 6zel bedenler, iiriine ulasabilme, 6rf ve adetler

ve fiyat avantajlar1 giyim tercihleri {izerinde etkili olmaktadir.

83 Serife Sezgin ve Nesrin Onlii, “Tekstilde Tasarim Olgusu”, Tekstil ve Miihendisleri Odasi TMMOB
Yayini, 1992, C.6, Say1:32, 5.86
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Moda olgusu, gorsel siluet ve davranis sekillerinin periyodik zamanlamalarda
degisimi ve insanlarca kolayca taklit edilmesidir. Moda olgusunun toplumlar ve
bireyler lizerinde etkin olabilmesinin psikolojik ve sosyolojik nedenleri asagidaki

sekilde aciklanmustir.

e Moda bireylerin gelencksel kural ve statiikolardan siyrilmasinin yoludur.

e Cinsellik ve cazibe algis1 yaratmanin gorsel yollar saglanabildigi en kolay
sekildir.

e Tolumun gelir diizeyi diisiik kesimlerinin st gelir grubu veya {inli
kimselere benzeme isteklerine katkida bulunur.

e Belli bir grup ya da olusuma benzeyip aitlik hissi ve kabul gdérme istegine
yardim eder.

Gelisimi siire gelen inovasyon ve degisimlerin uygulanmast ile saglar.%

2.1.1. Moda ve Giyim Endiistrisi

“Moda Endiistrisi” bir diger adi ile “Hazir Giyim ve Tekstil Endiistrisi” 2.
Sanayi devrimi ile beraber teknoloji ve endiistriyel gelisimde oncii bir sektor olmustur.
Tekstil Endiistrisi kumas, iplik, elyaf vs. iirlin gruplarinin tiretimini kapsarken, yiiksek
teknolojili otomatize parkurlarda tiretim yapilan bir sektordiir. Hazir Giyim Endiistrisi
ise son donemlerde gelisen dikim otomasyon imkénlarina ragmen halen insan emegi
yogun iretimler yapmaktadir. Amerika, Avrupa Birligi vs. gibi iscilik maliyetleri
yiiksek olan bir¢ok gelismis iilkenin moda markalari bu yiizden giyim iretimlerini
emek giicii ucuz olan iilkelerden tedarik etmekle beraber, {irlin tasarim, inovasyon ve

pazarlama departmanlarini kendi tilkelerinden koordine etmektedir.

Kiiresellesmenin uluslararasi ve yerel piyasalardaki rekabeti artirmasi moda ve
hazir giyim endiistrisi de etkilenmistir. Moda ve hazir giyim endistrileri yaratici
tasarim, inovasyon, kalite, markalagma ve siirdiiriilebilirlik gibi stratejik hedefleri 6n
plana alarak, rekabet yogun pazarda siirdiirtilebilir olabilme amacini benimsemislerdir.

Bu nedenle tasarim vizyonu ve yaratict tasarimcilar gelistirme onemli hedefler

6 Sule Civit¢i, “Moda Tasarim”, Anadolu Universitesi Yaymm No: 3014, Acik Ogretim Fakiiltesi
Yaymmi No: 1967, Ed., Fiisun Curaoglu, Eskisehir, 2013, Unite:3, 5.62-63
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olmustur. Tiketicileri cezbedecek, 6zgiin ve katma degerli iriin tasarimlarinin
sunulamamasi durumunda, diisiik kar marjlar1 ile standart tiriinler sunmak zorunda
kalmacagi anlasilmistir. Ozgiin, cezbeden, katma degerli modaya uygun, hedef tiiketici
ihtiyaglarma uygun {iriin koleksiyonlarimin gergeklesmesi, duygusal, sanatsal,

diisiinsel dzelliklerini kullanabilen yaratici tasarimeilarla miimkiindiir.®°

Giyim enddistrisi, Fashion United verilerine gore global olarak 3 trilyon dolar
civarindaki toplam degeriyle diinya ekonomisine 2% bir katma deger yaratan 6nemli

bir sektordiir.®®

Ozellikle hazir giyim alam1 moda markalar1 ve iireticileri arasinda yogun
rekabetin yasandigi bir alandir. Bu baglamda moda markalarinin misterilerinin
Ozelliklerini, taleplerini anlamasi, marka imajina uyan moda trendlerini ¢ok iyi takip
etmesi ve en dogru koleksiyonlari tasarlanmasi rakiplerine Karsi1 geride kalmamalarina

veya rekabet edebilmeleri anlamma gelir.%’

Endistri biinyesindeki basarili sirketlerin biitiinsel olarak operasyonel
faaliyetlerini pazarlama, satis, tretim, lojistik vs. dijital uygulamalar {izerinden
yiriiterek, verimlilik ve kaliteyi arttirdigi gibi, moda iletisimi ve tasarim siirecleri de

biiyiik bir oranda yeni dijital paradigmalar ile ger¢ceklesmektedir.
2.1.1.1. Hizh Moda (Fast Fashion) Endiistrisi

Hizli Moda Endiistrisi firmalari, kalip, renk, desen ve siluetiyle en son Moda
Trendlerini koleksiyonlarina yansitan ve hedef miisterini cezbedecek bu modelleri
yakin ve hizli tedarik zincirlerinde iirettirip, birkag¢ hafta iginde satigsa sunabilen moda
firmalaridir.%® Inditex Grup’un Zara markasi, H&M ve Top Shop gibi markalar Fast

Fashion endiistrisi i¢in 6nemli magaza zincirleridir.

8 Emine Koca ve Fatma Kog, “Giysi Tasariminda Yaraticihk”, E-Journal of New World Sciences
Academy, 2009, Volume:4, Number:1, ss.34-38

% Fashion United, “Global Fashion Industry statistic — International Apparel”, (Cevirimigi),
https://fashionunited.com/global-fashion-industry-statistics/, 14 Ocak 2021

67 N. Ece Ondogan, “Hazir Giyimde Moda Pazarlamas1”, Ege Sosyal Bilimler Dergisi, 2019, C.2,
Say1:1, ss.57-58

88 Gerald Cachon, & Robert Swinney, “The Value of Fast Fashion: Quick Response, Enhanced Design,
and Strategic Consumer Behavior”, Management Science, (2011). 57(4), p.1-2
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2.1.1.2. Liiks Moda Endiistrisi (Luxury Fashion)

Liiks Moda’nin temel dayanagi giiglii bir Marka imajini, trend yaratabilme,
ongorme, tst diizey olma, tist kalitede olma, inovasyon, cazibe, yaraticilik ve farli
olma nitelikleri ile saglamasidir. Liikks Moda Markalar1 koleksiyonlari sezonsal olarak
Paris, Milano, Londra ve New York gibi moda sehirlerinde diizenlenen defileler ile
tanitilir. Haute Couture veya Ust Diizey Tasarimci koleksiyonlari olarak ta bilinen
Chanel, Louis Vuitton, Valentino, vs.gibi liikks moda koleksiyonlari birgok takipgi Fast
Fashion markasina sezon renkleri, kumas ve yeni model tasarimlari igin olarak ilham
verir. Ust fiyat segmentinde pazarlanan liiks markalarm diger bir ozelligi de

miisterilerine sagladig1 prestij ve tatmindir.®°

2.1.2. ModaTrendleri

“Trend” ve “Moda” kavramlari birbiri ile yakin alakalidir. Yeni Trendlerin
kitlelerce algilanip, kabulii ve yayilimlari neticesinde Moda ortaya ¢ikar. Moda haline
gelmis Trendler, yeni ihtiyaglar, degisim, inovasyon ve yeni sosyal yasam sekilleri
nedeni ile, bir sonra gelen yeni Trend akimlariyla yer degistirir. Bu degisimler
teknolojik iletisim araglarindaki gelismelerle paralel olarak hizlanmakta, daha kisa
periyotlarda bir¢ok yeni Trend cereyan etmekte ve kiiresel olarak yayildigi

gozlenmektedir.

Trend olgusu farkli kesimlerce yeni iriin, yeni gelismeler ve doniisiim
kavramlari ile iliskilendirilir. Haberciler, giindemi yansitma vizyonlariyla sosyal
hayat ve teknolojik gelismeleri, yeni iriinleri, servisler ve mekanlar1 yeni trendler
olarak medyada paylagirlar. Bir diger trend gelisimi firmalarin sosyal iletisim
kanallarindan miisterileriyle etkilesimleri neticesinde, saptanan yeni ihtiyaglari igin
gelistirilen ¢oziimlerin ragbet gérmesi ve diger takipgi firmalarca benzer tiriinlerin
sunulmasiyla gelisir. Genelde iinlii ve giindemdeki sanatgi1, sporcu gibi kisilerden

olusan “Trend Belirleyicileri” nin yasam ve giyimleri genis kitlelerce takip ve taklit

8 Uche Okonkwo, “Luxury Fashion Branding, Trends, Tactics, Techniques”, Palgrave Macmillan,
2007, p.10-12
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edilir bu nedenle 6nemli trendlerin gelisim unsurlaridirlar. Moda tasarimcilart yeni

tasarim ¢alismalarinda trend belirleyicilerinden ilham alirlar.”

Trend tahmini, diinyanin ekonomik ve sosyal atmosferiyle direkt olarak
alakalidir. Trend analistleri bu global egilimleri saptar, mikro ve makro trendleri
tanimlarlar. Trendlerin 6n plana ¢ikmasinda teknoloji, inovasyon, iiretim imkanlar1 ve
dijitallesme etkili faktorlerdir. Moda Trendlerini etkileyen diger kaynaklar, moda
danigmanlik sirketleri, moda tasarimcilari, perakende magaza zincirleri, blok yazarlart,
trend tahmin firmalaridir. Gliniimiizde sosyal medya tizerinden miisteri etkilesimleri,
bloklar, trend belirleyicileri, influencerlar, moday1 yonlendiren yenilik¢i markalarin
takibi bedel 6demeden miimkiinken, trend tahmin firmalarinin varliginin sorgulanmast

giindeme gelmektedir. !

Dijital iletisim kanallarini ve sosyal medyay: efektif kullanan yeni
jenerasyonlar, bilgiye ulasabilme yetenekleri, baglantili iletisim halinde olmalari,
icerik paylasma, moda markalariyla ve tasarimcilariyla interaktif etkilesimleri
sayesinde, yeni trendlerin belirlenmesi, moda olarak giindeme oturmasinda etkin bir

pozisyona gelmistir.
2.1.3. Trend Analisti (Trend Forecaster)

Trend Analistleri, trendleri izler, not alir ve bir sonraki sezonun veya yilin
Modasini tahmin eder. Ingilizce karsilign Trend veya Fashion Forecaster olarak anilir.
Haute Couture tasarimcilarin yaninda, enteresan fikirler sunabilen yeni tasarimeilart,
sektorel fuarlari, sosyal medya mecralari, dijital moda tahmin sayfalarini, yenilik¢i
Fast Fashion perakende markalarinin yeni koleksiyonlarini, sokak modasi gibi bir¢ok
parametreyi yakindan takip eder. Bir sonraki sezonun renk, siluet, materyal, kalip,
model, yikama, tuse ve aksesuarlar modasini tahmin edip genis bir moda takip kitlesini

ve profesyonellerini yonlendirirler.

0 Feyza Erol, “Trend Ongoriisii ve Moda Dinamikleri”, Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Tekstil ve Moda Tasarimi1 Programi, 2011, s.4-5, Yiiksek Lisans Tezi.

L Christopher Ching, “Trend Forecasting Practical Futures &Foresight”, A Thesis Submitted to the
Faculty of the Luxury and Fashion Management Department In Partial Fulfillment of the Requirements
for the Degree of Master of Fine Arts in Luxury and Fashion Management at Savannah College of Art
and Design, Atlanta, 2017, p.5
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Giliniimiizde sosyal medya, dijital teknolojiler, yapay zeka, veri madenciligi ve
moda trendlerinin belirlenmesinde miisteri etkilesimlerinin 6n plana ¢ikmasi, bir¢ok
tasarimcinin artik trend teyitlerini baglantili mecralardan alabilmeleri nedeniyle, trend
analistlerinin rutin ¢alisma sekillerinin evirilmesine ve bazi moda firmalarinda trend
analisti pozisyona ihtiya¢ duyulmadigi 6ngoriilmektedir. Biiyiikk moda perakendecileri
gibi genis iiriin kategorileri sunan markalar, trend analistlerine genel olarak koleksiyon
hikayelerinin belirlenmesi ve farkli kategori koleksiyonlar1 arasinda uyum saglamak

amacli ihtiya¢ duyarlar.
2.1.4. Moda Trend Kaynaklari

Moda trendleri belli bash kaynaklardan dogar, moda profesyonellerine,
tasarimcilarina ve son tiiketicilere medya tarafindan iletilir. Bu siiregte halen moda
dergileri, TV, gazeteler gibi geleneksel medya iletisim kanallar1 belli bir rol
almaktadir. Fakat giinlimiizde dijital medya, moda tahmin siteleri, moda bloklari,
pinterest, instagram, facebook gibi sosyal medya iletisim mecralart moda iletisiminde
en etkili araglar olarak ana akim haline gelmistir. Bu durum moda endiistrisi ve son
tiketicilerin yeni trendleri takibini daha kolay ve ucuz hale getirmis ve hizlandirmustir.
Son kullanicilarin sosyal medya iizerinden moda markalariyla etkilesime girmesi,
miisterileri taleplerinin yeni trendlerin gelisiminde etkisini arttirmistir. Daha fazla

moda tasarimcisi yeni koleksiyonlarini global olarak tanitabilme imkanini bulmustur.
2.1.4.1. Ust Diizey Tasarime1 Koleksiyonlar (Haute Couture)

Paris, Londra, Milano, New York vs. gibi Moda sektorii igin énemli olan
sehirlerinde “Haute Couture” olarak adlandirilan st diizey tasarimcilar
koleksiyonlarinit yeni sezonlara yonelik olarak defileler ile tanitmaktadir. Gucci,
Phillip Lim, Chanel, Christian Dior, Armani, Moschino, Max Mara, gibi bilinirligi
yiiksek Haute Coture markalara yeni iletisim sistemleri sayesinde, giiniimiizde
yiizlerce yeni tasarimci markalari eklenmistir. Ust gelir seviyesi miisteri Kitlelerine
hitap eden Haute Couture tasarimci koleksiyonlari inovasyon, yeni siliiet ve 6zgiin

hikayeleriyle, genel olarak orta ve alt gelir seviyesi kitlelere hitap eden Zara, H&M,
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Primark, LCW, Coton gibi takipgi olarak adlandirabilecegimiz moda markalarina

ilham kaynagi olmaktadir.

2.1.4.2. Dijital Trend Tahmin Web Siteleri

“WGSN” ve “NellyRodi” vs. gibi dijital web sayfalar1 iizerinden moda
tasarimcilari ve moda endiistrisi profesyonelleri, giindemdeki ve gelecek moda
trendlerini, miisteri egilimlerini, makro ve mikro trendleri takip ederler. Ozellikle
WGSN bu alanda 250 civarinda trend analistiyle, global ag ve ofisleriyle, yaratici
tasarimcilarin ve moda endiistrisinin pazara dogru {iriinler sunmasini saglamaktadir.

WGSN alanindaki 20 yillik liderligiyle global bir otorite kabul edilir.

Dijital trend tahmin web sayfalari 6zellikle WGSN asagidaki hususlarda moda

endiistrisine ve tasarimcilarina servisler saglar.

e Hizla gelisen makro ve mikro moda trendlerini gosterir.

e Yenilik¢i inovatif diisiinceyi tesvik eder.

e Giindeme gelen moda perakendeciligi, pazarlama, tasarim ve yaratici
diislince stratejilerini bildirir.

e Yeni misteri egilimleri ve iletisim stratejilerini bildirir.

e Uretim ve tedarik zinciri kanallar1 hakkinda bilgi verir

e Bugiinli anlatir, yarinki trendleri agiklar ve gelecegin koleksiyonlarin

tasarlamaya yardimci olur.

2.1.4.3. Trend Belirleyicileri (Trend Setters)

Moda trendleri yeni buluslar, yeni {iriin yaraticilari, fikir sahipleri, mucitler,
Ar-Ge profesyonelleri ve tasarimcilarla baglar. Fakat ilgili yeniliklerin moda trendi
haline gelmesi ve genis Kitlelerce benimsenmesi, toplumca begenilen, giivenilen ve rol
model 6zelligi olan kisilerce kullanimi neticesinde gergeklesir. Ingilizce “Trend
Setters” olarak adlandirilan bu “Trend Belirleyiciler” genelde iinlii sanatgi, oyuncu,
sporcu, politikaci, kraliyet ailesi mensuplari, iinlii modact veya aktivistler gibi
kamuoyu tarafindan taninan kisilerden olusur. Bu kisilerin yasam tarzlar1 ve giyim

sekilleri medyada yer alir ve takipgiler tarafindan taklit edilirler.
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Giliniimiizde sosyal medyanin iletisimde etkili olmasiyla beraber trend
belirleyicilerin sayilar artmaya baslamistir. Blok yazarlari, vloggerlar gibi video igerik
paylasicilar1 gibi 6zellikle yeni jenerasyonlar tarafindan takip edilen sosyal medya
fenomenleri, yeni trendlerin olusmasinda oldukga etkili olmaktadir. Birgcok moda
perakende markasi pazarlama ve tanitim faaliyetlerinde blok yazarlariyla (Blogger)

ortak projeler yiirtitmektedir.
2.1.4.4. Moda Markalari ve Miisteri Etkilesimleri

Moda sektoriiniin en etkili iletisim araglar haline gelen sosyal medya mecralari
tizerinden moda markalar1 ve son kullanici miisteriler arasinda 6nemli etkilesimler ve
interaktif yonlendirmeler ger¢eklesmektedir. Tasarimcilar ve pazarlama ekipleri yeni
tirtin koleksiyonlarini tasarlarken miisterilerin ilgi duydugu yenilikleri, trendleri ve
ihtiyaglar1 dikkate alarak hareket etmeyi tercih edip, ticari faydalar ve yiiksek miisteri
memnuniyeti saglamaktadirlar. Bu durum miisterilerin yeni moda trendlerinin ve
satisa sunulacak tirlinlerin belirlenmesinde her zamankinden daha fazla etkili olmasini
saglamaktadir. Sosyal medyada son kullanicilarca trend haline getirilmis konularin

takibi, pazarlama ve tasarim departmanlarinin 6nemli bir konusu haline gelmistir.
2.1.4.5. Diger Trend Kaynaklar:

e Paris, Londra, Milano, Newyork, Barcelona, Tokyo, Duseldorf vs. gibi
moda sehirlerinde diizenlenen elyaf, iplik, kumas, hazir giyim, aksesuar,
moda tasarim teknolojileri vs. gibi alanlarda son yeniliklerin tanitildig:
sektorel fuarlar.

e Fast fashion perakende moda markalari, genelde iist diizey haute couture
tasarimci markalarindan ilham alir, fakat gliniimiizde Zara, Topshop,
Newlook gibi markalar ve bazi sokak modasi1 markalari, moda trendlerinin
daha genis kitlelere yayilmasinda etkili hale gelmistir.

e Yasam Tarz1 Sekilleri, Sanat Eserleri, Spor, Eglence, Seyahat, Sokak ve

Meydan Siluet Trendleri
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2.1.5. Moda Dongiisii

Moda Trendleri genel olarak satis sezonlari ve mevsimsel periyotlara gore
degisir. Hazir giyim ve Moda Tasarimi alaninda bu durum model kesimleri, renkler,
desenler ve kumas kalitelerindeki farklilasmalar olarak belirir. Moda trendlerindeki bu
dongii tiiketimin tesviki anlaminda da ticari olarak tesvik edilir. Tiiketicilere sunulan
tirlinlerden bazilar1 ilk sunumda talep gérmez, bazilar1 kisa donemli talep goriir ve bazi

modellerde genelde klasik iiriinler oldugundan daha uzun siireli talep goriir.”

Moda dongiisii agamalarini bes agsamali olarak tanimlayabiliriz.

e Asama 1. Giris: Moda trend egilimlerine gore tasarlanmis modelin
tiiketicilere ilk sunum asamasidir. Bu asamada firiin tiiketicilerden yogun
talep gorebilecegi gibi inisli ve ¢ikish talepler gorebilir veya anlamli bir
talep gérmeyebilir.

e Asama 2. Yiikselme: Model miisterilerden talep gordiikce, yiikselme
ivmelenir. Trend belirleyici tinliilerin ilgili Giriinii kullanmasi ve medyada
yer almas1 moda takipgisi kitlelerin iirline yogun talep gostermesini saglar.

e Asama 3. Tepe Noktasi: Bu asama modelin en popililer anlamda tiim
pazarda en yogun sekilde talep gordiigii noktadir. Farkli tireticilerde moda
olmus bu modelin versiyonlarini (daha ucuz ya da kiigiik degisikliklerle)
tilkketicilere sunmaya baslamistir. Genis Kkitleler ilgili modele talep
gostermeye devam ederken, moda yaraticilart farkli ve yeni bir modelin
tasarimina baglamistir.

e Asama4. Inis: Modelin pazarda doyum noktasina varip, taleplerin diismeye
basladig1 asamadir. Moda takipg¢ileri modele ragbet géstermez. Bu asamada
bir¢ok perakendeci sezon indirimlerine baglar.

e Asama 5. Red: Modele olan talep tamamen durmustur. Moda takipgileri
yeni modellere ragbet gostermistir. Ureticiler ve Perakendeciler ilgili

modelin iiretim ve satigini kesmistir.

2 K. Ashok Gaba, ""Unit-7 Fashion concepts." Indira Gandhi National Open University, New Delhi,
2020, s.78-79
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2.1.6. Moda Kuramlari

2.1.6.1. Tepeden Tabana Yayillma Kuram

Bu kurama goére, moda toplumun iist tabakadaki kesimleri tarafindan dikte
edilmektedir. Sosyal piramidin iist kesimindeki zengin, yiiksek statiilii ve tinlii insanlar
farkli goziikmek i¢in pahali 6zel tasarim koleksiyonlarin ilk kullanicilaridir. Belli bir
zaman sonra iist tabakaya 6zenen orta ve alt gelir grubu insanlar iist tabakadaki
insanlarin siluetlerinin daha ucuz versiyonlarini kullanmaya baslar. Sosyal konum ve
statiilerini korumak isteyen list tabakadaki insanlar bu esnada yeni stillere gecmis

olur.”
2.1.6.2. Tabandan Tepeye Yayilma Kuram

Bu kurama daha diisiik gelirli 6zellikle toplumun geng kitleleri ile hareketlenir.
Geng kitleler toplumun bir¢ok normuna uymama egiliminde olduklar: tizere kendi
giyim tarz ve sekillerini yaratma egilimindedirler. Moda tahminci, tasarimei, liretici
ve perakendecilerinin bu sosyolojik kurami1 bilmeleri 6nemlidir. Ayn1 zamanda iginde
bulundugumuz ¢agda 6zellikle genglerde zengin kesimlerin giyim tarzlarini ve pahali
Haute Couture iist diizey tasarim koleksiyonlarini takip etmeme egilimi hakimdir.
Dinamik kiiltlirde ihtiyaclar, sartlar ve 6zellikle gengler i¢in miizik, Hip-Hop, spor vs.

giyim tarzlarinda 6nemli bir itici gii¢ olusturmaktadir.”
2.1.6.3. Kitleye Yatay Yayilma Kuram

Ozellikle reklam ve pazarlama araglarini kullanarak toplumun tiim kitlelerine
hitap ederek, segmentasyon ve pazarlama karmasi planlamalari ile yeni moda
trendlerinin tiim sosyo-ekonomik segmentlerce ulasilabilir ve kullanilabilir hale
getiren bir kuramdir. Bu kuramda moda yayilimi yatay olup yeni iriinlerin pazara

sunumu ile tiim Pazar segmentlerinin kullanimi es zamanhdir.”

73 Chelsea Rousso, “Fashion Forward, A guide to Fashion Forecasting”. New York, Fairchild Books,
2012, p.105

4 Jones, a.g.e., p.62

™ Nilay Ertiirk, “Moda Kavrami, Moda Kuramlar1 ve Giincel Moda Egilimi Caligmalar”, Siileyman
Demirel Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Dergisi, 2011, C.4, Say1:7, s.11
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2.1.7. Moda Tasarimi

“Tasarim” olgusu hayatin her asamasinda vardir. Sanayi devrimleri ile beraber
tiim endiistriyel tiretim faaliyetlerinde oldugu gibi moda tasarim alaninda da en 6nemli
baslangi¢ noktasi olmustur. Tasarim faaliyetlerinin insan ve ¢evre odakli evrensel bir
felsefe tlizerinden yiiriitiillmesi esastir. Ayrica problem ¢ézme odakli, islevsel, gorsel
cazibe uyandirmasi, 6zgiin bir tasarim olmasit onemlidir. Tiirk¢edeki “Tasarim”
kelimesi, Latince “designare” kelimesi iizerinden Ingilizce ve Fransizcaya “Design”
olarak yansimuis, isaret ve bi¢im olusturmak anlamindadir. Tasarim kavramini tekstil
ve dis giyim perspektifi ile degerlendirdigimizde modaya uygun kiyafet tasarlama

olgusu belirir.’®

Toplumsal ve teknolojik gelismeler neticesinde bireylerin ihtiyaglari
cesitlenmekte ve farklilagsmaktadir. Diisiinmenin var oldugu her alanda tasariminda
oldugu fizere, tasarim sisteminde de gelismeler goézlenmektedir. Cilinkii i¢inde
bulunulan kiiltiir, sosyal hayat, teknoloji imkanlari, ekonomi, estetik ve fiziksel olgular
gibi “Tasarim Faktorleri” tasarimcilar1 ve tasarlanan triinleri sekillendirmektedir.
Uriiniin kullanim amacim godzeterek, tasarimcini inisiyatif, iislup ve el yazsi ile
belirlenen cizgiler, siluet, konstriiksiyon ve renk gami gibi “Tasarim Ogeleri”, genis
cergevede tasarim faktorlerinin etkisinde gelismektedir. Neticede tasarim faktor ve
ogeleri triin gelisiminde etkili olsa da bireylerin ihtiyaglari, iiriin islevi, goriiniim,

yaraticilik ve yenilikgilik 6zellikleri de dnemli olgulardir. ”’

Moda tasarimi, tiim bilesenleriyle tasarim ekiplerinin, belli bir kitle, ihtiyag,
sezon ve tasarim hedefleri dogrultusunda yeni giysi tasarlama siirecidir. Bu siirecte,
tahmin edilen trendler dahilinde hikaye ve temalara gore siluetler yaratilir, ¢izilir.
Uygun inovasyon, Ar-Ge calismalari, kumas, aksesuar tedarikleri yapilir.
Tasarimcilarin moda trendleri, 6zgiin kararlar1 ve ¢izgileriyle olusturdugu taslak
modeller, teknik ekipler vasitasiyla prototip numuneler haline getirilir. Tasarimcilarin
ve tasarim destek ekiplerinin hedef miisterileri ve ilgili pazar1 ¢ok iyi tantyor olmalari

gerekir. Tasarim ekipleriyle, pazarlama, iiretim ve tedarik ekiplerinin genel hedefler

6 Civitei, a.g.e., 5.59
77 Sezgin ve Onlii, a.g.e., 5.85-89
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ve performanslarla alakali etkilesimleri, tasarlanan iiriinlerin basarisint olumlu yonde

etkileyecektir.
2.1.8. Moda Tasarimcisi

Moda Tasarimcilari, makro ve mikro moda trendlerini yakindan takip eden,
algilan siirekli acik, gézlemci, yakin ¢evresini ve diinyay1 global olarak takip eden
sosyal kigilerdir. Moda tasarimcilar1 sorunlari, ihtiyaglar1 tespit edebilen, ¢oziimler
bulup, uygulayabilen, iiretken, giyinmeyi ve giydirmeyi seven yaratict insanlardir.
Teknolojik gelismeleri takip eder, 6zgiin diisiinerek, hedef kitleler igin ihtiyag duyulan

giyim trtinlerini tasarlayan moda ve tekstil sektoriinii galisanlari ve yaratict gligleridir.

Moda tasarimcilar fikir asamasindan baslayarak yeni moda trendlerinden veya
hedef kitlesinin ihtiyaglarindan ilham alarak, yeni giysiler tasarlayan ve siireci yoneten
profesyonelleridir. Tasarimcilar genis bir alan olan giyim sektoriinde farkli giyim
kategorilerinde tasarim hizmeti verir ve uzmanliklar gelistirirler. Ornegin, dokuma
bayan bluz ve elbise, erkek takim elbise, ¢ocuk giyimi, gelinlik, spor kiyafetleri vs.
gibi. Moda tasarimcilart moda trendlerini siirekli takip eder ve koleksiyonlarini hitap
ettikleri kitleyi cezbedecek sekilde hayata gecirirler. Bir sonraki renk, siluet, fit,

kumas, aksesuar ve modellerin ne olacagini aragtirir, tahmin eder ve gézlemlerler.

Moda tasarimcilarinin, yaratici olmalari, sanat¢i ruhlu, duygulu ve diisiinme
yetilerinin gelismis olmas1 gerekir. Yaratict tasarimcilar yeteneklerini tecriibe,
arastirma, gozleme, odaklanma ve gelistirme 6geleri ile biitlinsel olarak birlestirerek

giysi koleksiyonlar1 olustururlar.

Tasarimcilarin bir {iriinii tasarlarken farkli kaynaklardan aldiklari ilhamlar:
kendi sanatsal, 6zgiin yorumlariyla birlestirip, CAD (Computer Aided Design)
programlariyla ve yeni nesil teknolojileri de kullanarak skegler, prototipler
olusturabilme kabiliyetine sahip olmalari dnemlidir. Hazir giyim tasarimcilarinin
dikis, kalip, kesim, kumas, renk, boya, baski, aksesuar konularinda teknik bilgilere ve

tecriibelere sahip olmalar ve iiretim siire¢lerine hakim olmalar1 6nemlidir.
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2.1.9. Tasarim Unsur ve ilkeleri

Tasarimui ilkeleri ve 6gelerinin basari ile uygulanmasi moda ve gorsel tasarim
ile alakali projelerin basarisinda etkilidir. Tasarim ilkeleri, denge, oranti, gorsel
devamlilik (ritim), vurgu ve biitiinsel uyum bilesenlerinden olusur. Tasarimcinin amag
Ve yaratici vizyonuyla tasarlanan iiriiniiniin dlgiileri, fit, uyum ve {iriinii olusturan tim
parametrelerle dengelenerek, estetik ve gorsel agidan basarili giysi koleksiyonlarinin

gelistirilmesi hedeflenir.”®

Tasarimcinin diisiincelerinde baslayan tasarim siireci, yine tasarimcinin sanatgt
ruhu, arastirma, ¢oziimleme, tecriibe ve bilgi birikimi ile devam eder. Tasarimci
kaynaklardan, trendlerden vs. aldig1 ilhamlar: diisiincelerinde canlandirip, gelistirdigi
tasarim ¢oziimlerini, eskizler, skeglerle, kagit izerinde veya dijital ortamda gorsel hale
getirir. Bu siire¢ tasarim unsurlari, ¢izim, renk paletleri, dokular, kumaslar, siluet ve

bi¢im uygulamalariyla prototip koleksiyonlarin hayata gegmesini saglamaktadir.

Tasarim unsurlarina ilaveten bir tasarimin basarili bir sekilde ilerlemesi i¢in

dogru bir sekilde uygulanmasi gereken asagida belirtilen “Tasarim Ilkeleri” mevcuttur:

e Denge: Bir tasarimi olustururken uygulanan unsurlarin belli bir denge
dogrultusunda, arzulanan amaca yonelik yerlesimlerinin belirlenmesidir.
Ornegin bir tasarmm olusturan unsurlar simetrik veya asimetrik sekilde
uygulanabilir. Simetrik yerlesimlerin ciddiyet uyandirict imaj1 agirlikl
takim elbise, resmi veya klasik iirlinlerde tercih edilmeye sebep iken,
asimetrik uygulamalarin 6zgiir imaj1 daha ¢ok spor ve giinliik kiyafetlerde
agirlikli yer bulmasina neden olmaktadir.

e Oranti1 ve Gorsellik: Tasarim unsurlarinin dl¢giilendirilmesiyle arzulanan
mesajin verilmesidir. Agiklik, koyuluk, fotograf, desenlerin ebatlar1 vs.
veya bu unsurlarin karma kullanima ile bir hareketin saglanmasi saglanir.

e Gorsel Devamhhk: Giysi tizerindeki desen, detay ve esprilerin istenen

amag¢ ve gorsellikle uyumlu olacak sekilde desen, renk veya detaylarin

8 Gaba, a.g.e., p.37-38
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tekraridir. Bir giysinin farkli parcalari izerine uygulanan farkli veya benzer
tasarim unsurlar ile de bir espri veya hikdye mesaj1 verilebilir.

e Biitiinliik: Renk, varyant, detay boyutlari, desenler ve dokularin gorsel
bitlinliigiiyle olusturulmak istenen hikdyeyi tamamlayacak sekilde
uygulanmasidir.

e Vurgulama: Vurgulanmak istenen gorsel esprinin veya alanin renk, ebat,

pozisyon gibi unsurlar ile gorselliginin arttirilmasidir.
2.1.10. Moda Tasarimim Etkileyen Faktorler

e Giysi tasarimi yaparken moda trendlerini ¢ok iyi analiz etmis olmak ve
giydirilecek kisi ve kisilerin zevkini, Olgiilerini, alim karar1 verdikleri
kriterleri, yasadiklar1 cografyadaki iklim kosullarini ¢ok iyi bilmek gerekir.

e Moda tasarimi insan odakli olarak yapilir ve tasarimi etkileyen faktorler,
icinde bulunulan zaman, toplum, teknolojik imkanlar, kiltiir diizeyi ve
ekonomik sartlardir.®°

e Numune ve koleksiyon asamalarinda bir prototip i¢in yapilabilen {irliniin,
yiiksek adetli seri iiretim sartlarinda tiretiminin teknik, maliyetler ve ticari
acidan miimkiin oldugu dnden planlanmalidir. Ornegin el is¢iligi ile islenen
¢ok boncuklu bir nakig 50-100 bin adetli bir liretimde kapasite, sosyal
sorumluluk ve yiikleme zamani agisindan sorun olabilir.

e Giysi veya tekstil iiriinleri iiretimi yapan fabrikalarin rakip iireticilere gore
giiclii olduklar1 alanlarla orantili olarak odakli tasarim basar1 getirir. Ornegin
dikim hatt1;, dikimi kolay olmayan ince ve akiskan kumaglar ile
caligabiliyorsa, ince viskonlu, asetatli veya ince sentetik saten kumaslarla
yapilacak giysi tiretimleri fark yaratacaktir.

e Fiyat ve maliyetlerin tutturulmasi amaciyla yapilan tasarimlarda yaraticilik
ve moda trendlerine uyum zorlasir. Diger taraftan yeni tasarimlar ticari
amaglar icin yapildigindan maliyetlerin alicilarin hedef fiyatlarina yakin

olmasi 6nemlidir. Bu mesele giiniimiizde tasarimcilarin karsisina ¢ikan en

" Civitei, a.g.e., 5.63-65
8 Sezgin ve Onlii, a.g.e., 5.85-87
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zor meselelerden birisidir. Uygun maliyetli ve albenisi olan iiriin
tasarlayabilmek oldukga tecriibe, ustalik ve odaklilik gerektirir.

Giysi tasariminda, tasarimciya destek veren teknik ve ticari ekiplerin giigli
olmasi, tasarima ve inovasyona ayirilan biit¢enin yeterli olmasi, tasarim
ekibinin teknolojiye ve yeniliklere acik olmast, iist yonetimlerin agik fikirli,
tasarim ve inovasyona destek veren bir vizyonda olmasi tasarimi etkileyen

Onemli faktorlerdir.

2.1.11. Tasarim Siireci

Hedef Tammmlama: Co6ziim getirilmesi gereken konunun belirlenmesi ve
hedefe konulmasi. Omegin sicak yaz sezonu igin 6-7 haftada satisa
sunulabilecek 4-5 pargalik bluz elbise koleksiyonu ihtiyact

Bilgi Toplama: Konu hakkinda bilgi toplanir. Ornegin hedef kitle, bir

onceki sezonda en ¢ok satan modeller, pazar dinamikleri, rakipler vs.

Yaraticthk ve Inovasyon: Tasarimci topladigi bilgileri, ilhamlar,
inovasyonlari, yaratict ruhuyla harmanlayip problemin ¢oziimii ve hedefe
ulasmak i¢in, eskizleriyle kagit veya bilgisayar ortaminda tasarimlarini

sekillendirir.

Coziim Bulma: Hedefe ulasmak igin olasiliklar farkli parametreler
tizerinden degerlendirilip en iyi tasarim projeleri secilir.

Uygulama: Yaratici ve inovatif siireglerden gelen en iyi olasiliklarin hayata

gecirilmesidir.

Giysi tasarimi ve {liriin gelistirme asamalar1 genel olarak asagidaki sekilde

Ozetlenebilir.

Giysinin hitap edecegi kitle profili (yas, cins, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal
durum) ve ihtiyaglarinin tespit edilmesi, gegmis sezonlar ve hali hazirdaki
giyim tarzlarinin analiz edilmesi.

Hedefkitleyi cezp edecek renk, kumas, model, yeni moda trendlerinin veya
takip edilen ilham verici diger markalarin yeni koleksiyonlarin

arastirilmasi, belirlenmesi.
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Yeni giysi koleksiyonlarinin hikdye temalariin (sik kadin, modern klasik
kadin, sicak yaz, geleneksel dokulu erkek takim elbiseler, kiz gocuk minik
cicek desenleri vs.) kategori alim zamanlamalarina gore belirlenmesi.
Hikaye temalarina gore dogru renk ve dokuda kumas, aksesuar, iplik gibi
malzemelerin arastirma, gelistirme ve tedarik edilmesi siireci.

Gerekiyor ise yeni fit ve kalip ¢alismalar1 i¢in veya kumas, aksesuar
kaliteleri i¢in referans satin alma numuneleri tedarik edilir. Hedef kitlenin
gecmis sezonlarda ragbet gosterdikleri kaliplar, siluetler analiz edilir.
Yeni modellerin ske¢ veya teknik foyleri 6n ¢aligmalar1 yapilmis kriterler
ve malzemeler dogrultusunda hazirlanir. Tasarimcilar bu ¢alismalar1 kagit
tizerine kalemle cizebilecekleri gibi giiniimiizde dijital CAD (computer
aided design) 3 Boyutlu tasarim programlarinda tasarlayabilmektedirler.
Tasarlanan siluetlerin modelistlerce kaliplar1 c¢ikarilarak ilk prototip
numuneleri dikilir. Numuneler mankenler tizerinde prova edilir. Gerek
duyulur ise revize fit diizeltmeleri yapilir ve onayli prototip yeni tasarim

ortaya ¢ikar.

2.1.12. Inovasyon

Avrupa komisyonu ve OECD tarafindan ortak hazirlanan Oslo kilavuzunda

“inovasyon” kavrami, birey ve toplumlarin hizmetine sunulan iriin ve servislerde

devamlilik arz eden yenilenme ve degisim, yeni pazarlama sistemleri, ¢alisma

sekilleri, yeni organizasyon yontemleri olarak tanimlannmgtir.8!

Latince “innovatus” kelimesinden gelen “Inovasyon” kelimesi kavram olarak,

yeni gelistirme, daha iyisini bulma, daha faydalisim gelistirme, anlamina gelir. Inovasyon

kavramu tilkeler, toplumlar ve sirketler i¢in artan rekabet ortaminda varliklarim1 devam

ettirebilmek i¢in bir elzemdir. Ekonomik agidan istiinlik saglamak amaciyla iiriin,

hizmet, sistem, servis ve Kalite fonksiyonlarin1 yenileme ve yiikseltme anlamna gelir.

Inovasyon bireylerin refahin, iilkelerin ve ticari kuruluslarmn rekabet giiciinii yiikseltir.

81 Oslo Manual, “Guidelines for Collecting and interpreting innovation Data”, OECD and European
Commission, 2005, 3rd edition, s.46
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Diinyanin farkli bolgelerinde ekonomik ve sosyal seviyesi yiiksek olan
tilkelerin gelisimlerini yiiksek teknoloji ve inovatif gelisim sayesinde sagladiklar
tespit edilmistir. Inovasyon, bilgiye ulasma, teknolojik gelismelere yakin olmayla
alakali oldugu kadar, toplumlarin ekonomik durumu, egitimli insan kaynagi, siyasi
yapisi, kanunlari, kiltiirti ve sosyal diizeyiyle paralel bir gelisim gosterir. Bu
gelisimler devlet kurumlari, iiniversite katkilari ve ticari sirketlerin is birligiyle
gerceklesmektedir. Almanya, Japonya, USA ekonomik gelisimlerini inovasyon ve

yiiksek teknoloji sayesinde saglamislardir.®?
Oslo kilavuzu agagida belirtilen 4 farkli inovasyon tiirii tanimlamaigtir.

e Uriin ve hizmetlerde inovasyon: Tiiketicilere veya hizmet verilen
kurumlara, islev, fayda, caziplik ve kullanim a¢isindan yeni veya ozellikleri
gelistirilmis {iriin ve servisler sunmak.

e Sistemsel siireclerde inovasyon: Is takip, uygulama, yiiriitme, iiretim,
gelistirme, dagitma gibi operasyonel alanlarda daha efektif ve verimli
olabilmek adina yeni gelistirilen sistem, yazilim, teknik ekipman
inovasyonlaridir.

e Pazarlama inovasyonlari: Toplum, Kitleler, teknoloji, iriin, servisler,
iletisim kanallarindaki yenilikler ve degisimler, pazarlama alanindaki
yenilik ve inovasyonlarla paralel olarak degisim gdsterir.

e Organizasyon inovasyonlari: Firma ve resmi kurumlarin daha nitelikli,
verimli ¢alisabilmek, kaliteli hizmet ve servisler verebilmek adina

organizasyon yapilarinda uyguladiklar1 degisim ve yeniliklerdir.®®

Giyim, tekstil ve moda sektorii yarattigi katma deger, istthdam ve ihracat
potansiyeliyle sanayilegsmenin ilk yillarindan itibaren inovasyon ve teknolojik
gelismelerde oncili olmustur. Bu baglamda moda markalari, tekstil ve giyim sanayi

kuruluslan rekabet giiglerini arttirmak ve fayda saglamak amacli inovasyonlara 6nem

82 Baris Soybilgen, “Tiirkiye’de inovasyon: Nicelik Var Nitelik Yok”, Betam Arastirma Notu 13/158,
2013,s.1
8 QOslo Manual, a.g.e., s.47-52
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vermektedir. Tasarim teknolojileri, tiretimde otomasyon, giyilebilir akilli teknolojik

iiriinler, 3Boyutlu yazicilar gibi inovatif alanlara yatirimlar yapilmaktadir.®*

Moda tasarimai siirecinde inovatif {iriin, arag, siire¢, sistem ve organizasyonlarin
kullanimi yapilan isin, tasarimin basarisini, 6zglinliiglinii, begenilirligini en Gist diizeye
ulastirir. Tasarim ve inovasyon basarili sonuglara ulagsmak igin birbirlerine hayat veren

bilesenlerdir.®

Ozellikle moda tasarim felsefesindeki degisim ve yenilik dinamikleri
inovasyonu moda tasarimi i¢in etkili bir bilesen haline getirmektedir. Inovatif tasarima
Oonem veren hazir giyim ve tekstil firmalari, cogu kere nitelikli tasarim dolayisiyla
yiiksek fiyatlarina ragmen miisterilerce tercih edildikleri gdzlenmektedir. Inovatif
firmalar sektorlerinin onciileri olarak inovatif iirtinlerinden yiiksek ticari gelirler elde
ederler. Taklitgi firmalarin benzer iirlinleri piyasaya sundugunda, inovatif firmalar

daha geligmis bir tirlinli pazara siiriip pazardaki tercih edilen konumlarini korurlar.
2.1.13. Yaraticihk

Yaraticilik kavrami degerlendirmesi ve Olgiilmesi oldukca karmasik
davranigsal, kiiltiirel, psikolojik bir olgudur. Yaraticilig gelistiren ve etkileyen baslica
kriterler, farkli diisiinebilme yetisi, ¢oziim odaklilik, yaratict kisilik yapisi, tecriibe,
deneyimler, egitim, gevre, iirlin gelistirme yetisi, yonetim bakis agis1 gibi kriterler

ongoriilmektedir. 8

Yaraticilik  kavraminit yeni gelistirilen 0zglin {riin tasarimlar1 olarak
tanimlayan teorisyenler oldugu gibi arastirma, godzlemleme neticesinde ortaya

¢ikarilan sonuglar olarak ta tanimlayan teorisyenler bulunmaktadir.®’

8 fbrahim Ciit¢i ve Miicahit Celik, “Inovasyonun Tekstil Thracatina Etkisi: Giineydogu Anadolu
Bolgesi Uygulamasi”, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 3, Say1:5, 2016, s.17

8 Y. Sevil Aykul ve E. Bucak Giilmez, “Tekstil Tasarimindaki Inovatif Gelismeler”, Géller Bolgesi
Aylhk Hakemli Ekonomi ve Kiiltiir Dergisi, C.5, Say1: 62, 2018, s.51

8 Dennis Hocevar, “Measurement of Creativity: Review and Critique”, Paper presented at the
annual meeting of the Rocky Mountain Psychological Association, Denver, Colorado, 1979, p.2-18

87 M. Teresa Amabile, “Personality Processes and Individual Differences” Journal of Personality and
Social Psychology, 1982, VVol.42, No.5, p.1001-1003
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Psikolog Calvin Taylor yaraticiligi, farkli fikirlerin yeniden sekillendirilmesi,
tirtin odakli olarak yeni iirlinlerin yaratilmasi, kisisel ifadenin 6zgiin yolla anlatima,
psikanalitik (id, ego ve siiperego) etkilesim ve yaratici diistinceyi merkeze koyma,

olarak birkag farkli nitelik tanimlamistir.28

Tanimlamalarin genelinde goriildiigli lizere yaraticilik insan ile alakali bir
olgudur. Yaraticiligin temel nitelikleri olarak, 6zgiin diisiince, sanatsal ruh, hayal giicii,
diistinme, planlama, arastirma ve yaraticiliglr tesvik eden ortamim mevcudiyeti

onemlidir.?°

Yaraticilikta temel felsefe, insani disiinceler giiglii gozlemler ve etkili
arastirmalarin etkilesimi neticesinde ortaya ¢ikan 6zgiin sonuglardir. George Gow’a
gore trendlerin takibi, inovatif ve teknolojik calismalar, insana Ozgii sanatsal

yaraticilik ve dzgiin fikirlerin birlikteligi yaratici iiretkenligi ivmelendirir.*

Yaraticilik diinya ile stirekli olarak baglantili olma, agik fikirli olma, ilham alma,
empati yapma, sosyal olma, yetenekli olma gibi insani unsurlar tasir. Yaraticilik 6zelligi
yasam boyu yeni konular, kavramlar, teknolojiler 6grenme ile devam eden bir vizyondur.
Yaraticilik sadece yaratilan iiriin degil, neden ilgili {iriiniin yaratildigs, iirlintin hitap ettigi

kitlenin ihtiyag, ilgi ve zevkleriyle alakalidir. %
2.2. Yeni lletisim Teknolojileri ve Sosyal Medya

Iletisimde siiregelen teknolojik buluslar telgrafin  bulunmas: itibariyle,
telefonlar, televizyon gibi medya araglartyla iletisim alaninda biiytiik ilerlemeler
gerceklesmistir. Bilgisayar ve internet teknolojileriyse iletisim alaninda yeni bir evrim
olmus, bu durum toplumsal ve ekonomik degisimleri tetiklemistir. Iletisimi erisilebilir,
ucuz, hizli ve interaktif hale getirmistir. Yeni nesil Z kusagi ve Alfa Kusagi gibi dijital

lisana hakim geng nesillerin etkinligi artmistir. Yenilik¢ilik, etkilesim ve is birligi

8 W. Calvin Taylor, “Various approaches to and definitions of creativity”, Cambridge University
Press, 1988, p. 99-121

8 Subrata Dasgupta, “Creativity in Invention and Design”, Cambridge University Press, 1994, 5.3-12

% George Gow, “Understanding and Teaching Creativity”. Tech Directions, January 2000, Vol:59 No: 6,
pp. 32-34

%1 pfeiffer Report, “Creativity and Technology in the Age of AI”, Pfeiffer Consulting, 2018, p.2-7
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ozelligiyle sosyal medya, iletisim alaninda temel unsur olmustur. Bilgi, akilli araglar

ve siirdiiriilebilirlik yasam dongiisiiniin 6nemli kavramlar haline gelmistir.%

Sosyal medya iletisimi kurumlara, sirketlere ve bireylere kendilerini
tanitabilecekleri, islerini yiirlitebilecekleri, bilgi toplayabilecekleri, miisterileriyle
interaktif iletisime gegebilecekleri veya geri bildirimler alabilecekleri iletisim
imkanlar1 sunmaktadir. Bireyler ve kurumlar 6zgiirce diisiincelerini, fikirlerini veya
tirtinlerini anlatan icerikler {iretip paylagabilme yetisine sahiptir. Bu durum iletisim
bazinda diinyada sinirlarin kalkmasini saglamas, bilgilerin evrensel olarak dolasimin
saglamigtir. Bireysel 6zgiirliik ve imkanlar1 genisletmis, kurumsal ve toplumsal bir¢ok

ritiieli, statiikoyu degistirmistir.
2.2.1. internet

Internet teknolojisiyle bilgisayarlar {izerinden kurulan iletisim, basta iletisgim
alan1 olmak tizere tiim diinyada ekonomi, arastirma-gelistirme, teknoloji, kiiltiir,
calisma ve yasam sekillerini koklii bir degisime ugratmistir. Bilgi global olarak es
zamanli olarak tiim diinyada hizla ve ucuz bir sekilde yayilmakta, kiiresel bir etkilesim

meydana gelmistir.

Internet, sinirlar1 olmayan sanal bir diinyada dijital araglar vasitasiyla bilgi
paylasim agidir. Internet toplumsal degisimlerin habercisi olmus sanayi toplumunun
yerini, bilgi toplumuna birakmasina dnciisii olmustur. Bilgi teknolojilerinin geligimi,
bilimsel ¢alismalar, bilgiye ulagsma internet ile hizlanmig ve kolaylasmistir. Bu durum

insanlarin hayat kalitesini iyilestirmis ve yiikseltmisgtir.%

Castells toplumlar ve bireyleri internet ve baglantili aglar {izerinden iletisim ve
etkilesim kuran bireysel ve Orgiitlii topluluklar olarak nitelemistir. Bu durum
beraberinde sirketlerin ve devlet kurumlarinin tesvik ettigi biiyiik bir teknolojik
ilerleme siirecini getirmektedir. Sosyal ve yasamsal iletisimin internet ilizerinden

ylriimesi, siber aglarin hayata dair tiim faaliyetlerin yliriimesinde 6n plana ¢ikmasi,

%2 B, Filiz Peltekoglu, “Sosyal Medya Sosyal Degisim”, Beta Basim, Istanbul, 2012, Ed. Kara, Tolga
ve Ozgen Ebru, 5.4

% E. Ozgiir Géneng, “Internet ve Tiirkiye’deki Gelisimi”, Istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi
Dergisi, 2012, Say1:16, s.89-90
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bireyleri daha fazla dijital teknoloji ile biitinlesmeye yonlendirmistir. Bu durum dijital
bir kiiltiirel sekillenme saglamis ve bu sosyo-teknik paradigmanin temel tagini internet

teknolojileri olmustur.®
2.2.2.Web1.0,2.0ve 3.0

Web diinya genelinde internet aglarinin baglantili oldugu dijital ve sosyal
iletisim sistemidir. Sistem ilk etapta web olarak 1.0 adlandirilmigtir. Web 1.0 da
sadece igerik saglayicisi ve takipgiler s6z konusu iken, web 2.0 ile beraber takipgilerde
dahil olmak iizere tiim web kullanicilar igerik iiretip, paylasma olanagina kavusmus,
web deki paylagimlara geri bildirim verme imkanina kavusmustur. Bu interaktif
etkilesim imkan1 bireyler, sirketler ve devlet kurumlarinca iletisim kanali olarak tiim
diinyada kiiresel olarak tercih edilip yayilmistir. Giiniimiizde web 2.0 kapsaminda
ortaya ¢ikan; Twitter, Google, Pinterest, Facebook, Youtube, Instagram, vs. gibi sosyal

medya kanallar1 diinyanin en biiyiik iletisim mecralari ve sirketleri haline gelmistir.*®

Internet iletisiminin ilk donemleri yayinlanan iceriklerin kullanicilarca pasif
goriintiilenmesi  olarak  gergeklesiyordu. Sirketler ve organizasyonlar web
sayfalarindan tanitim amach dijital bilgiler verebiliyor, etkilesimli iletisim elektronik
posta gonderebilmeyle sinirliydi. 2004 yilinda ilk olarak Tim O’Reilly ortaya koydugu
web 2.0 teknolojisiyle internet {izerinden iki yonlii interaktif iletisim miimkiin olmus
ve kiiresel olarak iletisim sistemini domine etmistir. Genel ad1 ile sosyal medya olarak
tanimlanan Twitter, Facebook, Pinterest, Wikipedia, Yuotube vs. gibi yeni iletisim
kanallar1 TV, radyo, basili gazete, dergi, gibi bir zamanlar ana akim medya olarak

degerlendirilen iletisim kanallarmin 6niine ge¢mis ve ana akim haline gelmistir.%

Web 3.0 yeni nesil sosyo-dijital bir sistem olup, kullaniciyla is birligi
ozelligiyle on plana ¢ikmaktadir. Kullanict Web 3.0 yapay zeka uygulamalariyla tiim
veri tabanlarindaki bilgilerin geneline ulagabilmekte ve istediklerini daha odakli ve

etkili sekilde saglamaktadir. Ornegin kullanicimin hangi kanalda, hangi filmleri

% Castells, a.g.e., 5.89

% Yesim Giigdemir, “Sosyal Medya”, Istanbul, Der Kitapevi, 2017, s.7

% A. Keith Quesenberry, “Social Medya Strategy”, Maryland, Rowman & Littlefield Publishing,
2016, p.10
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izleyebilecegi sistem tarafindan 1ilgi alanlarina gore en uygun segenekleri

sunabilmektedir.

Bir diger 6nemli Web 3.0 6ngoriisiide, genis veri kiimelerine erigsme, isleme ve
sunma Ozellikleriyle “Semantik Web” araglarinin, merkeziyetsiz devasa bir veri agi
olan “Blokzinciri” ag1 tizerinde gelismesidir. Bu durumda daha ¢ok veri, daha seffaf
ve analiz edilebilir bir sekilde ulasilabilir olup, internet ortamini domine eden
platformlarin etkisi azalacaktir. Bu baglamda Blokzinciri kripto miilk-varliklarinin
“Meta Evren” projeleriyle merkeziyetsiz olarak sergilenmesi ve popiilerliginin
ivmelenerek artmasi Facebook gibi devasa Web 2.0 oyuncusunun adini “Meta” olarak
degistirmesine neden olmustur. Onemli Web 2.0 platformlar1 yeni nesil Web 3.0
internet teknolojilerine yonelmekte ve pozisyonlarini korumayi hedeflemektedir.
Blokzinciri, Meta Evren, Yapay Gerceklik, Nesnelerin interneti, Yapay Zeka, Makina

Ogrenmesi, 5G gibi kavramlar 6n plana ¢tkmaktadir.®’
2.2.3. Sosyal Medya

Sosyal medya, Kaplan ve Haenlein’in tanimlamasinda web 2.0 teknolojisi ve
felsefesi iizerine insa edilmis internet uygulamalari ve kanallari araciligi ile
kullanicilar tarafindan olusturulan igeriklerin “UGC” (User Generated Content),

olusturulmasini ve paylasiimasini saglar.%®

Sosyal medya, web 2.0 ile beraber kullanicilarini internet iizerinden bir araya
getirip bilgi paylagma, bilgi alma, iki yonlii interaktif iletisime gecebilme, imkéanlarini
sunan yeni medya mecralarinin kapsayict genel adidir. Kullanicilar 6zgiirce farkli
mecralarda igerik iiretip paylasabilir, bu igerikler sesli, gorintiilii, video, yazili vs.
olabilir. Bilgiye ulagmanin, giindemi ve trendleri takip etmenin temel mecrasi olan
sosyal medyada c¢ok farkli uzmanliklara her tiirlii bilgiye, tecriibeye ve kaynaga

ulasmak miimkiindiir. Firmalara ve tiriinlerine, uzman kisilerin fikir ve tecriibelerine,

97 8. Ibrahim Arvas, “Gutenberg Galaksisinden Meta Evrenine: Ugiincii Kusak Internet, Web 3.0”,
AJIT-e, Academic Journal of Information Technology, 2022, Winter, Volume:13 Issue:48, pp.56-
68

% M. Andreas Kaplan, & Michael Haenlein, "Users of the world, unite! The challenges and
opportunities of Social Media", Business Horizons, 2010, 53, p.61
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sanat¢ilara ve eserlerine, her kesimden bireyin paylasimlarina ve her tiirlii bilgiye

ulasmanin temel kaynag: sosyal medya mecralaridir.®®

Sosyal medya, web 1.0’dan web 2.0 tabanli internet sistemine gegis ile beraber
facebook, whatsApp, youtube, instagram gibi sosyal medya iletisim kanallarinin
devreye girmesiyle iki yonlii etkilesimle, anlik, interaktif iletisimin yapilabildigi
tekno-sosyal medya sistemidir. Sosyal medya tiim kullanicilarin igerik {iretip,
paylasabilecegi, yapilan paylasimlara es zamanli yorum, geribildirim verebilecegi
platformlar biitiniidiir. Amator ya da profesyonel bireyler, kurumlar, sirketler,
organizasyonlar bilgi, fikir, tecriibe veya faaliyetlerini sosyal medyada paylasip bu

bilgilerini faydaya doniistiirebilmektedirler.'®

Sosyal medya en 6nemli veri toplama alanidir. Bu yiizden biiyiik veri (big data)
uygulamalar1 sosyal medya mecralariyla entegre galisir. Yapilan ¢aligsmalar sosyal
medya uygulamalar1 tizerinden biiyiikk veri analizleri yapan ve miisterileriyle
etkilesime giren sirketlerin ticari faaliyetlerinde rakiplerine kars1t istiinliik

sagladiklarini belirtmektedir.

En temel 6zelligi olan web 2.0 internet teknolojileri tlizerinden herhangi bir
sansiir veya filtreye maruz kalmadan interaktif ve 6zgiir iletisim imkani sunan sosyal
medya, kiiresel olarak iletisimde bir devrim olmustur. Sosyal medya sagladigi
demokratik iletisim ortamiyla bir¢cok toplumsal harekete onciiliik etmis, is hayati ve
caligma hayati ritiiellerinin degistirmistir. Sosyal medya mecralarinin kullanimi ve
izlenme oranlar1 ana akim medya olarak tanimlanan TV, gazete ve dergilerin izlenme

oranlarini gegmektedir.
2.2.3.1. Sosyal Medya ve Geleneksel Medyanin Farklari

Geleneksel medya olarak adlandirilan basili gazete, dergi, televizyon gibi
iletisim araglari, sosyal medyanin sayisiz avantajlarindan dolay1 global olarak iletisim

kanali olarak tercih edilmesi, 6n plana ge¢cmesi neticesinde ana akim olma 6zelligini

% Damian Ryan, “Understanding Digital Marketing Marketing strategies for engaging the digital
generation”, Kogan Page Limited, London, 2009, p.151
100 wikipedia, “Sosyal Medya” (Cevirimigi) https://tr.wikipedia.org/wiki/Sosyal_medya 12 Mart, 2021
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kaybetmektedir. Sosyal medya ve geleneksel medyanin farklar1 asagidaki sekilde

Ozetlenebilir.

e Erisim: Geleneksel ve sosyal medya genel kitlelere ulasmay1 amaglar.
Fakat sosyal medya paylasimlarinin global olarak daha genis ve farkli
kitlelerce takip ve kullanilmas1 miimkiindiir.

e Ulasilabilirlik: Sosyal medyaya kullanmak, i¢erik paylasmak, etkilesime
girmek tiim bireyler i¢in miimkiin ve maliyeti ¢ok ucuzdur. Fakat belli bir
yatirim, kadro ve tesis gerektiren geleneksel medya, kapitalist sirketler
veya devletlerin hakimiyetindedir.

e Kullanim: Sosyal medya mecralarinda igerik iiretmek ve paylasmak igin
belli bir uzmanlik veya tecriibe ihtiyaci yoktur. Geleneksel medyada ise
yayin yapmak i¢in teknik bilgi, mesleki egitim ve tecriibe gerekir.

e Hizhhk: Ginliik, haftalik ve ayhik gibi periyodlar ile gergeklesen
geleneksel medya yayin siireleri, sosyal medyanin anlik reaksiyonlari
karsisinda agir kalmaktadir.

¢ Giincellik: Sosyal medya paylasimlari her an revize edilebilir. Yayimlanan
icerigin degisimi geleneksel medyada miimkiin degildir.

e Ogzgiirliik: Sosyal medya 6zgiir ve demokrat bir platformdur. Sosyal
medyada herkes, statii, konum, yas, onay, vs. sz konusu olmadan, sosyal
medyada icerik paylasabilir ve interaktif iletisim saglayabilir. Geleneksel
medyada hiikiimetler, sirketler veya hakim kesimler s6z sahibidir. Bu
yiizden geleneksel medya baskilar, vesayetlerden etkilenir ve 6zgiir yayin

yapmak giiclesir. 101

Ozgiirliik, sosyal medyay1 geleneksel medyadan aymran en anlamli
ozelliklerden birisidir. Geleneksel medyanin kontrollii yapist ve esik koruyucular
hakimiyetindeki denetim ve onay mekanizmalari sosyal medyayla hakimiyeti icerik

paylasicilarina devretmistir. Sosyal medya tizerinden yeni bir moda tasarimcisi higbir

101 Wikipedia, “Sosyal Medya” (Cevirimigi) https://tr.wikipedia.org/wiki/Sosyal_medya 12 Mart, 2021
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denetime tabi olmadan, istedigi kadar yeni tasarimlarin1 paylagabilir. Tasarimcilar,
takipgileriyle karsilikli etkilesime girebilir ve ticari faaliyetlerde bulunabilirler.

Sosyal medya iletisim kurmanin yeni kiiltiiriidiir. Bu baglamda sosyal medya
araclari sanat ve teknoloji gibi genelde elit halk kesimlerine hitap eden bir¢ok konuyu
bilgiyi genis halk kitlelerine hitap eder hale gelmistir. Iletisimde demokratiklesmeyle
her bireye medya mecralarinda goriiniir ve konusabilir olabilme imkanini
tanimaktadir. Fakat dikkat edilmesi gereken husus ise ¢ok fazla bilginin sirkiilasyon
halinde oldugu mecralarda Onemli eserlerin ve fikirlerinde dikkatten ka¢masi
miimkiindiir. Sosyal medyanin sanat, tasarim ve bilgi iletisiminde ivmelenerek

biiyiimeye devam edecegi gozlenmektedir. %2

2.2.3.2. Sosyal Medya Kanallari

Sosyal medya sadece bireylerin sosyallesme amagli paylasim yaptigi
aglarindan olusmaz. Birey ve kuruluslarin tanitim bloklari, is birligi aglar1, forumlar,
kurumsal baglantili aglar, sanallik, video paylasimi, oyun, pazarlama, {irin tanitim,
resim paylasim aglari gibi cok kapsamli igeriklerin paylasildig1 aglarin sosyal medya

catis1 altinda birlesmesidir. 1%

Kaplan ve Haenlein sosyal medya kanallarini 6 farkli kategoriye ayirmistir. Bu
kategoriler, Wikipedia gibi is birligi aglart (collaborative projects), Twitter
ornegindeki gibi blok ve mikrobloklar, Youtube gibi igerik paylasim topluluklar
(content communities), Facebook Ornegindeki gibi sosyal paylasim aglar1 (social-
networking), World of Warcraft 6rnegi gibi sanal oyun diinyalari, Second Life 6rnekli
sanal sosyal diinyalar (virtual social worlds) olarak belirtilmistir. Tanimlanmis olan bu
kategoriler bloklar, duvar yazilari, anlik mesajlagsma, kitle kaynak tedarik, resim
paylasim, video paylasim, elektronik posta, miizik paylasim ve daha bir¢ok farkl

uygulamalar kapsar.1%

102 Nazan Alioglu, “Sosyal Medya Arastirmalari, Genel iletisim, Sosyal Medya ve Sanat Pazar1”,
Cizgi Kitapevi Yayinlari, Ed., Ali Biiyiikarslan ve Ali M. Kirik, 2013, 5.258-259

103 Thomas Aichner, & Frank Jacob, "Measuring the Degree of Corporate Social Media Use",
International Journal of Market Research, 2015, VVol.57, Issue.2, p.258-260

104 Kaplan, & Haenlein, a.g.e., p.62-64
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2.3. Hiper Baglantih Bireyler

“Dijital yerli” olarak ta adlandirilan daha ¢ok genglerden olusan bir kesim,
cocuk yaslardan itibaren yeni medya arag¢ ve kanallarini her tiirlii yagsamsal ihtiyaclari
icin kullanmaktadir. Internet ve yeni iletisim araclari iizerinden ¢ok rahat iletisim
saglayabilen, hiper baglantil1 bir yasam sekliyle biiyiimektedirler. ilerleyen yaslarinda
dahi bu kusaklar, giinliik yasama daha fazla girecek olan dijital araglara ve gelisen yeni

teknolojilerden faydalanmakta zorlanmayacaklardir. 1%

“Netandas” olarak kavramsallasmis ve ayni zamanda “Dijital diinyanin
yerlileri” olarak tanimlanan yeni medya araglarini etkili kullanip, internet tizerinden
basgka insanlarla siklikla bilgi paylasan, iletisime gecen insan kiimeleri global olarak
diinyay1 etkilemektedir. Bu grup genel olarak geng jenerasyonlardan olusmakta ve
yeni medya {izerinden sagladiklari iletisimler, paylastiklar1 igeriklerle sosyal
ortamlarda etkili ve is hayatinda bagarili olmaktadirlar. Sosyal medyanin demokratik
ve Ozgilir ortam1 bu gruplara fikir, inovasyon, tasarim ve yaraticiliklarin1 serbestce

ortaya koyabilme ve her tiirlii bilgiye sinirsiz ulasabilme olanag sunar.

“Dijital toplum ¢ocuklar1”, “Tiiketimde yeni nesil”, “Z kusag1” gibi kavramlar
hizla hayatimiza giren internet ve sosyal medyanin kiiresel olarak yarattigi toplumsal
evrimlerin neticesidir. Yeni iletisim teknolojilerinin ivmelendirdigi kiiresellesme
neticesinde, ekonomik, siyasi, sosyal ve teknolojik doniigiimler toplumsal doniistimleri
tetiklemistir. Web 2.0, web 3.0 teknolojilerini ¢ok iyi kullanan, dolayisiyla is ve sosyal
hayatta 6n plana ¢ikan, kendilerine gore vizyon ve felsefeleri olan yeni nesiller
olusmustur. Bu toplumsal degisimlerle beraber siirdiiriilebilirlik kavrami 6nem
kazanmig, siirdiiriilebilir politikalarin  olugturulmast ve yeni diizenlemelerin

uygulanma ihtiyaci ortaya ¢ikmustir.

Hiper baglantili hayat etkisini girisimcilik konusunda da gdstermistir. Yeni
nesil girisimciler agirlikli olarak internet iizerinden yeni isler yaratan internet

girisimcileridir. Bu kusaklar 1980 ve 1990’11 yillarda dogan Y ve M kusaklar1 ve halen

105 v/, Jan Dijk, “Ag Toplumu”, Cev.Ozlem Sakin, Epsilon Yayincilik, 2016, istanbul, 5.312
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is hayatini etkileyen en geng ve etkili kusak ise 90’11 yillarin ortalarina dogru dogan Z

kusagidir.1%

Hiper baglantili bireyler kisisel 6z-sunumlarini ¢evrimigi ortamlarda yaparak
fayda saglamakta oldukg¢a etkilidir. Farkli mecralarda saglamak istedikleri faydalara
ve sergilemek istedikleri yeteneklere gore profiller olusturup, paylasimlar yaparlar.
Sosyal mecralarda takip ettikleri kisi, kurum ve forumlardan bilgi ve fayda sagladiklar
gibi kendileri de takip edilmekten ve bilgilerini paylagsmaktan ¢ekinmezler. Bilgilerini

paylasmalart durumunda deger yaratacaklarini bilirler.
2.3.1. Z Kusag

Z kusagi olarak adlandirilan 1995 ve 2015 yillar1 arasinda dogmus, geng
jenerasyonun Ozelliklerini, davraniglarini ve hayata bakis agilarini arastirma ve
anlamaya ¢alisilma oldukea popiiler hale gelmistir. Bu gengler dijital yerli ve internet
bagimlis1 olup, davranislari, beklentileri ve felsefeleriyle is hayatini, siyasal mecralari
ve toplumsal yasantiy1 etkilerine almaktadirlar. Teknoloji Z kusagi i¢in hayatin en
onemli bileseni olup, her konuda teknoloji lizerinden etkilesim saglarlar. Dogumlari
itibariyle dokular1 teknolojiyle islenmis olan Z kusagi, stiper akilli bilgi toplumu

vizyonlar geregi, nesnelerin davramslar ve kisiliklerinin oldugunu diisiiniirler.1%’

RPA aragtirma firmasinin yapmis oldugu detayli arastirmada, uzmanlarin ortak
fikri Z kusagini, global vizyonlu, ilgili, cinsiyet takintis1 olmayan, markalara alakali,
yas itibariyle biiyiik kusaklarla ¢atisma halinde, anlayisli, dijital aglar {izerinden
baglantili, yeni teknolojilerle ilgili, 6zgiir ruhlu, pragmatik, ¢ogulcu ve korkusuz

aktivistler olarak tanimlar.1%

Jenerasyonlar, is hayatinda c¢alisma prensiplerini ve organizasyon yapilarini
vizyonlariyla sekillendirirler. Bu farkli jenerasyonlar i¢inde Z Kusagi vizyonu, is

hayatindaki bir¢cok rutin ¢aligma sekline ve organizasyon yapisina meydan okur. Z

106 Nazan Yelkikalan, Ayten Akatay ve Emel Altmn, “Yeni Girisimcilik Modeli ve Yeni Nesil Girisimci
Profili: Internet Girisimciligi ve Y, M, Z Kusag1 Girisimi”, SU iiBF Sosyal ve Ekonomik
Arastirmalar Dergisi, 2010, C.10, Say1:20, s.491

107 Thomas Koulopoulos, & Dan Keldsen, “The Gen Z Effect:The 6 forces shaping the future of
business”, Bibliomotion Inc, Boston, 2014, s.5-6

198 RPA, “A Gen Z Exploration”, Rubin Postaer and Associates, 2018, Los Angeles, s.5
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kusagi vizyonunu anlamak ve ayni dili konusabiliyor olmak, bireylerin hem kendi
ailelerinde hem de is hayatinda yonetsel basarilar elde edebilecekleri anlamina gelir.

Z kusag etkisini hayata gegiren 6 farkli gii¢ unsuru asagidaki gibi belirtilebilir. %

e Hiper Bagh Olmak ve Tersine Mentorluk: Z kusaginin teknolojik ve
dijital iletisimdeki yetileri, gliniimiizde dijitallesmeye uyum saglayamamig
kendilerinden yas olarak biiyiik ¢alisanlara, alisilanin aksine daha geng bir
kusagin mentorluk ve egitmenlik yapmasina neden olmaktadir.

e Kusaklarin Kirilmasi: Tip alanindaki ilerlemeler insanlarin yasam
stirelerini uzatmaktadir. Bu durum farkli davranis ve teknolojik altyapilara
sahip jenerasyonlarin, is hayatinda bir arada ¢aligmasi anlamina geliyor. Bu
durumda Z kusag efekti, yas farkinin, davranis ve teknolojik bilgelik
tizerine olan etkileri paradigmasinin, yeniden degerlendirilmesine sebep
olmaktadir.

e Yeni Teknolojilere Hizla Adaptasyon: Z kusag1 yeni teknolojileri hizla
kullanmaya baslayip. Teknoloji takipgilerine ilham olur.

e Basar icin Mutlak Gereksinimin Maddi Gii¢ Olmaktan Cikmasi: Z
Kusagi efekti, basarili olmak igin mutlaka biiyiik maddi biitgelere ihtiyag
oldugu tezini ortadan kaldirir. Sosyal medya araciligiyla ve dijital ucuz
uygulamalarla etkili ve basarili projeler sonuglandirabilirler.

e Ulasilabilir Egitim: Saygin iiniversitelerin dijital egitim programlarindan,
onemli egitimler ve diplomalar alabilmektedirler.

e Problem Coziiciilikten Ziyade Can Kurtarma: Z kusagi normatif
kurallar ve kaidelerle problem ¢6zme yerine, hiper baglantili olmanin
avantajlariyla pratik ¢oziimler ve kokten basarilarla sorunlari hizla ¢6zmeyi
tercih etmektedir.*°

Oz giivenlerinin yiiksek olmasi ve donanimlar1 Z kusag1 jenerasyonunun is
hayatinda sorumluluk alma potansiyelini yiikseltmektedir. Yeni medyay1 basari ile

kullanmalar1 ve global internet aglarindan her tiirlii bilgi ve kaynaklara hizla,

109 | ea Schullery, “Summary of “The Gen Z Effect” by Thomas Koulopoulus and Dan Keldsen”,
QuickRead.com, E-Book, March, 2021, p.2-4
110 Schullery, a.g.e., p.4-16
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ulasabilme yetileri, yeni fikir, trendler, teknolojiler, buluslar arastirma, tasarlama ve
gelistirmelerine olanak saglar. Calisma mekanlarinin teknolojik araglar, siire¢ ve
sistemler ile donatilmis olmasi, basarili olmalarin1 ve st diizey performans

saglamalar1 icin bir elzemdir.!*!
2.3.2. Alfa Kusag

Alfa kusagi bireyleri, Z kusagi sonrasi yetisen siiper akilli yeni bir kusaktir.
2010 yili itibariyle dogan bireylerden olusan Alfa kusagi akilli teknolojilerin,
dijitallesmenin odaginda dogmus bir nesil olup, daha cocukluk yillarindan ibaren
teknolojiyi hayatin bir pargasi olarak yasamaktadir. Alfa kusagi zamaninin ¢ogunlukla
siber ortamlarda dijital araglarla gecirir, bu ylizden bireysel aksiyonlardan hoslanan
bir formatla biiylimektedirler. Yeni nesil teknolojilere hakim ve merakli olmalari
onlar1 iiretken ve yaratici kilar. Ekonomi, toplum ve is hayatin1 kokten etkileyecekleri

gozlenmektedir.

Alfa kusagi bireyleri simiilasyon, yapay gergeklik, robotlar, giyilen
teknolojiler, hologram teknolojileri ve yeni medya teknolojilerini diinyaya gelmeleri

itibariyle normal hayatlarinda rutin olarak kullanmaktadirlar.'?

Alfa kusagi kendine giivenen, dogaya, insan ve hayvanlara saygiyla yaklasan,
stirdiiriilebilir bir diinya arzular. Cevre ve doga kaynaklarina zarar verenlere, insani
esitsizliklere ve cinsiyet ayrimciligina karsi aktivist olacaklar1 gézlenmektedir. Aglar
tizerinden eylemsel bir yapida olacaklari tespit edilmektedir. Yeni yetenekler
gelistiren, entelektiiel, kiiltiirlii, girisimci ve merakli bir kusak olduklar
gozlenmektedir. Alfa kusagi, insani degerleri yiiksek bir nesil olarak diinyada
dengeleri siirdiiriilebilir bir formata dogru degistirecektir. Bu yiizden ihtiyag ve
felsefelerine uygun bilimsel egitim paradigmalari, galisma ve sosyal hayatinin

planlanmasi ve teknolojik dontisiimlerin hayata gecirilmesi gerekmektedir.

11 Hac1 Yunus Tas, Mehmet Demirdégmez ve Mahmut Kiigiikoglu, “Gelecegimiz Olan Z Kusaginin
Calisma Hayatina Muhtemel Etkileri”, OPUS (Uluslararasi Toplum Arastirmalar1 Dergisi, 2017,
C.7, Say1:13, s.1045

112y, Meltem Kayik¢1 ve K. Aysegiil Bozkurt, “Dijital Cagda Z ve Alpha Kusagi, Yapay Zeka
Uygulamalar1 ve Turizme Yansimalari”, Namik Kemal Universitesi Dergileri Sosyal Bilimler
Metinleri, 2018, Say1:1, s.60
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2.3.3. Gelecegin Is Giiciince Aramlacak Nitelikler

Gelisen iletisim ve yasamin her alanina giren dijital bilgi teknolojilerinin
kusaklara etkisi kendisini iiretim ve tasarim paradigmalarinda gostermektedir. Is
yapma ve iiretme paradigmalari, nesnelerin interneti, 3 boyutlu yazicilar, 3 boyutlu
tasarim, simiilasyon teknolojileri, bulut teknolojileri, yapay zeka gibi teknolojilerle
entegre olarak yiiriimektedir. Dolayisiyla ¢alisanlarda aranan nitelik, yetenek ve

egitimlerde bu paralelde olmaktadir.**®

Diinya Ekonomik Forumu “The future of Jobs 2020” raporunda dniimiizdeki
bes yil igerisinde 2020-2025 yillart arasinda ¢alisanlarda ihtiya¢ duyulan ilk on bes

niteligi asagidaki gibi tanimlamaktadir.

e Inovasyon ve analitik diisiinme

e Siirekli 6grenme

e Problem ¢6zebilme

e Analitik bakis agis1 ve yapici elestiri gelistirebilme
e Ozgiin yaraticilik ve inisiyatif kullanabilme

e Zor durumlarda liderlik ve sosyal bakis agisi

e Teknolojiyi aktif olarak kullanma, takip ve odaklilik
e Teknoloji tasarim ve programlama

e Stres yonetimi, esnek ve dayaniklilik

e Problem ¢6zme, akil yiiriitme ve fikir olusturma

e Ozgiin duygular ve zeka iizerinden sonu¢ odaklilik
e Sorun ¢ézme Ve tecriibe

e Hizmet odakli olma

e Analiz ve degerlendirme

e Miizakere, etik olma ve ikna yetenegil!*

13 N, Burcu Dogru ve Oytun Megik, “Tiirkiye’de Endiistri 4.0’1n Isgiicii Piyasasina Etkileri: Firma
Beklentileri”, Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fak. Dergisi, 2018, C.23,
Ozel Say1, ss.1581-1606

114 WEF Report, “The future of Jobs 2020”, World Economic Forum, 2020, 5.36 www.weforum.org,
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Z kusag1 ve sonrasinda yetisen Alfa kusaginin 6zellikleri, gliniimiiz ve ilerleyen
yillarda caligsanlarda aranilan niteliklerle mukayese edildiginde, sanat, siyaset ve

yasamin her alaninda 6nemli etkilerinin olacagi gézlenmektedir.
Z ve Alfa kusaklarinin ortak 6zellikleri asagidaki gibi bir 6zetlenebilir.

e Hiz ve analitik bakis

e Inovasyon ve yaraticilik

e Tasarim, liretim, dijital programlama ve kullanma potansiyeli

e Egitimli olmaya bagli olarak yiiksek 6zgiiven

o Ozgiirliik¢ii, girisken ve yatirimer davranis yapisi

e Analiz, siirekli 6grenme ve elestiri potansiyeli

e Inisiyatif kullanmaya hevesli, risk alabilme potansiyeli olma

e (Cevreci, sosyal sorumlu, empati ve duygusal zeka bakis agisina sahip

e Smirlari, gelenekleri ve olanaksizi zorlayan problem ¢ézme potansiyeli

e Bireysellikten hoslanan, bireysel kararlar alip ve eyleme gecebilme

e Hizli karar alan isteklerinin hemen gerceklesmesini isteyen, tiiketimi seven
e Dijital araglari, yeni medya araglarini ve sosyal medyay: giinliik hayatinin

Ve is hayatinin temel arac1 ve ihtiyaci olarak kullanmak.*

Dijital bilgi teknolojilerinin ¢alisma hayatini1 doniistiirmesi, baz1 meslek grubu
caliganlarinin iglerini kaybetmesine neden olmaktadir. Ayrica 2020 covid19 pandemi
kriziyle beraber dijitallesmedeki ivmelenme risk altindaki bir¢ok g¢alisan1 olumsuz
etkilemistir. Bu durum gelecekleri halen sekillenmekte olan yeni nesillere ve islerini
kaybetme riski altinda olan bireylere, ¢alisma hayatinin i¢inde kalmalarini saglayacak

niteliklerin ve egitimlerin saglanmasini giindeme getirmektedir.

Teknolojik dontigiimlerle ihtiyag duyulmayan veya formati degisen bazi
meslekler olmakla beraber, teknolojik degisimlerin yarattigi yeni is olanaklar
dogmustur. Yeni nesillerin dogru alanlarda yetismesi ve mevcut ¢alisanlarinda yeni
calisma paradigmasi dogrultusunda egitilmesi miimkiindiir. Daha katilimci,

stirdiiriilebilir ve adaletli bir gelecek igin, siirdiiriilebilir sosyo-ekonomik politikalarin

115 Biiyiikuslu, a.g.e., s. 37-38
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uygulanmasi gerekir. Yeni jenerasyonlarin ve mevcut calisanlarin zarar gormemesi

icin bu bir gerekliliktir.11

116 Klaus Schwab, “The future of Jobs 2020”, World Economic Forum, 2020, s.3, www.weforum.org
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UCUNCU BOLUM

DIJITAL ILETISIM VE TEKNOLOJILERININ MODA
TASARIMININA ETKILERI

3.1. Sosyal Medya ve Moda Tasarim

Moda sektorii olarak adlandirilan giyim ve tekstil sektorii, etkin bir sekilde
sosyal medyadan faydalanir. Moda sektorii sosyal paylasim siteleri ve online
platformlar araciligiyla pazarlama, arastirma ve miisteri iliskileri gibi faaliyetler
yiriitmektedirler. Moda sektoriiniin en 6nemli alani olan moda tasarimi, sosyal
medyay1 pazar bilgileri ve yeni trendleri tahminde etkili olarak kullanir. Moda
defileleri, iist diizey tasarimci koleksiyonlari, moda bloklari, online satis ve pazarlama
siteleri, misteri etkilesimleri, trend tahmin gibi konular tasarimcilar ve moda

takipgilerince sosyal medyadan takip edilmektedir.

Final tiiketicileri tamimak, inovasyonlar1 takip, giindemdeki yeni moda
trendlerini tahmin ve gevrimigi varlik géstermek tasarimcilar ve moda sektorii i¢in bir
mecburiyet haline gelmistir. Moda tasarimcilari, moda markalar1 ve iireticileri yeni
sezon koleksiyon sunumlarinin etkisini arttirmak i¢in sosyal medyay1 yaygin olarak
kullanmaktadirlar. Sosyal medya, gen¢ ve yeni tasarimcilara kendi 6zgiin tarz ve el
yazilarini 6zgiirce son tiiketicilere ve sektore yansitabilecekleri, global olarak varlik
gosterebilecekleri bir mecra sunar. Bu sayede moda sektorii bir¢ok yeni yetenekli

tasarimeilar, blok yazarlar (blogger) ve moda takipgileri kazanmaktadir.*'’

3.1.1. Interaktif Sosyal Medya Iletisiminin Moda Tasarim Sistemini

Demokratiklestirmesi

Sosyal medya, moda tasarimcilarini, moda markalarini, moda iireticilerini ve
moda sektdrii profesyonel ¢alisanlarini iginde bulunduklari sektorle, final alicilarla ve

globallesen diinyayla interaktif iletisim kurmalarini saglar. Bu yeni iletisim sekli, yeni

117 Nawaz Ahmad, Atif Salman, & Rubab Ashiqg, “The Impact of Social Media on Fashion Industry:
Empirical Investigation from Karachiites”, Journal of Resources Development and Management,
Vol.7, 2015, s.6-7
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medya araglari, moda sistemini devrimsel bir sekilde demokratiklestirip, degisime
ugratmis ve oyunun kurallar1 koklii degisimlere ugramistir. Geleneksel moda sistemi
metodolojisi sosyal medya ve dijital teknolojilerin kullanilmaya baslamasi sonrasi

yeniden sekillenmistir.

Degisen iletisim teknolojileriyle moda trend 6ngoriilerinin agirlikli olarak
sosyal medyadan takibi, moda tasarim sisteminde koklii degisikliklere sebep olmustur.
Modanin “haute couture” st diizey tasarimci defilelerinde, moda otoriteleri ve
yayinlarinca belirlenmesi her gegen giin daha dar bir ¢cer¢cevede kalmaktadir. Modanin
toplumun elit kesimlerinden tabana dogru yayilma teorisi, her bireyin bilgi, ilham,
icerik ve yeni tasarimlarini §zgiirce paylasilabildigi sosyal medyanin demokratik
ortamlar1 sayesinde, modanimn Kitlelerce benimsenmesini tabandan tepeye ve yatay
yayilma teorileri etkisine almistir. Moda takipgileri pinterest, instagram, facebook ve
moda bloklar: sayesinde, moda elitlerinin raporlarin1 beklemeden moda trendlerini

takip edebilir hale gelmistir.!8

Gelisen teknoloji ve kitle iletisim araclari, moda sektoriiniin en dnemli unsuru
olan moda tasarimi alaninda, temel iletisim, bilgi ve arastirma araci olarak sosyal
medyay1 asil unsur haline getirmistir. Eski moda sisteminde tasarimcilar yeni
trendleri, aragtirmalari, defileleri, tasarimei koleksiyonlarini, takip i¢in moda ajanslari,
editor ve moda evlerinin hazirladigi dergiler, kataloglar, uzun siiren masrafli seyahatler
tizerinden takip ediyorlardi. Yeni moda sisteminde sosyal medya ve dijital iletigim
araglariyla bilgi, calisma ve arastirmalar daha ucuz maliyetlerle, daha ulasilabilir
olarak, anlik hizlarla global sekilde, takip edilmektedir.®

3.1.2. Online Trend Ongérii (Online Trend Forecasting)

Giiniimiizde sosyal medya platformlarinda yayinlaman video, resim, fikir ve
tirlinler makro ve mikro diizeylerde moda trendlerinin takip edilebildigi, tahmin ve
Ongoriildiigii, defileler haline gelmistir. Sosyal medyada yeni moda trend ve

tirtinlerinin genis takipgi Kitlelerce global olarak takip edilmesi, bununla beraber moda

118 Ching, a.g.e., s.7-8
119 Fatma Oztiirk, & Merve Ozbas, “Moda Olgusunun Sosyal Medya iletisimindeki Yerini Moda Kuramlar
Temeline Dayandirma”, Stratejik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 2018, Boliim:2, Say1:2, s.84
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tiretici markalart ve tasarimcilarin koleksiyonlarini sosyal medya kanallarindan
paylagmasi, son kullanici ve modacilar arasinda iki yonlii iletisimi saglamaktadir. Son
kullanicilarla sagladiklar1 etkilesimle iiriinlerine geri bildirimler alan tasarimcilar ve
moda markalari, bir sonraki koleksiyonlarda hangi trendleri dikkate alacaklarini ve
satisa sunulan iriinlerde misteri taleplerine uygun ne gibi revizeler yapabilecekleri

hususunda 6nemli fikirler edinirler.12°

Yeni trendlerin takip ve ongoriisiinde, sosyal medya etkilesimleri, paylasilan
Olciilebilir icerikler ve geri bildirimler 6nem kazanmaktadir. Bir fikir veya tasarimin
moda olmas1 sosyal medya iizerinden final tiiketicilerin o tasarim hakkinda pozitif
yorumlarinin hizla yayilmasi ve tasarima olan ilginin artmasiyla, online baglantili final

tiiketicilerin hakimiyetine girmektedir.

Moda perakendecisi Zara, Diesel, Puma, gibi markalar yapay zeka ve biiyiik
veri teknolojileriyle sosyal medya ve markalarin i¢ gorii verileri tizerinden analitik
raporlar, pazar bilgileri ve trend 6ngorii raporlari saglayan EDITED gibi firmalardan
servisler almaktadir. Bu sayede markalar miisteri ve pazar odakli dogru liriinler

tasarlamakta ve faydali pazarlama kararlar: alabilmektedirler.?!

Teknolojik, toplumsal ve ekonomik degisimlerin moda tasarimi ve pazarlamasi
tizerinde mutlak bir etkisinin oldugu tartismasizdir. Gliniimiiz yeni medyasi, interaktif
iletisim imkanlar1 ve etkilesimi bir yasam felsefesi olarak gdren hiper baglantili
jenerasyonlarin ¢ogalmasi, tiiketicilerin trend belirleme ve moda tasarimi lizerindeki
etkileri isin dogast haline getirmistir. Tiiketicilerin sosyal medya ve dijital iletisim
sistemleri tizerinden, yeni trendleri, yeni Uirtinleri, ilham aldiklar1 yeni tasarimlar1 hizla
takip etmesi, interaktif iki yonlii etkilesimlerle ihtiyaglarini, goriislerini, sikayetlerini
ve beklentilerini geri bildirmeleri, moda tasarimcilarint koleksiyon hazirlama
asamalarinda miisteri beklentilerini daha fazla dikkate alarak tasarimlar yapmalarin

saglamaktadir.

120 H, Sema Tiirker ve D. Zehra Séziier, “Moda Tasarimcilarinin Sosyal Medya ile Tlgili Goriisleri
Uzerine bir Inceleme”, JIIA Journal of Interdisciplinary and Intercultural Art, 2019, Volume: 4,
Issue: 9, Page: 189-191

121 K. Wendy Bendoni, “Social Medya For Fashion Marketing, Storytelling in a Digital World”,
Bloomsbury Publishing PLC., London, 2017, s.50
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Moda tasarimi yapan markalar sosyal medya iizerinden gelen geri bildirimlere
onem vermektedir. Tasarim ekipleri geri bildirimleri degerlendirip sezon aralarinda
miisterilere 6zel ara kapsiil koleksiyonlar sunmaktadir. Boylelikle tasarim ekiplerinin
gbozden kacgirmis olabilecegi veya hizla gelisen yeni trendleri miisteri talepleriyle

hayata gecirip potansiyel satis imkanlar1 yaratmaktadirlar

WGSN, Lookbook ve benzeri online moda trend tahmin firmalar1, makro ve
mikro bazda gelecek sezonlarin moda trend Ongoériilerini, renkler, kumaslar ve
siluetlerini, farkli {irin gruplari, demografik ve cografi pazar segmentleri igin
hazirlamaktadir. Ilgili servisler yiiksek maliyetleri nedeniyle ticari moda perakende
firmalar1i, moda markalari, moda iiretici firmalari, moda egitim kurumlar1 ve sektor
kurumlar: hedeflenerek hazirlamaktadir. Tasarim ve trend takip ekipleri olan birgok
marka ve moda iireticisi firma kendi tasarim ekiplerinin farkli kaynaklar ve sosyal
medyadan yaptiklar1 trend arastirmalarina ilaveten WGSN gibi trend 06ngorii
firmalarindan servis alarak trend 6ngoriilerini teyit edip en dogru ve faydali tasarimlari

hedeflerler.
3.1.3. Online Moda Bloglari

Moda sektorii online bloglari final tiiketiciler tizerinde etkili olmalariyla, moda
olan trendlerini belirleyerek markalarla final tiiketiciler arasinda iki yonli iletigimi
saglamalar1 agisindan ¢ok Onemli bir yer edinmislerdir. Moda blog yazarlari
(Bloggerlar) sosyal medyay1 ¢ok iyi kullanir ve endiistrideki markalari, yeni tiriinleri
final alicilara tanitimda etkili rol oynarlar. Bircok moda markast yeni
koleksiyonlarinin tanitimimda moda blog yazarlartyla ortak tanitim ¢aligmalar yaparak
etkili sonuglar elde etmeye baslamislardir. Tiim bu parametreler ve moda bloklar
tizerinden final alicilar ile moda markalarinin iki yonlii etkilesimi, tasarim ekiplerinin
dogru trendlere odaklanmasini, misteri kitlelerini iyi taniyarak basarili triinler

tasarlamalarim saglamaktadir,?2

122 | eila Durmaz, “The Role of Social Media in the Fashion Industry: How Fashion Blogging
Encourages Two-Way Symmetrical Communication”, A Senior Project Presented to The Faculty of
the Journalism Department California Polytechnic State University, San Luis Obispo, 2014, p.40-41
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Bloglar ve blog yazarlarinin (bloggerlar) hayatimiza girmesiyle, son
kullanicilar moda tasarimcilari, marka iireticileri ve moda takipgilerinin odagina yeni
moda yonlendiricileri ve online platformlar dahil olmustur. Moda iletisiminde esik
bekgiligi kavramini yok eden bloggerlar, moda iletisimini kontrol eden, filtreleyen
editorler ve finlii Kkesimleri asarak, direkt olarak final tiiketicilerle igerik
paylagimlariyla iki yonlii etkilesimler kurmaktadir. Bloggerlar gelisen moda
sektoriiniin  giivenilir ve etkili danismanlart haline gelmislerdir. Moda bloklar
geleneksel moda iletisim atmosferini “blogosfer” kavramma doniistiirmiistiir. Ornek
olarak sinirli sayida arkadasina moda igerikleri paylagarak baslayan Tania Sarin halen
200 bin Instagram takipgisiyle onemli bir influencer (etkileyici), blogger olarak moda

takipgilerini etkilemektedir.'?3

Her alanda giindemde olan bloglar moda tasarimi ve moda tanitim1 alanlarinda
oldukg¢a giindemdedir. Yasam sekilleri, inovasyonlar ve yeni siluetlerin bloggerlar
vasitasiyla paylasildigi moda bloglarinin tiiketiciler tizerinde algi, ihtiyag, ikna ve arzu
yaratma etkileri nedeni ile modanin belirlenmesinde ve tahmininde oldukga etkili bir
pozisyon almistir. Sosyal medyadaki bircok kanal arasinda o6zellikle Youtube
kanalinin bloggerlar tarafindan paylasimlar: i¢in tercih edildigi ve bir diger popiiler
kanal olarak Instagram’da hemen hemen tiim blogger’larin bir hesabinin oldugu
gbzlenmistir. Bu durum sosyal medya farkli kanallarinin blogger’larca biitiin bir ag

olarak kullanildigini ortaya koymaktadir.'?*

Moda sektorii ve en onemli bilesenleri tasarim ve pazarlama igin bloglar
tizerinden final tiiketiciler ve markalarin etkilesime girip en dogru {iriin ve tasarimlarin
gelistirildigi, yeni trendlerin belirgin moda akimlart haline doniistiigili platform, sosyal
medyanin moda sektoriine ve final tiiketicilere sagladigi cazip bir firsat haline

gelmistir.1°

123 Bendoni, a.g.e., s.28

124 Eda Turanci, “Modamm Dijital Medya Diinyasinda Sunumu: Moda Bloglar1 Uzerine Bir
inceleme”, TRT Akademi, 2016, C.01 Say1:02, ss.452-469

125 H, Sema Tiirker, “Sosyal Medya, Moda ve Tasarim”, 1. Uluslararasi iletisimde Yeni Yonelimler
Konferansi.
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3.2. Moda Tasariminda Biiyiik Veri ve Yapay Zeka

Icinde bulundugumuz siiper akilli bilgi toplumu déneminin &nemli
teknolojileri olan biiyiik veri ve yapay zeka uygulamalari, moda sektorii ve tasarimi
alanin1 da belirgin sekilde etkilemeye baslamigtir. Gelecekte moda sektoriiniin
genelinde ve moda tasarimi alaninda yaygin sekilde kullanilacagi gbzlenen biiyiik veri
ve yapay zeka uygulamalari, halen Onemli moda markalari, iretici ve
perakendecilerince  kullanilmaktadir. Biiyiikk veri analizi ve yapay zeka
teknolojilerinden faydalanacak tasarimci ve moda yoneticilerinde analitik, sayisal ve

dijital becerilerin olmas1 gerekmektedir.

Moda tasarlarken bir sonraki sezon hangi renklerin, kumaslarin, modellerin iyi
satacagi yani trend olacagi, onemli arastirmalar ve tecriibeler gerektirir. Bunun
yaninda ge¢cmiste hangi iirlinlerin iyi sattigi, miisterilerinin alim karar1 verirken
oncelikleri, miisterilerin yas grubu, gelir durumu, yasam sekli, yeni trendleri
benimseme siiregleri gibi bilgiler ve analizler, yeni tiriin tasarim asamasinda verilen
kararlar ve yeni Uriinlerin satis basarisinda Onemli etkiye sahiptir. Geleneksel
metotlarla bu siiregleri arastirmak, planlamak ve aksiyon alma, tasarim ekipleri ve
firmalara oldukca fazla zamana ve yiikli maddi harcamalara sebep olur. Uriin
tasarimlarinda hizli ve dogru kararlar vermek isteyen moda markalar1 ve tasarimcilari

bliyiik veri ve yapay zeka uygulamalarini tasarim siireglerine dahil etmektedir.
3.2.1. Biiyiik Veri (Big Data) ve Moda Tasarimi

Birgok sektorde oldugu iizere moda sektoriinde de basarili olan
perakendecilerin biiyiik veri analiz teknolojilerini kullanmas1 bir tesadiif degildir.
Biiyiik veri analizleri ile miisterilerin yasam tarzlarini, ihtiyaclarin1 ve satin alma
aligkanliklarin1 analiz eden markalar pazarlama ve tasarim siireglerini dogru

planlayarak yiiksek kazanglar ve miisteri memnuniyeti oranlarina sahip oluyorlar. New
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Gen Apps’in bildirdigi iizere biiylik veri ve pazar analizleri lizerinden saglanacak olan

gelirlerin 210 milyar USD civarinda olacag: bildirilmektedir.!?

Moda tasariminda en ¢ok zaman alan asama, hedef miisterilerin bir sonraki
satis periyodunda ne tarz tirtinlere ilgi gostereceklerinin tahminidir. Oldukga fazla veri
ve kaynagin taranmasi, not alinmasi ve analiz edilmesi gerekir. “Stylumia” ve benzeri
gibi uygulamalar, sosyal medya ve online aglardan biiyiik verileri analiz eder,
markalarin hedef miisterilerinin ilgisini ¢ekecek trend tahminlerini, i¢ goriileri ve
birgok analitik raporlamalari tasarimcilara ve influencer’lara ve marka yoneticilerine
sunar. Biiyiik veri analiz teknolojileri araciligiyla “Affinity”, “Stitch Fix”, “Hook” ve
benzerleri gibi uygulamalar final tiikketicilere tavsiyeler vererek, yeni tirlinlerin trend

olmasinda ve yeni alim taleplerinin gelismesinde etkin rol oynamaktadirlar.*?’

WGSN ve EDITED gibi sektoriin 6nemli online moda trend tahmin servisi
firmalari ileri sevide biiyiik veri analiz uygulamalariyla moda sektoriine trend tahmin
servisi vermektedirler. Hizli moda perakende devi Zara biiyiik veri madenciligiyle
tilketicilerin anlik taleplerini hizli tasarim aksiyonlariyla somut tiriinlere doniistiiriip
miisterilerine sunmaktadir. Bu nedenle Zara miisterilerinin beklentilerini hizla
karsilayarak 6n plana gegcmekte ve markasina deger katmaktadur. ileri seviyede biiyiik
veri analiz teknolojileri kullanan H&M, Asos, Burberry, Hugo Boss, Gap, Adidas,
Ralph Lauren, ve LVMH gibi moda markalar1 bu sayede yiiksek satig performasi ve

marka memnuniyeti saglamaktadir.!?®

3.2.2. Biiyiikk Veri Analiz Uygulamalarimm Moda Tasarimi

Projelerinde Uygulama

Moda tasariminda biiylik veri teknolojileri ve sistemlerinden faydalanmaya

gecis belli bir planlama, yatirim ve egitim gerektirir. Siire¢ dijital yetkinlik gelistirme,

126 5, Justin Ashwell, “The Future of Apparel Product Development Development of a Big Data
and Avrtificial Intelligence System as a Process Driver”, Thesis Submitted to the Faculty of Luxury
and Fashion Management Dpt. the Savannah College of Art and Design, May 2019, s.4

127 Any Jesus, “Artificial Intelligence for Clothing and Apparel — Current Applications”,
(Cevirimigi), EMERJ The AI Research and Advisory Company, Last updated on May 17, 2019,
https://emerj.com/ai-sector-overviews/artificial-intelligence-for-clothing-and-apparel/

128 5. Emmanuel Silva, Hossein Hassani, & @. Dag Madsen, "'Big Data in fashion: transforming the
retail sector", Journal of Business Strategy, https://doi.org/10.1108/JBS-04-2019-0062
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stirece odaklanma ve yeni sistem kurmayla alakali oldugundan en basta iist yonetim
kadrolar1 olmak iizere tiim birim ve ekiplerin siirece inanip, destek vermesi gerekir.
Ulasilabilir hedeflerin iist yonetimlerce belirlenmesiyle, gerekli olacak teknolojik
yatirimlar, ilave bilgi islem ekibi ihtiyaglari, egitim ve yetkilendirmeler eksiksiz olarak
saglanmalidir. D1s kaynakli verilerle, i¢ goriisel verilerin tamami ulasilabilir olmalidir.
Zincirin halkalarinda olusabilecek en ufak bir eksiklik, biiyiik veri analiz sonuglarinin
yaniltict1 olmasina neden olacagindan, uygulama siireci biiyiik bir disiplinle takip

edilmelidir.
3.2.2.1. Projenin Amag ve Hedeflerinin belirlenmesi

Bir moda tasarimi projesine baslarken ilk asama projenin amag ve hedeflerinin
belirlenmesidir. Hedeflerin, kesin sekilde tanimlarinin yapilmis olmasi (specific),
olgtilebilir (measurable), kabul goriiriir (accepted), gergekgi (reasonable) olmasi ve
belli bir zamanda gergeklesmesi (time-bound) gerekir. ilgili hedef belirleme kriterleri,
Ingilizce kelime karsiliklarinin bas harflerinden olusan “SMART” akilli anlamindaki
kelimeyle kavramsallastirilir. Ornegin ticari amaclar ve koleksiyonlarin hangi cografi
bolgeye, miisteriye, iriin grubuna ve {iiretim yeteneklerine gore tasarlanacagi
belirlendikten sonra, “SMART” planlamalarla ihtiya¢ duyulan insan kaynagi,

ekipmanlar, malzemeler ve biiyiik veri teknolojileri uygulamalari tedarik edilir.%°

Biiyiik veri uygulamalariyla hangi faydalarin amaglandigi belirlendikten sonra,
kisa ve uzun vadeli hedefler belirlenmelidir. Basta {ist yonetim olmak iizere, bilgi islem
departmani ve sirketin tiim birimleri her alandaki ge¢cmis ve giincel faaliyet bilgilerinin

biiyiik veri sistemine dahil olmasini saglamalidir.

Moda tasarim koleksiyonu hazirlarken ilk sorulardan biriside, {irtinlerin hangi
pazarlara sunulacagidir. Cografya, iklim, kiltiir, siyasal ve toplumsal farkliliklar
moda ve trendlerinin kabuliinde bolgelere gore degiskenlik gosterir. Avrupa pazarinda
popiiler olan bazi iiriinler Iran pazarmda kabul gdérmeyecek, aym iiriinler ABD

pazarinda muhtemelen popiiler olacaktir. Biiylik veri analiz uygulamalari tasarimcilara

129 Anurag Rastogi, “Bringing Analytics in Design: 7 Novel Ways of Using Big Data in Fashion”,
(Cevirimigi), New Generation Applications Pvt. Ltd., Aug.2, 2017 https://www.newgenapps.com/
blog/how-to-create-successful-big-data-strategy/
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ve markalara yeni trend tahmin, pazar bilgileri, marka i¢ goriileri, ge¢mis
performanslar, yani sira yeni tasarimlariin global pazardaki potansiyelini anlamada

da yardimci1 olmaktadir.

3.2.2.2. Mevcut Bilgiler ve Performans Analizleriyle ilave

Ihtiyaclarin Tespiti

Amag ve hedeflerin netlesmesiyle bir sonraki asama, tasarimcilar ve siireci
yonetecek ekiplerin bir araya gelerek, mevcut yeterlilik ve eksikleri degerlendirip
hedeflere ulasmak i¢in gerekli ilave ekipman, uygulama, egitim ve insan kaynagini
planlamalaridir. Ayn1 zamanda ekipler, yeni trendleri, misteri bilgilerini, tasarim-
pazarlama-satis-iiretim  bilgilerini, misteri elestiri ve begenileriyle alakali geri
bildirimleri degerlendirip, hangi bilgi ve istatistiklerin eksik oldugunu degerlendirip,
tasarim siire¢lerinin yol haritasin ¢izerler. Tiim planlamalar ulagilmak istenen hedefe

en bagaril sekilde ulasmak i¢in programlanir.

3.2.2.3. Biiyiik Veri Analiz Teknolojileriyle siirecin Etkinligini

Arttirma

Tasarim projesi hedeflerinin belli oldugu, hangi bilgilerin, teknolojilerin
mevcut ve hangilerinin eksik oldugunun saptanmis, bu asamada tasarlanacak tiriinlerin
basart ve performansini arttirmak i¢in biiyilk veri analiz uygulamalarindan
faydalanilir. “Hadoop/MapReduce”, “Streaming Data” ve “Complex Event-
Processing” gibi teknolojik bilgi analiz uygulamalar araciligiyla, sosyal medya, online
kaynaklar, markanin i¢goriisel ve operasyonel faaliyet bilgileri, rakip analizleri ve her
tiirlii dig kaynak tizerinden gerceklesen analizlerle, tasarim ekipleri ihtiya¢ duyduklar

raporlara ulagir. '

Tasarimcilar biiyilik veri analiz sonuglari, tecriibe ve 6zgiin diistincelerini bir

stizgecten gecirdikten sonra {iriin tasarimlarini sekillendirmeye baslarlar.

130 Judith Hurwitz, Alan Nugent, Fern Halper, & Marcia Kaufman, “Big Data for Dummies”, John
Wiley & Sons, Inc., New Jersey, 2013, p.267
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Elde edilen biiyiik veri analizleri tasarimcilara kapsamli bir perspektifle renk,
malzeme, siluet ve kesim trendlerini 6zetler. Markanin gegmis ve giincel tasarim, satig
ve iiretim performans raporlamalarini, bir¢ok biiyiik aglardan siizerek hizla raporlar.
Biiytik veri analiz uygulamalar1 tasarimci ve marka yoneticilerinin dogru kararlar
almalarini saglamaktadir. Markalar uygun biitgelerle, daha biiyiik veriler iizerinden
bilgi alip kararlar alirken, maliyetleri diisiirmekte ve olusturduklar1 koleksiyonlarin

satis basarisini arttirarak islerine deger katmaktadir.
3.2.2.4. Veri Giivenligi

Biiylik veri analizi veri kaynaklarinin ilgili projenin spesifik ihtiyag ve
hedeflerine uygunlugu dikkat edilmesi gereken 6nemli bir husustur. Aksi durumda
ciddi zararlara neden olabilecek yanlis kararlarin alinmasi s6z konusudur. Dolayisiyla
elde edilen sonuglarin ger¢ekgi olmadigi hususunda bir tereddiit yasanirsa, veriler daha
spesifik olarak analiz edilmelidir. Tasarimc1 ve marka yoneticilerinin sistem analiz
sonuclarint is tecriibeleriyle mukayese etmeleri her zaman dogru bir yaklagim
olacaktir. Bir diger dikkat gerektiren hususta, verilerin ilgisiz ve kotii niyetli sahislarin
eline ge¢mesini Onlemektir. Hacker saldirilarina karsi veri giivenligi teknolojileri
kullanilmalidir. Bir diger 6nemli giivenlik konusu, farkli departmanlarin sadece kendi
sorumluluk ve yetki alanlariyla alakali konularda bilgi saglama ve islem

yetkinliklerinin tanimlanmasidir.
3.2.2.5. Miisteri Memnuniyeti Saglama

Biiyiik veri teknolojileri yardimiyla moda markalarinin tasarim projelerini
yiuriitmelerinin temel amaci, miisterilerinin ihtiyaglarini daha iyi anlayip, onlari tatmin
edecek yeni iriinler sunmaktir. Markalar son kullanicilara odaklanarak, ilgilenecekleri
trendleri genis bir yelpazeden analizle, satis potansiyeli olan tiim trendlerde iiriinler
sunarak hem miisteri memnuniyetini yiikseltir, ayn1 zamanda artan satiglardan gelir
elde ederler. Hedef her zaman maddi gelir elde etmek degil, miisterilerin ihtiyaglarini
saglamak ve sorunlarmi gidermek iizere, markanin kendileriyle yakindan ilgili

olundugunu his ettirmektir. Bu durum markalarin imajin1 olumlu yonde etkileyecegi
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gibi, markanin miisteri bagliligr kavramini saglamasina ve uzun vadede biiytik ticari

faydalar elde etmesine neden olmaktadir.
3.2.3. Yapay Zeka (Artificial Intelligence) ve Moda Tasarim

McKinsey, The State of Fashion 2018 raporuna gore, moda sektoriiniin 6ncii
ve inovasyon’a Onem veren firmalar1 “Yapay Zeka” teknolojilerini, moda trend
tahmin, tasarim, planlama, pazarlama ve otomatize iretim faaliyetlerinde
kullanmaktadir. Veriler yapay zeka teknolojilerinin 6niimiizdeki stiregte moda tasarimi
alaninda ivmelenerek kullanilacagini ortaya koymaktadir. Yapay zeka uygulamalart,
moda tasarimcilarin1 birgok rutin islerinde daha hizli ve etkili olma imkanina
kavusturmaktadir. Ayn1 zamanda yapay zeka uygulamalari yaratici tasarimcilara,
trend kaynaklart ve miisteri etkilesimleri arasinda teknolojik bir koprii gorevi

gormektedir. 13

Geleneksel moda tasarim sisteminde trend tahminleri, konsept ve hikayeleri
moda analistlerince hazirlanir, tasarim planlamasi yapilan sezon igin renkler,
kumaslar, kaliplar, stiller ve genel siluetleri igeren tasarim panolar1 ve dosyalari
(design pack) tasarimci ve yardimci ekiplerine sunulur. Yeni teknolojik moda
ekosisteminde, bu siireglerin bircogunda yapay zeka tasarimcilara 6nemli katkilarda
bulunur. Tasarim konsept dosyalarinin hazirlanmasindan, trend analizlerine kadar
bir¢ok tasarim siireci daha kisa siirede ve insan eliyle yapilana gére daha diizenli bir

sekilde, yapay zeka uygulamalari eliyle yapilabilmektedir.

McKinsey 2017 tarihli raporunda, dijital doniisiim ve yapay zeka yatirimlari
Google ve Baidu gibi firmalarin yatirnmlar1 basta olmak iizere global olarak hizla
biiytimektedir. Teknoloji devlerinin yapay zeka teknolojilerine yaptiklari yatirim
tutarmin 20 ila 30 milyar USD civarinda oldugu tahmin edilmektedir. 2016 y1l1 yapay

zeka yatirimlarinin 90%’lik kismi AR-GE ve uygulama galismalari i¢in yapilmistir.

181 McKinsey & Company, “The State of Fashion 2018”, The Business of Fashion and McKinsey &
McKinsey Global Institute, 2018, s.58
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2013 ve 2016 yillar1 arasinda yapay zeka teknolojilerine yapilan yatirnmlar yillik

birlesik olarak ortalama 40% artmustir.**?

Onde gelen moda markalar1 yapay zeka algoritmalarini kullanarak biiyiik
verileri kolaylikla analiz ederek miisterilerin hangi iirtinleri tercih edecegini tahmin
etmektedir. Amazon sosyal medya ve farkli kaynaklardan veri, siluet ve popiiler
trendleri analiz edip bir moda tasarimcisi gibi temalar gelistiren, koleksiyon projeleri
ve irlin skegleri hazirlayabilen yapay zekali bir moda tasarim uygulamasi (Al
Designer) gelistirmistir. Hintli tasarimci Falguni ve Peacock IBM’in Watson
uygulamasi tizerinden, Hint couture markalar1 ve defilelerinden gelen 600,000’in
tizerinde gorseli analiz ederek Bollywood modasina trend tahmin servisi vermektedir.
Yapay zeka algoritmalar1 kullanarak 30 milyon tizeri kombinasyonu kullanicilarin
ilgilerine gore birkag segenege indirebilen Stitch Fix, tiiketicilerin ihtiyaglarin1 yapay

zeka ile tahmin potansiyelini ortaya koymaktadir.!3

Moda trendlerinin haute couture tasarimcilar ve yayinlarinca belirlenmesi,
sosyal medya ve yapay zeka algoritmalarinin devreye girmesiyle trendler daha genis
bir gergeveden takip edilir olmustur. Sosyal medya, miisteri etkilesimleri ve dijital
platformlarda paylasilan birgok moda igeriginin, filtrelenmesi ve yapay zeka
uygulamalarinca belirlenen trendler, moda tasarimcilarina onemli faydalar saglar.
Milyonlarca veriyi yapay zeka uygulamalariyla analiz eden trend tahmin firmasi
EDITED moda perakende markalar1 Topshop ve Desigual gibi 6nemli markalara

gelecek sezonlarda hangi iiriinlerin satacagi konusunda hizmet vermektedir.***

Online moda perakendecisi Myntra, tisort, jeans, gdmlek ve ayakkabi tireten
“Moda Rapido” markasi tasarimlarin1 yapay zeka uygulamalari tizerinden bilgisayar
ortaminda hazirlamaktadir. Yapay zeka sistemi farkli kaynaklardan miisteri bilgileri,

sosyal medya, moda medyasi, marka i¢ goriileri gibi bilgileri analiz ederek yeni

132 Jaques Bughin, Eric Hazan, Sree Ramaswamy, Michael Chui, Tera Allas, Peter Dahlstrom, Nicolaus
Henke, & Monica Trench, “Artificial Intelligence: the Next Digital Frontier?”, McKinsey Global
Institute, June 2017, page:4

133 McKinsey&Company, a.g.y., 2018, s.58

134 Helen James, “Featured, Multichannel, Technology”, (Cevirimici), This Is Retail, September 5
2020, https://thisisretail.com.u/blog/amazon-trials-a-i-fashion-design/
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tasarimlar gelistirir. Moda Rapido markas1 Myntra firmasinin sahip oldugu 14 farkl

moda markasi arasinda, yiiksek gelir elde ettigi en basarili bir markasidir.**®

Genis bir alan tizerinde veri madenciligi olarak adlandirilan yeni moda tahmin
paradigmasi, kimin ilk 6nce yeni trendi yakalayacagi ve dogru iiriinii tasarlayip
miisterilerinin ihtiyaglarini tatmin edecegi ve markasina deger katacagi bir yaris halini
almistir. Yapay zeka uygulamalarini hizla igletmelerinin ve ticari faaliyetlerinin bir
parcas1 haline getiren moda markalari, perakendecileri ve tireticileri rakiplerine gore

daha fazla verim ve yiiksek gelir saglamaktadir.

Moda markalar1 yapay zeka uygulamalariyla yiiksek dogrulukta trend
analizleriyle, dogru iiriin, efektif satis potansiyeli ve dogru liretim adetleri tahmin
ederek, etkili kararlarla verimliligi 50% iyilestirmektedir. Bu durum stokta iiriin tutma
oranlarmn1 20% ila 50% diistirerek stok maliyetlerini azaltmaktadir. Satis potansiyeli
yiiksek yeni trendlerin yeni tasarimlara doniismesi, miisteri etkilesimleri 30% daha
yiiksek satis cirolar1 ve Karlilik saglanmaktadir. Yapay zeka {izerinden etkili Ar-Ge
proseslerinin verimliligi 10% oraninda arttirdig tespit edilmistir. Bunlarin yaninda

zamaninda sevkiyatlarin oraninda 30% iyilesme tespit edilmektedir.'®

Yapay zeka bir¢ok meslek grubunda oldugu gibi, moda tasarimcilarin da is
yapma uygulamalarini yeniden sekillendirmektedir. Yapay zekd moda tasarimcilarinin
onemli bir destek araci olarak belirmekte, mevcut durum itibariyle tasarimcilarin
yapmakta oldugu islerden 20% ila 30%’luk bir kismini tasarimcilarin yerine
yapabilmektedir. McKinsey arastirma raporunda belirttigi tizere, yapay zeka, robotlar
ve akilli teknolojilerin moda tasarimcilarinin is yiiklerinden bazilarmi aldig:1 kadar
bircok da yeni istihdam imkanlar1 yarattigini tespit etmektedir. Yeni moda

ekosisteminde, yapay zeka uygulamalari, biiyiik veri sistemleri, robotlar, 3B tasarim,

135 Sangeetha Chengappa, “Myntra to launch fully-automated design collection with zero human
intervention”, (Cevirimi¢i), The Hindu Businessline, January 27, 2018
https://www.thehindubusinessline.com/companies/myntra-to-launch-fullyautomated-design-
collection-with-zero-human-intervention/article9578055.ece , 01 Mayis 2021

136 Bughin et. al., op. Cit., p. 23-24
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yeni medya iletisim araglar1 gibi teknolojilere hakim tasarimcilara cazip yeni is

firsatlar1 olusmaktadir.t3’

Moda tasarimcilart ve moda sektorii firmalari, yeni moda ekosisteminde daha
etkin olabilmek ve pozisyonlarini kaybetmemek i¢in tasarim becerilerine, yapay zeka,
yeni dijital medya, 3B tasarim ve iiretim teknolojilerini, bir diger tanimlamayla siiper
akilli toplum 5.0 donemini sekillendiren bilgi teknolojilerini dahil etmeleri bir

gereklilik haline gelmistir.

3.2.3.1. Moda Tasarimcilar1 ve Yoneticilerinin Yapay Zeka

Sistemlerine olan Tutumlar:

Yaratic1 tasarimcilar teknolojiyi vizyonlarin1 gergeklestirebilecek temel bir
ara¢ ve yardimci olarak goriirler. Bilgisayar yazilimlari, akilli araglar ve online
servisler yaratici tasarimcilar igin daha tiretken olmalarini saglayan ve tizerlerinden
angarya isleri alan teknolojik asistanlardir. Bu yiizden yapay zeka ve makine
O0grenmesi uygulamalar1 moda tasarimcilarina 6zellikle tekdiize ve sinirlar1 belli
islerde kendilerine yardim eden bir asistan olarak goriirler. Fikir, yeni trend Onerileri
ve tasarimlarina geri bildirimler aldiklari bir yardimer olarak goriirler. Fakat yaratici
tasarimcilar dogal olarak projelerine mutlaka kendi 6zgiin vizyonlarini yansitirlar.
Yapay zekadyla sonuca varmalari kolaylasir, kendi vizyonlariyla son kararlari
vermeleri, tasarladiklar1 iriinlerin 6zgilinligii, marka aidiyeti ve benzersizligini

saglar.138

Pfeiffer Consulting’in 2018 yilinda farkli demografik ve cografi bolgelerde
yaptig1 arastirma ve goriismelerde moda tasarimcilari ve yoneticilerinin birgogunun
yapay zekayla ilgili net bir goriise sahip olmadigi tespit edilmistir. 21%’lik kisminin
yapay zekayla alakali giincel bilgi ve uygulamalara hakim oldugu, sadece 11%’lik
kisim ilgili olmadigini bildirmistir. Bunun yaninda tiim goriisiilen yaratici tasarimcilar
ve moda profesyonelleri yapay zeka teknolojileri uygulamalariin ilerleyen

zamanlarda moda tasarim sisteminde cok daha etkili olarak kullanilacagina

187 McKinsey & Company, a.g.e., p. 5
138 pfeiffer Report, a.g.e., p.2
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katilmaktadir. Ozellikle Japon tasarimcilarin yapay zeka ve robot uygulamalaria
diger iilke tasarimcilarina nazaran daha yiiksek 73%’lik bir oranla ilgi ve kabullenme

gosterdikleri tespit edilmistir.**°

Moda markalarimin pazarlama ve triin stratejileri vardir. Bazi moda
markalarinin misteri profilleri trendleri geriden takip eder, dolayisiyla tasarim
stratejileri her zaman giincel sicak trendler dogrultusunda ilerlemez. Bazi markalar
kendi trendini kendi yaratir, 6zgiin ve farkl ¢izgileri vardir. Bu markalarin trendlere
aykir1 tarzlari benimsenir ve ¢ogu kere yapay zeka lizerinden tespit edilen sicak
trendlerden farkli siluetler gelistirirler. Giincel trendleri kiigiik degisikliklerle takip
eden markalar oldugu gibi, bir kisim markada trendleri aynen kopyalar. Bu kararlar

marka stratejileri ve hedef misteri profilleriyle alakalidir.

3.2.3.2. Yapay Zeka ve Robotlar, Insan Moda Tasarimcilarinin

Yerini Alir mi

Moda profesyoneli ve danismani Prasad Bidapa, yeni akilli toplum
teknolojilerinden yapay zeka ve robotlarin moda tasarimi ekosistemine girmesiyle
insan faktoriine olan ihtiyacin devam edecegini bildirmektedir. Yapay zekali robotik
bir moda tasarim sisteminin mevcut teknolojiyle tasarimin her asamasinda giiniin
sosyal ve sanatsal felsefesini yakalayamayacagini belirtmektedir. Yapay zeka tasarim
uygulamalarinin daha basit ve temel trtinlerin tasariminda 1 gordiigiinii, fakat detayl
ve 6zglin bir ¢izgi arzulanan kiyafetlerin tasariminda insani bakis agisina ve duygulara

ihtiya¢ duyuldugunu belirtmektedir.4°

Yapay zekd ve biiyiik veri teknolojileriyle moda tasarim servis firmasi
“Stylumia Intelligence” kurucu ortagi Ram Prakash H., mevcut durum itibariyle moda
tasariminda yaraticilik gerekli olan alanlarda insana olan ihtiyacin siirdiigiinii
bildirmektedir. Yapay zekal bilgisayarlar gegmis ve giincel veriler lizerinden hareket

ederek farkli kombinasyonlar ve benzer tasarim Onerileri yapabilir. Fakat iirliniin

139 pfeiffer Report, a.g.e., p.14
140 Chengappa, a.g.e., 2018
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0zglin olmasmi ve tekdiize olmamasini saglayacak sanatsal ve yaratict niianslari

gelistiremez. 4!

Genel olarak moda tasarimcilart yapay zeka tasariminin kendi yerlerini
tamamen alabilecegini diisinmemektedir. Fakat genel bakis acis1 zaman iginde
calisma sekillerinin teknolojiyle entegre yiiriiyecegi, c¢alisma ekosistemleri ve
zamanlarmin degisecegi yoniindedir. Yaratici tasarimcilar Ozgiin ve Ssanatsal
yorumlamalarinin  yapay zekd uygulamalariyla korelmesini istememektedir.
Tasarimcilarin ve marka uzmanlarinin yapay zekayla alakali bir diger tereddiittiiyse
yaratici tasarim hedeflerinin, homojen tasarimlarla spekiilasyona ugramasidir. Yapay
zekad tasarim uygulamalar1 kullanan farkli markalarin, pazara ¢ok benzer iirlinler

sunma riski, yapay zeka tasarimlariyla ilgili diger bir kaygidir.
3.2.3.3. Yapay Zeka Tasarimi (Al Fashion Design)

Amazon’un 2017 yilinda tanittifi “generative adversarial network” GAN
olarak adlandirilan yapay zeka teknolojisiyle moda tasarimi yapabilen sistem, moda
tasarimi eko-sisteminde 6nemli bir gelisme olarak goriildii. Amazon’un yapay zeka
moda tasarimeisi, sosyal medya ve i¢goriisel kaynaklardan veri madenciligiyle (data-
mining) sagladig: biiyiik verileri (big data) analiz edilip, yapay zeka algoritmalariyla
yeni tasarimlar sunmaktaydi. Sistem mevcut veriler lizerinden sonuglar verdiginden
dogal olarak insan eliyle tasarlanan iiriinlerdeki 6zgiin ¢izgi, felsefe ve sanatsal ruhu
verememektedir. Bunun yaninda geleneksel yontemlerle ¢ok zaman alan analizleri,
skegleri hizla sonuglandirip Onemli trendleri tespit ve tasarimlari gelistirmesiyle,

biiyiik satis avantajlari saglamaktadir.'4?

Feynman, yapay zeka tasarim siirecini bilgisayarlara insan yasaminin ihtiyag
ve felsefesini dgretmek icin algoritmalar gelistirmek olarak belirtir. GAN’larin bu
amaca hizmet eden en 6nemli uygulamalar oldugunu bildirmektedir. Bir GAN moda

tasarimi projesi gelisirken, ilk etapta milyonlarca gorsel, video, ses ve dokuman biiyiik

141 Chengappa, a.g.e., 2018
142 Luce, a.g.e., s.116-117
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bir veri havuzunda analiz edilir. Sonrasinda ilgili veri madenciliginde beliren yeni

trendlere uygun yeni tasarimlar gelistiren yapay zeka uygulamasi devreye girer.43

Yapay zekda moda tasarim sistemleri, tiiketici talepleri ve trendler
dogrultusunda tasarladig1 yeni tiriinleri ti¢ boyutlu olarak dijital ortamlarda simiile eder
ve teknik dosya haline getirir. Gelencksel metotlarda yeni tasarimlar kagit tizerine
cizilerek ya da iki boyutlu olarak bilgisayarda tiim detaylari, dikis talimati, aksesuar,

kumas, desen bilgileri ayr1 ayr1 manuel olarak hazirlanir.}4*

Yapay zeka sistemleri tizerinden gelistirilen 3 boyutlu tasarimlarin, volan, fit,
renk, kesim, olgli, kalip, aksesuar, desen ve model detaylarinin dijital mankenler
tizerinde simiilasyonla moda tasarimcisi ve iiriin gelistirme ekiplerince kontrol ve test

edilme imkani1 vardir.

3.3. Sanal Gerg¢eklik (Virtual Reality) ve Arttirilmis Gergeklik
(Augmented Reality) Teknolojilerinin Moda Tasarimina Etkileri

Sanal Gergeklik (SG) ve Arttirilmis Gergeklik (AG) teknolojilerinin - moda-
hazir giyim sektoriindeki kullanim1 ivmelenerek genislemektedir. Hizli moda sistemi,
yiikselen rekabet, gelisen misteri odakli tasarim ve pazarlama felsefesi, teknolojik
gelismeler, moda markalarin1 ve tasarimcilart sanal teknolojilere yoneltmektedir.
Sanal tasarim sistemleri, iiriin simiilasyonlari, sanal kabinler, goriintii uygulamalari ve
sosyal medya iizerinden sanal uygulamalar en popiiler uygulamalardir. SG ve AG
uygulamalar1 kullanilarak, yeni trendler, yeni tasarim firtinleri, sosyal medya
etkilesimleriyle genis tiiketici Kitleleri ve moda profesyonellerince taninmakta ve takip

edilmektedir.1#®

Moda tasarimcilart SG ve AG uygulamalariyla ii¢ boyutlu (3D, three
dimensional) gelismis tasarim projeleri hazirlayabilmekte ve sanal modellere

giydirebilmektedirler. 3 Boyutlu tasarim projeleri manuel olarak hazirlanan skeglere

143 Richard Feynman, “Generative Models”, (Cevirimigi), Nov. 28, 2017 OpenAl Blog, by Andre J.
Karpathy et al., https://openai.com/blog/generative-models/

144 Steve Brown, “How Data is Driving the Future of Fashion”, (Cevirimigi) TED Institute, 8 January
2018, https://www.youtube.com/watch?v=2XsYMxdce_k., 06 Mayis 2021

145 Gozde Agca ve K. Selda Ayranpmar, “Moda Sektoriinde Artirilmis Gergeklik ve Sanal Gergeklik”,
Yedi Sanat Tasarim ve Bilim Dergisi, Say1;25, 15.12.2021, s.12
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oranla c¢ok daha fonksiyonel ve etkilidir. Sanal mankenlere giydirilmis taslak
tasarimlar daha anlasilir ve gergege yakin olduklarindan miisterilere 6n taniim ve
sunumlarda etkili sekilde kullanilabilirler. Mail ve dijital ortamlarda gergege yakin
kalitede paylasilabilirler. Uretimde, malzeme tedarik, kalip hazirlama ve dikim gibi
ekiplere, yeni tasarim hakkinda anlasilir ve etkili bir bilgilendirme saglar. Bu durum
yeni tasarimlarin seri iiretime ge¢me asamalarindaki maliyetleri diisiirmekte ve

iretime giris siireglerini hizlandirmaktadir.

Moda tasarimcilarmin SG ve AG teknolojilerini tasarim asamalarinda

kullanmasinin sagladig: faydalar asagidaki gibi 6zetlenebilir.

e VR basliklartyla 6nemli diinya miizeleri, moda eserleri, moda sehirleri ve
ilham veren bircok konunun i¢inde yer alircasina sanal olarak
deneyimlemek ve tiim detaylarina kadar incelenebilir. Bu durum SG ve AG
teknolojilerini ilham almanin en etkili araglar1 haline getirir.

e Tasarimcilar SG simiilasyonlariyla, tasarim siireglerinin iginde yer
alabildigi gibi kullandiklar1 eldiven, kalem vs. gibi araglarla siireci
yonlendirme, detay uygulama ve gézlemleme imkanina sahiptir.

e Arzulanan sonuca varana kadar tekrarlanan numune hazirlama islemleri
egale olurken, simiilasyonlarla denemeler gozlenip, revizeler yapilir ve
final tasarimlar en efektif zaman, iscilik ve maliyetlerle ortaya ¢ikar.

e Diinya iizerinde herhangi bir konumdan miisteriler, SG uygulamalariyla
sanal showroomlarda, ses efektleriyle, yeni tasarimlari inceleyebilir, AG
uygulamalariyla iki boyutlu skecler ii¢ boyutlu hale gelebilmekte, gercege

yakin, etkili sunumlar gerceklesmektedir.4®

Bir diger giincel sanal giysi tasarlama metodu da dijital giyim tasarimlardir. Bu
giysiler sadece sanal olarak mevcut olup, kullanicilarina sanal bir sekilde
giydirilmektedir. Kullanicilar, kendilerine sanal olarak 3D sekilde giydirilen dijital

kiyafet gorsellerini, sosyal medya veya farkli mecralarda kullanmak, paylasmak

146 Alper Duran, “VR ve AR Teknolojilerinin Tasarimcilara Sagladig 5 Avantaj”, (Cevirimigi), 25
Temmuz 2018, https://magg4.com/vr-ve-ar-teknolojilerinin-tasarimcilara-sagladigi-5-avantaj/ 07
Mayis 2021
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suretiyle sadece gorsellik i¢in faydalanirlar. Bu sayede sadece gorsellik i¢in ihtiyag
duyacaklar1 kiyafetlere yiiksek bedeller 6demek zorunda kalmazlar. Hollandali
Fabricant ve Norvegli Carlings firmalar1 dijital giysi tasarim servisi saglayan firmalara
ornek verilebilir. Dijital kiyafetler ayni zamanda tabiat ve dogal kaynaklarin

korunmasini saglar ve siirdiiriilebilir bir diinya kavramia hizmet eder.'*’

AG ve SG simiilasyon sistemleri, yapay zeka, biiylik veri ve robotik iiretim
teknolojilerinin konsolidasyonuyla, moda-giysi tasarim, iiretim ve tedarikinin nasil bir

sekle doniisebilecegi asagidaki sekilde siralanabilir.

1- Miisteri talebi gerceklesir.

2- Misterinin hangi amaca yo6nelik bir tiriin talep ettigi, dl¢iileri ve varsa
arzuladigi modellerin detaylar sisteme girilir.

3- Yapay zeka destekli tasarim sistemi biiyiik veri sistemleri iizerinden
miisterinin dijital bilgilerini, tercih, e-ticaret bilgileri, talepleri tizerinden
trendleri analiz eder ve model nerileri gelistirir.

4- AG simiilasyon uygulamalariyla miisteri 6nerilen modelleri iizerinde sanal
olarak dener ve tercih ettigi modeli belirler.

5- Ug boyutlu simiilasyon platformunda miisterinin taranmis viicut dlgiileri
tizerinden talep ettigi modelin kaliplar1 hazirlanir.

6- Robotik liretim sistemleri kesim ve dikim proseslerini gergeklestirir.

7- Miisteri sahsina 6zel kisisellestirilmis iiriinii kullanmaya baslar.'*8

Polytropon firmasi global olarak moda iiretici firmalar1 ve markalarina moda
tasarim ve iiretim siireglerinde daha efektif ve hizli galisabilecekleri 3D ve 2D dijital
¢oziimler sunmaktadir. PolyPattern olarak adlandirdiklari sistem ile modelistlerin
dijital ortamda hazirladiklar1 2D giysi Kaliplari, VStitcher olarak adlandirilan 3D
simiilasyon sistemiyle, avatar’lara (sanal insan figiirleri) giydirilmektedir. Gergege
yakin kumas dokulari, drapaj, dikis detayi, aksesuar, nakig-baski ve fit detaylariyla

yeni tasarimlar simiile edilmektedir. 3D simiilasyon sistemleriyle modelhane

147 Agca ve Ayranpmar, a.g.e., 5.6-7

148 CBinsight, “The Future of Fashion: From Design to Merchandising, How Tech Is Reshaping The
Industry”, (Cevirimigi), 13 October 2020, https://www.cbinsights.com/research/fashion-tech-future-
trends/ , 09 Mayis 2021
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biriminde 50% daha az deneme numunesi dikilmekte, katalog ¢ekimleri i¢in 70% daha
az profesyonel fotograf ¢ekimi yapilmaktadir. Genel olarak koleksiyon ve numune

hazirlama maliyetleri 35% oraninda diismektedir.1*°

Astas Juki firmasinin Assyst isimli dijital sistemlerinde hazirlanan 2D kesim
kaliplar1 veya farkli dijital sistemlerden alinan kaliplar, Fashion Vidya
uygulamalartyla 3D olarak sanal mankenlere giydirilip simiile edilebilmektedir. Sanal
mankenlere giydirilen tasarimlarin fotograf netliginde elde edilen 3D gorselleri

dondiiriilebilmekte, miisterilere ve farkli birimlerle paylasilabilmektedir.*>

AG, SG ve 3D sanal simiilasyon sistemlerinin moda tasarimi ve
pazarlamasinda yillardir hayal edilen sistemler olmakla beraber, son yillarda otomatik
konusma, okuma, goriintli tanima ve yapay zeka gibi becerilerle beraber moda

sektorlinde kullanim oranlart ivmelenmektedir.
3.4. Moda Tasarimma U¢ Boyutlu Yazicilarin Etkisi

3 boyutlu yazicilarin (3D Printing) global giysi tedarik pazarinda esasli ve
evrimsel bir degisime sebep olacaklar1 Ongoriilmektedir. Bu yeni 3D iiretim
paradigmasi es zamanli olarak beraberinde yeni tasarim felsefesini (New design
thinking), 3 Boyutlu bilgisayar destekli tasarim (CAD computer aided design)
sistemlerinin de benimsenmesini saglayacaktir. Etkili bir kullanim ve uyum igin
tireticiler, moda perakende markalari, tasarimcilar, tiiketiciler ve bu alana yatirim
saglayacak girisimcilerin egitim programlartyla desteklenmesi siirece katki

saglayacaktir. 1

3B yazicilar eklemeli bir {iretim sistemi olarak yeni moda eko-sisteminde
gelismekte olan 6nemli bir teknolojidir. Yeni tasarimlarin prototip liretiminde, bazi
Ozellikli tirtinlerde zaman zaman minimum malzeme miktarlari veya teknik nedenlerle

1-2 adet prototip iiretmek miimkiin olmamaktadir. Béyle durumlarda yiiksek adetlerde

149 Polytropon, “Gergekei 3 Boyutlu Modelleme”, (Cevirimigi), http://www.polyorganize.com/tr/
Software/VStitcher-True-to_Life-3D-Garment_Modeling.html , 09 May1s 2021

150 Astas Juki, “Assyst Vidya3 Boyutlu Sanal Prova Yazilim1”, (Cevirimigi), https://astasjuki.com/
assyst-vidya-3-boyutlu-sanal-prova-yazilimi , 10 May1s 2021

11| ushan Sun, & Li Zhao, “Envisioning the era of 3D printing: a conceptual model for the fashion
industry”, Fash Text 4, 25 (2017). https://doi.org/10.1186/s40691-017-0110-4, s.13-14
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tretimler yapmak gerekmektedir. Bu gibi teknik yetersizlikler tasarimcilarin
yaraticiligint sinirlamakta, maliyetleri yiikseltmekte, numune hazirlama siireglerini

uzatmakta, ¢evre ve doga kaynaklarina zarar vermektedir.

3B ceklemeli iiretim sistemlerinin moda tasarimi ve tretimi eko-sistemine
entegre olmasiyla, prototip numune tretimleri ve kiigiik tiretim adetleri daha ulasilir
hale gelmektedir. Tasarimcilarin yaraticilik sinirlarini genigletme, tasarim siireglerini

hizlandirmakta, kiigiik adetli tiretimleri ulasilir kilarak, gelecek vaat etmektedir.

Ug boyutlu eklemeli yazic1 sistemleriyle giysi tasarim veya seri iiretimleri,
heniiz moda sektoriinde yaygin olarak kullanilamamaktadir. Genel olarak yiiksek
adetli tiretimler igin teknik kapasite, fonksiyon ve maliyet sebepleriyle ulasilabilir hale
gelmis degildir. 3B yazicilarla hayata gecen tasarimlarin, oran1 daha ¢ok 6zel tasarim
projelerinde ve haute coture tasarimci koleksiyonlarinda artmaktadir. Bu nedenle

moda sektorii ve yeni tasarimeilarin dikkatini ¢ekmektedir.

Iris van Herpen, Michael Schmidt, Catherine Wales, Carrie Mae Rose, Anouk
Wipprecht, Francis Bitonti, Adi Gil, Masaharu Ono vd. gibi tasarimcilar 3B eklemeli
tiretim teknolojilerini giysi tasarimlarinda kullanmaktadir. Tasarimcilarin geneli
projelerini hayata gegirirken yazilim ve teknik konularinda mimarlarla is birlikteligine
girerek destek almaktadir. Shapeways ve Materialise gibi firmalarinin tasarimcilarla
ortak projeler gelistirmesi, bu alanin gelecekte daha ticari ve yaygin olarak giindeme

gelecegini gostermektedir.15?

Iris van Herpen 2015 ilkbahar yaz sezonu igin tasarladigi kadin giyim
koleksiyonunu 3B yazict (3D Printing) sistemleri kullanarak hayata ge¢irmistir. Paris
Moda Haftasinda bir defile ile tanitilan koleksiyonda 3B baski1 teknigi ve miknatislar
kullanilarak tasarlanan “Magnetic Motion” konseptindeki kiyafetler dikkati ¢cekmistir.
Koleksiyonun hazirlanmasinda sanat¢i Jolan van der Wiel ve mimar, biyolog ve
mekatronik uzmani Philip Beesley ile is birligi yapilmistir. 3D sistemiyle tasarlanan

elbise, bluz, ceket, pantolon, etek, koleksiyonlarinin renk paleti beyaz, siyah, gece

152 C. Nurgiil Sakarya, “Tekstil ve Moda Tasariminda U¢ Boyutlu Yazic1 Kullamminin Tasarima
Etkileri ve Bir Tasarim Onerisi”, Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi Giizel Sanatlar Enstitiisii
Tekstil ve Moda Tasarimi Programi, Yiiksel Lisans Tezi, 2018, .25
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mavisi ve bej gibi minimal renklerden olusmustur. Koleksiyonda 3D Kkristalize
malzemeler ile ¢alisilmis transparant elbiseyse mimar Niccolo Casas ile ortak bir

calisma olmustur.*3

3B yazicilar tasarim, {iriin gelistirme, esnek iiretim, hizli ve giivenli tedarik ve
perakende alanlarinda gelecegin iiretim teknolojisi olacagi gozlenmektedir. Ayrica
glinimiiziin en temel meselelerinden birisi olan siirdiiriilebilir ¢evre ve dogal
kaynaklarin korunmasina 6énemli faydalar saglayacagi on goriilmektedir. Kiiglik ve
esnek adetlerde iiretim, kisiye 6zel tiretimler, {iriin stoklarini diisiirmede etkili rol
almas1 beklenen 3B yazicilar, bdylelikle gereksiz iiretimlerin doga kaynaklarinm

tilketmesini ve iiretim atiklarinin tabiata zarar vermesini 6nleyen bir unsur olacaktir.
3.5. Giyilebilen Teknolojik Tasarimlar

Basta nesnelerin interneti (IoT, internet of things) olmak iizere, akilli bilgi
toplumu teknolojileri, hizla giinliik hayatin her alanina dahil olmaktadir. Bu nedenle
degisen yasam sekilleri ve ¢alisma paradigmalarina paralel olarak, insan bedenini
orten giysilerin, yeni teknolojilerin tasiyicisi olmasini giindeme getirmistir. Fayda
saglama ve yaratict tasarim hedefleriyle, giysilere sensorler, elektronik cihazlar,
mikrogipler, lambalar, kameralar, RFID etiketleri gibi teknolojik sistemler entegre
eden tasarimcilar ve moda firmalari, boylece teknolojiyle evrilen yasam tarzlarina

uygun tirlinler gelistirmektedirler.

Iris van Herpen teknolojik sistemleri giysilere entegre ettigi “FashionTech”
koleksiyonlarini tanimlarken, teknoloji, etkilesim ve yaratici tasarimin birleserek
kullanicilarina ¢evresiyle etkilesime girme olanagi sunan ara yiizler olarak tanimlar.
Tasarimcilar, miihendisler ve bilim insanlarmin ortak ¢alismasiyla 3D {iretim
sistemleri, dijital sistemlerle gelecegin giyim vizyonu sekillendirilmektedir. insanlik
teknolojiyi sekillendirirken teknolojide insanlari ve toplumlart sekillendirmektedir.
Teknolojik araglarin giindelik kiyafetlere entegre olmasi, bu kiyafetlerin estetikligini

veya tamamen akilli bir ara¢ fonksiyonumu gorecegi tartisilmaktadir. Teknolojinin

153 Dan Hovard, “Iris van Herpen uses 3D printing and magnets to form Spring Summer 2015 fashion
collection” 1 October 2014 (Cevirimigi), https://www.dezeen.com/2014/10/01/iris-van-herpen-magnetic-
motion-spring-summer-2015-fashion-collection-3d-printing-magnets/, 11 Mayis 2021
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insan hayati iizerindeki rolii, kontrolii arttikca sosyal hayatin nasil sekillenecegi de

diger bir merak konusudur.>*

Anouk Wipprecht, 3D yazicilar, miithendislik, kullanici etkilesimleri, robotik
bilimler ve diger akilli toplum teknolojilerinden faydalanarak teknolojik giyim
tirtinleri tasarlamaktadir. Tasarladig1 6riimcek konseptli kiyafet, sensorler ve hareketli
kollar vasitasiyla kullanicilarina korumali kisisel belli bir alan yaratmaktadir. Giysi 3D
yazici teknolojisiyle tiretilmis, etkilesimsel, akili giysi konseptindedir. Tasarimci Intel,
Microsoft, Google ve 3B yazici lireten firma Materialise ile ortak ¢alismalar gelistirip,

onemli markalar i¢in tasarimlar gelistirmektedir.>®

Akilli  teknolojik  trlinlerin  giyimle entegrasyonunda en Onemli
teknolojilerinden birisi olan Nesnelerin Interneti (IoT, Internet of the things) hem
moda pazarlamada ve de tasarim alaninda 6nemli kazanimlar saglamaktadir. Giysilere
takilan veri toplama ve tanima islemi yapan “RFID” etiketleri, miisterilerin ihtiya¢ ve
tirtin kullanma siirecinde tiriin performansinin tespitini saglar. Bu degerli bilgiler bir
sonraki tasarimlarinda miisteri ihtiyaglarinin, konforunun dikkate alinmasini saglar ve
yeni inovasyonlar1 hizlandirir. Hizli moda perakende markasi Zara, iirtinlerinde RFID

etiketlerini 2014 y1l1 itibariyle kullanmaya baslamigtir.1>®

Teknolojik uygulama ve araglarinin  kiyafetlerde kullanimi heniiz
yayginlasmamis olmakla beraber bu konuda yapilan ¢alisma ve projelerin orani
yiikselmektedir. Akilli toplum teknolojileri sanal ve gercek hayati birlestirmektedir.
Giyilebilir teknoloji uygulanmis kiyafetler, giderek karmasiklasan teknoloji
uygulamalariyla etkilesimde Onemli araglar olacaklar1 gozlenmektedir. Giindelik
hayatin pratiginde {irlinlerin kullanimi ve bakim handikaplar1 iizerinde halen
caligilmakla beraber, gelecekte daha genis kullanim alanlarmin olacagi on

goriilmektedir. ™’

1% Hovard, a.g.e., 11 May1s 2021

155 Anouk Wipprecht, “FashionTech-Rethinking Fashion in the Age of Digitalisation”, (Cevirimigi),
http://www.anoukwipprecht.nl/#intro-1 , 12 May1s 2021

16 Alfonso Segura, “Internet of Things (IoT) in Fashion Retail”, (Cevirimigi), 11 June 2018
https://fashionretail.blog/2018/06/11/internet-of-things-in-fashion/ 16 Mayis 2021

157 G. Nursen Degerli, “Moda Endiistrisinin Giyilebilir Teknoloji Tasarimlari”, IBAD Uluslararasi
Bilimsel Arastirmalar Dergisi, 2019, C.4, Say1:1, s.61
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3.6. Siirdiiriilebilir (Sustainable) Moda Tasarim

“Siirdiiriilebilir Moda Tasarimi1” kavrami, Stiper Akilli Toplum 5.0 hedefleriyle
ortiismekte, siirdiiriilebilir ¢gevre ve toplum amaciyla moda tasarimcilarint ve moda
marka yoneticilerini yakindan ilgilendirmektedir. Giiniimiizde BM gibi uluslararasi
kuruluslar ve iilke kamuoylari, ¢evreye zarar veren, ¢alisan haklarini kisitlayan, etik
olmayan uygulamalarla miicadele etmekte, olduk¢a kararli adimlar atmaktadir. Her
seyden Once kamuoylar1 nezdinde etik degerlere uymayan moda markalar1 biiyiik
itibar kaybetmektedir. Cevre, dogal kaynaklar, sosyal ve etik degerlere uygun,
stirdiiriilebilir iiriinler gelistirebilme etkileriyle, moda tasarimcilart ve moda marka
yoneticileri stirdiiriilebilir bir diinya i¢in 6nemli calisma ve projeleri hayata

gecirmektedir.

Stirdiiriilebilir moda  stratejilerinde 6nemli ve kapsamli yenilikler
gerceklesmektedir. Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) siirdiiriilebilirligi
tanimlarken, sosyal esitlik, ekolojik ¢cevre, ekonomik refah saglama ve kiiltiirel
degerleri koruma olarak tanimlar. Bu sebeple moda markalari, siirdiiriilebilir tasarim
stratejilerini sadece ekolojik malzeme secimiyle degil, siirdiiriilebilirlikle ilgili tiim

kavramlar dikkate alarak insa etmeleri beklenir.>®

Gecgmiste ¢evre ve calisanlarin, etik dis1 iretimlerden olumsuz etkilenmelerine
onlemler alan sinuirli sayidaki moda markasina karsin, giinlimiizde “Siirdiirtilebilirlik”
kavrami moda sektoriinde faal olan tiim markalarin stratejik ¢oziimler gelistirdigi bir
alan olmustur. Moda tasarimcilarinin ve yoneticilerinin bu siireclere katkisi
tasarimlarda kullandiklari, elyaf, boyar madde, kumas ve aksesuari, c¢evre, dogal
kaynaklar ve canlilara az zarar veren malzemelerden kullanmalar1 yoniiyle
kalmamaktadir. Uretimlerde sosyal uygunluk ve etik iiretim kosullarinin saglanmasi

olmazsa olmaz bir gereklilik haline gelmistir.

18 Alison Gwilt, “A Practical Guide to Sustainable Fashion”, Bloomsbury Publishing Plc., London,
July 2020, Edition 2, pp.40-41
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3.6.1. Inditex Grup Siirdiiriilebilir Moda Tasarim Hedefleri

Global hizli moda sektoriiniin Ooncli firmalarindan Zara, Massimo Dutti,
Pull&Bear, Bershka, Stradivarius, Oysho, Lefties ve Uterque gibi diinya markalarina
sahip Inditex Grup son yillarda siirdiiriilebilirlik konusunda oOnemli gelismeler

saglamistir.

Inditex Grup, siirdiiriilebilirlik stratejilerini, sosyal sorumluluk, ekonomik
gelisme ve ¢evreyi koruma alanlarinda odaklamaktadir. Bu stratejiler BM’nin
belirlemis oldugu 2030 17 maddelik siirdiirtilebilirlik hedefleri (SDG) dogrultusunda
detayli bir sekilde gelismektedir. Uretim hatlar1, ydnetim binalari, magazalar, depolar,
transport gibi tedarik zinciri alanlarinda birgok siirdiiriilebilir uygulama hayata
geemektedir. Strdirtlebilir iiriin tasarimi ve gelistirmesi alaninda “Join Life”
bilgilendirme etiketiyle son kullanicilara sunulan siirdiiriilebilir iiriinler en 6n plandaki
uygulamadir. “Join Life” bilgi etiketi ilgili {rlinlin ¢evreye zarar vermeyen
malzemelerle tasarlandigini, yenilenebilir enerji kaynaklariyla veya minimum
miktarda su sarfiyatini tesvik ederek, ¢alisma ve sosyal uygunluk denetimlerinden en

iyi puanlari alan fabrikalarda iiretildigini isaret etmektedir. 1*°

Inditex, tasarimcilarina verdigi egitimlerle, tasarim ve iiriin gelistirmelerinin
son kullanicilari ilgili irtinii uzun siireli kullanmaya ve {irtin kullanim 6mrii sonrasinda
tirtiniin geri donilisiime uygun olarak tasarlanmasin1 amaglar. Geri doniisiime uygun
malzeme tedarikgileriyle yakin koordinasyon ile tasarimcilarinin organik pamuk, geri
dontistimlii polyester, doga dostu ecovero viskon gibi siirdiiriilebilir {riinlerin
tedarikini saglar. Bu ve benzeri siirdiiriilebilir tasarim ve tedarik stratejileri 2020
yilinda 2019 yilina oranla 91%’lik artigla 73,000 ton organik ve siirdiiriilebilir pamuk
kullanimimi, 80%’lik artigla geri doniisiimlii polyester ve diger doniistiiriilmiis elyaf

kullanimim1 saglamistir. Totalde 2020 yilinda tasarlanip kullanicilarin ihtiyacina

19 Inditex, Contribution to Sustainable Development, (Cevirimici), https:/static.inditex.com/annual_
report_2017/en/sustainable-development, 15 Ocak 2022
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sunulan triinlerin 35%’lik kismi1 “Join Life” extra tanitim etiketiyle siirdiiriilebilir

tiriinlerden olmustur.*6°

2023 yilinda Inditex Grup pamuklu iiriinlerinde 100% oraniyla organik, BCI
(Better Cotton Initiative) pamuk veya geri donistiiriilmiis pamuk kullanmay1
hedeflemektedir. Seliilozik elyaflar da 100% siirdiiriilebilir materyaller kullanmay1
hedeflerken 2025 yilina kadarda polyester elyaflar da 100% geri doniistimlii polyester
kullanmay1 hedeflemektedir. 2040 yilinda ise tiim iirlin kategorilerinde son
kullanicilara 100% siirdiirtilebilir {iriinler sunmay1 ve tiim operasyonlarda sifir

emisyon hedeflemektedir.*6!
3.6.2. H&M Siirdiiriilebilir Moda Tasarim Hedefleri

H&M Grup biinyesindeki H&M, Cos, Weekday, Monki, Other Stories, Arket
ve Afound markalariyla global “fast fashion” hazir giyim sektoriiniin en 6nemli
tedarikgilerinden birisidir. 74 farkl tilkede 5000 magaza, 52 tilkeyi kapsayan e-ticaret
operasyonlart ve 153,000 calisaniyla 6nemli bir moda tedarikg¢isidir. H&M moda
sektoriindeki giicli etkisini siirdiiriilebilir bir diinya ve gelecek i¢in kullanmaktadir.
Bagta tasarim ve {iriin gelistirme olmak {izere, ham madde tedarik, liretim, transport ve
iriin kullanim Omrii alanlarinda, geri doniisiimii, tekrar kullanimi, c¢evre dostu
malzemeleri ve sosyal sorumlulugu tesvik etmektedir. Ureticileri ve ham madde
tedarikgileriyle beraber yaratmig oldugu siirdiiriilebilir katma degerler, insanlar,

toplumlar ve eko-sistem iizerinde pozitif etkiler olusturmaktadir.1®2

H&M Grup siirdiiriilebilir tasarim ve iriin gelistirme projeleriyle Ellen
MacArthur’un moda endiistrisinde geri doniisiim ekonomisi vizyonuna giderek daha
fazla yaklagsmaktadir. H&M ve birgok uluslararasi marka ve sirketce desteklenen Ellen
MacArthur, geri doniisiim odakli ekonomi ve tasarimla, tiriinlerin kullanim émriinii
uzatmayi, tekrar kullanimini, giivenli ve donilisime uygun malzemelerle imal

edilmesini tesvik eden bir kurumdur. Boylece iklim degisikligi, biyolojik yasamin

160 Inditex, Our Commitment to Sustainability, (Cevirimici), https://www.inditex.com/documents/
10279/249245/SustainabilityCommitment2021.pdf , 15 Ocak 2022

161 Inditex, Our Commitment to Sustainability, (Cevirimigi), a.g.y, 15 Ocak 2022

12 H&M Group, Sustainability Performance Report, (Cevirimigi),HM-Group-Sustainability-
Performance-Report-2020.pdf (hmgroup.com) , 24 Ocak 2022, pp. 8-10

93


https://www.inditex.com/documents/10279/249245/SustainabilityCommitment2021.pdf
https://www.inditex.com/documents/10279/249245/SustainabilityCommitment2021.pdf
https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2021/03/HM-Group-Sustainability-Performance-Report-2020.pdf
https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2021/03/HM-Group-Sustainability-Performance-Report-2020.pdf

tiikenmesi ve ¢evre kirliligi gibi hayati sorunlara ¢6ziim yollar1 bulmak i¢in ¢caligmalar
yiriitiir. Doniisiim ekonomisi kapsaminda, iiriin kiralama, tekrar satis, tamir ve tekrar
tiretip doniistiirme gibi yeni is modelleri 6nermektedir. Moda markalarinin bu yeni
siirdiiriilebilir i3 modelleriyle aym1 zamanda karlilik ve cirolarini arttiracaklar1 6n
goriilmektedir. Bu yeni is modellerinin 2030 itibariyle moda sektorii is modellerinin

23% “Uinii olusturmasi beklenmektedir. 63

H&M ve Weekday markalar1 geri doniistime 100% uygun elyaf kaliteleri,
dontisiime uygun kimyasallar, dontisebilen aksesuarlarla yeni denim koleksiyonlari
tasarlamakta ve son kullanicilara sunmaktadir. H&M’in Monki markasi 2021 yili
itibariyle son kullanicilarina, ilk yeni geri doniisiime uygun {iriin koleksiyonlarimi
sunmustur. H&M gene 3D simiilasyon uygulamalarimi yaygin bir sekilde kullanip
fiziki numune sirkiilasyonlarini azaltip ekosistemi korumay1 hedeflemektedir. 2020
yili itibariyle H&M ticari diriinlerinde 64,5% oraninda geri doniisiimlii malzemeler
kullanmistir. Grup biinyesindeki COS markas: tekrar satis, ARKET markasi tiriin
kiralama yaparak bu yeni yontemleriyle doniisim ekonomisini desteklemektedirler.
Doniistimli tirtinler gelistirerek biyolojik yasam ¢esitliligini desteklemektedirler. Grup
2020 de 100% oraninda kullanilan pamuk kalitelerini organik, geri doniisiimlii veya
daha siirdiiriilebilir materyallerden se¢mistir. Paketleme malzemelerinde 24%
oraninda daha az plastik kullanilmistir. 2025°e kadar tasarlanan {iriinlerin 30%’lik

dilimi geri doniisebilen iiriinlerin olusturmasi hedeflenmektedir.'6

163 Ellen MacArthur Foundation, Circular Business Models, (Cevirimigi), https://ellenmacarthurfoun
dation.org/fashion-business-models/overview , 25 Ocak 2022
184 H&M Group, Sustainability Performance Report, (Cevirimigi), a.g.y, 24 Ocak 2022, pp.36
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Teknolojik gelismeleri insanlik tarihinin en ilkel caglarindan giiniimiiziin
Stiper Akilli Toplum 5.0 donemine kadar analiz ettigimizde, teknolojinin toplumlarin
yagsamsal doniisiimlerini tetikleyen temel unsur oldugunu goérmekteyiz. Teknolojik
gelismelerin  insanlarin  yasam  kalitelerini  arttirdigi, iretim ve ¢alisma
paradigmalarinda verimliligi yiikselttigi gozlenmekle beraber, bir¢ok sosyal ve

gevresel sorununda es zamanli olarak belirdigi tespit edilmektedir.

Insanlar avlanarak yasamsal ihtiyaclarmni, birlik halinde korunmalarini
sagladiklar1 Toplum 1.0 doneminden Toplum 2.0 dénemine, tarimsal faaliyetleri
kolaylastiran yeni tarim araglarinin inovasyonu sayesinde gegis saglamistir. Boylece
yerlesik diizenin ilk etabi tarimsal teknolojik inovasyonlar sayesinde olusmustur.
Bunu buhar giiciiyle ¢alisan makineler, elektrik, elektronik ’in icadi, dogal ve tarimsal
maddelerin seri tliretim teknolojileriyle islenip yeni iiriin imalatlari, 1.2. ve 3. sanayi
devrimleriyle beraber Sanayi Toplumu 3.0 takip etmistir. Sehir hayati, kiltiird,

insanlarin ¢alisma hayatinda orgiitlenme ihtiyaci bu donemde ortaya ¢ikmustir.

Bilgisayar ve bilgi teknolojilerinin iiretim ve hizmet sektorlerine entegre
olmasi, bilgi aglari, dijital iletisim ve bilginin sagladig1 degerler insanlarin ¢alisma
sekillerini degistirmis, yasam Kkalitelerini yiikseltmistir. Bilgi Toplumu 4.0 olarak
adlandirilan bu dénemin belirleyici teknolojileri, Nesnelerin Interneti, Biiyiik Veri,
Yapay Zeka, Robotik Teknolojiler, 3 Boyutlu Yazicilar, Simiilasyon, Sanal Gergeklik,
Arttinnlmis Gergeklik, Blut Teknolojileri, Siber Fiziksel Sistemler, Dijital Medya ve

Siber Giivenlik Teknolojileri gibi yeni nesil teknolojik inovasyonlar olmustur.

Almanya’nin 6nciiliigiinde diinya giindemine oturan ayni zamanda 4. Sanayi
devrimi olarak adlandirilan Bilgi Toplum 4.0 doéneminde, dijital teknolojiler,
inovasyonlar, yeni iletisim araglar eliyle daha verimli {iretim ve hizmet sektorleri
hedeflenmektedir. Siiper Akilli Toplum 5.0 felsefesi ise Japonya oOnciiliiglinde
diinyanin giindemine gelmistir. Toplum 5.0 teknolojik gelismeleri insanligin faydasi
ve konforu i¢in maksimum diizeyde kullanmay1 hedeflerken, ¢evre sorunlari, dogal
kaynaklarin tiikenmesi, iklim degisikligi, Sosyal sorunlar, saglik ve calisma giivenligi

gibi konularda global olarak sorumluluk almayi amaglar. Toplum 5.0 Birlesmis
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Milletlerin kabul etmis oldugu 2030 yili 17 maddelik (SDG) siirdiiriilebilirlik
hedefleriyle ortiisen hedefleri yaninda, robotlar, yapay zeka, nesnelerin interneti, vs.
gibi Toplum 4.0 teknolojilerini insanlarin faydasi igin yogun bir sekilde kullanarak
“Siiper Akill1 bir Toplum™ hedeflenmektedir.

Endiistri 4.0 teknolojileri, nesnelerin interneti, siber fiziksel sistemler, robotlar,
simiilasyon sistemleri, sensorlar ve yapay zeka uygulamalari vs. iiretim isletmelerinde
insan eliyle yiiriitillen iglerin oranini oldukc¢a azaltmaktadir. Bdylece Kesintisiz
calisabilen akilli fabrikalarda, personel, enerji ve birgok 6nemli genel gider maliyetleri
diismektedir. Akilli baglantili makinalar iizerinden kesintisiz iiretim saglanmakta,
verimlilik ylikselmekte, tehlike arz eden islerde robotlar kullanilarak c¢alisanlarin
giivenligi saglanmaktadir. Insan kaynakli hatalar minimize oldugundan Kkalite
yiikselmekte, 1sinma ve aydinlanma kaynakli enerji tiiketiminin azalmas1 maliyetler ve

iklim degisikligiyle alakal: siirdiiriilebilir faydalar saglamaktadir.

Akalli toplumun gergeklesmesinde Simiilasyon Teknolojilerinin kullanimi {iriin
tasarlarken bir rutin olarak gelisirken, tiretim hatlarinda kullanimi da yayginlagmakta,
verimliligi ve kaliteyi yiikseltmektedir. Artirllmis Gergeklik ve Sanal Gergeklik
uygulamalari satig-pazarlama alanlarinda, egitim c¢alismalarinda ve giinliilk yasamin
her alaninda etkin olarak insanlarin hizmetinde kullanilmakta interaktif, 6zgiin,

kisisellestirilmis iirtinleri miimkiin kilmaktadir.

Toplum 4.0 ile calisma hayatinda ve giinliik yasamda devreye giren
otomasyon, bir¢gok meslek grubunu ve calisan1 gelecege dair igsiz kalma kaygisim
ortaya ¢ikarmaktadir. Bu kaygilarla alakali onceki endiistriyel ve toplumsal
doniistimler analiz edildiginde, ortadan kalkan mesleklerin yerlerini giincel ihtiyaglar
dogrultusunda yeni mesleklere biraktigi goriilmektedir. Toplum 5.0 hedeflerinden
birisi de ¢alisma hayatinin giincel ve gelecekteki ihtiyaglarina gére yeni nesillere ve
mevcut calisanlara ihtiya¢ duyulan niteliklerin kazandirilmasidir. Bu transformasyon
devletlerin ekosistemlerini, egitim sistemlerini, Akilli Toplum 5.0 hedeflerine gore
uyarlamalariyla, endiistriyel sektorlerin fabrikalarda yeni teknolojilere, araglara
yatirim yapmalariyla ve ¢aliganlara gerekli egitimlerin saglanmasiyla miimkiin olacagi

On goriilmektedir.
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Sanayi toplumu ve devrimlerine yeni teknolojilerin tiretim olanaklarint ve
voliimlerini arttirmast neden olmustur. Bilgi toplumu ve bir sonraki adim olan Siiper
Akilli toplumu tetikleyen unsursa, bilgi, iletisim teknolojileri ve inovasyonlar
olmustur. Bu durum iiretimde, tasarimda, hizmet sektorlerinde en karmasik ve zor
islerin hizla gerceklesip, yliksek faydalarin saglamasiyla olusmaktadir. Enformasyon
teknolojileri ve dijitallesmedeki ilerlemeler bilgiye ulasmayi kolaylastirmaktadir.
Uretim ve hizmet sektdrlerinde ¢alisma sekilleri degismekte, dijital ¢alisma sistemleri
ritliel ¢alisma sekillerinin yerini almaktadir. Bireylerin yasam alanlari ve gilinliik

faaliyetlerindeki rutinlerde benzer sekilde dijitalize olmaktadir.

Moda ve giyim endiistrisi, tasarim, iretim, tedarik zinciri, pazarlama, satis
kanallar1 basta olmak iizere tiim bilesenleriyle Bilgi Teknolojileri 4.0 ve Siiper Akilli
Toplum 5.0 amaglartyla uyumlu bir donisiime girmektedir. Dijitallesme moda
markalarmin 6nem verdikleri, yatirnm biit¢esi ayirdiklari bir zorunluluk haline
gelmistir. Moda sektorii bilgi teknolojilerinin verdigi avantajlari kullanarak, daha
verimli, kaliteli, esnek ve hizli iiretimler gerceklestirmektedir. Tasarim faaliyetlerinde
hiz, verimlilik ve maliyetlerin diismesi saglanmaktadir. Biiylik veri ve yeni iletisim
teknolojileri sayesinde daha az stok maliyeti, efektif pazarlama, tasarim ve tedarik
zinciri operasyonlar1 saglanmaktadir. Dijital satis ve pazarlama kanallar1 sayesinde
satig cirolar1 artmaktadir. Dijital magazalarin fiziki magaza agma ihtiyacini diisiirmesi,

kira ve genel maliyetlerin diismesi gibi bir¢ok fayda saglamaktadir.

“Moda” kavrami, degisim, inovasyon ve yenilik¢ilik karakteristikleriyle hazir
giyim ve tekstil sektorlerinin dinamik bir olgusu, temel yonlendiricisi olmaktadir. Bu
sebeple hazir giyim ve tekstil sektorleri kisaca “Moda Sektorii” olarak
adlandirmaktadir. Moda sektdriiniin, giinceli, yenilikleri, inovasyonlari, bir sonraki
trendi arastirmasi, gelistirmesi, odagina alip yeni iriinler tasarlamasi, liretmesi ve

pazarlamasi oldukga kapsamli bir siire¢ olarak belirmektedir.

Moda sektoriindeki kiiresel rekabet, markalarin inovatif buluslar1 kullanarak
rakiplerinden 6nde olma ihtiyacini dogurmustur. Pazarlama, tedarik, lojistik, tiretim
ve tasarim alanlarindaki teknolojik inovasyonlar1 kullanmada 6ncii olmay1 basaran

firmalar, miisterilerini daha iyi anlamaktadir. Bu durum dogru iirtin, fiyat, zamanlama,
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tedarik, satis ve kaliteyi saglamakta, markalarin miisteri memnuniyeti, pazar payi ve
karliliklarmi gelistirdigi gozlenmektedir. Giincel teknoloji ve inovasyonlar islerine
yansitamayan firmalarin geriledikleri, zamanla piyasadan ¢ekilmek durumunda

kaldiklar1 gozlenmektedir.

Moda sektoriiniin yaratict ve siiriikleyici olgusu Moda Tasariminda, bilgi
teknolojileri, yeni iletisim kanallari, Akilli Toplum 5.0 Vizyonu ve siirdiiriilebilirlik

uygulamalarinin hali hazirda ve gelecekte 6nemli olacagi belirmektedir.

Ortiinme ilk insanlarda doga ve cevre etkilerine karsi korunma amagli bir
ihtiyag olarak uygulanmistir. Giiniimiizde sik ve cazibeli goriinme, statii gosterme,
moda trendlerini takip, mesleki ihtiyaglar, konfor saglama, inanglar, kigisel istekler,
giyim tarz1 lizerinden iletisim saglama gibi amaglar gelismistir. Teknolojik, toplumsal,
siyasal ve psiko-sosyal gelismeler, insanlarin kiyafetlerini ve giyinme ihtiyaglarini
rutin bir sekilde farklilastirmaktadir. insanlarin hayvan postlariyla 6rtiindiigii avel
toplumu doneminden, giiniimiize sentetik elyaflar (polyester, elastan vs.) ve natiirel
elyaflar (pamuk, viskon, yiin vs.) kullanilmaktadir. Yiiksek teknolojilerle islenip farkli
tuselerde, siliietlerde ve kapsamli ihtiyaglara cevap verebilen, High-Tech kiyafetlerin

giindemde oldugu bir doneme girilmistir.

Moda tasarimcilarindan temel beklenti hedef miisteri ihtiyaglari, marka imaju,
pazarlama ve siirdiiriilebilirlik hedefleriyle uyumlu tasarim ¢alismalaridir. Moda
trendlerini kendi duygusal ve sanatsal cizgileriyle yorumlayip 6zgiin ve miisterileri
cezbeden driinler gelistiren tasarimcilart yetistirmek onemli bir konu olarak
belirmektedir.

Yeni trendlerin algilanip moda olarak genis kitlelerce kabulii, Gucci, Louis
Vuitton, Chanel gibi “Haute Couture” liiks tasarim markalarin1 oldugu kadar, Zara,
H&M, Primark, LCW gibi orta ve alt segment “Fast Fashion” markalarin1 yakindan
ilgilendirir. Moda tasarimcilar: temel amaglar geregi hedef miisterilerine hitap eden
yeni trendleri yakindan takip edip, modeli, kumasi, deseni, rengi, aksesuarlari ve tiim

bilesenleriyle hedef miisterilerinin ihtiyacina hitap eden yeni tiriinler tasarlarlar.
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Modanin hizla degisimini, dongiisiinii takip edip, haber veren geleneksel moda
sistemi trend analistleri yerlerini giiniimiizde sosyal medya, dijital araglar, yapay zeka
ve veri madenciligi gibi teknolojilere birakmaktadir. Tasarimcilar ilgili teknolojileri

kullanarak en genis ¢erceveden trend tahmin ve teyit imkanlarina kavusmaktadir.

Yeni bulus ve tasarimlarin moda haline gelmesinde, genis kitlelerce takip
edilen tnliilerin, rol modellerin sayis1 sosyal medya sayesinde artmistir. Bununla
beraber sosyal medya iizerinden igerik paylasan, blok yazarlari, vloggerlar,
influencerlar, fenomenler, modanin olugsmasinda etkin rol oynamaktadir. Birgok moda
markasi, yeni jenerasyonlarin yakindan takip ettigi bu igerik paylasicisi fenomenler
tizerinden aktif tanitim faaliyetleri yiirtitmektedir. Bu durum toplumun tist gelirli ve
tinlii kesimlerinin dikte ettigi pahali {iriinleri, belli bir siire sonra orta ve alt gelir
seviyesindeki insanlarin ucuz versiyonlartyla takip etmesi kuramini daha az 6nemli
hale getirmektedir. Modanin taban veya orta gelir seviyesi kesimlerinden tepeye

dogruda yayilabilmesini veya horizontal olarak yayilmasini saglamaktadir.

Moda trendlerinin takibi i¢in Haute Couture giyim markalar1 defileleri, hazir
giyim, kumas ve iplik fuarlari, WGSN ve benzeri gibi dijital moda tahmin siteleri
onemli rol oynamaktadir. Bunun yaninda markalarin miisterileriyle sosyal medya
tizerinden interaktif etkilesim saglamalari, instagram, pinterest, facebook ve moda
bloklar1 gibi sosyal medya araglari, yeni moda trendlerinin takibinde ve iletisiminde

ivmelenerek ana akim haline gelmektedir.

Hayatin her agsamasinda var olan tasarim, tiim endiistriyel sektorler ve hazir
giyim sektoriiniin temel olgusudur. Problem ¢6zme, yeni ihtiyaglarin kargilanmasinda
devreye giren tasarim kavraminin, insan ve c¢evre merkezli yliriimesi esastir.
Teknolojik ve sosyolojik gelismelerin bireylerin ihtiyaglarini sekillendirdigi bir
dongiide, kiiltiirel, ekonomik, sosyal, fiziksel, estetik faktorler tasarimlari etkiler ve
sekillendirir. Tasarimcilarin koleksiyonlarinda, 6zgiin el yazilari, inovasyon, ve
yaraticilik faktorleri dnemli rol oynar. Tasarim departmanlarinin, pazarlama, tedarik,
ar-ge ve tretim ekipleriyle yakin ve koordinasyonla c¢alismasi yeni tasarimlarin

basarisini arttirir.
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Moda tasarimcilart hazir giyim ve tekstil sektdriinde gelisen, degisen
ihtiyaglara ve trendlere gore {irlinler tasarlayan yaratict giiglerdir. Moda
tasarimcilarinin giiniimiizde yeni iletisim kanallar1 {izerinden giindemi yakindan takip
etmesi, yeni dijital teknolojilerden faydalanabilmesi, CAD (Computer Aided Design),
llustrator, Photoshop vs. gibi programlari1 kullanabiliyor olmasi bir zorunluluk haline
gelmistir.  Teknolojiyi tasarimlarinda kullanabilen moda tasarimcilarinin ayni
zamanda, sanatsal, yaratici, inovatif, arastirmaci, diisiinme, sorun ¢ézme ve aksiyon
alma yetilerinin Ust diizeyde gelismis olmasi beklenmektedir. Yaratici diisiince yetisi,
yasam boyu yeni teknolojiler, sistemler 6grenme, tecrilbbe ve diinya ile baglantili

olmayla alakalidir.

Markalar, rekabetin yiikseldigi sektérde katma degeri yiiksek {triinler
tasarlamanin kendilerini 6n planda tutacaginin bilinciyle, moda tasarimcilarini inovatif
aracglara, malzeme ve sistemlere ulasabilir kilmaktadir. Markalar inovatif tasarimu itici
bir gii¢ olarak kullanmaktadirlar. Inovatif koleksiyonlarla yenilik¢i firmalar
kazanglarimi st diizeyde gergeklestirip, bir sonraki inovatif koleksiyonu piyasaya
sunarlar. Geriden gelen takipgi firmalarsa halen pazara sunulmus olan triinleri takip
ederek, ilgili irtine doymus olan pazardan diisiik kazanglar elde ederler. Bu nedenle
takip¢i ve yenilikleri yakalayamayan markalar zamanla pazardan ¢ekilmek zorunda

kalirlar.

Iletisimde tiim ritiielleri bozan gelisme, bilgisayar ve internetin yasamin her
alaninda devreye girmesiyle gergeklesmistir. Etkilesim, 6zgiir ortam ve yenilikgilik
ozellikleriyle Sosyal Medya temel iletisim mecrasi haline gelmistir. Bu durum
toplumsal ve ekonomik gelismeleri tetiklemis, yeni iletisim kanallarma ve akilli

teknolojilere hakim olan Z kusagi ve Alfa Kusagi nesillerinin etkisi artmistir.

“Dijital Yerliler” olarak kavramsallastirilan ve ¢ocukluk yillarindan itibaren
yeni medya ara¢ ve kanallarmi kullanarak biiyliyen genc nesiller internet lizerinden
“Hiper Baglantili” bir yasam tarzin1 gelistirmektedir. Dijital yerlilerin internet
tizerinden interaktif, demokratik, sansiirsiiz bir sekilde icerik paylagmalar1 diinya
tizerindeki iletisim smirlarinin kalkmasina “Netandas” kavraminin ortaya ¢ikmasina

neden olmustur. Bu durum bireylerin her tiirlii bilgiye kolayca ulasabilmelerine, is ve
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sosyal hayatta basar1 saglamalarina, inovasyon ve yaratici tasarimlarini ozgiirce

sergileyebilmelerine neden olmustur.

Z ve Alfa kusagi temsilcilerinin ortak o6zelligi olan 6zgiliven yiiksekligi is
hayatinda hizla sorumluluk alma isteklerini beraberinde getirmektedir. Bu durumun
bir avantaja doniismesi, yeni jenerasyonlarin ¢alisma ortamlarinin yeni teknolojik
araglar, sistemler ve siireglerle donatilmis olmasiyla miimkiindiir. Diger taraftan daha
yasli ve tecriibeli jenerasyonlara bilgi teknolojilerini ¢alisma hayatlarinda
kullanabilecekleri egitimlerin verilmesi de 6nemlidir. Bu durum is yerlerinde ve
yasamsal alanlarda, anlasilir ortak bir lisanin gelismesine, verimlilige neden olacaktir.
Tecriibeli calisanlarin i3 hayatina sagladiklart yiiksek degerlerin  ve yeni
jenerasyonlarin teknolojiyi kullanmadaki hizlarinin ortak bir lisanla, ¢atismadan

birlesebilmesi basarili sonuglar1 beraberinde getirmektedir.

Ozgiirliikkgii, inovatif, yaratici ruhlariyla dijital mecralarda is kurma
potansiyelleri, tasarim, dijital programlama, internet {izerinden siirekli 6grenme, risk
alabilme, insiyatif alma hevesleriyle Z ve Alfa kusaklari is hayatina simdiden 6n plana
cikmaya baslamistir. Z ve Alfa kusaklar, elestirici, dijital mecralardan eylem giigleri,
bilgiye ulasabilme giicleriyle 6zgiivenleri, gelenek ve sinirlar1 zorlamalari, ¢evreci,

hak ve 6zgiirliiklerinden taviz vermemeleriyle aktivist, olarak belirmektedirler.

Yapilan arastirmalar oniimiizdeki yillarda calisanlarda aranilan nitelikleri,
inovasyon, problem ¢ozme, analitik diisiince, Ozgiin tasarim, teknolojik tasarim,
liderlik, teknoloji odaklilik, duygusal zeka, Sistem ve ¢dziim iiretme, stres yonetimi Vs.
gibi ozellikler olarak 6n plana ¢ikarmaktadir. Dijitallesmedeki ivmelenme, Covid19
pandemisi, dijital doniisiimii tetiklemistir. Bir kisim meslek grubunun bu déntisiimden
etkilenip ortadan kalkacagi goézlenmekle beraber, tiim endistriyel ve toplumsal
doniistimlerde goriildigi gibi, degisen sartlara uyumlu yeni meslek gruplarinin

yasamsal ve is alanlarina eklenecegi gbzlenmektedir.

Sosyal Medya, markalara, tasarimcilara ve son kullanicilara birbirlerini
anlayabilmeleri i¢in interaktif iletisim imkani saglar. SM yeni moda trendlerinin
takibini saglar ve kolaylastirir. Geng tasarimcilardan, {inli markalara, 6zgiirce

koleksiyonlarimi sergileyebilme imkani1 saglamasi nedeniyle SM moda iletisiminin
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temel mecrast olmustur. “Haute Couture” iist seviye moda defileleri, sokak modasi,
trend belirleyicisi tinliiler, moda bloklari, fenomen bloggerlar SM iizerinden takip
edilmektedir. Moda takipgileri ve tasarimcilari i¢in instagram, pinterest, facebook ve
moda bloklari, 6zgiir, interaktif ve hizli olmalar1 nedeniyle, elit moda otoriteleri ve

geleneksel moda iletisimi medya araglarinin yerini almistir.

Siiper Akilli Toplum 5.0 ve Bilgi Toplumu 4.0 teknolojileri, dogal olarak moda
ve hazir giyim sektoriiniin en yaratict birimi olan moda tasarimi alanini1 yakindan

etkilemektedir.

Hangi kumaslarin, renklerin, siluetlerin hangi dénemlerde ne oranda talep
gordiigli ve bir sonraki sezonda hangi {lriinlerin miisterilerce talep gorecegi,
tasarimcilarin diisiinmek, arastirmak, zaman ve biitge ayirmak zorunda olduklar
konulardir. Bilginin 6zel yazilimlar ve teknolojiler sayesinde biiyiik veriler halinde
toplanmasi, analizi ve sonuglarin karar mekanizmalarinda kullanilmasi moda
tasarimcilarina biiylik faydalar saglamaktadir. Biiyiik Veri Teknolojileri basta trend
tahmin olmak {tizere, misteri beklentileri ve memnuniyeti arastirma asamalarini
hizlandirp, biiyiik verilerin hizla degerlendirilmesi faydalarini saglamaktadir. Bu
sayede tasarimcilar hedef miisterileri i¢in en cazip tirlinleri tasarlamakta, neticesinde

markalar maksimum ticari fayda ve hedeflerini gergeklestirmektedir.

Moda tasariminin gelecegini sekillendiren bir diger kavramsa Yapay Zeka
teknolojileridir. Biiyiik veri teknolojileriyle entegre ¢alisan yapay zeka algoritmalari
moda tasarimcilarinin  bircok rutin veya spesifik konularda destegine ihtiyag
duyduklart 6nemli bir asistan olmaya baglamistir. YZ trend arastirmalarinda, misteri
etkilesimlerinde koprii gorevi géormekteyken, ¢izim ve teknik {0y hazirlamaya kadar
birgok farkli konuda tasarimcilarin temel asistani olmaya baglamigtir. WGSN gibi
onemli trend tahmin firmalar1 YZ teknolojileri kullanarak 6nemli moda markalarina

veri madenciligi servisleri vermeye baslamistir.

Markalar ve moda perakendecileri yapay zekadan yogun bir sekilde
faydalanarak tasarim yapmak iizere projeler gelistirmektedir. Amazon, Zalando, Asos
gibi e-ticaretle parlayan perakendeciler, YZ tasarim ¢oziimleriyle 6n plana ¢ikarak

rakiplerine kars1 avantajlar saglamaktadir. En popiiler trendleri kagirmadan genis bir
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ag lzerinden siiziip tasarlayan, dogru zamanda satisa sunabilen markalar rakiplerine

gore One ¢ikmakta ve yiiksek gelirler elde etmektedir.

Birgok siiper akilli toplum teknolojisi gibi YZ da moda tasarimcilarinin is
yapma sekillerini ve niteliklerini degistirmektedir. YZ, robotlar, simiilasyon
teknolojileri, 3B tasarim, VR teknolojileri, yeni medya kanallari, araglari vs.
tasarimcilarin is yiiklerini azaltmaktadir. Fakat bununla beraber ilgili teknolojileri
tasarim yapmada pratiklestiren tasarimcilara olan ihtiyag artmakta, yeni moda

ekosistemine uygun niteliklerde tasarimcilara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yaratici tasarimcilar 6zgiir vizyonlarini tasarimlarina yansitirlar. Teknolojiyi
ise hedeflerine varmada kendilerine avantaj saglayan araglar olarak goriirler. Markalar
her zaman trendlerle ayn1 dogrultuda ilerlemezler. Strateji geregi yeri gelirse pazara
tamamen aykir1 tirtinlerde sunabilirler. YZ algoritmalari, robotlar heniiz insani duygu,
sanatsal bakis ve 6zgilin yorumlamalari1 yapabilecek seviyeye ulasmamistir. Bununla
beraber tasarimcilar gelecekte yapacaklari islerde teknolojiyle ¢ok daha fazla i¢ ice

calisacaklarin1 6ngormektedirler.

Moda tasariminda giindemde olan, giderek daha aktif sekilde kullanilacagi
ongoriilen bir diger teknolojide simiilasyon teknolojileridir. Uriin tasariminda 3
Boyutlu Simiilasyon, Arttirilmis Gergeklik ve Sanal Gergeklik uygulamalari 6nde
gelen global hazir giyim markalarinca kullanilmaya baslandigi tizere, moda
endiistrisinin  genelinde yakin gelecekte etkin bir sekilde kullanilacagi ©n

goriilmektedir.

Simiilasyon sistemleri, AG, SG ve 3B dijital tasarim programlari ¢ok daha
anlasilir ve detayli iiriin 6n sunumlarinin yapilmasini saglar. Dogru bir tasarimi hayata
gecirirken c¢ogu kere bir den fazla prototip numune ve fit calismasinin
gerceklestirilmesi gerekir. Bu durum zaman kaybina, maliyetlerin yiikselmesine neden
olur. Dogru iiriiniin gergege yakin sekilde 6nden Simiilasyonu, zaman kayb1 ve numune

hazirlama maliyetlerini minimize eder.
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SG gozlikleri bir¢ok koleksiyonun ve ilham veren ortamin sanal sekilde
deneyimlenmesini saglar. AG uygulamalar1 daha etkili tasarim sunumlarina olanak
saglar. Sanal ve Artirilmis gerceklik uygulamalariyla iriinler deneyimlenir,
geribildirimler degerlendirilir ve en dogru ¢6ziimii sunan tasarimin {iretime girmesi

saglanir.

Yeni moda tasarimi eko-sisteminde 3B yazicilarin yeri heniiz 6zel tasarim
projeleri ve bir kisim inovatif high-tech prototip koleksiyonlarla sinirli kalmaktadir.
Bunun yaninda 3B yazicilarin gelecekte tasarim koleksiyonlarinin ve seri tiretim
hatlarinin 6nemli araglar1 olacagi ongoriilmektedir. 3B bilgisayar destekli tasarim
sistemlerini beraberinde tesvik eden 3B yazic1 sistemleri, 6ncii tasarimcilarin, inovatif

moda markalarinin giindeminde ve kullanimindadir.

3B yazicilar (eklemeli iiretim sistemleri) prototip kiigiik tiretim adetlerini
Ozellikli materyallerle, yaraticilik sinirlarini genisleterek, hizlandirarak, evrimsel
gelismeler vaat etmektedir. Ayrica ¢evreci bir teknoloji olan 3B eklemeli iiretim
sistemleri ¢evre, doga ve kaynaklarin korunmasina siirdiiriilebilir faydalar
saglamaktadir. Kiigiik ve kisiye 6zel tasarimlar miimkiin olmaktadir. 3B iiretimlerde,
tirin stok tutma ihtiyaci diismekte, ihtiyag fazlasi iiretimler, dogal kaynaklarin israfi

ve Uretim atiklarinin tabiata zarar vermesi Onlenmektedir.

Teknoloji yogun yasam sekilleri, insanlarin giydigi kiyafetleri teknolojiyle
donatmay1 giindeme getirmistir. Fayda saglama ve yaratict tasarim amaglaryla,
kiyafetlere nesnelerin interneti sistemiyle c¢alisan sensorler, mikrogip, elektronik
aygitlar, kamera, lamba, RFID etiketleri gibi araglar monte eden tasarimcilar boylece
giyilebilen teknolojik kiyafetleri giindeme getirmektedirler. Bu tiir kiyafetlerin bir
ara¢ vazifesi goren yanlari, bakimlari ve insanlarin sosyal hayatlar1 iizerine olan
etkileri tartisilmaktadir. Buna ragmen, giinliik hayatin giderek teknoloji yogun olarak
ilerlemesi ve bu karmasik sistemlerle insanlarin etkilesimlerinin kiyafetlere uygulanan

teknolojik araglarla gergekleseceginin artacagi on goriilmektedir.

Stiper Akilli Toplum 5.0 felsefe ve hedefleri arasinda en Onemsenen
konulardan biriside “Siirdiiriilebilirlik”, Ingilizce “Sustainability” kavramudir. Toplum
5.0 felsefesi Birlesmis Milletlerin 2030 y1li 17 maddelik stirdiiriilebilirlik hedefleriyle
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bagdasmaktadir. Hizli moda ve rekabetgi piyasa sartlarinda artan tiiketimler israf
boyutlarina varmaktadir. Satin alinan driinlerin birka¢ kullanim sonrasi dolaplarda
beklemesi, kontrolsiiz iiretimler, su, hava, orman, toprak ve dogal ham madde
kaynaklarini hizla tiikketmekte, zarar vermekte, dogal afetlere ve iklim degisikliklerine
neden olmaktadir. Bu yiizden moda endiistrisi daha tasarim agamasinda siirdiiriilebilir

stratejiler uygulayarak doga, ¢evre ve tabii kaynaklari korumay1 hedeflemektedir.

Inditex, H&M vb. gibi global markalar halen birgok iiriin grubunda atik plastik
siselerden dontstiiriilen polyester iplikler, eski kiyafetlerden doniistiiriilen rejenere
pamuk, polyester iplikler, ecovero viskonlar, ¢evreci pamuk (BCI), organik pamuk
gibi ¢evre dostu siirdiiriilebilir malzemeler kullanmaktadir. Bu ¢evreci malzemeleri
{iriin {izerine taktiklar1 bilgi etiketleriyle miisterilerine bildirmektedirler. Onde gelen
global moda markalarinin 10-15 sene i¢inde kademeli olarak tiim {irin gruplarinda
doga dostu malzemeler kullanilmis, az enerji ve su harcanarak tiretilmis siirdiirtilebilir

tasarimlarini tiiketicilerin begenisine sunacaklar1 6n goriilmektedir.

Stirdiirebilirlik kavraminin taniminda da belirtildigi lizere gevre ve dogay1
korumanin yaninda, sosyal esitlik, ¢alisan haklari, ekonomik refah saglama ve kiiltiirel
degerleri koruma yeni tasarim eko-sisteminin dikkate aldig1 diger konulardir. Bu
kapsamda ¢alisanlarin kanuni haklarinin korunmasi, etik g¢alisma ortamlarinin
saglanmasi, emeklerinin karsiligini alabilmeleri, giivenlikli is ortamlarinda
calisabilmeleri hususlar1 da onemle takip edilmektedir. Bu nedenle siirdiiriilebilir
moda markalari tiretim fabrikalarini periyodik olarak denetlemektedir. Tasarim ve

tedarik departmanlarina onayli tireticilerle caligma zorunlulugu getirmektedir.

Geri doniisim odakli siirdiiriilebilir ekonomi kavrami, iiriin kullanma
Omiirlerini uzatma, ayni Urlinlin yenilenip tekrar kullanimi, geri doniisiime uygun
malzemelerle iriin tasarimi, driin giivenligi gibi cevreci, siirdiiriilebilir konulari
tasarimlarinda giindeme almaktadir. Onde gelen moda markalar: yeni iiriin tasarim
projelerinde, {iiriin kiralanmasi, kullanilan iriinlerin tekrar satigi, lirlin tamiri ve
tirlinlerin geri donistiiriilmesi gibi siirdiiriilebilir yeni is sahalarina yatirimlar
yapmaktadir. Dogal olarak yeni moda ekosistemi tasarimcilarinin, yeni konsept

stirdiiriilebilir tasarim alanlarina odaklanacaklar1 6ngoriilmektedir.
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Sekil A8: GPS verileri {izerinden isleyen AG uygulamasi (Google Glass)

171 Kim, & Cheeyong, a.g.e., p.170
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