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OZET

Stirdiiriilebilirlik kavrami, temelinde dogal kaynaklarin ve kiiltiirel birikimin
korunmasinin yer almasi sebebiyle turizm sektorii i¢in hassas bir konudur. Bir destinasyonda
yasanan turizm hareketliligi arttik¢a, o destinasyondaki turizm etkilerini yonetmek daha 6nemli
hale gelir. Ciinkii turistik destinasyonlarin bir dmrii vardir ve belirli bir zamandan sonra turistik
cekiciliklerini kaybedebilir. Turizm gelisiminin etkinligini takip etmek, mevcut durumu
degerlendirmek ve gerekli Onlemleri almak ic¢in ise birtakim gostergelere ihtiyag
duyulmaktadir. Destinasyonlarda siirdiiriilebilir turizm hareketinin degerlendirilmesi igin en
genis kapsamli gostergeler UNWTO tarafindan hazirlanmistir. Bu tez caligmasinin amaci,
UNWTO’nun belirledigi stirdiiriilebilirlik  gdstergeleri ¢ercevesinde, Antalya Kaleici
bolgesinin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve g¢evresel siirdiiriilebilirlik durumunu incelemektir.
Arastirmanin ana problemi: 'Kalei¢i'nin siirdiiriilebilir turizm gostergeleri ¢ergevesinde mevcut
durumu nasildir?'. Calismanin amaci dogrultusunda nitel arastirma yonetimi tasarlanmis ve
durum g¢alismasi yaklagimi benimsenmistir. Veri toplama teknigi olarak belirlenen goriismenin
yan1 sira veri ¢esitlemesi (iicgenleme) ile veri zenginligi elde edebilmek ve yontembilimsel
zayifliklar1 azaltmak ic¢in dokiiman analizi, gozlem notlar1 ve alanda ¢ekilen fotograflardan
faydalanilmistir. Tez ¢alismas1 kapsaminda Kaleigi paydasi; 5 yerel halk, 7 yerel yonetim
temsilcisi, 17 6zel sektor (konaklama, yiyecek-igecek, hediyelik isletmeleri, taksiciler) isletme
sahibi veya calisan, Akdeniz Universitesi'nde gorev yapan 1 akademisyen ve 1 STK baskani
ile yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Calisma, sosyo-kiiltiirel
stirdiirtilebilirlik gostergeleri cercevesinde; turizm hareketinin Kalei¢i'ndeki demografik yapida
ve yasam tarzinda meydana getirdigi olumsuz degisiklikler, yerel halkin karar alma siireglerine
katilim saglayamamasi, destinasyonun kiiltiirel mirasinin yeterince korunmamasi, tartismali
restorasyon uygulamalari ve giivenlik problemlerini ortaya koymustur. Ayrica turizm
sektoriiniin yerel halka yeterince ekonomik fayda saglamamasi, ekonomik stirdiiriilebilirligin
basarisizligini ortaya koymaktadir. Son olarak, dogal ¢evrenin ve su kaynaklarinin yeterince
korunmamasi, giiriiltii seviyesi kontrolii saglanmamasi, kat1 atik yonetiminde aksakliklar ve
turizm gelisiminin yogunlugunun kontrol edilmemesiyle c¢evresel siirdiiriilebilirlik sorunlari
hakkinda bulgular elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Turizm, Siirdiiriilebilir Turizm Gostergeleri, Antalya

Kaleigi
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SUMMARY

THE CURRENT SITUATION ASSESSMENT OF ANTALYA KALEICi REGION
WITHIN THE FRAMEWORK OF SUSTAINABLE TOURISM INDICATORS

Sustainability is a sensitive issue for the tourism sector since the concept of
sustainability includes the protection of natural resources and cultural heritage. As the tourism
activity in a destination increases, it becomes more important to manage the tourism effects in
that destination. Because touristic destinations have a life cycle and may lose their touristic
attractiveness after a certain time. Some indicators are needed to monitor the effectiveness of
tourism development, evaluate the current situation, and take the necessary measures. The most
comprehensive indicators for the evaluation of sustainable tourism in destinations have been
prepared by the UNWTO. The aim of this thesis is to examine the economic, socio-cultural,
and environmental sustainability of the Antalya Kalei¢i region by taking as a reference the basic
sustainability indicator determined by UNWTO. The main problem of the research is ‘How is
the current situation of Kaleigi within the framework of sustainable tourism indicators?’ In line
with the purpose of the study, a qualitative research method and a case study approach was
designed for the purpose of the study. To acquire data richness with data triangulation and to
reduce methodological weaknesses, in addition to the interview, which was determined as data
collection technique document analysis, observation notes, and photographs taken in the field
were used. In this research, semi-structured in-depth interviews were conducted with 5 local
people, 7 local officials, 17 private sector business owners or employees (accommodation, food
and beverage, souvenir businesses, taxi drivers), 1 academician at Akdeniz University and 1
non-governmental organization representative (NGO) among Kaleigi stakeholders. Within the
framework of socio-cultural sustainability indicators, the research revealed the negative
changes in the demographic structure and changes in lifestyles of Kalei¢i caused by tourism,
the lack of participation of the local people in the decision-making processes, the insufficient
protection of the cultural heritage of the destination, controversial restoration practices, and
security problems. In addition, the inability of the tourism sector to provide economic benefits
to the local people reveals the failure of economic sustainability. Finally, findings have been
discovered about environmental sustainability problems due to insufficient protection of the
natural environment and water resources, lack of noise level control, poor solid waste
management, and not controlling the intensity of tourism development.

Keywords: Sustainable Tourism, Sustainable Tourism Indicators, Antalya Kaleigi



ONSOZ

’

“Miidahale eden insan fotograflayamaz, fotograflamakta olan ise miidahale edemez.’
Susan Sontag.

Fotograflar, belirli bir seyin gerceklestiginin tartisilmaz kanitini olusturur. Duydugumuz
ancak kuskuyla karsiladigimiz bir seyin fotografi bize gosterildiginde kanitlanmis sayilir
(Sontag, 1999). Yani fotograflar gergekligin bir yorumu ve izidir. Ayrica fotograflar, soyut ve
uzak goriinen sorunlara insani bir yiiz vererek empati veya antipati yasama firsati verir
(Ferdous, 2014). Ornegin, 1972°deki Vietnam—-ABD Savasi sirasinda g¢ekilen, bomba
saldirisindan yanmis dokuz yasindaki Kim Phuc’in Pulitzer 6dillii ‘Napalm Kiz’ fotografi,
savas karsit1 protestolart giiclendirmistir. 1993'te Giiney Sudan'da g¢ekilen Pulitzer odiillii
‘Akbaba ve Kiiciik Kiz’ fotografi, kitlik ve agliga karsi miicadelenin bir simgesi haline
gelmistir. 2015°te Suriye I¢ Savasi’ndan Yunanistan'a kagma girisiminde bulunan 14 kisinin
icinde bulundugu botun batmasi sonucu cansiz bedeni kiyiya vuran Alan Kurdi bebegin
fotografi, miilteci krizinin simgesi olmustur. Ozellikle nitel arastirmalar i¢in oldukca giiglii
yonlere sahip fotograflar; natiiralist, tanimlayici, zengin veri sunar ve olaylarin gorsel
temsillerini kendi baglaminda kaydederek analiz etmeye olanak saglar (Basil, 2011: 251-253).
Dolayisiyla fotografin giiciine inanarak, tezimde kullanmak istedigim fotograflarin ¢ekim
siirecinde bana yardimeci olan sevgili arkadasim Ozer Mesut Ozgelik e tesekkiir ederim.

"Hayatta en biiyiik mucize, kii¢iikken iyi bir 6gretmene rastlamaktir." (Uzuner 2016,
178). 11 yildir destegini her an hissettigim, hayatimda 6nemli izleri olan, taniyor olmaktan
kendimi ¢ok sansli hissettigim kiymetli hocam Mustafa Cesur'a sonsuz minnetlerimi sunarim.

Etik kaygilar nedeniyle kimlik bilgileri paylasilamayan, tezimin veri toplama siirecine
katki vermis; Kalei¢i’nde ikamet eden yerel halka, Kaleigi’ndeki 6zel sektor ¢alisanlarina,
Kaleici muhtarlaria, STK temsilcilerine, Antalya il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, Antalya
Muratpasa Belediyesi ve Kalei¢i’ndeki miizelerin yetkililerine tesekkiirii borg bilirim.

Basta danismanim Dog. Dr. Ece Omiiris, jiiri iiyeleri Prof. Dr. Yildirim Y1lmaz ve Dr.
Ogr. Uyesi Ceylan Alkan olmak iizere destekleri icin tiim degerli hocalarima tesekkiirii borg
bilirim.
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GIRIS

Turizm sektorii; dogrudan ya da dolayli olarak gelire, 6demeler dengesine ve doviz
talebine katk1 saglamasi nedeniyle iilkelerin en 6nemli gelir kaynaklarindan biridir (Kozak vd.,
2014: 73-80). Ozellikle gelismekte olan iilkeler, dogal ve kiiltiirel miras varliklarini turistik
cekicilige doniistiirerek turizm sektoriinden pay almak igin gabalamaktadir (Bahar ve Bozkurt,
2010: 256). Ancak plansiz ve kontrolsiiz bir sekilde, dar bir zamanda, belirli bir noktada
yogunlasan turist akigi (Lakshmi ve Shaji, 2016: 1669), ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel
pek ¢ok sorun meydana getirmektedir (Kozak vd., 2014: 82-96). Bu sorunlar neticesinde,
destinasyonlar ¢ekiciliklerini kaybedebilir, tabiri caizse kitlesel turizm hareketi, bindigi dal
kesen bir duruma gelebilir (Butler, 1980: 13). 1970'lerden bu yana giindemi mesgul eden
stirdiiriilebilirlik kavrami, ekonomik refah ve saglikli cevre arasindaki dengeli biiylimeyi ifade
etmektedir (Murphy, 1985: 167). Yoksullugun ve aghgin azaltilmasi, yasam standartlarinin
iyilestirilmesi ve dogal kaynaklarin korunmasi temel siirdiiriilebilir kalkinma hedefleridir.
Gilintimiizde ulastig1 ekonomik boyutlar diisiiniildiigiinde, turizm sektorii bu hedeflere dogrudan
ya da dolayli olarak katki verebilecek ciddi bir potansiyele sahiptir (Kogak, 2016: 35-37).
Stirdiiriilebilir turizm, gelecek nesillere korunmus doga ve kiiltiirel miras birakacak sekilde,
glinlimiiz ev sahibi toplumlarin ve turistlerin ihtiyaglarimi karsilayan, sektoriin ekonomik,
sosyal ve ¢evresel etkilerini dikkate alan sorumlu bir turizm hareketi olarak tanimlanmaktadir
(UNEP ve UNWTO, 2005: 12). Destinasyonlardaki turizm gelisiminin etkinligini takip etmek,
mevecut durumunu degerlendirmek ve gerekli onlemleri alabilmek i¢in dnceden belirlenmis
gostergelere ihtiyag duyulmaktadir (McCool ve Moisey, 2001: 7). Bu konuda en genis kapsamli
gostergeler ise 2004 yilinda Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO, 2004: 244-
245) tarafindan hazirlanmigtir. Aragtirma alani; 4. ylizyildan beri kesintisiz iskan gérmiis, pek
cok tarihi esere, miizeye ve dogal giizellige ev sahipligi yapan (Varkivang, 2015: 13), sit alani
Kaleigi bolgesi olarak belirlenmistir. Calismada; 1970'li yillarda Kaleigi bolgesinin, ekonomik,
sosyo kiiltiirel ve gevresel siirdiiriilebilirlik durumunu, UNWTO nun belirledigi gostergeleri
referans alarak, paydaslar bakis agisiyla degerlendirmek amaglanmustir. Calismanin sonucunda,
bolge paydaslarina orta ve uzun vadede rehberlik edecek oneriler sunulmustur. Dolayisiyla
caligmanin literatiire ve bdlgenin koruyarak kullanilmasi agisindan destinasyona katki
saglayacagl diistiniilmektedir. Calismanin ilk boéliimiinde; stirdiriilebilirlik kavrama,
stirdiiriilebilir turizm kavraminin amaclari, ilkeleri ve ii¢ temel boyutu (ekonomik, sosyo-
kiiltiirel ve c¢evresel) lizerinde durulmus, Ornek siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 ve

UNWTO nun belirledigi siirdiiriilebilir turizm gdstergelerinden bahsedilmistir. Ikinci béliimde;



arastirma alani olarak belirlenen Kaleigi bolgesinin kiiltiirel mirasi, ekonomik, sosyo-kiiltiirel,
cevresel yapisindan bahsedilmis, bolgedeki turizm hareketi gelisiminin, siirdiirtilebilir turizm
ile iliskisi incelenmistir. Ugiincii boliimiinde ise arastirmanin amaci, 6nemi, varsayimlari,
sinirliliklari, yontemi, deseni, 6rneklemi, varsayim ve kisitlarindan bahsedilmistir. Devaminda

elde edilen veriler ile ulagilan bulgular verilmis, sonug¢ ve oneriler ile sonlandirilmistir.



BIRINCI BOLUM
SURDURULEBILIRLIK ve SURDURULEBILIR TURIZM

1.1. Siirdiiriilebilirlik ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Kavram

Ikinci Diinya savasindan sonra 1970’li yillara kadar, kamu ve 6zel sektdr tarafindan
teknolojik ve endiistriyel gelisimlerin yalmizca ekonomik faktorii ile ilgilenilmis, dogal
kaynaklar bilingsizce tiikketilmistir (Sipahi, 2010: 333). Bunlarin sonucunda yasanan olumsuz
cevresel olaylar; kiiresel 1sinma, biyogesitliligin azalmasi, hava kirliligi, su kirliligi, girtlti
kirliligi gibi sorunlart meydana getirmistir (Uzel, 2006; 74). 20. yiizyilda kontrolsiiz gelisme
anlayisina yonelik artan elestirilerden sonra sosyo-kiiltiirel etki, ¢evre koruma ve ekonomik
biliylime arasindaki dengeyi dikkate alan, daha kontrollii bir biiylime modelini ifade eden
‘stirdiiriilebilir kalkinma’ kavrami ortaya ¢ikmistir (Kogak, 2016: 30). Ekonomik refah ve
saglikli ¢evre arasindaki simbiyotik iliski olarak tanimlanan siirdiiriilebilirlik (Murphy, 1985:
167), ekonomik kalkinma ve bu kalkinmanin g¢evre iizerindeki kaginilmaz etkileri arasinda
ulagilmasi gereken hassas bir dengeyi ifade etmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinma, resmi olarak
ilk kez 20 Mart 1987’de hazirlanan, donemin Norve¢ Basbakanindan ismini almis Bruntland
Raporu'nda (Ortak Gelecegimiz) ayrintili olarak incelenmistir. “Gelecek kusaklarin kendi
ithtiyaglarimi karsilayabilmelerini tehlikeye sokmaksizin bugiiniin kusaklarinin ihtiyaglarimi
karsilayabilecek kalkinma” seklinde tanimlanan (Cevre Sorunlar1 Vakfi, 1987: 31)
stirdiiriilebilir kalkinma temel olarak; dogal kaynaklarin korunmasi, yoksullugun ve agligin
ortadan kaldirilmasi, yasam standartlarinin iyilestirilmesi, niifus artis hizinin ve tiiketimin
kontrol edilmesi, doga dostu teknolojilerinin kullanilmasini ifade eder (Ozmehmet, 2008: 6-7).
Yani gelecek kusaklarin ihtiyaglarini ve haklarin1 koruma altina almak ve kusaklar arasindaki

esitsizligi ortadan kaldirmak stirdiiriilebilir kalkinmanin ana hedefidir.

1.2. Siirdiiriilebilir Kalkinma Anlayisinin Gelisme Kronolojisi
Cesitli tilkelerce kabul edilen siirdiiriilebilir kalkinma kavrami, son 50 yildir en ¢ok
tartisilan konulardan biri olmus ve gilinlimiize kadar cesitli uluslararas1 konferanslar, zirveler,

forumlar (Tablo 1.1) ile glindeme gelip sekillenmistir.

5 — 16 Haziran 1972 tarihleri arasinda Isvec'in Stockholm kentinde, "Bir tek diinyamiz
var" sloganiyla diizenlenen Birlesmis Milletler Insani Cevre Konferansi, kiiresel boyutlara

ulagan hava su ve toprak kirliliginin farkindaligina dikkat ¢eken, gevre ile ilgili ilk konferans



niteligindedir ve dolayisiyla siirdiiriilebilirlik kavrami i¢in atilmis ilk temel somut adimdir.
Konferans sonucunda, 26 maddeden olusan 'Stockholm Deklarasyonu' ile ekonomik kalkinma
ve g¢evrenin korunmasi arasindaki dengenin 6nemi giindeme gelmistir. Konferans istenilen
basartya ulasamamis olsa da (Ozmehmet, 2008: 6; Batat, 2010: 5) konferans neticesinde kiiresel
diizeyde cevre sorunlarini gozden gecirmek ve bu konuda uluslararasi toplum bilincinin
olugmasint saglamak amaciyla Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) kurulmustur.
Ayrica bu konferans anisina 5 Haziran, diinya genelinde 'Cevre Giinii' olarak ilan edilmistir

(Bozlagan, 2005: 1015).

Tablo 1.1. Siirdiiriilebilir Kalkinma Anlayisinin Gelisme Kronolojisi

YILLAR | ULUSLARARASI SURDURULEBILIRLIK TOPLANTILARI
1972 Birlesmis Milletler Insani Cevre Konferansi (Stockholm Konferansi)
1976 Birlesmis Milletler Habitat I insan Yerlesimleri Konferansi

1980 Birlesmis Milletler Cevre Programi ve Diinya Koruma Stratejisi
1982 Diinya Doga Sart1

1987 Ortak Gelecegimiz (Bruntland) Raporu

1992 Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi (Rio Konferansi)
1993 Stirdiiriilebilir Kalkinma Komisyonu

1996 Birlesmis Milletler Insan Yerlesimleri Konferansi-Habitat 11

1997 Rio +5 Forumu

1997 Kyoto Protokolii

2000 Birlesmis Milletler Binyil Zirvesi

2002 Sirdiriilebilir Gelisme Konferansi (Johannesburg Konferansi)

2012 Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi (Rio +20)
2015 21. Taraflar Konferansi (Paris Anlagmasi)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

31 Mayis — 11 Haziran 1976 tarthinde Kanada’nin Vancouver sehrinde diizenlenen
Birlesmis Milletler Habitat 1 Insan Yerlesimleri Konferansi'nda, 19 maddeden olusan
“Vancouver Deklarasyonu” ile insan yerlesimlerinin iyilestirilmesi ve siirdiiriilebilir insan
yerlesimlerinin olusturulmasina karar verilmistir (Batat, 2010: 6). Bu amacla 1978°de
Nairobi'de Birlesmis Milletler Insan Yerlesimleri Merkezi kurulmustur. 3 — 14 Haziran 1996
tarihinde Tiirkiye’nin Istanbul kentinde diizenlenen Birlesmis Milletler Habitat 11 Insan
Yerlesimleri Konferansi'nda ise tekrar herkes icin yeterli konut ve siirdiiriilebilir insan
yerlesimleri giindeme gelmistir (Batat, 2010: 12).

3 — 14 Haziran 1992 tarihinde Brezilya’nin Rio de Janeiro kentinde diizenlenen

Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi'nda kabul edilen; Rio Bildirgesi, Giindem



21, Orman Ilkeleri, Iklim Degisikligi Sézlesmesi ve Biyolojik Cesitlilik S6zlesmesi gibi kiiresel
eylem planlariyla; yoksullugun azaltilmasi, insan sagliginin korunmasi, siirdiiriilebilir insan
yerlesimleri olusturulmasi, dogal ¢evrenin korunmasi ve stirdiiriilebilir kalkinmada s6z sahibi
paydaslardan olan kadinlarin, genglerin ve STK'larin gii¢lendirilmesi giindeme gelmistir (Batat,
2010: 9-11). Ekonomik ilerlemeler ile ¢evrenin korunmasi arasindaki dengeyi saglamak
amaciyla ortaya ¢ikan siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin sosyo-kiiltiirel boyutuna ilk kez bu
konferansta, 182 devlet tarafindan kabul edilen kiiresel eylem plan1 Giindem 21°de
deginilmistir (Kogak, 2016: 31).

6 — 8 Eylil 2000 tarihinde Amerika Birlesik Devletleri’nin New York kentinde
diizenlenen Birlesmis Milletler Binyil Zirvesi'nde, 189 iilke tarafindan kabul edilen “Binyil
Kalkinma Hedefleri" ile 2015 yilina kadar fakir iilkelerdeki yoksul insanlara daha iyi yasam
kosullar1 sagalama, tiim kiz ve erkek ¢ocuklarinin ilkogretimi tamamlamasi, cinsiyet esitligi, 5
yasindan kiiciik cocuk 6liimlerinin azaltilmasi, anne 6liim oranlarinin azaltilmasi, HIV, AIDS,
gibi hastaliklarla miicadele ve dogal kaynaklari koruma sozii verilmistir (Batat, 2010: 13-14).

26 Agustos — 4 Eylil 2002 tarihinde Giiney Afrika Cumhuriyeti’nin Johannesburg
kentinde diizenlenen Birlesmis Milletler Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Zirvesi'nde kabul
edilen “Johannesburg Uygulama Plani” ile Glindem 21'deki temel hedeflerin devami niteliginde
gevresel, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik siirdiiriilebilir kalkinmanin ii¢ temel boyutu tekrar
giindeme gelmistir (Batat, 2010: 16).

20-22 Haziran 2012 tarihinde Brezilya’nin Rio De Janeiro kentinde diizenlenen
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferans1 sonucunda yayinlanan ‘‘Istedigimiz
Gelecek’” adindaki raporda, daha 6nce belirlenen konularin devami niteliginde; siirdiiriilebilir
iretim ve tiiketim, sirdiiriilebilir tarim, sirdiriilebilir turizm, sirdiirilebilir ulasim,
stirdiiriilebilir kentler tekrar giindeme gelmistir
(https://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/library/environment_energy/the future_we_
want_june 2012.html erisim tarihi: 22.03.2022).

27 Eyliil 2015 tarthinde Amerika Birlesik Devletleri'nin New Y ork kentinde diizenlenen
2030 Sirdiriilebilir Kalkinma Giindem’inde siirdiiriilebilir kalkinma igin 17 temel hedef
sunulmustur (Sekil 1.1.): 1-Yoksullugun sona ermesi, 2-A¢ligin sona ermesi, 3-Saglikli ve
kaliteli yasam, 4-Kaliteli egitim, 5-Cinsiyet esitligi, 6-Temiz su ve sanitasyon, 7- Erisilebilir ve
temiz enerji, 8- Iyi is ve ekonomik biiyiime, 9- Sanayi, inovasyon ve altyapi, 10- Esitsizliklerin
azaltilmasi, 11- Siirdiiriilebilir kentler ve toplumlar, 12- Sorumlu tiiketim ve iiretim, 13- Iklim
eylemi, 14- Su alt1 yasam, 15- Karasal yasam, 16- Baris, adalet ve gii¢lii kurumlar, 17- Hedefler
icin igbirligi (https://sdgs.un.org/goals erigim tarihi: 25.03.2022).
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2000 y1linda 495 milyar olan uluslararasi turizm sektorii geliri, 2019 yilinda 1,7 trilyon
dolara ulasmistir (UNWTO, 2020: 4). Kiiresel dl¢ekte her 10 kisiden 1'inin ¢alistig1 sektor, 319

Sekil 1. 1. 17 Kiiresel Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefi
Kaynak: https://sdgs.un.org/goals

milyon kisiye istihdam saglamakta ve diinya gayri safi yurt i¢i hasilasinin (GSYH) %10,4’lini
olusturmaktadir  (https://wttc.org/Research/Economic-Impact erisim tarihi: 29.03.2021).
Turizm sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin yaklasik %80’1 tarafindan kadin ve geng
niifusa istthdam firsat1 verilmektedir. Nitekim kadinlar genel ekonomide is giicliniin %39'unu
olustururken turizm sektériinde %54'inii olusturmaktadir (UNWTO, 2020: 6). Dolayisiyla
turizm sektori; yarattigi istihdam ve gelir olanagi ile yoksullugun ve agligin sona erdirilmesini,
elde edilen vergiler ve ekonomik bilyliimeyle saglikli yasam ve egitim i¢in hizmetlerin finanse
edilmesini, kadinlara istihdam firsat1 saglayan en yogun sektdr olarak cinsiyet esitligi ve kiz
cocuklarmin gii¢lendirilmesini, sadece kentlerde degil kirsal kesimlerde de turizm hareketinin
gergeklestirilmesiyle bolgesel esitsizliklerin azaltmasi gibi stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine
ulagmak i¢in dogrudan ya da dolayli katkr verebilecek ciddi bir potansiyele sahiptir (Kogak,
2016: 35-37).

1.3. Turizm ve Siirdiiriilebilirlik
Kiiresel 6lgekte yasanan COVID19 salgini sebebiyle, 2019°da yaklasik 1,5 milyar olan
uluslararasi turist sayisi, 2021 yilinda 415 milyona kadar gerilese de uluslararasi turist sayisinin

2024  yilinda  tekrar 2019  yilindaki  rakama  ulasacagi  Ongoriilmektedir



(https://www.unwto.org/news/tourism-grows-4-in-2021-but-remains-far-below-pre-
pandemic-levels erisim tarihi: 28.03.2022). Zira zaman zaman tiim diinyada yasanan bazi
olumsuz durumlara (ekonomik krizler, salgin hastaliklar, savaglar vb.) ragmen turizm
hareketine katilan insanlarin sayisi giiniimiize kadar hep artmistir (Kogak, 2016: 2). Ornegin
New York’ta 11 Eyliil 2001 tarihinde Diinya Ticaret Merkezi’ne yapilan saldir1 sonucunda;
%20-%50 arasinda rezervasyon iptalleriyle Amerika havayolu endiistrisi yaklasik 2 milyar
dolarlik zarara ugrasa da (Goodrich, 2002: 575-576) bu saldirilardan sonra 2002 yilinda, Diinya
Ticaret Merkezi’ni 3,6 milyon kisi ziyaret etmistir
(https://www.pilotguides.com/articles/ground-zero-the-phenomena-of-dark-tourism/  erisim
tarihi: 24.03.2022).

Tablo 1.2. 2010-2021 Yillar1 Arasinda Diinyadaki Toplam Turist Sayisi

2010-2021 YILLARI ARASINDAKi DUNYA'DAKi TOPLAM TURIST SAYISI
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Diinyadaki bu kitlesel turist akiginin, 6zellikle dar bir zamanda, deniz-kum-giines
turizmi olarak kiy1 destinasyonlarinda yogunlagsmasiyla yasanan mevsimsellik ve bolgesellik
(Lakshmi ve Shaji, 2016: 1669), ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel olumsuz etkilere neden
olmus (Kozak vd., 2014: 82-96) ve temelinde dogal kaynaklarin ve kiiltlirel birikimin
korunmasini igeren siirdiiriilebilirlik kavramini, turizm sektorii i¢in dnemli hale getirmistir.
Ciinkii turistik destinasyonlarin da bazi {irlin ve mal hizmetleri gibi bir 6mrii oldugu ve belirli
bir zaman sonra turistik g¢ekiciliklerini kaybedecekleri diistiniilmektedir (Butler, 1980: 13).
Yani bir destinasyondaki turist sayisinin kontrolsiiz bir sekilde artmasi; destinasyonlarin
fiziksel ¢evresindeki olumsuz degisimleri arttirir, turistlere saglanan olanaklar, turist ile yerel

halk arasinda negatif etkilesime sebep olur, dolayisiyla yerel halk, 6nceleri ekonomik kazang



olarak baktig1 sektére zamanla negatif bakmaya baslar ve destinasyona giderek daha diisiik
gelirli turist gruplart ilgi gosterir. Neticede turizm kendi kaynagini tiikketerek dmriinii azaltmis
olur.

Destinasyonlarin yasam egrisi 6 evreden olusmaktadir (Butler, 1980: 12-13): 1 -Kesif
asamasinda; turistik faaliyetler sayica az olmakla birlikte destinasyonun ve yerel halkin bu
faaliyetten olumsuz etkilenme durumu s6z konusu degildir. 2- Gelisme asamasinda; ziyaretgi
sayis1 kesif asamasina gore artmistir fakat turizmin yerel halka ekonomik katkis1 heniiz asgari
diizeydedir ve turizm hareketini gelistirmek amaciyla reklam kampanyalariyla pazar
olusturulmaya baglanir. 3-Olgunluk asamasinda; turizm akisinda ve yabanci sermayeli
isletmelerde artig goriiliir. Dolayisiyla bu asamada turizm sektorti, destinasyonun ekonomisinde
onemli bir yer tutar. Buna karsilik turizm sezonunun yogun oldugu dénemlerde turist sayist,
yerli niifus sayisina yaklasir veya asar, Kalabalik, su¢ oranlari, turist-yerel halk ¢atigmasi,
enflasyon, dogal kaynak ve kiiltir bozulmalar1 gorilir. 4-Durgunluk asamasinda;
destinasyondaki turizm hareketinin doyum noktasina ulastig1 varsayilir ve destinasyon bilinen
bir imaja sahip olsa da artik destinasyonun modasinin zamanla gegmeye baslayacag diisiiniiliir.
Bu noktadan sonra turizmde siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in 6nemli ¢aba géstermek gerekir.
Aksi takdirde destinasyon turistik ¢ekicilige sahip bir yer olmaktan ¢ikacak ve turist sayisinda
diisiis yasanacaktir. Ote yandan daha dnce ziyarete acilmamis dogal giizellikler vasitasiyla ya

da kumar gazinolar1 gibi insanlar1 ¢ekecek yapay unsurlar ile destinasyonda yenilenme asamast

yasanabilir.
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Sekil 1. 2. Turizm Alaninin Gelisme Evreleri
Kaynak: Butler, R. W. (1980). “’The Concept of A Tourist Area Cycle of Evolution: Implications For
Management of Resources’’. Canadian Geographer/Le Géographe Canadien, 24(1): 5-12.



Modeldeki (Sekil 1.2.) ‘kritik kapasite araligi’ tasima kapasitesini ifade etmektedir.
Tasima kapasitesi; destinasyonda saglanan hizmetlerin kalitesinde bir azalma olmadan, dogal
cevreye ve tarihi kiiltiirel birikimlere zarar vermeden, destinasyonu kullanabilecek azami turist
say1sin1 ifade eder (Sungur, 2012: 341). Ornegin, her y1l yaklasik olarak 10 milyon turist ¢ceken,
giderek kalabaliklasan sokaklarda yiiriimenin zorlasti1, 70.000 yerli niifusa sahip italya’nin
baskenti Venedik’te kitlesel turizm hareketinden kaynakli tasima kapasitesi sorunu
yasanmaktadir (Cook vd., 2016: 303). Bu duruma bir baska 6rnek ise, 6nde gelen cazibe
merkezlerinden biri Barselona olarak gosterilebilir. Barselona yerel halkina gére turizm
hareketi; uyusturucu, fuhus, dolandiricilik gibi sug¢lart arttirmis ve bu olumsuz etkiler merkezde
bir cadde olan Las Ramblas't 'bayagi ve tehlikeli' bir yer haline getirmistir. Turistlerden ve
beraberinde getirdigi bu sorunlardan rahatsiz olmaya baglayan Barselona yerel halki, sokaklar
tuvalet olarak kullanan ve kamuya acik yerlerde iliski yasayan turistlerin fotograflarindan
olusan 500'den fazla Noel kartin1 sehir yetkililerine gondermis ve balkonlarina "Volem un barri
digne!" (Biz onurlu bir semt istiyoruz!) yazan pankartlar asarak eylem yapmistir (Goodwin,
2016: 30-31). Dolayisiyla destinasyonlarin tasima kapasitesi oldugunu g6z Oniinde
bulundurarak, destinasyonlardaki turizm faaliyetlerinin olumsuz etkilerini azaltmak, diisiis
asamasina gelmeden gereken onlemleri almak ve gelecek kusaklarin ihtiyaglarini dikkate alan

sorumlu bir turizm hareketi gelistirmek siirdiirtilebilir turizm agisindan oldukg¢a 6nemlidir.

1.4. Siirdiiriilebilir Turizm Amacglari
Stirdiiriilebilir turizm, ’Ziyaretgcilerin, endiistrinin, ¢cevrenin ve ev sahibi topluluklarin
ihtiyaglarimi karsilarken mevcut ve gelecekteki ekonomik, sosyal ve gevresel etkileri dikkate
alan turizm’’ olarak tanimlanmistir (UNEP ve UNWTO, 2005: 12). UNEP ve UNWTO (2005:
18-19) siirdiiriilebilir turizm i¢in 12 temel amag belirlemistir:
» Turizm isletmelerinin ve destinasyonlarin uzun vadede gelismeye, fayda saglamaya
devam edebilmesi ve rekabet giiciinii saglamasi i¢in Ekonomik Siireklilik.
» Ziyaretcilerin harcama oranini arttirmak ve ev sahibi destinasyona ekonomik refah
katkisini en st diizeye ¢ikarmak igin Yerel Refah.
» Cinsiyet, irk ve engellilik gdzetmeksizin herkese istihdam yaratmak, yerel is giiclinii
desteklemek, iicret ve hizmet kalitesini arttirmak icin Istihdam Kalitesi.
» Elde edilen gelirin yoksullar dahil olmak {izere tiim ev sahibi topluma adil bir sekilde
dagitmak, turizm sektdriiniin ekonomik ve sosyal faydalarini giiclendirmek i¢in Sosyal

Esitlik.
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» Cinsiyet, irk, engellilik gozetmeksizin tiim turistlerin erisebilecegi giivenli ve ¢ekici bir
deneyim sunmak i¢in Ziyaret¢i Memnuniyeti.

» Turizm gelisimi ve yonetimi hakkinda paydaslarla istisarede bulunarak planlama ve
karar siireglerine yerel halki dahil etmek icin Yerel Kontrol.

» Sosyal bozulma ve somiiriiden kaginarak ev sahibi toplumun yasam kalitesini
giiclendirmek ve sosyal imkanlara erisimini desteklemek i¢in Toplumsal Refah.

» Ev sahibi toplumun tarihi ve kiiltiirel mirasina, geleneklerine, otantikligini saygi
duymak ve gelistirmek i¢in Kiiltiirel Zenginlik.

» Hem kentsel hem kirsal alanlarin fiziki ver gorsel agidan bozulmasini onlemek,
kalitesini korumak ve gelistirmek i¢in Fiziksel Biitiinliik.

» Dogal alanlarin, habitatlarin ve yaban hayatina verilen zarar1 en aza indirmek ve
korunmasini desteklemek icin Biyolojik Cesitlilik.

» Turistik isletmelerde yenilemeyen kaynaklarin kullanimini en aza indirmek i¢in Kaynak

Verimliligi.

» Turizm isletmeleri ve turistler tarafindan {iretilen atiklar1 ve hava, su, toprak kirliligini
en aza indirmek icin Cevresel Temizlik.

Kisaca siirdiiriilebilir turizmin temel amaclari; yerel halkin yasam kalitesinin
arttirtlmasi, kalkinmada esitlik saglanmasi, ziyaret¢i deneyimlerinin kalitesinin yiikseltilmesi,
cevresel kalitenin korunmasi ve turizmin ekonomik ve g¢evresel etkileri hakkinda toplum
bilincinin olusturulmasi olarak siralanabilir (Inskeep, 1991: 461).

Stirdiirtilebilir turizm hedeflerine ulagabilmek ve turizmi 12 aya yaymak i¢in bazi
alternatif turizm ¢esitleri giindeme gelmistir. Ancak alternatif turizm, ekolojik turizm, yumusak
turizm kavramlari, kimi zaman siirdiiriilebilir turizm kavrami yerine kullanilarak kafa
karigikligina yol agmaktadir (Kaya, 1997: 27-28). Eko turizm, doga turizmi, yabanil turizm gibi
alternatif turizm ¢esitleri, ayn1 zamanda bir siirdiiriilebilir turizm ¢esididir (Sungur, 2012: 338)
fakat bahsi gegen turizm cesitleri her ne kadar doga temelli bir yaklasim igerse de bu turizm
hareketine katilan insan sayisi arttik¢a tekrar kitle turizmine doniisebilir ve olumsuz cevresel
sonuglara yol agabilir (Kogak, 2016: 40). Ornegin Hindistan, Tibet, Bali gibi destinasyonlarda
sayica nispeten az olan turistlerin yerel halkin gelenek ve goreneklerine yeterli saygi
gostermemesi, yore halki {izerinde olumsuz sosyo-kiiltiirel etkilere neden olmaktadir (Jones,
1992: 102). Dolayisiyla alternatif turizm, ekolojik turizm kavramlarint da igine alan
stirdiiriilebilir turizm, bir turizm tiirii degil, ekonomik, sosyal ve cevresel etkileri dikkate

almaya yonelik amaglart ifade eden daha kapsamli bir kavramdir.
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1.5. Siirdiiriilebilir Turizm ilkeleri

Turizm sektorii ¢ok bilesenli ve karmasik bir yapiya sahiptir ve bu nedenle

stirdiiriilebilir turizm amaglarina ulasabilmek igin biitiinsel ve sistematik bir yaklasim

benimsenmelidir (Kogak, 2016: 42). Bu yaklasima rehberlik edebilecek, ihtiyag duyulan
stirdiiriilebilir turizmin 13 temel ilkesi su sekilde siralanmistir (UNEP ve UNWTO, 2005: 16-
17);

1.

10.

Biitiinsel bir bakis acisi: Turizm planlanmasi gergeklestirilirken turizmin diger sektorler
ve toplum lizerindeki etkisi dikkate alinmal1 ve ekonominin turizme asir1 bagimliligindan
kagimilmalidir.

Coklu paydas katihmi: Turizmden etkilenenler, turizmin gelisimini ve ydnetimini
etkileme firsatina sahip olmalidir.

Uzun vadeli planlama: Kisa vadeli planlama yaklasimlarindan kagimilmali ve uzun vadeli
planlamalar tesvik edilerek, gergeklestirilen girisimlerin gelecekte nasil siirdiiriilebilecegi
dikkate alinmalidir.

Kiiresel ve yerel etkileri dikkate almak: Turizmin ¢evre ve toplum tizerindeki yerel ve
kiiresel boyutta etkileri dikkate alinarak politikalar gelistirilmelidir.

Siirdiiriilebilir tiiketimi tesvik etmek: Siirdiiriilebilirlik sadece arz tarafi degildir bu
nedenle turistlerin tiiketim modelini, tercihlerini, davraniglarini ve faaliyetlerini etkilemeye
onem verilmelidir.

Siirdiiriilebilirligi ve Kkaliteyi esitlemek: Kaliteli bir turizm destinasyonunun veya
lrlinliniin, sadece ziyaretci memnuniyetine odaklanmak yerine tiim siirdiriilebilirlik
konularini ele alan bir iiriin oldugu kabul edilmelidir.

Tiim etkilerin maliyetlere yansimasi- kirleten dder ilkesi: Kirleten dder ilkesine gore
cevresel etkilerin sorumlulari, maliyetlerin sorumlulugunu tistlenmelidir.

Riski en aza indirmek- ihtiyathhik ilkesi: Ihtiyathilik ilkesi, bir seyi daha sonradan
onarmaya calismak yerine, hasar olusmadan 6nce hasarin 6nlenmesi icin gerekli tedbirleri
almak anlamina gelir. Siirdiirtilebilir turizm gelisiminin 6nemli bir bileseni olarak dikkatli
risk degerlendirmesi yapilmalidir.

Yasam dongiisii perspektifi: Yasam dongiisii perspektifi, kullanilan kaynaklar ile ilgili
tiim girdileri ve kullanim sonrasi ¢iktilar1 dahil ederek bir iirlin veya hizmetin yasam omrii
boyunca etkilerinin tam olarak hesaba katilmasidir.

Islevsel alternatifleri diisiinmek: Baska alternatifler ile ayn1 islevin yerine getirilip
getirilemeyecegine ve sonucunun olumlu veya daha az olumsuz etki edip edemeyecegine

dikkat edilmelidir. Ornegin, daha fazla rekreasyon alanlarini turizme agarak ziyaretgi
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memnuniyetini artirmaya yonelik bir stratejide, en az gevresel ve en yiiksek sosyal etkiyle
ekonomik getiri saglayan segenekler tercih edilmelidir.

11. Sinirlara saygi: Bir destinasyondaki turizm gelisim miktarini veya turist akisinin hacmini
sinirlama, siirdiiriilebilir turizm kavramimin merkezinde yer alir. Simirlayici faktorler;
ekolojik dayaniklilik, kaynak kapasitesi, toplumsal endise ve ziyaretci memnuniyeti ile
ilgilidir.

12. Degisen kosullara uyum saglamak: Uyarlanabilir yonetim, stirdiiriilebilir kalkinmanin
onemli bir yontidiir. Turizm, performansi ve etki diizeyi agisindan dis kosullara duyarhdir.
Iklim degisikligi ve terdrizm gibi kiiresel tehditler, gelecekteki turizm planlamasinda ve risk
yonetimi politikalarinin uygulanmasinda dikkate alinmalidir.

13. Gostergeleri kullanarak siirekli izleme yapmak: Giiclii bir turizm ydnetimi i¢in zaman
icinde meydana gelen degisikliklerin kolayca tespit edilebilmesi gerekir. Turizmin
durumunu, performansini ve etkisini izlemek i¢in siirdiiriilebilirlik amag¢ ve hedefleriyle
ilgili gostergeler olusturulmalidir. Bu tespitler sayesinde politikalarda ve eylemlerde

gerekli degisiklikler yapilabilir.

1.6. Siirdiiriilebilir Turizm Boyutlar
Stirdiiriilebilirlik kavrami literatiirde ti¢ temel baslik altinda incelenmistir; ekonomik,
sosyo-kiiltiirel ve gevresel. Nitekim siirdiiriilebilir bir turizm destinasyonu, s6z konusu ii¢ temel

boyutun da dengeli bir sekilde yonetilmesiyle miimkiin olacaktir (Mearns ve Boshoff, 2017:
90).

1.6.1. Ekonomik Boyut

Turizm sektorii destinasyonlarda; elektrik, su sistemleri, yollar, limanlar ve havaalanlari
gibi altyapi ve konaklama isletmeleri, yiyecek-igecek isletmeleri, rent a car hizmetleri, tur
operatoril ve seyahat acenteleri gibi iistyap1 yatirimlarinin artmasina etki eder (Kozak vd., 2014:
81-82). Ayrica tarim sektorii, insaat sektdrii, mobilya, dokuma ve kimyasal maddeler {ireten
sanayi sektorii, ulastirma, haberlesme, giivenlik, saglik, el sanatlar1 gibi 35 alt sektor ile iligki
igerisindedir (Kozak vd., 2014: 80-81). 2019 yilinda tiim diinyada turist hareketine katilan 1
milyar 460 milyon kisi, ekonomiye 1 trilyon 481 milyar dolarlik katki saglamigtir (UNWTO,
2020: 2). Tirkiye ise 2019 yilinda yaklasik 52 milyon ile en ¢ok turist ¢eken 6. iilke olmasina
ragmen yaklasik 25 milyar dolar turizm geliri ile turizm gelirlerinde ilk ona girememistir
(UNWTO, 2020: 8). Yani Tirkiye'nin turizm faaliyetlerinden hala istenilen diizeyde gelir

saglamadig1 sdylenebilir.
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Turizm hareketine katilanlarin gittikleri destinasyonda yapacagi harcamalar; o iilkenin
dogrudan ya da dolayli gelirine, gelirin el degistirmesiyle ¢arpan etkisine, ddemeler dengesine,
doviz talebine, bolgeler aras1 dengeli kalkinmaya katki saglar. Ayrica turizm, emek yogun bir
hizmet sektorii olmasi sebebiyle cinsiyet, yas, meslek gézetmeksizin yiiksek istihdam olanagi
yaratir (Kozak vd., 2014: 73-80). Ancak G6te yandan turizm sektoriiniin; mevsimlik is glicii
yaratmasi, uzun siiren ¢aligma saatleri ve buna karsilik diisiik iicretler saglanmasi, ucuz isgiicii
olmas1 sebebiyle yerel halka degil "gurbetcilere" firsat verilmesi, turistlerin farkli tiiketim
aligkanliklar1 ya da tarim alanlarinin turizm sektoriine tahsis edilmesiyle bazi gida
malzemelerinde ithalata bagimlilik, turizm hareketinin kiy1 seridi olmak tizere belirli yerlerde
yogunlagmasi nedeniyle bolgesel enflasyon baskisi gibi ciddi olumsuz ekonomik etkileri de
bulunmaktadir (Kozak vd., 2014: 82-86).

Turizm sektoriinde; yerel isletmelerin desteklenmesi, yerel halka istithdam firsati
verilmesi, ihtiyag duyulan ham maddelerin yerel isletmelerden temin edilmesi yani turizm
sektoriiniin yerel halka somut olarak ekonomik katki saglamasi amaciyla UNWTO tarafindan
2002 yilinda 'yoksullugun azaltilmasi i¢in siirdiiriilebilir turizm' girisimi baslatilmistir (Kocak,
2016: 59-60). Bu girisimin basariya ulagabilmesi ve destinasyonlarin ekonomik agidan
stirdiirtilebilirligini saglamak icin turizm faaliyetlerinin 12 aya yayilmasii ve sektdrde
calisanlarinin 12 ay istthdam edilmesini, calisanlara yonelik mesleki beceri ve egitim
programlari diizenlenmesini, turistlerin beklentilerine yonelik tiriin ve hizmet sunabilmek igin
devamli pazar arastirmasi yapilmasini, geri bildirimlerin dikkate alinmasini ve miisteri

memnuniyetini saglamak gerekmektedir (Kogak, 2016: 57-59).

1.6.2. Sosyo-Kiiltiirel Boyut

Sosyo-kiiltiirel cevre baglaminda turizm literatiiriinde en ¢ok ele alinan konulardan biri,
turizmin ev sahibi toplum tizerindeki etkileridir. Genellikle turizm hareketinde meydana gelen
sosyo-kiiltiirel etkilesimler, gelismemis tilkelerin kiiltiirel yapisini gelismis tilkelerin etki altina
almasi seklindedir. Farkli gelenek ve goreneklere sahip, farkli cografyalardaki bireylerin bir
araya gelmesi; kiiltiirleraras1 bilgi aligverisi, hosgorii, baris, kadin haklar1 konusundaki biling,
yabanci dil bilgisi, bos zaman ve eglence planlarindaki degisikler, temizlik bilinci, kiiltiirel
degerlere sahip ¢ikma bilinci gibi sosyo-kiiltiirel etkilesimlere neden olmaktadir (Kozak vd.,
2014: 89-91). Ancak turist kabul eden destinasyonda kitlesel turizm hareketinin
yogunlagmasiyla beraber sosyal tasima kapasitesinin asildigr durumlarda; yerel halkin yabanci
diismanligini, uyusturucu, fuhus gibi suglari, yore kiiltiiriiniin metalagmasini, yerel dilde

yozlagmayi, snobizmi arttirarak turizm hareketi olumsuz sosyo-kiiltiirel etkilere de neden
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olabilir (Kozak vd., 2014: 92-94). Ayrica turizm hareketi nedeniyle; fiyatlarin artmasi, kadin
turistlere olumsuz tutumlar gelistirilmesi, yabanci turistlerle yasanan gelisigiizel cinsel
birliktelikler ve basta AIDS olmak {izere ziihrevi hastaliklardaki artis, ¢esitli nedenlerle yapilan
sahte evlilikler, arkeolojik alanlarin kimi zaman turistler kimi zaman ise yerel halk tarafindan
tahrip edilmesi ve yagmalanmasi, yogun talep karsisinda seri iiretime gegilerek bazi el
sanatlariin yok olmasi gibi olumsuz sosyo-kiiltiirel etkiler de meydana gelmektedir (Cooper
ve Ozdil, 1992: 381-382).

Destinasyondaki yerel halk ve destinasyonu ziyaret eden turistler arasinda olumlu
iligkiler yaratmak ve toplumun turizm hareketine karsi diismanlik gelistirmesinin Oniine
gecmek icin turizm sektoriiniin sosyo-kiiltiirel yapi lizerindeki etkilerini incelemek ve gereken
onlemleri almak 6nemlidir (UNWTO, 2004: 56). Siirdiiriilebilir turizm anlayis1 i¢in sosyo-
kiiltiirel anlamda ele alinacak temel konular; turizm hareketinin yerel toplumun yasam
tarzindaki ve demografik yapisindaki meydana getirdigi degisiklikler, toplumun turizm
hareketine yonelik gelistirdigi tutumlar ve memnuniyet durumu, toplumun bolgedeki cazibe
merkezlerine erisilebilirligi, toplumun bilgilendirilerek alinacak kararlara katiliminin
saglanmasi, destinasyonun kiiltlirel varliklar1 ve mirasinin korunmasi olarak siralanabilir

(UNWTO, 2004: 58-59).

1.6.3. Cevresel Boyut

Turizm sektoriiniin hammaddesini dogal ve kiiltiirel cekicilikler olusturmaktadir.
Dolayistyla turist akisinin devamliligi ve turizm hareketinin iilkeye istenilen diizeyde ekonomik
katkilar saglamasi ise bozulmamis dogal ¢evre ile miimkiindiir (Kozak vd., 2014: 94). Turizm
hareketi; dogal giizelliklerin ve geleneksel mimari dokunun korunmasi, tarihi yapilarin
restorasyon, bakim ve onarimi gibi fiziksel ¢evre i¢in olumlu katkilar saglamaktadir (Kozak
vd., 2014: 95). Ancak 6te yandan kitle turizm hareketiyle turistik alanlarin kontrolsiiz gelismesi;
mimari tarzda estetik olmayan yapilarin 6zellikle kiy1 seritleri boyunca plansiz artmasi, bazi
turizm bolgelerinde alt yapmin eksikliginden kaynakli olarak kanalizasyon sularinin denize
bosaltilmasiyla deniz kirliligi, ormanlarin tahribi, avlanma nedeniyle yaban hayatindaki bazi
tiirlerin neslinin tiikkenmesi, trafik yogunlugu ve beraberinde haberlesme, saglik hizmetlerine
erisim gii¢liigii, giiriiltii kirliligi gibi problemleri meydana getirmistir (Kozak vd., 2014: 96-
97). Siirdiiriilebilir turizmin ¢evresel boyutunda ele alinacak baslica konular; dogal ¢evrenin
korunmasi, su kaynaklarinin korunmasi, hava kalitesinin korunmasi, giiriiltii seviyesi kontrolii

saglanmasi, kat1 atik yoOnetimi, enerji tasarrufu, yenilenebilir enerji, turizm gelisiminin
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yogunlugunu kontrol etme (¢evresel tasima kapasitesi) olarak siralanmistir (UNWTO, 2004:
147-196).

1.7. Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalari

Giliniimiizde tiiketicilerin daha bilingli hareket ettigi bilinen bir durumdur. Turistlerin
bilin¢li olma diizeyi arttikca sorumlu turizm hareketine daha sicak bakarak isletme tercih
ederken belirli sertifikasyonlara sahip olma, ¢cevreye duyarli olma gibi kriterlere dikkat etme
tutumu gelistirir (Bayram ve Bayram, 2019: 116). Ornegin, 2014 yilinda Mugla'da, %71’
Ingiliz, %14°ii Alman, %2,8’i Fransiz ve %2,7’si Hollandal1 toplamda 600 turistin katildig1 bir
arastirmada; katilimcilarin %77,6's1 siirdiiriilebilir turizm talebine yonelik hizmet veren
isletmeleri tercih edeceklerini, %54,3'i bu isletmelere daha c¢ok iicret 6demeye goniillii
olacaklarini, %47,5'1 siirdiiriilebilir uygulamalarinin fiyattan daha O6nemli oldugunu ifade
etmistir (Celik ve Bahar, 2015: 464). Bagka bir arastirmada ise Almanlarin %59,9’unun seyahat
rotalarin1  olustururken bozulmamis dogayr dikkate aldigi goriilmektedir  (Turizm
Bakanligi’'ndan akt. Kaya, 1997: 38 ). Bilingli toplumlarin isletmelere yonelik bu sosyal
sorumluluk baskilari, ayn1 zamanda rekabet avantaji da sunan sertifikasyon uygulamalarini
isletmelerin dnemsemesine yol agmistir. Nitekim sertifikasyon uygulamalari, turist tercihini,
giivenini ve sadakatini pozitif yonde etkilemektedir (Bayram ve Bayram, 2019: 118).

Ozellikle 1990’11 yillara gelindiginde ekolojik etkinlik hedefiyle konaklama isletmeleri
ve seyahat acenteleri basta olmak flizere ¢esitli turizm birliklerine 6diil ve etiket vererek
sertifikasyon uygulamalar1 yayginlagmistir (Kahraman ve Tiirkay, 2006: 124). Ornegin 1987°de
yayinlanan ISO 9000 Kalite Standardinin ardindan artan ¢evre sorunlariyla beraber ISO 14000
Cevre Yonetim Sistemi Standardi iilkelerce gerekli goriilmiistiir.

Hayata gecirilen uygulamalara bir 6rnek Mavi Bayrak Projesidir. Mavi Bayrak Projesi,
1987 yilinda Fransa’da, 1993 yilinda iilkemizde uygulanmaya baslanan, uluslararasi niteliklere
uygun marina, yat ve plajlara verilen bir g¢evre odilidir (https:/yigm.ktb.gov.tr/TR-
11570/mavi-bayrak-hakkinda-genel-bilgiler.html erisim tarihi: 21.01.2021). 2021 sonu
itibariyle ilkemizde 213’1 Antalya’da olmak iizere toplamda 519 adet, Mavi Bayrak sahibi plaj,
5’1 Antalya’da olmak tlizere toplam 22 adet Mavi Bayrak sahibi marina bulunmaktadir
(http://www.mavibayrak.org.tr/tr/icerikDetay.aspx?icerik_refno=1 erisim tarihi: 31.12.2021).

Tiirkiye’de bu amaglar dogrultusunda olusturulmus bir diger uygulama ise Tiirkiye
Cumbhuriyeti Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin 1993 yilinda turistik talebe karsilik hizmet lireten
isletmelerin basinda gelen konaklama sektorii icin uygulamaya koydugu Yesil Yildiz

belgesidir. Yesil yildiz belgesinin amaci; konaklama isletmelerinde su, enerji, atik tiiketiminin
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azaltilmast ve yenilenebilir enerji  kaynaklarinin  kullanimmi  tesvik  etmektir
(https:/lyigm.ktb.gov.tr/TR-11596/cevreye-duyarlilik-kampanyasi-yesil-yildiz.html erisim
tarihi: 31.12.2021). 2021 yili itibariyle 232 tanesi Antalya’da olmak iizere toplamda 457 tane
Yesil Yildiz belgeli tesis bulunmaktadir (https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9579/turizm-tesisleri.html
erisim tarihi: 21.01.2020).

2006 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan gelistirilen Avrupali Seckin Destinasyonlar
Projesi (EDEN- European Destinations of Excellence), Avrupa’daki destinasyonlarin
cesitliligine ve ortak Ozelliklerine dikkat g¢ekerek, turizmin sosyo-kiiltiirel, cevresel ve
ekonomik stirdiiriilebilirligini tesvik etmeyi amaglayan bir projedir
(https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/eden/about en erigsim tarihi: 23.01.2020). 2008
yilindan itibaren ililkemizde Kiiltlir ve Turizm Bakanligi’nin yiiriittiigii projede; 2008 yilinda
“Turizm ve Somut Olmayan Kiiltiirel Miras” temasinda Edirne/Kirkpinar Yaglh Giires Festivali,
2009 yilinda “ Korunan Alanlar” temasi ile Kars/Kuyucuk Golii Yaban Hayat1 Gelistirme
Sahasi, 2010 yilinda “Suya Bagli Turizm” temas1 kapsaminda Bitlis/Nemrut Krater Golii; 2011
yilinda “Turizm ve Fiziksel Mekanlarin Iyilestirilmesi” temasi ile Hamamonii/Ankara; 2013
yilinda “Erisilebilir Turizm” temasi ile Tarakli/Sakarya, 2015 yilinda ise “Turizm ve Yerel
Gastronomi” temast ile Gaziantep, 2019 yilinda “Saglik ve Esenlik Turizmi” temasi ile
Balikesir EDEN odiiltini kazanmistir
(https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/eden/destinations/turkey en erisim  tarihi:
23.01.2020).

Turistlerin giiven algisin1 olumlu yonde etkileyen, dogal ve sosyo-kiiltiirel ¢evreyi
korumaya katk1 sunan bu sertifikasyon programlar1 her ne kadar siirdiiriilebilir turizm hareketini
destekler nitelikte olsa da destinasyonlarda etkin ve etkili siirdiiriilebilir turizm hareketini

saglamak i¢in siirdiiriilebilir destinasyon yonetimine ihtiya¢ duyulmaktadir.

1.8. Siirdiiriilebilir Destinasyon Yonetimi

Destinasyonlar, tiiketicilere biitiinlesik bir deneyim sunan {iriin ve hizmetlerin
birlesiminden olusmaktadir. Zira turistler destinasyonu, satin aldigi iirin ve hizmetlerin kim
tarafindan tiretildigine bakmaksizin biitiinsel olarak yorumlamaktadir. Dolayisiyla destinasyon
imaj1, destinasyondaki cekiciliklerinin (miize, deniz, festival vb.) yani sira birgok hizmet
saglayicis1 (otel ¢alisanlari, rehberler, soforler vb.) tarafindan tiretilen hizmetin kapsamli bir
deneyiminden meydana gelmektedir (Buhalis, 2000: 99). Crompton (1979: 18), destinasyon
imajimn; “’Bir kisinin herhangi bir destinasyon ile ilgili sahip oldugu inanglarin, fikirlerin ve

izlenimlerin toplami1’’ olarak tanimlamigstir. Turizm sektoriindeki rekabet ortaminda olumlu
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imaj yaratma, isletmelerde oldugu gibi destinasyonlar i¢in de oldukca Onemlidir. Ciinkii
destinasyon imaji, turistlerin destinasyon tercihlerini belirleme ve ziyaret etme asamasinda
etkili rol oynamaktadir (Ahmad vd., 2020: 2395). Ustelik bir destinasyona ait algilanan olumlu
imaj turistin memnuniyetini ve destinasyon sadakatini de pozitif yonde etkilemektedir (Oztiirk,
2020: 1365). Nitekim destinasyondaki her bir hizmet saglayici birbiri ile rekabet ederken ayni
zamanda destinasyon imaj1 agisindan birbirine muhta¢ durumdadir. Giderek rekabetci bir pazar
haline gelen turizm endiistrisinde sadece en iyi yonetilen destinasyonlarin gelisebilecegini
vurgulayan Buhalis (2000: 100), siirdiiriilebilir destinasyon yonetimi strateji ve hedeflerini dort
baslikta 6ne ¢ikarmistir:

e Yerel halkin uzun vadede refahini arttirmak.

e Destinasyon ziyaret¢ilerinin memnuniyetini en iist diizeye ¢ikarmak.

e Yerel isletmelerin profesyonelligini arttirmak ve etkilerini en iist diizeye ¢ikarmak.

e Siirdiiriilebilir bir denge saglayabilmek i¢in ekonomik faydalar, sosyo-kiiltiirel ve

cevresel etkiler arasindaki dengeyi optimize etmek.

Siirdiiriilebilir turizm kavraminin sadece teoride kalmamasi ve pratikte de uygulanabilir
olmasi i¢in turizm gelisiminin kontrol edilmesi gerekmektedir. Zira stirdiiriilebilir turizm,
belirsiz ve karmagik yapisi nedeniyle pratikte uygulanabilirligi konusunda ciddi elestirilere
maruz kalmistir (Odemis ve Calik 2019: 11). Siirdiiriilebilir destinasyon y&netimi konusunda
literatiirdeki ¢alismalar incelendiginde Kuzey Etiyopya'daki Zegie Yarimadasi'nda; turizm
hareketinin engelliler icin erisilebilir olmadigi, yerel halka gelir saglamada yetersiz oldugu,
tasima kapasitesi kavraminin karsilastirilabilir sayisal degerlerle olgiilmedigi, yerel halk ve
turistlere farkli fiyatlandirma uygulamalar1 oldugu, zayif atik yonetimi, yetersiz alt yapi
(0zellikle ulasim), alinacak kararlara katilimda yerel halkin katilim saglayamadig: tespit
edilmistir (Kebete ve Wondirad, 2019). Giiney Afrika'nin Limpopo eyaletindeki Waterberg
Biyosfer Rezervinde; yerel 1§ giiciiniin egitim eksikligi, alt yapi1 eksikligi, yerel {iriin-
hizmetlerin metalastigi, geleneksel kiiltiiriin yitirilmeye baslandigi, siyahilere kars1 irkgr bir
ayrim oldugu, hem ekonomik hem de g¢evresel siirdiiriilebilir gelismeye uygun goriilmeyen
turizm ¢esitlerinin oldugu, turizm gelisimini yonlendirmede giiciin 6zel sektdrde oldugu,
kontrollii bir gelisme olmadigi, uzun vadeli planlamalar yapilmadigi tespit edilmistir (Lyon vd.,
2017). Destinasyonlardaki siirdiiriilebilir turizm gelisiminin zaman igindeki degisimini diizenli
olarak kontrol etmek, mevcut durumu degerlendirmek ve pratikte gerekli onlemleri alabilmek
icin 6nceden belirlenmis gostergelere ihtiya¢ duyulmaktadir (McCool ve Moisey, 2001: 7).
Destinasyona 6zgii gostergeler ise paydaslarin bakis agisiyla dikkatli bir sekilde belirlenmelidir
(Mearns ve Boshoff, 2017: 89).
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1.9. Siirdiiriilebilir Turizmde Paydaslar

Freeman (1984: 46) paydas kavramini, bir organizasyonun hedeflerine ulagmasini
etkileyebilecek veya bundan etkilenebilecek herhangi bir grup veya birey olarak
tanimlamaktadir. Strdiiriilebilir turizm politika ve uygulamalarinin basarisi igin;
destinasyondaki mikro diizey (oteller, acenteler vb.) ve makro diizeydeki (yerel yonetimler,
uluslararasi orgiitler vb.) tiim paydaglarin sorumluluk iistlenerek koordinasyon ve is birligi
icinde hareket etmesi 6nem arz etmektedir (Getz ve Jamal, 1994; Yuksel vd., 1999; Sautter ve
Leisen, 1999; Kogak, 2016, Bayhan vd., 2018). Sautter ve Leisen (1999: 316) destinasyondaki
turizm paydaslarini; isletmeler, yerel halk, c¢alisanlar, aktivist gruplar, turistler, ulusal zincir
isletmeler, rakipler, hiikiimet olarak belirtmistir. Buhalis (2000: 99) turizm paydaslarini,
yararlananlar ve sorumlular olmak {izere ikiye ayirmis ve destinasyondaki turizm paydaslarin;
yerel halk, turistler, kamu sektorii ve hiikiimet, tur operatorleri ve seyahat acenteleri, turistik
isletmeler, yatirimcilar olarak belirtmistir. Hardy ve Beeton (2001: 179) destinasyondaki turizm
paydaslarini; yerel halk, tur operatdrleri, turistler ve diizenleyiciler (destinasyonun yonetimine
katkida bulunan; hiikiimet c¢alisanlari, meclis {yeleri, uzman danismanlar, turizm
organizasyonlarinin iyeleri vb.) olarak belirtmistir. UNWTO’nun hazirladigi rehberde
(2004:27) ise destinasyon paydaslari; yerel halk, kamu kurum ve kuruluslart (belediye
yetkilileri, turizmi etkileyen alanlardaki bakanliklar), 6zel sektor (tur operatorleri, seyahat
acenteleri, konaklama isletmeleri vb.), STK'lar ve turistler olarak siralanmistir. Siirdiiriilebilir
turizm gostergelerinin planlanmasinda ve uygulanmasi siirecinde 6nemli bir rol iistlenen paydas
gruplarina gereken onem verilmeli ve paydaslar siirecin tamamina dahil edilmelidir (Donaldson

ve Preston, 1995: 67; Ugurlar, 2017: 135).

Yerel halk
Turistler

Turistik

15letmeler ve
vatirimoeilar <:>

Yararlananlar

Sorumlular

Kamu
Tur oper. ve Sektori ve
Sev. Acent. Devlet

v

Sekil 1.3. Turizm Paydaslarinin Dinamik Carki.
Kaynak: Buhalis, D. (2000). ’Marketing The Competitive Destination of The Future’’. Tourism Management,
21(1): 97-116.
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Calismaya dahil edilen Kaleigi’'nin paydaslari; Kaleigi’nde yasayan yerel halk,
Kalei¢i’nde faaliyet gosteren 6zel sektor isletme sahipleri ve ¢alisanlar1 (konaklama, yiyecek-
icecek, hediyelik isletmeleri, taksiciler), yerel yonetim temsilcileri (Antalya Il Kiiltiir ve Turizm
Miidiirliigii, Muratpasa Belediyesi ve Kalei¢i muhtarliklari, belediye ve bakanlifa bagh

miizeler), STK temsilcileri ve Akdeniz Universitesi akademisyenlerinden olusmaktadir.

1.10. Siirdiiriilebilir Turizm Gostergeleri

Gostergeler; siirdiiriilebilir turizm yonetimi i¢in mevcut sorunlarin varligini, ciddiyetini,
gelecekte ortaya ¢ikabilecek muhtemel sorunlarin sinyallerini tespit ederek potansiyel eylem
plan1 kriterlerini belirlemek ve bu eylemlerin sonuglarini 6lgmek i¢in diizenli olarak kullanilan
bilgi seti araglaridir (UNWTO, 2004: 8). Siirdiiriilebilir turizm gostergeleriyle zaman igindeki
degisimler tutarli bir sekilde takip edilebilir, seffaflik ve hesap verilebilirlik tesvik edilebilir
(Ugurlar, 2017: 128). Destinasyonlarda siirdiiriilebilir turizmin degerlendirilebilmesi i¢in
gelistirilen gdstergelere bir 6rnek Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyi (GSTC) kriterleridir.
GSTC tarafindan destinasyonlar i¢in tasarlanan kriterler; siirdiiriilebilir yonetim, sosyo-

ekonomik etkiler, kiiltiirel etkiler ve ¢cevresel etkiler olmak tizere dort baslikta toplanmistir.

Tablo 1. 3. GSTC Destinasyon Kriterleri

Siirdiiriilebilir Yonetim Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik
e  Yonetim yapisi ve ¢ergevesi (14) e  Kiiltiirel mirasin korunmasi (16)
e  Paydas katilimi (17) e Kiiltiirel alanlarin ziyareti (10)

e Baski ve degisimin yonetimi (20)

Sosyo-Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Cevresel Siirdiiriilebilirlik
e  Yerel ekonomik faydalarin saglanmasi (12) e Dogal mirasin korunmasi (25)
e Sosyal refah ve etkiler (20) e Kaynak yonetimi (14)

e Atik ve emisyon yonetimi (26)

Kaynak: https://www.gstcouncil.org/wp-content/uploads/GSTC-Destination-Criteria-v2.0.pdf (erisim tarihi:
29.06.2022).

Avrupa Komisyonu tarafindan 2013 yilinda, destinasyonlarin siirdiiriilebilir turizm
performanslarin1 degerlendirmeye yardimer olmak i¢in baglatilan Avrupa Turizm Gosterge
Sistemi (ETIS) bir diger 6rnektir. Avrupa Turizm Gosterge Sistemi; 1- destinasyon yonetimi,
2-sosyo-kiiltiirel etki, 3- ekonomik deger, 4- cevresel etki olmak tizere toplam 4 baslikta
toplanmistir. Avrupa genelinde 100'den fazla destinasyon Avrupa Turizm Gosterge Sistemi'ni
uygulamis ve deneyimleri hakkinda geri bildirimleri Avrupa Komisyonu'na iletmistir. Bu geri
bildirimler sonucu gosterge sistemi revize edilmis 2016 yil1 baskisi, 43 temel gosterge setinden

olusmaktadir.
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Destinasyon Yonetimi Kriterleri

Temel Gostergeler

Siirdiiriilebilir Turizm Kamu Politikasi

Cevre/kalite/stirdiiriilebilirlik ve/veya kurumsal sosyal
sorumluluk i¢in goniilli sertifika/etiketleme kullanan
destinasyondaki turizm isletmelerinin/kuruluslarinin
ylizdesi

Miisteri Memnuniyeti

Destinasyondaki genel deneyimlerinden memnun olan
turistlerin ve giiniibirlik ziyaretgilerin yiizdesi
Tekrar gelen ziyaretgilerin yiizdesi (5 yil iginde)

Ekonomik Deger Kriterleri

Temel Gostergeler

Destinasyonda Turizm Akisi (Hacim ve
Deger)

Aylik turist geceleme sayist

Giiniibirlik aylik ziyaretgi sayisi

Turizmin destinasyonun ekonomisine katkisi
(%GSYIH)

Turist bagina gecelik giinliik harcama
Gliniibirlik ziyaretci bagina giinliik harcama

Turizm Isletmelerinin Performansi

Turistlerin ortalama gece kalis siiresi
Ticari konaklamalarda aylik ve yillik ortalama doluluk
orani

Istihdamin Miktar1 ve Kalitesi

Destinasyondaki toplam istihdam i¢inde dogrudan
turizm istihdami ytizdesi
Turizmde mevsimlik islerin yiizdesi

Turizm Tedarik Zinciri

Destinasyondaki turizm igletmeleri tarafindan saglanan
yerel olarak iiretilen yiyecek, icecek, mal ve
hizmetlerin yiizdesi

Sosyo-Kiiltiirel Etki Kriterleri

Temel Gostergeler

Toplumsal-Sosyal Etki

100 ikamet eden kisi basina diisen turist/ziyaretgi
say1st

Ikamet eden kisilerin turizmden memnun yiizdesi
(aylik/mevsimlik)

100 ikamet eden kisi basina diisen ticari konaklama
isletmelerinde mevcut yatak sayist

100 konut basina ikinci konut sayisi

Saglik ve Giivenlik

Polise sikayette bulunan turistlerin ytizdesi

Cinsiyet Esitligi

Turizm sektoriinde istihdam edilen kadin ve erkek
ylizdesi

Genel miidiir pozisyonunun bir kadin tarafindan
ylriitildigi turizm isletmelerinin yiizdesi

Dahil etme/Erisilebilirlik

Engellilerin erigsimine uygun ticari konaklama
isletmelerindeki odalarin yiizdesi

Onaylanmus erisilebilirlik bilgi planlarina katilan ticari
konaklama isletmelerinin yilizdesi

Engelli kisilerin erigebildigi toplu tagima yiizdesi ve
0zel erigim gereksinimleri

Engelli kisilerin erisebildigi ve/veya onaylanan
erigilebilirlik bilgi planlarina katilan turistik yerlerin
ylizdesi

Kiiltiirel Mirasin, Yerel Kimligin ve
Varliklarin Korunmasi ve Gelistirilmesi

Turizmin destinasyonun kimligi tizerindeki
etkilerinden memnun olan sakinlerin yiizdesi
Geleneksel/yerel kiiltiir ve mirasa odaklanan
destinasyon etkinliklerinin yiizdesi

Cevresel Etki Kriterleri

Temel Gostergeler

Tasima Etkisinin Azaltilmasi

Destinasyona ulagsmak i¢in farkli ulagim bigimleri
kullanan turistlerin ve giiniibirlik ziyaretgilerin yiizdesi
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Destinasyon ¢evresinde dolagmak i¢in yerel/¢evre

dostu (soft mobility)/toplu tagima hizmetlerini kullanan

turistlerin ve giiniibirlik ziyaretgilerin yiizdesi
Turistler ve giiniibirlik ziyaretcilerin memleketinden
destinasyona ortalama seyahati (km)

Memleketinden destinasyona seyahat eden turistlerin
ve giiniibirlik ziyaretcilerin ortalama karbon ayak izi

fklim Degisikligi

Iklim degisikligi azaltma planlarina dahil olan turizm
isletmelerinin yiizdesi — drnegin: CO2 dengelemesi,
diisiik enerji sistemleri vb.

'Hassas bolgelerde' bulunan turizm konaklama ve
cazibe altyapisinin yiizdesi

Kat1 Atiklar1 Yonetmek

Genel niifusa gore kisi basi atik tiretimi ile
karsilastirildiginda turist basina gecelik atik iiretimi
(kg)

Farkli atik tiirlerini ayiran turizm igletmelerinin
yiizdesi

Ikamet eden kisi basma geri doniistiiriilen toplam atik
ile karsilastirildiginda turist basina geri doniistiiriilen
toplam atik yiizdesi (yilda)

Kanalizasyon Aritmasi

Destinasyonda tahliyeden dnce en az ikincil seviyeye
aritilan kanalizasyon yiizdesi

Su Yonetimi

Ikamet eden genel niifusun gecelik su tiiketimine
kuyasla turistin gecelik su tiiketimi

Su tiikketimini azaltmak i¢in 6nlem alan turizm
isletmelerinin ytizdesi

Geri doniistiiriilmiis su kullanan turizm igletmelerinin
ylizdesi

Enerji Kullanimi

Ikamet eden genel niifusun gecelik enerji tiiketimine
kiyasla turistin gecelik enerji titkketimi

Enerji tiikketimini azaltmak i¢in 6nlem alan turizm
isletmelerinin ytizdesi

Yenilenebilir kaynaklardan tiiketilen yillik enerji
miktarinin (Mwh) hedef diizeyindeki yillik toplam
enerji tilketimine kiyasla yiizdesi

Peyzaj ve Biyolojik Cesitliligin Korunmasi

Yerel biyolojik ¢esitliligin ve peyzajlarin korunmast,
muhafazasi ve yonetimini aktif olarak destekleyen
turizm sektoriindeki yerel igletmelerin yiizdesi

Kaynak: (https://ec.europa.eu/docsroom/documents/21749 erisim tarihi: 20.06.2022)

Destinasyonlarda siirdiiriilebilir turizmin degerlendirilebilmesi i¢in en genis kapsamli

gostergeler ise UNWTO (2004: 244-245) tarafindan hazirlanmistir. 38 adet ekonomik, 48 adet

sosyo-kiiltiirel ve 54 adet ¢cevresel olmak tizere toplam 140 tane siirdiiriilebilir turizm gostergesi

belirlenmistir. Ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik basliklart altindaki 12

temel gosterge ise (Tablo 1.3.) en ¢ok tartisilan sorunlardan olusan toplamda 140 gdstergenin

bir derlemesi niteligindedir. 12 temel gosterge, ¢ogu destinasyon i¢in temel sorun olarak

diistiniilen konular i¢in somut olarak hangi tiir veri kaynaklari kullanilacagini sunan pratik bir

Ozettir.

v’ 12 temel gostergeye gore yerel halkin turizmden ve turizm kaynakli diger bilesenlerden

memnuniyet diizeyini 6l¢gmek amaciyla; memnuniyet anketi yapilmali ve yetkili makamlara

bu konu hakkinda iletilen sikayetlerin sayisi dikkate alinmalidir (UNWTO, 2004: 51).
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Turizmin yerel halk tizerindeki etkilerini belirlemek amaciyla; yerel halka sunulan, turizm
ile iligkilendirilebilir sosyal hizmetlerin sayis1 (6rnegin otel ve tur operatorlerinin okul
yapimi i¢in bagista bulunmasi vb.), turizm kaynakli iilkeye yeni alt ve {istyap1 hizmetleri
yapildigin1 diisinen kisilerin sayist ve turistlerin yerel halka orani belirlenmelidir
(UNWTO, 2004: 60).

Turist memnuniyetini ve para degeri algisin1 6lgmek amaciyla; destinasyondan ayrilan
turistlere, 6rnegin 'bu destinasyondaki deneyimimden keyif aldim' 'paramin karsiligini
aldigimi hissediyorum' 'destinasyonu arkadaslarima tavsiye ederim' vb. maddeler i¢eren 5'li
likert tipinde anket uygulanmali ve destinasyonu tekrar ziyaret eden turistlerin sayisi
belirlenmelidir (UNWTO, 2004: 87).

Turizm hareketinin mevsimselligini 6lgmek amaciyla; destinasyona gelen turistlerin yil
boyunca aylik veya {i¢ aylik dagilimi, konaklama isletmelerinin yil boyunca aylara gore
doluluk orani, tiim y1l agik isletmelerin yiizdesi, tiim yil agik olan oteller, restoranlar gibi
turistik is yerlerinin yiizdesi belirlenmelidir (UNWTO, 2004: 113-115).

Turizm hareketinin yerel topluma ve destinasyona ekonomik faydalarin1 6l¢mek amaciyla;
turizm sektoriinde istihdam edilen yerel halkin sayis1 ve erkeklerin kadinlara orani, 6rnegin
konaklama vergisi gibi turizm sektoriinden elde edilen gelirlerin, destinasyonda elde edilen
toplam gelire oran1 belirlenmelidir (UNWTO, 2004: 130-133).

Enerji yonetimini 6l¢gmek amaciyla; turizm sektorii icin izole edilmis tiim enerji giinliik kisi
basina giinliik tiilketim miktari, enerji tasarrufu programlarina katilan isletmelerin yiizdesi,
destinasyonda ve isletmelerde yenilenebilir enerji kaynaklari tiiketimi belirlenmelidir
(UNWTO, 2004: 153-154).

Aragtirmalar, tipik bir turistin su tiiketiminin destinasyonun yerel halkina gore iki ya da {i¢
kat daha fazla oldugunu gostermektedir. Turizm i¢in kritik 6neme sahip su kaynaklarinin
korunmasini degerlendirmek amaciyla; turist basina giinliik tiiketilen toplam su hacmi ve
ornegin otellerde su tasarruflu dus basligi, sifon sistemleri kullanilmas1 gibi azaltilmis veya
geri doniistliriilmiis su tasarrufu yiizdesi belirlenmelidir (UNWTO, 2004: 165-166).
Hastalik tatili son derece olumsuz etkileyebilecek bir durumdur. Cogu turist gidecegi
destinasyonu belirlerken risklerden kaginir. Igme suyu kalitesi de bu risk unsurlarindan
biridir. igme suyunun kalitesini degerlendirmek amaciyla; uluslararasi igme standartlarina
gore aritilmis suya sahip turizm isletmelerinin yiizdesi ve destinasyonda kaldiklar1 siire
boyunca su kaynakli hastalik bildiren turistlerin yiizdesi belirlenmelidir (UNWTO, 2004:
169-170).
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v' Swvi atiklarin yonetimi, denizleri, golleri, nehirleri kirletmesinden dolayi turizm sektorii igin
onem arz etmektedir. Atik su yonetimi degerlendirmek amaciyla; aritma yapilan alanlardan
cikan atik su yilizdesi ve aritma sistemlerine sahip konaklama isletmelerinin yiizdesi
belirlenmelidir (UNWTO, 2004: 172).

v Insanlarin neredeyse biitiin faaliyetlerinden atik iiretilir ve kat1 atik gezegen igin 6nemli bir
kirlilik kaynagidir. Artan niifusla beraber olusan ¢0p yiginlari; rahatsiz edici kokuya, su
kaynaklarinin kirlenmesine ve hastaliklara sebebiyet verebilir. Dolayisiyla tiim bunlar bir
destinasyonu cazibe merkezi olmaktan ¢ikaracagi i¢in kati atik yonetimi dogrultusunda;
destinasyonda turizmden kaynakli ortaya ¢ikan atiklarin aylik ton cinsinden hacmi, farkli
atik tiirlerine gore siiflandirilmis geri doniistiiriilen atik hacminin toplam atik hacmine
orani Ve kamuya acik alanlara birakilan atik miktar1 belirlenmelidir (UNWTO, 2004: 173-
174). Ornegin bir turizm merkezi olan Side igin bir kat1 atik ayirma plani olusturulmus ve
isletmeler i¢in atik toplama saatleri belirlenmistir. Otellere ve okullara kullanilmis pilleri
toplamak i¢in konteynerler konulmus, merkez noktalara 20 tane kat1 atik ayirma kutular
yerlestirilmistir. Sonug olarak 2003 yil1 igerisinde, 276 ton inorganik atik, 11.978 pil ve 102
adet akii toplanmistir (UNWTO, 2004: 179).

v" Destinasyonlarin ekolojik sinirlar1 ve alt yap1 kapasitesi nedeniyle agirlayabilecegi belirli
bir turist sayisi yani tagima kapasitesi bulunmaktadir. Turistlerin destinasyona etkisi
kiimiilatif olsa da jeep safari turuna katilan bir turist ile, kus gézlemciligi yapan bir turistin
destinasyona potansiyel etkisi farklidir. Bu nedenle; faaliyet tiirlerine gore kategorize
edilmis, ortalama, aylik ve en yogun giinlerdeki toplam turist sayisi ile destinasyonda ve
cazibe merkezlerinde m? basina diisen turist sayis1 belirlenmelidir (UNWTO, 2004: 192-
193).

v" Son olarak turizm gelisimini kontrol etmek amaciyla; turizm kaynakli dahil olmak tizere
arazi kullanimi, gelistirme, planlama siirecinin varlifi ve kontrole tabi alan ylizdesi

belirlenmelidir (UNWTO, 2004: 207).
Tablo 1.5. UNWTO 12 Temel Gosterge

Temel Gostergeler Alt Gostergeler

Yerel Toplumun Turizmden Memnuniyet e Ankete dayali olarak yerel toplumun turizmden
Diizeyi memnuniyet diizeyi

Turizmin Yerel Toplum Uzerindeki Etkileri e Yerel topluma sunulan sosyal hizmetlerin say1si

(turizm ile iliskilendirilebilen % yiizde)

e  Turizmin yeni hizmetler veya altyapilar getirmeye
yardimci olduguna inananlarin % ytizdesi

e  Turistlerin yerel topluma orani (ortalama ve yogun
gtin)
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Turist Memnuniyetinin Siirdiiriilebilirligi

Destinasyondan ¢ikarken ziyaretgilerin memnuniyet
seviyesi (temel aktiviteler ve ilgi ¢ekici yerler i¢in
belirli sorular dahil)

Ziyaretgilerin para degeri algist

Tekrar gelen ziyaretgilerin % yiizdesi

Turizm Mevsimselligi

Aylik veya ti¢ aylik donemlerde turist gelisleri (y1l
boyunca dagilim)

Konaklama isletmelerinin aylara gore doluluk oranlari
(y1l boyunca dagilim)

Tiim y1l agik isletmelerin % ylizdesi

Strekli, tim y1l agik turizm endiistrisi iglerinin sayist
ve % yiizdesi (gecici islere kiyasla)

Yerel Topluma ve Destinasyona Ekonomik
Faydalar

Turizmde istihdam edilen yerel halkin sayis1 (ve
erkeklerin kadinlara orani)

Turizmden elde edilen gelirlerin, elde edilen toplam
gelire orant

Enerji Yonetimi

Tiim kaynaklarin kisi basina giinliik enerji tiikketimi
(genel ve turizm sektoriine gore)

Enerji tasarrufu programlarina katilan veya enerji
tasarrufu politika ve teknikleri uygulayan isletmelerin
% yiizdesi

Destinasyonda ve isletmelerde yenilenebilir
kaynaklarin enerji tiiketimi

Su Kaynaklar1 ve Korunmasi

Su kullanimi: (giinliik tiiketilen toplam hacim ve turist
bagina litre)

Su tasarrufu (% kullanimi azaltilmis veya geri
doniistiiriilmiis)

I¢me Suyu Kalitesi

Uluslararasi igme standartlarina gore aritilmig suya
sahip turizm isletmelerinin % yiizdesi

Su kaynakli hastaliklarin sikligi: kaldiklari siire
boyunca su kaynakli hastalik bildiren ziyaretcilerin %
ylizdesi

Atik Su Yonetimi (Aritma Sistemleri)

Aritma yapilan alanlardan ¢ikan atik su % yiizdesi
Aritma sistemlerine sahip konaklama isletmelerinin %
ylizdesi

Kat1 Atik YOnetimi

Destinasyonda turizmden kaynakli ortaya ¢ikan
atiklarin ton cinsinden hacmi (aylik)

Geri doniistiiriilen atik hacminin (m3), toplam atik
hacmine (m3) orani1 (farkl: atik tiirlerine gore
siiflanmis)

Kamuya acik alanlara birakilan atik miktari

Kullanim Yogunlugunu Kontrol Etme

Faaliyet tiirlerine gore kategorize edilmis toplam turist
sayisi (ortalama, aylik ve en yogun)

Destinasyonda km? bagina ve cazibe merkezlerinde m?
bagina diisen turist sayisi (ortalama, yogun ay
ortalamasi, yogun giin)

Turizm Gelisimini Kontrol Etme

Turizm de dahil olmak iizere arazi kullanim1 veya
gelistirme planlama stirecinin varligi
Kontrole tabi alan % ylizdesi (yogunluk, tasarim vb.)

Kaynak: UNWTO. (2004). Indicators of Sustainable Development for Tourism Destinations: A Guide Book,

UNWTO Publishing, Madrid. (s.244-245).

Gostergeler; turizm faaliyetlerinin c¢evresel, sosyo-kiiltiirel, ekonomik etkilerini

paydaslarin bakis acisiyla degerlendirmek, olasi 6nlemleri raporlamak ve gerekli uygulamalari

hayata gecirmek i¢in Onem arz etmektedir (Mearns ve Boshoff, 2017: 89). UNWTO

gostergeleri, potansiyel riskleri ortaya c¢ikararak yoneticilere destinasyonlarda siirdiiriilebilir
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turizm planlamasi ve yonetimini etkin bir sekilde uygulama pratigi sunacaktir. Ancak her ne
kadar bazi temel gostergeler 6nerilmis olsa da kiy1 bolgeleri, adalar, ¢ol ve kurak bolgeler,
daglik alanlar, parklar ve korunan alanlar gibi her destinasyonun 6zel ¢evresel, ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel sorunlari oldugu i¢in her destinasyonda ayn1 gostergeleri kullanmak zahmetli ve
gereksiz olabilir (UNWTOQO, 2004: 21). Kimi zaman ise bazi1 gostergeleri 6lgmek i¢in uygun bir
mekanizma, verilerin toplanmasini igin yeterli zaman, para ve insan giici olmayabilir
(UNWTO, 2004: 36-38). Bu nedenle arastirma alani olarak belirlenen destinasyonun yapisi
tamimlanmali, 6zel ihtiyag ve kosullara gore oncelikli konular tespit edilmeli ve uygun
gostergeler secilmelidir (UNWTO, 2004: 34). Yani gostergelerin se¢imi, bir destinasyonda
potansiyel olarak 6nemli olan konularin paydaslarin bakis agisiyla, fikir birligi saglanarak
belirlenmesi ile ilgilidir. Bu dogrultuda ¢alismanin ikinci kisminda, arastirma alani olarak
secilen Kaleigi'nin 6ncelikli konularini belirlemek amaciyla literatiirden elde edilen bilgiler ile
Kalei¢i’nin yapisi tanimlanmaya ¢alisilmistir. Literatiirden elde edilen bilgiler ile paydaslarla
gerceklestirilen derinlemesine goriismeler, gézlem notlar1 ve dokiiman analizinden ortaya ¢ikan
bulgular ise UNWTO siirdiiriilebilir turizm gostergeleri ¢ercevesinde tezin tgiincii kisminda

tartisilacaktir.
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IKINCI BOLUM
ANTALYA KALEICi

2.1. Antalya Destinasyonu
Tirkiye’nin en fazla antik kenti bulunan ili Antalya (Aksoy ve Celik, 2014), caglar
boyunca; Bergama, Roma, Bizans, Selguklu, Osmanli ve giiniimiizde Tiirkiye Cumhuriyeti
olmak tizere farkli uygarliklara ev sahipligi yapmustir (Cimrin, 2007: 33-57). Antalya kenti
adimi, kurucusu Bergama Krali Attalos’tan almistir. Denilene gore M.O 158 yilinda Bergama
Krali II. Attalos askeri kuvvetlerine “’Gidin bana yeryiiziiniin cennetini bulun’> demis ve bu
emirle yola ¢ikan askeri kuvvetler en sonunda Antalya’ya vardiklarinda essiz manzaraya
bakarak “’Cenneti bulduk’ demistir.
1930 yilina gelindiginde de Mustafa
Kemal Atatlirk, bugiin Falez Parki
olarak bilinen Erenkus mevkiinde
manzaray1 izlerken, Antalya’nin kuzey
girisindeki Kepez Kent Ormani’ndaki
anitinda  yazan o meshur sozi
sOylemistir: “’Hig¢ siiphesiz ki Antalya
diinyanin en giizel yeridir.”” (Cimrin,

2018: 167).

Kuruldugu tarihten itibaren hem

ekonomik hem sosyal bakimdan biiyiik

F0t2.1. 1. Attalos Heykeli (2004) | e Gneme sahip, cazibe merkezi olan
Antalya’da, 1949 yilinda Burhanettin

Onat tarafindan Antalya’y1r Tanitma ve Turizm Dernegi’nin kurulmasiyla birlikte turizm
farkindaliginin basladig1 sdylenebilir (Cimrin, 2018: 57). Devam eden yillarda ilk 6nce 1954
yilinda bugiinkii adi Altin Portakal Film Festivali olan, Belkis Tiyatro ve Miizik Festivali
kutlanmaya baglamistir (Cimrin, 2018: 59). Antalya’nin uluslararas1 arenada gitgide adinin
duyulmaya baslamasiyla 1956 yilinda Antalya’da ilk seyahat acentesi kurulmustur (Cimrin,
2018: 67). Bugiinlerde Tiirkiye’nin en ¢ok turist ¢eken illerinden biri olan Antalya’ya son on

yilda gelen turist sayis1 Tablo 2.1°de goriilmektedir.
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Tablo 2.1. Yillara Gore Antalya’ya Gelen Toplam Yabanci Turist Sayisi

YILLAR TURIST SAYISI
2010 9246 814
2011 10 464 425
2012 10 298 769
2013 11120 730
2014 11 498 519
2015 10 874 093
2016 5952 496
2017 9482 050
2018 12 438 822
2019 14 650 481
2020 3 256 568
2021 8 737 168

Kaynak: T.C. Kiiltir ve Turizm Bakanhgi. °’Yillik Biiltenler’’ https://yigm.ktb.gov.tr/TR-249709/yillik-
bultenler.html (erigim tarihi: 20.05.2022).

2.2. Antalya Kaleici

Yaklasik 33 hektar biiylikligiindeki Kaleigi (Tankut, 1979: 48); Barbaros, Tuzcular,
Selguk ve Kilingarslan olmak tizere toplam 4 mahalleden olusmaktadir. Kalei¢i'nin sinirlarini;
Kuzeyde Saat Kulesi yaninda yer alan Kalekapisi, Kuzeybatida Cumhuriyet Meydan1 ve
Tophane Parki, Doguda Atatiirk Caddesi’nde yer alan U¢ Kapular, Giineyde Karaalioglan Park1
ve Batida Yat Liman1 olusturmaktadir (Sekil 2.1.). M.O. 4. yiizyildan giiniimiize dek kesintisiz
iskan gormiis olan Kaleigi; deprem, yangin, kusatma, yikim, bakimsizlik gibi pek ¢ok olumsuz
duruma ragmen giiniimiizde hala 6nemli bir kiiltiirel miras drnegidir (Varkivang, 2015: 13) ve
kiiltiirel birikimi sayesinde cografya, mimari, sosyoloji, turizm gibi pek ¢ok alaninin arastirma
konusu olmustur (Kunat, 2019; Késa, 2019; Uslu, 2018; Oztiirk, 2017; Giilaydim, 2017; Eling
vd., 2013; Oztekin, 2010; Yazar, 2010 ve Kocaboyun, 2009).

Emin (2012: 86), marka kent yaratmada sembol yapilarin 6nemini degerlendirdigi
calismasinda; Antalya'nin yerel halkina gore Antalya’nin en 6nemli sembol yapilaring,
Aspendos Tiyatrosu, Olympos Antik Kenti ve Kalei¢i Yivli Minare olarak tespit etmistir.
Cevher’ in (2012: 113) Antalya'nin kent markasi olusumunu tespit etmeyi amagladigi
calismasinda, Kaleigi Sit Alan1 ve Yivli Minare kentin markasinda kullanilabilecek yapilar
olarak 6ne ¢ikmistir. Antalya’nin kisilik ve imajinin paydaslar bakis agisiyla degerlendirildigi
calismada (Gtizel vd., 2018: 128) katilimcilara; Antalya’da goriilmesi gereken yerler size gore
nerelerdir? sorusu yoneltilmistir ve en sik tekrar edilen ziyaret noktasi1 Kalei¢i olmustur.

Dolayistyla turizmin ekonomik, sosyo kiiltiirel ve ¢evresel stirdiiriilebilirligini degerlendirmek
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icin Tiirkiye’de en fazla turist hareketliliginin yasandig1 destinasyon olan Antalya’nin 6nemli

bir simgesi oldugu diisiiniilen Kaleigi sit alani, aragtirma alani olarak belirlenmistir.

Sekil 2.1. Kalei¢i Haritasi
Kaynak: https://antalya.ktb.gov.tr/TR-175502/kaleici-haritasi.html (erigim tarihi: 17.01.2020).

2.3. Kaleici’nin Kiiltiirel Mirasi
Hem somut hem de somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin turizm sektoriinde iiriin
olarak pazarlanabilmesi, kiiltiirel miras ve turizm arasinda 6nemli bir iligkiye neden olmaktadir.

Evrensel anlamda degere sahip olan kiiltiirel miras 6gelerinin ve dogal ¢evrelerin korunmast
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amaciyla 16 Kasim 1972 tarihinde UNESCO tarafindan ’Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasinin
Korunmasina Dair S6zlesme’’ kabul edilmis, 17 Aralik 1975 tarihinde yiirtirlige girmistir.
2020 itibariyle 194 iilke tarafindan onaylanan sézlesmeye Tiirkiye 16.03.1983 tarihinde resmen
taraf olmustur (http://whc.unesco.org/en/statesparties/ erisim tarthi: 25.03.2021). 2021
itibariyle 167 lilkeden, 869'u kiiltiirel, 213"l dogal ve 39'u karma olmak iizere toplam 1121
kiiltiirel miras alan1 bulunmaktadir. Tiirkiye'nin 16 tane kiiltiirel, 2 tane hem kiiltiire] hem dogal
olmak iizere toplam 18 miras varliginin bulundugu listede, Antalya’dan sadece Kas'ta bulunan
Ksanthos Antik Kenti yer almaktadir. Bunun yani sira Diinya Mirasi listesine Onerilen fakat
heniiz adaylik siireci neticelenmemis Gegici Liste bulunmaktadir. Tiirkiye'nin Diinya Mirasi
Gegici Listesi'nde yer alan 77'si kiiltiirel, 3'0 dogal, 3'i karma olmak iizere toplam 83 tane
varligindan ise 9'u Antalya'da yer almaktadir; Karain Magaras1 (1994), St. Nicholas (Noel
Baba) Kilisesi (2000), Alanya (2000), Kekova (2000), Giilliikk Dag1 Milli Parki ve Termessos
(2000), Likya Uygarligi Antik Kentleri (2009), Perge Antik Kenti (2009), Aspendos Antik
Kenti Tiyatrosu ve Su Kemerleri (2015) ve Kalei¢i’'nde bulunan Yivli Minare (2016)
(https://www.unesco.org.tr/Pages/125/122/UNESCO-D%C3%BCnya-Miras%C4%B1L.istesi
erisim tarihi: 25.03.2021). Parantez i¢inde Gegici Liste’ye dahil edildigi yillar verilen 9 kiiltiirel
miras varlig1r gostermektedir ki Antalya’da 20 yili agkin siiredir Gegici Miras Listesi'nde
bekleyen kiiltiirel miras varliklari bulunmaktadir.

Gegici Miras Listesi'nde yer alan Yivli Minare’nin yani sira pek c¢ok turistik cazibe
merkezi olan tarihi yap1; Hadrianus Kapisi, Saat Kulesi, Kesik Minare, Hidirlik Kulesi, Karatay
Medresesi Kaleigi'nde bulunmaktadir (Cimrin, 1999: 61-76).

Fotograf 2.2. Kesik Minare (m.s. 2. yy) Fotoga 2.3. Yivli Minare (13.yy)
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Fotograf 2.4. Hidirhk Kulesi (2. yy) Fotograf 2.5. Karatay Medresesi (1250)

Fotograf 2.6. Hadrian Kapisi- U¢ Kapilar (m.s. 130) Fotograf 2.7. Saat Kulesi (1901)

Ayrica bolgede tarihi mescitler, hamamlar, kiliseler ve camiler bulunmaktadir. 1905
yilinda Rum Mektebi olarak insa edilen, gliniimiizde hala aktif egitim-6gretimin devam ettigi,
Dumlupinar Ortaokulu Kaleigi bolgesindeki tek okul ve bolgedeki Mavi Bayrak sahibi
Mermerli Plaj1 ise Kaleigi’nin tek plajidir.

2.4. Kaleici’ndeki Miizeler

Literatiir taramasina gore Kaleici’'ni ziyaret eden kisi sayisina dair bir veri tutulmadigi
anlagilmaktadir. Oysa Kaleigi gibi sit alani ilan edilmis tarihi bolgelerde, turizm gelisiminin
yogunlugunu kontrol etmek, fiziksel tasima kapasitesini dikkate alarak bolgeyi ziyarete agmak
stirdiiriilebilir turizm hareketi i¢in 6nemli bir husustur (Akséz ve Aydin, 2019: 138). Kaleigi’ni
ziyaret eden kisi sayisina dair bir veriye rastlanilmamistir fakat bir fikir vermesi amaciyla

Kaleigi’ndeki miizelerin ziyaretgi sayisi verilerine ulagilmistir. Kalei¢i’nde toplam 5 tane miize
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bulunmaktadir; Antalya Mevlevihane Miizesi, Antalya Etnografya Miizesi, Antalya Deniz
Biyolojisi Miizesi, Antalya Oyuncak Miizesi, Suna-Inan Kirag Kalei¢i Miizesi.

2.4.1. Mevlevihane Miizesi

Antalya Mevlevihane Miizesi; Mevlevihane, Hamam, Zincirkiran Mehmet Bey ve
Nigar Hatun Tiirbelerinden olusmaktadir. Miizeye giris iicretsizdir. Ozel giinler ve Pazartesi
hari¢ her giin 08:30-18:00 saatleri arasinda ziyarete aciktir. 2018 yilinda restore edilerek
ziyarete acgilan miizeyi 2018 yilinda 20.488, 2019 yilinda ise 74.710 kisi ziyaret etmistir
(http://www.dosim.gov.tr/muze-istatistikleri erisim tarihi:16.01.2022).

- & g
o s

Fotograf 2.8. Zincirkiran Mehmet Bey Tiirbesi (1377) Fotograf 2.9. Nigar Hatun Tiirbesi (1502)

2.4.2. Etnografya Miizesi
2 tane geleneksel Kalei¢i konaginin restore edilmesiyle 2019 yilinda ziyarete agilan

Antalya Etnografya Miizesi’nin birinci konagimin girisinde; Osmanli Donemine ait kapi

Fotograf 2.10. Halh Dokuma Tezgahi Fotograf 2.11. Hah Dokuma Ornegi
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tokmaklari, anahtarlar, heybe, cuval, iglik, Antalya’ya 6zgli olan Ddsemealtt hali ve

kilimlerinin dokuma tezgahi, dokuma 6rnekleri ve yoresel miizik aletleri sergilenmektedir.
Ust katinda ise; Kaleigi’ndeki ev yasamimi anlatan, misafirlerin agirlandig bas oda, ev

halkinin giinliik kullandi1 yemek-oturma odasi, yatak odasi ve Osmanli Donemi kiiltiiriinii

yansitan giyim-kusam ornekleri bulunmaktadir.

Fotograf 2.12. Giyim-Kusam Fotograf 2.13. Yemek-Oturma Odas

Miizenin ikinci konaginda ise Osmanli Donemine ait (16.-20. yy); seramikler, gaz
lambalari, laledanlar, giildanlar, serbetlikler, ok, yay, zihgir, kilig, kapsiillii-cakmakli tabanca,
tiifekler, barutluk, yagdanliklar, madalya, niganlar, miihiirler, hamayli, vefk, kostekli saatler ve

hat sanat1 6rnekleri bulunmaktadir.

Fotograf 2.14. Gaz Lambasi Fotograf 2. 15. Hat Sanati
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Miizeye giris iicretsizdir. Ozel giinler ve Pazartesi hari¢ 3 Ekim-14 Nisan tarihleri
arasinda 08:30-17:30, 15 Nisan-2 Ekim tarihleri arasinda 08:30-19:30 arasinda ziyarete agiktir.
Miizeyi 2019 yilinda 58.899 Kkisi ziyaret etmistir (http://www.dosim.gov.tr/muze-istatistikleri
erisim tarihi:16.01.2022).

2.4.3. Deniz Biyolojisi Miizesi
Yaklagik 500 tiir deniz canlis1 koleksiyonundan olusan Tiirkiye’nin ilk deniz biyolojisi
miizesi olan, Antalya Deniz Biyolojisi Miizesi 2014 yilinda hizmete agilmistir. Miizeye giris

ticretsizdir. Miize 6zel giinler ve Pazartesi hari¢ her giin saat 09:00-18:00 aras1 ziyarete agiktir.

bt

Fotograf 2.16. Deniz Canlilar: Fotografhz.l7. Deniz Canhlar1

Sl

Tablo 2.2. Yillara Gore Deniz Biyolojisi Miizesi’ne Gelen Toplam Ziyaretci Sayisi
YILLAR ZIYARETCIi SAYISI

2016 3094
2017 7618
2018 6788
2019 6649
2020 2405
2021 10 717

Kaynak: 08.01.2022 tarihinde Deniz Biyoloji Miizesi ziyaret edilerek verilere ulagilmistir.

2.4.4. Oyuncak Miizesi

Almanya, Rusya, Japonya, ABD ve Tiirkiye dahil ¢esitli tilkelere ait, 1860’11 yillardan
gilinlimiize kadar ulasmis yaklasik 3 bin antika oyuncagin bulundugu Antalya Oyuncak Miizesi,
Sunay Akin danigsmanliginda, 2011 yili 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami’nda
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ziyarete agilmistir. Antalya’nin ilk oyuncak miizesidir. Miizeye giris licretsizdir. Miize 6zel

giinler ve Pazartesi hari¢ her giin saat 09:00-18:00 arasi1 ziyarete agiktir.

Fotograf 2.18. Oyuncaklar Fotograf 2.19. Oyuncaklar

Tablo 2.3. Yillara Gére Oyuncak Miizesi’ne Gelen Toplam Ziyaret¢i Sayisi
YILLAR ZIYARETCI SAYISI

2011 122 286
2012 55102
2013 39 866
2014 42 609
2015 33372
2016 27 617
2017 32 600
2018 37 105
2019 42 037
2020 15183
2021 28 90

Kaynak: 29.04.2022 tarihinde Oyuncak Miizesi ziyaret edilerek verilere ulagilmistir.

2.45. Suna & Inan Kira¢ Kaleici Miizesi

Geleneksel Kaleici evi ve Aya Yorgi Kilisesi binalarindan olusan Suna-Inan Kirag
Kalei¢i Miizesi 1996 yilinda ziyarete agilmistir. Miizenin geleneksel Kalei¢i evi binasinda;
ceyiz odasi, kina gecesi, misafir agirlama gibi geleneksel kiiltiir 6geleri ve eski Antalya
fotograflar sergilenmektedir. Aya Yorgi Kilisesi ise sergi salonu olarak hizmet vermektedir.

Miizeye giris i¢in tam bilet 5 TL, indirimli bilet 2,5 TL’dir. Miize 6zel gilinler ve Pazartesi harig
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her giin saat 09:00-18:00 arasinda ziyarete agiktir. Ayrica Suna-inan Kira¢ Kalei¢i Miizesi

bitisiginde yer alan AKMED Kalei¢i’nin tek kiitiiphanesidir.

Fotograf 2.20. Ceyiz Odasi

Tablo 2.4. Yillara Gore Suna-inan Kira¢ Miizesi’ne Gelen Toplam Ziyaretci Sayis
YILLAR ZIYARETCI SAYISI

Fotograf 2.22. Kina Gecesi

YILLAR ZIYARETCI SAYISI

1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008

Kaynak: 14.02.2022 tarihinde Suna-inan Kirag Miizesi ziyaret edilerek verilere ulagimustir.

2190
4178
6100
7580
8212
9246
10 846
8760
9400
10981
9873
11 000
10 712

2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

14 000
12 870
12 500
10 045
10 019
10 524
9100
11 243
14 031
20 608
10 585
1023
3655
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2.6. Kaleici’nde Turizm Hareketinin Gelisimi

Kalei¢i’nin tarihte dikkat ¢eken kirilma noktalarindan biri 1930 yilinda donemin
belediye baskani tarafindan, ‘sehrin nefes almasi icin’ Tophane cevresinden baglayarak
Kaleici’ndeki surlarin bir kismimnin yiktirilmasidir (Cimrin, 2018: 174). 1940’11 yillara kadar
Kaleigi’ndeki tarih, tahrip edilmeye devam etmistir (Varkivang, 2015: 109). 1973 yilinda
cikarilan 1710 sayili Eski Eserler Kanun’uyla birlikte Tiirkiye'de yasal bir koruma siirecine
girilmis ve bu yasalar dogrultusunda koruma altina alinan ilk alanlardan birisi de Kaleigi
olmustur (Uyar ve Erdogan, 2008: 1). Tarihi ge¢misi ve yapilarinin éneminden dolay1 Kaleigi
ve Yat Limani 09.06.1973 giin 7176 sayil karar ile sit alani ilan edilmistir (Uyar ve Erdogan,
2008: 1). Sit alan1 ilan edildikten sonra 473 adet mimari yapi, 72 adet anitsal yapi, 93 adet
bahge, 56 adet kuyu, 25 adet agag tescillenerek korumaya alinmistir (Varkivang, 2015: 109).
Korumaya alindiktan sonraki ¢aligmalar neticesinde 28 Nisan 1984°te FIJET (Uluslararasi
Turizm Yazarlar1 Birligi) tarafindan, Turizm Oskar1 olarak anilan Altin Elma 6diilii Kaleigi’ne
layik goriilmistiir (https://tr.wikipedia.org/wiki/Kalei%C3%A7i, Antalya erisim tarihi:
28.12.2020). 1950-1970’li yillara gelindiginde turizm hareketi Antalya’da yavas yavas
gelismeye baglamistir (Oztekin, 2010: 46). Turizm gelisimine bagli olarak bu yillar arasinda
Antalya’da oteller agilmis, Kaleici’nde ise turizm cogunlukla ev pansiyonculugu seklinde
gelismis ve ilk pansiyonlardan biri oldugu sdylenen Sabah Pansiyon 1977°de acilmigtir (Uslu,
2018: 878). 6 Eyliil 1984 yilinda ise Turizm Bakanlig: tarafindan Kaleigi turizm merkezi ilan

edilmistir.

2.7. Kaleici’nin Ekonomik Cevre Yapisi

Giintimiizde yerlesik halkin az bulundugu, turizm bolgesi Kaleigi'nin asil ge¢cim kaynagi
eglence ve turizm sektorii olmustur. Bolgede ¢ok sayida konaklama isletmesi, restoran, kafe,
bar, acente, rent a car, kuyumcu, hediyelik esya, market, hali-kilim, antika diikkanlar
bulunmaktadir. Kaleigi’ndeki turizm hareketinin bolge ekonomik yapisina nasil etki ettigini
anlamak amaciyla yapilan literatiir taramasinda; yerel halka ve destinasyona ekonomik katki ve

yerel iirlinlerin satisa sunulmasi alt basliklar1 ortaya ¢ikmustir.

2.7.1. Yerel Halka ve Destinasyona Ekonomik Katki

Stirdiiriilebilir turizm hareketinin temel gostergelerinden biri; turizmin yerel halka ve
destinasyona ekonomik katkisin1 Kalei¢i ig¢in degerlendirmek amaciyla literatiir taramasi
yapilmustir. Yazar (2010: 273) tarafindan yiiriitiilen arastirmada Kalei¢i’nde turizm amagh is
yeri bulunan 34 katilimcidan 20'sinin bolgedeki is yogunlugundan memnun olmadigini, 40

katilimcidan 39'una gore her sey dahil sistemi ve kent merkezine ulagimin giicliiglinden dolay1
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turizm hareketinin Kalei¢i'ne fayda saglamadigi belirtilmistir. Ayrica katilimcilar, bilingsiz

esnaf ve seyyar saticilarin, hanutgularin da Kaleigi turizmine zarar verdigini sdylemistir.

2.7.2. Yerel Uriinlerin Satisa Sunulmasi

Hediyelik esyalar, destinasyona gelen turistlere kiiltiir aktariminda 6nem arz etmektedir.
Hali-kilim, porselen objeler, lamba ve abajur, taki, deri iiriinler, tekstil iirlinler, ahsap triinler,
hiisn-ii hat, ¢ini tirlinler, magnet, gaz lambasi, bakir {irlinler, biblo, ipek dokumalar Kaleigi'nde
satisa sunulan hediyelik esyalardan bazilaridir. Kunat (2019), Muratpasa Belediyesine bagl
Hediyelik Esya Satis Ruhsati olan toplam 44 diikkkdnin 15’ini dahil ettigi arastirmasinda,
Kaleigi'ndeki satisa sunulan hediyelik esyalardaki kitsch (yozlagsma) durumunu incelemistir.
Kitsch, var olan bir sanatin 6zgiinliikkten uzak ve estetik agidan yetersiz bir kopyasini ifade
etmek igin kullanilan Almanca bir terimdir. Oziinel (2011: 259) otantik‘mis’ gibi sergilenen
kitsch {irtinlerinin yani sira turizm sektoriinde ‘mis, mus’ gibi sergilenen ¢ok sayida ornegi

ironik olarak su sekilde ifade etmistir:

“’Otantiklik ve ydresel olma adina 6zellikle biiyiik otellerde diizenlenen “Tiirk geceleri”, gene biiyiik
otellerin gobek tasi soguk ve plastik terlikli “Tiirk hamamlar1”, sahil kentlerinin plastik ve bambu
sandalyeli “gozleme ¢adirlar1” ve restoranlari, safari adi altinda deve iizerinde gerceklestirilen sézde

yoresel turlar, hediyelik esya tezgahlarini siisleyen Cin mali “y6resel ve otantik” esyalar...”’

Kunat (2019: 113) yurtdist olarak; Cin, Pakistan, Hindistan, Litvanya, Afganistan,
Rusya, Ozbekistan; yurt ici olarak ise Istanbul, Kiitahya, Kayseri, Denizli’den tedarik edilen
kitsch niteligindeki {tirtinlerin Kalei¢i'ndeki diikkanlarda birbirini tekrar eder nitelikte satisa

sunuldugunu tespit etmistir.

2.8. Kaleici’nin Sosyo-Kiiltiirel Cevre Yapisi

Destinasyonlardaki turizm hareketliliginin toplum ve kiiltiirel miras tizerindeki etkisinin
degerlendirilmesi sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemlidir. Kalei¢i’ndeki turizm
hareketinin bolge sosyo-Kkiiltiirel yapisina nasil etki ettigini anlamak amaciyla yapilan literatiir
taramasinda; turizmin toplum iizerindeki etkisi (yasam tarzindaki degisimler, demografik yap1
vb.) ve kiiltiirel mirasin korunmasi (konutlarin ve tarihi yapilarin restorasyonu, bakimi, hasari)

alt basliklar1 ortaya ¢ikmuistir.

2.8.1. Turizmin Toplum Uzerindeki Etkisi (Yasam Tarzindaki Degisimler, Demografik
Yapi vb.)
Kaleigi’nde 3000 kadar kiremit ¢atili, tarihi ev bulundugu varsayilmaktadir. Ozellikle
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1990’Ih yillarda artan arag trafigi, glivenlik, giirliltii sorunlariyla karsi karsiya kalan ve
konutlarin kullanimi igin gereken restorasyon maliyetlerini karsilayamayan yerel halk, turizm
nedeniyle yiikselen arazi degerlerini firsata ¢evirip, arsalari satarak bolgeyi terk etmistir
(Oztekin, 2010: 89; Uslu, 2018: 870; Uyar ve Erdogan, 2008: 6). Nitekim 1975°1i yillarda 4300
niifusa sahip Kalei¢i’nde (Tankut, 1979: 48) toplam niifusun son on yilda giderek diistiigi
goriilmektedir (Tablo 2.5.). Yerel halkin Kaleigi’ni terk etmesi ve bolgede gelismekte olan
turizm sektorii firsati, Tiirkiye’nin diger illerinden Kaleigi'ne go¢ durumu yasanmasina neden
olmustur. Yazar (2010: 267), tarafindan Kaleici'nde yliriitiilen aragtirmada 40 katilimcidan
24'iniin Antalya disindan bolgeye gog ettigi, 25'inin de turizm sebebiyle bolgeyi sectigi
goriilmektedir. Destinasyonlardaki turizm hareketliligi nedeniyle yasanan go¢ durumu, sosyo-
kiiltiirel siirdiiriilebilirligin degerlendirilmesi acisindan énemli bir konudur (Calik ve Zurnaci,
2019: 2157). Ciinkii koruma-kullanma dengesini saglayabilmenin en temel kosullarindan birisi

yerel halkin turizm bolgesinde yasamini siirdiiriilebilmesidir (Uyar ve Erdogan, 2008: 21).

Tablo 2.5. Yillara Gére Kalei¢i’ndeki Niifus Dagilimi

YILLAR | SELCUK | KILINCARSLAN | TUZCULAR | BARBAROS | TOPLAM
2008 146 502 47 356 1051
2009 148 544 60 346 1098
2010 142 516 53 345 1056
2011 137 509 52 325 1023
2012 121 487 56 308 972
2013 143 468 63 278 952
2014 128 443 71 256 898
2015 114 439 65 219 837
2016 115 447 67 187 816
2017 129 441 63 187 820
2018 127 463 72 187 849
2019 122 459 83 183 847
2020 115 450 84 171 820

Kaynak: TUIK ‘’Belediye, K&y ve Mahalle Niifuslar1’*. https:/biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=95&locale=tr
(erigim tarihi: 23.10.2021).
2.8.2. Kalei¢i’nde Kiiltiirel Mirasin Korunmasi (Konutlarin ve Tarihi Yapilarin
Restorasyonu, Bakimi, Hasari)
Degisimin kaginilmaz oldugu globallesen diinyada, turizm faktoriiniin de giicli
etkisiyle, Antalya destinasyonu bu degisim siireci daha hizli ve belirgin yasanmustir. Insanlarin
modern yasama gecisi ve geleneksel hayatin yavas yavas terk edilmesiyle baslayan sosyal

degisim siirecini, Kaleici'ndeki geleneksel konutlarda meydana getirdigi etki baglaminda
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inceleyen Oztiirk (2017: 54-62), Kaleigi'ndeki restorasyon ¢alismalarinda geleneksel yontemler
yerine giiniimiizde yaygin olarak goriilen betonarme sisteminin kullanildigini, yalnizca cephe
kaplamasinda geleneksel izlerin verilmeye calisildigini ve dolayisiyla da geleneksel konutlarin
ozgiinliigiinii yitirdigini tespit etmistir. Bunun yam sira Oztiirk (2017: 60), bolgede restorasyon
ihtiyac1 olan, harabe ve yikik durumda pek ¢ok yapimin bulundugunu, bu harabe yapilarin
diizensiz bir sekilde otopark olarak kullanildigin1 belirtmistir. Nitekim Yazar da (2010: 270),
Kaleigi’nde restorasyonu yapilmamis harabe yapilarin olusturdugu goriintii kirliliginden ve bazi
yapilarin ise dogru restore edilemeyisinden yerel halkin rahatsiz oldugunu tespit etmistir.
Kaleigi’ndeki tarihi yapilarin restorasyonu irdelenmeye calisildiginda literatiirde Kesik
Minare restorasyonu ile karsilasilmigtir. Hadrianus Kapisi'nt Hidirlik Kulesine baglayan
Hesapg1 Sokagin ortasinda yer alan Kesik Minare Camii, M.O 5-6 yy. civarinda insa edilip
yaklasik 1000 yil kilise olarak kullanildiktan sonra Sehzade Korkut'un camiye doniistiirmesiyle
400 y1l cami olarak faaliyet gostermistir (Kaymak-Heinz, 2020: 324). 1895 yilinda ¢ikan bir
yangindan sonra minaresinin kiilah1 yaninca adi Kesik Minare olarak anilmaya baslamigtir
(Cimrin, 2017: 65). Dolayisiyla 125 yildir yiiriitiilen pazarlama kampanyalarinda, basilan
tanitim brosiirlerinde ve kent siluetindeki goriintiisiiyle hem turistlerin hem yerel halkin
belleginde, Kesik Minare kiilahsiz olarak yer etmistir. Bir asir1 gegen siire boyunca bir nevi
terkedilmis olan Kesik Minare'nin yaklasik 90 yil once agik hava arkeolojik miize olarak
kullanilmas1 onerilse de (Pace'den akt. Kaymak-Heinz, 2020: 335) giiniimiizde yerel halkin,
STK ve yerel yonetim temsilcilerinin goriisleri dikkate alinmaksizin restorasyonu yapilmistir.
Yerel yonetimlerce alinan, yerel halkin katilim saglayamadigi ve medyanin destek vermedigi

bu tarz durumdaki kararlar siirdiiriilebilirlik anlayisina ters diismektedir (Giincii, 2019:209).

Fotograf 2.23. Kesik Minare ve Sehzade Korkut Camii
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2.9. Kaleici’nin Cevresel Yapisi

Turizm hareketinde stirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in bir diger 6nemli unsur turistleri
ceken cazibe merkezlerindeki olumsuz g¢evresel etkilerin Oniine gegmektir. Kaleici’ndeki
turizm hareketinin ¢evre yapisina nasil etki ettigini anlamak amaciyla yapilan literatiir
taramasinda, bitki ¢esitliligi, su kaynaklarinin korunmasi, giiriiltii kirliligi ve ulagim segenekleri
gibi konular hakkinda bilgi elde edilmistir.

Kosa (2019), Kalei¢i’ndeki 63 adet sokagi incelemis ve 127 farkl bitki tiiri oldugunu
gozlemlemistir. Eling vd. (2013) ise begonvil, yasemin, hanimeli, sarmasik, Cin giilii, koca
havaciva (endemik), ¢ali siracaotu (endemik) olmak iizere yaklasik 200 cesit bitki tiiriiniin
Kalei¢i’nde bulundugu tespit edilmistir. Ayrica konsolos ¢igekleri, dut, erik, zerdali, palmiye
vb. agaclar1 da Kaleici’nde bulunmaktadir (Oztekin, 2010: 103).

Son giinlerde iilkemizde yasanan; Karadeniz'deki sel felaketi, Marmara Denizi'ndeki
miisilaj sorunu gibi carpici kiiresel iklim degisikligi olaylarina karsilik Antalya Muratpasa
Belediyesi'nin diizenledigi “+0,5 Akdeniz’in Gelecegi Calistay1”” 12 Kasim 2021'de Kaleigi
Yat Limani'nda deniz temizligiyle baglamistir. Muratpasa Belediye baskani ile 50'ye yakin
dalgicin katildigi, yaklasik 1 saat siiren deniz temizliginde; plastik ve cam siseler, ambalaj
atiklari, arag lastikleri, kiyafet, elektrik siipiirgesi, klozet, ara¢ dubasi gibi maddeler denizden
cikarilmigtir (https://muratpasa-bld.gov.tr/haber/5999/iklim-degisikligi-calistayi-basladi-

deniz-dibinden-elektrik-supurgesi-cikti erisim tarihi: 22.04.2022).

Fotograf 2. 24. Kalei¢i Yat Limam Deniz Temizligi Fotogaf 2. 2. Kalei Yat Limn D.eniz Temizligi

Benzer sekilde 2022 Mayis ayinda Muratpasa Belediyesi Abdullah Sevimgok Sivil
Toplum ve Inovasyon Merkezleri (ASSIM) Cevre Platformu Sualt:1 Temizlik Timi ve Antalya
Sualt1 Dernegi liyelerinin katildig1, yaklagik 1 saat siiren Kalei¢i Yat Limani deniz temizliginde

de plastik ve cam atiklar, tesbih, sandalye, soba borusu, olta kamislari, arag lastikleri denizden
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cikarilmigtir (https://www.muratpasa-bld.gov.tr/haber/6308/tarihi-kaleici-yat-limani-nda-
deniz-dibi-temizligi erigim tarihi: 13.06.2022).
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Fotograf 2. 26. Kaleici Yat Limam Deniz Temizligi

2.9.1. Ulasim Secenekleri

Kalei¢i’nin diinyanin en énemli miraslarindan biri oldugu ve taninirliginin arttig1 6l¢iide
Antalya markasinin da daha iyi tanitilacagini sdyleyen bir 6zel sektor temsilcisi, Kaleigi'ne
yaklasik 1 km mesafede olan eski otogarin taginmasiyla Kemer'den gelen, Dogugaraji'nin
tasinmasiyla Side ve Alanya'dan gelen, Isiklar Caddesi'ndeki trafik yoniiniin degismesi ile
Lara'dan gelen turistlerin Kalei¢i’ne ulagiminin zorlagtigini sOylemistir
(https://www.youtube.com/watch?v=0_0-YxqNTAs erisim tarihi: 02.01.2021). Ayrica 2017
yilinda UKOME Kkarartyla uygulamaya konulan Kalei¢i Yayalastirma Projesi ile Kalei¢i’nde
arac trafigi kisitlanmis ve sadece belirli araglarin (Kalei¢i’nde yasayan, isletmeci, rezervasyonu
olan ziyaretci ve tedarik zinciri araglar1 gibi) girigine izin verilmistir.
Kaleici’ne toplu tasima ile ulasmak miimkiindiir. Ornegin; U¢ Kapilar’a yaklasik 70 metre
mesafede bulunan 10037 numarali Muratpasa U¢ Kapilar otobiis duragina gelen otobiislerle,
Konyaalt1 ve Kepez’den Kalei¢i’ne ulasim saglanabilir. Saat Kulesi’ne yaklasik 300 metre
mesafede bulunan Ismetpasa Antray duragina gelen tramvay ile EXPO ve Antalya

Havalimanmin da bulundugu Aksu’dan Kaleigi’'ne gidilebilir. Son olarak Saat Kulesi’nin
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oniindeki duraktan gecen nostalji tramvayi1 (Fotograf 2.26) ile Kalei¢i bolgesine ulagim

saglanabilir.

Fotograf 2.27. Nostalji Tramvay1

Ek olarak Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Antbis Akilli Bisiklet Sistemi uygulamasi ile
Kaleigi'nin Giiney girisinde yer alan Karaalioglu Parki Isiklar Istasyonu'ndan, 1 saatlik kullanim
bedeli 1,5 lira, 2 saatlik bisiklet kullanim bedeli 2,5 lira ve her ilave bir saat i¢in 2 TL {icretle
bisiklet kiralanabilir. Ayrica merkezi noktalarda siklikla rastlanabilen, marti olarak adlandirilan
elektrikli scooterlar, agilis 1,99 lira ve her bir dakika i¢in 0,79 ticretle Kiralanabilir.

2015 yilinda Kalei¢i Yat Limani ile Kemer Marina arasinda baslatilan deniz otobiisii
seferleri ise 6 milyon zarar ettigi gerekgesiyle 2019 yilinda sonlandirilmistir. Kaleigi’ndeki yat

limaninda giiniimiizde sadece gliniibirlik, belirli koylara giden tekne turlar1 diizenlenmektedir.
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UCUNCU BOLUM
SURDURULEBILIR TURIZM GOSTERGELERI CERCEVESINDE ANTALYA
KALEICi BOLGESININ MEVCUT DURUM DEGERLENDIRMESI

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Stirdiirtilebilirlik kavrami, pek ¢ok farkli disiplin tarafindan arastirma konusu olmustur.
Ancak literatiirde, destinasyonlarin siirdiiriilebilirlik agisindan degerlendirildigi caligmalar
(Kilig, 2020; Niyet, 2020; Kebete ve Wondirad, 2019; Bayram-Erkol vd., 2018; Lyon vd., 2017;
Alkan, 2015; Acuner, 2015; Geng vd., 2014) incelendiginde hem iilkemizde hem diinyada
stirdiirtilebilir yonetim bilincinde eksiklikler oldugu gorilmektedir. Halbuki bir destinasyonda
yasanan turizm hareketliligi arttik¢a, o destinasyondaki turizm etkilerini yonetmek daha 6nemli
hale gelir. Tirkiye'de, destinasyonlardaki turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilir turizm
perspektifinden degerlendirildigi caligsmalar incelendiginde; Trabzon Uzungdl ‘de (Kilig
,2020); turizm hareketinin mevsimsellik gosterdigi, isletmelerde nitelikli ¢alisan eksikligi
oldugu, destinasyonda alternatif turizm faaliyetlerinin bulunmadigi, tasima kapasitesinin
asildig1, su kalitesinin kirlendigi tespit edilmistir. Izmir'de (Niyet, 2020); destinasyon ydnetim
Orgiitiiniin bulunmadigi, alinacak kararlara katilimda yerel halkin etkin olmadigi, kriz
yonetiminin mevcut olmadigi, 151k ve giirtiltii kirliliginin Onlenemedigi tespit edilmistir.
Sinop'ta (Bayram vd., 2018); mevcut yap1 ve gevreyi koruma konusunda olumsuz bir izlenim
oldugu, sehrin cekicilik unsurlari, altyapt ve lstyapisinin siirdiiriilebilir turizme olanak
tanimadig1, destinasyon paydaslar1 arasinda yeterince orgiit ¢aligmalarinin yapilmadig: tespit
edilmistir. Alacati'da (Alkan, 2015); yiiksek sezonda tasima kapasitesinin asildig1 ve bu nedenle
turist memnuniyetinin diistiigii, tarim arazilerinin betonlagmaya basladigi, baz1 yeni mimari
yapilarin Alacati’nin otantikligini bozdugu, turizmin sosyal faydasinin yetersiz kaldig1 ve
kiiltiirel yozlagma yasandig1 tespit edilmistir. Giimiishane Zigana'da (Acuner, 2015); etki
izleme ve raporlama sistemlerinin ve planli gelismenin yetersiz oldugu, dogal ve kiiltiirel
varliklarla ilgili yeterli veri olmadigy, alt yap: ve tanitim eksiklikleri oldugu, atik su aritma tesisi
bulunmadigi, kat1 atiklar i¢in ise vahsi depolama sisteminin kullanildigi, engellilere yonelik
yeterli diizenlemelerin olmadig1, turist memnuniyetini dlgen ¢aligmalarin olmadig, bolgedeki
isletmelerin ¢evre koruma konusunda sertifikasyona sahip olmadigi, yerli iiretim ve istihdamin
desteklenmedigi, alinacak kararlara katilimda yerel halkin ve STK’larin etkin olmadigi,
destinasyon paydaslar1 arasinda yeterince orgiit calismalarinin yapilmadigi yani orgiitlenme
eksikligi oldugu tespit edilmistir. Canakkale'de (Geng vd., 2014); turizm potansiyelinin yiiksek

olmasina ragmen turizm hareketinin istenilen diizeyde olmadigi, turistlerin ortalama geceleme
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stiresinin az oldugu, orgiitlenme eksikligi oldugu, yerel halkin turizmi benimsemedigi, alt yap1
(6zellikle ulasim) ve st yap1 (0zellikle konaklama, eglence, aligveris imkani) eksiklerinin
oldugu, hizmet saglayicilarinin egitim eksikligi tespit edilmistir. Hem yatak kapasitesi hem
gelen turist sayisi ile siirekli biiyiime ivmesi gosteren Antalya destinasyonundaki turizm
gelisiminin siirdiiriilebilir bir ¢ercevede yiiriitiilebilmesi de ehemmiyet kazanmaktadir. Ancak
sahip oldugu turistik ¢ekicilikler ile dnem arz eden Antalya destinasyonunun ne kadar
stirdiiriilebilir bir anlayisla yonetildigine dair bilimsel arastirmalar kisithidir (Y1lmaz ve Gliven,
2016: 628). Dolayisiyla tez galismasinin amaci, Tiirkiye’de en fazla turist hareketliliginin
yasandig1 destinasyonlardan biri olan Antalya’nin merkezi turistik noktasi olan Kaleici’ndeki
turizm hareketinin ekonomik, sosyo kiiltiirel ve g¢evresel sirdirilebilirlik durumunu,
UNWTO’nun belirledigi temel gostergeleri referans alarak, paydaslar bakis agisiyla
degerlendirmektir.  Kaleici’'ni  silirdiiriilebilir  turizm  gostergeleri  perspektifinden
degerlendirmenin ilgili literatiire ve bolgenin koruyarak kullanilmasi agisindan destinasyona
katki saglayacag distiniilmektedir. Arastirmanmn temel sorusu; Siirdirtlebilir turizm
gostergeleri cergevesinde Kaleigi'nin meveut durumu nasildir? seklindedir. Aragtirmanin temel
sorusuna bagl olarak gelistirilen alt sorular ise su sekilde ifade edilmistir;

Kalei¢i’ndeki turistik faaliyetlerin bolgeye ekonomik etkisi nasildir?

Kaleigi'ndeki turistik faaliyetlerinin bolge halkinin sosyo-kiiltiirel yapisina etkisi
nasildir?

Kalei¢i'ndeki turistik faaliyetlerinin bdlgenin ¢evresel yapisina etkisi nasildir?

Aragtirma sorularina en uygun yanitlar1 alabilmek i¢in nitel arastirma yontemi

tasarlanmis, ¢esitli veri gelistirme teknikleri kullanarak kesfedici bir yaklagim benimsenmistir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirma sorusuna en uygun yanitlar1 alabilmek i¢in nitel aragtirma yOnetimi
tasarlanmis ve durum calismasi yaklasimi benimsenmistir. Nitel arastirma, varliklarin
ozelliklerini anlamak i¢in dogal bir ortamda gergeklestirilen natiiralist bir arastirma
yaklagimidir (Denzin ve Lincoln, 2000: 8). Dogas1 geregi hiimanist bir yaklagim sergileyen nitel
arastirma, gercekligin sosyal olarak insa edildigine odaklanir ve kisilerin olgular hakkindaki
diistincelerini anlamaya (Gephart, 2004: 455), goz ard1 edilmis olgularin yani sira kabul goérmiis
fakat kapali goriinen bir kavramin icini agarak yeni bakis agilar1 ile baglamsal bilgiyi
kesfetmeye (yorumsamacilik) olanak saglar (Tuncalp, 2021: 9). Patton’a gore (2018: 54), nicel
arastirma yontemiyle tasarlanmis ¢calismalarda veri toplama araci olarak kullanilan dlgekler bir

fotograf gibidir; zamanin bir anin1 yakalar, nitel arastirmalar ise belgesel bir film gibidir;
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gelisim ve degisimin akici hikayesini sunar. Dolayisiyla teoride uzun siiredir tartisilan
stirdiirtilebilir turizm kavrami baglaminda, Kaleigi’ndeki turizm hareketinin mevcut durumunu
degerlendirmek, pratikte uygulamaya yonelik atilmasi gereken somut adimlar1 kesfetmek i¢in
nitel arastirma yontemi tasarlanmistir. Nitel arastirmanin amaci evrene istatistiki genelleme
yapmak degil, arastirilan konuyu derinlemesine inceleyerek biitlinciil bir resim elde etmektir
(Yildirim ve Simsek, 2008: 68). Dolayistyla ¢alismanin bulgular1 Antalya Kaleici bdlgesine
aittir ve bagka destinasyonlar iizerinde genelleme yapilamaz. Ancak siirdiirtilebilirlik kavramini
pratikte daha somutlastirabilmek icin ¢alisma farkli ¢cevrelerde gergeklestirilebilir. Ayrica elde
edilen bulgulardan yola c¢ikarak yapilacak analitik cikarimlar neticesinde, kuramsal ve
uygulamaya yonelik 6nermelerde bulunulabilir.

Arastirma deseni olarak durum ¢alismasi yaklasimi benimsenmistir. Durum ¢alismasi
(case study) Tiirkce literatiirde; ornek olay incelemesi, vaka calismasi gibi farkli sekillerde
adlandirilmaktadir (Subast ve Okumus, 2017: 419). Creswell (2007: 73), durum g¢alismasi
yontemini; belirli bir zaman dilimi igerisinde, belirli bir noktada, zengin bilgi kaynaklar
(goriisme notlari, gézlem notlar1, dokiimanlar, raporlar vb.) kullanilarak bir olgunun sistematik
bir sekilde derinlemesine incelenmesi olarak tanimlamistir. Calismada, ¢ok yonlii bir anlayis
gelistirmek amaciyla birbirini destekleyici ve tamamlayict veri gelistirme teknikleri olarak;

goriisme, dokiimanlar, gozlem notlar1 ve fotograflar kullanilmistir.

3.3. Veri Gelistirme

Cesitleme yontemi (triangulation), nitel arastirmadaki yontembilimsel zayifliklari
azaltmak ve tutarliligi test etmek i¢in kullanilir (Yildirim ve Simsek, 2008: 25). Bu nedenle
calismada; veri cesitlemesi, aragtirmaci g¢esitlemesi ve yontemsel c¢esitleme olmak tizere {i¢
farkli gesitleme yonteminden yararlanilmistir. Yontemsel ¢esitleme igin goriismenin yant sira
dokiiman analizi ve gbzlem yonteminden elde edilen farkl tiirdeki veriler kullanilmistir. Zira
kisilerin 6grenebileceklerinin ve dolayisiyla aktarabileceklerinin sinirlart vardir. Dolayisiyla
arastirilan durumu derinlemesine anlamak i¢in dogrudan katilim ve gozlem gerekir (Patton,
2018: 21). Arastirmaci ¢esitlemesi i¢in, tez yazarinin yani sira, tez danismaninin ve daha 6nce
nitel arastirma iizerine ¢alisma yapmis bir doktora 6grencisinin uzman goriisiine basvurarak,
elde edilen veriler defalarca gézden gegirilmis, analiz edilmis ve karsilastirma yapilarak goriis
birligi saglanmistir. Son olarak veri ¢esitlemesi i¢in farkli ¢evrelerden katilimcilar (6zel sektor,
yerel halk, STK baskani, akademisyen, muhtarlar, Antalya il Kiiltir ve Turizm Bakanlhg

yetkilileri) ile farkli zamanlarda goriismeler gergeklestirilmistir.
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3.3.1. Goriisme (Miilakat)

Calismada kullanilan nitel veri toplama araglarindan biri goriisme teknigidir. Dogrudan
gozlemleyemedigimiz konularda insanlarin bakis agilarina ulagmak igin gériigme yapmay1
tercih edebiliriz. Burada asil husus, insanlarin kisisel aktarimlarinin daha gegerli veya anlamli
olmasi degil her seyi gozlemleyemeyecegimiz gergegidir (Patton, 2018: 341). Goriisme yapilan
herkes ile ayni temel konular1 konusabilmek igin katilimcilara yoneltilecek sorularin konusu
onceden belirlenerek yar1 yapilandirilmis ve yonlendirici olmayan goriisme teknigi
kullanilmistir (Patton, 2018: 343-344). Literatiir taramasindan elde edilen kuram ile olusturulan
yar1 yapilandirilmig goriisme formu, alaninda deneyimli uzman akademisyenlerin goriislerine
basvurularak gelistirilmistir. Gortisme formu iki bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde
katilimcilara; demografik oOzellikleri (cinsiyet, yas, egitim, meslek) ve katilimcilarin,
Kalei¢i’ndeki turizm hareketinin gelisme siirecini degerlendirebilecek bilgi ve deneyime sahip
oldugu varsayimini giiglendirmek i¢in Kalei¢i’nde ikamet ya da mesleginde hizmet siiresi
sorulmustur. Gorisme formunun ikinci bolimiinde ise Kaleigi'ndeki turizm hareketinin
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve c¢evresel siirdiiriilebilirligi hakkinda agik ug¢lu alti soru
sorulmustur. Goriisme formundaki (Ek 1.) sorular su sekildedir:

1. Kalei¢i’ndeki turizm faaliyetlerinin gelisme siireci nasildi? Mevcut durumunu

stirdiiriilebilirlik agisindan degerlendirebilir misiniz?

2. Kalei¢i’ndeki turizm hareketinin ekonomik agidan bdlgeye etkisini nasil

degerlendirirsiniz? (yerel isletmelerin, yerel {iriinlerin, yerel isgiiciiniin desteklenmesi,

engellilerin is giicline katilmasi, mevsimlik is¢i c¢alistirma, kadinlarin is giicline
katilmasi vb.)

3. Kalei¢i’ndeki turizm hareketi gelisirken sosyo-kiiltiirel yapida ne gibi degisiklikler

meydana gelmistir? (Geleneksel yasam aligkanliklari, insan iligkileri, gastronomi vb.)

4. Kalei¢i’ndeki turizm hareketinin bolgeye ¢evresel anlamda etkisini nasil

degerlendirirsiniz?

5. Kaleigi stirdiirtilebilir turizmi i¢in neler yapiyorsunuz?

6. Kaleigi siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in sizce neler yapilmalidir?

Katilimeilarin, genel olarak uzun siire Kalei¢i’nde ikamet etmesi ya da mesleginde
hizmet vermesinin yani sira 'Kalei¢i’ndeki turizm faaliyetlerinin gelisme siireci nasildi1?'
sorusundan elde edilen yantlar da katilimcilarin Kaleigi’ndeki turizm gelisimini
degerlendirebilecek bilgi ve deneyime sahip oldugu varsayimi desteklenmistir. Zira

katilimcilar; Kalei¢i’nin 1973 yilinda sit alan1 ilan edilmesi, alt yap1 ve iist yap1 ¢caligmalarinin
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baslamasi ve devaminda Altin Elma 6diiliiniin verilmesine vesile olan restorasyon projeleri gibi
turizm hareketi i¢in 6nemli, literatiirde de yer alan geligsmeleri tutarl bir sekilde tekrar etmistir:

“-Kalei¢i’'nin tabii Antalya icin énemi, degeri, orada bulunan yapilarin miitkemmelligi, muhtesemligi de
dikkate alindiginda burasi Koruma Bélge Kurulu'nca kentsel sit alant ilan edildi... Seneler énce Kiiltiir
Turizmin Il Miidiirliigii, Biiyiiksehir Belediyesi’yle birlikte kaynak saglayarak biitin sokaklarin
rehabilitesini yaptilar. Bu sokaklarda alt yapilar yapudi. Cadde sokaklar ¢cok miikemmel hale getirildi.
Cok ¢ok onemli eserlerin yer aldigi Kaleigi’'nde Yivli Minare, Kesik Minare, Mevlevihane gibi yapilar ve
ozel miilkiyette bulunan bir¢ok binalar, evler Koruma Kurulu denetiminde restore edildi...”” (Katilimci

1).

“-Kaleici icin devlet, bakanligimizin oncelikle bir alt yapisini hazirlamasi gerekiyordu. Alt yapisina ¢ok

ciddi paralar harcadi. Kalei¢i’'nin aritmasi, sokaklart iyilegtirme projeleri yapildi...”” (Katilimct 2).

“-Kaleic¢i eskiden ¢ok kotii bir yerdi. Bu yollar falan yapili degildi, 151k sistemi yoktu, evler restore
edilmemigti...Daha  sonradan(...)buraya  bir  alt yapt  ¢alismast  yapti.  Isiklandirma
sistemidir...”’(Katilimct 14).

“-Altyap, istyapt ¢alismalart yapildi. Eskiden otoban direkleri vardi, ¢atilar aydinlik, yollar karanlikti.
Simdi Kalei¢i’nin tarihi yapisina uygun bir aydinlatma sistemi yapildi...”” (Katiimci 16).

- Turizm Bakanhg, turizmin gelismesi i¢in bir proje uygulamas: yapti Kaleici’nde. Bu projede yat
limani ve cevresini diizenleyip, birtakim yerleri kamulastirarak restore edip, burada ornek bir boliim

olusturdu...”” (Katilmer 24).

Destinasyonlardaki turizm hareketinin siirdiiriilebilirliginin paydas bakis agisiyla
degerlendirildigi arastirmalarda (Niyet, 2020; Acuner, 2015; Alkan, 2015; Geng vd., 2013;)
yerel halkin 6rneklem grubuna dahil edilmedigi goriilmiistiir. Bu ¢alismada Kaleigi’nin
paydaslari; yerel halk, yerel ydnetim temsilcileri (Antalya Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii,
Muratpasa Belediyesi ve Kalei¢i muhtarliklari, belediye ve bakanliga bagli miizeler), 6zel
sektor isletme sahipleri ve c¢alisanlar (konaklama, yiyecek-igcecek, hediyelik isletmeleri,
taksiciler) ve Akdeniz Universitesi’nde gorev yapan, turizm hareketiyle beraber Kaleici’nde
meydana gelen sosyo-kiiltiirel degisim hakkinda ¢alismalari olan bir akademisyen ve Kaleigi
0zelinde kurulmus bir STK temsilcisi olarak belirlenmistir.

Paydaslar ile yapilacak goriismelerde zengin ve derinlemesine bilgiye ulagmak igin
amacli Orneklem yoOntemlerinden maksimum ¢esitlilik Orneklem stratejisi; arastirma
probleminin farkli boyutlarin1 ortaya koymak ve ¢esitlilik arz eden durumlar arasinda ortak
paylasilan olgularin 6nemini heterojenlikten ortaya ¢ikarma giiciinden yararlanmak amaciyla
secilmigtir (Patton, 2018: 235; Yildirim ve Simsek, 2008: 70). Ayni zamanda arastirilan alan
hakkinda bilgi sahibi, dolayisiyla arastirma sorusuna yanit verebilecek kisilere ulasabilmek i¢in
kar topu 6rnekleme stratejisi yaklasimi ile gériisme yapilan katilimcilara; ¢’sizce arastirma

konusu hakkinda kiminle goriigmeliyim*’ ve *’sizce bu konuda en ¢ok fikir sahibi kim olabilir?
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¢ sorular1 sorularak zengin bilgi birikimine sahip kisilere ulasilmak istenmistir (Patton, 2018:
237).

Nitel arastirmalarda 6rneklem biiyiikliigiine dair belirlenmis bir kural yoktur (Patton,
2018: 244). Zira galismaya katilanlarin sayis1 az olsa bile elde edilen verilerin zenginligi
oldukga fazla olabilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008: 25). Lincoln ve Guba (1985: 202),
nitel arastirmalarda &rneklem biiyiikliigii i¢in doyum noktas1 dl¢iitiinii 5Snermektedir. Orneklem
birimlerinden yeni bir bilgi gelmediginde doyum noktasina ulasildig1 diisiiniilmektedir.
Gortismeler i¢in paydaslar ile iletisime geg¢ilip, randevu saglanmaya ¢alisilmistir. Olumlu geri
doniis saglayan 17 6zel sektor, 7 yerel yonetim, 5 yerel, halk, 1 STK baskani ve 1 akademisyen
olmak {izere toplamda otuz bir kisi ile yiliz yiize yart yapilandirilmig goriismeler
gerceklestirilmistir. Goriismelerin tamami tez yazari tarafindan gerceklestirilmis ve goriismeye
baslamadan once katilimcilara, tez calismasinin amaci belirtilmis, siirdiiriilebilirlik kavrami
hakkinda kisaca bilgi verilmis ve goriisme sorulari inceletilmistir. Yirmi sekiz goriisme bireysel
olarak gergeklestirilirken, yerel halktan ii¢ kisilik bir aile goriismeye beraber katilmak
istemistir.

Katilimcilara giiven olusturmak amaciyla; ¢alismada katilimcinin kimligini aciga
¢ikaracak bilgilerin (ad-soyad, telefon numarasi vb.) yer almayacagini, her bir katilimciya kod
atanacagini ve ses kayitlariin tigiincii kisilerle paylagilmayacagimi bildirmek, eger katilimct
dilerse kendisinden toplanan verileri inceleyebilecegini ve rahatsizlik hissederse ¢alismadan
cekilebilecegini beyan etmek i¢in daha 6nceden hazirlanmis arastirma goniilli katilim formu
(Ek2.) sunulmustur. Ilgili goniilli katilm formu, daha 6nceden Akdeniz Universitesi
Rektorliigii Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu'na sunulmus
ve gerekli etik izinler alinmistir. Rubin ve Rubin (2012: 85), calismada katilimcilarin
goriislerinden dogrudan alintilara yer verirken isimleri ile degil atanacak kodlarla
adlandirilacagina ve dolayisiyla kimlik bilgilerinin agiklanmayacagina iliskin bir s6z verilmisse
arastirmacinin bu sozii yerine getirmek zorunda oldugunu ifade etmistir. Dolayisiyla
katilimcilar, goriisme sirasina gore Katilimeil, Katilimei2... Katilimei31 seklinde kodlanmais ve
bu kodlar, katilimcilarin demografik ozelliklerini igeren tabloda ve godriisme notlarindan
dogrudan alint1 verildiginde etiket olarak kullanilmistir. Benzer sekilde goriismelerde dogrudan
aktarilan kurum, isletme ve 6zel isimlere alintilarda yer verilmemis, ii¢ nokta ile belirtilmistir.
Sekiz katilimci, arastirma goniillii katilim formunu imzalamaktan ¢ekinmis fakat goriismeye
katilmak istedigini belirtmistir. Patton (2018: 411), katilimciya gizlilik s6zii verirken &te
yandan isim, soy isim vb. kisisel bilgileri iceren yasal bir form imzalatmanin, katilimcilarda

yarattig1 ikileme su sekilde dikkat ¢cekmistir: eger imzali formlar arastirmacida mevcut ise
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katilimcilar daha sonradan giivensiz hissettigi bir durumda, kendilerini koruma i¢ giidiisiiyle
konustuklarini inkar edebilir mi? Katilimcilar, elde edilen verilerin analizinde agiga ¢ikan pek
cok problemin (bulgular bashigi altinda deginilecektir), yerel yonetim ve merkezi yonetim
blinyesindeki yoneticilerin yanlis, eksik uygulamalarindan ya da bolgedeki esnaflarin olumsuz
tutumlarindan kaynaklandigini ifade etmistir. Arastirma alani nispeten kiiclik bir bolgedir ve
dolayisiyla katilimcilarin,  cinsiyet, yas, egitim, meslek gibi paylasilan demografik
Ozelliklerden kimliklerinin tahmin edilebilecegi gerekgesiyle goniillii onam formunu
imzalamay1 reddettigi diistiniilmektedir. Bu nedenle bilingli olarak demografik tabloda
katilimcilarin meslek bilgilerine yer verilmemistir.

Goriismeyi kabul eden katilimcilarin izinleri alinarak yirmi dokuz goriisme ses kaydina
alinmigtir. Ote yandan goriismeyi kabul eden fakat ses kaydma almmasmi kabul etmeyen
katilimeilarin istegi dogrultusunda iki goriisme elle ve bilgisayar ile not tutularak
gerceklestirilmistir. Gortismeler katilimcilarin istekleri dogrultusunda belirlenen mekanlarda
(Antalya Valiligi 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, Muratpasa Belediyesi, Manavgat Meslek
Yiiksek Okulu, Kaleigi’ndeki miizeler, isletmeler ve evler) gergeklestirilmistir. Katilimeilardan
yeni bir bilgi gelmediginde, ayni1 konular tekrar edilmeye baslandiginda goriismeler
sonlandirilmistir. Creswell ve Miller (2000: 127-128), arastirma alaninda gegirilen uzun siireli
zamanin, arastirmaci ile katilimcilar arasinda giiven ortami olusturmasi, yakinlik kurmaya
olanak saglamasi ve dolayistyla veri doygunluguna ulagilmasi agisindan 6nemli oldugunu ifade

etmistir. Goriismeler Agustos 2021 ile Mart 2022 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.

Tablo 3. 1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

KATILIMCI PAYDAS CINSIYET  YAS  EGITIM iKAMET/HIiZMET GORUSME
TURU SURESI SURESI
Katilimer 1 Yerel Yonetim  Erkek 59 Lisans 37 17:30
Katilimer 2 Yerel Yonetim Kadin 54 Yiksek 24 32:00
Lisans
Katilimer 3 STK Erkek 50 Lise 9 17:42
Katilimer 4 Ozel Sektor Erkek 47 Tlkokul 20 11:14
Katilimei 5 Ozel Sektor Kadin 51 Lisans 10 24:13
Katilimc1 6 Ozel Sektor Erkek 48 Lisans 21 Elle not
tutulmustur
Katilimer 7 Ozel Sektor Erkek 45 Lise 15 9:20
Katilimer 8 Ozel Sektor Erkek 48 Ortaokul 26 Elle not
tutulmustur
Katilime1 9 Ozel Sektor Erkek 49 Lise 15 7:32
Katilimer 10 Ozel Sektor Erkek 32 On 15 11:37
Lisans
Katilimer 11 Yerel Halk Erkek 65 Lisans 65 1:08:02

Katilimer 12 Yerel Halk Kadin 60 Ortaokul 60 1:08:02



KATILIMCI ~ PAYDAS CINSIYET =~ YAS EGITIM IKAMET/HIZMET  GORUSME

TURU SURESI SURESI
Katilimer 13 Yerel Halk Kadm 51 Lise 43 1:08:02
Katilimer 14 Ozel Sektor Erkek 42 Lise 15 18:48
Katilimer 15 Ozel Sektor Kadn 36 Lisans 15 55:04
Katilimer 16 Ozel Sektor Erkek 56 Lise 30 36:00
Katilimer 17 Ozel Sektor Erkek 27 Lisans 14 13:07
Katilimer 18 Ozel Sektor Erkek 59 flkokul 20 12:23
Katilimer 19 Ozel Sektor Erkek 53 Lisans 24 40:21
Katilime1 20 Ozel Sektor Erkek 65 Lise 40 26:23
Katilimer 21 Ozel Sektor Erkek 65 Lise 33 1:39:25
Katilimer 22 Yerel Yonetim  Kadin 50 Yiiksek 11 31:49

) Lisans
Katilimer 23 Ozel Sektor Erkek 66 Lise 2 31:54
Katilime1 24 Yerel Yonetim — Erkek 70 Lisans 21 35:34
Katilimei 25 Ozel Sektor Erkek 36 Lise 3 48:56
Katilime1 26 Yerel Yonetim  Erkek 56 Lise 23 25:21
Katilimer 27 Yerel Halk Erkek 80 Lise 80 1:11:33
Katilimei 28 Yerel Halk Kadin 55 Lisans 55 23:50
Katilimei 29 Yerel Yonetim  Erkek 43 Lise 15 25:22
Katilimei 30 Yerel Yonetim  Erkek 69 Ilkokul 13 11:23
Katilimei 31 Akademi Erkek 42 Doktora 7 31:52

3.3.2. Dokiiman Analizi

Dokiimanlar, bir konu hakkinda zengin veri kaynagi olusturur ve arastirmacinin farkl
kaynaklardan elde ettigi verileri karsilastirmasina olanak saglar (Patton, 2018: 293).
Dolayisiyla calismanin gecerliligini arttirmak icin dokiiman analizi, arastirmanin veri toplama
asamasina dahil edilmistir. Belge tarama anlamina gelen dokiiman analizi, arastirma amaciyla
dogrultulu olarak, cesitli kisi ya da kurumlar tarafindan hazirlanmis basili veya elektronik veri
kaynaklarmi inceleme ve degerlendirme islemidir (Bowen, 2009: 27). Dokiimanlar,
goriismelerden ya da gdzlem notlarindan elde edilen temel verilerin (kodlarin ve temalarin)
desteklenmesi ya da ¢iiriitiilmesi yani veri c¢esitleme (liggenleme) yapmak amaciyla
kullanilabilir (Denzin, 1989: 291). Bazen temel bazen de destekleyici veri kaynagi olarak
kullanilan ve miidahalesiz veri toplamaya olanak saglayan dokiimanlar (Kiral, 2020: 174);
ansiklopediler, kitaplar, tezler, makaleler, sozliikler, brosiirler, dergiler, raporlar, gazete
kupiirleri, haritalar, fotograflar, afisler, videolar, filmler, radyo-televizyon programlari, web
siteleri ve sosyal medya platformlarindan olusabilir (Sak, 2021: 231-232; Bowen, 2009: 27).

Calisma kapsaminda incelenen dokiimanlar; Kaleigi ile ilgili yazilmis makaleler, tezler ve
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haberler, Antalya iline ait belediyeler tarafindan yayinlanmis raporlar, kitapciklar, brosiirler,
resmi kurumlarin yayinladigi, dogrudan turizm ile alakali (turist sayilari, miize ziyaretgileri
gibi) ve dolayli olarak turizmle iliskilendirilebilecek (niifus sayilar1 gibi) veriler olarak
belirlenmistir. Incelenen kurum kaynaklarina, yetkililere dilekce yazilarak resmi yollardan
ulagilmigtir. Sak (2021: 236), yazili dokiimanlardan alintilar kullanilirken, goriintii temelli
dokiimanlarin ise fotograflanmasi gerektigini ifade etmistir. Dolayisiyla durum ¢aligmalarina
onemli etki edebilecegi diistiniilen gorsel teknoloji kullanim1 (Patton, 2018: 308) i¢in Antalya
Valiligi i1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii'nden gerekli izin ¢ikarilarak (Ek3.) goriismelerde 6ne
¢ikan konular hakkinda gozlemlenen durumlar fotograflanarak (toplamda 130 fotograf

cekilmistir) calisma titizlikle yiiriitilmiistiir.

3.4. Giiven Duyulabilirlik (Trustworthiness)

Nitel arastirmalar i¢in oldukca 6nemli olan yontembilimsel titizlik, aragtirma amacina
uygun, yeterli verinin toplanmasini ve 6zenli bir sekilde analiz edilmesini ifade eder (Tungalp,
2021: 23). Bu titizlik ¢aligmanin giiven duyulabilirliginin bir temsilini olusturur. Nitel
aragtirmalarda giiven duyulabilirlik kavrami; inandiricilik (credibility), aktarilabilirlik
(transferability), glivenilebilirlik (dependability) ve onaylanabilirlik (confirmability) dl¢iitlerini
ifade etmektedir (Arastman vd., 2018: 49). Giivenilebilirlik (dependability), farkli
arastirmacilar tarafindan ayni yontem kullanilarak ¢alisma tekrarlandiginda, ayni veya benzer
sonuglarin elde edilerek bulgularin dogrulanmasi anlamina gelir (Yildirim ve Simsek, 2008:
255-274). Bu nedenle kapsamli olarak yiiriitiillen ¢alismanin seffaf olarak agik bir sekilde
raporlanmasi gerekir. Nicel arastirmalardaki genellenebilirlik kavraminin karsiligi nitel
arastirmalarda aktarilabilirliktir. Aktarilabilirligi saglamak icin 6rneklem sec¢imi, katilimeilarin
ozellikleri ve goriisme ortami uzun betimlemeler ile net bir sekilde belirtilmelidir (Baskale,
2016: 26). Inandiricilik ise; arastirma sonucu elde edilen bulgularm ve yapilan ¢ikarmmlarin
dogrulugunu, gergeklige uygunlugunu ifade eder (Tungalp, 2021: 23). Dolayisiyla inandiricilik,
goriismelerde Onyargili veya yanlis yanitlar elde etmeye bagli olusacak hatalara kars1 tutarliligi
test etmek igin 6nemlidir (Patton, 2018: 248). Nitekim goriisme yapilan kisilerin sdylemleri ile
aragtirma ¢iktilarinin tutarli olmasi istenen bir durumdur (Tungalp, 2021: 24). Zira goriisme
verileri, on yargilar ve siyasi kaygilar igerebilir veya katilimcilarin goriisme esnasindaki
kizginlik, heyecan gibi yogun yasadigi duygulardan etkilenerek yaniltici olabilir. Dokiimanlarin
da benzer sekilde eksik veya yanlis bilgi igermesi olasilifi nedeniyle sirliliklar
bulunmaktadir. inandiricihigr saglamak icin tek bir veri toplama teknigi yerine gériismeler,

gozlem notlar1 ve dokiiman analizinin birlesimi gibi farkli bilgi kaynaklarinin birlesimi gerekir.
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Arastirma bulgularinin aragtirmacinin 6nyargilarindan armndirilmas: gerektigini ifade eden
onaylanabilirlik de veri ¢esitlemesi ile saglanabilir. Pragmatizme dayanan veri gesitlemesi
(icgenleme) yoOntemi ile verilerin ¢apraz kontrolii saglanmakta (Patton, 2018: 248), veri
toplama tekniklerinin zayif yonleri ve igsel yanlilik azalmaktadir (Patton, 2018: 555). Ayrica
arastirma alaninda uzun siire vakit gegirme inandiriciligi arttirmaktadir (Arastman vd., 2018:
52). Calismanin veri toplama siirecinde, arastirma alani olarak belirlenen Kaleigi'nde yaklasik
1 yil vakit gecirilmis ve bu siiregte gozlem yapilmistir. Calisma gercevesinde elde edilen
kurumsal yazismalar, goriisme formlari, arastirma goniillii katilim formlari, ses kayitlar1 ve

transkriptlerinden olusan veri taban1 saklanmaktadir.

3.5. Veri Analizi

Tiimdengelimsel analizin aksine tiimevarimci analizde bulgular, igerik analiz yoluyla
veri setindeki temalarin kesfedilmesiyle ortaya ¢ikmaktadir (Patton, 2018: 453). Tez yazari
tarafindan toplamda 838 dakika tutan ses kayitlari, elle ve bilgisayarla not tutulan goriigme
kayitlart (ham veri) i¢erik analizine hazir hale getirmek i¢in bilgisayarda yaziya dokiilmiis, 230
sayfa transkripsiyon hazirlanmistir. Transkriptler hazirlanirken, tiim sozel ve isaret vb. gibi
sozsiiz ifadeler, orijinale sadik kalarak, kelimesi kelimesine, titiz bir sekilde dogrudan aktararak
yazilmigtir (Braun ve Clarke, 2019: 884). Transkriptler olusturulduktan sonra ses kayitlar
tekrar dinlenerek ayni sekilde yazilip yazilmadiklari karsilastirilmistir. Analiz asamasinda
herhangi bir yazilim programi kullanilmamis, kodlamalar Word dosyasi lizerinde ve kagit-
kalem araciligiyla yapilmigtir (Braun ve Clarke, 2019: 885). Analiz igin transkripsiyonda
anlamli bir biitiin olusturan her climle ya da paragraf (6riintii) boliimlere ayrilmis ve aragtirmaci

tarafindan defalarca detayli bir sekilde okunarak ifadeler kodlanmistir. Ornegin, driintii terimi

“-Dedigim gibi eskiden Kaleigi’'nde ¢ok rahat, ¢ok kolay yiiriiyemezdiniz bile bazen. Hele bir sapik vardi, biz
hi¢bir zaman Kaleigi’'nden digsari ¢ikamazdik tek bagimiza. Bayan olarak korkardik. Giivenlik agisindan biraz
stkintili olurdu... Simdi gururla, onurla diyoruz ki Kaleici’ne gidin, mutlaka aksamini goriin diyoruz. Neden?

yemek yiyebiliyorsunuz, bir bara gidebiliyorsunuz, sokaklarinda huzur icinde yiiriiyorsunuz, giivenligi var..."’

(Katimer 2) betimsel iken ‘giivenlik’ kodu daha ¢ok kategorik olarak ifade edilir. Kodlamada
kullanilan kavramlar, UNWTO gosterge basliklarindan elde edilmis ve ekonomik
stirdiiriilebilirlik, sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirlik ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik bagliklar1 altinda
temalandirilmistir. Yontembilimsel zayifliklar1 en aza indirmek i¢in kodlama asamasinda, tez
danigsmaninin ve daha Once nitel arastirma iizerine ¢alisma yapmis bir doktora dgrencisinin
uzman goriisiine basvurarak destek alinmistir. Zira aymi veri setinin farkl kisiler tarafindan

incelenmesi analitik iiggenlemeye olanak saglar (Patton, 2018: 4). Bulgular raporlarken,
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kodlarin anlatmak istedigini net bir sekilde ifade eden, gecerliligi kanitlayacak, cok sayida
dogrudan alintilara yer verilmistir (Braun ve Clarke, 2019: 890).

Goriigsme verileri analizi sonucu ortaya ¢ikan konularin ¢apraz kontroliinii saglamak igin
yontemsel cesitlemesinden faydalanilmistir. Ornegin katilimcilarin Kaleigi igin tanitim ve
reklam eksikligi oldugunu vurgulamasi iizerine, Antalya-Kalei¢i tanitimi igin hazirlanmis
harita, brosiir ~ dokiimanlar1 ve Kaleigi icin  hazirlanmis web sitesi
(http://www.kaleicioldtown.com/tr) incelenmis ve raporlanmustir. Ayrica alanda gegirilen
stirede gézlemlenebilecek, goriismelerde 6ne ¢ikan konular (taklit tirlinlerin satisi, konutlarin
restorasyonu, tarihi yapilarin restorasyonu, ulagilabilirlik ve ulasim, kati atik ydnetimi)
fotograflanmistir.

Kodlamalar esnasinda bazi konulara dair katilimcilarin goriislerinde farkliliklar oldugu
ortaya ¢ikmustir. Ornegin siklikla tekrar edilmis ifadelerden biri olan giivenlik konusu i¢in baz
katilimcilar gegmise nazaran daha giivenli bir yer oldugunu ifade ederken, bazi katilimcilar
Kaleigi’nde giivenlik problemlerinin hala yogunlukla yasandigini belirtmistir. Braun ve Clarke
(2019: 886), higbir veri setinin ¢eliskisiz olmadigini ve arastirmacimnin veri setindeki
tutarsizliklar1 gbz ardi etmeyebilecegini ifade etmistir. Dolayisiyla bu farkliliklara bulgular
kisminda yer verilmistir.

Tiimevarimsal yaklasimin benimsendigi ¢aligmalarda, veri analizinden Once arastirma
alani ile ilgili literatiirii incelemenin analizi giliglendirecegi diisiiniilmektedir (Braun ve Clarke,
2019: 882). Arastirma alan1 hakkinda bilgi edinmek i¢in yapilan literatiir taramasindan elde
edilen baz1 konulara (6rnegin Kaleigi’ndeki demografik yapi degisimi, giriltii kirliligi)
goriismelerde de siklikla deginildigi goriilmistiir. Ayrica pek ¢ok konunun (demografik
yapidaki degisiklikler, tarihi yapilarin restorasyonu, destinasyon yonetim orgiitii) bagdasik bir
sekilde, tiim paydas grubu (yerel halk, 6zel sektor, yerel yonetim, STK, akademi) tarafindan
dile getirildigi dikkat cekmistir.

3.6. Bulgular

Calismada, UNWTO’nun belirledigi siirdiiriilebilirlik kriterleri temel alinarak Antalya
Kalei¢i bolgesinin ekonomik, sosyo kiiltiirel ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik durumunun
kesfedilmesi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda; bolgede ikamet eden yerel halk, hizmet
veren Ozel sektor temsilcileri, bolge yonetiminde aktif rol oynayan yerel yonetim temsilcileri,
bolge sorunlar1 ile yakindan ilgilenen STK baskant ve akademisyenin goriislerine
bagvurulmustur. Bulgular, UNWTO nun 6lgiitlerine sadik kalarak ekonomik siirdiirtilebilirlik,

sosyo kiiltiirel siirdiiriilebilirlik ve ¢cevresel siirdiiriilebilirlik olarak ii¢ tema altinda sunulmustur.
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Cevresel Sirdiirilebilirlik

¢ Dogal cevrenin korunmas
¢ Planlama ve kontrol

o Gorolto kidiligi

*  Goruntd kirliligi

*  Katiatik yonetimi

¢ Ulasilabilirlik ve ulasim

¢ Tanitim ve reklam

Ekonomik Surdurilebilirlik Sosyo- Kultirel 50 rd Grilebilirlik
+ Yerel halka ve destinasyona # Demaografik yvapi

ekonomik katk: *  Yasam tarzindaki degisiklikler
¢ Yerel lezzet ve Urdnlerin satis s  Kidltdrel mirasin karunmasi
e isgiicii egitim programlarn #  Etkinlik ve festivaller

«  Givenlik

Sekil 3. 1. Kalei¢ci’ndeki Turizm Hareketinin Mevcut Durumuna iliskin Bulgular

3.6.1. Kalei¢i’nin Ekonomik Siirdiiriilebilirligi

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii tarafindan belirlenen siirdiiriilebilir turizm
hareketinin temel gostergelerinden biri; “turizmin yerel halka ve destinasyona ekonomik
katkist" Kalei¢i’ndeki turizm hareketinin yerel halka ve destinasyona katki diizeyini
degerlendirmek icin belirlenmistir. Ayrica Kaleici’'nde yerel lezzet ve {iriinlerin satisi, is glicii

egitim programlar1 gibi konular irdelenmistir.

Tablo 3.2. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Temasi

Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Kategorileri | Katihmcilar

Yerel halka ve destinasyona ekonomik katki | K1, K2, K4, K6, K7, K10, K11, K14, K16, K17, K20, K21

K22, K25, K27

Yerel lezzet ve tirtinlerin satist K2, K5, K6, K7, K10, K11, K12, K14, K16, K20, K23, K25,
K26, K28, K29, K31

1§g1'icii egitim programlart K7, K20, K21, K22, K25, K30, K31

3.6.1.1. Yerel Halka ve Destinasyona Ekonomik Katki

Katilimcilar, giinlimiizde Kalei¢i bolgesi ekonomisinin konaklama, yeme-igme
eglence, hediyelik esya gibi turistik isletmelere dayandigini ifade etmistir. Bazi katilimcilar ev
pansiyonculugu seklinde baslayan konaklama isletmeciliginin giinlimiizde nispeten daha biiyiik
otel ve pansiyonlara c¢evrilmesiyle ekonomik kazancin ge¢mise nazaran arttigi, Antalya’nin
genelindeki 5 yildizli, her sey dahil sisteminde hizmet sunan biiylik otellerin aksine

Kalei¢i’ndeki butik otellerde genellikle oda-kahvalti hizmeti sunuldugu ve bu nedenle
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konaklama isletmelerinin yani sira bolgedeki yeme-igme, hediyelik esya gibi diger turistik
tesislere yonelik satin alma talebinin de bolge ekonomisine katki sagladigini dile getirmistir:

“-Kalei¢i’'nde gordiigiim kadar, tamamen hali-kilim bu tiir etnografik yapidaki malzemelerin satiglari

tabii buranmin ekonomisine baya bir gii¢ katmistir, katmaktadwr ama gastronomi bunun en énemli gelir

kaynagi bence. E otellerin, tesislerin de tabi siirekli acik kalmas: Kaleigi bolgesinde elbette ekonomik

olarak bir deger katmakta...”” (Katilimci 1).

“-Gelenin esnafa, restoranta ne bileyim biitiin esnaflara faydasi var... Eglencenin kalbi burada atiyor ve
turist otele kapali kalmiyor. Sade oda kahvalti aldigi i¢in genelde Kaleigi’'nde otellerden restoranina ne
bileyim iste tekstilcisine, ayakkabicisina, kuyumcusuna herkese faydasi var. Biitiin esnafa faydasi var

Kaleigi’'ne gelen turistlerin...”” (Katilimci 7).

“-Illaki ekonomik agidan bir degeri var, bir sey katiyor. Ciinkii bir¢ok insan bizim yerli turistlerimiz bile
Antalya’ya geldiginde bir Kaleici'ne gidelim diyorlar. Turistler de aym sekilde Kaleigi’'ne gelmek
istiyorlar, gormek istiyorlar, burada para harciyorlar. Bu da ekonomiye ister istemez katkida

bulunuyor... ’(Katilimer 10).

“’-Ekonomik olarak da giiniimiizde pansiyonculuktan otelcilige gecildi. Yan yana iki ii¢ tane binayt alip
daha biiyiik oteller olusturuldu. Kaleigi'nde konaklayan sayist son derece ¢ogaldi. Bunun da tabi

ekonomik olarak getirisi son derece yiiksek...”” (Katilimct 16).

Ekonomik anlamda olumlu katkilar oldugu baz1 katilimcilar tarafindan dile getirilse de
Ote yandan cogu katilimci Kalei¢i’ndeki turizm faaliyetlerinin yerel halka ve destinasyona
katkisinin istenilen heniiz diizeyde olmadigini ve geg¢mis yillara nazaran diistiglinii dile
getirmistir:

“-Kazang saglyoruz fakat hakkettigi yerde degil. Daha ¢ok yiiksek kazanglar elde edilecek potansiyele

sahip ama yeterince kazang saglanamiyor...”” (Katilimci 6).

“’-Maddi agidan kendi adima ve konustugum, bildigim esnaflar, abilerim, kardeslerim adina son 5 senedir

-ben 5 senedir burayi isletiyorum- her a¢tigim sene daha az turist, daha az ciro oluyor...”” (Katilimct 10).

“-Valla turizm agisindan bolgeye 1985-1990 aralarinda etkisi vardi ama daha sonra yok. Ekonomik

agidan hi¢hbir doviz girdisi olmuyor...”" (Katilimcr 11).

“-Bir de turizme yénelik, bizim yaptigimiz (hali-kilim) bu alis satis igleri de azaldi. Su anda bu sekilde
giderse her sene daha kétiiye gidiyor. Yani diisiis var...”” (Katilimci 17).

“-flk yillarda, baslangigta dedigim gibi 80’li yillarda az ama kaliteli turist vardi. Simdi turist sayisi
cogaldi ama meyvesiz aga¢ gibi, gelir yok. Eskiden 10 tanesinin 2-3’ii geliyor bir hayli alisveris
yapiyordu. Su anda 1000 tane turist gegiyor, bir tanesi iceri girmiyor, giren de fotograf ¢ekmeye
giriyor...”” (Katilimct 20).

“-Kaleigi denilen yerin bizim tilkenin ekonomisine ya da sehrin ekonomisine emin ol ki su an itibariyle

neredeyse hi¢hir katkist oldugunu diisiinmiiyorum...”” (Katilimcr 21).
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“’-Hani Side bile Antalya Kalei¢i’'nden daha ¢ok para kazaniyor ekonomi olarak. Burada ekonomi falan
yok...”” (Katilimct 25).

“-Valla hi¢bir sey yok. Biitiin simdi bir de suradan gegin, esnafa sorun, sormak miimkiin olursa. Bir kurug
faydasi yok...Buraya zaten para basacak olan turist ¢ok az. Iste halici var tarihi. E sor ayda 1 tane hali

satmaz...”” (Katilimct 27).

3.6.1.2. Yerel Lezzet ve Uriinlerin Satisi

Antalya’ya 0zgii kofte-piyaz, cive yemegi, serpme borek, kabak tatlisi, narenciye
regelleri ya da Tiirkiye geneline 6zgii keskek, gozleme, bazlama gibi yerel lezzetlerin
Kaleigi’nde yeterince satisa sunulmadigi, agirlikli olarak fast food tarzindaki yiyeceklerin satiga

sunuldugu katilimeilar tarafindan dile getirilmistir:
“-Elbette isterim insanlar eski Antalya’y1 gorsiin, civesini gitsin yesin...O eski Kalei¢i evinin bahgesinde
begonviller arasinda su kuyulari falan vardi, o kuyularin basinda otursunlar, ¢ay yapsinlar. EkKmek evleri
var her Kaleigi evinin bahgesinde. O ekmek evinde birisi sacda ekmek pisirsin de gelen turist oradan

vesin ama...”’ (Katilimct 2).

“-Yoresel lezzet soruldugunda mesela sis kofte piyaz, kabak tathst var ama Kaleigi'nde bunlari

bulamiyoruz...”” (Katilimci 6).

“-Kiiltiirel bir restoranmimiz yok Kaleigi'nde... Yerel lezzetleri sunamiyoruz kesinlikle. Oyle bir restoran

yok...”” (Katilimer 7).

“-Yok, yiyemezsiniz ne sis kofte yiyebilirsiniz ne piyaz yiyebilirsiniz. Boyle bir igletme yok... Yani ne eski
sis kofte yiyebiliyorsunuz ne eski piyazi yiyebiliyorsunuz. Piyaz, buranin ¢andir fasulyesinden yapilir ama
Konya Ermenek’ten getiriyorlar ufak fasulyeyi, ¢candir diye yutturmaya kalkiyorlar. Biz mesela onun
farkina variyoruz. Mesela sis kofte kuzu kiymasindan yapilir ama kuzu kiymasi pahali oldugu icin dana
kiymast icine yag karigtirilarak yapiyor, ekmek karistirryorlar. Bu takim erozyonlara ugradi

degerlerimiz...”” (Katilimct 11).

-Ozgii hi¢hir sey yok... Antalya 'min turung bahgeleriyle, portakal bahgeleriyle, portakal kokulariyla hep

sembollesmistir ama maalesef o da yani o recel olayr da artik séndii gitti...”” (Katilimci 12).

“-Bizim Antalya’ya 6zgii turistin istedigi bazi ozellikler yok. Mesela bir gastronomide Antalya’nin bir

kdfte piyazini tanitamiyoruz, yok...”” (Katilimci 23).

“-Piyazimiz meghur...Piyazimiz ¢cok meshur...Ben bilmiyorum Antalya Kalei¢i’nde piyaz veren yer var

mi? Kabak tatlist var bir de...Kaleigi’'nde yok...”” (Katilimci 25).

“-Antalya’da gastronomi adina geleneksel bir tanitim yapildigini diisiinmiiyorum bu konuda eksiklik var.
Sehir merkezinde yerel tatlarla ilgili esnaf lokantalar: sayisi az...Antalya lezzeti yok Kaleici’'nde. Carsida
var. Buras: iste daha ok ithal seyler. Yani iste Irlanda birasi, Iskog¢ birasi, Amerikan hamburgeri, fast

food tarzinda. Hani bizim hicbir seyimiz yok Ve bunu yapsa da zaten buraya insanlar gelir mi? Kofte
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piyaz yemeye gelir mi bilmiyorum ama olsa belki gelir. Niye gelmesin? Antalya’nin yerel lezzetlerinin

Kaleigi’'nden tanmitilacag: birtakim etkinlikler olsun istiyorum...”" (Katilimct 28).

“-Hamburger, pizza, Italyan yemekleri. Genelde biranin yanina gidebilecek basit seyler. Yani dyle ¢ok
yerel, yoresel sey yok. Genelde dedigim gibi hamburger tarzi...fast food iiriinleri. Cok boyle yerel bir sey
yok...”” (Katilimct 29).

Lokum ve baharat, regel gibi bazi yerel iriinler satisa sunulsa da katilimcilar,
Kaleigi’nde daha gesitli yerel lezzetlerin (6rnegin Antalya’ya 6zgii endemik kekik gesitlerinin
baharat, cay vb. olarak) satisa sunulmasi, Tirk mutfaginin daha fazla tanitilmasi gerektigini

ifade etmistir:

“-Cok fazla yerel iiriin gormiiyorum. Iste nar suyu, portakal suyu yerel iiriin dersek iste regeller ...

baharat, lokum...yerel iiriin bunlar yani. Daha fazla yerel iiriin satilabilir mesela...”” (Katilimct 10).

“-Ya yeme i¢me kiiltiirii yok zaten su an...Kéfte piyaz yok. Ya mesela su bile yakismiyor; iki tane kokoreggi
agildr buraya, birisi orada, birisi surada. Hani kokoreg¢i olacagina ne bileyim daha degisik bir sey
olabilirdi Kalei¢i gibi bir yerde...Giizel soyle sik bir lokumcu yok...Baharat¢t var da ufak...”” (Katilimct
14).

~’-Sadece lokum vyerel diisiiniirsek...Onun disinda ¢ok da bir sey yok yani agikgast yerelle ilgili...”"
(Katilimcr 29).

“-Kalei¢i’'nin ilk yilarindaki gézleme gibi mesela simdi bulamiyoruz. Adama gozlemeyi burada ikram
ettigin zaman...onlar igin daha kiymetlidir. Niye? Adam hayatinda hi¢ gézleme yememis. Gozlemeyi
tadacak. Nasil bir sey? Orijinal seyler géstermemiz lazim. Ben buradaki otelcilere -keskek bizim
Anadolu’nun onemli yemeklerinden birisi- keskek yapin diyorum...Mesela Toroslardaki endemiklerin,
Antalya’daki endemiklerin orada sunulmasini isteriz. Burada mesela 13 ¢esit kekik yapildigini, atiyorum
Begskonak kekigi burada...kekik ¢cayr ismarlayacaksin ve diyeceksin su degerleri var bunlarin, bunu hi¢bir
verde bulamazsin. Sen bunu Almanya’da, Rusya’da bulamazsin kardesim. Bu buranin diyeceksin. Adam
o zaman farkl hisseder. Ozellikle Kaleici gibi yerlerde gelen belli bir kiiltiir seviyesindeki insanlar
bunlardan haz alir ama biz dedigim gibi tekrar, daha ¢ok popiiler kiiltiiriin etkisinde kalip yine pizza
ikram ediyoruz gelen turistlere, yine onlarin daha ¢ok tercih ettigi hamburger tarzi seyleri teklif ediyoruz.
... Tiirk yemek mutfagi, Fransiz ve Cin mutfagiyla beraber 3 biiyiik mutfaktan birisidir. Biz bu mutfagimizi,
gastronomimizi bu igletmelerde de sunabilirsek...Ve mesela Kalei¢i 'nde sunu teklif etmistim, buraya bir
Yoriik lokantasi kuralim. Yani Antalya yemekleri ¢iksin, sulu yemek ¢iksin, kofte piyaz ¢iksin, Antalya’ya
ait seyler ¢iksin. Bunlari insanlar tercih eder siz iyi yonlendirme yaparsaniz. Burada rehberlik hizmeti de

¢ok onemli. Dedigim gibi anlatirsaniz ke¢iboynuzunun pekmezini, faydalarmn ...’ (Katilimci 31).

Kalei¢i’nde yerel lezzetlerin satisa sunulmayisinin yani sira katilimcilar, Kalei¢i’nde
satisa sunulan bazi tekstil, saat, canta, gozliik aksesuar vb. hediyelik esya tarzindaki iiriinlerin
taklit (replika) olmasini elestirmistir. Arastirma alanina yapilan ziyaretlerdeki gozlemler
neticesinde de {inlii markalarin taklit tirtinlerinin Kalei¢i’nde satisa sunuldugu gézlemlenmistir

(Fotograf 3.1., Fotograf 3.2., Fotograf 3.3.).
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*’-Biz taklit iiriinlere karsiyiz. Mesela iinlii markalarin taklit cantalarini satiyorlar, tisortlerini satryorlar

ya bu iyi olmuyor yani...”” (Katilimci 26).

Fotograf 3.3. Taklit Uriinler

3.6.1.3. Isgiicii Egitim Programlar1
Katilimcilar, yerel halka ve yerli turistlere verilen satis fiyatlar1 ile yabanci turistlere
verilen satis fiyatlar1 arasinda onemli 6l¢iide farklar oldugunu, bolgedeki bazi esnaflarin

turistlere bir mali veya hizmeti degerinden ¢ok fazlasina satisa sundugunu, ayrica satig
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esnasinda Tiirk mali olmamasina ragmen Tiirk mali, antika olmamasina ragmen antika, makine
halis1 olmasina ragmen el dokuma diyerek iiriin bilgisi hakkinda yanlis beyanda bulundugunu
dile getirmistir:
“-Kigiye gore, turiste, yerliye gore fiyat uygulamalart mevcut. Bir Tiirk’e verilen fiyatla, bir yabanciya
verilen fiyat arasindaki ugurumlari goriirsiiniiz. Bir denetim yok, bir kontrol mekanizmasi yok. Bu bize

neye mal oluyor? O insami kaybediyoruz. O insan iilkesine gittigi zaman ¢evresine yaptigi reklam

dolayisiyla gelecek insanlarin da oniinii kesiyor...”” (Katilimct 21).

>

“-Miisteri oturuyor. Meniiyii gésterip, normal meniideki 150 liralik seyi 300-500 liraya satiyorlar...’
(Katilimct 7).

“-Turisti daraltmazsak, fazla fiyat cekmeyip turisti 6yle kazanabiliriz. Yoksa 6biir tiirlii mesela daha énce

benim bildigim halicilar vardy, turistleri kandwrdilar...”” (Katilimci 30).

“-Benim arastirmalarimda ézellikle Kalei¢i dedigimiz gibi yerlerin miisterileri, Side gibi yerlerin
miisterileri sabittir. Ayni miisteri bir yil sonra yine geliyor...1 kisi 5 lira i¢in biiyiik bir yalan séyliiyor
miisteriye. O miisteri, 0 5 lira icin sadece iilkeyi terk ediyor, bir daha gelmiyor ve etrafindaki herkese de
gitmemesi i¢in uyarida bulunuyor. Mesela tiriinlerin %99 u ¢cakmadir turizm bolgelerinde. Uluslararasi
bir marka. Dolar bazinda piyasast belli. Ne olur? Falan yerde 200 dolardur, filan iilkede de 150 dolardir.
200 dolarlik seyi 20 dolara satiyorsan ¢akmadir yani miisteri bilir. Ama buna diyorsun ki, bu ¢akma
degil, orijinal. Israr ediyorsun. Burada hem komik duruma diisiiyoruz hem de bu siirdiiriilebilirlik

dedigimiz seyi kaybediyoruz...”’(Katilimci 31).

“-Iste adamlar el dokuma bilmem ne diye makine dokuma seyleri satiyorlar drnegin turiste. Antika

olmayan seyi antika diye satiyor. Kalitesiz seyi kaliteli diye satiyor. Iste Hint malni Tiirk mali diye

>

satyor. Cin malmi Tiirk mali diye satiyor yalanla dolanla. Uygulama var mi? yok. Cezasi var mi? Yok...~

(Katilimct 20).

Katilimeilar, baz1 esnaflarin iiriin bilgisi ve fiyatim1 farkli aksettirmesinin yani sira
bolgede belirli bir fiyat politikasinin olmadigr ve fiyatlandirmalar konusundaki denetim
eksikligini de dile getirilmistir:

“’-Serbest piyasa ekonomisi diyorlar, bir bakiyorsunuz ayni iiriin bir yerde 5 lira oteki tarafta 40 lira, bir

bagskast 100 lira. Herkes kafasina gore sey yapiyor, bir diizen yok. Bir giiven veremiyoruz yabancilara.

Boyle bir denetleme olmadig: siirece, yani bir cezai islem olmadig siirece biz gelisemeyiz...”" (Katilimci

20).

Katilimcilar, esnafin farkli fiyatlandirma uygulamalari, iiriin bilgisi hakkinda yanlis
beyanlari, esnaf ile turistlerin iletisim kurarken yasadigi sorunlar ve esnaflar arasindaki ¢ikar
catismalarindan meydana gelen sikintilarin Oniine gegebilmek igin egitimin 6nemini dile
getirerek esnaflar igin belirli donemlerde bilinglendirme seminerleri ve sertifikasyon

programlar1 uygulanmasi gerektigini 6nermistir:

“-Turizmi Ogreteceksin, seminerler vereceksin, egitim vereceksin, yabanci dil bilgisini test edeceksin.

Yabancu dili olmayan ve yapacagu isle ilgili bir belgesi olmayan asla ve asla o is yerini actirmayacaksin...
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Bir kere kesinlikle egiteceksin. Elinde is yeri acma yeterlilik belgesi olmayana béyle is yeri

actirmayacaksin. Hizmet, hitap bu konularda egitimini vereceksin...”” (Katilimci 21).

“-Bir farkindalik vermek icin birtakim ¢alismalar yapma planimiz vardi. Yani sagimizda bir esnaf
solumuzda bir esnaf iste onlarin birbirleriyle olan ¢ekememezlikleri, kavgalart arasinda durmak da bizi
baya bir zorladi agik¢asi... Tabi burada esnafin da egitimli olmasi, hepimizin burada biitiin kurumlarin
da burada egitimli olmasi, bilin¢li olmasi, gelen insanlari kandirmamalari son derece énemli. ... daha

¢ok bilingli ve egitimli isletmelerle daha iyi sonuglar alinabilir diye diisiiniiyorum ben...”” (Katilimci 22).

“-Kalei¢i’'ndeki esnaflara kis aylarinda, sakin olan dénemlerde bilin¢lendirme seminerleri yapilmasi
lazim. Turizm agisindan, sosyoloji agisindan, psikoloji agisindan, uluslararas ticaret agisindan

sertifikalandirmalart lazim. Siirdiiriilebilirlik i¢in bunlar gerekli...”” (Katilimci 31).

3.6.2. Kaleigi’nin Sosyo-Kiiltiirel Siirdiiriilebilirligi

Destinasyonlardaki ~ turizm  hareketliliginin ~ toplum  iizerindeki  etkisinin
degerlendirilmesi sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirlik agisindan onemlidir. Birlesmis Milletler
Diinya Turizm Orgiitii tarafindan, siirdiiriilebilir turizm hareketinin temel gdstergelerinden biri;
“turizmin yerel toplum tizerindeki etkileri” Kalei¢i’ndeki turizm hareketinin yerel halk
tizerindeki etkisini degerlendirmek icin belirlenmistir. Kalei¢i’ndeki yerel halkin ve demografik
yapisinda ve yasam tarzindaki degisiklikler, kiiltiirel mirasin korunmasi, etkinlik ve festivaller

ve giivenlik gibi konular irdelenmistir.

Tablo 3.3. Sosyo- Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Temas1

Sosyo- Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Kategorileri | Katihmecilar

Demografik yap1 K1, K2, K3, K4, K6, K10, K11, K12, K13, K15, K16,
K17, K18, K20, K21, K23, K24, K27, K28, K31

Yasam tarzindaki degisiklikler K5, K9, K16, K20, K24 K26

Kiltiirel mirasin korunmasi K1, K3, K4, K6, K7, K8, K10, K11, K12, K13, K14,
K15, K16, K19, K21 K23, K24, K25, K26, K27, K28,
K29, K31

Etkinlik ve festivaller K2, K4, K14, K16, K19, K22, K24, K25, K28, K31

Guvenlik K2, K6, K7, K8, K10, K11, K14, K17, K19, K20, K22,
K23, K25, K26, K27, K29

3.6.2.1. Demografik Yapi

Katilimcilar, Kalei¢i’nde turizm hareketi gelistik¢e konutlarin artan ticari degerinden
dolay1, bolge halkinin konutlarini ya ticaret alanlarina c¢evirdigini ya da konutlarini satarak
bolgeyi terk ettigini dile getirmistir. Ayrica restorasyon maliyetleri, giiriiltii, kalabalik gibi

sorunlarin ¢ogalmasi da yerel halkin bdlgeyi terk etmesine sebep olarak gosterilmistir:
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“-Kaleigi genellikle artik bir ikamet alanindan ¢ok bir ticaret alanina déniigtii. Yani buradaki evini

restore ediyor, bakiyorsunuz bir bar, gibi bir sey yapryor Veya iste ne bileyim bir rent a car firmasmnin

kiralik yeri oluyor. Kaleici’'nde doniisiim genellikle ticari, ticarethane olma yoniinde...”” (Katihmer 1),

“-Hayatin getirdikleri birtakim mecburiyetler, zorunluluklar Kaleici 'ndeki bir kisim evleri turizme hizmet
edecek mekanlara doniistiirdii. Ulkemizin herhangi bir sehrinden gelip, restoran isleten, otel isleten

insanlar var...”” (Katilimci 2).

“-Insanlar evlerini otellere ve restoranlara ¢evirmeye basladik¢a artik bu bélge yasanilir bir yerden ¢ok
ekonomik bir alan iizerine dondii. Insanlar buradan tasindi. Evlerini ya otele ya restorana kiraya verdiler.
Evet yiiksek bir gelir elde ettiler ama Kaleigi’'nde yasayan insan sayist azaldi. Bu da Kaleigi’nin biitiin
ozelligini bitirdi. Yani Kaleigi artik tamamuyla yakin zamanda ticari bir alana doniisecek, yasanilir bir
yerden uzaklasilacak. Kaleigi’'nde artik daha fazla igletmenin olmamasi gerektigini, daha ¢ok yasayanin

kalmasi gerektigine inanyoruz...”” (Katilimer 3).
“-Terk etti, ¢cok az yerli halk kald...”” (Katilimct 4).

“-Su an tamamen ticari. Bizim sokaktan firina kadar sadece 2 tane yasayan ev, halk kaldi. Miilklerin
satilip el degistirmesi buna yol ac¢ti. Karsida gariban bir aile vardi, 20 yil yasadilar, sattilar. Satin alan

muhtemelen orada yasamayacak, orayr butik otel yapabilir, restoran yapabilir...”” (Katilimci 6).

“-Sadece benim tamidigim 10-15 tane aile -hatta yarn bir aile daha var- yavas yavas aileler disari
¢tkmaya bagsladi. Evlerini satiyorlar, otel yapilyyor, pansiyon yapiliyor, bar yapilyor. Onlar baska bir
yerde yasamaya baglyor kalabaliktan ve giiriiltiiden dolayi...”” (Katilumct 10).

“-Yerel halk da kendini disariya ¢ikardi. Romanlar olsun, yerli halk olsun, Yoriikler olsun, gé¢menler
olsun, muhacirler olsun hepsi kacgti...baskalarmin eline gecti...Simdi ger¢ek halk disinda bisiklet,
motosiklet, rent a car bunlari kiraya verenler var. Yani diistinebiliyor musunuz yasam yerinden ¢ikti artik
Kaleici. Ve tarihini kaybetmeye basladigi gibi yasantiyr kaybediyor, sosyal diizenini kaybediyor..."’
(Katilimct 11).

“-Sayica ¢ok az kaldik. Antalya’da yani Antalya’min disindaki insanlara satildi, yatirimcilar aldi...”’

(Katilimct 12).
“-Su an zaten Kalei¢i’'nde ¢ok yasayan kalmadi artik, ¢ogu otel oldu...”” (Katilimer 14).

“-Su an giiniimiizde Antalya merkezde belki %15 civarinda Antalya dogumlu insanlarin elinde miilkler

kaldi. Yani genelde %85 oraninda baska sehirlerden gelen kisilerin eline gegti...”” (Katilimct 16).

’-33 senedir buradayim. Muhtesem aile pansiyonlar: zincirinin oldugu bir yerdi ve Kalei¢i muhtesem
huzurlu, cennet gibi bir yerdi. Ailelerin rahatlikla gidip konaklayabilecegi, gezebilecegi... Tamamen

terkedildi... Burast oncelikle bir rant bélgesine doniistiiriildii... © (Katilimci 21).

“-Buradaki yerel halk, eski yasayan kendi anne babalari vefat ettikten sonra evieri kendi iizerine

devralamadilar fiyat yiiksek oldugu i¢in. Cogu aile fertleri evierini sattilar...”’ (Katilimci 24).
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“-Esas Antalyali zaten su koskoca Kalei¢i’'nde 4 tane mahalle var, dérdiinii toplasan ya 25 ya 30 hane

kaldik, bek¢i gibiyiz...”" (Katilimci 27).

“-Buradaki insanlarin kalict olmasi siirdiiriilebilirlik acisindan oénemli. Baktigimiz zaman orada kimler
yaswyor? Cogunlukla yine go¢ almusg kisilerle karsilasiyoruz Kaleigi'nde. Cogu evler de yok denecek kadar

az zaten. Hepsi ticari igletmelere doniistii... " (Katilimct 31).

Ayrica gegmis yillara nazaran Kalei¢i’nde az sayida kalan yerel halktan goriisme

yapilan bazi katilimeilar da bolgeyi terk etmeyi diislindiigiinii dile getirmistir:

“-Satmay1 ve buray: terk etmeyi diisiiniiyoruz...”” (Katilimci 20).

“-Satmaya karar verdik giiriiltiiden yatilmiyor sabahlara kadar..."" (Katilimct 27).

3.6.2.2. Yasam Tarzindaki Degisiklikler

Katilimcilar, Kaleigi’'nde yasayanlarin azalmasi ve bdolgenin ticaret merkezine
donlismesiyle yeme-igme kiiltiirii, komsuluk iliskileri, insan iliskileri, giyim kusam gibi
geleneksel yasam aligkanliklarinin etkilendigini belirtmistir:

“-Eski kiiltiirel olarak hi¢hir sey kalmyyor. Maalesef Batililasmaya ¢alisryoruz artik...”” (Katilimer 9).

“-Mesela kiyafetleri olsun, yasam tarzlari, yemek kiiltiirleri olsun biz de onlardan etkilendik. Mesela

fastfood zincirleri onlarin tiriinii. Starbucks gibi kahveler geldi. Onlarin yeme i¢me kiiltiirii bize gegti...”’

(Katilimc1 16).

“-Su anda komsuluk iliskileri diye bir sey kalmadi. Geleneklerimizi de yavas yavas oldiirdiiler.’’
(Katilimcr 20).

“-Buradaki komsuluklar ya da buradaki geleneksel doku bir miktar bozuldu...”’ (Katilimct 24).

“-Komsuluklar da azaliyor, her sey azalyyor. Daha once Kaleigi’'nde bir siirii insanlar yasiyordu. Kaleici
Antalya’min ilk kurulmus bélgesi, kurulus yeri ama 83 yillarindan sonra turizm girdikten bu yavas yavag

insan iliskileri de tabi kérelmeye baslad...”” (Katilimct 26).

3.6.2.3. Kiiltiirel Mirasin Korunmasi
Katilimcilar, literatiirde de yer aldig1 gibi bir donem sistematik bir sekilde Kalei¢i’ndeki
surlarin tahrip edilmesinden ve gilinlimiize ulasmis olanlarin da bakimsiz birakildigindan,

Kalei¢i’ndeki kazilarda bulunan bazi tarihi eserlerin tahrip edilmesinden bahsetmistir:

“-Mevcut belediyelerin sorumlulugunda olan kale burglart var. Onlarin bakimi ve restorasyonu

yapumyor...” (Katilimct 16).
-Duvari yiktirmis riizgart kesiyor diye...”’ (Katilimct 25).

“-Kalei¢i’nin de Kaleigililigi kalmamis aslinda. Kale yok etrafta yani, sur yok. Yikilmig. Cok az bir sur
kalintis1 belli bir yerlerde ama oramn Kaleici olmasi, orast giivenli bir limanmis eskiden yani...”’

(Katilimct 31).
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“-Altindan tarihi bina ¢ikiyor, lahitler, seyler. Adam belli etmeden iistiinii dokiin diyor beton yapn iistiine

diyor...”” (Katilimc1 27).

“-Kalei¢i’nde biiyiik bir tiyatro ¢ikti bir kazida. Alel acele iistii kapatildi. Onu ortaya ¢ikartabilseydik
Kaleigi’nin gelecegi ¢ok daha farkli olacakti...Ne hikmetse iistii kapatildi. Sonra iistiine binalar yapild.

Su an iistiinde oteller var...”” (Katilimct 3).

STK temsilcisinin elestirisine yonelik, 31.01.2011 - 17.06.2011 tarihleri arasinda 148
ada 3, 4, ve 31 parsellerde yapilan kaziyla ilgili daha fazla bilgi edinmek i¢in Antalya Miizesi
Miidiiri Mustafa Demirel, arkeolog Caylan Ulutas ve Ferhan Biiyiikyoriik tarafindan 2012
yilinda ANMED dergisinde kaziyla ilgili yayinlanan makale incelenmistir. Makalede, 148 ada
3, 4, ve 31 parsellerde yapilan kazilarda, Roma donemine ait mimari yapi kalintilarina
rastlanilsa da kazi alaninin ¢alismaya elverisli olmayan kosullar1 ve yikilma tehlikesi nedeniyle
yapinin biitiiniiyle kazilip ortaya ¢ikarilamadigi bildirilmistir (Demirel vd., 2012: 221).

Kiiltlirel mirasin korunmasi kategorisi altinda iki temel baglik 6ne ¢ikmistir: konutlarin
restorasyonu ve tarihi yapilarin restorasyonu. Konutlarin restorasyonu hakkinda katilimcilar,
Kalei¢i’ndeki tarihi ahsap konutlarin git gide eski goriiniimden uzaklastigini, iki kathi tarihi
ahsap yapilarin yerine bazisi ¢cok katli olan beton yapilarin bolgede goriilmeye basladigini ve
bunlarin 6niine gecilemedigini dile getirmistir:

-Ozellikle son 30 senede Kaleici'nde restorasyon diye bir sey yok. Yikilan yeri tamamiyla yok etmek,
yerine yenisini yapmak. Yerine yenisini yaparken de Kaleigi’nin i¢c mimarisini oldugu gibi yok ettik. Iste
Amerikan mutfak, iste Hilton banyo, 2+1 ler, 3+1 ler sanki 2000 -3000 senelik mimari degil de modern
mimariyi konusuyoruz. E ¢caktirmadan bodrum katlari, ¢caktirmadan ¢ati katlarini da koymaya basladik.

Kalei¢i’'nin mimarisi iki kathidir. Dort kata, bes kata kadar kagak haliyle bu mimariyi de yok ettik... Hani

artik Kaleigi’'nde eski gériintimlii yeni binalar var...”” (Katilimct 3).

“-Bu dokuya uymayan bazi binalar, betonarme yapilar var. Bunlar bir dénem yapilmis. Bunlarin bir
kismu iki katli, bir kismi ¢ok kath iste apartman olarak geciyor isimleri...Cok katli olanlarin kat
sayilarimin azaltilarak buradaki tarihi ahsap dokuya ya da tas yapilara doniistiiriilmesi gerek ama bu

yapulamad...”” (Katilimct 24).

“-Burada beton diye bir sey yoktu. Simdi hepsi yikiltyor beton, yikiltyor beton. Ne tarihi! Bu evleri
yiktirma. Ahsapsa ahsap yapsin, yapamiyorsa yaptirma. Mesela, simdi burayt alacak olan bunu yikacak,
buraya beton yapacak, ahsap yapacak degil ki. Ne tarihi! Evet i¢inde Sel¢uklusu var, her sey var. Bu
kalan kendi kirintilariyla yasiyor. Onu da bozuyorlar o camiyi bozduklary gibi...”” (Katilimct 27).

Alana yapilan ziyaretlerde, katilimcilarin da bahsettigi, Kaleici’nin geleneksel dokusuna
uymayan, betonarme ve ¢ok katli binalarin oldugu gézlemlenmistir (Fotograf 3.4., Fotograf

3.5., Fotograf 3.6., Fotograf 3.7.).
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Vicay

Fotograf . Musalla Sokak'ta Br Bin Fot:)graf 3. 7. Uzun Cars1 éegidi Sokak’ta Bir Bvina

Ayrica katilimcilar, bolgede restorasyon ihtiyact olan, terkedilmis, metruk vaziyetteki
binalarin neden oldugu goriintii kirliligine ve bu binalardan diismek {izere olan kiremit, tahta
vb. maddelerin neden oldugu tehlikeye dikkat ¢ekmistir. Binalarin atil vaziyette kalmasinin
nedeni ise zamansal ve maddi olarak restorasyon siirecinin zorlugu ve bina {lizerinde hak sahibi

olan miras¢ilar arasindaki anlagmazlik olarak ifade edilmistir:
“-Daha hala restorasyona ihtiyag¢ olan binalarin oldugu da gériiliiyor. Bence en dnemli sorun buradaki
restorasyonlarin tamamen tamamlanmasi, ¢atilarda yer alan ¢irkin goriintiilerin tamamen kaldirilmast,

belediye denetimlerinin daha da sikilastiriimasi...”” (Katilimei 1).
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“-Restorasyon ¢ok zor yapiliyor burada. Biiyiik bir siirecten gegiyorsunuz. Mesela ¢ok eski bir binaniz
var yikmak istiyorsunuz, yikiyorsunuz ama once o yer 3-4 metre 5 metre kaziliyor. Altinda tarihi eser var
mi? Neler ¢ikiyor...Ben simdi size bir yer gdsterecegim ilerde, bakin orast ii¢ yildir dyle duruyor atil bir

sekilde...”” (Katilimct 4).

“-Atl binalarin gériintii kirliligi ve tehlike de arz ediyor. Kiremitler yikilyyor, sivalar dokiiliiyor. Ev hak
sahipleri arasindaki miras paylasimi anlagmazliigindan dolayt yillarca bu binalar metruk olarak kalmaya

devam ediyor...”" (Katilimct 6).

“-Tadilat olmayan evlerin restorasyon olaymi yapmak gerekiyor ilk etapta...Potansiyel yiiksek

Kaleigi’nin ama en basta atil kalan binalarin ivedi bir sekilde restorasyonu yapilmasi gerekiyor...’

(Katilimct 7).
“-Eski tarihi evlerde de sikintilar var. Kimse tadilata yonelmiyor, maliyetler ¢ok...”” (Katilimer 8).

“-Binalar ¢ok eskidi...Hanimefendinin dedigi gibi sahipleri oliince miras¢ilar ¢ogalinca birlesemed;,

restore edemediler, anlasamadilar...”” (Katiimct 11).

“-Evler atil kaldr hep. Belediyeler gerek yasayanlarina gerek varislerine belli miktarda biitce saglayp
taksitle binalarin restorasyonunu yaptirabilirdi. Béyle bir imkan vermediler. Olen sahiplerin varislerinin

giicleri yetmedigi i¢in binalar hep boyle metruk kaldi...”” (Katihimct 12).

“-Icerde bak ¢cok giizel yerler goriirsiin boyle yikilmak iizere ama Kim yapacak onun restorasyonunu?

yikilmaswini bekliyorlar genelde ama hani metruk hale geliyor...”” (Katilimct 15).
“’-Metruk bina var. Binalari ytkmakta zorlaniyorlar...”” (Katilimci 16).

“-Restore edilmeyi bekleyen yapilara devietin el atmasi lazim, kredi vermesi lazim. Ciinkii mesela
ailesinden, dedelerinden bir ev kalmis ya da birkag¢ ortaga, birkag¢ kardese kalmis e bunlarin bunu yapma
sansi yok. Ya satacaklar ya da o ev oyle bekliyor. Fakat devlet buna tesvik verse, yapilsa, uzun yillar geri

odemeli...Ya 70 bin lira veriyor bir de ipotek koyuyormus..."" (Katilimci 19).

“-Harabelerin bir an énce yaptirilmasi gerekiyor. Bak arkada E TV binast var yillardir duruyor, si¢an
yuvasi. Her ay 500 lira veriyorum ila¢ i¢in aman bana gelmesinler. Deli gibi ila¢ attiriyorum

gosterebilivim. O E TV binasimin yikilmasi lazim, les gibi duruyor...”” (Katilimci 25).
“-Su atil vaziyette duran evlerin akibetinin belli olmasi lazim...”” (Katilimci 26).

“’-Tam yolun tistiinde bu virane (eski konut yapuy gésterir) durur mu? Gegenlerde turist buradan gegiyor,

tahta bir diistii ¢cekilmese kafasi yarilacak...”” (Katilimci 27).

“-Orada restorasyon yapabilmesi icin istimlak lazim. Bir¢ogunun zaten sahipleri 6lmiis durumda.
Varisleri var, varislerinin varisleri var. Yani bir tane evin 40 tane varisi var. Oranin sorunlari var evet,

vikilmak iizere olan evler var. Diizeltilmesi gereken yerler var, gorsel kirlilikleri var...”” (Katilimcr 29).
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Alanda gegirilen siire boyunca, katilimcilarin da dile getirdigi gibi goriintii kirliliginin

yan1 sira Kiremit, tahta vb. maddelerin diisme ihtimali nedeniyle hayati tehdit olusturan ¢ok

sayida restorasyon, bakim onarim ihtiyaci olan metruk bina oldugu gézlemlenmistir (Fotograf

3.8., Fotograf 3.9., Fotograf 3.10. ve Fotograf 3.11).

Fotograf 3. 10. Musalla Sokak'taki Metruk Yap: Fotograf 3. 11. Kocatepe Gegiti Sokak’taki Metruk Yapi
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Kiiltiirel mirasin korunmasi kategorisi altinda 6ne ¢ikan konulardan bir digeri tarihi
yapilarin restorasyonudur. Katilimeilar, 6zellikle son zamanlarda giindemde olan Kesik
Minare’nin restorasyondan sonra 6zglinliigliniin bozuldugu, Kalei¢i’'nde bir¢ok cami mevcut
oldugu (Sultan Alaaddin Cami, Ahi Yusuf Cami, Makbule Cami, iskele Cami, Yivli Minare
Cami, Tekeli Mehmet Paga Cami) ve bu camilerin ibadet ihtiyacin1 karsilamak i¢in yeterli
oldugu, Kesik Minare’nin aslina uygun restore edilerek miize olarak acgilmasinin daha iyi

olacagina inandigini dile getirmistir.
“-Keske el siirmeseler. Yani eski, orijinal halleri daha giizel. Orada bir¢ok aksaklik gordiik...Bir¢ok
duvarda hani kiliseden kalma hac figiirleri vardi bir¢ogu yok edilmis. Bir iki tanesi de kazinmug ki bu 10
senede dogal olarak kendi kendini yok etsin...”" (Katilimct 3).

“-Minare kismi tamamen orijinal kalmalydi. Adimi aldigi Kesik Minare orijinalligini korumaliydi.
Eskiden turizme kapaliyd: simdi ibadete a¢ildi. Ama ibadete agmak yerine miize olarak agilabilirdi. Cok
yakiminda Aladdin camii var zaten. Orayi ibadet olarak kullamp burayr bir miize olarak
kullanabilirdik...”” (Katilimci 6).

“-Kesik Minare orijinali daha iyiydi. Orijinalligi gitti...”” (Katilimci 8).

“-Gengligimizde yani orta okul ¢caglarimizda o tarihi eserin icinde top oynardik. Yikikti, dokiiktii ama
orast bir kiliseydi. Minarenin tistiine yildirim diigtiigii i¢in yandi ve Kesik Minare kald:. Diinya tarihinde

de Kesik Minare diye gecer oranin ismi ama minarenin tepesine kubbe eklendi...”” (Katiimci 11).

“-Kesik Minare ’ye ¢ok iiziildiik. Kesik Minare nin iste minaresi yapildi. Turist bile giildii buna. Yillarin
Kesik Minaresi. Bir adi var. Onun i¢in geliyorlar. Hani biz de giildiik. Baya da bir para da harcandi. O
kiiltiirel yapinin ellenmemesi gerekiyordu...”” (Katilimcr 14).

“-Biitiin turistik kitapciklarda Kesik Minare olarak ¢ok popiiler bir yer. Insanlar onu gérmek icin
geliyorlar ve bugiin turistler Kesik minare nerede diyor, tarif ediyorum ama sey diyorum,; O artik kesik
degil tamamladilar diyorum, giiliiyorum. Nasil diyor? Ya sorma diyorum onu biz de bilmiyoruz ama orasi

artik Kesik Minare degil diyorum...”” (Katilimci 15).

“-Simdi Kesik Minare bitti. Kesik Minare artik tam minare oldu. Halbuki Kesik Minare literatiire gegti.
Hala tarif ederken Kesik Minare diyoruz ama gidince Kesik Minare diye bir sey yok. Kesik halde
kalabilirdi. Bazi restorasyonlar felaketle bitiyor. Toplumsal uzlasmayla yapilmiyor. Mesela halka
sormuyor, cami olsun mu? Mesela bura ne olsun? Miize olarak kullanilabilirdi. Ciinkii 50-60 metre
Otesinde camiler var Ve camiler bos. Camilere karsi degiliz bu arada. Ibadet icin camiye ihtiyacimiz var
ama daha sofistik kullanima a¢ilabilirdi. Yani bir kismi ibadet bir kismi da miize olabiliv. Vakiflar kendi

eserlerini sergilemek i¢in miize arryor mesela. Onlar igin de muhtegsem, bulunmaz bir yerdi...”” (Katilimci

16).

“-Kotii restorasyonlara her zaman karsiyim. Restorasyon yapimak icin restorasyon yapilmasina
karsyyim. Mesela Kesik Minare yikik kalsaydi ¢ok daha giizeldi. Ben rehber olarak séyleyim yani orada
eski yikintisinda hem bir tapinak hem bir kilise hem bir eski cami vardi. Simdi sadece cami ve etrafinda

birkag tane antik tag var. Simdi siz turist olsaniz hangisi size ¢cekici gelir...”” (Katilimci 19).
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“’Kesik Minare 'nin Tiirkiyeyle Antalya’yla bagdasmig bir kesik minare gorseliyle oynanmamast
lazimdi. Herkes birbirine Kesik Minare nin orada bulusalim. Kesik Minare 've su kadar uzakliktayim

diye adres verirdi...”” (Katilimct 23).

“-Kesik Minare'yi gordiiyseniz, o bina, o tas, o yapi, o minareye uymuyor..." " (Katilimct 27).

Katilimcilarin Kesik Minare’nin restore edilerek kiilah eklenmesi ve cami olarak
hizmete agilmasi konusundaki goriisleri, siirdiiriilebilir bir turizm yonetimi i¢in 6nemli bir kriter
olan, bolge halkinin alinacak kararlara katilimi (bilgi ve yetkilendirme) konusunda da olumlu
bir fikir vermemektedir:

“-Kesik Minare 'nin boyle olmasini biz hi¢ istemedik ama bize kimse bir sey sormadi. Burada

yasayanlara kimse bir sey sormadi. Referandum bile yapimad...”” (Katilimci 28).

“-Oradaki Kesik Minareyle ilgili bir karar alindi mesela. Kesik Minare, kesik olmayan bir minareye
doniigtii simdi...Bana gére mesela Pisa Kulesi 'ni dogrultsan olur mu? egri olmast onun diinyada Pisa
Kulesi olarak isminin yasatiimasi anlamina geliyor. Kesik Minare olarak turistin cazibesini ¢eken,
insanlarin soyle doniip baktigi bir seydi. Simdi bakiyorum, ben daha birkag giin énce gectim Kesik
Minare’yi bilemedim, hangisiydi Kesik Minare? Bazi degerleri korumak lazim. Yani eski haliyle, kesikse

kesik kalsin...”” (Katilimer 31).

2021 yili1 i¢in Antalya Biiyiliksehir Belediyesi Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Bagkanligi
tarafindan Antalya tamitimi i¢in yayinlanan kitapgiklar incelenmistir. Kaleici'ndeki; Yat
Limani, Hidirlik Kulesi, Yivli Minare, Hadrianus Kapisi, Karatay Medresesi ve tarihi Kaleici
surlari, evleri hakkinda bilgi ve fotograflar yer alan kitapgikta (Fotograf 3.13.) Kesik Minare;
Panhagia Kilisesi, Yeni Cami ve Kilise Cami gibi farkli isimlerle verilmis, fotograf
eklenmemis, agiklama yazisinda ise 2021 yili i¢erisinde Korkut Cami olarak hizmete agilacagi
yazilmigtir. 2021 yilina ait Kitapgikta tarihi eserin farkli isimlerle verilmesinin yarattig
belirsizligin aksine ge¢mis yillardaki tanitim brosiirleri (Fotograf 3.12.) incelediginde, eserin

Kesik Minare olarak yer aldigi goriilmektedir.
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Panhagia Kilisesi / Yeni caml / Kilise Cang
al s o Donemi'nde kent agorasi olarak
Hellenist!

nin iginde, Erken Bizan§ Qaél'nda Panha-
kullanilan yaPk tsali) kilisesi insa edilmistir ve Orta Bizang
gia (kUt.?a“ar 'Ltj‘baren pamphylia’'nin en kutsal mekani of-
Donemi nderﬂ1 [ 'ia Kilisesi, Sultan II. Beyazid'in oglu Seh-
mustur. Pan Dajnemi'nde camiye gevrilmigtir. Yapi 1895'te
zade K?Tkgi Kaleigi yangininda tahrip olmus ve terk edil-
(;Hfar_‘ buy“angmda minaresi eriyen cami bu sebeple Kesik
Ei':z;gsc:lja{ak isimlendirilmistir. Antalya Vakiflar Mudairltigg
tarafindan yapilan yenileme qallgmal.ar'l kapsamnnéa 2'0.19
yilinda minaresine Kiilah takilan caminin 2021 yili icerisin-
de Korkut Cami adi ile ziyarete agilmasi planlanmaktadir.

KESIK MiNARE cAmil "
Hadrianus Kapist (U¢ Kapilar)

apisi‘ni Hidirlik Kulesi’'ne baglayan Hesapg
Kesik Minare alanindaki yap1 kalintilary,
ici'nin en onemli ve gorkemli kiiltiirel miraslarindan biridir,
e nIno:manh pgnemleri'nde Kaleici'nin en biiyiik dinsel
merk'::z:;an alan, zaman iginde Panhagia“KiIisesi, Meryev? Ana
Kilisesi, Hagia Eirene Kilisesi, Korkut Camii, .(u.mémq;ém,"f Cami-i
Serif, Cami-i Cedid, Cami-i Kebir ve Ulu Cami gibi deg|§ilk isimlerle
amilan ve giiniimuze yiiksek kalintilar ul.a§a4nvan|t~sa<| b" Y_éplyl
biinyesinde barindirmistir. Cami olara.k nihai |§Iev1nf.s?rdurdugu
19. yiizyl sonlarinda, kentin giineyini haraP eden"buyuk yangin
sonrasinda ilevini yitiren yapinin ahsap minare kilahinin ayni
yanginda ortadan kalkmasl, halk arasinda Kesik Minare olarak

Giinimizde Hadrianus K
sokak iizerinde yer alan

Biza

adlandinimasinda etken olmustur.

Fotograf 3.12. Tamtim Kitapcigi (2015) Fotograf 3.13. Tamtim Kitapcigi (2021)

3.6.2.4. Etkinlik ve Festivaller
UNESCO Kiiltiirel Miras listesine alinabilmesi amaciyla, 2016 yili mayis ayinda
baslayip, 2017 yilinda Temmuz, 2018, 2019, 2020 yillarinda ise Ekim ayinda Kalei¢i’nin bagl
oldugu belediye tarafindan diizenlenen Old Town festivaline her y1l bir iilke onur konugu olarak
secilmekte, ¢esitli tilkelerden konuklar davet edilmektedir. Festivalde konserler, sergiler, sokak
performanslari, soylesiler, sokak sanatlari, workshoplar gibi sanatsal etkinlikler ve animasyon
gosterileri diizenlenmektedir. Old Town festivalinden vatandaglarin memnuniyet oran1 2017
yili i¢in %85, 2018 ve 2019 yillar1 i¢in %100 olarak raporlanmistir (https://muratpasa-
bld.gov.tr/raporlar erisim tarihi: 10.02.2022).
“-Diizenlenen festival Tarihi Kaleici nin tanitimina biiyiik 6lciide katki saglamis olup bélge esnafina da
hareketlilik katmistir. Festival kent yasayanlarinin yani sira yerli ve yabanci turistler tarafindan biiyiik

begeni ve takdir almistir...”” (Muratpasa Belediyesi, 2016).
Ancak katilimcilar, Old Town festivalinin bolge ekonomisine ve tanitimina yeterince

katki saglamadigini, diizenlenen etkinliklerin yeterli olmadigini dile getirmistir:

"’-Mesela Kaleigi festivali oluyor ama Kaleigi’nde olmuyor. (...) Otel’de yemek veriliyor... Yani burada

bir yiiriiyiis oluyor. Daha once birkag sergi yapildi, sokak sergisi. Surlarin orada konserler oldu ama
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bunlar Kaleigi'ne bir fayda saglamadi. Yani ne konaklamaya ne tanitima bence bir faydasi olmadi bunun.

Yeterli degildi yapiulanlar...”” (Katilimct 4).

’-Festivaller yapilabilir. Old Town festivalinin turizme hi¢cbir etkisi yok, burada seyrediyorlar, ¢ayt bile
gelip bizim demlikten aliyorlar iicretsiz diye...Hani hichir faydasini goremiyoruz biz. U¢ Kapilar’in
orada yapiyorlar hani bir miizik yapiyorlar ama millet seyrediyor, gidiyor yani herhangi biitceye bir

katkist olmuyor higbirinin...”” (Katilimci 14).

’-Higbir sekilde etkisi yok. Old Town festivali yapiuinca STK 'lar dahil Kaleigi'nde yasayanlar festivalin
tarihini bile bilmiyorlar...”” (Katilimci 16).

"-Fikir olarak giizel ama uygulama olarak ¢ok yetersiz bir festival. Cok daha genis olmasi lazim.
Kaleigi’nin disinda konser yaparak Kaleigi festivali olmaz. Her sokaga sokak sanatgilarmmin dagitildigi
iste bandolarin gezdigi, her sokaginda bir aktivitenin oldugu kiiciik kiiciik de olsa bir festival olmasi
gerekiyor. Ciinkii Kaleici festivaline bu yakisir. Karaoglan parkinda ya da U¢ Kapilarin, Hadrian
kapisimin tam éniindeki parkta konser yapiliyor. Bunu her zaman yapabilirsiniz. Bu Kaleici festivali
olmuyor bence. Kaleigi festivali her sokakta kiigiik aktivitelerin oldugu, el islerinin oldugu iste giizel yerel
bandolarin gezdigi, dedigim gibi, kiiciik miizik gruplarimin, workshoplarin yani sanatsal workshoplarin
oldugu bir festival benim hayalimdeki. Daha yayimus, daha her tarafa yayilmis. Fikir olarak giizel ama

uygulama olarak ¢ok yetersiz bir festival oldugunu diisiiniiyorum...”" (Katilimct 19).

"’-Pislik yaratiyor baska hi¢hir etkisi yok. Turist gelmiyor ki Old Town festivaline. Tomorrowland degil
ki turist gelsin. Wacken degil ki Almanya’daki. Oyle bir festival degil ki. Turist niye gelsin Old Town

festivaline...”” (Katilimct 25).

’-Yerel yonetimin su ana kadar Kaleigi’'ne katki sagladigini diisiinmiiyorum. Sadece Kaleici festivali
yapulyor Muratpasa Belediyesi tarafindan, bu festival de yeterli degil Kalei¢i’'nin tanitimi igin. Kalabalik
oluyor, kuru kalabalik. Insanlar sokakta sanat eserleri goriiyorlar ama gordiikleri eserler kagittan, hani
kaldirithp atilacak seyler. Bittiginde ortada hi¢chir kalicihigr yok...Onun igin her sey bastan savma
oluyor...”” (Katilimct 28).

"-Mesela mayis aylarinda Kaleici festivalleri yapiliyor. Kaleici festivalleri uluslararasi yapiliyor
aslinda. 30-35 tane iilke katilyyor. Muratpasa belediyesi bu konuda baya miicadele veriyor ama daha da
uist bir seviyeye ¢ikartilabilir. Yani Kaleigi hala benim goziimde %30 kapasiteyle ¢alisiyor...”” (Katilimci
31).

Old Town Festivali’nin yami1 sira katilimcilar kendi organizasyonlar1 biinyesinde

diizenledigi etkinliklerden bahsetmistir. Ornegin yerel yonetimden bir katilimci, seyahat

acenteleri ile is birligi yaparak, bilingli bir toplum yetistirmek ve koruma-kullanma dengesini

ogretmek lizere, turizm haftalarinda Antalya’nin degisik bolgelerinden 6grencileri Kaleigi dahil

cesitli turistik noktalara geziye gotiirdiiklerini, Kalei¢i sokak giizellestirme yarigsmasi gibi

festivaller yaptiklarini dile getirmistir:

“-Kiiltiirel degerlerimizi, mirasimizi o ¢ocuklara aktarmak igin de yillarca turizm haftalart yaptik. O

turizm haftalarinda Antalya ' nin arka sokaklarindaki ¢cocuklar: aldik, seyahat acentelerinin araglariyla
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getirdik. Antalya Miizesi’'ni, Perge’yi, Aspendos’u, Kaleici’'ni gezdirdik. Mesela bir ara Kaleici’'nde
Kaleigi sokak giizellestirme yarismast yapildi. Atryyorum Kaleigi'nde en giizel balkon kimin balkonu diye
bir etkinlik yapildi. Bir takim sik, zarif, dokuyu bozmayan ama giizellestiren etkinlikler yapildi. Mesela
bir ara sokaklar boyunca- bunlarin hepsine bakanlik olarak destek verdik- sokaklar boyunca bezleri
yaydik, her insan geldi iistiine resim yapti Kaleici sokaklarinda. Kim yapt1? Ogrenciler yapti. Kim yapt1?
Aileler yapti. Ben annemle geziyorken oturduk iki tane de el ¢izdik biz. Tamam var mi bizim bir izimiz?
var. Insanlar onu yasamali, yipratmadan yasamali. Yani o bezi oraya serip iistiinde resim de yapabiliriz
ama sahipsiz birakirsak duvarlarina vesim yaparlar...”” (Katilimci 2).
Yerel yonetimden baska katilimcilar da bir donem g¢ocuklar igin kiiltiirel ve sanatsal
aktiviteler iceren senlikler yapildigini, bu senliklerde folklor oyunlari, satrang turnuvalari,

cocuk orkestrasi konserleri etkinlikleri diizenlendigini ve kiiltiirel miras aktarimi i¢in ¢ocuklarla

miize ziyaretleri yapildigini anlatmistir:

“’Bir donem buradaki sosyal dokunun canli olmasi igin Kaleigi’'nde yasayan ailelerin, cocuklarin katildig
kiiciik ¢ocuk festivalleri yaptim ben. Bunu Old Town festivalinden once yapiyorduk. Onda da iste biitiin
mahalledeki ¢ocuklar: topluyorduk bir arada, onlarla programlar iiretiyorduk. Iste folklor, satrang ya da
onlarin Antalya kiiltiiriinii tamimast i¢in miizelere gétiiriiyorduk. Burada yasayan ailelerin ¢ocuklariydi.
Disardan da katilanlar oluyordu ama agwrlikl olarak biz kendimiz buradaki yasayan ¢ocuklarin katildigi
kiiciik cocuk senlikleri, festival degil de senlik ismiyle yapiyorduk biz bunlari. Bunu da buradaki oteller,
bu cevredeki is yapan turizmciler de destekliyordu. Cok da faydali oldu...”" (Katilimci 24).

“-Dénem dénem bahar yaz aylarinda kiiltiirel, sanatsal aktiviteler yapiliyor ki burast i¢in son derece
onemli. Biz de yapiyoruz ozellikle miize oniinde konserler yapiyoruz, bando konserleri, ¢ocuk keman
orkestralarini getiriyoruz. Orada kaliteli, nitelikli etkinliklerle buray: yiikseltmeye calisiyoruz ve buray
da kurtaracak en onemli seyin bunlar oldugunu diisiiniiyoruz. Yani sanatla, kiiltiirle, planl, programli,
disiplinli bir turizm politikasiyla burasimin diinyanin en gozde turizm noktalardan bir tanesi olacagi

konusunda hi¢cbir kuskumuz yok...”” (Katilimct 22).
Ozel sektdrden bir katilimcei da bir dénem kendi isletmesi biinyesinde tavla, langirt, dart
turnuvasi, pinpon, kasnak atma gibi oyunlarin yer aldig: festivaller diizenledigini anlatmustir:

“-Biz yillar evvel burada bira festivalleri yapiyorduk. Fakat bu TAPDK yasaklarindan sonra bu tip
festivaller yasaklandi. Firmalarin katkilar: da yasakland. Biz bu festivallerde kiigiik oyunlar yapiyorduk,

eski oyunlar iste kasnak atma oyunu. Hediyeler veriyorduk. Raki bardaklarina pinpon atma, tavia
turnuvasi, langirt turnuvasi, dart turnuvasi. Sadece burada oluyordu ama bir festival havasi oluyordu

fakat bunlar yasaklandi. Bunu yaptiguimiz zaman firmalardan katki alabiliyorduk, hediye esantiyonlar
alabiliyorduk. Bunlar: yapamiyoruz simdi yaklasik bir 10 sene falan oldu herhalde...’’ (Katilimci 19).

3.6.2.5. Giivenlik
Katilimcilardan bazilar1 gegmis yillardaki uyusturucu, fuhus, taciz vb. gibi yogun olan
giivenlik problemlerinin giinlimiizde azaldig1 ve bolgenin daha giivenli bir yer oldugunu ifade

etmistir:
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“-Eskiden Kaleigi'nde ¢ok rahat, ¢ok kolay yiiriiyemezdiniz bile bazen. Hele bir sapik vardi, biz hi¢bir
zaman Kaleigi’'nden disari ¢cikamazdik tek basimiza. Bayan olarak korkardik. Giivenlik agisindan biraz
stkintilt olurdu... Simdi gururla, onurla diyoruz ki Kalei¢i’ne gidin, mutlaka aksamini gériin diyoruz.
Neden? yemek yiyebiliyorsunuz, bir bara gidebiliyorsunuz, sokaklarinda huzur iginde yiiriiyorsunuz,

givenligi var...”” (Katilimci 2)

7°-15-20 sene dncesine baktigimiz zaman zaten bir¢ok yere girilemiyordu tinerciler, gaspg¢ilar, hirsizlar ...
giivenlik diye bir sey yoktu Kaleici'nde. O giinle simdiyi kiyasladigimiz zaman daha giivenilir. Giivenli
bir yer oldugunu diisiiniiyorum ben Kalei¢i’'nin. Disarida bir yerde basiniza bir sey gelse aradiniz ettiniz
polis gelene kadar minimum yarim saat gecer ama burada bir aramayla 10 dakika iginde polis gelebiliyor

buraya. O yiizden buras giivenli bir yer...”” (Katilimci 10).

"’-Gegmiste bir¢ok adli vakalarin gériildiigii, insanlarin bir donem aileleriyle, ¢cocuklariyla gelmekten

cekindigi bir siire¢ yasamig...”” (Katilimci 22).

-Giivenlik sorunu eskisine gore yok. Ilk ben oraya goreve basladigimda Kaleici boyle degildi.
Kaleigi’'nde her kése basinda affedersiniz uyusturucu alanlar, bilmem ne yapanlar her sey vard: orada
ilk goreve basladigimda...cok kotiiydii yani gece bu 1-2’ye kadar boyle tek basina dolasmak falan ¢ok
zordu. Simdi rahatlikla gece 3’e 4’e kadar herkes dolasabiliyor...”” (Katilimci 29).

Gegmis yillardaki gilivenlik problemlerinin gliniimiizde azalmasi bazi katilimcilar
tarafindan ifade edilmis olsa da 6te yandan pek c¢ok katilimci, giiniimiizde hala uyusturucu,
adam yaralama, hirsizlik gibi suglarin ve 6zellikle alkollii insanlarin sebep oldugu kavga, taciz
vb. gibi giivenlik problemlerinin devam ettigini ve denetimlerinin yeteri kadar yapilmadigini,
giivenlik tedbirlerinin arttirilmasi gerektigini sdylemistir:

’-Emniyet mensuplarmin giivenligi saglamasi agisindan daha fazla ¢alismalar yapilabilir... Gegen giin

kavga vardi yine. Giivenlik igin ciddi adimlar atilmasi gerekiyor...”" (Katilimci 6).

"’-En basta Kalei¢i’'nde giivenlik énlemi...Gece aydinlatma ve giivenlik daha ¢ok olmast gerekiyor
Kaleici'nde. Her sokak basinda, her trafo basinda ellerinde icki insanlarn ... Icki iciyorlar ve turistleri
rahatsiz ediyorlar bu konuda. Kesinlikle rahatsiz oluyorlar. Mesela sen bir kiz olarak gelip gece
Kaleigi’'nde rahat rahat gezemezsin... Giivenlik tedbirlerini daha ¢ok arttirmalar: gerekiyor Kaleigi'nde.
En biiyiik stkintimiz bu. En biiyiik sikinti denetim. Bizim sokagin basinda bir tane elektrik trafosu var. Her
aksam 3-5 kisi icki iciyor orada. Ayyaslar, sarhoslar... Polise telefon agryorum. Diin gelmedi mesela
polis. Ben kendim adamlari génderiyorum...Bir siirii ayyas, sarhos, ickici, esrarci, eroinci dolusmus

oraya. Kafalar: bir milyon. Gelene gidene sarkintilik yapiyorlar yani..."” (Katilimci 7).

“-Kalei¢i’'ndeki turizmin pek de gelistigi soylenemez bundan 10 yil énceki hareketlilik mevcut olmadig

gibi madde bagimiilarinin ugrak yeri haline gelmistir...”” (Katilimct 8).

“Burada yine hap satislari, esvar satislart oluyor... Suradan 155°i ariyorsunuz, karakol surast 50 metre
ilerimiz. 2 tane polis gelip buraya bakmiyor. Biz haber veririz diyor. Yarim saat sonra kavga olmusg bitmis,

insanlar birbirini bicaklamig gitmis. 2 tane 3 tane bekg¢i geliyor...giivenlik bozuklugu var, ruhsat
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bozuklugu var... suraya gelenler sarap iciyor, bira igiyor, sise kiriyorlar... Belediyenin kag tane ozel

giivenlikgisi var. Dik oraya 2 kisiyi. Onlart bir uzaklastir. Giivenligi sagla...”” (Katilimct 11).

“-Bir ara burada 6zel giivenlik vard: o ¢ok iyiydi. Bekgi de ¢ikti ¢ikali bekgiler de bir kavgaya ancak

miidahale ediyorlar tamam mi? Biz de ¢ok kotii seyler yasiyoruz...”” (Katilimct 14).

“-Turizmin oldugu yerler daha fazla insan ¢ekiyor, daha fazla insan demek kavga demek, siddet demek.
E burada her aksam insanlar birbirini bicakliyor ya. Giivenlik problemi %90 var ya. %100 var hatta.
Ben hi¢ gormediysem her aksam giinde 1 tane 2 tane kavga oluyor. Neden? ¢iinkii adam igiyor, ondan
sonra kendini padigsah zannediyor. E 155°i ariyoruz. Ekstra bir sey yok. Bir de zabitalar var onlar da ne

yapsin ki adam zaten kendi korkuyor...”" (Katilimct 17).

“-Giivenlik problemi de yaratiyor tabi yaratmaz mi? Hakikatten eskiden ¢ok kotiiydii Kalei¢i falan
diyorlar, dogru degil. Giivenlik olarak da ¢ok daha iyiydi. Hi¢bir yerde bodyguard yokken bile dogru
diiriist kavga ¢tkmazdr Kaleigi 'nde. Simdi her giin ¢ikiyor ¢iinkii her tiirlii insan geliyor, ¢ok kozmopolit
oldu... Ciddi anlamda bu turizmi baltaliyor...12 ile 6 arast giivenlik sorunu var. Gece giivenlik sorunu

var sokaklarda é6zellikle...”” (Katilimct 19).

“-Mesela kavgasiz gece olmuyor hemen hemen. Diin gece mesela esim sey dedi: gece saat 12 de biiyiik
bir kavga vardi, sabaha kars: 3 'te biiyiik bir kavga vardi. Inanilmaz barlar agildi. Bu barlardan alkollii
¢tkan gengler, alkoliin etkisiyle hemen hemen her aksam abartmasiz kavga oluyor, bicaklamalar oluyor,

yaralamalar oluyor...”” (Katilimci 20).

“-Kaleigi’'ndeki sorunlar ¢ok biiyiik. Giivenlik sorunu var... Turist bir giivenlik gorevlisini gordiigii
zaman daha rahat hareket ediyor, daha rahat gezebiliyor, daha tedirgin olmadan gezebiliyor. Bu tabi
devletin yapacag bir is ¢iinkii herkes kendi kapisina giivenlik gérevlisi koydugu zaman bir bast bozukluk
olur ama devletin kendi kurallari, kanunlar: cevresindeki giivenlik gorevlilerinin buradaki stirdiiriilebilir

turizme ¢ok ¢ok katkisi olur... Giivenlik¢ilerin daha fazla olmasi gerekiyor...”” (Katilimct 23).

“-Kapkacgist var, ickicisi de var ¢ok ¢ok affedersin fuhusu da bol. Gel benim kapinin dibinde... ‘kizim,
evladim igin yapin her seyi yapin su sigeleri alin bir kenara koyun’ diyorum sak siseler kiriiyor...”

(Katilimct 27).

3.6.3. Kaleigi’nin Cevresel Siirdiiriilebilirligi

Turizm hareketinde siirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in bir diger 6nemli unsur, turistleri
ceken cazibe merkezlerindeki olumsuz ¢evresel etkilerin 6niine gegmektir. Birlesmis Milletler
Diinya Turizm Orgiitii tarafindan siirdiiriilebilir turizm hareketinin temel gdstergelerinden biri;
“degerli dogal varliklarin korunmas1” Kalei¢i’'ndeki turizm hareketinin dogal ¢evre yapisina
nasil etki ettigini anlamak amaciyla belirlenmistir. Dogal ¢evrenin korunmasi, su kaynaklarinin
korunmasi, planlama-kontrol, giiriiltii kirliligi, goriintii kirliligi, kat1 atik yonetimi, kat1 atik

yonetimi, ulasilabilirlik ulagim, tanitim ve reklam gibi konular irdelenmistir.



Tablo 3.4. Cevresel Siirdiiriilebilirlik Temasi

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Kategorileri

Katihmcilar

Dogal ¢evrenin korunmasi

K1, K6, K9, K3, K11, K12, K15, K21 K23, K24, K27, K31

Planlama ve kontrol

K1, K2, K3, K4, K7, K11, K15, K16, K19, K20, K21, K22,
K23, K24, K25, K26, K27, K28, K29, K31

Girtiltii kirliligi

K6, K19, K20, K23, K24, K26, K27, K29

Goriintii kirliligi

K9, K17

Kat1 atik yonetimi

K5, K7, K8, K10, K11, K14, K19, K20, K21, K23, K25, K29

Ulagilabilirlik ve ulagim

K6, K9, K10, K15, K16, K17, K18, K19, K20, K21, K23, K24,
K25, K26, K27, K28, K29, K30, K31

Tanitim ve reklam

K5, K8, K9, K16

3.6.3.1. Dogal Cevrenin Korunmasi
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Katilimcilardan bazilar1 Kalei¢i’ndeki turizm hareketinin, dogal ¢cevreye olumsuz etki

etmedigini, gelir kaynagini turizm faaliyetlerinden saglayan igletmelerin ¢evre korumaya 6zen

gosterdigini dile getirmistir:

“-Kalei¢i’ndeki bu gelisimin pek ¢evreye bir zarar verecegini diisiinmiiyorum...”” (Katilimct 1).

“-Isletmelerin dogal ¢evre korunmasina olumlu yonde etkisi vardir... otel isletmeleri, kafeler, bistrolar
genel anlamda turizme yonelik faaliyet gosterirken cevreye ozen gosteriyorlar. Turizmin gelismesinin

cevre tizerinden olumlu etkileri oldu...”” (Katilimct 6).

Ote yandan ¢ogu katilimet, Kaleigi'ndeki agaglarin, bitkilerin azaldigini, bolgenin daha

cok betonlastigini, ingaat ve restorasyonlar sirasinda yesil alanlarin zarar gordiigiinii, isletmeye

cevrilen konaklarin bahgelerinin korunmadigini dile getirerek turizm hareketinin dogal ¢cevreye

olumsuz etkisini elestirmistir:

“-Bahgeleri koruyabildik mi? Hayir. Eski zamanlarda Kaleici’nde sagdan ve soldan ariklar mevcuttu.
Bu ariklardan sular akar, hani minik dere gibi... Siz bu sulart bedava olarak alir, bahgelerinizi sulardiniz
ve bu bahgelerde hem diinyaca iinlii meyveler vardi. Hem Kalei¢i’'ne ve Antalya’ya o6zgii bitkiler
yetisirdi...E biz bahgeleri de yok ettik. Turizme girdik, kafe, bara girdik, otele girdik daha ¢ok betona
yoneldik. Turist topraga basmasin yagmur yagar ¢amur olur, aman turistin ayagi camur olmasin hadi
beton dokelime girdik. El birligiyle artik Kalei¢i’'nde yesilin sayisint da azalttik... Kaleigi’nin ¢evreye
olan etkisi ¢ok da olumlu olmadi...Bahgeleri tekrardan kazandiralim diyoruz. Ozellikle burada kalan 3-

5 yasayanimiz var hani en azindan onlarin bahgelerini ayakta tutalim...”” (Katilimci 3).

“-Bahgelerdeki turunggiller, hurma agaglari, begonviller, yaseminler, incirler, amme agaglari mevcuttu
ama binalar dedigim sekilde restore edilirken kesile kesile kalmadi ... Cender Otele kadar her yer portakal

bahgesiydi...”” (Katilimci 11).

“-Isiklar Caddesi Capacinin bahgesi diye gecerdi. Isiklar’m basindan Cender’ in sonuna kadar orast
portakal bahgesiydi. Turung agaclari, portakal agaglari...Bak ¢ok canly bir ornegi; su evin yamndaki
kazwy yapmak icin igindeki Mmusmula agaci, portakal agaci hepsini yok ettiler...”” (Katilimci 12).
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“’-Her evin bahgesinde muhakkak turung vardi. Higchbir sey kalmadi su an...”” (Katilimct 13).

“-Bak surasi toprakti. Su an beton olan yer var ya, Orasi toprakti. Beton dékiildii. Ustiinde sakst var.

Sadece onun resmini ¢ekebilirsin. Sana ne anlatayim...”” (Katilimct 15).

“-Bv pansiyonculugu basladiktan sonra Kaleigi’ndeki toprak iistii betonlasma fazlalasti. Eskiden su
oturdugunuz yer toprakti. Yani dogal olarak da agac¢lar ona gorve azaldi. Kaleigi’'nde mesela sel durumu

olmazdi. Toprak suyu ¢ekerdi. Simdi kanalla gidiyor yani...”’ (Katilimct 23).

“-Daha dnceden iste bahgeli evler, portakal aga¢lart vb. oradaki yesillik ¢ok yesillik bir yermis...”’
(Katilimct 31).

Yerel halktan bir katilimci, Kalei¢i Yayalastirma Projesi ile kayithi olmayan araglarin
Kaleigi'ne girisinin kisitlanmasi sonucunda, aracini Kaleigi'ndeki evinin 6niine koyabilmek i¢in

bahgesindeki agaclari keserek garaj yapmak zorunda kaldigini sdyle anlatmistir:
“-Biitiin bag bahgeler gitti... Benim burast bahgeydi. Ayva vardi, kiraz vardi, amme vard, dut vardi,
kayisi vardi, portakal ... hepsini bunlarin séktiim attim, garaj yaptim arabam girsin diye. E simdi hi¢ gerek
yok. Herkesin arabasi disarda. Olan bana oldu. Kegke yapmasaydim... Kestim hepsini! Hem de amme
dokiiliirdii boyle herkes de koparir yerdi. Bir limon agacim var, onu dahi ¢ok gordiiler. Kesiyorsun,
mecbursun kestim! Ben de istemiyorum, keske kesmeseydim. Millet kesiyor, bina yapiyor. Ariklarin
hepsini kapattilar. Mis gibi portakal kokardi, mis gibi limon kokardi, mis gibi portakal ¢i¢egi kokard..
Simdi yok agaglar. Portakal agaci, musmula agaci, erik agact, kayisi agaci, limon agaci, incir, musmula,
nar! Hepsi vardi, hepsi kesildi. Simdi 20 tane 30 tane diikkan oldu oraya, yarisi ¢alisiyor, yarisi

galismiyor. Onlar kesilir mi? bir yesillik bir sey birakilmaz mi? niye kestiriyorsun...”” (Katilimct 27).

Alana gergeklestirilen ziyaretlerde de katilimcinin dile getirdigi gibi Kaleigi’nde

arabalarin dar sokaklara gelisi giizel park edildigi gozlemlenmistir

e

Fotograf 3.14. Kurtulus Sokak’taki Arabéllar Fotograf 3.15. Izmirli Ali Efendi Sokak’taki Araba
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Fotograf 3.16. Uzun Carl Gegidi Sokak’taki Araba  Fotograf 3.17. izmirli Ali Efendi Sokak’taki Arabalar

Yesil alanlarin azalmasini dile getiren katilimeilar, ayn1 zamanda Kalei¢i’ndeki yat

limanina yonelik taleple dogru orantili olarak artan gezi teknesi sayisinin deniz suyu kirliligine

olumsuz etkilerini dile getirmistir:

“-Fosseptikler denize akitiliyor...Bakin Antalya’da su Cender Otelin oradan baslayaraktan su Lara kiyi
bandindaki Falezlerden 7 tane selale akardi! Ondan simdi bir tane kaldr Diiden Selalesi. Bakin hepsi
kurudu. Yeralti sularim kaybettik...Mesela iskelenin i¢inde bir tane, kii¢iiciik mescit var. Onun altindan
su ¢tkardi, baliga gider gelirdik, suda yiiziimiizii yikar, suyunu icerdik. Yukardan akan, temizlenmis su.
Hatta icinde yilan baliklart vardi, onlar ¢ikardi, tikadigi yosunlart yerdi. Simdi ne o su kaldi ne orada
yilan baligi kaldi. Kendimiz pisletiyoruz her seyi. Mesela asagidaki iskelede eskiden 5 tane gezi teknesi
vardi. 3 tane mauna vardi. Simdi bakin 50’nin, 60 iistiinde ve onlardan sintine, yag atiklar: denize
karisiyor. Denizdeki o yag pisligini goriiyorsunuz. O otantiklik gecti bitti. Otantiklik bitti. Niifus arttik¢a
cevre kirliligi, turizmi de etkiliyor, insan yasantisini da etkiliyor, hayatint etkiliyor. Adam teknede sigara

igiyor, denize atyor. Cekirdek yiyor, posetini atryor. Diigtinebiliyor musunuz...”’ (Katilimct 11).

“-Fenere dogru giden yolun alti bir septik ¢ukurduk tamamen. Bu ne ise yarar? Bu gordiigiin belli bir
alamin tiim atiklarin sivi vs. atiklarini, orasi, o yolun alti toplar. O tramvay yolunun alti devasa bir
cukurdur.  Septik  ¢ukurudur. Asagida yolda toplanan, yolun altindaki boruyla oraya
pompalaniyor...Oradan séyle bir egilirsen asagi bakarsan bir su aktigini goriirsiin. Oradan basingla
asag veriliyor, oradan denize ulasiyor. Yani tabagimiza ve o tabaktan ¢ikan, orada limandan ¢ikan sol
taraftaki Mermerli dahil biitiin sahilimizi yaliyor, yayiliyor. Bu sahil bizim ekmek teknemiz ve tabagimiz.
Tamamen septiklerle dolduruluyor. Anlatabiliyor muyum? Eger bir bu konuyla ilgili diizgiin arastirmaya
gelsinler, Mavi Bayrakt birak simsiyah bayrak verirler, kapkara bayrak verirler kirlilik agisindan.
Anlatabiliyor muyum? Neden bu giizelim diinyamizin, alanmimizi éldiiriiyoruz neden? neden? soyleyim,

bunun igin (para gosterir). Rant, rant, rant. Kaybetmeye mahkumuz...”" (Katilimci 21).
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3.6.3.2. Planlama ve Kontrol

Katilimcilar, Kaleigi'nde konaklama tesisleri, konut ve eglence merkezlerinin i¢ ige
olmasindan dolay1 bolgede konaklayan yerel halk ve turistlerin gece giiriiltiiden rahatsiz
oldugunu, bdlgenin kontrolsiiz ve plansiz bir sekilde biiyiidiigiinii, Kalei¢i’nin bir kimligi
olmadigini dile getirmistir:

“-Mesela gidin Mugla’daki bir Bodrum’daki ne bileyim bir turizm bolgelerinin Kaleiglerine bakin en

kotiisti Antalya Kaleigi. Neden dersen, kotii mesela bizim burada Kaleici’'nde otellerle barlar birbirinin

icine girmis tamamen..." " (Katilimct 7).

“-Oteller yapilinca Kaleigi’nde bu sefer problem ¢ikti. Kalei¢i konaklama yeri mi olsun? - Yeme-icme,
eglence yeri mi olsun? Biz her zaman konaklama yeri olmasindan yana tavir koyduk. Yeme-i¢me yerleri
olabilir ama eglence yeri olmamalidir dedik ve korktugumuz basimiza geldi. Disaridan gelen birtakim
isletmeciler, buralarda actigi isletmelerde evlerin altindaki kiigiik odalart restoranlar yaptilar, barlar
yaptilar ve denetim olmayinca belediye, valilik tarafindan bugiinkii hale geldi. Onun i¢in Kalei¢i 'ne turist
sadece giindiiz, sabahtan aksam iistii 3’e kadar geliyor. Gece turist yok Kaleigi'nde. Yerel halk var.

Turizm yasantisi buna dondii. Biz yetkililer olarak ve yerel halk olarak engelleyemedik...”” (Katilimci 11).

“-Eglence mekanlart da ¢ogalmaya basladi. Kontrolsiiz oldugu zaman tabi ki saglikli bir biiyiime
olmaz...Kontrolsiiz biiyiidiigiinii ben diistiniiyorum...Bunlar turizm agisinda kétii seyler. Tekrar
turistlerin Kaleici destinasyonunu se¢melerinde bir engel olusturuyor c¢iinkii. Bu biiyiimede dikkatli

olunmasi gerekiyor...”” (Katilimci 19).

“-Bu yanls uygulamalardan dolayr zaten yillardir oteller sikayetgi. Simdi bir otele ruhsat vermisler,
otelin etrafindaki barlara da ruhsat veriyorlar. Boyle bir bilingsiz uygulama diinyanin hi¢bir yerinde yok.
Bircok iilke gezdik biz. Maalesef boyle bir yanlis uygulama gormedik...Eglenmek isteyenler gitsin belirli
bir bolgede eglensin ama huzur igerisinde yatmak isteyenler var. Onlar da bwrakin huzur icerisinde

yatsin...”” (Katilimct 20).

“-Kalei¢i 'nin oncelikle bir kimligi YOK! Kimlik nedir bilir misiniz? Bir turizm bolgesinde kimlik sudur,
size basit bir drnek vereyim: evin su gordiigiin yapi diyelim. Senin evin iist katta, bunun altinda bir
diskotek var. Yerlegim birimi, eglence birimi ikisi bir arada olur mu? Aksamleyin sen evinde yatarken
hoplarsin, ziplarsin, kulaklikla dolasirsin, tipagla dolasirsin. Kaleigi’nin bir kimligi yok. Kalei¢i nasil
kimlige sahip olmali? Bakin eglenceyle, yerlegim birimi bir arada OLAMAZ! Yani yerlesim birimi i¢inde
huzur, refah, dinlenmek i¢indir ama eglence birimindeki giiriiltii onun orada oldugu zaman onu rahatsiz
eder mi? eder. Kaleigi 'ne bir kimlik kazandirilacak; yerlesim birimi midir? Eglence birimi midir? Ciinkii

verlesim arti eglence bir arada asla olamaz! Bak ikisi bir arada olamaz...”” (Katilimct 21).

“-Burada bir kere yillardir gerek bakanligin gerek yerel yonetimlerin bir turizm politikalar: oldugu hep
konusuluyor ama biz bunu burada yasayan vatandaglar, kurum olarak ¢ok fazla yakindan hissetmiyoruz
agikgast. Bir takim fiziki diizenlemelerin disinda burasiyla ilgili ¢cok béyle turizm uygulanmig ya da
planlanmuis, hayata gecirilmis ¢ok turizm politikalariyla karsilasmadik... Belirlenmis bir kimlik yok...""
(Katilimct 22).
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“-Burada karsida bar var, bir bakiyorsun barin yaminda otel, otelin yaminda bar, barin yaninda esnaf,
esnafin yaninda kahve, kahvenin yaninda lokanta...bu sekilde olmaz ki bu. Barin yaninda otelin ne isi

var? Otelin yaninda bar! Ne isi var? Turist niye gelecek...”’ (Katilimci 27).

Katilimcilar, Kalei¢i’ne bir kimlik kazandirilmasi gerektigini, Kalei¢i’ndeki isletme
ruhsatlarinin bdlgenin ihtiyaclart dogrultusunda verilmesi ve isletmelerin sokak sokak ya da
mahalle mahalle bir arada toplanarak kontrollii ve planl bir biitlinliik olugturulmasi gerektigini

ifade etmistir:

“-Kalei¢i’ne bir kimlik kazandiracaksin...Ne yapacaksin? Burada sokakta yan yana ayni isi yapan
insanlar var. Yanlis. Su sokagin ihtiyaci olan bir tane ¢cayci mi? bir tane ¢ayct olacak. 2 olamaz. Ikinciye
miisaade etmeyeceksin. Anlatabiliyor muyum? Ama o da c¢ayciligint yapacak. Isini yerine diizgiin
getirmiyorsa gidecek, obiirii gelecek. Anlatabiliyor muyum? Ne deyim? Bir manava ihtiyact var
salliyorum, bir tane mi? bir tane. 2 tane mi? 2 tane olacak. Anlatabiliyor muyum bak? Hediyelik¢i su
kadar...bir inceleyeceksin, iki tane mi, ti¢c tane mi? Diizen getireceksin, bir sistem oturtturacaksin...”
(Katilimci 21).

“-Yapilmast lazim olan bir seyi soruyorsan; otel bir sokak olur, pansiyon bir tarafta olur, esnaf bir tarafta
olur, lokantalar bir tarafta...Ne plan var burada ne proje. Yok yok yok! gelisi giizel. Otel sokagi ayri

olsun, esnaf sokagi olsun, bar sokagi olsun...”” (Katilimci 27).

“-Herhangi bir yeni isletme acarken de yonetimle istisare halinde acilirsa ayni tiirden isletmeler
agilmamus olur. Clinkii bu da stirdiiriilebilirlik icin 6nemli. Mesela liile tasindan el yapma seyler satiliyor.
Benim bildigim 2 veya 3 yerde liiletasi satan kisiler var el yapimi. Bunu korudugun zaman o insan orada
kalict olur ama bir baskasi daha Sivas liletasi, obiirkii falan liletasi, filan liletas: ¢ogaltirsan
isletmelerin hepsi zarar etmeye baglyor. Bu defa adam oray: terk ediyor. Ciinkii bizim insanlarimizda su
soyle bir egilim var, ticari kismini konusuyorum, yani belli bir miiessese para kazaniyorsa herkes oraya
egilime geciyor. Simdi adam diyor ki kim para kazaniyor burada? Barcilar para kazaniyor. O zaman
diger miiessesler diyor ki ben de barci olayim. E sen de bar, obiirkii de bar yaptigi zaman bu defa atryorum
giinliik iceriye giren 500 kisi varsa 500 kisi oradaki miisteriler dagildigi zaman bu defa hicbir kimse para
kazanamiyor. Bu diger sektorlerde de bu béyle. Bunun planlanmasi gerekiyor Kalei¢i’'nde yani.
Ruhsatlanirken ayni zamanda Kaleigi yonetimi de bunlart istisare ederek, siirdiiviilebilirligini saglamast

gerekiyor diye diistiniiyorum...”” (Katilimci 31).

Kalei¢i genelinde isletmelerin dagilimi nedir? Sokak basina kag otel, ka¢ eglence
mekani diismektedir? Turistlerin Kalei¢i'ni ziyaret etme nedeni nedir? gibi sorulara yanit almak
icin Antalya Muratpasa Belediyesi’ne ve Kaleigi’nde yer alan Antalya Biiyiliksehir Belediyesi
Kent Tarihi ve Tamitimi1 Dairesi Baskanligi’na ziyaretler gerceklestirilmistir. Stirdiriilebilir
turizm hareketi i¢in, uygulanacak stratejilerin saglikli bir sekilde hayata gegmesini saglayacak
Kaleigi’ne yonelik bir envanter ¢calismasi yiiriiten ve yapilmasi gerekenleri raporlayan bir birim
olmadig tespit edilmistir. 1979-1992 yillar1 arasinda Kaleigi’nde 2500 yatak kapasiteli 92 adet
konaklama tesisi oldugu sdylenmektedir (Oztekin, 2010: 93). Uslu (2018: 881), goriismelerden

elde ettigi verilere gore Kalei¢i’nde 3750 isletme oldugunu ifade etmistir. Yaklasik 1 yil siiren
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alana ziyaretler neticesinde, elle not tutularak bolgede; 100 otel, hostel, apart, pansiyon seklinde
konaklama isletmesinin, 83 tane meyhane, bar, tiirkii evi, ocak basi seklinde eglence mekaninin
faaliyet gosterdigi tespit edilmistir (Pandemiden dolay1 faaliyetlerini askiya alan isletmeler
olabilecegi goz oniinde bulundurularak rakamlar tahminidir). Katilimcilarin da dile getirdigi
gibi konaklama birimleri ile eglence mekanlar 6zellikle Hesapg1 Sokak, Hidirlik Sokak olmak
tizere pek ¢cok noktada i¢ i¢e gegmistir.

Bir katilimci eglence turizminden ziyade bolgenin kiiltiirel mirasinin 6n plana
cikarilarak kiiltiir turizmi faaliyetlerini ve kiiltiir odakli tanitimlar1 arttirmanin faydali olacagini
dile getirmistir:

“-Kalei¢i’'nin kiiltiirel yapisimin one ¢ikarilmasimin daha faydali olacagini diisiiniiyorum. Kaleigi’'nde

kiiltiirel etkinliklerin daha fazla olmasi bar, pavyon gibi bu tiir yapilara gore Kalei¢i’'ni ¢ok daha anlamli

kilacaktir. Diigiiniin Antalya’daki ressamlarin hepsinin galerisinin Kaleici 'nde yer aldigini, inanilmaz bir

sey olur. Veya nasil séyleyeyim énemli bir kiitiiphanenin orada yer almasi. Eglence turizminden ziyade

kiiltiir turizminin tizerine, onun iizerine yogunlasmasinin Kaleici'nin degerinin daha da arttiracagini
diistiniiyorum...Kaleici nin kiiltiirel tarafinin agir basmasindan yanayim. Cok da faydast olur... Devletin

burada ézellikle Biiyiiksehir Belediyesi’'nin bence ¢ok daha detayli bir ¢alisma yapip Kalei¢i 'nin kiiltiirel
yiiziinii giin ytiziine ¢tkarmak igin gerekirse kamulastirma vb. ¢calismalari yapmast lazim...”” (Katilimct

1).

Kaleigi’nin kontrolsiiz ve plansiz biiytimesinin yani sira Katilimcilar, Kaleigi hakkinda
aliacak herhangi bir kararda ¢ok paydasliligin yarattigi zorluklar dile getirmistir. Kalei¢i’yle
ilgili bir istek, oneri, sikayet talebi oldugunda Antalya Valiligi, Antalya Biiytliksehir Belediyesi,
Muratpasa Belediyesi, Antalya Kiiltlir Varliklarint Koruma Boélge Kurulu Midiirliigti basta
olmak tizere farkli birimlerin yetki ve sorumluluklarina bagli olarak bir sorunu ¢ézmek

zorlagsmaktadir. Bir STK temsilcisi bu durumu sdyle anlatmastir:

“-Kalei¢i’nde bir tek parcalilik yok. Derdimizi bir yetkiliye anlatmamiz gerekirken burada bes yetkiliye
anlatmamiz gerekiyor. Bu bes yetkilinin aralarindaki koordinasyon eksikligi, bazen ayri partilerin
belediyeleri olmast veya aralarinda baska sorun olmasi nedeniyle bir tiirlii ¢oziilemiyor. Bunu bir tiirlii
tek yetkiliye indiremiyoruz. Burada kimler var? Muratpasa Belediyesi var, Biiyiiksehir Belediyesi var,
KUDERB var, Koruma Kurulu var, kaymakamlik var, emniyet var. Biz burada bir sorunu dile getirdigimiz
zaman bir yetkiliye gidelim bunu ¢ozelim dememiz gerekiyor ama bes yetkiliyi birden dolasiyoruz. Bu da
hem zaman kaybir hem de ¢oziimsiizliik yillardw. STK lar olarak biz aslinda gérevimizi yapryoruz. Hani
yetkililere, hepsine anlatiyoruz ama bir araya gelip de bu sorunu ¢ozelim diyen iradeyi bulamiyoruz...”’

(Katilimct 3).

STK temsilcisinin yani sira 6zel sektorden ve yerel halktan katilimcilar da benzer
sekilde Kalei¢i’nin sorunlarinin asilamayacak boyutta olmamasina ragmen ¢ozlime
kavusturulamadigini, yetkililerin beklentileri karsilayacak kadar bdlgeye hizmet etmedigini,

STK’larin Kalei¢i’ndeki sorunlart ¢6zmek i¢in ¢abaladigini fakat ¢ok paydasliligin yarattig
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zorluklari, alinan kararlara yerel halkin yeterince katilim saglayamadigini ve kimi zaman da
alinan kararlarin uygulanma konusunda yetersiz kaldigini dile getirmistir:

“-STK lar ¢alisiyor, ¢ok giizel ¢calisiyor ama dinlemiyorlar...”” (Katiimci 11).

“-Kalei¢i STK 'lari ve Kalei¢iyle ilgili biitiin kurumlarin bir araya gelip toplantilar yapilmasi lazim, her
sene bir ¢alistay yapimasi lazim. Kendine ézgii sorunlari var ama hi¢bir sorun asitlamayacak boyutta

degil...”” (Katilimct 16).

“-Yillarca vakif kurduk, dernek kurduk, valiler geldi ondan sonra herkese sesimizi duyurmaya ¢alistik o
anda toplanip basin karsisinda herkes soz veriyor, yarindan itibaren hep beraber miicadele edecegiz, bu
isin altindan kalkacagiz diyorlar. Toplanti bittikten sonra gazeteciler ayrildiktan sonra verilen sézler
unutuluyor. Kaleigi’nin belirli bir sahibi yok. Takip edeni yok. Sikayetleri degerlendiren yok...""
(Katilimct 20).

“-Ortak karar alintyor ama uygulamaya gelince ¢atlyor...”” (Katilimct 26).

-9 tane kocast var oramin. Bir kisi miidahale etmiyor ki oraya. Yerel yonetimlerin haricinde orada
yapilabilecek en ufak bir sey icin anitlar kurulundan izin almak gerekiyor...”” (Katilimci 29).
Yapilan incelemeler sonucunda; Kalei¢i’ni Koruma Giizellestirme ve Gelismesine

Destek Verme Dernegi, Antalya Kaleigi Isletmeciler Kiiltiir Dernegi, Antalya Kaleigi Otelciler
ve Esnaflar Dernegi, Kaleigi Birligi Dernegi, Uckapilar Esnafi Birlik ve Dayanisma Dernegi
gibi Kaleigi 6zelinde kurulmus ¢ok sayida gesitli STK oldugu goériilmiistiir. Sayica fazla resmi
devlet kurumlarinin varligindan dogan ¢ok paydaslilik yani sira Kalei¢i 6zelinde kurulmus
STK’larin sayica fazla olmasinin da ortak bir karar almada yarattigi giigliik katilimcilar

tarafindan ifade edilmistir:
“-Burada ilk yillarda Kaleici’'nde bir Kaleici Vakfi vardi. Tek bir tane vakif vardi. Biz boyle bir siirii
kiigiik kiigiik dernekler yerine bir tane diizgiin ¢alisan bir sivil toplum orgiitii olmasmni daha dogru bulduk.
Daha sonraki yillarda bir¢ok dernek kuruldu kiiciik kiigiik. Insanlarin meslek gruplar: cogaldig icin her
grup kendine ait dernek kurmayr tercih ettiler. Bu kiiciik kiiciik dernekler ¢ok basarili ¢alismalar
yapamadilar ¢iinkii biitiinii kapsamiyordu bu dernekler. Iste barcilarin ayri dernegi oldu, otelcilerin ayri
dernegi oldu. Her biri ayrt ayri ¢alisti. Biitiinii kapsamadig icin de halihazirda olan bu sivil toplum

orgiitleri de ¢ok da faydali seyler yapamiyorlar...”” (Katiimci 24).

Katilimcilar, saglikli bir biiyiime i¢in Kalei¢i’ni bilen, seven ve bolge halkinin sorunlari
dinleyerek ortak akil ile karar alabilecek kisilerden olusan bir destinasyon yonetim Orgiitii
birimi tarafindan yonetilmesini ve tek yetkiligin saglanmasi gerektigini belirtmistir. Ancak
beklentilerin gerceklesmesine yonelik katilimcilarin umutsuzluklar da dikkat gekicidir:

“-Kalei¢i’ni biraksinlar Kaleigililer yonetsin. Burada bir¢ok kurumun Kalei¢i danismanini Kaleici’'ne

biraksan kaybolurlar. Kalei¢i’'nde kaybolan Kalei¢i danismanlart bizim icin komik. Hani beni arayp da

‘Baskan Pasa Camii Sokak nerede?’ demeleri bize ¢ok komik geliyor Veya iste Kaleici'nde bir firin

varmig...Kalei¢i’'nde bir tek firin var. Kalei¢i'nde eski bir tek sinema var. Bunlar: bilmeden Kaleigi
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danismani olamazsin. Bu kisilerle Kaleigi sorunlart ¢oziilmez...Ozellikle Muratpasa Belediyesi'ne ¢ok
baski yapiyoruz hani Kaleigi’'nin tamamuyla biitiin yetkilerini siz alin veya ticaret odasina da sey diyoruz,
biitiin isletmeleri siz toplayin hani tek bir ¢ati altinda toplanalim. Tek yetkililigi mutlaka olusturalim diye

ama iste muhakkak bir duvara tosluyoruz... Tek ¢oziimiimiiz Kaleigi 'nde tek yetkililik ... (Katiimct 3).

“-Kaleig¢i i¢in tabiri caizse sdyle bir kelime kullanabilirsin;, 7 Kocali Hiirmiiz gibi yerdir Kalei¢i. O
yiizden de Kalei¢i oncelikle asla ve asla ¢oziilemeyen bir labirent burasi. Céziilemeyecek de. Derdi
bitmez. Coziimii miimkiin degil. Ancak bir tane buraya yumruk vurulacak o zaman belki ama o da agik
soyleyim perspektif bir bakisa sahip, diinya gériisii olan bir insan, gercekten buraya bir seyler katmak
isteyen... Benim yanimda bulunacak, onun yaninda, bunun yaninda, herkesi gorecek, izleyecek. Diizgiin
bir vizyon sahibi bir kigi lazim. Bunlar miimkiin degil. Miimkiin olmayan seylerden, riiyalardan

bahsediyoruz...”” (Katilimci 21).

“-Coziim olabilmesi igin vali, belediye reisi, emniyet miidiirii, yiiksek anitlar kurulu hepsi toplanacaklar
ne yapalim buraya? Ne yapacagiz? Bu her zaman yapiliyor netice yine yok, yapiliyor yine netice yok..."’

(Katilvmcer 27).

“-Buranin profesyonel olarak yonetime ihtiyact var bence. Kalei¢i yonetimi olusturulmas: gerekiyor
bence. Mesela muhtarlar olur bunlarin icerisinde, mesela 10 kisilik atiyorum otelci alirsin, pansiyoncu
iste barci alirsin, bir hediyelik¢i alirsin. Bu boyle bir Kaleigi yonetimi olusturulabilir. Kaleigi yonetimi

stirdiiriilebilirligi saglar...”” (Katilumct 31).

3.6.3.3. Giiriiltii Kirliligi

Katilimcilar, kontrolsiiz biliylime sonucunda Kaleici’nde sayica artan eglence
mekanlarindaki yiiksek sesli miizigin ve gece miizik yasagi bagladiktan sonra da gec saatlere
kadar sokak calgiciliginin devam etmesiyle olusan giiriiltii kirliliginden bahsetmistir. Eglence
mekanlarindan ¢ikan insanlarin ve arag¢ trafiginin giiriiltiisiiniin de yerel halk ve bdlgede
konaklayan turistleri rahatsiz ettigini dile getiren katilimcilar, eglence merkezlerinin ya
Kalei¢i’nde tek bir bolgede (yat liman1 gibi) ya da Kalei¢i disinda bir bolgede (Konyaalti gibi)

toplanmasi gerektigini ifade etmistir:
“-Barlardaki giiriiltii kirliligi, barlardan ¢ikan insanlarin gece 2-3-4’lerde bagirarak, sarki soyleyerek
turisti rahatsiz ederek yiiriimesi turistlerin en biiyiik sikayet ettigi bir konu... Giiriiltii sorunu denetimlerle

minimuma indirilebilir...”” (Katilimci 6).

“-Cok fazla giiriiltii var, Qiiriltii sorunu var...Giiriiltii agisindan mesela ¢ok kontrolsiiz su anda. Bunun
kontrol edilmemesi negatif olarak turizmi etkileyecektir... Bahgede de performans gruplari ¢iktigy icin ¢ok
yiiksek ses olabiliyor. Yani 12’ye kadar miizik var ama digari ¢ikan insanlar ya da hala mekanda olan
insanlar yaydig giiriiltii devam ediyor ya da kontrolsiiz ¢itsak ¢itsak gecen arabalar ayri bir giiriiltii...
Giiriiltii en biiyiik sorun. 12 den sonra miizik yok demekle bitmiyor. Biz de diyoruz miisterilerimize 12 'den

sonra miizik olmayacak diye ama yine giiriiltii oluyor bir sekilde 12 ’den sonra da oluyor, 12’ye kadar ¢ok
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fazla giiriiltii olabiliyor. Bunlarin diizenlenmesi gerekiyor... Dedigim gibi Kaleigi’'ndeki turizmin en

biiyiik sikintilarindan bir tanesi giiriiltii. 1 numaraya giiriiltiiyii koyabilirim siwralarsak...”” (Katilimci 19).

“-Turist olsam ben gelmem buraya. Ciinkii biz yerli olarak normal ¢ift camin iistiine bir ¢ift cam daha
yaptirdik, buna ragmen giiriiltiiden uyuyamiyoruz. Sagimiz solumuz bar oldu. Hem bar sesinden dolay
uyuyamiyoruz hem sarhoslarin sabaha kadar bagimasindan hem kavga seslerinden, giiriiltiiden
uyuyamryoruz...Simdi biz burada kaliteli turist istiyorsak bir defa eglence merkezlerini baska bir yere
almalart lazim tamamen. Yani barlar diyelim ki Konyaalti bélgesi olabilir. Asagidaki yat limanindaki
isletmelerin tamamini eglence merkezi yapabilir. Eglenmek isteyenlerin otellerin yaninda eglenmemesi

lazim...”” (Katilimci 20).
“-Adam uyuyamiyor ... Guiriiltii sorunu hat safhada. Arag giiriiltiisii hat safhada...”” (Katilimci 23).

“-Eglence mekanlarimin bir kismi birdenbire bu Kalei¢i’nde bir giiriiltii olusmasina neden oldular.
Giiriiltii ise buradaki turizm faaliyetlerini olumsuz etkiledi... Bugiin Kalei¢i 'ndeki turizmle ilgili en 6nemli

problemlerden bir tanesi giiriltii kirliligi...”” (Katilimci 24).

“-12’yle bitmiyor ki saat 12 de sadece miizik yasagi baslyor ama o giiriiltii, patirti sabaha kadar devam

ediyor... Giiriiltiiyle ilgili kati onlemler almak lazim...”" (Katilimci 26).

“-Gece turist buraya yatmaya gelmez ki. Giiriiltii saat 12’ye kadar. 12’°de miizik gene bitmiyor. Bardaki
¢tkan kimselerin sokak miizigi baslyor. Saat 5°e kadar uyku yok. Cumartesi pazar giinii burada
yatamazsn...giirtilti kirliligini kaldirmak lazim burada...Neler yapilmali? Konyaalti’nda biiyiik arazi
var, gotiir oraya. Eglensin millet, oynasin, ziplasin, miizigini a¢sin sabahlara kadar. Adam sikildigi

zaman denizine de girsin ¢iksin. Turist igin ilk 6nce bu giiriiltiiyii, pisligi bir kaldircan...”” (Katilimci 27).

“-Gririilti. Ciinkii mekan oldu oralar artik. Gece belli saatte mekanlar ne kadar miizigi kesse de su olsa
da bu olsa da gece sarhos adamin giiriiltiisii ¢ok oluyor sokaklar zaten daracik daracik. Gengler, geng ya

da yash fark etmiyor, bagira ¢cagira gidiyor sokakta...”” (Katilimci 29).

3.6.3.4. Goriintii Kirliligi
Katilimcilar, Kalei¢i’ndeki bazi isletmelerin, kale surlarina, konutlarin dis cephe

duvarlarmna iiriinlerini sergileyerek satisa sunmasinin yarattigi goriintii kirliligini elestirmistir:
“’-Bir de Kale’nin yani asil eski evlerinin duvarlarimin iistiine satilacak turizm iiriinlerinin konmasi tabi

ki seklini degistiriyor...”” (Katilimct 9).

“-Soyle diisiin; insanlar buraya sey i¢in geliyor: dogayr gorme, iste tasi, topragi gérmek, eski yapilari
gérmek ama goriiyorsun mesela biz bile hediyelik¢iler, halicilar, kilimciler hepimiz tasin tistiine kilim
astyoruz, hediyelik koyuyoruz, biitiin gériintiiyii kapatiyoruz. Yani tamamen biz burayr alisveris standi
gibi yaptik. Ashinda benim diisiinceme gére bu kadar ¢ok hediyelik, mediyelik, kalabalik, halict
olmaktansa daha ¢ok doga on plana ¢ikartilmali. Buradaki dogal yapilar éne ¢ikartilmali, eski yapilar

one ¢ikartilmali ama biz sadece su anda miisteriye mal satmaya endeksli yasiyoruz...”” (Katilimci 17)



Fotograf 3.18. Aydogdu Sokak

3.6.3.5. Kat1i Atik Yonetimi

Kalei¢i’nin mimari yapisindan dolay1 sokaklarin dar olmasi nedeniyle her sokaga ¢op
kamyonu giremedigi ve ¢op konteyneri yerlestirilemedigini gz 6niinde bulundurularak, 2013
yilinda, 2 adet mini damperli ¢6p kamyonu ile Saatli Posetli Cop Toplama uygulamasi
baglatilmigtir. Katilimeilar, bu uygulamanin bolgedeki Kirliligi azaltmaya yardimer olmadigina,
¢oplerin toplanmasi ve sokak temizligi hizmetini yetersiz bulduklarimni sdylemistir. Ayrica bolge
paydaslarindan bazilar1 ¢oplerini toplama saatinden daha erken zamanda ¢ikardigi icin kedi,
kopek gibi sokak hayvanlariin ¢dpleri eseleyip dagitmasiyla o ¢oplerin sokak kirliligine neden

oldugundan bahsetmistir:

“-Yeterli bulmuyorum ¢opii, sulamayt...”” (Katilimct 5).

“-Temizlik konusuna énem verilmeli...Bombadan dolayr ¢ép bidonu konulmuyor. Biz ¢abalarimizia

¢opleri topluyoruz...”” (Katilimci 8).

“-Temizligi sagla. Disiplin getir. Cop tenekesini valilik yasakladi PKK’dan dolay: ama ona ¢oziim
belediyeler buldu, siyah posetlerin icinde, baglayacaksiniz, ¢ép kamyonu gelmeden 5 dakika dnce
¢tkarn, alsinlar, gitsinler. Ama insanlar oyle degil ki patlak, ince naylonlara koyuyorlar, patlatiyorlar,
yerlere dokiiltiyor, pislik. Suraya késeye koyduklarinda mesela séyliiyoruz ya bu ayptir. Mesela ben
¢opiimii orada baglyorum agzini, 5:30°da o geldi, miizik ¢aliyor, indiriyorum veriyorum. Yere dahil

koymuyorum, veriyorum. Niye? Yere koydugumda oncesinde veya gece koydugumda, sabah da geliyor
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¢opgti, gece geliyor kedi cirmaliyor, desiyor, dokiiliiyor yere. Koku, sular, bilmem neler, yemek sulari...’

(Katilimc1 11).

“-Gece adam ¢opiinii pogsetliyor koyuyor. Koymamast gerekiyor. Copgiiyii 10°da duyarsaniz (miizik
sesini) ¢opiiniizii koyarsimiz gelir alir ama siz gece 12’°de 1’de restoranmmizin kapatip da ¢opii disart
koydugunuz zaman kedi kdpek o ¢opii parcalyyor. Copgii geliyor ne yapiyor? O ywtik poseti aliyor,
gétiirtiyor ¢op kamyonuna atyor. Bazi yerlerde 50 metre 60 metre stiriiklemesi gerekiyor. Siiriikliiyor
¢opti, o ¢opiin icindeki su ne oluyor? Yolda. Sinek! E sabahleyin mesela turistler sabahin erken saatinde
Kaleigi’ni gezmeye geliyorlar. E sinegi goriiyor, ¢opiin kokusunu goriiyor. Biz turizmi nasil stirdiirecegiz
bunlarla? Adam geliyor resmen onun fotografini ¢ekiyor. Gittigi iilkesinde de onu paylasiyor... Zaten
burada ¢dp konteyneri koymak yasak. O kii¢iik konteynerler var plastik. Onlar vardi. Onlari da
kaldirdilar. Ben miizik sesini duyar duymaz en geg¢ 15 dakika sonra ¢opgii gelecek, alacagint biliyorum,
kapiya koyuyorum. Simdi bazi miiesseseler buna riayet etmiyor. Adam saat 11 °de gece ¢ikartyor ¢opiinii,
koyuyor, sabah gelinceye kadar kedi, kopek onlart par¢aliyor, et kirmtist artyor, o aryor, bu aryor...”’
(Katilimct 23).

“-Kalei¢i’nde bak sokagin halini gériiyorsun, temizlenmesi lazim, les gibi. Biitiin Kalei¢i béyle. Boyle
olmaz yani. Her yeri bok gétiiriiyor. Her yer ¢op. Niye millet parka gidip atmiyor? Bir ben enayiyim
clinkii bir ben gotiriip atiyorum. Kesinlikle bu ¢oplere diizenleme ve sokaklarin pisliginin

temizlenmesi...”” (Katilimc1 25).

“-Oramin tek sikintisi sadece ¢op. Mekanlarin ¢ikardigi ¢op. Belediyenin kiigiik arabasi var bir tane
topluyor o saatlerde ama adam istedigi saat ¢ikariyor. Oyle saate uyani falan ben pek gérmedim. Hem
sikayet ediyorlar. Tamam diyoruz ki agzini yiiziinii baglayin koyun, bu seferde kedi képek ¢ok orada,
dagitiyorlar...Cop olayi sorun orada ya. Sokak hayvanlari dagitiyor, posetleyip koysan da dagitiyor,
mahvediyorlar. O da pislik. Ozellikle U¢ Kapilar'in arka tarafinda dar bir sokak var, onun ucunda
allahim biz biktik usandik ya. Oraya atiyorlar mesela, her taraf yemek artiklarinin yagi. Kokuyor bir de
les gibi...”” (Katilimci 29).

D gy

Fotograf 3.19. Hidirlik Sokak'taki Cop Posetleri Fotograf 3.20. Civelek Sokak'taki Cop Posetleri
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Fotograf 3.21. imaret Sokak'taki Cop Posetleri

Ayrica katilimcilara gore, temizlik gorevlileri bolgenin temizligi i¢in emek harcasa da
Kalei¢i’nde ¢Op konteynerinin az olmasi ve bilingsiz ziyaretgilerin ¢oplerini sokaga atmasi da

cevrede kirlilige neden olmaktadir:
“-Burada mesela ¢op kovasi koymak yasak. Ben bunu yanls goriiyorum. Ciinkii insanlar ya da turistler
o seyleri atacak ¢op seyi bulamiyor. Ne yapiyor? Yere atiyor, uygun gordiigii, ¢op gibi algiladig yere
koyuyor...”” (Katilimct 5).

“-Cop cok biiyiik sorun. Cope bir sey atmiyorlar. Inan suralar var ya tamamen siseler. Belediye asiri cok
bakmuyor. Bir de bak saksi yaptilar her yere, saksilarin i¢i izmarit, sige, bira sisesi. Saksilar artik kirtlmus,
sulamiyorlar ama belediye de yetisemiyor buna. Hangi birini yapsin? Surayi temizlemek éliim yani
gergekten. Gergekten su anda turisti de ¢ok pis hani bir siseyi dedigim gibi ¢ope atmiyorlar, ger¢i ¢op de
yok. Oyle de bir sikinti var...”” (Katilimct 14).

’ -Ben rehberim ayni zamanda. Bizim yabanci miisterilerimizin en ¢ok sordugu sey yani niye ¢op atacak
yer bulamiyoruz diyorlar. Elinde tasiyor ya da ¢ézmeye ¢alisiyor. Ben Istanbul’dan geldigimde sigaramin
izmaritini saatlerce elimde tasiyordum falan ama artik bir siire sonra artik siz de yere atyyorsunuz. Cop

konteynerleri sorunu var...”’ (Katilimci 19).
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’-24 saat temizlemeye calistyorlar ama mesela benim diikkanimin onii sabahleyin geldiginiz zaman bira
siseleri, bira kutular: iste her tiirlii pislik var ama sabahleyin temizleniyor tabi. Copgiiler iyi ¢alisiyor
ama diyelim ki sivil ekipler olsa, burada kameralar var tespit edebilirler. Bunlarin cezasi bir yaptirimi
olsa o zaman kimse onu yapamaz...Bu limanda binlerce bira kutusu ve plastik sige ¢ikartyorum her sene.
Orada kamera da bildigim kadariyla. Adamlar igiyor iciyor kayalara béyle siseleri atiyorlar. Kirik siseler
mi ararsiniz, bira kutulari mi, plastik o siseleri mi... yani her tirlii pislik var ama ceza kesen yok.

Hassasiyet yok yani maalesef...Sabahleyin inanilmaz. Gormek isteyen gelsin sabah erkenden ¢opgiiler

gelene kadar Kaleici 'ne, tiksinir, nefret eder...”” (Katilimcr 20).

22 Balik Pazan Hamami
irkish Bat

- - - >

Fotograf 3.24. Uzun Cars1 Gecidi So

o

kak’taki Copler
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Bazi katilimcilar, yabanci turistlerden ziyade yerli turistlerin veya yerel halkin daha
fazla ¢evre kirliligi yarattigin1 vurgulamustir:
“-Turistlerin hi¢cbir zarar: yok Kaleigi’'ne. Kalei¢ci’ne daha ¢ok faydasi var turistlerin. Onu sdyleyeyim

yani. Bir adam sigara igiyor, turist 200 metre izmaritini tasiyor elinde, cebinde ¢op bulabilmek igin,
atabilmek i¢in...”” (Katilimct 7).

“-Yabanci turist daha saygili. Hem bize hem de dogaya karst daha saygili ama bizimkiler o kadar
degil...Iste yat turuna gidiyor denize atiyor, sigarasim iciyor buraya atiyor, elinde sisesi var, birast var

kafa giizel olmus firlatiyor, kiryyor...”” (Katilimei 10).

“-Yabanci ¢op atmaz. Onlar bizden daha hassas o konuda. Yerel maalesef... Mesela biz esimle beraber
bu liman bélgesinde ben her sene binlerce bira kutusu ¢ikariyoruz. Plastik siseleri. Ozellikle bugiin

diyoruz plastikleri toplamaya...”” (Katilumct 20).

“-Maalesef yerli halk yapiyor. I¢mis, birakiyor. Copiinii atacak yer bulamadigi icin birakiyor. Avrupali
bu kiiltiire sahip degil. Avrupali saatlerce elinde dolastirir, bulundugu yere ancak birakir. Bizde o kiiltiir

yok. Biz hemen ha bir yerde birakilmis sey gorelim hemen onun iistiine artilar: koyariz...”” (Katilimei 21).

3.6.3.6. Ulasilabilirlik ve Ulasim
Bir katilimei, literatirde de ulasilan bilgilere paralel olarak oOzellikle turistler igin
bolgeye ulasimin zorlugunu dile getirmistir:
“-Mesela buraya ulasim ¢ok zor. Sehrin merkezi, en kolay ulasim yeri burasi ama bir turist olarak
Kemer’den Alanya’dan buraya ulasmak hemen hemen imkansiz. Bir havaalanindan buraya gelmek ¢ok
zor... Turistin ulagmasi ¢ok zor. Koruyoruz adina da bariyerler koyduk askeri bolge gibi biraz sikintili
calistyor. Yabanci dil bilmiyor oraya koydugumuz adamlar sadece no no demeyi 6grenmisler, gelen
adam ben icerde rezerv yaptim iste otelde kalacagim veya otele bakacagim, begendigim bir otelde
kalip, begenmezsem gidecegim diyor, o no no diyor iste kapidan déndiiriiyor. Boyle sikintilar. Asansor
yarim kaldi. Bir tane asansér yapildi, karsisina yapilmadi, bu tarafa da yapilmast lazim. Ciinkii hem

hamileler hem engelliler i¢in, yashlar i¢in onlara ihtiyacimiz var...”” (Katilimci 16).

Ayrica katilimcilar, Kalei¢i’nin deyim yerindeyse labirent gibi sokaklarinda gezen
ziyaretcilerin faydalanacagi enformasyon hizmetlerinin yetersiz oldugunu dile getirmistir.
Kalei¢i’nde daha islevsel tabelandirma ¢aligmalar1 ve akilli telefon uygulamalarinin yapilmasi
gerektigini belirtmistir:

“-Mesela bir enformasyon yok burada. Yeterli tabelandirma yok. Sokak isimleri belirgin degil.

Haritalandirma yok. Su an nerede oldugunu gosteren bir harita yok. Bunlar konulabilir. Yol rotalari

gosterilebilir. Degisen zaman ve cografyada, teknoloji doneminde artik simdi Kaleigi’'ne girerken akilli

telefonlara Kaleigi’'ni tanitic1 bilgiler diisebilir, harita diisebilir. Yol giizergahlar: belirlenebilir, alisverig

merkezlerinin yeri belirlenebilir gibi bir¢ok sey yapilabilir...”” (Katilimc1 16).
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“-Yillardir buraya dogru diiriist yon levhalari konulmadi. Bir yabanci geldigi zaman navigasyon zaten

calismiyor Kaleici’nde. Ben disarda oturdugum zaman giinde 150-200 kisiye adres tarif ediyorum...’
(Katilimct 20).

“-Bir adet information ofisimiz yok. Ne kadar aci. Re zil lik. RE ZIL LIK! Kaleici 'nde ben bogiire bégiire
bir hal oldum. Saat Kulesi, U¢ Kapilar bir de eski biiyiiksehir belediyesi giris yerlerimiz var. Bak bir adet
oraya Kalei¢i’ne giren insanlarin faydalanabilecegi bir devasa bir bord koyabilirsin, yollar: gésteren,
yerlesimleri gosteren, tarihi eserleri gosteren, yollari gosteren...Tabelalar., isaretler. Bir iki tane yere

koydular, formalite. Onun haricinde hi¢cbir sey yok..."" (Katilimci 21).

-6 tane 7 tane girig yeri vardw Kalei¢i’'nin. Hi¢ olmazsa saat kulesinden karsidaki binadan saat kulesine
bir pankart yap Kalei¢i dir bura diye. Geliyor adam Kalei¢i neresi diyor? Saat kulesinden asagt in diyor.

Yav oraya bir pankart yap! Defalarca séylendi bunlar...”’ (Katilumct 27).

34 Réléve Anitlar Miidiirliigii
Directorate of Surveying and
Monuments

35 AntalyaB tiksehir Belediyesi

Antalya Me politan Municipality

36 Karaalioglu Parki

Karaalioglu Park

Fotograf 3.25. Cumhuriyet Meydam Sokak’taki Tabela Fotograf 3.26. Seferoglu Sokak'taki Tabela

Kaleici’'ne yapilan ziyaretlerde, gezilecek yerlerin adinin yazdig: farkli tabela bigimleri
gozlemlenmistir. Daha eski oldugu distiniilen Fotograf 3.25°teki tabela tipi yeterince
bilgilendirici degilken, Antalya Kalei¢i Yonlendirme Tabelalar1 Ulusal Tasarim Yarigsmast ile
birinci secilmis, Kalei¢i’nde pek ¢ok noktada bulunan Fotograf 3.26’teki daha modern gériinen
tabela ise hem Ingilizce dil se¢enegi hem de mesafe bilgisi icermektedir.

Ote yandan daha modern gériinen tabelalarin da bazi1 noktalarda islevsiz duruma geldigi

ve bakimsiz birakildigi gozlemlenmistir (Fotograf 3.27 ve Fotograf 3.28).
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Fotograf 3.27. Hidirhk Sokak’taki Tabela Fotograf 3. 28. izmirli Ali Efendi Sokak’taki Tabela

Ayrica 2017 yilinda UKOME karartyla uygulamaya konulan Kalei¢i Yayalastirma
Projesi ile Kaleigi’nde arag trafigi kisitlanmis ve sadece Kaleigi’ndeki hak sahiplerinin, ticari

firmalarin ve tedarik zinciri araglarinin (belirli saatler igerisinde) girisine izin verilmistir.

\ DAG\T\M HRMA ARAgum

4

Ic;l 24.07.2017 Tarihinden
en Hak Sahipleri Haricinde
Trafigine Kapatilmistir.

Fotograf 3.29. Kocatepe Sokak Girisindeki Tabela Fotograf 3.30. Uzun Cars1 Sokak Girisindeki Tabela

Fotograf 3.31. Uzun Cars1 Sokak Girisindeki Tbla
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Katilimcilar; esnaf, yerel halk, konaklama tesislerinde kalan turistlerin araglart ve belirli
saatler arasinda tedarik zinciri araglarinin girisi gibi bazi istisnalar haricinde arag¢ trafigi
kisitlamasinin, Kalei¢i’ndeki trafik yogunluguna ¢oziim getirmedigini, denetim ve yaptirim
eksikliginden dolay1 alinan bu kararin etkili bir sekilde uygulanmadigin1 ve bu uygulama

sorununun bolgede giiriilti kirliliginin yani sira otopark sikintist da yarattigini dile getirmistir:

“’-Zaten belirli saatlerinde trafik biiyiik bir sorun oluyor Kalei¢i’'nde. Olmamasi gereken bir sey. Turistler
bile kendileri sikayetci oluyorlar. Bu yapinin icinde ne isi var trafigin? Madem Kaleici eskiye doniik
tarihimizin oldugu bir yer, trafigin olmamasi gerekiyor. Valla ilk etapta tabi ki trafik kesinlikle.

Gartiyorsunuz yasak ama dinleyen yok..."" (Katilimct 9).

“-Ya en azindan giris ¢ikislart kontrol etsinler. Buraya kimler giriyor? Kimler ¢ikiyor? Herkes giriyor.
Mesela sen arabanla gelmis olsaydin ben kaprya telefon a¢ryorum diyorum ki bir tane miisterim geliyor,
bir arkadasim geliyor, yarim saat sonra ¢tkacak diyorum, kapuyr agiyorlar. Cikmiyor. Yarim saat sonra

degil, bir hafta kalyyor adam...”” (Kattlimer 17).

Avrag girisi kisitlamasinin yani sira Kalei¢i’ne girig noktalarindaki tabelalarda da yazan
‘motosiklet ve bisiklet giremez’ yasaginin da etkili bir sekilde uygulanmadigini katilimcilar dile
getirmistir:

’-Simdi parkin icerisinde diyorlar ki ara¢ girmesi yasak, motosiklet yasak bilmem ne yasak. E gelin,

yiizlerce motosiklet var. Iste haril haril gidiyorlar. Nerede yasaklandi! Yaptirim yok. Ara¢ yasak diyor,

motosiklet yasak diyor ve orada 24 saat haril haril motosiklet de var, ara¢ da var...”” (Katilimct 20).

“’-Motor ve bisiklet giremez yazar ama motor ve bisikletlerin cirit attig1 bir yer oldu.’” (Katilimci 23).

Y 'araalioglu parki™PE

Motosiklet

Fotograf 3. 32. Uzun Cars1 Sokak Girisindeki Tabela  Fotograf 3. 33. Hesap¢1 Sokak Girisindeki Tabela
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Katilimeilarin da degindigi gibi yasak olmasin ragmen giinlin her saatinde bolgede

motosiklet trafiginin yogun oldugu ve bolge igerisinde 20 km olan hiz limitinin agildigt

gbzlemlenmistir.

- - "

Fotograf 3.34. Hamam Sokak'ta Motosiklet Fotograf 3.35. Civelek Sokak'ta Motosiklet

Fotograf 3.36. Uzun Cars1 Sokak'ta Motosiklet
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Katilimeilar UKOME karariyla bolgeye giris izni olan; tedarik zinciri araglari, otoparki
olan esnaf ve yerel halkin araglar1 da dahil olmak {izere bolgenin trafige tamamen kapatilmasi
gerektigini belirtmistir. Zira katilimcilara gore, Kalei¢i’nin giris noktalarindaki denetim
yetersiz ve arag¢ giris i¢in kontenjan hakki olan bazi isletmeler uygulamayi suiistimal
etmektedir. Arag trafigi giiriiltiisinden kaynakli titresimlerin tarihi eserleri de olumsuz
etkiledigini belirten katilimcilar, Kalei¢i’nin arag trafigine kapanmasi sayesinde ziyaretgilerin

de daha rahat gezebilecegini ifade etmistir:

“-Arag trafigine tamamen kapatilmasi insanlarin burada ézgiirce dolagmasini saglar.”” (Katilimci 6).

“-Tamamuyla trafikten arindirilmast lazim ¢iinkii burasi antik bir gehir. Bulundugumuz bina 2000 yullik,
titresimden ve arag trafiginden etkileniyor. Kisitlandr ama sifirlanmadi. Bu kisitlanmadan Kim muaf
olabilir? iste yasayanlar, otoparki olanlar falan ama gordiik ki alinan kararlar uygulanamiyor. Burast
tamamuyla trafikten arindirilmali...Mesela evi olup da otoparki olmayan insanlar da aracini koyuyorlar

buraya. Hi¢bir sekilde denetim yok. Kapidaki kisilerin inisiyatifine birakilmus vaziyette...”” (Katilimci 16).

“-Kalei¢i’nde tek yapacak bir sey var; trafik. Trafigi belirli bir saatten sonra tamamiyla keseceksin. Bu
biraz torpilli oluyor hani kisiye gore degisiyor. Her kisitlama geldiginde trafik ¢ogaliyor. Benim de 2 tane
aracim var ama olmuyor netice itibariyle yapamiyorum, komple yasaklamalart lazim trafige.”” (Katilimci

18).

“Bir stirii ara¢ goriiyoruz. Trafik sorun. Tabi park sikintist var. Mesela bizim hakkumiz var ama ézellikle
turistlere, pansiyonumuzda kalacaklara aman disariya park edin, girseniz bile sikinti diyoruz ama herkes

bu inceligi gostermiyor...”” (Katilimci 19).

“-Arag trafiginin olmasi stkinti yaratiyor. Kaleici'nde saat 10°dan sonra hi¢hir tekerlekli aracin buna
bisiklet dahil gezmesine miisaade etmemek lazim bu ¢ok énemli... Yolda yiiriimeye ¢alisiyorsun mesela
surada késeden itibaren arag trafigi de var, araba trafigi de. Bir bakiyorsun arkanda bir tane araba
peydahlanmus bir de korna bastyor. ZART ZART. O yol éncelikle yayanin yolu. Oradaki misafirlerimizin
yolu...bir de simdi seyler ¢ikt1 o iki kisinin bindigi arka arkaya scooterler. Allahim bunlarin bir inislerini
gor buradan kafay: yersin, sadece 3 kere surada benim tezgahima girdi. Kaleigi 'ni diizenlemek gibi eger
bir niyet var ise su yapilacak; 1- trafige kapatacaksin kesin ve net. Patenliler giremeyecek, bisikletliler

dahi giremeyecek...”” (Katilimcr 21).

“-Trafik konusu uzun zamandw konusuluyor ama ¢oziilemiyor. Sadece trafigin yogunlugu azaltilabiliyor.
Aslinda burada amaglanan sey Kaleigi’'ne hi¢ araclarin girmemesi. Sadece marketlere mal getiren ya da
servislerin belli zaman diliminde girmesi, daha sonra girmemesi... Yollarimiz dar oldugu i¢in arag
trafiginin bir an evvel azaltilmasi, tamamen aragsizlastirllacak, araglarin girmedigi bir yaprya

doniistiiriilmesini faydalr goriiyorum...”” (Katilimci 24).

“-Buraya da arag girmiyor normalde bakma. Tem yolu trafigi gibi. Taniyorsan kapidakini ¢ok giizel

giriyorsun. Tamimana da gerek yok, iki selamun aleykum...”” (Katilimer 25).

“-Yasak ama herkes giriyor...Denetim ¢ok az...Kati onlemler almak lazim trafikle ilgili.”” (Katilimci 26).
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“-9’dan sonra biitiin her yer araba dolu. Burada aksamdan bashyor sabaha kadar araba geliyor. Senin
9’dan sonra buraya girmen ¢ok zor...e git Bodrum’a, git bilmem neye kapidan beri sen giremezsin, taksi
baska bir yerde kalir. Side dahi ya.. Yasakti halbuki. Yok wuygulayan yok. Bunu
uygulayamyorlar... Trafigi tamamen kaldir. Garaji olmayan arabalarin bir tanesi girmeyecekti... Simdi

benim evin éniine araba koyuyorlar...”” (Katilimci 27).

Katilimcilar, yerel halkin ve ziyaretgilerin araglarinin Kalei¢i’nin disinda belirlenmis bir
noktaya (ki bu noktanin 2020 tarihinde eski Atatlirk Stadi’nin yerine yapilan kapali otopark
olabilecegi ifade edilmistir) birakilip, o noktadan f{icretsiz ya da ciizi bir miktar iicret
karsiliginda faaliyet gecirilecek shuttle, ring vb. ulasim secenekleriyle Kalei¢i’'ne ulagimin
saglanmasi gerektigini ifade etmistir:

“-Gerekirse iicret karsiliginda golf arabasi gibi araglarla turistlerin otoparktan iicretsiz olarak gereken

yere ulastirilmasi gibi bir hizmet yapilabilir...Belediyenin trafik konusunda daha diizenli bir sekilde

calismasi gerekir. Biz de istiyoruz araglarimizi hi¢ katmayalim. Bize diyecekler ki kardesim ara¢ burada

dursun sen Kaleici'nde her sokak basindaki shuttler ile aracina istedigin zaman ulasabileceksin...”’

(Katilimct 6).

“-Polislerin falan gezdikleri portif araglar var ya kiiciik elektrikli... Onlardan disaryya 10-15 tane
hazirlanip iceriye...disarida bir yer, bir konum, bir yer belirlesinler. Keske bu eski stadyumu dyle
yvapsalardr simdi otopark oldu. Mesela o dedigim yerlere bu araglardan koyup, kamyonlar: oraya ¢ekip
bu kiiciik araglarla tasisalar buraya malzemeleri burada sabahlari burada trafik sikintisi olmaz.”’

(Katilimct 10).

“’-Kalei¢i 'nin digina giizel bir otopark...Oraya fazladan 5-6 tane ring... Girisleri kapatirsin ve ring harici
atiyorum oglene kadar sadece malzeme getiren biiyiik kamyonlar diyelim onlar girdi. Mesela kendi igcinde
oyle bir sistematige getirveceksin ki o ringler siivekli gezecek, kisi basi 50 kurus misal. Komik para olacak,
1 lira. Mesela marinadan yukariya arabana gitmen, atryorum ¢ok sicak veya soguk bir giinde ringe 1 lira
vermene bakacak tamam m:? Ya da 50 kurus ya ¢ok basit. Siirekli buradaysan zaten onun icin kart
yaparsin. Ya ¢ok milyon tane alternatifiiretebilirsin. Ben arabami orada otoparka park ederim. Niye park
etmeyim orada 24 saat ring olduktan sonra? Bir ringin orada beklemesi lazim...Burada da rahatca

yiiriiyebilir insanlar...”” (Katilimct 15).

“-Miisteri malzemeleri veya miisteriler shuttlar ile tasinmali, elektrikli araglarla. Onun haricinde Side

gibi tamamuyla trafikten arindirilnmig bir bolge olmali..."" (Katilimct 16).
“’-Buggylerle bir ulasim saglanmasi gerekiyor...”” (Katilimer 19).

“-Kalei¢i’nde traktor trenler yapin, romorklar ekleyin traktore...Ringle gezin. Kalei¢ci’nde bunlar
ticretsiz olsun. Gerekirse bunun giderini Kaleigi'ndeki esnaflar karsilasin...Bisiklet dahil trafige
yasaklansin ki Kalei¢i'nde insanlar rahatlikla dolassin. Bir bakiyorsun arkanda araba geliyor zaten
yollarda yaya yolunu adimi tasiyan bolim hi¢ yok. Hi¢ yok. Olani da zaten herkes istila etmis.
Anlatabiliyor muyum? Kaleigi sadece yayaya ve o dedigim ring turunu yapan araca ait olacak ve onlar

da tabii ki toplumu rahatsiz etmeden turlayacak...”” (Katilimci 21).
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“-Kaleigi’ne girmeyen miisteri araglar: ya da diger burada yasayanlarin araglarimi park edecegi yer
tiretilmesi gerekiyor. Bunu da belediyenin yapmasi gerekiyor. Belediye bu konuda basarili olamadi
bugiine kadar...Bu problem de hala devam ediyor. Stadyumun oldugu yere bir otopark yapildi. Onun bu
trafik ile ilgili, aragsizlastirmayla ilgili etkisinin olacag séyleniyor ama heniiz uygulamaya ge¢medi.
Eger o uygulanirsa gelen araglar oraya yonlendirilecek, oradan buraya insanlar yiiriiyerek ya da esyast
olanlar kiiciik elektrikli tasitlarla gidecekleri yere gétiiriilecekler. Olursa iyi olur. Bu da yillardan beri

¢oziilemeyen ana problemlerden bir tanesi...”” (Katilimci 24).

“-Kalei¢i’ne ara¢ sokulmamast elbette daha iyi olur. Mesela vin vin, bin bin kampiisteki seyler var ya

onlar Kaleigi’'nde yayginlastirilabilir...”” (Katilimct 31).

3.6.3.7. Tanitim ve Reklam

Katilimeilar, Kaleigi’nin yeterince tamtilmadigini belirterek &zellikle belediyeler ve il
Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii tarafindan daha fazla tanitim ve reklam i¢in ¢aba harcanmasi
gerektigini belirtmistir. Ornegin daha fazla tanitim kitapcig1 basilabilecegi ve giiniimiizde
sosyal medyanin yadsinamaz etkisini goz oniinde bulundurarak bu yonde tanitim c¢aligsmalari
yapilabilecegi ifade edilmistir:

“-Kalei¢i’nin tanitimini yeterli bulmuyorum...Kisin Subat ayrydi, ANFAS ta Kaleigi otellerinin tanitimi

olan bir festival yapildi, o mesela biiyiik ses getirdi. Bu ve bunun benzeri etkinlikler daha fazla olmall.

>

Sosyal medyayt kullanan bu youtuberlar gibi insanlar var, bu tiir insanlari daha fazla getirmek lazim.’

(Katilimct 5).

“-Mevcut durumun daha iyi olabilmesi icin daha iyi tamtim gerekli...Afisler bastirilmali.. Ilgi yok,

reklam yok, tanitim zayif...”” (Katilimci 8).

“-Keske daha ¢ok bir reklam olayimiz olsa. Reklamimiz eksik.”” (Katilimct 9).

“-Kaleici yeterince tanmitilmadig igin evet dogal olarak turist ¢cok geliyor ama bu bazi is kollarint ayakta
tutmaya yetecek kadar heniiz degil ... Buranin tanitim eksikligi var... Yeterince tamitilmiyor...”" (Katilimci
16).

Katilimcilarin tanitim eksikligini vurgulamasi iizerine Antalya Kaleigi tanitim
icin hazirlanmis harita, brosiir dokiimanlar1 ve web siteleri incelenmistir. Kaleici i¢in
hazirlanmis  web  sitesinde  (http://www .kaleicioldtown.com/tr)  birtakim  aksakliklar
goriilmektedir. Oncelikle site 'giivenli degil' seklinde uyar1 vermekte ve sitedeki pek ok

fotograf, telefon ve bilgisayarda goriintiilenememektedir (Fotograf 3.37).



95

TR EN

TR
AHEY 0ld Town Kaleigi Festival Horita Kesfet ilgi Ceken Yerler iletisim Galeri
KALEICI
OLOTOWN i
- 6]
Sayilarla Kaleici
.
7 -]
Antalya Kaleigi; dar solaklor, aviulu kanaklar ve odim bagi tarihsel-kiiltirel ve anitsal yapilaryla cok yonll ulusal ve uluslorarasi dedere sahip ve kimligini de bu degerlerden
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A
Bugin Kaleigi'nde korunmasi gereldi kditdr varhdr olarak tescil edilen 127 odet anitsal yapi (sur duvar, burg, cami, mescit, kuyu gibi); 473 odet sivil mimarlik érnedi yopi ve 93 adet
korunac ol bohe bulunmaktodir.

Fotograf 3.37. Kaleici Web Sitesi / Old Town Kaleigi / Sayilarla Kalei¢i Sekmesi

Alan ziyaretlerinde, Kaleigi'nde yaklasik 100 adet otel, pansiyon, hostel, apart
oldugu gozlemlenmistir. Ancak web sitesinde ilgi ¢eken yerler bagligi altinda ise sadece 23 otel
siralanmistir. Benzer sekilde Kaleigi'nde yaklasik 83 adet eglence mekani gozlemlenmesine

ragmen gece hayati sekmesinde sadece 1 adet isletmeye yer verilmistir (Fotograf 3.38).
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Ayrica sanat aligveris, saglik basliklartyla sekmeler olusturulmustur. Ancak basliklara
tiklaninca herhangi bir bilgi goriilmemektedir. Bunun yani sira miizeler bashigi altindaki
sekmede Kalei¢i simirlariin disarisinda yer alan Atatiirk Evi Miizesi ve Soba Miizesi yer
almasina ragmen Kalei¢i'nde bulunan Deniz Biyoloji Miizesi, Etnografya Miizesi ve

Mevlevihane Miizesi web sitesinde yer almamaktadir (Fotograf 3.39).

-. 0ld Town Kaleigi Festival Harito Kesfet ligi Geken Yerler Nletisim Galeri
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Fotograf 3.39. Kaleici Web Sitesi / Miizeler Sekmesi

3.7. Sonug ve Oneriler

1973 yilinda sit alami ilan edildikten sonra alt yapi, iist yapit ve restorasyon
caligmalarinin  hiz kazandigi Kalei¢i’nde turizm hareketi ev pansiyonculugu seklinde
baslamistir. Bolgeye artan ilgiyle beraber ev pansiyonculugu yerini otel, hostel, apart, pansiyon
tarzinda profesyonel konaklama igletmelerine birakmig, bunula beraber bélgede ¢ok sayida
yiyecek-icecek ve hediyelik esya isletmesi agilmistir. Ancak turizm sektoriine bagimli hale
gelen bolge halkina gore turizm hareketinin bolge ekonomisine katkisi yetersizdir (Yazar, 2010:
273) ve her gegen yil gerilemektedir. Bu durumun sebeplerinden bazilari; bdlgede yerel
lezzetlerin ve firlinlerin satisa sunulmamasi, 6zgiinliikten uzak ve estetik agidan yetersiz
hediyelik egyalarin (Kunat, 2019: 113) ve tinlii markalarin taklidi olan ¢anta, saat, ayakkabi gibi
tirlinlerin satisa sunulmasi olabilir. Ayrica destinasyonlarda siirdiiriilebilir turizm hareketi, iyi
egitimli is glicline baglidir (Bayram ve Bayram, 2019: 132). Ancak Kalei¢i’ndeki esnafin, yerli

ve yabanci turistlere uyguladigi farkli fiyat politikalari, {irlin hakkinda yanlis bilgi vermesi,
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tirtin/hizmetleri fahis fiyatlara satmasi, yeterli yabanci dil bilgisine sahip olmamasi dikkat
cekmektedir. Dolayisiyla Kaleici'nde faaliyet gosteren isletmelerin fiyat uygulamalarinin
kontrolii saglanmal1 ve haksiz rekabetin oniine ge¢ilmelidir. Kaleigi’ndeki isletme sahiplerinin
siirdiiriilebilir turizm hakkinda farkindalik diizeyini arttirmak icin Akdeniz Universitesinin de
destegi alinarak belirli aylarda cesitli bilinglendirme seminerleri diizenlenmeli ve tesvik
edilmelidir.

Kalei¢i’ndeki ekonomik siirdiiriilebilirligin zaman i¢indeki degisimini takip etmek ve
degerlendirmek i¢in kullanilacak temel gostergeler (UNWTO, 2004) su sekilde siralanabilir;

e Turizm sektdriinde istihdam edilen yerel halkin sayis1 (ve erkeklerin kadinlara orani).
e Turizm kaynakl: tiiketilen yerel iiriin ve hizmetlerin ytizdesi.

e Turistlerin fiyat/deger algisi.

e (Calisan basina harcanan egitim fonlari, egitim programlarinin siklig1 ve katilim diizeyi.

Bir destinasyonda siirdiiriilebilir turizm hareketini koruma-kullanma dengesi ile
saglayabilmenin en onemli kosullarindan birisi yerel halkin turizm bélgesinde yasamini
stirdiiriilebilmesidir (Uyar ve Erdogan, 2008: 21). Oysa hem goriismelerden hem de niifus
miudiirligiinden elde edilen verilere gore yerel halkin Kaleici’ni terk ettigi, bolgede az sayida
kalan yerel halkin da kalabalik, giiriiltl, giivenlik, trafik, fiyat artis1 gibi nedenlerden dolay1
bolgeyi terk etmek istedigi anlagilmaktadir. Bu durumun sebebi Kaleigi’ndeki turizm
hareketinin kontrolsiiz ve plansiz bilylimesinin sonucu olarak agiklanabilir. Zira blgede turizm
hareketinin hiz kazanmasiyla 6zellikle eglence mekanlart agirlikta olmak {izere pek ¢ok sayida
isletme agilmis, konaklama birimleri ile bu isletmeler bir arada kalmistir. Dolayisiyla hem
bolgeye gelen turistler i¢cin hem de bolgede yasayan yerel halk icin oOzellikle gece geg
saatlerdeki giiriiltii dayanilmaz hale gelmis ve gece uygulanan mizik yasagi, giriiltii
problemine bir ¢6ziim getirmemistir. Ciinkii eglence mekanlarindan ¢ikan insanlar gece geg
saatlere kadar sokaklarda giiriilti olusturmaya devam etmektedir. Ustelik eglence
mekanlarindan ¢ikan giiriiltii, Kalei¢i’nde yer alan tarihi yapilara da zarar vermektedir (Uslu,
2018: 881). Oysa turizm sektoriiniin ham maddesi; dogal g¢evre, tarih ve kiiltiirel mirastir.
Nitekim turistik ¢ekicilik olusturan bu unsurlarin zarar gordigi distiniildiigiinde, turizm
gelisiminin yogunlugunun kontrol edilmesi gerektigi 6ne ¢ikmaktadir.

Bolgede pek c¢ok restorasyonu yapilmamis, atil, harabe durumda metruk bina
bulunmaktadir (Oztﬁrk, 2017: 60; Yazar, 2010: 270). Bu binalar hem goriinti kirliligi
olusturmakta hem de can giivenligini tehdit etmektedir. Bu binalarin atil vaziyette kalmasinin
nedeni ise 6zellikle maddi olarak restorasyon siirecinin zorlugu ve bina iizerinde hak sahibi olan

mirasgilar arasindaki anlagsmazlik olarak tespit edilmistir. Bu metruk binalar ve Kaleigi’nin
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geleneksel dokusuna uymayan, betonarme, ¢ok katli binalar icin gerekli peyzaj caligmalari
yiritilmelidir. Ayrica Kaleigi’ndeki bazi isletmeler, ticari amaglarla, tarihi yapilarin dis
cephelerine sattig1 iiriinleri sergileyerek vitrin olarak kullanmaktadir (Oztiirk, 2017: 62).
Gortntii  kirliligi olusturan bu ‘vandalist’ (Yazar, 2010: 547-548) yaklasima izin
verilmemelidir.

Gazi (2018: 31-32), Kalei¢i’nde konaklayan yerli ve yabanci turistlerin %51,3 {inlin
eglenme-dinleme, %28,9'unun tarihi ve kiiltiirel geziler amagl bolgede bulundugunu tespit
etmistir. Benzer sekilde, tarihi ve kiiltiirel anlamda 6nemli bir turistik nokta olmasina ragmen
Kaleici’nde kiiltiir turizminden ziyade agirlikli olarak eglence turizmine yonelik faaliyetler
diizenlendigi goriilmektedir. Kaleigi’ndeki kiiltiirel etkinliklerin yetersiz oldugu ve Old Town
festivalinin istenilen diizeyde katki saglamadig: tespit edilmistir. Mayis ayinda diizenlenmeye
baslayip daha sonra Temmuz ve Ekim aylarinda kutlanan Old Town festivali, her yil ayni tarihte
kutlanarak bir standart olusturulmali, festivaldeki etkinlikler gesitlendirilmeli, ulusal ve
uluslararasi arenada tanitim ¢alismalart daha etkili yiiriitiilmelidir. Ayrica bolgede 5 tane miize
olmasina ragmen hem web sitesinde hem de basilan brosiir ve kitapciklarda bu miizelerin yeterli
tanittminin yapilmadigi gériilmektedir. Tiirkiye turizminde tiim zamanlarin rekorunun kirildiga,
Antalya’nin yaklasik 15 milyon turist agirladigi 2019 yilinda, Kalei¢i’ndeki miizelerin ziyaretci
sayilart da bunu ortaya koyar niteliktedir. 15 Haziran 2013 tarihinde kurulan Ankara
Hamamonii’nde ‘Ankara Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Miizesi"
(https://kulturportali.gov.tr/turkiye/ankara/gezilecekyer/somut-olmayan-kulturel-mras-muzes
erisgim tarihi: 26.04.2022) ve 10 Haziran 2019 tarihinde kurulan Nevsehir Avanos'ta
'Kapadokya Yasayan Miras Miizesi' (https://www.nevsehir.edu.tr/tr/20718 erisim: 26.04.2022)
destinasyona ait, somut olmayan kiiltiirel mirasi gelecek kusaklara aktarmay1 amaglayan 6rnek
projelerdir. ki miizede de benzer sekilde; Karagéz-Hacivat, orta oyunu, meddah gosterileri,
cocuk oyunlari, ebru sanati gibi Tiirkiye’ye ait pek ¢ok somut olmayan kiiltiirel mirasi
deneyimleyerek 6grenme imkani sunulmaktadir. Kalei¢i'nde benzer bir yasayan kiiltiirel miras
miizesi kurulabilir. Ote yandan Etnografya Miizesi’nde diizenlenecek etkinliklerle kiiltiir
turizmi tesvik edilebilir ve kusaklar arasi kiiltiir aktarimina katki saglanabilir.

Fiyat ve destinasyon imajinin yani sira destinasyon tercihi sekillendiren temel
unsurlardan biri olan emniyet ve giivenlik (Pizam vd., 1997: 23), siirdiiriilebilir turizm gelisimi
i¢cin olduk¢a 6nemlidir (Pizam ve Mansfeld, 2006: 16). Kaleigi'nde giivenli bir ortam saglamak
icin giincel teknolojik imkanlar etkin bir sekilde kullanilarak, is birligi ve koordinasyon ile
gerekli onlemler alinmalidir. Destinasyondaki kamera sistemleri yayginlastirilmali ve etkili ve

caydirici tedbirler alinmalidir.
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Kaleigi’ndeki sosyo-kiiltiirel siirdiiriilebilirligin zaman i¢indeki degisimini takip etmek

ve degerlendirmek i¢in kullanilacak temel gostergeler (UNWTO, 2004) su sekilde siralanabilir;
e Bir 6nceki y1l Kaleigi'nden ayrilan yerel halkin sayis.
e Bir dnceki yil turizm isi alan gdgmenlerin (gegici veya yeni ikamet edenlerin) sayist.
e Onceki yillara gore geleneksel mesleklerden turizm sektdriine gegen yerel halkin orani

(erkekler ve kadinlar).

e Yerel degerlere iliskin toplumun farkindalik diizeyi.

e Topluluklar ve kiiltiirleriyle gurur duyanlarin ytizdesi.

e Yerel kiyafet, dil, miizik, mutfak, din gibi kiiltiirel uygulamalara devam eden yerel
halkin sayis1 veya ylizdesi.

o Kiiltiirel faaliyetlerde veya geleneksel etkinliklerde artig/azalma.

e Tarihi yapilarin ve konutlarin durumu.

o Kiiltiirel varliklarin yillik olarak bakimi, restorasyonu ve korunmasi i¢in ayrilan 6denek
miktart.

e Turistlerin destinasyonun giivenligine iliskin goriisleri (tehlikeli olduguna inanma
ylizdesi).

e Tehlikeli ve riskli olarak kabul edilen yerlerle ilgili dergilerde, rehber kitaplarda ve
diger medyada destinasyonun derecelendirilmesi.

e Ziyaretgilerin dahil oldugu rapor edilen toplam sug sayisi (tiire gore).

e Sugc islemekle itham edilen ziyaretgi sayisi (tiire gore).

Kalei¢i'nde sokaklarin olduk¢a dar olmasi ve olasi bir yangin durumunda itfaiyenin
bolgeye ulasiminda sikint1 yagsayabilecegi gerekgesiyle pek ¢ok noktaya yangin dolabi ve
hidrandi konulmustur (Giilaydin, 2017: 39). Ancak itfaiye aracinin bile giremeyecegi
Kalei¢i’nde, arag trafigi kisitlanmasina ragmen hala 6nemli bir sorun olmaya devam etmektedir.
Katilimecilarin da dile getirdigi gibi Kalei¢i’nin tamamen arag trafigine kapatilmasi gerektigi
diistiniilmektedir. Zira ara¢ trafigi, Qiiriiltii problemini arttirmakta, yayalarin rahatlikla
dolagmasini engellemekte ve tarihi yapilara zarar vermektedir
(https://www.hurriyet.com.tr/gundem/kamyonun-carptigi-is-yerinin-duvarini-sokak-lambasi-
diregi-ayakta-tutuyor-41613679 erisim tarihi: 13.05.2022). Kalei¢i tamamen trafige
kapandiktan sonra Karaoglan Parki, Cumhuriyet Meydani, Ug Kapilar gibi kalkis yeri olarak
belirlenen merkezi noktalardan, doga dostu ulasim secenekleri ile bolgede gezi seferleri
diizenlenebilir. Ayrica Kaleici’ndeki tabelalarin tek tiplestirilmesi gerekmektedir. Belirlenen
tabela tipi, Kaleigi’ndeki biitiin 6nemli noktalari, yabanci dil segenekleri ve mesafe bilgisi

icermelidir. Bunun yani sira giiniimiiz akilli teknolojilerinden faydalanarak navigasyon hizmeti
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sunan aplikasyonlar gelistirilebilir ve tabelalara yerlestirilmis QR kod ile aplikasyonlara
yonlendirme saglanabilir.

Saatli Posetli Cop Toplama uygulamasina ragmen kat1 atik yonetimi, Kaleigi i¢in nemli
bir sorun olmaya devam etmektedir. Coplerin toplanmasi, ayristirilmasi ve geri
dontistirilmesine yonelik stratejiler gelistirilmeli ve etkili bir kat1 atitk yonetim sistemi
uygulanmalidir. Yeterli miktarda, bdlge yapisina uygun tasarimlarda ¢Op konteyniri
yerlestirilmeli, gerekli uyar1 levhalar1 asilmali ve ¢evre bilinci konusunda farkindalik
olusturulmalidir.

Kalei¢i’ne yonelik tanitim ve reklam calismalarinin yetersiz oldugu tespit edilmistir.
Hedef pazara yonelik ¢aligmalar yaparak, Kalei¢i geleneksel ve sosyal medyada biitiinsel olarak
tanitilmalidir. Hem destinasyon i¢in kurulan web sitesinde hem de hazirlanan basil
materyallerde aksakliklar goriilmektedir. Farkli dil segenekleri, miizeler i¢in bilet satin alma
secenekleri, Kalei¢i’nde ve Antalya genelinde diizenlenen etkinlikleri gosteren bir takvim,
destinasyonda yapilacak aktiviteleri (tekne turu, su alti dalis vb.) ve destinasyona o6zgii
yiyecekleri igeren bir liste sunan, hava durumu gibi hizmetler sunan kullanisli bir web sitesi
olusturulmalidir.

Kaleici’ndeki cevresel siirdiiriilebilirligin zaman i¢indeki degisimini takip etmek ve
degerlendirmek i¢in kullanilacak temel gostergeler (UNWTO, 2004) su sekilde siralanabilir;

e Cevresel tehditler (aga¢ kesme, endiistriyel kirlilik, balik popiilasyonlarinin azalmasi).
e Toplum bilgilendirme toplantilarinin siklig1 ve katilim oranlari.

e Turizm plan1 varlig1 ve giincelleme siklig1.

e Desibel cinsinden alandaki giiriiltii seviyeleri.

e Turistler ve yerel halk tarafindan algilanan giiriiltii ve alinan sikayetler.

e Destinasyonda turizmden kaynakli ortaya ¢ikan atiklarin ton cinsinden hacmi.

e Geri doniistiiriilen atik hacminin (m3), toplam atik hacmine (m3) oran.

e Kamuya acik alanlara birakilan atik miktari.

e Kati atik toplama hizmetlerinin kapsadig1 varis alaninin yiizdesi.

e Atik toplama programlar1 kapsamindaki turizm isletmelerinin yiizdesi.

Goriildugii tizere Kaleici’ndeki turizm hareketi, giin gegtikce ekonomik, sosyo-kiiltiirel
ve ¢evresel birtakim sorunlar1 beraberinde getirmistir. Sonug¢ olarak Kalei¢i’ndeki turizm
hareketinin mevcut durumu, siirdiiriilebilir turizm gostergeleri agisindan oldukga zayif
goriilmektedir. Kalei¢i’ndeki sorunlarin ¢6ziime kavusmasinin oniindeki en biiyiik engel ise
destinasyon paydaslar1 arasindaki iletisim, is birligi sorunu ve bdlgedeki yetki-sorumluluk

belirsizligi olarak tespit edilmistir. Kalei¢i 6zelinde kurulmus STK yapilanmalar1 bulunsa da
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islevsel calisamadiklar1 goriilmektedir. Kesik Minare restorasyonu oOrnegindeki gibi; yerel
halkin, STK'larin, yerel yonetimin katilim saglayamadigi ve medyanin destek vermedigi
kararlar siirdiiriilebilirlik anlayigsina ters diismektedir (Giincli, 2019:209). Sirdiiriilebilir
turizmin ¢oklu paydas katilimi ilkesi geregi turizmden etkilenenler, turizmin gelisimini ve
yonetimini etkileme firsatina sahip olmalidir (UNEP ve UNWTO, 2005: 16). Dolayisiyla
destinasyonda alinacak kararlara biitiin paydaslarin katilim saglayabilecegi bir destinasyon
yonetim Orgiitii kurulmalidir. Ayrica yerel yonetim yetkilileri tarafindan Kaleigi'ni ziyaret eden
kisi sayisi, Kaleigi'ndeki geceleme sayisi, turistlerin Kaleigi'ni ziyaret etme nedeni,
destinasyondan ayrilan turistlerin memnuniyet seviyesi gibi temel, giincel veriler takip edilmeli
ve Kaleigi’ndeki isletmelerin bir envanteri tutulmalidir.

Calismanin birgok arastirmada oldugu gibi bazi sinirliliklar: bulunmaktadir. Oncelikle
arastirma alanini ziyaret etmis, arastirma sorusunu degerlendirebilecek kadar bilgi ve deneyime
sahip turistlere ulasilamadigr i¢in bu paydas tirii Orneklem grubuna eklenmemis ve
siirdiiriilebilir turizm degerlendirmesine yonelik bakis acilar1 kesfedilememistir. Ileriki
calismalarda destinasyonu ziyaret eden turistlerin Kalei¢i’ndeki turizm hareketinin gelisimine
ve siirdiriilebilir turizm degerlendirmesine yonelik bakis acilar1 incelenebilir. Ayrica
Kaleici’ndeki bitki ¢esitliligi, endemik bitkilerin durumu, deniz kirliligi gibi dogal ¢evrenin

yapisi farkli disiplinler tarafindan derinlemesine incelenebilir.
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EKLER

EK 1. GORUSME FORMU

Goriisme Formu (Paydas Tiirii: Yerel Halk / Ozel Sektor / Yerel Yonetim / Akademi / STK)

b

Cinsiyet:

Yas:

Egitim duzeyi:

Meslek:

Kaleici’nde ikamet/hizmet siresi:

Kaleici'ndeki turizm faaliyetlerinin gelisme silireci nasildir? Mevcut durumunu
sirdirulebilirlik agisindan degerlendirebilir misiniz?

Kaleici’'ndeki turizm hareketinin ekonomik acidan bolgeye etkisini nasil degerlendirirsiniz?
(yerel isletmelerin, yerel Grlnlerin, yerel isglicliniin desteklenmesi, engellilerin is gliciine
katilmasi, mevsimlik isci calistirma, kadinlarin is giiciine katilmasi vb.)

Kaleici’'ndeki turizm hareketi gelisirken sosyo-kiltiirel yapida ne gibi degisiklikler meydana
gelmistir? (geleneksel yasam aliskanliklari, insan iligkileri gastronomi vb.)

Kaleici’'ndeki turizm hareketinin bélgeye cevresel anlamda etkisini nasil degerlendirirsiniz?
Kaleigi’nde stirdirlebilir turizm icin aktif olarak neler yapiyorsunuz?

Kaleici’'nde sirdirulebilirliginin saglanmasi icin sizce neler yapiimalidir?
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EK 2. ARASTIRMA GONULLU KATILIM FORMU

Bu ¢alisma, Siirdiiriilebilir Turizm Gostergeleri Cercevesinde Antalya Kaleigi’nin Mevcut
Durum Degerlendirmesi baslikli bir arastirma ¢alismasi olup, Tiirkiye’de en fazla turist
hareketliliginin yasandig1 destinasyon olan Antalya-Kalei¢i bolgesinin, turizmde ekonomik,
sosyo kiiltiirel ve ¢evresel siirdiiriilebilirligini, UNWTO’nun belirledigi temel gostergeleri
referans alarak, paydaslar bakis acisiyla degerlendirme amacini tasimaktadir. Calisma, Ceren
Siliv tarafindan yiiriitiilmektedir. Calismanin bulgulari ile Antalya Kalei¢i’ndeki turizmin
stirdiiriilebilirlikte mevcut durumu ortaya koyularak siirdiiriilebilir gelisimine 151k tutulacagi
distiniilmektedir.

Bu calismaya katiliminiz goniilliiliik esasina dayanmaktadir.

Calismanin amaci dogrultusunda, nitel aragtirma yontemlerinden biri olan goriisme
(miilakat) teknigi kullanilarak sizden veriler toplanacaktir.

Bu forma isminizi yazmak ya da kimliginizi agiga ¢ikaracak bir bilgi vermek zorunda
degilsiniz/eger ad-soyad yazimi katilimci tarafindan tercih edilse dahi aragtirmada
katilimcilarin isimleri kullanilmayacak, gizli tutulacaktir.

Arastirma kapsaminda toplanan veriler, sadece bilimsel amaglar dogrultusunda
kullanilacak, aragtirmanin amaci disinda ya da bir baska arastirmada kullanilmayacak
ve gerekmesi halinde, sizin (yazili) izniniz olmadan baskalariyla paylasilmayacaktir.
Istemeniz halinde sizden toplanan verileri inceleme hakkiniz bulunmaktadir.

Sizden toplanan veriler ¢alismada katilimci 1, katilimer 2 vb. sekilde kodlanarak
kullanilacak ve arastirma bitiminde arsivlenecek veya imha edilecektir.

Veri toplama siirecinde/stireclerinde size rahatsizlik verebilecek herhangi bir
soru/talep olmayacaktir. Yine de katiliminiz sirasinda herhangi bir sebepten rahatsizlik
hissederseniz ¢aligmadan istediginiz zamanda ayrilabileceksiniz. Caligmadan
ayrilmaniz durumunda sizden toplanan veriler ¢alismadan ¢ikarilacak ve imha
edilecektir.

Gondilli katilim formunu okumak ve degerlendirmek iizere ayirdiginiz zaman igin tesekkiir
ederim. Calisma hakkindaki sorularinizi arastirmaci ya da danismana yonlendirebilirsiniz.

Arastirmac1 Adi: Ceren Siliv Damsman Adi: Dr. Ogr. Uyesi Ece
Adres: Akdeniz Universitesi / Turizm Omiiris
Fakiiltesi Kampiis/Antalya Adres: Akdeniz Universitesi / Turizm
E-posta: Fakiiltesi Kampiis/Antalya

E-posta:

Bu ¢calismaya tamamen kendi rizamla, istedigim takdirde ¢caliymadan ayrilabilecegimi
bilerek verdigim bilgilerin bilimsel amaclarla kullamilmasini kabul ediyorum.

Katilimc1 Ad ve Soyadi:
Imza:

Tarih:
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Ceren Siliv isimlj vatandayin 23.02.2022 tarih ve 49135 savilt basvunusunda, 0] 03 2022
- 01.05.2022 tarihleri arasmda "Kaleiei Turizim Hareketliligi" konulu foregrar cekimi icin
[limiz Muratpasa Ilcest summlan werisinde gekim izng talep edilmekrtedir. So67 konusu cekimlern
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Makamuuzea da uvewn gorulmest halinde, s6z konusnu ¢ekim icm. kapah mekanlarda ileih
kKurum veva konulusuy vetkilisinden 1z almmasy. cevrevi rahatsiz ehmeden ve ¢evie kirhligi varannadan,
afik akisun engellemeden ve gerekli tiun tedbirler; alarak. sekim vapacaklan mahallin kolluk birimine
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OZGECMIS
Ad1 ve Soyadi Ceren SILIV
Dogum Tarihi- Yeri E-Posta
EGITiM DURUMU

Mezun Oldugu Lise

Falez Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi (2011-2015)

Lisans Diplomasi

Akdeniz Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi,
2019, Antalya

Tezli Yiiksek Lisans
Diplomasi

Akdeniz Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm
Isletmeciligi Ana Bilim Dal1, Antalya, 2022

Tez/ Donem Projesi
Konusu

Siirdiiriilebilir Turizm Gostergeleri Cergevesinde Antalya Kaleigi
Bolgesinin Mevcut Durum Degerlendirmesi

Yabanci Dil / Diller | Ingilizce, Fransizca
BILIMSEL FAALIYETLER
Siliv, C., Oner, C. E., Seven, H. ve Yilmaz, Y. (2020). ’Turist
Uluslararasi ; . i »
. Perspektifinden Destinasyon Inovasyonu’’ 13. Uluslararast
Bilimsel Kongre 4 e .
e Giincel Arastirmalarla Sosyal Bilimler Kongresi, 5-7 Kasim
Bildirisi
2020, Antalya.
IS DENEYIMI
Stailar Novissima Touristic- Rezervasyon- 2014 (Mayis-Eyliil)
J Memento Holidays - Rezervasyon- 2013 (Mayis-Eyliil)
Cahstigis Kurumlar | Logic Tours — Rezervasyon — 2018 (Haziran-Eyliil)

ALINAN SERTIFIiKALAR

e Akdeniz Universitesi- Sejour Agency Automation — 2017 Eyliil- 2018 Nisan
e ASMEK- Fransizca Al-2018




