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SURIYELI SIGINMACILARA YONELIK YENi MEDYADA YOUTUBE
UZERINDEN GERCEKLESTIRILEN NEFRET SOYLEMI

Goktug UGUR

Yiiksek Lisans Tezi, iletisim Calismalar1 Ana Bilim Dal
Damisman: Dog. Dr. ilker OZDEMIR
Haziran 2023, 76 sayfa

Gog ve siginmact meselesi her donemin giincel konularindan bir tanesi olmakla
birlikte 6zellikle Kuzey Afrika, Orta Dogu ve Arap Yarimadasinda yasanan ve ‘Arap
Bahar1’ olarak sosyo-politik alanda isimlendirilen siirecle birlikte farkli pek ¢ok boyutu
icerisinde barindiran bir yapiya donlismiistiir. Bu kapsamda Tiirkiye’deki gogmen ve
siginmaci meselesinin pek ¢ok akademik calismaya konu edildigi bilinmektedir. Bunun
yaninda go¢ olgusu sosyal yasami da etkilemeye baslamig bireyler arasi etkilesim ve
iletisimi de degisken hale getirmistir. Bu nedenle Tirkiye’ye go¢ eden Suriyeli
siginmacilara kars1 nefret sdyleminin konu edildigi bu ¢alismanin amaci siginmacilara
kars1 nefret sdyleminin yayilmasinda yeni medyanin roliinii tartigmaya agmak ve bu
kapsamda 2011 yilindan bu yana en biiyiik gé¢ olaylarindan birinin yasandig: Tiirkiye’de
Suriyelilere dair bakis agisin1 gézden gecirmek ve analiz etmektir.

Calismada sdylem analizi yontemi benimsenmis BBC Tiirkce, DW Tiirkce ve
Euronews Tiirk¢e nin 2015-2022 tarihleri arasinda YouTube kanallarinda yayinlanmis
Suriyelilerle ilgili 9 video habere yazilan yorumlar degerlendirilmistir. Arastirma
sonucunda nefret sOyleminin {retilmesinde ve yayginlastirilmasinda yeni medya
alanlarinin son derece etkili oldugu, toplum igerisinde nefret séyleminin yanlis algilar
ortaya ¢ikardigi, savas baronlarinin, politika ve siyaset kurumunun hicbir sekilde
sorgulanmadigi belirlenirken tek sorumlunun ve sorunlarin kaynaginin Suriyeliler oldugu

yoniinde tutumun yaygin oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Suriyeli si@inmacilar, nefret dili, nefret sdylemi, siddet dili,

belirsizlik




ABSTRACT

HATE SPEECH ACTUALIZED BY THE NEW MEDIA VIA YOUTUBE
AGAINST SYRIAN ASYLUM SEEKERS

Goktug UGUR

Master Thesis, Department of Communication Studies
Adyvisor: Assoc. Prof. Dr. ilker OZDEMIR
June 2023, 76 pages

Although the problem of immigrants is the problem of every period, it has turned
into a problem that includes many different dimensions with the process called 'Arab
Spring' in the socio-political field, especially in North Africa, the Middle East and the
Arabian Peninsula. In this context, it is known that the immigrant problem in Turkey has
been the subject of many academic studies. In addition to this, the problem of immigrants
has begun to affect social life and has made inter-individual interaction and
communication variable. For this reason, the aim of this study, which focuses on hate
speech against Syrian refugees who migrated to Turkey, is to review and analyze the role
of new media in the spread of hate speech against immigrants and the perspective on
Syrians in Turkey, where one of the biggest migration incidents has been experienced
since 2011. In the study, the comments written under the news videos of BBC Turkish,
DW Turkish and Euro news about Syrians published on YouTube were evaluated. As a
result of the research, it has been determined that new media areas are effective in the
production and dissemination of hate speech, that hate speech creates false perceptions in
the society, that the policy and political institution are not questioned in any way, and that

the only responsible and the source of the problem are the Syrian people.

Keywords: Syrian immigrants, hate language, hate speech, language of violence,

uncertainty
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Calisma siirecinde bana yol gosteren, olumlu ve iiretken tavriyla beni
cesaretlendirip motive eden, bilgi birikimiyle ¢alismama farkli agilardan bakmami
saglayan beraber ¢aligmaktan ve her zaman 6grencisi olmaktan gurur duydugum degerli

danisman hocam sayin Dog. Dr. Ilker OZDEMIR’ e sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Goktug UGUR
Adana /2023



vil

ICINDEKILER
Sayfa
OZET iv
ABSTRACT v
ON SOZ vi
KISALTMALAR X
TABLOLAR LISTESI xi
BOLUM I
GIRIS
1.1. Arastirmanin Problemi..........cooiiiiiiiiiiiiiiie et e 2
1.2, AraStirmanin ATNACI........ccceeieiiiiiieeeeeeeeeiiiirieeeeeeeeeeeetrreeeeeeeeesesrrsreeeeeeseesssrssseeeaaeaens 3
1.3. Arastirmanin ONEMI .........cooveveveveeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeaeens 3
1.4. Arastirmanin SInIrllKIAri..........c.ooooviiiiiiiie e 4
1.5. Tanimlar 5
BOLUM 11

NEFRET SOYLEMi VE MEDYADA NEFRET SOYLEMININ URETIiMi

2.1. Nefret SOylemi Kavrami.......ccccocieieiiiiiiniiiiiiiieeeeneceeeeeeee e 6
2.2. Nefret Séylemini Ureten Kavramlar.............cccocueveierueiieereieceeeieeeeese e, 9
2.2.1. Kalipyargilar (Ster€otipler).......cccueeviuiiiriieeiiieeriie e 10
2.2.2.  ONYALL .ot 11
223 AYIIMCIIK e 12
2.2.4. Damgalama (STZMA) ...cccouveeriurieriieeniieerite et ettt et e et eesieeesbeeesaeee e 12
2.3. Nefret Soylemi, Hedefteki Gruplar ve KimliKler ..........cccoeovivniiieniiiinieeieeeen 14
2.3.1. Ideolojik Nedenlerle Nefret SOYIEM ........c.cvevevevevereeereeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeenns 15

2.3.2. Etnik/Kiiltiirel Kimliklere, Yabancilara, Go¢menlere, Miiltecilere,
Sigimmmacilara ve Azinliklara Yonelik Nefret SOylemi .......ccccevveveriiniennnne. 15

2.3.3. Iktidar, Ulus Devlet ve MilliyetCiliK..........cocoeveveveviverereeeeereeeeeeeeeeeennns 16



viii

BOLUM 111
MEDYADA OTEKILESTIRME VE NEFRETIN INSASI

3.1 Geleneksel Medyada Nefret SOYIemi ........oooueeiiiiiiiiiiiiieieeiceeeeeeee e 19

3.2 Yazili ve Gorsel Basinin Nefret Soylemi Uretimindeki Yeri......ocoooevevvevevevevcnnen. 20

3.3. Internet Cag1, Yeni Medya ve Nefret SOYIEmi ..........ovveeveveveeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeneeeennns 21
BOLUM IV

TURKIYE’DE SURIYELI SIGINMACILAR VE MEDYA ALGISI

4.1. Uluslararas1 Alanda SiZinmact Kavrami ........c.cccccevcvenieniniiniininiinicenicnceeeen 24
4.2.S1gimmaci, Gogmen ve Miilteci Tanimlari..........ccceevvevieniniiiniininiinicencncceenen 25
4.3. Uluslararas1 Miilteci Hukukunun Geli$im SUIecCi..........ccovuveevvieeeineeeeciieeeiee e 26
4.3.1. Bildirge ve SOZIESMEILT .......cccvieiieeiieiieeiieieee et 26
4.3.2. 1951 Cenevre SOZICSIMESI .....ccuvveeerieeeiieesiieesieeesteeesaeeeeteeereeesveeeeseeesesees 27
4.3.3. 1967 ProtOKOIT. ..cccueiiiiiiiieiieiie et 28
4.4. Miiltecilik Statiistiniin Kazanilmasi.........c.ccecevieieriienieninieniereeeceieeeeseeeeee 29
4.4.1. 1951 Cenevre Sozlesmesinden Once Meydana Gelen Olaylar ..................... 29
4.4.2. Hakl1 Sebeplerden Otiirli Zuliim GOIME. ..........cceveruevrerrerreereeereesesesenraenans 29
4.4.3. Belirli Bir Toplumsal Gruba Mensubiyet............ccccceevieniiniiiniiniieniceneene 30
4.4.4. Yabancinin Kendi Ulkesi Disinda Bulunma Sarti...........ccocccoeveveveveeeevenenne. 30
4.4.5. Siyasi Diistinceye Dayalt Zullim ..........ccoocevvviiiniiiiniiieieeeeeeeeeee e 30
4.4.6. Geri GONAermeme TIKeSI..........o.ovovvrueveueeeeceeeeeeee e 31
4.5. Tiirkiye’de Siginmaci ve Miilteci Olgusunun Tarihsel SUreci .........ccceeceeeveeninennen. 31
4.5.1. Sigimmma Olgusunun Tiirkiye’deki Tarihsel SUreci .......ccccocveveevvinicnenicnnns 31
4.5.2. Tiirkiye’deki Mevzuatta Siginmaci ve Miiltecilere Iliskin Diizenlemeler ... 32
4.5.3. Tiirkiye’de Yasayan Suriyelilerin Hukuki Durumu ..........ccccoeeviiiininnnnen. 34
4.5.4. Tirkiye’nin Yabancilara Yonelik Kabul Ettigi Kanunlar ...........cccccoceeeeenen. 35
4.6. Tirkiye’de Suriyeli S1ZINmAaCHar.........cccooeiiiiriiiiriieeecec e 37
4.7. Turkiye’deki Suriyeli Siginmacilar ve Medya AIIST...ccccuveeviveeriieiniieeiieeeieeeee 39

4.7.1. Tirk Kamuoyunun Suriyeli Siginmacilara Bakis Agisi ve Nefret Soylemi .. 39
4.7.2. Medya Algist ve Nefret SOYIemi .....ccceevveriiriininiinieniiiieniccceceece e 39



X

BOLUM V
ARASTIRMANIN METODOLOJISI VE YONTEMI

5.1.Elestire]l SOYIEm ANAlIZi .....ccveeeiiieiiiieeiieeeiie ettt e 42
5.2.Arastirmada Veri Toplama Araglart ..........cceeeiiiiiiiiieniieiieie e 42
5.3.Arastirmada Veri COzUmIEmMe YONIEMI ....cccveeeivieeriieeeiieeeiieeeiieeeieeeeveeeeveeesvee e 43
BOLUM VI
BULGULAR
6.1.Go¢men ve Siginmacilara Yonelik Nefret Dili Temast........coceeceveeniiiienienenncnnns 49
6.2.Demografik Yapinin Bozulmasina Yonelik Tepki Temast .........ccceeeeeieenicniiennens 53
6.3. Vatandaglarin Kendilerini Miilteci ve Siginmaci Olarak Tanimlamasi Temast...... 55
0.4.BElIrSIZITK TOMAST ..ccuviieuiiiiieeiiieiieeie ettt ettt te et e stteebeesaeeesbeeseneenbaesneeans 57
BOLUM VII
TARTISMA VE YORUM 59
BOLUM VIII
SONUC VE ONERILER 63
KAYNAKCA 67

OZGECMIS 76




KISALTMALAR

AB: Avrupa Birligi

AFAD: Afet ve Acil Durum Y o6netimi Bagkanlig1

ATHM: Avrupa Insan Haklar Mahkemesi

BBC: British Broadcasting Corporation

BM: Birlesmis Milletler

BMMYK: Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi
DW: Deutsche Welle

GIGM: Gog Idaresi Genel Miidiirliigii

ICCPR: Uluslararas1 Medeni ve Siyasi Haklar S6zlesmesi
THEB: insan Haklari Evrensel Bildirgesi

TDK: Tiirk Dil Kurumu

YUKK: Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu



X1

TABLOLAR LiSTESI
Sayfa
Tablo 1. Go¢men ve Siginmacilara Yonelik Nefret Dili Temas: ve Kodlari................. 49
Tablo 2. Demografik Yapinin Bozulmasi Temas1 ve Kodlart ...........coceveeveniincnnnenne. 53

Tablo 3. Vatandaglarin Kendilerini Miilteci ve Siginmaci Olarak Tanimlamasi Temasi ve

KOALATT et e e e e e e et e e e e e e e e e aaaaaees 55



BOLUM I

GIRIS

Insan hareketliligi ve go¢ diinya genelinde oldugu kadar, Tiirkiye i¢in de dnemli
bir siyasal, ekonomik, toplumsal konudur. Ciinkii resmi verilere gére 3 milyon 754 bin
591 Suriyeli savas yiiziinden Tiirkiye’ye go¢ etmek zorunda kalmistir (multeciler.org.tr).
Tiirkiye, yakin tarihte en ¢ok go¢ alan iilkelerden biridir ve bu durum kisa siirede ¢éziime
kavusacak gibi goriinmemektedir. Dolayisiyla bu olgu Tiirkiye acisindan {izerinde detayl
inceleme, analiz ve arastirma yapmay1 gerektiren bir konu olmaktadir.

2011 yilinda Bessaru’l Esed ya da Tiirk kamuoyunda yaygin olarak kullanilan
ismiyle Bessar Esed rejimine karst muhalif kitleler arasinda yasanan protesto ve
gerilimler ilerleyen siireglerde bir ¢atigma ortamina doniigerek i¢ savasin ¢ikmasina neden
olmustur. Yasanan olaylarda binlerce insan hayatini kaybetmis, biiyiik bir kismi1 da canini
kurtarmak icin evini terk ederek gdc¢c etmek mecburiyetinde kalmistir. Tiirkiye
Cumhuriyeti bu siirecte Suriye’den gelen bireylere acik kapi politikast uygulayarak
milyonlarca siginmaciy1 kendi sinirlari igerisinde koruma altina almigtir.

Suriyelilerin Tirkiye’ye go¢ etmesiyle birlikte pek ¢cok mesele ortaya ¢ikmigtir.
Ozellikle entegrasyon, uyum, egitim, dil, ucuz is giicii, sigortasiz ve kayit dis1 istihdam,
emek sOmiiriisii, niifus artigi, geleneksel ve yeni medyada Suriyelilere karsi nefret
sOylemi vb. konular bu sorunlarin temelini olusturmaktadir. Ama elbette ki bu sorunlarin
sayisin1 daha da arttirmak miimkiindiir.

Bu c¢alismada yeni medya ortaminda Suriyelilere karsi nefret sdylemi konusuna
odaklanilacaktir. Nefret soylemi azinliktaki gruplari hedef gostererek onlari insanliktan
cikarmaktadir. Bu durum fiziksel siddete dolayisiyla nefret sugunun islenmesine zemin
hazirlamaktadir. Tiirkiye’de Suriyelilere kars1 yeni medya ortamlarinda nefret soyleminin
varligr goriilmektedir (Yazici, 2016). Dolayisiyla bu konunun, nefret sdyleminin
onlimiizdeki donemde c¢ok daha ciddi olaylara yol acabilecegini de sdylemek
miimkiindiir. Istenmedik olaylar yasanmamasi igin birtakim oOnlemler almak
gerekmektedir. En azindan biz nefretin nedenini anlamak ve bu dogrultuda bir takim
¢ozlim oOnerileri gelistirmek zorundayiz. O ylizden bu ¢aligmanin yapilmas: uygun
goriilmiistiir. Nefret soylemi ile ilgili bagka ¢aligmalar yok degildir; ancak biz bu konunun
yeni medya tarafina ve diinyanin en ¢ok ziyaret edilen popiiler video paylasim sitesi olan

Youtube’a odaklanarak ¢calismamizi gergeklestirdik.



1.1. Arastirmanin Problemi

Gog, insanlarin kimi zaman kendi iradeleriyle gergeklesiyor olsa bile savas veya
dogal afetlerle birlikte insanlar1 bu duruma zorlayan bir olgu olarak son donemde yogun
olarak goriilmektedir. Son 10 yildan fazladir 6zellikle Orta Dogu basta olmak iizere farkli
cografyalardaki savas hali miilteci olma durumunun her an yasanmasina neden
olabilmektedir.

Insanlarin gruplar halinde bulunduklari iilkeleri terk etmeleri durumu bir gog
dalgasinin olusmasina ve komsu iilke smirlarina dogru yogun bir hareketliligin
yasanmasina neden olmaktadir. Tiirkiye 6zelinde 6zellikle Suriye’de yasanan savasla
birlikte bir miilteci akin1 bas gostermistir. Miilteciler Dernegi’nin 22 Mart 2022 tarihli
raporuna gore Tiirkiye’de 3 milyon 754 bin 591 Suriyeli tespit edilmistir. Bu saymnin 1
milyon 785 bin 690’11 0-18 yas ¢ocuklar olustururken kadinlarin da buraya dahil
edilmesiyle toplam say1 2 milyon 661 bin 90 kisi olarak belirlenmistir (multeciler.org.tr).

Savag giindemiyle birlikte iilkelerinden go¢ etmek zorunda kalan Suriyelilerin
yeni bir sosyal ¢evrenin igerisinde yasam miicadelesi vermeleri, bunun yani sira topluma
ayak uydurma cabalar1 bir insa siirecini de beraberinde getirmektedir. Suriyelilerin
yasadiklar1 bolgelerdeki yerli halkla uyum saglama ¢abalari, kimlik ve kiiltiir bakimindan
farkliliklariyla bir arada yasamaya calismalari pek ¢ok sorunu da beraberinde
getirmektedir. Ozelikle Suriyelilere karsi nefret suguna varacak boyuttaki bazi
uygulamalarin gerceklestigi medyaya yansimistir. Tiim bu siire¢ igerisinde medyanin
Ozellikle de sosyal medyanin etkin olmas1 durumu ortaya ¢ikmistir. Kurt tarafindan 2019
yilinda yayinlanan bir arastirmada nefret sdyleminin Youtube ilizerinden Suriyelilere
yonelik sOylem tiirliniin boyutlarin1 ortaya ¢ikarmaktadir. Caligmada Suriyelilerin
cevrimigi nefret sdylemine ugradiklari, iftira, irk¢ilik gibi boyutlarin 6n plana ¢iktig
belirlenmistir.

Nefret soyleminin temellendigi yerler olarak sosyal medya alanina dair Yanik
tarafindan 2017 yilinda yapilan bir arastirmada yeni medya ortamlarindaki giiven ve etik
ilkelerdeki tartismalar degerlendirilmistir. Yalan haberlere odaklanilan bu ¢alismada arka
plan arastirmalari dnemsenmistir. Calisma sonuglarina gore, sosyal ag kullanicilarinin
bireysel olarak etik ilkeleri terk ettigi belirlenirken, bu nefret s6yleminden kurtulmak igin
medya okuryazarligina odaklanilmasi gerekliligi savunulmustur.

Bir karsilastirmali analiz olarak Vardal’in (2015) klasik kitle iletisim araglarinin
kullanim1 ile yeni medya araclar1 arasinda yapilan ¢alismasi da dikkat ¢ekmektedir. Buna

gore geleneksel medyanin tlireticileri medya profesyonelleridir ve burada iiretilen igerikler



yeni medyada halkin kendisi tarafindan iiretilmekte ve i¢sellestirilmektedir. Yine Dogan
tarafindan 2015 yilinda yapilan doktora tezi ¢alismasinda amaglanan televizyonun nefret
sOyleminde nasil bir konumda yer aldigini belirlemektir. Elestirel séylem arastirmalari
kapsaminda yiiriitilen c¢alismanin sonuglarina gore televizyon haberlerinin nefret
sOyleminde dolayl olarak etkili oldugu, iiretilen haber igeriklerinde, haber bagliklarinda
veya metin iceriklerindeki tekrar ifadelerle nefret sdyleminde etkili olduklar
gorilmistiir.

Bu ¢aligsmada da sosyal medya bir¢ok haberin ¢ok hizli sekilde yayildigi1 bir mecra
olmasi bakimindan etkilidir. Ancak bu durum her zaman olumlu sekilde gelismemektedir.
Tam da bu noktada arastirmanin ana problemi ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore arastirmanin
iki ana problem alan1 vardir:

1. Yeni medya ortamlari, nefret sdyleminin yogun olarak kullanildig:1 alanlara
doniiserek nefret sdylemi liretiminde bir ara¢ haline mi gelmistir?

2. Youtube’da Suriyeli siginmacilara yonelik nefret soylemleri ne sekilde

kategorize edilebilir?

1.2. Arastirmanin Amaci

Tiirkiye’ye go¢ eden Suriyeli siginmacilara karst nefret soyleminin konu edildigi
bu c¢alismanin amaci gogmenlere karsi nefret sdyleminin yayilmasinda yeni medyanin
roliinii tartigmaya agmak ve bu kapsamda 2011 yilindan bu yana en biiyiik go¢
olaylarindan birinin yasandig Tiirkiye’de Suriyelilere dair bakis agisin1 gézden gecirmek
ve analiz etmektir.

Buna ek olarak ¢alismanin alt amaci; yeni medya ortamlarindan biri olan
Youtube’da Suriyelilere yonelik nefret sdylemi igerikli yorumlar: nefret sdylemi
kategorilerine ayirarak tespit etmektir.

Buradaki temel problem alani belirlenirken nefret sdyleminin sdylem iizerinden
gelistirilmesi, sistematik bir sdylemselligin varlig1 gibi uygulamalar arastirma i¢in dnemli
bir gerekge olusturmaktadir. Ote yandan yeni medya alani olarak dijital medyanin yaygin
kullanimi, bilginin veya sdylemin anlik olarak el degistirmesi vb. arastirma amacinin

olusturulmasinda etkili olmaktadir.

1.3. Arastirmanin Onemi
Nefret sOylemi, karmagik ve belirlenmis tanimlamasi olmayan bir sdylem

alaninda bulunuyor olsa bile Avrupa Konseyi Bakanlar Kurulu Tavsiye Karari



dogrultusunda bir kapsama referans verilmesi burada onemlidir. Buna gore nefret
sOylemi; k¢t nefreti, yabanct diismanligini, Yahudi diismanligini veya azinliklara,
gogcmenlere ve go¢men kokenli insanlara yonelik saldirgan ulusalcilik ve etnik
merkezcilik, ayrimcilik ve diismanlik seklinde ifadesini bulan, dinsel hosgoriisiizliik dahil
olmak iizere hosgoriisiizliige dayall baska nefret bicimlerini yayan, kiskirtan, tesvik eden
veya mesrulastiran her tiirlii ifade bi¢cimidir (Avrupa Konseyi Bakanlar Kurulu Karari
(97)20,1997).

Tirkiye, cografi konumu bakimindan ekonomik, siyasal ve sosyal olarak
savaglarin ve i¢ karisikliklarin yogun oldugu cografyaya yakindir. Bu nedenle insan
hareketliligini yogun olarak deneyimlemektedir. Son yillarda 6zellikle Suriye’de yasanan
olaylar ve bunun neticesinde Tiirkiye’ye yoOnelen go¢ tlilkenin niifus yapisini ve
yogunlugunu etkilemektedir (Karakaya, 2020). Go6¢ olgusunun siyasal, sosyal ve
ekonomik pek ¢ok alani ilgilendiren bir konu olmasi bakimindan da vurgulanmasi
gerekmektedir. Son yillarda bu olgu yogun bir sekilde giindemde gibi goriinse de aslinda
gb¢ ve miilteci olgusu tarihin her doneminde 6nemli bir konu olarak tartisilmistir. Son
zamanlarda go¢cmenlere yonelik nefret sdyleminin yani sira diinya genelinde yasanan
savaglar, ekonomik sorunlar ve saldirilar gibi olumsuz olgular nedeniyle gogle birlikte
miilteci sorunu da her gecen giin daha da agirlasmaktadir (Alikilig, Gokaliler ve Alikilig,
2021, s. 502).

Siyaset¢iler nezdinde iktidar partisinin Suriyelilerle ilgili sdylemleri ile ana
mubhalefet partisi ve diger muhalif partilerin sdylemleri arasindaki farkliliklar kimi zaman
Tiirkiye giindemini mesgul etmektedir. Boylesi bir konunun varlig1 bu ¢alismanin da ana
caligma alani olarak secilmesine neden olmustur.

Suriyelilere yonelik uygulamalar olumlu veya olumsuz sekilde gerceklesmeye
devam etmekte olup 6zellikle nefret soylemi sosyal medya ilizerinden yayilmaya devam
etmektedir. Bu nedenle calismanin asil odaklandigr alan yeni medya alami olarak
belirlenmistir. Bu nedenle yeni medya kullanicilarinin iirettikleri dil burada bir hareket

alan1 olmas1 bakimindan calismay1 6nemli hale getirmektedir.

1.4. Arastirmanin Stmirhihiklar:
Nefret sdoyleminin yayilmasinda yeni medyanin roliinii tartismaya a¢gmak ve
Tiirkiye’ye goc eden Suriyelilere dair bakis acisim1 saptamak amaciyla yapilmasi

planlanan bu ¢alismanin sinirhiliklar asagidaki sekilde belirlenmistir.



a. Yeni medya alan1 olarak ¢alismada BBC News Tiirkce, DW Tiirkge,
Euronews Tiirk¢e haber kanallarinin Youtube’da yayinlanan haber videolar1
ile simirlandirilmistir.

b. Tirkiye’de var olan Suriye, Afganistan, Irak ve Ukrayna kokenli gruplar
icerisinden savas nedeniyle Tiirkiye’ye siginan Suriyelilere odaklanilmast

caligmanin bir diger kisit1 olarak degerlendirilmektedir.

1.5. Tanimlar

Soylem: Soylem, sozlii olarak ifade edilen veya sozsiiz isaret sistemleri tarafindan
tiretilen sosyal iletisim alanina dikkat ¢eker. S6ylemin 6zii, birbiriyle iligkili gostergeler
sisteminin tanitilmasidir.

Nefret soylemi: Nefret soyleminin kapsami hakkinda belirsizlik olsa da genel
olarak nefret soylemi "irk, milliyet, etnik kdken, etnik-dini kimlik, iilke, din, cinsiyet,
cinsel tercih ve siyasi gorilis dahil olmak iizere belirli bir nedenle bir kisiye veya gruba
kars1 Onyargiya yol acabilecek, hedef olarak gosterebilecek, nefreti kiskirtabilecek,
siddeti mesrulastirabilecek her tiirlii konugma, ifade veya sdylem bi¢imidir.

Miilteci: Uluslararasi hukukta belirli bir tanimi olan kavramdir. Birlesmis
Milletler Cenevre Sozlesmesi'nin (BM) Miiltecilerin Statiisiine Iliskin 1. Maddesi,
"miilteci" terimini, "vatandagsi oldugu iilkenin disinda bulunan ve belirli bir nedenle o
tilkenin korumasindan yararlanamayan kigi" olarak tanimlamaktadir.

Nefret sucu: Bir bireye ya da topluluga yonelik cinsel tercih, cinsiyet, dini inang,
dil ve 1tk gibi 6n yargi olusturabilecek nedenlerden dolay1 islenen, fiziksel ve psikolojik
siddet iceren suglardir.

Siginmaci: Siginmaci, miilteci olarak uluslararasi koruma arayan ancak statiileri
heniiz resmi olarak taninmamus kisilere denir. Bu terim genellikle, miilteci statiisii almaya
yonelik bagvurularinin hiikiimet ya da Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi
tarafindan karara baglanmasini bekleyen kisiler i¢in kullanilir. Statiileri resmi olarak
taninmamis da olsa, siginmacilar Mensei llkelerine zorla geri gonderilemezler ve

haklarinin korunmasi gerekir.



BOLUM II

NEFRET SOYLEMI VE MEDYADA NEFRET SOYLEMININ URETIMi

Nefret sOylemi kavramini agiklamadan 6nce nefretin ne oldugunu anlamak ve bu
dogrultuda tanimlama yapmak gerekmektedir. Nefret kelimesi antik Yunancada “kedos”,
Latincede “odium”, Ingilizce de ise “hate” olarak kullanilan bir kavramdir (Ataman,
2012, s.50). Kokeni Arapcadir ve Tiirkceye buradan gelmistir. Bu kelimenin
tanimlanmas1 agisindan cesitli farkliliklar bulunsa da en temel tanimiyla; nefret bir
kimsenin kétiiliiglinii, mutsuzlugunu istemeye yonelik negatif duygudur (TDK, 2023).
Son derece yikici ve negatif bir duygu olan nefret kendi i¢inde fiziki ve psikolojik agidan
siddete yol agma riski tasiyan olumsuz potansiyel durumlar barindirmaktadir. Nefret
yapisal olarak belirli bir ideoloji etrafinda sekillendigi zaman, kisiler ve toplumsal gruplar
kendilerini ya da 6teki olarak nitelendirilen digerlerini, ideolojinin belirledigi yapida
sekillendirmeye baslar. Boylelikle nefret; onyargi, otekilestirme, ayrimcilik ve nefret

sOylemi gibi olgularin olusmasina neden olabilmektedir (Cayir, 2010, s.48).

2.1. Nefret Soylemi Kavram

Nefret sdylemi genis ve tartigmali bir terimdir. Uluslararast Medeni ve Siyasi
Haklar Sozlesmesi (ICCPR) gibi ¢ok tarafli anlasmalar, sinirlarini tanimlamaya
caligmistir. Daha fazla netlik getirmek, nefret igceren mesajlar1 belirlemek ve bu konuya
iliskin cesitli mekanizmalar 6nermek icin ¢ok paydaslh siirecler baglatilmistir. Yine de
nefret sdylemi, bireylerin ve gruplarin giivenligine yonelik somut tehditleri, insanlarin
sadece otoriteye karsi 6fkelerini agiga vurabilecekleri durumlarla karistirilarak, genel bir
terim olarak gilinliik sdylemde biiyiik 6lgiide kullanilmaya devam etmektedir. Nefret
sOylemi, hedefin belirli bir sosyal veya demografik grupla tanimlanmasina dayali olarak
zarar vermeye (Ozellikle, ayrimeilik, diismanlik veya siddet) tesviki savunan ifadeleri
icermektedir. Bununla birlikte siddet iceren eylemleri normallestiren, siradanlastiran,
tehdit eden ve hedef gosteren konusmalar1 da igerebilmektedir. Nefret sdylemi, ifade
ozgurliigii, birey, grup, azinlik haklar, haysiyet, ozgiirlik ve esitlik kavramlariyla
karmagik bir iligki i¢indedir (Gagliardone ve digerleri, 2015: 10).

Nefret s0ylemi, yaygin olarak kullanilan ancak tek bir anlami olmayan bir
terimdir. Bu anlamda Parekh'i (2012) nefret sdyleminin {i¢ ana tanimlayic1 6zelligine

vurgu yapmaktadir. Birincisi, nefret sdylemi 'belirli ve kolayca tanimlanabilir bir bireye



yonelik veya keyfi ve normatif olarak alakasiz bir 6zellige dayanan bir grup bireye
yonelik olarak gerceklesmektedir”. ikincisi “nefret sdylemi, yaygin olarak son derece
istenmeyen sekilde kabul edilen nitelikleri Ortiik veya agik bir sekilde hedef gruba
atfederek hedef kitleyi damgalamaktadir”. Ugiinciisii, “hedef grup istenmeyen bir varlik
ve mesru bir diismanlik nesnesi olarak goriilmektedir” (akt. Gelber ve McNamara, 2016,
s. 1).

Nefret sdylemi, ifade Ozgiirliigli, birey, grup ve azinlik haklarmin yani sira
haysiyet, 0zgiirlik ve esitlik kavramlarinin karmasik bir bilesiminde yatmaktadir. Bu
konunun 6znel dogasi nedeniyle, belirli bir metnin nefret sdylemi igerip icermedigine
karar vermek zahmetli bir durumdur. Elsherief ve digerleri (2018) tarafindan yapilan
calismada ana hatlariyla belirtilen nefret sdylemi tanimi1 “etnik koken, ulusal koken, din,
cinsiyet, cinsel yonelim, engellilik vb. durumlara dayali olarak korunan herhangi bir insan
kategorisine dogrudan yapilan ciddi bir saldir1” seklinde yapilmistir.

Nefret soyleminin uluslararast diizeyde kabul goérmiis tek tanimi, 1997 yilinda
Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin nefret soylemiyle ilgili aldig1 Tavsiye Karari’nda
yer almaktadir. Bu kararda nefret sdylemi; "Irk¢i nefret, yabanci diismanligi, anti-
semitizm ve hosgoriisiizliige dayali diger nefret bigimlerini yayan, tesvik eden, savunan
ya da hakli gosteren her tiirlii ifade bi¢imi." Seklinde tanimlanmigtir. Nefret soylemi
tirleri genel olarak alti kategoriye ayrilmaktadir. Bunlar; Siyasal nefret sdylemi,
kadinlara yonelik nefret sdylemi, yabancilara ve go¢menlere yonelik nefret sdylemi,
cinsel kimlik temelli nefret séylemi, inang ve mezhep temelli nefret sdylemi, engellilere
ve ¢esitli hastaliklara yonelik nefret soylemidir (Binark ve Comu, 2013). Bu kategorileri
kisaca agiklayacak olursak; “Engellilere ve Cesitli Hastaliklara Yonelik Nefret Soylemi:
Zihinsel veya bedensel engellilere ya da bazi hastaliklara sahip olan bireylere yonelik
retilir. Kaynagi, ekonomik veya sosyal olabildigi gibi bunlardan bagimsiz da
olabilmektedir.”

Inang ve Mezhep Temelli Nefret Soylemi: Farkli mezheplere ve dinlere yonelik
tiretilir. Tiirkiye’de Miisliimanligin yani sira, 6zellikle Siinni mezhebi disinda olan tiim
mezhepler (basta Alevilik) olmak {izere tiretilmektedir.

Cinsel Kimlik Temelli Nefret Soylemi: Heteroseksiiel cinsel kimlik haricindeki
cinsel kimliklere sahip bireyleri hedef alan nefret soylemidir. Toplumdaki
transsekstielleri, travestileri, biseksiielleri, lezbiyenleri ve geyleri hedef alarak, bu cinsel

kimlikleri ‘sapkin’ ve ‘igreng’ olarak nitelendirmektedir.



Yabancilara ve Go¢menlere Yonelik Nefret Soylemi: Bu nefret sdylemi
rkciliktan beslenir ve etnik gruplari, gogmenleri veya yabancilar: hedef alir. Farkli etnik
gruplar “diisman” ilan edilerek hedef olarak gdsterilmektedir. Buna ek olarak toplumda
kayg1 ve korku kaynagi olarak konumlandirilirlar. Ulkemizde ve diger iilkelerde bu nefret
tiirliinlin 6rnekleri oldukga fazladir.

Kadinlara Yonelik Nefret Soylemi: Temelde cinsiyet¢i ifadelerle asagilama
maksath soylemler kullanilarak kadinin konumu ikincillestirilir.

Siyasal Nefret Soylemi: Belirli bir siyasal diislinceyi ve bu diisiinceyi savunan
kisileri hedef alan nefret sdylemidir. Baz1 durumlarda yalnizca bir yahut birkag¢ siyasi
partiyi veya tamamiyla bir ideolojiyi ya da ¢ok daha kiigiik gruplar1 hedef almaktadir.”
Goriildigu tizere nefret sdylemi pek ¢ok farkli alanda bircok grubu hedef alan genis
kapsamli bir olgudur.

Nefret ve ajitasyon insanlari birbirinden uzaklastirarak sosyal uyumu tehlikeye
sokmaktadir. Bireysel niifus gruplarina karsi, 6rnegin kdkenleri veya cinsel yonelimleri
nedeniyle nefret, hicbir sekilde yeni degildir; ancak son zamanlarda yeni bir boyut ve
dinamik kazanmistir. “Nefret soylemi” terimi, niifus gruplarinin genel devaliiasyonu i¢in
halka agik bir ifade bigimi olarak kendini kanitlamistir (Wachs ve digerleri, 2020, s. 223).
Nefret duygusu, siradan 6zneyi canlandirmaya, bu diisiinceyi hayata gecirmeye, siradan
olan1 krize ve siradan insani gercek kurban olarak gostermeye c¢aligmaktadir. Siradan
olan, yakinlig1 hem kisiye hem de mekana karsi1 sug haline gelen hayali 6tekiler tarafindan
tehdit olarak algilanmaktadir. Nefret, bu tiir anlatilarda cesitli figiirler arasinda
dagitilmaktadir (Ahmed, 2001, s. 346). Nefret soyleminin kamuya agik ifadelerinin
azinlik liyelerinin degersizlestirilmesini, azinliklarin toplumdan diglanmasini, psikolojik
esenligi ve azinliklar arasindaki intihar oranlarini etkiledigi goriilmektedir (Mathew ve
digerleri, 2020, s. 3).

Paz ve digerleri (2020), nefret soyleminin dort faktorii tizerinde durmaktadir.
Birincisi, nefret sdylemini yaymak icin kullanilan ortamlarin etkisini hesaba katmak
gerekmektedir. Bundan dolay1 her bir ortamda (gazete veya web sitesi, bir televizyon
dizisinin bir boliimii) yer alan retorigin tiirii nefretin dogrudan veya dolayl: ifadesini ve
anlatim yOniinii icermektedir. Ikinci faktdr, nefret sdyleminin konusu ile ilgilidir. Nefret
sOyleminin farkli kategorilerini tantimlamak miimkiindiir: cinsiyet, cinsel kimlik, milliyet,
belirli tarihsel olaylara iliskin bir durus, dini inanglar vb. kategoriler bulunmaktadir. G6z
onlinde bulundurulmas: gereken iciincii faktdr, sdylemin gerceklestigi eylemleri

miimkiin kilan az ¢ok homojen unsurlarin birlesimini olusturan ortamin durumudur.



Baska bir deyisle, fiziksel alandan ¢ok, olusturduklari 6geler kiimesiyle ilgilidir.
Dordiincii ve son olarak, artzamanl faktoriin genel panorama ve evrimindeki koklerini
veya yeniligini incelemesi gerekmektedir. Bu faktorlerin her biri, ¢gesitli metodolojiler ve
disiplinlerarasilik gerektirecek nicellestirme ve nitelik degiskenleri sunabilmektedir.
Nefret soylemi her toplulukta farkli algilanabilmektedir. Bir grup insan i¢in “nefret” gibi
goriinen davraniglar, bir baska grup icin gegerli bir elestiri yontemi gibi
goriinebilmektedir (Shepherd ve digerleri, 2015: 5). Burada elestiri ile nefreti birbirinden
ayr1 bir sekilde degerlendirmek gerekmektedir.

Ayni zamanda saygisiz icerigin varligi kendi i¢inde nefret sdylemi anlamina
gelmemektedir. Genel kiifiir mutlaka bir bireye yonelik olmak zorunda degildir, stilistik
amaglar veya vurgu igin de kullanilabilmektedir. Ote yandan, nefret sdylemi herhangi bir
kiifiir kullanmadan bir bireyi veya bir grup insami karalayip tehdit edebilmektedir
(Malmasi ve Zampieri, 2017: 1).

Nefret soylemi ile basa ¢ikmak onemli bir egitim politikas1 ve pedagojik zorluk
haline gelmistir. Bir yandan nefret sdylemi okul hayat1 iizerinde belirleyici bir etkiye
sahipken diger yandan okul, sosyal, iletisimsel ve politik becerileri dgreterek nefret
sOylemine karsi koymak ve insanlar1 bu konu hakkinda bilinglendirmek i¢in kullanilan
etkili bir ara¢ haline gelmistir. Okul, egitim ve miifredat son derece hiimanist ve
demokrasiyi tesvik eden bir misyona sahip oldugundan dolay1 nefret sdylemi baslamadan

engellenebilmektedir (Wachs ve digerleri, 2020, s. 223).

2.2. Nefret Soylemini Ureten Kavramlar

Iletisimsel bir bakis agisiyla siddet olarak kabul edilebilecek sdz edimleri, 6znenin
kendisinde veya baskalarinda fiziksel siddet iiretme potansiyelinden dolayz, ilk toplumsal
iligkilerle birlikte baz1 konugma eylemleri, kendileri tarafindan cezalandirilabilecek bir
zarar veya sug teskil edecek sekilde ortaya cikmustir. Ozellikle, 1rklari, dinleri, cinsel
yonelimleri ile tanimlanan gruplara yonelik nefret sdylemi, belirli bir ifade ve iletisim
bicimlerinin yayilmasina atifta bulunarak, engellilik, etnik kdken, milliyet, yas, cinsiyet,
sosyal grup, siyasi baglanti veya diger kisisel, islevsel ve sosyal Ozelliklere gore
toplumlarin kokenlerine kadar gitmektedir. Bu tiir nefret sdylemleri ¢ok daha eski
olmasina ragmen, oOzellikle Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra Amerika Birlesik
Devletleri'nde 1rk¢1 propagandanin ortaya ¢ikmasi ve diinyanin bir¢ok yerinde Holokost

propagandasimin goriilmesi nedeniyle, bu zaman nefret sdylemine kars1 6nce ulusal



10

diizeyde sonra da uluslararas1 diizeyde ilk yasal diizenlemelerin yapildigi zamandir
(Llinares, 2016, s. 84).

Nefret sOylemi ifade ozgirligli, grup haklari, haysiyet, Ozgiirliik ve esitlik
kavramlariyla karmasik bir bag i¢cinde olusmaktadir (Mondal ve digerleri, 2017, s. 87).
Bu anlamda taciz, hakaret, damgalama ve tehdit i¢eren sdylem suclarinin, igerigi irk¢i ve
ayrimci oldugunda bash basina sug teskil ettigi goriilmektedir (Elésegui Ichaso, 2017, s.
13). Nefret soylemi, dogas1 geregi gruplar arasindaki iligkilerle baglantili ve aym
zamanda dilsel nilianslara dayanan karmasik bir olgu olarak iiretilmektedir. Kabalik,
radikallesme, siber zorbalik, kiifiirlii dil, toksisite ve agirilik gibi sosyal bilimlerdeki bazi
kavramlarla ilgilidir. Nefret sOyleminin ve bu tiir kavramlarin birbirleriyle ortiismesi
nedeniyle bazen aralarinda ayrim yapmak oldukca zorlagmaktadir (Mathew ve digerleri,
2020, s. 3).

Nefret soylemi kalipyargi, 6nyargi, ayrimcilik ve damgalama kavramlarindan ayri
olarak disiiniilemez. Dolayisiyla bu kavramlar1 detayli bir sekilde agiklamak

gerekmektedir.

2.2.1. Kahpyargilar (Stereotipler)

En temel tanimiyla stereotipler ben, o, biz ve onlar ayrimi neticesinde olusan grup
aidiyeti ve bu grup aidiyeti sonucu, o gruba 6zgii oldugu zannedilen belirli baz1 6zellik
ve davranislara gore hareket etme istegi, beklentisi ve varsaymmidir (Limon ve digerleri,
2019). Oxford Ingilizce S6zIiigii, kalip yargilar1 “belirli bir kisi veya sey tipinin yaygin
olarak tutulan ancak sabit ve asir1 basitlestirilmis bir goriintiisii veya fikri” olarak
tanimlamaktadir. Stereotipler her yerde bulunmakta, diger seylerin yani sira irksal gruplar
(“Asyalilar matematikte iyidir”), siyasi gruplar (“Cumbhuriyetgiler zengindir”), cinsiyetler
(“Kadinlar matematikte kotiidiir”), demografik gruplar (“Florida sakinleri yashdir”), ve
durumlar (“Tel-Aviv tehlikelidir”) hakkinda olugsmaktadir (Bordalo ve digerleri, 2016, s.
1).

Stereotipler, sosyal etkilesim i¢in beklentiler saglamak, davranislar igin
aciklamalar olusturmak ve azinlik gruplarin tabi kilinmasini hakli ¢ikarmak gibi cesitli
islevlere hizmet etmektedir. Bu nedenle, olumsuz kliseler genellikle grup disi liyelerden
kacinmaya yol a¢makta, davranislarini agiklamak i¢in olumsuz o6zellik yiiklemeleri
saglamakta ve onlara karsi ayrimciligi hakli ¢ikarmaktadir. Sonug olarak, olumsuz

stereotiplerin 6nyargiya yol agmast muhtemeldir.
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Stereotipler, nesnel ve dengeli diisiinceye miidahale eden beyaz noktalar ve
kisinin kendi konumunu mesrulastiran savunmalar olarak goriilmektedir. Kisi, nesnel
olmayan ve muhtemelen karsi tarafa tabi olmaya karsi Onyargi i¢eren bir savunma
mekanizmasina sahiptir. Psikanalistlere gore kliseler, "Ozellikle kaygiy1r azaltmayi
amaglayan savunma mekanizmalaridir. Bir kisi kendisini daha rahat hissettiren duygu,
diisiince ve davraniglarda bulundugunda ortaya ¢ikar. Zamanla bu davranislar, duygular
ve disilinceler normallesir ve kaliplasmis hale gelir. Bu durum toplumda normal
karsilanmakta ve hatta topluma atfedilmektedir. Bu sayede insanlarin belirli tip ve tiplere
gore ayirt edilmesini saglayan bir zihinsel yap1 bigimine doniismektedir (Apali, 2011, s.
51).

Stereotipler, kimliklerin kesfedildigi, insa edildigi ve anlasildig1 temel baglami
saglar. Ayni zamanda birbirleriyle iliskili olarak olusturulan sosyal kategorilere dayali
kodlar araciligryla kimlikler olustururlar. Bu agidan stereotipler, etnik ve irksal kimligin
gelisimi de dahil olmak iizere tiim kimlik gelisim siire¢lerinin ayrilmaz bir parcasidir. Bu
baglamda, belirli davranislarin etnik ve irksal kodlamasi, stereotiplerin iligkilerle nasil
baglantili oldugunu, benlik algilarina ve ortaya ¢ikan kimliklere nasil niifuz ettigini

gostermektedir (Kinli ve Kinli, 2019, s. 56).

2.2.2. Onyargi

Onyarg, genellikle sosyal psikolojide yer alan; bireysel, grupsal ve toplumsal
olmak iizere cesitli yonleri bulunan; birey, grup ya da toplumun yeteri kadar bilgi sahibi
olmadig1 ya da yanlis bilgi edinerek kars1 tarafa (bilgi-grup-toplum) takindigi pozitif veya
negatif olan tutumlardir (Erdogan ve Vatandas, 2020, s. 476).

Onyargi, insan beyninin bir dizi kisa yol araciligiyla hizli kararlar almaya
yardimci olan bir 6zelligi ile iligkilidir. Bu, diinyaya ve diger insanlara iligkin algimizi
sekillendirerek ¢eliskili kararlar almamiza neden olabilmektedir. Insanlara ve durumlara
genellikle nesnel veya nicel parametreler yerine bilingsiz genellemeler ve onyargilarla
yaklasiriz. Bilingsiz Onyargi sayisiz bicimde ortaya ¢ikabilir, bu nedenle bireyleri ve
giinliik iliskileri nasil etkileyebilecegini bilmek yararlidir. Bu baglamda farkindalik
biiylik 6nem tasimaktadir. Bilingsiz 6nyargi, farkli dini veya siyasi goriise sahip insanlari
kiiciimsemek, benzer sosyal ¢evreden insanlari kayirmak, belirli bir cinsiyete mensup
kisilere iltimas gostermek, farkli egitim diizeyine sahip kisileri dislamak, alternatif bir
noktay1 géz ardi etmek gibi bireysel ve toplumsal iligkileri bircok yonden olumsuz etkiler.

Bilingsiz 6nyargiy1 tanimak ve dnlemek bir beceridir ve diger beceriler gibi hatirlanmasi



12

ve uygulanmasi gerekir. Bunun i¢in 6ncelikle kavram ve olgu hakkinda bilgi, deneyim,
farkindalik ve anlayis gerekmektedir (Suveren, 2022: 424).

Onyargilar hayatimiz1 sekillendirerek duygu ve davranislarimizda énemli bir rol
oynar. Daha once edindigimiz bu yargilar, deneyimlerimizi hayata gecirmemize ve
gelecegimize 151k tutmamiza izin veriyorsa, o zaman bizim i¢in faydalidirlar. Ancak
zihnimiz ge¢misten getirdiklerimizle varsayimlarda bulunarak diisiinebilir ve bu
diisiinceleri gercek olarak kabul edip bizi akilc1 ve mantikli olmaktan alikoyabilir. Iste bu
durumda Onyargi bireyleri negatif yonde etkileyerek yanlis kararlar alinmasina ve dogru

olmayan davranislarin gergeklestirilmesine neden olabilmektedir.

2.2.3. Ayrimcihik

Ayrimcilik 6nyarginin eyleme dokiilmiis halidir. Buna ek olarak ayrimcilik
kisilerin sahip olduklar1 nitelikler nedeniyle keyfi olarak, hakli gerekgelere
dayandirilmadan yapilan farkli muameleler neticesinde ortaya ¢ikan magduriyetlerdir
(Akyiiz ve Ozyer, 2016, 54-55). Insanlik tarihi ayrimciligin yol agtid1 biiyiik felaketlerle
doludur. Yillar boyunca "biz" ve "onlar" arasindaki ayrim, cogu zaman baska bir neden
olmaksizin milyonlarca insanin aci ¢ekmesine sebep oldu. Uluslararasi toplumun artan
duyarliligina ve 21. yiizyilda kazanilan muazzam miktardaki bilgiye ragmen ayrimcilik
hala devam eden bir olgudur. Etnik koken, din, dil, diinya goriisii veya cinsiyete dayali
ayrimciligin aci sonuglar1 insanlik tarihine utang verici sayfalar eklemektedir.
Insanogluna en zor deneyimi yasatan durum, "Gteki"ne yasam hakkinin verilmemis
olmasidir. Tarih boyunca, bu tiir bir ayrimciligin belirli bir irk veya dinin iiyelerini, belirli
toplum katmanlarini, farkli diinya goriisleri, ideolojileri veya cinsel yonelimleri olan kisi

veya gruplar1 hedef almis olabilecegini séylemek miimkiindiir (Celenk, 2010: 211).

2.2.4. Damgalama (Stigma)

Damgalama kiiltiirii genel olarak toplum igerisinde bir bireyin fiziksel, finansal,
entelektiiel, cinsel ya da bagka bir olguyu toplumun genelinden daha esit olmayan bir
farklilikla deneyimlemesi sonucu ortaya ¢ikan ve bireyi toplum yapisindan koparan bir
olgudur (Burke, 2007:11, akt. Sevim ve Artan, 2019:144).

Her tiirden ayrimc1 eylem, bir tiir damga altinda ¢alisan bir grubu varsaymaktadir.
Bu tiir bir damganin yaratilmasinin ana mekanizmasi nefret sdylemidir (Delgado ve
Stefancic, 2009, s. 363). Nefret soylemi, kurbanlarinin onuruna saygisizlik ederek onlari

alcaltir, tabi kilar, damgalar ve ayn1 zamanda onlarin gercekten bir insan toplulugunun
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iyesi olmadig1 yoniinde mesaj verir. Yaygin sosyal damgalanmadan muzdarip bir kisi,
normal deger yargilarindan dislanmis olmasi nedeniyle haysiyetin 1iyiliginden
yararlanamamaktadir (Seglow, 2016, s. 1).

Damgalama, bireysel (6rnegin, igsellestirilmis tepkiler), kisilerarasi (6rnegin,
damgalanmis ve damgalanmamisg bireyler arasindaki etkilesimler) ve yapisal (6rnegin,
toplumsal diizeyde damgalanma, ayrimci politikalar) olmak iizere bircok diizeyde
mevcuttur. Etiketleme, kliselestirme, statii kayb1 ve ayrimcilik bir giic baglaminda ortaya
ciktiginda meydana gelen damgalama, bireysel diizeyden yapisal diizeye kadar bir¢ok
seviyede var olarak kavramsallagtirllmaktadir. Bireysel damgalama, damgalanmis
bireylerin dahil oldugu psikolojik siirecleri ifade etmektedir (Hatzenbuehler, 2017, s. 1).
Yapisal damgalama, damgalanmus kisilerin firsatlarini, kaynaklarini ve refahini kisitlayan
toplumsal diizeydeki kosullar, kiiltlirel normlar ve kurumsal politikalar olarak
tanimlanmaktadir. Yapisal damgalanmanin refah tlizerinde kronik, olumsuz etkileri
oldugu ve cinsel azinliklar arasinda erken 6liim riskini arttirdigi, psikolojik ve fizyolojik
saglik sorunlar1 dahil olmak tizere pek cok negatif etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu
olumsuz etkilerin ¢ogunun marjinallesmeyle iliskili yiliksek stres diizeylerinden
kaynaklandig1 varsayilmaktadir (Veldhuis ve digerleri, 2016, s. 2).

Damgalama, korku kiiltiiriniin egemen oldugu toplumlarda kendini gostererek
gelismektedir. Insanlik tarihi boyunca ilk ¢aglardan itibaren siiregelen bir olgu olmustur.
Damgalama sosyal yapi i¢inde utang verici bir durum yasayanlarin ayirt edilmesi ve
asagilanmasidir. Giinlimiiz toplumlarina bakildiginda damgalama, hor gérme, asagilama
bireysel ve toplu olarak yasanmaktadir. Bu da hem kisilere hem de toplum yapisina zarar
vermektedir (Yaman ve Giingor, 2013, s. 252).

Damgalanmig bir grubun iiyesi olmak, bireyi farkli ve degersiz olarak isaretler.
Damgalanmig gruplarin iiyeleri, baskin kiiltlir tarafindan bu degersizlestirmenin ve
gruplartyla iligkili kliselerin farkina varmaktadir. Bu damgalanma duygusu,
marjinallestirme ve devalliasyon yoluyla kimligi tehdit etmekte ve stres faktorlerine
maruz kalma riskini arttirmaktadir (Veldhuis ve digeleri, 2016, s. 9).

Toplum veya medya tarafindan damgalanmis olan grup ya da bireyler; sosyal
destekten yoksun birakilma, hayatin kenarinda birakilip sosyal yasama etkin bir bigimde
katilma hakkindan yoksun birakilma, toplumdan digslanma, tecrit edilme ve
suskunlastirilma gibi negatif etkilere maruz kalmaktadir.

Bu sebeple damgalamanin 6nlenmesi i¢in damgalama konusunda farkindalik

olusturmak degisim adina atilan ilk adim olacaktir. Bundan dolayr damgalama
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egilimlerinin Olclilmesi toplumsal farkindalikta oncelikli bir asamadir (Yaman ve
Gilingdr, 2013, s. 252). Ayrica damgalamanin olumsuz sonuglarini savusturmak igin
azinlik grup iiyelerinin kendilerini destekleyici aglara dahil etmeleri gerekmektedir

(Leets, 2002, s. 346).

2.3. Nefret Soylemi, Hedefteki Gruplar ve Kimlikler

Nefret sdylemi gruplar arasi iliskileri kuran ideolojik bir yapidir ve ayn1 zamanda
uzun yillardir sosyoloji camiasinda aktif bir arastirma alani olmustur. Ozellikle, baz1
nefret soylemi bicimleri toplumda var olan ¢esitli sorunlarin ¢oziim siirecini negatif
yonde etkilemektedir. Ornegin kadinlara karsi olusan nefret séylemi kadina siddetin son
bulmasini engellemektedir. Bu tiir 6nyargilardan kaynaklanan nefret sdylemi oldukca
fazladir ve yetkililer buna kars1 standart politikalar olusturmustur (Mondal ve digerleri,
2017: 86).

Sosyal grup kimligi ve tehdit algilari, insanlarin dil ¢esitliligi sorunlarini “Biz” ve
“Onlar” arasindaki bir savas olarak goriilmesine sebep olabilmektedir (Marlow, 2015).
Azmliklarin ve digerlerinin egemen sosyal gruplar tarafindan kendi diislince ve anlayis
bicimlerinden uzaklagtirilarak marjinallestirilmesi, esas olarak soylemsel siddet yoluyla
saglanir. Bu noktada medya siddeti adeta masaj yaparak mesrulastirmaktadir.
Unutulmamalidir ki, tarihsel siirecin sonunda kapitalist tiretim iligkileri tamamen iktidara
dayalidir. Gii¢ sahibi olan, toplumsal iligkileri ve ¢eliskileri dogrudan etkiler. Egemenin
hizmetindeki iktidar, kendisi disindaki tiim gruplar aragsallastirir, onlart hor goriir,
marjinallestirir ve siddete basgvurur (Alp, 2016, s. 146).

Nefret sOyleminin etnik koken, irk, milliyetcilik, dini veya mezhepsel inanglar,
cinsiyet, sosyal sinif, diisiince veya belirli bir gruba yonelik oldugu sdylenebilir. Avrupa
Konseyi Bakanlar Komitesi'nin tanimina gore sdylem, belirli bir kisi veya gruba yonelik
yorumlardan olusur. Segilen kisi veya grup, diislince, 1k, etnik kdken, inang veya sosyal
statiiye dayali olarak nefret sdylemine maruz kalir ve dislama, oGtekilestirme gibi
muamelelerle karsilagir. Nefret sdylemine sik sik ve tekrar tekrar maruz kalmak, bireyi
bu tiir konusmalara karsi duyarsizlagtirarak sessiz bir hale getirir. Bu durum kisinin
bulundugu toplumdan uzaklagmasina ve o kisiye karsi onyarginin daha da artmasina
neden olabilmektedir (Mathew ve digerleri, 2020: 3).

Nefret soylemi, irkeilik, cinsiyetgilik ve ayrimcilik gibi karmasik konular

tartisirken kullanilan temel tanimlardan biridir. Geleneksel olarak nefret sdylemi,
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azinliklara, etnik kdkene, dini veya cinsel yonelime yonelik saldirgan ve yaygin sekilde

karalamay1 ifade eden bir kavramdir.

2.3.1. Ideolojik Nedenlerle Nefret Soylemi

Milliyet¢i ve gdemen karsiti ideolojiler, kamu alanlarina kadar inebilmektedir. Bu
ideoloji iistline kurulan biling, insanlarin gdogmen gruplarina kars1 asagilayict bir dil
kullanarak kotii davranmasi ve diger gruplarinda bunu desteklemesi veya tesvik etmesi
nedeniyle siireci mesrulastirmaktadir. Irk¢1i nefret sOylemi ve davranislarin
mesrulagtirilmas:  ile  birlikte “Biz”in, “Onlar’dan daha iyi oldugu algist
giiclendirilmektedir. Bu siireg, asagilayict terminolojinin kullanimini normallestirir ve
gocmen karsiti duygularin devam etmesine ve gelecekte de paylasilma olasiliginin
artmasina neden olmaktadir (Marlow, 2015, s. 15).

Diger bir deyisle; toplumsal olarak yaratilan nefret sdylemleri arasinda egemen
hale gelen her soylem; Hegemonyay1 kuran ve mesrulastiran, bu hegemonyaya halkin
rizasini katan, "dogruyu" ve "yanlist", "iyiyi" ve "kotii"yii toplumsal kavramlar olarak
tanimlayan ve bu kavramlari ideolojik bir kavram olarak toplumsal normlar igerisine
yerlestiren bir semsiyedir... Bu, modern iktidarin kendini kurma, giiglendirme ve
tartisilmaz hale getirme araglarinin en 6nemli ve en etkilisidir. Rasyonel ve politik siirecin
sonucu olarak, bir "sdylemler toplulugu" seklinde merkezde yer alan herhangi bir ideoloji,
kendi ¢ercevesinde anlamlar tasiyan tiim toplumsal kategorilere benzetilir ve bunun
sonucunda "normal"i tanimlar ve onu savunur. Bu baglamda, "ideoloji" kavramini, grup
tiyeleri tarafindan paylasilan ve bu iiyeler tarafindan bir dizi sosyal pratigi
gerceklestirmek i¢in kullanilan sosyal temsiller olarak tanimladigimizin altin1 ¢izmek
gerekir (Cinar, 2013, s. 3). Toplumda egemen grup {iyeleri tarafindan kullanilan en yaygin
nefret sdylemi bicimlerinin etnik, dinsel ve cinsel temelli nefret sdylemleri oldugunu
s0ylemek miimkiindiir.

2.3.2. Etnik/Kiiltiirel Kimliklere, Yabancilara, Go¢menlere, Miiltecilere,
Siginmacilara ve Azinhklara Yonelik Nefret Soylemi

Yabancilara, gd¢gmenlere, siginmacilara ve ¢esitli etnik gruplara yonelik nefret
sOylemi tiiriidiir. Diinyada ve Tiirkiye'de ekonomik nedenlerle birlikte igsizlik vb.
durumlarda siklikla rastlanilan bu tiir sdylemler irk¢1 yaklagimlardan da beslenebilir.
Ozellikle ¢esitli etnik gruplar toplumda huzursuzluk ve korkunun temel nedeni olarak
gosterilerek "diisman" ilan edilmektedir (Yasa ve Oksiiz, 2020, s. 1391)."Yabancilar"

veya gocmenler kiiltiirel kimlige yonelik bir tehdit olarak goriilebilir. Uluslararas1 gog
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etnik cesitliligi arttirirken bu durum ulus-devlet ve vatandaglik kavramlarini da
sorgulamaktadir (Bulgurcuoglu ve Aykutalp 2021, s. 486).

GoOgmen, siginmaci ve miilteciler hakkinda yaratilan kavramlar, daha genis bir
hegemonik sdylemin ve onlar1 tanimlayan kurumsal yapilarin ortaya ¢ikmasina yol
acmaktadir. Bu baglamda, hegemonik hale gelen gd¢men, miilteci ve siginmacilara
yonelik her sdylem, toplumsal alanin “biz” ve “Otekiler” olmak {izere iki ana alana
boliinmesine yol agmaktadir. Dolayisiyla toplumsal ve siyasal alani kurmayir miimkiin
kilan “biz” ve “oOtekiler” sdylemi, ¢ogu zaman toplumsal gruplarin dislanmasina yol agar.
Gogmen, miilteci ve sigmmacilarla ilgili yaratilan ve yeniden iiretilen hegemonik
sOylemler, “otekiler” {izerinde iktidar kurmanin bir araci haline gelmektedir
(Bulgurcuoglu ve Aykutalp 2021, s. 488).

Boromisza-Habashi, (2011), nefret sdyleminin ideolojik olarak kiiltiirel
ozelliklerden kaynaklandigini belirtmektedir. Bu 6zellikler, belirli sosyal veya politik
gruplar tarafindan toptan bir sekilde onaylandiklar1 ve savunulduklari i¢in degil, belirli
bir kiiltiirel toplum modeli iizerine insa ettikleri tanimlanabilir bir dizi retoriksel strateji
sergiledikleri i¢in sahip olduklarini 6ne siirmektedir. Buna ek olarak Habashi (2011) bu
model ve stratejilerin farkli sekillerde de olsa birbirlerinin lizerine insa ettigi “Bizim”e

3

kars1 “yabanci” (kiiltiirel) ve “biz”e karsi “onlar” (retorik) ikilemlerinin bu konuda
Ogretici oldugunu ve retorik ikilemin kiiltiirel olan1 devreye sokarak onu daha anlamli
kildigini belirtmektedir.

Nefret soylemleri konusunda Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa'da hos goriilen
konusma sinirlarinin ¢ok otesine uzanan ifade Ozgiirliigli korumasina sahiptir. Bazi
konusma bicimlerini yasaklamak veya cezalandirmak i¢in tanimlanmasi gereken agik ve
mevcut tehlikeye vurgusu, bu yaklasimin tanimlayict 6zelligi olarak ortaya ¢ikmustir.
Almanya ve Fransa da dahil olmak {izere ¢ok sayida Avrupa iilkesi, bunun yerine yalnizca
zarara yol agma olasiliklar1 nedeniyle degil, aynm1 zamanda igsel igerikleri nedeniyle de

nefret sdylemi iceren konusma bicimlerini yasaklayan bir yaklasim benimsemistir

(Gagliardone ve digerleri, 2015, s. 11).

2.3.3.iktidar, Ulus Devlet ve Milliyetcilik

Nefret sOylemi, Onyargi, hosgorisiizlik, ayrimecilik, yabanci diismanhigi,
cinsiyetcilik, homofobi vb. nefrete tahrik olarak degerlendirilen bu durumlarin varligs,
adaletsizlige, baskalarmin haklarmin gaspina ve barigin ihlali gibi durumlara yol

acabilmektedir. Nefret soyleminin ¢esitli yonlerinden biri olan siyasi boyutu, "demokratik
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miicadelenin yenilgiye ugrattig tiim gerici fikir ve teorileri yeniden diriltmeye ve bununla
birlikte demokratik miicadelenin kazanimlarini yok etmeye yonelik bir sdylem alanini
kapsamaktadir (Ozulu, 2014, s. 19).

Nefret sOyleminin tanimlar1 daha genis olma egilimindedir, hatta bazen
iktidardakileri veya Ozellikle gorlinir olan kisileri asagilayan kelimeleri de
kapsamaktadir. Ozellikle secimler gibi kritik zamanlarda, nefret sdylemi kavrami
manipiilasyona meyilli olabilmekte, nefret sdylemini koriikleme suglamalari siyasi
mubhalifler arasinda takas edilebilmekte veya iktidar sahipleri tarafindan muhalefeti ve
elestiriyi engellemek i¢in kullanilabilmektedir (Gagliardone ve digerleri, 2015, s. 10).
Bununla birlikte iktidarin nefret sdylemi olusturmasinda internet Onemli bir rol
oynamaktadir. Internet potansiyel olarak, Cin, iran ve Burma gibi otoriter bir yonetim
modeli, diktatorliik veya tek parti sistemleri olan iilkelerde muhalif ve radikal seslerin,
sOylemlerin devlet kontroliinii atlamasina olanak tanimaktadir. Bu rejimler tarafindan
internet filtrelemesindeki artis, internetin bu baglamdaki giiclinli dogrulamaktadir.
Bununla birlikte iktidar tarafindan filtrelenen internet, kamu karsitlarinin nefret sdylemi
yaymasina da olanak saglamaktadir (Cammaerts, 2009, s. 560).

Iktidar ya da devlet hem kendi eliyle milliyetcilik ad1 altinda nefret sdylemleri
olusturmakta hem de nefret soyleminin engellenmesi i¢in yasal tasarilar gelistirmektedir.
Amerika Birlesik Devletleri nefret soylemini herhangi bir tanim altinda kendi bagina yasa
dis1 yapmazken, diger bir¢ok iilke bunu yapmaktadir (Sellars, 2016, s. 5). ABD'nin
aksine, Kanada, Brezilya, Avustralya ve Yeni Zelanda gibi iilkelerin yani sira bir¢ok
Avrupa iilkesi de nefret sOylemine ve irksal, etnik nefretin kigkirtilmasina kars1 oldukca
kat1 mevzuatlar benimsemistir. Baz1 {ilkeler ayrica Holokost inkarini veya revizyonist
sOylemleri yasaklayan yasalar i¢in oy kullanmis, Almanya'da fasist ideolojiye sahip
partilerin yasaklanmasi i¢in girisimlerde bulunulmustur (Cammaerts, 2009, s. 560).

Bir¢ok Avrupa hiikiimeti ve sivil toplum kurulusu 1irk¢iligin bir géstergesi olarak
“nefret sdylemini” ortadan kaldirmanin yollarini 6nermis ve “nefret sdylemini” izleme,

takip etme ve inceleme gorevlerini iistlenmistir (Boromisza-Habashi, 2011, s. 1).
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BOLUM III

MEDYADA OTEKILESTIRME VE NEFRETIN INSASI

Nefret soylemlerinin olusmasinda medyanin rolii bir¢ok arastirma tarafindan ele
alinmistir. Bu tiir sdylemlerin yayginlasmasinda medyanin biiyiik rolii oldugu konusunda
genel bir konsensiis vardir (Binark ve Comu, 2013).

Kiigiik ve yogun sosyal aglara sahip toplumlarda, kamuyu ilgilendiren konularda
iletisim, topluluk tiyeleri arasinda dogrudan etkilesim yoluyla gerceklesirken 6nemli olan
bazi olaylar ise medyanin fikirleri araciligiyla iletilmektedir. Toplulugun bazi iiyeleri bir
olayr gozlemler ve digerlerine bilgiyi kimin iletebilecegini bildirir. Olaylara erisim ve
olaylarin gézlemlenmesi ile ilgili bilgilerin filtrelenmesi, bireysel ve durumsal faktorler
medya ile topluluga iletilmektedir. Bundan dolay1 bilgilerin islenmesi ve diizenlenmesin
de baz1 topluluk iiyeleri haberlerden hari¢ tutulabilmekte veya haberin degistirilmis bir
versiyonunda yayinlanabilmektedir. Bu durum bir gruba karsi nefret sdylemini
engellerken diger gruba karsi nefret sdylemini koriikleyebilmektedir (Domingo ve
digerleri, 2008, s. 328).

Medya, topluluklar ve kisiler {izerinde temsil haritas1 olusturarak, izleyicilere
nereye ait oldugunu 6gretmeyi hedeflemektedir. Medya biz ve onlar arasinda keskin bir
ayrim yaparak toplumun icine dahil olan ile toplumun disinda kalan kesime esit
davranmamaktadir. Genel olarak toplumun disinda kalanlara negatif degerler
yiiklendiginden dolayr medya toplumun disinda kalanlar1 otekilestiren zihin semalari
olusturmaktadir. Bu zihin semalar izleyici kitlesinin belleginde negatif bigimler sematize
etmektedir. Toplum medyanin sundugu yol ile gruplari, kisileri ve toplumu okumaya
cabalamaktadir (Kocak, Kiiciik ve Toprak, 2022, s. 502). Toplumsal gerilim, topluluklar
aras1 kiiltiirel kimlik farkliliklari, farkli gruplarin birbirleriyle ¢atismasi, yoksulluk ve
igsizlik oranlarinin yiiksek olmasi gibi duyarliliklarin yogun olarak hissedildigi kiiltiirel
ve sosyal ortamlarda, farkli kimlikler iizerine yaym yapan medya araglarinin yayinlar
dinsel ve etnik gruplarin ¢atigmasina, azinliklarin ve diger gruplarin Gtekilestirilmesine
zemin hazirlamaktadir (Polat ve Kaya, 2017, s. 42).

Gilindemi ve toplumlar1 tanmimlayarak onun kalici, kapsamli ve geri doniisii
olmayan koklii bi¢imde sekillenmesinde, toplumsal smirlarin ve normlarin
belirlenmesinde, otekinin olusmasinda ve digerine duyulan nefretin yaratilmasinda

medya toplum tarafindan benimsenmesi i¢in olusturulan imgeler yaratmaktadir. Bu
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imgelerde ise bireyi ve toplulugu konumlandirmakta ve medya tarafindan olusturulan
otekini, bizden olmayani1 diglayarak ve asagilamaya maruz birakarak nefret sdylemi
olusturmaktadir. Bu sdylemler spordan siyasete, cinsel kimlikten etnik kimlige kadar
uzanan genis bir toplulugu kapsamaktadir. Genel olarak medya iktidar1 elinde bulunduran
giic sahipleri tarafindan kullanilarak oteki olana karst bazi negatif uygulamalarda
bulunmaktadir. Bu uygulamalar sadece klasik sekilde medyada sansiir uygulamasi olarak
degil otekini yok sayma, otekine karsi ayrimcilik yapma ve higbir s6z hakki tanimama

gibi uygulamalarla da gerceklestirilebilmektedir (Zengin ve Kapir, 2020, s. 1150).

3.1 Geleneksel Medyada Nefret Soylemi

Geleneksel medyada genellikle dolayli olarak goriilen ima, abartma, ¢arpitma gibi
nefret sdylemleri; sosyal medya kullanicilarinin aktif olarak katilim gosterebildigi
interaktif platformlarda hakaret, agsagilama, anlam kurma, kiifiir gibi dogrudan sekillerde
yer almaya baglamigtir. Bazi1 kullanicilar tarafindan ifade 6zgiirliigiiniin bir parcasi olarak
nitelendirilen bu sdylemler, sosyal aglarin dogal bir pargasi haline gelmektedir. Bu
anlayisin yayginlagsmasina paralel olarak sosyal medyanin hizli yayilma ve kolay erisim
Ozelligi nedeniyle diinya genelinde farkli grup ve bireylere yonelik nefret dilinin
yayginlagmasi i¢in kullanilan son derece etkili ve gii¢lii bir ara¢ oldugunu sdylemek
miimkiindiir (Yasa ve Oksiiz, 2020: 1384).

Medya belirli gruplar1 ve diisiince akimlarini yok sayarak veya smirlt bir sekilde
yayin akiglarina dahil ederek, 6zellikle olumsuzluklardan s6z ederek, ayrimci niteliklere
sahip bireyleri ve toplumu siirekli g6z 6niinde bulundurarak ve c¢esitli gruplar hakkinda
nefret sdylemi gelistirerek bireyin diinyasini sekillendirmektedir. Fikirleri belirli kaliplar
cercevesinde, marjinallestirerek ve kontrol ettigi teknolojik cihazlarla “bireyi devletin
siyasi ideolojisine uydurarak, tlim yurttaslar1 basin radyo ve televizyon araciligi ile
milliyet¢ilik, sovenizm, liberalizm, ahlakg¢ilik vb. kaliplarla beslemektedir. Bu kaliplarin
disinda kalanlar ise olumsuz, alayci, asagilayici soylemlerle otekilestirilmekte ve
diismanlastirilmaktadir (Zengin ve Kapir, 2020, s. 1151).

Sosyal bir kurum olarak medyanin topluma yon verme ve genel kamuoyuna
hakim bir ideolojiyi benimsetmedeki islevi yadsinamaz hale gelmistir. Medya, algimizi
giinliik yasamdaki deneyimlerimizden ¢ok daha etkili bir sekilde etkilemektedir. Sahip
oldugumuz fikirlerin veya onyargilarin ¢ogu, kisisel deneyimlerimizden ziyade gorsel
veya yazili kaynaklardan aldigimiz bilgilerden olusmakta ve ¢ogu zaman baskin bir

ideolojinin izlerini tagimaktadir. Geleneksel medya araciligiyla toplumda egemen
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ideolojinin yeniden iiretilmesi ve yayilmasina ek olarak; Giiniimiizde geleneksel medya,
genellikle egemen ideolojiyi bir tahakkiim araci olarak yansitmaktadir (Vardal, 2015, s.

138).

3.2 Yazili ve Gorsel Basinin Nefret Soylemi Uretimindeki Yeri

Medya her asamast ile toplumu etkilemektedir. Insanlar bulunduklari ortama gére
sectikleri herhangi bir kitle iletisim aracindan kolaylikla yararlanabilmektedir. Giiniimiiz
toplumunda bilgilenme ¢esitli medya araglar1 ile yapilmaktadir. Geleneksel medyanin
olmazsa olmazi olan yazili ve gorsel basin kitleleri yonlendirme islevine sahiptir (Arslan,
Topuk ve Doniik, 2020, s. 23). Medya yorum ve gorlisler sunarak yorumlama kaliplari
olusturdugundan dolayr bilginin yorumlanmasi da kismen gazetecilik odakli olarak
ilerlemektedir (Domingo ve digerleri, 2008, s. 329).

Yazili basinda kullanilan dil grubu otekilestirmeyi ve nefret sOylemini insa
etmektedir. Yazili basinin ana karakteri olan gazeteler kimi gruplart hedef gostererek
catisma ve ayrisma ortami yaratabilmektedir (Polat ve Kaya, 2017, s. 46). Gazetecilikte,
herhangi bir durum hakkinda bir gazeteci, haber degeri tasidigini diisiindiigii istedigi
herhangi bir konuyu ya da olay1 haber yapmaya karar verebilmekte ve vatandaglar tiretim
stirecinin sonraki asamalarinda yer almamaktadir (Domingo ve digerleri, 2008, s. 329).
Bundan dolay1 gazetecinin sdylemlerine herhangi bir miidahale olmamakta ve ortaya
cikan haber nefret sOylemleriyle dolu olabilmektedir. Ama sunu da belirtmekte fayda
vardir; buradaki sorunu kisisel olarak gazetecilere indirgemek realist bir ifade
olmayacaktir. Sorun aslinda medyanin ekonomik ve politik yapisindan kaynakli, yapisal
yani sistemsel bir sorundur.

Gorsel basin televizyonun izlenmesi ve cazip hale getirilmesi i¢in ¢ok ¢aba sarf
etmektedir. Bu durum toplumun ¢ikan haberler ile yonlendirilmesine katki saglamaktadir.
Yapilan filmler, diziler ve programlar ile toplumda fikirlerin insas1 yapilmaktadir.
Ornegin Yesilcam filmlerinden giiniimiiz dizi ve filmlerine kadar gecen siirecte is¢i sinifi
kilik kiyafeti, konusmalari, hal ve hareketleri yonii ile izleyicide algi olusturmustur
(Kogak, Kiigiik ve Toprak, 2022, s. 502). Nefret sdyleminin olusturulmasinda yazili ve
gorsel medya aktif olarak kullanilmaktadir. Ozellikle siyasi giicii elinde bulunduran
gruplar, kendi durumunu korumak i¢in adeta ticari bir sirket gibi faaliyet yiiriiten
televizyon kurumlarini kullanarak nefret sylemi igerikli haberlerin iiretilmesini miimkiin
kilmakta ve dizi, haber vb. ¢esitli programlarin igerikleri degistirilerek amaca hizmet

etmesi saglanmaktadir. Egemen ideolojinin miidahalesi ile yeniden sekillenen televizyon
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icerikleri, kendi igerigini bu egemen ideolojinin etkisiyle ayiklayarak topluma
sunmaktadir. Medya gorsel olarak giiclii etkileri olan televizyon ile sahte gerceklik ve
nefret insa etmektedir (Zengin ve Kapir, 2020, s. 1152).

Golding ve Murdock (2008), televizyon haberciliginin ideolojik olarak ii¢ sekilde
gerceklestigini belirtmektedir. Ilk olarak televizyon haberciliginde toplum i¢inde olan
izleyici toplumsal olaylara yoneltilmekte, ¢oziilen olaylara ve konulara odaklanmasi
saglanmaktadir. Ikincisi ise yapilan haberler toplumda baskin olan fikirlere gore
sekillenmektedir. Bu sekildeki haberler taraf olmaktan ve tartismaktan kacinmak i¢in
toplum tarafindan kabul edilen diisiinceler ve inanglar iizerine kurulmaktadir. Ugiincii ise
olusturulan haberler tarihi olarak bagli olunan kurumun yapisina sadik kalarak
yapilmakta, iktidarin isleyisinden ve toplumsal degisimlerden etkilenmemektedir.

Toplumun medyayr hangi amagla? Ne kadar siireyle? Ni¢in? Ve nereden?
Kullandig1 6nemlidir. Gorsel ve yazili geleneksel medyada olusturulan igerikler egemen
ideolojiden yogun bir sekilde etkilenirken yeni medyada ise etkilenme diizeyi daha az
olmaktadir. Fakat kitleleri etkileme yoniiyle yeni medya daha aktif bir rol almaktadir.
Geleneksel medyada nefret soylemlerinin {iretiminde toplum maruz kalan tiiketen
konumda iken yeni medya ile nefret sOylemini iireten konuma gelmekle beraber,
geleneksel medyada sunulan igeriklere direkt olarak etkisi bulunmaktadir (Arslan, Topuk

ve Dontik, 2020, s. 23).

3.3. Internet Cag1, Yeni Medya ve Nefret Soylemi

Gilinlimilizde internet her seyi degistirmis, yeni iletisim alanlar1 ortaya ¢ikmis ve
bazi durumlarda daha 6nce var olmayan sosyal fenomenlere yol agmistir. Internet siddet
ve nefret iceren bir iletisim olgusu olmakla birlikte, bu tiir sosyal iletisim bigimleri
yaratmamaktadir. Nefret sdylemi internetin ortaya ¢ikmasindan ¢ok daha once var
olmustur (Llinares, 2016, s. 83). Internet ¢ag1 nefret sdylemi “Bagnaz, ayrimci, terdrist
ve asirilik yanlis bilgileri yaymak i¢in herhangi bir elektronik teknolojinin kullanilmas1”
olarak tanimlanmakta olup web sitesi ve bloglarin yani sira sohbet odalari, sosyal medya,
yorum bdliimleri ve dijital oyunlarda kendini gostermektedir. Nefret sdylemi internette
bircok farkli bigcimde ve boyutta bulunmaktadir (Chandra, 2018, s. 150).

Cevrimigi sosyal aglarda goriilen sosyal etkilesimlerdeki biiyiik artisla birlikte, bu
tiir altyapilardan yararlanan nefret dolu faaliyetlerde de artis olmustur. Ornegin;

Twitter'da bireyleri (siber zorbalik, politikaci, linlil) veya belirli gruplar (iilke, LGBT,
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din, cinsiyet, kurulus vb.) hedef alan ve kiifiirlii konusmalar iceren nefret dolu tweetler
bulunmaktadir (Badjatiya ve digerleri, 2017).

Cevrimigi nefret soylemi kiiltiiriin ve giiciin rolii ile kurban1 su¢lamaktadir. Bu
toplum i¢in yapisal bir sorun olup, ¢evrimi¢i alanlar, konusmanin kotii amagli olup
olmadigina bakilmaksizin konusma icin kolay ve ucuz bir platform saglamaktadir
(Shepherd ve digerleri, 2015, s. 6).

Cevrimigi nefret soylemi, diger medyalar i¢in hazirlanan bazi yasal 6nlemleri
etkisiz kilmakta ve sistematik bir nefret kampanyasinin parcasi olan gergek bir tehditle
olas1 sonuglar1 diisiinmeden tweet atan kisiler, dijital bilgi ve iletisim teknolojilerinin
sagladig etkilesimlerin 6zelliklerinden yararlanmaktadir. Cok az dikkat ¢eken veya hig
ilgi gérmeyen bir génderi ile viral hale gelen bir génderi arasinda fark vardir. Ulkelerin,
hiikiimetlerin ve mahkemelerin, merkezi bir sosyal ag platformuna karsi bir yasayi
uygulamaya caligirken karsilagtiklar1 bazi karmasikliklar bulunmaktadir. Her iilkenin
kendi i¢ hukuku farkli oldugu i¢in uluslararas kurumlarin (BM, AB, AGIT vb.) ¢evrimigi
nefret sOylemine kars1 olusturduklar1 ortak yasa tasarilari diinyadaki her iilkede ayni
sekilde uygulanmamaktadir. Buna ek olarak cevrimici nefret sdylemi, icinde bulunan
benzer ifadelerden 6ziinde farkli olmasa da ¢evrimigi igerige ve onun diizenlenmesine
0zgl 0zgiin 6zellikleri bulunmaktadir (Gagliardone ve digerleri, 2015, s. 13).

Nefret soylemi, tekrar tekrar baglanilabilen platformlar arasinda farkli bigimlerde
uzun siire ¢evrimici kalabilmektedir. Online Nefret Onleme Enstitiisii CEO'su Andre
Oboler'in, “Igerik ne kadar uzun siire kullanilabilir kalirsa, magdurlara o kadar fazla zarar
verebilmekte ve failleri giiclendirebilmektedir. Icerigi erken bir asamada kaldirirsaniz
siirlayabilirsiniz. Bu tipki ¢opleri temizlemek gibidir, insanlarin yere ¢dp atmasini
engelleyemezsiniz ancak o ¢opleri temizlemeyip sorunla ilgilenmezseniz sadece birikir
ve daha da kotiilesir.” Seklinde ifade edilmektedir. Farkli platformlar1 karakterize eden
mimari, konular, igeriklerin daha kisa veya daha uzun siireler canli kalmasini
saglayabilmektedir. Ornegin; Twitter'n trend konular etrafinda organize edilen
sohbetleri, nefret dolu mesajlarin hizla ve genis ¢apta yayilmasini kolaylastirabilmekte,
ancak ayni zamanda etkili konugmacilarin mesajlardan kacinmasi ve siddeti tesvik eden
popiiler konular1 sona erdirmesi i¢inde bir firsat sunmaktadir. Facebook’ta ise bu imkan
yoktur. Facebook belirli bireylerin ve gruplarin giicendirildigi, alay edildigi ve
ayrimciliga ugradigi daha uzun 6miirlii alanlar yaratmaktadir (Chandra, 2018, s. 150).

YouTube ise diger sosyal medya sitelerinden, “YouTube toplulugunun” daha az

uyumlu olmasi ve bireysel profil sayfasinda merkezlenmemis olmasi bakimindan
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farklidir. YouTube, oOncelikle video iceriginin paylasildigt bir site olarak goriilse de
kullanicilar arasinda yerlesik bir dizi baska etkilesim ve iletisim bi¢imi vardir. Ornegin,
yiikleyiciler kendi videolarmi hazirlayarak mevcut videolara yanit verebilmekte, her
video sayfasinda, acik u¢lu metinsel yorumlar yoluyla yanitlar icin bir alan
bulunmaktadir. Bu, yiikleyici ile izleyiciler arasindaki etkilesimleri icerebilmekte ve
koétiiye kullanim veya spam bildirmenin yan1 sira yorumlart “yukari (begen) veya asagi
oylama (begenme)” kapasitesini igermektedir. Buna ek olarak Youtube’da yayinlanan
videolarin linkleri Facebook, Twitter, Instagram ve WhatsApp gibi popiiler toplumsal
paylasim aglarinda paylasilmakta ve bu durum nefret sdylemi icerikli video ve
yorumlarm adeta bir virlis gibi ¢ok hizli bir sekilde diinyanin her yerine yayilmasina
neden olmaktadir. Bununla birlikte, YouTube, Facebook, Instagram ve Tumblr gibi diger
platformlara kiyasla nispeten sinirli sosyal ag 6zelliklerine sahiptir. Bundan dolay1 nefret
sOylemi yayinlanan videolar ve yorumlar ile birlikte olugsmaktadir (Murthy ve Sharma,
2019, s. 194).

Burada elestiri ile nefret sdylemini birbirinden ayr1 bir sekilde degerlendirmek
gerekmektedir. Belirli bir konu hakkinda yapilan her yorum veya ifade edilen her fikir,
nefret sOylemi degildir ifade 6zglirliigiidiir. Bu iki kavram arasindaki ince ¢izgiyi ¢ok iyi
degerlendirmek gerekmektedir. Aksi halde ifade 6zgiirliigiiniin kisitlanmasi durumuyla
kars1 karsiya kalinabilir. Ifade 6zgiirliigiiniin kisitlanmasi anti demokratik bir yaklasimdir
ve bireyin en temel haklarindan biri olan, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinda da agikca
belirtilen diislince ve ifade 6zgiirliigli hakkina aykir1 bir durumdur. Yine benzer sekilde
bazi durumlarda nefret duygusuyla, nefret soylemi birbirine karistirilmaktadir. Duygu
ifadesi olarak belirli bir kisiden nefret ediyorum demek nefret séylemi veya nefret sucu
degildir. Nefret sdylemi genellikle bir grubu hedef alir, kisiyi degil. Ama her zaman
grubun adi acikga ifade edilmeyebilir. X gibilerden nefret ediyorum ifadesi X kisisinin
ait oldugu grubu kastetmektedir bu durumda grubun isminin agik¢a verilmesine gerek
kalmamaktadir. Bu ifadeye dayanarak nefret sdyleminin ayni zamanda gruplar arasi

iligkileri kuran ideolojik bir yap1 oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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BOLUM IV

TURKIYE’DE SURIYELI SIGINMACILAR VE MEDYA ALGISI

4.1.Uluslararasi Alanda Siginmaci Kavramm

Arap halklarinin insan haklari, demokrasi ve 6zgiirliik isteklerinden ortaya ¢ikan
isyanlar 2010°da Tunus’ta baslayip Ortadogu’da bir¢ok lilkeyi etkilemis bulunmaktadir.
2011°de Suriye’de meydana gelen halk isyanlarina karsi Suriye yonetiminin sert tutumu
ve hemen ardindan baslayan i¢ savas sivil halkin go¢ etmesine sebep olmustur.
Suriye’deki i¢ savasin siddetinin yilikselmesine bagli olarak milyonlarca Suriye vatandasi
Tiirkiye’ye go¢ etmistir.

flk siginmaci toplulugu 29 Nisan 2011°de Tiirkiye’ye varmistir. Bu tarihten sonra
Tiirkiye’deki Suriyelilerin sayis1 artmaya baslamistir. Tiirkiye “acik kapi1” politikasi
cergevesinde dil, irk ve din ayrimi yapmaksizin siirlardan giren hi¢bir Suriye vatandasi
geri cevirmemis ve onlara 2014 yilinda “gegici koruma statiisii” vermistir. (Hites,
Bidinger, Lang, Noureddinei , Akram ve Kuzmova 2014: 96)

Bunun yaninda Suriyeliler sinirdan girdikten sonra kayitlar1 yapilip kamplara
yerlestirilmistir. Fakat kamp kapasitelerinin yetersiz olmasindan dolayr kampin disinda
yasayan siginmacilara kars1 toplumda olusan bazi 6n yargilar cesitli kaygilara neden
olmaktadir. Suriyelilerin farkli kiiltiir, yasam tarzi ve dile sahip olmalart Tiirk
vatandaglari ile Suriyeli siginmacilarin kaynagmasini engelledigi gibi toplumda negatif
diisiincelerin olusmasina sebep olmaktadir (Ozdemir,2017:117).

Silahli ¢atigmalar, inang farkliliklari, siyasal, ekonomik sebepler ve dogal afetler
sebebiyle sahislarin dogup biiylidiigii vatanlarini terk etmek zorunda kalmalar1 insanlik
tarihi kadar eski bir olaydir. Son yiizyilda diinya genelinde artan insan haklar1 ihlalleri,
ekonomik krizler, etnik ve inang temelli siddet olaylar1 ve ¢atisma ortamlar1 go¢ eden
insan sayisinin artmasina neden olmaktadir. Giiniimiizde iletigsim teknolojilerindeki hizli
gelismeler, ulagim olanaklarinda saglanan kolayliklar ve beraberinde goriilen
kiiresellesme goc hareketinin kisa siirede kitlesel insan hareketi olarak gerceklesmesine
ve uluslararasi bir boyut kazanmasina olanak saglamaktadir. Diinyada yasanan gelismeler
nedeniyle uluslararasi koruma arayan ve go¢ etmek mecburiyetinde kalan insan sayisinda
artig goriilmesi Tirkiye’yi etkilemektedir. Clinkii Tiirkiye cografi bakimdan uluslararasi
go¢ yollar tizerinde olmasi nedeniyle transit gecis iilkesi olup, ayn1 anda ekonomik giicii

sebebiyle de hedef iilke konumuna gelmistir. Uluslararast1 normlardan kaynakli bir
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sorumluluk anlayisi ile Suriyelilerin temel insan haklarina kavusmalarini ve geri
gonderilmemelerini temin eden Tiirkiye i¢in Suriyeli vatandaslarin beslenme, barinma,
egitim ve saglik ihtiyaclarimi karsilamanin ekonomik agirligi gectigimiz her giin artis
gostermektedir (Nurdogan vd.,2016:218). Dolayisiyla go¢ ve siginmacit meselesi
Tiirkiye’nin tizerinde diisiindiigii ve tartistig1 en giincel konulardan biridir ve benzer

sekilde politik alanda da en 6nemli tartisma konularindan birisi olmaktadir.

4.2.S18Inmaci, Gocmen ve Miilteci Tanimlari

1951 Cenevre Sozlesmenin 1. Maddesinde miilteci, “/ Ocak 1951’ den dnce
meydana gelen olaylar sonucunda irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba
mensubiyeti veya siyasi diistinceleri yiiziinden zulme ugrayacagindan hakli sebeplerden
dolayt korktugu icin vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu iilkelerin
korumasindan yararlanamayan ya da so6z konusu korku nedeniyle yararlanmak
istemeyen, yahut tabiiyeti yoksa bu tiir olaylar sonucu onceden yasadigi ikamet iilkesinin
disinda bulunan, oraya dénemeyen veya soz konusu korku nedeniyle dénmek istemeyen
sahis” olarak tanmimlanmistir (Cenevre Sozlesmesi, 1951). Basit bir anlatimla miilteci,
ozgiurliiklerine ve yasamlarina yonelik ciddi tehditler sebebiyle iilkesinden ayrilmak veya
tilkesi disinda kalmak zorunda kalan sahistir (Peker ve Sancar, 2002:8).

Sigimmaci kavrami miilteci tantmindan farklidir. Yani miilteci statiisii alabilmek
icin gerekli sartlar1 tasimis olup, yine de kendisine resmi olarak heniiz miilteci statiisii
taninmamis olan sahis siginmacidir (Go¢ Terimleri Sozligi, 2009:49).

Miilteci olmak hukuki bir konumun kazanilmasimi yani ulus devletlerin
korumasindan yararlanan sahsi, siginma hakki ile siginmaci olmak ise hukuki bir
konumun kazanilmasindan ¢ok, kisa vadeli bir barinmay1 ifade eder. Miilteci, miiltecilik
konumu hukuken kabul edilen yabanciy: ifade ederken; siginmaci, kendisine gegici
koruma saglanan kisiyi ifade etmektedir (Regber, 2014:251).

Gocmen kavraminin uluslararasi diizeyde genel kabul goren bir tanim
bulunmamaktadir. G6¢men teriminin, “kisisel rahatlik” amaciyla ve digsaridan herhangi
bir zorlama unsuru olmaksizin ilgili kisinin hiir iradesiyle go¢ etmeye karar verdigi
durumlar kapsadigi kabul edilmektedir (Go¢ Terimleri SozIigi, 2009:22).

Miiltecilik, ulus devletlerin yapisi ile yakindan iliskili uluslararasi bir statiidiir.
Normal sartlarda her bir birey vatandasi oldugu iilke tarafindan koruma altindadir. Ancak
tilkesinde dogrudan yasamini tehdit eden bir savas hali ya da siyasi, dini, etnik sosyal

statiisii geregince {ilkesi tarafindan korunamayan kisiler, kendilerine baska bir tlilkeden



26

koruma talep etmek zorunda kalirlar. Bunun en ¢cok yasandig1 donem Ikinci Diinya Savasi
olup, bu donemde ortalama 20 milyon civarinda vatandas bagka iilkelerde yagamak icin
caba sarf etmek zorunda kalmistir. Mart 2011°den bu yana yasanan Suriye kaynakli
miilteciler konusu, diinya tarihinin gormiis oldugu en biiyiik insani dramlardan biri olup
5,5 milyondan fazla vatandagsin iilkesini terk etmesine, 6 ila7 milyonun ise iilke i¢inde yer
degistirmesine sebep olan bir kriz olarak simdiden tarihe geg¢mistir (Kavukguer,

Cetinkaya,2017:6).

4.3. Uluslararasi Miilteci Hukukunun Gelisim Siireci
4.3.1. Bildirge ve Sozlesmeler

Miilteci hukukunun gelisim siirecine bakacak olursak, konuyla alakali calismalar,
1920’11 yillardan beri, Milletler Cemiyeti cergevesinde, iki ya da daha fazla iilkenin taraf
oldugu, miiltecilerin hukuki konumunu tanimlamak maksadiyla yapilmis sézlesmelerden
ibaret oldugunu soyleyebiliriz. Sozlesmelere, az sayida iilkenin ¢ekinceli taraf olmasi,
miilteci hukukunun gelisimindeki 6nemini ve ilgili s6zlesmelerin uygulama alanini
azaltmistir. Milletler Cemiyeti’ne iiye iilkeler, 1938 yilinda, Almanya’dan kendi iradesi
disinda go¢ eden vatandaslara yardim etmek gayretiyle Hiikiimetler arasi Miilteciler
Komitesi’ni kurma karar1 vermisler; ancak bu komite gercevesinde yapilmis olan miilteci
tanimlamalari, llkelerin tam destegini alamamis, ortak bir tanimlama iizerinde fikir
birligine varamamislardir. Yapilan caligmalar sonucunda, konu tam olarak netlige
kavusamasa da kazanilan tecriibelerden, Uluslararasi Miilteci Orgiitii Anayasas,
BMMYK Tiiziigi ve 1951 tarihli Sozlesmede yararlanilmistir  (Ergiiven,
Ozturanl1,2013:1015).

IHEB (Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi) madde 14(1)'de "Herkes, zuliim
karsisinda baska iilkelere siginma talebinde bulunma ve siginma hakkindan yararlanma
hakkina sahiptir” denilerek, 14(2)'de ise "Bu hak adi bir ciiriime veya Birlesmis Milletler
prensipleri ve amaglarina aykirt faaliyetlere gercekten miistenit kovusturmalar halinde
ileri siiriilemez" bigiminde bir ayrim getirilmektedir. Bununla beraber bildirinin ilkelerini
hukuki kurallara uyarlamak i¢in hazirlanan Kisisel ve Siyasal Haklar Uluslararasi
Sozlesmesi'nde siginma hakk: ile ilgili dogrudan bir diizenleme yoktur. Bu sebeple
[HEB'nin on dérdiincii maddesinin, siginma hakkmin bireysel bir hak olarak kabul
edilmeyecegi goriisii  agirliktadir.  Yani Evrensel Bildirgemin kendi basina
uygulanamayan bir hak oldugunu ve 6znel bir siginma hakki dogurmayacagini ifade

etmektedirler (Sancar, Peker, 2002).
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Ikinci Diinya Savasi’nda ve sonrasinda goriilen agir insan haklari ihlalleri,
Birlesmis Milletler (BM) Antlasmasi’nin yliriirlige girmesiyle, miilteci hukukunu,
BM’nin en 6nemli giindemi haline getirmistir. Bu alandaki boslugun doldurulmasina
iliskin ¢alismalar kapsaminda Oncelikle 1946 yilinda, Hiikiimetler arasi Miilteci
Komitesi’nin gorevleri, Uluslararas1 Miilteci Orgiitii’ne devredilmistir. Devam eden
siirete, 10 Aralik 1948 tarihinde, BM Genel Kurulu’nda, THEB kabul edilmistir.
Uluslararasi insan haklar1 hukukunun temel tasi olan bu belgede siginma hakki diger
insan haklar1 ile beraber diizenlenmistir. Bu sirada, ikinci Diinya Savasi’nin ardindan
siiregelen gerginlikler, Uluslararas1 Miilteci Orgiitii'niin kurulusundan itibaren attig1 ciddi
adimlara ragmen, daha genis bir orgiitlenme ihtiyaci ortaya ¢ikarmistir. BM Genel Kurulu
tarafindan, miilteciler i¢in “sorunlara kalic1 ¢oziimler temin etmek ve uluslararasi koruma
saglamak tizere”, 14 Aralik 1950’de BMMYK kurulup, komiserlik 1 Ocak 1951°de
calismalarina baslamistir. BMMYK caligsmalar siirerken, BM Genel Kurulu’nda, 28
Temmuz 1951 tarihinde Cenevre’de 1951 Miilteci Sozlesmesi, 26 tilke tarafindan kabul
edilip, 1954°de yiiriirliige girmistir. Bu sdzlesmede, miiltecinin tanim1 yapilirken oldukca
onemli “sinirlamalar” kullanilmistir. Buna gore, “1 Ocak 1951°den Once ortaya ¢ikan
olaylar” ifadesi, oncelikli olarak bir “tarih siirlamasi” olusturmustur. Bununla beraber
“Avrupa’da ortaya ¢ikan olaylar” ve “Avrupa’da yahut bagka bir yerde ortaya ¢ikan
olaylar” seklinde bir “cografi sinirlama” diizenlenmistir. Daha da Onemlisi, 1951
Sozlesmesi'ne taraf olan devletlere, s6z konusu cografi sinirlama dogrultusunda, beyanda
bulunma yetkisi taninmigtir. (Ergiiven, Ozturanl, 2013:1016-1017).

I Ocak 1951°den Once ortaya ¢ikan olaylar sebebiyle miilteci konumunun
kazanilmasi esasi taraf iilkelerin sdzlesmenin yapildig: tarihe kadar gerceklesen olaylar
g0z Oniine alarak, sorumluluklarini sinirlamak istemelerinin bir sonucudur. Zamanla iltica
arayan bireylerin sayisinin artmasi ve yeni gelismelerin goriilmesi bu hiikmiin gézden
gecirilmesi gerekliligini dogurmaktadir. (Ozturanl, Ergiiven,2013:1017). Bu sézlesmeler
hukuki acidan ciddi eksiklikler barindirmaktadir ve bu konu hakkindaki uluslararasi

mevzuat hiikiimleri {izerinde gerekli hukuki diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

4.3.2. 1951 Cenevre Sozlesmesi
1951 Cenevre Sozlesmesi miilteci konumundaki sahislar1 belirlemek i¢in birtakim
Olclitlerin ve bu sahislarin uluslararas1 hukuk ¢er¢evesinde korunmasini olanakli hale

getiren kurallarin kabul edildigi uluslararasi bir sdzlesme olup miilteci hukukunun temel
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tasi niteligindedir. Miilteci konumunu elde etme kosullar1 madde 1A(2)’de su sekilde
diizenlenmistir.

“I Ocak 1951'den 6nce meydana gelen olaylar sonucunda ve rki, dini, tabiiyeti,
belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiinceleri yiiziinden, zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandast oldugu iilkenin disinda bulunan
ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da séz konusu korku nedeniyle,
vararlanmak istemeyen; yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu onceden yasadigi
ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya soz konusu korku nedeniyle
donmek istemeyen her sahsa uygulanacaktir. Birden fazla tabiiyeti olan bir kisi
hakkindaki “vatandast oldugu iilke” ifadesi, tabiiyetini haiz oldugu iilkelerden her birini
kasteder ve bir kisi, hakli bir sebebe dayali bir korku olmaksizin, vatandasi oldugu
tilkelerden  birinin  korumasindan yararlanmiyorsa, vatandasi oldugu iilkenin
korumasindan mahrum sayilmayacaktir.”

Sozlesmede yer alan diger yargilar ise su sekilde kategorize edilebilir: S6zlesme
sisteminde miilteci konumu haricinde birakilmaya yonelik yargilar, miilteci konumunun
sona erdirilmesine yonelik yargilar ve ev sahibi iilkede miiltecilerin haklar1 ve
sorumluluklarin1 diizenleyen yargilar bulunur. S6z konusu olan yargilarin pratige
aktarilmasi sozlesmeye taraf olan iilkelerin karar alma makamlarina birakilip ulusal
yonetmeliklerini bu dogrultuda olusturmalar1 gerekmistir. Ancak bu siiregte sozlesmeye
bir¢ok farkli yorum yapilmis ve bu nedenle uluslararasi alanda ortak bir koruma sistemi
yerine parcali ve daginik bir sistem ortaya ¢ikmistir (Siitliioglu, 2019:43-44).

Mart 2011°den bu yana yasanan Suriye’deki i¢ savas ve kriz sebebiyle en az 5,5
milyon Suriyeli iilkesini terk etmek mecburiyetinde kalmistir. Yakin tarihin en biiyiik
kitlesel hareketlerinden biri olan bu durumun etkileri Suriye’ye komsu olan devletlerde

yogun bir sekilde hissedilmektedir (Kavukcuer, Cetinkaya,2017:8).

4.3.3. 1967 Protokolii

Cenevre Anlagsmasi’nda bulunan cografya ve zaman kisitlamasi birgok
siginmacinin sdzlesmenin disinda kalmasina neden olmus bu da uluslararast hukuk
bakimindan miihim problemler ortaya ¢ikarmistir. Bu sebeple hem tarihi hem cografi
kisitlama olmaksizin tiim miiltecilerin bu haklardan yararlanmasi gerektigi belirtilmistir.
1967 Protokolii bagimsiz bir hukuki belge olarak 2 Ekim 1967 yilinda uygulamaya
koyulmustur. Sozlesmenin birinci maddesi geregi 1 Ocak 1951 tarihinden once

gerceklesen olaylar sebebiyle ve bu olaylarin sonunda ifadesi uygulamadan kaldirilmisgtir.
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1951 Anlagmasi cografi kisitlamayla taraf olan iilkelerin hakki sakli kalmak sartiyla
protokoliin hiikiimlerinin taraf devletler tarafindan cografi kisitlama olmaksizin
uygulanacagi ifade edilmistir. Tarihi ve cografi sinirlama kalktiktan sonra uygulamaya
devam etmistir. Tiirkiye’deyse hala cografi sinirlama sart1 vardir (Sallum,2019:112). Bu
durum Tiirkiye’nin Avrupa {ilkeleri disindan gelen sigimmmacilara miilteci statiisii
tanimayacag1 anlamina gelmekte ve sézlesme hiikiimlerine gore Tiirkiye miilteci statiisii
tasiyan bireyleri “si§inmaci1” olarak tanimlamakta ve {igiincii bir lilkeye yerlestirme islemi

siiresi boyunca bu bireylere gecici koruma saglamaktadir.

4.4. Miiltecilik Statiisiiniin Kazanilmasi
4.4.1.1951 Cenevre Sézlesmesinden Once Meydana Gelen Olaylar

1951 Sozlesmesi’nde gecen olaylar kavrami; kokli siyasi degisiklikler ve buna
bagli olarak olusan iskence sebebiyle sahislarin yasadiklari iilkeyi zorunlu olarak terk
etmesine sebep olan olaylar1 ele almistir.

Sozlesme’nin 1(B) 1 maddesine gore ise ‘1 Ocak 1951 tarihinden 6nce meydana
gelen olaylar’ ifadesinde taraf olan iilkeler ya bu tarihten 6nce Avrupa’da meydana gelmis
olaylar ya da bu tarihten 6nce Avrupa ya da bagka bir yerde meydana gelmis olaylar olup,
burada anladig1r durumu soyleyerek sozlesmeye taraf olup imzalamalar1 gerekmektedir
(Saskin, 2017:13). Cenevre sézlesmesine gore miiltecilik statiisiinii kazanmanin kosullar

asagidaki gibidir;

4.4.2.Hakh Sebeplerden Otiirii Zuliim Gérme

Hakl1 sebeplerden 6tiirti zuliim korkusu miilteci konumunun kazanimi i¢in temel
kosullardan biridir. Bu durum Cenevre Sozlesmesi’nin 1. maddesinde agiklanmaktadir.
Birey meydana gelen veya gelmis olan bir durumdan o6tiirii korkmugsa ve bu korkusu
hakli nedenlere dayanirsa bu konuma erisebilir. Burada bahsi gegen korku hem nesnel
hem 6znel olan korkudur. Birey, kisisel sebepler ile sahsi olarak siyasi diisiincesi, irk1 ve
dini gibi nedenlerden dolay1 zuliim gérme korkusu oldugunu belirtebilir. Sahislara
yonelik irksal ayrim da bir zuliim korkusu sebebidir. Israil’deki Filistinli Araplar, Afrikal
siyahiler ve Nazi Almanya’sinin Yahudileri bu irksal ayrimeilik durumuna 6rnek olarak

verilebilir (Sallum, 2019:36-37).
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4.4.3.Belirli Bir Toplumsal Gruba Mensubiyet

Belirli bir sosyal grup, genel olarak ayn1 yasam bi¢imini siirdiiren, ayn1 sosyal
konuma sahip sahislardan veya ayni kokenden olusur. Belirli bir toplumsal gruba
mensubiyet kavrami sézlesmede tam olarak tanimlanmamistir. Kimlerin bu kapsama
girip girmedigi a¢ik degildir. Homoseksiiellerin, meslek gruplarinin, asiretlerin ailelerin
ve kadinlarin miilteci kavrami baglaminda toplumsal bir grup olusturdugunun kabul
edilmesiyle birlikte buna baghh olarak zuliim korkusu miilteci konumunun
belirlenmesinde yiikselme goriilmiistiir. Baz1 diisiiniirlere gore, bu kavram Insan Haklar1
Evrensel Bildirisi’'nde ad1 anilan tiim gruplar1 i¢ine almaktadir. Ciinkii zuliim ve bask1
sadece siyasal diisiince, din, 1rk ve etnik koken nedeniyle degil, bu kategoriler disinda yer

alan baska pek cok sebepten kaynaklanabilmektedir (Saskin,2017:17).

4.4.4.Yabancinin Kendi Ulkesi Disinda Bulunma Sarti

Bir bireyin miilteci konumu kazanabilmesi ancak kendi iilkesinin sinirlar1 diginda
bulunmasi ile miimkiin olur. Miilteci konumunda olan sahislar iilke disinda bulunan ve
kendi {lkesinin korumasindan mahrum olan sahislardir. Uluslararasi anlagmalar
geregince bu sahislar korumaya alinir. Ulkesi disinda bulunmayan ama yine de agir sartlar
altinda yasayan bireyler Cenevre Sozlesmesi geregi miilteci konumunda

olamamaktadirlar (Sallum, 2019:36).

4.4.5.Siyasi Diisiinceye Dayal Zuliim

Siyasi diisiince hakki; hiikiimet veya devlet mekanizmasi ile kamu politikalar
hakkinda fikir ve goriislere sahip olmayi ifade eder. Sahsin bunlari aciga vurup
vurmamasi kendi elindedir. Fakat siginmaya basvuran birey yalmizca hiikiimetle zit
fikirlere sahip olmasi sebebiyle miilteci konumuna tabi olmamaktadir. Bu sahsin
oncelikle siyasi diisiincelerinden dolayr baskiya ve zulme ugramis oldugunun
kanitlanmas1 gerekir. Bunun yaninda sahip oldugu siyasi diisiinceden 6tiirii zuliim gérme
tehlikesi varsa ancak o zaman kendisine miilteci konumu verilebilmektedir. Siginma i¢in
bagvuran sahis hiikiimet politikalarim1 ve uygulamalarint elestiren veya yetkililer
tarafindan hos karsilanmayan fikirlere sahip olmasi ve yetkililerin de bundan haberdar
olmas1 gerekir. Boylece basvuru sahibi siyasi diislincesini iilkesini terk ettikten sonra

ilticada bulundugu devlette de aciklayabilmektedir (Saskin,2017:19).
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4.4.6.Geri Gondermeme ilkesi

Miilteci hukukunda asil olan, ilticada bulunan sahst yurdunu zorla terk ettiren
sartlarin yeterli ve mantikli sebeplere dayanmasi kosuluyla, ilgili sahsa uluslararasi
koruma saglanip bu durumun, ulusal koruma saglanincaya kadar siirdiiriilmesidir. Geri
gondermeme ilkesi, miilteci hukukunun baglica gayesinin yerine getirilmesinde
uluslararasi insan haklar1 hukukunda iltica talep eden bireylere taninan tamamlayici
koruma bigimlerinin en énemlisidir (Ozturanli, Ergiiven,2013: 1024).

Bu ilkeye gore, iltica isteginde bulunan sahis, yasaminin ve ozgirligiiniin
tehlikede olacag: kabul edilen bir devlete geri génderilmez. Ilgili sahis, geri donmek
durumunda oldugu yurdunda =zuliimle karsilagirsa, sinirdaki devlet tarafindan
gorevlendirilmis kisiler i¢cin reddetmeme sorumlulugu da geri géndermeme kuralinin

miihim bir parcasini olusturur (Ergiiven, Ozturanli,2013: 1024).

4.5. Tiirkiye’de Siginmaci ve Miilteci Olgusunun Tarihsel Siireci
4.5.1.S1ginma Olgusunun Tiirkiye’deki Tarihsel Siireci

Avrupa ve Asya’nin birlesim yerinde bulunan Tirkiye, stratejik konumu
sebebiyle eski devirlerden bu yana biiyiik gocler yasamistir. Anadolu cografyasinda
ortaya ¢ikan bu go¢ hareketlerinin daha iyi anlasilmasi agisindan cumhuriyet 6ncesi ve
sonrasi devirler ayrica incelenmelidir. Osmanli devrinde, imparatorlugun egemen oldugu
yerlere yogun gocler yaganmigtir. Osmanli tarafindan fethedilen bolgelere yerlestirme
politikas1 geregi yurtlandirilan topluluklar oldugu gibi baska tilkelerden de Osmanl
topraklaria go¢ hareketleri goriilmiistiir (Karpat, 2010).

Bu gog hareketlerinden en kapsamlis1 1492°de Ispanya’dan Osmanl topraklarina
goc eden yaklasik 180.000 kisilik Yahudi toplulugudur (Kaya ve Erdogan, 2015: 56).
Ayni sekilde 1848 yilinda Lehlerin ve Macarlarin, 1917 yilinda ise Rusya’da ortaya ¢ikan
devrimden kacan ortalama 250.000 kisinin Osmanli cografyasina siginmaci olarak
gelmesi, siginma olgusunun eski zamanlardan beri yasandiginin en 6énemli kanitlarindan
biridir (Korkut ve Kara, 2010: 50).

Osmanli cografyasina yapilan miithim goég¢lerden biri de Ruslarin yayilmact
politikas1 sonucu yurtlarim1 terk etmek mecburiyetinde kalan Cerkes gociidiir. Bu
donemde Osmanli topraklarina sigimman Cerkes sayisinin 1 milyonun {izerinde oldugu
tahmin edilmektedir. Rus kaynaklarina bagl bu bilgiye karsin Tiirk arastirmacilar bu
sayinin 1-2 milyon arast oldugunu belirtmislerdir (Erdogan ve Kaya, 2015: 141). Tiirk
tarithinde yasanan 6nemli go¢ olaylarindan bir digeri de 30 Ocak 1923 yilinda Tiirkiye ve
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Yunanistan arasinda gergeklesen niifus miibadelesidir. Miibadele ile birlikte Tiirkiye’ye
goc edenlerin sayis1 450.720 iken Anadolu’dan ayrilan Dogu Romalilarin (Rum) sayisi
ortalama 1.5 milyondur. Yunanistan’a go¢ etmis olan bireyler niifusun %20’sini
kapsarken, Tiirkiye’ye gelenler i¢in bu oran % 3.8’dir. Tiirkiye nin 1923 yilindaki toplam
niifusu 13 milyon civarindadir. Bu agidan bakildiginda Yunanistan i¢in miibadelenin
etkisinin toplumsal ve demografik doniisiim acisindan daha fazla oldugunu sdylemek
miimkiindiir (Emgili,2017: 33).

1923-1997 doneminde Balkanlar’dan gelip Tiirkiye’ye yerlesenlerin sayisi
1.650.000 iken ayn1 donemde diger devletlerden gelenlerin sayisi 17.900°diir. Bu durum,
Tiirk ulusu ve kimligini olusturmak i¢in disaridan Tiirk ve Miisliiman niifusun gelisinin
tercih edildigini gostermektedir. Cumhuriyet’in kurulusundan bu yana Tiirkiye’ye kabul
edilen go¢men sayisi yaklasik 2 milyondur. Go¢menlerin biiyiik cogunlugu Tiirk kokenli
ve Tiirkce bilen kisilerden olusmaktadir. Ote yandan, 1923 yilindan itibaren gelen
gocmen sayist, 2011 yilindan bu yana kitlesel ve zorunlu bir sekilde go¢ eden
Suriyelilerin yaklagik olarak yaris1 kadardir.

Diinya Savasi’ndan sonraki yillarda Tirkiye’ye dogru etkili go¢ hareketleri
olmustur. Bu gocler en ¢ok Balkan tilkeleri tarafindan gergeklestirilmistir. Balkanlar’da
yasayan bireylerin Tiirk kokenli olmasi ve Tirkiye nin bu kisilere acik kap1 politikasi
uygulamasi, go¢ sayisinin yiiksek olmasindaki ana faktordiir. Tiirkiye, komsu iilkelerde
yasanan savaslar nedeniyle ¢ok sayida go¢meni {iilkesine kabul etmistir. Yasanan bu
sigimma ve goc¢ hareketleri sonucunda ortaya ¢ikan problemlere yonelik ulusal ve
uluslararas1 ¢dziim arayislar1 devletler igin bir zorunluluk olmustur. Ulkeler,
karsilastiklar1 sorunlarin ¢oziilmesine yonelik yaptiklar1 uzun g¢abalar sonucunda bir

takim kurumsal ve yasal diizenlemeler yapmislardir.

4.5.2. Tiirkiye’deki Mevzuatta Siimmaci ve Miiltecilere iliskin Diizenlemeler

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra yiikselen miilteci sorunu go¢ alan iilkeler
tizerinde kiiltiirel, siyasal ve ekonomik problemler yaratmis olup, miilteciler agisindan da
ciddi insan haklar1 problemleri yasanmistir. Miiltecilerin problemlerine kalic1 ¢oziimler
bulmak ve uluslararas1 koruma saglamak gayretiyle 14 Aralik 1950 yilinda BMMYK
kurulmustur (www.unhrc.org).

Tiirkiye, Birlesmis Milletler Genel Kurulunda 1951 yilinda kabul edilen Cenevre
Sozlesmesini imzalamis ve 29 Agustos 1961 tarihinde 359 sayili kanun ile Avrupa

disindan miilteci kabul etmemeye iliskin cografi c¢ekince sarti 6ne siirerek yiiriirliige



33

koymustur. 1967 Protokoliinii 1968 yilinda imzalayan Tiirkiye zaman smirlamasinin
kaldirilmasint kabul etmekle birlikte cografi ¢ekince hakkini korumustur (Canan ve
Taskiran, 2001:113; Iltica ve Go¢ Mevzuati, 2005:12).

1980’11 yillarin sonu ve 1990’1 yillarin basinda komsu devletlerde ortaya ¢ikan
catigmalar nedeniyle toplu olarak Tiirkiye’ye gelen siginmacilarin statiilerinin
belirlenmesi ve uluslararas: standartlarda bir koruma saglanabilmesi icin, 1994 yilinda
Tiirkiye’ye Iltica Eden veya Baska Bir Ulkeye Iltica Etmek Uzere Tiirkiye’den ikamet
Izni Talep Eden Miinferit Yabancilar ile Topluca S1ginma Amaciyla Sinirlarimiza Gelen
Yabancilara ve Olabilecek Niifus Hareketlerine Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik yiirtirliige konulmustur. 1994 Yonetmeligi adi verilen bu yonetmelik ile
Avrupa disindan gelen bireylere gecici siginma hakki verilmis ve si§inmacilar arasinda
miilteci konumu edinenler i¢in miilteci kabul eden iilkelere yerlestirme uygulamasi
giindeme gelmistir. Yani Avrupa disindan gelerek Tiirkiye’ye sigmanlara {igiincti iilkeye
yerlestirilme islemleri tamamlanana kadar gecici oturma izni verilmistir (Kirisei,
2014:14).

Sigimmmacilik konusunda ozellikle son on bes yili kapsayan diizenlemeler
irdelendiginde, tilke politikasinin AB uyum siirecinin yani sira ulus istii ve hiikiimetler
aras1 Orgiitlerin isbirligi hatta kimi zaman baskis1 ile sekillendigi goriilmektedir. Aralik
1999°da AB iiyeligine aday statiisii verilen Tiirkiye, AB standartlar1 g¢ercevesinde
kurumsal, yasal ve operasyonel c¢alismalar ile ¢esitli diizenlemeler yapmistir. Bu
baglamda 6zellikle Katilim Ortaklig1 Belgeleri (2000-2003), Tirkiye nin Avrupa disi
iilkelerden gelenlerin bagvurularini degerlendirmesi yoniindeki talep nedeniyle
elestirilmektedir. Talebin yerine getirilmesi durumunda iilkenin AB ile kaynak {ilkeler
arasinda tampon bolge islevi listlenecegi diisiiniilmiistlir (Mannaert, 2003, s.13-14; Danis,
2004, 5.219).

1998-2004 yillar1 arasinda insan kacake¢iligi yapan 4,717 su¢lunun yakalanmis
olmas1 Tirkiye’ye yonelik insan hareketliliginde, insan kagakciliginin 6nemli bir yer
tuttugunu isaret etmektedir. Arttirilan denetimlerin yan1 sira 2002’de Ceza Kanunu’nda
gocmen kacakciligr tanimina yer verilmesi ve agir cezalarin ongoriilmesiyle birlikte
yakalanan insan taciri sayisinda azalma kaydedilmistir. 2003 yilinda yakalanan gemi
sayis1 20, teknelerde yakalanan yasa dis1 gdgmen sayist 1,529, kacak gogmen organizator
sayist ise 29°dur (Icisleri Bakanligi, 2005, 5.27-31).

Tiirkiye’nin iltica politikasinda tabi oldugu uluslararasi sozlesme ve i¢ hukuk

diizenlemeleri kapsaminda koklii degisiklikler iceren Ulusal Eylem Plani (2005) ise
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siginmaci kabul sistemi olusturulmasi konusunda en 6nemli diizenlemelerden biri olarak
degerlendirilmektedir (Giiner, 2007, s.106).

19 Eyliil 2006 tarihli ve 5543 sayili yeni “Iskdn Kanunu”, gd¢meni, Tiirk
soyundan ve Tiirk kiiltiiriine bagl olup yerlesmek amaciyla tek basina veya toplu halde
Tiirkiye’ye gelip bu Kanun geregince kabul olunanlar seklinde tanimlamistir. Ayrica
serbest go¢cmen, iskadnli gdgmen, miinferit gdcmen ve toplu gégmen kavramlarina yer

verilmistir (Korkmaz,2017: 31).

4.5.3. Tiirkiye’de Yasayan Suriyelilerin Hukuki Durumu

Tiirkiye’deki Suriyeliler hukuken “gecici koruma altinda olanlar” veya “gecici
korumadan yararlananlar” statiisiindedir (Biiyiikhan, 2021:88).

Tiirk hukuku bakimindan yabancilarin vaziyetini ele alirsak oncelikle anayasaya
dikkat cekmemiz gerekir. Yabancilar agisindan 1982 Anayasasinin 10. maddesi geregi
genellik ve esitlik ilkesi kabul edilir. Anayasanin onuncu maddesi kanunun dniinde esitlik
ad1 altinda herkesin mezhep, din, felsefi inang, siyasi diisiince, cinsiyet, renk, 1k, dil ve
benzeri nedenlerle ayrim yapmadan yasa oniinde ayni olduklarin1 sdylemistir. Ayrica
erkeklerin ve kadinlarin esit haklarinin oldugundan ve devletin bu esitligi saglamakla
yiikiimlii oldugundan bahsetmektedir. Fakat bunun i¢in alinan dnlemler esitlik ilkesinden
ayr1 yorumlanamaz. Vazife ve harp sehitlerinin yetim ve dullari, engelliler, yashlar ve
cocuklar i¢in alinacak dnlemler de esitlik ilkesinden bagimsiz degildir. Hicbir sinifa veya
ziimreye, aileye, kisiye tolerans gosterilemez. Idare makamlari ve devlet organlar tiim
islerinde kanun oniinde esitlik ilkesine uymak zorundadirlar (Sallum,2019:108).

Tiirkiye’ye s1gman Suriyeli vatandaslari kayit eden GIGM’nin (Gég Idaresi Genel
Midiirligii) 2020 y1l1 verilerine gore Tiirkiye’de yasayan ve gegici korumadan yararlanan
3.638.104 kayith Suriyeli vardir. Bunlardan 58.846’s1 bes ildeki yedi gegici barinma
merkezinde ve 3.579.258’1 gecici barinma merkezlerinin disinda ikamet etmektedirler.
Tiirkiye’nin her ilinde Suriyeli miilteciler yasamaktadir ancak Konya, Izmir, Bursa,
Istanbul, Mersin, Adana, Hatay, Kilis, Gaziantep ve Sanlurfa gibi sehirler Suriyelilerin
sayica daha ¢ok yasadig1 sehirlerdir (https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638).

Tirkiye’de Suriyelilerin  konumlariyla alakali bir kavram karisiklig
yasanmaktadir. Bu karisikligin 6nlenmesine katki saglamasi bakimindan Suriyeli
miiltecilerin konumunun ne oldugunun agiklanmast mithimdir.

Afet derecesinde olan dogal olaylar, savas ya da i¢ karisikliklar sebebiyle sahislar

yasadigi iilkenin topraklarimi terk ederek basgka bir iilkeye gd¢ etmek mecburiyetinde
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kalabilirler. Bagka bir iilkenin sinirlar1 iginde bulunan bu sahislar kendi iilkelerinin
korumasindan faydalanmak istemeyebilir ya da yararlanamayabilirler. Bu durum bireyin
bir bagka iilkeye siginmasi olarak ifade edilir. Siginma hakkinin birey agisindan hem
politik hem hukuki bir hak oldugunu séylemek miimkiindjir.

Sigmnma hakk: ilk defa 12 Aralik 1948°de IHEB’de (Insan Haklari Evrensel
Beyannamesi) yer almistir. IHEB’in on dérdiincii maddesinde herkes zuliim karsisinda
baska iilkelere sigabilir ifadesi gegmektedir. Ancak Beyannamede bahsi gecen siginma
hakki, sigmilmak icin bagvurulan iilkeyi, bireyin basvurusunun kabul edilecegi
sorumlulugu altinda birakmamaktadir. Hukuk nitelikli bir bildirge olan bu belgede
bulunan yargilara iligskin bir yaptirim, takip ve denetim mekanizmasinin bulunamamasi
bu alan ile alakali diizenlemelerin 6zel sozlesmelerle yapilmasi gerekliligini ortaya
koymustur (Eren ve Kaya, 2015:11).

Miiltecilerle ilgili BM Cenevre S6zlesmesi m. 34 miiltecilerin vatandasliga alinma
islemlerinin her tiirlii imkan dahilinde kolaylastirilmasini, islemlerin ¢abuklastirilmasini
ve masraflarin azaltilmasin1 6ngdrmektedir. Ama miiltecilerin vatandasliga alinma
zorunlulugu yoktur. Diger yandan taraf devletler miilteciler icin, vatandaslhiga alma
kistaslarin1 da degistirmek durumunda degildir. Vatandasliga alinma uzun-donem
miilteciler i¢in ev sahibi iilke ile entegrasyonda kabul edilen bir uygulamadir. Yani ev
sahibi tilkenin 1951 Sozlesmesi ¢ercevesinde miilteciye vatandaslik verme yiikiimliiligi
bulunmamaktadir (Ozel, 2020:726).

Yabancilar yargi oniinde kamu gilivenligi, kamu sagligi1 gibi durumlar agisindan
baz1 kisitlamalarla karsilagabilirler. Ancak bu simirlamalar kanun haricinde
yapilmamalidir. Anayasada bu konuyla iliskili on altinct madde geregi kisitlamalarin ne
sekilde yapilacag:i belirlenmistir. Yabancilarin 6zgiirlik ve temel haklarinin da yine
milletler aras1 hukuka uygun olarak kanun ile sinirlanabileceginden bahsedilmektedir
(Sallum,2019:109). Dolayisiyla siginmaci yurttas olmadigi igin yurttas haklarina da sahip

degildir, gecici koruma saglama konumundadir.

4.5.4.Tiirkiye’nin Yabancilara Yonelik Kabul Ettigi Kanunlar
4.5.4.1. Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (2013)

Bu Kanunun amaci; yabanci kisilerin Tiirkiye’ye girisleri, kaliglar ve ¢ikiglari ile
Tiirkiye’den koruma talep eden yabanci vatandaslara saglanan korumanin uygulanmasi

kapsamina iliskin esaslar1 diizenlemektir (https://www.mevzuat.gov.tr).
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Bu Kanun, yabanci kisilerle alakali islem ve isleri; Tiirkiye i¢inde, sinirlarda veya
siir kapilarinda yabanci bireylerin korunma istekleri ilizerine saglanacak uluslararasi
korumayi, kitlesel olarak Tiirkiye’ye sigian ve ayrilmak zorunda kaldiklar1 yurtlarina
donemeyen yabanci kisilere acilen saglanacak gegici korumayi temsil eder. Bu Kanunun
uygulanmasinda, Tirkiye’nin taraf oldugu milletler arasi antlagsmalar ve 0Ozel

kanunlardaki yargilar saklidir (https://www.mevzuat.gov.tr).

4.5.4.2. 1994 iltica ve Siginma Yonetmeligi

Literatiirde kisaca 1994 Yonetmeligi olarak isimlendirilen bu yonetmelik, o tarihe
kadar iltica ve siginmaya iliskin 6zel ve miistakil bir diizenleme yapilmamis bulunan i¢
hukuktaki boslugu biiyiik oranda doldurmustur. 1994 Yonetmeliginin amaci, lilkemize
iltica eden veya bagka lilkelere iltica etmek {izere ililkemizden ikamet izni isteyen
yabancilarla, toplu bir sekilde iilkemize iltica veya siginma amaciyla sinirlarimiza gelen
yabancilara ve olusabilecek niifus hareketlerine karsin uygulanacak usul ve esaslarin
tespit edilmesi ile gorevli kuruluslarin belirlenmesidir (94/6169 karar sayil1 Yonetmelik
md. 1).

1994 Yonetmeligi ile Avrupa digindan gelen siginmacilara gegici siginma hakki
verilmis ve siginmacilar arasinda miilteci statiisii edinenler i¢in miilteci kabul eden
iilkelere yerlestirme uygulamasi giindeme gelmistir (Kartal ve Base1, 2014, s. 283)

Siire¢ igerisinde, 1994 Yonetmeligi basta olmak iizere yapilan diizenlemelerin,
miilteci hukuku konusunda yeterli ve kapsamli bir hukuki sistemin eksikligini
gidermedigi, gerek son donemde yasanan Avrupa dist kaynakli kitlesel akinlarda, gerekse
Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesinin konuya iliskin Tiirkiye aleyhine verdigi kararlarda

goriilmektedir (Ergiiven ve Ozturanli, 2013, s. 1031 — 1032).

4.5.4.3. Pasaport Kanunu

5682 sayili Pasaport Kanunu uluslararasi koruma kapsamina girmeyen yabanci
kisilerin tilkeye girip ¢ikmasini, lilkede kalmasini, ikamet ve vizeyle ilgili islemlerini,
siir digina ¢ikarilmalarini ve Tiirkiye’de kaldiklar siire boyunca sahip olduklar1 hak ve
Ozgiirliikleri ele alan kanundur (Sallum,2019:113). Tiirk vatandaglar1 ile yabanci kisiler
Tirkiye'ye girebilmek ve Tirkiye'den ¢ikabilmek i¢in yolcu giris — ¢ikis kapilarindaki
polis makamlarma usuliine uygun muteber pasaport veya pasaport yerine gecerli bir

vesika ibraz etmeye mecburdurlar.
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4.5.4.4. Gegici Koruma Yonetmeligi

Bu kanuna gore yurdundan ayrilmaya zorlanmis ve yurduna geri donememis, acil
sebeplerle siirlara toplu olarak gelmis ve simirlar1 ge¢mis sahislara gegici koruma
saglanabilir. Bu sahislarin Tirkiye’ye kabul edilmeleri ve buna bagh biitiin islemler
Cumbhurbagkan: tarafinca ¢ikarilacak olan yonetmelik ile diizenlenmektedir (Sallum,
2019:121).

Yabanci kisilerin {ilkemize siginmalar1 sonucunda gegici olarak korunmalari, bu
bireylerin iilkeye kabul edilmeleri, gegici korumaya bagl bireylerin sahip oldugu hak ve
sorumluluklar1 ve korumanin nasil sona erdirilecegine dair ayrintili diizenlemeler Gegici
Koruma Yonetmeligi’ne dayanarak yapilmistir. Gegici koruma, miiltecilere yonelik
diizenlenen koruma ve ikincil korumadan ayr1 olarak farkli bir diizenleme icinde ele

alimmustir (Sallum,2019:121).

4.6. Tiirkiye’de Suriyeli Siginmacilar

Suriye’de 2011 y1l1 mart ayinda baglayan olaylar neticesinde ortaya ¢ikan ¢atigsma
ortami ve istikrarsizlik Suriyelileri giivenli bolgeler arayisi i¢inde zorunlu goge maruz
birakmistir. Bu zorunlu go¢ler hem iilke igerisindeki degisik bolgelere hem de iilke digina
yonelik olarak ger¢eklesmistir. Zorunlu olarak go¢ edenlerin onemli bir bdliimiinii
cocuklar ve kadinlar olusturmaktadir. Bu nedenle yasanan trajedinin boyutu daha da
artmaktadir. Clinkii kadin ve cocuklar, yetiskin erkeklere gore savasin olumsuz etkilerine
daha fazla maruz kalmaktadirlar. Bu gog¢ler hem Suriye icerisinde hem de Suriye’ye
komsu iilkelerde sosyal, ekonomik ve siyasi bir¢ok soruna neden olmaktadir (Agir ve
Sezik, 2016).

Suriye’de yasanan gelismeler neticesinde ortaya cikan kitlesel i¢ ve dis gog,
diinyanin en biiyiik insani krizlerinden birini olusturmus, Suriye’den Tiirkiye’ye dogru
siginmact hareketliligi 29 Nisan 2011 tarihinde ilk kafile ile baglamistir. Tiirkiye, bu
tarihten itibaren Suriyelilere yonelik “acgik kapi politikas1” uygulayacagini ilan ederek
100.000 kisinin kritik esik oldugunu dile getirmis, ancak Suriye’den gelen gog
beklentinin ¢ok Gtesinde gergeklesmistir. Tiirkiye, Suriye’deki savas siliresinin uzamast
ve buna bagh olarak siginmaci sayisinin dramatik bir sekilde artmasina ragmen Suriyeli
siginmacilar1 kendi topraklar icerisine kabul etmeye devam etmektedir (Orhan ve

Gilindogar, 2015).
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Siirekli biiyiiyen Suriyeli siginmaci sayist Tiirk toplumunu ekonomik, sosyal ve
elbette siyasi bakimdan etkilemektedir (Kiris¢i, 2014). Tiirkiye, Suriye’ye komsu tilkeler
arasinda en fazla Suriyeli sig§inmaciy1 agirlayan lilke durumuna gelmistir.

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserliginin verilerine gore Tiirkiye
kendi sinirlart icerisinde en fazla siginmaci bulunduran ilk 10 iilke arasina girmistir.
Sonraki yillarda topraklarina siginan Suriyeli siginmaci sayisinin ¢ogalmasiyla birlikte
Tirkiye 2014 yilinin sonuna dogru en ¢ok siginmaci barindiran devletler arasinda 1.
sirada yer almaya baslamistir. Siralamanin ilk ii¢ iilkesi olan Tiirkiye, Pakistan ve Liibnan
diinya genelindeki toplam miilteci sayisimin  %30’unu  kendi {ilkelerinde
bulundurmaktadirlar (UNHRC Global Trend).

BMMYK verilerine gore yurdundan edilen Suriyeli vatandaslar ¢ogunlukla
Tiirkiye, Misir, Irak, Urdiin ve Liibnan olmak {izere 5 komsu iilkeye siginmislardir.
Tiirkiye Suriye’ye komsu iilkeler arasinda en ¢ok siginmaci bulunduran devlet durumuna
gelmistir. Kuveyt, Suudi Arabistan, Katar, Cin, Rusya gibi giiclii ve zengin devletler
Suriyeli vatandaslara kapilarin1 tamamen kapatmis durumdadirlar (Gérendag, 2015:20).

Tiirkiye’de gegici koruma altindaki Suriyeliler ile evrensel miilteci profili hemen
hemen aynidir. Ancak Tiirkiye’de Suriyeli siginmacilarin toplumsal kabulii ilk etapta cok
fazla hizli olmustur. Bunda en biiyiik etken sinir illerimizde bulunan vatandaglarimizla
kiiltiirel iligkilerinin mevcut olmasi ve biiyiik oranda ayni dinden olmasi, buna ek olarak
cografi agidan birbirlerine yakin bir konumda olmalaridir. Her ne kadar kiiltiirel agidan
cok biiyiik farkliliklar olmasa da Suriyeli siginmacilarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
alanlarda Tirkiye’ye olumlu ve olumsuz etkileri oldugunu sdylemek miimkiindiir
(Nurdogan vd.,2016 :228).

2011 yili Nisan ayindan itibaren Tiirkiye’ye gelen Suriyeli siginmacilar, dnce
“misafir” seklinde tanimlanmistir. YUKK’a bagli gecici koruma yonetmeligi ile
Tiirkiye’de kayit olan Suriyeliler gegici koruma statiisiinde kabul edilmislerdir. Boylece
gecici koruma statiisii ile zorla geri gonderilmeye karsi koruma saglanmastir.

GIGM kurulana kadar Tiirkiye’deki Suriyelilerin sorunlarma ya da ihtiyaglarina
iligkin ¢aligmalar temel olarak Tiirkiye Afet ve Acil Durum Y 6netim Bagkanligi (AFAD)

tarafindan yiiriitilmiistiir.
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4.7. Tiirkiye’deki Suriyeli Siginmacilar ve Medya Algisi
4.7.1. Tiirk Kamuoyunun Suriyeli Siginmacilara Bakis Acis1 ve Nefret Soylemi

Tirkiye'de siginmaci ve miilteci kavramlar1 hakkinda medyanin olusturdugu algi
kadar fikir sahibi olunabiliyordu. Geleneksel ve yeni medya ortamlarinda yayinlanan
haberler genelleme yaparak siginmacilarin biiyiik bir ¢ogunlugunu kagak gog¢menler,
egitimsiz, fakir ve ise yaramayan insanlar, her an sug islemeye meyilli tehlikeli bireyler
ve sadece erkeklerden olusan bir topluluk olarak yansitiyordu. Halbuki Suriyelilerin
iilkemize gelmeleriyle baslayan zaman diliminde, i¢lerinde her yastan ¢ocuk, kadin ve
erkeklerin bulundugu, bazilarinin kendi iilkelerinde farkli gelir, is ve egitim seviyelerine
sahip olduklart goriilmiistiir.

Yerli halk, 6zellikle sinir sehirlerde olmak iizere Suriyeli siginmacilari misafir
olarak kabul edip, kendi olanaklar1 dogrultusunda onlara destek saglayarak yardimci
olmaya gayret etmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti ise, kendi imkanlar1 dogrultusunda Suriyeli
siginmacilarin uluslararasi mevzuatlara uygun bir sekilde magduriyetlerinin giderilmesini
saglamaya calismakta ve yapilan caligmalart agiklik politikasiyla siirdiirmeyi
amaglamaktadir. Siginmacilara saglanan hizmet sartlarinin yiiksek seviyede tutulmaya

calisildigi hazirlanan raporlara yansimaktadir (Ercoskun,2015:35).

4.7.2.Medya Algis1 ve Nefret Soylemi

Siginmaci ve miiltecilerin medyada yer bulabilmeleri aslinda pozitif bir gelisim
olsa da miilteci hayatlarinin haberlestirilmesi ve yapilan yorumlarda ana problemler
stirmektedir. Sigimmaci ve miilteciler hakkinda yazilan yorum ve haberleri inceleyen
Kolukirik’a gore (2009, s. 8-14), miiltecilerin gd¢ siirecinde yasam-6liim miicadeleleri
standart haber metinleri ve sayilariyla siradanlastirilmak istenmektedir. Diger yandan,
miiltecilerin adlandirilmasinda bilgi eksikligine bagli yanlis tanimlamalar ve kafa
karigikligr goriilmektedir. Umutlarin da teknelerle beraber batmasi gibi dramatik
benzetmelerle ilgi ¢ekilerek satiglar arttirilmak istenmektedir. Miilteci ve siginmacilarin
yasadiklar1  zorluklar  dramatize  edilerek  haberler  popiilerlestirilmektedir.
(Karamete,2019:32).

Suriyeli siginmacilar geleneksel ve yeni medya ortamlarinda yayinlanan nefret
soylemi igerikli haberlerin etkisiyle bircok problemin ana sebebi olarak
algilanmaktadirlar. Yerel halk, Suriyelilerin bulunduklar1 yerlerde sug¢ oranlarin
arttirdigim1  ve dolayisiyla toplumsal huzurlarinin  onlar yiiziinden bozuldugunu

diistinmektedir. Bu Tiirkiye’ de yaygin bir kanidir ve yerel halkta bu konu kapsaminda
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bir tepki oldugu goriilmektedir, demek ki asil mevzu sadece medya degildir. Medyay1 da
bu dogrultuda tetikleyen olgunun yerel halk oldugunu sdéylemek miimkiindiir. Medya bu
tepkiyi yatistirmak yerine kiskirtmaktadir deyim yerindeyse yangina koriikle gitmektedir
ama tepkinin asil kaynagi yerel halktir. Bu hususu g6z Oniinde bulundurmak
gerekmektedir. Sug istatistiklerine bakildiginda islenen suglarin ¢ok biiyiik bir kismini
yerli halktan olan sahislar islemektedir. Siginmacilarin isledigi su¢ oranlari istatiksel
olarak ¢ok diisiiktiir. I¢isleri Bakan1 Siileyman Soylu, Ekim 2018'de, "2018 yilinin ilk 9
aylik rakamlarin1 veriyorum. Toplam niifusa oranla Tirkiye'de islenen suglarin orani
yizde  2,5.  Suriyelilerin  ise  yiizde 0,8"  aciklamasim1 = yapmaktadir
(https://www.bbc.com/turkce/haberler-turkiye-58329307).

Oncelikle Suriyeli siginmacilarm her birinin farkli kisisel ozelliklere sahip
bireyler olduklar1 ve her tiirli insan hakkindan 6zgilirce faydalanabileceklerini
vurgulamak gerekmektedir. Tiirkiye’nin de imzasinin bulundugu Miiltecilerin Hukuki
Statiisiine Iliskin Sozlesmede miiltecilerin din 6zgiirliigii, egitim vb. haklarina kendi
ilkesinin vatandaslar1 gibi sahip olduklarini; kendi meslegini yapmak, saglik sisteminden
yararlanmak, ticaret yapma hakki gibi haklardan yararlanabilecekleri bildirilmektedir.
Ayrica bu haklar kullanilirken ayrimeilik yapilamayacagi ve miiltecilerin bulunduklar
iilkenin kanunlarma uymakla yiikiimlii olduklar1 Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin
Sozlesme de ifade edilmektedir (Karamete,2019:32). Bu konuya iligkin yerli halk ve
medya tarafindan ortaya atilan genel kan1 bu kanunlarin Suriyelilere karsi uygulanmadig,
onlarin tabiri caizse kayirildiklar: yoniindedir, fakat bu dogru degildir. Kanunlar herkese
kars1 uygulanmaktadir.

Suriyelilere kars1 geleneksel ve yeni medya ortamlarinda goriilen asir1 milliyetci
veya 1rk¢r sOylemler Suriyeli siginmacilar hakkinda stereotip olusturarak tartigma
cergevesini belirlemektedir. Suriyelilerin savas sebebiyle iilkelerini terk edip go¢ etmeleri
vatanlarina ihanet etmek olarak yorumlanmakta ve hatta genelleme yapilarak tiim Araplar
thanetle ve diger negatif Ozelliklerle iliskilendirilerek hedef olarak gosterilmektedir
(Unal, 2014, s. 80).

Yazili basinin incelendigi bir baska calismada, Suriyelilerin kendi devletlerine
thanet etmelerinin yan1 sira, onlara sahip ¢ikan devlete de ihanet edebilecek potansiyele
sahip oldugunu ima eden haberlerin varlig1 tespit edilmistir (Kenes ve Doganay, 2016, s.
145- 153). ‘Geg¢miste Osmanlt’ya, simdi kendi iilkelerine ihanet eden Suriyeliler yarin da
Tiirkiye've ihanet edeceklerdir.” sdylemi Suriyeli karsithg icin ana inanglardan biri

haline gelmistir. Araplarla ilgili ‘pis Arap’ gibi irk¢1 ve nefret sdylemi dolu ifade ve
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yakistirmalar da Suriyeliler hakkinda olusan Onyargiya zemin hazirlamaktadir. Yerli
halktan bir birey herhangi bir Suriyeli ile negatif bir durum yasamamis olsa dahi bu tiir
negatif ve 1rkci nefret sdylemlerinin yayginligi sebebiyle akillarinda olumsuz bir Suriyeli
temsili, negatif bir Suriyeli imaj1 olugsmaktadir (Karamete,2019:39).

Tiirkiye Suriye’de baslayan i¢ savastan dolayi, miilteci krizine kars1 dnlemlerini
almist1 fakat catigmalarin hangi yonde devam edecegini ve ne gibi sonuglar doguracagini
tahmin etmek olas1 degildi. I¢ savasin siddetiyle orantili olarak siginmacilarin sayilari
gittikge artmis dolayisiyla da Tiirkiye’de siginmacilarla ilgili sorunlar artmist:. Onceki
donemlerde kamplarda yasayan Suriyeli siginmacilar, zamanla kamplarin
yetersizliginden dolayr kamplarin disinda hayatlarin1 = stirdiirmiislerdi. Boylece
Suriyelilerle yerli halk arasinda etkilesim artmisti. Buna bagli olarak ¢esitli problemler
bas gostermis ve Suriyelilere karsi toplumdaki algilar yeniden sekillenmisti
(Ozdemir,2017:128).

Suriyeliler bir taraftan ucuz is¢i olarak emegi somiiriilen topluluk olurken, diger
taraftan yapilan yardimlar sebebiyle ekonomideki kotii gidisatin sorumlusu olan ve yerel
halkin igsizliginin temel nedeni olan toplum olarak goriilmektedirler. Ozellikle Suriye’ye
operasyon yapilan donemlerde kendi iilkeleri i¢in savasmadiklar1 iddiastyla tepki
almaktadirlar. Bununla birlikte Tirkiye’de isledikleri suclarla iilkenin diizenini ve
giivenligini bozduklart iddia edilmektedir. Tiirk¢e yerine Arapga konusmalari, kendi
isyerlerine Arapga tabelalar asmalari dil ve kiiltiiriin negatif olarak etkilendigi iddiastyla
yerli halk tarafindan tepkiyle karsilanmaktadir (https://www.evrensel.net/haber/
382392/kucukcekmecede-multecilere-saldiri-yakmasinlar-diye-isiklari-sondurduk).

Suriyelilerin varlig1 yerli halktan pek ¢ok birey icin hayat tarzi, kiiltiirel yap,
diizen, giivenlik ve ekonomik agidan tehlike olarak goriilmektedir. Ayrica toplum
icindeki hemen hemen her problem i¢in de ‘gilinah keg¢isi’ ilan edilip hedef olarak
gosterilirler. Geleneksel ve 6zellikle yeni medya ortamlarinda ¢ok hizli bir sekilde
dolasima giren nefret sdylemi icerikli haberler, videolar ve yorumlar toplumda
Suriyelilere yonelik bdyle bir algi olusmasinin en temel nedenlerinden biridir. Bu nefret
dongiisiiniin nasil isledigini kavramak ve engellemek icin sik sik beraberinde kullanilan
nefret sugu ve nefret sOyleminin dogru tanimlarinin yapilmasi, gerekli mevzuatin

bilinmesi ve gelistirilmesi baglangi¢ i¢in miithim bir adim olacaktir (Karamete,2019:41).
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BOLUM V

ARASTIRMANIN METODOLOJISI VE YONTEMI

S.1.Elestirel Soylem Analizi

Bu ¢alismada Tiirkiye’ye go¢ eden Suriyelilere dair yeni medya kanallarindan biri
olan Youtube’daki haber videolarinin altina yazilan yorumlarin bir incelemesi planlanmis
ve bu kapsamda arastirmanin yontemi olarak elestirel sdylem analizinden faydalanilmasi
uygun goriilmiistiir. Bu yontemde 6zellikle ideolojiler, giic ve hegemonik iliskiler agi,
wrkeilik ve ayrimcilik gibi kavramlar 6n plana ¢ikmaktadir ki bu da calismanin amag ve
problem birlikteligine uygun diismektedir.

Soylem analizi, yazili metinlerde derinlemesine analiz i¢in gerekli yontemlerden
biri olarak goriilmektedir. Bu analiz yonteminde sosyal hayatin bir belirleyicisi olarak dil
ile bireylerin veya toplumun yasam bi¢imleri arasinda bir iliski ag1 bulunmaktadir
(Ozdemir, 2010: 337).

Séylem analizi bir uzmanlagsmadan 6te kuram olusturma analiz ve degerlendirme
bakis acist sunmasi bakimidan 6nemlidir (Sallan Giil ve Kahya Nizam, 2021: 192). Bu
nedenle sdylem analizi kesinlik ve agiklik veren bir arastirma modellemesi veya tek bir
teorik alana sikistirilacak bir yontem degildir. S6ylem analizinin bu 6zellikleri nedeniyle
Suriyelilere yonelik nefret sdylemi taramasinda ©n plana ¢ikan yorumlarin

degerlendirilmesinde kullanilmasi uygun goriilmektedir.

5.2.Arastirmada Veri Toplama Araclar

Nitel arastirma yontemlerinde veri toplama araclar1 olarak gozlem, goriisme ve
dokiiman incelemesi seklinde veriler elde edilmektedir. Bu c¢aligma kapsaminda yeni
medya alaninda Tiirkiye’ye sigmman Suriyeli sigimmacilara yonelik nefret sdyleminin
belirlenmesi amaciyla BBC News Tiirkge, DW Tiirk¢e, Euronews Tiirkce haber
kanallarinin Youtube’da yayinlanan videolarina yazilan yorumlar kapsaminda analizler
gerceklestirilmektedir. Bu haber organlarinin secilme nedeni; yayinlanan video
haberlerin izlenme sayisinin fazla olmasi ve tarafsiz yayimn anlayisina sahip olmalaridir.
Buna gore raporlar, arsiv belgeleri, video ve ses kayitlar1 birer dokiiman olarak
goriilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2018: 189).

Nitel arastirma siirecleri, arastirma verileri olarak ses, video ve yazili metinleri

kullanir. Ses verileri, bireysel ve grup goriismeleri ve anlatilardan olusurlar. Video
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verileri, denetimli ve denetimsiz gézlem kayitlari, fotograflar ve filmlerden olusabilir.
Arastirma siirecinde video ve ses kayitlar1 desifre edilerek yaziya gegirilir. Bu nedenle
transkripsiyonlu bu metinler ile kitap, dergi, gazete, arsiv vb. kaynaklardan alinan kayitlar

da yazili veri olarak kabul edilmektedir (Punch, 2005).

5.3.Arastirmada Veri Coziimleme Yontemi

Tirkiye’ye sigman Suriyelilere dair bakis agisin1 saptamak amaciyla yapilan ve
bu kapsamda elde edilen veriler, sdylem analizi ile ¢oziimlenmektedir. Bu c¢alismada
veriler, kategorik olarak ¢oziimlenmistir. Katilimcilardan elde edilen verilerden tekrar
eden ve ortaklagilan kavramlar kod olarak tanimlanmistir. Kodlar kendi igerisinde
diizenlenerek temalara ulasilmistir. Nitel verileri analiz etmenin amaci, arastirma
problemi hakkinda bilgi edinmek, konuyla ilgili detay ve betimlemeleri ortaya ¢ikarmak

ve elde edilen verilerden boyutlar ¢ikararak belirli bir kapsam diizeyine ulagmaktir.
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BOLUM VI

BULGULAR

Tiirkiye’ye sigman Suriyeli siginmacilara karsi nefret soyleminin konu edildigi
bu caligmanin amaci siginmacilara karsi nefret sdyleminin yayilmasinda yeni medyanin
rollinii tartismaya agmak ve bu kapsamda 2011 yilindan bu yana en biiyilk go¢
olaylarindan birinin yagsandig1 Tiirkiye’de Suriyelilere dair bakis agisini gdzden geg¢irmek
ve analiz etmektir. Arastirma sinirliliklart ¢cergevesinde BBC News Tiirk¢e, DW Tiirkge,
Euronews Tiirk¢e haber kanallarinin 2015-2022 tarihleri arasinda Y outube’da yayinlanan
haber videolarina yazilan yorumlar degerlendirilmistir. Analiz siirecine 9 video haber
dahil edilirken, video altina yazilan 90 yorum c¢alisma kapsaminda incelenmistir.
Videolara yapilan yorumlardan elde edilen verilere gore nefret dili, demografik yapinin
bozulmasina tepki, vatandaslarin kendilerini miilteci/siginmaci olarak tanimlamasi ve
belirsizlik boyutlar1 belirlenmekte, yorumlardan 6rnek ifadeler arastirma igerisinde yer

almaktadir. Calismada incelenen video haberler sunlardir;

* YouTube

dikkan acamiyorum

014/228
Euronews yaym kuruluguna, kismen veya tomayle gegit Avrupa Birlgi tarafindan fon saglanmaktadr ¥

Suriyelilere ait ig yerlerine saldirc Altindag'da neler yagand?

euronews (Tlrkge) & o

“Suriyelilere ait is yerlerine saldir1: Altindag’da neler yasand1?”” Baslikli haberden

alinan ekran goriintiisii (youtube.com).
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* YouTube

DW, Alman bir kamu yayin kurulugudur.

Suriye'deki Suriyeliler Trkiye hakkinda ne diisiinliyor? | "Nerede laik Turk devleti?” - DW Turkge

(c) DW Tlrkge © e ol

“Suriye’deki Suriyeliler Tiirkiye hakkinda ne diisiiniiyor? Nerede laik Tiirk

devleti?”” Baglikli haberden alinan ekran goriintiisii (youtube.com).

* YouTube

818 [C]

Multeci

Gitmeyenler

BBC World Service, Birlegik Krallik taki bir kamu yayin kurulugudur,

Miilteci krizi: Gitmeyenler

0 BBC News Tlrkge © pme

“Miilteci krizi: Gitmeyenler” Baslikli haberden alinan ekran goriintiisii

(youtube.com).
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* YouTube

-
. TGk

Istanbul VaI|I|g|n|n karari
sonrasi ¢ok sayida gocmen
kelepcelenerek sinirdisi edildi

00243, "

Euronews yayin kuruluguna, kismen veya timlyle Gesit Avrupa Birlig! tarafindan fon saglanmaktadir,

Kimligi oldugu halde sinir dist edilen Suriyeli siginmacinin EL Nusra bélgesine génderildigi iddiast

) curonews (Turkge) & 0

“Kimligi oldugu halde sinir dis1 edilen Suriyeli siginmacinin El Nusra bolgesine

gonderildigi iddias1” Baglikli haberden alinan ekran goriintiisii (youtube.com).

* YouTube

Bl -8

JEAEAME TURKCE

BBC World Service, Birlegik Krallik'taki bir kamu yayin kurulugudur.

Suriyeli millteciler Turkiye'de yasam miicadelesi veriyor - BBC TURKGE

@ BBC Nows Tirkge © A

“Suriyeli miilteciler Tiirkiye’de yasam miicadelesi veriyor” Baglikli haberden

alinan ekran goriintiisii (youtube.com).
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* YouTube

P

Tlrkiye'de bﬁyﬁyen
Suriyeli |

DW, Alman bir kamu yayin kurulugudur

Turkiye'de biiyliyen Suriyeli gocuklar | "Burada dogmugum gibi hissediyorum® - DW Tiirkge

Abone ol

(0 DW Tirkge @

“Tirkiye’de biiyliyen Suriyeli ¢cocuklar Burada dogmusum gibi hissediyorum”

Baslikli haberden alinan ekran goriintiisii (youtube.com).

* YouTube

Euronews yayi kuruluguna, kismen veya tmdyle cesitli Avrupa Birlig tarafindan fon saglanmaktad

Suriyeli miiltecilere ydnelik bakig olumsuz yonde degisiyor: Peki, Suriyeliler ne diigintiyor ?

euronews (Tlrkce) © ol

“Suriyeli miiltecilere yonelik bakis olumsuz yonde degisiyor: Peki, Suriyeliler ne

diisiiniiyor?”” Baglikli haberden alinan ekran goriintiisii (youtube.com).
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* YouTube

DW, Alman bir kamu yayin kurulugudur.

Suriyeliler tartismast | Hatay'da yasayanlar anlatiyor - DW Tirkge

& OPWTukceo Lo

“Suriyeliler tartigmas1 Hatay’da yasayanlar anlatiyor” Baglikli haberden alinan

ekran goriintiisii (youtube.com).

* YouTube

Hepsini yok edeceksin bunlarin.

P Pl o 228793
BBC World Service, Birlegik Krallik'taki bir kamu yayin kurulugudur.

Ankara'da Suriyeli miilteci gerginligi: Altindag'da neler yasandi?

@ SACHoNsTININe ® S stows ol Lt G} ) Paylas =+ Kaydet

“Ankara’da Suriyeli miilteci gerginligi: Altindag’da neler yasandi1?” Baslikli

haberden alinan ekran goriintiisii (youtube.com).
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6.1.Gocmen ve Siginmacilara Yonelik Nefret Dili Temasi

2011 yilinda Arap Yarimadasindaki iilkelerde yasanan i¢ karisikliklar milyonlarca
insanin iilkelerini terk etmesine neden olmustur. Bu {ilkelerden biri olan Suriye’de
yasanan olaylar pek ¢ok insanin yasadigi bélgeden ayrilip go¢ etmesine; siyasal, politik
ve ekonomik boyutlu sorun odaklarinin meydana gelmesine ve komsu iilkelerin de
bundan etkilenmesine yol a¢mistir. Gogmen durumuna gecen ¢ogu Suriyelinin
Tiurkiye’ye yerlesmesi, yasadiklar1 olaylar ve sorunlarin Tiirkiye’deki medya
organlarinda genisce yer aldigi goriilmektedir. Haberlerin medya organlarinda yer
almasindan sonra izler kitle veya okuyuculardan olusan durumlara iligkin goriislerin
ortaya ¢ikmasi, fikirlerin ifade edilmesi beklenen bir durum olmaktadir. Suriyelilerin
konu edildigi video haberlerin sosyal medya platformlari {izerinden dolagima girmesi, bu
iceriklere dair tepkilerin bireylerce verilmesi inceleme alanini olusturmaktadir. Yapilan
analizde yorumlarin biiyiik bir kisminda nefret sdylemi iceren, gogmen ve siginmacilarin
insan  olmaktan kaynakli haklarinin ortadan kaldirilmasia yonelik ifadelerin varligi

tespit edilmistir Temaya iliskin kodlar Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1.

Gogmen ve Siginmacilara Yonelik Nefret Dili Temasi ve Kodlari

Tema Kodlar
GoOc¢men ve siginmacilara Insan haklar
yonelik nefret dili Miilteci ¢opliigi

Ulkeyi ele gegirmek, isgalci

Ulkeye yerlesmek

Yerel halk siginmaci ve gd¢men sorununun sadece Avrupa’y: ilgilendiren bir
konu oldugunu diistinmekte ve Suriyelilerin Avrupa’ya gitmesi gerektigini belirten
sOylemlerin varlig1 yogun olarak goriilmektedir. Halbuki bu durum sadece Tiirkiye nin
degil tiim diinyanin ¢6zmesi gereken ortak bir sorundur.

“Avrupa bir hiimanistligini géster de 10-15 milyon suriyeli afgani al biitiin diinya
hayran kalsin sana.”

“Ab ve ingiltereye, simirdisi edilen gégmenlerin gonderilmesi ile ilgili miitabakat
yvapilmali, yunanistan ve ab iilkeleri miiltecileri tilkelerine almalidirlar”™

’

[z . )
Bunlart avrupaya salin avrupa beslesin



50

“tiim avrupa'dan daha fazla siginmaci barindiryyoruz. samimiyseniz alin araplart
iceri. aksi halde konusmaya hakkiniz yok.”

“Cok onemsiyorsaniz birde Ingilizce Ispanyolca ve almanca bir sekilde
miiltecilerin avrupaya alinmasi yoniinde haberler yapin”

“Avrupa Amerika al besle bunlari senin eserin”

“Ben k¢t biri degilim kimse beni yanlis anlamasin... Ensar anlayisi ile
Suriyelilerin, Afganlarin, Pakistanlilarin, Iranlilarin iilkeme dolmasini istemiyorum...
Eger DW Tiirkiye'nin haberini yaptigi bu arkadasi ve diger saydigim etnisitedeki kisileri
cok sevdilerse Avrupaya alsinlar ve herkes mutlu mesut olsun...”

“Eger c¢ok iiziildiiyseniz her avrupa iilkesiyle niifiisu oraminca paylasalim
suriyelileri, hikaye bu ,bu ¢ocuk wyum saglamis olabilir istisnayr ge¢miyor ayrica
vaklagimiz ¢ok tuhaf bilimde egitimde teknolojide diinyanin zirvesi olan bati avrupa
Jinsanu iligkiler, paylasma da halen daha 200-300 yil geride, sorgulamaya deger tuhaf bi
celiski.”

“Suriyelilerin biiyiik kisminin gonderilmesi lazim ama suriyeye degil Avrupa'ya.
Hatta iran giircistan simr kapilart da ac¢ilmali. Iran ve rusya da bu isin ceremesini
cekmeli. Suriyeyi karistirmanin onlar i¢in de bir bedeli olmali.”

“Alman kardeslerimiz bakin suriyeli kardeslerimiz ne kadar iyi insanlar bence bu
kadar iyi kalpli, ¢aliskan, diiriist, yardim sever insanlari kagirmayin hemen Almanya'ya
aln.”

“Abi Suriyeliler afganlar vb. Herkes iilkesine gonderilmeli. Kimse burada insan
haklart muhabbeti yapmasin. Bu iilke Avrupa Birliginin miilteci ¢opliigii degil. Madem
Avrupa insan haklarina 6nem veriyor, alsinlar bunlar: da gergekten soziinde durduklarin
gorelim.”

Yukaridaki yorumlarda genel olarak gd¢men ve siginmaci olgusunun bir insan
haklar1 meselesi oldugunun reddedildigi belirlenirken; Tiirkiye’nin Avrupa Birligi
tarafindan “miilteci ¢opliigii” olarak goriildiigii 6n kabulii ortaya ¢ikmaktadir. Insan
haklar1 denildiginde Avrupa iilkelerinin bu konudaki durusu kapsaminda gé¢men ve
siginmacilarin bu iilkelere gitmesi gerekliligi belirtilmistir.

Diger bir yorumda ise sdyle denilmektedir:

“Ben Kiitahya’da yasiyorum. Kiigiiciik sehirde bile her yer Suriyeli Afgan. Eger

burast  béyleyse  biiyiiksehirleri  diigiinemiyorum bile. Benim dedemin dedesi

Canakkale’de sehit olmus ama bosuna. Bugiinleri gérse ne derdi kim bilir. Carsida
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pazarda Tiirk goriince sevinir hale geldik. Adamlar tek kursun atmadan iilkeyi ele
gecirdiler igin ozeti bu”

“entegrasyon falanda yok gidecekler. Gerekirse geldikleri gibi gondeririz,
Savagsla gondeririz.”

“Artik cocuklariniza kadinlariniza acima bitti Fazla merhamet vatana ihanettir”

“Tiirkler hadi milletim def edelim hepsini”

“Guvenli bolge olusturulsa bile gitmeyecekler zorla sinir disi edilmeliler baslarim
hukukunuza”

“Biz cahil bir millet degiliz amenna ama o azinliklar hadlerini bilmese ortalig
S6ya veririz herkes haddini bilecek burasi Tiirkiye Cumhuriyeti hayirdir”

“Ulkemde miilteci istemiyorum sessiz isgale dur de”

“Demografik Isgalcilere karsi direnis ¢coktan baslamaliydi zaten. Halk tamamen
hakl.”

“lilkelerine geri donmelerini istiyoruz bu kadar misaferperlik yeter herkes koyiine
herkes vatanina onlara turkiyede yer olmamali diismanlar tam olarak”

“Ben 13 yasindayim dogma biiyiime Bursalyyim Eskiden 2014 yillarinda Suriyeli
yvoktu ya vardr da yani benim goziime hi¢ ¢arpmiyordu kesinlikle vardir ama benim
goziime hi¢ ¢arpmiyordu ne giizel mutlu mesut yasiyorduk simdi geldiler bizim
oynadigimiz parklara geliyorlar ¢ete gibi toplaniyorlar 10 20 kisi ceplerinde Caki gegen
arkadasimin ayagim Kirdilar parasimi caldilar Bende ilkokul 1'e giderken siinnet
olmustum bisiklet almistt annem o bisikletimi c¢aldilar Hala da bulunamadi polis
sattiklarimi diistiniiyor boyle is olmaz arkadas boyle is olmaz gideceksin adam gibi
vatamni kurtaracaksin neymis durum kotiiymiis o zaman Canakkale Savagsi'ni biz nasil
kazandik™

“Hes kodu olmadan otobiise binemiyoruz ama elini kolunu sallayarak simir
kapilarindan akin akin memlekete giris ve ¢ikis yapiyorlar.. Sinir namustu ama ondanda
olduk.. Resmen isgal ediliyoruz..”

Yorumlar incelendiginde tarihsel bir arka plan olarak Canakkale Savasina
referans verilmektedir. Bu durum, Suriyelilerin adeta bir diisman veya iggalci olarak
algilandiginin ¢ok agik bir gostergesidir. Siginmacilarin sayisal olarak kamusal alanda
fazlaca goriilmeleri bir ‘lilke istilas1” seklinde goriilmiis ve lilkenin ele gegirildigi kabulii
On plana c¢ikarilmistir. Bu sézde ele gegirme hali nefret sdylemiyle ifade edilmistir.

Benzer sekilde bir yorum da “Zaten biz bakiyoruz bir de gelisi giizel memleketin

icine dagitmaya gerek yok. Yiiriimeyecegi de belli. Tarihsel diismanliklara neden olacak
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biiyiik olaylar olmadan sorun bir sekilde halledilmeli” ifadeleri yer almaktadr.
Suriyelilerle olas1 bir olaya atif yapilarak bunun kaginilmaz olacagi bilgisi yorum
igerisinde yer almaktadir. Bu durum nefretin siddet boyutunu da gostermektedir.

Siddet igerikli veya siddete meyilli ifadelerde nefret sOylemi olarak ortaya
cikmaktadir. “lilkeden komple gidin liitfen artik bu kadar misafirlik olmaz insanlart
cileden c¢ikardiniz bu sebepten evimizi satip Zeytinburnu’ndan tasindik biz ya artik
istenmiyorsunuz.” seklinde beyan edilen yorum incelendiginde ¢ileden ¢ikmak ifadesi
siddete doniisme potansiyeli olan bir ifadedir. Bu tiir ifadeler nefretin varliginin ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir.

“Misafir gibi davransaydiniz misafir gibi agirlanmrdiniz ben sizin durumunuzda
olmayi istemezdim ama olsaydim kalkip sahillerde milletin karisina kizina sarkmazdim
milletin géziine soka soka nargile icmezdim kalkip sizi agirlayan insanlarla kavga ettiniz
kafa keseriz dediniz.”

Yorum incelendiginde siginmacilarin misafir olarak goriildiigii ancak, onlarin
misafir gibi davranmadiklar1 iddias1 ortaya atilmistir. Siginmacilara iliskin ¢ikan olaylara
dair elestiriler ortaya atilirken giinliik pratiklerin ortaya konulmasina tahammiiliin
olmadigi da goriilmektedir. Bunu tetikleyen unsurlarin basinda da Suriyelilerin hedef
olarak gosterildigi nargile igen Suriyeliler basligiyla yayinlanan haberler ve yine benzer
sekilde nefret sdylemi iceren cinsel istismar haberleri oldugunu sdylemek miimkiindiir.

“Allah araplar: diinyanin sonunu daha cabuk getirmek icin yaratmis sanirim ve
seytan varken bunlari niye yaratti ayrica merak ediyorum..”

“Cliriik elmalar ayiklanip bize gonderilmis”

“Bizdekileri neden artik géndermiyorlar biitiin hanzolar bize gelmis orda
kalanlar daha kaliteli”

“Ne sam'in tatlis1 ne arap'in yiizii, bosuna mi séylemis atalarimiz”

“Bozuk olanlart bize yollamislar diizgiin olanlar hep orda kalmis”

“Suriyelilere karsi diistincem degisti. Meger ben iilkemdeki fareleri
sevmiyormusum. Gergek Suriyeliler kiiltiirlii egitimli herkes gibi normalmis. Meger bize
gelenler lagim fareleri 1sidmis. Keske bize kiiltiirsiiz dilenen gelecegine kiiltiirlii olanlar
gelseydi. Esad bosuna yapmamuis bunca seyi onu sevmezdim ama adam hakli”

Yorumlar incelendiginde nefret sdylemi acisindan bireyleri agsagilamaya dayali
irker bir tutum belirlendigi goriilmektedir. Suriyelilerin insanliktan ¢ikarilarak fiziksel
siddete agik hale getirildigini sdylemek miimkiindiir. Bu tiir nefret sdylemleri nefret

suclarinin olusmasmma zemin hazirlamaktadir. Suriyeliler arasinda ayristirict ve
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oOtekilestirici dil kullaniminin yani sira hakaret iceriklerinin de paylasildig: belirlenmistir.

Tiim bunlar nefret sdylemi kapsaminda tema igerisinde ortaya ¢ikarilmigtir.

6.2.Demografik Yapinin Bozulmasina Yonelik Tepki Temasi

Haber iceriklerine yapilan yorumlar incelendiginde elestirilerin boyutlarinda
degiskenlikler oldugu belirlenmistir. Nefret soylemi igerisinde farkli boyutlarla ortaya
c¢ikan bu durumlara bakildiginda Suriyelilerin kalabalik aile yapilarinin olmasi veya
cocuk sahibi olmaya devam etmeleri, bunun yaninda hayatlarin1 idame ettirmek igin
calismak zorunda olmalar1 ucuz is giliciiniin ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir. Bu
durum igverenlerce yerli niifustan ziyade tercihlerin Suriyelilerden yana kullanilmasini

beraberinde getirmistir. Temaya iligskin kodlar Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2.

Demografik Yapinin Bozulmas: Temast ve Kodlart

Tema Kodlar

Demografik yapinin ~ Niifus patlamasi, cocuk sayisi

bozulmasi

Yorumlar incelendiginde demografik yapiya iliskin yerli niifusun kaygilandigi
ancak ¢cogu zaman da kizgin oldugu belirlenmistir. Suriyelilerin kalic1 olarak Tiirkiye’de
kalma, sigimmaciliktan miiltecilige gegme ve daha sonra yurttas olma ihtimali yerli halk
tizerinde derin bir endise yaratmaktadir. Misafirlik uzadi, boyle misafirlik mi olur gibi
sOylemlerin varlig1 yerli halkin demografik alanin bozulmasina iliskin korku ve endise
igerisinde oldugunu gostermektedir. Bu 6rnek ifadeleri inceleyecek olursak;

“Bu misafirlik fazla uzadi herkes yerini yurdunu bilsin...”

“Yeter artik 10 y1l burada durdular evlerine gitsinler yeterince misafir ettik”

“Kardesim bakamayacagin ¢cocugu yapmaywn kucakta karninda yaninda bir stirii
¢ocuk. Bizim kendi insamimiz bakamayacagi ¢ocugu yapmuyor siz nasil insansiniz.
Miiltecilere korunma yontemlerini anlatan seminerler diizenlenmeli, kontrolsiiz niifus
artisi oluyor ve bu niifus egitimli bireyler degil sokaklarda dilendiriliyorlar... Devlet bir
an once buna el atmali.”

“Bunlara ekmek su vermeden once prezervatif dagitilsaydi yarim milyon daha az

sayida olurlardi”
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“Ya kardesim savastan ka¢cmissin senin ne haddine ¢ocuk yapmak yasa gelmesi
lazim ¢ocuk yapan miilteci sinir dist edilsin”

“9 ayda bir ¢cocuk doguruyorlar”

“Ne kadar rahat ne kadar ozgiir, iilkesinden ¢ocuk yasta kag¢mis Tiirkiye'ye
gelmis, Ya arkadasim senin gelecegin belli degil oniinii goremedigin halde daha 21
vasinda ¢ocuk yapiyorsan bunda bir sikinti var demektir.”

Yorumlar incelendiginde Suriyelilerdeki hane halki sayisinin fazlaligi, dogum
oranlarindaki yiikseklik ve bunlara iliskin haber igerikleri toplumda niifus patlamasi
olarak algilanmaktadir. Bunun yaninda devletin konuya miidahil olmasi, aile
planlamasinin anlatilmas1 gerektigi vurgulanirken, asagilayici ve kiigiik diistirticti
ifadelere yer verildigi goriilmektedir.

Demografik yapinin bozulmasina yonelik yorumlar incelendiginde issizlik olgusu
lizerine yogunlasmis sOylemlerin varliginin oldukga fazla oldugu belirlenmistir. Buna
gore iilkede ekonomik bir sorunun var olmasinin yaninda sigimmacilarin hayatlarin
siirdiirmek i¢in girdikleri istihdam alan1 yerli niifusun issiz kalmasinda 6nemli bir etken
olarak algilanmaktadir. Buna gore ucuz is giiciiniin varlig1 isverenler tarafindan etkili bir
sekilde kullanilmaktadir. Asagidaki yorumlarda bu durum net bir sekilde ifade
edilmektedir:

“Evet igsizlik sizin yiiziiniizden bu kadar yiiksek ve sizde bunu biliyorsunuz ¢iinkii
ucuz sigortasiz is giicti yarattiniz iilkede. Ayrica hastaneler kalabalik, sehirler daha da
kalabalik, kiralar yiiksek; tabi ki 4 milyon insam daha beslemek kolay degil ama ben
bunlarin gitmeyeceklerini biliyorum ve ilerde kiirtler gibi parti kurup meclise bile girmis
olacaklardir.”

“Bundan ekonomik olarak faydalanalim. Ucuz is giicii gne¢ niifus avrupada
amerikada olmayan seyler. Yatirim ¢ekelim giiven kazanalim ve ihracatimizi artiralim.
Tipkr Cin gibi. Ekonomik biiyiimeye asiri derece miisayetiz.”

“Suanda benim ¢alistigim is yeri 120 kisi kapasiteli. 50 kisi Suriyeliler den
olusuyor. Tiirk gengleri de 100 TL ¢alismak zorunda kaliyor ¢iinkii is yok.”

“sayenizde bir¢ok Tiirk vatandasi issiz kaldi.”

“ Suriyeli miilteciler igsizlik oranint artirtyor”

“Tiirk gengleri bunu haketmiyor , yillarca okul okuyup, ¢alisip didinip tiniversite
okuyup issiz olmayi, is bulsa da kendi meslegi disinda ¢alismayr haketmiyor peki ya
dostlar soruyorum ailesi ve atalarimin cefasini ¢ektigi bizler mi yoksa Tiirkiyenin

neredeyse ekonomik olarak giizel diyebilecegimiz doneminde gelip ucuza c¢alisarak,
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devlet kaynaklarimin kapasitesini ¢okerterek, iilke icin askerlik yapmayan, vergi
odemeyen, atalarinin hi¢hir katkis1 olmayan kisiler mi bu iilkeyi hak ediyor?”

Yorumlar incelendiginde Kiirtlerin Meclis’te yer aliyor olmalar {izerinden 1rkg¢1
ve fagist bir nefret soylemi yapilirken benzer sekilde Suriyeliler i¢in de aymi nefret
sdylemine rastlamak miimkiindiir. Issizlige Suriyeli siginmacilarin neden oldugu
algisinin yerlesmis olmasi 6n plana ¢ikarken, 6zellikle siginmacilar i¢in asagilayict bir
sekilde “beslemek” kelimesinin kullanildig: goriilmektedir. Ancak burada dikkat ¢eken
temel husus politika yapicilara yonelik herhangi bir elestiri getirilmezken biitiin tepki

alaninin Suriyeli siginmacilara kanalize edilmesi gergegidir.

6.3. Vatandaslarin Kendilerini Miilteci ve Siginmaci Olarak Tanimlamasi Temasi

Yorumlardan elde edilen veriler incelendiginde yerli niifusun siginmacilara gore
kendini daha ¢ok siginmaci olarak gordiigii algisinin oldugu belirlenmistir. Bununla
birlikte yerel halkin siginmaci, miilteci ve gogmen kavramlar1 hakkinda yeterince bilgi
sahibi olmadig1 ve bu kavramlar1 birbirinden ayirmadan kullandigi goériilmektedir. Bu
yapisal olarak dogru bir tanimlama degildir. Gogmen, miilteci ve siginmaci kavramlari
birbirinden farklidir. Suriye’den Tiirkiye’ye iltica etmis olan Suriyeliler i¢in siginmaci
kavraminin kullanilmasi gerekmektedir. Bununla birlikte ulusal ve uluslararasi hukuka
gore Tirkiye’deki Suriyelilerin hukuki statiisii gecici koruma altinda olanlar seklinde
tanimlanmuastir.

Bu kapsamda elde edilen veriler vatandaglarin kendilerini miilteci ve siginmaci

olarak tanimlamasi temasi1 ve kodlar1 Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 3.

Vatandagslarin Kendilerini Miilteci ve Siginmact Olarak Tanimlamasi Temasi ve Kodlart

Tema Kodlar
Vatandaslarin kendilerini Miilteci biziz
miilteci ve siginmaci Minnet duymama

olarak tanimlamasi

“Kendi iilkemde kendimi miilteci gibi hissediyorum tilkeme bu kadar ne oldugu

belirsiz insanlarin akin etmesinden yoruldum artik
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“benim zoruma gidiyor kendi vatandas1 gelecek kaygisi ekonomik sorunlarla
bogusurken bizim yerimize iilkeye gelen miiltecilere devlet bizden daha iyi davraniyor
diye. Ulkenin vatandasi hi¢ miilteciden daha degersiz olabilir mi ya”

“Ulkemizin refah seviyesi yiiksekmis aslinda Tiirk olmadiginiz takdirde..... Mesela
suan metrobiiste gidiyorum. Sikistk bir vaziyette. Sagimda iki hanzo yayila yayila gidiyor
metrobiiste. Bence miilteci olan biziz.”

“Yazik bu iilkedeki vatandaslara o kadar a¢ gecinemez durumundaki TURKIYE
CUMHURIYETI Vatandasi dururken bunlar: besliyoruz gecinemiyorum lan ben vergi
zam bittik bittik”

“Adam bulmus béoyle yeri gider mi hi¢ ? 33 yasindayim daha araba alamadim.
Suriyeli alt komusumuzun 2 oglu da evlendi. Gelinin kollari altin doluydu. Adam 3 yilda
araba aldi evi ogluna birakip baska yere tasindilar.”

“sizin sayenizde kendi memleketimizde miilteci gibi olduk ¢ok tesekkiir ederiz sizin
kadar hayatin giizelliklerini gérmiiyoruz gecim derdi goziimiizii kor etmis ama siz kendi
vatammizda olmek yerine Tiirkiye de ekmek elden su golden sahil kenarinda nargile keyfi
vapmayt ¢ok iyi bilirsiniz nede olsa burasi cennet gibi iilke hersey beles”

Suriyeli siginmacilarin nargile keyfi yaptigina iliskin sdylemlerin varlig1 oldukca
fazladir. Bu sdylem artik tabiri caizse kliselesmistir. Bu duruma sebep olan ana faktor
medya ortamlarinda yer alan ve sosyal medyada ¢ok hizli bir sekilde dolagima giren
“Nargile icen Suriyeliler” baslikli hedef gdsterici haberlerdir. Bu tiir haber ve sdylemlerin
varlig1 sebebiyle Siginmaci olarak nitelendirilen Suriyelilerin sahil kenarinda nargile
keyfi yapan insanlar olarak zihinlerimizde kodlandigini sdylemek miimkiindiir.

Bu tiir haberlerden biri asagidaki 6rnekte yer almaktadir;

GONDEM DUNYA BIGPARA SPORARENA KELEBEK YASAM YAZARLAR

HABERLER > YEREL HABERLER HABERLER] > MERSIN HABERLER]

Suriyelilerin 'nargileli' deniz keyfi

Gunceleme Tarih: Agustos 19, 20% 1137

Suriyelilerin 'nargileli' deniz keyfi
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“Suriyelilerin Nargileli Deniz Keyfi” Baslikli Haberden Alinan Ekran Goriintiisii
(hurriyet.com.tr)

Yukaridaki yorumlar incelendiginde yerli niifusun kendini siginmaci ve miilteci
olarak gordiigii algisina sahip oldugunu séylemek miimkiindiir. Ozellikle Korona Viriisii
salgminin biiyiik etkisiyle ekonomik kosullarin zor bir doneme girdigi iilkemizde
insanlarin sosyal yasamlarimin kisitlanmig olmasi gd¢men ve siginmacilara karsi
tutumdaki sertligin ana sebeplerinden biri olarak goziikmektedir. Suriyelilerin toplumsal
alan icerisindeki davraniglarinin insanlar tarafindan farkli sekilde yorumlanmasi
siginmacilara yonelik davranig kaliplarinin da belirlenmesine neden olmaktadir.

“o kadar ¢cok suriyeli biiyiiksehirlere karismis durumda ki... Is olanaklar: alt iist
oldu barimma ve agik alanlar kisitlandi. Bugiin bir parka, sahile gidilmiyor . Yesil alan
goziikmiiyor ¢iinkii yesil bir renk goriince bile nargilesini almis sabahtan aksama kadar
verinden bile kimildamayan insanlar mevcut. Tabelalar Arap¢a, bu ve bu gibi bir¢ok
olayda yozlasiyoruz. Sonumuz hayir ola”

Tema kapsaminda yozlagsmaya da deginilmektedir. Yukarida O6rnegi verilen
yoruma gore gocmen ve siginmacilar kendilerine sunulan olanaklarin disinda hareket
etmemelidir. Sosyal yasam alan1 kendilerine ¢izilen alanlarin igerisinde
gerceklestirilmelidir. Sosyal ve kamusal alanin siginmacilar tarafindan kotii olarak
kullanildig1 diistiniilmektedir. Bunun yaninda is yerleri ve pek ¢ok kamu kurumunda

Arapcanin 6n plana ¢ikarilmasinin yozlagsma olarak nitelendirildigi goriilmektedir.

6.4.Belirsizlik Temas:

Suriyelilere yonelik nefret sdylemi kapsaminda incelenen yorumlardan elde
edilen veriler kapsaminda gogmen ve siginmact belirsizligi temasi belirlenmistir. Bu
temanin kodlamasi1 yine belirsizlik ifadesi iizerinden ortaya ¢ikmaktadir. Incelenen
yorumlarda belirsizlik ifadesinin kimlik, kiiltiir, sosyal yasam bicimi gibi olgular
tizerinden ylriitiildigii belirlenmistir. Asagida o6rnek olarak yer alan yorumlar
incelendiginde belirsizligin ¢cok boyutlu oldugu ancak genellestirildigi saptanmistir.

“Bize Tiirk medyasi tarafindan gosterilen Suriye ile bu gordiiklerimiz arasinda
fark var. Bildigim kadart ile Suriyenin genel olarak refah seviyesi yiiksekti, egitimli
insanlarin da ¢ok oldugu bir iilkeydi. bize gelenlerin ¢cogu ne oldugu belirsiz.”

Yorum incelendiginde belirsizligin egitim seviyesi lizerinden yorumlandigi

goriilmektedir. Egitimli Suriyeli siginmacilarin 6zellikle Avrupa’ya gittigi haberlerinin
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yapilmas1 Tiirkiye’de kalan Suriyelilerin egitimsiz kesimden oldugu inanciyla
pekismektedir. Burada kullanilan belirsizlik kavrami bir bakima ortiilii bir belirlilik de
saglamistir. Ulkede kalan Suriyelilerin egitimsiz oldugu 6n kabuliine dayanmaktadir.

“Avrupa ve Avrupa’ya ait yayin organlari yine 2 yiizliiliik yapryor, Ulkemiz Suriye
vatandaslarina yeterince miisamaha gosterdi, kayitsiz ne oldugu belirsiz adamlarla ayni
ortamda yasamak zorunda degiliz bastan beri kontrolsiiz ve diistiniilmeden iilkeye alinan
gogcmenler ileride biiyiik problemler yasatacaklardir.”

Benzer yorumlardan biri yukarida yer almaktadir. Belirsizlik ifadesi burada
kimliksizlik iizerinden goriilmektedir. Kayit dis1 gd¢gmen trafiginin yol agtigi sorunlar,
devletin konuyla ilgili politika iiretememesi, kontrolsiiz go¢ dalgasi belirsizlik olarak
nitelendirilmektedir. Dolayisiyla yorumlar bu boyut {izerinden yapiliyor olsa da sorun
olarak gdo¢men ve sigmmmacilarin kendilerinin goriilmesi problemli bir bakis acisini
beraberinde getirmektedir. Buna ek olarak Suriye’de yasanan sosyo-politik i¢ ¢atigmalar,
siddet olaylar1 ve terdr orgiitlerinin varligr Tiirkiye’ye giris yapan Suriyeliler tizerinde
negatif bir algi olusturarak yanlis bir sekilde genelleme yapilmasina ve yerli halk
acisindan giiven duygusunun zedelenmesine yol agmaktadir.

Kontrolsiizlik ve belirsizlik elestirilerinde bir miktar haklilik payr oldugunu
vurgulamak gerekmektedir. Diinya tarihinde 5 milyon insanin baska bir iilkeye iltica
etmesi iizerine verilebilecek tek 6rnek tilke Tiirkiye’dir. Diinya’da bunun bagka bir 6rnegi
yoktur. Ayrica bu konu hakkinda hazirlanan tablo ve verilerde tartismalidir. Burada
politik karar alicilarin ketum tutumlari da (a¢ik olmayan) 6nemli rol oynamaktadir.

Son olarak yapilan elestirilerde bazi noktalarda haklilik pay1 olabilecegini ve
yapilan her yorum ve degerlendirmenin nefret sdylemi seklinde ele alinamayacagini da
belirtmek gerekmektedir. Burada dikkat ceken husus yapilan elestirilerin politik aktorlere
degil, sadece siginmacilara yonelik olmas1 ger¢egidir. Bu tiir gruplarin sadece medya
tarafindan degil, toplum tarafindan da asagilandiklarini, damgalandiklarini ve ayrimciliga
ugradiklarim1 sdylemek miimkiindiir. Bununla birlikte Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye
icin agir bir yiik teskil ettigi gergegi goz ardi edilmemelidir. Ve ayrica siginmacilarin ucuz
is gilicli olarak kullaniminin da ¢alisan niifus lizerinde baski olusturdugunu bir realite

olarak vurgulamak gerekmektedir.
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BOLUM VII

TARTISMA VE YORUM

2011 yilinda baslayan Suriye’deki rejim giicleri ile farkli gruplar ve halk
arasindaki gerilim insanlarin yerlerinden olmasina ve dolayisiyla gog¢ ile sonuglanan
yapisal degisiklere neden olmustur. Tirkiye’ye go¢ eden Suriyeli siginmacilara karsi
nefret sOyleminin konu edildigi bu caligmanin amaci siginmacilara karsi nefret
sOyleminin yayilmasinda yeni medyanin roliinii tartigmaya agmak ve Tirkiye’deki
Suriyelilere dair bakis agisin1 gozden gegirmek ve analiz etmek olmustur.

Yapilan arastirmada BBC News Tiirkce, DW Tiirk¢e ve Euro News Tiirk¢enin
cesitli zaman dilimlerinde YouTube da yayinladiklar1 haber videolarinin altina yazilan
yorumlara odaklanilmistir. 90 yorum incelemede kullanilmis kodlar belirlenmis bunlar
tizerinden temalar olusturulmustur. Her kod ve tema kategorik olarak incelenirken sdylem
analizi kapsaminda degerlendirilmistir. Yorumlardan 6rnek ciimleler verilerek arastirma
bulgulart ortaya g¢ikarilmistir. Arastirmanin “Suriyelilere yonelik bakis acgisinda yeni
medyanin roliinli tartigmaya agmak™ seklindeki alt amaci kapsaminda degerlendirilen
yorumlar incelendiginde ortaya ¢ikan temalar baglaminda yeni medya iiretim araglarinin
nefret sOylemi basta olmak iizere gogmen ve siginmacilara yonelik alginin olugmasinda
onemli bir rol istlendigi ortaya ¢ikarilmistir. Benzer sonuclar Kurt tarafindan 2019
yilinda yapilan caligmada da ortaya konulmustur. Buna gore, Suriyelilere yonelik
YouTube iceriklerinde pek ¢ok kiifiir, hakaret ve irk¢iliga varan nefret sdylemi igerikli
ifadelere rastlanmigtir. Bunun yaninda go¢menlere dair nefret sdyleminde hedef olarak
secilen ilk grubun Suriyeliler oldugu belirlenmistir. Bu agidan yeni medya ortamlarindan
biri olan Youtube un nefret s6ylemi olusturma ve yayma noktasinda son derece etkili ve
uygun bir alan oldugunu séylemek miimkiindiir.

Nefret soyleminin yeni medya alanlarindan biri olan Twitter'daki etkinligi lizerine
yapilan ¢alismada ayristirici, Otekilestirici dil kullaniminin yaninda irk¢ilik ve nefret
dilinin siddete ulasmasina neden olacak ifadelere rastlandigi belirlenmistir (Tasdelen,
2020).

Caligmada haber videolarinin altina yazilan yorumlar sdylem analizi kapsaminda
degerlendirilmis ve temalar olusturulmustur. Temalar, yorumlarin igerikleri kapsaminda
belirlenmistir. Dolayisiyla yorumlarin odaklandig: belirli kategorik alanlarin varlig: tespit

edilmis arastirmanin amaclarindan biri olan “Yeni medya ortamlarindan biri olan
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Youtube’da Suriyelilere yonelik nefret sdylemi igerikli yorumlart nefret sdylemi
kategorilerine ayirarak tespit etmek” amacina dair degerlendirmeler yapilmistir.
Calismada nefret dili, demografik yapmin bozulmasina tepki, gd¢men/siginmaci olarak
kendini gérme ve gogmen/siginmaci belirsizligi temalarina kategorik olarak ulasilmistir.

Gog sonras1 yagsam c¢esitli boyutlarda degisirken, miiltecinin geldigi topluma uyum
stireci en st diizeyde etkilenmektedir. Sosyo-ekonomik ve kiiltiirel degisimlerin hem
bireysel olarak siginmaci i¢in hem de gé¢men toplum igin getirdigi bu yeni kosullar,
maddi ve manevi tiim degerleri kapsayan gbd¢ olgusu nedeniyle ikili sorunlara yol
acabilmektedir (Aksoy, 2012). Bu problemi ¢6zmek icin gb¢ olgusunu ve entegrasyon
sorununu tek tarafli olarak degil, karsilikl etkilesim ile karakterize edilen bir siire¢ olarak
algilamak gerekmektedir. Uyum tedbirlerinin amacinin “{igiincii sahislarin arabuluculugu
olmaksizin toplumsal hayatin her alaninda bagimsiz hareket etmeyi saglayan bilgi ve
becerileri kazandirmak” (GIGM, 2020) oldugu dikkate alindiginda, her alanda bu amag
icin caba sarf etmek temel bir gerekliliktir. Sosyal hayatta herhangi bir ayrim
gozetmeksizin kiiltiirel g¢esitlilige sahip toplumlarda kiiltiirleraras: etkilesimi goz ardi
etmek diisiiniilemez. Ancak, bu etkilesim gerceklesirken farkliliklar1 anlamak, tanimak
ve kabul etmek, entegrasyon siirecinde hem yaklasim1 hem de politikayi etkiler. Ev sahibi
toplum ile disaridan gelen toplum iiyeleri arasinda yasamin nasil ve ne sekilde, hatta hangi
diizeyde ilerleyebileceginin ongdriilebilirligi, yasanacak sorunlarin ve uyum pratiklerinin
de yonetilebilir olmasin1 saglar (Bimay, 2020).

Gogiin ekonomi kapsamindaki etkilerine bakildiginda gé¢men ve siginmacilara
yonelik negatif tutumlara yol acan temel faktorlerden biri oldugu goriilmektedir.
Ekonomik kaygilara dayali bu negatif durum pek cok {lilkede gd¢menlere karsi
uygulanmaktadir (Canatan, 2013). Son yillarda yogun olarak gd¢men, siginmact ve
miilteci kabul eden iilkelerden biri olan Tiirkiye, komsu iilkelerdeki i¢ karigikliklarin da
etkisiyle dogrudan bu sorunla karsilagsmak zorunda kalmaistir.

Suriyeli siginmacilarin gelisiyle birlikte ekonomik alanda yasanan olumsuz
degisimler ve bozulmalar yerel halk i¢in giindelik yasami etkileyen temel konulardan biri
olmustur. Ekonomik diizenin igleyisinin bozulmasinin, Suriyelilere yonelik ayrimci ve
otekilestirici uygulamalarin  mesruiyet kaynagr haline geldigi goriilmektedir.
Tirkiye’deki Suriyeliler igverenlerce ucuz isgiicii olarak goriilmekte ve diisiik iicretlerle
calistirilarak emek somiiriisiine maruz kalmaktadirlar. Bu nedenle de yerli halk tarafindan
igsizligin temel sebebi olarak Suriyeliler goriilmekte ve bu sebeple suglanmaktadirlar.

Halbuki burada esas suclu olan, igverenler ve patronlardir. Tiirkiye’de mevcutta var olan
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igsizlik problemi yerli niifus tarafindan siginmaci ve miiltecilere atfedilmektedir
(Kirmizigiil, 2019: 95). Gé¢men ve siginmacilar pek ¢ok tlilkede ekonomik agidan bir
tehditmis gibi algilanmaktadirlar.

Ekonomi olgusu, yerli halkin yabancilara karsi 6nyargi ve 6fkesinin en 6nemli
etkenlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Avrupa toplumlarinin gégmenlere yonelik
degerlendirmeleri acisindan uluslararast gog¢ karsit1 hareketlerin arkasindaki en onemli
unsurun ekonomik gerekegeler oldugu siklikla tartigilmaktadir (Canatan, 2013: 324).
Gogmen ve sigimmacilara yonelik irke¢1 nefret soylemleri, negatif tutumlar, onyargilar ve
stereotipler yalnizca Tiirkiye’de goriilmemektedir. Avrupa’da yasayan yerli halktan bazi
gruplar gbogmen ve miiltecileri sdyle tanimlamaktadir: Pis ve giriltilidirler, yere
tilkiirlirler, tiras olmazlar, insanlara ve yasalara karsi saygisizdirlar, c¢ocuklar1 ise
biiyiiyiince esrar kagakgisi, gangster veya bagimli olurlar” (Tas, 1999: 75). Gogmen ve
miilteci niifusunun yogun oldugu baz1 iilkelerde genellikle birgok sorundan gé¢gmenler ve
miilteciler sorumlu tutulmaktadir. Ayrica toplumda su¢ orani arttiginda gozler direkt
olarak yabancilara cevrilmekte ve bu gruplar sug¢ toplulugu olarak tanimlanmaktadir
(Kizmaz, 2018: 418).

Ekici’ye (2019:708) gore Tiirkiye’deki Suriyeliler, aile i¢i iligkiler, kadin-erkek
iligkisi, kadmin toplum igerisindeki yeri, evlilik gibi sosyal ve kiiltiirel yagsam farkliliklar
nedeniyle toplumsal ve ahlaki diizen i¢in bir tehdit olarak algilanmaktadir. Dolayisiyla
Suriyelilerin toplumun yerel kiiltiirel dokusunu yok ettigi ve kent kiiltliriinii
melezlestirdigine dair iddialarla karsilasmakta sz konusu olabilmektedir. Yakindan
bakildiginda, buradaki melezlik korkusu, homojen ve istikrarli kent kiiltiiriiniin
yabancilar tarafindan istila edilecegi endisesinden beslenmektedir (Deniz vd., 2016: 30).
Aslinda, yabanci olan, yalmizca cogunlugun yasam alanindan degil, herhangi bir
siiflandirmadan da diismektedir. Gerek celiskilerin ve kararsizligin yarattigi caresizlik,
gerekse toplumun netlige verdigi 6nem nedeniyle, yabanci ve 6teki olarak nitelendirilen
topluluklar diisman simifina girmektedir (Ince, 2011: 181). Gerek medyanin, 6zellikle
yeni medya ortamlarmin abartili ve belki de ¢ogu zaman kimligi tespit edilemeyen
enformasyon ve haber iiretimi yoluyla gerekse yanlis 6n yargilara dayali bazi bilgilerin
kamuoyunda Suriyelilere yonelik olumsuz duygular yarattigi goriilmektedir. Ozipek'e
(2018:125) gore, siginmacilarin iilke i¢in bir ylik oldugu, kira Ttcreti 6demesi
yapmadiklari, elektrik, su ve dogalgaz faturas1 6demedikleri, vergi vermedikleri gibi pek
cok yanlis bilgi ve dezenformasyon toplumda yanlis algilarin olugmasina neden

olmaktadir.
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Aslinda Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin farkl sekillerde aldiklar: yardim ve
destekler, toplumdaki bazi yaygin 6nyargilar nedeniyle abartilarak ¢arpitilmaktadir. Bu
dogrultuda, bu calisma, Suriyelilere yonelik ayrimc1 ve Otekilestirici dilin bir diger
mesrulastirict aracinin 6zellikle siginmaci niifusuna yonelik yapilan devlet destekli
yardimlarin yeni medya ortamlarinda carpitilarak abartilmast ve gercek disi bilgilerin
dolasima girmesi oldugunu varsaymaktadir. Suriyelilere yapilan farkli yardim tiirlerinin
ayrimel ve oOtekilestirici dilin mesrulastiric1 bir araci veya kaynagi olarak goriilmesini
savunan goriiglerin bazi soylemlerle desteklendigini belirtmek gerekir. Savas yiiziinden
ilkesinden ayrilmak zorunda kalan bir halk toplulugu olarak betimlenen Suriyelilerin
Tiirkiye’ye siginmasi yerel halkin biiytlik bir cogunlugu tarafindan tepkiyle karsilansa da
bazi kesimler tarafindan siginmacilar magdur, mazlum ve yardima ihtiyaci olan bireyler
olarak algilanmaktadirlar. Bu anlamda yerli halk ile Suriyeliler arasindaki iliskide
siginmacilarin Tiirkiye’ye sigmmasma olumlu yonde bakan yerliler, yabancilara
kapilarini agan ve ev sahibi konumunda onlara yardim eden kisiler olarak goriilmektedir.
Bu konumdan hareketle, yerel halkin genellikle yabancilara siirekli minnettar veya sadik
olma gibi bazi yiikiimliiliikler yiikledigi soylenebilir. Schiitz'iin (2016: 51) belirttigi gibi,
yabancinin siipheli sadakati, genellikle hitap edilen gruba karsi bir onyargidan daha
fazlasidir. Marjinal kisi olarak adlandirilan yabanci, hangisine ait oldugunu bilmeden iki
farkli grup yasam bi¢iminin kenarinda kiiltiirel bir melez olarak kalir. Yerli halkin giinliik
yasamda Suriyeli sigimmacilara yonelik sdylemlerinde ve yaklasimlarinda nankorliik,
sadakatsizlik ve vefasizlik sikayetleri ahlaki bir sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir. Yabanci
sadece yabanci oldugu icin Otekilestirilmemektedir. Yabancilarin ayn1 zamanda tembel,
pis, yalanci, ahlaken bozuk, kriminal (su¢lu), keyif ehli (sahillerde nargile keyfi yapan),
kendi iilkesine ihanet eden hainler, yeterince cesur olmayan korkaklar vb. olarak
nitelendirildigi nefret soylemlerinin hem halk arasinda hem de yeni medya ortamlarinda

yaygin olarak kullanildig1 goriilmektedir.
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BOLUM VIII

SONUC VE ONERILER

Gog¢ olgusu iilkeler icin ¢cok boyutlu bir meseledir. Ancak {ilkelerin bu konuya
sadece kendi kisisel ve toplumsal ¢ikarlarimi diisiinerek yaklagmalari, go¢men ve
sigimmacilar1 sadece say1 olarak algilamalar1 ve bu baglamda hem ulusal hem de
uluslararas1 sozlesmelere dayali ¢ozliimler aramamalar1 kabul edilemez. Bu tiir
yaklagimlar sigmmacit ve miiltecileri degersizlestirerek, ayni zamanda onlari
metalagtirmaktadir. Uluslararas1 alanda gogmen, siginmaci ve miiltecilerle ilgili yapilan
konusmalar ve organizasyonlar, bu baglamda deger yaratmak yerine, insani
degersizlestirmeye hizmet eden siirecler haline gelmektedir. Insan onuruna ve degerine
hizmet etmeyen hicbir plan ve proje go¢ meselesinin ¢oziimiine dair bir sey
katmayacaktir. Ozellikle siyasi sdylemin dtesine gegmeyen ve eyleme doniistiiriilmeyen
tartismalar gercek diinyada karsilig1 olmayacag icin degersizdir. Insan odakli hizmetten
bahsederken, yerli ve yabanci, biz ve onlar seklinde yapilan ayriminda herhangi bir degeri
yoktur. Her ne kadar islevselligi sorgulansa da haklarin ve hukukun somut temeli olan
uluslararast mevzuat bu konuda evrensel ilkeleri ortaya koymaktadir. Dislanmanin
olmadigi, haklarin aranmasi ve uygulanmasi i¢in yalnizca insan olmanin yeterli oldugu
bir diinya, go¢ ve siginmaci meselesi hakkinda dogru ve insani olanin konusulmasini
miimkiin kilacaktir.

Go6¢ olgusunun varligindan bu yana insanlik i¢in ¢esitli sorunlar ve ¢oziilmesi
gereken meseleler hep var olmustur. Diinyadaki go¢men, siginmaci ve miilteci sayist goz
Oniine alindiginda, insanlik i¢in bir araya gelen kuruluslarin ne kadar duyarli ve samimi
olduguna dair sorgulayici bir bakis agis1 gelistirmek zor olmayacaktir. Go¢gmen ve
siginmacilarin var olma ve taninma miicadelesi bu temel sorunlarin Gtesinde devam
etmektedir. Diinyanin dort bir yanindaki gé¢men topluluklarinin anavatanlarinda baris ve
giiven i¢inde yasamalar1 insanlik i¢in ortak bir temenni olsa da dilek ve temennilerle
spesifik olarak bir ¢6ziim yolu tiretmek miimkiin degildir. Bu durumda arzunun 6tesine
gecen, ulusal ve uluslararas1t mevzuati1 dikkate alan realist ¢ozlimler, uyum siireglerini ve
bu kapsamda gelistirilecek olan faaliyetleri pozitif yonde etkileyecektir. Go¢men ve
Sigimmaci olgusunun pek ¢ok alani kapsayan genis yapist géz oniine alindiginda bu konu
hakkinda ¢ok boyutlu, detayli ve elestirel diisiinmenin gerekliligi ortadadir. Konunun ¢ok

boyutlu yapist incelendiginde ortaya ¢ikan sorunlardan en Onemliler kategorisinde
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degerlendirmeye alabilecegimiz konulardan birinin yeni medya ortamlarinda
siginmacilara yonelik nefret sdylemi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Mevzuya Tiirkiye
tizerinden bakacak olursak; Suriyeli siginmacilarin yeni medya ortaminda toplumda
yasanan pek ¢ok sorunun kaynagi olarak gosterildigi nefret soylemlerinin varligi yogun
olarak goriilmektedir. Bir grubu gilinah kecisi yapmak ayn1 zamanda onu
marjinallestirmek anlamina gelir. Bununla birlikte yabanciy1 birey olarak degil de bir
kategori olarak algilamak, bir yabancinin isledigi su¢un tiim yabancilara genellenmesine
yol agmaktadir (Ekinci vd., 2018: 385).

Bu durum Suriyeli siginmacilar basta olmak iizere toplumda yabanci olarak
tanimlanan grup ve bireylere kars1 korku, 6fke ve nefret duygularinin yayginlagmaya
baslamasina neden olur. Calismanin gosterdigi lizere, giinliik hayatta yabanci diismanligi
ve nefret suglari cercevesinde degerlendirilebilecek ayrimci, otekilestirici, irk¢t ve
marjinallestirici nefret sdylemlerine yaygin olarak rastlanmaktadir. Ayrica, yerli niifusun
Suriyeli miiltecilere yonelik ayrimei, Otekilestirici ve marjinallestirici sdylem ve
eylemlerin mesruiyet kaynaklarinin sayisi da artmaktadir. Mesruiyet kaynaklarinin
giderek yayginlagsmasi ve normallesmesi, 6zellikle sdylemlerde 6ne ¢ikan keskin “biz” ve
“onlar” tanimlari, sorunun daha da biiylimesine neden olabilir. Nitekim giindelik hayatta
biz ve onlar olarak kurgulanan etkilesimler, ¢ogu zaman &tekilestirici ve ayrimer sdylem
ve davraniglarin ortaya ¢iktigi bir yapiya donlismektedir. Potansiyel diizen bozucular
olarak tanimlanan 6teki ve yabanci, ana akim toplum i¢in bir tehdit olarak algilanirken,
korku ve kisitlamay1 da beraberinde getirmektedir. Boylece dost-diisman belirleniminin
disinda Gteki ve yabanci diisman konumuna indirgenmektedir. Bu anlamda Suriyeli
siginmacilarin yabanci tanimiyla potansiyel diisman veya hain olarak kategorize
edildigini s6ylemek miimkiindiir.

Sonu¢ olarak ¢alismada Suriyelilere yonelik nefret sdyleminde belirli 6bek
alanlarin varlig1 tespit edilmistir. Yerli niifusun yasanan her olumsuzluk durumunda
Suriyeliler basta olmak iizere gé¢menleri sugladiklari, sorunlarin kaynagi olarak
Suriyelileri gordiikleri belirlenmistir. Topluma nefret sdyleminin yansimasi olarak
demografik yapinin bozuldugu inancinin yerlestigi goriilmektedir. Niifus hareketliliginin,
igsizligin ve istihdam gibi sorunlarin temel nedeni olarak Suriyelilerin goriildigi tespit
edilmistir. Buna ek olarak toplumda gilivenlikle ilgili var olan endiselerin ve belirsizlik
durumunun nefret sdylemi olusumuna zemin hazirladigini séylemek miimkiindiir. Nefret
sOylemi hedef aldig1 gruplar1 gayri mesrulagtirarak insanliktan ¢ikarmaktadir. Suriyeliler

insan degildir demek, onlar1 ling edip 6ldiirebilirsiniz anlamina gelmektedir. Bu ¢ok ac¢ik
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bir nefret sucudur. Bu tiir, insanliktan c¢ikarilan gruplarin insan haklarindan
yararlanamayacagi, yararlanmamasi gerektigi algist yaratilarak hedef gosterildikleri
goriilmektedir. Ayrimcilik yapmak i¢in iktidarda olmaniz (gii¢lii olmaniz) gerekmektedir.
Ornegin niifusunun biiyiik bir ¢ogunlugu Arap olan bir iilkede, Araplara yonelik
ayrimcilik yapildigim1 sdylemek realist bir ifade olmayacaktir. Azinlhiktaki gruplar
ayrimcilik yapamaz. Nefret sOyleminde de ayni kural gecerlidir. Nefret sdylemini
iktidardakiler yani gii¢ sahipleri iiretir, nefret sucunu ise siradan insanlar isler. Lingler,
cinayetler, siddet vb. fiiller nefret sucunu olusturmaktadir. Anonim kimlikler, trol
hesaplar, trol hesaplarin iktidar sahipleri yani gii¢ sahipleri tarafindan yonetiliyor olmasi,
bu tiir kisilerin sosyal medya platformlarint yogun olarak kullanmasi vesaire gibi
durumlar yeni medya ortamlarini nefret sdyleminin aktif olarak kullanildig:1 alanlara
doniistiirmektedir.

Sorunu boylece ortaya koyduktan sonra birtakim ¢dziim Onerilerinin sunulmasi

gerekli goriilmiistiir. Buna gore:

1. Editorler, medya profesyonelleri veya ilgili medya ortamindan sorumlu
kurum ya da kisilerin YouTube basta olmak iizere yeni medya alanlarinda
nefret sdylemi igeriklerini iireten kullanicilarin igeriklerini denetime tabi
tutmali ancak bu yapilirken ifade 6zgiirliigliniin kisitlanmamasina dikkat
edilmelidir.

2. Devlet yetkilileri ve ilgili kurumlar nefret soylemi barindiran igeriklerin
yayllmasinin oniine ge¢mek icin Onleyici tedbirler ve yasal uygulamalar
gelistirilmelidir.

3. Yeni medya platformlarindaki nefret sdylemi, 6tekilestirici ve ayristirict dil
kullanimina kars1 egitim ve 0gretim alaninda elestirel medya okur yazarligi
egitimlerinin arttirilmasi onerilmektedir.

4. Alan yazina katki sunmas1 bakimindan nefret s0ylemine ugrayan gé¢men ve
siginmacilara yonelik daha fazla ¢aligmanin ve arastirmanin yapilmasi tesvik
edilmelidir.

5. Politika yapicilarin  miilteci ve sigmmacilar konusunda toplumu
bilgilendirmesi, yanlis algilar1 ortadan kaldirmasi igin akilcir politikalar
tiretmesi Onerilmektedir.

6. Ekonomik ve sosyal alanin diizenlenmesinde emek somiiriisiine karsi

tedbirler alinmas1 gerekmektedir.
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7. Nefret soylemi icerikli sitelerin, bloglarin ve sosyal medya platformlarinin
sikayet edilebilecegi ihbar hatlarinin kurulmasi gerekmektedir.

8. Nefret soylemine kars filtre yazilimlar kullanilmalidir.

9. Nefret soylemi igerikli sitelere kars1 anti nefret s0ylemi yapisinda tasarlanmis
bu tiir zararli siteleri tespit eden, onlar1 ifsa edip desifre eden bireysel
goniilliiliik esasli veya devlet destekli sitelerin olusturulmasi gerekmektedir.

10. Toplumda nefret soylemine ve nefret su¢larina kars1 farkindalik yaratilmali
ve cezalar caydirici nitelikte olmalidir. Eger bir su¢ 6rnegin birine siddet
uygulamak, bu fiil kisinin ait oldugu topluluk, inang, cinsiyet, cinsel yonelim,
ik, koken vb. 6zelliklerine yonelik oldugu i¢in islenmigse yani burada bir
nefret sugu varsa bu durumda hukukta verilecek ceza daha agir olmalidir.

Yani nefret sucu agirlastirilmis bir etken olarak goriilmelidir.

Bu ¢aligmada klasik bir medya analizi yapilmamistir, sosyal medyanin kamuoyu
goriisleri analiz edilmistir. Ele alinan yorumlar okur yorumlaridir, medya metinleri degil.
Yani toplumda yasayan siradan insanlarin goriisleridir, terim olarak okur
degerlendirmesidir ve sosyal medyanin okur izleyici goriislerini kapsamaktadir.
Dolayisiyla her seyi medya etkisiyle aciklayamayiz halkimizin bu konu hakkindaki
tutumu da pek farkli goriinmemektedir. Bunun altin1 ¢izmekte fayda vardir. Bu agidan
yapilan yorumlar, kismen bile olsa Tiirkiye’de yasayan insanlarin Suriyeli siginmacilara

kars1 tutumlarini gostermektedir.
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