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Suriye’de 15 Mart 2011°de baslayan rejim karsit1 gosterilerin kisa zamanda ciddi
catismalara ve ardindan da bir i¢ savasa doniismesi ile birlikte Suriye’den komsu
tilkelere dogru ciddi ve dramatik bir insan kagisi yasanmaya baslanmistir. Suriye’de
devam eden bu durum milyonlarca Suriyelinin bagka iilkelere siginmak zorunda
kalmasma yol agmig ve Suriyelilerin yasam ve gog¢ siirecinin gelecek kaygilarim
artiracak sekilde ¢ok daha karmasik bir hal alarak devam etmesine neden olmustur. Bu
nedenle Oncelikle kisa siireli ve gecici bir durum olarak goriilen bu go¢ olgusu, giin
gectikce kalict bir hal almistir. Bu durum, go¢ eden insanlari, ge¢cim ve sosyal uyum
stireclerini iceren ve ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agilardan genel toplum ile
biitlinlesmelerini saglayacak ¢esitli stratejiler gelistirme zorunlulugu ile bas basa
birakmaktadir.

T.C. Igisleri Bakanligi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii’niin 28.06.2018 tarihli
resmi verilerine gore Tiirkiye’de 3.562.523 Suriyeli bulunmakta ve bu rakamin biiyiik
boliimiinii barinma merkezleri disinda yasamlarini siirdiirmekte olan 3.347.905 Suriyeli
olusturmaktadir. Ayn1 verilere gore Elazig ilinde de 11.580 Suriyeli siginmaci ikamet
etmektedir. Bu arastirma kapsaminda, Elazig ilinde ikamet etmekte olan Suriyeli
siginmacilarin sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel entegrasyon siire¢lerinin anlagilmasi
amacina yonelik olarak; is bulma, meslek edinme durumu ve calisma kosullari,

kazancin temel ihtiyaglar1 karsilamaya yetip yetmedigi, saglik hizmetlerinden
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faydalanma durumlart ve s6z konusu hizmetlerin yeterliligi, cocuklarin egitim
olanaklari, ikamet edilen konutlarin niteligi ve yeterliligi, yardimlagma, ayrimcilik ve
dislanma bakimindan yerel halkla iligkilerin durumu gibi konularda, gerceklestirilen
saha arastirmasindan elde edilen verilerden hareketle genel bir degerlendirme
yapilmaktadir. Elazig’in 7 mahallesinde ikamet etmekte olan 60 kisi ile derinlemesine
miilakat teknigi kullanilarak yapilan goériismelerden elde edilen verilere gore Suriyeli
sigimmacilar ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agidan uyum ve entegrasyon siirecini zora
sokan c¢esitli giicliiklerle kars1 karsiya bulunmakta ve 6zellikle gegim sikintisi, is ve
calisma kosullari, sosyal iligkilerde giiven sorunu ve ayrimcilik ve hemen her alanda bir
engel olarak kars1 karsiya kalinan dil yetersizligi bu giigliiklerin baginda gelmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gog, Suriye, Siginmaci, Entegrasyon, Sosyal Biitiinlesme
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Master Thesis

Integration Process and Problems of Syrian Asylum Seekers: The Case of Elazig

Gamze DAGDEVIREN

Firat University
The Institute of Social Science
The Department of Sociology
ELAZIG-2018, Pages: XIII+123

With the anti-regime demonstrations in Syria that began on March 15, 2011, and
shortly after turned into a serious conflict and then into a civil war, a serious and
dramatic escape from Syria to neighboring countries has begun to take place. This
situation in Syria has caused millions of Syrians to have to take refuge in other
countries, causing the life of Syrians and the immigration process to continue in a more
complex way that increases future concerns. Due to this situation, this immigration
phenomenon which was previously seen as a short-term and temporary situation, has
become permanent. This leaves the migrants with the obligation to develop a range of
strategies that would provide integration with the general society in terms of economic,
social and cultural aspects and include livelihoods and social cohesion processes.

According to the official data dated 28.06.2018 of the Republic of Turkey
Ministry of Interior Directorate General of Migration Administration, there are
3.562.523 Syrians in Turkey and a large part of this number, 3.347.905, constitutes
Syrians living outside the shelters. According to the same data, 11.580 Syrian asylum-
seekers live in Elazig province. With the aim of understanding the social, economic and
cultural integration processes of the Syrian asylum-seekers residing in the province of
Elaz1g, in this study a general evaluation is made based on the data obtained from the
field study conducted on such matters as employment, occupational status and working

conditions, sufficiency of earnings to meet basic needs, the availability and the
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adequacy of health services, educational opportunities for children, the quality and
adequacy of housing, the situation of the relationships with the local people in terms of
solidarity, discrimination and exclusion. According to the data obtained from the
interviews with 60 people residing in 7 districts of Elazig by using in-depth interview
technique, Syrian asylum-seekers are confronted with various difficulties in economic,
social and cultural terms that make the social cohesion and integration process difficult,
and especially living costs, work and working conditions, the problem of trust and
discrimination in social relations and the inadequacy of language are at the top of these
difficulties.

Key Words: Migration, Syria, Asylum-Seeker, Integration, Social Cohesion
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ON SOZ

I¢ savasin uzamasi ve Suriye’nin normale dénme siiresi uzadik¢a siginmacilarin
geri donme ihtimali azalmakta ve Suriyeli siginmacilar Tiirkiye’de ciddi ve kalabalik bir
niifus olusturmaktadir. Bu durumda yasanilan iilkede bir takim sorunlarla kars1 karsiya
gelinmesine neden olmustur. Baslangicta gecici olarak goriilen bu niifus hareketi
Suriye’deki savasin uzamasiyla gé¢ eden Suriyeli siginmacilart daha da olumsuz
etkilemistir. Suriye’den canlarin1 kurtarmak i¢in kagcan ve kacarken yanlaria
alabilecekleri para ve diger degerli malzemeleri getiren Suriyeliler, slire uzadikca
yoksulluk icine diismekte ve bu durum onlarin entegrasyon siirecini ve iginde
bulundugu durumu daha zorlastirmaktadir. Bu baglamda bu arastirmanin temel amaci;
Suriyeli siginmacilarin entegrasyon siirecinde karsilagtiklari sorunlari tespit etmek ve bu
sorunlarin yasam kalitesine nasil bir etki biraktigini ortaya ¢ikarmak olmustur.

Calisma boyunca bilgi, tecriibe ve yonlendirmeleriyle bana destek olan
saygideger danisman hocam Dr. Ogr. Uyesi Ayse MERMUTLUya, arastirmamizin her
asamasinda gerekli olan arag-gereg ve techizatlari saglayan Bilimsel Aragtirma Projeleri
(FUBAP) Koordinasyon Birimine ve ISBF.16.03 numarali Projenin yiiriitiilmesinde
gerekli olan bilgilerin saglanmasinda yardimci olan saygideger koordinatér Cetin
ALBAYRAK’a ve calismanin her agamasinda destegini esirgemeyen aileme tesekkiir

ederim.

ELAZIG -2018 Gamze DAGDEVIREN



GIRIS

Gog tek bir tiir, tek bir tanim, bir nedenle ele alinamayacak kadar ¢ok boyutlu bir

olgudur. Son zamanlarda Tiirkiye’nin komsu iilkelerinden olan Suriye’de i¢ savas
sonucu yaganan go¢ olayi, beraberinde bir¢ok konuyu giindeme getirmistir.
Goc¢ sadece mekansal bir yer degistirme eylemi degildir, mekanla birlikte birey icin
toplumu toplum yapan tim katman degisir. Go¢ sonucu sadece iilke topraklarindan
¢ikilmaz ayni zamanda o toplumu birlestiren kiiltiirel arka plandan da ¢ikilir. Her ne
kadar kisi i¢ginde sosyallestigi kiiltiirii karakteriyle birlikte tasisa da gb¢ ettigi iilkede
tekrar sosyallesmek zorunda kalacaktir. Bu baglamda da kendi kiiltiiriinlin izlerinin bir
kism1 ya da tamamindan vazge¢cmek zorunda kalacaktir. Kisacasi insanlar sadece
mekansal olarak baska bir {lilkeye gitmez, gittigi tilkenin sosyal, kiiltiirel, dini, siyasi
yapisi da en az mekam kadar degisik olabilir. Insanlar 6ziinii ister degistirsin ister
degistirmesin o llkede yasadigi siirece uyum saglamak adina gog¢ ettigi toplumla
biitiinlesecektir ve o toplumun bazi degerleriyle yeniden sosyallesecektir.

Gogiin birgok nedeni olabilir, ayrica bu nedenler gogiin seklini, tliriinii de
belirler. Bu agidan farkli gb¢ siiflandirmalari; i¢ gog-dis goe, yasal gog- yasadist g,
gecici goc-kalici gdg, goniillii géc- zorunlu gocg, bireysel- kitlesel gogtiir. Gog iilke
icinde yapiliyorsa bu zorunlu ya da goniilli, bireysel ya da kitlesel, gecici ya da kalici
olabilir bu go¢ i¢ goctiir; aym sekilde goc iilke disina yapiliyorsa bu goc dis goetiir.
Calismamizin kapsamini zorunlu gé¢ olgusu olusturmaktadir.

Zorunlu gog; bireylerin istekleri disinda bazi etki ya da zorlamalar sonucunda
ortaya ¢ikan yine i¢ ya da dis go¢ hareketidir (Ozkul, Vermez, 2009:145). Burada soz
konusu olan gd¢iin nedeni kisi ya da gruplarin dogrudan kendilerinin taraf olmadiklari
catisma ve savaslarin nesnesi durumuna gelmelerinden Otlirii zorla goc ettirilmeleri ya
da gb¢ etmek zorunda kalmalaridir. Ayrica kisilerin sahip olduklar: etnik, dini siyasi vb.
aidiyetleri nedeniyle yasam alanlarindan zorla goge zorlanmalar1 ya da yasam alanlarini
terk etmek zorunda kalmalar1 da bir diger nedendir (Keser, 2011:10-11).

Tiirkiye, sahip oldugu jeopolitik konumu nedeniyle farkli gogmen gruplar i¢in
onemli bir transit ve ev sahibi bir iilkedir. Tiirkiye lizerinden bagka {ilkelere transit
olarak gitmek isteyen veya Tiirkiye’yi tercih eden gd¢menlerin biiylik bir ¢ogunlugu da
miilteci ve sigimmacilardir. Tiirkiye’yi tercih eden miilteciler ve siginmacilar, kendi

iilkelerinde 1rki, dini, etnik kimligi, hastalik, korku, terér olaylar1 veya savas, sosyal bir



gruba lyeligi, siyasi diislinceleri, degisik baskilar gérmek ve benzeri diger korkulari
yiiziinden bagka bir yere gitmek istemekte veya kendi yonetimleri tarafindan zorunlu
olarak gonderilmektedir. Siginmaci ve miilteciler iilkelerini terk edip yerlestikleri yeni
yerlerde gerek dini gerek sosyal gerekse kiiltiirel agidan bazi sorunlarla karsi karsiya
kalmaktadir. Yeni bir ¢evre, farkli cografya ve kiiltiir, korku, ¢cekinme gibi nedenlerden
kaynaklanan birgok sorun yasamakta ve temel ihtiyaclarini karsilamakta giiclikk
cekmektedirler (Onal, 2015:1).

Dolayisiyla bu ¢alisma kapsaminda gog¢, zorunlu gog¢, miilteci, sigimmaci,
Suriyeli miilteciler, onlara sunulan haklar, entegrasyon siiregleri ve sorunlari gibi
kavramlar 6n plana ¢ikmistir. Bu arastirmada Elazig ilindeki Suriyeli bireylerin,
yasanan i¢ savas sonucunda {ilkelerini terk etmek zorunda kalmalar1 sonucunda
gecirdikleri goc¢ siirecine deginmek, Elazig ilindeki su anki durumlarini ele almak ve
gelecekteki beklentilerini dile getirmek amaciyla ¢alisilmigtir. Diger bir deyisle bu
arastirma, Suriyeli siginmaci kavraminin ortaya ¢ikmasinda ve devam etmesinde etkili
olan siire¢ ve dinamikleri saptama/anlama ve ¢dzliimleme kaygisindan dogmustur. Bu
cergevede calisma, Suriye’den Tirkiye illerine go¢ etmis ve su an Elazig’da barman
Suriyeli siginmacilarin  yasadigr toplumda entegrasyon siirecinin  gerceklesip
gerceklesmedigi ve bu siireg boyunca sosyal, ekonomik, saglik, kiiltiir, egitim vb.
alanlarda entegrasyonun ne sekilde gerceklestigini belirlemeye odaklanmistir.

Zorunlu gbé¢ kapsaminda iilkesini terk etmek zorunda kalan siginmacilara
yonelik bir¢ok bilimsel ¢alisma yapilmistir. Bunlardan bir kagina bakilacak olunursa;

Ocak 2015 yilinda Ortadogu Stratejik Arastirmalar Merkezi (ORSAM)
tarafindan yapilan “Suriyeli Sigmmmacilarin Tiirkiye’ye Etkileri” adli c¢aligmada
Tiirkiye nin resmi rakamlara gore niifusunun %2,1°1 resmi olmayan rakamlara gore de
%2,5’1 oraninda Suriyeli agirladigint ve bu siginmacilarin %85’inin kamp disinda
yasadigini, Gaziantep, Sanlurfa, Kilis, Hatay, Adana, Osmaniye, Kahramanmaras ve
Mersin illeri ele alarak Suriyeli sigimmacilarin bu illerdeki toplumsal, ekonomik,
siyasi ve temel hizmetler iizerindeki etkilerine deginilerek Tiirkiye’deki Suriyeliler
konusunun sosyal, siyasal ve ekonomik boyutu olan bir uyum sorunu oldugu ve
giivenlik meselesine dontlismiis oldugu saptanmustir.

Mahmut GUNES’in yiiksek lisans tezi olarak hazirladigi “Uluslararast Gogiin
Tetikleyicileri; Suriye'den Tiirkiye'ye Zorunlu Gég'iin  Cilvegdzii Ornegi ile

Yansimalar1” baglikli ¢alismasinda gd¢ olgusu ele alinarak goclin nedenleri teorik



yaklasimlarla agiklanmais iltica, miilteci, siginmaci gibi olgular ayrintili bir sekilde ele
alarak gecmisten giiniimiize kadar Tiirkiye’de gerceklesen gog iltica hareketlerine ve
Suriyeli siginmacilar konusuna odaklanilmistir. Tiirkiye’deki Suriyeli sigimmacilarin
durumu medya analizi yapilarak aciklanmaya calisilmis ve Hatay’in Cilvegézii sinir
kapisi civarinda yapilan bir alan calismasi ile Suriyeli siginmacilarin yasam sartlari,
yasadiklar1 sorunlar, hangi konularla giindeme geldikleri arastirilarak ortaya
konulmustur. Calisma sonucunda Suriyeli siginmacilar konusunun yakin zamanda
ortadan kalkmasini ¢cok da olas1 olmadigini, normallesme siirecine bagli olarak mevcut
siginmaci niifusunun artis kaydetmeye devam edecegi, devletin siginmacilara yapacagi
masraflarin daha da artig gosterecegi gibi bulgulara ulagilmistir.

2014 Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi ( AFAD) tarafindan yapilan
“Suriye’den Tiirkiye’ye Niifus Hareketleri Kardes Topraklarindaki Misafirlik” adli
calismada Adana, Adiyaman, Hatay, Gaziantep, Kahramanmaras, Kilis, Malatya,
Mardin, Osmaniye ve Sanlurfa da kamplarda ve kamp disinda yasayan miilteciler ele
aliarak onlarin demografi, sosyo-ekonomik yapi, barinma, giivenlik, saglik, egitim,
beslenme ve gelecekle ilgili beklentiler konusunda bilgi edinilmis ve Suriyeli
siginmacilarin 6zelliklerinin ve Tiirkiye’deki deneyimlerinin kamp ic¢inde veya kamp
disinda yagamalarina gore farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir.

Mazlumder Kadin Calismalar Grubu tarafindan 2014 yilinda hazirlanan
Mazlumder Kamp Disinda Yasayan Suriyeli Kadin Siginmacilar Raporu’nda Suriye
krizi sonrasi yaganan ¢atismali siiregte ve Tiirkiye’ye gecis sirasinda Suriyeli kadinlarin
yasadiklar1 cinsiyete dayali sorunlara odaklanilmistir. Kadin siginmacilar olgusu
cergevesinde Suriyeli kadin siginmacilarin yagam kosullar1 ve 6zellikle cinsel kimlikleri
nedeniyle yasadiklar1 olumsuzluklar arastirilmis ve bu konuya dikkat cekilmesi
amaglanmistir. Calismada miilakat teknigi kullanilarak 72 Suriyeli kadin siginmaci ile
goriismeler yapilmis, kadinlara demografik ve sosyal yapiya yonelik genel bilgilerin
yani sira barinma, giivenlik, saglik egitim, beslenme gibi temel ihtiyaglar ve cinsiyet
temelli sikintilara yonelik sorular sorulmustur. Calismada elde edilen bulgulara gore,
kamp disinda yasayan Suriyeli siginmacilarin yasam kosullarinin, kadin ve ¢ocuklarin
saglikli, giivenli bir ortamda yasamlarimi siirdiirebilmeleri i¢in yetersiz oldugu
Tiirkiye’nin, genelde tiim siginmacilarin 6zelde ise daha fazla risk altindaki kamp
disinda yasayan kadin ve gocuk siginmacilarin sorunlarmi tespit ederek koruma ve

destek programlarini genisletmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir.



Hacettepe Universitesi Go¢ ve Siyaset Arastirmalari Merkezi (HUGO)
tarafindan yapilan ¢alismada; Nisan 2011 tarihinden bu yana, iilkelerinde ortaya ¢ikan
catigma ortami, ardindan i¢ savastan kagarak ‘“acik kapi politikas1” c¢ergevesinde
Tirkiye’ye sigman ve kendilerine “gecici koruma” saglanan Suriyelilerin Tiirkiye’deki
toplumsal kabul ve uyumu konusunu ele alan kapsamli bir arastirma gergeklestirmistir.
Arastirmada, hem Suriyelileri hem de Tiirk toplumunu anlamaya ve saglikli kamu
politikalarinin  gelistirilmesi i¢in Ongoriilerde bulunmaya ¢alisilmistir. Calisma
kapsaminda kamp disinda yasayan Suriyeli sayisinin olaganiistii derecede yiiksek bir
sayida oldugu dikkat c¢ekmektedir. Suriyelilerin %87’den fazlasi kamplar disinda
Tiirkiye’nin 81 ilinin 72’sinde kendi imkanlar ile yasamaktadirlar ve kamp disinda
yasayan Suriyelilerin sayisindaki artig her gegen giin devam etmektedir. Dolayisiyla
toplumda Suriyelilerden kaynakli aksamalar olacak ve artacaktir. Bu da Suriyeliler
konusunun insani oldugu kadar i¢ ve dis politikada da giindemde kalmasina neden
olacaktir.

Ayse Sebnem TUNC “Miilteci Davranis1 ve Toplumsal Etkileri: Tiirkiye’deki
Suriyelilere Iliskin Bir Degerlendirme” adli makalesinde gog, zorunlu gog, miilteci
olgularinin tanimlamalarini yaparak miilteci krizinin giiglii ve zayif yonlerini, firsat ve
tehditlerini agiklamistir. Caligmasinda evrensel bir nitelik tasiyan miilteci davranisi ile
Tiirkiye’ye sigman Suriyelilerin davranigini; go¢ alan toplum davranist ile Tirk
toplumunun davranisin1 karsilastirmak ve Suriyeli miilteci krizindeki davranislarin
evrensel bir nitelik tasiyip tasimadigini ortaya koymayr amaclamistir. Calisma
sonucunda;  Turkiye’deki Suriyeli profili, Suriyelilerin beklentileri ile toplumun
davranig ve kaygilarinin evrensel nitelikte oldugu saptanmistir. Calismada sosyal uyum
konusunda egitimin birinci 6ncelikli olarak ele alinmasin1 ve Tiirkce dil egitimine 6nem
verilmesinin sosyal uyum siirecine katki saglayacagi ifade edilmistir. Ayrica sosyal
uyum konusunda 6ncelikli ikinci konunun “istthdam” oldugu dile getirilmistir.

Zeki BOYRAZ 2015 yilinda ele aldign “Tiirkiye'de G¢men Sorununa Ornek
Suriyeli Miilteciler” adli makalede savas, i¢ savas ve siyasi baskilar sonucu yasadiklari
topraklardan milyonlarca insanin, miiltecilik ve gd¢menlik ile yiliz ylize birakilmasina
ornek Suriye’den Tiirkiye’ye gelen go¢ sorununa dikkat ¢ekmistir. Yasanan bu goc
olaylarmin en cok smir illerini etkiledigini belirterek Suriye sinirina sifir noktada
bulunan Akgakale ele alinmistir. Bu yerlesme yerinde var olan ¢esitli sosyal, ekonomik,

siyasal, kiiltiirel ve politik sorunlar dile getirilerek, yerli halkin Suriyeli miiltecilere nasil



bir bakis agis1 gelistirdiklerini ve sehir {izerindeki olumlu ve olumsuz etkileri iizerinde
durulmustur. Akcakale’deki yerli halkin bu gogten olumsuz etkilendigini ve bunun
temelinde issizlik oldugu saptanarak Suriyeli siginmacilarin geldikleri glinden itibaren
igsizlik sayisinda biiyiik artislarin  yasandigi ve dilenciligin  yayginlastigr dile
getirilmigtir. Ayrica kiiltiirel bir anlamda sorunun yasanmasimin miimkiin olmadig
bunun temelinde akrabalik baglarinin etkili oldugu sorunun yasam tarzindan
kaynaklandig1 dile getirilmistir.

2014 yilinda “Suriyeli Gé¢menlerin Kente Uyumlari: Mardin Ornegi” ile Hidir
APAK Mardin ilinde yasayan Suriyeli gd¢menlerin uyum siirecini, sosyo-demografik
ve sosyo- ekonomik oOzellikleri baglaminda irdelemistir. Mardin ilinin smir kenti
olmasindan dolayr ¢ok fazla Suriyeli niifusuna sahip oldugunu ve uyum siirecinin
arastirilmasinin 6nemli oldugu dile getirilmistir. Calismada Suriyeli gd¢menlerinin
Mardin’e uyum saglamada zorluk yasamadiklari ve uyumun kolaylagsmasini saglayan
dil, din, etnik koken, ortak tarihi baglar, akrabalik baglari ve ortak 6zelliklerin etkili
oldugu dile getirilmistir.

Omer YAVUZ 2015 yilinda “Tiirkiye’deki Suriyeli Miiltecilere Yapilan Saglik
Yardimlarmin Yasal ve Etik Temelleri” adli makalesinde miiltecilere yapilan saglik
yardimlarinin yasal ve etik temellerine, miiltecilerin karsilagtiklar1 saglik sorunlarina,
Suriyeli miiltecilere yapilan saglik yardimlarina ve ulusal-uluslararasi hukukta
miiltecilerin saglik hakki ile ilgili diizenlemelere yer vermistir. Saglik sorunlarinin
temelinde aglik, hastalik ve yoksulluk ile 6zdeslesen yasam kosullarinin etkili oldugu
belirtilerek miiltecilerin hayatlarin1 saglikli bir sekilde devam ettirebilmesi i¢in barinma
ithtiyaclarimin en iyi sekilde karsilanmasi gerektigi dile getirilmigtir.

2015 Ibrahim AKKAS tarafindan hazirlanan “Suriyeliler: Sinirlar Otesindeki
Yasam Miicadelesi” adli ¢alismada Suriyeli siginmacilarin Erzincan’da yasadiklar siire
icerisinde sosyolojik anlamda iginde yasadiklari topluma, kiiltiire uyum saglayip
saglayamadiklarini, psikolojik anlamda ise korku, kaygi, endise, gliiven ya da
giivensizlik gibi yasamis oldugu durumlar tespit edebilmeye calisilmis ve gogmenlerin
Erzincan’da karsilastiklar1 yeni toplumsal yasam alaninda ortaya koymus olduklar
davraniglar ve bu davramiglarin nedenlerini, bireyler iizerindeki olumlu ve olumsuz
yansimalarini ortaya koymak amaclanmistir. Calismada Erzincan’daki Suriyeli
siginmact Ogrenciler belirlenmis ve 24 G6grenci ile gorlisme yapilmistir. Goriismeler

sonucunda Tiirkiye’ye siginan Ogrenciler can giivenligi endisesiyle go¢ ettiklerini ve



gb¢ edenlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun aileleriyle goc ettigi belirlenmistir. Ulkelerini
degisik zamanlarda terk etmek durumunda kalan Ogrencilerin katlanmak zorunda
olduklar1 sikintilarin basinda akrabalarindan, ailelerinden ve hemserilerinden ayri
kalmak ve onlarla goriismek oldugu tespit edilmistir. Ayrica 6grenciler genel anlamda
Erzincanli bireylerin yaklagim tarzindan memnun olduklarini belirtmistir.

Orhan DENIZ ’in 2009 yilinda “Miilteci Hareketleri Agisindan Van Kentinin
Durumu ve Kentteki Miiltecilerin Demografik Profili” baslikli caligmasinda hem Van’a
kent merkezindeki miiltecilere anket uygulanmis hem de konuya iligskin bilgi toplamak
ve goriis almak amaciyla smir koylerinde yasayan halkla ve resmi sivil toplum
kuruluglariyla goriisiilmiistiir. Bu ¢alisma kapsaminda Van kent merkezindeki
miiltecilerle ilgili demografik ve sosyo-ekonomik ozellikleri (medeni durumu, egitim
durumu, etnik yapisi, dini durumu, ekonomik durumu vb.) belirlenerek gerek
miiltecilerin karsilagtiklar1 sorunlarin ulasilmasinda, gerekse miiltecilerin neden oldugu
sorunlarin ¢oziimiinde yeni diizenlemelere ve yaklasimlara ihtiya¢ duyuldugu ileri
siirtilmistiir.

Sema BUZ’ un 2008 yilinda hazirlamis oldugu “ Tiirkiye’deki Siginmacilarin
Sosyal Profili” adli makalede Tiirkiye’nin farkli gog¢men gruplarina ev sahipligi
yaptiginm1i ve bu gruplar igerisinde siginmacilarin 6nemli bir kategori oldugunu
belirtmistir. Bu ¢alismada arastirmaci tarafindan Tiirkiye’deki siginmacilarla 2002 ve
2006 yillarinda yapilmis iki alan aragtirmasinin bulgular1 sunulmakta ve bu gruplarin
sosyal profilleri hakkinda bilgi vermek amaglanmistir. Caligma sonucunda Tiirkiye’ye
gelen siginmacilarin sosyal profilinin biiyiik bir ¢esitlilik gosterdigi ve bu cesitliligin
kisilerin geldikleri iilke, cinsiyet, egitim durumu gibi degiskenlere bagli olarak meydana
geldigi belirtilmektedir. Bu cesitlilik igerisinde ortaya c¢ikan 6nemli bir durumun
siginmacilarin giindelik yasamlarinda karsilastiklari sorunlarin ¢oziimiine yonelik bir
sistemin hayata ge¢irilmesi gerekliligidir. Ayrica sosyal profilleri agisindan bakildiginda
siginmacilarin; cinsiyetleri, geldikleri iilkeler, egitim durumlari, sosyal statiileri, dil bilip
bilmemeleri gibi pek ¢ok durumun siginma deneyiminde farkliliklara yol actig1 ve bu
nedenlerle siginmacilarin sosyal profillerine iliskin olarak genelleyici yargilardan
kacinilmasi gerektigi vurgulanmstir.

Resat ACIKGOZ, Ahmet KOYUNCU ve Ahmet GOKCEN’in 2017 yilinda
beraber hazirlamis oldugu “Tiirkiye’deki Suriyeli Miiltecilerin Yasam Kosullar1 Uzerine

Sosyolojik Bir Calisma: Elazig Ornegi” adli ¢alismada Suriyeli miiltecilerin is/calisma,



gida gibi temel ihtiyaglar, barinma, konut, egitim, saglik, yardim vb. durumlan
incelemislerdir. Calisma Eldzig’da bulunan miiltecilerden 100 kisi segilerek anket
uygulamasi yapilmistir. Calisma sonucunda Elazig’da yasayan Suriyeli miiltecilerin
Ozellikle gida, is bulma/calisma ve kira 6deme gibi konularda biiyiik sikint1 yasadiklari;
konut, barinma, yardim, saglik ve egitim gibi alanlarda ise ¢ok fazla giicliik
yasamadiklar1t  belirlenmistir. Bu c¢alismanin Elazig ilinde yapilmis olmasi
arastirmamizda bulgularin yorumlanmasinda ve elde edilen verilerin desteklenmesi
veya farklilik olusturulmasinda bilgi saglayacagindan 6nemlidir.

Bu tarz aragtirmalarin sayis1 insan hareketliligi devam ettigi siirece var olacaktir.
Dolayisiyla literatiire katkisi oldugunu diisiindiiglimiiz bu ¢aligmalarin “Suriyeli
Sigmmacilarin Entegrasyon Siireci ve Sorunlari: Elazig Ornegi” adli calismanmizda
Elazig’da bulunan siginmacilarin deneyimlerinin tespit edilmesi, sorunlarinin
dinlenmesi ve bunlarin ¢oziimiine yonelik stratejilerin gelistirilebilmesi agisindan 6nem

arz etmektedir.



BIRINCI BOLUM

1. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

1.1. Arastirmanin Konusu

Suriye’de 15 Mart 2011°de baslayan rejim karsit1 gosterilerin kisa zamanda ciddi
catismalara ve ardindan da bir i¢ savasa doniismesi ile birlikte Suriye’den komsu
ilkelere dogru ciddi ve dramatik bir insan kagis1 yasanmaya baslanmistir.

Suriye’de devam eden bu durum milyonlarca Suriyelinin baska iilkelere
siginmak zorunda kalmasina yol agmis ve Suriyelilerin yagam ve gelecek kaygilarini
artiracak sekilde ¢ok daha karmasik bir hal alarak devam etmesine neden olmustur. Bu
nedenle Oncelikle kisa siireli ve gecici bir durum olarak goriilen bu go¢ olgusu, giin
gectikce kalic1 bir hal almaktadir. Bu durum, gé¢ eden ve gogii kabul eden insanlarin
entegrasyon stirecini etkilemektedir. Dolayisiyla bu entegrasyon siirecinde en biiyiik act
ve sorunlar Suriyeli siginmacilar tarafindan ¢ekilmektedir.

T.C. igisleri Bakanligi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii’niin 28.06.2018 tarihli
verdigi verilere gore Tiirkiye’de 3.562.523 Suriyeli bulunmakta ve bu rakamin biiyiik
boliimiinii barmma merkezleri disinda kalan 3.347.905 Suriyeli olusturmaktadir.
Barinma merkezleri disinda ikamet eden Suriyeli siginmaci sayilarinin olaganiistii
derecede yiiksek bir sayida ve oranda olmasi ¢alismamiz i¢in dnemlilik arz etmektedir.

Gegici barinma merkezlerinde yasayan Suriyeli siginmacilarin hemen hemen
hepsine 1y1 bir yardim akis1 s6z konusu iken barinma merkezleri olmayan illerde kendi
imkanlar1 ile yasama miicadelesi veren miilteciler i¢in durum c¢ok farklidir. Ciinkii
Suriyeli siginmacilar sigindiklar iilkelerde iyi bir yasam siirmekten ziyade giivenlik,
beslenme, barinma, saglik gibi temel ihtiyaglarini karsilama arayisindadir. Dolayisiyla
kendi imkanlari ile bu ihtiyaglarini karsilamaya ¢alisirken kamp merkezlerinde yasayan
siginmacilara gore daha fazla caba harcamakta ve siirece entegre olurken daha fazla
zorlanmaktadir.

Iste bu dogrultuda yiiksek lisans tezi olarak sunulan bu ¢aligmanin kapsamini ve
smirin1  Elazig ilinde bulunan Suriyeli si@inmacilar; kendi imkénlar1 ile barinma,

beslenme, saglik, egitim, gibi temel ihtiyag¢larini karsilarken halihazirdaki problemleri,



mevcut durumlari, nitelikleri, memnuniyet ve entegrasyon diizeyleri ve kalicilik

konusundaki goriisleri olugturmaktadir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Zorunlu go¢ kapsaminda degerlendirilen miilteci hareketi ve sigimmmacilar
konusu diinya iilkelerinin sinirlarnin yeniden cizildigi Ikinci Diinya Savasi sonrasi
onemli bir uluslararasi sorun haline gelmis ve uluslararasi diizenlemelerin yapilmasini
gerektirmistir.

Diinyada yaklasik 45 milyon siginmaci ve miilteci niifus yer almaktadir. 2011
yil1 subat ayinda baslayan Suriye’deki i¢ ¢atismalar nedeniyle yaklasik milyonlarca kisi
yerini terk etmek zorunda birakilmistir. Bunun bir kismi sinir 6tesi goge katilarak
komsu tilkelerin niifus dagilis haritalarinda 6nemli degisimler meydana getirmistir.

Tiirkiye’de cografik konumu geregi cesitli i¢ savas, siyasi istikrarsizlik ve insan
haklar1 anlaminda agir ihlallerin oldugu problemli iilkelere yakinligi ve komsulugu
nedeniyle yogun miilteci hareketlerine maruz kalmis ve Suriyeli siginmacilara yonelik
kapsamli bir yasast olmamistir. Bu durum hem go¢ eden bireylerin bir takim ve
sorunlarla kars1 karsiya kalmasina neden olmus hem de gog¢ alan bolgenin sosyal,
ekonomik, siyasi, kiiltiirel ve giivenlik gibi bir¢ok alanda uyum sorunlariyla kars
karsiya kalinmasina neden olmustur.

Dolayisiyla hazirlanan bu ¢alisma Suriye’deki i¢ savas nedeniyle iilkelerini terk
etmek zorunda kalan ve Elazig’a siginan sigimmacilarin savastan kagis ve yeniden
yerlesim asamasindaki entegrasyon siirecleri ve karsilagtiklart sorunlart 6n plana
cikarmay1 ve bir nebzede olsa onlarin ihtiyaglarina ¢6ziim bulmay1 amaglamaktadir. Bu
durumda ozellikle gegici barinma merkezlerinde bulunmayan, kendi imkanlar ile
hayatta kalma miicadelesi veren Suriyeli sigimmacilarin yasam kosullarin1 6n plana
cikarmaktadir. Gelinen noktada entegrasyonun zaten dogal bir siire¢ olarak bagladigini
ve kacinilmaz/geri dondiiriilemez oldugu goriilmektedir. Bu nedenle bu entegrasyon
siirecinin kararli ve kontrollii bir sekilde ylriitiilmesi sarttir. Ciinkii entegrasyon siireci
dogru yonetilmedigi takdirde Suriyeli siginmacilar1 bekleyen bir ¢ok tehlike ortaya
cikmaktadir. Dolayisiyla yapilan bu ¢alisma; Elazig iline gelen siginmacilarin
yasadiklar1 kosullar1 ortaya koymasi ve bu konuda olusturulmasi gerekli politikalari

Onermesi agisindan onem tagimaktadir.
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1.3. Arastirmanin Yontemi

“Suriyeli Sigmmmacilarin Entegrasyon Siireci ve Sorunlari: Elazig Ornegi”
basligiyla hazirlanan tez g¢aligmasi, Suriye’deki i¢ karisikliklar nedeniyle iilkemize
gelerek kendi imkanlar ile Elazig’da ikamet eden Suriye vatandaslarinin demografik
Ozellikleri, Elazig ilindeki durumlari, ihtiyaglari, sorunlari, Elazig ilini tercih etme
nedenleri, sosyal kiiltiirel, sosyal ekonomik hayata entegrasyon siire¢leri ve beraberinde
getirdigi problemlerin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Bu agidan yapilan c¢alisma
betimsel nitelikte bir arastirmadir. Arastirma kapsaminda nitel aragtirma yontemi olan
“derinlemesine miilakat™ teknigi kullanilmistir ve konu kapsaminda ilk olarak literatiir
taramas1 yapilmis ve ayn1 konuda yapilmis olan saha calismalari incelenmis, konuyla
ilgili kavramsal bir ¢erceve olusturulmustur.

Yiiksek lisans tezi olarak hazirlanan bu ¢alisma kapsamindaki 6rneklem grubunu
olusturan Suriyeli siginmacilara birebir miilakat teknigi icin goriisme formatinda bir
soru formu hazirlanmigtir. Soru formlarindaki sorular; katilimcilarin hangi sebeple ve ne
sekilde Elazig’a gelmeye karar verdikleri; sosyo-demografik ve sosyo-kiiltiirel
ozellikleri; savastan onceki yasantilar1 ve Eldzig’daki yasantilart; halihazirdaki ihtiyag
ve sorunlar; kendilerini burada yabanci hissedip hissetmedikleri; cevrelerindeki
insanlarla yasadigi catismalar ve yasadiklar kaygilar; siginmacilara taninan haklar ve
onlarin Elazig yoneticilerinden ve insanindan beklentileri vb. gibi hususlardaki
durumlarin1 saptayip analiz imkani sunacak niteliktedir. Miilakat tekniginin secilme
nedeni; o0zelligi geregi arastirma sorusunu olusturan kavramsal temelin esnek olmasidir
ve bu baglamda miilakat sirasinda sorularda deginilmeyen konularin ortaya ¢ikmasina
firsat vermesi o konunun da miilakata dahil edilebilme imkanin1 saglamasidir. Bu
dogrultuda hazirlanan goriisme formu belirlenen Ornekleme uygulanmis ve soru
formlarindan elde edilen veriler analiz edilerek yorumlanmistir. Demografik bilgiler
i¢in olusturulan grafikler SPSS 15 programi kullanilarak yapilmigtir.

Aragtirma siirecinde ¢alismanin gegerlilik ve giivenilirlik diizeyinin gelistirilmesi
icin bir dizi strateji Ongdriilmiistir. Bu calismanin bir Ornegini sundugu nitel
aragtirmalarda, genellemeler yapmaya imkan verecek verilerin elde edilmesinden ziyade
belirli ya da 6zgiil olanin derinlemesine anlagilmasi amacglanmakta ve sdz konusu
dogrultuda o6lgme araglarmin yeterliligi ve arastirmacinin ehliyeti giivenilirlik ve

gecerliligin parametreleri olarak degerlendirilmektedir. Oncelikle, dlgme aracinin
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gecerliliginin arttirllmasima yonelik bir strateji olarak, ayni konuda ama farkli
bolgelerde yapilmis olan ulusal ve uluslararasi ¢calismalar incelenmis ve miilakat formu
bunlar da dikkate alinarak dizayn edilmis ve zenginlestirilmistir. Ayrica, literatiirde
“licgenleme” olarak adlandirilan ve veri toplamada ¢oklu yontemlerin/araglarin
kullanilmasimi ve bu yolla elde edilen verilerin birbirlerini denetlemesini iceren bir
stratejinin uygulanmasma imkan verecek sekilde, miilakatin yani sira sahaya iliskin
gbzlem notlar (goriisme esnasinda goriismecinin goriisiilen kisinin tutum ve tavirlarina,
gorisme mekanina, vb. cesitli ayrintilara iliskin gozlem ve izlenimlerini igerecek
veriler) ve resmi istatistikler (Go¢ Idaresi Miidiirliigii, AFAD gibi resmi ve yari-resmi
kuruluslardan yasal izinlerle elde edilecek dokiimanlar) vb. verilerin de elde edilerek
degerlendirilmesi yoluyla sahadan elde edilen verilerin gecerlilik ve giivenilirligi
saglanmaya calisilmistir. Veri toplama siirecinde drneklem uygun ve yeterli katilimi
saglayacak sekilde secilmis ve Orneklem grubunun olabildigine cesitlilik i¢ermesine
dikkat edilmistir.

Arastirma ¢ergevesinde iizerinde durulan temel hipotez; Suriyeli siginmacilarin
sosyal-kiiltiirel, sosyal ekonomik, saglik, egitim ve hukuk alaninda karsilastiklar
sorunlar entegrasyonu engellemekte ve toplumda ayrigmaya neden olmaktadir. Bu temel
hipotez gergevesinde dil bilmeme entegrasyon siirecinin her alaninda karsilagilan bir
sorundur. Ayrica Suriyeli siginmacilarin Elazig ilinde kalma siireleri arttikga

entegrasyon siirecleri artmaktadir.
1.4. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu c¢aligmanin evrenini; Elazig ili merkezinde bulunan ve Elazig’in Suriyeli
aileler tarafindan yogun olarak tercih edilen Rizaiye, Izzetpasa, Icadiye, Carsi, Mustafa
Pasa, Sanayi ve Sarayatik Mabhallelerinde hayatlari1 idame ettiren 4.122 Suriyeli
miilteci olusturmaktadir (T.C. Igisleri Bakanh@g Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii).
Arastirmada, drneklem se¢iminde bir olasiliksiz 6rnekleme tiirii olan kartopu drnekleme
yontemi kullanilmistir. Bu yontemle 2016 yilinin Kasim (26,28,29), Aralik (10,11,20)
aylart ve 2017 yilmin Ocak (1,7,8) ve Mart (18,19) aylan siiresince Elazig ilinde
bulunan sehrin degisik mahallelerinde ikamet eden ve Elazig 11 Go¢ Idaresinden alinan
adres bilgileri dogrultusunda 40 erkek 20 kadin olmak iizere toplamda 60 Suriyeli
siginmacilara ulasilarak goriisme yapilmistir. Goriisme siirecinde elde edilen verilerin

doygunluk derecesine (birbirini tekrar etme siklig1) bagh olarak 6rneklem miktarinin
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yeterli oldugu belirlenmistir. Goriigmeler, terclimanlar esliginde gergeklestirilmistir. 2

erkek 1 bayan olmak iizere 3 terciimanla calisilmigtir.
1.5. Arastirmanin Kapsami ve Simirhiliklar:

Arastirma kapsaminda Suriyeli sigmmacilarin Elazig ilinde karsilagtiklar
sorunlar 5 kategori ile smirlandirilmistir. Bu kategoriler; sosyal, ekonomik, egitim,
saglik ve hukuki alanda entegrasyon ve karsilasilan sorunlar seklinde belirlenmistir.
Bireylerin yasadiklar1 sorunlarin yasam kaliteleri ve uyum {izerindeki etkileri bu
kategoriler baglaminda tespit edilmeye ¢alisiimistir.

Bu arastirmada goriisme yaptigimiz kisiler yalnizca il merkezinde Suriyeli ailelerin
yogun olarak yasadigi Rizaiye, Izzetpasa, icadiye, Carsi, Mustafa Pasa ve Sarayatik,
Sanayi Mabhalleleri ile sinirlandirilmistir.
Yapilan tiim miilakatlar kayit altina alinmis daha sonra ses kayitlar1 ¢oziimlenerek
yaziya gecirilmistir. Miilakatlarin analiz edilmesi ana kategoriler altinda alt
kategorilerin olusturulmasiyla olmustur.

Calisma evreninin tam sayisinin ¢esitli sebeplerden dolay1 belirsizlikler ve
siirliliklar tagimasi (kamp disinda ikamet eden ¢cogu Suriyeli siginmacinin kayit altinda
olmamasi, kente muhtelif zamanlarda giris-cikislar olmasi, siginmacilara yonelik
kapsamli bir ihtiya¢ analizinin yoklugu gibi) 6rneklem belirlemede dikkate alinmasi
gereken bir durumdur.

Ayrica arastirma siiresince Arapga bilinmediginden terciimanlarla calisiimasi

arastirma siiresinin uzamasina neden olmustur.



IKiNCi BOLUM

2. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

2.1. Go¢ Kavramm

Gog, insanlik tarihi kadar eski bir kavram olup tarihin bilinen biitlin evrelerinde
var olan bir olgudur. insanlar eski zamanlardan beri baskin, savas, siirgiin, aclik, iklim
vb. sebeplerle bagka yerlere go¢ etme geregi duymuslardir. Cesitli nedenlerden
kaynaklandig1 i¢in goc¢ birgok arastirmaci tarafindan farkli boyutlariyla ele alinip
incelenmistir. Ayn1 zamanda go¢ olgusu, sosyoloji, cografya, ekonomi, kiiltiir, siyaset,
niifus ve egitim bilimleri gibi bir¢ok sosyal bilim dalinin ilgi alanina girmekte ve her
bilim dali1 gé¢ kavramini kendi alaninin bakis agisina gore tanimlamaktadir.

Gog, her arastirmaci ve kendisini ilgilendiren her bilim tarafindan farklh
sekillerde tanimlansa da genel kabul géren bazi tanimlar asagida verilmistir:

Tiirk Dil Kurumu (TDK) Tiirkge Sozliigiindeki tanimina gore gog; ekonomik,
toplumsal veya siyasi sebeplerle bireylerin veya topluluklarin bir iilkeden bagka bir
iilkeye, bir yerlesim yerinden baska bir yerlesim yerine gitme isi, taginma, hicret,
muhaceret olarak tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr, 2018).

2016 Tirkiye Go¢ Raporuna gore goc; yabancilarin, yasal yollarla Tiirkiye’ye
girigini, Tiirkiye’de kalisim1 ve Tirkiye’den c¢ikisim ifade eden diizenli goc¢ ile
yabancilarin yasadis1 yollarla Tirkiye’ye girisini, Tiirkiye’de kalisin1 ve Tiirkiye’den
cikisint ve Tiirkiye’de izinsiz c¢aligmasini ifade eden diizensiz gocii ve uluslararasi
korumay1 ifade eder (T.C. Igisleri Bakanlig1 Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii).

Kisilerin ya da gruplarin sembolik, cografi ya da idari sinirlarin 6tesine, yeni
yerlesim alanlarina ve sosyalliklere dogru hareketleri olarak tanimlanabilecek gog
olgusu, igeriginde homojen bir yap1 barindirmaz, farkli sosyallikler igerir ve sebebi, tiirii
ve sonuclariyla toplumlarin yagamlarimi sekillendiren en 6nemli olgulardan birisidir
(Keser, 2011:1).

Gog; asil yerinden ulagilmak istenen yere yapilan hareket, kalici ya da yar1 kalict
yer degistirmeler veya bireylerin veya toplumsal kiimelerin bir yerden bir baska yere
gocli gibi odak noktalariyla cesitli sekillerde tanimlanmistir (Giines, 2013:1). Yalgina

gore ise kapsayict bir go¢ tanimi soyledir; Gog, ekonomik, siyasi, ekolojik veya
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bireysel nedenlerle, bir yerden bagka bir yere yapilan ve kisa, orta veya uzun vadeli
geriye doniis veya siirekli yerlesim hedefi giiden cografik, toplumsal ve kiiltiirel bir yer
degistirme hareketidir (Yal¢in, 2004:11-13).

Goriildugi lizere gbé¢ olgusu; tek bir tir, tek bir tanim, bir nedenle ele
alimamayacak kadar ¢cok boyutlu bir olgudur dolayisiyla gd¢ olgusu lizerinde evrensel
bir tanim ve yaklasim yoktur. Ancak yapilan biitlin gé¢ tanimlamalarinda ortak olan
“yer degistirme” olgusudur. Bu degisme sadece mekansal bir yer degistirme eylemi
degildir, mekanla birlikte birey i¢in toplumu toplum yapan tiim katmanlarin
degismesidir. Ornegin, gd¢ sonucu sadece iilke topraklarindan ¢ikilmaz ayni zamanda o
toplumu birlestiren kiiltiirel arka plandan da ¢ikilir. Her ne kadar kisi icinde
sosyallestigi kiiltiirii karakteriyle birlikte tasisa da gog ettigi lilkede tekrar sosyallesmek
zorunda kalacaktir bu baglamda da kendi kiiltiirinlin izlerinin bir kismi ya da
tamamindan vazge¢cmek zorunda kalacaktir.

Kisacasi insanlar sadece mekansal olarak bagka bir iilkeye gitmez, gittigi iilkenin
sosyal, kiiltiirel, dini, siyasi yapist da en az mekam kadar degisik olabilir. insanlar
Oziinli ister degistirsin ister degistirmesin o iilkede yasadigi siirece uyum saglamak
adina oda gog ettigi toplumla biitiinlesecektir ve o toplumun bazi degerleriyle yeniden

sosyallesecektir.
2.2. Gog Tiirleri

Goglin kapsayict bir tanimini yapabilmemiz ya da go¢ olgusunu daha iyi
anlayabilmemiz i¢in go¢ cesitlerine de bakmamiz gerekir. Bu agidan gidilen yere gore i¢
go¢-dis goe, yasalligina gore yasal go¢- yasadisi gog, zamana gore gecici gog-kalict gog,
iradenin kullanimina gére goniillii géc- zorunlu gog, biiyiikliiklerine gore de bireysel-
kitlesel go¢ olmak tizere farkli go¢ siniflandirmalart yapilmistir. Gog bir {ilke i¢inde
yapiliyorsa bu zorunlu ya da goniillii, bireysel ya da kitlesel, gegici ya da kalic1 olabilir
ve yapilan go¢ i¢ goctiir; ayni sekilde yapilan go¢ bir iilkeden bagka bir iilkeye
yapiliyorsa bu goc dis goctiir.

Gog, yasayla iliskisinde yasal ve yasadisi olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Yasal
gocli, kisilerin herhangi bir amagla kendi iilkelerinin disina ¢ikarak diger iilkelerde
yasamlarint slirdiirmek icin gergeklestirmis olduklar1 yasal hareketler olarak
tanimlayabiliriz. Yasal go¢ kavraminda en dnemli nokta yasaya uygun olmak ilkesidir.

Bu tiir go¢ hareketlerinin 6znesi olan kisiler gittikleri {ilkenin yasalarina uygun sekilde
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iilkeye giris yapmis ve yine bulunus amaglarina uygun olarak gerekli izinleri aldiktan
sona yerlesmis kisilerdir; bu kisilerin aldiklart izinler, ikamet, ¢alisma ve Ogrenim
yapma gibi izinler olup yabancilara yasal ¢ercevede cesitli haklar tanimaktadir. Bu
haklar uluslararas1 hukukun bir geregi olsa da, temelde devletlerin ulusal tasarrufudur.
Yasadis1 gog ise; bir kisinin, yasal olarak bulundugu iilkeyi terk ederek baska bir iilkeye
yasadist yollardan girmesi, ya da yasal yollardan iilkeye girdikten sonra siiresi i¢inde
iilkeyi terk etmemek suretiyle, o lilkede, yasal izin sahibi olmaksizin uzun siireli olarak
yasamasi ve/veya ¢alismasidir (Urk, 2010:17).

Gogler kalici ya da gegici olabilir. Gegici gogler, ekonomik, siyasi, egitim
amactyla yapilan kisa siireli goclerdir ve kalinacak zaman az ¢ok tahmin edilebilir.
Kalict gogler, yasam sartlar1 ekonomik, siyasi, ekolojik vb. bakimdan olduk¢a zor ve
yasanacak durumda olmayan, kendisini giivende hissetmeyen ve bu giivenlik hissini
karsilayacak herhangi bir kuruma sahip olmayan kisilerin gergeklestirdikleri uzun siireli
goc¢ hareketleridir.

Yapilan go¢ hareketleri bireysel ve kitle halinde de yapilmaktadir. Kitle halinde
yapilan gocler genellikle siginma amagli yapilan ve miilteci statiisii i¢in yapilan
goclerdir. Fakat miilteci veya siginmaci olup bireysel halde go¢ edenlerde vardir.

Bir diger smiflandirmaya gore de go¢ goniilli ve zorunlu go¢ olarak
gruplanmaktadir. Goniillii gog; insanlarin kendi iradeleri ve beklentileri yoniinde
yaptiklar1 goglerdir. Zorunlu goc ise; bireylerin istekleri disinda bazi etki ya da
zorlamalar sonucunda ortaya ¢ikan go¢ hareketidir.

Zorunlu gog¢; cevresel ve dogal afetlerden depremler, biiyiikk yanginlar, iklim
degisiklikleri gibi sebeplerle olabilecegi gibi savas, siddet, gibi nedenlerle de
gerceklesebilmektedir. Elbette savasin ve siddetin ortaya ¢ikardig: tehdidin topluma
yansimasi da en az savasin kendisi kadar siddetli olmaktadir. Bu nedenle en trajik ve
travmatik olan gog tiirli, savasin ve siddetin yarattigi zorunlu gogler olmustur (IV.
Kiiltiir Arastirmalar1 Sempozyumu,2007 akt. Ozkarsl1,2014:21).

Zorunlu gocte kisiler veya gruplar, dogrudan kendilerinin ilgili olmadiklar
catisma, baski ve savaslarin nesnesi durumuna gelebilmekte ve zorla gog ettirilmeleri ya
da goc etmek zorunda kalmalar1 saglanmaktadir (Keser,2011:2).

Zorunlu go¢ icine miiltecileri ve siginmacilar1 alir, yaygin olarak i¢ savas, yerel
catismalar, glic miicadeleleri insanlar1 mekansizligin sorumluluklar1 ile birlikte

yasadiklar1 yerleri terk ettirmek zorunda birakir (Morvarid,2008, akt. Kiratls,
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2011:11).Gortildiigli gibi miilteci ve si@inmacilar zorunlu go¢ kategorisinde ele
alinmaktadir. Cesitli nedenlerle baski ve zuliim goriip lilkelerinde yasayamaz duruma
gelen ve llkelerini terk etmek zorunda kalan bireylerin 6ncelik amaci giivenli bir tilkeye
sigimmaktir.

Gilivenlik amaciyla bir iilkeye siginan bireyler yasanan sorunlardan kaynakli
olarak uluslararasi korumaya ihtiya¢ duyan go¢menlerdir. Vatandasi oldugu devletin
korumay1 saglayamadigi durumlarda kisi bu korumayi uluslararasi toplumdan veya
baska bir devletten talep etme hakkina sahiptir. Bunun i¢in bu bireylerin gog siireci ve

gbclin sonunda yasadiklarint uyum siirecinde degerlendirmek gerekmektedir.
2.3. Gog Teorileri

2.3.1. Ravenstein’in Go¢ Kanunlari

Ravenstein kuramsal olarak go¢ olgusunu ilk ele alan kisidir. Go¢ Kanunlar: adli
caligmasiyla sanayi ve ticareti gdgiin ana nedeni olarak gdérmiistiir (Ozyakisir,2013, akt.
Karatastan, 2017:6). S6z konusu ¢alismasinda belirledigi go¢ kanunlar1 sunlardir:

1. Go¢ ve mesafe: GOogcmenlerin biliylik ¢ogunlugu sadece kisa mesafeli ve
endiistri merkezlerine dogru go¢ ederler. Bu kisa mesafeli gog, gidilen yerde
goc dalgalar yaratan bir etkiye sahiptir. Ortaya c¢ikan bu go¢ dalgalari daha
fazla gb¢meni icine alabilecek olan biiyiik sanayi ve ticaret merkezlerine
dogrudur. Biiylik merkezlere dogru yonelen gociin boyutlarini belirleyen de,
bu gelisen sanayi kentlerindeki yerli niifusun yogunlugudur. Bir diger
ifadeyle, Ravenstein go¢ edilen merkezlerdeki is imkanlarinin ¢oklugunun o
kentte yasayan niifusa oraninin, goclin boyutunu belirledigini ifade
etmektedir (Caglayan,2006:69).

2. Go¢ ve basamaklar: “ Bir kentte meydana gelen hizli ekonomik gelisme
karsisinda, kenti cevreleyen yakin yerlerden gd¢menler hizla bu kente
gelirler. Boylece kirsal kesimde meydana gelen niifus azalmasi daha uzak
bolgelerden gelen gd¢menlerle doldurulur. Bu durum hizli gelisen kentin
kendisini tiim iilkeye hissettirmesine kadar basamakli bir sekilde devam eder.
Baska bir degisle, kentin yakinlarindan kente yapilan goglerle kirsal kesimde
ortaya cikan isglicii agig1 buraya yakin yerlerden gelen isgiicli fazlasiyla

doldurulacak: yeni gelenlerce geldikleri yerlerde olusan bosluklar da yine
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oralara yakin yerlerden isgiicli fazlasiyla kapatilacaktir.” (Yal¢in, 2004:23).
Bu sekilde tiim iilkeyi etkileyecek olan bir gé¢ dalgasindan bahsetmektedir.

. Yayilma ve emme siireci: Go¢ olgusunda yayilma ve emme siireci birbirini
destekler ve amag birlikteligi vardir. Ravenstein’a gore gog, kendi basina
amag¢ olamaz, bireyler sadece go¢ etmek istedikleri i¢in yer degistirmezler.
Gog¢menler icin amag, kentte gelisen ekonomik ve ticari faaliyetin
getirisinden pay almaktir. Kentin getirisinden pay alma istegi ya da daha iyi
yasama arzusu, yayilma siirecini desteklemektedir. Yeni ve hizli bir sekilde
gelismekte olan sanayinin ihtiya¢ duydugu isgiicii gocle karsilanmakta ve
boylece gelen gog, kentsel sanayi merkezlerince emilmektedir (Caglayan,
2006:70).

. Go¢ zincirleri: Ravenstein’a gore gd¢ olgusu zamanla zincirleme olarak
gelisir, gb¢ alan bir yerlesim yeri ayn1 zamanda go¢ de vermektedir. Boylece
her bir go¢ dalgasi, tetikleyici etki gostererek, bir diger goc dalgasi
yaratmaktadir. Dolayisiyla gog, bir kez basladiginda ardi ardina devam eden
bir siirectir (Caglayan, 2006:70).

. Dogrudan go6¢: uzun mesafeli ve basamaksiz olup go¢ eden kisiler biiyiik
ticaret merkezlerine yonelmekte ve dogrudan bu kentlere yerlesmeyi tercih
etmektedirler. Kisacas1 go¢ dogrudan varilmak istenen noktaya yapilir ve
uzak olan sanayi merkezleri ya da kentler tercih edilir ve bu basamaksiz bir
gog siirecidir.

. Kir kent yerlesimcileri farki: Ravenstein’in kanununa gore kirsal alanda kente
gore go¢ daha fazladir. Ayrica kirdan kente olan goglerde kentliler
yerlerinden oynamazlar ve bu kirdan kira yasanan gogte bir dalga bir
basamak olustururken kentte boyle bir durum s6z konusu degildir.

. Ravenstain’a gore cinsiyet de go¢ siirecinde etkilidir. Ona gore kadinlarin
erkeklere gore goc etme egilimi daha fazladir. Ayrica Ravenstein 1881 ve
1889°da yayinladig: iki makalesinde uluslararasi gogle ilgili bilgiler vermistir.
Uluslararas1 gocle ilgili de ekonomik belirlenim temelli bir yaklagim ortaya
koymus ayrica gocii yaratan ya da artiran etkenler olarak kotii veya baskici
kanunlara, olumsuz iklim kosullarma ve agir vergilere isaret etmistir fakat

yine temel neden olarak ekonomiyi gostermistir (Caglayan, 2006: 71).
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2.3.2. itme Cekme Teorisi

Bu kuram Everett Lee tarafindan formiile edilmistir. itme ve ¢ekme kuramma
gore, hem yasanan yerde hem de gidilecek yerde, itici ve cekici faktdrler vardir. Itici
faktorler olumsuz iken ¢ekici faktorler olumlu olarak nitelenmektedir. Ayni1 zamanda
Lee’nin kuramina ait nétr degerler, herkes i¢in ayni olan ve goge herhangi olumlu ya da
olumsuz bir katkis1 olmayan faktorlere karsilik gelmektedir. Hem itici hem de ¢ekici
faktorlerin birligi bir biitiinliik olusturmaktadir. Bu birlikteligin ortaya koymus oldugu
biitiinliik, acik¢a gostermektedir ki, yasanan yerin de go¢ edilecek yerin de kendi i¢inde
olumlu ve olumsuz faktorleri, yani itme ve ¢gekme faktorleri vardir (Caglayan, 2006:73).

“Itici Giigler”in baslicasim, issizlik ve diisiik gelir; “Cekici Giigler”i ise
genellikle yiiksek gelir ve istihdam firsatlar1 olusturur (Celik, 2006, akt. Giines,2013:6).
Yasanan yerde bas gosteren ekonomik istikrarsizliklar, ailevi veya toplumsal sorunlar
veyahut kisisel nedenler de itici faktorler arasinda sayilabilir (Kleiner,1986, akt. Giines,
2013:6). Bunlarin yaninda siyasi kargasalar, kaoslar, etnik temizlik ya da terdr gibi
olgular da itici faktorler arasinda degerlendirilmelidir. Daha iyi bir hayat umudu,
zenginlik, is imkanlari, giivenli topraklar vb. hususlar da cekici giicleri olusturmaktadir
(Yalg¢in, 2004:33).

Gortldiigii gibi itmeye neden olan olumsuz faktorler ve ¢ekmeye neden olan
olumlu faktorler olduk¢a c¢ok ve birbirinden farklidir. Dolayisiyla itme ve g¢ekme
faktorleri 6znel ve gorelidir. Bunun i¢in kisisel anlamda gd¢ i¢in olumlu ve olumsuz
yonleri belirleyen yas, cinsiyet, egitim, 1wk vb. gibi demografik faktorlerin
degerlendirilmesi bu kuram i¢in 6nemlidir. Ayrica demografik unsurlar cergevesinde
go¢ i¢in kisisel avantajlarin ve dezavantajlarin, hangi sosyal baglamlar igerisinde ve
siiregler ¢ercevesinde hesaplanip ortaya konulacagi da énem tasimaktadir. Ornegin
cocuk sahibi bir aile i¢in go¢ edilecek yerdeki egitim olanaklar1 dnemliyken, ¢ocuksuz
bir aile i¢in gog¢ edilecek yerdeki egitim olanaklarinin durumu 6nem tagimamaktadir.
Tim bunlarin sonucunda itme ¢ekme faktorlerinin ¢ok karmasik ve ¢cok boyutlu sosyal
gercekliklere bagh oldugu goriilmektedir. Lee, bu ¢ok faktorlii, ince ve ayrintili igerik
cercevesinde, onemli olanin, Oncelikle tiim itme ve ¢ekme faktorlerinin farkli simiflar
icin dogru tanimlanip, bu faktdrlerin igeriginin de dogru bir sekilde olusturulmasi

gerekliligini belirtmistir (Caglayan, 2006:73).
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2.3.3. Merkez Cevre Kuram

Bu kuram, Bagimlilik Okulu olarak da adlandirilmaktadir ve Samir Amin,
Immanuel Wallerstein, Andre Gunder Frank gibi diisiliniirler tarafindan gelistirilmistir.
Kurama gore diinya, merkez ve c¢evre olmak iizere ikiye ayrilmis ve bu ikili diinya
birbirine ekonomik temelde bagimlidirlar (Caglayan, 2006:78)

Wallerstein’in  yaklasimi ¢ercevesinde merkez-¢evre kuramina bakildiginda,
merkez olarak adlandirilan iilkeler, ekonomik ve sosyal olarak gelismis ve genel olarak
da kapitalist iligkiler sistemini benimsemis lilkelerdir. Cevre iilkeler ise bu kapitalist
aglar ve degerlerle ¢evrelenmis merkez iilkelere bagimli olan iilkedir. Merkez ve ¢cevre
ilkeler, kapitalist degerler ve ekonomik zorunluluklar sistemi c¢er¢evesinde karsilikli
olarak birbirlerine bagimlhidirlar. Merkez iilkeler(gelismis tilkeler) var olan kapitalist
birikimlerini gelistirmek ve miikemmellestirmek icin ¢evre iilkelere ihtiya¢ duyarlar.
Cevre lilkeler de(az gelismis ve ya gelismemis), kapitalist gelisimlerini tamamlama ve
ekonomik refahlarini yiikseltmek i¢in merkez iilkelerle iligki halindedir. Gorilldigi
tizere, bagimlhilik gelismislik ve az gelismislik kriterlerine gore olsa da sadece tek yonlii
degildir. Clinkii kurama gore gerek merkez olarak kabul edilen gerekse de ¢evre olarak
kabul edilen tilkelerin, gesitli baglamlarda ve yapilarda birbirlerine ihtiyaglar1 vardir
(Caglayan, 2006:79).

Ayrica Wallerstein, Diinya Sistem teorisinde diinyada birde yar1 ¢evre iilkeler
olduguna deginip iiclii bir siniflama yapmistir. Yar1 ¢evre iilkeler ¢evre iilke olmaktan
kacinan ve merkez iilke olma yolunda ilerlemeye ¢alisan {ilkelerdir. Yar1 ¢evre iilkeler
her ne kadar cevre lilkelerden farkli goriilseler de, merkez iilke agisindan somiirii

baglaminda muhta¢ olunan iilkelerdendir (Yalgin, 2004:35-40).
2.3.4. Ag(Network) Teorisi

Gogmenler arasindaki iligkiler agi; gogmenlerin yeni yerlestikleri iilkelerde, eski
gdcmenler, yeni gdcmenler ve gogmen olmayan kisiler arasinda kurduklari ortak kéken,
soy ve dostluga dayanan baglantilar sayesinde olugmaktadir. Bu iligki aglarinin varhigi,
uluslararas1 gocii 6zendiren unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu tiir baglar insanlarin
gerektiginde yardim almak ya da is bulmak konusunda bagvurabilecekleri bir gesit
sosyal sermaye olarak degerlendirilmektedir. Zaman i¢inde bu iliski aglar1 gé¢men
gonderen iilkenin diger katmanlarina da yayilmakta ve boylelikle go¢ hareketi siirsiz

bir sekilde siirdiiriilmektedir (Abadan-Unat, 2006:34, akt. Ela Ozcan, 5.202 )
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Wilpert’e gore gdgmen ag1 su sekilde ¢alismaktadir: Oncii gdgmenler dncelikle
goc veren ve alan toplumlar1 birbirine baglayan bir altyap1 olustururlar ve bu baglanti
gb¢ veren toplumdaki diger bireylere go¢me olanagi saglar. Yeni go¢ dalgalar,
kurulmus bu ag1 harekete gegirir ve sonradan goc edenler ilk gelenlerin tecriibelerinden
yararlanirlar. Zamanla go¢ kendi kendini devam ettiren bir hal alir. Kurulan goc
aglartyla iliski saglanir ve gogmeye karar vermede ve goctiikten sonraki durumda da
kurulan bu iligki 6nemlidir ve etkilidir (Yalgin, 2004: 49-50).

Ag teorisinin go¢menlerin sosyal uyumuna yonelik etkilerine bakildiginda,
olumlu ve kolaylastirict yanlarinin oldugu goriilmektedir. Gogmen agmin varliginin,
yeni gelen gé¢menin sosyal uyumunu kolaylastirmaktadir. Go¢men iligki aglar1 ve var
olan bu sosyal aglarin igerigi sayesinde, goc edilen yeni iilkedeki hayata gd¢cmenlerin

yumusak bir gec¢isi ve uyumu s6z konusudur (Caglayan, 2006:86)
2.3.5. Kesisen Firsatlar Teorisi

Bu kuramdan bahseden kisi Stoufferdir. Bu kurama goére Onemli olan gog
edilecek mesafe ve go¢ edilen yerdeki imkanlar ve bu imkanlarin miktaridir. Stouffer’ e
gore gidilecek yerdeki olumlu faktorlerin ve firsatlarin 6nemli oldugu ancak bunu
belirleyen temel faktoriin mesafe oldugunu ifade etmistir. Ayrica goc edilecek yerdeki
firsatlar ne kadar ¢coksa oraya go¢ edecek insan sayida o kadar ¢oktur.

Bu kuramin 6zellikle ekonomik temelli goclerde ve is¢i gogii calismalarinda
daha siklikla kullanilabilecegi goriilmektedir. Buna gore, bir bolgede yaratilan ig imkan
ve bu is imkanlarmin yarattigi cazibe, kuramin temel isleyis bi¢imini olusturur.
Yaratilan is firsatlarinin sayica ¢oklugu ve bu isleri talep eden yerlesim i¢indeki yerlesik
iscilerin sayisi, yasanacak olan gociin biylikliigiinii belirleyecektir (Caglayan, 2006:79).

Ayrica gog edenler, bir siire sonra i¢inde bulunduklar1 ekonomik orgiitlenmeler
aracilifiyla yeni firsatlarin sahibi olabilirler. Yani daha sonra gelenleri kurduklar

isyerinde isci olarak calistirabilirler (Giines, 2013: 7).
2.3.6. Parekh’in goc teorisi

Parekh’in gog teorisi siniflamasi; gocili oldukca farkli bir agidan agiklamaktadir.
Teoriye gore bir {ilkede isgilicii anlaminda talep varsa, goc¢ siireci o yone dogru
akacaktir. Ancak tlkedeki ihtiyacin bittigi ya da istthdamin siirlandigr anda gociin
duracagi ve is bulamayan go¢menlerin de yeniden {ilkelerine doniis yapacaklari

belirtilmektedir (Yalgin, 2004:40).
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Parekh liberal, toplumcu, etnik ya da milliyet¢i olmak iizere 3 gd¢ teorisinde
bahsetmektedir. Yalgin gd¢ sosyoloji kitabinda (2004:40-45) bu teorilere su sekilde
deginmektedir. Liberal teoriye gore insanlar belli bir toplumun gereksinim duydugu
beklentileri karsilayacak durumda iseler o topluma gog¢ edebilirler. Ve bu gog siireci
devletin imkanina baglidir. Yani bir devlet ekonomik agidan kot bir donemde ise,
gocmenleri kabul etmeyebilir ya da sadece nitelikli elemanlarin gogiine izin verebilir bu
durumda ihtiya¢ dogrultusundadir.

Toplumcu goriise gore ise; bir ililke yonetimdeki gii¢ tarafindan yonetilen bir
yapilanma degildir. Tersine i¢ i¢e gecmis bir niifusun paylastiklari anlamlarin,
duygularin, bagliliklarin ve birliktelik gururunun bileskesidir. Bireyler toplumda bunlar
dogrultusunda birbirlerine baghdirlar. Bu nedenle, bu goriise gore gdcmenlerin
goctiikleri iilke toplumunun sahip oldugu kiiltirden farkliliklar sergileyecegini bu
nedenle de go¢ alan toplumun kendi toplumsal yapisina, kiiltiiriine en iyi uyum
saglayacak olanlar1 se¢gmesi gerekmektedir.

Bir digeri ise etnik ya da milliyet¢i goriistiir. Bu goriiste bir iilkenin ylizyillar
boyu birlikte yasamis, birbiriyle kan bagiyla baglanmis ve ortak bir tarihin mirasini
devralmis insanlardan olustugunu belirtmektedir. Bu yaklasima gore bir iilkeye ancak
kan bag ile bagl olanlar go¢ edebilmektedir ve disaridan gelecek is giiciine o iilkenin
thtiyact varsa bu is¢i gog¢menler gegici bir siirelifine misafir statiisiinde kabul

edilebilmektedir.
2.3.7. Gog Sistemleri Teorisi

Go¢ sistemleri kurami uluslararas iligkiler ¢ercevesinde, ekonomik ve politik
temelli olarak gelistirilmis bir kuramsal ¢ergcevedir. Bu kurama gore iki ya da daha fazla
ilke karsilikli olarak gogmen degisimiyle bir gog sistemi ve iliskiler zinciri olustururlar.
Bu iligkiler zinciri yakin iki iilke arasinda gerceklesebilecegi gibi, birbirilerine hayli
uzakta bulunan iilkeler ve bolgeler arasinda da kurulabilir. Meksika ve Amerika Birlesik
Devletleri arasindaki gé¢ ve gdogmen iligkisi, yakin bir cografya iizerinde; Bat1 Afrika ve
Fransa arasindaki go¢ ve gocmen iliskisi de uzak iki cografya arasinda gerceklesen, goc
sistemleri iligkisine iyi birer drnek olabilirler (Caglayan, 2006:82).

Gog sistemleri yaklasimi, goce yonelik herhangi bir sosyal hareketin makro ve
mikro yapilardaki karsilikli etkilesiminin bir getirisi olabilecegini gostermektedir. Bu

cercevede, makro yapilar ¢ok genis bir yelpazedeki kurumsal faktorleri gosterirken,
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mikro yapilar ise gd¢menlerin kendilerine ait olan inaniglarini, davranislarint ve kendi
aralarindaki etkilesim agini1 gostermektedir. Go¢ sistemleri kuramsal yaklagima gore,
gb¢ alan ve veren iilkeler arasinda gogiin kontrolii ve gogmenlerin yerlestirilmeleriyle
ilgili olusan iligki ¢ercevesindeki makro yapilar, diinya pazarinin ekonomik politigini,
uluslararasi pratik ve hukuksal iligkileri igermektedir (Castles ve Miller, 1998, akt.
Caglayan, 2006:83).

2.4. Goge Zorlama/Yerinden Edilme: Temel Kavramlar ve Yasal Tamimlar

2.4.1. iltica

fltica, bugiin diinyanin pek ¢ok yerinde iilkesinden ayrilmak zorunda olan
insanlarin uluslararas1 s6zlesmelere dayali olarak resmi sekilde yararlanabildikleri bir
uluslararas1 koruma standardidir. ik kez 1951 tarihli Miiltecilerin hukuki Durumuna
Dair Cenevre Sozlesmesi ile cergevesi ¢izilen iltica hakkindan milyonlarca insan
yararlanmis ve halen yararlanmaktadir (Giines, 2013:9).

Iltica, bir kisinin ayrime1 yasal suglar veya gesitli baskilar sebebiyle uyrugunda
bulundugu veya ikamet ettigi iilkeyi terk ederek, farkli bir devletin sinirlarina girerek o
devletin korumasini istemektir (Akyiirek, 2007, akt. Kultas, 2017:10).

Baska bir tanimla iltica, mensei iilkesinde disinda baska bir iilkenin mercilerine,
miiltecilikle ilgili is ve islemler yiiriiten kurumlara veya Birlesmis Milletler Miilteciler
Yiiksek Komiserligi’ne siginma hakkina erisim amaciyla yapilan basvuruya karsilik
gelmektedir. Ingilizcedeki karsiligi “asylum”dur. Iltica, kendisine miiltecilik statiisii
verilmesi istemiyle bir iilkeye basvuru yapan kisinin basvurusunun kabul edilmesini
saglayan bir haktir. Miiltecilik durumu iltica hakkinin taninmasiyla olusan hukuki bir
statii oldugu i¢in miiltecilik ve iltica hakki i¢ i¢edir (Pehlivan, 2004: 49, akt. Korkut,
2010:9).

Ote yandan iltica etme hakki ve siginma hakki birbirinden farklidir. iltica etme
hakki ve bunun sonucu miilteci olma; hukuki bir statiiniin kazanilmasini, si§inma hakki
ile siginmaci olmak ise hukuki bir statiiniin kazanilmasindan daha ¢ok fiili ve siginilan
iilkenin yasalarindan miilteciler gibi yararlanilmasini 6ngoérmeyen kisa siireli bir

barinma durumunu ifade eder (Odman, 1995: 189, akt. Korkut, 2010:9)
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2.4.2. Miilteci

Vatandaslarin1 korumak ve goézetmek devletlerin baglica sorumluluklarindan
biridir. Ancak, devletlerin ¢esitli nedenlerden dolay1 vatandaslarin1 koruyamadiklari ya
da korumakta isteksiz davrandiklar1 durumlarda, kisilerin haklar1 Oylesine ihlal
edilebilir ki, bu kisiler bagka bir iilkede gilivenlige erismek i¢in evlerini, hatta ¢ogu
zaman ailelerini terk etmek zorunda kalabilirler (Ozcan, 2005:13, akt. Urk, 2010:21).

Kirig¢i’nin tanimina gore miilteci; kendi iilkesinde irkindan, dininden, sosyal
gorlslerinden, siyasi diisiincelerinden dolay1 kendini huzursuz ve baski altinda hissettigi
icin iilkesine olan gilivenini yitiren ve “kendi lilkesinin ona tarafsiz davranma imkanini
kaybettigi diisincesine kapilip” {ilkesinin korumasi yerine baska bir iilkenin
korumasindan faydalanmak i¢in bagvuran ve basvurusu kabul edilen kisidir (Kiris¢i,
1996: 8, akt. Korkut, 2010:9).

Miilteci (refugee) kisaca; baska bir lilkeye siginma talebinde bulunan ve bu

talebi o {lilke tarafindan kabul edilen kisidir. Daha kapsamli tanimi ise 1951 tarihli
Miiltecilerin Hukuki Durumuna iliskin Cenevre Sozlesmesi’nde yer almaktadir.
Cenevre sozlesmesine gore miilteci:
“Irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diigiinceleri
nedeniyle zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu vatandasi oldugu iilkenin
disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da séz konusu korku
nedeniyle, yararlanmak istemeyen, yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu
onceden yasadigr ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya dénemeyen veya donmek
istemeyen sahislardr

Miilteciligi agiklayan en onemli 6zellik; insanlarin zorunlu nedenlerle yasam
alanlarmi terk ederek kendilerini daha giivende hissettikleri {ilkelere gitmek
istemeleridir. Isteme nedenleri olarak iilkelerinde maruz kaldiklar1 zuliim, ik, din,
tabiiyet ve farkli sosyal gruba mensubiyetin yarattig1 baskilar1 sayabiliriz. Bu nedenlere
siyasi diisiince farkliliklari, yasam bicimi ve kimlik farkliliklart da eklenebilir (Urk,
2010:26).

Her y1l diinyanin farkli yerlerinde yiiz binlerce insan iilkelerini terk edip miilteci
durumuna diismektedir. Miilteci hareketlerinin nedeni savaglar, dogal afetler, i¢
catigmalar, isyanlar, ihtilaller, insan hakki ihlalleri, baskici rejimler, yoksulluk ile ¢esitli
siyasi, ekonomik ve sosyal olaylardir. Bu nedenlerden dolayr diinyada milyonlarca

insanin yasam sartlart her gecen giin ¢cok daha zor bir hal almakta ve bu insanlar
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umutlarini baska bolgelerde ya da iilkelerde aramak zorunda kalmaktadir (Kultas,
2017:12).

Miilteci statiisliniin kazanilabilmesi i¢in bir¢ok kosulun yerine getirilmesi
gerekmektedir. Bu kosullar sunlardir;

v Irki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi goriisi

nedeniyle,

v’ Vatandasi oldugu iilkede zuliim gormekten hakli nedenlerle korku duyuyor

olmasindan,

v" Bu korku nedeniyle vatandasi oldugu devletin korumasindan yararlanamiyor

ya da bu devletin korumasina siginmak istemiyor olmasi,

v’ Vatandas1 oldugu iilkenin sinirlari disinda bulunmasi ve zulim korkusu

nedeniyle, iilkesine donemiyor olmasi, gerekmektedir.

Miilteci statiisiiniin sona ermesi ise; iradi sebeplerle olabilir. Ulkesinin ona
sagladig1 himayeden kendi istegiyle yeniden yararlananlarin, vatandasligini kaybettikten
sonra kendi istegiyle yeniden kazananlarin, yeni bir vatandaslik kazanan ve
vatandasligin1 aldigr {ilkenin korumasindan yararlananlarin, zuliimden korktugu igin
terk ettigi lilkeye sonradan kendi istegiyle yeniden yerlesenlerin miilteci statiisii sona
erer. Ayni sekilde go¢ etmek zorunda kaldigi iilkedeki kosullarin degismesi de bu
statiiniin sona ermesine neden olabilir. Miiltecinin tanim geregi gerekli sartlar ortadan
kalktig1 anda, bagvuru sahibi vatandasi oldugu iilkenin korumasindan yararlanmak
istemedigini sOyleyemez c¢ilinkii ortada hakli bir sebep yoktur artik. Vatansizlar
acisindan da miiltecilik sartlari ortadan kalkanlar, ikametgahinin bulundugu iilkeye geri
donebilecek durumda olmalar1 halinde, miiltecilik statiisii sona erecektir (Basak,
2011:21-24).

Sartli Miilteci kavramina baktigimizda ise “ Avrupa lilkeleri disinda meydana
gelen olaylar nedeniyle; 1rki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya
siyasi diisiincelerinden dolay1 zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin
vatandasi oldugu iilkenin diginda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan
ya da s6z konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu tiir olaylar
sonucu Onceden yasadig1 ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya soz
konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme islemleri

sonrasinda verilen statii” olarak ifade edilmektedir (http://www.goc.gov.tr).
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2.4.3. Siginmaci

Siginmaci “Irki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba {iyeligi veya siyasi
diisiinceleri nedeniyle takibata ugrayacagindan hakli olarak korktugu i¢in vatandasi
oldugu iilke disinda bulunan ve vatandasi oldugu iilkenin himayesinden istifade
edemeyen veya korkudan dolay: istifade etmek istemeyen ya da uyrugu yoksa ve
onceden ikamet ettigi lilke disinda bulunuyorsa oraya donmeyen veya korkusundan
dolay1 donmek istemeyenleri ifade eder (Gtiines, 2013:10).

Bu c¢ercevede Tiirk hukukunda siginmaci genel olarak hukuki diizenlemelerde
tanimlandig1 gibi miiltecilik statiisii almak i¢in bekleyen degil, Avrupa disindaki bir
tilkeden gelen, giivenli li¢iincii bir iilke bulana kadar kendisine gecici koruma izni
verilen kisidir (Erdogan, 2015:47). Gegici siginma hakkini1 kullanan kisi BMYYK ye
basvuruda bulunup iiciincii bir {ilkeye yerlestirilmek i¢in yardimda bulunulmasini talep
edebilmektedir (Basak, 2011:10).

Miilteci ve siginmaci kavramlar1 birbirinden farkli anlamdadir. Miilteci siginma
basvurusu olumlu sonuglanan ve o ililkede miilteci olarak kalmasma izin verilen
kisilerdir. Bundan dolay1 miilteciler bir takim hak elde etmis olanlardir. Yani miilteciler
bir takim haklara sahip iken sigmmmacilar haklardan mahrum kalan insanlar1 ifade
etmektedir. Kisacasi belli sebeplerden dolay: iilkesini terk ederek baska bir iilkenin
korumasi altinda olmayi talep eden kisiler ileri siirdiikleri iddialar dogrulanincaya kadar
siginmaci olarak kabul edilmektedir. Iddialarin dogrulanmasi halinde miilteci statiisiinde
kabul edilmektedirler. Ayrica Tiirkiye’de yasalar agisindan miilteci konusuna
bakildiginda Avrupa disindaki iilkelerden gelen bireyler veya gruplar miilteci olarak

kabul edilmemektedirler (Yasar, 2014:7)
2.4.4. Ikincil koruma

Diger bir uluslararas1 koruma statiisiidiir. ikincil koruma 1951 sdzlesmesinde de
yer verilen ve uluslararasi Orf adet hukukunun bir parcasi kabul edilen “geri
gondermeme” ilkesinin bir uzantisidir (Akcabay,2016:130).

“Miilteci ve sarth miilteci olarak nitelendirilemeyen, ancak mense iilkesine veya
ikamet tilkesine geri gonderildigi takdirde; 6liim cezasina mahkiim olacak veya 6liim
cezasi infaz edilecek, iskenceye, insanlik dis1 ya da onur kirict ceza veya muameleye
maruz kalacak, uluslararas1 veya iilke genelinde silahli ¢atigma durumlarinda, ayrim

gozetmeyen siddet hareketleri nedeniyle sahsina yonelik ciddi tehditle karsilasacak,
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olmasi nedeniyle mense iilkesinin veya ikamet iilkesinin korumasindan yararlanamayan
veya s6z konusu tehdit nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanci ya da vatansiz kisiye,
stati  belirleme  islemleri  sonrasinda  ikincil = koruma  statlisii  verilir”

(http://www.goc.gov.tr).
2.4.5. Gegici koruma

Devletler tarafindan siddet nedeniyle grup halinde kagip gelen, durumlar gegici
olan kigilere bireysel statii belirlemesi olmadan, koruma saglamak igin gelistirilen
diizenleme veya ara¢ gecici korumadir. “Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildig
ilkeye geri donmeyen, acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak
siirlarimiza gelen veya smirlarimizi gecen yabancilara gecici koruma saglanabilir. Bu
kisilerin Tiirkiye’ye kabulli, Tiirkiye’de kalisi, hak ve yiikiimliilikleri, Tiirkiye’den
cikislarinda yapilacak islemler, kitlesel hareketlere karsi alinacak tedbirlerle ulusal ve
uluslararast1 kurum ve kuruluslar arasindaki is birligi ve koordinasyon, merkez ve
tagrada gorev alacak kurum ve kuruluslarin gérev ve yetkilerinin belirlenmesi, Bakanlar
Kurulu tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenir” (http://www.multeci.net).

Gegici koruma rejimi; uluslararasi standartlara uygun olarak ortaya konmus bir
diizenleme olup lilkeye giris yapan ani ve kalabalik miilteci hareketlerinde yapilmasi
gerekenleri icermektedir. Bu kapsamda Suriyelilere smirsiz kalis ve kendi istekleri
disinda zorla gondermemeyi, acil insani ihtiyaglarinin karsilanmasi ile olusturulan
kamplarda barinma, iase, saglik, gilivenlik gibi temel ihtiyaglarinin karsilanmasi
amaglanmaktadir. Kamp disinda kalanlarda kimlik belgeleri olmasa dahi Gegici koruma
rejimi  kapsaminda  degerlendirilerek, hizmetlere erisimlerinin  saglanmasina

calisilmaktadir (Ercoskun, 2015:32).
2.5. Entegrasyon ve Gostergeleri

Miilteciler, kendi iilkelerinden komsu iilkeye geldiklerinde pek ¢ok sorun onlari
daha tlkeye girer girmez karsilamaktadir. Bu bireylerin 6lim korkusu ve zulim
endisesinin yaninda birde sigindiklar1 iilkede karsilagtiklart sorunlar, hayata
bagliliklarin1 ve uyum siirecini zorlastirmaktadir.

Uyum ya da diger adiyla entegrasyon, si§inmaci ve miiltecilerin bulunduklari
iilkede var olan kiiltiire, yasam sekline, diline, cografi ve iklim sartlarina aligsma,

Oziimseme ve bunu yaparken de kendinde olani yitirmeden her iki deger yargilarinin


http://www.goc.gov.tr/
http://www.multeci.net/
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biitiinlesmesini ifade etmektedir (Tekin, 2009:20). Entegrasyon sorununu daha iyi
anlamak i¢in ilk olarak kavramsal anlamda neleri i¢erdigine bakilacaktir.

Entegrasyon kelimesi Fransizca kokenli entegre etmek fiilinden tiiremis bir
kelimedir. Tiirk dil kurumu sézIigi bu fiili “biitiinlestirme” olarak, entegrasyonu da
“biitiinlesme olarak tanimlamaktadir. Ingilizcede de integrate fiili Oxford Ingilizce
Sozligi tarafindan “bir seyi biitiin olusturmak i¢in baska bir seyle birlestirmek”
anlaminda tanimlamaktadir.

Entegrasyon Uluslararas1 Gég Orgiitii (IOM) tarafindan hazirlanan Gog terimleri
sozliiglinde, gogmenleri hem birey hem de grup olarak toplumun bir parcast kabul eden
stire¢ olarak ifade edilir (Go¢ Terimleri SozIigi, 2009:17).

Entegrasyon 1951 Cenevre Sozlesmesinde su sekilde yer almistir; “Taraf
Devletler, miiltecileri 6ziimlemeyi ve vatandasliga almayr her tiirlii imkan Olciisiinde
kolaylastiracaklardir. Vatandagliga alma islemlerini ¢abuklagtirmaya ve bu islemlerin
masraf ve resimlerini her tiirlii imkan Sl¢iisiinde azaltmaya 6zel caba gostereceklerdir”
(Tekin, 2009:21).

Sosyolog Friedrich Heckmann ise entegrasyonu su sekilde ozetliyor; genel
olarak entegrasyon yeni bir toplumsal grubun mevcut sosyal yapilar ile topluma
kazandirilmalari, ayrica bu siiregte nasil ve ne sekilde hazirdaki grubun sosyo-
ekonomik, yasal ve kiiltiirel iliskilerine dahil edilecegini ifade eder (Heckmann, 2005:2
akt. Haksever, 2014:22 ).

Entegrasyon, genel olarak, yerli ve gd¢men topluluklarin karsilikli yasal,
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bakimlardan degismelerini iceren ve farkli boyutlardan
olusan bir siire¢ olarak degerlendirilebilir (Sirkeci, vd., 2015:3).

Entegrasyon olduk¢a karmasik ve tartismali bir kavramdir. Entegrasyon siireci
tilkelerin tarihlerinden kopuk degildir. Bu nedenle entegrasyonun biitiinsel olarak alt
boyutlarinda sistematik bakimdan neleri i¢cermekte oldugu basarili bir entegrasyon
siirecinin nasil ilerleyecegi konusunda sosyal, ekonomik, kiiltiirel, politik hayata nasil
entegrasyon saglanacagina doniik tartismalar bulunmaktadir (Sirkeci vd., 2015:3).

Berry entegrasyon olgusunun, bir toplumda bireylerin kendi 6zgiin kimliklerini
ve Ozelliklerini siirdiirmelerinin yani sira, toplumla uyumlu iliskiler kurabilmenin de
degerli oldugu bir etkilesim stratejisi oldugunu belirtmektedir. Entegrasyon stratejisinin
basarili olarak uygulanmasi, konunun tiim boyutlar ile biitiinciil olarak ele alinmasina

baglidir (Berry,1997 akt. Tiirker, 2015:25).
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Gogmen entegrasyonu genel kavraminin ancak onu teskil eden birtakim belirli
alanlardaki entegrasyon seviyelerinin Ol¢iilmesiyle miimkiin olabilecegini diislinen
arastirmacilar vardir. Bunlar ‘siyasal’ ve ‘sosyal’ entegrasyon disinda ‘hukuksal’
entegrasyon ile ‘akademik ve mesleki egitim’, ‘ekonomi’, ‘is giicii’ ve ‘saglik’ gibi
alanlarda entegrasyon kavramlarini tanimlamis ve bunlari 6lgmek igin birtakim
gostergeler ortaya koymuslardir. Tabloda yer alan gostergeler ¢ok ¢esitli kaynaklardan
derlenmistir (Castles, 2002 akt. Oner, 2015:144).

Tablo 1. G¢men entegrasyonu alt dallar1 ve gostergeleri

Kiiltiirel Entegrasyon Gostergeleri

v Toplumun kiiltiiriinii tanima ve degerlerini benimseme
v Toplum fertlerine duyulan giiven ve yakinlik

v’ Aidiyet hissi

v Dile hakimiyet

Siyasal Entegrasyon Gostergeleri

v Vatandaglk sayilari/oranlart
Mesleki sendikalara ve profesyonel derneklere katilim
Diger derneklere katilim

Siyasal partilere katilim

SNEENEE NN

Oy vermek

v" Yerel, bolgesel ve ulusal yonetimlere segilerek gorev almak

Hukuksal Entegrasyon Gostergeleri

v" Ulkede yasal olarak oturma hakkina sahip olmak
v" Ulkede yasal olarak ¢alisma hakkina sahip olmak
v Sosyal giivenlik ve refah hizmetlerine erisim hakkina sahip olmak

v Vatandaghga sahip olmak

Sosyal Entegrasyon Gostergeleri

v Mekénsal ayrisma

Farkli etnik gruplar arasinda evlilik orani

Dil 6grenimi ve dili kullanma becerisi

Kendi grubu i¢inde ve disinda sosyal etkilesim ve iligkiler
Bir su¢a maruz kalma oranlari

Irk¢1 nedenlerle islenen sug oranlari

SN N N N

Sug¢ isleme oranlari
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Akademik ve Mesleki Egitim ile Istihdama Entegrasyon Gostergeleri

v' Mesleki egitime erigsim ve tamamlama istatistikleri

Yiiksek akademik egitime erisim ve tamamlama istatistikleri

Kendi iilkesinde kazandig1 derecelerigecerli saydirabilme ve meslekleri uygulayabilme
istatistikleri

Yapilan is bagvurusu, miilakata cagrilma ve is teklifi sayilart

Kendi isi kuran ve igleten gbgmen sayisi

Gogmenler arasindaki igsizlik oranlari

Meslekler ve sektorler bazindaki istihdam dagilimi

N N NN

Ekonomik sonuglar (6rnegin gelir diizeyi ya da ev sahibi olma orani) ve bunlarin

<\

toplumun geneli ile kiyaslanmasi

Saghk Alaninda Entegrasyon Gostergeleri

v" Ortalama yasam siiresi

v" Yasa ve cinsiyete gore oliim oranlari

v" Yasa ve cinsiyete gore hastaliklara yakalanma oranlar1
v Kaza oranlari

v Saglik hizmetlerine erisim

Genel Entegrasyon Gostergeleri

v" Demografik géstergeler

v Sunulan yardim programlari ve hizmetlerin erisilebilirligi, kalitesi ve yeterliligi tizerine
gdcmenlerin sahsi degerlendirmeleri

v' Dahil oldugu toplumdaki hayatindan ve basarisindan duydugu tatmin {izerine

gdcmenin sahsi degerlendirmesi

(Castles vd., 2002:131-132 akt. Oner, 2015:145)

Ayrica bagka bir ¢alisma 6zelinde olusturulan, MPG(Migration Policy Group)
tarafindan gelistirilen Miilteci Entegrasyonu Olciim Araci da yukarida not edilen pek
cok ana ve alt bagligin yani sira birtakim yeni alt dallar ve gdstergeleri de 6l¢iime dahil

etmistir asagidaki tablo bu 6l¢iimii gostermektedir.
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Tablo 2. MPG tarafindan belirlenmis Miilteci Entegrasyonu Olgiim Araci gdstergeleri

Genel Sartlar

v Kabul kosullarinin entegrasyona etkisi
v" Anaakimlastirma miiltecileri ve
miiltecilerin  farkli 6zel ihtiyaclarinin

kamu politikalarina yansitilabilmesi

Toplam sigimmaci niifusu

Ozel ihtiyac sahiplerinin tespiti ve tespit
prosediirii

Kabul asamasinin ortalama siiresi, ayrilan
devlet biitgesi

Siginmacilara hizmet veren sosyal bakim
personeli sayisi

Entegrasyon ¢alismalarma o6zel devlet
biitcesi

Legal, sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel
entegrasyon konularinda uzman kamu
personeli sayisi

Uzman sivil toplum kuruluslar ile lokal,
bolgesel ve ulusal diizeyde ortak galisma

ve koordinasyon diizeyi

Hukuki Entegrasyon

v’ Tkamet
v Aile birligi ve birlesimi
v Etkin vatandashga erisim

Statii giivenligi

Statii taninmasi sonrasi verilen ikametin
tipi ve siiresi

Ikamet yenileme prosediirii

Uzun donemli ikamete basvuru ve yasal
ikamet hakkina erisim

Ulkede yasal calisma basvurusu ve
calisma iznine erigim

Vatandaglara denk veya kolaylastirilmisg
sartlarda sosyal giivenlige erisim

Ozel ihtiyag sahibi kisi ve gruplarin
gozetilmesi

Vatandaglik basvuru hakki ve vatandaslik
edinimi siiregleri

Islem bedeli ve harg¢ miktarlar:

Aile birligi ve diger aile iiyelerinin hukuki
statiileri

Aile bireyleri i¢in otonom ikamete erigim

imkanlari
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Sosyo-ekonomik Entegrasyon

v' Barinma
v' Calisma
v" Yagam boyu 6grenme

Miiltecinin iilke i¢inde serbest dolagim ve
yasadig yeri se¢ebilme 6zgiirligi

Hassas gruplarin  barinma destegine
erisimi

Miilkiyet hakkina erigim

Sosyal  konutlardan  faydalanabilme
imkan

Emlak piyasasinda miiltecilerin yasam
kosullarina dair biling diizeyi

Barinma desteginin tipi ve siiresine dair
veriler

Barmma kogullarinin kalitesi, altyapi1 ve i¢
dekorasyonun insani yasam standartlarina
uygunlugu

Miiltecilerin ~ yasal  istthdami  ve
girisimcilik istatistikleri

[stihdam edilmis miiltecilerin  egitim
diizeyleri

Yasal istthdama erisim prosediirii

Ozel gruplara tamman kolaylik ve
muafiyetler

Miiltecilerin yetenek ve egitime bagh
derecelerinin, diplomalarinin taninmasi

Is arama siirecinde miilteciye 6zel destek
mekanizmalari

Miilteci girisimciliginin desteklenmesi
Miilteci istihdami i¢in yerel ve bdolgesel
otorite ve sivil toplumla koordinasyon
Miiltecilerin meslek ve gelirlerinden
memnuniyet istatistikleri

Mesleki egitim ve igbast egitime erigim,
kayit ve devam istatistikleri

Hassas gruplarin mesleki egitim/isbasi
egitim hizmetlerine erisimi

Miiltecilerin kurslara dair memnuniyet
diizeyleri

Ev  sahibi  toplumun entegrasyon

politikalarinin  uygulanmasindaki  rolii/
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katkis1

Sosyal kaynasmada yerel-bolgesel
otoritelerin rolii ve igbirligi imkan
Goniilli  girisimlere destek; toplumsal
kaynagsma i¢in  miiltecilere  birebir
mentorluk hizmeti

Refakatsiz  ¢ocuklar i¢in  saglanan
hizmetler

Miiltecilerin sivil ve siyasal katilim
stireglerinde i¢erilmesi

Miilteciler tarafindan kurulan/igletilen
dernek sayist ve bu kuruluslara yonelik

devlet destegi

Sosyo-Kkiiltiirel Entegrasyon

v" Cocuklarm egitimi
v Dil 6grenimi ve sosyal uyum Toplumlari

kaynastirmak ve katilim tesvik

Cocuk miiltecilerin okullasma hiz1 ve
okullagsma istatistikleri (cinsiyete,yasa,
legal statii ve uyruga dayali)

Temel egitimde  vatandaglara  esit
muamele

Hassas gruplarin egitimine 6zel politika
ve uygulamalar

Egitimde dil ve okul oryantasyon kursu
destekleri

Egitimde uzman STKlar ve yerel ve
bolgesel aktorler ile igbirligi

Miiltecilere ~ 6zel  egitim  programi
tasarimlarinin  varhigir (telafi egitimleri
gibi)

Temel diizey sonrasinda  egitime
devamlilik istatistikleri

Devlet destekli dil ve sosyal oryantasyon
kurslari, siiresi ve erisilebilirlikleri
Kurslarin kalitesi, dil egitimi ve sosyal
oryantasyon i¢in gorevli personel sayisi,
kurslara ayrilan biitce

Miilteciye devlet tarafindan saglanan

ticretsiz tercliman/geviri destegi
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Yukarida yer alan gd¢men entegrasyonuna dair kabul edilmis genel cerceve ve
miilteci entegrasyonu degerlendirmesi i¢in 6zel olarak MPG tarafindan hazirlanan ¢ok
cesitli kiiltiirel, sosyal, ekonomik ge¢mislere ve gercekliklere sahip, birbirinden oldukca
farkli dinamiklere sahip gog/iltica olgularina cevap vermek durumunda olan iilkeler i¢in
entegrasyon calismalarinda kullanabilecekleri bir temel gorevi gorecektir (IGAM,
2017:17-18)

Yasal, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel olmak iizere entegrasyonun ii¢ boyutu
bulunmaktadir. Kiiltiirel entegrasyon, hem gé¢menlerin yerel degerlerle, kurallarla ve
davranig modelleriyle iligkisi ve uyumu, hem de ev sahibi toplumun gé¢menlerin
kiiltiirel hayatlarinin tezahiirlerine yonelik olusturdugu baglarla alakalidir. Basarili ve
olumlu kiiltiirel entegrasyon kendini agikca giiclii etnik iliskilerde gosterir. Yapisal
entegrasyon araciligr ile gogmenler farkl sektor, kurum, kurulus ve organizasyonlara
girmeyi basarirlar ve kendileri de bu kurumlarin paralel formalarini yaratirlar. Bu tiir
sektorler, kurumlar ve organizasyonlar, ekonomi, egitim, siyasi partiler ve dini
topluluklar1 igermektedir. Yerel isglicii piyasasinda ortaklik, yapisal entegrasyonun en
onemli gostergelerinden biridir. Politik entegrasyon ise devletin gogmenlerle isbirligi
yollarini ifade eder. Belli basli konular, ev sahibi topluma biitiiniiyle katilim1 gerektiren,
vatandaglik elde edebilme ve diger yasal haklar1 kapsamaktadir. Boylece go¢menlerin
kendilerinin politik karar vericiler durumuna gelmeleri de ayni1 derecede Onemlidir.
Ayrimciliga karsi yasa yapmak kadar, vatandaglik elde etme ile ilgili imkéanlar veya
sinirhiliklar da politik entegrasyonun parcasidir (Kivisto, 2002 akt. Ozmen, 2010:266).

Kisacas1 Entegrasyon birey veya gruplarin toplum igindeki kendilerine ait
kimliklerinin olusturulmasinda sahip oldugu kiiltiirel degerleri siirdiirmesinde ve
sigindiklari {ilkelerde toplumla uyumlu iliskiler icerisinde olmalar1 igin gerekli olan bir
olgudur. Entegrasyon olgusunu toplum igerisinde olumlu bir sekilde uygulanabilmesi
icin tiim boyutlariyla biitiinciil bir yaklagimla ele alinmas1 gerekmektedir. Asagidaki
sekil bir toplum igerisindeki entegrasyon siirecinin boyutlarin1 géstermektedir. Biitiinciil
olarak entegrasyon olgusuna bakildiginda sosyo-kiiltiirel, ekonomik, hukuksal, sosyo-

ekonomik gibi boyutlar1 bulunmaktadir.
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OSyo- A
C O\ kiiltiirel

Sosyo-

ekonomily Psikolojik

Hukuksal/Siyasal

Sekil 1. Entegrasyon Stratejisinin Boyutlari
(Kaynak: Tiirker, 2013 akt. Tiirker ve Yildiz 2015:25)

Ayrica entegrasyon kavramini genel olarak sistem entegrasyonu ve sosyal

entegrasyon perspektifinden ele alan farkli ¢aligmalar da bulunmaktadir.

2.5.1. Sistem Entegrasyonu

Sistem entegrasyonu toplumun bir biitiin olarak biitiinlesmesini ele alir. Sistem
entegrasyonu parcalarin bir sosyal sistemdeki bagliliklaridir. Bu baglilik her bir aktoriin
sahsi motifleri ve iliskilerinin iistiinde ve hatta ilgi ve davalarinin 6tesinde olusur ve
ilerler denilir. Sistem entegrasyonu kisilerin iizerinden degil onlardan etkilenmeden
olusan bir yap1 olabilmektedir (Haksever, 2014:22).

Sistem entegrasyonu temelde entegrasyonun dahil olunacak hedef gruba, temel
gelenekleri diizeyinde ait olma statiisiinii kazanmay1 icerdigini ifade eder. Ekonomi ve is
piyasasi, egitim ve yeterlik sistemleri, konut ve politik topluluklar bu temel gelenekler
olarak goriiliir. Entegrasyon burada go¢men ve onlarin arkadan gelenlerinin alic1 toplumun
temel geleneklerindeki konumlarina girisi hak kazanimi ve ediniminden bahseder
denilmektedir. Toplumun yapitaglari olan is hayati, ekonomi, egitim, sosyal, saglik ve
politika alanlarina gogmen kisilerin girebilme hakkini alabilmeleridir denilir. Bu ifadeler

ile yapisal entegrasyon yani uyum agiklanir (Heckmann, 2005:2 akt. Haksever, 2014:23).
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2.5.2. Sosyal Entegrasyon

Bir toplumda aidiyet kazanma, kendini sosyal birliktelikler trafiginde, arkadaslik
ve ortak (es) secimi yapist da dahil, grup ve dernek iiyeliklerinde kendini
gostermektedir. Buralara katilim saglayabilmek ya da buralara girebilmek sonucunda
kat edilen sosyallesme ile sosyal uyum ifade edilmistir. Sosyal iliskiler kurmak, is
yerinde sosyal baglantilar, komsu c¢evresinde ve serbest zaman aktivitelerinde ki sosyal
baglantilar gelistirme genel olarak sosyal uyum olarak ge¢mektedir (Haksever,
2014:22). Yani sosyal entegrasyon tamamen bireylerin kigisel motifleri, iliskileri ve
ilgileri ile alakali olarak anlatilmaktadir. Bireylerin bir sosyal sisteme dahil
edilmeleridir. Sosyal entegrasyonu konusunda calismalar yapan ve bu konuda sosyal
entegrasyon teorisi olusturan Esser’e gore, kimlik, kiiltiirlesme, etkilesim ve sosyal-
ekonomik-politik konum sosyal entegrasyonu olusturan boyutlardir (Esser, 2000:56-61
akt. Haksever, 2014:23).

2.5.3. Sistem Entegrasyonu ve Sosyal Entegrasyon Arasindaki iliski

Esser’e gore sistem entegrasyonu, go¢ alan tilkede, yeni bireyler ile yerli bireyler
ve gruplar arasinda cok biiylik bir gerilim olmadan gd¢menlerin topluma dahil
edilmesidir. Bu baglamda go¢ eden bireyler 6zellikle calisma alaninda bulunduklari
katkidan ve vergi ddemelerinden dolayr ekonomik yapida yer almaktadirlar. Topluma
yeni dahil olan bireyler bir iste ¢alistiklar1, ekonomiye katkida bulunduklari, vergilerini
Odedikleri ve yasalara uygun davrandiklar1 silirece yapiya entegre olmuslardir. Bu
bireylerin ¢ok iyi dil bilmeleri ya da i¢inde yasadiklar1 toplumun kiiltiir ve geleneklerine
adapte saglamalar1 ya da bu toplumun bireyleri ile baglanti kurmalar1 ve iliski i¢inde
olmalar1 da gerekmemektedir. Dil bilmeden ve iletisimde bulunmadan da go¢ edenler
toplum ig¢inde sistemle uyumlu olarak yasamlarin1 devam ettirebilmektedirler. Fakat
sistem entegrasyonundan farkli olarak, sosyal entegrasyon gd¢menlerin yeni topluma
dahil olmasin1 sadece ekonomi kurumu ya da yasal sorumluluklar agisindan degil, diger
alanlar1 da kapsayacak sekilde ele almaktadir. Esser, sosyal entegrasyon alanini dort
boyutta belirler: kiiltiirlesme (acculturation), sosyo-ekonomik-politik
konum(placement), etkilesim (interaction) ve kimlik (identity). Sosyal entegrasyon bu
dort boyuta ve bunlar arasindaki iligkiye baglidir. Bu dort boyut ise kisaca su sekilde

tanimlanabilir. Kiiltiirlesme, gelenekler, dil gibi ¢esitli konularda yeni toplumun kiiltiiri
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ile etnik kiiltlirin etkilesimidir. Sosyal-ekonomik-politik konum, topluma yeni katilan
bireyin sosyal, ekonomik ve politik konumu ve haklarmi icermektedir. Etkilesim,
topluma yeni katilan bireylerin kendi toplumu ve yeni toplumun bireyleri ile olan
iligkilerini icermektedir. Kimlik ise kisinin toplumsal yasam i¢inde kendisini nereye ait
hissettigi anlaminda ele alinmakta ve kisi tarafindan duygusal anlamda olusturuldugu
icin de sosyal kimlik kavramina yakin bir anlam tasimaktadir (Esser, 2000:56-66 akt.
Sahin, 2010:107)

2.6. Entegrasyon Siireci ve Iliskili Kavramlar

2.6.1. Kiiltiirlesme

Kiiltiirlesme, sosyal hayattaki iki veya daha fazla grubun temasi sonucu
gruplarda karsilikli olarak birey ve grup diizeyinde yasanan degisim siirecidir. Birey
diizeyinde yasanan Kkiiltiirlesme siirecinde bireyde fiziksel (yeni bir yer, ev vb.);
biyolojik (yeni hastaliklar, beslenme aligkanliklar1 vb.); sosyal(aidiyet vb.),
ekonomik(yeni 1is vb.); psikolojik, davranigsal ve Kkiiltiirel bazi degisimler
yasanmaktadir. Grup diizeyinde kiiltiirlesme siireci ise sosyal yapida, kurumlarda ve
kiiltiirel alanlarda yasanan degisimleri kapsamaktadir (Berry vd., 1987 akt. Seker,
2015:11).

Kiiltiirlesme kiiltiirel yayillma sonucunda meydana gelen maddi ve manevi
Ogelerle, baska kiiltiirden birey ve gruplarin, belli bir kiiltiirel etkilesime girmesi ve
karsilikli etkilesim sonunda her ikisinin de degismesi olarak tanimlanmaktadir (Giiveng,
2010:121 akt. Caglar, 2015:38). Giiveng’e gore kiiltiirlesme, iki ya da daha ¢ok sayidaki
kiiltiir grubunun asag1 yukarn siirekli iligki ve etkilesim sonucunda, gruplardan birinin
otekine ait kiiltiirel Ogeleri kabul etmesi, benimsemesi ve ortaya yeni bir Kkiiltiir
bilesiminin ¢ikmasi olarak tanimlanabilir (Caglar, 2015:38).

Caglar ise, kiiltiirlesmenin, yerli kiiltiiriin belli 6gelerine adapte olmak oldugunu
belirtmektedir. Bu durumda kisi asla kendi kimligini terk etmez, sadece goc ettigi
tilkenin dili gibi belli dgelerini 6grenir ve topluma dyle adapte olmaya calisir (Caglar,
2015:64).

Berry’e gore kiiltiirlesme kiiltiirler arasi iliskiyle ortaya cikan kiiltiirel ve
psikolojik degisim siirecidir. Berry’ e gore goc edenler yeni yerlestikleri yerde kendi

kokenlerini koruma, siirdiirme ve baskin topluma katilim ve onunla temas kurma
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yoniindeki egilimlerine gore degerlendirilirler. Koken ve baskin kiiltiir egilimlerine gore
4 farkli kiltiirlesme stratejisi ortaya atar. Bunlar asimilasyon, entegrasyon,
ayirma/diglama ve marjinalizasyondur. Berry egemen olmayan gruplar agisindan
bakildiginda; bireyler, kendi kiiltiirel kimliklerini korumak istemediklerinde ve diger
kiiltiirlerle giinliik iliskilere girmek arayisinda olduklarinda asimilasyonun olustugunu
ifade etmektedir. Diger taraftan bireyler kendi kiiltiirlerine 6zel bir deger verdiklerinde
ve ayn1 zamanda degerleriyle iliskiyi onlediklerinde ayrilma segeneginin gerceklestigini
belirtmektedir. Birisinin hem kendi orijinal kiiltiiriiniin korunmasi, hem de diger
gruplarla iliskisi s6z konusu oldugunda entegrasyon olgusu s6z konusu olmaktadir. Bu
secenekte, daha biiyiik toplumsal agin biitlinlestirici bir parcast olma arayist siirerken,
kiiltiirel biitiinliik bir dereceye kadar korunmaktadir. Son olarak ise kiiltiiriin korunmasi
thtimali diistiiglinde ve diger gruplarla iligkilerin (genellikle dislama ve ayrimcilik
nedeniyle) kazancli olmadigi durumlarda marjinalizasyon séz konusudur (Berry,
2006:309 akt. Caglar, 2015:40). Kiiltiirlesme stratejileri gelenekler, dil, evlilik, sosyal
iligkiler ve arkadaglarla 1ilgili alanlarda mevcuttur. Berry bu durumu soyle
orneklendirmistir; “hem yasadigim {ilke vatandaslariyla hem de kendi etnik grup
tiyelerimle sosyal faaliyetlerde bulunmayi tercih ederim” (entegrasyon); ‘“yalnizca
yasadigim iilke vatandaslariyla sosyal iliskileri tercih ederim” (asimilasyon); “yalnizca
kendi etnik grubun iiyeleriyle sosyal iligkileri tercih ederim” (ayirma); “ne yasadigim
iilke vatandaslariyla ne de kendi etnik grubun {iyeleriyle sosyal iliskiler kurmak
istemiyorum” (marjinalizasyon) (Berry, 2006:309 akt. Caglar, 2015:40).

Ayrica kiiltirlesme kavramimi Berry baskin toplumun kiltiirii acgisindan da
degerlendirmis ve ¢ok kiiltiirliiliik, eritme potasi, ayirma ve diglama gibi stratejiler ileri
stirmiistiir. Baskin toplum ve ya miilteci grubunun asimilasyon stratejisinin
benimsemesini savunuyorsa eritme potasi, ayrilma stratejisini savunuyorsa ayirma,
miilteci grubun marjinallesmesini  destekliyorsa  diglama, kiiltiirel ¢esitlilik
destekleniyorsa entegrasyonu temsil eden ¢ok kiiltiirliiliik stratejileri ortaya ¢ikmaktadir

(Seker, 2015:12).
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2.6.2. Asimilasyon

Entegrasyon siirecinde bahsedilmesi gereken kavramlardan bir digeri de
asimilasyondur. TDK asimilasyon kavramini soyle tanimlamistir; “Farkli kokenden
gelen azinliklar veya etnik gruplari, bunlarin kiltiir birikimlerini, kimliklerini baskin
doku ve yapi iginde eriterek yok etme” (http://www.tdk.gov.tr).

Uluslararas1 Gog Orgiitii (IOM) tarafindan hazirlanan Gog¢ Terimleri Sozliigiinde
asimilasyon kelimesi, bir etnik ya da sosyal grubun - genellikle azinligin — diger bir
grupla uyumlu hale gelmesi olarak agiklar. Agiklamada devamla asimilasyon, dil,
gelenek, deger ve davramiglarda ya da hatta temel hayati ¢ikarlarda ve aidiyet
duygusunda degisiklik olmasi anlamina gelir denmektedir. Asimilasyon kiiltiirel
uyumdan daha ileri giden bir durum olarak 6zetlenmistir (Go¢ Terimler Sozligi,
2009:3).

Asimilasyon; bir grubun diger bir gruba ge¢is yapmasi baska bir deyisle go¢
eden birey ve ya gruplarin sigindiklari yerlerden farkli olan etnik kdkenlerini, kiiltiirel
degerlerini ve kimliklerini birakmasi olarak tamimlayabiliriz. Ornek olarak kendi
dilinden vazgecerek icinde bulunduklari toplumun dilini kabul etmelerini verebiliriz.

Egemen Kkiiltiiriin sosyal degerleri, yasam modeli, kiiltiirel ifade sekilleri,
normlari, gelenekleri, egilim ve davranis modelleri o derece benimsenmelidir ki; kendi
kokenlerine ait kimlik bilincinin kaybedilerek egemen kiiltiir iiyelerinin aidiyet bilinci
benimsenebilsin. GO¢ eden birey veya gruplar yerlesilen toplumun geleneksel
inanglara yonelmekte, kendi etnik gruplariyla goriismemekte, ev sahibi toplumun
bireyleriyle sosyal iliskiler kurmaktadir. On yargi ve ayrimcilik ortadan kalkmus,
goemenlerin Onceki sosyal yapilart ev sahibi topluma uyum saglamistir. Asimilasyon,
yasanilan topluma kiiltiirel(dil ve degerler), yapisal(istihdam, egitim ve toplumsal
kurumlar), sosyal(toplumun iiyeleriyle olan iliskiler) ve duygusal seviyelerde(yeni vatan
ve toplumun kimligini benimseme) tam bir uyumu gerektirmektedir. Ancak bu degerler
tamamiyla igsellestirilirse asimilasyon gerceklesmektedir (Loffler, 2011:90 akt. Caglar,
2015:42).

Kisacas1 asimilasyon kavram olarak go¢ eden bireylerin geldikleri yerdeki deger,
dil, politik sistem ya da onlar1 geldikleri topluma baglayan her seyin yok olmasi yeni
toplumun degerlerinin, dilinin, sistemlerinin o boslugu doldurmasiyla olusan kiginin

durumudur. Ozellikle bugiin postmodern dénemde hicbir zaman tam asimilasyonun


http://www.tdk.gov.tr/
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gerceklesemeyecegi anlasilmistir ve ¢ogullugun korkulmasi gereken bir sey olarak

goriilmemeye baslanmasiyla cokkiiltiirliiliik ortaya ¢ikmustir.
2.6.3. Cokkiiltiirliiliik

Bir toplum igerisinde gé¢ eden bireylerin ve ya gruplarin farkliliklarinin kendine
has o6zellikleriyle o toplum igerisinde var olabilmesidir. Yani farkli kiiltiirlerin bir
toplum igerisinde esit statiilerde yer alabilmesidir.

Genel olarak ¢ok kiiltiirliilik kavrami, bireyleri topluluk icerisinde algilar, iistiin
olan, birey degil onun tarihi nedenlerle ait oldugu tarihi topluluk kiiltiiridiir. Aile yapis1
nedeniyle farkli kiiltiirel kdkenlere sahip bireylerde goriilen ¢okkiiltiirliiliik melez bir
kiiltiirii olugturur (Altun, 2006:104 akt., Caglar vd., 2015:55).

Kelly’e gore cokkiiltiirliiliik politikasinin tanimlamasinda esitlik ve kiiltiir
kavramlarinin yorumlanmas: onem arz etmektedir. Kiiltir TDK(2018) Sozliigiinde
“Tarihsel, toplumsal gelisme siireci i¢inde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerler ile
bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal
cevresine egemenliginin Olgiisiinii gosteren araglarin biitiinii” olarak tanimlanirken
esitlik “Bedensel, ruhsal baskaliklar1 ne olursa olsun, insanlar arasinda toplumsal ve
siyasi haklar yoniinden ayrim bulunmamasi durumu” sekliyle tantmlanmistir. Yani ¢ok
kiltiirlii bir toplumda esitlik; esit derecede farkli olma Ozgilirliiglini ve firsatimi

kapsamaktadir (Caglar vd., 2015:56).



UCUNCU BOLUM

3. ELAZIG iLINDE YASAYAN SURIYELIi SIGINMACILARA iLiSKiN

VERILERIN DEGERLENDIRILMESI

Ulkeler aras1 gerceklesen goclerde goc eden toplulugun sosyal, kiiltiirel,
ekonomik, siyasal, toplumsal ve egitime yonelik gecmisi ve tecriibeleri goc edilen
yerlere uyumu olumlu veya olumsuz yonde etkilemektedir. Yillar boyu yasamlarini
idame ettikleri topraklarini, evlerini, is yerlerini, ge¢mislerini geride birakarak belki de
bir daha donmemek {izere lilkelerini terk eden siginmaci ve miiltecilerin gog ettikleri
yerlere alismada cesitli sikintilar yagamalar1 kaginilmazdir (Kultas,2017:15).

Dolayistyla “Suriyeli Siginmacilarin Entegrasyon Siireci ve Sorunlari: Elazig
Ornegi” bashikli ¢alisma kapsaminda ilk olarak Elazig ilinin farkli mahallelerinde
ikamet eden 60 Suriyeli miilteciye ulasarak entegrasyon siirecinde karsilastigi sorunlari
aciga ¢ikarmak ve bu sorunlarin entegrasyon siirecini nasil etkiledigini tespit etmek
amactyla se¢ilen Orneklem grubuna derinlemesine miilakat teknigi uygulanmstir.
Orneklem grubunu olusturan 40 erkek ve 20 kadin olmak iizere toplamda 60 olan
siginmacilarin ¢aligmaya katki saglamasi bakimimdan demografik ve diger degiskenler
acisindan farklilik gostermesine dikkat edilmistir. Arastirmamiz demografik ozellikler,
sosyo-kiiltiirel, ekonomik, saglik, egitim gibi alanlarda entegrasyon siireci ve sorunlari

adli ana basliklar altinda kategorilendirilerek ele alinmistir.
3.1. Demografik Ozellikler

Arastirma bulgularinin  degerlendirilmesi  kisminda Orneklem grubundaki
kisilerin genel 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi olmak ag¢isindan ilk olarak katilimcilarin
demografik 6zellikleri betimlenmektedir. Bu bdliimde katilimcilarin yas dagilimlari,
medeni durumlari, egitim durumlari, meslekleri, dini inanis ve kdkenleri, konustuklari
anadil, Suriye’den geldikleri sehirler, Suriye’den ayrilma nedenlerine iliskin genel

bilgiler verilmektedir.
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3.1.1. Cinsiyet Dagilim

Arastirma grubundaki bireylerin cinsiyet durumlari asagidaki grafikte
gosterilmistir. Orneklem grubu 40 erkek ve 20 kadindan olusmaktadir. Grafigin %66.37
erkeklerden olusurken kadinlar bu grubun %33.33 olusturmaktadir. Saha arastirmasinda

kadinlara ulasma gii¢liiglinden dolay1 erkek siginmacilarin sayisi daha fazladir.

70,00% 66,37%

60,00%
50,00%
40,00% 33,33%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Erkek Kadmn

Grafik 1. Cinsiyet Durumu

3.1.2. Yas

Orneklem grubundaki kisilerin yas durumuna iliskin veriler asagida grafikte
gosterildigi gibi olup arastirma grubunu temsil eden bireylerin %23,33°1 18-25 yas,
%30 ‘u 26-33 yas, %20’si 34-41 yas %16,67’si 42-48 yas, %3,33’1i 49-56 yas, %6,67si
ise 57-64 yas araligindadir. Arastirmada her yas grubundan bireylerin secilmesine
dikkat edilmis ve Orneklem grubunu olusturan bireylerin ¢ogunlugunun geng¢ yasta
oldugu saptanmistir. Buradaki temel amag; yalnizca belirli bir yas kesiminin goriis ve
diisiincelerden olusmasimin Oniine ge¢gmek ve konu ile ilgili farkli yas gruplarindan

olusan bireylerin goriis ve diislincelerini degerlendirmektir.
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Grafik 2. Yas Durumu
3.1.3. Medeni Durum

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan kisilerin medeni durumlar1 géz Ontine
alindiginda bu bireylerin biiylik ¢ogunlugunun(%91.67) evli oldugu gorilmiistiir.
Gortisiilen 20 kadininin hepsi evli iken goriisiilen 40 erkegin 35 evlidir. Bu durum, go¢

eden kisilerin yalniz olmadiklarini bir aileye sahip oldugunu gostermektedir.
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Grafik 3. Medeni Durumu
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3.1.4. Egitim Durumu

Arastirma kapsaminda Orneklem grubunun egitim diizeyine gore dagilimi

asagidaki grafikte gosterilmistir.
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Grafik 4. Egitim Durumu

Grafikte goriildiigl lizere 6rneklem grubunu olusturan bireylerin ¢ogu (%33.33)
ilkokul mezunu iken %26,67°lik kesim {niversite mezunudur bunu takiben
goriismecilerin  %20’si lise mezunu %13,33 ortaokul mezunu ve 6,67’ si de okuryazar
degildir. Grafige gore goriismelere katilan bireylerin biiyiik cogunlugu egitimli ve

okuryazardir.
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3.1.5. Meslek
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Grafik 5. Meslek Durumu

Arastirmaya katilan kadin goriigmecilerin biiylik ¢ogunlugu ev hanimi iken
ogretmenlik yapan kadin goriismeciler de vardir. Omeklem grubunu olusturan erkek
goriismecilerin ise farkli mesleklerle ilgilendiklerini %23,33 oraninda Ogretmen,
memur, hemsire, bankaci, muhasebeci, eczaci gibi meslekleri i¢inde barindiran
profesyonel meslekler grubundadir. %21,67’lik kesim ise ticaret, emlake1, tiiccar,
mobilyact gibi meslekleri kapsayan serbest meslek grubundadir. %11,61°lik dilim ise
terzi, 6grenci, sofor, telefoncu gibi mesleklerle ilgilenmektedir. %10’luk dilimde ise
tamirci, tesisatgi, kaynaker islerini yapan goriismeciler vardir. Son olarak %6,67’lik
kesimde ise isciler vardir. Grafikte de goriildiigii iizere ¢alisma 6rneklemimizi olusturan

goriismeciler ¢ok ¢esitli mesleklerde ¢aligmaktadirlar.
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3.1.6. Dil Yeterliligi
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Grafik 6. Tiirk¢e Bilme Durumlart

Kamp disinda yasamini idame ettiren Arap kokenli Suriyelilerin en 6nemli
sorunlarindan biri Tiirkge bilmemeleridir. Dil bilmedikleri icin iletisim yerli halk ile
iletisim kuramamakta, resmi islerini halledememekte, herhangi bir sorunla
karsilagtiklarinda ne yapacagini bilmemektedirler.

Ayrica dil problemi nedeniyle icinde bulunduklari ¢evreye ve insanlara uyum
saglama agisindan da sikintilar yagsanmaktadir. Dolayisiyla Suriyeli miiltecilerin
topluma uyum saglamasin da dil ¢ok Onemli faktordiir. Bu agidan arastirma
orneklemimizi olusturan goriigmecilerin dil bilip bilmedikleri ¢aligma agisindan
onemlidir. Yukaridaki grafige gore goriismecilerin ¢ogunlugunun %31,67’sinin hig
Tiirkce bilmedigi, %30 unun birka¢ kelime bildigi (birka¢ kelimeden kastedilen sey
giinlik yasantida kullanilan selamlagsma, nasilsin, iyi misin seklindeki ifadelerdir)
%26,67’sinin ise biraz bildigi herhangi bir sorunla karsilastiginda kendini ifade

edebilecek sekilde Tiirkge bildigi, %11,67 sinin ise Tiirk¢e bildigi belirlenmistir.
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3.1.7. Dini Inams, Koken, Anadil
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Grafik 7. Inanis, Koken, Anadilleri

Arastirmaya katilan gorlismecilerin biiyiik ¢ogunlugunun %95’inin Miisliiman,
Arap kokenli oldugu ve ana dilinin Arapga oldugu belirlenmistir. Geriye kalan %5°lik
dilimde ise Miisliiman, Tiirkmen, ana dilleri Tiirkgedir. Gelinen bdlgelerdeki etnik
dagilim g6z oOniine alindiginda goriismecilerin biiyiik ¢ogunlugunun Arap kokenli

olmasi kabul goriilen bir durumdur (bkz. Grafik 9)

3.1.8. Engel durumu

Arastirma  Orneklemimizi olusturan goriismecilerin = %93,33’linlin  glinliik
yasamini etkileyecek herhangi bir fiziksel ve zihinsel engelinin olmadigini, %6,67’sinin
ise gilinlik yasamindaki ihtiyaglarii karsilamada zorlayacak fiziksel engellerinin
oldugu belirlenmistir. Bu engeller, savas sirasinda yasanan olaylar, atilan bombalar
sonrasinda olusmustur. Baz1 gorlismeciler patlamalar sirasinda etrafa sagilan sarapnel
parcalarinin viicuduna isabet etmesiyle yaralanmis, bazilar1 atilan bombalarda yanarak
elini ve ayaklarimi kullanamaz duruma gelmis ve bazilar1 da halen viicudunda olan

kursunlarla yagsamina devam etmektedir.
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Grafik 8. Engellilik Durumu

3.1.9. Suriye’deki Yasanti Durumu

3.1.9.1. Suriye’den Gelinen Yer

Asagidaki grafik arastirma kapsaminda gortisiilen Suriyeli goriismecilerin
geldikleri yerleri gostermektedir. Grafige bakildiginda goriismecilerin %70°1 Deyrizor
bolgesindeki Bukemal sehrinden gelirken %20’si Suriye’nin ikinci biiyiik kenti olan ve
Halep’ten, %6,67’si Suriye’nin iiclincii biliylik kenti olan Homs(Humus) ve %3,33’liikk
kisimda Hataya 80 km mesafesi bulunan bir liman kenti olan Lazkiye’den gelmektedir.
Oranlara bakilinca Elazig iline gelen goriismecilerin genellikle Suriye’nin biiyiik
kentlerinden geldigi ayrica savagin buralarda ilk olarak ve yogun bir sekilde basladigi
sOyleyebilir. Lazkiye sehrinin bir liman ve turizm sehri olmas1 Lazkiye’den Elazig’a
gelen Suriyeli goriigmecilerin Elaz1§ disinda Istanbul izmir gibi liman kentlere gitmek

istediklerini dile getirmislerdir.
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Grafik 9. Suriye’den Gelinen Yer

3.1.9.2. Suriye’deki Yasantilar:

Arastirma  kapsaminda  gorligilen bireylerin  Suriye’deki  yasantilarii
Ogrenebilmek icin bir takim sorular sorulmustur. Bu sorularin sorulmasi Suriye’deki
yasantilarinin gd¢ sonrasinda yasanilan yerdeki yasantilariyla bir benzerlik tasiyip
tasimadi@1, Suriye’deki yasam tarzlarmin yeni yasamlarina etkisinin olup olmadig: ve
degisen yasam kosullari yorumlayabilmek i¢in énem tasimaktadir. Bu kapsamda ilk
olarak goriismecilere Suriye’de iken hane mevcudunun kag¢ kisiden olustugu

sorulmustur. Verilen cevaplar asagidaki grafikteki gibidir:
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Grafik 10. Suriye’deyken Hane Igindeki Kisi Sayis

Arastirmaya katilan bireylerin hane halkinin kag kisiden olustuguna bakildiginda
katilimcilarin%26,67’sinin 6-7 kisiden ve %20’sinin 12 kisiden fazla olusan hane
halkina sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %16,67’sinin hane halki sayisinin
10-11 kisiden olustugunu belirtirken, %15’inin 8-9, %13,33’linlin 4-5 kisi ve
%8,33 1iniin 2-3 kisiden olusan hane halkina sahip olduklarini belirtmislerdir. Arastirma
kapsaminda katilimcilarin ataerkil ve genis aile yapisina sahip olduklari, bir evde birden
fazla aile ile yasadiklar1 ve evde yasanilan kisi sayisinin 27 ye kadar ¢ikabildigi tespit
edilmistir.

Yine arastirma kapsaminda goriismecilere “Ulkenizdeyken aylik geliriniz ne
kadard1?” seklinde yoneltilen soruya katilimcilarin verdigi cevaplarin dagilimi asagida

goriildigi gibidir:
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Grafik 11. Suriye’deki Aylik Gelirleri

Katilimeilarin ~ {ilkelerindeyken —aylik  gelirlerinin = ylizdelik  dagilimina
bakildiginda %15’inin aylik gelirlerinin 900 Dolarin iizerinde oldugu goriiliirken,
%26,66’s1n1n aylik gelirlerinin 300-500 Dolar araliginda oldugu goriilmektedir. Aylik
gelirlerinin 0-300 Dolar aralifinda olanlarin orani ise %20°dir ve 500-900 Dolar
araliginda gelire sahip olanlarin orani ise 13,33’tiir. Grafik yorumladiginda genel olarak
katilimcilarin tiimiiniin diizenli bir aylik gelire sahip oldugu ve biiyiikk bir oraninin
gelirlerinin gayet iyi oldugu tespit edilmistir. Net cevap vermeyen katilimcilarin
ifadelerine bakildiginda durumlarinin gayet iyi olduklarini, ihtiyaglarinin rahat bir
sekilde karsilayabildiklerini, genel olarak biitiin aile bir arada yasadigindan hanede
calisanlarin birden fazla oldugunu dolayisiyla gelirinde birden fazla oldugu
belirlenmistir. Ayrica birden fazla diikkan isletenlerin, iki ya da daha fazla isle mesgul
olanlarin ve belli bir meslegi olmayan katilimcilarin aylik gelirleri hakkinda net bir
cevap veremedikleri tespit edilmistir.

Aragtirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen sorulardan biri de aylik
gelirlerinin disinda mal varliklarinin olup olmadigidir. Bu soruyu cevaplayan 60
katilimcidan 56’smin ev sahibi oldugu, 22 tanesinin diikkanlarinin oldugu hatta birden
fazla diikkkan sahibi olan katilimcilarin oldugu, arastirmaya katilan goriismecilerin 13

tanesinin doniimlerce arazi sahibi oldugu, 13 tanesinin araba sahibi oldugu, 12 tanesinin
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ise ev, araba, tarla veya ev, diikkan, tarla sahibi oldugu tespit edilmistir. Bu durum
gosteriyor ki Suriyeli gorligmecilerin biiyiilk c¢ogunlugunun iilkelerindeyken aylik
gelirlerinin disinda mal varliklarinin oldugu ve yasam sartlarinin gayet iyi oldugudur.
Ciinkii goriisme boyunca katilimcilar tilkelerindeyken durumlarin gayet iyi oldugunu
Elazig ilinde barmacaklari bir ev bulamazken iilkelerindeyken birden fazla ev, diikkan,
araba ve tarlalarimin oldugunu ifade etmislerdir.

Yukaridaki ifadelere bakildiginda yasamlar1 gayet diizenli ve iyi bir sekilde
devam ederken yasanan i¢ karisikliklardan dolay1 Suriyeli aileler biitiin mal varliklarimi
geride birakip can giivenligi tehlikesiyle yurtlarini terk etmek zorunda kalmis ve sinir
tilkelere dogru hareket etmislerdir. Suriye’de yasanan korku ve kaygilar sinir1 gegis
siirecinde de yaganmistir. Ailelerin biiylik bir kismi geride baz1 aile iiyelerini birakarak
kacak yollarla sinir1 ge¢gmislerdir. Bu siiregte de bircok sikintiyla bas basa kalmislardir.

Arastirma kapsaminda katilimcilara yonelttigimiz “Tiirkiye sinirimi kimlerle ve
ne sekilde gectiniz?” seklindeki soruya goriismeciler;

“Par¢a parca gelmek zorunda kaldik ben annemle geldim babam kardesimle birlikte
geldi abim esi ve cocuklaryla geldi. Yasadigimiz yere Daes hakimdi eger birlikte
gelseydik onlarin dikkatini ¢cekerdik kagcacagimizi anlarlardi birakmazlard: oldiiriirlerdi
bizi bunun icin par¢a par¢a geldik”( 35,E)

“Ilk énce esim gecti 2 ay sonrada ben ¢cocuklarimla kacak yollarla geldim " (34, K)

“Ilk olarak kendim resmi yollarla gectim ailem daha sonra kacak olarak geldi” (42,E)
“Kendim tek basina gegtim 1 ay sonrada ailem kagak yollarla geldi” (60,E)

“Ailemle beraber resmi yollarla gectik”(33,E) seklinde cevap vermislerdir, verilen
cevaplara ve tiim gorlismecilerin ifadelerine bakildiginda genellikle kacak yollarla
Tiirkiye sinirmi gegtikleri ve aile liyelerinin tiimiiniin degil de aralikli zamanlarla kisim
kisim gectikleri goriilmistiir. Ayrica komsu, akraba ve tanimadiklar1 50’ye yakin
kisilerle sinir1 gegtiklerini ifade eden goriismeciler de bulunmaktadir.

Ulkelerini terk etmek zorunda kalan bireylerin kagak yollarla iilkelerini terk edis
siirecleri birgok giicliigii de beraberinde getirmektedir. Ozellikle kacak ve resmi
olmayan yollarla sinirlardan gecerken insan kacakg¢ilarinin, baski ve siddetten kagan
insanlara ticari amagla yaklasip var olan zorlu sartlar1 daha da kétiilestirmesi soz
konusudur. Insan kagakgilari parasini aldiklar1 bireyleri smirdan gegirmekte ve
herkesten de farkli iicretler almaktadirlar. Bu durum insan kagakg¢ilarin keyfi

uygulamalarina ve kazang saglama niyetine baglidir ayrica tiim aile {liyelerinin parasini
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denklestiremeyen siginmacilar ailenin bazi iiyelerini geride birakmaktadirlar. Uygun
olmayan hava sartlari, tehlikelerle dolu bir siire¢ olan bu kagis kadinlari, yashilart ve
cocuklart goz ardi etmeden tiim zorluklariyla kusatmistir. Buna karsin yasal ya da
yasadis1 yollardan elde edilmis pasaport ve vizelerle gelen Suriyeli siginmacilar bir
problem olmadan sinir1 gegmislerdir.

Smirt gegis siirecinde bir takim siddet olaylarina maruz kalan ve ya siddet
olaylarinin yasandiklarmma dair duyumlarin oldugunu ifade eden goriismeciler sunlari
dile getirmislerdir;

“Biz kagak yollarla giris yaptik. O giris esnasinda Tiirk askeri bana dip¢ikle tam

bobregimin tistiine vurdu. Esimin de sirtina vurdu. Oglum esimin kucagindayd ikisi

beraber yere diistii zaten yagmurlu bir havaydi her taraf camurdu iistiimiiz basimiz
hep ¢camur oldu ama sonra bizi biraktilar bizde buraya geldik”(32,E)

“Ben sahsen bir siddet olayryla karsilagsmadim ancak esim sinirdan gegerken dayak

yvemis ve esimin yakin bir arkadasi sinirt gegcerken oldiiriilmiis ’ (34 K)

“Ben bir siddete maruz kalmadim ancak kardesin sinir1 gecerken yakaland iki giin

boyunca nezarette kaldi ancak sonra saliverdiler”(45 E)

“Ben bir siddet olayiyla karsilagsmadim ancak bizden once gecenler sorun yasamis

askerler tarafindan yakalanmislar kagmaya ¢alisirken havaya atesler agilmis ve

vakalananlar Suriye’ye geri gonderilmis (37, E)

“Swmir1 gegerken ates agildi bir bayan ve ¢cocugu yaralandi”(33,E).

Gortismecilerin ifadelerine bakildiginda sinir1 gegis siirecinin hi¢ de kolay olmadig1
bir takim siddet olaylarinin yasandigi ve goriismecilerin simirda siddet olaylarinin
olduguna dair duyumlar aldig1 sdylenebilir. Buna karsin sinir1 gegis siirecinde higbir
sorun yasamayan ve rahatlikla gecen goriigmeciler de bulunmaktadir. Savagin ilk
yillarinda tilkelerini terk eden siginmacilarin siir kapilarindan rahat ve giivenli bir sekilde
gectikleri goriilmiis savas siiresinin uzamasi ve disaridan gelen gociin artmasiyla beraber
giivenlik tehdidiyle smir kapilarinda giivenlik kosullarmin artmasiyla sinir kapilarindan
geemek zorlagsmis ve kagak yollarla sinir kapilarindan girigler artmustir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen bazi siginmacilar Suriye’de yasanan olaylardan
dolay1 aile iiyelerinin aci bir sekilde 6ldiiklerini dile getirmislerdir. Bunun disinda goriisiilen
tim katilimcilarin akrabalarindan Suriye’de yasanan olaylardan dlen tanidiklarinin oldugu
tespit edilmistir. Bununla beraber bazi katilimcilarin halen Suriye’de olan aile {iyelerinin

oldugu tiim katilimcilarin ise Suriye’de kalan akrabalar1 bulunmaktadir.
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3.1.9.3. Suriye’den Ayrilma Nedenleri
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Grafik 12. Suriye’den Ayrilma Nedenleri

Yukaridaki grafige bakildiginda gériisme yapilan Suriyeli siginmacilarin biiyiik
cogunlugu (%383,33 ) giivenlik ve siyasi nedenlerle Suriye’den ayrildigin dile getirirken
%6,67oraninda bireyler saglik nedenlerinden dolay1 Suriye’yi terk ettiklerini, %3,33’liik
kesim ise savastan dolay1 evleri, igyerleri yikildig i¢in yasam sartlarinin zorlastigini ve
temel ihtiyaclarin1 karsilayabilmek ig¢in iilkelerini terk ettiklerini dile getirmislerdir.
%6,67°1ik oraninda diger secenegi secenler ise ¢ocuklarin egitimleri i¢in ve daha iyi
yasam sartlarina kavusmay1 tercih etmek istedikleri i¢in Suriye’den ayrilmislardir.

Siyasi ve giivenlik sebebiyle iilkelerini terk eden gorlismecilerin ifadelerine
bakildiginda;

“Suriye’ye gelis nedenim tamamen giivenlik amagh c¢iinkii hem Besar hem de
Daes tarafindan aranmaktayim, her iki taraftan da arandigim igin kagmak zorunda
kaldim”(43,E)

“Tamamuyla giivenlik amag¢h Tiirkiye ye geldik babam oradayken generaldi,
Daeg tarafindan tehdit ediliyordu gelecegiz seni oldiirecegiz gibisinden tehdit
alyyordu, evlerimize ve mallarimiza el koydular, bizde kagmak zorunda kaldik”(35,E)

“Giivenlik nedeniyle geldik, kocam DAES tarafindan zuliim gordii ve oliim emri

verildi, bizde ilk firsatta ka¢tik” (38,E). Suriyeli ailelerin rejim giicleri ve Daes
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tiyelerinin zuliim ve baskisina maruz kaldiklari can gilivenlikleri i¢in iilkelerini terk
ettikleri gortilmustiir.

Saglik nedeniyle iilkesini terk etmek zorunda kalan bir goriismecinin ifadesi ise
su sekildedir;

Buraya gelis amacimiz tamamen saglik. 2 yasindaki oglumun saglik sorunlari
icin geldik. Bulundugumuz ilgede ne bir hastane ne de bir doktor kaldi. Eger saglk
sorunlart olmasaydr ve onu giderebilecek bir ortam olsaydi gelmeyecektik. Zaten
alismistik ucaklar geliyordu bomba atip gidiyorlardi. Rejim giicleriyle ilgili bir
sorunumuz da yoktu ancak oglumun tedavi olmasi gerekiyordu”(32, E)

Bagka bir goriismeci ise “Kardesim bomba diistiigii esnada yaralandi ve
ambulansla Antep’e getirildi orada biraz kaldiktan sonra bizi Eldzig’a sevk ettiler ve
bende Eldzig’a kardesimle birlikte geldim daha da geri dénmedik” (26, E)

Yukaridaki ifadelere bakildiginda saglik nedeniyle Tirkiye’ye gelen
goriismeciler Suriye’de saglik hizmetlerinden faydalanamadiklarini, savastan dolay1
herhangi bir saglik merkezinin kalmadigini dile getirmisler ve lilkelerinden ayrilmak
zorunda olduklarini ifade etmislerdir.

Siyasi, gilivenlik, saglik nedenleri disinda Suriyeli ailelerin Suriye’de yasanan
olaydan dolayr ekonomik zorluklar ¢ektiklerini ve hayatlarin1 idame ettirmekte,
ithtiyaglarim1  karsilamada zorlandiklarini, ¢ocuklarinin egitim hayatlarina devam
edemediklerini dile getirerek Suriye’den ayrilmak zorunda olduklarini sdylemislerdir.

Arastirma kapsaminda sigimmacilarin Suriye’de yasanan olaylar hakkindaki
diisiincelerine bakildiginda Suriyeli bireyler genel olarak Suriye’de yasanan durumun
cok aci oldugunu, yasanan olaylarin katliam niteligini tasidigini, 6limiin her yerde
oldugunu dile getirmektedirler. Bu olaylarin kolay kolay son bulmayacagini uzun yillar
boyunca devam edecegini, olaylar1 sonlandirmak i¢in de higbir devletin yardim
etmediklerini ifade ediyorlar. Gorlismecilerin Suriye’de yasanan olaylar hakkindaki
diisiincelerine bakildiginda;

“Yasanan olaylar ¢ok dehset verici, iilkenin ve insanlarin durumu ¢ok kétii ve bu
durum yillar gecse de diizelmeyecek. Suriye de yasadigim ev su an Daes grubu
tarafindan mahkeme olarak kullamlmakta.  Ailemi giivenebilecegim bir yere
birakabilirsem Suriye ye doniip savasacagim ancak ailemi birakabilecegim bir yer yok,

hi¢ bir sey yapamiyorum”(36,E)
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“Suriye deki durum bugiin diinii aratiyor yarinda bugiinii aratacak. Daha da
kétii olacak daha da ¢ekilmez dayanilmaz olacak. Coziime yonelik hi¢bir ¢alisma yok
hi¢hbir atilim yok diinyanmin hi¢hbir giiciiniin bugiin Suriye deki olaylari ¢é6zmeye yénelik
hi¢bir ¢alismast yok. Bundan ziyade oradaki ortami kizistirma milleti birbirine diisiirme
ve isleri i¢inden ¢ikilmaz bir hale getirmeye ¢alisiyorlar. Su an oradaki millet bir an
once oradan kag¢ip kurtulmak istiyor. Topragi da olsa mali miilkii de olsa durum fark
etmiyor bir an énce kacip kurtulmak istiyorlar. Oniimiizde durumlarin coziilecegine
dair hi¢bir 151k goremiyoruz”(32,E)

“Su anki durum i¢ agici degil kimin kime ne yaptigi belli degil olaylarda pek
¢oziilecek gibi goriinmiiyor ¢oziilse bile olaylar son bulmayacaktir insanlar birbirinden
intikam almaya ¢alisacaklardir ¢ogu kiginin ailesi akrabasini kaybetti ve bunlarin
sorumlulart var ve insanlar birbirlerini éldiirecekler”(35,E)

“DAES zulmiinden kag¢tik ve DAES in zulmii sadece Siinnilere yonelik baska da
kimseye karismiyorlar zaten, temel amag Siinnileri bitirmek ya da Siinnilerin oradan
ka¢ip baska bolgelere yerlesmesini saglamak amaclart buydu ve amacglarimi da
gerceklestiriyorlar millet orada rahat nefes alamiyor hicbir sekilde yasamini
siirdiiremiyorlar. Oliim ne taraftan gelecek diye korkuyorlar, Rusya bir taraftan
vuruyor rejim giicleri baska bir taraftan vuruyor birde DAES in saldirilar var insanlar
korku icinde yasiyorlar” (18,E)

“Suriye’de ki savas kiifiir ile hakkin savasi. Biz devlete karsi savasiyoruz ya da
diktatoriin gitmesi degil durum tamamiyla hak ile batilin savasi kimin ne oldugu da belli
degil 60, 70 tane savasan cephe var ama kimin ne oldugunu bilemiyoruz gidip
savasirsak hak yolunda degil de batil yoldan gitmekten korkuyoruz ve durum hi¢ agici
degil ’(23,E)

“Durum bizim gérdiigiimiizden farkl, savas Miisliimanlhiga agilmis bir savas,
Miisliimanlarin Stinnilerin yogunlukta oldugu bolgelerde savag, kagirmalar, zuliimler ve
oldiirmeler var sadece Siinnilerin oldugu yerlerde mevcut olaylara bakis agcimiz bu ve
Tiirkiye’de olan patlamalarda insanlara yénelik degil aym sekilde Miisliimanlar
birbirine diisiirmek ve Tiirkiye'’yi de Suriye gibi bir duruma diigiirmeye ¢alisiyorlar,
Tiirkiye 'nin bizim i¢in yaptiklarini asla unutmayacagiz, bize ¢ok yardim ettiler”(53,E )

“Yasam sartlart ¢ok zorlasti hi¢bir sey kalmadi orada ne elektrik ne de su vardi

yvani yasami idame ettirecek hicbir sey kalmadi her sey ¢ok pahalilasti her sey
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firsat¢iliga doniistii zaten giivenlige dair hi¢chir sey yoktu arti 6liimler fazlalasti Allah
orada kalanlara yardim etsin”(40,E)

“Orada ozgiirliik yok hak yok giiven yok savag ve oliim var” (45,E) yukaridaki
gibi gorlslerin oldugunu, siginmacilar Suriye’de yasanan olaylarin ¢ok karisik ve
icinden ¢ikilamaz bir hal aldigin1 sdylemektedirler. Yasanilan her alanda 6liimlerin
oldugu, insanlarin korkuyla yasadiklari, hayatlarin1 devam ettirebilmek icin gerekli olan
imkanlarin ortadan kaldirildigimi ifade etmektedirler. Yine bu olaylarin Siinnilere
yonelik yapildigini ifade eden goriismeciler de bulunmaktadir bu durumda bir mezhep
ayrimciliginin oldugunu gdstermektedir. Ifadeler Suriyelilerin savasin son bulacagina
dair goriiglerinin  olmadigim1  gelecege dair Suriye i¢in umutsuz olduklarim

gostermektedir.

3.1.10. Suriyeli Siginmacilarin Elazg ilindeki Mevcut Durumlari

T.C. igisleri Bakanligi Gog Idaresi Genel Miidiirliigii’niin 28.06.2018 tarihli
resmi verilerine gore Tiirkiye’de 3.562.523 Suriyeli bulunmakta ve bu rakamin biiyiik
boliimiinii barinma merkezleri diginda yasamlarini siirdiirmekte olan 3.347.905 Suriyeli
olusturmaktadir. Ay verilere gore Elazig ilinde de 11.580 Suriyeli miilteci ikamet
etmektedir saha caligmalarina baslandig: tarihte ise Elazig ilinde 4.122 (20.01.2016
tarihli verilerine gore) Suriyeli bulunmaktaydi bu durum Elazig ilinin her gegen yil daha
fazla Suriyeli bireye ev sahipligi yaptigin1 gdstermektedir.

Arastirma kapsaminda katilimcilarin Elazig ilini segme nedenine bakildiginda;
akraba, arkadas ve dostlarinin Elazig ilinde yasiyor olmalar1 katilimcilarin tamaminin
Elazig ilini tercih etmelerini saglamistir. Ayrica Elazig ilinin diger illere gére daha sakin
olmasi, insanlarinin iyi olmasi, kiralarinin biiyiik sehirlere gore diisiik olmasi ve is
bulabilme imkénlarinin olmasi El4z13’1 tercih etmelerinin diger nedenleri arasindadir.

Elaz1g sehrinin, Tiirkiye nin gliney sinirindan uzak Dogu Anadolu Bdlgesinin
ortasinda yer almasina ragmen, Suriyeli siginmacilar tarafindan tercih edilmesi 6nemli
bir olgu olarak goriilmiis ve vakiflarin, diger yardim kuruluslarinin yardimlari, akraba
ve es dost tavsiyesi ve Elazig halkinin yardimseverligi Elazig ilinin tercih edilmesinde
etkili olmustur (Ac¢ikgoz vd., 2017:92).

Asagida bazi goriismecilerin Elazig ilini tercih etme nedenleri belirtilmistir;
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“Elazig insaminin iyi ve yardimsever oldugunu duydum ayrica geldigim yillarda
buradaki Suriyeli sayisi azdi daha fazla yardimct olabileceklerini diisiindiim ve geldim
ancak Suriyeli sayist artinca durum degisti”(48,E)

“Burada ¢ok fazla Suriyeli yok, diger sehirlere gore biraz daha ucuz ve ig
olanagi daha fazla kiralar daha ucuz ve ablam burada onunla yasiyyorum”( 29, E)

“Amcamin oglu burada onun aramasiyla geldim, Istanbul’da ¢alismak icin is
aradim ama bulamadim sonra Istanbul’da kira fiyatlart cok yiiksek Eldzig’da evier
daha iyi ve daha diisiik kiralara sahip onun igin buraya geldim”(23, E) seklinde
ifadelerde bulunmuslardir.

Elaz1g ilinde barinma merkezleri (kamplar) bulunmamaktadir. Kamplarda gegici
koruma altindaki Suriyeli bireylere yiyecek, saglik, barmmma, egitim ve giivenlik
hizmetleri disinda sosyal aktivite, eglence, mesleki egitim, ibadet, terclimanlik, temizlik
hizmeti ve benzeri imkanlar1 saglanmaktadir. Dolayisiyla kamp diginda yasayan bireyler
bu imkanlardan faydalanamamakta ve kamplarda yasayan bireylere gore daha fazla
sorun ile karsilagmaktadir. Ancak Elazig ilini tercih eden goriismeciler karsilagtiklari
sorunlara ragmen kamplar tercih etmemislerdir ve bu durumu asagidaki gibi ifade
etmektedirler;

“Kamplarda disart ¢ikma konusunda stirekli izin almak gerekiyor, annem kalp
hastas1 onun tedavisi igin stirekli hastaneye gitmemiz lazim ancak kampta yasamis
olsaydik hastaneye gitmek icin siirekli izin almamiz gerekirdi bu durumun sorun
olusturacagindan eminim. Ayrica kamplardaki yasam sartlarimin da pekiyi olmadigini
duyduk yagmur yagdiginda her yer camur iginde kaliyormus (36, E)

“Temizlik sartlarimin olmamasi, ahlak dist hareketlerin fazla olmasi, uyusturucu
tarzi geylerin oraya rahat bir sekilde girebilmesinden dolay: tercih etmedik bir de kiiciik
cocuklarim var o ortamin ¢ocuklarim igin uygun oldugunu diisiinmiiyorum burada
giivenlik daha iyi hayatimiz normal bizim istedigimiz sekilde ilerliyor hani kamplarda
her tiirlii sey saglaniyor ancak bir ¢cadirda yasvyorlar ortak kullandiklar: alanlar fazla
temizlik iyi degil mahremiyet denilen kavram yok onun igin biiyiik stkinti burada iyiyiz
ve durumdan da memnunuz (34, K)

“Kamplarda yasam sartlart disartya oranla daha zor sonugta bir cadirda
yvasiyorsunuz bir yagmur yagdigi zaman her yer ¢camur, soguk oluyor sonra tuvaletler

ortak kullanmilyor ayrica ahlak disi davramislart oluyor birde oradaki kisilere
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glivenemiyorsunuz da her tiirlii insan ile ayni yerde yasamak zorunda kalabiliyorsunuz
ve orada uyusturucu ticareti gibi kanun disi seylerin oldugunu da duyduk” (42, E)

“Ben 2012 yilinda Irak’in ¢adwr kentinde kaldim orasi agik hava hapishanesi
gibi bir yer, ¢ok biiyiik sikintilar var orada, her yer ortak kullanim alani, yemek desen
birbirini eze eze aliyorsun, mahrem denen bir sey yok kimse bunu diistinmiiyor yan
tarafta ne konusuluyorsa duyuyorsun sen ne konussan diger taraf duyuyor bu da bizim
icin biiyiik sikinti, digart ¢cikmak ve girmek bizim elimizde olan bir sey degildi onlar
belirli bir vakit belirliyorlar ve izin veriyorlardr o siirede disart ¢ikip gelebiliyorduk
bunlarin hepsi stkintydi bizim i¢in”(22,E)

“Kendim 6 ay boyunca Irak’in ¢adwr kentinde kaldim orada yasam sartlart ¢ok
kotiiydii, yaz ve kig tiim ortam ¢camurdu, aile mahremiyeti yok, kullanim alanlar: ortak
dolayisiyla sikinti bizim icin Tiirkiye geldikten sonra Tiirk ¢adir kentleri hakkinda hicbir
fikrim olmadi hi¢ gitmedim ve nerede olduklarini bilmiyorum, gitmeme nedenim ise
annem babam burada, akrabalarim burada, disarisi daha rahat azda olsa akrabalara
gidip gelebiliyorsun onun igin gitmeyi diisiinmedim ”(31,E)

“Kamplarla ilgili ¢ok farkli seyler duyduk duydugumuz seyler oyle yenilir
yutulur seyler degil. Ahlaki deger acisindan hi¢cbir sey yok cadwrlar yan yana, sonra
lavabolart herkes kullantyor benim gen¢ kizlarim var onlar i¢in uygun oldugunu
diistinmiiyorum. Genel itibariyle de burasi bizim igin giizel bir yer sakin temiz bir yer
rahatiz burada. Suriye’de iken 3 ay biiyiik bir bombardimanmin altinda kaldik bizden
baska kimse kalmamisti yasadigimiz yerde o zaman ¢adir kentler Irakta kurulmustu
orasi bizim yasadigimiz yerle yan yana olmasina ragmen kamplarda yasamayr hig
diigtinmedik. Bombardiman azalinca hemen ka¢ip Eldzig’a geldik”(43,E )

Yukaridaki ifadelere bakilinca Suriyeli aileler her ne kadar zor durumda kalsalar
da yasadiklar1 tecriibelerden(Irak kamplarinda kalanlar) veya etraftan duyduklar
sOylentiler dogrultusunda barinma merkezlerinde kalmay1 tercih etmemektedirler. Bu
sOylentiler i¢cinde barinma merkezlerinin ¢ok kalabalik olmasi, mahremiyet alanlarinin
olmamasi, her tiirden insanlarin bir arada yasamasi ve bu durumu kendileri i¢in
giivenlik tehdidi olarak diistinmeleri, ortak kullanim alanlarinin fazla olmasi dolayisiyla
hijyenik bir ortamin olmamasi, kamp ortamlarinda uyulmasi1 gereken bazi kurallarin
olmas1 ve disar1 ¢ikmanin yasak olmasi vardir. Gorlismeciler kamp disinda yasamanin
daha iyi bir secenek oldugunu diistinmektedirler. Ciinkii kendilerini disarida 6zgiir

hissetmektedirler ve calisip para kazanma, istedikleri seyleri alma, eve istedikleri
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vakitte gelme, evinde rahatca konusma daha 6nemlidir kendileri i¢in. Bu durumu bir
goriismeci soyle ifade etmektedir; “Kamp disinda olmak bir nevi 6zgiir olmaktir,
kampta yasarsan oradaki sartlara uymak zorundasin, disart girip ¢ikmak pek miimkiin
olmuyor, bir iste calismak miimkiin olmuyor dolayisiyla zorda olsa en azindan digsarida
bir iste ¢alisma imkanin oluyor ve daha ozgiirsiin evine istedigin saatte girip
¢tkabiliyorsun ¢alismak varken oraya gidip hicbir sey yapmadan oturmak
istemiyorum " (43,E)

Yine baska bir goriismeci “Ben calismayr seviyorum ve calismaya aliskinim
baska kimseden medet ummak istemem. Calismak istedigim icin de direk buraya geldim
eger kampta olsaydim herhangi bir isim olmayacakti ve simirlt seyler yapabilecektim
onun i¢cin kampta yasamayr diisiinmedim hi¢” (21,E) seklinde diislincelerini ifade
etmistir.

Tastan (2014), siginmacilar ve miiltecilerin barinma kamplarina girmeme
nedenlerini asagidaki gibi agiklamistir:

Is bulup ¢alisma istegi: Miiltecilerin biiyiik bir béliimii, barinma merkezlerinde
is ve caligma olanaklilarinin olmamasi nedeniyle kamp disinda calisabilecekleri ve daha
refah bir yasam stirdiirebilecekleri inancini tagimaktadir.

Fiziki kosullar ve giivenlik: Bazi kamplar olduk¢a kalabalik oldugu igin bir
konteynerde ¢ok sayida birey yasamak durumundadir. Ayrica bazi kamplarin sinira
yakin bdlgelerde olmasi yeterince giivenli olmadig: diisiincesini yaygin kilmaktadir.

Izolasyon ve hareket ézgiirliigiiniin engellenmesi: Kamplardaki giris ¢ikislarin ve
disartyla iligkilerin 6zel kontrol altinda olmasi kamp dis1 yasamin daha cazip oldugu
diistincesini hakim kilabilmektedir.

Etnik ve dini kokene dayali ayrimcilik riski: Farkli etnik kokene ya da dini
inanca (Hristiyan, Alevi, Kiirt, Roman, Cerkez vb.) sahip miilteciler, kamplarin
genellikle Arap veya Siinni kokenlilerin hakimiyeti altinda olmasi nedeniyle ayrimei
muamele gorebilecekleri inancina sahiptirler.

Cinsiyete yonelik ayrimcilik ve giddet: Kamp ortamlarimin kadmlar ve kiz
cocuklart agisindan cinsel istismar, taciz ve siddete ugrama ihtimallerine agik olmasi,
Ozellikle yalniz yasayan kadinlar1 kamplarda yasama fikrinden uzaklastirmaktadir.

Kamplarin tarafsizligina dair ¢ekinceler: Cogu aile, ¢ocuklarinin kamplardaki

siyasi gruplarin baskisi ve etkisi altina girme endisesi ve dolayisiyla ¢ocuklarinin kamp
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ortaminda siyasi olarak bir taraf se¢me mecburiyetinde birakilma kaygisi tasimaktadir
(akt. Kultas,2017:24).

Yukarida goriildiigli gibi Tastan’in belirtigi nedenler arastirmamizin bulgularini
desteklemesi acisindan onem tasimaktadir. Ayrica yine aragtirma kapsaminda karsilarin
bir durumu belirtmek gerekirse kamp disinda yasamini idame ettirmekte zorlanan ve
karsilastiklar1 sorunlarin iistesinden gelemeyen goriismeciler de bulunmaktadir. Bu
goriismeciler ise kampta yasamayi tercih etmek istediklerini ancak imkanlarinin
olmamasindan dolayr kamplara giris yapamamislardir. Bu durumu bir goriismeci su
sekilde ifade etmistir; “Kacak gecis yaptigimiz igin kampa gitme imkdnimiz olmadi.
Kamplarda yardimlar geliyor, yemekler iicretsiz, biitiin kisisel ihtiyaglarimiz
karsilantyor ama burada boéyle bir durum soéz konusu degil ben 18 yil boyunca okul
okudum hayatim hep okulda gecti béyle sartlar halinde ¢alismak benim icin iiziicii bir
durum. Ayrica kamplardaki durum ne olursa olsun su an ki durumumuzdan iyi olacagi
kesindir”(33,E). Kamplarda yasamanin daha iyi oldugunu diisiinen bu goriismeci
Suriye’de iken hemsireymis ancak su an burada giinliik ticreti 20 TL ye hal pazarinda
hamallik yapiyormus ve bakmakla yilikiimli oldugu birden fazla aile oldugunu
belirterek temel ihtiyaglarini dahi karsilamada zorluk c¢ektigini ifade etmistir. Arastirma
kapsaminda goriisiilen bireylerin Elazig ilinde kamp disinda yasamay1 tercih
etmelerinde yasadiklari sorunlar ve bu sorunlarin iistesinden gelinmesi, bakmakla
yikiimli olduklar1 birey sayisi, herhangi bir isinin olmasi ve iginde bulunduklari
mevcut durumlarin etkisinin oldugu sdylenilebilir.

Geride her seyini birakma zorunda kalan Suriyeli ailelerin yerlestikleri sehirlerde
yasayabilmeleri ve belirli hizmetlerden faydalanabilmeleri i¢in o ilde kayit durumlarinin
olmas1 gerekmektedir. Arastirma kapsaminda da smir1 gegip Elazig iline gelen ve
goriisme yaptigimiz siginmacilarin kayit durumlar1 soruldugunda alinan cevaplarin

dagilimi asagidaki grafikteki gibidir:
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Grafik 13. Kayitlilik Durumlari

Grafige bakildiginda goriisiilen katilimeilarin biiyltik ¢ogunlugun (%88,33)
kaydinin ve gecici bir kimlige sahip oldugu goriiliirken %11,67’sinin kaydinin olmadig1
belirlenmistir. Gorligmeciler kayit yaptirma nedenlerini; devletin sagladigi her tiirlii
hizmetten faydalanmak, iilke i¢inde kacak durumunda olmamak, bir kimlige sahip
olmak, cesitli kurumlar tarafindan yapilan yardimlardan faydalanmak ve resmi
islemlerini halledebilmek seklinde agiklamistir. Heniliz kayitlarinin olmadigini ifade
eden goriismeciler ise Elazig iline kisa bir siire dnce geldiklerini ve kayit yaptirma
imkanlarinin olmadigim1 veya kayit islemleri i¢in bagvurduklarini ancak kimligi
alabilmeleri gerekli islemlerin tamamlanmasinin beklediklerini ifade etmiglerdir. Ayrica
Elaz1g ilinde bulunup kayitlar1 bagka bir ile ait olup Elazig ilindeki hizmetlerden
faydalanamayan goriismeciler de bulunmaktadir. Arastirma kapsaminda kayitlarinin
yapip bir kimlige sahip olan goriismecilerin bazi hizmetler ve yardimlardan
faydalanmalar1 ve iilke il i¢inde rahat gezip hareket edebilmeleri onlarin topluma adapte
olabilmelerinde ve i¢inde bulunduklar1 duruma alisabilmelerinde kolaylastiric1 bir

etkiye sahiptir.
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3.2. Ekonomik Alanda Entegrasyon ve Karsilasilan Sorunlar

3.2.1. Suriyeli Siginmacilarin Elazig’daki Yasam Kosullari ve Deneyimleri

Elazig ilinde kamplar disinda yagamini siirdiiren gecici koruma altindaki bireyler
icin devlet tarafindan barinma yardimi s6z konusu degildir. Aragtirma kapsaminda saha
caligmas1 asamasinda Suriyeli goriismecilerin yasam sartlari ve barinma kosullari
hakkinda katilimcilarla ev ortamlarinda goriisiilmiis ve i¢inde bulunduklart durum
gozlemlenmistir. Barinma konusu, insanlarin en temel ve gerekli ihtiyacglarindan biridir
ve entegrasyon siirecinin yasanmasinda dnem tagimaktadir.

Arastirma  kapsaminda  katilimcilarla  yapilan  goriismeler  sonucunda
goriismecilere barinma konusunda herhangi bir yardimin olmadigi ve goriismecilerin
tamamen kendi kaderlerine terk edildikleri goriilmiistiir. Arastirma asamasinda
goriisiilen siginmacilarin Elazig’in tercih edilmeyen mahalle ve sokaklarinda yasadiklari
ve tamaminin kiralik dairelerde barindiklar1 tespit edilmistir. Katilimcilarin genellikle
rutubetli bodrum katlarinda veya eski yillik apartman dairelerin giris katlarinda
yasadiklar1 goriilmiistiir. Barmilan evlerin biiylik cogunlugu sobali ve kira fiyatlar1 evin
yapisal Ozelliklerine gore ¢ok fazla oldugu saptanmistir. Buna karsin birikimleri olan
veya Elazig ilinde iyi bir geliri olan aileler daha iyi apartman dairelerinde ve dogalgazli
evlerde oturduklari tespit edilmistir. Gorlismecilerin biiylik ¢ogunlugu evin yapisal
ozelliklerinden dolay1 bir takim sorun yasadiklarimi 6zellikle su, elektrik tesisatlarinda
sorun yasadiklarini ve kis aylarinda evin igindeki rutubetin arttig1, kap1 ve pencerelerin
eski olmasindan dolayr 1sinma sorunu yasadiklarini dile getirmislerdir. Bazi
goriismeciler ise evlerinde fare, boceklerin oldugunu belirterek evlerinin yasanilacak
durumda olmadigimi belirtmislerdir. Ayrica evin yapisindan kaynaklanan bir sorunla
karsilastiklarin da sorunlar1 kendi maddi imkanlariyla giderdiklerini hi¢bir sekilde ev
sahibinin masrafi karsilamadigin1 ifade etmislerdir. Bununla beraber hemen hemen
biitlin gorlismecilerin hepsi ev esyalarinda eksikliklerin oldugunu ve ikinci el esya
kullandiklarini ifade etmisglerdir.

2017 yilinda A¢ikgdz ve arkadaslarinin Elazig ilinde yapmis olduklar1 ¢alismada
da Elazig’daki  Suriyelilerin  biliylikk  cogunlugunun  kenar  mahallelerdeki
gecekondulardan ziyade daha once yoksullarin oturmus olduklar1 eski binalarda

oturduklar1 tespit edilmis ve oturulan dairelerin birtakim sorunlari (yalitimin olmamasi,
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rutubetli olmalar1 kap1 ve pencerelerinin eski olmasi) olmakla beraber fiziki acidan
oturmaya miisait olduklart belirlenmistir (A¢ikgdz vd., 2017:91)
Yine arastirma kapsaminda bireylerin bir hanede birden fazla aile ile beraber

yasamak zorunda olduklar1 belirlenmistir.
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Grafik 14. Elazig ilinde Hane Igindeki Kisi Say1st

Yukaridaki grafige gore katilimcilarin %30°u 4-5 kisilik bir ailede bu orana
yakin bir durumda %28,33 orani ile 6-7 kisilik ailede yasadiklarini belirtmektedir. 8-9
kisilik ailede yasayan katilimcilarin orani %20 iken, 2-3 kisilik ailede yasayanlarin
orant %10’dur. Katilimcilarin %8,33’ti 10-11 kisiden olusan bir aileyle yasarken
%3,33’t 12 ve lizeri kisiden olusan aile ile beraber yasamaktadir. Bu grafigi 11
numaral grafik ile kiyasladigimizda Suriye’deki yasantilariyla farkliliklarin oldugu
goriilmektedir. En biiylik farklilik 12 ve iizeri bireyden olusan hane halkina sahip
olunan oran Suriye’deyken %20 iken Elazig’da %3,33 ‘diismiistiir. Ayrica Suriye’de
10-11 kisilik bir ailede yasayanlarin oran1 %16,67 iken bu oran Elazig’da yariya diismiis
ve %8,33 olmustur. 4-5 kisilik ailede yasayanlarin oran1 Suriye’deyken %13,33 iken bu
durum Elazig’da %30’ a yiikselmistir. Bu durumu soyle yorumlayabiliriz Suriye’deyken
kalabalik bir ortamda yasayan siginmacilarin Elazig iline yerlestiklerinde bazi aile
fertlerini geride biraktiklarini goériiyoruz. Bu durum Suriye’de alisilan ortamdan

farkliliklar barindirdigr Suriye’deyken yaninda olan aile destegini maddi ve manevi
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sekilde burada aradiklari sOylenebilir. Ayrica Suriye’deyken kalabalik bir aile
ortaminda yagamayan goriismecilerin go¢ sonrasinda Elazig iline yerlestiklerinde birden
fazla aile ile beraber yasamalari ve sorumluluklarimi almalar1 kendileri i¢in sorun
olusturmakta i¢inde bulundugu topluma rahat bir sekilde adapte olmalarim
engellemektedir.

Yine arastirma kapsaminda barindiklari ev i¢in Odedikleri kiralarin yiiksek
olmasi maddi acidan goriismecilerin zorladigint ve diger alanlarda da sorun
yasamalarina neden olduklarini gostermistir. Siginmacilarin Elazig ilinde barindiklar
ortalama 3 odadan olusan ve ¢ogunlugu sobali ve giris kattan olusan dairelere 6dedikleri

kiralar asagidaki gibidir:
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Grafik 15. Odenen Kira Bedelleri

Grafikte goriildiigl iizere Suriyeli goriismecilerin yarisindan fazlast (%61,67)
Elaz1g ilinde barindiklar1 evlerine aylik 301-500 TL arasinda bir iicret ddediklerini
belirtirken %35°1 200-300 TL aras1 kira d6dediklerini belirtmistir. Kiralik evde oturan
katilimcilarin %3,33’1 sadece 501-700 TL arasinda bir kira 6demektedir. Suriye’deyken
hemen hepsinin bir veya birden fazla evi ve baska mal varliklar1 varken Elazig ilinde

barindiklar1 ev i¢in ddedikleri kira bedelleri kendileri i¢in sorun teskil etmektedir ve
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Suriye’deki yasantilariyla Elazig ilindeki yasanti durumlarinin birbirinden farkl
oldugunu gostermektedir.

Arastirma kapsaminda yasam deneyimleri ve tecriibeleri bashgi altinda
arastirilan diger bir konu da katilimcilarin Elazig ilinde karsilastiklar1 sorunlardir.
Sigmmacilar Elazig ilinde yasadiklari siiregte ¢esitli bir takim sorunlarla
kargilagmaktadirlar. Bu sorunlarin basinda is bulma sorunu gelmektedir. Goriismeciler
i3 bulma konusunda zorluk c¢ektiklerini Ozellikle alanlarina yonelik is bulmakta
zorlandiklarin1 ifade etmektedirler. Bununla beraber calistiklar1 islerin c¢alisma
sartlarinin zorlugundan ve ¢alisma siirelerinin uzunlugundan bahsetmektedirler. Ayrica
is ortamlarinda ayrimciliklarin oldugunu belirterek yerli halk ile ayn1 ¢caligma sartlarina
sahip olmadiklarin1 dile getirmislerdir. Ayrimciligin {icret konusunda da yasandigini
dile getirmekte is ortamlarinda yaptiklar1 isin tam karsiligini alamadiklarini ifade
etmektedirler. Bir goriismeci Elaz1g ilinde karsilastiklar1 sorunlar1 “Is bulma konusunda
sorun yagiyoruz ¢aliysmadigimiz iginde ihtiyaglarimizi karsilamakta zorlantyoruz, is yeri
acmak istesek bize imkdan vermiyorlar ruhsat alamiyoruz, oturma izni verilmiyor, hani
ruhsatsiz bir yer actigimizda ise belediye gelip hemen kapatiyor ceza kesiyor sikintilar
bunlar” (35,E) seklinde ifade etmektedir.

Gortismeciler Elazig ilinde iyi bir ig bulamadiklarinda veya ihtiyaglarini
karsilayacak diizeyde bir gelire sahip olamadiklarinda ge¢im sikintist sorunu ortaya
cikmaktadir. Goriismecilerin  biiyiikk bir kismi elde ettikleri gelirin kendilerine
yetmedigini belirterek temel ihtiyaclarim1 karsilamada sorun yasadiklarini ve yardim
beklediklerini ifade etmislerdir. Bu durumu bir goriismeci “Ben diyaliz hastasiyim
maddi sikinti ¢ekiyoruz, mutfak ihtiyaglarimizi karsilayamiyoruz, 13 yasinda oglum var
oto lastik¢ide giinliigii 20 TL ye ¢alisiyor evin kirasit 500 TL zaten kazandigr paray
direkt kiraya veriyor geriye bir sey kalmiyor, biiyiik oglum da 10 giindiir is arryor
bulamiyor, yardim icin resmi kurumlara bagvuru yaptigimizda adres Universite
Mahallesi goriildiigiinden zannediliyor ki durumumuz iyi onun igin hi¢bir sekilde bize
vardim yapilmiyor hdlbuki bu mahallede oturma nedenimiz rahatsizligimdan dolay
hastaneye yakin olmak (58,E) seklinde ifade etmistir.

Gortismeciler tarafindan ifade edilen sorunlardan biri de dil problemidir.
Gortismeciler resmi kurumlarindaki islerini halletmek, ev bulmak veya ginliik
alanlardaki islerini halletmek i¢in dil bilmek ve iletisim kurmak zorundadir. Dolayisiyla

goriismeciler siirekli bir tercliman arayisi iginde ve terciiman licreti 6demektedirler bu
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durumda kendileri i¢in sorun teskil etmektedir. Ayrica herhangi bir sorunla
karsilastiklarinda sorunlarini  dil bilmediklerinden dolay1r anlatamadiklarini  ve
dolayisiyla ¢ozemediklerini, higbir sey yapmadan sustuklarini ifade etmektedirler. Bu
durumdan rahatsiz olan bir goriismeci “Genel itibariyle resmi kurumlardaki islerimizi
halletmekte sorun yasiyoruz. Buralara giderken terciiman aracigiyla isimizi yapiyoruz.
En basitinden bir ev kiralayacagiz evi tutma asamasinda bir terciiman bulmamiz
gerekiyor. Evin kontrati imzalandiginda bir terciiman bulmamiz gerekiyor. Hastaneye
gittiginiz zaman bir terciiman bulmamiz gerekiyor (32,E) seklinde ifade etmistir.

Arastirma kapsaminda Suriyeli ailelere SYDV’nin yilda bir veya iki kere gida ve
komiir yardimi yapildigimi, IHH nin soba, battaniye gibi yardimlarinin oldugunu
bunlarin disinda yerel yardim kurulusu olan Mamuret’iil Aziz Vakfinin ve Ab-1 Hayat
Vakfinin maddi ve gida yardimlarinin mevcut oldugu belirlenmistir. Gorlismecilerden
bazilar1 yardimlarin yetersiz oldugunu, verilen yardimlarin kendilerine bir yarar
saglamadiklarin1 ifade etmislerdir. Diizenli yapilan bir yardimin s6z konusu olmamasi,
yapilan yardimlarin miktarlarinin az olmasi dolayisiyla kalabalik yasayan ailelere
yardimlarin yetmemesi ve yapilan yardimlarin adaletli bir sekilde dagitilmamasi
goriismecilerin dile getirdigi sorunlar arasindadir. Belli kisilerin her seferinde belli
ailelere yardim etmesi yardimlarin esit bir sekilde yapilmadigini bunun da kendileri i¢in
sorun teskil ettigini agiklamislardir. Ayrica ilerleyen zamanlarda Elazig ilinde yasayan
Suriyeli bireylerin sayilarinin artmasiyla yardimlarin eskiye oranla daha da azaldigini
ifade etmislerdir. Bu durumu bir goriismeci, yasam sartlarinin zor daha da zorlagmakta
oldugunu soyleyerek, buradaki Suriyelilerin sayisinin artigini ve eskisi gibi yardimlarin
vapilmadigint ifade ediyor. Ayrica bir onceki valinin kendilerine ¢ok yardim
yvaptiklarini kirayt odediklerini ve her ay SYDV den yardim yapildigini soyliiyor ama su
anda durumun zorlagtigint hi¢chbir sekilde yardim yapilmadigini ifade ediyor, kendisinin
tictizleri var ve aylik masraflarimin fazla oldugunu soyliiyor (42, E)

Bununla beraber ilk geldiklerinde ev bulmada ¢ok sorun yasadiklarin1 kendileri
Suriyeli oldugu i¢in kimsenin kendilerine ev vermek istemediklerini ve verilen evlerin
kendilerine daha yiiksek bir iicret ile kiraya verdiklerini ifade etmislerdir. Suriyeli
insanlara olan On yargilardan ve ortalikta dolasan yalan yanlis sdylentilerden rahatsiz
oldugunu ifade eden goriismeciler de bulunmaktadir. Elazig ilinde karsilastigr sorunlari
bir gériismeci “Ilk geldigimde dil sorun oldu sonra is bulmak daha sonra ise ev bulmak

zor oldu Suriyeli oldugumuz icin kimse ev vermek istemedi zamanla duruma alistik ev is
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bulabildik yavas yavas Tiirkce de 6grendik ancak yine de is sorun ¢iinkii yazin is oluyor
kisin olmuyor evde oturmak zorunda kaliyoruz” (26,E) ifade ederken baska bir
goriismect “Sen ilk 6nce yabanci bir memlekettesin her seyi zor olarak kabul edebilirsin
ornegin; dil konusu, is bulma konusu, ¢aliyma sartlari, ¢alisma stiresi, okul konusu
bunlarin hepsi ayrt bir zorluk ayrica Suriyelilerin sayisi ¢ogaldi artik eskisi gibi
vardimlar soz konusu degil bir de milletin bakis agisi ve davranislar: degismeye basladt
bu da farkli bir sorun” (18,E) seklinde ifade ederek her alanda birden fazla sorunla
karsilastiklar1 goriilmektedir.

Aragtirma kapsaminda katilimcilara kendilerini en ¢ok zorlayan sorun
soruldugunda dil bilmemek, siirekli olan bir is bulmak, kiray1 6demek, elektrik ve su
faturalarin1 6demek seklinde goriismeciler cevap vermislerdir. Yukarida dile getirilen
ifadeler katilimcilarin yagam sartlarinin zorluklarini ve Suriyeli bireylerin yasama uyum

saglarken karsilastiklari sorunlar1 gostermektedir.
3.2.2. Suriyeli Siginmacilarin Elazi3’daki Calisma ve Istihdam Alanlar1

Suriye’de yasanan is savag ve aci yikimlardan dolay: iilkelerini terk etmek
zorunda kalan Suriyeliler sigindiklar tilkelerde zor sartlar altinda hayatlarini idame
ettirmektedirler. Elaz1g ilinde yasayan siginmacilar da yasamlarini siirdiirtirken, temel
ihtiyaglarini karsilarken ¢esitli zorluklarla karsilasmaktadir.

Aragtirmamizin bu kisminda Suriyeli sigimmacilarin Elazig ilinde istihdam
alanlar, ¢alistiklar1 is ortamlarindaki durumlart ve is bulma, meslek edinme durumu,
calisma kosullari, kazancin temel ihtiyaclar1 karsilamaya yetip yetmedigi, emeklerinin
karsiligimmi alip almadiklari, ve 1s bulma siirecine nasil dahil olduklar1 gibi konularda
sorulmustur. Bu sorular neticesinde arastirma kapsaminda Elazig ilinde goristilen
goriismecilerin dile getirdigi ifadelerle istthdam ve caligma alaninda karsilastig1 sorunlar
belirlenmistir.

Ik olarak arastirmamizin &rneklem grubuna “Elazig’da herhangi bir iste
calistyor musunuz?” seklinde bir soru yoneltilmis ve gdriismecilerin cevaplart asagida

goriilen grafikteki gibi olmustur.
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Grafik 16. Calisma Durumlar1

Suriyeli goriismeciler grafikte de goriildiigii gibi sorulan soruya esit bir sekilde
%50 evet, %50 hayir) cevap vermislerdir. Hayir, cevabini veren 30 goriismeciden 18’1
kadindir.

Hayir, cevabini veren erkek ve kadin goriismecilere neden calismadiklari
soruldugunda 58 yagindaki erkek goriismeci sunlari ifade etmistir:

“Ben rahatsiz oldugum icin ¢calisamiyorum, biiyiik oglum is ariyor, kiiciik oglum
ise bir oto lastik¢ide giinliik 20 tl ye calisiyor sabah 8 aksam 8 arasi ¢alisiyor, eve
geldigi zaman ne elleri ne de sirti tutuyor kendini yataga atiyor yorgunluktan, is sartlari
¢ok zor ogluma ¢ok iiziiliiyorum, ayrica kazandigi yetmiyor bizim i¢cin 250 kiraya
veriyoruz, sonra internet dogal gaz, elektrik faturalar: geriye bir sey kalmiyor mutfak
malzemelerimiz cok eksik.”

Bagka bir goriismeci ise sunlar1 ifade ediyor:

“Kendi alamimda c¢alisacak bir is yok baska islerde ¢alismak giiciime gidiyor
onun i¢in ¢calismiyorum, 3 tane ¢ocugum var ii¢ii de pazarda guinliigii 15 ile 25 tl arast
calisiyor cocuklarin kazandigi para ile gegcinmeye ¢alistyoruz.” (43,E)

Verilen baska diger bir cevap ise su sekildedir;
“Suriye’deki yasanan bir olay sirasinda yaralandim, kolumda platin var ve sol yanimda

kursun yaralart var dolayisiyla ¢alisamiyorum, ihtiyaglarimi ailem karsiliyor. ”(31,E)
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Yukaridaki ifadelere bakildiginda erkek goriismecilerin ¢aligmama nedenleri;
rahatsiz olduklarindan, Suriye’de yasanan olaylardan dolay1r c¢alisamaz durumda
olduklarindan ve statii olarak daha diisiik bir iste calismaktan giicendiklerinden dolay1
calisamadiklarindandir.

Kadin goriismecilerin ¢alismama nedenlerine baktigimizda 19 yasindaki kadin
goriismeci sunlart ifade etmistir:

“Ev hanmimiyim kiiltiiriimiizde yok hem kocam da ¢alismama miisaade etmez,
esim sthhiye isinde ¢alisiyor kisin gelir olmuyor ama yazin 1000 1200 TL kazaniyor,
kocam da isinden memnun sadece ¢ok ¢alisiyor”

Bagka bir goriigmeci ise;

“Ev hammuynum burada herhangi bir iste ¢aliysmiyorum hem bu yasta ne ig
vapabilirim ki 2 bekar oglum var, biri fabrikada calistyor digeri mobilya isinde
calisiyor, asgari ticret aliyorlar, sigortalart yok ve ¢ok ¢alistiriyorlar”(53,K)

Bagka bir cevap veren goriismeci ise sunlari dile getirmistir:

“Suriye’deyken de ¢alismiyordum burada da ¢alismiyorum, ev hanimiyim, hem
cocuklarim var onlara bakiyorum, esim mobilyacida 1000 TL ye ¢alistyor.”(22,K)

Kadin goriismecilerin ifadelerinden anlasildigi iizere ¢alismama nedenleri,
eslerinin c¢aligmaya miisaade etmemesi, kiigilk ¢ocugu sahibi olan goriismecilerin
cocuklarma bakmakla yiikiimlii olmasi, yas1 biiylik olan goriismecilerin ¢ocuklarinin
calisip eve gelir getirmesi yer almaktadir.

Calismayan goriismecilere yoneltilen ‘geciminizi nasil saglamaktasiniz?’
sorusuna goriismecilerin bazilart Suriye’deki birikimlerinden faydalandiklarini, bazi
goriismeciler aile ve akrabalarinin yardimiyla gecindiklerini ifade ederken bazi
goriismeciler de eslerinin veya g¢ocuklarmin calisip kazandigr gelir ile ihtiyaglarini
karsiladiklarin1 dile getirmislerdir. Calisma kapsaminda goriisiilen 35 yasindaki bekar
erkek “burada bir iste ¢caliymiyorum, is aradim bulamadim, abim de ziraat miihendisi is
bulamadi, simdiye kadar birikimlerimizle idare ettik, Almanya’da miilteci statiistinde bir
abim var her ay para gonderiyor ilerde ne olur bilemiyorum.” seklinde ifade de
bulunmustur.

Suriyeli birey ve aileler, goc ettikleri yerlerde calisabilecek yeterli vasfa sahip
degillerse istihdam olanaklarinin disinda kalmakta veya sosyal giivencesi olmayan,

giiniibirlik diisiik iicretli islerde calismak zorunda kalmaktadirlar (Coban-Icagasioglu,
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2011: 115). Genellikle Suriyeli miilteciler agir islerde, diisiik iicretli ve devamliligi
olmayan islerde ¢aligmaktadirlar.

Suriyeli siginmacilarin 6nemli bir kismi is/¢alisma konusunda biiyiik sikinti
cekmektedirler. Sikintilarin  basinda is bulamama, ticret dustkligl, iicretlerin
O0denmemesi, vasifli islerin azlig1 vb. gelmektedir (A¢ikgoz vd., 2017:94)

Arastirma kapsaminda bir iste calistigini ifade eden goriismecilerin c¢alistiklar
meslek alanlarina bakildiginda yogun olarak insaat sektoriinde ve su tesisati, kaynak
demir islerinde, dogalgaz ve cam balkon yapimi gibi islerde gilinliik 60 ile 70 TL
karsihiginda calistiklart tespit edilmistir. Bu meslekleri takiben Suriyeli miilteciler
tarafindan tercih edilen diger is alan1 mobilya sektdriidiir. Goriisme yaptigimiz Suriyeli
bireyler aylik 700 TL ile 1000 TL arasinda mobilya isinde calistiklarini ifade
etmislerdir. Ayrica goriismecilerin bazilarinin kacak yollarla actiklar1 diikkanlarda so6z
konusudur. Gorligmecilerin bazilar1 bu diikkanlari isletirken bazi goriigmeciler ise bu
diikkan ve lokantalarda isci olarak 600 ile 750 TL arast bir kazan¢ saglayarak
calismaktadir. Arastirma kapsamindaki Suriyeli goriismeciler tarafindan tercih edilen
diger meslekler arasinda soforliik, kuran kursunda egitim verme, oto yitkama ve tamir
isinde c¢alisma, hal pazarinda hamallik yapma, terclimanlik yapma gibi islerde
mevcuttur. Arastirma kapsaminda goriisiilen kadin goriismecilerin biiylik ¢ogunlugu ise
ev hanimi iken Suriye’deyken 6grenci olup Elazig ilinde okulunu bitirip terciimanlik
yapan ve kuran kursunda ¢ocuklara kuran dersi veren kadin gériismeciler de vardir.

Suriyeli siginmacilarin; ingaat, boyacilik, su tesisat ve dogalgaz tesisat1 gibi vasif
ve yiiksek egitim diizeyi gerektirmeyen islerde calisma nedeni bu islerin yayginligi,
donemsel islerden olmasi ve bu sektorlerde is bulmanin daha kolay olmasidir. Birkag
aylik caligmayla elde ettigi kazanglar1 harcayan Suriyeliler tekrar is ¢iktiginda
calismaya devam etmektedirler. Ayrica ingaat sektdriinde ¢alisan goriistiigimiiz Suriyeli
sigimmacilar o6zellikle kis aylarinda insaat sektoriinde is olmadigindan dolayr kisin
calismadiklarini evde bos oturduklarini dile getirmislerdir.

Suriyeli siginmacilarin ¢alistiklar1 islerin siirelerinin kisa olmast erkek
goriismecilerin birden fazla meslek alaninda calistiklarimi gdstermektedir. Ornegin
arastirma kapsaminda goriisiilen 29 yasindaki erkek goriismeci “Mobilyacida, oto
yvikamama isinde, insaatta ve lokantada ¢alistim, ¢calistigim islerden en fazla aldigim
ticret 1000 TL dir. Su an 1 aydr ¢calismiyorum kisin is bulmak ¢ok zor.” birden fazla is

alaninda ¢alistigini ifade etmistir.
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Yine bagka bir goriismecinin ifadesine bakildiginda; “10 giindiir issizim
calismiyorum daha onceleri mermer isinde, kaynak isinde, elektrik¢ide ¢cimento tasima
isinde ¢alisttim ve Mersin’e limon toplamaya gittim, bos durmamak igin elimden ne
geliyorsa yapiyorum.” (45,E )goriismecinin ¢esitli islerde calistigi goriilmektedir.

Arastirmamiz kapsaminda Suriyeli miiltecilerin genellikle vasifsiz ve yiiksek
egitim seviyesi gerektirmeyen zor islerde calistiklar tespit edilmistir. Ancak Suriyeli
bireylerin bu isleri yapmalari, onlarin egitimlerinin ve vasiflarinin diisiik oldugu
anlamma gelmemektedir. Ornegin Suriye’de meslegi hemsirelik olan 33 yasindaki evli
bir erkek gorligmeci Elazig ilinde hal pazarinda giinliik 20 TL’ye hamallik yapmaktadir.
Bu durum Elazig ilinde yasal ¢alisma hakki bulunmayan ancak calismak zorunda olan
bir siginmacinin, vasiflarinin ¢ok altinda bir meslekte ¢alismak zorunda kalabilecegini
gostermektedir.

Ayrica Suriye’deki meslegi ¢ok iyi olup Elazig ilinde vasfinin ¢ok altinda bir
meslekte calismay1 reddeden goriismeciler de bulunmaktadir. Bu bireyler vasfinin
altinda bir iste ¢aligmak yerine egitim cagindaki cocuklarimi ¢ok diisiik iicretlerle hal
pazarlarinda, lokantalarda, diikkanlarda giinlik 15 ile 25 TL aras1 ficretlerle
calistirmakta ve ¢ocuklarinin evine getirecegi geliri beklemektedir. Boylece ¢ocuk is¢i
kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Cocuk isciler yetiskinden daha da diisiik ticretlerle ¢alistig
icin cok fazla tercih edilmekte ve cocuk iscilere hak ettigi licretten daha diisiik bir iicret
verilerek calistirilmaktadir. Aile gelirinin diisiik olmasi, yetiskinlerin is bulamamis
olmasi1 ¢ocuklarin calistirilmasma neden olmaktadir. Ornegin arastirma kapsaminda
gorlstigimiiz 43 yasindaki evli 5 ¢ocuk sahibi olan erkek goriismeci Suriye’deyken
herkes tarafindan taminan bir eczaci iken burada statiisii altinda bir iste ¢alismayt
reddedip 3 tane ¢cocugunu hal pazarinda 15 TL ile 25 TL arasinda ¢calistirmaktadir.

Gogmenler, kendilerinden 6nce go¢ etmis olan tanidiklar1 vasitasiyla onlarin
deneyimlerinden gerekli bilgileri elde ederek gittikleri yerlerde kalacaklar1 yasam
alanlar1 ve calisma ortamlar1 hakkinda bilgi sahibi olabilmektedirler. Ayrica ¢alisanlar
yeni bir i bulmak i¢in genellikle sosyal aglara bagvurmaktadirlar. Akrabalik veya
komsuluk iliskileri gibi sosyal aglar1 kullanarak is bulma olduk¢a yaygin kullanilan bir
yontem olmaktadir. Sosyal aglardan yararlanarak is bulma, Suriyeli gé¢menlerin
kullandigr bir yontemdir. Suriyeliler birbirleriyle kurduklar1 aglar sayesinde is
bulmakta, isverenler ise ucuz emek transferi yaparak Suriye’den gelen tanidiklarini

calistirmaktadirlar (Ozkarsli, 2014:46).
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Aragtirma kapsaminda Orneklem grubunu olusturan bireylere yoneltilen
“Calistiginiz isi nasil buldunuz?” sorusuna gorlismeciler;

“arkadasim orada ¢alisiyordu o isten ¢ikinca ben basladim™ (39, E)

“abim buldu oda orada ¢alisiyordu beni yanmina aldi”(18,E)

“amcam buldu”(28,E)

” Suriyeli bir arkadasin vasitasiyla ¢ocuklarima is bulduk”(61,E)

“arabam oldugu icin kendi is imkanimi olusturdum ”(27,E)

“stirekli aligveris yaptiguimiz market sahibinin yardimiyla is bulduk”(43,E)

“birikmis param vard: Tiirk arkadasin vasitasiyla kendi diikkanim: a¢tim”(36,E)

“ kendim sorarak buldum” (45,FE) seklinde cevap vermislerdir.

Yukardaki ifadelere de bakildiginda ve diger goriismecilerin cevaplar1 da
degerlendirildiginde arastirma kapsaminda goriisiilen Suriyeli goériismecilerin genel
olarak calistiklar1 isi, sorarak kendilerinin veya akraba, arkadas ve c¢evredeki
tanidiklarinin  yardimiyla, imkani olanlarin ise islerini kendilerinin kurdugunu
sOyleyebiliriz.

Suriyeli siginmacilar sosyal giivenceden, devlet korumasindan ve Orgiitlii
yasamdan yoksun sekilde, ¢ok diigiik ticretler karsiliginda sadece karmn tokluguna gesitli
islerde caligmaktadirlar. Calisma siirecinde sozlesme yapma, ig ve ticret glivencesi gibi
konular, ¢ogunlukla isverenlerin insafina birakilmaktadir. Ayrica sigortasiz ¢alistirma,
fazla mesai, iicretlerin 6denmemesi, agir islerin yaptirildigi gibi durumlar s6z konusu
oldugunda Suriyeli miilteciler acisindan bir hak talep etmek neredeyse imkansizdir
(Ozkarsl, 2014:44-47).

Arastirma kapsaminda Orneklem grubunun ¢alisma sartlarni hakkindaki
diisiinceleri soruldugunda goriismeciler Ozkarsli’nin ifadelerine benzer cevaplar
vermigstir. Arastirma kapsaminda dikkat ¢eken bazi goriismecilerin ifadeleri agagidaki
gibidir:

“ Cocuklarimin ¢aliyma siireleri ¢ok fazla ancak yapabilecekleri bir sey yok,
kazandiklar:  yeterli degil, patronlarwyla aralart iyi onun igin bir sey
soylemiyorlar”(53,E)

“Ne zaman ¢agirsalar o zaman gidiyoruz belli bir siiresi yok memnun degilim
ancak ¢aliymak zorundayim.”(42,E)

“Tiirkiye’'de ¢alismak Suriye’ye gore c¢ok zor, c¢alisma siireleri ¢ok uzun

Suriye’de ¢calisma siireleri daha kisa.” (45,E)
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“Burada ¢ok fazla yoruluyoruz ¢alisma siireleri ¢ok fazla ama yapabilecek bir
sey yok geginmek i¢in ¢alismam gerek.” (40,E)

“Sartlar zor hamallik yapiyorum, 1. Kattan 5. Kata esya ¢ikaryyorum, ¢alisma
stiresi uzun ve verilen yemekler az ve iyi degil bir nevi 6lmemek i¢in yiyorsun”(39,E)

Yukaridaki ifadelere bakildiginda goriismeciler calisma sartlarinin ¢ok zor,
calisilan igin agir ve calisma siirelerinin ¢ok fazla oldugunu dile getirmektedirler.
Goriismecilerin ¢alisma kosullar1 hakkinda dile getirdigi diger bir ifade ise sigortasiz
olarak calisiyor olmalaridir. 53 yasindaki kadin goriismeci “gocuklarim mobilya
fabrikasinda sigortasiz olarak ¢alisiyorlar, ¢ok ¢alistirtyorlar, asgari iicret alvyorlar
ama sigortalart yok” seklinde ifadelerde bulunmustur.

Suriyeli goriigmecilerin dile getirdigi ifadelerden biri de ¢aligtiklar1 ortamlarda
kendilerine daha fazla is yiikii yiiklendigi ve yaptiklar: isin karsiligini vermedikleridir.
45 yasindaki erkek goriismeci degisik islerde ¢alistigint ve farkl insanlarla karsilagmis
oldugunu soyleyerek bazilarimin iyi bazilarimin ise kendilerine kotii davrandiklarini
ifade etmistir. Is ortaminda kendilerine siirekli sorun ¢ikardiklarini, Suriyeli oldugu icin
kendisine fazla is yiikleyip hizli olmasi gerektigini soyliiyorlarmis. Mesai saatleri
disinda ¢alistirip paralarini vermiyorlarmis mesela is 6 da bitiyormus ancak kendisini
8’e kadar ¢calistirip 2 saatin parasini vermediklerini ifade etmistir.

Yukaridaki diisiincelerden farkli olarak ifade edilen baz1 goriisler de
bulunmaktadir. Ornegin; 31 yasindaki erkek goriismeci “Arabam bana ait isimin
sartlarimi kendim belirliyorum” seklinde goriislerini dile getirirken, 37 yasindaki erkek
goriismeci “cam balkon isinde ¢alistyorum aylik 800 TL aliyorum isimden ve ¢alisma
sartlarindan memnunum” seklinde goriislerini ifade etmistir. Yine baska bir
goriismecinin ifadesine bakilirsa “Calisma sartlart agisindan pek bir fark yok sadece
oradayken koca bir binayi boyarken burada birkag odayr boyaliyoruz” seklinde
ifadelerde bulunarak ¢alisma sartlarindan memnun olduklarini veya Suriye’deki ¢alisma
sartlarina benzer oradaki yaptig1 isten farkl bir is yapmadigini dile getirmektedirler.

Calisma kapsaminda orneklem grubuna “ Emeginizin karsiligini aldiginizi
disiiniiyor musunuz?” seklinde yoneltilen soruya herhangi bir iste ¢alisan
goriismecilerin %10°u evet seklinde cevap verirken %40°1 hayir seklinde cevap vererek
emeklerinin karsiligin1 almadiklarini ifade etmislerdir.

Emeginin karsiligini  aldigim1  ifade eden goriismecilerin  gerekgelerine

bakildiginda calistiklar1 yerlerden iicretlerini tam olarak almasi, yerli calisanlar ile
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kendilerinin arasinda herhangi bir ayrimin olmamasi ve bazi goriismecilerin ¢alisma
sartlarin1 kendi belirledigi islerde ¢alismasi ifadeler arasinda dikkat ¢ekmektedir. Bu
durumu 37 yasindaki erkek goriismeci “calistigimi aldigim siirece sorun yok” seklinde
ifade ederken, 21 yasindaki erkek goriismeci ise “calisanlar arasinda ayrim
vapilmadigi ve ¢alisanlarin haklarinmin verildigi siirece sorun yok” seklinde ifade
etmistir.

Calisma ortaminda emeginin karsiligin1 alamadiklarini ifade eden goriismeciler
neden olarak genellikle calistiklar ise ve calisma siiresine gore aldiklari ticreti diisiik
bulmakta ve ayni isi yapan yerli halktan daha diisiik ticret aldiklarin1 savunmaktadirlar.
Hatta baz1 goriismeciler ¢alistiklart yerlerde bu diisiik ticreti bile tam alamadiklarini
ifade etmektedirler. “Calistigim is aliskin oldugum is onun icin bir sikinti yok sadece
paramizt almakta zorluk ¢ekiyoruz, 5 bin lira alacagim var ancak alamadim, araya
birilerinin girmesiyle bir kismini verdiler ancak tamamini vermediler.” seklinde ifade
ederken yine 18 yasindaki erkek goriismeci ben parke dosemede giinliik 40 liraya
calistim ve paramin ¢ogunu alamadim” (22,E) seklinde ifade etmistir.

Arastirma kapsaminda goriismecilerin dile getirdigi sorunlardan biri de ayni is
ortamlarinda Suriyeli calisanlar ile yerli calisanlar arasinda yapilan ayrimciliktir. Bu
durumu 26 yasindaki erkek goriismeci “ben usta olarak c¢alistigim yerlerde Tiirk
ustalarla ayni igi yapmama, ayni bilgiye sahip olmama ragmen bana 70 TL verirken
Tiirk ustalara 100 TL veriyorlar bu da hakkimin verilmedigini gosteriyor.” seklinde
ifade etmistir. Bagka bir goriismeci ise “eczanede Suriyeliler icin terciimanlik yaparken
sadece ayak islerine bakan biri 800 TL alirken ben ¢ok diisiik ticretler aldim anlatmak
istedigim ortada bir tarafgirlik var, isverenler ne kadar faydalanabilirsem kar seklinde
diistiniiyorlar bu da biiyiik sikinti tabii ki ”(18,E) seklinde goriislerini dile getirmistir.
Ayrica yine ayni gorligmeci organize sanayide demir isinde ¢alisirken orada ¢alisan
isciler hicbir sekilde kendileriyle beraber yemek yemediklerini ifade etmistir ilk once
Suriyeliler yemeklerini yiyecek sonra yerli is¢iler oturup yemek yiyormus, hepimiz
Miisliimaniz ve insaniz bu durum neden boyle diye sorduklarinda cevap bile
vermiyorlarmis. 1fadeler Suriyeli iscilerin calisma ortamlarinda cesitli ayrimciliga
maruz kaldigin1 géstermektedir.

Calisma kapsaminda goriisiilen siginmacilar kazanilan gelirin her ne kadar diisiik
olsa da ihtiyaglar1 kargilamaya yettigini dile getirmislerdir. Ancak durumun ifade edilen

seklinden farkli oldugu sdylenebilir clinkii goriismeciler zor zamanlarda ihtiyaglarin
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karsilanmasinda sadece elde edilen gelirler degil yardim kuruluslari, akraba agi, genis
aile ortami, ¢evre yardimlari gibi kaynaklarinda etkili oldugu gézlemlenmistir.

Goriismeler esnasinda Suriyeli siginmacilarin dile getirdigi ifadelerden biri de
Suriye’deki statiileri ile Elaz1g ilindeki statiileri arasinda fark oldugudur. Bu durumu bir
goriismeci “Babam orada generaldi, miilkiyet olarak ¢ok varliklyydik buna bagh olarak
nefsi olarak ta ¢ok rahattik hani hizmetcilerimiz vardi babamin emrimde ¢alisan bir
surti asker vardi evimiz bulundugumuz yerin en biiyiik eviydi ayrica herkese saygi
duyuyordu bize buda nefsi olarak hosumuza gidiyordu ancak o anki durumumuzdan
hi¢bir sey yok havadan yere diismiis gibi olduk ¢ok fark var kimseye gidip gelemiyoruz
burada”(35,E) seklinde ifade etmistir.

Genel olarak Suriye’deki savastan etkilenmis, zarar gérmiis olan siginmacilar
sigindiklart illerde sosyal glivenceden ve devlet korumasindan yoksun, kayit dist
ekonomik faaliyetlerde, giinlik 6deme karsiligi vasifsiz is¢i olarak caligmaktadir.
Emeklerinin ¢ok altinda ticret karsiliginda calismakta ¢ogu zaman o ficreti bile
alamamaktadirlar. Ancak bu duruma razi olmaktadirlar bu da bir c¢aresizlik

gostergesidir.
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3.3. Sosyo-Kiiltiirel Alanda Entegrasyon ve Karsilasilan Sorunlar

Suriyeli si@inmacilarin entegrasyonunun biitiiniiyle gergeklesebilmesi igin,
gecici koruma altindaki bireylerin sosyal ve kiiltiirel anlamda kendilerini i¢inde yasadigi
topluma dahil etmeleri ve toplumda yasayan diger bireyler tarafindan kabul gormeleri
gerekmektedir.

Yasanilan herhangi bir yerde entegrasyon kavraminin ortaya ¢ikis ve siirecinde
Oonemli gostergeler ortaya cikaran sosyo-kiiltiirel alan, kisilerin dil O6grenimlerini,
toplumsal uyumlarini, Suriyeli si@inmacilar ve yerel halkin komsuluk iliskilerini,
akrabalarla olan diyaloglarini, toplum i¢inde dislanmadan, ayrimcilifa ugramadan
toplumda goriiniirlik kazanmalar1 ve mekansal olarak Ozgiirlesmesi gibi temel bazi
sartlar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu arastirma kapsaminda, Suriyeli bireylerin dil
ogrenimleri ve sosyal uyumlari, yerli veya Suriyeli bireylerle olan komsuluk iligkiler,
akrabalik baglari, dini ritiiellerini yerine getirme kosullari, sorumluluklarinda meydana
gelen degisimlerin neler oldugu gibi konularda sosyo-kiiltiirel alandaki faaliyetleri
incelenmistir.

Bireylerin bir robot olmadigi, tarihi, kiiltiirii, tecriibeleri, aliskanliklar1 oldugu
kabul edilirse, gegici koruma statiisii altindaki bu bireylerin barindiklar1 {ilkelerdeki
siginma siiresi boyunca uyumlarinin saglanmalarinin énemli oldugu diisiiniilmektedir.
Bir bireyin evinden, yurdundan geride her seyi birakarak ayrilmak zorunda kalmasi
baska bir iilkeye siginmasi, yaninda birikimlerini getirememesi, yurdunda sahip oldugu
statli kadar sosyal destek sistemleri denen aile, akraba, komsuluk gibi iligki aglarinin
yok olmas1 bireyin i¢inde yasadig1 toplumda giindelik iligskilerde Suriyeli bireyler i¢in

bir takim zorluklar yasamasi uyum siirecinin zor gerceklesecegini géstermektedir.
3.3.1. Kiiltiir Dil Tliskisi

Suriyeli siginmacilarin giindelik yasamlarinin genisletebilmelerinin ve toplumda
varlik gosterebilmelerinin  birinci  kosulu i¢inde yasadiklari toplumun dilini
konusabilmeleridir. Travmatik ve aci tecriibeler sonucu tlkelerini terk ederek dilini ve
kiltiiriinii bilmedikleri bir bagka iilkede yeni bir yasam kurmak zorunda olan bu
kimseler icin dil, en az barinma, gidaya erisim ve hukuki haklar kadar 6nemli bir temel
ihtiya¢ ve toplumsal kabul kapilarin1 agabilen en temel enstriimandir. Dil 6grenimi ve
sosyal uyum konusu, “uyum” temal: ilgili YUKK maddesinde “... sosyal hayatin tiim

alanlarinda tgiincii kisilerin araciligi olmadan bagimsiz hareket edebilmelerini



77

kolaylastiracak bilgi ve becerileri kazandirmak” kelimeleriyle ifade edilmektedir
(YUKK madde 96. Akt. IGAM, 2017:58).

Arastirma kapsaminda katilimcilarin 6nemli bir kisminin %31,67’sinin hig
Tiirkce bilmedigi, %30 unun birka¢ kelime bildigi (birka¢ kelimeden kastedilen sey
giinliik yasantida kullanilan selamlasma, nasilsin, iyi misin seklindeki ifadelerdir) tespit
edilmistir (bkz. Grafik 6 ). “Tiirkge biliyor musunuz?” sorusuna bir goriismeci
“Bildigim tek kelime nasusin? Tiirk¢e bilmiyorum. Evde ki ufak ¢ocuklar az da olsa
Tiirkge biliyor. Keske 6grenebilsem, 6grenmeyi ¢ok istiyoruz ama Tiirk olan egimiz
dostumuz yok, Tiirk¢e bilen akrabamiz yok bundan dolayr ogrememiyoruz, iki tane
calisan oglum var 16, 14 yasindalar Tiirk insanlarin yaminda ¢alistiklarindan dolay
cokta iyi olmazsa biraz Tiirkce biliyorlar ve anlagabiliyorlar ama biz Tiirk insanlarla
gidip gelmedigimiz ve konusmadigimiz ic¢in Tiirk¢e bilmiyoruz ve &grenemiyoruz”
(43,E) seklinde cevap vermistir.

Arastirmaya katilan Suriyeli goriismeciler dil bilmeme sorununu kendilerinin
karsilarina her alanda c¢iktigim1 belirterek Tiirkge Ogrenmek istediklerini dile
getirmislerdir. Ancak dil O6grenebilecekleri herhangi bir kursun olmadigini ifade
etmektedirler. Katilimcilarin hangi amagcla dil 6grenmek istediklerine bakilacak olursa;

“Tiirkce 6grenmeyi istiyorum ama hem imkanimiz yok hem de bunu resmiyete
dokebilecegimiz gidebilecegimiz bir kurs yok. Insanlarla iletisim saglayabilmek icin,
islerimizi gorebilmek icin, giinliik ihtiyaglarimizi giderebilmek icin Tiirkce 6grenmek
isteriz. Ancak Tiirk¢e bilmedigimiz i¢in kendimizi toplumdan soyutlamak zorunda
kalvyoruz” (32,E)

“Miisliiman  kardeslerimizle  iliskilerimizi  gelistirmek icin  O6grenmek
istiyorum”(53,E)

“Sosyal hayatimizi idame ettirebilmemiz igin, resmi kurumlarda kendi isimizi
halletmek i¢in ogrenmek istiyoruz”(42,E)

“Tiirk¢e bilmiyoruz farkl bir devlette yasiyyoruz onlara uyum saglayabilmemiz
icin dil bilmek gerekiyor”(48,E)

“Dil 6grenmeye ihtiyacimiz var ne zaman dénecegimiz belli degil ne ogrensek
bizim faydamiza”(38,E)

“Tiirkce 6grenmek isterim, ¢linkii burada yasamay: diistiniiyorum, tiniversiteye
gitmek igin ugrastyorum bunun igin de bir Tiirk arkadastan Tiirk¢e 6greniyorum”(29,E)

“Belki kendi alanimda is bulurum diye o6grenmek istiyorum”(33,E)
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“Birkac kelime diginda bir sey bilmiyorum. Ogrenmek istiyorum ciinkii dili farkl
olan bir iilkede yasiyorum ve insanlarla iletisim kurmak istiyorum, hastanede ve ya
herhangi bir kurumda islerimi kendim halletmek isterim”(37,K) gibi ifadelerin oldugu
gorilmektedir. Genel anlamda Suriyeli siginmacilar toplumda soyutlanmadan yasamak,
yerli halk ile olan iliskilerini gelistirmek, islerini ve ihtiyaclarini giderebilmek ve
hayatlarina sorunsuz devam edebilmek i¢in Tiirkce O6grenmek istediklerini ifade
etmislerdir.

Yine arastirma kapsaminda katilimcilar Tiirkceyi ¢ok o6grenmek istediklerini
ancak kendilerine 6gretebilecek herhangi bir resmi kurum veya kurslarin olmadigin
ifade etmektedirler. Kendi ¢abalariyla, Tiirk dost ve akrabalarinin yardimlariyla veya
okula giden ¢ocuklarin yardimlariyla Tiirk¢e 6grendiklerini ifade etmektedirler. Buna
karsin calistiklarindan ve sorumluluklarinin fazla olmasindan dolayr dil 6grenmeye
zaman olmadigini ifade eden katilimcilar da bulunmaktadir.

Genel itibariyle dil bir ulusun vazgegilmez Ogelerinden biridir. Dil anlamin
kuruldugu kiiltiirel unsurdur. Yasamin her alaninda gerekli olan dil Suriyeli
siginmacilarin icinde yasadigi sosyal hayata uyum siirecini etkilemektedir. Suriyeli
siginmacilar en basitinden bir ihtiyacin1 dile getirirken bile iletisime ihtiyac1 vardir
dolayistyla giinliikk hayattaki ihtiyaglarin karsilanmasindan, resmi kurumdaki islerin
halledilmesinde, saglik, calisma, egitim alanlarinda ihtiyaglarin giderilmesinde,
komgsuluk iligkilerin gelismesinde i¢inde yasanilan toplumun dilinin 6grenilmesi
gerekmektedir. Ayrica arastirma kapsaminda yapilan gozlemler sonucu biraz Tirkce
bilen ve Tiirkmen kokenli olan katilimcilarin sosyal hayata daha kolay uyum
sagladiklarini ve karsilasilan sorunlarinin daha az oldugu gézlemlenmistir.

Sosyal kiiltiirel hayata uyum siirecinde gé¢ eden birey ya da gruplarin kiiltiirii
kadar gidilen iilkenin kiiltiiriiniin bilinmesi ve kiiltiirlerin benzer 6zellikler tasimasi da
onemlidir ve uyum siirecini kolaylastiran bir etkendir. Bu agidan arastirma kapsaminda
gorlsiilen siginmacilara go¢ etmeden once Tirk kiiltiiri hakkinda bilgi sahibi olup
olmadig1 sorulmus ve su ifadeler ortaya ¢cikmistir;

“Suriye’deki savastan once rejim bize Osmanli isgalci bir devlet bunlarda
onlarin torunlari bunlara hichir sekilde giivenmeyin bize ait olan Hatay ve
Iskenderun’u isgal ettiler seklinde bir dayatma vardi, bizim goziimiizde ozellikle
ogrencilerin goziinde bu durum boyleydi. Savas sirasinda ben sinirdan 3 kamyon Tiirk

vardim malzemesini Suriye’ye gotiirdiim. Dolayisiyla diisiincelerim yiizde yiiz hatta
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viizde iki yiiz degisti. Tiirkiye’'den baska kimse bize destek ¢ikmadi kimse bize yardim
etmedi. Cadir kentler olsun, milletin yardimlart olsun, sehirlerine geldik sehirlerinde ve
evierinde bize agirladilar az da olsa is imkani sundular su an ki durum eskiye gore ¢ok
cak farkh. Suriye’deyken savasiyordum savasta yaralananlari Tiirkiye ye getiriyor
tedavi ettiriyorduk bu acidan da ¢ok fazla yardimlarini gordiik. Su an Tiirkiye bizden
ne isterse yapmaya haziriz ki yapilan yardimlar goziimiizde o derece biiyiik ¢iinkii kimse
bize sahip ¢itkmadi bir tek Tiirkiye sahip ¢ikti” (43,E)

“Bildigimiz Miisliiman bir iilkeydi, diger Miisliiman tilkelerle arast iyi, milleti de
merhametli bir millet, kendi arasinda sorunu sikintisi olmayan bir iilke Miisliimanlara
iyi yaklasan bir iilke zaten geldigimizde de bizzat sahit olduk bu duruma, kimse bizi
farkl karsilamadi. Ayrica bizim oradaki egitimimizde Tiirkiye bize ¢ok ¢ok farkl
anlatiliyordu, Osmanlimin bizim iilkeyi isgal ettigini savas sirasinda da Tiirkiye bize
diismanmus gibi gosterildi biz buraya geldigimizde ise apayri bir diinyayla karsilastik
durum ¢ok farkl bize anlatilan farkly, kitaplardan 6grenmeye kalksaydik durum ¢ok
kotii olurdu kimse bu tarafa gelmeyecekti zaten” (32,E)

“Savastan énce pek bir bilgimiz yoktu acik¢asi ¢cokta arastirmadik ama savastan
sonra insanlarmmin ¢ok iyi oldugunu yardim ettiklerini misafirperver olduklar
duyumunu aldik hatta Tiirkiye hiikiimetine ¢ok tesekkiir ediyoruz hi¢bir Arap iilkesinin
vapmadigini yaptilar bizim i¢in dolayistyla minnettariz kendilerine” (34,K)

“Sadece adetlerinin bizim adetlerinden pek de farkli olmadigi yoniindeydi
sonugta iki iilke de Miisliiman iilkeler ve bekledigimiz gibi de oldu” (48,E)

“Daha once Tiirkiye ye geldigim i¢cin bilgim vardi dolayisiyla Tiirkiye’ye
gelisimde en biiyiik etken daha once gelip gérmiis olmam” (38,E)

“Savas esnasinda gidip geliyordum az da olsa kiiltiirii hakkinda bilgim vardi”
(3L,E)

Yukaridaki ifadelere bakildiginda katilimcilarin Tiirkiye hakkindaki diislinceleri
okul ¢aginda ders kitaplarinda anlatilan sekliyle var oldugudur. Ancak savas sirasinda
ve sonrasinda yapilan yardimlar Suriyeli katilimcilarin Tiirkiye hakkindaki goriislerin
degismesinde etkili olmustur. Ozellikle Tiirk devletinin ve Tiirk insaninin yardimlari
Suriye halkint mutlu etmis ve Tirkiye iliskin 1yi sdylentiler yayilmaya baslamistir. Bu
durumda katilmcilarin  Tiirkiye’ye gelmelerine neden olmustur. Tiirk halkinin
yardimseverligi ve misafirperverligi Suriye insaninin yiireginde onemli bir yer

edinmigtir. Tiirkiye’'nin verdigi maddi ve manevi destek Suriye halkinin diger
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iilkelerden gormedigi destegi gormelerini ve Tirkiye'nin diger {ilkelerden daha
koruyucu ve sigmilacak bir iilke oldugunu diisiinmelerini saglamistir.

Ayrica Tiirkiye’nin bir Islam devleti olmasi Suriyelilerin hi¢ diisinmeden
tilkemizi segmelerindeki diger énemli bir husustur. Suriyeli katilimeilarin Tiirk kiiltiiri
hakkindaki diisiinceleri soruldugunda verilen cevaplarin en basinda Miisliiman bir iilke
olmasi, inanisimizin ayni olmast seklinde ifadelerin oldugudur. Bu durum katilimcilar
dini agidan bir kiiltiirel iliski kurduklarin1 gostermektedir.

Yine bazi1 katilimcilar Tiirkiye kiiltiir hakkinda bilgi sahibi olduklarini bunun ise
savastan once Tirkiye gelip gitmesiyle iligskilendirdikleri belirlenmistir. 48 yasindaki
bir erkek goriismeci 2005 yiuindan bu yana Tiirkiye’ye diizenli olarak gelip gittigini
akraba, es dostlarinmin oldugunu belirterek Tiirkiye'yi sevdigini dile getirmistir. Buna
karsin Tiirkiye hakkinda higbir bilgiye sahip olmadan mecbur kalindig: i¢in Tiirkiye’yi
tercih eden katilimcilar da bulunmaktadir.

Arastirma kapsaminda gozlemlenen baska bir durum ise Elazig ilinde kalinan
siirecin sosyal hayata ve kiiltiire uyum {izerinde etkisinin oldugudur. Elazig ilinde bir
veya bir yildan daha fazla siiredir bulunan katilimcilarin topluma daha fazla uyum
sagladigim1  ve giindelik yasamini belli standartlar ¢evresinde siirdiirdiigiinii
sOyleyebiliriz. Elazig ilinde kisa siiredir bulunan veya yeni gelen katilimcilarin daha
kaygili olduklar1 ve temel ihtiyaclarin1 karsilama gibi sorunlarla miicadele ettikleri
belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda Suriyeli katilimcilarin Tirkiye ile dini a¢idan bir kiiltiirel
iliski kurdugu belirlenmisti. Din Suriyeli siginmacilarin toplumsal veya kiiltiirel hayata
uyumunda 6nemli bir etkiye sahiptir. Katilimcilarin din ile iliskileri gog¢ ettikleri toplum
icindeki yasamlarma yon vermektedir. Bu kapsamda goriisiilen siginmacilar Elazig
ilinde dini yasam agisindan herhangi bir sorunla karsilagip karsilasmadig1 ve go¢ sonrasi
dini yasamlarinda bir farkliligin olup olmadig1 sorgulanmistir. Katilimcilarin biiyiik bir
kismi1 dini ibadetlerini rahat bir sekilde yerine getirebildiklerini, dini vecibelerini yerine
getirirken hicbir sorunla karsilasmadiklarini, gayet memnun olduklarimi ifade ederken
bazi katilmcilar giindiiz calistiklarindan is ortamlarinda ibadetlerini yerine
getiremediklerini sOylemislerdir.

Yine arastirma kapsaminda katilimcilar Suriye’de savasin baslamasindan dolay1
artik ibadetlerini yerine getiremediklerini camilere gitmekten korktuklarini, sakal

uzatmaktan korktuklarmni, dini agidan baskilarin oldugunu ifade etmektedirler. Bir
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goriismeci onlar nasil istiyorsa oyle yapiyorduk, onlarin dedigi dogru demedigi yanlisti
nasil soylemislerse o sekilde ibadet ediyorduk, dini acidan ozgiirliigiimiizii elimizden
aldilar (48,E) seklinde ifadelerde bulunmustur.

Genel anlamda arastirma kapsaminda goriisiilen siginmacilarin Elazig ilinde dini
acidan bir sorunla karsilagsmadigini, rahat bir sekilde camilere gidip geldiklerini,
cocuklarint kuran kurslarina gonderebildiklerini, Suriyeli bayanlarinda Cuma giinleri
camilerde toplanip sohbet ettiklerini, baz1 Suriyeli erkek ve kadin katilimcilarin cami
veya kuran kurslarinda gorev aldiklarini belirledik. Bu durum Elazig ilinde dini ag¢idan
entegrasyonun gergeklestigini gosterir. Buradaki ana etken dini inanisin ayni

olmasindan kaynaklanmaktadir.
3.3.2. Akrabalik ve Komsuluk liskileri

Suriyeli siginmacilarin aile ve cevrelerinden uzak kalmalari, ayr1 bir kiiltiiriin
icinde olmalari, kendilerini i¢inde bulundugu topluluga ait hissetmemeleri sosyal ve
kiiltiirel alanda yasadiklar1 diger sorunlar arasindadir.

Aragtirma kapsaminda katilimeilarin  Elazig ilini tercih etme nedenine
baktigimizda akraba veya tanidiklarin olmasi ifade edilen en biiyiik faktordiir. Bu
durum go¢ edilen yerin tercih edilmesinde, benimsenmesinde i¢inde bulundugu
toplumla iliskiler kurmasinda biiylik etkiye sahiptir. Suriyeli bireylerin sigindiklar
kentlerde ozellikle, akrabalik ve sosyal baglarinin olmasi kentin kabullenilmesinde ve
kentteki yerlilerle iligki kurulmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Ayni sekilde Suriyeli siginmacilarin si@inmaya karar verdikleri iilke veya
kentlerde kendilerine yardim edecek akraba ve tanidiklar oldugunu bilmesi ile gidecegi
iilkede kendisine yardim edecek kimsesi olmayan baska bir go¢gmen arasinda dramatik
farklar vardir (Yalgin, 2004: 52).

Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen “Elazig’da yasayan akrabalariniz

var m1?” sorusuna verilen cevaplar asagida grafikteki gibidir:
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Grafik 17. Elazi1g’da Akraba Varligi

Yukaridaki  grafige bakildiginda katilmecilarin =~ biliyiik  cogunlugunun
%86,67’sinin  akrabalarmin  Elazig’da  olduklar1  belirlenirken  %13,33’{iniin
akrabalarindan hi¢ kimsenin Elazig’da olmadig belirlenmistir.

Elaz1g ilinde yasayan akrabalarinin oldugunu ifade eden katilimcilar
akrabalariyla birbirlerine gidip geldiklerini maddi manevi agidan birbirlerine destek
olduklarini ifade etmektedirler. Asagidaki ifadeler bu durumu ifade eden katilimcilarin
disiinceleridir;

“Akrabalarla gidip geliyoruz sikinti oldugu zaman birbirimize yardimci olmaya
calisiyoruz elimizden ne gelirse artik yapiyoruz” (38,E)

“akrabalarla birbirimize elimizden geldigi kadar destek oluyoruz;, para
konusunda, is bulma konusunda, evlerinin esyalarini tamamlama konusunda
vardimlagiyoruz” (26,E)

“Akrabalar gidip geliyorlar biri ¢alismadiginda ihtiyaclarini karsilamaya
calisiyoruz evinde bir sey eksikse aliriz fazla ise veririz paylasiriz” (45,E) bu ifadelere
bakildiginda var olan akrabalarin kendilerine her konuda yardimci olduklarini, maddi (
para yardimi, ev ihtiyaglarin karsilanmasi, gida ihtiyaglarin karsilanmasi) manevi
(karsilagilan bir sorun oldugunda bir araya gelmeleri ev ziyaretlerinin olmasi gibi)

ihtiyaclarin karsilanmasinda birbirlerine destek olduklar1 goriilmektedir.
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Yine arastirma kapsaminda Elazi§ ilinde akrabalarmin var oldugunu ifade eden
baz1 katilimcilar akrabalarla iliskilerin iyi oldugu, birbirlerine ev ziyaretleri yaptiklarini
ifade ederek sadece manevi acgidan bir destek durumunun oldugunu ifade etmislerdir.
Bununla beraber bu durumu olagan karsiladiklarini ¢iinkii birbirlerinin durumlarini
bildiklerini ifade ederek “onlarin da maddi destege ihtiyaci var 6nemli olan nefsi olarak
birbirimizin yaninda olmak” seklinde sdylemleri oldugu goriilmektedir. Bu durumu bir
gorismeci sOyle ifade etmektedir; “Cok fazla akrabam var, birbirimize gidip
gelmekteyiz maddi olarak birbirimize pek yardim edemiyoruz ¢iinkii herkesin durumu
belli ancak birbirimize gidip gelmek manevi olarak iyi geliyor” (36,E)

Yine bagka bir goriismeci “Nefsi olarak (psikolojik) yardimlar: soz konusu pazar
giinleri hepimiz bir araya oturuyoruz kimin ne sikintisi varsa konusup halletmeye
calistyoruz, maddi agidan pek bir yardim olmuyor dolayisiyla maddi agidan pek bir
beklentimiz yok. Ciinkii herkesin durumunun aymi oldugunu pek te yardim edecek
durumda olmadigini biliyoruz” (45,E) seklinde ifade etmistir. Bu ifadeler Suriyeli
ailelerin akrabalarindan maddi acidan bir beklentilerinin olmadigini, akrabalarinin var
olmalar1 ve durumlarinin iyi olmalar1 kendileri igin yeterli oldugu gostermektedir

Yine arastirma kapsaminda goriisiilen Suriyeli siginmacilarin Elazig’da yasayan
akrabalarinin olmamasi kendileri igin bir sorun teskil etmektedir. Bu durumu
katilimcilar asagidaki ifadelerle agiklamaktadirlar;

“Akrabalarimizin yamimizda olmalarim ¢ok isteriz ¢ok ozledik onlari, seslerine
hasret kaldik, onlar icin endise ediyoruz. Suriye de durum iyi degil gelmeleri i¢in de
para olmast gerekiyor ¢iinkii insan kagakcilart artti ¢ok fazla para istiyorlar artik
smirdan gegiste” (34, K)

“Buraya olmalarimi su acidan isterdim burasi emniyetli bir yer burada
giivendeyiz hem benim iginde bir motivasyon kaynagi olurdu. Onlari bu kadar ¢ok
diisiinmek zorunda kalmazdim burada olsalardi emin ellerde oldugu kanaatinde
olurdum” (48,E)

Yukaridaki ifadelere bakildiginda katilimcilarin geride kalan akrabalari igin
kaygilandiklar1 goriilmekte, onlarin saglik ve hayatlar1 i¢in endise ig¢inde olduklar
gozlemlenmistir. Ayrica akrabalarinin burada olmamalar1 kendilerini manevi agidan

yalniz hissetmelerine neden olmustur.
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Genel anlamda katilimecilarin Elaz1g ilindeki akrabalarinin olma oranlariin fazla
olmast i¢inde bulunduklari topluma uyum saglama konusunda ve kendilerini yalniz
hissetmemeleri konusunda olumlu bir etki yaratmaktadir.

Arastirma kapsaminda sosyal kiiltiirel entegrasyon agisindan Suriyeli
siginmacilarin topluma entegrasyon siirecini etkileyecek olan unsurlardan biri de
komsularla olan iligkilerdir. Arastirma kapsamindaki katilimcilarin yasadiklar
mahalleden memnuniyetleri, glivende olup olmadiklari, komsularla olan iliski ve
iletisimleri, komsular tarafinda yardimlarin olup olmadig1 incelenmistir. Si§inmacilarin
genel itibariyle yasadiklar1 mahalleden memnun olduklar1 6zellikle savasin ve havadan
atilan bombalarin olmamasi bile kendilerini giivende hissetmelerine yettigini ifade
etmislerdir. Yine aragtirma kapsaminda goriisiilen katilimcilarin cesitli nedenlerle
birden fazla ev degistirdiklerini ve her seferinde yasayacaklari mahalleye yeniden
alismaya calistiklarini ifade etmisglerdir.

Katilimcilarin komsularla olan iliskilerine bakildiginda bazi katilimcilarin Suriye
kokenli ailelerle komsu olmayr tercih ettikleri goriilirken bazi katilimcilarin yerli
ailelerle komsu olduklar1 goriilmektedir. Komsularla olan iliskiler soruldugunda gayet
iyl olduklarin1 herhangi bir agidan sorun yasamadiklarini ifade etmelerine ragmen
birbirlerine gidip gelmelerin olmadigi tespit edilmistir. Bunda en biiyiikk etken dil
bilmemeleridir. Dil bilmeden “gidip te ne konusacagiz” seklinde diisiinmektedirler.

Aragtirma  kapsaminda  katilmecilarin = dogrudan  komsulardan  yardim
istemediklerini ve genel olarak komsulardan yardim almadiklarini ifade ettikleri
belirlenmistir. Bunun gerekgelerine bakildiginda komsularla iletisimin olmadigi,
komsulardan iletisime dair bir yaklasim olmayinca kendilerinin de iletisim kurmak i¢in
bir c¢aba icinde olmadiklar1 belirlenmistir. Ayrica kendilerine komsu olan ailelerin
genellikle Suriyeli ve yasam sartlar1 iyi olmayan yerli aileler oldugundan yardim
istenecek durumda olmadiklarini ifade etmislerdir. Komsulardan yardim aldiklarimi
belirten katilimcilar ise genellikle esya, gida, giyim, yakacak yardimi aldiklarii ifade
etmislerdir.

Arastirma kapsaminda komsularla olan iligkilere bakildiginda genel anlamda
bireylerin toplumdan soyutlanmasina neden olacak bir durumun olmadigini, yerli
Suriyeli olsun ailelerle bir takim iliskilerin kuruldugunu sdyleyebiliriz. Dil her alanda

oldugu gibi bu alanda da bir engel olmasina ragmen iletisim kurmak isteyen
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katilimcilarin el kol isaretleriyle veya 6grendikleri birka¢ kelime ile iletisim kurmaya
calistiklar1 sOylenebilmektedir.

Suriyeli siginmacilarin sosyal hayata olan uyumunu etkileyen faktorlerden bir
kac1 da savag sonrasi degisen hayat, iistlenmek zorunda olduklar1 sorumluluklar ve
sahip oldugu roller olmustur. Suriye’de yasanan aci kayiplar ve o kayiplardan geriye
kalan aile bireylerin olmasi1 Suriyeli ailelerin hayata uyum saglamasini psikolojik acidan
etkilemektedir. Goriisiilen bireyler yasadiklar1 kayiplar1 hi¢cbir zaman unutmayacaklarini
i¢inde bulunduklari durumu atlatmak i¢in birbirlerine ¢ok daha fazla destek olduklarini
dile getirmislerdir. Ozellikle cocuklarmin savas sirasinda bircok aci olaylara sahit
olduklarii ve olaylardan etkilenip psikolojik agidan sorun yasadiklarini belirtmislerdir.
Ayrica bazi bireylerin Elazig ilinde bakma yiikiimlii olunan aile sayisindaki artis bireyin
daha fazla sorumluluk almasina, maddi ve manevi agidan sosyal hayata olan uyumunu
giiclestirmistir.

Aragtirma kapsamindan tespit edilen bir diger durum ise katilimcilarin Elazig
ilinde kendilerine dair olumsuz sdylentiler olmasina ragmen kendilerini toplumdan
dislanmis ve ayrimciliga ugramis durumda hissetmiyor olmalaridir. Ancak bu durumun
calisma alanit konusunda gecerli olmadigin1 Suriyeli bireylerin en ¢ok calistiklari
ortamlarda, yaptiklar1 is ve aldiklart diisiik {icretler nedeniyle ayrimciliga maruz
kaldiklar1 belirlenmistir.

Son olarak Suriyeli siginmacilarin Elazig ilindeki toplumsal yasantilar1 ve
karsilastiklar1 sorunlar goz oniinde bulundurularak Elazig ilinde kalic1 olup olmadiklari
soruldugunda arastirmaya katilan goriismecilerin biiyiik cogunlugu (42 kisi) savas biter
bitmez iilkelerine doneceklerini belirtmislerdir. Elazig’da kalici olarak yasamayi
diisiinmeyen goriismeciler iilkelerinde barmabilecekleri bir ev ve g¢alisabilecekleri bir
isin olmayacagini diigiindiikleri halde vatan sevgisinin farkli oldugunu dile getirerek her
seye yeni bastan baslayacaklarini sdylemislerdir. Buna karsin Elazig ilinde 2 yildan
fazla siiredir bulunan, diizenli bir geliri olan, devlet tarafindan sunulan hizmetlerden
sorunsuz olarak faydalanan, g¢ocuklar1 egitime devam eden ve yasam sartlar1 iyi olan
goriismeciler (12 kisi) hallerinden memnun olduklarin1 ve Elazig ilinde kalict olarak

yasamay1 diisiindiiklerini sdylemislerdir.
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3.4. Egitim Alaninda Entegrasyon ve Karsilasilan Sorunlar

Suriye’de yasanan olaylardan etkilenen bir diger konuda ¢ocuk ve genclerin
egitim siiregleridir. 2011 Mart ayinda baglayan i¢ karisikligin normal hayati biiytlik
oranda etkilemis egitim kurumlarinin kapanmaya baslamasina ve cocuklarin okula
devam edememesine neden olmustur. Dolayisiyla ortada egitimsiz gecen bir siire¢ s6z
konusudur. Okul ¢aginda olan sigimmaci ¢ocuk ve genclerin sayilarinin fazla olmasi
egitim ihtiyacinin 6nemini artirmistir.

Ayrica si@inmaci ¢ocuklar i¢in egitimin erisilebilir olmasi, egitim kurum ve
kaynaklarinin ulasilabilir olmasi, bu cocuklarin yasadigr diger sorunlarinin etkisini
azaltabilir. Zira go¢ ettikleri lilkede tutunabilmeleri amaciyla okul, ¢ocuklar igin en
onemli sosyallesme kaynagi olarak destek gorevi gorecektir. Bu, ait oldugu degerlerden
kopup gelen ¢ocuk i¢in bir iyilestirme ve bulundugu yere baghligini saglayacak siireci
baslatacaktir. Cocuklar icin go¢ ettigi yerde egitim hakkindan yoksun olan olma
durumu, yetiskinlik yillarinda yasanacak sosyal problemlere kaynaklik edebilmektedir.
Ciinkii ¢ocukluk yillarinda egitim ortaminda yasanabilecek bir dislanma olgusu
yetiskinlik yillarinda da sosyal yonden dislanmalara yol agmaktadir (Siirtiel, 2008 akt.
Kultas, 2017:19).

Sigimmaci c¢ocuk ve genglerin gelecegini de etkiyecek olan egitim hakki
konusunda iilkemizde yerel yonetimler ve Sivil Toplum Kuruluslarinin katkilariyla
birgok imkan saglanmaktadir. Diger taraftan, basvuru sahipleri, sigmmacilar ve
siginmacilarin  egitimiyle ilgili olarak, Valiliklerin koordinasyonunda, Emniyet
Miidiirliigii, Sosyal Dayanisma ve Yardimlasma Vakfi, Belediye, Is-Kur, Sosyal
Hizmetler, Milli Egitim, Saglik il Miidiirliikleri ve varsa Bolge Calisma Miidiirliigii ve
ilgili diger kuruluslar ile yilda en az bir defa toplant1 diizenlenmesi belirtilmektedir
(Icisleri Bakanlig1 22 Eyliil 2006 Tarih, 2003/3 Sayili Genelgesi).

Milli egitim Bakanliginin yabancilara yonelik egitim-68retim hizmetleri adli
mevzuatinda Suriyeli 6grencilerin egitim gordiigi Gegici Egitim Merkezlerinin yani sira
Tiirkiye’deki tiim devlet okullarinda da yasal olarak 6grenim gorme hakkina sahip
oldugu dile getirilmistir. Boylece devlet okullarinda 6grenim gdérmek isteyen Suriyeli
cocuklarin “ikamet izni” olmasa da “yabanci tanitma belgesi” nin yeterli olacag: karara
baglanmistir. (MEB, 2014) Ayrica Milli Egitim Bakanliginin 2015-2019 Stratejik

Planinda yine miiltecilerin egitim konusu ele alimmis ve bu kapsamda miilteci
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Ogrencilerin egitim sistemine uyum saglayabilmeleri i¢in gerekli ¢alismalarin yapilacagi
belirtilmistir (MEB 2015).

Calismamizin bu kisminda goriisiilen siginmacilarin ve ¢ocuklarinin Elazig
ilinde egitim imkanlarindan faydalanma durumu incelenmis, egitim siirecine uyumu ve
bu siirecte karsilagtiklart sorunlara deginilmistir.

Aragtirmamizda goriigmecilere yoneltilen “Egitim Caginda Cocuklariniz Var
mi1?” sorusuna verilen cevaplar grafikteki gibi %50 yok, %50 var seklinde

cevaplanmistir.
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Grafik 18. Okul Caginda Cocuk Sahipligi

Ardindan gorlismecilere yoneltilen “Cocuklariniz Herhangi Bir Okul veya Kursa
Devam Etmekte midir?” sorusuna verilen cevaplar ise su sekildedir; egitim ¢aginda
cocugu olan %50’lilik kesimin %25’1 herhangi bir okula veya kursa devam etmekte
%13,33’1 biri veya bir ka¢1 devam etmekte geriye kalan 11,67’si ise herhangi bir okula

veya kursa devam edememektedir.
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Grafik 19. Cocuklarin Egitim Alma Durumu

Grafikte de gorildigi gibi egitim cagindaki g¢ocuklarinin tiimiini okula
gonderemeyen ve hi¢ gonderemeyen aileler vardir. Okul cagindaki c¢ocuklarinin
tamamin1 okula gdnderemeyen ailelerin ifadeleri asagidaki gibidir;

“Cocugumdan sadece biri okula gidiyor diger ikisi ¢alismak durumunda esim ve
ben su anki durumumuza ok tiiziiliiyoruz ozellikle ¢ocuklarimi okula gonderemeyisimiz
onlarin bu yasta ¢alismak zorunda olmasi ¢ok kotii. Ancak yapabilecegimiz bir sey yok.
Bana yarim zamanli ¢alisabilecegim bir is imkdani saglansa giizel bir iicreti olsa ben
cocuklarimi okula génderirim ¢alistirmam. Ancak su anda béyle bir durum soz konusu
degil.” (43, E)

“Okula gitmesi gereken 2 ¢ocugum ancak sadece kizim okula gidiyor oglum iy
arryor ki ¢aligsin.” (53,E)

“Okula 1 kizim gidiyor digerleri de gittiler ancak bir sey anlamadiklari icin
okulu biraktilar bu giden kizim da komsunun kizi var diye gidip geliyor o gitmese kizim
da gitmeyecek.”( 42,E)

“5 tane ¢ocugum var sadece 3 tanesi okula devam ediyor diger 2 si ¢alisiyor
burada 3. Sinifa gidiyorlar.” (47,E)

Yukaridaki ifadelerden de anlasilacagi iizere ¢ocuklarmin tamamini okula

gonderememe nedenleri onlarin ¢calismak zorunda olmalaridir.
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“Cocuklarim okula gitmiyor, ilk olarak ¢ocuklar gitmek istemiyor ¢iinkii dil
problemi var kendi dillerinden olan bir okul degil bir de ¢ocuklar okula giderse ¢alisan
kimse olmayacak bu da sikint1. ”(43,E)

“2 oglum da egitim ¢aginda ancak ¢alismak zorundalar okula gitmiyorlar kiiciik
oglumu bazen odasinda aglarken gériiyorum okula gidemedigi icin. ”(58,E)

“Haywr devam etmiyorlar, ¢iinkii kayit yapacaklar: okul uzakta ayrica dil
problem ve maddi durumumuz yok onun icin c¢alismak durumundalar.”(en blyik
sorunlar1 okulun uzakta olmasi yakin okula basvurmuslar kayit i¢cin ancak kabul
etmemisler)(45,E)

“Haywr devam etmiyor, ¢iinkii kizimin psikolojisi bozuk okula gitmek istemedi
burada bir mescit var oraya génderiyoruz Arapg¢a dersler alvyor, kizimin durumu igin
hastaneye gidemedik c¢iinkii hastanenin psikiyatri boliimleri parali, yapacagimiz bir sey
yok disariya da birakmiyoruz herhangi biriyle tartisir diye sadece evde ve arada
mescide gonderiyoruz oyle.” (37,E)

Yukaridaki goriismecilerin ifadelerine bakildiginda ailelerin ¢ocuklarint okula
gonderememe nedenleri ¢esitlidir. Bu nedenlerin basinda dil sorunu gelmekte bunu
takiben c¢ocuklarin g¢alistyor olmalari, okulun uzakta olmasi ve Suriye’de yasanan
olaylardan dolay1 bazi cocuklarin psikolojik sorunlar yasamasi okula gitmelerini
engellemektedir.

Go¢ eden goriismeciler sigindiklar1 yerlerde sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve
psikolojik agidan bir¢ok sikinti1 yasamaktadir ve bu sikintilar okul ¢agindaki ¢cocuklarin
egitimini olumsuz yonde etkilemektedir. Ozellikle ¢alisan veya calismak zorunda olan
egitim c¢agindaki cocuklar egitimine devam edememektedirler. Yukardaki ailelerin
ifadelerinden de anlagilacag: gibi cocuklarinin okula devam edememelerinin en temel
nedeni ¢calismak zorunda olmalaridir.

Okul ¢agindaki cocuklarin egitim siirecini etkileyen nedenlerden biride dil
sorunudur. Aileler ¢ocuklarinin dil bilmedikleri i¢in dersleri ve ¢evresindeki
konusulanlar1 anlamadiklarini ve okula gitmek istemediklerini dile getirmistir. Ayrica
kayit yaptiracaklar1 okulun uzak olmasi ve Suriye’den yasanan olaylarin ¢ocuklarin
psikolojisini olumsuz etkilemesi okula ve egitim siirecine devam etmelerini
engellemektedir.

Nar’a (2008) gore cocuklar, go¢ siirecinden en fazla etkilenen kisilerdir. Gog,

cocuklarin ve ergenlerin ruh sagliginda ¢esitli tahribatlara neden oldugundan go¢ eden
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cocuk ve ergenlerde uyum problemleri olusabilmektedir. Bu durum, c¢ocuklarin
egitimlerini de olumsuz yonde etkilemektedir. Go¢ yasamis Ogrencilerin, yeni bir
cevreye uyum saglamalari zaman aldigr icin disiplinsiz davranislar gostermeleri,
derslerinde basarisiz olmalar1 (Uluocak, 2009), ekonomik gelirlerinin diisiik olmasi
nedeniyle gogiin etkisiyle bir kisminin okula devamlarinin aksamasi veya egitimlerini
yarida birakmalar1 (Sevim, 2001), aile ve arkadaslariyla iletisim kurmada sikintilar
yasamalart gociin olumsuz etkilerinden bazilaridir (akt. Kultas,2017:10). Bu ifadelere
bakildiginda Elazig ilinde egitimine devam eden Suriyeli ¢ocuklarin benzer sorunlar
yasadiklar1 sOylenebilir.

Aragtirmada  Ozellikle geng sigmmacilarin  Elazig’da  egitime devam
edememelerinin bir nedeni de Suriye’deki egitimine dair belge ve evraklarinin
Suriye’de kalmis olmalanidir. Dolayisiyla burada herhangi bir kuruma o6zellikle
tiniversite hayatina devam edebilmek i¢in bu belgelerine ihtiyaglari vardir. Ayrica okula
devam edebilmeleri i¢in nasil bir yol izlemeleri gerektigini, nerelere bagvuracaklarini
bilememektedirler. Kisacas1 miiltecilerin yeni yerlestikleri yerlerde egitimlerine
kaldiklar1 yerden devam edebilmeleri i¢in yasal islemler hakkinda bilgi sahibi olmalar

gerekmektedir.
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Grafik 20. Cocuklarin Okulda Sorun Yasama Durumu
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Caligma kapsaminda gorligmecilere yoneltilen “Cocuklarimiz Okulda Herhangi Bir
Sorunla Karsilagsmakta midir?” sorusuna %50°1lik dilimin %28,33 okulda sorun
yasadiklarimi dile getirirken, %21,67 si ise okulda herhangi bir sorun yasamadiklarin
dile getirmislerdir. Goriismeciler okullarla ilgili memnuniyetlerini asagidaki gibi ifade
etmislerdir.

“Cocuklarimin hi¢hir sikintist yok okula gitmekten bir sey ogrenmekten ¢ok
memnunlar. Ogretmenleri cocuklarimi ¢ok seviyor sag olsunlar cocuklarimin
kiyafet ihtiyaglarini da karsiliyorlar.”(34,K)

“Cocuklarim okula gidiyor biri 6. simifa biri 4. simifa gidiyor ve ¢ok
memnunuz. Tiirkce biliyorlar. Ogretmenlerinden ¢cok memnunuz cocuklarima cok
iyi davramyorlar ¢ok iyi bakiyorlar arada maddi acidan da yardimct oluyorlar
cocuklarim giivenli ellerde. Oglum sinifinda birinci oldu Tiirk bayragi hediye ettiler
¢ok mutlu oldum gurur duydum bu bana yeter.”(45,K)

Cocuklarinin okulda sorun yasadiklarini dile getiren goriismeciler en biiylik
sorunun dil bilmemek yani iletisim sorunu oldugunu ifade etmislerdir. Cocuklar dil
bilmedikleri i¢in kendini anlatamamakta ve karsidakini anlayamamaktadirlar bu durum
iletisim sorununu ortaya ¢ikarmakta ve cevresiyle iliski kurmak isteyen fakat iletisim
kuramayan ¢ocugun ortama uyumu saglamasini zorlastirmakta ve engellemektedir.

Dolayisiyla dil problemini takiben karsilasilan énemli bir sorun ortama uyum
saglama sorunudur. Karsilagilan diger sorunlar ise yerli c¢ocuklarin tutum ve
davraniglari, Suriyelilere bakis acilarindan rahatsizlardir. Ayrica zaman zaman
Ogretmenin ilgisizligi ve verilen ddevlerin zorlugu da karsilagilan sorunlar arasindadir.

Gorlismecilere  yoneltilen “Cocuklarmiz  okullarda ne gibi sorunlarla
karsilagmaktadirlar?” sorusuna aileler soyle cevap vermektedirler:

“En biiyiik sorunu anlasamiyorlar kendini anlatamiyor ve karsidakini anlamiyor”

(53,E)

“Okuldan memnun degiller kendileri dil bilmedigi icin bir sey o6grenemiyorlar

sadece gidip geliyorlar bir sey ogrenmedigi icinde gitmek istemiyorlar ¢ogunlukla,

bu konu icin miidiirle konustuk Tiirkce ve Arapga bilen birilerini getireceklerini

soylediler ancak béyle bir durum olmadi.” (42,E)

“Evet, gidiyorlar okuldan ve ogretmenlerden ¢ok memnunuz. Ancak herhangi bir

uyum stireci gecirmeden direk ¢ocuklarin egitime baslamasi sorun yasatmaktadir.
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Cocuklar iiziiliiyor tabi ki biz de iiziiltiyoruz, ¢ocuklarimin okula aliymasina sorun
yasadik.”(36,E)

“Okuldaki ¢ocuklarin bakis agisindan sikdyet¢iyiz hani bunlar Suriyeli uzak
duralim gibi diistinceleri var bu durum sikinti. ”’(48,E)

“Okullarint  seviyorlar ogretmenlerinden memnunlar genel itibariyle ancak
arkadaslart kendisiyle bir arkadashk yapmiyorlar Arap Suriyeli seklinde ifadeleri
50z konusu bunun icin okula gittim konustum 6gretmenler tedbir alacagin soyledi
ancak yapilan bir sey olmadi sonugta ¢ocuklar her ne kadar ikazda bulunursan
bulun degisen bir durum olmaz.” (39,E)

“Evet, ¢cocuklarim okula devam ediyor, 6gretmeni fazla ilgilenmiyor ve arkadaslar
kendisine soguk davraniyor yazma ve okumada zorluk c¢ekiyor dil bilmiyorlar
sonugta ogretmenleri daha fazla ilgilenmeliler.”(26,K)

“Okuldan genel olarak memnun ancak ev ddevierini yapmakta zorluk c¢ekiyor,
ogretmenine bu durumu dile getirdik odevlerini tek basina yapamadigini en
azindan yerli bir arkadasiyla oturmasim rica ettik ama degisen bir gsey
olmadi.”(33,K)

Ayrica arastirma kapsaminda yapilan gozlemlerde yasi kiigiik olan ¢ocuklarin
okula ve egitim hayatina daha kolay uyum sagladigi gozlemlenmistir. Bundaki temel
nedeninin daha kolay dil 6grenmelerine ve dil bilmeleriyle iliskilendirmek miimkiindiir.
Dil bilen ¢ocuklarin okulda &gretmenleriyle ve arkadaslariyla iletisim kurabildikleri
verilen 6devleri yapabildikleri ve okula isteyerek severek gittigi gozlemlenmis. Ayrica
yast biraz ilerlemis cocuklarin egitimlerine kaldiklar1 yerden degil de en bastan

baslamalar1 bir sorun teskil etmektedir.
3.5. Saghk Alaninda Entegrasyon ve Karsilasilan Sorunlar

Saglik hakki, BM Insan Haklar1 Sézlesmesi’nde de “yasam hakki” cercevesinde
kabul gormiis evrensel bir haktir. Giinlimiizde bireyin sahip oldugu temel hak ve
Ozgiirliiklerin kaynagi yasama hakkindan gelmektedir. Bireyin diger hak ve
ozgurliiklerini kullanabilmesi yasama hakkinin yerine getirilmesine baglidir. Bu
baglamda bireyin hayatini saglikl bir sekilde siirdiirebilmesini teminat altina alan saglik
hakki, yagsama hakkinin ayrilmaz bir pargasidir. Saglik hakki, herkesin miimkiin olan en
yiiksek  seviyede fiziksel ve ruhsal standartlara sahip olmasi  olarak

degerlendirilmektedir. Dolayisiyla insanligin ve devletlerin ortak amaci, insan ve
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toplum sagligimi korumak, saglik diizeyini yiikseltmek ve daha saglikli bir diinyada
yasamaktir. Bu nedenle saglik hakki, bir insanin insan onuruna yarasir sekilde
yasayabilmesi i¢in sosyal devlet anlayisinin en yaygin hizmetlerindendir (Gormiis,
2014:451 akt. Yavuz, 2015:270).

Miilteci ve siginmacilarin sosyal glivenlik haklari iginde de belirtilebilen “Saglik
Yardimindan Yararlanma Hakk1” miilteci ve siginmacilara verilmesi gereken en insani
haklardan biridir. Ciinkii saglik, her tiirlii insani yardimin en Onemlisidir. Sagliksiz
insanlarin diger hak ve hizmetlerden istenilen sekilde faydalanamayacagi da kesindir
(Onal, 2015:53).

Calismamizin bu kisminda Suriyeli siginmacilarin saglik durumlarini 6grenmek,
saglik  hizmetlerinden faydalanabilme imkanlarim1 degerlendirmek ve saglik
hizmetlerine ulasirken karsilagtiklar1 sorunlar1 tespit etmek igin bir takim sorular
sorulmustur.

Ik olarak goriismecilerin  herhangi bir rahatsizliginin  olup olmadig
soruldugunda, siginmacilarin biiyiik bir cogunlugunun saglik durumlarinin gayet iyi
oldugu herhangi bir rahatsizliklarinin olmadiklar1 dile getirilmis bununla beraber kalp
rahatsizligi, diyaliz hastast ve nefes darligi gibi rahatsizliklardan mustarip
goriismecilerin oldugu belirlenmistir. Ayrica ayagina isabet eden sarapnel pargalarindan
dolay1 koltuk degnekleriyle ylirlimekte olan, ayaginda ve omzunda kursun bulunan,
atilan bombada yaralanmig ve yanan parmaklarindan dolayr ellerini kullanmakta
zorlanan ve Suriye’den yasanan olayda yaralanip Elazig ilinde hayatini devam

ettirmekte olan goriismeciler de bulunmaktadir.
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Grafik 21. Saglik Hizmetlerinden Faydalanma Durumu

Calisma kapsaminda Orneklem grubundaki bireylerin saglik hizmetlerinden
faydalanma grafigine bakildiginda c¢ogunlugunun (%88,33) saglik hizmetlerinden
faydalandigr goriilmektedir. Saglik hizmetlerinden faydalanan goriismeciler saglik
hizmetlerinden memnun olduklarini {icretsiz bir sekilde hastaneye gidip muayene olup
gerekli olan ilaclar1 anlagmali eczanelerden iicretsiz temin edebildiklerini dile
getirmislerdir.

“Dil biliyoruz ihtiyaglarimizda devlet tarafindan karsilaniyorlar onun igin bir
sorunumuz yok hatta gelir gelmez oglum apandisitten rahatsizlandi ve bir ameliyat
gecirdi Allah doktorlardan ve hemsgirelerden razi olsun bizi ¢ok iyi karsiladilar.”(35,K)

“Saglik ihtiyaglarimizi rahat bir sekilde karsilayabiliyoruz doktorlardan ¢ok
memnunuz doktorlar Suriye deki doktorlardan daha iyi, ilaglarimi ticretsiz bir sekilde
temin edebiliyorum”(61,E)

Yukardaki iki goriigmecilerin ifadelerinden Suriyeli miiltecilere sunulan saglik
hizmetlerinden gayet memnun olduklarini sdyleyebiliriz.

(58,E) saglik ihtiyaglarimizi nasil sagliyorsunuz seklindeki soruyu soOyle
cevaplamustir; “Hastane iicretsiz tedavimi karsiliyor ve bobrek ilaglarimi raporum var
ticretsiz aliyorum, kalp ila¢larimin bazilarini ise kendimi para ile aliyorum, aylik 100 tl

bir masraflart oluyor saghk masraflarim, hastaneye giderken de terciiman vasitasiyla
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iletisim  sagliyorum “gorismecinin ifadesinden de anlasilacagr gibi devlet
hastanelerinden iicretsiz hizmet gérmektedirler ayrica belirli ilaglar devlet tarafindan
ticretsiz verilmektedir, devletin karsilamadig1 ilag masraflarin1 goriismeciler kendi
ceplerinden 6demektedirler.

Bagka bir goriismeciye yoneltilen saglik hizmetlerinizi nasil sagliyorsunuz
sorusuna goriismeci bir Onceki goriismeciyle benzer cevaplar vermektedir.
Hastanelerden ticretsiz faydalandiklarini, ilaglarin {icretsiz oldugunu, iletisimi
terclimanlar aracilifiyla sagladiklarimi ek olarak ise saglik hizmetlerinden
faydalanabilmek i¢in kayitlarmin olmasi gerektigini ve kimlik numarasiyla hastaneye
giris yaptiklarint dile getiriyor. “Saglik hizmetlerinden faydalanabiliyoruz ancak bir
terciiman vasitasiyla sorunlarimizi anlatabiliyoruz. Saglik hizmetlerinden kaydimiz
oldugu igin bize verilen kimlik numarasiyla hastanede giris yapip tedavi olabiliyoruz.
Ayrica her ilin farkl bir kimlik numarast var Elazig’in 99 ile baslyor sonra ilagclar
ticretsiz.” (36,E)

Sigmmacilarin  saglik hizmetlerinden faydalanma grafigine bakildiginda
goriismecilerin %11,67 si saglik hizmetlerinden faydalanmadiklarini dile getirmislerdir.
Bunlarin gerekgelerine bakildiginda Elazig iline yeni giris yaptiklarini ve kayitlarinin
olmadiklarmni, ayrica kayit yaptirmak i¢in nasil bir yol izleyeceklerini bilmediklerini
dile getirmislerdir. Ayrica saglik hizmetlerinden faydalanamamalarinin bir nedeni de
kayitlarinin baska bir ilde olmasidir. Bulundugun ilde saglik, egitim, yardim gibi
herhangi bir hizmetten faydalanabilmek icin o ilde kaydinin olmas1 gerekmektedir. Bu
durumu goriismeci asagidaki gibi ifade etmektedir;

Bir goriismeci saglik hizmetlerinden faydalanamadigini ve bunun nedenini sdyle
aciklamaktadir, “benim kaydim Kilis te orada bana kimlik numarast verildi, Eldzig’a
geldigimde hastaneye giris yapamadim kaydimi Kilis te yaptigim icin. Hastaneye giris
¢tkislarda biiyiik zorluklar yasiyorum Kilis’e gidiyorum nakil almak igin fakat bir tiirlii
izin vermiyorlar buruya geliyorum ancak buradakilerde bir sey yapamiyor nakil
alamadigim icin, hastaneye gidemiyoruz kiigiik kizim var asilarinin yapimas: gerek
hanim rahatsiz onu gétiiremiyorum hep bir sikintt” (27,E)

Ulkelerinden ayrilip baska bir iilkede yasam miicadelesi veren sigmmacilar
iilkelerindeki sisteme alistiklart i¢in gog ettikleri iilkelerde saglik sistemine uyum

saglamada giigliik yasayabilirler (Ugurlu ve ark., 2006:64).
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Siginmacilar saglik hizmetlerine erisirken bircok sorunla kars1 karsiya
kalmaktadir 6zellikle kamp digsinda yasamak zorunda olan miilteciler. Koyuncu bu
durumu soyle ifade etmektedir; Kamp disinda yasayan Suriyelilerin en 6nemli
sorunlarindan bir tanesi Tiirk¢e bilmemeleridir. Tiirkmen kokenli olanlar bu sorunu
yasamazken ¢ok biiylik bir boliimii dil problemi nedeniyle iletisim kurmakta giicliik
cekmektedir. Resmi islerini halledememekte, saglik sorunlari yasadiklarinda ne
yapacagini bilmemektedirler (Koyuncu, 2014:23).

Arastirmamizin 6rneklemini olusturan goriismecilerin %95°1 Arap kokenli olup
anadilleri Arapcadir. Dolayisiyla goriismeciler dil bilmemeleri nedeniyle iletisim
sikintis1 yasamakta ve saglik ihtiyaglarimi karsilamada zorluk c¢ekmektedir. Bunun
aksine %5’lik Tiirkmen kesim saglik hizmetlerinden olduk¢a memnun olduklarini dile
getirmislerdir. Calisma kapsaminda drneklem grubuna ydnelttigimiz saglik konusu ile
ilgili ne tiir sorunlarla karsilagiyorsunuz sorusuna goriismecilerin biiyiik ¢cogunlugu en
temel sorun olarak dil sorununu ifade etmislerdir. Dil bilmedikleri i¢in terclimanlar
araciligiyla doktorla iletisim kurmaya calismislardir. Ancak bu seferde terciiman
ticretini karsilama kendileri i¢in bir sorun teskil etmistir. Goriismecilerden bazilari
tanidiklar1 bir terclimanlari varsa kendilerini ¢ok sansli hissettiklerini, tanidiklari
tercimanint  olmamasi durumunda ise hastaneye gitmeyi ertelediklerini dile
getirmislerdir.

Bu acidan Suriyeli siginmacilara yardim eden terciimanlarin terclime konusunda
destek olduklar1 hastanin yasadig: kiiltiirel yapidan haberdar olmasi, saglik ile ilgili
kavramlar1 biliyor olmalari, etik davranmasini bilen ve insanlarla iyi iliskiler kurabilen
kisiler olmast dnemlidir. Boylece verilen hizmetin kalitesi artacak, siginmaci kendisini
daha rahat ve giivende hissedecektir (Ildem Calim ve ark., 2012:15).

Diger bir sikinti, goriismecilerin hemcinsi olmayan birinin muayene etmesi
nedeniyle sikintilarini tam anlamiyla ifade etmekten ¢ekinmesi hem de terclimanin hem
cinsi olmamasi saglik durumunu ifade etmesinde sorun olusturmaktadir. Ozellikle kadin
goriigmeciler bu durumu daha sik yasamaktadirlar, kadinsal hastaliklarini erkek
terciimanlar aracilifiyla giicliikle anlatmaktadirlar.

Bir goriismeci saglik konusu ile ilgili sorunlarin1 soyle ifade etmektedir; “Sorun
olarak sadece dil sorun ve bayanlar icin bayan terciimanlarin olmamasi sorun ben 2
buguk senedir evliyim ¢ocugumuz olmuyor egimi hastaneye gotiiriirken terciiman

bulmakta zorlaniyyorum (40, E)
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Saglik hizmetlerine ulasmada yasanan temel sorunlarindan biride; saglik calisanlarinin
siginmact ve miiltecilerin ihtiyaglar1 konusunda bilgi yetersizligi ve deneyimlerinin az
olmas1 etkilidir. Saglik hizmetlerine erisimde diger boyut, saglik calisanlarinin
goemenlere karst tutumlaridir. Hekimlerin ve saglik calisanlarinin ilgisizligi,
duyarsizligr hatta bazi saglik ¢alisanlarinin gé¢gmenlere 6zgii olumsuz yaklagimlari s6z
konusudur. Saglik c¢alisanlarinin olumsuz tavirlart nedeniyle hizmetin daha az
kullan1ldig1 ya da hi¢ kullanilmadigi da gériilmektedir (Onal, 2015:61).

Bir gorlismecinin ifadelerine bakildiginda “Hemgireler ve orda c¢alisan
personelden sikayetciyiz bazilart hi¢ yardimci olmuyor olmak dahi istemiyorlar, gorevli
olduklarinda mecburiyetten yardim ediyorlar, hastanelerde bize karsi bir ikiligin
oldugunu diisiiniiyorum.” (39,E) saglik personellerinin tutum ve davraniglarindan
memnun olmadiklar1 belirtilmistir.

Bagka bir goriismecinin ifadelerine bakildiginda da aynmi durumu goérmek
miimkiin. “Doktora gittik ancak doktor bizi odadan kovdu anlamiyorum sizi odadan
¢tkin dedi, terciimanla gittigimizde terciimani odadan kovdular sen bu odaya giremezsin
dedi. Kizim da Hepatit ¢ikti doktor kizinizi bir odaya kapatin yoksa size de bulasir dedi
ancak biz kizimizi Urfa’daki Suriyeli bir doktorun yanina gétiirdiikten sonra rahatladik
buradaki doktorun tavir ve davranislarindan memnun degiliz.”(47, E)

Dile getirilen sorunlardan biride gegici koruma belgesi olmayanlarin saglik
hizmetlerinden yararlanma konusunda yasadigi sikintilardir. Yapilan goriismelerde
degisik nedenlerle kayit yaptirmayan siginmacilarin hala var oldugu tespit edilmistir.
Ayrica bunlarin saglik hizmetlerinde faydalanma gibi durumlar1 s6z konusu degildir
kendi imkanlariyla 6zel hastanelerde tedavi olabilmektedirler ancak bu durum maddi
acidan kendilerine sorun yasatmaktadir. Ayrica Suriyeli siginmacilar gecici koruma
basligr altinda sadece devlet hastanelerinden faydalanabilmektedirler iiniversite
hastanelerinden faydalanamamaktadirlar. Halen kimligi olmayan siginmacilar hasta
olmamak icin dua ettiklerini ciddi bir durum oldugunda da acil hizmetlerinden
faydalaniyoruz seklinde ifade ediyorlar. Ayni durumu kimligi baska bir ile ait olan
siginmacilar da ifade etmektedir.

“Kimligimizden dolayr hastaneye alinmiyoruz ya ozel hastaneye gidecegiz ya da
hi¢hir sekilde gidemeyecegiz. Acile gitsek dahi var olan gorevlilerin inisiyatifine bagl,
ozel hastanelerde pasaport la ya da var olan kimlikleri ile girig yapabiliyoruz ama para

gerekli masraflar igin.”(27, E)
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Genel itibariyle yapilan goriismeler sonucunda Suriyeli sigmmacilarin saglik
alanindaki uyumunu engelleyen ve ortaya ¢ikan sorunlari su sekilde siralayabiliriz; dil-
tercliman sorunu, saglik personellerinin olumsuz tutum ve davraniglari, gériismecilerin
kimlikleri olmadig1 veya baska bir ile kayith oldugu icin devlet hastanelerinden
faydalanamama durumlari, ayrica devlet tarafindan karsilanamayan bazi ilaglarin
masraflart maddi agidan sikinti yasatmaktadir. Bunun aksine saglik hizmetlerinden
memnun olan ve rahat bir sekilde bu hizmetten faydalanan ailelerinin olmasi Tiirkce

bilmelerine baglidir.
3.6. Hukuksal Alanda Entegrasyon ve Haklar Sorunu

Evrensel olarak insan hak ve &zgiirliiklerinin belirlendigi belge olan Insan
Haklar1 Evrensel Bildirgesi‘nin 14. Maddesine gore siginma bir insan hakkidir.
Sigimmmacilarin ve miiltecilerin sahip olduklar1 haklar ise Cenevre So6zlesmesi‘yle
somutlasmistir.  Sozlesme; insanlarin  6zglirliikklerinden ve haklarindan  fark
gozetmeksizin yararlanmalarini temel edinmis ve sozlesmenin bir¢ok maddesinde
miilteci olarak kabul edilen bir kiginin haklar konusunda icinde bulundugu iilkenin
vatandagslar ile esit muamele gorecegi belirtilmistir. Bu sdzlesmeye gore taraf devletler
miilteci kisiye ¢alisma hakki, is yeri agma hakki, menkul ve gayrimenkul miilkiyet
edinme hakki, kar amaci tasimayan dernek ve meslek sendikasi kurma hakki, sosyal
yardim hakki, konut edinme hakki, egitim hakki, seyahat hakki ve sosyal giivenlik hakki
gibi haklar1 taniyacaktir. Ulkeler miiltecilere bu haklart miimkiin olan en iyi kosullarda
saglamakla sorumludurlar. Ancak Tiirkiye‘nin yakin zamanda ¢ikardigi Uluslararasi
Koruma Kanunu‘nun 89. Maddesine gore siginmaci ve miiltecilerin haklar1 oldukca
kisitlanmustir. Ornegin; Calisma hakki is piyasasindaki durum ve calisma hayatindaki
gelismeler ile istihdama iligkin sektorel ve ekonomik sartlarin gerekli kildigi hallerde,
belirli bir siire i¢in, tarim, sanayi veya hizmet sektorleri, belirli bir meslek, is kolu veya
miilki ve cografi alan itibariyla sinirlandirilabilir bir hak olarak tanimlanmaktadir.
Tiirkiye‘nin  Cenevre Sozlesmesi‘ne taraf Tllkelerden biri olarak miilteci ve
siginmacilarin haklarin1 oldukga sinirli bir bigimde tanimladig1 goriilmektedir ( Kahya ve
Sallan Giil, 2013:150)

Arastirmamizin bu boéliimiinde Elazig ilinde yasayan Suriyeli siginmacilarin
hangi hak ve hizmetlerden faydalandigini1 tespit etmek, sunulan hizmetlerle ilgili

memnuniyetleri ve karsilastiklar1 sorunlari belirlemek, goriismecilerin Elazig ili
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yoneticilerinden ve halkindan beklentilerini dile getirmek i¢in bir takim sorular
sorularak belirlenmeye ¢alisilmistir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen bireyler saglik, egitim ve yardim
hizmetlerinden faydalandiklarmi dile getirerek bu haklardan memnun olduklarini
sOylemiglerdir. Ancak kendilerine sunulan haklarin yeterli olmadiklarini belirterek
Ozellikle caligma haklarinin olmadigmi ifade etmislerdir. Diger illerde Suriyeli
bireylerin is yeri agma haklarinin oldugunu sdyleyerek kendilerinin Elazig ilinde kagak
yollarla diikkan isletebildiklerini, actiklar1 diikkanlarin yerli bir vatandasin ruhsati
tizerine acgabildiklerini ve aylik olarak yerli vatandasin sigortasini yatirdiklarini ifade
etmektedirler. Dolayistyla goriisiilen sigimmmacilar karsilastiklart bu sorunlar sebebiyle
yerel yoneticilerden ve halktan farkli alanlarda hak talebinde bulunmuslardir.

Arastirma Orneklemini olusturan grubun dile getirdigi ilk talep calisma ve is
imkan1 konusunda olmustur. Goriismeciler Elazig ilinde “Calisma Hakkina” sahip
olmay1 talep ederek is yeri, dilkkan ve cesitli isletme mekanlari agmayi istemektedirler.
Ayrica sigmmacilar calistiklar1  ortamlarda karsilastiklar1  haksizliklar1  ortadan
kaldiracak yasalarin olmasi gerektigini ifade etmektedirler ve calistiklar: islerin agir
isler oldugunu, calisma sartlarinin ve ¢alisma stirelerinin uzun oldugunu dile getirerek
calisma kosullarinin 1iyilestirilmesi gerektigini talep etmektedirler. Sonra is alani
konusunda dile getirdikleri taleplerden biride kendi egitim ve meslek alanlarina dair
istthdam alanlarinin olusturulmasidir. Bu konudaki diisiincelerini 60 yasindaki erkek
gorismeci; “Eldzig yoneticilerinden c¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi ve c¢alisma
imkammin verilmesini istiyoruz ¢iinkii burada ruhsat almak bir is yeri a¢cmak sikinti
diger sehirlere baktigimizda Urfa’da Hatay'da Antep’te Mersin’de ve daha bir¢ok
sehirde Suriyeliler is yeri agabiliyorlar ancak biz burada acamiyoruz. Belediye ruhsat
vermiyor, valilik izin vermiyor. Sonra ¢alistigimiz is yerlerinde haklarimiz yeniliyor ve
bu konuda hi¢bir sey yapimiyor. Ayrica burada yardim konusunda da sorun var
ornegin Kizilay in dagittigi kartlar burada yok (gorisme yapildigi sirada diger illerde
Kizilay maddi olarak yardim yapiyorken Elazig ilinde bu yardim s6z konusu degildi
ancak sonraki zamanlarda Elazig ilinde de bu yardim yer aldi.), birde burada hayir
carsisi var ancak oradan sadece yerli halk faydalanabiliyor, bu durumda seviyeli degil
de tarafli bir yardimin soz konusu oldugunu diisiiniiyoruz sikinti bizim i¢in” seklinde

ifade etmistir.
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Yukaridaki ifadelerden anlasilacagr gibi goriisiilen Suriyeli si§inmacilar ¢alisma
hakki istemektedirler ancak Suriyeli sigmmacilarin zaten c¢alisma hakki mevcuttur
sadece bunun i¢in bazi satlar gerekmektedir. Bu konuya bakilacak olunursa 2013 tarihli
4817 sayili Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanun geregince iilkemizde
bulunan Suriyelilerin is¢i olarak calismast ya da is acabilmesi i¢in g¢alisma izni
cikarmalar1 gerekmektedir (Koyuncu, 2014). En az 6 ay siire ile ikamet izni bulunan
Suriye vatandagim1 istihdam etmek isteyen isverenler calisma izni igin basvuru
yapabilmektedir. 22 Ekim 2014’te yiiriirliige giren Gegici Koruma Ydnetmeligi'nde *‘Is
Piyasasina Erisim Hizmetleri’”” bashig altinda Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi’nin Icisleri Bakanhigi’nin goriisiinii alarak hazirlayacagi ydnetmeligin
Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenecegi ifade edilmistir. Bakanlar Kurulu’nun
belirledigi sektorde, belirleyecegi bolgede ¢aligma izni almak i¢in Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi’na basvuru yapabilecektir. Gegici koruma sona erdiginde calisma
izni de sona erecektir (Erdogan, 2015). Goriiliiyor ki Suriyeli siginmacilar sahip
olduklar1 haklar konusunda bilgi sahibi degillerdir. Ciinkii ¢alisma haklarinin oldugunu
bilmemekte bilse dahi nasil bir islem yapilmasi gerektigini bilememektedir. Dolayisiyla
calistiklar1 ortamlarda karsilastiklart haksizliklara ve verilen diisiik ticretlere razi
gelmektedirler. Bu durumu bir goriismeci “is konusu hakkinda bir hakkimiz yok olsa
dahi bizi bu haklardan haberdar edecek kimseler ve kurumlar yok” (48,E) seklinde
ifade etmistir. Dolayisiyla goriigmeler sonucunda Suriyeli sigmmacilar1 sahip oldugu
haklar ve kendilerini ilgilendiren konular hakkinda bilgilendirecek bir kurumun olmasi
gerektigi goriilmektedir.

Elaz1g ilinde yasayan Suriyeli si@inmacilar her gecen gilin birikimlerini
tilketmekte ve zamanla temel ihtiyaglarimi karsilama, faturalar ve kiralar1 6demeler de
sorun yasamaktadir. Bu durum Suriyeli ailelerin yerel yoneticilerden, yardim kuruluslar
ve g¢evrelerinden dogrudan yardim beklemelerine neden olmaktadir. Ayrica goriisiilen
sigimmacilar i¢inde bulunduklart durumu ve taleplerini yoneticilere kendileri ifade
etmek istiyor. Ancak higbir sekilde yoneticilere ve kurumlardaki yetkili kisilere
ulasamadiklarini ifade ediyorlar. Bu durumu 35 yasindaki erkek goriismeci “En biiyiik
beklentimiz vali ile goriisiip sorunlarimizi dile getirmek ozellikle babam konusmayt ¢ok
istiyor, Suriye’deyken generaldi en azindan bazi ihtiyaglarimizin karsilanmast
gerektigini diigiiniiyoruz, bizim oradaki durumumuz ¢ok iyiydi simdilik ise ¢cok kotii

durumdayiz, yardim bekliyoruz yéneticilerden” seklinde dile getirmistir.
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Suriyeli si@inmacilar resmi  kurumlarda kendilerini ve ihtiyaglarini
anlatamadiklarindan karsilastiklar1 sorunlar1 da ¢dzememektedirler. Dolayisiyla resmi
kurumlarda Arapga bilen personellerin olmasi ve terciiman ihtiyaglariin karsilanmasi
gerektigini dile getirmektedir. Ayrica bazi Suriyeli siginmacilar vize ve yurt disi
islemlerini yapabilmek icin Elazig ilinde miiracaat edebilecekleri bir kurumun olmasi
gerektigini de ifade etmektedir. 43 yasindaki erkek goriismeci beklenti ve taleplerini su
sozlerle “Yoneticilere ulagamiyoruz irtibata gegip iletisim kuramiyoruz. Ama iletigim
saglayabilseydim savasta yaralanip yiiriiyemeyen, elini ayagini kullanamayan bir siirii
insanimiz var en azindan bunlar icin bir kira yardimi, para ve gida yardimi yapimasini
isterdim. Sahsen ben kalp hastasiyim ameliyat oldum ve baska ciddi rahatsizliklarim
var ayakta duramiyorum ve aileme de bu durumda hicbir sekilde yardimci olamiyorum
en azindan bize bir kira yardimi yapilsa, ailede hastas: olanlara ayricalik taninsa ekstra
bir seyler yapilsa bu durum bizim i¢in ¢ok iyi olur. Elazig halkindan genel itibariyle
memnunuz. Ama ¢ok azda olsa karsilastigimiz zorluklar var. Bizleri seven oldugu gibi
sevmeyen yardim etmeyen yerlilerde var ve tiim Suriyelileri aym kefeye koyuyorlar
hepsine hakaretler yagdiriyorlar, bu bizim alismamizi engelleyen bir durum iiziiliiyoruz.
Bu sikinti tabii ki sadece yerli halktan degil bizim kendi insanimizda da bazen hog
olmayan hareketler ve davraniglar var bu bizim icin dezavantaj. Milletin bize bakis
agist degisiyor herkesi ayni kefeye koyuyorlar” ifade etmektedir.

Yine bagka bir goriismeci “Elazig kiigiik bir yer ve burada bir haber ¢abuk
yayiiyor burada su algi var herkesi kotii gibi goriiyorlar ve her Suriyelinin dilencilik
yvaptigim diigiintiyorlar ancak dilencilerin ¢ogunlugu yerli halk onlar Suriyelilerin bu
durumunda faydalanarak kendilerini Suriyeli olarak tamtiyorlar bu durumun
diizeltilmesini istiyoruz en azindan camiler bu duruma on ayak olabilirler orada bir
hutbede bu konuya deginiline bilinir, sonra genel olarak ev ararken kimse Suriyelilere
ev vermiyorlar bu konuda bir ¢alisma yapilirsa bizim igin iyi olur birde okullarda
ogrencilere biraz Tiirk¢e biraz Arapga ogretildikten sonra Tiirk okullarina alinmali
ancak buradaki uygulama farkh direkt Tiirk okullarinda egitime baslatilyyor
taleplerimiz bunlar. Temennimiz su andaki durumun bir an once diizelmesi Suriye’deki
katliamin son bulmast ingallah bu siiregte Tiirkiye fazla zarar gormez ¢iinkii Tiirkiye
tizerinde de farkli oyunlar oynaniyor insallah bu siiregte Tiirkiye’ye bir sey olmaz
oncelikle cumhurbagkant Tiirkiye iizerinde oynanan oyunlari bozuyor umarim Tiirkiye

cumhurbaskanmini  kaybetmez yani biz onu duacyiz sadece yagsam sartlarinin
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iyilestirilmesi  konusunda  talebimiz var onun disinda  gsiikran  borgluyuz
kendilerine”’(53,E) seklinde ifadelerde bulunmustur.

Yukaridaki goriislerden anlasilacagi gibi baska bir sorun da Suriyeli
goriismeciler yerli halkin bakis agilarindan ve 6n yargilarindan rahatsiz ve bu durumun
uyum saglama siirecini olumsuz etkiledigi sdylenebilir.

Dile getirilen taleplerden biride resmi evrak iglemlerinin (kimlik islemleri, kayit
islemleri) daha kisa bir siirede yapilmasini 3 ay gibi bir siirenin kendileri i¢in uzun bir
siire oldugunu dile getirmektedirler. Bu siiregte karsilastiklar1 bir sorun olursa kimlikleri
olmadiklarindan kendilerini daha zor bir siirecin bekledigini dile getirmektedirler.

Ayrica arastirma kapsaminda nerdeyse her bir goriismecinin dile getirdigi
onemli bir talepte egitim alanindadir. Suriyeli c¢ocuklar i¢in okul talebinde
bulunmaktadirlar. Kendi kiiltiirlerini ve kendi dillerini unutmadan ayn1 zamanda Tiirkce
ogrenebilecekleri Tiirkce Arapga egitim veren bir okulun olmasini istemektedirler. Bu
durumu 18 yasindaki erkek goriismeci “Tek talebimiz ¢ocuklara yonelik bir okulun
olmasi ¢iinkii amcamin ¢ocugu sadece Tiirkce biliyor Suriye ye geri dondiigiimiizde
Arapga konusamayacak bu nedenle kendi dilimizi unutmak istemiyoruz hem Arapga
hem de Tiirkce dersler verilmeli okullarda Tiirk¢e ogrenmek istiyoruz ama kendi
dilimizi unutmadan istiyoruz” seklinde ifade etmistir.

Arastirma slirecinde goriismecilerin dile getirdigi taleplerden biride yerli
vatandaslar ile ayn1 hak ve hukuka tabii olmak istemeleridir. Kendilerine Tiirk vatandasi
olma hakkiin verilmesini talep etmektedirler. Bu durumu 35 yasindaki kadin
gorliismeci “Eger bize vatandaslik verirlerse her seyin daha iyi olacagim diisiiniiyorum,
burada yasariz geri dénmeyiz zaten Suriye deki durumun iyi olacagin diisiinmiiyorum
en azindan ¢ocuklarim igin iyi bir gelecek olur burada, egitimlerini tamamlarlarsa iyi
verlere gelecegine inaniyorum ancak vatandaglik verilmedigi takdirde tiim her sey bosa
gider, Eldzig halkindan memnunuz Allah razi olsun bizi kabul ettiler ben Almanya’daki
veya farkly iilkelere gidenlere iiziiliiyorum ¢iinkii buradaki insanlar Miisliimanlar Allah
korkusunu biliyorlar ve iyi davraniyorlar” seklinde ifade etmistir. Bu ifadelerden
anlasilacagi iizere Suriyeliler gelecek kaygisi yasamaktadirlar dolayisiyla yetkililer ve
yoneticilerden talep ve beklentileri bu yondedir.

Suriyeli siginmacilara taninan hak ve yiikiimliiliikler ve ¢ergcevesinde toplumsal
hayata ve toplumun her alanina uyum ve sosyallesme siireci gergeklesebilir. Fakat bu

stirec ifade edildigi kolay olan bir siire¢ degil sorunlu bir siiregtir ve Suriyeli



103

siginmacilar bu zor siirecle bag etmek zorunda kalmislardir. Bu dogrultuda her ne kadar
cesitli hizmetler sunulsa da sorunlar goz ardi edilmemelidir. Cilinkii siginmacilar birgok
sorunla karsilastiklarin1 ve ¢alisma/is imkani, temel ihtiyaglarda dogrudan yardim/kira
yardimi, Suriyeli ¢ocuklar i¢in okul, resmi kurumlarda terciiman, kendilerini her konuda
bilgilendirecek resmi bir kurumun olmasi yoniinde taleplerde bulunmaktadir. Ayrica
yerli halktan bazi sikdyetleri olsa da genel olarak memnun olduklar1 ve herhangi bir

taleplerinin olmadig1 belirlenmistir.
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SONUC

Suriye’de Mart 2011 yilinda ortaya c¢ikan i¢ savas Suriyeli ailelerin
yaralanmalarina ve sayisiz sekilde aci dliimlere neden olmustur. Yasanan i¢ savastan
dolayr icinde bulunduklar1 yerler yasanilamaz duruma gelmis, evler, is yerler,
hastaneler, okullar, aligveris yapacaklar1 diikkanlar yikilmis ve insanlar temel
ihtiyaglarim1 karsilayamaz duruma gelmistir. Bu durum bazi Suriyeli siginmacilarin
sahip oldugu bir takim birikimleri alip bazilarinin ise sadece can giivenligi korkusuyla
hi¢ bir seylerini alamadan her seyi geride birakarak daha once gitmedikleri, hakkinda
hicbir sey bilmedikleri komsu iilkelere siginmalarina sebep olmustur. Aradan yillar
gecmesine ragmen Suriye’den Tiirkiye’ye giris ¢ikislar halen devam etmektedir. Elazig
ilinde de Suriyeli bireylerin sayis1 her gegen giin artmaktadir. Dolayisiyla Elazig iline
siginan sigmmacilarin Suriye’deki yasam sartlari, Elaz1g iline go¢ siiregleri ve Elazig
ilinde yasamaya bagladiklar1 andan itibaren ekonomik, sosyo-kiiltiirel, egitim, saglik ve
hukuk gibi yagamin her alanina olan uyumlar1 ve karsilastiklar1 sorunlar belirlenmistir.

Suriyeli siginmacilarin topluma olan entegrasyonlarini incelerken entegrasyon
olgusunun tiim boyutlartyla ele alinmasi gerektigi diisiiniilerek hareket edilmistir.
Arastirma kapsaminda entegrasyon olgusunun ekonomik, sosyo-kiiltiirel, hukuksal,
saglik ve egitim boyutlart géz Oniinde bulundurularak inceleme yapilmistir. Ciinkii
ekonomik veya hukuksal boyutlarina odaklanildiginda go¢ olgusunun insani, toplumsal
boyutu goz ardi edilmis olmaktadir.

Entegrasyon birey veya gruplarin toplum ic¢indeki kendilerine ait kimliklerinin
olusturulmasinda sahip oldugu kiiltiirel degerleri siirdiirmesinde ve sigindiklari
tilkelerde toplumla uyumlu iligkiler igerisinde olmalari i¢in gerekli olan bir olgudur.
Entegrasyon olgusunu toplum igerisinde olumlu bir sekilde uygulanabilmesi i¢in tiim
boyutlartyla biitiinciil bir yaklasimla ele alinmasi gerekmektedir. Dolayisiyla
calismamizda si@inmacilarin yasadiklari sorunlar ve entegrasyon siireg¢leri miimkiin
oldugunca biitiin boyutlartyla incelenmistir.

Suriyeli sigmmacilar go¢ etmeye basladigi andan itibaren ilk gili¢liigii siur
kapilarinda yasamaktadir. Suriye’den gelen siginmacilar genellikle kacak yollarla sinir
kapilarindan ge¢cmeye calismakta insan kagakc¢ilarinin para tuzaklarina diismekte ve
simnirda ¢esitli siddet olaylarina maruz kalmaktadirlar. Sinir1 gectikten sonra ise

sigindiklar1 yerlerde kendilerini karsilayan ilk sorun barinma sorunudur. Elazig iline
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gelen Suriyeli siginmacilar, iilkelerindeyken ev, araba, tarla, diikkan sahipleri iken
Elaz1g ilinde aylik 300-500 TL arasinda bir kira ddeyerek eski, rutubetli apartman
dairelerin bodrum ve giris katlarinda yasamaya ¢alismaktadirlar.

Arastirma kapsaminda katilimcilar temel ihtiyaglardan biri olan barinma sorunun
giderdikten sonra geriye kalan beslenme, giyinme vb. ihtiyaclari gidermek i¢in is
aramaya baslamaktadirlar. Suriyeli bireyler Elazig ilinde insaat sektoriinde, mobilya,
demir kaynak islerinde, su veya dogalgaz tesisat1 gibi vasifli olmayan ve yiiksek bir
egitim gerektirmeyen is alanlarinda ¢alismaktadirlar. Calisilan islerin ¢calisma kosullar
zor ve calisilan silirenin oldukca fazla oldugu belirtilmistir. Bu duruma ragmen
katilimcilarin yaptiklar isler karsisinda aldiklar ticretler oldukga diisiik ve hak edilen
emegin karsiligi olmadigi belirlenmistir. Ayrica Elazig ilinde calisilan alanlarda yerli
is¢iler ile Suriyeli is¢iler arasinda iicretlerin 6denmesi, yapilan isin niteligi ve verilen
ticret konusunda ayrimciliklarin oldugu belirlenmistir. Bu durum ekonomik anlamda
uyum siirecinde bir entegrasyondan ziyade bir ayrimciligin s6z konusu oldugunu
gostermektedir. Ancak siginmacilar bu ayrimciliga ragmen ihtiyaglarini karsilamak icin
calismaya devam etmekte ve karsilagtiklart sorunlara boyun egdikleri belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda katilimcilarin sosyo-kiiltiirel hayata olan entegrasyonlari
incelendiginde karsilasilan temel sorun dil bilmeme sorunudur. Dil bilmek, i¢inde
yasanilan toplumun her alaninda entegrasyonun gerceklesmesi i¢in gerekli olan bir
unsurdur. Katilimeilarin dil bilmemeleri karsilastiklar: sorunlarin iistesinden gelmelerini
zorlastirmasina ragmen Suriyeli bireyler terclimanlar vasitasiyla ihtiyaglarini gidermeye
caligmaktadirlar. Yine arastirma kapsaminda katilimcilardan dil bilenlerin ve Tiirkmen
kokenli olanlarin topluma daha kolay uyum sagladiklari, resmi kurumlardaki islerini
halletmede, devlet tarafindan sunulan hizmetlerden faydalanmada sorun yasamadiklar
gozlemlenmistir. Arastirmamizda ele alinan dil bilmeme entegrasyon siirecinde her
alanda karsilasilan bir sorundur hipotezinin desteklendigi goriilmektedir. Ancak bu
unsurun entegrasyonu engelledigi soylenemez. Ciinkii Suriyeli siginmacilar dil sorunun
iistesinden gelmek i¢in Tiirkce Ogrenmeye caligmakta, dil Ogrenene kadar resmi
kurumlardaki islerini ve ihtiyaglarim1 halletmede terciimanlardan, Tiirkge bilen
tanidiklarindan yardim almaktadir.

Yasanan i¢ savastan dolayr farkli aile iiyelerini ve akrabalarimi kaybeden
katilimcilar sigindiklart illerde tanidik, akraba, es dost arayisi igerisine girmektedir.

Dolayisiyla toplumda siginmacilarin kendilerine maddi ve manevi agidan destek veren
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akrabalarinin olmasi sosyal kiiltiirel anlamda uyumu kolaylagtirmaktadir. Buna karsin
gelinen yerde akrabalar1 bulunmayan siginmacilar geride kalan aile ve akrabalari i¢in
kaygi yasamakta ve topluma adapte olmakta zorlanarak kendilerini yalniz
hissetmektedir.

Sosyal-kiiltiirel anlamda entegrasyon stirecini etkileyen ayni dini inanisa sahip
olunmasi toplumsal hayata uyumu olumlu yonde etkilemektedir. Elaz1g ilinde yasayan
ve goriisme yaptigimiz siginmacilarin dini agidan topluma basarili bir sekilde entegre
oldugu gozlemlenmis bundaki temel nedenin ise iki iilkenin Islam iilkesi olmasindan
kaynaklanmaktadir. Arastirmamizda kadinlarin ev dis1 sosyal iligkilerinde ve kamusal
alana dahil olmalarinda etkili olan camiiler kadinlarin sosyal iligskiler kurmasinda ve
entegrasyon siirecinin gergeklesmesinde onemli ve tek bir mekan olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Yine arasgtirma kapsaminda sosyo-kiiltiirel entegrasyonu kolaylastiracak
unsurlardan biri de si§inmacilarin komsulariyla olan iliskileridir. Suriyeli si§inmacilar
ne kadar fazla komsularla iliski kurarsa o kadar ¢ok kendini topluma ait hissettirecektir.
Ancak arastirma kapsaminda komsuluk iliskilerinin kurulmasinda dil bir engel olarak
ortaya ¢ikmakta ve entegrasyon siirecini zorlastirmaktadir.

Aragtirma kapsaminda topluma uyum siirecini etkileyen unsurlardan biride
bireylerin sahip oldugu sorumluluklarindaki artis ve degismelerdir. Katilimcilar yaganan
savastan dolay1 mal varliklarin1 geride biraktiklari gibi sahip olduklari konumlarini da
kaybetmislerdir. Elaz1g iline geldiklerinde herhangi bir statiilerinin olmamasi, savastan
dolay1 yasanan kayip ve acilarin olmasi, tanimadiklari bir ilde nasil hayatlarin1 devam
ettireceklerine dair kaygilarmin olmasi ve Suriye’deki sorumluluklarindan daha fazla
sorumluluga sahip olmasi, bakma yiikiimlii oldugu ailedeki birey sayilarmin artmasi
entegrasyon siirecini zorlagtirmakta ve engellemektedir.

Arastirma kapsaminda goriisiillen bireylerin saglik alanindaki entegrasyon
siireclerine karsilastiklart sorunlara bakildiginda en temel sorunun dil bilmemek oldugu
bunu takiben terciiman icretlerinin 6denmesinde zorluklar yasanmasi, bazi saglik
personellerin tavir ve davraniglarindan rahatsizliklar duyulmas: ve devlet tarafindan
karsilanmayan ilaglarin maliyetli olmasi1 kendilerine sorun teskil etmektedir. Ayrica
Elazig ilinde kayithh olmayan bireylerin saglik hizmetlerinden faydalanmak istemeleri
ancak faydalanamamalar1 ve kimligi olmayan bireylerin saglik hizmetlerine ulasmada

karsilagtig1 sorunlar arasinda olmasina ragmen devlet tarafindan sunulan hizmetlerde en
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¢cok memnun olunan ve siginmacilarin ¢ogunlugunun faydalandigi hizmet alani
sagliktir.

Siginmacilarin ve aile iyelerinin egitim alanin da karsilastiklart bir takim
zorluklar bulunmaktadir. Her alanda oldugu gibi dil bilmeme okul ¢agindaki ¢ocuklarin
okula devam etmesinde engel olusturmaktadir. Ayrica siginmacilarin  maddi
yetersizliklerden dolay1 gecim sikintisi ¢ekmeleri ve sahip olduklar1 rahatsizliklardan
dolay1 ¢alismamalar1 okul ¢agindaki ¢ocuklarin ve genglerin ¢alismasina neden olmus
ve bu bireylerin okula devam etmesinde engel olusturmaktadir. Sigimmaci ¢ocuklarin
okula devam edememesinde etkili olan maddi imkansizliklar ve c¢aligmak zorunda
olmalar1 siginmaci ¢ocuklarin sosyallesmesini saglayacak ortama dahil olmasinda engel
olusturmaktadir. Ayrica okullarin eve uzak olmasi, Arapca bilen Ogretmenlerin
olmamasi, bazi Suriyeli bireylerin egitime devam etmesi i¢in gerekli olan belgelerin
Suriye’de olmasi Elazig ilinde egitime devam etmede sorun teskil etmektedir. Bununla
beraber yasi kiiciik olan ¢ocuklarin okullarda daha kolay ve daha iyi sekilde Tiirkce
ogrendikleri belirlenmis bu durum ¢ocugun okula entegre olmasina katki saglamistir.

Arastirma kapsaminda goriislilen bireylerin sahip olduklar1 hukuksal ve
haklardan c¢ok ta haberdar olmadiklar1 gozlemlenmistir. Saglik, egitim haklar
katilimcilar tarafindan yaygin olarak bilinen ve katilimcilar tarafindan faydalanilan
haklar oldugu gézlemlenmistir. Bunun disinda katilimcilarin dile getirdigi ve olmasim
istedigi hak calisma hakkidir. Katilimeilar en biiylik ayrimeiliklart ve sorunlar ¢alisma
alaninda yasadiklarini dile getirerek kendilerini glivence altina alabilecekleri, emeklerini
ve kendilerini savunabilecekleri haklardan faydalanmak istediklerini dile getirmislerdir.
Bununla beraber resmi kurumlarda islerini halledebilmek icin kendilerine yardimeci
olacak iicretsiz terclimanlarin olmasi gerektigini vurgulamaktadirlar. Ayrica Suriyeli
siginmacilar dil 6grenebilmeleri ig¢in gerekli imkanlarin olusturulmasi gerektigini dile
getirmekte Tiirkge 6greten kurslarin yaygin bir sekilde agilmasini istemektedir.

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulart go¢ teorileri kapsaminda
degerlendirdigimizde ag teorisi ve sosyal 6grenme teorileri, go¢ edenlerin go¢ edilen
yerlerde bulunan arkadas, akraba ve diger tanidiklarindan destek alarak gog¢ edilen
yerleri sectikleri, bu kisilerin daha once izledikleri yol ve yontemlerden faydalandiklari
ve i bulma, herhangi bir ekonomik destek i¢in kendilerine yardim edeceklerinin
bilincinde olduklar1 goriilmekte ve bu faktorlerin hepsi gogii kolaylastiric1 bir etkiye

sahiptir. itme ¢cekme teorisi baglaminda diisiiniiliirse go¢ edenlerin gd¢ etme nedenleri
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kendi iilkelerinde, ¢esitli nedenler sonucu yasadiklar1 zuliim, baskilardir ve bu insanlari
kendi iilkelerin de bu baski ve zulme kars1 koruyacak herhangi bir kurum, otoritenin
olmamasidir. Bu itici nedenler insanlar1 goce zorlar ve bu insanlarin siginacaklari
yerlerdeki yardimlar, korumalar, sigmilacak iilkeler i¢in go¢ siirecinin kolayligi vb.
faktorler ise gocenler i¢in ¢ekici faktorlerdir. Ayrica devlet tarafindan sunulan hak ve
hizmetler Suriyeli siginmacilarin yasamlarini daha kolay siirdiirebilmeleri i¢in ve can
giivenlikleri i¢in bir firsattir bu durumda kesisen firsatlar teorisi agisindan
degerlendirilebilmektedir.

Sonug olarak Suriyeli bireylerin Elazig ilinde her alanda entegrasyon siirecini
etkileyecek birtakim sorunlar yasadigi belirlenmistir. Ancak Suriyeli siginmacilarin bu
sorunlardan dolay1 toplumdan ayrismadigini, asimile olmadiklarin1 sahip olduklari
kiiltiir ve degerleri siirdiirmeye c¢alistiklarini, Tiirkge 6grenmeye calisarak gilinliik
yasamlarint devam ettirmeye ve yerli halk ile olan iligkilerini giiclendirmeye ve
gelistirmeye c¢alistiklar1 goriilmiistiir. Bu durumda aragtirmanin odaklandigi “Suriyeli
siginmacilarin sosyal-kiiltiirel, sosyal ekonomik, saglik, egitim ve hukuk alaninda
karsilastiklar1 sorunlar entegrasyonu engellemekte ve toplumda ayrismaya neden
olmaktadir” seklindeki hipotezi ciirlitmektedir. Cilinkii arastirma sonucunda Elazig’da
barman sigimmacilarin uyum siirecinde bir entegrasyonun gerceklestigini, yerli halk ile
siginmacilar arasinda bir kiiltiirlesme siirecinin oldugu belirlenmistir. Yine arastirma
kapsaminda ele alinan “Suriyeli siginmacilarin Elazig ilinde kalma stireleri arttikca
entegrasyon siirecleri artmaktadir” hipotezi kismen desteklenmektedir. Bazi
siginmacilarin Elazig iline kalici olarak yasamay1 diisiinmesinde etkili olan 2 veya daha
fazla yil Elazig’da yasiyor olmalaridir. Buna karsin siginmacilarin biiyiik ¢ogunlugu
savag biter bitmez iilkelerine doneceklerini belirtmislerdir.

Sigmmmacilarin entegrasyon siirecinin daha hizli bir sekilde gergeklesebilmesi
i¢cin siginmacilara kendi alanlarinda calisabilecekleri is imkanlar1 verilmeli veya mevcut
duruma gore calisma durumlart artirilmalidir, c¢alisma ortamlarinda karsilastiklar
adaletsizlikler ortadan kaldiracak yasalar olusturulmalidir. Dil sorununu ortadan
kaldirabilecek yaygin Tiirk¢e kurslar agilmali ve temel ihtiyaclarini karsilamada daha
diizenli ve daha kapsamli yardimlar yapilmalidir. Resmi kurumlarda siginmacilara bilgi

verecek birimler olusturulmalidir.
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EK-4 Goriisme Formu

1.Demografik Ozellikleri Hakkinda Bilgiler:

1.a. Cinsiyetiniz?

1.b. Kag¢ yasindasiniz?

1.c. Evli misiniz?

() Evet

() Haywr

1.¢. Evliyseniz kag¢ ¢ocugunuz var? Cinsiyetleri nelerdir? Kag yasindalar?

1.d. Egitim durumunuz nedir?

1.e. Mesleginiz nedir?

1.f. Dini inanisiniz nedir?

1.g.Ana diliniz nedir?

1.h.Tiirk¢e biliyor musunuz? (Bilmeyenler i¢in) 6grenmek istiyor musunuz? Neden?

1.1. Herhangi bir engeliniz var m1?

() Var, DELIITINIZ ceeerrrneeeeeeeessonneeeeececessnnssececcssssnnsscccccssssnsssscccasssnnnnns

() Yok

L.i. Ailenizde engeli olan var m1?

() Varsa bu engel Suriye’de yasanan olaylar sonucunda m1 gergeklesti?
2.Suriye’nin hangi kentinden gelmektesiniz?

2.a. Suriye’den ayrilma nedeniniz nedir?(savas, giivenlik, ekonomik nedenler, siyasi

nedenler, dini nedenler, saglik sorunlari vs. )

2.b. Tiirkiye’ye ne zaman geldiniz? Ne kadar siiredir Elaz1g’dasiniz?

2.c. Elaz1g’a gelmeden once Tiirkiye’nin herhangi bir sehrinde kaldiniz m1?
3.Suriyede yasanan olaylar hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

3.a. Suriye’deki hane halki sayimniz kagt1?

(feeneeneentieiieiiiiiiatietttitiatietieetiaetatecnttatiattetntenttatttntintirtnacntenetnsnrne )
3.b. Suriye’deki hane halki geliriniz ne kadard bilgi verebilir misiniz?
(feenmeneentieeieitieeietieetietiaeieeeeaesaciassecscensiscsecsscncsscnssnscncsrsnssnsensnsnrne )
3.c. Bu gelir disinda herhangi bir mal varliginiz var miydi, var ise ne kadardi?
(feeemeneentineiiiiiiiiitiiiiiitiaeiteiettitetaeteeetatiaetetnttattaeatntenttrenasnstnsnenane )

3.¢. Suriye’de iken yasadiginiz ev size mi aitti?
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3.d. Suriye’de herhangi bir iste c¢alistyor muydunuz? Calisiyorsa, nerede

calistyordunuz?

3.f. Suriye’deyken ailede sizden baska ¢alisan kimse var miydi?
() Var, nerede ¢aliS1yor belirtiniZ.cueeseeeeeereseeesneessarosnsesesosssessssosnsssnssones
() Yok

3.g. Cocuklariniz Suriye’de egitim goriiyorlar miydi bilgi verebilir misiniz?

4.a. Kayit durumunuz var m1?

() Var, kayit yaptirma nedenimu..ceeeeeeeeeeieiiniiieiieiintieiieiinceiesenteecnssnncens
() Yok, kayit yaptirmama Nedenimu..ceeeeeeeeereeeeierinieieiiarineeiecinieneciasenscnssnnes
4.b. Sinir1 gegis siirecinde herhangi bir siddete maruz kaldiniz mi1? Siddete dair
herhangi bir olaya sahit oldunuz mu?

B eIl INIZe e eeeeeeeeeeeeeneeeesneeeesesessseesesssesessssscsssssssssssasssssssssssassssssssssssnes

5. Suriye de yasanan olaylarda kaybolan, yaralanan veya 6len aile {liyeleriniz oldu mu?

S.b.Elaz1g’a geldikten sonra Suriye’deki yakinlariniz ile goriisebiliyor musunuz?
Gortigebiliyorsaniz ne siklikla ve ne sekilde goriigsebiliyorsunuz?

BelIItIiNIZ e eeeeeeueseeereeeeneesseeseesssssssecssssssssssesssssssssssssssnssssssssssssssssssssnns

6. Elaz1g ilini se¢gme nedenleriniz nelerdir?

7.a. Karsilastiginiz sorunlar1 nasil ¢ozmektesiniz?

BelIltINIZ e e eeuneeeeeeeeeeneeeeeeeeessssesecessasssssseccsssssssssccsssasssssssssssssssssssosess
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7.b. Sorunlarmizi ¢ozerken herhangi bir kurum/kurulus/bireyden yardim almakta

misiniz?
(feeeenerniiniiatteiiiaiiateettenttasiestenttateasessntsntssessnssntsnsssnsstesnssnsansassns )
7.c. Yardim alimyorsa nasil bir yardim almaktasiniz? (gida, para, esya, kiyafet,
yakacak yardimi)
BelirtiniZeeeseeiueineeieiiniiieiieiieiieiieiiieeierieciesieceesisciaccscsacenccnssanes

7.¢ Yapilan yardimlar1 yeterli buluyor musunuz? Yapilan yardimlar hakkinda
diistinceleriniz nelerdir?
8.Aile i¢i sorumluluklarinizda ve rollerinizde herhangi bir degisiklik meydana geldi mi
(kadin ve ¢ocuklarin ¢alisma durumu, ailede yasanan bir kaybin etkileri), geldi ise bu

hangi konularda oldu?

(0 .72
() Yok ise, akrabalarinizin olmasini ister miydiniz, hangi gerekgelerle yaninizda
olmalarim isterdiniz belirtiniz.
(o ... A, ... . O .. A ............ 00 0........ )

8.b. Var olan akrabalariniz size destek oluyorlar mi, destek goriiyorsaniz hangi
konularda destek goriiyorsunuz?
Belirtiniz

8.c. Buradaki akrabalarinizdan bagka hangi konularda daha fazla destek

beklersiniz?
(ceeeerentenneeseetosasessesoasossssonnsossssssnsosnssosssosnsssnssosnsosnssssssossasssasssnsssnns )
9. Kamplar tercih etmeme nedeniniz nedir?
(Ceeeernnrennteneeteeareseessensosnssssnsosnssssnsosnsossssssnsosnssssnsssnssssssssnsosnssssnsssnsss )
9.a. Kamp disinda yasamis olmanin zorluklar1 var m1 sizce? Varsa bu zorluklar
nelerdir?
(ceveernnreneesneesnsosusesnnsosnsossnsosnsossssssssosnssssnsssnsssnssssssassnsssnsssnnsssnsssss )

9.b. Kamp disinda yasamis olmanin size herhangi bir faydasi oldu mu? Nasil bir

faydasi oldu?
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10. Elaz1g’ da yasadiginiz konutun tiirii nedir? (Apartman, gecekondu, bes odali, tek
odal)
BeliItiNIZeeeueutuiineieeietieeeierieiieieiaeieeiecsesscieriecseesesassessecacsscsscscescssnnes

10.a. Su an oturdugunuz konutta kag aile veya kag kisi yasiyorsunuz?

10.b. Oturdugunuz konut i¢in ne kadar kira 6demektesiniz?
S TC] 11 401 /2t
10.c. Yasadiginiz konutun eksiklikleri var mi, var ise nelerdir? (kap1 pencere kirik,

mutfak banyo tuvalet var yok gibi). Oturdugunuz konut ka¢ odadan olugmaktadir?

(feenrnrnennrneieietniieiateteiattietaetetetataetataenttaeattetasattetatnttasrtnttasasnsnasasnens )
10.d. S6z konusu eksiklikleri ne sekilde gidermekte/telafi etmektesiniz?
oo M o acenencenenocen o, L. T Y .............. )

11.Elaz1g’da herhangi bir iste galistyor musunuz? Calisiyorsa, nerede ¢alistyorsunuz?

Geliriniz hakkinda bilgi verebilir misiniz?

11.c. Emeginizin karsiligini aldigimizi diigiiniiyor musunuz?

(@ D) w1111 4 PN
() Haylr, CUNKU eueiiieiiiieiienieneisearosnecsasossssssasssnsssnsossssssnsosssssnssssnssnns
11.¢. Elde ettiginiz gelir ihtiyaclariniz1 karsilamaniza yetiyor mu?

() Evet yetiyor, CUnKii...oeeieeeeeieeiernresseiosareseesosascsnscssasossscsasosssssnssosnsens
() Hayir yetmiyor, GUnKille..oceieiieiieiiiieiiiiiiiiiiiiieiieiiiiiiieiieiiecieieeieciecnennne
11.d. Hanenizde sizden bagska calisan kimse var mi, var ise hangi islerde
caligmaktalar?

57 U4 D0/
11.e.Suriye’deki statiiniiz ile Elazi1g’daki statiiniliz arasinda bir fark var mi1? Varsa
bu konudaki diisiinceleriniz nelerdir?
BeliItiNIZeeeueiaeieeeineiaeierieieieeieeieeneiacimmnecsciessecscesssacssssccscsscsscsccncnsnes

11.f. (Calismayanlar i¢in) ¢alismama nedeniniz nedir?
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11.g. is arama girisiminde bulundunuz mu, is imkan1 saglanmasi halinde ¢alismay1

diistiniir miistiniiz?

(feenneneentietieiieiiiatietitittiatieteettteiatteenetattattetnttnttattatntentiatnasntenensnrne )
11.h Hanenizde is arayan kimseler var mi1?
(ceeemeneeneineietiieiatietititiaeieetetateaeiataeeaeiattacnesnstntiacnssntsnctnsnssnssnsnnsnnne )
12. Saglik durumunuz hakkinda bilgi verebilir misiniz? Herhangi bir rahatsizliginiz var
mi1?
S TC] 10 01 /20

12.a. Saglik hizmetlerinden faydalanabiliyor musunuz?
() Evet faydalanabiliyoruz
() Hayir faydalanamiyoruz, ¢linKil......cccoeeeviiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnen,

12.b. Saglik ihtiyaglarinizi nasil sagliyorsunuz?

12.c. Elaz1g’da saglik konusu ile ilgili ne tiir sorunlarla karsilagiyorsunuz?
BelirtiniZ...oveieeiniiiuiiiiiiiiiiieiiiiieiiieiarieteieriacuecisccsessaccssssscsssssscnasenss
13. Egitim ¢aginda ¢ocuklariniz var mi, var ise kag tane?

5o U4 028N

13.a. Cocuklariniz herhangi bir okul veya kursa devam etmekte midir?

() Evet devam ediyorlar

() Hayir devam etmiyorlar, CUnKii.....cccoovieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieieinnens

13.b. Cocuklarmiz okulda herhangi bir sorunla karsilagmakta midir? Ne gibi

sorunlarla karsilagsmaktadirlar?

14. Tiirkiye’ye gelmeden once kiiltiirii konusunda bilginiz var miyd1?
57 U4 800/

14.a. Yasadiginiz mahalleden memnun musunuz? Kendinizi giivende hissediyor

musunuz?
(fereernernrenteueneenteateesessnssassessssnssnsossessnssnsssssssnssnsssssssrssssssssnssnssssnssnss )
14.b. Komsularinizla iliskileriniz  nasil, birbirilerinizle iletisimi  nasil
saglamaktasiniz?
(feeetneiniiniieiitiiitie i ttttattettttuttattesttattattasesattateasttsntaataasttsntsasnasnsane )
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14.¢c.Komsularinizdan hangi konularda yardim almaktasiniz? Size yardimci
oluyorlar m1? Olmuyorlarsa neden, hangi konularda yardimci olmuyorlar?

L5 7C] U0 41 11 /28
14.d.Komsularinizla anlasmazliklara diistiigiiniiz anlar oluyor mu? Anlasmazliklara
diistiigiiniiz konular ve sorunlar nelerdir?

5 7C] U0 00 /20N
14.e.Elaz1g’da etnik yapimizdan dolay1r herhangi bir ayrimciliga ugradiniz mi?

Kendinizi yabanci gibi hissediyor musunuz, neden?

15.Dini ibadetlerinizi ger¢eklestirebiliyor musunuz?
()DEVet, CUNKI..coiiiieiiiieiiiiieeieiienttereeteeesesseessasscssssssossssscsssssscssnsscssnnsss
() Hayir, ClNKIL ..oovvniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiatieeiattascnccnnns
15.a. Suriye’deki dini agidan yasama durumunuz ile Elazi1g’daki yasaminiz arasinda
fark var m1?
BelirtiNiZeeeeeeeeeeeeneteineeiieieinteietiieeeineieieecisseesseesscsnsccesscesscsssscnsscnnnns
16. Elazig’a gelmeden 6nce en ¢ok endise ettiginiz konu neydi, ne tiirden sorunlarla
kargilasmay1 6ngérmekteydiniz?
5] U 4 /28N
16.a.Halihazirda sizi en ¢ok zorlayan sorun/ giigliik nedir?
3 1) 11/
16.b. Tiirkiye’de size hangi konularda ne tiirden haklar taninmigtir?
BelirtiNiZeseueeieiieiiieiieiieiiiiiieiiiiiieiieiiieiietietiieeietiseeiesiscsnecsscsnsenscnsanes
16.c. Size taninan haklar yeterli buluyor musunuz? Neden?
BelirtiNiZeeeueeeiereineiiietiineiiieiiieteieeiieteinecsesteiercsnscsesscsnscsesssssscsnsssnnces
16.¢.Elaz1g yoneticilerinden ve halkindan beklentileriniz nelerdir?
5 TC] 10 00 /20
17. Elaz1g’da kalici olarak yasamay1 diisiiniiyor musunuz, neden?
17.a.Suriye’de kosullarin elvermesi durumunda donmeyi diisiiniir miisiiniiz?
17.b. Suriye’ye dondiigiiniizde, barinabileceginiz bir yerler var mi1?

17.c. Suriye’ye dondiigiiniizde bir isinizin olacagini diisiiniiyor musunuz?
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