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OZET

SURIYELI UNIiVERSITELi OGRENCILER ORNEGINDE:
SURIYELILERE YONELIK TELEVIiZYON HABERLERININ ALIMLANMASI
Gokee GULER
Yiiksek Lisans Tezi

FIRAT UNIVERSITESI

Sosyal Bilimleri Enstitiisii
ILETiSIM BILIMLERI ANA BiLiM DALI

Yiiksek Lisans Programi

Nisan 2022, Sayfa: IX + 58

Arastirmada, Firat Universitesinde egitim géren Suriye uyruklu 10 iiniversite dgrencisine Ankara —
Altindag haberlerinin alimlanmasina yonelik olarak, 6grencilerin goriiglerini arastirmak amaciyla nitel
arastirma yontemlerinden Fenomoloji(Olgubilim) kullanilmistir. Arastirma iki boyutta ele alinmistir.
Arastirmanin ilk boyutunda Ankara Altindag olayr sonucundaki haberlerin alimlanmasina yonelik olarak
katilimcilar igin dncelikli 3 &lgiit belirlenmistir. ikinci boyutta ise televizyon haber kanallarmin secilmesinde
de yine 6lciit 6rneklem kullanilarak Stuart Hall’iin kodlama kod a¢imi kuramina bagh kalarak tematik yayin
yapan 3 televizyon kanali se¢ilmistir. Aragtirma amaci kapsaminda Hall’iin kodlama kod agimi kuramindan
destekle haber kanallarinin yayin politikasi da dikkate alinarak ‘A Haber’ — CNN Tiirk’ ve ‘Halk TV’ kanallar1
arastirma kapsamina dahil edilmistir.

Calismada Firat tiniversitesine kayitli Suriye uyruklu 6grencilerin olmasi 6lgiitii dikkate alinarak, aktif
olarak Firat iniversitesine kayith 10 6grenci ile yar1 yapilandirilmis goriisme yapilmig ve veriler analiz
edilmistir. Calisma sonucunda Suriyeli tiniversite dgrenciler tarafindan haberlerde ilk olarak Muhalif-Karsit
okuma, daha sonra Miizakereli- Tartigmali okuma ve en az olarak Egemen-Hakim okuma yapildig

saptanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Suriye, Haber, Otekilestirme, Irk¢ilik



ABSTRACT

In The Example Of Syrian University Students: Receiving Television News About Syrians

Gokce GULER
Master Thesis

FIRAT UNIVERSITY
Graduate School of Social Sciences
Communication Sciences
Master’s Program
May 2021, Page: IX + 58

In the research, Phenomenology (Phenomenology), one of the qualitative research methods, was used
to investigate the opinions of the students in order to receive the news of Ankara - Altindag for 10 Syrian
university students studying at Firat University. The research has been handled in two dimensions. In the first
dimension of the research, 3 priority criteria were determined for the participants in order to receive the news
as a result of the Ankara Altindag event. In the second dimension, 3 television channels broadcasting
thematically were selected, adhering to Stuart Hall's coding decoding theory, by using the criterion sample in
the selection of television news channels. Within the scope of the research, 'A Haber' - CNN Tiirk' and 'Halk
TV' channels were included in the scope of the research, with the support of Hall's coding decoding theory and
considering the broadcasting policy of news channels.

In the study, semi-structured interviews were conducted with 10 students actively enrolled in Firat
University, taking into account the criterion of having Syrian students enrolled in Firat University and the data
were analyzed. As a result of the study, it was determined that Syrian university students read firstly the news

as Opposition-Opposition, then Negotiated-Disputed reading and at least Sovereign-Dominant reading.

Keywords: Syria, News, Othering, Racism
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1. GIRIS

[letisim en genel anlamuyla siireklilik arz eden, toplumsal ve maddi kosullari izleyen, olusturan
bir cerceveyi kapsamaktadir. Toplumsal olay, toplumsal olgu, toplumsal orgilitlenme ve iiretim
ierisinde iletisimin yer almadigindan bahsedebilmek miimkiin degildir (irvan, 1997:8). ikinci bir
plana atilmamasi gereken iletisimin kiiltiirel c¢oziimlemeleri de dikkate alinarak bir bigim
olusturdugundan so6z edilebilir. Bigimsel etkilerini toplum igerisinde cesitli sekillerde yansitan
iletisimin belirli donemlerde farkli boyutlara ulastirdigindan s6z etmek miimkiindiir. Bunlara 6rnek
olarak ise gelisen iletisim ekseninde yorumlama ¢aginin artik yerini gosteri ¢agina devretmesi
sOylenebilir (Postman, 2016:84). Televizyonun hayatimiza girmesiyle birlikte, goriiniirliigiin daha
da artigindan bahsedebilmek miimkiindiir. Bu cazip goriiniirlik arttk yorum c¢agindaki
enformasyonu gosteri ¢cagindaki enformasyondan ayr1 tutmaktadir. Soyle ki televizyon tizerindeki
gorsel zenginlik ve magazinsel tarzdaki yayinlarin artis gdstermesiyle sunulan iceriklerin deger
atfetmesi tartisilir duruma gelmektedir. Tam da bu noktada televizyon igerigindeki haberlerin
dogruluk payindan, degerinden ve hakikat noktasindaki enformasyonundan bahsetmek gerekecektir.
Calismamizin ana temalarindan olan haberlerin ilk tanimlamalarina bakildiginda, nedir sorusuna
cevap aranirken daha sonra ise haber icerigine atfedilen degerden bahsetmek gerekecektir. Zira
haberin kitlesine kars1 eglence, seving ya da iziintii verebilecegi ve bunlarla beraber
bilgilendirebileceginden bahsedebilmek miimkiindiir.

[k olarak haberin ne oldugunu ifade edecek olursak bir olayin aktarilmasi, bilgi ediniminin
duyulmas1 ve ilan edilmesi seklinde ifade edilebilir. Bu tanimlamalarin daha genis capli hali
literatiirdeki calismalarda mevcuttur. Genel anlamda haber tanimina bakacak olursak:

“Haber, bir olayin raporudur. Ya da “diin bilmedigimiz her seydir”. Bir bagka agidan ise
“Gergegin toplumsal kurgusudur” , “Bir olgu {izerine edinilen bilgilerin anlatimidir.” veya “cesitli
olaylarin, belirli bir yer ve zaman iginde gergeklesmesine olay, bunu bilmeyenlere aktarilmasina da
haber denir” (Girgin, 98:13).

“Haber olay veya olaylarin hikayesi veya 6zeti” olarak tanimlanmaktadir (Tokgoz: 1981:51).

“Haber gercek diinyada yer alan bir yerlerde meydana gelen olaylar ve kisiler ya da seyler
hakkindaki en son ve en yeni ilgi ¢ekici enformasyondur” (Alankus ve Dursun, 2005: 70).

Her ne kadar literatiirde farkli kaynaklardan haber tanimlar1 mevcut olsa da haberin tek, acik
ve kesin bir tanimin1 yapmak glictiir. Ciinkii haber kendi icerisinde bir islevsellik barindirmaktadir.
Haberin igerisindeki zaman, gergeklik, yenilik gibi kavramlarin da var olusu onu deger atfeden bir
noktaya tagimaktadir. Temel anlamda teoride haberin tanimlamalarindaki kriterlere ve 6zelliklere yer
verilecekse muhakkak ki haber iceriginin ideoloji ve hakikatteki yeriyle de iliski kurulmasi
gerekecektir. Clinkii artik haberler bagli olduklart medya kuruluslarina gore ticari amaca hizmet
edebilmekte, ideolojileri yansitabilmekte ya da gergeklikten uzak bir sekilde yayimlanabilmektedir.
“Haber toplumsal gergekligi insa eder — kurar.” soziinii tartisan Dursun, toplumsal kuramda
gerceklikle haberin paralel oldugunu ifade etmektedir. Yani toplum igerisinde haber bilgiyi
tiikketicilere aktararak, mesru olarak kabul edebilecegimiz kurumlarda ise —devlet kuruluslari- is
birligi icinde olmasi ve gazeteciler tarafindan iiretilen dagitilan bir iiriin olarak sunulmasi buna bir
gerekce olarak gosterilmektedir (Dursun, 2004:40). Ote yandan haberin editoryal siirecinden
bahsedecek olursak, genel yaym yonetmenlerinin, editdrlerin ya da program miidiirlerinin igerik
iiretiminde s6z hakkina sahip olduklari ifade edilebilir (Adakli, 2006: 72).



Haber igeriklerinin editoryal bir sistemden geciyor olmasi bize medya seckinlerinden
bahsetmeyi one stirmektedir. Medya seckinleri, neolibarlizmin giiclenmesi ve kiiresellesme siirecinin
de hiz kazanmasiyla daha net bir sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Sermaye artisinin gerceklesmesi ve
medya lizerinden de hareket alan1 olusturmasiyla beraber medya yoneticilerinin giic gosterisiyle saha
icerisinde olduklarini sdyleyebilmek miimkiindiir. Yani editoryal sistemde siyasi, ekonomik ve
iktidar temelli giicii elinde bulundurarak toplumun yonlendirilebilir oldugundan bahsedebilmek
miimkiindiir. Ozel radyo ve TV kanallarmn da toplum hayatina girmesiyle birlikte medyanin
ekonomi, siyaset ve iktidar ile iliskilendirildigi sOylenebilir. Bu durumda ise medya yoneticilerinin
iktidara yakin bir iliski i¢inde olmalar1 bilgiyi ellerinde tutabilmek adina onemli oldugu
goriilmektedir (Glingor, 2011: 143 — 144). O halde ifade edilebilir ki olusturulan haber icerikleri
aslinda bir bilgi aktarimini ya da bir seyi duyurma ¢abasinda olsa da editor kontroliiyle degisiklige
ugrayabilir veya haber iceriklerindeki toplumsal gerceklikte yanilgilar olusabilmektedir.

Haberi topluma aktarabilen, olaylar1 yayginlastirma islevi goren, ’ticari islemler’ olarak
tanimlayabilecegimiz kitle iletisim araglar1 toplumun bilme, 6grenme, duyma gibi gereksinimlerini
karsilayan araglar biitiiniidiir. Kitle iletisim araclariyla enformasyon aktarimi kullanici tarafindan
duyulur, izlenir ya da okunur (Girgin, 1998:130 — 131). Akla ilk gelen ifadesiyle kitle iletisim araglari
bu tanimi karsilamaktadir. Toplum yasaminda Onemli bir yeri olan kitle iletisim araglarinin
toplumsal degisimde etkin bir rol tistlendiginden bahsedebilmek miimkiindiir. Mc Luhan teknolojiyi
merkeze koyarak, iletinin ya da igerigin degil aracin dnemli oldugu tezini savunmaktadir. Ayni
zamanda William Ivins de toplumsal doniisiimdeki en temel belirleyicinin iletigim araglart oldugu
goriisiindedir (Glingor, 2013: 170). Bigimin igerik iizerindeki belirleyici bir rol iistlenmesi, haberin
ideolojik ve sdylemsel pratiklerinde 6teki baglaminda rol oynayabilecektir.

[rvan televizyon gercekligi iiretiminde ‘ideolojinin’ {iretiminden bahseder. Bir kod
araciligiyla ideolojik bir gercekligin ortaya ¢iktigi tezini savunmaktadir. Televizyonun aslinda
gercekligi kodladigini, yeniden sunulanin ise gerceklik degil ideoloji oldugu kanisindadir. Sonug
olarak televizyonun endiistriyel sistemde telegorsel gergeklik iiretimi noktasinda var olan genel geger
gergekligi degil, kapitalizmi iiretir. Bu {liretim ise endiistrideki gibi maddi bir tiretim degil ideolojik
bir iiretimdir (frvan,1997: 31).

Gorilintl agirlikl olarak toplum hayatinda yer alan televizyon imgeler tizerinden hedef kitleye
ulasabilmekte aynm1 zamanda bunu bir showa déniistiirebilmektedir. Imgelerin var oldugu noktada
temel yapi taglarindan olan ‘gerceklik’ ve ‘ideolojinin’ yitirilmesi esas biiyiik anlatiin yitirildigini
gostermektedir. Bu kaybin 6nemli bir nedeni ise bahsedilen temel yapi taglarimin pargalanmig
olmasidir. Televizyondaki akiskanligin bu pargali biitiinliige uygunlugu ise gorece olarak farkliliklar
olusturan boliimleri 6ne siirmektedir. Yani gergekligini yitirmis imgeler, sadece bir deneyimden
ibarettir. Televizyondaki bir dizi oyuncusunun ya da agiklama yapan birinin sa¢ bi¢imi, giiliimsemesi
ya da sozleri sadece birer imge olarak goriilmektedir. Bir gerceklik hakkinda dogruyu anlatma
cabasinda olan televizyon haberlerinde bile imgeler gercegin temsili noktasinda farklilik
gosterebilmektedir. Yani bir haber gercekten ne oldugunun disinda baska noktalarla da imgeleri
icerebilir. Habere giden muhabir, kullanilan arsiv goriintiileri, stiidyodaki sunucu, yapilan yorumlar
gibi noktalar olayin temsilini karisik gdsterebilecektir (irvan, 1997: 37 — 38). O halde haberin bir
siizgecten gegirildiginden bahsedebilmek yanlis olmayacaktir. Televizyonun akiskanlik o6zeligi
parcali kiiltiire yatkin olmasi ise s6z temelli bir diisiinme ile goriintii temelli bir kiiltiirdeki diisiinme
arasinda farklilig1 daha net bir sekilde ortaya koyabilecektir (Postman:2016: 81). O halde televizyon



dizi, haber ya da baska bir igerik liretiminde gercekligi aktarirken ayn1 zamanda gergeklik ve temsil
arasindaki baglantiy1 karmasik hale getirebilecek bir yapiya sahiptir.

Televizyonun iirettigi anlam iizerinden hareketle, literatiir {izerinde yapilan aragtirmalarin
oldugundan bahsedebilmek miimkiindiir. Televizyon haberlerine iliskin c¢alismalariyla taninan
Glasgow Medya Grubu, diger sdylem ¢aligmalarindan farkli olarak hareket eder. S6ylem calismalart
daha cok metin ya da okur {izerinde dururken GMG tarafindan gelistirilen arastirmalar daha ¢ok
haberin iiretim siireciyle alakalidir. Grup yaptig1 ¢aligmalar sonucunda haberin tarafsiz olmadigi
sonucuna ulagmis bulunmaktadir. Ve haberin toplumdaki egemen yargilar ve degerlerin etkisinde
iretildigi sonucuna varmistir. Boylelikle haberin kiiltiirel bir iiretim oldugunu savunmaktadirlar
(Gilingor: 2013, 273). Glasgow Medya Grubu Hall’iin kodlama kod ag¢imi kuramindan da
faydalanarak haberin tarafsizliginin sadece yanilsama oldugunu ve tarafsizlik maskesi altinda
ideolojik bir arag¢ olarak kullanildigini ifade etmektedir.

Yapilan aragtirmalarla beraber haberin metinsel ¢éziimlemeleri goriintiisel sdylemle beraber
izleyici icin orada kalma hissini olugturabilmektedir (Dursun: 2001, 139). Haber iceriklerindeki
tarafsizlik olgusu, habere miidahale eden editoryal sistem medyadaki ideolojik degerleri ortaya
koyabilmektedir. Haberin ideolojik bir igerikle sunulmasi fikirlerin, haberlerin ya da igeriklerin
iktidarla da baglantili oldugunu gosterebilmektedir. Yani haberler iceriklerinde sadece giiclii olanla
degil, elestirel olanla da ilgilenebilmektedir. Ve bu noktada haberleri olusturan ideolojiler ya da
medya seckinleri ellerindeki gii¢ ile cinsiyet, 1rk, dil, din ayriminda ¢esitli yollarla bilgileri
atfedebilirler. Haber igeriklerinde kiiltiirel farkliliklardan olusan metin ve gorsellerden, cinsiyet
ayrimlarinin yer aldigi, bagka kisilere kars1 nefret sdyleminin barindigindan ya da karsit tarafta yer
alana ‘otekilestirme’ yapildig1 ve televizyon haberlerinde yer aldig: diisiiniilmektedir.

Otekinin televizyon haberlerindeki olusumun da ideolojik bir eksende ele almak gerekecektir.
Ideolojinin cesitli anlam iiretimlerinin olusmasiyla beraber, 1rksal, cinsiyet, inan¢ ve ekonomi gibi
farklilik olusturabilecek alt yapilar iizerinden haber metinleri olusabilmektedir. Egemen ideolojinin
kurdugu hakimiyetiyle, gerek iktidar ile iligskisinde gerekse gii¢ olarak atfettigi deger noktasinda
ayristirict bir soylem kullanabilmesi miimkiin goriinmektedir. Bu baglamda haber igerisindeki
ideolojik bir 6tekiyi ele alacak olursak ilk 6nce tekinin ne olduguna odaklanmak gerekir.

Televizyon haberleri baglaminda oGtekiyi ele almadan Otekinin ne oldugu muhakkak
aciklanmalidir. Otekinin ge¢mis dénemden nasil uygulandigini ve ortaya ciktigi konusunda
diisiinceleri dile getirecek olursak, Ronesans ve biiylik kesiflerin oldugu doneme kadar 6teki ister
tiim bireyler arasindaki iligkiyi, ister ahlaki ideal davraniglar arasindaki iligkiyi kapsasin; sonug
olarak dteki ‘tek ve ¢ok’ olanin yasadig1 sorun olarak ifade edilmektedir (Schnapper: 2005, 29). Ote
yandan kimlige iliskin Batili sdylemlerin genelinde ‘biz’den olmayan bir ‘Gteki’nin karsithik ile
karsimiza ¢iktigindan bahsedebiliriz. Kendisini yabanci bir diisman ile karsitlik iginde tanimlayan
‘ulus’ ya da ‘halk’ roliine biiriinmektedir. Yani Yahudi olanlar ve olmayanlar, Haglilar ve Hristiyan
olmayanlar gibi ayristirict durumlar1 kapsamaktadir (Kearney, 2003: 95).

O halde kendi kimligine yabanc1 olanin benimsenmesi ya da topluma kazandirilmas1 da giic
goriinmektedir. Ciinkii ‘bizim gibi olmayan’ insanlar kendi kentlerinde zararsiz durabilseler de
onlarin gog ettikten sonraki varliklar tehdit olarak algilanabilmektedir. Yabanci olarak kabul edilen
ama yerel kiiltlire asina olunamayacagl diisliniilen bu grup insanlarm kendi gelenek ve
goreneklerinin, aligkanliklarindan vazgegmeyecegi gercegi bizi Otekilestirme siirecine dogru
gotiirmektedir (Bauman, 2001:112 — 113). Yapilan tanimlamalarin anlamsal olarak ayni noktaya



ciktigindan bahsedebiliriz. ‘Ben ve Oteki’ diisiincesiyle kimlik farklihigi, kiiltiirel farkliliklar,
yasamsal farkliliklar tarih icerisinde sorun olarak ortaya gikabilmektedir.

Birey ya da insan, yasamu siiresince tarihsel bir donemde kendisinden s6z ettirerek kiiltiirel
degerlerini ve sahip oldugu kimligini yasatabilmektedir. Bunu yaparken de akledip diisiinebilme
kabiliyetini kullanarak yasamsal bir alan olusturur. Bu degerler baglaminda insani insan yapan
stiphesiz ki onun gecmisidir. Geg¢mis ise toplumlarin adeta bir kimlik kart1 gorevini iistlenmektedir.
Ve bugiinii ayakta tutan bir go¢ olarak yorumlanmaktadir (Ispir ve Kiiciikalkan, 2013).

Sonug olarak 6tekinin ne olduguna dair yapilan tanimlamalarda kimlik ve kiiltiirel degerlerden
bahsedebilmek miimkiindiir. Kendisinden olmayani ayristirarak, cogu zaman tehdit olarak goriip ona
gore davranis sergilenmesi ‘6tekilestirme’ yi ortaya ¢ikarabilmektedir. Kiiltiirel degerlerin igerisinde,
kimlik kaygisi, gecmisi kaybetme korkusu ya da asimile olma endisesi gibi diisiincelerin varlig1 haber
metinleri icerisinde nasil yer aldig1 da calisma cercevesinde incelenmesi gereken noktalarmdan
biridir.

Haber bilgiyi tasiyan ve aktaran, teknik anlamda yazili, sesli ve goriintiilii olarak kendisini
tanitan ya da var olan, planlanan bir hizmetin aracisi1 olarak ifade edilmektedir (irvan, 1997: 11).
Medyanin artan giicii, hitap ettigi hedef kitlesiyle yogun enformasyon altinda kalan bireyler gogu
zaman medyay1 elestirebilmektedirler. Medyanin elestirel tutumunda Chomsky, medyanin yogun
propagandasina dikkat ¢ekmektedir. Medyanin yogun saldirisiyla, halk kesimini tutsak aldig
Chomsky tarafindan savunulmaktadir. Bu durumda medya sosyo - kiiltiirel ya da ekonomi - politik
yapilarda cesitli kodlar gelistirerek belirli kaliplar olusturmaktadir. Calismamizin konusu olan
otekinin olusumunda da medya kiiltiirel farkliliklar1 g6z 6niinde bulundurabilmekte ya da bunu kendi
kontroliinde yansitabilmektedir.

Literatiir iizerinde yapilan calismalara bakildiginda Yildinm’in 2015 yilinda calistigt
‘Tiirkiye’deki Konusmalarda Suriyeli Sigmmacilarin Sosyal insasi: Sosyal Medya ve Aciklayici
Repertuarlar’ baslikli Yiiksek Lisans tezinde Suriyeli sigmmacilar ile ilgili basliklarin agildig
Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan farkli sOylem repertuarlarina ulagsma imkéni saglayan katilimer
sozliiklerden ‘Eksi ve Uludag’ sozliik kullamlmstir. Eksi Sézliik’ten 100 internet sayfas1 ve her
sayfada 10 yorum olmak iizere toplamda 1000 yorum okunmustur. Uludag sozliikten ise 14 internet
sayfas1 ve her sayfada 25 yorum ile beraber toplamda 330 yorum okunarak alintilar elestirel SGylem
Psikoloji Yaklasimi ile analiz edilmistir. Analiz sonucunda 7 farkli aciklayici repertuar ile
karsilagilmistir. Bu repertuarlarda sigimmacilarin tehdit unsuru, tehdit unsurunun masast ve
Tiirkiyeli’nin bakim verdigi ama istemedigi kisi olarak tanimlandig1 sonucuna ulagilmistir.

Ercan’m ‘2016 yilinda calistigt ‘Medyanin Kitleleri Etkilemedeki Giicii: Suriye Savasi
Uzerinden Yazili Basin Incelemesi’ isimli Yiiksek Lisans Tezinde, Suriyelilerin yerel halk igin tehdit
olup olmadig, tiniversiteli 6grenciler i¢gin ne ifade ettigi ve yerel halkin Suriyelilerden rahatsiz olup
olmadigin1 anlamak i¢in anket teknigi kullanilmistir. Cumhuriyet, Sabah, Zaman ve Hiirriyet
gazetelerinde 2011 — 2015 yillar1 arasinda yer alan Suriye I¢ Savasi ve Suriyeli siginmacilarla ilgili
secilen ‘kiiltlirel, ekonomik ve i¢ gilivenlik’ haberleri deney metodu kullanilarak incelenmeye
alimmistir. Cumhuriyet, Zaman, Sabah ve Hiirriyet Gazeteleri Bagimsiz degisken olarak belirlenerek,
Suriye i¢ savast ve sigmmacilar hakkinda ¢ikan haberler ise arastirmanin isleyis seklini
olusturmustur. Haberlerin birey iizerindeki Suriyeli siginmacilara yonelik algisi ise bagimli degisken
olarak belirlenmistir. Rastgele secilen iniversite O6grencilerinden olusan 20 kontrol, 20 deney
grubuna 0n test ve son test uygulanmis ve istatiksel karsilagtirma yapilmigtir. Arastirma sonucunda
ise Suriyeli sigimmacilara kars1 kiiltiirel olarak hissedilen tehdit algisi1 ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica
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iiniversite 0grencilerinin Suriyelileri ekonomik paydada bulmadigi i¢in is giicii tehdidi olarak
gormedigi saptanmistir. Genel olarak ¢alisma kapsaminda medya, kamuoyu ve dis politika arasinda
karsilikl1 bir iliski oldugu belirlenmistir.

Sentdregil’in 2017 yilinda ¢alistigi ‘Suriyeli Cocuk Sigimmmacilarin Tiirk Yazili Basinda
Temsili’ baslikl1 Yiiksek Lisans tezinde diger calismalardan farkli olarak Suriyeli ¢ocuk siginmacilar
odak nokta olmustur. 2011 yilindan 2016 yilinin sonuna kadar Hiirriyet, Posta, Sabah, Sozcii ve
Zaman gazetelerinde Suriyeli ¢ocuk siginmacilarla ilgili yayimlanan haber ve kése yazilar igerik
analizi yontemiyle ¢Ozlimlenmistir. Analiz sonucunda Tiirk yazili basminin Suriyeli ¢ocuk
siginmacilara yonelik olumlu bir bakis agis1 olduguna ancak Suriyeli sigmmaci ¢ocuklara dair
iiretilen temsillerin ¢esitli etik sorunlar igerdigine ulasilmistir.

Oztiirk’{in 2018 yilinda calistign *Otekilestirmenin Ingas1 ve Etkinligi Baglaminda Televizyon
Haberleri: Suriyeli Siginmacilar” isimli Doktora Tezi caligsmasinda 10 televizyon haber kanallarinin
ana haber biilteni lizerinden 1 Temmuz 2016 — 31 Temmuz 2016 tarihleri arasindaki Suriyeli
siginmacilar ile ilgili haberler Van Dijk’in elestirel sdylem analizi kullanilarak sonuglandirilmistir.
Arastirma sonucunda gerginlik algisinin olustugu, Suriyeli siginmacilarin sayilarinin fazla oldugu
yerlerde ‘yerel halkin is bulamamas1’, ‘taciz olaylarinin artmasi1’ gibi ifadelerin siginmacilara yonelik
otekilestirme pratiklerinin artmasina neden oldugu gézlemlenmistir.

Ertiirk’tin 2018 yilinda cahistigi “Tiirkiye Basininda Suriyeli Sigmmaci Soylemi” isimli
calismasinda amacli 6rneklem yontemi kullanilarak secilen, ideolojik gesitlilik olmasi agisindan
dikkat edilen Cumhuriyet, Posta ve Yeni Safak gazetelerindeki 1 Ocak 2015 — 30 Haziran 2015
tarihleri arasindaki Suriyeli siginmacilara yonelik en az bir fotografli 150 haber incelenmistir.
Incelenen haberler Van Dijk’1n elestirel sdylem ¢oziimlemesiyle analiz edilmistir. Analiz sonucunda
haberlerin kadin — ¢ocuk, savas, ekonomik ve su¢ basliklarindan olustugu saptanmistir. Yeni safak
gazetesinde ele alinan fotografli haberlerde siginmacilara yonelik olumsuz bir habere yer verilmedigi
ortaya konmustur. Posta gazetesinde ise daha ¢ok kadin — ¢ocuk haberleri ¢cogunlukla ortaya
konmustur. Olumlu haberlerin olumsuz haberlere oranla daha fazla oldugu ortaya konsada bu
sonucun kamuoyu algisinda bir nem tegkil etmedigi arastirmaci tarafindan belirtilmistir. Haberlerde
cinayet, savas ya da herhangi bir magduriyet iceren konularda siginmacilarin siklikla telaffuz
edilmesi kamuoyu tarafindan Suriyeli sigimmacilarin ‘sorunlu kitle’ olarak algilandig1 arastirma
sonucunda belirlenmistir.

Giil’tin 2018 y1linda ¢alistig1 ‘Nefret SOylemi Baglaminda Tiirk Basinindaki Suriyeli Miilteci
Haberlerinin Elestirel Soylem Codziimlemesi’ baslikli Yiiksek Lisans Tezinde 2016 Eyliil — Aralik
tarihlerinde arasinda Cumhuriyet, Hiirriyet ve Yeni Safak gazetelerinde ¢ikan Suriyeli Milteci
haberlerinin nefret s6ylemi baglaminda incelenmesi yapilmigtir. Calismada Teun Van Dijk’in
sOylem ¢oziimlemesi yontemi kullanilmistir. Analiz sonucunda farkli medya organlarmin farkl
ideolojik siizgeclerden gegirerek haberdeki gercekleri yeniden {irettikleri goriilmiis ve yayimn
politikalarini bu dogrultuda siirdiirdiiklerine ulasilmistir.

Gezik’in 2019 yilinda c¢alistig1 “Suriyeli Go¢gmenlerin Anaakim Medyada Temsili” baglikli
Yiiksek Lisans tezinde en yiiksek tirajli gazeteler olarak degerlendirilen, ‘Hiirriyet Gazetesi, Sozcii
Gazetesi, Posta Gazetesi ve Cumhuriyet Gazetesi’ se¢ilmistir. Se¢ilen gazeteler 1 Ocak 2016 — 15
Temmuz 2017 tarihleri baz alinarak taranmistir. Secilen gazetelerde elestirel soylem analiz yontemi
kullanarak bes Ornek haber iizerinden c¢alisma sonu¢landirilmistir. Calisma sonucunda Suriyeli
gocmenlerle ilgili haberlerde kullanilan sdylemlerin milliyetgi bir tarzda oldugu saptanmistir. Ayni



zamanda haber bagliklarinda keskin ve diglayici sGylemlere, abartma, carpitma iceren ifadelere yer
verildigi sonucuna ulasilmistir.

Yurdakul’un 2019 yilinda ‘Damgalama ve Cer¢ceveleme Boyutlariyla Yazili Basinda Suriyeli
Gogmenler’ baglikli Yiiksek Lisans tezinde Suriyeli go¢menlere yonelik yazili basin haberlerinde
gdcmenlerin damgalanip damgalanmadigi, Suriyeli gogmen kimliginin medyada nasil tanimlandig
arastirilmistir. Calisma 2011 yili Mayis — Haziran — Temmuz aylarim1 kapsamaktadir. Tiraja bagh
olarak secilen Hiirriyet-Sabah-Posta gazetelerindeki haberler amagli 6rneklem ile segilerek haberde
cerceveleme ve retoriksel sdylem yontem ve tekniklerinin kullanimiyla analiz edilmistir. Haber
analizlerinden elde edilen sonugta ise Suriyeli go¢menlerin damgalandigina ve gé¢gmen kimligiyle
de haberlerde nesne konumuna diistiikleri gdzlemlenmistir.

Rahmani’nin 2020 yilinda ¢alistig1 “Tiirkiye Basininda Suriyeli Siginmacilara yonelik Nefret
Soylemi: Secili Ulusal Gazetelerdeki Haber Analizi” baglikli Yiiksek Lisan tezinde 1 Ocak — 31
Aralik 2019 tarih araligindaki Suriye Siginmacilar ile ilgili haberler segilerek icerik analizi
yapilmistir. Giinliik yayimlanan Sabah, Hiirriyet ve Yenicag Gazeteleri segilen aragtirmada Suriyeli
siginmacilarin su¢ olaylariyla iliskilendirildigi, nefret sdyleminin olusturuldugu saptanmustir.
Gazetelerin niceliksel olarak benzer oriintiiye sahip oldugu goriilmiis ve haber gorselinin kullanimi
ve haber tiirleri agisindan 3 gazetenin de sonuglarinin yakin oldugu belirlenmistir.

Bayram’in 2020 yilinda galistign ‘Sosyal Medyada Suriyeli Miilteci Krizine Iliskin Sosyal
Gergeklik: Tiirkiye’deki Politik Genglik Uzerinden Bir Analiz’ baslikli Doktora Tezinde 2011 —2015
secimlerine katilan, aktif siyaset yiirliten ve Twitter hesaplart bulunan genclik orgiitleri ve
temsilci(lik)leri 6rneklem grubu olarak segilmistir. 2011 — 2019 yillar1 arasinda toplam 78 Twitter
hesabinda ‘Suriyeli’, ‘miilteci’, ‘gd¢men’, ‘sigimmact’ , ‘Tirkmen’, ‘soydas’, ‘kriz’, ‘go¢’, ‘iltica’,
Suriye’, ‘savas’ ve ‘kamp’ anahtar kelimeleriyle tarama yapilarak 235 tweet tematik analiz yontemi
kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma sonucunda genel olarak olumlu yoénelimlerde Suriyeli
miilteciler ‘muhtag’, ‘kurban’ ve ‘magdur’ olarak inga edilmistir. Olumsuz yonelimlerde ise ‘tehdit
ve ‘hasim’ olarak inga edildigine ulagilmistir. Arastirmada olumlu yonelimlerin olumsuz yonelimden
daha fazla oldugu sonucuna da ulasilmustir.

Tiirkiye’de konuya iligkin arastirmalar incelendiginde bu arastirmalarin genellikle Suriyeli
Sigimacilarin medya 6zelinde temsillerine odaklandig1 goriilmektedir. Ozellikle nefret sdylemi
baglaminda ele alinan c¢alismalarda televizyon haberlerinde Suriyeli siginmacilarin temsillerine
farkli analiz yontemleriyle deginilmistir. Yapilan aragtirmalarda gazeteler, yazili basin ve sosyal
medya lizerinde durulan c¢aligmalarin da mevcut oldugu gorilmiistiir. Yazili basinin ve sosyal
medyanin etkisiyle beraber, fotografli haberler ve tiraj sayilar1 da dikkate aliman caligmalar da
incelenmeye alinmistir.

Bu baglamda ‘Suriyeli Universiteli Ogrenciler Orneginde Suriyelilere Yonelik Televizyon
Haberlerinin Alimlanmasi1’ baslikli calisma literatiirdeki ¢alismalardan farkli olarak odak noktasini
Suriye uyruklu iiniversite dgrencilerine dogru yoneltmistir. Bu ¢alisma medya temsilleri ile sinirh
kalan literatlir ¢alismalarinin disinda Suriyeli Sigmmacilarm aragtirmaya dahil edilmesiyle
farkliligin1 vurgulamaktadir.

Arastirmada Ankara - Altindag haberleri {izerinden Firat iiniversitesinde okuyan Suriye
uyruklu tiniversite 6grencilerinin haberleri nasil alimladigini ortaya koymak amaglanmaistir.

Arastirma 5 ana boliimden meydana gelmektedir. ilk boliimde arastirma problemi, arastirma

amaci ve sinirliliklar bilgilerine yer verilmistir.



Ikinci béliimde, arastirmanin yontemi, arastirma modeli, kullanilan ydntem, veri toplama
araclari, verilerin analizi, ¢aligma kiimesi ve betimsel analiz temalar bilgilerine yer verilmistir.

Aragtirmanin {igiincii boliimiinde ise haber ve haberin degeri, ideoloji, televizyon haberlerinde
ideoloji, sdylem gibi icerikler literatiir taramasi ¢ercevesinde olusturulmustur.

Aragtirmanin dordiincii bolimiinde temel kavramlarindan olan ‘6teki’ kavraminin ne oldugu,
gdcmen, miilteci ve siginmact gibi kavramlar agikliga kavusturulmustur. Ayrica kiiltiirel farkliligin
medyadaki yansimasi, dtekinin haberlerde okunmasi gibi noktalara da deginilmektedir. Otekinin
medya Ozelinde televizyon haberinde yansima sekli literatiir taramasi sonucunda agiklanmaya
calisilmustir.

Arastirmanin bulgular ve tartismasinda ise Firat Universitesinden segilmis Suriye uyruklu
iiniversite O0grencilerinin katilim sagladigi yar1 yapilandirilmis goriisme ile Ankara — Altindag
olaylarini anlatan haberler degerlendirilmeye alinip sonu¢ kismi literatiir cergevesinde tartigilmistir.

1.1. Arastirma Problemi

Kitle iletisim araclariyla kendi hayatlarini sekillendiren bireyler, toplumsallagsma noktasinda
kendilerine has kiiltiir, gelenek ve goreneklerini, kimligini ya da kiiltiirel degerlerini tarihsel siire¢
boyunca yansitabilmektedir. Insan1 insan yapan degerlerin basinda gelen ‘gecmis’ olgusu, bireylerin
kimliklerini olusturan énemli bir etkendir. Insanhigin varligin1 ayakta tutan ge¢mis olgusu toplumlar
icin deger atfedilerek yasantilar igerisine entegre edilmektedir. Bu tarihsel siire¢ igerisinde ise insan
tek basina degil, ait oldugu topluma gore yasamini siirdiirebilmektedir. Bireyler kendilerine ve
olusturduklar1 yagsamsal alanlara yonelik olusturulan tutum, davranis ve her tiirlii geri bildiriye karst
tepki birakabilir ayni zamanda siddet igeriklerinde bulanabilmektedir. Bireylerin kendi yasam
alanlarii, kendisinden olmayanin gelisiyle bir tehdit olarak gorebilmektedir. Bu noktada gosterdigi
davranis sekliyle kendisinden olmayana karsi, 6tekilestirmeyle beraber, ayrimcilik, nefret sdylemleri
hatta fiziksel siddet uygulayabilmektedir.

Giliniimiizde {iilkeler aras1 gerek diplomasi iligskilerde gerekse kiiltiirel farkliligin goriintir
kilindigi medya oOzelinde ya da sinirlar igerisindeki iletisim siirecindeki farklilik net olarak
goriinebilmektedir. 2011 yilinda baglayan Suriye i¢ savaginin biiylimesi ve diinya genelinde bir sorun
olmasiyla beraber Suriye uyruklu kisilerin tilkelerinden gd¢ etmesiyle 6zellikle lilkemize yonelik
yogun bir miilteci akin1 olmustur. Artik bilgi iceriginden ziyade goriiniirliigii hedef alan televizyon,
ozellikle haberler araciligiyla savasi ve iilkemizin dahil oldugu noktalarda siireci aktarmaktadir. Bu
noktada miilteci akininda Gtekilestirme igerikli haberlerin olabilecegi diisiiniilerek, televizyon
haberlerinin yansittig1 degerler, dogruyu anlatmasi ya da editoryal siireclerden geciyor olmasi
incelenmesi gereken noktalardan bir kagidir. Ayrica sadece televizyon haberlerinin haberin degeri
ve Otekilestirme davranislarinin oldugu diisiincesinin bununla sinirli kalmadigimi Suriye uyruklu
universiteli 6grenciler tarafindan da nasil okundugu merak konusu olmustur.

Tiirkiye’de egitim goren Suriyeli tiniversite 0grencilerini kapsayan bu calisma 11 Agustos
2021 tarihinde Ankara’nin Altindag ilgesinde yasanan olaylar sonucunda yapilan haberlerin Firat
iiniversitesinde okuyan Suriye uyruklu {niversite Ogrencileri tarafindan nasil alimlandig

probleminden yola ¢ikilarak aragtirilmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Toplumsal yasam igerisinde bireylerin ait olduklari kiiltiirel degerler ile hareket etmesi
kendisinden olmayana kars1 bir davranis sergileyebilecegini gosterebilmektedir. istenilmeyen grup,
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istenilmeyen kiiltiir, istenilmeyen 1tk ya da istenilmeyen Suriyeli ayrimini gordiigiimiiz televizyon
haberleri {izerinden ‘6teki’ olusumu insa edildigi ifade edilebilir. Televizyon haberleri iizerinden
otekilestirme algisi, gerek haber metinleri, gerek kullanilan goriintiiler gerekse de habere ayrilan siire
ile yapilabilir. Kendi kiiltiirel degerleri icerisinde bu davranisi sergileyebilen bireyin, hedef aldig:
kiiltiir i¢in bulundugu davranis 6tekilestirme grubuna dahil olabilmektedir. Bu baglamda televizyon
haberlerinin Suriyeli iiniversiteli 6grenciler tarafindan okunmasini konu alan bu arastirmayla
medyanin, toplumlarin goriis ve diislincelerini inceleyebilmek i¢in olduk¢a uygun bir ortam oldugu
ifade edilebilir. Bu ortamlarda giindemdeki konulara iligkin, medya yonlendirmis oldugu bir¢ok
yargl ile varligimi hissettirdigi diisiiniilebilir. Birey bir hegemonya gostererek bagkalarini,
otekilestirme kavramina gidebilmekte, belli kriterlerle bu 6lgiitleri ifade edebildigi belirtilebilir. Aym
sekilde sahip oldugu bu havuzda, bagkasinin kullandig1 alanlara miidahil oldugunda fikren ve sz ile
zarar gorebilmekte, hakaret duyabilmekte, otekilestirerek kiiltiirlinden yoksun tutabilmektedir.

Bu calismada Ankara Altindag olaylarina iliskin televizyon haberleri iizerinden Firat
iiniversitesinde okuyan Suriye uyruklu {iniversite 6grenicilerinin yapilan haberleri nasil alimladigin
anlamaya ¢aligmak bu ¢aligmanin temel problemidir. Bu problemden yola ¢ikilarak Suriye uyruklu
Firat Universitesinde egitim goren 10 {iniversite dgrencisiyle yar1 yapilandirilmis gériisme yapilarak
ogrencilerin haberleri nasil alimladigi tespit edilmeye ¢alisilacaktir. Bu amagla ¢aligmada su sorular
sorulacaktir.

1. Firat Universitesinde 6grenim goren Suriye uyruklu iiniversite dgrencileri Altindag
olaylarina iligkin televizyon haberlerini  ‘Otekilestirme’ baglaminda nasil
yorumlamislardir?

2. Firat Universitesinde 6grenim goren Suriye uyruklu {iniversite &grencileri Altindag
olaylarina iligkin televizyon haberlerini ‘irk¢ilik’ baglaminda nasil yorumlamislardir?

3. Firat Universitesinde dgrenim goren Suriye uyruklu {iniversite dgrencileri Altindag
olaylarma iligkin televizyon haberlerini ‘nefret sOylemi’ baglaminda nasil
yorumlamiglardir?

4. Firat Universitesinde 06grenim géren Suriye uyruklu {iniversite ogrencileri
Altindag olaylarina iligkin televizyon haberlerini ideolojik sdylem baglaminda nasil
yorumlamislardir?

Firat  Universitesinde ~ dgrenim  gdren  Suriye uyruklu {iniversite  &grencileri

Altindag olaylarina iliskin televizyon haberlerini televizyon kanalinin yayin politikasina gore nasil
yorumlamiglardir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Literatiir taramasinda konuyla ilgili calismalar incelenerek, incelenen bazi ¢aligmalarda Suriye
temali iceriklerde Suriyelilere yonelik medyada nefret sdylemi, Tv haberlerinde nefret soylemi,
Suriyeli siginmacilara karsi yapilan o6teki davranislart gibi bir¢ok konuda c¢alisma bulundugu
gozlemlenmektedir. Medyada 6tekilestirme ve Suriye konusuyla ilgili bazi ¢galigmalarin goriilmesiyle
birlikte Suriye igerikli haberlerin Suriyeli {iniversiteli Ogrenciler tarafindan nasil alimlandigi
yoniindeki caligmalarin medya 6zelinde tek tarafli olarak siirli kaldigir goriilmiistiir. Literatiir
taramasi soncunda Suriye uyruklu iniversite Ogrencilerine yonelik alimlama ¢aligmasinin
yapilmadigli goézlemlenmistir. Bu ¢alismanin literatiire bu agidan da katki saglayacagi

diistintilmektedir.



1.4. Arastirmanin Stmirhihiklar:

2011 yilinda baglayan Suriye i¢ savasinda bu siirece kadar Suriyeli miilteciler giivenli bir alan
olarak Tiirkiye basta olmak iizere savastan kacarak bircok Avrupa iilkelerine siginmislardir. Tiirkiye
bu noktada Suriyeli miiltecilere ev sahipligi yapan {ilkelerin basinda gelmektedir. Savasin devam
etmesi ve Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’deki kitlesel varlik siireci de medyanin odak noktasi olarak
ilgiyi arttirmistir.

Ankara — Altindag’da yasanan olayin sonucunda televizyon haberlerinin Suriyeli tiniversiteli
Ogrenciler tarafindan nasil alimladigini arastiran bu g¢alismada sinirliliklar belli olgiitlere gore
yapilmistir. Bu 6lgiitler baglaminda Suriye’den Tiirkiye’ye gelerek, en az 3 yildir Tiirkiye’de diizenli
olarak bulunup akici Tiirkge konusan ve Firat Universitesinde okuyan Suriye uyruklu {iniversite
ogrencileri tercih edilmistir. Calismada Universiteli dgrencilerinin secilmesinin nedeni, kiiltiirel ve
dil baglaminda kurulan iletisimin daha anlagilir olmasini saglamak i¢indir. Bu baglamda hedef gurup
Firat Universitesinde okuyan Suriye uyruklu iiniversiteli dgrenciler olarak belirlenmistir.

Firat Universitesinde okuyan Suriye uyruklu iiniversiteli dgrencilerle sinirlandirilan bu
calisma televizyon kanallar1 iizerinden de belli olgiitler dikkate alinarak simirlandirilmistir.
Televizyon kanallar1 Stuart Hall’iin Kodlama — Kodag¢imi modeli dikkate alinarak televizyon
haberleriyle izleyici arasindaki iletisim siirecini baslatan gonderen — mesaj- alici dogrusalligi i¢inde
ele alinmistir. Bu baglamda televizyon kanallar1 ‘Egemen Okuma’ — ‘Miizakereli Okuma’ — Karsit
Okuma’ tiirleri ile secilerek 5 Tematik Televizyon Kanali degerlendirmeye alinmistir. 5 Televizyon
kanalinin incelenmesiyle ‘anchorman yorumu olan’ — ‘11 Agustos 2021 — 15 Agustos 2021
tarihlerinde islenen haberler’ ve ‘videolu olarak haberin paylasilmasi’ gibi dl¢iitlere uyan 3 Tv kanali
ile aragtirma sinmirlandirilmistir. Ayrica segilen 3 Tv Kanalinin (A Haber — Halk Tv ve Cnn Tiirk)
sadece haber odakli bir yayin politikasini izlemis olmasi da aragtirmanin bir baska sinirliliklar
arasindadir. Calismada haber kanallarinin degerlendirilmesi siirecinde bir baska sinirlilik ise 11
Agustos 2021 tarihinde gergeklesen Altindag Olay arastirildigi i¢in haber kanallarinin You Tube
Kanallar1 ya da web sayfalar1 iizerinden ge¢mise doniik haber arastirmasi yapilmistir. Haber
kanallarimin haberlerini you tube kanalina yiiklememesi, farkli bir baslikta anlatmasi, goriintii
yiiklememesi ya da erisime agmamasi da arastirmanin baska bir sinirlilik boliimiinii olusturmustur.
Degerlendirmeye alinan NTV Haber Kanaliin arastirma konusuna iliskin Altindag Olaylar ile ilgili
haberi televizyon haberlerine erisilememis sadece internet gazetesindeki yazili metine ulagilmustir.
Aragtirma kapsaminda televizyon haberleri video formatinda izletildigi i¢in NTV Haber kanali
elenerek CNN Tiirk kanal1 segilmistir.

Ayrica her bilimsel arastirmada oldugu gibi bu arastirmada da zaman siirlilig1 s6z konusudur.
Universiteli dgrencilerinin siav dénemleri, ders donemlerinin olmasindan dolay1 goriisme yapilan
stirenin uzamasi zaman sinirliligina sebep olabilmektedir. Caligma sinirliliklar kiiltiirel baglamda da
kendisini gosterebilmektedir. Caligmanin en 6nemli sinirliligi olan kiiltiirel farklilik 6nemli bir etken
olabilmektedir. Farkli uyruktaki 6grencilerle kurulan iletisimin dil farklilig1, kiiltiir farklilig1 goriisme
esnasinda kendisini gostermektedir. Haber dilinin bilinmemesi, siniflandirilan haber kurgusunun
tanitilmasina ihtiya¢ duyulmustur. Ayrica bilinmeyen kelimelerin olmasi da agiklanarak bilgi
verilmistir. Yine farkli uyrukta kisiler olmasi ve yasanan savas psikolojisi nedeniyle, ¢alisma
iceriginin hassasiyeti onceden diisiiniilerek, kisi hak ve ozgiirliikleri dikkate alinarak da calisma
sinirliligr arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Calisma sinirliliklart bilimsel arastirma kurallarina gore yapilarak goriisme esnasinda
katilimcilara goniilliiliik esasli oldugu tekraren belirtilerek rahatsizlik duyduklarinda ¢alismadan
ayrilabilecekleri hatirlatilmistir. Bu baglamda bu calisma Firat Universitesinde okuyan Suriye
uyruklu 10 tiniversiteli 6grenciyle simirlandirilmustir.



2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu boliimde arastirmanin modeli, aragtirma evreni ve 6rneklemi agiklanarak, verileri toplarken
hangi ara¢larin kullanildig1 ve toplanan verilerin nasil analiz edildigine dair bilgilere yer verilecektir.

2.1. Arastirmamin Modeli

Calismada nitel arastirma desenlerinden Fenomoloji (olgubilim) deseni secilmistir. Bir anlati
arastirmasi bir veya birkac kisinin deneyimlerine iliskin hikayeleri analiz etmeyi amaglayan
fenomenolojik calisma birka¢ kisinin bir fenomen veya kavramla ilgili yasanmis deneyimlerinin
ortak anlamini ortaya koymaktadir. Arastirmacilar fenomenle ilgili deneyime sahip olan kisilerden
veri toplayarak biitlin bireylerin deneyimlerinin 6ziinii tanimlayan biitliinciil bir betimlemeyle
analizlerini gerceklestirir. Bu analiz betimlenirken ‘neyi’, ‘nasil’ deneyim edildigi ortaya
konmaktadir (Creswell, 2020: 79).

Fenomoloji lizerine yapilan arastirmalarda, arastirmaci ilk olarak, kendisinin ciddi bir sekilde
ilgisini ¢ceken bir fenomene yonelir. Bu siiregte arastirmacilar deneyimlenmis olan konu iizerine
derinlemesine iliski kurarak yazinin biitiin boliimleri arasinda bir denge olusturup fenomenle ilgili
olarak bir betimleme yaparlar (Creswell, 2020: 80 — 81).

Fenomoloji (Olgubilim) arastirmalarinda veri kaynagi arastirmanin odaklandigi olgu ya da bu
olguyu yasayarak disa vurabilecek, fenomenleri yansitabilecek bireyler ya da gruplardir.
Fenomoloji(Olgubilim) ¢alismalarinda drnekleme dahil edilecek birey sayisi 10°u gegmemelidir. Bu
tiir calismalarda uzun goriismeler, birden fazla seans gerektiren goriismeler s6z konusu olacag i¢in
orneklemin sinirli kalmasi dogal kabul edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016: 71).

Bu calismada da Firat Universitesinde egitim géren Suriye uyruklu {iniversiteli dgrencilerin,
Ankara Altindag olaylarina iligkin televizyon haberlerini nasil alimladigina yonelik goriislerini
arastirmak amaciyla nitel aragtirma yontemlerinden Fenomoloji kullanilmistir. Bu baglamda
Fenomoloji arastirmacinin yagsanmis deneyimlerini anlamina iligkin yorum yaptigi yorumsal bir

siire¢ olarak goriinmektedir.

2.2. Cahsma Kiimesi — Katihmcilar

Calismanin temel amaci Firat Universitesinde okuyan Suriye uyruklu iiniversite dgrencilerinin
Ankara Altindag olaylarina iligkin televizyon haberlerini nasil alimlandigini anlamaktir. Bu nedenle
arastirma amacina yonelik olarak amagli 6rneklem tiirlerinden Olgiit 6rneklem secilmistir.
Olgiit(Kriter) drnekleme, dnceden belirlenmis bir dizi durumlarin ¢aligma alanim olusturmaktadir.
Olgiit 6rnekleme yonteminde, belirlenen dlgiitler arastirmaci tarafindan olusturabilir ya da énceden
hazirlanmis bir 6lgiit de kullanilabilir (Yildirim ve Simsek, 2016). Amacl 6rnekleme yontemlerinde
olan Olgiit 6rnekleme gore ¢alisma sekillendirilmistir. Burada en 6nemli nokta 6rnekleme alinan
katilimcilarin aragtirma amaglarina gore uygunlugunun dikkate alinmasidir.

Olgiit drneklem teknigi arastirmaci tarafindan onceden hazirlanilmis bir 6Slgiit listesinin
hazirlanilmasin1 6ngdrmektedir. Burada arastirmaci tarafindan dikkat edilmesi gereken nokta
katilimeilarin 6lgiitlerinin belirlenmesinde arastirmacinin olusturdugu kriterlerin aragtirma amacina
uygunlugudur (Yildinm & Simsek, 2016: 122). Arastirmanin 6ncelikli amact Suriye uyruklu
iiniversite 6grencilerinin, Ankara Altindag olay1 sonucundaki haberlerin alimlamas1 oldugu icin
katilimeilar i¢in oncelikli 3 6lgiit belirlenmistir.
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a) Katilimcilarim en az 3 yildir Tiirkiye’de yasiyor olmast

b) Katilimcilarin ez az 1 saat haber takip etme aligkanliginin olmasi

¢) Katilimcilarin Firat Universitesine kayitl Suriye uyruklu 6grenci olmasi

Biitiin bu dlciitler sonucunda Firat {iniversitesinin ¢esitli boliimlerinde okuyan Suriye uyruklu
10 6grenci secilerek yiiz yiize ve ¢evrimici olarak goriisme yapilmstir.

Televizyon haber kanallarinin se¢ilmesinde ise yine 6l¢iit 6rneklem kullanilarak Stuart Hall’{in
kodlama kod a¢imi kuramindan faydalanarak tematik yayin yapan 3 televizyon kanali seg¢ilmistir.
Aragtirma amaci kapsaminda Hall’iin kodlama kod agimi kuramindan destekle haber kanallarinin
yayin politikasi dikkate alinarak ‘A Haber’ — CNN Tiirk’ ve ‘Halk TV’ kanallar1 aragtirma kapsamina
dahil edilmistir. Katilimcilara izletilecek Ankara Altindag olayinin haber igerigi i¢in 6ncelikli olarak
5 oOl¢iit belirlenmistir.

a) Televizyon kanalinin tematik yayin yapiyor olmast

b) Televizyon kanalinin yayin politikalarinin farkli olmasi

c) Televizyon kanalinin haberlerinin videosuna erigimin olmasi

d) Televizyon kanalinin haberinde anchorman yorumunun bulunmasi

e) Televizyon kanalinin haberi 11 Agustos 2021 — 15 Agustos 2021 tarihlerinde

degerlendirmeye almast

2.3. Veri Toplama Araclari

Bu calisma 2020 — 2021 Egitim dgretim yilinda aktif olarak Firat Universitesinde okuyan 10
Suriye uyruklu iiniversiteli 6grenciye uygulanmistir. Calismada arastirmaci tarafindan gevrimici
araclar araciligiyla ve yliiz yiize goriisme saglanarak veriler analiz edilmek tizere hazirlanmistir. Firat
Universitesinde egitim géren Suriye uyruklu iiniversiteli &grenciler ve belirlenen olciitler
dogrultusunda (6l¢iit Orneklem) secilen Ogrenciler, gerekli gozlemler Fenomoloji deseni
cercevesinde yapilip konuya iligkin veriler toplamaya calisilmistir. Ayn1 zamanda bu kisilerin
goriiglerinin belirlenebilmesi adina nitel goriisme formu da aragtirma kapsamina dahil edilmistir.

Arastirma kapsaminda ilk olarak haber arastirmasi yapilmistir. Suriyelilere yonelik yapilan
haberlerin giindem arastirmasi yapilarak, haberler icerisinde en ¢ok dikkat ¢eken ve iki farkli
uyruktaki kisileri kapsayan haber secimi yapilmistir. Ayrica haber se¢iminin yakin tarihli olmasina
da dikkat edilmistir. Haber icerigi baglaminda haberde ‘Gtekilestirme, irkeilik, nefret sdylemi’
barindirabilecek olaylar degerlendirilmeye alinmistir. Degerlendirme sonucunda ise 11 Agustos
2021’de Ankara Altindag’da yasanan Suriyeli bir geng ile Tiirk bir gencin kavgasini konu alan haber
ornek olarak se¢ilmistir.

Ankara Altindag haberinin se¢ilmesinin ardindan haber kanallarinin konuyu nasil ele
aldiklarma yonelik aragtirma yapilmistir. Degerlendirmeye alinan Televizyon kanallarinin gegmise
yonelik haber videolar1 arastirilarak haberin direkt videosuna ulasilmaya ¢alisilmistir. Bu kapsamda
haber kanallarimin ilk 6nce web sayfalari incelenerek haber videosuna erisilmeye ¢alisilmistir. Daha
sonra haber kanallarinin You Tube kanallarina abone olunarak haber kanallarinin yiiklemis oldugu
haber videolar1 arasinda ‘Suriye — Ankara — Altindag’ anahtar kelimeleri kullanilarak habere
ulasilmaya ¢alisilmistir. Degerlendirme igerisindeki NTV ve Fox TV kanallarinin ‘Ankara Altindag’
haber igerigine ¢evrim i¢i ortaminda ulasilamadigindan arastirma diginda tutulmustur. Diger haber
kanallarinin ulasilan haber videolar1 bilgisayar ortaminda klasér haline getirilerek siniflandirilmistir.
Simiflandirilan haber kanallar1 ‘Notion” uygulamasi kullanilarak analize hazir hale getirilmistir.
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2.4. Goriisme ve Goriisme Formu

Goriisme, sozlii iletisim yolunu kullanarak arastirmaya veri sunan bir sorusturma teknigidir.
Genellikle yiiz ylize yapiliyor olsa da ¢evrimi¢i olarak da yapilabilmektedir. Arastirma kapsaminda
goriigme ile beraber yiizeysel anlamlarin yaninda ‘gercek’ ve derinlemesine anlamlar ¢ikabildigi gibi
genis bir uygulama alan1 da sunabilmektedir. Arastirmact tarafindan kolay olarak degerlendirilen
tarafi olsa da goOriismenin Oznelligi ve giiclilligi bir smurlilik getirebilmektedir. Arastirma
kapsaminda goriismeler birey ve grup noktasinda iki sekilde yapilabilmektedir. Bireysel goriismede
goriismeci ile katilimc arasinda kimse bulunmaz iken grup goriismelerinde birden fazla kaynaga yer
verilebilmektedir (Karasar,2010). Bu caligma kapsaminda bireysel goriisme yapilarak, yari
yapilandirilmig goriisme tiirii segilerek sorular hazirlanilmaktadir.

Arastirmada yar1 yapilandirilmis gériisme kullanilacaktir. Gorlisme sorulari alanyazindan yola
cikarak alan uzmanlarina danisilarak arastirmacilar tarafindan olusturulmustur. Yar1 yapilandirilmig
goriisme tekniginin arastirmaciya sundugu en onemli kolaylik, goriismenin 6nceden hazirlanmis
goriisme protokoliine bagli olarak siirdiiriilmesi nedeniyle daha sistematik ve karsilastirilabilir bilgi
sunmasidir (Yildirim ve Simsek, 2013). Arastirmada inandiricilik, transfer edilebilirlik, tutarlilik ve
onaylanabilirligi saglayabilmek adina sunlar uygulanacaktir:

Aragtirmada inandiricilik ve arastirmanin dogruluk durumunu artirmak adina veri
cesitlemesine gidilecek, gézlem yoluyla elde edilen verilerin goériismelerle dogrulanmasina dikkat
edilecek,

e Arastirmada inandiricilik ve arastirmanin dogruluk durumunu artirmak adina veri
cesitlemesine gidilecek, gozlem yoluyla elde edilen verilerin goriigmelerle
dogrulanmasina dikkat edilecek,

e  (Calismaya katilan bireyler acik bicimde tanimlanacak,

e Alanyazin dogrultusunda goriisme sorular1 hazirlanacak,

e  Goriismeler yapilirken iki katilimciyla pilot goriisme gerceklestirilecek, sorular iki alan
uzmani tarafindan kontrol edilip tutarlilik ve onaylanabilirligi kontrol edilecek,

e Gorisme dokiimleri ses kayitlariyla birlikte ikinci bir kisiye dinletilip kontrol
ettirilecek,

e  Goriismeler arastirmacilar tarafindan kodlanacak ardindan konuyla ilgili egitilen bagka
bir alan uzmani tarafindan benzer bigimde kodlanip kodlanmadigi kontrol edilecek,

e  Verilerden elde edilen bulgular tim katilimcilarin goriislerine yer verecek sekilde
yorumsuz olacak aktarilacak,

e  Miles ve Huberman’in (1994) giivenilirlik formiiliinden hareketle kodlayicilar arasinda
goriis birligi aranacaktir.

Goriisme esnasinda goriisme siirecinin gidisatina gore bazi noktalarin daha ¢ok irdelenmesine
yonelik olarak goriigme gidisat yeniden diizenlenebilmektedir. Katilimcilarla yapilan goriisme yeri

ve siiresi Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Ogrencilerle yapilan goriisme yeri ve siiresi

Katilimei 1 Calisma Ofisi 1 Saat 20 dakika
Katilimer 2 Calisma Ofisi 1 saat 10 dakika
Katilimer 3 Online (Google Meet) 1 Saat 35 dakika
Katilime1 4 Online (Google Meet) | 1 Saat 4 dakika
Katilime1 5 Calisma Ofisi 1 Saat 15 dakika
Katilime1 6 Online (Google Meet) | 1 Saat 9 dakika
Katilime1 7 Online (Google Meet) = 40 dakika
Katilimei1 8 Calisma Ofisi 1 saat 5 dakika
Katilime1 9 Online (Google Meet) 55 dakika
Katilimer 10 Online (Google Meet) | 41 dakika

Verileri toplamak amaciyla 6grencilerle 6n gériisme yapilarak, uygun giin i¢cin randevu alinmig
arastirmacinin ¢alisma odasinda ve 6grencilerin ders programina gore cevrimigi olarak Google Meet
iizerinden goriismeler saglanmigtir. Goriismeler 20 Subat — 30 Mart tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir. Goriigiilen kisi, yer ve siiresi tablo 1’de belirtilmistir.

Goriisme oncesinde katilimcilara, aragtirmaci tarafindan bu ¢aligmanin bilimsel bir ¢aligma
oldugu, kimliklerinin agiklanmayacag1 ve goriismenin arastirmacinin telefonu iizerinden ses kayit
0zelligi kullanilarak kayit edilecegine dair bilgilendirme yapilmistir. Bu bilgilendirme katilimcilarin
kendilerini glivende hissetmesi amaciyla yapilmistir. Bu kapsamda arastirmada goriisiilen kisilerin
isimleri gizli tutularak ‘Katilimei 1, - Katilime1 2” seklinde kodlamalar yapilmustir.

Katilimcilarin 5’1 kadin, 5°1 ise erkektir. Katilimcilarin 4’ teknoloji fakiiltesinde, 1’1 Tip
Fakiiltesinde, 2’si iletisim fakiiltesinde, 1’1 Kimya Miihendisliginde, 1’1, Egitim Fakiiltesinde, 1°i de

Enerji Sistemleri Miihendisliginde egitim gormektedir.

2.5. Haber Kanallarina Erisim

Aragtirma kapsaminda Stuart Hall’in ‘Kodlama — Kodagimi’ kuramindan destekle secilen
tematik haber kanallar1 detayli olarak taranmigstir. Taranan haber kanallarimin o6ncelikle web
sayfalarindan olayin gergeklestigi ilk tarih olan 11 Agustos 2021 tarihindeki haberler takip edilmistir.
Daha sonra 11 - 13 Agustos 2021 tarih araliginda haber giindemi takip edilerek haberler tek tek
izlenmistir. izlenen haberler, ¢alismada belirlenen dlgiitlere bagh kalinarak segilmistir. Ilk olarak
calismada 5 tematik haber kanali degerlendirmeye alinmistir. Elemeler Stuart Hall’in ‘Kodlama —
Kodagimi” kuramindan destek alinarak yapilmistir. Ayni zamanda yine Hall’iin ‘Egemen’ — Muhalif’
ve ‘Kargit” okuma kuramindan hareketle belirlenen dlgiitlere gore de haber se¢imi yapilmistir.

Degerlendirmeye alinan 5 haber kanalindan biri olan ‘NTV’ kanalinin detayl taramasinda
televizyon kanalinin Ankara Altindag olaylarina iliskin videolu haberine ulasilamamstir. Incelenen
web sayfasi ve You Tube kanali iizerinde haberin videolu olarak yer almayist NTV Kanalini
degerlendirme disinda tutmamiza etken olmustur.

Bir bagka degerlendirmeye alinan haber kanallarindan olan ‘Haber Tiirk’ kanalinin Ankara —
Altindag olaylarina iligkin haber videosuna web sayfasi iizerinden ulasilmis lakin haber igeriginin
arastirmanin olgiitlerine denk diismemesinden dolay1 degerlendirme diginda tutulmustur.
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Arastirma kapsaminda yapilan haber taramasinda Fox TV’nin haber videolar1 ¢evrimigi
ortamda aragtirillmistir. Fox Tv’nin de Ankara Altindag olaylarma iligkin haber videosuna erigim
saglanilmadigindan Fox Tv arastirma kapsami disinda tutulmustur.

Calismada degerlendirmeye alinan bir baska tematik haber kanali ise CNN Tiirk’tiir. CNN
Tiirk haber kanalinin Ankara Altindag olaylarina iligskin videosuna haber kanalinin You Tube hesab1
Ozelinde tarama yapilarak ulasilabilmistir. Ulagilan haber videosu arastirmaci tarafindan detayl
olarak izlenmistir. Aragtirma kapsaminda CNN Tiirk haber kanalinin Ankara Altindag olaylarim
arastirma kapsaminda belirlenen Olgiitlerle haber olarak giindeme tasimasindan dolay:
degerlendirmeye dahil edilmistir. Dahil edilen haber videosu arastirmaci tarafindan ¢éziimlenerek
goriigme formuna eklenmistir.

Stuart Hall’iin Kodlama Kodag¢imi kuramindan destek alarak secilen CNN Tiirk’iin Ankara
Altindag olaylarina iligskin haber videosu erisim tarihi 13 Agustos 2021 olarak goriinmektedir. Haber
videosunda ‘Ankara Altindag’da tansiyon yiikselmeye devam ediyor’ basligi kullanilarak anahtar
kelimelerde ‘CNNTURK, Sondakika, Ankara Altindag yer almaktadir. Haberi Ugur Onver
sunmaktadir. Haberin CNN Tiirk tarafindan kurgulanma siiresi 2 dakika 37 saniye olarak
goriinmektedir. Haber ilk énce anchorman Ugur Onver tarafindan anlatilmaktadir.

Verileri toplamak amaciyla 6grencilerle 6n goriisme yapilarak, uygun giin i¢in randevu alinmis
arastirmacinin ¢aligma odasinda ve 6grencilerin ders programina gore ¢evrimigi olarak Google Meet
tizerinden goriismeler saglanmigtir. Goriismeler 20 Subat — 30 Mart tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir. Gortsiilen kisi, yer ve siiresi tablo 1’de belirtilmistir.

Goriisme Oncesinde katilimcilara, aragtirmaci tarafindan bu ¢alismanin bilimsel bir ¢alisma
oldugu, kimliklerinin agiklanmayacagi ve goriismenin arastirmacinin telefonu iizerinden ses kayit
ozelligi kullanilarak kayit edilecegine dair bilgilendirme yapilmistir. Bu bilgilendirme katilimcilarin
kendilerini glivende hissetmesi amaciyla yapilmistir. Bu kapsamda arastirmada goriisiilen kisilerin
isimleri gizli tutularak ‘Katilimei 1, - Katilimer 2” seklinde kodlamalar yapilmustir.

Katilmcilarin 5’1 kadin, 5’1 ise erkektir. Katilimeilarin 4’1 teknoloji fakiiltesinde, 1’1 Tip
Fakiiltesinde, 2’si iletisim fakiiltesinde, 1’1 Kimya Miihendisliginde, 1’1, Egitim Fakiiltesinde, 1’1 de

Enerji Sistemleri Miihendisliginde egitim gormektedir.

2.6. Haber Kanallarina Erisim

Aragtirma kapsaminda Stuart Hall’in ‘Kodlama — Kodagimi’ kuramindan destekle secilen
tematik haber kanallar1 detayli olarak taranmugtir. Taranan haber kanallarmin 6ncelikle web
sayfalarindan olayin gergeklestigi ilk tarih olan 11 Agustos 2021 tarihindeki haberler takip edilmistir.
Daha sonra 11 - 13 Agustos 2021 tarih araliginda haber giindemi takip edilerek haberler tek tek
izlenmistir. izlenen haberler, ¢alismada belirlenen 6Slgiitlere bagli kalinarak secilmistir. Ilk olarak
calismada 5 tematik haber kanali degerlendirmeye alimmustir. Elemeler Stuart Hall’{in ‘Kodlama —
Kodagimi” kuramindan destek alinarak yapilmistir. Ayni zamanda yine Hall’iin ‘Egemen’ — Muhalif’
ve ‘Karsit” okuma kuramindan hareketle belirlenen dlgiitlere gore de haber se¢imi yapilmistir.

Degerlendirmeye alinan 5 haber kanalindan biri olan ‘NTV’ kanalinin detayli taramasinda
televizyon kanalinin Ankara Altindag olaylarina iliskin videolu haberine ulasilamamustir. incelenen
web sayfasi ve You Tube kanali iizerinde haberin videolu olarak yer almayisi NTV Kanalini

degerlendirme diginda tutmamiza etken olmustur.
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Bir bagka degerlendirmeye alinan haber kanallarindan olan ‘Haber Tiirk’ kanalinin Ankara —
Altindag olaylarina iligkin haber videosuna web sayfas1 iizerinden ulagilmis lakin haber igeriginin
arastirmanin olgiitlerine denk diismemesinden dolay1 degerlendirme disinda tutulmustur.

Aragtirma kapsaminda yapilan haber taramasinda Fox TV’nin haber videolar1 ¢evrimici
ortamda arastirilmistir. Fox Tv’nin de Ankara Altindag olaylarina iliskin haber videosuna erisim
saglanilmadigindan Fox Tv arastirma kapsami disinda tutulmustur.

Calismada degerlendirmeye alinan bir baska tematik haber kanali ise CNN Tiirk’tiir. CNN
Tiirk haber kanalinin Ankara Altindag olaylarina iliskin videosuna haber kanalinin You Tube hesab1
Ozelinde tarama yapilarak ulagilabilmistir. Ulagilan haber videosu arastirmaci tarafindan detayli
olarak izlenmistir. Aragtirma kapsaminda CNN Tiirk haber kanalinin Ankara Altindag olaylarim
arastirma kapsaminda belirlenen Olgiitlerle haber olarak glindeme tasimasindan dolay1
degerlendirmeye dahil edilmistir. Dahil edilen haber videosu arastirmaci tarafindan ¢oziimlenerek
goriisme formuna eklenmistir.

Stuart Hall’lin Kodlama Kodagimi kuramindan destek alarak segilen CNN Tiirk’iin Ankara
Altindag olaylarina iligkin haber videosu erisim tarihi 13 Agustos 2021 olarak goriinmektedir. Haber
videosunda ‘Ankara Altindag’da tansiyon yiikselmeye devam ediyor’ basligi kullanilarak anahtar
kelimelerde ‘CNNTURK, Sondakika, Ankara Altindag yer almaktadir. Haberi Ugur Onver
sunmaktadir. Haberin CNN Tiirk tarafindan kurgulanma siiresi 2 dakika 37 saniye olarak
goriinmektedir. Haber ilk 6nce anchorman Ugur Onver tarafindan anlatiimaktadir. Anchorman Ugur

Onver’in haberi anlattigin1 gdsteren ilgili gorsel Foto 1°de verilmistir.

v st oo ko Eiin Yol s

Foto 1. CNN Tiirk Anchorman Ugur Onver

Ugur Onver’in haberi anlatmasinin ardindan haber girisi olay1 anlatan goriintiilerle baslayarak
haber alt ses ile konuya giris yapilmistir. Daha sonra haber muhabirinin anonsuyla haber kurgusu

yapilmistir. Cnn Tiirk muhabirinin ilgili gorseli Foto 2°de verilmistir.
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Foto 2. CNN Tiirk muhabiri

Haber igerisinde Ankara Emniyetinin konuya iliskin sosyal medya paylagimina ve Ak Parti
sOzciisiiniin konuya iliskin agiklamasi eklenerek haber tamamlanmistir. Ankara Emniyetine iliskin
ilgili gorsel Foto 3’de verilmistir.

R ——

2021 Tarihii Basin Agiklamas)

Ankara Altndafida tansiyon ylkselmeye devam ediyor

Qi owno

Foto 3. Ankara Emniyeti tarafindan yapilan agiklama

Haber sonrasinda Ankara Altindag olayma iligkin olarak yapilan aciklamalara yer verilmesi
haber ¢oziimlemesine eklenerek katilimcilara soru olarak yoneltilecektir. Ak Parti sdzciisii Omer

Celik’in aciklamasina iligkin gorsel Foto 4’de verilmistir.

» Youlube

» B2 S

‘Ankara Altindogda tansiyon yiksckmeye devam odiyor

Foto 4. Ak Parti Sozciisiit Omer Celik’in agiklama gorseli
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Arastirma kapsaminda degerlendirmeye alinan bir diger tematik haber kanali olan Halk Tv’nin
Ankara Altindag olaylarina iliskin haberine, haber kanalinin 11 Agustos 2021 tarihinde televizyon
kanaliin you tube hesabina yiiklenen ‘irfan Degirmenci ile Halk Ana Haber — 11 Agustos 2021’
isimli canli haber kaydi araciligryla ulasilmistir. Haber biilteninin tiim kayd1 yer aldig1 icin 1 saat 46
dakikalik haber biiltenin icerisinden Ankara Altindag olaylarina 1 saat 4’iincii dakika da yer verildigi
gozlemlenmistir. Halk Tv kanalinin konuya iliskin haber videosunun gorseli Foto 5’de verilmistir.

Foto 5. Halk Tv Haber Videosu Gorseli

Halk Tv Ankara Altindag olaylarina iligkin haber videosu erisim tarihi 11 Agustos 2021 olarak
goriinmektedir. Haber videosunda ‘irfan Degirmenci ile Halk Ana Haber | 11 Agustos 2021° baslhig
kullanilarak anahtar kelimelerde ‘CANLI, Halk Tv’ kelimeleri yer almaktadir. Haberi Irfan
Degirmenci sunmaktadir. Haberin Halk Tv tarafindan kurgulanma siiresi 3 dakika 31 saniye olarak
goriinmektedir.

Haber ilk 6nce anchorman irfan Degirmenci tarafindan anlatilmaktadir. Haber girisi olay1
anlatan goriintiilerle baglamis ve haber alt ses ile konuya giris yapilarak haber kurgusu yapilmustir.
Halk Tv haber kurgusunda muhabir anonsuna yer verilmemistir. Haber girisini gosteren ilgili gorsel

Foto 6’da verilmistir.
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Foto 6. Halk TV Haber girisine iliskin gorsel
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Haber igerisinde, Ankara Altindag Kaymakammin olay yerine gelisinden bahsedilerek
vatandaglarla iletisim kurmasi habere eklenerek haber kurgusu tamamlanmigtir. Altindag
Kaymakaminin oldugu ilgili gorsel Foto 7°da verilmistir.

= % Youlube

g
+

~ SAKIN BIR SEKILDE EVLER
ANKARA'DA GERGIN GECE egi
KALABALIGI KAYMAKAM SAKINLESTIRDI

>

Foto 7. Altindag Ilge Kaymakaminin olay yerindeki gorseli

Haber sonrasinda Ankara Altindag olayina iligkin olarak Altindag Kaymakam’inin haberde
yer verilmesi haber ¢oziimlemesine eklenerek katilimcilara soru olarak yoneltilecektir.

Aragtirma kapsaminda degerlendirmeye alinan A Haber kanalinin Ankara Altindag olaylarina
iliskin haberine haber kanalinin 13 Agustos 2021 tarihinde televizyon kanalinin you tube hesabina
yiiklenen ‘Toplumsal infial plani’nin nedeni ne? [Memleket Meselesi — 12.08.2021° isimli canl1 haber
programi kaydindan ulagilmigtir. Haber programinin tiim kaydi yer aldigi i¢in 1 saat 18 dakikalik
haber programi igerisinden Ankara Altindag olaylarma iliskin habere 18’inci dakika 44’{incii
saniyede yer verilmistir. Haberin A Haber tarafindan kurgulanma siiresi 3 dakika 43 saniyedir. A
Haber kurgusunda vatandas roportajlarini da ekleyerek haber kurgusunu desteklemistir. Yer verilen
vatandag roportajlart haber ¢oziimlemesine dahil edilerek katilimcilara soru olarak yoneltilecektir.

Haber ilk 6nce anchorman Gokhan Kurt tarafindan anlatilmaktadir. Gokhan Kurtun haberi
anlatmasinin ardindan haber kurgusu olay1 yansitan goriintiilerle beraber gerilim miizigi esliginde
vatandas roportajlarindan kisa kesitlerle devam etmistir. Daha sonra haber muhabirinin anonsuyla
haber kurgusu tamamlanmistir. Anchorman Gokhan Kurt’un haberi anlattig1 ilgili gorsel Foto 8’de
verilmistir.
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‘Toplumsal infial planinin nedeni ne? | Memleket Meselesi - 12.08.2021
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Foto 8. A Haber Anchormani Gokhan Kurt
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Gokhan Kurt'un olay hakkindaki agiklamalarinin ardindan haber girisinde vatandas
goriintiilerine yer verilmistir. Vatandas goriintiileriyle beraber olay yerinden goriintiiler de
gosterilerek haber kurgulanmistir. A Haber kanalinin vatandas goriislerine dair ilgili gorseli Foto
9°de verilmistir.

» Youlube

mezst ALTINDAG'DA SIGINMACILAR UZERINDEN PROVOKASYON
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‘Toplumsal infial planrnin nedeni ne? | Memieket Meselesi - 12.08.2021
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@ rrweo

Foto 9. A Haber vatandas goriisleri

Haber kurgusunda A Haber tarafindan olayla ilgili yapilan herhangi bir agiklamaya yer
vermemistir. Haber kurgusu vatandas goriintiileri ve muhabirin olay1 anlatmasi ile sonlamigtir.

Degerlendirmeye alinan CNN TURK, Halk Tv ve A Haber Kanallar1 haber videolar:
arastirmaci tarafindan izlenerek ¢oziimlenmistir. Coziimlenen haberler katilimcilarin rahatlikla
izleyebilecegi bir hale getirilerek bilgisayar ortaminda hazir hale getirilmistir.

2.7. Verilerin Analizi

Bu arastirmada betimsel analiz kullanilarak gozlem ve goriisme teknikleri yoluyla toplanan
veriler daha Onceden belirlenen temalara gore 6zetlenerek yorumlanmaya calisilmistir. Betimsel
analizde arastirmact gozlem yaptig1 ya da goristiigii kisilerin goriislerini detaylica agiklayabilmek
adina dogrudan alintilara yer vermektedir.

Bu analizin temel amaci ¢alismada elde edilen bulgularin okuyucuya o6zetlenmis sekilde
sunulmasidir. Bunu saglayabilmek adina bu arastirmada toplanacak veriler sistematik bigcimde
betimlenecek, agiklanacak ve yorumlanacaktir. Bdylece bir takim neden sonug iliskilerine ve
sonuglara ulasilacaktir. Temalarin iliskilendirilmesi, tanimlanmasi ve anlamlandirilmasi siireci
aragtirmacinin yapacagi yorumlarin boyutlar1 arasinda yer almaktadir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Veriler analiz edilirken, gizliligi ve tarafsizligi saglamak adina goriisme formlarma Katilimei-
1, Katilimc1-2 seklinde kodlar verilecektir. Iki kodlama arasindaki uyumun ilk etapta %70’in
tizerinde ¢ikmasiyla da kodlayici giivenirligi saglanmaya c¢alisilacaktir. Kodlayici giivenirliginin
saglanmasi i¢in Miles ve Huberman’in (2014) “Giivenirlik=Goriis Birligi Sayisi/Toplam Goriis
Birligi + Goériis Ayrilig Sayisi” formiiliinden yararlamlacaktir. Suriyeli Universiteli dgrencilere
yonelik haber alimlamasi i¢in hazirlanan goriisme formunda ise 6rneklemi olusturan kisilere yari
yapilandirilmis sorular yoneltilmektedir. Gorlismelerin ¢éziimlenmesinde ilk olarak ses kayitlari,
cevrimici gorligmeler higbir degisiklik yapilmadan ¢6ziimlenmis olup, aynmi sekilde bilgisayar
ortamma aktarilmigtir. Daha sonra ses kayitlar1 aragtirmaci tarafindan metin haline

doniistiriilmektedir. Boylelikle elde edilen verilerin betimsel analiz teknigine uygun bir sekilde
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cozlimlenmesi saglanilmistir. Arastirmaci goriisme sorularini temel alarak elde edilen bilgileri analiz
ederek tabloya doniistiiriip kendi icerisinde anlamli betimsel temalar olusturmustur.

Aragtirma kapsaminda televizyon haberlerinin siniflandirilmasi sonucunda ulasilan haber,
arastirmaci tarafindan yeniden izlenerek haber ¢oziimlemesi yapilmistir. Yapilan ¢oziimlemelerde
‘Haber Girisi, Alt Ses, Muhabir Anonsu, Vatandas, Aciklamalar, Alt Bant — KJ bdliimleri
olusturulmustur. Bu boliimler katilimeilara her haber i¢in ayr1 ayr1 yapilarak anlatilmistir. Tim bu
boliimlemeler ‘Notion’ uygulamasi kullanilarak planlanmigtir. Her haber kanali igin ayr1 bir
gruplandirma yapilarak, haber ile ilgili linkler, gorseller, metin ¢6ziimlemelerine yer verilmistir.
Coziimlemeye iliskin 6rnek gorsel Sekil 1°de verilmistir.

1. A HABER - ALTINDAG OLAYLARI HABER
GOZUMLEMESI

2. HALK TV - ALTINDAG OLAYLARI HABER
GOZUMLEMES]

Sekil 1. Notion uygulamasi 6rnek ¢éziimleme bilgisi

Aragtirmacinin  ‘Notion’ uygulamasii kullanmasinin nedeni Word kullaniminin sinirlt
olmasiyla beraber ‘Notion’ uygulamasinin Fotograf ekleme, You Tube iizerinden eklenti
birakabilme, videoyu uygulama iizerinde izleyebilme, planlama yapabilme, smirsiz bolim
olusturarak siniflandirma yapabilme imkanlarindan dolay1 se¢ilmistir.

Calisma igerisindeki goriigme formunun yer almasi, video linkleri ve JPEG formatindaki
gorsellerin yer aldig1 uygulama ¢evrimici goriigmelerde de kullanilmistir. Google Meet iizerinden
yapilan goriismelerde ekran paylasimi saglanarak katilimcilara uygulama iizerinden hem video
izletilebilmis, hem metinsel ¢oziimlemeler gosterilebilmis hem de Jpeg formatindaki gorseller
aktarilabilmistir. Goriisme esnasinda kullanilan ‘Notion’ uygulamasina iliskin 6rnek gorsel Sekil
2’de belirtilmektedir.

3. CNN TURK - ALTINDAG OLAYLARI HABER
GOZUMLEMESI

SPIKER

Sekil 2. Notion uygulamasi gorsel temal1 ¢oziimleme bilgisi
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Uygulamanin sagladigi bu kolaylik ise ¢evrimigi gorlismelerde katilimcilar ile arastirmact
arasindaki goriismenin niteligini arttirmaktadir. Ayn1 zamanda yliz yiize yapilan goriigmelerde de
katilimecilara bilgisayar {izerinden Notion uygulamasi sunularak sorular yoneltilmistir. Katilimcilar
haber videolarini izlerken kayit durdurularak, gdriigmenin basladigr an itibariyle kayit alinmistir.
Alnan kayitlar mp3 formatinda Adobe Audation uygulamasindan destek alinarak ¢oziimlenmistir.
Coziimlenen kayitlar word ortaminda diizenlenerek arastirma kapsaminda kullanilmigtir. Ses
¢Oziimlemesi i¢in Adobe Audation uygulamasina iligkin gorsel Sekil 3’de belirtilmistir.

+ bbb bl o) DAY 16 ekl oS RN D ol H D)W SN < =

Sekil 3. Ses ¢oziimlemesini gosteren Audation Ses program bilgisi

Yapilan goriismelerin ¢éziimlemesinde ilk olarak ses kayitlar1 yazili dokiim haline getirilmesi
icin bir desifreciye verilmistir. Duyduklarin1 goériisme — Katilimc1 ayrimi yaparak oldugu gibi
yazmasi desifreciye belirtilmistir. Tiim katilimcilarin desifreleri bilgisayar ortaminda, her haber
desifresi de ayr olacak sekilde tutulmustur. Daha sonra arastirmaci tarafindan desifrecinin yaptigi
goriisgme dokiimiiyle ses kayitlart karsilastirilarak tutarlilik saglanmistir. Daha sonra arastirmact
tarafindan olusturulan goériisme dokiimiiyle beraber arastirma sorulari, , kavramsal gergeve ve
goriigmede yer alan boyutlar dikkate alinarak veri analizi i¢in bir ¢ergeve olusturulmustur.

Bu arastirmada olusturulan temalar ve goriisme formu daha dnceden pilot uygulamaya tabi
tutularak tekrardan organize edilmis, daha sonra yeni bir tematik ¢ergeveyle veriler toplanarak, analiz
edilmistir.

2.8. Betimsel Analiz Calismalari

Gortisme bulgulart arastirmaci tarafindan, yorumlanabilmesi i¢in Fenomoloji deseni esas
almarak yapilan goriigmede de kullanilan soru ve katilimcilardan elde edilen bilgiler temalar haline
dondstiiriilerek aciklanmaya calisilmigtir.

A. Suriyeli Universite Ogrencilerinin Haberler Uzerindeki Alimlamalari
(a) Haberler Hakkindaki Genel Alimlamalar

(b) Olumsuz ifadeler ve Haber Séylemlerinin Biraktig1 Etkiler

(©) Haberlerin Kurgusuna Yonelik Alimlamalarin Karsilig

(d) Haberlerin Farkli Bakis Agisina Gore Alimlanmasi

B. Haberlerin Otekilestirme ve Ideoloji ile iliskisi

(a) Haberlerin Otekilestirme- Ayrimcilik Alimlamasi
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(b)
(©

(a)
(b)
(©

Haberlerin Suriyeli Bireylere Karsin Otekilestirme Yansimalari
Haberlerin Suriyeli Bireylerde Olusturdugu Alimlamalar
Haberlerin Sunulma Bicimleri

Haberlerin Farkli A¢idan Sunulmasi ve Nedenleri

Haberlerin Yayinlanma Siireleri ve Kurgusu

Haberlerin Séylem Cergevesindeki Ozellikleri
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3. HABER VE HABERIN DiLi

[lk olarak haberin ne oldugunu ifade edecek olursak bir olayin aktarilmasi, bilgi ediniminin
duyulmasi ve ilan edilmesi seklinde ifade edilebilir. Bu tanimlamalarin daha genis capli hali
literatiirdeki calismalarda mevcuttur. Genel anlamda haber tanimina bakacak olursak: “Haber, bir
olayin raporudur. Ya da “diin bilmedigimiz her seydir”. Bir bagka agidan ise “Ger¢egin toplumsal
kurgusudur”, “Bir olgu iizerine edinilen bilgilerin anlatimidir.” veya “cesitli olaylarin, belirli bir yer
ve zaman iginde gerceklesmesine olay, bunu bilmeyenlere aktarilmasina da haber denir” (Girgin, 98:
13). “Haber olay veya olaylarin hikayesi veya 6zeti” olarak tanimlanmaktadir (Tokgoz: 1981: 51).
“Haber gercek diinyada yer alan bir yerlerde meydana gelen olaylar ve kisiler ya da seyler hakkindaki
en son ve en yeni ilgi ¢ekici enformasyondur” (Alankug ve Dursun, 2005: 70).

Her ne kadar literatiirde farkli kaynaklardan haber tanimlar1 mevcut olsa da haberin tek, acik
ve kesin bir tanimin1 yapmak giictiir. Kamuoyuna yarar saglama, bilgilendirme noktasinda
sorumluluklari olan haberin metinsel olarak da belli yiikiimliiliikleri mevcuttur. Toplumu
bilgilendirme noktasinda haberin dilinin ilk 6nce sade olmasi gerekmektedir. Haberin herkes
tarafindan anlasilir olmasi, genis bir sozliik bilgisine sahip olunmasi ve agik ve net bir sekilde ifade
edilmesi gerekmektedir (Girgin, 1998: 21 — 22).

Medya igerisinde genel bir anlam tasiyan haber; toplumun, siyasetin, demokrasinin ve daha
bir¢ok disiplinin ana unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Boylelikle haberin sorumlu oldugu bu
yapilarda saglikli bir isleyise sahip olmasi gerekmektedir. Haberin birgok disiplinde s6z hakkina
sahip olmastyla birlikte teknik olarak belli kurallar biitiiniinde bir ¢erceveye sigmis olsa da anlamsal
olarak farklilik gosterdiginden bahsedebiliriz. Haberin igerdigi ideolojisi, hakikati gdlgeleyebilmekte
ayni zamanda medya kuruluslarinin ticari amaglarina da hizmet edebilmektedir.

Gorsel zenginlik barindiran televizyonun haber igeriklerini yansitma sekillerinde iktidarin
etkisini, siyasetin etkisini yansitarak anlamin zedelendiginden bahsedebilmek miimkiindiir.
Toplumun igerisinde artik anlamin olmasi ideal bir ¢izgi degildir. Gosteri temelli igeriklerin ortadan
kaldirildiginda haber programlarinda izlenme oraninin diistiigii fark edilmektedir. Boylelikle haber
oranini anlam degil, gorsellik olusturmaktadir. Bu noktada azalan anlamin yerini gosterilere
biraktigini Baudrillard’in medyaya bakis acisindan anlayabilmekteyiz. Baudrillard haberin bu
durumuna iliskin {i¢ bakis agisim sunmaktadir. flkinde haberin anlam iirettiginden bahseder. Fakat
bu anlamin biitiin alanlardaki ani anlam kaybi1 a¢igim1 kapatamayacagindan bundan dolay1 da gii¢siiz
kalan medyalarin eksiklerini kapatabilmek i¢in temel bir anlam iiretimine gerek duyuldugunu ifade
eder. Kuramcinin ikinci goriisiinde ise haberin anlamla higbir iligkisinin olmadigini sadece aragsal
bir nitelige sahip oldugu konusunda fikir beyan eder. Yani haber anlam icermeyen bir teknik aractir.
Baudrillard’in ti¢iincii bakis agis1 ise haber hem anlami yok eden hem de nétr bir sekilde sunan olgu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Anlam kaybi ise dogrudan kitle iletisim araclariin haberi eriten
miidahaleleriyle iliskilidir (Rigel vd., 2005: 238 — 239). Baudrillard’in habere olan bakis agisina gore
haber bombardimanin igerisinde toplumsal yapiy1r bozmalar1 engellenememektedir. Haber hem
anlam1 hem de toplumu anlamsizlastirmaktir.

fletisim araglarmin aslinda toplumsallagsmaya yonelik olmasi fakat iceriklerin igin igin
kaynamasi, anlamin kaybolmasi ve bu sebeple de iletisim aracinin giderek anlamsizlagtigi yorumu
yapilabilir. Kaybolan anlamin icerisinde haberin toplumlara verdigi giiven kaybolmaktadir. Haberin
deger boyutunda gosteri ¢agina gegis ile birlikte anlamin {lizeri gorsellikle ortiillmektedir. Haberin
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metinsel anlamda olusturdugu dil her ne kadar teknik olarak dogru olarak kullanilsa da haber {iretilen
anlam ya da gosteriyle toplumlarin igerisinde yer almaktadir.

Haberin topluma aktarilis bigimlerinden olusturulan dil, yazim kurallar1 ya da denetimleri belli
bir diizen ve sistemini kullanarak yapilir. Haberci haberi yazarken gercege en yakin bigimde haberi
anlatmakla beraber, anlagilir bir haber yazarak konunun sunus bi¢imini hazirlamaktadir. Dogru
kaynak belirtmek, anlamli bir metin olugturmak ve haberin objektif bir sekilde sunulmasi i¢in tiim
dil bilgisi kurallarina uymak haberin bigimsel olarak benimsendigi noktalaridir. Olmas1 gerekeni
tanimlamalarla anlatabilmekle beraber haberin anlam iiretiminde zedelendiginden bahsedebilmek
miimkiindiir. Haberin dili bigimsel olarak dil bilgisi kurallarina uymus olsa da anlam olarak editoryal
stiregten geciyor olmasi onu gerceklik olgusundan ayiracaktir. S6yle ki medyanin ticarilesme siireci
ve editoryal slizgecten gecmesi ve yorum ¢aginin da gosteri ¢agina gecis yasamastyla haber de bu
gecis silirecinden etkilenmektedir.

Haberin iiretim siirecinde televizyon haberlerine iliskin yaptiklari calismayla taninan Glasgow
Medya Grubu haberin iiretim siirecini, haber metinlerini ve izleyici alimlamasi1 noktasinda ¢aligsmalar
yapmaktadir. Grup yaptig1 ¢calismalarda Barthes’in, Hall’in, Foucault’ un ve yer yer de Bakhtin’dan
etkilenerek gergeklestirmektedir. Haberin kiiltiirel bir sav oldugunu savunan grup bunu haberin
toplumdaki degerler, egemen yargilar ekseninde tiretildigine baglar. Ve haberin tarafsiz oldugundan
bahseder. Yani tarafsizlik sadece goriiniistedir fakat gercekte bdyle bir olgunun olmadig1 savunulur.

3.1. Televizyon Haberlerinde ideoloji

Ideoloji kavramimin bugiine kadar net bir tanim yapilamadig literatiir taramasi1 sonucunda
goriilmiigtiir. Cesitli anlamlar iiretilmigse de ideoloji kavraminin kesin bir tanimin1 yapmak tam
anlamiyla yansitilamamistir. Bu noktada ideoloji kavraminin farkli anlamlar barindirabileceginden
bahsedebilmek miimkiindiir. Terry Eagleton, ‘Ideoloji’ isimli kitabinda bircok ideoloji tanimindan
bahsederek ideolojinin ¢esitli anlamlar barindirabilecegini ortaya koymaktadir. Eagleton’un
tanimlamalarindan yola ¢ikacak olursak; ideolojinin kullanildigi yere gore farklilik gdsterdiginden

s0z etmek mumkinddr.

3.2. Ideoloji

Ideoloji belirli bir toplumsal grup veya sinifa ait fikirler kiimesi olarak tanimlanabilir. Ayni
zamanda asir1 tutku besleyen seyler olarak da ifade edilebilir. ideolojinin sadece inang sistemiyle
alakali olmadig1 ve iktidar meselesine de gondermede bulundugunu sdyleyebilmek miimkiindiir.
Eagleton en yaygin tanim olarak ideolojinin egemen toplumsal grup veya smnifin iktidarini
mesrulastirmakla iligkili oldugunu kabul etmektedir. Bu baglamda fiili bir ideolojinin ise en az alti
stratejisinin oldugunu ileri siirmektedir. Bunlar egemen iktidarin kendisine yakin inang¢ degerlerin
tutunmasmi saglamak, bu tir inang ve dogrulart kaginilmaz bir olgiide dogallagtirmak ve
evrensellestirmek beraberinde kendisine meydan okumaya kalkisan fikirlere ¢amur atarak rakip
diistinceleri sistemli bir mantikla dislayarak toplumsal gercekligi de kendine uygun yollarda
caprasiklastirarak mesrulastirmaktir. O halde ifade edilebilir ki ideoloji farkli anlamlar
barindirabilen, bulundugu konuma gore de egemen iktidarin mesrulagtirma cabalarim
kapsayabilmektedir (Eagleton, 1996: 22 —23).

Louis Althusser’e gore ise ideoloji her yerdedir ve tiim sistemler 6zii itibariyle bir ideolojidir.
Ideoloji egemen siniflarin ideolojisiyle birlestirilmis kuramlar olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. O
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halde ideoloji bir toplumsal simifin ya da bir insanin zihninde yer etmis egemen olan diisiinceler
sistemi olarak tanimlanabilmektedir (Olgun, 2009:22).

Ideoloji toplumsal temelli olarak incelendiginde ise ayn1 toplum ya da ayni kiiltiir icerisinde
bir¢ok ideolojik grubun oldugu sdylenebilir. Bu baglamda ideolojinin bir sinirlandirmaya ihtiyaci
vardir. Irksal bir ideoloji, cinsiyet temeli bir ideoloji ya da inang sistemine dayal1 ideolojik bakis
acilar1 bulunabilmektedir. O halde ifade edilebilir ki ideolojinin tek bir sinifi bulunmamaktadir
(Coban, 2003: 24 — 25).

Ideoloji kavrammin olustugu ve gelistirildigi kurumsal kdken Marxist kuramdir. Marx’in
ideoloji i¢in One siirdiigli tanimlamalara ve yaklasimlarda ise toplumsal biling igerisinde ters bir
oranti oldugunu ileri siirerek ideolojinin yanlis bir bilince gevrilmesinden bahseder. Ikinci
yaklasimda ise ideolojinin gergeklik hakkinda bir yanilsama degil de onun biling diizeyindeki bir izi
olarak kabul edilmektedir. Ugiincii yaklasimda ise egemen sinif ve egemen sinifin nesnel ¢ikarlarmin
yeniden iiretecek diislinceleriyle iligkilidir. Bu goriise gore ise toplumsal biling ideoloji ve toplumsal
siniflar arasindaki iligkiyle olugmaktadir (Olgun, 2009: 16).

3.3. Marx ve ideoloji

Marksist kuram ideolojiyi genis bir anlam ger¢evesinde inceleyerek, ideolojinin bir yanilsama
olabilecegi diisiincesiyle beraber ote yandan toplumsal sinifin 6zellikle burjuvanin diisiinsel
donanimi olarak incelemektedir. Stuart Hall bu yaklagimlardan farkli olarak medyanin ideolojik
roliine dikkat ¢ekerek iki noktaya vurgu yapmaktadir. i1k olarak grup ya da siniflarin bir baska grup
veya siniflara iligkin anlam, pratik ve deger imgesi insa etme temelleri saglandigindan
bahsetmektedir. ikinci olarak da ¢agdas sermaye ve iiretim kosullar1 altinda daha karmasik hale gelen
ve parcalardan olusan toplumsal totalitenin ¢ogulcu bir biitiin olarak kavranabilmesi i¢in gereken
imgeleri, temsilleri ve diisiinceleri sagladig1 noktasindaki roliinden bahseder. Bu iki bakis agisinda
medya ideolojik bir ig yerine getirmektedir.

Toplumsal anlamin igerisinde dnemli bir rolii olan ideolojinin sdylem kavramiyla olan iligkisi
ele alindiginda, ideoloji kavraminin olustugu ve gelistirildigi kurumsal koken Marxist kurama karsi,
Foucault ve Derrida bu iki kavramin birlikte kullanilmayacagi konusunda ayni fikirdedir. ideoloji ve
sdylemi epistemolojik olarak reddederler (Usiir, 1997:108).

Ingiliz kiiltiirel calismalar geleneginde 6nemli bir katkida bulunan Stuart Hall, ideoloji
kavramini toplumsal diisiince yapisinin igerisindeki farkli anlam diizeylerinin olustugu kdkten ve
sistematik ayrilma olarak tanimlamaktadir. Ayn1 zamanda medya caligmalar1 alaninda da elestirel
paradigmada bi¢imlendiren seyin ideolojinin bir siire¢ oldugu sdylemi ise toplumsal bir iiretim olarak
vurgulamaktadir.

Haber metinleri medyanin giicli dogrultusunda farklilik gosterebilmektedir. Metinsel anlamda
etkilenmenin acgiklamasi ise dil pratikleri araciligiyla yapilabilir. Cilinkii anlam dil yoluyla
aktarilmaktadir. Bu noktada medya icerisinde yer alan metinlerin olusum siirecinde de sifrelenmis
anlamlar karsimiza ¢ikabilmektedir. Konumuz baglaminda televizyon haberlerini ele aldigimizda ise
metinle beraber anlatisal bir siirecinin oldugunu, goriintiisel ve sozel drgilitlenmenin de yer almasiyla
kamera tekniklerinin dahi genel haber yapisim1 bi¢imlendirdiginden bahsedebilmek miimkiindiir
(Dursun, 2001: 59). Haber metinleri i¢erisinde kullanilan farkli kodlar olabilmektedir. Renk kodlari,
s0zli olmayan kodlar, teknik kodlar gibi. Bu kodlarin yer alislar1 haberlerin tiirlerine gore degisiklik
gosterebilmektedir (Devran, 2010: 35).
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Bu baglamda haberin olusum siirecinde haberin degerini ortaya koyacak kavramlar karsimiza
cikmaktadir. Haberin degeri noktasinda zamanlilik yonii, yakinlik ve 6nemlilik ilkesiyle insanlarin
ilgisini cekme tutumuyla da haber nesnellik ve gerceklik pratiklerini goz 6niinde bulundurur. Stuart
Hall, haber iceriklerini; aciklayan, degerlendiren ve adlandiran seklinde ‘birincil tanimlayicilar’
olarak ifade ediyor. Bu noktada birincil tanimlayicilarin ¢ogunlukla iktidar seckinlerinden
olustugunu sdylemektedir. Habercileri ise “ikincil tanimlayicilar” olarak gérmektedir. Bu iki
tanimlayici arasindaki iliskide ise esitsizlik oldugundan bahsetmektedir. Yani birincil tanimlayicilar,
ikincil tanimlayicilar iizerinden sizdirilan haberlerle gii¢lenir ya da haberi kontrol ederler. O halde
haberin degerini ortaya koyan gergeklik ilkesi burada birincil tanimlayicilarin egemen bakis acisiyla
gerceklesmektedir (Aslan, 2004: 28). Bu bakis agisindan hareketle haberin sunumunda egemen
ideolojinin belirleyici unsurlar1 oldugunu sdyleyebilmek miimkiindiir. Haberin sunumunda egemen
ideolojinin yer aliyor olusu haberin 6znellik olgusunu giindeme getirebilmektedir. Yukarida da
bahsettigimiz gibi televizyon haberlerinde anlatisal bir tarzin olusu, goriintiisel ve sozel
orgiitlenmenin sdylem noktasinda nesne — 6znel dil ve anlam iligkisini ortaya koyabilmektedir. Haber
dilindeki soylemde esasen nesnellik ve gerceklik yer almasi gerekiyorken, dilin yanilsamaya miisait
olmasi bir etken olarak gosterilebilir. Ayni1 zamanda haberin konusu ve egemen ideoloji olarak kabul
edebilecegimiz birincil tanimlayicilar haberin 6znel olabilecegi fikrini destekler niteliktedir. Haberin
icerisindeki ideoloji hakimiyetin kuruldugu diizene karsilik gelebilmektedir. Medya seckinleri,
burjuva sinifi ve iktidar olarak kabul edilen toplumsal gii¢ler haberin ideolojisi ve iiretimi konusunda
karsimiza ¢ikmaktadir.

3.4. ideolojinin Haber Uzerinde insasi

Ideolojinin haber igerisindeki insasim farkli sekillerde yorumlanabilmektedir. Ideolojik
cerceve icerisinde toplumsal yasamin etkisinden bahsedebilmek miimkiindiir. Kolektif gruplar,
bireyler, gruplar hatta devlete kadar uzanan bir¢ok aktdr ideolojinin insasinda rol alabilmektedir.
Televizyon haberlerinin barindirdig1 gii¢ ile izleyiciye karst bir sorumluluk barindirmaktadir.
Televizyon haberlerinin yapisal nitelikleri sonucunda ifade edilebilir ki televizyon haberleri topluma
sunduklari olaylari diisiinecegi, yorumlayacagi bir ortam hazirlayabilmektedir. Althusser’in ideoloji
anlayisina gore kitle iletisim araclari siirekli devlet tarafindan kontrol edilmese devletin ¢ikarlariyla
cakismayacak sekilde izleyiciye bilgiyi aktarirlar. Althusser’in ideolojiyi devletin degerlerinin
yeniden tiretimi noktasindaki fikrini Stuart Hall elestirmektedir. Hall’a gore haber icerisindeki anlam
pratikleri dil ve soylem baglaminda 6n planda olabilmektedir. Althusser’in haber ve ideoloji - medya
ve ideoloji noktasinda savundugu nokta daha ¢ok medya agirlikli olsa da Hall bunu riza tiretimiyle
de bagdastirarak izleyici tarafimi da gbéz Oniinde bulundurmaktadir. Ve haberin metinle olan
cdziimlemesiyle iliskili olarak 3 gériis bildirir. ilk olarak metinde ne verilmek isteniyorsa izleyicinin
onu aldig1 noktasinda fikir beyan eder. Burada kodlama ve kod a¢imi noktasinda tam bir ortlisme
s0z konusudur.

Bu izleyici gurubu kitle iletisim araglar1 ne veriyorsa, izleyici onu direkt alr. ikinci izleyici
gurubu ise izleyicinin elestirel okuma yapabildigi tartismali bir tavir sergiledigi gruptur. izleyicinin
sorgulayici ve elestirel tavr1 devreye girer. Bdoylelikle izleyici kendisine iletilen kodlar1 direkt
agimlama yapmaz, kendine 6zgii kodlariyla beraber sorgulayarak kodlama kod agimini gergeklestirir.
Bu izleyici grubu her verileni almak yerine once sorgulayarak, siizgegten gegirerek daha sonra kabul
veya reddeder.
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Ugiincii izleyici grubunda ise Hall, muhalif izleyici grubuna dikkat ¢eker. Bu izleyici grubu
ise kendilerine nasil bir enformasyon aktarimi yapilirsa yapilsin bunu direkt reddetmektedirler.
Kendi kodlarini, kendi alg1 alanlarini olusturarak medya profesyonellerini zorlayabilmektedirler. Bu
ii¢ goriisiin yer aldig1 diizende medya icerisindeki profesyonellerin tolumun her kesimindeki gruplara
gore hareket ederek, kabul gormek istedikleri yorumu yapilabilir. Bu nedenle de icerikler
olusturulurken toplumun her yapisi dikkate alinarak olusturulur. O halde haber igeriklerinin de
miidahaleye agik, degistirilebilir 6l¢iide oldugu sdylenebilir. Buradan hareketle haber tarafsizlik
maskesi altinda ideolojik bir ara¢ olabilmektedir (Giingér, 2013:271 — 272).

Haber ideolojisinde deginilecek noktada ise haberin isleme siirecinde medyakrasi ortaminda
artik haberlerin muhabirlerin getirdigi haberler yerine, yukaridan ismarlama 6zel haberler ya da
sekillendirilmis, degistirilmis haberler iizerine bir akigin mevcut oldugundan bahsedebiliriz.
Ideolojinin kendi giiciinii ¢ikarip, yeniden iiretimini saglayarak haberler iizerinden sunumu yapildig
soylenebilir. Ideolojinin hakim oldugu birincil tamimlayicilar haberin akigma da miidahale
edebilmektedir (Aslan, 2004: 24).

Gerek birincil tamimlayicilarla gerekse medyakrasi sistemi igerisinde haber iiretimi siireci
icerige iliskin ¢ikarimlarla sekillenebilmektedir. Habere iliskin hangi deger kodlaniyorsa yargilar,
goriigler igeriksel yorum ve sonuglar yani kod agimlari ona gore yapilmaktadir. Haber bu durumda
tarafsizlik ve nesnellik 6zelliklerini geride birakacaktir. Televizyon haberleri iizerine metin ve imge
¢Oziimlemeleri noktasinda 6nemli ¢alismalar yapan Glasgow Medya Grubu, Hall’in kodlama kod
acim1 kuramindan faydalanarak haberin tarafsizliginin yalnizca goriiniirde oldugunu ifade eder. Ve
haberin yanilsama oldugu fikrini 6ne ¢ikarmaktadirlar. O halde haberin iceriksel yargilarinin farkl
kodlarla sonuglar dogurmasi, kod a¢iminin yiiklenen anlamla sekillenmesi haberin tarafsizligin
yitirmektedir. Tarafsizlig1 zedelenen haberin ideolojik bir arag olarak karsimiza ¢ikmasi miimkiindjir.

Bu calismanin bakis acisina gore haberlerde oOtekilestirmenin yapilip yapilmadigi merak
konusu olarak yukarida da bahsettigimiz gibi haberlerin yonelimlerinin ideoloji ve sdylem ile iligkili
oldugu yoniindedir. Otekilestirme noktasinda haberler icerisinde kiiltiirel farklar 6n planda
tutulabilmektedir. Kiiltiirel farkliliklar ise haber igerisinde farkli yansimalar tasiyabilmektedir.
Ozellikle televizyon haber metinleri gesitli ideolojik amaglar ve yansimalar tasiyabildigi gibi iktidar
temelli de hareket edebilmektedir (Arslan, 2001).

Diger yandan haber sdylemi ve Otekinin tanimlanmasi arastirma geregi haberlerden ayri
diistiniilmeyecektir. Soylem ve Oteki kavramlarini ele alinarak, bu kavramlarin haberlerdeki
anlamlandirma siireglerine deginmek gerekecektir. Bu yilizden bu bdliimiin alt bagliklar1 altinda
‘haberde soylem ve ‘Oteki’ kavramlari tartigilacaktir.

3.5. Televizyon Haberlerinde ideolojik Séylem

Soylem kavramu dilin s6zIi ya da yazili olarak bireyin konustugu dil olarak tanimlanabilir.
Soylem 1960’1 yillar i¢in Sauseure’lin yapisalcilik anlayisiyla konusmaya dayali anlatim olarak
genel bir teori olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 1970 sonrasinda ise sOylemin ‘anlamlarin nasil
yapilandigini’ agiklamak i¢in kullanildigi yorumu yapilmaktadir. Ideolojik temellerin atildig
Marksist kuram cergevesinden hareketle ideoloji kavraminin yeniden gelismesini saglayan soylem
kavrami 6nemli bir noktada yer alabilmektedir. Birbirleriyle iliskilendirilebilen ideoloji ve sdylem
arasindaki iligki ele alindiginda ise sosyal pratikler sonucunda sdylem dilbilimsel olarak boyut
kazanabilirken ideoloji digsal goriiniis diizlemi boyutuyla iliskilendirilmektedir(S6zen, 1999: 34).
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Buradan hareketle sdylem ve ideoloji arasindaki iligkiden bahsedebilmek miimkiinken farklilik
gosterdikleri de soylenebilir.

Foucault, soylem iizerine c¢alisirken daha c¢ok ideoloji terimiyle beraber arastirmalarini
stirdiirmiistiir. SOylem ve ideolojinin bir diyalog igerisinde oldugunu lakin farkliliklarinin
oldugundan bahsetmektedir. Ideoloji ve sdylem arasindaki bariz farklardan biri gerceklik kavramiyla
iliskilidir. ideoloji Foucault’a gore ideoloji ve gerceklik karsi karstya gelmektedir. Ikincisinde
ideoloji bir 6zneye gdénderme yapmaktadir. Ugiincii farkta ise ideoloji ekonomik ya da maddi bir alt
yapida islev goren bir niteliktedir(Coban, 2003:118). Foucault sdylem arastirmalarinda Marksistlerin
sadece bir ara¢ olarak gormesinden farkli bir tutum sergiler. Foucault’a gore sdylem kurami
icerisinde dil insanlara gercek ve dogruyu anlatan, diislincelere inanmaya zorlayan miicadelenin
anlatildig1 yerdir. Yani sdylem sadece basit bir hitkkmetme sistemi degil sdylem temelli olarak
miicadelenin oldugu seydir.

Soylem konusmayla ilgili oldugu gibi ayni zamanda metinsel anlamda da kendisini
gosterebilmektedir. Soylemin bu baglamda ideoloji ile birlikte haber sdylemi agisindan toplumsal bir
rol iistlenebilecegi de ifade edilebilir. Soylemin ideoloji ile olan toplumsal roliinde tek bir sdylemi
kabul etmek gii¢ olacaktir. Daha gegerli, daha tarafsiz, daha objektif ya da evrensel bir sylem yoktur.
Ancak daha gii¢lii sdylemler vardir (S6zen, 1999: 17). O halde soéylem dil ile iliskili olarak bireyin
konustugu ya da okudugu bir metinsel ya da gorsel biitiinliik gibi dursa da s6ylemin 6znellik 6zelligi
gosterebilmesinden bahsedebilmek miimkiindiir. Bu baglamda s6ylem ideoloji ile beraber toplumsal
olarak iistlendigi rolde egemen bir giic ile iligkilendirilebilir.

Soylemin kodlama sistemini dil icerisinde kullanarak, toplumsal ve kurumsal bir kdkenle
ideolojik oldugu sdylenebilir (Duruoglu,2003: 30). Dil ise iletisimsel baglamda, diisiinceyi
aktarabilen ve ideoloji ile birlikte hareket edebilen bir iletisim araci olarak tanimlanabilir. Tepkiler,
algilar, konusmalar veya anlamlandirmalarin hepsi dil ¢er¢evesiyle miimkiin olabilmektedir. Haber
metinleri igerisinde de dilin islevi ideolojik olarak rol alabildigi ayni zamanda farkli boyutlarda da
ortaya ¢ikabildigi disiiniilmektedir.

Haber degeri olarak tercih edilen dil kapsaminda topluma egemen goriisler aktarilmaktadir.
Haberler icerisinde egemen gruplarin sdyleminin yer almasi gibi, medya kendi egemen goriisiinii de
haberler araciliiyla sunulabilmektedir. O halde medya kendi egemen goriisiinii yeniden aktararak
yeni bir ideolojik iiretim yapabilmektedir. Bilginin kamusal olarak doniistiiriilmesi, Ericson’un ifade
etmesiyle, ideolojinin yeniden {iretimini gosterebilmektedir (Matheson’dan akt. Devran: 2010: 18).

Haberlerin aktarimi konusunda kullanilan dilin hedef kitleye aktarimi yiiklenen bir anlam
dogrultusunda olabilmektedir. Haberler daha ¢ok inanglar, fikirler, kiiltiirler, deger, teoriler ya da
ideolojiler {izerine yansitilmaktadir. Haber sadece gergegi yansitmis olsaydi, objektif bakis acisi
noktasinda sadece var olani yansitirdi. Bu bakis agisini destekleyen nokta da ise sdylemlerin farkli
anlamlarla sunularak, medya seckinlerinin 6n planda olusu 6rnek gosterilebilir.

Haber soylemi iizerinde bir 6n yarginin olusumu, medya 6zelinde iktidar ve giic odaklariin
iliskisi dikkat cekmektedir. iktidar ve giic temelli iliskiler haberin farkli boyutlarda sdylemsel olarak
ortaya ciktigini destekler niteliktedir. Haber medyas1 toplumsal olaylarin yansitan bir ara¢ olmaktan
daha ¢ok toplumsal gii¢ ve iktidarin kuruldugu araglar olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Haber,
gercekligin yansitilmasi ilkesini giinlik pratiklerini baz alarak kapitalist ekonomide kar eden
kuruluslarin arasinda bulunabilmektedir. Bu noktada haber medyasi, giig/iktidar iligkilerinin
strdiiriilebilmesi  konusunda ideolojik smirlarin = ¢izdigi  ‘ger¢eklik’ olgusuna bagimli
olabilmektedir(inal: 1996: 75). ideolojik bir miicadele olarak adlandirabilecegimiz bu siirecte dilin
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kendi ger¢egini sOyledigi konusunda ikna edildigi yorumu yapilabilir. Yani anlam iiretme konusunda
dil ideoloji ekseninde hareket edebilmektedir.

Gerek insani bilimlerin gerekse sosyal bilimlerin {izerinde durduklari ii¢c unsur “mesaj,
kodlayici ve toplumsal yap1” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yani sdylem, 6znellik ve baglam dikkat
cekmektedir. SOylem bu baglamda tiim dilsel pratikleri kapsayacak sekilde kullanilabilmektedir
(Jensen ve Van Dick’tan akt. Inal). Dil yapis1 geregi sdzciik ve metinlerle beraber hedef kitleye
ulasabilmektedir. Haber metinleri de icerisinde barindirdig1 sozciiklerle ger¢evelenmis bir biitiin
olarak diisiiniilebilir. S6yleminde igerisinde yer aldig1 haber metinleri muhabirler tarafindan kendi
goriislerine gore sekillenebilmektedir. Haberin igerisindeki bu 6znelligin politik etigin anlam
sistemine dahil olmasiyla beraber ¢esitli sdylemlerle ideolojik olarak ipucu verebilmektedir. Sessiz
cogunluk, ulusal cikarlar, ilimlilar gibi ifadeler ile ideolojik bir sdylem olusturulabilmektedir
(Devran, 2010:123).

Ideolojik sdylemin haber icerisinde yer almasi haberin yapilandirilmasinda énemli bir rol
alabilmektedir. Haber igerisinde destek¢i olarak gordiikleri kisilerin olumlu bir hareket alaninda
olmalar1 haber igerisinde fazla yer almay1 saglarken, olumsuz bir hareket alaninin olmasi aktorlerin
ya da olayin daha az yer almasini saglayabilmektedir. Haber sdyleminde olumsuz olarak aktarilacak
bu durum ise pasif bir ifadeyle belirtilebilir. Haber icerisindeki bu inisiyatifli davranis sekli kargit
goriislerin haber igeriklerinin gerektigi kadar yer alip almamasin1 da gostermektedir. Kamuoyuna
yansitilan haberlerin sdylemsel agidan haber igerisine ideoloji yerlestirildigi yorumu yapilabilir.

Ideoloji ve sdylem baglaminda, haber igeriklerinin, metin analizleri, haber iiretim siirecleri
etkin bir rol oynayabilmektedir. Sahip olunan egemen ideoloji, egemen ideolojiyi bagli kalinan
sOylemsel ifadeler, haberin iiretim siirecindeki editoryal sistem ile beraber ideolojik bir sdylem
olusturabilmek daha miimkiin gériinebilmektedir. Van Dijk bu durumu ‘ideolojik kare’ mantigiyla 4
temel ilkede agiklamaktadir. Muhabirlerin habere miidahale etmesiyle beraber haber igeriklerinde;

1)  Kendi olumlu ve giizel niteliklerinin ve eylemlerinin vurgulanmasi.

2)  Otekinin kétii, olumsuz nitelik ve eylemlerinin vurgulanmasi

3) Kendi kotii ve olumsuz eylem ve niteliklerinin azimsanmasi veya fazla iizerinde

durulmast

4)  Otekinin olumlu ve basarili eylemlerinin kiigiimsenmesi ve gereginden daha az dile

getirilmesi

Maddelerinden bahsedebilmek miimkiindiir. Ideolojinin haber metinlerine yerlestirilmesi
olarak gorebilecegimiz bu durum, yukarida bahsettigimiz gibi ideolojik bir miicadeleyi
yansitabilmektedir. ideolojinin ise farkli tanimlamalari ele alinacak olunursa irksal bir ideoloji,
ekonomiye dayali bir ideoloji ya da cinsiyet temelli bir ideoloji olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Bu
noktada da muhabirlerin habere olan miidahalesi neticesinde haberdeki 6teki kavraminin ortaya
ciktigindan bahsedebilmek miimkiindiir. Haber igerisindeki irksal sdylemler, ekonomik ifadeler ya
da cinsiyet temelli metinler haber icerisindeki 6tekiyi ortaya ¢ikarabilmektedir.

Egemen ideolojinin haber igerisinde yer almasi, muhabirin ya da medya 6zelindeki giiclin
haberle arasinda 6teki baglamimi kurulabilmektedir. Haber iceriginde sdylemsel olarak desteklenen
fikre karsilik olarak pozitif ve yasal bir dil, tanimlama tercih edilirken, 6teki olarak baglama kabul
edilen fikre karsilik ise negatif bir sdylemle ile olumsuz ve yasal olmayan degerler
atfedilebilmektedir(Devran, 2010:124).

Bu baglamda haber metinleri ve okuyucu arasindaki sdylemsel etkilesim siirecinde yeniden
bir anlam iretimi yapilabildigi yorumu yapilabilir. Yasanan sOylemsel etkilesim siirecinde ise
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haberlerin climle ve sozcik diizeyinde biz ve oOteki ayrimimi okuyabilmek miimkiin
goriilebilmektedir. Ideolojik seriivende ekonomik bir ideoloji, irksal bir ideoloji ya da cinsiyet
farkliligina dayanan ideolojik etkenler haber icerisinde ‘6teki’ olarak karsimiza ¢ikabilmektedir.
Haber metinleri araciligiyla yapilan ideolojik yiikleme toplumsal bir gii¢ olarak sergilenebildigi gibi
ayni zamanda haber medyas1 basin 6zgiirliigii olarak da bunu ifade ederek Gtekilestirme eylemini
mesrulastirabilmektedir.

Oteki baglaminda haber metin igeriklerinin belli bir goriise, ideolojik bir sdyleme ya da siyasi
bir giice gore konumlandirilabilmektedir. Bu noktada ‘biz ve o&tekiler’ olarak kutuplagsma
olugabilmektedir. Haberin yazari ya da muhabir bu konuda 6nemli bir etken olabilmektedir. Yani
haber yazarinin haber igerisindeki biz ve 6teki olarak goriilen taraflarin, nasil ifade edildigi haberin
niyeti ve ideolojisini gosterme ag¢isindan 6nemli bir etken olarak goriilmektedir.

Ideolojik olanin &tekinin haber icerisinde konumlandirilmas1 biz ve oteki olarak karsimiza
cikmakla beraber biz olumlu ifadeleri karsilarken oOtekinin ise olumsuz bir eylemi 6n plana
cikardigindan bahsedebilmek miimkiindiir (Oztiirk,134).
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4. KAVRAM OLARAK OTEKIi

Diisiince tarihinin sorunsallarindan biri olan 6teki siirekli giindemde olarak arastirmacilarin
tartisma konusu olagelmistir. Oteki kavrami toplumsal diizende farkliigin kutsanmasi olarak ifade
edilebilirken ayn1 zamanda 6teki olana kars1 {istiinliik algis1 olarak da tanimlanabilmektedir. ‘Ben ve
Oteki’ arasindaki iliski iizerine bircok bilim insani ifadelerde bulunmaktadir. Genel anlamda &teki
insanin kendisini bir varlik olarak kabul edip bu varlik igerisinde kendini konumlandirma bigiminde
‘6zne ve digerleri’ arasindaki iliskinin temelini olusturabilmektedir( Ispir ve Kiigiikalkan, 2013).

Oteki kavrammnin Tiirk Dil Kurumu tarafindan, yapilan tammlamas: ‘sozii edilen veya benzer
iki nesneden 6nem ve konum bakimindan uzakta olan, ‘6biir diger’, ‘mevcut kiiltlirin iginde
dislanmis olan’ seklindedir (www.tdk.gov.tr). Yapilan tanimlamadan yola ¢ikacak olursak oteki
kavrami dislanan ya da negatif bir anlamla bagdastirilan bir tanmimlama olarak karsimiza
cikabilmektedir.

Insanin var olusuyla birlikte onun gegmisi kiiltiirel baglarindan ve &zelliklerinden ayri
diisiiniilemez. Ciinkii insanin ge¢mis tarihi onun adeta bir kimlik kart: gérevini iistlenmektedir. Oteki
tamda bu noktada toplumlarin insan ve tarihsel gegmisi hakkinda bir iliskiyi somut bir gergeklik
olarak ortaya koymaktadir. Bu tarihsel siire¢ igerisinde yalniz olmayan insan gevresel anlamda
gercek kisiligini ortaya ¢ikarabilecektir. Bu noktada kendini tanimlamak durumunda olacak insan
sosyo kiiltiirel olarak ‘6teki’ bir durus sergileyebilecektir.

Modernizmin tiim genel siireglerinde yer alan Gtekilestirme yansitmis oldugu dislama, hor
gorme perspektifi karsisinda; postmodern yapi irklarin, sosyo kiiltiirel yapilarin, cinsiyet ya da
azinlik — c¢ogunluk vurgulamasinda higbir tarzin bir digeri iizerine egemenlik kuramayacagi
konusunda 1srarci olmaktadir (S6nmez Selguk: 2012). Postmodernizm her ne kadar iistiinliik algisina
kars1 gelmis olsa da Otekilestirme tarih siiresince on yargi ve ayrimciligin bir arada goriildiigi
biitiinciil bir siire¢ olarak ifade edilmektedir(Gdolcti & Dagli: 2011).

Sosyal yap1 icerisinde otekinin degerlendirilmesi iki temel noktada yapilabilmektedir. Tlk
olarak antropoloji agisindan diislinecek olursak evrensel bir boyutta asimile etme siirecinden
bahsedebilmek miimkiindiir. Ikinci olarak ise ‘ben ve oteki’ arasindaki iliskidir(Kdse &
Kiigiik:2015).

Oteki kendi baglaminda ‘ben veya bizden’ farkli olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Bu ayristirict
noktada oOtekinin kendisini ben veya bizden ayri tutmasi kisiler iizerinde kimlik olusumunu
saglayabilecektir. Kimligin icerisindeki oOteki ingasinda ise Oteki dogasi geregi olumsuzluk
barindirabilmektedir. Bu noktada birey kimlik olusumunda &tekiyle olan iligkisinde olumsuz
buldugu ya da sdylem olarak 6vmek istemedigi Ozelliklerini bagka bir bireye ya da gruba
yansitabilmektedir. Bu durumda o&tekilestirmenin yapildigi birey ya da gruba karst kotii veya
somutlastirilmig bir 6teki davranigi gergeklestirilmis olabilmektedir.

Oteki sdylem baglaminda ele alindiginda, bir bilgi nesnesi olabilirken, farklilik olarak
degerlendirildiginde somiirgeci ile sOmiiriilen arasindaki iligkinin bir gostergesi olabilmektedir.
Kiiltir baglaminda otekiyi ifade edecek olursak Bati ve Dogu arasindaki iki farkli kutbu
niteleyebilmektedir(Kdse & Kiigiik:2015). Bu tanimlamalardan yola ¢ikarak 6tekinin biz ile olan
iligkisinde ‘biz’in yiiceltilmesiyle ‘6teki’ olanin zorunlu olarak olumsuz bir hale doniistiigli yorumu
yapilabilir.

‘Ben ve Oteki’nin diisiince tarihinde siirekli yer aliyor olusu bu iki kavramm giindemde
tutmaktadir. Soylemsel olarak bir bilgi nesnesi olan oOteki, farklilik kavraminda sémiirgeci ve
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sOmiiriilen, kiiltiir anlaminda dogu - bat1 olarak karsimiza ¢ikmasiyla; ben otekinin diinyasina
girebilmektedir. Ben o6teki iizerinden bir diigiinme, hareket alani olusturabilirken ayni durum 6teki
icin de gerecli olabilmektedir. Burada ayrisilan nokta ise ben ve 6teki arasindaki kapasite meselesidir.
Yani ben ve oteki arasindaki meydana gelen degisimde giiclii olan tarafin digerine o Olgiide
etkileyebiliyor olmasi ve doniismesi s6z konusudur. O halde ben kendisini 6teki olan tizerinden fark
edebilmekte ve bu sayede bir kimlik olusumunu saglayabilmektedir.

4.1. Ben, Oteki ve Otesi

Otekinin kendisini tasarlamasinda iki temel yoldan bahsetmek miimkiindiir. Ilk olarak oteki
ve disilince arasinda farkin saptanmasi gerekmektedir. Bu noktada o6tekinin diisiinceyle olan farki
‘ben’in ‘Gteki’ olana kars1 bir deger bigmesiyle ilgili olabilmektedir. Bunu yaparken ise kendi kiiltiir
Olgiitlerini kullanmaktadir. Bu durumda ise 6teki kendinden eksik bir halde olmaktadir. Bu farkla
kabul gorecegi, kendisini degistiremeyecegi, asagida olma hali i¢inde kalmaktadir. Bu durum 6teki
tarafindan ‘ben’ olana farkli olma hali dogurabilmektedir (Schnapper’dan ¢ev. Sénmezay, 1998: 1 —
2).

Tarihsel siiregte ‘eski diinya’ ve ‘yenidiinya kavramlarindan s6z edebilmek miimkiindiir. Bu
iki diisiince tarz1 birbirlerini tamamlayabilmektedir. Ilk olarak evrensel iistiinliik noktasinda tekinin
fethedilmesi fikri desteklenirken, ikincisinde ise Otekinin gelenek ve gorenekleri din degistirme
oOl¢iistine ulagtiracak kadar somiirme fikrini ortaya koymaktadir (Connoly’den ¢ev. Lekesizalin,
1995: 63 — 64). O halde o6tekinin somiirgecilik ve inangsal agidan olusturacagi farkliliklarin goz
oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Otekinin kendisini gerceklestirmesi; somiirge ya da inangsal bir diizenle olmasini gerektirse
de, farkli olma hakkini olusturan tutum g¢esitli gruplarin varliginin onaylanmasma katkida
bulunmaktadir. Bunun tam tersi tutumda ise evrensel ilke bakis acis1 karsimiza ¢ikabilmektedir. Yani
insanlar arasinda ilkesel olarak bir sinirlama olmadig1 yorumu yapilabilir. Ne var ki ‘ben’ ‘6tekiyi’
kendi 6zgiirliigi i¢inde algilamadigindan dolayi, asimile olma tehlikesini ortaya gikarabilmektedir.
Bu baglamda 6teki ben gibi olmak durumundadir.

Farklilik, inangsal degerler ve somiirge agisindan teki kavraminin ortaya ¢ikmasiyla beraber
bunlara karsilik olarak 6teki evrensel bir bakis agisin1 da ortaya koymaktadir. Evrenselcilik ilkesi
toplum hayatinin birligini savunmus olsa da insan gruplarinin gesitliligi géz ardi edilemeyecektir.
Toplu insan gruplarinin olmasiysa ortaya farkli kimlikleri ¢ikarabilecektir. Farkli kimliklerin olusu,
farkli kiiltiirleri ortaya ¢ikaracak, kiiltiirler arasi iistiinliik, kutsallik anlayisiyla otekilestirme daha net
bir sekilde ortaya ¢ikabilecektir.

Modernizmin elestirilmeye baglanmasiyla beraber mutlak ‘farklilik’ diislincesinin esitligin
oniine gegmeye basladigr ifade edilmektedir. Evrensel esitlik cazibesini zamanla yitirerek esitlige
dayal1 6zgiirlik anlayisinin yerini ‘kimlikler savasi’na birakti. Bu noktada kimlikler arasi yasanan
farkliliklar 6tekini olusumunda dnemli bir etken olarak goriinmektedir. O halde kiiltiirel, cinsel ya da
etnik kimlikler ‘ben ve 6teki baglaminda da tiiketilmektedir (Sonmez Selguk: 2012,82).

Oteki sorunsali toplumsal analizler igerisinde yukarida da bahsetti§imiz iizere kiiltiirel
anlamda kendisini daha ¢ok hissettirebilmektedir. Yani baska bir iilkenin kiiltiiriinden olmak, baska
bir iilkede dogmus olmak, devlete yabanci olmak, vatansiz olarak nitelendirilmek ya da miilteci
olarak ‘6teki’ lerden bahsedebilmek miimkiin goriinmektedir. Bir yabanci algisiyla bagdastirilan
‘oteki’ devlet sinirlart disinda kalan, 6n yargilarin oldugu ve belli 6lgiitlerdeki etno-merkeziyetgiligin
normal kargilanmasiyla bir davranisa doniisebilmektedir.
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2. diinya savasindan sonra somiirgeciligin kalkmasiyla birlikte ulus —devletlerin kurulmasiyla
olugsan ulusal kimlik anlayisi ister fiziksel anlamda soy, isterse de kiiltiirel bir miras olarak
degerlendirilsin koken iliskisinde ‘etno milliyet¢ilik’ kavramini karsimiza ¢ikaracaktir(Aka, 2012:
37 — 38). Ulusal kimlik baglaminda Keane ulusalciligl’ 6tekinden korkmak degil ayni zaman da
otekini asagilik bir ¢6p y1gimi olarak zihinde yer etmesi gerektigini sdylemektedir(Tiirkan, 2015:16).

‘Biz’ ve ‘oteki’ algisi farkliliklari canli tutup, bu farkliliklar siirekli canli tutan bir algi olarak
karsimiz acikabilmektedir. Ulusal kimlik baglaminda degerlendirecek olursak, bir bdlgenin ilk
yerlesimcileriyle, sonradan o bolgeye gelenler yani ‘6tekiler ve ait olmayanlar; ¢ingeneler, romanlar,
gocmenler, miilteciler misafir olarak goriilmeyip, kaba ve hukuk dig1 davranilmasi gerek bir grup
olarak degerlendirilmektedir. O halde bu da bize ‘6teki’nin olusumunda irksal bir boyutu
gosterebilirken, ayn1 zamanda olumsuz bir davranis seklinin uygulandigl yorumu da yapilabilir.

Otekinin olusumunda karsimiza ¢ikan sdylemsel ifadelerde ‘biz ve &teki’ nin karsiliginda,
miilteci, géb¢men, siginmaci gibi iadeler yer alabilmektedir. Biz olan ‘6teki’ kiigiik gorerek
degersizlestirebilir. Bu noktada 6tekinin olusumunda sosyal gruplarin ortaya ¢ikisi ve davranis sekli
daha da goriiniir olmaktadir.

4.2. Miilteci

Miilteci, gogmen, siginmact gibi ifadelerle diinya medyasinda yaygin olarak dolasimda olan
sOylemler olarak ikili karsitliklar1 ortaya koyabilmektedir. Bu kavramlarin tanimlarina bakilacak
olunursa miilteci kavrami Birlesmis Milletler tarafindan sahip oldugu 1rki, milliyeti, dini ya da siyasi
diisiincesi nedeniyle zuliim gorecegi korkusuyla beraber ¢atisma ve zuliimden kagan kisiler olarak
tanimlanmaktadir. Ve uluslararasi hukuk boyutunda miiltecilerin koruma altinda oldugu ifade
edilmektedir (https://www.unhcr.org/tr/). Baska bir ifadeyle anlatacak olursak vataninda

yasayamayi1p terk ederek, baska bir iilkeden siginma talep edip, o iilke tarafindan kabul edilen insan
gruplarina da ‘miilteci’ denilmektedir. O halde miilteci vatanini yitirmis, sahipsiz kalmig bir sosyal
grup olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ote yandan miiltecilerin iilkeleriyle baglarmin kalmadig1 ifade
edilebilir (Kiratli, 2011). Miilteci terimi daha ¢ok terke zorlanan insanlari tanimlamak igin kullanilir.

4.3. Gocmen

Go6gmen kavramina iliskin yapilan tanimlamada ise daha ¢ok caligma ve egitim gibi nedenlerle
iilkesinden ayrilan kisiyi temsil etmektedir. Miilteci ve gd¢men kavramlari siklikla beraber kullanilsa
da anlamsal olarak farklilik dogurabilmektedir. Miilteci kendisine karsi istenilmeyen bir giiciin,
miilteciyi yerinden etmesine ve gosterilen direnise karsi giic sahiplerinin eylemleri ortaya
cikmaktadir (https://www.unhcr.org/tr/). Ote yandan gd¢men genellikle goniilliiliik esasl olarak aile

yasam standartlarini daha {ist seviyeye ¢ikarmak icin yasal ya da yasa disi yollarla iilkesini terk
edebilmektedir Glines, 2019). Bu baglamda miilteci ve gogmen arasindan farklardan biri anlagiliyor
ki miilteci zorunlu olarak kacan ya da zuliim géren olarak nitelendirilirken gd¢men goniilliiliik esaslh
olarak ekonomik, egitim gibi nedenlerle gerceklesmektedir. Buradan hareketle ifade edilebilir ki
gocmenler kendi istekleriyle iilkelerini terk ederler.

4.4. Siginmaci

Siginmaci, heniiz siginma talebi isleme alinmamis kisiyi temsil etmektedir. Daha ¢ok bir
kisinin uluslararast koruma ihtiyacinda olup olmadigimi belirlemek i¢in siginma talebinden
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bulunabilir. Siginmacilar ikamet ettigi devletin {ilkesini ¢esitli sebepler araciligiyla terk ederek,
yabanci bir devletin {ilkesine sigmabilmektedir. Tarih siiresince de oOncelikle diplomatik bir
sigmmam gelisip yerlestigi sdylenebilir(Ergiiven & Ozturanli;2013). Siginmaci kendisini baski
altinda diislinerek devletine kars1 giivenini kaybetmis ve devletinin ona tarafsiz davranmayacagini
diisiinerek iilkesini terk edip, bagka bir iilkeye siginan kisiyi temsil etmektedir. Siginmacilar
uluslararasi sinirlar igerisinde koruma talep eden ancak miilteci statiileri heniiz netlesmemis kisilerdir
(Kiratli, 2011).

Yapilan tanimlamalardan yola ¢ikarak bu ¢aligmada 6tekinin olusumunun haberler 6zelinde
Suriyeli miilteciler / gogmenler tizerinden olusturulup - olusturulmadigi merak konusu olmustur.
Suriye i¢ savaginin ardindan Tiirkiye’ye siginan Suriyeli gogmenlere karsi, kiiltiirel baglamda, irksal
boyutlarda ya da onlarin biyolojik 6zellikleri konusunda bir &tekilestirme yapilip yapilmadigi,
haberlerdeki aktarimlarda bunun Suriyeli gé¢menler iizerinden nasil alimlandigi arastirmanin
sorunsallarindandir. O halde haberlerdeki 6teki kavramini daha derinlemesine incelemek

gerekecektir.

4.5. Haberde Otekinin Konumlandirilmasi

Otekilestirmenin ideolojik sdylemler cercevesinde, sosyal yapinin icerisinde kiiltiirel etkilerle
beraber yer alabildiginden bahsedebilmek miimkiindiir. Bu sosyal yap1 icerisindeki alanlar toplum
yapisinin etken noktalarindan olabilmektedir. Buna bagli olarak otekinin ayni zamanda medya
Ozelinde de kendisini gdsterdiginden bahsedebilmek miimkiindiir. Medya ana islevleri kapsaminda
bilgi aktarimini saglamay1 amaglayan, toplumu dogru olana yonlendiren, objektiflik ilkesiyle hareket
eden bir yap1 olarak kabul edilmektedir. Ayrica medyanin bu islevlerinin disinda otekilestirme
davranisi noktasinda da etkin bir rol aldig1 sdylenebilir.

Medyanin 6tekilestirme noktasindaki tutumu, toplumsal yapi igerisindeki iist grup olarak
nitelendirilen topluluklarin, kendisinden olmayanlara kars1 diisiincelerini haber sdylemleri iizerinden
gergeklestiginden soz edilebilir. Buna bagli olarak medyanin bu gili¢ ve sorumlulukta oldugunu
sOyleyebilmek miimkiindiir. Haber medyasi igerisinde &tekilestirme pratigi cinsiyet¢i yaklagim,
etnik/kiiltiirel azinliklara yonelik kullanilan ifadeler ya da bizden olmayana kars1 giic gosterisinin
gosterilmesiyle 6n planda tutulmaktadir.

Haber medyasindaki yeniden iiretilen anlamin ideolojik bir boyuta rol iistlendigi soylenebilir.
Otekilestirme pratiklerinin farkli sekillerde haber sdylemi igerisinde yer altyor olmasi dtekilestirme
sOyleminin mesrulastigini destekler Sl¢lidedir. Bu noktada toplumsal dokunun otekilestirme ve
ayrimcilik ¢ergevesinde kitle iletisim araglariyla yayginlastigi yorumu yapilabilir.

Medya ayni zamanda kiiltiirel etkinlik kapsaminda da toplumlarin ‘biz’ ve ‘6teki’ bakis
agisiyla da politik bir davranig sergilediginden bahsedebilmek miimkiindiir. BU politik yaklasimin
neticesinde ise medya oOzelinde sunulan oteki toplumsal olarak kiiltiirel kimligin korunmasi
noktasinda, yeniden bir kimlik iiretimi gerceklestirebilmektedir. Bu yeniden iiretim toplumsal
kimligin kendini muhafaza etmesini saglarken ayni zamanda otekinin bir tehdit olarak varligin
stirdlirdiigiinii de ifade etmektedir. Medya 6zelinde 6teki olana karsi diismanligi diri tutan temsiller
bu baglamda saglanmaktadir.

Toplum igerisinde birey ya da gruplarin olumsuzluk barindiran yaklasimlar: ya da 6n yargilari
belirli kaliplarin olugsmasina etken olabilmektedir. Bu da medyanin bu kalip yargilarin toplumsal
olarak smiflandirdigini gosterebilmektedir. Medyanin ‘biz’ olarak tanimlanan {istiin olarak gordiigii
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ve sec¢ilmis bakis agisiyla yansittigi ifade edilirken, ‘Gteki’ olanin ise kiigiik, zayif, miilteci, yoksul,
siginmaci, go¢cmen olarak ifade edildigi sdylenebilir.

Haber sdylemlerinin bu noktadaki rolii, toplumsal gerceklik igerisindeki temsili yeniden
iiretmek olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Haber icerigi toplumun egemen ideolojik bakis acisina
sekil verebilmekte ve ¢erceveleme yapabilmektedir. Bu baglamda haber medyasinin 6tekilestirici bir
pozisyon ile islevsellik sundugu ifade edilebilir. O halde ifade edilebilir ki toplumun bilgi akis
noktasinda dnemli rol oynayan haber sdylemleri editoryal bir sistemin igerisinde bagimsiz bir 6l¢iide
hareket etmesi gili¢ goriinmektedir.

Egemen ideolojik bakis a¢is1 noktasinda kitle iletisim araglar1 nemli bir etken olabilmektedir.
Haberin ¢ercevesinde onemli etkenlerden olan bu ideolojik yaklasimlar, haberi alimlayan hedef
kitlenin zihninde istenilen ve beklenilen etkiyi birakir. Bu haber icerisindeki gergekligin 6n planda
oldugunu gosterebilmektedir.

Toplumda ‘6teki’ olarak yansitilan tim dezavantajli gruplarin, haber sdylemiyle beraber
giindem olmasi haber icerigine etki etme konusunda yetersiz kalabilmektedir. Fakat toplumun 6nde
gelen isimlerinin, kanaat Onderlerinin ya da siyasetgilerinin igerik {iiretiminde etkin rol
oynayabilmesi, toplumsal elitler olarak haber medyasina kaynak saglayan temel sdylem kaynaklar
olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Bu baglamda 6teki ile toplumsal elitler arasindaki sinirlar ideolojik
temsiller aracilifiyla daha da netlesebilmektedir. O halde haber sdylemleriyle beraber bireylere ‘biz’
ve ‘Oteki’ bakis agis1 bu sekilde asilanabilmektedir. Sonug olarak haberdeki tanimlayici temsiller,
egemen bir bakis agisina sahip olabilmektedir.

Haber iceriklerinin sunulmasinda, haberin olusum siireci dikkate alindiginda, politik, siyasi ya
da giindemdeki konular ele alindiginda bu yapilarin belli bir 6rgiitlenme iizerinden 1rke1 sdylemlerin,
yabanci diismanliginin yapildigi dikkat gekmektedir. Ayni1 zamanda bu haber sdylemlerine es deger
olarak haber medyasinin i¢erigini olustururken haber degeri ve gergekler noktasinda olaylarin sunug
seklinden ziyade editoryal sistemin kontroliinde hareket ettiginden s6z edebilmek miimkiindiir.
Haberin bu sekilde igeriklerini sunma ¢abasi toplumsal rizanin olusumu i¢in de bir yonlendirme
etkinligi olarak ifade edilebilir.

Bu baglamda hakim ideolojinin ifadelerinin veya tanilamalarinin, haber sdylemi araciligiyla
toplumsal bilince kolayca etki edebilecegi ve egemen sinif ideolojiden de etkilenerek yeniden
kurulmus bir kurgu kontroliinde haber soyleminin gerceklesecegi ifade edilebilir (Tuchman (1978:
196). Bu nedenle, haberin igerik iiretimi ve sdylemsel baglaminda yeniden {iretimi toplumun sosyal
diizenini yapilandiracak bir giigte olacagindan s6z edebilmek miimkiindiir.

35



S. BULGULAR VE YORUM

Oteki sorunsali toplumsal analizler icerisinde Kkiiltiirel anlamda kendisini daha ¢ok
hissettirebilmektedir. Yani bagka bir iilkenin kiiltiiriinden olmak, baska bir iilkede dogmus olmak,
devlete yabanci olmak, vatansiz olarak nitelendirilmek ya da miilteci olarak ‘6teki’ lerden
bahsedebilmek miimkiin gdériinmektedir. Bir yabanci algisiyla bagdastirilan ‘6teki’ devlet sinirlar
disinda kalan, 6n yargilarin oldugu ve belli Olgiitlerdeki etno-merkeziyetciligin normal
kargilanmasiyla bir davranisa doniisebilmektedir.

Bu boéliimde arastirma sorularini yanitlamak iizere yapilan veri analizi sonucunda elde edilen
bulgulara yer verilmistir.

5.1. Suriye ile ilgili Haberlerin Yar1 Yapilandirilmis Gériisme Bulgular:

Calismada katilimcilara Halk Tv, CNN Tiirk ve A Haber’de yayinlanan Ankara Altindag’da
Suriyeli ve Tiirk gencler arasinda c¢ikan kavga haberleri izletilmistir. 3 farkli haber kanali, haber
kurgusunun ve sdylemlerinin farkli agidan ele alinmasi yoniiyle Stuart Hall’iin Kodlama- Kodagimi
calismasimin olusturdugu alimlama arastirmast kapsaminda degerlendirilmeye almmistir. Bu
baglamda ilk olarak katilimcilara A Haber’in ‘Siginmaci Provokasyonu ile Ne Amaglandi1?’ baglikli
haberi izletilmistir. izletilen katilimcilara éncelikle haberin analizi yapilarak, spiker, alt ses, alt bant
gibi boliimler anlatilarak haber boliimlendirilerek goriisme sorulari katilimcilara iletilmistir.

5.2. Katihmeilarin A Haber Kanali Goriisme Bulgular:

Katilimcilara Haber alimlamalarin1 anlamak igin ¢esitli sorular sorulmustur. Bu baglamda
sorular haberlerin siniflandirilmasiyla katilimeilara yoneltilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme
yontemiyle toplanan verilerin 6 ana tema altinda toplandig1 goriilmiistiir. Bunlar: Anchorman
yorumu, haberin goriintii biitiinliigii, vatandas roportajlari, muhabir anonsu, haber alt bantlar1 ve
haber alt sesidir. Haber kanallarinin yayin kurgularina gére bu maddelerde degisiklik olabilmektedir.

Haberin analizi yapilarak, spiker, alt ses, alt bant gibi bdliimler anlatilarak haber
boliimlendirilerek goriisme sorular katilimeilara iletilmistir. Katilimcilara ilk olarak; 11 Agustos
2021 tarihinde Ankara Altindag’da Suriyeli bir geng ile Tiirk bir gencin kavgasina iliskin olaylardan
haberiniz var mi? diye soruldu. Analize katilan 6grencilerden 6 tanesi haberinin oldugunu 4 tanesi
ise bu haberi direkt bilmedigini ama benzer haberler izlediklerini belirtmistir.// Agustos 2021
tarihinde Ankara Altindag’da Suriyeli bir geng ile Tiirk bir gencin kavgasina iliskin olaylardan
haberiniz var mi? Sorusuna, katilimeilarin verdigi cevaplar soyledir:

K1: Evet, bu olaydan haberim var takip ettim.

K2: Evet, takip etmistim bu haberi.

K3: Hayir bu haberin Ankara’da oldugunu duymamistim ama benzer haberleri duymugtum.

K4: Evet, bu haberi duymustum ve ¢ok iiziildiim.

K5: Bu haberi duymadim ama benzer haberler duyuyorum.

K6: Daha énceden boyle haberler duydum. Ama bu haberi gormemistim.

K7: Bu sekilde haberleri duyuyorum. Bu haberi de daha 6nceden gérmiistiim.

K8: Hayir, bu haberleri pek takip etmiyorum. Ciinkii senaryoyu biliyorum.

K9: Evet bu haberi gérmiistiim, takip ediyorum.

K10: Evet bu haberi gormiisgtiim. Haberim var.

36



Katilimeilarin verdigi cevaplar incelendiginde, cevaplarin genel olarak yasanan olaydan
haberleri oldugunu gostermektedir. Katilimeilarin Altindag Olaylar haberi ile ilgili kurduklar
baglant1 ise benzer olaylarin yasanmasiyla iligkilidir. Bu durum katilimcilarin ¢ogunlugunun
haberlerle en yakin baglant1 ile cevapladiklarini géstermektedir.

5.2.1. A Haber Anchorman Yorumu

Haberler sirayla izletildikten sonra katilimcilara ilk olarak A Haber Kanalinin boliimlere
ayrilan kismidaki Anchorman bdliimii sorulmustur. Anchorman tarafindan haber sunumu 6ncesinde
kullanilan ifadelerin nasil alimlanacagi merak edildigi i¢in haber izletildikten sonra “Anchorman’in

anlatimin1 ve tavrini nasil degerlendiriyorsunuz sorusuna;

K1:Cok iyi. Ciinkii gercek olayr anlatti. Hareketleri, konugma sekli cok iyi bir sekilde bu
haberin hakkini vermistir.

K2: Spiker iyi anlatti ama biraz heyecam fazla oldugu icin, siginmact olmayan Tiirk
vatandagslar rahatsiz olabilirler ve sikinti daha biiyiiyebilir. Spikerin anlatim tarzi fazla heyecanli.

K3: Spiker kotii bir sey demedi. Kétii bir sozii de olmadi.

K4: Spiker konugurken biiyiik bit olay oldugunu diisiindiim.

K5: Spikerin konusmasi beni meraklandirdr ama kotii hissetmedim.

Ko6: Spiker haberi dogru ve iyi aktarmistir.

K7:Spiker haberi anlatirken siyasetmis gibi anlatti.

K8: Spikerin haberi provokasyon olarak anlatmasini olumlu buldum.

K9: Spiker haberi ¢cok heyecanli anlatti. Heyecanli anlatinca savas var zannettim.

K10: Spikerin konusmalar: dogru olabilir ama bir Suriyeli’nin kétii olmast hepsini kotii
yapmiyor.

Katilmcilarin verdigi cevaplar incelendiginde, cevaplarin ¢ogunlugunun spikerin haberi
gercgekei bir sekilde anlattigl yoniindedir. Bu baglamda verilen cevaplar dogrultusunda katilimcilarin
egemen bir okuma yaptigi yorumu yapilabilmektedir. Bu durum katilimcilarin sunulan kodlari
istenilen bi¢imde alimladig ifade edilebilir. Sonug olarak katilimcilarin haberin spiker bélimiindeki
iirettigi anlam, haberlerin islenigine uygun olarak sekillenmistir.

Haberlerin katilimcilara hatirlatilmasi ve akilda kaliciliginin saglanmasi agisindan 6nemli
goriilmektedir. Bu dogrultuda katilimcilarin izledikleri haberleri hatirlamalar1 agisindan haber

gorsellestirilerek Notion programi {izerinden spiker, alt ses ve muhabir anonslar1 ¢oziimlenmistir.

5.2.2. A Haber Goriintii Biitiinliigii

Katilmcilara A Haber kanalinin haberdeki goriintii akist ve biitiinliigii, izlerken neler
diistindiikleri soruldu. 10 katilimcinin 6 tanesinin haberin goriintiisiinde kullanilan goriintiilerin
savasl hatirlattigin1 ama savasin daha agir oldugunu séylemistir. Ayrica katilimcilardan 2 tanesi
ekranda Tiirk bayragimin gosterilmesini savas sebebi olabilecegini sdylemistir. Diger 2 katilimer ise
haberin igerisinde konuya iligkin goriintiilerin olmasimi normal karsilayip dogru bulmuslardir. A
Haber Kanalinin goriintii akisina yonelik sorulan soruda katilimcilarin verdigi cevaplar su sekildedir:

KI1: Haber ben de duygular uyandirdi, pigsmanlik duygusunu uyandwrdi. Tiirkiye 'de bayrak
kutsaldir, Suriyeliler bayragi yakmislar ve bunun televizyonda bu sekilde verilmesi savas sebebi

olabilecegini diistindiim. Suriyelilerin toplanarak Tiirk evlerine saldirdigi seklinde yansitmiglar.
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K2: Rahatsiz edici bir sey, bana savast hatirlatiyor.

K3: Kotii hissettirdi. Bir olay icin fazla sozler séylenilmis gibi. Onlart da anlamaya
calistyorum ama onlar bizi hi¢ anlamaya ¢alismiyorlar. Ben de Suriyeliyim ama kotii degilim. O
kadar yalan ki haberler, Tiirkler’'den nefret etmemizi istiyorlar. Onceden de bir tane Suriyeli cocuk
oldiiriildii. Mesela biz buna karsuik veremiyoruz. Ciinkii sesimiz ¢ikamiyor. Bunun tam tersi oluyor

mesela. Her olaya baska sekilde bakmamiz gerekiyor.

K4: Her seyin ozeti dinlemek istedigim igin, iyi oldugunu diisiiniiyorum. Hem hizli hem de

ozetli bir haber olmustur.

K5: Uziilmek... Actyr hatirlamak... Gergekten isteyerek burada degiliz. Rahatsizlik vermek
istemiyoruz. Mutsuz hissediyoruz. Haberlerde hep soyliiyorlar Suriyeliler geldi isi elimizden aldl.
Aslinda ellerinden almadik sadece o da ¢alismis. Olaylar ¢ok olmugstu haberlerde. Kendimize
acwyoruz. Her tilkede Suriyelilerden nefret ediyorlar. Kotii bir his birakiyorlar. Bizimde duygularimiz

var. Herkes anlamuyor bunu iste.

K6: Goriintiiler ¢ok fazla siddeti gésteriyor. Izledigim zaman iiziiliiyorum. Boyle olmasim
istemedigim goriintiiler bana siirekli savasi hatirlatiyor. Haber kanali siginmacilara yakin

gortintiyor ama bu goriintiileri bu kadar gostermesini dogru bulmuyorum.

K7: Bu goriintiileri goriince insan iiziiliiyor. Insan éldiirmek cok kétii bir sey. 19 — 20 yasindaki
bir geng yazik. Evet, Suriye’de Savas oldu ama buraya geldim ve bitti. Insanlarla kaynasmam gerek.
Keyfimize gore degil savas vardi mecburiyetten ¢iktik. Annesi Suriye 'de ama Tiirkiye 'de ¢alisiyor.
Ailesine para gonderiyor, babast orda savasta kardesi orda savasta. Uyumsuzluk yapmiyoruz

aslinda. Demek istedigim her milletten kim olursa kétii insan vardir.

K8: 8 yildir buradayim. Uziicii haberler var. Bir kisi, iki kisi, ii¢ kisi, kotii is yaparsa herkes
kotii degildir. Her milletin iyisi ve kotiisii var. Suriyeliler icinde de iyi insan ya da kotii insan var.

Sadece bir kisiden dolay: tiim Suriyelileri kétii gérmek yanlis.

K9: Bayrak Tiirkler igin kutsaldir. Bu olay provokatorler gibi anlatilsa da bayragin
gosterilmesi Tiirk olan kigileri daha da ofkelendirebilir. Savas bile ¢ikartabilir.

K10: Haber anlatmasi gereken goriintiileri olmasi gerektigi gibi vermistir. Olayr anlatan
gortintiileri kullanmast olayt oldugu gibi anlattigini gosteriyor.

Katilime1 yorumlarinda 6grencilerin, goriintiilerin siddet icerikli olmasindan dolay1 daha ¢ok
miizakereli okuma yaptig1 goriilmektedir. Ote yandan katilimcilarin 2 tanesi haberi bilgiyi net bir
sekilde verdigi sekliyle okuyarak egemen bir okuma yapmistir. Diger 2 kisi ise haberde Tiirk
Bayraginin gosterilmesini savasa neden olabilecegini ifade ederek yine miizakere edilmis okuma
yaparak haberi yorumlamiglardir.
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5.2.3. A Haber Vatandas Roportajlar

Haberlerin alimlanmasinda Ogrencilerin haber igerisindeki roportajlarin olmasinin ne
diisiindiirdiigii konusunda ydneltilen soruda ise yapilan c¢ikarima gore Suriyeli Ogrenciler
vatandaslarin ifadelerini dfkeli, siyasi ve dogru tepki olarak farkli agilardan degerlendirmistir. Ote
yandan olayim oldugu gibi aktarilip fakat yeterli olmadigini1 da ifade etmislerdir. Bu durumda 10
katilimecidan 3 tanesi rdportajlarda konusanlar1 6fkeli ve siyasi bularak miizakereli bir okuma
yapmistir. Diger 3 katilimecr ise roportaj veren kisilerin secilmis kigiler oldugunu diisiinerek
konugmalarini yeterli bulmamigtir. Bu durumda diger 4 katilimcinin da farkli bir agidan miizakereli
bir okuma yaptig1 yorumu yapilabilir. Katilimeilarin verdikleri cevaplar su sekildedir:

Kl:Vatandaglarin ifadelerine ¢ok dikkat etmiyorum. Daha ¢ok basin yayin organlarinin
kullandig ifadelere dikkat ediyorum.

K2: Secilmis vatandagslarin goriisii oldugunu diistiniiyorum. Ciinkii hepsi birbirine benzer

seyler soyliiyor. Farkl biri oldugunu herkesten farkl seyler séylemesinden anlyyorum.

K3: Insanlar ofkeli halleriyle konusmaktadirlar.
K4: Herkes kendi siyasi gériisiine gore konusmus. Ozellikle iiciincii konusan vatandas... Bu

vatandas sanki Suriyelilerin orada olmasindan rahatsiz olmus gibi konusuyor.

K5:Kotii bir sey soylememisler fakat siginmacilar: destekleyen ciimleler kurmamiglardr.

Kizgin konusmuglardir.

K6: Vatandaglari da anlyyorum. Kendi canlarina aciyorlar. Eger olay Suriyeli biri yanlg
yaptiysa, dogru haber ise haklilar. Kotii bir sekilde konusmak dogru degil. Allah bize akil
verdi. Diigiinmemiz gerekiyor. Kétii bir sey gérmeden neden korkuyorsunuz? Sadece Suriyeli
oldugum i¢in mi korkuyorsunuz. Yani ben den korkmasinlar. Ben diizen bozmuyorum. Kétii

bir sey yapmiyorum.

K7: Vatandaslar kotii bir sey soylememis ama yeterli de degil. Kimse siginmacilar igin bir

sey dememis.

K8: Benlik bir sey olmadig siirece olayda hakli olabilirler. Suna iiziiliiyoruz bir Suriyeli
kotiiyse herkes kotii degil.

K9: Siginmacilar: seven ve onlardan dost edinen giizel insan var. Sorunun nedenini degil,

sonuglarina bakan insanlar var. Dogru tepki.

K10: Insanlar nasil iiziintii duyduklarim bir sekilde anlatmislar. Diger insanlar: da

diistinmiigler bence iyi insanlardur.

Haberlerin katilimcilar tizerinde nasil bir etki biraktigimi alimlamaya yonelik yapilan bu
calismada Ogrencilere vatandas roportajlart analizini desteklemesi amaciyla ‘Bu haberi sen
yvapsaydin nasil yapardin’ sorusu yoneltildi. Katilimeilarin bu soruya yonelttikleri anlam soyledir:
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“Sigimmacilara sdz hakki verilmesi gerektigini, Suriyeli ya da Tiirk ifadeleri yerine ‘Magdur
Insanlar’ ibaresinin kullanilmasinin gerektigini ve her kavgada, olayda siginmacilara su¢ atilmadan
kim olursa olsun ‘tarafsiz’ bir sekilde haberi hazirlardim ifadeleri gézlemlenmistir. Katilimeilarin
yaptig1 karsit okuma su sekildedir;

K1: Olayr oldugu gibi anlatirdim ve Tiirk ya da yapanci séylemezdim ¢iinkii sonugta hepimiz

insaniz ve hepimiz kimseye zarar gormek istemeyiz yani bayrakla alakali degildir bence.

K2: Haberleri benzer sekilde yapardim. Ama provokatérleri daha agik, kotii bir sekilde

anlatirdim.

K3: Tarafsiz sekilde yapardim. Nasil goriiyorsam oyle yansitirdim. Haberin igine goriis

karistirmazdim. Herhangi bir siyasi partinin gériisiine gore sekillendirmezdim.

K4: Ben her insana kisisel yaklagirim. Genelleme yapmam. Bir olayr tam anlamadan

anlatmam. Ben olsam daha fazla A Haber gibi anlatirdim.

K5: Siginmacilardan Tiirkge bilenlere de soz hakki verirdim. Bir siginmact bir Tiirk ikisine

de olayn nasil oldugunu sorardim.

K6: Yapanci uyruklu ya da Tiirk uyruklu demezdim, direkt olayr anlatirdim.

K7: Irk¢ilik yapmadan, tarafsiz ve dogru bir sekilde anlatirdim.

K8: Suriyelilere de soz hakki verirdim. Karsilikli konugmalar yapardim.

K9: Tiirk, Suriyeli, Filistinli diisiinmeden yapardim haberi.

K10: Olayr daha net anlatirdim. Suglu gergekten kim daha belirgin olurdu.

Verilen cevaplar degerlendirildiginde, Hall’iin ii¢ okuma bigiminden 6zellikle miizakereli
okumanin katilimcilarin ‘bu haberi sen olsaydin nasil yapardin’ sorusuna verdigi cevapta yer aldigi
goriilmektedir. Bu durum katilimcilarin iiretmek istedikleri anlam ile haberde iiretilen anlamin
ortiismedigini gostermektedir.

5.2.4. A Haber Muhabir Anonsu

Arastirmada katilimcilara yoneltilen diger bir soru grubunda ise muhabir anonslar1 yer
almaktadir. Muhabirin olay1 anlatirken kullandig ifadeler, sunum yaparken kullandigi nesneler ve
olaya iligkin yerde bulunarak goriintiilerle haberi aktarmasina iligkin yoneltilen sorularda
katilimeilarin muhabir tarafindan olay1 degerlendirdiklerinde 10 katilimcidan 6 tanesi muhabirin
ifadelerini tarafsiz ve dogru bulmustur. 2 katilimei ise muhabirin olay1 hem siginmacilar hem de
Tiirkler tarafindan anlatarak 2 yonlii ele aldigini diistinmiistiir. Bu baglamda katilimcilarin tirettikleri
anlam ile haberin {iiretti§i anlamin benzer sekilde ortiisebildigi ifade edilebilir. Katilimcilarin
muhabir anonsuyla ilgili verdikleri cevaplar su sekildedir:

K1: Muhabir olayi iyi biri sekilde, tarafsiz anlatmistir.

K2: Muhabirin dediklerine katilyyorum. Olayt oldugu gibi anlatmigtir.

K3: Muhabirin, Tiirk Bayragina vurgu yapmasi beni rahatsiz etti. Tiirklerin kafasinda bizi
kotii bir konuma getirerek olay biiyiitebilirler.

K4: Muhabirin anlatiminda siyasi bir hava var. Tiirk vatandasi olarak ayirarak konustugu
icin siyasi bir goriisii oldugunu diigiiniiyorum.

K5: Muhabirin ifadelerinde verdigi bilgilerin tarafsiz olmasi biz Suriyeliler icin daha iyi.
Clinkii Suglu sucludur. Biitiin Suriyeliler suclu olacak, kétii olacak diye bir sey yok.

K6: Muhabirin ifadelerinde emniyet ekiplerinin ge¢ miidahale ettigi anlatilyyor. Bu beni biraz
diistindiirdii acikcasi. Neden sabaha kadar beklendi. Neden hemen bir miidahele olmadi. Bu beni

biraz rahatsiz etti.
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K7: Muhabirin olayr tam ¢oziimleyemedigini diigiiniiyorum. Bayrak asidiginda evlerin
taslanmamasi gerektigini diisiiniiyor ama yine de bazi balkonlarda Tiirk bayragi asmalarina ragmen
taslanmig. Muhabir yanilmig gibi duruyor.

K8: Her zaman siginmacilar her sorunun nedeni degildir. Muhabirin ifadeleri sorunun bizim
olmadigimizi gosteriyor.

K9: Bu iilkede siginmact da olsa iyi insanlarin var oldugunu ve her zaman sorunun nedeni
olmadigint bilen insanlarin oldugunu anlatiyor.

K10: Her milletten kotii insan vardwr. Muhabirin provokatorleri suglamasini dogru ve tarafsiz
buluyorum.

Katilimcilarin verdikleri cevaplara gore 6 katilimcinin egemen okuma yaparak muhabirin
olay1 dogrudan aktardigini1 ve dgrencilerinde buna katildigin1 gostermektedir. Diger 2 katilimcinin
ise haberin anlatiminda Tiirk Bayrag1 ve Tiirk vatandas1 ifadelerinin kullanimini ayristiric: diigiinerek
karsit okuma yaptig1 yorumu yapilabilir. Geriye kalan diger 2 katilimcidan biri muhabirin olay1
dogru analiz edemedigini digeri ise emniyet ekipleri i¢in yapilan anlatimdan rahatsiz oldugunu ifade
ederek miizakereli okuma yaptiklar goriilmektedir.

5.2.5. A Haber Alt Bant

Aragtirmada katilimcilara bir diger soru olarak haber alt bantlarinda yazan bilgiler
sorulmustur. Bu bilgilere karsilik verilen cevaplarda katilimcilar haber alt bandindaki okumalari
degisiklik gostermektedir. Katilimcilarin kullanilan ifadelerde yaptiklari okuma da miizakereli
okumanin hakim oldugu goriilmektedir. Bu baglamda verilen ifadelere gore katilimcilar su cevaplari
vermiglerdir:

K1: Deprem etkisi kadar biiyiik bir olay yasandigini anliyorum olay fazla abartilmus.

K2: Isgal kelimesini aklima getiriyor. Suriyeliler isgal girisiminde bulunmus gibi
diistindiiriiyor.

K3: Provokatérler Suriyeliymis gibi anliyyorum ama boyle bir sey olduguna inanmiyorum.

K4: Yabanct kelimesinin burada kullamilmasimi dogru bulmuyorum. Kim oldugunu
belirtmeleri daha dogru olurdu. Siginmaci mi, mahalle sakini olmayan mi seklinde olarak
belirtilmeli.

K5:“Hedef gozetmeden tasladilar” ifadesi ¢ok tuhaf béyle yazmalari. Eger gozetseler
taslayacaklar miydi?

Ko6: Bizim hakkimizda yani siginmacilar iizerinden provokasyon diistiniilmesi bize tiziintii
hissettirdi.

K7: “Yabanci Kisiler Buraya Gelince Olaylar Biiyiidii” Bu ifade de ¢ok dnyargt var.
Tiirkiye’'de 8 yildir yastyorum. Cok gereksiz biiyiik kavgalar gordiim Tiirkler arasinda. Artmis ve
biiyiimiis kavgalari siginmacilara aksettirmek ¢ok yanls ve olgun olmayan bir yaklasim.

K8: Merak ettigim olayr daha da fazla merak ettiriyor ki izlememi saglasin. Gergekten neler
olmus merak ediyorum? Cok abarti degil. Daha uyarici bir sekilde soylenmesi gerekiyordu. Bu yine
de ilgimi ¢ekmistir.

K9: Tam olayr anlatan ifadeler kullamlmistir. Eger orda 6yle bir sey olduysa ve habere
yansittiysa ger¢egi gostermistir ve giizel bir sekilde olayr 6zetlemistir.

K10: Tam olarak olayt ozetli bir sekilde anlatilmak istenilmistir. Bu olaylardan baskalart
olaylart biiyiitmek istedi ve o baskalart kendi yéniine ¢ekmek istedi, bu olayda, gerginlikten
faydalandh.
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Katilimeilarin verdikleri cevaplara gore 10 katilimeidan 6 tanesi ‘Deprem Gibi Biiyiik Bir Etki
Uyandirmast’-  ‘Isgal Kelimesini Amimsatma’ — Provokatorler Suriyeli’ymis gibi anlama’ —
‘Yabanci’ kelimesinin kullammu ‘Siginmacilar Uzerinden Provokasyon® ifadeleriyle karsit bir
okuma yaparak bu durumdan rahatsiz olduklarii dile getirmislerdir. 3 katilimci ise kullanilan
ifadeleri degerlendirirken egemen bir okuma yaparak alt banttaki ifadelerin dogru oldugunu, merak
uyandirarak daha ¢ok haberi izlettirdigini ve olay1 6zetledigini ifade etmistir.

Arastirmada alimlama analizini yaparken katilimcilara haberler izletildikten sonra haberler
boliimlere ayrilmistir. A Haber’in boliimlerindeki gesitlilik ile haberin analizinde farkli anlamlar
cikabilmektedir. Haber igerisinde olayin yasandigi mahalledeki vatandaglarla yapilan roportajlar
katilimcilara sorulmustur. Katilimcilarin verdikleri cevaplar degerlendirildiginde konusan kisilerin
ifadelerini yeterli bulmadiklarini dile getirerek miizakereli bir okuma yapmislardir. Katilimcilarin
verdikleri cevaplar su sekildedir:

K1: Siyasi anlatimlar var. Tiirk vatandasi olarak aywarak konustugu icin siyasi bir goriis
oldugunu diisiiniiyorum.

K2: Insanlar ofkeli halleriyle konusmuslardir

K3: Bence yine de eksiklik var. Bu ekranda verilenler sadece insanlarin kizdiklar: sey, hatta
provokatorlerin yaptigi taslama onlart kizdwmistir. Onlarin sdyle demesi gerek Provokatorleri
kotiilemek. Yoksa sadece bizi bile taslanislar diye degil.

K4: Siginmacilart seven ve onlardan dost edinen giizel insan var. Sorunun nedenini degil,
sonuglarina bakan insanlar var. Dogru tepki olarak degerlendiriyorum.

K5: Yabanct yiiziinden diistindiikleri bana iiziintii hissettirdi.

K6: Insanlar nasil iiziintiilii olduklarin bir sekilde anlatmiglardir.

K7: Konusan kisiler taslari vuranlara tepki gostermislerdir, iiziintii bir sekilde olay:
anlatmiglar ve ne kadar zarart gormiigler onu anlatmigtir.

K8: Réoportaj yapilan kisiler olayr ger¢ek olarak anlatmistir. Siginmacilar ya da magdurlar
divelim magdurlarin yamnda durmustur. Ister Siginmaci, ister Tiirk ne olursa olsun; hi¢ sucu
olmayan insanlarin pencereleri, balkonlart taslandi. Bence insanlarmm yorumlari iyiydi hem de
insafliydi. Ama yine de yeterli gelmemistir.

K9: Farkli cevaplar verildigi igin iyi olmus bazilari iyi bir sekilde fikir verdi. Kotii
yaklasilmamus.

K10: Konusmacilar dogru konusmuslardir ama siginmact olan diger kisilerden hig fikir
almamuslardir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplara gére 10 katilimcidan 3 tanesi konusan kisilerin ifadelerini
degerlendirirken karsit ve miizakere okumayi beraber yapmislardir. Katilimeilardan 2 tanesi konugan
kisilerin Tiirk Vatandasi olarak ayristirict bir ifade kullanmasindan rahatsizlik duydugunu belirterek
karsit okuma yapmislardir. Diger 1 katilimci ise konusmacilar arasinda siginmacilarin olmadigini
dile getirerek miizakereli bir okuma yapmustir. Diger 7 katilimec1 ise konusmacilarin insafli, dogru
konustugunu soyleyip yeterli bulmadiklarini dile getirmistir. Bu durumda verilen cevaplar
degerlendirildiginde katilimcilar genel olarak konusan kisileri insafli ve kendilerine yakin gorerek
miizakereli bir okuma yaptig1 gézlemlenmektedir. Katilimcilarin bekledikleri provokatér olarak
anlatilan kisilere daha fazla tepki yapilmasi seklindedir.
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5.2.6. A Haber / Haber Alt Ses

Haberin islenmesi konusunda boliimlere ayrilan yerlerde haber alt seslendirmesi de 6nemli bir
rol oynamaktadir. Katilimcilara haber alt sesiyle ilgili sorular yoneltildiginde katilimcilar haber alt
sesini genel olarak egemen okuma yaparak degerlendirmislerdir. Katilimcilarin verdikleri cevaplar
sOyledir;

K1: Haberi anlatirken eger kotii insanlar denilseydi daha iyi olurdu. Tiirk Vatandagslarinin
belirlenmesi benim ¢ok hosuma gitmiyor. Gerginlikten faydalanmak isteyenlere, Tiirk Vatandas
oldugunu belirtmek isterse, kotii insan olduktan sonra hangi milletten olursa olsun. Kotii oldugunu
belirtsin ondan sonra soylesin. Ciinkii bizim gérdiigiimiize gore mahalleli bu olaya katiimanmugstir.

K2: Bu gerginligi ¢ikaran insanlarin digardan oldugunu ve kendi tarafina ipi ¢ekmek
isteyenler, bu mahalleye gelip istediklerini yapip gitmistir. Bunlarin amact Tiirk vatandasin
savunmak degil, kendi menfaatlerine yonelik bir sey yapmak.

K3: Haber anlatimi belki iyi niyetli ama taraf tutmaya ¢aligmis ayni zamanda bu siginmacilara
da zarar verebilir. Bu durum olaylari daha karisik hale getirerek Tiirk vatandaglari ve siginmacilart
daha sinirli hale getirebilir.

K4: Aslinda olayr anladigi kadariyla anlatmis ve provokatérlerin nasil yaptigini séylemisler.
Dogru bence.

KS5: Oradaki, magdur tarafi yansitmigtiv. Benim igin iyi bir sey. Magdur olan, sadece oradaki
hi¢ sucsuz olan evleri taslanan insanlar. Ister Suriyell, Ister Tiirk, Ister Yabanci, ne olursa. Bunlarin
hi¢bir seye katkisi(sugu) olmadan evleri su¢suzca taslandi.

K6: Haberi oldugu gibi anlatmaktadir. Insanlarin bu gerginliginden faydalanmak isteyen
provokatorlerin oldugunu ve magdur insanlarin evlerinin tagladigini anlamaktayim.

K7: Olayin nefret icin oldugunu ve bu olay olduktan sonra bazi partiler ve siyasetciler bu
olaydan faydalandigini anladim.

K8: Haber kanallarinin gérevi haberleri anlatmak, olaylari anlatmak ama burada olay
yaratmak gibi bir his uyandirdi. Normal bir olaydan bile bir sey yaratmaya ¢alisiyorlar sanki.
Stradan olaylar: biiyiitiiyorlar.

K9: Bana eksiklik hissi geldi. Polislerin o kadar onlem almasina gerek yok. Zaten normal
insan gibi yasiyorlar. Niye, ayrimcilik olsun. Insan gibi yagsamak onlar icin zor olacak. Onlarda
kendi giivenligini korumak istiyor. Onlart uyarmasi, yanlis bir sey degil ama hi¢ olmamasi gerek en
bastan.

K10: Bu insanlarin yani provokatorlerin, siginmacilara ya da yabancilara karsi bir nefreti
var. Gelip bu olay1 biiyiitiip kendilerini ¢ekmek istiyor. Biitiin haber bunu anlatiyor.

Katilmcilarin verdikleri cevaplar degerlendirildiginde 10 katilimcidan 5 tanesi haber alt
sesinin provokatdrlerin olay1 gerceklestirdigini anladiklarimi ve dogru bulduklarini ifade ederek
egemen bir okuma yapmuslardir. 2 katilimci ise haberdeki alt sesin nefret i¢in olusturuldugunu
diistinmektedir. Katilmcinin bu ifadesini detaylandirmasi istenildiginde olayin nefret igin
olusturuldugunun anlatildigini sdyleyerek parti ve siyasetcilerin bu olaydan faydalandigini anladigini
sOyleyerek miizakereli bir okuma yapmistir. Diger katilimecidan biri haber alt sesini dinlediklerinde
bu alt sesin Tiirk vatandaglarini daha da 6fkelendirebilecegini sdylemislerdir. Boylelikle bu katilime1
haber alt sesi igin karsit bir okuma sergilemistir. Diger katilimer ise haber kanalinin olay1 ¢ok
biiyiittiigiinii sdyleyerek farkli bir agidan karsit okuma yapmustir. Geriye kalan diger son katilimei
ise haber alt sesinde Tiirk Vatandaslari i¢in ¢ok vurgu yapilmasindan rahatsizlik duydugunu ve kotii
insanlar ibaresinin kullanilmasinin daha dogru olacagini sdyleyerek miizakereli bir okuma yapmustir.
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Suriyeli liniversite 6grencilerinin katilimer olarak belirlendigi bu ¢alismada gerceklestirilen
alimlama analizi sonucunda A Haber kanali iizerinden yapilan analiz sonucunda haberin katilimeilar
iizerinde farkli etkiler biraktigin1 ve farkli algilarla haberleri degerlendirdikleri saptanmigtir. A Haber
Kanalinin Spiker ile ilgili boliimiinde katilimcilarin yaptiklari degerlendirmede “egemen” okuma
hakimken, goriintii akisininin izlenilmesiyle haber akisinda genel olarak “miizakereli” okuma hakim
olmustur. Muhabir anonsunda ise katilimcilarin degerlendirmesi “egemen” okuma seklinde

(332

olmustur. Haber igerisindeki rdportajlarda ise katilimcilar gogunlukla ‘““’miizakereli bir okuma
yapmistir. Katilimeilara haber alt bantlarina yonelik sorulan sorularin neticesinde ise katilimcilarin
“karsit” bir okuma yaptigi goriilmiistiir. Haber kurgusunda yer alan haber alt sesine iliskin tespit
edilen sonuglarda ise genel olarak, egemen bir okuma yaparak haber alt sesinin {irettigi anlam ile
katilimeilarin iirettigi anlamin benzer sekilde ortiistiigii gériilmiistiir. Aynt zamanda haber analizinin
sonunda katilimcilara bu haberi sen nasil yapardin seklinde soru yonelttiginde katilimeilarin haberi
biitiin olarak degerlendirdigi saptanmistir. Bu baglamda karsit bir okuma hakim olurken, haber
kurgusunu parcadan biitiine ilerleyerek degerlendirdikleri goriilmiistiir. Ozelde yaptiklar1 okumalar
ile genel olarak yaptiklari okumanin farkli oldugu tespit edilmistir. A Haber kanalinin haber analizi
sonucunda hazirlanan haber igerigi direkt bilgi akisini saglasa da katilimeilarin kanallarin
goriiglerinin disinda da yorum yaptig1 ve farkli yorumladigi saptanmistir. Katilimcilar A Haber
kanalini kendilerine yakin gorse de elestirel boyutta da degerlendirmeler yapmiglardir.

5.3. Katihmecilarin Halk Tv Kanal Goriisme Bulgular:

Katilimcilarla yapilan goriismelerde bir diger haber ise konusu yine ayni olan ama haberi farkli
acidan ele alan Halk TV kanalinin giindemde tuttugu haber igerigidir. Katilimcilara haberler sirayla
izletilerek, sorular sorulup bir haberin analizi bitince digerine gecilmistir. Gorligme esnasinda
molalar verilerek katilimcilara sik sik rahatsiz olduklar ve katilmak istemedikleri zaman sdylemeleri
hatirlatilmigtir. Halk Tv kanalinin haber analizinde katilimcilara Halk Tv 6zelinde Spiker Sunumu,
haberin giris goriintiileri, alt ses ve alt bant 6zelinde sorular sorulmustur. Halk Tv kanalinin haber
igeriginde spiker, alt ses ve alt bant kullanilarak kurgulanmistir. Muhabir ve vatandas goriisiine yer

verilmemistir.

5.3.1. Halk Tv Anchorman Yorumu

Katilimcilara Halk Tv kanalinin Anchorman bdéliimii ile ilgili sorular yoneltilmistir.
Anchorman’in haber sunumu 6ncesinde kullandig: ifadelerin nasil alimlanacagi merak edildigi i¢in
haber izletildikten sonra “Spikerin anlattimini ve tavrini nasil degerlendiriyorsunuz sorusuna;

K1: Rahatsiz edici bir sey bulamadim. Gayet mantikli geldi heyecanli haber
sunmamasi. Stkinti oldugunu bildirmesi ve sitkintimin ¢éziim bulmasi gerektigini séylemesi
¢cok mantikl geldi bana.

K2: Siyasi bir sekilde ifade etmis. Hepimiz biliyoruz Halk TV CHP ye ait. O yiizden
onlarin gériisiinii yansityor. Suriyeliler iizerinden siyaset yapryorlar. Ulkesinde Suriyelileri
istemedigini soyliiyor ve Tiirk vatandast diyerek irk¢ilik yaptigim diisiiniiyorum. Olay
atesleyen haber kanallaridir.

K3: Suriyelilerin burada kalmak istedigini, gitmek istemedigini séylemesi dikkatimi
cekti. Ayrica béyle Suriyelileri rastgele aldiklarini séyleyerek tiim ifadelerinin kin ve nefret

dolu oldugunu anliyorum.
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K4: Suriyelilere karsi. Cok biiyiik bir nefret, kin ve onyargi sozlerinde var. Suriyeli
olmasaydim, spikerin anlatmasiyla Suriyelilere karsi kizginlik ve nefret duygular
uyandirirdi bende.

K5: Bu spiker haber girisi yaptiginda, insanlara gé¢men sorunu hatirlatarak giris
yapnustir. Cilinkii bir yere su¢ atmak istemistir. Kotii bir girig yapti, gé¢menlik politikasini
kullanarak farkl yere cekmek istemistir.

K6:Ashinda haberin girisinde spikerin konusmasi, miiltecilere yonelik nefret
soylemleri kullandi ama olayin gerceklesmesinden dolayr provakotorliik iizerinden haberi
tekrar anlatmigtiv. Spiker nefret soyleminde bulunmustur ama haberin provokatorlerin
yaptigi bir olay olarak da anlatmistir.

K7: “Ulkemiz ¢ok diizensiz bir gogiin muhatabi oldu, kapilarimiz sonuna kadar
acildi” ifadesi dikkatimi ¢ekti. Bu dogru degil. Her zaman ayni sorunlardan bahsediyorlar.
Stirekli gogmenleri iilkeye aldiklarini her firsatta soyliiyorlar.

K8: Miilteciler iizerinden haber yapmak isteniyorsa Suriyeli, Afgan diisiinmeden kotii
insana kotii insan denilmeli. Suriyeli olsun, Tiirk olsun, Afgan olsun... Beni ‘Geri donmeyi
planlamwyorlar, Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandasi’ gibi ayrimcilik ifadeleri beni kizdiriyor,
rahatsiz ediyor.

K9: “Milyonlarca Suriyeli tilkemize geldi. Bir kismi iilkemize yerlesti. Geri donmeyi
de planlamiyoriar” bu ciimle soylediginde Suriyelilerin istenilmedigini anlyyorum. Sanki
bizde savag yok ya da biz dénebiliriz ama dénmiiyoruz. Maalesef kimse biz her giin neler
yasiyoruz bilmiyor.

K10: Irk¢t ve tarafli oldugunu diisiindiim. Ayrica bir Suriyeli olarak tiziildiim. Tiirk
de olsa Suriyeli de olsa kavga olmasi beni iizer. O yiizden tiziildiim.

Gorildigii iizere katilimcilara Halk Tv’nin Spiker ifadeleri soruldugunda Spikerin ifadelerine
10 katilimcidan 9’u karsit okuma yapmistir. 9 katilimcidan sadece 1 tanesi bu kanalin bir goériise
sahip oldugunu belirtmistir. Diger 1 katilimci ise haberin rahatsiz edici bir yaninin olmadigini,
gergekleri anlattigini ve haberin mantikli bir sekilde ilerledigini ifade ederek egemen bir okuma
yapmistir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar incelendiginde Halk Tv kanali 6zelinde Anchorman’in
ifadelerine yonelik sorulan sorularin c¢ikariminda Suriyeli 6grencilerin spikerin ifadelerini
‘ayrimcilik, nefret, kin ve irk¢ilik’ olarak degerlendirmislerdir. 10 katilmcidan 9’u spikeri
ifadelerinden rahatsizlik duydugunu dile getirirken, 1 katilimci haberde rahatsiz olunca bir ifade
olmadigini dile getirmistir.

5.3.2. Halk Tv Haber Alt Ses

Aragtirmada katilimcilara bir diger soru olarak Halk Tv kanalinin haber alt
seslendirilmesindeki ifadeler sorulmustur. Yapilan analiz sonucunda Halk Tv Kanalinin Haber Alt
seslendirmesi katilimeilar tarafindan yabanci uyruklu kisilerin hedef alindig1 ve haberin tek tarafl
islendigi ifade edilmistir. Bu baglamda katilimcilarin verdikleri cevaplar su sekildedir:

K1: Bu kadar biiyiimesinin nedeni ise taraflardan birinin yabanci uyruklu olmasi. Bu

durumda bana wkc¢ilik hissettirdi.

45



K2: “Gece saatlerindeki bu hareketliligin sebebi bir kavga. Bu kadar biiyiimesinin
nedeni ise taraflardan birinin yabanct uyruklu olmasi”. Bu ifade bana bu iilkede yabanci
olmanin ¢ok biiyiik bir sorun oldugunu hissettirdi.

K3: “Dikkatimi ¢eken bir sey olmadi. Olayr oldugu sekilde sadece bilgiyi vererek
anlatmis.”

K4: “Olayr ¢ézmeye yonelik bir anlatim oldugu icin mutlu oldum.

K5: Yabanci oldugu igin olay bu kadar biiyiidii. Olay: gergekten biiyiiten sey insanlar.
Kimin ne kadar zarar gordiigiinii soylemek yerine her hangi bir uyruklu olmasi soylenilmis.
Ama sonucta o bir insandir.

Ko6: Olay tarafsiz bir sekilde anlatilmigtir ama bu bence yanls. Magdur insanlarin
yanminda olmast gerekiyor. Hi¢ provokasyon oldugu bahsedilmemistir. Sadece bir kavga
oldugu anlatilmigtir. Bu yeterli degildir.

K7: Biitiin sucu bir yabanct uyrukluya atmis haber. Belki diger tartisan kisinin de
sucu olabilir. Belki kotii soz soylemis, belki kiifiir etmis. Ben Suriyeli kisi su¢suz degil
demiyorum ama olaywn nasil biiyiidiigiinii iki taraf da bilmiyor. Tek bir tarafa su¢ atmak
yanlis. Cok ayrimci bir haber olmus. Cok kotii.

K8: Bu alt sesin hepsinde yanlis ifadeler kullaniimigtir. Ciinkii su¢suz insanlar degil,
sadece yabanci uyruklu olmasum séylemis. Onlarin diikkdnlarimin taglanmasin zafer gibi
gostermistir. Hi¢ kinamamustir.

K9: Mahallelinin kizginmis gibi anlatmislar. Ve sadece yabanci uyruklu kisilerin
sucuymug gibi anlatmiglar. Olay: diger taraftan anlatmamislardir mesela nasil bir kavga
oldugu, olen kisinin sucu var mi, masum biri miydi? Anlatmamslar. Anlatmazlarda. Bu bilgi
saklamast gibi bir sey. Keske masum oldugunu da soyleseler mantikli olurdu. Ama bilgiyi
saklamak yanls.

K10: Haber alt sesin bende kétii bir etkisi oldu. Icime cevremden reddetme hissi
uyandirdl. Haberi anlatan kisinin derdi kavga ya da provokasyon degil, miiltecilerdir.

Katilmcilarin verdikleri cevaplar incelendiginde 10 katilimecinin 7 tanesinin haber alt ses
iizerindeki cevaplarinda ‘yabanci uyruklu’ kisilere yonelik tepki verildigini ifade ederek, haberin
sadece yabanci uyruklu olan kisilere yonelik yapildigint sdylemislerdir. Ayrica bu yiizden haberi
irke1 bulduklarini da dile getirmislerdir. Bu baglamda bu 7 katilimci karsit bir okuma yapmustir.
Diger 3 katilimci ise haber alt sesindeki ifadeleri olayin oldugu gibi anlatildigini, olayin ¢oziilmeye
yonelik bilgiler igerdigini séylemislerdir. Bu durumda da bu 3 katilimcinin verdigi cevaplara gore
katilimeilarin egemen bir okuma yaptigi gériillmektedir.

5.3.3. Halk Tv Goriintii Biitiinliigii

Arastirmada katilimcilara sorulan bir diger soru ise haberin girisiyle beraber kullanilan
goriintlilere yonelik sorulardir. Katilimcilar haberin  boliimlerinde genelden 6zele haber
gruplandirmalariyla  ilgili  yapilan analizlerde haberi alimlarken farkli  sekillerde
degerlendirebilmektedirler. Analiz sonucu gostermektedir ki katilimeilarin yaptiklar: alimlamalar ile
haberin igerigi tam olarak Ortligmemektedir. Katilimcilara yoneltilen haber girisindeki ve diger
goriintiiler ile ilgili sorulan sorularda verilen cevaplar su sekildedir:

K1: Olayr gergek ve tiziintiilii hissettirdi. Olaylara miidahil olan ¢ok insanlar var ama

faydalr mi olacaklar onu bilmiyorum.
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K2: Suriyelilere karsi olan nefret, bunu kabul edememe ve kindar bir sekilde
gortintiiler gosterilmistiv. Ayrica yapuan tim haber sesinde provokasyonda sadece
Suriyelileri suclamaktir.

K3: Ozellikle gogcmenlere karsi hep bir eylem ve provokasyon var oldugunu
gostermeye ¢alistilar ve géemenleri bundan dolay: su¢lu ¢ikardilar.

K4: Bu olay1 yakindan takip ettim, haberdeki goriintiiler olayr oldugu gibi gésteriyor.
Taslama ifadeleri ya da vatandaslarin olayr kopiirtmesi gibi ifadeler olmadig i¢in rahatsiz
etmedi.

K5: Suriyelilere karsi eylemler olarak goriinmiistiir. Ve goriintiiler “Suriyelilerin
gitmesini istiyoruz” seklindedir.

Ko6: Bu goriintiiler Suriyeli olmayan biri igin, Tiirkler icin nefret duygular:
olusturacak, kizginltk uyandiracak seklindedir.

K7: Darbe mi oldu? ‘Mahalleli Ayaklandi’” Bu ciimle ¢cok garip. Irk¢iliga doniiyoruz.
Suriyeliler bir yil, iki yil, siirekli kétii seyler mi yapiyorlar. Irk¢t davranis. Kizginlik duydum.
Filistinli ya da Tiirk birisi oliirse yeniden iiziilecegim.

K8: Haber Suriye’yi sucluyor. Bu haberde Irk¢ilik yapilmig. Dogru haberi
anlatmuyorlar. Suriyeliler hepsine kotii, davraniyorlar. Bir Suriyeli, is¢i, alti giin ¢alisiyor
ve sadece pazar giinii ailesiyle denize gitmis. O denize gidiyor savagmiyor diye haber
yapwyorlar. Denize gitmek kotii bir sey degil. Savas degil, biiyiik bir savas var. Ugakla
savasiyorlar. O savastan kurtulmuslar. Irk¢ilik bu haberler. Suriyeliler iyi davraniimamasi
gerekiyor. Irk¢iliga yiiz vermemiz gerekiyor. Iyi seyler yapmamiz gerekiyor.

K9: Bir Suriyeli hata yaparsa esyalarina diikkdanlarina neden saldirryorsunuz? Belki
ailesine gegim parasi veriyor. Simdi onun parasi kayboldu, bosa gitti. Bor¢ olarak aldi.
Insanlar onlara bir sey yapmad, neden onun diikkdnina saldirtyorsunuz. Sadece Suriyeli
oldugu i¢in. Bir Suriyeli yanls yapabilir. Neden hepsine saldirtyorsunuz? Cocugu vuruyor
ya da 6ldiiriiyor. Ankara da bu haber daha once okudum, Altindag daki Suriyeliler korkup
bir hafta evden ¢tkmadilar. Bir zarar verilmesinden korkuyorlar.

K10: Suriyeli iyiler de var haberlerde ¢cikmiyorlar. Evet, kotiiliik yapan Suriyelilerden
utaniyorum ama saygisizlik etmememiz gerekiyor. 1 tane Suriyeli 100 tane Suriyeli gibi

degil. Ama uyumsuzluk duymuyorum.

Katilimcilarin haber girisi i¢in yoneltilen sorulara verdikleri cevaplari incelendiginde 10
katilimecinin 8 tanesi goriintilerin Suriyelileri istemediklerini gosteren goriintiiler oldugunu, bu
goriintiiler darbe etkisi uyandirdigini, Baska uyruktaki Millet i¢in ozellikle Tirkler i¢in nefret
duygusu olusturabilecegi yoniinde alimlama yaparak karsit bir okuma yapmuglardir. Diger 2 katilimei
ise goriintiiler sadece iiziintii duydugunu ve olayin gergek goriintiilerini yansittiklarini sdyleyerek
miizakereli bir okuma yaptig1 goriilmektedir.

Suriyeli liniversite 6grencilerinin katilime1 olarak belirlendigi bu ¢alismada gergeklestirilen
alimlama analizi sonucunda Halk Tv Kanal1 izerinden yapilan analiz sonucunda haberin katilimeilar
iizerinde farkli etkiler biraktigini ve farkl algilarla haberleri degerlendirdikleri saptanmistir. Halk Tv
Kanalmin Spiker ile ilgili boliimiinde katilimeilarin yaptiklar1 degerlendirmede “karsit” okuma
hakimken, goriintii akigininin izlenilmesiyle haber akiginda genel olarak “miizakereli” okuma hakim
olmustur. Haber kurgusunda yer alan haber alt sesine iliskin tespit edilen sonuglarda ise katilimcilarin

‘karsit’ bir okuma yaparak haber alt sesinin irettigi anlam ile katilimcilarin iirettigi anlamin
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ortiismedigi goriilmektedir. Ayni zamanda haber analizinin sonunda katilimcilara bu haberi sen nasil
yapardin seklinde soru yonelttiginde katilimcilarin haberi tek tarafli bulduklari, irk¢1 ve nefret
sOylemleriyle oldugu ifade edilerek haberi magdur insanlar tizerinden yapacaklarini belirtmislerdir.
Suriyeli ya da Tiirk olmasimi degil, magdur insanlarin haberini yapacaklarini degerlendirmislerdir.
Halk Tv kanalinin haber analizi sonucunda hazirlanan haber igerigi bilgi akisini saglasa da
katilimeilarin kanallarin goriislerinin disinda da yorum yaptig1 ve farkli yorumladigl saptanmustir.
Katilimeilar Halk Tv kanalmi ‘Suriyelileri Istemeyen’, ‘olayr net anlatmayan’ ‘irk¢1 ve nefret
sOylemleri’ nin yer aldig1 bir haber kanali olarak degerlendirmislerdir.

5.4. Katihmcilarin CNN Tiirk Goriisme Bulgulari

Aragtirma kapsaminda yapilan goriismelerde bir diger haber ise konusu yine ayni olan ama
haberi farkli agidan ele alan CNN Tiirk kanalinin kurguladigi haber igerigidir. Katilimcilara haberler
strayla izletilerek, sorular sorulup bir haberin analizi bitince digerine gecilmistir. Goriigme esnasinda
molalar verilerek katilimcilara sik sik rahatsiz olduklar1 ve katilmak istemedikleri zaman sdylemeleri
hatirlatilmigtir. Cnn Tiirk haber analizinde katilimcilara Cnn Tiirk 6zelinde Anchorman yorumu,

haberin girig goriintiileri, alt ses, alt bant ve muhabir anonsu 6zelinde sorular sorulmustur.

5.4.1. CNN TURK Anchorman Yorumu

Katilimcilara Cnn Tiirk kanalinin spiker boliimii ile ilgili sorular yoneltilmistir. Spikerin haber
sunumu Oncesinde kullandigi ifadelerin nasil alimlanacagi merak edildigi i¢in haber izletildikten
sonra “Anchorman’in anlatimini ve tavrimi nasil degerlendiriyorsunuz sorusuna katilimcilarin
verdikleri cevap su sekildedir;

K1: Bana bastan gerginlik hissettirdi. Oldugu gibi anlattigini diigiintiyorum.

K2: Biz ve siz diyerek ayristirma yaptigimi diisiiniiyorum. Biz, evladimiz ifadelerini
kullandi. Gerginlik yaratmak istiyor gibi.

K3: Surati ¢ok sert, sert bakiyor. Ifadeleri iiziilmiis gibi ama yiizii cok sert oldugu icin
olumsuzluk hissediyorum.

K4: Bazi noktalarda diger kanallarla ayni seyleri soylemis ama bazi noktalarda farkl
sekilde ifade etmis.

K5: Hedefte yabanct uyruklu kisiler vardi. Insanlar siginmacilara karst cok sinirli.
Bunu anlatiyor gibi.

K6: Olayr tam anlatmamistiv. Sadece yabanci uyruklu kisilerin hedef alindigi
anlatilmistir.

K7: Eksik bir anlatim olmug. Haberi tam anlatmanustir. Bir kiginin oldiigiinden
bahsediyor ama o kisi kim, anlayamadim. Eksik kalmistir.

K8&: Spiker nefret séylemi yapmadan sadece haberi anlatmistir. Bahsettigi seyler
olayin kendisidir.

K9: Spiker olayr biraz daha nasu oldugunu anlatmistiv. Yasanan olay beni iizdii. Ben
Suriyelim ama kétii biri degilim. Biz Tiirkleri, rahatsiz etmek istemiyoruz. Ama calisryoruz
sadece. Kotii bir sey yapmuyoruz. Ben Tiirkge biliyorum bu yiizden sitkinti yasamiyorum. Ama

dil olmadigi zaman sikantilar olabiliyor.
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K10:Spiker yabanct uyruklu derken sanki kizgin gibi bakiyor. Bazi Tiirkler bize iyi
davranmyor ama bazilari da kétii davraniyor. Spiker olayr anlatmistir ama yiiz ifadesi gergin
duruyor.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar analiz edildiginde 10 katilimcinin 6 tanesinin haber
spikerinin anlatim iizerindeki cevaplarinda haberin sadece yabanci uyruklu olan kisilere yonelik
oldugunu vurgulamislardir. Bu baglamda haberin sadece yabanci uyruklu kisiler {izerinden
anlatilmasini eksiklik olarak degerlendirmislerdir. Alimlama analizi sonucunda ise 10 katilimcidan
6 tanesinin ‘miizakereli’ okuma yaptigi, 2 katilimcinin haber spikerinin olay1 oldugu gibi anlattig
yoniinde degerlendirme yaparak ‘egemen’ bir okuma yaptig1 goriilmektedir. Diger 2 katilimer ise
haberin eksik ifade edildigi yoniindeki ifadeleriyle miizakereli bir okuma yaptiklar goriilmiistiir.

5.4.2. CNN Tiirk Goriintii Biitiinliigii ve Akis1

Arastirmada katilimcilara sorulan bir diger soru ise haberin girisiyle beraber kullanilan
goriintiilere yonelik sorulardir. Analiz sonucuna gore katilimcilarin yaptiklari alimlamalar ile haberin
icerigi tam olarak ortiismemektedir. Katilimcilara yoneltilen haber girisindeki ve diger goriintiiler ile
ilgili sorulan sorularda verilen cevaplar su sekildedir:

K1: Ates olmasi, arabalarin devrilmesi gibi gériintiiler gergin hissettiriyor. Bu
unsurlar insanlari daha gergin, kizgin hale getirebilir. Suriyeli olmayan kisileri kiskirtabilir.

K2: Ev, araba ve diikkan sahiplerinin su¢u neydi ki? Onlart goriince iiziildiim.
Goriintiiler bana tizgiinliik hissettirdi.

K3: Insanlar siginmacilara kizgin oldugu icin bir kavga ¢ikmistir. Siirekli bir gerginlik
gosterilmis bundan rahatsizltk duydum.

K4: Olayr yakindan bakmamizi sagladi ve o olayt biz yastyoruz gibi hissettirdi. Ve
tiziintii hissettirdi.

K5: Bence direkt konunun ézeti olmustur. Olaylarin ciddiyetini gostermigstiv. Ciinkii
bu olayin provokasyon oldugunu gostermektedir.

K6: Haberdeki goriintiiler magdur insanlar: gostermistir. Insanlarin arabalar: yakip,
camlarin  kiridmaswi  anlamiyorum. Suriyeli  kigilerin esyalarina boyle yapmalarim
anlamyorum.

K7. Gériintiilerde beni rahatsiz eden savasi animsatan sahnelerin olmasi. Suriyeliler
olunca hep béyle goriintiiler veriyorlar. Iyi haberleri, goriintiileri géstermiyorlar.

K8: Olaywn kargasali gésterilmesi gerginlik hissettiriyor ama goriintiilerde Polisin yer
almasi provokasyonlari anlatmasi ve sakinlestirici eylemleri beni rahatlatti.

K9: Goriintiiler olayr anlatmistir. Uziildiim agikcasi ¢ok biiyiik olaylar olmus ama bazi
gortintiilerde devletin var oldugunu hissettirdi. Hemen miidahele yapwp olayr bastirdi. Bu
bizim igin iyi bir sey. Ciinkii suglular yakalanmuistir.

K10: Gériintiilerin siirekli savasi amimsatmasi bende gerginlik ve kabul edememe
duygularint uyandwrdi. Haber olayr anlatmistir ama goriintiiler sadece iiziintii hissettiriyor.
Insanlar birbirleriyle anlasamiyorlar.

Katilimeilarin  haber goriintiilerine iligkin yoneltilen sorularda katilimeilarin verdikleri
cevaplar analiz edilmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda katilimcilarin goriintiiler tizerinden
verdikleri cevaplarda 10 katilimcidan 5 tanesi haberin gerginlik iizerinden anlatildigini vurgulayarak
izgilinliik hissettiklerini ve Suriyeliler haber konusu oldugunda siirekli savag alan1 gibi goriintiilerin
gosterildigini vurgulayarak elestirel yaklagsmiglardir. Bu 5 katilimci haberdeki gergin goriintiileri
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goriince iiziildiiklerini ifade ederek Suriyeli olduklari i¢in boyle goriintiilerle anlatildiginm diistintirek
‘karsit’ bir okuma yapmustir. Diger 5 katilimci ise olayin anlatilmasinda goriintiilerin oldugu gibi
aktarildigini, goriintiilerde polisi ve devleti hissettiklerini belirterek gerginlik duygusunun yerini
rahatlamaya biraktigini sdylemistir. Bu durumda 5 katilimcinin da miizakereli bir okuma yaptigindan
bahsedebilir.

5.4.3. CNN Tiirk Haber Alt Ses

Arastirmada katilimcilara yoneltilen bir diger soru gurubu ise CNN Tiirk kanalimin Haber Alt
seslendirmesidir. Haber alt sesine iligkin katilimcilarin verdikleri cevaplar su sekildedir:

K1: Yabanci ve yabanct uyruklu insanlarin evleri, iy yerleri hedef alinmasi dogru,
oldugu gibi anlatiyor. Bu sekilde anlatmasi vatandaglari sakinlestirirken siginmacilart
rahatsiz edebilir.

K2: Alt sesi dinlerken iiziildiim. Geng¢ ya da yash fark etmez bir insamin hayatini
kaybetmesine tiziildiim.

K3: Biber gazi ve gaz bombasi gibi ifade kullanmamas: gerekiyor aslinda. Ciinkii
mahalledeki diger insanlari da ategleyebilir. Olaylarin biiyiimesini anlatiyorlar.

K4: Bu olaylar oldugu anda sadece Ak parti sozciisii degil diger partilerin sozciileri
de konugtu ama neden sadece haberde Ak Parti sozciisiine yer verdi? Bu bana ilging geldi.
Ak parti iktidar partisi oldugu icin olabilir. Sakinlestirici ifadelerden uzak oldugunu
diistiniiyorum.

K5: Tiirklerin Suriyelilerin ev ve is yerlerine saldirdigini anliyorum. Benim basima
gelseydi hemen bagka bir iilkeye ya da kendi iilkeme donerdim.

K6: Anlatilan olaylarin daha kétii bir sekilde gosterdi. Milletin ¢ok kizgin oldugunu
ve olaylarin zorla bastirildigini gosterdi.

K7: Sadece bir tane yapanci yiiziinden diger yapancilara hi¢bir suglart olmamasi
ragmen zarar gormiisler. Sadece Tiirk olmadigi icin hedef alindi ve zarar verildi.

K8: Haberlerde hep Suriyelileri kotii anlatiyorlar. Siz Suriye’ye gelseniz ben sizi
agirlayabilirim. Ama simdi Suriye ¢ok koti. Biiyiik bir savas var. Suriye’de genetikle
oynaniyor. Bebekler dogdugunda dort parmakli olabiliyorlar. Yemekleri bile etkilendi.
Toprag etkilendi. Hepsi bitti. Ormanlar hepsi bitti. Uziicii seyler. Geng bir erkek, kadun elini
kaybetti. Bu ¢ok aci bir sey. Haberlerde bunlardan bahsetmeyip sadece kotii olanlart
anlatyorlar. Bunlarin hepsi dogru degil.

K9: Olayr yapan kisilerin mahalleli olmadigi belirtilmemigstir ve Yabanci Uyruklara
karst kizginlik hissettirilmistir. Ve bu seslendirme de ¢ikan kavgamin haklyymis gibi, yani
Yabanct uyruklular suglular ki bu insanlar kiznuiglardir.

K10: Haber sesi olayr oldugu gibi anlatmistir. Dogru bir sekilde anlatilmistir.
Toplumu sakinlestirecek olaylar anlatilmis, bu da insanlart sakinlestirmistir.

Katilimeilarin verdikleri cevaplar degerlendirildiginde 10 katilimcidan 4 tanesinin karsit bir
okuma yaptig1 goriilmektedir. Yapilan karsit okumada haber alt sesinin yabanci uyruklu kisilere
yonelik kigkirtici buldugu ve daha kizginlastirisi olabilecegi belirtilmistir. Katilimcilardan 1 tanesi
haberde yer verilen tek siyasi bir goriisiin dogru olmadigini ifade ederek haberin olay1 anlattigin1 ama
diger goriislere de yer verilmesini gerektigini sdyleyerek miizakereli bir okuma yapmustir. Diger 3
katilimei ise haber alt sesinde Suriyelilere yonelik olarak haberin olay1 anlattigin1 ama kullanilan
ifadelerin bagka uyrukta olacak kisiler i¢in kizginlik uyandirabilecegini belirterek ‘miizakereli’ bir
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okuma yapmustir. Diger 2 katilimei ise haberin oldugu gibi aktarildigim sdyleyerek ‘egemen’ bir
okuma yapmuglardir.

5.4.4. Cnn Triik Muhabir Anonsu

Arastirmada katilimcilara yoneltilen bir diger soru grubu ise muhabirin haberi anlatmasina
iligkin sorulardir. Katilimcilarin Cnn Tiirk Kanalinin muhabirinin haberi anlatmasina yonelik
verdikleri cevaplar su sekildedir;

K1: Gerginlik hissettiriyor. Ciinkii bir insan hayatimi kaybetti ve sonucunda evler
isyerleri taslannug, daha fazla mi yapmasi gerekiyor? Onu mu demek istiyorlar? Béyle ifade
edilmemeli bence.

K2: Dogru ifadeler kullandigini diisiiniiyorum. Sadece polis kelimesinin bile
bulunmasi, olaya da miidahale etmesi olumlu bir sey bence.

K3: Kullanilan ciimlelerde yabancilarin hedef alinma sebebi acik degil.

K4: Bu iilkede ne sorun olursa, yabanct hedef alinir bunu anlyyorum.

K5: Polisin olaylart ne kadar emek verdigini gosterdi ve halkin ne kadar gergin
oldugun anlatyyor. Dogru bir anlatim bence.

K6: Aslinda sadece olayr anlatmak istedigi i¢in “yabanct uyruklu kisilerin, isyerleri,
evleri ve araglart hedef oldu” ifadesini kullanmuis. Bu yiizden kétii bir sey diisiindiirmedi.

K7: Olayr daha yakindan bakmamizi sagladi ve muhabirin soyledigi seyler dogru
oldugunu goriintiilerle desteklenmig. Olay oldugu gibi aktarimistir.

K8: Iyi anlatt, yapancilar: araglart zarar gelmemesi icin baska yere gotiirdiigiinii
anlatryor. Yani olay: direkt anlatmustir.

K9: Muhabirin anlatmasiyla iyi bir sonu¢ ulastik ve her kimseye zarar gelmek
istemeyenlerin oldugunu anlamis oldum.

K10: Muhabir olayin ne kadar biiyiik oldugunu heyecanli bir sekilde anlatmistir.
Olaydan etkilenen insanlarin nasil zorluklar yasadigini soyleyerek bunu ekranda
gostermigtir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplar degerlendirildiginde CNN Tiirk Haber igerigindeki Muhabir
Anonsuna yonelik sorularda 10 katilimcidan sadece 2 tanesi karsit bir okuma yaparak muhabirin
yabancilart hedef alacak sekilde anlattigin1 soylemektedir. Diger 8 katilimci ise ‘egemen’ bir okuma
yaparak muhabirin olay1 oldugu gibi anlattigini degerlendirmistir.

Suriyeli tiniversite 6grencilerinin katilimci olarak belirlendigi bu ¢alismada gerceklestirilen
alimlama analizi sonucunda Cnn Tiirk kanali iizerinden yapilan analiz sonucunda haberin katilimcilar
izerinde farkli etkiler biraktigini ve farkli algilarla haberleri degerlendirdikleri saptanmigtir. Cnn Tiik
Kanalinin Spiker ile ilgili boliimiinde katilimcilarin yaptiklar: degerlendirmede “miizakereli” okuma
hakimken, goriintii akigininin izlenilmesiyle haber akisinda genel olarak “karsit ve miizakereli”
okumanin esit bir sekilde hdkim oldugu goriilmektedir. Muhabir anonsunda ise katilimcilarin
degerlendirmesi “egemen” okuma seklinde olmustur. Haber kurgusunda yer alan haber alt sesine
iligkin tespit edilen analizde ise genel olarak, “karsit ve miizakereli’ bir okuma yapilmistir. Bu
baglamda haberin iirettigi anlam ile katilimcilarin tirettigi anlamin ortiismedigi goriilmiistiir. Ayni
zamanda haber analizinin soncunda katilimecilara Ukrayna — Rusya savagina iliskin gé¢men
konusunun haberdeki yer alig1 soruldugunda katilimcilar haber igerisinde Ukraynali Miiltecilere daha
deger verildigini, Ustliin 1rk olarak gosterildigini ayn1 zamanda ilk miilteci dalgasindan sonra

onlarinda istenilmeyecegini ifade etmislerdir.
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Sonug olarak CNN Triik haber analizi sonucunda katilimcilar Suriyeli olduklarn i¢in stirekli
haberlerde savagi animsatan goriintiilerin kullanildiginmi diigiinerek haber igerisindeki tutarsizliklari
da dile getirmislerdir. Katilimcilar CNN Tiirk Kanalinin haberini direkt kabul etmese de elestirel bir
sekilde analiz etmislerdir.
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6. SONUC VE TARTISMA

Suriyeli Universite Ogrencilerinin Televizyon Haberlerinin Alimlanmasi iizerine odaklanan
bu ¢aligmada, alimlama analizi birbirinden farkli sosyo-demografik 6zellikleri bulunan 10 6grencinin
katilimiyla gerceklestirilmistir. Calisma, bulgularin genellestirilemeyecegi 6n kabuliinden hareketle
katilimeilarin televizyon haberi iletileri karsisinda etken konumda bulundugunu ve haberlerle 6nemli
oranda basa ¢ikabildiklerini ortaya koymustur. Anchorman yorumlari, sokak roportajlarinin
kurgulanigi, muhabirlerin anlatim tarzi ve haber alt seslerinin Suriyeli kisilerle ilgili
degerlendirmeleri elestirel bir boyut tagimaktadir. Haberlerin hakim kodu sigimacilar {izerinden
yapilan provokasyonlardir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu haberlerin igerikleri konusunda
kodlayicilarin niyetinin farkinda olduklarryla ilgili anlamlar {iretmistir.

Katilimcilar haberde yer alan bilgileri ge¢miste edindikleri tecriibelerle bir araya getirerek
degerlendirmislerdir. Gec¢misteki yasadiklar1 savas psikolojisinin bilgi birikimi yeni bilgilerin
alimlanmas1 ve animsanmasinda belirleyici bir kriter olarak ortaya konulmustur. Bu tespit 6zellikle
katilimeilarin haberler igerisindeki haber goriintiileriyle ilgili sorulan sorularda ‘savasi animsatiyor’
degerlendirmesinden yola ¢ikilarak yapilmistir. Yasanan savasin etkisiyle ilgili gecmisteki bilgiler
ve daha onceden de siirekli Suriye ile ilgili yapilan haberlerdeki gecmis bilgilerle katilimcilarin
kisisel goriisleri birleserek alimlamay1 etkilemistir.

Calisma kapsaminda hazirlanilan aragtirma sorulari baglaminda aragtirmanin birinci sorusuna
gore ‘katilimcilarin Ankara Altindag olaylarina iliskin otekilestirme yorumlar1® verilen cevaplara
gore degerlendirildiginde katilimcilar tarafindan haberlerde ‘6tekilestirme’ yapildigi alimlanmustir.
Katilimcilarin verdikleri cevaplarda, °...bizi hi¢ anlamyyorlar’ — *...siginmacilara yakin goriinen bir
haber gibi ama goriintiiler ¢ok fazla siddet icerikli’ —°...kimse siginmacilar icin bir sey dememis’ —
‘...haberde Tiirk Bayragina yapilan vurgu beni rahatsiz etti’ — ‘...Suriyeliler isgal girisiminde
bulunmus gibi hissediyorum’ — ‘...yabanct kelimesini kullanmalarimi dogru bulmuyorum’™ —
‘...miilteciler iizerinden haber yapinca ayrimcilik olan ifadeler beni rahatsiz ediyor’ — ‘...haber
sadece Suriyelileri su¢clamaktadir.’ gibi ifadelerle ‘biz ve digerleri’ ayrimi yaptiklarini, kendilerini
siginmaci, miilteci sinifina, izledikleri haberlerle déhil ettikleri gozlemlenmistir. ‘Suriyeliler’ olarak
kendilerini tanimlayan katilimcilar haberlerin alimlanmasinda 6tekilestirildiklerini haberin sdylem
dili araciligiyla iliskilendirebilmislerdir.

Katilimcilarin ~ televizyon haber kanallarinin  yayin politikalarina baghi  kalmadan
‘otekilestirme’ kavramini yorumladiklar: saptanmistir. A Haber Kanalindaki sorular soruldugunda
‘siginmacilarin ifadesine yer verilmemis’ yorumu, CNN Tiirk kanalindaki sorular yoneltildiginde
‘Suriyeliler olunca hep boyle goriintiiler veriyorlar’ yorumu ve Halk Tv kanalindaki sorular
yoneltildiginde ise ‘haber sadece Suriyelileri suglamaktadir.” gibi ifadelerin haber kanalinin yaym
politikasina bakilmaksizin katilimcilar tarafindan ‘6tekilestirme’ olarak degerlendirildigi sonucuna
varilmuistir.

Yapilan bazi calismalarda (Oztiirk, 2018) ‘televizyon haberleri 6zelinde Suriyeli
Sigimmacilara yonelik yayinlanan haberlerin biiyiik cogunlugunun ‘siyasal / hukuki konular baslig
altinda oldugu goriilmiistiir. Ayrica haber yayinlarinda daha ¢ok tepki vurgusunun 6n planda oldugu
gozlemlenmektedir. Ayni zamanda haberlerde iktidar ve muhalafet temsilcilerinin 6ne giktig1 tespit
edilmistir. Bu calismada da katilimcilara izletilen haberlerle iligkili olarak elde edilen sonuglar
Oztiirk’in  ¢alismasiyla ortiismektedir. Haberler ‘Suriyelilerin  Tiirkiye’de bulunmalariyla
olusabilecek provokasyonlar ve {iilkenin huzurunun bozulmasi’ kodlamasiyla bir tehdit gibi
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gosterilmektedir. Katilimcilarin haberdeki bu alimlamasini ‘Siginmacilar {izerinden siirekli kotii
olaylar1 anlatiyorlar’ ifadeleri desteklemistir.

Arastirma kapsaminda katilimcilarin haberler iizerindeki alimlamasinin ‘irk¢ilik’ baglaminda
nasil yorumlandigina iliskin olarak ise katilimecilar daha ¢ok Halk Tv kanalinin irk¢ilik yaptigim
diisiinmektedir. Halk Tv kanalinin haber siniflandirmasindaki boliimlerle ilgili verilen yanitlarda
ozellikle anchorman Irfan Degirmencinin ifadeleri katilimcilar tarafindan irk¢r bulunmustur.
Katilimeilarin alimlamalarina gére anchorman Irfan Degirmencinin Ankara — Altindag olaylarina
iligkin haberi anlatmadan 6nce gogmen politikasina deginmesi ve © “iilkemiz ¢ok diizensiz bir gégiin
muhatabt oldu, kapilarimiz sonuna kadar a¢ildi” — “milyonlarca Suriyeli iilkemize geldi. Bir kismi
tilkemize yerlesti. Geri donmeyi de planlamiyorlar.” ifadeleri katilimcilarda irk¢ilik duygusunu
olusturmustur. Haberin tamamini izlediklerinde ise ayrimecilik uyandiran, yabanci uyruklu kisileri
suclayan, kin ve nefret dolu bir haber dilinin oldugu ayni1 zamanda haberi anlatan kisinin aslinda
miiltecilerle ilgili bir sorunu oldugu katilimcilar tarafindan belirtilerek, Halk Tv kanalinin ‘irk¢t” bir
tutum sergiledigi yorumu yapilmstir.

Arastirma sorular kapsaminda ‘haberlerin ideolojik séylem baglaminda nasil yorumlandigr’
tartigmasinda katilimcilarin haberleri daha dnceden takip etme aliskanliklarina ve haber kanalinin
yayin politikasinin bilinmesine bagl kalarak katilimcilar haberleri siyasi olarak degerlendirmislerdir.
Katilimcilarn ifadelerine gére A Haber kanalinin katilimcilar tarafindan hiikiimet yanlist oldugu i¢in
siginmacilara yakin haberler yaptigini ama yeterli bulmadiklarin1 séylemislerdir. CNN Tiirk
kanalinin haber igerisindeki siyasi parti sdzciisline yer vermesini ama diger partilerin agiklamalarina
yer vermemesini elestirdikleri gézlemlenmistir. Halk Tv kanalinin da siyasi goriisiiniin bilindigini
belirterek Suriyelileri istemedikleri icin haberlerini de irk¢i bir sekilde yaptiklar1 katilimcilar
tarafindan ifade edilmistir.

Katilmcilarin timii haber kanallarmin editoryal sistemini kendi dillerince anlatmis ve
televizyon kanallarinin buna gore haber yaptigini belirtmistir. Haberler ilgili yorumlarin farkliligi ise
katilimcilarin egitim seviyesi, olaylara bakis agis1 ve katilimcilarin bagka uyruktan olmasindan
kaynaklanmigtir. Haber kanallarinin olay1 bilylitmesine vurgu yapmis ve haber kanalarinin tavri
elestirilmistir. Haberlerin oldugu gibi aktarildigini diisiinen katilimcilar ile haberlerde siirekli
Suriyeli kisileri kotii gosteren ifade ve sOylemlere yer verildigini diigiinen katilimeilar yasanan
olaylarin haberlerde sadece yabanci uyruklu kisilere yoneltilme ideolojisini elestirmislerdir.

Suriyelilerin haber giindeminde siirekli ye alarak, arastirma konularina dahil olmastyla beraber
literatiirdeki diger calismalarla analiz yapildiginda, bazi ¢aligmalarin Suriyeliler ile ilgili haberlerin
olumsuz degil de, olumlu bir sekilde de aktarilabileceginin de miimkiin oldugu belirtilmektedir (Oral
Evren, 2020). Yapilan ¢alismada gazetecilerin haber diline ve haber etigine bagli kalmaya ¢aligmasi
vurgulansa da medyanin egemenler alanindan ¢ikmayacagi elestirisi yapilarak da editoryal sistemin
varlig1 kabul edilmistir. Bu baglamda haberlerin ideolojik sdylem iiretimleri konusunda hareket ettigi
calismamizla Ortlismektedir. Literatiirde diger c¢alismalardan farkli olarak haberde ideolojik
sOylemlerin editoryal sistemle hareket ettigi vurgulanarak katilimcilarm bunu alimlamasi ise bu
durumu destekler niteliktedir. 1ki galigmanin ayrigtig1 nokta ise haberlerin etik degerler noktasindaki
yaymlanma pratikleridir. Televizyon haber kanallar1 katilimcilarin alimladiklar1 sonuglara gore
ideolojik bir sdylem ortaya koyabilmektedir.

Bu baglamda katilimcilarin haber kanallarimin yayin politikasina, ideolojisine yonelik
alimlamalar1 da gonderilen iletilerle miicadele etme giiciine sahip olduklar1 saptanmigtir.
Katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugu haberlerin provokasyon siirecini tetiklemek iizere yapildigini
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belirtmis, baz1 katilimcilar olaya daha elestirel bakarak Suriye ile ilgili haberlerin ideolojik bir
cercevede oldugunu sdylemistir. Haberlerin 1rke1, nefret sdylemi ve kinli’ olarak degerlendiren
katilimeilarin alimlamalartyla haber icerikleri 6zellikle Halk Tv kanalinda ortiistiigii goriilmektedir.
Katilimcilarin A Haber kanaliyla ilgili alimlamalarinda ise haberin igerigi siginmacilara yakin ama
yetersiz bir sekilde oldugu ifade edilmistir. CNN Tiirk kanalinin alimlamalarinda ise olayin oldugu
gibi aktarildigi goriisii hadkimken olumsuz diisiincelere sahip olan katilimcilarin da oldugu
saptanmigtir. Katilimeilar CNN Tiirk’ i Halk Tv kadar irk¢1 ve ayrimei bulmazken, A Haber kadar
siginmacilara yonelik de haber igerigi kurgulamadigi belirlenmistir. Katilimcilar CNN Tiirk haber
iceriginde olayin anlatildigini ama eksik anlatildigim belirtmislerdir.

Katilimcilarin ¢ogu haberlerin gercegi yansitmadigi, yanli olduguyla ilgili yorumlar yapmustir.
Calismada, goriisiilen 10 katilimcinin Firat Universitesinde okuyan dgrenciler olmast hedeflenmistir.
Bu secimin nedeni katilimcilarin alimlamalariyla 6zellikleri arasindaki iligkiyi ortaya koyma
diisiincesidir. Genellenebilirlik kaygisi tasimakla birlikte bu calisma acisindan yas, cinsiyet ve
okudugu boliim degiskenlerinin katilimcilarin alimlama ve animsamalarinda etkili olmadig1 ortaya
cikmistir. Aynm1 zamanda katilimcilarin Tiirkiye’de kaldiklan siireye gore alimlamalar farklilik
gosterebilmektedir. Bu farkliliga katilimcilarin akigkan bir Tiirkge diline hakim olmasi etken
olmustur. Ote yandan bireysel hayatlarindaki yasadiklar1 zorluklarda haberlerin alimlanmasi ve
animsanmasinda 6nemli bir rol Gistlenmistir.

Bazi katilimcilar haberin kodlarini yasadiklari gevresel faktorlerle iginde bulundugu yagsam
kosullarina uygun olarak yeniden iiretmistir. Bu katilimcilar haberlerin anlatmak istediklerinin
provokasyon oldugu fikrini desteklemesine ragmen haber igeriklerinin kendilerine yonelik nefret
sOylemi davranislarinin haber igerisinde aktarildig1 sekliyle ortaya koymustur.

Toplumun her noktasinda karsimiza c¢ikan oOtekilestirme, nefret sdylemi, irkeilik gibi
davraniglar insanlar arasi davraniglari etkileyebilmektedir. Bu baglamda otekilestirme, nefret
sOylemi, 1rkcilik gibi duygularin giiniimiizde 6n planda oldugundan s6z edebilmek miimkiindiir.
Yapilan alimlama analizi sonucunda haber medyasi igerisinde ideolojik diiglincelerin
otekilestirmeyle desteklendigi s6z edilebilir. Bu da literatiirden destekle ideolojinin
sinirlandirildigini ve irksal bir ideoloji yapildigint gostermektedir. Haber iceriklerinin carpitilmasi
ya da olayin farkli bakis agilariyla yansitilmasi s6z konusu olabilmektedir. Ote yandan haber
medyasinin editoryal bir sistem iizerinden de hareket ettigi katilimcilar tarafindan ayirt edilmistir.

Bu baglamda katilimcilarin irke¢1 davraniglardan uzak kalmak gerektigi katilimeilar tarafindan
savunulmustur. Ayn1 zamanda Tirkiye’deki Suriyelileri istemeyenleri de anlamaya calistiklarini
fakat anlagilmadiklar icin de sorunlar oldugunu sdylemektedirler. izleyici alimlamasi olarak
degerlendirildiginde genellikle {i¢ okuma tiiriinden de ornekler oldugundan séz edebiliriz. Fakat
genel itibariyle Muhalif-Karsit okuma, daha sonra Miizakereli- Tartismali okuma ve en az olarak
Egemen-Hakim okuma yapildigi yorumlanmaktadir.

Katilimcilara izlenilen haberlerle ilgili sorular soruldugunda, irk¢1 bir davranis ile karsi karsiya
gelen katilimci diger katilimciya gore daha elestirel yaklagmistir. Haberlerin dogru olmadigini, bazen
kotii insanlarin olup hak vereceklerini soylemistir. Haberlerin bagliklarindaki abartili sdylemleri ise
¢ok sagma ve gereksiz bulduklarini ifade eden katilimcilar saptanmustir. Haberlerdeki anlatilan
Suriyeli kisilerin gergekteki Suriyeli kisilerden bagimsiz oldugu, her milletten oldugu gibi Suriyeli
olup iyi ve kotii olan insanlarin da oldugunu séylemislerdir. Bir kiginin k&tii olmasi, tiim Suriyelileri

kotii yapmamalidir, haberlerde de bunun dogru aktarilmasi gerektigi disiiniilmektedir. Katilimeilar,
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Suriyeli olduklarindan dolayr bazen kotii davranigsa maruz kaldiklarinda ¢ekindiklerini, kendilerini
giigsiiz ve zayif hissettiklerini, hakli olsalar bile s6z haklarinin olmadigindan bahsetmektedirler.

Bu noktada katilimcilar Suriyeli kisilerin haberlerin dogru aktarilmadigi, haberlerdeki
sOylemlerin 1rke1 bir tutumla sergilendigini, kendilerini bu haberlerden sonra {izgiin hissettiklerini ve
ayrimcilik duyduklarint belirtmislerdir. Toplumsal diizen igerisinde bireysel olarak kotiiliik
yapmasalar da kendi vatandaglarinin yaptig1 davranistan dolayi utandiklarini ama bu davranist
kendileri sergilemedikleri igin sugluluk hissetmediklerini belirtmislerdir.

Calismanin bulgulart genel olarak degerlendirildiginde, Suriye uyruklu iiniversite
Ogrencilerinin Ankara - Altindag televizyon haberlerini alimlamalarinda katilimeilarin kendi
goriiglerinin diger tim degiskenleri etkileyecek sekilde baskin oldugu soylenebilir. Katilimcilar
haberlerin igeriginin provokasyon - kigkirtma temali olmasina katilsalar bile haber iletileriyle ilgili
elestirel bir bakis acis1 gelistirmislerdir. Katilimcilarin iirettikleri anlamlar, gecmis bilgileri, kisisel
yasantilari, sahip olduklari uyruklar1 ve yasam kosullari ¢ercevesinde sekillenmistir.
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