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OZET

Bu tez,tedarik sliresi ve/veya talebin belirsiz ol-
“dugu durumlarda emniyet stokunun belirlenmesi problemi-
ni incelemektedir.Genel olarak literatiirde stok kontro-
lu baglafr altinda incelenen bu konu,belirli maliyet
unsurlariyla ve olasilikli yaklagimlarla ele alinmakta-
" dar.

Bu tezde olasilikli yaklagim kullanilarak verile-
rin olugturulmasi seglanmig ve emniyet stoku miktarina
belirleyebilmek ig¢in Oyunlar Kurami 'ndan yararlanilmig-
tar.Bu teknik bizi akilca bir sonuca ulagtirmigtir.

{te yandan tezde,belirsizlik altinda emniyet stok-
larinin belirlenmesinde yeni bir yontem kullanildiza
sdylenebilir,



ABSTRATIT

Dans cette thése,on examine le problime de déter-
miner le stock de protection dans le cas ou le délai
d'approvisionnement et/ou la demande sont incerteins.
Ce sujet qui est examiné en général dans la littéra-
ture gous le titre de contrdle du stock de piotection,
est traité par les éléments de cofit déterminé et par .
les approches probabilistes.

Dans ce travail,on a procuré la formation des
données en utilisant 1'approche probabiliste et on a
profité des Théories des Jeux pour pouvoir déterminer
la quantité du stock de protection.On a obtenu un ré-
sultat rationnel par cette technique.

D'autre part,dans cette thaése,on peut dire qu'on
& utilisé une nouvelle méthode pour déterminer les
stock de protection quand il s'agit d'une incertitude.
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GIRIgS

Teknolojinin hizli bir gekilde ilerlemesi belir-
sizliklerle ilgili bir yiZin olay ortaya c¢ikarmektadir.
Her gegen giin yeni firmalarin endilistriyel sahalara ka-
tilmasi rekebet ortamini kizigtirmakta,yeni mamullerle
plyasaya girme gabasi igersinde bulunmakta ve pazar
paylarini arttirmak istemektedirler,

Ote yandan firmanin iiretimde bulunabilmesi ve sii-
rekliligini koruyabilmesi ic¢in diizenli bir tedarik pla-
ninin yapilmesini zorunlu kilmektadir,.Zira iiretim an-
cak tedarik igleminin diizenli bir gekilde yapilmasi
sayesinde siirekliligini korur.

Igletmeler faaliyetlerini siirdiiriirken verimlilik
ve ekonomiklik ilkelerine bagli kalarak kaynaklarini
kullanmalidir.Buna bagli olarak iiretime:katkisi agi- -
sindan dnemli bir maliyet unsuru tegkil eden stoklaran
nitelik ve nicelik olarak kontrolu gereklidir.Talebin
normal bir gekilde kargilanmasini saglayan stoklarain
yeninda,belirsizliklerin ortaya g¢gikardigi stoksuz kal-
ma durumuyle kergilagmemak igin belirli bir miktar em-
niyet stokunun da bulundurulmesi geregi ortaya c¢ikar.
Ancak miktari tayin ederken dikkat edilmesi gereken |
tnemli hususlar vardir.Hergeyden once maliyetlerin ig-
letmeye yilkledizi kiilfetten bagka,depo alani ve stok-
layacagimiz birimler igin firmanin ayirdif: paras mik-
tari kisait olarak kargimiza g¢ikar.

Biz tezimizde Gzellikle talep ve/veya tedarik sii-

resinin belirsiz oldugu durumlarda emniyet stokunun

belirlemmesi problemini inceleyecegiz.Bu konu stok
kontrol konusu iginde genellikle olasilikli yaklagim-
larla ele alinmig ve alinmaktadir.Biz ise bu konuya

[



deZigik bir yaklagimla ¢dziim aramaya g¢aligtik.Bunda da
mantikli bir somuca vardiZimizi sSyleyebiliriz,

Belirsizlik altlndé karar alinirken,genellikle
doZaya kargi oyunlar adi altinda incelemen bu konu,
Yoneylem Aragtirmasi konularindan Oyunlar Kurami bag-
1121 altinda ele alinmaktadir.Dolayisiyla emniyet stok-
larini belirsizlik altinda tesbite galigirken Oyunlar
Kuramindan yararlanacagiz.

Tezimizi hazirlarken yaptifimiz aragtirmalarda,
Oyunlar Kuramiyla stok arasinda kurulan iligkilerde
genellikle {iretim miktari-talep arasinda bir baginti
oyun metrisi haline getirilmigtir.Tezimizde ise,emni-
yet stoku - talep,emniyet stoku - tedarik siiresi,emni-
yet stoku ~ (talept+tedarik siiresi) arasindaki iligkis
ler yardimyla emniyet stokunu belirlemeye ¢aligacafiz.

Bu tezde emniyet stokunu belirleme konusunda yeni
bir yontem kullandiZimizi sSylemek miimkiindiir.Bu konuda
tezin bir boglugu dolduracagina inaniyoruz.



BOLUM T

OYUNLAR KURAMI VE STOK YONETIMI

I.1. Strateji Oyunlarin Temel Teoremleri

Oyun denildiZinde en az iki kiginin kazanmak ic¢in
kargilikli rollerinin ortaya konuldugu bir ortam akla
gelmektedir.Gerqekten de brig,poker ve santra¢ oyunla-.
riny bu tanima Srnek gidsterebilirilz.Sosyal,ekonomik,
politik ve askeri gatigmalari da genellegtirilmig Or-
nekler olarsk verebiliriz.

Strateji kavrami,risk ve belirsizlik ortamlarinda
karar verme siirecinde segenek anlaminda ele alinir(l).
Diger bir tanima gbre strateji,cesitli ihtimaller kar-
‘gisinda bir tiim planin tesbitidir(2).

Su halde strateji oyunlar;kargilikli gikar catig-
melarinin olduZu bir ortamda,rakiplerin en uygun sege-
nek ya da segeneklerini belirlemesidir.,

Yukarda verdigimiz genel Srnekler arasindan eko- )
nomik karakterde olan ig oyunlari igin agaZidaki uygu-
lama alanlarini sayabiliriz(3):

- Teklif verme politikasinin saptanmasi

- Reklam planlara

- Satinalma politikasinin belirlenmesi

‘= Sermaye planlamasi

~ Yeni mamuller arasindan seg¢im yapma

= Fiyatlandirma

- Talebin belirsiz olmasi halinde iiretim program-
lama .

- Aragtirme stratejilerinin belirlenmesi



- Istatistik kalite kontrolu (4)
- Rafineri problemleri (5)

I.l.a. Genel Aciklamalar

Oyunlar Kuraminin uygulamaeda ele alinabilmesi ig¢in
agagirdaki kogullarin gergeklegmesi gereklidir :

A- Oyuna katilanlar (oyuncular) ve her oyuncunun
uygulayabilecezi stratejiler’sonlu sayidadair.

B~ Her oyuncu rekibinin uygulayebilecegi strateji-
leri bilmekte ve fakat oyun esnasinda bunlardan hangi-
si ya da hangilerini uygulayabileceZini bilmemektedir.

C- Oyuncular hangi stratejiyi segerlerse seg¢gsin-
ler,her birinin kazang ya de kaybi sinirli olup,oyun-
cularin kazanglari kendi kararlari kadar rakiplerinin.
de verecegi karara baglidir.

D~ Biitiin oyunlar sonunda bir ddeme vardir.ve tiim
olasi davraniglar hesaplanabilir.Stratejik oyunlar ;
oyuncu sayisi (z),strateji sayisi ve kazang-kayip du-

rumlarina gore siniflandirilabilir :

Oyuncu sayisina gore ;
-iki kigili oyunlar
-z kigili oyunlar (z>2)

Strateji sayisina gore ;
—sonlu oyunlar
-sonsuz oyunlar

Kazang~kayip durumlarine gore ;
-g1fir toplamli oyunlar
-safir toplamli olmayan oyunlar

Bir oyun yukardaki ilic siniflandirmanin alt dgele-
rinin birer kombinasyonudur.Biz tez caligmamizin gere-
&i,bu kombinasyonlardan iki kigili,sonlu,sifir toplam-
11 oyunlar iizerinde duracafirz.



‘I.1l.b. Iki Kig11i,Safir Toplamli Oyunlar

Konuya girmeden once kigi kavrami iizerinde durmak-
ta yarar vardir.Kigi kelimesi salt insan anlaminda kul-
lanilmamalidair.Burada kigiler ;

-insanlar
-Ingsan-Doga
-Firmalar
~Firma-DoZa
-Makineler
~Makine-Doza
-v.b

yerine kullanilmaktadar.

Goriildligi gibi oyunlar sadece somut elemanlar ara-
sinda oynanmamaktadir,dofaya karsi da oynanmsktadir.
"DogZaya kargi oyun" dan efer kararlarda belirsizlik,
emin olmema(olamama) durumlari varsa s8z ederiz(6).

Sifir toplamli oyun kavrami da,oyunculardan biri-~
nin kaybetmesi ve bu kaybin digeri tarafindan kazanil-
masi dolayisiyla toplamin sifir olmasindan kaynaklan-
maktadir.

Tablo 1.1. Iki kigili,sifir toplamli oyun

Bl Bz e e B

n
A2 321 8po see a2n
Am aml am2 oee amn




Tablo 1.1'de Aj,Assece,dy Azoyuﬁéusunun strateji--:
lerini,Bl,Bz,...,Bn ise B oyuncusunun stratejilerini
gbstermektedir.Eger A, i.(satir) stratejisini uyguladi-
Zinda B'de j.(siitun) stratejisini uygularsa ;

aij A'nin kazanci ya da B'nin kaybi,
- aij B'nin kazanci ya da A'nin kayba

olacaktir.Tablo 1.1'deki gibi olugturulan matrise ka-
zang matrisi denmektedir.Matris boyutlari arasinda
m>n, m<n veya m=n iligkileri mevcut olabilir. m>n
veya m<n durumundaki oyunlara dikdortgen oyunlar denir.

T.l.¢, Stratejilerin Secilmesi (Minimaks Kriteri)

A ve B oyunculari kargilikli stratejilerini ve ka-
zang~-kayip durumlarini (kazang matrisini) bildiklerini,
her iki oyuncunun da akilli davranacaklarini varsaymak-
tayiz.

A,B'nin uygulayacagi stratejilerin minumum kazang
getirenleri arasindan maksimumunu segecek,buna kargin —
B'de A'nin uygulayacagi stratejilerden maksimum kayip-
lari arasindan minimumunu segerek,A kazancini maksimum
‘yapmak isterken B de kaybini minimuma indirmek igin uy-
gun davranigta bulunacaktair.

Yukardaki ifadeyi matematik olarak agafidaki gibi
gosterebiliriz :

A'nin stratejisi ;
S, =MAX | MIN a (1.1)
414 [:1 -"3]

B'nin stratejisi ;

B3 M?JEN [Mf{x aij] (1.2)



Burada daima,

mg.x [m}n a4 ]<M§N [Mix aij] (1.3)

veya

SA1< SB:I (1.4)

dir.SA ye oyunun alt 31n1r1,SB ye de oyunun list sini-
r1 denir.Bu durumu bir Ornekle jaglklayabiliriz.:

ORNEK 1. AgaZida kazang matrisi verilmigtir.

Tablo 1.2. Ornek bir kazang matrisi

B
B B S
1 2 Ai
A
A2 3 8 3
S 5 8
B;

A ve B oyunculari lkiger stratejiyle oyuna katil-
maktadirlar.Matrisin saZinda S, A oyuncusunun i. stra-
tejisine iligkin minimum deZeri,matrisin altinda ise
SB; B oyuncusunun j. stratejisine iligkin maksimum de-
geri gostermektedir.Matrise gore,

m;x MiN'a.ijJ = 4
MiN 'MAX a,.| = 5
3 L1 )



olarak elde edilir.Gﬁrﬁldﬁéﬁ gibi oyunun alt deZeri
,==4; ilist deZeri Sp=5 ve S&<:S§ dir.A;,A oyuncusunun
Bl de B oyuncusunun en muhafazakar stratejileridir.Bu-
na gore A oyuncusu kazancinin en az 4, B oyuncusu da
kaybinin en fazla 5 olacaZindan emin olabilir.

T.1.d. Eyer Noktali Oyunlar

Bir oyunda

(1.5)

ise;yani oyunun alt ve {ist sinira birbirine egitse,bu
oyunun bir eyer noktasi oldufu sylenir.Bu noktaya
OYUNUN DEGERI adi verilir.Bu deZeri v ile glsterecejiz.
Su halde

Ai:::.SB = v (1.6)

dir.

ORNEK 2. Agagidaki kazang matrisi eyer noktali bir
oyundur,

Tablo 1.3. Eyer noktali kazang matrisi

B
I II S
- - Ai
T |1 0 0
A TII 3 -
IIT | 2 1 1
" J
5 3 5
By



Bu oyunun alt degeri 5,=<3, st degeri. de Sp=3
tﬁr.SA==SB olduZundan SA;szzzv:=3 elde edilir.Burada
A oyuncusu ig¢in ITI.strateji ve B oyuncusu i¢in de I.
strateji optimal stratejilerdir.

Bir eyer noktasi olan oyunlar sinifinin teorik ve
pratik biiylik nemi vardir.0zellikle milkemmel bilgili
her oyunun bir eyer noktasi ve dolayisiyla bir ¢oziimil
oldugu ispat edilmigtir.Bu demektir ki her iki taraf
igin bir optimal stratejiler ¢ifti vardir ve bunlar i-
¢in ortalama kazang¢ oyunun deferine egittir(7).

Bir oyunun birden fazla eyer noktasi olabilir.Bu
taktirde oyuncularin vereceZi karar eyer noktalarindan
herhangl birine kargilik gelen stratejiyl segmektir.

Bir oyunun eyer noktasi olmasi,her iki oyuncunun
gsalt stratejiyi kullanmak zorunda oldugunu gdsterir(8).

I.l.e. Karma Strateji

Iki kigili,sifar toplamli bir oyunda taraflardan
en az birinin segmesi gereken stratejiler birden fazla
ise,karma stratejiden sdzedilir.Karma strateji eyer
noktasi olmayan oyunlar i¢in gegerlidir.Karma strateji
uygulandigZinda oyunun bir degeri (v),alt ve ilist sinir-
larai arasinda bulunur.Yani

SA< V<SB (1.7)

dir.Ornek 1l,karma stratejiye Srnek gosterilebilir.

Tablo l.1'deki mxn boyutlu kazang matrisini dikka-
te alirsak,A oyuncusu igin

m

5" xi::l

(1.8)



ve

B oyuncusu igin

kogullari saglaniyorsa XisXgyeees Xy A'min ve FysTpreees
Yn ise B'nin karma stratejileridir.Bu x; ve yj degerle-~
ri,oyuncularin ilgili 1. ve j. stratejilerini segme o-~
lasailiklaridar, ‘

EgZer A, X-—‘-‘[xl,xz,...,an karme stratejisini ve B,

Y= [yl,yz, oo ,yt] karma stratejisini kullanirsa A oyun-
cusunun beklenen kazanci ;

n m
EA(X,Y) — 84 X3 ¥y (1.10)
J= =1

B oyuncusunun beklenen kazanci ise,

m n
%B(X’Y):Z ;; 835 ¥y X4 (1.11)

olarak yazilabilir.,A oyuncusu kazancinin en az oyunun
deferi kadar yani, )

E(X,Y) >v . (1.12)

olmasini isterken B oyuncusu da kaybinin en ¢ok oyunun
degeri kadar yani,

¢
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B v (1.13)

olmasini isteyecektir.Her iki egitsizlik A ve B oyuncu-
larina gore

B, =v (1.14)

olarak yazilabilir,
I.1.f. Ustiin Stratejiler

Karma stratejili bir oyunda,oyunun g¢odziimiine gegme-
den ©nce bazi basitlegtirici iglemlerin olup olmadigini
aragtirmak,gereksiz iglemlerin elimine edilmesini sag-
lar.Bunun igin oyunun kazang¢ matrisinde eger ;

~ Bir siitunun tiim elemanlari bagka bir siitunun
kargilikli elemanlarindan biiyilkk ya da egitse,elemanlari
kiigiik ya da egit olan siitun devre digi kalir.Yani ka-
zang matrisinden bu siitun gikarilar.

- Bir satirin tim bgeleri,bagka bir satirin kargi-
likli elemanlarindan kiigiikk ya da egit ise,bu kiigiik ya
da egit olan satir kazang matrisinden g¢ikarilir.

Geriye kalan satir ve siitunlardan olugan kazang
matrisiyle g¢dziime devam edilir.

Maliyet tipli oyunlar ig¢in yukardaki iglemlerin
tersi yapilair.

I.1.8. Oyunlarin Coziim Yontemleri

Kazang matrisi bilinen bir oyunun eyer noktasi
mevcutsa,bu oyun ¢tzillmilgtiir ve salt strateji uygulana-
cak deméktir.Eyer noktalil olmayan bir oyunda tarafiar~
karma strateji uygulayacaZindan,hangi stratejiyi hangi
frekanslarla uygulayacaklarini agagidaki ¢bziim ydntem=.
lerinden biriyle bulabilirler 3



Cebirsel Ydntem

Matris Yontemi

- Grafik Yontem

- DoZrusal Programlama Yéntemi
- lterasyon Yontemi

Bu ytntemlerden tezimiz igin gerekli ve genelde
en kullanigli olan Dogrusal Programlama Yéntemini Oyun-
lar Kurami i¢in modelleyecek ¢dziim yontemine girmeyece-
giz.

~ Bir Oyunun DoZrusal Programlamayla Modellemesi

InceleyeceZimiz ydntem,oyunun deferinin pozitif
oldugu durumlar igin gegerlidir.

A oyuncusunun optimal bir stratejisini hesaplama-
ya yardimci olan iligkiler agaZidaki gibi olup, v>0
varsayimindan hareketle,

m

; Xy = 1l ,

. (1.15)
Zaij xi >V 9 j 1,2,ooo,n

—’
R

dir.Burada
ii,:::.xi/v (1,16)

alirsak ve (1.15) ile iligkilendirirsek ;

m o
E X, =1l/v ,

(1.17)



m B
ZI agy ¥ >1

elde ederiz.(1.15) de v nin maksimumu aragtirilmasi ge-
rekirken, (1.17) de 1/v nin minimize edilmesine caligi-
lacaktir.Dogrusal Programlama modeli :

m
MIN P = E Xy
=1

m

(1.18)

8y x4 >1
=1

Benzer notasyonlarls diger B oyuncusu ig¢in de yu- .
kardaki iligkileri saglayalim :

- | n
MAX G = E id R
n

;aia V<t

I.l.h. Dogaya Kargi Oyunlar ve Kriter Segimi

Daha 8nce "Dogaya Kargi Oyun" dan eZer kararlarda
belirsizlik,emin olmama,kontrol edilememe durumlarinin
var oldugu bir ortamda stz edildifini belirtmigtik.

(1.19)

olur.

Bundan dnceki durumlarda her ne kadar stratejile~:
rin segimi yine belirsizlik altinda yapilmasina raZmen,

13



sadece minimaks kriteri kullanilmigtir.Dofaya karsi,
diger bir deyigle belirsizlik ortaminda verilecek ka-
rarlarda,kargilagilan durumlarin tzelliZine gbre deZi-
gik diiglince bigimleri ortaya gikmaktadir.Agsagida bu dii-
gliince bigimlerinden Ynemli olanlarim inceleyeceZiz:

a) LAPLACE Kriteri

Doganin muhtemel durumlarinin olasiliklari bilin-
miyor ise,bu olasiliklar egit varsayilir.EZer n durum
varsa,i. satirin ortalama kazanci

5 (agy+agp+estag) (1.20)

geklinde hesaplanir.Bu ortalama kazanglar iginden

Mi.x[-%- (ail+a12+...+am)} : (1.21)

olani seg¢ilir(9). B
Maliyet yapili bir oyun matrisincde ise ;-

M%N [—}-1- (ail-f-aiz-h...-!-ain)} (1.22)

olan i, satir segilir.
b) WALD Kriteri

Bu kriter,dogaya kargi bir oyuna minimaks kriteri-
ni uygular.Bu nedenle karar vericinin iotiimser diigiindii-
gii varsayilir.Kritere gire eger,

- Oyunun eyer noktasi varsa

MAX [MIN a, “ 1.23
i [a ai%{ -2

gartini gergekleyen i, satiri segmek gerekir.

3
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- Gyunun eyer noktasi yoksa

H;ZN{aljxl 854Xy eee amdxm] (1.24)

olmasim gergekleyen Xy1XpyeessXpy karma stratejisini
secmek,bu kritere gore maksimum kazanci saglar(9).

Maliyet yapili bir oyun matrisinde ise ;
- Oyun eyer noktali ise

MI;X[M%N(-aiJ)] (1.25)

gartima gergekleyen i. satiri segmek gerekir.

- Oyunun eyer noktasi yoksa

ﬂ%ﬁ[-aljxl - 32312 - eee = amjxm] (1.26)

olmasimi saglayan X 9Xp,es X, karma stratejisi segil-
melidir.
¢) HURWICZ Kriteri

Hurwlicz'e gore her davranig bigiminin segilmesi
sonunda ortaya gikabilecek maksimum ve minimum kazang-
larin tartili ortalamasi alinmalidir.Ortalamada kulla-
~mlacek tartilar,karar vericinin problemle ilgili iyim-~
serlik derecesine gidre defigecektir(10).

o iyimserlik derecesi(katsayisi) (OxCl), 1-
kotlimserlik derecesi ise,i. satirin degeri

hi::n(mgx a4 + (1-x) m':;.n 8y 4 (1.27)

olarak hesaplanir ve i. satirdan

MAX hy (1.28)
i



olani seg¢ilir.Burada KRl ise karar verici tamamen iyim-
ger, =20 ise tamamen kotimser davranmig olacaktir.

Maliyet yapili bir oyun matrisinde ise

MIN hy (1.29)
i

olan i. satir seg¢ilir.

d) SAVAGE Kriteri

Bir oyun matrisinde alinacak bir kararda segilen
bir strateji,dolayisiyla diger stratejilerin seg¢ilme-
mig olmasi,se¢ilen stratejiye gore bazi kazang kayipla-
rina yol agacaktir.Firsat kaybl ya da pigmanlik da de-
nilen bu duruma kargi Savage,bir doZa durumuna iligkin
tim stratejileri birbirleriyle iligkilendirerek bu kay-
b1 minimize etmeyi amaglamigtir.Bunun ig¢in oyun matrisi
yardimiyla, pigmanlik matrisi olugturularak karar veri-
lir.93imdil bu kritere iligkin ifadeyi yazalim :

' aij'oyun matrisinin elemanlari olmak iizere,pigman-
lik matrisinin elemanlari rij ;

Tyg=3844 - m;x 8y 4 (rijs;O) (1.30)

olarak hesaplanir.0lugturulan yeni matriste oyun,

- Eyer noktali ise

MAX |MIN 1.31
1 [ 3 rij] ( )

gartim saélayan satir seg¢ilir.

- Eyer noktali defilse
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M%N [rljxl * TogXp t oees + rmjxm] (1.32)

olmasini saZlayan XqsXpyeee, X, karma stratejisini uygu-
lamak gerekir(9).

Maliyet yapili bir pigmanlik matrisinin elemanla-
r1i da

Tyy=esy - m;n 84 (rij;;O)» (1.33)

geklinde hesaplanir.Olugturulan pigmanlik matrisinde
eyer noktasi olup olmamasi halinde (1.31) ve (1.32)
ifadeleri aynen gegerlidir.Ancak kazang yerine kayip
sdzkonusudur.

Bir karar igin kriter segiminde dikkat edilmesi
gereken,doganin bir veya birden ¢ok durumunun varligi-
dir.Eger bir yatiraim planlaniyorsa,kararin etkinligi
birgok doge durumuna baglidir.Buna karsin,bir yil igin
yapilacak bir tarim planindaki karar,doganin bir tek
durumuna(iklim kogullarina) baglidir.ilk durum igin
BAYES-LAPLACE Kriteri uygundur.Bu kriteri kullanmak
igin doZeyla ilgili sayisal verilerin olmasi gerekir(é).

Inceledigimiz kriterler arasinda LAPLACE Kriteri
BAYES-LAPIACE geklinde 1nce1enmemistir.Ancak aralarinda
bliylik bir fark yoktur.Efer doZanin tiim durumlari igin
olasiliklarin belirlenmesi miimkiin degilse,bilgileri ek-
sik olaylarin olasiliklari BAYES-LAPLACE Kriterine gbre
egit kabul edilir.

Hig¢ bilgi yoksa, «'nin biiylikliifline gbre karar ve-
rebilmemiz igin HURWICZ Kriteri,e@er kararin etkinlipi

bir tek doga durumuna bagli ise,SAVAGE Kriteri kulla-
nilir(6).
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I.2. Stoklarin Yénetimi ve Kavramlari

Biitiin igletmelerin bir stok ve tedarik faaliyetle-
ri vardir.Bunlarin ytnetimi ise,ortaya gikabilecek kar-
magikligi ve maliyetleri en azlayacak sistemli bir faa-
liyetler biitiiniidiir.Bu ydnetim siirecinde cevaplandiril-
mas1 gereken sorulari ise gdyle siralayabiliriz :

- Ne kadar siparig vermeliyiz?

- Ne zeman siparig vermellyiz?

- Elde ne kadar stok bulundurmaliyiz?

- Nasil bir stok denetimi uygulamaliyiz?

- Belirlilik veya belirsizlik altinda hangi mate-
matiksel yontemleri kullanarak yukardaki sorula-
ra cevap bulabiliriz?

- Vv.b.

- Bu sorulara cevap ararken dogaldir ki,eldeki kay- -
naklarin {para,depo alani,v.b) elverdigi olgiide verimli
kullanilmasi ve en uygun segimlerin yapilmasi ana hedef
olacaktir.Uretimin aksamadan siirekliliZini korumakta bu
hedefe ulagilmakla miimikiin olacaktir,

I.2.a, Stok Tanimi ve Bazli Kavramlar

Isletmeler faaliyetlerini siirdiirebilmek veya tale--
be cevap verebilmek amaciyla ellerinde bir miktar stok
bulundurmalari gerekmektedir.Bu stoklar genelde

-~ Hammadde,yardimci madde,igletme malzemesi stok-
lari
- Mamul stoklari
olmak iizere iki gruptur.Bunlardan ilki igletmenin lire-
time doniik famliyetlerinde,ikincisi ise talebe cevap
verebilmek amaciyla kullanilirlar.Buna gére stok ;

"Tedarik ya da iiretim yoluyla saglanan,kullanilmsa-
dan veya milgteriye sunulmadan dnce igletmenin biinyesin-
de bekletilen mal miktaridar."

[
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geklinde tanimlanabilir(ll).Bu tanimdan sonra stok yo-
netimi i¢in Snemli bazi kavramlar iilzerinde duralim :

a) Stok tiikenme hiza

Stok ¢ikiglari zaman iginde birbiri arkasira,be-
lirli veya deZigen miktarlarda yapilir.Bunu kesikli bir
olay olarak koordinat diizleminde

- Ordinati g¢gikan miktarlari,
- Apsisi zaman (6r. giin)

olmak iizere gosterebiliriz.Sekil 1l.1'de dolu g¢izgilerle
temsil edilen basamak gekli tiikenme hizini reel olarak,
noktalarden olugan dogru ise ortalama olarak her giin
icin gdstermektedir.

) Miktar (birim)

\\

LL\_
NP s > Zaman
0 12345 ——> n (gin)

gekil 1.1. Reel ve ortalama talep hizi

BZer giinlilkk gdsterim bir ay devam ederse,aylar ara-
sindaki stok tilkenmelerini gtrebilmek igin bir aylik tii-
kenmeyi kiigilk bir dogru geklinde gostermemiz gerekecek-
tir.OrneZin gekil 1.2'de ocak ayl baginda saglanan 300
birimlik stokun her ay ortalama 100 biriminin harcandi-
g1 varsaylllrSa,mart ayl1 sonunda stoklar eriyecektir.
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300
200

100

Sekil 1.2. Donemsel Tiikketim

b) Elde bulundurmama

Eldeki stoklarin sifira inmesi,dolayisiyla tale-
bin kargilanamamasi elde bulundurmama olarak isimlendi-
rilmektedir.

OrneZin gekil 1.3'de,ocak ayir baginda 500 birimlik
stoku ayda ortalama 100 birim harcayarak mayis ayi so-
nunda tiiketecegimizi varsayalim.Bundan sonra haziran

500
400

300

200
100

4

)

S

,. S

0 § N M

Sekil 1.3. Elde bulundurmams
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aylr talebi kargilanamamekta,yani elde bulundurmama stz
konusu olmaktadir,.Sekil 1,3'de negatif tarali alan elde
bulundurmamayi,pozitif tarali alan ise elde bulundurma-
y1 gostermektedir.

c¢) Aktif Stok ve Emniyet Stoku

Sekil 1.4'deki grafikte elde bulundurmamaya karsgi
onlem olarak emniyet stoku bulundurulmugtur.(Sekil 1.4'
de bu stok 200 birim olarak seg¢ilmigtir.) Talep ‘ise bu

500 ¢
400

300

200

100 ¢ ' EMNIYET STOKU

e e - P P S SN S PY . A 2 T

0 S M NMH T A B E K A O

Sekil 1.4. Aktif stoku ve Emniyet stoku

miktarin lizerinde belirli peiiyotlarla siparig edilen
stoklar vasitasiyla kargilanmaktadir.Buna gore fonksi-
yonel olarak iki dnemli gergek stok tiiri meveuttur(l2):

1- Uzun veya kisa slirede,diizenli ya da diizensiz
bir periyodik dtneme gbre,bir maksimum ve minimum ara-
sinda degigen stok ki bu "Aktif Stok" olarak isimlendi-
rilir, '

2- Hacim olarak aktif stokun minimum diizeyine ka-
dar olan sabit, faal olmayan'stoka da "Emniyet Stoku"

21



denir.

4) Siparig Verme Noktasi,Tedarik Siiresi ve Siparig
Dbnemi

Stokla ilgili bilgilerin blitiinlegmesine yardimca
olan bu kavramlari gekil 1.5 yardimiyla kisaca agikla-
yalim :

*ﬂiktar

S5
Sy |

1]
‘ |
{
| I o

» Zaman

T — ]

gekil 1.5. Siparig Noktasi,Tedarik
Siliresi ve Siparig Donemi

Siparig verme noktasi; eldeki stoklarain belli bir
seviyeye diigmesi halinde,stoklar tilkenmeden dnce ihti-
ya¢ kadar miktarin sipariginin verildigi noktadir.Se-
kil 1.%'de bu noktalar Sl ve S, olarak iki d6neme ilig-
. kin verilmigfir.,

Tederik sliresi; siparigin verildigi zamandan (Si-
"parig werme noktasindan) satici veya lretici teslimati-
na kadar gegen siiredir.§ekil 1.5'de %, ve ‘t2 olarak
gosterilmigtir,

Siparig donemi ise; ilk siparigin verildigi 84
noktagy ile ikinci siparigin verilecegi S, noktasina
kadar gegen silredir,
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I.2.b. Stok Denetim Sistemleri

Stok denetiminin amaci; istenilen materyali,iste-
nilen zamanda ve en ekonomik bir bigimde saglamaktair.
Bunu gergeklegtirebilmek ig¢in her igletme kendi amagla-
rina ve politikalarina gdre degigik sistemler uygulamak-
tadir.

Bilindigi tlizere igletmelerin varliklarini siirdiire-
bilmek igin belli bir talep potansiyeline sahip bulun-
malarl gerekmektedir.Talep ise genellikle kontrol edi-
lemeyen degigkendir.Buna kargin igletmeler bir yakla-
gim saglamak amaciyla talebi belirleyebilmek ig¢gin ola-
s1lik ve istatistik ydntemler kullanirlar.

Talebin kontrol edilemeyen deZigken olmasiyla bir-
likte igletmenin talebe kargi esnek davranabilecek,
kontrol edilebilir defigkenleri mevcuttur.Dolayisiyla
bu degigkenler de temel olarak iki stok denetim sistem-
inin olugmasina neden olmaktadir.

A- Sabit siparig miktari sistemi
B- Sabit siparig donemi sistemi

Bunlarla birlikte birde her iki sistemin karigi-
mindan olugan temel stok sistemi vardir ki bu sistemde
yine belirtilen iki sistemden birine dayanilarak igle-
tilir(13).

Jimdi bu temel iki sistemi gtrelim :
A- Sabit Siparig Miktari Sistemi

Bu sistemde,igletmenin her defasinda verdigi si-
parigin miktarai sabit olup,bu miktar matematiksel ola-
rak hesaplanan ekonomik siparig miktari veya igletme-
nin belirleyecegi sabit bir miktar olabilir.Bdyle bir
siparig olayinda gu durumlar meydana gelebilir :

- Tedarik gecikebilir,
- Tiikketim hizi yiikgsek olabilir.
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- Her ikisi Birdgn gergeklegeﬁilir.

Su halde igletme,sabit bir miktar siparig verir-
‘ken yukarda saydigimiz durumlari gozdnlinde bulundurma=.
lidir.Dolayisiyla tedarik siiresinin degigmesi ve talep
dalgalanmalarina kargi igletmeyi koruyacak minimum bir
stok seviyesinin bulundurulmasi gerekmektedir.Jekil 1.
6'da s ile gtsterilen bu seviye emniyet stoku veya gii-
venlik stoku seviyesidir.Sabit siparig miktari ise bu
seviye iizerinden verilmelidir,

 Miktar
Q Q Q Q\
) d L«-—--ﬁ-———»-—-—n B Y ol BT ) S L T B P R N .-.-—-A---L-.-«o—w-—»
} I
N |
H 1 !
DS 5
-
e —— i
s e Tl Ta T3

Sekil 1.6. Sabit siparig miktari sistemi

Notasyonliar :

Q Sabit siparig miktari
Sd Siparig verme diizeyi
s Emniyet stoku

t Tedarik siiresi

T Siparig donemi

Igletmenin siparigi teslim aldiktan sonra toplam
stoklari (s + Q) kadar olacaktir.Ydnetim giivenlik ama-
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ciyla s miktarini igletmede birakacagina gtre,Q miktari
fizerinden talebe cevap verilmeye :galigilacaktir.Q mikte-
r1 sabit olduZundan belli bir seviyeye indiZinde yeni-
den Q kadar siparig verilecektir.Bu seviyenin de (Sipa-
rig verme diizeyl) sabit olmasi,talebin deZigkenligi kar-
g1sinda tedarik siirelerini de degigken kilmaktadir.

Bu sistem daha gok civata ve somun gibi dligik de-
gerli maller icin kullanilmaktadir(l4).

AA- Sabit siparig miktari alternatif olaylari

Sabit siparig miktari: sistemini incelerken tedarik
gsliresinin gecikebileceZinden, tiikketim hizinin yiiksek ola-
'bileceéinden veya her iki olayin birden gercgeklegebile-
ceZinden stzetmigtik.Burada bu durumlarin alternatifle~
rini kisaca incelemeye galigacagiz.

1- Talep sabit-Tedarik giiresi sabit

Bu durum pratikte pek miimkiin degildir.Sekil 1.6'
da durumu inceleyecek olursak; her Q miktar sabit sipa-
rigte,talep(tiikketim) hizi ve tedarik siiregi de sabit o-
lacaZindan t;=t,=...=t ve dolayisiyla = To=ees=T
olacaktir.Bu durumda tiim degigkenler kontrol altinda
oldugundan hi¢ bir zaman emniyet stoku gerekmeyecek,qQ,
t ve T degZerleri rahatlikla hegsaplanacektir.

2- Talep sabit-Tedarik siliresi degZigken

Talebin sabit olmasi,Q miktarini kontrol ettigi-
miz kadar talebi de kontrol altinda bulunduruyoruz de-
mektir.Bu durumda ytnetim tarafinden tesbit edilen si-
parig diizeyleri de sistem gereZi sabittir.Fakat teda-
rik siiresinin deZigken olmasi,elde bulundurmama duru-
muyle kargilagmamak ig¢gin emniyet stoku bulundurmayi
zorunlu kilar.Bu durumda T1=:T2:="':=T olmasina kar-
gin tyf t, ... plabilecektir.

3~ Talep deZigken-Tedarik siiresi sabit
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gekil 1.6'da 4= ty=...=t ve T, T, k... olabi-
lecegi bir olaydir.Talebin degigken,tedarik siiresinin
sabit oldugu bu durumda sabit bir siparig verme dlizeyi
tesbit edilemez.Talebin degigken olmasi emniyet stokunu
gerektirir,

4~ Talep defigken-Tedarik sliresi degigken

Pratikte en sik rastlanan durumdur.Sekil 1.6 bu du-
rumu yansitmaktadir.Talebin degigken olmasi Tl#:Ta#:...
farkla siirelerini,tedarik siirelerinin degigken olmasi
da tl% tzzj:... farkli siirelerini olugturmaktadlr.Bu du-
rumda hem talep dalgalanmelarini hem de tedarik siirele-
rindeki gecikmeyi telafi edici bir emniyet stokunun bu-
lundurulmasi zorunludur.

B- Sabit Siparig Donemi Sistemi

Bu sistemde kontrol degigkenleri siparigler ara-
sinda gegen siire,yani siparig donemleridir.¥Yonetim ta-
lep ve maliyet faktdrlerini gozOniinde bulundurarsk,si-
parig donemlerini ekonomik olarak tesbit edebilir.Si-
parig donemleri sabit olduguna gore,sistemi etkileyen
diger faktorlerde degigken olabilecektir.Bu faktorler ;
siparig miktarlari,tilketim hizlari ve tedarik siireleri-
dir.

Pedarik siirelerindeki gecikme ve iki siparig ara-
sinda gegen siliredeki talep dalgalanmalarina kargi on-
lem olarak,sabit siparig miktari sistemine gdre daha
fazla emniyet stoku bulundurulur.

Jekil 1.7'de Imax stoklarin meksimum seviyesini
gbstermektedir.T zamanda bir kontrol edilen stok sevi-
yesinin Imax diizeyine gikacak gekilde siparigi verilir.

Ioagy2112k falebe gore belirlenmektedir.Yillak
siparig donemi sayisi bilindigZine gore
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Yillak Talep
I = s + (1.34)

max
Yillik Siparig
Donemi Sayisa

geklinde hesaplanmir.

Stok geviyesi sistem geregi Imax seviyesini gege-
mez.Ancak bu seviyenin altinda bulunabilir.

Sabit siparig dénemi sistemini uygulamakten amag ;
y1llaik siparig ve stok bulundurma giderlerini en azle=:
maktir.Tesbit edilen T donemi ne kadar biiyilkkse yillak .
glderlerde o derece az olacaktir.

BB~ Sabit siparig donemi alternatif olaylara

Sabit siparig miktari sisteminde olduZu gibi aym
tlir alternatif olaylar sabit siparig donemi sisteminde
de mevcuttur.Pakat iki sistem arasinda alternatif olay-
larin igeriZi agisindan farkliliklar bulunmaktadir.Jim-
di bunlari kisaca inceleyelinm :

1=« Talep sabit-Tedarik siiresi sabit

Boyle bir olayda; talep sabit,tedarik siiresi sa-
bit ve sistem geregi siparig dbnemi sabit oldugu igin
giparig miktari da sabit olacak,herhangi bir emniyet
stoku bulundurulmasi gerekmeyecektir,

2~ Talep sabit-Tedarik siiresi degigken

Iki siparig verme noktasi arasindaki zaman daima
sabit kelacafina gére,talebin sabit olmasi siparig edi-
len miktarlarin da tayininde biiyiik kolaylik saglayacak=.
tir.Tedarik siliresinin degigken olmasi sabit bir siparig
diizeyl belirlememize engel olacaktir.Bu deZigkenlik em-
niyet stoku bulundurmayi gerektirmektedir.
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Sekil 1.7. Sabit siparig dbnemi sistemi
3- Talep degigken-Tedarik siiresi sabit

- P 3ddneminin ve tedarik siiresinin bilimmesi (sa-
bit olmasi),buna kargin talebin degigken olmasi stokla-
rin tesliminin talebe bagli olarak degigmesine ve em-~
niyet stoku bulundurulmasina neden olacaktar.

4- Talep defigken-Tedarik siiresi degigken

Her iki durumunda defigken olmasi,T nin sabit ol-
masine kargin kontrolsuzluga yol agacaktir.Bu durumda
mutlak surette emniyet stokunun bulundurulmesi gerekir,

I.2.c. Stok Maliyetleri

Stok ybnetiminin ve kontrolunun temel amacinin
ekonomiklik olduZunu biliyoruz.Zaten biitiin ugraglar
kit kaynaklari verimli bir gekilde kullanmaktir.Dola-
y1siylae konuyla ilgili maliyetlerin belirlenmesi en
Unemli agamayi olugturur.Yapilan hesaplarla minimum
maliyetli sonuglara ulagilmaya galigilair,
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. gimdi stoklary etkileyen maliyet tiirlerini baglik -
lar ve kalemler halinde siralayalim :

a) Hazirlik Maliyeti

Hazirlik maliyeti,bir siparigin verilmesiyle ilgi-
1i yapilan giderleri kapsar.Bunlar ;

- Ulagtirma,teslim alma giderleri

- Kayit ve kontrol giderleri

- Haberlegme giderleri

Kalite kontrol (Kabul muayenesi) giderleri
- ¥.b

giderlerdir.

b) Elde Bulundurma Maliyeti

Ada iizerinde igletmenin deposunda bulundurulan
stoklardan dogan giderlerdir.Bunlar ;

- Vergiler

- Sermaye maliyeti (Farsat kaybi)

- Karilma,bozulma,kayip giderleri

~ Isitma,aydinlatma giderleri

~ Sigorita giderleri

-~ Stok kayit,sayim ve bakim giderleri

- Depo personeli ilicretleri

- Demode olma giderleri

- v.b
giderlerdir.Bu giderler stokta bulundurma miktari ve
siiresine bafla olarak dofrusal iligkilidir.

¢) Elde Bulundurmama Maliyeti

- Miigteri kaybi giderleri

- ‘Palebin ileri bir tarihte kargilanmasina ilig-
kin haberlegme giderleri

- At1l durumdaki personelin iicretleri

- Malin acil talebi ig¢in normal fiyatin lizerinde
bir fiyattan malin tedarik edilmesi'dolayisiyla
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tdenen fazla fiyatin igletmeye yliklediZi maliyet
- Talebin geciktirilmesi sonucu igletmece tazmi-
nat Sdenmesi
- v.b
giderler olup,fazla talep veya tedarik gecikmeleri sonu-
cu stok tiikkenmesinden dolaya talebin kargilanamamasin-
dan dogmaktadair.
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BOLUM II

TEDARIK SURESI VE/VEYA TALEBIN BELIRSiz orpulu
DURUMLARDA EMNIYET STOKUNUN :BELIRLENMESI

IT.1. Tedarik siiresi ve Talepdeki Belirsizliklerin
Nedenleri '

Emniyet stoku miktarini belirlemek bir karar prob-
lemidir.Emniyet stokunu etkileyen en tnemli iki faktdn
tedarik siiresi ve talep olduguna gtre bu fakttrleri
dikkate alarak miktarin belirlenmesi gerekir.

Deterministik durumda emniyet stokunu belirlemek
i¢cin matematiksel modeli kurularask,elde edilen bir
fonksiyon ¢bziililr ve bir sonug elde edilir.Belirsizlik
durumunda ise,tezimiz ig¢gin sonuglari belirleyecek fa-
kat ¢0zim bu sonuglardan biri veya birkagi olacaktir.,

‘Belirsizlik halinde miimkiin sonuglardan hareketle
belli bir kistaza (UrneZin maliyet) ve kargilagacak du-
rumlara gdre uygun sonug¢(lari) segmek Oyunlar Kurami
yardimyla gegitli diigiince tarzlari (Kriterler) altin-
da yapilir.Bu tiir problemler ise genel olarak "Belir-
gizlik altinda karar" adini alar.

Stok yonetiminden cevaplandirilmasi istenen soru-
lara cewvap ararken birgok degisken sabit kabul edile-
rek ¢dziim yapilir.Halbukl igletme faaliyetlerinde de-
gigmezlik ¢ok azdir.Siparig verme noktasindan teslime
kadar gegen siirede (Tedarik siiresi),talep ve tedarik
basamaklarinin herbiri kendine gtre belirsgizlik derece-
81 buluman bafimsiz birer olaydir.Bunlerin ardarda di-
zilmesiyle olugan talep ve tedarik faaliyetlerinin ®n-
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ceden belirlenen bir noktada sona ermesi biiyilkk bir te~
sadiiftiir.Bagka bir deyigle siparig verildikten sonra
siparigin,eldeki stoklarin tam tilkkendiZi zaman teslim
olasiliZyr ¢ok azdir(l5).

Talep ve tedarik silirelerini belirsiz yapan faktor-
ler gdyle siralanabilir(15) :

- Ulke ekonomisi ve ilgili endiistri dalindaki
trendler

- Talepte beklenmeyen degigmeler

- Hiikiimetin ithalat-ihracat,fiyat kontrolu ve di-
ger konulardaki politika ve kararlari

- Uretim programlarinin uygulanmasinda sapmalar

- Bazi stok kalemlerinin gok sayida mamulde kul-
lanilir olmasi

- Isteklerin geg bildirilmesi

~ Tedarik kaynaklarinin belirsiz davraniglari

- Kabul muayenesi sonunda malin bir kisminin veya
tamaminin reddedilmesi |

- Stok kontrolunda galigan elemanlarin hatalari

-~ Uretim programlarinin ve ig emirlerinin diizen-
lenmesinde yapilan hatalar

- Vv.b

II.2, Emniyet Stokunun Gerekliligi

Pratikte genellikle degZigken olan talep ve teda-
rik siireleri,igletmenin iglevini siirdiirebilmesi igin
aktif olarak kullanilan stoklarin diginda,glivenlik a-
maciyla belirli bir miktar da emniyet stoku bulundur-
mak zorundadir.Bu emniyet stoku miktarimin belirlenme-
ginde ise bazi durumlarin gbzoniine alinmasy gereklidir,
Ornegin bazi durumlarda talep defigken,tedarik siiresi
sabit veya tersi alternatif durumlari ortaya gikabilir.
Daha tnce stok denetim sistemleri baglig:r altinda kont-
rol edilebilir ve edilemez defigkenlerimiz oldugunu ve

[
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ayrihtlslnl kisaca agiklamagtik,
Emniyet stokunu gerektirecek etmenleri gekil lize-
rinde dahe kolay gbrebiliriz.

MMiktar Ortalema talep
Q Q Q | Gergek talep

ketdim

Pazla ti

o o cram Gl e S il ke S B i et st
R LU

b
3
N

3
¥
(]

e e
Sekil 2.1, Emniyet stokunu gerektiren eimenler

Sekil 2.1'de sabit sipariy miktari sistemine go-
re olasi durumlardan bazilari gosterilmigtir.Sekilde ;

- T, siirecinde,A noktasinda wverilen siparigin X
nbktasinda gelmesi beklenir.Pakat bu sire igin-
de AA' dofrusu gibi makgimum bir tiiketim hizi
olabilir,Bu durumda elde bulundurulan emniyet
stoku bu yiiksek hiza cevap verir.

- T, siirecinde,B noktasinda verilen siparigin B
ngkt331nda gelmesi beklenir.BB' kadar bir gecik-
me olursa,bu esnada devam eden talebe emniyet
stoklarindan cevap verilir.

- T, siirecinde,gergek tiiketim hizi ortalama tiike-
t?nden daha yilksek oldupundan,sabit siparig dii-
zeyinde verilen siparigte belli bir zaman sonra
igletmeye ulagacagindan,bu fazla tiikketim emni-
yet stoklarindan kargilanacaktir.

Diigiinelim ki,belli bir miktar (s kadar) emniyet

stokumuz var ve yukardaki durumlar meydana geliyor.Bu

durumda emniyet stoku igin bir elde bulundurms maliye-
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tinden stzedilir.Pakat yukaridaki iig durum gergeklegir-
ken,brnefin tedarik iglevi uzun bir siire gecikirse ve-

ya talep beklenenin iizerinde olup emniyet stoklari ye-

terli degZilse sonugta ne olur sorulariyla kargilagila«
caktir,

Sekil 2.2'de A noktasinda verilen siparigin X nok-
tasinda gelmesi gerekirken A' noktasinda gelmesi tiike-
tim hizanin ayni olmasi (sabit) halinde elde bulundur-
mama durumu ortaya ¢ikacaktir.Ayni sgekilde talebin yiik-
sek olmasi,emniyet stokunun da kullanilip elde bulun-
durmama durumuna yol agacaktar.

} miktar
£ Q Q

53 +— ———

A Zaman
: <« Blde ———p 4
Bulundurmama =

Sekil 2.2. Elde Bulundurmame durumu

Elde bulundurmama durumuyla kargilagmamak ig¢in
emniyet stokunun gok iyi bir gekilde belirlenmesi,do-
layisiyla kargilagilan durumlara iligkin elde bulundur-
ma ve bulundurmama maliyetlerinin bilinmesi gerekir.Bu
maliyetlere iligkin gider kalemleri daha dnce agiklan-
migti.Bundan sonra maliyetleri sembolize ederek agirk-
lamaya galigacaZiz.
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IT.3. Emniyet Stoku Maliyetleri

Daha once de belirttigimiz iizere emniyet stokunu
etkileyen iki maliyet tiiri mevcuttur.Jimdi bunlari gi-
relim

1- Elde Bulundurmame Maliyeti

Jekil 2.2'de elde bulundurmama durumlari gosteril-
migtir.Ancak gekilde emniyet stoklarinin yetersiz olma-
s1 durumunde elde bulundurmama meydana geliyormug gibi
gozikmesine kargin,sifir miktarli emniyet stoku duru-
munda da elde bulundurmama ile kargilagilabilir.Bu du-
rum daha Once gekil 1.3'de gdsterilmigtir.

Elde bulundurmema maliyet kalemleri 1.2.3. bagliZi
altinda verilmigti.Bu maliyeti bir T donemi igin tahmi-
ni olarak hesaplayabiliriz.OrneZin; bir malin birim sa=
ti1g fiyati 450 TL.,birim satig k@ri 70 TL. ve haftalik
ortalama satig ise 30 birim olsun.Sipariglerin iki haf-
ta gecikmesi halinde,satig yapilamamasindan dolaya

2x 30 x TO= 4.200 TL
lik bir kayip ortaya g¢ikacaktir.Buna ek olarak dzel i-

mdl giderlerini 2800 TL. olarak kabul edersek,bu kogul-
larda bir T donemine iligkin elde bulundurmama maliyeti

4,200+ 2.800= 7.000 TL.
elde edilir.Biz bu degeri bundan bdyle R ile gisterece-
giz. R tek doneme iligkin elde bulundurmama maliyeti
olduguna gdre,y1llik elde bulundurmame maliyetini he-

‘saplayabilmek igin yilda ka¢ donem veya siparig sayisi
bulundufunu

x:z%%— (2.1)
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ile hesaplayabiliriz.Burada x siparig sayisini,l2 ise
bir y1ldaki ay sayisini gbstermektedir.Yillik elde bu-
lundurmama maliyetini hesaplarken R'yi 12/T ile garpmak
miimkiin olmakla birlikte bize gercek degZerini vermez.Zi-
ra elimizdeki emniyet stoku miktarini artirdiZimizda
elde bulundurmama olasilifi azalacaktir.Tersi durumun-
da da artacaktir.Buna kargin tedarik siiresindeki gecik-
meler ve/veya talepteki deZigmeler arttikga elde bulun-
durmama maliyeti artacak,tersi durumunda azalacaktir.
Buna gore bir elde bulundurmama olasiliklser ciimlesinin
bilinmesine ihtiya¢ vardir.Bu olasiliklarin belirlenme-
si konusunu ilerde inceleyecefiz.Olasiliklar klimiilatif
olarak belirleneceginden bu olasiliga F dersek,belli
bir deZigken i¢in alacagi kiimiilatif olasiliklar ;

- Emniyet stoku ig¢in direk elde bulundurmama ola-
silifi olup,

F(s) (2.2)

~ Tedarik gecikme siireleri igin elde bulundurmema-
- “ya bagli kalarak,

R(t) (2.3)
-~ Talep igin elde bulundurmamaya bagli kalarak,
F(d) (2.4)

geklinde kullanilacaktir,Tezde bu ii¢ degigkene iligkin,
“emniyet stoku daima var olmak suretiyle uygun kombinas-
yonlar igleme sokulacagindan F(s) ile F(t) veya F(s)

ile F(d) ya da F(s) ile P(d,t) c¢arpimlari bize,ayni an-
da elde bulundurmamaya bagli kalarak meydana gelme ola-

siliklarinia verecektir.Bu da elde bulundurmama olagilik- -

lar;dlr.Su halde yukaridaki ikili kombinasyonlardan bi-
rine ¥ dersek,o kombinasyons iligkin yi1llik elde bulun-
durmems olasiliZy

12

- (2.5)
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ve elde bulundurmama maliyeti de,
128

geklinde hesaplanacaktir.
2- Elde Bulundurmea Maliyeti

Elde bulundurma gider kalemlerini siralarken,bu
giderlerin stokta bulundurma miktari ve siiresiyle dog-
rusal iligkili olduZunu belirtmigtik.Bu maliyetin he-
saplanmagsi zor oldufu ig¢in,yillik olarak oransal bir
gekilde ifade edilmektedir.Buna gdre birim elde bulun-

durma maliyeti ylizdesi,
Yallak stok
Giderleri
M= : (2.7)
Toplam stok
Degeri

olarak hesaplanmaktadir.Urnegin daha dnce siralanan gi-
derlerin yillik toplami 1.500.000 TL. ve yi1l boyunca
eldeki stoklarin toplam deZeri 6.250.000 TL. olsun.Buna
gore yillik elde bulundurmanin birim maliyet yiizdesi,

3 — 12500.000
6.250.000

= .24

bulunur.

Emniyet stoklari ig¢in konuyu ele aldigimizda,emni-
_yet stoku miktarinin ve stok birim fiyatinin da elde
bulundurma maliyetininidogrusal artigina etkisi vardar.

u Stoklarin birim degeri
8 Emniyet stoku miktara
M Yillik elde bulundurmanin birim maliyeti (%)

&
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olmak {izere,Y1llik toplam elde bulundurma maliyeti,

C,=Mus (2.8)
olacaktir.Buraya kadar emniyet stokuna etki eden iki ma-
liyet unsurunu inceledik ve formiile etmeye ¢aligtik.Em-~
niyet stokuna etkli eden bu iki maliyet unsurunun topla-
m1 bize emniyet stoku maliyetini verecegZine gobre

Cy+Co= -]%-B-x + Mus (2.9)

elde edilecektir(l2).

Maliyet
6R
02::Mus
|
|
1
l 12R
i Clzz—T- F(s)
0 4 »s (Miktar)

8o

Sekil 2.3. Emniyet stoku-Maliyet iligkisi

Sekil 2.3'deki grafik (2.6),(2.8) ve (2.9) denklem-
lerinden elde edilmigtir.Ancak grafikte bir dzellegtir-
me yapilmig olup,F(s) alinmigtir.Yani apsis emniyet sto-
kunu goéstermektedir. - '

Tezimizin baginda emniyet stokunu belirsizlik al-
tinda tesbit edecegimizi belirtmigtik.Jekil 2.3'deki
grafikte (2.9) denkleminden yararlanarak s, gibi bir
optimum emniyet stoku miktari belirlenebilmektedir.

38



Grafik sadece emniyet stoku - maliyet iligkisini goster-
mektedir.Halbuki belirsizligZin kaynaklarinin tedarik sii-
resi ve talep oldufunu daha once agiklamigtik.Bu neden-

le (2.9) denklemi bize tedarik gecikme siiresi - emniyet

stoku,talep - emniyet stoku ve (tedarik gecikme siiresi

+ talep) - emniyet stoku arasindaki maliyet iligkisinin

kurulmasina yardimei olacaktar, |

IX.4. Tedarik Siiresinin Belirsiz 0Oldufu Durumlarda
Emnivet Stokunun Belirlenmesi

Stok denetim sistemlerinden gerek sabit siparig
miktari, gerekse sabit siparig donemi sistemi alternatif
olaylarainda

- Talep sabit,tedarik siiresi degigken
- Talep deZigken,tedarik siiresi sabit
- Talep degigken,tedarik siiresi deZigken

durumlarinin varlifindan stzetmigtik.Iigte bu baglik al-:
tinda bunlardan ilkini,yani talebin sabit,tedarik siire-

sinin degigken oldugudurumlari inceleyerek éﬁniyet sto-
kunu belirlemeye galigaca3iz.

Varsayimlar :

- Talep sabit,tedarik siiresi degigkendir.

- Malin birim fiyati sabittir.

- Emniyet stoku muhtemel durumlarinin olasiliklari
bilinmektedir. ) .

~ Tedarik siliresi muhtemel durumlarinin olasilikla-
ra bilinmektedir,

- Y1llik elde bulundurma ve bulundurmama maliyet-
leri bilinmektedir.

_ = Siparig dﬁnemleri,ri bilinmektedir.

Bu kogullar altinda tedarik siiresinin belirsiz ol-
dugu durumda oyun matrisini olugturabiliriz.
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Tablo 2.1. 8 ve t ye gore oyun matrisi

Notasyonlar :

84 Emniyet stoku muhtemel durumlari,i=—=1l1,2,...,m

tj Tedarik gecikme siirelerinin muhtemel durumlari,
J=1,25eceynn

°ij i.emniyet stokunda,j.tedarik gecikmesine karga
olugacak maliyet (cl+02)

IT.4.a. Emniyet Stoku Muhtemel Durumlarinin Belir-
lenmesi ve Elde Bulundurmama Olasiligi

Tablo 2.1'deki 81180900048, degerlerini belirlemek

i¢in gegmis istatistiklerden yararlanilmasi gereklidir.
Bununla ilgili gézlem frekanslari belirlenmelidir,

Dénemlere iligkin 81980500098, emniyet stoku mik-

tarlari daha Once sirasiyla 8118ps00098y defa gozlenmig
ise,s; degerlerine iligkin gergeklegme olasiliklari

— © (2.10)

;81

40



geklinde elde edilir,Bununla beraber emniyet stokunun
herhangi bir s; miktarindan kiigik olmasi olasiligl

P(s<:si) (2.11)

olarak hesaplanmir.Difer bir deyigle bu olasilik,s; mik-
tarindan kiigiik bir emniyet stokunun elde bulundurma
olasiligrdir.Bu degerler (2.10) ifadesinin kiimiilatifi
alinaraek elde edilebilir.Kiimiilatif alinirken

818y <o 0 e <8y (2.12)

geklinde siralandi¥y igin m. emniyet stokundan kiigiik
veya egit emniyet stoku bulundurma olasiligi

Pegsy)=1 (2.13)

bulunur. s degeri 8y degerleri arasinda maksimum ol-
dugundan,bu degerin elde bulundurmama riski(olasiligi)
gok azdir.Hatta bazi durumlarda sifirdir.Buna gore
Sp_198p ovece degerlerinde elde bulundurmama riski ar-
tacaktir.Bu risk s; nin minimum degerinde,yani s, de
maksimuma ulagacaktir.Dolayisiyla 8y deZerinin elde
bulundurmama olasiligz "1" olacaktiar.

_ Bu bilgiler a1gifinda 85 miktarinin elde bulundur-
mamsa olasiligi

P(s>sy) (2.14)
veya (2.11) den,’
1 - P(a<lsy) (2.15)

geklinde hesaplanir.

41



Gozlem frekanslarinda genellikle ug¢ noktalara ilig-
kin olasiliklar sifira yakin oldufundan bir normal da-
g1limdan sdzedilebilir.

(2.10) ve (2.14) ifadeleri Tablo 2,2'de daha agik
bir gekilde gbtriilmektedir.

Tablo 2.2. 84 ye iligkin elde bulundurmama olasi-
Jiklarinin belirlenmesi

Emniyet  Gozlem Kimiilatif  Elde Bulundur-
Stoku Prekansa mama Olasiliga
8y g4 ’ g4 F(s)::P(s;;si)
8) 8 &y P(s2s,)
S2 85 81+& P(5>93)
Sy gy 81485+ 8 JP(s;;sm)'
s, < 0 g1+8ote -8y 20

II.4.b. Tedarik Gecikme Siirelerinin Muhtemel Durum-
larinin Belirlenmesi ve Gecikme Olasailiklara

Emniyet stoklarinda olduZu gibi tedarik gecikme sii-
releri de geg¢mig istatistiklerden yararlaﬁarak belirle-
nir.Burada da daha ©Once meydana gelmig tedarik siirele-
rinin gdzlem frekanslari tesbit edilir.Genellikle en
¢ok frekansa sahip tedarik siiresi,ortalama tedarik sii-
resi olarak kabul edilerek bir orijin olugturulur.Bu
ortalama degeri sifir alarak j;altindaki degerleri ne-
gatif,lizerindeki deZerleri de pozitif olarak belirle-
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 yebiliriz.igte orijin tizerindeki bu pozitif degérler,
muhtemel tedarik gecikme siirelerini olugtururlar.Bu sii-
reler Tablo 2.1'deki oyun matrisinde tl,tz,...,tn du-
rumlarini meydana getirirler.Burada 17 orijin degeri
clup,tlzzo durumm her zaman mevcut olacaktar.

Tedarik gecikme olasiliklarini tesbit ederken,ori-
Jinden sonraki tedarik siirelerinden bahsedildigi unu-
tulmamalidir.Bu olasilik ise,tedarik siirelerinin ger-
geklegme olasiliklaridir.Buna gbre,elde bulundurmama
durumuna bagli kalarak tedarik siliresinin en fazla bt
olmasi olasilizi,

P(bDy) (2.16)

olacaktir.Bu olasilik da kiimiilatif olasiliklar yardi-
miyla hesaplanacaktir.(2.16) da b tedarik siiresini
gostermektedir.Sunu belirtmekte yarar vardir ki; gecik-
me siiresi arttikga elde bulundurmama olasilizi da arta-
caktlr:Gecikme'sﬁrelerinin olasiliklarinin elde bulun-
durmamaya bagli kalarak kiimiilatifinin alinmasindaki
sebep buradan kaynaklanmakiadir.Dolayisiyla (2.16) ifa-
desine, tedarik gecikme sliresinin elde bulundurmama ola-
11181 da diyebiliriz.

Tablo 2.3'de tedarik siiresi olasiliklarinin hesap-
lanmasini gostermektedir.Burada daha bnce belirtildigi
lizere en gok frekansa sahip by deZeri sifir alinarak

- Altainda kalan degerler
-tl’—tz’ooo,-te (2.17)
- Uzerinde kalan degerler

t2,t3,ooo,t (2.18)

n
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Tablo 2.3. Tedarik siiresi gergeklegme olasilikle-
rinin belirlenmesi

Tedarik  Gdzlem Kiimiilatif Tedarik siiresi
Siiresi Frekansi Olasiligi
bt 8 8y F(t)::P(bsgbt)
b & & P(bCh; )
b, 85 81487 P(bgby)
bk e B +8ote s o 48y P(bg;bk)
bk<: 0] B +8o%e--48) 1

durumlarini ifade etmektedir.Burada Gzel olarak tl::o
oldugurdan,k (2.18) ifadesine tl dahil edilmemigtir.(2.
17) ve (2.18) ifadelerinde e + n==k dir.(2.17) ifadesi,
verilen siparigin vaktinden once geldiZi tedarik siire-
lerini, (2.18) de tedarik gecikme siirelerini gdstermek-
tedir,

Buraya kadar Tablo 2.1'deki oyun matrisine bagla
kalarak" sy ve tj durumlarini ve 8; ye bagli olarak cij
nin hesaplanmasinda kullanacaé1mlz elde bulundurmamsa
ve ayrica tedarik gecikme olasiliklarini belirlemig bu~-
lunuyoruz.

IT.4.c. Elde Bulundurmama Maliyetinin Hesaplanmasa

Tedarik siiresinin belirsiz oldufu durumlarda em-
niyet stokunu belirlerken elde bulundurma maliyetinin
tedarik silresinden bagimsiz,emniyet stoku miktariyla
bagimli olmasi nedeniyle hesaplanmasi kolaydir.Ancak
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. elde bulundurmama meliyeti,hem tedarik siiresine hem de
emniyet stoku miktarina bagimli olduZurdan her iki du-
rumu da ortaya koyabilecek bir ydnteme ihtiya¢ vardir.
Bu yontem ise,i.emniyet stoku miktariyla j.gecikme sii-
resinin ayhi anda gergeklegmesi durumunu ortaya koyan ,
84 emniyet stoku ile tj tedarik gecikme siiresinin ola-
siliklarinin garpilmasidir.Her iki olasilifin garpimi

fij(s,t)::Fi(s) Fj(t) (2.19)

olup,bize i.emniyet stoku miktariyla j.tedarik gecikme -
si sonunda elde bulundurmama olasilifini verecektir.
(2.19) ifadesi,emniyet stoku ile tedarik gecikmesinin
birbirinden bagimsiz olaylar olmasinin bir sonucudur.
Yani emniyet stokunun 84 birim olmasi tedarik siiresinin
tj zaman birimi kadar gecikmesini etkilememektedir.

Tablo 2.4. Elde bulundurmama olasilik matrisi

B(t)  Fp(t) ... Fy()

tl t2 cee tn
Fa(s) S,| f59 | fop eee f2n

L L d L L] 06 L
. Ld » K J v e .

L J L ] . L] LR N L

Fm(s) Sy fml fm2 ees T

Tablo 2.4, (2.19) ifadesinin matris gosterimini,
diZer bir deyigle elde bulundurmama olasilik matrisini
vermektedir.Tabloda elde bulundurmama olasiliklari,



(2.1) ifadesinin altinda yer alan paragrafta ag¢giklandi-
g1 lizere

£35<2i5401 (2.20)
ve

fij:>fi+lj ' (2.21)

geklinde bir geligme gosterir.

Elde bulundurmama olasiliklarini(riskini) belirle-

diZimize gore maliyetini de (2.6) ifadesine gore Z::fij
olmak lizere
12R
Cq ==—7¢ (2.22)
lij " ij

geklinde hesaplayabiliriz.Burada R ve T nin bilindigi-
ni daha Once varsaymigtik.

IT.4.d. Elde Bulundurma Masliyetinin Hesaplanmasi

Eldé bﬁlundurma maliyeti tedarik giliresine bagla
olmadiza igin,bu maliyeti hesaplamak kolaydir.(2.8)
ifadesine gbre elde bulundurma maliyeti

C, =2 Mus, (2.23)

i

bigiminde hesaplanmaktadir.Burada da M ve u deZerleri
bilinmektedir.,

IT.4.e. Oyun Matrisinin FElde Edilmesi ve (Qoziim

Sekli

Belirsizlik altinda emniyet stokunu belirleyebil-
mek igin tiim verileri elde etmig bulunuyoruz.Buna go-
re Tablo 2.1'deki oyun matrisindeki °ij toplam maliyet




degeri ise (2.22) ve (2.23) den

ci‘_j:':.."l%-li fij + Musy (2.24)

geklinde hesaplanacaktir.Boylece Tablo 2.1'deki oyun :.:*
matrisinde i3 deZerleri yerine konularak maliyet tipli
bir oyun matrisi elde edilmig olur.Bu matris yardimiyla
belirsizlik altinda ne kadar emniyet stoku bulundurma-
miz gerektiZini belirleyebiliriz.

DogZaya kargli oyunlar ve kriter secimi konusunda
Savage Kriterini incelerken sonu¢ kisminda "efer kara-
rin etkinligi bir tek dofa durumuna bagli ise Savage
Kriteri kullanilir." demigtik.Igte burada da tek bir do-
" ga durumu (Tedarik siiresi) etken olduZundan emniyet sto-
‘kunu belirlerken bu kriteri kullanacagiz.Burada gunu
belirtmek isteriz ki; tek bir dogZa durumunu genel an-
lamda diigiinmek gerekir.Yani karara birden fazla doga
durumu etki ettifinde onu tek bir doZa durumu haline
getirerek yine ayni kriteri kullanabiliriz.

Emniyet stokunu bulundururken belli bir maliyete
katlanmak zorundayiz.Ancak verecefimiz kararda amacimiz
pismanlifimizi(Firsat kaybini) en azlamsk olacaktir.Bu
nedenle elde edilen oyun matrisine bagli kalarak Savage
Kriterine gbre maliyet tipli yeni bir pigmanlik matrisi
olugturarak ¢oziime gidilecektir,

eij oyun matrisinin elemanlari olmak iizere,pigman-
lik matrisi elemanlar: rij,

ryy=Cyy = min Chj (rij;;O) (2.25)

geklinde hesaplanir.Tablo 2.5'de pigmanlik matrisinin
genel gosteriml yer almaktadar.

47



Tablo 2.5. Pigmanlik matrisi genel gosterimi

81 [T11 Ti2 °** Tin
82 r21 r22 L 3 I ) r2n

L d . ® L2 N J »

L ] L [ ] L 2R IR J .

m rml Tm2 *** Tmn

Olugturulan pigmanlik matrisinin Oyunlar Kuramina
gore cozim gekli ilgili bOliimde agiklanmigtir.Goziim so-
nucu oyun

- Eyer noktali ise,stok yoneticisi yil boyunca do-
nem bagina ortalama,eyer noktasina kargilik ge-
len miktar kadar emniyet stoku bulunduracaktir.

-~ BEyer noktali degilse,¢dziim gekli 1.1.7. bagligi
altinda agiklandigi iizere sonugta birden fazla
emniyet stoku miktarlari belli frekanslarla,yil
boyunca dénem bagina igletmede bulundurulacaktin

Burade dikkat edilmesi gereken husus,belirlenen
emniyet stoku miktarinin yil boyunca donem olarak hep
ayni olmasinin beklenmemesidir.Yani,eger elde bulundu-
rulmasi gereken emniyet stokunu 8y bulmugsak,yi1l boyun-
ca Tl,Tz,... donemlerinde elde bulundurulmasi gereken
miktarin 8y olmasi gerekmez.sk ortalama bir deger oldu-
gundan donemsel olarak degigen miktari,ddnemlere ilig-
kin tesbit edilecek diizeltme katsayilariyla belirleme-
miz miimiikiindiir. "

Bir bagke dikkat gerektiren konu ise,maliyetlerdir.
Dikkat edilirse maliyetleri yillik olarak belirledik.
Heajpuki emniyet stokunu dtnemlere iligkin bulmaya galig-
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tik.Ancak yillik maliyeti donem sayisina boldiigiimiizde
dnem bagina ortalama maliyeti bulabiliriz.PFakat mali-
yet matrisinde (Oyun matrisi) biitiin degerler ayni sayi-
ya (Ddnem sayisi) bodliinecegi igin sonugta bir etki ya-
ratmaz.

II.4.£. Bir Uygulama Ornegi

Bir igletme talebinin sabit,tedarik siiresinin de-
gigken oldufu belirsizlik durumunda,yilde dbnemsel ola-. '
rak ortalama ne miktar emniyet stoku bulunduracagi konu-
sunde karar vermek istemektedir.Bununla ilgili veriler
agagida gosterilmigtir :

Tablo 2,6, Fiili tedarik siireleri

Hafta
Siparig
;:;\\\§ay151 123 456
148 2 3 2 3 4 -
2. 4 3 5 4 3 4
3. 6 4 5 3 4 5
4. 5 6 7T 4 5

Tablo 2.7. Fiili emniyet stoklari

. Adet
Siparig

Y1l \Say1s1 1 2 3 4 5 6

1. 90 70 120 100 0 50

2 , 60 90 70 80 110 60

3. 110 80 80 60 90 50

4. : 90 100 60 80 80 TO
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Tablo 2.6,s0n 4 yila iligkin tedarik siirelerini
gostermektedir.Tabloda kimi yi1l 5,kimi yi1l ise 6 defa
siparig verilmigtir.Tablo 2.7'de ise,son 4 yila iligkin
iki aylik donemler sonunda eldeki emniyet stoku miktar-
larini f£fiili olarak gostermektedir.

Tablo 2.8. Tedarik gecikme siiresi ve olasiliklari-
nin belirlenmesi

Tedarik Gozlem  Kiimlilatif Tedarik Orijine

Sliresi Frekansi Sliresi Gore
Olasiligl Sapmalar
bt g 8 F(t) tj
2 2 2 091 -2
3 5 7 .318 -1
4 7 14 .636 0
5 5 19 .864 +1
6 2 21 «955 +2
T 1 22 1.000 +3

Tablo 2.8'de,Tablo 2.6'dan yararlanilarak elde edi-
len gézlem frekanslari ve Tablo 2.3'e bagli kalarak te-
darik siiresi olasiliklariyla orijine gire sapmalar be-
lirlenmigtir,

Tablo 2.9'da tedarik siiresinin belirsiz oldugzu du-~
rumlarda emniyet stoklarina iligkin gbzlem frekanslari
ve elde bulundurmama olasiliklari Tablo 2,2'deki esasa
gore belirlenmigtir.

BBylece (2.19) ifadesini gergeklegtirecek bilgile-~
ri elde etmis bulunuyoruz.Tablo 2.10'da ise (2.19) ifa-
desi matris bigiminde gidsterilmigtir.
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Tablo 2.9. Tedarik siiresi i¢in emniyet stoku elde
bulundurmama olasiliklarinin belirlen-
mesi

Emniyet  Gozlem Kiimiilatif Elde Bulundurmama

Stoku Frekansa Olasiligy
8y 8; &1 #(s)
0 1l 1l 1.000
50 2 3 .958
60 4 T 875
70 3 10 . 708
80 5 15 583
90 4 19 « 375
100 2 21 .208
110 2 23 125
120 1 24 .042

Tablo 2.10. Tedarik siiresi igin elde bulundurmama
olasilik matrisi

P(t) | .636 .864 ,955 1.000

I

F(s) N | o 1 2 3

1.000 o | .636 ..864 .955 1.000
.958 | 50 | .609 .828 .915  .958
-875 60 | 557 .756 .836 .875
.708 70 | .450 .612 .676  .708
.583 80 | .371 .504 .557  .583
375 90 | .239 .324 .358  .375
.208 | 100 |.132 .180 .199  .208
.125 110 | .080 .108 .120  .125
042 120 | .027 .036 .040  .042
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Jimdi elde bulundurmama maliyetini belirlemeye ga-
ligalim.Elde bulundurmama maliyeti s ve t ye bagli ka-
larak,

12R
1,7 i

idi.Donem bagina elde bulundurmama maliyeti,R=215.000
TL. olsun.Tablo 2.6'dan igletme 4 yilda iki defa 5 ve
iki defa 6 siparig verdiginden,4 yilda ortalame olarak
y1l bagina

x={2x5)+(2x6)
242

= 5.5

giparig vermigtir.Yani 12/T orani 5.5 olarak bulunur.

Bu defer bir sonraki yi1l verilecek tahmini siparig sa-
yisidir.3u halde igletme bir sonraki yil ortalama 2.18
ayda bir siparig verecektir.Bilinen deZerleri Cq i¢in

yerine koyarsak,

12 x 15.000 ,
ij 2.18

Cq

ij(s’t)

== 82.500 fij(s,t)

elde edilir.

Tablo 2.11, 82.500 degerinin Tablo 2.10'daki her
olasilik deferiyle carpilmesindan elde edilmigtir.Or-
negin 90 birim emniyet stokuna kargilik 2 haftalik ge-
‘cikmenin elde bulundurmema maliyeti,

C,  =282.500 (.358)
90,2
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-geklinde hesaplammigtir.Diger deZerlerde ayni gekilde
hesaplanarak Tablo 2.11 olugturulmugtur.

Tablo 2.11. Tedarik siiresi ig¢in elde bulundurmama
maliyet matrisi

| 8N 0 1 2 3

0 52.470 71.280 78.788 82.500
50 | 50.243 68.310 75.488 79.035
60 | 45.953 62.370 68.970 72.188
70 { 37.125 50.490 55.770 58.410
80 30.608 41.580 45.953 48.098
90 | 19.718 26.730 29.535 30.938
100 | 10.890 14.850 16,418 17.160
110 | 6.600 8.910 9.900 10.313
120 | 2,228 2.970 3.300 3,465

Daha tnce belirtildizi iizere emmiyet stoku mali-
yetlerini,elde bulundurma ve bulundurmams maliyetleri
olugturmaktadir.Buraya kadar elde bulundurmama maliyet-
lerini hesapladik,Jimdi ise

L, =Mus

formiiliine dayanarak M=.25 ve u=3.000 TL. olmak iizere
elde bulundurma maliyetini hesaplarsak,

czi:.:( «25) 3.000 8y

= 75084
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olacaktir.Buna gore Srnegin i=5 ,yani 90 birim emniyet
stoku igin elde bulundurma maliyeti,

02 =750 x 90
5

bulunacaktir.Difer deZerleri de benzer gekilde hesapla-
yarak ve elde bulundurmams maliyetine ekleyerek toplam
emniyet stoku maliyetini belirlemig oluruz.Ornegin 90
birim emniyet stoku ve iki haftalik gecikme ig¢in toplam
maliyet,

+ C, =29.535 + 67.500

Cc
1 90

90,2

bulunur.Diger degerler ig¢in toplam maliyetler Tablo 2.12
de hesaplanm g bigimde gosterilmigtir.

Tablo 2.12. Tedarik siiresi i¢gin emniyet stoku ma-
liyet matrisi (Oyun matrisi)

84 by 0 1 2 3
) 52.470 71.280 78.788 82,500
50 87.743 105.810 112.988 116.535
60 90.953 107.370 113.970 117.188
70 89.625 102.990 108.270 110.910
80 90,608 101.580 105.953 108.098
90 87.218 94.230 97.035 98.438
100 85.890 89,850 91.418 92.160
110 | 89.100 91.410 92.400 92.813
120 | 92.228 92.970 93.300 93.465
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Simdi igletmede bulunduracagimiz emniyet stoku mik-
tarini tesbit amaciyla teorisini deha dnce agikladiffimiz
Savage Kriterine iligkin pigmanlik matrisini olugturalim.
Pigmanlik maetrisi elemanlari

Fj3=C45 - mkin Cyj (rij>0)

geklinde tesbit ediliyordu.Buna gore

j=1 ig¢in ml:tn Cp1—> min ¢y1=52.470

J=2 igin mli(n ckz—»min C10=71.280

j=4 i¢in min'bckqp——vm%n 014::82.500

geklinde her siitundaki minimum degZerler bulunur.rij de-
gerleri de,drmegin 90 birim emmiyet stoku ve 2 haftalik
gecikme igin,

T90,2=Cg0,2 ~ min 13

= 97.035 - 78.788

Il

18,247

elde edilir.Diger :c'j_j degerleri de benzer gekilde hesap~-
lanarak Tablo 2,13'deki pigmanlik matrisinde gosteril-
migtir.

Tablo 2.13%'tin e,ye-r noktali olup olmadigini aragti-

- ralim :

ng {m?n rij]=u§x [34.035 , 34.688 , 28.410 ,
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25,598 , 15.938 , 9.660 ,

10.313 , 10.965]

MIN {MAX r .| = MIN | 39.758 , 36.090 , 35.182
3 L3 "1 P
34.688]
= 34.688

-Tablo 2,13, Tedarik siiresi i¢in pigmanlik matrisi

5
3

0 0 0 0 0
50 35.273 34,530  34.200  34.035
[80] | 38.483  36.090  35.182
70 37.155  31.710  29.482 28.410
80 38.138  30.300 27.165 25.598
90 34,748 22,950  18.247  15.938
00 33.420  18.570  12.630 9.660
110 36.630  20.130  13.612  10.313
120 39.758  21.690  14.512  10.965

Su halde

MAX [MiN ]:MN[MAX 1
i [3 5/ Bl hauiet B

oldugundan,igletme i==3'e kargilik gelen 60 birimlik
emniyet stokunu yil boyunca ddnem bagina ortalama ola-
rak elinde bulunduracaktir.Burada igletmenin ddnemlere
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iligkin tedarik gecikmeleri de dikkate alinacak olursa,
brnegin ortalama olarsk yilda 5.5~6 donem planlandif:
na gore 1. ve 4, donemlerde tedarik gecikmesinin mev-
simsel olarak degigecegi varsayilirsa,l.ddnem elde bu~
lundurulmasi gereken miktarin %15 dahe fazla olmasi,4.
donemde ise %10 luk bir azalma olmasi beklenirse (Di-
ger dbnemler sabit),l.donem emniyet stoku miktari

60(1 + .15)= 69 birim
ve 4. donem emniyet stoku miktara
60(1 - .10)= 54 birim

elde bulundurulacaktair.

II.5. Talebin Belirsiz 0lduZu Durumlarda Bmniyet
Stokunun Belirlenmesi

Stok denetim gistemleri alternatif olaylarindan
bir digeri talep degigken,tedarik giiregi sabit olan bir
olaydi.Burada defigkenlifin belirsizlik dofurdugunu
unufmamak gerekir.Jimdi bu olaya iligkin durumu incele-
yelim :

Varsayimlar :

- Talep degigken,tedarik siiresi sabit
- Diger varsayimlar tedarik siiresinin belirsiz ol-
dugu durumdaki varsayimlarla aynidir. .

Buna gbre olugacak oyun matrisi Tablo 2.14'deki
gibi olacaktair,

Notasyonlar :

s; Emniyet stoku muhtemel durumlari,i=l,2,...,m

dj Talebin beklenenin iizerindeki muhtemel durum-
lari, j=1,2,.¢.,0

©5 Emniyet stoku maliyeti (Cl+02)

¢
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Tablo 2.14. s ve d ye gdre oyun matrisi

dl d2 eee dn
52 21 ®2 -+ Con

Bundan sonra yapilacak biitiin iglemler,tedarik siire-
sinin belirsiz oldugu durumlarle ayni oldugundan ayni
bilgiler tekrar edilmeyecektir.Yalniz buradaki fark,te-
darik gecikme siirelerinin yerine en muhtemel talep mik-
tarinin iizerindeki sapmali talep miktarlari doZanin du-~
rumlarini olugturacaktir,

Talebin belirsiz oldugu durumlarda da emniyet sto-
kunu belirlerken verecegimiz kararlarda amacimiz pig-
manliZimizi (Firsat kaybini) en azlamak olacaZindan,
Savage Kriteri kullanilacaktar,

II.5.a. Bir Uygulama Ornegi

Bir igletme talebinin belirsiz olduZu durumlarda
emniyet stoku miktarini belirlemek istemektedir.Buna
gore emniyet stokuna iligkin bilgiler Tablo 2.15'de,ta ~
lebe iligkin bilgiler ise Tablo 2.16'da verilmigtir.

Tablo 2.15'de sifir miktarli emniyet stoku gozlen-
medigi varsayilmigtir.Ancak-bu bir kogul degildir.Her
ne kadar gizlem degerleri keyfi verilmigse de gercege
yakin oimasina dikkat edilmigtir.Bu nedenle gdzlem de-
gerlerinin normal dagildigini sSyleyebiliriz.Ancak bu
her zaman miimkiin olmayabilir.
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Tablo 2.15. Talep igin emniyet stoku elde bulun-
durmama olasiliklarinin belirlenmesi

Emniyet  GSzlem Kimiilatif  Elde Bulundurmama
Stoku Frekansa Olasilig
8y 8y 8 F(s)
50 2 2 1.000
60 4 6 «917
70 4 10 .750
80 5 15 .583
90 4 19 <375
100 2 21 .208
110 2 23 .125

1 24 .042

120

Tablo 2.16. Talep sapmalari ve olasiliklarinin:.

belirlenmesi
Talep Gozlem Kiimiilatif Talep Orijine Gore
Miktari Frekansi Olasiligi Sapmalar
Dy g4 g F(d) dj
500 5 5 07 -250
550 ( 12 17 =200
600 15 27 .38 =150
650 8 35 49 -100
700 9 44 .62 - 50
750 11 55 17 0
800 6 61 +86 + 50
- 850 7 €8 .96 +100
900 3 T1 1.00 +150
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, Tablo 2.16'da dikkat edileceZi iizere,en gok gdzlem
frekansina sahip 600 birimlik talep yerine,ll defa ger-
¢eklegen 750 birimlik talep miktari ortalama olarak a-
linmig ve orijin kabul edilmigtir.Bu karar,karar verici-
nin insiyatifine baZli kalarak akileci bir gekilde alin-
di1g1 varssyrlmgtir.Zira bizim ig¢in onemli olan elde bu-
Jundurmamayl gerektiren miktarlarin tesbitidir.Bu neden-
le karar verici en muhtemel talep miktari olan 750 biri-
min aktif stoklardan kargilanacagini diigiinmiig olmaktadar.

Burada T=3, R=25.000 TL. olmak iizere elde bulun-
durmama maliyeti,

_ 12x25.000

C
14y 3

fij(s,d)

= 100.000 fij(s,d)

tesbit edilsin.Elde bulundurma maliyeti ise; M .25 ,
u 5,000 TL., olmak iizere

= 1.250 8y

olarak bulunsun.Toplam emniyet stoku maliyeti de

cij==100.000 fij(s’d) + 1.250 8y

olur.Bu verilere dayanarak olugturulan oyun matrisi Tab-
lo 2.17'deki gibidir.

Tablo 2.17 olugturulurken daha Once yaptigimiz gi-
bl bir elde bulundurmama olasilik matrisi olugturmadik.
Ancek Tablo 2.17'de bu olasilik matrisini olugturmaysa
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yardimci olan olasiliklar verilmig ve

iglemi gergeklegtirilmig oldugu kabul edilmigtir.Sonug

olarak da yukarda genellegtirilmig olarak verilen iglem-

ler gergeklegtirilerek oyun matrisi olugturulmugtur.

‘Tablo 2,17'ye 1ligkin pigmanlik matrisi ise Tablo
2.18'de meydana getirilmigtir.

Tablo 2.17. Talep igin emniyet stoku maliyet mat-

risi (Oyun matrisi)

.86

F(d) TT .96 1.00
d
F(s) |s; 0 50 100 150
1.000| 50 139.500 148.500 158,500 162.500
L9171 60 145.609 153.862 163.032 166.700
.750) 70 | 145.250 152.000 159.500 162,500
.583] 80 132.391 137.638 143.468  145.800
.375] 90 141.375 144.750 148.500 150.000
.208 } 100 141.016 142.888 144.968 145.800
1251110 | 147.125 148.250 149.500 150,000
.042 { 120 153.234 153.612 154,032 154,200

Tablo 2.18'deki pigmanlik matrisinin eyer noktalxs
olup olmadiZinil aragtiralim :

MAX [min rij]:: MAX|7.109 , 13.218 , O , 4.200 ,
i 13 i 0, 4.200, 8.4001

= 13.218
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Tablo 2.18, Talep igin pigmanlik matrisi

sid 0 50 100 150
50 | 7.109 10.862 15.032  16.700
60 | 13.218 16.224 19.564  20.900
70 | 12.859 14.362 16.032  16.700
ol O 0 0 o]
g0 | 8.984 7.112  5.032 4.200
100 { 8.625 5.250  1.500 0
110 | 14.734 10.612  6.032 4.200
120 | 20.843 15.974 10.564 8.400
MIN [m ria]..mu[ao 843, , 16.224 , 19.564 ,
g ti 20. 900]
= 16.224

@orilldiigii lizere

wixx [MI;N rijlqénmr [MAX rij]

oldugundan eyer noktasi yoktur.Dolayisiyla karma strate-
Jilidir.Ancak iistiin stratejiler ilkesine gtre emniyet
stokunun 80 birim oldugu satira kargilik gelen tiim pig-
manlik degerleri sifir oldufundan diZer biitiin satirlara
elimine eder.Bdylece ¢dziimii kendili¥inden ortaya g¢ikmig
olur.Bu gartlar altinda igletme yillik dCnem bagina

=80 birim

emniyet stoku bulundurmalidar.
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II.6. Tedarik Siiresi ve Talebin Belirsiz 0ldugu
Durumlarde Emniyet Stokunun Belirlenmesi

Dahe dnce iki faktbrden birini sabit tutarak emni-
yet stokunu belirlemeye galigmigtik.$imdi ise,pratikte
sik kargilagilan her iki faktoriinde deZigken oldugu du-
rumda emniyet stokunu belirlemeye galigacagiz.Burada o=
yun matrisini olugtururken iki kigili olmasina dikkat
edecegiz.Yani bunlarden biri emniyet stoku olacaZina go-
re,diferi de talep ve tedarik siiresinin bir kombinasyo-
nu olacaktir.Buradaki varsayimlar talebin degigken, te-
darik siiresinin degigken olmasi diginda diger varsayim-
larla aynidir.

§imdi tedarik siiresi ile talep arasindaki iligkiyi
kurmaya c¢aligalim :

Tablo 2.19. Tedarik siiregi ve talebin olasilik

matrisi
| Fo(t)  Fo(t) ... B (%)
tl t2 L X tu
Fo(d)] dy) P33 P12 +++  Pip
Fo(d)| dy| poy Pop e+ DPoy

Notasyonlar :

di Talebin beklenenin iizerindeki muhtemel durum-
lari, i=1,2,...,L

tj Tedarik gecikme siirelerinin muhtemel durumla-
L, j=1,2,.0.,1
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pij i.talep miktarinin j.gecikme siiresindeki
gerceklegme olasilifa

Fi(d) i.talep miktarinin kimiilatif olasiliZi ya
da d'nin en fazla i,talep miktari kadar ol-
masi olasiligi

Fj(t) j.tedarik gecikme siiresinin kiimiilatif ola-
s11181 ya da t'nin en fazla j. tedarik sii-
resi kadar olmesi olasiligr

Tablo 2.19'daki iligkinin kiimiilatif olarak kurulmea=-
sindaki amacinin elde bulundurmamaya bagli oldugunu u-
nutmamak gerekir.Dogaldir ki,tedarik siiresindeki gecik-
me arttikga elde bulundurmama riski artacak,ayni gekilde
talep yiikseldikge yine elde bulundurmama riski yiiksele-
cektir.Bu iligkiyi veren yontem ise,talep ve tedarik ge-
cikme siiresinin kiimiilatifi ile iglem yapmaktir.Dolayi-
siyla yukardaki artig ifadesini:-agagidaki bigimde ilig-
kilendirebiliriz :

P;5<Pys,1 (2.26)

Pij<:Pi+1j (2.27)

Oyun matrisinin elemanlarindan biri emmiyet stoku
olacagina gbre diferi yani doganin elemanlari da talep
ve tedarik gecikme siirelerinin Tablo 2.19'da elde edi-
len kombinasyonlari olacaktir.Bu kombinasyonlarin sayi-
s1 da Lxu kadardir.igte doZanin durumlarl,(di,tj+l)
geklinde ve i >1 ve j>0 olmak {izere ILxu tane olup,buna
kargilik gelen olasiliklar da piJ olacaktair,

Emniyet stoku muhtemel durumlari ve elde bulundur-
mema olasiliklarini daha 6nceki bilinen ybtntemle ayna
gekilde belirledikten sonra,yukarda elde edilen doZanin
durumlariyla birlikte elde bulundurmama olasiliklarini
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belirleyebiliriz.

Tablo 2.20., Talep ve tedarik siiresi igin elde bu-
lundurmama olasilik matrisi

Fia P12 ---

P

* 9 Pij LI N 4 Pﬁﬁ:u

a
(dl’tl)(dIQtz)" (dl,tu)..(di’ti).'.(dL,tu)
Fl(s) 51 fll f12 L flu e flj L N fchu)
Fm(S) Sm fml fmz e o Im . fmj so 0 fm‘w

Tablo 2.20, (2.20) ve (2.21) ifadelerindeki ayni

geligmeleri gdstermez.Buradan sonraki biitin iglemler ma-
liyet deZerleriyle ilgili olup,(2.22),(2.23),(2.24) ve
(2.25) ifadelerinin gergeklegtirilmesiyle sonuca ulagi~
lir.Sonucun eyer noktali olup olmamasi durumlarina gore
yorumu 2.4.5. bagligi altinda agiklandigi gibidir.

II.6.a. Bir Uygulama Ornegi

Talep ve tedarik silresinin belirsiz oldugu durum-

larda emniyet stokunu belirlemek icin tedarik gecikme
gsiirelerinin ve talep sapmalarinin belirlendizi ve bun-
larin olasiliklarinin agagidaki gibi oldufunu varsaya-
lim. (Bu degerler onceki iki uygulema drneginden alin- '
migtir.) ' -

AgaBidaki verilere gore Table 2,19'a iligkin ola-

s1lik matrisini Tablo 2.21'deki gibi belirleyebiliriz.

65




Tedarik Olasailik Talep Olasilak

Gecilme Sii. Sapmasa
ty P(tCHy) dy P(d<Cd;)
o .636 0 077
1 .864 50 .86
2 «955 100 .96
3 1.000 150 1.00

Tablo 2.21, Tedarik siiresi ve talep igin £iili
Olasilik matrisi

636 .864 .955 1.000
0 1 2 3

77 0| .490 .665 .735 L7170
86 50| .547 .T743 .821 .860
| .96 100 .610 .830 .917 .960
{1.00|1501] .636 .864 .955 1.000

Emmiyet stoku i¢in muhtemel miktarlar ve elde bu-
lundurmama olesiliklari da ikinci uygulama Srneginde
kullenilen degerler olsun.Hatirlatmak amaciyla bu defer-
leri verelim :

s ¢ 50 60 70 8 90 100 110
120
P(s3>s4) 31.000 .917 .750 .583 .375 .208 .125
042 '

Tablo 2.22'de talep ve tedarik siiresi igin elde bu-
lundurmama olasiliklari belirlemmigtir.Bundan sonra ya-
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pilacak iglem,bu olasiliklarin elde bulundurmama mali-
yetiyle garpilmasi ve elde bulundurms maliyetinin de bu
elde bulundurmama maliyetine eklenmesinden ibarettir.Su
halde yi1llik elde bulundurmame maliyetini

clij=1oo.ooo £55(s,4,%)

ve elde bulundurme maliyetini de

Czi:=l.250 84

olarak kabul edersek,toplam emniyet stoku maliyeti ;

cij==1oq.ooo(s,d,t) + 1.250 84

elde edilir.Bu degerlerin hesaplanmig sonu¢lari Tablo
2.23'de gosterilmigtir.Tablo 2.23 ayni zamenda oyun mat-
risidir.

Amacimiz firsat kaybimizi minimize etmek olacagina
gore Tablo 2.23'e dayanarak Tablo 2.24'de pigmanlik mat-
risi olugturulmugtur.Pigmanlik matrisinin eyer noktala
olup olmadigini aragtirdiZimizda,

L

MAX |MIN r,.|= 8.400
i L ijJ

ve

MIN [MAX »,.|=11.000
g i 3

bulunur.8.400511.000 oldufundan oyun,eyer noktali degil-
dir.Eyer noktasi olmayan oyunun ¢6ziim yontemine gegmeden
Once,¢oziimii kolaylagtiracak listiin stratejilerin varlifi-
n1 aragtiralim :
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A oyuncusu,emniyet stoku ve B oyuncusu da talep ve
tedarik gecikme siiresi kombinasyonlari olmak iizere iis-
tiin stratejiler ilkesine gore

A

oyuncusu ig¢in ;

50 birimlik emniyet stoku; 60 ve 70 birimlik em-
niyet stokunu,l00 birimlik emniyet stoku da 110
ve 120 birimlik emniyet stokunu elimine etmekte-

_dir.Geriye 50,80,90 ve 100 birimlik emniyet sto-

ku miktarlari kalmaktadair,
oyuncusu ig¢in ;

(0,0) kombinasyonu; (50,0),(100,0),(150,0),(0,1),
(50,1),(0,2) ve (0,3) kombinasyonlarini, (150,3)
kombinasyonu ise, (100,1),(150,1),(50,2),(100,2),
(150,2),(50,3) ve (100,3) kombinasyonlarini dev-
re digi birakmaktadir.Geriye sadece (0,0) ve
(150,3) kombinasyonlari igleme dahil edilecektir.

Su halde altedilen satir ve siitunlardan ayiklanmig
. pigmanlik matrisi Tablo 2.25'deki gibi olacaktir.

Tablo 2.25. Ustiin stratejileri belirlenmig pig-

manlik matrisi

(0,0) (150, 3)

50 0 16.700

80 | 17.100 | 12.500

90 | 19.300 4.200

100 | 23.700 0
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Olugturulan bu son matrisin eyer noktali olup ol-
madigini kontrol edersek ;
r 1
MAX | MIN ry 3/ =12.500
it 4

i 1
MIN|{MAX Ty 5 =16.700
jti -

degerleri elde edilerek, 12.500316.700 oldufundan oyu-
nun eyer noktasinin bulunmadigi goriiliir.Bu durumda oyu-.
nu daha tnce bahsettigimiz yoéntemlerden biriyle gozerek
sonuca ulagabiliriz.

Tablo 2.25 'de matris kiigiik boyutta oldugSundan ce-
birgel,grafik ya da dogrusal programlama yontemlerinden
biriyle kolaylikla ¢oziilebilir.Jimdi hem A hem de B o-
yuncusu i¢in oyunu modelleyelim :

- A oyuncusu (Emniyet stoku) igin strateji frekans-
lari x; olmak izere

16.700x1+12.500x2+ 4.200x3 ;?’V
xq+ Xt X4t X, =1

X19XpsX3sXy >0

- B oyuncusu (Talep+Tedarik gecikme siiresi) igin
strateji frekanslari yj olmak {izere
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16.700y2 g;,v
17.100y,+12.500y, & Vv

19. 300;71-1- 4, 200y2 § v

23.700y, LV
Y1072 >0

dir.A ya da B oyuncusuna gire sistem ¢oziildiigiinde ;
-~ A oyuncusu igin

x= .216 , x,=.784 , x5= x4=0 , v==13.407
= B oyuncusu igin

yi=+197 , y,=.803 , v=13.407

bulunur.

A oyuncusu,yani emniyet stoku igin sonucu yorumla-
yacak olursak; Isletme y1l boyunca donemsel olarak %21,6
olasilikla 50 birim,%78,4 olasilikla da 80 birim emniyet
stokunu elinde bulundurmak zorundadir.Bagka bir yakla-
gimla,igletme yilda 5 adet siparig donemine. sahipse veya
5 siparig veriyorsa,bunlarin yaklagik 4'iinde 80 birim,
l1'inde de 50 birim emniyet stoku bulundurmalidir.Diger
bir yaklagimla da karar vericinin insiyatifine yé da du-
ruma gﬁre igletme donemsel olarak ortalama,

50(.216) + 80(.784) = T4 birim

emniyet stoku elinde bulundurabilir.

®
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B oyuncusu ya da talep ve tedarik gecikme siiresi
i¢in sonucu yorumlarsak; doZa bu sonuglara gdre iki ih-
timalll oyun oynamaktadir.Bu oyun ya talep ve tedarik
gliresinin en muhtemel durumlari ya da en kdti durumlari-
nin gergeklegmesidir.Bunda da doZa en muhtemel durumla-
ra %19,7 olasilikla,en kdtii durumlari da %80,3 olasilaik-
la olugturmaktadair.

Bu oyun eger yukardaki olasiliklara bagli kalarak
oynanirsa,igletmenin en diigiik maliyete nazaran 13.407
TL.'lik ek bir maliyete katlanmasi gerekecektir.Bu de-
ger,pigsmanliZimizin minumum degeridir. -
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BOLUM III

SONUG VE TARTISMA

Bu tez caligmamizda; verdigimiz uygulama drneklerin-
den anlagilacagi iizere,uyguladifimiz ydntemin son derece
mantikli sonuglar dofurdugunu gdrdiik.Teorik incelemeden
- gok,pratikte kargilagilan durumlara yb%nelik bir galisma
olmasina Ozen gosterdik.Kisaca galigmanin gergekte uygu- _
lanabilirligini aragtirdik.Bunda da bagarila olduk inan-
cindayiz.

Sunu hemen belirtelim ki,uygulama drneklerinin te-
melini gegmig veriler olusturmaktadir.Ancak salt bu ve-
rilere dayanmaek bazi durumlarde bizi yaniltabilir,Bu ne-
denle daha once hig¢ gergeklegmemig deZerin wveya degerle-
rinde olaylarin gidigine gtre bir olasilifa sship olabi-
lecegZini unutmamaliyiz.Tabii bu durumda ihtimal dahili
bbyle bir degZer ya da deZerlerin onceki degerlerle ig-
lem gormesi gerekir.Yine,genellikle ug degerlerin kiiciik
gozlem frekanslarina sahip olmasi ve daha gok orta de-
gerlerin yliksek frekanslara sahip bulunmasi,degigkenin
bir normal dagilim oldufunu gdsterebilir.Pakat bu dagi-
limin her zaman olmasi bir kogul degildir.

Genellikle literatiirde Oyunlar Kurami ve Karar Ku-
rami adlari altinda ayri ayri incelenen konular,tezimiz-
de biraraya gelmigtir.Belirlilik,belirsizlik ve risk al-
tinda alinan kararlarda farkli yontemler uygulanir,.Tezin
isminden de anlagilacagi iizere,belirsizlik altindda karar
. verme stzkonusudur.Ancak biitiin olasiliklarin biliniyor
olmasi risk altinda bir karar alimiyor izlenimi verebi-
lir.Dikkat edilirse Tezde ikl guursuz faktor gatigma ha-
lindedir,.Risk altinda karardan sbtzedebilmek igin burada
emniyet stoklarinin on plana g¢gikmasi ve tezin isminin
"Rigk altinda emniyet stoklarinin belirlemnmesi® geklin-
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de deZigtirilmesi gereklidir.Fakat tezde 6zellikle vur-
gulamak istediZimiz olayin talep ve tedarik silresi oldu-
¥unu, talep ve tedarik siiresi igin riskin deyil de belir-
5121igin stzkonusu edildigini sSylemekte yarar goriiyo-
ruz.

Galigmamzi ortaya koyarken birgok veri kullandak.
Bunlar ;

- Talep ve/veya tedarik siireleri
~ Emniyet stoku miktarlara
- Maliyetler

dir.Bu durumda belirsizlik altinda sonucun,verilerin
olugturdugu kisitlara gore bir optimum oldufunu sdyleme-
miz miimkiindiir,

Bilindigi lizere stok kontroliinde gergeklesme durum-
larina gbre degigik modeller kullanilmaktadir.Bu model-
ler daha gok ekonomik giparig miktarinin belirlemmesin-
de uygulanmaktadir.Belirsizlik altinda (ki bunlar genel-
likle stokta,olasilikli veya stokastik modeller olarak
gecmekiedir.) incelenen stok modelleriyle birlikte emni-
yet stoklarima belirledigimiz yontemle,ekonomik siparig
miktarini da belirleyebilecegimizi sanmaktayiz.Diger bir
deyigle,aktif stok veya aktif stok + emniyet stoku mik-
tarini belirsizlik altinda inceledizimiz ydntemle belir-
lememiz mimkiindiir diyebiliriz.Ancek bdyle bir girigim
yenl bir tez galigmasi agamasini olugturabilir.Bu tiir
¢aligmanin da teorik ve Ozellikle pratik Oneminin biiyilik
olacagr kanisindayiz.
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