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Giliniimiizde teknoloji kullanim alanlar1 ve pratiklerinin artmasi nedeniyle
teknoloji bagimlilig1 ve bu bagimlilik sonucunda kimligin bir tiiketim nesnesi haline
gelmesi arasindaki iliskisinin incelenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Her bireyin zaman
ve mekan farki goz etmeksizin teknolojiyi hayatlarmin her alaninda kullanabiliyor
olmasi, teknolojinin bireylerin hayatlarindaki kullanim alanini genisletmesine sebep
olmaktadir. Boylece teknoloji bir yandan bireylerin hayatlarindaki hemen her ihtiyaci
karsilamanin kolay ve ulasilabilir yollarim1 sunuyor olsa da, diger yandan bireylerin
hayatlarinda yer alan 6nemli kavramlarin sorgulanmasina ve anlamlarinin degismesine

yol agmaktadir.

Mevcut literatiir incelendiginde teknoloji bagimliligi ve kimligin tiiketimi
konusunu dogrudan ele alan caligma olmadigimi goriilmektedir. Bu nedenle bu
calismada teknoloji bagimliligi ve bagimliligin bireylerin kimliklerini bir tiiketim
nesnesi haline getirip getirmedikleri nitel arastirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis

goriisme teknigi ile incelenmektedir.

Calisma sonucunda literatiirde var olan caligmalara ek olarak teknoloji

kullaniminin bir bagimlilik haline gelmesi ve bu bagimliligin kimlik tiikketimi ile olan



iligkisine  vurgu yapilmaktadir. Calismanin  sonucunda bireylerin  teknoloji
kullanimlarinin bagimlilik diizeyine gelmesi ile birlikte, bireylerin “kimlik” kavramina
dair bir sorgulama igerisine girdikleri ve bu sorgulama sonucunda kendi kimliklerini

yiicelttikleri ya da degistirme yoluna gittikleri gériilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji Bagimliligi, Tiiketim, Kimlik, Sosyal Kimlik
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Today, due to the increase in technology usage and practices, there is a need to
examine the relationship between technology addiction and identity becoming an object
of consumption as a result of this addiction. The fact that every individual can use
technology in all areas of their lives regardless of time and place causes technology to
expand the area of use in individuals' lives. Thus, although technology offers easy and
accessible ways of meeting almost every need in individuals 'lives, it also causes the

questioning of important concepts in individuals' lives and changing their meanings.

When the current literature is examined, it is seen that there is no study directly
addressing the issue of technology addiction and consumption of identity. For this
reason, this study examines whether technology addiction and addiction make
individuals' identities an object of consumption, using semi-structured interview

technique, one of the qualitative research methods.

At the end of the study, in addition to the studies in the literature, the use of
technology has become an addiction and the relation of this addiction with identity
consumption is emphasized. As a result of the study, it is seen that with the individuals'

technology use reaching the level of addiction, individuals have entered into a



\

questioning about the concept of "identity” and as a result of this questioning, they
glorify or change their identity.

Key words: Technology Addiction, Consumption, ldentity, Social identity.
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X
ONSOZ

Teknoloji alaninda yasanan gelismeler bireylerin hayatlarin1 her gegen giin
kolaylagtirmaktadir. Bu gelismeler gilindelik hayatta dogru bir sekilde kullanildiginda
bircok kolaylig1 beraberinde getirse de, yanlis kullanimlar olumsuz bir¢ok durumun
ortaya c¢ikmasina sebep olmaktadir. Bu olumsuzlardan en onemlisi de teknolojiyi

bagimlilik diizeyinde kullanimlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bireyler, bagimlilik derecesinde teknoloji kullanimlari ile birlikte farkina
vararak ya da varmayarak hayatlarindaki birgok kavramim asil anlamindan
uzaklagsmasina sebep olmaktadir. Bu kavramlardan en Onemlisi de kimlik olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kimligin, bireylerin bagimlilik diizeyindeki teknoloji
kullanimlar1 ile birlikte tiikketilen somut bir nesne haline gelmesi giiniimiiz ve

gelecegimiz agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu calismanin yapilmasindaki en biiyiikk etken, teknoloji bagimliliginin
bireylerin kimliklerininin birer tiikketim nesnesine doniismesine sebep oldugunu ortaya
koymak ve bu konunun dnemine dikkat cekmektedir. Bu baglamda kimligin tiiketilen
bir nesne haline gelmesinde teknoloji bagimliliginin rolii incelenmistir. Arastirmanin
uygulama kisminda yari yapilandirilmis goriisme teknigi ile katilimcilardan alinan

yorumlar ortaya konmustur.

Bu c¢alismanin her agamasinda benden destegini ve yardimlarini esirgemeyen
degerli hocam ve danismanim Dr. Ogr. Uyesi Tamer Kavuran’ a sonsuz tesekkiirlerimi
sunarim.  Calismanin olusumunda fikirlerini ve bilgilerini benden esirgemeyen ve
destek olan degerli hocalarim Dog¢. Dr. Mehmet Emin Babacan’a, Dog¢. Dr. Hasan
Topbas’a, Ogr. Gor. Abuzer Yesil’e, Dr. Ogr. Uyesi Alper Yilmaz’a yardimlarindan ve
katkilarindan dolayr tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Caligmanin uygulama kisminda

yardimlarini esirgemeyen tiim katilimeilara tesekkiir ederim.

Son olarak, egitim hayatim boyunca bana destek olan ve hicbir zaman
yardimlarini esirgemeyen aileme ve ¢aligma siirecimde biiylik bir sabirla bana yardime1

olan arkadaslarima sonsuz tesekkiir ederim.

Elaz1g, 2021 Giil Nihal TURKMEN



GIRIS

Insanoglu var oldugu andan bugiine kadar, bulundugu toplumsal ortamda
ihtiyaclarim1 karsilayabilmek ve boylelikle varligini siirdiirebilmek adina iletisim
kurmaya ihtiyag duymustur. Bu ihtiyag zaman igerisinde iletisim araglarinin ortaya
¢ikmasina sebep olmustur. Bireylerin amagclar1 ve ihtiyaclari degistikge, bireylerin

amaglarini karsilayan bu araglarda siirekli olarak degisim ve gelisim gostermistir.

Endiistri ¢ag1 ile birlikte bilgi teknolojilerinde yasanan gelismelerle bireyler,
teknolojiyi hayatlarimin her alaninda ve smirsiz bir sekilde kullanabilme imkanini
bulmustur. Toplum giyinme, yeme, igme ve benzeri temel ihtiyaglarindan manevi
ihtiyaclarma kadar her tiirlii gereksinimini teknolojinin sundugu imkénlar dahilinde

(13

kargilamaya c¢alisan bireylerden olugsmaya baslamistir. Ritzer’e gore, “...yeni tiiketim
araglarmin ¢oklugu tiiketicilerin mal veya hizmetleri baska yollarla edinmelerini daha
fazla zorlastirir ve daha az ¢ekici hale getirir” (Ritzer, 2016: 101). Boylelikle endiistri
cagindaki tiiketiciler, tiiketme eylemini gerceklestirmek icin her gegen giin yeni tiikketim

araglarindan birini kullanmak zorundadir.

Bireylerin reel hayatlarinda yer alan hemen her kavramin teknolojinin bir pargasi
oldugu soyut ortamlarda kendilerine bir karsilik olusturmus olmasit da bireylerin
teknolojiyi kullanmalarindaki en 6nemli faktorlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
“Kitap okuyan, televizyon izleyen ya da saatine bakan birisi, bu olaylarin kendi zihnini
nasil diizenleyip denetledigiyle genellikle ilgilenmedigi gibi, o kitabin, televizyonun ya
da saatin c¢agristirdig1 diinya fikriyle” de ilgilenmemektedir” (Postman, 2006: 21).
Bireyler teknolojinin kendilerine sundugu sanal ortamlarda higbir sey diisiinmeden
vakitlerinin neredeyse tamamini tiiketir hale gelerek teknoloji ile olan baglarim

arttirmis; bu bag giderek bagimliliga doniismeye baslamistir.

Endiistri ¢agmin bireylere sundugu gelisme ve yeniliklerle birlikte, bireyler
giderek istedigi her seye istedigi anda ulasabilir bir hale gelmistir. Bu sinirsiz gelisme
icerisinde bireylerin istedikleri seylere kendi istedikleri anda ulasim saglayabilmeleri ise
“teknoloji” alaninda yasanan ilerlemeler ile olmustur. 21. yiizyilin bireylerinin,
teknoloji ya da teknolojiye dair herhangi bir kavrami hayatlarina yerlestirmeden

kendilerini yeterli hissedemez hale gelmelerinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan teknoloji



bagimliliklari, bu siiregte bireylerin kimliklerini de etkilemeye baslamistir. Fakat ayni
zamanda, “...bir kisinin, internette depolanmis trilyonlarca enformasyon/malumat
arasinda sorf yaparak kendi benlik sahillerine ulagsmasi, kendini bilmesi, kendiliginin,
insanligimin fakinda olmasi imkansiz degilse de hayli zor” olmaktadir (Fazlioglu, 2016:

34).

Teknolojide meydana gelen degismelerle birlikte bireyler reel hayatlarinda karsi
karsiya kalamadiklar bir¢ok farkli fikirle sanal ortamlarda karsi karsiya kalmaktadir.
Teknoloji sundugu imkanlarla bireylere, her nerede bulunurlarsa bulunsunlar, bir ekran
ve tus vasitastyla bulunduklar1 yerden, bedenlerini geride birakarak, yalnizca ekran
tizerinde gordiikleri goriintiilerle baska bir ortama gegme firsatini sunmaktadir. Bir tus
yardimiyla saniyeler icerisinde baska cografyalarda dolagsmalarinin miimkiin kilindigi
bu siirecte bireyler, kendi fikirleri ile telefon ya da bilgisayar ekraninda maruz kaldiklari

ya da kendilerini maruz biraktiklar fikirleri kiyaslamaya baslamaktadir.

Bireyler gruplara ayrilma ve kendi grubu ile karsilastigi diger gruplar
karsilastirma egilimi s6z konusu olmaktadir. Bu karsilastirma ¢ogunlukla bireyin kendi
grubunu diger gruplardan daha {istiin tutmasi ile sonuglanmaktadir. Daha fazla gruba
ayrilan ve bazen kendi grubunu iistiin tutarken bazen kendi grubunu elestirir hale gelen
bireyler, kendi kimliklerinin disinda kimlikleri benimser hale gelmeye baslamaktadir.
Boylelikle teknolojinin getirileri ile birlikte bu kavram asil anlamindan giderek

uzaklasmaktadir.

Demirtag, II. Diinya Savasi sirasinda Fransa ve Almanya’da esir kamplarinda
yasamis olan Henri Tajfel’in, grup catismalarina dair énemli deneyimler edindigini
aktarmaktadir (Wetherell, 1996: 5’den akt. Demirtag, 2003: 128). Tajfel calismalarinda,
din ve ik gruplarini igeren biiyiik 6rneklemli gruplarla ilgili psikolojik siireglerle ve
gruplar arasi ¢atismalarin sonuglariyla ilgilenmistir. Henri Tajfel ve John Turner,
beraber yaptiklar1 calismalar sonucunda 1970’11 yillarda Sosyal Kimlik Kuramini
gelistirmislerdir. Bu kuramecilar, belli bir grubun tiyesi olan bireylerin, kisisel kimlikleri
ile birlikte gilidiilerinde, yargilamalarinda ve algi siireclerinde meydana gelen
degisimlerle ilgilenmislerdir. Agiklamalari, grup i¢inde, Oncelikle bireyin benlik-
algisinin degistigi yoniinde olmustur. Bu kuramda, “bireyin belirli bir sosyal gruba veya

gruplara iiyeliginden ve bu iiyelige atfedilen degerlerden dogan benlik kavrami, sosyal

kimlik olarak adlandirilmaktadir” (Soylu, 1994: 1).



Kurama gore, bireyler i¢cin anlamli olan grup iyelikleri, bireysel kimliklerin
yerini sosyal kimliklerin almasina yol agmaktadir. Artan teknoloji kullanimlari ile
birlikte bireylerin kisisel kimlikleri, yerini, sosyal kimliklere birakmakta; boylece
bireyler kendi kisisel kimliklerini de anlamli ya da anlamsiz olup olmamasina

bakmaksizin tiiketir hale gelmektedir.

Bireylerin  biyolojik  varliklarii  siirdiirebilmeleri  i¢in  tiikketme eylemini
gerceklestirmeleri zorunludur; ancak, “Insanm biyolojik ac¢idan varhigini en uygun
kosullarda siirdiirebilmesi agisindan zorunlu olan bu temel tiiketimin yaninda, belirli bir
orana kadar son derece normal karsilanabilecek olan daha bagka tiiketim faaliyetleri de
vardir” (Vatandas, 2015: 36). Modern Cokiis: Insanin Modern Halleri adli eserinde
tiketimde temel faktoriin ihtiyaclar oldugunu belirten Vatandas’a gore, bireylerin

ihtiyaglarin1 belirleyen ve tiiketim davramiglarini sekillendiren faktorler (Vatandas,

2015: 37):

1. Kisisel faktorler: Yas, cinsiyet, meslek, 6grenim diizeyi, medeni durum, gelir
diizeyi.

2. Sosyo-kiiltiirel faktorler: Din, kiiltiir, aile, sosyal sinif, referans gruplari.

3. Psikolojik faktorler: Giidiillenme, algilama, 6grenme, tutum ve inanglar, kisilik
olarak ti¢ baglikta belirlenmektedir.

Teknolojide yasanan gelismeler bireylerin tiiketime ve dolayisiyla ihtiyaglari
baglaminda gergeklestirdikleri tiiketime farkli bir boyut kazandirmustir. Ihtiyaglari
baglaminda tiiketim eylemini gergeklestiren bireylerin yerini, her an ve her yerde
tiiketim eylemini gergeklestiren bireyler almaya baglamistir. Teknolojinin sundugu sanal
ortamlarda smirsiz sayida bireyle ve bu bireylerin hayatlarinin hemen her aniyla
karsilasan bireyler, kendi yasamlarindan memnun olmamaya ve karsilastiklar1 bu yeni
gruplar1 kendilerinden iistiin tutmaya baslamistir. Kendi grubundan ve grup kimliginden
giderek uzaklagsmaya baslayan modern toplum bireyleri i¢in “kimlik” kavramu tiiketilen
bir somut nesne haline gelmeye baslamistir. Bununla birlikte kimligi tiiketim nesnesi
haline getiren bireylerin sayis1 da her gecen giin artig gosterir hale gelmistir. Boylelikle
Aldous Huxley’in Cesur Yeni Diinya isimli kitabinin 6nsoziinde belirttigi iizere, her
seyin ulasilabilir oldugu bir diinyada hicbir seyin anlami kalmamistir (Huxley, 2016:
15).



Bu baglamda bu calisma ii¢c ana bolimden olusmaktadir. Birinci bdliimde
calismanin  konusu, amaci, onemi ve yontemi aktarilmaktadir. Ikinci boliimde
calismanin kuramsal arka plani verilmistir. Bu boliimde ilk olarak teknoloji ve teknoloji
bagimliliginin gelisim siirecine dair ortaya konulan goriislere, teknoloji bagimliliginin
degerlendirilmesine ve ruhsal bozukluklarla iliskisine dair kuramsal agiklamalara yer
verilmistir. Ardindan tiiketim, kimlik ve sosyal kimlik kavramlar1 bilimsel literatiire
dayanarak ac¢iklanmistir. Tiiketim kavrami, sosyal kimligin dogusu ve sosyal kimlik
kurami yine bu boliim altinda agiklanmaya ¢alisilmistir. Ugiincii ve son béliimde ise
calismanin bulgular1 ve analizleri bulunmaktadir. Daha sonrasinda bu bulgular sonug
boliimiinde ulusal ve uluslararas: literatiire atiflar yapilarak aktarilmis ve bu amacla

gelecek calismalara yon vermesi agisindan Oneriler gelistirilmistir.



BIRINCI BOLUM

1. ARASTIRMANIN KAPSAMI ve YONTEMI

1.1. Arastirmanin Konusu

Teknoloji bagimliligi ve kimlik ile alakali literatiire bakildiginda konularin kendi
iclerinde incelendigi ancak teknoloji bagimliliginin kimlik {izerindeki etkisine dair
yeterli miktarda calismanin olmadigr goriilmiistiir. Calismalar ¢ogunlukla teknoloji ve
bagimlilik kavramlarin1 bir arada incelerken; kimlik ile alakali incelemeler cogunlukla
kimligin kapsadigi kavramlar, birey ya da belli bir grubun kimligi gibi alanlarda

yogunlagmaktadir.

Bilgi toplumu, bilgi ¢agi, enformasyon toplumu gibi kavramlarla tanimlanan 21.
yiizyila dair kavramlardan bir digeri 1973 yilinda Daniel Bell tarafindan ortaya koyulan
“sanayi sonras1” kavrami olmustur. Sanayi sonrasi kavrami “bilgisayar teknolojisini
kullanarak bilgi tretme” anlaminda kullanilmis ve “yeni bir toplumsal hareketin
habercisi” olmustur (Arik, 2018: 21). “Sanayi toplumlarinda iiretimin merkezi fabrikalar
ve mal iireten birtakim makineler iken; sanayi sonrasi toplumlarda iiretimin merkezi
bilgisayar iizerinden veya bilgi iireten, onu pratige tasiyan elektronik aletler tarafindan
gerceklesir” (Macionis’ten akt. Can, 2013: 84). Teknoloji ¢ag1 olarak adlandirilmaya
baslayan giliniimiizde bilgisayar, internet, sosyal medya gibi teknolojinin sundugu

imkanlar bireylerin yasamlari i¢in vazgecilmez bir hale gelmektedir.

Endiistri alaninda yasanan gelismelerle birlikte bireylerin teknoloji ile olan
iligkilerinin arttig1 gozlemlenmektedir. Teknoloji sundugu imkéanlar ile sinirsiz bir
deneyimi zaman ve mekan gozetmeksizin bireylere sunmaktadir. Bireyler kendilerine
sunulan bu imkéanlar1 her gecen giin daha fazla degerlendirme yarisi icerisine girmekte
ve teknolojinin ortadan kaldirdigi zaman ve mekan simirlari, bireylerin hayatlarinda
dikkate deger degisimlerin yasanmasina sebep olmaktadir. “Artik telefonlarimizi
konusmaktan ziyade sosyal medya uygulamalarimizin sunucusu olarak kullandigimiz
hesaba katilirsa” (Pettman, 2018: 44), teknolojik araglar birbirinden farkli amaclarla
bireylerin hayatlarinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmekte ve toplum, her gecen giin bu

araglara baglilig1 ya da bagimlilig: artan bireylerden olusmaya baslamaktadir.



Teknoloji sundugu imkanlarla, bireylere sadece kendi c¢evrelerinden olan
bireylerin degil, ayn1 zamanda farkli cografyalarda yasayan bireylerin hayatlarina dair
haberler alabilme imkanin1 da beraberinde getirmektedir. Bunun bir sonucu olarak
bireyler daha evvel haberdar olmadiklar1 ve cogu zaman kendilerine yabanci olan birgok
kavram ya da durumla karsi karsiya kalmaktadir. Bu durumda bireyler kars1 karsiya
kaldiklar1 bu kavram ya da durumlar1 reddetmekte veya benimseme yoluna gitmektedir.
Boylelikle bireylerin benlik ve kimlik algilar1 da karsilastiklar1 her kavramla

sorgulanmaktadir.

Kimlik, “insanin kendisini sosyal diinyasinda nasil tanimladigimi ve nasil
konumlandirdigini, onun kim oldugunu ve nerede durdugunu” (Siirgevil, 2008: 114)
gosteren bir kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Teknoloji sundugu imkanlarla
beraber bireyleri, kimlik algilarina dair sorgulamaya yonlendirmektedir. Bireylerin
hayatlarinin en belirleyici pargasi olan kimlik, bu siire¢ icerisinde bireyler tarafindan
tilkketilmekte ve bu tiikketim kisa siirelerde tekrarlanarak bireylerin kimligine ¢ogunlukla

zarar vermektedir.

“Gergek hayatlarindan hognut olmayan kisiler igin tiiketmek yeni bir kimlik,
yeni bir hayat edinmektir” (Sayar, 2013: 20). Kimlik arama dongiisii i¢erisinde bireyler
neyi istediklerini ya da neyi hissettiklerini bilmemektedir. Kendi hayatlarinda ne
istedigini ya da hissettigini bilmeyen bireyler, cevaplarin1 karsilastiklar1 yeni
kimliklerde aramaktadir. Bu arama eylemi giderek kimligi tiiketilebilir bir kavrama

doniistiirmektedir.

Bu c¢alisma sonucunda da teknoloji bagimlilig1 ve bagimlilik sonucunda tiiketilen
kimlikleriyle bireylerin, yeni kimliklerin arayisma girmekte olduklar1 ve kimliklerini

birer tiilketim nesnesi haline getirdikleri ortaya koyulmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligmanin temel amaci, teorik olarak teknoloji bagimliligmin bireylerin
kimlik algilamalar iizerindeki etkisini belirlemek, kimligin her gecen giin tiiketilen bir
nesne haline gelip gelmedigini ortaya koymak ve lisansiistli 6grenim goren dgrencilerin
teknoloji bagimliligi baglaminda kimlik kavraminin tiiketilen bir nesne haline gelip

gelmedigi hakkindaki goriislerini tespit etmektir. Arastirmanin pratik cergevesi, nitel



veri analiz yontemlerinden biri olan yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi ile kimligin
tiketilen bir nesne haline gelmesinde teknoloji bagimlilignin roliinii arastirarak

aciklamaya ¢alismaktadir. Arastirmanin nitel boyutuna iliskin alt amaglar1 sunlardir:

1.2.1. Nitel Boyuta iliskin Alt Amaclar

Arastirmanin nitel boyutunun amaci, teknoloji bagimlilig1 ve sosyal kimligin bir
tilketim nesnesi haline gelmesi konusunda yiiksek lisans ve doktora Ogrencilerinin
goriiglerini  belirlemektir. Bu amaci gerceklestirmek i¢in nitel veri toplama
yontemlerinden  yari-yapilandirilmig  goriisme  teknigi  kullanilmaktadir.  Yan
yapilandirilmis goriisme basit olarak 6nceden hazirlanmis sorularin katilimeilara ayn
sirayla sorulmasi ile katilimcilarin fikirlerinin alinmasi iizerine kurulu bir yontemdir
(Yildirim ve Simsek, 2003). Gorlismeler toplamda 15 adet lisansiistii 6grenim goren
yiiksek lisans ve doktora Ogrencisinden, artan teknoloji bagimliligi dogrultusunda
bireylerin kimliklerini tiiketmelerine dair goriisleri alinarak ortaya koyulacaktir.
Arastirmanin nitel boyutuna iliskin alt amaglar1 karsilayan arastirma sorulari agagida yer

almaktadir 1;

1. Teknolojik araglart1 en ¢ok hangi amagclarla kullaniyorsunuz? (Mesajlasma,
¢evrim i¢i oyun, sosyal ag ya da web siteleri gibi.) (Aydin, 2017: 84- 85’den
hareketle).

2. Teknoloji bagimlilig1 hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

3. Bir bireyin “teknoloji bagimlis1” olarak degerlendirilebilmesi icin sizce kag saat
teknolojiyl kullanmasi gerekir? (yaklasik olarak)

4. Teknolojinin sundugu imkanlardan bir giin i¢erisinde (yaklasik olarak) kag¢ saat

faydalantyorsunuz? (TUIK, 2019°dan hareketle).

Teknolojiye bagimli oldugunuzu diistiniiyor musunuz?

“Tliketim” kavrami hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

“Kimlik” kavrami hakkindaki diislinceleriniz nelerdir?

“Sosyal kimlik” sizin i¢in ne ifade ediyor?

© 0 N o O

“Kimlik tiiketimi” kavraminin size ¢agristirdiklar1 nelerdir?

! Yar yapilandirilmis goriisme esnasinda kullanilacak olan arastirma sorulari benzer galigmalara dair
literatiir taramasindan hareketle hazirlanmis; esinlenilen caligsmalara atifta bulunulmus ve kaynakca
bolimiinde detayli olarak yer verilmistir.



10. Sizce bir insanin kimligi gordiigii gorilintiilerden ya da duydugu seylerden
etkilenebilir mi?

11. Kimliginizin teknoloji kullaninmimiz dogrultusunda degistigini diisiiniiyor
musunuz?

12. Bireylerin teknoloji kullanim sebepleri ve siireleri dogrultusunda kimliklerini

titketmeleri hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Bu calisma, bireylerin artan teknoloji kullanimlar ile birlikte kimlik kavramini
da tiiketmeye basladiklar1 goriisiinden hareket etmektedir. Pettman’a gore, “Internete
tek bir giinde yiiklenen goriintii, bir insanin tiim Odmrii boyunca izleyebileceginden ¢ok
daha uzun bir siireye sahiptir” (Pettman, 2018: 42). Bireyler tiim hayatlar1 boyunca
izleyemeyecekleri ya da kars1 karsiya kalamayacaklar1 goriintiilerin hizina yetismeye
calismaktadir. Farkli cografyalardan birbirinden farkli bireylerin hayatlarina birkag
dakikaligina ya da saniyeligine de olsa taniklik etmek isteyen bireyler, siirekli olarak

kendi hayatlar1 ve dolayisiyla kimlikleri iizerine bir kiyaslama icerisine girmektedir.

Teknolojide meydana gelen degisim ve yenilikler bireyleri, her gecen giin
teknoloji ve teknolojinin sundugu imkanlara bagimli hale getirmektedir. Teknolojinin
sundugu bu imkanlar dahilinde bireyler yeni iceriklere maruz kalmakta, sanal ortamda
yasadiklar1 deneyimleri giderek Ozellestirme firsatint bulmaktadir. Reel hayatta
kendilerine secenek sunulmayan bireyler, teknolojinin kendilerine sundugu segeneklerle
var oldugunu en basta kendisine kanitlamaya calismaktadir. Ancak bu varolus bireyin
giderek kendi kimliginin disina ¢ikmasi ile olmaktadir. Teknolojide yasanan gelismeler
bireylere zaman ya da mekan ayrimi gézetmeksizin her istedigine ulagabilme imkanini

sunmaktadir.

Bu baglamda calisma kapsaminda teorik olarak oncelikle teknoloji, teknoloji
bagimliligi, kimlik ve tiiketim kavramlar1 agiklanmaya calisilmaktadir. Caligmanin
pratik boyutunda ise nitel arastirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanilarak bireylerin bagimlilik baglaminda kimligin tiiketilen bir nesne haline

gelmesi konusunda goriislerine yer verilmektedir.



Calisma kapsaminda literatiir tarandiginda teknoloji bagimliligi ve kimlik
tiiketimi konularimi birlikte ele alan ve inceleyen arastirma sayisinin az olmasindan
hareketle, calismanin teorik ve pratik 6zgiinliigiiniin ilgili literatiire katki saglayacagi
distiniilmektedir.  Ayni1 zamanda calismanin, bireylerin teknoloji bagimliligr ve
kimligin tiiketilmesi iizerine goriislerini ortaya koymak, teknoloji bagimliligi ve kimlik
tiiketimi arasindaki iliskiyi belirlemek, Sosyal Kimlik Kurami ile teknolojinin tiikettigi
kimliklerin agik ve net bir sekilde ortaya koyulmasinmi saglamak agisindan 6zgiin ve
onemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda arastirma teknoloji bagimlilig1 ve kimlik
konularin1 ele alarak incelemesi acisindan 6zglin olmakla birlikte ilgili literatiire

bilimsel bilgi katkida bulunmast agisindan 6nemli olmaktadir.

1.4. Arastirmanin Yontemi

Calisma bireylerin teknoloji bagimliligi baglaminda kimligin tiiketilmesi
hakkinda goriislerinin acgik bir sekilde elde edilebilmesi agisindan nitel arastirma
yontemlerinden yari-yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilarak
gerceklestirilmektedir. Nitel arastirma, “gbzlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel
veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekg¢i ve
biitlinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik” (Yildirim ve Simsek, 2003) olarak nitel
bir siirecin islemesine olanak taniyan ¢aligmadir. Niteliksel arastirmalarda “olaylar

arastirmacinin gruba katilmasindan etkilenmez” (Uzuner, 1999: 179).

Yildirim ve Simsek’in ifade ettigi lizere nitel arastirmada yaygin olarak gozlem,
goriisme ve dokiimanlarin incelenmesi olarak ti¢ veri toplama teknigi kullanilmaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2003). Gorlisme genellikle bir kisi ya da bir grup iizerinden
yapilmaktadir. “Goriisme sirasindaki sdylesiler, aragtirmaci tarafindan karsidaki kisiden
bilgi alabilmek amaciyla yapilmaktadir” (Batu, 2000). Goriismeler genellikle

yapilandirilmis, yapilandirilmamis ve yar1 yapilandirilmis olarak siniflandirilmaktadir.

Bu arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Yar
yapilandirilmig goriigmeler katilimcimin algiladigr  diinyayr kendi diisiinceleriyle
anlatmasin1” (Merriam, 2015: 88) sagladigi i¢in dnemlidir. Bu goriisme tekniginde tiim
goriismelerde kullanilmak iizere sorular hazirlanmakta ve sorular goriisiilen kisilere ayni

sirayla sorulmaktadir. Goriisiilen kisinin goriisme sirasinda sorular1 istedigi genislikte
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yanitlamasina izin verilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2003). Merriam’in ifade ettigi

tizere yar1 yapilandirilmis goriisme yapilandirma siirecinde (Merriam, 2015: 87) ;

e (Goriisme kilavuzu yar1 yapilandirilmig gériisme sorularini igerir.

e Sorular esnektir.

e Genellikle her katilimcidan spesifik veriler toplanir.

e Gorlismenin biiylik bir kismi acgikliga kavusturulmasi istenen sorular veya

sorunlardan olusur.

e Onceden belirlenmis ifade ve soru ayrintilari yoktur.

“Cogunlukla goriismecilerden 6zel bilgi istendigi kisimda” yapilandirilmis ya da
yar1 yapilandirilmis “goériisme teknikleri kullanilir, fakat goriigmenin biiyiik bir kismi
kesfedilmesi gereken konularin agiga cikarilmasi i¢in sorulan sorular veya bir konu
tarafindan yonlendirilir ve ne bir ciimle yapisina ne de sorularin Onceden
kararlastirilmasina gerek yoktur” (Merriam, 2015: 88). Bu teknik, konusma esnasinda
katilimciya farkli sorular sorarak konunun agilmasina, farkl: fikirlerin ortaya ¢ikmasina

ve yeni fikirlere ulasilmasina yardim etmektedir.

1.4.1. Evren ve Ornekleme Belirleme Siireci

Tiirniikli’niin ifade ettigine gore, “Nitel arastirma yontemlerinin ve tekniklerinin
kullanildigr ¢alismalarda arastirma genellikle kiigiik bir 6rneklem iizerinde”
gerceklestirilmektedir (Tiirniikld, 2000: 548). Bu 6rneklem amagh bir sekilde secilmis
olmak kosulu ile “bir kisi (n=1)" olabilmektedir (Patton, 1990:169°dan akt: Tirniikli,
2000: 548). Ancak segilen 6rneklemin evrene genellemesinin gerceklestirilebilmesi igin,
“Orneklem se¢iminde istatistiksel temsil edilebilirlik yerine 6rneklemin daha biitiinsel,
derinlemesine ve baglaminda anlagilmasina iligkin yonelim” s6z konusu olmaktadir
(Tirniikli, 2000: 548). Abbas Tiirniikli’niin Lincoln ve Guba’dan aktarimina gore,
“nitel caligmalarda 6rneklem se¢iminde olabildigince en genis miktarda bilgi saglayacak
kisilerin se¢imine” yonelinmesi gerektigini belirtilmektedir (Lincoln ve Guba, 1985:
233’dan akt: Tirniiklii, 2000: 548). Bu nedenle 6rneklem se¢imi amaca dayali olarak
gergeklestirilmektedir.

Amaca dayali orneklem se¢im teknigi olasiliga dayali olmayan (yargisal)

orneklem secim teknikleri arasinda yer almaktadir. Bu teknikte Orneklem secimi,
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evrenin 6zellikleri hakkinda bilinen bilgilere dayanilarak ve aragtirmanin amacina gore
secilmektedir. Amagsal 6rneklemelerde arastirmaci, evreni temsil ettigini diisiindiigii bir

alt grubu 6rneklem olarak segmektedir.

Bu nedenle bu arastirmanin evrenini Inoénii Universitesi’nde lisansiistii egitim
goren Ogrenciler; Orneklemini ise yiiksek lisans ve doktora ogrencisi 15 birey
olusturmaktadir. Calisilan konu ile ilgili daha fazla bilgi sunabilecekleri gbz Oniinde
bulundurularak ¢alismada lisansiistii egitim goren kisiler ile goriisme saglanmigtir. Veri
toplamada katilimcilarin goniillii olmalar1 temel alimmistir. Bu nedenle arastirmaya
goniilli  olarak  Ogrenciler segilmis ve goriisme bu Ogrenciler iizerinden

gerceklestirilmistir.

Rubin ve Rubin, “goriisme tekniginin kullanildig: bir egitim bilim ¢alismasinda,
orneklemin sayis1 diigiiniildiiglinde verilecek yanitin, yapilan goriismelerden ¢ok az
miktarda bilgi elde edilmeye baslandiginda drneklemin tamamlandigin1” belirtmektedir
(Rubin ve Rubin 1995: 73’ dan akt: Tirniikli, 2000: 548) . Buradan hareketle elde
edilen bilgiler yeterli gelmeye basladiginda goriisme yapilacak kisilerin sayisinin yeterli
oldugu anlasilmaktadir. Ayni sekilde Patton, “amagli olarak segilen Orneklemin
seciminde hedef, c¢alisilan konu ile ilgili olarak daha fazla bilgi sunacak kisileri
secmenin temel amac¢ oldugunu” ve “sayr konusunda esnek olunabilecegini”

belirtmektedir (Patton, 1990: 169’dan akt: Tiirniiklii, 2000: 548).

1.4.2. Veri Toplama ve Analiz Teknikleri

Aragtirmanin metodolojisi kapsaminda nitel arastirma yonteminden yari-
yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak verilerin elde edilmesi planlanmistir.
Goriisiilen kisilerin bagimsiz diisiinebilmeleri amaciyla veri toplama siirecinde agik uglu
sorular tercih edilmektedir. Gerekli goriildiigii takdirde goriisiilen kisinin fikirlerini daha
actk bir sekilde ifade etmesi amaciyla sorularin ¢esitlendirilmesi i¢in yari
yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmaktadir. Gorlisme saglanacak yiiksek lisans ve

doktora 6grencilerine toplamda 15 soru yoneltilmektedir.

Arastirmanin nitel boyutunun amaci teknoloji bagimliligi baglaminda bireylerin
kimlik tiiketimi hakkindaki goriislerini almak oldugundan dolayi, nitel veri toplama

tekniklerinden biri olan gorlisme tekniginden yararlanilmaktadir. Goriisme tekniZiyle
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katilimcilarin goriis, tutum, oneri ve sikayetlerine yer verilebilmektedir. Goriismeler
calismanin amagclarma goére yapilandirilmig, yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamis
olmak tizere 3 tiirde olabilmekle birlikte; bu ¢alismada yar1 yapilandirilmis goriisme
kullanilmaktadir. Yar1 yapilandirilmis goriisme iki uygulamanin 6zelliklerinin birlikte

kullanilmasini saglayan goriigme teknigidir (Karasar, 2009: 168).

Bu c¢alismada goriisme tekniginin  kullanilmasmin  birgok  gerekgesi
bulunmaktadir. Bunlardan en Onemlisi, gorlisme saglanan kisilerin diinyalarin
anlamada ve onlarin kendi diinyalarin1 nasil anladiklarini ve yasadiklarini belirlemede
kullanilan en etkili yontemlerden birinin goriisme teknigi olmasidir. Ayn1 zamanda,
goriistilen kisiler ve aragtirmaci diger tekniklerle kiyaslandiginda goriigme tekniginde
daha rahat olmaktadir. Boylece kendilerini daha iyi ifade edebilmektedirler (Yikmis ve
digerleri, 2002: 116).

Calisma kapsaminda goriigme saglanacak katilimcilarin goriislerinin 2020 yili
Aralik ay1 icerisinde alinmistir. Goriisme sorularinin her bir katilimciya ayni sézciiklerle
sorulmasimna Ozen gosterilmistir. Gorlisme katilimcinin istedigi yer ve zamanda
gerceklestirilmis ve goriismeye gitmeden once haber verilmigstir. Gorligme esnasinda ses
kayit cihazi ve not alma teknigi kullanilmistir. Ses kayit cihazi katilimcilara haber

verildikten ve onaylar1 alindiktan sonra kullanilmstir.

Aralik ayinda katilimcilardan alinan goriisler Aralik ve Ocak aylart igerisinde
analiz edilmistir. Arastirma igin toplanan ses kayitlar1 arastirmaci tarafindan farkli
zamanlarda dinlenerek bilgisayar ortaminda kayda alinmistir. Veriler toplanirken ve
analiz edilirken etik acindan her bir goriismeciye bir kod verilmistir. Ornegin “katilimci

1” kodu, 1. goriismeciyi ifade etmek amaciyla kullanilmustir.

1.4.3. Arastirma Sorular

Calisma siiresince agsagida yer alan arastirma sorularina cevap aranmaya

caligilmaktadir:

e Teknoloji bagimhiligi kimlik kavramim tiiketilen bir nesne haline getirmekte

midir?
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Bireylerin teknolojik araglari kullanim siire ve amaglari, teknolojiye bagiml
olmalarina sebep olmakta midir?

Pandemi siireci bireylerin teknoloji kullanim pratiklerinin artmasina neden
olmakta midir?

Bireylerin teknoloji kullanimlarmin sonucunda farkli kimliklerle karsilagsmalari
kimliklerinin degismesine sebep olmaktadir?

Bireylerin teknolojik ortamlarda goriip duyduklart seyler, kimliklerinin
etkilenmesine neden sebep olmaktadir?

Bireylerin teknoloji kullanim pratiklerinin degismesi “kimlik” kavraminin

tiiketilen bir nesne haline gelmesine sebep olmakta midir?



IKiNCi BOLUM

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Teknoloji Ve Teknoloji Bagimhiliginin Gelisimi

Diinya’da internet ile ilgili temel gelismelerin “Amerika Birlesik Devletleri
Savunma Bakanlig1 tarafindan 1969 yilinda internet ag1 olusturulmasi ¢alismalariyla”
(Ektiricioglu ve ark., 2020: 53) basladig1 goriilmektedir. 1989 yil1 itibariyle halkin
kullanimina agilan internet aglari, 1991 yilinda ticari olarak kullanilmaya baslanmistir.
Ulkemiz simirlarinda ise ilk genis internet agini 1986 yilinda kullanilmaya baslandig1
goriilmektedir. Ancak ilerleyen yillarda kullanilan internet aginin yetersiz kalmasi ve
kullanicilarin  ihtiyaglarina cevap verememesi ile birlikte, “Orta Dogu Teknik
Universitesi (ODTU) ve Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBITAK), internet teknolojilerini kullanan yeni bir agim tesis edilmesi ydniinde bir
proje baslatmis ve bu projenin gelistirilmesiyle 1993 yilinda {ilkemizde ilk internet
baglantis1 gergeklestirilmistir” (Parlak, 2005: 28- 30). Boylelikle teknoloji bireylerin

hayatinin bir parcasi olmaya baslamistir.

Teknoloji, internet iizerinden bilgiye kolay ve hizli erisimi tesvik etmesi ile
glinimiiz insan hayatinin her alanma girmis durumdadir (Meral, 2018: 472-475).
Bireyler herhangi bir kisitlama ile karsilasmaksizin teknolojinin sundugu imkanlar
dogrultusunda hayatlarindaki hemen her ihtiyaci karsilamanin bir yolunu
bulabilmektedir. Teknoloji, bireylere sundugu imkanlart her gegen giin onlarin kullanim
ve ihtiyaglar1 dogrultusunda yenilemektedir. Teknolojik gelismelerin bireylere sundugu
yenilikler, bireylerin hem giindelik hayatlarim1 hem de 21. ylizyilin degisen diinya
kosullarina uyum saglamasini kolaylastirmaktadir (Cakir ve Oguz, 2017: 418-429) .

Teknoloji insan hayatinin vazgecilmez bir pargasi haline gelirken bir takim
problemleri de beraberinde getirmistir. Teknolojik aletlere internet kullanim imkaninin
eklenmesi ile birlikte teknoloji ve internet kullanim agimi bir arada saglayan yeni
elektronik cihazlar gelismeye baslamistir. Her gecen giin cep telefonu, sosyal medya
araglari, televizyon, tablet ve dijital oyunlar, bireylerin giindelik yasamalarinin ayrilmaz

bir parcasi haline gelmis ve hala gelmeye devam etmektedir. Teknolojinin kendini
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giderek gelistirmesi ile teknoloji ve internet aglarinin bir arada kullanildig: sistemlerin
sayis1 da artmaya baslamistir. Bireyler telefonlarina indirdikleri uygulamalar araciliiyla
evlerinde olmasalar dahi evlerinin esyalarini uzaktan kontrol edebilme imkanini elde

etmistir.

Teknoloji internet aglarin1 kullanarak gelistirdigi triinlerin kapsamini, uzaktan
kontrol edilebilir klima, perde ve 1siklardan, buzdolabi ya da derin dondurucularin
icerisinde olan tirlinleri telefon ekranindan goérmeye ve siiresi bittiginde kendi kendine
kapanan firin ya da ¢amasir makinalarindan, odalarin krokisini olusturduktan sonra evin
igerisini siipiiren ve sarj1 bittiginde otomatik olarak sarj yuvasina donerek kendisini sarj
eden kiiciik robotlara kadar genisletmektedir. Bu imkanlar bir yandan bireylerin
hayatlarin1 kolaylastirirken diger yandan bireyleri teknoloji diinyasina ¢ekmekte ve
boylelikle teknolojik imkanlarin kesintiye ugradigi ya da olmadigi mekanlarda

zorlanmalarina sebep olmaktadir.

“Teknoloji ve internetin birlesmesiyle ortaya ¢ikan bu cihazlar insanlar1 adeta
kusatma altina almistir” (Akkas, 2019: 20). Tiim bu iirilinler, ilk olarak eglenme ya da
bos zaman ge¢irme aract olarak ortaya ¢ikmalarina karsin aliskanlik boyutunda olan
kullanimlar1 beraberinde getirmeye ve bu kullanimlar da bir siire sonra bagimlilia
donlismeye baslamistir. Genel olarak madde ile anilmasina asina olunan bagimlilik
kavrami teknoloji kullanimlarinin bagimlilik olusturacak diizeyde artmasi ile birlikte

icerik ve anlamsal agidan degisime ugramaktadir.

2.2. Bagimhhk Kavram

Bagimlilik, “bir maddenin amaci disinda ve o maddeye kars1 gelisen tolerans
sonucu, gittikge artan miktarlarda alinmasi, kiginin yagsaminda sorunlara neden olmasina
ragmen kullaniminin siirdiiriilmesi ve madde alimi azaltildiginda ya da birakildiginda
yoksunluk belirtilerinin ortaya ¢ikmasi ile giden tablo” olarak tanimlanmaktadir (Ugurlu
ve ark., 2012: 38).

Ercan’a gore, kullanicilar birden fazla kullandiklar1 maddeleri birakmak
istemelerine ragmen birakamiyorsa, madde kullanim dozu ve sayisit birakma istegine
ragmen artiyorsa, madde bulunamayan anlarda yoksunluk belirtileri yasiyorsa,

maddenin zararlarina karsin madde kullanimi devam ediyorsa bu kisiye “bagimli”, bu
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hastaliga ise “bagimlilik” adi verilmektedir (Ercan, 2013: 6). Bireyler, belli bir haz
duygusunu tatmin edebilmek adina madde kullanimina baslamakta ancak bu durum bir
siire sonra giindelik hayata devam etmenin ya da basli bagina hayata devam edebilmenin

bir zorunluluguna déniismektedir.

Madde bagimlilig1 genel olarak, “keyif verici bir maddenin belirli bir etkiyi elde
etmek i¢in alinmasi siirecinde ortaya ¢ikan bedensel, ruhsal ya da sosyal sorunlara
ragmen madde alimmin devam etmesi, madde alma isteginin durdurulamamasi ve
madde alinmadig1 zamanlarda yoksunluk belirtilerinin ortaya ¢ikmasi durumu” olarak

tanimlanmaktadir (Hazar, 2018: 47).
Madde kullanimina dair ortaya belirtiler (Morrison, 2016: 400- 401):

e Daha fazla kullanmak: Pek ¢ok bireymadde kullanimlarina kiigiik miktarlarla
baslasa da bu miktarlar zaman gegtik¢e artmaktadir. Boylelikle bireyler daha
fazla madde kullanmaktadir.

e Kontrol ile ilgili konular: Bireyler madde kullanimlarini kontrol etmeye
calismakta ancak bu kontrolde basarili olamamaktadir.

e Harcanan zaman: Ozellikle alkol bagimlilig: haricinde bagimlilik tiirlerine
sahip bireyler, madde kullanabilmek amaciyla fazla zaman harcayabilmektedir.

e Madde istegi: Madde kullanimlarinda ya da kumar oynama gibi davraniglarda
dopamin salgilanmasiyla beraber madde alim istegini artmaktadir.

o Sorumluluktan ka¢mak: Madde kullanan bireyler alinan maddenin etkisi
altindayken sorumluluklarini aksatabilmektedirler. Ornegin alkol kullanim
bozuklugu olan bireyler alkol tiiketebilmek ugruna evdeki, toplumdaki veya
isteki gorevlerini yerine getirmemektedirler.

o Kisiler arasv/sosyal iligkilerde kotiilesme: Madde kullanimlar1 bireylerin yakin
cevreleriyle olan iliskilerinin kotiiye gitmesine sebep olsa da bireyler
kullanmaya devam etmektedir.

e Aktivitelerinde azalma: Madde kullanan bireyler, genellikle islerini ya da sosyal
aktivitelerini ksatmatadirlar.

o Fiziksel tehlikelerin onemsenmemesi: Alkol etkisi altindayken bireylerin en sik
karsilagtiklar1 durum araba kullanmakken, agir makinalar kullanan bireylerde

sO0z konusu olmaktadir.
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o Psikolojik/ubbi  uyarilarin  onemsenmemesi: ~Madde kullanan bireyler
kendilerinde ortaya psikolojik uyaranlara ragmen madde kullanimlarina devam
etmektedir. Ornegin damardan madde kullanan hastalar HIV infeksiyonuna ve
heptit riskine ragmen madde alimlarinda ortak igneleri kullanabilmektedir.

e Tolerans: Madde kullanan breylerin viicudu alinan maddenin kimyaal etkilerine
her gecen giin alistig1 icin, bir onceki kullanimda alina etkiyi elde etmek
amaciyla daha fazla madde alindiginda bireylerde tolerans gelismektedir.

e Yoksunluk: Hem maddelerin bir 6zelligi olan bir semptom grubu olarak hem de
bu semptomlardan kag¢inmak veya bunlar1 tedavi etmek igin maddelerin
kullanilmasi olarak ortaya ¢ikabilmektedir.

Bu belirtilere gére Amerikan Psikiyatri Birligi (APA), Mental Bozukluklarin
Tedavisi ve Istatistik El Kitabi IV’ de bagimlilik kavraminin klinik olarak teshisinin
konulabilmesi i¢in baz1 kriterler belirlemistir. Belirlenen kriterlerden en az ii¢ veya daha
fazlasiin belirtilerini belirli bir (kisa) zaman igerisinde gdsterenleri ise bagimli olarak

tanimlamustir (Ogel, 2018: 61) :

e Tolerans: Maddeler belirli bir siire kullanildiktan sonra aymi etkiyi
vermemektedir. Ayni etkinin devam etmesi i¢in artan miktarda madde
kullanmak gerekmektedir.

e Yoksunluk: Alkol, uyusturucu gibi bazi maddeler kullanmay: biraktiktan sonra
yoksunluk belirtilerine yol agmaktadir. Bulanti, kusma, karin agrisi, uykusuzluk,
halsizlik bu belirtiler arasindadir. Yoksunluk belirtileri kullanilan maddeye gore
degisiklik gosterebilmektedir.

o Asin tiiketim ya da kontrolsiizliitk: Maddeleri planlanandan daha fazla almak
asir1 tilketime girmektedir. Madde kullanimini kontrol edememek ve buna bagh
olarak basarisiz birakma girisimleri s6z konusu olmaktadir.

e Madde temini icin fazla zaman harcamak: Bagiml kisiler zamanlarinin ¢ogunu
kullandiklar1 maddeleri temin edebilmek i¢in harcamaktadirlar.

o Zarar gormeye ragmen kullanmaya devam etmek: Madde kullanan kisinin is
aile ve arkadaslik iligkileri bozulabilmektedir. Buna ragmen kisiler madde
kullanimlarin1 birakamamaktadirlar. Maddenin psikolojik ya da fizyolojik olarak
kisiye  verdigi  zarara ragmen  kullanilmast da bu  kapsamda

degerlendirilmektedir.
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Ozetle, kullanmlan madde miktarinin ortaya ¢ikan problemlere karsi giderek
azalmak yerine giderek artmasi, kullanimi azaltma ya da birakma c¢abalarinin olumlu
sonu¢ vermemesi, madde tiiketimini en aza indirebilmek icin cok fazla c¢aba
gosterilmesi ve madde tiikketiminin bireylerin sosyal yasamlarini etkiler hale gelmesi

gibi belirtileri gosteren bireyler “bagimli” olarak nitelendirilmektedir.

2.3. Bagimhhgin Nedenleri

Bireylerin herhangi bir maddeye bagimli olmalarinin altinda yatan birgok farkl
sebep sO0z konusu olabilmektedir. Bu nedenler bagimliligin bizzat kendisini de
kapsamak iizere bireyin igerisinde yer aldig1 ¢evre ile de iligki igerisinde olabilmektedir.
Psikolojik ve biyolojik olarak smiflandirabilecek nedenler bireyin sosyal ve kiiltiirel

cevresinde yer alan nedenlerle bir arada bulunabilmektedir.

2.3.1. Psikolojik Nedenler

“Benlik algisi, insanin kendisine iligkin zihninde olusturdugu goriintii” lerden
meydana gelmektedir (Gergik, 2015: 65). Benliklerine dair fikirleri olmayan ya da kim
olduklarin1 bilmeyen bireylerin sosyal ortamlarda kendilerine bir yer edinmeleri ve
iletisim kurmalart miimkiin olmamaktadir. Benlik, bireylerin sosyal ortamlara katilarak
diger bireylerle iletisim kurmalarini kolaylastirmaktadir. Boylece bireylerin en 6nemli
ithtiyaclarindan biri olan kendisini ifade etme yani iletisim kurma ihtiyaci karsilanmakta
ve bireyler hayatta kalmaktadir. “Benligimiz, i¢inde bulundugumuz diinyay, insanlar1
ve kendimizi belirlemede 6nemli rol” oynamaktadir (Akkas, 2019: 15). Benlik algis1
bireylerin algilari ile bir araya geldiginde duygu, diisiince ve davranislar lizerinde etkili

olmaktadir.

Kagit¢ibasi ve Cemacilar’a gore, bireylerin “Ben kimim?” sorusuna verdikleri
bir cevap s6z konusudur. “Herkesin bu soruya diger insanlardan farkli bir cevabi vardir.
Verilen bu cevap kisinin benlik semasini ya da benlik kavramini” olusturmaktadir
(Kagitcibas1 ve Cemacilar, 2014: 249). Bireylerin g¢evreleri ile olan iliskilerinde etkili
bir faktor olan benlik kavrami, ¢evresiyle etkili iletisim kuramayan bireylerde kaygi,
korku gibi duygusal durumlar1 beraberinde getirmektedir. Giiney’in Alfred Adler’den
aktarimina gore (Giiney, 2009: 202),
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“Insan davranislarinin temelinde iistiinliik ve egemenlik duygusu
bulunur. Insanlarin {istiin olma duygular1 engellendigi zaman asagilik
duygusu olugmaktadir. Giicli olmak, iistiin olmak insan gelisiminde
onemlidir. Dogustan gelen hastaliklar, engelli olma durumu, egitimde
basarisizliklar, is hayatindaki sorunlar insan hayatinda olumsuzluklar
yaratir. Bu olumsuzluklar asagilik duygusunun yasanma ihtimalini artirir.
Bu duygularla bas edemeyenler uyusturucu, esrar, eroin gibi maddeler
kullanarak ya da teknolojik araglarla (tablet, akilli cep telefonlari, bilgisayar
ve dijital oyun vb.) zaman harcayarak bu eksikliklerini kapatmaya
calismaktadirlar”.

Bireylerin igerisinde bulundugu ortamlarda saygi, sevgi ve giliven gibi manevi
ihtiyaclarinin yeterli diizeyde karsilanmasi gerekmektedir. Bu duygular yeterli oranda
tatmin edilmediginde bireylerin gelisimleri zarar gormekte ve yalnizlik, sevgisizlik ya
da giivensizlik gibi duygular s6z konusu olmaya baslamaktadir. Bireyler bu olumsuz
duygular1 teknolojik araglar1 kullanarak doldurmaya caligmaktadir. Giiniimiizde bu
tatminsizlik hissi aile igerisine kadar girmis ve “aile icerisinde 6zellikle ¢ocuklar ve

anne babalarin birgogu teknolojik araglar1 kullanmaktadir” (Ogel, 2018: 14).

2.3.2. Biyolojik Nedenler

Bagimlilik s6z konusu oldugunda genetik, beynin 6diill mekanizmasi ve agserme
en onemli biyolojik faktorler olarak karisimiza c¢ikmaktadir. Genetik faktorler genel
olarak, bireyin igerisine dogdugu ailenin genetik yapisiyla alakali gen dizilimi veya
kromozomlardir. Beyin, bireylerin yagsamlarini siirdiirebilmelerine ve uygun davranislari
gostermelerine yardimel olan mekanizmalardan olusmaktadir. Bu mekanizmalara 6diil
mekanizmalar1 denilmektedir. Aserme ise gilinliik yasamda herhangi bir seye duyulan
giiclii arzu, istek olarak tanimlanmaktadir (Akkas, 2019: 17). “Birey maddeye
aserebilir” (Ercan, 2013: 25).

Beyinde bireylere zevk veren diirtiileri diizene koyan ve bireylerin duygularini
anlamasina ve anlamlandirmasina yardimci olan bir limbik sistem bulunmaktadir. Bu
sistem, bireyler zevk aldiklar1 eylemleri gerceklestirirken calismaktadir. Beyinde
bulunan bir diger sistem olan korteks sistem ise, “beynin diisiinme merkezi olup,
diisiinme, plan yapma, problem ¢6zme ve karar verme yeteneklerini yonetmektedir”
(Ogel, 2018: 24). Limbik sistem haz duygularin1 harekete gecirdigi i¢in bireylerin
igerisinde bulundugu olumsuz duygu ve diisiincelerden uzaklasip, haz veren duygu ve

diisiincelere yonelmesine sebep olur. Bireyi icerisinde bulundugu olumsuz durumlardan
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uzaklagtiran bu duygu ve diisiinceler ise cogunlukla bireyin bagimliliga siiriiklenmesine

sebep olabilecek maddelere yonelmesine sebep olmaktadir.

2.3.3. Sosyal ve Kiiltiirel Nedenler

Bagimlilik durumu bireylerde dogumla birlikte var olmayan ancak daha sonraki
siirecte 0grenme sonucunda gerceklesen bir siirectir. Bireylerin bir pargasi olduklari
toplum, sosyal c¢evre ve kiiltiirel etkenlerde bagimliligi etkileyebilmektedir. Herhangi
bir maddenin bireyin ¢evresinde olmasi ve c¢esitli nedenlerle bireyin bu maddelerden
haberdar olmasi ile birlikte madde kullanimi baglamaktadir. Bireylerin sosyal
cevrelerinde bulunmayan maddeleri kullanma imkanlar1 s6z konusu olmamaktadir.
Maddenin bulunmadig1 ya da maddeye erigimin ger¢eklesmedigi durumlarda da madde

bagimliligindan s6z edilememektedir.

2.3.4. Kisisel Ozellikler

Kisilik, “bir bireyi digerlerinden ayirt eden bireye 6zgii Ozellikler” olarak
tanimlanmaktadir (Zencirkiran, 2017: 28). Bireylerin durumlar karsisinda ortaya
koyduklar1 tutum, tavir veya diisiinceleri kisilik ozelliklerine bagli olmakla birlikte,
“engellenme, c¢atigma, stres ve hayal kirikligi gibi durumlarla basa ¢ikabilmeleri”
(Akkas, 2019: 19) de kisilik 6zelliklerine bagli olmaktadir. Bu nedenle, “sorumluluk
almaktan kaginan, uysal, etrafindan 6giit almadan hareket edemeyen, kendi diisiincesi
olmayan, etrafindakileri siirekli onaylayan ve hep yalmiz kalma endisesi yasayan”

bireylerin kisilik bozuklugu oldugu diistiniilmektedir (Tarhan ve Nurmedov, 2019: 144).

2.3.5. Ruhsal Nedenler

Bireyler depresyon halinde olduklari zaman dilimlerinde madde kullanimlarini
artirabildikleri gibi, kullanilan maddeler de depresyona neden olabilmektedir. Tarhan ve
Nurmedov’un ifade ettigi iizere, depresyon hastalarinin yaklasik dortte biri madde
kullanmaktadir (Tarhan ve Nurmedov, 2019: 166). Bireyler kaygi bozuklugu, sinir, stres

ve benzeri durumlarda madde kullanabilmektedir.

Madde bagimlilig1 bireylerde kisilik bozukluguna neden olabilmektedir. Madde

kullanan bireyler anti-sosyal kisilik bozukluguna sahip olabilmektedir. Bu tiir kisilerde,
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“sik sik cezaevine girme, bedenlerine zarar verme, derin dovmeler, elestiriye kapali

olma, kolay 6fkelenme ve saldirgan davranislar” gériilmektedir (Ogel, 2018: 40).

“Madde bagimlilig1 ile teknolojiyle ortaya ¢ikan bagimliliklar beyinde ayni
bolgeleri harekete gecirmesi, ayni insan ihtiyaglarin beslenmesi bakimindan” (Akkas,
2019: 20) birbirine benzemektedir. Teknoloji bagimliligina sahip bireylerde madde
bagimliliginda oldugu gibi anti-sosyal kisilik bozukluklari, sinir ve stres hali gibi kisilik

bozukluklar1 goriilebilmektedir.

2.4. Teknoloji Bagimlhihg:

Teknoloji, bireylerin hayatlarin1 kolaylastirmak amaciyla sundugu imkéanlarla
farkl cografyalarda yasayan bireyleri zaman ya da mekan farki goz etmeksizin birbirine
baglamaktadir. Ancak diger agidan teknoloji, bireylerin kullanimina sundugu her
imkanla birlikte sadece bireyleri degil, ayn1 zamanda diinyay1 da etkisi altina almaya
baslamaktadir. “Yasadigimiz cagin zaman, mekan ve giindelik hayat pratikleri kavrayisi
ve algisin1 biiyiik 6lciide degistiren/doniistiiren Internet teknolojisinin zellikle sosyal
medyanin, birey ve toplum hayati i¢in varolussal anlamda neye tekabiil ettigi, lizerinde

durulmayi hak eden 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir” (Babacan, 2016: 8).

Internet ve dolayistyla teknolojik araclara dair bilgilerin sinirli miktarda oldugu
2000’11 yillara kadar, teknoloji ve teknolojiyi bagimlilik diizeyinde bir kullanim miktar
s06z konusu olmamaktaydi. Ancak internet ve bilgi teknolojilerinde yasanan geligsmelerle
birlikte bireyler, “internet ve internet baglantisiyla kullanilan araglar (bilgisayarlar,
akilli telefonlar, oyun konsollar1 vb.) olmadan” (Dogan, Isiklar ve Eroglu, 2008: 106-
124) herhangi bir is yapamayan ya da sorunu ¢ézemeyen bireylere donlismeye basladi.
Bilgi teknolojileri bireylerin yasaminin sadece belli bir alanimi etkilemekle kalmadi,
diigiinme bigimlerinden ¢evrelerinde ya da farkli cografyalarda bulunan diger insanlarla
iletisim kurma bigimlerine kadar etkisi altina aldi. Teknoloji bagimliligi, “Bilgi
teknolojilerinin kullaniminda ortaya ¢ikan ortak davranigsal bagimlilik belirtilerinin

goriildiigii bir tiir olarak™ karsimiza ¢ikmaya basladi (Aydin, 2017: 32).

Teknoloji beraberinde bireylerin daha 6nceden tanidik olduklar1 kavramlar1 ya
da sosyal yapilar1 degistirmeye ve doOniistiirmeye baglamistir. Yasam bigimleri,

aliskanliklari, bir eylemi ya da davranisi harekete gecirme bi¢imleri, sorunlar karsisinda
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¢Oziim aramalar1 ve diislinme pratiklerine varincaya kadar teknoloji ile i¢ ice ge¢mis
durumda olan bireyler, ¢ogu zaman kendileri ya da igerisinde yer aldiklart toplumun
degismez unsurlarin1 dahi teknolojiye entegre etmeye calismaktadir. Birey yasaminin
degismez bir boyutu olan sosyal yasam, teknolojinin sundugu firsatlardan en cok
etkilenen alanlardan biri haline gelmektedir. Erisimin kolay olmasi, maliyetin ucuz
olmasi, deneyimlerin birbirinden bagimsiz olarak sunulabilmesi ve gorsel kullaniminin
giiclii ve etkili olmas1 gibi sebeplerle teknoloji, farkli amacglarla kullanilabilir yani

istismar edilebilir bir ara¢ olarak kullanilabilmektedir.

Teknoloji alaninda yasanan gelismelerle birlikte artan teknoloji kullanimlari,
beraberinde yeni bir bagimlilik tiiriiniin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Teknolojinin
asirt ve dikkatsiz kullanimiyla birlikte ortaya g¢ikan bu yeni bagimlilik tiirli son
donemlerde en ¢ok giindeme gelen konularda biri haline gelmistir. “Insanlara sahip
olduklar1 bilgi paylasma, bir gorevi yerine getirme gibi isleri gerceklestirme olanagi
saglayan siireg ya da teknik” (Chayko, 2018: 5) olarak tanimlanabilen teknoloji
kavrami, bireylerin igerisinde bulunduklar1 toplum, yasam ya da g¢evre basta olmak
tizere diisiince yapilar1 ve diger bireylerle kurulan iletisim siiregleri ile i¢ ige gecmis

durumdadir.

Postman’a gore, “Bilgisayar teknolojileri ve savas arasinda benzerlik s6z konusu
olmaktadir. Bilgisayar teknolojilerinin gelismesinde, yayillmasinda da savasta oldugu
gibi kazananlar ve kaybedenler vardir. Teknolojiler icat edildik¢e ve kullanildikca
kazananlar ve kaybedenler olacaktir. Kimin kazanip kimin kaybedecegi her zaman net

degildir.” (Postman, 1993: 11).

“Teknoloji kullanimi1 son yillarda 6zellikle gengler arasinda hizla artmakta,
cocuk ve ergenlerin yasam bi¢imini yeniden sekillendirmektedir” (Kalkan ve Kaygusuz,
2013). Daha onceki nesiller teknolojiye adapte olmaya calisirken geng nesiller bu yeni
teknolojinin igerisine dogmaktadir. Bu nedenle c¢ocuk ve ergen yastaki bireyler
teknolojinin olmadig1 bir diinya imgesi diisiinememekte, karsilastiklar1 her yeniligi

hayatlarina hemen entegre etmekte ve sisteme adapte olmaktadirlar.

Griffiths’e gore, internetin ve teknolojik cihazlarin kullanim sekli ve miktari ile
ilgili olan teknoloji bagimliligi, “asirt kullanim, kullanma istegini doyuramama, asir1

kullanimdan dolay1 aktivitelerin ihmal edilmesi, asir1 kullanimin sosyal iliskilere zarar
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vermesi, negatif duygu ve yasam stresinden bir kagis araci olarak kullanma, kullanimi
azaltma ve durdurmada problemler yasama, kullanimin miimkiin olmadigi durumlarda
gergin ve sinirli olma ve kullanim siiresi ve miktarina iliskin yalan séyleme durumu”
seklinde tanimlanmaktadir. (Griffiths, 1995: 14-19). Griffiths, teknoloji bagimliligini
madde bagimliliginda oldugu gibi herhangi bir kimyasal madde kullanimina baglh
olmadan, insan ve makine etkilesiminin sonucu olarak ortaya ¢ikan davranissal
bagimlilik olarak nitelemektedir. Bu nedenle Griffiths, teknoloji bagimliligini
davranigsal bagimliliklarin bir tlirii olarak nitelendirmektedir (Griffiths, 2000: 413-
418).

Literatiirde bagimliliga iliskin yapilan tanimlamalarin ve belirti kriterlerinin
teknoloji bagimliligi i¢in de kullanilabiliyor olmasina karsin, teknoloji bagimliliklari ile
ilgili tan1 ve belirtileri kapsayan kriterlerinde kullanilmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Bu tani kriterleri (Griffiths, 1995: 14):

e Belirginlik (Salience): Belirli bir eylem, kisinin yasaminda en 6énemli sey haline
geldiginde olusur. Bu durum kisinin  diislincelerine, duygularina ve
davraniglarina hakim olur. Ornegin, internet kullanicilari internette degilken bile
bir sonraki internet kullanacaklar1 zamani diisiiniirler.

e  Duygudurum Degisimi (Mood Modification): Bu durum, belirli bir etkinlik ile
ugrasma sonucu kisinin belirttigi 6znel deneyimleriyle ilgili olup bir bas etme
stratejisi olarak goriilebilir. Ornegin, birey internete baglandiginda kiside bir
canlanmanin olmasi gibi.

e Tolerans (Tolerance): Oncekilere benzer etkinin olusmas igin, belirli eylemin
miktarmin arttirilmasi siirecidir. Ornegin, bir internet kullanicisinin baslangigta
daha az siirede yasadig1 ruh haline erisebilmesi i¢in internette gecirdigi zamani
arttirmasinin gerekmesi gibi.

e Yoksunluk (Withdrawal Symptoms): Belirli bir eylem devam etmediginde ya da
aniden kesildiginde ortaya ¢ikan hos olmayan duygular ya da fiziksel
belirtilerdir. Ornegin, internet kullanicisinin internete girmesi engellendiginde,
kiside titreme, huzursuzluk ve sinirlilik hallerinin olugsmas1 gibi.

e Cansma (Conflict): Bagimli kisiler ile g¢evresindekiler arasindaki is, sosyal

yasam, hobi ve ilgiler ile ilgili ¢atismalar1 ya da kisinin kendi i¢ ¢atismalarini
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kapsar. Bilgisayar bagimliligi olan kisinin, asirt oyun diiskiinliigi sebebiyle

sosyal ¢evresi ve ailesi ile sorunlar yagsamasidir.

o Niiksetme (Relapse): Belirli bir etkinligin daha onceki goriintiileriyle tekrar
olugmasi egilimi olup, yillar siiren kacinma ya da kontrolden sonra tekrar
bagimliligin en u¢ diizeyine doniilmesidir.

Teknoloji bagimliligi bu bagimlilik kriterleri ile ele alindiginda, kullanici
konumunda yer alan bireylerin yasam pratiklerini degistirmektedir. Bu durum
kullanicilarin, sosyal yasamlarmin yok denecek miktarda azalmasina, duygu
durumlarimin kisa siirelerde degisimler gostermesine, okul, aile ve is yerlerindeki
iliskilerinin zedelenmesine ve Kkisilerin sorumluluklarini ertelemesine ya da yerine
getirmemesine neden olabilmektedir. Bu kriterleri saglayan bireyler hem kendilerini
hem de sosyal ortamda bir arada bulunduklar1 bireyleri olumsuz olarak

etkileyebilmektedir.

Teknolojik aygit, cihaz ya da uygulamalarm 21. yiizyilda oldugu kadar
cesitlilikte olmadigr ve teknolojik cihazlardan ziyade internetin yogun olarak
kullanildig1 donemlerde “teknoloji bagimliligi’” kavramindan daha ¢ok “internet
bagimliligr” kavrami sik olarak kullanilmaktaydi. Bu nedenle internet bagimliligini
tanimlayabilmek amaciyla dlgiitler tanimlanmasi ve teshis anketi vasitasiyla kullaniciya
sorular yoneltilerek internet bagimliligina sahip olup olmadiklar1 dl¢iilmeye ¢alisildi.
Bu o6lgiitler (Young, 1996: 899-902) :

1. Daha onceki ¢evrimici etkinliklerinizi diisiinerek veya daha sonra
baglandiginizda yapacaklarinizi diistinmekle mesgul oluyor musunuz?

2. Kendinizi hosnut etmek icin internette gecirdiginiz siireyi daha fazla arttirmaya
ithtiya¢ duyuyor musunuz?

3. internet kullanmmizi sinirlamak, bitirmek veya durdurmak igin defalarca
basarisiz girisiminiz oldu mu?

4. Internet kullanimmizi smirlandirmaya ¢alisirken kendinizi huzursuz, huysuz ve
sinirli hissediyor musunuz?

5. Baglanmadan 6nce planladiginiz siirenin iizerinde baglh kaliyor musunuz?

6. Internet kullanimi yiiziinden dnemli bir iliski, is, egitim ve kariyer firsatini

kacirdiginiz oldu mu?
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7. Internetle olan ilgilerinizin boyutunu gizlemek igin aile iiyeleri, terapist veya
diger kisilere yalan sdylediginiz oldu mu?

8. Interneti kullanmayr problemlerinizden kagmak veya endiselerinizden
kurtulmanin bir yolu olarak goriiyor musunuz?

Teknoloji bagimliliginda diger madde bagimliliklarindan farkli olarak viicuda
herhangi bir madde girisi s6z konusu olmamaktadir. Madde bagimliliginda dogrudan bir
sekilde viicuda bagimlilik yapict maddelerin verilmesi ile bagimlilik etkisi saglanirken,
teknoloji bagimliligr dikkat ¢ekici ve giizel tasarimli arka planlar, uygulama ara ytizleri,
alternatif secenekler, dikkat dagitmayan ve odaklanmay1 saglayan renk ya da ses efekti
kullanim1 gibi unsurlarla bagimlilik etkisini olusturmaktadir. Ciinkii bu unsurlarin,
“interaktif iletisim ile tiiketicinin dikkatini ¢gekmek ve ihtiya¢ duydugu bilgiyi etkili bir
formda vermek” (Kavuran ve Batar, 2019: 310) amaci, kullanicilarin bu ortamlari
kullanim miktarlarinin ve boylelikle de bagimlilik diizeylerinin artmasia sebep

olmaktadir.

Dolayisiyla, kumar, madde ya da sosyal medya ve internet bagimliligi,
kullanicilarda bagimlilik etkisinin olusmasina sebep olmaktadir (Alter, 2017: 3). Belirli
bir sinir ya da 6l¢ii icerisinde kullanilmayan teknolojik araclar da diger bagimlilik
tiirlerinde oldugu gibi zamanla bagimlilik yapmaya baslamaktadir. “Kiiresellesme ile
hiz kazanan bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler yeni bagimlilik tiirlerinin

ortaya ¢ikmasina” sebep olmaktadir (Akkas, 2019: 23).

2.4.1. Sosyal Ag Bagimhihg

Sosyal ag siteleri kullanicilarin, kisisel hesap ya da profil olusturmak vasitasiyla
tanidiklar1 veya tanimadiklar1 insanlar ile ortak ilgi alanlarmma bagli olarak iletisime
gecebilecekleri ve sanal ortamda vakit gecirebilecekleri gercek olmayan ortamlardir.
Ellison’a gore sosyal ag siteleri, “Umuma tam veya yar1 agik sinirl bir sistem igerisinde
bir profil olusturma, baglant1 paylastigi kisilerin listesini diger kullanicilar i¢in agik
sekilde listeleme, baskalar1 tarafindan sistem cerisinde yapilan iligkileri goriintiilleme ve
incelemelerini saglayan web tabanli sistemler” olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ellison,

2007: 210- 230).

Sosyal ag bagimliliginda da madde bagimliliginda oldugu gibi dikkat ¢ekme

(salience), yoksunluk (withdrawal), catisma (conflict), niiksetme (relapse), tolerans
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(tolerance), ruh hali degisimi (mood modification) gibi bagimlilik kriterlerinin bir araya
gelmekte oldugu deneyimlenmektedir (Kuss ve Griffiths, 2011: 3528- 3552’den akt.
Aydin, 2017: 36). Bireyler olusturduklari sosyal aglar ile diger bireylerin dikkatini
cekmeye calismakta, sosyal aglarin kullanim miktarinin azaldigi durumlarda yoksunluk
belirtileri gostermekte, reel hayatin sanal ortamda oldugundan farkli bir sekilde ortaya
koyulmasi ile birlikte ortaya ¢ikan cevresel ve ruhsal ¢atisma, kullanim miktarin
azaltma cabalarina karsin asir1 kullannma devam etme, zaman igerisinde kullanim
miktarinda artma ya da ruh halinde ortaya ¢ikan olumlu ya da olumsuz degisimler gibi

belirtileri gostermeye baslamaktadir.

TUIK (2020) Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasi’na
gore 16-74 yas grubundaki bireylerde internet kullanim oran1 2019 yilinda %75,3ken,

bu oran 2020 yilinda %79,0 oldu. Bu oranin cinsiyet iizerine dagilimina bakildiginda

ise; erkeklerde %84,7, kadinlarda %73,3 oldugu goriildii.

2.4.2. Anlik Mesajlasma Bagimlihigi

Anlik mesajlasma, iki ya da daha fazla insan arasinda internet ve sanal ortamlar
araciligiyla eszamanli olarak ileti gonderimini saglayan bilgisayar uygulamalar1 olarak

tanimlanmaktadir (Huang ve Leung, 2010: 677- 686).

TUIK (2013) tarafindan yapilan Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasinin kapsami 2013 senesinde ilk kez 6-15 yas grubu cocuklar igerecek
sekilde genisletilmistir. Bu aragtirma kapsaminda bu yas grubu arasindaki bilgisayar,
internet ve cep telefonu kullanimi, sikligi ve amacia ek olarak medya ile iliskileri
acisindan incelenmistir. Caligsmaya gore 6-15 yas grubu arasindaki bilgisayar kullanan
cocuklarin bilgisayar kullanmaya baslama yas1 ortalama 8, 6-10 yas grubunda ortalama
baslama yas1 6, 11-15 yas gurubunda ise 10°dur. Ayn1 yas gurubundaki c¢ocuklarin
internet kullanimina baglama yas1 ise 9°dur. Cocuklarin %24,4’1 kendi kullanimina ait
bilgisayara sahipken, %13,1°1 cep telefonuna ve %2,9°u ise oyun konsoluna sahiptir.
Cocuklarin = %60,5’1 bilgisayar, %50,8’1 internet ve %24,3’i cep telefonu

kullanmaktadir.

Arastirma kapsaminda bu yas grubu araligindaki cocuklarin cep telefonu

kullanmaya baslama yasinin 10 oldugu ortaya koyulmustur. Cep telefonu kullanim
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amaglar1 incelendiginde ise ilk sirada %92,8 ile konusma yer alirken; diger amaglar
sirasiyla, %66,8 ile oyun oynama, %65,4 ile mesajlasma ve %30,7 ile internete girmek
olmustur. Cep telefonu kullanmakta olan 6-10 yas grubu arasindaki ¢ocuklarin %80’1,
11-15 yas grubu arasindaki g¢ocuklarin ise %62,9’u cep telefonu iizerinden oyun
oynarken, 6-10 yas grubu ¢ocuklarin %29,4°t, 11-15 yas grubu c¢ocuklarin ise

%76,2’sinin mesajlasma uygulamalarini kullandig1 goriildii.

2.4.3. Cevrimi¢i Oyun Bagimhhg

Cevrimigi oyunlar, “elektronik aglar {izerinden oynanan, basit metin tabanl
oyunlardan karmasik grafik tasarimlarinca desteklenen c¢ok kullanicili sanal ortamlarin
bulundugu ortamlara kadar uzanan web tabanli ve eglence odakli 6zellikleri”
bilinyesinde barindirmakta olan uygulamalardir (Gao, 2005°den akt. Aydin, 2017: 38).
Dijital oyunlarin yas grubu ayrimi gozetmeksizin popiilerliginin artmasi ile birlikte
bireylerin cevrimici oyunlara yonelimleri ve bu yonelimin bagimlilik diizeyinde
olmastyla birlikte ¢evrimi¢i oyun bagimliliklar1 da arastirilmaya baslanan bir konu
haline gelmistir. Dijital ortamda oynanan oyunlar internetin kullaniminin artmasi ile
birlikte bolgesel c¢apta bir artis gostermekle kalmayip, kiiresel 6lcekte bir artis
gbstermistir. Internet, ¢evrimi¢i oyunlar sayesinde bireyleri etkisi altina baglamistir

(Balike1, 2018: 137).

Internet ve bilgi teknolojilerinde yasanan gelismelerle birlikte oyunlarmn
kullanicilar1 etkisi altina alabilecekleri 6geler giderek giliclenmeye baslamaktadir.
Oyunlarda kullanilan ii¢ boyutlu ortamlar ve figiirler, gercek ses efektleri ya da birden
fazla asamaya sahip olan oyunlarda bir sonraki boliime devam edilmesini saglayan
merak unsurlar1 ve benzeri faktorler, kullanicilarin ¢evrimici oyunlara bagh kalmasina

ve kullanim miktarlarini azaltmadan arttirmaya caligmalarina neden olmaktadir.

Cevrimi¢ci oyun bagimliligi, sosyal ag ya da anhk mesajlasma gibi
bagimliliklarla kiyaslandiginda nispeten yeni bir bagimlilik tiirii olarak goriilmektedir.
Bu bagimlilik tiirtinde diger bagimlhilik tiirlerinde oldugu gibi asir1 kullanim miktari
depresyon, kaygi bozuklugu, zaman kaybi ya da uyku diizensizligi gibi sorunlarla
birlikte, “davranigsal dikkat cekme (behavioral salience), yoksunluk (withdrawal),
catisma (conflict), ruh hali degisimi (mood modification)” gibi sorunlara neden

olabilmektedir (Xu ve digerleri, 2012: 321-340).
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2.4.4. Web Siteleri Bagimhihig

Web siteleri, sunulan internet erisimi vasitasiyla, bireylerin iligkili web sitesi
kullanimlarint aktif bir sekilde gergeklestirebilmeleri saglayan 6nemli bir arabirim
olarak goriilmektedir. Web sitelerinin kullanicilar tarafindan tercih edilmeleri,
“kullanicilarin hedeflerini ne kadar karsiladigina veya ne kadar pozitif sekilde doniis

aldig1 gibi faktorlere bagli olarak kabul edilmektedir” (Oguz, 2019: 2).

Young (2016), web siteleri bagimlilik belirtilerini, “bir hafta boyunca bos
zamanlarda toplamda 38 saat veya daha fazla siire ¢evrimigi olma, internette gegirilen
stire konusunda yalan sOyleme, huzursuzluk hissetme, bilgisayar aktivitelerine
ulagilamadiginda kizginlik ve endise i¢inde olma, bilgisayar aktivitelerinden ¢ikmakta

basarisiz olma” olarak tanimlamaktadir.

2.5. Tiiketim

Bireyler, yeryliziinde var oldugu ilk giinden itibaren hayatta kalabilmek ve
yasam fonksiyonlarini devam ettirebilmek amaciyla isteyerek ya da istemeyerek tiiketim
ile sonuglanan belirli davranislar sergilemislerdir. Boylelikle ilkel zamanlardan
giiniimiize kadar bireyler, tiiketim kavraminin 6nemli bir parcasini olusturmustur. En
yalin sekilde, ihtiyaclarin giderilebilmesi amaciyla gerceklestirilen faaliyetler olarak
tanimlanabilen tiiketim, “giinlimiizde giderek cok daha karmasik sosyal, kiiltiirel,
psikolojik ve ekonomik bir olgu olarak degisim gostermekte ve ¢agdas toplumlarin en

belirgin 6zelliklerinden biri haline gelmektedir” (Goker ve Alptekin, 2019: 395).

Dogada var olan diger tiim canlilar gibi bireylerde yasadiklar siire zarfinda
tiketim odakli bir tutum sergilemislerdir. Clinkii ¢ocukluk caglarindan itibaren belirli
ihtiyaclara sahip olmuslar ve bu ihtiyaclar1 bulunduklari dénemin kosullarina gore
saglamaya c¢aligmislardir. Bireylerin ihtiyaglar1 hayat boyu devam ettigi ve degistigi i¢in
tiiketim de hayat boyu devam eden bir siire¢ olarak bireylerin hayatlarinda yer almigtir.
Ancak insanlar haricinde diger tim canlilar sadece fiziksel ihtiyaglarin1 giderebilmek
amaciyla tiiketim egiliminde olurken; insanlar fiziksel, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarini

karsilayabilmek amaciyla tiiketim egiliminde olmuslardir.
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Aile, akran gruplart ve kitle iletisim araglart (Kadioglu, 2014: 71- 88), bu
egilimde tiikketimin 6grenildigi ve devam eden bir davranis sekline doniistiirildigi
sosyallesme araci olarak islev gormeye baslamistir. Bu nedenle tiiketim ve tiikketimin
giderek yayginlastigr toplumlarda tiiketim, en temel davranis ve yasam sekline
dontstiirilmektedir. Chaney, yasam sekillerini, bireyleri birbirlerinden farkli kilan
davranig kaliplar1 olarak temellendirmekte ve yasam tarzlarinin tliketimle alakali
toplumsal diizenlemelere dayandirildigini vurgulamaktadir (1999: 24). Tiiketimin
toplumda var olan bireylerin hayatlarinin ayrilmaz bir pargasi olmasi ile birlikte,
farkliliklar giderek ortadan kaybolmakta ve tamamen tiiketilen unsurlarin izin verdigi

Olciide diizenlenebilmekte ve degisiklik gosterebilmektedir.

Bireylerin “ihtiyaglari, istekleri ve arzular tiiketim olgusunun ardinda yatan itici
giicler” haline gelmistir (Islamoglu ve Altunisik, 2013: 3). Ihtiyaclarinin tamamini
gidermek iizere tiikketim eylemi icerisinde bulunan bireyler icin siirekli olarak yeni
ihtiyaglar ortaya ¢ikarilmistir. Boylelikle tiiketim faaliyeti, “bireyin kendisini
gerceklestirme diyalektiginin bir parcast degil, kapitalizmin istikrarinin saglanmasinin

bir araci haline gelmistir” (Yaniklar, 2010: 25).

2.6. Thtiya¢ Kavram

Bireylerin ihtiya¢ olarak kabul ettikleri unsurlar donemden doneme ya da
toplumdan topluma degisiklik gosterebilmektedir. Bazi donemlerde ya da toplumlarda
ihtiya¢ olarak kabul gérmeyen nesne ya da unsurlar, baz1 donemlerde ya da toplumlarda
ihtiya¢ olarak kabul gormeye baslamistir. Liiks olarak goriilen mallarin gerekli mallara
ve gerekli olduklarina inanilan mallarin siradan ihtiyaglara dontistiigii gibi giderek artan
tiretkenligin bir sonucu olarak “arzular” “istekler’e, istekler de “ihtiya¢”lara doniismiis
ve mallar farkli kullanimlara sahip hale gelmistir. (Yaniklar, 2010: 26). Boylelikle
donemlerde ya da toplumlarda var olan ihtiya¢ tanimlari, toplumlarin yapisini yansitir
hale gelmistir (Dal, 2017: 2). Ihtiyaglar, “belirli bir tarzda yasam siirdiirmeyi,
digerleriyle belirli ¢ercevede etkilesime girmeyi, belli bir kisilige biirtinmeyi, belirli
eylemleri gergeklestirmeyi ya da belirli amacglara ulasmayi” icermeye baslamistir

(Slater, 1997: 84-86).

Ihtiyag kavrami, “Insanlarin yasayabilmeleri icin dogal ve toplumsal

gerekliliklerin timi” , “Maddi ve manevi benligimizde duydugumuz ve gidermeye
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calistigimiz yokluk hissi” ve “Tatmin edildikleri slirece haz, tatmin edilmedikleri zaman
1ztirap veren her sey” olarak tanimlanmaktadir (Pekcan, 2003: 525-526). 14. Yiizyil
diisiiniirlerinden Ibn-i Haldun’a gére ihtiyaglar, toplumlarin medeniyete ulasma ya da

yok olma siirecinde itici gii¢ rolii oynamaktadir (Gécen, 2013:177).

Abraham Maslow, ihtiya¢ kavraminmi “ihtiyaglar hiyerarsisi” kuraminda ele
almistir. “Maslow giidiilenme (motivasyon) hakkinda yaptig1 arastirmalar sonucunda
insan davraniglarini en ¢ok yonlendiren etkenlerin ihtiyaclar oldugunu savunarak
giidilenme olgusunu ag¢iklamaya calismaktadir (Dal, 2017: 3). Parilti’nin ifade ettigi
lizere, Maslow’ un ihtiya¢lar hiyerarsisinin ilk {i¢ basamaginda yer alan fizyolojik,
giivenlik ve sosyal ihtiyaglar diizenli olarak giderilebilirken, sayginlik ve kendini
gerceklestirme ihtiyaci diizenli olarak giderilememekte ve daha az sayida kisi tarafindan

karsilanabilmektedir (Parilti, 1999: 270).

Bireyler tiikettikleri unsurlarla sadece ana ihtiyaglarin1 kargilama yoluna
gitmedikleri ve nesnelere anlamlar yiiklediklerinden dolay1 satin aldiklari her yeni {iriin
onlar i¢in yeni birtakim anlamlar1 da beraberinde getirmektedir. Bireyler satin aldiklar
bu anlamlarla birlikte hayatlarina anlam yiiklemeye, toplumun diger bireylerinin
sayginhigint kazanmaya ve kendilerini bir seyler satin alarak gergeklestirdiklerini
diisiinme egiliminde olmaktadir. Bunun sonucunda da anlam arayis1 hayat boyu devam
eden bireylerin tiiketim ihtiyaglari da bitmeyen bir siire¢ olarak devam etmekte ve her

gegen giin degismektedir.

lan Woodward Maddi Kiiltiirii Anlamak adli eserinde, nesnelerin kiiltiirel ve
toplumsal is yapma konusundaki farki gii¢lerini vurgulamakta ve gerceklestirdigi vaka
incelemeleri ile nesnelerin anlam katma, iktidar iliskilerini icra etme ve benlik insasi
gibi farkli giicleri biinyesinde tasidiklarini gostermektedir. Woodward, nesnelerin deger
isaretleri, kimlik isaretleri ve kiiltlirel ve siyasal iktidar aglarmin birer hiilasas1 olarak
kullanilabilecegini belirtmektedir. Kitapta incelenen vakalardan biri yatak odasinin bir
kosesinde duran sandalyenin, estetik begenisine drnek olusturan bir nesne oldugunu
diistinen Helen’dir. Woodward, Helen’in arastirma miilakati esnasinda sandalyeyi
estetik bir agidan yorumladigini ve sandalyenin tarzi ve tasarimiyla ne kadar uyumlu
olduguyla kafa yordugunu ifade etmektedir. Boylelikle Helen bir agidan estetikten ne
kadar anladigini ortaya koyarken, diger agidan tercihleriyle baglantili somut segimlere

sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Boylelikle Woodward Helen ig¢in, kendi tarzi
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hakkinda bilin¢li oldugu ve estetik degerlerini birer numunelik nesne olarak
kullanabildigi ifadelerine yer vermektedir (Woodward, 2013: 11- 13). Boylelikle
bireylerin hayatlarinda soyut olarak yer alan anlamlar, somut nesnelerle karsilanmaya

calisiilmaktadir.

Bireylerin ihtiya¢ olarak nitelendirdikleri kavramlar zaman igerisinde
farklilastig1 i¢in, bireyler ihtiyaglarint Maslow’ un belirttigi sekilde gergeklestirmemeye
baslamistir. “Bir kisi ihtiyaglarin1 ve kapasitelerini, ancak belirli bir yasam bi¢imine
katilmak yoluyla, bir toplum i¢inde baskalariyla etkilesim ve iletisim kurarak”
karsilayabilmektedir (Bugra, 2003: 29). Gelisen teknoloji bireylerin yasam
bi¢imlerinden, etkilesim ve iletisim kurma big¢imlerine kadar degismesini beraberinde
getirmistir. Bireyler zaman ve mekan farki gozetmeksizin, her an her yerde birbirinden
cok farkli yasam bicimleriyle karsilasmakta ve yine birbirinden farkli toplumlarda
yasayan baskalariyla etkilesim ve iletisim kurabilmektedirler. Karsilagtiklar1 bu yeni
yasam bi¢imleri kendi yasam bicimlerinden ¢ok farkli olsa dahi hayatlarina yansitmaya
calisabilmektedirler. Bu nedenle kendisini herhangi bir yasam bigimine ait
hissedemeyen ve yasam bic¢imlerinden kendi toplum sinirlarinda uygun olanina
katilamayan bireylerin ihtiyaglar1 ve kapasiteleri, kendi Sinirlarini agmalarina ve
bulunduklar1 toplum sinirlarinda bu ihtiyaglarini ve kapasitelerini giderememelerine

sebep olmaktadir.

Veblen’e gore bireyler artik, “giinliikk ihtiyaglarin1 karsilamak igin degil
kendilerini tistiin gordiikleri gruba dahil etmek ve dikkat cekmek i¢in” tiikketmektedirler
(Giileg, 2015: 71). Giiniimiizdeki tliketim bicimi, ilkel zamanlarda gerceklestirilen
tiiketimin aksine bireylerin temel ihtiyaglarinin giderilmesinden ¢ok, toplum igerisinde
bulunduklar yerlerini belirlemeye yarayan bir gosterge niteligi tasimaktadir (Bayhan,

2011: 225).

“Stirekli olarak tiiketmeye ve yok etmeye motive edilmis, hazzi ihtiyag
gidermekten ¢ok yok etmekten alan, mutlu olmak i¢in siirekli olarak daha cok tiiketen
bireylerin ve onlart bu yonde davranmaya iten yol gostericilerin (kanaat onderleri,
tinliiler vs.), kurumlarin (firmalar, markalar vs,), kiskirticilarin (kitle iletisim araglari
vs), ritiiellerin, norm ve deger dizgelerinin bulundugu” (Bakir ve Celik, 2013: 48)
giiniimiiz modern toplumlarinda tiiketim en Onemli kavramlardan bir tanesi olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
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2.7. Tiiketim Kavrami

Tiiketim kavrami ilk olarak Thorstein Veblen tarafindan The Theory of Leisure
Class (Aylak Sinifin Teorisi) adli kitapta ele alinmistir (Organ, 2004: 15). Veblen’in
ardindan Herbert Marcuse kavrami siklikla inceleyen kisilerden biri olmus ve giyim ve
barinma gibi ihtiyaclar gercek ihtiyaclar; dinlenme, eglenme, reklamlardan etkilenerek
tiketim davranigin1 gergeklestirme, sevme ve nefret etme gibi ihtiyaglart ise sahte

ihtiyaclar olarak siniflandiran ilk kisi olmustur (Marcuse, 1997: 5).

Raymond Williams (1976), tiketme kavramimin ilk kullanimlarimin “tahrip
etmek, harcamak, israf etmek, bitirmek” anlamlarinda oldugunu ve bu nedenle
“tiiketim” kavrami icin de benzer c¢agrisimlarin gegerli oldugunu ifade etmistir
(Featerstone, 1996: 49). Bununla birlikte maddi ve manevi olarak benlikte yer alan
bosluklar1 doldurmak amaciyla gergeklestirilen tiiketim kavrami, sadece ekonomik
acidan ve yararcilik temelinde degil; gosterge, sembol ve isaretlerin de iginde oldugu
sosyal ve kiiltiirel bir kavram olarak degerlendirilmistir (Bocock, 1997: 13). Fikirlerin,
imgelerin ve anlamlarin bir nesne gibi tiiketilmesiyle birlikte, tiiketimin sosyo-kiiltiirel
olarak bireylerin hayatlarinda yerlesik hale gelmesi ve sonug olarak bireylerin olduklari
kisilerin, tiiketimin sundugu imge ya da sembollere bakilarak belirlenmesini
beraberinde getirmistir (Saribay, 2004: 41). Boylelikle bireyler satin aldiklart her yeni

nesne ile anlamlandirilmakta ve kategorize edilmektedir.

Bireyler, giinliik ihtiyaclarmi karsilamak ve yasamsal faaliyetlerini devam
ettirebilmek adina her giin farkina varmaksizin irettiginden daha fazlasini
tiketmektedirler. Bu tiiketim, iiretilen nesnelerin bireylerin ihtiyaglar1 dogrultusunda
satin alinip kullanilmasi ile gerceklesmektedir. Belli bir dongii igerisinde var olan bu
satin alma ve kullanma islemi ¢ogunlukla fark edilmeden ortaya koyulmaktadir.
“Siradan, herhangi bir insan kendisini sadece tiiketimin degil ayn1 zamanda iiretiminde
bir pargasi olarak kabul ederek, tiiketim konusunda sinirsiz bir hakka sahip olduguna”
(Goker ve Alpman, 2011: 113) inanmakta ve her gecen giin hem {iretici hem de tiiketici

olarak daha fazla tiiketmektedir.

Uretim disinda gegirdigi tiim vakti iirettiklerini ya da iirettiklerinin karsisinda
aldigi somut c¢iktilar1 tiiketerek geciren bireyler, tiiketim siirecinin Onemli bir

boliimiinde yer almaktadir. Bu nedenle tiikketebilmek amaciyla tiretmek, “kapitalizmin
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kendini siirekli kilabilmesinin, Sermayenin siirekli sismesinin, yeniden-iliretmesinin
gerekliliklerinden ve ayni zamanda nedenlerinden biri” (Goker ve Alpman, 2011: 114)
olmaktadir. Bu nedenle bireyler, her gecen giin ihtiyaclar1 olsun ya da olmasin
karsilastiklar1 nesneleri, farkina varmaksizin satin almaya ikna edilmekte ve tiiketim

stirekli olarak desteklenmekte ve yinelenmektedir.

Nesnelerin alt-kiiltiirel yakinliklar1, meslekleri, sosyal faaliyetlere katilimi ya da
sosyal statiileri gosterebildigini ifade eden Woodward i¢in bunlar haricinde nesneler,
“sosyal kurumlar ve normlar biciminde kutsal bir yere konmus degerlere dair yaygin
sOylemlere ve genis kabul goren normlara dahil olur ve bunlarnn temsil”
edebilmektedirler. (Woodward, 2013: 9). Woodward, nesnelerin ayni zamanda kisisel
ve duygusal anlamlar tasiyor olduklarini, kisiler arasindaki etkilesimleri
kolaylastirabildiklerini ve bireylerin kendileri lizerinde sahip olduklar1 etkiye yardimci

olabildiklerini de ifade etmektedir (2013: 9).

Sonsuz bir tiiketim dongiisii igerisinde bulunan bireyler, i¢erisinde bulunduklar
diinyanin tiiketim nesneleri ile desteklenmesine ve boylelikle degisen kosullara uyum
saglama cabasi icerisinde olmaktadir. Tiiketim ile birlikte ortaya g¢ikan toplumda
bireyler artik sahip olduklari nesneler ile kisisellestirilmekte ve yine bu nesnelerle analiz
edilmektedir. Tiiketim Koleligi adli eserinde bu konuyu ele alan Illich, tiiketimin
yayginlagtig1 toplumlarda hayatin esyalar cercevesinde diizenlendigini ve toplumsal
ilerleme ya da refahin bu esyalara ulasabilmedeki dagilimla o6lciildiigiinti ifade
etmektedir (Illich, 1990: 26). Boylece aile ya da arkadas tiyeleriyle gegirilen vakitler,
her gecen giin sadece tiikketim ve tiiketim nesnelerine ayrilan vakitler haline gelmekte ve
“bireylerin giinlik konusmalarinda dahi tiiketim s6z konusu olmaktadir” (Joy ve
Walendorf, 1996: 107°den akt: Cinar ve Cubukcu, 2009: 278). Tiiketimi, nesnelerden
ziyade sembol ve degerlerin tiiketimi oldugunu savunmakta olan Baudrillard i¢in de,
“gliniimiizde her istek, ihtiyag, amag ve iliski, satin alinan ve tiiketilen birer nesne ve

sembol” haline gelmektedir (Baudrillard, 1988: 22-23’den akt: Hatipler, 2017: 39).

Belirli bir ihtiyacin tatmin edilmesi amaciyla bir iiriin ya da hizmetin edinilmesi,
kullanilmast ya da yok edilmesi olarak da tanimlanabilen tiiketim kavraminda, “bu
eylemi gerceklestiren birey de tiiketici olarak tanimlanmaktadir” (Odabasi, 1994: 4).
Tiketici olarak bireyler, “satin alma giiclerini kullanarak yasamlarini sekillendirmeye

ve bireylerin ayni anda iiriin ve hizmet satin aldiklar1 bir piyasada se¢im yapma
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Ozgiurliiklerini kullanarak varliklarint anlamli kilmaya tesvik edilirler” (Cmar ve
Cubukgu, 2009: 278). Post Modern toplumda tiikketimin, sadece nesnelerin degil
fikirlerin ve goriingiilerinde tiiketilmesi anlamina geldigini dile getiren Baudrillard
(1997:74) igin, tikketim hem etkin ve sosyal bir davranis hem de bir zorlama, ahlak,

kurum ve sosyal degerler sistemi olarak kavramsallastirilmaktadir (1997:95).

Bireylerin, belirli bir nesneyi satin almanin, belirli bir kiyafeti giymenin ya da
sadece birka¢ saatligine de olsa bir ortamda hi¢bir sey yapmadan kahve icerek vakit
gecirmenin, kendilerine dair bakis agilarin1 degistirmelerine, kendilerine saygi
duymalarina ya da giiclii hissetmelerine sebep olmaktadir. Woodward’ 1n ifade ettigi
tizere bir seylerin tiiketilmesi ile nesneler, “kimligin ve 6zglivenin olusumunda arag
olarak ve toplumsal gruplari, siniflar1 ve kabileleri biitiinlestirip farklilagtirarak kigiler
aras1 bagliliklarin ve grup bagliliklarinin olusmasina ya da olumsuzlanmasina yardime1

olabilir.” (Woodward, 2013: 9).

2.3. Kimlik

2.3.1. Kimligin Tanimi

Kimlik; bireyin kendisini tanimlama ve konumlandirma seklinden, kim oldugu
ve nerede durduguna varincaya kadar bireylerin 6zelliklerini yansitmaktadir. Diger bir
deyisle kimlik, bireyin “Ben kimim?” sorusuna verilebilecegi tiim cevaplar, kimlik
kavraminin tanimint olugturmaktadir. Kimlik, bireylerin ya da gruplarin, “kimsiniz ve
kimlerdensiniz?” sorusuna verdileri cevaplardir (Giiveng, 1993: 3). Bu cevaplarla
bireyler, kendileri hakkinda sahip olduklar1 goriisleri, bilgileri ve diislinceleri
aktarmanin bir yolunu bulmaktadir. Farkli alanlarda farkli ¢agrisimlar yapmakta olan
ve bireyin ne olduguna ya da kendisini ne olarak gordiigiine dair yanitlar veren kimlik
kavrami, bireylerin hayatlarint mutlu ya da mutsuz olarak gérmelerinin sebeplerinden
birini olusturmaktadir (Myers, 1980; Akt. Bilgin, 1994). Kimlik kavrami sayesinde ben
ve Oteki arasinda ayrim yapilarak diger insanlar acisindan degerli ve farkli olabilen

bireyler, bdylelikle “toplum tarafindan tanmarak onaylanmaktadir” (Imanger, 2003:
234).

Kimligin bir anlam ve tecriibe kaynagi oldugunu dile getiren Castells’e gore,

aslinda aktarilmak istenen, belirli bir tiir “anlamin” anlamlar kiimesinin bagka anlam
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kaynaklarma kiyasla oncelik verilmesi durumu olmaktadir. Anlamlandirma ve kiiltiirel
ozellikleri dizme siirecinde ise her zaman i¢in bir insa s6z konusudur. Bir kimligin inga
edilmesinde, tarih, cografya, biyoloji, kolektif hafiza gibi farkli alanlardan malzemeler
kullanilmaktadir. Bireyler, gruplar ya da toplumlar bu malzemeleri igerisinde
bulunduklar1 toplumsal kosullara ve kiiltiirel projelere gore isleyerek insa etmektedir.
Boylelikle bu malzemelerin anlamlar1 bir parcasi olduklar1 toplumda yeniden

diizenlenmektedir (Castells, 2008: 12-14).

Simsek (2002) kimligi, “bir bireyin, grubun ya da toplulugun kendi degerlerine,
konumuna ve kokeniyle ilgili bilingli kavrayis1” olarak tanimlamaktadir. Bireylerin kKim
olduklar1 ile alakal1 cevaplari iceren kimlik, bireyler i¢in anlam tasiyan seylerle ilgilidir.
Bireyler i¢in hayatlarinda 6énemli olarak gordiikleri olay ve durumlar s6z konusudur ve
benimsenen bu seyler bireylerin kimligini olusturmaktadir (Giddens, 2008: 29).
Bununla birlikte bireylerin kimliklerinin farkina varmalar1 ve onlar1 adlandirabilmeleri
anlik olarak gerceklesen bir olay olmamakta, “bu diger insanlarla etkilesim sonucunda

degisen ve farklilagsan bir durum” olmaktadir (Bilgin, 2007: 78).

Kimlikler bireylere, “giiven ve 0Ozdeslesme duygusunu tatmin etme gibi
faydalar1’” (Korkmaz, 2020: 3) ve ‘“bireye aidiyet duygusu kazandirarak siireci
deneyimleyebilme” yetisini saglamaktadir (Akt. Binark, 2001: 75). Kimlik, bireylerin
igerisine dogarak bir pargasi olduklar kiiltiir, var olduklar1 sosyal konum ya da temsil
ettikleri statiiler gibi ¢ok genis kapsamli bir alanda, inan¢ ve deger yargilar1 gibi yasam

sekillerinin temsilini olusturmaktadir (Korkmaz, 2020: 3).

Kendilerinden bagimsiz olan statii ve rollerin bulundugu bir diinyaya dogan
bireyler, “bu statii ve rolleri ne kadar benimserse sosyallesme siireci o kadar basarili”
olmaktadir (Costu, 2009: 125). Dolayisiyla kimlik, bir bireyin kendisini diger
bireylerden farkli bir birey olarak tanimlamasina yardimci olmaktadir. Boylelikle
bireyler bir yandan igerisine dogduklar1 toplumun ve var olduklar1 sosyal ¢evrenin bir
parcasint olustururken; diger bir yandan biitiinii olduklar1 pargalar ile aralarindaki

farkliliklari ortaya koyabilmektedir.

Bu baglamda kimlik, bireylerin hem toplumla hem de o toplumun bireyleri ile
baglantt kurma bi¢imi arasindaki iligkiyi desteklemektedir. Bireyler ihtiyaclarim

karsilayabilmek i¢in toplumlarinda var olan diger bireylerle etkilesim kurmak
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zorundadir. Bu etkilesimde bireylerin kimliklerinin olusmasinda ya da sekillenmesinde
onemli bir tol oynamaktadir (Kleine ve Allen, 1995). Mead’e gore kimlik, bireyin
dogdugu andan itibaren, etkilesimde bulundugu diger bilissel ve entelektiiel gelisim

asamalariyla birlikte gelismektedir (Bilgin, 2007: 87).

Bireylerin dogduklar1 andan itibaren sosyal bir bireye doniismesini, Mead
sosyalizasyon siirecinde ortaya ¢ikan “I” ve “ME” yani “ferdi ben” ve “sosyal ben”
kavramlariyla ifade etmektedir. (Senol, 1990°dan akt: Celebi, 2007: 23). Mead’ 1n ifade
ettigi tlizere bireyler, sosyal benliklerinin farkina otekilerle etkilesim sonucunda
varirken, ferdi benliklerinin farkima da sosyal benlikleri aracilifiyla varmaktadir

(Celebi, 2007: 23).

Kimlik olusumu kisisel ve sosyal kimlik olmak iizere iki sekilde
gerceklesmektedir. “Bireyin kendi kimligini olusturmak igin ger¢ek benligini
olusturmasi1” (Korkmaz, 2020: 4) olarak tanimlanabilen kisisel kimlikte, birey kendi
kimligini olusturduktan sonra toplumda yer alan diger bireylere kendi kimligini
sunmaktadir. Bireyin kendisini hem kendisine hem de c¢evresindeki kisilere
tanimlayabilmesini saglayan kisisel kimliktir. Giddens (2008) kisisel kimligi, “bireyin
kendilik duygusu olusturmasina yardimci olan, dis diinyayla giristigi siirekli miicadele
stireci” olarak tanimlamaktadir. Bireylerin kendi kisisel kimliklerinin oldugu gibi, bir

parcas1 olduklar1 toplumunda bir kimligi bulunmaktadir.

Sosyal kimlik, kimligin kigiler arasindaki boyutunu olusturmaktadir ve
toplumdaki bireylerin birbirlerine atfettikleri 6zellikleri kapsamaktadir. Bu 6zellikler
bireylerin “ben kimim?” sorusuna verdikleri cevaplardir. Bireylerin toplumda kabul
gormek ya da onaylanmak amaciyla kimliklerini toplum i¢inde konumlandirmasidir.
Bireyler, sosyal kimliklerini olustururken toplumu merkeze almakta ve kimligini
toplumun genel hatlarina gore sekillendirmeye ¢aligmaktadir. Diger bir sdylemle sosyal
kimlik, bireyin kiiltiirel yapiya gore kimligini bigimlendirmesi’ dir (Arnould ve Price,
2000°den Akt: Korkmaz, 2020: 4). Toplum igerisinde varliklarini siirdiirebilmek
amaciyla bireyler, kendilerini bir sinif ya da gruba dahil etmeye ¢aligmakta ve dahil
olduklar1 sinifin gerektirdigi gibi davranmaktadir. Bu nedenle sosyal kimlikler kisisel
kimliklerden daha O6nemli olabilmektedir. Birey ve toplum birbirinden ayr1 olarak

diisiiniilememektedir. Birey kendi kimliginin bilincindedir ancak kendi kimligini toplum
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icerisinde  yasamaktadir. Bu  baglamda kimlik toplumdan ayr1  olarak

diistiniilememektedir (Hall, 1998: 41).

Kimlik, bireylerin igerisinde bulunduklart grup ya da toplumdan
ayrilmamalarinin en temel sebeplerinden bir tanesi olmaktadir. Bireyler, gelistirdikleri
ya da benimsedikleri kimliklere kars1 bagimlilik gelistirirler ve bu kimlik sayesinde var
olduklarimi diisinmektedirler. Kisi igerisinde bulundugu kimliginden memnun
olmadiginda, bulundugu toplumda sosyal bir kimlik elde edemediginde, grubunun ya da
toplumunun benimsedigi kimlik degerleriyle ters diisen kimlik degerleri icerisinde daha
rahat oldugunu diisiindiigiinde, bu kimligini kaybetmemek i¢in benimsedigi aykiri
kimligin deger ve hedeflerinin disinda hareket etmeme ve gruba bagliligini devam

ettirme yoluna gitmektedir.

Bireylerin bir parcasi olduklari toplumlardaki konumlart kimligin olusumu
acisindan 6nemli olmaktadir. Bireylerin toplumda yer alan diger bireylerle iletisim ve
etkilesimleri arttik¢a kimlikleri yeniden insa edilmektedir. Bu nedenle kimligin olusumu
anlik olarak degil, bir siire¢ icerisinde gerceklesmekte ve bu siireg siirekli olarak devam
etmektedir. Birey olusturdugu kimlige siirekli olarak bir seyler ekleyebilmekte ya da bir
seyleri ¢ikarabilmektedir. Kimligin olusum siirecinde en onemli faktorlerden biri diger

bireylerle etkilesim igerisinde olmaktir (Bilgin, 1994: 223-224).

2.3.2. Kimlik Olusumunun Evreleri

Bireyin kendisi taniyarak kimlik olusturmasi, psikanalizci J. Lacan tarafindan
olusturulan “ayna evresi” ile baglamaktadir. Birey bu evrede kendi oOzelliklerini
tanimaya ve kabul etmeye baglamaktadir. Birey her ne kadar kendisini tanimaya ve
kabul etmeye baslasa da kendisini tam olarak anlamlandirmasi ancak 6tekini bakis agisi
yardimiyla gelismektedir. Yani bireylerin kendilerini anlamlandirmalar1 ve toplum
icerisinde bir sinifa ya da gruba dahil olmalarim1 saglamalarinda, toplumda bulunan

diger bireylerin goriislerinin de etkisi olmaktadir.

Lacan’a gore kimligin olugsmasini saglayan en dnemli evre ayna evresidir. Cocuk
bu evrede kendisini aynada goriir gibi izlemekte ve kendisinin farkina varmaktadir.
Diger yandan ise ¢ocuk bu izleme ve farkina varma durumundan zevk almaktadir.

Cocuk aynada gordiigii kendi yansimasi sayesinde bireyselligini ve beden biitiinliiglini
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kesfetmeye baglamaktadir. Boylece kendisini tanimaya ve kabul etmeye baslayan birey,
kisiligine ve rollerine yonelik olarak benlik algilamasi gelistirmektedir. Bu evrenin ilk
asamalarinda yalin olan benlik algilamalari, zaman igerisinde karmasik olmaktadir

(Bilgin, 2001: 192).

Bir ¢ocugun ayna evresinde kimlikle alakali rolleri {istlenmesinin 6nemli
oldugunu belirten Lacan, ¢ocugun kendisini gorebilmesi i¢in Oncelikli olarak toplumda
bulunan diger bireyler tarafindan goriilmesi gerektigini dile getirmektedir. Lacan bu
siireci fotografciliga benzetmektedir. Bireylerin bakislar1 toplumda bulunan diger
bireylerin tizerindedir ve bu nedenle bireyler izlendiklerinin farkindadir. Bu baglamda

da kendisinin bir resim oldugunu diistinmektedir (Lacan, 2013: 114).

Cooley’ de benzer bir yaklasimi ayna benlik kavramiyla ifade etmektedir. Bu
yaklagima gore birey bir aynaya bakiyormus gibi, kimligini diger bireylerin
gosterdikleri tepkilerden yansimis olarak algilamaktadir. Fakat birey bu yansimada her
goriintliyli oldugu gibi algilamamakta ve segici davranmaktadir. Kendisi i¢in dnemli
oldugunu diisiindiigii =~ yargilar1  kabul ederken, digerlerini g6z  Oniinde

bulundurmamaktadir (Birkok, 1994: 102).

Kimligin olugsmasini saglayan {i¢ 6ge bulunmaktadir. Bunlar (Korkmaz, 2020:

11):

e Bagka insanlara sundugumuz imaj,

e Toplumdaki diger insanlarin bizim hakkimizdaki diisiincesi,

e Bu etkilesim ve iletisimden ortaya ¢ikan duygular.

“Bir birey veya grubun, diger birey veya gruplardan farklilasan ozelliklerinin
biitiinii” olarak tanimlanabilen kimligin olusumu toplumda bulunan diger bireylere gore
yapilir ve kimligin tanimi, “digerinden, Gtekinden gecer” (Bilgin, 2003: 199). Bu
baglamda anlasilacag1 iizere, birey kendisini tanimak i¢in bir baskasinin varligina
gereksinim duymaktadir. Birey “6teki” varliginin yardimiyla kendisini tanimaya ve
diger bireylerle arasindaki farkliliklart gormeye baglamaktadir. Bu farkindalik bireylerin
kendilerini sorgulamalarina sebep olmakta; bu sorgulama sonucunda da kimlik

olusmaya baslamaktadir (Bilgin, 2001: 192).
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2.3.3. Kimlik Insas1 ve Etkileyen Faktorler

Bazi arastirmacilar i¢in kimlik, bireyin kim oldugunu belirleyen ve dogustan
gelen oOzelliklerinin kesfedilmesi olarak tanimlanirken (Subasi, 2005: 309); bazi
arastirmacilar i¢in ise bir insa siireci sonucunda olusmaktadir. “Kimlik insasi, toplumsal
rollerin, bireyin edindigi tutum ve davranislarin olusma siirecidir” (Korkmaz, 2020: 12).
Bireylerin kisisel kimlikleri icerisinde bulunduklar1 toplumun deger yargilarinin bir
parcast oldugu i¢in toplumsal degerlere dayanmaktadir. Birey kimligini insa etmeye
calistig1 toplumda devamli olarak 6zgliven ve 0zsaygiya ihtiya¢ duymakta; bu nedenle
diger bireyler tarafindan onaylanmak ve sevilmek icin bir miicadele igerisinde
olmaktadir. Kimlik, bireylerin istedigi ve yaptig1 seyler ile yapmasi ve olmasi gereken
seyler arasindaki ayrimi ortaya koymaktadir (Erol, 2005: 484). Kimlik insas1 hayat boyu
devam eden bir siire¢ oldugu icin, bireyler sosyallestikce kimlik yeniden insa
edilmektedir. Diger bireylerle etkilesim icerisinde olmak, kimlik insasindaki en énemli

faktorlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bireylerin kimlik olusturmaya ihtiyag¢ duymalarinin sebebi kendini tanima
gereksinimi  duymalarindan kaynaklanmaktadir. Bunun yaninda kimligin insa
edilmesinde ¢esitli faktorlerde etkili olmaktadir. Oncelikli olarak bireylerin bebeklik
donemlerinde gosterile ilgi, ihtiyaclarin giderilmesi ve gosterilen sevginin miktari etkili
olmaktadir. Hayatin diger donemlerine de yansiyan sevgi ve ilgi, ¢ocukluk ve bebeklik
donemlerinde bireylere gosterilen sevgi ve ilgi ile iligkilidir. Bu nedenle bireylerin
kendilerini taniyarak ve tamimlayarak bir kimlik insa etme siirecleri aile faktori ile
baslamaktadir. Aile faktoriiniin ardindan g¢evre faktorii gliindeme gelmektedir. Bireyin
igerisinde bulundugu cevre, bir yandan kimligin olusmasinda etkili olurken diger
yandan kimlik olusumunun bir siire¢ olarak devam etmesinde etkili olmaktadir.
Olusturulan kimliklerin devam edebilmeleri ancak c¢evreyle saglanan uyuma baglhidir.
Cevre ile uyumlu olmayan kimlikler toplum tarafindan onaylanmamaktadir. Bireylerin
olusturduklart kimlikler, ¢evre ile uyumlu olmadiklar takdirde bireylerin saygi, sevgi
ya da onaylanma gibi ihtiyaclar1 karsilanamamaktadir. Diger bir deyisle, kimlik
insasinda bireylerin tercihleri tek basina yeterli olmamakta; toplumsal yonlendirmeler

de kimligin olusumunu etkilemektedir (Goka, 2006: 293).
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Bireyler ancak igerisinde bulunduklari toplumun 6zelliklerini benimsediklerinde
ve toplumun onaymi kazandiklarinda kendilerini giivende hissedebilmektedirler. Birey
bir parcast oldugu toplumun oOzelliklerini benimseyebildigi gibi bu ozellikler ile
farkliliklarda gosterebilmektedir. Bireyin toplumun genel O6zellikler ile farkliliklar
gostermesi, kimlik insasi siirecine c¢atigma, farklilik ve uyum gibi kavramlar1 dahil
etmektedir. Kimlik insa siirecinde sadece bireyin ya da toplumun istek ve beklentileri
degil, genetik faktorlerde etkili olmaktadir. Katilim yoluyla bireylere gecen ozellikler,
cevresel faktorlerin etkisi altinda devam edebildigi gibi degiserek de etkisini
stirdiirebilmektedir (Goka, 2006: 293). Birey, yasadigi toplumdaki kaliplagmis
davraniglart 6grenir, bu davraniglart hem kalitsal olarak devir aldigit hem de kendi

ozellikleri ile biitlinlestirir ve kendi kimligini insa eder.

Her toplumun kendi sinirlar1 igerisinde dogruladigi ya da yanlis buldugu
ozellikler s6z konusu olmaktadir. Bu o6zellikler toplumdan topluma degisiklik
gostermekte ve her toplum kendi kimlik anlayisini yliceltmektedir. Boylelikle kimlikler
kendilerini dogrulamak ya da yiiceltmek adina farkli buldugu goriis ya da diislinceleri
otekilestirme yoluna gitmektedir. Birey, kendi kimligini dogrulamak ve pekistirmek i¢in

farkli kimlik 6zelliklerini pekistirmektedir (Connolly, 1995: 93).

2.3.4. Sosyal Kimlik

Sosyal kimlik, “bireyin benlik algisinin, bir sosyal gruba ya da gruplara
tiyeligine iliskin bilgisinden ve bu iiyelige yiikledigi degerden ve duygusal anlamliliktan
kaynaklanan parcasidir (Tajfel, 1982: 2). Bireylerin bir parcasi olduklar1 gruplari tiim
yonleri ile ele alarak onlarin ne oldugunu ve nerede oldugunu tanimlamaktadir.
Bireylerin grup tiyelikleri ile alakali olan yonleri igermektedir. Sosyal kimlikte bireyler
kisisel kimliklerinin disinda bir grubun iiyesi olarak var olurlar ve bu kimlikleri ancak
grup ya da smf smirlarn igerisinde bir anlam ifade etmektedir. “Sosyal kimlik
kavraminin tanimi, edinilmis bir kimlik tanimi ile bu tanima uygun olup olmamaya gore
yapilir” (Sozen, 1991: 93). Dolayistyla sosyal kimlik, bireylerin i¢erisinde yer aldiklar
gruplara gore kendilerini tanimlamalari, kimliklerini bu gruplarin amag ve degerleriyle
birlikte, kendilerine yiikledikleri gorev ve sorumluluklarina gore sekillendirmeleri ve

grup igerisinde bir yer edinmeleridir.
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Sosyal kimlige dair ilk teoriler psikolog William James (1842- 1910) tarafindan
gelistirilmistir. Bu teoriye gore bireyler, kendilerini tantyan diger bireylerin zihinlerinde
kendileri hakkinda mevcut olan imajlarin sayis1 kadar sosyal benlige sahiptirler (Hess
1998’den akt: Birkok, 1994: 97-98). Bireyler toplum igerisinde var olan her bireyin
goziinde birbirinden farkli kimliklere sahip olabilmektedirler ve bu kimliklerin toplumu

bireylerin sosyal kimliklerini ortaya koymaktadir (Birkok, 1994: 98).

Sosyal kimligin tanimlanmasinda toplumda var olan diger bireyler
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve birey belli bir sosyal gruba dahil edilmektedir
(S6zen, 1991: 93). Bireylerin tek baglarina herhangi bir sosyal kimlik edinmeleri ya da
bir parcasi olmalar1 sd6z konusu degildir. Aile, siyasi parti, siif, hemserilik gibi
durumlarda bireyler yer aldiklar1 bu gruplarin goriislerini, deger yargilarini, hedeflerini
yani sosyal gercekliklerini benimseme, kabul etme egilimi gostermektedir. Bu nedenle
sosyal kimliklerin olusabilmesi i¢in bir grup ve grup lyelerinin séz konusu olmasi

gerekmektedir.

Bireylerin toplum igerisinde tanimlanabilmeleri ancak bir sosyal gruba liye
olmalar1 ile miimkiin oldugundan dolayi, “Bir kimsenin bir toplumun {iyesi haline
gelmesi sosyalizasyon siireci ile miimkiin olmaktadir (S6zen, 1991: 101). Dolayisiyla
sosyal kimlik, “Otekiler” ile birlikte ele alindiginda anlam ifade etmektedir. “Sosyal
kimlik, ‘ben’ yerine ‘biz’ teriminin kullanildigi, bireysel kimligin yitirilmesi ve benligin

daha ¢ok toplumsal birimler igerisinde siniflandirilmasidir” (Giiler, 2013: 19).

Giindelik hayattaki baba, anne, 6gretmen, baskan gibi sosyal kimliklerin tamami
otekilere yani digerlerine gore anlamlandirdigimiz ve adlandirdigimiz kimliklerdir.
Bireylerin kendilerini tanimladiklar1 seyler sosyal kimliklerini olusturmaktadir.
Olusturulan sosyal kimlikler aracilifiyla bireyler birbirleriyle ortak deger, hedef ve
inanglara sahip bireylerle bir araya gelirler. Boylece bir yandan yalnizlik duygusundan
kacinmis olurken diger yandan amacglarini daha rahat bir gsekilde gerceklestirme
imkanini elde ederler. “Sosyal gruplarin igerisinde olan birey, boylece bu gruplara olan
tiyeligi baglaminda kisisel (bireysel) ya da sosyal (kolektif) kimligini yonlendirir ve

sosyal davranisini diizenler (Giiler, 2013: 2).

“Kisilik 6zelliklerimizi dikkate alarak, kendimize iligkin yaptigimiz tanimlama,

belirli bir grup ortaminda da varligimi siirdiirebilir ve belki de, grupla giiglii bir
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uyusmazlik yasadigimizda daha g¢ok belirginlesebilir (Wetherell, 1996: 25’den akt:
Demirtag, 2003: 130). Grup iiyelerinden herhangi biri grubun degerleriyle yani
benimsedigi sosyal kimligi ile ters diismeye basladiginda, grupta yer alan diger bireyler
tarafindan dislanmakta ve ayrimcilifa maruz kalmaktadir. Dislama ya da ayrimcilik
toplumlarin yabancilasan seylere karsi normal bir davranist haline gelmektedir. Gruba
dahil etme, dislama ya da diger bireylerle yapilan karsilagtirmalarda baza alinan 6lgiit,
“topumda yer alan diger bireylerin kisilik tipleri ve davraniglar’” olmaktadir (S6zen,
1991: 94).

2.3.5. Sosyal Kimlik Kuram

Bireylerin olumlu bir benlik algisina sahip olabilmeleri i¢in en énemli kaynak,
bir pargast olduklari sosyal gruplar olarak goriilmektedir. Bu nedenle sosyal kimlik
kurami, grup tlyeligi, grup olusma siireci ve gruplar arasindaki iligkileri konu alan ve
sosyal psikoloji icerisinde yer alan 6nemli bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
kuram ilk olarak Muzaffer Sherif tarafindan grup i¢i ve gruplar arasindaki etkilesimleri
gozlemleme g¢aligmalariyla baglamig (Sherif 1967°den akt: Ertas ve Aktas, 2017: 239)
ve 1980’11 yillarda Tajfel ve Turner tarafindan sosyal kimlik kurami ¢alismalari devam

etmistir.

Sosyal kimlik kuraminin temel varsayimi, “insanlarin kendilerine iliskin olumlu
degerlendirmeler yapmak ve boylece benlik degerlerini yiikseltmek yoniinde
giidiilenmis olduklandir” (Giiler, 2013: 48). Demirtas ise Sosyal Kimlik Kurami’ nin
temel varsayimlarini su sekilde agiklar (Demirtas, 2003: 129-130):

1. Bireyler kendilerini tanimlarken tiyesi olduklar1 sosyal grubu temel alirlar ve
buna gore kendilerini kategorilendirirler (Turner, 1987°den akt. Demirtas, 2003,
s. 129). Bu kategorilestirme sonucunda ise kendilerini yerlestirdikleri o grupla
Ozdeslestirerek sosyal kimliklerini olustururlar (Demirtas, 2003, s. 129).

2. Bireyin c¢evresinde bulunan diger gruplar ise o bireye kendi grubunu
degerlendirmesi i¢in birer model olustururlar. Birey kendi grubuyla diger
gruplar arasinda sosyal karsilastirma yapar (Turner, 1987°den akt. Demirtas,
2003, s. 130).

3. Bireyler kendilerini diger gruplarla karsilastirirken, kendi benlik saygilarini

yiiksek tutmak ve olumlu bir sosyal kimlik edinmek i¢in i¢ grup kayirmacilig
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yaparlar. Buna gore kendi gruplarimi ayirir ve diger gruplari da kiicimserler

(Doosje ve Elemers 1997°den akt. Demirtag, 2003, s. 130).

4. Sonug olarak bireyin kendi grubunun olumlu bir imaja sahip olup olmamasi,
tiyesi oldugu grubun yapisina ve konumuna baglidir (Condor, 1990 ve Turner ve
Brown 1978’den akt. Demirtas, 2003, s. 130).

Sosyal kimlik kuramina gore, bireyler olumlu bir sosyal kimlige sahip olma
giidiistine sahip olmalarma ragmen (Turner, 1999), olumlu sosyal kimlik olusturma
bireyin igerisinde yer aldigi grubun ya da toplumun yapisal 6zelliklerine, diger grup ya
da toplumlarin durumuna ve konumuna bagli olmaktadir. Kendini bir grup ¢ergevesinde
nitelemek ya da bir gruba dahil olmak, bireye bir yandan kendini diger bir yandan
digerlerini tanimlamak i¢in bir temel olusturmaktadir. Ayn1 zamanda, “gruplar arasi
yanlilik, grubun statiisiinii yiikseltmekte ve bir grup tiyesi, olarak bireyin olumlu benlik
degeri gereksinimi ve sosyal degisim igin isteklendirme kaynagi olmaktadir” (Giiler,
2013: 18).

Kurama gore gruplar arasi yanlilik, yliksek diizeyde i¢ grup statiisii ortaya
¢ikarmakta ve grup tiyeleri olumlu bir kimlige sahip olmaktadir. Boylelikle ise
bireylerin olumlu bir benlik deger insa etme gereksinimleri giderilmektedir. Kuram,
bireylerin kendilerini ait hissettikleri gruplardan yana hareket etmelerinin saldirganlik
ya da sosyal bir diismanlik olarak ele almamakta, diger gruplardan farklilagmanin
stratejik bir deseninin ortaya koymaktadir (Brewer ve Hewstone, 2004’den akt: Giiler,

2013: 18).

Tajfel ve arkadaslari, gergeklestirdikleri c¢alismalarda hem sosyal olarak
smniflandirmalar yapmanin gruplar aras1 davraniglar {izerindeki etkisi iizerinde
durmuslar hem de bireylerin kendilerini ait hissettikleri gruplar1 diger gruplara gore
daha fazla yiiceltmelerine ve kayirmalarina sebep olan kosullar1 incelemislerdir. Daha
once gerceklestirilen calismalari, kisisel ilgilerin ya da diismanca tutumlarin diger
gruplara yonelik ayrime1 davranislar aciklayamayacagi yoniinde elestirmislerdir. Bu
tutumlarin sadece, deneysel bir desende tatminkar kosullar ortaya koyabilecegini ifade

etmislerdir. (Giiler, 2013: 18).



UCUNCU BOLUM

3. BULGULAR VE ANALIZ

Bu arastirma teknoloji bagimliliginin bireylerin kimlik algilamalar iizerindeki
etkisini belirlemek, kimligin her gecen giin tiiketilen bir nesne haline gelip gelmedigini
ortaya koymak amaciyla yiiritilmiistir. Bu baglamda lisansistii 6grenim goéren
ogrencilerin teknoloji bagimlilig1 hakkindaki goriisleri, Kimligin bireylerin gordiikleri ya
da duyduklar1 seylerden etkilenip etkilenemeyecegi ve bdylece somut nesneler gibi
tiiketilen bir nesne haline gelip gelmedigi hakkindaki goriisleri yar1 yapilandirilmis

goriisme teknigi ile alinmistir.

Gorligmeler, kisiler aranarak uygun olduklar1 giin ve saatler i¢in randevu
alindiktan sonra gerceklestirilmistir. Devam etmekte olan pandemi siirecinden dolay1
katilimcilarin ile gergeklestirilen goériismeler Zoom programi lizerinden yapilmistir.
Gortigmeye baslarken katilimcilarin izni alindiktan sonra program kayit altina alinmis
ve daha sonrasinda bu kayitlar bilgisayar ortaminda yaziya aktarilmistir. GoOriisme
esnasinda katilimcilara yoneltilen sorular ayni sirayla ve ayni sekilde sorulmustur.
Katilimcilarin isimleri gizli tutulmus ve her bir katilimer “katilimer 1, katilimer 2, ...,

katilimer 15” seklinde kodlanmaistir.

Goriismeler Malatya Indnii Universitesi’nde farkli alanlarda lisansiistii egitim
goren 8 yiiksek lisans ve 7 doktora Ogrencisi olmak iizere toplamda 15 kisi ile yari
yapilandirilmisg gériisme teknigi ile gerceklestirilmistir (Tablo 1). Katilimcilarin yas
ortalamasi 28,2 iken; yas itibariyle en kii¢iik katilimc1 23, en biiyiik katilimcilar ise 34
yasindadir.
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Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

KATILIMCILAR | YAS | CINSIYET | OGRENIM | BOLUM MESLEK
DUZEYI
Katilimei 1 25 Kadin Yiiksek Lisans | iletisim Bilimleri Ogrenci
Katilimei 2 34 Erkek Yiiksek Lisans | Siuf Egitimi Ogretmen
Katilimei 3 38 Erkek Yiiksek Lisans | iletisim Bilimleri Ogretmen
Katilimci 4 28 Erkek Yiiksek Lisans | Isletme Ogrenci
Katilimer 5 24 Erkek Yiiksek Lisans | Saglik Bilimleri Ogrenci
Katilimce1 6 23 Kadin Yiiksek Lisans | Analitik Kimya Ogrenci
Katilimer 7 26 Kadin Yiiksek Lisans | Felsefe Ogrenci
Katilimei 8 31 Kadin Yiiksek Lisans | Tarih Ogrenci
Katilimci 9 29 Kadin Doktora Siyaset ve Sosyal Bilimler | Ogrenci
Katilime 10 28 Erkek Doktora Miihendis Ogrenci
Katilimei 11 29 Kadin Doktora Isletme Ogrenci
Katilimer 12 29 Kadin Doktora Elektrik Miihendisligi Ogretim
Gorevlisi

Katilimer 13 34 Kadin Doktora Din Sosyolojisi Ogretmen
Katilimer 14 29 Kadin Doktora Uluslararasi {liskiler Ogrenci
Katilimer 15 28 Kadin Doktora Iletisim Bilimleri Ogrenci

Calismanin bundan sonraki bdliimiinde goriismelerden elde edilen weriler,

yapilan analizin sonucunda bagliklar altinda sunulmaktadir.

3.1. Katihmecilarin Teknolojik Araclar:i Kullamim Sebepleri

Yapilan goriismelerden elde edilen bulgular 1s1ginda katilimcilarin teknolojik
aletleri daha ¢ok iletisim kurmak ve haberlesmek, sosyal aglar1 ziyaret etmek, mesleki
ve akademik caligmalarini yiiriitmek ve giindemi takip ederek haber alma ihtiyaglarini

karsilayabilmek amaciyla kullandiklar1 goriilmektedir (Tablo 2).

Tablo 2. Katilimcilarin teknolojik araglari kullanim sebepleri

Katilimer 1 Iletisim kurmak, sosyal aglar ve web siteleri

Katilimci 2 Tletisim kurmak, mesleki ve akademik caligmalar

Katilimei 3 Iletisim kurmak, sosyal ag aplikasyonlari, web siteleri, haber ve bilgi almak

Katilimer 4 Tletisim kurmak

Katilime1 5 Iletisim kurmak, sosyal medya uygulamalari, film izlemek

Katilimc1 6 Mesajlagma, sosyal medyada paylasim yapma, giindemi takip etme, dizi izleme, sinif
gruplarindan haberdar olma

Katilimc1 7 Haberlesme, sosyal ag, arastirma

Katilimct 8 Mesajlagsma, ¢evrim i¢i oyun, sosyal ag ya da web siteleri

Katilimer 9 Bilimsel aragtirma, mesajlasma ve sosyal ag

Katilimer 10 Akademik caligmalar, mesajlagma, aligveris yapmak

Katilimer 11 Web siteleri, dersler, ddevler, makaleler

Katilimer 12 Mesajlasma, haberleri takip etmek ve akademik caligmalar1 yliriitmek

Katilimer 13 Mesleki caligmalar, mesajlagsma ve haber sitelerini incelemek

Katilimer 14 Irtibat/iletisim kurma, arastirma yapmak, video izlemek

Katilimer 15 Iletisim kurmak, giindemi ve haberleri takip etmek, sosyal aglar1 ziyaret etmek
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Genel kullanim alanlar1 ile birlikte katilimcilarin teknolojik araglari kullanim
sebeplerinin her zaman ayn1 olmadig1 ve degisen amaclar ya da sartlar dogrultusunda bu
araclar1 kullanim sebeplerinin de degismekte oldugu anlasilmaktadir. Mesleki ya da
akademik calismalar1 ve degisen sartlar dogrultusunda teknolojik araglari kullanim

amaglarini vurgulayan katilimcilardan bazilari goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Ozellikle hem mesleki anlamda hem de kisisel gelisim anlaminda
bilgisayar tizerinden dijital ortamdaki egitimleri takip edip, dokiimanlar
inceliyorum. Ogretmen oldugum icin ézellikle icerisinde bulundugumuz bu
pandemi siirecinde uzaktan egitimden dolay: teknolojik araglart ¢ok fazla
kullanma geregi duyuyoruz. Bu nedenle sosyal medyayr ve iletisim
araclarimi ¢ok sik ve yogun kullaniyoruz. Odevlendirmeleri dahi sosyal
aglar araciligiyla gergeklestiriyoruz.” (Katilimci 2).

“Su an web siteler ile alakali ¢calismalar yaptigim icin sik stk web siteleri
ziyaret ediyorum ama genel olarak teknolojik araglar: kullanma sebebim
dersler, odevier, makaleler tizerine kurulu.” (Katilimci 11).

“Dersleri su an online isledigimiz icin islerimi son bir senedir tamamen
internet tizerinden gerceklestiriyorum. Mesajlasma ve haber sitelerini
incelemek igin kullaniyorum. Giin icerisinde sosyal medya platformlar
cok fazla vaktimi almiyor.” (Katilimci 13).

3.2. Katihmcilarin Teknoloji Bagimhihg1 Hakkindaki Diisiinceleri

Katilimcilar, genel itibariyle 21.yiizy1l teknoloji ¢aginda yasayan bireyler olarak
teknolojiden siyrilmanin ve bireyleri teknolojiden bagimsiz diisiinmenin neredeyse
imkansiz oldugu diisiincesindedirler. Yakin ge¢miste internet ve internet tabanli arag
gereclerin her evde bulunmadigimi fakat giiniimiizde hemen her evde internet
baglantisinin  bulunduguna dikkat ¢ekmektedirler. Bu durumunda teknoloji

kullanimlarini ve bireylerin bagimlilik durumlarini arttirdigini savunmaktadirlar.

Icerisinde bulunulan yiizyilla birlikte bireylerin ihtiyaglarnin degistigini dile
getiren katilimcilar, bu ihtiyaglarin bireylerin giindelik hayatlarinda akilli telefonlardan
akilli buzdolabi, firin, camasir ve bulagik makinas1 ve hatta akilli evlere varana kadar
kullandiklar1 ara¢ ve gereglere de yansidiklarini ifade etmektedirler. Bu ¢agda yasayan
herkesin makul sebepler ve siireler igerisinde teknolojinin sunmus oldugu arag ve

imkanlardan faydalanma hakkina sahip oldugu dile getirmekte olup; daha ¢ok eglence
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temelli uzun saat dilimlerini kapsayan siirekli bir kullanimin bagimliligi beraberinde

getirecegini dile getirmektedirler.

“Teknolojinin  hizla  gelistigi bu donemde teknolojik aletlerin
hayat/arimizin biiyiik bir boliimiinii kapsadigini soyleyebiliriz. Dolayistyla
teknolojiden bagimsiz bir hayatin olmasi su dénemde ¢ok zor goriiniiyor.
Her ne kadar teknoloji bagimlist oldugumuzu diisiinmesek dahi hepimiz
bagimli bir yagsam icerisindeyiz.” (Katilimct 1).

Katilimeilar, 10 - 15 sene oncesine kadar teknolojinin bireylerin hayatlarinda su
an oldugu kadar i¢ ice bir halde olmadigini savunmaktadir. Bu nedenle de ge¢miste
teknolojinin bir gereksinim ya da ihtiyag olmadigini ancak giiniimiizde her yas ve
meslek grubundaki bireyler icin akilli telefon, tablet ya da bilgisayar gibi araglarin bir

gereksinim oldugunu ifade etmektedirler.

“Giindelik hayatta, evde, yolda, toplu tasimalarda bireylerin bagimlilik
boyutlarint gézlemlemek zor degil. Yas ve meslek gruplarimin teknoloji
bagimlihigi noktasinda c¢ok ciddi farkhiliklar: oldugunu diisiinmiiyorum.
Kiigiik ¢ocuklardan yeni teknoloji nesline yabanct oldugunu diigiindiigiim
ileri yas gruplarina varincaya kadar bir¢ok teknolojik aletin kullanimi
olduk¢a yaygin. Bu durum bagimliliga doniisme siirecine katki
saglamaktadir.” (Katilimct 9).

“Ozellikle son bes yildir toplumumuzda tamamen cihaza bagl bir hayat
bicimi soz konusu oldu. Ogrenciler arasinda da kullamim ¢ok fazla arttr.
Yasi belli bir diizeyin tizerinde olan bireyler icin de ayni sey gecerli. Son
5-6 semne igerisinde her yas grubundan birey arasinda teknoloji
kullanimlarinin ve bagimlihiginin arttigim diistiniiyorum.” (Katilimct 13).

“7’den 70°e herkeste hat safhada oldugunu diisiiniiyorum. Sosyal aglar,
insanlari sosyal hayattan soyutlayan bir ortam, teknoloji bagimliligi da bu
soyutlanmighigin  adidir. Bireyler igin yeme i¢me ihtiyaci haline
gelmektedir. Ekranlara bakmadan duramamakta olan bireyler giderek
tembellesmekte ve c¢alismaktan, sosyal hayattan alikonulmugtur.”
(Katihimci 14).

Kisiler, bagimlilhik diizeyinde bir teknoloji kullaniminin bireylerin insani
iliskilerine olumsuz agidan ¢ok fazla yansimasi oldugunu belirtmektedirler. Teknolojiye
bagimli olmanin insani iliskilerini en alt seviyeye diislirdiigiinii, bireylerin gergek
hayattan soyutlanarak giderek sanal bir diinyanin gergeklik smirlarini igerisinde
yasadigini, toplumun artik birbirlerine giivenmeyen bireylerden olusmaya basladiginm

savunmaktadirlar.

“Cevremizde teknoloji bagimhiligi olan gencgleri gozlemledigimizde
bakislarinin ve konusmalarinin dahi ne derece etkilendigini gorebiliyoruz.
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Bu siire¢ boyle devam ederse maalesef artik iiretmeyen, en basta kendileri
olmak iizere c¢evresindeki insanlara ve topluma bir faydasi olmayan
nesiller heba olup gidecektir.” (Katilimci 7).

Baz1 katilimcilar teknoloji bagimliliginin teknolojik araclart kullanim siiresi ile

degil, kullanim sebepleri ile dlgiilmesi gerektigi diisiincesindedirler.

“Teknoloji ¢agint yasadigumiz icin dijital ortamlarda bir tusa basarak her
seye ulasabiliyoruz. Dolayisiyla teknoloji bagimliligini tarif etmek igin bir
zaman sumirlamasi koymak dogru olur mu, diisiinmek gerekiyor. Bu konuyu
sadece zaman boyutuyla mi sumrlandirmamiz gerekiyor, yoksa teknolojik
araglart kullanirken zamanmi hangi alanlarda harcadigimiza mi bakmamiz
gerekiyor. Mesela bir ogrenci ve dgretmen giinde yaklasik 6 saat canli
ders yapiyor. Bu nedenle ‘teknoloji bagimlisi’ kavramini saat olarak degil
de, teknolojide harcadigimiz zamani neye harcadigimizi diisiinerek
belirlemeliyiz diye diisiintiyorum.” (Katilimci 2).

“Stire simirvmin yam sira yapilmasi gereken islerin ertelenmesi, zaman
algisimin  kaybolmas: gibi etkenlerde géz oniinde bulundurulmalidr.”
(Katilimci 6).

Bunun yani sira katilimcilar, igerisinde bulundugumuz Covid-19 pandemi
siirecinde bireylerin, alinan dnlemler kapsaminda sokaga c¢ikma kisitlamasi ile birlikte
mesleki gorevlerini ya da her kademeden 6grencilerin derslerini ev ortaminda teknolojik
araglar vasitasiyla yerine getirmelerinin teknoloji kullanimlarint ve bagimlilik

diizeylerini arttirdigini dile getirmektedirler.

“Ozellikle Covid - 19 ile birlikte tiim islerimizi online olarak hallediyor ve
zamammizin ¢ogunu bu ortamda gegiriyoruz.” (Katilimci 1).

“Pandemi siirecinde evde daha fazla zaman gegirmeye baslamamizia
birlikte, cocuklar kadar yetiskinlerde teknolojini sundugu imkanlardan ¢ok
fazla yararlanmaya basladi.” (Katilimci 2).

“Icerisinde bulundugumuz cagda ve siiregte teknoloji bagimlist olmayan
var mi, bilmiyorum. Bende elinden telefonu diisiiremeyenlerdenim.
Pandemi  siirecinde kurumlarda haberlesmek adina sosyal medya
uygulamalarmmin aktif bir sekilde kullanmasi, teknoloji kullanimlarinin her
gecen giin artmasini beraberinde getirdi. Bu siirecte teknolojik araglar
kullanmayan bireylerde kullanmak zorunda kaldilar ve bu durum bir siire
sonra bireylerin giderek bagimli olmalarina sebep oldu.” (Katilimct 12).
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3.3. Katihmcilara Gore Bireylerin “Teknoloji Bagimhs1” Olarak

Degerlendirilebilmeleri icin Teknolojik Araclar1 Kullanmalari Gereken Siire

Katilimcilarin  hemen  hepsi, bireylerin  “teknoloji  bagimlisi”  olarak
degerlendirilebilmeleri igin teknolojinin sadece kullanim siiresi degil, kullanim amaci

acisindan da g6z oniinde bulundurulmasi gerektigini ifade etmektedirler.

“Eger birey teknoloji ile ilgili bir isi yapmiyorsa bir saatten fazla vakit
gecirmesi bana gore bagimli oldugunu géstermektedir.” (Katilimci 1).

“Saat olarak degil de nitelik olarak bakmak gerektigini diistiniiyorum.
Bireyler teknoloji bagimlisi saatten dolayr degil kullanma niteliginden
dolayr olmaktadir. Ciinkii bagimhilikta 4. adimda zorundalik durumu
hakimdir. Bireyler artik zevk almasalar bile kendilerini teknolojik araglari
kullanmak zorunda hissederler.” (Katilimct 5).

“Ashinda bu siireyi belirmeden once bu siirece teknolojiyi ne amagla
kullaniyor o onemli eger is ya da ogrencilik gibi durumlar igin
kullaniliyorsa bir bagimliliktan sé6z edemeyiz ancak ig disi olarak 4 saatten
fazla bir kullanim bence bagimliliktir.” (Katilimci 8).

“Ben teknoloji bagimhiligimi bireyin mesleki ¢alismalart igin teknoloji
kullanimina  aywdigi  vaktin ~ disinda  tutuyorum. Bu  sekilde
degerlendirdigimde, yaklasik 3-4 saatin iizerinde teknoloji ile vakit
harcayan bir bireyin teknoloji bagimlisi oldugunu diistintiyorum.”
(Katilimct 9).

Zorunlu olarak kullanim siiresi haricinde katilimcilar i¢in bireylerin “teknoloji

bagimlis1” olarak degerlendirilebilecekleri kullanim stireleri su sekildedir (Tablo 3).

Tablo 3. Katilimcilara gore bireylerin “teknoloji bagimlisi” olarak degerlendirilebilmeleri i¢in teknolojik

araglar1 kullanmalar1 gereken siire

Katilimer 1 1 saat ve lizeri
Katilimer 2 1 saat ve lizeri
Katilimer 3 5 saat ve lizeri
Katilimci 4 5 saat ve lizeri
Katilimer 5 -

Katilimc1 6 8 saat
Katilimer 7 12 saat ve lizeri
Katilimcr 8 4 saat ve lizeri
Katilime1 9 3 - 4 saat
Katilimer 10 4 saat ve lizeri
Katilimer 11 3 saat
Katilimer 12 3 - 4 saat
Katilimer 13 2 saat
Katilimcr 14 5-10 saat
Katilimer 15 8 saat
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3.4. Katihmcilarin Teknolojik Araglar1 Kullanim Siireleri Ve Kendilerini

Bagimh Olarak Goriip Gormedikleri

Katilimcilara teknolojik araglart kendi kullanim siireleri (yaklasik olarak)

soruldugunda elde dilen veriler asagida verilmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Katilimcilarin teknolojik araglart kullanim siireleri

Katilimei 1 3 - 4 saat
Katilimc1 2 30 dakika -1 saat
Katilimci 3 4 - 5 saat
Katilimci 4 1:30 - 2 saat
Katilimc1 5 4 saat
Katilimc1 6 5 -6 saat
Katilime1 7 6 — 7 saat
Katilimci 8 8 saat
Katilimc1 9 2 — 3 saat
Katilime1 10 Cok fazla
Katilimer 11 1 saat
Katilimci 12 6 saat
Katilimei 13 1:30 — 2 saat
Katilimer 14 2 — 3 saat
Katilimc1 15 5 — 6 saat

Ancak katilimcilar bu siirelerin hafta i¢i ve hafta sonu igerisinde yer aldiklari
yogunluk durumlar1 ve araclar1 kullanim amaglar1 gibi nedenlerle farklilagmakta

oldugunu dile getirmektedirler.

“Her giin sabit olarak kullandigimi séyleyemem ancak hafta igi yarim
saat, hafta sonu bir saati bulabilir.” (Katilimci 2).

“Bilimsel ¢alismalar i¢in  bilgisayar ve internet kullanimimi
hesaplamiyorum. Bunun diginda mesajlasma ve sosyal ag amaciyla
teknoloji  kullanmimimin  yaklasik 2-3 saat oldugunu séyleyebilirim.”

(Katilimci 9).

“Ekran kullanim siiresine bakmaya cesaret edemiyorum agikg¢asi. Ancak
gtinliik yogunluklarin birbirinden farkli olmast nedeniyle her giin ayni
stirede kullanmadigimi soyleyebilirim.” (Katilimct 12).

“Hafta i¢i yogun oldugum ic¢in kullanmiyorum ancak hafta sonlart vakit
bulursam kullanabiliyorum.” (Katilimci 13).
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Katilimcilara, teknoloji kullanim siireleri kapsaminda kendilerini teknolojiye
bagimli olarak goriip gormedikleri soruldugunda ise 15 katilimcidan 8’i kendilerini
teknolojiye bagimli olarak gordiiklerini ifade ederken, 7’si bagimlilik diizeyinde bir

kullanimlarinin s6z konusu olmadigini dile getirmektedirler (Tablo 5).

Tablo 5. Katilimcilarin kendilerini teknolojiye bagimli olarak goriip gérmedikleri

Katilimei 1 Evet
Katilimei 2 Evet
Katilimer 3 Hayir
Katilimer 4 Hayir
Katilimer 5 Hayir
Katilimci 6 Evet
Katilime1 7 Evet
Katilimer 8 Evet
Katilime1 9 Hayir
Katilimer 10 Evet
Katilimer 11 Hayir
Katilimer 12 Evet
Katilimer 13 Hayir
Katilimer 14 Hayir
Katilimer 15 Evet

Bagimlilik diizeyinde bir teknoloji kullanimina sahip olduklarini ifade eden
katilimcilar, islerine odaklanmakta, zaman yOnetimini saglamakta zorlandiklarini dile
getirmektedirler. Canlar1 sikildiginda ya da gilinleri yogun gegse de gecmese de
telefonlarim1 ellerine alip siirekli olarak kontrol etme ihtiyaci hissettiklerini
belirtmektedirler. Katilimeilar bagimhilik  diizeyindeki kullanimlarinin - pandemi
sirecinde mesleki ya da resmi islerin dahi sosyal platformlar araciligiyla
gerceklestirilmesi ile iligkili oldugunu da diistinmektedirler.

“Iki sene kadar evvel béyle bir ihtiyacim yoktu. Simdi yarim saat kadar
telefondan uzak kaldigimda ve telefonun bulundugu ortama geldigimde
mesajlarima bakma geregi hissediyorum. Son zamanlarda gerek mesleki
anlamda gerek resmi islerle alakali olarak, sosyal medya platformlarinda
olusturulan gruplar fiizerinden gerceklestirdigimiz yogun mesajlasma
trafiginden dolayr stirekli olarak bildirimleri kontrol etme ihtiyaci
hissediyoruz. Telefonu elime aldigim anda da dogrudan bildirimlere
bakiyorum. Bu nedenle gecise nazaran kiyasladigimda ‘evet, teknoloji
bagimlisiyim’ diyebilirim.” (Katilimci 2).

Teknolojiye bagimli olmadiklarmi dile getiren katilimeilar ise diislincelerini su

sekilde ifade etmislerdir:

“Bagimhiligi, bagimli oldugun sey ile irtibatimin kesilmesi durumunda
fiziksel veya ruhsal olarak eksik ve yoksun hissetme durumu olarak
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tammladigimdan,  teknoloji  bagimlisi  oldugumu  diisiinmiiyorum”
(Katilimci 9).

“"Bagiml degilim’ ya da ‘bagimlyyim’ diyemem. Bagimliysam dahi iist
diizey seviyede bir bagimhiligim oldugunu diisiinmiiyorum. ‘Telefonsuz
yasayamam!’ diyen kigiler var ve gercekten bende bu kamdayim. Insanlar
telefonsuz yasayamayacak bir seviyedeler. Telefonun bir gereklilik
oldugunu diisiiniiyorum ama yerli yerinde kullanildiginda bir gerekliliktir.
Telefonumu bir kenara indirdigimde bazen aklima geliyor olabilir ama
telefonunu bir yerde unuttugunda kolunu, bacagini bir yerde unutmus hissi
vasayan insanlar kadar bagimly degilim.” (Katilimct 11).

“Film izlemeyi, miizik dinlemeyi severim ama siirekli ekran basinda vakit
gecirmedigim igin bagimli oldugumu diisiinmiiyorum. Mesajlara bile
bazen vaktinde doniis saglamadigim igin goéniil koyan arkadaslarim
oluyor.” (Katilimci 13).

“Teknolojiye bagimli oldugumu diisiinmiiyorum ama sesini duymam
gereken insanlar oldugu i¢in tamamen hayatimdan c¢ikarmis degilim.”
(Katihimci 14).

3.5. Katihmcilarin “Tiiketim” Hakkindaki Diisiinceleri

Goriigme yapilan katilimeilarin bityiik ¢ogunlugu genel cergevede tiiketimi,
ihtiyaglara yonelik yapilan faaliyetler olarak gormektedir. Katilimcilar, bireylerin
kendileri de dahil olmak {izere cevrelerinde bulunan her seyi tiiketebilecek bir
potansiyelde  olduklarin1  diisinmekte ve  bireylerin  metaya  doniistiiriip

pazarlayabildikleri her seyin birer tiiketim unsuru olarak gérmektedirler.

“Giinliik ihtiyaglarimizi karsilamaya yonelik takindigimiz tutumlar: birer
tiiketim olarak ifade edebiliriz.” (Katilimct 3).

“Ihtiyaclarimizi karsilayabilmek amaciyla gerceklestirdigimiz tiim satin
alma davranmislarina tiiketim diyebiliriz.” (Katilimct 4).

Bununla birlikte katilimcilarin igerisinde bulunulan yiizyilin bir sonucu olarak
tiiketim kavramina bakis agilarinin degistigi ve bireylerin bir seyleri satin alma kararin
verme sebeplerinin ihtiyag dogrultusunda olmaktan ¢ok, ihtiya¢ disinda bulunan
nesneler haline geldigi anlasilmaktadir. Bireyler artik kendilerine hayatta kalmalarini
saglayacak ya da islevsel agidan fayda saglayacak iirtinleri satin almanin yani sira,

mutluluk, 6zgiiven, saygi, daha iyisine ulagma istegi gibi manevi duygulari tatmin
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edebilmek amaciyla tiikketim egiliminde olduklar1 goriilmektedir. Katilimcilara gore,
bireyler bu tatmini saglayabilmek amaciyla sadece satin alinabilecek somut maddeleri
degil, ayn1 zamanda zaman ya da duygular gibi soyut kavramlar1 da tiiketmektedirler.
Boylelikle katilimcilara gore bireyler, satin alma davranisinin yani sira herhangi bir seyi
satin almadan da tiiketim davranigini sergileyebilmekte ve tiiketilebilen bir nesne haline

dontismektedirler.

“Tiiketim;, bir ihtiya¢ dogrultusunda satin alma davraniginin
gerceklestirilmesi ve bireyin bunun sonucunda tatmin olmast olarak
goriilse de ashnda farkli bircok boyutu vardir. Ozellikle kapitalizmin
getirilerinden biri olan ve ‘ne kadar tiiketirsem o kadar mutlu olurum’
diistincesi bireylerin kisiliginin tiikenmesine sebebiyet vermektedir. Mutlu

¢ok mutsuz olmakta ve daha ¢ok tiiketmektedir. Béylelikle tiretmeyen
bilingler tiikenmeye mecbur kalmaktadr.” (Katilimer 1).

“Insanlarin artik her seyi tiikettiklerini diistiiniiyorum. Genel cercevede
zaman tiiketiyoruz, diinyadaki bir¢ok kaynaklar: tiiketiyoruz, ¢evremizdeki
insanlarin belli duygularin tiiketiyoruz, her seyi tiiketiyoruz. Somut olarak
degerlendirilebilecek seyleri de tiiketiyoruz evet ama soyut olarak
tiikettigimiz bir¢ok seyde var.” (Katilimct 11).

“Uretim asamasinda olmadan gecirdigimiz tiim vakitler tiiketimdir. Satin
alma faaliyetleri ya da teknolojik araglar: kullammlar fark etmeksizin ders
anlatmadigim her ani tiiketerek geciriyorum denilebilir. Her gegen giin 21.
yiizythn  tiiketim nesnelerine doniigiiyoruz. Tiikettigimizi zannederken
aslinda tiikeniyoruz.” (Katilimci 12).

Katilimcilar, gelisen teknolojinin de bireylerin tiiketim kavramina bakis agilarini
ve tiiketim aliskanliklarii degistirdigini digiinmektedirler. Kurum ya da firmalar
bireylere ancak televizyon, radyo ya da ilan tahtasi reklamlar1 gibi reklamlar tizerinden
ulagsmaya calisirken, teknolojinin gelismesi ile birlikte iiretici kisiler ya da kurumlar
tiketicilerine telefon ya da internet gibi vasitalarla daha genis bir sekilde ulagabilme
imkanin elde etmisglerdir. Boylelikle geleneksel yollarla ancak giiniin belirli saatlerinde
tilketicilerine ulagabilen ftreticiler, saat fark etmeksizin giiniin herhangi bir diliminde
potansiyel tiiketici konumunda bulunan bireylere mesajlar vererek tiiketime sevk
edilmektedirler.

Katilimcilar, medyada sunulan bu mesajlarin bireylerin ihtiyaglari olmayan
tirtinleri ihtiyactymis gibi gosterdiklerini ve bireylere bu dogrultuda mesajlar ilettiklerini

savunmaktadirlar. Birgok bireyin bu mesajlardan etkilendiklerini ve gerekli ya da
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gereksiz olarak diisiinmeksizin satin alma davraniglarini her gecen giin arttirdiklarini
dile getirmektedirler.

“Saghkl, psikolojik geligimini olumlu etkileyecek bir formdaki tiiketim
elbette ki gerekli olan bir tiiketimdir. Ancak giiniimiizde ihtiyacimizdan ¢ok
daha fazlasim tiiketiyoruz. Medya, ihtiyacimiz  olmayan gseyleri
ihtiyactmizmig gibi hissettirdigi icin her gecen giin ‘ihtiya¢’ dedigimiz
seylerde giderek degisiyor ve daha fazla tiiketiyoruz.” (Katilimct 13).

“Pazarlanabilen biitiin emtialardir. Mesela isimi halledebilecegim bir
telefon varken gidip son donemde ¢ikan en teknolojik telefonu, tiiketim
kiiltiirtiniin bana sunmus oldugu bir ayricalikmis gibi diigiinerek almak
istedim. Hem teknolojik olarak en iyi seviyede isimi gorsiin hem de ‘en
iyisi her zaman bende olsun’ psikoloji ile hareket ettim.” (Katilimci 15).

Katilimcilardan alinan verilerden hareketle, teknoloji ayn1 zamanda bireylerin
satin aldiklarin1 irilinleri sosyal medya uygulamalari vasitasiyla diger bireylere
duyurmasini ya da iiriin tavsiyelerinde bulunmalarin1 da beraberinde getirmektedir. Bir
tirtinii bir bagkasinda goren bireyler ‘Bende de olmali!” ya da ‘Bende neden yok!’ gibi
bir psikoloji igerisine girmekte ve maddi imkani firsat verse de vermese de
baskalarindan gordiikleri T{riinleri satin alma davramisini  sergilemektedirler.
Katilimcilara gore, teknoloji kullanim ve tiiketim aligkanlarinin bu denli degismesi ise
sadece satin aldiklar iiriinleri sosyal medya hesaplar1 iizerinden paylasarak link veren
ve bireyleri o iirlinleri satin alamaya yonlendirerek para kazanan bireyleri beraberinde
getirmis ve yeni bir meslek kolunun ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

“Genel ¢ercevede baktigimizda da insanlarumiz bir tiketim ¢ilginlig,
tiiketim aligkanligimin icerisinde. Bir seyler iiretmek, kazanmak ve
kazandirmaktan ziyade, var olan seyleri tiiketmenin heyecanini yagsiyoruz.
Bu durumda teknolojinin etkisinin ¢ok fazla oldugunu diistiniiyorum. Biri
digerinden, oteki bir digerinden gorerek, son zamanlarda sosyal
medyadaki takipler, video izlemeler, insanlarin birbirlerinin hayatlarin
gorebilmeleri ve tiim bunlardan etkilenmeleri ozellikle genc¢ler arasinda
bir yarisa sebep oldu.” (Katilimci 2).

Katilimeilar, gelisen teknoloji ile birlikte bireylerin tek bir tusla kategori fark
etmeksizin istedikleri ya da istemedikleri her seyi sepetlerine ekleyebilmesi,
yorulmadan ya da gezerek ¢ok fazla zaman kaybetmeden sepetlerinde bulunan her seyin
kuryeler aracilifiyla ayaklarina kadar gelmesi de bireylerin tiiketimin aliskanliklarinin
degismesine sebep oldugunu ifade etmektedir. Ayni sekilde satin alma davranisinin
nakit paralardan ziyade kredi ya da banka kartlar1 ile gergeklestirilebilmesi, bireylerin

giderek daha fazla tiikketmesini de beraberinde getiren bir unsur olarak karsimiza
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cikmaktadir. Katilimcilara gore, bireyler somut olarak herhangi bir iicret 6demediklerini
diistindiikleri i¢in kartlar iizerinden rahathikla aligveris yapabilmektedir. Ellerinde
bulunan nakit paralar tiikendiginde alisveris yapamayacak olan bireyler, bu durumu
yasamamak adina kartlar {izerinden aligveris yapmaktadir. Cilinkii kartlar bireylere taksit
ya da gelecek aylarda 6deme imkanini sunmaktadir.

“Kredi ya da banka kartlar: ile kolaylikla aligveris yapabilmesinin
bireylerin giderek daha fazla tiiketebilmesine sebep  oldugunu
diistintiyorum. Bireyler somut olarak herhangi bir tutar édemediklerini
diisiindiikleri icin gelir miktarlarindan daha fazlasim
tiiketebilmektedirler.” (Katilimci 9).

“Alisveris sitelerine girebiliyorum, kredi kartimi tamimlayarak rahatlikla
aligveriy yapabiliyorum. Bu yiizden tiiketim her an, alisveris yapmami
kolaylastiracak sekilde yanmimda. Istedigim her an istedigim her seyi satin
alabiliyor olma hissi tiiketim aligkanliklarinin degismesini de beraberinde
getiriyor.” (Katilimct 15).

Katilimcilar pandemi silirecinin  de bireylerin  tiiketim  aligkanliklarini
degistirdigini ifade etmektedirler. Sokak kisitlamalari ile birlikte tiim vakitlerini
evlerinde geciren bireyler aligveris siteleri tizerinden tiiketim aliskanliklarini siirdiirerek
kendilerini iyi hissettiklerini diisiinme egiliminde olmuslardir. Ayn1 zamanda da her
anini telefon ya da bilgisayar ortaminda tiiketerek geciren bireylerin insani iliskilerini de

tilketmeye basladiklar1 katilimeilar tarafindan ifade edilmektedir.

“Pandemi siireci ile birlikte bireyler sokaga ¢ikip gezemedikleri her ani
sosyal aglarda gezerek gegirmeye basladilar. Bu siirecgte bir yandan can
stkintilarimi gidermek diger yandan ise salgin endisesini ve korkusunu
bastirabilmek amaciyla aligverise yoénelen c¢ok fazla birey oldugunu
diistintiyorum. ”(Katilimct 8).

“Aslina bakarsaniz son zamanlarda en ¢ok tiikettigimiz seyin insanlarla
olan iligkiler oldugunu diigiiniiyorum. Pandemiden dolay: sosyal bir¢ok
ortamdan uzaklastik. Bir¢ok seyi bu donemde tiikettik.” (Katilimci 11).

3.6. Katihmcilarin “Kimlik” Hakkindaki Diisiinceleri

Katilimeilara gore kimlik, bireylerim dogduklari andan olecekleri ana kadar
devam eden bir siire¢ ve bireyin ailede ve toplumda konumlanmasini saglayan en
onemli kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyler gerek aile gerekse de toplum
sinirlart  icerisinde kimlikleri ile bir yer edinebilmekte ve kendilerini ait

hissedebilmektedirler. Katilimcilar, bireyleri ilgilendiren ve onlar i¢in 6nemli olan tiim
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unsurlarin kimlik kavrami altinda sekillendigini dile getirmektedirler. Genel itibari ile
kimlik katilimcilara tarafindan daha g¢ok bireylerin kendilerini tanimlama bigimleri

olarak ifade edilmektedir.

“Kisilerin yasadiklar: ¢evrenin kiiltiirii ile olusan bir¢ok degeri icerisinde
barindiran toplumda sahip olduklari konum, kimlik olarak tanimlanabilir.
(Katilimcr 1).

“Bir  insamin  dogumuyla  birlikte,  davramislarimin  degismesi,
diistincelerinin olgunlagsmasi, insani insan yapan degerlere ulasmasi
hayati boyunca yasadig tecriibelerle, aldigi egitimlerle hayat boyu devam
ediyor. Bu siiregte tiim tecriibeleriyle beraber insan bir kimlik kazanyyor.”
(Katilimct 2).

“Kimlik, kiginin icinde bulunmus oldugu aile yapisi, toplum, kiiltiir ve
degerler ile sekillenen, bireyin kendi ve toplumdaki karsiligint ifade eden
davranis ve tutumlarin tiimiidiir. Birey gerek ailede gerek toplumda kimligi
ile vardwr. Kisi kimligi ile ailede ve toplumda konumlamaktadir.”
(Katilimci 3).

“Kimlik kavrami bence bireyin kim oldugu, nereden geldigi, ailesi,
mizaci, karakteri, huyu, sosyal ¢evresi gibi bireyi ilgilendiren ve birey i¢in
onemli olan her seyi ifade eder. Kisacasi ‘BEN’ i ‘BEN’ yapan her
seydir.” (Katilimct 5).

“Kimlik insanin dogmus oldugu cografya, aile ve zaman diliminin insanda
olusturdugu maddi ve manevi goriiniimdiir. Meslek gruplari, yapilan isler,
oldugun statiilerde eklenince kimlik kavrami olusuyor ve insan kendini var
etmek yani belli bir kimlige sokmak icin yasam igerisinde siirekli olarak
bir miicadele veriyor. Bu miicadele sonucunda da kimlik olusuyor.”
(Katilimci 15).

Bu goriislerin yani sira katilimeilar, kimligin bireylerin hayatlarinda belli bir
statiiye gelmeleri i¢in olusturduklar1 bir yagsam bi¢imi oldugunu da ifade etmektedirler.
Bu kimlik vasitasiyla bireyler hayatlarindaki gorevleri yerine getirirken zorlanmamakta
ve toplum tarafindan kabul goérmektedir. Yer ve zamana gore degisim gdstermekle
birlikte de bu kimliklerden bir ya da birka¢i 6n plana alinabilir ya da arka plana
atilabilmektedir. Boylelikle bireylerin bir pargasi olduklar1 kimliklere bir zarar
geldiginde bir seylere ait oldugunu disiindikleri kimliklerini savunma yoluna
gidebilmektedirler.

“Bazen etnik kimligimiz, bazen cinsiyetimiz, dig gortiniigiimiiz, bazen hangi

inanca mensup oldugumuz veya meslegimiz kimligimizi ifade eder.”
(Katilimct 9).
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Ayni zamanda kimligin daha cok bireyin tercihlerinden ziyade dis etkenler
tarafindan sekillendigini savunan katilimcilarda s6z konusudur. Bu konuda

diisiincelerini ifade eden bir katilimciya gore:

“Farkinda olmadan hem sosyal ¢evremiz hem ailemiz bize kimlikler
dayatir. Bu nedenle kimlik insamin bilingli olarak tercih ettigi bir sey
degildir. Aile ya da is hayati insanlara belirli gorevler yiiklenir ve bu
gorevler onlarin kimliklerinin bir parc¢asi olur. Bu nedenle ben kimligi
daha ¢ok distan dayatilan bir kavram olarak goriivorum. Kendi adima 25 -
26 yasimdan sonra bilingli olarak kimlik edinme yolundayim. Farkindalik
arayist igerisinde oldugundan insanlar bir seyleri fark edebilir. Yoksa
insanlar farinda olmadan dayatilan seylerle birbirlerini elestirip,
otekilestirebiliyorlar.” (Katilimct 12).

3.7. Katihmecilarin “Sosyal Kimlik” Hakkindaki Diisiinceleri

Katilimcilar, bireylerin bir gruba ait olmak ve o gruba benzemek adina
sergiledikleri davranislarin sosyal kimliklerini olusturdugunu ifade etmektedirler. Elde
edilen goriislere gore, bireyler ait olduklarini hissettikleri bireyler ya da gruplar ile

birlikte hareket etmekte ve onlar gibi olma ¢abasinda olmaktadir.

“Sosyal kimlik bireyin digerleriyle olan iliskisini ve iletisimi ile onlarla
kurdugu iliski ve o iliskideki karakterini huyunu, tavrini ifade eder.”
(Katilimct 5).

“Sosyal kimlik bulundugumuz grubu toplulugu ifade eder. ‘Bir insan
cevresinde bes kisinin toplamidir.” diye bir soz vardir. Bu séze
katiltyyorum. Sosyal kimlik bireylerin siirekli olarak zaman gecirdikleri
kisilerin yiikledigi ya da benzer sekilde bizim onlara yiikledigimiz
kimliklerdir.” (Katilimci 11).

Ayn1 zamanda katilimcilar icin sosyal kimlik, bireylerin sosyal yap1 icerisinde
karsihigini ifade etmektedir. Katilimcilar sosyal kimligin, bireyin igerisinde yer aldigi

topluma gore sekillendigini dile getirmektedirler.

“Insanlarin diger insanlar hakkindaki duygu ve diisiinceleri, sosyal,
mesleki ve arkadashk iliskilerinin tamami sosyal kimligimizi olusturur.”
(Katilimct 2).

“Bireyin sosyal ve toplumsal yapi icerisindeki karsiligini ifade etmektedir.
Bireyin toplumsal sinif igerisindeki olay ve olgulara karsi takinmis oldugu
tutumdur.” (Katilimci 3).
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“Sosyal kimlik topluma gore sekillenen kimligimiz diyebiliriz. Toplumun
ve toplumun igindeki goérevlerimize ve durumumuza gore sekillenir.”
(Katilimci 6).

“Baska insanlar tarafindan olusturulmus ve bu minvalde toplumdaki

konumu belirlenen bir kavramdir” (Katilimc 7).

Katilimcilar, toplumun bireylerin bireysel kimliklerini torpiileyerek onlar
kimliklerinden uzaklastirdigt ve bdylelikle sosyal kimligin olusturuldugunu
belirtmektedirler. Toplum bu noktada katilimcilarin karsisina, her seyi bigimlendiren bir
0ge, her seyin tizerinde bir kavram ve biraz da kiiltiiriin bir 6gesi olarak ¢ikmaktadir. Bu
nedenle katilimcilar tarafindan sosyal kimligin, bireylerin ger¢ek kimliginden ziyade
olusturulmus yanilsamalardan ibaret oldugu disiiniilmektedir. Boylelikle katilimcilar

sosyal kimliklerin, bireylerin ortak aidiyetlerini ifade edebildigi savunmaktadir.

“Sosyal kimlik bazen gercek kimligimizi ortaya koysa da ¢ogu zaman
benim i¢in sosyal kimlik bir yamilsamadan ibaret. Sosyal ortamda veya
sanal ortamda bir araya gelen insanlarin ve ¢ogu zaman birbirine yabanci
olan bireylerin, grup halinde hareket etmelerine yardimci olan kimligidir
ashinda. Bu durumda tiim bireylerin gercek kimliklerinin birbiri ile %100
uyustugunu varsayamayacagimiza gore, sosyal kimlik bireylerin ortak
aidiyetlerini ifade ettikleri birka¢ benzer ozelligi one ¢ikarttigi, daha ¢ok
kolektif benligine yonelik kimligidir.” (Katilimci 9).

“Insamn ilkel formlarinda bile toplum énemli bir rol oynuyor. Bu yiizden
toplumlarin ilerleme, gelisme, tiiketim ya da biitiin profili icerisinde
bulundugu toplumla benzesiyor, ¢ok aykiri bir yerde duramiyorsunuz.
Cilinkii wyum saglamak durumundasiniz, uyum saglamazsaniz devam
edemezsiniz. Toplumda kendi kimligine, size tamimladigi konuma koyar
bireyi.” (Katilimci 13).

3.8. Katihmcilarin “Kimlik Tiiketimi” Hakkindaki Diisiinceleri

Katilimcilar, her gecen giin daha fazla tiikketme istegiyle gerekli ya da gereksiz
oldugunu diisiinmeksizin bir seyler satin alma egiliminde olan bireylerin, kendilerine ait
deger yargilarimi da kaybetmeye basladiklarimi ifade etmektedirler. Bu noktada,
bireylerin, “Ben bu muyum? Bunlar1 ben mi yaptim?” sorularina cevaplar aramasi
aslinda kendi kimliginden bir seylerin eksilmeye bagladiginin gostergesi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimcilara gore, bireylerin giinliik hayatlarinda karsilastiklar
her yeni sey, hayatlarina bir takim yenilikler getirirken, kimliklerinde var olan deger ya

da kavramlarin eksilmesine sebep olmaya baslamaktadir. Daha iyisine sahip olmak
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adma stirekli olarak sepetine iiriinler ekleyen bireyler, giderek bencil bir diisiince
yapisina sahip olmakta ve kendi disinda kalan bireylerin haklarmi da gézetmemeye

baslamaktadir.

“Tatmin olmak, doyuma ulasmak isterken kendini/kimligini tiiketen
bireyler kendilerinin ¢ok uzagina diistiiklerinin farkinda bile degillerdir.”
(Katilimcr 1).

“Bireyler, kendi kimliklerinden, karakterlerinden ve fikirlerinden édiin
vermeye bagsladiklarinda ve bunun sonucunda olumsuz ac¢idan Kendileri
olmaktan ¢iktiklarinda, bu durum bireylerden bir seyler gétiiriir. Bu
noktada kimlik tiiketimi baslamis demektir.” (Katilimci 2).

“Kimlikler artik para gibi tiiketilebilen somut nesneler haline gelmistir.”
(Katilimci 4).

“Bireyler, kendilerini ifade eden ozelliklerini zayi ederek, tasimasi gereken
ozelliklere uymayarak, oziinden uzaklagarak ve bunlar sonucunda kendi
degerlerine yabancilasarak kendi kendini tiiketmis olur.” (Katilimct 6).

Katilimcilar, gelisen teknoloji de bireylerin kendi kimliklerinin onlara
yiikledikleri deger, gérev ve sorumluluklarin disina ¢ikarak, kimliklerini tiiketmelerine
sebep oldugunu savunmaktadir. Teknoloji bireylere kendi cografyalarindan olsun ya da
olmasin, birbirinden ¢ok farkli bireylerin hayatlarini belki de 7 / 24 gorebilme imkaninm
sunmaktadir. Youtube ya da instagram gibi uygulamalar iizerinden bireyler, hayatlarinin
her anini, gercek ya da gercek dis1 olup olmadigina bakmaksizin, kendilerini takip eden
bireyler ile paylagmaktadirlar. Bu paylasimlar katilimcilar igin genel c¢ergevede
bakildiginda ¢ok masum gibi goriiliiyor olsa da aslinda bireylerin kendi hayatlarini ve
dolayisiyla kendi kimliklerini ve kimliklerinin onlara yiikledigi gorev ve sorumluluklar
sorgulamalarina sebep olan bur durumu beraberinde getirmektedir. Gordiikleri hayat
bicimlerinden etkilenen ve bu etkiyi kendi hayatlarina yansitan bireylerin sonucunda,
bir yandan bireyler olmadiklar1 gibi goriinmeye baslamakta, diger bir yandan ise

birbirine benzer hayatlar ortaya ¢ikmaktadir.

“Kendi oziinden kopma, kendi toplum i¢indeki varligindan kopma,
olmadigi gibi goriinerek kendi kimligini tiiketmedir” (Katilimct 8).

“Gelisen teknolojiyle diinyanin kiiresellesmesi farkli kimliklerin yok
olmasina neden oluyor.” (Katilimci 10).

“21.yiizy1l globallesme, diinyanin her tarafindaki herkese ulagabilme ve
bilgiyi edinebilme agisindan devrimsel bir siireci beraberinde getirdi. Bu
kimligin tiiketimi midir degigimi midir, emin olamiyorum. Toplumun bize
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verdigi kimlik degerlerini globallesme tipki sumirlari erittigi gibi eritiyor.
Bu degisim kiiltiivii, dini, iletisimi her seyi etkiliyor. Bir dilin olusma
mantigr bile degisiyor. Toplumsal kimlik giderek ¢oziinmeye basliyor.
(Katilimci 13).

“Her ¢ag kendisiyle beraber yeni bir diizeni beraberinde getirir. 90l
villarda olan yasam tarzi ile 2000°li yillarda olan yasam tarzi arasinda
biiyiik bir fark var. Insanlar 90°’li yillarda daha kendi icsel yasamlarim
stirdiiriirken, giintimiizde bireyler kimliklerini bu ¢aga adapte ederek ya da
belli kaliplara girerek olusturmak ve yasamak zorundalar. Toplumdan
soyutlanmamak i¢in, kimligimizi buna uydurmak zorundayiz. Ciinkii
kimligini var edebilmen icin olan diizene ayak uydurman gerekiyor ve bu
yiizden bireyler aldigi seylerle ya da yasam tarzlari ile kimliklerini
tiiketiyorlar. Boylece kendi olmak ya da kendini bulmaktan uzaklasiyorlar.
Bu durumda soyut bir tiiketim soz konusu oluyor ve bireyler siirekli olarak
kendisinden veriyor.” (Katilimct 15).

3.9. Katihmcilarin Bireylerin Gordiiklerinden Ve Duyduklarindan

Etkilenmeleri Hakkindaki Diisiinceleri

Katilimcilarin ifade ettikleri diisiincelerin 1s18inda, sosyal medya uygulamalari
aracilifiyla sunulmakta olan hayatlar, her yas ve egitim seviyesinden bireyin ilgisini
cekmektedir. Dolayisiyla bireyler, “Acaba bende bdyle bir yasama sahip olabilir
miyim?” diisiincesi ile hareket etmektedir. Bagkalar1 gibi olma ve yasama g¢abasiyla
hareket eden bireyler ise her gecen giin daha fazla tiikketmeye ve teknolojiye bagimli
olmaya yonlendirilmektedir. Ciinkii bireyler hayatlarin1 ve ¢evrelerinde olan bireylerin

hayatlar1 disinda kalan yabanci diinyalara rahatlikla misafir olabilmektedir.

“Bireyler elbette etkilenebilir. Bu etkilenme daha ¢ok ‘gercgek insan olma’
kavraminin kisinin benliginde karsilik bulmamasindan kaynaklanmaktadir.
Gordiigii bir goriintii bir reklam kampanyasi, bir film, trendler vs.
kisilerde ister istemez izler birakabilmektedir. Bu da onun hayat icinde
nasitl  bir felsefe olusturacagini begenilerini, kisinin karakterini
degistirebiliyor.” (Katilimct 8).

“Insan her seyden etkilenebilir. Gordiigiiniiz krokideki alan farklilasirsa
bakis aginizda biiyiir, genisler. Kimyasal tepkime ya da bir suyun giineste
tepkimesinde nasil ki dokular degisim gosteriyorsa, insanda insanla bir
araya geldiginde her tiirlii seyden etkilenebilir, gelisir, ilerler, geriler ve
degisir.” (Katilimci 13).

Katilimeilara gore, kitle iletisim araglar ile bireyleri ikna etmek ve belirli bir

davranig kalibina sevk edebilmek adina verilen mesajlar, sosyal medya uygulamalar ile
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¢ok daha ikna edici nitelikte olabilmektedir. Goriislerini belirten katilimcilar igin, bu
mesajlart sorgulamaksizin kabul eden bireyler, kendi hayatlarina yabanci olamaya

baslamakta ve ne kadar tatmin olmaya caligsa da aslinda tatmin olamamaktadir.

“Cevremde gozlemledigim kadariyla ozellikle sosyal medya ve c¢esitli
uygulamalar gencglerin kimlik karmasas: yasamasina sebep oluyor. Hem
toplumsal diizeni ve aile yapisini bozmak adina hem de bireylerin kisisel
anlamda ruh saglhgim olumsuz yonde etkilemek adina sosyal medya ve
dijital ortamlarda ¢cok sayida subliminal mesajlar veriliyor. Bu mesajlar
ozellikle c¢ocuk yastaki bireylerin algilarinda ve zihinsel yapilarinda
olumsuz yénde degisiklige sebep olacak bilgilerin bir sekilde onlart
etkilemesine izin veriliyor.” (Katilimci 2).

“Muhakkak etkilenmektedir. Ozellikle tamamen yapilandirilmis mesajlar
ile oriilii olan kitle iletisim araglart ve yeni medya araglarindan icerikler
etkileme, degistirme ve doniistiirme odaklidir.” (Katilimct 3).

“Medyanmin kigilerin hayatlarint bu denli sekillendirebilmesinin nedeni,
bireylerin etkiye olduk¢a a¢ik olmalarindan kaynaklanmaktadir. O yiizden
insanlar artik yedigine ictigine dikkat ettigi gibi izledigine ve dinledigine
de dikkat etmelidir” (Katilimci 6).

Katilimcilar, gelisen teknoloji ile birlikte bireylerin hayatlarinin her anini sosyal
medya uygulamalar1 iizerinden sunmalarinin diger bir yandan bireylerin sadece
kimliklerinden degil, dig goriinlislerine varincaya kadar biitiin hayatlarindan sikayet

etmelerini de beraberinde getirdigini ifade etmektedir.

“Ozellikle kiiresellesmeyle birlikte her seyin her an her yerde olmast,
yiyeceklerden giyeceklere yasam tarzlarimi gormesi ve ozenti duymasi
kimlik degisimlerine sebep oluyor. Bireyler oziinii, ne oldugunu nereden
geldigini unutabiliyor.” (Katilimct 14).

Katilimcilar, sosyal medya ortamlarinda sunulan hemen her fotografa uygulanan
efektlerin artik sanal ve gergeklik arasindaki farki ortadan kaldirdigini ifade etmektedir.
Bireyler sanal ortamda hazirlanmis olduklarin1 bildikleri hayatlar1 dahi arzular hale
gelmektedirler. Bu ortamlarda bireylerin kotii ya da olumsuzluk ya da eksiklik
barindiran herhangi bir unsurla karsilagma ihtimalleri katilimcilara gore yok denecek
kadar az olmaktadir. Paylasilan fotograflar ne kadar giizel ve kusursuz olursa, yasanilan
hayatlarinda o derece gilizel ve kusursuz olacagi algis1 bireylere boylelikle empoze
edilmektedir. Katilimcilara gore, zaman ve mekan fark etmeksizin boyle bir atmosferin
stirekli olarak icerisinde olan bireyler, kendi hayatlar1 haricinde karsilagtiklar1 tiim
hayatlarin yolunda oldugu psikolojisi ile hareket etmeye baslamakta ve bu bireyler bir
yandan bu yasamlarin sanal oldugunun farkindayken diger yandan sanal olana
ulagabilmek amaciyla kendi gergekliklerinden 6diin vermektedir.
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“Insan aynayi kendine cevirdiginde tabi ki sosyal medya uygulamalar
lizerinden gordiikleri seylerden etkilenebiliyorlar. Ornegin instagram. O
kadar derya deniz bir uygulama ki 7-24 hayatini orada gegiren insanlar
var ve ben kullanmaya baslayincaya kadar bu durumun boyle oldugunun
farkinda degildim. Insana tamamen estetize edilmis bir diinya sunuyor.”
(Katilhimci 12).

Aynmi zamanda katilimcilar bireylerin gordiikleri ya da duyduklar seylerden
etkilenme sebeplerinin sadece teknoloji kullanim sebep ya da siireleri degil, hayati
algilama ve sorgulama sekillerinin de etkisi altinda oldugunu savunmaktadir.

“Iyi bir muhakeme kabiliyetiniz varsa oniiniizdeki verilerden nasil
faydalanmaniz ya da ne kadarimi hayatiniza dahil etmeniz gerektigini
biliyorsaniz, bu size ¢ok daha fazla katki alant saglyor. Goziiniizii,
ufkunuzu gelistiriyorsunuz.” (Katilimer 13).

3.10 Katihmcillarin Kendi Kimliklerinin  Teknoloji Kullamimlar:

Dogrultusunda Degismesi Hakkindaki Diisiinceleri

Katilimeilar, kimligin bireylerin teknoloji kullanim pratiklerine gore farklilik
gostermekle birlikte her donemde degistigini belirtmektedir. Bireylerin kimlikleri basta
aileleri olmak iizere cevrelerinde goriip tanidiklar1 herkesten bir seyler tasimaktadir.
Gelisen teknoloji ile birlikte bu etkilenmede s6z konusu yalnizca bireylerin ¢evresinde
var olan somut kisiler degil, ayn1 zamanda sosyal medya platformlarinda tanidiklar1 ya

da tanimadiklar1 halde karsilagabildikleri bireylerde olmaktadir.

Katilimcilarin  ifadelerinden hareketle, bdylelikle neredeyse birbirinin ayni
hayatlarin igerisinde yasayan ya da yasamak i¢in ¢aba gisteren ve bu benzerlikten
hosnutluk duyan bireyler, her gegen giin kendi kimliklerine yabanci olmaktadir.
Katilimcilar, birbirine benzer yasam sekillerinin ortaya ¢ikmasinda sahip olunan
kimliklerin yani sira, bireylerin sosyal medya ortamlarindaki ilgilerinin degismesinin de

etkili olabildigini ifade etmektedirler.

“Uziilerek séylemeliyim ki evet. Artik giydigimiz kiyafetler bile birbiriyle
ayni. Diistincelerimiz de ayni yonde sekilleniyor. Bazen kendimi Malatyali,
Tiirkiye vatandast gibi degil de bu diinyadan herhangi biri gibi
hissediyorum.” (Katilimci 6).

“Teknoloji bagimhilig1 bizim hayat icerisinde bir¢ok faydali islerimizi
vapmamizi  engellerken, faydasiz seylere ilgimizin yonelmesine ve
dikkatimizin dagilmasina sebep olarak bilgi kirliligi olusturuyor. Bu bilgi
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kirliligi de bizler farkina varamadan beynimizi ve kimligimizi etkiliyor.”
(Katilimci 8).

“Bir bireyin kimligini c¢evresindeki bir¢ok sey olusturur. Ancak belli
noktalarda sosyal kimlikten bahsettigimiz zaman, en ¢ok karsilastigimiz ya
da iletisim icerisinde oldugumuz kisiler ki bu kisiler giintimiizde daha ¢ok
teknolojik ortamlarda iletisim kurdugumuz kigilerden olusuyor, bu nedenle
teknoloji  kullamimlarimiz  dogrultusunda kimligimiz de degisiyor.”
(Katilimer 11).

“Bir birey kendisini sosyal medya iizerinden ¢ok farkli bir sekilde var
edebilir ve yansitabilir. Sosyal medya tizerinden kendimi ifade edebilmek
icin farkly bir kimlige biiriimnmeme gerek olmadigini heniiz fark ettim
diyebilirim. Ciinkii benim giinliik yasantimda yapmadigim seyleri sosyal
medyada ‘yapiyormusum gibi’ gdstermem ikiyiizliiliik gibi gelmeye
basladigi icin bu konuda kendimi frenledim ve artik sosyal medyay,
kendimi orada var etmemeye ¢alismak icin oldugu gibi kullanmaya karar
verdim. Bu nedenle sosyal medyanin ya da teknolojinin kimligi tamamen
tiikettigi kanisindayim.” (Katilimci 15).

Kimliklerinin teknoloji kullanimlar1 dogrultusunda degistigini ifade eden
katilimcilarin yani sira, hali hazirda herhangi bir degisiklik fark etmedigini ve var olan
etkilenmenin bilgiye erisim gibi noktalarda daha fazla olmasindan dolay1 olumlu agidan
oldugunu ifade eden katilimcilarda s6z konusudur.

“Su an igin fark ettigim bir degisiklik yok fakat bir yerlerde bir seyleri
etkilendigi kesin.” (Katilimct 5).

“Etkiledigini diigiintiyorum ama bagimlilik diizeyinde bir teknoloji
kullanimim olmadigt icin kendi adima bu etkileme, olumsuz anlamda degil.
Bilgiye erigim ¢ok kolaylasti, artik insanlar istedikleri anda istedikleri seye
erigebiliyorlar. Normal sartlarda belki de denk gelemeyecekleri hocalara
ulasma ve dinleyebilme imkdanlar: soz konusu. Bu nedenle ben bu duruma
¢ok olumsuz bakmiyorum.” (Katilimci 13).

3.11. Katihmeilarin Bireylerin Teknoloji Kullammm Sebepleri Ve Siireleri

Dogrultusunda Kimliklerini Tiiketiyor Olmalar1 Hakkindaki Diisiinceleri

Katilimeilar, bireylerin teknolojik araglart kullanim sebep ve siirelerinin
amagclar dogrultusunda sekillendigini belirtmektedir. Bu amaclar, kullanim siireleri ile
birlikte bireylerin maddi ve manevi olarak her seyi tiikketmelerini etkilemektedir. Sadece
tiketmek amaciyla ¢alisan ve g¢alisma haricindeki tiim vaktini tiiketmek amaciyla
harcayan bireyler katilimcilar igin, kimlik agisindan eksilmeye baslamaktadir. Kalabalik

bir atmosfer icerisinde dahi yer aldiklarinda yalnizlik duygusuyla kendilerini sosyal
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medyanin tek ama kalabalik ortamina hapseden bireyler katilimcilarin belirttiklerine
gore, giderek yalnizlagsmaya ve kendi degerlerinden kopmaya baslamaktadir. Birey bu
durumun bir sonucunda ne kendi kimligine ne de gordigi diger kimliklere

tutunabilmektedir.

Katilimcilara gore, bu boslugun igerisinde yer alan bireyler kendilerini herhangi
bir aile, ¢evre ya da ortama ait hissedememekte ve siirekli olarak var oldugunu
kanitlamaya ¢alismaktadir. Her gegen giin degisen teknoloji kullanim pratikleri ve artan
stireler katilimcilar igin, bireylerin kendi hayatlarina yabanci haline gelmesine ve hatta
kaybolmasina sebep olmaktadir. Bir anlam arayisi igerisinde olan bireyler, bu anlami
teknolojinin sundugu imkanlarda, dolayisiyla arayis1 da teknolojik araglarda ve

uygulamalarda gergeklestirmektedir.

“Anlamimi yitirmis duygularimiz ve anlam arayisini teknoloji ile bulma
¢abalarimiz bizi yalmizlagtirmaktadwr. Bireyler yalmzlastik¢ca teknoloji
kullamim  siireleri artmakta ve kendilerini tatmin etme c¢abasinda
olmaktadir. Bir nevi bosa kiirek ¢ekmek diyebiliriz. Bu atmosferde giderek
duygusuzlagan insan, tiikenmis bir insamin ve tiikenmis bir kimligin, en

onemlisi tiikenmig bir toplumun olusmasina sebep olmaktadir.” (Katilimci
1).

Katilimcilar, teknolojinin sundugu imkanlar dogrultusunda bireylerin birbirinden
farkli yasam sekillerini gorme firsatin1 elde ettiklerini ve bu yasam sekilleri ile kendi
yasamlarini kiyaslayan bireylerin kendi yasamlarinda memnun olmadiklari, eksiklik
olarak tamimladiklar1 ve 6zen duyduklari her seyi, sadece birka¢ saniyeliine ya da
dakikaligina gordiikleri yasamlardakilerle degistirmekte olduklarini ifade etmektedirler.
Katilimcilara gore, bir seyleri satin almanin ve satmanin giderek kolaylasmasi,
bireylerin kimliklerinin de satilabilir ve satin alinabilir nesnelere doniismesine sebep
olmaktadir. Bireyler farkinda olmaksizin bu dongiide yasamlarini bigimlendirmeye
devam etmektedir. Katilimcilarin belirttikleri diisiincelerden hareketle, farkliliklarin
giderek ortadan kayboldugu ve benzerligin giderek 6nem kazandig1 giliniimiizde,
bireyler kendi yasam bicimlerine ya da kimliklere sahip bireylerdense, kendileriyle

belki de biiylik bir oranda zit olan yasam sekillerine ve kimliklere 6zendirilmektedir.

“Bireyler kendi kimliklerini baska kimlikleri ile kiyaslayarak bazen
yiiceltme bazen agagilama durumlarina gider. Karsisindaki kimlikle kendi
kimligini kiyasladigi i¢in bir o6zenme durumu soz konusu oluyor.”
(Katilimci 4).
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“Farkliliklarimizi kaybediyoruz. Adeta birileri eline zimpara almis da
hepimizi ayni sekle sokuyormus gibi hissediyorum. Su da bir gercek ki aile
ve toplum yapisinin bireysel bir hal almasi sonucunda yalnizliga
iteleniyoruz. Ve bu yalmzligin da bizi teknoloji  kullanimina
yonlendirdigini diistintiyorum.” (Katilimct 6).

“Teknoloji kullanimi insanin birgok farkl diisiinceyle karsilasmasinda
etkili, bunun icin insanlar kimlik karmagsast yagiyor.” (Katilimct 10).

Katilimcilara gore, bireyler anlam arayis1 ve degisim/doniisiim siirecinde
yasanan bu siireci ¢agin bir getirisi olarak kabul etmekte ve yasamlarini buna gore
sekillendirmektedir. Bu durumun sonucunda her yas grubundan bireyin teknoloji

kullanimi artis gostermektedir.

“Cocuk yastaki bireylerin teknolojiyi gercekten ise yarar bir sekilde yani
bilingli olarak kullanmadigim diisiiniiyorum. Bizim zamanimizda bilgiye
ulasmak icin sayfalarca kitap arastirmast yaparken, simdi ¢ocuklarin
bilgiye ulagmasi ¢ok kolay bir hal aldi. Hichir sekilde kendilerini
yormadan ve herhangi bir tiretimde bulunmadan tamamen tiiketim odakli
yaklagarak teknolojiyi bu amagla kullantyorlar. En ¢ok da kimliklerini ve
zamanlarim tiiketiyorlar. Bireylerin c¢evrelerinde gordiikleri her gsey
gosteris odakll bir goriintiiden ibaret oldugu icin yaptiklar: eylemlerde
gosterig odakli ve tamamen sanal olmaya basladi. Hayatlarindaki dogru
ve yanlisi, gercek ve hayali ayirt edemeyecek bir diizeye geldi. Dolayisiyla
dogru bir kimlik gelisimi de saglanamuyor.” (Katilimci 2).

“Insanlar ortaya ¢ikan her yeni sosyal medya aracina ya da iiriine, esyaya
kars1 ilgi duyuyorlar. Herkes her seye yetismek zorundaymis gibi
hissediliyor. Ornegin, 10 yasinda ¢ocuklarin tiktok kullanmasi ve ailelerin
bunu ‘cagin gerekliligi’ olarak gérmesi. Bana kalirsa boyle bir gereklilik
yok. Bunlar insanin kimligini, huyunu, karakterini, kisiligin bozan seyler.
Insanlar kimligini tiiketmeye degil ama kimliginin iistiine cikmaya bagslad.
10 yasinda bir ¢ocugun trendyol takip etmeleri, ¢cocuk kimligini ne kadar
kaybettiklerini gésteriyor aslina bakarsaniz. Her yas grubundaki bireyler
kendi kimliklerinin getirdigi gibi davranmayarak ya kendi kimliklerinin
lizerine ¢ikiyor ya da asagisinda kalwyor.”(Katilimcr 14).

Katilimcilara gore, bireylerin igerisinde bulundugumuz yiizyilda teknolojik
araglar1 bu kadar kullantyor olma sebeplerinden en 6nemlisi, artik her telefonda, evde, is
ortaminda ya da vakit gegirilen sosyal alanlarda internet sikintisinin olmamasindan
kaynaklanmaktadir. Katilimeilar bireylerin, internet aglariyla farkina varmaksizin
goriinmez bir bagla bagli olduklarini ve bu bagin, bireyin her tiirlii se¢cim tercihini
etkilemekte oldugunu ifade etmektedir. Bireyler alacaklari telefondan, tasinacaklari eve
ya da vakit gecirecekleri sosyal ortamlara kadar “internet aglarinin yavaglamamasi ya da

kopmamas1” hedefiyle se¢im yapmaktadir.
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Katilimcilara igin, internet araciligiyla birbirleriyle iletisim halinde olan bireyler,
sosyal ortamlarda kendilerini olmadiklar1 gibi gosterme egiliminde olmaktadir. Bu
ortamlarda olduklar1 halden ziyade, iyi ya da kotii fark etmeksizin kendilerini olmak
istedikleri gibi tanitan bireyler s6z konusudur. Katilimcilar, hemen higbir bireyin
goriistiigli kisinin sarf ettigi sozlerin ne kadariin dogru ne kadarinin yanlis oldugunu
bilmemekte oldugunu ve bireylerin karsisindaki bireyin soyledigi sozleri dogruymus
gibi kabul etmekte oldugunu belirtmektedir. Katilimcilara gore bireyler kisisel
bilgilerinden fiziksel 6zelliklerine varincaya kadar ger¢ek hayattaki hallerinden g¢ok
farkli kimliklere biirtinebilmekte ve bu durumda kendi kimliklerini tiiketme egiliminde

olmaktadir.

“Internet artik herkesin elinin altinda. Evli olan bir insan kendisini sosyal
medya ortamlarinda bekar olarak gosterebiliyor. Somut bir sey olmadigi
icin bireyle iletisim kuran bireyler bu gergekligi géremiyorlar. Somut bir
insan var evet ancak stirekli bir ag iizerinden haberlestigin ya da
teknolojik aletler iizerinden var oldugunu bildigin insanlar var ve onlarin
gercek hayatta nasil kimliklere sahip oldugunu bilemiyorsun. Teknolojide
bunu tamamen perdeleyen bir paravan gérevi gériiyor. Bundan dolay
insanlar kimliklerini tamamen tiiketerek, olmak istedikleri kaliplara
kendilerini sokarak kendilerini ve yasam sekillerini bicimlendiriyorlar.”
(Katilimct 15).

“Sosyal medya da paylasimlar yaparak, bireylerin olmadiklar: birileri gibi
davranmalart onlar icin bir kagis noktasi olabiliyor. Bu durumda da
kimliklerinin ne kadar zarar gordiigiiniin farkina dahi varamuyyorlar
ashinda. Giderek istedigi anda kendi kimligini istedigi dogrultuda
sekillendirebilen ve bu sekillendirmeyi aslinda tamamen kendi istegiyle
yapan bireyler vardir.” (Katilimct 12).

Katilimeilar ayn1 zamanda gelisen teknolojiler ile ortaya ¢ikan birbirinden farkli
sosyal medya ortamlarinin, gercek hayatin getirdigi sorumluluk ya da sorunlardan
kacmalarina yardim eden bir ara¢ haline gedigini ifade etmektedirler. Bireyler, kisisel,
ailevi ya da calisma kosullarinin getirdigi sorun ya da sorumluluklar1 sosyal medya
ortamlarinda daha fazla vakit ge¢irerek unutmaya ya da yiizlesme siirelerini uzatmaya

calismaktadir.

“Kendi adima konusacak olursam giin icerisinde eger youtube da ¢ok
fazla vakit gegiriyorsam ¢ézemedigim bir sorun oluyor. Telefonu hi¢ elime
almadigim zamanlarda oluyor ancak dedigim gibi eger ¢ok yogun bir
stirecten geciyorsam sosyal medyada daha fazla vakit gegirerek kafami
dagitmaya ¢alistigimi fark ediyorum.” (Katilimct 12).
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Katilimeilara gore, bireylerin her gecen giin artan teknoloji kullanim siirelerinde
ve sebeplerinde ve bu siireler ve sebepler kapsaminda kimliklerinin degigsmesinde
igerisinde bulunan pandemi siirecinin de etkisi bulunmaktadir. Katilimeilar pandemi
siirecinin bireylerin fiziksel olarak cevrelerinde olan bireylerle yiiz yiize iletisim
kurmalarina engel oldugunu ve bireylerin sanal ortamlarda, sanal bireyler ile iletisim
halinde olmak zorunda olduklarini ifade etmektedir. Katilimcilarin ifadelerinden
hareketle, bu nedenle bireylerin fiziksel ¢evrede de ait olduklar1 sosyal gruplar degisim
gostermeye baslamakta ve bu degisim, bireylerin ait olduklar1 sosyal ¢evrede var olan

kimliklerinden uzaklagsmalarina sebep olmaktadir.

“Ozellikle insanlar sosyal bir tiikenmislik duygusu icerisindeler.
Muhtemelen bir¢ok kiginin de bir par¢asi oldugu sosyal gruplar degisti ve
boylelikle de kimlikleri de etkilendi. Bu nedenle ben canli ya da cansiz
biitiin varliklarin bir insamin kimligini etkileyebilecegini diistiniiyorum.”
(Katilhimci 11).



68

SONUC VE TARTISMA

Teknoloji bagimliligi, gelisen teknolojik gelismeler ile bireylerin hayatlarina
girmis ve bireylerin yasamlarinin tiim alanlarin1 dogrudan etkileyen bir faktor olarak
karsimiza ¢ikmistir. Teknoloji kendisini gelistirerek bireylere sundugu firsat ve
imkanlar1 gelistirdikge, bireylerin teknoloji ve teknolojinin kendilerine sundugu bu
imkanlar1 kullanma miktarlar1 her gegen giin artis gostermeye baslamistir. Teknolojinin
gelismesi ve bireylerin giinlin ve hatta yasamlarinin hemen her aninda teknolojiyi
kullaniyor olmalariyla birlikte yeni bagimlilik tiirlerinden biri olan teknoloji bagimliligi

ortaya ¢ikmis ve bireyler arasinda yas grubu fark etmeksizin goriilme sikligi artmistir.

Teknoloji kullanimlar1 diinya iizerinde var olan birgok birey icin, temel
ihtiyaglar kadar 6nemli olmaya baslamistir. Glinlimiiz bireyleri i¢in, teknolojik araglar
kullanim ihtiyacinin giderilmesi, en az temel ihtiyaclarin giderilmesi kadar 6nemlidir.
Teknolojinin, her ne kadar gelistirdigi yenilikler ile bireylerin hayatlarinin ¢ogu alanini
kolaylastirtyor oldugu yadsinamaz bir gergek olsa da, bagimlilik derecesinde olan
teknoloji kullanimlar1 bireylerin hayatlarinda bir¢ok problemi de beraberinde getirmeye
baslamistir. Bu problemlerden en énemlisi teknolojinin bagimlilik diizeyinde kullanimi

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bireylerde bagimlilik durumunu tanimaya yonelik olarak, bagimli olunan
maddeye karsi gliclii istek, zaman kontroliinde kayip ve kullanmamak icin c¢aba
gostermeye c¢alisilmasina karsin kullanima devam etmek olmak {izere 3 belirgin 6zellik
s0z konusu olmaktadir. Normal sartlar altinda yalnizca somut maddelerin viicuda
alinmasi ile ortaya c¢ikan bagimlilik tiirlerinden farkli olarak ortaya c¢ikan teknoloji
bagimliligina sahip olan bireylerde, somut madde bagimliliklarindan farksiz olarak bu
ozellikler goriilebilmektedir. Bireyler teknolojik araglari kullanmadiklart zamanlarda
dahi bu araclar1 diisiinmekte, araglart kullanirken zamanin nasil gectigini
algilayamamakta ve bu araglarin sunduklar1 ortamlarda gecirdikleri siireleri azaltma

cabalarina karsin azaltamamaktadirlar.

Teknoloji ya da internet olmaksizin yasayamayacagini iddia eden, kullanim
stireleri ya da miktarlar1 azaltildiginda yoksunluk hisseden ve teknolojiyi bilingsiz bir
sekilde kullanan bireyler, zaman kavramini kaybetmekte ve sorumluluklarin1 yerine

getirmemeye baslamaktadir. Bu olumsuz durumlara ragmense bireyler ¢ogu zaman
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kendilerini kontrol edememekte, kullanim miktarlarini azaltma yoluna gitmemekte ve
kullanimlarinda 1srarc1 olmaktadirlar. Bdylelikle teknoloji bagimliligi bireylerin

hayatlarina miidahale edebilir bir hale gelmektedir.

Yapilan aragtirmalara gore teknolojik araglar vasitasiyla iiye olunan facebook,
instagram, twitter ya da whatsApp gibi sosyal medya uygulamalari, bireylerin bu
araglara bagimli olmalarini artirmistir. Bagimli bireyler, ¢evrelerinde olan diger bireyler
ile yliz yiize iletisim kurma kabiliyetlerini giderek kaybetmekte, aile, arkadas gibi yakin
cevreleri ile fazla zaman gecirmemekte, c¢evreleri ile iletisim kurmada sorunlar
yasamaktadir. Bu durumlarin bir sonucu olarak bireyler genel olarak tedirgin, huzursuz
ve duygu karmasasi yasayan bireylere donismektedir. Olumsuz duygulardan
uzaklagabilmek icin ise teknoloji kullanim siirelerini artirmakta; bir parcasi olduklari
somut diinyadansa teknolojinin soyut diinyasina kagmakta ve bu ortamlar1 bir kagis

noktasi olarak gérmektedir.

Teknolojinin kendilerine sundugu imkanlar1 arastirma yapmak, giinliik olaylari
takip etmek, mesleki ya da egitim gibi amaglarla kullanmak gibi olumlu kullanimlarin
haricinde kalan tiim kullanimlar, bireylerin hayatlarinda olumsuz izler birakmaktadir.
Bireyler kendilerine, ailelerine, arkadaslarina ya da mesleki olarak sorumlu olduklari
seylere karsi aidiyetlerini kaybetmekte ve olmadiklar1 kisilere doniisebilmektedirler.
Ornegin bireyler zaman ya da mekan fark etmeksizin istedikleri anda istedikleri
bireylerin, kendi istekleriyle sosyal medya uygulamalar1 araciligiyla baska bireylerin
erisimine sunduklar1 hayatlar1 izleyebilmektedir. Bu izleme sonucunda bireyler gerekli
ya da gereksiz olup olmadigi hakkinda diisinmeden gordiikleri ve kendilerine bir
thtiyagmis gibi sunulan nesneleri satin alma yoluna gitmektedir. Boylelikle calismak
haricinde kalan tiim zamanini, sosyal medya ilizerinden gordiikleri seyleri satin alma

yoluna giderek tiiketen bireyler s6z konusu olmaktadir.

Normal sartlar altinda bireylerin ihtiyaglari dogrultusunda satin alma davranisini
gerceklestirmeleri  olarak bilinen tiketim, bu atmosferde bireylerin teknoloji
bagimliliklarinin sebep oldugu kendine giivenmeme, yeterli gormeme ve eksik hissetme
gibi olumsuz duygu durumlarindan kagabilmek amaciyla sigindiklar1 kavramlardan biri
haline gelmektedir. Boylelikle teknolojik gelismeler bireylerin ihtiya¢c olarak
tanimladiklar1 kavramlarin de§ismesini de beraberinde getirmektedir. Yasamsal

faaliyetlerini siirdiirebilmeleri amaciyla belirli ihtiyaglara sahip olan bireylerin yerini,
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yasamsal faaliyetleri kapsaminda olan ihtiyaglarini siirekli olarak bagkalarinin
hayatlarina bakarak gekillendiren bireyler almaktadir. Bu bireyler,  tiikettikleri dlclide
toplumda var olabileceklerine inanarak tiiketim faaliyetleriyle kendilerine bir yer
edinmeye, bir kimlik kazanmaya, bir aidiyet olusturmaya ¢alismaktadir (Tiikel, 2014:
11).

Bir anlam ve tecriibe kaynagi olan ve bireylerin kendi anlam ve tecriibelerinin
sonucunda sekillenmesi gereken kimlikler giderek teknolojinin anlam ve tecriibe
diinyas1 igerisinde sekillenmeye baslamaktadir. Bireyler baskalarinin anlam ve
tecriibeleri sonucunda olusan kimliklerini kendi kimlikleriymis gibi yansitmaktadir.
Bunun sonucunda kimseye ait olamayan ancak herkesin hayatlarinda yer edinin bir

“kimlik” algis1 inga edilmektedir.

Bu noktada kimlik, resmi kayitlarda yer alan bilgilerle sinirli olmayan bir 6ge
olarak karsimiza ¢ikmakta ve bireylerin tercihlerine gore sekillenmektedir. Bireyler
kendilerini ait hissettikleri gruplarin kendilerine yiikledikleri gorev ve sorumluluklara
ve grubun degerlerine gore hareket etme egiliminde olmaktadir. Bu aidiyet hissi,
bireylerin yasaminda 6nemli bir yerde durmaktadir. Ciinkii bireyler ait hissettikleri
Olciide toplumda var olduklarini ve var olduklart toplumun bir par¢asini olusturduklarini
diisinmektedirler. Bu aidiyet hissi ister bir makale, kasaba, kdy, il ya da iilkeye, isterse
bir arkadas ya da sendika, cemaat gibi sosyal faaliyet gosteren kurum ya da kuruluslar
olsun, bireyleri belli bir biitiiniin pargasi kilmaktadir. Biitiinde yer alan tiim pargalar
ayni tercihlere, egilimlere, isteklere ve degerlere sahiptir ve diisiincelerini ve

davraniglarini buna gore sekillendirmektedir.

Dogumla birlikte baglayan ve hayat boyu devam eden bir siire¢ halinde
gerceklesen kimligi olusturan ve destekleyen 6geler arasinda her zaman belirli bir diizen
s6z konusu olsa dahi, kimlik igerisinde bulundugu zamanin kosullarindan da
etkilenmekte ve baskalagsabilmektedir. Teknolojide meydana gelen degismeler
bireylerin igerisinde yer aldigi zamanin en 6nemli unsurlarindan bir tanesidir ve hig
sliphesiz bu gelismeler hemen her alanda oldugu gibi bireylerin kimlik algilar1 ve

kimligi sekillendirmeleri {izerinde de goz ard1 edilemez bir etkiye sahip olmaktadir.

Dinamik bir siire¢ halinde adim adim kazanilan kimlik, bireylerin icerisinde yer

aldiklar aile, arkadas, mahalle, okul ya da toplumla ayr diisiiniilememektedir. Kimlik,
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tiim bu gruplarin bireylerin hal, tavir ve hareketlerinde ya da duygu ve diisiincelerinde
belirli smirlarin s6z konusu olmasimi saglamaktadir. Bireyler g¢evreleri tarafindan
dislanmamak adina farkliliklarii g6z ardi etmekte ve bu sinirlara gore hareket
etmektedir. Diger bir acidan ise, “Her kisinin dis ¢izgilerini belirleyen bu sayilmayacak
kadar ¢ok irili ufakli farkliliklar, cogu zaman son derece yapici olarak ortaya ¢ikan ama
kimi zaman da sonsuza kadar siiren yaralara neden olan davranmiglari, goriisleri,

korkular1 ve emelleri” (Maalouf, 2019: 29- 27) meydana getirmeye baslamaktadir.

Teknolojinin sundugu imkanlarin bu kadar genis olmadigi ve bireylerin farkli
toplum yapilarinda var olan bireylerin hayatlar1 hakkinda bu denli bilgi sahibi olmadigi
zamanlarda bireylerin kendilerine kimlikle beraber ¢izilen bu sinirlara uymast daha
kolay bir sekilde gergeklesmekteydi. Ancak bireylerin kendi degerleriyle ya da
diisiinceleriyle tamamen zit olabildikleri bireylerin hayatlarini gérmeye baslamalari ile
birlikte bu sinirlara uymalar giderek zorlagsmaya basladi. Ciinkii bireyler karsilastiklari
her yeni kimlik ile kendi kimliklerini kiyaslama ve karsilagtirma yoluna gitme

egiliminde oldu.

Gruplara ayrilma ve kendi gruplarini karsilagtiklart diger gruplardan iistiin tutma
ya da asagilama yoniinde egilimi olan bireyler, ¢ogu zaman kendi grubunu elestirmekte
ve kendi kimlikleri ile ortiisgmeyen kimliklerin bir pargast olmak i¢in c¢aba
gostermektedir. Bu dogrultuda ¢alismalar ytiriitmekte olan Tajfel ve Turner, 1970’lerde
Sosyal Kimlik Kuramimi gelistirmislerdir. Gelistirdikleri kuramda Tajfel ve Turner,
bireylerin bir sosyal gruplara iiyeliginden ve bu liyelige atfedilen degerlerden ortaya
c¢ikan benlik kavramini sosyal kimlik olarak adlandirmaktadir. Bireyler i¢in anlamli olan
her grup tyeligi, kisisel kimligin arka planda kalip sosyal kimligin 6n plana ¢ikmasina
sebep olmaktadir. Ancak teknolojinin tahmin edilemez bir boyutta gelismesi, bireylerin
grup Uyeliklerinin artmasini ya da de§ismesini beraberinde getirmektedir. Kiiresellesme
ile birlikte herkesin herkesle tek bir tusla iletisime gegebilmesi ve kaynasmasi,
birbirinden farkli kimliklerin tek bir toplumda ya da bireyde ortaya ¢ikmasini

beraberinde getirmektedir.

Bu atmosferde bireylerin kendi kimliklerini kiyaslayabilecekleri kimlik
miktarlar1 her gecen giin artmakta ve bireyler her seferinde bir kiyas ve karsilastirma
yoluna gittigi i¢in, kimlik kisa siireler icerisinde tiiketilen bir kavram olarak karsimiza

cikmaktadir. Bireyler, toplum tarafindan dislanmay1 da goze alarak kendi kimliklerinin
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disina ¢ikmakta, kendilerinden beklenmeyen davranislart sergilemekte, kendisine,
ailesine ya da sosyal g¢evresine karst sorumluluklarmmi yerine getirmemeye
baslamaktadir. Bu durumun sonucunda toplumda ait oldugu topraklarda var olan
kimlikle ilgisi ve iliskisi her gecen giin azalan ve igerisine dogdugu topraga ve topluma

yabancilasan bireyler ortaya ¢ikmaktadir.

Sonug olarak goriilmektedir ki, teknolojinin bireylerin ve toplumlarin arasinda
bulunan sinirlart ortadan kaldiracak sekilde gelismesiyle birlikte kimlik kavrami,
karsiliginda bir ticret alinarak ya da verilerek satin alinan ya da satilan bir nesne gibi
tiikketilmektedir. Daha fazla tiiketebilmek amaciyla tiim vaktini lireterek geciren bireyler,
kimliklerini daha fazla degistirebilmek ve doniistiirebilmek i¢in firsat bulduklart her an
karsilastiklar1  yeni kimlik pargalarini  kendi pargalar1 ile biitiinlestirmektedir.
Teknolojinin sundugu ortamlarda karsilastiklar1 goriintii miktarinin azalmadan artmaya
devam etmesi, bireylerin ekranlar vasitasiyla karsilastiklar: farkli kimlik 6zelliklerininde

azalmadan artmasina sebep olmaktadir.

Bireylerin bir kism1 teknolojik araglar vasitasiyla karsilastiklar1 goriintiilerden
dolay1 kimliklerinin degistiginin ya da etkilendiginin farkinda olurken, ¢ogu birey igin
bu degisim ve etkilesim farkinda olmadan gergeklesmektedir. Bireyler teknolojik
araglar vasitasiyla ziyaret ettikleri her sosyal medya ortamlarinda kendi kimlik
degerlerinden bir parcasini birakmakta, kendilerinden bosalan bosluklara ise ¢cogunlukla
kendi degerleriyle alakali olmayan ya da uyusmayan degerleri koyma yoluna
gitmektedir. Boylelikle bireyler giderek kendi kimliklerini kaybetmekte ve igerisinde
bulunduklar aile, arkadas ve benzeri ¢evre ile ortak noktalarini yitirmekte ve giderek
yalmizlagsmaya baslamaktadir. “Ozellikle toplumsal kimliklerin pargalanarak sanal
ortamda kendi yalmizligina itilen bireyler giin gectik¢e anlama, karar verme ve direnme
yetilerini kaybettigi ve kolektif bilincin zayifladig1 toplumsal yapilarda™ (Topbas ve
Dogan, 2016: 127) tek baslarina yasamak zorunda birakilmaktadir. Bu ortamda bireyler
igerisinde bulunduklar1 yalnizlik duygusu ile basa c¢ikabilmek ig¢in teknolojinin
kendilerine sundugu firsatlar1 degerlendirerek, bu ortamlarda gecirdikleri zamanlari

giderek arttirmaktadir.

Kiiresellesmenin ve teknoloji alaninda yasanan gelismelerin beraberinde
getirdigi diinya da, bireylere kendilerini ait hissetmelerinin ve bir biitiinlin pargasi

olabilmelerinin ancak kendi kimlik degerlerinden vazgegerek ya da degerlerini
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tilketerek olabilecegi her tiirlii kanaldan iletilmektedir. Farkina vararak ya da
varmayarak bu mesajlardan etkilenen bireyler bir biitiiniin parcasi olabilmek adina
kendilerini ve kendilik algilarin1 parcalara ayirmakta ve yeniden toparlamasi zor bir hale
getirmektedir. Kendi kimlik algilarin1 insa etmek yerine baskalarinin kimliklerini kendi
hayatlarina yerlestirmeye calisan bireyler, kendi iclerinde siirekli olarak bir sorgulama
icerisinde olduklarindan dolay:r her hal, tavir ve davranislarini bagkalarindan 6diing
almis gibi yasamaya baglamakta, her gecen giin kendi hayatlarina, degerlerine ve

inanglarina yabancilagsmakta ve boylece kendi hayatlarina tutunamamaktadir.
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