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ONSOZ

Insanlik tarihinde diinden bugiine her dénemin kendine 6zgii toplumsal kosullart
bulunmaktadir. Bu nedenle her toplumsal donemin farkli sosyolojik bir boyutu ve
anlami1 vardir. Ozellikle de kiiresel dlgekte ¢ok hizli yasanan gelisme ve degismeler
karsisinda birgok olgu degisime ve doniisiime ugramistir. Bu degisimden nasibini alan
olgulardan biride ¢ocuk ve ¢ocukluktur. Bu baglamada, “Tiiketim Toplumu ve Degisen
Cocukluk” konulu tez ¢alismasi; tiikketim toplumunun olusturdugu ekonomik, sosyal ve
kiltirel degisimlerin, c¢ocuk ve g¢ocukluk donemi {izerindeki yansimalarina

deginmektedir.

Degisen ve doniisen toplumsal kosullar1 dikkate alan bu calismada, tiiketim ve
tiketim toplumunun ¢ocukluga yansimalarinin sosyolojik bir izah1 yapilmaya
calisilmigtir. Giincelligini koruyan, siirekli olarak konusulan ve tartisilan tiiketim ve
cocuk olgusu ele alinmistir. Calismada oncelikle; tiiketim kavrami iizerinde durulmus,
devaminda tiiketim kiiltiiri ve tiiketim toplumu kavramsal ve tarihsel boyutuyla
aciklanmistir. Ikinci béliimde ise; gocuk kavrami ve g¢ocuklugun tarihsel boyutu izah
edilmistir. En nihayetinde iiclincli boliimde ise; birinci ve ikinci boliimlerin temel
konular1 yani tiiketim toplumu ve ¢ocuk iliskisi agiklanmistir. Neticede tiiketim toplumu
icerisinde diinden farkli olan ¢ocugun degisen ve doniisen, kimi yazarlara gore ise yok

olan ¢ocukluk donemi ele alinarak ¢alisma sonlandirilmistir.

Tez calismamin gergeklesmesi siirecinde bilgi ve tecriibelerini eksik etmeyen

danisman hocam; Dog¢.Dr. Ersan ERSOY"a katki ve destekleri i¢in tesekkiir ederim.

Bu yolda beni yalniz birakmayan, maddi ve manevi destegini hep hissettigim,
caligmalarimin  gelismesinde benden yardimini esirgemeyen kadirsinas hayat

arkadasima tesekkiir ederim.

Ayrica calismam siiresince sabir ve anlayislarin1 benden hi¢ eksik etmeyen,

destekleriyle yanimda olan kiymetli annecigim ve babagima tesekkiir ederim.
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OZET

Gliniimiiz diinyasinda tiiketim, oncelikli olarak akla gelen ekonomik boyutunun
yaninda sosyo psikolojik boyutu tarafiyla ekonomik boyutundan daha baskin bir olgu
haline gelmistir. Tiiketim, hayatimizin her alaninda kendisini bize gosteren ve tiiketme
eylemine her an bizi tesvik eden bir yapi halini almistir. Teknolojik gelismelerin
neticesinde herseyin hizla giincellendigi bir baska ifadeyle hizla deger kaybettigi
glinlimiiz toplumlarinda gerek kitle iletisim araglar1 gerek moda kiiltiirii ve reklamlar
araciligiyla bireye empoze edilen tiikettikgce mutlulugu yakalama ironisi séz konusu

olmaktadir.

Calismamizda tiketim toplumu ve tiiketim Kkiiltiirii kavramsal bir gercevede
aciklanmis ve tarihsel boyutuyla incelenmeye calisilmistir. Beraberinde cocuk kavrami
ve cocuklugun tarihi iizerinde durulmustur. Toplumun nirengi noktasi olan aile
kurumunun biricik iiyesi ve gelecegin insasinda rol oynayacak cocugun kitle iletisim
araglari, moda ve reklam kiskact igerisinde ‘cocuk olma’ islevini nasil
gerceklestirdigine, tikketim toplumu igerisinde tiiketici kimligini elde etme siireci olan
tilketici sosyalizasyonuna da deginilmistir. En son bolimde ise, tiikketim toplumu ve
cocuk birarada islenerek ‘hizli yasa’ mesajlarinin ¢okca yanki buldugu tiketim
kiiltiiriiniin degisen ¢ocuklugun iizerindeki etkisi izah edilmistir. Oyle ki giiniimiiz
diinyasinda ¢ocukluk donemi dogal seyrinin aksine hizla asilip biran evvel yetiskinlige
dogru doniismekte ve bu durum yitirilen ¢cocukluk sdylemlerinin dile gelmesine sebep

olmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketim, Tiiketim Toplumu, Cocuk, Cocukluk, Kitle

iletisim araglar1, Reklam ve Moda.
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ABSTRACT

Consumption, at first glance, as it may seem today as a phenomenon with
causesand consequences of economic, social and psychologial dimension the economic
dimension move to the front of the process. In today’s world of consumption, showing
himself to us in every area of our lives and consuming has become a structure that
encourages us into action at any moment. In this sense, it has become an inevitable part
of our daily lives. Everything changes and evolves rapidly due to technological
advances. These days,the irony of “happiness by consuming” is imposed on

individuals.

In this study, consumer society and consumer culture are explained in a
conceptual way and studied in a historical context. Focuses on the history of the concept
of child and childhood together. In modern times, children are under the influence of
social medie, fashion trends and advertisement. How children acquires the consumer
identity is mentioned in this study. In the last part, the effect of consumer culture on te
changing childhood is explained. In today’s world, contrary to the natural course of
childhood, adulthood and immediately mutate into quickly pull are going to this leads to

lost childhood and the language of the discourse.

Key Words: Consume, Consumption Society, Child, Childhood, Mass

Communication, Advertisement and Fashion.
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GIRIS

[k insandan giiniimiize kadar devam eden toplumsal yap1, insanin doga karsisinda
kendisini yetersiz gormesinin neticesinde gerceklesmistir. Sosyal bir varlik olan insan
yasamini devam ettirebilmesi i¢in diger insanlarla dayanigmaya ihtiya¢ duymus ve
toplumlar meydana gelmistir (Ogiit, 2008:2). Gegmisten giiniimiize dek var olan tiim
toplumlarin kendilerine 6zgii sistemleri, onlar1 ayricalikli kilan kimlikleri olmustur.
Higbir toplum yasamini gelisi giizel bir sekilde devam ettirmemistir, her toplumun
kendi yapisal ozellikleri ve bunlarla baglantili gerek yazili gerekse yazisiz kurallar
bulunmustur. Bu kurallar ger¢evesinde toplumsal kurumlar islevlerini siirdiirmiis ve
insan iliskileri bu kural ve kaidelerden etkilenmistir.

Tiim bu kural ve kaidelerin genel catis1 olan kiiltiir toplumlar i¢in 6z benlik islevi
gormektedir diyebiliriz. Toplumlar kendi benliklerini var eden kiiltiirleri ile hayat bulur.
Kiiltiir, kusatici bir aidiyet duygusu ile toplumlarda ki bireyleri bir arada tutar, biz olma
suuru ile kenetler. Toplumlar igin kiiltiir olduk¢a biiylik bir zenginlik ve hayat
kaynagidir. Kendi i¢inde direngli, muhafazakar oldugu kadar etkiye de kaginilmaz
olarak aciktir. Etkilenme siireci igerisinde yasanilan gelismeler ya kiiltiiriin kabul
edilebilir bir degisim ile devamliligin1 siirdiirmesine veyahut da karsilastigi degisim

karsisinda kendinden tamamen 6diin verip bagskalasmasina neden olur.

Tarih boyunca kiiltiir kimliklerinin muhafazasinin ne denli ehemmiyet arz ettigi
lizerine pek cok tecriibeler mevcuttur. Onceden toplumlarin kimlikleri daha ayirt
edilebilir ve benzersiz olma hali daha miimkiindii. Bir baska kiiltiir ile muhatapliklar
daha dar kapsamli ve degisimin gergeklesme siireci ise daha uzun solukluydu. Ancak,
sanayilesme doneminin kendini gdstermesi ile birlikte bir¢ok yeni gelismelerin ardi
ardina geldigine sahitlik ettigimiz 18. ve 19.ylizyillar ve devaminda, insanlar ve
dolayisiyla toplumlar daha evvel hi¢ kars1 karsiya kalmadigi kadar ¢cok hizli ve etkili bir

dontisiim stiregleri ile muhatap olmuslardar.

Gergekten de gliniimiiz toplumlari, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel agidan ¢ok hizli
bir bicimde degismekte ve doniismektedir. Yasanilan hizli teknolojik degisimlere
paralel olarak her gegen giin diinya biraz daha kiiciilmekte ve buna baglh olarak da
diinyanin her yerinde yasayan insanlar benzer yasam tarzlar1 edinmeye baslamaktadir.

Bu siire¢ genellikle bir yoniiyle kiiresellesme olarak adlandirilirken, diger taraftan



giderek benzer yasam tarzlariin sergilenmesi agisindan giiniimiiz toplumlar1 tiiketim
toplumu seklinde tanimlanmaktadir. Oyleki, icinde yasadigimiz dénem, her tiirden
tirlinlin toplumlan, kiiltiirleri, simiflar1 ve cografi uzakliklar1 asip diinyanin her yerine
ulastig1 ve tiiketildigi, baska bir deyisle liretim ve tiiketimin kiiresellestigi bir donem
olarak degerlendirilebilir. Dahasi s6z konusu donem, {irlinlerin artik insanin
vazgecilmez bir parcasi haline geldigi ve tapilacak nesnelere doniistiigii bir 6zellikte
gormektedir. Bu donemde tiiketim, insanlarin en fazla 6nemsedigi bir alan olmus ve
aligveris merkezleri, Ritzer’in ifadesiyle “hacca gittigimiz” kutsal yerler haline gelmistir

(Erbas, 2009:149).

Bu degisim ve doniisiimii anlamaya c¢alisan sosyal bilimciler, her ne kadar
birbirelerinden farkli diisiinseler bile, diinyada bir¢cok insanin hayatin1 etkileyen ve
giinlik deneyimlerini radikal bigimde doniistiiren tiiketimin, bir yasam bigimi olarak
tiim toplumlari etkilemeye basladigr konusunda hemfikirdirler. Ozellikle 1980’lerden
sonra adeta biiyiileyici bir kavram haline gelerek basta sosyolog ve psikologlar olmak
lizere, antropologlar, iktisat¢ilar, reklamcilar ve pazarlamacilar tarafindan sik¢a ele
alinmaya baslanan tiiketim, sosyal bir olgu olarak toplumlarin basat 6zelligi haline
gelmistir. “Glinlimiiz toplumlar tiiketim toplumudur” yargist ve tiikketim kendi bagina
bir ara¢ m1 yoksa amaca ulasmak i¢in kullanilan bir ara¢ m1 sorusu akademik cevreler

tarafindan daha fazla giindeme getirilmistir (Duman, 2014:1).

Zorlu tiiketim, tiikketim sekillerinden nesnelere kadar ekonomik, kiiltiirel ve sosyal
siireclerin bir {iriinii oldugunu ifade eder. Karmasik iligkiler ve anlamlar agini ig¢inde
barindiran tiiketim, bu anlamda sadece fizyolojik ihtiyaglarin degil ayni zamanda
kiiltiirel gereklerinde bir sonucudur. Bundan dolayr insanlar kullandiklari nesnelere
kars1, onlarin kendilerine ifade ettigi anlamlara gore tavir alirlar. Clinkii anlamlar diger
insanlarla ve kiiltiir ortamlariyla olan etkilesimin bir iirlinii olarak ortaya c¢ikmaktadir

(Zorlu, 2006:168).

Modern tiikketim kiiltlirliniin ortaya ¢ikmasinda hic¢ siiphesiz ki, kapitalizmin,
serbest piyasanin ve kitle iletisim araglarinin ¢ok fazla etkisi olmustur. Hayatimizin
anlamini tiikettigimiz nesnelerde arayan, giinliik hayat1 estetize ederek anlik yasamay1
salik veren ve ‘yarm yok simdi var’ anlayisini benimseten bir kitle kiiltiiriiyle karsi

karsiya oldugumuz bir gergektir. Deneyim ve arzuya dayali tiiketim seklinde beliren bu



kiiltiir, giinlimiiz toplumlarinin en 6nemli 6zelligi haline gelerek toplumsal haritanin
neresinde olursak olalim kendisinden kagamayacagimiz biricik ger¢egimiz olmaktadir.
Nitekim arttk modern birey igin tiikketim simifsal gostergenin bir aracit oldugu gibi
sorunlardan kagmanin da bir yolu ve yontemi olmustur ama daha da onemlisi ihtiyag

kategorisinin kendisi olmaya baglamistir (Duman, 2014:1-2).

19.yy itibari ile kendini hissettiren kapitalizm, modernlesme ve tiirevlerinin
bireyin yasam algisina, kiiltliriine, aliskanliklarina ¢ok biiyiik etkisi olmus ve olmaya da
devam etmektedir. Her seyin ¢ok hizli yasanip, hizla tilkenmesi ve yerine yenisinin yine
hizla geldigi glinlimiizde miithis bir tiiketim ¢ilginlig1 yasanmaktadir. Tiiketen insan, bu
tilketme eylemini yalnizca nesneler tizerinde degil, icinde bulundugu tiim iliskilerde ve
bizzat kendisinde de var olan her seyi hedonizm giidiisii ile ¢ilginca tiiketmekte

oldugunu gérmekteyiz.

Teknolojik gelismelerin neticesinde herseyin hizla gilincellendigi bir bagska
ifadeyle hizla deger kaybettigi giliniimiiz toplumlarinda gerek kitle iletisim araglari
gerek moda kiiltiirii ile bireye empoze edilen tiikkettikge mutlulugu yakalama ironisi s6z
konusudur. Rekabet¢i bir sistemin igerisinde hirsli, var olanla yetinemeyen, tasarruf
etme aligkanligini reddeden siirekli satin almak ve bu eylemle kendini ispat etme,
kabullendirme, mutlulugu yakalama gibi gayeleri olan tiiketim bagimlis1 bireylerin
sayist giin gectikce hizla artmaktadir. “Tiiketim, artik insanlarin kim olduklari, kim
olmak istedikleriyle ilgili duyarliklarin ve bu duyarliktan korumalarini saglayan
yontemleri etkilemektedir. Kimlik duygusunun gelisimini ¢evreleyen olgularla ¢ok i¢
ice gecmis bir durumda. Bu nedenle tiiketim, ekonomik oldugu kadar, ayn1 zamanda
toplumsal, psikolojik ve kiiltiirel bir olgu olmaya da devam edecektir” (Bocock,
1997:10).

Bu ¢aligma da tiiketim bagimlis1 bireyin soludugu tiiketim toplumuna, tiiketim
kiiltiiriine ve toplumun en ayricalikli, hassas, nirengi noktasi olan aile kurumunun
biricik iiyesi ve gelecegin insasinda rol oynayacak ¢ocugun tiim bu mevcut durumdan
nasil etkilendigi izah edilmeye c¢alisilmistir. Moda ve reklam kiskaci igerisinde ‘gocuk
olma’ islevini nasil gergeklestirdigine, tliketim toplumu igerisindeki konumuna
deginilmistir. “Hizl1 yasa” mesajlariin ¢ok¢a yanki buldugu giinlimiiz toplumunda

diinden bugiine gelen ‘cocukluk’ anlayisi ve degisen cocuga dikkat ¢ekilmistir. Hizli



biiyiiyen, her seyi ¢ok hizli ve erken 0grenip yasayan yani erkenden yetiskin olmaya

calisan kiiciik adam ve kiiciik kadinlarin neset ettigi bir diinyada yasamaktayiz.

Tiiketim kiiltiirli icerisinde bas dondiiren hizli yagam gosterileri ve reklam, moda
tesirleri igerisinde yetiskin bir birey olma siirecini tamamlamaya ¢alisan ¢ocuk, gittikce
kendi tabiatina yabancilagsmaktadir. Bu durum kisiyi ve toplumu ciddi bir degisim ile
kars1 karsiya birakmaktadir. Toplumlarin gelecegi olan ¢ocuklarin maruz kaldigi
tiketim kiiltlirtiniin etkisi tartigilmali ve ciddiye alinmalidir. Calismamizda tiiketim,
tiketim toplumu, tiiketim kiiltlirli, ihtiyag ve tiiketim iligkisi kavramsal ve tarihsel
boyutuyla incelendikten sonra ¢ocuk ve ¢ocukluk kavramlari ve tarihsel de§isimine
deginilmis, tiiketim toplumu baglaminda degisen ¢ocukluk incelenerek c¢alismamiz

sonuca baglanmaistir.
1. Arastirma Metodolojisi

1.1. Arastirmanin Amaci

Tiiketim, insana ait en temel eylem olmakla birlikte, sosyal etkilesim ve iletisim
bicimlerinin hizla gelistigi glinimiiz diinyasinda, sosyal bilimlerde ve ozellikle de
sosyolojide ilgi uyandiran, iizerine c¢alismalarin ve tartigmalarindan diinden bugiine
devam ettigi onemli konulardan birisidir. Bu agidan tiiketim, sosyal bilimler icerisinde
diinya capinda iizerine yogunlasilan, konusulan, tartisilan bir konu alanidir. Tiiketim
konusunun 6nemini hig¢ yitirmemesi, hatta giderek artmasi aslinda insan hayatinda yer
ettigi islevlerinden kaynaklanmaktadir. Zira tiikketim dyle bir hal almistir ki glinlimiiz
toplumu igerisinde sosyo-psikolojik boyutunun, akla ilk gelen ekonomik neden ve sonug
boyutunun oniine ge¢gmekte oldugu bir olgu olarak karsimizda durmaktadir. Giiniimiiz
diinyasinda tiiketim hayatimizin her alaninda kendisini bize gosteren ve tiiketme
eylemine her an bizi tesvik eden kaginilmasi gii¢ bir hal alimistir. Oyle ki teknolojinin
geligsmesiyle kitle iletsim araglarina her giin bir yenisinin katildig icatlar tiiketim eylemi
icin bizlere tiirlii imkan ve kolayliklar sunmaktadir. Tiikketimin bu denli hayatimiza
girmis olmas1 beraberinde bireylerin kisiliklerinde, yasamlarinda, yasam felsefelerinde

de degisikligi beraberinde getirmistir.

Gliniimiizde bireyler kimliklerini, degerlerini tiikettikleri {irlinler iizerinden

gostermektedir. Oyle ki bu iiriinler, nesneler bireyler igin ¢ok farkli misyonlar



yiikklenmigtir. Nesnelere yiiklenen biiyiilii anlamlar ve nesnelere giydirilen temsili
kisilikler bireyin kendi cinsiyle olan muhattapliginin yerini nesneler ile muhattapliga
birakmistir. Sikintis1 oldugunda bir arkadasiyla ylizylize muhabbet etmek yerini
aligverisile stres atmaya, Kkitle iletisim araglariyla kafa dagitmaya birakmaktadir. Git

gide iligkilerin suni bir hal almas1 bireyleri insani iliskiler konusunda koreltmektedir.

Tiiketim toplumu, tasarruf etmenin 6tekilestirildigi, stirekli satin almak isteyen ve
satin alinmasi gereken birgok tiiretilmis ihtiyaglarin sorumlulugunu iistiinde hisseden
tiiketicilerin niifuz ettigi toplumdur. Insanin var olmasmin bir temsilinin yaninda
kendisini nasil tanimladigini, nerede konumlandirdigini ifade etmesine imkan veren
tanimlayict yon olmaktadir. Bu da varliginin 6nemli referanslarindan biridir. Ciinkii
kimlik i¢inde bulunulan zamaninin yaninda ge¢mis ve gelecekle ilgili tasavvurlarimiz,

degerlendirmelerimizi de icermektedir.

Tiiketim toplumu, dijital teknolojiyle sosyo-ekonomik iliskilerin olusturuldugu
stirdiiriildiigii ve daha onceki toplumsal donemlere nazaran bas dondiiriicii bir hizin
yasandig1 bir toplumdur. Temelinde ise tasarruf etmenin &telendigi, siirekli satin almak
isteyen ve satin alinmasi gereken birgok tiiretilmis ihtiyaglarin sorumlulugunu istiinde
hisseden tiiketicilerin ¢ogunlukta bulundugu, tiiketim eyleminin yediden yetmise
herkesin gilindelik hayatinda tecriibe ettigi gercegi yatmaktadir. Dolayisiyla bu
calismanin amaci, tiikketim toplumunun dinamiklerini a¢iklamak, toplumlarin nasil bir
tarihsel siiregten gegtigini ortaya koymak, tiiketim toplumunun bu dinamiklerinin
toplumsal yap1 ve sosyal iligskilerde meydana getirdigi doniisiimii 1izah ederek degisen
cocukluga olan etkisini incelemektir. Ayni dogrultuda g¢alismanin amaci, tiiketim
toplumunun degistirici temel unsurlariin hayatimizi nasil etkiledigi, neleri degistirdigi
ve bunlarin ¢ocuga ve ¢ocukluk dénemine nasil ve ne yonde yansidigini izah etmeye

caligmaktir.

1.2. Arastirmanin Onemi

Tiiketim Oncelikli olarak sosyolojik, psikolojik, iktisadi tarihsel yonleri bulunan
dinamik bir olgudur. Bu dinamik olgu hem bireylerin hem de toplumlarin hayatlarina
etki eden 6nemli bir husustur. Giinlimiiz kapitalist sisteminin odak noktasi gittikce

iiretimden tiiketime kaymistir. Bireyler toplum igerisindene liretti§ine gore deger goriip



tanimlanmaktan ziyade, ne tiikettigine gore deger gormiis ve tanimlanmigtir. Tiiketim
toplumunda yasayan birey pek cok etkinin altinda bulunur. Tiikketim toplumunda
tiikketici bireyler tliretilmis ihtiyaglarin biiyiilii dayatmalari ile kars1 karsiya kalmaktadir.
Bu cercevede bireyin tiiketim eyleminde kendi basina karar vermesi giiclestirilmekte,
bagimsiz davranmasi kismen engellenmektedir. Birey yonlendirilmeye calisilmaktadir.
Bu duruma kapitalist sistemin c¢arkini dondiirmede etkili olan gelisen teknolojinin
araglarida ¢ok biiyiik destekte bulunmaktadir. Gerek reklamlar gerek moda araciligiyla
bireylere geride kalmamalari, ilerlemenin, ¢ag1 yakalamaninda yolunun tiiketimden
gectigi vurgulanmaktadir. Boyle bir ortamda bireyin kendisini biricik ve simartilmaya
layik gbrmesi; bunun i¢inde “6zglirce yasa”,” sinirsiz yasa”, “ani yakala”, “dliginmeden
harca ¢iinkii sen buna layiksin” gibi kulaga hos gelen fakat bireyin iradesini kilitleyen

sOylemlere maruz kalmasi, aslinda doyumsuz tiiketim ile kendine yabancilastiran bir

diizenin hakim oldugu bir yapinin varligin1 bize gostermektedir.

Birey olma siirecini ilk olarak ailesini gdzlemleyerek, ondan &grenerek
tamamlayan cocuk, tiiketiciligi de yine ilk olarak ailesinden tecriibe etmekte ve
devaminda tiiketici sosyalizasyonunu gergeklestirmede etkili olan diger etkenlerden;

arkadas grubu, kitle iletisim araglari, reklamlar vb. den 6grenmektedir.

Iste bu calismanin dnemi, tiiketim toplumu ve tiiketim konusunun izahiyla beraber
bu kiiltiirlin, toplumun geleceginin insasinda rol alan ¢ocuklarin hayatlarina ve ¢ocukluk
donemlerine etki eden yasimalarina dikkat c¢ekerek, degisen ve yitirilmekte olan
cocukluk tizerine dikkatleri c¢ekmek, ayni zamanda da bilimsel birikime katki
saglamaktir. Iginde bulundugumuz tiiketim kiiltiiriiniin beraberinde getirdigi degisim ve
doniislimiin toplumsal yapiya ve iligkilere yansimasini, bu yansimanin g¢ocugun
diinyasini nasil etkiledigini daha iyi kavramak ve degerlendirmek amaci, bu c¢alismayi

onemli kilan bir bagka husustur.

1.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmamizda literatiir tarama teknigi kullanilmistir. Ilk olarak verilerin
literatiirden elde edilmesi hedeflenmistir. Literatiir taramasi yapilmis kaynaklarin ana

hatlar1 belirlenmistir. Veriler toplanirken kitap ve siireli yayinlardan yararlanilmistir.



S6z konusu kaynaklarin bir kismina internetten erigilerek zamandan tasarruf
saglanmistir.

Bu calisma yapilirken tiiketim toplumu tarihsel boyutuyla incelenmis ve
glinlimiize gelinceye kadar ki siireci ortaya konmustur. Ayni zamanda ¢ocuk kavrami ve
cocukluk olgusuna da yer verdigimiz ¢aligmamizda diinden bugiine degisen ¢ocukluk
olgusunun tarihsel siireci analiz edilirken, tarihsel donemler arasinda mukayeseye
imkan taniyarak, toplumsal donemler arasindaki benzerlik ve farkliliklarin goriilmesine
imkan taninmistir. Beraberinde giiniimiiz tiiketim toplumu ile iligskilendirilerek degisen
cocuklugun izahi yapilmistir. Tiim bunlarda ¢ocugun tiiketici kimligini kazanmasina
etki eden tiiketici sosyalizasyonu siireci tiikketim toplumu felsefesiyle iliskilendirilerek
aciklanmistir. Degisen ¢ocukluk olgusunda pay1 olan kitle iletsim araglari, reklamlar ve
moda aygitlarinin da iligkili izah1 yapilmistir. Boylece konunun daha iyi anlagilmasi ve

degerlendirilmesi amag edinilmistir.



BIRINCI BOLUM

TUKETIM VE TUKETIM TOPULUMU KAVRAMLARININ SOSYOLOJIK
ANALIZI

1.1. Tiiketim Nedir?

Tiiketim olgusu pek ¢ok disiplin i¢in ilgi uyandiran bir olgudur ve dolayisiyla
sosyolojik, psikolojik ve iktisadi olarak tanimlanmasi miimkiindiir. Tiiketim, insanin
gereksinimlerini, isteklerini temin etme maksadiyla iiretililmis olan iiriin ve hizmetlerin
kullanilmasidir. Bir diger ifadeyle ise; “Mal ve hizmetlerin saglamis oldugu yararlarin
kullanilmasidir” (Coskun, 2011:27). Dolayistyla yararli mal ve hizmetlerin bireyin
ihtiyaclarmi karsilamast maksadiyla kullanilmasina “tiiketim” denmektedir. Biitiin
isletmelerin pazarlama boéliimlerinin nihai amaglari tiiketim igindir. Tiiketim faaliyeti

olmayan mallarin {iretilmesi s6z konusu olamaz (Durmaz, 2008:1).

Tiiketim kavrami, bagka kavramlar gibi modernlesme siireciyle beraber ciddi bir
degisim ve doniisiim gec¢irmistir. Modernlesme sonrasinda meydana gelen degisim ve
doniisiimlerin  agiklanmasinda sik¢a basvurulan kavramlardan biri halini almistir.
Burdan yola cikarak tiiketim olgusu her donem ve cagda kendisine yeni genel bir
tanimlama yapilacagi gibi, degisen sartlar ve donem itibariyle de farkli anlam
yiiklemelerine sahip olacaktir. (Organ, 2004: 11). “Tiiketim, ortaya ¢ikan bir ihtiyacin
giderilmesine yonelik faaliyetler ve katlanilan giderlere verilen genel bir isim olarak
degerlendirilmektedir”. Bunun yaninda; “Bireylerin cari ihtiyag ve isteklerinin
tatmininde belli bir zaman aralig1 igerisimde kaynaklarin kullanilmasi” olarak da ifade

edilmektedir (Unal, 2014:37).

Genel olarak tiiketim kavrami ti¢ farkli anlamda kullanilmaktadir (Kocacik,

1998’den aktaran Coskun, 2011:27-28).
1. Sahip olunan gelirin harcanmasinda tiikketim.
2. Piyasa igerisinden belli malin satin almasinda tiiketim.

3. Hane halkinin mallardan yararlanmasinda tiiketim.



Tiiketmek kavrami ilk sdylemlerinde “tahrip etmek, harcamak, israf etmek,
bitirmek™ olarak tarif edilirken bu kavramin igerdigi anlam farkli kuramsal goriislere
gore sekillenebilmesinin yaninda aym goriis igerisinde de tarihsel doneme bagli olarak
birbirinden farkli sekillerde yorumlanabilmektedir. Genel ifadeyle tiiketimi, ihtiyaglarin
giderilmesi olarak tanimlamak miimkiindiir (Yalgmn, 2012:27). Dolayisiyla gorildigi

tizere tiiketim acgiklamasi yapilirken ihtiya¢ kavramindan yararlanilmaktadir.

Abraham Maslow ihtiyaglar1 bes ayr1 asamada degerlendirmistir, bunlar: “Yemek,
icmek, barmmak gibi fizyolojik ihtiyaglar; giivenlik ihtiyaci, sevgi, arkadaslk gibi ait
olma ihtiyaclar1 bunun yaninda onur, taninma, bagimsizlik gibi saygi ihtiyaglar1 ve son
olarak da yaraticilik gibi kendini gergeklestirme ihtiyaglaridir”. Tiim bu agsamalar kendi
icerisinde bir oncelik sirasina sahiptir. Bir ihtiyacin giderilmesinin sonrasinda yeni

ihtiyaglarin giderilmesinin ortaya ¢iktigi ifade edilir (Odabasi, 2006:20).

Tiiketimi ihtiya¢ temini ya da bir iirlin ve hizmeti satin alip onu kullanmak, yok
etmek lizere yapilan eylem olarak ifade edilen pek ¢ok tanimlamay: yukarida belirtmis
olduk. Fakat tiikketimin yalnizca ekonomik anlamda {irin ve hizmetlere sahip olup,
onlart tilketmek olmadigi bilinen bir gergektir. Tiiketici satin almig oldugu {iriiniin
ekonomik anlaminin 6tesinde onun soyut anlamu ile biitlinlesmekte ve o {iriinii yeniden
anlamlandirarak bir bag olusturmaktadir. Bundan dolay: tiikketim karmagik bir siireg
olarak anlam bulmaktadir (Yaniklar, 2006:24). Baudrillard ise tiiketimin ge¢irmis
oldugu doniisiimden hareketle onu, “basit maddi nesnelerin degil, gosterge ve
sembollerin tiiketilmesi” olarak anlasilmasi gerektigini belirtmektedir. Ona gore;
tilketim, sosyal ideolojik bazi degerlerin Ogretildigi kiiltiirel bir siiregtir. Burdan
tilketimi, dogal ihtiyaglarin {irin veya hizmetler tarafindan tatmin edilmesi olarak
gormenin s1g kalacagi, “kodlar ve kurallarla diizenlenmis kiiresel ve tutarli gostergeler
sistemi” olarak anlagilmas1 gerektigi sonucu c¢ikmaktadir (Aydemir, 2005:10). Bu
durum tiiketimin somut olarak ifadesinin yaninda tasidigi ve ozellikle de giliniimiizde

bireyler tarafindan tercih edildigi soyut bir anlami da mevcut bulunmaktadir.

Tiikketim eyleminin gerek ekonomik gerekse sosyo psikolojik boyutuyla insan
yasamini dogrudan etkilemekte oldugunu gérmekteyiz. Yani tiiketim hem kavramsal
hem de sahip oldugu kapsami bakimindan pek c¢ok bilim daliyla i¢ ice gecmis

bulunmaktadir. Bunlardan birisi de hi¢ sliphesiz sosyolojidir (Mandran ve Bozyigit,



2013:71). Tiketim olgusuna sosyolojik agidan bakildigi zaman; “Tiketim, baska
insanlarla iliski kurmaya ve bu iligkinin kurulabilmesi igin aracilik eden malzemelere
sahip olmaya doniik toplumsal ihtiyacin pargasi olan, calisma giidiislinii agiklayan ve
ayn1 toplumsal sistemin biitiinciil bir pargas1 haline gelen bir kavramdir” (Ozcan,
2007:261-73). Boylelikle tiiketimin, ¢cok yonlii tanimlamalara ev sahipligi yapan bir
olgu oldugunu gérmekteyiz.

Baudrillard (2002: 67) tiiketimin basit bir nesne iliskisi olmadigin1 su sozleriyle
ifade eder; “Tiiketim iiretimin aktif yoniiyle zitlasan elde etme ve 6ziimsemenin pasif
siireci olmadigindan o6tiirti, asir1 basitlestirilmis iki davranis (ve yabancilagsma) kalibini
kars1 karsiya koyar. Tiiketim (yalnizca nesnelerle degil toplumla ve diinyayla) iliskinin
aktif bir formudur; sistematik bir etkinlik bigimi ve tiim kiiltiirel sistemimizi kuran
kiiresel bir tepkidir”. Odabas1 (2006:17) da tiiketimin tiirlerini basit tiikketim ve karmagik

tiikketim olarak tasnif etmistir.
Basit tiiketim; zorunlu tiiketim, 6zenli tiiketim ve tutkulu tiiketim olarak aciklanir.

Karmagik tliketim ise; refah tliketimi, gosterisci tiiketim ve sembolik tiikketim

olarak ac¢iklanmaktadir.

Tiirlerinden de goriildiigii gibi tiiketim yalnizca bir iiriinii satin alip elde etmek,
yok etmek olarak degerlendirilemez. Ozellikle de toplumlara ismini veren tiiketim
toplumu ve kiiltiirli icerisinde ¢ok daha baskin bir olgudur tiiketim. Sahip oldugu
karmasik yapisi, soyut arka planiyla bireylerin ve toplumlarin hayatlarinda amag olarak
kendini gostermektedir. Satin alma yani tiikketim eylemi artik insalara toplumsal konum,
statli, prestij saglama; ruhlarindaki tatminsizligi gidermede bir ara¢ haline gelmistir.
Bireyler artik iirettikleriyle varolma evresini tiikettikleriyle varolma, deger kazanma
olarak degistirmektedirler. Bunlar1 yaparken de birgok gerekgeleri hali hazirda
mevcuttur. Baudrillard’in (2004:1) ifadesiyle; “Modern toplumlar ilkel toplumlara 6zgii
gosterise yonelik israf anlayisini, ona akilet bir bigim kazandirarak aynen
siirdiirmektedirler. Ilkel toplumlarda sefler ya da soylularin 6nderliginde siirdiiriilen
gosteris, itibar amagh ve birikimi engellemeye yonelik bu kollektif yok etme bigimi,
yerini zamanla aristokratik bir harcama anlayisina, modern toplumlardaysa sistemin

varligint idame ettirebilmesi i¢in biiyiik burjuvalar tarfindan tiim toplumu etkileyip
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giidimlemek amaciyla siirdiiriilen bilingli ve akilci bir goriiniime ve aliskanliga

burinmektedir”.

Tiikketim olgusunun basit bir kavramsal igeriginin olmadigini, kendi icerisinde
oldukca soyut anlamlariyla birey ve toplumlari etkisi altina aldigini izah etmeye calistik.
Uzerinde pek ¢ok tartismanin siiregeldigi tiiketim akademik yazinda da tartisiimaktadar.
Bir grup tiiketimin insanin dogasinin bir geregi oldugundan vazgegilmeyecek oldugunu
savunurken, bir grup da tiiketimi kapitalist piyasa sisteminin bir yaptirimi olarak goriip
bireyi “6tekilestirici” bir unsur olarak elestirmektedir (Zengingoniil, 2012:36). Tiiketim
lizerine yapilan sOylemleri daha ¢ok ¢esitlendirmek miimkiindiir, her donemde var olan
tiketim olgusu zaman icerisinde bambaska boyutlar kazanmis, giiniimiizde hala

doniistimler gegirmeye devam eden dinamik bir kavram olmustur.

1.1.1. Tiiketim ve Ihtiyac iliskisi

Tiiketim, diinyaya geldigimiz andan Oliinceye dek devam ettirecegimiz
kaginilmasi gii¢ bir eylemdir. Ilkel insandan giiniimiiz insanina kadar her dénem ve her
insanda boyutu farklilagsa da tiikketim, hep hayatin bir pargasi olarak var olmustur. O
halde, “tiiketmeden yasamak da bu eylemden uzak durabilmek de olanaksizdir”

(Odabasi, 2006:15).

Tiiketim, kimilerince elestirilen kimilerince ise Oviilen tlizerinde ¢ok¢a konusulan
konular arasindadir. Sozlik anlamiyla; “Bir seyleri kullanip bitirmek, yok etmek”
demektir. Tiketici ise, “Tiketen, yani bu eylemi gergeklestiren birey” anlamina
gelmektedir. Tiiketim “Ihtiyaclarimizin hizmetkar1 olma gdrevini iistlenir ve sosyo-
kiiltiirel ihtiyaclar1 da tatmin ederek yasamini siirdiirmeyi amaglar ve bir siireg¢ olarak
diistintildiiglinde; belirli ihtiyaglarimizi tatmin etmek i¢in bir {iriinii ya da hizmeti arayip

bulmak, satin almak, kullanmak ya da yok etmek” olarak tanimlanir (Odabasi, 2006:16).

Tiiketim birgok sosyal bilimci (sosyoloji, tarih, antropoloji, ekonomi, isletme,
iletisim vb.) tarafindan dikkat ve Ozenle islenmektedir. Burada ozellikle iizerinde
durulan sey tiiketim etrafinda sekillenmekte olan insanlar, toplumlar, yenidiinya
diizeninin ne oldugudur. Tiim bunlar sosyal bilimcilerin alanlarinda tartisilan, merak
edilen gelismelerdir. Biitiin bu gelismelerin 6ziinde ise, “tiikketim toplumu” adindaki

yeni toplumsal yapiya aidiyetin nasil olacagina iligkin yasanilan kusku, kafa karigikligi,
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deger krizleri bunun yaninda ahlaki kaygilar gibi insani durumlar yer etmektedir. Tarih
boyunca insanlar tiiketim ile i¢ ice bulunmus tiiketici olmus, ihtiyaglar1 olusmus ve
bunlar1 gidermekte donemin sartlarina uygun tiikketim merkezleri var olmustur. Pazar ve
panayirlar bunlar arasinda yer almaktadir. Fakat onceye kiyasla tiiketim, tiiketici,
miisteri gibi kavramlarin gilinliik hayat igerisinde ¢okg¢a yer alip biitiinlesmesi gorece
daha yenidir. Kapitalizmin erken déonemlerinden giiniimiize dek gelismeye devam eden
tiketim olgusu, siirekli bir yenilik igerisinde kendini iiretmektedir. Sosyolojik bakis
agisiyla bu durumun anlami; “mevcut tiikketim davranisinin basit bir alis-verisden ibaret
olmadigi, bu davranisin toplumsal yapiya doniik oldugu kadar, 6zne diizeyinde,
toplumsal pratikleri de degistirmeye doniik anlamlandirma ve davranig setlerini igeren
bir siire¢ oldugudur”. Ayni zamanda tiiketim olgusu ihtiya¢ kavramiyla da ic¢ ice
bulunmaktadir. Ozellikle modern diinya igerisinde tiiketime iliskin davramslar ihtiyag
catis1 altinda yer etmektedir. Tiiketim her bakimdan bir ihtiya¢ olarak ifade bulurken
ihtiyag olgusunun, tiikketim olgusuyla benzer bir bi¢imde doniisim gecirdigini
gormekteyiz. Bundan dolayida “temel ihtiyaclar” kavraminin bugiiniin diinyasinda tam
olarak ne anlama gelmekte oldugu Onemli bir arastirma konusu olmustur (Goker ve

Alpman, 2011:113).

Ihtiya¢ kavrami gerek somutlastirilmas: gerekse tanimlanmasi zor bir kavramdir.
Bundan dolayida bir¢ok kaynakta birbirinden farkli tanimlara rastlanmak miimkiindiir.
Kavramin tanimlanmasindaki bu ¢esitlilik bir¢ok disiplinin (sosyoloji, psikoloji iktisat
siyaset, hatta felsefe gibi) kendi bakis agisiyla yorumlanmasindan kaynaklanmaktadir.
Omek vermek gerekirse, iktisat alan1 kendi bakis agisiyla ihtiyag olgusunu
tanimlamasinda genelleme yapmay: tercih etmektedir. Bunu yaparken de “genel
anlamda ihtiyaglar” ve “temel ihtiyaclar” gibi bir ayrimi gormezden gelinmektedir.
Sosyolojik bakis agisinda ise bu durumun aksine ihtiya¢ kavramini bu ikili ayrimi
dikkate alarak daha detayli agiklamay1 tercih edilmektedir. Sosyolojik agiklamada ilk
olarak ihtiyag, bireyleri motive eden bir faktdr olarak agiklanirken, ikinci olarak da
islevsel bir On sart olarak goriilmektedir. Psikolojik bakis agisina gelince benzer sekilde
iki farkli anlam ve bunlara bagli olarak bazi alt anlamlari igermektedir. ilk olarak,
ihtiya¢ karsilanmas1 durumunda organizmanin iyilik ve refahim gelistirecek durumlar,
iligkiler hali; ikinci anlamiyla ise ihtiyag, organizmanin belli bir durum veya iliski

gereksinimi dahilinde igsel bir durumdur. Bu bakimdan ilk anlamindan farkli olarak
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belli bir eksikligi ya da boslugu giderecek careyle iliskilendirilmistir. Bunlarin yaninda,
“ihtiya¢ olgusu bu iki temel anlamin haricinde bazi alt anlamlar da igermektedir.
Bunlardan ilkine gore, ihtiya¢ bir diirtiidiir. Diger bir alt anlama gore ise ihtiyag bir
giidii veya tesvik, arzu, tutku veya ihtirastir. Thtiya¢ olgusunun muhtemelen en sik
kullanilan ve en yaygin karsilagilan anlami siyaset bilimine gore yapilan tanimlamaya
dayanmaktadir. Buna gore, ihtiyacin kendisi bagimsiz bir kavram veya durum olmak
yerine, daha ¢ok baska kavram ve durumlar i¢in bir aractir. Buna gore, ihtiyag¢ belli bir
eylemde bulunmak ya da belli bir duruma gegmek iizere yapilmasi gerekenlerin
tamamudir. Burada biraz daha farkli olarak kavramin detaylarina da inilmistir. Ornegin
beseri ihtiyag, bireyin zarar géormesinden kaginmak i¢in tatmin edilmesi gereken sartlari

ifade etmektedir” (Sariipek, 2017:45).

Ihtiyag olgusu felsefi bakis agisiyla genis bir anlama sahiptir. Bu bakis agisiyla
ithtiyag, “bir organizmanin kendi tiiriiniin normal yasamini siirdiirmek i¢in gerek
duydugu her seydir. Buradaki normal yasam ifadesiyle kastedilen, basit¢e hayatta
kalmaktan ¢ok, gelisim ve ilerlemeyi gostermektir. Bu durumda, bir ihtiyacin veya bir
ihtiyag¢ tatmininin eksikligi, bir zarara yol agacaktir. Ancak tanimlamada bireyler ya da
insanlar demek yerine, organizmalar denmistir. Bu da gelisim ve ilerleme gdstermenin
insanlarin ahlaki evreninde normatif bir 6nem tasidigina iliskin her tiirlii 6n varsayimi

zayiflatmaktadir” (Sariipek, 2011:44-45).

Nihayetinde, modern toplum yasami1 igerisinde ihtiyaglarin farklilagmasi
ongoriilmiis, maddi agilardan ¢ok daha iyi durumda olmak degerler hiyerarsisinde en st
siraya yerlesmistir. Ihtiyaglar hususunda Weber, Durkheim ve Marx’m sahip oldugu
bakis acilarinda benzerliklerin yaninda farkliliklarinda s6z konusu oldugu bir gercektir.
Ihtiyaglar Weber’in calismalarinda “sermaye birikiminin saglanmasi igin ihtiyaclarmn
onceliklestirilmesinin dnemli sosyal ve ekonomik sonuglara sahip hale geldigi nin altini
cizmektedir. Weber, Durkheim gibi, ihtiyaglarin farklilasmasi ve bununla birlikte
sinirsiz hale gelmesinin iiretim siireglerinde meydana gelen gelismelerle paralel olarak
ortaya ¢iktigin1 ifade ederken bu durumunda kapitalist sistemin bir {iriinii oldugunun
altin1 ¢izmektedir. Bununla beraber, Durkheim boylesi bir gelismeyi toplumsal diizen
dahilinde degerlendirirken Weber ondan farkli olarak, ihtiyaglarin olusturulmasi ve

farklilastirilmasinda endiistriyel kapitalizm igin bir ihtiya¢ ve hedef oldugunu ileri
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stirmektedir. Fakat ihtiyaclar ve tiiketim genel olarak toplum yapisi ve toplumsal
gelismeyi anlamak bunun yaninda agiklamak amaciyla Weber ile Durkheim tarafindan
merkezi bir olgu olarak degerlendirilmeye alinmamistir. Bu konuda en kapsamli
genellemeyi Marx yapmaktadir. Marx’a gore, “Yeni ihtiyaglar etkin piyasa talebinin
saglanmas1 ve kapitalistler i¢in daha fazla karin gergeklestirilmesi i¢in gerekli goriilen
kaynagin bir 6gesidir. Bu noktada Durkheim ve Weber’le ayn1 goriisii paylasan Marx
i¢cin, piyasa sistemleri aragsal ve bigimsel bir mantiga gore zorunlu olarak ihtiyacglari
yonlendirmekte ve ¢arpitmaktadir. Bu nedenle, kapitalist bir sistemde insanlarin insani
dogalarin1 gerceklestirmeleri ve gelistirmeleri olanakli degildir. Clinkii 6zel miilkiyette
herkes bir bagkasinda yeni bir gerekseme yaratip onu yeni bir bagimliliga sokmayi, yeni
fedakarliklara siiriiklemeyi ve yeni bir doyum yoluna alistirilip iktisadi yok olmaya
itmeyi kurar. Herkes baskasinin iizerinde digsal bir egemenlik kurup kendi bencil
gereksemelerini doyurmaya bakar. Nesnelerin niceliginin artisi, insanin boyundurugu
altinda oldugu digsal giigler diinyasinin genislemesi demektir ve her yeni iiriin yeni bir
potansiyeli temsil eder. Insan, insan olarak gittikce yoksullasir; kendine diisman varliga
kars1 zafer kazanmak istiyorsa, paraya gerekseme ¢ok artar; iiretim hacmindeki artigla
ters orantili olarak parasinin giicli azalir; yani, paranin giicii arttikca gereksemeleri
cogalir. Demek ki paraya gerekseme modern iktisadi sistemin yarattigi gercek bir
gereksemedir ve aslinda bir sistemin yarattigi tek gereksemedir” (Marx, 2000’den

aktaran Yaniklar, 2010:27).

Ozetle olarak ihtiyacin tanimlanmasi hem tanimlayana hem de tanimlandig
zamana gore degisiklikler gostermektedir. Tarih igerisinde de bunu gormek
miimkiindiir, her donem ve sartlarda ihtiya¢ olarak tanimlanan kategorilerde degiskenlik
s6z konusu olmustur. Insanin ihtiyaglari, ilkel toplumdan giiniimiize gelene kadar ¢ok
cesitli doniisiimlerden gegerek gelmistir. ilkel bir toplumda yasayan bir insanm tiiketici
kimligi ile giiniimiiz insaninki arasinda agik¢a goriilen farklar mevcuttur. Bu farklar
disinda insanin biyolojik olarak hayatini devam ettirmesinde gerek duydugu ihtiyaglarin
0zde degismemis oldugu goriiliir. Nesnelerin hangilerinin liikks tiiketim hangilerinin
zorunlu tiiketim bazinda ele alindig1 tartigmast dnceden beri var olagelse de kapitalizmle
birlikte bu tartismalar ¢ok daha ciddi boyut kazanmistir. Bu noktada, klasik iktisadin
kurucusu olarak goriillen Adam Smith (2006)’e gore; “Tiiketim mallart ya zorunlu

maddelerdir ya da gosteris-liiks maddeleridir. Smith, zorunlu maddeler olarak hem
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doganin hem yerlesmis ahlak kurallariin halkin en alt tabakasi i¢in gerekli kildig:
seyleri anlatmakta ve diger her seye satafat maddeleri adim vermektedir”. Ornek
verecek olursak Smith’e gére gomlek ve ayakkabi, kisinin fizyolojik anlamda yasamini
stirdiiriilebilmesi i¢in elzem degildir. Fakat, toplum icerisindeki kurallar ve kabuller bu
gibi iriinlerin giyimini gerektirdigi i¢in bunlar likks olarak goriilmez ve zorunlu tikketim

mallar1 igerisinde sayilirlar. (Sahin, 2014:2-3).

Bunun yaninda, temellerini A.Smith’den alan hakim iktisadi anlayista,
“kaynaklarin kit, ihtiyaclarin ise sonsuz oldugu” iddiasiyla beraber sistemden her
seferinde ¢ok daha fazla ve biiyiik 6l¢ekte tiretimin yapilmasi istenmektedir. Boylelikle,
“liretilenin satilmasi i¢in yeni ihtiyaglarin olusturulmasi sarttir” (Sahin, 2014:3). Burada
ihtiyaglar bireyin zorunlu olarak temin etmesi gereken iiriin ya da hizmetten ziyade
kapitalist ekonomik sistemin belli bir rant elde etmek i¢in iirettigi iirlinlerin ihtiyag
olarak algilanmasinin saglanmasidir. Sistem igerisinde bireylerin ihtiya¢ olarak
hissetmeyi devamli olarak diri tutmalar1 saglanirken “sinirsiz ve doyurulmaz” ihtiyaglar
olusturulmak ve bu ihtiyaglar hi¢cbir zaman tam olarak karsilanmamalidir. Amag,
devamli hissedilen ihtiyagla siirekli bir tiiketimi saglamaktir. Yaniklar (2010:26) bu
konu {iizerine sdyle bir yorum getirmektedir; “Pek cok kiiltiirde, ama oOzelliklede
geleneksel toplumlarin kiiltiirlerinde, ihtiyaglarin simirsiz veya doyurulamaz olma
olasiligi bile, sosyal ya da ahlaki bir hastaliga isaret ederken, tiiketim kiiltiiriinde
bireylerin sonsuz ihtiyaglara sahip olabilecegi ilkesi, bu kiiltiir i¢inde yasayanlar i¢in
olagan kabul edilmektedir”. Tiiketim ihtiyac iligkisinde ki bu degisim gilinlimiiz

toplumlarini “tiiketim toplumu” olarak adlandirmayla sonuglanmistir.

1.2. Tiiketim Toplumu Tarihi

Modern anlamda tiiketiciligin bilesenlerini 18. yilizyila dayandirmak yanlig
olmayacaktir. Akademik dizinde bu tarihlendirmeyle ilgili bircok farkli goriis olsa da
18. yiizyilin ortalarindan itibaren Ingiltere’de, Fransa’da bugiinkii Benelux iilkelerinde
ve Almanya’yla Italya’nin bazi bélgelerinde bir tiiketim toplumunun varligindan
sozedilebilmektedir. Kuzey Amerika’daki Ingiliz kolonilerinde de bazi belirtiler
goriilmekteydi. Dolayisiyla tiiketicilik, ticarete dayali ekonominin en ¢ok gelistigi ve
kiiresel triinlere ulagmanin en rahat oldugu boélgelerde gelismistir. Tiiketiciligin ilk

isaretleri icinde seker piyasasinin gelismesine dnem verilmesidir. Batidaki zenginlerin
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sekere olan biiyiik talebi gen¢ orta caglardan itibaren (15.yy gibi) artarak devam
etmistir. Bu talep, giiney Atlantik’teki Azor adalari ve daha sonra Amerika gibi
Avrupa’nin yeni kolonilerinde seker iiretimini tesvik etmistir. Bu iiretim daha sonralari
bilim insanlarinca sekerin, diinyanin ilk y1gin tiiketim {iriinii olarak adlandirilmasina
neden olmustur (Zengingdniil, 2012:41). Bu durum elbette ki gelismis bir tiiketiciligin
basladig1 anlamina gelmez fakat buradan ¢ikarilacak en 6nemli sonug¢ sudur ki mutlaka
gerekli olmayan bir gidaya bagimlilik olusturulmaya baslanmistir. Bu da bugilin ki

tiikketicilik furyasina bir baslangi¢ temsil ettigi gercegini ortaya koymaktadir.

18.yiizyildan itibaren diinya iizerinde c¢ok ciddi degisim ve doniisiimlerin
hissedilir hale gelmesi ve hizla yayilmasi, hayatin her alanma niifuz etmesi tiim
arastirmacilarin  giindem konusu haline gelmis analizler masaya yatirilmaya
baslanmigtir. Bir kisim yazarlar 19.yiizyili, diinden bugiine siiregelen insanlik tarihi
icerisinde goriilen en biiylik ve devamli degisimlerin ylizyil1 olarak tanimlamislardir.
Ornegin “Sezar ile Napolyon’un kullandigi savas arabalari aynidir. Atl arabalar,
bulundugu tarihten 1830’lara kadar, 4000 yil boyunca oOnemli bir degisiklige
ugramamisglardir. Oysa 1830 ile 1870 yillar1 arasinda (kirk yilda), ge¢gmis dort bin yildan
daha fazla degisiklik yasanmistir”. Freyer, Tarihin hicbir doneminde, diinyanin
goriinlimiiniin, 19.ylizyilda oldugu kadar kisa siirede degismemistir” olarak ifade eder.
Yasanilan bu degisimle beraber “insanin, beden ve ruhu ile eski diinyadan modern
diinyaya” bir gegisin yasandigi belirtilmistir (Bozkurt, 2006:7). Degisim her alana niifuz

ederek gerek insanlar1 gerekese toplumlari bir doniisiim siireci igerisine sokmustur.

Modern sonrasi donem igerisinde kendini gosteren tliketim toplumu olgusu
lizerine tariihsel incelemeler yapan Garand McCracken, tiiketim olgusundaki
gelismeleri “tiiketim devrimi” olarak yorumlar ve tiikketim toplumunun kendisini
gosteren emarelerinin Avrupa kokenli oldugunu sdyler ve buna {i¢ ayr1 ¢alismay1 kanit
olarak sunar. N. McKendrick (1982) in iddiasina gore; “Tiiketim devriminin dogusu 18.
yiizy1l Ingiltere’sinde olmustur”. R. H. Williams (1982) ise; “19. yiizyilda Fransa’da” C.
Mukerji (1983) de; “15. ve 16. yiizyilda ingiltere’de” dogdugunu ileri siirmektedirler
(Organ, 2004:14). McKendrick “1960°11 yillardan sonra Hindistan’dan getirilen muslin
kumaslarmnin Ingiliz tiiketicileri arasinda moda olmasi ve iiretim icin yeni mekanik

isletmelerin devreye girmesi, tiiketim devriminin Ingiltere’de dogdugunu gosterir”.
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Williams ise; “Yogun bir tiiketim gezegeni olarak nitelendirdigi Paris’te perakende ve
reklam diinyasindaki doniisiimii neticesinde tiikketim devriminin 19. ylizyilin sonlarina
dogru Fransa’da” ortaya ¢iktigin1 sdyler. C. Mukerji ise; “Daha farkli nitelikleri dikkate
alarak tiiketim devriminin kokenini 15. ve 16. ylizyilda, erken modern donemde, hazci
tilkketimciligi besleyen ve onu gelistirecek olan materyalist diisiinceye, kapital mallara

ve tiiketimciligin kendisine dayandirir” (Organ, 2004: 15).

1.2.1. Tiiketim Toplumuna Sekil Veren Siire¢c: Endiistrilesme ve Post-Endiistrilesme

Rostow (2012:260) Endiistri devriminin ortaya ¢ikmasinda bundan Onceki
uygarliklarda bulunmayan ti¢ 6nemli varoldugunu iddia etmektedir: “Birincisi, buradaki
devrimle insan, kendisinin tabiat1 anlayacagi, tahmin edecegi ve ustalikla kullanacagi
duruma getirilebilecegi fikrine sahip olmustur. Newton’un kapilir. Doga yasalarinin
matematiksel arastirmalar sayesinde bilinebilecegi seklindeki yeni bir duygudur bu.
Ikinci olarak, yeni bilim adamlari yalniz matematikgi degil, ayn1 zamanda arastirmaci
ve deneycidirler ve bu yeni bilim adamlarinin mikroskop, teleskop, termometre,
barometre ve saat gibi aletlere ihtiyaci vardir. Dolayisiyla bilim adamlari alet yapanlarla
birlikte calismaya baslamislardir. Ugiinii bir yon ise bilim adamlari ile mucitler ve is
damlar1 aym kuliiplerde bir araya gelmislerdir’. Ozetle sdylemek gerekirse bilimin
etkisi ¢ok giclii, fakat olduk¢a dolayli olmustur. Endiistri topumu diinya goriisii
konusunda Bacon ve Descartes etkili iki 6nemli diisiintirdiir. Rifkin’in de belirttigi
sekiliyle; “Bacon dogay1 dogrudan tasarlamakla yetinmeyip, kontrol edilmesi i¢in bir
yontem bulmak istemistir. Descartes ‘in diinyasinda ise her sey yerli yerinde ve tiim
iliskiler uyum i¢indedir. Diinya, karmasa degil kesinlik tasimaktadir. O, insanliga diinya
gerceklerini yagmalayip, onun efendisi olabilecegi inancini vermistir”. Endiistri
toplumu kavramu ikinci Diinya Savasi’min sonrasinda biiyiik bir ilgi kazanmigtir. Bu
donem igerisinde kapitalizmde yasanan kokli doniisiimler bu ilginin artmasina sebep
olmustur. Biiyiik olgiide “orta yol”un temsilcileri olarak kabul edilen sosyologlar,
modern toplumun tanimlamasinda kapitalizmin degil, endiistri toplumu ifadesinin daha
dogru olacagi konusunda hemfikir olmuslardir. Endiistri toplumunu ozetle ifade
edilecek olursa; “Is boliimiiniin, uzmanlasmanin, standartlasmanim, kentlesmenin,
cemaatin gerileyisinin, sekiilarizasyonun, rasyonellesmenin, biirokratiklesmenin,

sermaye birikiminin, modernlesmenin, benzesmenin, teknolojik gelismenin, vasifli is
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giiciiniin, ¢ogulculugun, formel iligkilerin, toplumsal farklilasmanin, bireyciligin, para
egemenliginin ve ¢ekirdek ailenin hakimiyetinin arttigi toplumlardir” (Bozkurt,

2006:17-20).

1960’1 yillarla beraber ileri diizeyde endiistrilesmis toplumlarin (Amerika,
Japonya vb.) temel Kkarakteristik yapilarinda ciddi degisimlerin yasandigi
gozlemlenmistir. Artik yeni bir toplum yapisinin bas gosterdigi sdylemleri ortaya
cikmistir. Dolayistyla ikinci Diinya Savasindan sonra yayginlik kazanan “endiistri
toplumu” kavraminin yerine toplumu tanimlamayi amaglayan birgok yeni kavram
ortaya atilmistir. Belirmeye baslayan bu yeni toplumu agiklamak i¢in bir¢ok tanimlar
ortaya ¢ikmistir. Ornegin, Amittai Etzioni “modernlik sonras1 ¢ag”, George Lichtheim
“burjuva-sonrasi toplum”, HermanKahn “ekonomi sonrasi toplum”, MurrayBookchin
“katlik-sonrasi toplum”, KennethBoulding “uygarlik-sonrasi toplum”, Daniel Bell “post-
endiistriyel toplum”, Peter F. Drucker “bilgi toplumu”, RalfDahrendorf “hizmet-sinifli
toplum” veya “kapitalizm-sonrasi toplum”, ZbigniewBrezinski “teknokratik ¢ag” ve Y.
Masuda ise “enformasyon toplumu” olarak adlandirmakta. Castells ise ‘“network
toplumu” ifadesini kullanmistir. 2000’11 yillarda ise yiikselen yeni donemi tanimlamak
icin “sanal toplum”, “dijital ekonomi”, “enformasyon ekonomisi” ve “yeni ekonomi”
gibi kavramlar kullanilmaya baslanmistir. Bu donemi Ozetle ifade etmek gerekirse;
“Endiistrinin gerek liretim, gerekse istthdam iginde paymin gerileme siirecine girisine,
buna karsilik Ozellikle bilgi ve enformasyonun agirliginin giderek artigina tanik
olmaktay1z. Post-endiistriyel donilisiim silirecinde tarim, sanayi, hizmetler gibi {i¢
sektoriin yanina bir dordiincii sektor olarak bilgi iscilerinin olusturdugu enformasyon
sektorii giderek artan bir 6neme sahip olacaktir. Ve bu toplumlarda basar1 ya da
basarisizlik biitiinliyle bilgiye bagli hale gelmistir” (Bozkurt, 2006:20-27). Weber bu

durumu giindelik yasamin akilcilagsmasi olarak adlandirir.

Weber akilcilagma tanimlamasini sanayi devriminden sonra hiz kazanan kapitalist
gelismenin  beraberinde  getirmis oldugu patalojik  sonuglar1  vurgulamada
kullanmaktadir. Weber’e gore kapitalizmin gelisme siireci igerisinde, modern
toplumlarda diinyanin biiylisii her gecen giin biraz daha bozulmaktadir. Gizem, duygu
ve gelenek bu siire¢ igerisinde yok olmakta ve tiim bunlarin yerini akilct hesaplama

almaktadir. Weber’in aragtirma ve yazilarinda temel bir tema olarak yer alan ve
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akilcilasma olarak adlandirilan bu siire¢ kapitalizmin, biirokrasinin ve hukuk devletinin
ortaya ¢ikisinin temelini olusturmasinin yaninda iktisadi yasam, hukuk, idari yap1, din,
bilim ve sanat da tiim bunlardan etkilenmektedir. Bu siirecin ii¢ temel 6zelligi belirlenir,

Yaniklar bunlar1 soyle siralamaktadir:

1- Modern toplumlarda bilimsel bilgi ve hesaplama geleneksel ve dinsel bilgi
sistemlerinin yerini almaya baslar. Kapitalizmin ilerleyebilmesi igin bilimsel
bilginin her alanda uygulanmasi zorunludur. Basgka bir deyisle, kapitalizmin

dayanagi, hatta baz1 bakimlardan ondan daha temel olan sey, bilimin etkisidir.

2- Piyasa iliskileri modern toplumu ¢evrelemeye baslarken, otorite kaynaklari
giderek daha soyut ve kisisellikten uzak hale gelmeye baslar. Bir bireyin
yasami, kisisel basar1 Ogelerinden ¢ok, maddi kazanmilarma gore
degerlendirilir ve bu siiregle birlikte giderek “sistem”in kurallarina tabi hale
gelir.

3- Modern kapitalist toplumlar, kontrol ve denetim tarafindan karakterize edilir.
Modern toplumlarda yasayan bireyler orgiitlenmis sanayi sisteminin aragsal
ihtiyaclarmma ayak uydurmak zorundadir. Bu siirecte birey, sistem icinde

yiiklendigi islevin kendisine indirgenir.

Bu agilardan degerlendirildiginde akilcilasma siirecinin temelinde, toplumsal
aktorlerin kigisel olmayan iliskilerinde, ¢evrelerindeki diinya iizerinde daha fazla
hakimiyet kurmak i¢in giderek bilimsel bilgiye daha fazla bagvurmalar1 yatmaktadir.
Boylelikle, akilcilasma ozgiirliik ya da Ozerklikten daha cok, amaglarin araglarim
meydana getirir ve bireyi akilcilasmis kurumlarin, organizasyonlarin ve etkinliklerin
“demir kafes”ine hapseder. Akilcilagsma ve aragsal akilsallik, giderek modern diinyaya
egemen olmakta ve bu yonelim insanlari manipiile edilebilir ve hesaplanabilir nesnelere
indirgemektedir (Yaniklar, 2006:171-72). Boylece geleneksel yap1 bir modernlesme ve
sonrasinda post-modernizim agamalariyla doniisiime girmektedir. Bu doniisiim birey ve
toplumun her alaninda kendini gostererek tiiketim toplumuna dogru bir evrilmeyi

getirmektedir.
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1.2.2. Kiiresellesme, Kapitalizm ve Tiiketim Toplumu

Glinimiiz diinyasinda hakim ekonomik sistem olan kapitalizm, yalnizca bir
“liretim tarz1”, “pazar ekonomisi”’, “serbest piyasa”, “Gzel miilkiyet” ya da “meta
tiretim”inden ibaret olarak goriilmemelidir. Duman, kapitalist sistemi iktisadi hayatin
pek c¢ok farkli boyutunu igermesinin yaninda “ekonomik ve toplumsal iligkilerin
rasyonalize edildigi, ticari faaliyetlerin Orgiitlendigi ve simifsal catigmalarin eksik
olmadigi bir miicadele ve miibadele sistemi olarak gérmektedir. Emek ve sermaye ile 6n
plana ¢ikan ve siirekli bliylimek suretiyle diinya Olgeginde genislemeyi hedefleyen
kapitalizm, ilk ¢iktig1 andan itibaren servet yigmanin ve 6zel girisim sayesinde piyasa
temelli bir toplum olusturmanin pesinde olmustur. Bir meta {iretimi diizeni oldugu kadar
nev-i sahsima miinhasir sosyo-ekonomik bir formasyon bi¢imi olarak da goriilmesi
gereken bu diizen, glinlimiiz diinyasina, 6zellikle de Bati’ya 6zgii bir yapilanma degil,
Batidan kaynakli ama biitiin diinyaya yayilan, onu degistiren ve doniistiiren kiiresel bir
yasam bi¢imi” olarak goriilmesi gerektigini ifade etmektedir (Duman, 2014:39).
Yayilmac1 bir anlayisla 6nii alinamaz bir sekilde ilerlemekte ve toplumsal yasamin her

alanina nifuz etmektedir.

Kapitalizmin tarihsel olarak gelisimini incelerken sistemin omuriligi gorevini
goren kapitalist insan tipinin bilinmesi de gerekmektedir. Ronesans, Reform gibi
toplumsal farkindalik olusturan olgular, Batili insan profilini olusturarak onu hizla Dogu
kiltirinden ayirmistir. Ronesans, akli 6n plana ¢ikaran unsurlartyla insanin kendisini
ve cevresini farkli algilama yetisine sahip oldugunun bilincine varmistir. Bu durum bir
nevi aklin diinyayr kesfetmesi olarak goriilmektedir. Kapitalizm girisimci ve kendi

giiciinii bilen insanlarla ekonomik arenada hiikiim sirmeye baglamistir (Balci, 2015:22).

Kiiresellesme giiniimiizde neredeyse her alan igerisinde iizerine miizakere edilen
bir olugudur. Ozelliklede, son yillarda teknolojik alanlarda meydana gelen hizh
gelismeler kiiresellesmenin sikca giindeme gelmesine neden olmustur. Sanayilesme
sonrasinda teknolojik alanlarda meydana gelen degisim ve doniistimler her alanda
kendini gosteren yenilesme siirecini baslatmistir. Bu degisim ve doniigiim stireci diin var
oldugu gibi bugiin igerisinde de diinya Olgeginde etkisini hizla artirarak varligini

siirdiirmektedir. Oyle ki, insanlik tarihini devamli bir degisim ve gelisim seriiveni olarak
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gordiigiimiizde kiiresellesmenin baslangicini, insanin artan niifusuna paralel olarak
tarimin Ggrenilmesi, yerlesik hayat tarzina gegilmesi ve elde edilen arti iiriin ile ilk
orgiitlii birligin yani devlet sisteminin olusma asamasma kadar gotlirmek miimkiin
olacaktir. Fakat ger¢ek anlamda kiiresellesme olgusu, en dogru tespit ile sanayilesmeyle
birlikte kendini gosteren yenidiinya diizeni olarak aciklanabilir. Bir baska deyisle
“Kiiresellesme, sanayilesmeyle baslayan, iletisim ve bilgi teknolojisinde yasanan
gelismelere paralel ortaya ¢ikan bir etki alami olarak goriilebilir. Globallesme ya da
globalizasyon kavramlariyla agiklanan bu kavram, basta ekonomi olmak iizere, politik,
teknoloji, kiiltiirel, sosyal vb. gibi birbirine bagli pek ¢ok degerin ulusal sinirlar1 agarak
tilkeler ve bu {ilkelerde yasayan insanlar arasinda genis Olgekli katilimini/isbirligini
amaglayan yaklasimlarin tiimiidiir. Bu entegrasyonda rol oynayan temel faktorler,
iletisim ve bilgi ag1 teknolojileridir. Oyle ki, artik insanlar diisiincelerini, duygularin,
Ozetle kendi i¢sel degerlerine ait neredeyse pek ¢ok seyi enformasyonun onemli bir
parcasi olarak kabul edilen televizyon ve internet gibi bilgi iletisim araglari vasitasiyla
paylagmakta ve yasam kalitesini ona gore belirlemektedir. Bu anlamda kiiresellesme,
hemen hemen bircok alanda ortaya ¢ikabilecek insan iliskilerini diger bir ifade ile
haberlerin, degerlerin, bilgilerin, ilgilerin ve kanilarin ortak paylasildig, kiiresel manada
katilimi1 amaglayan, kisa ya da uzun vadeli bir siire¢ olarak agiklanabilir. Ideolojik
anlamda ise kiiresellesme, sanayilesmis iilkelerin diger toplumlar {izerindeki ekonomik,
siyasal, sosyal ve kiiltiirel olarak kisa ya da uzun vadede gergeklestirdigi hegemonik gii¢

iliskileridir” olarak agiklanmaktadir (Nar, 2015:942). Bauman’in (2010:64) ifadesiyle:

“Bir yerde olan bir seylerin kiiresel sonuglar1 olabilir. Elde ettikleri kaynaklar,
teknik araglar ve teknik bilgi sayesinde, insanlarmn eylemeleri zamanda ve mekanda
genis mesafeler katedebilir. Niyetleri yerel olsa bile, faillerin kiiresel etkenleri hesaba
katmamalar1 tedbirsizlik olur ¢iinkii eylemlerin basarisini veya basarisizligini kiiresel
etkenler belirleyebilir. Yaptigimiz seyler, hi¢ gitmeyecegimiz yerlerde yasayan ve hig
bilmeyecegimiz kusaklarin iiyesi olan insanlarin yasam (ya da oliim) kosullarini
etkileyebilir. Bugiinlerde, bilerek ya da bilemeyerek, miisterek tarihimizi yazdigimiz
kosullar budur. Agikliga kavusmakta olan bu tarihin igindeki pek ¢ok sey belki dehersey
ya da neredeyse her sey- insanlarin seg¢imlerine bagli olsada secimlerin yapildigi
kosullarmn kendisi se¢im konusu degildir. Onceden, eylemlerimizin potansiyelini,

inceleyebildigimiz, denetleyebildigimiz ve kontrol edebildigimiz bdlgeyle sinirlayan
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zaman-mekan sinirlarmin kisitlamalarinin  ¢ogunu  kaldirmamizla birlikte, artik ne
kendimizi ne de eylemlerimizin muhattaplarini kiiresel karsilikli bagimlilik agindan

sakinabiliriz.”

Kiiresellesme ¢agi olarak tanimlanan 21. yiizyil, neredeyse her alanda dikkat
¢eken ve hareketlenme ve degisikliklerin yasandigina sahitlik etmektedir. Kapitalizmin
bir sonucu olarak goriilen kiiresellesme, pek ¢ok arastirmacilarin galismalar neticesinde
“1960’larda ortaya ¢ikan hizli doniisiim ve gelismelere bagli olarak, politik siirecleri de
devaminda getiren ekonomik bir siire¢” olarak goriilmiistiir. Son 20 yilda hiz kazanan
kiiresellesme, “merkezinde karmasik bir sosyal, ekonomik ve politik bir icerik™

barindirir (Coskun, 2011:3).

Nar (2015:946) kiiresellesme 1iizerine degerlendirmelerinde sunlar1 ileri
stirmektedir: “Kiiresellesme, basta teknolojik iiriinler olmak iizere diinya olgeginde
titkketimdeki payin1 artirarak toplumlar tizerindeki etki alanini genisletmistir. Bu sekliyle
sayilar1 sinirlt olan ¢ok uluslu sirketler, teknolojik iiriinlerle baslayan diger iiriinlerle
devam eden ve genis pazar ag1 sayesinde diinyanin birgok yerine ulasabilen bir gii¢
haline gelmistir. Bu sirketler; sadece ekonomik agidan degil, siire¢ i¢inde toplumlarin
tilkketimine, kiiltiiriine, etnik yapisina, sinirlarina 6zetle tiim karar mekanizmalarina yon
verebilen bir anlayisin temsilcisi olmuslardir. Bu baglamda, giliniimiiz toplum
anlayisinda insanlar, kapitalizmin bir geregi olarak {retimden g¢ok tiiketime
yonlendirilmekte ve tiiketim toplumu sifatiyla amilmaktadirlar. Oyle ki, bireylerin
nesnelere atfettikleri deger, hangi nesnenin tiiketilecegi gibi pek ¢ok konuda karar hakk:
cogu durumda temel belirleyici olan {ireticiler, yani kapitalist sermaye sahipleri
olmaktadir. Buradaki tek amag tiiketmek ve Oncekine gore daha fazla tiiketimi tesvik
etmektir’. Aslinda Sonmez (2012)’in de belirttigi gibi “kapitalist sistemde tek amag

vardir, o da daha fazla kar elde etmek™tir.

Kapitalist sistemin elde etmesi gereken bu daha fazla kar odakli tiiketim
sisteminde carkin diizenli ve devamli donebilmesi i¢in yeni yeni ihtiyaclarin tiiretildigi
goriilmektedir. Bunlar {iretilmis olan mallarin elden ¢ikarilmasi, daha biiyiik rant elde
etme amaciyla tiiketicide ki tiilketme istegini baskilanmasidir. Yaniklar’a gore

(2010:25,26) “Bu nedenledir ki, ihtiyaglar ve mallar, 6zneler ve nesneler arasindaki
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iligkiler, bireyin kendisini gerceklestirme diyalektiginin bir parcasi degil, kapitalizmin
istikrarinin saglanmasinin bir aract haline gelmistir. Esasen, tarihsel bir agidan
diistiniildiiginde giderek artan iiretkenligin belirgin bir sonucu olarak ‘arzular’
‘istekler’e, istekler de ‘ihtiyag’lara doniigsmiis ve mallar farkli kullanimlara sahip hale
gelmistir. Benzer bir sekilde litks kabul edilen mallar gerekli mallara, gerekli olduklari
diisiiniilen mallar da standart ihtiyaglara doniismiistiir”. Sonmez kapitalist sistemde
tiretilen ihtiyag olgusunun varligina yonelik soyle bir agiklamada bulunur; “Neden?
Cinkii insanlarin ihtiyaglarimin  karsilanmasi kapitalizmin umurunda degildir.
Kapitalistlerin tiiketimi artirmak i¢in kullandiklar1 diger bir yontem de kalitesiz ve
dayaniksiz iiriinlerdir. Bu yolla insanlar siirekli tiikketime tesvik edilmekte, ihtiyag listesi
kabarmakta ve sanki ihtiyaglar sinirsizmig gibi bir psikoloji yaratilmaktadir. Yaratilan
tiketim toplumuyla aslinda kapitalizm insanlig1 tiiketmektedir. Mutlulugu daha fazla
tiketmekte goren ve siirekli tiilketen milyonlar aslinda kendilerini tiikettiklerinin

farkinda degildirler” (S6nmez, 2012:3).

Sistemin irettigi hicbir iirlin kisiye tam anlamiyla ne tatmin ne de mutluluk
yasatir. Ciinkii sahip olunan iirlin ¢ok kisa zamanda piyasaya daha yenisinin siiriilmesi
durumunda deger kaybeder veyahut da aldigi {iriiniin vadesi verdigi haz kadar kisa
omirliidiir. Sistem 6ziinde bencil ve hirslhidir dolayisyla kendi siteminin i¢inde bulunan
bireylere ve toplumlara da bunu asilar. Sistemin bencil ve hirsli bireyler suni
mutluluklar ve zenginlik, refah gayesi igerisinde durmadan tiiketerek sistemin

devamliligin1 saglamis olurlar.

Kiiltiirtimiiziin pek ¢cok kiymetlerini bir bir kapitalist sistem ve sekiilerlesme catist
altinda doniistiirmekteyiz. Kapitalist sistem digergam insan modelini sindirip yerine
kendi menfaatini diisiinen, kaba, hodgam, bencil ve cimri bir insan tipini seri iiretimi ile
titkketim toplumuna carki dondiirecek bireyler insa etmektedir. Hi¢ kuskusuz bu sistemin
icerisinde diinyaya gelen ¢ocuk da sistemin tiim bu O6zelliklerinden etkilenmekte ve
yasamasi gereken cocukluk donemi doniisim gecirmektedir. Calismanin ilerleyen
kisitminlarinda degisen ¢ocuk ve cocukluk konularina ayrintisiyla yer veremeye

caligilacaktir.
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1.3. Tiiketim Toplumu ve Tiiketim Kiiltiirii

“Pek ¢ok insanin yagsamlarinda bilingli olarak sectikleri anlam,

bu insanlarin irettiklerinden ¢ok, tiikettikleriyle olusur.” Judith Williamson’in (1986)

[k insandan giiniimiiz insanma kadar tiikketme eylemi ortak bir ihtiya¢ olmustur.
Insan yasammi devam ettirme de ihtiyag duydugu her seyi tiiketme egilimindedir, bu
biyolojik bir zorunluluktur. Tiikketim en ilkel hali ile bireyin yasamsal ihtiyaglarini
giderme eylemidir. Birey bu eylemi zamanin kosullar1 ile sekillenen bir aliskanlik
tarziyla gerceklestirir. Ve her aliskanlhiginda kiiltiiriin sirayeti oldugu gibi tiiketme
aliskanlig1 da kiiltiire etkisi s6z konusudur. Gegmisten gilinlimiize bakildiginda tiiketim
aliskanliginda ki degisiklikler toplum {izerine de niifuz etmistir.

Gilinlimiiz yasam kosullar1 igerisinde neredeyse bir kimlik halini alan tiikketim
aliskanlig1 yepyeni bir atifa ve tanimlamaya neden olmustur: "tiiketim kiiltiirti, tiiketim
toplumu...”

1980’lerden baslayarak gilinlimiize kadar uzanan zaman diliminde “Tiiketim
Toplumu” ve “Tiikketim Kiiltiirii” kavramlarinin sikca kullamildigin1  goriiyoruz.
Baudrillard, tiiketim toplumu agiklamalarini soyle yapmaktadir (Baudrillard,
1997:90°den aktaran Odabasi, 2006:37): “Tiketim toplumu, tiiketimin Ogrenilmesi
toplumu, tiikteime toplumsal bir bigimde alistirma toplumudur, yani yeni iiretim
giiclerinin ortaya ¢ikmasi ve verimlilik tasiyan ekonomik bir sistemin tekelci yeniden

yapilanmastyla orantili yeni ve 6zgiil bir toplumsallagma tarzi.”

Ginlik yasantimizda, tiiketim toplumu ve tiiketim kiiltliric bazen birbirlerinin
yerine kullaniliyor olsa da tanimlar1 ve anlamlart arasinda farklar oldugu agiktir. Bagka
toplumlarla kiyaslandiginda eger tiiketimin, bir toplumda yiiksek oldugu, fazla oldugu
anlaminda kullaniliyorsak, bu durum iki 6nemli olusum bi¢iminde ortaya ¢ikacaktir:
“Birincisi, toplum hem ¢ok iiretiyordur hem de ¢ok tiiketiyordur. Sanayilemis kapitalist
ekonomilere sahip toplumlarda oldugu gibi. Basta ABD, Almanya, Fransa gibi iilkeler
ornek olarak gosterilebilir ve bunlara ‘Tiiketim Kapitalizmi® ya da ‘Tiketici
Kapitalizmi’ nin egemen oldugu toplumlar denilebilir. ikinci durum ise iirettiginden
fazlasin1 tilketen ya da tiiketmeye ¢alisan toplumlari agiklar”. Bu durum
endiistrilesmesini tam olarak gerceklestirememis, iilkemizin de icinde yer aldigi

iilkelerin durumunu yansitir. Bu iilkelerde, “tiiketimin paylasilmasi” ve “esit dagilimi1”
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s6z konusu olmasa bile cogunluk tiiketim olanaklarindan en fazla yararlanmay1 amag

edinmistir (Odabasi, 2006:37).

Baudrillard’a gore (2012:44) “Tiiketim toplumu var olmak i¢in nesnelerine ihtiyag
duyar, daha dogrusu onlar1 yoketmeyeihtiyag duyar. Nesnelerin ‘“kullanim” sadece
nesnelerin yavas yavas kaybolmasina gotiiriir. Nesnelerin siddetle yitirilmesinde
yaratilan deger ¢ok daha yogundur. Bu yiizden yok etme, iiretime temel alternatif olarak
kalir: Tiiketim sadece iiretimle yok etme arasindaki araci bir terimdir. Tiiketimde,
kendisini yok etmede asmaya, doniistiirmeye yonelik derin bir egilim vardir. Iste burasi
tiketimin anlamimi kazandigr yerdir. Mevcut giindeliklilikte tiikeim ¢ogu zaman
yonlendirilen tiiketimcilik olarak iiretkenlik diizenine bagimli olmaya devam eder.
Bundan dolay1 nesneler ¢ogu zaman giyaben iiretimcilik diizeninde yer alirlar ve bu
nedenle bolluklari bile celigkili olarak kitligi simgeler. Stok, yoklugun gereksiz
yinelemesi ve kayginin gostergesidir. Nesneler sadece yok etmede gereginden fazla
olarak vardirlar ve yok oluslarinda zenginlige taniklik ederler. Her durumda yok etme
ister siddetli ve simgesel bi¢imi altinda olsun, isterse de sistematik ve kurumsal yok
edicilik bicimi altinda olsun sanayi-sonrasi toplumun basat islevlerinden biri olmaya

yazgilidir”.

Cimar ve Cubukgu (2009:279) tarafindan ise tiiketim soyle degerlendirilmistir;
“Tiketim ve tiiketimcilik yeni diinyanin bir ideolojisidir ve daha fazla tiiketim, daha
fazla iiretim ve dolayisiyla daha fazla refah demektir seklindeki diisiinceleri kapsar.
Ozellikle serbest piyasa ekonomisi taraftarlarinin 6ne siirdiigii bu 6vgii dolu regete
diinyamizda gegerli bir ideoloji olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Buna karsilik, tiiketimin
insanin Ozgiirligiini elinden aldigini, bagkalarina bagimli kildigini, ger¢cek mutluluk ve
refahin nesne tiiketiminden ge¢medigini ve tiiketimin insanin yabancilagmadaki en
onemli unsur oldugunu ileri siiren goriislerde vardir.”

Tiiketim toplumunun ancak tiiketmek isteyen bir toplumda s6z konusu
olabilecegini One siiren Yalgin Cetinkaya (1996) tiketim Kkapitalizmini soyle
aciklamaktadir: “Tiketim kapitalizmi nedir? Ben istihlak etmek (tiiketmek) diyorum.
Istihlak etmek igin satin almaliyim. Satin almak igin param olmali. Param olsun diye
calismaliyim. Bu doner dolaba dayaniyor. Ve bunun doniisii yok, olamaz. Zaten bir

memleketin ekonomik kudreti, kabacagalisan saatlerin yekiintidiir.” Tiikketim toplumu
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ile refah toplumunun anlasilmasi1 gerektigini vurgulayan tanimlardan biri de Toktamis
Ates (1991) tarafindan yapilmistir: “Giiniimiizde tiiketim toplumu denildigi zaman
genellikle anlasilan sey; kapitalist sistemle hizli bir ekonomik gelisme saglamis olan ve
insanlarimin her tiirlii gereksinimini karsilayan toplumlar akla gelmektedir.”Tiiketim
toplumuna olumlu yaklagima 6rnek olarak verilebilecek bu tanimda ihtiyaclarin daha
¢ok tatmini ile birey ve toplum mutluluguna ulalilabilecegi varsayilmaktadir. Sosyal
davranig1 temel alarak yapilan 6nemli bir tanim da tiiketim toplumu, Nuri Bilgin
tarafindan “atilmaya hazir” insanlarin ve “atilmaya hazir” esyalarin toplumu olarak
aciklanmaktadir. Bilgin (1991) konuyu soyle degerlendirir: “Tiiketim toplumunda,
reklamlarin ve kitle iletisimlerinin olusturdugu ve sundugu bir diinyada insanlar ‘herkes
kral olabilir’, ‘herkes zirveye ¢ikabilir’ illiizyonuna sahiptir; prestij ve statii yarigini
kazanmanin digerlerinde olmayani elde etmekten gectigi anlayist vardir. Bu ise,
esyalarinla digerlerini ge¢’ ya da ‘digerlerinden geri kalma’ sloganina, sosyal bir buyruk
havasina sokmaktadir.” Burada one ¢ikartilan 6zellikler; gergek disi beklentiler ve
hiyerarsik olarak yapilanmig toplumlarin g¢esitli katmanlari arasindaki yarisin tiiketim
(rekabetci  tiiketim) ile  gergeklestirilmeye  calisilmasi  olarak  goriilebilir

(Odabas1,2006:38).

Bir bagka bakis acisindan tiiketim toplumu terimi; “Toplumlarin maddi {iretimden
ve hizmet liretiminden ziyade, mallarin ve bos zamanin tiiketimi ¢ergevesinde ‘tiiketim’
etrafinda orgilitlenmesini ifade eden bir terimdir. Tiiketim toplumunda ortaya g¢ikan
egilimler tartismal1 da olsa sunlardir: Gittik¢e artan zenginlik, burjuvalasma, kitlesel bir
popliler kiiltiirin ortaya cikisi, toplumsal sinifin 6liimii, tliketim sektorlerinin ortaya
cikmasi, bireyciligin artmasi vb. Bu baglamda, tiketim toplumunun temelinde
kapitalizm bulunmaktadir. Bu sistemin felsefi dayanaklar1 liberalizm, bireycilik ve haz-
elem felsefesidir. Liberalizm, insanlarin diledikleri gibi hareket etmeleri ve ekonomik
alanda tam bir serbestlie sahip olmalari geregine inanci agiklar. Bu inan¢ daha
sonralart ¢ok {in yapmig olan ‘Birakiniz yapsinlar; birakiniz gegsinler’ (Laissezfaire-
Laissezpasser) deyimiyle kapitalist diisiincenin 6nemli ilkelerinden birini agiklayan
yaygin bir slogan haline gelmistir. Bireycilik bir dlgiide liberal goriisiin sonucu olarak,
toplumdaki her bireyin ‘kendi ¢ikar1’ i¢in ¢alismasinin, aynit zamanda toplum yararina
olacagi inancini ifade eder. Haz elem felsefesi ise, insanlarin ‘elemden kagan ve hazza

giden’ varliklar oldugu anlamindadir” (Bayhan, 2011:223-24).
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Hazsal tiiketim goriisiine gore tirlinler nesnel varliklar olarak degil de 6znel
semboller olarak tanimlanmaktadirlar. Uriiniin ne oldugundan cok, neyi temsil ettigi
onemlidir. Gergegin yerine Uriinliin tasidigr ve olusturdugu imaj odak noktasi
olmaktadir. Anahtar Ol¢iit ise, anlam Ogrenilmesinden c¢ok tiiketicinin duygusal
tepikisidir. Tiiketiciler bir Giriiniin somut, bilinen nitelikleri belirgin ve anlasilir olasina
ragmen, bu niteliklere katkida bulunacak 6znel bir anlam arzularlar. Bir {iriiniin somut
bir nesneden ¢ok 6znel bir sembol olarak algilanmasi markalarin nasil se¢ildigini izah
etmektedir. Tiiketici agisindan {irliniin agik ve belirgin/somut nitelikleri bakimindan
Oonemi, onun olusturacagi 6znel sembollerden daha az Onemli olmaktadir (Celik,
2009:48). Bu hususu biraz daha genis agiklamakta fayda var. Zira giiniimiiz
toplumlarinin satin alma eylemleri hayatlarinin rutini halini almis ve bu eylemin kendi
icinde karmasik icerigi yukarida da bahsedildigi gibi mevcuttur. Hazc1 yani hedonist
harcamalarin ¢ok¢a goriildiigii ger¢egi yadsinamaz.

Tiiketiciler tiriinleri temel fonksiyonlar1 veya tasidiklart anlamlari nedeniyle satin
alirlar. Bu dogrultuda aligveris ve satin alma eylemlerinden beklentiler de iki tiirliidiir;
faydaci1 beklentiler ve hedonik (hazci) beklentilerdir. Faydaci beklentilerde tiiketici,
tirtiniin islevsel ve nesnel ozelliklerine agirlik vermektedir. Faydacilik, bir nesnenin ya
da eylemin degerinin onun faydasiyla belirlenecegi seklindeki inang olarak tanimlanir.
Tiiketici tirtinii maksimum kullaniglilig1 ile degerlendirir. Faydaci tiiketim, bir hirka, bir
kalem, bir diziisti bilgisayar1, bir ekmek ya da bir kutu dis macunu gibi faydaci
riinlerin tiiketimidir. Faydaci tiikketimde oOzelliklerin nesnelligi ¢ekirdek degeri olan
{iriiniin fonksiyonelligiyle yakindan iliskilidir. Ornegin dis macununun ciiriikleri
Onleme, beyazlatma veya tartar engelleme 6zelligi gibi (Celik, 2009:60). Kirci’ya gore
(2014:87) “Tiiketici ihtiya¢ hissettigi bir iriiniin 6zelliklerini ve benzer {irlinlerden
farkin1 tespit eder, bu Ozellikleri gosterip gostermeme olasiliini hesaba katar,
faydasiyla ve bu faydanin maliyetiyle ilgili bir yargiya varir. Satin alma eylemini bu
yargl sonucuna gore gergeklestirir. Diger bir ifadeyle tiiketici, aligveris sirasinda ve
sonrasinda goreve odakli, rasyonel bir tutum ve faydaci bir deger arayisi igindedir.
Faydaci tliketim; klasik iktisatgilarca tiiketicilerin satin alma kararlarinda rasyonel
davrandiklarina dayanan yaklagimla agiklanmistir. Bu yaklasim daha sonra marjinal

fayda boyutu, bugiinse modern fayda kurami seklini almistir”.
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Hedonik (hazc1) beklentide ise duygusal tepkiler, duygusal hazlar, diis kurma ve
estetik kaygilar 6n plana ¢ikmaktadir. Hedonik tiiketim kisisel, 6znel, zevk ve eglence
lizerine odaklanir, faydaci tiiketimin tam karsisinda yer alir. Diger bir ifadeyle faydaci
tilketim insanlarin yasamlarim1 siirdiirmeleri i¢in zorunlu, objektif ve evrensel
ihtiyaglara yoneliktir. Faydaci davranis “ekonomik” bir kavrami temsil eder, hazci
davranig ise “zevk arayan ve tliketim odakli” bir fikri ifade eder. Birincisi ihtiyaglar
tarafindan yonlendirilir, ikincisi hazzin cogalma ilkesine gore calisir. Ornegin,
aligveristen, satin almadan beklenenler nesnel ve islevsel yararlardan daha fazlasini
icermektedir. Yiikseltilmis arzu ve istekler, genisletilmis ilgi alanlari, algilanan
Ozgurliikler, fantezileri gerceklestirme eylemleri ve gercegin aci tarafindan kagma
girigsimleri gibi faktorlerin hepsi haz odakli aligverisin gostergeleri olmaktadir. Bu
taraftan bakildiginda hazsal beklenitler 6znel oldugu gibi semboliktirde. Uriinii nesnel
ozelliklerinden farkli ve ayri olarak degerlendirilme istegi vardir. Tiiketici birgok
durumda sézii edilen iki tiir beklentiyide goz Oniine alabilir. Ornegin, Mecedes marka
otomobil satin almada giivenlik, i¢ hacim rahatligi, siirat gibi nesnel yararlar
beklenirken; otomobilin saglayacagi prestij ve siirerken elde edecegi haz gibi 6znel

faydalar da s6z konusu olmaktadir. (Celik, 2009:47-50).

Arnold ve Reynolds genel olarak hedonik aligverisin nedenlerini su sekilde

smiflandirmistir (Kirci, 2014:89-90):

1. Sosyal Amagcla Alisveris: “Arkadaslarla ve aileyle yapilan aligveristen keyif
alma, aligveris esnasinda sosyallesme, aligveris sirasinda diger insanlarla
etkilesim kurma olanag: elde etme” seklinde ifade edilebilir.

2. Macera Arayist: Bu sekildeki arayislar, “uyarilma, macera ve baska diinyada
olma hissini ifade etmektedir. Bu nedenle yapilan aligverigler, macera,
heyecan, uyarilma, cosku ve heyecan verici goriintiilerin, kokularin ve
seslerin oldugu bir diinyaya giris kelimeleriyle tanimlanabilir. Cogu insan
aligveris merkezlerine ya da magazalara gittiklerinde, kendilerinden
gectiklerini ve akintiya kapilmis gibi hissettiklerini ifade etmektedir. Bu
akintiya kapilma durumu, tiiketicinin ¢evresindeki diinyayi, zamanin nasil
gectigini ya da kendilerini fark etmeyecekleri oranda tiiketim deneyiminin

icine girmelerini, stirliklenmelerini agiklayan bir kavramdir”.
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3. Rahatlamak I¢in Alisveris: “Birgok kisi, yasadiklar stresi hafifletmek veya
sorunlarin1 unutmak i¢in aligverise c¢iktiklarini belirtmektedir. Aligveris
deneyimi bazi zamanlarda dinlenip sakinlesmek, rahatlamak, olumsuz ruh
halinden kurtulmanin yontemi olarak goriilebilmektedir”.

4. Bagkalarim1 Mutlu Etmek: “Kisilerin bir bagkasi i¢in aligveris yaparken
yasadiklar1 keyfi icermektedir. Bazi kisiler i¢in, aileleri ve arkadaslart i¢in
aligveris yapmak ¢ok dnemli olmakta ve bu aligveris kisilerin kendilerini daha
iyi hissetmelerini saglayabilmektedir”.

5. Fikir Edinmek: “Yeni egilim ve modalar1 takip etmek, yeni {irlin ve
gelismelerden haberdar olmak amaclhidir. Belli bir satin alma ihtiyaci veya
karar1 olmaksizin sadece bilgi toplama amaciyla yapilan bu aligveriste, kisiler
aligverisi bir tiir eglence ya da bos vakit degerlendirme yolu olarak
kullanmaktadirlar”.

6. Yaris Heyecani (Firsatlar1 Yakalama Amagcl): “Bazi insanlarca aligveris bir
oyun gibi goriilmekte, bu oyun i¢inde; ucuzluk donemlerini beklemek,
indirimleri takip etmek ve bulmak biiyiik bir haz saglamaktadir. Bu haz iki
yonlii olabilmektedir. Ilki kisinin en iyi iiriinii, en uygun fiyatla almasi
nedeniyle kendisini akilli bir tiiketici olarak gormesinin sagladigi hazdir.
Diger yandan bazi insanlar piyasa bilgileri ile kendilerinden gurur duyarlar.
Uriinlerin nerede, kaca oldugunu etraflarindaki kisilere aktarmak oldukg¢a haz

verici bir doyum saglayabilmektedir”.

Bauman (1999:10)’a gore, “Ureticiler toplumundan, tiiketiciler toplumuna, yani
calisma etiginin yol gosterdigi bir toplumdan, tiikketim estetigiyle yonetilen bir topluma
geciyoruz; tilkketim toplumu ve seri imalat artik kitlesel emek giiciline ihtiya¢g duymuyor
ve bir zamanlar yedek sanayi ordusu olan yoksullar, simdi, defolu tiiketicilere
doniisiiyor. Ote yandan her tiirlii tiiketimin zaman almasi, tiiketim toplumu igin bir
felaket ve tiikketim mallar1 saticilart i¢in biliylik bir derttir. Normalde, tiiketicinin tatmini
anlik olmalidir; bu iki anlama gelir. Tiiketim mallar1 6zel bir hiiner ve uzun bir temel
calisma gerektirmeden, hi¢ gecikme olmaksizin, aninda tatmin edilmelidir; ama tatmin
mallari tiiketilmesi i¢in gerekli zamanin bitiminde sona ermelidir ve bu zaman en aza
indirilmelidir. Tiketim kapasitelerini ylikseltmek icin tiiketicilere asla rahat

verilmemelidir. Siirekli heyecan ve asla sonmeyen coskunluk halinde kalmalar1 i¢in,
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devamli olarak cezp edici yeni isteklere maruz birakilmalari, aslinda bir

memnuniyetsizlik ve giivensizlik halinde kalmalar1 gerekir”.

Tiiketim toplumu so6zciigii ¢ok kullaniliyor olmasma karsin farkli igerikler
yiiklenerek tanimlanmaya c¢alisilmistir. Oncelikle tiiketim toplumu kavraminin zaman
icerisinde degistigini ifade etmek gerekir. Bugiin elli yi1l once kullanilan igerikte
kullanilmadig1r ¢ok acik. Ayni zamanda, farkli ilkelerde farkli anlamlar, icerikler
kazanmaktadir. Avrupa lilkelri ile ABD’deki ve iilkemizdeki tiiketim toplumu kavrami
0zde bir olsa da farkli anlamlar ¢agristirir. Tiikketim olanaklarinin yeni yeni arttigi ve
tikketime sunulan iirlin ve hizmetlerde ki miktar ve gesit artisina sahit olunan Tiirkiye
gibi iilkelerde refah, biiylime, gelisme ile es anlamli olarak kullanilabilir. Her ne kadar,
asir1 tikketim ve israfin egemen oldugu belli bri sosyal sinifin davraniglar: temel alinarak
elestiriler gelistirilse de toplumun tiimiiniin bu davranis bi¢iminde degerlendirilmesi

olanaksizdir (Odabasi, 2006:40).

Ersoy’a gore (2014:52-53); “Tiiketim toplumunda giinliik hayat, goriindiigi kadar
hoyrat ve basibos degildir. Zira yenidiinyanin ve tiiketim toplumunun ideolojisi olarak
kabul edilen tiikketimizm, her yerde etkisini gdstermektedir. Tiiketimcilik bir yandan
kapitalizmi yasallastirmaya, diger taraftan da insanlar1 fantezilerinde oldugu kadar
gercekte de tiiketici olmak i¢in motive etmeye g¢abalamaktadir. Illich’e goére piyasa
giicleri, halki iyi bir tiiketici olma dogrultusunda egitmekte ve yetistirmektedir. Tiiketici
icin istedigi seyler giin gectikge istemeye egitilmis oldugu seylermis gibi goriinmeye
baglar. Burada kisi istedigi ile istemeye kosullandirildigi sey arasindaki farki
kestiremez sistemin bagimlist olur. Oysa herkesin istedigi seylerdir bunla. Bu ¢ergevede
Boudrillard, tiiketim toplumunu, kendine 06zgii bir toplumsallasma ile “tiiketimin
ogrenilmesini” igeren bagimliliklar toplumu olarak tanimlar. Bagimlilik 1s1ltili hayatlar,
popiiler kimlikler, moda, iiriinlin cazibesi, promosyonlar, biiyiilii aligveris mekanlari,
taksitli/kredi kartli gibi 6deme secenekleri ile saglanir. Boyle bir sitemde tiiketiciler,
Fromm’a gore siirekli aglayarak biberonunu isteyen ve hi¢ biiylimeyen bir bebek olarak

kalir”.

Tiiketim artik yeni diinyanin ideolojisi haline gelmistir. Her ne kadar “daha fazla
tilketim daha fazla tiretim ve bu da daha refah demektir” seklinde diisiinenler varsa da

tilketimin, insanin Ozgiirliigiinii elinden aldigini, bagkalarina bagimh kildigini, gercek
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mutluluk ve refahin nesne tiikketiminden gectigini ve tiikketimin insanmn
yabancilagsmasindaki en 6nemli unsur oldugunu ileri siiren goriislerde vardir. Tiiketim
toplumu, “atmaya hazir”, insanlarin ve “atilmaya hazir” esyalarin toplumu olarak da
tanimlanmaktadir: “Tiiketim toplumunda reklamlarin ve kitle iletisimlerinin yarattigi ve
sundugu bir diinyada insanlar “herkes kral olabilir”, “herkes zirveye c¢ikabilir”
illizyonuna sahiptir; prestij ve statii yarisini kazanmanin digerlerinde olmayani elde
etmekten gectigi anlayis1 vardir”. Tiiketici, tiikketim davranislarini bagkalarinin olumlu
tepkilerini almaya dogru yoneltir. Bir ¢esit “sosyal onay”, da denilebilir buna ve
sembollerin tasidiklar1 anlamlarin, benzer bigimde yorumlanip anlasildigi durumu
belirtilir (Odabasi, 2006:19). Tiiketimin ideoloji haline gelmesinde tiikketim kiiltiiriiniin
bizzat etkisi bulunmaktadir. Tiiketim kiiltiirii neticesinde bireyin tiiketim eylemi ve

diisiince tarz1 doniisiime ugramstir.

Zygmunt Bauman (2016:93)’1n ifadesiyle; “Para seklinde var olan sermayenin
maddi tiretim siireci yoluyla meta sermayesine doniistiiriildiigli ekonomik faaliyet
zincirinin son halkasi sayilan tiiketimle iligkili olarak ortaya ¢ikan tiiketim kiiltiiri,
tiiketicinin herhangi bir bagka toplumdaki tiiketiciden farkli bir birey oldugu tiiketim
toplumunda ortaya ¢ikar ve kapitalist sistemin bir pargasi olarak yagsamaya devam eder.
Bu kiiltiir, stirekli olarak bireyin denetimi disindaki gii¢ler tarafindan belirlenen bir
ithtiyaclar silsilesi yaratan ve herkesin tiiketici olmasini1 gerektiren 6zel bir 6zgiirliigi
zorunlu kilan bir kiltirdiir. Ayn1 zamanda biitiin deneyim, mal ve hizmetlerin
ticarilestirilmesi siirecini kapsayan bu kiiltiir, ilke olarak mal ve hizmet iiretiminin en
yogun oldugu, ama ayni zamanda iiyelerinin en basta, iiretici degil de tiiketici roliinii
oynama gorevinin emrettigi sekilde bigimlendirildigi toplumlarla 6zdeslesir” (Bauman,
2016:93).

Tiiketim kiiltiiriinii “Hem mal ve hizmet {iretiminin yogun oldugu Bat1 iilkelerini
hem de yeteri kadar liretemeyen toplumlar1 da kapsayan bir olgu olarak gérmek gerekir.
Kapitalist bir piyasaya aracilik eden bu kiiltiir, kapitalist sisteme sahip gelismis ve
gelismekte olan iilkelerde en yoksullar da dahil biitiin kesimlerin tiikketme arzusu i¢inde
olmalarmi gerekli kilar. Bu arzu, hangi tiikketim mali veya hizmet i¢in duyularsa
duyulsun, o&zellikle temel ihtiyaglar karsilanabildikten sonra -ama zorunlu olarak
karsilanabilmeleri kosuluna da baglh degildir- mal ve deneyimlerin satin alinmasi igin

siirekli olarak kendisini hissettirecektir. Bu cercevede tiiketim kiiltiiriiniin temel bir
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Ozelligi de ortaya cikiyor: Daha fazla tiketim malinin talep edilmesi anlaminda
ihtiyaclar ilke olarak sinirsiz olmali ve nihai olarak karsilanmamalidir. Pek ¢ok
kiltiirde, ama 6zellikle geleneksel toplumlarin kiiltiirlerinde, ihtiyaglarin siirsiz ya da
“doyurulamaz” olma olasilig1 bile, sosyal ya da ahlaki bir hastaliga isaret ederken,
tiketim kiiltiiriinde bireylerin sonsuz ihtiyaglara sahip olabilecegi ilkesi, bu kiiltiir
icinde yasayanlar i¢in olagan kabul edilir” (Yaniklar, 2010:27).

Tiiketim toplumunun varolup yasayabilmesi i¢in tiiketimin, pazar kosulllarinda,
fiyat-miibadele iliskilerinde, profosyonel yoneticiler tarafindan sunulmasi ve tiiketiciler
tarafindan tiiketilen bir durumun olmasi s6z konusudur. Bu o6zellikler, bizi tiiketim
toplumunun ne devletgi sosyalist yapida ne de geleneksel toplum yapilarinda
olamayacag1 gercegine gotiirlir. “Tiiketim toplumu, kapitalist toplumlarda s6z
konusudur ve ancak bu acidan degerlendirildiginde agiklanabilir, kavramlastirilabilir ve
incelenebilir. Kapitalist sistemde endiistrilesme bir siire¢ igerisinde ger¢eklesmektedir,
ancak tiiketim toplumu bu siirecin her asamasinda s6z konusu olamaz. Heniiz siirecin ilk
asamalarinda olan toplumlar i¢in tiikketim toplumu, taklit ve benzeme durumundan 6teye
gecemez” (Odabasi, 2006:41). Bu agilardan da tiiketim kiiltiirii ile tiiketici kiiltiirii
ayrimini 6nemli bulan bir yaklagima goére (Orcan, 2004:18-20), “Tiiketim kiiltiirii
kavrami giliniimiizde iki sekilde kullanilmaktadir. Birincisi, her toplumun yasamakta
oldugu tiiketim gelenegini, tarzin1 ve bigimini belirmek amaciyla kullanilan tanimdir ve
tim toplumlar icin kullanilir¢ ikincisi ise, tiiketim kiiltliriiniin sadece Pazar
ekonomisinin egemen oldugu ve postmodern toplumlarda varolabilecegini 6ne siirer. Bu
siniflama sonucu, yeni tiiketim kiiltiirliniin toplumun c¢ogunlugunda egemen olan
tiketim tarzi oldugu one siiriilmektedir. Tiketim toplumlar1 6zelligini tagiyan ancak
smirl da olsa tiiketim kiiltlirline uymaya calisan toplumlar ise “tiiketici toplumlar”
olarak adlandirilir. Tiiketim kiiltliriniin; basit tiikketimin oldugu kanaatkar toplumlardan,
tiikketici topluma ve sonugta tiiketim toplumuna doniisiimii gerceklestiren neden ya da
kaynak oldugu soylenebilir”. Bir akis igerisinde kendisini tamamlayan tiiketim toplumu

sahip oldugu bireylerin kendilerini ifade ettigi kimlik anlayisini da dontistiirmiistiir.

1.3.1. Tiiketim Statii ve Kimlik: Tiiketim Ile Kendini ifade Eden Birey

Insan sosyal bir varlik olarak toplum igerisinde hayatii1 devam ettirmektedir. Bu

siire¢ dahilinde sosyal iligkiler ve etkilesimlerde kendine 6zgii bir durus, tavir ve yapiy1
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ortaya koymaktadir ki, bu onun kimlik yapisini ifade etmektedir. Bireyi tasvir edici ve
ozellikleri hakkinda tanimlayici olan bu yapi, pek cok genetik, psikolojik, sosyolojik ve
cevresel faktorler sonucu ortaya ¢ikmakta; bireyin hayat igerisinde tutarli davraniglar
sergilemesinde ve uyumunda, 6nemli bir isleve sahip bulunmaktadir (Ersoy, 2005:211).
Kimligin bireyin kendisini biricik hissetme ve tanimlama ihtiyact neticesinde
gerceklestigi soylenebilir. Tatar (2008:190) kimlik husunda séyle degerlendirmelerde
bulunmaktadir: “Dogumla baslayan siirecte kimligi, ‘ben kimim?’ sorusuna verilen
cevaplarin anlamli bir biitiinii olarak tanimlamak miimkiindiir. S6z konusu cevaplarin
merkezinde her ne kadar birey var ise de ve kendisini nasil gordiigii onem arz ediyor ise
de, ‘sen busun’ hiikmii ile ya da ‘biz buyuz’ belirlemesi ile ifadesini bulan etkilesim,
kimligin insasinda 6nemli rol oynar. Dolayisiyla kimligi bireyden ya da toplumdan
soyutlayarak tam manasiyla izah etmek miimkiin degildir.” Bununla birlikte toplumsal
stire¢ igerisinde bireyin ve toplumlarin kimlik tanimlamalarinda etken olan faktorlerin

de degismekte oldugu goriilmektedir.

Tarihsel siire¢ igerisinde birey ve toplum yapilarinin agiklanmasinda “Uretim,
tiketimden daha Onemli bir anlam ifade ederken giiniimiizde tiiketim bu iliskileri
aciklamada daha etkili goriilmektedir. Postmodernizm ile birlikte tiikketim ekonomik bir
problem olma niteligini biitlinliyle yitirmis ve kiiltiirel boyutuyla 6n plana ¢ikmis ve
tiikketilen sey, yalnizca nesneler degil, gostergeler ve imajlar olmus, hayaller, imajlar ve
hazlar tiiketim unsuru olarak 6nem kazanmistir” (Aydin vd., 2015:25). Tiikketimin bu
denli 6nem kazanmasi ve yasamin her alanina niifuz etmesi bireylerin ve toplumlarin
kimliklerin tanmimlayict baskin bir faktdr oldugu yadsmnamaz. Oyle ki giiniimiiz
toplumunun izahinda ‘tiiketim toplumu’ ifadesi yer almaktadir.

Tiiketim toplumunun ayirict 6zelligi; “Kisilerin ihtiyaglart i¢in tilketmek yerine,
tilketimin bagli basina bir amag, bir ihtiya¢c haline gelmesidir, insanlar hafta sonu
tatillerini piknikte veya parklarda gecirmek yerine, hipermarketlere gezmeye giderek
gecirmektedirler. Binlerce malin bulundugu bu yerlerde ihtiyaci olsun, olmasin gesitli
mallar1 sepetlerine koymaktadirlar. Hipermarketler aligveris amaciyla ve aligveris
listeleri ile gidilen yerler olmaktan ¢ikmis, restoran, kafeterya, ¢cocuk parki ve eglence
merkezleri ile ailece gidilen bir gezme yeri ve ¢ekim merkezleri haline gelmislerdir.
Buralara giden insanlar, hi¢ hesapta olmayan aligverisler yapmakta ve bazen hi¢ islerine

yaramayacak seyler alabilmektedirler. Ozellikle ¢alisan insanlar ihtiyaclarini karsilamak
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icin aligveris yapmamakta, haftanin stresini atmak i¢in de aligveris yapmaktadirlar”
(Cmar ve Cubukcu, 2009:279). Veblen ¢alismasinda bos zaman vegosterisli tiiketimi,
kisinin mevki ve statiisiiyle iliskilendirmis ve tiiketimin ile bireye aitmevki ve
statiisiinlin korunabilecegini kabul eden goriise yer vermistir. Toplumdakihicbir sinif, en
diskiin  durumdaki yoksullar bile alisilmig gosterisli  tiikketimden tiimiiyle
vazgecememektedir. Giiglii bir zorunlulugun yarattigi bir baski olmadan, bu
tilketimkategorisine ait son esyalardan vazgecilmemektedir. Bu nedenledir ki mevki ve
statiiarzusu fiziksel ihtiyaglarin ve rahatin en bariz gerekleriyle boy 6l¢iisebilmektedir.
Tiiketim toplumu elestirilerinde Veblen 6zenmenin yonlendirdigi davranisla ilgili
cozlimlemeleri  merkeze  alirken  Galbraith  yaklagimlarinin  merkezinde
talepyonlendirmeleri  vardir.  Galbraith'e gore bireyi gercek ihtiyaglarindan
uzaklastirarakfarkli taleplerin dogmasinda etkili olan faktor tiiketicinin O0zgiir se¢imi
degil, reklamfaaliyetleridir. Galbreith' gore tiiketicinin maddi mallara talebi ile sahip
oldugu egitimdiizeyi arasinda olumsuz bir baglilasim vardir. Ornegin bir kisi bir kaban
alip giydigindesahip oldugu bu mal tiiketicinin sadece 1sinma ihtiyacini karsilayacak
maddi bir yararsaglamaz. Bu mal aym1 zamanda kisinin begenisini ve toplumdaki
konumunu yansitirdiger bir deyisle bagkalarina toplumdaki varligiyla ilgili bir "mesaj"
yollamak gibisembolik yararlar1 da vardir. Bundan dolayidir ki aslinda digerlerinden
cokca farkiolmayan A markast bir kaban i¢in ekstra paralar 6denmektedir (Bugra,
2003:40-42). Veblen (2005)’in Aylak Sinifin Teorisi adli ¢alismasinda da tizerinde
altim1 ¢izerek durdugu konudur; gosterisli tiiketim ve israf. Artik tiiketim daha ¢ok
diriinlerin bilinen temel ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla satin alinmasi degilde yasam
standartlarini, bulundugu ya da olmak istedigi statiiyii parasal gii¢ ile satin alarak
gerseklestirme eylemine donmiistiir. Bu gosterigli tiikketimin yani gosterisli israfin
yasanmasinin emareleridir. Ornegin Veblen’e gore giyim maddi kiiltiiriin, parasal
kiltliriin bir tezahiiriidiir. Hicbir tiiketim ¢izgisi giyisiye yapilan harcamadan daha
uygun bir gosterge olamaz. Uzerinde tasidig1 giyisi ile kisi digerlerine ne kadar zengin
ve prestijli bir statlide oldugunu gosterir. Bu gosterisin en giizel yoludur giyisi,

herzaman iizerinde tasip gosteriste bulunabilen bir nesnedir (2005:115-119).

“Statli” anlagilmas1 oldukg¢a zor bir kavram olup basitce; sosyal ilgi, cazibe ya da
itibar uyandiran her sey anlamina gelmektedir. Kuskusuz, iiriinler kisinin statiisiiniin

reklamimi yapmak icin kullanilabilir ve ‘statii sembolii’ olarak islev gorebilir; ancak
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statli saglayan tiriinlerin kendisi degildir, oteki kisilerdir. Aslina bakilirsa kisinin statiisii
otekilerin zihinlerinde olusmaktadir. Uriinleri satin alirken ‘statiimiizii sergilemek’ igin
satin alinz. Bazi fiziksel, zihinsel ve ahlaki 06zelliklerimizin Oteki Kkisilerle
karsilastiginda daha iistiin oldugunu sergilemek maksatli satin almaktayiz
(Miller,2012:85).

Baudrillard’a gore (2012:86-87); “Modern insan hayatini giderek daha az emek
icinde iiretimle, ama giderek daha fazla kendi ihtiyaglarimin ve refahinin diretimi ve
stirekli yenilenmesiyle gegirir. Modern insan tiiketimci potansiyellilerinin = ve
kapasitelerinin tamamim seferber etmeye odaklanmalidir. Eger bunu unutursa,
kendisine mutlu olmama hakkina sahip olmadigi kibarca ve 1srarla hamlatilir.
Dolayistyla modern insanin edilgin oldugu dogru degildir: Modern insanin sergiledigi
ve sergilemek zorunda oldugu siirekli bir etkinliktir. Aksi halde modern insan sahip
olduguyla yetinme ve toplumdisi olma riskiyle karsi karsiya kalacaktir. Tiiketim
toplumu ayni zamanda tiikketimin 6grenilmesi toplumu, tiiketime toplumsal bir bigimde
aligtirllma toplumudur; yani yeni iretim giiclerinin ortaya cikmasiyla ve yiiksek
verimlilik tagiyan ekonomik bir sistemin tekelci yeniden yapilanmasiyla orantili yeni ve
0zgll bir toplumsallagmasidir”.

Kapitalist sistem durmak bilmeyen kar hirsi, insani degerleri ve iligkileri en
nihayetinde mireffeh bir toplumsal hayati baltalamaktadir. Sistemin insanlara
sergiledigi piriltili fakat i¢i kof yasam standartlari insanlarin hedefi olmustur. Bu hedef
ugruna insanlar arasinda korkung bir rekabet, yaris yasanmaktadir. Bireyler birbirleri ile
maddi dl¢giide bu denli yarisirken 6zlerinden uzaklasmus, kiiltiirtinden siyrilmis kapitalist
sistemin janjanli ambalaj {iriinlerine doniismiislerdir. Cokga tiiketen ve bunu her yerde
sergileyen, gozii hi¢ doymayan, bir baskasinin refahim1 veyahut mutlulugu kiskanan

narsist bir birey olmustur.

Sistem insanlara emekgiler (licretli emek), tasarruf¢ular (vergiler, 6diing almalar)
olarak degil, ama gitgide daha c¢ok tiketiciler olarak ihtiya¢ duyuyor. Emegin
tiretkenligi giderek teknoloji ve Orgiitlenmenin, yatirim giderek sirketlerin payina
diistiyor; bireyin birey olarak gerekli ve hemen hemen yeri doldurulamaz oldugu yer
tiiketici konumudur. Demek ki bireyci degerler sisteminde tekno-biirokratik yapilarin
gelismesi Olgiisiinde giizel gilinler ve gelecekte bir doruk noktasi ongoriilebilir; bu

bireyci degerler sisteminin agirlik merkezi, rekabet¢i kapitalizmin one ¢ikan ogeleri
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olan yatirimc1 ve tasarrufcu bireyden bireysel tiiketiciye kaymakta ve bdylece tiim

bireylere yayginlagsmaktadir (Baudrillard, 2012:90).

Kiiltiirimiiziin pek ¢ok degerlerini kapitalist sistem ve sekiilerlesme ¢atis1 altinda
dontistiirmekteyiz. Kapitalist sistem digergdm insan modelini sindirip yerine kendi
menfaatini diisiinen, kaba, bencil ve cimri bir insan tipi seri liretim iiretimi ile tiiketim

toplumuna ¢arki dondiirecek bireyler insa etmektedir.

Hedoist insan, hirsina yenik diisiip durmadan tiiketip birgok degeri de
yitirmektedir. Ve tabi yasanilan tabiat da hazci ve hirsli insanin fiitursuzca somiiriilmesi

ile kars1 karsiya kalmaktadir.

Baudrillard’in dedigi gibi, “Yitirdigimiz degerleri, ger¢eklerinin yerini tutamayan
suni diizenlemelerle telafi etmeye calismaktayiz”. Doganin gasp edilip suni alanlarin
olusturulmas1 gibi insanhigin da insani degerlerin de gasp edilisi s6z konusudur.
Tiikketim toplumunun biricik tiiketen bireyi yiiksek dozda bencillik ile kendi hazzi
yolunda her seyi mubah goriip, vicdanina ve kendi dogasina, kiiltiirline i¢ maymunu -
gérmedim, duymadim, bilmiyorum- oynamasi sonucu sunilesmekte ve suni iliskiler

yasamaktadir.

1.3.2. Tiiketim Cilginhg

Glinliimiizde ortaya yeni bir ahlak anlayisi ¢ikmistir. Bu anlayisa gore tiiketim
birikimden once gelebilmekte, gereksiz risklere girilebilmekte, istenmeyen yatirimlar
yapilabilmekte, tliketim hizlandirilabilmekte, enflasyon kronik bir hastaliga
dontisebilmektedir (boylelikle tasarruf etmek anlamsizlagsmaktadir); baska bir deyisle bu
sistemin tamami Once satin alma, sonra da c¢alisarak ©Odeme anlayis1 {stiine
oturmaktadir. Krediyle satin alma sistemi sayesinde kesinlikle ge¢mis yiizyillara ait
feodal bir ortama geri doniildiigii sdylenebilir. Feodal diizende de c¢alisan insan senyore
her zaman emeginin bir parcasini vermekle yiikiimli olan, emegiyle 6deme yapan bir
koledir. Ele aldigimiz sistemi, feodal sistemden farkli kilan sey bir sug ortaklig iistiine
oturuyor olmasidir. Bu sistemde modern tiiketici kendiliginden denilebilecek bir sekilde
bu dayatmaya boyun egmekte ve onun bir parcasi haline gelmektedir; baska bir ifadeyle
tilkketici aldikca toplum iiretmekte, caligmakta ve aldiklarinin bedelini 6deyebilmektedir.

Amerika da tiretilen sloganlar bu durumu oldukga giizel bir sekilde ifade etmektedirler.
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Ornegin, “Satin almak, calismaya devam etmektir! Satin almak geleceginizi giivence
altina almak demektir! Bugiin bir sey satin alirsaniz, bir issizi is sahibi edebilirsiniz.
Belki de bu kisi sizsiniz.” Bu inanilmaz bir kandirmacadir. Kisiye bigimsel bir 6zgiirliik
adina bor¢ veren bu topluma, aslinda kisi kendi gelecegini bor¢lanmis, teslim etmis
olmaktadir. Hi¢ kuskusuz iiretim diizeni dncelikle emek giiciiniin sOmiiriilmesi iistiine
oturmaktadir; ancak giiniimiizde boyun egmenin bir Ozgiirliik bicimi olarak
algilanmasini ve dolayisiyla basina buyruk kalici bir sisteme donlismesini saglayan sey
kendisini destekleyen bu kisir dongiisel uzlasma, damisikli dovistiir (Baudrillard,
2010:197).

Tiiketim toplumlarinda fiili olarak var oldugu sekliyle tiiketim faaliyetlerinin
nitelikleri sOyledir; bir yandan toplumsal yasama anlamli bir katilma saglamasi
biryandan da yabancilasmaya hem icermeye hem de dislamaya hizmet etmesi.
Bourdieu'a gore sorunlu ihtiyaglar yerine 1vir zivir olarak nitelendirilebilecek mallarin
tiketmesinin  nedeni  tiiketicinin  toplumla  biitiinlesme  arzusudur. Jean
Boudrillard'intiiketim ¢oziilmesine gore ¢agdas toplumlarda tiikketim araglarinin,
tilketilen mal ve hizmetler sisteminde bir isaret niteligi tagimaktadir. Bireyin neyi,
nerede, nasil yedigi, giyindigi ve satin aldigi gibi bir¢ok faktdr bireyin nasil biri
olduguna isaret etmektedir. Bu durum ayni1 zamanda bireyin kisiligini ortaya koymasina
yardimc1 olmaktadir; ayricabir statii, mevki ve toplumsal mertebe kodudur. Toplum
tarafindan taninma ihtiyacinin bir ifadesini de bu koda aittir. Her ne kadar Bourdieu tiim
bunlarla tiiketimin olumluislevi iizerinde duruyor olsa da sosyal diizenin tiiketimin statii
sistemini korumak odakli tasarlanmis farkli aygitlar tarafindan kontrol edildiginin
tizerinde durarak tiiketimin olumsuz islevini de vurgulamaktadir. Eski toplumlarda
liiksii ve israfi yasaklayan kanunlar ile toplumsal kontrol saglanirken simdinin ¢agdas

toplumlarinda bu islevi iistelenen karmasik mekanizmalar vardir (Bugra, 2003:45-47).

Su gercektir ki giiniimiiz toplumu kapitalist sistem ve post-mordenizmin dayatilari
karsisinda hipnoz edilmis, sistemin her dayatisina kars1 sorgulama, muhakeme etme
kabiletini rafa kaldirmistir. Bilgi ve bilisim ¢aginin 'hizli yasam' seriiveninde bireyler
hayatlarim1 kolaylastiracak her seye kucak agmis dolayisiyla kabiliyetlerini, {iretip
diisiinme vasiflarini indirgemislerdir. Var olan sistemin ideolojisi bireyleri sorgusuz

tiiketime tegvik ederken onlarda var olan haz duygularini da kortiklemektedir.
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Hayatin yogun temposu igerisinde siiriiklenen bireyler mutlulugu da yasamin
hizina uydurmus hizla, ¢arcabuk mutlu olmak istemektedirler. Sabretmeye vakit yoktur,
onlar i¢in bu yiizden kazandiklar1 paralar ile mutlulugu satin almaya ¢alisan bir Kitleyle
kars1 karsiyayiz. Emek verilmeden elde edilen her mutlulugun hizla tilkenmesi bireyleri
durmak bilmeyen hizli tiikketimde rol kaybetmemesine neden olmustur ki bu husus da
sistemin her kanaldan tesvikleri olduk¢a mesru bir hal almaktadir. Sistem bireylere
"Carpe-diem" sloglar1 ile ¢agrida bulunuyor: giiniinii giin et, an1 yasa, zamanin tadini
¢ikar. Tiim bunlar i¢in adeta bilingli olma durumunu g¢evrimdis1 yap ve akisina birak
demektedir.

Cinar ve Cubukeu (2009:279) tiiketim toplumunun ayirici 6zelligi lizerine sunlari
belirtmektedirler; “Kisilerin ihtiyaglar igin tiiketmek yerine, tiiketimin basli basina bir
amag, bir ihtiya¢ haline gelmesidir, insanlar hafta sonu tatillerini piknikte veya
parklarda gegirmek yerine, hipermarketlere gezmeye giderek gegirmektedirler. Binlerce
malin bulundugu bu yerlerde ihtiyact olsun, olmasin cesitli mallar1 sepetlerine
koymaktadirlar. Hipermarketler aligveris amaciyla ve aligveris listeleri ile gidilen yerler
olmaktan ¢ikmis, restoran, kafeterya, ¢ocuk parki ve eglence merkezleri ile ailece
gidilen bir gezme yeri ve ¢ekim merkezleri haline gelmislerdir. Buralara giden insanlar,
hi¢ hesapta olmayan aligverisler yapmakta ve bazen hi¢ islerine yaramayacak seyler
alabilmektedirler. Ozellikle ¢alisan insanlar ihtiyaclarmi karsilamak icin alisveris
yapmamakta, haftanin stresini atmak i¢in de aligveris yapmaktadirlar.”

Tiiketim toplumu iizerine Aydin (2015:24) tespitinde ise; “Onceleri toplumsal
yapilarin ve bireylerin yasamlarinin agiklanmasinda iiretim, tiikketimden daha 6nemli bir
anlam ifade ederken giiniimiizde tiiketim bu iliskileri aciklamada daha etkili
goriilmektedir. Postmodernizm ile birlikte tiiketim ekonomik bir problem olma
niteligini biitiiniiyle yitirmis ve kiiltiirel boyutuyla 6n plana ¢ikmis ve tiiketilen sey,
yalnizca nesneler degil, gostergeler ve imajlar olmus, hayaller, imajlar ve hazlar tiiketim
unsuru olarak dnem kazanmistir” ifadeleri yer almaktadir. Tiiketim ¢ilginligt icerisinde
insanlarin bircogu iiretme, disiinme, muhakeme etme yetilerini tiiketim kimligi ile
baskilamis ve gitgide kendine yabancilasan, yabancilastik¢a da daha ¢ok hirsli, mutsuz
ve dolayisiyla tiiketen insana doniismektedir. Tiikettikce kendini tatmin edebilecegi

sanis1 aslina bakilirsa yalnizca doyumsuz tiiketim istegini koriiklemektedir.
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Ozetle Yaniklar (2005:11)’in ifadesiyle tiiketim; “Yirminci yiizyilin son
ceyreginden itibaren adeta tanrisi olmayan ve daha c¢ok tiiketmekle gerekleri yerine geti-
rilen diinyevi bir din haline gelirken 6zelde devasa aligveris merkezleri genelde ise kent
merkezleri tarafindan temsil edilen tiiketim alanlari adeta bu dinin katedralleri ve
mabetleri haline donilismiistiir”. Bu siire¢ igerisinde, kitle iletisim araglariyla tiikketim
mallar1 modern, arzu edilen ve uygar yasamin gerekleri olarak sunulurken bireyler
tilkketme baskisindan ¢ok az kaginabiliyor. Barinma ve giyinme gibi temel ihtiyaglarin
Otesinde, giderek daha fazla miktarlardaki parasal kaynaklar, bos zamanlar
degerlendirmenin yani sira duyu organlarini, zevkleri, psikolojik kaprisleri doyuma
ulastirmak ya da daha genel olarak ifade etmek gerekirse, modern anlamda bir yasam
tarzina sahip olabilmek i¢in harcaniyor. Bunun en énemli nedenlerinden biri, tiiketimin
ekonomik zenginligin gostergesi olmasmin ve gereksinimleri karsilamaya hizmet
etmesinin yani sira insanlarin Ssosyal yasamlarini yeniden insa etmelerinde farkli
secenekler sunuyor goriinmesidir. Bir faaliyet ve gilindelik bir pratik olarak oldukca
genis bir dizi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik amaglarin gergeklestirilmesinde 6nemli bir
rol oynayan tiiketim, ayni zamanda reklam ve pazarlama yontemlerinde de cogu zaman
vurgulandig1 gibi, “bos zamanlar1 degerlendirme, kisisel zenginligi goriiniir hale
getirme, fiziksel cekiciligi 6n plana ¢ikarma ve belki de her zamankinden daha yogun
olarak zekanin, egitimin ve bireylerin sahip oldugu kiiltiirel sermayenin gostergesi olma
gibi” iglevlere sahip goriinmektedir.

Tiim bu tliketim zihniyetiyle yapilan eylemler tiikketim kiiltiiriiniin birer ifadesidir.
Bununla beraber tiiketim anlayisinin bdylesi degisimi toplumlarin ‘tiiketim toplumu’

olarak tanimlanmasina sebep olmustur.

1.4. Tiiketim Kiiltiiriiniin Mutfag: Kitle iletisim Araclari, Reklamlar ve Moda

Bilimsel bilgiyi, seyleri yeniden iiretilebilir bir bi¢imde yapmanin yollarimi
belirlemek i¢in kullanilmasi olarak tanimlayan Castells, enformasyon teknolojilerine
mikro-elektronik, bilgisayarlar (makine ve yazilim), telekomiinikasyon/yayincilik ve
opto-elektronik gibi birbirlerine yaklasan teknolojiler dizisini kastettigini ifade eder
(Castells, 2005:38). Kiiresellesen diinya igerisinde yasanan teknoloji ve haberlesmedeki
bliyiik degisim ve gelismeler neticesinde; “diinyanin iyice kiigiilmesi, ekonomik ve

siyasal sinirlarin giderek ortadan kalkmasi ve maddi degerlerin milli sinirlar1 asarak
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diinya ¢apinda yayilmasi ile iilkeler ve milletler arasinda iktisadi, siyasi, sosyal ve
kiiltiirel temas ve etkiler artmistir”. Bu yakinlagmayla beraber diinya geneli ortak bir
pazar haline gelmis ve tiiketiceler lizerinde homojen davramiglar olusmustur; “Yeni
diinya diizeninde toplumlar, diger toplumlarin sahip olduklari yasam standartlarini,
ulagtiklar1 refah diizeyini gorebilmekte, yabanci {ilkelerdeki gelismeleri yansitan
goriintlili haberler, yabanci TV dizileri, tiiketicilerin yasam kalitelerini yilikseltmek i¢in
benzer tiiketimde bulunmalariyla sonuglanmaktadir”. Tiiketiciler satin alma, tiiketme
isteklerine hezaman igerisinde sahip olmuslardir giiniimiiz toplumlarinda ki fark,
tiiketicinin kendi igerisinde var olan bu istegi her an canlandirmak ve kamg¢ilamak
olmustur. Bunun i¢in pek ¢ok ara¢ ve kanallar islev gostermektedir. Bunlardan bazilari
kitle iletisim araglari, reklamlar, moda gibi sektorlerdir. Bunun neticesinde toplum
icerisinde tiiketim “bir yasam felsefesi” halini almistir (Cinar ve Cubukcu, 2009:278).
Bunun i¢in siirekli bir ihtiya¢ hissetme algisi olusturulmaktadir. Bu algi bireyler
tizerinde tiikketim eylemini gerceklestirinceye dek bir baski kurmaktadir.

Insanlarin ihtiyaclarina karar verdiren mekanizma, ¢esitli uzmanliklar toplamidir
ve tiiketiciye seslenirken hicbir ayrmtiyr rastlantilara birakmaz. “ihtiya¢ duyurma”,
kapsamli ve birbirini biitiinleyen, siradan tiiketicinin hi¢bir zaman fark edemeyecegi
incelik isteyen faaliyetlerle saglanir. Grafikten edebiyata, psikolojiden sosyolojiye
varincaya kadar bircok sanat ve bilim dali, yiginlara neyi, ne zaman ve nasil ihtiyag
duyurabilecegini tespit etmek iizere devreye sokulur. Siradan ve giindelik tiiketim
mallar liikks, egzotik ve cazibeyle iliskilendirilir, mallarin orijinal ve islevsel kullanimi
goz ardr edilir. Televizyon, ihtiya¢ ve gergeklik duygusunu tehdit ederek bir imaj ve
enformasyon olustururlar (Adigiizel, 2001:151). Her sistemin sahip oldugu zihniyet,
beraberin de yeni islevsel kanallar1 da getirir. Tipki kapitalist sistemin islevselligine
yonelik reklamcilik vb. sektorel kanallarin meydana gelmesi gibi. Bauman (2005,
5.89)’mn ifadesiyle; giiniimiizde “normatif diizenlemenin yerini yaratilan ihtiyaglar,
ideolojik asilamanin yerini reklamcilik almakta, yonlendirme ve baskinin yerine ise
ayartma kullanilmaktadir”. Bunlarla beraber siirekli tiiketmeye ve ondan haz, mutluluk
elde etmeye calisan insan 6ziinde kendisine yabancilasmaktadir.

Insanin  kendisine yabancilasmasi ve tiiketim pazarlama teknikleriyle
kamgilanmasinin sonucu, ekonomiler yepyeni bir bicim kazandilar: “Tiiketim

ekonomisi”. Gosteris tiikketiminin egemen oldugu bir yapidir bu. Siirekli alig-veris
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pesinde kosmay1 ve satin almay1 mutluluk kabul eden bir kiiltiir dogdu. Tiiketmek i¢in
tiiketen, niceligin egemen oldugu modern toplumlarda uygar, saygin, mutlu, problemsiz,
kisilikli, basarili vs. olmak, satin alinan ya da alinmasi umulan nesnelerin sihrine
baglanir olmustur. Fromm’un dedigi gibi “tiiketmek i¢in tiiketen insan, ‘olmak’1 ‘sahip
olmak’ olarak algilamaktadir. Ancak, bu insan neyi tiiketecegine kendisi karar veren biri
de degildir”. Kullandig1 markalarla tanimlanan modern insan, ihtiyaclarini belirlemeyi
iiretici firmalara ve Kkitle iletisim araclarina birakmistir. Basin yayin organlarindan
yiikselen reklamlarla ¢aga uygun bir insan olarak neyi nasil tilkketmek gerektigi kitlelere
duyurulmaktadir. Baudrillard’m (2012) belirttigi gibi, “Artik ihtiyaglar medya
tarafindan belirlenmekte, neyin ihtiya¢ oldugunu diisiinecek zamani1 bulamayan tiiketici,
Online sunulan alternatiflere ‘evet-hayir’ cevabindan birisini verebilecek kadar bir
zamani ancak bularak, suurlu olmaktan ¢ok, gayri iradi ve suursuz bir sekilde cevaplar
tiretmektedir”. Pazarlama yoneticileri karar alabilmek ve tiiketici davraniglarini daha iyi
kavrayabilmek i¢in asagidaki konularda sorulara cevap bulabilmelidirler (Durmaz,
2008:36-37):

Uriin ile ilgili olarak;

e “Uriin nasil ambalajlanmal1?”
e “Uriin nasil konumlandiriimali?”
e  “Hangi tiir hizmet ve garantiler sunulmal1?”

e “Hangi yeni iirlinler ve aksesuarlar sunulmal1?”
Fiyatla ilgili olarak;

e “Tiketiciler tirtinlerin fiyatlarindan haberdar mi1?”

e “Tiketiciler markalar arasindaki fiyat farkliliklarindan haberdar mu,
duyarhliklar1 nedir?”

e “Fiyat indirimleri iiriin talebini artirmak i¢in ne diizeyde olmalidir?”

o “Tiiketicilere saglanan 6deme kolayliklar1 neler (kredi, nakit...) olmalidir?”
Dagitim ile ilgili olarak;

e “Uriin tiiketicilere hangi dagitim kanallarryla ulasirsa basarili olur?”
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e “Magaza i¢inde lriinler nasil sunulmali?”
e “Magazanin kendisine ve perakendecinin imajimiza katkilar1 nasil

olmalidir?”
Tutundurma ile ilgili olarak;

e “Hangi tutundurma yontemi en uygun olanidir?”

o “Tiiketicilerin ilgisini, dikkatini ¢cekmede ve onlari eyleme gecirmede en
uygun araglar nelerdir?”

e “Tiikecilere ulagsmada en yaygin medya araci hangisidir?”

o  “Mesajlar degsik kanallarda ne siklikla tekrarlanmalidir?”

Modern isletme alayisinda tiiketici memnuniyeti ¢ok énemlidir. Tiiketicinin satin
aldigi trtin ve Triiniin ulagim hizmetinden alacagi memnuniyet onun eylemini
tekrarlamasina veya ¢evresini yonlendirmesine dolayisiyla da isletmenin karma
donmektedir. Giinlimiizde tliketime tesvik acisindan isletmecilerin ¢agcil ve
karsisindaki kitleyi taniyor olmast Oonem arz etmektedir. Karsisindaki kitlenin
ozelliklerine gore iirlinlerin pazarlanmasi iyi bir magaza, vitrin soleninin yaninda; kitle
iletsim araglar1, reklamlar, otoyol tabelalari, internetteki bannerler, sosyal aglardaki
paylasimlar vb. araciligiyla tiiketiciler triinlere karsi bilgilendirilmeli, duyarliliklar
artirtlmali ve aralarinda duygusal bag olusturularak tiiketimin siirekliliginin
kazandirilmas1 6nemlidir. Bireyin yalnizca gergek ihtiyag icin aligveris yapmast durumu

giiniimiizde yerini tiiretilmis ihtiyaclarin sinir1 olmayan tiiketimine birakmaktadir.

1.4.1. Kitle iletisim Araclar

Kitle iletisim araglarini incelemeden once iizerinde durulmasi gereken konu
iletisimdir. Tletisim, “Latincedeki ‘communis’ kelimesinden tiiretilmis
“communication” kavraminin karsiligi olarak kullanilmaktadir. Birey ile bireyler
arasinda yapilan anlam yiikli simgeler gonderimi, alimi, islenimi, yeniden génderimi,
yeniden alimi ve yeniden islenim silireci olarak ifade edilen iletisim terimi,
communication soziiniin temelindeki toplumsallasma anlamini ifade etmektedir. Oysa
Latincedeki anlami, bir ortakligi, toplumsallasmis olmayi, birlikteligi, istirak haline

gelmis olmayr kapsamakta, dolayisi ile iletisim hem bireyler arasinda ki bir siireg
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olarak, hem de bunlar araciligi ile toplumsal diizeyde bir siire¢ olarak” da
tanimlanabilmektedir (Oskay, 1993°den aktaran Dilber, 2014:61).

Iletisim kavrami en kisa tanimiyla bilginin ya da en kapsamli anlamiylakiiltiiriin,
insan topluluklarina dagitimi olgusudur. C. Cooley tanimiyla ise "insaniligkilerinin var
olmasini ve gelismesini saglayan bir mekanizmadir. Ruben de aynigekilde iletisimi ister
bilgiyi yaymak, ister egitmek ya da yalnizca anlatmak olsun, bilgivermeye iligkin bir
mekanizma olarak tanimlamaktadir. Iletisim kavrami kisi iciiletisim, kisilerarasi
iletisim, orgiit i¢i iletisim ve kitle iletisimi olarak dort gruptaayrilmaktadir konumuz
geregi iizerinde duracagimiz grup olan kitle iletisimidir (Akpinar, 2015:49). iletisim
insanla baslar: “Insanin ve toplumun var olusunun zorunlu kosuludur. iletisim
olmaksizin insanin kendi ve toplumsal varligimni siirdiirmesi olanaksizdir. insan kendini
ve toplumunu iretebilmek icin giristigi etkinliklerde hem dogal hem de kendi
olusturdugu teknolojik araglar1 kullanir. Bu kullanimin olmasi, orgiitlenmesi,
yiritilmesi, tutulmasi, gelistirilmesi ve gereginde degistirilmesi ancak iletisimle
gerceklesebilir” (Erdogan ve Korkmaz, 2005:15). Toplumsal bir varlik olan insan diinya
ile irtibata gegtigi giinden yasaminin sonuna kadar hep iletisim icerisinde olmustur.
Cevresini daha iyi tanimak toplum ile uyum icerinde yasamak kendisini ifade etmek
kendisini bulmak icin iletisim olmazsa olmazidir. Yasami boyunca O6grenen ve
ogrendiklerini de gelecek kusaga aktaran insanin toplumsallasma ve sosyallesme
stirecinde iletisimin 6zellikle de kitle iletisiminin biiyiik etkisi vardir.

20. ylizyil igerisinde teknolojide yasanan biiyiik ilerlemeler ve beraberinde
iletisim araglarinda goriilen teknik gelismeler kitle iletisim olgusunun giderek 6nem
kazanmasini saglamistir. Kitle iletisimi, iletisimden farklilik gésteren bir kavramdir.
Buradan hareketle, kitle iletisimi kisaca “enformasyon, diisiince ve tutumlarin genis bir
kitleye teknik aygitlarla iletilmesi siirecidir. Kitle iletisim araglari teknolojilerinin
ozellikle glinlimiizde ¢ok hizli gelismesi, insanlarin diinyanin her tarafindaki olaylardan
aninda haberdar olmasina, her tiirlii konu hakkinda daha kolay ve ¢ok diisiik maliyetle
bilgilenmesine sebep olmustur. Bu durum, ¢ogu insanin giinliik hayatindaki olaylara
bakis agisini degistirmekte ve karar verme siirecini de etkilemektedir”. Kitle iletisim
araglar1 giiniimiizde hayatimizin ayrilmaz bir pargast durumuna gelmistir. Bu araglar,
yasamimizda kurmus oldugu haberlesme agiyla birlikte “kiiltiirii de yayginlastirmis” ve

diinyayr Mc. Luhan’in ifadesiyle “kiiresel bir kdy”’e doniistiirmistiir. Kitle iletisim
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araglari, genel olarak “kitlesel bir boyutta ileti dagitabilen araglar” olarak
tanimlanabilmektedir (Dilber, 2014:61-62).

Kitle iletisiminin ve kitle iletisim araclarinin sahip oldugu o6zellikler soyledir

(Akpmar, 2015:50):

e Izleyici kitle genistir; sadece belirli bir grubu degil, yerel, bolgesel, ulusal,
uluslararasi gruplari, topluluklart kapsar.

e Cesitli toplumsal kesimlerden gelen ve degisik niteliklere sahip bir
izleyicikitlesi vardir.

e Izleyici kitle kimliksiz bir topluluktur; okul, is yeri gibi toplumsalkimliklerin
birlestirici 6zelliklerinin ¢atis1 altinda degildir.

e Kitle iletisimi herkese aciktir ve de herhangi bir iiyelik esasina
goreuygulanmaz yani kisaca kitle iletisimi kamusaldir.

e Kitle iletisim araglar1 birbirinden uzak konumlarda bulunan insanlara
yanianda iliski kurmasi hasebiyle "ayni andalik" ve cografi smnir
tanimamazlikdzelligine sahiptir.

e Kitle iletisimi karmasik bigimsel kurumlara ihtiyag¢ duyar; kamusal
vetecimsel yayimn kuruluslarinin olusturulmasinda toplumsal ve siyasi yapici
gozetici ve belirleyicidir.

e lzleyici kitle ile iletisimci arasindaki iliski kitlenin kisisel tanisikligiolmadig
profesyonel iletisimci olarak adlandirilabilecek aracilarla kurulu: programci,
gazeteci, editor vb.

e Kitle iletisim araglarinin dirtinleri toplumun c¢ogu kesimince kolayca
teminedilebilecek iiriinlerdir. Ancak bu temin edis biitlinliyle benimseme
degildirbu da kitle iletisiminde dolasan mesajlarin halki tam anlamiyla
yansittiginisdylemek i¢in yetersiz kalir.

e Kitle iletisiminin iletileri hizli ve gecgici niteliktedir. Cok kisa
siiredeyayilabilen mesajlar c¢ok kisa bir zaman i¢inde tiiketilip

eskiyerekgecerliligini, giincelligini kaybederler.

Kitle iletisiminin en tartismali ismi McLuhan ‘dir. Teknolojik araglarin insanin

eylem giiclinii artirma islevi oldugunu séyler. Ayn1 zaman da McLuhan’a gore “alet ya
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da iletisim araci yalnizca kendinden beklenen hizmetleri saglamakla kalmaz ayni
zamanda insan iizerinde de etkili olur, onun duyarliligini, toplumda yasama bigimini
hatta degerler sistemini degistirir’. Yani teknolojik uzantilar insan ve dolayisiyla
toplumu degistirme yolunda etkilidirler (Adigiizel,2001:94).  Giinlimiizde tliketim
toplumunun tasiyicist kitle iletisim araglart maddi bir cennet vaat ediliyor. Bu cennete
girmenin yoluda iyi bir tiiketici olmaktir. Iyi bir tiiketici ise, ihtiyac1 kadar tiiketen degil,
en ¢ok tiikketen insandir. Mutlu olabilmek icin en ¢ok seyi tiiketme fikrinin insanlar
tarafindan benimsenmesi ¢agdas insan kurtlarin1 av pazarina ¢ikarmistir. Bu pazarda
avin nerede, nasil davranacagini avci belirler. Ortalik dumanli oldugu i¢in av her seyi

goremez, kolayca kurtulamaz (Adigiizel, 2001:155).

Tiiketmek sadece bir iirlinli almanin disina ¢ikarak farkli anlamlar ifade etmeye
baslamistir. Kitle iletisim araglarinin pompaladigi popiiler kiiltiir, tiiketim kiiltiirii
icerisinde"tiiketmek var olmaktir". Tiiketim, Insanlarin kendilerini ifade edebilmelerinin
sartiolurken birbirleri ile olan iliskilerinde ise kisileri tiikettikleri konumlandiran bir
Olciitolmaktadir. Sonug olarak amag kitle iletisim araglar1 teknolojisini {ireten iilkelerin
kiiltiirinii  yerel kiiltiirlere yayarak kiiresel diinyada bu iilkelerin standartlagmis
popiileriiriinlerini satmaktir (Adigiizel, 2001:103). Illich (2011:35), mutlu olabilmek
icin en c¢ok tiiketimin yapilmasi fikri, tiiketiciyi istismara agik bir hale getirmis
oldugunu soyler ve iireticiler en ¢ok tliketime ayarh tiiketicideki tiiketme istegini kendi
ekonomik kaprisleri icin insafsizca istismar etmektedirler. Bu istismar sonunda,
ulagimla felce ugratilan, programlarla uykusuz birakilan, hormon tedavisiyle zehirlenen,
hoparlorle susturulan, yiyeceklerle hasta edileni adina da tiiketici denilen asalak gruplar

ortaya ¢ikmistir.

Giliniimiiz kapitalist ekonomilerinde kitle iletisim araglariyla sunulan imajlar,
birtakim 06zel {retimlerin isteklendirilmesine ve olusturulan markalar igin
tilketimtopluluklarinin ortaya ¢ikmasina yardimci olmustur. Kitle iletisim araclarinin
tiketiminedoniik ~ ortamin  giliglendirilmesine  katki  saglamast  onu, insasi
"basartyla"gerceklestirilmis gilinlimiiziin tiiketim diinyasinin bas mimar1 yapmaktadir.
Insanlara aitmaddi ve manevi Kkiiltiir dgelerin kitle iletisim araclariyla tekrardan

insanlarapazarlanmakta ve yapay gereksinimler yaratilmaktadir. Bu suni ihtiyaclar
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kisileri"tliketim kolesi" haline getirerek toplumlarin "tek boyutlu insan"lardan

olugmasinaneden olmaktadir (Akpinar,2015:67).

1.4.2. Reklam ve Moda

McCracken ’in teorisine gore; “Tiiketim, Ingiltere’de saray camiasinda gelismis
ve buradan Avrupa’ya yayilmistir. Tiiketimin yayilmasinda politik faktorler etkilidir. O
donemde yasayan soylular tagrada kendilerini fark ettirmek i¢in herhangi bir ¢aba
gostermezken, kralicenin saray camiasinda diizenledigi toplantilarda diger soylulardan
farkl1 olabilmek ve kralicenin ilgisini ¢ekebilmek i¢in kiyafetler, takilar, kendi
diizenledikleri ziyafetler ile 6n plana ¢ikmanin yollarini ariyorlardi. 18. yiizyilda ise
kitlesel iiretimin etkisi ile ekonomik kazang saglayan bireyler birgok iiriinii piyasadan
temin etmeye baslamislardir. Dikkat ¢eken nokta ise gelirleri ile yalnizca ihtiyaci olan
seyleri degil, ayn1 zamanda arzularina da hitap eden liiks iirlinleri de talep etmislerdir.
Yine 18. ylizyil i¢in bir diger yaklasim ise Campbell tarafindan ileri stiriilmiistiir.
Romantik akim, ask ve begeni tarzlari, 6zellikle orta sinif kadinlarda yayginlasan roman
okuma vb. olgularla modern tiiketimin davranis kaliplar1 devrime ugramistir. Tiiketim
hem iiretim ile olan iliskisi hem politik nedenler hem de romantik akimin etkisi ile {ist
siiflardan orta ve alt sinifa dogru yayilmaya baglamistir. Bu silire¢ ayn1 zamanda moda
ve kiiltiirel degerler i¢in de gecerli olmustur. Bu baglamda tiiketim kavraminin kiiltiir ile
olan iliskisinin kokenlerinin olduk¢a eskiye dayandigini ifade etmek miimkiindiir. Bu
iliski, endiistriyel kapitalizm ile kitlesel iiretimin artmasi ve bu durumun tiiketimi
arttirmas1 ile birlikte etkisini daha da fazla hissettirmeye baslamistir” (Aydin vd.
2015:26). Insan en ilkel zamanda ve giiniimiiz zamaninda da tabiat olarak aym duygu
durumlarina sahiptir. Hirs, ego, aggozliilik gibi diirtiiler glinlimiiz ya da kapitalist
dénem insanina hasredilmis degildir. Insan da ge¢misten giiniimiize dek var olan bu
duygular, diirtiiler beslendik¢e goriiniirliigli daha da artmistir. Giiniimiiz kapitalist
sistemin icerisinde var olan tiikketim toplumu kendi carkim1 dondiirmekte gelisen
teknolojik imkanlarin da yardimiyla reklam ve moda sektoriinde ulagmak istedigi
kitleye agilanmak istenen mesaji kolaylikla vermektedir; durmaksizin tiiketmek.

Her sistemin sahip oldugu zihniyet, beraberin de yeni islevsel kanallar1 da getirir.
Tipk kapitalist sistemin iglevselligine yonelik reklamcilik, moda vb. sektorel kanallarin

meydana gelmesi gibi. Tiikketim toplumu temelinde kapitalizmin ruhu ile hayat bulur
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bunun yaninda kiiltiir endiistrisi araglariylada bireyin siirekli olarak tiiketim giidiisiiyle
davranip ve tiiketerek yasamasi Onerilmektedir. Kiiresellesmeyle birlikte tiiketim,
hemen hemen biitiin cografyalarda birbirine benzer hayat tarzlarini olusturur ve
kiiresellesmis tiiketim markalari, diinyanin her yerinde taklidiyle de olsa bir statii, prestij
araci olarak kullanilmaktadir. Miller (2012:145)’in de ifadesiye; “Markalagmis iiriinler
tiketicilerin kendilerini statii, cinsellik ya da ince zevk bakimindan daha {istiin
gormelerini saglamaktadir.” Birey daha saygin, popiiler, dikkat c¢ekici ve zengin
goriinmek adina markalasmai liiks iirlinlerin sembollerine para harcamaktadir.

Oncelikle reklamm tanmmiyla baslayacak olursak, Pektas reklami su sekilde
tanimlamaktadir; “Reklam, gazete, dergi, radyo, televizyon, afis; tabela gibi medialar
araciligiyla c¢esitli mal ve hizmetlerin genis halk kitlelerine tanitimidir. Bu mal ve
hizmetlerin nereden, nasil, ne fiyata alinacagi ve nasil kullanilacag: hakkinda tiiketiciye
bilgi veren, ona parasini en iyi sekilde degerlendirme yolunu gosteren bir aragtir. Ayni
zamanda ireticinin, i3 adaminin iyi bir pazar bulmasina, sermaye ve c¢abasini
degerlendirmesine, yeni {retim ve yatirimlara yonelmesine biiyilk bir destek
unsurudur”. Pektas kisaca medya arcalifiyla satistir da demektedir. Su gergektir ki
biitiin reklamlarda asil olan gaye satigi artirmakken hicbir reklam tek basina satisi
artirmakta yeterli olmamistir. Eger diger biitiin pazarlama faaliyetleri; mamiiliin
planlanmasi, tretimi, dagitimi, ambalajlanmasi, fiyatinin belirlenmesi ve satist bu
amaca uygun bir sekilde yiiriitiildiigii takdirde basariya ulasacaktir. Reklam bir
tanitimdir, bu tamitim; karginda ki tiiketici kitleye inandirici ve giiven verici bir
seslenigtir. Tanitimi1 yapilan {iriin veya hizmetin benzerleri arasinda ilgi ¢gekmesi ve satin
alma isteginin uyadirilmasimni saglamak onemlidir (Pektas, 1987:222). Reklam hedef
kitle yani tiiketici kitlenin davraniglar iizerinde yonlendirici ve belirleyici bir etkiye
sahiptir. Bu etki neticesinde satin alma istekleri harekete gegirilip {irlin kasisinda satin
alma eylemine dontstiiriliir.

Bir bagka tanimla reklam; “belirli bir kisi ya da kurumun denetimi altinda
mallarin, hizmetlerin ya da diisiincelerin hedef pazari olusturanlari ikna etmek ve bilgili
kilmak i¢in yapilan, kisisel olmayan bir durumdur.” Bunun yaninda, modern diinyaya
ait bir iletisim siireci olan ve yasantimizin ayrilmaz bir parcasi haline doniisen reklam,
“bir iirlin ya da hizmet satmak iizere tasarimlanan ikna edici mesajlar, daha genis bir

tanimda ise mallarin ve elde edilebilirligiyle ve nitelikleriyle ilgili bilgilerin genis bir
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kamuya bildirilmesi siireci ve araglari seklindedir”. Yapilan biitiin bu tanimlamalari
benzer igerik etrafinda c¢ogaltmak ve kapsamini genisletmek miimkiindiir. Reklama
iliskin sayisiz goriis ve elestiri mevcuttur. Boylesi bir yaklasim yogunlugunun temelinde
ise, her bilim dalinin reklami1 kendi 6z yapist ve kurallar1 cer¢evesinde ele alarak
irdelemis oldugu goriilmektedir. Ornegin; ekonomistler reklami pazarlama boyutuyla
ele alirken, sosyologlar toplumsal sonuglartyla ilgilenmekte, psikologlar ise bireysel
psikoloji a¢isindan yaklagimlar getirmektedir. Oysa reklam, tiim bunlarin sentezidir
(Firlar, 2003:50). Aymi zamanda giindelik hayatimiz igerisinde g¢ok¢a muhattap
oldugumuz da bir gercektir. Gerek yiiriigiimiiz sokaklarda ki bilbordlarda, gerek
otobanlarda ki tabelalarda, aligveris merkezlerinin 6n cephelerini kaplayan duvar
panolarinda, tanitim brosiirlerinde, televizyon, initernet siteleri ve bannerler ve daha
sayisini  ¢ogaltabilecegimiz pek c¢ok alanda gilin icerisinde c¢okca gordiiglimiiz,
gbzimiiziin alistig1 bir platform haline gelmistir.

Reklam iiretici ve tiiketici arasindaki bir iletisim kanalidir. Uretici firmanin iiriine
veya vercegi hizmete dair ikna edici bilgi aktarimini yapan reklam tiiketiciyi o iiriinle
duygusal bir baga sokarak ikna etmeye calismaktadir. Bu nedenle reklamin nihai amaci
olan tiiketiciyi satin alma ikna etmesi, reklamin ulagsmak istedigi hedef kitleyi iyi
tanimasina dogru zamanda dogru gorsel igerikler sunmasina baghidir. Boylece reklam
tirlin ile tiiketici arasinda kuvvetli bir bag olusturabilir. Featherstone, bu kuvvetli bagin
reklamin ikna edici gorevinden geldigini ve nesnelerin kullanim degerlerine farkli bir
boyut kazandirarak ‘“sabun, bulasik makinesi, otomobil ve alkollii igecekler” gibi
siradan tiikketim mallarina “romantik sevda, egzotizm, arzu, giizellik, doyum, paylasim,
bilimsel ilerleme ve iyi hayat imgeleri ilistirirler (Featherstone, 2005, s.39). Boylelikle
bireyleri daha fazla satin almaya ikna eden reklamlara kapitalist toplum igerisinde ¢ok
ciddi harcamalar yapilmaktadir.

Reklamin amaci miisteriyi satisa ikna etmek yani temelde ticari bir amag s6z
konusudur. Kasim (2004:138) reklamin amaglarini su sekilde siralamistir:

1. “Satiglar1 arttirmak. Reklamin en temel amaci hi¢ siliphesiz satiglarin

attirllmasini saglamaktir. Bu amag, tiiketicilerde birtakim mal ve hizmetlere

karsi ihtiyag hissi olusturarak, onlar1 ikna edip satin almay1 gergeklestirir”.
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2. “Mal veya hizmetlerin genis kitlelere duyurularak onlar tarafindan
benilmesini ve miisterileri bir iirlin hakkinda bilgilendirerek olumlu imaj
olusturmaktir”.

3. “Marka baglilig1 yaratmak. Tiiketicinin baska markalara yonelmesini dnleme
amacini tagimaktadir”.

4. “Talebi istikrarli hale getirmek. Bir mal veya hizmetin kullaniminin aligkanlik
haline getirilerek yilin her doneminde talebi ayn1 diizeyde tutmak”.

5. “Toplam birim maliyetleri diisiirmek. Reklamin satiglar1 attirmasi, pazari
gelistirmesi, iiretilen mal birimi bagina diisen sabit maliyetleri azaltmasi,
bunun sonucunda isletmenin optimum kapasite calisma olanagma sahip
olmasi ve birim maliyetlerde diisme saglamasi”.

6. “Isletmenin sayginligin1 saglamak. Reklam araciligi ile belirli bir mal veya
hizmete karsi tiiketicilerde olumlu bir tutum olusturarak, bu olumlu tutumun
isletmenin sayginligina katkida bulunmasini saglamaktir”.

7. “Satis elemanlarinin ulasamadigi miisterilere mal veya hizmetin tanitimini
yapmaktir”.

8. “Diger markalarla rekabette listlinlik saglamaktir. Alict ile satici arasinda
satisin gerceklesmesi amacini giiden pazarlhigi asgariye indirmek, mali alici

daha diikkana gelmeden 6nce satmaktir”.

Reklamin amaci olan {iriine ve hizmete karsi talep yaratma istegi asamali bir
siirecin sonucunda olusmaktadir. ilk olarak reklami yapilan mal veya hizmet ile ilgili,
hedef kitlenin markadan haberdar olunmasi saglanilmakta ve daha sonra da bilgi
aktariminda bulunarak bu mal ve hizmetin kavranmasi1 ve anlasilmas1 saglanmaktadir.
Son agama ise iknadir ki zaten reklam ikna yoluyla tiiketicileri motive ederek firmanin
mallarma olan talebi arttirmaktadir (Akpmar, 2015:31). ilke olarak reklam &nce bu
nesnel islevi yerine getirmekle yilkiilmlidiir. Tekrar ifade etmek gerekirse reklam
sirastyla bilgilendirme, ikna etme ve son olarak da tiiketimi yonlendirmeyi amaglayan
“dolayl1 ikna” asamalarindan ge¢mistir. Bu sonuncu agamanin insan ve gereksinimlerini
totaliter bir sekilde yonlendirebilecegi gibi bir diisiinceden ¢ok korkulmustur. Oysa
anketler reklamin etkileme giiclinlin san1ldigindan daha zayif oldugunu gostermislerdir.
Yapilan reklamlar kisa bir siire sonra tliketicinin bunlara alistigin1 ve artik onlar

duymaz, gérmez bir hale geldigini gostermektedir (cesitli reklamlar karsilikli olarak
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birbirlerini ya da ¢ok fazla tekrarlanan reklamlar kendi kendilerini etkisiz hale
getirmektedirler). Ote yandan alamaya zorlama ve ikna etme ydntemlerinin her tiirlii
karsigiidiimleme ve karsi koyma yonteminin iiretilmesine yol actiklar1 goériilmektedir.
(Bunlar akilc1 ya da “bizi kandiramazsiniz” tiirtinden akilct sayillamayacak ya da akilda
kalmas1 amaciyla vurgu ve tekrarlar vb. seyler iceren sdylevlere karst gosterilen tepkiler
seklindedir). Kisaca reklam sdylevinin hem ikna edici hemde inandiriciliktan uzak
oldugu soylenebilir, zira tiiketicinin reklamlara karsi asilanmis ya da reklamlar

keyfince yorumlamakta 6zgiir birine benzedigi sdylenebilir (Baudrillard, 2010:203).

Reklamin kendisini gosterdigi araglari ise; “Medya ya da Kkitle iletisim araglariyla
tilketiciye mesaj aktarimini saglamaktadir. Kitle iletisim araglar1 genis kapsama ve etki
alanina sahip olmalar1 nedeniyle reklamcilar agisindan giiclii etki saglama ve sonug
alma arzusuyla en ¢ok tercih edilen araglar olarak degerlendirilmektedir. Reklam
araclart ya da reklam medyasi basin, yayin ve diger olarak ii¢ baslik altinda ifade
edilmektedir. Hedef kitle ile reklam mesajlarinin karsilagsmasini saglayan bu {i¢ alan
ekonomik, sosyal, kiiltiirel etki ve bu etkilerin sonucglari bakimindan son derece

onemlidir”. Bu aracglara kisaca g6z atmak gerekirse (Ertung, 2011:12-13):

1) Basili Reklam Araglari: “Mesajlar1 hedef kitleye yazi, fotograf gibi gorsel
unsurlar ile ulastiran gérece daha kalici reklam ortamlaridir. Bu araglar; gazete, dergi,

dogrudan postalamadir”.

2) Yayin Yapan Reklam Araglari: “Mesajlart hedef kitleye ses, goriintii ve efektler
gibi hem gorsel hem isitsel unsurlar ile genis kitlelere ulastiran, ilgi ¢ekiciliginin ytliksek
olmast nedeniyle en etkili ve reklam verenlerce en ¢ok tercih edilen reklam ortamlaridir.

Bu araglar ise; radyo ve televizyondur”.

3) Diger Reklam Araglari: “Basili  ve yazili reklam ortamlarinin
destekleyicisidirler. Ag¢ik hava reklamciligi, sinema, internet gibi araglardir. Diger
reklam araclarinda belirtilen Internet, giiniimiizde ilerleyen ve yayginlasaniletisim
teknolojileri bakimindan reklam ve reklamcilik i¢in biiyiik dnemtasimaktadir. Yaygin
internet kullanimi igerik ya da nitelikte degil reklam alanindayontem olarak degisiklik

getirmistir”.
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Tarihi agidan kisaca reklamin gelisimine bakmamiz gerekirse Fransiz Ihtilali'nden
sonra is hayatinda yasanan biiyiik teknik gelismeler ile el is¢iliginden makine ¢agina
gecis saglanmustir. Kitlesel tiretiminin baslamasina neden olan 1910'da Henry Ford'un
seri liretim ekonomisi i¢in kurdugu bant sistemi ayni zamanda ulusal pazara dahil
olacak alic1 kesimi arttirarak kitlesel tiiketimi de baslatmis olmustur. Tasarrufa verilen
Oneminin yerini asirihigin aldigi bu yeni dénem fordizmin olarak adlandirilmistir.
Modern endiistriyel iiretimle birlikte, endiistriyel demokrasi kisvesi altinda iscilerin
daha 1yi tiiketiciler olmasi saglamistir. Boylelikle seri iiretimin oniline gecilemez bir
sonucu olarak pazarlama ve reklamcilikta biiyiilk tatbikat sahalart agilmistir
(Ozkundakg1, 2012:16). Reklam sektoriiyle beraber moda sektdriide bireylerin tiiketim

davranislari lizerinde etken bir rol oynamaktadir.

Kiyafetlerimizden, evimize, otomobilimizden yasam tercihleri ve bigimlerimize
kadar etkin olan moday1 Solomon, bir grup tiiketici tarafindan benimsenen yeni bir
tarzin toplumsal olarak dagilma siireci olarak ifade eder. Kitleler tarafinca kolayca taklit
edilebilecek bir tutum ve davranig halidir moda. Bireylerde her zman varolan
yenilikgilik-gelenekg¢ik ve orjinallik-cevreye uyum c¢atigmalarini ¢éziimlemede bireysel
acidan tatmin edici bir rol oynamaktadir. Moda tiiketim toplumunun bir aracidir
(Y1lmaz, 1998:280). Kapitalist sistem icerisinde giin be giin degisim gdsteren moda
aslinda bizleri Ozgiirce davranmamizi nasil giyinmemiz, neler tiiketmemiz, nasil
aligveris yapmamiz gibi gervelerle sinirlandirmaktadir. Bu sinir dahilinde olmayan her
iriin ve yasanti sekli tiiketim toplumu igerisinde dislanmakta, c¢ag dis1 olarak
goriilmektedir. Tiiketim talebini en yiiksek diizeyde tutabilmenin araglaridir, reklam ve

moda.

Moday1 izleyen birey, bir yandan kendini baskalarinda farkli ve orjinal olarak
algilarken, 6te yandan kendi gibi davranan biiyiik cogunlugun destek ve onayina ihtiyag
duyan bir tezatlik igerisindedir. Moda endiistrisini savunanlar, modanin tiiketicilere
sadece gereksinim duyduklar1 yeni, degisik giyisiler ve modeller iirettigini iddia ederler.
Modanin insanlar i¢in yeni gelismeler olusturarak, ufukalarim1 genisletip,
zenginlestirildigi tim bunlarin yani sira ekonominin giiglenmesine 6nayak oldugunu
savunmaktadirlar. Bazi yayinlarda ve kuramalarda moda ve reklam endiistrilerinin,

bireylerin arzuladiklar1 tiiketim esyalarini tireten, siirekli gelisen, dinamik olan tiikketim
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toplumuna kiigiimsenemeyecek katkilarda bulundugu séylenmektedir. Reklam ve moda
sektorleri, tiiketiciler lizerinde olusturduklari algi sebebiyle onlarin sahip olduklari
esyalarmi ‘eskimis’ olarak goérmelerini saglamaktadirlar. Boylece; “Artik koklesmis
bulunan aligkanliklarin1 degistirmeye, eski esyalarinin yerine yenilerini almaya ikna
etmek durumundadir”. Tiiketicilerin reklam ve moda tesirinde devamli olarak tiiketim
eyleminde bulunduklarint ve bunu “konforlarmi artirmak™, “bireyselliklerini
gerceklestirmek”, “toplumsal kabul” ve “daha fazla popiilarite” elde etmek amaciyla
yapmaktadirlar (Yilmaz, 1998:287-88). Birey kendini tiikettim ile ifade edip,
tikkettigiyle toplum igerisinde deger gorecegi kanisina sahip olmustur. Bu nedenle
tilketim nesnenin satin alinmasi olarak kalmamakta, nesnenin sahip oldugu ve bireye
kazandiracagi statiiniin de satin alinmasi haline doniismiistiir. Bu nedenle giin giinii yeni

ihtiyaglar, yapay ihtiyaclar ortaya ¢ikmaktadir.

Yaniklar (2010:29)’1n ifadesiyle; “Yapay ihtiyaclarin siirekli olarak iretildigi ve
tilkketicilere dayatildig: tiiketim toplumunun kiiltiiriinde, eger digerleri gibi tiiketmiyorsa
bireyin kendisini, kiiltiirel olarak alcaldigini veya itibarin1 kaybettigini hissedecegi
yapay bir durum yaratilir. Tipik olarak, yeni sey —daha yeni bir televizyon ya da daha
yeni bir otomobil- bireye kendisine sahip olunmasinin zorunlu oldugunu dayatir ve
“kendisi olmadan daha ilkel bir ¢agin kaosuna geri ¢ekilecegini bildirerek onu tehdit
eder. Boyle bir durum, en genel anlamda mallarin ‘moda degeri’ ile iliskilendirilebilir.
Bauman’in isaret ettigi gibi, bir¢ok tiiketim mali kullanim degerlerini ya da
yararliliklarin1 kaybettikleri i¢in degil, moda olmaktan ¢iktiklar1 goériiniislerinden, diiniin
tilkketicileri tarafindan secilmis ve alinmis mallar olarak kolayca taninabildigi ve
boylelikle mevcudiyetleri sahiplerinin gilinlimiiziin gelismis ve saygin bir tiiketicisi
olarak simdiki statiisiine golge disiirdigii igin gozden diiserler ve yenileriyle ikame
edilirler” olarak agiklanmaktadir. Satin almman {riini uzun vadede kullanmak
diglanirken, kisa vadede daha yenisi ya da daha bagkasi ile degistirilmesi tesvik edilen
imrenilesi, imaj olarak sunulan bir davranis haline gelmistir, ne yazik ki. Tiketim
kiiltiirii; imajin, prestijin, gosterisin rol oynadigi bir kiiltiirdiir. Imajlar meta olarak
tiretilir ve bunlar kitle iletisim araglar1 ve bununla beraber reklam, moda sektorleri
aracilifiyla pazarlanmaktadir. Reklam ve moda sektorii bugiin kendini her kitle iletisim
aracinin igerisinde, internetin s6z konusu oldugu her alanda, filmlerde, dizilerde bunun

yaninda bilbordlarda, brosiirlerde tiiketici kitleye kendini gostermektir.
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Bunlar igerisinde gorsel ve isitsel iletisim araci olarak televizyonlar giiniimiizde
arttk her evde en az bir tane olarak bulunmaktadir. Karsindaki kitleyi kendisine
baglayacak c¢ok cesit ve igerikte programlariyla bireyler eglence araci haline gelmistir.
Giin igerisinde televiyon izleme siireci dikkate degerdir. Birey bdylece cok sayida
reklam seyrine maruz kalir ve zihin diinyasini ¢ok sayida {iriin ve yasant1 sekli, idealler
mesgul eder. Bunun yaninda televizyon araciliiyla seyirciye sunulan yasam tarzi
siirekli yeni stil ve moda olusturusuyla bireylere empoze edilmekte ve bireylerin
zihinlerinde yani imajlarin, idollerin, modellerin olusturulmasina calisilmaktadir.
Elbette ki bunun arka planinda iiriinlerini veya hizmetlerini satmak isteyen dev sirketler
vardir. Bunlar iriinlerinin pazarlanmasin da bireylerin duygu diinyalarma inerek,
onlarin hirs ve arzularmi bireylerin aleyhine reklam malzemesi olarak kullanarak
bireylerde tiiketim isteginin olusmasini veya sekillenmesini saglamaktadir. Neticede bu
tilketimi genel icinde farkli olmak gayesiye yapan birey aslinda genellesmis bagkasi
konumuna diismekte ve kitle toplumu, kitle kiiltiirii ve tiiketim kiiltiiri, tiiketim toplumu
olusum stirecine katkida bulunmus olmaktadir denilebilir (Aydemir,2005:35).

Kitleler sigirilmis ve asir1 abartili duygulardan etkilenmekdirler. Kitlelerin ikna
edilmesi higbir seyi kesinlikle akilc1 bir yargilama yoluyla ispatlamaya kalkigsmadan
siddetli iddialarin ve atesli, abartili ifadelerin tekrar tekrar sunulmasi
ilegerceklestirilmektedir. Bu ikna siirecinde diger oOnemli nokta ise Kitlelere
aktarilandiisiincelerin zihinlerde yer edinebilmesi icin en sade haliyle olmasi ve
onlarindiisiincelerinde hayaller halinde yerlestirmeye elverigli olmasi sartidir. Kitleler
birdereceye kadar uyuyan bir insanla benzerlik gostermektedir. Uyku esnasinda
yargilamayetene8i durdugundan zihinde birtakim hayallerin yerlestirilmesi haliyle
kolayolmaktadir. Bu hayallerin gériinmesini saglamak ve bunlar ¢agirmak i¢in gerekli
aracilar {izerine basilan elektrik diigmeleri kelimelerdir. Bilinmedir ki Kkitlelerin

hayalgiicii ile iizerine etki etmek sanati onlar1 idare etmek sanatidir (Ender, 2005:6).

Baudrillard’a gore (2012:114): “Reklam belki de ¢agimizin en dikkate deger kitle
degisim aracidir. Nasil reklam herhangi bir nesneden s6z ederken tiim nesneleri
Oviiyorsa, nasil herhangi bir nesne ve marka araciligiyla nesneler biitiiniinden ve
nesneler ile markalar tarafindan biitlinsellestirilmis bir evrenden séz ediyorsa ayni
sekilde tiiketiciierin her biri araciligiyla tiim digerlerini ve tiim digerleri araciligiyla her

birini hedefler, boylece tiiketici bir biitiinsellik ¢izer.Reklamin kitle iletisim islevi daha
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¢ok reklamin 6zerklesmis, yani gercek nesnelere, gercek bir diinyaya, bir gondergesele
degil, bir géstergeden digerine, bir nesneden digerine, bir tliketiciden digerine gonderme
yapan ara¢ mantigindan kaynaklanir”.

Reklam bizi rekabete zorlar, ancak bu diissel rekabet araciliiyla da bizi ¢ok can
sikict bir diinyada yasamaya, tek tip bir diisiince bigimine sahip olmaya iterken, tek
tiplesmekten keyif alan bir tiiketici kitleye benzetmek ister. Bize bir yandan “Bunu satin
alin, ¢linkii bu bambagka bir sey” derken, diger yandan da: “Herkes bunu aliyor sizde
alin” demektir. Bu mesajlar birbiriyle kesinlikle ¢elismemektedir. Bunlar ayn1 anda hem
herkesin birbirne benzedigini hem de herkesin 6zgiin bir kisilige sahip oldugunu
varsayan mesajlardir. Bunu basarmak icin kolektif ve akildist bir yansitma sistemine —
bir modele- basvurulmasi yeterlidir. Biitin bu agiklamalara dayanarak tiiketim
toplumunun nihai amacinin tiiketiciye bir islevsellik kazandirmak, tiim gereksinimleri
psikolojinin egemenligi altina almak; {iretimin giidiimleyiciligi ve niifuslar1 giderek
artan kentlerle uyumlu, herkesi igine alan bir tiilketim evreni olusturmak oldugu

sOylenebilir (Baudrillard, 2010: 224,225).

Yaniklar, (2010:29): “Yapay ihtiyaclarin siirekli olarak iiretildigi ve tiiketicilere
dayatildigr tiiketim toplumunun kiiltiiriinde, eger digerleri gibi tiiketmiyorsa bireyin
kendisini kiiltiirel olarak alcaldigini veya itibarin1 kaybettigini hissedecegi yapay bir
durum yaratilir. Tipik olarak, yeni sey daha yeni bir televizyon ya da daha yeni bir
otomobil bireye kendisine sahip olunmasmin zorunlu oldugunu dayatir ve kendisi
olmadan daha ilkel bir cagin kaosuna geri ¢ekilecegini bildirerek onu tehdit eder. Boyle
bir durum, en genel anlamda mallarin “moda degeri” ile iligkilendirilebilir. Bauman’in
isaret ettigi gibi, bircok tiiketim mali kullanim degerlerini ya da yararlhiliklarini
kaybettikleri i¢in degil, moda olmaktan ¢iktiklar1 goriiniislerinden, diiniin tiiketicileri
tarafindan secilmis ve alimmis mallar olarak kolayca taninabildigi ve boylelikle
mevcudiyetleri sahiplerinin giiniimiiziin gelismis ve saygin bir tiiketicisi olarak simdiki

statiisiine golge diisiirdiigli i¢cin gozden diiserler ve yenileriyle ikame edilirler”.

Ozetle ifade edecek olursak, tiiketici pazar1 olusturma ve gelistirme noktasinda
reklamcilik 6nemli bir yer tutmaktadir. Ruh bilimsel incelemelerde bulunan ve bu
incelemelerin  sonuglarimibilimsel bir rapor olarak basinda yayinlatmaya baslayan

Amerikan Reklamcilar Birligi'nin bu raporlarinda sunlar yer almaktadir: "Reklamecilik
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endiistrinin ruhudur; tliketici yaratmak ve {riiniin tiiketimini denetlemek i¢in tecimsel
yasamin ruhsal yani reklamcilikla saglanir” (Ewen, 1976’den aktaran Akpinar,
2015:33). Sistem "Medyanin giicii adina" deyip, reklamlar ve moda araciligi ile

mesajin1 pek romantik bir sekilde vermekte tiiketim kiiltiirlinii yayginlastirmaktadir.
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IKINCi BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVESI VE TARIHSEL ARKA PLANIYLA
COCUK VE COCUKLUK
2.1. Cocukluk Donemi ve Kavramsal Cerceve

2.1.1.Cocuk Kavrami

Konunun basinda cocukluk ve cocuklar kavramlarinin bir ayrimini yapmak
faydali olacaktir. Cocukluk, toplum i¢indeki on iki yas istii diger yas gruplarina
nispeten ¢ocugun elde ettigi statiidiir. Temelde “cocukluk”, ¢ocuklarin kabul edilebilir
bir bigimde davranacaklarinin kendilerinden beklenmesi ve onlara yiiklenmesidir. Bu
bakimdan ¢ocukluk evrensel bir fenomendir. Cocuklar ise sadece kendilerinden yash
bireylerin hayat tarzlarin1 6grenmekte ve edinmekte olan geng bireylerdir (Koller ve

Ritchie, 1978:4).

Tarihsel siirecte gocuk ve gocukluk kavrami, degisik kiiltiirlerde ve toplumlarda
farkli anlamlar ifade etmistir. Heywood’a (2003: 16) gore; “Cocukluk teorik diizeyde
cocuk olmanin ne anlama geldiginin anlasiimasidir”. Iste bu nedenle ¢ocuk, insanlik
tarthinin her doneminde var olmustur ancak g¢ocukluk, degiskenlik gosterebilen bir

kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Toplumsal hayat igerisinde insanlarin birbirlerine karsi olan tutumlarinin her
toplumda farklilik gosterdigi gibi ¢ocukluk olgusunun da kiiltiirel bir yonii oldugu
dolayisiyla ¢ocugu tanimlayacak genel bir tanimin yapilamayacagi ifade edilmektedir
(Saglam ve Aral,2016:46). Zor ve 6nemli bir is olan ¢ocuk kavraminin tanimlanmasi
yapilirken bu tanimin biyolojik ve sosyolojik bilgilere dayanilarak mi yoksa pozitif
hukuka gére mi yapilacaginin 6nemli oldugu bildirilmektedir (Kok, 2002°den aktaran
Saglam ve Aral, 2016:46). Ciinkii yapilacak tanim yasalarin ve toplumun ¢ocuga olan
bakis agisin1 dogrudan etkileyecektir. Ornegin modern anlamda cocuk ve ¢ocukluk
terimlerine Orta Cag’da rastlanmadigi, ¢ocuklugun bebeklik ile ergenlik arasindaki
yasam evresinden ¢ok akraba (dol) olarak ifade edildigi ve ¢ocuklar bes-yedi yasina
kadar, yani yetiskin diinyasina girinceye kadar bebek’tiler (Gander ve Gardiner, 2004:

56



26). Cocuk kavrami ve ¢ocukluk donem algist yani degisken ve iizerine hala ¢alisilan

gee kalinmis bir hususdur.

Cocuk; “Gelisen bir insan yavrusu, olgunlagsmamis, resit sayilmayan kii¢iik
yurttastir. Ancak ¢ocukluk tist sinir1 belirsiz bir ¢cagdir” (Y oriikoglu, 1992:13). Tiirk Dil
Kurumu Sozligi ¢ocugu; “Kiiciik yastaki oglan veya kiz; soy bakimindan ogul veya
kiz; bebeklikle erginlik arasindaki gelisim doneminde bulunan ogul veya kiz” olarak
tanimlamaktadir. S6zliik anlaminda ¢ocuk bdyle tanimlanmakla birlikte ¢ocuk tanimi
tarigmalidir. Bu tartigmalara bakildiginda, tartismalarin iki temel referans kaynaginin
oldugu goriilmektedir. Birincisi psikolojik ve kiiltlirel siireclere atifta bulunurken,
ikincisi ise hukuki diizenlemelerden yola ¢ikmaktadir. Bu iki yaklagimi savunanlarin
bulustugu nokta ise ¢ocuklugun nezaman sona erecegidir. Her iki yaklasimin sahibide
cocuklugu ergenlik ve buluga erismekle sinirlandirmaktadir. Birlesmis Milletler de bu
yaklagimlara benzer bir ¢ocuk tanimi yapmaktadir. Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1
Sozlesmesi’'nin birinci maddesine gore cocuk, bahsi gecen sozlesmeye uygun olarak,
“ilgili iilkenin kanunlarinca daha erken yasta resit kabul edilme durumu haricinde, on
sekiz yasina kadar olan kisilerdir”. Sozlesme, cocuk tanimi yaparken “olgunlagmay1”
bir gelisim siireci olarak tanimlamaktan ziyade, biyolojik bir siire¢ olarak ele almaktadir
(Giiven, 2015:29). Ancak tilkemizde 0-14 yas arasi ¢ocukluk dénemi, 15-25 yas arasi
ise ergenlik donemi olarak tanimlanmistir (Kaya ve Tuna, 2008:162). Yapilan bu genel
tanimin yaninda farkli bakis acilar1 farkli ¢cocuk tanimlarini ortaya ¢ikarabilmektedir.
Yoriikoglu (2012: 21), cocugu tanimlarken kendine 6zgii niteliklerinin yaninda onlarin
hizl1 ve sasirtici degisimler gdsterebilmesini one ¢ikarmaktadir. Bir diger tanimda ise
cocuk siirekli gelisim iginde olan bir varlik olarak tanimlanirken (Altinkoprii, 2003: 12)
aynt zamanda kiltlirin devamliligi acisindan da degerli bir varlik olarak ifade

edilmektedir.

Bir¢ok hukuki metinde yer alan cocuk ya da c¢ocukluk kavrami konusunda
tartigmalar oldugu, hukukun farkli alanlarinda g¢alisan uzmanlarin alanlar1 le iligkili
farkli Olgiitler kullanarak ¢ocugun yasina, erginligine ya da eylemlerine bagl olarak
degisik ¢ocuk tanimlar1 yaptiklar: belirtilmektedir. Insan yasaminin dogumdan erginlige
kadar gegen donemini yasayan varlik, gelisim siireci i¢ginde olan bir insan yavrusu,

heniliz yeterli olgunluga ulasmamis ve ergin sayilmayan kiicik yurttas gibi
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tanimlamalarla ifade edilmeye ¢alisilan ¢ocuk kavrami igin yasin kii¢iik olmasina bagl
olarak sorumsuz ve her islemi yapmaya yetkili bulunmayan insan tarifide yapilmaktadir
(Saglam ve Aral, 2016:47). Yapilan tiim tanimlamalarda ¢ocugun yetiskinlerden farkli
yapida oldugunu ve dolayisiyla da ona kars1 gosterilecek davranis ve uygulamalarinda

yetiskin bireylerden farkli olmasi1 gerektigi bildirilmektedir.

Cocuk olma durumu ve g¢ocukluk cagi bashh basma bir arastirma konusudur.
Kendine 0zgii bazi evreleri ve ozellikleri olan bu c¢ag, insani yasami boyunca
etkileyebilecek izler tagimaktadir. Kendi i¢inde degisik evrelere ayrilan biyolojik,
psikolojik ve toplumsal gelismenin en hizli ayn1 zamanda kokli dontigiimleri bu donem
icerisinde gerceklesmektedir. Bir anlamda ¢ocuk, fizyolojik, duygusal ve toplumsal

itiyaclarini tamamlamak isteyen bir varliktir (Pembecioglu, 2006:15).

Teknolojinin, bilimin, tibbin gelistigi, iletisim araglarmin sayica ve gesit olarak
cogaldig1 giiniimiizde, toplumlarin temel 6gesi olan ¢ocuk, biitiin dikkatleri {izerine
cekmektedir. Cocukluk, yetiskin insana dogru bir hazirlik evresi oldugundan hem ¢ok
onemli olamakla beraber hem de bir¢ok bilim alaninin inceleme konusudur. Giiniimiiz
toplumu ¢ocuklarin yetiskinlige gecis evrelerinin erken ve hizli yasandigi bir cag
olmaktadir. Bu nedenle de hakkiyla yasanmayan bu duygularin bir anlamda disa
vurumu bi¢iminde, glinlimiiz medyas1 yetiskinlerin ¢ocuksulastirilmasina, onlardaki
yarim kalmis, tatmin edilememis, ¢cocuk duygularini uyandirip harekete gesirilmesini
saglamaya calismaktadir. Pek ¢ok tiiketim bi¢imi, ¢ocuksulastirilmis yetiskinlerin satin
alma icgiidiilerine hitap edecekleri sekilde diizenlenmektedir (Pembecioglu, 2006:16).
Aslinda bunlar sisteminin karsisindaki kitleye duygusal tarfindan yaklasip ona ge¢cmisi
telafi ettirme veya o gilinlerin giizellikerini animsatma ile birlikte tiikketime sevk ettirme,
sistemin carkin1 dondiirme amaci tasinmaktadir. Gerek erken yasanan yetigkinlikte
gerek de tatmin edilemeyen gocuklugun telafisinde kapitalist sistemin bencil tutumunun
varligindan s6z edilebilir. Calismamizin ilerleyen boliimiinde bu konu daha detayli

acgiklanacaktir.

2.1.2. Cocuklugun Kisa Tarihi

Gilinlimiizde yogun ilgi ve sefkat gosterilerek sevgiyle sarmalanan c¢ocuklarin,
yetiskinlikten farkli ve kendine 6zgii bir cocukluk doneminin oldugu diisiincesi gorece

yenidir ve modern donemlerle birlikte cocuk egitimi ve cocukluk iizerine yazilan hemen
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biitiin kitaplarin temel ortak konularidan biridir (Inal, 2007:12). Cocukluk anlayisinin
olusum siirecine bakacak olursak modern donem Oncesinde ki g¢ocuklara yonelik
bilingte ¢ocuk-cocukluk farkindaliginin olmadigini, bunun yaninda g¢ocuklarin ¢ogu

yerlerde glintimiizden oldukga farkli tanimlamalara sahip oldugunu gérmekteyiz.

Bebege karsi duyarlilik 1500’1 yillarin sonlarinda gelismeye basladi. Yetiskinler
cocuga artik kisiliksiz bir varlik olarak bakmiyorlardi ve 1600’e gelindiginde ¢cocuklugu
yetiskinlikten farkli olarak gérmeye basladilar (Gender ve Gardiner, 2004:30). Bat1 ve
diger toplumlardaki ¢ocuga-¢ocukluga bakisi anlatacak bazi kesitleri asagida belirtmis

bulunmaktayiz.

Cocuklugu insan hayati icerisinde bir felaket olarak tanimlayan Aristo’ya gore,
insan yasamini tehlikeye sokabilecek her tiirlii zorluklar, hastaliklar, kazalar arasinda
cocukluk donemi de bulunmaktadir. Aristo, davranislarinda akli kullanmadigi igin
erdeme ulasamayan ¢ocugun kendi haline birakildigi takdirde mutsuzluk ve huzursuzluk
ortaya c¢ikaracagimi ifade eder. Augustin ise c¢ocuklugu giinahkarlikla niteler ve
annesinin gogsiine saldiran bebegin, bu davranisinin giinahkarligin belirtisi oldugunu
ayrica c¢ocuklarin iyilige olan egilimlerinin ise onlarin zayifiginin bir gostergesi
oldugunu dile getirir (Bumin, 1983: 8). Ayn1 donemde Platon ¢ocuklarin profesyonel
bakicilar tarafindan yetistirildigi takdirde farkli sonuglar ortaya ¢ikacagini St.
Augustin’e “Bana bagka anneler verin, size bagka bir diinya vereyim” soziiyle ifade

etmistir (Platon, 2014’den aktaran Elkind, 1999: 29).

Tarihsel siiregte Oncelikle Antik Yunan’da babanin ¢ocuk iizerinde mutlak
hakimiyeti oldugu belirtilmektedir. Germenlerde ise bu hakimiyetincocugu 6ldiirmeye
kadar giden simirsiz bir hal aldigi ifade edilmektedir. Orta Cag’da kilise etkisi ile
cocugun yalnizca babaya ait olmadig1 ayn1 zamanda kiliseye bagh bir varlik oldugu
kabul edilirken kilise tarafindan ceza sorumlulugu yasinin yedi olarak belirlendigi ve bu
yastaki c¢ocuklarin artik cocuk olmayip sorumsuzluklarinin ortadan kalktigi kabul
edilmektedir (Saglam ve Aral, 2016:47). Cocukluk kiiltiirlere ve tarihsel donemlere gore
degisiklik gosterir. P. Aries, 1960 yillarinda yayinlanan kitabinda ¢ocuklugun degismez
bir biyolojik olgu degil, bilakis toplumsal bir kategori oldugunu belirtir. Yani ona gore
cocukluk tarihsel siirece tabidir (Tezcan, 2012:2).

59



Philip Airés’e gore (1962:128); “Ortacag toplumunda ¢ocukluk kavrami yoktu.
Bu, cocuklarin sevilmedigi, horlandig1 ya da ihmal edildigi anlamina gelmez. Cocukluk
kavrami ¢ocuga duyulan sefkat ile karistirilmamalidir: Cocukluk kavrami g¢ocuklari
yetigkinlerden ayiran o 6zel tabiatin farkindaligidir. Ortagagda bu farkindalik yoktu”
diyerek Ortagag’in ¢ocukluk anlayigini ortaya koymustur. Kitabinin temel tezi sudur:
Cocuklar her zaman varolmalarina karsin bir toplumsal kurgu olarak ¢ocukluk anlayisi
ve diisiincesi yeni bir bulustur. Ariés bu tezini kanitlamak i¢in ortagag sanatini ele almig
ve ortacag sanatinin 12. yiizyilla kadar cocuklugu tanimadigini, ¢ilinkii c¢ocuklari
resimlemedigini, resimlese bile cocuklarin ¢iplak bicimde ve kashi yetigkinler gibi
¢izildigini, sanat alaninda ¢ocuk morfolojisinin reddedildigini ileri siirerek bu donemde
cocukluk kategorisine iligkin bir bilincin olmadigin1 savunmustur. Ariés kitabinda bu
tezini, ortacagda ¢ocuklarin ¢iplak bigimde ve kash yetiskinler resmedilmesinin yani
sira, yetiskinler gibi giydirilmesine, kendilerine 0zgli oyunlarin olmamasina,
yetiskinlerle birlikte okulda okumalarma (yani ¢ocukluga 6zgi bir egitim fikrinin
olmamasina), fiziksel moral ve cinsel sorunlarinin olabilecegi diisiincesinin
bulunmamasina vb. bakarak olusturmustur. Ona gore ortagagda cocukluk doénemi
hemen atlatilmast ve derhal unutulmasi gereken olumsuz bir gecis donemi olarak
goriilmiis ve ¢ocuklarin gilinliik yasam etkinlikleri yetiskinlikleriyle igige gecmis,
kalabalik aile ortamlarinda ¢ocuklarin bir kisiligi olabilecegi diisiincesi sekillenmemistir

(Inal, 2007: 13-14).

Eski ¢aglarda ¢ocuklar i¢in 6zel bir huku ve ayr1 ceza yasalart yoktu. Cocuklar,
biiyiikler gibi her tiirlii suctan tam sorumlu tutulabilirler ve agir cezalara carptirilirlardi.
Ornegin 19.yiizyilin baslarinda kirsizlik sucu isleyen on yasinda ¢ocuklarin ailarak
cezalandirilmalar1 ¢ok olagandi. Cocugu giinah {iriinii ve dogustan kotii bir yaratik
olarak goren Hiristiyanlik anlayisina karsi, Aydinlanma Caginda (18.yiizy1l) karsit bir
goriis belirmeye basladi; Cocuk dogustan iyi ve saftir. Bu ¢agin iinlii diisiiniirlerinden J.
Locke’a gore “cocugun zihni bos bir levhadir” (Yd6riikogu, 2007:25) ve bu bos levhanin
aileler, 6gretmenler ve devlet tarafindan sekillendirilmesi gerektigi yoniindeki ifadeleri
cocukluga iligkin anlayigin degismesinde 6nemli bir adim olmustur. Ayn1 donemde Jean
Jacques Rousseau’nun kendi kendine kararlar alabilen ve bunlar1 uygulayan, 6z saygisi
yiiksek, kendini ifade etme konusunda sorun yasamayan, karsilastigi problemleri

¢cOzebilen, davraniglarini kontrol eden, bariscil ve kendi dogalar1 ile uyumlu ¢ocuklar
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yetistirilmesi yoniindeki goriisleri ¢ocuga iliskin bakis agisinda temel bir degisime
neden olmustur. Locke ve Rousseau gibi o donemde baska bilim insanlarinin da ¢ocugu
onemseyen ve deger veren anlayisla dile getirdigi fikirler zamanla birbirini etkilemeye

ve daha da olumlu sdylemlerin olugsmasina neden olmustur (Saglam ve Aral, 2016:50).

1600 ile 1800 yillar1 arasinda ¢ocuk egitimi tizerine devrim ortaya ¢ikti. Gender
ve Gardiner’a gore (2004:30): “Universiteler kuruldu; egitimciler ve ahlakgilar,
insanlarin masum dogdugunu ve yash kisilerin geng¢lerin masumlugunu koruma
gorevini lstlenmeleri, uygun yollar gostererek onlara rehberlik etmeleri gerektigi
konusunda vaazlar verdiler. Tiim felsefe bu diisiinceler cercevesinde gelisti. Ik kez
Kitaplar ozellikle ¢ocuklar igin uyarlandi, gergekte sansiir edildi. Okul g¢agindaki
cocuklarin yalnizca yetiskinlere gore oldugu diisiinlilen seyleri gérmemelerini ve
yapmamalarin1 saglayan siki bir disiplin kurmaya girisildi. Cocuklarin egitimine ve
ahlakina ilgi arttik¢a, sagliga ve temizlige olan ilgide artti”. Unlii tarihgi Philippe Aries
okulun, iletisim bilimci Neil Postman da matbaanin ¢ocukluk kavraminin gelisiminde
¢ok Onemli rolleri oldugunu 6ne stirmiislerdir. Aries, okulun ¢ocuklarin bir ¢gocuklugu
oldugu diisiincesini ortaya cikardigini, Postman da matbaanin bu diisiinceyi cesitli
bicimlerde (didaktik kitaplarin yayimlamasi vb.) yaydigimmi belirtmistir. Cocuklara
yonelik sevgi ve korumaya dayali duyarli bir yaklasimin gelisiminde ortagagin cemaat
ya da kapali kolektif yasami yerine gelisen bireylesme, ana-babalarm evlilik ve aile

kurumlarim ¢ocuklar iizerinden de tanimlamalarma yol agmistir (Inal, 2007:70).

Yavuzer, islamiyetten onceki Tiirk toplumlarinda ki cocuk anlayisina iliskin su
aciklamalar1 yapmaktadir; “Bu donemlerde c¢ocuklarin dnemsendigi, ¢ocugu olmayan
ailelerin hor goriildiigli ifade edilirken 6zellikle erkek ¢ocuklarin egitimi olmak {izere
cocuk egitimine 6zel bir onem verildigi, Dede Korkut hikayelerinde de g¢ocuklarin
egitiminin 6nemine vurgu yapildigr ve babanin cocuk iizerinde sonsuz bir velayet
hakkinin bulunmadigi bildirilmektedir. Orta Cag’da Tiirk- Islam toplumunun
Avrupa’dan farklilastii, ¢ocuklara bulug ¢agina kadar 6zel bir 6nem verildigi ve
egitilmeleri gerektigi fikrinin 6n planda oldugu, ilk yedi yasta masumiyetlerinin 6ne
ciktig1 ve bu donemde her tiirli kotii muameleden korunmalar1 gerektigi, ¢ocuklara
deger vererek onlarla olumlu iligki kurulmasi gerektigi, bunun yaninda ¢ocuk iizerinde

ailenin ozellikle de babanin belirgin bir otoritesinin de bulundugu ifade edilmektedir.
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Farabi’nin 10. ylizyilda ¢ocuklardaki bireysel farklara isaret etmesi, zihinsel egitimin
O6nemini vurgulamast ve gelisimde dengeye isaret etmesi donemin ¢ocukluk anlayisi
iizerinde etkili olmustur. Ayn1 dénemde ibni Sina’nin ¢ocukta ruh ve beden sagligia
dikkat ¢cekmesi ve c¢ocuklarin ilgi ve ihtiyaglar1 dogrultusunda onlara yaklasarak bu
sayede onlarin sevgisinin kazanilmasi gerektigini vurgulamasi, Gazali’nin ise ¢ocukta
davranig egitiminde pekistirmelere dikkat ¢ekmesi ve ¢cocuk acisindan oyunun énemini
vurgulamasi ¢ocuk ve ¢ocukluk anlayisi acgisindan bugilinkii anlayisa benzer bir bakis
acisim1 ortaya koymaktadir” (Yavuzer, 2003’den aktaran Saglam ve Aral 2016:49).
Bunun yaninda ¢ocuga sevgi gosterilmesinin altin1 ¢izen Gazali’nin ¢ocugun ding ve
zinde kalmasimnin yaninda bellegini yenilemesinin yolunun oyundan gectigine isaret
etmesi o donem agisindan olduk¢a 6nemli bir vurgu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ayni
donemlerde Yusuf Has Hacib’in Kutadgu Bilik’inde ¢ocuk ve egitim konularinin genis
yer tuttugu, ibn-iTufayl’in “Hay ibn-i Yakzhan (uyanik oglu diri)” eserinde bir cocugun
biiylime siirecini felsefe olarak ele aldigi, Yunus Emre, Hac1 Bektasi Veli, Mevlana ve
Nasreddin Hoca’nin Anadolu’da, Seyh Saadi’nin de iran’da gocuk ve gocugun egitimi
konularimi farkli bigimlerde ele aldiklar da ifade edilmektedir. Osmanli doneminde ise
cocugun, babanin hukuki denetim ve velayeti altinda oldugu, ancak egitimi konusunda
daha ¢ok anne ve biiyiikannenin sorumluluk sahibi oldugu bildirilmektedir (Saglam ve

Aral, 2016:49).

Gergekte, tarithin her doneminde cocuklara sevgi ve sefkat gosterilmis, onlar
korunup sevilmislerdir. Ancak, Aries’in de belirttigi gibi, bu tutum, cocuklugun
bilinmesi ve benimsenmesi anlamina alinmamalidir. Cocukluk diisiincesi, ¢ocuklugun

dogasina yonelik belli bir iyimser ve olumlu bilinci ifade eder (Inal, 2007:71).

Arastirmalar, ¢ocuk imgesi ve kavraminin degisen ve doniisen toplumsal yap1 ve
kiltirel etmenlerle beraber degistigini ortaya ¢ikarmistir. Ancak su gercek
bilinmektedir ki toplum igerisinde hi¢bir donemde tiim kategoriler i¢erisinde gegerli tek
bir ¢ocukluk kavrami séz konusu olmamistir. Bu kavramin en azindan kiz ve erkek
cocuklarla alt ve tist toplumsal ekonomik simiflar agisindan degisik icermeler tasidigi
yadsimmamaz. Cocuklugu kendine 6zgii giicsiizliikleri ve bagimliliklar1 6zel bir donem
olarak belirleyen ve bu donemi okul ¢agiyla giderek uzatan anlayislar bu ylizyilin

basinda bile gogmen ve yoksul aile ¢ocuklarmin ailelerince mali bir kaynak, piyasa
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tarafindan ucuz bir isglicii olarak goriilmelerini engellememistir. Bes- alt1 yasini geger
gecmez yetiskin diinyasinda eriyip giden bir ¢ocukluk anlayisi alt smiflarda ve

kesimlerdegecerliligini koruyup durmustur (Tan, 1989:88).

Ozetle ifade edecek olursak c¢ocuklugun tarihine gdzattigimiz zaman sunu
s0ylemek miimkiindiir, ¢ocukluk hi¢bir zaman sabit ve degismez olmamaistir. Cocukluk
icinde bulundugu cagin ve toplumun 6zelliklerinden, kiiltiiriinden kuskusuz etkilenir ve
Oylece yapilanir. Kimi bilim insanlarinin ifadesiyle toplumsal bir kurgudur diyebiliriz.
Cocukluk ve cocuk iizerine farkindaligin arttigt soylerken ¢unu da belirtmek
gerekmektedir ki gilinlimiiz toplumlarinda hizli degisim ve doniisiimiin yasanmasi,
kapitalist tiilketim toplumunun kendini gostermesi toplumsal kurumlarin hepsinde
degisiklikleri mevcut hale getirmistir. Ve bu degisiklikten ¢ocuk-g¢ocuklukta kendine
diisen payr almis cocuklugun kendine 6zgii niteliginin bir kez daha azaldigi ileri
stiriilmektedir. Giiniimiiz toplumunda herseyin ¢ok hizli mevcut hale gelip yok olmasi,
hizli degisim ¢ocuklar iizerinde de c¢ocukluk doneminin hizla gecilmesine sebep
olmaktadir. Hizli biiyliyen ¢ocuklar yasamalar1 gereken ¢ocukluk dénemini neredeyse
yasayamadan yetiskinler gibi konugmaya, davranmaya onlarin bilmesi gereken konulara
hakim olmaya ve tiiketim toplumunun piyasasinda tiiketici miisteri konumuna
ulagsmaktadir. Tiim bunlarda etkisi olan araclar1 ve tiiketim Kkiiltiiriinlin icerisinde
yetismenin sebep oldugu sonuglart ilerleyen boliimlerde tartisacagiz. Su durumda Gyle
gorliniiyor ki post-modern toplumlarda ¢ocuk- ¢ocukluk hizla tiiketilme tehlikesiyle
karsikarsiya kalmis bulunmaktadir. Belki de buna post-modernitenin sémiiriisii altinda

kalmakta olan ¢ocukluk diyebiliriz.

2.1.3. Cocukluk Donemi Gelisim Siireci

Gelisim, dollenmeden 6liime kadar insan biinyesinde meydana gelen karakteristik
degisiklikler seklinde tanimlanabilir (Aydin,2015:27). Dinamik bir siire¢ olan gelisim
organizmada cesitli alanlarda farkli yonlerde gelisme gosterir. Farkli yonlerden
kastedilen gelisimin olumlu yonde (ilerleme) ya da olumsuz yonde (gerileme)
olabilmesi durumudur. Dolayisiyla bu gelisim siirecinin kontrol altinda tutulabilmesi,
insan gelisiminin biligsel, ahlaki, bedensel, psikoseksiiel, psikososyal olmak iizere

cesitli alanlarda incelenmesi gerekir (Dilci, 2015:15).
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Gelisim ¢ok boyutlu ve disiplinler aras1 bir alandir. insan gelisimi dért temel
boyuttan olugsankarmasik bir siiregtir. Bunlar fiziksel gelisim, zihinsel gelisim, duygusal
gelisim, sosyal gelisimdir. Her bir boyut gelisimin belirli bir yoniinii vurgulasa da s6z
konusu boyutlar arasinda karsilikli bir iliski vardir. Ornegin, bilissel gelisim fiziksel,
duygusal ve sosyal gelisimden etkilenirken sosyal gelisim de biyolojik olgunlasma,
zihinsel gelisim, duygusal gelisim gibi farkli gelisim siire¢lerinden etkilenmektedir

(Inang vd. 2010:11). Gelisimin dort boyutu (Rice, 1997:9):

e Fiziksel Gelisim: “Gelisimin kalitsal temellerini igerir. Bir bii- tiin olarak
insan viicudunun biiyiimesi; motor gelisim, viicut ve duyu sistemlerindeki
degisiklikler; cinsel gelisim saglik, beslenme, uyku gibi fiziksel gelisimle
ilgili stirecleri kapsamaktadir”.

e Zihinsel Gelisim: “Diisiinme, 0g- renme, hatirlama, yargida bulunma,
problem ¢ozme ve iletisimle ilgili biitiin biligsel siireclerdeki degisimleri
icerir. Zihinsel gelisime etkileri nedeniyle kalitimsal ve ¢evresel etkenler de
zihinsel gelisim siireci kapsaminda ele alinir”.

e Duygusal Gelisim: “Biitiin olarak insanda duygu gelisimini kapsar. Sevgi,
baglilik, giliven, giivenlik duygulari bu biitiin iginde yer alir. Benlik ve
ozerklik gelisimi, duygusal rahatsizlik stres ve tepkisel davramiglar da
duygusal gelisim siirecleri i¢indedir”.

e Sosyal Gelisim: “Insanin Sosyallesme siirecini, ahlak gelisimini, yasitlartyla
ve aile liyeleriyle iliskilerini igermektedir. Sosyal gelisimin evlilik, anne baba
olma, c¢alisma, mesleki roller ve 1 yasami gibi cesitli yonleri de sosyal

gelisim siireci i¢inde yer alir”.

Gelisim siirecinde insan tiirtine has bazi1 6zellikler ve ilkeler vardir. Bu ilkeler,
diinyanin her noktasindaki insan tiirii i¢in gegerli olmaktadir. Tiim diinya ¢ocuklar1 yedi
yasina kadar benzer diislince 6zelliklerine sahiptirler. Gelisimin kendine has yasalar1 ve

Ozelleri sunlardir:

—  Gelisim siirekli bir olusumdur.
—  Gelisim yagam donemlerine gore farklilik gostermektedir.
— Organizmanin degisik oOzelliklerinin gelisimi degisik zamanlarda artis

gosterir. Ornegin, beyin gelisimi ilk bes yasa kadar hizli olup ondan sonra
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yavaglar. Oysa, cinsellikle ilgili gelisim hayatin ilk senelerinde yavag
seyrederken, bulug cagina girisle birlikte cinsel gelisimde artis olmaktadir.

—  Yetenek ve becerilerin gelisimi belli bir sira takip eder. Ornegin, ¢cocuk bir
nesneyi almak istediginde, once biitiin viicuduyla, sonra kolunu uzatarak,
daha sonra avucglayarak ve nihayet bas ve isaret parmagimi kullanarak
yakalamaktadir.

— Gelisimde iki farkli yonde yonelim vardir: Bastan ayaga dogru seyreden
bliylime dogum oOncesi ve dogum sonrasi donemlerde gerceklesmektedir.
Embriyonun Once basi belirginsir; daha sonrasinda kol ve bacaklar belirir.
Dogumundan sonra da bebegin 6nce basini tutmasi ardindan oturmasi, ayaga

kalkmas1 ve nihayet yiiriimesi miimkiin olmaktadir.

Gelisimde yonelim ayrica icten disartyadogru da gerceklesmektedir. Cocukta
oncebiiyiik kaslar sonra da kiiciik kaslar geligir. Once beden hareketlerinin, daha sonra

da el becerilerinin gelismesi gerceklesir.

— I¢ ve dis faktodrler gelisimde rol oynamaktadir. Kalitim, saghik durumu ve
duygusal durum gibi i¢ faktorler gelisimde etkili olabildigi gibi, beslenme ve
iklim kosullart da gelisimi etkilemektedir.

— Insan gelisimi ¢ok yonlii ve karmasik bir siiregtir. Gelisim, beden, diisiince,
duygu ve sosyal acidan incelenmektedir. Biitiin bu yonlerde gerceklesen
gelisim birbirini etkilemis ve icice girmis durumdadir. Cocugun diislince
boyutunda gergeklesen gelisimi, onun duygusal ve sosyal gelisimini
etkilerken, duygusal gelisim de hem g¢ocugun sosyal gelismesini hem de

zihinsel becerilerini etkileyebilmektedir (Aydin, 2015:28-29).

Gelisim uzun bir silire¢ oldugu kadar igerisinde karmasik Ogeleride
barindirmaktadir. Insan gelisimi incelemek, arastirmak amaciyla psikologlar farkli yas
dilimlerinde bireyleri inceleyerek ortak ozellikleri anlamaya, agiklamaya psikologlar
farkl1 yas dilimlerinde bireyleri inceleyerek ortak oOzellikleri anlamaya, agiklamaya
calismiglardir (). Gelisim donemi evrelerini dogum oncesi donem ve dogum sonrasi
donem olarak ayirmiglardir. Her evre bir Onceki evrenin etkisinde olusur ve bir
sonrakini etkiler. Bir bagka deyisle, ¢ocukluk ergenligi, ergenlik erigkinligi biiyiik

Ol¢iide etkiler. Bu donemlerin birinden bir digerine gecisi yalnizca bireyin bedensel
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gelisimiyle ilgili olmayip, duygusal, toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel etkenlerin rol

oynadig1 bir olusum ve gelisimdir. Ote yandan her donem, kendine 6zgii ve belirli

bedensel, duygusal ve toplumsal 6zellikler tasimaktadir (Yavuzer, :103-104).

Gelisim donemlerini Aydin (2015:29-30) asagidaki sekliyle ifade etmistir:

1-

>

Dogum Oncesi Donem: Dollenmeden ikinci haftanin sonuna kadar mitoz
gergeklesir, dollenmis hiicre boliinerek cogalmaya baglar.

Embriyo: Ugiincii haftanin basindan sekizinci haftanin sonuna kadar. Hiicre
cogalmas ile birlikte hiicrelerin viicudun belirli yapilar1 olarak sekillenir.
Omurilik, ¢ene ve beyin olugsmaya baglar. Ayrica eller, bcaklar fark edilir.
Kalp atiglar1 baglar. 7. ve 8. Haftada beyin boélgelere ayrilir ve hareket
basalamaktadir

Fetiis: 3. aym basindan doguma kadarki donem. 100mm. ve 45g. agirliginda
olan fetiis, 4.ayda 200mm. ve 200 g, 5.-6. ayda 300-350 mm. ve 800-1000g.
agirlhigina ulasir. 7. ve 9. aylarda 400-500mm uzunlugunda 1600-3400g
agirligindadir. Beden yapist daha ¢cok bebek goriiniimiinde olmustur. Adeleler
gelismeye devam etmekte ve yutkunma gerceklesmektedir. 4 ayda bebegin
hareketleri, annenin hissedebilecegi kadargiicliidiir. Parmak izleri olusur.
Isiga tepki gosterir, yiiz ifadesi degisebilir. Yiiksek sese tepkide bulunur.
Dogum Sonrasi Donem:

Yeni dogan: Yasamin ilk aymi kapsar. Yaklasik 3000-3500g agirliginda, 48-
53cm. civarindadir. Giinde 16 saatten fazla uykudadir. Uykuda gegen siire
icerisinde gece giindiiz farki yoktur. Yaygin refleks hali vardir.

Bebeklik: 2.aydan 2 yasina kadar olan yagsam dilimi. Reflekselerin bir kismi
gerilemeye baglar. Reflekslerden istemli davranislara gecis hali vardir.
Bagindaki alt1 adet bingildak birinci yasin sonunda kapanmasi tamamlanma
durumundadir.

IIk Cocukluk: 2-6 yas arasindaki yasam dilimidir. Bagimsiz motor
davraniglar ve iradesi dogrultusunda belirli beceriler kazanmistir.
Akranlanyla iliski kurup, oyun oynayabilir.

Son Cocukluk: Kizlarda 6-11, erkeklerde 6-13 yasalarin1 kapsar.

Sosyallesme ile akran iligkileri yogunlasir. Diisiinme becerileri, okuma,
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yazma ve hesap yapma gelisir. Cinsiyet rollerini kazanir. Degerleri, kendi
deger sistemi, vicdan alayisi olusmustur.

» Ergenlik: Kizlarda 11-20, erkeklerde 13-20 yas dilimidir. Hizli biiyiime ve
beden degisimi hakimdir.

» Geng Yetiskinlik: ekonomik bagimsizligin kazanildigi, kendi evini kurma
noktasindan 40’11 yaslara kadar gecen stiredir.

» Orta Yetiskinlik: 40’11 yillar ile 60’11 yillar aras1 yasam dilimidir.

> leri Yetiskinlik: 60’11 yalardan 6liime kadarki yasam dilimini kapsar.

Ozet olarak sdyleyecek olursak, gelisim bir biitiindiir ve bir bitis noktas1 yoktur.
Insanin gelisimi dogumla baslayip &lene dek siirer. Ancak her gelisim asamasi bir
basamak ve yeni bir baslangigtir. Cocugun gelisim basamaklarini bir biitiinliik i¢erisinde
ele almayiz. Bu asamalar daha net anlasilmak i¢in alt boliimlere ayrilmaktadir. Cocugun

gelisim basamaklar1 soyle bir sira izler (Oz, 2003:14) :

Cocugun motor gelisimi
Cocugun duyusal gelisimi
Cocugun bilissel gelisimi
Cocugun dil gelisimi

Cocugun kisilik gelisimi

© o k~ w N e

Cocugun psiko-sosyal gelisimi

Tiim gelisim donemleri birbiriyle baglantilidir ve bunlar bir biitlinliik i¢inde
diisniilmelidir. Temelden baslayarak cocugun kisiliginin bigimlendigi her bir gelisim
basamagi, dengeli ve saglikli gecirilmelidir ki, ¢ocuk, ileriki yasantisinda, ufacik bir
sorunla karsilastiginda bocalayan, kendi sorunlarina ¢oziimler iiretemeyen, kendisi ve

cevresi ile barigik olmayan bir geng, bir yetiskin haline gelmesin (Oz, 2003:15).
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UCUNCU BOLUM
TUKETIM TOPLUMUMDA COCUK VE COCUKLUK DONEMI

3.1.Tiiketim Toplumu ve Cocuk Iliskisi

Insanoglu ge¢misten giiniimiize kadar var olabilmek ve hayatta kalabilmek igin
belli ihtiyaglarin1 karsilamaya ve tiiketmeye girismistir. Tiketim kavrami, daha ¢ok
maddi anlamda bir tiiketime atif da bulunur. Fakat yalnizca maddi olanla sinirl degildir;
maddi O6gelerin disinda, sahip olunan sosyal, kiiltiirel ve manevi degerlerin de
maddilestirilerek tiiketime hazirlanmasi s6z konusudur. Tiiketim somut agidan, para
vererek karsiliginda istedigimiz seyi almaktir ancak soyut anlamda gilinlimiiz

toplumunun en biiyiik sorunudur (Coskun, 2012:844).

Glnliimiiz kapitalizminin odak noktas1 giderek iiretimden tiiketime kaymuistir.
Insanlar toplumda ne iirettikerine gore tammlanmak yerine ne tiikettiklerine gore
tanimlanmaktadir. Bu toplumda tiiketicilere, tiiketip tiikketmeme, neyi ya da ne kadar
tilkketecegi ve tiikketime ne kadar para ayiracagi konularinda kendi baslarina karar hakki
taninmamaktadir. Karar, tiiketici bireyler disinda ve sermayenin Onciiliigiinde
sekillenmektedir. Durum boyle olunca da ireticiler bu karart etkileme c¢abasina daha
¢ok zaman, enerji ve para ayirmak zorunda olduklarini hissetmekteler. Bu nedenle de
aligveris merkezileri ¢cagin tamamlayic1 yapisi olarak fabrikalarin yerini almaktadir.
Gelecegimiz, asil olarak tiikketimde ve tiikketimimize imkan saglayan, tesvik eden hatta
zorlayan araglarda yatmaktadir (Erbas, 2009:151). Ayse Bugra (2000:37-39)’1n
ifadesiyle; ihtiyaclarin tiiketimden kopmas: yasanmaktadir. Gergek ihtiyaglar yerini
satafath, gosterisli tilketime birakmakta ve bu tiiketim nesnelerin tasidiklar:t misyonlara

ve bizi tagtyacaklari konuma ¢agirmaktadir.

Tiiketime dayali bu 6nemli hususu hatirlattiktan sonra bu boliimde soyut anlamda
tiiketimin mevcut sorunlariyla degisen ve doniisen ¢ocukluk izah edilecektir. ilk olarak
cocugun ilk yasam alani olan aile de meydana gelen degisimlere tiikketim toplumu
cercevesinde kisaca deginilecektir. Ciinkii ¢ocugun hayata dair Ogrenimlerini ilk
gozlemledigi ve tecriibe ettigi yer ailedir. Cocuk, diinyaya geldigi andan itibaren
kendini bir toplum igerisinde bulur ve o toplum ¢ocugun yetismesinde rol oynar. Birey

icinde yasamini devam ettirdigi toplum igerisinde o toplumun kiiltliriine dahil edilir ve
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bireyin kiiltiire adaptasyonu sosyallesme siireci olarak tanimlanir. Sosyallesmeyi
saglayan pek ¢ok araci vardir bunlardan biri hatta ilki ailedir. Ailenin sosyallesme
siirecinde etkin olmasi ailenin ¢ocugunu yetistirme tarzi, onunla iletisim sekli, gocugun
aile kararlarindaki etkinligi gibi faktorlere bagh oldugu tespit edilmistir. (Bozyigit ve
Karaca, 2014:57). Dolayisiyla gocugun tiiketici olarak sosyallesmesinde de etkili olan,
cocugun tiiketiciligi Ogrendigi ve Ornek aldigi aile, gecirmis oldugu degisim,

doniistimlerden ve sahip olmus oldugu zihniyet bizzat ¢ocuga etkide bulunacaktir.

3.2. Tiiketim Toplumunda " Aile"

Aile pek ¢ok alanda toplumun g¢ekirdegi, yapi tast olarak goriilmektedir.
Sosyolojinin aile iizerinde pek cok arastirmasi bulunmaktadir. Pek ¢ok toplumsal
kurumlar1 inceleyen bu bilim dali aile kurumuna 6zellikle agirlik vermektedir. Aile,
bireyin yetismesinde ona gerekli olacak bakimi, birikimi ve destegi sunan sosyal bir
yagsam alanidir. Topluma ait normatif kurallarin bununla beraber deger yargilarin yogun
olarak yasandigi sosyallesmenin kendini tamamladigi 6nemli bir kurum ailedir (Bayer,
2013:103). Aile en genis anlamiyla “Kan bagi, evlilik gibi etmenler sonucunda birlikte
oturan iki ya da daha fazla kisinin olusturdugu toplumsal bir grup” olarak aciklanabilir
(Celik, 2009:17). Aile insan ile baslalar ve onunla yasamini devam ettirir. Sentiirk aileyi
“Farkl1 iki cinsiyetteki insanin, tek basina yetersizlik duygusunu asmak i¢in olusturdugu
tarihin en eski kurumu olarak kabul edilir, cocuk ag¢isindan, sosyal yasama katilmak igin
hazirliklarin yapildig:r ve deneyimlerin kazanildig1 bir ortam; yetiskinler acisindan ise
mutlulugun hakim oldugu, siddetli gerilim ve sikintilar karsisinda dayanigmanin en iyi
sekilde elde edildigi bir siginma yeri anlamlarini ifade etmektedir. Toplum tarafindan
onaylanan bir birlikteligin yasandigi aile, ortak ikametgah, ekonomik isbolimii ve
tireme siireciyle karakterize edilmektedir”. Murdock ise aileyi “Her iki cinsiyetin
yeniden {retildigi, ekonomik dayanismanin, g¢ocuk yetistirmenin en iyi sekilde
saglandig1 ve esler arasindaki cinsel beraberligin toplum tarafindan onaylandigi bir

grup” olarak tanimlamaktadir (Sentiirk, 2008:9).

Toplum igerisinde aile nirengi noktas1 ve temel tas olarak goriilen bir kurumdur.
Ailelerin biraraya gelmesi sonucu toplumlar olugmakta ve insanlik tarihi boyunca
diinden bugiine varligini siirdiirmesi bakimindan 6nemli bir birliktir. Aile, “Toplumu

olusturan insanlarin yetismesinde, bakimlarinda, bedensel ve ruhsal gelisimlerinde,
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toplumsal ya da bireysel degerlerinin olugsmasinda 6nemli bir rol oynar. Toplum ancak,
iyi yetigmis nitelikli kisilerden olusmus ise, geligir ve siirekliligini korur. Bu nedenle,
aile kurumu gerek anayasal gerekse genel ve 6zel kanunlar ¢ergevesinde koruma altina
alimmistir”  (Konezoglu, 2006:8). Ailenin kendine has ozellikleri ve islevleri

bulunmaktadir.

3.2.1. Ailenin ozellikleri

o Aile, topluma yeni iiyeler kazandiran, ¢ocuklarin toplumsallagsmasinda 6enmli
rol oynayan, iiyelerinin hem biyolojik hem de ekonomik ihtiyaglarini
karsilama sorumluluguna sahip toplumsal bir kurumdur.

o Aile, evrenseldir.

e Aile, her dénem igerisinde toplumun devamliligi igin vazgegilmez bir kurum
olarak goriilmiistiir.

e Aile, toplumu yansitan bir aynadir. Toplumda varolan genel 6zellikler aile
yapisinda kendini gosterir.

e Aile, yazili ve yazisiz kurallar1 olan biitlinlesmis bir yapidir.

e Aile, zaman igerisinde degiskenlik gdsterebilen yapiya ve isleve sahiptir.

e Aileiiyeleri arasinda statii ve rol dagilimi mevcuttur. Aile tiyeleri kendi

rollarinin sorumlulugunu yiiklenirler (webders.net, 2018).
3.2.2. Ailenin Islevleri

Ailenin biyolojik, psikolojik, egitim, sosyallesme ve ekonomik olmak tizere dort

fonksiyonu vardir.

e Biyolojik Islevi: “Aile neslin devamini toplumsal deger yargilarma ters
diismeyecek mesru bir sekilde karsilanmasini saglar. Bununla toplumun ve
soyun devami saglanir”.

e Psikolojik Islevi: “Aile iiyelerinin duygusal ve psikolojik ihtiyaglarim
karsilar. Bu da 6ncelikle icten ve karsilikli sevgi ve sayg ile karsilanir. Sevgi,
sefkat, giiven ihtiyac1 en iyi sekilde ailede karsilanir. Bireyin yalmizligini

giderecegi en temel kurum ailedir”.
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e Egitim ve Sosyallesme Islevi: “Aile ¢ocuklarm topluma hazirlanmasini
saglayan ilk kurumdur. Toplumsallasma aile iginde gergeklesir. Birey
topluma uyum saglamayi, sosyal iliskiler kurmayi, topluma ait kiiltiirel
ozellikleri aile i¢cinde 6grenir. Cocuklarin ilk 6gretmenleri anne ve babalardir.
Ahlak ve kisilik gelisiminin ilk temeli ailede alinir”.

e Ekonomik Islevi: “Aile ayn1 zamanda tiiketim ve iiretim birimidir. Bireyler
ekonomik ihtiyaglarin1 da aile icinde giderirler. Ozellikle sanayi &ncesi
donemde her aile ayni zamanda bir tarim toplulugu olarak iiretim birimiydi,
Giiniimiizde ise daha ¢ok tiiketim birimi olarak ortaya ¢ikar. Aile bireyleri
ayn1 zamanda ekonomik Isbirligi yaptiklarindan dolayr ihtiyaglarin
giderilmesi daha kolay saglanir” (webders.net, 2018).

Aile, konumu itibariyle, pek cok bilimsel alanin aragtirma konusudur. Aile ile
ekonomik kalkinma arasindaki iliskiler hem Kurumlar Sosyolojisinin hem de iktisat
Sosyolojisinin  ilgi alanina girmektedir. Ziyaeddin Fahri Findikoglu'na gore,
“Sanayilesme ve sehirlesme olgulartyla ‘sosyal yakinlik’ 6ne ¢ikarken, ‘kan yakinligr’
goreceli olarak Onemini kaybetmektedir”. Aile, toplumun en temel ve en kiigiik
birimidir. En yaygin tanimi ile aile, “Ana, baba, cocuklardan ve taraflarin kan
akrabalarindan olusmus, ekonomik ve toplumsal bir kurumdur. Aile toplumda ¢aglardan
beri ele alinan ve 6nem verilen en 6nemli birimdir. Kimileri bu temel tasin ge¢cmisin
degerlerini tagidigr ve bunu gelecek kusakalra aktarma gorevini listlendigi i¢in onemli
oldugunu ileri siirmiistiir. Kimi de geleneklerin, dilin ve inanglarin zaman i¢inde
degisebilecegini ve farkli boyutlar kazanabilecegini diisiinerek aileyi bir iiretim
zincirinin ilk halkast olarak gormiistiir”. Giiniimiizde endiistrilesen ve kiiresellesen
diinya ve diisiince biciminde ise aile; “Genelde bir tiikketim birimi olarak goriilmektedir.
Her iki sekilde de aile, cocuklaruin yasal bir bi¢cimde iiretildigi ve toplumun sisteminin
onlara agilandig1 ve onlarinda ileride toplum i¢inde alacaklar1 gérevlere hazirlandiklar
bir okul islevini gormekte oldugu gercektir”. Sosyal bilimcilerin aileye iliskin
caligmalarini on baglik altinda toplamislardir (Pembecioglu, 2006:8). Bunlar:

1. “Antropolojik Yaklagim”

2. “Yapisal-Islevsel Yaklagim”

3. “Kuramsal Yaklasim”

4. “Etkilesim Yaklagimi”
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“Durumsal Yaklagim”
“Psikoanalitik Yaklagim”
“Sosyal Psikolojik Yaklagim”

“Gelisimci Ag¢idan Yaklasim’
“Dini Yaklagim”

© © N o O

10. “Ekonomik Yaklasim” olarak 6zetlenebilmektedir.

Her bir yaklasim, aileye farkli islevler yiiklemekte, onun toplumu harekete gegiren
dinamiklerinin farkli yonlerde isledigini ileri stirmektedir. Aslina bakilirsa, aile bunlarin
ne biri nede 6tekisidir. Biitiin bu 6zellikleri i¢inde barindirabilecek genis bir bakis agis1
saglamaktadir. Her bir isevin toplum ozelliklerine ve yapisina uygun bir bigimde
harmanlanmis 6ziinii i¢inde barindirmaktadir. Aile toplumun genel yapisini tagimakla
birlikte, toplumdan son derece farkli sosyal, ekonomik, psikolojik, yapisal, etkilesimsel
ve iletisimsel 6geler de tasimaktadir. Aileler toplumun temel taslarini olusturmalarinin
yaninda, higbir aile bir diger aile ile 6zdes degildir. Ailenin bu 6zgiin yapisi, aile
icindeki kurallarin o ailenin bireyleri tarafindan koyulmasi ve uygulanmasindan
kaynaklanmaktadir. Sonugta bireylerin farkliliklar: ailelere yansimistir. Diinya tizerinde
timtoplumlarin kendilerine 6zgii sosyal bir yapisi olmasma ragmen, toplumun
cekirdegini olusturan aile yapisi, birbirinden farkli toplumlarda bile 6zdes 6zellikler
tagimaktadir. Yine de herseye makro ve mikro agidan yeniden yaklasilan ve yeniden
tanimlanan giiniimiiz sartlarinda aile kavrami kimi toplumlarda yavas yavas onemini
kaybetmekte, sembolik bir yap1 olarak mevcudiyetini korumaktadir. Kimi toplumlarda
ise dnemini korumaya devam etmektedir (Pembecioglu, 2006:9).

Aile kurumu fizerine bir¢cok yaklasim bulunur. Ve incelenebilirlik konusunda
daima popiilerligini koruyan bir kurum olagelmistir. Kurumun varligini1 devam ettirmesi
yoniinde gecirdigi  degisim/doniistimler, ailenin temel olarak var olmasi
gerekip/gerekmedigi gibi diisiince ve siirecler karsisinda, aile kendini yeniden {ireten bir
dinamizme sahiptir. Ailenin iizerine yapilan her tiir tespit, yaklasim bu mevcudiyetin
yasamini devam ettirdigine sahitlik etmistir. Modernlesme, sanayilesme ve kentlesme
stireglerin ortaya ¢ikardigi olusumlar, basta insan iligkileri ve kurumlar iizerinde olmak
tizere toplumu derinden etkilesmistir. Aile ve evlilik olgular1 da bu etkilenmeden kendi

paymna diiseni almislardir. Giddens (2000:67) bu yasanan degisim iizerine; “Diinyada
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meydana gelen tiim degisikliller i¢inde higbirisi kisisel yasamlarimizda (evlilik ve
ailede) goriilenlerden daha 6nemli degildir” ifadesini kullanmaktadir.

Yukarida belirttigimiz stiregler toplumsal yapilarda ¢ok ciddi doniistim stireglerini
baslatmistir. Sentilirk, yasanan degisimlere bagli olarak daha 6nce, mutlu, ahenkli ve
dengeli yasamin merkezi olarak degerlendirilen aile, bu gorliiniimiinden
uzaklagmaktadir. “Ben” duygusunun “biz” duygusunun Oniine gecirilmesi ve artan
bireysellesmeyle beraber, toplumun birey ve aile yasamu {izerindeki etkisi azalmaya yiiz
tutmaktadir degerlendirmesinde bulunur (Sentiirk, 2008:8). Yasanan degisim ve
doniisiim igerisinde yeni bir boyut kazanan aile de genis aile yapisi sanayilesen
toplumla beraber kendini ¢ekirdek aile yapisina birakmistir. Cekirdek aile modeli
modern toplumlarin sonucu olusmustur. Bugiiniin modern toplumlarinda ailelerin
¢oziilmesi sonucu derin bir aile krizi yagsamaktadir. Ailenin degeri, kutlasaliyeti gitgide
azalmakta bireyler kapitalist sistemin dayattigi bencillik ve insanlarda meydana
getirdigi simarma sonucunda sorumluluk almaktan kaginmaktadir. Modern insan aileyi
Ozglrliigiiniin 6niinde bir engel olarak gérmekte ve hazci davranigindan dolayida sadik
kalmay1 bagaramamaktadir.

Aile kurma isteginde onemli degisiklikler meydana gelmektedir. “Daha dnce her
yetiskinin evlenecegi ve cocuk sahibi olacagi umulur ve evlenmeyen anormal olarak
goriliirken; giinlimiizde evlenmek, aile kurmak ve c¢ocuk sahibi olmak Onemli bir
toplumsal deger olmaktan ¢ikmakta ve evlenmemek, bekar kalmak ve nikéhsiz ask
birlikteligi yasamak sapma davramisi degil de alternatif yasam tarzi olarak
nitelendirilmektedir. Daha once Olene kadar siirdiiriilmesi i¢in soz verilen evlilikler,
giinimiizde c¢ok siradan bir problemle yikilmaktadir” (Sentiirk, 2008:8). Bunda
bireylerin ¢ok fazla bireysellerstigi, tiiketim kiiltlirlinlin empoze ettigi kendini
stmartmalisin, sen buna degersin, anin tadini ¢ikar, daha iyi, daha yeni olana sahip ol
gibi mesajlarinin bireyin yasantisina tezahiir etmesi yansinamaz. Birey nesneler

tizerinde ki ‘kullan at’ pratigini sosyal yasantinda da deneyimlemeketedir.

Modernlesme ile baskin hale gelen c¢ekirdek ailelerin yapisinda yani aile
tiyelerinin rol dagiliminda yasanan degisimlerde aile yapisini ciddi etkilemis ve
doniistiirmistiir. Kadinlarin is alanina girmesiyle aile biitgesinde rol almasi, erkeklerin
yalnizca disarida degil ev iginde de mutfak, ¢ocuk bakimi vb. gibi yerlerde kendini

gostemesi, c¢alisan ebeveynlerinin  ¢ogalmasiyla ¢ocuk bakimimin bakicilara
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devredilmesi gibi degisiklikler goriilmiistiir. Yani geleneksel aile tipinden siyrilma
sozkonusudur. Kadlarinda hizla ¢aligma sektoriinde yer almasi evliliklerde ki rol
paylasimlarinda degisikliklere neden olmustur (Bayer, 2013: 104). Yani geleneksel aile
tipinden bir siyrilisin s6z konusu oldugu acik¢a goriilmiistiir. Bunun yaninda ¢iftlerin
zamanlarinin ¢ogunu disarda gegirmeleri, kisileri olduk¢a mesgul hale getirmis. Bu
mesguliyetler karsisinda ailenin ¢ogu islevi kamusal alanlara terk edilmistir; yash ve
hasta kimselere bakan, cocuklar1 ve gencgleri egiten onlara dinlenme ve eglenme
olanaklar1 sunan, kisa siirede hazir hale gelebilen yemek imkani gibi aslinda temelde

ailenin iistlendigi ¢cogu sorumluluklar dig kanallara birakilmistir.

Cocugun yetistirilmesi, ona yetiskinlige dogru giden yolcugunda esilik edip
yonlendirici olmasi gereken en 6nemli destek grubu anne ve babadir. Fakat anne, baba
olma misyonununda da ciddi degismelerin oldugunu gormekteyiz. Cocuk yetistirilmesi
gittikge 6zveriden uzaklasmaktadir, ebeveyinlerin neredeyse biitiin enerjisi daha refah
bir yasam, daha liiks, konforlu bir yasam; daha prestijli bir mesleki konum elde etmek
lizerine harcanmaktadir. Tiim bunlar igerisinde farkinda olmadan duygusal birliktelik
sunilesmekte ve bireyler ve iligkiler birbirine yabancilagmaktadir. Ve en nihayetinde
aile icersinde manen doyum yakalayamayan esler ve cocuklar bu doyumu baska
versiyonda bambagka kanallar igerisinde arayisa girerler. Bu da toplumun nirengi
noktast olan ailenin hirpalanmasina dolayisiyla toplumun ahlaki giiciliniide

kaybetmesine neden olur.

Kapitalist yasam bireyi ve onun dahil oldugu her kurumu kendi c¢ikart
dogrultusunda degistirmistir. Sonu¢ olarak, toplumsal hayatin igerisinde ortaya ¢ikan
her degisme, baglantili olarak toplumsal yap1 icerisinde silsile silsile yayilarak
biitiiniinde bir doniisiime sebep olmustur. Bilhassa ekonomik hayatta gergeklesen
degisiklikler toplum igerisinde aile kurumunu da doniistirmistiir. Artik aile yeni

islevler ve sorumluluklar kazanmstir; tiiketim toplumunun bir objesi haline gelmistir.

3.3. Giiniimiiz Tiiketim Toplumunda Cocuk

Bir toplumda mevcut olan ekonomik, politik, kiiltiirel ve toplumsal degisim
siireclerine bakilarak o toplumda, c¢ocukluk imgelerinin ve kiiltliriiniin tarihindeki

degisimleri izlenebilir.

74



Modern oncesi kiiltlir ve toplumlar, hatta erken modern dénemlerin ¢ocuk tipi ve
cocukluk imgesinin, en azindan devlet, medya ve piyasa icin gerilerde kaldigi bir
bakima dogru. Gergekten de artik giliniimiizde postmodern bir ¢ocuk tipi ve ¢ocukluk
imajmin giderek egemenlik kurmaya basladig1 sdylenebilir. Ama bu demek degildir ki,
geleneksel ve modern gocuk tipi ve gocukluk imgesi tiimiiyle ortadan kalkti. Bu ii¢
kategori-sosyolojik terimlerle, geleneksel, modern ve postmodern sinifsal bir
yapilanmanin izdiistimiidiir. Soyle ki, is¢i, koylii, memur, esnaf ¢cocuklari, hala kirsal bir
kiltiir, proleter ve yoksul bir hayat i¢inde yasamak bakimindan geleneksel ¢ocuk tipi ve
cocukluk imgesini Orneklemektedir. Metropol ve kiiciik kentlerin orta siniflarina
mensup ¢ocuklar ise, modern gocuk tipi ve ¢ocukluk imgesini temsil etmektedir. Ust
siiflara, yani burjuvazinin kaymak tabaklarina ait olan ¢ocuklar ise, postmodern bir

cocukluk icinde yer almaktadir (Inal, 2007:81).

Giliniimiizde yasamin her alanina niifuz eden endiistirilesme ve tiiketim kiiltiiri,
cocuk imgesini, ¢ocukluk kiiltiirlinii, aliskanliklarini, ¢ocuk oyun ve oyuncaklarini da
seklillendirmektedir. Hizl1 bir degisim doniisiim siireclerinin yasandigi ve bu degisimi
hizla devam ettiren kapitalist yap1 toplumlar tizerinde niifuz etmekte, ailelerin ve diger
toplumsal kurumlarin, bireylerin ve elbette yetiskinlige hazirlanan ¢ocuklarin iizerinde

de etkisini gostermektedir. Tiim bu degisim siire¢lerinin (Sormaz ve Yiiksel, 2015:986);

v' Kapitalizim,

v’ Sanayilesme,

v' Kentlesme,

v' Teknolojik ilerlemeler,

v' Tiiketim kiiltiird,

v’ Kiiresellersme ile yakindan iligkili oldugu ortaya konmustur.

Bugiin diinyanin her zamankinden daha hizli degistigi bir gergektir. Bu kiiresel
degisim icerisinde ¢ocukluk ve cocuklar da degismektedir (Onur,2007:12). Cocuklar,

gelisen teknolojik faaliyetler sayesinde ¢ok daha erken yasta “birey olma, karar verme
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ve se¢me” sorumluluguna sahip olmaktadirlar. Bu nedenle ¢ocuk tiiketici pazari, pek
¢ok firma tarafindan hedeflenen pazar alani halini almistir. Buna yonelik aligveris
merkezlerinde boy gosteren ¢ocuk oyun salonlar1 genis yer tutmakta, fast-food zincirleri
oyuncakli ¢ocuk meniileriyle ¢ocuklar1 kendilerine ¢ekmektedir (Odabas1 ve Giilfidan,
2003:263). Cevresinde ki uyaricilar arttik¢a kendini gerceklestirme siirecini daha girift
ve hizli bir siirecte tamamlamak durumunda kalan hatta hizla donem atlayan giiniimiiz
cocuklarindan bahsetmek miimkiindiir. i¢inde yasadig1 ailenin farklilasmasi dolayisiyla

toplumun farklilagmasi ¢ocukluk olgusunda da farkliliklar meydana getirmistir.

Geleneksel veya modern olsun, bir zamanlar yasanan toplum ve kiiltiirlerde
egemen siiflar, tiim ¢ocuklara soyle seslenirdi: “Tasarruf, aza kanaat, belli dlciilerde
geleneksel degerlere baglilik, yashlara saygi, toplumsal degerler, kalkinma,
yurtseverlik, calisma ve lretim, ahlak vb.”. Simdi ise bankalar basta olmak tizere
piyasa, devlet, egitim kurumlan ve dernekler, tiim ¢ocuklara “kumbara” degil “kredi
kart:”’ni, “mektup”u degil “Internet”i Onermekte, yani birikime degil harcamaya
cagirmaktadir. Modern donemlere 6zgii liretici “yurttas-¢ocuk™, yerini tiikketici “kiiresel-
cocuk”a birakmak {iizeredir. Bu tip cocugun dogadan giderek koptugu, fiziksel
becerilerini yitirdigi, kablolu hayattan dolay1 psikolojik ve fizyolojik ¢esitli hastaliklara
yakalandig1, obezlestigi, bencillestigi vs. sdylenebilir (Inal, 2007:91).

Postmodern cocuk i¢in artik her sey (okul, miifredat, ders kitabi, piyasa, yasa,
reklamlar, edebiyat, medya vd.) bireyi hizlica yetigkinler diinyasina yonelten, sokan ve
orada ¢esitli sekillerde tanimlayan bir hale biiriinmiistiir. TV’lerdeki simgeler (kirmizi
nokta gibi), internetteki filtreler, yasalardaki maddeler, sokaklardaki koruyucu énlemler
para etmemekte; tiim bunlar postmodern ¢ocugun, ebeveynlerin “teknik giidiimiin”e
girmesine, yalnizlasmasina, beceriksizlesmesine, dort duvar arasma tikilmasina,
dogadan uzaklagmasina, oyun ve oyuncagi haz ve keyif yerine aracsal bir mantikla
kullanmasina, vaktinden once olgunlagsmasina care olamamaktadir. Dikkat eksikligi,
hiperkativite, davranig bozuklugu, algida yanilma, stres, ice kapanma, kendine
dontikliik, bencillik gibi sorunlar, ¢ocuklar arasinda artik daha fazla goriilmektedir. Bu
da normaldir, clinkii basta postmodern tip olmak iizere ¢ocuklar, tiiketimin bir rahatlama
araci olarak kullanildigi, yliksek ses ve asir1 hareketliligin oldugu, okul servisleriyle her

giin sehir trafiginde kilometrelerce yol alindigi, kurs ve dershanelerle takviye edilen
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yogun bir egitim programinin uygulandigi bir hayatin i¢ine dogmaktadirlar. Yogun
olarak calisan ebeveynlerle gecirilen zamanin kisalmasi, enformasyon bombardimani ve
giderek hareketsizlesme sonucu obezite gibi sorunlarin bas gostermesi, postmodern
¢ocugun hayatim ve buna neden olan etkenleri sorgulamayir gerektirmektedir.
Geleneksel ve modern ¢ocuk tipleri i¢in de sorunlar vardi; ama hi¢ olmazsa koylii, is¢i
ve memur ¢ocugu i¢in hayatin az ¢ok toplumsal bir anlami vardi. Postmodern ¢ocuk
icin ise hayat, tam bir kapitalist pazara doniismiis durumda. Bu pazarda gii¢liiysen
varsin, aksi halde yoksun. Bu, ¢ocuklara yapilabilecek en biiyiik kotiliiklerden biridir.
Ha sokakta mendil satan cocuk, ha Internet araciligiyla sanal baglantilar kuran gocuk.

Cocukluk bu olmasa gerek. (inal, 2007:91-92).

Modern toplum i¢inde ¢ocugun temel varlik alani olan ailenin yapisi da doniisiime
ugramistir. Cekirdek aile diizeni i¢inde ¢alismaya baslayan modern anne figiirii gocugun
modernitenin sonuglariyla ilk karsilasmasidir. Babada da durum farkli degildir.
Uluslararasi bir sirkette danismanlik yapan, 24 saatte diinyanin dort bucagini dolasan
baba ¢ogu zaman evdeki ¢ocugun sorunlarmni veya danigma ihtiyacinin farkinda
olmayabilmektedir. “Siradan bir ¢ocuk alt1 yasindan on sekiz yasina gelene kadar
16.000 saat televizyon seyrediyor, radyo ve CD dinleyerek 4000 saat geciriyor ve birkag
bin saatini de sinemada harciyor. Yani bu ¢ocuk medyayla, okulda ya da evde anne-
babasiyla gecirdigi zamandan daha fazlasini geciriyor”. Bos zamani olmayan ve siirekli
yorgun olan anne-baba giderek ¢ocugu evdeki iletisim araglarma dogru itiyor. Cocuk
anne-babasindan ¢ok giiniinlin biiylik kismmi bu araglarin ‘gdzetiminde’ gegiriyor.
Ailenin ¢ocuga hayata dair bir seyler 6gretmek ic¢in ayirdigi bos zaman, paylasim
zamani olma niteligini kazanamiyor. Giderek ailelerin ¢ocuklarina gretecekleri seyler
azaliyor. Bu bos zamanlar, ¢ocuga ayrilamayan zamanlarin bedeli olarak daha ¢ok
‘tiiketme’ ve eglenceye yonelik dolduruluyor (Akgali, 2009:3). Giinlimiiz toplumunda
her seyde materyalist zihniyetin kol gezmesi ailelerin ¢ocuklarinin iizerinde ki
sorumluluklar1 da bu zihniyetle gidermeye calistigina sahitlik ediyoruz. Cocuga
istediklerini satin alarak veyahut da onu kitle iletisim araglar1 gibi dis faktorlerinin
diinyasinin kontroliine teslim ederek cocuga sus pay1 verilmektedir. Ve c¢ocuk tiiketim,

materyalist zihniyet ile mutlu olmaya, doyum saglamaya aligtirilmaya bagslaniyor.
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Cocuk masum, saf kimligine tezat bir giydirme ile kars1 karsiya birakildi: “hirs”.
Beraberinde hedonist ve narsis ¢ocuklar tiiremeye bagladi ve bu sistemin bilingli olarak
tizerine ¢alistig1 bir durum. Ne yazik ki calismalar netice verdi. Egitimde, oyunda,
giyimde, yemede i¢gmede her seyde kiyasiya yarisan kiiciik akillar meydana geldi.
“Kuskusuz c¢ogumuz tiikketim toplumunun coskulu bir parcasiyiz ve tiketim
katedrallerine gitmeyi, bize sunduklarin1 almaya bayiliyoruz. En biiyiik gosteriyi sunan
ortamlara sik sik gidiyoruz. Ama kolayca sikiliveriyoruz” (Ritzer, 2000:15). Ciinkii
bizler hizli yasa hizli tiiket, sinirsiz 6zgiirliik, “Carpe-diem” ¢agi icerisinde dans eden
tiiketicileriz. Yasanilan her an1 da sahip oldugumuz her seyi de “hizla tiiketmekte”yiz
dolayistyla doyumsuzluk bize mutlak bir mutluluk getiremediginden her seyden -
nesneden ve insandan, degerlerden- carcabuk sikiliyoruz. Sebep, uzun vadeli seyler
tedaviilden kalkt1.

Bu yeni biiyiilii diinyada, yitirdigimiz en 6nemli olgunun cocukluk oldugunu
yeniden hatirlatmakda fayda bulunmaktadir. Oyle ki, “bugiinlerde ¢ocuklarin diis
gliclerini kullanmalarina gerek yoktur. Yeni masallar uydurmak, yeni oyunlar icat
etmek ya da gercegi farkli bi¢cimlerde kurmak zorunda degiller”. Yeni Pazar anlayisiyla
iiretim yapan tiim iletisim araglart hatta Ritzer’in tanimlamasiyla tiim tiiketim
katedralleri/yeni tliketim araglar1 (yeni aligveris merkezleri, modern fastfood restoranlari
ve zincirleri, bliylik eglence parklari, vb.) bu hizmeti de biiyiikk bir 6zenle yerine
getirmektedirler. Ancak paradoksal olarak siirekli eglencenin hakim oldugu bu
yenidiinyasinda ¢ocuk, teknoloji harikas1 oyuncaklar, sahip oldugu tiim olanaklarma
ragmen hala doyumsuzdur ve siirekli cani sikilmaktadir. Ebeveynler tarafindan aninda
giderilmesi psikolojik bir bozukluk olarak algilanan bu can sikintis1 hali, ¢ocuk
psikologlarinin ¢ogu tarafindan {izerinde durulmayan bir konudur. Oysa can sikintis1 bir
diisiinme firsat1, ¢cocuklarin ilging bulduklar1 seyleri kesfedecekleri sessiz bir mekan
olabilir. Toplumsal elestiri ustas1 Walter Benjamin’in dedigi gibi, “can sikintisi,

yasantinin yumurtasi {izerinde kuluckaya yatan hayal kusudur” (Akgali, 2009:4) der.

Sonug¢ olarak, “Eskiden sokakta oynamanin, diger ¢ocuklarla etkilesime
gecmenin, agaclara tirmanmanin bedeli dizleri yarali ¢ocuklar iken, giiniimiizde ise
stirekli ekranin karsisinda oturmaktan durus bozuklugu olan, obez ¢ocuklar meydana

gelmigstir. Ninniler bile annelerin sicak ve sefkatli sesi yerine CD’lerden kumanda
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edilerek aktarilan ticari birer {iriin haline doniistiiriilmeye baslamistir” (Altiok Giirel,

2014:100).

Anne ve babalarin, ¢ocugun yetistirilemesi sorumlulugunu iizerinde tasiyan
bireylerin yanlis kullandiklar1 sefkat, cocuklar1 tiiketim kiiltiiriine iten bir baska
etkendir. Cani sikilmasin, istedigi seyden mahrum kalmasin, ebeveynleri ¢ok
ugrastirmasin (bir nevi sus payi) diye ¢ocuklar hazirbulucuga alistirllmaktadir. Mutlu
olmanin tek basina tiiketimden gegtigi algis1 onlar1 kendi iglerinde ciddi hasarlara da
stiriiklemektedir. Dogru ebeveyn olmak, ¢ocugu higbir seyden mahrum birakmamak
oldugunu diisiinen anne babalar ¢ocugun isteklerini hi¢ bekletmeden, biraz olsun dahi
ertelemeden istenilen iriinleri satin almaktadir. Bunun neticesinde de tatminsiz ve
doyumsuz ¢ocuklarm sayis1 her gecen giin artmaktadir. Oyle ki “Eskiden sokakta
oynamanin, diger ¢ocuklarla etkilesime gecmenin, agaclara tirmanmanin bedeli dizleri
yarali ¢ocuklarken, gilinlimiizde ise siirekli ekranin karsisinda oturmaktan durus
bozuklugu olan, obez ¢ocuklar meydana gelmistir” (Asar, 2014). Su bilinmelidir Ki
cocuklarimizin sorumlulugu bizim iizerimizdedir. Onlar hayata ve diinyaya dair ¢ogu
seyi ebeveynleri araciligiyla tanimaktadir ve bu siiregte ebeveynleri onlara rol model
olmaktadir. Onlarin saglikli bireyler olmalar1 ve saglikli toplumda yasamalari igin
bilingli tiiketici olmalarindan ziyade bilingli kullanici en onemlisi bilingli bireyler

olmalarini saglamak gerekmektedir.

3.4. Cocugun Tiiketici Olarak Sosyallesmesine Tesir Eden Faktorler: Kitle Tletisim

Araclaril, Reklamlar ve Moda

3.4.1. Cocugun Tiiketici Olarak Sosyallesmesi

Insanin toplumun aktif bir iiyesi haline gelmesi kendiliginden gergeklesmez.
Insanin hayat igin gerekli sosyal, psikolojik ve fiziki yetenekleri kazanmas: iginde
yasadig1 grup ya da toplumun kiiltiiriinii 6ziimsemesiyle gergeklesmektedir. Bu anlamda
sosyallesme, “bireyin toplum Kkiltiirii igerisine dahil edilmesi ve Kkiiltiiriin birey

tarafindan 6ziimsenme siirecidir.

Sosyal hayatta sosyallesme siireci olmadan herhangi bir toplumun veya kurumun

varhigimi silirdiirmesi miimkiin degildir. Bu siire¢ olmasayd: bireyin kendisi bile bir
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sahsiyet haline gelemezdi”. Bu ifadeler bize, sosyallesme siirecinin gerek toplumda
gerekse bireye yonelik bir iglevlerde etkikili oldugunu agik¢a ortaya koymaktadir.
Biitiin insan topluluklarinda, bir takim toplumsal amaglar adina, toplum ¢ok c¢esitli
sosyalizasyon siiregleriyle (aile, ekonomi, dini ve siyasiegitim vb.) kendini idare eder.
Peter L. Berger’in de ifadesiyle; “Sosyal diinya, ancak sosyalizasyon siirecinde bireyin
icerisinde Oziimsenmektedir. Bu yolla toplum, sadece bireyin hareketlerini kontrol
etmez aynmi zamanda, kimligini, diisince ve duygulart da bigimlendirir. Boylece
toplumun yapisi, bireyin kendi bilincinin bir yapisina doniismektedir” (Atesoglu ve
Tiirkkahraman, 2009 :215-126).

Tiiketici sosyalizasyonu ise; “Bireylerin pazardaki diger tiiketicilerle iletisimleri
sonucunda tiiketici olarak bilgi, beceri ve tutumlar1 Ogrenmeleri siirecini ifade
etmektedir. Cocugun tiiketici sosyalizasyon siirecine katkida bulunan aile, akran
gruplari, kitle iletisim araclari, okul, sosyal medya gibi ¢esitli sosyalizasyon araglari
mevcuttur. Tiiketici davranislar1 da diger davranig, tutum ve degerler gibi ¢cok erken
¢ocukluk doneminde gelismeye baslamaktadir ve tiim yasam donemleri boyunca devam
etmektedir” (Siidas ve Toge, 2015:310). Balik¢ioglu ve Volkan (2016:300) bu dénemi;
“Tiiketici olarak sosyallesme, hayat boyu devam etse de bazi tutum ve davranislarin
kaliplagsmaya basladig1 donem g¢ocukluk ve genc¢lik dénemidir. Bu dénemde yasanilan
her sey, yetiskinlik yillarindaki davranis ve tutumlarin altyapisi niteligindedir” olarak
aciklamaktadir. Mandran ve Bozyigit, (2013:73)’in yorumlar1 ise; “Cocuklukta
kazanilan deneyimler, daha sonraki donemlerdeki tiikketimin sekillenmesinde Onemli
islevlere sahip olmaktadir. Bu deneyimlerin, tiiketici davraniglar1 agisindan 6nemi iki
sekilde ifade edilebilir. Birincisi; ¢ocuklukta kazanilan deneyimler sayesinde
yetiskinlikteki davraniglara yoén verilebilmekte. Ikincisi ise, ¢ocuklarm sahip oldugu
tilketimle ilgili yetenekler, bilgiler ve tutumlar vasitasiyla ortaya ¢ikan siireg, kamu
politikasina yon vermede ve tiiketici egitim programlarini  gelistirmede

kullanilabilmektedir.

Son yillarda gocuk tiiketicilere yonelik pazarlama faaliyetlerinde ciddi bir artisin
oldugu goézlemlenmektedir. Bunun {i¢ nedeni oldugu ileri siiriilmektedir; “Birincisi,
giinimiizde ¢ocuklarin har¢lik miktar1 ve harcama o6zgirliikklerinin artmis olmasidir.

Ikincisi, cocuklar gelecegin pazarim olusturmaktadirlar. Cocuklar erken yaslarda marka
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ile tanigirlarsa gelecekte onlarda marka sadakati olusturmak daha kolay olacaktir.
Uciinciisii, giiniimiizde ¢ocuklar ailenin satin alma kararlarinda biiyiik rol
oynamaktadirlar. Cocuklarin tiiketici olarak davranislari, tiiketici sosyallesmesi kavrami
iginde yaklasik kirk yil 6nce ele alinmaya baslanmistir” (Atesoglu ve Tiirkkahraman,
2009:216). Cocuklarin ailenin satin alma kararlarinda etkili olmasina yonelik bir tespiti
olan Joel Bakan “Sirket” isimli kitabinda yillardir pazarlamacilarin canini sikan bir
sorunun ¢oziimii olarak “Dirdir faktdrii”’nden bahseder. Uriin satin almak isteyen fakat
kendilerine ait paralar1 olmayan kii¢iik ¢ocuklardan nasil para sizdirilabilinir? Sorusuna
Hughes “Tiiketicilerin sizin mallariniz1 istemelerini ve dolayisiyla satin almamalarini
saglayabilirsiniz” diyor. Bu hususda reklamlarin ¢ocuklara birseyler satin almalari igin
ebeveynlerine dirdir etmelerini saglamay1 hedeflemelerinin gerekliliginin farkina varmis
ve bu durum Dirdir Faktérii’niin i¢ yliziinii sergilemektedir. Bu durum bize reklamlar
aracilifiyla hedef kitleye ¢ocuklari yerlestirmenin manti§in1 da anlatmaktadir. Cocuklar
ebeveynler ile pazarlanan iirlinlin kaynastirici unsuru vazifesi gérmektedir. Tiim sirket
imparatorluklarinin  yazgisi, pazarlamacilara bagli olabilir, yani ¢ocuklarin

ebeveynlerini etkileyecek bigimde dirdir etmelerini saglamaya (Bakan, 2007: 148).

Cocuklar pazarlama agisindan 6nemli bir hedef kitle olarak goriilmektedir, bu da
onlar1 beklenilenden ¢ok daha erken ve hizli sosyallesmelerine sebep olmaktadir.
Yapilan aragtirmalar, “Ortalama ilk satin alma yasinin 8 (ergenlik ¢agi oncesi donemin
baslangici) olsa bile, c¢ocuklarin bagimsiz aligverise 4 gibi erken bir yasta
baslayabildiklerini” gostermektedir (Deborah and Anderson, aktaran Dal, 2015:372).
Belirtilen bu yaglar toplumdaki refah seviyesine, ailenin 6zelliklerine gore farklilik da
gosterebilmektedir. Tiiketici sosyalizasyonu; “Cocuklarin pazarda etkin olabilmeleri
icin gerekli bilgi, beceri ve tutumlar1 kazanma siirecidir. 4-5 yaslarinda gocuk, tiiketici
roliinli deneme asamasindadir. Ailesi ile ¢arsiya ¢ikmakta ve iiriin se¢imi lizerinde etkili
olmaktadir. 5-6 yaslarinda ¢ocuk, tiiketici olarak ilk kez kendi basina hareket etmekte,
baskalarmin yardimi olmadan ilk aligverisini yapma imkani bulmaktadir. 7-12
yaslarindaki ¢ocuk tiiketici, diizenli olarak ve sik sik aligveris yapmakta, tiiketimi bir
gorev ya da ayricalik olarak degil, kendi yasindaki ya da kendisinden biiyiik insanlarin
siradan bir davramsi olarak gormektedir”. Ozel bir tiiketici grup olan ¢ocuk
tiikketicilerin, deneyimlerinin az oldugu ve se¢imlerini dikkatli bir bicimde yapmadiklari

bir gercektir. Bu noktada, ¢ocuklara tiiketime yonelik bilgi ve becerilerin kazandirilmasi
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siirecinde rol oynayan, sosyalizasyon kaynaklar1 iizerinde durmak gerekmektedir

(Ozgen, 2018:2).

Cocuklarin aligveris yapmay1 6grenmeleri veya pazarda tiiketici haline gelmeleri
elbette kendiliginden gergeklesen bir olgu degildir. Cocuklar bu davranisi gesitli
faktorlerin neticesinde ve bir siire¢ dahilinde 6grenmektedirler (Mandran ve Bozyigit,
2013:90). Cocugun sosyallesmesinde etkili olan faktorlerden biri siiphesiz bireysel

faktorlerdir. Bunlar sirasiyla;

1. Yas
2. Cinsiyet
3. Gelir diizeyi

Cocugun yasi, cinsiyeti ve i¢cinde bulundugu gelir diizeyi buna sosyal statiide
diyebiliriz tiiketici olarak sosyallesme siirecine, tiiketiciligi O0grenme ve yasama

tecriibesine dogrudan etkide bulunmaktadir

Cocuklarin yaglarina gore pazari algilayislart ve pazarla ilgili sahip olduklar1 bilgi
diizeyleri farklilik gdstermektedir. Ornek verecek olursak, kiisiik yaslarda smirli bilgiye
sahip olan ¢ocuklar i¢in en 6nemli unsur {iriiniin dis goriiniisiiyken, daha ileri yaslarda
iirtiniin kalitesi, markas: 6nem kazanmaktadir. Cocuk “bes yasina geldiginde satin alma
giiciine sahip oldugu, yedi yasina geldiginde istedigi iirlinleri almak igin parayr bir
gereklilik olarak gordiigli, dokuz yas ve ilerisinde ise pratik olarak da tiiketici” haline
geldigi belirtilmektedir. Fakat soyle bir ayrnm vardir, gelir diizeyi yiiksek ailelerin
cocuklar1 sahip olduklari imkanlarin genisligi sebebiyle daha erken yaslarda aligverise

baslamaktadirlar (Madran ve Bozyigit, 2013:91).
Cocugun tiiketici sosyalizasyonunda etkili bir diger faktorleri siralayacak olursak;

e Aille
e Arkadas grubu
e Kitle iletisim araglar1

e Reklamlar, Marka, Moda olarak 6zetleyebiliriz.

Aile, cocuklar i¢in her rolde oldugu gibi tiiketici roliinde de ilk tecriibelerin

kazanildig1 sosyal ortamdir. Dolayistyla cocuklar tiiketici davranislariyla ilgili bilgileri
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ilk olarak anne ve babalarindan Ogrenmektedirler (Ersoy ve Sariabdullahoglu,
www.acikarsiv.gazi.edu.tr). Aile c¢ocugun tiiketicilik bilgi, tutum ve yetenegini
kazanmasinda en 6nemli sosyallesme aracidir ¢iinkii cocuk ilk egitimini aileden alir ve
buna gozlemle baglar. Cocugun i¢ine dogdugu ailenin yapisi, aligkanliklar1 dogrudan
cocuga niifuz eder ilk 6grenme gelisim c¢agi evresiyle baslar dolayisiyla ailenin tiiketim
aligkanliklart ¢ocugun tliketim aliskanliklart olmaktadir. Zaman iginde diger

sosyallesme araglarinin devreye girmesiyle bu durum boyut degistirebilir.

Aile cocuklarina tiiketicilikle alakali bilgileri verirken farkinda olarak ya da
olmayarak farkli yontemleri kullanabilir (Atesoglu ve Tiirkkahraman, 2009:220).

Bunlar:
1.Belirli faaliyetleri ve tiiketim davranislarini yasaklama,
2. Tiiketim ve tiiketicilikle ilgili konularda bilgi ve egitim vermeye ¢alisma,

3. Tiiketim karalariyla ilgili olarak cocuklariyla kargilikli fikir aligverisinde

bulunma,
4. Davranislartyla ¢ocuga drnek olma,
5. Cocugun kendi tecriibelerinin sonucu olarak §grenmesine izin verme.

Diger bir sosyallesme araci olan arkadas grubu, ¢ocugun ¢ok Onemsedigi bir
alandir. Dolayisiyla burada goriip, 6grendikleri onun i¢in direk model olabilir.
Geligsmekte olan toplumlarda ve Bati’da yakin zamanda meydana gelen sosyo-ekonomik
degismeler ¢ocuklar1 ebeveynlerinden ayirip, akranlarina daha bagimli hale getirdi. Bu
egilim genis ¢apli ve karmagik bir akran kiiltiiriiniin gelismesine sebep oldu. Akran
kiiltiirti, kiiglik cocuklarin ve ergenlik dncesi ¢ocuklarin giinliik hayatinda 6nemli bir rol
oynamaktadir (Corsaro, 1997:89). Tiiketicilik rekabeti ve modeli bu grup igerisinde
olduk¢a baskin haldedir diyebiliriz. Cocuk akranlariyla biitiinlesmek adina onlar gibi

hatta biraz da fark atma amaciyla ebeveynlerini duruma gore kendisini tilketime zorlar.

Cocugun tiiketici olarak sosyallesmesinde “bagimsiz aligveris yetisi”’ni kazanmast
onlar i¢in 6nemli bir doniim noktasidir. Cocuk ilk olarak ailesiyle aligverise ¢ikar ve bu

onun i¢in pazarlama uyaricilarini tecrilbbe etme, ailesinin tiiketim davraniglarini

83



gozlemleme imkanini buldugu bir ortam olur. Madran ve Bozyigit’e gore (2013:88);
“Ailesi ile aligverise ¢ikan ¢ocuk ister istemez ilk olarak ailesini gozlemleyecek, hatta
alman iiriinlerle alakali sorular soracaktir. ilk iki y1l arzu ettikleri iiriinleri istemeye
baslayan c¢ocuklar, yiirimeye bagladiklar1 zaman magazalarda kendi seg¢imlerini
yapmakta ve yaklasik bes yaslarina geldiklerinde yardimlada olsa satin alma
davranigina baglamaktadirlar”. Dolayisiyla ¢ocugun tiiketici yeteneginin ilk evresi
gozlem olmaktadir. Cocuk tiiketicilige dair ilk 6grenmeyi ailesini gézlemyerek, onlarla

gecirdigi vakitlerde ki paylagimlarindan elde etmektedir.

McNeal (2000) bu gozlem evresinde ki ¢ocugun aligveris ortamiyla duyumsal
iletisim kurdugunu séylemektedir. Bu donem “2 aydan 24 aya kadar uzayabilmektedir.
Bu dénemdeki ¢ocuk i¢in renk, sekil, ses ve koku” gibi ilk algilanabilecek fiziksel

ozelliklerin 6nem tasidig ifade edilmektedir (Mandran ve Bozyigit, 2013:89).

Cocuklar tiiketici olarak sosyallesme siirecinde asagida siralanan tiiketici

yeteneklerini kazandiklari ifade edilir (Atesoglu ve Tiirkkahraman, 2009 :224-225):

e Talepte bulunma: “Cocuk, magazada veya markette gordiigli veilgisini g¢eken
tirtinleri talep etmeye baglar. Bu talepler, bazen el ileisaret etme seklinde olabileceg gibi
bazen de sozlii ifadeler kullanilir. Ayrica, televizyondaki reklamlarin etkisiyle, ¢ocuk
baziiiriinleri evde de talep etmeye baslar. Boylece ¢ocuk ailenin satinalma kararlarini

etkilemeye baslar”.

* Secim yapma: “Cocuklarin yiiriimeye baglamasiyla birlikte, magaza veya marketlerde

bulunan bir {irlinli se¢meyi ve bunu raftan almayi artik bagara bildikleri donemdir”.

* Yardimh ahsveris: “Cocuklar aile ve aile yakinlari tarafindan verilen paralari

biiyiiklerin yardimiyla harcayabilirler”.

* Bagimsiz ahsveris: “Aile yardimi olmaksizin ¢ocugun yalniz basina aligverisinin

yapildig1 ve gelisiminin son basamagidir”.

Ozata (2006) tiim bu islevlerin ¢ocugun gegecegi ii¢c sosyallesme evresi iginde
gerceklesecegini soylemektedir. Bunlar1 su sekilde agiklamaktadir; “Algisal donem,
analitik donem ve diisiinsel donem olarak ayrilmistir. Algisal donem ismini, cocugun bu

donemde soyut ve sembolik diislince yerine, algisal olarak davranmasi nedeniyle
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almigtir. Analitik donem ise, cocugun bu donemde olaylara daha detayli ve analitik
yaklasiminin artmasi nedeniyle bu ismi almistir. Son olarak diisiinsel donem ise,
cocugun bu dénemde olaylara daha detayli ve analitik yaklagiminin artmasi nedeniyle
bu ismi almistir”. Bu donemleri Zeynep Ozata (2006:2)’nin yorumlamasiyla daha

yakindan inceleyecek olursak:

1. Algisal Donem (3-7 yas arasi):

e Bu donem, cocuk i¢in pazar alaninin ¢ok c¢abuk ve kolay bir sekilde

algilanabildigi 6zelliklerine odaklandig1 donemdir.

e Cocugun tiiketim bilgisi, ¢cogunlukla tek bir degiskene dayanan algisal
ozellikler veya farkliliklar {izerine, kendi yaptigi goézlemlerden olusur.
Kararlarin1 da, ¢ogunlukla tek bir boyuta dayandirarak ¢ok kisith bilgiyle

beraber almaktadir.

e Cocugun bu donemde belli marka veya magazalara karsit bir duyarlilig
olugmustur. Fakat bu durum ¢ocuk i¢in tam olarak nasil bir anlam ifade ettigi

konusunda netlik kazanmamustir.

e Cocukta heniiz bilgiyi smiflandirma, diizenleme veya iliskilendirme gibi
yetiler tam olarak olusmadigindan kisisel varliklar1 ve deneyimleri ¢ok daha

genel bilgi yapilar ile iligkilendirmesi s6z konusudur.

e Bu donem igerisinde durumlara tamamen ben merkezli acidan bakar.
llgilerini ¢eken bir oyuncak veya baskabir nesne, iiriin gordiigii zaman
cocugu tiim 1ilgisi almak istedigi o iirline yonelecektir ve onu elde etmektede
miicadele verecektir. Bundan dolayida ¢ocuk ailesi tarafindan bu istegine red

cevabi aldig1 zaman aglayip bagirma yolunu segecektir.

e Bu dénemde ¢ocuklar 4-5 yasindan itibaren reklamlar1 tanir ve bunlar1 diger
televizyon programlarindan ayirt edebilirler. Bu demek degildirki ¢ocuk
reklamlarin amaglarini anlayabilsin. Daha basit diisiiniir, reklamlarin diger

programlarindan farki kisa olmasidir gibi mantik gelistirir.
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e Cocuklarm tiikketim konusunda duyarlilifi okuma yazma 6greniminden 6nce
asinalik yoluyla baslamaktadir. 2-3 yas araligindaki c¢ocuklar, girdikleri
magaza yada siipermarketlerde asina oldup tanidiklart markalar1 ve iiriinlerin

tizerindeki bazi karakterler, simgeler yoluyla taniyabilmektedirler.

2. Analitik Donem (7-11 yas arasi):

e Cocugun analitik doneme gegisiyle beraber, hem bilissel hem de sosyal
acidan ciddi degisimlere sahip olur. Bu donemin, tiiketiciligin bilgi ve

yetenekleri agisindan 6nemi yiiksektir.

e Algisal diisiince evresinden sembolik diislinceye gecen ¢ocukta bilgiyi isleme
yetenegini artmakta boylelikle ¢ocuktaki reklam ve markalar1 daha iyi
anlamas1 kabiliyeti gelisir. Boylelikle {iriin ve markalar ¢ocuk tarafindan
birden fazla o0zellik yada boyutta incelenip ayristirilabilir. Bu farkh
boyutlariyla analiz edebilme kabiliyeti, ¢ocugun karar vermesinde biiyiik
degisim ler meydana getirir.

e Bu donem, g¢ocugun muhattap oldugu {iriiniin sahip oldugu 0Ozelliklerin
detayina ve kalitesine hakim olmaya basladigi donemdir. Bir¢ok o&zelligi
dikkate alabilen cocuk kendisince bir strateji olusturarak ¢ok daha akilct
davranmaya baglar. Cocuk, ikna etme yoniinden de geliserek karsisindaki
kisinin durumuna gore strateji gelistirir.

e Reklamlarin amacinin anlasilmaya baslanmasi, ¢ocuklarin 7-8 yaslari
itibariyle goriilmektedir. Daha 6ncesinde, cocuk icin reklam bir eglenceden

farksiz degilken 8 yasindan itibaren reklamlara karsi biling gelismeye baslar.

3. Diisiinsel Donem (11-16 yas arasi):

e Bu donem ¢ocugun hem biligsel hem de sosyal gelisim bakimindan yeni

boyutlar kazanarak kendini gelistirir.

e Cocugun sosyal yetenekleri ve bilgiyi isleme yontemleri gelistikge, pazara ait

marka veya fiyatlara iliskin bilgileri de detaylanir.
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e Cocuk bu donemde etrafindaki kisilerin bakis agilarini daha fazla farkeder ve
icinde bulunulan gruptan ayr1 diismek istemez bilakis uyum saglama yoniinde
tercthde bulunur. Bu durum onun tiiketici olmasinda se¢im yapma
asamasinda da kendini gosterir. Markalarin sosyal yonleri toplum igindeki

yerleri gibi faktorlere daha ¢ok dikkat eder.

e Bu donem igerisinde oyuncaklara olan yogun ilgi artik bitmistir. Bunun yerini

miizik, spor vb. fonksiyonlar1 olan tirtinler almistir.

e Yasin biiyiimesiyle birlikte diisiinsel doneme gegen cocuk, artik reklamlara

daha az gilivenir ve 6nceye kiyasla reklama olan ilgisi degisir.

e Cocuklugun orta yaglarindan daha sonraki doneme uzanan siire igerisinde
cocuk kendisine prestij saglacak iiriin ve markalar1 daha iyi 6grenmeye
baglar. Bu siirecte cocuklar artik belli basli marklar arasindan tercihlerini

yapmaya baslamaktadirlar.

o Ergenlik ile beraber marka duyarlilig1 ve bilinci daha ¢ok gelisir ve artik bazi

markalar onun daha ¢ok tercihde bulundugu bir hal alir.

Tiim bunlar ¢ocuklara yonelik cazibeli pazarlmalariin arttiginin ¢ocuklarin artik
tiiketim alaninin her alaninda sdz sahibi oldugunu gostermektedir. Oyle ki bu durum
tizerinde tartigmalarin yogunlastig1 cok hassas bir konu halini almigtir. Bu durum 6zetle
tahlil edilecek olursa; “Son yillarda gocuklara yonelik pazarlamanin artmasinda ii¢
temel etken oldugundan so6z ediliyor. Bunlardan ilki cocuklarin hargliklarmin ve
harcama ozgiirliikklerinin artmasi. Aileler giderek kiiciiliiyor ve ortalama c¢ocuk sayisi
diisiiyor. Bunun yaninda her iki ebeveynin de calistig1 aile sayisi artiyor. Bir yandan
evin igleri bir yandan kendi isleriyle ugrasan aileler ise ¢ocuklarina hem daha fazla para
hem de daha fazla harcama 6zgiirliigli sunuyorlar. Bankalara 16 yasin altina da ek kart
verilmesi igin gelen taleplerin sayisi hi¢ de azimsanamayacak durumda. Ikinci onemli
etken ise bugilinliin ¢ocuklarinin gelecegin pazarini olusturacak olmalari. Markalar
cocuklarin zihninde ne kadar erken yer ederlerse gelecekte marka sadakatini saglamanin
da o kadar kolay olacagini diisiiniiyor ve bugiinden ¢ocuklarin zihninde olumlu bir yer

edinmeye calisiyorlar. Ugiincii etken ise, giiniimiiz ¢cocuklarinin ailelerinin satin alma
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kararlar tistiindeki baskin rolleri. Cocuklar artik sadece giinliik aligverislerde degil tatile
gidilecek yerden, satin alinacak otomobile kadar her tiirlii biiyiik kararin ortagi, hatta
ikna edicisi konumunda. Iste tiim bu sebepler ¢ocuklar1 pazarlamacilar i¢in ¢ok dnemli
bir hedef haline getiriyor. Firmalar ¢ocuklara ulasmak icin her yil televizyon, dergi ve
internet reklamlarina, iiriin yerlestirmelere, promosyonlara ve ambalaj tasarimlarina

milyonlarca dolar yatirtyor” (Ozata, 2006:2).

Sonu¢ olarak c¢ocuklar, gelisen teknolojik faaliyetler ve giiclii ekonominin
sundugu ¢esitlilikle beraber hizla yetiskinlerin bulundugu mecralara ¢ekilmekte, ¢ok
erken yasalardan itibaren tiiketici kimligini kazanarak bu yaris¢t rekabet ortaminin
gosterisgi  diinyasina adapte olmaktadir. Bu durum ne yazak ki ¢ocugun hizla

yetiskinlige evrilmesine, onlar gibi davranip yasamak istemesine sebep olmaktadir.

3.4.2. Kitle letisim Araclar, Tiiketim ve Cocuk

Diinya, geleneksel c¢ocukluktan modern c¢ocuk zihniyetine dogru hizla
ilerlemektedir. Modern cocuk ise yetiskinlestirilmis cocuktur. Diger bir ifadeyle
cocuklugunu yasayamadan biiyiiyen cocuktur. Yetigkinler i¢in ne varsa "kesilip
budanarak, egilip biikiilerek" c¢ocuklara uyarlanan giiniimiiz diinyasinda c¢ocukla
yetiskin arasindaki fark olsa olsa bir nicelik farki olacaktir. Modern ¢ocukluk aslinda bir
nevi kusatilmis ¢ocukluktur. Sanayilesme ile sekillenmeye baslanan yapay bir kurgudur.
Cocukluk kavraminda yasanan bu gecis cocugun dili, bilgisi, sdylemi de ayni ol¢iide
degismektedir. Bu degisimi hizlandirmada en etkili rol degisimin yOniinii belirleyen
kitle iletisim araclarina aittir (Akpmar, 2015:61). Kitle iletisim araglari, dolayisiyla
medya kuskusuz modern zamanlarin bi¢imlendirici araglarindandir. Modernlesme
siirecinin temel tanimlayici araglarindan sayilmakta olan medya i¢inde televizyon ¢ok
sayidaki kanaliyla odalarin bagmisafiri haline gelmektedir. Iletisim alanindaki
teknolojik gelismelere paralel olarak, televizyona bilgisayar ve internet de eklenmistir.
Toplumsal yap1 ve Kkiiltiir iizerinde artan etkisi nedeniyle medyanin kazandigi
hegomonik gii¢ bircok acidan inceleme konusu olmaktadir. Cocukluk olgusu, belkide
medyanin bu hegemonik giiciinden fazlasiyla etkilenen ve sonuglart ancak uzun vadede
gozlemlenebilen bir alan olmasi nedeniyle en ¢ok iizerinde durulan konulardan biridir.
Postman’a gore, “cocuklar gdremeyecegimiz bir zamana gonderdigimiz canl

mesajlardir”.
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Kitle iletisim araglart ¢gocuklarin sosyallesmesinde énemli ve olduca da etkili olan
sosyalizasyon araglarindan birisidir. Cocuklar her giin televizyon, yazili basin, internet
(sosyal aglar) benzeri birgok farkli kanaldan tiiketim hakkinda bir¢ok farkli uyariciya
maruz kalmaktadir (Siidas ve Toge, 2015:311). Oyle ki giiniimiiz diinyasinda neredeyse
her ¢ocuk ¢ok erken yasta cep telefonu ve bilgisayar ve tiirevleri araglari ile tanigmakta
ve onlar1 kullanabilmektedir. Bunun yaninda refah seviyesinin dnceye kiyasyla daha iyi
durumda oldugumuz giinlimiiz i¢erisinde hemen hemen her ¢ocuk kendisine 6zel cep
telefonu, bilgisayar1 veyahut iPad e sahiptir. Bu aragalarin kolay tasmilabilirligi ve
internet erisimine kolaylikla ulasilabilir olmasi giin igerisinde c¢ok defa tiiketim

vitrinelerinin cazibesine ve ¢agrilarina maruz kalmaya sebep olmaktadir.

Tiim bu araglar 6zellikle de televizyon bir ¢ok aile i¢in adeta “cocuk bakicist”
haline gelmistir (Bozkurt, 2014:127). Cocuklar kitle iletisim araglar1 diinyasinin igine
girdiklerinde dogru ile yanlisa yonelik farkindalik gelistirme yetileri ve o biling heniiz
tam olarak olusmadigindan maruz kaldigi diinyayr kendi hayatinda uyarlamaya
calisacaktir. Glinlimiiz ¢ocuklar1 Tv programlari, diziler, ¢izgi filmler, internetin tenha
sokaklari, sosyal medya, sanal diinya oyunlari, reklamlar, moda sloganlar1 vd. ile
kendilerine yeni bir kisilik ve diinya olusturma rekabetine girmekte ve kapitalist
sistemin birer parcasi, miisterisi konumuna gelmektedir. Bu siire¢ onlar1 hizli ve
sagliksiz —gerek bedensel gerek ruhsal- biiylimeye dolayisiyla da gocukluk siirecini

oyunlardaki gibi hizla gecilip atlanmasi gereken bir level olarak gormektedirler.

Bandura'nin sosyal biligsel teorisine gore ¢ocuklarin davraniglarini taklit ettikleri
karakterler kendilerine c¢ekici ve giiglii gelen karakterlerdir. Cocugun kendisi ile
karakter arasindaki eslestirme ne kadar artarsa Ornegin yaslarina ve cinsiyetiyle aym
olan karakterler gibi bunlari kendisine yakin gordiigii icin taklit etme ihtimali daha
yiikselir. Cocuklarin dizi karakterini taklitlerinin giinliik hayatinda oyunlarina,
giyimlerine, tavir ve davraniglarina, konugsmasina vb. degin pek ¢ok yansimasi vardir.
Cocuklar dizilerde gordiigli kiyafetlere aksesuarlara, cep telefonlara vs. yani kisaca
tiim yasam kosullarina sahip olmak istemektedir. Boyle bir imkana sahip olamasalar da
onlara ait nesnelere sahip olarak tatmin olmaktadirlar. Ozetle giiniimiizde artik sembolik
tilkketim c¢ocuklar1 da kapsamaktadir (Akpmar, 2015:75). Cocuklar kitle iletisim

araglarinin sundugu diinya ile muhattapliklari, onlarin ruhsal hallerine dolayisiyla
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davraniglarina dogrudan etki etmektedir. Yasiin donemi itibariyle model alma giidiisti

yiiksek olan ¢ocuk ayirt etmekesizin karsilastigi ve dikkatini ¢eken, onda etki birakan

sanal diinyada ki kahramanlar-karakterler, onlarin hayat tarzlar, kisilikleri, davraniglari

kendisine model olusturacaktir. Bunlar ¢ocukta davranis degisikligine sebep olmaktadir.

Kitle iletisim araglarinin ¢ocuklar {izerinde olusturdugu etkiler sonucu ortaya

¢ikan davranis degisiklikleri lizerine olan tespitleri su sekilde siralayabiliriz:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

“Cocuklar, televizyonlarda izledikleri dizi kahramanlarini kendilerine model
olarak seciyorlar. Giinliilk yagamlarinda oyunlarina yansitiyorlar. Bu dizilerin
kahramanlar1 davraniglar ile ¢ocuklardaki saldirganlik diirtiilerini harekete
geciriyorlar”.

“Siddet, saldirganlik ve cinsellik igeren programlar onlar1 izleyen ¢ocuklar
psikolojik sorunlara itiyor, igine kapanik, kavgaci ve siddet eylemlerine
yatkin duruma getiriyor”.

“Cocuklardaki cinsel ve saldirgan davranig diirtiilerinin kiiclik yasta asiri
uyarilmast olumsuz bir kosullandirma yaratip, cinsel sapikliklara ve sadist
duygularin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir”.

“Ogrencilerin bu tiir davranislart siddet igeren filmlerde gordiiklerini ve
okuldaki arkadaglar1 iizerinde uygulandigina tanik oluyoruz. Hemen biitiin
sorunlarini siddet uygulayarak ¢ozmeye ¢aligtiklar1 gozlenmistir”.
“Ogrencilerin yaptiklar1 oyun araglarinda ve cizdikleri resimlerde bile bu
filmlerin etkileri goriilmektedir”.

“Bu tiir filmleri izleyen ¢ocuklarin arkadaslik kurmada giicliik cektikleri,
yalniz yasamayi, kendi diinyalari ile bas basa kalmay1 yegledikleri ve boylesi
filmlerin bagimlilik olusturdugu belirlenmistir. - Cocuklar c¢esitli yas
gruplarina gore degisik filmlerden hoslanmaktadirlar. Bunlar; kii¢iik ¢ocuklar
cizgi filmlerden, kiiciik kahramanl dizilerden, biiylidilkk¢e kovboy filmleri,
dedektiflik, polisiye filmlerinden hoslanmakta, bu filmlerin kahramanlarinin
hareketlerini ve konusmalarini giinliik yasamlarina yansitmaktadirlar” (Kunt,
2003: 61). Bu durum ¢ocuklarin kitle iletisim araglar1 karsisinda ciddi bir

denetim gerekliligini dogurmaktadir.
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Televizyon ve dijital araglar iyi degerlendirildigi takdirde ¢ocuk ve genclerin
egitim ve gelisimine olumlu katkilar saglayacag bir gercektir. Cocuklara ddevlerini
hazirlamalarinda, yeni bilgiler o6grenmelerinde, el-goz koordinasyonlarinin
gelismesinde, sosyallesmelerinde vb. bircok konuda olumlu katkilar saglayan internetin
kullanim araglar1 olan dijital araglar diger bir taraftan da ¢ocuklar1 psikolojik etkileyerek
internet bagimlisi, televizyon bagimlisti ve oyun bagimlisi olma gibi cesitli
bagimliliklara yol agmaktadir. Bunun yani sira cocuklarda asir1 yemek yeme,
asosyallesme, gorme bozuklugu, bel ve boyun agrilar1 gibi fiziksel sorunlara da neden
olmaktadir. Dijital araglarinin  olumlu veya olumsuz etkilerinin olugmasini
belirleyenunsur, kullanim siireleridir. Kullanim siiresi ne kadar artarsa olumsuz

etkilerini de paralel olarak artmaktadir(Akpinar,2015:88).

Sagladigi avantajlar ile toplumun tiikketim davranislarina, aligkanliklarina etki
eden, yon veren internet markalar, firmalar, kurumlar, kisiler vb. araciligiyla bu
hakimiyetini ¢ocuklar iizerinde de kurmaya ydnelmistir. Internet iizerinden ¢izgi film
izlerken dahi sitenin yan siitunlarinda ¢ikan bilgisayar oyunlari, oyuncak, kiyafet,
okularag-gereci vs. bir¢cok reklam ile akillarina aligveris fikri getirilmektedir. Bu
yonlendirmeler ile aligveris sitelerine ulasan ve sitede yer alan {iriinlere kolayca
ulasabilecegini diisiinen ¢ocuk, gordiigii ¢ogu seyi satin almak istemektedir. Internet
baglantili islevlerimizde karsilastigimiz bir diger reklam sorunu da bilgisayar veya ipad,
telefon ile internette gezinirken veya bir uygulamayi kullanirken aniden ekranin tam
ortasinda ¢ikan renkli, hareketli, sesli vb. gorsellerin oldugu reklamlardir. Bu reklamlar
ya kapat tusuna basmadan kapanmamakta ya da kapat tusuna basilsa dahi reklamin
bulundugu sayfaya yonlendirerek sorun olusturmaktadir. Cocuklar bilgisayarda
oynarken veya cep telefonlardaki, tabletlerdeki uygulamalar1 kullanirken bu sorunla
sikca karsilagsmaktadir. Cocuklar boylelikle hi¢ akillarinda olmayan iirlinli istemekte
veya sahip olduklar1 {iriin ve hizmete benzer olani tekrar arzulamaktadirlar. Oyunlarda
basarili olmak, daha {ist seviyeye ulasabilmek icin sahip olunmasi gereken 6zellikler
dahi oynayarak elde edilmek yerine kredi kart1 ile satin alinmaya tesvik edilmektedir
(Akpnar, 2015:90). Bunun yaninda Lindstrom (2011:17)’e gore; “Bebeklikten itibaren
TV karsisina oyalansin diye oturtulan ¢ocuklar, bilingli ya da bilingsiz olarak birgok
markanin mesajina maruz kalmakta ve kiigiik yastan itibaren markalarla iliski kurmaya

baglamaktadir”. Bu tiir sorunlarin yasanmamasi igin Akpiar (2015) ailelerin "sanal
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dad1" olarak gordiikleri dijital araclarin giivenilirligine dair kontrolii saglamalar

gerekmektedigini belirtmektedir.

Internetin gocuklar iizerindeki bir diger olumsuz etkisi onlar1 kontrolsiiz tiiketime
yonlendirmesidir. Bu olumsuz 6zelligin olusum silirecine yani internet ile tiiketim
kavramlariin nasil bir araya geldiginden kisaca bahsetmemiz gerekmektedir; oncelikle
yeni medya teknolojilerinin gelisimi ekonomik acidan her zaman olduk¢a Onemli
olmustur. Konuyla ilgili arastirmalar yapan Dan Schiller giinimiizdeki yenimedya
diizenini kapitalizmin dijitallesmesi olarak tamimlamaktadir. internet ve onunlabaglantili
telekominikasyon sistemlerini, finans ve ekonomik akiglarin globallesmesinde 6nemli
bir déniim noktasi olarak kabul eden Schiller bu aglarin kapitalist ekonominin sosyal ve
kiiltiirel genislemesini dogrudan yaymakta oldugunu belirterek bu yeni kapitalist diizene
"dijital kapitalizm" adimi1 vermektedir. Dijital kapitalizmle birlikte ireticiler, sirketler,
markalar hedef kitlelerine onlarin yogun olarak zaman gegirdikleri bir platformdan,
internet iizerinde ulasma yoluna gitmeye baslamis ve e-ticaret kavramiortaya ¢ikmistir.
Reklamlar web sitelerine, sosyal medyaya taginirken bankacilik yayincilik, kilik kiyafet
aligverisi, gida aligverisi vb. gibi bir¢ok hizmet kullanicilara sunulmustur. Bunun yani
sira kredi kart1 kullaniminda giivenlik standartlarinin iyilestirilmesi tiiketim ekonomisini
biiyiiltmiistiir ve her gegen giinde biiyiiltmey edevam etmektedir. Ornegin 2010 yili
itibariyle internet tiizerinden global online aligveriskapasitesi 680 milyar dolar
gecerken, 2011 yilina gelindiginde ise bu rakam 763 milyar dolar1 ge¢mistir. Internet
sitelerinin tiiketimi arttirmasindaki en onemli 6zelligi ziyaret¢ilerine gore sitelerin dil
icerik, reklam vs. ile Kkisisellestirilebilmektedir. Bir arama motoru olan Google
tizerinden herhangi bir haberi okurken, maillerinize bakarken, online aligveris yaparken
siirekli olarak sitenin yan siitunlarinda konuyla ilgili reklamlar bulunmaktadir. Bu
durum arama motorlarinin hizmet olarak sundugu bir 6zellik olarak da karsimiza
cikmaktadir. Ornegin gorseline bakilan {iriin veya hizmetle ilgili Google reklamlari

cikmaktadir (Akpinar, 2015:89).

Kiiltiir endiistrisinin tiriinleri olarak sayabilecegimiz filmler, ¢izgi filmler, diziler,
reklamlar vb. tiim diinyaya kiiresel televizyon kanallar1 araciligiylaaktarilmaktadir ve de
bunun sonucu olarak da ortak kahramanlar, imajlar, kavramlarolusturulmaktadir. Kitle

iletisim araglariyla olusturulan bu ortak kiiltiir kodlar kiiltiirelhomojenlesme
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tartismalarina neden olmaktadir. Kiiltiirel homojenlesme tartigmalarininetkisiyle
cocuklarinda oyunlari, oyuncaklart kilik kiyafetleri, yeme i¢meleri vb. tercihleri de
etkilenerek kiiresel bir pazar meydana getirilmektedir. Bu yoniiyle yeni birkavram olan

"kiiresel gocuk tiiketim kiiltiiri'" ortaya ¢ikmustir (Akpinar, 2015:92-93).

Evrensel ¢ocuk imaj1 igersinde ¢ocuklarin sahip oldugu tahta, ¢camur vs. gibi
oyuncaklar plastige doniismekte, biitiin ¢ocuklar ayni giyinmekte, ayni fast food
yiyeceklerle beslenmekte, yerel masallar yerine ortak kahramanlarin, sembollerin
oldugu masallar vs. bunlarin hepsi tiikketime yonelik diinyanin cocuk diinyasina

yansimasindan bagska bir sey degildir (Sirin, 1998 :73).

Kiiltiir toplumlarin yasam bi¢imini ifade etmektedir. Her birey bir toplum
icinde dogup biiylimekte ait olduga kiiltlire dair bilgileri 6grenmekte ve 6gretmektedir.
Kiiltiirel degerler toplumun ayakta durmasini saglayan temel unsurlardir. Kiltiirel
degerlerin yok olmasi demek olusacak bu boslugun popiiler kiiltiiriin getirdigi tiiketim
kiiltiirliyle dolmas1 anlamina gelmektedir. Maalesef ki diinya genelinde toplumlarin
gidisat1 bu yondedir. Bu kiiltiirel deformelerin yagsanmasinda ki biiyiik etkenlerden biri
de kitle iletisim araglaridir. Ozellikle ¢ocuklar daha dnce bahsettigimiz gibi bu araclarda
gordiiklerini her seye gergek olduguna inanip uygulama egilimlerinde olduklari igin
dikkat edilmesi gereken en Onemli grubu olusturmaktadirlar. Kiiltiiriin devami igin
Ogrenilmesi ve aktarilmasi gerekir. Oysa ¢ocuklar kiiltiirli ailelerinden, cevrelerinden
degil birincil kaynak olarak gordiikleri televizyon 6grenme caligmaktadir. Cocuklar
toplum icinde nasil davranmalar1 gerektigini, maddi ve manevi olarak nelere sahip
olmalar1 gerektigini, cevrelerinden nasil ilgi ve onay goreceklerini televizyon
programlarindan 6grenmektedirler. Kitle iletisim araglari igerisinde yer alan programlar
arasinda televizyon reklamlarmin etkisi oldukca fazladir. Oncelikle bu reklamlar
¢ocuklara bir tiiketim kiiltiirii asilamaktadir. Bu kiiltiir sadece tiiketim mallar1 ile sinirli
degildir. Ayn1 zamanda yasam bicimleri, deger yargilari, toplumsal ve o6zel iliskiler,
Ozetle inans1 insan yapan bireyi ve toplumdaki durusunu belirleyen kisilik 6zelliklerini

de etkilemektedir (Akpinar, 2015:150).
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3.4.3. Sosyal Aglar, Tiiketim ve Cocuk

fletisim araclar1, enformasyon teknolojileri ve Internet erisiminde yasanan cesitli
gelismeler, bilgisayarlar1 ve tiirevleri olan araglar1 insanlarin giindelik hayatinda daha
etkin bir aygit haline getirmektedir. internet erisimi ile her tiirlii enformasyona ulasma,
giindelik hayatta bankacilik, saglik, egitim gibi hizmetlerden kolayca yararlanma, farkli
kimliklerle toplumsal iletisimde bulunma gibi olanaklar geligsmistir. Bundan Gtiirii
Manual Castel’in ifadesiyle bireyler artik kiiresel ve yerel olarak oriilmiis, birbiriyle

baglantili ag toplumu i¢inde yasamaktadirlar (Toprak vd., 2009:25).

Gilinlimiizde yeni iletisim teknolojilerinin ve yeni medya araglarinin en popiiler
olan1 hi¢ kuskusuz sosyal paylasim aglaridir (Babacan, 2015:75). Sosyal paylasim aglari
tek bir ortak kaynak {izerinden birine baglanan insan gruplart olarak
tanimlanabilmektedir. Genel olarak sosyal ag “Kullanicilarin kendileri ile ilgili kisisel
haberleri verebilecekleri, arkadas edinebilecekleri veya arkadaslar ile etkilesimli bir
sekilde iletisim kurabilecekleri, resimlerini, videolarni paylasabilecekleri, cesitli
etkinlikler diizenleyebilecegi web siteleri’ne denilmektedir (Aydogan, 2010:27).
Ozellikle sosyal ag siteleriyle isletmeler hedef kitlelerini etkileyebilecekleri pazarlama,
reklam ve halkla iligkiler faaliyetlerini gercelestirebilecekleri dijital bir mecraya sahip
olmaktadirlar (Giigdemir, 2017:25). Kisaca sosyal medya ve sosyal aglar
“yalnizliklarin1 gidermek, farklilik olusturmak ben de olmak istiyorum” diyen bireylerin
veya kurumlarin seslerini duyurmak istedigi platformlar1 meydana getirmektedir

(Kusay, 2010°dan aktaran Babacan, 2015:78).

Cok fazla cesitte sosyal ag tiirleri bulunmakta ve her gegen giin bunlarin sayisi

artmaktadir. Sosyal ag tiirlerini siralayacak olursak:

1. Bloglar: “weblog isminden tiremistir. Bireyler, isletmeler ve gruplar
tarafindan yonetilen biiyiik bir kitle i¢in yorumlar ve fikirler sunan web sitesi
tirtidiir. Blog gonderileri yazana blogger denir. Bloglarin temel 6zellikleri:
sik giincellenme, son gonderi beslemesi, yorumlar, informal ve seffaf olma,
basitlik, ters kronolojik sira, blogroll, permalinkler (blog gonderilerine
eklenen link), trackbackler (alinti i¢in kullanilan URL”).

2. Sosyal Aglar: “Son zamanlarda sosyal medya olarak tanimlanan internet

tabanli uygulamalarla ortaya ¢ikan ve bir ¢ok insanin ortak bir platform
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lizerinde enformasyon paylasabildigi veya pasif olarak da olsa bu mecralar
tizerinde iletisimde bulundugu ortamlar sosyal paylasim aglar1 olarak
adlandirilmaktadir. Ornegin: Linkedln, Google+, Foursquare, Facebook vb”.

3. Forumlar: “Sosyal medyadan daha once internette yerini almistir. Belirli bir
ilgi alan1 dahilinde olan konular ve basliklar altinda yapilan tartisma
alanlaridir”.

4. Wikiler: “Wiki kelimesi hizli anlamina gelmektedir. Wikiler kullanicilarinin
hepsine kolayca icerik ekleme ve diizenleme imkani saglayan web siteleridir.
Wikiler de ig birlikli yazarlik vardir ve dinamiktir. En bilinen wiki 6rnegi
wikipediadir”.

5. Wordpress: “Ucretsiz olarak sunulan, devamli olarak gelistirilen, internet
sitesi kurmanizi saglayan, admin paneli olan bir sistemdir”.

6. Podcastler: “Podcasting ses goriintii ve yazi igeren yaymlarin yayin
zamanindan sonra izlenmek iizere kisisel bilgisayarlara, cep telefonu, MP3
calar, video oynatic1 veya diziistii bilgisayar benzeri tasinabilir aygitlarla
yiiklenmesidir. Pazarlama araci olarak postcastler glinlimiizde giderek daha
da Onem kazanmaya baglamistir. Postcastler pazarlama araci olarak
diisiiniildiigiin de hedeflenebilir, esnektir, masrafi daha azdir, 6l¢iimlenebilir,

kontrol edilmesi kolaydir” (Keskin ve Basg, 2015:55).

Sosyal medya Ozellikle de sosyal ag siteleri, “6nemli bir sosyallesme kurumu
olarak insanlarin iletisimini saglayan muazzam bir ortamdir” (Balik¢ioglu ve Volkan,
2016:302). Bir basgka ifadeyle, “gliniimiiz enformasyon ve ag toplumlarinda sosyallesme
bi¢imi, kendisini en ¢ok sosyal ag sitelerinde gostermeye baslamistir” (Dagtas ve

Yildirim,2015:155).

Sosyal ag siteleri gibi diger tiim sosyal medya araglar1 bireylerin sosyallesme
stirecini kolaylagtirmakla beraber paylasilan bilgiler neticesinde de tiiketicilerin hem
yasam bicimlerinde hem de aligkanliklarinda kayda deger degisiklikler meydana
getirmistir ve s6z Konusu etkilesimli yapi, tiiketicilerin yasam bigimlerinde ve
aligkanliklarinda onemli degisiklikler meydana getirmektedir. Tiiketici sosyallesmesi
baglaminda yapilan bir calismada, “Cevrimici tiiketicilerin sosyal ag reklamlarina

yonelik tutumlariin biiylik Ol¢lide sosyallesme faktorlerine bagli oldugu ortaya
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cikarken tliketime yonelik sosyal medyada akran iletisiminin satin alma kararlarin

etkiledigi ortaya ¢ikmaktadir” (Balik¢ioglu ve Volkan, 2016:302).

Diinya iizerinde meydana gelen kitlesel iiretim beraberinde kitlesel tiiketimide
getirmistir. Gelisen teknolojiyle birlikte bir¢ok kitle iletisim araglart gilinliik
yasamimizda her alanda bizlerle temas i¢indedir. Bu araglarin yayginlasmasi kisiler
icerisinde benzer davranislarin, tiikketim kaliplariin gelismesine neden olmustur. Kaban
Kadioglu (2013:110) bu durumu sdyle izah etmektedir; “Ayni reklamlari seyreden, ayni
dizilerin bagimlist olan, aynmi filmlerde, eglence programlarinda vakit geciren insanlar
ayni iiriinlere dzendigi goriilmektedir. Insanlar, 1980’lerden itibaren serbest piyasa
ekonomisinin tiim diinyada yayginlasmasi ve yabanci sermayenin oniindeki engellerin
kalkmaya baslamasi ve hatta tesviki ile beraber kitle iletisim araglarinda gordiikleri ama
kendi iilkelerinde bulamadiklar1 bir¢ok iirline ulasabilmislerdir. Teknolojideki
gelismeler insanlara sunulan {riinlerin ¢esitliligini arttirdi. 1990’1 yillardan itibaren
diinyanin finansallagsma stirecinin kredi olanaklarinin genisletmesi, kredi kart1 kullanimi
oraninin giderek hizla artmasi insanlarin satin alma giiclerini yiikselmistir”. Oyle ki
giintimiizde nakit aligveris yerini daha ¢ok kredi kartilarina birakmaktadir. Kreti kartlar
her kesimden insanin ciizdaninm isgal etmektedir. Boylece tiiketicilere aligveris yapma
imkan1 daha fazla sunulmaktadir. Kredi kartlarinin kullaniminin yayginlasmasi
tilketiciler1 bir baska tiiketim kanali olan internet iizerinden alisverise de

yonlendirmistir.

Bugiin teknolojik faaliyetlerin hizla ilerlemesiyle bir¢ok yeni iletisim araglari
c¢ikmis ve internet kullaniminin artmasiyla beraber diinyanin gesitli yerlerinden ¢ok
sayida insan ayni aligveris sitelerinden aligverislerini yapmaktadir. Bunun yaninda satin
aldiklar1  {rtinler hakkinda hi¢ tanimadiklar1 insanlara bilgi  aktariminda
bulunabilmektedir. Bu bilgi aligverisi neticesinde birbirlerini tiikketim tercihleri
konusunda etkileyebilmektedirler. Toplumsal hayat igerisinde meydana gelen hizli
degisimlerle beraber gelismeler bireylerin “tiim yasamsal eylemlerini etkiledigi,
degistirdigi gibi tiiketim tercihlerimizi ve tiiketici olarak davraniglarimizi da beraberinde
degistirdi. Yepyeni pazar ortamlar1 ve satin alma bi¢imlerinin olustugunu goérmekteyiz.
Bu degisim teknoloji ve internet kullaniminin ¢ok daha yaygin oldugu yeni nesil

tiiketiciler tizerinde ¢ok daha belirgin gézlemlenebilir. Kendinden onceki nesillerden
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cok daha farkli teknolojik ortamlara ve imkanlara agina olarak yetisen yeni nesilin
davranigsal kodlar1 kendinden onceki nesillerden c¢ok farklilasmistir. Kuskusuz bu
farkliliklar tiiketim tercihleri ve davramislarinda da karsilik bulmaktadir” (Kaban
Kadioglu, 2013:110).

Gilinlimiiz yeni nesilin yetistigi ¢cag herseyin ¢ok hizli yasandigi, hizli 6grenildigi
ve hizli degistigi buna karsilik hizhida tiikendigi, yok oldugu c¢ag diyebiliriz. Buna
imkan veren pek ¢ok teknolojik olanak miimkiin ve bunlarla yakin iligki kuran glinlimiiz
cocuklart bu imkanlardan yararlanmakta ve birbirlerini de etkilemektedir. Bu aralarinda
once ki nesle kiyasla farkli bir akran kiiltiiriiniin olustugunu géstermektedir. Yeni nesil
akran kiiltiirinde birbiri ile rekabet i¢cinde olan kiiciik tiiketicilerin var oldugunu
gormekteyiz. Tiiketim onlar i¢in yasam tarzi olmustur diyebiliriz. Bunda her yeni giin
ortaya ¢ikan iiriin ¢esitliligi ve bu iiriin ¢esitliliklerinden haberdar olmalari, onlar1 temin
edebilmeleri i¢in kolayliklar saglayan sosyal aglarin ve tiirevlerinin etkisi biiytiktiir.
Hafife alinamayacak kadar biiyiik bir kitlenin internet ortami {izerinden edindikleri
bilgiler onlarin yasamlarina ve davraniglarina sekil vermektedir. Bu tiiketim davranisi
iizerinde de oldukca etkili olan bir sahadir. Internet aracilifryla sosyal medya ve aglar
bireylere nasil tiiketmeleri gerektigi, neleri nekadar tiiketmeleri gerektigi iizerinde
yonlendirici etkide bulunup onlarin tiketim ile aralarinda kuvvetli bir bag
olusturmktadir. Teknolojinin her gecen giin cok daha gelismesi ve insanlarin
hayatlarinda bu gelisimin tesirlerinin degistirici ve donistiiriicii etkisini gormekteyiz.
Teknolojik gelismeler pazar ekonomisinde de {iretici firmalara pek c¢ok kolayliklar
saglamistir. Artik belli bir mekéna bagl kalmadan sanal ortamda herkesin rahatlikla
erisebilecegi vitrinlerin olustugu bir ¢agdayiz. Bizzat gidip magazasindan satin alma
islemi yerini internet tizerinde ki ¢esitli kanallar araciligiyla -ki bunlardan biri belkide
en yaygini sosyla aglar olup- istediklerinin de fazlas1 pek ¢ok iirlinii almak durumunda
kalan tiiketicilerin sayist her gegen giin artmaktadir. Boylelikle tiiketiciler ile igletme
sahipleri arasinda ki iletisim genislemis olmaktadir. Tiiketicilerin kaybedilmemesi i¢in
miisteri memnuniyeti ciddi onem arz etmis, onlarin talepleri veya sikayetlerini

bildirmeleri kolaylastirilmistir.

Sonug olarak, teknolojinin gelismesi ve hayatimizin her alanina niifuz etmesi

sanal ortamlarda harcanan silirenin her gegen giin hizla arttigim1 gormekteyiz. Her
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insanin rahatlikla hicbir engele takili kalmadan bu ortamlara erigsebilmesi ve boyle
ortamlarda sanal bi yasami yasiyor olmasi onlart daha c¢ok i¢ine cekmektedir.
Giliniimiizde cok erken yaslardan itibaren artik c¢ocuklarinda birer sosyal medya
kullancilar1 oldugu bir gergektir. Cocuklarin tiiketici kimligiyle gezinebildigi bir diger
ortam haline alan sanal ortamlar git gide daha fazla sayida ¢cocugu kendi diinyasina

¢ekmektedir.

Sosyal aglar, dijital araclarin gelismesi ile ¢ocuklarin tiiketime yonlendirildigi
birbaska platformdur. Facebook, Twitter, Instagram vb. birgok sosyal ag diinya iizerinde
milyonlarca kullaniciya ulagsmistir ve ulasmaya da katlanarak devam etmektedir. Sosyal
paylasim aglarina gosterilen ilginin fazla olusu ¢ocuklari da ister istemez bu mecraya
cekmistir. Sosyal paylasim sitelerinde hesap olusturmak isteyen c¢ocuklar igin
belirlenmis bir yas sinir1 vardir. Bu yas smir1 13 olarak kabul edilse de"Cevrim-igi
Cocuklar Arastirma Projesi" kapsaminda yapilan inceleme sonuglar1 sinirin ihlaline
isaret etmektedir. Calismada yer alan tiim ¢ocuklarin iicte biri 13 yasinin altinda
olmasma ragmen, katilimcilarin % 48'inin sosyal paylasim aglarinda hesaplar
bulunmaktadir. 13 yas alt1 sosyal paylasim aglarina girmeleri yasak olmasima karsin
cocuklar ¢ok da zor olmayan hileli yollarla kendilerine hesap agmaktadirlar. Sosyal
aglarda insanlarin yasamlarina dair paylasim yapma istegi tiiketimin seyrini
yiikseltmektedir. Yemek, ayakkabi, kol saati, mekan, tatil vb. birgok iiriin ve hizmete

dair fotograf paylasimi tiiketimi semboliklestirmektir (Akpinar, 2015:90).

Insanlar sosyal aglarda paylasmak adina tiiketimde bulunmakta bdylelikle
statiilerini istekleri gibi gostermektedirler. Fotograf paylasiminda son yillarda Tiirk Dil
Kurumu'nca Tiirkge'sinin 6z¢ekim olarak belirlendigi " selfie modasi " baglamistir. Cep
telefonlar1 veya dijital makineler ile kol boyu mesafesinden ¢ekilen bu fotograflar bir
nevi yakin ¢ekimdir. Sosyal aglarla ilgili bir 6rnek olarak selfie modasini ele
aldigimizda toplumlarin tiiketim faaliyetlerini, c¢esitli sektorleri kapsayarak birgok
acidan etkiledigi goriilmektedir. ilk olarak selfie gekebilmek igin on kamerast olan
telefonlar yayginlik kazanmis daha sonra daha 1iyi selfie ¢gekebilen kameralara sahip cep
telefonlarinin reklamlar1 yapilmistir. Sosyal medya kullanicilart sirf selfie ¢ekimlerinde
daha giizel ¢ikmak adina yiiz estetigine basvurur olmus, selfie estetigi kavrami ortaya

cikmistir. Bir bagka deyisle bedenin tiiketimi baslamistir. Sosyal medya kullaniminin
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hem toplumlarda kullaniminin fazlaca yaygin olmasi hem toplumlar iizerinde selfie
modas1 6rneginde belirtildigi gibi etkisinin fazla olmasi yetigkinleri dahi kapsami igine
almigken cocuklarin daha once belirtimiz gibi kolaylikla kullanici olabildikleri bu
platformlardan uzak durabilmesi ¢ok zor bir durumdur. Cocuklarin kullanici sayfalarin
yan kisimlarinda Google reklamlarinda oldugu gibi ilgili olduklar1 konuya dair
reklamlarla karsilasabildikleri gibi ana sayfalarda sponsorlu reklamlar ile de
karsilagsabilmektedirler. Bunun yani sira mesaj olarak da reklamlar gelmektedir. Gerek
televizyon gerekse dijital araclar birbirleriyle baglantili olarak g¢ocuklar1 tliketime

yoneltmekte ve bir biitiin olarak onlari i¢ine almaktadir (Akpinar, 2015:91).

Sosyal aglarin diisiince ve davranislarimizda ki etkisi her gegen giin ¢cocuklardan
yetiskinlere herkes iizerinde hizla artmaktadir. Internet {izerinde gegirilen vakit, bilgi
paylasimlar1 ve sosyal iligkiler artmig bu platforda bulunan herkes paylasilan tecriibelere
ulasip, kendi tecribelerine de bir baskalarinin ulasmasini saglayacak icerikler
olusturmuslardir. Bu paylasimlar tiilketim konusunda da ¢ok ciddi artis gdstermekte ve
tiketicileri etkilemektedir. Elbetteki bu paylagimlarin yararinin olmasinin yaninda pek
cok zararmin da oldugu bilinmektedir. “2000'li yillarin baslarinda internet kullanimi
gorece yayginlagmaya baglamis ADSL gibi daha hizli iletisim hatlarinin maliyetleri yine
gorece azalmaya ve 6zellikle sadece sirketlerin degil ailelerin de kullanimina sunulmaya
bagladi. Ayrica bu donem, Castells gibi diistiniirlerin ‘ag toplumu’ olarak tarif ettikleri
bir toplumsal doniisime dogru gidildigi bir donem”in de baslangict oldugu

belirtilmektedir (Aytekin ve Siit¢ii, 2012:5).

3.4.4. Reklamlar, Tiiketim ve Cocuk

Reklamecilik ve pazarlama gibi mesleki alanlarin bir ihtiyag olarak dogusu erken
20. yiizyila tekabiil etmektedir. Elbette ki bu alanlar artan hizli liretim sonucu ortaya
cikan cok fazla say1 ve cesitlilikte ki tiiketim iirlinlerinin tanitilmasina, satiginin
yapilmasina hizmet etmektedir. Sanayi toplumlarinin en bilindik 6zelligi olan “kitlesel
tretim” ciddi bir arz patlamasina ve bunun karsilifinda da yeteri kadar hatta daha
fazlasiyla talebin olusturulmasia ihtiya¢c duymustur. Bu nedenle insanlar {izerinde
tilketme arzusu kigkirtilmak istenmis ve bu noktada reklamlar devreye sokulmustur
(Adigiizel, 2001:150). Birinci boliimde reklam sektorii ayrintili bir seklilde agiklanmis

olunup hatirlatma maksadiyla reklamin tanimina yer verecek olursak;
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“Tam zamaninda ve yerinde ikna edici ve bilgilendirici mesajlarin firmalar kar
amaci giitmeden kuruluslar ve kamu kurumlarmin iiriinleri, hizmetleri, organizasyonlari
ve fikirleri hakkinda izleyicileri ya da hedef kitle liyelerini ikna etmek ve /veya
bilgilendirmek ic¢in kitle iletisim i¢in kitle iletisim araclarinin herhangi birinde

yerlestirmelerin ve diizenlemelerin satin alinmasidir” (Ozkundakg1, 2012:13).

Icinde bulundugumuz toplumun tiiketim toplumu, muhattap oldugumuz kiiltiiriin
ise tiketim kiiltiirii olarak ifade buldugu gliniimiiz igerisinde bireyler nerdeyse satin
almaya kodlanmis bunu bir gérev edinmis robotlar haline gelmektedir. Onceden ihtiyag
fazlas1 tiiketim hos karsilanmazken simdilerde tiilketmemek cagin gerisinde kalmak
olarak goriilmektedir. Cagin bir geregi olarak ortaya cikan reklam sektdriiniin bireyler
tizerinde olumlu etkilerinin yaninda pek c¢ok olumsuz etkilerininde var oldugu
goriilmektedir. Reklamlar giinlik yasantimiz igerisinde c¢ok fazla gordiiglimiiz,
isittigimiz ve zihnimizi mesguleden iletisim aracidir. Yetiskinler olarak reklamlar
sayesinde bir¢ok tiriinii gergekten ihtiyacimiz mi, elzem bir arag mi, olmasa da olur mu
diye ¢ok sorgulamadan, sorgulandigi takdirde bile iiriin karsinda yenik diistiigiimiiz
‘lazim olabilir, fazlasinin zarar1 yok, herkes aliyor’ gibi aldatmacalarla kendimizi
rahatlattigimiz bir gergektir. Reklamlar bizi satin almaya ikna etmek igin her tiirlii
kozunu kullanir ve ¢ogunluklada bizi zihnimize yerlestirdigi iriine karsi satin alma
eylemine gecirir. Bizlere var olanla yetinmemeyi, daha konforlu olana, daha yeni ve
daha farkli olana sahip olma arzusuyla tiiketime koriiklemektedir. Zaten ¢agimizda uzun

vadeli kullanim, tasarruf etme, israftan kaginma anlayisi tedaviilden kalkmaktadir.

Hizli iiretimin, ¢ok cesitli iiretimin bireyler iizerinde biraktig1 sdyle bir olumsuz
tesir bulunmaktadir; senin olan ger¢ek manada eskimemis olsa da daha yenisi ¢ikt1 ve
dolayisiyla o geride kaldi. Bu da bireyin sahip olduklarmin kendisindeki degerini
yitmesine ve tatminsizlige siiriiklemektedir. Reklamlar araciligiyla her yeni giinde yeni
araglarin, Urlinlerin tanitimma sahit olan bireye empoze edilen daha olanina sahip
olmalisin yani tiikketimini siireklilestirmelisin olmaktadir. Bu siirekliligi 6yle ya da boyle
devam ettiren, ettirmek isteyen bireylerde ciddi sorunlara sebep olmustur. Yapilan
psiko-sosyal aragtimalarda, “Reklamlarin izleyen kitle iizerinde giiven kaybi, kisilik
bozuklugu ve saglik sorunlarina neden olabilecegi goriilmistiir”. Bu durum, bilhassada

kiigiik yastaki cocuklar i¢in ciddi 6nem arz etmektedir (Ertung, 2011:26). Cocuklar,
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cocukluk donemi icerisinde maruz kaldiklar tesirleri yetigkinlige tagiyan kisilerdir. Bu
nedenle bu donemlerinde Ogrendikleri, kendilerinde etki wuyandiran hersey

yetigkinliklerinde devam ettirecekleri 6zellikler olacaktir.

Kapitalist mantik i¢in bugiinlin ¢ocuklar1 gelegin sadik birer miisterisi olarak
disiintilirken  bugilin  igerisinde aktif birer tiiketici konumuna yerlesmis
bulunmaktadirlar. Bilhassa kii¢iik ¢ocuklar i¢in olusturulan suni kahramanlar ve onlara
Ozendirilecek tiiketime yonlendirilen ¢ocuklar ebeveynler aldiklar objelerle kendilerini
o0 kahramanlara benzetmeye ve onlar gibi davranmaya, onlar gibi konusmaya, onlar gibi
giyinmeye c¢alismakta oldugunu goriiyoruz. Cocuklar i¢in olusturulan bu pazarlarin
cocuklart tikketime yonlendirerek onlar1 gelecegin tiiketicileri bugiiniin ise tiikettiricileri
-kimilerince bugiiniin de tiiketicileri- oOlarak ailelerini bu siirece dahil etmektedirler.
Olusturulan bu pazar ¢ok biiyiiktiir eglence sektoriinden, gida sektoriine ve hatta giyisi
sektorline kadar kendini gdstermekte oldugu sektorleri olusturmaktadir. Artik verdigi
veya lizerinde sevdigi kahramanin baskili resminin oldugu bir elbiseyi, tisortii aldiran
cocuk ailesinin tliketim davranisin1 yonlendirmekte ve tiiketici bir 6zne olarak karsimiza
cikmaktadir (Aydemir, 2005:75). Cocuk 6nceye kiyasla tiikketim konusunda 6nemli bir
hedef kitle olmus ve ailenin her aligverisinde otomobilden, mobilyaya, elektonik
esyalardan konut tercihine kadar ¢esitli alanlarda etkili bir hal almaktadir. Tiim bunlar

iretici sirketlerini tiriin reklamlarinda ¢ocuk odakli reklam yapmaya sevk etmistir.

Teknolojinin gelismesi kitle iletsim araclarinda yasanan ¢esitlilik, reklamlarin
cesitli yollardan bizlere durduraksiz ulagsmasina sebep olmustur. Reklam iiriin ve
hizmetlerin stiriilecegi piyasa ve bu piyasada ki alicilarin taninmasi amaciyla arstirmalar
yapar, alicilar ile Uiriin ve hizmetler arasinda bag kurumunu saglayarak bunun gesitli
mesajlarla ulagiminm1 saglar. Cocuklarin tiiketimine yonelik mal ve hizmetlerinin
reklaminda telkin giiciinden yararlanilmaktadir. Bunun nedeni ¢ocugun rasyonel
diisinemedigi ve de bundan dolayr duygusal hareket ettigi icin kendisine seslenen
reklam mesajlarindaki mal ve hizmetlere sahip olmak istemesidir. Reklamcilar

acisindan ¢ocuk 3 farkli anlam tasimaktadir (Akpinar, 2015:92).

1. Cocuk, yetiskinlere ulasmada 6nemli goriilen bir koprii konumundadir.

2. Cocuk, yetiskinlerin kendilerine yonelik harcamalarinda etken durumdadir.
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3. Cocuk, kendilerine yonelik tiiketimlerde; se¢im yapabilen ekonomik bir

varlik olarak yer almaktadir.

Reklamlar pek ¢ok birey iizerinde etkili olsada en ¢ok ¢ocuklar tizerinde etkilidir.
Bir ¢ocugun reklamlardan bilhassada televizyon reklamlarindan ¢ok fazla etkilenmesini
birka¢ carpici arastirma sonucuyla ifade edecek olursak, bunlar (Elden ve Ulukok,

2006:4):

* “Cocuklar televizyonda izlediklerine dikkatle bakmakta ve yetiskinlerden daha fazla

ayrintiyr animsamaktadir (Kendilerine yonelik olmayan reklamlarda bile)”.

* “Cocuklar reklamlar1 gercekten sevmektedirler. Yetiskinlere gore yedi kat daha fazla
sevdiklerini belirtmektedirler. Ayrica televizyon mecrasinin kendine 0zgii bazi

avantajlar1 da bulunmaktadir”.

» “Televizyonun mesajlari, ¢ocugun diinyasina, ¢ocuk i¢in ¢ok Onemli olan gorsel

Ogeleri, eglenceli miizik ve seslerle birlestirerek tasiyabilme 6zelligi vardir”.

* “Televizyon uyarici ve paylasilabilen bir deneyimdir. Cocuklar arkadaslariyla onun

karsisinda oturup gosterilenlerle ilgili yorum yapabilmektedirler”.

» “Televizyon, c¢ocuklarla anne-babalara aym iletisim kanalindan erismeyi, gorece,

kolaylastirmaktadir”.

» “Ingiltere’de yapilan bir arastirmaya gore, bir cocuk 18 yasina gelene kadar yaklasik
140.000 televizyon reklami seyretmektedir”.

Cocuklar yalnizca kendilerine yonelik iirlin reklamlarindan etkilenmekle kalmaz
yetiskinlere, ailelerine yonelik reklamlardan etkilenirler. Onlarin tiim bu reklamlardan
dogrudan etkilenmelerinde cezbedici goriintiilerin, hikayelerin ve seslerin etkisi
biiyiiktiir. Bundan dolay1 “Reklamlarin tiiketiciye, cocuklara ve ekonomik hayata zarar
vermemesi i¢in dlizenleyici kurullar ya da oOzdenetim kuruluslar1 araciligiyla
diizenlenmesi ihtiyac1 aciktir. Reklamlarla sunulan tiiketime dair bi¢cim ve imajlar
sonucu ¢ocuklar, kendilerinin ve ailelerinin satin alma  davramislarini
belirleyebilmektedirler. Ciinkii artan bireysellesmeye bagl olarak ¢ocuklarin odalarinda

kendilerine ait bilgisayar ya da televizyonun yer almasi, giiniimiiziin ‘kral ¢ocuklar1’ nin
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fikir, istek vedavraniglarini aileler nezdinde ¢ok daha fazla 6nemsenir hale getirerek,
tiimisteklerinin olumlu karsilik bulmasina neden olmaktadir. Erken yaslarda, heniiz
konusamadan reklam miiziklerine eslik etmeye ¢alisan ¢ocuklarin, okuyamadiklarinda
bile iirtinlerin gorsel 6zelliklerinden markalar1 taniyarak bu dogrultuda tercih yaptiklari
ortadadir. Bu durum ise anne- babalarin tiikketimle ilgili Kararlarimi etkileyen ¢ocuk
merkezli bir yapiy1 ve degisen ihtiyag¢ algilar1 nedeniyle mutluluk, huzur ve giivenlik
teminati sunan reklam mesajlar1 ile tanitim1 yapilan iiriin ya da hizmete kars1 bagimlilik
gelistirme sonucunu meydana getirmektedir. Goriildigi gibi, reklamlar hem yetiskinleri
hem de cocuklar ilgilendirmeleri bakimindan sadece yasal diizenlemeleri degil,
otokontrol mekanizmasi ve bireysel biling diizeylerinin gelistirilmesini de gerekli

kilarak, toplumlarin temel ahlaki vesosyal meselelerinden biri haline gelmistir” (Ertung,

2011:3).

Gilinlimiizde eglence ile reklamlar arasindaki smirimn bulaniklastigi yeni tiir
reklamlar kendini gostermektedir. Bunlara advertainment (eglenceli reklam)
denilmektedir. Eglenceli reklamlar, “Cocuklara yonelik filmlere yerlestirilen markalar,
cocuk dergilerinden ¢ikan marka sponsorlu yapbozlar ya da posterler, internetteki oyun
sitelerine alinan reklamlar ve c¢ocuklarin ziyaret ettikleri sitelerdeki advergameler”
bunlarin bir kismi olarak 6rnek verilebilir. Advergame, “Web veya benzeri iletisim
kanallar1 i¢in hazirlanan reklam amagli bilgisayar oyunlar1 ve kurgulanan oyun igine
marka imajin1 destekleyen mesajlarin yerlestirildigi bir pazarlama big¢imi” olarak ifade

edilebilir (Ozata, 2006:3).

Advergame diger reklam tekniklerine kiyasla iretici firmalarin neredeyse sifir
maliyetle bu olanagi kullanabilmeleri imkanini saglamaktadir. Advergame uygulamalari
“eglendiren, bilgilendiren, Odiillendiren tarafi ile de markaya kars1 duygusal bag
kurulabilmesini gii¢lendirirken de {irin deneyimi yasatabiliyor. Advergame sayesesinde
marka sahiplerinin az harcama ile biiyiikk kazan¢ elde etmeleri saglanmaktadir.
Advergame marka mesajin1 kuvvetlendirir, pozitif {irlin/marka deneyimi saglar, marka
bilinirligini, kabuliinii gii¢lendirir, sadik topluluklar olusturur” (Akan, 2013:1). Boylece
gerek televizyon gerek de internet kullanicilarinin tiikketim konusunda ki isteklerini

giiclendirir ve tiikketim eylemine dogru harekete gegirir.
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Bugiin neredeyse yetiskinlerden daha fazla g¢ocuklar internet ve televizyon
araglartyla muhattap olmaktadir. Ozata; “Bugiin internet oyunlarmin basinda ¢ok uzun
saatler geciren cocuklar onemli bir hedef kitle olarak goriilmektedir. Markalar ¢cocuklari
30 saniyelik reklamlarla yakalamak yerine, bu oyunlar i¢inde yakalamay1 ve eglence ile
marka deneyimini birlikte sunmayi tercih ediyorlar. Hig siiphe yok ki internet ¢ocuklara
ulasmak ve markalar1 tanitmak i¢in en dnemli ve yararli mecralardan birisi. Ancak bu
mecranin kullanimi beraberinde ¢ok biiyiik de bir sorumluluk getiriyor. Ciinkii eglence
ile reklamin birbiri ig¢ine gegtigi bu ortamda bir ¢ocugun bunun gergekte bir reklam
oldugunu anlamasi olduk¢a zordur. Yapilan arastirmalar da bu gergegi destekler
nitelikte. Bu aragtirmalar, televizyon reklamlarinin amacini anlayabilen 14 yasindaki
cocuklarin bile oyunlardaki reklamlarin amacini anlayamadiklarin1 ve hatta cogu zaman
bunlarin reklam oldugunu bile fark edemediklerini gosteriyor” olarak durumu izah
etmistir (Ozata,2006:4). Dolayisyla cocuklar tiiketim carkinin dénmesinde onemli bir
hedef kitle haline gelmis bulunmaktadir. Cocuklarin kitle iletisim araglariyla olan
birlikteligi, ailelerinin aligverisine eslik etmesi ve iretici sirketlerin pazarlama
faaliyetleri neticesinde erken yasta baglayan marka bilinci ve tercihi olugmaya

baslamistir (Atesoglu ve Tiirkkahraman, 2009:223).

Reklamlar gekillendiren "Cocuk Modas1" olarak adlandirabilecegiz belli {irtinlerin
belli zamanlarda popiilerlestirildigi bir sektoriin varligindan da s6z edecek olursak, bu
moday1 belirleyen en 6nemli unsur o donem igerisindeki revagta olan ¢izgi film, dizi
karakterleri, linlii sarkicilar, son zamanlarda sosyal medya fenomenlerini ekleyebiliriz.
Cocuklara yonelik iiretilen ve satilan/satin alinan ¢izgi/dizikarakterli iiriinlerin yer aldig1
kategoriler oldukea cesitlilik gostermektedir. Giyisiler, ayakkabilar, nevresim takimlari,
hali, havlu, mobilyalar, vb. {rilinlerin yer aldigi tekstil, kalem, silgi okul cantalar
vb.iirlinlerini kapsayan ayni zaman da gida sektdriinde de kendini gdsteren Ornegin
meyve suyu, siit, sekerleme vb.iirlinlerin yer aldig film, dergi, bilgisayar oyunlarini
kapsayan yayinkategorilerinin yani sira oyuncak sektorii basta olmak tlizere tabak,
bardak, aksesuarlar, duvar kagitlar1 gibi bir¢ok {iirlin daha ¢ocuklara yonelik cazibeli
tiikketim {iriinleri arasinda yerinialmaktadigin1 sdyleyebiliriz. Oyle ki ¢ocuklara ydnelik
olusmus bu sektoriin temel tasi ¢izgifilm ve ¢ocuk dizileri gibi programlardir. Cocuklara
yonelik biitiin sektorler buprogramlara gore sekillenmektedir. Donemsel moda haline

gelen ve hizla degisiklik gdsteren bu iirlinlerdeki degisim ¢ocuklar {izerinde de etkisini
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gostermekte hep daha yeni olana, revacta olana talep onlar iizerinde doyumsuzluk ve
tatminsizlik duygularini koriiklemektedir. Boylece c¢ocuklar tiiketim kiiltiiriine yeni
tilketicilerkazandirmak amacinda olan markalar, sirket, sektoreler vs. arasindaki
rekabetin ortasinda kalmis bulunmaktadir (Akpinar, 2015:93). Bir baska yodnden
bakacak olursak “Giiniimiizde bir ¢ocuga hediye almak i¢in, oyuncak diikkanimna girip
raflardan birini se¢cmek, segilen oyuncagin animasyon filminin ve {riinlerinin
popiilerligi, alman karakterin giiglii, sevilen bir karakter olup olmamasi,
kiyafet/aksesuarlarinin uygunlugu, vb. ayrintilar1 bilmek paketi agacak olan ¢ocugun
mutlulugunu ve hayal kirikligini etkileyen unsurlart belirlemektedir” (Altiok Giirel,
2014:99). Tiikketim zincirinin bir pargast olan ¢izgi/film kahramanlarina ait
tilketimnesneleri bir dénem icin popiiler konuma yiikseltilmekte ancak tiiketiminin
devamliligii¢in popiiler yapilan nesne degisiklige ugramaktadir. Tiiketim koriiklenmesi
bdylece devam etmektedir. Cizgi/dizi karakterleriyle pazarlanan kirtasiye malzemeleri,
oyunlar, oyuncaklar, kiyafetler vb. yenilerinin ortaya ¢ikarilip iiretilmesi ile modasi
gecen irlinler olmaktadir. Bir oyuncak firmasmin miidiiri durumu susekilde

belirtmektedir (Akpinar, 2015:94):

“Oyuncak diinyasi birtakim trendlerin etkisi altinda. Cok revagta olup, sevilen bir
oyuncak zamanla gozden diisiip 6teleniyor olabiliyor. Mesela ‘Superman’ devri ¢oktan
kapandi. Batman'in altin ¢ag1 gerilerde kaldi. Popiilerligini hi¢ yitirmeyen Spiderman
ise epeydir revacta. Oriimcek adami tahtindan indirmek simdilik imkansiz goriiniiyor
Wins karakterlerinin renkli diinyas1 Garfield'1 biraz golgede birakti Brazt bebekleri ise
Barbielerin pabucunu dama atti. Ancak hayat dolu Siinger Bob herkesin sevgilisi.
Kiigtikler kadar biiyiiklerde bayiliyor ona, belkide yasama sevincinin cisimlenmis hali
oldugu icin olabilir. Oyuncak trendleri mevsimlere ve ¢izgi filmlerin yayin tarihlerine

gore degisiyor".

Cocuklara kiyafet, oyuncak, gida, mobilya, kirtasiye araglar1 vb. tercihlerinde
neden c¢izgi film/dizikarakterlerinin yer aldig1 arag-gereglerden segtikleri soruldugunda

verilen cevaplar "televizyondan gordiim", "reklamlarda ¢ikiyor", “sosyal medyada ¢ok

yaygin” gibi olmustur.

Bunlarla beraber reklamlar ¢ocuklara kiigiik yasta 6nyargili olmak 6gretmektedir.

Cocuklar insanlarinin  kisiliklerini dig goriiniisleri ile belirlenecegi yanilgisina
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diistiriilmektedir. Cocuklar bu tiir reklamlarin etkisiyle birbirini kiyafetlerine gore
degerlendirmeye baglamaktadir. Reklamda cocuklara etraflarinca ilgi goren, degerli,
farkl1 bir kisi olmak i¢in marka iiriinlere sahip olunmasi gerektigi mesaji1 verilmektedir.
Yani sembolik tiiketim 06zendirilmektedir. Marka giymek bir zorunluluk olarak
gosterilmektedir. Marka giyinmenin basarili olmak i¢in yeterli oldugu okul egitimin
onemli olmadig1 mesajiverilmektedir. (Bu ¢ikarim reklamin bir kismi1 okul ortaminda
gecmesine ragmen higsmif iginde veya ders calisilirken bir goriintiiniin  ekrana
gelmemesinden kaynaklanmaktadir). Boylelikle marka bagimlilig1 kiigiik yaslara kadar
inmektedir. Oysa ki tiim bu mesajlarin temelini olusturan "moda" ¢ocuklara ait bir
kavramdegildir. Moda kavrami c¢ocuklara ihtiyact disinda, sembolik tliketimi
ogretmektedir. Markalarin ¢ocuklardan moday1 takip etmeleri istemeleri onlarin oyun
oynamasigereken yasta baska kaygilar edinmelerine yol agmaktadir. Ornegin bu tiir
markalarin {riinlerine sahip olmayan ¢ocuklar hem eksiklik hem de psikolojik baski
hissetmektedir. Diger bir taraftan gocuklar sosyal hayatlar1 boyunca yasitlariyla ayni
olabildikleri tekdonemin sosyal sinif farki bilinci olusturularak ortadan kaldirildig:
goriilmektedir. Bunlarin yani sira ¢ocuk moday1 takip etme, tarz olusturma tarzini
koruma, biiytliklerin davraniglarina sahip olma lider olma, 6zel olma vs. gibi sahte
gereklilikler ile ¢ocukluklarimi kaybetmektedir. Bireyler ¢ocuk olmadan geng, tam geng
olmadan dayetiskin konumuna getirilmektedir. Bu mesajlar ile ¢ocuklar kiigiik yaslarda
yetiskinlerin yasamasi gereken bir¢ok seyi elde etmis, yasamis olmaktadir. Isleyen siireg
cocuklar1 doyumsuz yapmakta ve bir siire sonra psikolojik bosluga diisirmektedir
(Akpinar, 2015: 181-82). Dolayisiyla ¢ocukta bdyle bir tahribatin olusmasina engel

olmak i¢in basta aileler beraberinde devlet politikalar1 devreye girmelidir.
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SONUC

Tiiketim olgusu gecmisten bugiine degisiklikler gostermistir, bilhassa da
kapitalizmin yiikselise gectigi sanayi devrimi sonrasinda insanlarin hayatlarini etkileyen
cok 6nemli bir faktor haline gelmistir. Teknolojinin hizla gelismesi beraberinde hizli bir
doniislim siirecini de getirmistir. Toplumlar degismis, bireylerin sahip olduklar
degerler, algilar boyut degistirmistir. Uretim siirecinde rol oynayan bireylerin yaptiklari
isleri cok daha hizli yapabilen araclarin gelismesi neticesinde iiretici bireylerin konumu
tiikketici bireylere dogru evrilmistir. Gitgide emek vererek elde etmenin yeri, hazir
bulusluk ile yer degistirmistir. Bireyler kapitalist sistem igerisinde teknolojinin sagladig:

¢ok sayida faydanin beraberinde kendi i¢lerinde 6nemli bir degisimi yasamaktadirlar.

Uretip diisiinme yetileriyle kendini gerceklestirme tabiatina sahip olan insan,
giiniimiiz tilketim toplumunda Onceligi tiketmeye yani kendi konforunu daha cok
artirmaya ¢abalamaktadir. Daha iyi olani, daha yeni ve daha “trend” olani elde etme
isteginin sonu yoktur. Her yeni giinde ¢cok daha yeni ve ¢ok daha fazla ¢esitte iiriin ile
kargilagsan birey tim bu vitrinlere kayitsiz kalamamaktadir. Kitle iletisim aragalari,
reklamlar ve moda araciligi ile siirekli zihinler nesnelerle mesgul birakilmakta ve
tiketim mutluluga acilacak bir kapi olarak sunulmaktadir. Harcadik¢ca haz duyan,
tilkettikce rahatlayan bireyler, bunlar karsisinda anlik, gecici mutluluklarla biiyiik
tatminsizlikler yasamaktadirlar. Tiketim toplumu zihniyeti aslinda tam da budur.
Aldatic1 bir mutluluk ve olusan tatminsizlik bireyi tekrarlanmasi gereken bir dongiliye
itmekte ve her seferinde daha iyi, daha yeni, daha popiiler olanini satin alma eylemine
stiriklemektedir. Sartlar ne olursa olsun her zaman tiiketim eylemine gegilmesi,

tiiketimi bir yasam bigimi seklinde benimsemesini gereklilik olarak dayatmaktadir.

Bir bagka ifadeyle tiiketim, ihtiyaca yonelik bir faydadan ziyade hazza yonelik bir
davranig bi¢cimi halini almistir. Giliniimiizde haz odakli yapilan tiiketimin sembolik,
gosterisci  bir tiiketim tarzina doniistiigi goriilmektedir. Bu durum bireylerin
diisinmeden akilc1 olmayan tamamen hissetigi diirtiilerle hareket etmesine ve
savurganlagsmasina, hesapsiz tiikketim yapip bundan kisisel tatmin beklemesine neden
olmustur. Oyle ki giiniimiizde tiiketimin soyut faydalar1 en az somut faydalar1 kadar 6ne

cikmaktadir. Gostermelik tiiketim anlayisi ile yapilan tiiketim, temel ihtiyaglarin 6tesine
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gecmis, burda amag elde edilmek istenilen satin alinacak iiriiniin vaadettigi prestiji elde

etmek olmustur.

Boylece tiiketim fizyolojik ihtiyaglarin tatmin edilmesinden ziyade bir psikolojik
tatmin, dis diinyaya kendini 1spatlama ve kabullendirme, o diinya igerinde yer etme
araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyin hayattan zevk alma, kendini mutlu hissetme
ve karsisindakini mutlu etme anlayisi tiiketime baglanmistir. Bu durum nesnelerin
“sembolik anlamlari, estetik degerleri, duygusal boyutu ve haz beklentisiyle; diis ve
fantezilerini yasamaya odaklanmay1” On plana c¢ikarmistir. Artik tiiketim “ihtiyag
hissedildigi i¢in degil haz almak i¢in yapilan ve hedonik (hazci) tikketim” boyutuna
gecmistir. Bu durum oOnce ile kiyaslandiginda bireylerin ve toplumlarin yasamlarinin
aciklanmasinda tiiketimin belirleyici bir faktér oldugunu gostermektedir. Artik bireyler
ve toplumlar irettikleri ile degil tlikettikleri ile bir kimlik kazanmakta, deger géormekte
ve gostermektedir. Tiketim ekonomik bir boyutunun 6tesinde kiiltiirel boyutuyla da
sitkca kendini gosterir olmustur. Bireyler tiikettikleri {iirlinlerin yalnizca bir nesne
olmadigini, aslinda bir imaj, prestij ve hazlarinda satin alindiginin farkindadir. Hatta
cogunlukla satin alma islevi nesnenin vaadettigi soyut isleve yoneliktir. Tim bunlar

bireyleri tiiketim ile siki bir bag iligkisine baska bir deyisle bagimliliga birakmistir.

Kanaat etmek ve yetinmek, artik hazci isteklerin karsinda deger kaybetmistir.
Satin alma ve tiiketme eylemi bir yasam tarzi haline gelmis bulunmaktadir. Matereyalist
zihniyetin davraniglarimiz tizerinde ki etkisinin bizzat hayat tarzimiza yansidigini
gostermektedir. Her gegen giin hizla yeni ¢ikan iiriinler kisinin sahip oldugu nesnelerin
degerini yitirmesine sebep olmakta bu durum da bireyi daha yeni, daha iyi ve konforlu
olani elde etmeye siiriiklemektedir. Doyma sinir1 olmayan stirekli bir tiikketme aclig
hissetme hali, tiiketim ile bagimlilik iliskisini dogurmustur. Bireyler ¢okea tiikketmeyi ve
bununla beraber tiikettigini sergilemeyi bir ihtiya¢ olarak hisseder olmuslardir. Satin
alma eylemi giinlimiiz insaninda rekabete doniistiiriilmiistiir, bireyler sahip olduklar
nesneler lizerinden birbirlerini tanimlamakta ve deger verme yine nesneler iizerinden
olmaktadir. Bu nedenle ¢ok fazla sayida sosyal medya kullanicilarinin oldugu tiiketim
toplumunda bu gibi araglar ile beraber bireyler ne yediklerini ve nerede yediklerini,
giyindiklerini, gezdiklerini siirekli bir paylasma egilimi igerisine girmistir. Sosyal ag

siteleri birer gosteris platformu haline gelmistir. Mahremiyet ortadan kalkmis bireyler
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neredeyse her anlarini sahip oldugu her seyi bir digerlerine gdstermekte, kendince
edindigi prestiji ile o camia igerisinde kabul goriilme ¢abasina girmektedir. Sanal camia
teknolojinin hizla ilerledigi giiniimiiz toplumunda gercek hayattan daha aktif bir hal

almaktadir.

Toplum igerisinde yasanan bu ciddi degisim ve doniistimlerden toplumsal
kurumlarda nasibini almaktadir. Bu kurumlar igerisinde toplumun ¢ekirdegi konumunda
olan aile ¢ok ciddi hasar almigtir. Diinden bugiine aile kurumu igerisinde ¢ok sayida
degisimler olmus, bugiin de tiiketim toplumu ve bu kiiltiiriin tesirleri onda ciddi etkilerin
olusmasina sebep olmustur. Ailenin biricikligi gerek ahlaken ve gerek yasal olarak
neslin yetistirildigi, icerisinde gelecegin yetiskinlerinin rol oynadigi kurum

olmasindandir.

Cocuk diinyaya geldigi an bebeklik siirecini yasadiktan sonra, yasanmasi gereken
bir baska siirece adim atar, bu onun ic¢in ¢ocukluk donemidir. Cocukluk donemi,
yetiskinligin prova edildigi hazir siireci ve en masum donem olarak bilinmektedir.
Herseyden once bu donem cocugun kendine has, ¢ocukca ve 6zgiirce dogal seyrinde
yasamas1 gereken Onemli bir siiregtir. Kuskusuz c¢ocugun bu donemde edindigi
kazanimlar1 dogrudan yetiskinligine yansimaktadir, bu kazanimlar yetigkinlik
doneminde 6zel gayretle edilecek bir kazanim degildir yetiskinlik dénemi ¢ocukluk
zemininin ilizerine o zemine uygun insanin yapildigi dénemdir. Dolayisiyla yetiskinlik
doneminde edinecek kazanimlarin ¢ocukluk donemindeki ile parelel gitmedigi

durumlarda elde edilenin ¢ok da kalic1 olmadig1 bilinmektetir.

Cocugun igerisinde bulundugu cocukluk donemini dogal seyrinde yasayamadigi
yani ¢ocukca yasanmadiglr bir donem igerinde bulunmaktayiz. Teknolojinin hizla
gelismesi ve bu gelisimin hizla devam ettiine sahitlik ettigimiz giiniimiiz diinyasi
igerisinde ¢ocuklar yesil alanlarin azaldigi, betonlasmanin arttigi bir ortamda, ¢ocukluk
donemlerini kisitlayacak okul i¢i ders programlari, yarismakta oldugu simavlar ile kasi
karsiya kalmaktadir. Bunun yaninda kitle iletisim araglarinin yayginlik kazanmasi refah
seviyesi yiikselen gliniimiiz toplumunda her ¢ocugun elinde kendisine ait eletronik
aracin oldugu, televizyon ile muhattapliginin heniiz bebekken baslamadigi, dijital
diinyanin hizla ¢ocuklart kendi icerisine dahil ettigini gérmekteyiz. Fakat su bir gercek

ki dijital diinyadan tamamen soyutlanmanin miimkiin yolu yoktur, korunma yolu
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kontrollii kullanim ve doyumsuz arzularin ve isteklerin karsisina egitilmis ve gii¢lii bir

iradeyi koymaktan gegmektedir.

Degisen diinya, degisen toplum, degisen aile, degisen ¢ocukluk ve birey. Degisim
silsile silsile ilerlerken ¢ocuklugu, ¢ocukluga ait olanlar1 da degistirmektedir. Bu etkiler
ile bebeklik ¢agi ile ergenlik ¢agi arasindaki insani anlatan, yani 0-18 yas arasinda olan
tim bireyleri kapsayan ¢ocukluk kavrami da degisime ugramistir. Siireg, geleneksel
cocukluktan modern ¢ocukluk zihniyetine dogru hizla ilerlemektedir. Modern ¢ocuk ise
yetiskinlestirilmis c¢ocuktur. Diger bir ifadeyle cocuklugunu yasayamadan biiyliyen
cocuktur. Cocukluk kavraminda yasanan bu gecis ¢ocugun dili, bilgisi, sOylemini de
ayni Olclide degismektedir. Bu degisimi hizlandirmada en etkili rol degisimin yoniinii
belirleyen iletisim araglarna aittir. Ornegin, c¢ocuklarin oyun anlayisi degismistir.
Onceden disarida kalabalik arkadaslari ile oynamaktan zevk alan cocuk simdilerde
disarida oynama imkam olsa dahi tercihini ya yalniz basma bilgisayar, tablet, cep
telefonlarinda ki oyunlar ile oynamaktan zevk almakta veyahut da arkadaslari ile
ellerinde bu araglardan herhangi birini bulundurarak bedenen bir arada fakat diger
tarafiyla tamamen sanal diinyanin sokaklarinda yaris igerisindedir. Degisen ¢ocukluk
igerisinde cocugun hizla yetiskin olmaya kosmasi yatmaktadir. Giiniimiiz tiiketim
toplumunda cocuk gorsel iletisim araglarina ¢ok fazla maruz kalmakta ve bir eriskin
bireyin 0grenebilecedi herseye cocuk da Oniinde yok denilecek kadar az bir engelle
rahatlikla ulagabilmektedir. Bunlar ¢ocugun asamali 6grenme siireci igerisinde adim
adim yiirliyecegi basamaklar1 hizla atlamas1 demektir elbette ki bu durum g¢ocuk ruh

diinyasinda ciddi tahribata neden olmaktadir.

Cocuk kitle iletisim aragalar1 6zelliklede televizyon, reklamlar, internet gibi
araclarin karsisinda verilen mesajlarin  etkilerine karst olduk¢a savunmasizdir.
Dolayisiyla tiim araclarin varligindan tamamen bir kacisin miimkiin olmadig1 giinlimiiz
toplumunda ebeveynlerin ¢ocuklar {izerindeki sorumlulugu cok daha fazla artmistir.
Onceden tehlike evinin, belki mahallenin disarisindayken simdi tehlike bizzat evlerin
iclerinde dolasmaktadir. Cocuklar kitle iletisim araglarinin, reklamlarin, internet
sokaklarmin sundugu sanal diinyaya ve empoze edilmeye calisilan yasant1 sekline karsi
bilinglendirilmeli, daha kiigiik yaslarda ki ¢ocuklar bu gibi araclardan ¢ok daha fazla

korunmalidir. Tiiketim toplumunun stratejileri karsisinda bu durum imkansiz degildir.
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Bir anne ve babanin sahip oldugu en kiymetli cevher ¢ocuklari oldugu gibi bir toplumun
en 6nemli mirasgilar1 da yine o toplumun ¢ocuklaridir. Bu nedenle 6nce ebeveynler ve
beraberinde toplumlarin sahip olduklar1 bu cevherlere sahip ¢ikmasi gerekmekte, onlara
telafisi miimkiin olmayan ¢ocukluk donemlerini ¢ocukg¢a yasatmalari, onlar1 kapitalist
sistemin kapanlarindan ve tuzaklarindan korumalidirlar. Ciinkii onlar en biiyiik

emanetc¢inin bizlere emanetidir.
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