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OzZET

Ozellikle son ¢eyrek ylzyllda diinya ekeonomisi igin 6nemli bir sektér durumuna
gelen turizme karsi olan ilgi de énemli oranda artmistir. Bu ilginin nedenlerinden
biri gelir, isthdam vb. gibi turizmin yarattigi olumiu ekonomik etkilerdir. Ancak,
artan bu ilgiye kargin, hetorejen yapisi turizmin tanimianianmasini ve éigtilmesini
giclestimektedir. Bu guclikier nedeniyle turizmin yarath§: ekonomik etkilerin
élcimi igin bir ¢ok yodntem geligtirilmigtir. Geligtirilen yontemlerden turist
harcamalannin gézlemlenmesi, alan aragtrmalan, banka kayit, artik gelirler,
mevsimsel fark, harcama oran, maliyet fakitér, carpan, girdi-cikti ve uydu
hesaplama yontemleri bu ¢alismada incelenmektedir.

Caligmada en son olarak incelen yontem olan uydu turizmin ekonomik
etkilerinin dlcimunde uluslararasi kabul edilebilir standartiar olugturmak i¢in Danya
Turizm Orgti, Birlesmis Milletler, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiti vb. gibi
cesitli uluslararas) kuruluglar tarafindan geligtirilmigtir. Geligtirilen bu yéntem
Tuarkiye'nin de icinde bulundudu bir ¢ok Glke tarafindan kullanilmaktadir. Ancak,
Yoéntem Turkiye'de dogru olarak uygulanamamaktadir. Bu gahsmada UHY,
uygulamadaki yanhghklarin giderilmesi koguluyla Tarkiye igin turizmin ekonomik
etkilerinin dlciminde kullanilabilecek en iyi ydntem olarak énerilmektedir.

Caligma sonucunda, Tirkiye'nin aktif dig turizm geliferini digmek icin
kullandidi uydu hesaplama ydnteminin uygulanmasinda kimi eksiklikler ve
yanhsglikiar oldugu tespit edilmistir. Bu eksiklik ve yanlighklar; yerlesik olmayan
ziyaretgilerin glinubirlik¢i ve turist olarak aynimamas: gibi émeklem hatalanndan,
anketérlere az Ucret 6denmesi gibi uygulama hatalanna kadar genis bir yelpazeyi
kapsamaktadir. Tespit edilen eksik ve yanlishklann Tuarkiye'nin dig turizm
gelirderinin oldugundan daha fazla ¢gikmasina neden oldugu anlagimistir.

Calismada DIE tarafindan Tiirkiye'nin aktif dis turizm gelirerini éigmek igin
kullanilan ydntemde tespit edilen eksik ve yanhsliklan gideren bir model
olusturulmaktadir. Aynca, uygulamaya iligkin ¢esitli dneriler geligtirimektedir. Bu
caligmada geligtirilen modelin dogru bir gekilde uygulanmast ile dig turizm gelirieri
daha dogru olarak olc¢llebilecektir. Bdylelikle, aktif dig turizme iligkin tutarh ve
istikrarh veriler elde edilecektir.



ABSTRACT

Interest in tourism has grown substantially over the last quarter of 20" century as
the tourism has become a significant economic phenomenon for the world
economy. One of the reasons for this increasing interest is positive economic
impacts of tourism such as; income, employment, etc. However, tourism industry
remains difficult to define and measure due to its heterogenous nature. Because of
these difficulties many different impact assesment methods are used. In this
research direct observation, sample surveys, bank returns, residual receipts,
seasonal difference, expenditure ratio, cost factor, multiplier, input-output methods
and tourism satellite accounts have been examined.

Tourism satellite account (the last method studied in this research) has
been developed by international organizations such as World Tourism
Organization, United Nations and Organization for Economic Co-operations and
Development to form a standard and internationaily acceptable economic impact
assesment method. Tourism satellite account is used to measure the economic
impacts of tourism in many nations and Turkey. However, this method has not
been implemented correctly in Turkey. In this study tourism satellite account has
been offered as a best method to measure the economic impacts of tourism for
Turkey by correcting the implementation mistakes.

This study has found out that there are some defects and inefficiencies of
Turkey’s implementation of tourism satellite accounts to measure the inbound
tourism income. These defects and inefficiencies variy from sampling the
intemational visitors as tourists and excursionists to payment made to person
conducting the questionnaire. It has been realized that these mistakes cause
inbound tourism income figures of Turkey to be exaggerated.

As a result, in this study, a model has been offered to measure Turkey’'s
inbound tourism income figures more correctly than the method used by theTurkish
State Institute of Statistics. This model, based on tourism satellite account, has
been claimed to cormrect the mistakes of the model used by the Turkish State
Instutute of Statistics.
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GiRiS

Turizm ¢ok dedisik amaglarla olagan ¢evreleri disina gikan bireyler agisindan ele
alindiginda oldukca eski bir faaliyettir. Ancak, olduk¢a kaglik ve ayncalikli bir
azinh@in katilabildigi bu faaliyet turizme konu olan Ulkeler agisindan kayda deger
bir ekonomik etkiye sahip degildi. Bu nedenle de turizm konusunda yapilan
arastxrmalar ve tutulan istatistikler olduk¢a kisith ve turizmin ekonomik etkilerini
incelemekten uzakti.

Ozellikle Il Diinya Savagrndan sonra ekonomik, sosyo-kuiltiirel ve teknolojik
geligmeler sonucu turizm kitlesel bir nitelik kazanmugtir. Turizmin kitlesel nitelik
kazanmasi giiniimiize kadar artarak devam etmis ve gelecekte de artarak devam
etmesi dngdriimektedir. Kitlesel nitelik kazanan turizmin yarattidi ekonomik etkiler
bir cok Glke icin dnemli boyutlara ulagmigtir.

Konuya &zellikle, bir llkeden bir bagka dikeye gelir aktannmm olarak
adlandirilabilecek olan uluslararasi turizm agisindan bakiidiginda turizmin yarattigi
ekonomik etkiler daha da énem kazanmaktadir. Clnka, uluslararast turizmin
yoneldigi (aktif dig turizme konu olan) Glkeler turizm sayesinde 6nemli miktarda
gelir elde etmekte ve bu gelir de Glkede istihdam, refah vb. gibi artiglar ile
ddemeler dengesi agiklannin kapatiimas), diger alaniarda yatinm yapabilmek icin
gereksinim duyulan kaynaklann yaratiimas vb. gibi gelismelere neden olmaktadir.

Bu gelismeler kamu ve &zel sektbri turizmin diger etkilerinin yam sira
ekonomik etkilerinin de Odl¢cimine yéneltmektedir. Bu amagla turizmin yarathidi
ekonomik etkileri digmek igin gesitli yontemler geligtiriimigtir. Ancak, herkesin ayni
verileri ve ayni yontemi kullanmamasi bir taraftan turizmin yarattdi ekonomik
etkilerin dogru digilememesine neden olurken, diger taraftan ortaya ¢ikan sonuglar
degisik Glkeler arasindaki kiyastamalarin do§ru yapilamamasina neden olmaktadir.
Bu durum yani, bu oélcimin olabildigince dogru ve saghkh bir sekilde
yapilabilmesi i¢cin var olan istatistiksel bilgilerin yetersiz kalmasi ve standart bir
olcim yonteminin kullaniimamasi, son yillarda diinya genelinde oncelikle gerekli
istatistiksel bilgilerin toplanmast ve bu konuda standartlar olusturuimasi ve aym
olctim ydnteminin kullaniimasina ydnelik ¢abalann artmasina neden oimaktadir. Bu
galigma da bu ¢abalann en son émeklerinden birisini olugturmaktadir.



CALISMANIN AMACI

Diinya turizminde, ozellikle 20.Ylzyihn ikinci yansindan itibaren hizhi bir gelisme
yasandifi gdzlenmektedir. Ozellikle son geyrek ylzyida kigisel gelirerin artmasi,
refah dlzeyinin ylkselmesi, bogs zamandaki artiglar, tatil dlstncesinin
yayginiagmasi, kitle haberlesme araclannin ¢ogalmasi, ulagtirma, konaklama ve
seyahat sekttrierinde saglanan geligmelerin sonucu olarak turizm ¢ok hizli bir
gelisme gdstermigtir. Hizmet sekitdrl iginde yer alan turizm, ginimizde kitle -
hareketi niteligi kazanarak diinya ekonomisinin en 6nemli sekidrierinden birisi
haline gelmigtir.

ileriki yillarda daha da biyimesi éngérilen bir ekonomik etkinfik alani olan
turizm, diinyadaki bir gok tlkenin ve Ulke iginde cesitli bélgelerin ilgisini gekmig ve
cekmeye de devam etmektedir. Ozellikle geligmekte olan lkeler geligen
uluslararasi turizmden daha ¢ok pay alabilmek ve turizmi ekonomik bir kalkinma
araci olarak kullanabilmek icin biylk bir ¢aba i¢ine girmiglerdir. Cankd, turizm
gelismekte olan ilkeler tarafindan gereksinim duyulan déviz girdisini saglayan ve
isthdam olanakiart yaratarak igsizligin azaltimasina katkida bulunan bir olgu
olarak kabul ediimektedir.

Turkiye de ozellikle 19801 yillardan itibaren turizmi ekonomik gelisme igin
itici bir glic ve ekonomi politikasinin énemli ayaklarindan birisi olarak kabul etmigtir.
Bu amagla Turizm Tegvik Kanunu ¢ikararak, yetersiz ekonomik kaynakiann énemii
bir bSlimand turizmin geligimine ayimugtir.

Bu c¢abalar sonucunda Tirkiye'ye gelen yabanc: turistierin sayisinda ve bu
turistlerin toplam harcamalannda zaman zaman disusler yagsanmasina karsin
surekli bir artig gorlilmektedir. Bu dalgalanmalar turizmin ekonomik, sosyal,
kiltarel, ve c¢evresel olaylar karsinda ¢ok hassas olma dzeliginden
kaynaklanmaktadir.

Turkiye'nin Turizm gelideri ve turist sayilan arasindaki iliski, benzer turizm
talebine sahip olan Yunanistan, Portekiz ve ispanya gibi Glkelerin turist sayilan ve
turizm gelideri arasindaki iligki ile turist bagina disen harcama temelinde
kargilagtinldiginda ortaya baytk farkiiliklar ortaya gikmaktadir. Bu farkiiklan her



ne kadar turistlerin ortalama geceleme sayilan ile agiklamak olasi ise de; Ulkeler
arasindaki ortalama gecelemeler arasinda buyik farkliliklar s6z konusu degildir.

Dolayisiyla Tarkiye'ye gelen yabanct turistlerin adi gegen diger ¢ Ulkeye
giden yabanci turistierden daha fazla harcama yaptiklan sonucuna vaniabilir.
Ancak, turizm sektdrli ile iligkili olan kisi ve kurumiann neredeyse tamami
Tiarkiye'ye gelen yabanci turistlerin tamamina yakin kisminin ait gelir grubuna ait
insanlardan olustugundan ve Turkiye diger Ulkelere gére daha ucuz oldugu igin,
diger tlkelerde ayr fiyata ayni kalitede tatil yapma olanaklari oimadigindan dolay:
turistlerin  Turkiye'yi tercih ettijinden yakinmaktadidar. Bu yakinmalar DIE.
Rakamlan tarafindan da dogrulanmaktadir.

Bir taraftan, turist bagina diigen ortalama harcama rakamian Tirkiye'ye gelen
yabanci turistlerin Ispanya, Yunanistan ve Portekiz’e giden turistlerden daha ¢ok
harcadiklarini ortaya koyarken; diger taraftan, yakinmalar ve DIEnin Turkiye'ye
gelen yabanc: turistlerin ayhk gelirlerini gésteren rakamlan ve neden Turkiye'ye
geldiklerini gdsteren bilgiler arasinda ciddi bir tutarsizhk ve c¢eliski ortaya
ctkmaktadir.

Bu tutarsizlik ve geligki Turkiye’nin dig turizm gelirlerinin hesapianmasinda ya
da kullandigi yontemde soruniar oldugu olasihgini glindeme getirmektedir. Bu
nedenle bu galigmada, turizmin ekonomik etkilerinin dzellikle de gelir etkisinin
belifrenmesinde kullanilan yontemler incelenmekte ve bu yontemler igerisinden
Turkiye igin en uygun olan yoéntem belidenmektedir. Belilenen en uygun yontem
temel alinarak Tarkiye'nin aktif dis turizm gelirlerinin digimiinde kullanilacak bir
yontem énerilmektedir. Dolayisiyla bu ¢aligmanin temel amac:; Turkiye'nin aktif dig
turizm geliderinin, diger bir deyisle yabanci ziyaretgilerin Turkiye’de yapmig
oldukian toplam harcama miktarinin dogru olarak hesaplanmasimi saglayacak bir
model 6nermektir.

CALISMANIN KAPSAMI

Calisma kapsaminda &ncelikle turizm genel olarak ele alinip turizm ile ekonomik
gelisme arasindaki iligki incelenmektedir. Daha sonra, turizmin yarattigi ekonomik
etkiler gerek parasal gerekse lretim ve istihdam boyutuyla agikianmaktadir.



Caligmanin ikinci bélimiinde &nce turizmin birincil ekonomik etkilerinin
bictimesinde kullanilan belli bagh ydntemler incelenmektedir. Daha sonra turizmin
ikincil ekonomik etkilerinin digiminde kullanilan ¢arpan ve girdi-cikti yontemileri ele
alinmaktadir. Bélimde en son olarak goreceli olarak yeni, butlnlesik ve kapsayic
bir yéntem olan, yani turizmin yarttigi birincil ve ikincil ekonomik etkilerin hepsini
olgmeyi amaglayan, uydu hesaplama yéntemi incelenmektedir. ,

Calismanin  Gglincli  bdliminde uydu hesaplama yoénteminin talep.
yaklagimini ve DIE’nin kullandi§i yéntem temel alinarak TUrkiye'nin aktif dig turizm
gelirlerinin éictimesi igin bir model olusturuimaktadir.

Calismanin sonug kisminda ise Gglincli bélimde olusturulan model ile DIE
tarafindan kullanilan yéntem kargilastinlarak oneriler gelistiriimektedir.

CALISMANIN YONTEMI

Bu caligma l¢ agamada hazirlanmig ve ¢ahismanin haziffanmasinda birincil ve
ikincil veri kaynaklanndan yararamilmigtir. Birinci agamada, turizmin ekonomik
etkileri ve bu etkilerin dlgiminde kullanilan ydntemlerle ilgili kaynaklar derlenip
incelenmigtir. Konu ile ilgili kaynakiann incelenmesi arastirma konusunun
aniagiimasi, konu hakkinda ayrintili bilgi sahibi olunmasi amaciyla yapilmigtir.
Konu ile iigili toparlanip degeriendirilen kaynaklardan ve edinilen biigilerden yola
cikarak calismanin L. ve ll. bélumleri olugturulmugtur.

Calismanin ikinci agamasinda DIE’de Aktif dis turizm gelirlerinin digiminde
gérev alan subelerdeki uzmanlaria ylzylize gérigtimistiar. Bu gdrismeler DIE’nin
kullandigi yontem konusunda aynntli bilgi ve belge elde etmek amaciyla
yapiimigtir. G&ragmeler sonucunda edinilen bilgiler ve belgeler dogrultusunda
DIE’nin kullandig yéntemde kimi eksik ve yaniighklar tespit edilmistir.

Calgmanin Gglncl agamasinda ilk iki bdlimde yapilan litaratir taramasi ve
yOz ylze gbrigme sonucu ulagilan verilerden yola gikarak DIiE'nin kullandig
yéntemde var olan eksik ve yanhghkian giderecek bir model olugturulmustur.
Aynica, bu asamada onerilen model ile DIiEnin kullandi§i  y&ntemin
kargilagtinimasi yapiimigtir.



CALISMANIN KISITLAR!

Bu ¢alismanin amacinin aktif dig turizm gelirlerini dlgmede kullanilacak bir model
olusturulmasi olmas: nedeniyle i¢ turizm, pasif dig turizm ve aktif dig turizmin
Ulkeye maliyeti gibi konular bu galigmanm kapsami diginda tutulmustur. Diger bir
anlatimia, bu galigma aktif dig turizmin yaratuidi birincil ekonomik etkilerin yani, aktif
dig ziyaretcilerin Tilrkiye'de yaptiklan turizm harcamalannin dlgima ile
siniflandiriimistir. Bu nedenle ¢alismamin | bélimde; turizmin yarath§: ekonomik
etkiler yalnizca c¢alismaya giris olusturmasi amacyla dar bir kapsamda ele
ahnmaktadir. Dolayisiyla, calismada turizmin alt ve Gst yapiya etkisi, turizm
enflasyon iligkisi vb. gibi turizmin bir cok ekonomik etkisi ¢calisma kapsami disinda
tutulmugtur.

Turizmin yaratti§i ekonomik etkilerin diciminde kullamlan ¢ok fazia yéntem
olmas:! ve bu yéntemlerden yola gikarak olusturulan bir ¢ok 6zel yéntem olmasi
nedeniyle, bu gahigmann ll. béliminde yalnizca belli bagh yontemler ele alinarak
incelenmektedir. Dolayisiyla turizmin yarathd maliyetlerin, istindamin,vergi
gelirlerinin vb. gibi ekonomik etkilerin &iciminde kullanilan yontemier ya
caligmada hi¢ ele alinmamakta ya da kisaca deginilmektedir.



BIRINCi BOLUM
EKONOMIK ETKINLIK OLARAK TURIzZM
1.1. TURIZM OLAYINA GENEL YAKLASIM

Yuzyillar boyunca insanlar gog, ticaret, ve askerlik gibi nedenlerle hep seyahat
etmiglerdir. Ancak bu seyahat eden insanlann pek azi bugiinkli anlamda turist olarak
kabul edilebilider. Turist olarak kabul edilebilecek bu insanlarin ziyaret ettikieri yerlerin
sayisi da olduk¢a siniriydi. Sahin’e gore (1990; 66) turizm, ginimUzdeki anlamim 2.
Dinya Savasi'ndan sonra kazanmaya baglamis bir olgudur. Diger bir aniatimla, turizm
bugiinkli anilamda olmasa da yeni yerler ve degisik insanlar gérme, 6grenme vb.
nedenlerie hareket etme ve yer degigtirme seklinde insanhigin varolugundan itibaren
var olan olgudur. Bu olgu da her gey gibi dediserek gliniimiize kadar gelmigtir. Onceleri
yalnizca tizerinde yagadi§ cografyay: kesfetmeye calisan insanogfunun ganiimizde
tum evreni kesfetmeye caligmasi ve uluslararas: uzay istasyonuna turist olarak gitmeye
basglamasi (www.ntvmsnbec.com, 2001) bu degisimi net bir gekilde yansitmaktadir.

Bugin kullandigimiz turist kelimesi, seyyah kelimesinin kargiigi olan traveller'in
yerine, 1800 lerin baginda Samuel Pegge tarafindan kullanilmigtir. Turizm kelimesi ise,
1811 yiinda ilk kez Ingiltere’nin spor dergisi tarafindan kullaniimigtir (Smith 1991;
17).Turizm olayinin 6znesini olusturan turist Collins Essential English Dictionary da
(1988; 851);“zevk ve ilgileri dogruitusunda bir yerleri ziyaret eden birey” olarak
tanimlanmaktadir. Yine ayni sdziikte turizm ise, “tatildeki insanlara hizmetier sunma
isi” seklinde tanimianmigtir.

Turizmin gelismesiyle gerek turistin gerekse turizmin sézlik anlamlan énemli
dlgiide degisiklige ugramiglardir. DTO'ye (1994) gére turist; “ziyaret edilen bdlge ya da
ulkede en az bir gece konaklama tesisierinde, kiralanan ve satin alinan evierde para
kargiligi veya akraba arkadag yaninda bedava konaklayan ziyaretgcilerdir”.

Yaklagik 200 yiliik bir tarihe sahip, ekonomik ve sosyal bir olgu olan turizm 19.
Ylazyihin sonlan ile 20. Yazylhin baglanndan itibaren bilimsel bir gekilde ele alinmaya
baglanmigtir. Bunun nedeni ise o tarihlere kadar turizm olgusunun boyutlannin simir
olmasidir. Turizme katlan insan sayisi artikga ve turizmin kapsadigi cografya



genisledikce turizm bir ¢ok insan, kurum, kurulus, bolge ve (lke i¢in gelir ve istihdam
kaynagi durumuna geimigtir. Bu nedenle aragtirmacilar, kurum ve kurulugiar ve bizzat
devlet turizmi bilimse!l bir bakig agisiyla ele alip yarathd etkileri digmek icin ¢aba
harcamaya basglamiglardir.

Guntimizde turizm neredeyse ¢agdas toplumlann énemili bir 6zelligi durumuna
gelmisg ve teknolojik gelismeler, refah seviyesinin yiikselmesi vb. gibi nedenierle
gidilecek yerler konusundaki kisitlamalar en aza indirgenmisgtir. Ayrica turizmin yarattig
sosyo-kiiltiirel, cevresel ve ekonomik etkilerin boyutlarn her ge¢en daha da
buylimektedir. Bu nedenle turizmin yarahi@i etkilerin élglimesi konusundaki ¢abalar
artarak sUrmektedir. Ancak, bitiin bu cabalara ve 100 yillik bilimsel tarihine karsin
turizmie ilgili her kesimin {izerinde uzlagtiklan bir turizm tarimi yapilamamistir. Canka,
turizmie ilgili her bilim dali turizmin kendi alam ile ilgili 6zeliiklerini 6ne gikarmaktadir.
Omegin, Sosyologlar turizmin sosyal yénini, ekonomistler ekonomik yonini ele
alarak tamim yapmaktadiriar.

Joseph Stadner 1884 yilinda turizmi ekonomik bir etkinlik olarak ele alip
incelemigtir. Awvusturyali ekonomist Von Schullar a gére turizm; “bagka bir (lkeden
sehir veya boéigeden yabancilann gelmesi ve gegici stire kalmalan ile ortaya gikan
hareketin ekonomik ydnini ilgilendiren etkinliklerin timG® olarak tamimianmistir
(Schmoil 1977; 11; den aktaran Cakir 1999; 8). Daha sonra yapilan tanimiardan
bazilan suniardir:

Barutgugil (1986; 33) turizmi ekonomik agidan; “Turizm,..bog zamanin ve
tasarrufun nasil kullanilacadina iligkin ekonomik bir kararla baglayan ve yatinm,
tiketim, istihdam, digsatim ve kamu gelifderi gibi ekonomik boyutlan bulunan bir
olaydir.” Seklinde tanimlamaktadir.

Olali ve Timur (1988; 35) ise turizmin hem ekonomik hem de sosyal yonini
iceren bir tanim yapmiglardir. Bu tanima gore Turizm: “insanlann surekli konutiannin
bulundudu yer diginda surekli olarak yerlesmemek, sadece para kazanmak veya politik
ya da askeri bir amag izlememek Gzere, serbest bir ortam iginde, ig, merak, din sagiik,
spor, dinlenme, eglenme, kiitlir, deneyim kazanma, snobik amaclaria veya dost ve
akraba ziyareti, kongre ve semineriere katilmak gibi sebeplerie, kigisel veya topiu
olarak yaptikilan seyahatlerden, gittikleri yerlerde 24 saati asan veya o yerin bir



konaklama tesisinde en az bir geceleme sire ile konaklamalanndan is ve iligkileri
kapsayan, bir tiketim olay!, bir sosyal olay, agir ve bitinlesmis bir hizmet ve kilthr
endistrisidir.”

Bltin bu tanimlardan yola ¢ikarak genel olarak evierinden uzakta seyahat eden
insanian ve onlarn seyahatlerini kolaylastiran, daha egienceli bir duruma getiren
etkinlikleri, kurum ve kuruluglari, ve kurum ve kuruluslarda caligan insanlaria
etkinliklerde gérev alan insanlann hepsi ve bu suregte gergeklesen tim ekonomik
islemier turizm kavram icinde yer almaktadir.

Tanimlardan da anlagilacad Gzere seyahat, konaklama vb. gibi turizm
etkinlikleri ayn Gretim ve tiketim ayaklan yani arz ve talep yénu olan birer ekonomik
faaliyettir. Bu caligmanin konusu da yalmzca tanimda verilen turizm ekonomik boyutu
ile ele alinmasidir.

Turizmi ekonomik agidan ele alanlar turizmi bir sektér, endiistri ve sistem
olarak ele aimaktadiriar.

Turizm bir sistem olarak ele alindidinda, sistem iginde iki temel boige ve
bolgeleri birbirlerine baglayan bir baglanti elamani vardir. Bunlar; turistierin strekli
olarak yagadiklan yer olan turist génderen bolge, turistlerin tatillerini gegirdikleri ve
turist olarak kabul ve kayit edildikleri boige olan turist kabul eden bdlge ve turistlerin bu
iki bdlge arasinda seyahat etmelerini sadlayan ulastirma sistemieridir (icoz ve Kozak
1998; 2).

Turizm sisteminin adirlik noktas: turistin tatilini gegirdigi yani turisti kabul eden
béigedir. Clnk(, turizm agirhkhi olarak bu bélgede gergeklesmektedir. Dider bir
anlatimla, yeme-igme, konaklama, eglenme, dinienme, alig-verig vb. turistik eylemler
bélgede gergekiestirilir. Leiper bdlgede buiunan ve turistlere hizmet sunan &zel ve
kamu igletmelerini turizm sistemini destekleyen yardimci faktérler olarak
degerlendirmektedir (Ic6z ve Kozak 1998; 2).

Bir bagka yaklagim ise, turizmi bir makro sistem olarak ele almakta ve soyle
demektedir:. “Bir makro sistem olarak turizm, turist, turizm objeleri olan turistik yore,
turistik OrGn, turizm organizasyonlan ve igletmeleri ile, ¢evrede ekonomik, dogal,



sosyal, politik ve teknolojik alt sistemlerden olugan makro bir sistemdir.” (Cakir 1999;
9)

Turizm bir sekitdr ve endistri olarak ele alindiginda; éncelikle sektor ve endustri
tanimianna aciklik getirmek gerekmektedir.

1.1.1. Turizm Sektdrii ve Ozellikleri

Mediik (1997) tarafindan kaleme alinan “Seyahat, turizm ve adirlama s6zlUgl” endistri
kavramini gu gekilde tanimiamaktadir: “Birbirleri ile Gretilen Griin, kuilanilan hammadde
ya da Uretim sUreci anlaminda bagimh olan ve belirli bir alanda ekonomik etkinlik
gosteren igletmeler ve kurulusiar toplamina endistri denilmektedir”  dmegin,
konaklama hizmeti veren konaklama igletmelerinin hepsinin bir araya gelmesi ile
konaklama endustrisi olugmaktadir,

Turizm endustrisi ise, Barutgugil (1986; 20) tarafindan turistiere mal ve hizmet
sunarak ortak ¢ikarlan dogrultusunda ekonomik etkinliklerde bulunanlann bir butinG
olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim gelirlerinin bir kismimt ya da tamamini turistlerden
sadlayacak sekilde mal ve hizmet lreten ve pazarlayan tim igletme ve kuruluglan
kapsamaktadir.

Yine aym sozlikte sektér ise, “kamu sektérl, 6zel sektdr ve turizm sektdri gibi
genellikle bir gok endiistriden olugan ekonominin pargasi” olarak tanimlanmaktadir.

Sektdr kavrami, ekonomi icerisindeki c¢esitli etkinlik alanlanni birbirlerine
benzerliklerine gore gruplara ayirma islemi olarak ta tanimlanabilir. Ginimuazde
ekonomilerin tanm, sanayi ve hizmet olmak (izere U¢ temel sektdre ayrilmasi genel
kabul géren bir durumdur. Her sektor kendi igerisinde alt sektérlere aynimaktadir. Bu
baglamda, turizm ve seyahat sektéri hizmet sektériintn alt sektéridir. Turizm sektéri
de kendi igerisinde konaklama, ulagtirma vb. gibi gesitli alt sektérlere ayriimaktadir.

Tanimiardan da anlagilacagi gibi sektér endistrilerin birlegmesinden meydana
geimektedir.



Gortldiaga gibi konaklama igletmelerinin bir araya gelmesi ile ortaya ¢ikan olgu
hem konakiama endistrisi hem de konaklama sektdri olarak adiandinimaktadir.
Dolayisiyla bu c¢alismada turizm sektdrl ile turizm endistrisi aymi anlamda
kullaniimaktadir.

Turizm bir endistri ya da bir sekior olarak ele alindiginda, turiste ve ganiibirlik
ziyaretgilere mal ve hizmet sunan tim orgiit ve igletmeler turizm endustrisi ve turizm
sektéri kavrami icinde yer almaktadir. Bu organizasyonlardan énemli bir bdlima
seyahat, konaklama ve turistik ¢ekiciliklerle ilgili oimakla birlikte; turizm endistrisi
icinde turizm danigma bdrolan, hediyelik egya Ureticileri vb. gibi destekleyici isletmeler
ve Orgltlenmeler de yer almaktadir (Bull 1992; 3).

Olduk¢a genig bir yelpazeyi kapsayan turizm sektori olalt ve Timur (1988;
237) tarafindan, “ulusal ve uluslararasi dlzeyde turizm kavrami tanimindaki
fonksiyonlan; hizmetler sektoriinden genis diglide, tanm ve sanayi sektdrierinden belli
olctlerde yararlanarak yerine getiren girigimlerin serbest mallan* da dederiendiren bir
turizm endustrisi olugturmak icin genel ekonominin belli bir kesiminde ortaya ¢ikan
yatinm, tedbir, planlama ve uygulama etkinliklerinin batintdir” seklinde
tanimianmaktadir.

Turizm sektdring kendi icerisinde mulkiyete gére, dogrudan ya da dolayh
hizmet vermelerine, etkinliklerine vb. gibi ¢ok ¢esitli sekillerde siniflandinimaktadir.
Varolan bu ¢esitli siniflandirmalardan (Barutgugil 1986; Olali ve Timur 1988; Bayer
1992; Halloway, 1993) yalnizca verilen hizmet agisindan (etkinliklere gdére) bir
siniflama  yapildiginda,  turizm sektéri ana baghklar olarak asadidaki gibi
siniflandiniabilir:
 Konaklama hizmeti veren igletmeler
o Yiyecek-igecek hizmeti igletmeleri
e Ulagim ve tagima hizmeti veren igletmeler
o Eglence ve bog zaman degerlendirme hizmeti veren igletmeler
e Seyahat ve tur hizmeti veren igletmeler

* serbest mallar, dofrudan dogrudan dogrutya ekonomik degerleri olmayan hava, su. giines, kum, iklim,
gibi dogal kaynaklardir. Alinan tedbirierle bunlann turizm agisindan degerlendirilmesi ve jeo-ekonomik
arliklar haline donagtiiriilmesi ile gelir yaratic: faktér olarak kullamimalart miimkiin olur.



o El sanatiari, hatira ve hediyelik egya vb. gibi Grinierin Gretim ve satis hizmetini
veren igletmeler

o Turistik ¢ekicilikler ve ilgili etkinlikler

s Kamu ve 6zel kesimi destek kurum ve kuruluglar

Siniflamada yer alan her madde kendi igerisinde de cesitli alt birimlere
ayniabilir. Omegin, kamu ve 6zel kesim destek hizmetlerini Barutgugil (1986; 21) su
sekilde alt baglklara ayirmaktadir.

i. Ozel kesim destek hizmetleri:
Rehberlik hizmetleri
Seyahat sigortasi ve kredi hizmetleri
Pazarlama ve reklam hizmetleri
Kitap, rehber, brosir vb. yayin hizmetleri
Ozel mesieki egitim hizmetleri

ii. Kamu kesimi destek hizmetieri
Ulusal turizm drgtitleri
Bolgesel turizm &rgltieri
Turizm tanitma birolan
Kamu turizm egitim kurumian
Havaalani ve liman hizmetleri
Pasaport, vize, gimrik hizmetleri

Bu kadar genis bir alanda etkinlik gosteren turizmin sektérel ozellikleri su

sekilde siralanabilir (Olah ve Timur 1988; 242):

1. Hizmet sektdri icinde yer alan turizm sektdri diger sektorierle de iligki
icerisindedir.

2. Sekidriin hammaddesi serbest mallar oldugu- icin hammadde ag¢isindan fazia diga
bagdimi degildir.

3. Turizm sektdri hizmet Uretiminde makinelesmeye ve otomasyona elverigli
olmadigindan emek yogun bir sektérddr.

4. Turizm sektdrii eksik rekabet piyasasi gartlari altinda etkinlik gdstermektedir.

5. Turizm sektori mal ve hizmetlerin Uretildigi anda tiketiimek zorunda olan yani
stok yapma sansi olmayan bir sektdrddir.

6. Turizm sektdrG ekonomik ve politik istikrarsizliklardan ¢ok gabuk etkilendigi igin
riski ylksek olan bir sektorddr.



7. Turizm sosyo-ekonomik bir olgu oldugu igin ekonomik verimlilik yaninda sosyal bir
verimlilik de yaratir.

8. Turizm sektorii liks tiketime ydnelik liretim yapan bir sektérdur.

9. Turizm sektéri seyahat ve turistik tiketim egilimierindeki degigimiere gére sirekli
degisen dinamik bir sekirdur.

10. Turizm arz ve talebinde ekonomik davraniglann yaninda sosyal yapti, gelenekler,
dinya goragd vb. gibi psiko-sosyal etkenler de rol oynamaktadir.

11. Turizm sekiérli birim yatinm bagina ylksek miktarda déviz kazanci, istihdam,
katma deger vb. etkiler yaratmasi nedeniyle Glke ekonomisinde etkinligi ylksek
olan bir sektdrdir.

12. Turizm sektdriinin sektérier kesiti oimasi, sektér konusunda dogru ve gegerli veri
toplama ve analiz yapmada gugcliklere yol agmaktadir. Ayrica, kavramiarn
herkes tarafindan kabul edilir bir taniminin olmamasi da bu glglige katkida
bulunmaktadir.

Turizm sekidrli hem diinyada hem de (ilkemizde milyonlarca insanin iginde yer
aldigt sosyo-ekonomik bir etkinlik olmasina karsin bu caligmanin konusu turizmin
ekonomik boyutu ile ilgilidir. Tim ekonomik etkinliklerde oldugu gibi, turizmde arz ve
talep yoni olan bir etkinliktir. Ancak, bu ¢aligmada turizm arz ve talep agisindan
incelenmemektedir. Turizmin iginde yer alan insanlann bir kismu turist olarak turizm
sektoriinln talep tarafini olugtururken bir kismi da turistlere mal ve hizmet sunarak
turizmin arz yontnd olugturmaktadir. Turizmde gerek talep ve gerekse arz ¢ok
cesitlilik gostermektedir. Dider bir anlatimla gok degisik amaglarla seyahate ¢ikarak
turizm hareketine katilan turistlere gereksinim duydukiari mal ve hizmetleri sunmak
Gzere bir ekonomide ¢ok sayida degisik isletmeler etkinlik géstermektedirier.

1.1.2. Turizm ve Ekonomik Gelisme

Tum dinya genelinde son yillarda gérilen politik yumusama ve soguk savasin sona
ermesi eskiden iki farkh kutba mensup Ulkelerin insanianni birbirlerine yakinlagmasina
neden olmustur. Ozellikle Dodu Blogu dlkelerindeki rejim degisiklikleri, hém bu
llkelerin vatandaglannin diinya tarihine daha aktif katimalanni saglamaya baslamis,
hem de bati Ulkelerinde yasayan insanlann turist olarak bu Ulkelere yonelmelerine
neden olmustur. Ayrica, dinyadaki teknolojik gelismeler sonucu sinifann ortadan
kalkmasi ve dinyanmin klug¢llmesi insanlan daha uzak mesafelere seyahat etmeye



yoneltmistir (icdz 1996; 68). Dolayisiyla Turizm “endistri &tesi” toplumun
glinimuzdeki dzelliklerini en iyi yansitan ve gelecekteki temel egilimleri konusunda
ipuclan veren etkinliklerin baginda gelen bir olgudur® (Eadington ve Redman 1991;
41). 20. Yizyilin ikinci yarisinda hizla gelisen ve hizmet sektéri iginde yer alan turizm,
giniimizde kitle hareketi niteli§i kazanarak dinya ekonomisinin en biyilk
sektérlerinden birisi haline gelmigtir. “Ozellikle son ¢eyrek yiizyida gerek kigisel
geliferin artmas), refah dlzeyinin yikselmesi, bos zamandaki artiglar, tatil
dislincesinin yayginlagmasi, gerekse Kkitle haberlesme araglannin ¢odalmasi,
ulagtirma, konaklama ve seyahat sekidrlerinde saglanan geligmelerin sonucu olarak
turizm cok hizh bir geligme géstermistir.” (Turizm Bakanhd 1993; 11). 1989-1998
arasi 10 yilik stregte uluslararasi turizm hareketlerine katilan kisi sayist her yil
ortalama %4.3; ulagtirma hari¢ turizm harcamalan ise %8.1 oranlannda artmigtir
(WTO 1999). Uluslararas: turizm hareketierinde 1989-1998 yillan arasinda gorilen
gelismeler Dunya Turizm OrgitinGn uluslararas: turizmin gelecek 20 yilda yilhk
ortalama %4.1 blylyerek 2010 yiinda 1 milyar 2020 yiinda ise 1.6 milyar kigiye
ulasacag 6ngdrisini destekler niteliktedir (WTO, 2002a) .Yine DTO (2002b)
rakamlanna gore; 2000 yilinda uluslararas: turizm hareketlerine katilan turist sayisi
697 milyon olarak gergekiegmistir. Bu sayr 1999 yilina gére %7k bir blyumeyi
gostermektedir. Bu blaylimede 2000 yilinin G¢linct bin yihin ilk yih olmasinin, yaygin
kullanimiyla milenyum yili oimasinin katkilan oldugu disindlebilir. 2001 yilinda ise
11 Eylil terdr olaylarinin etkisiyle uluslararasi turizm hareketlerine katilan turist sayisi
%1.3 luk dusisle 688 milyon olarak gerceklegmistir. Bu diglis ayni zamanda 2.
Dinya Savagindan sonra uluslararasi turist rakamlanndaki en onemli dugGstir.
Ancak, Dinya Turizm Orgiitiine (2000c) gére; tur operatdrieri bu diisils konusunda
oldukga iyimserlerdir. Gegmis deneyimler gdstermistir ki turizm krizlere kargi gok
duyarli olmasina karsin, kiriz gectikten sonra ¢ok ¢abuk yaralanni saran bir sektdrdur.
Bunun nedeni ise kriz aninda turistler tatillerini iptal etmek yerine yalnizca
ertelemektedirler. Bu nedenle kriz gegtifinde turizm talebinde patlamalar bile
yagsanmaktadir. 2000 yilinda uluslararasi turizm hareketlerine katilan 698 milyon
turistin yaptiklan harcamalar ise 475 milyar ABD Dolandir. Dinya Seyahat ve Turizm
Konseyine goére; diinyada seyahat ve turizm hareketlerinin yarathdi toplam ekonomik
faaliyetierin degeri 2001 yilinda 4494,5 milyar ABD Dolarini bulmaktadir ve bu rakam
dinya gayri safi hasilasinin yaklagik % 4.2 sini olugturmaktadir. Bu oranin 2011
yilinda %10.7 olmasi éngértiimektedir. Ayrnica, 2001 yili itibanyla dinyada istihdam
edilen her 12.2 kisiden birinin seyahat ve turizm sektérinde c¢ahsgtidi ve bu oranmin



2011 de 11.2 de 1 olacag: dngérilmektedir. 2001 yiinda bitin dinyada gergekiesen
toplam sermaye yatinmiarinin %9 seyahat ve turizm sektériine yapilan yatinmiar
olusturmaktadir ve bu oraninda 2011 yilinda %9.3 olmasi éngoérilmektedir (WTTC,
2002).

Tirkiye uluslararas! turizm hareketlerinden 2000 yili itibariyla 7.6 miyar ABD
dolan gelir ile tiim Ulkeler iginde 15 sirada ve lilkeye gelen 9.6 milyon turist 20 sirada
yer almaktadir (Tursab, 2002). Turkiye'nin elde ettigi gelir yaklagik olarak uluslararasi
turizm hareketlerinin yarattigi toplam gelirin %1.6’sim ve Tlrkiye'ye gelen turistler ise
ulusiararast turizm hareketlerine katilan toplam turistlerin yaklagik %1.4'nd
olugturmaktadir. Tlrkiye bir taraftan Glkeye gelen turist sayisini ve bu turistlerden elde
edilen gelir miktarm artirmak isterken diger taraftan dinyada ki uluslararasi turizm
pazarindan aldi§i payt da artirmak istemektedir. Bu istem dogrultusunda turizm
sektdri tegvik edilmesine ve Ulkenin dig Ulkelere de daha iyi tanitiimasina yénelik
cabalar devam etmektedir. Bu ¢abalann nedeni Tirkiye’'nin dis aktif turizmi bir araci
olarak belirlemesidir denilebilir. Turkiye'nin turizmi bir kalkinma araci olarak
se¢cmesinin nedeni teorik olarak ekonomi biliminden faydalanilarak asagida
aciklanmaya calisiimigtir.

Insanlann gereksinimleri sonsuz, bu gereksinimieri giderecek mal ve
hizmetlerin Gretiminde kullanilacak kaynaklar sinirhdir. Dolayisiyla her ekonomi kit
olan kaynaklanm kullanirken belirli secimler yapmak zorunda kaimaktadir. Bu segim
oncelikle var olan kaynakiarin ne kadannin ginlik tiketime ne kadannin gelecegin
daha iyi olabilmesi i¢cin yatinma ayrilacagina karar vermekle baglar. Daha sonra
yatinma ve tiketime ayrilan kisimlarin nasil ve nerelerde kullanilacagina karar verilir.
Olaya yatinma aynlan kaynak acisindan bakildiginda; kaynakiarin hangi alanda
yatnma aynlacagina, bu yatnmlarin nerelerde yapilacagina ne 2zaman
baglanacagina ve ne zaman bitirilecegi vb. gibi konular her ekonominin karar vermesi
gereken konulardir.

Her Glke séz konusu bu kararlar alirken ya da segimleri yaparken olasi dis
kaynaklan da dikkate alarak kendi ekonomisinin olanakiarn ve firsatlan dogrultusunda
hareket eder. Oregin yeterli teknoloji ve sermeye birikimine sahip olan kimi Glkeler
uzay mekigi Uretimine yonelebilirken bu birikimlere sahip olmayan kimi geri kalmig
ilkeler ise sagiikh icme suyu Gretimi igin baraj yapimina ydnelebilir. Ulkeler bu



ekonomik secimleri yaparken, énemli olan Ulke kaynaklarinin rasyonel ve verimli bir
sekilde kullaniimasidir.

Glntimizde hemen her (lke hem kendisi ile hem de diger tlkelerle gizli ve
agik bir ekonomik yang iginde gibi gdézikmektedirler. Bu yanista 6ne gegebilmenin
kosullanindan birisi ekonominin olanaklanni biylterek daha ¢ok yatinm yapmaktir.
Bunu yapmanin yollarindan birisi ise iilkede dretilen mal ve hizmetlerin digsatiminin
yapilarak Glkeye dig-kaynak girigini saglamaktir.

Turizm bu noktada digsatimi artinct bir sektdr olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenie; dnemli boyutlara ulagmis ve daha da blylamesi éngérilen bir ekonomik
etkinlik alam olan turizm diinyadaki bir ¢ok lkenin ilgisini cekmis ve ¢ekmeye de
devam etmektedir(Tosun 1999; 218). ClUnk{, turizm &zellikie gelismekte olan Ulkeler
tarafindan siddetle ihtiyac duyulan doéviz girdisini saglayan, istihdam olanaklan
yaratarak issizligin azaltiimasina katkida bulunan bir ekonomik etkinlik olarak kabul
edilmektedir. Bu nedenle bir ¢ok Glke uluslararasi turizm hareketlerinden daha fazla
pay almak birbirleriyle rekabet etmektedirler. Oyle ki, Trkiye'nin de icinde bulundugu
kimi Glkeler turizmi bagh bagina bir ekonomik gelisme araci olarak kabul etmigler ve
yetersiz ekonomik kaynakiann énemii bir b&limdnt turizmin gelisimine ayirmiglardir.
Omegin, 1991 yilinda Turkiye’de yapilan toplam sabit sermaye yatinmiannin %4
turizm alanindaki sabit sermaye yatinmian olusturmaktadir (Karabulut ve Dizginogiu
1999; 61).

Doswelle (1998; 113) turizmi gelismekte olan Ulkelerin kalkinmasinda dnemli
bir arac olarak gbrmekte ve goyle demektedir: Gelismekte olan tlkelerde nifusun
bayluk bir ¢oguniugu kirsal alanlarda yagamakta ve tanmia ugragmaktadir. Bu
Glkelerin geligmesi igin verimli bir tanm sektdriniin varhd! 8n kosuldur. isci ve dénim
bagina tanm sektériindeki verimin artmasi hem toplumun refahini artiracak hem de
imalat sanayi Grinleri i¢in yeri pazann blyUmesine neden olacaktir. Bu geligme,
kentlerde olusan endistriyel isletmelerin tanm sektdérinde igsiz kalan igglcant
istidam etmesini sadlayacaktir. Egitim ve saglik hizmetlerindeki benzer geligmeler
isgliciniin kapasitesini ve niteligini yUkselterek daha verimli ¢aligmalarini
saglayacaktir. Bitin bu gelismeler sonucunda; tanmda makinelesme ve Uretim artig
sanayide ise, genigleme ve geligme olacaktir. Bu geligmelerde altyapinin geli§mesiné
temel olugturacaktir. Ayni zamanda i¢ pazarda ve de ihracat olanaklannda bir geligme
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ve blyime olacaktir. Bu da devlet gelirlerinin artmasina ve paralelinde egitim, saghk
vb. gibi sosyal hizmetlerin daha da gelismesine neden olacaktir. insanlann gelirleri
arttikga tasarruflan da artacaktir. Bu geligme sermaye piyasasinin geligmesine,
sermaye piyasasinin gelismesi de endustrinin genislemesine yol agacaktir. Bitiin
bunlarin gerceklegmesi sirasinda hig siphesiz  birgok ekonomi yeniden
yapilandiriimak zorundadir. Yeniden yapilandirma ve geligme sliresince ekonomiler;
nifus artisinin kontrol edilmesi, ¢evrenin ve kaynaklarnn tahribinin dnine gecilmesi,
kentsel gelisimin kontrol altina alinmasi, blrokrasinin yeniden yapilandinimasi,
yatinmiarin harekete gegciriimesi, egitim ve saghk hizmetlerinin iyilegtiriimesi ve
geleneksel degerlerin yeni kosullara gére yeniden sekillendiriimesi gibi bir gok sorunia
kargilagacaklardir. iste turizm bu ekonomik yeniden yapilanma surecinde bir ¢ok
kogula cevap verebilecek esnekiikte bir ekonomik gii¢ olmaktadir. Gelismemis
boigelerde olugturulacak olan vyeni resort komplekslerie béigenin gelisiminin
atesleyicisi olabilir ya da gelismemis kirsal bdigelerde olusturulacak olan kicik turizm
isletmeleriyle yeni bir ekonomik segenek yaratilabilir.

Gelismekte olan Glkelerde, ekonomik kalkinmanin saglanabilmesi igin temel
kosul digsatimin artinimasidir. Bu llkelerde ekonomik gelisme ve g¢agdaslasma icin
geleneksel tanm ekonomisinden endustriyel ekonomiye geg¢is zoruniudur. Ancak,
bdylesine bir degisim blaylk miktarda sermayeye, yabanci doviz kazancina veya
blylk miktariarda dig borglanmayla olanakitdir. Bununia birikte, gelismekte olan
birgok (ke tanm sektbrine siki sikiya bagimhdir ve tanmsal Gretimin digsatimi
coguniukia amaglanan ekonomik degigiminin finansal gereklerini kargilamak igin
etersiz kalmaktadir. Bu durum endstrilegme icin gerekli finansman kaynaklanni
yaratmak amaciyla, Glke yoneticilerini turizm sektériine yéneitmekte, turizm sektdri bu
lkeler agisindan cazip bir geligme tercihi olmaktadir (Ig6z 1986 ). Nitekim 1998 yil
rakamian ile Tirkiye’'nin dig turizm gelirlerinin digsatim gelirerine oram %29. Dur
(Tursab, 2002).

Edgell’e gore (1993); turizm, uluslann gerek ulusal gerekse de yerel duzeyde
ekonomik ve teknolojik gelisiminde dnemli bir role sahiptir. Cink{;
1. Havaalanlan, limanlar, otoyollar, elektrik santralleri vb. gibi temel aityap
hizmetlerinin yapimini ve gelisimini tegvik eder,
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2. Ulagim, tarim, tanma dayali sanayi, ticari balikgilik, ingaatcilik, kerestecilik
vb. gibi Grinleri turizm sektdrl tarafindan kullanilan yerli endustrilerin
gelisimine katkida bulunur,

Yabanc: yatinmcilar tlkeye ¢eker,

Teknoloji ve bilgi transferini kolaylastinr,

istihdarmu artirir,

Ulusal geliri ve béigesel diizeydeki geliri artinr,

Vergi gelirlerini artirr,

Ekonominin gegitienmesini saglar,

© ® N O O A~ W

. Ulkenin ve bélgenin gérinarGging artinr,
10. Kiitlrel katkilar saglar.

Goraldugl gibi turizm sektérll dnemli bir digsatim sektéri olmasi nedeniyle
6zellikle Turkiye gibi gelismekte olan ve turistik cekicilikiere sahip ilkeler agisindan
ekonomik geligmenin itici motorianndan birisi olarak kabul edilmektedir. Turizme bu
denli éncelik veriimesinde; yarathd: digsatmin yaninda, 6zelilikle igsizli§in yogun
oldugu Ulkelerde, turizm sektoriniin emek yogun bir sektér olmasi nedeniyle igsizligi
onemili élclide azaltmasinin da etkisi bulunmaktadir. Bu .baglamda gelismekte olan bir
ulke olarak Ttrkiye'nin turizmi tegvik etme nedenlerinden birisi de turizmin yaratud
isthdamdir denilebilir. Nitekim 1997 yilinda Tarkiye'de yaratlan tonlam istihdamin
%13.1 nin turizm sektdr tarafindan yaratiimis oimasi (Turizm Gazetesi, 2002) turizm
sektéraniin Tarkiye'deki igsizligin azaltimasinda ne denli 6nemli bir ara¢ oldugunu
gostermektedir.

Ozellikle geligmekte olan ulkeler tarafindan ekonomik gelisme icin dnemli arag
olan ve bu aragtan en Ust dizeyde faydalanmak igin tegvik edilen turizm sekténinin
ekonomik etkinliklerdeki yerine deginmekte yarar vardir.

1.2. EKONOMIK ETKINLIK OLARAK TURIZMIN EKONOMIDEKI YERI

Turizm olays ginimizde hemen hemen bitin Glkeler tarafindan dnemi kabul edilen
ve hem turist gdnderen hem de turist geken Ulkelerde ekonomik, sosyo-kiitirel ve
cevresel etkileri olan 6nemli bir insan hareketidir. Bu insan hareketi 6zellikle ekonomik
boyutu ile ilgi uyandirmaktadir. Bu nedenle bu c¢aligmada turizmin en fazia ilgi
uyandiran ekonomik ydni belirli sinirlar gergevesinde incelenmektedir.
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Turizm her ne kadar yalnizca ekonomik bir etkinlik dedilse de, turizm
konusunda yapilan caligmalar genellikle turizmin ekonomik etkileri konusunda
yoguniagmaktadir. Turizmin ekonomik boyutunu ele alan bu ¢aligmalar turizmin turist
ceken bolgeye olan olumsuz ekonomik etkilerini géz ardi ederek olumiu ekonomik
etkilerini vurgulama egilimindedirler. Bu egilimin iki temel nedeni vardir. Birincisi,
guriiti, yogunluk (yigiima) ve kirdilik gibi géreceli soyut etkilerin ve ekonomik anlamda
élctlmesi zorlugunun yaninda gelir ve istihdam artisi gibi somut etkilerin élctiimesinin
gbreceli olarak daha kolay olmasidir. ikincisi, turizmin etkileri konusundaki -
calismalann sikhikla turizme destek saglamaya c¢ahgan insaniar tarafindan
yoniendirilmis olmasidir (Crompton and McKay 1984; Crompton 1995; den aktaran Ap
and Crompton 1998). Dolayisiyla, turizmin ekonomik etkileri konusunda yapian
calismalann ortaya koydugu olumiu sonuglar hem karar vericilerin hem de halkin
turizmin ekonomik etkileri konusunda iyimser oimalanna neden olmaktadir. Turizmin
ekonomik etkileri konusunda yerli halkin olumiu ve olumsuz algilamalan ile ilgili
yapilan ampirik (gorgil) calismalarin sonuglan séyledir (Ap and Crompton 1998):

Olumlu ekonomik etkilen;

o Gelir artigina ve yagam seviyesinin yiikselmesine katkida bulunur,

o Yerel ekonomiyi geligtirir,

e istihdam olanaklann artinr,

o Bir ekonomideki elektrik, telefon ve ulagim gibi aityap: yatinmianm ve
ustyap) yatinmianm artirarak geligmeyi saglar,

o Vergi gelirlerini artinir,

o Aligveris olanaklanni artirir.

Olumsuz ekonomik etkilen:

e Mal ve hizmet arzinin yetersiz kaimasi ve fiyatlannin artmasi,
e Gayrimenkul fiyatlarinin ve vergilerinin artmasi,

¢ Yagam maliyetinin artmasi.

Geligmekte olan Ulkeler tarafindan ekonomik geligme araci olarak kabul edilen
turizmin sosyal etkileri konusunda ise iki farkh géris séz konusudur. Bir gértige gore,
turizm yalnizca ekonomik sikint: icindeki tlkelerin gereksinim duyduklan dévizi degil
ayni zamanda ¢agdas yasam tarzini da beraberinde getirmektedir. Bir diger gbruse
gore ise turizm; geleneksel yasam tarzinin bozulmasina, yeni kolonici sdmiru
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fligkilerinin yaratiimasina, sirekiiligi konusunda glivenilir olmayan tek endustriye agin
bagimiihk yaratan ve enflasyona neden olan bir olay olarak kabul ediimektedir
(Schneider 1976; 5, den aktaran Mathison and Wall 1993; 37). Omegin,ulusal gelirin
onemli bir kistini turizmden elde eden Bermuda ve Bahama Adalan gibi kimi Glkeler
ekonomik olarak agin derecede turizme bagmlidiriar. Bu bagimiilik turizmin bir
maliyeti ya da olumsuz bir etkisi olarak kabul edilmektedir (Lundberg vd. 1995; 42).

Bir Glkede turizmin gelismesi farkli alanlarda farkl fayda ve maliyetler yaratir.

Bu farkliik turizme acilan bélgelerin ve Glkelerin ekonomik yapilanna ve kosullanina
gore farkhlikiar gosterecektir. Turizmin ekonomik etkileri konusundaki en 6nemli
farkhhk, geligmis Glkeler ile az gelismis ve gelismekte olan Uikelerde goze
¢arpmaktadir (icéz 1986). Gelismekte olan lilkelerde turizmin istihdam, gelir, digsatim
vb. gibi olumlu etkilerinin yaninda turizme asin bagimiilik tehlikesi, arazi, konut ve
turizmie ilgili diger mal ve hizmetlerin fiyatiarinin artmasi, yani enflasyon vb. gibi gesitli
maliyetleri vardir. Gelismis Ulkelerde ise, ekonomi yeterince g¢esitlendiginden ve
turizmin ulusal gelir icindeki payinin gok blylk olmamasindan turizme agin bagimhhk
riski gok disiktlr ya da hig yoktur denebilir. Buna karsin Glke vatandasiannin turist
olarak yurt digina ¢tkmalan sonucu ekonomiden dnemli sizintilarin olmast ise bir
maliyet olarak kabul edilebilir.

Gelismekte olan Glkeler turizmin geligtiriimesi (turistik isletmelerin kurulmasi)
icin bliylk oranda dinyadaki geligmis Glkeler tarafindan verilen bagdis ya da borglara
gereksinim duyarlar. Bu dlkeler geligtirilen turistik igletmelerin yonetimi ve
pazarlanmasi icin yabanci uzman isgiciine gereksinim duyarar. Omegin, isveg
Kenya'da bir otelcilik okulu agiimasini finanse etmistir (Lundbefg vd. 1995; 18).

6.057 milyar olan dinya nufusunun yaklasik % 85'ni olusturan 5.154 Milyar
insan Geligmekte Olan Ulkelerde yagamaktadir (Dinya Bankasi, 2002). S8z konusu
dlkelerde genellikle dusik ulusal gelir dizeyi, dengesiz gelir dagiimi , biylk
boyutlara varan igsizlik ve yetersiz ya da ¢ok zayif bir endstriyel gelisme séz
konusudur. Bu (lkelerin ihracat gelifleri icinde tanm sektdriinGn dnemli bir yeri vardir
(Mathieson & Wall 199; 40). Bu tlkeler igin turizm igsizligin azaltimasi, bolgeler arasi
dengesizligin giderilmesi, endistriyel geligmenin finanse edilmesi kisacasi geligmekte
olan dlke olmaktan kurtulmanin araglarindan birisi olarak gériinmektedir. Diger bir
gbrise gore ise; turizm sektdrinde galigacak yeterli sayl ve dlzeyde nitelikli iggbrenin
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olmamasi, turizm igin gerekli olan sermayenin olmayisi ya da yetersizlidi, mobilya ve
ingaat ~sektdéri gibi sermaye mallan sektérinin yetersizligi ve dodal kaynakiann
yetersizligi ya da yokiuGu bir bdlge veya ulkedeki turizm gelisiminin éntndeki
kisitlayicilardir (Doswell 1998; 113).

Sonu¢ olarak geligmekte olan Glkeler icin oldukg¢a yeni bir olgu olan turizmin
ekonomik etkilerinin diizeyi; turistik bélge veya tlkenin genel olarak geligmiglik diizeyi,
turizm yatinmlanndaki yabanci sermaye oran, turizm sektérindeki toplam iggérenier.
icinde yabanci iggdrenlerin orani, bdilgeye veya llkeye gelen turist sayist ve turist
basina ortalama harcama gibi temel degiskenlere baghidir denilebilir.

Yukanda bir Glke ekonomisi (zerindeki etkilerinin diizeyi ¢esitli degiskenlere
baglanan turizmin ekonomik etkilerinin ne olduguna bakildiginda; bu etkilerin farkh
yazarlar tarafindan farkh sekillerde siniflandinidi§i gorGimektedir. Omegin, (Olah ve
Timur 1986, 1988; Mill 1990; Mathieson & Wall 1993; Tarhan 1996; Henry & Deane
1997, Kozak vd. 1997; Igdz ve Kozak 1998; Yildinm 1998; Cakir 1999) turizmin
ekonomik etkilerini olumlu-olumsuz, parasal-gercek seklinde gesitli siniflamalar altinda
ele almiglardir. Bitin bu yazarlarnin galigmalannda ortaya konan turizmin baglica
makro ekonomik etkileri ana baglklar olarak su sekilde 6zetlemek olasidir:

1. Turizmin gelir ve gider kaynag: oimasi,

2. Turizmin hem iggicti hem de diger Uretim faktérleri bakimindan istihdam
kaynag olmas;,
Turizmin déviz kaynagd: olmasi ve édemeler dengesine etkisi,
Turizmin diger ekonomik sektérlere katkisi ve Gretim kaynag: oimasi,
Turizmin i¢ fiyatiarla iligkisi

o e bW

Turizmin kamu gelir ve giderleri ile iligkisi

Turizm s6z konusu bu ekonomik boyutlarinin yami sira; ekonomik yapinin
gelisimine katkisi, girigimciligi tegvik etmesi, altyapi ve Ustyapinin gelisimine katkida
bulunmasi, sabit sermaye yatinmiarina neden olmasi, kiglik oigekli ig yerlerinin
sayisinda artiga yol agmasi, diger sektdrierin verimliligini artirmas: vb. gibi ¢ok daha
genis ekonomik boyutlan ve etkileri olan bir endistridir. Ancak bu ¢alisma temelde
turizmin ekonomik boyutunun ve etkilerinin ne oldugu degil bu etkilerin nasi dlgildGga
ile ilgili bir gahigmadir. Dolayisiyla bu c¢ahgmada yukanda belirtilen ekonomik
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etkilerden yalnizca turizmin gelir, istihdam ve retim kaynag olmasi ele alinip kisaca
incelenmektedir.

1.2.1. PARASAL BOYUTU iLE TURIZM
1.2.1.1 Gelir Kaynagi Olarak Turizm

Ulkeye gelen turistlerin bitiin mal ve hizmetler icin yapmis olduklan turistik tiketim
harcamalant ve bu harcamalar sonucu olugsan turistik talebi kargilamak amaciyla
yapilan butln turistik yatinmlar gerek turizm sektértinde ve gerekse sektorii besleyen
diger sektbrierdeki iretim faktérierinin gelirierini olugturur (Olah ve Timur 1988; 106).

Bu gelireri elde eden dretim faktéreri geliderinin 6nemli bir kismint
yasamiarnni devam eftirmek, GOretim yapmak vb. gibi nedenlerle mal ve hizmet alimi
igin harcarlar. Uretim faktérlerinin harcamalan sonucu gelir eide edenlerde gelirierinin
6nemli bir kismimi tekrar harcayacakliardir. Béylece turizmden elde edilen dogrudan
gelir ya ekonomiden digalim vb. gibi nedenlerle ¢tkincaya kadar ya da harcanmak
yerine tasarmuf edilinceye kadar ekonomi iginde dolasarak daha bayUk bir gelir
yaratiimasina neden olur (Mill 1990; 154).

Turizmin gelir kaynagi olmasini turistik harcamalann ve turistik yatinmlann
gelir etkisi geklinde incelemek olasidir (Barutgugil 1986; 54).

1.2.1.1.1 Turistik Harcamalarin Gelir Yaratic: Etkisi

Yabanc! turistierin yapmig oldukian harcamalar, bir anlamda turist kabul eden Ulke
ekonomisine yapian bir likidite enjeksiyonudur (Olali ve Timur 1988; 112). Bu
enjeksiyon yabanci turistlerin seyahatleri sirasindaki gereksinimlerinin karsilanmasi
amactyla turistik mal ve hizmetlerin turistiere belirli bir fiyattan satimasi yoluyla
gerceklesmektedir (icoz 1998; 199). Turizm sektdriinde, turistlerin yapmis olduklari
harcamalann, konaklama, yeme-igme, ulagim, haberlesme ve alig-veris kalemierinde
toplanmasi bu sektérer igin bir gelir olusturmakta ve sektérier arasi ileri ve geri
baglantilan nedeniyle tim sektérler etkilenmektedir. Bdylece meydana gelen nihai
turizm geliri, yapilan ilk harcamalardan daha ylksek olarak gerceklesmektedir (Turizm
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Bakaniigt 1999; 65). Tablo-1 turizm harcamalannin bir ekonomideki yayilimin
gdstermektedir.

Turist ¢eken Ulke agisindan, gelir yaratici bir faktér olarak turistik tiketim
harcamalan asagidaki dzellikleri tagimaktadir (icz ve Kozak 1998; 199):

1. Turistik tOketim harcamalari genellikle gelismis sanayi (lkelerinden,
gelismekie olan (lkelere ddviz olarak gelir transferi saglar. Boylece
gelismekte olan llkelerde déviz arzi artar.

2. Turizm geliri bazi durumlarda (lkesel, bdigesel ya da yéresel bir turistik
ranta dayanmaktadir. Bir bagka deyigle, gliines, kum, deniz, temiz hava,
tarinsel kahntilar gibi normal kosullarda ticari niteliGi olmayan baz
varhklann turizm yolu ile ekonomik deger kazanmasi ve gelir yaratmasi s6z
konusudur. Bu da turist geken Ulkenin ulusal geliri igin diigik maliyetle
dogrudan dogruya ek gelir katkisi anlamina gelir.

3. Turizm gelireri bir Glkede bdlgesel ve sektdrel diizeyde daha adil bir
paylagim sonucunu da beraberinde getirir. Boylece geligme igin kaynaklan
sinill ve diger ekonomik etkinlikler icin gerekli semtmaye birikimine
ulagamamig bdlgelerin turizm geliri ile etkinlik alaniarini genigletmesi ve
yeni gelir kaynaklan bulmasi ve sonug olarak lkenin ulusal gelirinde artig
saglanmasi olasidir.
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Tablo. 1: Turizm Harcamalarninin Ekonomi igindeki Yayiima Ozelligi

Turistlerin para
harcadig: yerler

Seyahat endiistrisinin
para harcadid Yerler

Son agamada gelir
elde edenler

Konaklama

Yemek

igecekler

Eglence

Giyim vb.

Hediyelik ve Ani Egyalar

Fotografcilik

Kigisel Bakim

Kozmetik ve ilaglar

i¢ Ulagim

Turlar ve gevre Gezileri

Cegitli Dijer Harcamalar

Ucretler ve Maaslar
Bahsis ve Hediyeler
Bordro Vergileri
Komisyonlar

Miizik ve Eglence

idari ve Genel Giderler

Yasal ve
Hizmetler

Mesleki

Yiyecek-lgecek vb. Almi
Satilan mallann Alimi
Maizeme ve Mal Alimi
Bakim Onanm

Reklam,
Promosyon

Tanitim  ve
Elektrik, Su, Telefon vb.
gibi Harcamalar

Ulagsim

Lisanslar

Sigorta Primleri

Tesis ve Arag-Gereglerin
Kiralanmasi

Borg alinan paralarin Ana
Para ve Faiz Odemeleri

Gelir ve Diger vergiler

Sermaye Mallannin

Yenilenmesi

Deviete Getiri

Muhaseheciler
Mimariar

Avukatlar

Memurlar

Postaciiar

Kasapiar

Diigerter

Kasacilar

Kimyagerier

Asggilar

Reklam ve Halkia itigkiler
Alet-Edevat ve Giysi Dilkicanian
El sanat: dreticileri
Otomabil acentalan
Bankalar

Hayir Comiyetleri
Kuttipler

Konfeksiyon magazalan
Mutahitler

KGiltdr tegkilati
Mandiratar

Diggiler

Siiper marketior
Doktorlar

Kuru Temizleyiclter
Elektrikgiler
Muhendisler
Ciftgiler

Balketlar

Naviun Firmalan
Oto Tamir Attilyeleri
Oto Paridas
Bahgtvanlar
Hediyellk Egya Dilkkanlarn
Devist

Egitim ve safjitk

Yollar ve Ulagtirma Isletmeleri
Kamu Kurumian
Manaviar

Bakkallar

Mobilyaciter

Finans Kurumian
Digalim firmalan

Sigonta acentalan
Toprak sahipleri
Gamasurhaneler

Imatat Acentalan
Yéneticiler Sinemalar Radyo ve
Televizyoniar

Gazeteler

Gece kullipleri

Bdro Malzemesi saticilan
Boyacilar

benzin [stasyontan

Su Tesisatgilan

arsa komisyonculan
yaynevleri

Tabelacilar

Resortlar

Lokantalar

Oda hizmetgileri
Taksiciler

Seyahat Simsaran
Oto/Arag Kiralama Acentatan
Birfikler

Toptanc Kuruluglar

v

Digalim Sizintilan

v

Digalim Sizzintlan

Kaynak: Lundberg vd. 1995; 138

K

Digalim Sezantilan
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1.2.1.1.2. Turistik Yatinmlann Gelir Yaratic: Etkisi

Keynes’e gore yatinmiarda kaydedilecek her degisiklik (Al), diger etkinlik alaniarindaki
topiam talebi de etkilemekte ve yatinm hacmindeki degisikliklerin gelir dizeyine etkisi
marjinal tiketim egilimine bagl bulunmaktadir (Timur 1986). Dolayisiyla dier etkinlik
alanlarindaki yatinm harcamalan gibi turistik yatinm harcamalarindaki bir artis toplam
talebi etkileyerek ve ekonomi icerisinde harcama gelir akimina yol acarak
basglangictaki yatinm harcama tutarnni agan bir gelir yaratmaktadir. Tarkiye'deki turizm
yatinmiarindan hangi sektérin ne kadar pay aldig! tablo 5'de (sayfa 32) verilmigtir.

Turistik yatinm harcamalanndan gelir elde edenler, bu gelirin bir kismini
tasarruf edip, kalan kismint harcarlar ve harcamalar nedeniyle yeniden gelir halkalan
yaratilir. Bu gelir halkalan birbirini izleyen dénemlierde devam eder. Bu durum elbette
ki marjinal tasarruf ve marjinal tiketim egilimlerinin etkisi ile donem sonunda
baglangictaki turistik yatinm harcamas: belirli bir katsay: ile carpiimis olarak toplam
geliri artiracaktir. Bu katsayiya yatinm c¢arpani denir. Didger bir anlathmla yatinm
carpani; Ulusal gelir seviyesinde meydana gelen artisin bu artig1 meydana getiren net
yatinmiara oranidir (K&klii 1976; 100 den aktaran i¢cdz ve Kozak1998; 201).

1.2.1.1.3. Turizmin Katma Deger Etkisi

Katma deger; satiga sunulan bir malin fiyatindan, bu mah Gretmek {zere daha 6nce
bagka kisiler veya firmalar tarafindan Oretilen tum mal ve hizmetlere yapilan
harcamalar ¢ikanidiginda kalan farktir. Bir Glkede bitin ekonomik birimlerin mal ve
hizmet Uretiminde yarattiklan katma deger toplami ulusal geliri verir (Samuelson ve
Nordhaus 1995; 408).

Turizm sektdrunin genel ekonomi (zerindeki etkilerini gdsteren kriterlerden
birisi de katma degerdir (Usta 1988; 37). Turizm ag¢isindan katma deger, turizm
sektérinin dider sektbrlerden aldigi mal ve hizmetlere yaptidi net katkidir. Bu net
katki = kar + amortisman +{cret toplami olarak belirlenir. (Eralp 1970; 34).

DIE’nin 1990 yih Tarkiye ekonomisi girdi-yapisi (1994) verilerine gére; 55 nolu sektor
olan otel, lokanta, kahvehane, pastane vb. sektérinin yarattd: net katma deger
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miktan faktor fiyatlanyla 8.770.304 milyar TL.; 59 nolu sektér olan havayoiu
tagimacihiginin yarathidi net katma deger ise 2.759.521 milyar TL. dir.

Turizm sektérinde yaratilan katma deger hesaplanirken, tlkenin i¢ ve dig
turizm gelirleri dikkate ahinir. Bu yontemde, turizm gelirleri Gretim olarak kabul edilip,
sektérel katma deger orani Gretim degerine uygulanarak katma deger bulunur. ig
turizm ile ilgili verilerin glvenilir oilmamasi durumunda, yalnizca dig turizm gelirierinin
yaratacad: katma degerin hesaplanmasi tercih edilir (icdz ve Kozak1998; 207).

1.2.1.1.4 Turizmin Devlet Gelirierine Etkisi

Gegmiste oldugu gibi ginimizde de devletlerin kamu dizenini saglamak, Ulusal
ekonomiyi geligtirmek vb. gibi cok ¢esitli gérev ve sorumiulukian vardir. Devietler bu
goérev ve sorumlulukian yerine getirmek icin harcama yapmak zorundadiriar.
Harcamalan finanse etmek iginse her devlet kendi ekonomik politikasina ve adalet
anlayisina gore vergi toplamaktadir.

Devletin harcama yapma ve vergi toplama zoruniulugu yiziinden , devietier
ulusal ekonominin geligimi icin bir ekonomi politikasi izlerler. Bu politika devietin
ekonomik sistemine gére kimi Ulkelerde ekonomiye midahale etmemek seklinde bir
politika olabilecegdi gibi; kimi Ulkelerde her seyin devlet eliyle yapildigi ya da ikisinin
karmasi bir politika da olabilir. Bu politikalar icinde deviletler ekonominin cesitli
sektdrlerine dncelik verirler. Turizmin bir ekonomik olay olmasi nedeniyle devietin
ekonomi politikas: icerisinde az yada ¢ok belirfi bir yere sahiptir. Dolayisiyla bir
Ulkedeki turistik etkinliklerin gelismesi, o Ulkenin hem turizmden eide ettigi gelireri
hem de turizm igin yapilan harcamalarn artiracaktir. Ancak burada yainizca turizm ile
devlet gelirleri arasindaki iligkiye kisaca deginiimektedir.

Devletler igin turizmden elde edilen gelir geneliikle ulagtirma ve turizm
isletmelerinden, turizm sektdrinde c¢aligan insanlardan dogrudan alinan vergiler; girig
ve servis Ucretleri ile turistler tarafindan tlketilen mallardan alinan gumrik resim,
harg,ve vergileri, turistik kredilerin faiz gelirieri, borg tahsilatlarindan ve kamunun sahip
ya da ortak oldugu turizm igletmelerinden elde edilen karlar gibi dolayh vergilerden
olugmaktadir (Mathieson and Wall 1993; 75).
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Devletin gelirleri sahip ya da ortak oldugu isletmeler géz ardi edilirse, genelde
vergi gelirleri seklindedir. Bu nedenle; devletin turizmde elde etti§i gelir devietin vergi
gelirlerini saglama iradesine ve uygulamasina bagli olarak vergi teknikierinin bir
fonksiyonu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Sahin 1990; 51).

Devletin uluslararasi turizm harcamaiarindan elde ettigi vergi gelirierinin
aynintii bir analizi yapildiginda agadidaki sonuglann ortaya ¢ikti§i goriiimektedir
(icdz ve Kozak1998; 202): .

1. Devlet ilk olarak turistlere satiimak Gzere digalimi yapilan maddelerden de
gumrik vergisi alir ve turizm sekidri ile mal ve hizmetlerden de dogrudan ve dolayli
vergilerte bir gelir elde eder. Devietin bu sekildeki gelirleri Glkede yUririGkte olan vergi
sistemine ve uygulamalarina ve gimrik gelirleri agisindan da turizm sektériintin
yapmakta oldugu tiiketim ve yatinm mallannin digsalimina baghdir.

2. Devlet ikinci olarak, turizm sektériindeki isletmelerden ve bunlarin
gelirlerinden, turizm etkinliklerinden saglanan diger geliferden, ozellikle turizm
sektériinde kullanilan Gretim faktorierinden bazi dogrudan vergiler almaktadir. Aynca
turizm sektérinin diger sektoriere sathidi bazi ara mal ve yatinm mallanndan elde
edilen gelirerden de dogrudan vergi alabiimektedir. Deviet bazi durumlarda
isletmelere sirekli ve gegici bagisiklikiar ve istisnalar saglar. Turizm igletmelerinden
elde edilen vergilerin yant sira, deviet hava meydanian ve benzeri kamu hizmeti
sunan kuruluglardan alinan vergi, ve harglar; kamu mallarinin kullaniimasindan vergi,
resim ve harglar gibi bir takim vergi gelirfleri de elde eder. Bu vergiler bazen devletin
s6z konusu hizmetler icin yaptidi harcamalan agmakta yada yalnizca kargilamaktadir.
Bu durumda turistlere ve hizmetlerden yararlanan sektdre saglanan bir slibvansiyon
s6z konusudur.

3. Devletin diger vergi gelirleri de; sermaye sirketleri, kooperatifler, iktisadi
kamu kuruluslan ve vakiflann sahip oldugu turistik igletmelerin safi gelirlerinin belli bir
ylzdesinin kurumlar vergisi olarak tahsii etmesi geklinde elde ettigi gelirlerdir. Ayrica
konaklama igletmeleri ile yiyecek-igecek igletmelerinden alinan gelir vergisi ve satiian
tiketim mallanndan ve sadlanan hizmetlerden eide edilen katma deger vergisi gibi'
vergiler turizm sektdrinden elde edilen dolayli vergilere dahil edilebilir.
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4. Devlet aktif ve pasif dig turizmden gelir eilde eder (Olal ve Timur 1988;
141) Ulkeye gelen turistierden elde edilen gelirerin yani sira, Glke digina giden
vatandaglardan ahnan konut fonu ve yurt disindan getirlen bazi esyalardan da
.gumrik vergisi alinmaktadir.

5. Dig turizmden elde edilen gelirlerin yani sira i¢ turistik tiiketim harcamalan
da yukanda belirtilen gekillerde deviet igin gelir yaratici bir etken olarak ortaya ¢ikar.

Sonu¢ olarak; yukarda da belirtiidigi gibi deviet gelirleri, esas olarak
yurlriGkteki vergi tekniklerinin bir fonksiyondur. Diger bir degisle, deviet turizm
nedeniyle gergekiesen tim ekonomik iglemler ve bu iglemlerin sonucu olusan kar,
gelir, gider vb. gibi degerlerden dogrudan ve dolayll olarak ¢esitli vergiler
toplamaktadir. Toplanan bu vergilerin toplamt devietin turizm gelirlerini
olugturmaktadir. Dolayisiyla turizm ekonomik bir etkinlik oimas! dolayisiyla devlet icin
bir gelir kaynagidir. '

1.2.1.2. Turizmin Odemeler Dengesi ile lligkisi ve Dig Turizm Bilangosu

Turizm onceleri 6demeler dengesi ve uluslararasi ticarete katkisindan dolay
ekonomik bir aktivite olarak kabul ediimigtir. Uluslararasi turizmin ilk incelemesi iki
ylzyil dncesine yani uluslararasi ticarette tiiccar kavrami dénemine kadar gitmektedir.
Bu kavrama gdre, digsatimlar bir llke igin tek yarar ve digahmlar ise altin kaybindan
dolay: tek zarardi. Bu nedenle ulusal ekonomiye turizmin ilk katkisi, bir digsatim
endistrisi olarak oimustur (Edgel 1990;19-21). Turistlerin yanlaninda gétiirdGkleri ve
kaldiklan sirece harcadiklan altin, turist geken Glkenin ekonomisine olumiu turist
génderen ulkenin ekonomisini ise olumsuz olarak etkilemigtir, Bdylece “turizm, bir
Ulkenin diger lkelerle ticaretinde bor¢ ve alacaklannin kalani olarak &demeler
dengesinde yer almisgtir” (Cakir 1899; 59).

Bugiin diinyada hem édemeler dengesi fazla veren Japonya gibi lkeler hem
de ddemeler dengesi acgik veren Tiarkiye ve Yunanistan gibi Ulkelerin turizmi ulusal
seviyede tegvik etmelerinin temel nedeni turizmin édemeler dengesine her iki tip Glke
agisindan da katkida bulunmasindandir .
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Japonya gibi édemeler dengesi fazla veren Ulkeler, bu fazialigin enflasyona
neden olmamasi ve ddemeler dengesindeki faziahgin eritiimesi i¢in vatandaglannin
ulusiararasi turizme kattimalarini tegvik etmektedirler.

Odemeler dengesi agik veren Ulkeler ise, ddemeler dengesi agiklarini
kapatmak istemektedirler. Clnkd, 6ddemeler dengesindeki bir bozukluk gelir, istihdam
ve fiyatlara yansimaktadir. Bu nedenle ddemeler dengesi politikasi gerek dig ekonomi
politikas: ve gerekse genel ekonomi politikast icinde onemili bir yere sahiptir (Karlak,
1999; 425). Dolayisiyla, 6demeler dengesi agik veren (lkeler 6demeler dengesindeki
acikilari en aza indirmek icin hem Ulkelerine gelen turist sayisini artirmak hem de
gelen turistlerin daha fazla para harcamalanni saglamak igin turizmi tegvik
etmektedirler.

Gelismekte olan Ulkeler icin uluslararasi turizmin geligtinimesi, gereksinim
duyulan yabanci para (déviz) gelirlerinin artiriimasi agisindan diger sektériere kiyasla
G¢ temel GstanlGge sahiptir (Pearce 1992;195). Bu GstanlGkier sunlardir:

1. Turizm strekli bliyliyen bir endistridir.

2. Turizm pazan imalat ve diger temel mal pazarlarinin aksine goreceli olarak
daha az korunmaktadir. Dahas turizm pazan tlketicilerin turistik Grina tiketmek igin
uretim yerine gitmek zorunda oiduklan bir pazardir. Dolayisiyla ithal ikamesi daha
etkindir.

3. Turizm bir ¢ok {ilkke agisindan hem ekonominin §e§itlenmesi hem de
geleneksel digsatima bagimliligin azalmasi anlamina gelmektedir.

Turizm bir anlamda dengeleyici ve esitlik saglayici bir fonksiyon olarak hem
farkih geligmisiik diizeylerine sahip Glkeler arasindaki, diger bir deyigle geligmis ve
gelismekte olan (lkeler arasindaki ekonomik dengesizliklerin gideriimesinde
uluslararas: ticaretin dengeleyici bir elamani olarak yer alir hem de aynu Glkenin farkii
geligmiglik diizeylerine sahip gesitli cografi bolgeleri arasinda dengeleyici bir faktér
olarak gorev yapar.

Turizmle ilgili olarak bir Ulkenin turistik ddviz kazanglan, turistik déviz
kayiplanndan daha fazla oldugu slrece turizmin &demeler dengesine olumiu
katkisindan sz etmek olasidir. Giderlerin gelirierden biiyik olmasi durumunda bu etki
olumsuz yani negatif ydnde olacak ve e@er Glkenin ddemeler dengesi agik veriyorsa
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bu agik daha da biylyecekiir (igdz 1987; 28). Dig "turizmin 6demeler dengesi
Gzerindeki etkileri tablo 2'de de (sayfa 24) géruldigu gibi dis turizm gelirleri ve dig
turizm giderleri olarak iki sekilde olmaktadir.

Tablo 2'deki veriler Turkiye'nin dig turizm geliderinin giderlerinden fazla
oldugunu géstermektedir. Bu durum turizmin Tarkiye'nin édemeler dengesine olumiu
katki yaptiginin da bir géstergesidir.

@

Tablo 2: Dig Turizm ve Dig Seyahat Gelir ve Giderleri (Milyon Dolar)

Yiliar T. T .Giderleri | Net Turizm Geliri
Gelirleri
1990 3.225 520 2.705
1991 2.654 592 2.082
1992 3.639 776 2.863
1993 3.959 934 3.025
1994 4.321 866 3.455
1995 4.957 911 4.046
1996 5.650 1.265 4.385
1997 7.002 1.716 5.286
1998 7477 1.754 5.423
1999 5.203 1.471 3.732

Kaynak: DIE, (10-02-2001a) http:/Amwww.die.gov tr/istatistikler.htm

Turizmin édemeler dengesi (zerindeki ¢ift yonli etkisini Birkan (1995) su
sekilde dile getirmektedir: “Turizm her Glke icin mutlaka ¢ift yonlt trafi§i olan bir
konudur. Her lilkke mutiaka disanya turist génderdigi gibi digandan da turist kabul
eder. Bu nedenle turizm gelir-gider dengesi, dls' 6demeler dengesinde énemli bir rol
oynar. Gelismekte olan Ulkeler i¢in turizm enddstrisini geligtirerek turizm gelirlerini
artirmak, diger konularda ihtiya¢ duyulan ithal mallarinin dis 6demeler dengesinde
yarattig farki gidermek bakimindan ¢ok énemiidir”.

Ulke vatandasiarinin turist olarak yurt digina gikmalan, Gikede bulunan déviz
miktannin azalmas: anlamina gelmekte ve dolayisiyla édemeler dengesini olumsuz
yonde etkilemektedir. Ote yandan yabancilarin turist olarak Gikeye gelmeleri Glkeye
ddviz kazandirmakta ve Ulkenin édemeler dengesini olumiu etkilemektedir. Turizmin
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bir tlkenin 6demeler dengesi Gzerinde énemli bir etkiye sahip olmasinin nedenieri hi¢
sUphesiz sadece o llkeye girig-¢ikis yapan turistlerin sayisina ve harcadikian déviz
miktanna bagh degildir. CUnk{ turizm olayr gergekiesirken, gerek ev sahibi Glkelerin
turizm sektdérini canlandirmak ve yabanci girisini artirmak amaci ile yapti§: birtakim
turizm amach tanitma ve reklam, yurt diginda turizm amaglh birtakim yatinm vb. gibi
etkinlikler yapmaktadiriar ve gerekse de turist génderen uikeler ¢esitli turistik
yatinmiar ve birtakim 6zel tiketim mallan digsatimi gerceklestiriler. Bu kargilikli
turizmle baglantih ekonomik iligkiler sonucu turist génderen ve turist ¢eken Glkeler
arasinda ek déviz giris ve gikiglan olmaktadir (Igdz 1987; 30). Dolayisiyla turizmin
ddemeler dengesine katkisini biitindyle ortaya konmasi yukarida belirtilen kalemlerin
de dikkate alinmasiyla olasi olmaktadir. Bu nedenle Airey (1978; 4'den aktaran
Mathieson and Wall 1993; 55) turizmin 6édemeler dengesi lzerine etkisini birincil,
ikincil ve t¢tncil etkiler olmak lizere ¢ grupta incelemektedir:

Birincil etkiler; Ulkeye turist olarak gelen yabancilarin (lke iginde ve Ulke
vatandaglarnin turist olarak yurt digina gikiglarinda konaklama, ulagtirma, eglence,
yeme-igme, aligveris vb. gibi etkinlik ve gereksinimler igin birinci elden yapilan
harcamalardan olusmaktadir. Dolaytsiyla birincil etkilerin diclimesi goreceli olarak
daha kolaydir. Turistler yoluyia Glkeye giren ve Glkeden ¢ikan dbviz miktan arasindaki
fark Ulke yararna pozitifse, ddemeler dengesini olumiu ybnde; fark negatifse
6demeler dengesini olumsuz yénde etkileyecektir.

Karmagik ve oiglimesinin zor olmasindan dola\yl ¢ogu zaman oOdemeler
dengesi disinda kalan ikincil ve Gglincll etkileri G¢ grup altinda incelemek olasidir
(Mathieson. ve Wall, 1993, 54-55):

1. Dogrudan ikincil etkiler: Ulke diginda yapilan pazarlama harcamalan, gérinen
turistik digalim, seyahat acentalannin -komisyonlan, yabanci yatinmcilara
ddenen kar paylan ve faiz 8demeleri ve havayolu sirketlerinin personeline
odedikleri paralann yurt disinda harcanan kisimlan dogrudan ikincil etkilerdir.
Havayolu sgirketleri, oteller vb. turizm igletmeleri turistlerin gereksinimlerini
kargilamak i¢in birgok malin disahmini yapmak zorunda kalmaktadiriar. Bu
sizintilar, diger bir deyigle disalimlar nedeniyle tike disina giden déviz,
ddemeler dengesini olumsuz yonde etkileyecektir.

2. Dolayl ikincil etkiler: Turistlerin ilk elden yaptiklan harcamalann ikinci kez el
degdistirmesi dolayli ikincil etki olarak adlandinhr. ilk asamadaki turistik
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hizmetlerden elde edilen gelifer, dider mal ve hizmet arzinda bulunan
igletmelere akacaktir. Igletmeler elde ettikleri gelirin bir kismini Gretimde
kullanacaklardir. Bu igletmelerin dretimi ise, eder disaim malianna bagh ise,
tekrar ev sahibi Ulkeden digalim mallarnna bagh olarak déviz ¢ikigina neden
olacaktir. Dolayisiyla, turistlere mal satan bu igletmelerin yaptigi disalim
tdemeler dengesini etkileyecektir.

3. Uyaninus ikincil etkiler: Turistik harcamalar ekonomi igerisinde dolasirken,
buniarturistik matl ve hizmet Greticilerine ve onlarin personeline Gcret, maag ve
kira geliri olarak yapilan Odemeleri artiracaktir. Bu igletmelerdeki yabanci
kaynakh igglcliniin orami vyurtdigina ¢ikacak Odemelerin oranmini da
belirleyecektir.

Turistlere ybnelik olarak turist ¢ceken tlkenin yaptigi digalm ve turist génderen
Utkenin yaptii digsatim gibi turistik harcamalar tarafindan dogrudan baglatiimayan
ekonomik etkinliklerin, bir ekonomi igerisindeki etkileri Ggiinclil etkiler geklinde
adlandiriimaktadir.

Turizmin 6demeler dengesi Uzerindeki ikincil ve Gglncll etkilerinin aynntil
olarak saptanabilmesi ¢ok zordur. Bu nedenle turizmin etkileri aragtinlirken daha ¢ok
birincil etkiler {izerinde durulur. Ikincil etkiler ise daha ¢ok turizmin gelir, istihdam,
katma deger, devlet gelirleri ve harcamalan gibi etkilerin hesaplanmasi ile bulunmaya
¢alisilir. Dolayisiyla 8demeler dengesinde turizm kalemleri ok aynntili degildir.

Diinyada batin Glkeler igin bu denli 6nemli olan ddemeler dengesi su gekilde
tanimianabilir: Bir dlkenin ddemeler dengesi bilangosu, o Glke bireyleri ve igletmeleri
ile yabanci Ulke bireyleri ve igletmeleri arasinda yapilan tim ekonomik iglemierin
sistematik bir gekilde tutulan kaydi olarak tanimianmaktadir (Jonnard 1998; 55).

Odemeler dengesi iki ana bélimden olusmaktadir. Birinci bélim mal ve hizmet
hareketlerini ve bu hareketlerin neden oldugu déviz girig ve ¢ikislanim géstermektedir.
ikinci bdlim ise, birinci bdlimdeki mal ve hizmet hareketlerinin neden oldugu ddviz
girig ve cikiglannda meydana gelen dengesiziiklerin agiklanmas: amacin tasir.
Asadida genelde kullanilan standart bir 6demeler dengesi tablosu verilmistir (Alkin
1990; 7).
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Tablo 3: Odemeler Dengesi

1. MAL VE HIZMET HAREKETLER! (CAR! ISLEMLER)
A. MAL HAREKETLERI (DIS TICARET)

1. Disalim
2. Digsatim
Denge
B. HIZMET HAREKETLERI (GORUNMEYEN ISLEMLER)
1. Faiz

a) Yabanc iitkelere verilen borglann bahis konusu iilkeye édenen faizleri
b) Yabanec: iilkelerden alinan borglann o lilkelere 6denen borglar
2. Turizm ve Seyahat
a) Ulkeye giren turist ve giiniibiriikgilerin getirdigi déviz
b) Ulkeden gikan turist ve giiniibirlikgilerin gdtirdiga déviz

3. Faktér Gelireri
a) Bahis konusu iilke emekgilerinin ya da girisimcilerinin yabanci ilkelerde
kazandiklarindan doviz olarak getirdikleri
b) Bahis konusu iilkedeki yabanci emekgilerin ya da girisimcilerin dlkede
kazandiklarindan diviz olarak gdturdiikleri
4. Diger Goriinmeyenier
a) Baska iiikelere saglanan diger tilkelerin getirdigi dovizier
b) Bagka iilkelerden sadlanan dijer hizmetlere ddenen dovizier
Denge
C. CARIISLEMLER DENGESI
Il. SERMAYE HAREKETLERI
1. Dis borg ddemeleri
2. Ozel yabanci sermaye
3. Orta ve uzun dénemli borglar (Proje ve program kredileri)
4, Diger sermaye hareketleri
Semmaye hareketleri dengesi
GENEL DENGE
lll. REZERV HAREKETLERI
IV. KISA DONEMLI SERMAYE HAREKETLERI
V. ULUSLARARASI KURUMLAR
IV. NET YANLIS VE EKSIK

Kaynak: Alkin, 1990: 8.

Odemeler dengesi bir bilangco olmakla birlikte kalemler aktif ve pasif olarak
aynimamakta, ait alta yaziimaktadir. Dolayisiyla aktif kalemleri, pasif kalemlerden
ayimak igin Ulkeden ddviz cikisina neden olan kalemierin basina eksi (-) igareti
konmaktadir (Saivatore 19S80; 421).

Bitin ekonomik iglemler ddemeler bilangosunun ya alacak ya da borg
kisminda goésterilmektedir. Ulke sakinlerine yabancilar Gzerinde parasal bir alacak
hakkr doguran iglemler, édemeler bilangosunun alacak iglemieridir. Bunun tersine,
yabancilara yerli sakinier {zerinde parasal bir alacak hakki doguran iglemler ise
6demeler bilangosunun borg kismina girmekte ve eksidirer (Cakir 1999; 83). Ulkenin
yapti§i mal ve hizmet digsatimi, Glkeye yapilan kargiiksiz yardimiar, Glkenin diger
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Ulkelere ydnelik tahvil ve hisse senedi ihraci ve lilkeye giren yabanci sermaye, lkenin
ddemeler bilangosunun alacak kisminda yer alan ekonomik iglemlere émek olarak
gosterilebilir.

Bir {lkenin diger Ulkelerle yaptigi tim ekonomik isiemierden elde ettigi gelirer
giderlerinden fazla ise ddemeler bilangosunun fazla, aksi gerceklestiginde ise
ddemeler bilangosu agik vermektedir. Eger Glkenin édemeler bilangosunun aktif ve
pasif toplamian birbirine esitse, o lkenin dig ticaret dengesi saglanmis demektir.

Odemeler dengesi belli bir dénemde bir UGlkenin diger ilkelerle olan tim
ekonomik iglemlerini ana basliklar altinda toplam olarak ortaya koydugundan,
ekonomik iligki kapsamina giren mal ve hizmetlerin gesitleri bakimindan ayrintili bir
incelemeye gereksinim duyuldugunda ayri ayn bilangolar diizenlenmesi gerekir. Bu
amagla, Ulkeler arasindaki mal hareketleri ig¢in “dig ticaret bilancosu”, hizmet
hareketleri i¢in “hizmetler bilangosu”, ve sermaye hareketleri i¢in de “sermaye
bilangosu® diizenlenir. Ayni gekilde bir Glkenin difer Glkelerle olan turistik iligkilerinden
dogan déviz hareketleri icin de dig turizm bilangosu diizenlenir (Olah ve Timur 1988;
92).

Dig turizm bilangosu bir Ulkenin belirli bir stire icerisinde (bu stre genellikie bir
yildir) diger Glkelerle olan turistik iligkileri sonucunda olusan turistik gelir ve giderlerini
gbsteren bir tablodur. Turizm bilangosunun igeri§i konusunda kesin bir model
olmamakla birlikte genelde iki temel model kullaniimaktadir (Tarhan 1996; 21).

Dar anlamda turizm bilangosu, turistlerin dogrudan yaptiklan harcamalar
sonucu oiugan turizm gelir ve giderierinden olugmaktadir.

Genig anlamda turizm bilangosu ise, sadece turistlerin yaptiklan
harcamalardan dogan gelir ve giderieri degdil ayni zamanda diger kisi ve kuruluslann
turizm ile ilgili yaptiklan tim iglemierden dogan gelir ve giderlerden olugmaktadir.

Her ne kadar dig turizm bilangosunun i¢eri§i konusunda standart bir model

yoksa da; genis anlamdaki turizm bilangosunu olusturan kalemler tablo 4’de émek dis
turizm bilangosunda gosterilmistir.
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Tablo 4: Dis Turizm Bilangosu

AKTIF (Ddviz Girdileri)

PASIF (Doviz Ciktilart)

1. Turistlerin konaklama giderleri |DEGER [1. Vatandaslann dis dlkelerdeki |DEGER
konaklama giderleri
2. Turistlerin ulastirma 2. Vatandaglarin dig seyahat-
hizmetlerine yaptigi 6demeler lerde yabanci ulastirma
isletmelerine yaptiklan
3. Turistlerin yeme-igme igin Gdemeler .
yaptigi 6demeler 3. Vatandaslanin yurt diginda-ki
4. Turistik titketim mallan yeme-igme harcamalan
dissatimi 4, ;jl'l;l‘alft’ITI: tiiketim mallan .
: i isalimi
5. Turistik amagia yurt disindan 5. Turistik yatinm amaciyla yurt
6 gDelea\':eIm:day; turi disina ¢ikan sermaye
- Uis tikelerdeki wurizm . 6. Yabanci turizm
yatinmianndan kar transferieri yatinmeilannin kendi
. . tlkelerine kar transferieri
7. Yabancilara kiralanan turizm 7. Yabanci ilkelerde kiralanan
tesislerinin kira gelirleri turizm amagli tesislerin kira
L. . 6demeleri
8. Yurticinde egitilen yabanci 8. Yurt diginda egitilen turizm
turizm personel-linin egitim personelinin egitim ve diger
6demeleri ve difjer harcamalar giderleri
9. Yabancilann yaptiklan turizm 9. Dis tlkelerde yapilan turistik
amagl reklam ve tanitma amagh reklam ve tanitma
harcamalan giderleri
10. Yabanc turizm isletmelerinden 10. Yabanci turizm igletmelerine
alinan komisyonlar yapilan komisyon demeleri
11. Dig dilkelerin ulusal turizm ve 11. Dis iilkelerde agilan ulusal
tanitma biirolarinin yaptigs tim turizm ve tanitma biirolannin
harcamalar tiim giderleri
12. Yabanci seyahat biirolarinin 12. Dis ulkelerdeki seyahat
giderleri . birolannin giderteri ‘
13. Yabancilann ulusal banka ve 13. Vatandaglann dis Glkelerdeki
sigorta kuruluglanna yaptikiar banka ve turizm sigorta
komisyon ve prim Gdemeleri f;?n"ig%en"c: Zﬁﬁ'gégﬂén
14. :naz?naentf ;f?gnrsggzﬁ:: n 14. Vatandaslarin dis iilkeler-de
rehberlik hizmetleri igin
ddemeler
15. Yabancilarin eglence yaptigi ddemeler
: ) - 15. Vatandaslann yurt diginda
yerl.ennd‘ekl harcarpalan edlence yerlerinde yaptig:
16. Tunstlepn par|.<, 'muze ve harcamalar
benzeri yerer igin 6dedikleri 16. Vatandaslann yurt diginda
giriy Geretleri o park, miize ve benzeri yerier
17. El sanatlan ve hediyelik egya icin 6dedikleri giris iicretleri
satiglarn 17. Hediyelik ve hatira egya satin
18. Diger déviz girdileri alimlan
18. Diger déviz ¢iktitan
Toplam
Alacak bakiyesi Toplam
Toplam Alacak bakiyesi
Toplam

Kaynak: Olalt ve Timur, 1988; 93; Kozak vd. 1997; 61
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Diger butin bilangolarda oldugu gibi, yilik olarak dlzenlenen dig turizm
bilangosunun sonucu da (¢ gekilde olabilir:

1. Denk Dig Turizm Bilangosu: Bir yil igerisinde uluslararas: turistik hareketler
sonucunda Ulkeye giren doviz ile Ulkeden ¢ikan doviz miktannin esit olmasi
durumunda denk dig turizm bilangosu olugmaktadir.

2. Aktif Dig Tunizm Bilangosu: Bir yil igerisinde uluslararasi turistik hareketier
sonucunda Ulkeye giren déviz miktarinin Ulkeden ¢ikan déviz miktarindan fazla olmasi
durumunda dig turizm bilangosunda (ilke lehine bir fazlahk olugmaktadir. Bu durum
Japonya gibi istisnalar hari¢ tim Ulkeler tarafindan arzulan bir durumdur. Clnka, dig
turizm bilangosundaki faziahk o6demeler dengesi ag¢iklaninin kapatimasinda
kullaniimaktadir.

3. Pasif Dig Tunzm Bilangosu: Bir yil icerisinde uluslararas: turistik hareketler
sonucunda Ulkeye giren déviz miktarninin Glkeden ¢ikan déviz miktanindan az olmasi
durumunda dig turizm bilangosunda Glke aleyhine bir agik olusmaktadir. Bu durum
yukanda da belirtildigi gibi Japonya gibi istisnalar harig tim Utkeler tarafindan
istenmeyen bir durumdur. Gunkl dig turizm bilangosunun agik vermesi (lkenin
tdemeler dengesi agiklanm artici bir rol oynar.
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1.2.2. JRETIM VE iSTIHDAM BOYUTU iLE TURiZM
1.2.2.1. Turizm - Uretim iligkisi

Turizm sektérinin bir béige ya da Ulkede gelismesi o bolge ya da lkede turizm
sektord ile dogrudan ve dolayh olarak iligki igerisinde olan tim kisi kurum ve
kuruluglan etkilemektedir. Ekonomik analizlerin daha kolay yapilabilmesi igin cesitli
dretim etkinliklerinde bulunan séz konusu kisi kurum ve kuruluslarin Grettiklerd temel
trtnlerin benzerliklerine gére gruplandinimasina sektér (Olali ve Timur 1988; 235)
denildigine gore turizm kendisi ile iligki icerisinde olan tim sektdrieri etkilemektedir. Bu
etkilesim turizm sektérinun iligki icerisinde oldugu sektérierden girdi aimas) ve ¢ikh
vermesi geklinde gerceklesmektedir.

Bu konuda Ekin Yazim Merkezi Aragtirma Merkezi tarafindan yapilan
aragtirmaya gore; turizm sektérindn 6'si ana 32’si alt oimak (zere toplam 38 sektdr
ile dogrudan girdi-gtkt: iligkisi vardir. Yapilan arastirma; Tirkiye genelindeki Turizm
Bakanlidindan belgeli igletmelerin hangi sektdrden ne kadar mal aldigini ve yatinmi
devam eden igletmelerin hangi sektére ne kadarhk is hacmi sunacagini ortaya
koymak i¢in Turizm Endustrisi Kataloju'nda yer alan 3200 firma ve 4 bini askin
turistik igletmeye ait verilerden yararlanilmigtir. Aragtirma sonuglarina gére; igletme
belgeli turistik igletmeler buglne kadar ¢esitli sektdrlere 4,3 milyar dolarlik bir pazar
yaratmig ve yatinmi siren igletmeler ise 3,1 milyar dolarlik pazar yaratacag
belirenmigtir. Asagidaki tabloda bu ¢caligmanin bulgulan sektérler bazinda verilmigtir
(Turizm Gazetesi, 2001).
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Tablo 5: Turizm Yatinmlanndan Sektorierin Aldig: Pay (bin dolar)

Isletmede olan tesislere | Yatirimu siren tesislerin hizmete
Sektdrier bugiine kadar satlan mal ve | girmesi ile dofacak mal ve
hizmetlerin toplam degeri hizmet talebinin toplam degeri
(bin $) (%) (bin $) (%)
Mobilya 491.040 11,2 363.350 114
Kongre Sistemleri 360.088 8,2 274.600 8.6
Tesisat 330.595 75 165.265 52
Isima-sogutma 320,310 73 240.040 75
Yer-duvar kaplamalari 297.490 6,8 221.000 6,9
Yiyecek-igecek* 289.530 6,6 215.075 6,8
Masa ustii 284 115 6,5 215.290 6,8
Mutfak ekipmanian 267.899 6,1 176.823 5,5
Kapi-pencere 241.009 55 186.031 58
Asansir 188.620 43 132.815 4.2
Sanat Urlinleri 178.676 4.1 145.635 4,6
GCamasirhane 153.705 3,5 113.925 3,6
TV sistemleri 149.375 34 114.335 3,6
Ses 151k 123.340 28 95.085 3,0
Havuz 116.960 2,7 89.424 2,8
Haberlesme 99.306 2,2 72.862 2,3
Aydiniatma 93.274 2,1 71.509 2,2
Tekstil 80.490 1.8 55.860 1,7
Aksesuar 64.930 1,5 38.690 1,2
Antma sistemieri 49.690 1.1 36.278 1,1
Personel giyim 34.955 0,8 25.824 0,8
Rekreasyon 33.115 0,7 25.510 0,8
Yatak 31.841 0,7 23.566 0,7
Temizlik ekipmanlan 26.008 0.6 19.187 0,6
Otomasyon 24.930 0,5 18.225 0,5
Temizlik trtinleri* 16.037 0,3 12.783 04
Gliveniik sisternleri 15.218 0,3 12.873 04
Ydénlendirme levhalari 5.965 0,1 4.3863 0.1
Toplam 4.358.511 100 3.166.223 100
*Yillik Tilketim

Kaynak: Turizm Gazetesi, (10-042001). hitp//www.turizmgazetesi.com
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Turizmin Turizm Bakanh§ tarafindan 1993 yilinda yapilan “Turizm Katma
Degeri ve Cogaltan Katsayisi” adli ¢aligmada turizm sektérinin ekonominin geri
kalaniyla iligkisi konusunda sektérine etkisi konusunda gbyle denilmektedir;

“...Bu cgerceve iginde, elde bulunan 1985 yilina ait 64 sektdrili girdi ¢ikt
tablosu incelenmis ve bu tabionun bulgularina gére bir degertendirme yapiimigtir. Bu
tablonun bulgularina gore, 1985 yilinda, turizm sektérll, kendisi dahil, 34 sektdrden
girdi aimaktadir. Bu sektérierden 5’1 tanm ve dogal kaynaklara dayah sektdrierdir.
Sektérerden 20'si gida, igki, tutin, dokuma ve giyim gibi imalat sanayii iginde yer
almaktadir. Geriye kalan 9 sektdr ise toptan ve perakende ticaret, haberlesme,
kara/deniz/hava tagimasi ile ilgili sektérlerdir...”

Gerek tabloda gerekse Turizm Bakanhdrnin ¢aligmasinda da gorGldaga gibi
turizm sektdri ekonomideki bir gok sektérie girdi ¢ikti iliskisi icerisindedir. Bu iligki séz
konusu sektdrierin Gretimlerini dogrudan etkilemektedir. Diger bir degdisle ekonomideki
diger sektdrierin turizm sektérine verdigi girdiler s6z konusu sekitrierin daha fazla
Uretim yapmalanna neden olmaktadir. Bu nedenle turizm sektéru bir Gretim kaynagidir
denilebilir.

Turizm sektdérintn hangi sektérlerle ne kadarhk bir girdi-¢ikti iligkisi igerisinde
oldugu Deviet statistik Endistrisi tarafindan hazirlanan girdi-gikti tablolariyla ortaya
konmaktadir.

1.2.2.1.1.Turizmin Tanm Sektériine Etkisi

Bir Glkede dig aktif turizmin gelismesi o llkeye gegici streyle yeri nifusun diginda
belidi bir nifusun gelmesi anlami na gelmektedir. Yerli nifusa eklenen yabanci
turistler herseyden énce yagamlanm slrdirmek igin yeme-igme ve barnnma
gereksinimlerini gidermek zorunda oldukianndan yerli talebe ek bir yiyecek- icecek ve
bannma talebi olugturmaktadiriar. Kaldiki turist olarak UGlkesinin digina tatile giden
insanlar lUks bir faaliyet olan turistik faaliyete gereksinim duyduklan ve bu
gereksinimlerini kargiladiklarina gore yasadiklan toplumda belifi bir ekonomik ve
kiiturel dizeye ulagsmis bireyler olarak kabul edilebilir. Dinyada uluslararas: turizm
hareketlerine katilan insanlann blylk bir goguniugunun geligmis Glke vatandaglan
oldugu ve buniarnn énemli bir kisminin da turist olarak gelismekte olan Glkelere gittidi
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kabul edildiginde; s6z konusu turistlerin turist olarak bulundukian Glke standartianna
gére de belirli bir ekonomik ve kdittirel diizeye ulagmig insanlar olarak kabul edilebiiir.
Dolayisiyla turistler gereksinimlerini  yerli halka kiyasla kalite, c¢esit ve miktar
agisindan daha iyi mal ve hizmetlerle karsilama olanagina sahip insanlar olarak
goriinmektedir. Bu nedenle turistlere mal ve hizmet sunan turistik igletmeler turistiere
yerli halka sunulan mal ve hizmetlerden daha iyi ve pahali mal ve hizmetler
sunmaktadiriar.

Bu durum turistlerin tlikettikleri tanmsal Grlnler igcinde gecerli olmaktadir.
Tasnmsal Grtnlere yonelik talebin artmas, fiyatlann ve tanmia ugragan yerli halkin
gelir diizeyinin yikselmesine neden olur. Kaliteli Grlinlere daha fazla 6demeye hazir
olan ya da dinya standartlarinda yiyecek ve igecek talep eden turistlerin
gereksinimlerini kargilamak igin turistlere sunulan yeme-igme ile ilgili hazir gida,
hayvancilik, su drinleri, taze meyve-sebze alkoili-alkolsiz igkiler istenilen
standartlarda oldugu sirece turistler tarafindan talep edilkecektir. Bu nedenle; séz
konusu Uretim alanlannda belirli iyilegmeler yasanacak ve standarlarda bir ylikselme
olacaktir. Bitin bu geligmeler tarim sektértiniin gelismesine ve diinya standartlannda
Uretim yapmasina katkida bulunur. Aynica, tanm sektériniin gelisiminden gelir elde
eden kisilerde gelirlerinin bir kismini yiyecek igecek icin harcayacagindan tanm
sektériniin daha da geligmesine katkida bulunmaktadiriar.

Turizm sektérintn tanm sekidrine bir diger etkisi ise, kirsal turizmin gelismesi
sonucu hélge halkinin kirsal turizmde arazisi, emedi ya da girigimciligi ile yer alarak ek
gelir elde edebilme olasiligidir.

Tanm sektdrinde Uretimin belirli zamanlarda yogunlagmasi nedeni ile
mevsimlik igsizlik ve nifusun onemli bir kisminin tanmia ugragtdi gelismekte olan
tlkelerde gizli igsizlik 6nemii bir sorun olarak gérinmektedir. Turizm sektéri yarattid
istihdam olanakian ile tanm sektérinde yaganan igsizligin azaltimasina katkida
bulunarak sektdriin daha verimii bir duruma gelmesine katkida bulunabilir.

Turizmin gelisti§i boélgelerde arazi talebinde spekulasyonun da etkisiyle édnemli bir
artis oimakta ve bu artis fiyatlara da artisg olarak yansimaktadir. Arazi fiyatianindaki
s6z konusu bu artiglar tanm sektériini iki degigik sekilde etkilemektedir.
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Eder turizmin geligmesi sonucu artan arazi fiyatlan 6ncelikle verimsiz tanm
arazilerin yani marjinal tanm arazilerinin satimasina neden oluyorsa tarm
sektériinin verimliliginde bir artig olacaktir. Verimsiz arazisini satan giftciler eide
ettikleri geliri traktor vb. gibi tanm makineleri alarak yatinma dénugtirtirse sektdrin
verimlili§i daha da artacaktir. Dolayisiyla tanim sektérii tarafindan kullanilan verimsiz
arazilerin turizm sektériine devredilmesi tanm sektérint olumiu etkilemektedir.

Yukanda ki varsayimin tersine verimii tanm arazileri turizm sektdrinin
gelismesi sonucu yapilagmaya acgilir ve buralarda konaklama isletmeleri, ikinci
konutlar vb. gibi yapilar boy gdsterirse tanmsal Uretimde 6nemli gerilemeler olacak,
yani tanim sektéri turizm sektdériinden olumsuz olarak etkilenecektir.

Dolayisiyla turizmin tanm sektdrine olumiu katkilannin yaninda olumsuz
katkilarininda oldugu gérilmektedir. Bu konuda i¢dz (1987) sdyle demektedir:

“Ozellikle yazlik konutlarin ve turistik sitelerin yarathid olumsuz etkilerden en
fazla tanm alanlan zarar gdrmekte ve giderek tanmdan vazgegilip, topraklann turizme
acimas) ve bunun sonucunda da arazi spekulasyonunun artmas: kaginiimaz
olmaktadir.”

Bu konuda Kusadasi-Davutlar bdlgesinde 1984 yilinda yapilan arastrma
yazlik konutlarin g¢oguniukla tarim arazileri tzerine yapildigini ve bdigede en az
12.000 dénamlak bir alanimin ikinci konut yapimi i¢in tanimsal kullanimdan giktigini
ortaya koymustur (Dogan vd. 1984, den aktaran igdz 1987; 114).

1.2.2.1.2.Turizmin Sanayi Sektdriine Etkisi

Turizmin sanayi sektériine etkisi G¢ degisik sekilde ortaya ¢ikar (Olali ve Timur 1988;
158).

a) Turizmin sanayi sektdrine etkisi adirikh olarak tiketim mal ve ara mal
ureten sanayilerde daha belirgin olarak gérinmektedir. Yatinm mallan Ureten
sanayiler tizerinde turizm daha az etkili olmaktadir.
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Turizmin yogun olarak yagandidt bdlgelerde, gida ve igki tiketim malian Greten
sanayiler olduk¢a fazla Uretim yapmakta, hatta do§rudan turistik tiketime ydnelik
Uretimde yapabilmektedirier.

b) Ara mal Greten sanayilerde 6zellike, seramik, deri, ve deri mamulleri Greten
sanayilerde turizm sektora 6nemli dlclide etkili olmaktadir. Turizm sektdri dokuma,
cam, omanciik, basim-yayim gibi difer sanayiler iginde onemli bir ek talep
yaratmalktadir denilebilir.

¢) Yatinm mall Ureten sanayiler (zerinde turizm sektdriiniin oldukga simirit bir
etkisi vardir. Bu alanda turizm sekt6rii en belirgin olarak ulastirma araglan ve ingaat
malzemeleri Gireten sanayi kollan {izerinde etkili oimaktadir.

Igbz'e gore; turizmin sanayi sektdri (zerideki etkisi, daha gok turistik
yatinmiann artmas: ile birdikte bu yatnmlarda kullanilan sanayi mallan Gzerinde
goriimektedir. Bu etkiler su sekilde gergeklegsmektedir:

e Turistik amagla arazi duzenlenmesi, yeni yol yapiimasi, kanalizasyon yapiimasi
vb. gibi alt-yapi yatinmiarinin, gergeklestiriimesi icin gerekli olan arag-gereglere
olan talebi artirmaktadir.

e Konaklama tesisleri yapiminda; ingaatin baglangicindan igletmeye agiimasina
kadar gegen sirede turizm sektori demir-gelik, orman Grinleri vb. gibi temel
mallan Greten sanayilerden cesitli girdiler alimakrtadir. Dolayistyla bu girdileri s6z
konusu sanayilerde bir hareketlilik yaratmaktadir.

o Bilgisayar teknolojisindeki hizli geligmeler her gegen giin bilgisayarlarn turizm
sektdrinde daha fazla kullanmasina neden olmaktadir. Bu durum turizm
sektérindn séz konusu sanayi koluna etkisini artirmaktadir.

e Toplam turistik harcamalar iginde ingaat giderlerinin dnemii bir paya sahip olmasi
nedeniyle 6zellikle turistik yatinm harcamalanmin en ¢ok etkiledigi sektérierden
birisi ingaat sektortidar.

e Turizm harcamalan; karayolu, deniz ve hava limanlan gibi ait-yap: olanakiarnin
hazifanmas: ya da geligtiriimesi ile sanayi ve ticaret sektdrlerinin ulagimdan
kaynaklanan sorunlannin ¢dzimune katkida bulunarak ulusal gelir duzeyinin
artmasina yardimci oimaktadir.

e Turizm sektorli sanayi sektérinde is ve Uretim hacminin artinimasina katkida
bulunarak bu sektdriin isthdam hacmininde artmasini saglamaktadir. Sanayi
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sektdriinde istihndam hacminin artmasi séz konusu istihdamdan dolay! olusacak
olan harcamalardan turizm sektériide pay alabilir.

o Turistik yatinmiann bir diger etkisi de &6zellikle konaklama tesisleri ingaatinda
orman sanayi Grtinlerine ve seramik sanayiine olan talebi arirmasidir.

o Ozellikle turizm sezonunda tarima dayal sanayi Grinlerine yénelik talepte de bir
artig olacak ve bu artigta séz konusu Grinlerin Gretimini artiracaktir.

Turizm Bakanhgi tarafindan 1993 yilinda yapilan “Turizm Katma Degeri ve
Gogdaltan Katsayisi©” adli ¢ahigmada turizm seki6riniin sanayi sektoriine etkisi
konusunda $dyle denilmektedir;

“...Bu cerceve icinde, elde bulunan 1985 yilina ait 64 sektdérll girdi ctkt
tablosu incelenmis ve bu tablonun bulgularina gére bir degeriendirme yapiimigtir. Bu
tablonun bulgulanna gore, 1985 yilinda, turizm sektéri, kendisi dahil, 34 sektérden
girdi almaktadir.... Sektérlerden 20’si gida, icki, tGtin, dokuma ve giyim gibi imalat
sanayii icinde yer almaktadir....” '

1.2.2.1.3.Turizmin Hizmet Sektériine Etkisi

Hizmet sektérl son yillarda bitin diinyada ilgi gérmektedir. Bu ilginin bir nedeni
ekonomik bilyUmenin hizmet sektdriniin geligtirimesi ile finanse edilebilecegi
digtncesi ise, bir diger nedeni hizmet sekidrindeki isthdamin diger sektérierdeki
makinelesme ve otomasyon nedeniyle istihdam azaliglanimi kargilayacak iyi bir
istihdam alam olmasidir (Turizm Bakanhg: 1993).

Hizmet sektori icinde yer alan turizm sektérii de yukarida hizmet sektérinun
belirtilen dzelliklerini tasimasi nedeniyle s6z konusu ilginin olugmasinda énemli bir
paya sahiptir. Bu nedenle; turizm sektori Tirkiye'nin de iginde bulundugu ézellikle
gelismekte olan bir ¢ok Uilke tarafindan tegvik edilmektedir.

Dolayisiyla gelisen turizm sektori diger sektorlerle birlikte iginde bulundugu
hizmet sektdriiniinde geligmesine katkida bulunmaktadir. Bu konuda Turizm Bakanhg
tarafindan 1993 yilinda yapilan ve yukarida verilen galigmada sdyle denilmektedir;

“...Bu gerceve iginde, elde bulunan 1985 yilina ait 64 sektorld girdi ¢ikt
tablosu incelenmis ve bu tablonun bulgularina gére bir degerlendirme yapilmigtir. Bu
tablonun bulgulanna gore, 1985 yilinda, turizm sektori, kendisi dahil, 34 sektérden
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girdi almaktadir.... Sekidrlerden 9'u toptan ve perakende ticaret, haberlesme,
kara/deniz/hava tagimasi ile ilgili hizmet sekiérii icinde yer alan alt sekidrierdir......"
Diger taraftan, turistik Gretimin ara sekidrler tarafindan kullaniima orani en yiksek
olan sektdrlerin sayisi 11'dir. Bu sektdrlerin coguniugu kara tagimacihdi, toptan ve
perakende ticaret, bankacilik, konaklama ve yeme icme sekiri gibi hizmet sektéri

icinde yer alan sektorierdir...”

Hizmet sektdrli icerisinde yer alan ve turizm sektéru tarafindan etkilenen

faliyetler icdz ve Kozak (1998) tarafindan su sekilde belirtiimigtir:

e Gunlitk tuketimie ilgili hizmetler; ekmek, et, sebze, gazete, vb. gibi

e Bazi kiigik sanat dallan ile ilgili hizmetler; mobilyacilik, isitma,sogutma,
marangoziuk vb. gibi

e Luks tiketime yonelik hizmetler;, moda evieri, kuyumcu, antikac,, spor
malzemeleri, parfimeri, mizik,konser vb.gibi

o Tatil ve turizme yénelik hizmetler; ulagim, benzin istasyonian, eski eser, eflence
yerleri, gece kultpleri, animasyon ve rekreasyon faaliyetleri vb. gibi

e Saghk ve guvenlikjle ilgili hizmetler; saghk kurumlar, doktor, eczane, banka,
sigorta vb.gibi

e Kamu hizmetleri

¢ Ticari faaliyetier

Bannma, beslenme ve giyim kusam vb.gibi gereksinimleri karsilayan tanm
sanayi veya dider bir degisle, birincil ve ikincil Gretimler, belirli bir agamadan sonra
tiketim artisina yol agmazlar. Ama iiks, tiketime ve turistitik tiketime yo&nelik
gereksinimleri karsilayan hizmet sektéri yani G¢linch tip Gretim sinirsiz ve artan
tiketimle kars! kargiyadir (Olali ve Timur 1986; 116). . Ayrica daha once de belirtildigi
gibi turizm sektdrinin drettifi Urinlere yoénelik en ylksek talep hizmet
sektdérindenden gelmektedir. Dolayistyla turizm sektdérl en ¢ok kendisininde iginde
bulundugu hizmet sektdéruna etkiler.

1.2.2.2. Turizm - Ulusal gelir iligkisi
Bir ekonomide belli bir zaman diliminde Uretilen tim son (nihai) mal ve hizmetlerin ya

da Uretim faktérlerinin (emek, girisimci, sermaye ve toprak) dretime katimalan
kargihginda aldiklan paylann (Gcret, kar, faiz ve rant) toplam parasal degeri olarak
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tanimianan ulusal gelir disa kapali bir ekonomide su sekilde formile edilmektedir
(Pekin, 2000,79):

Y = C+I+G
Esitlikte;
Y Ulusal geliri
C ekonomide Uretilen- tiketim mal ve hizmetlerin toplamini ya da buniar satin

almak icin yapilan tiketim harcamalan toplamini,

| ekonomide Uretilen yatinm mallannin toplamini ya da bunlarin satin alinmasi
icin yapilan harcamalann toplamini,

G devletin yaptig: toplam yatinm ve tiiketim harcamalarirm gostermektedir.

Esitlik kisaca gerek &zel sektor gerekse devlet tarafindan yapilan tim tiketim
ve yatinm harcamalarn toplaminin ulusal geliri olusturdugunu géstermektedir. Ancak,
bu esitik yalmzca ekonominin diga kapali olmasi koguluyla gegerlidir. Oysa,
giinimiizde hig bir ekonomi tamamiyla kapah degildir. Her Ulke bir sekilde diger
tlkelerle ticaret yapmakta yani mal ve hizmet alip satmaktadir. Diger bir anlatimia,
farkh miktarlarda da olsa her (ilke disalim ve digsatim yapmaktadir. Bu nedenle ulusal
gelir hesaplamalarina digalim ve digsatimin dahil edilmesi gerekmektedir. Digahm ve
digsatimin da dahil edildigi yeni esitlik $u sekildedir:

Y=C+I+G+ (X-M)
Esitlikte;
X bir Glke tarafindan diger Ulkelere yapilan toplam digsatimy,
M bir Glkenin diger tlkelerden yapti§ toplam disalimlan gdstermektedir.

Esitlikte (X-M) net digsatim deg@erini vermektedir. Net digsatim degeri eksi (-)
ya da arti (+) oldugunda digsatimin Glkenin ulusal geliri Gzerinde etkisi olmaktadir.
Net deger arti ise digsatim ulusal geliri artirmakta; net deger eksi ise digsatim ulusal
geliri azaltmaktadir.

Turizm diger tum sektorlerde oldugu gibi ulusal gelirin olugumuna katkida

bulunmakta yani ulusal gelir icinde belli bir paya sahip olmaktadir. Turizmin ulusal
gelire katkisi turistk mal ve hizmetlere yapilan tiketim harcamalan, turistik
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yatinmiann yapiimasi i¢in yatinm mallarina yapilan harcamalar, devletin turizm amagh
yapti§: alt-yapi, tamtim vb. gibi harcamalar ve turizm nedeniyle yapilan tim
(gérinmeyen ve gortnen) disalim ve digsatimlar seklinde gerceklesmektedir.

Bir (lkedeki turizmin dizeyi turizmin ulusal gelire katki dlizeyinin
belirenmesinde etkili oimaktadir. Diger bir deyigle, turizmin ulusal gelire etkisi turizmi
geligmig Ulkelerde turizmi geligmemis ulkelere kiyasia daha fazla olabilir. Bull’a (1995,
116) gbre; bir Ulkede turizmin ulusal gelire katkisimi talep unsurlannin yani sira o
dlkenin turistik gekiciliklerini de kapsayan kaynak stoklar, teknoloji diizeyi, toplumsal
ve politik istikrari, toplumsal davramg ve aligkanliklar ve sektérel yatinmlar gibi arz
unsurlart belirlemektedir. Dolayisiyla, her Glkede turizmin ulusal gelire etkisi farkh
duzeylerde olabilmektedir. Omegin 1998 yilinda turizm gelirlerinin ulusal gelir icindeki
pay! Aimanya ve ABD'de % 1; Belgika ve Kanada'da % 2; italya ve Yeni Zelanda’da
% 3; Tarkiye, Idanda ve Fransa'da % 4; Yunanistan ve Ispanya’da % 5 olarak
gerceklesmistir (DIE, 2002; 10)

Turizmin ulusal gelire etkisinin net olarak o&lgliimesi turizm sektérinin
sinidarinin  net olarak cizilememesi ya da turizm harcamalannin net olarak
belirenememesi nedeniyle oldukga zordur. Bunun dnemli bir nedeni olarak istatistik
tutmanin maliyetli bir i olmasinin yaninda bir ¢ok Ulkede i¢ turizm istatistiklerinin gok
yetersiz olusu ya da bazi Ulkelerde i¢c turizmin ¢ok gelismemis olmasi nedeniyle
6nemsiz olarak goérliimesidir denebilir. Ayrica, dzellikle gelismekte olan llkelerde aktif
dig turizmin énemili bir doviz ve istihdam ve gelir kaynag: olmasi gibi nedenler aktif dig
turizmi bu Ulkeler icin daha énemli kilmaktadir. i¢ turizm konusundaki verilerin
yetersizligi ve dig aktif turizmin daha énemli olarak algilanmasi ya da turizm geliri
denince yalnizca yabanci turistierin tlke igcinde yaptiklan tiketim harcamalanndan
dogan gelir olarak anlagilmasi sonucunda bir ¢ok Ulke yalmzca dig aktif turizmin ulusal
gelire katkisini belilemeye ¢aligmaktadir. Bu konuda Barutgugil (1986,51) “Turizmin
gayri safi milli hasilaya katkisi , godunlukla yabanci ziyaretci (turist) harcamalanm cari
fiyatlarta tahmin ederek ve bundan turizm sektorli tarafindan satin alinan mal ve
hizmetlerin maliyetini ¢ikararak hesaplanir. Diger bir ifadeyle, yabanci turist
harcamalanyla ile yaratlan GSMH miktan, turistier tarafindan yapiian harcamalann
doviz geliri olarak kaydedilmesi ve bu gelirden séz konusu turistiere yapilan hizmetin
maliyetinin gikarimasiyla bulunur® demektedir. Ancak, gunumiizde yabanc
ziyaretgilerin yaptiklan harcamalar ¢odu Ulkede bu ziyaretgilerie anket yapilarak
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belirenmektedir. Bu c¢aligmada ¢alismanin konusu olan dig akiif turizm gelirlerinin
belirlenmesi igin Turkiye’'nin yabanci ziyaretgilerle yapmakta oldugu anket ¢aligmasi
incelenecektir.

1.2.2.3. Turizm - Istihdam iligkisi

Ekonomilerin temel amaclarindan birisi; mevcut kogullarda caligmak isteyen ve
caligabilecek durumda olan -tim yetigkin insanlarin caligmalanni, yani Uretime
katiimalarini saglamaktir. Ancak, &zellikle gelismekte olan Ulkelerde hem niifus artis
hizinin yiksek olmasi hem de endustrilegmeyle yeteri istihdam olanaklannin
yaratlamamas! varolan igglcinin &nemii bir kisminin istihdam edilememesi
sonucunu dogurmaktadir (Dinger 1993; 65). Bu da gelismekte olan (lkelerin dnemli
oranlarda igsizlik sorunu ile kargi karglya kalmalanna neden olmaktadir. Igsizlik
sorununun ¢dzllmesi; ancak ekonomin bliyimesi ve yeni is olanaklan yaratiimasi ile
olasi olmaktadir.

Turizm sektérinin diger sektorlerden farkh yapisal ozellikleri; ekonomi
icerisinde bir gok sektdrle baglantth olmasi, makinelesme ve otomasyon olanaklarinin
sinirli olmasi ve emek yogun bir sektdr olmasi nedeniyle ylksek oranda dogrudan ve
dolayh istihndam yaratmasi, turizm sektérinia igsizlik sorununun ¢dziminde turizm
sektériniin énemli bir arag¢ olmas: sonucunu dogurmaktadir. Geligmekte olan Ulkelere
de turizm sektbrinin diger tim sektorierden daha fazla isthdam yaratmasi ve
istihdam edilen insaniarin ¢oguniugunun toplumda igsizlikten en ¢ok etkilenen kadiniar
ve gengler gibi guruplardan olugsmasi (Hudman 1989; 216) igsizlik sorunu yagayan bir
cok Ulkenin turizmi geligtirmek istemelerine neden olmustur. Bu Glkelerden birisi de
Turkiye dir. Turkiye bir ¢cok nedenle birlikte igsizlik sorununun da ¢éziiminde turizm
sektérind dnemli bir arag olarak gérdiigu icin dzellikle 1880 yilindan itibaren oldukga
comert bir sekilde turizm sektdrinG tegvik etmistir (Tosun 1999; 226). Tegvikler
sonucu 6nemli bir gelisme gdsteren Turk turizm sektérd 1997 yili verilerine gore 891
bin dogrudan ve 1.3 milyon dolayli oimak (zere toplam olarak yaklagik 2.2 milyon
insam istihdam eder duruma gelmigtir. Bu rakamin 2000 yilinda ise 2.5 milyona
ulastigi tahmin edilmektedir(Tursab, 2001).

Turizmin yarattigi istihdami Goffe (1975 den aktaran Mathieson ve Wall 1993;
77) Gg tipte ele almaktadir. Bunlar:
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1. Otel,motel, restoran gibi turizm sektdriinde yer alan tesislerdeki turist
harcamalan nedeniyle bu tesisierde yaratilan dogrudan istihdam,

2. Turizm sektérinin arz bdliminde yer alip, turistik harcamalar sonucu
olugmayan, fakat turizmie ilgili, sektére girdi veren diger sektérlerde olusan
dolayl istihdam,

3. Béige halkinin turizmden kazandid: gelirin yeniden harcanmasi sayesinde
ve bir bakima turizm c¢arpaninin etkisi sonucu ortaya ¢ikan ek istihdam
yada uyariimig istihdam.

Ancak ¢ogu yazar (Tarhan 1996; 60, Usta 1988; 38, Olalh ve Timur 1888; 146)
turizmin istihdama etkisini ikinci ve Gglincli agamadaki istindam birlestirerek dogrudan
ve dolayli istihdam seklinde ikiye aytirmaktadir.

Turizm sekitdri turist ¢ceken Ulkeye kiyasla daha az olmak Uzere turist
goénderen {ilkede de 6zellikle seyahat ve ulastirma sektérinde cesitli istihdam
olanaklan yaratmaktadir. Ancak, turizm sektérunin istihdama asil etkisi turist geken
tilkede s6z konusudur. Turizm hareketleri bir taraftan konaklama, seyahat, ulagtirma,
yiyecek-igecek vb. gibi turizmin ait sektdrlerinde dogrudan istihdam yaratirken; diger
taraftan turistik harcamalann ekonomide dolasimi sonucu yaratilan gelirin yarattigt
istihdam ve turizm sektoriine mal ve hizmet satan diger sektdrlerde yaratilan istihdam
olarak da oldukga 6nemli miktarda dolayl istihdam yaratmaktadir. Turizm sektorl
tarafindan yaratilan istthdamin énemili bir bélimi mevsimlik ve yan-zamani iglerden
olugmaktadir. Oyle ki, turizm sektéru tarafindan istihdam edilen tam zamanl isgact
saati toplam istihdam saati kargisinda olduk¢a digik kaimaktadir (Holloway, 1993:
174). Turizm sektériindeki bu durum 6nemli bir sorun gibi gérinmektir. Ancak, turizm
sektortintin emekliler, ev kadinlan ve bir kisminin gizli igsiz oldugu tanm gibi gelensel
sektorlerde galisan insanlan gegici olarak ta olsa istihdam etmesi (Mill 1980; 161)
dolayisiyla turizm sektdrinin bir ekonomide hem igsizligi azalttdi hem de sz konusu
ekonominin verimliligini artirdigi sdylenebilir.

Turizm harcamalannin istihdama etkisi turizm talebinin miktarina ve
sirekliligine bagh olarak degismektedir. Bu baglamda, bir bdigeye ya da llkeye olan
turizm talebinin miktan ve siresi ne kadar artarsa, o bolge ya da tilkede dogrudan ve
dolayh istihdam olanaklan da o kadar artacaktir. Talebin dusmesi ise, istihdam
olanakian Gzerinde tersine bir etki gosterecektir (icdz ve Kozak 1998; 220). Bu olayi
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6mekle aciklamak gerekirse; bir bdlgeye olan turizm talebinin strekli artis gosterdigini
varsayarak bdlgede var olan turistik igletmelerden konaklama igletmelerini émek
olarak ele alalim. Talepteki bu artis béigede var tim konakiama igletmelerinin doluluk
oranlarint artirmalarina neden olacaktir. Doluluk oraniari artan konakiama igletmeleri
ayni kalitede hizmet sunabilmek icin yeni igglct istihdam edecektir. Aynca artan
doluluk oraniarina bagl olarak séz konusu igletmelerin karlannda da bir artig olacaktir.
Bu artan kar ise yeni igletmelerin yapimasina yani yatinmlara neden olacaktir. Yeni
yatirimlarin yapiimasi da mihendis, demir ustasi vb. gibi degisik dallardan bir ¢ok yeni
insanin istihdamini doguracaktir.

Turizm sektorinde olusan istihdamin blylk bir bdlimi konaklama, yiyecek
icecek, ulagtirma igletmeleri, bar ve gece kullbt gibi igletmeler, seyahat acentalar ve
hediyelik esya diikkanlar gibi turistik igletmelerde dogrudan istihdam edilmektedir.
Bunun temel nedeni; daha dnce de belirtildigi gibi turizm sektdériinde diger sektdriere
kiyasla otomasyona giderek maliyetieri diisiirebilme olanaginin oldukga sinurli olmast
yani emek yogun bir sektér olmasidir. Dolayisiyla verilen hizmeti ya da hizmetin
kalitesini artirmak igin daha fazla emek kullanimasi gerekmektedir. Ornegin, bes
yildizli sehir otellerinde oda bagina disen caligan sayis: ortalama 1.1 iken bu oran 4
yildizli otellerde 0.9 civanndadir (Birkan 1995). Turizm sektdriiniin mevsimiik 6zellidi
nedeniyle turizm sezonunda istihdam edilen personel sayisi artmaktadir. Turizm
mevsiminde dogrudan istihdam edilen personel sayisi ve bunlann istindam streleri
turizm sezonunun uzunluuna ve turizm talebinin miktanna bagh olarak
degismektedir. Ozellikle turizm sezonunda turizm konusunda kalifiye olmayan
insanlann kisa sdrede egitilerek bulasikgilik, komilik, vb. gibi pozisyoniarda istihdam
edilmesi kalifiye olmayan ve gen¢ nifusun olduk¢a fazla; is olanaklannin kisitl
oldugu Tirkiye gibi ttkelerde daha 6nce verilen istihdam rakamiannda da gortldagu
gibi turizm sektdéri oldukga dnemli bir istihdam kaynagi olmaktadir. Turizm sektéri
gelisip blyldikce istihdam ettigi kigi sayisi da artmaya devam edecek gibi
gbzukmektedir. Ornegin, Kanada da 1998'de 518,300 olan turizm sektéri tarafindan
istihdam edilen kisi sayisinin 1999'da 524300 kigi ye ¢ikmasi bu sava iyi 6mek olarak
verilebilir (www.canadatourism.com, 2001).

Turizm harcamalannin istihdam yaratma etkisi incelenirken turizm harcamalari

tilketim ve yatinm harcamalan olmak Gzere iki gurup altinda ele alinabilir (igdz 1987;
96).
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a) Tiketim harcamalan:Turistlerin seyahatleri ve tatilleri stiresince yeme
icme, konaklama, eglence, gezme-gérme vb. gibi ¢esitli gereksinimierini gidermek
amaciyla dogrudan yaptiklan harcamalar tiiketim harcamalanni olugturmaktadir. Bu
harcamalann bir kismi insan yagami igin zorunlu bir kismi ise, turizm amagh
harcamalardir. Turistler tarafindan yapilan bu tiketim harcamalan ilgili sektérierin is
hacminin artmasina ve dolayisiyla istihdamin artmasina yol acar.

b) Yatinm harcamalar: Turistik tiketim harcamalannin artmasi diger bir
degisle turizmin gelismesi ekonomideki bir ¢ok sektdri olumiu bir sekilde etkileyerek
onlan yatirma tesvik eder. Omegin, ingaat malzemeleri, cam mamuller, mutfak arag
geregleri, mobilya vb. gibi turizm sektdriinin kullandidi arag-gerecleri Ureten
isletmelerin is hacimleri turizmin geligmesine paralel olarak artacak ve sdz konusu bu
artis belirli bir diizeyi agtiktan sonra igletmeleri yeni yatinmiara tesvik edecektir.

Kisaca; turistierin yapmig olduklan ya da yapacakian tiiketim harcamalar
sonucu olugacak talebi karsilamak amaciyla deviet ve 6zel sektdr tarafindan yapilan
alt ve st yapi yatinmlanna yonelik harcamalara yatinm harcamalan denilebilir.

Turistik yatnm harcamalan ekonomide ©6nemli miktarda istihdam
yaratmaktadiriar. Omegin alt-yapt, konaklama tesisleri ve restoran, gece kuliibi gibi
tamamlayici yatinm harcamalarinda gesiti muhendislerden vasifsiz ingaat iggisine
kadar bir ¢ok degisik nitelikteki insanlar dogrudan istihdam edilir. Aynca, bu
yatinmiara mal ve hizmet satan bir ¢ok sektdrdeki degisik niteliklere sahip insanlarda
dolayl olarak istihdam edilir.



BOLUM i

TURIZMIN EKONOMIK ETKILERININ OLCUMESI

Turizmin hem talep hem de arz yonu ile ekonomi igerisinde bir ¢cok sektdr ile iligkide
olmasi, turizmin bir ekonomi icerisindeki tim etkilerinin digliimesini ya da ortaya
cikanimasint  glgclestimmektedir. Turizmin ekonomik boyutunu &n plana ¢ikararak
olabildigince gugli kilmak igin yapilan ¢aligmalarnn birgogunda kullanilan yontemierde
eksiklikler ve yanhsliklar s6z konusudur (Crompton and McKay 1994; Crompton 1995;
den aktaran Ap and Crompton 1998). Ayrica, turizmin bir Glke ekonomisine olan
katkilanm butindyle degerlendirecek givenilir bir yontem yoktur (Coitman, 1289; den
aktaran Tosun, 1999: 222) Turizmin ekonomik etkileri ¢alismanin birinci bélimunde de
gorlldigu Uzere istihdam, gelir, dbviz kazanci vb. gibi gok gesitlidir. Turizm sektéri
“sektbrier kesiti® 6zelligi dolayisiyla bir gcok sektdrden pay almakta yani bir ¢ok sektdrii
doegrudan ve bir ¢cok sektdrii de dolayh olarak etkilemektedir. Bu nedenle; turizm
konusunda saglikl ve yeterli veri elde etmek oldukga giictiir. Dolayisiyla, turizmin
ekonomik etkilerini tam anlamiyla tespit etmek neredeyse olanaksiziagmaktadir. Ancak,
bugline kadar ¢ok cesitli yéntemler ile turizmin hem ekonomik hem de diger etkileri
Sictimeye cahigimigtir.

Turizmin bir bdlge ya da Glkeye olan ekonomik katkilan turistierin boélgeye/llkeye
gelmesi ve harcama yapmasi sonucu bdlgenin/llkenin toplam gelir ve refahinda
meydana gelen arhg geklinde tanimianabilir. Turistin gelmesi ve para harcamasiyla
olugan turizmin ekonomik etkileri iki agamali olarak éi¢liimektedir. Bu agamalardan
birisi turizm olayimin gergeklesmesi sonucu aninda olugan gelir, istthdam dogrudan
(birincil) etkilerin Slgllmesinde kullanilan yéntemlerdir. lkinci asama ise turizm
hareketleri sonucu ekonominin bitiiniinde olugan degisimi yani, ikincil ve uyanimig
etkileri digmede kullanilan yontemlerdir. Diger bir anlatimla, éncellikle turist harcamalar
rakamsal olarak tespit edilmekte daha sonra boigesel/ilkesel bir ekonomik model
kullanilarak séz konusu rakamlann ekonomi icerisindeki dolasimi ve bu dolagim
sonucu ortaya ¢ikan toplam etki belirenmektedir.
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2.1.

TURIZMiN BIRINCIL ETKILERININ OLCULMESINDE KULLANILAN
YONTEMLER

Turizmin birincil etkilerinin hesaplamada kultanilan ¢esitli yéntemler vardir. Bu konuda
Samuelson and Nordhaus (1989; 5-8) ve Igbz ve Kozak (1998; 276) dért temel
yontemden s6z etmektedirier. Bu ydntemler Samuelson’a gére:

1.

Gézlem Yéntemi : Bu ybdntem kisaca turist harcamalarinin gézlemlenerek
kaydedilmesi ve elde edilen sonuglarin genellemesidir*.

Deneysel Yéntem: Bu ydntemde arastirmaci tarafindan iki veya daha fazla
grup ¢evreden  soyutlanarak ekonomik faaliyetlerinin  incelenmesi
oéngdrilimektedir. Ancak bu ybntemin turizmin ekonomik etkilerini dlgmede
kullaniimasi pek olasi gézikmemektedir. CUnkl turistleri cevreden soyutlamak
ve gevrenin aragtirmac tarafindan kontrol edilmesi neredeyse olanaksizdir.
Anaiiz Yéntemlen: bireylerin ve firmalarin nasil hareket ettiklerine ve birbirleriyle
nasil iligki icerinde oldukianna dair énceden yapilan varsayimiara dayanan
yéntemlerdir.

Istatistiksel Analiz Yéntemleri: Omekieme yoluyla elde edilen verilerin ve ikincil
verilerin istatistiksel yontemlerle analiz edildigi ydntemlerdir.

Ic6z ve Kozak’a gére kullanilan yéntemler sunlardir:
1. Turist harcamalaninin dogrudan géziemlenmesi yéntemi.
2. Dogrudan Gézlem ve Turizm Gelirlerinin Kaydedilmesi: Bu yéntemde vergi

daireleri ve ticaret bakanhg: kayitlarindan elde edilen bilgilerle turizmie ilgili
i§letmélerin tim sahs rakamlan toplanarak toplam turizm gelideri elde
edilmektedir. Ancak Tirkiye ekonomisinin dnemii bir oraninin kayit digt oldugu
distnildiiglinde bu ydntemin Tirkiye'de wuygulama sganst yok gibi
gézikmektedir.

Alan Aragtirmalan: Yontem 2.1.1.2. numarah baghk aitinda incelenmektedir.
Taketici Aragtirmalan: artik gelirler yontemi olarakta adlandinlan bu yéntem
turist harcamalannin il bazinda bdlgesel hesaplanmasini amaglamaktadir®.

* Gozlem yontemi 2.1.1.1.numarah, artik gelirler ydntemi ise 2.1.1.4. numarah bashik altinda
incelenmektedir.



Bu caligmada turizmin ekonomik etkilerini hesaplama yontemleri iki asamada
incelenmektedir. Oncelikle turizmin birincil etkilerini hesaplamada kullaniian yontemler
baghg: attinda turist harcamalarini belilemede kullanilan yéntemler incelenmektedir.
Bu baglamda turizmde kullanilmasi pek olasi olmayan deneysel yontem bu ¢alismada
incelenmemektedir. Geriye kalan yéntemierden analiz ve istatistiksel analiz yontemieri
diginda kalan yéntemler turist harcamalarini hesaplama yoéntemieri bashigi altinda
incelenmekte ve bu baglik altinda Frechtling'in (1994, 367-380) yaptigi siniflama baz
alinmaktadr. .

Analiz ve istatistiksel analiz yontemleri ise birlegtirilerek analiz yéntemileri
basgligi altinda ele alinmaktadir. Ayrica turizmin ikincil etkilerini hesaplamada kullanilan
carpanlar, girdi-gtktt analizi ayn bir baglik altinda incelenmektedir. Caligmada uydu
hesaplama ydntemine ise diger yontemlere kiyasla neredeyse bitin dinyada
geligtirimeye calisilan bir yontem olmasi nedeniyle daha genis olarak bu bélimun
sonunda incelenmektedir. '

2.1.1. TURIST HARCAMALARINI HESAPLAMA YONTEMLERI

Turizmin ekonomik etkileri surekli gerceklesen bir sire¢ olmasina karsin bu etkiler
aragtinlirken belirli bir zaman dilimi baz alinmaktadir. Coguniukia yapilan galigmalarda
bu zaman dilimi igindeki turizmin birincil etkilerinin hesaplanmasinda turist harcamalar
kullaniimaktadir. Turist harcamalannin hesaplanmasinda kullanilan herkesin Gzerinde
en iyi ydntem olarak uzlagtd bir yéntem sdz konusu degildir. Ancak, bir bdige ya da
Olkedeki turistlerin yapmig oldugu harcamalann hesaplanmasinda kullanilan sekiz
temel yéntem vardir (Frechtling, 1994b; 368). Bu yontemler asafida kisaca
agiklanmaktadir.

2.1.1.1. Turist Harcamalarinin Gézlemienmesi Yantemi

Bu yontem temel olarak iki farkli sekilde uygulanmaktadir. Birinci uygulama; turistlerin
strekli takip edilerek yaptiklan harcamalann gdzlemienerek kaydediimesi geklinde
yapiimaktadir. Yani, turistin benzine, yiyece§e, konaklamaya vb. alanlara ne kadar
harcama yaptdinin bir gozlemci tarafindan kaydediimesi ve bu sonuglarn
genellenmesiyle toplam turist harcamalan ya da turizmin hangi sektére ne kadar
katkida bulundugu ortaya ¢ikartiimaktadir. Bu yéntem, yéntem olarak basit olmasina
kargin uygulamada oldukga zaman ve para gerektiren bir yontemdir. Aynca, bu
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yontemin uygulanabilmesi i¢in her seyden dnce gézlem yapacadiniz turistlerin sizinle
bir sekilde igbirigi yapmasi gerekmektedir. Yontemin bir bagka olumsuz yani ise belirli
gruplardan eide edilen sonuglarin tim turistiere genellenmesinin de yanhs sonuglar
verebilme olasiligidir.

Yontemde ikinci uygulama; turizmle ilgili igletmelerin toplam satiglannin ne
kadannin turistiere ne kadannin yerel halka yapilan satislardan kaynakiandiginin
isletme kayitlanndan elde edilerek kaydedilmesi (isletmelere scrulmasi) seklinde
uygulanmaktadir. Bu uygulama konusunda “aragtrma yapanlara goére; turizm
sektdriinde seyahat ve tagimacilikia ilgili alanlardan elde edilen verilerin dogru olarak
belirenmesine ragmen, eglence, rekreasyon, konaklama ve benzeri alaniardan elde
edilen verilerin her zaman dogru ve kesin olmayacadi kanisini tagimaktadifar® (igdz ve
Kozak, 2002; 296). Bu durumun nedeni; turizmle ilgili isletmelerin satiglarinin ne
kadarlik kismini yerel halka, ne kadarhk turistiere yapilan satiglardan kaynaklandigiin
isletmeciler tarafindan kesin olarak bilinememesinden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla,
bu yéntemie elde edilen veriler kesin rakamiar yerine yalnizca tahmini rakamiarn ortaya
koymaktadir. Bu nedenle de yéntem saghkh sonuglar alinabilecek bir yontem degildir.

2.1.1.2. Alan Aragtirmalan

Turist harcamalannin hesaplanmasinda en ¢ok kullanilan bu yéntemde segilen érmek
grup ya da gruplaria seyahatleri boyunca yaptiklan harcamalaria ilgili anket
yapiimaktadir (Frechtling, 1994b; 368). Anket sonrasinda elde edilen verilerin
ortalamalan alinarak ana kitlenin sayisiyla g¢ampimaktadir. Bu c¢arpim sonucunda
turistlerin yaptikian harcamalardan hangi sektdrin ne kadar pay aldig! ve toplam turist
harcamalarn elde edilmektedir.

icoz ve Kozak (1998; 276) bu ydntemin o&zellikle dig turizm alaninda
uygulandiinda i¢ turizme kiyasla daha iyi sonuglann alindigini hatta yéntemin i¢
turizmde iigili aragtirmalarda uygulanmasinin olduk¢a zor oldugunu belirtmektedirler.
Bunun nedeni olarak ise i¢ turistlerden elde edilen verileri i¢ turist sayisimn tam olarak
belirenememesi nedeniyle ancak tahminlerle genellestime yapilmas: olarak
gdstermektedirler. Bu sav ozellikle i¢ turizmle ilgili verilerin ¢ok yetersiz oldugu Tarkiye
gibi Ulkelerde daha ¢ok gegerlik kazanmaktadir. Ancak, bu savi paylagmama karsin
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caligmanin konusu dig turizm ile sinirli oimasi nedeniyle bu yéntem yainizca dig turizm
acisindan degerlendiriimektedir.

Dig turistlerin bir Ulkede yaptiklari harcamalar beliremede en ¢ok kullanilan
anket yonteminden elde edilen sonuglann dogrulugu bu sonuglar baz alinarak daha
sonra yapilacak hesaplamalardan elde edilen sonugiann dogrulugunu da dogrudan
etkilemektedir. Bir diger deyisle, eger Ulkeye turistler yoluyia giren doéviz miktan yanls
hesaplanirsa bu ddvizlerin-ekonomi igerisinde yarattigi ikincil etkilerde yaniig olarak
hesaplanacaktir. Bu hesaplarin dodru sonuglar verebilmesi dncelikle turistierin yapmig
olduklan toplam harcamalan belifemek igin yapilan harcama anketlerinin dogru olarak
dizenlenmesi ve dogru olarak uygulanmasina baglidir denebilir.

Anketlerin dogru olarak nasil hazilanip uygulanacagina ve dolayisiyla anketin
basansinin nasil artinlacagina iligkin bilgiler istatistik ve arastirma yéntemleri ile ilgili
kitaplarda aynintih olarak anlatiimaktadir. S6z konusu kitaplardan bir kismi taranarak
(Sekaran, 2000; 1992; Seyidoglu, 2000; Guven, 1996; Veal, 1994; Zikmund, 1994;
Anderson vd., 1993; Sekaran, 1992) elde edilen bilgiler 6zetlendiginde anketlerin
hazilanmasi ve dmeklem secimi seklinde iki konu ya da baglik dne gikmaktadir.

Anketlerin Hazirlanmasi: Anket sonucu elde edilen verilerin dogrulugu ve gegerliligi
her seyden &énce o anketin dogru olarak hazifanmasina baghdir. Bir anketin
haziranmasinda dikkat edilmesi gereken en onemli kurallardan birisi anketin
uzuniugudur. Bir bagka anlatimla, anketin bagansi her seyden o&nce anketin
uzunluguna baghdir. Bu nedenle anketlerin ¢ok uzun oimamasi gerekmektedir. Anketin
uzun oimasi anketi doidurma olasilig: olanlann bir kisminin hi¢ doldurmamasina,
doldurmaya baglayaniarnn bir kisminin  sikiip doldurmaktan vazge¢mesine neden
olmaktadir. Dolayistyla anketin uzun olmasi ve doldurmasinin ¢ok zaman almasi
anketin yanitianma oraninin diigmesine neden oimaktadir. Diger bir anlatimla, anketin
makul bir stirede doldurulabilmesi gerekir. Bu makul stre her anket igin farkl olabilir.
Ancak bu konuda Given (1996, 82) anket doldurma stresinin “30 dakikayi* gegmemesi
gerektigini, anketin gérigme teknigi ile dolduruimasi durumunda “bu stirenin en ¢ok 1
saate degin” uzayabilecegini belitmektedir. Zikmund (1994, 208) posta yoluyla yapilan
anketlerin “ 6 sayfadan fazla olmamasi®gerektigini sdylemektedir. Bu alintilardan
hareketle genelleme yapilacak oiursa her anketin 6znel kosullanm da gbéz ardt
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etmemek kaydiyla anketlerin uzuniugunun makul bir strede doldurulabilecek sekilde
olmasi gerekmektedir denilebilir.

Ankette dogru olarak hazirlanabilmesi her geyden 6nce sorularin dogru olarak
haziranmasina ve soruimasina baghdir. Bu nedenle sorular kisa, a¢ik, kesin, spesifik
olmali ve sorularda muglak ifadeler kullaniimamahdir. Sorular genelden 6zele dogru
olacak sekilde herkes tarafindan anlagilabilecek konusma diliyle soruimalidir. Sorular
yanh, deger yUkli, ydnlendirici, yanlis anlasiabilir, yetersiz (eksik), rahatsiz edici
olmamali ve soru icinde soru ya da bir soruda iki soru olacak gekilde sorulmamalidir.
Yanitlayiciya agiklama kendini kurtarma gansi vermeden onlan zor durumda birakacak
sorular soruimamahdir.

Sorularin anket igerisinde nasil dizilecegi de anketin basarnsini etkileyen bir
unsurdur. Bu nedenle sorular gruplandiniarak mantiklt bir bitlin olugturuimalidir. Bu
biitin olugturulurken de soru dizisinde mantiksal bir yol izlenmelidir. Sorular
yanitianmas: kolay ve ilging olanlardan karmasik ve ilging olmayaniara dogru bir sira
izlemelidir. Bir bagka deyigle katilanlann ilgisini cekebilecek kolay, anlagilir ve
tartigmasiz sorular anketin baglangicinda sorulmalidir. Aynica soru dizisi haziflanirken
sorularin kolayca yanitlanabilmesi igin sorular zaman ve mantik bag: gozetilerek bir
gruplamaya tabi tutuimalidir. Yani sorular dyle bir dizilmelidir ki yanitiayici bir soruyu
yanitlamak igin daha énce yanitladigr sorulara dénmek zorunda kalmamahdir. Bu yolla
sorular ankete katilan kigide ilgi uyandirabiimeli ve dolayisiyla anket daha fazla kisi
tarafindan yanitianmalidir.

Anketlerde kigisel bilgilerin anketin neresinde sorulacad: anketteki soru dizisi
icinde ayr bir 6neme sahiptir. Cinkd bu konunun da anketin bagarisinda etkili oldugu
ileri strtlmektedir. Bu konuda Sekara’nin yapti§i arastrmaya goére (1992, 207);
anketlerde sorulan kigisel bilgiler kimi aragtrmacilar tarafindan anketin baginda
sorulurken digerleri tarafindan anketin en sonunda soruimaktadir. Kigisel bilgileri
anketin baginda soran gruba gére; eger kigisel bilgiler bagta sorulursa ve katihimci
kendisiyle ilgili sorulardan birini yanitlarsa anketin kalan kismini da psikolojik olarak
doldurma geregi duyar. Kisisel bilgileri anketin sonunda soran aragtirmacilara gore;
katiimci anketin sonuna geldiginde anket konusunda beliri bir fikir edinmis olmakta,
araghrmacilann ictenliine inanmakta ve kisisel sorulan yanittamakta sakinca
gérmemektedir. Bu konuda Sekara'nin tavn ise “kigisel bilgilerle ilgili sorulann anketin



sonunda” sorulmasidir. Bu konuda Zikmund (1994, 337) Anketlerde “gelir, egitim
diizeyi gibi herkesin ac¢ik olarak yanittamaktan ¢ekindigi kigisel sorular anketin basinda
soruimamahdir.” demektedir. Bu alintdarda belirtilen dustnceyi genel olarak
paylagmakla birikte kisisel bilgilerle ilgili sorulann anketin neresinde sorulacagina
iliskin anketin tirinUin de belirleyici oldudu kanisindayim. Omegin gelir ile egitim
seviyesi arasindaki iligki dizeyini beliremek igin yapilan bir ankette kisisel bilgilerin
basta ya da sonda sorulmas:i ¢ok fazla énemli gibi gérinmemektedir. Ancak genel
olarak ozellikle gelir ve egitim diizeyi gibi herkesin (st basamaklarda yer almak istedigi
konularla ilgili sorulann anketin sonunda sorulmas: anketin basan sansini artirabilir.
Cunki bu konular olduk¢a nazik konular oldugu igin katlhrpcn yanitlamak istemeyebilir
ya da baglangigta bu sorularla kargilagmak onu rahatsiz edebilir. Boyle bir durum
katiimcimin anketi doldurmamasina neden olabilir. Oysa, sorular yanitlandikga ve
aragtrmanin igerigi ve manti@i kathmer tarafindan kavrandikga, yani anket
benimsendikten ve glven olustuktan sonra katilimci kigisel sorulan daha kolay
yanitlayabitir. '

Orneklem Segimi: Anketler zaman ve para agisindan maliyetin yiiksek olmasi ve kimi
zaman neredeyse olanaksiz olmasi nedeniyle aragtirmaya konu olan tiim kitleye degil
kitleyi temsil edecek bir pargaya uygulanir. Segilen par¢aya émeklem, segme islemine
ise 6meklem segimi denilmektedir. Bir dijer deyisle, bir bitinin kendi iginden segilmis
bir parcasiyla temsil ediimesine 6rmeklem deniimektedir.

Aragtirma sonuglannin gegerliligi agisindan ana kitle yerine kullanilacak
orneklemin se¢imi olduk¢a énemilidir. Bu érmeklemin seg¢iminde, yani dmekieme de iki
temel kosul vardir Bu kogullardan birisi dmekiemin temsil yetenegi tasimasidir.
Omeklemin temsil yetenedi tasimasi, émeklemin iginden secildi§i ana kutienin
dzelliklerini herhangi bir sapma olmadan gdsterebilmesi demektir. ikinci kogul 6mekiem
hacminin yeterli buytikiiikte olmasidir. Bu kosulda géziemlerle belilenen ana kitlenin
ozellikierinin kararhligi ya da genelligi konusunda glven verecek bir say
anlatiimaktadir Yani omeklem blyukliginin ana kitledeki 6zgllikleﬁ yansitacak
yeteriilikte olmasi gerekmektedir.

Bir 6meklemin amaca uygun olmasi o émegin ana kitleyi temsil etmesi ve

yeterli olmasina yani émeklem biylkiGgine baghdir. Omeklemin blytkiGga ise
aragtirma evreninin niteligi, aragtirmacinin olanakian, émeklem se¢imi iglemi ya da
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ybntemi, aragtirmaya konu olan varsaytmin dzelligi (bagimsiz degiskenlerin sayisi) ve
aragtirmaya konu olan 6zelliklerin dagihmi bir ¢ok degisken tarafindan belirlenmektedir.
Bir bagka anlatimla (Sekaran, 2000, 297) “drneklem bayUklGginin belirenmesinde
istenen guven araligi, given diizeyi, ana kitledeki degiskenlik miktan, zaman ve
maliyet kisitlan ve baz) durumiarda ana kitlenin kendi blyUkiGga etkili olmaktadir. Bu
konuda dmeklemin ana Kkitleyi temsil edecek blyuklikte olmasi icin gerekli tim
degigkenleri dikkate alarak yapilan aragtirmada agagdidaki tablo elde edilmigtir. Sekaran
(2000, 296) agagidaki tabloyu aktardiktan sonra émeklem blyUkiikleri konusunda su
saptamalan yapmaktadir.
¢ 30'dan fazla 500’den az olan bir dmeklem blylkligid ¢ogu arastirma igin
yeterlidir.
¢ Omeklem erkek, kadin, ingiliz, Fransiz vb. gibi alt gruplara aynidiginda her
gurubu igin dmeklem bayikligi en az otuz oimalidir.
¢ Cokiu regreasyon analizi dahil ¢ok degiskenli aragtirmalarda 6meklem
buyUkliga cahigmadaki degigken sayisindan bir kag kez (tercihnen 10 kez
veya daha cok) daha biylk olmahdir.
¢+ Deneysel kontrolli (eslestirme vb.) basit deneysel araghrmalar 10 ile 20

arasinda degigen kiclk ©6mekiem biylkliklerinde bile basanl
olabilmektedir.
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Tablo 6: Ana Kitle Sayisina Gére Omeklem Sayilan

N* {8 I[N S N S N S N S

10 10 100 80 280 162 800 260 2800 338
15 14 110 86 290 165 850 265 3000 341
20 19 120 92 300 169 900 269 3500 346
25 24 130 97 320 175 950 274 4000 351
30 28 140 103 340 181 1000 | 278 4500 354
35 32 150 108 360 186 1100 | 285 5000 357
40 36 160 113 380 191 1200 | 291 6000 361
45 40 170 | 118 400 1986 1300 | 297 7000 364
50 44 180 123 420 201 1400 | 302 8000 367
55 48 190 127 440 205 1500 | 306 9000 368
60 52 200 132 460 210 1600 | 310 10000 370
65 56 210 136 480 214 1700 | 313 15000 375
70 59 220 140 500 217 1800 | 317 20000 377
75 63 230 144 550 226 1800 | 320 30000 379
80 66 240 148 600 234 2000 | 322 40000 380
85 70 250 182 650 242 2200 | 327 50000 381
90 73 260 165 700 248 2400 | 331 75000 382
95 76 270 189 750 254 2600 | 335 1000000 | 384

Kaynak: Krejcie ve Morgan, 1970 den aktaran Sekaran, 2000; 295
* N ana kitleyi, ** S ise ana kiitleyi temsil edecek dmeklem bilyiiklugiini gtistermekiedir.

Gerek yukandaki agiklamalar ve gerekse tablodaki rakamiar ana kitleyi temsil
edecek Omeklem blylUkligh konusunda genel bilgiler vermekle beraber her
arastirmanin kendi 6znel kogullanna gore kendi 6meklem buyUkiGgini belilemesi
gerektigi bilinmelidir.

Tablo 6 incelendiginde gérillecektir ki ana kitle buyudikce dmeklem sayisi ana
kitleye oranla daha yavas biyumekte yani omeklemin ana kitle igindeki oran
digmektedir. Ana kitle belirli bir bayikilige erigtikten sonra dmeklem sayisindaki artig
hizi iyice yavaglamakta ve bir noktada neredeyse durmaktadir. Omegin, tablonun
bagtan ikinci satinnda ana kitle sayisi 10'dan. 15'e ¢ikhginda dmekiem bayGkiGga
10'dan 14’e yikselmekte yani 5 birimlik ana kitle 4 birimlik bir dmeklemle temsil
edilmektedir. Tablonun sondan ikinci satinnda ise ana kitte 50 000'den 75 000'e
ciktiginda émeklem biylikligl yalnizca 381’den 382'ye ¢ikmakta, yani 25 GO0 birimlik
bir kitle yalnizca 1 birimlik bir émeklemle temsil ediimektedir. Hatta tablonun son
satinnda 925 000 birimlik bir ana kitle yalmizca 2 birimlik bir dmekiemle temsil
edilmektedir. Bu nedenle ana kitle 1 000 000 astiktan sonra dmeklem bayukiGgunt
degigsmez kabul etmek olasidir.
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Kisaca émekleme denen érneklem belileme ydontemleri temelde rastlantisal ve
rastlantisal olmayan ©6mekieme olmak Gzere ikiye ayriimaktadir. Rastlantisal
6meklemede Omekiemlier rasgele secilmektedir. Bu yodntem basit rastlantisal,
sistematik ve tabakali dmekleme seklinde alt gruplara ayriimaktadir. Rastlantisal
olmayan yargisal émekleme ydnteminde eldeki bilgilere gore ana kitleyi en iyi temsil
edecegine inanilan ve karar verilen bir grup dmeklem olarak segilmektedir. Diger bir
degisle, bu yéntemde émeklem uygunluga gére secilmektedir.

Given'e gore (1996, 110); rastlantisal bir &dmekleme yapabiimek igin ana
kitlenin iyi tanimlanmasi yani érmeklem segilecek birimlerin listesinin elde bulunmasi
gerekmektedir. Glnk{ ana kitlenin tam olarak bilinmemesi ya da tanimlanamamasi her
birimin secilecek érneklemde esit olarak yer aima olasihgin ortadan kaldirmaktadir. Bu
kogula karsin rastiantisal émekiemede émeklemin ana kitleyi temsil yetenegi olduk¢a
fazladir. Bu konuda Seyidogiu (200,389-40) 6mekiem se¢imi tamamiyla rastlantiya bagi
olarak secildigi igin “dmegin ana kiitleyi yiiksek derecede temsili saglanmis olur. Daha
acik bir anlatimla secilen érnekte yer alan elamanlarda su veya bu ydnde olabilecek
sapmalar, elamanlann yeterli blytkitukte olmas! olmasindan &tiirii birbirini gétlrecek,
sonunda sapma olasiligi en az olan bir dmek elde edilecektir.” demektedir.

Anket yaparken bdtin kitleyle anket yapilamamasindan kaynaklanan émekiem
hatas ile yéntem , slre¢, gobrismeci vb. gibi nedenlerden kaynakianan tim hatalarn
kapsayan dmeklem digi hatalar olusabilir. Turistierle yapilan harcama anketlerinde bu
hatalan artiran ya da eksilten bir diger unsur ise zaman ve mekan yani anketin ne
zaman nerede yapildigidir.

Turistlere ydnelik yapilan harcama anketi seyahat sonrasi evierde
yapilabilece@i gibi seyahat sirasinda ulagtrma araglannda, girig kapilarnnda,
konaklama igletmelerinde, turistik bolgelerde ve ¢ikis kapiannda yapilabilir. Ancak her
anketin kimi avantaj ve dezavantajlari vardir. Bu avantaj ve dezavantajlar genel
hatlanyla su sekildedir (WTO,1995).

Evlerde yapilan anketlerin en temel dezavantaji; seyahat ile anketin yapildig:
zaman arasinda gecgen surenin eide edilen verilerin dogrulugunu etkilemesidir.
Omegin, seyahatin bitiminden aylar sonra evlerde yapilan anketlerde ne kadar neye
harcama yaptikian konusundaki sorulara net rakamlan animsama gug¢liga ytzinden
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katiimcilar tam dogru yanit veremeyebilirler. Cikis kapilannda yapilacak anketlerie her
ne kadar evierde yapilan anketlere oranla daha dogru sonugiara ulasma olasiligi var
ise de yine bu ankette de ziyaretginin hangi mal ve hizmet ne kadar harcadi§ini net
olarak animsayamayabilir.

Tam anketlerde olasi olan bir bagka dezavantaj ise, turistler tarafindan
6demelerin goduniukia nakit olarak degil de kredi karti, seyahat ¢eki vb. gibi aracglarla
yaptimasi nedeniyle nereye ne kadar d&dendiginin animsanmasinin daha da
glclesmesidir.

Bir bagka sorun ise paket turlaria seyahat eden turistierin 6dedikleri paranin ne
kadanmn hangi mal ve hizmete gittidini bilmemesidir. Yine ig, kongre vb. gibi
seyahatlerde giderlerin igveren tarafindan éddenmesi turistlerin hangi mal ve hizmete ne
kadar 6deme yapildig: konusunda bilgisi olmamasi sorununu yaratmaktadir.

Girig kapilarinda yapilan anketlerde en o6nemli sorun; heniiz seyahat
gerceklesmedigi icin sorulara verilen yanitlann yalnizca planlan ya da tahminleri
yansitmasidir. Yani gergekten yapilan harcamalar konusunda bilgi alinamamasi bu
ankettin en dnemli dezavantaiji gibi gézikmektedir.

Anketlerie ilgili yukanda belirtilen olumsuziuklar géz énlne alindiinda en
dogru sonuglann seyahat esnasinda vyapilacak anketlerle elde edilebilecegi
dusundlebilir. Ancak, bu ydntemin uygulanmasimin da kimi sorunlar vardir. Omegin, bu
anket seyahat bitmeden Once yapiacadl icin verilecek yanitlann bir kismi yine
planlamaya ya da tahmine dayanacaktir. Ayrica turist anket yapildiktan sonra bdlge ya
da Ulkede gegirecedi slreyi uzatabilir. Bu durumda yapilan gecelemelerde de dogru
sonuglarin alinamamasi s6z konusu olacaktir. Buradan hareketle uygulanacak
anketlerdeki en temel sorunun insan hafizasinin sinirlanndan kaynaklandi§: da géz
onine alindiginda ¢ikig kaptlannda yaptlan anketin tercih edilebilir bir yéntem oldugu
stylenebilir. Clnkil, bu anket seyahatin hemen bitiminden yapildigindan
animsayamama ya da yanlig animsama olasihiginin digik olacag dusindlebilir.

Bir bagka veri toplama yontemi ise gunlik tutma yontemidir. Bu yéntemde

turistler seyahatleri boyunca yaptiklan tim harcamalan ginliiklerine kaydederier. Bu
veriler daha sonra aragtirmacilar tarafindan degerlendirilir. Y6ntem animsama sorunu

55



olmamasi nedeniyle en dogru sonuglan verebilecek bir yontem olarak gdériinmektedir.
Ancak, ydntemde iki 6nemli sorun ortaya gikmaktadir (Golman vd. 1994). Bunlardan
birisi secilen dmeklem igin ginitk tutacak yeterince génGlia turist bulunamamasidir. Bu
sorun ¢esitli dzendirici tedbirlerle asilabilir. Ozendirici tedbirler nedeni ile gunluk
tutmay: kabul eden turistler ise yapti@i tim harcamalan kaydetmeyebilir yani, olay:
ciddiye almayabilir. lkinci sorun ise ginlik tutan turistierin harcamalarini kaydetmeleri
nedeniyle normal harcama aligkanliklannin digina ¢ikma olasthi§idir. Diger bir deyisle,
turist yapmak istedi§i kimi harcamalan kaydetmek istemedigi 4¢in yapmamaktadir.
Dolaystyla ikinci sorun sonuglann dogrulugunu ve gegerliligini de etkileyebilmektedir.

Tarkiye'de Devlet Istatistk Enstitisi (1998) Turizm Bakanhgi ile igbirligi
yaparak Turkiye'ye yénelik turizm hareketlerinin 6zelliklerini ve aktif dig turizm gelirerini
belilemek amaciyla Ulkeye gelen yabanci ziyaretcilere yoénelik 1984-1987 yillan
arasinda anket uygulamas: yapmistir. 1988 ve1990 yillannda uygulama Turizm
Bakanhd: tarafindan strdiriimils 1996 yilinda DIE yine Turizm Bakanhg ile isbirligi
yaparak uydu hesaplama yéntemine yonelik yabanci ziyaretciler anketi uygulamasina
yeniden basglamigtir. Anketler 1996 ve 1997 yillannda yabanci ziyaretgilere Glkeye
giriglerinde veriimekte ve gikigta uygun yerlere konulmus olan cam kutulara atiimasi
istenmekteydi. Bu yobntemden ddénen anket sayisinin yetersizli§i nedeniyle
vazgecilmigtir. Bu yontemin terk edilmesi oldukga yerinde bir karar olarak
gorunmektedir. Anket donls oraminin azli§: bir yana hangi anketin seyahatin hangi
asamasinda doidurulduguna yonelik elde herhangi bir veride yoktur. Anketlerin bir
kismi tatilin baglangicinda, bir kismi ortasinda ve bir kismi da bitiminde doldurulmus
olabilir. Yani anketler tamamiyla planlamaya dayali dolduruimaktan tamamiyla
gerceklesen rakamiara gore dolduruimaya kadar genis bir yelpazede yer almaktadiriar.
Dolayisiyla her bir anketin hata gerekgesi ve orani farkli olacagindan anketler arasinda
bir standardizasyon s6z konusu degildir. Anketlerin 1998 den bu yana nasil yapildigi
Uglncl bélimde ele alinmaktadir. Ayrica anket 6mekleri tezin ekler bdlimande
mevcuttur.

2.1.1.3. Banka Kayitlan Yéntemi
Bu yontem turistlerin bozdurmus oldugu doévizlerin toplam degerinin bulunmasi

seklinde uygulanmaktadir. Yontemin uygulanmasi su gekilde gergeklegmektedir:
Turistlerin déviz bozdurdugu bankalar, déviz birolan vb. gibi tim kuruluglar kayit
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tutariar ve tuttuklari bu kayitlan merkez bankasina bildirifler. Merkez bankasi da tlkeye
gelen turistlerin toplam ne kadar harcama yaptiklanni kendisine bildirilen kayitiardan
hesaplar.

Bu yéntem 29-12-1983 Gin ve 18266 Sayili Resmi Gazetede yayinlanmig olan
“Tark Parasinin Kiymetini Koruma Hakkindaki Bakanlar Kurulu Karari’ndan énce
Turkiye’de de uygulanmaktaydi. Bu konuda DIE (1998, 6) sdyle demektedir: Bu
uygulamada “...turizm gelideri yabanci pasaportlu kigilerin Turkiye'yi ziyaretleri
sirasinda bankalarda bozdurduklan dbdvizier olarak tanimlanirdi. Bu konudaki kaynak,
yalnizca kambiyo kayitlariydi ve turizm gelireri icerisinde de sadece yabancilarin
bankalara satmig oldukian ddvizier yer almakiaydi. Bankalar diginda bozdurulan
(turistik oteller vb.) dovizler kayit digi kalmaktaydi.” Ancak yukandaki karardan sonra
bu yéntemden vazgecilerek anket yoluyla dig turizm gelideri hesaplanmaya
baglanmigtir. Ayrica bu karardan sonra yabanci pasaportlu kavrami yerine yerlegik-
yerlesik olmayan kavrami kullaniimaya baslamig ve bu kavramlar dogrultusunda dig
turizm ile ilgili veriler olugturulmaya basglanmigtir.

Tlrkiye'de oldugu gibi, bir ¢cok lilkenin merkezi ekonomide merkezi yénetim
politkasindan uzaklasmas: yani liberal ekonomiye gegmesi nedeniyle gavenilir kabul
ediimemektedir. Bu yontem yainizca parast konverteble olmayan ve disalim ile
digsatimda sinirlamalarn oldugu Glkelerde uygulanabilir gézikmektedir. Ddvizlerin siki
bir gsekilde kontrol edildigi ve turistlerin ulusal para ile harcama yapmak zorunda
olduklan Glkelerde de belirli oranlarda giivenilir bir ydntem olarak kabul edilebilir. (igdz
ve Kozak, 1998; 274). Bu tir Ulkelerde bile karaborsada bozdurulan ddvizler nedeniyle
yontem kesin sonug vermeyebilir. Yontemin turistlerin oteller, seyahat acentalar,
kuyumecular, déviz burolar ve bankalar gibi bir ¢ok yerde ddviz bozdurdugu Ulkelerde
uygulanmas: olasi gorinmemektedir. Cinkd, - bu kuruluglann bir ¢odunun déviz
bozduruimasi konusunda kayit tutma zoruniulugu bulunmamaktadir. Zoruniulugu
olanlarda ise kimseye turist olup olmadi§i sorulmamaktadir. Dolayisiyla turistierin
bozdurdukian dévizlerin toplam miktannin bulunmas: bir yana bozdurulan dévizierin
toplam miktarini bile beliremek olanaksiz gibi gérinmektedir.
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2.1.1.4. Artik Gelirler Yontemi

Kreutzwise tarafindan geligtirlen ydntem turist harcamalannin il bazinda bdlgesel
olarak hesaplanmasi ile ilgili bir ydntemdir. Yontem istatistiksel ikincil verileri kullanarak
bir ildeki hizmet ve perakende ahigverig gelirlerinin toplamindan yerel halkin yapti§i
harcamaiarin ¢ikariimas) sonucu ii digindan gelen insanlarin yapti§it toplam
harcamalann elde ediimesine dayanmaktadir. Genellikle sayimda elde edilen
verilerden yararlanan ve asagidaki asamalan izleyen bu yontem su sekilde formile
edilebilir (Smith, 1989; 280-288).

1. Asama: Bolge icinde yer alan her il i¢in ortalama harcanabilir aile gelir (OHAG)
ikincil verilerden elde edilerek belirienir.

2. Agama: Her il igin aile batgelerinden perakende ticaret igin yapilan ortalama
harcama orani (%OHAG) ikincil verilerden elde ediimektedir.

3. Asama: Her ilde yapilan toplam perakende satiglar (TPS) ikincil verilerden elde
edilmektedir.

4. Asama: Bir ilde yasayan ailelerin harcanabilir geliderinin toplami (THG)
belilenmektedir.

5. Asama: Bir ilin toplam satin alma glcini (TSG) belirlemek icin 2. agama ile 4.
agamada elde edilen veriler garpiimaktadir.

TSG = %OHAG * THG

6. Asama: ilde gerceklesen toplam perakende satiglardan (TPS) toplam satin alma
gicli (TSG) ¢ikartilarak turistiere ve bolge yerlesikleri diye tamimianabilecek il
diginda ama bdlge iginde yagayan ve ilden aligveris yapan insanlann yaptikian
harcamalara yani, ekstra perakende satiglara- (EPS) ulasilir.

TPS - TSG = EPS

Yontem ikinci agamada toplam ekstra perakende satiglann ne kadariik kisminin
turistiere ne kadarlk kisminin da bdlge yeresiklerine ait oldugunu beliremek igin
bolgesel gazete bayiliklerinden yola c¢ikmaktadir. Diger bir anlatimla, bblgesel
gazetelere il disindaki bdlge yeriegiklerinin bayilikleri ile bu insanlarnn ilde yaptiklan
harcamalar arasinda iligki kurmaya galigmaktadir. Daha sonra bu iligkiden yola gikarak
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tahminienen bdlgesel yerlegiklerin yaptiklan toplam harcamalar toplam ekstra
perakende satiglardan ¢ikartihr ve geriye kalan kisim turist harcamalar olarak kabul
edilir. Ancak, elde edilen rakam yainizca toplam rakamdir ve rakam turistlerin nereye
ne kadar harcama yaptigina ya da hangi sektériin turizmden ne kadar yarariandigina
iligkin bir bilgi icermemektedir. Ayrica, gazete bayilikleri ile perakende aligverigler
arasinda kurulan iligki, Turkiye gibi gazete okuma aligkaniginin ¢ok yaygin oimadigi
tlkelerde pek gegerli bir yaklagim olarak gériinmemektedir.

Yéntem varsayimsal bir émekle somutlastiriiabilir (Smith, 1989; 285) . Omekie
A, B, C, D, E seklinde il merkezlerinin blytksehir oldugu bes komsu ilin yer aldigin,
her ilin bir gazetesinin oldugunu ve bu iller arasinda perakende ticaretin oldugunu
varsayillmaktadir. Yontem icin gerekli olan beg ile ait degiskenler yine varsayimsal
olarak asagidaki gibi kabul edilmektedir.

Tablo 7: |l Diizeyinde Varsayimsal Veriler

ller OHAG _%OHAG TPS THG BSTHG BSTPS
A 10000 645 150.000.000 200.000.000 150.000.000 115.000.000
B 12000 84,0 300.000.000 400.000.000 320.000.000 224.000.000
C 15.000 63,0 500.000.000 550.000.000 342.000.000 222.000.000
D 8.000 65,0 90.000.000 130.000.000 95.000.000 75.000.000
E 10000 645 110.000.000 150.000.000 110.000.000 80.000.000
lier TGD BSGD EBSGD BGD
A 14.168 10.573 3.595 3.417
B 31730 24.038 7.692 7.290
C 5658 3.943 1.715 1.605
D 6.063 4.355 1.708 1.642
E 8856 6.560 2.296 2.010

TBGD 15.964
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Tablo 8: il Duzeyinde Toplam Ek Perakende Satisiann Hesaplanmasi

®
=

ITIUOUJZDl

ISAG = %OHAG x THG
129.000.000
256.000.000
346.500.000
84.500.000
96.750.000

IDTEPS = TPS - ISAG

21.000.000
44.000.000
153.500.000
5.500.000
13.250.000

Tablo 9: Bolgesel Diuzeyde Prakaende Stis Gelirlerinin ve Turist Harcamalannin

Hesaplanmasi

BSSAG = BSTEPS = EBSPS/EG = %BS$GDO =
ller %OHAG x BSTHG BSTPS x BSSAG BSTEPS / EBSGD BSGD / TGD
A 96.750.000 18.250.000 5.076 746
B 204.800.000 19.200.000 2.496 75.8
c 215.460.000 6.540.000 3.813 69.7
D 61.750.000 13.250.000 7.758 718
E 70.950.000 9. 050.000 3.942 74.1
BSSAG = DF = BSOT = UBS/BGD =
fller BSTPS/%BSGDO BSSAG/BSSAGP GD x EBSG/EG (BS/BG ) x DF
A 154.155.500 0,63 17.344.692 2.460
B 295.514.510 0,69 18.195.840 2.694
Cc 318.507.890 0,68 6.119.865 2.655
D 104.456.820 0,59 12.738.636 2.303
E 107.962.210 0,66 7.923.420 2.557
TPBS= 62.322.453
BS/BGD = TPBS / TBGD = 3.904
ler DBPH=BGDxDBS/BGD TTH=I(PSP-DBH
A 8.405.820 12.594.180
B 19.639.260 24.360.740
C 4.261.275 149.238.730
D 3.781.526 1.718.474
E 5.179.770 8.070.230




Omekte;
OHAG
%OHAG

TPS
THG
BSTHG
BSTPS
TGD
BSGD
EBSGD
BGD
ISAG
IDTEPS
BSSAG
BSTEPS

EBSPS/EG :
%B$GDO

DF
BSSAGP
BSOT
BS/GD
TBSP
DBPH
DBS
TTH
iPSP

Her ildeki aile bag! ortalama harcanabilir geliri,

Aile basi harcanabilir gelirin ildeki perakende mal ve hizmetlere
harcanan oranini,

Her ilde yapilan toplam perakende satigiari,

Bir ilde yasayan ailelerin harcanabilir gelirlerinin toplamini,

Blylk gehirde yasayan ailelerin harcanabilir gelirlerinin toplamini,

Blylk gehirdeki perakende satiglar toplamint,

© Toplam guniiik gazete dolasimini,

Buyltk sehirdeki toplam glnlik gazete dolagimini,

Bulyulk sehirdeki ek gazete dolagimini,

Bolgesel (bes ildeki) gazete dolasimin,

il satin alma glictnd,

i diizeyindeki toplam ek perakende satislan,

Biyik sehirdeki satin alma glicind,

Blyuk gehirdeki toplam ek perakende satiglari,

Buylk sehirdeki her ek gazete bagina ek perakende satiglari,
Blyuk sehirdeki gazete dagitim oranini,

: Dizeltme faktérind,
: Buyuk gehirdeki satin alma glicli potansiyelini,
: Boélgesel satiglar 6n tahminini,

Bolgesel gazete bagina bdigesel satislan,

. Toplam bdlgesel satig potansiyelini,

Diizeltiimis bélgesel perakende harcamalari,

Dizeltiimis bolgesel satiglan,

Toplam turist harcamalarini,

Il diizeyinde perakende satig potansiyelini géstermektedir.

Omekte de goriildagi gibi, yéntem il ve biyik sehir diizeyinde aile basina
ortalama harcanabilir gelir, perakende satiglar toplami, gazete dolasimi yani gazete
satiglan vb. gibi ayrintih verilere gereksinim duymaktadir. Ayrica yéntem, bu verilerin
ikincil verilerden elde edilmesini 6ngdmektedir. Ancak bu verilerin geligmekte olan
tlkelerde ikincil veri olarak elde edilmesi olduk¢a zor gériinmektedir. Bu nedenle de

ydntem, hizmet ve perakende aligverisier konusunda il dizeyinde yeterli

boigesel
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istatistikierin oldugu geligmis bat lilkelerinde uygulanabilir gériinse de, Tirkiye gibi s6z
konusu istatistiklerin yetersiz oldugu Ulkelerde uygulanmasi olasi gérinmemektedir.

Bu calismanin konusu olan aktif dig turizmin yarattigi birincil gelirlerin &lgtiimesi
agisindan yontem degerlendirildiginde, ziyaretgiler arasinda yerli ve yabanci ziyaretgi
seklinde bir aynm yapiimadigt gérilmektedir. Bir diger anlatimia, béigeye gelen tim
zZiyaretgilerin bdlgede yaptiklan harcamalan o6icmeye calisan bir ydntem oimasi
nedeniyle aktif dig turizm gelirlerinin élcimiinde kullanilabilecek bir yontem degildir.
Ancak, yontem (izerinde galigilip cesitli dizeltmeler yapilirsa bdigesel diizeyde turizmin
yaratti§i ekonomik etkilerin élgimiinde kullanilma olasiigt olabilir.

2.1.2.5. Mevsimsel Fark Yéntemi

Turist harcamalarni hesaplamada kullanilan bir bagka yontem ise Mueller tarafindan
gelistirilen otel, restoran, e§lence yerleri vb. gibi turizmie ilgili igletmelerin yil icinde en
distk gelii elde ettikleri ayin belilenmesi icin geliferin ayhk dagiimlarina
bakiimasidir. Bu yontemde en az gelirin elde edildigi aydaki gelir miktan yerel halktan
elde edilen gelir olarak kabul edilmektedir. En dlisik gelir miktan her ayin toplam
geliderinden ¢ikartilir ve geriye kalan kisim turistierden elde edilen gelir olarak kabul
edilir (Fretchling, 1994; 273). Omegin, bir bdlgedeki turizm isletmelerinin Subat ayinda
100.000 ABD Dolan gelir elde ettiklerini ve bu gelirin ay temelinde en dusitik gelir
oldugunu varsayalim. S6z konusu 100.000 dolarlik gelir her ayin gelirinden ¢ikartilarak
bdlgenin turizmden elde ettigi gelire ulagihimaktadir. Bir bagka aniatimia, 100.000 dolar
12 ile garpiimakta ve elde edilen 1.200.000. dolar yil icinde béigenin turizmden eide
ettigi toplam gelirlerden digtilerek boélgesel toplam turizm gelirleri elde edilir. Bélgenin
yil igerisinde 5.000.000 ABD dolan turizm geliri elde etti§i varsayidiginda, toplam
turizm geliri 3.800.000 dolar olarak bulunur.

Bu yontem, yalnizca bir mevsimde (kis ya da yaz) turizm olan bdlgelerde
uygulanabilir goérinmektedir. Bu durumda bile turizm sezonunda artan ekonomik
faaliyetler nedeniyle yerel halkin daha ¢ok gelir elde edecedi ve dolayisiyla turistik
isletmelerde daha fazla harcama yapacagi gergegi goz ardi ediimektedir. Ormegin, yaz
turizminin yogun olarak yasandidi bir boigede turizm sezonunda béige halkinin
geliderinde bir artig olacad: icin artan gelirin bir kismi restoranlarda yemek yemeye,
eglence yerlerinde eglenmeye vb. gibi faaliyetiere harcanacaktir. Ayrica yaz aylannda
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havalarin glizel olmasi nedeniyle insanlar daha fazla digan ¢ikarak para harcayacak ve
bu paranin bir kismi da yine turistik igletmelere gelir olarak yansiyacaktir.

Bu ydntem 6nemli dislsler yagsansa da turizm sezonunun tim yila yayildigi
bdligelerde uygulanma gansi oimayan bir yéntem olarak gérinmektedir. ClUnkd, yontem
en disik gelirin elde edildii aya ait tim gelifderin yerel halktan elde edildigini
varsayarak disik sezonda séz konusu isletmelerde harcama yapan turistleri hesaba
katmamaktadir.

2.1.1.6. Uydu Hesaplama Yéntemi

UHY, turizmi hem arz hem de talep yonl ile ele alarak turizmin yarath§ ekonomik
etkileri daha dogru olarak hesaplamayl ve bu hesaplarin ulusal hesapiarila uyumiu
oimasini hedeflemektedir. Bu yéntem ¢aligmanin 2.3. numaral baslig: altinda aynntih
olarak incelenmektedir. '

2.1.1.7. Harcama Oran Yéntemileri

Seyahat harcamalan ile ilgili hem var olan ikincil verilerden hem de birincil verilerden
yararianan bu yontemlerden en bilineni dért asamadan olugsmaktadir. Bu agsamalar
agagidaki gibidir (WTO, 1995; 65):

¢ Birinci agama: Bolge ya da Ulkedeki otel, motel vb. gibi konaklama isletmelerinin
oda gelirleri belirlenir. Bu agamada ikincil verilerden &zelliklede vergi kayitianndan
yararlanihir. Konaklama gelireri ile ilgili ikincil verilerin olmadi§ yerlerde
konaklama tesislerinin doluluk oranlan ile ikinci agamada kullanilan konaklama
harcamalann kullaniimast sonucu s6z konusu veriler olusturuiur.

¢ ikinci agama: Turistlerin Ulke ya da boigede konaklama icin ve toplam olarak
yaptikian harcamalan belifemek igin turistiere yénelik bir aragtirma (anket) yapilir.

¢ Uclncl agsama: Arastirmada elde edilen toplam harcamalar yine arastirmada elde
edilen konaklama harcamalanna oranianir.
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¢ Dordincli agsama: Elde edilen oran birinci agsamada elde edilen konakiama
harcamalariyla ¢arpilarak toplam turist harcamaiar bulunur.

Bu model yoluyla elde edilen sonucliarin hata oranlannin ylksek ocimasi nedeniyle
modeli kullanan kimi aragtirmacilar daha dogru sonuglar elde edebilmek igin
konaklama igletmelerini siniflara ayirmiglardir. Ayrica, Frechtling'e gére (1994, 373) bu
modelin dogrulugunun ve gecerlili§inin artinimasi icin asagidaki kosullann yerine
getiriimesi gerekmektedir.

¢ Daha dogru sonuglar elde edebilmek igin aragtirma yapilan érneklemin yeterince
genis tutulmasi gerekmektedir.

¢ Anket donds oraninin % 70 gegmesi gerekmektedir.

¢ Anket yilhk olarak dizenlenmeli, Gglinci agamada elde edilen oranin hep ayni
kaldi§i distntGimemelidir.

¢ Vergi kayitlanindan yararanirken bu verilerin dogrulugunun saglanmasi icin
cezalann, gecikme zamlannin vb. gibi unsurlann ayiklanmasi gerekmektedir.

+ Ankete katilanlarin bdlge ya da tlkede yaptiklari toplam harcamalar yerine neye ne
kadar harcama yaptiklanini belirtmelidirler ya da aragtirmayi yapaniar anketleri s6z
konusu yanitlan alacak sekilde hazirlamalidiriar.

2.1.1.8. Maliyet Faktér Yontemi

Uzun bir gecmigi olan bu yéntem, ilk kez 1969 yilinda Donald Church tarafindan ortaya
atimigtir. Daha sonra Frechtling, Kanada Turizm Orglti ve ABD Veri Merkezi
tarafindan geligtirilmigtir. Onceleri yalnizca i¢ turist harcamalannin Slgiiimesinde
kullanlan bu ydntem ginimizde hem i¢ hem de dig turist harcamalarinin
belifrenmesinde kullaniimaktadir. I¢ turist harcamalarinin digimii konusunda yéntem
ABD de yerli turist olabilmek i¢in Glke iginde sdrekli oturulan yerden en az 100 mil
uzada seyahat edilmesi ya da uzaklida bakiimaksizin gidilen yerde en az bir gece
konaklama yapiimasi kogulunu aramaktadir. (Fretchling 1994, 374-375).

Yontem turist harcamalanni (seyahat harcamasi) 6lgtigu icin dncelikie seyahat
harcamasinin ne olduguna deyinmek gerekmektedir. Seyahat harcamasi seyahat
stresince seyahat eden kiginin seyahatle ilgili yaptii harcamalardir. Harcama
herhangi bir GrinG satin almak igin doviz bozdurulmasi, kredi karti kullaniimasi ve



nakit 6denmesi seklinde olabilir. Turizmde Uretimle tuketimin ayni yerde yapilmasi

nedeniyle harcamanin yapildi§i yer ayni zamanda Gretiminde yapildi§ yerdir.

Tablo 10: Seyahat Harcama Bilegeni icindeki Seyahat Harcama Siniflan

A.

Kamu ulagimi

1. Yolcu ve ticari havayolu tagimaciligi
2. $ehirlerarast otobiis tagimaciiigi
3. Sehirlerarasi tren tagimacili§y
4. Gemi tagimaciig
5. Ticari taksi
Otomobil ve kamyon tagimaciligi
1. Kendi araciyla
a. igletme maliyetleri
b. yUklenebilir sabit maliyetler
2. Kiralik aragla
Konaklama
1. otel, motel vb.
2. kiralanmig kondominyum ve tatil evieri
3. Kam yerieri, karavanlar vb.
4. [kinci konutlar
Yiyecek
1. Restoran vb. yerlerde yenen hazir yiyecekler
2. Bakkal vb. yerlerden alinan yiyecekler
Eglence ve Rekreasyon
1. konulu ve edlence parklanna 6édenen girig (icretleri
2. kayak dersi, telesiyej vb. icin ddenen Gcretier
3. Kumar harcamalari
4. Diger eglence ve rekreasyon araglar icin yapilan harcamalar

. Seyahat sirasinda yapilan ve seyahatle dogrudan ilgili olmayan

harcamalar. Omegin; ilag, kozmetik Griinleri, giyim egyasi, ve hediyelik
esya gibi.

Kaynak: Frechiling, 1994; 374,

Yukarda nasil olustugu anlatilan seyahat harcamalan bu ydntemde tablo 10’da
da gdérildaga gibi 16 degisik mal ve hizmet kalemi icin 6 temel sinifta toplanmaktadir.
Dolayisiyla toplam seyahat harcamalan 6 sinifta yapilan harcamalann toplamindan
olugsmaktadir.

Bu ydntem hanehalki anketi ile igletmelerde yapilan anketin bilesiminden
olusmaktadir. Yontemde hane halkina yapilan anket ziyaretgilerin gegmis seyahatleri
ile ilgili seyahatin ne zaman ve hangi mevsimde yapiidi§i, nerede kag gece kalindigi vb
gibi belirii faaliyetlerle ilgili rakamlar elde edilir. igletmelerie yapilan anketlerden ya da
ikincil verilerden ise belirli maliyet faktdrleri hesaplanir. Daha sonra elde edilen her
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faaliyet seviyesi ilgili maliyet faktorii ile carpilarak her harcama kategorisindeki ziyaretgi
harcamas elde edilir (WTO, 1994, 56-57).

Bir baska anlatimla, seyahat harcama bileseni bir takim denklemierden
olugmakta ve bu denkiemilerin her birinde kat edilen mil ve otelde geceleme sayisi gibi
bir cok seyahat unsuru ve her faaliyet birimi bagina diigen maliyet katsayisi (birim
basina maliyet faktérl) bagimsiz degigken, seyahat ile ilgili bir takim mal ve hizmetler
icin yapilary seyahat harcamalari ise (harcama kalemleri) bagimli degisken olarak ele
alinmaktadir (Frechtling, 1994; 374).

Bu hesaplama seyahat eden kisinin her bdigede (ABD igin eyalet) gegirdigi giin
sayis| ile o bdigedeki gunilik ortalama yiyecek maliyetinin ¢arpiminin sonucudur
seklinde tanimlanabilir. Tanimdan yola ¢ikarak bu modele gére seyahat eden her
kisinin her eyalette restoranlar, bakkallar ve diger yiyecek-igecek igletmelerinde
yiyecege ne kadar harcadigi agadidaki gibi hesaplanmaktadir; ’

TFSS; = TRLPN;-fscfs (1)
TGSS, = TOLPNg* gscfs,  (2)
TMS, =TFSS;+ TGSS: (3)

s = 50 eyaletten biri ya da Washington DC.

n = Bitln tlke

TFSS = Yiyecek igletmelerine turistierin yaptigi harcama

TRLPN = Konaklama igletmeleri, kiralik evier ve kondominyumiarda turist

gecelemeleri
fscf = Kisi bagina guniiik G¢ 63in yemedgin ortalama maliyeti
TGSS = Bakkallardaki turist harcamaiart
TOLPN = Arkadag, akraba, kamplar ve ikinci konutlardaki turist gecelemeleri
gscf = Seyahat boyunca bakkallardan alinan mallarin ortalama gtinitk
maliyeti.

TMS = Turistlerin yemege yaptidi toplam harcamalar.

1. egsitlik turistin bir eyalette yiyecek-icecek igletmelerine yaptigi harcamalarn
ve bedel ddenerek katinan konaklama isletmelerinde yapilan geceleme ile
ayni eyaletteki glinlik 3 83Gn yemegin ortalama maliyetinin ¢arpimina egit



oldugunu gdstermektedir. Her eyalet icin gecelemeler ve gunlik ¢ 6§in
yemegin ortalama maliyeti degisik kurumiarin yapti§i aragtirmalardan
alinmaktadir. Eyalette gegirilen glin sayisi eyaletteki geceleme sayisina esit
olarak kabul edilmektedir.

2. esitlik; turistin bir eyalette bakkallarda yapti§i yiyecek-igecek harcamalannin
ayni eyaletteki arkadas, akraba, kamp yerleri ve ikinci konutlarda yapilan
konaklama ile yerli turistin kigi basina ginlik ortalama harcama miktarinin
carpilmas! senucu bulundugunu géstermekiedir. Yerli turistin kigi basgina
ortalama gunidk harcamasi bu konuda yapilmis caligmalardan elde
edilmektedir. Ornegin, ABD de bu veriler cahigma bakanhginin yaptig
tlketici harcama aragtirmasindan alinmaktadir.

3. egitlikte ise 1. ve 2. denklemlerde elde edilen yiyecek-icecek harcamalan
toplanarak eyalette yerli turistlerin yapmis olduklan toplam yiyecek icecek
harcamalan bulunmaktadir.

Benzer denklemlerle geriye kalan 14 harcama kalemi icin turistierin yapmisg
olduklan harcamalar elde edilmekte ve bdylece eyalette yerli turistlerin yapmis oldugu
toplam harcamalar bulunmaktadir. Aynca, bu yontem turistlerin yapmis olduklan
seyahat harcamalarini harcamanin nerede yapildidindan yola gikarak ¢ikig noktasi,
seyahat rotasi ve varig noktas: (destinasyon) arasinda dagitmaktadir.

Yukarida yerli turistlerin bir eyalette yapmig oldukian toplam yiyecek-icecek
harcamalannin elde edilmesi icin gerekli formdlleri verilen bu yéntem kimi verileri deviet
kurumian tarafindan her yil yapilan galismalardan ya da tutulan istatistiklerden elde
etmektedir. Yontemin Turkiye'de uyguianabilir olup olmadigini belifemek amaciyla
turizm istatistikleri taranmigtir. Bu tarama sonucunda (¢ 6§tn yemegin ortalama
maliyeti ya da bir yerli/yabanci turistin kisi bagina ortalama gunlik harcamasi gibi
istatistiklerin olmadidi belidenmistir. Bu ikincil verilerin olmamasi bu yéntemin
Turkiye'de uygulanmasini gliglestirmektedir. Yéntem ancak gerekli verilerin aragtirmaci
tarafindan ek aragtirmalaria elde edilebilir. Buda aragtirmanin hem zaman hem de para
agisindan maliyetini artinr. Dolayisiyla, yontem Turkiye gibi turizm istatistiklerinin
yeterli oimadigi Glkelerde uygulanabilir gériinmemektedir.
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2.1.2. TURIZMDE KULLANILAN EKONOMIK ANALiZ YONTEMLERI

Analiz yontemleri temeide turizmin ekonomik etkilerini ekonomik modeller yoluyla
ortaya koymaya ¢ahsan yontemierdir. Bu yontemler turizm ve seyahatle ilgili mevcut
verilerden yola ¢ikarak bireylerin, igletmelerin ve devietin nasil hareket ettikleri ve
aralanndaki iligkiler konusunda belli varsayimlar geligtiriimesi sonucu olusturulur. Bu
varsayimiar gelistirilirken en énemili iligkiler g6z dnine alinmaktadir. Yéntemler basitten
karmagiga; iligkilerin belirsizlikten, agik¢a tanimlanmasina ve bir tek olgunun ekonomik
etkisinin arastinimasindan bir cok olgunun ekonomik etkisinin arastirimasina kadar
degisiklikler géstermektedir. Omegin, iligkilerin agik olmadi§i yéntemde (implicit
model) degiskenier arasindaki iligkiler objektif matematiksel yontemierle kapsamii bir
sekilde acgikianmak yerine aragtrmacinin kendi deneyimleri ve birikimleriyle
aciklanmaya ¢aligiimaktadir. Diger bir deyisle, degiskenler arasindaki iligkiler bilimsel
olarak degil yargisal olarak agiklanmaktadir,

Aynca Turist harcamalannin belifrenmesinde birincil ve ikincil verileri kullanan
istatistiksel analiz ydntemleri vardir: Turist harcamalarinin hesaplanmasinda daha ¢ok
istatistiksel analizler kullanilmaktadir. En fazla tercih edilen istatistiksel analiz yéntemi
de; ana kitleyi temsil eden turistierden émekleme ydntemiyle secilen bir gruba anket
uygulanarak, turistlerin hangi mal ve hizmetlere ne kadar harcama yaptiklanmn
bulunmasidir. Daha sonra elde edilen rakamlann her grup mal ve hizmet igin
ortalamalan alinmakta ve gikan degerier ana kitledeki turist sayisiyla ¢carpiimaktadir.

Gunumuzde turizm ile ilgili cok c¢esitli ekonomik analizler yapiimaktadir. Turizm
disindaki alanlarda da kullanilan analizler bu ¢aligmada turizm kavrami iginde ele
alinmaktadir. Bu g¢alismanin ana konusu olan dis turizmin gelir etkisini dig turist
harcamalanni belirleyerek dlgmeye galigan istatistiksel analiz yéntemi aynntih olarak
incelenmeden dnce genel olarak turizmde kullanilan énemli analiz yontemieri kisaca,
ekonomik analiz ve veri toplama yéntemleri goreceli olarak daha aynntii olarak
incelenmektedir.



2.1.2.1. Ekonomik Etki Analizi

Bu analizde amag, turizmin bdilge ya da Glke ekonomisine ne kadar katkida
bulundugunun ortaya ¢tkanimasidir. Bu analiz asadida aynntii bir gekilde ele
alinmaktadr.

Bir ekonomik etki analizi, turizm nedeniyle ekonomiye giren paranin izini
stirerek séz konusu paranin gelirde, istihdamda, satig miktannda ve vergi gelirlerinde
ne kadarlik bir degigsime neden oldugunu bulmaya ¢alisir. Ziyaret¢i harcama anketi,
resmi istatistiklerden elde edilen ikincil verilerin analizi, temel ekonomik modeller,
carpan yontemi, girdi-gikti analizi (Frechtling 1994a) ve uydu hesaplama ydntemi
ekonomik etkilerin éigtimesinde kullanilan temel yéntemierdir.

Hem fayda/maliyet analizi hem de ekonomik etki analizi ekonomik faydayi
inceledigi icin genellikle birbirine kangtinimaktadir. Bu teknikler arasinda iki temel fark
ya da aynmdan sbz edilebilir. ilk olarak; fayda/maliyet analizi ekonomik etkinlikle ilgili
fayda Gzerine yogunlasgirken; ekonomik etki analizi ekonomik hareketlerin bdlgesel
dagiimi Gzerine yodunlagmaktadir. Turizm nedeniyle bir bélgenin gelirinde meydana
gelen artisin bélge refahina ve béigenin ekonomik etkinligine olan katkisi bbdigenin
orijinalliginin kaybolmasi da dikkate alindidinda net katki oldukga disiik kalmaktadir.
Ikinci fark ise; fayda/maliyet analizi hem pazar degeri hem de musteri artig gibi pazar
degeri olmayan unsurian igerirken; ekonomik etki analizinin alani pazardaki
degisimlerden kaynaklanan gercek para akimi ile sinifidir (Steynes, 2002).

Her etki analizi farklihklar gostermesine kargin turizmle ilgili belirli bir olayin
etkileri ortaya konmak istendiginde bir ¢ok ekonomik analiz tiru birlikte kullaniimakta ya
da kullanilabilecegdi dusunilmektedir. Omegin; proje diizeyinde turizmin etkisini ele
alan bir ekonomik analiz genellikle talep analizini icerirken kimi galismalarda talep
analizi yerine yalnizca bolgeye gelen belirli sayidaki turistin etkisi belifrenmeye ¢alisiir.
Diger taraftan, daha kapsamh analizlerde mali ve cevresel etkilerde g¢aligma
kapsaminda yer alabilmektedir.

Turizmin ekonomik etkisini beliremeye donuk ¢aligmalar turizmin bdlge ya da

Ulke ekonomisine katkisini belirlemeye donik ¢aligmalardir. Bu gahgmalarda gesithi
sorulara yanitlar bulunmaya ¢aligiimaktadir. Bu sorulardan bazilan sunlardir:
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Turistlerin bdlge ya da (lkedeki toplam harcamalari ne kadardir?
Turizmin bdlge ya da Ulkede yarattid! istihdam nedir?

Turizmin bdlge ya da Ulkede yarathid) vergi gelirleri nedir?
Turizmin édemeler dengesine katkisi nedir?

¢ & & > o

Turizmin yaratti§i toplam gelir nedir ve bu gelir gerek sektérler arasinda ve gerekse
firmalar ile bireyler arasinda nasil paylagiimaktadir?

Turizmin ekonomik etkilerine yonelik arastirmalar genellikle asadidaki alanlarda
yapilimaktadir:
¢ Turizm arzinda ve rekreasyon olanaklarnnda, turizm talebinde, turizm
politikalaninda, meydana gelen degisimlerin ekonomiye etkisini ortaya ¢ikarmak.
¢ Ekonomideki kaynaklann aitenatif yatinm politikalan arasinda nasil dagitifacaginin
belirenmesi icin  aiternatiflerin  ekonomiye etkilerini  karsilagtirmak. Bu
kargilagtimalar sonucu ekonomide hangi sektére ne kadar kaynak ayrlacagina ve
hangi sektdrlerin tesvik edilecegine karar veriimek.
+ Turizmi dodrudan ya da dolayli olarak etkileyebilecek c¢esitli politika ve eylemlerin
turizm sektorine etkisini degeriendirmek.
¢ Dedigik ekonomik sektdrlerin yapisini ve sektdrler arasindaki iligkileri anlamak
icinde ekonomik etki analizleri yapmak.

Turizmin ekonomik etkileri dederlendirilirken veri toplamada cesitli yaklagimlar séz
konusudur. Bu yaklagimiar tamamen uzman gértigiine dayanan yargisal veri toplama
yaklagimindan birincil veri toplama yaklagimina kadar degismektedir. Burada en basit
yakiagimdan en zor olana dogru gidildikge veri toplamak igin harcanan zaman ve para
artmaktadir. Oyle ki uzman yargisiyla veri elde etmek sadece bir kag saatte ve gok
dusik maliyetle olasi iken, birincil elden veri toplamak aylar hatta yillar alabilmekte ve
¢ok pahaliya mal olmaktadir. Ayrica, kullanilan veri toplama yaklagimina gore turizmin
ekonomik etkilerinin dogruluk dereceleri de degigiklikler gosterebilmektedir. Ancak,
génderilen anketlerin geri dénis oraninin dasik olmasi, dmeklemin ana kitleyi temsil
etmemesi ve yanhs yontemin kullaniimasi gibi nedenierle yargisal yolla elde edilen
sonuglar anket yonteminden daha dogru olabilmektedir. Veri toplama yaklagimian gu
sekilde gruplandiniabilir ve tablolastinlabilir (Stynes 1999):

1. Tamamiyla uzman yargisina dayanan 6znel tahminleme,
2. Eldeki ikincil verilerin toplam olarak var olan soruna uyacak sekilde uyarianmasi,
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3. Eldeki ikincil verilerin daha dogru sonuglar elde edebilmek ig¢in duruma uyacak
sekilde parga parga kullaniimast,

4. Birincil verilerin toplaniimasi ve uygun modelierin kullaniimasi. Bu ydntemde
genellikle anket ¢caligmasi yapilir ve bdlgesel ekonomik modeller kulianilir.

Tablo 11: Turizmin Ekonomik Etkisini Belilemede Kullanilan Veri Toplama

Yaklagimiari
Diizey Turizm Hareketleri Harcamalar Carpanlar
Turizm hareketlerinin Uzman yargis: ya da Uzman yargist ile
1-Yargisal | uzman yargistyla mithendislik yaklagimi' garpaniarin
tahminienmesi tahminlenmesi
Bélge icin var olan turizm Benzer biige ve Benzer bblge ve
2- Daha rakamilarinin kullaniimasi pazariarda yapimis calismalarda
fazla ya da benzer igletme, calismalardaki harcama belirlenmis harcama
yargisal, bélge, ya da iilkelerdeki rakamilanin kullanilmas: ya | carpanlann
daha az toplam turizm da uyarlanmast kullantimas: ya da
birincil veri | rakamiarindan uyarlanmasi
yararlanilmast
Bélumiere gére turizm Belli harcama Yaynlanmis
3- Daha az | hareketlerinin katogorilerine ve kaynaklardan sekidre
yargisal, tahminienmesi ya da bir béliimiere gbre parga bzel carpaniann
daha ¢ok bagka bdlgedeki bélimiere | parca belirienmis kullaniimasi
birincil veri | gbre tahminlenmis turizm harcamalarnn uyartanmast
hareketlerinin degistirilerek
uyarlanmasi
Anketlerie ya da talep Harcama gruplarina ve Boige ekonomisi igin
tahmin modeilleriyle bolimlere gore ortalama girdif¢iktt modelinin
4-Birincil béttmlere gore turist harcamalarin rasgele uygulanmast sonucu
Veri sayilannin tahminlenmesi dmekleme ile yapilan carpaniann elde
anketler sonucu edilmesi
tahminlenmesi

Kaynak: Steynes, (2001). www.msu.edu/course/prr/840econimpact/pdf/ecimpvol2.pdf

Arastirma yapanlar aragtrmada istenen aynnti dizeyine gére yukanda belirtilen
ydntemlerden her hangi birisi ile elde edilmig verileri (turist sayllan ve bdlimiemesi,
harcama miktari ve gruplamas: ve ¢arpanian) kuflanabilir.

Omegin, daha énce

yapilmig galismalardan elde edilen harcama miktarlan tiketici fiyat endeksi kuliamiarak
¢aligmaya uyarlanabilir. Eger ¢aligmada harcamalar gruplara ayriimamig ise ortalama
tiketici fiyvat endeksi uygulanmal aksi taktirde harcama gruplamasina gore degisik

tuketici fiyat endeksleri kullaniimalidir.

! Miihendislik yaklagimunda her girdinin maliyetleri ayn ayn belirlenerek bir seyahiatin toplam maliyeti
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2.1.2.2. Turizm Arastirmalarinda Kullanilan Diger Analiz Yéntemleri

+ Talep Analizi: Fiyat, rekabet, tanitim ve turistik arz verilerinde meydana gelen nicel
ve nitel degigmeler ve diger talep etkenlerinde olusan degismelerin turist sayilarni
ve tlrlerini ne dlctde ve nasil etkiledigini hesaplama ve tahminlemeye talep analizi
denmektedir. Turist sayisi ya da satig miktan geleneksel anket yéntemi, delffi
yontemi ve ¢oklu kararla desteklenmis model gibi niteliksel yontemler ile zaman
serileri ve trend analizi, bilgisayar sistemleri simiiasyon yontemi, turist gekme ve
talep yaratma modelleri ve ¢ok degiskenli regresyon analizleri gibi sayisal
y6ntemlerie tahminlenmeye cahisiimaktadir (ic6z ve Kozak, 1998;282).

+ Fayda/Maliyet Analizi: Bu yontem zaman igerisinde hangi alternatif politikanin
topluma daha fazla net fayda saylayacagini altermatif politikalann fayda ve
maliyetlerini kargilagtirarak ortaya koymaya caligan bir yéntemdir. Fayda/maliyet
analizi sosyal refaha en gok katkida bulunacak turizm politikasinin hem parasal
hem de parasal olmayan degerlerie beliflenmesinde kullaniir. Fayda/maliyet
analizinde pazar degeri olmayan yani pazarda alinip satiilamayan mal ve
hizmetlerin degerlerinin tahminlenmesinde seyahat maliyet yontemi ve olasilia
dayali degerleme yodntemi gibi cgesitli yéntemler kullamimaktadir (Stokey and
Zekhauser 1978; Sudgen and Williams den aktaran (Steynes, 2002).

+ Yapilabilirlik Gahgmasi: yapilabiliik ya da fizibilite ¢alismasi bir projenin siyasal,
fiziksel, sosyal ve ekonomik acidan yapilabilirligini belifemeye yobnelik Dbir
¢ahismadir. Bir yapilabiliik ¢aligmasinin ekonomik unsurlan projenin finansal
yapilabilifigini beliremek igin yapilan finansal analiz ve pazar durumunu belilemek
icin yapilan pazar analizinden olugmaktadir. yapilabilirlik caligmasi fayda/maliyet
analizinin 6zel sektdr benzesigidir. Diger bir deyisle, igletmeler tarafindan yapilan
yapilabilidik caligmasi genellikle kamu sektdri tarafindan yapilan fayda maliyet
analizine benzemektedir. yapilabilirik caligmasi geneliikle bireysel isletme ve
organizasyonlann fayda ve maliyetleri Gzerine yoJunlasirken; fayda/maliyet analizi
daha ¢ok toplumsal fayda ve maliyetier Gizerinde durmaktadir (Wame! 1986).

¢ Cevresel Etki Degerlendirmesi: Bu analizde yapilmasi éngdrilen bir projenin

iginde bulundudu c¢evreye etkisinin ne olacadi genellikle s6z konusu projenin
sosyal, kiiltirel, ekonomik, biyolojik, fiziksel ve ekolojik etkilerini de igerecek
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sekilde belilenmeye calisiimaktadir. Ekonomik etki modelleri genellikle sosyal,
kiltrel ve gevresel etkileri belifemeye yénelik modelierle birikte kuflaniimaktadir.
Modeller basit bir liste kontrolinden karmagik simulasyon modeilerine kadar genis
bir yelpazeyi kapsamaktadir (Williams, 1994).

¢+ Maliyet Analizi: Bu analizle artan turizm hareketlerinden devletin elde edecegi
gelirlerin ek olarak yapilacak altyapi ve devlet hizmetlerinin maliyetlerinin kargitanip
karsilanamayacag@ belilenmeye ¢aligilir. Maliyet analizi turizm nedeniyle devietin
sundugu hizmetlere olan talep artigini ve bu artigin gerek yerel gerekse merkezi
deviete ylkleyece@i ek masraflar; devletin elde edecedi ek gelirleri tahminleme
yéntemidir (Burchell and Listokin, 1978 den aktaran Steynes, 2002).

2.2. TURIiZMIN IKiNCIL ETKILERININ OLGULMESINDE KULLANILAN
YONTEMLER

Cahsmada daha once belirtildi§i gibi turistierin yapmig olduklart harcamalar ekonomi
icinde dolagima girerek ikincil ve uyanimig etkilere neden oluriar. Séz konusu bu
etkilerin ikisine birden dolayli etkiler denmektedir. Turist harcamalarindan olugan
dogrudan etkilerin yol a¢tidt dolayli etkilerin ve dolayisiyla toplam etkilerin di¢ilmesinde
garpan ve girdi ¢ikti ydntemi kullaniimaktadir.

2.2.1. GARPAN ANALIZi

Teme! bir makro ekonomi terimi olan ve toplam etkinin yani digardan ekonomiye
enjekte edilen bir kaynadin birincil ve ikincil etkilerin hepsinin ortaya konmasinda
kullanilan garpan kavrami (Gee vd., 1989:153); her ne kadar tarihsel olarak 1880’lere
kadar geri gétlrllebilirse de, bu konuda ilk énemli ¢caligmay! yaparak kendisini otorite
olarak kabut ettiren kigi R. F. Kahn'dir. Kahn 1931’de yayinladi§i “The relation of home
investment to unemployment” adli makalesinde; devlet harcamalanndaki bir artigin
yaratti§i dogrudan isthdamin aynca dolayl istihdam yarattigim ortaya koyan bir garpan
modeli geligtirmigtir. Ayrica, Kahn makalesinde o gine kadar bilinmeyen tiketim ve
yatinmiarin birlikte artabilecegi gergegini ortaya koymustur (Archer, 1977: 3). Anderson
(2001) R.F.Kahn'n bu ¢arpan gelistiime dlsancesinin 1921 yilinda cografyaci
Aurousseau’nun Geography Review de yayinlanan “The distribution of population: A
constructive problem adh makalesine dayandidini séylemektedir (Steynes, 2002).
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1933 yihinda J. M. Keynes tarafindan kahn'in carpan mecdeli geligtirilerek
bugiinde kullanilan esitligi ortaya koymustur. Bu esitlik (Archer, 1977: 3);
K= 1
I-c+m
¢ = Marjinal tiketim egilimi
m = Marjinat digalim egilimi

Bir ekonomide bagimsiz harcamalardaki artiglann milli gelirde kendilerinden
daha bayiik bir ariga yol agmalanna garpan etkisi deniimektedir. Omegin, eger
bagimsiz harcamalardaki artiy AE kadar ise, gelirde ortaya ¢ikan artis KAE kadar
olacaktir. Burada k ¢arpan katsayisini géstermektedir (Ulutiirk, 1998: 32).

Bu olay aynintii olarak su gekilde agiklanabilir Harcama yoluyla disandan
ekonomiye herhangi bir para girisi oldugunda, bu harcama ilk elden kendisi kadar bir
gelir yaratacaktir. Omegin, turistik harcamalar yoluyla ekonomiye digardan giren para
ilk elden otel, restoran, ulastirma isletmeleri vb. gibi turistik igletmeler i¢in dogrudan
gelir olacaktir. Daha sonra s6z konusu harcama ile dogrudan gelir elde eden turistik
isletmeler verdikleri hizmeti strdurebilmek i¢in mal ve hizmet satin alacaklardir.
Dolayisiyla elde ettikleri gelirin bir kismini tekrar harcayacaklardir. Bu yeniden harcama
olayi ekonomiye digaridan giren para tasaruf ya da digalim yoluyla ekonomideki
dolagimdan batiindyle ¢ikincaya kadar stirecektir. Bu sirece yani ekonomiye digardan
giren bir paranin tekrar tekrar ekonomi igerisinde harcanmasina garpan denilmélctedir.
Carpan degeri paranin ekonomide kag kez tekrar harcandidi ile dogru orantil olarak
bayGr ya da kigtldr. Diger bir anlatimia, paranin dolagim sdreci ne kadar uzar ise yani
para ne kadar ¢ok el degistirirse yaratilan gelir ve ¢arpan etkisi o derece biyuk olur.

Bir ekonomiye digandan giren; yurt diginda caligan iggilerin Glkelerine
gonderdikleri paralar, yatinm amaciyla Ulkeye giren yabanci sermaye, diger devlet ve
uluslararas! kuruluglardan alinan yardimlar, turistlerin Glkede yaptikian harcamalar
seklindeki herhangi bir para digsatimda oldugu gibi o ekonomiyi uyararak canlandinr.
Digsatim ekonomik biyimeye katki saflamaktadir (Lundberg vd., 1995 135).
Calismanin birinci béluminde belirtildi§i gibi yabanci turistlerin Glke icinde yapmig
olduklan harcamalar digsatim olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla dig turizm gelirleri
digsatim gibi gergekte {lke ekonomisine digardan enjekte edilen yeni bir gelirdir. Bu
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yeni gelir ekonomi icinde tekrar tekrar harcanacaktir. Yeniden harcamalar sirasinda
gelirin bir kismi vergi, tasarruf ve digalim nedeniyle dolagimdan ¢ikacaktir. Dolagimdan
¢tkan ve sizintilar olarak adlandinlan kismin oransal blyUkiGgu dig turizm gelirerinin
ekonomi iginde yaratacads toplam etkiyi belirleyen temel etkendir. Diger bir anlatimia,
sizintilar ile yaratilan gelir arasinda ters yonlil bir iligki vardir. Sizintilar blytdikee
yaratilan gelir kiclUimekte; sizintilar azaldikga vyaratilan gelir blyamektedir.
Sizintilardan vergi ile tasarruflann yatinm, harcama, gelir transferi vb. sekillerde
yeniden dolagima girmektedirier. E§er s6z konusu bu paralardan dis borg édemesi
yapilirsa paralann bir kismi ekonomi digina gikacaktir. Digalim nedeniyle ekonomi
digina ¢ikan para bir bagka ekonomi igin digsatim olacaktir. Ancak s6z konusu Ulke
ekonomisi igin bir kayip olacaktir. Ulke ekonomisinin geligmisligi dis turizm gelirlerinin
ne kadarinin digalima gidecedi ve dolayisiyla yaratilacak toplam gelirin blyuklGga
konusunda ©&nemli bir belirleyicidir. Cinkld, eder Ulke ekonomisi geligmemis ve
turistlerin satin aldiklart mal ve hizmetlerin énemli bir kismint diger Glkelerden satin
aliyorlarsa, turistierin harcadiklan paralarin dnemli bir bolimi de s6z konusu Glkelere
gidecek ve Ulke bu aligveriste yalnizca bir araci olacaktir. Eger dlke ekonomisi
geligmis ise turistlerin satin aldiklan mal ve hizmetler i¢in gelismemis bir ekonomiye
gbre daha az digsa bagimh olacak yani daha az digalim yapacaktir. Bu da dig turizm
gelirlerinin daha buyik bir kisminin {lke ekonomisi iginde dolagimina neden olacak ve
sonugta daha fazia toplam gelir yaratiimasini sadlayacaktir.

Carpan kavrami bir ekonomideki bitin sektdrierin birbirlerine bagh oldugu
varsayimina dayanmaktadir. Bu nedenie bir Grline olan talepte olusacak bir degigiklik
yalmzca sOz konusu Grini Greten endistriyi degil, ayni zamanda o endistrinin
hammadde, Gretim fakt6r, ara mal vb nedenierle ekonomik iligki icerisinde butundugu
tim sekibrleri de etkiler. Talep artisindan dolayl olarak etkilen s6z konusu sektérier
de iligki igerisinde oldugu diger sektdrieri etkileyecekierdir. DolaylsMé herhangi bir
uriine olan talepte olugan bir artis sektdrel bagimhihik nedeniyle tim ekonomiyi
etkileyerek ekonominin Gretim dizeyini, geliri, istihdami, deviet gelirerini vb. gibi
unsurlan da etkileyecektir. Bu etki baglangigtaki etkiden biylk, esit ya da daha az
olabilir (Fletcher ve Archer 1991; 29).

Turizmin ikincil ekonomik etkilerinin belifenmesinde kullanilan ¢arpaniar zaman

zaman ya yanhs kullaniimakita ya da yaniis yorumlanmaktadir (Archer, 1984).
Carpanlar konusunda yapilan hatalar ve ¢arpaniarin dezavantajlan ¢arpanlann zayif
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yonleri ve sinirliliklan baghgi altinda ele alinmaktadir. Carpanlar aslinda bir bdige ya da
Ulkedeki sektbrier arasindaki ekonomik bagimhhid temsil etmektedirler. Dolayisiyla
bolgeden bblgeye ve sektdrden sektdre degisiklikler gostermektedirler.

Stynes’e (2001) gore; Turizmin ekonomik etkileri genellikie asa§idaki basit
formiille hesaplanmaktadir.

Turizmin ekonomik etkisi = Turist sayis: * turist basina ortalama harcama *
Garpan katsayisi

Formilin uygulanmas: Ug asamall bir sireci gerektirmektedir. Bu agamalar su
sekildedir (Steynes, 2002):

1. Bir politika ya da eylem degisikligi nedeniyle turist sayisinda ve

tirindeki degigsmelerin hesaplanmasi: ’

Bir bélge ya da llkeye yonelik turist akiminda olugacak degisiklikier geneliikie
talep tahmin modelleri ile éngérilmeye caligiimaktadir. Dolayisiyla bir ekonomik etki
degerlendirmesinin  gecerliligi turist sayisinin ve tirerinin ne kadar dodru
tahminlendigine baghdir denilebilir. Turist sayisi ve tariinin dodru tahminienmesi her
seyden dnce kullanilan talep tahmin modelinin  ya da konunun uzmaniarnin
Ongdrulerinin dodruluguna ve turist hareketlerinin dogru éiglimlenmesi ile olasidir. Bu
asama turizmin etkilerine yonelik ¢alismalann en zayif noktasi gibi géziikmektedir.
Cunki istatistikler genellikle kimin turist kimin turist olmadi§i konusunda yetersiz
kalmaktadir. Bu nedenle ¢ogu kez turist sayilan ve tarleri konusunda yanhg bilgilerle
yola ¢ikiimakta ve yanlig sonuglara ulagiimaktadir.

2. Turist basina ortalama miktarinin belirlenmesi :

Turist basina dusen ortalama harcama miktann ya bu konuda daha o6nce
yapimig caligmalardan uyarlama yapilarak ya da 6mekleme ydntemi ile anket
yapilarak elde edilir. Turist bagina ortalama harcama belirlenirken anket yapilan édmek
grup aragttrmaya konu olan ana kutleyi turist tipleri, mevsimsel dalgalanmalar ve
arastirmaya konu olan alandaki turist dagilim: agisindan tam olarak temsil etmelidir.
Turistlerin  harcamalan turist bdlumlerine (segments) gore o©nemli farlilikiar
gdstermektedir. Bu nedenle (ilke ya da bdlge agisindan énemli turist bolimileri her turist
bdIGmG en az 50 ile 100 kigi arasinda degigen bir 6mekle ele alinarak turist basina
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disen ortama harcama miktari bulunmahdir. Yerel halk ile turistler, ginibirikgilerie
geceleyenler arasinda harcama farlihklannin ortaya ¢ikanimasi icin béiimieme ¢ok iyi
yaptimalidir. Ayrica bu bélimlemede kullanilan ulasim araci tard ile kahnan konaklama
tesisinin tGri de belifenmelidir. Kapsamii ¢alismalarda rafting, yamag¢ paragith, is,
toplant: vb. gibi spesifik turist bélimlerinin de belifenmesi faydaii oimaktadir.

Turist sayisi ile turist bagina ortalama miktarnin c¢arpilmasi sonucu
aragtrmanin yapidii bélgedeki turistlerin toplam harcama miktarini vermektedir.
Turistlerin toplam harcama miktarinin dogrulugu buytk oranda turist boélumierinin
harcama profillerinin dogru belilenmesine baghidir. Turizmin ekonomik etkisinin
degeriendirmesinde turist sayisinin ve ortalama harcama miktannin belilenmesi en
énemli iki unsur olarak gériinmektedir. Clnki, sdz konusu iki unsurun ¢arpimindan
turistlerin bdlgeye getirdikleri toplam para miktan elde edilmektedir. Turistlerin yapmig
olduklann harcamalann ikincil etkileri belirenmek istendiginde carpana gereksinim
duyulmaktadir. '

3. Harcamalarda ki de§isimin bodlgesel bir modele ya da qarpanlara

uygulanarak ikincil etkilerin belirlenmesi:

Turizmin ikincil ekonomik etkileri ya carpan kullanilarak ya da bdlgesel bir
ekonomik modelle hesaplanmaktadir. Carpanlar genellikle ya temel bir bdlgesel
ekonomik modelden ya da bélgesel girdi-cikti analizinden elde edilmektedir. Carpaniar
¢odu zaman daha dnce yapilmig ¢aligmalardan alinarak yapilacak olan yeni calismaya
uyarlanir. Bu uyarlamalar sirasinda bir béige igin belifenen bir ¢arpanin ekonomik
yapisi farkli bir bélge icin kullanimamasina dikkat edilmelidir. Glnkd, genellikle genis,
ekonomisi geligmis ve cesitlenmis bdolgelerin garpan degerleri; dar, ekonomisi
geligmemis ve gesitlenmemis bolgelerin ¢arpan de@erlerinden daha blyUktdr. Bu
baglamda, carpan uyarlamalarinda en ¢ok yapilan hatalanndan birisi dlke igin
belirlenen ¢arpan degerinin bir bélge igin kullaniimasidir. Bdyle bir hata yapildiginda
bélgesel garpan etkisi oldugundan daha fazla goriinmektedir.

Carpanlar ayni zamanda harcama ve satiglardan yola gikarak isthdam ve
gelirin hesaplanmasinda da kullanilmaktadir. Basit oranlar belli bir miktar satigin ne
kadar istihdam ve gelir yaratidinin bulunmasinda kullanilabilmektedir. Degisik
bolgelerdeki farkli maas ve Gcret dazeyleri ile igglct girdisinin her sektdrdeki agirfiginin
farkh olmasi nedeniyle s6z konusu bu oranlar bolgeden béigeye ve sektérden sektore
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degisiklikler géstermektedir. Her sektdrtin dedigik miktar ve oranda yan zamanl,
mevsimlik ve tam zamanh igguci istihdam etmesi sektérier arasinda yapilacak istihdam
kargilagtirmalann zorastirmaktadir. Bu baglamda turizm sekitdrinin oldukca fazia
miktarda mevsimlik ve yan zamanl isguct istihdam etmesi turizmin istihdama etkisinin
tam olarak belirenmesini de glclegtirmektedir. Bu glgliik nedeniyle turizmin bélge ya
da Glke ekonomisine etkisi diglllirken turizmin yaratti§i gelir ve katma dederin ortaya
konmasi tercih edilmektedir.

Gunimizde carpanlar her ne kadar karmagik gérinlyorsa da, Carpan
katsayisinin hesaplanmasinda ¢ temel yaklagim vardir. Diger bir anlatimia, G¢ temel
¢arpan yontemi  vardir (WTO, 1981). Girdi-gikti ydntemi  baghk 2.2.2. de
incelendiginden burada basit ydontem ve keynesyen yéntemler ele alinmaktadir.

+ Basit Model : Gelenekse! ydntem ve temel ekonomik mode! olarak ta
adlandinlan bu model ¢ok basit bir model olmas: nedeniyle pratikte 'g.ok ender olarak
kultaniimaktadir. Bu model ekonomiyi ¢ok basite indirgeyerek yalmizca digsatim
faaliyetleri ve digsatim disgt yerel faaliyetler seklinde ikiye ayinir. Model bu iki faaiiyet
arasinda istikrarli ve sektdrler arasinda da dogrusal (lineer) bir iligki oldugu
varsayimina dayanir. Ayrica, gerekli Uretimi yapmak igin ekonomide surekli istihdam
edilmeyen Uretim kaynaklarinin oldugu, digsatimin tlkedeki gelir ve isthdam dizeyinin
tek belirleyicisi, yani digsatimin ekonominin motoru oldugu varsayimina dayanmaktadir

(WTO, 1981).
Bu ydntem su sekilde formule edilmektedir (Chang, 2001; 16-17),
Y= B+NB

Formdlde;

Y : Toplam gelir

B : Digsatim sektdrierinin yarattig: gelir (Esas gelir)

NB: Yerel ekonomik faaliyetler sonucu olusan gelir (Yan gelir)

Temel ekonomik ¢arpan (M) toplam gelirin (Y) esas gelire (B) oranidir.
M=Y/B

Bu forml su sekilde de yazilabilir;
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. Formulde,; e yerel satin alma egilimini géstermektedir
iki formiiiden yola ¢ikarak formiil su sekilde de yazilabilir;

M=1/(1-¢)
. M=Y/B
B yerine Y-NB konuldugunda formdl su sekli alir;
M=Y / (Y-NB)
NB yerine exY konuldugunda ise formul su sekle déntigmektedir;
M=Y/(Y-e*Y)

Temel ekonomik ¢arpan digsatimin bir fonksiyonu olarak bir bélgedeki/iilkedeki
toplam gelir artigini gostermektedir. Yontemin basit olmasi bir avantaj olarak kabul
edilebilir. Ancak, ekonomiyi iki sektdre ayirmasi bu yontemin oSnemli eksikligidir.
dezavantajidir. Omegin, yéntem kaynadina (hangi sektdrden geldigine) bakmaksizin
tim digsatimlarin ayni ¢arpan degerine sahip oldugu varsayimma dayanir ki bu hi¢c de
gercekei bir yaklagim degildir.

Bir temel ekonomik model R. R. Nathan Ortakii@ tarafindan Glneybati Virginia
da 375 il ve ligede turizm harcamalannin kisa donemde yarattigi istihdami hesaplamak
icin kullamimigtir (Archer 1977). Arastirma belli varsayimlar altinda gergeklestiriimigtir.
Bu arastirma da yerel tiiketim talebi digsatim faaliyetinin bir fonksiyonu olarak kabul
edilmigtir. Bu nedenle éncelikle aragtirma kapsamindaki her il ve ilgedeki toplam yerel
istihdamin oransal olarak ne kadannin yerel olarak tretilen ve tlketilen mal ve
hizmetler i¢in oldugunun belifenmesi gerekmistir. Geriye kalan isthdam orani ise
digsatim talebi, yatinm talebi ve devlet faaliyetieri nedeniyle gerceklestigi kabul
edilmigtir. Yerel talebe hizmet veren sektorler iceride Gretim yapan (endogenous)
sektdrler olarak kabul edilirken; deviet faaliyetlerinin bir kismi, digsattim ve yatinm
faaliyetleri dig kaynakli sektérier (exogenous) olarak kabul edilmektedir.

Yukanda belirtilen ilkeler dogrultusunda Nathan Ortaklid su formdli ortaya

koymustur:
E=Ec+En + Eg+ Ex
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Formiilde;
E, : Toplam bélgesel istihdami,
E. : Yerel Gretim ve tiketim talebi nedeniyle olusan istihdami,
E,. Yerel yatinm faaliyetleri nedeniyle olugan istihdami,
Ey : Yerel ve merkezi devlet faaliyetleri nedeniyle olusan yerel istihdami,
Ex: Bolgesel digsatim nedeniyle gerceklesen yerel istihdami gostermektedir.

Yatinim, deviet ve digsatim faaliyetleri dig kaynakh sektérer olarak kabul edildigi
icin yukandaki formulden agagidaki formul geligtirilmigtir.

E,—c Er1+Erg+Erx

E; E,

Bu formiil su sekilde de yazilabilir;

Er = ( Erl"’ Erg+ ERC)
1-E../E,

Dig kaynakh herhangi bir sektdraexi arugin carpan etkisi asagidaki kismi
diferansiyel formalu ile di¢hir.

SE, OE- SE- 1

OEnm OErg SE~ 1-E,./E,

Dolayisiyla turizm faaliyetlerinde meydana gelen bir artigin yerel istihdamda
yaratacag arhig su formille digtiebilir;

BEr 1

SEm2 1-E,./E,

SEx2 turizm harcamalarindaki degigiminin neden oldugu dogrudan istindami
gostermektedir.

Nathan Ortakhig Limited Sirketi aym zamanda bir kisim yatinmian yerel

ekonomik faaliyetlerin fonksiyonu olarak belirfleyip uzun dénem temel istihdam c¢arpani
da geligtirmislerdir. Yatinmiardaki istihdam seviyesi su sekilde ortaya konmustur:
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Erl = E at lEr

Formlide E .| toplam yatinmiar igindeki bagimsiz yatinmi, iE, ise yerel
faaliyetier tarafindan uyariimis yatinmian temsil gdstermektedir.

Turizm faaliyetleri agisindan uzun dénem yatinm faaliyetleri su gekilde formule
edilebilir:
. En =En+it(E-Ex) + hEx
Formiilden uzun ddnem turizm istindam ¢arpani su sekilde elde edilir;

BE, 1+1i,

dErx2 1-E../E,

Formdide i; turizm faaliyetlerindeki degisiminin yatinmlarda yol acti§i degisimi
gosteren ve istatistiksel olarak hesaplanmig O ile 1 arasinda bir de§ere sahip
parametredir. 4

Bu galigmanin sonucunda galigmanin yapidigt il ve ilcelerde 1.13 ile 2.63
arasinda degigen kisa ve uzun donem istihdam c¢arpan: katsayilar elde edilmigtir. Bu
calismada caligmaya konu olan il ve ilgenin nifusu artikga isthdam c¢arpaninin da
blytdigh sonucuna ulasiimistir.

Buraya kadar anlatilan ve bir dmek verilen temel ekonomik model ya da basit
model turizmin ekonomik etkilerinin hesaplanmasinda pek kullanilan bir ydntem
degildir. Bu ydntemim yerine genellikle keynesyen carpan modelleri ve girdi-gikh
analizi kullamimaktadir.

Keynesyen Modeller: Ad hoc* modeller olarak ta bilinen bu modeller Keynesyen
carpan modellerinden tiretiimigti. Bu modeller her dolasim sonundaki sizintilar
nedeniyle sonunda sifidayan gelir ve istihdam akiginin beliflenmesini amaglamaktadir.

Keynes 1933 yilinda ekonomik etkileri gelir ve gelir garpani agisindan
tarismistir (Anderson, 2001). Bu tarigmada digalimin yani sira net tasarrufta sizinti
olarak kabul edilmistir.

* Ingilizce ad hoc kelimesi i¢in TDK’nun internet sitesinde (2002) zel, uygun, bir tek gorev icin
olusturulmus seklinde Tiirkge anlamlar yer almaktadir. Dolayisivla ad hoc ¢arpanlar da bir blge i¢in
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Sizintlar =1 -k + i

Burada k, marjinal tiketim egilimini; i ise, tiketim icerisinde disalima giden payi
gOstermekiedir.

Keynes bu tartismada ¢arpan katsayisi, bagimsiz harcamalann ekonomideki
sizintilara oranidir sonucuna vararak asagidaki formaii ortaya koymustur.

1
arpan katsayisi =
c P y Sizintilar

Veya marjinal tiiketim egilimi igin k bugin yaygin olarak kullanilan yerine c ve
digalim icinde m dedigimizde;

1

Carpan katsayisi =
lI-c+m
Formilde c, marjinal tiketim egilimini; m, marjinal digahm egilimini
gbstermektedir.

Bu temel modellere daha sonra gelen arastirmacilar tarafindan marjinal yatinm
egdilimi, marjinal vergi oram vb. gibi ¢esitli fakidrler eklenerek modeller daha da
geligtiriimigtir. Ornedin, bu basit formdle marjinal yatinm egilimi (i) eklendiginde formdil
asadidaki gibi olacaktir.

1
Carpan katsayisi (k) =

l-c+m-i

Bu keynesyen ¢arpan modeli, devietin dolayl ve dolaysiz vergileri de dikkate alinarak
Archer (1977) tarafindan daha da gelistirilmistir.

1-L
k=
1- c(1-t) (1-td-b) + m-i
Formuilde; )
L ekonomideki birinci devir sizintilan,

olugturulmug 6zel ¢arpanlar olarak tanimianabilir,
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ti : marjinal dolayli vergi oranint ,
td: marjinal vergi oranini,
b : marjinal transfer 6demelerini géstermektedir.

Formulin basit ve daha karmagik formiilere temel olusturmasina kargin,
gavenilir sonuglar veremez. Clnki, formul birbirini takip eden dolagimiar arasindaki
sizintilan g6z ardl etmektedir. Dolayisiyla formalin kullanim alani oldukga siurlidir
{Fletcher ve Archer, 1991).

Keynesyen garpan modellerine érnek olarak S. Edwards vd. (Archer, 1976)
tarafindan Ingiltere’nin Glneybati bélgesindeki turizm harcamalannin yarattid geliri
bulmak igin kullandigi gelir ¢carpant modeli verilebilir. Kullanilan modelin formGid su
sekildedir:

1

I<(1-mc) (1-t; ©) (1t} [z (1) (1-59) (1-t) + (1-2) (1-1p)}

Formuide;

¢ . marjinal tiketim egilimini,

m.: disahm mallar tiiketim egilimini,

tc ;. tlketici harcamalanndaki marjinal dolaylt vergi oranin,

ts : Kkigisel gelilerden alinan dogrudan vergi oranini,

z . sirket gelirerinin yurtigi gayri safi milli hasila igindeki payini,

r, : bélge digina transfer edilen girket gelirlerinin oranini,

s, . sirketlerin harcanabilir gelirlerinden yapilan tasarruf oranini, t; girket harcanabilir
gelirlerindeki dogrudan vergi oranini ve

r, : kigisel gelirlerden bdlge digina transfer edilen gelir oranin géstermektedir.

Olasi olan her durumda Edward ve ekibi formalin her bir égesi igin ingiltere
deki zaman serileri bilgilerinden basit regresyon yontemiyle veriler elde etmiglerdir.
Ancak, modeli turizm verilerine uygulamadan 6nce ilk dolagimdaki digallm ve vergi
sizintilarina izin verecek gekilde diizeltme yapilmigtir.

Archer ve Owen 1972 yilinda bir bélgedeki turizm harcanmaiannin ekonomiye
olan toplam etkilerini ortaya koymak amaciyla keynes g¢arpanini turizme uyarlayarak
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adina da “ad hoc” yéntemi demiglerdir (Frechtling, 1984b; 386). Ad hoc yontemi bir
bélgede yapitan seyahat harcamalarinin ne kadarlik bir gelir yarattigin: ortaya koymaya
calismaktadir. Bunu yaparken bolge halkinin tiketim aligkaniiklan Uzerinde
yoguniagmaktadir. En basit ad hoc yontemi su sekildedir (Flecher ve Archer, 1991; 40
dan aktaran Frechtling, 1994; 386):

A
k=
1-BC

Formdilde;
kK : ad hoc ¢carpaninin degerini,
A ilk el sizintilardan sonra Ulke ya da bélgede kalan turist harcamasi oranini,
B :  dlke vatandaglarinin ya da bélge sakinlerinin Ulkede/bbigede tretilen mal ve

hizmetlere yaptiklan harcamalarin toplam gelirine orani.
C: ke ya da bolge halkina gelir olarak kalan bélimiin boéige halkinin

harcamalarina oranini géstermektedir.

Modelin mantidi su gekilde aciklanabilir (Ryan 1991 den aktaran Ulutlirk 1998):
Eger turizm bdlgesi kligUk ise, yapilacak digalimiar nedeniyle ilk devirdeki sizinti oran
ylksek olacaktir. Bu durum ikinci devire turizm nedeniyle aktanlacak gelirin digmesine
neden olacaktir. Carpan degerini belirleyen bir bagka etken ise, turizmden kimlerin gelir
elde efttigidir. Eger turizmden ikinci devirde gelir elde edenler paray: bolge diginda
harcarlarsa ya da tasarruf egilimleri yiksek ise, ¢arpanin degeri disecektir.

Belirli bir boige igin daha gelismis bir ydntem ise gu sekildedir (Flecher ve
Archer, 1991; 40 dan aktaran Frechtling, 1994; 386):

Z; Zi QiKisV;
Kj =

1< ZiXiZiVi

Formiiide;

k: ad hoc garpaninin degerini,

i turist tGrana,

dogrudan turiste hizmet veren igletme (sektér) tirinG

Q :  her turist tOrindn yapti§1 harcamanin toplam turist harcamalanna oranini



K : her bir igletme turinde yapilan turist harcamalannin toplam turist
harcamalarnna oranini,

V :  her tir igletmenin harcadi§! her bir dolann yaratti§: dogrudan ve dolayh geliri,

c: bélge halkinin marjinal tiketim edilimini,

X her bir igletme tarinin bdige halkinin toplam tiketim harcamalarindan aldig
payi,

Z: bolge halki tarafindan bélgede harcanan gelir oranini géstermektedir.

Ad hoc yéntemi degisik turist thrlerinin turizmle ilgili degisik endustrilerde
yaptiklan harcamalan ve bu harcamalann yaratt@ dogrudan ve dolayh gelirleri
beliremeyi amagclayan bir yéntemdir. Formilde de gérlldigl gibi; turizmle ilintili her
sektore 6zgl gelirler‘ toplami yine o sektdre dzgl tiketime harcanan marjinal harcama
edilimini de dikkate alarak elde edilen sizintilann 1 rakamindan ¢ikanimasi sonucu elde
edilen degere bbliinerek ¢arpan degeri elde ediimektedir. Ancak, bu yéntemde g¢ok
fazla ikincil veriye gereksinim duyulmaktadir. Omedin, yukanda verilen formldeki V, X
ve Z degerleri igin ikincil verilere gereksinim vardir. Bu degerler icin ikincil verilerin
bulunamadig: Turkiye gibi Uilkelerde bu verileri elde etmek igin aragtirmaciann anket
yapmasi gerekmektedir. Dolayisiyla bu modellerin uygulanmasi da ¢ok fazia zaman ve
para gerektirmektedir.

Ayrnca Frechtling (1994b, 387) bu yontemle ilgili yaphg: literatiir taramasinda
$u sonuglara ulagmigtir;

¢ Her sektor tarafindan harcanan her bir dolann yarattigs dolaylh etkilerin (V)
nasil SiclldGgunin net olmadi§i ve bu sorunun girdi-gtktt matrisi ile
cozllebilecedi,

¢ Girdi gikti yontemiyle elde edilen verilerin ayni zamanda bu yéntemde de
kullanilabilecegi,

¢ Girdi-gikti yonteminin mimkiin olmadig: yerlerde ad hoc g¢arpan yénteminin
kullanilabilecegi,

Sonug olarak girdi ¢ikti ydntemi carpan yéntemierine tercih edilen bir yontem

olarak gériinmektedir. Ancak galigma iginde henlz girdi ¢iktr yontemi incelenmedigi igin
bu konu girdi ¢ikti analizinden sonra tekrar ele alinacaktir.
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2.2.1.1. Garpan Tiirleri

Turizm Orgiti Calsma grubu tarafindan hazirlanan “Tourism Multipliers
Explained” adli beigede (1981) s6yle demektedir: “Carpan bir ekonomide yapilan ek
harcamanin etkisini dlcer. Bu nedenle ortalama degisiklikle degil marjinal degisiklikle
ilgilidir. Turizmde ek harcama c¢ok degisik sekillerde olabilir.”. Turizmde olabilecek
harcamalardan bazilan gu sekildedir:

¢ Turistler tarafindan mal ve hizmet alimlan i¢in yapilan harcamalar
Dis kaynaklarca yapilan yatinm harcamalan
Devilet harcamalart

Yabanc: deviet yardimlan ve bunlarin harcanmast,

* ¢ & o

Turizmin yol agtigi digsatim

Batin bu bagimsiz harcamalann her birindeki bir artig gelen ekonomiyi
uyararak ekonomik faaliyetlerde bir canlanmaya ve dolayisiyla da ek gelir ve istihdama
yol agarlar. Carpaniar yapilan ekstra harcama tiriine goére ¢esitli isimler alirlar. Diger
bir deyisle, cesitli carpan tdrleri vardir. Oyle ki, neredeyse bir ekonomide yapilan her
bir degisik ekstra harcama igin farkh bir carpan vardir. Garpan tirlerinden turizm
alaninda en ¢ok kullanilan ve énemli oldukian diglnilen satig ya da ¢iktt ¢arpani, gelir
¢arpani ve istihdam ¢arpani bu galigmada incelenmektedir.

2.2.1.1.1. Gelir Carpani

Yapilan ekstra bir birimlik turist harcamasinin yarathii gelirin élcimiande kullanilan
carpana gelir carpant denilmektedir (Wanhill, 1994). Ancak gelirin tanimi konusunda
tam bir géras birigi bulunmamaktadir. Bir ¢gok aragtirmact geliri aragtirma yapiian
boigedeki hane halkinin eide ettikleri harcanabilir geliri olarak tanimlamaktadir. Gelir
hesaplamasinda bélge disindaki hane halkina édenen maaglann gelirin diginda
tutulmasina karsin séz konusu maaglann bdlge icinde harcanan kismi gelire dahil
edilmektedir. Ulusal ekonomiler sd6z konusu oldugunda kimi ¢ahgmalarin deviet
gelirlerini gelire dahil etti§i goriimektedir (WTO, 1981).

Turistierin bir ekonomide yapmis olduklarn harcamalann gelir etkisi Gg sekilde
¢ikar. Bunlar:



+ Dogrudan gelir: Turistlerin dogrudan harcama yapmalan sonucu turistlere mal ve
hizmet satan igletmelerin elde ettikleri gelirlerdir.

¢ Dolayli gelir. Birinci agamada elde edilen gelirlerin bir bélima tasarruf edilirken
geriye kalan kismi ise maag ve Ucret olarak personele ve mal ve hizmet alimi igin
diger isletmelere 6denir. Elde edilen dogrudan gelirin tasarruf edilmeyip harcanan
kismi dolayh gelir olarak adlandirtimaktadir.

¢ Uyanimig gelir: ikinci agamada dolayh gelir elde edenlerin elde ettikleri gelirin
tasarruf diginda kalan kismini tiketim mal ve hizmetlerine harcamalarina yani
gelirin tiim ekonomi,iye yaytimasina uyarnimis gelir denilmektedir.

Gelir ¢arpanmnin oran ve normal ¢arpan olarak iki sekli vardir. Oran garpan da
kendi i¢erisinde ikiye aynimaktadir. Oran metodunun ilk tiri; bir birimlik dig kaynakli
turistik harcamanin yarattigi dogrudan ve dolayh gelirin dogrudan gelire oranidir
seklinde tanimlanabilir. Ikinci tir oran garpani ise dogrudan, dolayli ve uyarimisg
geliderin dorudan gelire oranidir (Var and Quayson, 1985). Doléyh ve doiayh ile
uyanimig etkilerin dogrudan gelire oraniannin belifenmesinde kullamilan oran
g¢arpanian su sekilde formiile edilebilir:

Carpan = (do§rudan gelir + dolayl gelir) / dogrudan gelir
Carpan = (dogrudan gelir + dolayh gelir + uyanimis gelir) / dogrudan gelir
Bu carpan formullerinin uygulanabilmesi igin turizm harcamalannin yarattid
dogrudan, dolayli ve uyarimig gelierin ayn ayn ve dolayisiyla da toplam gelirlerin
hesaplanmasi gerekmektedir. Bu ydntemle Karaiblerde yapilan bir calismada elde

edilen bilgi ve bulgular icdz ve Kozak (2002, 264) tarafindan su sekilde aktariimigtir;

Aragtirmada 1000 dolarlik bir turist harcamasinin asagidaki gibi dagidig
hesaplanmigtir;

Konaklama 3158
Yiyecek-igecek 3853
Gezinti ve ziyaretier 150 $
Diger aligverigler 150 §
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Bu harcama gruplarinin her birinin carpan degerleri ayn ayn hesaplanmigtir.
Ornegin, konaklama sektdrine harcanan 315 dolann yarathigi dolayl gelier 9
numarali tablodaki gibidir.

Tablo 12: Konaklama Sektériine Odenen Harcamalarin Yarath@ Dolayh Gelirler

ilk agama

Turistin otelciye ddedigi iicret 3158
lkinci agsama

Otelcinin licret, vergi ve bolgesel mal ve hizmet alimi igin yaptigi ddeme 248 3
Uglinci agama

Ucret alanlann satin aldi§! mal ve hizmetler; Boigesel saticilanin diger mal ve
hizmetlerin alimi igin yaptigi1 8demeler, devietin béigesel ekonomide harcadif vergi

gelirleri 152 %
Dérdiincii agsama

Ayni sekilde 3. Asamadaki harcamalann devami 618
Tahmini toplam harcama 776 $

Kaynak: icdz ve Kozak, 2002; 265.

Tablo 12'de tahmin edilen tahmin edilen toplam harcamanin hesaplanmasinda 61
dolann ekonomiden sizintilar geklinde ¢iktigt varsayilmigtir. Her dolarin yiliik olarak
dolagim katsayisi toplam harcamanin dogrudan (birinci agama) harcamaya bélinerek
elde edilmigtir, 766/315 = 2.46 émeginde gérlildigu gibi her dolar ya da 315 dolar 2.46
kez ekonomide dolashd! hesaplanmistir. Bu katsay: yiyecek-igecek icin 2.22 olarak
bulunmug ve diger gruplar igcinde ayni hesaplamalar yapilmigtir. Bu arastirma digalim
yoluyla ekonomiden ¢ikan paraya vyeterince yer vermediginden garpan katsayilan
oldukga yliksek gikmigtir.

Basit ¢arpan modelinde verilen ilk formiil en basit anlamiyla bir gelir ¢arpan
modelidir. Michael Peter tarafindan keynesyen ¢arpandan yararlanilarak geligtirilen
turistik gelir garpani formall ise su sekildedir (Timur, 1986);

1
K=
l-c+m
Formuide,
K : turistik gelir carpanini,
¢ : marinal tiiketim egilimini,
m: mayrjinal ithalat egilimini géstermektedir.
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Daha sonra keynesyen g¢arpanina dayanarak B. Archer ve S. Edwards
tarafindan gelistirilen turistik gelir carpan formilleri ¢alismanin ¢arpanlar kisminda
incelenmigtir.

Archer (1976 den aktaran Var and Quayson, 1985) oran c¢arpaniannin
ekonominin dedigik sektérleri arasindaki iligkileri ve bu iligkilerin blUyUklGgind
gdstermesi agisindan oldukca yararli olduklarni belirtmektedir. Ancak, Ikincil etkilerin
- goreli etkinligini yeterince ortaya koymayan bu ¢arpaniar politika olusturmak acgisindan
yetersiz kalmakta ve yanlis yénlenmelere neden olabilmektedirler. Clinkd, bu garpaniar
icerde belli miktar gelir yaratilabilmesi igin turistiere yapilmasi gereken gergek satis
miktarini géstermemektedirier.

Diger taraftan normal gelir ¢arpans ise bir birimlik Glke ya da bdige digi kaynakh
turistik harcamanin yaratti§i toplam dogrudan, dolayli ve uyariimig geliri éiger. Omegin,
1.6 olan normal gelir ¢carpani yapilan ekstra 1 dolarlik harcamanin 1.60 dolarlik bir ek
gelir yarathigi anlamina gelmektedir. Oran gelir ¢arpaninda 1.6 degerinde bir katsay: ise
ekstra 1 dolarik harcamanin 0.60 dolarhk bir dolayll ve uyanimis gelir yarattud
anlamina gelmektedir.

Turistik gelir carpanim elde edebilmek igin Oncelikle atilmas: gereken belli

adimlar vardir. Bu adimiar (Goldman vd. 1994):

1. Turist harcamalarinin hacmi ve gekli ile ifgili verilerin toplanmasi; Bu bilgiler ya var
olan verilerden yararlanarak ya da anket ydntemiyle yeni bilgiler toplamak geklinde
elde edilebilir.

2. Satig gelirlerinin bélge icinde kalan kisminin tahminlenmesi; Her sektérden konu ile
ilgisi olan bilgili ig adamian ve uzmanlaria goériigmeler yoluyla bu tahminleme
yapilabilir.

3. Turist harcamalannmn aragtirmaya konu olan bdlge gelinni dogrudan artiran
kisrmnin oransal olarak belirenmesi; Her sekidre ydnelik turist harcamalarinin

sektdr icindeki orani belirlendikten sonra tim sektérerin agiritkkll ortalamasi
alinarak bu veri elde edilebilir. |

4. Yerel halk tarafindan béigede harcanan gelirin yizdesinin hesaplanmasi.

5. Bélgede daretien mal ve hizmetlerin yazde kaginin b6lgede satildiginin
hesaplanmasi.
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6. 4. Basamakta hesaplanan yizde deger ile 5. basamakta hesaplanan yizde
degerin garpiimasi.

7. 6. basamakta elde edilen yizde degerin 100 den gikanimasi ve sonucun %100%e
bélinmesi.

8. 3. basamakta elde edilen yldzdelik deger ile 7. basamakta elde edilen sonucun
carpilarak gelir garpaninin elde edilmesi.

9. Toplam turist harcamalariyla gelir ¢arpanin garpiimas: sonucu yere! gelirdeki
artigin hesaplanmasi.

2.2.1.1.2. istihdam Garpani

Turizm isthdam carpani gelir carpanina benzemektedir. Tek fark gelir ¢garpaninda
kullanilan gelir rakamlan yerine istihdam c¢arpaninda istihdam rakamlaninin
kullaniimasidir. Yani istihdam carpaninda da gelir carpaninda oldugu gibi turistik
béigede yapilan eksira turizm harcamasinin yaratti§i dogrudan, dolayli ve uyarimig
istihdam toplami ya da dorudan istihdamin yol agtigi toplam istihdami elde etmek igin
kultanilan bir ¢carpandir. istihdam garpaninda da gelir garpaninda oldugu gibi oran ve
normal ¢arpan vardir ve bu garpanlann gelir gampanlarindan farklan yalnizca formuide
gelir rakamian yerine istihdam rakamlannin kullaniimasidir.

istihdam carpani belidi bir miktardaki turistik tiiketm ya da yatinm
harcamasinin yarattig: toplam istihdam ile ilgili bir kavramdir ve Archera gore
(1977:3); turizm harcamasi sonucu istihdamda meydana gelen toplam arhigin bu
artiga yol agan turizm harcamalarnnin ilk elden yarattiklan dogrudan istihdamdaki
artiga olan oranina isthdam ¢arpani ad: verilir

Daha 6nce de belirtildigi gibi turizm sektériinin emek yodun bir sektér olmas:
nedeniyle turistik tiketim harcamalannin yarathd istihdam diger sektérlere oranla
daha fazla olmaktadir. Aynca, sektriin ekonomi igindeki bir gok degigik sektorle iligki
icerisinde olmasi turizm sektdri tarafindan yaratilan istihdamin sektérin digina
tagmasina neden olmaktadir. Diger bir deyigle, turistierin diger sektdrlere ydnelik
harcamalan s6z konusu sektdrierin yeni isthdam olanaklan yaratmasina neden
olmakta ve bu da turizm sektérlinln istihdam etkisini daha da arbrmaktadr.



Daha éncede belirtildi§i gibi Brain Archer Anglesey’'de yapti§i caligmada turizm
gelir carpanini kullanarak turizm sektori tarafindan istindam edilen her dokuz kigiye
karsihik bir kisinin de dolayli olarak istihdam edildigi ve dokuz kiginin turizm sektér
tarafindan istihdam edilebilmesi igin 20.930 Paundluk turistik harcamanin yapilmasi
gerekti§i sonucuna varmigtir. Yine bu g¢aligmada 10.000 pauniuk bir harcamanin;
turizm sektdrinde 4,83 yeni ig alani yaratti§i, di§er sektérierde ise 2.39 yeni ig olanagi
yarattid belirtiimektedir.

ik kez R.F. Kahn tarafindan ortaya atilan isthdam carpanin formiilii su
sekildedir (Olali ve Timur, 1988; 149);
N
k'= AN
Formiilde;
N : toplam istihdami,
AN : dogrudan istihdam artisini,
k' :  dogrudan istihdam artig oranini géstermektedir.

Turizmin istihdam etkisini dlgmede kullamlan doért temel ydntem vardir. Bu
yéntemier (Deegan ve Dineen, 1992; 141);

1. Anket Yéntemi: Bu yoéntem ile en dodru sonu¢ almak olasi oimasina karsin
oldukgca pahal bir yontemdir. Bu ybntemde turizm ile ilgili igletmeler ile anket
yapilarak turizm harcamalannin yarattigi istihdam ortaya konmaktadir. Turizm
harcamalannin neden oldugu ikincil (dolayli ve uyanimig) isthdamin ortaya
konamamasi s6z konusu ydntemin en énemli eksikligini olugturmaktadir.

2. Girdi-Cikti Analizi: yéntemin hem dogrudan hem de dolayh istihndami ortaya
koymas:i anket yéntemine kiyasia daha avantajli bir yéntem olarak gériinmesine yol
acmaktadir. Ancak, yéntemin temel aldid1 girdi ¢ikti tablolannin giincel oilmamasi
elde edilen verilerin gegerliligi konusunda kuskulara neden oimaktadir. Cinku
yonteme teme! olan girdi-gikti tablolannin ait oldugu y!l ile aragtirmanin yapildidi yil
arasinda gegen zamanda ekonomi degigmekte ve bu degisimi aragtirma dikkate
almamaktadir. Omegin, Tirk ekonomisine ait en son girdi-gikt! tablolan 1980 yilina
aittir. 2001 yiinda yapilan bir girdi-gikti analizi 1990 yih verilerine dayandiniacagi
icin elde edilen sonuglar glncel olmayacaktir.
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3. Oransal yéntem: Bu ydntemde her sektdrlin turizm harcamalanndan eide ettigi
payin sekiér icindeki orani hesaplanmaktia ve elde edilen oran istihdama
uygulanmaktadir. Yani, ydntem turizm harcamalannin sektér icindeki oran; ile ayni
oranda istihdaminda turizmden kaynaklandigi varsayimina dayanmaktadir. Sekior
icindeki turizm harcamalarinin payi ile sektérde turizm nedeniyle yaratilan istihdam
oraninin ayni kabul edilmesi ¢ok gegerli bir ydontem olarak kabul edilemez. Ancak,
girdi-cikti analizine goére yontemin kullandigt verilerin ve dolayisiyla sonuclann
guncel olmasi yéntemi avantajii kilmaktadr.

4. Makro Ekonometrik Modeller: Bu modeller dig turizm gelirlerinde meydana geien
kiiglk degisimlerin istihdam Uzerine etkilerini ortaya koymaktadir. Modelin temel
problemi turizm sektdrinin tek parca olarak modelde yer aimamasidir.

2.2.1.1.3. Diger Garpanlar

Turizmde en ¢ok kullanilan ¢arpanlar olan gelir ve istihdam garpanlannin yani sira
turizmde kullanilan diger ¢arpanlardan belli baghiiann agagidaki gibi siralamak olasidir
(Archer, 1977):

¢ Satis ya da islemler ¢arpami: Ek bir turizm harcamasiyla ekonomik canlanma
arasindaki iligkiyi analiz eder. Bu ¢arpan igletmelerin elde ettidi satiglaria ilgili bir
¢arpan oldugu i¢in ekonomideki artan iglem hacmini géstermektedir.

¢ Cikti Carpani: Ek turizm harcamasiyla ekonominin genel ¢ikti seviyesi arasindaki
iligkiyi analiz eder. Cikti garpaninin satig carpanindan farki, ¢ikti garpaninin
satiglara ek olarak stoklara yapilan net katkilan da dikkate almasidir.

2.2.1.2. Garpanlann Degerini Etkileyen Faktorler

Herhangi bir turizm garpanminin dederi 6ncelikie turistlerin harcama aligkanhklarina ve
tuketim egilimlerine baglhdir. Turistlerin harcama aligkaniiklan ve tiketim egilimleri ise
turist cesidine gére farkliliklar géstermektedir. Omegin, is ve kongre turizmine katilan
turistler tatii amagh seyahat eden turistiere gbre konaklamaya daha ¢ok para
harcamaktadiriar. Dolayisiyla iyi analiz edilmis bir ¢arpanda turist harcamalan turist
cesidine goére bdlumlere ayriimahdir.
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Bir bagka nokta, bdlge ya da Ulke ekonomisinin turizmden elde ettidi gelirin
sizinti derecesidir. Amerika gibi ekonomisi glglii Glkelerde turizm c¢arpanilan marjinal
digalim egiliminin oldukga dustk oldugu, sizinti olarak kabul edilen vergilerin ekonomi
icerisinde tekrar harcandi§i ve gercek bir sizintt oimadigi ve ulusal ¢arpan degerinin
oldukga yiiksek oldugu gérilmektedir (igéz ve Kozak, 2002; 277).

Carpantann blylkiigi ya da hacmi dort temel faktdére baghdir. Bu faktorier
+ sunlardir (www.msu.edu/course/prr/840/econimpact/multipliers/htm. 2001):

+ Ekonominin Blyikliga ve Cesitliligi: Bolge ya da Glke ekonomisi ne kadar
blylk ve gesitli ise ekonominin turizm nedeniyle finansman ve Uretim girdilerinin
digahm gereksinimi o0 derece az olacaktir. Bu da turizm gelirlerinin digalim
nedeniyle bdige ya da ilke digina ¢ikigini azaltacak ve ¢arpan katsayisinin daha
blyltk ¢cikmasina neden olacaktir. E§er ekonomi Gretim hacmi agisindan kigik ya
da dretim cesitliligi agisindan dar ise yukanda belirtilen durumun tam tersi olacak
ve yaratilan gelirin énemli bir béluma faiz ve faktér 6demeleri ve kar transferleri
yoluyla ekonomiden sizintilar seklinde ¢ikacaktir. Dolayisiyla ekonominin
buylkliga ve cesitliligi, bigeye gelen paranin ne kadannin bdigede kalacagini ve
bblgede kalan paranin dolagimini etkileyerek ¢arpan degerinin belirlenmesinde
etkin olan teme! unsurlardan birisidir.

+ Bélgenin Cografi Biyuklugi ve Ulke Igindeki Roll: Cografi olarak biyik bir
bolge daha kiglUk bolgelerden daha blylk carpan degerine sahip olacaktrr.
Cunkd, diger tim kosullar ayni olsa bile cografi biiyiikiik nedeniyle artan ulagtirma
maliyetieri bile tek bagina digalimi azaltan bir faktér olarak kabul edilebilir. Ayrica
merkezi bélgelerin ¢arpan degerleri de {icra boigelerin ¢arpan degerierinden daha
bliyiik olacaktir. Ayni kurallann Glkenin cografi blytklugti, cografi yeri ve dinya
icindeki rolii igin de gecerli oldugu sdylenebilir.

+ Sektorierin Yapisi: Sektdrerin boige igindeki dijer sektdrierden aldig: girdiler ve
kullandi§i dretim fakidrieri karmasina gbre carpan degereri farkliliklar
gostermektedir. Ayrica, sektérin kullandigi Gretim fakt6rieri karmasi hangi
dizeydeki etkilerin daha fazia oldugu konusunda da belirleyici olabilmektedir.
Ormegin, turizm sektdrinin emek yodun bir sektdr olmasi nedeniyle turizmin
yarathd: uyanimig etkiler oldukga fazladir.
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¢ Yil : Carpan ekonominin beliri zaman kesitindeki ozelliklerini yansitmaktadir.
Oysa, bir carpanin 'degen' ekonomik yapidaki ve fiyatiardaki degisime paralel
olarak degismektedir. Dolayisiyla garpanin degerini belirleyen unsurlardan birisi
de ¢arpan degerinin ne zaman hesaplandigidir.

Aynca Archer (1989) c¢arpan degerini belifeyen altt unsur oldugunu
belirtmektedir. Yukarida verilen ¢arpan degerinin beliienmesinde etkili olan unsuriara
Archer'in belirttigi unsurlardan farkh olanian eklemek gerekmektedir. Bu unsuriar; ilk
turist harcamalannin hacmi, ilk dolagimda yaratilan katma deger, arz kisitian ve
sizintilar dan olugmaktadir.

Burada 6zellikle bdige halkinin bélge digindan aligveris yapma egilimleri, bolge
halkinin ve turizm igletmelerin tasarruf egilimleri ve bu tasarruflan nasil
degeriendirdikleri, bélge disi kaynakh igletme ve ig¢ilerin kendi bélgelerine kar ve Gcret
transferleri vb. gibi sizintilar ¢garpan degerini belirleyen énemli bir unsurdur.

2.2.1.3. Carpanlann Zayif Yénleri ve Sinirhliklan

Turizm harcamalannin ekonomik etkilerini ortaya koymak igin kullanilan yéntemilerden
biri olan ¢arpan modellerinin bazi zayif yonleri vardir. Carpanlann zayif yénleriyle ilgili
olarak bu konuda ¢aligma yapan bir ¢ok arastirici, akademisyen ve kurum (émegin,;
Archer, 1977; WTO, 1981; Yuksel, 1989; Tooman, 1997; Ulutirk, 1998; Anderson,
2001) benzer konulara dikkat gekmektedirler. S6z konusu zayifliklar ve simirhiliklan
verilerin yetersizligi ve gergekei olmayan varsayimlann yapiimasi geklinde iki ana
baglik altinda 6zetlemek olasidir.

¢ Verilerin Yetersizligi: Turizm sektériinin ¢ok GriiniG olmasi ve ekonomideki
Bir cok sektdra etkilemesi nedeniyle turizm carpanianni elde etmek igin konakiama,
yiyecek-icecek, ulasim, alig-veris, gezi vb. gibi aynnth verilere gereksinim
duyulmaktadir. Ancak, turizm ile ilgili varolan ekonomik veriler yeterince aynntih
degildir. Hatta bu yetersizlik (ilke genelinden bdige 6zeline inildikge daha da
artmaktadir. Oyle ki girdi-gikti tablolarinda bile turizm harcamalan bir kag kolon ve
sirada toplanmaktadir. Dolayisiyla eldeki verileri simflandinrken sorun yaganmaktadir.
Bilgilerin yetersiz olugu bir gok aragtrmaciyr éncelikle birincil veri toplamaya sevk
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etmektedir. Fakat, birincil veri elde etmenin zaman ve para agisindan olduk¢a maliyetli
olmasi aragtirmacilar yeniden var olan verileri kullanmaya yénlendirmektedir.

Carpan analizierinin dogrulugu kullanilan verilerin dogrulu ile dogru orantiidir.
Ancak 6zellikle geligmekte olan Ulkelerdeki ulusal ve bdlgesel istatistiksel verilerin
glvenilir olamamasi ¢arpan analizleri ile varilan sonuglann dogrulugu ve guvenilifigi
konusunda kuskulara yol agmaktadir.

Turizm sektdrinin bir ¢ok girdi-gikti tablosunda yer almamasi ve sektdrin
kendi igindeki baglantianni gergek¢i bir gekilde géstermemesi teknik aniamda girdi-
ctktr tablolannin gegeriiligine gbige distrmektedir.

Carpan modelleri yalmizca belidi bir zamanda ekonomini igindeki sektorler
arasi baglantihlan ve sizintlan gdstermektedir. Diger bir deyisle carpaniar dinamik
degil statik analizlerdir. Ayrnica, en son verilere ulagma gigligu ya da ulasilan en son
verilerin eski olmasi nedeniyle galisma sonuclan gini degil gegmisi yansitmaktadir.
Dolayisiyla ¢arpan sonuclan gincellegtiiimezse gini yorumlamak igin yetersiz
kalmaktadir. Sonuglan gtincellestirmek ise ancak en son verilere ulagmak ve birincil
elden veri toplamakia olanakhidir. Bunann glgligul ise yukanda belirtilmigtir.

Keynesyen ¢arpan modellerinde marjinal tiketim egilimi her sektérde ve her
dolagimda aym olarak kabul edilmektedir. Diger bir degisle ekonomideki g¢esitli
sektorlerin degigik girdi yapisizi ve gelirin her dolagimda harcama, tasarruf vb. gibi
degisik bilegenlerden olusacad goéz ardi edilmektedir. Dolayisiyla bagimsiz
harcamalardaki bir arttg kayna@ ne olursa olsun, ayni ¢arpan etkisi yaratmaktadir.

Temel carpan ve basit keynesyen ¢arpan modellerinde turizm harcamalannin
ekonominin degisik sektdrierindeki farkh etkilerini dikkate ainmamaktadir. Omegin bu
modeller turistin konaklama igin yaptigt harcama ile stiper markette yapti§i harcamanin
etkilerini ayni olarak kabul etmektedir.

Carpan analizleri turist harcamalanndan kaynaklanan toplam geliri ortaya
koymasina kargin bu gelirin bireyler ve sektérier arasinda nasil dagildigi konusunda
bilgi vermemektedir. Bu durum turizmin gelisimi konusunda karar verici ve planiayic
konumunda olan politikacilar ve kurumlar agisindan bir yetersizlik olarak kabul

95



edilebilir. Aynca, garpan analizleri geligen turizm sektérinin yol actigi maliyetier ve bu
maliyetlere kimlerin katlanacadi konusunda da bilgi vermemektedir.

+ Varsayimlann Gergekgi Olmamasi: Ad hoc modeller, turizm ¢arpaninin
dogru olarak ortaya konmasinda ve gesitli turist tlrlerinin degigsik etkilerinin
gosteriimesinde yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle daha iyi ve aynntii sonuglar elde
etmek igin girdi-gikti analizleri kullaniimaktadir. Ancak, girdi-gikti analizierinde de gesitli
siniflayici varsayimlar devreye girmektedir. Dolayisiyla ¢arpan analizlerinin zayif
ydnleri ve simirliliklannin bir gogu model kurarken agagida anlatilan gergekgi olmayan
varsayimiarin yapiimasindan kaynaklanmaktadir.

Carpan modellerinin duragan (statik) olmasi nedeniyle Uretim fonksiyonu
dogrusal varsayiimaktadir. Yani Uretim arigi ya da azaligi olan her hangi bir sektériin
gereksinim duydugu girdi bilesenlerinin oransal olarak hep aym oldugu
varsayiimaktadir. Bu varsayim baz kisitamalan da beraberinde getirmektedir. Bu
kisitiamalar;

+ Olgek ekonomilerinin ve digsalliklarin olmamast,

¢ Uretim ve tiketimde marjinal degerler yerine ortalama degerierinin analizierde
kullaniimasidir.

Alig-verig kahplarinin degismedigi varsayiimaktadir. Bu varsayim her sektérin
6nceden oldudu gibi ayni oranlarda digalim ve diger sekidrierden girdi almas:i gibi higte
gercek¢i olmayan bir sonucu dodurmaktadir. Ayrica fiyat degisikliklerinin talepte
herhangi degisiklie yol agmadi§i ve arzin talepteki degisimlere ayni oranda ve
dogrultuda yanit verdigi kabul edilmektedir.

Carpan modellerinde ekonomideki butlin sektérlerin esnek bir arza sahip oldugu
varsaylimaktadir. Turistik talepte meydana gelen bir artigin aninda turistk arz
tarafindan kargilanmasi, turistik arza girdi veren tim sektdrlerinde turistk arzdan
kaynakianan talebe kargihik vermesi ve bu dénginin bitin sektérleri kapsamast
varsayima omek olarak verilebilir. Bdyle bir varsayim arzin teknik, finansal ve
doénemsel (kisa ve uzun dénem) kisitlanm dikkate almamaktadir. Omekten yola
¢ikildiginda, turistik arzin 6zellikleri ve diger nedenlerle bu varsayim gergekgi degildir.
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Arz kisitlan ya da yaygin kullanimiyla arz darbogazlan istihdam edilecek atif
uretim faktdrierinin oimamasi, digalim igin déviz bulunmamasi vb. gibi nedenlerle belirli
sektérlerin artan talebi kargilayamamasindan kaynaklanmaktadir. Ornegin tarnim
sektdori atil Gretim faktéri olmamasi nedeniyle artan talebi kargilayamayabiiir. Bu
durum tanmdan girdi alan diger sektbrlerin arzlanm artirmalanna ve sonugta arz
yetersizlidi nedeniyle yurt i¢i fiyatlann ylkselmesine neden olur. Yurt igi fiyatlann
ylikselmesi sektdrleri digaima ydniendirir. Digalimin bir sizinti olmasi ve artan
digalimlar nedeniyle carpanin degeri dasger.

Carpan modellerinde tiketim fonksiyonun dogrusal homojen oldugu
varsayilmaktadir. Bu varsayim gelirde olugsan bir artigin tiketim kaliplannda hig¢ bir
degisiklije yol agmadigini, onceden oldugu gibi aymi mallann aym oraniarda
taketildigini kabul etmektedir. Oysa gelirin artmas) tiketim kaliplarinin degigmesine yol
agmaktadir. Ozeliikle geligmekte olan Ulkelerdeki turistik bdigelerde hane halkinin
gelirinin artmasi hane halkim turistieri taklit etmeye ydnlendirmektedir. Bu da
digalimlann artmasina neden olabilir. Dolayisiyla gelirin de@ismesiyle tlketim
kahplannin degisecegi ger¢eginin gbz ard: edilmesi garpanin degerini etkilemektedir.

Carpan modelleri duragan yani statiktir. Dolayisiyla ekonomiye giren paranin
dolagim siiresinde ve hizinda meydana gelen degisiklikleri dikkate almamaktadir.

Turizmin ekonomik etkileri hesaplanirken ¢arpan modellerinin uygun olup
olmamas! ¢arpan modellerine ydnelik bir elegtiridir. Bu elegtirinin arkasinda yatan
gerekge; carpan modellerinin turizme yoénlendirilen kaynaklann altematif maliyetlerinin
sifir olarak kabul etmesidir. Oysa gergekie her kaynak igin farkh kullanim alanfan
oldugu icin bitiin kaynaklarin belirli bir altematif maliyeti séz konusudur. Dolayisiyla
turizme yodnlendirilen kaynaklar turistk mallara olan talepte bir artisa neden olacak;
talep artisi fiyatlann ylkselmesine ve digalim yapilan girdilerin yerine yerli girdilerin
kullaniimasina ya da her ikisinde de belli oranda artiglara neden olacaktir. Aynca
déviz kurannin sabit olmasi durumunda yurt igi fiyatlann yikselmesi dis alimi yapilan
mailar ile yurt i¢i mallar ikame edilmeye baslanacagindan matristeki Gretim katsayilar
bagimh yénde degisecek ve bu degisiklik disaiim katsayisinin arhgina neden olacaktir.
Bu durumda garpan etkisi azalacaktir.
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Carpanlara yénelik bir bagka elestiri ise Turizm sektériinde Uretim slrecine
sokulan atil durumdaki Uretim faktérlerinin en verimli kullanim alaninin turizm sektér
olup ocimamasina ¢arpanlann agiklik getirememesidir. Ancak, bu tir yatinm kararlan
fayda-maliyet analizleri ile yapiimaktadir. Carpanlann temel iglevi elestiri konusu olan
duruma acikiik getirmek degil; yalnizca artan turizm harcamalannin ekonomiye
etkilerinin ne oldugunun ortaya kenmasidir. Dolayisiyla son elestiri yersiz bir elestiridir
denilebilir.

2.2.2. GiRDI-CIKTI ANALIZi

Her ne kadar girdi-¢ikti analizleri ekonomi tarihi kadar eski ise de, bu yéntemi modem
anlamda gelistiren Harvard Universitesi ekonomi profesérierinden Nobel &dulti
Wassily Leontiefdir (Anderson, 2001). Leontief girdi-ciktt analizi ile ekonomik
sektorierin birbirlerine kargilikli bagimihiklannin etkileri ite ilgili galigmalar yapmis ve
ortaya koydugu teknikle bir sektdriin diger sektdrierle iligkisinin boyutian daha net
gorulir olmustur (Lundberg vd., 1995; 143). Leontief sektbrlerin birbirlerine kargihkh -
bagimhhkian konusunda “kargihikli baghlik fikri iktisadi tahlilin ruhudur” (Ulken, 1993,
483) demektedir. Leontiefin ¢aligmalan ile geligtirilen bu analiz yontemi, gunumuizde
sektorler arasi gorglil (ampirik) caligmalarda bir ¢ok Ulke tarafindan kullanitmaktadir
(Oney, 1985; 98).

Girdi-gikti analizi basit ¢arpan yonteminden daha ileri bir yontemdir. Basit
garpan sureci ekonomik iglemierin ekonomi iginde yaratu§ en son etkiyi ortaya
koymakta; ancak, sd6z konusu etkiden hangi sektérin ne kadar etkilendigini ortaya
koymamaktadir. Dider taraftan girdi- gikti analizi ise her sektériin diger sektdrierden ne
kadar aldigini (girdi miktan) ve diger sektériere ne kadar verdigini (¢ikth miktan) ortaya
koymaktadir. Dolaysiyla girdi-cikti analizi bir sektériin a) diger sektdrierle iligkisini (alip
satti§i mal ve hizmetler) b) yaratigi katma dederi (igsglici vb. édemeleri) c) en son
tiiketiciye iligkisini parasal degerlerie ortaya koymaya caligan bir ydntemdir.

Girdi-gikti analizi girdi ikt tablosu ve matematiksel girdi ¢iktr ydntemi geklinde
iki agamalidir denebilir. Bu konuda Fletcher (1989, 518) girdi-gikti tablolanyla girdi-gtkti
yontemleri arasinda bir aynm yapiimasi gerektigini ve girdi ¢ikti ydnteminin girdi gikti
tablosunun dogrudan gereksinim (girdi katsayisi) matrisine donGstarilmesiyle
bagladigini sdylemektedir. Dolayisiyla Fletcherin sdyleminden yola ¢ikarak bu
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calismada girdi ¢ikti tablolart ve girdi ¢iktt yontemi ayr birer baghk aitinda ele
alinmaktadir.

2.2.2.1. Girdi - Gikt: Tablolari

Turizm gelirlerinin ikincil etkilerinin hesaplanmasinda kullamlan diger bir yontemde
girdi-gikti analizidir. Bu analiz ekonomide belirli bir sire icerisinde (geneliikle bir yil)
olusan ekonomik faaliyetlerin akimini gostermektedir. Bu akimi ortaya koymak igin
girdi-cikti tablolan diizenlenmektedir.

Girdi-gikti tablolar, bir ekonomide endustriler arast mal ve hizmet akimlanm
topiu olarak gdsteren tabiotardir (DIE, 1994). Girdi-gikti tablolannin arkasinda yatan
dagiince; mal ve hizmet Ureten her sekibrin Uretimlerini yapabilmeleri igin
hammaddeye, yari-mamul maddeye ve isguciine gereksinim duymasidir. Endastriler
yeni mal ve hizmet tUretebilmek icin birbirlerinden karsilikh mal ve hizmet alirlar. Yani,
bir endlstrinin ¢ikhisi bir bagka endulstrin girdisi olmaktadir. Gergekte ekonomi bir
batiindar ve bu bitinian parcalan olan endistriler birbirleriyle gok yonla ve karmagik bir
iliski icindedir. Ornegin, turist sayisinda meydana gelen bir artigin neden olacagi
sektdrier arasi iligkiye yalnizca yatak agisindan bakildiqinda sdyle bir tablo ile
karsilagthr. Turist sayisindaki artig yeni yatal{lann devreye sokulmésml
gerektirecedinden ingaat sektdriine olan talebi artiracaktir. Insaat sektériine olan talep
artisint karsilayabiimek icin fazla celige gereksinim duyulacaktir. Celik Uretimini
artirmak icinse daha fazla komir Uretimine kémdr Uretimi icin daha fazla enerjiye
gereksinim olacaktir. Omekteki sektdrier arasi zincirleme iligki bagka sektdrleri de icine
alacak sekilde genislemeye ve dolayisiyla tim ekonomiyi etkilemeye devam edecektir.
Aynca endistriler yalmizca llke icinde Gretilen mal ve hizmetleri degil zaman zaman
cesitli nedenlerle Glke disinda dretilen mal ve hizmetleri aldiklan gibi yine Glke digina
mal ve hizmet de satmaktadirlar. Endlistriler yalnizca birbirleri igin degil, ayn1 zamanda
devlet, yatinmcilar ve hane halki gibi tiketiciler icinde mal ve hizmet Gretirler.

Tablolar olugturuimadan 6nce bir ekonomide var olan isletmeler yaptikiarn
dretim ve sundukian hizmet cesitlerine gére gruplandirarak endustriler olugturuiur.
Olusturulan sektorierin sayisi ekonominin buydkligline, cesitliligine ve tablolan
olusturan kurum ve aragtirmacilara gére degisiklikier gosterebilmektedir. Ancak genel
egilim her gecen yil ekonomiyi daha fazla sayida sektére ayirma seklindedir. Omegin,
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DIE'nin (1994) Turkiye ekonomisi icin hazirladi§i girdi-gikt tablolan 1968 yilinda 50
sektdrilu iken; 1990 yilinda 64 1996 sektéritidir. DIE (2001c) 1996 yilina ait Turkiye
ekonomisinin girdi-giktt yapisini belirlerken ekonomideki sekidr sayisim 205 ¢ikartmig
ve bu sektorleri 97 sektdr olarak gruplandirmisgtir. Bu sektbrler igerisinde turizm
sektdért adi aitinda bir sektdr bulunmamakta, ancak “otelcilik, lokantacilik, kahvecilik,
vb. ile karayolu tagimasi, havayolu tagimasi, denizyoiu tagimasi” gibi turizmle ilgili gok
sayida sektér bulunmaktadir. Bu nedenie, “turizmin ikincil ekonomik etkilerini élgmek
icin kultanilan girdi-¢ikti analizinde bazi aragtirmacilar seyahat ve turizmi iki ayn sektér
olarak ele almaktadirflar” (ic6z ve Kozak, 1998; 263).

Girdi-gikti tablolarinda sUtunlar bir endistrinin Gretimi igin gerekli girdileri ve
katma deger unsurianna yapilan édemeleri, satiriar ise Uretilen Grlinleri ve bu Grinlerin
kimiler tarafindan kullanildigini ya da tiketildigini gésterir. Tablolarda kuilanilan veriler,
sayim ya da émekleme yoluyla yapilan anket ¢alismalanyla toplanmaktadir. Girdi-gikti
tablolarinda coguniukla sektérler arasi iglemierin parasal degerleri kullanilir.

Girdi-gikti  tablolanmi  somutlagtirmak ve basitlestirmek igin  dncelikle 6
sektérden olugan (maden, tanm, imalat, ingaat, turizm ve diger hizmetler) bir ekonomiyi

Bull (1995,143) asagidaki tabloyu olugturmugtur.

Tablo 13: Omek Bir Girdi-Cikt: Tablosu

Uretim Sektérier. Tiketim Sektérieri

Uretim Sektérlerd | 1 2 3 4 5 6 Son Talep | Toplam Gikti
1. Maden 5 15 10 3 5 7 50

2. Tanm 2 4 15 2 2 2 12 40

3. Imalat 10 |5 20 [10 |5 5 25 80

4. Ingaat 5 2 10 3 10 -[8 12 50

5. Turizm 2 2 5 2 2 5 22 40

6.Diger Hizmetler | 4 3 5 5 5 20 50

Katma Deger 22 19 7 18 13 19

Toplam Girdi 50 40 80 50 40 50 310

Kaynak: Bull, 1995; 143

Tablo 13'de sltunlar sektdérierin aldiklar girdileri, satilar ise sektbrienin
trettikleri giktilan gostermektedir. Omegin 3 nolu situndaki rakamlar imalat sektdrindn
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aldid1 girdileri 4 nolu satirdaki rakamlar ise ingaat sektérinin Urettigi ciktilar
gbstermektedir. Tablo incelendiginde her sektériin diger bitin sektbrierden girdi aldid
ve bu girdilerle Gretim yaparak katma deger yaratti§i gériimektedir. Omegin, turizm
sektért 3 binm madencilik, 2 birim tanm, 5 birim imalat, 10 birim ingaat ve 5 birim diger
hizmetler sektdrierinden olmak (izere toplam 27 birim girdi almakta ve 40 birim Gretim
(¢iktt) yapmaktadir. Toplam ¢ikts ile toplam girdi arasindaki fark (40 — 27 = 13) turizm
sektorinin ekonomiye katkisini yani yaratid: katma degeri vermektedir. Turizm
sektéri yaptigl 40 birimlik Gretimden 2 birim maden, 2 birim tarim, 5 birim imalat, 2
birim turizm ve 5 birim diger hizmetler sekttrierine olmak Gzere toplam 18 birim girdi
vermektedir. Turizm sektdrinin geriye kalan 22 birimlik Gretimi ise(40 — 18 = 22) son
talep olarak tiiketiciler tarafindan kutlaniimaktadir. TUm sektorierin yaptiklar: Oretimler
toplandiginda o ekonominin toplam Gretimi (350 birim) ortaya ¢ikmaktadir. Herhangi bir
sektériin toplam dretimi ekonominin toplam (retimine bélindGdinde ise o sektérin
ekonomiye yaptdr katki bulunur. Omegin, turizm sektdriniin toplam Gretimi
ekonominin toplam Uretimine bélintrse 40 /310 = 0.13 sonucu elde edilir. Bu sonug
ulusal gelirin %13'n0n turizm sektérl tarafindan yaratildigini géstermektedir.

Daha aynntii ve somut bir tablo icin DIE’'nin 1996 yili Tirkiye Ekonomisinin

girdi-¢cikti yapisi icin hazirlamig oldugu girdi-gikti tablosu rakamlaria birlikte asagidaki
gibidir.
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TABLO 14: Toplulagtinimis Tarkiye Girdi-Gikti Tablosu, 1996 (Uretici fiyatlanyla, Milyar TL.)

Alan Sektérler Ara Talep Nihai Talep Arz
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Tanm 01.07 753,504 955 705.748 6.880 72042 | 1540167 | 1.751.814 26.719 5570 336 | 145.034 185460 | 2114953 | 3655110 171305 | 34
“<_u%=g__x 08-12 853 163 474.228 35.80 12,077 623.301 54.466 74 0 45141 23.024 123,345 846,848 418.683 2
malat Sanayl ve
enerji 1371 378588 | 26037 | 3257.882 715880 | 1390370 | 5777838 | 3732827 143302 | 1352272 | 135859 | 624628 | 1468082 | 7456840 | 13.234678 | 3.194.514 | 100
ingaat 72 0 0 0 0 38.887 38.887 0 6580 | 1.408385 | 515164 0 0] 1930118 | 1.068.805 2349 18
Hizmeter 7398 328037 | 21429 | 1293310 327411 | 3874372 | 3874372 | 4300715 | 1513873 362882 | 45088 | 118361 | 1688670 | 8337.698 | 12212070 343044 | 118
Toplam Girditer 5 1.459.871 45605 | 5731367 | 1086131 | 3420360 | 11752353 | ©.839.623 | 1711.287 | 3.120.189 | 606450 | 033163 | 3653238 | 19.062954 | 31.715307 | 4120885 | 275
Gaynl Safi katma
Deger (Gretict fiy.) 100 2738842 | 181974 | 4278.494 882146 { 6121604 | 16.833059
Uretim ve digalim 5.302 568.263
ileri 1 -74.1 6§45, ! . .
%%a 5@%...3 " 74148 5.302 1 8.854 g 829.671 Plyasa fiyatlariyla gayri safi yurtici hasila 15.833. 059
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Siibvanslyonlar 103 150.529 5120 0 §7.760 Dis alem By i
oripiasinio 1,607 7.1 $ faktdr gelirleri 205, 957
tizketimi 104 108,754 313194 13.479 370.107
Galisantara yapilan 42988 3.234.567 Piyasa fiyatianyla gayri safi milli hasila 16.039.016
oédemeler 105 281.358 616932 95308 | 2.197.981
Diger Faktdr 101.778 11.174.788
Gelirtori 108 2072.874 2.802.478 744405 | 8.453.254
Toplam Uretm 107 3848613 | 230590 | 10.008.761 | 1848076 | 11547963 | 27.585.412

Kaynalc DIE, 2001c; Vill.



Tablo 14 1996 yilinda Turkiye ekonomisinde gerceklegen sekidrler arasinda
tim mal ve hizmet akimlann yani girdi-gikti iliskilerini gostermektedir. Tabloda bu
iligkiler ekonomi 5 ana sektdrde toplulagtiniarak gésterilmistir. Aynca ayni yil igerisinde
ekonomideki toplam sermaye olugsumu, mal ve hizmetlerin en son tlketimi, digsatim
miktan, stok degisimleri, amortismaniar, maas ve Ucret édemeleri vb. gibi hareketlerde
gosteriimektedir,. Omegin 1996 yilinda hizmetler sektdrinde galiganlara toplam 2.
197.981 milyar TL maas ve Gcret 6demesi yapiimigtir.

Tablo 14 tim girdi ¢ikh tablolan gibi dort bélimden olugmaktadir. Birinci bélim,
ara tiiketim ya da ara talep olarak adlandirilan bélimdar (satir ve situn 01-97). Bu
bélimde sektorler itibaryla yaptlan ara Uretim ve ara tiketim miktarlan yer almaktadir.
Daha 6ncede belirtildigi gibi sttunlar sektorierin Gretim yapabilmeleri icin almak
zorunda olduklan mal ve hizmet girdilerini (ara talep), satirlar ise aldikian girdilerle
yaptiklan Gretimi yani ¢iktilan gdstermektedir. ikinci bdiim, son talep unsurlannin yer
aldi§s bélumdir (satr 01-97, sutun Q1-Q6). Bu bdlimde 6zel ve kamu tiketim
harcamalan, 6zel ve kamu yatinmlan yani sermaye olusumilar, stok degigimi ve
digsatim bulunmaktadir. Ugtinci bdlim, temel girdi (katma deger unsurlannin yer aldigi
bélamduir (satir 101-108, siitun 01-97). Bu bbliumde dahilden alinan dolayl vergiler yani
dretim ve digsatim vergileri, sibvansiyonlar, ¢aliganlara yapilan 6demeler, asinma ve
eskime ile diger faktdr gelirleri bulunmaktadir. Dérdincl bdlim, temel girdi (katma
deger)unsurlannin nihai talep harcamalanndan elde ettikleri gelirleri gdsterir. Ancak Bu
bélom Tarkiye girdi-gtkti tablolarinda bostur. Tablo 14'de ise bu bdlimde piyasa
fiyatlanyla gayri safi ulusal Gretim yer almaktadir. Bu bdlimde dig diinya net faktor
gelirleri ile gayri safi yurtici hasila ve ulusal hasila baydkiOkleri yer aimaktadir (DIE,
2001c).

Tablo 14'de de gériildugi gibi girdi-gikt -tablolan hem sektdrler arasi mal ve
hizmet akimini hem de en son Ureticiden en son tuketiciye olan mal ve hizmet akimini
gostermektedir. Aynca tablolar ara ve mamul mal ve hizmet Gretimini gésterdigi igin
sektérier arasi iligkilerin daha kolay kavraniimasini da saglamaktadir.

2.2.2.2. Girdi —~ Cikt1 Yontemi

Girdi-gikti tablolanindan yola ¢ikilarak dogrudan gereksinim matrisi (girdi katsayilan
matrisi) clusturulur. Bu tabloyu olusturmak igin girdi-gikti tablosundaki degerlerin
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sttunlar boyunca sektdr Gretimine oranlanmasi ile bulunur (DIE, 1994). Diger bir
deyigle sGtunlardaki her sektorin aldi§i girdi miktan katma dederinde dahil oidugu
kolon sonundaki toplam girdi miktarina oranlanir. Omek olarak tablo 10 tablo 12'de
dogrudan gereksinim matrisine dénlstlriimdastdr.

Tablo 15: Dogrudan Gereksinim Matrisi

Tiiketim Sektorieri

Uretim Sektorieri 1 2 3 4 5 6

1. Maden 0.1000 0.1250 0.1875 0.2000 0.0750 0.1000
2. Tanm 0.0400 0.1000 0.1875 0.0400 0.0500 0.0400
3. Imaiat 0.2000 0.1250 0.2500 0.2000 0.1250 0.1000
4. Ingaat 0.1000 0.0500 0.1250 0.0600 0.2500 0.1600
5. Turizm 0.0400 0.0500 0.0625 0.0400 0.0500 0.1000
6. Diger Hizmetler | 0.0800 0.0750 0.1000 0.1000 01250 | 0.1000
Katma Deger 0.4400 0.4750 0.0875 0.3600 0.3250 0.4000
Toptam Girdi 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000

Kaynak: Buil, 1995; 144.

Tablo 13’lin her Gnitesindeki deger kolon sonundaki toplam girdi (ayni zamanda
bu deger toplam ¢ikti degderidir) miktarina bélinmekte ve ¢ikan rakam tablo 15'deki
aynt Gniteye kaydedilmektedir. Ornegin, turizm sektorii 40 birim Gretim yapabilmek icin
madencilik sektérinden 3 birim (3/40=0.075), tanm sektérinden 2 birim (2/40=0.05 ),
retim sektériinden 5 birim (5/40=0.125 ), ingaat sektorinden10 birim (10/40=0.25 ),
kendisinden 2 birim (2/40=0.05 ) ve diger hizmetlerden 5 birim (5/40=0.125 ) girdi
almak zorundadir. Aldid: bu girdileri Gretim stirecinden gegirerek 13 birimlik bir katma
deger (13/40=0.325 ) yaratmaktadir. Diger bir deyigle bir birimlik Gretimin 0.675 lik
alinan dilimi girdi 0.325 dilimi ise yaratilan katma degerdir. Bu agamadaki katma deger,
igglictl, kira, faiz ve kardan olugmasi nedeni ile firmalar icin bir girdi olarak kabul

edilebilir.
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Tablo 14 gibi aynntih bir tablonun dogrudan gereksinim matrisine
déndsturtimesi icin kolon icindeki girdi degerieri kolon sonunda 107. satirda yer alan

toplam Gretim degerine bdlinmektedir.

Dogrudan gereksinim matrislerinin hesapianmasi girdi ¢ikti yontemin girdi-gikti
tablosundan sonraki ilk agamasidir. Bu agamadan sonraki matematiksel kismi basit ve
anlagilir olmasi agisindan ekonominin yalmizca 3 sektdrili oldugu varsayimistir.
Matematiksel formdllerden dnce formdlan anlagiir olmasi igin rakamiaria bir girdi-gikti
tablosu olugturmak gerekir.

Tablo 16: Ug Sektdrli Bir Ekonominin Girdi-gtkti Tablosu

Tiketim En Son talep Toplam ¢ikhi
Sekttrleri
Hane Kurum ve
1 2 3 haltki Kuruluglar
1 Xig [ X2 | X3 [ G4 h X4
Uretim 2 Xa1 | X2 | X2z | Co I2 X2
Sektorieri '3 X [X2 |Xam |Ca s X
Isgict | LT L, |Ls |L L L
Katma Diger
Deger Katma |V, |V Vs Ve Vi V
Deger
Toplam Giderler Xy | Xz ) & o] | X

Kaynak: Richardson,1972; den aktaran Chang, 2001; 19

Girdi-ciktt analizinde sektdrel carpanlar girdi ¢ikti katsayilarnmin (dogrudan
gereksinim matrisi) Leontief ters matrisine ddntgtariimesi sonucu elde edilmektedir
(Brugiglio, 1993; 75). Bu sire¢ yukarndaki tablodan yola ¢ikarak agama asama
gosteriimektedir. Fommudllere gegmeden énce formdllerde kullanilan kimi sembolleri
aciklanmasinda yarar géralmektedir. Sembol a; j endistrisinin i endistrisinden aldidt
girdi miktanni gostermektedir. Dolayistyla, 1, 2 ve 3 nolu Uretici endistriler i ile 1,2,3
nolu tiiketici endustriler j ile gésteriimektedir. Omegin, tablodaki Xi» 2 nolu tuketici
sektorin 1 nolu Uretici sektérden aldi§: girdi miktanni ya da 1 nolu Gretici sektdérin 2
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nolu tiketici sektére ne kad}ar girdi verdigini géstermektedir. Kisaca i satirlan j kolonlari
gostermektedir.
Tablodan leontief ters matrisine agagidaki gibi ulagiimaktadir (Chang, 2001; 19-
20). Tablonun ilk satin matematiksel olarak su gekilde formdile edilebilir:
Xip + Xz + Xia + Gy + 11 = X4
Formilde C,ve |;toplami ayni zamanda en son talep miktandir.

Carpan analizinin altinda yatan diigtince en son talepte (Y) meydana gelen
degdisimin o endistrinin toplam ¢iktisinda neden oldugu degisimi hesaplamaktir. Bu
nedenle, X ve Y arasindaki matematiksel iliskiyi ortaya koymak gerekmektedir. Bu
baglamda yukaridaki forml su sekilde de yazilabilir:

Xi—an* xi—anp "X —-an“x3=Y

a; = X3/ x;, Bu katsayi | endUstrisinin bir birim j Gretebilmek igin gereksinim
duydugu girdi miktanm gdstermektedir. Yukarndaki tabloda verilen 3 sektorii basit bir
ekonominin iglemleri matris formillyle su sekilde gésterilebilir:

X, a;, & G X, | =5
Xi|-|an ayp ay X, Y,
X, a; dp 4y Xy =15
Yada
X=AX+Y
Yada
X-AX=Y

Formiilde X ve Y ¢ikti ve en son talebin vekidrieri, A ise a; katsayisinin
matrisidir. Formal birim matrisle ¢arpildidinda su formdl elde edilir:
X*(-A)=Y '
Yada
X=(-A)"Y

Eger en son talepte (Y) bir artis olursa, yaratilan ek Griin AX = (I — A)* AY
olacaktir. Bu ise ekonomideki Grin ¢arpaninin degerini gdéstermektedir (Archer, 1977
7).

Leontief ters matrisi ya da diger ismi ile ters teknoloji matrisi (I — A)* en son
talepte meydana gelen bir birimlik arhigin yol achd dogrudan ve dolayll etkileri

106



géstermektedir (Briguglio, 1993; 76). Leontief ters matrisi en son talep vektéra (Y) ile
carpildiginda ¢ikti (X) elde edilir. Bu matristen her sektdér icin carpan degeri
hesaplanabilimektedir. Her endustriye karsilik gelen kolondaki degerlerin toplanmasi o
endustrinin ¢carpan degerini vermekiedir.

Yukanida verilen formiller karmasik girdi-¢iktt modellerinin  temelini
olugturmaktadir. Bu ¢alismanin konusunun bélgesel girdi-¢iktt modellerinin incelenmesi
olmamasi nedeniyle bu modeller aynntili olarak incelenmemektedir. Diger bir anlatimia,
bu g¢aligma konusuna giren ¢arpan dederierini Devlet istatistik Enstitistntn hazirlamig

oldugu “Turkiye Ekonomisinin Input-Output Yapisi® adh calismadan elde etmek
olasidir.

Aynca gintimizde geligen bilgisayar teknolojisi sayesinde girdi ¢iktt modelieri
hazir paket programiar haline dénistiriimaslerdir. Omegin, IMPLAN ve RIMS |
turizm uyqulamalannda en popﬂler.programlardtr (Rickman ve Schwér, 1995a, 1995b;
Brucker, Hastings ve Latham, 1990 den aktaran Chang, 2001; 23) . RIMS Il ABD
Ekonomik Analiz Blrosu tarafindan sektérlere ait ¢carpan degerlerinin hesaplanmasinda
kullamimaktadir. Diger taraftan IMPLAN ise yerel dizeydeki etkilerin hesaplanmasinda
kullanilan program ve veri tabani sagdlayan bir sistemdir.

2.2.2.3. Garpan Ydntemleri ile Girdi-Cikti Yonteminin Kargilagtinimasi

Basit carpan yontemi ekonomiyi iki sektre ayimak ve ekonomideki buiylimenin
digsatim sektérinden kaynaklandigi, yani kapal bir ekonomide bayime olamayacag:
gibi gercekgi olmayan iki varsayima dayanmaktadir. Dolayisiyla, bu ¢arpan hesaplama
y6nteminin dogru bir yontem olmadidi séylenebilir.

Hughes (1994) ¢arpanlar konusunda yaptigi literatiir taramasinda gu sonuglara
utagmigtir;

¢ Girdi-gcikti yéntemi ad hoc (bir duruma 6zgii) modellerden para ve zaman
acisindan daha maliyetli olmasina kargin daha dogru sonuclar veren bir
yontemdir. Ancak ad hoc modelleri daha basit olmalan nedeniyle kullanimt
daha yaygindir.

+ Ozellikle bolgesel ve yerel duzeyde hem girdi-gikti analizi hem de diger
carpanlar icin gerekli olan verilerin yetersiz yada hi¢ olmamasi nedeniyle
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aragtimacilar genellikle bagka c¢aligmalardan elde 'edilen verileri
kullanmaktadirlar. Bu durum ise hatali sonuglarin ¢ikmasina neden
olmaktadir.

¢ Carpan hesaplamalaninda arastirmacilar tarafindan kolayllk saglamasi
agisindan marjinal degerler yerine ortalama degerier kullaniimaktadir.

+ Carpan analizlerinin zaman icerisindeki dedgisiklikleri dikkate almamasi ve
harcamalaria gelirler, istihdam vb. arasinda dogrusal bir iligki oldugunu
varsaymasi s6z konusu analizlerin en énemli kisittanndandir.

¢ Carpaniar arsinda istihdam c¢arparu en az glvenilir sonuglan veren
carpandir.

+ Carpan analizleri geneliikle firsat maliyetini gdz ard1 etmektedir.

Girdi ¢iktt analizinin dijer yontemiere kiyasia bir bagka olumiu yan ise
esnekligidir. Yani bu ybntemde aragtirmacilar aragtirmada kulla.nacaklan modeli
amaglar dogrultusunda olugturabilmektedirier (Fletcher 1989).

Butin bu kisitlar ve olumsuziuklar dogal olarak ¢arpaniann sonuglarini olumsuz
olarak etkilemektedir. Sonugian kesin dogru olmamasina karsin girdi-¢ikti yontemi
Keynesyen yontemlere kiyasla politkact ve planlamacilar icin daha gergekgi bir
yaklagim olarak 6ne gikmaktadir. Bunun nedeni ise ¢arpan ydntemlerine kiyasla daha
fazla veri sa§lamalandir. Dolayisiyla girdi-gcikti yontemi ekonomideki sektbrierin
birbirleriyle iligkilerinin incelenmesine olanak verdigi i¢in ¢arpanlar icerisinde daha
gercekgi bir yaklagim olarak gorinmektedir. Aynca bu yontemle sektdrler arasindaki
dolayh ve dolaysiz etkilerin birlikte hesaplanmasina da olanak saglanmaktadir.

Her seyden 6nce girdi-gikti yontemi ile ¢arpanlar arasinda se¢im yapmak
arastirma icin aynlan kaynak ve aragtirmacinin uzmanlhgina baglidsr.
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2.3. UYDU HESAPLAMA YONTEMI* (SATELLITE ACCOUNT)

Ulusal hesaplarda turizm, ¢evre, sosyal koruma ve arastirma/gelistirme gibi alanlann
yarattigi ekonomik etkiler net olarak ortaya konamamaktadir. Bu nedenle bu alanlarin
yarath§ ekonomik etkilerin ulusal hesaplardan ayn ancak uyumiu bir gekiide
hesaplanmasi igin uydu hesaplama ydntemi geligtirilmisgtir.

Dinya Turizm Orgiti ve Dinya Turizm ve Seyahat Konseyi tarafindan
Ekonomik isbirligi ve kalkinma &rgitt ile Avrupa Birligi tlkelerinde turizmin yarattig
ekonomik etkilerin diguimesi icin Birlegmis Milletler tarafindan da kabul edilen turizm
uydu hesaplama ydntemi gelistirilmigtir. Turizm uydu hesaplama yéntemi turizmin
ekonomiye katkisini belifemek icin turizmin yaratti§i ekonomik etkilerin hem talep hem
de arz yonliyle hesaplanmasini 6ngdrmekiedir. Yontem daha sonra arz ve talep
yaklagimi ile elde edilen rakamlann uyumlulastinimasim éngdrmektedir. Kisaca UHY
Ulusal hesaplarla uyumlu olacak bir gekilde turizmin yaratti§i ekonomik etkileri arz ve
acisindan yaklasimiyla élgmye calisan bitinlegik bir ydntem olarak tanimianabilir.
Yontemi aynintili olarak incelemeden dnce yéntemin daha aniagilir kilinmasi amaciyla
y&ntemin tarihsel geligimini ve ulusal hesaplan kisaca inbcelemek gerekmektedir.

2.3.1. Tarihsel Geligim

Gunumizde Danya Turizm Orgitid (DTO) ve Dinya Turizm ve Seyahat Komisyonu
(DTSK) gibi bir gok organizasyon ve Kanada, ABD, Meksika, Yeni Zelanda, Avusturya,
Danimarka ve Trkiye gibi bir cok tike turizmin Glke ekonomisine katkisini hesaplamak
icin kendi uydu hesaplama yontemini geligtimektedir. Genel olarak turizmin Glke
ekonomisine katkisin belirlemek igin ulusal hesaplar sisteminin (the national system of
accounts) yeniden diizenlenmesi seklinde tanimianabilecek uydu hesaplama yontemi,
(www.msu.edu/course/prr/840/econimpact/methods.htm, 2002) ilk olarak 1960 larda
Fransa tarafindan konut sektdri igin kullanidmigtir (Carson ve Grimm, 1991). Uydu
hesaplama yénteminden 1983 yilinda Dinya Turizm Orgitd, turizmi diger sektorierle
kiyaslamaya elverigli, kapsayici ve bdtlin bir sistem olarak s6z etmigtir (Smith ve
Wilton, 1997). Daha sonra isve¢ 1985 yilinda yalmzca turizmin arz yénayle ilgili ve
turizm agirhikli endistrilerin giktilanni dlgmeye yoénelik bir turizm uydu hesaplama

* Literatiirde uydu hesaplan olarak gegen bu yontem bu ¢ahgmada uydu hesaplama yontemi olarak
adlandinimaktadsr, ‘
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yéntemi geligtirmistir. Ancak, bu konuda en kapsamli ¢alisma Kanada tarafindan
yapilmigtir. 1984 -1994 arasinda turizm endustrisi icin kapsamh bir uydu hesaplama
yontemi geligtiren Kanada, bu ¢aligmalarin sonuglarini 1994 yilinda “The tourism
satellite Account’ adiyla yayinlamigtir (Meis ve Lapierre,1995).

Degisik Ulkelerin yani sira Birlesmis Milletler (BM), Dinya Turizm Orgita (DTO),
Diinya turizm ve Seyahat Konseyi (DTSK) ve Ekonomik Igbirligi ve kalkinma Orgiti
(EIKO) gibi degisik uluslararasi kuruluglar da uydu hesaplama yontemi Uzerinde -
calismakta ve standartlar geligtirmektedirier.

1980 lerde EIKO turizm komitesi tarafindan geligmis demokratik Ulkelerde
turizmin ekonomik etkilerinin ortaya konmasi amaciyla, turizm ekonomik hesaplama
(tourism economics accounts) adi altinda bir yéntemin geligtiriimesi tesvik edilmis ve bu
yéntem bugin uydu hesaplama ydntemine dénismustir (Frechtling, 1999). EIKO
turizm komitesi 1997 yiinda Uyelerine uydu hesaplama yénteminin kullaniimasini
6nerdi (Eurostat, vd., 2001).

1991 yilinda Diinya Turizm Orgitd ve Kanada hikiimeti tarafindan Kanada’nin
Ottowa kentinde seyahat ve turizm istatistikleri konusunda bir konferans
duzenlenmistir. Bu konferans turizm olgusunu ve ekonomik etkilerini butliinuyle
kapsayici, guvenilir ve tutarh digller ortaya konmasi amaciyla 90 tlkeden 200 den
fazla delegeyi bir araya getirmigtir. Tarigmalar sonucunda, tikelerin analitik temele
dayanan turizm verileri icin yeni bir hesaplama yontemine istekli oldukian tespit
ediimistir. Bu tespit dogrultusunda yeterli veriye sahip olup aym zamanda turizmin
etkileri konusunda fazla bilgiye gereksinim duyan (ilkelerin uydu hesaplama ydntemini
kullanabilecegi seklinde bir karar alinmighr. 1993 yilinda Birlesmis Milletler,
Uluslararasi Para Fonu ve Diinya Bankasi ve benzeri uluslararasi kuruluglar tarafindan
1968 den beri kullanilan ulusal hesaplar sistemi (UHS68) yerine uydu hesaplama
yénteminin temelini olusturan yeni bir ulusal hesaplar sistemi (UHS93) benimsenmigtir
(Edmunds, 1999). UHS93 olarak adlandinian yeni ulusal hesaplar sistemi 2.3.2.
numarali baglik altinda kisaca anlatiimaktadir.

Biesmis Milletler ve Dinya Turizm Orgitii tarafindan 1994 yilinda

gorus birigine vanlan turizmie ilgili belirfi tanimlar bir rapor halinde yayinlanmigtir
(Frechtling, 1999). Daha sonra Danya Turizm Orgiti, turizm uydu hesaplama
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yonteminin kavramsal c¢ercevesini belilemek Uzere c¢alismaya baglamistir. Bu
caligmalar 1995 yilindan 1998 yihna kadar sGrmistir. 1998 yiinda Meksika'da
toplanan Dinya Turizm Orgitil Yénlendirme Komitesi (steering committee), Dinya
Turizm Orgltii Sekreteryasi tarafindan temel olarak kabul edilmesi gereken turizm
uydu hesaplama ydnteminin kavramsal gergevesini ortaya koymustur (WTO, 1999).

Calismada kavramsal c¢ercevenin ortaya konma gerekgesi su sekilde
anlatiimaktadir (WTO 1998);

Turizm istatistikleri uzun yillar boyunca turist sayilan, turistlerin; kahs sureleri,
sosyoc-ekonomik dzellikleri, uyruklan, ziyaret amaclan, kalis streleri vb. gibi bilgiler ile
konaklama isletmelerinin doluluk oranlar, kapasiteleri ve benzeri verilerle sinirli
kalmigtir. Ancak, gerek yerel/bolgesel gerekse Ullkesel dizeyde ekonomik politikalan
belidleyen insanlar, turizm olgusunun ekonomiye katkilan konusunda daha c¢ok veriye
gereksinim duymaktadirlar. Dolayisiyla, turizm olgusunun talep ve arz yonini dikkate
alan ve buntan yatinm, istihdam, gelir, ddemeler dengesi vb. gibi verilerie iligkilendiren
ve bu bilgileri bir sekilde llkenin ulusal hesaplar sistemi gibi Glke ekonomisinin temel
gostergelerine yerlestiren daha kapsamh bir éicim ydntemi olusturuimasina ydnelik
¢abalar hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde tesvik edilmeye baglanmigtir. Ancak,
turizm konusunda herkesin lizerinde anlagtigi tanimiarin olmamasi, yeri halkin turistik
igletmelerde yapti§i harcamalarla turistlerin yapti§i harcamalar konusundaki
bulanikiiklar nedeniyle, dncelikle turizm konusundaki kavram ve tanimlann acgiklija
kavusturulmasi gerekmektedir.

Bu gerekgelerle ortaya konan kavramsal gergeve ayni zamanda diinyada turizm
konusunda standartlar olugturmayi, olusturulan standartla digllen turizm degerleri
arasinda anlamh ve gecerli karsilagtirmalar yapmayl da amaglamaktadir. BGtin
dinyada turizmin etkilerini digmede ortak bir yontemin kullariimas: ve bu ydnteme
temel olugturacak tanim ve kavramlann herkes tarafindan kabul géren tarim ve
kavramilar olmasi bdigeler ve Ulkeler arasinda kargilagtirma yapilabilmesini olanakh
kilacaktir. Dolayisiyla ¢aligmanin amacinda belirtilen, degisik tlkelerin farkli miktariarda
kisi basina turist harcamasina sahip olmalan kafalarda soru igaretlerine neden
oimayacaktir. Kargilagtirmal rakamlan géren herkes bu rakamlarnn aym kavramsal
cerceve Uzerine oturtulmus ayni yéntemle elde edildiginden bu rakamian degigik
yerierde rahatga kullanabileceklerdir.
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Avrupa Birligi turizm istatistikleri konusunda Birlesmig Milletler ve Dinya Turizm
Orgatii ile uyumlu olacak gekilde gesitli caligmalar yapmugtir. Ornegin; turizm
istatistiklerinin nasil toplanacag ile ilgili 1995 yilinda kabul ettiji yénerge &nemli bir
cahgmadir (WTO, 2001).

1999 yilinda DTO, EIKO ve Eurostat tarafindan uydu hesaplama yénteminin
yontemsel gergevesinin olusturuimasi amaciyla kavramsal gergevenin belifenmesi igin
ortak bir caligma gurubu olugturuimustur. Bu grup DTO tarafindan 8nceden hazirianmig
olan ve “Taslak Uydu hesaplama Y&ntemi: Yontemsel Kaynaklan” adi verilen ¢aligma
Gzerinde degigiklikler ve dizeltmeler yapmistir (Eurostat vd., 2001). Bu ¢alisma 2001
yilinda AB, EiKO, DTO ve BM tarafindan yayinlanan “Uydu hesaplama Yéntemi:
Onerilen Yéntemsel gerceve” adhi galismanin temelini olugturmaktadir. Bu temel
gaigmadan sonra s6z konusu kuruluglar Uyelerini uydu hesaplama yéntemi
konusunda tegvik etmeye baslamiglardir

2.3.2.Ulusal Hesaplar Sistemi 93 (UHS93)

Turizm uydu hesaplama ybntemi gelisim surecine devam etmeden ulusal hesaplar
sisteminin geligimine kisaca bakmakta yarar vardir. Ozellikle ikinci Dinya Savagindan
sonra makro ekbnomik kavramiarda dnemli gelismeler yaganmigtir. Onceleri bir gok
ekonomist toplulagtinlmig bir kag ekonomik degiskenle vyetinirken, glinamizde
istatistiksel analizlerde daha aynntili ekonomik verilere gereksinim duyulmaktadir. Bu
bilgiler ise ancak daha ayrintili istatistiksel verilerle olasidir. Dolayisiyla, bugin ulusal
hesaplar Gayri Safi Milli Hasilanin (GSMH) hesaplanmasindan éte birbiriyle iligkili
birgok ekonomik degigkenden olusan karmasik bir sistemdir.

UHS DiE'nin (2002; XXXIV) “1993 Ulusal Hesaplar Sistemi® adl ceviri
yayininda “uluslararas: alanda kabul gérmls kavramlar, tanimlar, siniflandirmalar ve
muhasebe kuraliarinin bir seti Gzerine kurulu, makro ekonomik hesaplarn, bilangolarin
ve tablolarin, anlamh, tutarh ve bltlnlesmis bir setinden olugmaktadir.” Seklinde
tanimianmaktadir. Dadley Jakson’a (2000; 3) gore; “Sistemin temel amaci igleyen bir
ekonominin bltinayle kayit altina alinmasidir.” Dolayisiyla, UHS tim ekonomik
verilerin derlenip sunulabildi§i hesaplama ¢atisidir. Bu ¢ati ekonomik verilerin analiz
edilmesi, karar verme ve politka beliflemek amaciyla genig bir ¢ergeve igerisinde
derlenip sunuimasimi saglamaktadir. Sistemde yer alan hesaplarda ekonominin
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kurallanna ve c¢ahgma sisteminin algilamsina gore ¢ok fazla aynntii  bilgi
yogunlagtinimis biciminde kendilerini gdstermektedir. Aynca, hesaplar bir ekonomi
icerisinde yer alan karmasik ekonomik faaliyetler ve degisik ekonomik unsuriar
arasindaki ekonomik iligkiler konusunda kapsayici ve ayrintih kayitlarda saglamaktadir.

Bu baglamda UHSS3 kiresel siniflamalar gcergevesinde temel makro ekonomik
analiz gerekliliklerini kargilayacak gsekilde bir ekonomide ekonomik islem yapan tim
taraflan tarmmiamakta ve bu taraflarin yaptigi bitin ekonomik iglemieri kayit altina
almaktadir (WTO, 1897). “Sistem, verilen bir zaman araliginda yer alan ekonomik
faaliyetin farkh tiplerine baglanmug, birbiriyle iligkili akim hesaplannin, bireysel
ekonomik acenteler, yani sistemdeki adiyla kurumsal birimlerin ve sektérler tarafindan
dénem basi ve sonunda tutulan aktif ve pasiflerin stoklarinin degerierini kaydeden
bilangolarla birlikte bir dizen etrafinda tesis edilmistir.” (DIE, 2002; 1). Uydu
hesaplama ydnteminin temeli olarak kabul edilebilecek UHS93, turizm gibi belirli bir
ekonomik faaliyete iligkin iglevsel bir uydu hesaplama yontemi yapilandirmasina
yonelik dnemli katkilar saglamaktadir. UHS9320n katkilan konusunda Dinya Turizm
Orgiitd danigmani olan Marion Pinot Libreros (2002) su saptamalarn yapmaktadir:
¢ Her seyden 6nce UHS93 turizm uydu hesaplama yéntemi i¢in turizmin ilgi alanina
girsin ya da girmesin bitiin ekonomik Grlinler ve faaliyetier hakkinda tutarh bilgiler
veren bir referans kaynagidir.

¢ UHS93 turizm icin en onemli degdiskenlerden biri olan turistik tlketime acgikhk
getirmektedir. Bu konuda UHSE3 bir mal ya da hizmeti edinme, kullanma ve bu
mal ve hizmete 6deme yapiimasini agik bir sekilde ayirir.

UHS93 igin,

1) Mal ya da hizmetlerin edinilmesi, yani edinme ya da sahiplik kavrami
herhangi bir kurulugun mahn yeni sahibi olmas: ve hizmetin bu kuruluga sunumunun
bitmis olmasi seklinde tanimlanmaktadr.

2) Kullanim kavrami, herhangi bir kurulugun insan gereksinim ve isteklerinin
dogrudan tatmini i¢cin mal ve hizmetleri Uretim sirecinde kullanmas: geklinde
tanimiamaktadir.

3) Odeme kavramini ise harcama olarak ele aimakta ve ahcilann saticilardan
aldiklan mal ve hizmetlere kargihk ddedikleri ya da 6demeyi taahhit ettikleri degerdir.
Sistem harcamalan O6demeyi yapan birime degil maliyetlere katlanan birime
yikiemektedir.
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UHSE3, edinme ile kullanim farkini mallar agisindan soyle ortaya koymaktadir:

Mallar Uretim slrecine girmeden ya da insan gereksinimlerini ve isteklerini tatmin
etmeden once genellikle bir stre tutuimaktadir. Buna kargin, tiketim olaymi
digebilmek icin hesaplama sirecini, satin alinan mahn tretimde kullaniimasiyla bu
malin daha sonra girdi olarak kullaniimas: arasinda aynm yapan Gretim hesabina
benzer kilmak gerektiginden sbz edilmektedir. Diger taraftan, uygulamada sistem
hane halki tiketimini yalmizca edinme ve harcamalar olarak dlcmekte ve kullanimi
g6z ardi etmektedir. Bu durum turistik tlketim igin de gegerli bir uygulamadir.
Dolayisiyla, turistik tlketim hane halki gergek tiiketiminde oldugu gibi edinme
temeline dayanmaktadir.

Buradan hareketle turistik tiketim kavrami, hem harcamalar yoluyla ziyaretcilerin
edindikleri mal ve hizmetleri hem de dider kurum ve kuruluglar tarafindan
ziyaretciler yaranna yapilan ayni ve nakdi transferleri kapsamaktadlr. isletmelerin is
gezileri i¢in yaptigi harcamalar da bu kapsam igcinde yer almaktadir.

UHSg3'e (WT O, 2000a) gore, toplam ziyaretci en son tilkketim harcamasi nakit ve
nakit digi unsurlardan olusmaktadir. Nakitle yapilan harcama ziyaretginin ¢alisma,
transfer, gibi c¢esitli yollarla elde ettifi kendi nakit kaynaklanndan yaptigi
harcamalardir. Nakit digi harcama ise diger kurumsal birimlerden dogrudan alinan
valiz, ucak bileti vb. gibi hediye vb. harcamalardir. Bu harcamalar sekil 2.2.'de daha
aynntili olarak gosteriimektedir.

UHSS3 (Eurostat vd., 2001) tiketim mal ve hizmetlerine yapilan harcamalar, hane
halki en son tiiketim harcamalan ve hane halkinin en son gergek tiketimi arasinda
ayrnm yapmaktadir. Bu ayrimi yaparak piyasa digi kigisel hizmetleri (individual
none-market services) ve bu hizmetten yarariananian dikkate alir. Bu baglamda,
hizmetten yararlanan kurumsal birim ile hizmetin bedelini 6deyen kurumsal birim
arasindaki farki kabul ederek tiketimin bir birimden digerine transfer edilmesini
oénerir. Aynim baglaminda UHSS3 (OECD, 2000; 10). tiketim mal ve hizmetini
“yeniden bir Gretim ya da doniigsim sirecine tabi tutulmadan hane halki, deviet ve
kar amaci olmayan kurumiar tarafindan kigisel ya da toplumsal gereksinim ya da
isteklerin dogrudan tatmini igin kullanilan mal ve hizmetler” geklinde
tanimlamaktadir
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¢ Yine aynm bagiaminda tiketim simirlart olusturmak icin UHS93 hane halki
tarafindan Gretilen (yemek vb. Gretimi) birgok hizmeti diglamaktadir. Ancak, alinan
yiyeceklerin uretimden sonra yeniden bir ekonomik isleme tabi tutulmamasi
koguluyla yemek uretimi icin alinan yiyecekler tiketim mali olarak kabul
edilmektedir.

+ UHSBE3 tiiketim konusunda oldukg¢a aynntili bir ayinm yapmakta ve daha dogru bir
tiketim &icimu icin devlet tarafindan kigilere saglanan ve piyasa digi saghk ve
egitim gibi hizmetlerin bireyler tarafindan tiketildigini ancak; adalet, savunma ve
kamu politikasi gibi Gretimlerin kamu tarafindan tiketildigini varsayar. Burada turizm
agisindan dnemli olan olgu, piyasa disi hizmetleri sadlayan ile birey arasindaki
iligkidir.

Hane halki en son tiketim harcamasi, hane halkinin sosyal' transfer kaynakli
harcamalar hari¢ kendi nakit ya da nakit kargihg: kaynaklanndan yaptd tim
harcamalardan olugsmaktadir. Bu harcamalara hane halki tarafindan kendi tiketimleri
icin Uretilen tiketim mal ve hizmetlerinin degeri de dahildir. Ancak, konut gibi sabit
varliklar ve micevherat gibi dederli mallar bu harcamalara dahil degildir (WTO,1999).

UHS93 icin toplam bireysel tiketim ve hane halki en son tiketim harcamasi,
deviet ve kar amaci olmayan kurumiar tarafindan Gretilen piyasa digt hizmetlerin
bireysel tiketiminden olugmaktadir. Bu harcamalar UHS93'de transfer harcamalan
olarak gbsteriimektedir. Bu transfer harcamalan sosyal giivenlik, sosyal yardimlar ve
deviet ya da kar amaci olmayan kurumiar tarafindan bireylere diisiik bir bedel ya da
bedelsiz olarak saglanan diger mal ve hizmetlerden olusmaktadir (Eurostat vd., 2001).
Bu toplam, ayni zamanda hane halki en son gergek tiketimini vermektedir. Bir bagka
deyisle, hane halki en son gergek tiketimi, hane halki en son tiiketimine devlet ve kar
amaci oimayan kurumiar tarafindan saglanan piyasa digi hizmetler dahil tim sosyal
transferlerin eklenmesiyle elde edilen toplamdan olugmaktadir. Bu tanimiar ve
siniflamalar UHY tarafindan da temel olarak kabul edilmektedir. Cankd, UHY'nin ¢ikig
gerekgelerinden birisi de ulusal hesaplarda turizmin hakkiyla yer aimasidir. Bu nedenle
UHS93 ile uyumlu olabilmek i¢in tanim ve siniflamalarda mimkdn olan her yerde
UHS93 temel alinmaktadir. Bu nedenle UHY konusunda burada verilen aynntilar
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tekrardan kaginmak amaciyla veriimemektedir. Ancak, UHSS3 Un bir parcasi olan ve
burada anlatiimayan kimi ayrintilarda UHY kisminda anlatiimaktadir.

2.3.3. Uydu Hesaplama Yoéntemi

Uydu hesaplan merkezi ¢atida yani ulusal hesaplarda net olarak gérinmeyen ya da
gizli kalan alanlara ait hesaplan daha net ve gérilebilir kilmayi ve bu alanlar derinligine
tanimlamay! amagclamaktadir. Turizm bu amag¢ igin iyi bir émektir. Cunki, ulusal:
hesaplarda turizme iligkin tretim ve tiketim faaliyetleri ile Urlinler aynntili olarak
gérinmemektedir. Bu nedenle turizmin ulusal ekonomideki yerinin ayrintih ve daha
dogru olarak saptanabilmesi igin ayr bir ¢cati hazifamak gerekmektedir. Bu ayn cat
merkezi ¢atiyla yani ulusal hesapiar sistemiyle uyumlu olmahdir. Ancak, gerektiginde
ulusal hesaplardaki Gretim ve tiiketim sinurian genigletilebilmelidir. Bu yeni ¢ati hem
merkezi ¢atinin bir pargasi hem de ayn bir ¢catidir. Bu nedenle “Merkezi ¢atiyla
batinlesmis bu 6zel yapilar uydu hesaplan olarak isimlendirilmektedir.” (DIE, 2002;
75).

Uydu hesaplama Yéntemi turizmin ulusal hesaplar sistemindeki ya da ulusal
ekonomideki gergek yerinin belifenmesi igin, yani turizmin ekonomiye katkilannin daha
dogru olarak éSliclilmesi igin turizme iligkin bilgilerin arz ve talep agisindan ele alinarak
bu bilgilerin uyumiulastiniarak ulusal hesaplar sistemi icinde gosteriimesi iglemidir
denebiiir.

DTO’ ne (1999) gére Uydu hesaplama yontemi temel olarak bir ekonomideki
mal ve hizmetlerin arz ve talebi arasinda olusan genel dengeye dayanmaktadir. Yani
yontem turizmie ilgili olabilecek tim mal ve hizmetiere olan talebi bitlin unsurlanyla
aynntili olarak analiz etmek ve bu mal ve hizmet taleplerinin karsilanmasi sirasinda
arzin nasil isledigini gézlemiemek digiincesi (izerine temellendirilmigtir.

Bu nedenle turizmin ekonomik etkilerinin uydu hesaplama ydntemiyle
dlgiimunin talep ve arz olmak Gzere iki ayakhdir. Bir diger anlatimla yontem arz ve
talep yaklagimlarindan olugmaktadir. Bu nedenle bu galismada yéntemin hem talep
hem de arz yaklagimi ayn olarak ele alinip incelenmektedir. Ancak bu ¢aligmanin
konusu yerlesik olmayan ziyaretgilerin yaptiklan birincil harcamalann élglimesi ile ilgili
olmasi nedeniyle ¢alismanin 3. bdlumiinde bu amaca yonelik bir model 6neriimektedir.
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2.3.3.1. Talep Yaklagimi ile UHY

Turizmi talep ydniyle ele alip inceleyebilmek icin 6ncelikle turizm talebi ile ilgili
kavramiann tanimianinin yapiimasi gerekmektedir. Nitekim yukanda kisaca tarihgesi
verilen calismalardan da anlagilacag: Uzere, uluslararasi kuruluglar tarafindan éncelikle
turizm konusundaki tanimiar ve kavramlar istatistiksel amaglaria ele alinarak
standartiagtinimak istenmistir. Tanim ve kavramiarin standartiastirimaya galisimasinin
temel nedeni, herhangi bir kavramdan herkesin ayni geyi anlamasi ve bu kavram
Uzerine oturtulan dlgcme islemi sonucu elde edilen degerierin herkese ayni seyi ifade
etmesidir denilebilir.

2.3.3.1.1. Talep Yaklagimi Agisindan Ziyaretgi

Turizm talep agisindan ele alindidinda ilk akla gelen ziyaretgilerdir. Ancak turizm talebi
ekonomik agidan ele alndiinda bu ziyaretgilerin yaptiklan harcamalar akla
gelmektedir. Bu nedenle Eurostat vd. (2001, 23) “talep yaklagiminin temelini ziyaretgi
harcamalan olugturmaktadir.” Demektedir. Ancak, yaklasimin temeli olan ziyaretci
harcamalan konusunda standartlar olusturabilmek ve bu harcamalann dogru
olgalebilmesi igin éncelikle ziyaretginin kim olduguna yani kimlerin ziyaretgi kapsamina
girip kimlerin girmediginin net olarak belirlenmesi gerekmektedir.

Dinya Turizm orgith (1999) tarafindan yukanda belirtien gerekcelerle
olusturulan ve yayinlanan “Tourism Satellite Account: The Conceptual Framework” adli
kavramsal gerceveyi belirleyen ve Eurostat vd. (2001) tarafindan yaymnlanan “Tourism
Satellite Account: Recommended Methodological Framework” adli yayinlarda yer alan
ve DIE (2002) tarafindan da kabul edilen turizm, ziyaretgi, uluslararasi ziyaretgi, yerii
Ziyaretci ve olagan gevre tarimlar asadida ayn ayn ele alinarak UHY'nin ziyaretci ve
ziyaretgi harcamasi (talep yaklagimi agisindan turizm harcamasi) yani talep yaklagimi
aniatiimaktadir.

Bu yaklagimda kullanilan aniami ile turizm; “Zevk, eglence, is ve ziyaret edilen
yerden karsiigimi alacag: bir faaliyet diginda diger amagclaria bir yildan daha az bir

¢ Bu konuda aynntih bilgi icin bkz. World Tourism Organization, (1999). Tourism Satellite Account
(IT'S4) TheConceptual Framework, Madrid, WTO.
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streyle olagan gevresinden bagka bir yere seyahat eden ve konaklayan kigilerin
yaptiklan tim faaliyetierdir.” (Eurostat vd., 2001; 13).

Tanimda, turizm olayl seyahat eden insanlann yaptiklar tiim faaliyetler olarak
gosteriimektedir. Bilindi§i gibi seyahat eden insaniann faaliyetleri ¢ok g¢esitli
oldugundan bu faaliyetlerin etkileri de ¢ok ¢esitli oimaktadir. Bir dier anlatimia, turizm
¢ok degisik agilardan ele alinip incelenebilecek bir olgudur. Ancak uydu hesaplama
yontemi turizmin ekonomik etkilerini élgmeyi amagclamaktadir. Bu nedenle tamimdaki:
faaliyetlerden Kigilerin tiketim faaliyetlerini anlamak gerekmektedir. Turizm Kigilerin
faaliyetleri olarak tanimlandidi igin bu kigilerin kim olduklanni agiklamak gerekmektedir.

Ayni yakiagima gore ziyaretgi, “12 aydan daha kisa bir slre igin olagan
cevresinden bagka bir yere seyahat eden ve ziyaret edilen yerden karsiligini alacag bir
faaliyette bulunmak diginda amaci olan kigidir.” (WTO, 1999; 14). Ziyaretci kavrami
uluslararasi ve yerli ziyaretciler olmak tzere ikiye aynlmaktadnf. Bu cgaligmanin
konusunun yalnizca aktif dig turizm olmasi nedeniyle, yalnizca UHY'nin benimsedigi
uluslararasti ziyaret¢i tammi verilmektedir. Aynca, ziyaretgi kavrami gtinibirlikei ve turist
olarak ikiye ayriimakta ve klasik bilinen tanimlan veriimektedir. Ancak, UHY ac¢isindan
kiginin turist ya da giinUbirik¢i degil ziyaretgi olup olmamasi énem kazanmaktadir.
Gunka, UHY olagan cevresi digina seyahat eden kigilerin turist ya da ganibirlikgi olup
olmamasina bakmaksizin gittikleri bolgede yaptikian harcamalan ve bu harcamalarin
yaratti§ ekonomik etkilerin dl¢cilmesini amaglamaktadir. Ayrica, yéntem ziyaretcileri
amaglarina gore de siniflandirmamakta, bu siniflama tlkelere birakiimaktadir.

Uluslararas) ziyaretgi: “lkametgah (ilkesi gidilen (lkeden farkh olan ziyaretgidir.”
(DIE, 2002; IX).

Uydu hesaplama yonteminin temelini olusturan ziyaret¢i harcamalannin
coduniugu tanimi yapilan ziyaretgilerin seyahatleri sirecince gerceklesmektedir.
Ancak, UHY potansiyel ziyaretcilerin seyahat amagh yaptikian aligverigler ile
ziyaretgilerin seyahat sonrasi evlerinde yaptiklan seyahatle ilgili seyahat boyunca
cekilen fotograf filmlerinin tab ettirilmesi gibi kimi harcamalan da kapsamaktadir. Ayrica
tatil evieri ve ikincil konutlann yarattig: ekonomik faaliyetier de UHY nin kapsamindadir
(Eurostat vd., 2001)
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Ziyareici olabilmenin temel gereklerinden biri olagan g¢evrenin digina gikmaktir.
Ancak, olajan ¢evre amaglara gore farkhliklar gdsterdiginden sinirlannin gizilmesi
kolay degildir. Omegin, nifus istatistiklerinde ikamet edilen yer olagan gevre olarak
kabul edilirken, turizmde genel olarak kiginin gunlik rutin yagamin strdiirdigu cografi
sinirlar olagan gevre olarak kabul edilmektedir. DTO'nin turizm istatistikleri konusunda
Oneriler adh caligmasinda (aktaran Eurostat vd., 2001; 14) kiginin olagan cevresi
“kiginin ev, ig, egitim ve siklikla ziyaret edilen yerier ile ilgili cevresinden olugmaktadir”
seklinde tanimlanmaktadir.

Olagan cevrenin daha dogru belirlenebilmesi igin, tanimda agik olarak beliren
siklik ve agik olmayan uzakhk kavramiarina agikhk getirmek gerekmektedir. UHY, bir
yerin rutin olarak ziyaret edilmesi durumunda o yer ¢ok uzak olsa bile ve bir yer
yaganilan yere ¢ok yakin oldudu halde hig ziyaret ediimese bile kiginin olagan ¢evresi
olarak kabul etmektedir (Eurostat, 2001). Bu konuda DTO (1999, 15)‘ulusal istatistik
kurumiar oladan gevrenin simirlanni seyahat edilen uzaklik, ziyaret sikhg:, evden
uzakta gegirilen sire, yerel bélgenin resmi sinirlan ya da diger yonetim béigeler
seklinde belirleyebilirler.” demektedir.

DTO' nin bu énerisinden hareketle kimi Glkelerin istatistk kurumlan gesitli
mesafeler belirlemiglerdir. Ancak DIE (2002, X) bdyle bir mesafe belinememistir ve
olagan cevreyi goyle tanimlamigtir. “Olagan gevre kiginin, bog§ zaman ve eglence
disinda gunidk, rutin yagamini strdGrdigi sinirliar olarak tanimianabilir. Bazilan igin bu
¢evre yagadiklan yerden bir ka¢ blok dtesini kapsarken, bazilan igin genis bir alan
icerebilir.” Bu tamimdan olajan g¢evre digina ¢ikmug olma kosulu, yani ziyaretgi
sayilabilmek icin bir ziyaret sikhigi ve ziyaret edilen bdigede gegirilen zaman
konusunda bir ¢gikarim yapma olasiligt yok gibi gériinmektedir. Uzakhk konusunda “bir
kac blok ve genig bir alan” demekie beraber net bir uzakiik dlglisii vermemekte ve
olagan c¢evrenin kigiden kisiye dedisiklik gosterecegini belitmektedir. Buradan
hareketle olajan ¢evre konusunda DIE'nin sinidar ¢izmedigi ileri strGlebilir. Bu
nedenle, DIE'nin olagan gevrenin siniranni il, ilge, belde, mahaile ve kdy seklinde
ydnetim bdigeleri sinirfan olarak kabul efti§ini varsaymak olasidir. Burada il ve ilgelerde
kendi igerisinde alt olagan gevrelere bélinebilir. Omegin, Izmir éncelikle il merkezi
(Baydk sehir) ve uzak ilgeler seklinde, il merkezi merkez iiceler seklinde, uzak ilceler
kendi igerisinde belde ve kdyler gseklinde olagan gevrelere ayniabilir. Bu dmegi daha
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somutlagtiracak olursak olagan gevresi Selguk olan bir kigi Selguk’'un Sirince Kéytine
gittifinde Sirince igin ziyareigi sayilabilir ya da Olagan ¢evresi konak ilgesi olan bir kigi
gezmek amaciyla Karsgiyaka ilgesine giderse Kargiyaka icin ziyaret¢i sayilabilir ya da
Olagan cevresi lzmir Buylk gehir Belediyesi sinirlar olan bir kisi Cegme'ye qgittiginde
bu kisi Cesme igin ziyaretgi sayiabilir. Ornedin somutianmasi mahallelere kadar
indirilebilir. Ancak, olagan cevrenin bu denli kiiglik birimlere ayriimasi yalmzcea o kiiglik
birimlere yonelik bir ekonomik etki analizi yapimak istendiginde ya da o kiglk
birimlerin diger kiglk birimlerden ziyaret¢i cekerek ekonomik hayati caniandirmak
istediklerinde anlamh olabilir. Buca'ya yapilacak bir blylk ahgveris merkezi, spor
kompieksi, gesitli rekreasyon alanlan vb,. lzmirin diger merkez ilgelerinden ziyaretgi
cekecedi ve bu ziyaretgilerin de Buca'nin ekonomik hayatinin canlanmasina katkida
bulunacag) igin Buca ilgesi yerel yénetimi bdyle bir alig-verig merkezi, spor kompleksi,
cesitli  rekreasyon alanlarinin  yapimini  destekieyecek hatta kendisi Dbile
Ustlenebilecektir. Buca Gdlet ve ¢evresi bu sava iyi bir 6rnektir. Bu émekten hareketle,
kugiik olagan ¢evre ayriminin kiigiik olagan ¢evre ydnetimleri agisindan anlami oldugu
soylenebilir. Kigiik olagan gevre yénetimleri igin anlamii olan olagan ¢evre anlayigi DIE
icin anlamh olamaz. Cunkii, DIE ilkenin bitinindeki ziyaret¢i hareketlerini ve bu
hareketlerin yarattigi ekonomik etkileri élgmeye caligmaktadir. Dolayisiyla DIE
acisindan olagan ¢evre, déncelikle il sinirlan daha sonra il merkezi, uzak ilge simidandir
denebilir. Bu varsayim UHY’nin yaganilan yere yakin yerlerin hi¢ ziyaret edilmemesi
durumunda bile olagan ¢evreden sayilacag yakiagimi ile de uyumiudur.

Ziyaretci harcamalaninin dogru belirlenmesi igin ziyaretcilerin dogru belirlenmesi
ilkesinden hareketle, UHY nin kimi ziyaret¢i olarak kabul ettigini kimleri bu tanimin
diginda biraktigini belirtmek gerekmektedir.

“Uydu hesaplama Yéntemi: Onerilen Yéntemsel Cerceve” (Eurostat, 2001)
kitabina gére kimin ziyaret¢i sayilip sayimadi§i agagida veriimektedir;

¢ Yerlesmek amaciyla oladan ¢evresinden bir bagka yere giden Kisiler,
gittikleri bdlgede bir yil boyunca yerlegmemis olsalar bile ziyaretgi
sayiimaziar Cunku, gittikleri yeni yer bu kisilerin yeni olagan gevresi olarak
kabul edilmektedir.

+ Her giin yasadiklan olagan ¢evrenin digina ige gidip gelenler, i yerinin de
oladan gevreden kabul edilmesi nedeniyle ziyaret¢i sayiimaziar.

+ Gittikieri yerde bir yildan fazla kalan kisiler ziyaretci olarak kabul edilmezler.
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¢ Yurt diginda egitim gdren ve ekonomik olarak ailelerine bagmli olan
&grenciler, oladan ¢evrelerinin diginda bir yili agan streyle tedavi goérenier
ve cezaevinde yatanlar ziyaret¢i sayilmazlar. Ancak bu kisileri ziyarete
gelenler ziyaretci sayiliriar.

¢ Olagan gevre diginda olan ikinci konutlara gidip orada kalanlar ziyaretgi
sayiimaktadir.

¢ Yaz kursu, yaz kampi, kisa slreli tedavi vb. gibi kisa sUreli kurslar ve
kaliglar turizm faaliyeti olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla bu faaliyetieri
gerceklestirenler de ziyaretci olarak kabul edilmektedir.

+ ls seyahatine c¢ikanlar 6demenin nereden yapildigina ve seyahatin nasil
yapildigina baglh olarak ziyaret¢i sayilirlar ya da sayiimaziar.

+ Diplomatlar ve yabanci Gikelerdeki askeri Gslerde gorevli personel ve oniarla
birlikte orada bulunan kisiler (aile ve yakin gevre) ziyaretgi sayiimamaktadir.
Ancak, bunlar bulunduklan Ulke icinde seyahat ederlerse ziyaretci
sayilmaktadidar. Yine bu insanlar gecici sireyle kendi Ulkelerine
geldiklerinde ziyaret¢i sayiimazlar.

Yontemin temeli olan ziyaretgi harcamalannin belirenmesinde ilk adim olan
kimin ziyaret¢i olup olmamasi konusunda ortaya konan aynmiarda elegtirilecek kimi
¢eliskiler ve karanlik noktalar géze ¢carpmaktadir. Bu noktalar sunlardir:

¢ Yontem bir taraftan yurt digina egitim amacgl giden dgrencilerin ziyaretci

olmadiklanni sGylemekte , diger taraftan kisa sdreli kursiara katilan kigileri
ziyaretgci olarak kabul etmektedir. Buradan kisa sureli kurslara katilan kigiler
odrenci de olsa ziyaret¢i olarak kabul edilmektedir sonucu gikmaktadir. Bu
nedenle drgln editimlerine olagan ¢evreleri diginda devam edenleri ziyaretgi
degil ancak 6rgin egitim disinda kisa sireli olarak egitim amacgh olagan
¢evre disina ¢ikanlan gidilen yerde ziyaretgi olarak kabul etmek
gerekmektedir. Ancak, yéntem hem &rgin egitimine devam eden hem de bir
egitim yil i¢in dedisim programian cergevesinde farkli bir okula giden
6@rencilerin ziyaretci sayilip sayiimamasi konusuna agiklik getirmemektedir.
Bununla birikte turizmin ekonomik agidan ¢ikis noktasinin A bdlgesinden B
bolgesine bir para transferi olmas! ilkesine gbére buniannda ziyaretgi
saylimasi gereklidir.
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¢ UHY'nde is seyahatine gikan insanlann ziyaretgi sayilip sayimamalan igin
is seyahatine ¢ikana ddemenin ziyaret edilen yerden yapilip yapiimadigina
ve bu ig seyahatlerinin rutin olup olmamasina bakmak gerekmektedir. Yani
efer 6deme ziyaret edilen yerde yapiliyorsa ve ziyaretler rutinse ig
seyahatine ¢ikan kigi ziyaret¢i sayiimamaktadir. Bu aynmin uygulamada net
olarak yapilabilmesi oldukga zordur. Nitekim Ek 1'de verilen DIE'nin
anketinde 17. sirada yer alan gelir elde etme ile ilgili soruda 6deme
konusunda bir segenek bulunmamaktadir. DIE acisindan bir kisinin
beraberinde getirdigi mallardan para kazanilip kazanilmadidi 6n plana
ctkanimaktadir. Ayrica, 8. soruda yer alan seyahat amagclarindan ig iligkileri
secenegdinden sonra da bu seyahatlerin rutin olup clmamasi ve ddemenin
nerede yapildidi konusunda bir soru yer almamakiadir. Buradan is
seyahatine gikanlar konusunda DIE'nin herkesi ziyaret¢i olarak kabul ettigi
sonucu gikariabilir.

¢ Elcilik toprakiannin eiginin temsil ettigi tlke topragt olduéundan hareketle
elgilik personeli ve personelin elgilikte bulunan yakin gevresi bulunduklan
tlkede yabanci ziyaret¢i sayiimamaktadir. Ancak, bu insanlar bulunduklan
tlke iginde seyahat ettiklerinde ziyaret¢i sayilmaktadiriar. Ayni kural Gslerde
gorevii askeri personel iginde gegerlidir. Ancak, s6z konusu insaniarn
6zellikle Tirkiye gibi i¢ turizm istatistiklerinin ¢ok yetersiz oldugu ilkelerde
lke icinde seyahat edip etmedikierini beliremek oldukga zor gériinmektedir.
Nitekim DIE diplomatlarn ve askeri personeli anket kapsami diginda
birakarak bu soruna kendince bir ¢ézim getirmigtir. Ancak, bu ¢ézim turizm
istatistiklerinin daha dogru tutulmasina yonelik bir ¢dziimden g¢ok sorunu
toptan yok sayma yakiagimi gibi gériinmektedir.

Yukaridaki saptamalardan sonra UHY ‘kimin ziyaret¢i sayilip sayiimamasi
konusunda heniiz eksikleri olan bir yéntem oldugunu sdyleyebiliiz. Aynca bu
saptamalardan yola ¢ikarak turizm istatistiklerinin dogru olarak tutulmasinin ¢ok zor
oldugu ve bu nedenle de hi¢ bir yontemin turizmin ekonomik etkilerini net olarak
saptayamadig:t sOylenebilir. Ancak, turizm istatistiklerinin dogru olarak tutulmasi
konusundaki ¢abalar siirmektedir. Bu ¢aligma da bu ¢abalara bir émektir.

Bir baska yaklagimla yontemin Ziyaretgi tanimiamasi konusundaki eksiklikleri,
yéntemi uygulayacak {lkelere belirli bir esneklik kazandinyor gibi goérunmektedir.
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DIE’nin diplomat ve askeri personeli yabanci ziyaret¢i kapsami diginda tutmasi ve is
seyahati icin Glkeye gelen herkesi ziyaret¢i olarak kabul etmesi bu esnekiik
gortuntistne dmek olarak verilebilir. Fakat, 6zellikle kimin ziyaret¢i olup-oimadidi gibi
temel konularda (ilkelere esneklik saglanmasi standartiasmay: bastan engelleyecektir.
Bu nedenle bu gibi temel konulardaki eksikiiklerin Glkeler agisindan esneklik olarak
kabul edilmesi pek olasi gérinmemektedir. Ancak ydntemin ziyaretcileri amaglarina
gdre siniflandirma isini de Glkelere birakmasi gibi konular ydntemin énemli bir esnekligi
olarak kabul edilebilir. .

2.3.3.1.2. Talep Yaklagimi Agisindan Ziyaretgi Harcamalan

Yontem ziyaretcinin kim olup olmadidini belirfendikten sonra hangi harcamalann
ziyaretgi harcamasi (turizm harcamasi) olup olmadidimt belifremektedir. Ziyaretgci
harcamalanni ayrintih olarak anlatmadan énce bu harcamalara temel olusturacak kimi
kavramlara agikhk getirmek, yani tiketim, ara tiiketim, en son tiiketim, harcama ve
ziyaret¢i harcamasi gibi kimi kavramian tanimlamak gerekmektedir. Bu kavramiar
(ziyaret¢i harcamasi harig) UHS93 te (OECD, 2000; 10, 26, 18 ) asadidaki sekilde
tanimlanmaktadir:

Tiketim: “Kurumsal birimlerin ve bireylerin mal ve hizmetleri kullamp bitirme
faaliyetidir.” TUketim ara tiiketim ve en son tiiketim olmak tizere ikiye ayriimaktadir.

Ara Tuketim: Muhasebe doneminde girdilerin dretim slrecinde kullamhlip
bitiriimesi faaliyetidir.” Bir bagka deyigle, Gretim strecinde girdi olarak kullaniian mal ve
hizmetlerin degeridir. Ara tliketime duran degerler sabit sermaye tuketimi olarak
kaydedilmekte ve degerli mallara yapilan harcamalar dahil ediimemektedir.

En Son Tiketim: “Bireyler, hane halki, devlet birimieri ve hane halkina hizmet
veren kar amaci olmayan kurumiann bireysel ya da toplu istek ve gereksinimierini
tatmin etmek icin mal ve hizmetlerin kurumsal birim tarafindan satin alimip alinmadigina
bakiimaksizin kullanilip bitiriimesi faaliyetidir.”

Ziyaretci Tuketimi: “Seyahat 6ncesinde, slresinde ve sonrasinda ziyaretgi

tarafindan ya da ziyarett;i adina yaptian toplam tiiketim harcamalandir.” Bu harcamalar
sekil 1'de gonilmektedir. Ziyaretgi tiketimi kavrami gerek DTO (1999, 19) gerekse DIE
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(2002, X) tarafindan turizm harcamasi olarak adiandiriimakta ve “turizm harcamasi
ziyaretginin seyahati boyunca yapmis oldudu toplam tiketim harcamasi veya ziyaretgi
adina yapilan harcamalardir” geklinde tanimlanmaktadir. Burada turizm harcamasi ile
Ziyaretginin turizm harcamasi anlatimak istenmektedir. Cunkii, DTO (2000a 2001)
daha sonraki yayinlarinda ziyaretgi harcamasi ile turizm harcamasint birdikte
kullanmaktadir. Bu yaynlarda ziyaret¢i harcamasi genellikie bireysel harcama
anlaminda, turizm harcamasi ise bireysel harcamalann toplami anlaminda
kullanilmakia beraber DTO (200a, 68) “bu belgede turizm harcamasi ve ziyaretci
harcamasi ayni anlamda kuilaniimaktadir.” demektedir. Bu nedenlerle ziyaretgi ve
turizm harcamasi kavramlan bu ¢aligmada da aynt anlamiarda kullamilacaktir.

Turizm harcamasi yalnizca ziyaretginin yaptigi nakit tiketim harcamalarindan
degil ayni zamanda UHS93'de yer alan hane halki gercek en son tiketimi anlayisi ile
uyumiu olan tim nakit ve nakit dis! tiiketim harcamalarindan olugsmaktadir. Ancak, bu
harcamalar igerisinde en onemli harcama kalemi nakitle yapilan ziyaretgi
harcamalandir.

Sekil 1: Ziyaretci En Son (nihai) Tuketim Harcamast

Hizmetler
Dayamkh T Mallan
Seyahat Oncesi
Dayamksiz T. Mallan
Ziyaretci Tiketimi Seyahat Boyunca \
) Harcama Simiflamast
Seyahat Sonrasi \
Kaynak: WTO, 2000a; 24 Hizmetler

Sekil 1'de de gorlldigu gqibi ziyaretgi harcamalan (¢ degisik zamanda
gercekiesmektedir. Ziyaretgilerin yaptiklan harcamalann ziyaretgi harcamasi sayilmasi

degisik zamanlarda degigik kosullara baghdir. Bu kosullar suniardir (Eurostat vd.,
2001):
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¢ Seyahat Boyunca: UHS93 tarafindan hane halki gergek en son tiiketim olarak kabul
edilen Grin olmasi kosuluyla tim mal ve hizmet tiketimi ziyaret¢i tiketimi olarak
kabul ediimektedir. Bu mal ve hizmetlere:
» Ticari amagla alinan dayanikli tiketim mallan harig tim dayanikh tiketim
mallart,
> lIs seyahati Urin yelpazesi iginde yer alan Urinler icin yapilan is seyahati
giderleri

¢ Seyahat dncesi:
» Saglik kontrolinden gegme, pasaport ve asi gibi agik olarak seyahatle ilgili olan
tim hizmetlerle ilgili tiketim,
> Hediye olarak gétiriimek ya da seyahatie tliketmek amaciyla alinan gok
degerli oimayan mallar,
» Yalniz turizm amagh tim dayanikh tiketim mallannin tiketimi.
¢ Seyahat Sonrasi. Seyahatte cekilen fotograflarin tab ettiriimesi gibi agik olarak
seyahatle ilgili olan tim mal ve hizmetlerin tiketimi
¢+ Seyahat digt: Yalmz turizm amagch tim dayanikh tilketim mallarinin tiketimi.

Yukaridaki ziyaret¢i harcamatarina kimi 6zel durumlarda gergeklesen ya da ézellik
arz eden ziyaret¢i harcamalarimi da eklemek ya da ¢ikarmak gerekmektedir Bu
harcamalar su sekilde siralanabilir (WTO, 2000a; 76):

+ Kullaniimayan ve iade edilmeyen tim biletler ile kullaniimayan rezervasyoniarin

iptal maliyetleri ziyaretgi tiiketimi olarak kabul edilmelidir.

¢ Tasgitlann ya da diger dayanikh tiketim mailarinin finansal kiralama (leasing)

yoluyia kiralanmasi tilketim harcamasi olarak kabul edilmemektedir. Clinku bu
mallari ilk olarak kiralayan kurumun bu mallarn pazar degerinden edinmekte ve
tlketim olarak kayitlara gegmektedir.

¢ Seyahatte alinan dayanikh tiketim mallarinin seyahat sonrasinda tekrar

satiimast. Bu konu agagida agiklanmaktadir.

¢ Pasaport ve diger gerekii belgeler icin yapilan harcamalar ziyaretg¢i harcamasi

sayllmakta ancak, vize harcamalari ise ziyaret¢i harcamalan degil vergi olarak
kabul edilmektedir. Bunun nedeni ise vizeyi veren llkenin ziyaretgiyi korumak
icin degil kendi vatandaglarim istenmeyen yabancilara kargt korumak
istemesidir. Yani pasaporttan ziyaretgi kendisi, vizeden ise ziyaretgi degil vize
veren devlet yarar saglamay: beklemektedir.
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¢

Seyahat ile ilgili olarak alinan her tirli sigorta poligesi i¢in édenen net pirim
degil ddenecek toplam prim ziyaretci harcamasi sayiimaldir.

UHSO3 ziyaretciler tarafindan ya da onlar adina edinilen tim mal ve hizmetieri
ziyaretgilerin en son gercek tiketimierinin bir pargasi olarak ziyaretci harcamalar iginde
kabul etmektedir. Herhangi bir mal ya da hizmet diglanmamakla birlikte bu kabullin kimi
istisnalan vardir. Bu istisnalar yani ziyaret¢i harcamasi olarak sayiimayacak
harcamaiar ise guniardir:

*

L 4
*
4

Ticari amagla alinan mal ve hizmetlere yapilan harcamalar,

Ziyaretcinin yaptig ev, arazi vb. gibi sabit sermaye harcamalar,

Sanat eserleri, miicevher vb. gibi degerli mailara yapilan harcamalar,

Kredi karti vb. gibi faiz ve paket tur vb. gibi taksit 6demeleri ziyaret¢i harcamasi
sayllmazlar. Cinkii bu 6édemeler daha once edinilen mal ve hizmetler igin
yapiimaktadir.

Vergiler: Mal ve hizmetin i¢inde yer alan vergiler ya da yurt d|§|nda alhinan mal
ve hizmetler igin yurt icinde &denen vergiler haric diger vergiler ziyaretgi
harcamasi kapsaminda yer almazlar.

Transfer ddemeleri: hane halkina ya da hane halkina hizmet veren kar amaci
oimayan kurumlara ydnelik transfer harcamalan ziyaret¢i harcamas: olarak
kabul edilmemektedir. Cunkl, bu transferier alinan hizmetlerin kargihginda
yapilan édemeler olarak kabul edilmemektedir. Bu harcamalara kisaca hayir
kurumlarina ve bireylere yapilan hayir amagcgh bagiglar denebilir. Ancak,
ziyaretcilerin Gglincd gahislara hediye olarak aldi§i mal ve hizmetler ziyaretgi
tliketimi sayihiriar.

Toprak gibi Gretilmeyen sabit varlikiara yonelik harcamalar tiketim harcamasi
kapsaminda yer almamaktadir.

Finansal varhiklara yapilan harcamalar (arag, ikinci konut vb. icin yapilan taksit
6demeleri; finansal pazarlara midahale igin yapilan harcamalar vb.) tiketim
harcamas) olarak kabul ediimemektedir.

UHS93'Un dretim sinidan disinda kalan hizmetlerin  tiketimi  ziyaretgi
harcamalarina dahil edilmemektedirier. Omegin, hane halki tarafindan kendileri
icin Uretilen hizmetier UHS93 tarafindan Gretim olarak kabul edilmemektedir.
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Yukarida sayilan ve thketim harcamasi olarak kabul ediimeyen harcama
kalemlerinin ziyaret¢i harcamalan hesaplanirken hesaplamaya dahil ediimemesi ancak
tiketim harcamasi olarak kabul edilen harcamalarnn dahil edilmesi gerekmektedir.

Yukanda geg¢en dayanikhi tlketim mallan kavramina agiklik getirmek
gerekmektedir. “Bir yil ya da daha uzun bir stre icinde tekrar tekrar ya da strekli
kullantlan mal olarak tanimlanan® (UHS, 2000; 15) dayanikl tiketim mallan turizm
amagh olarak kullanidiginda turizm dayanikl tlketim- mali olarak
adlandiriimaktadir. UHY dayanikl: tiketim mallanni ikiye ayirmaktadir (Eurostat vd.,
2001):

1. Valiz, kamp maizemesi, uyku tulumu vb. gibi yalnizca turizm amagh kullanilan
dayanikh tGketim mallari. UHY vyalniz turizm amagh dayanikh tiketim mallanm
seyahat esnasinda, éncesinde ya da sonrasinda alinmasina bakmaksizin ziyaretci
harcamasi olarak kabul etmektedir.

2. Kamera, otomobil vb. gibi gok amagh dayanikh tiketim mallari. UHY ¢ok amagh
dayanikh tlketim mallan seyahatte kullanilsa bile yalnizca seyahat boyunca
alinaniar ziyaretgi harcamasi olarak kabul etmektedir.

Aynca, UHY ag¢isindan seyahat sirasinda alinan ve seyahat sonrasinda satilan
herhangi bir dayanikh tiketim mal, malin alis ve sats fiyati arasindaki fark ziyaretgi
harcamasi olarak kabul edilmektedir. Burada kisinin mal kullanim maliyeti ya da
kullanim sekli, yani satin alma nedeni (ticari ve diger) dikkate alinmamaktadir. Yine
otomobil, yat vb. gibi pahali ve seyahat sirasinda satin alinan dayanikh tiketim mallan
kimi Glkeler tarafindan ziyaretgi tketimi ofarak kabul edilmeyebilir. Ancak ulusiararasi
kargilagtirmalar agisindan sdz konusu mallarin da UHY'ni uygulayan tum Ulkeler
tarafindan ziyaretci tiketimi olarak kabul edilmesi gerekmektedir (Eurostat, 2001).

UHY agisindan ziyaretci tiiketimi olarak kabul edilen ziyaret¢i tarafindan seyahat
sirasinda alinan ve sonrasinda satilan dayanikh tiketim mallannin alis ve satig fiyat
arasindaki farkin nasil belilenecegi belli degildir. Aynca, bu farkin belifrenmesi de hig
kolay gériinmemektedir. Bu galigma i¢ turizmie ilgili oimadigi i¢in ic turizm ag:lsmdén
olayin zorluguna deginilmemektedir. Dig turizm agisindan olayin zorlugu ise bir dmekle
su sekilde agiklanabilir. Turkiye'ye turist olarak gelen bir Japon ziyaretcinin seyahati
sirasinda bir video kamera aldigini ve bu kameray: seyahat sonrasinda Japonya'da bir
baskasina sath§mi varsayaim. Bu kameranin birakin kaca satidiimi, satilip
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satimadigini bile Tlrkiye’'nin belirlemesi olanaksiz gérinmektedir. Bu ziyaret¢i Grand
Turkiye'den ¢ikmadan énce bagkasina satsa bile alis satig arasindaki farkin tespiti ve
hatta satisin tespiti bile yine olanaksiz gbérinmektedir. Ancak, séz konusu Japon
ziyaret¢i kameray! Tarkiye’ den ¢ikmadan dénce satar ve gikigta dmeklem icinde anket
doldurdugunda harcama olarak kameranin alig ve satig fiyati arasindaki fark olarak
gosterirse bu farkin tespiti olanakl olabilecektir.

Bu nedenle, ziyaret sirasinda alinan ve ziyaret edilen bélge disinda satilan tim
dayanikh tiketim mallan tlketimini UHY ziyaretgi tiketimi olarak kabul etmelidir. Buna
karsin, ziyaret edilen béigede alinan ve geri satilan dayanikii tiketim mallannin alig ve
satig fiyatlan arasindaki fark tespit edilebiliyorsa yainizca séz konusu fark ziyaretgi
harcamasi sayiimalidir. Ekonomik faaliyetlerin énemli bir bélimiinin kayit disi oldugu
Tarkiye gibi Ulkelerde birakin alig satig arasindaki farkin belifenmesini, alis ve satigt
bile tam ve dogru olarak saptamak mimkun olmamaktadir.

Talep yaklagimmnin temelini olugturan ziyaret¢i harcamalan su kalemlerden
olugsmalktadir (Eurostat, 200; 23-24)

& Ziyaret¢inin para 6deyerek yaptigi en son tiikketim harcamasi:
¢ Ziyaretginin para digt 8demrelerle en son tiketim harcamasi,
¢ Turizm icin yapilan transferier,
+ |s amagh seyahat harcamalar.

Bu harcama kalemlerini asadidaki sekilde (sekil 2 ) daha aynntili bir gekilde
goriimektedir.

128



Sekil 2: Ziyaretci Harcamasinin Bilegenleri

Ziyaretgi en Ziyaretgi
son tﬁkenlm »—» en son
harcamas tiketim
(nakit) (1) harcamasi
(toplam)
o - Ziyaretgi
iyaretci |y en son L
takas islemleri L” Ziyaretgi en g-ercgk )
| son tiiketim tiiketimi
Kendi harcamas: :
kullanim igin N (nakit dist )
ziyaret¢inin
yaptif tiretim X
amac;h SOSY&] N Tiiketimi
Nakitdist | f;“;’f ik g )
gelir kargihin i Turizm
¢ dis) ) amach nakit
3 | diss sosyal
}ar&mhs:lsyal | | distsosyal [P
(nakit dist) 2) transferler
Piyasa ciq
bireysel
hizmetler >
3)
Kaynak: WTO, 2000a; 23. -
Is aam¢h
seyahat —>
masraflan
(C))]

1. Ziyaretgiler tarafindan ya da onlar adina yapitan bu harcamalar toplam tiiketim
harcamalannin en onemli unsurudur. Burada nakit en son ziyaretgi tlketim
harcamasi yalnizca alinan bir geyin karsiigimin mutlaka para édenerek yapilan
harcamalan degil, ayni zamanda nakit disi tim ziyaret¢i en son tiketim
harcamalanni da kapsamaktadir.

2. Turizm kavrami ile potansiyel ziyaret¢ilere turizm amagh yapilan transferlerden
stz edilmektedir.

3. 4 ve 5'in diginda kaididi gerceveli alan ziyaretgiler tarafindan ya da onlar adina
yapilan toplam tiiketimin bir pargasini olusturmaktadir. Bu alan UHS93'deki
hane halki gergek en son tiiketim kavramina karsiiik gelmektedir. Yainiz hane
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halki gercek en son tiketiminde hem ikamet edenler hem de ziyaretgiler varken
burada yalniz ziyaretgiler s6z konusudur.

4. ig seyahati harcamalan, is seyahatine ¢ikanlarin yaptiklan ulagtirma ve
konaklama harcamalart ile ig dinyasi, deviet ve kar amaci olmayan kuruluglar
tarafindan olagan c¢evreleri diginda bulunan ziyaretgiler adina (yararnna)
yaptiklan harcamalardan olusmaktadir.

5. Ziyaret¢i harcamalan, ziyaretgiler tarafindan ya da onlar adina yapilan toplam
harcamalan gostermektedir. Bu topiam ziyaret¢i harcamalan ziyaretci talebi
olarak ta adlandinlabilir.

Yukanda kisaca deginilen ig seyahati masraflann ve para digi sosyal transfer
harcamalarinin ne olduklarina bakmak gerekmektedir Bu konu UHY agisindan su
sekilde su gekilde agiklanabilir (Eurostad vd., 2001);

Turizm is masraflan yalmzca 6zel sektdr, deviet ve kar amaci oimayan kurumlar
tarafindan ara tiketim olarak kabul edilen harcamalan kapsamaktadir. is seyahatinde
olan ziyaretgiler tarafindan yapilan diger harcamalar sekil 2'de verilen diger harcama
kalemlerinin kapsami icinde yer almaktadir.

Turizm amagh nakit digi sosyal transferler, devlet ve kar amact olmayan kurumiar
tarafindan saglanan piyasa digi bireysel hizmetlerin yine deviet ve kar amaci olmayan
kurumlar arasindaki sosyal transferler nedeniyle ziyaretgiler tarafindan kullaniimasiyla
olugmaktadir. Burada piyasa digi bireysel hizmet tiketiminin ziyaretgi tiketimi
icerisinde yer alip almasi konusunda hizmeti sadlayanla ziyaretgi arasindaki iligkiye
bakiimalidir. Eger hizmetin saglanmasi ile ziyaretciler arasinda agik bir bag var ise bu
hizmetler ziyaretgi tiketimine dahil edilmelidir. Omegin, saglanan mize ve kaplica
hizmetlerinden yararlanan turistlerin bu hizmetler icin &dedikleri ve nakit ziyaretgi
harcamalan iginde yer alan harcamalar tim maliyetleri kargilayamayabilir. Bir diger
anlatimia, verilen hizmetierin neden oldugu maliyetler timiyle ziyaretgilere
yuklenemeyebilir. Bu durumda eger s6z konusu hizmetler ziyaretgiler nedeniyle
sunuimaktaysa ziyaretgilere yiklenemeyen maliyetlerde (harcamalar) ziyaretci
harcamalan kapsaminda yer almahdir.

UHY yénteminin ziyaret¢i tiketim anlayisinin ulusal hesaplar icin belirlenen
uluslararas) standartiara, yani UHS93’e uyumiu oimas: i¢in cahgiimaktadir. Genel
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hatlanyla bu uyumluluk saglanabiimektedir. Cink{, ziyaretcinin diger bireylerden farki
para kazanacak faaliyet diginda eglenme, dinlenme vb. gibi amagclaria olagan cevresi
disinda olmasidir. Dolayisiyla Zziyaret¢i tlketimi de olagan ¢evrenin diginda
yapilmaktan bagka diger bireysel tliketimle aymidir. Bu nedenle, bir ekonomik islem
yapildidinda bu iglemin ziyaret¢i harcamasi sayiip sayiimamasi harcamay: yapanin
ziyaret¢i olup oimamasina baglidir denebilir.

UHY, genel olarak igletmelerin ara tiketimine giden kisim harig turizm
thketimini yukanda tamm verilen en son tiiketim olarak kabul etmektedir. Bu
baglamda, yukanda ayrintilt olarak aniatilan turizm harcamalarini kisaca su sekilde
ozetlemek olasidir:

¢ Seyahat slresince tim tliketim mal ve hizmetlerine yapilan harcamalar,

¢ Seyahat oncesi seyahatle ilgili olarak alinan tim hizmetlere ve seyahatte

kullanmak {izere ya da hediye olarak alinan mallara ydnelik harcamalar,

+ Seyahat sonrasinda seyahatie ilgifii mal ve hizmetlere yénélik harcamalar.

DTO (2000a, 24) seyahat boyunca gergeklegen turizm harcamalannin
agagidaki 7 grupta toplanarak hesaplanmasini 6nermekte ve bu dneriyi agadidaki gibi
tablolagtirmaktadir.

1. Paket turlar
Konaklama
Yiyecek-lgecek
Ulagtirma
Rekreasyon, kiltdr ve sportif faaliyetler
Ahgverig
Diger

No o »x»0N

2.3.3.1.3. UHY ile iigili Ozel Durumlar ve Soruniar
UHY konusunda yayinlanan temel yayinlann (Eurostat vd. 2001; WTO, 2000a; 1999;
1998; 1997;) talep yakiagimi konusu taranmis ve turizm harcamalan konusunda

asagidaki dzel sorunlar ve durumiaria kargitagiimigtir:

1) Hanehalki tarafindan kendi {iyelerine saglanan hizmetler: Hane halki tarafindan
kendi Gyeleri yararnina saglanan yemek pisirme vb. hizmetler UHS93 tarafindan Gretim
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olarak kabul edilmemektedir. UHY de bir insanin kendi arabasiyla tatile ¢ikmasi
sirasinda arabasin kendisinin kullanmasindan kaynakianan hizmet Gretimini ya da
pansiyonda kalanlann kendi yemeklerini pisirmelerini bir Gretim ve dolayisiyla tiketim
olarak kabul etmemektedir. Ancak, bu hizmetlerin yapilabilmesi i¢in artan mai ve
hizmet alimlan turizm harcamasi olarak kabul ediimektedir. Omegin, evde misafir
edilen bir ziyaret¢i igin fazladan yapiiacak her alig-verig turizm harcamas: olarak kabul
edilmektedir. UHS93 agisindan bu hizmetlerde kendi evierinde oturaniann evden
yararianmalan ve evde hanehalki reisi tarafindan ¢alistinlan aggi, bahgivan vb. gibi
lcretli personelin sagladidi hizmetler olmak Gzere iki istisna vardir. UHS (DIE, 2002)
Kendi evierinde oturanian konutun buyUGklGgl, kalitesi, yerlesim yeri, komsuluk iligkileri
vb. gibi 6iglitleri dikkate alarak belirlenen kira bedeli kadar kira Gdlyor olarak kabul
etmektedir. Evde Ucretli olarak c¢alistinlaniarda ise c¢alisanlara 6denen bedel
hesaplamaya dahil ediimekte, yani hanehalki séz konusu bedel kadar bir tiketim
yapmis olarak kabul edilmektedir.

UHY ise bu istisnalara UHS93'ten biraz farkh bakmaktadir. UHY birinci konutta
(6ncelikli ikametgah) misafir edilen bir ziyaretginin evde konaklamasini turizm
harcamas! olarak kabul etmemektedir. Ancak sahipleri tarafindan turizm amach
kullanilan ikinci konutlarda misafir edilen ziyaretcgilerin emsal kiralar tGizerinden kira
ddeniyormugcasina ev sahibi agisindan bir gelir (Gretim) ve ziyaretci agisindan ise bir
gider (tiiketim) olarak kabul edilmesini éngérmektedir. Clankd ikinci konutlar turizm
arzinin bir pargas: olarak gérulmektedir. Yontem, farkli olagan gevreleri olan insanlann
ikamet ettikleri konutlan belli zamanlarda turizm amagh degigmeleri durumunda s6z
konusu konutlanin Urettikleri hizmette bir degisiklik olmamasina karsin turizm dig
hizmetten turizme kaydigini ve dolayisiyla da bu durumun bir turizm harcamasi olarak
ayn bir kalem olarak dikkate alinmasi gerektigini belirtmektedir.

Aynca ybnteme gore, turizm amagh kullandan ikinci konutlann turizm harcamasi
olarak hesaplanmasi 2 gekilde yapilabilir. Birincisi; e§er yeterli pazar varsa pazarda var
olan benzer evlerin kira bedelleri esas alinir. Ancak, turizm amagh ikinci konutlar tim
yil dedil yalnizca yilin belli aylarinda ya da mevsimlerinde doimaktadir. Bu nedenlé,
konutlanin dofu oldugu zamaniarda alinan kiralar yilin bog kalan zamanlanni telafi
edecek sekilde yUksek tutulmaktadir. Bu konutlar igin ortalama aylik kiralann
belifenmesi igin tim yil boyunca bir konuttan elde edilen toplam kira bedeli 12 aya
badlinmelidir. Dolu sezondaki aylik kiralarin baz alinmas: kira bedellerinin ve dolaytsiyla
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turizm harcamalarinin abartih ve gercek disi cikmasina neden olacaktir. {kinci yénteme
gore; eger yeterli pazar yoksa ikinci konutlarnin sahibine yol agtigi maliyetler dikkate
alinmahdir. Bu maliyetler yalnizca tamir bakim gibi dogrudan maliyetleri degil aym
zamanda vergiler ve konuta baglanan sermayenin firsat maliyeti gibi dolayll masraflan
da kapsamalidir. Belirflenen yililk maliyet ev sahipleri, ev sahipleri olarak kabul
edildiginde (UHS93 agisindan) bir Gretim; ev sahipleri ziyaret¢i olarak kabul edildiginde
(UHY agisindan) ise tiketimdir. Bu tiketim ayni zamanda turizm harcamasidir. ikinci
konutlarda bedava konaklayan olagan ¢evresinin disindaki ziyaretgiler (konukiar) séz
konusu oldugunda ev sahibi tarafindan ziyaretgiye yapilan bir ayni transfer soz
konusudur. Bu transfer harcamasi da ziyaretgi harcamasi kapsaminda ele
alinmaktadir.

UHY'de ikinci konutlar igin konutun niteligine bakarak bu konutlann Urettigi
konaklama hizmetlerinin (housing services) turizm harcamasi kapsamina girip
girmedigdi konusunda her Ulkenin kendisinin karar vermesi éneriimektedir. Bu baglamda
Turkiye agisindan olaya bakacak olursak yazlik amagh yapilan ve yalnizca yilin belli
zamaniarinda kullanilan tim ikinci konutlann kendi sahipleri ya da kiraciarn igin Grettigi
konaklama hizmetlerini turizm harcamas: olarak kabul edilebilir. Yukanda aniatilan
yontemlerle de ikinci konutlan turizm harcamasina dahil etmek ¢ok zor
goriinmemektedir. Ancak, ikinci konutlarda ev sahiplerinin ya da kiracilann konuklan
olarak bedava konaklayanlara yapilan ayni transferlerin belifdenmesi Tarkiye dahil
bitln Glkelerde olduk¢a zor gériinmektedir. Bu nedenle, bu konukiara yapian transfer
harcamalannin ozellikle i¢ turizm harcamalannin hesaplanmasina dahil edilmesi
anlami gérinmemektedir. Ancak, bu galigmanin konusunun aktif dig turizmle sinrit
olmasi ve aktif dig turistierin yapti§i turizm harcamalarn anketle belirflendigi icin ankete
ikinci konutiaria :ilgili bir segenek ya da soru ekienebilir. Boyle bir eklenti ikinci konutlaria
ilgili aktif dig turistierin yaptigs turizm harcamalannin tespitini olanakh kilabilir.

2) Turizmin kamu (kollektif) hizmetlerinden yararianmasi (turizm kamu tiiketimi):
Toplumiann bans icinde yasamalarn ve gelismeleri i¢in, yani toplumsal yasam igin
temel unsurlardan birisi de deviet tarafindan sunulan piyasa digi kamu hizmetleridir.
Kamu hizmetierinin degerini bu hizmetlerden yararlanan bireylere ylklemek yerine
devletin en son tlketimi olarak kabul eden UHS93'e gére (Jackson, 2000; 283),piyasa
disi kamu hizmetleri su 6zelliklere sahiptir:
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¢ Toplumun tim bireylerine ya da toplumun bir bélimine ya da belli bir

cografyada yagayan topluluga ayni anda sunulabiimelidir.

¢ Bu hizmetlerin kullanimi herhangi bir antlagsmaya ya da aktif kathma gerek

olmaksizin pasif bir gekilde oimaktadir.

¢ Bu hizmetlerin kullanimi konusunda toplumda herhangi bir rekabet yoktur.

Gunki hizmetin bir kisi ya da grup tarafindan kullaniimas: toplumun geriye
kalan kisminin yararlanacag: hizmet miktarnni azaltmaz.

Toplumsal yagam igin temel unsurlardan birisi olan savunma, i¢ givenlik vb. gibi
piyasa digi kamu hizmetleri turizmin geligmesi i¢inde bir 6n kosuldur. Ancak, turizmin
turizme 6zgd kimi kamu hizmetlerine de gereksinim duyulmaktadir. Ancak, her (ke
uyguladigi ekonomik sisteme, Ulkedeki turizm sektdriinin geligmislik derecesine ve
turizm sektériniin Glke igin arz ettii Sneme gdre turizme 6zgu farkh kamu hizmetleri
sunabilirer. Omegin, bir Glkede Ulkenin turizm potansiyelinin tanitimi ve reklami
tamamiyla devlet tarafindan yapilirken, bir baska tilkede bu is tamamiyla 6zel sektor
tarafindan yapilabilir.

Bir {ilkenin sundugu turizme 6zgl kamu hizmetleri genig anlamda turizm talebinin
bir parcas: olarak kabul edilmektedir. Bu hizmetler ulusal hesaplar iginde deviet
tarafindan saglanan genel kamu hizmetleri igcinde devietin en son tiiketimi olarak kabul
ediimekte ve hesaplanmaktadir (WTO, 2000a). Bir diger anlatimia, turizme 62gii kamu
hizmetleri bufln igerisinde zaten yer almaktadir. Ancak, sorun bu bitlinin (piyasa digi
kamu hizmetlerinin) ne kadarnin turizm amaciyla Gretildigi ya da bu hizmetlerin ne
kadarinin turizm tarafindan tiketildigi éomnudur, Bu sorunun ¢dzim igin her gseyden
énce hangi hizmetlerin turizme 62gt hizmetler olduguna karar vermek ve ondan sonra
bu hizmetlerin dederinin ne oldugunu belifremek gerekmektedir.

UHY’ yéntemine gére (WTO, 2000a); sorunun ¢dziimu igin oncelikle her Glke hangi
hizmetlerin turizme 6zgl kamu hizmetleri oiduguna kendisi karar vermelidir. Daha
sonra bu hizmetlerin genel bitiin hizmetler icerisindeki payinin ne oldugu yine her dike
tarafindan belifenmelidir. Bu hizmetlerin degerleri Gretim maliyetlerine goére
belirlenebilir. Devlet tarafindan Gretilen bu hizmetlerin Gretim degerleri aynt zamanda
devletin en son tiiketim harcamasidir. Ancak, bu hizmetlerin Gretim maliyetine gére
degeriendirmesi bu hizmetleri Gretmek icin kullanilan ara tdketim mallannin toplam
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degerinden farkli olmaktadir. UHY agisindan turizme 6zgl hizmetler asagidaki gibi
tablolagtiniabilir. Ancak *bu hizmetlerin degerieri uluslararas: turizm istatistikleri
kargilagtinimalannda kullaniimamalidir.” (Eurostat vd., 2001;

Tablo 17: Turizm Kamu Tiketimi (TKM)

Tiiketim Merkezi | Yerel Toplam { Turizm endiistrisi

Yonetim | Yonetim | TKT | tarafindan yapilan
§)) ) (1+2) . | ara tiketim*

Turizm tanttimy, reklam

Turizmle ilgili planlama ve koordinasyon X

Turizm istatistiklerinin tutulmas X

Damsma biirolan hizmeti

Turizm kuruluglan ile ilgili yasal diizenlemeler

ve denetim hizmetleri X

Ziyaretgilerle ilgili denetim hizmetleri X

Ziyaretcilerin korunmasina yonelik ozel sivil ‘

savunma hizmetleri

Diger hizmetler

Toplam

Kaynak: Eurostat vd., 2001; 83.

X: Uygulanmaz

* Bu kolon turizmle ilgili gesitli hizmetler konusunda turizn endiistrisi tarafindan yapilan harcamalan
gostermektedir

3) Turizmde gayri safi (briit) sabit sermaye olugumu:

UHS93’an (OECD, 2000; 22) “bir muhasebe dénemi boyunca bir Greticinin elde ettigi
toplam sabit varliklann degerinden ayn dénemde elden cikardi@ sabit varliklann
de§eri digilir. Cikan dedere kurumsal birimlerin Uretim faaliyetleri sonucunda
uretiimemis (toprak ve yeralti kaynaklan gibi) varliklanin degerlerinde meydana gelen
artiglar ekienerek elde edilen toplam deger” olarak tanimiadig “brit sabit sermaye” nin
olugumuna turizmin katkisinin belirlenmesi &nemli bir sorundur. Bir dijer anlatimia,
sermmaye birikimine ybnelik harcamalann ne kadannin turizm harcamasi oidugunun
belifenmesi olduk¢a zordur. Cinkd, bir taraftan turizm amagii yapiimayan bir ¢ok alt ve
ust yapidan ziyaretgiler yararlanirken, diger taraftan turizm amagh yapilan alt ve st
yapidan bolge halki yararlanmaktadir. Hatta olimpiyat kdyG gibi baglangicta turizm
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amaciyla yapilan kimi yatinmiar daha sonra tamamiyla béige halkinin yararandig
yatinmiar olmaktadir. Bu durumun tam tersi de olabilmektedir. Omegin, askeri amagcla
inga edilen bir hava alani turizm amach sivil uguglara agiiabilmektedir.

Turizmin brit sabit sermayenin olugumu ile de iligkisi s6z konusudur, yani turizm
tlkedeki briit sabit sermaye ye katkida bulunmaktadir. Bu iligkiler sonucu olugan turizm
brit sabit semayesinin belifenmesi konusunda degisik yaklagimiar vardir. Bu
yaklagimiar sunlardir(Eurostat vd., 2001; 34): .
¢ Birinci yaklagim: Turizm endistrilerinin toplam brit sabit sermaye olugsumuna
bakilabilir. Turizm olmadi§i zaman ya hi¢ olmayacak olan ya da kullanimi ve degeri
énemli dlclide diisecek olan otel,restoran vb. gibi sabit varliklardir.

¢ ikinci yaklagim: ziyaretgilere yonelik hizmetlerin sunulmas ile dogrudan ilgili turizme
O6zgi sermaye mallan (otel gamasirhane ekipmani, otel bilgisayar sistemleri vb.
gibi) turizm brt sabit sermayesi olarak diigundlebilir. Bu mallar deviet, turizm
sektérll ya da baskalan tarafindan Gretilebilir. Aynca sz konusu sermaye kamu
tarafindan yapilan turizme 6zgi alt-yapi harcamalanni da kapsamaktadir.

¢ Uclinct yaklagim : Ziyaretcilere mal ve hizmet sunmak igin gerekli olan toplam brit
sabit sermayenin belli bir oraninin turizm briit sabit sermayesi olarak distniilebilir.

UHY (WTO, 2000a) belirtilen yaklagimlardan ilk iki yaklagim, ortaya konan sabit
sermaye olusumunun dlgimindn, Ggincl yaklagimin Siciminden daha kolay olarak
nitelemektedir. Bu nedenle, yéntem tarafindan cifte hesaplamaya dismeden turizm
enddistrileri tarafindan yapilan yatinm harcamalarini ve Uretilen turizm amach variikian
turizm briit sabit sermayesi olarak kabul ediimektedir. Uglincii yaklagimin dlgiimi ise
oldukca zor olarak kabul edilmekte ve bu nedenle de turizm briit sabit sermaye
rakamiarinin uluslararasi kiyaslamalarda kullaniimamas: éneriimektedir.

Brit sabit sermaye olusumundan net sabit sermaya olusumuna ulagmak igin “brit
sabit sermaye degerinden aginma, eskime ve yipranma gibi kullanimlar digGimektedir”
(OECD, 2000; 32).

Sonug olarak, turizm sektéri icin dnemli bir unsur olan bir Glkedeki brit ya da net
sabit sermaye birikimine turizmin katkisinin tam olarak belifenebiimesi konusunda
UHY net bir ydontem &nermemektedir. Bu yaklagim su asamada dogru bir yaklagim
olarak goranmektedir. Clnki, ziyaretgiler tarafindan da kullanilan alt yap1 yatinmiannin
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ne kadannin turizm nedeniyle yapildidinin ya da bu alt yapidan turizm sektérintin ne
kadar yararlandiinin net olarak belilenmesi neredeyse olanaksizdir. Aynca, her
Glkenin gelismiglik dlzeyi farkh oldugu icin varolan alt-yapilar da farkhilikiar
gdstermektedir. Bu nedenle bir tlkede turizm amagl yapilan bir alt-yap: diger bir lilkede
halkin daha iyi yagamasi ya da kilttrel mirasin korunmasi amaciyla yapiimis olabilir.
Omegin otoyollar, mizeler vb. gibi alt ve Gst yapi yatinmian. Ulkeler arasindaki bu
farkhiiklar yapilacak kiyasliamalann saglikh sonuglar vermemesine neden olabilir.

Bir Glkenin turizmin Glkeye katkilanni net olarak gérebilmesi agisindan ise turizmin
Ulkedeki brit sabit sermaye birikimine katkisinin ne oldugunu en azindan yaklagik
olarak belilenmesi gerekmektedir. Bu dlgimin yapilabilmesi igin oncelikle, turizm
endistrilerinde meydana gelecek briit sermayenin net olarak belilenmesi (Ulke
genelindeki oteller, seyahat acentalarn, lokantalar vb. gibi endustrilerinin envanterinin
cikartiimasi) gerekmektedir. Daha sonra, bu brit sermayedeki yihk artiglar
belidenmelidir. Belilenen bu miktara turizm amagh sabit varhiklarin yilhk Gretimieri de
belirlenerek eklenmelidir. Elde edilen yekiine séz konusu yilda blylk oranda turizm
nedeniyle yapilan ait yapi yatinmian eklenmelidir. Son olarak turizm nedeniyle olugan
deger artiglan da bu yekine eklenerek turizmin {ilkedeki briit sermaye olusumuna
katkis1 yaklasik olarak elde edilebilir,

Bu birikime dig aktif turizmin katkisinin belilenmesi ise ayn bir sorundur. Gunki, bu
katkinin belirlenebilmesi igin her seyden 6nce dlkedeki i¢ turizm hareketlerinin ve bu
hareketlerin neden oldugu ekonomik iglemlerin bilinmesi gerekmektedir. Ancak, dig
aktif turizmin i¢ turizmden daha dnemli oldugu ya da turizm deyince ilk dnce dig aktif
turizmin akla geldigi Tarkiye icin turizm tarafindan yaratilan sermaye birikiminin 6nemli
bir kisminin aktif dig turizm kaynakl oldugu ileri stirGlebilir.
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2.3.3.1.4. Aktif Dig Turizm

Bu ¢aligma temelde turizmin yarattigr gelirin 6iglimesinde kullanilan temel yontemieri
incelemekte ve dig aktif turizm geliderinin Sicimu icin bir yontem Onermeyi
amaglamaktadir. Bu nedenle de UHY nin aktif dig turizme nasil baktiginin belirlenmesi
gerekmektedir.

Bu baglamda dlke diginda ikamet eden, yani {lkede yerlesik olmayan
ziyaretgilerin Glkenin ekonomik sinirtan dahilinde yapmig olduklan turizm hareketierine
aktif dis turizm ve bu ziyarefcilerin ziyaret ettikleri Glke igcinde yapmis olidukian
harcamalara, yani tim mal ve hizmet satin aliglanna ise aktif dig turizm harcamalan
denir ( Eurostat, 2001; 29). Dolayisiyla s6z konusu ziyaretgilerin ziyaret edilen (Uilke
disinda yaptiklan harcamalar aktif dig turizm harcamalanna dahil ediimezler.

Aynca, turizm harcamalannin i¢, dis, aktif ve pasif gibi gruplandinimasi bu
harcamalann &lgiminid uygulamada genellikle ziyaretgilerin nakitle yaptikian
harcamalar ile sinifandirmaktadir. Bu baglamda nakit digi ziyaret¢i en son tiketim
harcamas! icin yapilan ayarlamalar, nakit disi sosyal transferler ve yerlegik lretim
birimlerinin turizm amacgh ara tliketimleri evrensel olarak hesaplanir ve i¢ tiketim
harcamalarina eklenerek toplam i¢ tiiketim harcamalan elde edilir (WTO, 2000a; 72).

Yukanda verilen alintilar turizm harcamalannin ig, dig, aktif, ve pasif geklinde
aynidiginda bu aynmlara ait turizm tiketimlerinin net olarak elde edilmesinin kolay
oimadidimi gostermektedir. Dolayisiyla da bu ¢aligmanin konusu olan aktif dis turizm
harcamalarinin net olarak belirlenmesi de kolay degildir. Clnk(, deviet ve kar amaci
olmayan kurumlar tarafindan yapilan nakit digt sosyal transferier gibi kimi harcamalann
net olarak belirenmesi mimkin degildir. Bu harcamalar ancak yaklagik olarak
tahminlenebilir ve toplam turizm harcamalanna eklenebilir. Aynca uydu hesaplama
yéntemi talep yaklagimi baghg: altinda nakitle yapilan ziyaret¢i harcamalan diginda
anlatilan harcama kalemlerinin dogru olarak dlgimi bu galigmanin konusu degildir.
Calismanin bu bdliminde yalnizeca dig aktif turistlerin yaptiklan nakit harcamalanin
degru olarak belirenmesi amaglanmaktadir.
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2.3.3.2. Arz Yakiagimi {le UHY

Talep yaklagimi =ziyaretgilerin en son tiketim harcamalanmin  SlciminG
amagclamaktadir. Arz yaklagimi ise ziyaretgilerin tlkettikleri mal ve hizmetlerin ve bu
mal ve hizmetlerin Gretiimesini saglayan turizm 6zellikli faaliyetlerin ekonomiye etkilerini
Sdigmeyi amaglamaktadir. Bu amagla &ncelikle ziyaretgilerin tikettikleri mal ve
hizmetlerin siniflamasi yapiimaktadir. Daha sonra ziyaretgilerle dogrudan baglantida
olan Uretken ekonomik birimier {izerinde yogunlasarak bu birimlerin Grettikleri mal ve
hizmetlerin degerini 6lgmeye ve bu dederleri tablolagtirmaya caligmaktadr.

Ziyaretgi tiketimi daha dnce verilen tanimindan da anlagilacag: gibi ziyaretgi
tarafindan tliketilen ttm mal ve hizmetleri kapsamaktadir. Ancak, bitin mal ve
hizmetler ziyaretgi tliketimi iginde ayni agirhia sahip degdildir. Yani, bazi mal ve hizmet
gruplan ziyaret¢i icin digerierinden daha o6nceliklidir. ClnkQ, ziyaret¢i siradan bir
taketiciden farkh olarak olagan cevresi disindadir. Bu durum ziyaretgilerin normal
hanehalki tiketim kahplarini, aligkanliklanni ve dizeylerini degistirmelerine neden
olmaktadir. Bu degisim nedeniyle, ziyaretgiler i¢in tiketimi 6ncelikli olan mal ve hizmet
gruplannin belirlenmesi ziyaretgi tiketiminin dlgimiind kolaylastiracaktir.

Bu nedenle UHS93 herhangi bir alania ilgili bir uydu hesabi geligtirilirken,
dncelikle triin bazinda harcama yapisinin ve bu (rinleri sunan (deliver) faaliyetlerin
belilenmesini 6nermektedir (Eurostat vd., 2001; 37). Bu dogrultuda éncelikle hangi mal
ve hizmetlerin uydu hesabr geligtirlecek alana 6zgli oldugunu Dbelidemek
gerekmektedir. Bu galigmada konu turizm oldugdu igin, turizme 6zgi mal ve hizmetlerin
belirlenmesi gerekmektedir. Daha sonra, alana 6zgi mal ve hizmetierin hangilerinin
alana ait tipik* hangilerinin alania baglantili mal ve hizmetler oldugunun belifenmesi
gerekmektedir. Asagidaki gekil 3'de bu aynm sematik olarak gosteriimektedir.

* Bu caligmada litaretiirde olduBu gibi tipik ve karakteristik {iriin ile faaliyet aym anlamda
kullaniimaktadsr,

139



Sekil 3: Mal ve Hizmetlerin Aynmi

Tiim mal ve
hizmetler
Belirli bir alana Diger (non
Ozgil (spesific) . spesific) mal
mal ve hizmetler ve hizmetler
Belirli bir alana Belirli bir alanla
8zgii tipik mal baglqnnh mal ve
ve hizmetler hizmetler

Kaynak: WTO, 2000b; 26.

Bu aynmda 8lcit, Granin (mat ve hizmet) yasaminin alania, yani bu galigmanin
konusu olan turizm ile ne derecede baglantili oldugudur. Bir bagka anlatimia, Grinin
turizm olmaksizin yagayip yasayamamasi ya da yagsaminin ne derece degisecedi
ariinan yer alacagi sinifi beliremektedir.

Turizm konusunda yapilacak bir Griin siniflandirmasinda herhangi bir Grinin
hangi sinifta yer alacagina karar vermek igin trtinle turizm arasindaki iliskiye bakmak
gerekmektedir. Bu baglamda efer turizm olmaksizin Uriniin yagamasi ¢ok
zorlagiyorsa, yani piyasada o Griin miktar olarak ¢ok azaliyorsa (otel, seyahat acentasi
vb. gibi hizmetler) Grin tipik bir turizm GrinG; Grin turizmin yoklugundan énemli oranda
etkileniyorsa ya da turizm icin dnemliyse ve turizm oimadan da yagamini sturdirlyorsa
(taksi hizmetleri gibi) Grin turizm baglantih bir Urlin; Grin ziyaretgiler tarafindan
taketiimekie beraber turizmin Grlin Gzerine ve Grindn de turizm Gzerine cok az etki
ettigi (saghk hizmetleri gibi) Grinler diger Granler olarak siniflandinimaktadir. Ancak,
GrGnlerin bu sekilde siniflandinimasinda kesin sinirdar ¢izilmesi pek olanakh
gérinmemektedir (WTO, 1999; 36). Cinkla bu sinirar Glkeden tlkeye hatta bdlgeden
bolgeye degisiklikler gostermektedir. Omegin, kayak merkezlerindeki teleferikler
turizme 6zgl bir Grin olarak; Izmir-Balgova'daki teleferik ise diger Grin olarak
dagunulebilir.
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Yukanda belirtilen farkhliklara kargin turizme 6zgli Grunlerin listesi Dinya
Turizm Orgiitii tarafindan agadida belirtilen 2 gerekgeyle hazidanmig ve bu liste Ek.
3'de verilmigtir. Bu liste hazirlanirken daha dnceden kullanilan ulusal ve kurumsal
listelerden ve uzmanlarnn bilgilerinden yararlaniimigtir. Ek 3'de verilen liste gegici olarak
kabul edilmekte ve UHY uygulamalan sonucu elde edilen deneyimler i1si§inda strekli
yenilenmesi dugtUnUlmektedir. Turizme ©6zgl UOrlnlerin listesinin  yapiimasinin
gerekgeleri sunlardir (Eurostat vd., 2000b; 38):

¢ Kendi listesini gelisgtirmek isteyen Glke ve kurulugsiann bu listeden

yararianmailan amaciyla bu liste hazirlanmigtir. Bu nedenle bu liste ne kadar
aynntili olursa o derece kendi listesini olugturmak isteyen Ulkelere hizmet
etmis olur. Ulkelerin var olan listedeki Griinlerden yararlanarak, yani o
Grinleri kullanarak kendi listelerini olusturmalan Glkeler arasinda
standartlagmaya da hizmet edecektir.

¢ Uluslararas: diizeyde saghkli kiyaslamalar yapabiimek igin bu liste

hazirlanmgtir. ’

Kavramsal olarak tipik turizm Grlinleri mal ve hizmetleri kapsamaktadir. Ancak,
turizm Griinleri goguniukla turizm hizmetierinden olugmaktadir. Bu durum iki 6lgim
glicligini de beraberinde getirmektedir. Bu glglikier su sekildedir (Eurostat vd., 2001;
40):

¢ Ziyaretciler tarafindan ziyaret edilen bolge ve llkeden alinan mallar

arasinda bayuk farkliliklar olmasi.

¢+ Temel istatistiksel bilgiler dogrudan ziyaretcilerden elde edildiginden mallar

arasinda ¢ok aynntili bir aynm yapilamamakta ve genel olarak hediyelik
esya ve aligveris kapsaminda olaya bakilmaktadir.

2.3.3.2.1.Turizme Ozgii Faaliyetler

Ulusal hesaplarda uydu hesaplarindaki ¢ahsilan alana 0zgii karakteristik (tipik)
faaliyetler ve bu faaliyetleri yuriiten Greticilerin analizini vurgulamakta ve bu konuda
sbyle demektedir (DIE, 2002; 728): "uydu hesabinda Gretime bakildi§i zaman esas
tzerinde durulan nokta karakteristik faaliyetler ve Ureticilerin analizleridir.
karakteristik mallar ve hizmetler caligiian alana ait tipik mal ve hizmetierdir. Yarattikian
faaliyetler, karakteristik faaliyetier olarak adlandinlir ve karakteristik faaliyeti yuriten
Ureticilere karakteristik Greticiler denebilir.”
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Yukarnidaki alintidan haraketle uydu hesaplama yonteminde Ek 4’'de verilen tipik
turizm 6zgl Grinleri belirlendikten sonra, turizme ©zgi faaliyetlerin belifdenmesi
gerektigi gérilmektedir. Turizme 6zgl faaliyetler ayni zamanda turizme 6zgi Gretim
faaliyetleri, yani turizm karakterli (karakteristik) ve turizm baglantih Gretim faaliyetleri
olarakta adlandinimaktadir. Calsilan alana (bu ¢alismada turizme) ait daha o6nce
anlatilan tipik ve baglantih Grinlerin Gretim faaliyetierine, alana 6zgii faaliyetler ve bu
faaliyetleri yUrttenlere, yani tipik ve baglantih mal ve hizmetleri {iretenlerde alana 6zgi
ureticiler olarak adiandinlabilir. .

Bir retim faaliyetinin caligiflan alana 6zgl bir faaliyet olup oimadigi, o Gretim
faaliyetinin Gretimine bakarak saptanabilir. Burada bakiimasi gereken faaliyetin ana
Uretiminin, yani birincil ya da temel ya da tipik ¢iktisinin galigilan alana 6zgi olup
olmadigidir. Eger Gretilen temel Grin caligilan alana 6zgi ise Grinin Gretim faaliyeti
alana ézgi faaliyettir. Ornegin, bir seyahat acentesinin ya da otelin temel Grinleri olan
seyahat ve konaklama turizme 6zgt birer drindir. Bu nedenle seyahat acentalan ve
konaklama igletmeleri turizme 6zgl karakteristik (tipik) isletmelerdir ve bu igletmelerin
faaliyetleri de turizme 6zgi karakteristik faaliyetlerdir.

Uydu hesaplama yontemi sekil 4‘de de goriildigu gibi turizm arzinin analizinde,
turizme 62gG tim faaliyetier (tipik ve baglantili) Gzerinde degil yalmizca tipik turizm
faaliyetleri Gizerinde yogunlasmaktadir. Oysa, turizmle baglanti faaliyetler (izerinde de
yodunlagmak gerekmektedir. Clnkl, bu faaliyetler tarafindan Gretilen Grtnler turizm
tilketiminde dnemli bir paya sahiptir. Omegin, restoraniar turizmle baglantii Gretim
faaliyetleridir ve bu faaliyetlerin Gretimlerinin ne kadannin turizm tiketimi ne kadannin
diger tiketim oldugu belirlenebilir.

Turizme 6zgl faaliyetlerin 6nemli bir 6zelligi ziyaretcilere dogrudan hizmet
vermeleridir. Diger bir anlatimla, GrinG sunania ya da saglayania tiketici arasinda
dogrudan bir temas s6z konusudur. Bu durum hizmetlerin ¢oguniugu i¢in de gegerlidir.
Ancak, mallarda Gretici ile en son tiketici arasinda bir ¢ok araci bulunmaktadir. Mal ve
hizmetlerin ziyaretciler tarafindan tiketimi sirasinda zaman zaman fiziksel temaslar
yaganmasina karsin, buradaki dogrudan temas fiziksel temas anlaminda degil daha
genis bir anlamda kullaniimaktadir (WTO, 1999). Baz1 durumlarda bir faaliyetin birden
cok temel giktist olabilir ve bu giktilardan birisi ¢aligilan alana 6zgti olabilir. Bu durumda
da bu faaliyet alana 8zga faaliyet olarak kabul edilmektedir. Bazi durumiarda da temel
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ciktisi ziyaretcilere satiimayan lretim faaliyetleri caligilan alana 6zgii faaliyetler olarak
kabul edilebilir. Omegin, tagimacilik sektdriiniin temel giktisinin mal tagimacid oldugu
dlsundlirse yolcu tagimacihd ikincil ya da yan Oriin olarak disgtnlebilir. Ancak,
tagimacilik faaliyeti turizm icin olmazsa olmaz bir faaliyettir.

UHY’nin Gzerinde yoguniastd tipik turizm Griinlerini Greten Ureticilere tipik
turizm Ureticileri ve bu Uretim faaliyetlerine de tipik turizm faaliyetleri denmektedir.
Farkl bir anlatimia, eger tipik bir turizm GriinG bir ekonomik faaliyetin tipik bir GrinG ise,
sz konusu ekonomik faaliyete tipik turizm ekonomik faaliyeti denmektedir (WTO,
2000b). Her ekonomik faaliyet bir tek tipik Griin Gretmez. Bazen birden ¢ok tipik Uriin
bazen de tipik olmayan drlinler Gretider. S6z konusu ekonomik faaliyetlerin
siniflandinimast SICTA (“Standart international Clasification of Tourism Activities’-
turizm faaliyetlerinin uluslararasi standart siniflandirmasi) adiyla yapiimaktadir.

Turizm her ne kadar talep yonil bir sektor ise de ekonomik faaliyetler agisindan
kavramsal yapisi arz temelli tanimianmalidir. Cankd, uiusal ekonomi istatistiklerinin
temel ya da baskin kaynagi ekonominin arz ydniddar. Turizm arz temelli istatistiksel
yapi igine yerlestirildiginde, diger sektdrierle iligkisi daha net olarak gériiebilir. UHY nin
iglevi de bu iligkiyi ortaya koymaktir. SICTA bu konuda UHY’ne yardimci olmaktadr.
Turizm sektérinde arz yonii ekonomik faaliyetlerin siniflandinimas: oflan SICTA'nin
tam olarak UHY'ne faydali olabilmesi igin turizmin tanimi ve talep yéni ile belli oranda
tutarli ve uyumlu olmasi gerekmektedir (WTO, 2000b).

Turizmde uydu hesaplama yontemini kullanmak isteyen her Glke turizm
faaliyetlerine iliskin (nelerin turizm faaliyeti oldugu) kendi listesini SICTA'dan
yararianarak hazirfamalidir. SICTA’nin olusturulmasindaki temel amaglar DTQ (2001;
41) tarafindan su gekilde veriimektedir:
¢ Uluslararasi kargilagtirmalara olanak vermesi,
¢ Kendisine ait turizme 6zgi faaliyetleri belilemek isteyen dikelere bagvuru kaynag:

oimasi

Yukanda belittiilen SICTA'nin temel amaglan DTO'nGn (2000b; 29) bir baska
gahgmasinda daha aynntilidir. Bu amaglar:

¢ Turizmin istatistiksel olarak daha bdtincl bir gekilde ortaya konmasinin
hizlandirnimasi,
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+ Turizmin arz ve talep yénleri arasinda istatistiksel bir bag kurulmasi,
Turizmie ilgili ekonomik faaliyetlierin daha anlamii ve daha gegerli bir siniflamasinin
yapiimasi igin turizmi de igine alan ulusal hesaplarn geligimine yol géstermek,

+ Ulusal ve uluslararasi diizeyde daha saghklii istatistiksel kiyaslamalar yapilabilmesi
igin bir cergeve olugturmak,

¢ Turizm uzmanlanna turizm endustrisinin kogullan, pazarlar ve turizm Grinleri
konusunda daha iyi bilgiler saglamak.

DTO’ne (1999; 40) gore olusturulacak turizme &zgii faaliyetler listesi agagidaki
kalemleri icermemelidir

+ Mallann Gretimi

+ Piyasa digi kamu hizmetlerinin Gretimi

¢ Sermaye mallanmn ve finans digi varhiklann yapimi ve satisi,

Sekil 4: Turizm Arz ve Tiketim Analizinin iigi Alan

Turizme 6zgii Turizm ile baglantili Turizme 6zgii olmayan

faaliyetler (a) faaliyetler (a) (diger) faaliyetier
Te -~ Ikincil gikti Temel Ikincil gikti Temel ~ Tkincil gikts
me Cikti Gikhi

Cik
t
Uranlerin kime Tip | Baglantih | Diger Tipik | Baglantiit | Diger Tipik | Baglantih | Diger
saglandigr: ik artnler ardnler | GOrGnler aranler arinler | Qrdnler trtnier aranler
ort

nle

Zwar (o]

olmayanlar

Turizm arz analizinin ilgi
odagt

Kaynak: WTO, 2001; 42.
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Ziyaretci tiketiminin kendine 6zgl dogasi gere§i bir Ulkedeki turizme 6zgu
faaliyetierin ¢iktisi ile dlke icinde yerlesikler ve yerlesik olmayaniar (ikamet edenler ve
etmeyenler) tarafindan yapilan turizm tiketimi (Glke ici turizm tdketimi) arasinda
onemli farkhiikiar olugabilmektedir. Bu fakliigin énemi bir dereceye kadar turizme 6zgi
faaliyetier icinde yer almayan fakat, ziyaretcilere Grin sunan Ureficiler ile ziyaretgi
olmayanianin turizme 6zgu faaliyetler sonucu sunulan Urinleri tiketmesine baghdir.
Ayni zamanda turizme &zgu Grtnler ile faaliyetier konusunda var olan bilgilerin aynnti
derecesi de bu farklilikta rol oynamaktadir (WTO, 1999). Sekil 4 bu durumu daha
aynintill bir sekilde gdstermektedir. $ekilde ¢ift ¢izgiyle ¢izilen alan UHY'nin turizm
arzinin analizi konusunda odaklandigi bdlgeyi géstermektedir. Sekildeki tarali alan ise
dlke i¢i turizm tiketimini gdstermektedir. Dolayisiyla gekilde de gérildGdlu gibi bir
dlkedeki i¢ turizm tlketimi ile yéntemin odakiandidi turizm karakterli Gretim faaliyetleri
birbirine esit degildir.

2.3.3.2.2. Oze! Durumlar

Bu bdlimde UHY’nin talep yaklagimi kisminda séz edilen ve agiklamasi bu boélume
birakilan seyahat acentalan ve tur operatorieri gibi kimi baghklar turizm arz1 agisindan
ele alinmaktadir.

1. Hanehalki tarafindan kendi liyelerine saglanan hizmetler: Hanehalk: tarafindan
kendi tiketimi icin Oretilen hizmetler ulusal hesaplann Gretim sinirdan diginda
kaldig: igin turizm arzinin da digindadir.

2. ikinci konutlann sahiplerine sagladiklan bedelsiz hizmetler: ikinci konutiar
yontemin talep kisminda anlatidi@i gibi turizm arzi agisindan; emsal kiralar
Gzerinden kira 6deniyonnu$c;asma konut sahibi acisindan bir gelir (Gretim) ve
zZiyaret¢i agisindan ise bir gider (tiketim) olarak kabul edilmektedir. Bu konutlara
herhangi bir ziyarete, yani kullaniliyor cimasina da gerek yoktur. Konutun turizm
arzinin bir pargasi olarak varlig) UHY agisindan turizm tiketiminin bir pargas olarak
kabul edilmesi igin yeterii bir nedendir.

3. Seyahat acentalan ve seyahat aracilan: Ziyaretgilerin bir kismi seyahatlerini

planlarken ve gergeklestiritken genellikle seyahat acentalaninin hizmetierinden
yararlanmaktadiriar. Seyahat acentalarinin iglevi; yeri, zamanti ve kogullan belli olan
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hizmetin (Grintn) satigint yapmaktir. Dolayisiyla, seyahat acentalan birer araci
kurulus olarak, baskalan tarafindan uretilen Grinler konusunda potansiyel ve
gercek ziyarefcilere Grtinler hakkinda bilgi veririer ve bu Grinleri satarar. Yani,
acentalar bir tir perakendeci olarak iglev gérurler. Ancak, seyahat acentaciigi mal
perakendeciliginden de farkhidir. Cianki, seyahat acentalan perakendeciligini
yapti§i Granlere transfer vb. gibi kendi hizmetlerini de katarlar (ig6z, 2000).

Bircok durumda seyahat acentalannin hizmetleri hizmeti kullananiara dogrudan
ya da aynca fatura edilmemektedir. Clnkdl, bir ¢ok durumda seyahat acentalan
hizmeti musterilerine sunmalanna kargin, bu hizmetleri turizm GrinG Greten tur
operatdrierine satmaktadiriar. Bu satig seyahat acentalarinin gelirerinin bir kismini
olusturmaktadir. Genel olarak seyahat acentalannin geliferi su (¢ kalemden
olugsmaktadir (Eurostat vd. 2001; 44):

1) Dogrudan ziyaretcilere faturah olarak sundukian hizmetler karsiiinda elde
ettikleri gelirler.

2) Perakendecilik yapmalan sonucu (ugak biletlerini indirimli olarak alip normal
fiyattan masterilerine satmalan gibi) elde ettikleri gelirier.

3) Turizm UrGnd Greten Ureticilerin UGrinlerini ziyaretgilere satmalan sonucu elde
ettikieri komisyonlar.

UHY, seyahat acentalarinin sundugu hizmetleri karakteristik (tipik) turizm Griini
ve seyahat acentacilik faaliyetlerini de tipik turizm faaliyeti olarak gérmektedir.
Dolayisiyla, seyahat acentalannin Urettikleri ve ziyaretgilerle diger kurumsal birimier
tarafindan kullamilan hizmetler ziyaretci tiketiminin bir parcasidiiar. Bu nedenle de
bu tiketimin arz agisindan ise Uretimin 6lgliimesi gerekmektedir.

Bu tlketimin yani, seyahat acentalannin CUrettikleri hizmetlerin degerinin
dlglimesi igin ziyaretgilerin seyahat acentalan aracihid ile aldiklan toplam turizm
Urunlerinin degerinin; seyahat acentalannin sunduklarn hizmetlerin degeri ve turizm
arinin net degeri seklinde ikiye aynimasi gerekmektedir. Buradaki net deger
seyahat acentalannin sattiklan darinlerin  degerinden kendi hizmetlerinin
deg@erlerinin disUimesi ile elde edilen degerdir. Burada seyahat acentalanmn
hizmetleri diginda sattiklan Grinin degeri elde ediimektedir. Ayni iglem tersten
yvapildidinda, yani seyahat acentasinin sattiklan hizmetlerin degerinden bu
hizmetlerin maliyetinin digtlmesi sonucu seyahat acentas: tarafindan Gretilen
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hizmetlerin net degeri elde edilir. Ancak, bu aynmi yapabilmek icin gerek seyahat
acentalarindan gerekse seyahat acentalarnini perakendeci olarak kullananiardan
elde edilen istatistiksel bilgilerin bu amaca goére dizenlenmesi gerekmektedir
(Eurostat vd. 2001; 44). Seyahat acentalarinin hizmetlerinin i¢, pasif dig ve aktif dig
turizm agisindan aynstiriimasi ya da net degerinin ortaya c¢ikarnimasi icin bu
hizmetlerin agsagidaki gibi aynistiriimasi gerekmektedir (Eurostat vd. 2001; 55-56):

a)

b)

tlkenin ekonomik sinirlart iginde seyahat eden yerlesik ziyaretginin (yerli

turist) yapti§i tlketim i¢ turizm tlketiminin bir par¢asidir. Bu nedenle

seyahatin bilesenlerine ayriimasinin i¢ turizm tiketiminin miktannda her
hangi bir degigiklie yol agmamakta, yalnizca tiketilen Grlin igerisindeki

Grlin bilegenlerinin gorlimesini saglamaktadir. Bir bagka deyigle, Grini

bilegenlere ayirma iglemi seyahat acentas! hizmetlerinin net degerinin

goralmesini saglamaktadir.

Yerlesik ziyaretginin Ulke digina seyahat etmesi (pasif dis turist) ve

seyahatini seyahat acentasi araciigi ile almasi durumunda iki degigik

durum s6z konusudur.

+ Eger ziyaref¢inin seyahat acentasi araciligi ile aidigr hizmet yerlegik
(verli) Gretici tarafindan uretilmigse yapilan tiketim i¢ turizm tiketiminin
bir pargasidir. Bu nedenle hizmetin bilegenierine aynimasi seyahat
acentasi hizmetinin net olarak goriilmesini saglar.

¢ Eger ziyaret¢inin seyahat acentasi aracihdi ile aldidi hizmet yerlesik
olmayan bir dretici tarafindan saglanmigsa, seyahat acentasinin
sagladigi hizmetler i¢ turizm tiketiminin bir pargas:; yerlegik olmayan
Ureticilerce sa@lanan hizmetier ise pasif dig turizm tuketiminin bir
parcasidir. Dolayisiyla, Grinin bilegenlerine aynimasi hem i¢ turizm
tiketiminde hem de pasif dig turizm tiketiminde bir degigikliGe yol
acgacaktir.

Yerlesik olmayan ziyaretgi (aktif dis turist) yerlesik oldugu dlkeden

aynimadan dnce seyahat acentas: araciligi ile aldigi hizmetlerde, seyahat

acentas! aktif dig turizme konu olan Ulke digindan oldugu igin bu tiketim

UHY’nin kapsami digindadir. Olaya seyahat acentasi araciigt ile alinan

hizmetin Ureticisinin nerede yerlesik oldugu agisindan bakildiginda, su

durumiar s6z konusudur;
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¢ Hizmet Greticisi aktif dig turizme konu olan lkede yerlegikse, sdz
konusu hizmet tiketimi brit olarak aktif dig turizm tiketiminin bir
parcasidir. Olaya net tiketim agisindan bakiidi§inda; seyahat acentasi
hizmeti dagutildikten sonra kalan hizmetin tiketimi yine aktif dig turizm
tuketiminin bir parcasidir.

¢ Eger hizmet aktif dig turizme konu olan llkede yerlesik oimayan bir
Grefici tarafindan saglanmigsa, yapilan tiketim UHY’nin kapsami
disindadir. Asagidaki sekil 5de bu dedisik durum toplu olarak
gosterilmektedir.
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Sekil 5: Seyahat Araciig Hizmetlerinin Turizm Hizmetlerinden Diigliimesi

Ziyaretgl titd Seyahat aracilannin Briit olarak Net degerlendirme
yerlegikligi degerlendirme

lg turizme katilan yerlesik Aktif dig turizme konu olan | Ziyaretgi tarafindan satin Turizm hizmetinin degeri

Ziyaretci Gtke (Uike igi) ahinan hizmet bitan olarak | seyahat acentasinin
i turizm tliketimi; seyahat hizmetinin degeri kadar
acentasinin hizmeti ise ara | azalir ancak tam tGketim i¢
tiketimndir turizm tlketiminin bir

pargasidir.

Pasif dig turizme katilan Ulke igi Yerlegik Greticiler Seyahat acentas!

yerlegik Ziyaretgi tarafindan Uretilen hizmetieri dahil drtn
hizmetler i¢ turizm bilegenlerinden yertesik
taketiminin bir pargast; (yerli) Greticiler tarafindan
yeriesik olmayan {reticiler Gretilenlerin net degeri i¢
tarafindan Oretilen turizm tlketiminin; yerlegik
hizmetler pasif dig turizm olmayan Greticiler
tlketiminin bir pargasidir. tarafindan Gretiten lasmi
Hizmetin yeriegilkder pasif dig turizm tiiketiminin
tarafindan tretilmesi bir parcasidir.
durumunda seyahat
acentasinin hizmeti ara
tiketim aksi takdirde bir
digsatimdir.

Akdif dis turizme katilan Ulke dig Eger satin alinan hizmet Urdn bilegenterinden

yerlegik olmayan ziyaretci yerlegilder tarafindan yerlesik Oreticiler tarafindan
Gretilmememigse gerek Gretilen hizmetlerin net
yapilan tlketim gerekse degeri aktif dig turizm
seyahat acentasinin tiketiminin bir pargasi;
hizmetleri UHY nin seyahat acentasinin
kapsami diginda; yerlegik | hizmeti dahil yerlegik
Greticiler tarafindan olmayan UOreticiler
Uretllen hizmetierin aktif dig | tarafindan Uretilen
turizm taketiminin bir hizmetler UHY'nin kapsami
pargas) ve seyahat digindadir.
acentasinin hizmetieri bir
digalimdir.

Kaynak: Eurostat vd. 2001; 56.

4. Tur Operatérieri: Tur operatdrieri ulagtirma, konaklama, yiyecek-icecek, eglence
vb. gibi bir gok hizmeti bir araya getirerek paket tur olarak adlandiriian yeni bir Grin
olugturan ve bu Grlini ya dogrudan ya da seyahat acentalan araciigt ile halka
(ziyaretcilere) arz eden ve satan igletmelerdir. Tur operatdrieri paket turlan bazen
ziyaretgilerin istekierine gore de olugturulabilmektedirier. Tur operatdrieri paket tur
olusturduklaninda belli bir riske de girmektedirler. Bu riskin nedeni; tur operatorieri
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olugturdukiann paket turlari satamadiklarn takdirde paket tur icinde yer alan
hizmetierin Greticilerine belinli bir bedel 6demek zorunda olmalandir (Icdz, 2000).
Ziyaretgiler genellikle paket tur icin édedikleri bedelin paket turu olugturan unsurlar
arasinda nasil dagitidigini bilmemektedirler. Ayrica, ziyaretciler genellikle paket
turda yer alan hizmetleri sunan isletmelerle seyahatin baglangicina kadar herhangi
bir iligki icerisine de girmemektedirier.

Paket turlann ulusal hesaplarda ve édemeler.dengesinde gosterilmesi zordur.
Bu zorlugun nedeni; ulusal hesaplarda paket turlann tek bir Griin olarak mi yoksa
paket turu olusturan Grinlerin (konakiama, ulagtirma vb. gibi) ayn ayn Granler
olarak mi gosterileceginin belirsiz oimasidir. UHY bu belirsizligi gidermek i¢in paket
turlan tek bir Grin olarak kabul etmemekte ve tur operatorierinin ara tikketimi olarak
kabul etmektedirr Bu nedenle UHY, paket turu olusturan drinlerin ve tur
operatdrierinin  kendi drettikleri hizmetlerin ayn ayn ve dogrudan =ziyaretgiler
tarafindan alindiint varsaymaktadir. Bu durum paket turlann net olarak
degerlendiriimesini gerektirmektedir (Eurostat vd. 2001; 45). Net deger tur
operatbrierinin seyahat acentalarina 6dedikieri komisyonlar dahil paket turlann
maliyeti ile satis fiyati arasindaki farkin belirenmesi ile hesaplanabilir. Bu net deger
ise tur operatérierinin hizmetlerinin degeridir.

Dolayisiyla UHY, tur operatbrlerin hizmetierinin net olarak 6lgtilmesini
6ngdrmektedir. Bunun nedeni ise, mal ve hizmetlerin dogrudan (konaklama vb. gibi)
alimi ile tur operatbrieri araciigi ile alinmas: arasinda bir tutarlibk saglanmak
istenmesidir. Ancak, bu hizmetlerin uluslararasi kiyaslamalarda kullaniimamasi
Onerilmektedir. Bunun nedeni ise her Glkenin bdyle bir degerlendirmeyi ulusal
hesaplan gerektirmedigi icin yapmayabilecegidir. Tur operatérierinin hizmetlerinin
net olarak de@erendiriimesi ziyaret¢i tlketiminde agagidaki sonuglara yol
acgmaktadir (Eurostat vd. 2001; 52):

a) Paket tur satin alan yerlesik ziyaretci (yerli turist) acisindan paket turun
bilesenierine aynimasina gerek yoktur. Clinkd, paket tur bltinlyle i¢ turizm
tiketiminin bir pargasidir. Diger bir deyisle, i¢ turizm tiketiminin degeri paket
turu bilegenlerine ayirdiktan sonra da ayimadan da ayni oimaktadir. Oyle
ki, paket tur iginde yer alan ulagim hizmeti yerlesik olmayaniarca saglansa
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bile, ulagim Glkenin ekonomik sinirlan igerisinde gergeklestigi icin bu hizmet
de i¢ turizm tiiketiminin bir pargasidir.
b) Yeresik ziyaretgilerin tlkenin ekonomik sinirlan digina ¢ikmak amaciyla
(pasif dig turist) yerlesik tur operatériinden dogrudan ya da yerlegik seyahat
acentasi aracilifi ile paket tur satin almasi ile olusan tuﬁim tiketimi brut
olarak i¢ turizm tiketiminin bir par¢asidir. Ancak, olaya net turizm tiketimi
acisindan bakildiginda;
¢ Tur operéiérﬁ ve seyahat acentasi hizmetleri dahil olmak Gzere paket tur
icerisinde yer alan ve yerlegik Ureticiler tarafindan saglanan hizmetler i¢
turizm tlketiminin bir parcasidir.

+ Paket tur icerisinde yer alan ve yerlegik olmayan Ureticiler tarafindan
saglanan hizmetler pasif dig turizm tketiminin bir parcasidir.

¢) Eger yerlesik bir ziyaretgi tlkenin ekonomik simirlan digina gikmak igin

yerlesik olmayan (iilke diginda bulunan)kbir tur opelatén]riden dogrudan ya

da yerlesik bir seyahat acentasi araciigi ile paket tur satin alirsa, yapilan

tiketim brit olarak pasif dig turizm tiketiminin bir pargasidir. Ancak olaya

net tiketim agisindan bakildiginda;

¢ Yerlesik seyahat acentasimin hizmetleri dahil yerlegik Ureticiler
tarafindan saglanan hizmetler i¢ turizm tiiketiminin bir parcasidir.

¢ Tur operatdrii ve diger yerlesik olmayan Greficiler tarafindan saglanan
hizmetler pasif dig turizm tiketiminin bir pargasidir.

d) Yerlesik olmayan ziyaretgilerin (aktif dig turistler) yerlesik olduklan Gikeden
aynimadan o6nce dogrudan tur operatérinden ya da seyahat acentasi
aracilidy ile satin aldiklan paket turlar, brit tiiketim agisindan tur operaténin
yerlesik olup olmamasina gore iki gekilde degeriendiriimektedir.
¢ Tur operatdri ve seyahat acentas! aktif dig turizme konu olan Ulkede

yeriesik degillerse, yapilan tiketim UHY’nin kapsam: digindadir.
¢ Tur operatéri aktif dig turizme konu olan Ulkede yerlegikse, yapilan
tuketim aktif dig turizm tlketiminin bir pargasidir.

Bu tiketime net tiikketim agisindan bakildiinda da durum aynidir. Yani, Glkede

yerlesik olan tur operatérinden satin alinan paket tur aktif dig turizm tlketimi iken,
ilkede yerlesik oilmayan tur operatdriinden satin alinan paket tur UHY'nin kapsami
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disinda yer almaktadir. Asagidaki sekil 6 paket turun nasil bir tiketim oldugunu toplu

olarak gostermektedir.
Sekil 6: Paket Tur TUketimi
Ziyaretci Tiri Tur Operatérinin Paket turun briit olarak Paket turun net olarak
yerlegikligi degerlendirmesinin degeriendirmesinin
simflandiriimasi siiflandinimasi
Ig turizme katilan yerlesik Aktif dig turizme konu olan Paket tur bitGnayle i¢ Paket tur batinayle i¢
Ziyaretgi atke (Ulke igi) turizm tUketimidir turizm tiketimidir
Paket turun yerlesik
{reticiler tarafindan Gretilen
Pasif dig turizme katilan Paket tur bGtGnadyle i kismu I yerlesik oimayan
yerlesik Ziyaretei Olke igi turizm taketimidir tireticiler tarafindan Qretilen
kismi ise pasif dig turizm
tuketimidir
Paket turun yerlesik
Ureticiler tarafindan Qretilen
Pasif dig turizme katilan Paket tur bltlinlyle pasif kismi i¢, yerlegik olmayan
yertesik Ziyaretgi Ulice digt dig turizm toketimidir treticiler tarafindan Oretilen
kismi ise pasif dig turizm
toketimidir
Paket turun yerlegik
UOreticiler tarafindan dretilen
Aktif dig turizme katilan Paket tur bitGniyle aktif kismi aidif dig turizm
yerlegik olmayan ziyaretgi Ulke igi dig turizm tlketimidir tiketimi, yerlesik oimayan
greticiler tarafindan dretilen
kism! ise UHY'nin kapsami
digindadir
Paket turun yerlesgik
Greticiler tarafindan Gretilen
Aktif dig turizme katilan Paket tur UHY'nin kapsami lasmi aktif dig turizm
yerlegik olmayan ziyaretgi Ulke digi digindadir tuketimi, yerlesik oimayan

ureticiler tarafindan Oretilen
kismi ise UHY'nin kapsami
digindadir

Kaynak: Eurostat vd. 2001; 54-55.
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2.3.3.2.3. Turizm Endiistrisi

Istatistiklerin islevsel ve anlamh bilgiler sadlamasi igin Uretim birimi olarak turizm
endustrisini olusturan igyerlerinin yeterince aynigtirimas: gerekmektedir. Bu ayngtirma
isletmelerin Gretimlerine gére yapiimalidir. Dider bir anlatimla, igletmeler en fazla katma
degeri yarath§ GOretim faaliyetlerine gére siniflandinimaktadidar. ideal olarak
karakteristik Gretici tek bir Gretim faaliyeti ylirGten homojen bir iretim birimidir. Homojen
dretim birimi ise tek bir tretim faaliyetinin yapildig Gretici birimdir (WTQO, 1999).

UH93'de igyeri su sekilde tanimlanmaktadir (DIE, 2002; 151): “Isyeri faaliyet
boyutu ile yerellik boyutunu birlestirir. Bir igyeri; tek bir yerde yerlesik ve tek bir
(yardimet olmayan) Gretim faaliyetinin yapildidi veya katma degerin ¢ogunun birincil
tretim faaliyeti hesaplannda yer aldi§l girisim veya girigimin bir bdlimi olarak
tanimlanir.” Tanimdan da anlagitacagi gibi igyerinde birincil Gretim faaliyetine ek Gretim
faaliyetleri de yapilabiimektedir. Bu faaliyetlere ikincil ve yardimct faaliyetler
denmektedir. Ancak, bu faaliyetler isimlerinde de anlasilacag: gibi igletme igin birincil
faaliyetler kadar 6nemli degildir. Eger isletme igindeki ikincil faaliyet birincil faaliyet
kadar ya da ona yakin bir diizeyde ise, faaliyet birincil faaliyetin yapildig: igyerinden
farkli bir isyerinden ayn bir igyerinde yapiliyormus gibi iglem gérmelidir.

UH93 endistriyi (Eurostat vd. 2001; 46); “Ayni ya da benzer dretim
faaliyetinde bulunan igletmeler toplulugu” olarak tanimiamaktadir. Bu tanimdan yola
cikarak endistri igin ideal olan, homojen Uretim birimleri olan igyerierinin birlegimden
olugmalidir denebilir. Ancak, ozellikle turizmde tipik turizm faaliyetlerini yariten
isletmeler tamimdaki gibi bir endlstri degil birden gok turizm endustrisi olugturmaktadir.
Dolayisiyla, turizm endustrisi tipik turizm faaliyeti ylriten endustrilerin bir araya
gelmesiyle olugan bir endustridir denebilir. Nitekim, UHY de turizm endiistrisini “temel
(retim faaliyeti tipik turizm faaliyeti olan isietmeler grubu” olarak tamimiamaktadir.

2.3.3.24. Katma Deger

Bir ekonomik faaliyetin 6nemi geneliikle yarathd: katma degerle digimektedir. UHSS3
katma degeri kisaca; “Uretimde yaratiian deger olarak” tanimiadiktan sonra $u
tanimlamalarn yapmaktadir (Die, 2002; 208),
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¢ “gayri safi katma deger; ¢ikli degeri - eksi - ara tiiketim degeri” olarak, yani UHS93
Uretilen toplam Grin degerinden s6z konusu GrinG Gretebilmek igin kullanilan ara
drtinlerin degerinin dlstlmesi ile elde edilen deder gayri safi katma deger olarak
tarumlamaktadir.

¢ Net katma deger; ¢ikti degeri - eksi — hem ara tiketim hem de sabit sermaye
tiketimi degeri® olarak tanimlamaktadir. Burada net katma degeri elde etmek igin
gayri safi (brit) katma degerden bu degeri Gretmek i¢in kullanilan sabit sermayenin
muhasebe deyimi ile amortisman degerleri digltimektedir.

Yine UHS93 (DIE, 2002; 208) pratikte sabit sermaye tiiketimini dlgmenin zor
oimasina kargin, sabit sermaye tiiketiminin bir liretim maliyeti olmasi nedeniyle ve
katma deger ile Gretim sOreciyle yaratlan ek deger kastedildigi icin, net olarak
oichimesi gerektigi belirtiimektedir.

Turizmde yaratilan katma degerin Sigiminde iki yaklagim s6z konusudur. Bu
yaklasimiar (Eurostat vd. 2001; 47):
¢ Turizm endstrileri tarafindan yaratilan katma deger, her tipik turizm
endistrisinin yarath§: katma degerlerin toplami olarak hesaplanabilir.
¢ Diger yaklagsima gore; turizm mal ve hizmetlerine olan talep ile bu mal ve
hizmetlerin arz) arasinda dogrudan bir bag kurularak belirli bir ziyaretci tiiketimi
igin katma deger hesaplanabilir.

2.3.3.2.5. istihdam

istihndam diger bir gok sektdrde oldugu gibi turizm sektdri igin de Gretim faaliyetierinin
degerlendiriimesinde dnemli dedigkendir. Hatta turizm sektériniin emek yogun olmasi
turizmdeki istihdam olgusunu daha da &énemli kiimaktadir. Ancak, turizm
faaliyetlerindeki mevsimsel dalgalanmalar nedeniyle istihdamda meydana gelen
dalgalanmalar turizmdeki isthdamin olciminG glgclestirmektedir. Turizmde yaratian
isthdamin nasil dicllmesi gerektigine dair OECD tarafindan UMY icin bir istihdam
modula geligtiriimigtir®,

* Aynnth bilgi i¢in bkz; www.canadatourism com/tsa/english/assets/Measuring_Tourism_part3.pdf
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2.3.3.2.6. UHY’nin Uygulanmasi Sonucu Elde Edilen VerilerinTablolarstinmasi*

Gercekte UHY tanimlar ve siniflandir ve elde edilen verilerin tablolar sgeklinde
diizenienmesidir. Bu tablolar turizmin gerek arz gerekse talep boyutlannin ekonomik
blyikiiginin incelenmesini ve anlasiimasini saglamaktadir. Temelde UHY turizmin
tam ekonomik boyutlaninin ortaya konmasi igin 13 tablo hazirlanmasini 6nermektedir
(WTO; 1999). Ancak, bu tablolardan; i¢ turizm tiiketimi, pasif dig turizm tiketimi, dahili
turizm tiketimi istihdam, gayri safi sabit sermaye olusumu, Turizm kamu (koliektif)
tiketimi ve turizm tlrlerine gbre geceleme sayilan, ulagim araglanna gére gelen
ziyaretci sayilarn vb. gibi para digi gostergeler gibi konularia ilgili olanlar bu galigmanin
kapsami diginda yer almaktadir. Bu nedenle yerlesik olmayan ziyaretcilerle yapilan
anket verilerinin tablolastinimasim gésteren tablo (18) ¢aligmanin bu kisminda “Uriin
ve Ziyaretci Gruplanna Gore Aktif Dig Turizm Tiketimi® adi allinda verilmektedir.
Yontemin énerdigi diger 12 tablo Ek 5'te veriimektedir.

* Ydntemin arz kism: tablolara ek olarak hesaplar ve toplulagtirmalan da icermektedir. Ancak bu konular
galigma kapsamu digindadir, Konuyla ilgilenenler WTO, UN, Eurostat ve OECD, (2001) “Tourism
Satellite Account: Recomenden Methodologicat Framework™ Liixemburg, Newyork, Madrid yayimn
49-79 sayfalanna bakabilir.
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Tablo 18: Urtin ve Ziyaret¢i Gruplanina Gore Aktif Dig Turizm Tiketimi
(ziyaretci en son tiiketim harcamalan-nakit)

Uriinler Giniibirlikgiler | Turistler Toplam
(1.1) (1.2) Ziyaretgiler
{1.3)=(1.1)+{1.2)
A. Turizme Ozgii Uriinler
A1 Tipik Turizm Uriinleri {(a)
1.Konaklama hizmetleri X
1.1- Otel vb. konaklama
hizmetleri. (3) X
1.2- Ikinci konut hizmetieri. .
(licretsiz) X X X

2.Yiyecek igecek hizmetleri(3)
3. Yolcu tagima hizmetleri (3)
3.1-Demiryolu (3)
3.2-Karayolu (3)
3.3-Denizyolu(3)
3.4-Havayolu (3)
3.5-Destekleyici hizmetler
3.6-Tamir ve bakim hizmetleri
4.Seyahat acentasi, tur operatorii
ve rehberlik hizmetleri
4.1-Seyahat acentasi (1)
4.2-Tur operatorii (2)
4.3-Danigma ve rehberlik
5. Kiiltiirel Hizmetler (3)
5.1-Gdsteri sanatlan
5.2-Miize vd. kiiltiirel hizmetier
6. Rekreasyon ve diger. Eglence
hizmetleri (3)
6.1-Spor ve rekreasyon
hizmetieri
6.2-Diger eglence ve
rekreasyon hizmetleri
7. Gesitli turizm hizmetleri
7.1-Finans ve sigorta hizmetlen
7.2-Diger kiralama hizmetleri
7.3-Diger turizm hizmetler
A.2. Baglantih Turizm (Birlegtilmig®)
Urlinleni
Dagitim Paylan
Mallar (4)
Hizmetler
B. Turistik olmayan (Diger) iirlinler
Dagditim Paylan
Mailar (4)
Hizmetier

Toplam

Seyahat sayisi

Geceleme sayisi

Kaynak: Eurostat vd. 2001; 75.
X: uygulanmaz

¢ igxgiﬁzcede “Connected goods and services” olarak gegen kavram DIE tarafindan “Birlestirilmis
Uriinler” olarak gevrilmesine karsin bu ¢ahgmada baglantil iiriinler olarak kullamimaktadar.
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1:Seyahat acentalan payi 2:Tur operatérieri payi
3:Seyahat acentalarina ve tur operatdrierine ddenen miktarnin net degeri
4: dagitim paylarnnin net degeri

Tablo 18 aktif dig turizm ile ilgili bir tablodur ve yerlegik olmayan ziyaretgilerin
(aktif dis turist ve gunabirlikgiler) Glke icerisinde yapmig olduklari harcamatann nasii
tabloiagtinimasi gerektigini gbstérmektedir.

Bu tablo UHY’nin talep kismini, yani yerlesik olmayan ziyaretgilerin Ulke iginde
yapmis olduklan harcamalan gdstermektedir. Bu tabloda yer alacak bilgileri elde
edebiimek i¢in ¢lkis kapilarinda Ulkelerine donen ziyaretgilerie anket yapiimaktadir. Ek
1°de verilen anket Turkiye’de DIE. Tarafindan yapiimaktadir.

Bu tabloda kendi evlerinde (ikinci konutlar) ya da baskasinin konutlannda
bedelsiz olarak kalanlaria ilgili bir veri bulunmamaktadir. Bu durumun nedeni bedelsiz
konakiama para digi bir ekonomik iglem olmasidir.

Tablo 18'de yer alacak degerler sabit ya da piyasa fiyatlanyla ulusal para
insinden ya da yabanci para cinsinden verilebilir. Ancak, uluslararasi kiyaslamalar
agisindan ABD dolan cinsinden veriimesi daha anlamh olabilir.
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2.3.4. UHY Yonteminin Degerlendiriimesi

Turizmin ekonomik etkilerini &lgimede kullanilan bitin  yontemlerinin  temel
amaglanndan birisi; turizm sektdrinlin ekonomiye gelir, istihdam vb. a¢isindan net
olarak ne kadar katkisinin oldugunu ortaya koymaktir. Bu amaca ulagabilmek igin
éncelikle turizm sektdrinan sinirdannin belirlenmesi gerekmektedir. Sinirlan net olarak
ortaya koymayan ydntemlerin elde etti§i sonuclarda net olmamaktadir. UHY’ni bu
acidan ele alindifinda su sonuclara ulasilabilir; .

¢

UHY turizm konusundaki kavram ve tanimian yeniden ele alarak bu kavram ve
tanimlan dunya genelinde standartiagtirmay! amaglamaktadir.

UHY Turizmi arz ve talep agisindan ele alarak turizmin yarattidi ekonomik etkileri
ortaya koymaya caligan bir ydntemdir. Bir bagka deyisle yontem turizmin yarathgi
ekonomik etkileri, turizmi hem Uretim hem de tiketim boyutuyla ele alarak ortay
koymaya ¢aligmaktadir. Olgim sonucu bu iki boyut arasindaki fark
uyumiulastinimaktadir. Boylelikle yontem, arz ve talep yaklagimiyla elde verilerin
saglamasini yapmaktadir.

Yéntem, tanim ve kavramlann diginda hangi harcamalann ve Uretimierin turizm
harcamasi ve tretimi igine girdigine dair de standartiar olugturmaktadir.

Yontem ol¢liimesi gok zor olan ikinci konutlar, tur operatdrieri, seyahat acentalan
vb. gibi turizme 6zgt sorunlara da agiklik getirmeye calismaktadir.

Yoéntem, turizme ait ekonomik verilerin ulusal hesaplar icinde gdsteriimesi icin
gelistirilen ve ulusal hesaplaria uyumlu olan ve turizmin yarattigi tim ekonomik
etkileri digmeye ¢aligan bitiiniegmis bir yéntemdir.

Yontemin yukanda verilen olumlu &zelliklerinin yam sira olumsuz &zellikleri de
vardir. Bu olumsuz &zellikler suniardir;

yeterince agik degil ya da agik olmasina kargin uygulamada bu agiklamalarda yola
cikarak dicim yapma olasii§ yok gibidir. Omegin, hangi 6§rencinin ziyaretgi
sayilip sayilmamasi acgik degildir. Aynca, is seyahatine cgikan kigilerden kimin
Ziyaret¢i sayiip sayilmayacad konusundaki énerilerinin uygulama gansi yok gibi
gérinmektedir. Bir bagka yaklagimia; ydntemin ziyaret¢i tanimlamasi konusundaki
eksiklikleri, yontemi uygulayacak Ulkelere belirli bir esneklik kazandinyor gibi
gdrinmektedir. DiE'nin diplomat ve askeri personeli yabanci ziyaretci kapsami
disinda tutmasi ve is seyahati igin Glkeye gelen herkesi ziyaret¢i olarak kabul

158



etmesi bu esneklik gbérintisine 6émek olarak verilebilir. Fakat, ozellikle kimin
ziyaretgi olup-oimadi§i gibi temel konularda (lkelere esneklik saglanmast
standartlagmay! bastan engelleyecektir. Bu nedenle bu gibi temel konulardaki
eksikiiklerin Glkeler agisindan esneklik olarak kabul ediimesi pek olas
gérinmemektedir. Ancak yéntemin ziyaretgileri amaglarina gére siniflandirma isini
de ulkelere birakmasi gibi konular yéntemin 6nemli bir esnekligi olarak kabul
edilebilir.

¢ Yoéntem turizmin yarattigi tim ekonomik etkileri net olarak Gigemeye ¢alisti§i icin
ayrintilar Gzerinde de énemle durmaktadir. UHY agisindan ziyaretci tiketimi olarak
kabul edilen ziyaretgi tarafindan seyahat sirasinda alinan ve sonrasinda satilan
dayanikli tlketim mallannin alis ve satig fiyati arasinda farkin belirlenmesi bu
aynntilara érmek olarak verilebilir. Bu nedenle olduk¢a karmasik bir yontem oldugu
sOylenebilir. Aynca yontemin uygulanabilmesi icin ayrnintih verilere gereksinim
vardir. Bu verileri elde etmek ise baglangi¢ agamasinda hem olduk¢a uzun bir
stireg gerektirmekte hem de maliyeti yiksek olmaktadir. '

¢ YoOntemturizmin Uretim boyunu olusgturan arz tablolannin nasil hesaplanacag
konusunda yeterince acik degildir.

Bitin bu eksikliklere karsin ydntem, gerek turizmin yarathig: tim ekonomik etkileri
dlgmeye caiigmasi, gerekse yeni olmasi ve eksikliklerinin giderilebilmesi icin
uzmanlarca strekli olarak {zerinde calisiiyor olmasi nedeniyle, bu ¢alisma
icerisinde incelenen ydntemler arasinda en bdtincll ve en tutarh ydntem olarak
gérinmektedir.

UHY'ni inceleyen birgok arastrmacinin yéntem konusundaki digtnceleri
asagidaki gibidir;

Adam Sacks (2002) bu konuda sdyle demektedir:

¢ Turizm geleneksel bir endlstri olmadig! i¢in turizmin etkileri geleneksel dlgme
ydntemleriyle degeriendirilemez.

¢ Geleneksel endastri kavrami arz yonld bir kavramdir ve bu kavram da ne Gretildigi
Gzerinde yogunlagilmaktadir.

¢ Turizm endustrisi kavram geleneksel endistrilerden farkli olarak talep yoniG bir
endistri kavramidir ve burada yogunlagma GrinG kimin aldigi (glinubirlik¢i ya da
turist) Gzerinedir. Aynca, turizm talebi bir ¢ok endﬁétriyi etkilemektedir.
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¢+ Bu nedenlerie turizm uydu hesaplama yéntemi kulianiimalidir. -

Hans Wemer Smith ise (2002) turizmin hetorejen yapisi ve ¢ok genis bir ekonomik
faaliyet alanini kapsamasi nedeniyle ulusal hesaplarda agik olarak gériinmediginden
sdz etmektedir. Bu nedenle turizmin bir ekonomi icerisindeki énemini dlgmek igin turizm
uydu hesaplama yénteminin kullaniidigini belirtmektedir.

Yine bu konuda DIiE'nin yayinladi§i “Uydu Hesaplan Turizm: 1996-1998” adh
kitapgikta sdyle demektedir: “1993 Ulusal Hesaplar Sistemi'nde ekonomik ve sosyal
yonden ilgi odag:t olan alanlann (turizm, cevre, arastima-gelistime) daha aynntili
belirlenebilmesi icin yapilan hesaplamalann timi uydu hesap sistemi iginde ele
alinmaktadir.”

Rutter ve Berwert (1999) turizmin klasik bir sektér olmadigini, aksine bir ¢ok
sektori} ilgilendiren ekonomik faaliyetier oldugunu ve bu nedenle ulusal hesaplarda bir
sektér olarak yer almadiim belirttikten sonra; turizm uydu hesaplama ydnteminin
derinlemesine analizleri olanakl kilacagim ve turizmie az ya da ¢ok bagiantili olan
ekonomik faaliyetlerin bir listesinin yapilmasin saglayacagini séylemektedir.

Pacrya gbre (1998) uydu hesaplama ydntemini uygulandigi taktirde geleneksel

yontemlere kiyasla yararlan sunlardir:

+ Bilinen ve kabul edilen bir hesaplama ydnteminin (muhasebe sisteminin)
kullaniimasi turizm alanindaki ekonomik analizierin glivenilirligini arbirmaktadir.

¢ (Muhasebe ¢ergevesinin kullaniimasi) Bu yoéntemle turizmin analiz edilmesi
harcama verileri, GSMH ve istihdam verileri, 6demeler dengesi verileri vb. gibi
énemli bagka bilgilerinde analize katiimasini gerektirmektedir.

¢ (Muhasebe cercevesi) Bu ydntem birincil veri kaynaklannin geligtirimesinde
rehberlik saglar.

Uzun zamandir geligtirilen, geligtirimesi uluslararas: kurum ve kuruluglar
tarafindan tegvik edilen ve bir ok Glke tarafindan kullaniian ya da kullaniimak Gzere
geligtirilen uydu hesaplama yontemi nedir? ve llkelere ne yarariar saglayacaktir? Bu
konudaki gesitli kurum ve kigilerin diganceleri gu gekildedir:

Avustralya istatistik blrosuna (2001) gére turizm uydu hesaplama yénteminin
su yararian vardir;

160



Turizmin Avustralya ekonomisine katkilarinin daha iyi belirienmesini saglayacak ve
bu verilerle turizmin performansi gerek bélgeler arasinda gerekse diger sektérierie
kiyaslanabilecektir. Bu durum politika belirieyiciler agisindan daha iyi bir yol
gosterici olacaktir.

Ziyaretgi talebi konusunda ve bu talebin yerel/yerli Gretimle mi yoksa digalimia mi
karsilandidy konusunda aynintih bilgiler sagtayacaktir. Bu veriler ¢dziimleyicilere
(analist) ziyaretcilere yonelik olarak hangi endistrilerin hangi Grlnleri Grettigini
belireme olanag: verecektir.

Arz temelli gerceve turizm ekonomik etki modeilerinin geligtiriimesi i¢in gerekli olan
temel bilgileri saglayacaktir. Ornegin, ¢éztimleyiciler vergilerin turizm talebine olan
etkisini belilemede turizm uydu hesaplan verilerini kullanabilirier.

Arz temelli turizm tablolan ile turizmin istihdam profili arasindaki eggidim
turizmdeki istihdam sorunlarinin arastinimas: olanagini saglayacaktir.

Ekonomik verilerle seyahat sayisi, seyahatin amaci vb. gibi ekonomik olmayan
bilgiler arasinda bag kurulmasini saglar. :

Ulusal dizeyde turizmin iligkileri konusundaki verilerin geligtiriimesi bdigesel
diizeyde daha aynntih daha aynntili girdi ¢ikti matrisleri olusturulmasina ve turizmin
etkilerinin daha iyi anlagilmasina neden olacaktir.

Smith ve Wilton (1997) turizm uydu hesaplama ydnteminin ulusal hesaplann girdi

¢ikti cergevesinin bir uzanhisi ya da uydusu olarak geligtirilen bir ydntem olarak kabul
etmekte ve amaglanni su gekilde dile getirmektedirer;

L
*

*

Bir dlkenin turizm faaliyetlerinin yapisini belilemek ve bu faaliyetleri tanimiamak,
Turizmin boyutunu ekonomik etkilerini Sigmek, ,

Turizm faaliyetleri ile ilgili istatistiksel verileri toplamak ve bu verileri birbiriyle
iliskilendirmek.

DiE'ye gére (2002) uydu hesaplama yontemi turizm konusunda yardimc: bilgiler

saglayan bir ydntemdir. Nitekim DIE, “Turizmin ulusal hesaplar igindeki gergek yerinin
belifrenmesine yardimci olacak “Turizm Uydu Hesap Sistemi”, turizme iligkin bilgilerin

arz ve talep agisindan uyumiulagtiniarak ulusal hesaplar sistemi igine yerlestirimesi
amacindaki yardimc: bilgiler niteligindedir. Bu hesaplaria, turizm faaiiyetieri hakkinda
organize bilgilerin elde edilmesi ve ekonomideki diger endustrilerie ili§ki$inin
karsilastiniabilmesi amaglanmigtir.” demektedir.
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Semati (1999, 106) yéntem konusunda; “... Bu sistemin ilk bakigta hayli karmagik
ve anlagiimasi giic bir sistem oldugunu sistemin yaraticilan da kabul etmektedir. Buna
ragmen olusturulan sistemin glvenilirligi ve endistrilerin ekonomiye olan etkisine
yaklasiminin gok mantikli ve dogru bir yaklagim oldugu konusunda da uzmanlar géris
birligindedirier.” demektedir

Kisaca UHY turizmin bir tlke ekonomisine yaptigi katkiyi diger yéntemiere
kiyasla daha aynntih ve daha dogru bir gekilde ortaya koymast ve sektérler arasi
gerekse uluslararasi kiyaslamalara olanak vermesi nedeniyle tegvik ediimektedir
denilebilir.

Yukaridaki saptamalardan sonra UHY'nin kimin ziyaretci sayilip saylimamasi
konusunda heniiz eksikleri olan bir yéntem oldugunu sdyleyebiliriz. Ayrica bu
saptamalardan yola gikarak turizm istatistiklerinin dogru olarak tutuimasinin gok zor
oldugu ve bu nedenle de hig bir ydntemin turizmin ekonomik etkilerini tam ve net olarak
saptayamadi§i sdylenebilir. Ancak, turizm istatistiklerinin dogru olarak tutuimasi
konusundaki ¢abalar stirmektedir. Bu ¢aligma da bu gabalara bir 6rnektir.
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. BOLUM
DIS TURIZM GELIRLERININ OLCUMU iCIN BIR MODEL ONERiSI

Gecmigte turizm Glke ekonomileri icerisinde énemli bir yere sahip olmadi§ icin turizm
konusundaki veriler cok ayrnntii degildi. Ancak, 2. Dinya Savagi’'ndan sonra hizla
geligen turizm giiniimutizde bir ¢ok Ulke ekonomisi icin énemli bir sektdr durumuna geldi.
Oyle ki, turizm artik Glkeler igin énemii bir istindam, gelir, déviz ve katma deger kaynagt
olarak gérillmektedir. Turizmi bdyle gbren Ulkelerden birisi de Tlrkiye'dir. Bu denli
énemli bir olgu olarak goriilen turizm konusunda dogru ekonomi politikalan belidlemek
icin her gseyden dnce turizmin Ulke ekonomisindeki yerinin dogru olarak saptanmasi
gerekmektedir. Bu saptamayi yapabilmek igin turizm konusunda aynntili verilere ve
guvenilir dlgme ydntemlerine gereksinim vardir, Bu gereksinim bir ¢ok (lke kurum-
kurulug ve bireyi degisik yontemler denemeye itmigtir. Bugiine kadar kullanilan hig bir
yéntem turizmin Glke ekonomisine katkisini net olarak ortaya koyamamistir. Bu nedenle
de yeni ydntemler arama sireci devam etmektedir. Bu sirecin en son Urinlerinden
birisi caligmanin ikinci bdlimunde aniatiimig olan uydu hesaplama ydntemidir. S6z
konusu stirecin Grlnlerinden birisi de caligmanin bu bélimiinde dnerilen modeldir. UHY
ve DIE'nin kultanmig oldugu yéntem temel alinarak olugturulmus olan model Tarkiye’nin
aktif dig turizm gelirlerinin daha dogru dl¢lilmesini saglayacak bir yéntemdir.

3.1. MODEL

Her ne kadar ¢aligmanin ikinci béliminde UHY’nin arz yaklagimi verilmigse de bu
c¢aligmanin amaci, yeriegik olmayan ziyaretgilerin (dis turistler ve gunGbirlikgiler)
Turkiye'de yaptikian dogrudan (birincil) harcama miktarinin olabildigince dogru olarak
belirlenebilmesi igin bir model 6nermektir. Caligmada 6nerilen model, Turkiye’ye gelen
yabanci ziyaretcilerin Tarkiye’de yaptiklan turizm harcamalann ve bu harcamalann
taketim kategorileri arasinda nasil dagildiginin belirlenmesi ile sinilandinimigtir.
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3.1.1. Modelin Varsayimlan

¢ Model, Glkeye donik dis turizm gelirlerinin talep yaklagimiyla gergegine yakin
dictlebilecegdini varsaymaktadir. Arz yaklasimi modelin diginda tutulmustur.

¢ Model, askeri personel, diplomatlar, 6grenciler ile yerlesik olmayan ziyaretci
tanimina girmeyen yerlesmek, calismak vb. amaglarla llkeye gelenler disindaki
ziyaretcileri yabanci turist ve giinibirikgi varsaymaktadr.

» Model, {ilkede en az bir gece en fazla bir yil konaklayan ve yabanc: turist tanimina
uyan yerlesik olmayan ziyarertgileri turist; bir gece konaklamayan ve gemiyle Glkeyi
glinGbirlik ziyaret eden yerlesik olmayanian ise glinGbirlikgi varsaymaktadir.

¢ Model, Ulkede yerlesik olmayan ziyaretgilerin (lke sirlan igindeki seyahatleri
sirasinda yerlegikler tarafindan sunulan mal ve hizmetlere yaptiklan harcamalan
{lke agisindan dig turizm geliri olarak kabul etmektedir.

¢ Model, alinan dmeklemin belirli bir hata payiyla tim aktif dig turizm gelirlerinin
dighlebilecegini varsaymaktadir.

¢ Olcimde kullanilan ankette bulunan sorularin tim harcama kalemlerini kapsadig
varsaymaktadir.

¢ Modelin turizmin mevsimse! dalgalanmalanna ait verileri icerdigi varsayiimaktadir.
Diger bir deyigle anketlerin yil boyunca sirekli yapildigi varsayiimaktadir. Modelin
Ziyaretci kompozisyon ve yoguniudu agisindan .benzedik gdsteren dénemleri dikkate
aldidi varsayiimaktadir. DIE'nin yaptid: yabanci ziyaretgi anketinde esas alinan bu
dénemier agagidaki gekildedir;
1. Ddnem; Ocak, Subat, Mart
2. Donem; Nisan, Mayis, Haziran
3. Donem; Temmuz, adustos, EylGl
4. Dénem; Ekim, Kasim, Aralik
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Bu dénemlerin bu ¢alisma icin de gecerli oldugu varsayiimaktadir.

Model, anketin (Ek 2: sayfa 248) yapidigi dénem ve yildaki birincil dig aktif turizm
gelirlerini 6l¢tigund varsaymaktadir.

Model, ziyaretginin doldurdugu ankette yer alan bilgilerin dogru oldugunu
varsaymaktadir.

Anketin 15. Sorusunda yer alan ana harcama kalemieri bazinda aileler igin kisi
sayisinin ziyaretgiler tarafindan girilmedidi, girilmis olsa bile dikkate alinmayarak
anketi diizenleyen tarafindan sdz konusu ana kalemler icin toplam kisi sayisinin
hesaplandig varsayiimaktadir. ‘

Turistlerin ginubirlikgilerden daha fazla harcama yaptikian varsayiimaktadir.

Model, daha onceki yillarda (ilkeye gelen yeriesik olmayan ziyaretgci
kompozisyonunu yansitacak sekilde anket yapilacak sinir kapilannin belirlendigini
varsaymaktadir. Nitekim, DIE'nin anket yapt@ kapilar ziyaretci ¢ikigi temelinde
1886'dan ginumiize her yil ¢ikis oraninin yaklasik % 85’ini olugturan kapilardir.
Dolayisiyla, bu galismada da DIE'nin belifedidi kapilar temel alinmigtir. Ancak, bu
caligmada DIE'den farkhi olarak, yani denizyolu kapilanna ek olarak kara ve
demiryolu kapilannda da ganubirlikcilerle anket yapildigi varsayiimaktadir.
Anket Yapilacak sinir kapilan:
A. Hava Kapilan: hava kapilannda yalnizca turistierle anket yapilacaktir.

1. Istanbul Atatirk Hava Limani

2. Antalya Merkez Hava Limani

3. lzmir Adnan Menderes Hava Liman

4. Ankara Esenboga Hava Limani
B. Kara, Demiryolu ve Denizyolu Kapilari : Bu kapilarda hem turistlerie hem de

gunubirlikgilerie anket yapilacaktir.

1. Edime Kapikule Demir Kapisi

2. Edime Uzunk&prii Demir Sinir Kapisi
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Edime Kapikule Kara Sinir Kapisi
Edime Ipsala Kara Sinir Kapisi
Kirklareli Derekoy Kara Sinir Kapisi
Artvin Sarp Kara Sinir Kapisi

I1gdir Dilucu Kara Sinir Kapisi

Agn Gurbulak Kara Sinir Kapisi
Kilis Oncipinar Kara Sinir Kapisi
10. Hatay Cilvegtzii Kara Sinir Kapisi
11. Istanbul Galata Deniz Limam

12. Mugla Bodrum Deniz Limani

13. Mugla Marmaris Deniz Limani

©®NO ;AW

14. Aydin Kugadasi Deniz limani
15. igel Tagucu Deniz Limani
16. Trabzon Merkez Deniz Limani

¢ Model, ailesiyle seyahat eden 15 yagindan kigciik gocuklarla anket yapiimadi§ini ve
yalmzca aile adina bir yetigkinle anket yapiidigint varsaymaktadir. Ayrica, yetigkinin
anketi doldururken tim ailenin yaptd turizm harcamalanni dikkate aldidi
varsayiimaktadir. Dolayisiyla, doldurulan anketteki harcama tutariarinin tim ailenin
toplam turizm harcamalanni icerdigi varsayiimaktadir.

3.1.2. Modelin Kisitlan
Zaman kisiti: Beliri bir ddneme ait turizm harcamalan ayni dénemde 8Si¢iimetidir.

Ornekiem kisitiz Tam kitleyi dlgmenin olanaksizhd: nedeniyle kitle kompozisyonunu
korumak kosuluyla émekleme yoluna gidilmelidir. Omekiem biyukiiga hata pay: da géz
6niinde bulunduruldugunda tim kitlenin en az % 0,5’ kadar olmahdir. Son olarak da
birlikte seyahat eden ve ortak harcamas: olan gruplar ya da aileler icin anketi grup ya
da aile adina bir yetiskin doidurmalidir.

Kompozisyon kisiti: Omeklemi olusturan veriler oransal olarak kitle kompozisyonunu
yansitmahdir. Bu durumda kota émeklemesi yapiimasi zoruniulugunu dogurmaktadir.
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Veri butlinligu kisiti: Bir anketin bu ¢aligmada degerlendirmeye alinabilmesi igin 12
ya da 13. sorulardan birisi ile 14 ve 15 sorulann tam olarak yanittanmasi gerekmektedir.

Veri Tutarhhg: Kisiti: 14. sorunun yaniti ile 15 sorunun yanitinin toplami arasindaki
fark £ %20'yi gegcmemelidir. Bu oran sezgisel olarak belirlenmigtir. Her uygulayici bu
orant kendisine gére daha agagiya ya da daha yukanya cgekebilir. Bu sorularia ilintili bir
bagka kisit ise 14. soruda kigi sayist olarak 1 (bir) kisi belirtildiginde, 15. sorudaki tim
kalemlerde belirtilen kisi sayisimin 1 (bir) olmasi zorunlulugudur.

3.1.3 Modelin igleyisi

Model, yabanci ziyaretcilerin yaptiklan harcamalann  belirlenebilmesi icin bu
Ziyaretcilerie anket yapiimasini dng6rmektedir. Ancak, kisitlarda belirtildigi gibi ana
kitlenin timayle anket yapmanin olanaksizhgi nedeniyle anketin segilecek dmekiem
uzerinde yapiimasi zorunludur.

3.1.3.1. Omekieme Yéntemi

Bu ¢alismada DIE'nin de kullanmis oldugu “uzlasik dagitim dmekiem (compromise
allocation)” yontemi kullaniimaktadir. Ancak, DIE “Emniyet Genel Mudirugi'nin
gunubirlikgi sayilanni bildirmemesi nedeniyle” belirli simir kapilannda yaimzca turistierle
ve belidi sinir kapilarinda ise yalnizca ginubirikgilerle anket yapmaktadir. Dolayisiyla
belirli kapilardan ¢ikis yapan tum ziyaretgileri turist, belirli kapilardan ¢ikis yapan tim
ziyaretgileri de ginubirlik¢i olarak kabul etmekte ve Omeklemi o dogrultuda
olusturmaktadir. DIE uziagik dagitim ydntemiyle sonugta bir ddnemde bir ulagim tiriyle
dlkeden ¢ikis yapan bir milliyete ait ziyaretgi sayisini elde eder ve bu say1 dmeklem igin
ana kitleyi olusturur. DIE’nin émeklem orani ise %0,5 tir. S6z konusu bu orana temel
olugturacak veriler bir yil dnce Turkiye’den ¢ikig yapan ziyaretgi sayilanna ait Emniyet
Genel MadlrGgi’'nden elde edilen sayilardir.

Bu caligma da DIEnin kullanmis oldugu uziagik dagitm dmeklem yénteminin

kullaniimasim dngdrmektedir. Ancak, DIE'den farkli olarak oncelikle kara, deniz ve
demir kapilannda ziyaretcilerin mutiaka ganubirlikgi ve turist temelinde ayngtinimasini
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dngérmektedir. Bu ayngtirmanin da Emniyet Genel Madarliga tarafindan yapiimasin
O6ngdrmektedir. Ancak, bu ayrnigtirma Emniyet Genel Maduirltigi tarafindan yapilmiyorsa
ya da yapilamiyorsa, 6meklem kotalari DIE'nin yaptighn gibi toplam ziyaretci sayilan
dikkate alinarak olusturulmalidir. Olusturulan bu kotalarla ziyaretci tOri gndbirlikci ve
turist aynmi yapilmadan anket yapilmaktadir. Anketlerden elde edilen verilerden yola
cikarak toplam ziyaretgilerin ne kadannin gindbirik¢i ve ne kadannin turist oldugu
hesaplanméktadlr. Elde edilen rakamiar bir sonraki yil olusturulacak glinUbirlikgi ve
turist 6dmekiem kotalarina temel olugturacaktir. Aynca, bu ¢alisma aile ve birey
temelinde de ziyaretgilerin ayngtriimasini dngdmektedir. Bu aynstirma iki gekilde
yapilabilir: birinci yéntem; ginubiriik¢i ve turist aynminda oldugu gibi anket verilerinden
yola gikilarak her milliyet icin gintbirlikgi ve turist temelinde aile ve birey sayilannin
tahmini olarak hesaplanmasidir. ikinci yéntem ise, ilk yil yapilan anketierden yola
ctkilarak elde edilen her miliyet igin gundbirlikgi ve turist temelinde aile ve birey
sayilannin ikinci yil olusturulacak &meklem kotalanna temel olusturmasidir. Bu
cahgmada onerilen model ilkk yil icin birinci yontemi, sonraki yillr ise ikinci yontemi
kullanmaktadir. Omeklem buyikiigu olarak DIE’nin kultanmig oldugu %0,5 bu ¢alisma
icinde uygun bir orandir. Bu ¢ahigma dmekleme temel olusturacak ana kitlelerin
belirlenmesinin bes agamal: olarak saptanmasini nermektedir. Bu agamalar gunlardir:
+ Birinci agamada bir yil igerisinde Turkiye'ye gelen yabanc: ziyaretgilerin dénemier
itibanyla toplam sayilannin belirlenmesini gerektirmektedir.
¢ lkinci agsamada dénem icin elde edilen toplam ziyaretgi sayisi ziyaretginin
Turkiye’den gikarken kullandi§i ulagim aracina gére (hava, kara, deniz ve demir)
aynsgtinimaktadir.
¢ Uclinci agamada ulagim tiriine gére aynmiandirian (tabakalandinian) ziyaretgi
gurubu her ulagim tri igin milliyetier bazinda yeniden ayristinimaktadir.

Ug agamanin sonunda bir milliyete ait bir dSnemde bir ulasim araciyla seyahat
eden toplam ziyaretgi sayilarn belilenmis olmaktadir. Omegin, ligiinc agama sonunda
Ocak, Subat ve Mart aylanni kapsayan birinci dénemde havayolu ile Tirkiye'den ¢ikig
yapan 500.000 Alman ziyaret¢i oldugu tesbit ediimektedir.
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¢ Dérdinci asamada milliyetler bazinda tabakalandinlan her ziyaretgi grubu
ginibirlikgi ve turist seklinde ya Emniyet Genel MudarlG§a tarafindan ya da
anketlerden elde edilen verilerden yararlanilarak yeniden ayrnigtinimaktadir. Eger bu
ayrnigtrma Emniyet Genel MGdUr(g§u tarafindan yapilamaz ise olugturulacak
omeklem kotalan yukanda belittilen U¢ asamanin sonunda elde edilen sayilar
Uzerinden yapiimalidir. Mode!l bu ayngtirmanin simdilik kaydiyla anket verilerinden
‘yararianifarak yapilmasini éngérmektedir. Ancak, uzun vadede bu ayngtmanin
mutiaka Emniyet Genel MudurlGgl (EGM) tarafindan yapilmasi gerekmektedir. Bu
aynstima EGM tarafindan yapildi§i zaman ginubirlikci ve turist sayilan net olarak
belifenmis oldugundan yeni Omekiem kotalari net sayilara goére yeniden
belirlenmelidir. Bu sayilar belilendi§i zaman yukanda verilen drmekteki 500.000
Alman ziyaretginin 50.000°inin glinUbirlikgi ve 450.000'inin ise turist oldugu geklinde
yeni ve kesin sayilar elde edilmig olacaktir. Bu sayilar birinci ddnem icin Aiman
turist ve gunibirlik¢i ziyaretcilerie daha 6nce belirtilmis olan hava limanlannda anket
yapiimasi icin alinmasi gereken drneklem sayisina temel olusturacak olan ana
kitleyi olusturmaktadir. Ancak, yukanda da belirtildigi gibi dérdiinci agama bu
sekliyle simdilik modelin 6ngdrdiiga bir agsama degildir. Bu nedenle, yani EGM
verilerinin olmamasindan dolay: dérdiincli agamada turist ve gunubirlikgi sayilanni
anket verilerinden yola ¢ikarak olugturmayi dngdrmektedir. Bu agsama ancak EGM
tarafindan turist ve guntbirli¢i sayilari kesin olarak belirlendigi anket verilerine gerek
duymadan belirlenebitecektir.

+ Besinci agama ise bir sonraki yil yapilacak anket déneminde uygulanacakhr. Bu
agamada bir donemde bir ulagim tartiyle Turkiye’den ¢ikis yapan bir miliiyete ait
gunubirlik¢i ve turistler birlikte seyahat eden ve ortak harcama yapan grup (aile vb.)
ve birey seklinde yeniden ayngtinlir. Bu bilgiler bir énceki yiin aym déneminde
yapilan anketlerden elde edilir. '

Bu galigmanin énerdigi ve DIE tarafindan da kullanilan émeklem formdilu su
sekildedir:

Nh =i, [K2+ (1-K?). M,21"2
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Mh =Nh/(N/H)=H.W,

Wh=Mn/H

Formdlde;
i (n tilda) : Tabakadaki (burada ulasim araci tlrt olarak hava) dagitim faktérii (burada
] milliyetler) bagina digen ortalama 6émek hacmi (sayist),

W, : Bir Glkeden bir ulagim araciyla gelen ziyaretci sayisinin o ulagim araciyla seyahat
eden toplam ziyaretci sayisina orani,

Ny : Bir dagitim faktérintn (bir Glkenin) tabakadaki ( o ulagim araciyla seyahat eden)
toplam ziyaretgi sayisi,

N : Tabakadaki (o ulagim araciyla seyahat eden) toplam ziyarertgi sayisi,

H : Tabaka sayisit (O ulagim araciyla seyahat eden toplam milliyet ve ulagim araci tari
sayist),

K? : Kigilk mek hacminin toplam émek hacmini etkilememesi igin kullanilan goreceli
énem sabit katsayisi.

Uzlagik dagiim meodeli formUlaniin isleyisi asagida yapay (varsayima dayal)
veriler kullantlarak gésteriimektedir.

Yapay Veriler

Yil iginde gelen toplam ziyaretci sayist (N) 12.000.000

1. dénemde gelen toplam ziyaretgi sayisi (N1) 4.500.000
K=0.75

1. dénem émek hacmi : 4.500.000 * 0, 005 = 22500

1. dénemde gelen ziyaretcilerin ulagim tarlerine Qﬁre dagihminin Tablo 19a’'daki gibi
oldugu varsayiimaktadir.
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Tablo 19a: Ulasim Tirtne Gére Ziyaretci Sayilari

1. Dénem | N gikig Wh Mr | Mp*M;, | ncikas
Hava |2.500.000
Kara 500.000
Demir 750.000
Deniz 750.000
Toplam |4.500.000

Bir énceki yiin 1. déneminde hava yolunu kullanarak ikeden ¢ikig yapan ziyaretcilerin
milliyetlere gére ayinimi Tablo 20a’daki gibidir.

Tablo 20a: Ziyaretgilerin Milliyetlere Gére Dagiimi

Milliyet Nhava W, My | My*M, Ny
1 Rusya Fed. 555.590;
K.K.T.C. 553.987
3 Kore 432.072]
4 Danimarka 332.380
5 Hollanda 222.629
B Almanya 189.270
7 A.B.D. 111.965
8 lran 91.818
9 Japonya 2.126
10 Ingiltere 1.435
11 Avusturya 1.287
12 Fransa 1.197]
13 ltalya 1.013
14 Diger Avrupa U. 706
15 Israil 605
16 Belcika 435
17 isvicre 303
18 ispanya 302
19 Bagimsiz D. 242
0 Ukrayna 201
21 Dider Afrika U. 180
22 Tunus 131
23 Diger Dogu U. 126
TOPLAM 2.500.000
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Model, Bu yapay verilerden Glkeye 1 ddnemde havayolu ile gelen toplam
ziyaretci sayisi icerisinde %90'lik dilimde yer almayan Japonya ve daha ait siralarda
yer alan Glkelerden gelen ziyaretgilerin hepsi icin tek bir dmekiem kotasi olugturulmasini
dngdrmektedir. Ancak, %90’k dilimde yer alan her Glkeden gelen ziyaret¢i grubu igin
ayn ayrn 6meklem kotalarn olusturulmas: gerekmektedir.

Bu baglamda her Ulkeye diisen émek sayilannin nasil bulundugunun daha acik
olarak goérilmesi icin Rusya Federasyonu’nun 6rnek sayisi agagida hesaplanmaktadir.

Toplam yil i¢in:
N = 12.000.000
N =N * 0,005 = 12.000.000 * 0,005 = 60.000

1. ddnem igin olamnt

N1. dénem = 4.500.000

n1 dénem = (N/N1) * n = ( 4.500.000/12.000.000) * 60.000 = 22.500
n1= 22500

n=n1/H=22500/4 = 5625

n = 5625

nmin. =n* K=5625"* 0,75 = 4219

Oncelikle bir yil 8nce (ilkeden ¢ikan toplam ziyaretci sayisi (N) ile 6mekiem orani
carpilarak yil icinde anket uygulanacak toplam &mek sayisi (n = 60.000) elde
edilmektedir. Daha sonra 1. dénemde gelen toplam ziyaretgi sayisi bir dnceki yil
dlkeden ¢ikis yapan toplam ziyaretgi sayisina bdlanir ve elde edilen sonug bir yilda
anket yapiimasi gereken émeklem sayisiyla garptiarak 1. donemde anket uygulanacak
émek sayisi (n1= 22500) elde edilmektedir. 1. dénem elde edilen dmek sayisi ulagim
tirt sayisina (H = 4) bélanerek her ulagim tiirti igin ortalama 6meklem sayisi (n tilda =
5625) elde edilir. Daha sora n tilda sayisi her ulasgim tari icin formile sabit say! olarak
yazilarak her ulagim tiGrG igin anket yapimasi gereken 6mek sayisi elde edilir.
Formtilde ulagim tirG degistikge My? (M hava®) M2 (M kara®) seklinde degisir.
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nn(n gikis) = A [ K2+ (1 - K M2 =
Bu formdil uygulanmadan énce formilde yer alan M2 bulunur
M= N/ (N/H) = H*Wy,=>W,=M,/H

Formiiide;

Nn: Bir tabakaya (burada ulagim araci tirt) ait turist sayis:,

N : O déneme ait topiam turist sayisi

H : O dénemde ziyareigilerin kullanmig oldugu ulagim tira sayisi

Ms = Np / (N / H) = 2.500.000 / ( 4.500.000 / 4) = 2.500.000 / 1.125.000 = 2,22
Mn=2,22

Mi2= Mp* My=2,22 * 2,22 = 4,94

Mn? = 4,94

W, =M,/ H=2,22/4=0,5556

Wy, = 0,5.556

Formdilde yer alan M,2 bulunduktan sonra yukandaki ana formal hesaplanabilir.

Ny (n gikig) = A [ K2+ (1 - K%) M, = 5.625[0,5625 + (1 - 0,5.625) * 4,94]'7
=5.625 (0,5.625 +0,4.375 * 4,94)"? = 5,625 ( 0,5.625 +2,16.125)"?

=5.625 (2,72.375)"? = 5.625 *1,65 = 9282

n,= 9.282

1. dénemde havayolu ile gelen ziyaretgiler icin elde edilen Wy, M, M ;2 ve N ¢ikis
rakamian diger ulasim araglan icinde hesaplandi§inda veriler Tablo 3.1a'daki yerlerine
yerlestilir ve bdylelikle Tablo 3.1b elde edilir.
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Tablo 18b: Ulasim Tlrline Gdre Ziyaretci Sayilarn

1. Ddnem N cikasg| Wh My Mu*Mp, n glkE’
Hava 2.500.000 0,56 2,22 4,94 9.282
Kara 500.0004 0,11 0,44 0,20 4.531
Demir 750.000 0,17 0,67 0.44 4.894
Deniz 750.000 0,17 0,67 0,44 4.894
Toplam 4.500.000 1.00 4.00 23.601

Elde edilen n, ( 9.282) rakami daha sonra yapay verilerde kullanilan toplam miliet
sayisina (23) bolinerek milliyetler icin yapilan hesaplamada yeni n tilda (1) olarak
kullaniimaktadir.

= 9.281 /23 =403,521 = 404
fi = 404

Yeni n tilda rakam: elde edildikten sonra yukandaki ana formil her milliyet icin
tekrar kullanilarak her milliyet igin ulagim tiriine gore anket yapilacak dmekiem sayisi
elde edilir. Bu islem Rusya Federayonu icin émek olarak agagida verilmektedir. Ana
formiil hesaplanmadan énce Rusya Federasyonu icin M,? hesapiamak gerekmektedir.

M, = 555.580 / (2.500.000 / 23) = 555.590 /108.696 = 5,111
Mn2= Mp* Mp=5,111* 5,111 = 26,11
M,2 = 26,11

Wh=Ms/H=511/23 =0,22
W = 0,22

nn (N gikig) = i [ K2+ (1 - K?) M2)"2= 404 [0,5.625 + (1 — 0,5.625) 26,11}
= 404 (0,5.625 +0,4.375 * 26.11)"? = (0,5.625 +11,42)"? = 404 (12)'?

= 404 *3 46

= 1399
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np, = 1399 : Rusya Federasyonu’ndan 1. ddénemde havayolu ile gelen
ziyaretcileriden alinmasi gereken normal dmekiem sayisi. Rusya Federasyonu’'ndan 1.
dénemde havayolu ile gelen ziyaretcileriden alinmas: gereken minimum o6meklem
sayisini elde etmek icin ise n tilda'yt K (0,75) ile ¢arpip n., sayisini elde etmek
gerekmektedir. Daha sonra elde edilen rakam formulde n tilda yerine alinmasi gereken
minimum drnek sayisi elde edilir.

Yukanda Rusya Federasyonu igin yapilan iglemler diger milliyetier icin de
yapildidinda ve elde edilen veriler Tablo 20a’ya yerlestirildiginde Tablo 20b elde edilir.
Tablo 20b’ her ne kadar tim milliyetler igin alinmas: gereken 6mekiem sayilan (kotalan)
aynr ayn alinmigsa da Japonya ve altinda yer alan (lkeler igin tek bir érmekiem kotasi
olugturuimasi daha anlamh olacaktr. Clnk(, s6z konusu Ulkelerden gelen
ziyaretilerden Tablo 20b’de verilmis olan &meklem kotalanni doldurmak olanakh
gbzilkmemektedir. Omegin, isvigre’den gelen 303 ziyaretginin hepsiyie anket yapmak
gerekmektedir. Ancak, 3 aylk bir ddnemde yainizca 15 gin boyunca anket
yapilacagindan s6z konusu 303 ziyaretcinin hepsiyle anket yapilmasi olanaksizdir.
Hem bu olanaksizlik nedeniyle hem de az sayida ziyaretgi gonderen Ulkelerin toplami
tlkeye gelen toplam ziyaretci sayisi icinde dnemili bir orana ulagmadid: i¢in s6z konusu
tilkelerden gelen her ziyaretciyle anket yapmak anlamli degiidir. Bu ziyaretcilerle anket
yapmak i¢in harcanacak ¢abanin % 90’lik dilimi olugturan milliyetlere aynimasi daha
saghkh sonuclann elde edilmesine yardimci olabilecektir. Bu nedenle model % 10’luk
dilime giren milliyetlerden tek bir dmeklem kotas: olusturulmasini 6ngérmektedir.
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Tablo 20b: Ziyaretgilerin Milliyetiere Gére Dagihmi

Milliyet Nhava W, M. | MM, Nj
1 Rusya Fed. 555590 0,22 | 511 26,13 1.39
2 KK.T.C. 553987 022 | 5,10 | 2508 1.395

Kore 432072 0,17 | 3,98 15,80 1.105
4 Danimarka 332.380| 0,13 | 3,06 9,35 872
Hollanda 222629 0,09 | 2,05 420 626
Almanya ° 189.270 0,08 | 1,74 3,03 555
7 A.B.D. 111.965 0,04 | 1,03 1,06 409
8 iran 91.818 0,04 | 084 0,71 378
9 Japonya 2.126f 0,00 | 0,02 0,00 303
10 ingiltere 1.435 0,00 | 0,01 0,00 303
11 Avusturya 1.287] 0,00 | 0,01 0,00 303
12 Fransa 1.197, 0,00 | 0,01 0,00 303
13 ltalya 1.013 0,00 | 0,01 0,00 303
14 Diger Avrupa U. 708 0,00 | 0,01 0,00 303
15 Israil - 605 0,00 | 0,01 0,00 30
16 Belgika 435 0,00 | 0,00 0,00 30
17 Isvicre 303 0,00 | 0,00 0,00 303
18 ispanya 3020 0,00 | 0,00 0,00 302
19 Bagimsiz D. 2427 0,00 0,00 0,00 242
20 Ukrayna 201] 0,00 | 0,00 0,00 201
21 Dider Afrika . 180, 0,00 | 0,00 0,00 180
22 Tunus 131] 0,00 | 0,00 0,00 131
23 Diger Dogu U. 126 0,00 | 0,00 0,00 126
TOPLAM 2.500.0000 1.00 | 23.00 10.648)

Tablo 20b’'de de goérhldiga gibi islemier dénemiler itibariyle milliyetler bazinda
gundbirlik¢i ve turist aynm yapiimadan her milliyet icin ayn ayn yapildiginda, bir
dénemde bir ulagim tlrayle llkeye gelen bir milliyete ait ziyaretcilerden alinmasi
gereken 8dmeklem sayisi elde edilmektedir. DIE Emniyet Genel MidGrituga tarafindan
gundbirlikgi ve turistierin sayilan ayn ayn veriimedigi gerek¢esiyle daha énce belirtiimis
olan deniz kapilan digindaki tim kapilardan ¢ikig yapan ziyaretgileri turist olarak kabul
etmektedir. Ancak, yapilan anketlerdeki giinabirlikgi ve turist oranlanndan yola ¢ikilarak
her milliyet igin yaklagik sayilara ulagilabilir. Bu sayilardan yola gikarakta bir sonraki yil
icin turist ve gunubirlikgilere ybnelik 6meklem kotalan olugturulabilir. Omegin, yil
icerisinde Rus ziyareigiler tarafindan tarafindan doldurulan anketlerden yola gikarak
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555.590 Rus ziyaretginin 400.000 turist, 1565.590 gunibirikgiden olustugu hesaplanmis
olsun. Bu durumda bir sonraki yil i¢in Rus gunubirlikgiler ve turistler icin dmeklem
kotalar Tablo 21’deki gibi olacaktir. Her milliyet igcin yakalgik sayilardan yola ¢ikarak
olusturulacak glnlbirlikgi ve turist dmeklem kotalan ve bu kotalarla yapilacak
anketlelerden hesaplanacak turizm gelirleri hic aynm yapiimadan elde edilecek turizm
geliderinden daha gercekgi sonuglar verebilir.

Tablo 21: Guniibirlikgi ve Turist Omeklem Sayilan

Elsya Fed. Wh My Mh*Mh Nh
Turist 400.000 0,72 1,439 2,07 848,5
GB 155.580 0,28 0,560 0,31 585,5
Toplam 555.590 1.00 2.00 143

ntilda=1399/2=700

Birinci yiin sonunda anketlerden elde edilen verilerden yola ¢ikarak yil igerisinde
Ulkeye gelen yerlesik olmayan ziyaretcilerin gintbirlikgi ve turist temelinde ne kadarnnin
aile ya da tek bir tatil butgesine sahip ortak harcama yapan gruplardan; ne kadannin ise
bireysel tatil butcesine sahip bireylerden olugtugu belirlenir. Bu belileme igleminde
anketlerden elde edilen verilerdeki oranlar kullamlir. Béylelikle o yil turist ve giinGbirlikgi
bazinda alinmasi gereken aile ve birey dmeklem sayisi hesaplanabilir. Omegin,
400.000 Rus turistin 150.000 aile ve ortak harcama yapan grupiardan, 250.000 ise
bireylerden olustugu anket verilerinden yola gikarak hesaplanmig olsun. Bu durumda
turist aile ve birey émeklem kotalan Tablo 22'deki gibi olacaktir.

Tablo 22: Turist Aile ve Birey Omeklem Sayilar

Rus Turist Wh Mn | Mu*M, {hh
Birey 250.000 0,63 1,25 1,56 73
Aile 150.000 0,38 0,75 0,56 381
Toplam 400.000 1,00 2,00 586

ntilda=848/2=424

Modelde. bdyle bir aynm yapiimasinin nedeni; ailelerin ve bireylerin harcama
kapasite ve aligkaniiklanmn farkl olabilecegi varsayimidir. Bu fakliik &6zeliikle gocukiu
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aileler ile bireysel seyahat eden kigiler arasinda daha belirgin olarak ortaya gikabilir.
Cunkd, ¢ocuklu ailelelerde cocuklaria yetigkinlerin harcama kapasiteleri ve aligkaniiklan
farkhidir. Bir diger deyisle, cocuklar harcama agisindan ailelerine bagimhdiriar. Ayrica,
belirli yagin altindaki gocuklar konaklama igletmelerinde lcretsiz kalabilirken; beliti yag
Gstl ¢ocuklar ise indirimli olarak kalmaktadirlar. Ucretsiz ve indirimii kalan gocukiar
gumrik kapilannda birey olarak saylldiindan Glkeye gelen toplam ziyaretci sayisina
dahil edililer. Bu durumda aile olarak seyahat eden gruplardan aile adina bir kisiyle
anket yapilmasi ve bu kisinin anketteki harcama kalemierini tim ailenin yaptigi harcama
miktanni gdz énine alarak doldurmas: tim ailenin yapti§i harcama miktarinin tesbit
edilmesini saglayabilir. Elde edilen rakamiarin ailede yer alan kisgi sayisina bélinmesiyle
de o aile i¢cin kigi bagi harcama miktan elde edilir. Ailelerin ve bireylerin gerek
glnubirlikci gerekse turist temelinde kisi bagi harcamalannmn ayri ayn bulunarak agirlikit
ortalamanin alinmas: turizm gelirlerinin daha saglikh olarak belirlenmesini saglayabilir.

3.1.3.2. Anket

Anket 22 sorudan olugmaktadir. Bu sorular genel olarak ziyaretgiye ait demografik (1- 6
ve 16. sorular), seyahat ile ilgili (7-13. sorular), yaptig: harcamalar (14, 15. sorular), elde
ettigi gelirler ile ilgili (17,18. sorular),saghk ile ilgili (19, 20. sorular) ve anketin yapildig
yer ve tarihle ilgili (21, 22. sorular) sorulardan olugmaktadir. Anket, DIE’'nin yapmakta
oldugu yabanci ziyaretgi anketi temel alinarak geligtiriimistir. DIE'nin yaptii yabanci
ziyaret¢i anketi EK 1'de, bu anket (izerinde yapilan degisikliklerle elde edilen ve bu
calisma kapsaminda onerilen yeni anket ise EK 2'de verilmektedir. Her iki anket
karsilagtinldiginda, aradaki farkin sadece 14. ve 15. sorudaki ilave agiklamalar oldugu
gérilmektedir. Ayrica, modelde kullanilan anketler DIE’nin anketinden farkli olarak
yalnizea 10 dilde degii tlkeye gelen yerlesik olmayan ziyaretgileri % S0'lik dilimini
olugturan ve her biri igin ayn % 0,5'lik dmeklem kotalan olugturulan her milliyetin dilinde
hazifanmaktadir.

178



3.1.3.2.1. Anketlerin Siniflandirilmasi ve Anket Verilerinin Degerlendirilmesi

Kisitlardaki kosullara uymayan anketler degeriendirme disi birakiimaktadir. Anketler
oncelikle guntibirlik¢i ve turist bazinda birey ve aile olarak milliyetler temelinde 4 gruba
aynimaktadir.

14 ve 15.sorudaki para birimleri bazinda bUtin masraf kalemlerinin arahgi
belirlenir. 15. sorudaki degerler ile 14. Soruya verilen yanitlardaki toplam degerier
kargilagtinir. Bu kargilagtirma sonucunda, kisitiarda belirtilen sapma miktarindan fazla
olan anketler degeriendirme disi birakilir.

Sapma miktan kabul edilebilir anketierde (14 ile 15. Sorular arasindaki sapma
miktart) 14. soruya verilen cevaplar 15. soruya verilen cevaplar temel alinarak
dizeltmeye tabi tutulur. Clnkd, turistler ve glintbirlikgiler agisindan toplamda harcanan
miktarin hatilanmasi, aynntilann hatilanmas: olasiligindan daha yiksektir.

Milliyetler bazinda gunubirlikgi bireylerin sayisi, toplam harcamasi; gintbirlikgi
ailelerin toplam sayisi, toplam birey sayisi ve toplam harcamalan, aym gekilde bireysel
turistlerin sayisi ve toplam harcamasi ile turist ailelerin sayisi, toplam birey sayis! ve
toplam harcama miktan, anketlerdeki verilerden hesaplanir. Bunun sonucunda, her
milliyetten alinan démeklem grubu igin ginubirlikgi ve turist olarak bireysel ve ailelerin
turizm harcamalan toplamda ve kalemiler bazinda ayrintili bir gekilde elde ediimig olur.
Bu aynntih verilerden milliyetler bazinda aile fertlerinin de g6z dniine alindig: kisi bagi,
her harcama kalemi icin ortalama turizm harcamasi elde edilir. Bu islem su sekilde
formiile edilebilir;

i : Milliyet indisi (i = 1, 2, ....., 23(milliyet sayisina kadar))

j ¢ Ziyaretci grubu indisi (j = 1 (gunUbirlikgi aile), 2 (ginubirlikgi birey), 3 (turist aile), 4
(turist birey)

k : Harcama kalemi indisi (j =1, 2, ....,29(harcama kalemi saysi))

1 : Ziyaretgi grundaki kigi sayisi indisi (1 = 1, 2, ..., ziyaret¢i grubundaki kigi sayisi)

¥ ik : j. milliyetteki j. ziyaretci grubunun k. harcama kalemi icin émeklemin kisi bagi

ortalama turizm harcamasi
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;., : i. milliyetin j. ziyaretci grubu icin Smeklemin kisi bagi ortalama turizm harcamasi

R, = i. milliyetteki j. ziyaret¢i grubunun k. harcama kalemi icin émeklemdeki toplam

turizm harcamasi
n, = i. miliyeteki, j. ziyeretci grubu dmeklemindeki I. kisi sayisi (bireyler icin 1, aileler

icin >1)
n,. =i millfyetteki j. ziyaretci grubundaki toplam émeklem kisi sayisi

i. Milliyetteki toplam érmekiem kisi sayisi

n,..
Tam milliyetlerin émeklem kigi sayisi toplami

n...

i. milliyetin j. ziyaretgi grubunun k. harcama kalemi igin kigi basi ortalama turizm

harcamasi ( 7 )
- Rijk
rik =——

i. milliyetin k. harcama kalemi igin gunubirlik¢i kisi bagi ortalama turizm harcamasi

(GBKBOH)
= n, - Py,
GBKBOH = ritk ————— + Fizfp ——— yada
Ry 1y My + 0y

Ry + Ry,
GBKBOH =
ny +.0,

i. milliyetin k. harcama kalemi igin turist kisi basi ortalama turizm harcamasi (GBKBOH)
n

o nys. - i4.
TKBOH = Fi3k ———+-——+ Tisk —:‘—— yada
Py, + 1y Ny + 1y,
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R, + Ry
ns; +n,

TKBOH =

i. milliyetin k. harcama kalemi igin ziyaretci bagina ortalama turizm harcamasi (ZBOH)

4 4
ZKBOH= »_ R, /Z ny.

j=1 i=1

i. milliyetin j. ziyaret¢i grubunun tim harcama kalemleri igin Kigi bag! ortalama turizm

harcamasi ( 7. )

ry. = 2 Fig k = 29, toplam harcama kalemi sayisi

i. milliyetin ginGbirlik¢i ziyaretci grubunun tim harcama kalemleri igin kisi bagi ortalama
turizm harcamasi(THKGBKBOH)

n, Ny,

— Vi

THKGBKBOH = il
Ry + Ry ny t+n,

i. milliyetin turist ziyaretg¢i grubunun tim harcama kalemleri icin kigi bagt ortalama turizm
harcamasi(THKTKBOH)

n - n.
i3. +ri. i4.

Ry +0y, R +0y,

THKTKBOH = 7'i3.

i. milliyetin tim harcama kalemileri igin ziyaret¢i bagina ortalama turizm harcamas: (;1..)
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j=1

4 4
Z R, /Z n; yada
i=1

n=Y Y

_.l ]._l n
Tam milliyetlerin tim harcama kalemleri i¢in kigi bagi ortalama turizm harcamasi (;...)

4

"Z’"i -———:>r "ZZZ th

i=l j=1 k=1

Her milliyet icin, o milliyet grubuna ait dmekiemden elde edilen, harcama
kalemieri bazinda kisi bagi ortalama turizm harcamasi o yil icinde Glkeye geimis olan o
milliyete ait toplam ziyaretci sayisiyla garpilarak genellestirilir.

Milliyetler bazinda elde edilen turizm harcamalan kalemiler itibariyle toplanarak, o
déneme (yila) ait toplam turizm harcamalan yani UGlke ag¢isindan ilgili harcama
kalemierine ait toplam aktif dig turizm gelirleri elde edilir.

Yukarnidaki islemier harcama kalemleri bazinda ayn ayn ele alindigindan, daha
sonra kalemler bazinda elde edilen toplam degerler toplanarak, her milliyet igin toplam
turizm harcamasi elde edilecektir.

Milliyetler bazinda elde edilen toplam turizm harcamalan toplanarak tim
milliyetlerin yaprmug olugu toplam turizm harcamasi elde edilir. Bu toplam turizm

harcamasi Tarkiye agisindan toplam aktif dig turizm geliridir.

Istendigi takdirde ilgili formiller daha da aynntilandiniarak dénemler ve ulagim
araclanna kadar indirgenebilir.
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3.1.3.3.Verilerin Tablolagtinimasi

Model sonucunda elde edilen veriler Glkeye gelen yerlesik olmayan ziyaretgilerin
yapmig olduklan turizm harcamalanni her milliyet icin gerek glinubirlik¢i gerekse turist
temelinde aile ve birey harcamalan seklinde tablolagtirmaya olanak saglamaktadir. Bu
bag@lamda lilkeye gelen toplam yerlesik oilmayan ziyaretgilerin % 90’lik dilimini olusturan
her milliyet igin ayn ayn tablolar diizenlenmelidir. Diizenlenecek tablolara émek
olugturmasi amactyla Alman ziyaretcilerin turizm harcamalarinin nasil tablolagtiniacags
Tablo 23'de veriimigtir.

Ulkeye gelen toplam ziyaretci sayisi iginde %S0’k dilimin icinde yer almayan ve
% 10°luk kesimi olusturan dider milliyetlere ait ziyaretciler ise diger milliyetler baghg
altinda tek bir tabloda gosterilmelidir. Aynca, yurt diginda ikamet eden Turk
vatandasglan igin ayn bir tablo dizenlenmelidir. .

Her milliyet icin diuzenlenecek turizm harcamalan tablolarindan her milliyete ait
ginabirlikgi ve turistlerin gerek birey gerekse aile olarak her harcama kalemi igin kigi
bagi ortalama harcama miktanm gérmek olanad vardir. Aynca, tablodan her harcama
kalemi icin gerek gunubirikgilerin gerekse turistierin yapmig olduklan toplam harcama
mikian da gorulebilmektedir. Bu tablolardan yola ¢ikarak lilkeye gelen yeriesik olmayan
ziyaretgilerin harcama kapasiteleri ve aligkanliklan agisindan profilleri belirlenecektir. Bir
diger deyigle, milliyetler bazinda hangi milliyetin hangi ziyaretgi grubunun daha fazia
turizm harcamasi yaptigi belirlenebilecektir. Bu bilgi Glkenin turizm politikalarina yén
verenler agisindan oldukca dnemli bir bilgi olacaktir. Clnkd, bu bilgiden yola gikarak
(var olan diger bilgilerle birlikte) pazarlama faaliyetlerinin hangi ilkelerde hangi gruplar
Gzerinde yogunlagtinlacad: kararlagtiniabilecegi -gibi (ilkedeki arz verilerinin hangi
ziyaretci grubuna gore gekillendirilecedi de belirlenebilir.
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Tablo 23: Alman Ziyaret¢ilerin Harcama Kalemierine Gére Turizm Harcamalan

Giintibirlikgiler Turistler Alman
Aile Birey | Aile Birey ziyaret
Kod Harcama Turi gilerin
Numa 5 § 5 §1z|E|z| 5 |«eoH
rasi g g5 |8 & 2/ 5/8|8
’ F X FIX R X F

1511 Gida (Lokanta harici yiyecek)
1512 | lgecek (Lokanta harici gecek)
1513 | Lokanta

1810 | Yiyecek-igecek toplam

1521 Otel, Motel, pansiyon

1622 | Ev Kiralama

1520 | Konaklama Toplamm

1531 Saglik Hizmetleri harcamalari
1532 | Kapflica vb. (konaklama harig)
1530 | Saghk Toplam

1541 Karayolu ulagimi

1542 | Demiryolu Ulagsimi

1543 | Havayolu Ulagim

1544 | Denizyolu Ulasimi

1540 | Ulastirma Toplami

1551 Sportif Faaliyetler

1552 | Egitim, Seminer, Toplanti
1553 | Kiiltiir, Eglence Hizmetleri
1550 | Kiiitiir ve Egdlence Toplami
1561 Karayolu ile Tur

1562 | Demiryolu ile Tur

1563 | Denizyolu ile Tur

1560 | Tiirkiye igi tur hizmetleri toplanm
1571 Kigisel Bakim (Kuaftr vb.)
1572 | Kigisel Bakim Malzemeleri
1573 | Giyecek ve Ayakkabt

1574 | Tatun ve Sigara

1575 | Oto Kiralama

1576 Haberiesme

1577 | Hediyelik Esya

1578 Gazete, Dergi vs.

1579 | Diger

1570 Diger Mal ve Hizmetier Toplam
1410 | Paket Tura édenen Miktar

Turizm geliri

1581 Gida

1582 | Giyecek

153 Diger

1580 | Yabanci Ziyaretcilerin Beraberinde
gotirdiikleri mallann Toplami

Toplam
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Tablo 23. hazitanirken harcama kalemleri DiE’'nin uygulamakta oldugu “Yabanci
Ziyaretciler Anketi” (anket harcama kalemleri temelinde modelde de de kulianiimasi
éngdrilen bir ankettir) ve “Turizm Uydu Hesaplan® (DIE, 2002) caligmalanndan
alinmigtir. DIE “Turizm Uydu Hesaplan® calismasinda anketlerden elde edilen verileri
yainizca her milliyet icin harcama kalemieri temelinde toplam olarak vermektedir.
Ancak, modelin 6ngérdga tablo bu verilerin her milliyet icin ginubirlik¢i aile ve birey ile
turist aile ve birey temelinde aynigtirmaktadir.

Tablo 23'den yararianarak lilkeye gelen yabanci ziyaretgilerin % 90 ini olugturan
milliyetlerin hepsini ayn ayn situnlarda ve % 10'unu olusturan diger milliyetleri ise tek
bir sttunda gésteren daha kapsamh bir Tablo (24) hazirlanabilir. Bu tablo ginibirlikei
ve turist temelinde her harcama kalemi igin kisi bagi ortalama harcama miktanini
‘gerekse her milliyete ait ziyaretcilerin ortalama kisi bagi harcama miktanns
gostermektedir. Ayrica, Tablo 24’den her harcama kalemi igin her milliyete ait
ziyaretgilerin ne kadar harcama yaptiklan da gﬁrﬁlebilmektedir. Tablo 24 her milliyete
ait gundbirlikgi, turist ve ziyaretgilerin gerek harcama kalemleri gerekse toplam
temelinde ne kadar harcama yaptiklanm gdésterdiginden Ulkeler aras) karsilagtirmalar
kolaylikla yapilabilir.

Tabio 25 ise tum milliyetlere ait ginibirlikgilerin, turistlerin ve ziyarefgilerin
harcama kalemleri bazinda yaptikian kisi bagi ortalama harcamalan gdsterecek gekilde
hazifanmigtir. Bu tabloda Tarkiye'ye gelen tim gunubiriikgiler, turistiter ve bunlann
toplami olan ziyaretgilerin hangi harcama kalemine ne kadar harcama yaptiklarn
belirlenebilir.

Bu tablolardan (Tablo 23, 24 ve 25) elde edilen veriler gerek Glkenin ekonomi
politikalarina gerekse turizm politikalanna ydn verenlere karar alma sirecinde onemili
katkilar sagliayabilir. Omegin, Glkenin turizm politkalanna yon verenler pazariama
faaliyetlerinin hangi tlke Gzerinde yoguniashnimas: gerekti§i konusunda tablodaki
verilerden yararlanabiliier. Aynca, tablolardaki ayrnnhli veriler o©zel sektér ve
aragtirmacilar agisindan da énemlidir. Omegin bir Glke pazanna agiimak isteyen bir tur
operatdri © dlkeden gelen ziyaretcilerin hangi harcama kalemilerine ne kadar
harcadikianni bilerek o {ilkeye yonelik bir paket tur haziriayabiiir.
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Tablo 24: Harcama TirG ve Ulkelere Gére Guntbirlikgi, Turist ve Ziyaretgilerin

Kisi Bagi Turizm Harcamalan

Harcama Tiirii

Almanya | Rusya Fed.

Tl 5 = Tl x
sl el ol &l ¢ o} o}

§ gl e ¢/ 8,8 |¢|g|¢

Bl F| N8| ®|N|B|FN

Gida (Lokanta harici yiyecek)
icecek (Lokanta harici igecek)
Lokanta

Yiyecek-igecek toplami
Otel, Motel, pansiyon

Ev Kiralama

Konaklama Toplami

Saghk Hizmetleri harcamalan
Kaplica vb. (konaklama haric)
Saglik Toplami

Karayolu ulagimi

Demiryolu Ulagimi

Havayolu Ulagimi

Denizyolu Ulasimi

Ulagtirma Toplam

Sportif Faaliyetler

Egitim, Seminer, Topianti
Kiilttr, EGlence Hizmetleri
Kiiltiir ve Eglence Toplami
Karayolu ile Tur

Demiryolu ile Tur

Denizyolu ile Tur

Turkiye i¢i tur hizmetleri toplami
Kigisel Bakim (Kuafdr vb.)
Kisisel Bakim Malzemeleri
Giyecek ve Ayakkabi

Titdn ve Sigara

Oto Kiralama

Haberlesme

Hediyelik Esya

Gazete, Dergi vs.

Diger

Diger Mal ve Hizmetler Toplami
Paket Tura 6denen Miktar
Turizm geliri

Gida

Giyecek

Diger

Yabanci Ziyaretgilerin Beraberinde
gotiirdiikleri maltann Toplami

TOPLAM
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Tablo 25: Harcama TirGne Gére Tum Milliyetler icin Gunabirikgi, Turist ve
Ziyaretgilerin Kisi Basi Ortalama Turizm Harcamalan

Tiim Milliyetler
Harcama Tiirii GBKBOH | TKBOH | ZKBOH

Gida (Lokanta harici yiyecek)

Icecek (Lokanta harici lgecek)

Lokanta

Yiyecek-icecek toplam

Otel, Motel, pansiyon

Ev Kiralama

Konaklama Toplanmu

Saghk Hizmetleri harcamalan

Kaplica vb. (konaklama harig)

Saglik Toplam

Karayolu ulagimi

Demiryolu Ulagirmi

Havayolu Utasimi

Denizyolu Ulagimi

Utagtirma Toplami

Sportif Faaliyetier

Egitim, Seminer, Toplant

Killtiir, Eglence Hizmetleri

Kiiitiir ve Eglence Toplam

Karayolu ile Tur

Demiryolu ile Tur

Denizyolu ile Tur

Tiirkiye ici tur hizmetieri toplam

Kisisel Bakim (Kuaftr vb.)

Kigisel Bakim Malzemeleri

Giyecek ve Ayakkabs

Tutiin ve Sigara

Oto Kiralama

Haberiegsme

Hediyelik Esya

Gazete, Dergi vs.

Diger

Diger Mal ve Hizmetler Toplam

Paket Tura §denen Miktar

Turizm geliri

Gida

Glyecek

Diger

Yabanci Ziyaretcilerin Beraberinde

gétirdiikleri mallann Taoplam

TOPLAM
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3.1.3.4. Modelin igletilmesi

GCalismada olusturulan model, DIE'den gercek veriler elde edilemedigi icin gercek
verilerie igletilememistir. Bu nedenle, modelin igletiimesi igin varsayima dayali veriler
kullanilmigtir. Gerek modelin igletimesi, gerekse varsayima dayall verilerin
olusturulmas: agamasinda cesitli kisit ve varsayimiar olusturulmustur. Bu kisit ve
varsayimlar aga§idaki gibidir;

¢ Modelin isletiimesi igin oncelikie Tirkiye'ye Alman, Rus ve Bulgar olmak Uzere
yalnizca ¢ milliyetten ziyaretgi geldigi ve gelen ziyaret¢ilerinde yalnizca karayolu
ile geldikleri varsayimaktadir. Bir diger anlatimia, Tarkiye'ye gelen tim
‘Ziyaretcilerden yalnizca Almanya, Rusya ve Bulgaristan'dan karayolu ile gelen
ziyaretgiler modelin igletimi icin yeterli gdrilmasttr.

+ Modelin igletiimesi igin sdz konusu 3 Glkeden Turkiye’ye karayolu ile gelen ziyaretci
sayisi ve kompozisyonunun ayni oldugu varsayiimaktadir.

+ Her bir milliyetten Glkeye karayolu ile 1.200 aile ve 1.200 bireysel ziyaret¢giden
olugan 2.400 grubun geldigi varsaylimaktadir.

¢ Aile ve bireysel ziyaretcilein egit sayida (600 — 600) glnubirdik¢i ve turistten
olustugu varsayilmaktadir.

¢ Ailelerdeki ortalama birey sayisi 6meklerden elde edilen ortalama birey sayisina
gore belilenmektedir.

+ % 0,5 dmeklem bilyGkliginden hareketle her milliyetten 12 kigiyle (her gruptan 3
kisiyle) anket yapildigt varsayilimaktadir.

¢ Modelin isletimesi i¢in yapilan varsayima dayah anket uygulamasinda Ek 2’de
verilen ankette yer alan sorulardan yalmzca 14. ve 15. sorular dikkate
alinmaktadir.
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+ 15. sorunun 1410 (paket tura édenen miktar), 1420 (Turkiye'de yapilan toplam
harcama miktan), 1510 (yeme-icme harcamalart), 1520 (Konaklama harcamalari)
ve 1540 (ulastirma harcamalan) kod numaral ana harcama kalemieri ve bu ana
kalemlerin alt kalemleri modelin igletiminin gdsterilmesi igin émek harcama
kalemleri olarak alinmigtir.

¢ 1410 kod numarali ana kalem ic¢in yapilan harcama miktannin, yani paket tura
turistler tarafindan édenen miktarin % 41'inin Tarkiye'de kaldig: varsaylimaktadir.

Bu varsayimiar ve kisitlar dogrultusunda elde edilen varsayima dayah veriler
agagida verilen Tablo 26'daki gibi tablolagtinimigtir.

Tablo 26'da Alman, Rus, ve Bulgar ziyaretgiler glintbirlik¢i aile, gtntbirikgi birey,
turist aile ve turist birey olarak gruplara ayrilmakta ve her gruptan 3 kigiyle yapilan anket
sonuglan harcama kalemleri bazinda verilmektedir. Omegin tabloda 1. Sirada yer alan
anket 3 kisilik glintbirlik¢i Alman aile Tarkiye'de toplam (1420) 150 dolarhk harcama
yapmustir. Bu harcamanin 20 dolan lokanta harici yiyecek (1511), 10 dolan lokanta
harici igecek (1512) ve 20 dolan lokanta harcamalan (1513) olmak Gzere toplam 50
dolan yiyecek icecek harcamalanndan (1510) olugmaktadir. Konaklama harcamast
oimayan guniibirlik¢ci alman aile geriye kalan 100 dolan ise ulagtirma icin harcamigtir.
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Tablo 26: Varsayima Dayah Anket Verileri

Ziyaretg

?__zmzéa 1410/40%| 1420 15100 1511] 1512 1513] 1520, 1521 1522| 1540, 1541 1542\ 1543 1544
Alman [GBA 0 150 500 200 10 2 0 100/ 100

KS 0 3 4 1 1 2 0 0 0 3 0 0 0
Alman iGBA 0 260 130 30| 20 80 0 130 130

KS 0 9 3 2 4 0 0 0 0 0
Alman [GBA 0 140 800 40 15 25 0 60 60

KS 0 2 5§ 2 1 2 0 0 0 0 2 0 0
Alman [GBB of 0 65 55 100 15 30 0 0 0 10 0 6 0
Alman |GBB o0 o0 51 48 15 8 25 0 0 0 3 3 0 0
Alman (GBB o0 o 72 67 12| 200 35 0 0 0 5 5 0 0 0
Alman [TA 250011025 480 280 100] 40 140 0 0 00 200 90 50, 60

KS 5 5 4 2 3 0 0 77 3 2 2 0
Alman [TA 0 925/ 285 75 60 150 450 450 1900 110 0 80

KS g 3 2 4 0 5 0 1 0
Alman [TA 1800 738 530, 1300 300 40 60 0 0 0f 4000 1000 400 60 200
KS 3 3 2 3 0 0 0 7 3 0 3 1
Alman [TB 1000 410 300] 1600 50 30, 80 0 0 0f 1400 45 25 70 0
Alman [TB O 830] 2800 60/ 40 180 3500 350 2000 50 0 0 150
Alman [TB 0 5200 240 70| 30, 140 280 280 0

Rus [|GBA 0 3200 150 40, 30 80 0 0 o 170 80 90 0
KS 3 2 3 3 0 0 0 6 3

Rus [GBA 0 29000 230 600 80 90 0 0 0 60 60 0 0 0
KS 10 2 4 0 0 0 4 0 0 0
Rus [GBA o 10 45 100 15 20 0 0 0 60, 20 0 40 0
KS 2 § 2 2 2 0 0 0 2 0 2 0
Rus [(GBB . 0 90 50 100 158 25 0 0 0 40 15 o 25 0
Rus |GBB 0 95 55 5 10 40 0 0 0 40 0 o 40 0
Rus |GBB 0 55 30 15 5  10; 0 0 0 2 0 25 0 0
Rus [TA 300011230 630 300 50, 70 180 0 0 0 330 80 0 90 160
KS 4 4 g 2 3 4 8 2 2




Rus [TA of 990 340 160 100 80 500 150 100 0 50 0
KS 3 3 3 3 3 3 O 3 g 3 0 3 0
Rus [TA 0 11000 2800 70| 60 150 450/ 450 0 3700 80 40 0250
KS 2 2 2 2 2 2 6 2 2 2
Rus [TB 1200 492{ 230 135 25 30 80 0 0 0 95 60 15 20 0
Rus [TB O 635 205 35 500 120, 250, 250 0 180 30 0 0 150
R TB 900/ 3690 260 1300 15 35 80 0 0 0 1300 70 20| 40 0
Buigar (GBA o 150 500 200 10 20 0 100, 100

KS 0 3 4 1 1 2 0 0 0 3 -3 0 0 0
Bulgar (GBA O 255 115 25 20| 70 0 1400 140

KS 0 4 g 3 2 4 00 0o O 0 0 0
Bulgar [GBA 0 135 65 30 15 20 0 70 70}

KS 0 2 2 1 2 0 0 0 2 o 2 0 0
Bulgar (GBB o O 125 30 10 5 1 o 0 0 95 40 0 55 0
Bulgar GBB o 0o 45 15 5 4 6 0 0 30 30 0 0
Bulgar [GBB 00 0O 65 300 10 g 12 0 0 0 35 35 0 0 0
Bulgar [TA 25001025 460] 270, 100, 40, 130 0 0 0 190 8 50, 60

KS 5 5 g 4 2 3 0 0 7 3 2 2 0
Bulgar [TA 0 845 265 75 60/ 130 400 400 180, 100 0 80

KS 9 3 2 4 4 0 5§ 4 O 1 0
Buigar [TA 1600] 656, 530] 1300 30| 40 60 0 ¢ o 400 1 40 60 200
KS 3 8§ 3 2 3 0 0 3 2 3 1
Bulgar [TB 800 328/ 270 1300 20, 30 80 0 0 0 1400 45 250 70 0
Bulgar [TB 0 7500 2500 60 40 150 300 300 2000 50 0 0 150
Bulgar {TB O 5700 2400 70 30 140 250; 2 80 2 0 60 0




Tablo 27: Alman Ziyaretgilerin Harcama Kalemlerine Gére Varsayimsal Turizm
Harcamalan

) 61,11 55000 00

Tablo 28: Rus Zwaretc;denn Harcama Kalemlerine Gére Turizm Harcamalan

o 1420 79.44 71500,00 80,00 24000,00 30 22 2/2000 .00375.00 11250 OO ,
15121 13 BQi 12500,000 10,000 3000,00 25,56 23000,00 3833 11500,00 20,83
1513 21,1119000,00 25,00 7500,00 45,58 _41000,00 63,33 28000,00 39,7

1521 O, 000 O 0,00 5000 45000,00 8333 25000, 29,1

1541| 8,89 8000,000 500 1500,00 28,89 26000,00 53,33 16000,00 21,46

1542 8,89 8000,00 8,33 2500,00 4,44 4000,00 11,67 3500,00 7,50
1543 14,44 13000,00 21,67I 6500,00 15,56 14000,000 20,000 6000,000 16,46
1544/ 0,00 0,00 0,00 0,00 4556 41000,000 50,000 15000,000 23,33
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78,33 23500 00152 92

60, OO 54000, OO

18500,00 530 .00

Tablo 29: Bulgar Zivaretgilenn Harcama Kalemlerine Gore Turizm Harcamalan

100 001109,33 32800,00 74,41

159000.00% 155,

1542 7.78 700000 10.00 3000.00, 750 900000 833  2500.00
1543 0.00 0,00 18.33 5500.00 16,67, 20000.00 43.33 1300000, _14.26
1 0, 000 000 _ 0,00 1667 20000,00 50,00 1500000 12,96

Model igletildiginde Tablo 26’daki verilerden Alman ziyaretgiler icin Tablo 27, Rus
Ziyaretgiler icin Tablo 28 ve Bulgar ziyaretgiler icin Tablo 29 olugturuimaktadir. S6z
konusu 3 tablo her (¢ Glkeden (Almanya, Rusya Federasyonu ve Bulgaristan)

Turkiye'ye karayolu ile gelen glnubirlik¢i aile, gtinabirlikei birey, turist aile ve turist birey
gruplarinin Tirkiye'de yaptiklan turizm harcamatanni kigi basi ortalama harcama olarak
harcama kalemileri bazinda vermektedir. Yine séz konusu gruplann Tlrkiye'de yaptiklan
toplam harcamalar da tablolarda toplam yazan kolonlarda veriimektedir. Aynca, her
tablonun son kolonunda tablonun ait oldugu milliyet grubuna ait tim ziyaretcilerin
Turkiye'de yaptikian ortalama kigi bagi turizm harcamasi veriimektedir. Gergekte Tablo
27, 28 ve 29 Tablo 26'daki yapay verilerden yola ¢ikarak Tablo 23'Un kismen
doldurulmug seklidir.
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Tablo 30: Harcama Tiri: ve Ulkelere Gére Gunubirlikgi, Turist ve Ziyaretcilerin Kisi
Bagi Turizm Harcamalari

87,13
00,00

133,93

21,46 26,33
1542 5,25 6,17 5,76 8,75 6,25 7,50 8,33 7,67 7,96}
1543 0,50 14,67 8,37 16,251 16,67 16,46 4,58 22,00 14,26
1544 0,00f 20,00 11,11 0,00] 46,67 23,33 0,00 23,33 12,96

Tablo 27, 28 ve 29'daki verilerden yola ¢ikarak Tablo 30 olugturulmustur.
Gergekte Tablo 30 Tablo 24’'Gn kismen doldurulmus geklidir. Tablo 30 Tablo 24'de
oldugu gibi her Gg¢ Glkeden karayolu ile Tiirkiye'ye gelen ziyaretgilerin Turkiye'de yapmig
oldukian ortalama kisi basi turizm harcamalarini 6ncelikle glintbirlikgi ve turist olarak,
daha sonra da ziyaret¢i olarak tiim harcama kalemleri bazinda vermektedir.
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Tablo 31: Harcama Tirine Goére Tam Milliyetler icin GUnabirlikgi, Turist ve
Ziyaretgilerin Kisi Bagt Ortalama Turizm Harcamalan

Tablo 31 tablo 25'in kismen doldurulmug seklidir. Bu tablo tim milliyetiere ait
ganbbirlikei, turist ve ziyaretcilerin her harcama kalemi igin ne kadar harcama
yaptiklarint vermektedir.

3.1.4. Modelin Tartigilmasi ve Degerlendirilmesi

Bu ¢alismada Turkiye'nin dis turizm gelirerinin daha gercekgi ve dogru olarak dl¢llmesi
icin 6nerilen model, DIEnin de kullandi§s ydéntem olan uydu hesaplama ydnteminin
talep kismi temel ahinarak olusturulmustur. Ancak, DIE’'nin kullandi§) ydntemde tesbit
edilen eksik ve yanhsliklar &nerilen model dogrultusunda gideriimeye caligiimigtir.
DIEnin kullandii yéntemde gorilen eksik ve yanligiikiar ile bu ¢aligmada onerilen
modelin s6z konusu eksik ve yanhslikiara getirdigi ¢cozGmiler su sekilde agikianabilir:

¢ DIEnin hazidamis oldugu yabanc: ziyaretgi anketinde yer alan (EK 1) ziyaretgilerin
yapmig olduklan turizm harcamalanna iligkin 14. ve 15. sorularda yer alan
aciklamalar yeterince anlagiir degildir. Mode! olarak onerilen ydntem bu
acgiklamalan yeniden ele alarak daha anlagiir duruma getirmektedir (EK 2).
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¢ DIE, Emniyet Genel MudurGdi'nden veri elde edemedidi gerekgesiyle
gunubirlikcilerle yalmzca doért denizyolu kapisinda anket yapmaktadir. Anket
yapiimayan gundbirikciler ise turist olarak kabul ediimektedir. Bu durum
Tarkiye’'nin dig turizm geliflerinin abartili glkmasina neden olmaktadir. DIE'de
anketdrlerle yapian gérigsmede, anketérler zaman zaman glnUbirlikgi
otobuslerinde bulunan ziyaretcilerie anket yaptikianni ileri sirmuslerdir. Ancak, bu
iddia ge?gekgi gbzitkmemektedir. Cinkd, Turizm Bakanhd intemet sayfasindan
(http:l/www.mﬁzrh.gov.tr) 2001 yiina ait turizm istatistikleri tarandiginda soz
konusu anketlerin genellegtiriimedigi sonucuna varmak mimkindir. Bu sawi
rakamlarla somutlagtiracak olursak 2001 yili igerinde 2.884.051 Aiman ziyaretginin
65.163 kigisi ginibirlikgi iken 177.612 Azeri ziyaretcinin 354 kigisi glintbirfikgi,
315.286 italyan ziyarefginin 99.641 kisisi gunubirlikiikgi iken 540.452 Buigar
ziyaretginin yalnizca 1.027 kigisi glintbirlikgi, 845.536 ingiliz ziyaretcinin 161.434
kigisi gunubirlikgi iken 327.146 Iranh ziyareriginin yalnizca 215 ve 429563
Amerikan ziyaretcinin 174.158 kigisi gundbirlikgi iken 109.697 Suriye’li Arap
ziyaretcinin yalnizca 884 Kigisi olarak istatistiklerde yer almaktadir. Bu rakamlar da
yer alan glndbitikgi saylan komgumalarmiz agisindan pek anlamh
gézikmemektedir. Diger bir deyisle, komsulanmizdan gelen glintbirlikgi rakamlan
sbzkonusu komsulanmizia olan kara ve demiryolu kapilannda gandbirlikgilere
yonelik anket yaptimamasi nedeniyle oldukga dusik gtkmaktadir. Bu nedenle bu
rakamlann gergekei olmadigt rahatiikla sdylenebilir.

Gunibirlikgi sayilannin gergekei olmamasi, yani oldugundan daha disik olmasi
turist sayllannin da gecekgi olmamasina, yani oldugundan fazla gikmasina neden
olmaktadir denebilir. Bu fazlalik kendisini &ncelikie yabanci ziyaretcilerin yapmig
olduklan toplam turizm harcamasinda gdéstermektedir. Cinki, turistlerle yapilan
anketlerden elde edilen ve turistlerin yapmig oldukian kisi basi ortalama turizm
harcamasi olan miktar genellestirilirken anket yapilmayan ya da gercekte ganibirlikgi
olup da, sayilarda turist olarak gorilen ginubirik¢iler de genellestirmede kullanilan
toplam turist sayisi iginde yer almaktadir. Bu nedenle de elde edilen rakam yabanci
ziyaretcilerin yapmig olduklan toplam turizm harcamasi olmasi gereken rakamn
tzerinde ¢ikmaktadir.
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Her ne kadar gundbirlikgilerin turist olarak kabul edilmesi nedeniyle, toplam
turizm harcamalarinda ortaya ¢tkan fazlalik ilk bakista, kisi bagi ortalama turist
harcamalarnn: etkilemez gibi goriinse de, bu yéntem gercekte ortalamanin da fazia
hesaplanmasina neden oimaktadir. CuUnkd, her seyden Once genel olarak
gunibiriikgilerin ortalama kigi bagi turizm harcamalan turistlerin ortalama kisi bagi
harcamalarindan daha diigtk olarak kabul ediiebilir. Ancak, kisi bagi ortalama turizm
harcamalan digik olan gunubirlikgilerle anket yapimamakta, yani guntbirlikgiler
hesaplama dig1 birakiimaktadir. Bunun yerine yalmzca turistlerle anket yapilarak
ortalama kisi bagi turizm harcamasi hesaplanmaktadir. Elde edilen kisi basi ortalama
turizm harcamasi anket yapiimayan gunubirik¢ilerin de dahil oldudu tim ziyaretcilerin
ortalama kigi bagi turizm olarak kabul ediimektedir. Bu durum s6z konusu ortalamanin
olmasi gerekenden fazla ¢cikmasina neden oimaktadir. Tim ziyaretgiler i¢in tek bir kigi
bagi ortalama turizm harcamasi beliendiginden giintbirlikgilerin ve turistlerin ortalama
turizm harcamalan her iki grubun sayilan da dikkate alinarak agiriiklandiniarak elde
edilecektir. Bir dier anlatimia, DIEnin vermis oldudu Tirkiye’ gelen yabanc
ziyaretcilerin  kisi bagt ortalama harcama miktan hem guindbirlikgilerin hem de
turistierin harcama miktarilanndan yola gikarak elde ediimis olan agirikli kigi basi
harcama miktandir. Ancak, DIE ginhbiriikgilerin dnemli bir kismini giiniibirlikgi yerine
turist olarak kabul ettijinden elde edilen ortalama kisi bagi turizm harcamas: da
oldugundan fazla gikmaktadir.

Sonug olarak DIEnin deniz kapilan diginda dier c¢ikis kapilannda
gindbirikgilerle anket yapmayarak onlari turist olarak degerlendirmesi Turkiye'nin aktif
dis turizm gelirlerinin hem ziyaretgi ortalama kigi bagi turizm harcamasi temelinde hem
de Tlrkiye'ye gelen yerlegik olmayan ziyaretgilerin yapmig oldukian toplam turizm
harcamasi temelinde oldugunda gok daha fazla ¢ikmasina neden olmaktadir. Aynca
bu fazlalik abartili olarak eide edilmis kigi bag: ortalama turizm harcamasinin abartih
olarak elde edilen toplam furist sayisiyla g¢arpilmasi sonucu ikiye kattanmakta ve
Tarkiye’'nin toplam aktif turizm gelideri inandinciiim yitirmektedir.

Bu fazlahdin giderilmesi bakimindan model, anket yapilan tim kara, demir ve

deniz kapilannda gundbirlik¢ilerle de anket yapimasim éngdrmektedir. Turistlerin ve
ginubirlikgilerin  sayillannin tam olarak belidenebilmesi igin Emniyet Genel
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Madarlagi'nin  Gumrik kapilannda tuttu§u kayitlarin  mutlaka ayngtiriimasi
gerekmektedir. Ancak bu yapilamiyorsa, ziyaretgilerin glnubirlik¢i ve turist olarak ayn
ayn sayilannin belilenmesi icin anket yaparken ziyaretgilerin turist ve glnabirlikgi
ayrimi yapiimadan éreklem kotasi dolduruluncaya kadar her tlr ziyaretciyle anket
yapiimahdir. Yapilan anketlerden edilen veriler dogrultusunda tahmini turist ve
gunabirlikgi sayiart elde edilebilir. Model Emniyet Genel Midarltigti tarafindan yerlesik
olmayan ziyaretgiler guniibirlikgi ve turist olarak aynstinlincaya kadar bu ayngtirmanin
anket verilerinden yararlamlarak yapimasini 6ngérmektedir. Aynca, model gerek
gindbirlikcilerin gerekse turistierin aile ve birey bazinda da aynstinimasini
ongérmekiedir.
¢ Model donem igerisinde anket yapilacak giinlerin belirlenebilmesi i¢in her gimrik
kapisi bazinda o dénem c¢ikis yapan toplam ziyaret¢i sayisim o dénemdeki giin
sayisina bdlerek giin basina ortalama ¢ikis sayisinin bulunmasini ve ortalamaya en
yakin olan ginlerde kotalar dolduruluncaya kadar anket yapiimasini 6ngérmektedir.
So6z konusu glinler ddnem icerisinde asin bir daginiklik gosteriyorsa ortalamaya en
yakin olan giin baz alnarak o giinin 7 gin geri ve 7 gin ilerisindeki gunleride
kapsayacak gekilde anket yapiimahdir. Anketlerin 15 giine sikistinimasinin nedeni
her giin anket yapmanin zaman ve para agisindan ¢ok fazla maliyetli olmasidir.
DiE'de 15 giin igerisinde dmeklem kotalarini doldurmaktadir. Ancak, DIE her
ddénemin orta ayinin ilk 15 giintl ziyaretcilerie anket yapmaktadir.
¢ Model yurt disinda ikamet eden ve Ulkeye tatii ya da ziyaret amacgh gelen
vatandaglaria ¢ikig kapilarinda anket yapiimasini 6ngérmektedir. Cinkl yurt diginda
ikamet eden vatandaglarin harcama kapasite ve aligkanhklan glintbirlikgi ve
turistlerin harcama kapasite ve aligkanliklarindan oldukga farkhdir.Yurt digina gikan
vatandaglann ne kadannin yurt diginda ikamet ettigi ile ilgili sayisal verilerin EGM
tarafindan bir yil 6nceki ¢ikislardan elde edilmesi gerektigini 6ngormektedir. Bu
sayisal veriler dmeklem kotasi icin ana kitleyi olusturacaktir. E§ger EGM tarafindan
bu sayilar veriimez ise yine gunubirlikgilerin ve turistlerin sayilanmin belirenmesinde
kullanilmasi 6ngorilen model kullanilacaktir. DIE yurt disinda ikamet eden
vatandagliaria anket yapmaktadir. Ancak, dmekleme temel olugturacak olan ana
kitlenin sayisini tam olarak bilmemektedir. Halen kullanmakta oldugu sayr EGM
tarafindan 1994 yilinda verilen ve yurt disina ¢ikan vatandaglann ne kadanmn yurt
disinda ikamet ettigini gosteren sayidan elde ettiji oranla elde edilmektedir. Bir
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diger deyisle 1994 yilinda yurt digina ¢ikan vatandaglardan elde edilen yurt diginda
ikamet etme oranlannin bugln icinde gegerli oldugu kabul ediimektedir. Bu
varsayim gergekei bir varsayim olarak géziikmemektedir. Nitekim yalnizca 1999 ve
2000 yilanna ait yurt digina ¢ikan (1999: 4.758.211; 2000: 5284336) ve yurt
digindan donen (1999: 4.651.697; 2000: 5.315.100) vatandas sayilanna
bakildiginda bile rakamlann ¢ok degisken oldugu goériimektedir (www.turizm.gov.tr,
03-10-2002). Dolayisiyla, kullanilan oranlarin degigmis olma olasihig vardir.

DIE uzmanlanyla yapilan gérigmede paket tura édenen miktarin %41'inin
Tarkiye’de kaldigi ve hesaplamanin bu oran zerinden yapildi§! tespit edilmigtir.
S6z konusu bu oran 1993 wilinda Turizm Bakanhg (1993) tarafindan yapilan
aragtirmaya dayanmaktadir. Yine aym aragtirmada paket tur fiyatinin Turkiye'de
kalan pay:; 1986 ve1987 yillaninda % 60, 1988 yilinda % 45 ve 1990 yilinda % 49
olarak tespit edildigi belirtimektedir. Bu rakamlar paket tura turistler tarafindan
6denen miktann yurt iginde (Tarkiye’de) kalan kisminin zaman igerisinde degistigini
géstermektedir. Bu gercekten yola gikan DIE aragtirmayi yenilemek icin harekete
gecmis ise de yeterli veri elde edemedigi icin bu aragtirmadan vazgegmek zorunda
kalmigtir. Ancak, Tuarkiye’'nin aktif dis turizm gelirlerinin daha dogru olarak
blcllebilmesi icin s6z konusu aragtirmanin yeniden yapiimasi zorunlulugu vardir.
Cankd, % 41 oraninin gegerliligi tarhgmaya agiktir. 1993 yilindan sonra gerek dinya
gerekse Turk turizm sektdriinde nemli degigiklikier olmustur. Bu degigikliklere her
sey dahil paket turlardaki artig, yerli sermayeli havayolu sirketlerinin iflasi, yabanci
tur operatorierinin ve yabanc zincir otel igletmelerinin Turkiye'de sahip oldukian
otellerin sayisindaki artiglar 6rmek olarak gdsterilebilir. Aynca, paket turla Tarkiye'ye
gelen turistlerin sayisinda yillar itibanyla strekli bir artis yagsanmas: (04-10-2002,
http://www tuted.org.tr/pakkul.htm) nedeniyle orandaki bir ka¢ puanlik degisim aktif
dis turizm geliflerinde dnemli degisikiiklere yol agacaktir. Bu gerekcelerle model
paket tura 6denen miktann ne kadannin Glke iginde kaldiinin belifenmesi igin
Turizm Bakanh@ ile Tursab arasinda yapilacak bir igbirligi ile yeni bir aragtirmanin
mutlaka yapiimasini énermektedir. Bdyle bir aragtirma yapiincaya kadar 1993
yilinda belifenen % 41 oraninin kullaniimasini dngérmektedir.

Model toplam ziyaret¢i sayisi icinde %S0'lik dilime giren milliyetlerin dmekiem
kotalannin ayri ayn belifenmesini ve geriye kalan %10'luk dilim igin tGm milliyetiere
di§er baghgi altinda tek bir dmeklem kotasi olusturulmasim éngérmektedir. Cankd,
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% 10’luk dilime giren milliyetlerde toplam ziyaret¢i sayilan az oldugu icin neredeyse
her milliyet icin ziyaretci sayisi kadar anket yapiimasi gerekmektedir. Ancak, bir
dénemde yalnizeca 15 gin boyunca anket yapilacad igin % 10'luk dilime giren bir
milliyete ait ziyaretgilerle drneklem kotasini dolduracak kadar anket yapiimasi
olanaksizdir. Ayrica, s6z konusu milliyetlere ait ziyaretcilerin toplam sayilannin az
olmasi nedeniyle tim ziyaretcilerle anket yapiimasinin geregi de yoktur. Toplam
ziyaretgi §ayusu icinde % 10'luk dilime giren milliyetlere ait ziyaretgilerin hepsini bulup
anket yapmak icin harcanacak ¢abalar % 90'iik dilime giren milliyetlere aynlirsa
daha saghkh sonuglarin elde edilme olasiigi artacaktir.

¢ DIE'nin yapmig oldugu anketler Tiirkge, ingilizce, Aimanca, Fransizca, Ispanyoica,
Ibrani’ce, Arapga, Rusga, Bulgarca ve Romence olmak {zere 10 dilde
yapiimaktadir. Bu dillere Tirkiye'ye gelen yabanct ziyaretgiler icinde énemili bir yer
tutan franliiar, ltalyaniar, isvegliler ve Yunanhlann dili de eklenmelidir. Diger bir
deyigle, s6z konusu dlkelerden gelen ziyaretcilerie kendi dillerinde anket
yapiimahdir. Clnk(, séz konusu tlkelerden Tirkiye'ye gelen yabanc ziyaretgiler
1999, 2000 ve 2001 yillan iginde milliyetler bazinda siralamaya tabi tutuldugunda
itk 15 Glke igerisinde yer almaktadir. Hatta irank yabanci ziyaretgiler Tiirkiye'ye
gelen yabanci ziyaretciler arasinda sdz konusu yillar icerisinde ilk 10 Ulke
igerisinde yer aimaktadir. Bu tlkelerin diline ek olarak gelenek, gérenek ve dillerine
bagh olarak bilinen Japon ziyaretgilere de kendi dillerinde anket yapilmasi
anketlerin doldurulma oranini arttirabilir. Bu konuda Devlet Istatistik Enstitlisi
tarafindan ¢ikis kapilannda anket yapmakia goéreviendirilen anketdrie yapilan
gérismede anketérler italyaniann anket dili ltalyanca oimadigi igin anketleri
doldurmak istemediklerini ve bu nedenle de italyan kotasini doldurmakta
zorlandiklanm belirtmiglerdir. Bu nedenie model anketin en azindan toplam
gikiglarinin % 90°lik dilimi olusturan tim milliyetiere ait ziyaretcilerle kendi dillerinde
anket yapiimasini dngérmektedir.

+ DIE'nin anketinde ziyaretcilerin ammsama yoksunlugundan kaynaklanan hatalann
en aza indirgenmesi igin ziyaretgilere harcama tutarlanni belirli bir aralikta belirtme
olanad veriimememektedir. Yani, ankete bir aciklama eklenerek, ziyaretginin net
olarak hatirfayamadigi harcama tutarlann alt ve Gst sinir vererek belirtmesine
olanak veriimelidir. Omegin, bu agiklama: “Net olarak hatirtayamadiiniz harcama
kalemlerinin en alt ve en Gst simidanni belitecek bir harcama arahd veriniz.”
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seklinde de olabilir. Bu a¢iklamayla animsayamamaktan kaynaklanan hatal veriler
belirli bir bant arasinda elde edileceginden, hatalar en aza indirgenmig olur.
Yényem bu amagla 14. soruya bdyle bir agiklama ekiemistir.

¢ Model DIEnin yapti§i gibi 15 yasindan kigciikierle anket yapiimamasini ancak,
yetiskinler tarafindan anket doldurulurken onlarin yaptig: bireysel harcamalarin da
dikkate alinmasim dngémektedir.

¢ Model DIE'nin yapti§i gibi bir yil 8nce iilkeden ¢ikis yapan toplam ziyaretci sayisinin
yapilacak ankete temel olugturmasini éngérmektedir.

+ Model DIE'nin yaptid: gibi anket yapilacak giimriik kapilannin tim ¢ikislann %85 i
temsil etmesini dngdrmektedir.

Modelin gerekleri (bngéruleri) yerine getirildigi zaman Turkiye'nin aktif dis turizm
gelirleri daha gergekgei olarak 6lclilecektir. Cankd, DIE nin kullandifi yéntemde goriilen
eksiklik ve yanhghklar bu modelde biyik digide giderilmektedir. Ancak, gerek bu
modelin gerekse DIEnin kullandifi yontemin ¢bzemedidi ortak sorunlar vardir. Bu
konuda DIE'de anketdrierle yapilan gbrigmede tespit edilen sorunlar asagida
o6zetlenmektedir:
¢ Ziyaretcilerin anket doldurmaya goniliii olmamalanindan kaynaklanan sorunlar:
Anketorlerin tim agiklamalarina kargin kimi ziyaretciler anketérieri vergi memuru
olarak algilamaktadiiar. Bu algllama anket sorulannin do§ru olarak
doldurulmamasina neden olabilecek niteliktedir. Kimi milliyetlere mensup (Japonlar
ve zengin Ruslar) ziyaretgiler ankette yer alan harcama kalemlerini net olarak
doldurabilimek i¢in hesap makinasindan yararianirken kimi milliyetlere ait ziyaretgiler
(Ingilizier) harcama kalemlerini Gstinkdri doldurmaktadidar. Kimi ziyaretgiler ise
yaptdi harcamalarin 6zel yagama girdigi gerekgesiyle anketleri doldurmamaktadir.
Ziyaretgilerin isteksizliginden kaynaklanan bu tir sorunlan her ne kadar kiglik
promosyonlarla ve 6zendirici dnlemierle belli oranda azaltmak olasi ise de tam
olarak ortadan kaldirmak olanakh géziikmemektedir.

¢ Anketdrlerden kaynakianan soruniar: DIE kendi memurlanni her dénemin orta
ayimin ik 15 gunt ¢ikis kapilannda ziyaretgilerle anket yapmak {zere
gdreviendirmektedir. Géreviendirilen anketdre ganliik 8 — 9 milyon TL. gibi dasik bir
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harcirah &denmektedir. Gunliik harcirahlann daglik olmasi anketorieri émekiem
kotalanni bir an dnce doldurmaya tegvik etmektedir. Bu durum zaman zaman ayni
aileden iki kigiyle anket yapiimasina neden olabilmektedir. Her ne kadar ankettrier
belirtmemigse de bir an dnce kotay: doldurup normal yagama geri dénme endigesi
anketlerin bir kisminin anketérler tarafindan doldurulmas: olasihigini da one
cikarmaktadir. Bu konuda 1989 ve 2002 segimleri éncesi yaphdi kamuoyu
araﬁnrma?an ile segim sonuglarint gercegine en yakin bir sekilde tahminleyen
arastima girketi KONDA'nin kurucusu Tarhan Erdem gdyle demektedir
(http:/AMmww.milliyet.com.tr/2002/11/06/yazar/asik.htmi): “... EGer anketdrlerin Gcretini,
yol ve yemek masraflanm geredince karsilamazsamizanketleri kafadan doldurur ve
size verirler. Bunun olmamasi igin ayrnica denetci ¢alighrmak zorundasiniz. Eger bu
kosullara dikkat etmezseniz dogru sonuca varamazsiniz’. Bu nedenle DIE ya
anketdr olarak goreviendirecedi personele verdigi harcirahlar artirarak anketérl0gii
cazip hale getirmeli ve anketdrieri denetlemeli ya da anketdr olarak Universiteler vb.
gibi kurumlarla igbirligi yapmalidir. Model anketériiin ¢ekici kiinarak ve
anketérlerin denetlenerek anketdrlerden kaynaklanabilecek hatalann en aza
indirgenmesini 6ngdrmektedir.

Aynca modelde olmamasina kargin istendigi takdirde =ziyaretcilere uygulanan
anketlerden yola gikarak, ziyaretciler Gst, orta ve alt gelir gruplanina aynlarak her
grubun kisi bagi ortalama harcamalan gerek harcama kalemleri gerekse milliyetier
temelinde hesaplanabilir. Aymi gekilde anket verilerinden yola g¢ikilarak bireysel
seyahat edenlerie tur ile gelenler, uzun slre konaklayanlarla kisa sire
konaklayanlar arasinda da kigi bas: ortalama harcamalar hesaplanabilir.

3.1.5. Modelin Dogrulugunun ve Gegerliliginin Aragtinimas:

Bu modelin Tirkiye igin en uygun ydntem olarak dnerilmesinin gerekgeleri su sekilde
siralanabilir:

Batan Sicim ydntemlerinin temel amaglanndan birisi; hangi sektdriin ekonomiye

gelir, istihdam vb. agisindan ne kadar dogrudan katkisinin oldugunu tam ve dogru
olarak ortaya koymaktir. Bir diger amag ise; tam ve dogru olarak hesaplanmasi zor olan
dolayh katkilan gercede en yakin bir sekilde tahmin etmektir. Ortaya konan bu veriler
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dogrultusunda ekonomiye yén veren planlamacilar ve siyasetciler ekonominin gelecegi
konusunda daha dogru kararlar verebiliner. Boylelikle, Glkenin kaynaklan tlke ¢ikariar
ve Oncelikleri dogrultusunda daha verimii olarak kullanilabilir ve Ulkenin daha hizli
kalkinmasi sadlanabilir. Ancak, siyasetci ve planlamacilann degeriendirecekieri verilerin
gercekci olmasi gerekmektedir. Bu verilerin gergekgi olabilmesi icin dogru yéntemie
elde edilmis olmast gerekmektedir. Diger bir deyigle dogru yéntemie dogru bilgiler elde
" edilebilir, Fakat, var olan ydéntemler arasindan hangisinin daha dogru oldugu nasil
belifenecektir? Bu belilemeyi yapabilmek igin kimi objektif icttler vardir.

Turizmin ekonomik etkilerinin dlgtiminde kullanilan yéntemierin hangisinin daha

dodru oldugunu beliremede kullanilan &lgitler su sekilde agikianabilir (Frechtling,
1994b):

ilgi: Model her seyden dnce digiilmek istenen alania yani, dis turizm gelirlerinin
élcamd ile ilgili olmahdir. Dig turizm gelirlerini Slgerken yerlesik olmayan ziyaretcilerle
yerli turistierin ve yerel halkin turizm igletmelerinde yaptigi harcamalan birbirlerinden
net olarak ayimalidir. Aynica, yontemde kullanilan veriler tamamiyla dlgliimek istenen
alanla ilgili olmali ve tim alam kapsamalidir. Olgiim belirli bir zaman diliminde strekli
yapilarak di¢iim yapilan zaman diliminin kapsanmasi saglanmalidir.

Yukandaki dightler dogrultusunda bu ¢alismada 6nerilen modele bakildiginda gu

sonuclara varilabilir:

¢ Model yalnizca aktif dig turizm gelirlerinin, yani yerlesik olmayan ziyaretgilerin Glke
icinde yaptiklan turizm harcamalarinin digtilmesiyle ilgilidir. Bir dier deyigle model
pasif dig turizm ya da i¢ turizm gelirlerinin dlgim( ile ilgilenmemektedir.

¢ Modelin kullandigt anketteki ziyaretgilerin yéptlklan turizm harcamalanyla ilgili
sorular ziyaretcilerin seyahat nedeniyle UGlke iginde yaptiklan tim harcama
kalemlerini kapsamaktadir.

¢ Model bir yil icerisinde Ulkeden ¢ikis yapan tim ziyaretgilerin % 85'ini kapsayan
¢ikis kapilannin hepsinde her dénem anket yaparak hem tim Tarkiye hem de tim
yil 6lgim kapsamina alinmaktadir.
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Kapsam: Yontem arastirmaya konu olan tim yerlesik olmayan ziyaretgileri ve bu
ziyaretcilerin yapmig oldukian tim harcamalan kapsamahdir.

¢ Bu caligmada 6nerilen model Turkiye'ye gelen yerlesik olmayan ziyaretgilerin %
90’k dilimini olusturan milliyetlerin hepsinden ayn ayr; % 10luk dilime giren
milliyetler i¢in ise tek bir dmeklem kotasi olusturarak tim ziyaretgileri kapsam igine
almaktadir. )

¢ Modelde yil boyunca yliz ylize gérugme yontemiyle cikis kapiarinda belifenen
6meklem kotalanyla anket yapiimaktadir. Bu anket binde 5 dmekiem oraniyla tim
milliyetleri kapsamaktadir. Dolayisiyla bu modelle Tirkiye'ye gelen tiim yerlesik
olmayan ziyaretgiler 6lgim kapsamina alinmaktadir.

¢ Ek 2'de verilen ankete bakildiginda. Tarkiye’ye gelen yerlesik oimayan ziyaretcilere
gerek toplam gerekse kalemler bazinda diger segenegini de barindiran 29 kalem
mal ve hizmete iligkin yaptiklan harcama miktarlan sorularak tim harcamalar
kapsanmaktadir. Aynca, tim harcama kalemierini kapsamamasi durumunda ya da
gerek duyuldugunda ankete yeni harcama kalemileri de ekienebilir.

Verimlilik: Birincil veri toplamak zaman ve para agisindan olduk¢a pahaliya mal
olmaktadir. Bu nedenle diger dlcttler gz ardi edilmeden toplanan verilerden en tst
dizeyde ve olabilecek her alanda faydalanarak birincil verileri daha verimli kilmak
gerekmektedir. Ayrica bu amagla elde dogru ikincil veriler varsa éncelikle bu verilerin
kulianiimasi yoluna gidilmelidir.

Bu galigmada &nerilen modele yonelik EK 2'de verilen anket formu incelendiginde
harcama kalemlerine ek olarak yine turizm ile ilgili bir gok soru oldugu gériiimektedir.
Toplanan bu veriler yalmizca yapilan harcamalaria ilgili verileri degil aym zamanda
turistlerin neden Turkiye'yi segtikleri, gelir durumlan vb. gibi alanlarda da veriler elde
edilmesini sadlamaktadir. Butin bu veriler Tirkiye'nin turizm politikalan konusunda
belirleyici olan makamlar igin bir kilavuz olmaktadir. Bu nedenle modelin verimlilik
élettana karsiladag: da ileri surGlebilir.

Dogruluk: Yéntemin aktif dis turizm gelirerini digmede dogru bir ydontem olup
olmadidinin ortaya konmasi gerekir. Bunun igin de éncelikle ydntemin kullandig: birincil
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ve ikincil verilerin dogruluuna, elde etme ydntemlerine, daha sonra da elde edilen
sonuglara bakmak gerekmektedir. Cikan sonuclar eder olasi ise diger ¢aligmalarda
elde edilen sonuglar ile kargilagtirmak gerekmektedir.

¢+ Bu calismada dnerilen model, her geyden dnce aktif dig turizm gelirlerini daha net
olarak ortaya ¢itkarmak igin olugturulmusg bir yéntemdir. Bu aniamda model tutarh ve
mantikhl bir model olarak gorinmektedir. Modelde kullanilan veriler anket yoluyla
elde edilen birincil verilerdir. Bu verilerde anket ile toplanan biitiin verilerde oidugu
gibi gerek oOmeklem gerekse o6mekilem disi hatalar olabilir. Aynca anketler
yanitlanirken rakamiann turistler tarafindan tam olarak animsanamamasindan
kaynaklanan hatalar da olabilir. Ancak anketler ¢cikig kapilannda ytz yize gérigsme
teknigiyle yapilarak amnimsayamamaktan kaynaklanacak hatalar en aza
indirgenmeye caligiimigtir. ,

¢ Model binde beg 6rmeklem kotalanmin kolaylikia doldurulabilmesi ve ziyaretgilerin
anketleri kolay anlayabilmesi icin yerlegik olmayan ziyarefcilerin % 90°hk dilimini
olusturan tim milliyetlerin kendi dillerinde anketier hazilanmasini gerektirmektedir.

¢ Model DIE tarafindan kullanian ve aktif dig turizm gelirlerinin abartili ¢tkmasina
neden olan yanhs ve eksiklikleri gidermektedir.

Bu nedenlerle modelin dogru bir ydntem ve modelle elde edilen verilerinde dogru
veriler oldugu ileri strtlebilir.

Uyarlanabilirlik: Yéntem degisik cografik béigelerde, degisik zamanlarda
uygulanabilir olmali, yalnizca belli bir bdigeye ve zamana ait 6zel bir ydntem
olmamalidir. Diger bir deyigle, belli bir yilda bir dlkede kullanilan yéntem gerekli
degisikiikler yapildiktan sonra bir bagka yilda bagka bir Glkede uygulanabilmelidir.
Degisik tlke ve zamanlarda uygulanan bir yéntemin sonuglan arasinda kargilagtirma
yaparak yéntemin do@rulugu hakkinda karar verilebilir.

Model her geyden dnce Uydu Hesaplama Yénteminin talep yaklagimindan ve

DIE’nin kullandidi yéntemden yola gikarak olugturuimusg bir modeldir. UHY son yillarda
BM, EIKO, DTO, DTSK, gibi uluslararasi kuruluglar tarafindan tim dinyada tesvik
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edilmekte ve dneriimektedir. Bu tegvik ve éneriler sonucunda BM, EIKO ve DTO birlikte
uydu hesaplama yontemi konusunda temel bir kitap hazirlamiglardir. Daha sonra
hazirlanmig olan bu kitap Birlesmig Milletler tarafindan“Tourism Satellite Account (TSA)
Recommended Methodological Framework™ adiyla yayinlanmigtir. Ancak bu yalnizca
ybéntemin genel ¢ercevesi konusunda bir éneridir. Her Glke kendi kogullanna gére kendi
uydu hesaplama ydntemini gelistirebilmektedir. Yani, her ke ayni temel Gizerine kendi
gereksinimlerini en iyi karsilayacak hesaplama’ ydntemini olugturabilmektedir.
Dolayisiyla, UHY yontemini temel alarak gelisgtirilen ve bu ¢alismada 6nerilen model
zaman ve uzam acisindan kolay uyaranabilir bir modeldir. Nitekim UHY'ni uygulayan
tlkelerin strekli arttigi dlsandlirse ydntemin uyaranabilifligi daha iyi anlagilacaktir.
Uydu hesaplama ydntemi guinimizde Avustralya, ABD, Avusturya, Fransa, Ingiltere,
ispanya. Polonya, Meksika vb. gibi bir ¢ok Ulke tarafindan uygulanmaktadir. Tirkiye de
1986 yilindan bu yana s6z konusu yéntem Uzerinde galigmaktadir. DIE'de bu amagla
basglatud caligmalar sonucunda ybéntemin talep kismuni uygulamaya baglamigtir. Bu
calismada DIE'nin kullandidi séz konusu yéntem daha da geligtiriimistir. DIE YHY’nin
arz kismina ait caligmalarina devam etmektedir.

Biitin bu saptamalar ydntemin uygulanabilir oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
nedenle de bu yéntemin temelini olugturan UHY dinya genelinde tegvik edilmektedir.
UHY'nin tegvik ediimesinin en dnemli nedenlerinden birisi bu uyarianabiliriik sayesinde
turizmin dogrudan ekonomik etkilerinin él¢cimiinde standartiar olusturmaktir denebilir.
Cankld; yontem her geyden Once Olgime konu olan turizmdeki tanimlan
standartlagtirmay1 amaclamaktadir. Gerek ayni tanimiann gerekse aym ydntemin
kullaniimas: sonucunda tim dinyada bu standartlasma saglanmig olacaktir.

DTO'ne gore (1999) turizmin ekonomik &neminin dlcima ile ilgili glvenilidigin
artinimas: igin Ulkeler sadlam bilgi ve gbdstergelere gereksinim duymaktadiriar. Bu
bilgiler gu 6zelliklere sahip oimahdiriar:
¢ Bir yontem kullanilarak elde edilen bilgiler istatistik temelli olmali ve sirekli elde

edilebilmelidirler. Ayrica, bu bilgiler bir ¢ok yerde kullanilabilecek esnekiikte
olmalidir.
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+ Hesaplamalar hem ziyaret¢ilerin hem de ziyaretcilere mal ve hizmet saglayanlann
(arz ve talep) ayn ayn gdzlemlenmesi yoluyla elde edilen glivenilir istatistiksel
verilere dayanmahdir.

¢ Veriler kendi igerisinde tutarh olmali ve makroekonomik gergeve uluslararasi
dizeyde kabul edilebilir olmalidir.

Dinya turizm &rgitinin belirledig“ﬁ dicltler calismada 6nerilen modelin temelini
olusturan UHY tarafindan kargilanmaktadir. Ancak bu caligmada o6nerilen model
UHY’nin yalmzca talep kismi ile ilgili bir model oldugu icin arz kismyla ilgili olan olcita
kargtlamamaktadir.

Kisaca bu galigmada 6nerilen ve UHY ile DIiE'nin kulandigi yontemi temel alarak
olusturulmus olan model bir taraftan Tarkiye'nin aktif dis turizm gelirlerinin aynntii ve
daha dogru bir gekilde ortaya koyacak, diger taraftan da sekttrler arasi gerekse ve
uluslararasi kargilagtirmalann daha gergekgci yapiimasini saglayacaktir.
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SONUG VE ONERILER

Dinyada dnemli bir sektér durumuna gelen turizm bir ¢ok {ilke tarafindan sosyo-
ekonomik gelisme araci olarak benimsenmektedir. Turkiye gibi, gelismekte olan ve dig
ticareti stirekli olarak agik veren Ulkeler tarafindan, dzellikie aktif dig turizm bir digsatim
sektorll olarak desteklenmektedir. Gelismekte olan Glkelerin kit kaynaklannin dogru
sektbriere ybnlendirilebilmesi ve ydnlendirilen sektorler arasinda kaynaklann verimii bir
sekilde dagilabilmesi igin, turizmin Olkeye olan ekonomik katkisinin net olarak
belifrenmesi gerekmektedir. Hatta, Ulkedeki turizm sektdrinin desteklenip
desteklenmeyecegine karar verebilmek igin de turizmin llke ekonomisine katkisinin
belidenmesi ve bu katkinin sekidrler arasi karsilastirmaya tabi tutulmasi
gerekmektedir.  Ayrica, uluslararasi kuruluglar  tarafindan  desteklenip
desteklenmeyece§i ya da ne kadar yodunlukta desteklenecegi de, turizmin
uluslararasi ekonomik iligkilerdeki oneminin ortaya konmasim gerektirmektedir.
Kisacasi ulusal ydnetimlerin dogru bir ekonomi politikas: ve bu politika icerisinde dogru
bir turizm politikast olugturabilmesi i¢in turizm dahil ekonomideki tim makro
blyukiGklerin gegmigteki ve bugiinkii durumunun belilenmesi ve gelecekte alacag
durumun tahminlenmesi gerekmektedir. S6z konusu biylklikler belilenmeden dogru
bir ekonomi politikasi olsturulmasi mimkan degildir.

Bu makro buytkitklerden biri de turizm sektdriddr. Dolayisiyla turizm
sektdrinin ulusal ekonomiler ve ulusiararas: ekonomik iligkilerde ne kadar dnemli bir
oldugunun belirlenmesi geredi, turizmin yarattigi ekonomik etkilerin arastinimasina
neden olmaktadir. Bu aragtirmalar, dzellikle turizmin yarattidi ekonomik etkilerin
élgimi Gizerinde yoguniagmaktadir.

Turizmin ekonomik etkilerinin 8lcimu icin bu gline kadar gok gesitli ydontemier
kullanilmugtir. Bu yontemlerin bir kismu ganimuzde geceriligini yitiricken bir kismi
halen kullanilmaya devam etmektedir. Yontemlerin bir kismi ise, gecerli oimasina
karsin, uygulamada ¢esitli giglikler icerdidinden pratik degerleri kalmamugtir.
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Turist harcamalarinin gézlemlenmesi yontemi, basit bir yontem olmasina karsin
zaman, para ve uzun sureli ziyaretci igbirligi gerektirdiginden pratikte uygulanmasi
olduke¢a zordur.

Banka kayit yontemi, ddviz bozdurma iginin ¢cok siki denetim altinda tutuldugu
kapali ekonomilerde belirli oranda uygulanma gansi olmasina karsin Turkiye igin
gecerliligi olmayan bir ydntemdir. |

Artik gelirler ydntemi, il diizeyinde hizmet ve perakende satislar konusunda ¢ok
aynnti veriler gerektirdiinden Tirkiye agisindan uygulanabilir bir yéntem degildir.

Mevsimsel fark yontemi, yogun ve disiik turizm sezonlan arsindaki farktan
hareketle turizm gelirlerini 6lgmeye galigan bir ydntemdir. Ancak en disuk sezondaki
ziyaretgi gelirierini yok saydigindan gegerli bir ydntem degildir.

Harcama oran yontemi, hata payi olduk¢a ylksek olan bir ydntem olmasina
karsin yapitacak duzeltmelerle uygulanabilir bir ydntemdir.

Maliyet faktdr yontemi ¢ok ayrintii ikincil verilere gereksinim duymaktadir.
Turkiye'de aynntili ikincil istatistiksel bilgilerin olmayig), yéntemin Turkiye'de
uygulanmasini guclestirmektedir.

Carpan ydntemi turizmin yarathgi ikincil ekonomik etkileri 6lgen ve giinimuazde
¢ok yaygin clarak kullanilan bir yéntemdir. Ancak, ¢arpan yonteminin de ¢esitli eksik
ve zayif yonleri vardir. Bu eksiklikler ve zayifliklar kisaca su sekildedir:
¢ Turizm sektdrinin ¢ok Grinid oimasi ve ekonomideki birgok sektori etkilemesi

nedeniyle turizm c¢arpanlarini elde etmek igin ¢ok aynntili verilere gereksinim
duyulmaktadir. Ancak, turizm ile ilgili varolan ekonomik veriler yeterince aynntili
degildir. Oyle ki, girdi-cikti tablolarinda bile turizm harcamalan bir kag¢ kolon ve
sirada toplanmaktadir. Bilgilerin yetersiz olusu, bir ¢ok aragtirmaciy! éncelikle birincil
veri toplamaya sevk etmektedir. Fakat, birincil veri elde etmenin zaman ve para
agisindan oldukga maliyetli olmasi, aragtimacilan var olan verileri kullanmaya
ydnlendirmektedir.
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Ayrica garpan yéntemi ikincil ya da dolayh gelirleri éiger. Oysa bunun hesaplanmasi
i¢in bile dogrudan elde edilen gelirierin ya da turist harcamalannin bilinmesi gerekir.
Bu nedenile birincil harcamalar UHY vb. gibi yéntemlerle bulunduktan sonra

Carpan analizlerinin dogrulugu kullanidan verilerin dogrulugu ile dogru orantilidir.
Verilerin dogru ve glvenilir olamamasi, ¢arpan analizleri ile vanlan sonuglann
dogrutugu ve gavenilirligi konusunda da kugkulara yol agmaktadir.

Carpan ydéntemi gegmis déneme iligkin verileri kullanarak, gegmis déneme iligkin
sonuglara ulagmaktadir. Diger bir deyigle, gamanlar dinamik degil statik analizlerdir.
Dolayisiyla ¢arpan ydntemi ile elde edilen sonuglar ginid dedil, geg¢misi
yansitmaktadir. Carpan sonuglan guncellestiriimedignde gini yorumiamak icin
yetersiz kaimaktadir.

Carpan ydénteminde marjinal tiketim egilimi, her sektérde ve her dolagimda ayni
olarak kabul edilmektedir. Diger bir deyigle, ekonomideki cesitli sekidrierin degigik
girdi yapitsini ve gelirin her dolagimda harcama, tasarruf vb. gibi degisik
bilegenlerden olusacad gdz ardi edilmektedir.

Temel carpan ve basit keynesyen ¢arpan modellerinde turizm harcamalannin
ekonominin degisik sektdrierindeki farkli etkileri dikkate alinmamaktadir. Omegin,
turistin konaklama icin yaphdl harcama ile slper markette yaptigi harcamanin
etkileri ayni olarak kabul edilmektedir.

Carpan analizleri turist harcamalanndan kaynaklanan toplam geliri ortaya
koymasina kargin, bu gelirin bireyler ve sektbrler arasinda nasi da§|Id|§|
konusunda bilgi vermemektedirler. Bu durum, turizmin geligimi konusunda karar
verici ve planlayict konumunda olan politikacilar ve kurumlar ag¢isindan bir
yetersizlik olarak kabul edilebilir. Ayrica, ¢arpan analizleri geligen turizm sektdrinin
yol acti§i maliyetler ve bu maliyetlere kimlerin katlanacagi konusunda da bilgi
vermemektedir.

Carpan yéntemi duragandir. Dolayisiyla ekonomiye giren paranin dolagim
sitresinde ve hizinda meydana gelen degisiklikleri dikkate almamaktadir.

Carpan yontemi gergekgi olmayan varsayimlara dayanmaktadir. Bu varsayimiar
sunlardir:
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1. Carpan modellerinin duragan olmasi nedeniyle Uretim fonksiyonu dogrusal
varsayllmaktadir. Yani Gretim artisi ya da azalisi olan herhangi bir sektérin
gereksinim duydugu girdi bilesenlerinin oransal olarak hep aym oldugu
varsaylimaktadir. Bu varsayim bazi kisitiamalan da beraberinde getirmektedir.
Bu kisitlamalar;

« Oigek ekonomilerinin ve digsalliklann dikkate alinmamasi,
e Analizlerde Uretim ve tilketimin de marjinal deg@erleri yerine, ortalama
degerlerinin a kullaniimasidir.

2. Carpan yontemi ekonomideki blitin sektorlerin esnek bir arza sahip oldugunu
varsaymaktadir. Boyle bir varsayim, arzin teknik, finansal ve dénemsel (kisa ve
uzun dénem) kisitlarini dikkate almamaktadir. Turistik arzin 6zeliikleri ve diger
nedenlerle bu varsayim gergekgei degildir.

3. Carpan ybnteminde tlketim fonksiyonun dogrusal homojen oldugdu
varsaylimaktadir. Bu varsayim, gelirde olugan bir artigin tiiketim kaliplarinda hig
bir degigiklide yol agmadigini kabul etmektedir. Oysa, gelirin artmast tiketim
kaliplannin degismesine yol acabilir. Dolayisiyla gelirin degismesiyle tiketim
kaliplannin dedigsecedi gercedinin gbz ardi edilmesi, carpanin degerini
etkilemektedir.

4. Carpan yéntemi duragandir.

Girdi-gikti yontemi tim diinyada ¢ok yaygin olarak kullanilan bir yéntemdir. Bu
yontem genel olarak garpan yénteminden daha dogru sonuglar vermektedir. Girdi-gikt
analizinin diger yontemlerden Ustin olan yams esnekliigidir. Yani bu yodntemde
aragtmacilar, aragtirmada kullanacaklan modeli amaglan dogrultusunda
olugturabilmektedirler. Aynca, ¢arpan ydnteminin bir ¢ok zayif ydnd, girdi-cikt
yéntemininde gideriimektedir. Bu ydntemle sektdrler arasindaki dolayl ve dogrudan
etkilerin birlikte hesaplanmasina da olanak saglanmaktadir.Ancak bu yéntemin de kimi
zayif ve eksik yénl'eri vardir. Bu zayiflik ve eksiklikler su sekilde siralanabilir:

¢ Gird-cikti analizleri ve tablofan ¢ok fazia ayrnintih verilerin toplanmasini
gerektiren, zaman ve para agisindan oldukga pahall bir yéntemdir. Turkiye
ekonomisinin girdi-gikti yapisina dair var olan verilerin en son 1996 yilina ait
olmasi, bu sorunu agik¢a ortaya koymaktadir.
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¢ Verilerin bu derece eskiye ait olmasi, girdi-gikti yonteminin de bugtni degil
gecmisi dlgmesine neden olmaktadir.

Turizmin bir ¢cok sektdrle etkilegim icinde olmasi nedeniyle, turizm sektdrlu girdi
cikti tablolarinda tek bir sekidr olarak yer aimamaktadir. Bu anlamda gerek bu tablolarin
olusturuimasi, gerekse bu tablolardan yola ¢ikarak turizm sekidérinin belifenmesi
oldukga glictiir. Bir bagka deyisle, turizm sektdrinin girdi-gikti tablolaninda tek birsektér
olarak yer almamas: ve sektdriin kendi icindeki baglantilarini gergekei bir sekilde
gdstermemesi, teknik anlamda girdi-gikti tablolarinin gegerliliine gélge diglirmektedir.

Girdi ¢ikti yontemiyle diger carpan yéntemieri arasinda bir kargilagtirma yapmak
gerekirse, girdi-gikti yontemlerinin g¢arpan ydntemierine kiyasla politkaci ve
planiamacilar igin daha gercekgi bir yol gdsterici olarak éne ¢iktidi gérulmektedir. Bunun
nedeni ise, carpan yontemlerine kiyasla daha fazla veri saglamalandir. Dolayisiyla,
girdi-gikti yontemi ekonomideki sektérierin birbirleriyle iligkilerinin incelenmesine olanak
verdidi icin, carpanlar icerisinde daha gergekgi bir yaklagim olarak goriilmektedir.

Girdi-gikti ydntemi de itk agama harcamalann belirlenmesini gerektirmektedir. Bu
nedenle girdi-gikh ydntemi ile garpaniar arasinda se¢im yapmak, aragtirma igin aynian
kaynaga ve aragtirmacinin uzmanhgina baghdir.

Uydu Hesaplama yodntemi goreceli olarak yeni bir yéntem olmasina karsin bir
¢ok Glke tarafindan kullaniimakta ya da kullaniimasina yodnelik c¢aligmalar
yarGtilmektedir. Ayrica, yontemin tim Olkeler tarafindan kullaniimasi, turizmle ilgii
uluslararasi kuruluglar tarafindan tegvik ediimektedir.

UHY, turizmin UHS icindedeki gergek yerinin belifenmesi amaciyla, turizme
iligkin bilgilerin arz ve talep agisindan uyumiulagtiniarak ulusal hesaplar icerisine
yerlestiriimesini ongdren yardimer (uydu) bir ydntemdir. Bu ydntemin diger
yontemlerden Gstln olan kimi yonleri vardir. Bu Gstlniikler su gekilde siralanabilir:
¢ UHY, turizmin hem birincil hem de ikincil ekonomik etkilerinin &lgimunde

kullanitan bir yéntemdir.
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+ UHY, her seyden 6nce turizm konusundaki kavram ve tanimlan yeniden ele alarak
diinya genelinde standartlar olugturmayi amaglamaktadir. Buradan hareketle, bir
tlkenin turizm faaliyetieri ve bu faaliyetlerin yapisi belirlenebilir

¢ Bu yéntem birincil veri kaynaklarinin gelistiriimesinde rehberlik saglar ve turizm
istatistikleri konusunda standartlar olusturur. Bir bagka deyisle UHY, turizm
faaliyetleri ile ilgili istatistiksel verilerin toplanmasimi ve bu verilerin birbiriyle
iliskilendiriimesini saglar. Omegin, ekonomik verilerle, seyahat sayisi, seyahatin
amaci vb. gibi ekonomik olmayan veriler arasinda bag§ kurulmasim saglar.

¢+ Geleneksel endistri kavrami arz yénli bir kavramdir ve bu kavramda ne Uretildigi
Gzerinde yogunlagiimaktadir. Oysa, turizm endistrisi kavrami geleneksel
endistrilerden farkii olarak talep yonli bir endlstri kavramidir ve ‘burada
yogunlagma, GrinG kimin aldi§i (gintbirlik¢i ya da turist) Gzerinedir. Kisacasi,
turizmin geleneksel bir sektér olmadidi, bir ¢ok sektdrl ilgilendiren ekonomik
faaliyetlerden olugtugu ve bu nedenle ulusal hesaplarda bir sektér olarak yer
almadid: icin turizmin ekonomik etkilerinin geleneksel dlcme yéntemleriyle degil,
UHY ile digiilebilecedi sonucuna vanimigtir.

¢ Uydu hesaplama ybntemi arz ve talep agisindan uyumiulagtinimig bilgilere
gereksinim duymaktadir. Diger bir deyigle ybntem, bilgileri arz ve talep yaklagimina
gbre uyumiu hale getirmektedir. Aynca, bir uydu hesab: kapsamii, kendi igerisinde
tutarli ve dengeli bir veri tabam olusturur. Bu nedenle de veriler glvenilirdir.

+ UHY, arz ve talep yonla yakiasimlan bir hesap icerisinde bir araya getirerek turizm
alanindaki tanimlara tutarhitk kazandirmakta ve bu alandaki tim taraflann ortak bir
dille konugmalann saglamaktadir.

¢ Ziyarefci talebi ve bu talebin yerel/yerli Gretimle mi yoksa digalimla mi karsilandig
konusunda aynntili bilgiler saglamaktadir. Bu veriler ¢6zGmleyicilere (analist),
ziyaretcilere ydnelik olarak hangi endastrilerin, hangi Grlnleri Grettigini belileme
olanag verecektir.

¢ Aynca, UHY gerek kavramiar, gerekse istatistikler konusunda uluslararasi
standartlar olugturdugu igin sektérler ve uluslararasi dogru karsilagtirmalar
yapilabilmesini de saglayacaktir.
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UHY’nin yukanda belirtilen olumlu yanlanna kargin kimi olumsuz yanian da vardir.
Bu olumsuz yanlar sunlardir:

¢ Bu ydntem, &zellikle turizm arzi konusunda ¢ok ayrintih verilere gereksinim
duymaktadir. Ancak, 6zellikle geligmekte olan llkelerde turizm arzi konusundaki
veriler yeterince aynintih degildir. Bu nedenle bu yontem, ozellikle baslangig
asamasinda zaman ve para agisindan olduk¢a maliyetlidir.

¢ Turizm endustrisinin  Gretim hesaplanni g6steren arz tablolanmin  nasil
hesaplanacag konusu tam olarak agiklida kavusturulamamistir.

¢+ Ayrica ydntem girdi-gikt: tablolarindan da yarariandidi igin, girdi-gikti tablolarinin
yontemin gereklerine goére yeniden eklemeler yapilmasi gerekmektedir. Aksi
takdirde, girdi-cikti tablolannin zayif yanlan bu ybnteminde zayif yanlan
olacaktir.

Bitin bu olumsuziukiara kargin UHY, turizmin bir Ulke ekonomisine yaptigi
katkiyi bu ¢alismada incelenen ydntemlere kiyasia daha aynintih ve daha dogru bir
sekilde ortaya koyan bir yéntem oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle baslangigta
gerekli aynntili verilerin elde edilme stirecinin uzunluguna ve maliyetine bakiimaksizin
Turkiye tarafindan da kullaniimast gereken bir yéntemdir. Nitekim, DIE Uzmanlan ile
yapilan gdrigsmede Tarkiye'de ydntemin arz kismina iligkin ¢calismalann devam ettigi
tespit ediimigtir.

UHY, turizmin ekonomik etkilerini hem arz hem de talep yaklagimiyla éigen gok
kapsamli bir yéntemdir. Calismanin amac: ise, yalnizca aktif dig turizm gelirlerinin
daha dogru olarak dl¢limesini saglayacak bir model 6nermektir. Bu gerekgelerle
¢aligmada UHY'nin talep yaklasimini temel alan ve aktif cig turizm gelirlerini daha
dogru olarak 6lgmeyi amaglayan bir mode! gelistiriimigtir.

Model geligtirilirken Turkiye'nin aktif dis turizm geliderinin &lgiminde DIE
tarafindan kullanilan ydntem incelenmigtir. Bu inceleme sonucunda DIE'nin kullandigt
yontemin de UHY'ni temel aldi§i ancak, kullanian yéntemde dnemli eksiklik ve
yanhgliklar oldudu gériilmustir. Bu nedenle, yéntemde goérilen eksik ve yalnighklan
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gidererek, Turkiye’'nin aktif dig turizm geliderininin daha dodru olarak &lcimuni
saglayacak bir model olugturulimustur.

DiEnin kullandi§i yéntemde gérilen eksiklikier ve yanhisiiklar ile buniann
gideriimesine yonelik &neriler, caligma sonucunda olusturulan modelde su gekilde
siralanabilir:
¢ DIE 6meklem, turizm ve uydu hesaplan subelerinden uzmanlarla yapilan

gérigsmelerde uzmanlar, Emniyet Genel MudirGgi’nden ginlbirikgi sayilann
alamadikiarindan, yani Emniyet Genel MGdGrG§u'nin glndbirlikgi sayianni
bildirediginden yakinmisglardir. Gindbirlikgi sayillarinin bilinmemesi nedeniyle,
DIE tarafindan tim kara, deniz ve demiryolu sinir kapilarninda gunubirlikgiterie
anket yapiimamaktadir. Bunun yerine yalnizca Aydin-Kugadasi, istanbul-Galata,
Mugla-Bodrum ve Mugla-Marmaris deniz sinir kapilannda anket yapitmaktadir.
Ozellikle Edirne-Kapikule, Edime-ipsala, Kirklareli-Derekdy, Kilis-onclipinar, Artvin-
Sarp, |§dir-Dilucu, Agn-Gurbulak, Hatay-Cilveglizii kara sinir kapilan ile Edime-
Kapikule ve Edime-Uzunkdpri demiryolu sinir kapilarinda gtinGbirlikgilerle anket
vapilmamas! yeriegik olmayan ziyaretgilerin Tlrkiye'de yaptiklan birincil
harcamalann dogruya yakin olarak éigliimesi agisindan 6nemli bir eksiklik olarak
gbzikmektedir. DIE'de anketsrierle yapilan gériismede anketdrler zaman zaman
glnubirlikci otobtsuleriyle de anket yaptiklanni belitmiglerdir. Ancak, bu iglemin
belirli bir sistem dahilinde yapilmadid tespit edilmigtir. Ankette yer alan konaklama
ile ilgili sorulardan ve zaman zaman gunibirikgilerle yapilan anketierden
gunubirlikgi ve turistlerin sayian hakkinda kimi ipuglan elde edilebilir. Bu
ipuglanndan yola g¢ikarak genelleme yapilabilme olasih§ vardir. Ancak, DIE
tarafindan bdyle bir genellegtirme yapmak yerine anket yapilan guntbirlikgilerde
turist olarak kabul edilmektedir. Kaldi ki, anket yapian az sayidaki
gunubirlikgilerden yola gikarak genelleme yapilsa dahi elde edilecek rakamlann
hata oraninin oldukga yliksek olmasi olasidir. Dolayisiyla, DIE'nin ziyaretgileri
glnubirikei ve turist olararak ayirmamasi ve dort deniz kapisi hari¢ her sinir
kapisindan c¢ikanlan turist olarak kabul etmesi, Tirkiye’nin aktif dig turizm
gelirlerinin abartili gtkmasina neden olmaktadir.
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+ Model, DIiE'nin kullandifi anket icin dncelikle turist ve giiniibirlikgilerin sayilannin
bir onceki yilin ¢ikis sayillanna gore net olarak belilenmesini dnermektedir. Bu
sayilann net olarak belifenmesi, dmeklemin dogru yapiimasint saglayacaktir. Bu
sayilar net olarak belirlenemiyorsa, bir dnceki yiin ulagim araci ve milliyet
temelinde elde edilen dmeklem kotasi ziyaretcileri glntbirlikgi ve turist olarak
ayirmadan tim ziyaretgilere uygulanmalidir. Bu yolla bir sonraki yil igin ginabirlikgi
ve ziyaretci sayilan tahmini olarak hesaplanabilir. Elde edilen bu sayilar (izerinden,
hem gunubirlikgi hem de turistler igin ayn &mekiem kotalan olugturulur.
Gunubirlikgi ve turist bazinda émeklem dogru olarak alindiginda, kisi basi ortalama
turist ve glnUbirikgi harcamasi dogru olarak elde edilir. Dogru turist ve gtnabirlikgi
sayilan ile ortalama harcamalan ¢arpiidiginda, toplam turizm harcamasi yani
toplam turizm geliri dogru olarak elde edilir.

Model, glinubirlikgi ve turistlerin aile ve birey temelinde de ayngtinimasim
Snermektedir. Bu dnerinin nedeni, her iki ziyaret¢i grubunun farli harcama kapasite ve
ahiskanliklannin olabilecegi varsayimidir.

¢ DIiEnin g¢aligmalarinda glnubirlikgi ve turistlerin sayillannin ne oldugu
belitimemektedir. Oysa, model gindbirlikgi ve turist sayilannin ve kisi basi
ortalama harcama miktarlannin, ayn ayn belirtiimesine olanak saglamaktadir.

¢ DIEnin ¢aligmalaninda 15 yagindan kigiiklerin toplam turist sayisina dahil edilip
ediimedidi ve 15 yas alti turistierin toplam turistler igcindeki oraninin ne oldugu
belitimemektedir. Onerilen model, 15 yasin altindaki gocuklann sayisinin ve
toplam ziyaretgiler icindeki oraninin hesaplanmasint 5ngérmektedir.

+ Ailesiyle seyahat edenlerde anketin kime doldurtturuidugu ve ailede yalrizca bir
kisiye mi, yoksa birden ¢ok kisiye mi doldurtturuldugu acik degildir. Aynca elde
edilen harcama tutardannin aile bireylerinin sayisina boélinip bdlinmedigi
belirtiimemektedir. Daha dogrusu, ilgili sorulardaki agiklamalann yeterli olmamasi
nedeniyle olugabilecek hatalar gdz ardi edilmektedir. Model, ilgili sorulardaki
aciklamalan yeniden dizenieyerek olusabilecek hatalan gidermektedir.
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¢ DIE, animsama yoksunlugundan kaynaklanan hatalarn en aza indirgenmesi igin
ziyaretgilere harcama tutarlanini belirli bir aralikta belirtme olanag vermemektedir.
Model ankete ekienen bir agikilamayla bu eksikligi gidermektedir.

¢ DIE, anketleri 10 dilde hazirlamaktadir. Model ise Ulkeye gelen ziyaretgilerin %
90'im1 olusturan tim milliyetierin kendi dillerinde anket yapiimasini dnermektedir.

¢ Bu anketin internet Gzerinden elekironik ortamda doldurulabilmesi igin gerekli
hazirdiklann yapimasi, intemet Gzerinden bu anketin doldurulabileceginin
tanittiminin yapiimas: ve doldurulmasinin gesitli promosyoniarla tesvik edilmesi,
daha ¢ok sayida anketin dolduruimasina ve dolayistyla daha dogru sonuglann elde
ediimesine katkida bulunacaktir.

¢+ Anket yapilan ve yapilamayan tim sinir kapilannda da elektronik ortamda anket
doldurma olanag1 saglayacak bir dizenegin kurulmasi, daha ¢ok veri elde
edilmesini saglayabilir.

Sonug olarak bu caligma UHY ve DIE'nin kullandigi ydntemlerden yola gikarak
yalnizca Tirkiye'nin aktif dig turizm geliderinin daha dogru bir sekilde 6lgﬁmﬁnﬁ
saflayacak bir model dnermektedir. Bu gelirlerin ekonomi iginde dolasimi sonucu
yarattigi ikincil ve uyanimig gelirler ile bu gelirleri elde etmek igin katlaniian maliyetier
bu modelin disinda tutulmugtur. Bu alanlann &igimd igin yeni caligmalar yapiimasi
gerekmektedir.

Turizm dncelikle i¢ ve dig turizm olarak ikiye aynimaktadir. Dig turizm ise kendi
icerisinde aktif ve pasif dig turizm olarak tekrar ikiye aynimaktadir. S6z konusu her
turizm konusunun gelir, istihdam vb. gibi ¢ok degisik ekonomik etkileri vardir. Bir bagka
deyigle, turizmin ekonomik etkilen yalmzca aktif dig turizm gelirlerinden
olusmamaktadir. Ayrica, turizmin yaratt§i ekonomik etkiler birincil ve ikincil etkiler
seklinde ayngtiriimaktadir. Her bir turizm tarinGn her bir ekonomik etkisi ayn bir
calisma konusu olacak kadar kapsamhdir. Ancak, turizmin her ekonomik etkisi icin ayn
bir aragtirma yapmak yerine, turizmin tim ekonomik etkilerini 6lgebilecek bitinlesik bir
sistem olan UHY kullaniimalidir.
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Bu ydnteminin énemli bir hazirfik gerektirmesi nedeniyle hazirlik agamasinda
Universiteler ile diger kamu ve 6zel kurum ve kuruluglardan uzmanlann yer alacagi bir
calisma grubu olusturulimahdir. Bu ¢alisma grubunun olugturuimas), 6zellikie
kaynaklann yetersiz oldugu Tarkiye gibi gelismekte olan dlkeler igin daha da dnemilidir.
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EK 1: DiE’nin Uyguladigi Yabanc Ziyaretci Anketi
DEVLET ISTATISTIK ENSTITUSO
VE
TURIZM BAKANLIGI
1998
YABANCI ZIYARETGILER ANKETI

(TURKGE)

Tiarkiye'de ikamet eden yabanci;askeri personel, diplomat, 6grenci ve 15 yasindan kiigik
olanlar bu formu doldurmayacaktir. Derlenen bilgiler sadece istatistiksel amaglar igin
kullanmlacaktir.

BU FORMU DOLDURDUKTAN SONRA ISiM VE ADRES YAZMAYABILIRSINIZ. ANCAK, isim
VE ACIK ADRES BELIRTEN KONUKLARIMIZ ARASINDA YAPILACAK KURA GEKILISINDE
ONIKi CiFTIN TURKIYE’'DE UCRETSIZ TATIL YAPMA SANSI OLACAKTIR.

TATIL; BES GUN SUREL! VE IKi KiSILIK OLUP GELIS VE GIDiS UGAK BILETI DAHILDIR.

TELEFON ettt aan et e s e s e ns s eanane s ane

.........................................................................................

2- DEVAMLI IKAMET ETTIGINIZ OLKE:.........oo oot ettt e e
3- EGITIM DURUMUNUZ:(En son bitirdiginiz okul)
[ 11 Okul bitirmedifitkokul [ 13 Universite/Ytksek Okul
[ 12 Orta/Lise [ 14 Universite Sonrasi
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4- YASINIZ:

5- CINSIYETINiZ: [ 11.Erkek [ 12.Bayan

6- CALISMA DURUMUNUZ: (Lutfen tek segenek isaretleyiniz.)
[ 11 igveren/Kendi hesabina ¢aligan [ I3Emekli [ 15 Ogrenci
[ 12 Ucretli galigan [ 14lssiz [ 16 Diger

7- BU SEYAHATINiZ ICIN GERKLI BiLGIYi SAGLADIGINIZ EN ONEMLI

HANGISIDIR? (Litfen tek secenek isaretleyiniz.)
[ 11 Seyahat AcentasyUlagtirma Sirketi [ 14 Turizm Fuan
[ 12 Tark Turizm Blrosu [ 15TV, Gazete, Dergi vb.
[ 13 Arkadas, akraba tavsiyesi [ 16 Diger '
8 — BU SEYAHATINIZDE TORKIYE’Yi SECMENIZDEKI EN ONEMLI AMAG NEDIR?
(Latfen tek se¢enek igaretieyiniz.)

[ 11 Tatil [ 1 8Alg-Verig
[ 12 Kultdrel [ 19 Egitim-Ogrenim
[ 13 Sportif iligkiler [ 110 Saghk-Kaplica tedavisi
[ 14 s iligkileri [ 111 Dini
[ 15 kamu Hizmeti [ 112 Calisma
[ 16 Akraba-Arkadas ziyareti [ 113 Tican
[ 17 Toplanti-Konferans [ 114 Transit
[ 1 15 Diger
9- BU SEYAHATINIZI NASIL ORGANIZE ETTIiNiz?
[ 1 1Bireysel [ 12 Paket Tur

10- TOPLAM SEYAHAT SURENIZ KAG GUNDUR (Yol dahil)?
11- BU SEYAHATINIZ TURKIYE DISINDAKI ULKELERIDE KAPSIYORMU?
[11Evet { ] 2Hayr
12- BU SEYAHATINIZDE TURKIYE DAHIL KAPSANAN ULKELERI VE BU
ULKELERDEKI YAPTIGINIZ VEYA YAPACAGINIZ GECELEME SAYILARINI
SIRASIYLA YAZINIZ.
Ulke Adi . Geceleme Sayisi
(11 LITI01
({12 10101
[]3 P11l
[14 (10101
[15 [Irin1

KAYNAK
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13- BU SEYAHATINiZDE TURKIYEDE GECELEME YAPTIGINIZ YERLERIN
ADLARINI KALIS SIRASINA GORE AYRI AYR! YAZINIZ.

yerlerin adlanm yaziniz | gece

Kalis sirasina gére en | Toplam | GECELEME YAPILAN YERIN TURU
az bir geceleme yapilan | kalinan | (Latfen geceleme sayisini belirtiniz.)

Otel, Motel, Tatil | Kamp, Ev, Pans. | Yat | Diger
(Sehir, Kasaba vb.) sayisi Kdya, Pansiyon Karavan | Kiralik Ev
vb.
KOD | YERLESIM
YERININ ADI
|

14- BU SEYAHATINIZDE TURKIYE’DE YAPTIGINIZ TOPLAM HARCAMA NE KADARDIR?
(Kendiniz seyahatinizde birlikte oldugunuz aile fertleriniz veya beraberinizde olan kigiler icin
yaptiginiz toplam harcamay: ve toplam kigi sayisini belirtiniz.)

TOPLAM HARCAMA Turk ABD | DM

Lira. $

Diger | Kisi Say.

1410

Paket tura 6denen miktar

1420

Turkiye'de yapilan toplam harcama

15- TURKIYE'DE KALDIGINIZ SURE iCINDE YAPTIGINIZ KiSISEL
HARCAMALARINIZI, ASAGIDAKI AYRINTIDA VE HARCAMAY! YAPTIGINIZ PARA BIRIMINDE
BELIRTINIZ. (Toplu harcamalar, sadece harcamay: yapan kisi tarafindan doldurulacaktir.)

HARCAMA TUTARI

Kisgi

HARCAMANIZIN TURLERI Turk Lira [ABD $

DM

sayisl

1510
1511
1512
1513
1520
1521
1522
1530
1531
1632

YEME ve ICME
Gida (Lokanta harici yiyecek)
icecek (Lokanta harici igecek)
Lokanta _
KONAKLAMA

Otel, Motel, Pansiyon vb.

Ev Kiralama

SAGLIK

Saglik hizmeti harcamalan
Kaplica vh. (Konaklama harig)

RRIE




1540 | ULASTIRMA

1541 | Karayolu Ulagimi

1542 | Demiryolu Ulagimi

1543 | Denizyolu Ulagimi

1544 | Havayolu Ulagimi

1550 | KULTUR ve EGLENCE

1551 | Sportif Faaliyetler

1552 | Egitim, Seminer, Toplanti

1553 | Kaltdr, Edlence Hizmetleri

1560 | TURKIYE iCl TUR HIZMETLERI

1561 | Karayolu ile Tur

1562 | Demiryolu ile Tur

1563 | Denizyolu ile Tur

1570 | DIGER MAL ve HIZMETLER

1571 | Kigisel Bakim (kuafér, vb.)

15672 | Kigisel Bakim Malzemeleri

1573 | Giyecek ve Ayakkabi

1574 | TUtGn ve Sigara

1575 | Oto Kiralama

1576 | Haberlegme

1577 | Hediyelik Esya

1578 | Gazete, Dergi vb.

1579 | Diger

1580 | YURT DISINA GOTURMEK
AMACIYLA YUKARDAKILER
DISINDA __TOPTAN  ALDIGINIZ
MALLARIN DEGERI

1581 | Gida

1582 | Yiyecek

1583 | Diger

16 -IKAMET ETTiIGINiz OLKE STANDARTLARINA GORE, HANGIGELIR DUZEYINDE
OLDUGUNUZU DUSUNUYORSUNUZ ?

[ 11 Dasuk [ 120rta [ 13 ortanin Gzeri [ 14Ylksek
17- TURKIYE’'DE HERHANGI BIR GELIR ELDE ETTINIZ Mi?
[ 11 Hayir, gelir elde etmedim [ 13 Evet,sans oyunianndan

[ 12 Evet, Beraberimde getirdigim mallardan [ 14 Evet, diger kaynaklardan

231



18- TURKIYE’DE GELIR ELDE ETTIYSENIZ DOLAR ($) CINSINDEN NE KADARDIR?
1-500 501-1000  1001-2500 2500-5000 5001$ +
(11 [12 (13 [14 [15
19- BU SEYAHATINIZDE TURKIYE’DE HERHANGI BIR SAGLIK SORUNUNUZ
OoLDUMU ?
[ 11Hayir, saglik sorunum olmadi
[ 12 Daha énce var olan kronik hastalik
[ 13 Enfeksiyona bagl ishalli hastalik
[ 14 Besin ve beslenme aligkanhigr degisikliginden olan hastalik
[ 15 Cinsel yolla bulagan hastalk )
[ 16 Kaza — Travma
[ 17 Ust solunum yolu enfeksiyonu
[ 18 Ailt solunum yolu enfeksiyonu
[ 19 Diger hastalikiar
20- SAGLIK SORUNUNUZ OLDU iSE SEYAHATINIZIN KACINCI GUNUNDE
MEYDANA GELDI
21- GIKIS YAPTIGINIZ KAPININ ADI : ....coooennnennnn. J—"
22- GIKIS YAPTIGINIZ TARIH P .. 199,

TESEKKUR EDERIZ
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EK 2: Yontemin Onerdidi Yabanc: Ziyaretci Anketi

DEVLET iSTATISTIK ENSTITUSU
VE
TURIZM BAKANLIGI

1998
YABANCI ZIYARETGILER ANKETI
(TURKCE)

Turkiye’de ikamet eden yabanci;askeri personel, diplomat, dgrenci ve 15 yasindan kigik
olanlar bu formu doldurmayacaktir. Derlenen bilgiler sadece istatistiksel amaclar igin
kullarufacakfir.

BU FORMU DOLDURDUKTAN SONRA iSiM VE ADRES YAZMAYABILIRSINiZ. ANCAK, ISiM
VE AGIK ADRES BELIRTEN KONUKLARIMIZ ARASINDA YAPILACAK KURA GEKILiSINDE
ONiKIi CIFTIN TURKIYE’'DE UCRETSIZ TATIL YAPMA SANSI OLACAKTIR.

TATIL; BES GUN SURELI VE ikl KiSiLIK OLUP GELIS VE GiDIS UCAK BILETI DAHILDIR.

ADINIZ VE SOYADINIZ:......oeeemeeeeeecenaecveene reroecsasaseensanrenas
ADRESINIZ feereeseeseamesserasessemsenteennesetessetaassaansanes

TELEFON Teiseseissnrassiss e r s s e e a et s nannaaean

.........................................................................................

........................................................

3- EGITIM DURUMUNUZ:(En son bitirdiginiz okul)
[ 11 Okul bitirmedi/iikokul [ 13 Universite/Yiiksek Okul

[ 12 Orta/Lise [ 14 Universite Sonrasi
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4- YASINIZ:

5- CINSIYETINiZ: [ 11.Erkek [ ]12.Bayan

6- CALISMA DURUMUNUZ: (Latfen tek segenek igaretieyiniz.)
{ 11 lgveren/Kendi hesabina ¢aligan [ 13Emekii [ ]5 Ogrenci
[ 12 Ucretli calisan [ 14lssiz [ 16 Diger

7- BU SEYAHATINiZ iCIN GERKLi BILGiYI SAGLADIGINIZ EN_ONEMLI KAYNAK
HANGISIDIR? (Litfen tek segenek isaretieyiniz.)
[ 11 Seyahat Acentasi/Ulastirma Sirketi [ ] 4 Turizm Fuan
[ 12 Tark Turizm Blrosu [ 15TV, Gazete, Dergi vb.
[ 13 Arkadas, akraba tavsiyesi [ 16 Diger (belirtiniz)
8 — BU SEYAHATINIZDE TURKIYE'YI SECMENIZDEKI EN ONEMLI AMAG NEDIR?
(Lutfen tek secenek isaretleyiniz.)

[ 11 Tatil [ 1 8Alg-Verig
[ 12 Kdultirel [ 1 9 Egitim-Ogrenim
[ 13 Sportif iligkiler [ 110 Saglik-Kaplica tedavisi
[ ]4 s iligkileri [ ] 11 Dini
[ 15 kamu Hizmeti [ 112 Caligma
[ 16 Akraba-Arkadag ziyareti [ 113 Ticari
[ 17 Toplanti-Konferans [ 114 Transit
[ 1 15 Diger
9- BU SEYAHATINIZI NASIL ORGANIZE ETTINiz?
[ 1 1 Bireysel [ 1 2 Paket Tur [ 1 3. Diger (belirtiniz)

10- TOPLAM SEYAHAT SURENIZ KAG GUNDUR (Yo! dahil)?
11- BU SEYAHATINiZ TURKIYE DISINDAKi ULKELERIDE KAPSIYORMU?
[ 1 1Evet [ 1 2Hayr

12- BU SEYAHATINIZDE TURKIYE DAHIL KAPSANAN ULKELERI VE BU
ULKELERDEKI YAPTIGINIZ VEYA YAPACAGINIZ GECELEME SAYILARINI
SIRASIYLA YAZINIZ. ‘

Ulke Adi Geceleme Sayisi
[11 [0
[12 LIT1f]
[13 [
(14 [l
[15 (10101
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13- BU SEYAHATINIZDE TURKIYEDE GECELEME YAPTIGINIZ YERLERIN
ADLARINI KALIS SIRASINA GORE AYRI AYRI YAZINIZ.

Kahs sirasina gore en az bir | Toplam | GECELEME YAPILAN YERIN TURU

geceleme yapilan yerlerin kalinan (LGtfen geceleme sayisini belirtiniz.)

adlann yaziniz (Sehir, gece

Kasaba vb.) sayisi

Otel, Motel, Tatil Kamp, Ev, Pans. Yat | Diger
Koyd, Pansiyon vb. | Karavan | Kiralik Ev

KOD | YERLESIM
YERININ ADI

14- BU SEYAHATINIZDE TURKIYE’DE YAPTIGINIZ TOPLAM HARCAMA NE KADARDIR?
(Seyahatinizde, kendiniz ve birikte aldugunuz aile fertleriniz veya beraberinizde olan kigilerin yaptigt
harcamayi da igerecek gekilde toplam harcamayi ve toplam kigi sayisini belirtiniz. Net olarak
hatifayamiyorsaniz cevaplarinizi belirli bir aralikta befirtiniz.)

TOPLAM HARCAMA Turk Lira. |ABD$ | DM Difier | Kisi Say.
1410 | Paket tura ddenen miktar

1420 | Tarkiye'de yapilan toplam harcama

15- TURKIYE'DE KALDIGINIZ SURE iGINDE YAPTIGINIZ KISISEL
HARCAMALARINIZI, ASAGIDAKI AYRINTIDA VE HARCAMAY! YAPTIGINIZ PARA BIRIMINDE
BELIRTINIZ. (Bir 6nceki sorudaki agiklamalar burada da gegerlidir.)
HARCAMA TUTARI Kisi
HARCAMANIZIN TORLERI TurkLira |[ABDS$ |[DM | Diger |sayisi
1510 [ YEME ve ICME
1511 | Gida (Lokanta harici yiyecek) -
1512 | Icecek (Lokanta harici igecek)
1513 | Lokanta
1520 | KONAKLAMA
1621 | Otel, Motel, Pansiyon vb.
1522 | Ev Kiralama
1530 | SAGLIK
1531 | Saglik hizmeti harcamalan
1532 | Kaplica vb. (Konakiama harig)
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1540 | ULASTIRMA

1541 | Karayolu Ulagimi

1542 | Demiryolu Ulagimi

1543 | Denizyolu Ulagimi

1544 | Havayolu Ulasimi

1550 | KULTUR ve EGLENCE

1551 | Sportif Faaliyetler

1552 | Egitim, Seminer, Toplanti

1553 | Kiltar, Eglence Hizmetleri

1560 | TURKIYE iCi TUR HIZMETLERI
1561 | Karayoiu ile Tur

1562 | Demiryolu ile Tur

15663 | Denizyolu ile Tur

1570 | DIGER MAL ve HIZMETLER

1571 | Kisisel Bakim (kuafér, vb.)

1572 | Kigisel Bakim Malzemeleri

1573 | Giyecek ve Ayakkabi

1574 | Tutin ve Sigara

1575 | Oto Kiralama

1576 | Haberlesme

1577 | Hediyelik Esya

1578 | Gazete, Dergi vb.

1579 | Diger

1580 | YURT DISINA GOTURMEK AMACIYLA
YUKARDAKILER DISINDA TOPTAN
ALDIGINIZ MALLARIN DEGERI
Gida

1881 | Yiyecek

1582 | Diger

1583

16 -JKAMET ETTIGINiZ ULKE STANDARTLARINA GORE, HANGIGELIR DUZEYINDE
OLDUGUNUZU DUSUNUYORSUNUZ ?

[ 11 Dasdk [ 120rta [ 13 Ortanin Gzeri [ ]4Yidksek
17- TURKIYE’DE HERHANGI BIR GELIR ELDE ETTINiz Mi?
[ 11 Hayir, gelir elde etmedim [ 13 Evet,sans oyunlarnndan

[ 12 Evet, Beraberimde getirdigim mallardan [ 14 Evet, diger kaynaklardan
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18- TURKIYE'DE GELIR ELDE ETTIYSENIZ DOLAR ($) CINSINDEN NE KADARDIR?
1 -500 501- 1000 1001-2500 2500-5000 5001$ +
{11 {12 (13 [14 [15
19- BU SEYAHATINIZDE TURKIYE'DE HERHANGI BiR SAGLIK SORUNUNUZ
OLDUMU ? BU NEDENLE HARCAMANIZ OLDUMU ?
[ ] 1Hayir, saghk sorunum olmad
[ 12 Daha énce var olan kronik hastalik
[ 13 Enfeksiyona bagl ishalli hastalik
[ 14 Besin ve beslenme aligkanhgi degigikliginden olan hastalik
[ ]5 Cinsel yolla bulagsan hastalk
[ 16 Kaza - Travma
[ 17 Ust solunum yolu enfeksiyonu
[ 18 Alt solunum yolu enfeksiyonu
[ 19 Diger hastaliklar

20- SAGLIK SORUNUNUZ OLDU ISE SEYAHATINIZIN KAGINCI GUNUNDE
MEYDANA GELDI

21- GIKIS YAPTIGINIZ KAPININ AD! : ...coeevreerrneiannsnnnecnrennaeees
22- GIKIS YAPTIGINIZ TARIH :.].0199...

TESEKKUR EDERIiZ
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EK 3: Turizme Ozgii (Tipik ve Baglantili) Uriinlerin Listesi

CPC/KOD URUN
NUMARASI
63110.0 Otel ve motel konaklama hizmetleri
63191.0 Tatil merkezi ve tatil evi hizmetleri
63192.0 Kiralik mébleli konaklama hizmetleri
63193.0 Genglik yurtlan
63194.0 Cocuk egitim ve kamp hizmetleri
63195.0 Kamp ve karavan hizmetleri .
63199.1 Ogrenci yurtlan, konaklama hizmeti veren araglar vb. hizmetler
63210.0 Alakart yiyecek hizmeti sunan restoraniar
83220.0 Self servis yiyecek hizmeti sunan restoraniar
63290.0 Diger yiyecek hizmeti sunan igletmeler
63300.0 igecek hizmeti sunan igletmeler
64111.1 Tarifeli demiryolu yolcu tagima hizmetleri
64111.2 Tarifesiz demiryolu yolcu tagima hizmetleri
64112.0 Sehir igi ve sehir digi demiryolu yolcu tagima hizmetleri
64211.0 Tarifeli sehir igi ve sehir digi karayolu yolcu tagima hizmetieri
64212.0 Ozel amagl sehir igi ve sehir digi karayolu yolcu tagima hizmetleri
64213.0 Sehirlerarasi tarifeli karayolu yolcu tagima hizmetleri
64214.0 Sehirleraras 6zel amagli tarifeli karayolu yolcu tagima hizmetleri
64219.1 Kayak amagl tarifeli telesiyej hizmetieri
64219.2 Teleferik hizmetleri
64221.0 Taksi hizmetleri
64222.0 Soforiu arag (otomobil vb.) kiralama hizmetleri
64223.0 $Soéforlu otobis kiralama hizmetleri
64224.0 insan ya da hayvan giicii ile gekilen araglaria yapilan yolcu tagima hizmetleri
65111.0 Feribotla yapilan denizyolu yolcu tagima hizmetleri
65119.1 Diger tarifeli denizyolu yolcu tagima hizmetleri
65119.2 Tarifesiz denizyolu yolcu tagima hizmetleri
165119.3 Kruvaziyer hizmetleri
65119.4 Yiuk gemilerinde yolcu tagima hizmetieri
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65130.1

Kaptanh deniz yolcu tagima araclar kiralama hizmetleri

65140.0 Deniz araglarini gekme ve itme hizmetleri

65211.0 Irmak, gl ve barajlarda yapilan yolcu tagima hizmetleri

65219.1 lrmak, gl ve barajlarda yapilan tarifeli yolcu tagima hizmetleri

65219.2 Gezi hizmetleri

65219.3 Kruvaziyer hizmetleri (

65230.0 Irmak, gdl ve barajlardaki yolcu tagima araclannin kaptani olarak kiralanmasi

65240.0 Irmak, géi ve barajlardaki yolcu tagima araglanna yonelik cekme ve itme
hizmetleri

66110.0 Tarifeli havayolu yolcu tagima hizmetleri

66120.1 Tarifesiz havayolu yolcu tagima hizmetleri

66120.2 Helikopter ve diger hava tagitianyla yapilan gezi hizmetleri

66400.0 Hava tagittannin kaptanl kiralama hizmetieri

67300.0 Seyir yardim hizmetleri

67400.0 Demiryolu tagimaciligi destekleme hizmetleri

67510.0 Otobis terminal hizmetieri

67520.1 Otobanlaria verilen hizmetler

67520.2 Kdprii ve tinellerde verilen hizmetler

67530.1 Terminallerde yolcu araglarina yénelik park hizmetieri

67590.0 Karayolu tagimaciligi ile iigili diger destekieyici hizmetler

67610.0 Liman hizmetieri (kargo Harig)

67630.0 Deniz araglarini kurtarma ve yeniden ylzdime hizmetieri

67690.1 Deniz araglanna yénelik yakit hizmetleri

67690.2 Bakim onanm hizmetleri

67710.0 Havaalam igletme hizmetien

67790.0 Hava tagimaciligi ile ilgili diger destekleme hizmetleri

67811.0 Seyahat acentasi hizmetleri

67812.0 Tur operatdri hizmetleri

67813.0 Turizm danigma hizmetleri

67820.0 Turist rehberligi hizmetleri
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71100.1

Seyahat karti hizmetleri

71100.2 Seyahat borglanma hizmetleri

71100.3 Arag borglanma hizmetleri

713111 Seyahat hayat sigortasi hizmetleri

71320.1 Seyahat kaza sigortasi hizmetleri

71320.2 Seyahat saglk sigortasi hizmetleri

71331.1 Ozel motoriu arag sigorta hizmetleri

713341 Ozel (kisiye ait) hava araglarina yonelik sigorta hizmetleri
71334.2 Ozel (kisiye ait) deniz araglarina yénelik sigorta hizmetleri
71338.1 Seyahat sigorta hizmetleri

71552.0 Déviz bozma hizmetleri

722111 Devre milk faaliyetleri destekleme hizmetleri

73111.0 Soforsuz araba kiralama hizmetleri

73114.1 Operatdrsiiz kamp yeri ve tasit ev kiralama hizmetleri
73115.1 Operatérstiz deniz tagitlan kiralama hizmetleri

73116.1 Operatérstiz hava tagitlan kiralama hizmetleri

73240.1 Motorize olmayan kara tagimacihi§ ekipmanlan kiralama hizmetleri
73240.2 Kig sporian ekipmanlar: kiralama hizmetleri

73240.3 Motorize olmayan hava tagimaciid ekipmaniari kiralama hizmetleri
732404 Su sporlan ve plaj ekipmanian kiralama hizmetleri
73240.5 Kamp ekipmanlari kiralama hizmetleri

73240.86 Binicilik sporian kiralama hizmetleri (ata binme)

73290.1 Fotograf makinesi ve kamera kiralama hizmetleri

83811.1 Pasaport ve vize fotograf hizmetleri

83820.0 Fotograf basim (tab9 hizmetleri

83910.0 Ceviri hizmetleri

84510.0 Kituphane hizmetleri
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84520.0 Arsiv hizmetleri

85970.0 Ticari sergi ve fuar organizasyonu hizmetleri

87141.0 Motorlu tagitlara ydnelik bakim onarim hizmetleri

87142.0 Motosiklet ve kar araglarnna yonelik bakim onarim hizmetleri

87143.0 Siniflama disinda kalan araglara yonelik bakim onanm hizmetleri

87149.1 Bog zaman degerlendirme ve eglence amagh deniz araglanna yénelik bakim
onarim hizmetleri

87149.2 Bos zaman degerlendirme ve eglence amagli hava araglarnna yénelik bakim
onanm hizmetleri

87290.1 Siniflama diginda kalan maillara yénelik bakim onarnim hizmetleri

91131.1 Balitk avlama izni (ehliyeti) ile ilgili hizmetler

91131.2 Avcilik izni ile ilgili hizmetler

91210.1 pasaport verme ile ilgili (basim vb.) hizmetler

91210.2 Vize verme ile ilgili hizmetler

92900.1 Dil 6gretimi ile ilgili hizmetler

92900.2 Kara, hava ve deniz araglarina yonelik ehliyet egitimi hizmetleri

96151.0 Film gdsterimi hizmetleri

86230.0 Gésteri sanatlan hizmetleri

96310.0 Gbsteri sanatgilarmin hizmetleri

86411.0 Miize hizmetleri

96412.0 Tarihi eser ve bolgeleri koruma hizmetleri

96421.0 Botanik ve hayvanat bahg¢esi hizmetleri

06422.0 Dogal koruma alanlan hizmetieri

96510.0 Spor ve spor organizasyoniarinin yapiimasi ve tesvik edilmesiyle ilgili hizmetler

96520.1 Golf kursu hizmetleri

96520.2 Kayak alanlan igletim hizmetleri

86520.3 Yang pisti hizmetleri

96520.4 Binicilik hizmetieri v

96520.5 Park ve plajlardaki rekreasyon hizmetleri
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06590.1 Risk ve macera sporlari

96620.1 Spor okullari hizmetleri

96620.2 Dagcilik, aveilik vb. igin rehberlik hizmetleri

96910.1 Konulu park (Theme park) hizmetleri

96910.2 Egience park (amusament park) hizmetleri

96910.3 Fuar ve karnaval hizmetleri

96920.1 Gazino ve kumarhane hizmetleri

96920.2 Kumar makineleri (slot machine) hizmetleri

97230.1 Spor salonlan hizmetleri

97230.2 Sauna ve buhar banyosu hizmetleri

97230.3 Masaj hizmetien

97230.4 Kaplica hizmetleri

97910.0 Eslik hizmetleri

99000.0 Uluslararasi kuruluglar ve elgilikler tarafindan saglanan hizmetler

62121.1 Sebze ve meyve perakendecili§i yapan uzmanlagmamig dikkanlann hizmetleri

62122.1 St Grunleri perakendeciligi yapan uzmanlagmamig dikkaniarin hizmetleri

62123.1 Et Granleri perakendeciligi yapan uzmanlagmamig dikkaniann hizmetleri

62124.1 Deniz triinleri perakendecili§i yapan uzmanlagmamis dikkaniann hizmetleri

62125.1 Kurabiye Grinleri perakendeciligi yapan uzmanlasmamig dilkkanlann hizmetleri

62126.1 Igecek Grinleri perakendeciligi yapan uzmanlagmamig dilkkanlann hizmetleri

62128.1 Tutln Grinieri perakendeciligi yapan uzmaniagmamis dikkanlann hizmetleri

62132.1 Cadir ve kamp malzemeleri perakendeciligi yapan uzmanlagmamis
dikkaniarin hizmetleri

62133.1 Elbise perakendecilifi yapan uzmanlasmamg dilkkanlann hizmetleri

62134.1 Ayakkabi perakendeciligi yapan uzmaniagmamis diikkanlarin hizmetleri

62142.1 Elektronik Grin perakendecili§i yapan uzmaniasmamis dikkanlann hizmetleri

62151.1 Basih Griin perakendeciligi yapan uzmaniagmamig ditkkanlann hizmetleri

621562.1 Fotograf ve optik trin perakendeciligi yapan uzmanlagmamig diikkanlann
hizmetleri

62154.1 Mucevher ve saat lirinleri perakendecili§i yapan uzmaniagmamg diikkaniarin
hizmetleri .

62155.1 Spor maizemeleri perakendecili§i yapan uzmanlagmamis dikkanlarin
hizmetleri
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62156.1

Deri Grinleri perakendeciligi yapan uzmanlagmamig dikkanlann hizmetleri

621569.1 Hediyelik Griinler perakendeciligi yapan uzmanlasmams dukkaniarin
hizmetleri

62175.1 Parfumeri ve kozmetik Griinler perakendecili§i yapan uzmaniagmamis
dikkanlarin hizmetleri

62181.1 Motorlu tasitlar parga ve aksesuar Grtinleri perakendeciligi yapan
uzmanlagmamis dikkanlann hizmetleri

62182.1 Bisiklet hari¢ tagimacilikia ilgili diger tagitlara ait Grunleri pgrakendeciligi
yapan uzmanlagsmamig dikkanlann hizmetleri |

62184.1 Bilgisayar ve bilgisayar programiarn perakendeciligi yapan uzmaniagmamisg
dikkanlann hizmetleri

62191.1 Petrol ve petrol Griinleri perakendeciligi yapan uzmanlagmamig dikkaniann
hizmetleri |

62221.1 Sebze ve meyve perakendeciligi yapan uzmaniagmis dikkanlann (manav
vb.) hizmetleri

622221 Siit Grunleri perakendeciligi yapan uzmaniasgmig dikkanlarin (mandira vb.)
hizmetleri

62223.1 Et Grinleri perakendeciligi yapan uzmanlagmis diukkanlann (kasap vb)
hizmetleri

62224.1 Deniz Grlnleri perakendeciligi yapan uzmanlagmig dikkaniarin (balik¢i vb)
hizmetleri

62225.1 Kurabiye Granleri perakendeciligi yapan uzmanlagnis diikkanlann (pastane
vb} hizmetleri

62226.1 icecek lirinleri perakendecili§i yapan uzmanlagmis dikkaniarn {tekel bayi
vb.) hizmetleri

62228.1 Tathn Grinleri perakendeciligi yapan uzmaniagmis dikkanlarin (tekel bayi
vb.) hizmetieri -

62232.1 Cadir ve kamp malzemeleri perakendeciligi yapan uzmanlagmig dikkanlarin
hizmetleri

62233.1 Elbise ve giyecek perakendecili§i yapan uzmanlagmis dikkaniarn
hizmetleri

62234.1 Ayakkabi perakendeciligi yapan uzmaniagmis diikkaniarin (ayakkabi
magazalan vb.) hizmetleri

62242 1 Elektronik Grin perakendecili§i yapan dikkanlann uzmanlagmig hizmetleri

62251.1 Basilt Grin perakendeciligi yapan dikkanlann uzmanlagmis (kitap¢, gazete
bayi vb.) hizmetleri

62252.1 Fotograf ve optik Girin perakendeciligi yapan uzmaniagmis dikkanlann
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(fotografci,gdzitik¢l vb.) hizmetleri

62254.1 Mucevher ve saat Urlinleri perakendeciligi yapan uzmaniagmig diikkkaniann
(kuyumcu, saatci vb.) hizmetleri

62255.1 Spor malzemeleri perakendeciligi yapan uzmaniasmis dikkanlarin
hizmetleri

62256.1 Deri Grinleri perakendeciligi yapan uzmanlagmig dikkanlann (dericiler vb.)
hizmetleri

62259.1 Hediyelik Urtinler perakendeciligi yapan uzmaniagmis dikkanlann
hizmetleri .

62275.1 Parfumeri ve kozmetik Grinier perakendecilidi yapan uzmaniagmis
dikkanlann hizmetleri

62281.1 Motorlu tagitlar parca ve aksesuar Griinleri perakendeciligi yapan
uzmanlagmis dikkanlarin hizmetleri

62282.1 Bisiklet hari¢ tasimacihkla ilgili diger tasitiara ait Griinleri perakendeciligi
yapan uzmanlagmis dikkanlann hizmetleri

62284.1 Bilgisayar ve bilgisayar programlari perakendecili§i yapan uzmanlagmis
dikkanlarnn hizmetleri

62291.1 Petrol ve petrol Grinleri perakendeciligi yapan uzmanilagmig dikkanlarn
hizmetleri

Kaynak: Eurostat, 2001; 89-94
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EK 4: Tipik Turizm Uriinlerinin ve Faaliyetlerinin Listesi
A: Tipik Turizm Uriinlerinin Listesi

Bu liste uluslararas: kiyaslamalarin yapilabilmesi amaciyla hazifanmis olan gegcici bir listedir. Bu
liste aym zamanda, gelecekte Ulkelerin uydu hesaplama yéntemi sonucu elde ettikleri sonuglann
ulusiararasi kurulugiar tarafindan kargilagtirmali olarak nasil sunulmasi gerektigine dair bir 6neridir.
Bu listedeki maddelered 6 basamakl kodlama kullaniimaktadir. 5. ve 6. basamaklar arasina nokta
konmaktadir. Kodlamadaki ilk bes basamak BM tarafindan ulusal hesaplarda kullanilan merkezi
driin siniflandirmasinda (CPC) kullanilan Grin kodlandir. 6. basamak ise tamamiyié bu listeye
6zgldar. Listedeki kodlamada 6. basamagin O olmasi Urin kodunun BM tarafindan kullanilan kod
ile aym oimasi demektir. Kodlamada 6. basamagin 0 oimamasi ise kodlanan ariinin merkezi Griin
siniflandirmasinda yer almamasi anlamina gelmektedir. Bir diger deyigle, merkezi Griin
siniflandirmasinda yer alan bir Grin kodlamaya eklenen 6. Basamak ile daha ayrintih bir duruma
getirilmektedir.

1. Konaklama Hizmetleri

1.1. Otel ve Diger Konaklama hizmetleri

63110.0 Otel ve motel konaklama hizmetieri

63191.0 Tatil merkezi ve tatil evi hizmetleri

63192.0 Kiralik mébleli konaklama hizmetieri

63193.0 Genglik yurtian

63194.0 Cocuk egitim ve kamp hizmetleri

63195.0 Kamp ve karavan hizmetieri

63199.1 Ogrenci yurtlar, konakiama hizmeti veren araglar vb. hizmetler

1.2. ikinci Konut Hizmetieri v
72211.1 Devre miilkiere yonelik destek hizmetleri

2. Yiyecek-igecek Hizmetleri

63210.0 Alakart yiyecek hizmeti sunan restoraniar
63220.0 Self servis yiyecek hizmeti sunan restoraniar
63290.0 Diger yiyecek hizmeti sunan igletmeler
63300.0 Icecek hizmeti sunan igletmeler
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3. Yolcu Tagimacihdi Hizmetleri

3.1. Sehirlerarasi Demiryolu Yolcu Tagimaciligi Hizmetleri

64111.1

Tarifeli demiryolu yolcu tasima hizmetleri

64111.2

Tarifesiz demiryolu yolcu tagima hizmetleri

3.2. Karayolu Tagimaciigi Hizmetleri

64213.0 Sehirlerarast tarifeli karayolu yolcu tasima hizmetieri
64214.0 Sehirlerarasi 6zel amagh tarifeli karayolu yoicu tagima hizmetleri
642191 Kayak amaci! tariteli telesiyej hizmetleri x
64219.2 Teleferik hizmetleri ‘
64221.0 Taksi hizmetleri

64222.0 Séforlu araba kiralama hizmetleri |
64223.0 Séforiu otobls kiralama hizmetleri

3.3. Denizyolu Tagimacilik Hizmetleri

65111.0 Feribotla yapilan denizyolu yolcu tagima hizmetleri

65119.1 Diger tarifeli denizyolu yolcu tagima hizmetleri

65119.2 Tarifesiz denizyolu yolcu tagima hizmetleri

65119.3 Kruvaziyer hizmetleri

65130.1 Kaptanh deniz yolcu tagima aracgian kiralama hizmetleri

65211.0 Irmak, gél ve barajlarda yapilan yolcu tagima hizmetleri

65219.1 irmak, gol ve barajlarda yapilan tarifeli yolcu tagima hizmetleri

65219.2 Gezi hizmetleri

65219.3 Kruvaziyer hizmetleri

©65230.0 irmak, gdl ve barajlardaki yolcu tagima araclannin kaptanli olarak kiraianmasi

3.4. Havayolu Tagimacihigi Hizmetleri

66110.0 Tarifeli havayolu yolcu tagima hizmetleri

66120.1 Tarifesiz havayolu yolcu tagima hizmetlen

66120.2 Helikopter ve diger hava tasitianyla yapilan gezi hizmetlen
66400.0 Hava tagitiarinin kaptanli kiralama hizmetleri
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3.5. Yoleu Tagimacihdr Destekleme Hizmetleri

67300.0 Seyir yardim hizmetleri ‘;
67400.0 Demiryoiu tagimaciigi destekleme hizmetier]
67510.0 Otobus terminal hizmetleri 1
67530.1 Teminallerde yolcu araglarina yénelik park hizmetleri ;
67610.0 Liman hizmetler (kargo Hari¢)
67690.1 Deniz araglarina yénelik yakit hizmetleri ‘
67690.2 Bakim onanm hizmeter |
67710.0 Havaatani igletme hizmetleri
67790.0 Hava tagimaciiigi ile ilgili diger destekleme hizmetleri %

3.6. Yolcu Tagima Araglannin Kiralanmasi Hizmetleri

73111.0 Soforsuz araba kiralama hizmetleri

731141 Operat6rsiiz kamp yeri ve tagit ev kiralama hizmetleri
73115.1 Operatorsiz deniz tagitlan kiralama hizmetleri
73116.1 Operatdrsiiz hava tagitlan kiralama hizmetleri

3.7. Yolcu Tagima Araclarinin Bakim Onanm Hizmetleri

87143.0 Siniflama diginda kalan araglara yonelik bakim onanm hizmetieri

871491 Bog zaman degeriendirme ve edlence amagh deniz araglanna yénelik bakim
onarnm hizmetleri

87149.2

Bos zaman degerlendirme ve edlence amach hava araclanna ydnelik bakim

onarim hizmetleri

4. Seyahat acentacihigi, Tur operatériigi Ve Rehberlik Hizmetleri

4.1. Seyahat Acentacihigi Hizmetleri

67811.0

Seyahat acentasi hizmetleri

4.2. Tur Operatériiigi Hizmetleri

67812.0

Tur operatdri hizmetleri

4.3. Turizm Danigma ve Rehberlik Hizmetleri

67813.0

Turizm danigma hizmetleri

67820.0

Turist rehberligi hizmetleri
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5. Kiltiirel Hizmetler

5.1. Gdsteri Sanatlan

86230.0

Gosteri sanatlan hizmetled

96310.0

Gdsteri sanatgilaninin hizmetleri

5.2. Miize ve Diger Kiltiirel Hizmetler

96411.0 Miize hizmetieri

86412.0 Tarihi eser ve bolgeleri koruma hizmetleri
88421.0 Botanik ve hayvanat bahgesi hizmetleri
96422.0 Dogal koruma alanlan hizmetleri

6. Rekreasyon ve Diger Eglence Hizmd&etieri

6.1. Spor ve Rekreasyonel Spor Hizmetleri

96510.0 Spor ve spor organizasyonlannin yapiimasi ve tegvik ediimesiyle ilgili hizmetler
96520.1 Golf kursu hizmetieri

96520.2 Kayak alaniari igletim hizmetleri

96520.3 Yang pisti hizmetleri

96520.4 Binicilik hizmetleri

96520.5 Park ve plajlardaki rekreasyon hizmetieri

96590.1 Risk ve macera sporian

6.2. Diger Eglence ve Rekreasyonel Hizmetler

96910.1 Konulu park (Theme park) hizmetleri
96910.2 Eglence park (amusament park) hizmetleri
96910.3 Fuar ve karnaval hizmetleri

©6920.1 Gazino ve kumarhane hizmetleri

96920.2 Kumar makineleri (slot machine) hizmetieri
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7. Cesitli Turizm Hizmetleri

7.1. Finans ve Sigorta Hizmetleri

71100.1 Seyahat karti hizmetleri

71100.2 Seyahat borglanma hizmetieri

713111 Seyahat hayat sigortasi hizmetleri

71320.1 Seyahat kaza sigortasi hizmetieri

71320.2 Seyahat saglik sigortasi hizmetleri

71334.1 Ozel (kigiye ait) hava araglarnna yénelik sigorta hizmetieri
71334.2 Ozel (kisiye ait) deniz araclarina yénelik sigorta hizmetleri
71339.1 Seyahat sigorta hizmetleri

71552.0 Déviz bozma hizmetleri

7.2. Diger Mal Kiralama Hizmetleri

73240.1 Motorize olmayan kara tagimactidh ekipmanlari kiralama hizmetleri
73240.2 Kig sporian ekipmanlan kiralama hizmetleri

73240.3 Motorize olmayan hava tagimaciigt ekibmanlan kiralama hizmetleri
73240.4 Su sporlan ve plaj ekipmanian kiralama hizmetleri

73240.5 Kamp ekipmanlar kiralama hizmetleri

73240.6 Binicilik sporlan kiralama hizmetleri (ata binme)

73290.1 Fotograf makinesi ve kamera kiralama hizmetleri

7.3. Diger turizm hizmetleri

85970.0 Ticari sergi ve fuar organizasyonu hizmetleri

97230.4 Kaphca hizmetleri '

91131.1 Balik avlama izni (ehliyeti) ile ilgili hizmetler

91131.2 Avcilik izni ile ilgili hizmetler

81210.1 pasaport verme ile ilgili (basim vb.) hizmetler

91210.2 Vize verme ile ilgili hizmetler

97230.4 Kaplica hizmetleri

97910.0 Eslik (fahigelik vb) Yhizmetleri

Kaynak: Eurostat, 2001; 118-122.
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B. TIPIK TURIZM FAALIYETLERI

Temel ¢iktisi tipik turizm Graind olan Gretim faaliyetleri tipik turizm faaliyetleridir. Bu faaliyetler
UHSS3'de yer alan endustri tanimlamalanna gére tek bir endlstride yer aimamaktadir. Bir bagka
deyisle, tek bir endistri s6z konusu faaliyetleri kapsamamaktadir. Turizm uydu hesaplan turizm

enddstrisini “ temel Uretim faaliyeti tipik turizm faaliyeti olan tim igletmeler” seklinde

tanimiamaktadir.

Asagidaki

tablo turizm uydu hesaplan tablolarinda yer alan 12 faaliyet kodlannin ISIC

(Uluslararas: Standart Endistriyel Siniflandirma) ile SICTA (Turizm Faaliyetlerinin Standart
Uluslararasi Siniflandirmasi) kodlan arasindaki benzerlikleri ortaya koymalztadxr.

hizmetleri

Faaliyetier ISiC SICTA

Oteller vb. 5510 5510

ikinci konut sahipligi 7010 ‘un parcasi 7010 ‘un parcasi
Restoraniar vb. 5520 5520

Demiryolu yolcu tagimacihigs 6010’un pargasi 6010-1, 6010-2

Karayolu yolcu tagimaciligt
hizmetleri

6021 ve 6022'nin pargast

8021-1, 6021-2, 6021-3, 6022-1,

6022-2, 6022-3, 6022-4

hizmetleri

Denizyolu yolcu tagimaciigi 6110 ve 6120’nin pargasi {6110-1, 6110-2

hizmetleri 6120-1, 6120-2, 6120-3
6110 ve 6120'nin pargasi

Havayolu yolcu tagimacihg 6210 ve 6220’nin pargas! |6210-1, 6220-1, 6220-2

hizmetleri

Ulagtima destekleme 6303'Un pargasi 6303-1, 6303-2, 6303-3

Ulagim araglan kiralama

7111, 7112 ve7113’Un

7111-1, 7111-2, 7111-3

hizmetleri pargasi 7112 ve 7113-1'in pargasi
Seyahat acenteleri vb. 6304 6304

Kaltarel hizmetler 9232, 9233 9232-1, 9232-2, 9233-1, 9233-2
Spor ve diger rekreasyonel 9214, 9241,9219 ve 9219-1

hizmetier 9249'un pargasi 9214, 9241 ve9249'un parcasi

Kaynak: Eurostat, 2001; 123.
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EK: 5A: Ye

rlesik Ziyaretgilerin i¢ Turizm Tiketimi Tablosu

Urtinler

Uike l¢inde Seyahat Eden Yerleglk
Ziyaretghier (Ig Turizm)

Uike Digina Seyahat Eden Yerlegik
Ziyaretglter (Pasif Di§ Turizm)

Tim Yerleglk Ziyaretciler

Glniiblritkgl Turist Toplam
21) 22) (23)=
(21)+{22)

Ginlblrikgl
(24)

Turist
(25)

Toplam
(26)n
{24) +(25)

Gunlblrlikgt
(2.7)=
(2.1)+ (24)

Turist
(2.8)=
(2.2) + (2.5)

Toplam
(29)=
{ 2.3} +(2.8)

A. Turlzme 8zgii trilnler
A, Tiplk turlzm Urtinler {a)
1-Konaklama hizmetleri
1.1-Otel vd. konaklama hiz. (3)
1.2-Bedelsiz ikinci konut hizmetleri
2-Ylyecek-igecek hiz (3)
3- yolcu tagima hiz. (3)
3.- Sshirleraras: demiryolu (3)
3.2-Karayolu (3)
3.3- Denizyolu (3)
3.4-Havayolu (3)
3.5- Dosteldaylcl hizmetler
3.6-Utagim ekipmantar: kiralama
3.7-Balam onanim hizmetleri
4.Seyahat acentactiifit, tur operatorlijt ve rehberlik hizmetierl
4.1-Seyahat acentalan (1)
4.2-Tur Operatérleri (2)
4.3-Turizm danigma ve rehberlik
g-Kuitiirel hizmetler (3}
5.1-Gosteri sanatlan
5.2.M0zeler vd. kiiitre! hizmetleri
@-Rekreasyon ve efilence hizmetlerl (3)
6.1-Spor va rekreasyonel spor hizmetleri
6.2-Digier edlence ve rekreasyon hizmetlert
7- Difger turizm hizmetier)
7.1-Finansal hiz. ve sigorta hizmetleri
7.2-Diger mal kiralame hizmetler]
7.3-Difjer turizm hizmetlerl
A.2- Turizm bagjlantdi iriinler
Dagtim paylan
Mallar (4)
Hizmetler
B- Diger Urtinler
Dagitin paylan
Mallar (4)
Hizmetler

TOPLAM

Seyahat Sayisi

Gecaleme Say1s!

Kaynak: Eurostat vd. 2001; 76.
{a) Tablo 1In altinda agiklanmighir
(2) Tur operatorleri paylanna kargilik gelir

X Uygulanmaz
(1) Seyahat aventalar paylarina kargihik gelic

{3) Net olarak seyahat acentalarina ve tur openatGrierine Sdenen defjerdir.




EK 5B: Urtin ve Ziyaretgi Gruplanna Gore Pasif Dig Turizm Tiiketimi Tablosu
(ziyaretgi en son tiiketim harcamalari-nakit)

{Net valuation)
Urlinler Glniibirlikgiler | Turistler Toplam
{1) (2) Ziyaretgiler
. (3)=(11+2)
A. Turizme Ozgii Uriinler
AA.Tipik Turizm Uriinleri (a)
1.Konaklama hizmetleri X
1.1- Otel vb. konaklama hizmetleri.
(3) X
1.2- kinci konut hizmetleri,
{lcretsiz) X X X

2.Yiyecek igecek hizmetleri(3)
3. Yolcu tagima hizmetleri (3)
3.1-Demiryolu (3)
3.2-Karayolu (3)
3.3-Denizyolu(d)
3.4-Havayolu (3)
3.5-Destekleyici hizmetler
3.8-Tamir ve bakim hizmetleri
4.Seyahat acentasi, tur operatorii
ve rehberlik hizmetleri
4.1-seyahat acentasi (1)
4 2-Tur operatdri (2)
4 3-Damsma ve rehberlik
5. Kiitiirel Hizmetler (3)
5.1-Gbsteri sanatlan
5.2-Miize vd. kiiitiirel hizmetler
6. Rekreasyon ve diger. Eglence
hizmetieri (3)
6.1-Spor ve rekreasyon
hizmetleri
6.2-Diger eflence ve
rekreasyon hizmetleri
7. Muhtelif turizm hizmetleri
7.1-Finans ve sigorta hizmetleri
7.2-Dijer kiralama hizmetleri
7.3-Diger turizm hizmetleri
A.2. Baglantilt Turizm Oriinteri
Dagitim Paylan
Maltar (4)
Hizmetier
B. Turistik olmayan (Diger) tirlinler
Dagitim Paylan
Mallar (4)
Hizmetler

Toplam

Seyahat sayisi

Geceleme sayisi

Kaynak:Eurostat vd. 2001; 77.
X: uygulanmaz
1:Seyahat acentalan payi

2:Tur operatdrieri payi

3:Seyahat acentalanna ve tur operatorierine ddenen miktann net degeri

4: dagitim paylannin net degeri
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EK 5C: Urin ve Ziyaret¢i Gruplanna Gére Dahili Turizm Tiketimi Tablosu

Uriinler Ziyaretci En Son Tiiketimi (Nakit) Ziyaretgi Dahili Turizm
Aktif dig ig Turizm | Dahili Ziyaretgi | Tiketiminin | Tilketimi
Turizm Titketimi Tiketimi Diger {Nakit vb.) (5)
Tuketimi (2) (Nakit) (3) = (1) | Bilesenleri | = (3)+ (4)
(1) +(2) (4
Turizme Ozgii Uriinler
A.1.Tipik Turizm Urinleri (a)
1.Konaklama hizmetieri
1.3- Otel vb. konaklama
hizmetleri. (3)
1.4- Ikinei konut hizmetieri. .
(licretsiz) X X X

2.Yiyecek icecek hizmetieri{3)
3. Yolcu tagima hizmetleri (3)
3.1-Demiryolu (3)
3.2-Karayolu (3)
3.3-Denizyolu(3)
3.4-Havayolu (3)
3.5-Destekieyici hizmetler
3.6-Tamir ve bakim hizmetleri
4.Seyahat acentas, tur
Operatdrii ve rehberlik
hizmetleri
4.1-seyahat acentasi (1)
4.2-Tur operatdrii (2)
4.3-Damsma ve rehberlik
§. Kiiltiirel Hizmetler {3)
5.1-Gésteri sanatlan
5.2-Miize vd. kiiltiire! hizmetler
6. Rekreasyon ve difier
efglence hizmetleri (3)
6.1-Spor ve rekreasyon
hizmetleri
8.2-Dider edlence ve
rekreasyon hizmetleri
7. Muhtelif turizm hizmetleri
7.1-Finans ve sigorta hiz.
7.2-Diger kiralama hizmetleri
7.3-Diger turizm hizmetleri
A.2. Baglantih Turizm Urtinleri
Dagitim Paylan
Mallar (4)
Hizmetier
Turistik olmayan {Diger) triinler
Dagitim Paylan
Mallar (4)
Hizmetler

el olarak firstilen matiann dagrtim paytan net deferi
ahm mallannin dagitim paylanmin net degeri

ital

tynak:Eurostat vd. 2001; 78.
Seyahat acentalan payi

X: uygulanmaz

2:Tur operatdrieri payi

Seyahat acentalarina ve tur operatorierine 6denen miktarin net degeri

dagitim paylannin net degeﬁ

Sosyal transferler, nakit benzeri turizm harcamalari vb. gibi turizm tlirGine gére aynstinimadan her bilegen

T1 ayn kayit edilir.
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EK 5D; Turizm ve Diger Endistrilerin Uretim Hesab: Tablosu

Orfinter

vb.

konutiar

Restoran
vb.

Demiryoly | Karayoly | Denizyol | Havayol Yolcu tas.

yolou tag.

10

fan vb.

f1
kiind

hiz.

12

eyicl
vd,
rekreas-
yona{
hiz

Topiam
Turizm
Endstri
lerl

Turiam

baflan-
th

Endilst-
riter

Bifjer
Endist-

A. Turizme 6290 dranter
A1, Tipik turizm rlnfer (a)
1-Konaldama hizmetieri
1.1-Otel vd. konaldama hiz. (3)
1.2-Bedelsiz ikinci konut hizmetler}
2.Yiyecek-igecek hiz (3)
3- yolcu tagima hiz. (3)
3.1- Sehirleraras: demiryolu (3}
3.2-Karayolu (3)
3.3- Denizyolu (3)
3.4Havayolu (3)
3.5- Destekleyicl hizmetler
3.8-Ulagim ekipmanian kiralama
3.7-Balum onanm hizmetlen
4 Seyahat acentacilify, tur operaténfji) ve rehberlik
hizmetiori
4.1-Seyahet acentalan (1)
4.2-Tur Operatdriert (2)
4.3-Turizm danigma ve rahbertik
§-Kiltore! hizmetler (3)
6.1-Gosteri sanatian
§,2-Milzelpr vd. kiitdre hiz.
6-Rekreasyon ve eflence hiz. (3)
8.1-Spor ve rekreasyonel spor hiz.
8.2-Difer efilence ve tekreasyon hiz.
7-Diger turizm hiz.
7.1-Finansal hiz. ve sigorta hiz.
7.2-Digjer ma) kiralama hiz,
7.3-Difjer turizm hizmetler
4 A2-Turizm ba§lankh Uriinler
Dadtam paylan
Hizmetler
B- Diger Uriinler
Dagitim paylan
Hizmetier

MAERMMBMMAIRXMHRMMKHEKHKHK NN KRR MRNX X

Yerel olarak Oretilan maflann dafjitum paylannin net degert

Cigalim mallanmn dagiim payl net defjeri

Toplam ciidi fiyatiarla
1- Tanm orman ve balikoilik ariinferi

2- Madencilik

3- Elektrik, gaz ve su

Almalat

6- Ingaat

&-Ticaret, regtoran ve otel higmetleri
7-Tagimecihk, depolama ve iletigim hizmetleri
8- lg hizmetieri

8-Toplumsal, sosyal ve bireyse! hizmetier

Toplam ana tiketim (satin alma fiyatianyla)

Brit karma gelir
Briit Uretim faziast (gross operatling surplass}

Kaynak: Eurostat vd. 2001; 79.
(@) Tabio 1'in altinda agikianmrgtr
(2) Tur operatdrieri paylarina kargilik gelir

X Uygulanmaz
(1) Seyahat acentalan paylanna largiik gelir

(3) Net olarak seyahat acentalarina ve tur operatGrierine tdenen defierdir.



Ek 5D’'de verilen tablo WTO (1999; 51) ve Eurostad vd 61-62) asagidaki sekilde agiklamaktadiriar;

¢ Tablo turizme konu olan Ulkedeki turizme 6zg ve diger endustrilerin Gretim hesaplanim
uluslararasi kiyaslamalara olanak verecek sekilde ortaya koymaktadir. Bu tretim tablosu UHS93
tarafindan ortaya konan; ¢iktinin {irGinlere (bilegenlerine) aynldidi (aynm) ve baz fiyatla degerinin
belirlendidi kuraia (formata) uygun bir tablodur. Diger bir deyisle, tablo UHS93 ile uyumludur.
Dolayisiyla, tablonun st kisminda yer alan aynmiar séz konusu formata gére, dederleme ise
baz fiyatla yapiimigtir. Daha sonra ara tuketim, yani girdiler merkezi Grin siniflandirmasina
(CPC) gére siniflandinimig ve degerleme alicl fiyatlariyla yapilmistir. Bu iki deder arasindaki
farka baz fiyatlaria katma deger denilmekte ve bu katma deger tablonun tglinci satir grubunda
bilegenlerine ayriimaktadir (WTO; 1999; 51).

¢ Situnlarda her bir turizm endistrisi ve dolayisiyla bu endustrilerin tretim hesaplan ayn ayn
gosterilmektedir. Ancak, turizm baglantih ve diger endistriler toplu olarak birer situnda
gOsterilmigtir. SGtunlarda yapilan siniflandirma da UHS93 ile uyumiudur. Ciktinin degerlemesi
baz fiyatlarla yapiimakta ve ¢iktinin bilegenlerine ayriimasi net degerlemeye karsilik gelmektedir.

+ Bratlerin netlestiriimesi, yani, briit degerlemelerin net degerlemelere dénustiraimesi temel olarak
paket tur ve seyahat acentasi hizmetlerinde yapiimaktadir. Dolayisiyla her bir ¢iktini disaliminin,
digsatiminin ve ar tiketiminin degerlerinde degisiklige yol agsa bile katma deger
netlegtiriimemektedir.

+ Tablonun alt kismi Gretim surecinde kullanilan girdileri aynintih bir gekilde gostermektedir. Aynca,
her Uretim faaliyeti ve bilegenierinin katma degerierini géstermektedir. Turizm baglantili ve diger
endustrilerin ara tlketimleri toplulagtinimig olarak gésterilmektedir. Bunun nedeni ise tipik turizm
endlstrilerinin  ¢iktilarinda  oldugu gibi aynntih  bilgiye gereksinim duyulmamasidir.
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Ek 5E: Uriin Bazinda Yerli Arz ve ig turizm Tiketimi Tablosu

Turizm Endustrilen

Urénler

Otel vb.

|kinei konut
sahipligi

Destekieyicl
vd.
rekreasyone

| 1 hizmetiar

Toplam
turizm

enddstriferi

Turizm
baglantih
Enddstriler

Difer
endlst-
rifer

Gt

T. Pap

Cikb
T. Payr

Ciktt

T. Pay1

s
g
3|

Cikh

T. pan

T. payr

Cikis

Gikh
T.pay

Yaril
GOretleilerin
toplam giktist
{bez
fiyafiarta)

Digalimlar® | Yeril “Yerii arx | Dahifl Arzdal
Gretim ve | {alier turlzm turizm
digalim fiyatia- tilketimi | pan
Uzerindekt { riyia)
vergller
- aksl -
slhvansly
onlar

A. Turizme 6290 Oriinler
A1, Tipik turizm Gronler (a)
1-Konaklama hizmetleri
1.1-Otel vd. konaklama hiz. (3) B
1.2-Bedelsiz ikincj konut hizmetieri
2-Yiyecek-igecek hiz (3)
3- yoleu tagima hiz. (3)
3.1- Sehirleraras) demiryolu (3)
3.2-Karayolu (3)
3.3- Denizyolu (3)
3.4-Havayolu (3)
3.5- Destekleyici hizmetler
3.8-ulagim ekipmantan kiralama
3.7-Bakim onanm hizmetleri
4.Seyahat acentacilif, tur operatdrii§a ve rehberiik
hizmetleri
4.1-Seyahat acentelan (1)
4.2-Tur Operatdrieri (2)
4.3-Turizm danigma ve rehberlik
S-Koirel hizmetler (3)
§.1-Gésteri sanatlan
5.2-Mozeler vd. kilttirel hiz.
8-Rekreasyon ve efjtsnce hiz. (3)
8.1-Spor va rekreasyonel spor hiz.
8.2-Dijer efilence ve rekreasyon hiz.
7- Digger turizm hiz.  7.1-Finansal hiz. ve sigorta
hiz,
7.2-Diger mal kiratarma hiz.
7.3-Diger turizm hizmetleri
A.2- Turizm baglanth Grinier
Dafithm paylan
Hizmetier
B- Difjer UrQnler
Dagitim paylan
Hizmotler

MHIHIHMRMHIKHXHERKAKM X IR IR HXHMRRXX X
HRRKHMRXHIKAKAK KX KRR KRN XXM X X

Yerel olarak dretilen matlann dafitim paylannin net
defert
Digalun mallannin dagiim

arinin net defieri

»
b

X X X X X

| Toplam ¢k (Baz Fyailarla)

1. Tenm orman ve balikgitik Grinteri

2- Madengltik

3- Elektrik, gaz ve su

4dmalat

5- ingaat

8-Ticaret, restoran ve otel hizmetleri

gt thik, depol ve iletigim hizmetleri
8- g hizmetleri

LR B R R B B B P
3 3¢ ¢ 2 B D 2K K XX

D€ D€ ¢ 2 O I M i x
R X R B b 2 b

M2 2¢ DK 20 2 2 | ]

S-Taplumsal, sosyal ve bireyse! hizmetler

Taplam ara tketim (Alict fiyatiar

g gbreniera yapilan
Diger vergiter —eksl- Oretim slibvansiyoniari

Briit karma gelir
Brilt dretim faziasi (gross operatiing surplass)

Kaymak: Eurostat vd. 2001; 80.
(a) Tablo 1'in altinda agiklanmigtir
17 Tur anorathriari navianna karsilik aellr

X Uygulanmez
{1) Seyaheat acentalan paylanina kargihik gelir
(3) Net olarak seyahat acentalarina ve tur operatérierine &denen defjerdir.

»a s Tablo 2.14'de yer alan tim turizm endtstrilert igin aym ayrim
yapimahdir

w
Yalmzea Olke iginde satnalinan disalimiar dikkats alinmatdis.




Tablo 5E UHY'nin arz yaklagiminin ¢ekirdegini olugturmaktadir: Ginkl, bu tabloda dahili turizm
tiketimi ve arz karsi kargiya gelmektedir. Ayrica bu tabloda turizmin yarath§ katma deger ve brit
turizm Gretimi ve bunlarnin bilegenleri hesaplanabilir.

Ek 5E'de yer alan tablonun satirian Tablo ek 5D’de verilen tablonun satirlarina
benzemektedir. llk satr grubu gikityt (Gretimi) karakteristik turizm Griinleri  geklinde
aynntilandirmaktadir. Sttunlarda yer alan bir faaliyetin toplam ¢iktisi o faaliyetin Grtin ¢iktilarinin
toplam: seklinde elde edilmektedir. Satirlann geriye kalam (alt kisim) Grin bazinda ve toplamdaki
ara tiketimi gdstermektedir.

Baz fiyatlaria elde edilen toplam c¢ikti dederi ile alict fiyatlanyla elde toplam girdi degeri
arasindaki fark baz fiyatlarda katma degeri vermektedir. En son satir grubu ise katma degerin
bilegenlerini gdstermektedir. Ik olarak yerli Ureticilerin arzlari birbirleriyle toplanarak baz fiyatiaria
yerli Greticilerin toplam ¢ikti (Gretim) dederi elde edilmektedir. Daha sonra bu sGtun, digahim vergiler
sttunlan ile toplanarak alici fiyatlanyta toplam gayri safi (briit) milli arz elde edilir.

Sltuntarda verilen bir cok degigken igin turizmin paymini gbsteren situnlar agilmigtir. Bu
sttunun agiimasindaki amag; degigskenin ne kadarlik bir kisminin dahili turizm tiketiminden
kaynaklandiini yani turizmin payim ortaya koymaktwr. Cikti ya da Uretim agisindan olaya
bakildiginda; turizm paylan konusundaki degeriere ait bilgiler dogrudan arz kaynaklanndan,
ziyaretgilerden ya da uzmaniann goériglerinden elde edilebilir. Tablonun son siitunu yerli arzdaki
ziyaretci tliketiminin payini yani turizm oranini géstermektedir.

Uretim (giktr) igindeki turizmin payindan hareketle turizm tiiketimi nedeniyle olugan katma
deder hesaplanabilir. Bu hesaplama Gretim igindeki turizmin payi ile bu payin dretilmesi i¢in yapilan
ara tiketim arasindaki farktir. Bu hesaplamada girdi-¢ikti teknikleri kullaniimaktadir. Bu hesaplama
(UHY’nin karmagik ve aynntih modeli) énemli sonuglann elde edilmesini saglamaktadir. Clnki
katma deger Gretim sGreciyle baglantihdir. Sonug¢ olarak turizm tiketimine karsihk gelen katma
deger her faaliyet icin elde ediimekte ve bu katma degenérin toplanmasiyla toplam turizm tlketimine
karsilik gelen toplam katma deger elde edilmektedir. Aynca Tablo 2.12'den turizm gayri safi (briit)
turizm milli hasilasi elde edilmektedir. Brit turizm milli hasilasinm elde etmek igin Granler, digahmiar
ve turizm tuketimi Gzerindeki vergiler toplam katma degere eklenmekte ve ayni unsurar Gzerindeki
sltibvansiyoniar toplam katma degerden ¢ikartiimaktadir. Bu iglemier sonucunda ortaya ¢ikan deger

ayni zamanda alic fiyatlanyla ahci fiyatlanyla turizm tiketimi ile baz fiyatiarla turizm tiketimi
arasindaki farktir.
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EK §F: Turizm Enddistrilerinde istihdam Tablosu

HizmETLERI

Yolicu Tagimaciigi Ekipmaniar
Kiralama

10. Seyahat Acentalan vb.

11. Kiiltlrel Hizmetler

12. Destekleyicl ve Diger Hizmetier

©

{sletme Is Sayisi Istindam Sekli stindam Edilen Kigi Sayisi

Turizm Endstrileri Sayisi Toplam
Bay | Bayan | Toplam | Bay | Bayan { Toplam | Bay | Bayan | Toplam | Bay | Bayan j Toplam

1. Otel vb.
2. Ikinci Konutlar X |x X X X X X |x
3. Restoran vb. X X X X
4. Demiryolu Yolcu Tagimacthgi
5. Karayolu Yolcu Tagimacthgi
6. Denizyolu Yolcu Tagimactigt
7. Havayolu Yolcu Tagimaciigi
8. Yolcu Tagimacihdi Destekleme

Toplam

Kaynak: Eurostat vd. 2001; 81
X: Uygulanmaz



EK 5G: Turizm ve Diger Endustrilerde Briit Sabit Sermaye Olugumu Tablosu

TURIZM ENDUSTRILERT Yopiam Endist-rller Yoplam
o Turizm Difjer Endist-riler Tusizm ve
nter 7 p) 3 8 7 F ] W 1 2 Endistri [~y | 0 | Top- | . Dier
Otet fkinct Restoran | Demiryolu | Karayolu | Denizyol | Havayolu Yolcu tas. yoleu seyahat | kind | Destakl ter} ydns- Bor | tam Endlstriter
o VD konutlar vb. yolcu 1as. yalcu u yotou yotcu tas. Destekia- tagima acenta- -rel eylel timi
tag. yicl hiz. okipman- | fanvh. | iz vd. Sabit
fanmn rekroas- Sermaye
kiralan- yonal Otugumu

U. cSm_a_«mmswzmm_QEn«m:<m=_x_u-
A.1. Somut Sabi} Vadikiar
1-Kanaldama lgletmeleri
1.4-Otel ve difar konaklama lgletmeleri
1.2-Turizm Amegh Konutiar
2-Difer Bina ve Yamlar
2.1- Restoran vb. Binalar
2.2. Kara, Deniz, Hava ve Damiryolu ile yolou
taginmaciifina ydnelik yapitan ait yapitar va
Ingaatiar
2.3- Ktiitare! vby Hizmetler lin Yapilan Binalat
24- Efjlenme, dinlenme vb. amaglaria yapilan yapilar
2.5- Difjer Ingaat ve yepilar
3- Yolou Tagima Ekipmanian
3.1- Kara ve Demir
3.2-Deniz
3.3- Hava
4. Makine vo Techizat
A.2- Soyut Sabit Varlikiar
8- Arazinin Turizm amagh Kullarum lgin geligtiritmesi

HXRKMMRRHHXHKXKHKXRNX X
-
e

TOPLAM

C. Uretilmemig Finansal Olmayan Varlikiar
1. Somut Gretilmemiy varkiiar

2. Soyut fretil I variiklar
OPLAM

Kaynaic Eurostat vd, 2001; 82
X: Uygulanmaz
1 : Yalniz Turizm amagh ofanlar Tablo 1'in altinda agtidanmigtir

R X X




EK 5H : Deviet Yénetiminin Iglevine ve Diizeyine Gére Turizm Kamu Tiiketimi Tablosu

slev

Ulusal Dlzey
(1)

Bolgesel Diizey
(2)

Yerel Diizey
(3)

Toplam Turizm Kamu
Tiiketimi (4) = (1) +(2) + (3)

Turizm
Endustrilerinin
Ara Ttiketimi

Turizm Tanitim Faaliyetleri

Turizmie ligill Plantama ve Koordinasyon
Faaliyetleri

Istatistiksel bilgilerin toplanmasi faaliyetleri
Turizm damgma birolaninin faaliyetieri

Turizmle ilgili dizenleme denetim
faaliyetleri

Ziyaretgilere yonelik kontrol faaliyetleri

Ziyaretgilerin korunmasina ydnelik sivil
savunma hizmetleri

Diger Hizmetler

X

TOPLAM

Kaynak: Eurostat vd. 2001, 83.
X: Uygulanmaz

* + Bu kolon Turizm endustrileri tarafindan yapslan turizm tanttir vb. harcamalan kapsar.




EK 51: Turizm ve Ziyaretci Tirlerine Gore seyahat ve Geceleme Sayilan tablosu

Aktif dis Turizm I¢ Turizm Pasif Dig Turizm
_ Gunubirlikci | Turist | Toplam | Gundbirlikgi | Turist | Toplam | GUnabirlikei | Turist | Toplam
Seyahat 4
Sayis!
Geceleme
Sayist

Kaynak: Eurostat vd. 2001; 84.

EK 5J : Aktif Dis Turizm: Ulagim Araglarna Gire Ziyaretgi ve Geceleme Sayilan

Ziyaretci Sayllan | Geceleme Sayilari

1. Havayolu
1.1. Tarifeli ugugtar
1.2. Tarifesiz uguglar
1.3. Diger
2. Denizyolu
2.1. Yolcu gemileri ve feribotlar
2.2. Kruvaziyer gemiler
2.3. Diger
3. Karayolu
3.1. Demiryolu
3.2. Otobiis ve diger kamu
ulagim aracian
3.3. Ozel araglar
3.4. Kiralik araglar
3.5. Dider kara tagima araclar

TOPLAM

Kaynak: Eurostat vd. 2001, 84.
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EK 5K: Istihdam Edilen Kigi Sayisina Gore Tipik ve Baglantith Turizm Faaliyetieri YUrlten Igletmelerin Sayisi Tablosu

L4

1-4 15-9 110-19

20-49

50-99

100 - 249

250 - 499

500 - 999

>1000

TOPLAM

Tipik Turizm Faaliyetleri

1- Otel vb.

2- lkinci konutlar X X X

3- Restoran vb.

4- Demiryolu yolcu
tagimacihd

5- Karayolu yolcu tagimaciligi

6- Denizyolu Yolcu
tagimacthgt

7- Havayolu yolcu tagimaciig

8- Yolcu tagima destekleme
hizmetieri

9- Yolcu tagima ekipmanlar
kiralama hizmetleri

10- Seyahat acentalarn vb.

11- Kiiltarel hizmetler

12- Diger destekleyici hizmetler

«

Turizm Bagjlantii Faaliyetler

X

TOPLAM

Kaynak: Eurostat vd. 2001; 84.

EK 5L: Konaklama isletmeleri sayilan ve kapasiteleri

Kamu turizm igletmeleri -

Ozel turizm konaklamasi

Oteller vb.

Diger

Ikinci konutlar

Diier

fsletme sayilan

Oda Kapasiteleri

Yatak Kapasiteleri

Qda kapasite kullanim orani

Yatak kapasite kullanim orant

Kavnak: Eurostat vd. 2001; 84.




