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OZET

TURKCENIN YABANCI DiL OLARAK OGRETIiMi UZERINE DiL iHTiYAC
ANALIZI

Feyza PRAYUGA

Diizce Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Tiirk¢e Egitimi Ana bilim Dal1
Yiiksek Lisans Tezi
Danigsman: Dog. Dr. Elif Emine BALTA

Nisan 2025, 134 sayfa

Yabancilara Tiirkce Ogretimi lizerine yapilan bu caligma, iiniversitelerin biinyesinde
bulunan Tiirkce dil egitim uygulama ve arastirma merkezlerinde (TOMER) 6grenim
goren farkli ulus ve kiiltiirlere mensup 6grencilerin Tiirkge Ogrenme ihtiyaglarini
belirlemeyi ve tespit edilen bu ihtiyaglara yonelik Oneriler sunmayr amaglamaktadir.
Istanbul, Sakarya ve Diizce illerinde yer alan dort farkli {iniversiteden TOMER’de
egitim goren toplam 505 6grenciye ulasilmistir. Arastirmada, ihtiyag analizi i¢in karma
yontem uygulanmus; Tiirkce Dil Ihtiyaglar1 Olgegi ve yar1 yapilandirilmis goriisme
formu ile veri toplanmistir. Verilerin analizleri Tiirk¢e dil 6greniminde dil 6grenme
amagclar1 Ticaret Yapma, Egitim ve Is Olanaklari, Bireysel Iigi ve Ihtiyaclar ve Sumif I¢i
Iletisim boyutlarmda incelenmis; demografik yapiya gore boyutlarin degiskenligi
arastirilmistir. Cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark gozlemlenmemistir; ancak
devam edilen Tiirk¢e kur ve Tiirkgce 6grenme siiresi degiskenlerine gore ozellikle Al-
A2 diizeyindeki oOgrencilerin daha yiiksek ihtiyaglara sahip oldugu saptanmistir.
Gorlisme formundan elde edilen analizler sonucunda Ogrencilerin Tirkge Ggrenme
amagclarinin; egitim, mesleki hedefler, giinliik yasam, kalic1 yasam planlar1 ve bireysel
ilgi gibi temalar etrafinda sekillendigi belirlenmistir. Ayrica derste kullanilan
etkinliklerin yeterliligine iliskin goriisler, olumlu, olumsuz ve kosullu olumlu bigiminde
smiflandirilmis; 6gretmen destegi, materyal cesitliligi ve seviye uyumu gibi unsurlar 6n
plana c¢ikmustir. So6zlii etkinliklere yonelik degerlendirmelerde ise sozli iletisim
becerilerini gelistirme, anlamay1 kolaylastirma ve pratik yapma firsat1 gibi kazanimlar
one ¢ikarken; akademik dil yetersizligi, igerik uyumsuzlugu ve kaygi gibi smirlayici
faktorler de tespit edilmistir Bununla birlikte 6grencilerin derste teknolojik, gorsel-
isitsel ve etkilesimli materyallere dnem verdikleri goriilmiistiir. Ogretmen tutumlarmnimn
degerlendirilmesinde iletisime ag¢ik, motive edici ve O0grenci merkezli bir yaklagim
beklentisinin  yliksek oldugu tespit edilmistir. Arastrmanin sonuglari, Tiirkge
Ogretiminde kullanilan mevcut materyal ve yontemlerin &grencilerin ihtiyaglarim
karsilamada yetersiz oldugunu gostermistir. Arastrmada elde edilen sonuglar
TOMER'lerde egitim alan ogrencilerin dil ihtiyaclarmi ortaya koymustur. Dil
Ogretiminde  Ogrenci  merkezli  yaklasimlarin  benimsenmesi,  materyallerin
cesitlendirilmesi, teknoloji entegrasyonunun giiclendirilmesi ve Ogretmenlerin
pedagojik olarak desteklenmesi onerilmistir.

Anahtar Sozciikler: Ihtiyac analizi, TOMER, Yabanci dil olarak Tiirkge, Yabancilara
Tiirkge 6gretimi
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ABSTRACT

LANGUAGE NEEDS ANALYSIS ON TEACHING TURKISH AS A FOREIGN
LANGUAGE

Feyza PRAYUGA
Diizce University
Graduate School, Department of Turkish Language Education
Master Thesis
Supervisor: Assoc. Elif Emine BALTA

April 2025, 134 pages

This study on teaching Turkish as a foreign language aims to identify the Turkish
language learning needs of students from diverse national and cultural backgrounds who
are studying at Turkish Language Education, Practice and Research Centers (TOMER)
affiliated with universities. A total of 505 students enrolled in TOMER centers at four
different universities located in Istanbul, Sakarya and Diizce were included in the study.
A mixed-methods approach was employed for the needs analysis, and data were
collected using the Turkish Language Needs Scale and a semi-structured interview
form. The data were analyzed in terms of the following dimensions: Purposes of
Language Learning in Turkish, Trade, Educational and Career Opportunities, Individual
Interests and Needs, and In-Class Communication. In addition, the variation in needs
across demographic variables was examined. No statistically significant difference was
found with regard to gender; however, students at the A1-A2 level were found to have
higher needs compared to those at more advanced levels in terms of both language
level and duration of learning. The qualitative data analysis revealed that students’
purposes for learning Turkish revolve around themes such as education, career goals,
daily life, permanent residence plans, and personal interests. Views on the adequacy of
classroom activities were categorized as positive, negative, and conditionally positive;
key elements highlighted by students included teacher support, material diversity, and
content-level alignment. Evaluations regarding oral activities emphasized benefits such
as improving oral communication skills, facilitating comprehension, and providing
practice opportunities, while some limitations were noted, including inadequate
academic language, content-level mismatches, and anxiety. Furthermore, students
expressed a strong preference for technological, audiovisual, and interactive materials in
the classroom. In terms of teacher attitudes, students reported high expectations for
communicative, motivating, and student-centered approaches. The findings of the study
indicate that the current materials and methods used in teaching Turkish may fall short
in meeting students’ diverse learning needs. Based on the results, it is recommended
that language instruction in TOMER centers adopt more student-centered approaches,
diversify instructional materials, strengthen technology integration, and provide
pedagogical support to instructors.

Keywords: Needs analysis, TOMER (Turkish language education, practice and
research center), Teaching Turkish to foreigners, Turkish as a foreign language
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1. GIRIS

Bu boliimde, arastirmanin problem durumu, amaci, 6nemi, sinirliliklari, varsayimlari ve

calismada yer alan 6nemli kavramlarin tanimlar1 verilmistir.

1.1. PROBLEM DURUMU

Cagimizda; kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik dinamiklerin kiiresel dlgcekte birbiriyle
biitiinlesmesi, farkl diller ve kiiltiirler arasindaki etkilesimini zorunlu kilan bir yap1
olusturmustur. Bu siire¢, uluslararasi baglantilarin derinlesmesine ve Kkiiltiirler arasi
iletisimin artmasin1 saglamstir. Ozellikle Tiirkiye’nin jeopolitik konumu, tarihi ve
cografi giizelliklerine sahip olmasi; endiistri, sanayi, ticaret, uluslararasi iligkiler gibi
alanlarda varligmi hissettirmesi, Tiirk¢eyl 0grenilmesi istenen Onemli bir dil haline
getirmistir (Goger, 2018). Tiirk¢eye olan ilginin artmasi, dili 6gretme adina yapilan

calismalara zemin hazirlamistir.

Yabancilara Tiirkge 6gretimi ¢alismalari, ilk olarak 1984 yilinda Ankara Universitesi
biinyesinde kurulan Tiirkge Ogretimi Merkezi (TOMER) ile baslamis ve o tarihten
itibaren farkli iiniversitelerde kurulan TOMER ve benzeri kurumlarin katkilariyla
devam etmistir. YTO’ niin uluslararas1 diizeye girmesi 1999 yilinda Tiirk Is Birligi ve
Koordinasyon Ajans1 Baskanligi (TIKA) tarafindan baslatilan Tiirkoloji Projesi ve Milli
Egitim Bakanliginin yurt disindaki tiniversitelerle imzaladigi protokoller araciligiyla
olmustur. 2009 yilinda Yunus Emre Vakfi'na bagli olarak kurulan Yunus Emre
Enstitiileri, yurt disinda agtiklar1 Yunus Emre Tirk Kiiltiir Merkezleri araciligiyla
Tiirkce Ogretimine baglamis ve bu adim, yabancilara Tiirkce Ogretimine yeni bir
perspektif kazandirarak alanin kapsammi genisletmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti adina
egitim faaliyeti yiiriitme amaciyla 2016 yilinda kurulan Maarif Vakfi Okullarinda da
ayrica Tirk¢ce Ogretilmeye baslanmistir. Boylece hem Tiirkiye’de hem de diinyada

Tiirkce 6gretimi yapacak egitim merkezleri bu alanda ¢aligmalarina baslamistir.

Giliniimiizde Tiirkiye’de iiniversite bilinyelerinde Tiirk¢e Ogretimini saglayan bir¢ok
kurum bulunmaktadir. Yabancilara Tiirk¢e dgretiminde iiniversiteler, Tiirk¢e Ggretim

merkezleri agmanin ve bu merkezlerde okutulacak kitaplar1 hazirlatmanin yani sira



lisansiistii calismalar da yiiriitmektedir (Goger, 2018). Bu baglamda, yabancilara Tiirkce
Ogretimini gelistirmek icin alana yeni Ogretmenler kazandirilmis ve akademik
caligmalar artmistir. Yapilan aragtirmalarin amaci, yabancilara Tiirkge Ogretimine
sistematik bir program kazandirmak, egitimin kalitesinin artirmak, Tiirk¢e 6grenmek
isteyen Ogrencilerin ihtiyaclarini gidermektir (Koger, 2013; Goger & Kilig, 2021).
Dolayisiyla materyal gelistirme ve inceleme, 6gretim metotlari, yaklasimlar, 6gretmen-
ogrenci profilleri, 6gretim programlar1 gelistirme, teknolojinin entegrasyonu gibi bir¢cok
alanda arastirmalar mevcuttur (Giilcii, 2015; Sakarya, 2019: Elbistanli 2023; vb.).
Bunlardan bir1 6zellikle teknolojinin Tiirkce Ogretimi materyallerine entegrasyonunu
destekleyen Giilctii’niin (2015) “Yabanci Dil Olarak Mobil Destekli Tiirk¢e Kelime
Osretimi” adli doktora tezidir. Bu calisma yabancilara Tiirkge ogretiminde mobil
ogrenmeyi destekleyen ve bunu kelime Ogretimi ilizerinde degerlendiren Onemli bir
calismadir. Sakarya’nin (2019) “Diller i¢in Avrupa Ortak Basvuru Metni Cergevesinde
Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretimi Programi Onerisi: AI1-A2” adl yiiksek lisans tez
calismas1 egitim programi incelemesi ve Onerisi bakimindan bu alanda yapilmis
calismalarina 6rnek verilebilir. Elbistanli’nin (2023) “Yabanci Dil Olarak Tiirkge
Ogretiminde Yaratict Drama Kullammi Uzerine Ogretici Tutumlarimin Incelenmesi”
adli ¢alismas1 da Tiirkiye’den 14 farkli TOMER’de ve farkli dil kurumlarinda gérev
yapan Ogretmenlerin drama kullanimindaki tutumlarmi incelenmis ve sonuglar

dogrultusunda 6nerilerde bulunmustur.

Dil 6gretimi denildiginde Oncelikle egitim programimin olusturulmas: gereklidir
(Sternfeld vd., 1997). Tyler (1949), program g¢alismalarmin 6grenci ihtiya¢ ve ilgi
alanlarma iliskin verileri analiz etme ile baslamasi gerektigini belirtmistir. Ihtiyac
analizi, derslerin ihtiyaclara uygun olarak diizenlenmesinde ve sonraki tiim ders
programu tasarlama faaliyetleri icin gegerlilik ve uygunluk saglamada ilk adimdir
(Johns, 1991; Brindley, 1984). Bu sebeple yabanci dil 6gretimi yapan kurumlarin
onceligi sistematik bir ihtiyag analizi olmahdir. Ozellikle Tiirkiye’de yasayan ve egitim
géren yabanci niifusun Tiirkge Ogrenme ihtiyacinin artmasi, genis capl ihtiyag

analizlerinin Oniinti agmustir.

Tiirkceyi 6grenen bireylerin dil becerilerini gelistirebilmeleri ve bu becerileri gercek
hayatta kullanabilmeleri i¢in, ihtiya¢ analizlerine dayali sistematik yaklagimlar ve
miifredat tasarimlarmin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu tiir c¢aligmalar, hem

Ogrencilerin 6grenme siireglerine rehberlik edecek hem de 6gretim kalitesini artirarak



Tiirkcenin uluslararast alanda daha yaygim bir sekilde 6grenilmesini saglayacaktir. Bu
anlamda arastirmanin problem ciimlesi “Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Tiirkiye’de
TOMER biinyelerinde egitim gdren yabanci dgrencilerin Tiirkce dgrenme ihtiyaglar

nelerdir?” olarak belirlenmistir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastrmanin temel amaci iiniversitelerin biinyesinde bulunan Tirkce dil egitim
uygulama ve arastirma merkezlerinde (TOMER) 6grenim goren farkli ulus ve kiiltiirlere
mensup Ogrencilerin Tiirkge Ogrenme ihtiyaclarmi belirlemek ve tespit edilen bu
ihtiyaclar paralelinde Oneriler sunmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda arastirma sorulari

asagida ifade edilmistir: ifade edilmistir:

1. Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin dil 6grenme ihtiyaglar1 hangi

alt kategorilerde yogunlasmaktadir?

2. Tiirkgeyi yabanci dil olarak O6grenen o6grencilerin dil 6grenme ihtiyaclari

cinsiyete gore istatistiksel olarak farklilik gostermekte midir?

3. Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin dil 6grenme ihtiyaglar1 dil

O0grenme siirelerine gore istatistiksel olarak farklilik gostermekte midir?

4. Tirkgeyi yabanci dil olarak 68renen 6grencilerin dil 6§renme ihtiyaglar1 egitim

diizeylerine gore istatistiksel olarak farklilik gdstermekte midir?

Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen Ogrencilerin Tiirkgeyi 6grenme konusundaki

ihtiyaclar1 nelerdir?

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Yabancilara Tiirkge dgretimi, artan dil merkezleri ve TOMER'ler araciligiyla giderek
daha genis bir alana yayilmakta ve akademik ¢aligmalarin odak noktalarindan biri haline
gelmektedir. Farkli kiiltiirelden ve dil arka planlarindan gelen 6grencilere ev sahipligi
yapan TOMER’lerde Tiirkge 6grenme ihtiyaglar1 oldukca cesitlidir. Bu cesitlilik, dil
Ogrenme talebini artirmakta ve farkli Ogrenci gruplarmin ¢esitli ihtiyaclarini
yansitmaktadir. Dolayisiyla dil  6gretimindeki yaklagimlarin  ve programlarin
gereksinimleri karsilar nitelikte olmasi, yontemlerin ve materyallerin bu g¢esitliligi

karsilayacak esneklikte olmasi gerekmektedir (Sahin, 2006). Lawrence ve digerlerine
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(1991) gore ihtiyag analizi, arastirmaya konu olan bireylerin genel ve bireysel
sorunlarini belirlemek ile bu sorunlara ¢oziimler getirmek amaciyla yapilan ¢aligmalar
olarak degerlendirmektedir. Bu ¢alisma da Ogrencilerin dil becerileri ve demografik
arka planlar1 dikkate almarak yapilan Tiirkge 0grenme ihtiya¢ analizi sonuglariyla
egitim programlar1 iizerine Onerilerde bulunulacaktir. Bdylece, TOMER’lerde dil
Ogretim kalitesinin nasil artirilabilecegi, Tiirkce 6grenen 6grencilerin ihtiyaglarinin daha
etkin bir sekilde nasil karsilanabilecegi tartisilacaktir. Bu baglamda, TOMER lerde
Tirkge 6grenen 6grenciler iizerinde gergeklestirilecek olan ihtiya¢ analizi ¢aligmasi, dil
ogretimindeki mevcut uygulamalarm diizenlenmesine 6nemli katkilar saglayacaktir. Dil
merkezlerine ve Tiirkiye’de Tiirkge Ogrenen Ogrenci profillerine daha genis bir
cergeveden bakilmasina olanak taniyacaktir. Bu sayede 6grenci profilleri ve ihtiyaglara
yonelik bir program tasarimi yapilarak dil 6gretim merkezlerinde egitim kalitesi

artirilabilir.

1.4. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI

Calismanin nicel ve nitel verileri elde edilirken uygulanan Dil Ihtiya¢ Olcegi ve yar1
yapilandirilmis goriisme formuna katilan ogrencilerin  gercek algilarini yansittigi
varsayllmistir. Ayrica, kullanilan anketin ve yar1 yapilandirilmis goriisme formunun

yeterli oldugu kabul edilmistir.

1.5. ARASTIRMANIN SINIRLARI

Arastirma; Istanbul’dan iki, Sakarya’dan bir ve Diizce’den bir iiniversiteden katilan
TOMER &grencileriyle sl tutulmustur. Yeterli veri sagladigi icin arastirma,

arastirma evreni edilen tiniversiteler ile sinirli tutulmustur.

1.6. ARASTIRMANIN TANIMLARI

Ihtiyag Analizi: Dil 6grenen bireylerin ihtiyag ve tercihlerini belirlemek amaciyla
diizenli ve sistematik bicimde bilgi edinmeyi, elde edilen verileri analiz ederek
yorumlamayr ve sonuglara dayali olarak uygun Ogretimsel kararlar almay:

kapsamaktadir (Graves,2000).



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. ALT BASLIK 1

Ihtiyag, insan yasaminin ve sosyal diizenin temel unsurlarindan biri olarak farkli
disiplinlerde degisik bigcimlerde tanimlanabilir. Temel anlamda ihtiyag, bireyin
gereksinim duydugu bir seyin yoklugunu hissetmesiyle olusan bir durumdur. Sayin ve
Terzi’ye (2024) gore ihtiyag, insanin sahip olmasi gereken seyleri tanimlayan ve bu
seyler olmadiginda eksikligi hissedilen kavramdir. Bu genel tanim, ihtiya¢ kavraminin
insan hayatindaki yerini ve dnemini vurgular. Ihtiyaglar, bireylerin motivasyonlarini ve
davranislarmi sekillendiren, ayni1 zamanda toplumsal ve kurumsal yapilarin gelisimine

yon veren 6nemli unsurlardir.

Farkli disiplinlerde ihtiya¢c kavrami farkli perspektiflerden ele almmaktadir. Egitim
alaninda ihtiyaclar, 6grencilerin akademik, sosyal ve duygusal gelisimlerine yonelik
gereksinimlerini ifade ederken ekonomi ve sanayi alaninda ihtiyaglar tiretim ve
verimlilikle ilgili taleplerle iliskilendirilir. Thtiyac analizi, temel olarak egitim ve sanayi
alanlarinda hedef kitlenin gereksinimlerine iliskin verilerin toplanmasini igeren bir siire¢
olarak tanimlanmaktadir (Richterich & Chancerel, 1980). Bu siire¢, hangi alanda olursa
olsun, etkili ve siirdiiriilebilir ¢oziimler iiretebilmek icin gereklidir. Sanayi sektoriinde
ihtiyaglar, iiretim siirecinin verimliligini artirmak icin belirlenirken egitimde ihtiyaclar,
0grenci basarisini artirmak ve dgretim programlarinim verimliligini saglamak amaciyla

ele almir (Turan, 2017).

Ihtiyaglar genellikle olmas1 gereken ya da beklenen durum ile mevcut durum arasinda
bir fark olan ve uyum saglanamayan hallerde ortaya ¢ikmaktadwr (Karacaoglu, 2012).
Bu fark, kisinin ya da kurumun belirli bir hedefe ulasmak icin eksik olan unsurlar1
tamimlamasmi saglar. Ornegin; saglik alaninda ihtiyag, bir bireyin sagligmi korumak ya
da iyilestirmek i¢in gerekli olan hizmetler ve kaynaklar1 ifade ederken sosyal bilimlerde
ihtiyag, bireyin toplumsal rollerini ve sorumluluklarini yerine getirebilmesi icin gerekli

olan maddi veya manevi destek anlamina gelir.

Tiirk Dil Kurumu (2011) ihtiyaci; gereksinim, gii¢lii istek, yoksulluk ve yokluk olarak

tanimlamaktadir. Bu tanim, ihtiyacin ¢ok yonlii dogasma dikkat ¢cekmekte ve bireysel



diizeyde oldugu kadar toplumsal diizeyde de ne kadar genis bir alana yayilabilecegini
gostermektedir. Ihtiyag, hem bireysel hem de toplumsal yasamda bir denge unsuru
olarak varligini stirdiiriir. Bu agidan, bireyin kendi ihtiyaclarint karsilamasi, toplumsal
uyum ve refah agisindan da 6nemli bir rol oynar. Ihtiyag kavramu farkli disiplinlerde
farkli sekillerde tanimlansa da bu kavramim her alanda belirleyici bir dneme sahip

oldugu goriilmektedir.

Ihtiyag kavraminm, egitim baglaminda tartisildiginda Sgrenci merkezli bir egitim
yaklagiminin temelini olusturdugu goriilmektedir (Warti, 2020). Egitimdeki ihtiyaclar;
ogrencilerin 6grenme deneyimlerinde karsilastiklar: bosluklari, gelisimlerini engelleyen
faktorleri ve hedeflerine ulasmak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 bilgi, beceri ve kaynaklari
ifade eder. Bir egitim programmin etkili olabilmesi i¢cin 6grencilerin ihtiyaglarmin
dogru bir sekilde degerlendirilmesi ve bu ihtiyaglara cevap verecek uygun Ggretim
yontemlerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Ogrenciler arasinda bireysel farkliliklar ve
bu farkliliklardan ileri gelen cesitli ihtiyaclar bulunur. Dogru ihtiya¢ degerlendirmesi,
egitim siirecini daha etkili ve 6grenci merkezli héale getirir. Aksi takdirde, egitimdeki
ihtiyaclar1 degerlendirmeden, 68renciler 6grenme hedeflerine ulasmada bazi1 engellerle

karsilagabilir ve sonug olarak siirecteki genel basariy1 engelleyebilir.

Egitimde ihtiyaglarin belirlenmesi, O0grenme siirecini bireysel farkliliklara gore
sekillendirmek ve 6grenci performansini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in kritik bir adim
olarak kabul edilir. Bu baglamda, ihtiya¢ analizi egitimde 6nemli bir yere sahiptir.
Ogrencilerin dil 6grenme siireglerinde karsilastiklar1 zorluklar ve bu siirecte neye ihtiyag
duyduklari, etkili bir Ogretim programmin olusturulmasit i¢in g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Ihtiya¢ kavrami yabanci dil 8gretiminde gdz dniine alindig1 zaman,
ogrencilerin dil ihtiyaglar1 ortaya ¢ikmaktadir. O halde, yabanci dil egitimini verimli
kilabilmek i¢in 6ncelikle 6grencilerin dil ihtiyaclarinin belirlenmesi, bu ihtiyaglar1 temel

alan etkili bir programin hazirlanmasi gerekmektedir (Koger, 2013).

Egitimde ihtiyaglarin saptanmasi, Ogretim programlarinin gelistirilmesi agisindan ve
Ogretmenlerin Ogretim stratejilerini belirlemesi ve Ogrencilerin bireysel 6grenme
hedeflerine ulasabilmesi agisindan &nemlidir. Ogretmenler, 6grencilerin ihtiyaglarini
dikkate alarak bireysel ve grup diizeyinde daha verimli Ogretim yontemleri
gelistirebilirler. Bunun yani sira ihtiyaclarin saptanmasi, yeni egitim programlarinin
hazirlanmas1 ve mevcut programlarin degerlendirilmesi siirecinde veri saglamaktadir.

Egitimdeki ihtiya¢ analizi; 6grencilerin dil, bilgi, beceri ve sosyal gelisim alanlarindaki



eksikliklerini belirleyerek bu eksikliklerin giderilmesine yonelik coziimler iiretmeye

olanak tanir.

2.2. EGITiM ve iIHTiYAC ILiSKIiSi

Egitimde ihtiya¢ kavramimin belirlenmesi ve bu kavramin egitim sistemiyle olan iligkisi,
tarihsel siiregte dnemli bir evrim gecirmistir. Egitimde ihtiyaclarin sistematik olarak ele
alimmas1 ve buna dayali programlarin gelistirilmesi, egitimde bireysel farkliliklarin ve
toplumsal beklentilerin daha fazla dikkate alinmaya baslandig1 bir doneme denk gelir.
Ihtiyaglarin tespiti ve egitim programlarmm buna gore diizenlenmesi, ilk olarak 20.
ylizyillin baglarinda bilimsel temellere dayali bir egitim anlayistyla birlikte giindeme

gelmistir (Demirel, 2021).

Alan yazinda ihtiya¢ kavrammin ilk kullanimi, egitim ve psikoloji alaninda bireylerin
ogrenme siire¢lerine ve motivasyonlarina dayali arastrrmalara dayanir. Ihtiyag
kavrammin kokeni, genel anlamda insan davraniglarin1i ve motivasyonlarini agiklayan
teorilerde yer alir ve bu kavram 6zellikle Abraham Maslow’un 1987 yilinda ortaya attig1
Ihtiyaclar Hiyerarsisi ile bilinir hale gelmistir. Maslow’un teorisi, insan ihtiyaclarmi bes
temel kategoriye ayirarak (fizyolojik, giivenlik, aidiyet, saygi ve kendini gergeklestirme)
bireylerin davranmiglarinin bu ihtiyaglarin karsilanmasi dogrultusunda sekillendigini

savunmustur.

Erdemli,
aratict, igten,
problem ¢oziicil,
onyargisiz,
hakikati kabul

Kendini gergeklestirme eder olmak

Ozsayg, dzgiiven, basar,
bagkalarma saygi duymak, baskalari
tarafindan saygi duyulmak

Sevgi/Ait olma

Arkadaslik, aile, cinsel mahremiyet

Glvenlik

Beden, is, kaynak, ahlak, aile, saghk ve miilkiyet giivenligi

Fizyolojik

Nefes alma, yemek, su, bosaltim, cinsellik, uyku, saghkh metabolizma

Sekil 1: Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi



Egitim literatiiriinde, ihtiya¢ kavrami psikolojik ve sosyal g¢ercevede ele almmustir.
Pragmatist, ilerici, egitimci, filozof olan John Dewey; 20. yiizyilin baglarinda egitimi,
bireylerin gercek yasam ihtiyaglarma yanit verecek sekilde diizenlemenin Onemini
vurgulamistir. Dewey’e gore dgrenciler aldiklar1 bilgileri insa ederek ilerlemektedir.
Dewey’in pragmatist yaklasimi, egitimin bireylerin topluma uyum saglamalar1 ve pratik
yasamda karsilasacaklar1 sorunlara hazirlanmalar1 gerektigi fikrine dayantyordu. 18.
yiizyilda ilerici okullarm kurulmasi, geleneksel okul sisteminin egitimini 6zgiirlestirme
ve esas olarak bir cocugun zihinsel gelisimini destekleme ¢abasiydi. Ancak Dewey, bu
ilerici okullar1 elestirmistir; c¢ilinkii Ozgiirliigiin tek basmna bir ¢6ziim olmadigini,
O0grenmenin bir yap1 ve diizene ihtiya¢ duydugunu, bunun da yalnizca 6gretmenlerin
veya 6grencilerin keyfi isteklerine dayanmamasi, net bir deneyim teorisine dayanmasi
gerektigini savunmustur (Sikandar, 2015). Dewey’in bu yaklasimi, ihtiya¢ kavramimin
egitimde nasil ele alinabilecegi konusunda onemli bir bakis agis1 kazandirmistir.Yani

egitim, bireylerin biligsel ve sosyal ihtiyaclarini karsilamalidir (Dewey, 2008).

Ihtiya¢ kavraminin egitimde daha sistematik bir sekilde kullanilmas1 ise 1960’lar ve
1970’lerde David Ausubel gibi biligsel egitim teorisyenlerinin c¢alismalar1 ile
gerceklesmistir. Ausubel, 68rencilerin 6grenmeye ihtiya¢ duyduklar: bilgiyi anlamli bir
sekilde organize etmeleri gerektigini savunarak bireyin 6grenme stireglerindeki bilissel

ihtiyag¢larina vurgu yapmustir.

Agra ve digerlerinin (2019) Ausubel’den (1963) aktarimina gére anlamli 6grenmede en
onemli faktor, 0grencinin Onceden sahip oldugu bilgidir. Anlamli 6grenme, yeni
bilgilerin 6grencinin biligsel yapisindaki bilgilerle anlamli bir sekilde baglanti
kurmasiyla gergeklesir. Yeni bilgi; biligsel yapiyla biitiinlestirildiginde, daha onceki
bilgiyle anlamli bir etkilesim kurar ve bu siire¢ siirekli ilerleyerek daha zengin ve daha
rafine hale gelir. Bu yaklasim egitim planlamasinda degerlendirildiginde, egitim
programlart var olan birikime dayanmalidir. Bu teorinin uygulamasi, egitim
planlamasinda 6grencilerin biligsel yapisina odaklanmay1 ve onlarin 6grenmeye yonelik
motivasyonlarini artirmayi igerir. Bu nedenle 6grencinin mevcut birikimi ile daha sonra
bu birikimin {izerine insa edecegi bilgilerin ihtiyacinin tespit edilmesi Onem

tagimaktadir (Ausubel, 1960).



Sonug olarak literatiirde ihtiya¢ kavrami, Maslow’un motivasyon teorisiyle gii¢lii bir
sekilde iliskilendirilmis ve daha sonra Dewey, Ausubel gibi egitim teorisyenlerinin
caligmalariyla bu kavramin egitim sistemine etkileri daha belirgin hale gelmistir. Bu
gelismeler, ihtiya¢ temelli 6gretim programlarinin gelistirilmesine ve Ogrencilerin
bireysel 6grenme ihtiyaglarinin daha fazla dikkate alinmasma olanak saglamigtir

(Dennick, 2014).

Ihtiyag temelli egitim yaklasimmin egitim sistemine olan etkisi oldukca kapsamlidir
(Anderson vd., 2012). Bu anlayis, 6gretim programlarmin daha esnek héale gelmesini ve
ogrenci merkezli bir egitim modelinin benimsenmesini saglar (Altn & Eken, 2023).
Egitimciler, 6grencilerin bireysel ihtiyaclarini tespit ederek Ogretim yontemlerini ve
materyallerini buna gére sekillendirmeye baslamislardir. Thtiya¢ analizi ayn1 zamanda
ogrencilerin 6grenme hedeflerine daha hizli ve etkili bir sekilde ulagsmalarini saglamak
amaciyla yapilan diizenlemelerde belirleyici bir rol oynamaktadir (Altin & Eken, 2023).
Bu anlayis, egitimde daha verimli sonuglar elde edilmesini saglamis ve program
gelistirme siireclerinde koklii degisikliklere sebep olmustur. Program gelistirmenin ilk

basamagi egitimde ihtiyaclarm belirlenmesidir (Ocak vd., 2023).

2.3. IHTIYAC ANALIiZi

"Thtiya¢ analizi" terimi ilk olarak 1920'lerde Hindistan'da kullanilmistir (West, 1994;
Howatt, 1984: 245; White, 1988: 12-13). Bu terim daha sonra Michael Philip West
(1936) tarafindan egitimde program gelistirme bashiginda degerlendirilmis ve
Ingilizcenin yabanc dil olarak dgretimi ile diger dil ve alanlarda program gelistirmede
ilk adim olarak kullanilmaya baslanmistir (West, 1994). Bununla birlikte is diinyas1 ve
insan kaynaklarinda, iiriin gelistirme ve pazarlamada, saglik ve sosyal hizmetlerde,
proje yonetiminde, kamu politikalar1 ve planlamada, bilgi teknolojileri ve sistem
gelistirmede kullanilmaya baslanmustir (Cimar, 2009). Ihtiya¢ analizi i¢in alan yazinda
birgok tamim mevcuttur. Ihtiyag analizi, belirli bir grubun ihtiyaclarini belirlemek ve bu
ihtiyaglar1 karsilayacak ¢ozlimler gelistirmek amaciyla kullanilan bir analiz yontemidir.
Ozellikle egitim, isletme, dil 6grenimi ve kamu hizmetleri gibi alanlarda yaygm olarak
uygulanir (Songhori, 2008). Bu siiregte, mevcut durumun degerlendirilmesi ve
hedeflenen sonuclara ulasabilmek i¢in hangi kaynaklarin ve stratejilerin gerektigi tespit
edilir. Adigiizel (2016) tarafindan ihtiya¢ analizi; hedeflenen kitleden nitel veya nicel

veriler toplanarak mevcut duruma iliskin tespitlerde bulunmak, hedeflenen kitlenin

9



gorlis ve diisiincelerini derinlemesine incelemek ve ihtiya¢ degerlendirmesi yapmak
amactyla kullanilan bir yontem olarak tanimlanmustir. Thtiya¢ analizi alan yazminda
ihtiyag belirleme adi ile de kullanilmaktadir. Adigiizel (2016) ihtiya¢ belirleme
kavramini; programla ilgili kararlar almak, ilkeler gelistirmek veya kurumsal
kaynaklarin edinimi ve kurumsal gelisimi desteklemek amaciyla tasarlanmig bir dizi
sistematik silire¢ olarak tanimlamaktadir. Bu nedenle ihtiya¢ degerlendirmesi, ihtiyag
analizinin tutarsizliklar1 belirleme, dogalarmn1i ve nedenlerini incelemeye ve
degerlendirmeye genislik kazandirmaya calisir (Witkin&Altschuld, 1995). Ihtiyag
analizinin temel amaci, durumun i¢ yiiziinii bilen kisilerle birlikte ihtiyaclari tam olarak
saptamak ve buna iliskin pratik {iretmektir (Gupta, vd. 2007). Ihtiya¢ analizi/ belirleme
tanimlamalarina bakildiginda; ihtiya¢ analizinin yalnizca ylizeyde goriilen sorunlari
cozmekle kalmadig1 ayn1 zamanda derinlemesine bir analiz ile gériinmeyen ihtiyaclarin
da ortaya ¢ikarilmasini sagladigi goriilmektedir. Analiz siirecinde, hedef kitleye yonelik
kapsamli veri toplama teknikleri uygulanarak mevcut duruma iligkin tespitler yapilir. Bu
stire¢, katilimcilarin dile getirmedikleri ya da farkinda olmadiklar: ihtiyaclarin da agiga
cikarilmasimni saglar. Egitimde ya da is diinyasinda ihtiyaglar, her zaman net bir sekilde
gozlemlenmeyebilir. Ihtiya¢ analizinin derinlemesine yapilmasi, sorunlarin temel
nedenlerini anlamak ve uzun vadeli, siirdiiriilebilir ¢éziimler gelistirmek agisindan
hayati oneme sahiptir. Diger bir deyisle ihtiya¢ analizi, buz daginm goériinmeyen

boliimiiniin ortaya ¢ikmasini saglar (Karacaoglu, 2012).

Gelisen ve degisen diinyamizda, farkli kamu ve 6zel sektor organizasyonlarinin yapisina
gore farkl tiirde ihtiya¢ analizleri yapilmaktadir (Erdogan & Giiler, 2017). Ihtiyag¢
analizi genel olarak egitim ya da endiistri alanlarinda ihtiya¢ duyulan hedef grup ile
ilgili bilgi toplama siireci anlamina gelmektedir ve dogal olarak egitim programlarinda
ogrencilerin 6grenme ihtiyaglar1 {lizerine odaklanir (Koger, 2013; Sivaci, 2017). S6z
konusu ihtiyaclarin belirlenmesinin ardindan bu ihtiyaglar; 6grenme amaglarma
doniistiiriiliir ve program gelistirme yontemleri, 6grenme etkinlikleri ve dgretim arag-
gerecleri gibi unsurlarin gelistirebilmesi i¢in bir temel olusturur (Koger, 2013). Bu
baglamda ihtiya¢ analizi, program gelistirme siirecinin ilk adimini olusturmakta olup
sonraki ders etkinliklerinin gegerliligi ve tutarliligi icin bir temel olma niteligi
tagimaktadir (Johns, 1991). Boylece ihtiyag analizleri 6grencilerin 6grenebilmek i¢in
nelere ihtiya¢ duydugunu ortaya cikarir (Hutchinson & Waters, 1987). Iwai ve
digerlerine (1999) gore egitimde ihtiya¢ analizi, (ihtiya¢ degerlendirmesi olarak da
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adlandirilir), belirli bir 6grenci grubunun 6grenme ihtiyaglarini karsilayacak bir
miifredat gelistirme temelini olusturacak bilgileri toplama faaliyetlerini ifade eder.
Ogrencilerin ihtiyaglarmi, beklentilerini ve motivasyonlarin1 anlamak, onlarin
ihtiyaglarma uygun bir 6grenme yolu olusturmada ¢ok dnemli bir adimdir. Ogrencilerin
ihtiyaglarm1 &grenmenin en iyi yolu kapsamli bir ihtiya¢ analizi yapmaktir. Ihtiyac
analizi; egitim hizmetleri veren birimlerin koordinasyonunda, egitim sistemine girigin
planlanmasinda, 6zel bir alanla ilgili icerikler arasindaki gegisin diizgiin ve uygun
olmasinda, 0gretim sirasinda yapilacak etkinliklerde yardimci1 olmaktadir (Karacaoglu,
2012). Ihtiya¢ analizi iyi programlama ve bununla beraber daha iyi dgrenme ile

sonuclanir. Performansin yiikselmesini saglayarak daha dogru ve istenilen c¢iktilarin

almmasini saglar.

Ihtiyac analizi her zaman basit bir siire¢ degildir ve bu siirecte dikkate alinmas1 gereken
bircok yon vardir. Bunlar, 6grencilerin i¢inde bulunacaklar1 hedef durumun yam sira
mevcut durumlarini da igerir. Hedef durum analizi, 6grencilerin yazmasi gereken metin
tiirleri ve bu metinlerin yazildigi akademik/is ortammim baglamsal arka plan1 hakkinda
bilgi toplamaya ¢alisir. Hedef durum analizi ayrica 6grencilerin hali hazirda bildikleri
ve yapabildikleri ile yapmalar1 gerekenler arasindaki bosluklar1 (yani "eksiklikler'")
belirlemek i¢in mevcut durum analizi ile tamamlanmalidir. Bu analizin bir pargasi
olarak dgrencilerin egitim ve dil 6grenme ge¢misi, dil yeterlilik diizeyleri ve mevcut
yazma yetenekleri ile hedef yazma gorevlerine dair sahip olduklar1 bilgi (varsa)
toplanmalidir. Mevcut durum analizi ayn1 zamanda &grencilerin daha 6znel 6grenme
ihtiyaglarini (yani "isteklerini"), neye ihtiya¢ duyduklarini hissettiklerini ve hedeflerinin
ne oldugunu ele alir. Bu siireg, 68renciyi ihtiyag analizinin merkezinde konumlandirir.
Bu, 06grencilerin yazma hakkindaki goriislerini ve yazmanin nasil Ogretilmesi
gerektigine dair diisiincelerini toplamak anlamina gelir; boylece 6grenciler yazma

miifredatinin miizakere edilmesine dahil olurlar (Flowerdew, 2018).

Ihtiya¢ analizleri uygulandig:1 grubun farkliligi ve uygulanma sekli bakimmdan ¢ok
yonliidiir. Bu sebeple ihtiya¢ analizinin dogru sonu¢ vermesi i¢in uygun ydntem
kullanilmali ve iyi irdelenmelidir. Watkins ve Kavale (2014) ile Watkins ve digerlerinin
(2012) goriislerine gore basarili bir ihtiyag degerlendirmesinin asagidaki ilkelere

ulagmasi1 gerekmektedir:

e Kurulusun arzu edilen sonuglarinin ve ¢abalarinin agikliga kavusturulmasi

e Ihtiyaclarin belirlenmesi veya baska bir deyisle, mevcut sonuglar ile istenen
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sonuglar arasindaki ilgili bosluklarin tanimlanmasi

e Hangi ihtiyaclarin dikkate alinmasi gerektigini belirlemek i¢in dncelik siras1

e En yiiksek Oncelige sahip ihtiyaglarin analizi, iligkileri, nedensel faktorleri ve
neyin ige yarayip neyin yaramadigmin belirlenmesi

e Istenilen sonuglar1 elde edebilecek olasi ¢dziimlerin belirlenmesi

e Olasi ¢oziimlerin degerini ve uygulanabilirligini degerlendirme

e Bulgular1 6zetleyen ve Oneriler sunan bir ihtiyag degerlendirme raporu

e Ihtiya¢ degerlendirmesinin bulgular1 ve sonuglar1 konusunda kilit paydaslarin

katilima,

Basarili bir ihtiya¢ degerlendirmesi sistematik ve cok asamali bir siiregtir (Watkins,
Kavale, 2014). Yalmizca ihtiyaglar1 belirleyen degil, ayn1 zamanda bu ihtiyaclar

karsilayacak uygun ¢6ziimleri de iiretmeye odaklanan sistematik bir yontemdir.

2.3.1. ihtiya¢ Analizinde Asamalar

Porche’ye (2004) gore ihtiya¢ analizi; 6n analiz, analiz ve analiz sonras1 olmak tizere {i¢
asamada gerceklestirilir. On analiz asamasinda; ihtiya¢ degerlendirmesi igin bir plan
yapilir, hedefler tanimlanir, sinirlamalar belirlenir, zaman ve biit¢e kontrol edilir ve
toplanacak veri tiiriine karar verilir. Analiz asamasinda ise veriler toplanir, ihtiyag
tiirleri belirlenir ve veriler analiz edilip sentezlenir. Son analizden sonra, olas1 ¢éziimler
sunulur, ilgili bosluk kapatilmaya c¢alisilir, rapor yazilir ve sonuglar yayimlanir

(Erdogan, 2017).

Demirel’e (2021) gore ise ihtiya¢ analizi asamasi bes adimdan olusmaktadir. Bunlar
hazirlik, bilgi toplama, bilgilerin analizi, bilgilerin rapor edilmesi ve bilgilerin kullanimi1
asamalaridir. Hazirlik ¢alismanin planlama siirecini kapsar. Bilgilerin toplanacagi
kaynagim, bilgi toplama yOnteminin belirlenmesi gibi asamalar (yani adimlar) tespit

edilir. Demirel (2021) bu asamada su sorulara cevap aranmas1 gerektigini ifade eder:
e Ihtiyac belirleme ve degerlendirme calismalarini kim yapacak?
e Hangi sorular yonetilecek?
e Sorular nasil sorulacak?
e Sorular kime sorulacak?

e Bilgi toplama icin nasil bir programlamaya ve ne kadar siireye ihtiyag

duyulacak?
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e Sonuglar1 kim inceleyip yorumlayacak?
o llgili kisiler kim olacak?
e Sonug hakkindaki ilgili kisilerin bilmesi gereken konular ne olacak?

Bilgi toplama asamasinda; verilerin hazirlik asamasinda kararlagtirilmig olan yontem ile
toplanmasi, kayitlarinin tutulmasi, diizenlenmesi gergeklestirilir. Bilgiler toplandiktan
sonra analiz agamasina gecilmelidir. Bu asamada bilgilerin ayrintili olarak siralanmasi,
ayristirilmasi, tanimlanmasi ve gruplastirilmasi gibi calismalar yapilmalidir. Demirel’e

(2021) gore veriler analiz edilirken su sorulara yanit aranmalidir:
e Egitimden beklenen nelerdir?
e Beklenilen hedeflerden hangileri gerceklesmis, hangileri ger¢eklesmemistir?
e Hangi faktorler davraniglarin kazanilmasini belirler?

e Kabul edilebilir davranislarin kazanilmasi icin daha bagka neler

yapilabilirdi?

Analiz kisminda cevap verilecek sorulara yonelik olarak analizin nasil yapilacagina dair
yontem ve yaklagim dogru secilmis olmalidir. Bilgilerin analizinden sonra bilgilerin
rapor edilmesi asamasma gecilir. Bu asamada elde edilen veriler, katilimci sayisi,
belirlenen yontem, elde edilen verilerin sonuglari, ortaya ¢ikan durum i¢in oneriler rapor
haline getirilir. Ve sonug¢ olarak bu rapor, bilgilerin kullanimi olan son basamakta

stratejilerin resmi olarak belirlenmesi ile sonuglanir.

2.3.2. ihtiyac Analizinde Yaklasimlar

Ihtiyacin analiz edilmesinde ve ihtiya¢ analizi yaklasimlarinda farkli goriisler vardir.
Fakat genel kanaat; yaklasimlarin farklar yaklasimi, demokratik yaklasim, analitik

yaklasim ve betimsel yaklasim olarak dort baslikta toplanmasidir.

Ihtiyag analizi yaklasimlari, analizin amacimi belirlemede énemli bir rol oynar. Farklar
yaklasimi, gdzlenenle beklenen basari diizeyleri arasindaki farki ortaya cikarwr. Bu
yaklasima gore ihtiyag; beklenilen beceri diizeyi ile gergek/var olan beceriler arasinda
farkla ortaya ¢ikar. Bu yaklasima gore sahip olunan yeterlilik ile bireye kazandirilmak
istenen yeterlilik diizeyi arasindaki fark onemlidir (Egmir & Erdem, 2023). Egitim

birimleri genellikle bu yontemle ihtiya¢ degerlendirmesi yoluna gider.
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Ihtiyag analizinde diger bir yaklasim ise demokratik yaklasimdir. Bu yaklasim,
toplumda iistiin veya baskin gruplarin belirli degerler ve degisiklik taleplerine dayali
olarak ihtiyaglarin tanimlanmasini esas alir. Toplum, baskin grubun olusturdugu
ihtiyaclar1 karsilayarak sosyallesir ve bazen de bunlar norm haline gelir. Ustiin ve
baskin gruplar ile kastedilen; ¢cogunluk¢u demokrasi ilkeleri degil, cogulcu demokrasi
ilkeleri dogrultusunda bu gruplarm analiz siirecine dahil edilmesidir (Erdogan, 2017).
Temelinde insan iligkileri ve halkla biitiinlesme olgusu vardir (Egmir & Erdem, 2023).
Bu siirecte, c¢ok sayida insanin katilimiyla gerceklestirilen bir degerlendirme,
ihtiyaglarin daha genis bir kitle tarafindan kabul edilmesini saglar. Fakat bu, normlarin
dogru oldugu anlamina gelmez (Egmir & Erdem, 2023). Bu yaklagima egitim alaninda
bakildiginda uzmanlarm, 6grencilerin veya ebeveynlerin istegi lizerine okulda ders
programmna farkli ders eklenmesi, demokratik bir yaklasim ile thtiyacin gozlenip

ihtiyaca ¢oziim iiretilmeye calisilmas: 6rnek gosterilebilir.

Buglinkii durumlar analiz edilerek gelecekte olusabilecek ihtiyaclar1 karsilamak iizere
kullanilan ihtiya¢ degerlendirme yaklasimi, analitik yaklasimdir (Demirel, 2021). Var
olan durumlardan hareketle gelecekle ilgili varsayimlar yapilir. Bu yaklasimda elestirel
diisiinceden yola ¢ikarak ¢oziim aranir (Demirel, 2021). Mevcut durum, gelecekteki
muhtemel ihtiyaglarin belirlenmesinde bir temel teskil eder ve bu baglamda gelecekte
karsilagilmasi olas1 kosullar g6z 6niinde bulundurularak bir yol haritasi olusturulur. Bu
yaklasima oOrnek olarak bir egitim bakanlhi§inin, dijital egitim teknolojilerinin hizla
gelistigi giinlimiizde, gelecekte egitimin nasil evirilecegini 6ngérmek amaciyla analitik
bir yaklasim benimsemesi verilebilir (Demirel, 2021). Bugiinkii mevcut duruma ait
veriler, 6grencilerin dijital araclar1 kullanim diizeyi, 6gretmenlerin teknolojiye olan
yatkinligi ve okullarm mevcut altyapist gibi unsurlar1 igerir. Bu veriler 1s1ginda,
gelecekte ¢evrim i¢i egitim platformlarinin daha yaygin kullanilacagi, uzaktan egitim
modellerinin daha fazla tercih edilecegi Ongoériiliir. Buna dayanarak dijital egitimde
kullanilacak araglar ve yontemler i¢in 6gretmenlerin egitim almasi, okullarda teknoloji
altyapisinin gii¢lendirilmesi ve 6grencilere dijital beceriler kazandirilmasi gibi ihtiyacglar
belirlenir. Bu siire¢, mevcut durumdan yola ¢ikilarak gelecekte karsilagilabilecek egitim

ihtiya¢larmin analitik olarak ortaya konmasini saglar.

Betimsel yaklasim, belirli olgu ya da egitim deneyimlerinden ortaya ¢ikan durumlari
inceleyerek ihtiyaclarin tespit edilmesini amaglar. Erdogan’a (2017) gore betimsel

yaklasim; bir nesne ya da olgunun yoklugunda ortaya ¢ikan sorun, farklilik veya
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azalmanin varligi durumundaki yararlar1 ve avantajlari ortaya koyar. Bu siirecte bir
nesnenin eksikligiyle ortaya ¢ikan zarar, o nesnenin varliginda saglanabilecek fayda ile
kargilastirilir. Bu yaklasimla ihtiyaclar belirlenirken genellikle iki olasiliktan yola
cikilir: Nesnenin yoklugu ve varligi durumlari (Demirel, 2021). Bu iki durum iizerinden,

ihtiyaclarin varligma iliskin ¢ikarimlar yapilir.

Kisakiirek (2019) ve Demirel’e (2021) gore besinci bir yaklasimdan da s6z edilebilir.
Bu yaklagim ihtiya¢ analizinde belirli bir sonuca ulagmaktan ziyade, siirecin kendisi
lizerine yogunlasan siire¢ yaklasimidir. Bu yaklasim, ihtiyaglarin belirlenmesinde
kullanilan yontemlerin ve izlenen adimlarin dikkatlice analiz edilmesini ve siirekli
tyilestirilmesini hedefler (Kisakiirek, 2019; Demirel, 2021). Egitim alaninda, siirecin
nasil igledigi ve bu siirecte hangi faktdrlerin etkili oldugu iizerinde durulur. Ornegin, bir
okulda ogretmenlerin dijital araclar1 derslerde nasil kullandiklarini degerlendirmek
amaciyla bir ihtiya¢ analizi yapilmak istendiginde, siire¢ yaklasimi kullanilarak
ogretmenlerin bu araclar1 kullanma siirecindeki adimlar incelenebilir (Demirel, 2021).
Bu yaklagim ile sadece 6gretmenlerin dijital araglar1 ne kadar etkili kullandiklar1 degil,
bu araglar1 kullanirken karsilastiklar1 zorluklar, aldiklar1 destek ve uyguladiklar
yontemler de detayli bir sekilde analiz edilebilir. Bu sayede, egitimde dijital
teknolojilerin kullanimini iyilestirmek i¢in siiregteki aksakliklar tespit edilip gerekli

tyilestirmeler yapilabilir.

Sigletary ve Powell’e (2003) gore ihtiya¢ analizinde kullanilan yaklagimlar, 6zellikle
analitik ve betimsel yaklasimlar {izerine kuruludur. Bu yaklagimlarda, mevcut durumun
incelenmesi ve gelecekte ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaclarin belirlenmesi esastir.
Analitik yaklasim; ulusal ve uluslararasi degisimlerin dikkatli incelenmesini igerirken,
betimsel yaklasgim mevcut durumlarin incelenmesi ile ilgilenir (Sigletary&Powell,

2003).

2.3.3. Ihtiya¢ Analizinde Veri Toplama Yéntemleri

Ihtiya¢ analizinde veri toplama nitel veya nicel yontemler ile yapilabilir. Bu yontemler
calisma i¢in belirlenen sinirliliklar, verilerin kim ve/veya ne oldugu, sayisi, ortami gibi
ozellikleri bakimindan birbirinden farklidir. Bu tekniklerin her birinin bir digerinden
iistiin ya da zayif yonleri vardir (Demirel, 2021). Secilen yonteme goére arastirmanin
seyri ve sonucu da degisecektir. Legler’e (2023) gore degerlendiriciler ihtiyaclar

belirlemek i¢in yalnizca bir veri 6l¢lim kaynagma giivenmemelidir. Bu sebeple ihtiyag
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analizleri yapilirken birden ¢ok veri 6l¢iim kaynagi kullanmak daha giivenilir sonuca
ulagilmasmi, ihtiyaglarm daha dogru belirlenmesini saglayacaktir. Ozellikle egitim
programi belirleme s6z konusu oldugunda hem nicel hem nitel verilerden yararlanmak

daha dogru sonuca ulasilmasin1 saglar.

Legler (2023), ihtiya¢c analizinde veri toplama yontemlerini anketler, performans
degerlendirmesi/testi, performans gozlemleri, ig/gorev analizi, bireysel goriismeler,
kritik olay roportajlari, odak grup goriismeleri, SWOT analizi, Delphi teknigi olmak
iizere dokuz baglik altinda toplamistir. Demirel (2021) ise ihtiya¢ degerlendirme
tekniklerini yedi ana baslik altinda toplamistir: Delphi Teknigi-Anket Gelistirme,
Progel-Dacum Teknigi, Gozlem, Meslek Analizi, Olgme Araglari-Testler, Goriisme-
Grup Toplantilari, Kaynak Tarama (Literatiir Tarama, Raporlar1 Degerlendirme, Mevcut
Programm Inceleme). Egmir ve Erdem (2023) ihtiya¢ analizi tekniklerini dokiiman
incelemesi, anket, gorlisme, gozlem, Delphi teknigi ve bilgi testi olarak
smiflandirmistir. Flowerdew’e (2018) gore ise veri toplamanin ana yontemleri; anketler
ve soru formlari, yar1 yapilandirilmis miilakatlar (hem standart hem de daha acik uclu
verilerin toplanmasima olanak tanir), metin tabanli analizler, yazma testleri, gézlemler

ve daha az 6l¢iide 6grenci gilinliikleri, defterler ve kayitlaridir.
2.3.3.1. Anketler

Anket, ihtiyaglar1 yazili olarak belirlemek amaciyla kisilere yoneltilen soru listeleridir
(Demirel, 2021). Anketler, ihtiyac analizinde genis bir katilimci kitlesine ulagabilme ve
coklu bakis acilarindan veri toplama imkani sundugu i¢in giiglii bir aragtir. Ayrica
anketler, ozellikle bliyiik gruplarla calisilirken en etkili ve en az maliyetli veri toplama
tekniklerinden biridir (Scheuren, 2004). Olgekli sorular sayesinde istenen ve mevcut
durum arasindaki farklar acik¢a goriilebilir. Anketler, insan kaynaklar1 gelistirme
alaninda yaygin arastirma araglar1 haline gelmistir, 6zellikle bir organizasyonun egitim
ve gelistirme ihtiyaglarmi tanimlama ve analiz etme konusunda kapsamli ve sistematik

bir yaklagimin parcasi olarak kullanilmaktadir (Demirel, 2021).

Anketler, diger veri toplama ve arastrma yOntemlerine kiyasla cesitli avantajlar
sunmaktadir (Egmir & Erdem, 2023). Oncelikle, farkli cografi bolgelerdeki bireylerin
ayn1 yerde toplanmasina ihtiya¢ duyulmadigindan genis bir katilime1 kitlesine ulagmak
miimkiin olmakta ve bdylece yiiksek maliyetlerden ka¢milmaktadir. Ayrica bireysel

gorligmeler odak gruplari, anketler veya yerinde gozlemler gibi yontemlere nazaran,
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katilimcilarin stres veya baski hissetmeden, kendi rahat ortamlarinda ve uygun zaman
dilimlerinde geri bildirim saglayabilmeleri yOniiyle, miidahaleci olmayan bir veri
toplama yontemi olarak One c¢ikmaktadir (Demirel, 2021). Fakat bununla beraber
anketlerin sinirhiliklart da s6z konusudur. Algi ve performans verilerinin karigmasi ve
takip sorularmnin eksikligi, sonuclarin netligini ve derinligini etkileyebilir (Egmir &
Erdem, 2023). Ayrica anket sonuglari, genellikle katilimcilarin subjektif yargilarina ve
gorlslerine dayandigi i¢in disaridan dogrulanabilir nitelikte olmayan veriler olarak
degerlendirileceginden sonuglarin nesnelligini simirlayabilir (Couper, 2017). Bu sebeple
anket verileri, 6zel ¢ikar gorislerini desteklemek veya ciiriitmek i¢in istatistiksel veya

Ozet olarak manipiile edilmemelidir.
2.3.3.2. SWOT Analizi

SWOT, giiclii yonler (strengths), zayif yonler (weaknesses), firsatlar (opportunities) ve
tehditler (threats) anlamina gelen kisaltmadan olusur (Legler, 2023). SWOT analizi, bir
grup icinde giiclii ve zayif yonleri, firsatlar1 ve tehditleri belirleyerek 6nemine gore
siralandirma yapmaya olanak tanir. (Sammut-Bonnici ve Galea, 2015) Swot yonteminde
odak grup katilimcilari, birlikte beyin firtinas1 yaparak bulunduklari kurumun giiclii ve
zayif yonlerini belirler, ardindan biiylime ve basar1 i¢in potansiyel firsatlar1 ve
varolugsal tehditleri tanimlarlar (Legler, 2023). Bu yontem dogrudan ihtiyaglari
belirlemek i¢in  kullanilmasa da diger yontemleri destekleyici niteliktedir
(Sammut-Bonnici ve Galea, 2015). Grup dinamiklerine bagli olarak yapilan analizler,
katilimcilarin konuyu genis bir perspektiften ele almasina yardimci olabilir. Bu durum,
analizin objektifligini ve verimliligini artirabilir.

2.3.3.3. Delphi Teknigi-Anket Gelistirme

Delphi Teknigi, uzmanlar arasinda bilgi aligverisini ve fikir birligini saglamak amaciyla
kullanilan bir yontemdir. Bu teknik, farkli uzmanlarin goriislerini sistematik bir sekilde
toplar ve belirli bir konuda fikir birligine varmayi hedefler (Legler, 2023). Delphi
Teknigi II. Diinya Savasi’ndan sonra (1946) RAND Sirketi tarafindan acil savunma ve
diinya ekonomik durumu konularinda konu ile ilgili se¢ilmis uzmanlarin yiiz yiize

gelmeden ortak goriislerinin alinmasi amaciyla gelistirilmistir (Demirel, 2021).

Mitchell (1991); Delphi tekniginin asamalarin1 uzman paneli olusturulmasi, sorularin
hazirlanmasi, sorularin uzmanlara gonderilmesi, yanitlarin analiz edilmesi ve uzmanlara

tekrar gonderilmesi (birka¢ tur siirebilir) ve sonuglarin degerlendirilmesi olarak
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siralamigtir. Delphi teknigi siirecinde her turda elde edilen veriler, katilimcilara geri
bildirim olarak sunularak tekrar degerlendirilir ve her bir katilimecmnin fikirlerini revize
etmesine olanak tanir. Bu sekilde, birgok uzmanin katkistyla elde edilen sonuglar, daha
saglam ve gecerli olur (Demirel, 2021). Ayrica bu teknik, anket gelistirme siirecinde
katilimcilardan elde edilen geri bildirimlerle anket sorularinin kapsamini genigletmek ve
soru kalitesini artirmak i¢in de kullanilabilir. Bu yontem, egitimde ve diger disiplinlerde
stratejik planlama ve politika gelistirme gibi siireglerde etkili sonuglar verir (Demirel,
2021). Yontemin hem nitel hem de nicel veriler sunabilmesi, ihtiya¢ analizi siirecine
genis bir perspektif kazandirmasma yardimer olur (Mitchell, 1991). Ozellikle egitim
alaninda uzman goriislerinde yaygin olan kaniyi/egilimi belirlemek ve bunun iizerine bir

degerlendirme yapmak i¢in uygun bir tekniktir (Legler, 2023).
2.3.3.4. Is-Meslek Analizi

Is-meslek analizi, belirli bir meslekte basarili olmak i¢in gerekli olan bilgi, beceri ve
yetkinlikleri belirlemeye yonelik sistematik bir siirectir (Legler, 2023). Belirli bir isin
gerektirdigi performans ve 6grenme diizeyini ayrintili bir sekilde tanimlamak ig¢in
kullanilir  (Legler,2023). Bu analiz, isin dogasmn1 gorev ve sorumluluklari
detaylandirarak meslek standartlarmin olusturulmasini saglar (Egmir & Erdem, 2023).
Meslek analizi, hem igverenlerin dogru ise alim yapmalarin1 destekler hem de egitim
kurumlarma bu meslekte basarili olacak bireyleri yetistirmek i¢in gereken egitim
programlarin1 olusturma firsat1 sunar. Bununla birlikte meslek analizi, i3 ve gorev
analizi teknikleriyle birlestirilerek, is giliciiniin verimliligini artiracak stratejiler
gelistirilmesine katki saglar (Egmir & Erdem, 2023). Boylece, is diinyasinda ve egitim

alaninda nitelikli is gliciiniin yetistirilmesine yonelik 6nemli bir ara¢ haline gelmistir.
2.3.3.5. Progel-Dacum Teknigi

DACUM, Ingilizce (Developing a Curriculum) szciiklerinim kisaltilmisidir ve program
gelistirme anlaminda kullanilmaktadir (Demirel,2021). DACUM diisiik maliyetli, belirli
bir is icin yetkinlikleri belirlenmis ya da istihdam edilmis kisilerle meslek analizinin
hizl1 bir bicimde yapilmasini saglayan etkili bir tekniktir (Karacaoglu, 2012). Kiilahg1
(1995), Dacum teknigini bir meslek grubunun yapmasi gerekenleri tespit edilmesi i¢in
iki veya daha fazla giin bir araya gelerek ihtiyaglarmi belirleme teknigi olarak
tanimlamaktadir. Progel-Dacum Teknigi, meslek analizi ve egitim ihtiyag¢larinin

belirlenmesinde kullanilan sistematik bir yaklasimdir (Kiilahgi, 1995). Bu yontemde, is
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ve gorev analizi yapilarak belirli bir meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve yetkinlikler
detayli bir sekilde tanimlanir (Demirel, 2021). Bu analiz, is performansinin
iyilestirilmesi ve egitim programlarmin tasarlanmasi i¢in temel olusturur (Kiilahgi,
1995). Yontemin basarisi, dogru uzman ve ¢alisan grubunun katilimima ve detayli bir
veri toplama siirecine baghdir. Ozellikle mesleki egitim programlarinin
gelistirilmesinde bu teknikten faydalanilabilir. Egitim alaninda ihtiyag¢ belirlemede

genellikle en son kullanilan tekniktir (Demirel, 2021).
2.3.3.6. Gozlem

Gozlem yontemi veya performans gozlemleri (Legler, 2023),bireylerin gercek
performanslarin1 dogal bir ortamda degerlendirerek egitim ihtiyaclarmi belirlemeye
yonelik etkili bir tekniktir. Bu teknik, program gelistirme siirecinde genellikle
egitimciler ve 6greticiler tarafindan kullanilir (Demirel, 2021). Katilimcilarmn belirli bir
gorev veya faaliyeti yerine getirirken sergiledikleri performans gozlemlenerek, egitim
ihtiyaglar1 ve performans bosluklar1 belirlenir. Dil 6gretiminde, ihtiyag analizinde
gbézlem kullanimi i¢in gozlemi yapacak olan kisinin Ogrencilerin dort temel dil

becerisini iy1 degerlendirmesi gerekmektedir.

Cowie (2009), dilbilim arastirmalarinda gozlem tekniginin segilmesinin ii¢ ana nedeni
oldugunu belirtir. Ilk olarak, dgretmenler ve &grenciler okullarda belirli rutinler ve
etkinlikler izlerler ve genellikle orada ne olmasi1 gerektigi ya da neyin gergeklestigi
hakkinda sabit degerler, inanglar ve varsayimlara sahiptirler. Bu sebeple gozlem teknigi
arastirmacilari ¢evrelerini bizzat gézlemlemesine olanak tanir (Cowie, 2009). Bir diger
neden ise gozlemin, 6zellikle 6gretmenlerin 6gretim durumlarini daha iyi anlamak i¢in
is birligi icinde g¢alistiklar1 eylem arastirmalarinda faydali olmasidir (Cowie, 2009).
Yapilan arastirmalar farkli bakis acilar1 ekleyebilir. Ugiincii olarak dil 6gretiminde
gozlemin uygun bir analiz yontemi olmasidir. Bir bakima, dil 6gretmenleri 6gretim
yaparken siirekli olarak, ozellikle katilimc1 gézlem yaparlar. Bu nedenle gozlem, sinifta
ya da smif hakkinda yapilan arastirmalar i¢in Ozellikle uygun bir yontem olarak

goriilmektedir (Demirel, 2021).

Gozlemden elde edilen farkli birgok veri tiirii vardir. Kontrol listeleri, ses kayitlar1 ve
videolar, fotograflar, gozlemci tarafindan alinan notlar bunlarin arasinda en yaygin
olanlaridir. Bu sayede arastirmaci anket ile kiyaslandiginda daha farkli ve esnek veriler

elde eder (Demirel, 2021). Bu ydntem, performansin gercek zamanli ve dogal bir
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ortamda incelenmesine imkan saglar. Ancak gozlemcinin varligi performansi
etkileyebilir ve gozlemler subjektif degerlendirilebilir (Legler, 2023). Dolayisiyla
gozlem sonuclarinin daha nesnel degerlendirilmesi i¢in diger veri toplama
yontemleriyle desteklenmesi yaygin bir yontemdir. Gozlem ayni zamanda, bireylerin
gelisim ihtiyaclarint belirlemede kullanilan diger yontemlerle birlikte egitim
stireclerinin etkinligini artirmak i¢in de kritik bir rol oynar (Demirel, 2021). Anket ya da
goriisme gibi tekniklerle toplanilan verilerin gercek hayat ile uyumunun kontrol

edilmesi gerekir.
2.3.3.7. Ol¢me Araglari-Bilgi Testi

Olgme araglar1 ve bilgi testleri, bireylerin bilgi, beceri ve yetkinlik seviyelerini
degerlendirmek i¢in kullanilan nesnel yontemlerdir (Legler, 2023). Testler, bireylerin
mevcut performanslarmi ve egitim ihtiyaglarini belirlemek amaciyla yaygm olarak
kullanilr (Egmir & Erdem, 2023). Elde edilen sonuglar, egitim programlarinin
hedeflerine ulagsmada ne derece basarili oldugunu ve hangi konularda eksiklikler
bulundugunu ortaya koyar (Egmir & Erdem, 2023). Olgme araglarinin gegerlik ve
giivenirlik standartlarina uygun olarak gelistirilmesi, elde edilen verilerin dogrulugu
acisindan son derece Onemlidir(Demirel, 2021). Olgme araglarinin gegerliligi ve
giivenirligi, elde edilen sonuglarin dogrulugunu ve egitim ihtiyaglarini belirlemedeki
etkinligini artirir. Performans testlerinde degerlendirme siirecinin kalitesi ve gegerliligi,
sonuglarin  dogrulugu iizerinde belirleyici bir faktordiir (Legler, 2032). Dogru
tasarlanmis testler, hem mevcut bilgi ve beceri seviyesini 6lgme hem de gelecekteki

egitim ihtiyaglarini ongdérme agisindan kritik bir 6neme sahiptir (Demirel, 2021).

Bilgi testleri egitim alaninda en sik kullanilan ihtiyag analiz etme yontemlerinden biridir
(Demirel, 2021). Bilgi testleri arastrmacilara genis veri elde etme olanagi tanir.
Testlerin kisa cevapli, agik uglu, elestirme gibi soru sekillerini i¢ine dahil ederek farkl
veriler elde etme olanagi sunar, dolayisiyla d6gretmenlerin durum tespiti yapip nelere

ihtiya¢ oldugunu gérmede 6nemli yer tasir (Demirel, 2021).
2.3.3.8. Goriigsme

Goriisme ve grup toplantilart; katilimcilarin diisiincelerini, deneyimlerini ve onerilerini
ifade ettikleri yontemler arasindadir. Watkins ve digerleri (2012), basarili goriismeler
icin bir protokole sahip olmanin, dnceden belirlenmis sorular hazirlamanm, bir izin

formu bulundurmanin ve rahat bir ortam saglamanin gerekliligini savunur.
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Goriligsmeler, alt basliklar halinde bireysel ve odak grup goriismeleri olarak iki baglikta
ele almabilir. Fakat Legler’e (2023) gore bu bagliklar ihtiya¢ analizi yontemlerinde ayr1
baslik olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte Legler’in ele aldigi kritik olay
roportajlar1 yine goriisme basligi altinda ele alinabilir. Demirel (2021), Egmir ve Erdem

(2023) ise goriismeyi alt basliklara ayirmamus, tek bir baslikta ele almistr.

Bireysel goriismeler; mevcut performansi, katilimcilarin degerlerini ve yargilarini
anlamak i¢in derinlemesine bilgi toplama olanagi saglar (Legler, 2023). Goriismeler
sirasinda, katilimcilara sorular sorarak konular1 daha ayrmntili kesfetmek ve takip
sorular1 ile konunun derinligine inmek miimkiindiir. Ancak bu yontem zaman alir ve
elde edilen verilerin analizi karmagik olabilir. Bu nedenle,analiz siirecinde dikkatli ve

sistematik bir yaklagim benimsemek gereklidir (Legler, 2023).

Odak grup goriismeleri; kii¢iik bir grubun, dnceden belirlenmis bir format ¢ergevesinde
bir araya getirilerek belirli bir dizi soruyu tartismasin igerir (Legler, 2023). Ayn1 anda
birden fazla kisiden veri toplayarak mevcut performans: ve katilimcilarin degerlerini
belirlemede etkili bir yontem olabilir. Egitim arastirmalarimda ¢okca tercih edilen bir
yontemdir (Legler, 2023). Odak goriismelerinde genellikle goriismeci alti-sekiz kisiden
olusan bir grup ile ayn1 anda goriisme gergeklestirir (Creswell, 2017). Bu goriismeler,
grup Uyelerinin birbirlerinin goriislerini tetikleyerek farkli bakis agilarinin ortaya
cikmasimi saglayabilir. Ancak esitsiz katilim veya grup i¢i diisiince farkliliklari, hassas
bilgilerin gizlenmesi gibi durumlar sonuglar1 ¢arpitabilir. Bu nedenle, grup

dinamiklerinin dikkatle yonetilmesi gereklidir (Creswell, 2017).

Gorilismelerin arastirmaya esneklik kazandiracak 6zellikleri mevcuttur (Egmir & Erdem,
2023). Gorlisme swrasinda arastirmaci yanlis anlasilmalar1 diizeltebilir, goriisme
sirasinda ayni zamanda goézlem yapabilir. Arastirmact ile katilimci arasinda bir araci
olmadigindan arastirmaci verileri eksiksiz sekilde elde edebilir (Egmir & Erdem, 2023).
Diger yandan gorligmenin smirliliklar1 da mevcuttur. Goriisme diger ihtiya¢ analizi
yontemlerine gére en cok vakit alan yontemdir (Demirel, 2021). Ozellikle yeterli veri
elde edilebilmesi i¢in ¢ok sayida katilimci ile gériismek gerekir fakat katilime1 bulmak
diger yontemlere gore daha zor olabilir. Goriisme, izin siireci, seyahat ve aragtirmanin

uzun siirmesi durumunda konaklama vb. sebeplerden dolay1 maliyetli olabilir.
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2.3.3.9. Kaynak Tarama-Dokiiman Incelemesi

Kaynak tarama; mevcut literatiir, raporlar ve dokiimanlar incelenerek bilgi toplanan
stirectir (Demirel, 2021). Bu yontem; literatiir taramasi, raporlarin degerlendirilmesi ve
mevcut programlarin incelenmesi gibi alt basliklardan olusur (Demirel, 2021).
Richards’tan (2017) aktaran Egmir ve Erdem (2023), ihtiya¢ analizinin gerekli oldugu
durumlarda; kitaplar, makaleler, dergiler, raporlar, anketler, kayitlar ve dosyalar gibi
cesitli kaynaklarda 6nemli miktarda bilgi bulunabileceginden bir¢ok problem ayni ya da
benzer baglamda daha once ele alinmig ya da analizi yapilmis olabilir. Bu nedenle bu
tiir bilgilerin analiz edilmesi ihtiya¢ analizinde ilk asama olmasi gerektiginden bahseder.
Literatiir taramasi, alanla ilgili onceki ¢aligmalarin degerlendirilmesi ve mevcut bilgi
birikiminin anlagilmas1 i¢in kullamilir (Demirel, 2021). Mevcut programlarin
incelenmesi ise, egitim programlarinin etkinligini ve ihtiyaglara ne derece cevap
verdigini degerlendirmek amaciyla yapilir. Bu yontem hem nitel hem de nicel veriler

sunarak kapsamli bir ihtiya¢ analizi yapilmasina olanak tanir (Demirel, 2021).

2.4. DIL EGITIMINDE IHTIYAC ANALIZIi

Ihtiyac analizi, dil dgretimi siirecinde degerlendirildiginde dgrenicilerin dil becerilerinin
gelistirilmesi igin dnemli bir adim olarak kabul edilmektedir (Johns, 1991). Ihtiyac
analizi; bireylerin dil 6grenme hedeflerini, mevcut dil becerilerini ve 06grenme
ihtiyaclarini belirlemeye yonelik sistematik bir siirectir (Hutchinson & Waters, 1987).

Bu analiz sayesinde dil egitimi daha etkin ve hedef odakl bir hale getirilmektedir.

Ihtiya¢ analizi kavrami; dil dgretiminde istekler, talepler, beklentiler, motivasyon,
eksiklikler ve gereksinimler gibi kavramlarla sik¢a iligkilendirilir (White, 1988; West,
1994). Bu kavramlarin ¢cogunun, dilsel eksiklik acisindan tanimlandigi goriilmektedir.
Bu anlamda dil egitimde ihtiya¢ analizi, bir Ogrenicinin hélihazirda bir dilde
yapabildikleri ile yapmasi1 gerekenler arasindaki farki tanimlamak seklinde aciklanabilir.
Bu baglamda, dil 6gretiminde ihtiya¢ analizinin; dil becerilerinin belirlenmesi ve

gelistirilmesi siirecinde 6nemli bir rol oynadig1 vurgulanabilir.

Ihtiyag analizinin amacinm ve neden yapildigmmn dogru bir sekilde tespit edilmesi
biiyiikk 0nem tasimaktadir(Zeyrek & Is1k,2016). Dil 6grenen bireylerin hedeflerine
ulasabilmeleri ve dil becerilerini gelistirebilmeleri i¢in ihtiyaclarinin dogru bir sekilde

belirlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle, ihtiya¢ analizi siirecinde toplanan verilerin
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objektif ve sistematik bir sekilde analiz edilmesi, dil egitiminde etkili sonuglar elde

edilmesini saglayacaktir.

Ihtiyag analizinin 1960'lar ve 1970'lerde, dzellikle Genel Amaglh Ingilizce ve Ozel
Amagl Ingilizce alanlarinda kullamimi artirilmistir (Giindiiz, 2016). Genel Amaglh Dil
Ogrenme ve Ozel Amacgh Dil Ogrenme, dil gretiminde yaygin olarak kullanilan iki
farkhi yaklasimdir. Genel Amach Dil Ogrenimi, 6grencilerinin giinliik hayatta, is
yasaminda veya sosyal ortamlarda kullanabilecekleri genel dil becerilerini gelistirmeyi
hedefleyen bir 6gretim yaklasimidir (Kosar vd., 2010). Bu yaklagim, dilin genis bir
yelpazede uygulanmasmi saglamak icin ¢esitli dil becerilerini kapsar ve 6grencilerin
dilde genel bir yetkinlik kazanmasin1 amaclar. Ozel Amacli Dil Ogrenme ise belirli bir
mesleki veya akademik baglamda kullanilacak dil becerilerinin gelistirilmesine
odaklanir (Kosar vd., 2010). Bu yaklasim; drnegin is, tip veya mithendislik terminolojisi
gibi belirli bir alanm ihtiyaclarina yonelik dil egitimini igerir. Bu iki yaklasimin dil
ogretiminde yer almasi ve programlara dahil edilmesi birbirinden farkl iki grubun farkl

ihtiyaglara sahip oldugunu gosterir (Kosar vd., 2010).

Dil 6gretiminde 6grenci merkezli yaklasim, Ogrenicilerin pedagojik uygulamalarin
merkezinde yer almaya baslamasiyla birlikte, dgreticilerin hedeflerini, dil tutumlarini,
dersten beklentilerini ve Ogrenme stratejilerini  bilmelerini gerekli kilmistir
(Buckingham, 1981). Etkili dil 6grenimi i¢in 6&renci merkezli 68retim, vazgecilmez bir
hale gelmistir (Kansizoglu & Sulak, 2019). Ogrenme siirecinde grenciyi aktif bir
katilimc1 olarak goren ve Ogrencinin ilgi alanlarmi, yeteneklerini, hedeflerini ve
O0grenme tarzlarimi merkeze alan bu yaklasim; 6grencilerin pedagojik uygulamalarin
merkezinde olmasmi zorunlu kilar (Merill, 2012). Dolayisiyla, dil 6gretmenlerinin
ogrencilerin hedeflerini, dil tutumlarmi, ders beklentilerini ve 6§renme stratejilerini iyi
bilmeleri gerekmektedir. Bu, ayni zamanda Ogrencilerin motivasyonlarmi artirir ve
O0grenmeyi daha anlamli kilar. Brindley’e (1989) gore, 6grenci merkezli bir miifredatta,
Ogretmenlerin igerik seciminde Ogrencilerin 6grenme ihtiyaclar1 ve ilgi alanlari
hakkinda kapsamli bir istisare yoluyla Ogretmenlerin 6grencilerle uzlagmalar1 kritik
oneme sahiptir. Bu yaklasim, 6grencilerin dil becerilerini gelistirme siire¢lerinde daha
aktif ve motive olmalarin1 saglamakla birlikte dil egitiminin daha etkili bir sekilde
gerceklesmesine katkida bulunmaktadir. Ogrenci merkezli miifredatlarm, 6grencilerin
o0grenme deneyimlerini zenginlestirdigi ve 6grenme siirecine olan katilimini artirdig:

bilinmektedir (Brindley, 1989).
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Richards, J. C. (2001), dil 6gretiminde ihtiya¢ analizinin amaglarini su sekilde

siralamigtir:

e Satis miidiirii, tur rehberi veya {iniversite dgrencisi gibi belirli bir rolii yerine
getirebilmek i¢in bir Ogrenicinin hangi dil becerilerine ihtiya¢ duydugunu

belirlemek.

e Mevcut bir kursun, potansiyel Ogrencilerin ihtiyaglarini yeterince karsilayip

karsilamadigini belirlemeye yardimci olmak.

o Bir gruptaki 6grencilerden hangilerinin belirli dil becerilerine daha fazla ihtiyac

duydugunu belirlemek.
e Referans grubundaki kisilerin 6nemli buldugu bir yon degisikligini tanimlamak.
o Ogrencilerin yapabildikleri ile yapmalar1 gerekenler arasindaki fark: belirlemek.
o Ogrencilerin yasadig1 belirli sorunlar hakkinda bilgi toplamak.

Bu amaglardan anlasildig: tizere; dil 6gretiminde yapilan ihtiya¢ analizleri, kurumlarin
sadece sistematik bir egitim vermesini saglamakla kalmaz, ayrica Ogrencilerin dil
ihtiyaclarin1 karsilayarak onlarin dil becerilerini daha hizli ve etkili bir sekilde
gelistirmelerine olanak taniyarak 6grenme motivasyonlarmi giderek arttirir (Richards,
2001). Saglam egitim programlari, 6grencilerin ihtiyaglarmin analizine dayanmalidir
(Richards, 2003). Bu nedenle, dil egitimi programlar1 olusturulurken o6grencilerin
mevcut dil becerileri ile dil 6grenme hedefleri dikkate alinmali ve bu dogrultuda bir

mufredat hazirlanmalidir.

2.5. YABANCILARA TURKCE OGRETIMi

Yabanct dil 6gretimi; tarih boyunca dini metinlerin anlasilmasi, ticaret ve diplomasi
ihtiyaclari, bilimsel ilerlemeler, kiiltiirel etkilesim ve sOmiirgecilik gibi farkli
durumlarin neticesinde baslamistir (Cakmak, 2014). Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi de
tarith boyunca Tiirkgenin genis bir cografyada konusulmasi ve kiiltiirel etkilesimlerin
artmastyla 6nemli bir alan haline gelmistir. Cogu kaynaklar yabancilara Tiirk¢e 6gretimi
ile ilgili ilk eser 11. yilizyilda Karahanli Tiirkleri doneminde yazilmig Kutadgu Bilig
eseri oldugunu belirtmekle beraber (Cakmak, 2014) baz1 kaynaklarda (Aykag, 2015;
Biger, 2012) ise yabancilara Tiirkge 6gretiminin ilk izlerinin Hunlar dénemine kadar

uzandig1 ve Tiirklerin Cin ile kurdugu diplomatik ve ticari iliskiler sayesinde Tiirk¢enin
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bu toplumda 6grenildigi goriisleri yer almaktadir. Ozellikle Koktiirk ddonemine ait
Orhun Yazitlarmin bir yiiziiniin Cince yazilmasimin, Tiirkge bilen yabancilarin varligini
gosterdigi kabul edilir (Aykag, 2015). Uygur donemine gecildiginde ise, Maniheizm’i
yaymak amaciyla Tirk topraklarina gelen rahiplerin Tiirkce O0grenmesi, bu dinin
yayillmasinda Tiirkgeyi kullanmalari, yabancilara Tiirkge Ogretiminin ilk diizenli

orneklerinden biri olarak kabul edilmektedir (Aykac, 2015).

Karahanlilar déneminde Tiirk¢enin yabancilara 6gretiminde belirgin bir sistematiklesme
goriiliir. Bu donemin en onemli eserlerinden biri olan Yusuf Has Hacib Kutadgu Bilig
adli eseriyle; Islam kiiltiiriiyle harmanlanmis Tiirkge bir metin sunarak dilin giiciinii
ortaya koymustur (Ucar, 2012). Ancak Tiirk¢enin yabancilara sistemli bir sekilde
ogretilmesine yonelik ilk biiyiik eser; Kasgarli Mahmud’un Araplara Tiirkgeyi 6gretmek
amaciyla kaleme aldig1 ilk Tiirk¢e s6zliik olan ansiklopedik, taniklamali, diyalektolojik
kismen agiz sozligi sayilan DivanulLugati't-Tiirk adli sozliktiir (Cakmak, 2014). Bu
eser; yalnizca bir sozliik degil, ayn1 zamanda Tiirk toplumunun kiiltiir ve geleneklerini
aktaran onemli bir kaynak olarak kabul edilir. Kaggarli Mahmud’un bu sozliikle ilgili
Tirkgenin  zenginligini gostermek i¢in yazildigin1  sOylemesi, asil amacini
gostermektedir (Bacakli vd., 2016). Arapga aciklamalarla kaleme alinan bu sozlik;
Tirkgce Ogrenmek isteyen Araplara hitap etmis, Tiirkgeyr daha genis Kkitlelere

ulastirmustir.

Sonraki donemde varligini siirdiiren Osmanli Devleti’nin, sosyolojik olarak ¢ok
kiiltiirlii, ¢cok dinli ve hiyerarsik bir yapiya sahip oldugu bilinmektedir. Ozellikle
devsirme sistemi ve genisleyen sinirlarla birlikte Tiirkgenin yabancilara 6gretimi, devlet
isleyiginin bir pargasi haline gelmistir (Cakmak, 2014). Osmanli Devleti, Avrupa ile
kurdugu yogun ticari ve diplomatik iliskiler nedeniyle c¢esitli yabanci devletler i¢in
terclimanlar yetistirmistir. Bu amacla hazirlanan dil kilavuzlari, Osmanl el¢iliklerinde
calisan gorevlilere Tiirkce 6gretmistir (Aykag, 2015). Osmanli Devleti'nin siyasi giicii
sayesinde, Avrupali devletler Tiirk¢eyi 6grenmeye daha fazla ilgi gostermis, bu ilgi ise
dilin daha genis bir cografyada yayilmasmi saglamistir. Bu donemde yabancilara
Tiirkge Ogretimi alaninda 14. ylizyllda Codex Cumanicus ve 15. yiizyilda
Muhakemetii’l-Liigateyn gibi eserler verilmistir (Aykag, 2015).

Cumhuriyet doneminde yabancilara Tiirk¢e 6gretimi, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kiiltiirel
diplomasi politikalariyla daha da O6nem kazanmistir (Aykag, 2015). Atatiirk’iin

onciiliiginde kurulan Tiirk Dil Kurumu ile Tirkcenin Ogretimi iizerine bilimsel
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calismalar yapilmaya baslanmistir (TDK, 1954). 1984 yilia gelindiginde Ankara
Universitesinde TOMER  merkezinin  kurulmasi, Tiirkiye’deki {iniversitelerin
yabancilara Tiirkge 6gretimi konusunda daha sistemli ¢alismalar yiirlitmesinde ilk
adimin1 atmasini saglamistir (Goger, 2018). Bunu takip eden diger {iniversitelerin kendi
biinyelerinde kurduklart TOMER merkezleri daha sonra 1920’de Maarif Vakfi, 2007°de
Yunus Emre Enstitlisii gibi kuruluglarin kurulmasiyla yurt digindaki Tirk Kiltiir
Merkezleri araciligiyla yabancilara Tiirkge Ogretimini genis cografyalara yayilmistir.
Yabancilara Tiirkge 6gretimi biiyiik bir hiz kazanmistir. Giinlimiizde Tiirkiye’nin dilini

ve kiiltiiriinii diinya genelinde tanitmaktadir.

Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi, tarih boyunca kiiltiirel etkilesimlerin ve siyasi iligkilerin
etkisiyle koklii bir sekilde gelismis, bu alanda 6nemli eserler verilmistir. Giiniimiizde bu
stireg, bilimsel ve sistemli yaklagimlarla yiiriitiilmekte, Tiirk¢enin uluslararasi alanda

tanmirligi her gecen giin artmaktadir.

2.6. EGITIMDE PROGRAM GELISTIRME

Egitim programi (curriculum) “izlenen yol” anlamina gelmektedir (Ornstein, &
Hunkins, 1993).Demirel, (2021) program gelistirmeyi “egitim programimnin hedef,
icerik, 6grenme-6gretme siireci ve degerlendirme ogeleri arasindaki dinamik iliskiler
biitiini” olarak tanimlamaktadir. Ertiirk (1982) ise egitim programini “yetisek” olarak
adlandirmaktadir. Ertiirk’e gore (1982) vyetisek Ogrenci agisindan bir Ogrenme
yasantilar1 diizenidir. Dogan’a gore (1975) egitim programi Ogrencilerde beklenen
O0grenmeyi meydana getirebilmek icin planlanmis faaliyetlerin tamamidir. Her ne kadar
egitim programi i¢gin bir¢cok farkli tanim ve adlandirma bulunsa da egitim programlari
gelistirilirken Taba-Tyler modeli temel alinir. Taba’ya gore (1962), egitim programlari
belli 6gelerden olusur. Bu 6geler; ihtiyaclarin teshisi, hedef davranislar, icerigin sec¢imi,
icerigin organizasyonu, O0grenme-ogretme slirecinin ve deneyimlerin

degerlendirilmesidir.

Bu siireci Demirel, program gelistirme basamaklar1 olarak ayrintili bir sistem vermistir.

Demirel’e gore (2021) program gelistirme basamaklar1 su sekildedir:
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Program Geligtirme

Komisyonu Olustur Egitim Durumunu Hazirla
| Caliyma Planini Hazirla | [zleme Testi ya da
l Performans Testi Hazirla

| ihtiyag Analizi yap |

l

| Hedefleri Yaz | Diizey Belirleme Testi Hazirlal
| Davranislarn Yaz | Programi Dene-Diizelt ve
1 Sonuglart Raporlastir

| icerik Analizi Yap |
| Belirtke Talblosu Yap |—s
Sekil 2: Demirel’in (2021) Program Gelistirme Basamaklar1

Sekil 2°ye gore program gelistirmenin basamaklarina bakildiginda ihtiya¢ analizinin
program gelistirmenin ilk basamaklarimdan biri oldugu goriilmektedir. Egitimde
almacak kararlara yon vermek i¢in kullanilan egitim ihtiyaci analizi ise program
gelistirme caligmalarinin ilk ve en 6nemli adimini olusturmaktadir. (Sahin vd, 2018). Bu
anlamda bir programin hazirlanabilmesi i¢in Oncelikle bir ihtiyacin varligi ortaya
konulmalidir. Gergek ihtiyacin ne oldugunun titizlikle tespit edilmesi, ihtiyacin en
uygun sekilde karsilanabilmesine olanak tanir. Thtiyac belirleme galismalarinda bireyin,
toplumun ve konu alani ile ilgili ihtiyaglarin dikkate alinmasi gereklidir. (Karacaoglu,

2012)

Nunan’a gore (1988) program, egitim programlarinin planlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi siirecinde kullanilan ilke ve yOntemlerin biitiiniinden olusan bir
sistemdir. Nunan'm (1988) bu ifadesi yabanci dil egitimi baglaminda ele alindiginda,
program, dil egitiminin kalitesini artirmayir amaclayan sistematik bir siireci ifade
etmekte; tiim boyutlarda planlama, gelistirme ve tekrarlanan uygulamalar yoluyla
yapilandirilmis bir etkinlik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ciinkii Bat1 dillerinin 6gretiminde
ogrencilerin ihtiyaglarmma doniik program gelistirme ¢aliymalar1 olmasina ragmen
YTO’de Tiirkiye’de genel olarak bir arastirma eksikligi vardir (Yayl, 2010). Er, Bicer
ve Bozkirl’ya (2012) gore de yabancilar i¢in hazirlanan Tiirk¢e 6gretimi programlarinin
Ogrencilerin ana diline, yasmna, egitim diizeyine ve Kkiiltlirline gore hazirlanmayisi

Tiirkce Ogretiminin sorunlarindan biridir. Bu sorunun ¢o6zililmesiyle olusturulan
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Ogrencilerin algilanan ihtiyaclarini karsilamaya yonelik bir program, daha motive edici

ve basarili olacaktir (Crookes & Schmidt, 1991).

YTO’de 1984 yilinda Ankara iiniversitesi biinyesinde kurulan TOMER ile sistematik ve
kurumsal bir alanda bagslayan Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi, bu alanda program
gelistirme ¢aligmalarinin hizlanmasini saglamistir. Gazi, Ankara vb. {niversitelerin
biinyesinde kurulan TOMER, egitimlerinde kullanilmak {izere kitap seti hazirlatnustir
(Gocger, 2018). Kitap seti ile Tiirk¢cenin dgretiminde sistemli bir egitim programinin
olustugunu sdylemek miimkiindiir. Alanin gelismesi ve bu gelisim ile Istanbul
Yabancilar i¢in Tiirkce Ders Kitabi, Ankara Universitesi TOMER Hitit kitap seti,
Yunus Emre Enstitiilerinin biinyesinde hazirlanan Yedi Iklim Yabancilara Tiirkce

Ogretimi Setleri gibi ¢alismalar alanda énemli ¢calismalar olmustur.

Dil egitiminin en Onemli unsurlarindan biri olan materyal hazirlama, program
gelistirmenin hedeflerine ulasmada 6nemli rol oynar. Materyallerin etkili bir sekilde
hazirlanabilmesi i¢in 0Ogrencilerin ihtiyaglarmin, hedeflerin ve Ogretim silirecinin
birbiriyle uyum i¢inde olmasi gerekmektedir (Richards, 2001). Nunan (1988) materyal
hazirlamada 6grenci ihtiyaclarinin géz oniinde bulundurulmasinm, 6§renme siirecini
ogrenciler acisindan daha anlamli hale getirdigini belirtmektedir. Bu c¢ercevede
materyaller, Ogrencilerin hedefledigi dil becerilerini gelistirmeye yonelik olarak
hazirlanmaktadir. Ozellikle yabancilara Tiirkge Ogretiminde kullanilan materyaller,
ogrencilerin kiiltiirel gecmisleri ve bireysel dil 6grenme gereksinimlerine gore
cesitlendirilmelidir. Bu tiir 6zellestirilmis materyaller, 6grencilere daha etkili 6grenme
deneyimleri sunarak dil egitiminin verimliligini artrmaktadir. Bununla birlikte
ogrencilerin yasadigi donem ve odaklanma sekillerinin degismesi de goz Oniinde
bulundurularak web tabanli ya da gorsel ve isitsel materyallerin egitim programlarinda

yer almasinin 6nemli oldugu unutulmamalidir.

Gilinlimiizde Tiirk¢e egitimi veren kurumlar, her ne kadar kitap setleri ile olusturulmus
egitim programlarmi kullaniyor olsalar da alanda 6zel amacgli dil 6greniminin varlig
unutulmamalidir. Yabancilara Tiirkge Ogretimi alani igin etkili bir program
hazirlanmasi, ihtiyaglara uygun egitim-6gretim materyallerinin  olusturulmasi,
Ogrencilerin yas, cinsiyet, meslek ve etnik kokenlerine uygun olarak O6gretiminin
planlanmas1 ve 6lgme-degerlendirme ¢aligmalarmin amaca uygun olarak yiiriitiilmesi ile

miimkiin olacaktir (Caliskan, Cangal, 2013).
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Egitim programlarinin verimliliini artrmak i¢in 6gretim siiresinin planlanmasi kritik
bir oneme sahiptir (Yidirim & GoOksoy, 2024). Dolayisiyla siire planlamasinda,
ogrencilerin hedeflenen becerileri edinmesi i¢in gerekli olan siireyi etkin ve yeterli
kilmak amacryla detayli bir ihtiya¢ analizi yapilmasi gerekir. Brown (2009), dil
Ogretiminde zaman yoOnetiminin, Ogrencilerin dil 6grenme motivasyonlarmi ve
basarisini artirmada etkili bir rol oynadigmni belirtmektedir. Bu nedenle, 6gretim siiresi
planlanirken ihtiya¢ analizinde belirlenen hedefler, &grencilerin hazir bulunusluk
diizeyleri ve konu iceriginin yogunlugu géz 6niinde bulundurulmalidir. Nitekim siirenin
etkili planlanmasi, 6grencilerin dil edinimini hizlandirarak dil 6grenme siirecini daha

verimli héle getirmektedir.

Dil egitiminin bagarili olabilmesi i¢in planlanan egitim programlarinin yani sira 6gretim
stirecinin gergeklestirilecegi fiziksel ortamin uygun sekilde diizenlenmesi gerekmektedir
(Ellis, 2005). Bu diizenlemenin temelinde de O&grencilerin gereksinimlerinin
belirlenmesi yatmaktadir. Ozellikle yabanci dil egitimi igin kullanilan ortamlarm,
ogrencilerin iletisim  becerilerini  gelistirmelerine olanak saglayacak bicimde
yapilandirilmasi 6nemlidir (Ellis, 2005). Ayrica, ortamin fiziksel 6zellikleri 6§rencilerin
motivasyonunu ve derse katilimini dogrudan etkileyebilmektedir. Egitim ortaminin
uygun diizenlenmesi, 08rencilerin daha fazla katilim gostermesine ve 6gretmen-6grenci
arasindaki iletisimin giiclenmesine katki saglar. Brown’a gore (2009), dil 6greniminde
Ogrenci ihtiyaglarina uygun fiziksel diizenlemeler, 6grenme ortamlarinin etkinligini
artrrarak, Ogrencilerin 6grenmeye daha olumlu yaklagmalarina yol a¢gmaktadir. Bu
nedenle, 6grencilerin ihtiyaglar1t dogrultusunda yapilan 6grenme ortami diizenlemeleri,

dil egitiminin etkili olmasin1 saglamak adina 6nemli bir adimdir.

2.7. YABANCILARA TURKCE OGRETIMINDE iHTiYACLAR

2.7.1. Sosyal Ihtiyaglar

Yabanci dil 6gretiminde, 6grencilerin sadece dilsel yeterlilikleri degil, ayn1 zamanda
toplumsal baglamda iletisim kurmalari, sosyallesme ve kiiltiirel etkilesim ihtiya¢larinin
karsilanmas1 hedeflenmektedir (Aktas, 2004). Bu ihtiyaclar, 6grencilerin hem giinliik
yasamda hem de akademik ve profesyonel ortamlarda etkili iletisim kurabilmesi i¢in
biiyiik bir 6neme sahiptir. Dil 6gretimi sadece dil bilgisi kurallarmi1 6gretmekle sinirli

degildir, aksine dil sosyal bir olgudur ve Ogrenicinin sosyal cevresiyle etkilesimde
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bulunmasi, dil becerilerinin gelisiminde &nemli bir rol oynar (ince, 2009). Dilde basari,
sadece dil bilgisini 6grenmekle degil, ayn1 zamanda bu bilgiyi sosyal durumlarda etkin
bir sekilde kullanabilmekle de &lgiiliir (Richards, 2006). Ogrencilerin giinliik hayatta
sosyal ortamlarda dil kullanma deneyimi, dilin dogal baglaminda nasil kullanildigini
O0grenmelerine olanak tanir. Bu baglamda dilin sadece bir ara¢ degil, sosyal iliskiler

kurmak i¢in 6nemli bir iletisim araci oldugu kabul edilir (Kramsch, 1998).

Dil 6grencileri, yeni bir dili 6grenirken o dilin konusuldugu kiiltiir ve sosyal yapiya da
uyum saglama ihtiyaci duyar. Bu sosyal ihtiyaglar, dil 6grenme silirecinde 6grencilere
pratik yapma, dilin ger¢ek hayatta nasil kullanildigini gézlemleme ve kiiltiirel baglamda
dilin inceliklerini 6grenme firsat1 sunar (Ellis, 2008). Sosyal baglamda dil kullanimu,
ogrencilerin dilsel yeterliliklerinin yani sira kiiltiirel farkindalik kazanmalarini saglar ve
bu, dil 6greniminde motivasyonu destekleyen onemli bir faktordiir (Gardner, 1985).
Dolayisiyla 6grencilerin sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasi ile 6grenci motivasyonu
paralellik gdstermektedir. Ogrenciler, sosyal g¢evrelerinde dili kullanabildiklerinde,
ogrendikleri dilin islevselligini daha 1yi kavrarlar. Bu da onlarin dil 6grenmeye olan

ilgilerini ve motivasyonlarmi artirir (D6rnyei, 2001).

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde 68rencilerin sosyal ihtiyaclarimi karsilamak, onlarm dil
O0grenim siirecinde aktif bir katilime1 olmalarini saglar. Koger (2013) dil 6grenenlerin
sosyal ve dilsel ihtiyaclarinin belirlenmesinin, program gelistirme siirecinde temel bir
adim oldugu vurgulanmaktadir. Bu ihtiyaglar, 6grencilerin dil egitimine etkin bir sekilde
katilimimi saglar ve etkili bir 6gretim programi gelistirmek i¢in bir rehber olusturur
(Celik, 2018). Tiirk¢e 6gretiminde 6grencilerin sosyal ihtiyaglar1 arasinda, dilin sosyal
ortamda kullanilmasi, farkli kiiltiirel ortamlara uyum saglama ve toplumsal iliskiler
kurma gibi ihtiyaglar yer alir. Ogrencilerin sosyal ortamlarda dil kullanma deneyimi,
dilin gercek baglamda nasil isledigini gozlemlemelerini ve sosyal becerilerini

gelistirmelerini saglar (Aktas, 2004).

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde dgrencilerin sosyal ihtiyaclari, ayn1 zamanda kiiltiirel
farkindaliklarmi artirmay1 da icerir. Ogrencilerin Tiirkgeyi 6grenirken Tiirk kiiltiiriinii
de anlamalari, dil 6grenme siirecini daha anlamli hale getirir. Kramscha gore (1998), dil
ogrenimi sadece dilsel yeterlilik kazanmak degil, ayn1 zamanda hedef dilin kiiltiirel
baglamimda dilin nasil kullanildigmi 6grenmek anlamimna gelir. Tiirkge Ogretiminde
ogrencilerin sosyal ihtiyaglarmni karsilayacak kiiltiirel etkinlikler ve dilin sosyokiiltiirel

baglamda dgretilmesi, onlarin hem dil hem de kiiltiirel farkindaliklarini gelistirir (Celik,
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1018). Bu da 6grencilere dilin sosyal kullanimiyla ilgili pratik deneyimler sunar. Biger
ve Polatcan'a gore (2015), dil 6grencileri, kelime Ogretimi ve dil stratejileri yoluyla
sosyal ortamlarda daha etkin bir sekilde iletisim kurabilmektedir. Bu da sosyal
etkilesimlerin ve kiiltiirel farkindaligin, dil 6grenim siirecine olumlu katki sagladigini

gostermektedir (Bicer ve Polatcan, 2015).

Maden ve Dingel (2015), informal O6grenme ortamlarinin yabancilara Tiirkce
ogretiminde sosyal ihtiyaclarin karsilanmasinda 6nemli bir rol oynadigmi vurgularlar.
Informal 6grenme, Ogrencilere giinlilk sosyal ortamlarda dil 6gretimi yapilmasina
olanak tanir, onlarin sosyal etkilesim becerilerini gelistirdigini ve dil 6§renim basarisini
artirmasini saglamaktadir (Maden & Dingel, 2015). Ogrencilerin giinliik yasamda
karsilagtiklar1 hastane, market, restoran gibi ortamlarda Tiirkce Ogrenmeleri, dil
becerilerini gercek hayatta kullanma yeteneklerini artirir ve sosyal ¢evrelerinde daha
etkin bir sekilde yer almalarim saglar (Maden & Dingel, 2015). Bu durum, 6grencilerin
dil 6grenimine daha motive olmalarini1 ve sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasini saglar.
Ayrica, 0grencilerin sosyal ve kiiltiirel ortamlarda dil kullanimin1 6grenmeleri, onlara

dilin kiilttirel boyutunu da kazandirir.

Bu baglamda, dil 6gretim kurumlarmin 6grencilerin ihtiya¢ analizlerinin yapmasi,
onlarin sosyal etkilesim ihtiyaglarina yonelik bir program olusturmasi gerekmektedir.
Ayrica, dil Ogretiminde Ogrencilerin farkli sosyal ortamlarla etkilesime girmeleri

saglanmalidir.

2.7.2. Kiiltiirel Ihtiyaclar

Insan sosyal bir varliktir. Dogumundan itibaren iletisim kurar ve sosyallesir. Bunun
sonucunda topluluklar olusur. Ve her toplumun kendine ait yagam stilleri, diinya bakisi,
inanclar1 bulunmaktadir. Dilimize Fransizca “cultura” kelimesinden gecen Kkiiltiir
gegmisten gilinlimiize ne olduguna dair arastirmalar yapilmis ve farkl disiplinlerde
bir¢ok tanim yapilmistir. Bununla birlikte arastwrmacilarin ¢cogu kiiltiir taniminin tam
anlamiyla yapilamayacagi konusunda ortak fikirde toplanmislardir (Oguz, 2011;
Cetintag, 2016). Kiiltlir tanim1 yapilirken, sosyallesen insanin, medeniyetin bircok
yoniine odaklanilabilir. Bu sebeple alan yazinda birbirinden farkli tanimlamalar gérmek
mimkiindiir. Tylor (1871), kiiltiirii en erken ve kapsamli sekilde tanimlayanlardan
biridir. Ona gore kiiltiir; bir toplumun iiyesi olarak insanin 6grendigi bilgi, inang, sanat,

ahlak, hukuk, gelenek ve diger yetenekler ile aligkanliklarin bir biitiintidiir (Tylor,
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1871). Williams’a (1976) gore, kiiltiir, bir halkin, bir donemin, bir grubun ve genel
olarak insanligin entelektiiel, ruhsal ve estetik gelisim siirecini, belirli bir yasam
bi¢imini, ifade etmek i¢in kullanilir. Ziya Gokalp (1983) kiiltlirii "Hars, bir milletin
kendi milli mefkaresi etrafinda meydana getirdigi milli ruhun bir tezahiiriidiir." diyerek
tanimlamistir. Baltacioglu (1933) ise, kiiltlirii toplumun ruhu olarak nitelendirmis ve
bireylerin toplum igerisindeki davraniglarini sekillendiren bir unsur oldugunu ifade
etmistir. Tiirk Dil Kurumu (2011), kiiltiir kavramin1 tarihsel, toplumsal gelisme siireci
icinde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki nesillere
iletmede kullanilan, insaninin dogal ve toplumsal c¢evresine egemenliginin 6l¢iisiinii
gosteren araclarin  biitlinti, hars, ekin olarak tanimlamistir. Bu ve bunun gibi
tanimlamalar bakildiginda kiiltiiriin toplumun diisiiniis bi¢imi ve kendini ifade edis tarzi
oldugunu séylemek miimkiindiir. Kiiltiir bir donemi i¢ine almaz aksine nesilden nesile
aktarillan degerler biitiiniidiir. Kiiltlirtin aktarimindan s6z edebilmek ig¢in iletisim
gereklidir. Emitt ve Komesaroff (2003) tarafindan belirtildigi gibi, kiiltiiriin edinilmesi,
tutumlarin, fikirlerin ve degerlerin bir sonraki nesle aktarimasi icin bir dilin

Ogrenilmesini gereklidir.

Kiiltiiriin olusmasinda baslica etken dildir (Celik, 2018). Dilin i¢cinde bulunan ortiik
anlamlar ve diisiince bicimi kiiltlir ile baglantihidir. Dil, toplumun olusturdugu ve
olusturmaya da devam ettigi zaman zaman koklii degisimlere izin verdigi ve toplumsal
yapidan izlerin goriilebilecegi bir mahiyettedir (Celik, 2018). Dilin tanimina
bakildiginda da toplumdan izler tasimasi aslinda dilin temel aldig1 seyin kiiltiir oldugu
anlamina gelmektedir. Her dil, diinyay1 kendi toplumsal alaninda tanidigi i¢in farkl
sekilde algilaylp yorumlar. Insanlarin tamami i¢in nasil ayni karakterde ve zihin
yapisinda oldugu ileri siiriilemiyorsa, dillerin olusum ve karakterleri icin de ayni sey
soylenemez (Celik, 2018). O zaman dilin kiiltiirden ayr1 bir yap1 oldugu diisiiniilemez.
Aksine birbirine bagl bir yapiya sahiptir. Dil ve kiiltlir o kadar i¢ i¢e ge¢mistir ki, bir
dilin kiiltiirel baglamini ve toplumsal davramisimi dogru anlamadan dilin yanlis
yorumlanmas1 ve iletisimin kopmast meydana gelebilir; bu, hatalara ve yanlis
anlasilmalara yol acabilir ¢linkii dil yalnizca bilgi génderme veya alma araci degil, ayni
zamanda belirli bir kiiltiirel baglamda toplumsal bir davranis bicimi olarak iglev goriir

(Ali, vd. 2015).

Egitimde kiiltiirin yeri 80’li yillardan sonra sekillenmistir (Celik, 2018). Kiiltiiriin

antropoloji, sosyoloji ve dilbilim gibi disiplinler ile ele alinmasiyla egitimde ayr1 bir
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oneme sahip olmasina yol agmustir. Dil 6gretiminde de 80°li yillardan itibaren dgrenciye
aktarilmasi gereken bir olgu oldugu konusunda ortak goriisler sunulmaya baslanmistir.
“Dil, kiiltiiriin bir aynasidir.” (Abacioglu, 2002) olgusuyla hedef dilde iletisim
saglamay1 ve o dili konusanlarin birbirini dogru anlamasini saglamay1 hedefleyen dil
ogretiminde baglica hedeflerden biri kiiltlir aktarimi olmalidir (Cift¢i, 2018). Yabanci
bir dili ger¢ek anlamda 6grenmek, anlamak ve konusmak o toplum gibi diislinebilmeyi
gerektirmektedir (Memis, 2016). Fakat kiiltiir cok derin ve genis bir olgudur bu sebeple
dil 6gretiminde kiiltliriin hangi alanin1 ve ne derece verilecegi de ayr1 degerlendirilmesi
gereken bir konudur. Yabanci dil derslerinde oncelik 6grencilerin dili daha 1yi
anlamalarina yardim edecek kiiltiirel unsurlara verilmelidir (Memis, 2016). Byram ve
Risager’in (1999) yabanci dil olarak Ingilizce dgreten dgretmenler ile yaptigi calisma
sonucunda Ogrencilerin bir yabanci dil 6grenirken kiiltiir 6gretiminde Onceligin tarih,
giinliik yagam ve rutinler, aligveris, yiyecek ve icecekler, genclik kiiltiirii (moda, miizik,
vb.), okul ve egitim, cografya ve bolgeler, aile yasami, sosyal yasam kosullari,
bayramlar ve gelenekler, etnik iliskiler, turizm ve seyahat, cinsiyet rolleri, i hayat1 ve
problemleri, gibi konulara verilmesi gerektigi sonucuna varmistir. Bu konularin
siralamasi da yine hedef dilin yasantisina, kiiltiirline ve giinlilk hayatindaki 6nemine
gore degiskenlik gosterecektir. Kosker’e (2015) gore bu unsurlar, cesitli kisaltmalar,
deyimler, atasozleri jest ve mimikler gibi dilin farkli boyutlar1 kullanilarak 6grencilere

verilmesi gerektigini dile getirmektedir.

Bununla birlikte dil 6gretiminde en ¢ok kullanilan materyallerden biri ders kitaplaridir.
Ders kitaplarindaki kiiltlir aktarimi {izerine yapilmis bir¢ok kaynak bulunmaktadir
(Coban,2023; iscan & Yassitas, 2018; Ozkan, 2017; Mutlu & Set, 2020; Barcin, 2018).
Ders kitaplarinda kiiltiir aktariminin yerinin bu denli énemli olmasmnin nedenlerinden
biri ders kitaplarinin dil 6gretiminde sistemli olarak ve sik kullanilmasidir. Bu sebeple
Ogrenme siirecinde 6grencinin maruz kaldigi materyalin hedef dilin kiiltiiriinii de yeterli

derecede ele almasi beklenmektedir (Arslan, 2014).

Ders kitaplarinin yaninda yabanci dil 6gretiminde bircok farkli 6gretim materyali
bulunmaktadir. Parlak (2018) yabanci dil 6gretim dgretiminde kullanilan araclar, gorsel,
isitsel ve gorsel-isitsel olmak iizere {i¢ ana baglik altinda toplamistir. Gorsel araglar
arasinda ders kitaplari, ¢caligma kitaplari, 6gretmen kilavuz kitaplari, sozliikler (iki dilli
sozliikler, atasozleri ve deyimler sozliigli gibi), imla kilavuzlari, dilbilgisi kitaplar, fiil

cekim kitaplari, resimler, flas kartlar, posterler, yazi tahtalar1 ve ger¢ek nesneler veya
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maketler yer alir. Bu araglar, 6grenenlerin gorsel hafizalarina hitap ederek dil bilgisi ve
kelime 6grenimlerini destekler. Isitsel araglar ise radyo, MP3 calar gibi cihazlar ve cep
telefonlarini icerir. Bu araglar, dinleme becerilerini gelistirmek amaciyla kullanilir ve
ogrencilere sesli materyaller araciligtyla dilin dogal kullanimin1 dinleme firsat1 sunar.
Gorsel-isitsel araclar ise televizyon, bilgisayar, cep telefonu, etkilesimli tahta, video
filmleri, DVD-VCD oynaticilar, projeksiyon cihazlar1 ve multimedya oynaticilar1 gibi
araglardir. Hem gorsel hem de isitsel duyular1 harekete gegirerek dil 6grenimini daha
interaktif ve 1ilgi c¢ekici héle getirirler. Bu materyaller ihtiyaca gore segilir ve dil

ogretimine kilavuzluk eder (Coban, 2023).

Yabancilara Tirk¢e 6gretiminde de sadece dil bilgisi ve kelime bilgisi degil, ayni
zamanda Tiirk toplumunun kiiltiirel davraniglar1 ve sosyal normlar1 da Ogrencilere
aktarilmalhdir (Kocatas, 2022). Tiirkgeyi ogrenirken Ogrencilerin kiiltiirel ihtiyaclar,
ozellikle sosyal hayatta karsilastiklar1 durumlar1 anlamada biiytlik bir rol oynamaktadir.
Dil ile birlikte hedef kiiltiirtin de verilmesi yabanci dil 6gretim siirecinde dili daha
anlasilir hale getirir (Coban, 2023). Ogrenciler, Tiirk kiiltiiriinii 6grenirken, giinliik
hayatta nasil iletisim kuracaklarmi, Tiirk diisince yapisin1 ve toplumda yerlesik olan
davranis normlarmi da 6grenmelidirler. Baslangic seviyesinden itibaren “Giinaydin,
tesekkiir ederim, ¢ok yasa.” gibi gilinliik ifadeler kiiltiirel baglami ile verilmeli ve
orneklendirilmelidir (Celik, 2018). Bununla birlikte kelime 0&gretiminde kiiltiir
aktariminin yeri biiyiiktiir. Ciinkii kelime aktarimi baglam ile verildiginde kaliciligi
saglandig1 bilinmektedir. Celik’in (2018) yaptig1 arastirmada Tiirk kiiltiiriinii 6grenen
ogrencilerin dersi daha iyi anladiklar1 sonucuna varilmistir. Ayni zamanda Tiirk

kiiltliriinii 6grenmek 6grencilerde rahat konusma becerisi saglamaktadir.

Avrupa Konseyi’nin 2001 yilinda yayimladig1 ve yabancilara Tiirk¢e 0gretiminde de
temel olarak kullanildigi Diller i¢in Avrupa Bagvuru Metni (DIABM, 2020) dil
Ogreniminin sadece dil becerilerini degil, ayn1 zamanda kiiltiirleraras1 yetkinlikleri de
gelistirmeyi  hedefledigini  vurgulamaktadir. Dilin  kiiltiirel baglamdan ayri
diisiiniilemeyecegi ve dgrencilerin dil yoluyla farkl kiiltiirleri anlama, deger verme ve
bu kiiltlirler arasinda koprii kurabilme yeteneklerini kazanmalarinin 6nemli oldugu
belirtilmektedir. Dolayisiyla giindelik yasam kiiltiirii, aile yapisi, tarihi ve kiiltiirel
miras, edebiyat, sanat, dini degerler, dildeki deyimler, is diinyasi normlari, siyaset,
giincel olaylar ve popiiler kiiltlir gibi unsurlar1 anlamak, 6grencilerin dilin kullanildig1

sosyal ve kiiltlirel ortama daha iyi uyum saglamalarimi saglar. Bu baglamda 6grenciler,
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Tiirkceyi sadece dilsel agidan degil, ayn1 zamanda kiiltiirel etkilesimleri kolaylastiran
bir arag¢ olarak kullanmay1 6grenirler. Tiirk kiiltiiriine dair bu derin anlayis, 6grencilerin
iletisim becerilerini gelistirir, kiiltlirleraras1 farkindaliklarmi artirr ve dili dogal
baglaminda kullanmalarimi saglar. Boylece, dil 6grenimi daha anlamli ve kalici hile
gelir, bu Ogrencileri gergek hayatta karsilastiklar1 kiiltiirel durumlarda daha etkin

iletisim kurabilecek duruma getirir.

2.7.3. Akademik Ihtiyaclar

Ulkemizde iiniversiteler biinyesinde Tiirkge dgrenen yabanci 6grencilerin cogunlugunu
Tirkiye’de lisans ve lisansiistii diizeyde Ogrenim goren O6grenciler olusturmaktadir.
Dolayisiyla Tiirkce O6grenmedeki hedeflerinden biri de akademik basaridir. Brown
(2007), akademik dil 6grenmeyi CALP olarak tanimlar. CALP (Cognitive Academic
Language Proficiency), biligsel/akademik dil yeterliligi anlamima gelir. Bu kavram, dil
ogrenenlerin dilin daha karmasik, soyut ve akademik ydnlerini kullanabilme yetenegini
ifade eder. CALP, dilin giinliik iletisimdeki basit kullanimlarindan ziyade, akademik
ortamlarda kullanilan dil becerilerini kapsar (Brown, 2007). Ornegin, akademik
metinleri anlama, karmasik kavramlar1 ifade etme, makale yazma ve smavlarda basarili
olma gibi baglamsal olarak daha azaltilmis ve biligsel diizeyde yliksek performans
gerektiren dil kullanimlarini igerir. Bu sebeple akademik 6grenme, dil 6greniminde daha
soyut ve kavramsal beceriler gelistirilmesi anlamia gelir. Bu da dilin sadece giinliik
iletisimde degil, ayn1 zamanda bilimsel ve mesleki alanlarda da etkin kullanilmasina

yardimci1 olur
Brown’a gore (2007) akademik dil 6greniminin katkilar1 sunlardir:

e Akademik dil, bireylerin karmasik ve soyut bilgileri kavrayabilmesine olanak

tanir.

e Akademik 6grenim, dilin kural ve yapilarimin daha derinlemesine anlagilmasini

saglar.

e Daha formal ve yapisal dil becerileri gelistirir; bu da 6zellikle akademik yazma,

analiz etme ve sunum yapma gibi becerilerde kritik rol oynar.

Akademik oOgrenme, Ogrencilerin yalnizca dilsel yapilar 6grenmesini degil, ayni
zamanda disiplinlerine 6zgii literatiir ile etkilesime girmesini icerir. Her disiplinin

kendine 6zgii bir dili ve kavramsal sozliigii bulunmaktadir. Ogrenciler bu farkliliklar1
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Ogrenerek akademik ortamda daha basarili olur. Bu siiregte, yabanci dil 6gretiminde
akademik dil dersleri, disiplinlerarast dil kullanimi ve akademik sdylemlerin
ozelliklerini icermesi gerekmektedir. Bununla birlikte akademik yazilarin {islubu da
ogrencilere 0gretilmelidir. Ciinkii akademik yazilar, genel yazilardan farkli olarak daha
yiikksek diizeyde kelime yogunluguna (lexicaldensity), nominal yapilara (fiillerin
isimlestirilmesi), ve nesnel bir iisluba sahiptir (Hyland, 2006). Bu tiir dilsel 6zelliklerin
farkinda olmak, ogrencilerin akademik basarilarmi artirabilir. Ornegin, akademik
yazilarda 6zne kullanimindan ka¢milmasi1 ve pasif yapilarla yazilmasi yaygmdir.
Ogrencilerin pasif yapili ciimle kurmasma olanak tanmmalidir. Tiim bunlarla beraber
ogrencilerin hedef dilde sadece akademik yazma ve konusma becerilerinin gelistirilmesi
degil ayn1 zamanda bu gorevleri elestirel bir sekilde sorgulamalar1 da beklenmektedir
(D-AOBM, 2021). Bu tiir bir 6gretim, 6grencilere akademik dili sadece O6grenmeleri
gereken kurallar dizisi olarak degil, ayn1 zamanda akademik sdylemleri sorgulayip

dontistiirebilecekleri bir arag¢ olarak sunar.

Akademik dil 6gretiminin basarili olabilmesi i¢in 6grencilerin dilsel ihtiyaglarinin iyi
bir sekilde analiz edilmesi gerekir. Akademik dil 6gretiminde program gelistirme siireci
oldukca onemlidir (Amanova 2024). Hyland (2006) akademik dil 6greniminde ihtiyag
analizinin nasil olmasi gerektigini su sekilde aciklamistir: Ilk adim olan ihtiyag analizi,
ogrencilerin hedeflerine, dil yeterliliklerine, neden bu kursu aldiklarma, 6gretim ve
o0grenme tercihlerine odaklanir. Ayrica, dgrencilerin hangi iletisim baglamlarinda dili
kullanmalar1 gerektigi de analiz edilir. Bu analiz hem mevcut durumun hem de hedef
durumu igerir ve kurs boyunca siirekli giincellenmelidir. Ikinci basamak hedef durum
analizidir. Bu analiz, 6grencilerin gelecekteki akademik rollerini yerine getirebilmek
icin ihtiya¢ duyduklar1 dil becerilerini belirlemeye yonelik bir analizdir. Bu siirecte,
ogrencilerin derslerde ve akademik projelerde hangi tiir dil gorevleriyle karsilasacaklar
tespit edilip bunlara uygun c¢oziimler gelistirilmesine olanak tanir. Ihtiya¢c ve durum
analizlerinin tespitinden sonra program gelistirme basamagmna gecilmelidir. Program
gelistirme siireci, 6grencilerin akademik ihtiya¢larini temel alarak belirlenen hedeflere
uygun kurs igeriklerinin ve etkinliklerin secilmesi ile baglar. Ayrica, O6gretim
yontemlerinin ve materyallerin belirlenmesi, 6grenmenin izlenmesi ve gerektiginde

miidahale edilmesi dnemlidir (Hyland, 2006).

Yabancilara Tiirkce Ogretiminde akademik Tiirk¢ce igin temel dil beceriler ile

smiflandirma yapilabilir. Okuma, yazma, dinleme ve konugsma becerileri akademik
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baglamda da ele almmalidir. Ancak akademik becerilerin gelisimi, genel dil
becerilerinden daha uzun bir siireci gerektirir (Amanova 2024). Ogrencilerden akademik
metinleri okuyup, elestirel bir bakis agisiyla analiz etmeleri, akademik metinleri

sentezlemeleri beklenir (Celik, 2020).

2.7.4. Dil Becerilerine Yonelik Thtiyaclar

Bir dili 6grenen 6grencinin genel dil ihtiyaclar1 seslere dayali alfabe becerisi, dinleme
becerisi, konugsma becerisi, okuma becerisi, yazma becerisi, dil bilgisi becerisi ve
sozciik kullanimi becerisini etkin kullanmasi olarak siralanabilir. Dil 6gretiminin dil
becerileri iizerine kurulu oldugu genel bir goriistiir. Karatay (2011), bireyin bir dilde
yeterli olmasini o bireyin hedef dilde anlama ve anlatmaya dayali temel dil becerilerini
etkin kullanabilmesi olarak degerlendirir. Yine Arslan ve Arslan’a (2024) gore de dil
egitimi diistiniildiigiinde tek bir alanda 6grenmenin yeterli olmayacagini, dort temel dil
becerisinin ‘dinleme, konusma, okuma ve yazma’ bir biitiin olarak kavratilmasi
gerekliligini savunmaktadir. Dil 6gretimi; dil becerilerin esas alindigi, bilginin beceriye
dontistiigi etkinlikler lizerine kuruludur (Aydin & Tunagiir, 2021). Tiim bu goriislerden
hareketle 6grencinin dil 6grenmede temel ihtiyaglarindan birinin dil becerisi ihtiyaglar1

oldugu agikca goriilmektedir.

Harfleri tanima ve seslendirme alfabe 6greniminde ilk adimdir (Akkaya & Polat, 2018).
Alfabe ogretimi dil becerileri kazanmanin ilk basamagi olarak degerlendirilir.
Alfabedeki yeterlilik derecesi 6grencinin diger becerileri kullanma derecesini etkiler.
Genel anlamda oOgrencilerin benzer ses sistemine sahip dilleri 6grenimde zorluk
yasamazlar. Fakat farkli ses sistemime sahip Ogrencilerin Tiirk¢eye ait ses sitemine
alisma siireci zorlu olabilir. Ornegin, ana dili Ingilizce olan bir dgrencinin Tiirkgede 6n
sesli harfleri (e, i, 0, i) sesletmesi ve bu harflere bagh kelime ve ekleri dogru
kullanmasi, bu seslere anadilinde halihazirda kullaniyor olan Ogrencinin 6grenme
stirecinden daha farkli olacaktwr. Bunun gibi farkli dil altyapilarmin farkl sesletim
zorluklar1 yasamasi olagan bir durumdur. Bu durumda o6gretmenin bu farkliliklar:
gbzetmesi, sinifa ait genel dil altyapisi durumu tespit etmesi ve buna gore hangi sesleri

tekrar etmeye agirlik vermesi gerektigini analiz etmesi gerekecektir.

Dilin iiretimsel dil becerilerinden biri konusma becerisidir. Konusma iletisimin temel
unsurlaridan biridir. Dil 6gretiminde konusma hem hedef dili 6grenmede hem de hedef

dili kullanmada 6nemli bir beceridir (Ar1, 2018). Taser (1996), konugsmanin en az bes
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unsuru oldugunu belirtir: ses, bogumlama (telaffuz), konusma dinamigi (duygu,
diisiince, istek) sozciik hazinesi ve iisluptur. Buradan hareketle konusma becerisinin tiim
bu unsurlarin dogru olmasi ile kazanilacak olan ¢ok yOnlii bir beceri oldugu
sOylenebilir. Dilin tiim yonlerini i¢ine alarak iiretim siirecine sokan bu beceri dil
ogreniminde temel hedef oldugu agiktir. Yabancilara Tiirkge 6gretimi iizerine yapilan
ihtiyag analizlerinde dgrencilerin en 6nemli ve en ¢ok ihtiya¢ duyduklar: dil becerisinin
konusma becerisi oldugunu goriilmektedir (Karababa & Karagiil, 2013; Iscan vd., 2013;
Yildiz, 2015). Uretimsel bir beceri olmasi sebebiyle daha karmasik yapida olan
konugsma becerisinin gelistirilmesi i¢in de hedef grubun konusma ihtiyaglarinin
belirlenmesi gerekir. Konusma becerisi dinleme ile ayr1 diisliniilemez. Bir iletisimden

s0z edebilmek i¢in 6ncelikle anlama ve sonucunda konusma s6z konusu olmalidir.

Dinleme becerisi, yalnizca duyma yetisinden 6te dinleyicinin bilissel diizeyde, ilgili
biitlin dilsel yapilar1 es zamanli olarak algilamasi ve tanimasi becerisidir (Dilidiizgiin,
2018). lletiyi dogru bir bicimde algilama, anlama, yorumlama ve degerlendirme
becerilerinin ayn1 anda gergeklestigi anlama algilama becerilerini i¢ine alan bir
beceridir. Ozbay (2006) dinleme becerisini bir konusmacmin ya da metni sesli okuyan
bir kisinin aktarmak istedigi mesaj1 biitlinliyle anlayabilme becerisi olarak
tanimlamaktadir. Yabanci dil egitiminde dinleme becerisi bir 6grencilerin konusulanlar1
dogru bir sekilde algilama, anlama ve yorumlama yetenegidir. Durmus’a gore (2013) bir
ogrencinin hedef dilde dinleme becerisini gelistirebilmesi, belirli dil bilgisel yapilar1 ve
bu yapilarin aktardigi kiiltiirel ayrmtilar1 tanimasma baghdir. White (1998) ve Grant
(1991) yabanci dil 6grenen bir 6grencinin dinleme becerisini gelistirmesinin bes ayri
altbeceri ile birlikte olacagin1i savunur. Bu alt beceriler: algilama becerileri, dil
becerileri, diinya bilgisini kullanma, bilgiyi algilama ve konusanla etkilesime girmedir.
YDOT Ogretiminde dinleme becerisinin  kazanimini etkileyen birgok faktor
bulunmaktadir. Bu faktorler konusmacidan, konusma dilinin 6zelliklerinden ve bununla
birlikte dinleyici 6zelliklerinden de kaynaklanmaktadir (Dilidiizgiin, 2018). Kaldirim ve
Dege¢’in (2017) B2 seviyesinde Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen grencilerin
karsilastiklar1 dinleme sorunlarmni tespit etmek iizerine yapmis olduklar1 ¢aligmada
iiniversite Ogrencilerinin dinleme srrasinda karsilastiklar1 baslica sorunlarin; aksanli
konugmalar, deyim ve atasdzlerinin kullanimi, smirli sdzciik bilgisi, konugmacinin

yetersiz ses tonu ve hizli konusma gibi unsurlardan kaynaklandigini tespit etmislerdir.

Iletisim odakh dinleme becerisi egitimi verilirken Tiirkgenin sadece gramer yapisiyla
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degil, dogal bir dil olarak anlamalaria ve kullanmalarina olanak tantyan ¢agdas 6gretim
stratejileri ve kiiltiirel baglamlar1 dikkate alan etkinliklerle biitiinciil bir yaklasimin
desteklenmesi gerektiginden dolay1r yabanci Ogrencileri dinleme becerisinde yeterli
kilmak i¢in seviyeye uygun bir egitim siirecinin planlanmasi gerekmektedir (Sayar,

2022).

Okuma becerisi, dil 6greniminin en temel unsurlarindan biridir ve diger becerilerin
kazanilmasida onemli bir rol oynar (Keskin & Okur, 2018). Yabanci dil 6grenim
stirecinde okuma becerisinin gelistirilmesi, alfabenin 6gretilmesi ve hedef dildeki
seslerin tanmitilmasiyla baslamaktadir (Akkaya & Polat, 2018); bu siirecte, 6grencinin
dildeki sesleri fark etmesi saglanmaktadir. Hangi sesin hangi harfe karsilik geldigine
dair farkindaliga sahip olan bir Ogrenci, harfi tamiyacak ve dogru sekilde
seslendirecektir. Bu durum ise harflerin yan1 swa kelime ve cilimlelerin dogru
okunmasmi saglayarak anlamaya katkida bulunacaktir. Ogrencinin diizeyi ve
ihtiyaclarma gore okuma egitiminde farkli yaklasimlar benimsenmektedir. Temel
diizeyde, Ogrencinin sesleri daha iyi tanimasini saglamak amaciyla sesli okuma
etkinlikleri uygulanirken ileri diizeylerde ise sesin ayarlanmasi, vurgu ve tonlamaya
dikkat edilmesi, noktalama isaretlerinin getirdigi anlam farkliliklarina odaklanilarak

metnin duygusuna uygun okuma yapilmasi amag¢lanmaktadir (Akkaya & Polat, 2018).

Kullanilacak metinlerin seviye, ilgi alanlar1 ve 6grencinin kelime bilgisinin yeterliligi
g6z Oniinde bulundurularak secilmelidir (Keskin ve Okur, 2018). Bu baglamda, okuma
tiirlerinin (sesli okuma, sessiz okuma, tarama, gbézden gecirme, ayrintili okuma ve
Ozetleyici okuma, hizli okuma) belirlenmesi, metin se¢imi ve metin iceriginde yer alan
kelimelerin  belirlenmesi gibi pek ¢ok unsur, O6grencinin ihtiyaclarmna gore
sekillendirilmelidir. Tiim bu unsurlarm uyum i¢inde belirlenmesi, etkili bir ihtiyag

analizi yapilmasini gerektirmektedir.

Yazma duygu, disiince, istek ve olaylarin belirli kurallara uygun olarak birtakim
sembollerle anlatilmasidir (Bagc1 & Basar, 2018). Yazma becerisi, okuma ile birlikte
yabanci dil egitiminin temelini olusturur. Yabancilara Tiirkce Ogretiminde yazma
becerisinin en zor kazanilan dil becerilerinden biri oldugu pek ¢ok akademik ¢aligma ile
vurgulanmustir (Cakir, 2010; Erol, 2016; Ipek, 2020; Iscan, 2015). Bunun temel sebebi,
yazilan metnin okuyan tarafindan dogru ve eksiksiz bir sekilde anlasilabilmesi igin
iletinin hangi kelimelerle ifade edilecegi, ciimlelerin nasil yapilandirilacagi ve yazim

kurallarma uygunlugunun saglanmasi gerektigidir (Iscan, 2015). Yabanci dil
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Ogretiminde yazma becerisinin asamalari, yazma becerisinde alfabe 6gretimi, kelime
Ogretimi, climle Ogretimi ve metin Ogretimi seklinde siralanabilir (Bagc1 & Basar,
2018). Yabanci dilde yazma, Ogrencilerin dilin anlam yapilarin1 dogru bir sekilde
anlayabilmesi ve yazili metinlerde anlamli bir biitiin olusturabilmesi agisindan elzemdir.
Bu siireg, 6grencilerin sadece dil bilgisi degil, ayn1 zamanda dilin sosyal ve kiiltiirel
baglamindaki anlamlar1 da dogru bir bigimde ifade edebilmelerine olanak tanir.
Ogrencinin bu yetkinliklere sahip olmasi icin yazma egitimi verilecek egitim programi
ve kullanilacak kitaplarin da bu yonde hazirlanmasi gerekir. Yazma egitimi konu akisi,
karmasik climle yapilarinin verilme siras1 gibi unsurlar1 6grenci ihtiyacina gore vermek
en dogru yol olacaktir (Akpinar, 2007). Bu sebeple yazma egitiminin nasil olacagini

belirlemede de yine ihtiya¢ analizi temel basamak olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yabanct dil 6gretiminin tarihine bakildiginda dil bilgisi 6gretimiyle ilgili giiniimiize
kadar farkli birgok yontem gelistirilmistir. Dil bilgisi Ceviri Yontemi, Isitsel-Dilsel
Yontem, Dogal Yaklasim Yontemi (Stephen Krashen), Sessiz Yontem (Caleb
Gattegno), Danismanli Dil Ogretimi, iletisimsel Dil Ogretimi, Sezdirme Yontemi gibi
yontemler dil bilgisinin yabanci dil 6greniminde nasilligi konusunda tartigmalardan
hareketle ortaya atilmis yontemlerdir (Aykag, 2015). Boliikkbas Kaya (2023) dilbilgisini
bir dildeki sozciiklerin/yapilarin anlamli bir igerik olusturmak i¢in nasil bir arada
kullanilacagini belirleyen kurallar sistemi olarak tanimlamaktadir. Tanima bakildiginda
yabanci dili 6grenen kisinin kelimeleri ekleri birbirine nasil baglayacagi ve s6zdizimini

dogru olusturmasi i¢in dilbilgisi temeldir.

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde yillar boyu dil bilgisinin Ogretilip 6gretilmemesi
gerektigi, ogretilecekse nasil 6gretilmesi gerektigi, hangi dil diizeyinde hangi dil bilgisi
konularina yer verilmesi gerektigi gibi konular tartisma konusu olmustur. Giiniimiize
kadar bu tartisma konularmmda fikir beyan edilen taraflar 6zgilin ders materyalleri
sunmuglardir (Karasandik, 2018). Giiniimiizde ise dilbilgisinin 6gretimi ile ilgili genel
tutum sezdirme yoluyla ve tiimdengelim yontemiyle verilmesi gerektigidir (Aver &
Kiigiik, 2017). Bu yontemin saglanmasi igin ders kitaplarinin ve materyallerinin buna
bagli olarak da egitim programlamasmnin da bu yonde yapilmasi gerektigi

goriilmektedir.

Yabancit dil 6greniminde kelime Ogrenimi dile hakimiyet kazanilmasi sebebiyle
onemlidir. Ogrenci bir dilde ne kadar kelime &grenirse kendini ifade etme giicii de o

oranda gelisecektir (Demirel, 2013). Yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde, hedef kitleye
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temel diizeyde kag sozciik verilebilir ya da verilmelidir? Bunlar1 belirlerken dlgiitler ne
veya neler olmalidir? Biitlin bu sorularin cevapsiz kalmamasi ve temel sdz varligmin
belirlenmesine yonelik c¢alismalarin, dil 6gretiminde bir islevinin olabilmesi ig¢in
oncelikle Tiirkgenin hedef kitleye ne derece Ogretileceginin iyi belirlenmesi gerekir
(Barin, 2003). Bu sorularin yanitlanmasi ve temel s6z varliginin belirlenmesine yonelik
calismalarin dil 6gretiminde islevsel olabilmesi i¢in Oncelikle Tiirk¢enin hedef kitleye
hangi diizeyde 6gretileceginin net bir sekilde saptanmasi gerekir. Bu saptamalar igin ise

ithtiya¢ analizi yapilmasi 6nemlidir.

2.8. ILGILI ARASTIRMALAR

Gilintimiizde gelisen is ve egitim firsatlary, dil 6grenme ihtiyacinin artmasina sebep
olmaktadir. Yabancilara Tiirkge Ogretimi diinyada Yunus Emre Enstitiileri, Maarif
Vakfi, TIKA tarafindan ve iilkemizde {iniversiteler biinyesinde TOMER ve &zel
kurumlarca verilmekte ve bu kurumlar giin gectikce artmaktadir. Bu artis, dgrenci
profillerinde c¢esitliligi saglarken buna bagli olarak bireylerin dil 6grenme ihtiyaglarinda
farkliliklar1 beraberinde getirmektedir. Bununla ilgili alan yazminda ozellikle yurt
disinda Tiirkge egitimi veren Yunus Emre Enstitiilerinde yapilmis bir¢ok ihtiyag analizi
calismas1 mevcuttur. Bununla birlikte iilkemizde egitim veren TOMER ler iizerinde

ozellikle 6zel amagh Tiirkge 6gretimi lizerine ihtiyag analizleri caligmalar1 yapilmistir.

2.8.1. Konuyla Ilgili Yayimlanmis Makaleler

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde ihtiyag analizi yapan ilk ¢alisma Balgikanli’ya (2010)
ait Florida Universitesi’nde yaptig1 “A Study on Needs Analysis of Learners of Turkish
Language” adli ihtiya¢ analizi makalesidir. Tiirkiye’de Florida’da Tiirkge Ogrenen
dokuz oOgrenci lizerinde yapilmistir. Bu c¢alisma sonucunda Bal¢ikanli (2010),
ogrencilerin dilsel ihtiyaglarini, Tiirkce 6grenmedeki hedefleri, psikolojik ve sosyolojik
faktorler olmak tizere dort kategoride gruplandirmistir. Ulasilan veriler 1s18inda dilsel
ihtiyaclar bashiginda kursiyerlerin genel olarak giinliik konusma dilini anlayabilme
ihtiyac1 isteklerini dile getirdikleri goriilmiistiir. Kursiyerlerin Tiirk¢e 6grenmedeki
hedeflerinin giinlilk konusma yeteneklerinin gelismesi, Tiirk kiiltlirliniin  ¢esitli
yonleriyle ilgili basit climle ve paragraflarin okunmasi ve yazilmasi olarak saptanmustir.
Ogrenme kaynaklar1 basliginda ise iki kursiyer YouTube ve Artclyclopedia gibi gorsel

ve isitsel materyallerin olmas1 gerektigini dile getirmis; ayrica Tiirk kiiltlirlinlin 6zgiin
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materyaller ile (brosiirler, materyaller ve dergiler vb.) verilmesinin dgrencilerin ders

icinde ilgilerinin ¢ektigi sonucuna varilmigtir.

Caliskan ve Bayraktar’in (2012) Kahire’de Tiirkoloji bdliimlerinde &grenim goren
ogrenciler iizerine yapmus oldugu “Yabancilara Tiirkce Ogretimi Konusunda Bir Ihtiyag
Analizi: Kahire Yunus Emre Tiirk Kiiltiir Merkezi Ornegi” adli ¢alismasinda farkli
seviyelerdeki 6grencilerin dil 6grenme amaglari, hangi becerilere daha fazla 6nem
verdikleri ve dil kullanim alanlar1 incelenmistir. Anketler ve degerlendirme formlari
aracilifiyla toplanan veriler, 6grencilerin en ¢ok konusma ve dinleme becerilerini

gelistirme ihtiyaci duyduklarini ortaya koymustur.

Basar ve Akbulut’un (2016) Tiflis Yunus Emre Enstitlisii'nde Tiirkce 6grenen 85
kursiyerle yaptigi “Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Ogrenen  Ihtiyaglarinin
Belirlenmesi: Yunus Emre Enstitiisii Tiflis Tiirk Kiiltiir Merkezi Ornegi’nde bireylerin
dil 6grenme motivasyonlari; bireysel ilgi ve ihtiyaclar, egitim ve is imkanlari, ticaret
yapma ve siif i¢i iletisim becerileri olmak iizere dort temel boyutta incelenmistir.
Veriler, Cangal’in (2013) ihtiya¢ analizi Ol¢egi araciligiyla toplanmis ve istatistiksel
analizler araciligiyla analiz edilmistir. Katilimcilarin 6zellikle bireysel ihtiyaglarini
karsilamak ve is firsatlarmi1 degerlendirmek amaciyla Tiirk¢e 6grenmeye yoneldikleri
tespit edilmistir. Bulgular, yas, cinsiyet ve egitim diizeyi gibi demografik degiskenlerin

o0grenme ihtiyaclar1 lizerinde farkl etkiler olusturabilecegini ortaya koymustur.

Ipek ve Celik’in (2019) 114 kursiyerin katildigi “Yabanc: Dil Olarak Tiirkge
Ogretiminde Dil Ihtiva¢ Analizi: Polonya Ornegi” ihtiyag analizi ¢alismalar1 alan
yazininda yer almig makalelerden biridir. Arastrmada, 109 katilimcinin verileri
degerlendirilmistir. Bulgular, katilimcilarin dil ihtiyaglarinmn dort ana boyutta
yogunlastigini gostermektedir: smif i¢i iletisim, bireysel ilgi ve ihtiyaglar, egitim ve is
firsatlar ile ticaret yapma. Ozellikle smif igi iletisim ve bireysel ilgi alanlar1 en yiiksek
puanlar1 alirken, ticaret yapma daha diisiik bir ihtiyac olarak 6ne ¢ikmistir. Demografik
degiskenler incelendiginde, yas, cinsiyet ve dil seviyesi ile dil 6grenme ihtiyaglar
arasinda anlamli bir fark bulunmazken, egitim diizeyi ve kursa katilma siiresine bagl

olarak bazi farkliliklar gézlenmistir.

Simsek ve Bozkirl'nin (2024) "Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretimi Dil Ihtiyac
Analizi: Kafkas Universitesi Tiirke Ogretimi Uygulama ve Arastima Merkezi

(TOMER) Ornegi" baghkli makalesi, nicel yontem kullanilarak yapilmis; calisma
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grubunu B1 ve B2 seviyelerinde Tiirk¢e 6grenen 35 6grenci olusturmustur. Verilerin
analizi sonucunda katilimcilarin Tiirkgeyi akademik basarilarin1 artirmak igin
ogrendikleri; dil bilgisi etkinlikleri ile konusma, yazma ve dinleme becerilerine yonelik
caligmalara daha fazla ihtiya¢ duyduklar1 6te yandan ihtiyaca dayali hazirlanan

programin dil 6gretim siirecine olumlu katkisinin bulundugu ifade edilmistir.

Boylu ve Cangal’in (2014) Tahran’da 575 kursiyerle yurittigi “Yabancilara Tiirkce
Osretiminde Dil Ihtiyag Analizi: Iran Ornegi” adli galismada Iran’daki Yunus Emre
Enstitiistii Tiirk Kiiltiir Merkezi’nde Tiirk¢e 6grenen bireylerin dil 6grenme ihtiyaglarim
analiz etmek amaciyla gerceklestirilmistir. Calismada, 6grencilerin dil 6§renme
amaglari; smif i¢i iletisim, bireysel ilgi ve ihtiyaglar, egitim ve is firsatlar1 ile ticaret
yapma olmak iizere dort temel kategori altinda incelenmistir. Katilimcilarin yas, cinsiyet
ve egitim diizeyi gibi demografik degiskenlere gore anlamli bir farklilik gostermedigi
tespit edilmistir. Arastirma sonuclari, 6grencilerin Ozellikle konugma becerilerini

gelistirme yoniinde daha fazla ihtiya¢ duyduklarini ortaya koymaktadir.

2.8.2. Konuyla flgili Yiiksek Lisans Tezleri

Yabancilara Tiirkge Ogretiminde ihtiya¢ analizlerine yonelik kapsamli arastirmalarin

daha ¢ok yiiksek lisans tezlerinde yogunlastigimi gérmek miimkiindiir.

Cangal’in (2013) “Yabancilara Tiirkce Ogretiminde Dil Ihtiya¢ Analizi: Bosna-Hersek
Ornegi” adli ¢cahsmasinda gelistirmis oldugu “Tiirkce Ogrenme Ihtiyaclar1 Olgegi”,
ilgili konuda var olan Ol¢ek ihtiyacina yonelik boslugu doldurmasi bakimindan
onemlidir. Dil 6grenme ihtiyacinda cinsiyetten kaynaklanan anlamli bir farklilagsma
olmadig tespit edilmistir. Bu ¢alismayla birlikte yabancilara Tiirk¢e 6gretimine yonelik
yapilan ihtiya¢ analizlerinde sistemli bir arastirma yolunu acan Olgek, sonraki

calismalara yol gostermistir.

Farzan’m (2019) yapmis oldugu “Afganistan’da Tiirk¢e Ogrenen Ogrencilere Yonelik
Dil Ihtiya¢ Analizi” adhi calismasi Afganistan’da bulunan Yunus Emre Enstitiileri
biinyesinde Tiirkce Ogrenen Ogrencilere odaklanan bir ¢alismadir. Calisma grubunu,
2018-2019 egitim-0gretim yilinin giiz doneminde farkl kurlarda Tiirk¢e 6grenen toplam
147 6grenci olusturmustur. Arastirmada veri toplama araci olarak Iwai ve digerlerinin
(1999) "Japanese Language Needs Analysis" adli ¢aligmasindan uyarlanmis anket
kullanilmistir. Veri toplama siirecinde yiiz ylize anket yoOntemiyle Ogrencilere

ulagilmistir. Arastrmanin 6nemli sonuglarina gore, Afganistan’da Tiirkge Ogrenen
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ogrencilerin dil grenme ihtiyaclari, iletisim Kurma, Egitim ve Gelisim Imkani, Is ve
Ticaret Imkani, Go¢ ve Yolculuk Yapma ve Kisisel Ilgi ve Ihtiyaclar gibi alt boyutlarda
toplanmistir. Bu ihtiyaglarin cinsiyet, kur diizeyi ve 6grenim gordiikleri kurumlara gore
degisiklik gosterdigi, fakat ana dili degiskeninin anlamli bir farklilik yaratmadigi

saptanmustir.

Deliktas’in (2019) “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Dil Ihtiya¢ Analizi:
Istanbul Ornegi” ¢alismasi 125 yabanci 6grenci ile gergeklestirilmis, veri toplama araci
olarak Iwai ve digerleri (1998) tarafindan gelistirilen, Cangal (2013) tarafindan
Tirkgeye uyarlanan 36 maddelik anket kullanilmistir. Arastirma sonucunda sinif igi
iletisim ihtiyaglarmin 6n planda oldugu, bunu egitim ve is imkanlari, bireysel ilgi ve

ithtiyaclar ile ticaret ve turizm alt boyutlarinin takip ettigi belirlenmistir.

Konyar’m (2019) “Uluslararast Ogrencilerin Akademik Tiirkce Ihtiya¢ Analizi ve
Ornek Ders Igerigi” baslikl arastirmasinda Tiirkiye’deki {iniversitelerde 6grenim goren
uluslararas1 6grencilerin akademik Tiirkce ihtiyaclarini belirlemeyi ve bu ihtiyaglari
karsilayacak bir ders igcerigi olusturmay1 amacglamistir. Arastirmanin ¢caligma grubunu 6
iiniversiteden 462 uluslararas1 08renci olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak
Doruk’un (2016), Bacha (2003), Hancioglu, Kortan, Siginan, Somuncuoglu ve Tayang
(2003) ile Seferoglu’'ndan (2001) gelistirdigi Olcegin arastrmaya uyarlanmasi ile
olusturulan bir anket kullanilmistir. Veri toplama siirecinde 6grencilerin akademik
Tirkge dil becerilerindeki yetkinlik diizeyleri belirlenmis ve bu dogrultuda ders
icerikleri olusturulmustur. Arastirma sonuglarma gore, uluslararasit 6grenciler en ¢ok
okuma ve yazma becerilerinde zorlanmakta, sosyal bilimler 6grencileri fen bilimleri

ogrencilerine gore daha iyi performans sergiledigi goriilmiistiir.

“Isve¢ 'te Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Yetiskinlerin Dil Ihtiyaclar: Analizi” adl
calisma Orhan (2019) tarafindan Isve¢ Stockholm Folkuniversitetet Merkezi'nde Tiirkce
Ogrenen yetigkinlerin dil ihtiyaglarimi analiz etmek amaciyla gerceklestirilmistir.
Arastirmada, katilimcilarin yas, cinsiyet ve egitim seviyelerine gore dil 6grenme
ihtiyaglarmin farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Veri toplama siirecinde,
Cangal (2013) tarafindan uyarlanan “Tiirkce Ogrenme Ihtiyaglar: Olcegi” kullanilarak
nitel ve nicel veriler toplanmis ve analiz edilmistir. Caligma grubunu, 2016-2017
yillarinda Tiirkce kurslarma katilan 65 kursiyer olusturmustur. Arastirmanm sonucunda
dil 6grenme ihtiyaclar1 smif i¢i iletisim, bireysel ilgi ve gereksinimler, egitim ve is

firsatlar1 ile ticaret yapma olmak {izere dort temel boyutta incelenirken, katilimcilarin
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yaslar1 arttikca ticaret yapma motivasyonlarmin arttigi ve en ¢ok konusma becerilerini

gelistirme ihtiyac1 duyduklari tespit edilmistir.

Giinsel’in (2020) “Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Mesleki ve Tiirk¢e Egitiminde
Dil Becerilerine Yonelik Bir Ihtiva¢ Analizi (Mersin Ornegi)” bashkli arastirmasi
Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de dil egitimi ve mesleki egitimlerinde ihtiya¢ duyduklari
dil becerilerini belirlemek amaciyla yapilmigtir. Calismaya, Mersin ilinde Sequa-
TAMEB Projesi kapsamimda meslek egitimi alan 70 erkek Suriyeli kursiyer katilmustir.
Veri toplama siireci, kursiyerlerin Tiirk¢ce 6grenirken mesleklerinde ihtiyag duyduklar
becerileri belirlemek igin gelistirilmis olan "Dil Becerileri Ihtiyac Analizi Olgegi"
aracilifiyla gerceklesmistir. Arastirmanin bulgularina gore, katilimcilarin meslek
egitimi sirasinda okuma ve dinleme becerilerine, is hayatinda ise konusma ve dinleme
becerilerine daha fazla ihtiyag duyduklar1 tespit edilmistir. Yazma becerisine olan
ihtiya¢ ise hem egitim siirecinde hem de meslek hayatinda en diisiik seviyede kaldigi

gorilmiistiir.

Akargay (2021) tarafindan yapilmis olan “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen
Ogrencilerin Dil Ihtivaclarimn Belirlenmesi” adli yiiksek lisans tez calismasinda,
Akdeniz Universitesi ve Ankara Universitesi’ne bagli TOMER’de dgrenim goren 48
ogrenciyle ihtiyag¢ analizi gerceklestirilmistir. Arastirmada veriler, kisisel bilgi formu ve
yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak toplanmis ve igerik analizi yontemiyle
incelenmistir. Calismanin sonuglarina gore 6grenciler en ¢ok konusma becerisine
ihtiya¢ duyduklarmi ifade etmis, dil bilgisini dil 6§retiminin ayrilmaz bir pargasi olarak
gormiis ve ders kitaplarinin yetersiz oldugu yoniinde elestirilerde bulunmuslardir.
Ayrica, farkli yas gruplarmin bir arada 6grenim goérmesinin olumlu etkiler sagladigi

belirtilmistir.

Koése’nin (2022) yapmis oldugu “A Study of The Needs Analysis of Turkish as a
Foreign/Second Language Learners” adli yliksek lisans tezinde Tiirkiye’de Tiirk¢eyi
yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin dil 6grenme ihtiyaclarini analiz etmek amacgh
yapilmistir. Cahgma grubu, farkli TOMER’lerde 2019-2020 egitim-6gretim yilinda
egitim goéren 63 Ogrenciden olusmaktadir. Veri toplama araci olarak, arastirmaci
tarafindan uyarlanan bir ihtiya¢ analizi anketi kullanilmistir. Arastirma sonuglarina
gore, Ogrencilerin dil 68renme ihtiyaclary, egitim ve is olanaklari, bireysel ilgi ve
ihtiyaclar ile smif ici iletisime odaklanmaktadir. Bununla birlikte, katilimcilarin

cinsiyet, yas ve dil seviyeleri agisindan ihtiyaglarinda anlamli bir fark bulunmamastir.
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Yakin tarihli ¢aligmalara bakildiginda 6zel amagh Tiirkce Ogretimi alaninda da dil
ihtiya¢ analizleri ¢alismalarimin arttigir goriilmektedir. Bunlardan biri Arat’in (2022)
“Ozel Amach Tiirkce Ogretiminde Ihtivac Analizi, Materyal Ornekleri ve Terimler
Sozliigii: Askeri Tiirk¢e" adl yiiksek lisans tezidir. Bu arastirmada, Tiirk¢ce Ogrenen
yabanct uyruklu askeri personellerin dil ihtiyaglarini belirlemek amactyla yapilan
anketler sonucunda, askeri Tiirk¢ce 0gretiminde kullanilmak tizere ¢ok dilli bir askeri
terimler sozIligl ve dil seviyelerine uygun ders materyalleri hazirlanmistir. Caligmada,
toplam 10 iilkeden 116 askeri personelin dil ihtiyaclar1 tespit edilmis, en ¢ok konusma
ve dinleme becerilerine ihtiya¢ duyuldugu ve Ogrencilerin en zorlandigi becerinin

dinleme oldugu belirlenmistir.

Cag’in (2023) Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi’nde hazirlanmis oldugu
“Tiirk¢ceyi Yabanci Dil Olarak Ozel Amacla Ogrenenler I¢in Ihtiyac Analizi: Ekonomi
ve Finans Tiirkcesi Ogretimi” baslikl1 yiiksek lisans tezi ¢alismasi da dzel amagh dil
o0grenme kapsaminda yapilmis ihtiya¢ analizi ¢aligmasidir.  Arastirmanin amaci,
ekonomi ve finans alaninda egitim goren veya bu alanda caligmak iizere Tirkiye’ye
gelen yabanci 6grencilerin mesleki Tiirkge ihtiyaclarmni belirlemektir. Calismada,
ekonomi ve finans alaninda ¢alisan 8 is insani, yabancilara Tiirk¢e 6greten 17 O8retici
ve ekonomi-finans egitimi alan 25 yabanci 6grenci olmak iizere ii¢ katilimc1 grubu yer
almistir. Veri toplama araglar1 olarak, anket ve yar1 yapilandirilmis goriisme formlari
kullanilmistir. Veriler, katilimcilardan yiiz ylize ve ¢evrimi¢i ortamda toplanmis,
betimsel analiz ve icerik analizi ile degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda, ekonomi
ve finans alaninda 6§renim goren yabanci 6grencilerin is hayatlarinda karsilasacaklar1
dilsel ihtiyaglarin genel Tiirkge egitimi ile karsilanmasinin yeterli olmadig1 ve bu alan

icin 6zel amaclh bir 6gretim programinin gerekliligi ortaya konulmustur.

Yurt disinda Tiirkge Ogrenen Ogrencilerin ihtiyaclarim1 ortaya koymaya yonelik
calismalardan biri de Mohammed Ben Ayub'un (2023) “Yabancilara Tiirkce
Ogretiminde Dil Ihtiya¢ Analizi: Hindistan Ornegi” adh yiiksek lisans ¢aligmasidir. 60
Ogrencinin katilmig oldugu calisma Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenme ihtiyaglarmin
belirlenmesi amaglamistir. Ogrencilerin dil 6grenme gereksinimlerini ticaret yapma,
egitim ve i imkanlari, bireysel ilgi ve ihtiyaglar ile smif i¢i iletisim gibi alt boyutlarda
incelerken, bu ihtiyaclarin cinsiyet, yas, egitim seviyesi, meslek ve ana dil gibi
degiskenlere gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini de analiz etmektedir.

Sonuglar, d6grencilerin en ¢ok ticaret yapma, egitim ve is firsatlar1 ile smif i¢i iletisim
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boyutlarinda ihtiya¢ duyduklarini ortaya koyarken, cinsiyetin ticaret yapma ihtiyacinda
anlamli bir farklilik yarattigini ve kadmnlarin bu alanda daha fazla ihtiya¢ duydugunu
gostermistir. Bununla birlikte, yas, egitim seviyesi, meslek ve ana dil gibi diger

degiskenlerin dil ihtiyaglar1 tizerinde belirgin bir etkisinin olmadig1 saptanmustir.

Akademik Tiirk¢ce odakli yapilan bir diger ihtiya¢ analizi ¢aligmasi Amanova (2024)
tarafindan yapilmis olan “Ikinci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Tiirkmenistan Uyruklu
Osrencilere Yonelik Akademik Tiirkge Ihtiyag Analizi” baslikli yiiksek lisans tezidir.
Arastirma, Tiirkiye’de lisans ve lisansiistii diizeyde O6grenim goren Tiirkmenistan
uyruklu ogrencilerin Tiirkce Ogrenirken karsilagtiklar1 zorluklar1 ve akademik dil
ihtiyaclarin1 belirlemeyi amaclamaktadir. Arastirmada, karma yontem kullanilmis;
calisma grubunu, Tirkiye’de c¢esitli iiniversitelerde egitim goéren 100 Ogrenciye
uygulanan anket ve 15 0Ogrenci ile yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler
olusturmustur. Sonuglara gore, Ogrenciler en ¢ok akademik yazma ve okuma
becerilerinde zorluk yasamaktadir. Sosyal bilimler 06grencileri, fen bilimleri

ogrencilerine gore akademik Tiirkge seviyesinde daha basarili bulunmustur.

2.8.3. Konuyla ilgili Doktora Tezleri

Celik’in (2018) yapmis oldugu doktora tezi “Yabanci Dil Olarak Tiirk¢ce Ogretiminde
Kiiltiirel Ihtiyag Analizi” ¢alismasmnm temel amaci, Tiirkiye’de lisans ve lisansiistii
egitim goren uluslararasi Ogrencilerin kiiltiirel ihtiyaclarini belirleyerek Tiirkge
ogretiminde hangi kiiltiirel unsurlarin oncelikli olarak aktarilmasi gerektigini tespit
etmektir. Karma yontem kullanilarak yiiriitiilen arastirmada hem nicel hem de nitel
veriler toplanmistir. Calisma grubunu, Tirkiye’nin 53 farkl tiniversitesinden 735 lisans
ve lisansiistii Ogrencisi olusturmus, ayrica 20 Ogrenciyle gorismeler yapilmistir.
Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin kiiltiirel aktarimda kilit bir role sahip oldugu, ders
materyallerinin ve gezilerin dil ile kiiltiirel gelisime katki sagladigi tespit edilmistir.
Ayrica televizyon ve radyo gibi geleneksel medya araglarinin kiiltiirel aktarimda sosyal
medyaya gore daha etkili oldugu belirlenmistir. Calisma, Tiirk kiiltiiriiniin aktariminda
aile yapisi, edebiyat, tiyatro ve filmlerin Oncelikli olarak ele alinmasi gerektigini

vurgulayarak dil gretimi siireglerine katki saglamay1 amaglamaktadir.

Minhaj (2021) tarafindan yapilmis olan “Yabanct Dil Olarak ve Ikinci Dil Olarak
Tiirk¢e Ogretiminin Ihtiyag Analizi: Hindistan Ornegi” doktora tezinin amaci,

Hindistan'daki ve Tiirkiye'de dgrenim goren Hindistanli dgrencilerin Tiirkge dgrenme
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ihtiyaglarini belirlemektir. Caligmada, 6grencilerin yas, cinsiyet ve egitim diizeyi gibi
degiskenlere gore ihtiyaclarinin farklilagip farklilagsmadigi incelenmistir. Veriler, Iwai
ve arkadaglarinin gelistirdigi 6l¢egin Tiirkge uyarlamasiyla toplanmis ve istatistiksel
analizlerle degerlendirilmistir. Katilimcilar, dil ihtiyaglarmin dort temel boyutta
toplandigimi belirtmistir. Bulgular, Tiirkiye’deki Ogrencilerin daha cok egitim ve
akademik amaclara yoneldigini, Hindistan’daki O6grencilerin ise is ve ticaret odakli

ihtiyaclarmnin 6ne ¢iktigimni gostermistir.

Mutlu’nun (2023) “Yabanci Dil Olarak Mesleki Tiirkcenin Ogretiminde Ihtiyag Analizi:
T1p” baslikl doktora tezi, uluslararasi tip fakiiltesi ve uzmanlik 6grencilerinin mesleki
Tirkge ihtiyaglarin1 belirlemistir. Durum ¢alismasi modeli kullanilarak amagh
ornekleme yontemi ile Tiirkiye’deki sekiz {iniversiteden 125 uluslararasi 6grenci
orneklem olarak secilmistir. Veri toplama araglar1 olarak, ihtiya¢ belirleme formu ve
yart yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Veriler, e-posta araciligiyla
toplanmig ve 115 6grenciden geri doniis saglanmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler
de 10 6grenci ile yapilmustir. Elde edilen veriler betimsel ve igerik analizi ile incelenmis
ve 0grencilerin 6zellikle iletisimsel dil becerileri ile yazili anlatimda zorluk yasadiklar1
tespit edilmistir. Ayrica, genel dil 6gretim yontemlerinin mesleki ihtiyaglar1 karsilamada
yetersiz oldugu ve mesleki dil 6gretiminde tip alanindaki 6gretim elemanlarinin da

stirece dahil edilmesi gerektigi onerilmistir.
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3. YONTEM

Bu boliimde aragtrmanin modeli, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi, verilerin

islenmesi ve ¢oziimlenmesi olmak iizere bes alt boliime dair agiklamalar bulunmaktadir.

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirmada Tiirkiye’de belirlenen iiniversiteler biinyesinde hizmet veren TOMER’de
Tiirkce egitimi alan 6grencilerin dil 6grenme ihtiyaclarini ortaya ¢ikarmak amaciyla
karma yontem kullanilmistir. Karma yontem bir calisma nicel ve nitel arastirma
yontemlerinin, birlestirildigi bir arastirma yontemidir (Johnson & Onwuegbuzie, 2004;
Timans, vd. 2019). Timans ve digerlerine gore (2019) karma yontem sosyal bilimlerde
farkl1 veri toplama ve analiz yontemlerini birlestiren bir ¢er¢eve sunmay1 amaclayan bir
yaklagim olarak tanimlanmistir. Karma yontem, sinwrlandirici degil genisletici ve
yaratict bir arastrma modelidir (Timans, vd. 2019). Karma ydntem arastirmasi,
arastirma sorularma daha genis ve daha tamamlayici cevaplar verebilmek icin nitel ve
nicel yOntemlerin birlestirilmesini saglar. Creswell’e gore (2017) karma yontem
arastirmalari, nitel ve nicel veri toplama yontemlerini bir araya getirerek arastirmalarin
karmagikligin1 azaltmayi ayrica, arastrmacinin daha agik ve anlasilir bir ¢ikarim

yapabilmesini saglar.

Johnson ve Onwuegbuzie (2004) karma yontemin giiclii yOnlerini su sekilde

siralamustir:

e Karma yontem, nitel verilerin derinlemesine analizine olanak tanirken, nicel
verilerin sagladig1 genelleme ve istatistiksel gilicle desteklenir. Bu, daha
kapsamli ve dengeli bir arastirma siireci saglar.

e Karma yontem, tek bir yonteme bagl kalmadan, farkli yontemlerin kullanimiyla
daha genis bir soru yelpazesini yanitlayabilir.

e Nitel ve nicel bulgularin uyumlastirilmasi, daha giiclii ve giivenilir sonuclar
sunar. Bulgularm farkli yontemlerle desteklenmesi, arastirmanin giivenilirligini
artirir.

o Kelimeler, resimler ve anlatilar, sayisal verilere anlam katarken, sayilar da

anlatilar1 daha kesin héle getirir.
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e Karma yontem, yerel durumlara, baglamlara ve paydas ihtiyaclarina duyarl bir
yaklagim sunar. Bu, 6zellikle saha arastirmalarinda 6nemlidir.

e Nicel veriler, bulgularin genellestirilmesini saglarken, nitel veriler baglamsal
derinlik sunar.

e Karma yontem, dinamik siirecleri ve zaman i¢indeki degisimleri incelemek igin
uygundur.

e Hem nitel hem de nicel yaklagimlarin birlestirilmesi, karmasik aragtirma
problemlerine ¢dziim sunmada etkili olur.

e Arastirmaci, belirli bir paradigmayla sinirli kalmak yerine, sorularina en iyi

yanit1 verecek yontemleri secebilir.

Her arastirma modelinin sinirliliklart ve zayif yonleri bulunmaktadir. Karma yontem,
nicel ve nitel yOntemlerin birbirlerinin zayif yonlerini tamamlamasi bakimindan

onemlidir.

Bu aragtirmada, karma yontem desenlerinden es zamanli desen (Yakinsak desen)
kullanilmistir. Bu desen hem nicel hem de nitel veri toplama siire¢lerinin es zamanli
olarak ytriitiilmesini ve elde edilen bulgularin birbirini destekleyecek sekilde analiz
edilmesini saglar (Creswell & PlanoClark, 2018). Cahsmada, Tiirk¢ce Dil Ihtiyaglari
Olgegi kullanilarak nicel veriler toplanirken, es zamanli olarak yar1 yapilandirilmis
goriisme formu araciligiyla nitel veriler elde edilmistir. Verilerin ayni gruptan ve ayni
zaman dilimi i¢inde toplanmasi, arastirma sonuglarmin daha kapsamli bir bakis acisiyla
degerlendirilmesine olanak tanimistir. Es zamanli desenin tercih edilme nedeni, hem
istatistiksel olarak genis Olgekli verilerin analiz edilmesini hem de bu verilerin katilimei1
goriisleriyle desteklenerek yorumlanmasini saglamaktir. Boylece, dil ihtiyaglarinin
belirlenmesine  yonelik sayisal verilerin  dogrulugu, katilimcilarin  ifadeleriyle

pekistirilmis ve arastirmanin giivenirligi artirilmistir (Creswell, 2014).

3.2. CALISMA GRUBU

Tiirkiye’de iiniversite biinyelerinde kurulan TOMER lerde Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
Ogrenen dgrencilerin sayist azimsanmayacak derecede fazladir. Arastirmaya dahil olan
tiniversiteler secilirken Tiirkiye’de 6grenci orani yilksek TOMER’ler secilmistir.
Bununla birlikte daha farkli 6grenci profillerine ulasabilmek agisindan Istanbul’daki

tiniversiteler dahil edilmistir. Ogrenci sayismin diger {iniversitelere nazaran daha fazla
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olmasi, ders saatleri, ders igerikleri gdz 6niinde bulundurularak arastirmaya Istanbul’dan
iki Sakarya ve Diizce’den birer iiniversite dahil edilmistir. Arastirmanin 6rneklemi
secilirken olasiliksiz Orneklemelerden uygun ornekleme kullanilmigtir. Rahi (2017)
uygun Orneklemeyi, arastrmacinin  kolaylikla ulasabilecegi bir  arastirma

popiilasyonundan veri toplama siireci olarak tanimlamaktadir.

Aragtirma icin bahsi gecen dort iiniversiteden 2023-2024 egitim—0gretim yili yaz
doneminde ihtiya¢ analizi anketi i¢in 505 Ogrenciye; goriisme formu igin ise 49
ogrenciye ulasilmistir.

Tiirkge Ogrenme Ihtiyaclar1 Olgegi, 505 dgrenciye gonderilmistir. Ancak ayn1 soru igin
birden fazla segenegi isaretleyen ve 6lcek puani bakimindan ugdeger olarak kabul edilen

bireyler analiz dis1 birakildiginda 381 kisilik bireye ait veri seti elde edilmistir.

Aragtirmanin Tiirkce Ogrenme Ihtiyaglar1 Olgegi uygulanan dgrencilere ait demografik

dagilim Tablo1’de verilmistir.

Tablo 1. Tiirkce Ogrenme Thtiyaclar1 Olgegine Katilan Katihmcilara Ait

Demografik Bilgiler

Cinsiyet f (frekans) % (yiizde)
211 55.4
Erkek
170 44.6
Kadin
381 100.0
Toplam
f (frekans) % (yiizde)
Yas
18-25 304 79.8
26-30 35 9.2
15-17 25 6.6
31 ve iizeri 17 4.5
Toplam 381 100,0
f (frekans) % (yiizde)
Devam edilen Tiirkce kuru
165 433
Clve C2
128 33.6
B1 ve B2
88 23.1
Al ve A2
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381 100.0
Toplam
f (frekans) % (yiizde)
Ulke
77 20.21
Kazakistan
65 17.6
Irak
41 10,76
Suudi Arabistan
19 4.99
Misir
19 4.99
Rusya
16 4.2
Suriye
13 341
Yemen
13 341
Sudan
12 3.15
Endonezya
11 2.89
Fas
8 2.1
Afganistan
6 1.57
Nijerya
5 1.31
Birlesik Arap Emirlikleri
5 1.31
Somali
4 1.05
Filipinler
4 1.05
Kongo
4 1.05
Liibnan
4 1.05
Ozbekistan
4 1.05
Pakistan
4 1.05
Tiirkmenistan
4 1.05
Cin
3 0.79
Cad
3 0.79
Tunus
3 0.79
Giiney Kore
2 0.52
Belarus
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2 0.52

Etiyopya

2 0.52
Fildisi Sahili

2 0.52
Kirgizistan

2 0.52
Mali

2 0.52
Tataristan

2 0.52
Zambia

1 0.26
Arnavutluk

1 0.26
Banglades

1 0.26
Cezayir

1 0.26
Burkina Faso

1 0.26
Burundi

1 0.26
Kamerun

1 0.26
fran

1 0.26
Kanada

1 0.26
Kenya

1 0.26
Kirim

1 0.26
Libya

1 0.26
Moritanya

1 0.26
Sri Lanka

1 0.26
Tacikistan

1 0.26
Tanzanya

1 0.26
Venezuela

381 100.0

Toplam

Calisma grubuna iligskin veriler, katilimcilarin cinsiyet, yas, devam ettikleri Tiirkce
kurlari, meslek durumu ve milliyet degiskenleri agisindan ayrmtili bir sekilde analiz
edilmigtir. Caligmaya katilanlarin cinsiyetlerine iliskin dagilima bakildiginda, toplam

381 katilimcidan 211°inin erkek (%55,4), 170’inin ise kadin (%44,6) oldugu
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goriilmektedir. Bu bulgu, ¢alisma grubunun daha ¢ok erkek katilimcilardan olustugunu

gostermektedir.

Yas gruplarina gore dagilim incelendiginde, 18-25 yas araligindaki bireylerin sayis1 304
olup, bu grup tiim katilimeilarin %79,8’ini olusturmaktadir. Bu oran, ¢aligmaya biiyiik
Olctide geng bireylerin katildigini gostermektedir. 26-30 yas araliginda 35 kisi (%9,2),
15-17 yas araliginda 25 kisi (%6,6) ve 31 yas ve lizeri bireyler arasinda ise 17 kisi
(%4,5) yer almaktadir. Bu veriler, ¢calisma grubunun agirlikli olarak geng yetiskinlerden

olustugunu goriilmiistiir.

Katilimcilarin devam ettikleri Tiirk¢e dil seviyelerine iliskin bulgulara gore, C1 ve C2
diizeylerinde egitim alan bireylerin sayist 165 olup, bu grup %43,3’liikk bir oranla en
yiiksek diizeyi temsil etmektedir. B1 ve B2 seviyesinde egitim alan katilimcilarin sayis1
128°dir (%33,6) ve bu grup ikinci siradadir. Al ve A2 diizeyinde egitim goren katilimci
sayist ise 88’dir (%23,1). Bu sonuglar, katilimcilarm 6nemli bir bdliimiiniin orta
diizeyde dil bilgisine sahip oldugunu ve bir kisminin ileri seviyede Tiirk¢e egitimi aldig1

tespit edilmistir.

Katilimcilarin  uyruklarma gore dagilimi incelendiginde, en yiiksek katilim
Kazakistan’dan saglanmistir (n=77, %20,21). Bunu Irak (n=65, %17,06), Suudi
Arabistan (n=41, %10,76) ve Misir (n=19, %4,99) izlemektedir. Suriye, Yemen ve
Sudan gibi iilkelerden gelen katilimc1 oranlar1 ise %3 ile %4 arasinda degismektedir.
Katilimcilarin ¢ogunlugunu Orta Asya ve Orta Dogu kdkenli bireyler olusturmaktadir.
Diger iilkeleri ise birer katilim temsil etmektedir. Bu durum, ¢alismanin ¢ok uluslu bir

orneklemle gergeklestirildigini gostermektedir.

Bu tablo, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun 6grenci ve geng yetiskinlerden olustugunu
gostermektedir. Bununla birlikte katilimcilarin  milliyet agisindan ise cesitlilik
gosterdigini ortaya koymaktadir. Katilimcilarin dil 6grenme seviyelerine gore genis bir
dagilim sergilemesi de calismaya kapsamli bir 6rneklem sunmaktadir. Bu nedenle
calisma, farkli seviyelerdeki dil ihtiyaglarini ve kiiltiirel farkliliklar1 igeren genis bir

katilime1 profiline dayanmaktadir.

Tablo 2. Gériismeye Katilan Ogrencilerin Demografik Bilgileri

Cinsiyet f (frekans) % (yiizde)

Erkek 30 60
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Kadm 19 40
Toplam 49 100
Dil Diizeyi f (frekans) % (yiizde)
B2 23 48

C1 14 28

C2 6 12

Bl 6 12
Toplam 49 100
Yas f (frekans) % (yiizde)
18-25 22 76

31 ve iizeri 15 3.9
26-30 8 16
15-17 4 8
Toplam 49 100
Millet f (frekans) % (yiizde)
Suudi 18 36
Arabistan

Iran 10 22
Kazakistan 9 18
USA 3 6
Endonezya 2 4

Cin 2 4
Rusya 2 4
Ispanya 1 2
Giiney Kore 1 2
Angola 1 2
Toplam 49 100
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Tablo2’de goriisme formuna katilan 6grencilerin demografik dagilimlarina bakildiginda
49 katilimcinin 30’u erkek, 19’u kadmn olarak belirlenmistir. Cinsiyet dagiliminda

erkeklerin kadinlara oranla daha fazla oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Dil diizeyi agisindan incelendiginde, en yiliksek katiim B2 seviyesindedir.
Katilimcilarin 23’1 B2 diizeyinde, 14’1 C1 diizeyinde, B1 ve C2 diizeylerinde ise altigar
katilimc1 bulunmaktadir. Bu durum, ¢aligma gruplarmin biiyiik ¢cogunlugunun orta-ileri
diizeyde dil becerisine sahip oldugunu gostermektedir. Goriismeye katilan 6grencilerin
orta-ileri diizeyde dil becerisine sahip olarak sec¢ilmesinin sebebi sorulari irdeleyerek,
Al’den itibaren geldikleri doneme kadarki ihtiyaclarini gbzeterek cevap verebilecek

potansiyele sahi olmalar1 beklenmekte oldugu i¢indir.

Yas dagilimma bakildiginda, katilimcilarin biiyiik bir kismi 18-25 yas araligindan
oldugu goriilmektedir. Toplamda 22 katilimc1 18-25 yas araliindayken 30 ve tizeri 15
katilime1, 26-30 yas araliginda 8 katilimci, 15-17 yas araliginda ise yalnizca 4 katilimel
bulunmaktadir. Bu durum, goriisme formu uygulanan katilimcilarin ¢cogunlukla geng

yetigkinlerden olustugunu gostermektedir.

Ulke degiskenine gore dagilimda ise katilimeilarin %36’smim (18 kisi) Suudi Arabistan,
%22 sinin (11 kisi) Iran, %18’inin (9 kisi) Kazakistan’dan oldugu belirlenmistir. Diger
iilkelerin ise bakildiginda, Cin (%#4; 2 kisi), Endonezya (%4; 2 kisi), Rusya (%4; 2 kisi)
USA (%6; 3 kisi), Ispanya (%2; 1 kisi), Giiney Kore (%2; 1 kisi) ve Angola(%2; 1 kisi)
seklinde oldugu goriilmektedir. Ulkelerin cesitlilik gdsterdigi ancak Suudi Arabistan,

Iran ve Kazakistan iilkelerinden katilimcilarin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir.

3.3. VERILERIN TOPLANMASI

3.3.1. Verileri Toplama Araglar
3.3.1.1. Nitel Verileri Toplama Araglart

Bu calismada, veri toplama araci olarak, Onder Cangal’m (2013) Gazi Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii Tiirkge Ogretmenligi Bilim Dalinda “Yabancilara Tiirkce
Ogretiminde Dil Ihtiyag Analizi: Bosna-Hersek Ornegi” isimli yiiksek lisans tezi igin
uyarlanmig oldugu Iwai ve digerlerinin (1999) "Japanese Language Needs Analysis"
adli calismalarinda kullandiklar1 anket kullanilmistir. Anketin kullanimi i¢in gerekli

izinler alinmustir.
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Arastrmada  kullamlan anket iki ayr1 bolimden olusmaktadir. Ik bdliimde,
katilimeilarin demografik 6zellikleri (cinsiyet, yas, lilke, dil, meslek), Tiirk¢eyi nerede
ve ne kadar siirede dgrendikleri, gibi konular1 igeren 13 soru yer almaktadir. Ikinci
boliimde ise, katilimcilarin Tiirkge 6grenme amaglarmi belirlemeye yonelik hazirlanmig

toplam 26 maddelik Tiirkce Dil ihtiyaclar1 Olgegi bulunmaktadir.

Cangal (2013) calismasinda kullandig1 olgekte toplamda 26 madde bulunmaktadir.
Maddelerin faktor yiiklerinin incelendiginde faktor analizi sonuglarina gore dlgegin dort
ana boyutunun varyansa katkilar1 sirasiyla Ticaret Yapma (ml14, m15, m16, m17, m18
ve m19), Egitim ve Is Imkdn: (m5, m6, m7, m8, m10, m11, m12 ve m13), Bireysel Ilgi
ve fhtiyaglar (m9, m20, m21, m22, m23, m25, m26 ve m28), ve szfig‘i Iletisim (ml,
m2, m3 ve m4) olarak belirlenmistir. Olgek 5°li likert tipinde “Kesinlikle Katilmiyorum
(1)”, “Katilmiyorum (4)”, “Kararsizzim (3)”, “Katihyorum (4)” ve “Kesinlikle
Katiliyorum (5)” olarak puanlanmaktadir. Maddelerin alt boyutlara iliskin dagilimlar1
Ek3’te verilmistir.

3.3.1.2. Olgegin Giivenirligine Iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda kullanilan Yabanci Dil Ogrenme Ihtiyaglar1 Olgegi’nin yap1
gecerliligine iliskin model veri uyumunun incelenmesi amaciyla dogrulayic1 faktor
analizi (DFA) yapilmistir. Dogrulayic1 faktor analizleri sonucunda her bir madde i¢in
hesaplanan t degerlerinin 1,96’dan biiyiik olmasi 0,05 diizeyinde anlamli olmas1 model
uyumu igin incelenmistir. Yabanci Dil Ogrenme Ihtiyaglar1 Olgegi'nde yer alan tiim
maddelere iliskin t degerleri 1,96’dan biiyiik oldugu i¢in model ile uyum gosterdikleri
belirlenmistir. DFA sonuglarma gore elde edilen model uyum indeksleri Tablo 3’te yer

almaktadir.

Tablo 3. Yabanci Dil Ogrenme ihtiyaclar1 Olgegine iliskin Model Uyum indeksleri

Uyum iyiligi indeksi =~ Hesaplanan deger Iyi uyum Kabul edilebilir uyum
X?/df 4,20 0<X%df<2 2< X?/df<5

CFI 0.97 1,00=CFI=<0,95 0,90=CFI=<0,95
NNFI(TLI) 0.96 1,00=NNFI<0,95 0,90<NNFI=<0,95
SRMR 0.067 0,00<SRMR=0,05 0,05<SRMR=<0,10
RMSEA 0.095 0,00<RMSEA<0,05 0,05<RMSEA<0,10

(Hu & Bentler, 1999; Kline,2011; Schermelleh-Engel &Moosbrugger, 2003)
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Tablo incelendiginde YDOIO’den elde edilen verilerin dlgegin faktdr yapisi ile
uyumunu degerlendirebilmek i¢in yapilan dogrulayict faktdr analizi sonuglari yer
almaktadir. Elde edilen uyum indekslerinden “X2/df” degeri 4,20 olarak ve kabul
edilebilir uyum gosterdigi belirlenmistir. CFI degeri 0,97 ve NNFI degeri 0,96 olarak
belirlenmistir ve 1,00<NNFI-CFI<0,95 araliginda yer aldig1 i¢cin model-veri uyumunun
iyi uyum soylenebilir. SRMR degeri 0,067 olarak hesaplanmistir ve 0,05<SRMR<0,10
araliginda yer almaktadir. Buna goére SRMR degerine gére model-veri uyumu kabul
edilebilir diizeydedir. Model uyum indekslerinden RMSEA degeri incelendiginde
0.095tir ve 0,05<RMSEA<0,10 araliginda yer almaktadir. RMSEA degeri bakimindan
da model veri arasinda kabul edilebilir uyum oldugu goriilmektedir. Olgegin i¢ tutarlilik
anlaminda giivenilirliginin incelenmesi i¢in Cronbach Alfa katsayisini hesaplanmasina

yonelik sonuglar ise Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Giivenirlik Analizi

Cangal’in (2013) calismasinda Caligmada kullanilan dlgegin i¢
uyarladigi 6lgegin i¢ tutarliik  tutarhilik anlaminda giivenilirligi
anlaminda giivenilirligi

Madde Sayisi 26 26

Cronbach a 0.88 0,955

Calismada kullanilmak iizere alinan Cangal’in (2013) olusturdugu 6lgegin i¢ tutarliligi
sonuglarinda Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 6lgegin geneli i¢in 0,88 degerini
gosterilmistir. Bununla birlikte ¢alismada elde edilen verilere yonelik Yabanci Dil
Ogrenme Ihtiyaglar1 Olgegi’nin i¢ tutarlilik anlammda giivenilirliginin incelenmesi
amactyla Cronbach Alfa katsayisi hesaplanmistir. Buna gore Olcek icin hesaplanan
Cronbach Alfa katsayis1 0,955°tir. Cronbach alfa katsayisinin 0,70 ve {lizerinde olmasi
Olgeklerin giivenilirlik diizeyinin yiiksek diizeyde oldugu seklinde yorumlanmaktadir.

(Alpar, 2013; Biiyiikoztiirk, 2010)
3.3.1.3. Nitel Verileri Toplama Araci

Nicel verilerden elde edilen verileri desteklemek ve derinlestirmek amaciyla
aragtirmanin nitel verilerine ulagilmasimi saglayan yar1 yapilandirilmis gériisme formu

kullanilmaistir.
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Bir yar1 yapilandirilmis goriisme formu, ana aragtirma konusuna odaklanarak, goriigme
sirasinda tartigmaya rehberlik eden sorular listesi olarak tanimlanir. Bu form,
katilimcilarin algilarini ve deneyimlerini 6zgiirce ifade edebilmeleri i¢in esneklik saglar
ve genellikle agik uclu sorulardan olusur (Kallio, vd., 2016). Gorlismelerin odakli bir
sekilde ilerlemesine olanak saglarken, arastirmaciya goriisme sirasinda ortaya
cikabilecek ilgili fikirleri kesfetme Ozgilirliglii sunar Yar1 yapilandirilmis goriisme
formu, karmasik sosyal-davranigsal arastirma sorularini ele almak i¢cin uygundur ve
nicel verilere derinlik katabilir (Adeoye-Olatunde ve Olenik, 2021). Katilimcilarin
yanitlarmi derinlestirmek ic¢in anahtar sorular sorulabilmesi ve derinlemesine ve ayni
zamanda sistemli veri toplanabilmesine imkan tanmimasi yar1 yapilandirilmis
goriismelerin en 6nemli yonleridir. (Adigiizel, 2016) Dil ihtiya¢ analizlerinde goriisme
formlari, arastirmaya derinlik kazandirmasi i¢in tercih edilen bir veri toplama aracidir.

(Demirel, 2021)

Goriisme sorularinin  hazirlanmasinda mevcut orneklerden faydalanmak amaciyla
kapsamli bir literatiir taramasi yapilmis ve nicel veri toplama araci olarak “Dil Ihtiyag
Analizi  Olgegi” dikkate almarak arastrmanm hedeflerine uygun sorular
olusturulmustur. Bu dogrultuda, yar1 yapilandirilmis goriisme formu, Tiirk¢eyi yabanci
dil olarak 6grenen 6grencilerin ihtiyacglarmi belirlemek ve anketten elde edilen bilgileri
derinlestirmek amaciyla hazirlanmig 20 sorudan olusmaktadir. Formlarda yer alan
sorular kapsam gecerliligini degerlendirmek i¢in Tiirk¢e egitimi alaninda uzman kisi
goriislerine bagvurulmus ve alman geri bildirimler dogrultusunda gerekli diizenlemeler

yapilmaistir.

Gorilismelerde, katilimcilarin goniillii katilimi esas alinmis; verilerin nitelikli bir sekilde
toplanabilmesi admna, calismanm amaci ve beklenen sonuglar1 hakkinda katilimcilara
bilgi verilerek motivasyonlarinin artirilmast hedeflenmistir. Katilimcilarla yiiz yiize
gerceklestirilen goriismeler, onlarin uygun gordiigii zaman dilimlerinde planlanmis ve
gerekli izinler alnarak kayit altina alimmistir. Arastirmaci ile katilimci arasindaki

goriismeler, yaklasik 15-20 dakika siirmiistiir.

3.3.2. Veri Toplama Siireci

Arastirmada kullanilan veri toplama araglarindan ihtiya¢ analizi anketi dncelikle Google
Formlar’a aktarilmistir 2024 haziran ve temmuz aylarinda éncelikle dnce Istanbul’dan

iki farkl tiniversiteden; yeterli veri saglanamamasi sebebiyle Sakarya’dan ve Diizce’den
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birer liniversiteden aragtirma izinleri alinmigtir. Veriler Google Form araciligiyla toplam

505 katilimeiya anket uygulanmistir.

Yar1 yapilandirilmig goriisme formu da yine ayni iiniversitelerden yine 2024 haziran ve
temmuz aylarinda toplam 49 katilimciya bizzat gidilerek uygulanmistir. Goriismeler yiiz

yiize gerceklestirilmis ve goriismeler ses kaydina alinmaistir.

Aragtirmaya katilim, katilimcmin rizasi dahilinde yapilmig olup, ne zaman isterlerse
herhangi bir gerek¢e gostermeksizin arastirmadan ayrilabilecekleri konusunda
bilgilendirilmislerdir. Arastrmanin kapsamindan ve verilerin nasil kullanilacagindan

haberdar edilmislerdir.

3.3.3. Veri Analizi
3.3.3.1. Nicel Verilerin Analizi

Anketten elde edilen nicel veriler 6nce bilgisayara aktarilmis, ardindan analiz siirecine
gecilmistir. Bu arastrmada, alt amaclar dogrultusunda veriler, SPSS 20 programi

kullanilarak analiz edilmistir.

Verilerin analizi dncesinde veri seti kayip ve ucgdegerler bakimindan incelenmistir.
Bununla birlikte 6l¢ek maddelerine birden fazla yanit veren katilimcilar veri setinden
cikarilmistir. Veri setinde yer alan ucdegerler incelendiginde z puani1 £3 araliginda yer
almayan bireyler u¢ deger olarak kabul edilmistir. Buna gore 7 katilimc1 u¢deger olarak

analiz dis1 birakilmustir.

Tiirkge Dil Ihtiyaclar1 Olcegi ve faktorlerinden elde edilen puan ortalamalarmim
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek i¢in Bagimsiz
Gruplar t Testi kullanilmistir. Analiz 6ncesinde veri setinin Bagimsiz Gruplar t Testi
varsayimlarindan normallik varsayimini karsilama durumu incelenmistir. Tiirk¢e Dil
Ihtiyaglar1 Olgegi ve faktdr puanlarinin carpiklik ve basiklik katsayilarinmn +1 araliginda
oldugu normallik varsayimmini karsiladigi belirlenmistir. Verilerin normalligi, ¢arpiklik
ve basiklik) analizleriyle degerlendirilmis ve sonuglar1 -1 ile +1 arasindaki sonuglar

kabul edilebilir goriilmektedir. (Hatem, vd., 2022)

Tiirkge Dil Ihtiyaglar1 Olgegi ve faktdrlerinden elde edilen puan ortalamalarmimn devam
edilen Tiirke kur ve Tiirkge Ogrenme Siiresi degiskenleri bakimindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Bu amacgla Tek Yonli Varyans analizi

(ANOVA) kullanilmistir. Varyanslarin homojenligi varsayimmi karsilamayan Bireysel
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Ilgi ve Ihtiyaclar Faktorii icin coklu karsilastirma testlerinden Tamhane’s T2, diger
faktor puanlar1 ve toplam 6lgek puanit homojenlik varsayimini karsiladigi i¢in Scheffe

ve Tukey testleri ¢oklu karsilagtirmalar i¢in kullanilmistir.
3.3.3.2. Nitel Verilerin Analizi

Nitel arastirmalarda verilerin analizi i¢in Onerilen iki temel yontem bulunmaktadir:
betimsel analiz ve icerik analizi. Bu ¢alismada yapilan goriigme formundan elde edilen
verilerin analizinde icerik analizi yontemi kullamlmustir. Icerik analizi, sosyal
bilimlerde transkriptler, ses kayitlari, yazili veya gorsel medya mesajlar1 gibi
materyallerden ¢ikarimlar yapmak i¢in kullanilan sistematik bir yontemdir (Olgun,
2008). Hansen (2000), icerik analizini metinlerde bulunan niteliklerin ya da
kategorilerin ne siklikla yer aldigini belirlemeye ve bu sikliklar1 analiz etmeye yonelik
bir teknik olarak tanimlamaktadir. igerik analizi mesajlarm belirgin niteliklerinin nesnel
ve sistematik bir bigimde tanimlanmasi yoluyla ¢ikarimlar yapilmasina imkan veren bir
arastirma teknigidir. Genellikle icerik analizi, goriismelerden elde edilen metin
dosyalarini, giinliikleri veya dokiimanlar gibi yazili materyalleri incelemeyi kapsar.
(Herkner, 2003) Hansen (2003)’a atfen, Olgun (2008) icerik analizinin asamalarini su

sekilde siralamaktadir:

e Arastirma problemini tanimlama,;

e Arastirma evrenini belirleme ve 6rneklem se¢imi;
e Arastirma kategorilerini olusturma ve tanimlama;
e Kodlama cetvelini olusturma;

e Kodlama cetvelini sinama ve giivenilirligi 6lgme;
e Veri girisi;

® Analizi ve yorumlama.

Icerik analizi, anlamlarin ¢dziimlenmesini amaglayan bir kodlama siirecine sahiptir
(Mutlu, 2023). Analiz siirecinde gerceklestirilen kodlamalar, veri toplama siirecine
rehberlik ederken verilerin anlamlandirilmasini da desteklemektedir. (Gokge, 2006)
Bernard ve Rayn (2010), kodlamay: bir etiketleme araci olarak tanimlamuis, belirli bir
karakteristigi belirlemek i¢in kullanildigini ifade etmistir. Miles ve Huberman (2016)
ise kodlamayi, metne doniistiiriilen verinin anlamli parcalara ayrilmasi ve parcalar

arasinda anlam biitiinliigliniin korunmasi olarak tanimlamistur.
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Calismada igerik analizinde tiimdengelimci yaklasim tercih edilmistir. Icerik analizinde
tiimdengelimci yaklasim daha 6nceden olusturulmus kavramsal ¢ergevenin icerik analizi
yonlendirdigi bir yaklasim olarak tanimlanir. (Yildirim & Simsek, 2021) Arastirmada
bu yaklasimin kullanilmasinin sebebi nitel verilerin nicel verilere derinlik katmasi ve
tamamlayici olmasi istenmesidir. Bu dogrultuda ¢alismanin amacina yonelik olarak nitel
arastirmadan elde dilen ses kayitlar1 desifre edilmis ve veriler daha once hazirlanmig
kavramsal ¢ergeve iizerinden anlamli pargalara ayrilarak kodlar olusturulmustur. Her bir
bolimiin kavramsal anlam iliskileri ortaya konulmaya calisilmistir. Son asamada,
temalar altinda yer alan kodlar arasindaki iliskiler agiklanarak yorumlanmistir. Ayrica,
verileri daha acik sunmak adina, goriismelerden dogrudan alintilara da yer verilmistir.
Boylece, arastirma sorularma daha derinlemesine cevaplar bulmak amaciyla sistematik

bir veri analizi gergeklestirilmistir.
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4. BULGULAR

Bu boliimde, toplanan verilerin analizinden elde edilen bulgular arastirmanin alt

problemleri dogrultusunda diizenlenerek sunulmustur.

4.1. NICEL VERILERE iLiSKiN BULGULAR

Katilimcilara uygulanan ihtiya¢ analizi 6lgegi, kursiyerlerin dil 6grenme ihtiyaglarmni
dort temel alt boyut altinda siniflandirmaktadir: ticaret yapma, egitim ve is olanaklari,
bireysel ilgi ve gereksinimler ve smif i¢i iletisim. Bu alt boyutlar cinsiyet degiskeni
bakiminda, Tiirkce kur degiskeni bakimindan, Tiirk¢ce Ogrenme siiresi degiskeni
bakimindan degerlendirilmistir. Olgegin her bir alt boyutuna ve genel yapisina iliskin

puanlarin ortalama ve standart sapma degerlerinin dagilimi tablolarda sunulmaktadir.

4.1.1. Nicel Verilerin Cinsiyet Degiskeni Bakimindan Degerlendirilmesine Yonelik

Bulgular

Arastirma amaclar1 kapsamimda Tiirkge Dil Ihtiyaclar1 Olgegi’nden alman faktor ve
toplam puan ortalamalarinin katilimcilarin cinsiyetlerine goére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek i¢in bagimsiz Gruplar t Testi kullanilmistir. Analiz
sonuglar1 Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Cinsiyet Degiskeni Bakimindan Tiirkce Dil Ihtiyaclar1 Olcek ve Faktor
Puan Ortalamalarina Iliskin t Testi Analiz Sonuclari

Cinsiyet N Ort. Std. Sapma sd t p

Smif I¢i Iletisim Kurma Kadmn 170 16.84 2.67 379 1.11 041

Faktora Erkek 201 1661 271

Bireysel Ilgi ve Ihtiyaclar Kadin 170 36.35 6.37 379 0.24 0.97

Faktora Erkek 201 3638 8.37

Egitim ve s Imkam Faktorii  Kadin 170 31.84 4.91 379 0.57 0.87
Erkek 211 31.74 5.64

Ticaret Yapma Faktorii Kadin 170 21.75 5.55 379 0.41 0.84
Erkek 211 21.63 5.98

Tiirkge Dil Thtiyaglar1 Olgegi Kadin 170 106.76 15.62 379 0.55 0.83
Erkek 211 106.36 19.90
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Tablo 5 incelendiginde Cinsiyet degiskenine gore yapilan t testi analizinde, kadin ve
erkek katilimcilar arasinda Tiirkge dil ihtiyaclart Olgegi ve alt faktorler agisindan
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamstir (p>0,05). Sunif I¢i Iletisim Kurma,
Bireysel Ilgi ve Ihtiyaglar, Egitim ve Is Imkdam, Ticaret Yapma faktorleri ile genel 6lcek
puanlar1 bakimindan kadin ve erkek katilimcilarin ortalamalar1 birbirine oldukca yakin
olup anlamli bir fark gostermemektedir. Bu bulgular, Tirkceyi yabanci dil olarak
ogrenen bireylerin dil ihtiyaglarinin cinsiyete bagli olarak degismedigini ortaya

koymaktadir.

Tiirk¢e Dil Ihtiyaclar: Olcegi’nden alinan toplam puanlar ve faktdr puanlar1 bakimmdan
cinsiyete gore anlaml bir farklilik olmadigr belirlenmistir (tsinf ici itet. kurma=1,11; tBireysel
ilgi ve iht.=0,24; tEgt. ve is imkan.=0,57; tTic. Yapma.=0,41; trirkee il it =0,55; p>0,05). Kadin ve
erkek katilimcilarin faktor ve toplam 6lgek puan ortalamalari incelendiginde birbirlerine
oldukca yakin degerler elde edildigi goriilmektedir. Tiim bu bulgular, Tiirk¢eyi yabanci
dil olarak 6grenen bireylerin dil ihtiyaglarinin cinsiyete bagl olarak degismedigini ve
kadin ile erkek katilimcilarin dil 6grenme siireclerinde benzer ihtiyaglara sahip

oldugunu gostermektedir.

4.1.2. Nicel Verilerin Devam Edilen Tiirkce Kur Degiskeni Bakimindan

Degerlendirilmesine Yonelik Bulgular

Arastirma amaglar1 dogrultusunda Tiirkce Dil Ihtiyaclar1 Olgegi’nden alman faktor ve
toplam puan ortalamalarinin katilimcilarin devam ettikleri Tirkge kur degiskeni

bakimindan ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6. Tiirkce Dil ihtiya(;larl Olcek ve Faktor Puanlariin Devam Edilen Tiirkce
Kur Degiskenine Gore Betimsel Istatistik Degerleri

Devam Edilen Tiirkce

Kuru f Ort.  Std. Sapma
Smnif I¢i Tletisim Kurma Faktorii Al-A2 88 17.64 2.34
B1-B2 165 16.48 2.73
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C1-C2 128 16.37 2.74
Toplam 381 16.71 2.69
Bireysel Ilgi ve Thtiyaglar Faktorii Al-A2 88 40.34 8.53
B1-B2 165 3533 7.22
C1-C2 128 3497 6.19
Toplam 381 36.36 7.53
Egitim ve Is imkam Faktorii Al-A2 88 3441 5.09
B1-B2 165 31.14 5.34
C1-C2 128 30.81 4.88
Toplam 381 31.78 5.32
Ticaret Yapma Faktorii Al-A2 88 2432 5.76
B1-B2 165 21.16  5.57
C1-C2 128 20.55 5.55
Toplam 381 21.68 5.78
Tiirkge Dil Thtiyaglar1 Olgegi Al-A2 88 116.70 19.46
B1-B2 165 104.10 17.12
C1-C2 128 102.70 15.73
Toplam 381 106.54 18.09
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Tablo 6’da Tiirkce Dil Ihtiyaglar1 Olgek ve Faktdér Puanlarinm ortalamalar:
incelendiginde Al ve A2 kurlarina devam eden katilimcilarin Tiirkge dil ihtiyaglarmin
hem tiim faktér hem de toplam puanlar bakimindan diger kurlarda yer alan bireylere
gore daha yiiksektir. Tiirk¢e dil ihtiyaglar1 dlcegi toplam puan bakimindan Al-A2
kuruna devam eden bireylerin ortalamasi 116,70 iken B1-B2 kuruna devam eden

bireylerin 104,10, C1-C2 kuruna devam eden bireylerin 102,70 olarak hesaplanmaistir.

Tirkge dil ihtiyaglari 6lgek ve faktor puanlarmin devam edilen Tiirkge kur degiskenine
gore incelenmesi sonucunda, dil seviyesinin ilerlemesiyle birlikte 6grencilerin ihtiyag
puanlarinin genel olarak azaldigi goriilmektedir. A1-A2 seviyesindeki ogrenciler, Sinif
I¢i Iletisim Kurma, Bireysel ligi ve Ihtiyaclar, Egitim ve Is Imkdni, Ticaret Yapma
faktorlerinde diger seviyelere kiyasla daha yiiksek ihtiyag puanlarina sahiptir. Bu
durum, baslangi¢ seviyesindeki 6grencilerin dil 6grenme silirecinde daha fazla destege
ihtiya¢ duyduklarmi gostermektedir. Orta ve ileri seviyeye gecis yaptikca, Ozellikle
Bireysel Ilgi ve Ihtiyaclar ile Egitim ve Is Imkdnlar: faktorlerinde puanlarin diistiigi,
ogrencilerin bu alanlarda daha az ihtiya¢ bildirdigi goézlemlenmistir. Tiirkce Dil
Ihtivaglar: Olcegi puam agisindan da A1-A2 seviyesinde en yiiksek, C1-C2 seviyesinde
ise en diisiik ortalama deger elde edilmistir. Bu bulgular, dil 6§renme siirecinde
ogrencilerin baslangi¢ seviyesinde daha fazla destege ihtiya¢c duyduklarini ve seviyeleri

ilerledik¢e bu ihtiyaglarinin azaldigini ortaya koymaktadir.

Tiirkge Dil Ihtiyaclar1 Olcek ve Faktdr Puanlarinm ortalamalarinm devam edilen kur
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in Tek Yonli

Varyans Analizi kullanilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7. Tiirkge Dil ihtiya(;larl Olcek ve Faktor Puanlarinin Devam Edilen Tiirkce
Kur Degiskenine Gore Varyans Analizi Sonug¢lar

Kareler
Kareler Ortalama Anlamh
Tiirkce Dil Thtiyaclar Olgek ve Faktorleri  Toplanm sd s1 F p fark
IS:;rll(ltf6 n Ici lletisim Kurma Gruplararas: 99,38 2 49.69 707 000 AB
Grupigi 2655,28 378 7.02
A-C
Toplam 2754,66 380
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Bireysel 1lgi ve Ihtiyaglar Gruplararas: 1818,31 2 909.16

Faktorii 1741 00 A-B

Grupigi 19743,98 378 52.23 0
A-C
Toplam 21562,29 380
Egitim ve Is Imkan1 Faktorii Gruplararas1 795,78 2 397.89 1512 0.00 A-B
Grupigi 9948,57 378 26.32
A-C
Toplam 10744,35 380
Ticaret Yapma Faktorii Gruplararasi 821,86 2 410.93 13.06 0.00 A-B
Grupigi 11894,71 378 3147
A-C
Toplam 12716,57 380
Tirkge Dil Ihtiyaglart Olgegi Gruplararast 11963,94 2 5981.97 2011 000 A-B
Grupigi 112434,68 378 297.45
A-C
Toplam 124398,62 380

Tablo 7°de verilen Tek YoOnlii Varyans Analizi sonuglar1 incelendiginde Tiirkge Dil
Ihtiyaglar1 6lgek puan ve faktdr puan ortalamalarmnmn bireylerin devam ettikleri kur
degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterdigi belirlenmistir (Fsuuf ici itet. kurma=7,07;
FBireysel ilgi ve int=17,41; FEgt. ve is imkan.=15,12; Fric. Yapma=13,06; tTirkee pit ine =20,11;
p<0,05). Devam edilen kur degiskenine gore puan ortalamalarinda belirlenen anlamli
farkliliklarin hangi kurlar arasinda oldugunu belirlemek icin c¢oklu karsilastirmalar
analizi yapilmistir. Buna gore Tiirkce dil ihtiyaglar1 6lgek ve faktor puanlar1 bakimindan
devam edilen kur degiskeni bakimindan anlamh farkliliklar A1-A2(A) kurlarina devam
eden bireyler ile B1-B2 (B) kurlarina devam eden bireyler arasinda oldugu
belirlenmistir. Benzer sekilde A1-A2(A) kurlarina devam eden bireyler ile C1-C2 (C)
kurlarina devam eden bireyler arasinda da Tiirkge dil ihtiyaglar1 6l¢ek ve faktor puanlari
bakimindan anlamh farkliliklar oldugu goriilmektedir. Tablo 6’da yer alan ortalamalar
incelendiginde de daha dnce de belirtildigi gibi A1-A2 kurlarina devam eden bireylerin
Tiirkce dil ihtiyaglar1 hem alt faktérler hem de toplam puan bakimidan diger kurlara
devam eden bireylere gore daha yiiksektir. Swnif I¢i Iletisim Kurma, Bireysel Ilgi ve
fhtiyaglar, Egitim ve Is Imkani, Ticaret Yapma faktorlerinde A1-A2 seviyesi ile B1-B2
ve C1-C2 seviyeleri arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Genel olarak, A1-A2
seviyesindeki ogrencilerin dil ihtiyaglar1 puanlarinin daha yiiksek oldugu, dil seviyesi
ilerledik¢ce bu ihtiyaglarm azaldigi goriilmektedir. Anlamli farkin en belirgin oldugu
faktorler Bireysel Ilgi ve Ihtiyaglar, Egitim ve Is Imkdn: olmustur. Bu bulgular, devam

edilen Tiirkge kur degiskeninin 6grencilerin dil ihtiyaglarma yonelik faktorler iizerinde
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belirgin bir etkisi oldugunu gostermektedir ve dil seviyesi arttik¢a 6grencilerin genel dil

ihtiyaglarmin azaldigmmi ve bu durumun istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

olusturdugunu ortaya koymaktadir.

4.1.3.Nicel Verilerin Tiirkce Ogrenme Siiresi Degiskeni Bakimindan
Degerlendirilmesine Yonelik Bulgular
Tablo 8. Katihmeilarin Tiirk¢e Ogrenme Siiresine gore Dagihm
Tiirkge Ogrenme Siiresi f %
0-4 ay arasi 92 24,1
4-8 ay arasi 97 25,5
8-12 ay arasi 160 42,0
1-2 y1l aras1 25 6,6
3 yil veya daha fazla 7 1,8
Toplam 381 100,0

Tablo 8 incelendiginde “1-2 yiI” ve “3 yil ve daha fazla” kategorileri i¢in frekans
degerlerinin diisiik oldugu goriilmektedir. Bu nedenle Tiirk¢ce 6grenme siiresi “1-2 yil”
ve “3 yil ve daha fazla” olan bireyler analiz dis1 birakilmistir. Katilimeilarin Tiirkce dil
ihtiyaglar1 6lgek ve faktdr puanlarmmin Tirkge 0grenme siiresi bakimindan frekans,

ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 9°de verilmistir.

Tablo 9. Tiirkce Dil Ihtiyaclar1 Olcek ve Faktor Puanlarimin Tiirkce Ogrenme
Siiresi Degiskenine Gore Frekans, Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Tiirkce Ogrenme Siiresi n Ort. Std. Sapma

Sinif I¢i fletisim Kurma Faktorii 0-4 ay arast 92 17,08 2.59
4-8 ay arast 97 16,99 2,54

8 12 ay aras1 160 16,41 2,72

Toplam 349 16,75 2,65

Bireysel ilgi ve Thtiyaclar Faktorii 0-4 ay arast 92 37,46 8,90
4-8 ay arast 97 37,14 6,70
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8 12 ay aras1 160 35,74 7,17

Toplam 349 36,58 7,56

Egitim ve Is Imkan1 Faktorii 0-4 ay aras1 92 32,59 5,81
4-8 ay arast 97 32,38 4,78

8 12 ay aras1 160 31,35 5,33

Toplam 349 31,96 5,33

Ticaret Yapma Faktorii 0-4 ay arast 92 22,54 6,02
4-8 ay arasi 97 22,32 5,61

8 12 ay aras1 160 21,18 5,81

Toplam 349 21,85 5,83

Tiirkge Dil Thtiyaglar1 Olcegi 0-4 ay arasi 92 109,66 20,78
4-8 ay arast 97 108,84 16,37

8 12 ay aras1 160 104,67 17,51

Total 349 107,14 18,23

Elde edilen bulgulara gore, 0—4 ay aras1 Tiirk¢e 68renen 6grencilerin hem toplam dlgek
puant hem de alt faktér puanlar1 bakimindan diger gruplara kiyasla daha yiiksek

ortalamalara sahip oldugu goriilmiistiir. Bu durum, dil 6greniminin ilk déneminde olan

ogrencilerin Tiirk¢eye yonelik ihtiyaglarmin daha yogun oldugunu gdstermektedir.

Dikkat ¢eken bir bulgu, “Sinif i¢i iletisim Kurma Faktorii” acisindan 0—4 ay grubundaki
ogrencilerin (Ort. = 17,08) diger gruplara kiyasla daha yiiksek puan almasidir. Benzer
sekilde, “Bireysel Ilgi ve Ihtiyaglar Faktorii” (Ort. = 37,46), “Egitim ve Is Imkam
Faktorii” (Ort. = 32,59) ve “Ticaret Yapma Faktori” (Ort. = 22,54) ac¢isindan da en
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yiiksek ortalamalarin bu grupta yer aldigi goriilmektedir. Bu durum, yine Tiirk¢eyi
heniiz yeni 6grenmeye baslayan 6grencilerin dil ihtiyaglarinin ¢ok boyutlu oldugunu ve
smif ici etkilesimden bireysel beklentilere, mesleki hedeflerden sosyal hayata kadar

uzanan genis bir yelpazeye yayildigini ortaya koymaktadir.

Genel Olcek ortalamasi incelendiginde de 0—4 ay grubunda 109,66 puan ile diger
gruplarin iizerinde bir deger elde edilmistir. 8—12 ay grubunda ise bu ortalama
104,67°ye gerilemistir. Bu farklilik, 6grencilerin dil yeterlik diizeyi ilerledikge
ihtiyaclarmin da cesitlendigini ve baz1 temel ihtiya¢larmin zamanla azaldigmni
diistindiirmektedir.

Tablo 10. Tiirkce Dil Thtiyaclar1 Olgek ve Faktor Puanlarimin Tiirkce Ogrenme
Siiresi Degiskenine Gore Varyans Analizi Sonuclan

Kareler
Kareler Ortalamas
Toplam sd 1 F p
Siif I(}l GruplararaSI 34,253 2 17,126 2,463 ,087
[letisim
ici 2406,051 346 6,954
Kurma Grupici
Faktori Toplam 2440,304 348
Bireysel Ilgi ve Gruplararasi 215,142 2 107,571 1,892 152
Ihtly?{“%l,ar Grupici 19675,780 346 56,866
Faktort
Toplam 19890,923 348
Egitim ve Is Gruplararasi 112,925 2 56,462 1,998 137
Imkam Grupici 9775,591 346 28,253
Faktorii
Toplam 9888,516 348
Ticaret Gruplararasi 138,528 2 69,264 2,053 ,130
Yapma
ici 11673,019 346 33,737
Faktorii Grupici
Toplam 11811,547 348
Tirkce  Dil Gruplararasi 1841,478 2 920,739 2,800 ,062
Ihtiyaglari Grupici 113765,359 346 328,802
Olgegi
Toplam 115606,837 348

Tablo 10°da verilen Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglar1 incelendiginde Sinif Igi

[letisim Kurma Faktorii, Bireysel ilgi ve ihtiyaclar faktérii, Egitim ve I3 Imkan1 Faktorii,
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Ticaret yapma faktorii ve Tiirkge Dil Ihtiyaclar1 dlgek puan ortalamalarinin bireylerin
Tiirkge 6grenme siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir
(FSmif igi iletisim kurma=2,46; FBireysel ilgi ve ihtiyaglar=1,89; F+Egitim ve Is
Imkan1.=2,00; FTicaretYapma.=2,05; FTiirk¢e Dil Tht =2,80;p>0,05). Elde edilen F ve p
degerleri dogrultusunda, smif i¢i iletisim kurma (p = .087), bireysel ilgi ve ihtiyaglar (p
=.152), egitim ve ig imkan1 (p = .137), ticaret yapma (p = .130) ve genel 6lgek puani (p

.062) agisindan 6grenme siiresine bagli olarak anlamli fark olugsmamistir. Bununla
birlikte, genel 6lgek puami ve smif ici iletisim kurma faktoriindeki p degerlerinin
anlamlilik sinirma oldukca yakin oldugu goriilmistiir. Bu bulgu, 6zellikle baslangig
diizeyinde Tiirkce oOgrenen Ogrencilerin ihtiya¢ diizeylerinin gorece daha yiiksek
oldugunu gosteren dnceki Tablo8’ de verilen bulgularla ortiistiigiinii gostermektedir.
Ancak bu farklar, istatistiksel agidan anlamlilik diizeyini asmadigi da goz Oniinde

bulundurulmalidir.

4.2. NITEL VERILERE iLISKIN BULGULAR

Arastirmanin nitel verilerini saglayan yar1 yapilandirilmis goriisme formu, 6grencilerin
ihtiya¢ analizi Olgegine iliskin bulgular1 genisletmek, derinlestirmek ve desteklemek

amaciyla yapilmistir.
4.2.1. Ogrencilerin Tiirk¢e Ogrenme Amagclarina Yonelik Bulgular

Buna gore 6grencilerin “Tiirkge 0grenme amaglar1” temasina yonelik bulgular Tablo
11°de verilmistir:

Tablo 11. Ogrencilerin Tiirkce Ogrenme Amaclarina Yonelik Goriislerine iliskin
Bulgular

Kategori Kod f
Egitim Universite dersleri 42
Giinliik Hayat Giinliik iletigim ihtiyac1 18
Kalict yagam 12
Aile hayati 3
Seyahat 3
Mesleki ihtiyaclar ve is Tiirkiye’de caligsma 22
hayati Yurt disinda caligma ve Tiirklerle is yapma 6
Mesleki uygulamalar 2
Ticaret yapma 2
Hobi, Ilgi ve Kisisel gelisim  Tiirkceye ve Tiirkiye’ye karst ilgi 8
Hobi 5
Kiiltiirel koken ortaklig: 3
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Goriisme formu uygulanan katilimcilara yoneltilen “Tiirkceyi ogrenmek igin ozel bir
sebebiniz var mi?” ve “Tiirk¢eyi 6grendikten sonra nerede kullanmak istiyorsunuz?”
sorularindan elde edilen cevaplardan hareketle 6grencilerin Tiirkge 6grenme amaglarina
iliskin elde edilen bulgular, 6grenme amagclarmin ¢esitli alanlara yayildigini
gostermektedir. Bulgulara gore en yiiksek frekans, Universite derslerini takip edebilmek

amaciyla Tiirkge 6grenen 6grencilere aittir.
O1: “Universitede kullanacagim.”
O2: “Ciinkii Tiirkiye 'de okumak istiyorum bu nedenle Tiirkce 6greniyorum.”

O14: Universitede kullanmak istiyorum. Ciinkii dersler Tiirkce olacak bu yiizden Tiirkce

konugacagim.

O17: “Tiirkiye’de okumak igin Tiirkceyi 6greniyorum.”

020: “Ben burada iiniversiteye gitmek icin istiyorum derslere girmek icin dil bilmem
gerekiyor.”

027: “Ben gelecek sene tip okuyacagim Tiirkce ile, bu yiizden ben Tiirkce 6grenmek

>

istiyorum.’

040: “Ben burada Saglik Bilimleri Fakiiltesinde okumak istiyorum. Bu sebeple Tiirkce

’

ogrenmek istiyorum.’

Bunu, Tirkiye’de calisma hedefiyle Tiirk¢e 6grenen 6grenciler (f=22) takip etmekte,
mesleki ihtiyaglar ve is hayati odakl dil 6grenme amaglarinin da 6nemli bir etkiye sahip
oldugu anlagilmaktadir. Bu kategoride goze carpan ilk bulgunun Tiirkiye’'de ¢alisma

oldugu goriilmiistiir:

012: “Eger iilkeme dénersem ogretmenlik ya da terciimanhk yapabilirim bu yiizden

kendimi gelistiriyorum.”
O15: “Tiirkiye'de ¢ahisirsam kullanacagim.”

O17: “Béliimiimden dolay: klinikte insanlarla konusabilmek icin hastalarin sorularina

cevap verebilmeliyim.”

018: “Hastanede ¢calisacagim bu sebeple ve Tiirk arkadaslarimla konusabilmek icin

’

Tiirkge 6greniyorum Tiirkgeyi o zaman kullanacagim.’
019: “Tiirkiye de isimi kurmak istiyorum o yiizden benim icin Tiirkce ¢ok énemli.”
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032: “Is aramak icin, CV’mi daha da gelistirmek icin ve gezecegim.”’

)

036: “Universitede, iste kullanmak istiyorum.’

Mesleki ihtiyaglar ve is hayati kategorisi altinda Yurt disinda ¢alisma ve Tiirklerle is

yapma ile ilgili alt1 6grencinin goris bildirdigi gorilmiistiir:

O13: “Tiirkler ile is yapmay: diigiiniiyorum bu dil ile iliskiler kuracagim. Ortak isler

yapacagim.”’

022: “Ulkemde kullanmak istivorum ciinkii Libya devleti ile Tiirk devleti arasindaki
iliskiler simdi daha iyi ve siyasette ¢alisirsam benim icin ¢ok faydali olur Tiirk siyasi
insanlar ile goriismeler yapabilirim.”

024: “Tiirkce ogrendikten sonra burada egitim Almanya’ya ve iilkemde miisterilere

1

yardimci olmak igin kullanmak istiyorum.’

040: “Eger Kazakistan’a gidersem oradaki Tiirklerle kullanabilirim buradaki kiiltiirel

yemekleri orada satabilivim buradaki kiiltiirii tasyyabilirim.”

O41: “Universitede mezun olduktan sonra Almanya’ya gitmek istiyorum ¢calismak icin

Almanya’da ¢ok Tiirk var biliyorum oradaki Tiirklerle de konusabilmek istiyorum.”
043: “Tiirkce lazim ve Avrupa’da bagska iilkelerde de ise yarayacagim diisiiniiyorum.”

Yine ayni kategoride Mesleki uygulamalar ve Ticaret yapma alaninda az da olsa
goriislerin Tiirk¢e 6grenme amaglarinda varligi goriilmiistiir:

O10: “Tiirkiye’ye turistik olarak gelmek istiyorlar onlara rehberlik yapmak ve yardim

’

etmek istiyorum.’

O15: “Dérdiincii, besinci ve altinci yilda staj yapacagim igin hastanede kullanacagim

icin ¢ok faydali olacak.”

035: “Bence benim farkli dilleri bildigim icin ¢cok avantajlarim olacak. Ciinkii ticaret
yapacagim farkl iilkelerle.”

’

046: “Gelecekte iilkem Rusya’da ¢alisacagim. Tiirkiye ile ticaret yapacagim.’

Giinliik hayat kategorisi altinda en ¢ok goriisiin Giinliik iletisim ihtiyaci (f=18) altinda
toplandig1 goriilmiistiir. Bu bulgu, 6grencilerin sosyal yagamlarmi siirdiirebilmeleri i¢in

dil 6greniminde 6nemli bir etken oldugunu gostermektedir:

’

O6: “Tiirkiye'de yasamak istiyorum bu yiizden Tiirkgeyi burada kullanacagim.’
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O12: “Tiirkiye’de yasamak icin. Tiirkiye de yedi yildir yasiyorum. Burada yasamak igin

Tiirkgeye ihtiyacim var.”

O17: “Tiirkiye'de yasamak istiyorum bu yiizden Tiirkce Ogrendikten sonra giinliik

hayatimda Tiirk¢e konusacagim.”

020: “Tiirkive'de yasiyorum disarida insanlarla iletisim kurmak icin her yerde

1

kullanmak istiyorum.’

)

023: “Tiirkiye’de giinliik hayatimda kullanmak istiyorum.’

’

027: “Giinliik hayatimda kullanmak istiyorum.’
043: “Tiirkiye’de yasarsam giinliik hayatta kullanacagim.”

Bunu takip eden yiiksek oranli goriisler arasinda Kalici yagam oldugu goriilmiistiir:
0O5: “Ozel bir sebep degil ama Tiirkiye 'de yasamaya devam edecegim o yiizden.”

09: “Burada yasamak istiyorum.”

020: “Tiirkive'de yasiyorum disarida insanlarla iletisim kurmak icin her yerde

kullanmak istiyorum gelecekte burada yasamak igin de olabilir.”

025: “Tiirkiye’de kalirsam kullanacagim. Yasamak i¢in kullanacagim.” O40: “Insallah

burada yasayacagim.”
030: “Tiirkiye'de yasiyacaksam tabii ki.”

034: “Tiirkive'de yasamak istiyorum Tiirkcemi daha gelistirecegim ve Tiirkiye de

yasamaya devam edecegim.”
040: “Insallah burada yasayacagim.”

Aile hayat1 ve seyahat sebepleri de yine Giinliikk hayat kategorisinde az da olsa
gOrilmiistiir:

O1: “Tiirkiyeye geldigim zaman (turistik, kisa siireli ziyaretlerde) kullanacagim.”

O7: “Tiirk biriyle evlenebilirim, aile hayatinda kullanmak icin olabilir, iste

kullanabilirim.”
013: “Ben evlendim gegen yil. Bizim hayatimiz Tiirkiye’de baslad1.”

O18: “Gelecekte burada yasayacagim ya da burada evlenecegim o zaman Tiirkgeye

ihtiyacim var.”
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032: “Gezecegim.”

045: “Seyahat ederken kullanmak istiyorum.’

Hobi, Ilgi ve Kisisel Gelisim kategorisinde Tiirkge 6grenme ihtiyaglarinm ¢ogunlugunun

Tiirkgeye ve Tiirkiye 'ye karst ilgi altinda toplandig1 goriilmiistiir:

010: “Arkadaslarim ile Tiirk kiiltiirii ve sanati hakkinda bilgilerini konusmak icin

kullanmak istiyorum.”
O15: “. Ben Tiirkce 6grenmeyi seviyorum. Yeni bir dil.”’

028: “Tiirk tarihi okumak istedim bu yiizden Tiirkceyi sectim. Tiirk tarihi bana ¢ok
enteresan Mesela Tiirk tarihinde Osmanli Imparatorlugunda dogu kiiltiirii de var, bati

kiiltiirii de var, Islamiyet kiiltiirii de var. Bu bana ¢cok enteresan geldi.”

030: “Cocuklugumdan beri Tiirk kiiltiiriine Tiirk yemeklerine, Tiirk diline merak
sarryordum.”

037: “Ben Tiirk dilini seviyorum, bu sebeple 6grenmek istiyorum.”’

038: “Ulkemde Tiirk dizilerini ¢ok fazla izledim ve Tiirkceyi merak ettim.”

049: “Tiirkceyi ben ¢ok seviyorum bu yiizden 6grenmek istiyorum.”

Hobi, Ilgi ve Kisisel gelisim kategorisi altnda Hobi ve Kiiltiirel koken ortakhigi da

Tiirkge 6grenme sebepleri arasinda yer aldig1 goriilmiistiir:
O4: “Belki dizileri anlamak icin.”
08: “Sadece hobi olarak égreniyorum.”

010: “Arkadagslarim ile Tiirk kiiltiirii ve sanati hakkinda bilgilerini konusmak icin

kullanmak istiyorum.”

021: “Tiirkge 6grenmem gerekiyor benim icin yeni bir dil dérdiincii dilim bu benim icin

bir hobi.”

030: “Ozel bir nedeni yok aslinda ben Kurim asilliyym Tiirk¢e benim dilime benziyor
ayni kékenden ¢ikryor diller.”

040: “Kendi iilkemde yasamak istemedim o yiizden baska iilkeye gitmek istedim ama
Avrupa’ya gitmek ¢ok zor oldu Tiirkiye en uygun segeneklerden biri oldugu icin buraya

gelmek istedim zaten biz Tiirk tiz.”
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4.2.2. Ogrencilerin Derste Kullamilan Etkinliklerin Yeterliliklerine Iliskin Bulgular

Katilimcilara yoneltilen ders igerikleri ve dil becerilerine yonelik “Konusma
etkinliklerini yeterli buluyor musunuz? Neden?” “Derslerdeki yazma etkinliklerini
yeterli buluyor musunuz? Neden?”, “Kullanilan dinleme etkinliklerini yeterli buluyor
musunuz? Neden?” sorularina verilen cevaplardan hareketle olusturulmus “Dil

Becerilerine Yonelik Ihtiyaglar” temasina ydnelik bulgular Tablo 12°de verilmistir:

Tablo 12. Ogrencilerin Derste Kullamlan Etkinliklerin Yeterliliklerine fliskin
Bulgular

Kategori Kod

W

Olumlu goriisler Ogretmen destegi
Ek materyal kullanimi
Pratik yapma imkani

Olumsuz gortisler Dil becerisini gelistirmede eksiklik
Icerik- seviye uyumsuzlugu
Nicelik bakimindan eksiklik
Ek materyal ihtiyac1
Akademik dil ihtiyaci

Kosullu olumlu goriisler Nicelik bakimindan eksiklik
Ek materyal ihtiyaci
Akademik dil ihtiyaci
Der saatleri ve yogunluk elestirisi
Kaygi
Pratik yapma eksikligi
Tasarim elestirisi

I == N N FSE O SRR TS I N I Y I O, R

—

Ogrencilerin ~ kullanilan ~ materyallere yonelik  goriisleri  incelendiginde,
degerlendirmelerin olumlu, olumsuz ve kosullu olumlu kategorilerinde toplandigi
goriilmektedir. Ogrenciler arasinda en fazla vurgulanan gorils, 6gretmen desteginin

materyallerin etkili kullaniminda kritik bir rol oynadigidir.
O5: “Zor kelimeleri ben A1 ’de de ¢alistyordum. Hocalar séyliiyor bu kelimeyi.”’

O11: “Hocamiz da aktif bir sekilde bize égretiyor mesela film izletiyor ya da oyun
oynayarak ogretiyor bu sebeple ben sinifimizi ¢cok eglenceli buluyorum Tiirkceyi severek

ogreniyorum.”’
O14: “Bazen hocamiz bizimle pratik yapmak icin kagitlar veriyor bu yiizden yeterli.”

019: “Bizim bir hocamiz vard: fiilleri oyunlar yoluyla anlatiyordu ve ben o fiilleri her
zaman hatirlyyorum. Materyaller yeterli ama ogretmenin nasil bize anlattigi da énemli

¢clinkii sadece kitaplar ile 6grenemiyoruz.”
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035: “Kitaplarda her sey var. Ayrica 6gretmenimiz farkl slaytlar kullaniyor, makaleler
ve kitaplar gonderiyor. Bu éSretmenden 6gretmene gore degisiyor. Onceki hocalarim

ayrt ders sunumlar, bilgiler kullanmiyordu. Bu bence ¢ok faydali.”

Bunun yaninda, ek materyal kullamimi (f=5) ve pratik yapma imkdni(f=4) da olumlu

katkilar arasinda dikkat ¢ekmektedir.

O15: “Bizim simfimizda daha iyi Tiirkce konusma pratigi yapiyoruz. Ciinkii ben Al
tekrar yaptim ¢iinkii ben o zaman ben bilgisayarda ¢ok c¢alisiyordum ve ¢ok
yoruluyordum. Hi¢ zamanim yoktu. Bu yiizden tekrar yaptim ama simdi hocam iyi her

zaman teknolojik materyaller de kullaniyor. Bu yiizden materyaller yeterli.”

Olumsuz goriislerde ise en yiiksek frekans, dil becerisini gelistirmede eksiklik (f=5)
yoniindedir; 6grenciler mevcut materyallerin temel dil yeterliklerini gelistirmede

yetersiz kaldigini belirtmiglerdir.

02: “Bence yeterli degil, konusmada ¢ok zorlaniyorum bu nedenle yeterli degil.”’

O4: “Okumalar yazmalar yeterli degil.”

O17: “Haywr bence biraz daha dinleme ya da okuma etkinlikleri olsa daha iyi olurdu.”

O31: “Yeterli degil ciinkii bir giin kelime ezberi yapilmali bir giin farkli konular
hakkinda konusma pratigi yapimali kitapta yaziyoruz ama konusmuyoruz bu yiizden

kitaptaki okumalar ve yazmalar yeterli degil.”

Ayrica nicelik bakimindan eksiklik (f=3), ek materyal ihtiyact (f=3), icerik-seviye
uyumsuzlugu (f=2) ve akademik dil ihtiyaci (f=1) gibi elestiriler de dile getirilmistir.

O8: “Ciinkii okudugumuz seyler sadece dilin yarisini kapsiyor. Diger yarisim disarida

ogrenmeye calisiyoruz. Ozellikle iiniversitede kullanacagimiz dili 6grenmiyoruz.”

031: “Yeterli degil ¢iinkii bir giin kelime ezberi yapilmali bir giin farkli konular
hakkinda konusma pratigi yapiimali kitapta yaziyoruz ama konusmuyoruz bu yiizden

kitaptaki okumalar ve yazmalar yeterli degil.”
036: “Bence yeterli degil, daha fazla olmali.”

042: “Materyaller ve ders ici etkinlikler yok. Sadece Tiirkce degil herhangi bir dil

ogrenmek icin ¢ok pratige ihtiyacimiz var.”

046: “Hayir, baska kitaplar olabilir. Ben Kazakistan'da etkinlik kitaplar

’

kullaniyordum.’
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Materyallerin  yeterliligini  belirli kosullara  baglamis  Ogrencilerin  goriisler
incelendiginde, yine One c¢ikan bulgularin nicelik bakimindan eksiklik (f=4) ve ek
materyal ihtiyact (f=4) oldugu goriilmistiir. Bunun yami siwra, akademik dil ihtiyaci
(f=1), ders saatleri ve yogunluk elestirisi ({=1), kaygt (f=1), pratik yapma eksikligi (f=1)
ve tasarim elestirisi (f=1) gibi ¢esitli unsurlarin da ifade edildigi goriilmiistiir.

)

06: “Evet yeterli ama benim pratik yapmam gerekir.’

O18: “Bence yeterli, biraz daha ihtivacim var ve benim daha ¢ok pratige yapmaya
ihtiyactm var ben biraz utangacim ve biraz stresliyim bu nedenle yeni kisilerle iletisim

)

kurmak ya da ogretmenle konusmak benim igin daha zor oluyor.’

020: “Tiirkce konusmak icin ve iletisim kurmak icin yeterli ama iiniversitede derse
girmek i¢in anlamak igin yeterli degil.”

’

024: “Bence yeterli ama saatler biraz kisa.’

027: “Evet, ama farkl kitaplar okuma daha cok gelistirivor bu sebeple sadece dil
egitimi kitaplari kullanmaktansa farkli materyaller de kullanilmali. ”

>

032: “Film i¢in yeterli ama sozciik 68renimi icin cok zorlaniyorum.’

033: “Yeterli evet ama materyallerde cok yazilar var.”

’

045: “Evet, yeterli buluyorum ama daha fazla okuma metinleri olsa daha iyi olur.’

4.2.3. Dersteki Sozlii Etkinliklere Yonelik Goriisler

Katilimcilara derste kullanilan sozlii etkinliklere yonelik sorular sorulmustur ( “Tiirkce
derslerinde metne dayali tartismalart tercih ediyor musunuz? Neden, ‘“Konusma
etkinliklerini yeterli buluyor musunuz, neden?”, “Kullanilan dinleme etkinliklerini
yeterli buluyor musunuz, neden?”, “Arkadaglarimizin Tiirk¢e so6zlii sunumlarini
dinlemekten hoglanir misiniz, neden?”) ve bu sorulara verilen yanitlardan hareketle
“Sozlii Etkinliklere Yonelik Goriisler” temasi altinda tespit edilen kodlar Tablo 13’te

verilmistir:

Tablo 13. Ogrencilerin Sozlii Etkinliklere Yonelik Goriislere Iliskin Bulgular

Kategori Kod f
Olumlu goriisler Anlamay1 kolaylastirir. 10
Yeni fikirler 6grenmemi saglar. 10
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Daha kolay iletisim kurmami saglar. 8

Pratik yapmami saglar 8
Konuya gore ihtiyacim degisir. 5
Yeni kelimeler 6grenmemi saglar 5
Daha iyi konugsmami saglar. 4
Dinleme becerimi gelistirir. 3
Eglencelidir. 3

Yeni insanlar ile tanigmami saglar. 3
Bilgilerin kaliciligini arttirir. 2
Daha iyi entegre olmami saglar. 1
Olumsuz goriisler Akademik dil ihtiyaci. 5
Kaygi 4

[letigim kurmada yetersizidir. 3
Fikir ayriliklar: vardir. 2
Icerik bakimindan eksik 1
Ierik- seviye uyumsuzlugu 1
Anlayamama 1

Okuma yoluyla anlayabilme 1

Ogrencilerin sozlii etkinliklere yonelik goriisleri incelendiginde, genel olarak hem
olumlu hem de olumsuz degerlendirmelerin yer aldigi goriilmektedir. Olumlu goriisler
arasinda en yiiksek frekans, sozlii etkinliklerin anlamayi1 kolaylastirdigi goriilmiistiir.
(f=10)

O4: “Evet, biz zaten boyle yapiyoruz bu daha iyi anlamami saglyor.”

05: “Mevzuda bazi seyler oluyor anlamiyorsun ama o tartismada anlyyorsun.”
O11: “Zorlaniyoruz ve zorlandigimiz icin ogreniyoruz.”

023: “Evet bunu tercih ederim ¢iinkii daha iyi 6greniriz.”

025: “Evet tercih ederim. Daha iyi anlarim.”
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029: “Evet daha iyi anlayabilmemiz igin”

034: “Bence evet giizel ciinkii o metni daha iyi anlayacagim.’

Sozli etkinliklere iligkin olumlu goriislerden bir digeri yeni fikirler 6grenmeyi sagladigi

(f=10) yoniindeki ifadelerde toplanmistir.

O13: “Benim tecriibemi paylasmayi, her sey hakkinda konusuyorum hem de yeni fikirler

duyuyorum.”

O14: “Konu hakkimda yeni ve farkl: fikirler 6grenirim.”

O15: “Baska iilkeler hakkinda fikirler, diisiinceler 6grenmeyi severim.”
025: “Yeni ve ilging bilgiler de égreniriz.”

O31: “Herkes kendi fikrini séyliiyor onu 6greniyorsun.”
042: “Yeni diisiinceler var herkesin kendine ait fikirleri var.”’

043: “Evet bizim icin farkl: fikirleri dinlemek ve ogrenmek giizel.”

Bununla birlikte sozlii etkinliklerin daha kolay iletisim kurmay1 saglamasi (f=8) ve
pratik yapma firsat1 sunmasi (f=8) da Ogrenciler tarafindan 6nemli katkilar arasinda

degerlendirilmistir.
02: “Evet, tercih ediyorum ciinkii konusma pratigi icin daha iyi olacak.”
O11: “Evet, tercih ediyorum ¢iinkii hem konusmamiz icin ¢ok iyidir.”

022: “Evet bu konu hakkinda kendi fikrimi séyliiyorum ve baskas: kendi fikrini séyliiyor

boylece tartisarak pratik yapmis oluyoruz.”

027: “Evet eger simifta tartisma yapilirsa bizim icin ¢ok iyi oluyor, pratik icin.”’
040: “Hem de birbirimize sorular soruyoruz.”

042: “Grup calismalarinda farkl fikirlerin beraber olmast iletisimi arttirir.”

045: “Evet, bu metin ve tartismalar sayesinde belli bir durumda ne deyip ne

demeyecegimi anlayabiliyorum”

Bunun yani sira, konuya gore ihtiyaclar degistigini (f=5) ve yeni kelimeler 6grenmeyi

destekledigini (f=5) belirten goriisler de dikkat ¢ekmektedir.
O6: “Yani tegvik ediyor ama bazi metinler sikicr. Konuya gére. Konu énemli.”

09: “Cok kelimeler égreniyorum.”
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O12: “Tabiki tercih ederim. Ciinkii bazi kelimeleri 6grenmek icin onlar hakkinda

konusmak ve ciimle kurmak lazim.”
0O15: “Bu sebeple konuya gére ilgi cekici ama bizi ayristiracak konular olsa isterim.”
026: “Yani konuya bagh, bazi konular bence sikict oluyor.”

028: “Konudan konuya farkls oluyor. Konu Tarih olursa paragrafi ciimle ciimleyapmak

istiyorum ama bagka konu olursa ilgimi ¢ekmez, istemiyor.”

042: “Evet tercih ediyorum bu énemli Metin'de yazilan kelimeleri ezberleyip
kullanmak zor ama tartisma yaparsak bu kelimeleri hem 6grenin hem de kullanmamiz

gerekecek.”

Daha diisiik frekansta ise daha iyi konusmayi saglama (f=4), dinleme becerisini
gelistirme (f=3), etkinliklerin eglenceli bulunmas1 (f=3), yeni insanlarla tanisma firsati
sunmast (f=3), bilgilerin kaliciligin1 artirmasi (f=2) ve entegrasyonu kolaylastirmasi

(f=1) gibi olumlu etkiler bulunmustur.

02: “Calismak eglenceli ve dersleri daha iyi anlayacagim.”

09: “Pratik yaparak kalici olmasini sagliyorum.”

O11: “Farkli insanlarla tanisiyorum.”

O13: “Bizim konusmamiz daha iyi olacak.”

O17: “Evet ¢iinkii konusmada ve hayatta bizim icin daha iyi olur.”
020: “En azindan dinlememi gelistirmek icin iyi oluyor.”

030: “Evet niye olmasin daha ¢ok entegre oluyorum.”

032: “Evet ¢ok seviyorum, ¢iinkii grupta yeni arkadas bulabilirim, aklimdan geceni
paylasabilirim.”

Olumsuz goriisler kisminda 6grenciler akademik dil ihtiyaci (f=5) ve etkinliklerin kayg:

olusturmasi (f=4) gibi eksikliklere dikkat ¢ekmislerdir.

O13: “Kitap icindeki dinlemeler ¢ok kolay ama gergek sinavda ¢ok zor. Ayrica disariya
baktigimiz zaman yeterli ama sinav igin hi¢ yeterli degil. O zaman iiniversitedeki
derslere hazirlanmak icin yeterli degil. Bizim kullandigimiz Yeni Istanbul kitabi ¢ok
kolay. Bu yiizden bizim hocamiz ayrica farklh dinleme etkinlikleri kullaniyor bu bizi

daha ¢ok zorluyor. Bu daha iyi.”
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016: “Konusma simavlar: dersteki etkinliklerden daha zor bu yiizden sinavlar derste

yvaptigimiz etkinliklere daha benzer olursa daha iyi olur. Bu nedenle yeterli degil.”

018: “Dinleme etkinlikleri biraz daha zor olmali kitaptaki dinlemeler biraz kolay ve bu
glinliik hayattaki insanlarin konusmast ve dinleme sinavindaki dinleme etkinliklerinden
daha kolay bu sebeple biraz daha zor olursa ve hizli olursa bizim ger¢ek hayatta ve

)

stmavda hazirlanmamiz i¢in daha iyi olur.’

O18: “Benim i¢in baska insanlarla konusmak ¢ok zor bu Tiirkge bilmedigim icin degil
sadece smif arkadaslarimla konusurken ya da yeni insanlar ile konusurken rahat

’

hissetmiyorum.’
O21: “Ben utangac bir insamim ben simfia konusmamay: tercih ederim.”

046: “Swmmaviardaki ve derslerdeki dinlemeler orantisiz. Dinlemeler daha fazla

’

olabilir.’

049: “Sinav icin daha ¢ok pratik yapmaliyiz ¢iinkii sinavdaki dinleme sorulart derste

)

yaptigimiz dinleme etkinliklerinden daha zor oluyor.’

Ayrica, iletisim kurmada yetersizlik (f=3), fikir ayriliklari yasanmasi (f=2) ve icerik
bakimindan eksiklik (f=1), icerik-seviye uyumsuziugu (f=1), anlayamama (f=1) ve
okuma yoluyla daha iyi anlayabilme (f=1) gibi olumsuz deneyimlerin de dile getirildigi
gorilmiistiir.

O4: “Her kisi baska bir sey soyliiyor herkes ayni seyi istemiyor bu yiizden yalniz

>

calismayr tercih ederim.’
06: “Konuya gére. Konu énemli.”

010: “Benim konusmam biraz kétii ve yavas. Bence diger arkadaslarla grup konusma
vapmak ¢ok zor. Sadece Cinli arkadaglarimla konusmay: seviyorum.”

028: “Konudan konuya farkli oluyor. Konu Tarih olursa paragrafi ciimle ciimle

>

yapmak istiyorum ama baska konu olursa ilgimi ¢cekmez, istemiyor.’

’

032: “Sevmiyorum, ¢iinkii konusamam.’

042: “Yeterli bulmuyorum konusma daha ¢ok olursa égrenciler daha iyi sekilde
konusacaktir. Burada farkli farkli iilkelerden gelen o&grenciler gruplasarak kendi
dillerini konusuyorlar daha farkl: etkinlikler ile konusma etkinlikleri yapilmali.”

’

O44: “Tartisma sevmiyorum, herkesin fikri ayni degil uzatmay: sevmiyorum.’
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049: “Istemem, ¢iinkii metin iizerinde konusmadan da anlayabiliyorum.”

4.2.4. Dersteki Yazih Etkinliklere Yonelik Goriisler

Tablo 14. Ogrencilerin Yazili Etkinliklere Yonelik Goriislere fliskin Bulgular

Kategori Kod f
Olumlu goriisler Pratik yapmay1 saglama 6
Yeni kelimeler 6grenmeyi saglama 1
Olumsuz goriisler Ders dis1 etkinlik ihtiyact 18
Pratik ihtiyaci 11

Akademik dil ihtiyaci 3

Zorlanma 3

Ek materyal ihtiyaci 3

Alfabe 1

Konu yetersizligi 1

Vakit kaybi 1

Ogrencilerin  yazili  etkinliklere ydnelik  goriisleri incelendiginde, olumsuz
degerlendirmelerin olumlu degerlendirmelere kiyasla daha yogun oldugu goériilmektedir.
Olumlu goriisler arasinda en yiiksek frekans, yazili etkinliklerin pratik yapmayi
sagladigr yoniindeki ifadelerde toplanmustir (£=6). Ayrica, yeni kelimeler 6grenmeye
katki sagladigi (f=1) da belirtilmistir.

O5: “Yazma etkinlikleri yeterli ama ben ozel olarak kendim icin yazmam biraz daha

’

zayif. Daha ¢ok pratik yapacagim bir seye ihtiyacim var.’
O8: “Tabii ki giizel ciinkii daha giiclii kelime hazinem olur ve pratik yaparim ve
yazmamzi gelistiririm.”

037: “Hepsini severim. Pratik yapmak benim icin ¢cok énemli.”

039: “Ciinkii pratik yapabilmem icin bu etkinlikler faydal oluyor. Bu sayede daha

’

viiksek puanlar alabilirim.’

049: “Bu bizim i¢in daha iyi pratik oluyor.’

Olumsuz goriiglerde ise dikkat c¢eken en Onemli bulgu, Ogrencilerin biiyiik
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cogunlugunun ders disi etkinlik ihtiyact duydugunu ifade etmesidir (f=18). Bu durum,
mevcut yazili etkinliklerin 6grencilerin beklentilerini tam olarak karsilamadigmi ve

daha fazla uygulama alan1 arayisi i¢inde olduklarii gostermektedir.

O15: “Tiirkcede konusabilirim ama yazmaya gelince daha zor oluyor. Ders disinda

)

vazma gruplari olsa katilirim.’

016: “Tiirkcede konusabilirim ama yazmaya gelince daha zor oluyor. Ders disinda

1

vazma gruplari olsa katilirim.’

O17: “Baz giinlerde giinliik yaziyorum ¢ok faydali oluyor. Fakat bunlar: dogru mu
yaziyorum yoksa yanlis mi yaziyorum bilmiyorum bu sebeple bunun gibi sadece yazma
pratigi yapabilecegimiz hem daha ozgiir oldugumuz hem de anlamadigimiz ya da emin
olmadigimiz zaman ogretmene soru sorvabilecegimiz bir ortam olsa yazma becerilerimiz

daha hizlh gelisir diye diistiniiyorum.”

O12: “Kuliipler gibi etkinlikleri severim. Yazma becerisi icin benim icin mail yazmam
gerekiyor bu yiizden gelistirmeliyim.”

019: “Ben genellikle yazma yaparken yeni Ogrendigim atasézleri ve deyimleri
kullanmaya ¢alistyorum ama bazen bunu dogru mu kullandim bilmiyorum bu sebeple

farkly etkinliklerin oldugu ders disi etkinlikler olsa ve yazma ¢alismalar: yapsak bu

benim igin ¢ok iyi olur.”
035: “Mesela kitap kuliibii gibi bir kuliibe katilmak isterdim.”

Ikinci 6nemli olumsuz bulgu, pratik yapma ihtiyacinin (£=11) yeterince karsilanamadig1
yoniindedir. Bunun yani sira 6grenciler, akademik dil ihtiyaci1 (f=3), zorlanma (f=3), ek
materyal ihtiyaci( £=3) ve daha diistik frekansta alfabe zorluklar: (f=1), konu yetersizligi
(f=1) ve vakit kayb: (f=1) gibi olumsuzluklar1 da dile getirmislerdir. Elde edilen
bulgular, yazili etkinliklerin 6grenciler i¢cin smirli dlgiide katki sagladigini, 6zellikle
ders dis1 uygulamalara ve daha fazla pratige olan ihtiyacin belirgin bir sekilde 6ne

ciktigini ortaya koymaktadir.

03: “Yazma yazmak ¢ok zor.”

O14: “Bence simdilik yeterli degil. Belki daha fazla olabilirdi.”

O15: “Bizim kitabimiz degil ama derste ekstra kullanilan etkinlikler ile yeterli oluyor.”

020: “Yazmalar: genellikle evde yazariz derste yapmiyoruz derste yapmanin vakit kaybi
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oldugunu diigiiniiyorum ben evde yazdiktan sonra oOgretmene gdéstermeyi tercih

ediyorum.”

020: “Yazma pratigine her zaman ihtiyacimiz var ben giinliik islerimi yazmak icin
giiniim geziyorum ekstra yazma ¢alismayt yapmaya ¢alisiyorum bu sebeple boyle bir sey

)y

olursa ¢ok severim.’

023: “Yeterli degil biraz daha olmal1.”

)

030: “Yeterli ama ben katilamiyorum, zorlaniyorum.’
039: “Bazen cok zor oluyor konuya gére degisir.”

040: “Kitaplarimizda sadece belirli konularda yazma var ve sinifta farkly boliimler
okuyacak ogrenciler var. Mesela benim béoliimiim insaat miihendisligi bazilart doktorluk
okuyacak bazilari uluslararasi iliskiler okuyacak ben iiniversite okuyan ogrencilere
sordum. Nelere ihtiyaglar: oldu diye. Onlar birinci déonemde hi¢cbir sey anlamadiklarin
soylediler. Boliimlere ait farkli kavramlar ve terimler oldugunu séylediler bu sebeple
evet derste ogrendigimiz kelimeleri sokakta kullanabiliyoruz ama biz iiniversitede
okumak icin Tiirkce Ogreniyoruz. Ozellikle bu sebeple yazma konusma dinleme
etkinliklerinde kendi boliimlerimiz ile ilgili ¢alismalar da yapmak bizim igin ¢ok

onemli.”

4.2.5. Ogrencilerin Ders Dis1 Etkinliklere Yonelik Goriisleri

Yapilan goriisme formu sonucunda Ogrencilere yoneltilen “Ders saatleri disinda ayri
etkinliklere ihtiya¢ duyuyor musunuz, neden?” sorusundan hareketle materyallere
yonelik ihtiyaclar saptanmistir. “Ders Dis1 Etkinliklere Yonelik Goriisler” kategorisi

altinda toplanan kodlar Tablo 15°te verilmistir:

Tablo 15. (")grencilerin Ders Dis1 Etkinliklere Yonelik Goriislerine Iliskin Bulgular

Kategori Kod f
Ders dis1 etkinlikler Konugma 29
Yazma 18

Kelime hazinesi 1

Dinleme 1

Ogrencilerin ders dis1 etkinliklere yonelik goriisleri incelendiginde, en yiiksek oranda
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konusma becerisini gelistirmeye yonelik etkinliklere ihtiya¢ duyduklari goriilmektedir.

08: “Konusma etkinliklerine ihtiya¢ duyuyorum. Ciinkii simifta cok 6grenci oldugu icin

cok konusamam ve ¢ok pratik yapamam ama ders disinda etkinlikler olsa daha ¢ok

’

pratik yapmama olanak tanir.’

019 “Daha cok konusma etkinliklerine ihtivacimiz var bu sebeple ben ders dis

1

etkinliklere ihtiya¢ duyuyorum.’

023: “Benim icin evet ihtiyacim var ¢iinkii ¢cok pratik yapamiyorum bu yiizden pratik

’

yapabilecegim bir etkinlik benim i¢in iyi olur.’
027: “Mesela konusma kuliibii gibi kuliipler varsa iyi olur.”

034: “Ders saati disinda bir giin pratik bir giin konusma gibi olsa iyi olur.”

035: “Al’den itibaren kitap kuliibii ya da hocayla konusma kuliibii giizel olurdu.”

043: “Mesela konusma kuliibii gibi kuliipler varsa iyi olur.’

Konusmayi, ikinci sirada yazma becerisini gelistirme ihtiyacin takip ettigi goriilmiistiir.

(f=18),

06: “Sadece yazma pratigi yapabilecegimiz hem daha o6zgiir oldugumuz hem de
anlamadigimiz ya da emin olmadigimiz zaman o6gretmene soru sorabilecegimiz bir

ortam olsa yazma becerilerimiz daha hizli gelisir diye diisiintiyorum.”

O11: “Yazma pratigine her zaman ihtiyacimiz var. Ben giinliik islerimi yazmak icin

ekstra yazma c¢alismast yapmaya c¢alisiyorum bu sebeple béyle bir sey olursa ¢ok

)

severim.’

045: “Konusma grubu ya da yazma grubu gibi kuliiplere ihtiya¢ duyarim. Eger

konusmam kétiiyse konusma sinavina hazirlanmak icin bu etkinliklere gitmek iyi olur.”
049: “Konusma ve yazma etkinliklerine benim ihtivactmin oldugunu diisiiniiyorum.”
039: “Konusma ve yazma etkinliklerine benim ihtiyacimin oldugunu diisiiniiyorum.”
038: “Yazmam gelistirecek etkinlikleri severim.”

042: “Yazma benim icin ¢ok zor bu sebeple isterim.”

Daha diisiik frekansla kelime hazinesini gelistirme (f=1) ve dinleme becerisini

gliclendirme (f=1) gibi ihtiyaclar da ifade edilmistir.
O8: “Tabii ki ciinkii daha giiclii kelime hazinem olur ve pratik yaparim ve yazmami
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gelistiririm.”

024: “Konusma kuliipleri yapiyoruz dinleme pratigi ya da yazma pratigi yapiyoruz

bence ¢ok iyi oluyor.”

4.2.6. Ogrencilerin Ceviri Uygulamalar1 Kullanimina Yénelik Thtiyac Durumuna
Iliskin Bulgular

XL

Katilimcilara yoneltilen ““Tiirk¢e derslerinde ¢eviriye ihtiya¢ duyuyor musunuz?Ne
zaman?” ve “Tiirk¢e derslerinde uzun ve zorlu paragraflart c¢eviri yoluyla mi
anlyyorsun? sorusundan elde edilen bulgular ve 6grencilerin cevaplarindan hareketle
olusturulan “Ceviri uygulamalar1 Kullanimma Yonelik Ihtiyaclar” temas: altinda

bulunan kodlar Tablo 16’te sunulmustur:

Tablo 16. Ogrencilerin Ceviri uygulamalari Kullammina Yénelik Thtiyac
Durumlarina Yonelik Bulgular

Kategori Kod f

Ceviri kullananlarin gerekgeleri Kelime 6grenme 16
Uzun metinleri anlama ve yapilandirma 7

Seviyeler gore (A1-A2 ve B1-B2) 9

Zor konular1 6grenme 3

Dil bilgisi kurallarini 6grenme 2

Odev yapma 2

Kontrol etme 1

Yazma 1

Ceviri kullanmayanlarin gerekgeleri Bireysel ¢aba 9
Ogretmen destegi 9

Dil benzerligi 3

Baglamda anlam ¢ikarma 1

Beden dili 1

Yanlis ¢eviri 1

Ogrencilerin geviri uygulamalar1 kullanimma ydnelik ihtiyag durumlarma iliskin

bulgular, dil 6greniminde ceviri araglarinin farkli gerekgelerle tercih edildigini veya
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edilmedigini gdstermektedir. Ceviri kullanan &grenciler arasinda en yiiksek frekans,

kelime ogrenme amactyla geviri uygulamalarindan yararlanildigini ortaya koymustur.

O1: “Kitabimizdaki metinlerde bazi kelimeler var ki onlari anlamak ¢ok zor geliyor

y

benim igin o yiizden bazen translate kullantyorum.’
03: “Mesela bir kelimeyi bilmedigim zaman kullaniyorum.”

O4: “Genellikle kelime ceviriyorum.”

O11: “Bazen bazi kelimeleri anlamiyorum o zaman kelimeleri ceviriyorum.”
O16: “Yeni kelimler varsa o zaman kullantyorum.”

O18: “Evet ihtiya¢ duyuyorum genellikle kelimeleri ¢ceviriyorum.”

022: “Bazi kelimeleri anlamiyorum o zaman yeni kelimeleri terciime ediyorum.”

Bunu, 6zellikle AI-A2 ve BI-B2 seviyelerine gore kullanmim (f=9) ve uzun metinleri

anlama ve yapilandirma ihtiyaci (f=7) takip etmektedir.
02: “Bazi zamanlarda ézellikle metinler ¢ok uzun oldugu zaman.”

O5: “Uzun paragraflar: evet. Uzun oldugu zaman okuyorum bir yere kadar anliyorum.
Ama ciimle ¢ok uzun oldugu zaman ciimle sonuna geldigimde basta ne dedigini
unutuyorum. O yiizden kullaniyorum.”

O21: “A1’den basladim. Al oldukca kullaniyordum simdi daha az kullantyorum.”

023: “Intiyacim var ¢iinkii yeni kelimeler ¢ok var mesela B2 de.”

034: “Ashnda ilk geldigim zamanlarda evet ama simdi ivi anlryorum.”

O41: “Sadece Al de kullandim.”

042: “Ilk seviyelerde cok fazla ceviri kullandim her kelimeyi cevirmeye basladim ama

su an ¢ok kullanmyyorum.”
043: “BI ve B2 kelimeleri zor oldugu icin bilmedigim icin biraz kullandim.”

Daha diisiik frekansta ise zor konular: 6grenme (£=3), dil bilgisi kurallarini 6grenme

(f=2), odev yapma (1=2), kontrol etme (f=1) ve yazma (f=1) gerekceleri yer almaktadir.

02: “Mesela yazmada bir seyi daha yiiksek seviyede séylemem lazim o zamanlarda

kullantyorum.”

O7: “Ashnda okuma metinlerinde ihtiyag duyuyorum.”
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08: “Evet, tabii ki. Okumada daha cok ihtivag duyuyorum. Metin okuduktan sonra

ceviri kullantyorum.
O7: “Konuya gére degisir. Emin olmak icin daha ¢ok kullaniyorum.”
013: “Odevierde kullaniyorum.”

O17: “Bazen gramerleri ¢cok kolay unutuyorum.”

>

036: “Hepsinde degil, dilbilgisinde biraz ihtiya¢ duyuyorum.’

1

035: “Evet. Mesela ddev yaparken bilmedigim kelimeleri tabii ki de ceviri yapiyorum.’

Ceviri uygulamast kullanmayan ogrencilerin gerekceleri incelendiginde, en yiiksek
frekansin bireysel caba gosterme (1=9) ve ogretmen destegi alma (f=9) nedenlerinde

yogunlastig1 goriilmiistiir.

O3: “Hayiwr, ben Al den beri ¢eviri kullanmiyorum, ¢abaliyorum kelime kelime bakip

anlamaya ¢alisiyorum ama hig ciimle ¢evirisi yapmiyorum.”
O4: “Bazi kelimelerde. Ama ben hocama sormay: tercih ediyorum.”

O11: “Anlamaya ¢alisiyorum.”

012: “dshnda birka¢ yabanci kelime icin lazim oluyor. Ama bizim hocamiz Tiirkgeden
Tiirkgeye c¢eviriyor. Yani agiklyyor. Ben bu yiizden sozliik hi¢ kullanmiyorum. Ben

ogretmenin agiklamasini tercih ederim.”

O14: “Yani ¢ok ¢cabaliyorum ki kendim anlayayim ya da hocama soruyorum. Terciimeyi
daha az ihtiyacim var. Ciinkii 6gretmen anlamadigim kelimeleri daha basit kelimeleri

kullanarak agikliyor. Bu benim i¢in daha iyi oluyor.”

O18: “Konuya gére degisir kullaniyorum ama c¢ogunlukla kendim anlamaya

calisiyorum.”

019: “Genel ciimleleri kendim anlamaya ¢aligryorum.”

021: “Cok kullanmiyorum kendim anlamaya ¢alisryorum.”

025: “Ogretmenler ¢ok iyi anlatiyor bu yiizden ihtiya¢ duymuyorum.”

Bunun yaninda dil benzerligi (f=3), baglamdan anlam ¢ikarma (f=1), beden diliyle
anlama (f=1), yanhs c¢eviri deneyimi (f=1) ve tekrar yoluyla ogrenme (f=1) gibi

faktorler de ¢eviri kullanmama gerekgeleri arasinda yer aldig1 bulunmustur.

O15: “Bazen ¢ok okursam yani birden fazla bence anlayabilirim. Ciinkii tekrar ettigim
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zaman aa bu kelime buna ait bu anlama geliyor diye diistiniiyorum.”

022: “Haywr ogretmenlerim beden dillerini kullanarak anlatiyor bu sebeple benim

ceviri kullanmama ihtiyacim olmuyor.”
027: “Ben cevirmeyi tercih etmiyorum. Tekrariyla anlayabiliyorum.”

038: “Haywr, ihtiva¢ duymuyorum. Benim dilimle Tiirkce benziyor bu sebeple kolay
anlyorum.”

O44:  “Anlamadigim  kelime olursa soruyorum ciimleye bakarak anlamaya

’

calisiyorum.’

046: “Mesela bir yazma olsa o yazmay! ben kendim aciklayarak yaziyorum. Ben ceviri

sevmiyorum ve yanlis ¢evirdigini diistiniiyorum.’

)

049: “Benim icin gerekli olmuyor. Dillerimiz benzedigi icin kolay anliyorum.’

4.2.7. Ogrencilerin Derste Teknoloji Kullammina Yéenlik Goriislerine Iliskin

Bulgular

Katilimcilara yoneltilen “Ders iginde kitabin disinda teknolojik materyaller
kullanilmasint ister misiniz, neden?”, “Ders icinde gorsel ve isitsel materyallerin dersi
daha ilgi ¢ekici hale getirdigini diistintir miistiniiz, neden?”, “Ders i¢inde interaktif ve
hareketli gorsellerin yogun oldugu materyallerin dersi daha ilgi ¢ekici hdle getirdigini
diistintir - miistiniiz, neden?” sorusundan elde edilen bulgular ve 06grencilerin
cevaplarindan hareketle olusturulan “Ogrencilerin Teknoloji Kullanimina Y&nelik

Goriisleri” kategorisi altinda bulunan kodlar Tablo 17°de sunulmustur:

Tablo 17. Ogrencilerin Derste Teknoloji Kullammma Yoénelik Thtiyac
Durumlarina Yonelik Bulgular

Kategori Kod f
Teknoloji destegi Anlamay1 kolaylastirir. 11
Kalicilig arttirir. 5

Eglencelidir 5

Odaklanmay arttirir. 3

Gtidiilenme saglar. 2

Pratik yapmaya yardimci olur. 2
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Ceviri kullanimin1 azaltir. 1
Somutlastirir. 1

Ulasilabilirdir. 1

Ogrencilerin teknoloji destegine yonelik goriisleri incelendiginde, 6grencilerin
teknolojinin dil 6grenmede olumlu goriiglere sahip olduklar1 goriilmiistiir. Bulgular
arasinda en yiiksek frekans, teknoloji kullanimmin anlamay: kolaylastirdigr goriisiinde

toplanmustir (f=11).
O2: “Evet, isterim. Bence Tiirkcem daha iyi olacak.”
06: “Evet, yapiyor daha faydali, benim anlamami kolaylastiriyor.”

O16: “Evet, ciinkii hem gorerek hem de isitme duyularimizi kullandigimiz icin ben daha
iyi anlyyorum.”

O17: “Ders ¢ok ilgin¢ olur ve biz simfi daha kolay geceriz, konulari daha kolay

’

anlariz.’

’

019: “Gérsel materyaller bizim yeni kelimeleri daha iyi anlamamizi sagliyor.’

)

039: “O zaman dersi daha iyi 6greniyorum.’

043: “Hem dinledigimde hem de hareketli gorsellerle gordiigiimde daha iyi anlarim ve

’

ilgi ¢ekici hale gelir.’
Ayrica ogrenciler, teknolojinin bilgilerin kaliciligint artirdigi (=5) ve 6grenme siirecini
eglenceli hale getirdigi (f=5) yoniinde olumlu goriisler dile getirdigi gériilmiistiir.

O13: “Teknolojinin daha ¢ok kullanmilmasina ihtiyacimiz var. Resimler ve interaktif
materyaller daha kolay hatirlamamizi sagliyor. Kelimeleri daha iyi hatirliyoruz bu

sayede.”
019: “Dersi daha ilgi ¢cekici yapiyor.”

022: “Daha enteresan yapiyor ve bize daha ¢ok yardim ediyor ciinkii dinleyerek ve

2

gorerek bazi geyleri aklimizda kaliyor ama bu tiim dersin yerini almamali.
023: “Dinleyerek ve gorerek bazi seyleri aklimizda kalyyor.”

035: “Bence o daha insamn ilgisini ¢ekiyor ve eglenceli oluyor.’

037: “Biraz daha iyi anlarim. Aklimda daha iyi kalir.”
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040: “Hem dinledigimde hem de hareketli gorsellerle gordiigiimde daha iyi anlarim ve
ilgi ¢ekici hale gelir.”

Bunun yaninda, odaklanmay: artirmasi (f=3), giidiilenme saglamas: (f=2) ve pratik

yapmaya yardimct olmast (f=2) gibi katkilarin da ifade edildigi gortilmiistiir.

1

02: “Motivasyon icin ¢ok iyi.’

O11: “Ciinkii sadece kitaptan égreterek ders sikicilasabilivor. Bu yiizden hareketli

materyaller hem ogrencilerin dikkatini ¢ekiyor hem de uyuyanlart uyandiriyor bence.”

1

020: “Pratik yapmamuz icin iyi olur.’

026: “Derste sadece kitap olmasindansa bu materyaller dersi daha ilgi ¢ekici yapryor

1

ve ben dersi daha iyi dinliyorum.’

043: “Yarisma bir sey ogrenirken ogrencinin motivasyonunu artirir. Bu sebeple daha
ivi ¢alisirlar, kendilerini daha iyi ifade ederler ve ¢abalarlar. Bu yiizden interaktif

etkinlikler ogrencilerin daha ¢ok ¢calismasint saglar.”

)

049: “Bu derste pratik yapmamizi sagliyor.’

Daha diisiik frekansta ise teknolojinin ¢eviri kullammini azaltmas: (f=1), soyut
kavramlart somutlagtirmas1 (f=1) ve ulasilabilirlik saglamas1 (f=1) gibi etkiler olsa da

Oonemli bulgular arasinda yer aldig1 goriilmiistiir.

O8: “Hareketli gorseller, ciimleyi nerede kullanmildigini gésterdigi icin  ceviri

kullanmadan tahmin yaparak anlayabiliyorum.”

024: “Teknolojik materyaller bize lazim. Derste kullanilan kitap, kagit gibi materyaller
dersi anlamamizi sagliyor ama teknolojik materyaller ile hem dersi daha iyi anliyoruz
hem de bu materyalleri her yerde telefonumuzdan a¢ip bakabiliyoruz. Sokakta bir seye
ihtiyacim oldugu zaman bu materyalleri ac¢ip ne soylemem ve nasil séylemem

gerektigine bakiyorum.”
026: “Bazi kelimeler mesela resimlerle anlasiliyor. Al, A2 seviyelerinde.”

Yapilan arastirmada, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin biiyiik cogunlugu
derslerde teknolojik materyallerin ve gorsel-isitsel araglarin kullanilmasini tercih ettigini
belirtirken, ¢ok az sayida 6grenci bu tiir materyalleri kullanmak istemedigini ifade
etmistir. S6z konusu Ogrenciler, geleneksel 6grenme yontemlerini tercih ettiklerini,

teknolojiye ilgi duymadiklarmi ve kitaplarin kendileri i¢in yeterli oldugunu gerekge
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olarak sunmuslardir.

4.2.8. Ogrencilerin Ogretmen Tutumu TIhtiyaclarina Yonelik Gériislerine iliskin
Bulgular

Ogrencilere yoneltilen “Ogretmenin dersi anlatma sekli sizin 6grenmenizi etkiliyor mu?
Nasi?” sorusundan elde edilen bulgular ve ogrencilerin cevaplarindan hareketle
olusturulan “Ogretmen Tutumuna Yo6nelik Ihtiyaclar” kategorisi altinda bulunan kodlar

Tablo 18’de sunulmustur:

Tablo 18. Ogrencilerin Ogretmen Tutumu fhtiyaclarina Yénelik Gériislerine
lliskin Bulgular

Kategori Kod f

Ogretmenin dgrencilerle iliskisine iliskin Giller yiizlii olmali 3
goriigler

Motive etmeli 3

fletisime agik olmali 2

Iyi dinleyici olmali 1

Ozgiiven verici olmali 1

Yardimci olmali 1

Ogretmenin ders ici tutumuna iligkin Hizli konugsmamali 11
goriisler

Ogretim materyalleri kullanmal 3

Beden dili kullanmal1 2

Derste farkli calismalara yer vermeli 2

Iyi ders anlatmali 2

Tiim beceriler i¢in zaman ayirmali 1

Teknoloji ve yapay zeka kullanmali 1

Tablo 18’de yer alan bulgular, 6grencilerin 6gretmen tutumlarma iliskin beklenti ve
ihtiya¢larmi iki temel kategori altinda ortaya koyuldugunu gostermektedir: dgretmenin

ogrencilerle iliskisine yonelik tutumlar1 ve ders i¢i davranislarina iliskin goriisleri.

Ogrencilerin, 6gretmen-dgrenci iliskisine dair goriisleri, dgretmenin iletisim becerileri
ve yaklagimi iizerine yogunlastigmi gostermektedir. Ogrenciler, dgretmenin iyi bir

dinleyici olmasi, iletisime agik olmasi, giiler yilizlii davranmasi, giidiilemesi, 6zgiiven
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verici sekilde davranmast ve gerektiginde yardimci olmasi gerektigini dile
getirmislerdir.

02: “Onun davranisi, dersi nasil anlatiyor, bana ozgiiven veriyor mu bunlar ¢ok énemli
benim i¢in.”

O5: “Hocada giiler yiizliiliik ¢ok énemli. Ben su ana kadar iki hoca degistirdim. Ikisi de
cok giizel ve ¢ok giizel ogretiyorlardi.”

010: “Ogretmenimin konusmaya utandigimda ozel olarak neden béyle hissettigimi

)

sormasint istiyorum, motive ediyor.’

)

023: “Ogretmen sinirli olmamali giiler yiizlii olmali bence.’

’

026: “Ogretmenin ogrencileri iyi dinlemesi ve sorularina cevap vermesi gerekir.’

028: “Yani eger ogretmen dersi kotii anlatirsa ogrenciler anlamaz. Ogrenciler icin zor

]

olacak, 6gretmenin yardim etmesi lazim.’

029: “Bazi 6gretmenler var, sadece ders dersders anlatiyor. Bu senin camini sikar ve
hicbir sey anlamazsin. Ogretmenin hem eglenceli yapmasi lazim hem de dersi ¢ok iyi

anlatmasi lazim.”

047: “Ogretmenin bizimle sadece anlatip gitmesi degil, bizimle aktif iletisim kurmast

’

gerekir.’

Ogretmenlerin ders igindeki tutumlarma iliskin olarak, 6grencilerin en biiyiik beklentisi

o0gretmenlerin hizli konusmamasidir.

O4: “Yani bazen hizli anlatirsa ben iyi anlamiyorum. Séylemeye de utaniyorum. Ne

)

kadar yavas olursa o kadar iyi bence.’
06: “Hizli konusmamas: gerekir, yavas yavas konusmali.”

O7: “Derste hizli konustugunda ben anlamiyorum, yavas yavas konussun.”
O18: “Cok hizli konusursa anlamiyorum.”

O21: “Hizli anlatan 6gretmenlerde iyi anlamiyorum.”

042: “Hizli konusursa anlamiyorum. Biz Tiirkceyi dinledigimiz zaman aklimizda onu

ceviriyoruz bu sebeple ogretmenin yavas yavas konusmast iyi olur.”
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Ogrenciler, ogretmenin smifta beden dili kullanmasinm, farkli ¢alismalara yer
vermesinin ve cesitli 6gretim materyallerinden faydalanmasinin 6grenme siirecini daha
etkili kildigin1 belirtmislerdir.

’

045: “Beden dili en onemli sey. Gramer anlatirken ¢ok 6rnekler vermesi gerekir.’
021: “Ogretmen, ders anlatiminda viicut dilini iyi kullanmalr.”

020: “Mesela bazi ogretmenler sadece kitaptan anlatiyor, bazilari da sadece kitaptan

degil ekstra materyaller hazirliyor bu daha iyi.’

)

022: “Cok ¢alismalar yaptirsa iyi olur.’

049: “Bazi dgretmenler sadece kitapla anlatiyor ama ekstra materyal kullamldiginda

daha iyi 6greniyorum.”

Bunun yaninda, teknolojik ve yapay zeka temelli uygulamalarin derslerde
kullanilmasma yonelik ifadeler de Ogrencilerin goriisleri arasinda yer almaktadir.
Ogrenciler ayrica tiim dil becerilerine (okuma, yazma, dinleme, konusma) dengeli

bigimde zaman ayrilmasimi istedigi sonucuna ulasilmistir.
O12: “Bence teknoloji, yapay zekd kullanan 6gretmenleri daha cok severim.”

O13: “Evet, tabii ki etkiliyor. Su an ki égretmenim hem dinleme hem konusma ve tiim

beceriler i¢in zaman ayiwriyor.”
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5. SONUC VE ONERILERI

5.1. SONUC

Bu bolimde, Tirkiye’de Tiirkge Ogrenen Ogrencilerin dil 6grenme ihtiyaglarini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen anket ve goriisme formu sonuclar1 karsilastirilmis

ve bulgular ¢aligmanin temel problemleri dogrultusunda tartigilmistir.

Tiirkiye’de yabanci niifusu oldukca fazladir (TUIK, 2024). Yabanci niifusunun
Tiirkiye’de ikamet etme sebepleri cesitlilik gostermekte ve ikamet etme sebeplerine
dayali olara Tiirkce Ogrenen Ogrenciler de c¢esitlilik gézlenmektedir. Bu arastirma,
Tiirkiye’deki iiniversiteler biinyesinde egitim veren TOMER’lerde Tiirkce Ogrenen
ogrencilerin dil ihtiyaclarmi kapsamli bir sekilde incelemek amaciyla, dort farkl
tiniversitede gerceklestirilmistir. Arastirmada elde edilen nicel ve nitel bulgulara
dayanarak Tiirkge Ogrenen Ogrencilerin ihtiyaglarina yonelik c¢esitli sonuglar
¢ikarilmistir. Bu sonuglar, cinsiyet, dil seviyesi, dil 6grenme siiresi gibi degiskenler ile

degerlendirilmistir.

Arastirmada kullanilan Dil Ihtiyag¢ Olgeginin bulgularmdan hareketle Tiirkce dil
ogrenme ihtiyaglarini dort temel faktor iizerinden degerlendirmistir: Swnif Ici Iletisim

Kurma, Bireysel Ilgi ve Ihtiyaclar, Egitim ve Is Imkanlar: ve Ticaret Yapma.

Bu ¢alismada, Tiirkce dgrenmenin en temel gerekcesinin “Egitim ve Is Imkdni” oldugu
goriilmiis; Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun {iiniversiteye giris, akademik basar1 ve
mesleki gelisim amaciyla Tirkge 6grenmeye yoneldigi belirlenmistir. Benzer sekilde
Farzan (2019) calismasinda da egitim odakli 6grenme ihtiyacinin ¢ok yiiksek oldugu
(%88,4) ifade edilmistir. Cangal (2013) calismasinda ise bu faktor yerine “Ticaret
Yapma” faktoriiniin 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu farklilik, ¢alisma grubunun Tiirkiye’de
mi yoksa yurtdisinda m1 Tiirk¢e 6grendigine gore sekillenmekte oldugunu sdylenebilir.
Ayub (2023) ve Akarcay (2021) gibi calismalar da bu faktoriin baskin oldugu
goriilmiistiir; ancak Ozellikle Ayub’un Hindistan Orneginde “ticaret” ve “pratik
kullanim” gibi mesleki motivasyonlar daha baskin ¢ikmustir. Ipek & Celik (2019) ve
Albayrak &Erciyas (2022) gibi calismalarda ise Egitim ve Is Imkdn: faktoriiniin daha az

diizeyde kalmasiyla, bu faktoriin dogrudan Tiirk¢eyi 6grenirken Tiirkiye’de bulunma
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durumu ile iligkili oldugu anlasilmaktadir. Bu baglamda, egitim amagh Tiirkce
Ogrenmenin Oncelikli bir motivasyon olmasi, dogrudan Tiirkiye’de 6grenim goren
bireyler i¢in daha belirgin hale gelmektedir. Tiirkiye digindaki baglamlarda ise Tiirkge,
egitimden ziyade kiiltiirel ilgi, ticari iligkiler veya kigisel tercihler dogrultusunda

Ogrenilmektedir.

Deliktas’in (2019) aynmi 6lgegi kullanarak Tiirkiye’de yaptigi calisma sonucunda ise
Sumif I¢i Iletisim Kurma faktoriiniin birinci sirada olmas1 2019°dan beri degisen 6grenci
profilinin Tiirk¢e 6grenme ihtiyaglarinda belirgin bir farklilik yarattigimi gostermektedir.
Bunun sebebinin Tiirkiye’de egitim, istihdam ve is imkanmin gilinlimiizde arttig

gosterilebilir.

Bu calismada “Ticaret Yapma” faktorii en diisiik ortalamaya sahip faktorlerden biri
olarak belirlenmistir. Katilimcilarin biiyiik cogunlugu Tiirkceyi is diinyasinda kullanma
hedefinden ziyade akademik ve sosyal amaglarla 6grenmektedir. Oysa Cangal (2013),
Ayub (2023) ve Orhan (2019) gibi ¢alismalarda bu boyut daha yiiksek diizeyde ortaya
cikmig, Ozellikle erkek katilimcilarin is yasamina yonelik ihtiyaclarmin daha yiiksek
oldugu vurgulanmistir. Farzan (2019) calismasinda da Tiirk sirketleriyle c¢alisma,
terciimanlik yapma gibi maddelere verilen yiiksek ortalamaya sahip oldugu
goriilmiistiir. Akargay (2021) ise erkek ogrencilerin “ticaret yapma” boyutunda anlamli
derecede yiikksek puan aldigmi belirtmistir. Bu farklarin temelinde, Ogrencilerin

hedefleri kadar bulunduklar iilke ve Tiirkiye ile etkilesim diizeyi etkili olabilir.

Stmif igi iletisim kurma faktorii, ozellikle A1-A2 diizeyindeki 6grencilerde oncelikli
ihtiyag alami oldugu goriilmiistiir. Ipek & Celik (2019) Polonya’da gerceklestirmis
oldugu calismasinda da bu boyutun tiim faktorler arasinda en yiiksek puana sahip
oldugu gozlemlenmistir. Benzer sekilde Albayrak &Erciyas (2022), Orhan (2019) ve
Farzan (2019) calismalarinda da smif ici iletisim yiiksek puan almistir. Bu durum,
Tiirkce 0grenen Ogrencilerin icin dil becerilerinin hem dil gelisimi hem de sinif i¢i

iletisim becerilerinin 6neme sahip oldugunu gdstermektedir.

Bu caligmada A1-A2 diizeyindeki O6grencilerin tiim faktdrlerde daha yiiksek oranda
ihtiyaclara sahip oldugu goriilmiistiir; dil seviyesi ilerledik¢e bu ihtiyaclarin azaldigi
tespit edilmistir. Farzan (2019) calismasinda da kur diizeyine gore anlaml farkliliklar
bulunmus; 06zellikle baslangic seviyesindeki Ogrencilerin iletisim, egitim ve is

alanlarinda daha yogun ihtiyaclar tespit edilmistir. Bunanla birlikte Akarcay (2021) ve
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Ipek & Celik (2019) gibi bazi calismalarda kur diizeyine gére anlamh fark
bulunmamistir. Bu farkli sonuglar, ¢alisma gruplarinin 6grenme ortamlari, 6grenme
stiresi, 0gretim yontemi ve dgrencilerin 6z degerlendirme gibi nedenler ile agiklanabilir.
Tiirkiye’deki Ogrenciler dili Tiirkiye’de ogrendikleri ve Tiirkiye’de yasadiklari igin
ihtiyaglar1 gesitlilik gosterebilir, bun karsin yurtdigindaki orneklerde ihtiyaglar daha
sabit kalabilmektedir.

Cinsiyet degiskeni bakimindan yapilan analizler, kadin ve erkek katilimcilar arasinda
tim faktorlerde anlamli bir fark olmadigini gostermistir. Bu durum alan yazinda
yapilmis ¢alismalar ile benzerlik gostermektedir (Cangal, 2013; Boylu & Cangal, 2014;
Orhan, 2019; Ayub, 2023). Deliktag’m (2019) ve Kdse’nin (2022) calismalariyla da
benzer sonuca varildigini1 gorilmiistiir. Yillara gore degisin O6grenci profilinin dil

o0grenme ihtiyaclarinda cinsiyet bakimindan bir degisme olmadig1 sdylenebilir.

Akarcay (2021) ve Farzan’in (2019) calismalarinda elde dilen bulgular ile
karsilastirildiginda cinsiyet degiskeninin 6lgegin genel toplam puanlarinda anlamli bir
farklilik olmadig1 belirtmis, fakat Ticaret Yapma alt boyutunda anlamli fark tespit
edilmistir. Erkeklerin bu alt boyutta anlamli bir fark olusturmasi, ¢alismada Tiirkce
o0grenme amaclarinda erkeklerde Ticaret yapma faktoriiniin daha yiiksek frekansl

olmasi sebebiyle oldugu goriilmiistiir.

Nitel verilerden elde edilen bulgular, 6grencilerin Tiirkce 6grenme siireclerine dair
ihtiya¢larini1 daha derin sekilde ortaya koymustur. Bulgulara bakildiginda nicel verileri
destekler nitelikte oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin  biiyliik ¢ogunlugu Tiirkge
O0grenme sebebi olarak egitim ve kariyer hedefleri oldugunu dile getirmistir. Bu sonug
nicel verilerden elde edilen verileri destekler nitelikte olup bu yonde yapilacak olan
calismalara kaynaklik edebilecek niteliktedir. Bununla birlikte Akarcay (2021)
calismasinda da benzer sonuclarin elde edildigi goriilmiistiir. Ancak, Karababa ve
Karagiil’iin (2013) calismasinda 6n plana c¢ikan Tiirk kiiltiirline yonelik merakin
Ogrenciler agisindan baskin bir 6grenme gerekcesi olmasi, bu calismada daha alt
siralarda yer almistir. Bu farkliligin sebebi Ogrencilerin giinlimiizde akademik ve

mesleki hedeflere daha fazla yonelmis olmasi olabilir.

Ogrencilerin derslerde kullanilan dil becerilerine yonelik etkinliklere dair goriisleri
incelendiginde alan yazinindaki c¢aligmalarla bazi farkliliklar oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilerin en ¢ok ihtiyag duydugu dil becerilerinden en az ihtiyag duydugu dil
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becerisi sirasiyla konusma, yazma, dinleme ve okuma seklinde oldugu goriilmiistiir. Bu
bulgular Akargay’n (2021) bulgulariyla karsilastirildiginda 6zellikle yazma becerisinde
bir fark oldugu tespit edilmistir. Akarcay’in (2021) Tiirkiye’de Ogrenim goren 48
yabanci Ogrenciyle yaptigi calismasinda en ¢ok ihtiya¢ hissedilen dil becerisinin

sirasiyla konusma,dinleme, okuma ve yazma becerileri oldugu goriilmustiir.

Bulgularda yazma becerisine yonelik goriislerde daha belirgin  bir gesitlilik
gbzlemlenmis, bazi 6grenciler yazma etkinliklerini yetersiz bulmus, bazilari ise bu
etkinliklerin kendi bdliimlerine yonelik olmas1 gerektigini vurgulamistir. Ozellikle ders
dis1 etkinlik olarak yazma becerisi bir ihtiya¢ olarak tespit edilmistir. Bugiine kadar
Tirkiye’de yapilmis caligmalarda (Balgikanli, 2010; Deliktas, 2019; Kose, 2022) yazma
becerisinin 6grencilerin ihtiyaglar1 arasinda daha diisiik oranda oldugu goriilmiistiir. Bu
farkliligin nedeni, 6nceki ¢alismalarda 6grencilerin Tiirkge 6grenme amaglarinin biiyiik
Olciide giinliik konusma ve iletisim kurmaya yonelikken bu calismada egitim ve is
hayatinin 6grenme amagclar1 icerisinde daha genis bir yer tutmasi olabilir. Bu sonuglar,
ogrencilerin dilbilgisel dogruluk ve yazili ifade becerilerini gelistirme ihtiyacina isaret

etmektedir.

Calismada sozli etkinliklere yonelik goriislerin 6n plana c¢iktig1 goriilmiistiir. Bu
arastirmada elde edilen bulgular, 6grencilerin sozlii etkinliklere genel olarak olumlu
yaklastigini ortaya koymustur. Ogrenciler, sdzlii etkinliklerin anlamay1 kolaylastirma,
yeni fikir ve kelimeler 6grenme, iletisim becerilerini gelistirme ve pratik yapma
acisindan O6nemli katkilar sundugunu ifade etmislerdir. Bu sonuglar, Kdse (2022),
Akarcay (2021) ve Amanova (2024) calismalarinda 6ne ¢ikan dinleme ve konusma
becerilerinin gelistirilmesine duyulan ihtiyagla benzerlik gostermektedir. Bununla
birlikte, katilimcilarin bir kismi sozlii etkinliklerde akademik dil kullanimi, kaygi,
icerik-yeterlilik uyumsuzlugu gibi sorunlara dikkat ¢ekmis ve bu yoniiyle Amanova’nin
(2024) ogrencilerin telaffuz, dogru ciimle kurma ve sozlii ifade konusunda yasadigi
zorluklar1 belirttigi bulgularla paralellik tasimaktadir. Bu durum, sézlii etkinliklerin hem

destekleyici hem de gelistirilmesi gereken yonleri bulundugunu ortaya koymaktadir.

Yabanci dil olarak Tiirkge 08renen Ogrencilerin yazma becerisi ve yazili etkinliklere
iliskin goriislerinde ise biiylik 6l¢lide uygulamaya doniik ihtiyaglar etrafinda sekillendigi
goriilmiistiir. Ogrencilerin yazma etkinliklerine yonelik olumlu yaklasimlar: smirh
kalmis; yalnizca birkag 6grenci yazma etkinliklerinin pratik yapma ve kelime 6grenme

acisindan fayda sagladigini belirtmistir. Buna karsilik, ders dis1 etkinlik ihtiyaci, pratik
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eksikligi ve akademik dile yonelik yetersizlik gibi olumsuz goriisler 6n plana ¢ikmistir.
Karababa ve Karagiil (2013) calismasinda ders dis1 etkinlik ihtiyacindan bahsetse de
sadece yazma becerisine yonelik bir sonug¢ belirtmemistir. Fakat her iki ¢alismada da

ogrencilerin ders disinda pratik yapma ihtiyaci goze ¢arpmaktadir.

Yine sonuclar dgrencilerin yazma konusunda kendilerini gelistirmek icin daha fazla
firsata ihtiyag duyduklarmni gostermektedir. Bu bulgular, Maden, Dingel ve Maden
(2015) calismasinda ortaya konan yazma kaygisi ile Ortlismektedir. S6z konusu
calismada, 6g8renciler yazma siirecinde yeterlilik hissedememe, degerlendirilme endisesi
ve teknik zorluklar nedeniyle kaygi yasadiklarmi ifade etmislerdir. Benzer sekilde, bu
arastirmada da yazma siirecine yonelik zorlanma, alfabe kaynakli giiclik ve zaman

yonetimi problemi gibi kaygi unsurlari dile getirilmistir.

Egitim programlarina iliskin bulgular, 6grencilerin ders dis1 etkinliklere yiiksek diizeyde
ithtiya¢ duydugunu gdstermektedir. Ders dis1 etkinliklerinde 6zellikle dil becerilerine
yonelik (konusma ve yazma) ihtiyacglar tespit edilmistir. Bu bulgular Bicer ve Alan’in
(2017) “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Suriyelilerin Ihtivaclarina Yonelik Bir
Eylem Arastirmasr” adli ¢alismasindan elde ettigi sonuglarla paralellik gostermektedir.
Boylu ve Cangal (2014) ile Koger (2013) tarafindan yapilan caligmalarda ise Tiirkge
O0grenen yabanci Ogrencilerin ders disinda en c¢ok konugsma becerisine yonelik
ihtiya¢larinin bulundugu ifade edilmistir. Yapilan ihtiyac¢ analizlerinden 6zellikle yazma
ve konusma iizerine Ogrencilerin ders disinda farkh etkinlige ihtiyag duymalar1 ders

icerisinde yeteri kadar bu becerileri gelistirmeye olanaklari olmadigin1 géstermektedir.

Materyal kullannmina yonelik bulgular ise 6grencilerin goriigleri li¢ ana baslik altinda
toplanmig ve 6zellikle 6gretmen desteginin materyal kullaniminda belirleyici oldugu
goriilmiistiir. Bu bulgu, Akarcay (2021) ve Akarcay & Direkci (2022) caligmalarinda
ders kitaplarin Ogrencilerin ihtiyacglarimi karsilamada yetersiz buldugu ve O6gretim
stirecinde 6gretmenin rehberligine duyulan ihtiyagla Ortiismektedir. Bunun yaninda
Ogrencilerin ek materyal ihtiyaci pratik yapma eksikligi gibi goriisleri, Arat’in (2022)
0zel amacli materyal drneklerinin gerekliligini desteklemektedir. Elde edilen bulgularda
akademik dil ihtiyact beklentisi diger calismalarla karsilastirildiginda agik sekilde
vurgulanmamis; bu durum, ¢alisma grubunun egitim hedeflerinin daha yiliksek olmasi
veya mevcut materyallerin seviyeye uygunluk sorunlarina dikkat ¢ekmesiyle

aciklanabilir. Bu anlamda materyal yetersizligine dair ortak vurgular, Tirkce
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Ogretiminde icerik ve bi¢im acisindan daha islevsel, seviyeye uygun materyal

gelistirilmesi gerektigini ortaya koydugu goriilmiistiir.

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen dgrencilerin teknolojik materyallerin kullanimina
yonelik ¢cok az olumsuz olsa da genel olarak olumlu goriisler belirttigi goriilmiistiir.
Ogrenciler, teknolojinin &zellikle anlamay1 kolaylastirmasi, bilgilerin kalicthigmi
artirmasi ve 0grenmeyi eglenceli hile getirmesi gibi sebeplerle dil 6grenim siirecine
katki sagladigini ifade etmistir. Bu sonucun Kdse’nin 2019°da yapmis oldugu calisma
ile tutarli oldugu goriilmektedir. Ayrica teknoloji, odaklanmayi artirma, giidiilenme
saglama ve pratik yapma imkani sunma gibi islevleriyle de Ogrenme siirecini
destekleyici bir arag¢ olarak degerlendirilmistir. Amanova (2024) ve Karababa &
Karagiil (2013) gibi ¢aligmalarda da teknolojik materyal ihtiyaclar1 benzer sekilde ifade
edilmistir. Bu benzerlikler, materyal gelistirilirken 6grencilerin ihtiyaglarnin ve dil
O0grenme amaclar1 géz onlinde bulundurulmas: gerektigini gostermektedir. Teknolojik
materyallere yonelik olumsuz goriis belirtenler ilse ¢ok az olsa da genellikle geleneksel

yontemleri tercih eden 6grenciler oldugu gorilmiistiir.

Arastirmada elde edilen bulgular 6grencilerin ¢eviri kullanimlarma yonelik olumlu ve
olumsuz goriislere sahip oldugunu gostermistir. Elde edilen bulgular alan yazininda
yapilmis c¢aligmalarla karsilastirildiginda 6nemli  benzerlikler ve dikkate deger
farkliliklar igerdigi goriilmiistiir. Arastirmada ¢eviri kullanmayi tercih eden 6grencilerin
tercih etme sebebinin en ¢ok kelime 6grenme oldugu goriilmektedir; bu durum Aslan’in
(2018) ¢alismasiyla benzerlik gostermektedir. Aslan’in ¢alismasinda ayrica 68rencilerin
telaffuz ve sozciik hatalarmi tespit etme gibi ¢oklu amaglarla bu araglar1 kullandiklar1
ifade edilirken, elde edilen bulgularda uzun metinleri anlama, dil bilgisi kurallarmni
ogrenme ve seviyelere gore kullanim gibi gerekcelerin 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir. Ote
yandan, ceviri kullanmayan Ogrencilerin gerekceleri incelendiginde yanlis c¢eviri
deneyiminin smirlayict bir faktér oldugu vurgulanmasi Aslan’in (2018) calismasiyla da
ortiistiigii goriilmiistiir. Bununla birlikte bu arastirmada bireysel ¢aba ve O0gretmen
destegi gibi pedagojik yonlii sebeplerin daha belirgin oldugu, Aslan’in (2018)
calismasinda ise ¢eviri araclarinin motivasyon artirici, eglenceli ve bireysel 6grenmeye
uygun materyaller olarak degerlendirildigi goézlemlenmektedir. Bu farklhilik, iki
¢aligmanin odaklandig1 6grenci profili (TOMER 6grencileri vs. iiniversite miitercim-

tercimanlik 6grencileri) ve uygulama baglamindan kaynaklaniyor olabilir.
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Halat ve Frrat’in (2021) ¢alismasinda oldugu gibi bu ¢aligmada da &grenciler, geviri
araglarmin erisilebilirlik ve hiz agisindan avantaj sagladigini belirtmislerdir. Ancak bu
aragtirmada One ¢ikan onemli bir bulgu, baz1 6grencilerin ¢eviri kullanmama nedenleri
arasinda 6gretmen destegini yeterli bulmalari, beden dili ve kisisel ¢aba ile 6grenmeyi
tercth etmeleri gibi gerekgeleri Dbelirtmeleridir. Bu durum, c¢eviri araglarinin
kullaniminda bireysel 6grenme stratejilerinin ve 6gretmen yonlendirmesinin belirleyici
oldugunu gostermektedir. Ayrica, G¢men’in (2019) ¢alismasinda anadilin ve ¢evirinin
dil 6gretiminde pedagojik bir ara¢ olarak kullanimina dair genel bir kabul bulunurken,
bu arastirmada bazi 6grencilerin yanlis ¢eviri deneyimlerinden dolay1 ¢eviriye mesafeli
yaklagmalarinn  smirl  kaldig1  gdzlemlenmistir. Ogrencilerin  geviri ihtiyaglari
degerlendirildiginde, her ne kadar 6grenciler genel olarak ¢eviri araclarini destekleyici
araglar olarak gorseler de, kullanim siklig1 ve gerekceleri bireysel farkliklar ve 6grenme

tercihleri dogrultusunda ¢esitlilik gostermektedir.

Son olarak, 6gretmen tutumlarma iligkin bulgular degerlendirildiginde, 6grencilerin
goriisler1 O0gretmenin  hem Ogrencilerle kurdugu iletisimde hem de ders ici
uygulamalardaki tutumlarinda belirleyici unsurlar tasidigini ortaya koymustur.
Ogrenciler, dgretmenin giiler yiizlii, motive edici, iletisime acik, iyi bir dinleyici ve
destekleyici olmasin1 beklemekte; ayrica hizli konugsmaktan kag¢inmasini, materyal ve
beden dili kullanimma 6nem vermesini, farkli etkinlikler ve teknolojik araclarla dersi
zenginlestirmesini talep etmektedir. Bu bulgular, 6zellikle Yildiz ve Tepeli (2014) ile
Mete ve Giirsoy’un (2013) c¢alismalarindaki 6gretmen-0g8renci etkilesimi, Ogretim
stirecinde yontem cesitliligi, materyal kullanimi ve teknoloji kullanimi gibi yeterlik
alanlariyla  dogrudan oOrtiismektedir. Bu  sonuglar  6gretmen  yeterliklerinin
tanimlanmasinda ve gelistirilmesinde yalnizca kuramsal degil, ayn1 zamanda 6grenci
odakli veri kaynaklarmma dayali biitlinciil bir yaklasim gelistirilmesinin gerekliligine

isaret etmektedir.

Sonu¢ olarak, aragtrma bulgulari, Tiirkce 6grenen Ogrencilerin ihtiyacglarmin ¢ok
boyutlu oldugunu bu boyutlarin alan yazininda bazi ¢alismalar ile paralellik gostermekle
birlikte baz1 boyutlarin yeni ve farkli perspektif sundugu goriilmiistiir. Bu ihtiya¢larin
karsilanabilmesi i¢in programlarin esnek, pratik odakli ve ihtiyaglara yonelik olmasi

gerektigini ortaya koymustur.
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5.2. ONERILER

Bu aragtirmada elde edilen sonuclar Tiirk¢eyi yabanct dil olarak 6grenen bireylerin cok
yonlii ihtiyaglarinin oldugunu gostermistir. Ozellikle nicel bulgulara gore “Egitim ve Is
Olanaklart” alt boyutunun en yliksek ortalamaya sahip olmasi, 6grencilerin dil 6grenme
stirecine sadece giinliikk iletisim acisindan degil, akademik ve mesleki hedeflerine
ulasmanin bir arac1 olarak baktiklarini ortaya koymustur. Ogrencilerin goriismeleri de
Tiirkge 6grenme amaclarindan hareketle materyallere yonelik ihtiyaglarmin akademik
anamda gelistirilmesine yonelik oldugu gorilmiistiir. Bu durum o6zellikle materyal

gelistirmede ve ders i¢i etkinlik calismalarinda bir fikir olabilir.

Yabanci1 ogrencilerin Tiirkceyi 6grenmede yiiksek frekansa sahip alt boyutlarindan
birinin de Giinliik Yasam oldugu goriilmistiir. Bu ihtiyacin karsilanmasi i¢in smif i¢i
aktivitelerde gercek yasam senaryolar1 kullanilabilir, 6grencilere gercek hayati

deneyimleyebilecekleri ders kitaplar1 i¢erikleri ve materyaller hazirlanabilir.

Bununla birlikte nicel verilerden elde edilen bulgulardan hareketle Tiirkgeyi yeni
o0grenmeye baslayan 6grencilerin ihtiyaglari daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Baglangic

diizeyinde daha yogun destek saglayacak programlar planlanabilir.

Nitel verilerden elde edilen bulgular, 6grencilerin derslerde uygulanan etkinliklerde
ozellikle konusma ve yazma becerileri i¢in daha fazla ihtiya¢ belirttiklerini ortaya
koymustur. Bu durum, mevcut ders iceriginin dil becerilerini gelistirmede yeterli firsat
saglamadigmi gostermektedir. Ogrencilerin bu talepleri dikkate almarak konusma
kuliipleri, yaratic1 yazarlik atolyeleri, tartismalar ve rol yapma gibi etkilesime dayali

etkinliklerin daha yogun bir sekilde uygulanmasi 6nerilebilir.

Dil 6greniminde teknoloji kullanimi, Ogrencilerin 6grenme siirecini daha etkili
getirecektir. Halihazirda kurumlarca kullanilan gorsel ve isitsel materyallerin yani sira
mobil uygulamalar, ¢evrimi¢i dersler ve dijital platformlar iizerinden -etkilesimli
icerikler sunularak 6grenme siireci desteklenebilir. Bununla beraber 6grenciyi sinif
icinde Ogrenmeye aktif bir sekilde dahil edecek interaktif icerikler {iretilmelidir.

Boylece, dil 6grenimi daha bireysel ve hedef odakli bir hale gelir.

Ogrencilerin dil becerilerine yonelik ihtiyaglar1 gdzlemlenmis; &zellikle yazma
becerisinde zorluk yasadigini belirttikleri gdzlemlenmistir. Yazma becerisini
destekleyen uygulama temelli ders dis1 caligmalar artirilabilir. Ders dis1 etkinliklerine

yonelik talebin yogunlugu da gbze arpan bir bulgudur. Yazma kuliipleri ve konusma
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atolyeleri gibi etkinlikler diizenlenebilir. Ya da ders igerisinde Ogrencileri daha aktif

tutacak ve pratik yapmalarini saglayacak materyaller, egitim programlar1 kullanilabilir.

Dil egitimi siirecinde Ogretmenlerin rolii olduk¢a Onemlidir (Benhiir, 2006).
Ogretmenler, siirekli egitim programlariyla pedagojik becerilerini gelistirmelidir.
Ozellikle, kiiltiirel farkhiliklar konusunda farkindalik kazanmalar1 ve teknoloji destekli
Ogretim yOntemlerini benimsemeleri gereklidir. Bununla beraber ogretmenlerin
Ogrencinin smifta dil becerilerine yonelik ihtiyaglari ile ilgili farkindalik kazanmasi

gereklidir. Bununla ilgili kurumlarca egitimlerin sistemli olarak verilmesi gereklidir.

Gelecek calismalarda iilke genelinde sistematik ve derin bir calisma gergeklestirilip
ogrenci ve kurumlarin ihtiyaglara gore dagilimlar1 arastirilabilir. Bununla beraber
ihtiya¢ analizlerinden elde edilen veriler 1s18inda gelistirilen egitim programlar1 ve

materyaller pilot uygulamalar ile hayata gecirilebilir.
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7. EKLER

71.EK 1: TURKCEYi YABANCI DIiL OLARAK OGRENMEDE
IHTIYACLARA YONELIK KURSIYER ANKETI

Degerli Kursiyer, asagida Istanbul’da Tiirkge dil egitimi almakta olan &grencilere
yonelik “Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogrenme Ihtiyaglar” anketi yer almaktadr.
Anketten elde edilecek veriler bilimsel amaglarla kullanilacak olup, egitim kalitenizin
artirilmasinda bize yol gosterecektir. Deneyimleriniz ve goriisleriniz bizim i¢in ¢ok

onemli. {lginiz ve katilimmiz igin tesekkiir ederiz.
Ogr. Gor. Feyza Prayuga

BOLUM I: ARKA PLAN BIiLGILERI

1. Cinsiyetiniz nedir? Erkek Kiz

2. Mesleginiz nedir?
3. Ana diliniz nedir?

4. Milletiniz nedir?

5. Kag yasindasmiz?

15-17
18-25
26-30
31-35
36-40
41-45
46-50
51-55
56-60
60+
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6. Egitim durumunuz nedir?

[Ikdgretim

Lise

Universite
Yiiksek Lisans (Master)
Doktora

7. Devam ettiginiz Tiirk¢e kuru hangisidir?

Al
A2
Bl
B2
Cl
C2

8. Ne kadar zamandir bu kurumda Tiirk¢e 6greniyorsunuz?

0-4 ay arasi

4-8 ay arasi

8-12 ay arasi

1-2 y1l aras1

3 y1l veya daha fazla

9. Su an dil 6grendiginiz kurum disinda baska bir yerde Tiirk¢e 6grendiniz mi?
(Uyart: Size uyan segeneklerin hepsini isaretleyiniz.)

Hayir, 6grenmedim.

Evet, iiniversitede / halk egitim merkezlerinde

Evet, ortaggretimde / ilkdgretimde

Evet, kendi iilkemde bir Tiirk¢e dil kursunda

Evet, Tiirkiye’de bir Tiirkce dil kursunda

Evet, baska bir TOMER ’de

Evet, aileden / arkadaslardan / televizyondan/ dizilerden 6grendim.

Evet, diger ........oooviiii
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10. Dokuzuncu soruya cevabmiz “Evet” ise yukarida belirttiginiz kurumlarda veya
cevrede ne kadar siire Tiirk¢e 6grendiniz?

0-4 ay arasi1

4-8 ay arasi

8-12 ay arasi

1-2 yil aras1

3 yil veya daha fazla

11. Ne kadar zamandir Tiirkiye’de bulunuyorsunuz?

0-4 ay arasi

4-8 ay arasi

8-12 ay arasi

1-2 y1l aras1

3 yil veya daha fazla

12. Hangi sebeplerden dolay1 Tiirkiye’ye geldiniz?

Is icin

Yabanci 6grenci olarak / 6grenci degisim programiyla / egitim i¢in

Turist olarak

Yasamak i¢in

Diger nedenlerle ...,

13. Sinif disinda Tiirk¢eyi ne zaman kullanirsiniz?

Is hayatinda

Tiirkge konusan insanlarla sohbet ederken (6rnegin; Tiirk¢e okutmanlarla,
arkadaslarla, akrabalarla)

Tiirk¢e konusan insanlara kartlar / mesaj yazarken

Diger kurumlarda

Nadiren kullanirim

Hi¢ kullanmam
Giinliik hayatta

BOLUM II: TURKCE DiL iHTiYACLARI

Liitfen anket sorularimi dikkatlice okuyunuz. Asagida verilen degerlendirme kriterlerini
kullanarak “Neden Tiirk¢e 6greniyorum” sorusuna ne diisiindiigiimiize dair ifadelerin ne
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kadarin1 katildigmizi veya katimadigmizi belirtmek icin kesinlikle katiltyorum,
katiliyorum, kararsizim, katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum secgeneklerinden

birini isaretleyiniz.

sin
lik
le
kat
11
yo
ru

5 E o<~ —= oo

5" N=®" e

germow=g—="8x

Ke
sinl
ikl

kat
1lm
1yo
ru

14.

Tirkge olarak smif isi genel konusmalar
yapabilmek  istiyorum  (Ornegin;  tanigma,
arkadaslarima soru sorma, okutmanin talimatlarini
takip etme).

15.

Tiirkce olarak smnif i¢i sunumlar/gdsterimler
yapabilmek istiyorum (6rnegin; sinifta bir seyin
nasil yapilacaginv/kullanilacagini agiklama).

16.

Tiirkce olarak sinif tartismalarma dahil olabilmek
istiyorum (Ornegin; giincel konular, sosyal
sorunlar, kiiltiirel farkliliklar, kisisel hikayeler gibi
konularda).

17.

Tiirkce olarak okutmanimla iletisim kurabilmek
istiyorum (6rnegin; bir derse gelmemek i¢in izin
isteme, dersle ilgili materyali tartisma).

18.

Tirkiye’de yiiksek Ogretim kurumlarinda egitim
almak istedigim i¢in Tiirk¢e 6greniyorum.

19.

Akademik hedefler i¢in bilgisayar1 Tiirkce
kullanabilmek amactyla Tiirkce
Ogreniyorum(drnegin; internet, e-mail, 6dev vb.).

20.

Resmi goriismelere katilabilmek icin Tiirkce
Ogreniyorum (6rnegin; burs/is gériismesi).

21.

Tiirkiye’ye tatile gitmek istedigim icin Tiirkce
Ogreniyorum.

22.

Ilerleyen yillarda Tiirkiye’de yasamak istedigim
icin Tiirkge 6greniyorum.
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23.

Tiirkgenin ~ yeni is imkanlar1 saglayacagini
diisiindiiglim i¢in Tiirk¢e 6greniyorum.

24.

Tiirkiye’de  alamimla  ilgili  bir  meslekte
calisabilmek icin Tiirk¢e 6greniyorum.

25.

Tirkiye’de  alanimla  ilgili  bir  meslekte
calisabilmek i¢in Tiirk¢e dgreniyorum.

26.

Calisma hayatinda is arkadaslarimla patronlarimla
miisterilerle iletisim kurabilmek i¢in Tiirkge
ogreniyorum(ornegin, yardim isteme, yardim
etme, mesaj alma).

27.

Gerektiginde Tiirk ziyaretgilere lilkemde rehberlik
edebilmek i¢in Tiirkge 6greniyorum (6rnegin; ilgi
cekici yerlerden bahsetme, yer yon tarif etme,
uyarilarda bulunma).

28.

Gerektiginde bir oteldeki Tiirk miisterilere
yardimc1 olabilmek i¢cin Tiirk¢e Ogreniyorum
(6rnegin; form doldurma, yer yon tarif etme, giris
cikista yardimci olma, rezervasyon yapma,
planlama, sorun ¢6zme).

29.

Gerektiginde bir perakendeci diikkaninda Tiirk
miisterilere yardimc1 olabilmek i¢in Tiirkge
O0greniyorum.

30.

Gerektiginde bir perakendeci diikkaninda Tirk
miisterilere yardimc1 olabilmek i¢in Tiirkge
O0greniyorum.

31.

Tirk miisterilere alternatif turlarda yer ayirtip
onlara bilet satabilmek icin Tiirk¢e 6greniyorum
(6rnegin; secenekleri agiklama, sikayetlerle
ilgilenme).

32.

Havaalaninda Tiirk miisterilerin/ziyaretc¢ilerin giris
cikis  islemlerini  yapabilmek icin  Tiirkce
ogreniyorum (Ornegin; grup iyelerini onaylama,
bavullarn girigini yapma).

33.

Bir restoranda Tiirk miisterilere servis yapabilmek
icin Tiirkce Ogreniyorum (Ornegin; siparis alma,
secenekleri agiklama).
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34. Karsilasacaklari/karsilasacagim Tirklerle
konusabilmek i¢in Tiirkge Ggreniyorum Ornegin;
yer yon tarifi isteme, soru sorma, bilgi isteme).

35. Tirk kiltiirinii ve tarihini taniyabilmek i¢in
Tiirk¢e 6greniyorum.

36. Tiirk dizilerini anlayabilmek icin
Tiirkge 6greniyorum.

37. Tiirkiye’y1 ve Tiirkleri kendime yakin hissettigim
icin Tiirk¢e 6greniyorum.

38. Bir Tiirk ile evlenmek istedigim i¢in Tiirkce
Ogreniyorum.

39. Tiurkiye’deki akrabalarimla konusabilmek ig¢in
Tiirkge 6greniyorum.

40. Hobi olarak Tiirk¢e 6greniyorum.

41. Kigisel  gelisimimi  arttrmak  i¢in  Tiirkge
Ogreniyorum.

42. Tiirkgenin diinya dili olacagmi diisiindiiglim igin

Tiirkge 6greniyorum.
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72.EK 2: TURKCEYi YABANCI DIiL OLARAK OGRENMEDE
THTIYACLARA YONELIK GORUSME FORMUANALIZI

Amag

Bu goriisme formundan elde edilen veriler sonucunda yabanci dil olarak Tiirkce
O0grenen Ogrencilerin Tiirkgeyi 6grenme sebepleri ve buna karsilik ihtiyaglarmin

verilmesi amaclanmaktadir.

YABANCI DIiL OLARAK TURKCE OGRENEN OGRENCILER iCiN YARI
YAPILANDIRILMIS GORUSME FORMU

Problem ciimlesi: Ikinci dil olarak Tiirkce 6grenen dgrencilerin ihtiyaglari nelerdir?

Kurum:

Tarih:

Baslangic saatiz......cooeeviiiinniinnnn Bitis saatiz.....ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns
1) 31 1 11 T4 N
Kidem:.....cocoviiiinniiiiiniiiiinnnennns Egitim Kariyeri:......cccovveiiiiinniiinns

Merhaba benim adim Feyza PRAYUGA. Diizce Universitesi Tiirkge egitimi ana bilim
dalinda yiiksek lisans 6grencisiyim. Sizinle Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenimindeki
ihtiyaclariniz hakkinda goriismek istiyorum. Bu arastirmanin yabancilara Tiirkge
Ogretimi alanma katkida bulunacagini umuyorum. Goriisme boyunca soyleyeceginiz
her sey gizli kalacaktir. Bu bilgileri arastirmaci disinda kimsenin gormesi
miimkiin olmayacaktir. Ayrica arastirma sonucu yazarken goriistiigiim bireylerin
ad1 rapora yansimayacaktir. Baslamadan 6nce, bu soylediklerimle ilgili belirtmek
istediginiz bir diislince ya da sormak istediginiz bir soru var mi? Eger izin verirseniz
goriismeyi ses kayit cihazina kaydetmek istiyorum. Sizce bir sakincast var mi1? Bu
gdriismenin yaklasik 20-25 dakika siirecegini diisiiniiyorum. Izin verirseniz sorulara

baslamak istiyorum.

1. Tiirkgeyi 6grenmek i¢in 6zel bir sebebiniz var mi?
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2.Tiirkceyi 6grendikten sonra nerede kullanmak istiyorsunuz?

3.Tiirk¢e derslerinde kullanilan materyalleri yeterli buluyor musunuz, neden?

4.Tiirkce derslerinde ¢eviriye ihtiya¢ duyuyor musunuz, neden?

5.Tiirkge derslerinde uzun ve zorlu paragraflar1 ¢eviri yoluyla mi anliyorsun?

6.0gretmeninizin metin materyalleriyle ilgili her ciimleyi ayr1 ayr1 agiklamasini
ister misiniz, neden?

7.Tiirkge derslerinde metne dayali tartigmalar tercih ediyor musunuz, neden?

8.Ders igerisinde grup calismalarini sever misiniz, neden?

9.Tiirkce konusmaya cekindiginiz i¢in Ogretmeninizin size soru sormamasini
ister misiniz, neden?

10.Konugma etkinliklerini yeterli buluyor musunuz, neden?

11.Tirkce yazma becerilerinizi pratige koyabileceginiz ders dist etkinlikleri
sever misiniz, neden? (Ornegin drama grubu ve gazete grubu.)

12.Derslerdeki yazma etkinliklerini yeterli buluyor musunuz, neden?

13.Kullanilan dinleme etkinliklerini yeterli buluyor musunuz, neden?

14.Arkadaslarmizin Tiirkge soézlii sunumlarmi dinlemekten hoslanir misiniz,
neden?

15.Ders icinde kitabin disinda teknolojik materyaller kullanilmasmi ister
misiniz, neden?

16.Ders icinde gorsel ve isitsel materyallerin dersi daha ilgi c¢ekici hale
getirdigini diisiiniir miisiiniiz, neden?

17.Ders icinde interaktif ve hareketli gorsellerin yogun oldugu materyallerin
dersi daha ilgi ¢ekici hale getirdigini diisiiniir miisiiniiz, neden?

18.Ders saatleri disinda ayr1 etkinliklere ihtiya¢ duyuyor musunuz, neden?

19.Tiirk kiiltiiriinii tanimaniz i¢in siiftaki etkinlikler yeterli mi, neden?

20.Ogretmenin dersi anlatma sekli sizin 6grenmenizi
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7.3.EK 3: OLCEGE AiT MADDELERIN ALT BOYUTLARA iLiSKiIN
DAGILIM LISTESI
Ticaret Yapma Faktorii:
e ml4. Tiirk ziyaret¢ilere rehberlik yapabilmek igin.
e ml5. Oteldeki Tiirk miisterilere yardime1 olabilmek igin.
e ml6. Perakendeci diikkaninda Tiirk miisterilere yardimei olabilmek igin.
e ml7. Tirk miisterilere alternatif turlar ve bilet satisinda yardimcei olabilmek icin.
e ml8. Havaalaninda Tirk miisterilerin giris-¢ikis islemlerini yapabilmek i¢in.
e ml9. Restoranda Tiirk miisterilere servis yapabilmek i¢in.
-Egitim ve Is Imkam Faktorii:
e mS. Tiirkiye’de yiiksekogretim kurumlarinda egitim almak igin.
e m6. Akademik ve teknik Tiirk¢eyi anlayabilmek icin.
e m7. Akademik hedeflerle bilgisayar1 Tiirk¢e kullanabilmek ig¢in.
e mS&. Resmi goriismelere katilabilmek i¢in.
e mlO0. Tirkiye'de yasamak igin.
e mll. Tiirkgenin yeni is imkanlar1 saglayacagini diisiindiigiim igin.
e ml2. Meslekte ¢alisabilmek igin.
e ml3. Is hayatinda iletisim kurabilmek igin.

-Bireysel Ilgi ve Thtiyaclar Faktorii:

m9. Tiirkiye’ye tatile gitmek i¢in.

e m20. Karsilasacagim Tiirklerle konusabilmek i¢in.

e m21. Tirk kiiltiiriinii ve tarihini tantyabilmek i¢in.

e m?22. Tiirk dizilerini anlayabilmek i¢in.

e m?23. Tiirkiye ve Tiirkleri kendime yakin hissettigim i¢in.
e m24. Bir Tiirk ile evlenmek icin.

e m?25. Tiirkiye’deki akrabalarimla konugabilmek igin.

e m27. Hobi olarak.

e m26. Kisisel gelisim amaciyla.
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m28. Tiirk¢enin diinya dili olacagmni diislindiigiim i¢in.

-Smif Ici Tletisim Kurma Faktorii:

ml. Smif i¢i genel konusmalar yapabilmek igin.
m2. Swif i¢i sunumlar ve gosterimler yapabilmek i¢in.
m3. Smif tartigmalarina katilabilmek i¢in.

m4.Okutmanla iletigim kurabilmek i¢in.
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