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ONSOZ

Bankalarin etkinliginin degerlendirilmesi ve gelisme potansiyellerinin tespit
edilerek optimal kaynak kullaniminin saglanmasi, ekonomik istikrar agisindan 6nem arz
etmektedir. Bu tez ¢alismasinda 1990 - 2012 doéneminde bankalarin etkinligi aracilik ve

karlilik bazinda Sl¢iilmiis ve banka etkinligi ile kriz iliskisi incelenmistir.

Doktora tezimin hazirlanmasi siirecinde katki ve yardimlarini esirgemeyen tez
danigsmanim Prof. Dr. Mehmet Hasan EKEN’ e, Yrd. Dog. Dr. Siileyman KALE’ ye,
Ibrahim TUNIK’ e ve tez jiiri iiyelerine ¢ok tesekkiir ederim. Her tiirlii destegi ve
yardimi esirgemeyen anneme, babama, esime, ¢ocuklarim Melih ve Furkan’a sabir ve

desteklerinden dolay1 ¢cok tesekkiir ederim.

Ferda Keskin Onen



OZET

Bankalarin etkinligini arttirabilmenin 6n kosulu rekabet edilebilirliktir. Rekabet
giicli yiiksek bankacilik sektorii ile ekonomik dinamizm arttirilir ve ekonomik istikrar
ortami saglanir. Makro ekonomik kosullardaki degisim, bankacilik sektoriiniin
performansin1 ve finansal istikrar1 etkilemektedir. Bu tez ¢alismasinda 1990 - 2012
doneminde faaliyet gdsteren 19 mevduat bankasinin aracilik ve karlilik yaklagimina
gore etkinlikleri VZA modeli kullanilarak incelenmistir. Ozellikle kriz dénemlerinde
bankalarin toplam faktoér verimliligindeki degisimin nedenlerini incelemek amaciyla
Malmquist endeks kullanilmistir. Elde edilen veriler sahiplik yapisi ve dl¢ek yapisina
gore gruplandirilarak etkinligin gruplar arasinda nasil farklilastigi arastirilmistir. En son
boliimde ise makroekonomik ve bankaya 6zgii degiskenlere bagli olarak etkinligin nasil

farklilagtigini incelemek amaciyla regresyon analizi yapilmistir.

Karlilik bazinda verimlilik kaybi, kriz doneminde sinirli iken kriz sonrasi
donemde karhilik anlaminda verimlilik artis1 yasanmistir. Aracilik yaklagimina gore ise
biiyilik 6lgekli bankalar verimlilik artis1 saglarken kiiciik ve orta dlgekli bankalar az da
olsa verimlilik kayb1 yagamislardir. 2003 doneminde dezenflasyon siirecinin de etkisiyle
teknolojide saglanan ilerleme sayesinde bankalarin toplam faktér verimliliginde artig
olmustur. Karlilik yaklasimina gore 6zel ve yabanci bankalarin ve aracilik yaklasimina
gore ise yabanci bankalarin dezenflasyon doneminde 6l¢ek etkinlik degerlerindeki

gerileme ile devir ve birlesme egilimi artmigtir.

Bankalarda mevduatin krediye doniisiim orani arttikca bankalarin etkin aracilik
faaliyetleri dolayisiyla verimliliklerinde artis kaydedilmistir. GSYH orani arttik¢a analiz

kapsamindaki tiim bankalarin aracilik ve karlilik yaklagimina gore teknik etkinliklerinde
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artis kaydedildigi goriilmektedir. Karlilik yaklagimina gére ROA, ROE ve TUFE
degiskenlerinin toplam faktor verimliligine etkisi pozitif yonlii gerceklesmistir. Analiz
kapsamindaki mevduat bankalarinin aracilik yaklasimina gére ROE’ nin toplam faktor
verimliligine etkisi negatif gerceklesmistir. Aracilik yaklagimina gore, GSYH ve toplam
krediler i¢inde takipteki kredilerin orani arttifinda saf teknik etkinlik degerinde artis
kaydedildigi gortilmistiir.

Aracilik yaklagimina gore; ROE ve mevduatin toplam aktiflere oranmin 6lgek
etkinligine etkisi negatif yonlii gergeklesmistir. ROA’ nin 6lgek etkinligine etkisi ise
pozitif yonlii gerceklesmistir. Takipteki kredilerin toplam kredilere oraninin teknik

degisime etkisi pozif yonli gerceklesmistir.

Anahtar Kelimeler:
Veri Zarflama Analizi, Malmquist Toplam Faktor Verimlilik Endeksi, Banka Etkinligi,

Kriz, Makroekonomik Gostergeler, Finansal Oranlar, Regresyon Analizi
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ABSTRACT

The precondition of the increase in the efficiency of the banks depends on their
ability to compete. Through the banking sector with high competitive power, economic
dynamism is promoted, and economic stability is ensured. The alteration in
macroeconomic conditions affects th performance of the banking sector and financial
stability. This thesis was used the methods of DEA to analyze the efficiency of 19
commercial banks operating in Turkey during the period of 1990 - 2012 for
intermediation and profit approach. Malmquist Productivity Index method was used for
examining the sources of total factor productivity change of the banks, especially during
the crisis period. The datas of the analysis have been grouped by the ownership and
scale status in order to investigate how efficiency differs among these groups. In the last
section, the regression analysis was performed to examine how efficiency differs

according to the macroeconomic and bank specific variables.

Productivity loss on the basis of profit efficiency was restricted in the crisis
period, while productivity increase in terms of profitability was experienced after the
crisis period. Large scale banks experienced productivity increase in terms of
intermediation approach whereas small and medium banks were subjected to a little
productivity loss. During the period 2003, owing to the progress achieved in the
technology and also through the effects of disinflation process, increase occured in total
productivity of the banks. However due to the regress in scale efficiency values for
private and foreign banks according to profit approach and foreign banks according to
intermediation approach during the disinflation period led to takeover and consolidation

between the banks.

v



Increase in banks’ total loans / total deposit ratio led to increase in productivity.
Rise in GDP ratio led to increase in the banks’ technical efficiency for profit and
intermediation approach. Inflation, ROA and ROE ratio for profit approach had positive
effect on banks’ total factor productivity, while ROE for intermediation approach had
negative effect on banks’ total factor productivity. Increase in GDP and nonperforming
loans / total loans ratio led to increase in pure technical efficiency for intermediation
approach. ROE and total deposit / total assets ratio for intermediation approach had
negative effect on scale efficiency, yet ROA ratio had positive effect on scale
efficiency. Furthermore non performing loans / total loans ratio had positive effect on

technical change.

Key Words:
Data Envelopment Analysis, Malmquist Total Factor Productivity Index, Bank’s

Efficiency, Crisis, Macroeconomic Indicators, Financial Ratios, Regression Analysis
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GIRIS

Finansal sektoriin Onemli unsurlarindan olan bankacilik sektori islevi
bakimindan ekonominin gelismesi, direngli ve istikrarli olabilmesi baglaminda énemli
bir rol iistlenmistir. Bankalarin ekonomik sistem i¢indeki en dnemli islevleri; finansal
aracilik yapma, likidite saglama, kredi talep edenleri degerlendirme ve izleme, gelir ve
servet dagilimimi etkileme, para politikalarinin etkinligini arttirma ve ulusal ve
uluslararasi ticareti gelistirme olarak belirtilebilir. Bankacilik sektorii finansal aracilik
fonksiyonu ile tasarruf sahiplerinden topladigi mevduati devlet veya kisilere ihtiyaglari
dogrultusunda kredi olarak kullandiran veya sermaye piyasasi islemlerinde kullanan
aract kurumlardir. Bankalarin yiriittiigii fon aktarim mekanizmasinin etkin ¢aligmasi ile
sermaye birikiminin olusumuna, uzun vadeli yatirimlara kaynak saglayarak ekonomik

biiylimenin saglanmasina zemin hazirlanmais olur.

Makro ekonomik kosullar ve bu kosullardaki degisim, bankacilik sektoriiniin
performansini ve finansal istikrar1 etkilemektedir. Ekonomik kirilma donemlerinde
bankacilik sektdrii sancil bir siire¢ gecirmistir. Ozellikle liberalizasyon ve deregiilasyon
politikalar1 ile finans sektdriinde Onemli yenilikler ve gelismeler kaydedilmistir.
Yasanan siirecle beraber finansal sermaye akimlarmin hareketliligi ve cesitliligi
artmistir. Bu durum risk unsurlarin1 da ¢esitlendirmistir. Etkin bir denetim
mekanizmasinin, etkin bir risk yonetiminin ve seffaflik unsurunun bulunmamasi yapisal
sorunlarin  derinlesmesine yol agmistir. Bankacilik sektorii  makroekonomik
konjonktiirde olusan dalgalanmalardan ve enflasyondan kaynaklanan belirsizlik

ortamindan ¢ok fazla etkilenmistir.



Yasanan her kriz sonrasi alman zayif, gecikmeli ve tutarsiz dnlemler, denetim
mekanizmasi ve gliven ortaminin eksikligi Tiirkiye ekonomisini ve bankacilik sektoriinii
cok derinden etkileyen 1999 ve 2001 krizlerinin yasanmasina neden olmustur. Yasanan
krizler sonrasinda bankacilik sektdriiniin mali yapist bozulmus, vade uyumsuzlugu ve

acik pozisyon sebebiyle de piyasa risklerine karsi duyarlilik ve kirillganlik artmigtir.

Bankalarin kétiilesen mali biinyelerini ve karlilik performanslarini daha saglikli
bir yapiya kavusturabilmek ve bankacilik sektoriiniin dayanikliligini arttirabilmek
amaciyla 2001 krizi sonrasinda Bankacilik Sistemi Yeniden Yapilandirma Programi
yirtirliige konulmustur. Bu program ile uluslar arasi kriterler de dikkate alinarak
gereken Onlemlerin alinmast ve etkin bir denetim mekanizmasiin olusturulmasi
amaclanmistir. Kararli bir sekilde uygulanan bu program sayesinde bankacilik sektorii
saglam temellere oturtulmustur. Tiirkiye ekonomisinde 2001 sonrasi yasanan iyilesme
ve uygulamaya konulan enflasyonla miicadele programi sayesinde ekonomik istikrar
saglanmis ve bankacilik sektdrli bu ortamdan olumlu yonde etkilenmistir. Bankacilik
sektorilinilin aktif kalitesi artmis, mali yapis1 gliclenmis ve karlilik performansi artmastir.
Bu gelismeler dogrultusunda gerceklesen yogun satin almalar sonucunda bankacilik

sektorilinlin yabanci payinda 6nemli diizeyde artig olmustur.

Bankalarin ve kanun kapsamindaki diger finansal kurumlarin gozetim ve
denetimine iligkin cerceve 2005 yilinda genisletilerek diizenleyici ve denetleyici
kuruluslarin kapasitelerinin artirilmasi, sektore iliskin yapisal sorunlarin ortadan
kaldirilmas: ve sektoriin daha saglikli bir yapiya kavusturulmasi amaciyla uluslararasi
kriterler dogrultusunda ilgili bankacilik kanunu degistirilmis ve ilgili yonetmelikler
yirtirliige girmistir. Tirkiye Bankacilik Sistemi, saglanmis olan giiven ve ekonomik

istikrar ortamu ile 2007 kiiresel krizinden diger iilkelere nazaran daha az etkilenmistir.

Nominal faiz oranlarmin gerilemesi ve artan rekabet sonucu bankacilik
sektoriiniin kar marjlarinda nispeten daralma olmustur. Makroekonomik istikrar
ortaminda artan rekabet ve daralan kar marjlari ile bankalarin etkin kaynak kullaniminin
saglanmast ve verimlilik diizeyinin arttirilmast 6nem kazanmustir. Bankacilik
sektoriiniin  verimliliginin artmasi, ekonomideki kaynaklarin etkin dagilimina ve

kullanimina katki sunmaktadir. Bankacilik sektorii ile ekonomik konjonktiir arasindaki



etkilesim dolayisiyla bankacilik sektoriiniin etkinliginin incelenmesi ve sektoriin

dinamizmini arttiracak faktorlerin analiz edilmesi elzem hale gelmistir.

Bankacilik sektoriinlin - etkinliinin incelenmesi amaciyla bir¢ok yOntem
gelistirilmis ve gelistirilen yontemlerin kapsami daha da geniglemistir. Bu yontemler,
parametrik ve parametrik olmayan yontemlerdir. Parametrik olmayan ydntemler
arasinda en fazla tercih edilen Veri Zarflama Analizidir. Veri Zarflama Analizi, kesit
analizi yapmaktadir. Malmquist toplam faktor verimliligi endeksi etkinliklerin zaman
icindeki degisiminin incelenmesi i¢in kullanilmaktadir. Bu tez ¢alismasinda Tiirkiye’
deki 19 mevduat bankasinin 1990-2012 doneminin etkinligi, bu donemi kapsayan panel
veri kullanilarak malmquist endeks ile analiz edilmistir. Malmquist endeks ile
hesaplanan toplam verimlilik degisimi; etkinlik degisimi ve teknik degisim olarak
ayristirtlmakta, etkinligin bilesenleri olan saf teknik etkinlik ve Ol¢ek etkinliginin

degisim degerleri de elde edilebilmektedir.

Malmquist endekse gore elde edilen toplam faktor verimliligi endeksi degisim
degerlerinin karlilik, yonetim kalitesi, aktif kalitesi ve makroekonomik faktorler ile
iligkisini belirterek bankanin etkinligi ile iliskisi ve bu iliskinin gliciiniin arastirilmasi
icin iki asamali regresyon modeli kullanilmistir. Birinci asama VZA modelinin
¢Oziilmesini, ikinci asama ise bulunan etkinlik skorlari ile digsal degiskenler arasinda
regresyon ifadesinin olusturulmasini icerir. Bu amagla panel veri ile EKKY (En Kiigiik
Kareler Yontemi) yontemi kullanilarak bankaya 6zgli ve makro ekonomik faktorlerin

banka etkinligi ile iliskinin giicli aragtirilmistir.

Tez caligmasi1 dort boliimden olusmakta olup tezin birinci boliimiinde bankacilik
sisteminin yapisi, diinyada ve Tiirkiye’ deki tarihsel gelisimi akabinde ise finansal kriz
ve kriz tiirleri ile ilgili bilgiler verilmistir. Birinci bdliimiin sonunda bankacilik
sektoriiniin 1990 -2000 ve 2000 - 2012 donemindeki temel gostergelerindeki degisim

ele alinmistir.

Tezin ikinci boliimiinde performans, verimlilik ve etkinlik kavramlar
tanimlanarak etkinlik Ol¢imiinde kullanilan yontemler genel olarak ele alimustir.
Parametrik ve parametrik olmayan yontemler karsilastirilmistir. Veri zarflama analizi ile

Olciilen etkinlik tlirleri ayrintili  olarak incelenerek bankalarin  etkinliginin



incelenmesinde kullanilacak girdi - ¢iktilarin belirlenmesine yonelik olan yaklagimlar
hakkinda bilgiler sunulmustur. Tezin {igiincii boliimiinde, veri zarflama analizi

modelleri ve bu analizde kullanilan modellere iliskin ayrintili bilgiler sunulmustur.

Tezin dordiincii boliimiinde ise literatlir taramasi yapilarak Tiirkiye’ de faaliyet
gosteren bankalar ve diger iilke bankalar1 ile ilgili etkinlik ¢alismalarina ve elde edilen
analiz sonuglarina deginilmistir.arastirmanin metodolojisi; secilen veri seti, model ve
uygulama bazinda anlatilmistir. Calismada aracilik ve karlilik yaklasimina goére analiz
kapsamindaki bankalarin etkinlikleri, donemsel degisimleri gérmek amaciyla veri
zarflama analizi yontemlerinden olan Malmquist Endeks yontemi kullanilmistir.
Aracilik yaklasiminda mevduat, 6zkaynaklar ve alinan krediler ile bu kaynaklarin
krediler ve menkul degerler olarak kullanimi ve bu konudaki etkinligi incelenmistir.
Karhilik yaklagiminda ise faiz giderleri, personel giderleri ve diger faiz dis1 giderler girdi
olarak kullanildiginda, faiz gelirleri ve faiz dis1 gelirlerdeki degisim ve bu konudaki
etkinligi incelenmistir. Malmquist Endeks ile hesaplanan toplam faktor verimliligindeki
degisimin bilesenleri olan teknik etkinlik ve teknolojik degisim degerleri incelenmis ve
konjonktiirel bazda verimlilik degisimindeki etkileri degerlendirilmistir. Veri zarflama
analizi malmquist endeks modeli ile elde edilen sonuglar, hem banka sahiplik yapisi
hem de banka 6lgek yapisi bazinda gruplandirilarak degerlendirilmistir. Ampirik analiz
soucunda elde edilen bulgularin ekonomik konjonktiir ile iliskisi yorumlanmistir. Ikinci
asamada ise analiz kapsamindaki tiim bankalarin, sahiplik yapisina gére bankalarin ve
Ol¢ek yapisina gore bankalarin malmquist endeks ile elde edilen etkinlik degerlerinin
bagimsiz ( bankaya 0zgii ve makroekonomik ) degiskenler ile iliskisi incelenmistir.
Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkileri benzer c¢alismalar

kapsaminda degerlendirilmistir.



I. BOLUM

BANKA TANIMI, TEMEL GOREVLERI, TURLERI VE FINANSAL
KRIiZLER
1.1. BANKA TANIMI ve BANKANIN TEMEL GOREVLERI

Banka; likidite ve sermaye ihtiyacini géz Oniinde tutarak, mevduat kabul eden,
fon toplayan ve s6z konusu bu kaynaklar1 sahislara ve devlete (devlet tahvilleri ve
hazine bonolar1 yoluyla) kisa ve wuzun vadeli kredi olarak aktaran, kar

maksimizasyonunu amag edinmis bir finansal aracidir'.

Tiirkiye’de 5411 nolu Bankacilik kanunu 7. Maddesine gore, bir bankanin
anonim sirket seklinde kurulmasi ve kurumun etkin denetimini engellemeyecek seffaf

ve agik bir ortaklik yapisi ve organizasyon semasina sahip olmasi gerekir.

Bankalar, tasarruf sahiplerinden topladigi mevduati devlet veya kisilere
ithtiyaclart dogrultusunda kredi olarak kullandiran veya sermaye piyasasi islemlerinde
kullanarak aracilik hizmeti sunan kurumlardir. Ayrica bankalar, sigorta acenteliginde,
bireysel emeklilik hizmetlerinde ve bankalar aras1 piyasada para alim-satim islemlerinde

aracilik gbrevini yiiriitiirler.

Cesitli tilke bankalarinda goriilen yapisal farkliliklar, faaliyet sahalarinin
genisligi, bu faaliyet sahalarinda ortaya c¢ikan degisiklikler, ortak ve kesin bir banka

tanimin1 giliclestiren temel nedenlerdir. Bankacilik ile ilgili kabul géren bazi tanimlar

! K.Batu Tunay, Mustafa Uzuner, ve Adnan Yigit ‘‘Tiirkiye’de Kamu Bankacilig1 ve Sektor Uzerindeki
Etkileri > Ekonomik Arastirmalar Merkezi Yayinlari:7, Ankaral997, s.7.
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séyledirz; (1) Banka igletmeleri sermaye, para ve kredi iizerine her ¢esit islemi yapan ve
diizenleyen, 6zel ve tlizel kisilerin, devletin ve isletmelerin bu alandaki her tiirlii
ihtiyaclarimi karsilamak iizere calisan iktisadi kuruluslardir. (2) Banka isletmeleri para
ve parayl temsil eden biitliin tediye araglar1 ile ugrasan kurumlardir. (3) Banka
isletmeleri halkin belli zaman i¢inde harcamadig1 paralart kabul ederek, bunlart nema
getirir sekilde ikraz ( 6diing para verme ) ve plase eden, ddemelere aracilik, para nakli,
senet tahsili ve emanet kabulii gibi ¢esitli hizmetler goren isletmelerdir.(4) Banka
isletmeleri kredi islemlerinde veya mali islemlerde kullanmak {izere, halktan mevduat

ve bagka sekillerde para kabul etmeyi meslek edinmis tesebbiis veya kurumlardir.

Bankalar birer ticari isletme olarak kar amaciyla faaliyetlerini siirdiiriirken,
ekonomik sistemin bir parcasi olarak iistlendikleri pek cok islev bulunmaktadir.
Finansal aracilik yapma, likidite saglama, kredi talep edenleri degerlendirme ve izleme,
gelir ve servet dagilimim etkileme, para politikalarinin etkinligini arttirma ve ulusal ve
uluslararas: ticareti gelistirme bankalarin ekonomik sistem igindeki en Onemli

islevlerindendir.

Bankalar tasarrufu olan kisi ve kuruluslardan mevduat alarak topladiklar1 fonlari,
kredi talep eden kisi ve kuruluslara aktararak ekonomide aracilik goérevini tistlenirler.
Ekonomideki nakit akimlarimin daha saglikli dolasimini saglamak i¢in kisilerin kisa
sireli ve sahip olduklar kiiclik miktardaki fonlarini toplayan bankalar, bunlar
ekonomide uzun siireli fonlar haline doniistiiriip, yatirimlara finansman hizmeti
saglamaktadir. Bu sayede ekonomik kalkinmaya da katkida bulunurlar ve ayrica ulusal
ve uluslararas1 diizeyde fon acig1 verenlerle fon fazlasi verenleri bulusturarak

kaynaklara akicilik saglarlar.

Bankalar, aracilik fonksiyonunun etkinligi i¢in kredi talep eden sahis veya
firmalarm kredi verilebilirligini degerlendirirler. Bankalar, kredi talep edenin risk
diizeyini 6lgebilecek personel ve enstriimanlara sahiptir. Bu nedenle i1yi borglu ile kotii
bor¢luyu birbirinden diisiik bir maliyetle ayirabilirler. Bankalarin bilgi derleme ve
isleme kapasiteleri sayesinde ekonomide verimli projeler se¢ilir ve kredilendirilir.

Degerli bulunan projeler finanse edilir ve agilan krediler geri ddeninceye kadar bu

? Ramazan Geylan ‘“ Ticari Banka Yonetimi ve Tiirk Ticari Bankalarinin Temel Yonetim Sorunlar1’
Anadolu Universitesi Yaymnlar: No: 86 Eskisehir 1985, s.4.
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projeler izlenir’. Kredi talep edenleri degerlendirme ve izleme siirecinde asimetrik bilgi,
ters se¢im ve ahlaki risk gibi sorunlarin varligi, degerlendirme ve izleme siirecini tikar,

kredi verilebilirligin dl¢iilmesini zorlastirir ve piyasanin etkin ¢alismasini engeller.

Asimetrik bilgi, islemin gergeklestigi taraflardan birinin diger taraf hakkinda
yeterince bilgiye sahip olmamasi olarak tanimlanir ve piyasanin énemli bir boyutudur.
Asimetrik bilginin varlig1 tersine secim ve ahlaki risk problemlerine yol acar’. Ters
secim, finansal islem ger¢eklesmeden once ortaya c¢ikarken, ahlaki risk ise finansal

islem gerceklestikten sonra ortaya ¢ikar.

Ters se¢im, bir piyasada islemin ger¢eklesmesinden Once asimetrik bilgi
olgusunun yarattig1 bir sorundur. Fon ihtiyac1 bulunan ekonomik birimler ile fon fazlasi
bulunan birimlerin bir araya geldikleri piyasalarda bor¢ bulmak isteyen kisiler, fon
bulmalarin1 engelleyecegini diisiindiikleri baz1 olumsuz 6zelliklerini saklayabilir veya
daha farkli gosterebilirler. Boylece istedikleri miktardaki fonu hem risk primi 6demeden
hem de diisiik maliyetle elde edebilirler. Tam tersi bir diislince ile olanin disinda bir
bilgilendirilme ihtimaline karsi fon arz edenler, bir risk primi talep ederek fonlarini
oldukg¢a yiliksek maliyet ile arz edebilirler. Bu durumda ise, piyasada gergekten iyi
ozelliklere sahip bir bigimde bor¢ arayan kimseler kendilerini digerlerinden
ayrramadiklarindan, hak etmedikleri halde s6z konusu olumsuzluklardan

etkilenebileceklerdir’.

Ahlaki risk, finansal islem gergeklestikten sonra olusur. Ahlaki riskin
olusmasinin nedeni, bor¢ alanin yiiksek riskli projelere yatirim yapmasidir. Proje
basarili olursa bor¢ alan i¢in sorun yoktur. Projenin basarisiz olmasit durumunda borg
verenin zarar1 fazla olacaktir. Bor¢ alanin aldigi borcu kendi kisisel harcamalari i¢in

kullanma ve projeye yeteri kadar gii¢ harcamama riskleri mevcuttur®.

’ Gamze Gogmen Yagcilar “‘Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Rekabet Yapisinin Analizi’’ BDDK kitaplart
no:10, 2011 s.6.

* Frederick Stanley Mishkin ¢ The Economics of Money, Banking and Finacial Markets>> Columbia
University Addison Wesley 5th edition 1997, s.201.

> Sahin Cetinkaya‘* Asimetrik Bilginin Piyasalara Etkileri ve Finansal Krizlerdeki Rolii’” Sakarya
iktisat Dergisi, Cilt: 1 Say1: 2, 2012 5.71.

% Necat Coskun *“Gelismekte Olan Ulkelerde Bankacilik Krizleri’” G.U. TiBF Dergisi 2 / 2001, s. 40.
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Bankacilik sistemi izledigi kredilendirme politikasi ile ekonomide gelir ve servet
dagilimin etkileyebilmektedir. Yiiriitiilen kredilendirme sistemi ile genis halk kitleleri
icin alim giicii olusturulup mal ve hizmetlerden diisiik gelir gruplarinin faydalanmasi

saglanabilmektedir.

1.2. Banka Tiirleri

Belli uluslar aras1 kriterlere gore, bankalar1 siiflandirmada zorlanilabilir.
Bankalar1 kesin hatlarla birbirinden ayirarak siiflandirmaya tabi tutma fikri uluslar
aras1 boyutta olduk¢a gii¢ iken lilke diizeyinde kismen miimkiindiir. Ciink{i bankacilik
faaliyetleri iilke ekonomisine ve sermaye piyasasina bagimlidir, faaliyet sahasi genistir

ve bankalar biiytik 6l¢iide yasalarin denetimindedir.

Her tilkenin bankacilik sisteminde farkliliklarin varligy, iilkelere gore bankacilik
faaliyetlerinin 6nem sirasinin degismesi, farkli amagclarla kurulan bankalarin diger
bankacilik faaliyetlerini de yerine getirmesi, gruplandirmay: giiclestiren temel

. 7
nedenlerdir’.

Tiirkiye icin bankalari, sermaye kaynaklarmma veya faaliyet alanlarina gore
siniflandirabiliriz. Sermaye kaynaklarina gore bankalar; kamu, 6zel ve yabanci
sermayeli bankalardir. Faaliyet alanlarina gore bankalar ise; merkez bankalari, mevduat
bankalari, yatirnm ve kalkinma bankalart ve katilim bankalaridir. Ayrica bankalari
kapsamlar1 agisindan uluslar arasi boyutunu dikkate alarak uzman bankalar ve evrensel

bankalar diye bir siniflandirmaya da tabi tutabiliriz.
1.2.1. Sermaye Kaynaklarina Gore Bankalar

Sermaye yapilarina gore bankalar; kamu, 6zel ve yabanci sermayeli bankalar
seklinde smiflandirilabilir. Sermayesinin % 50’sinden fazlas1 hiikiimetlere ya da kamu
kuruluglarina ait olan, yonetim ve denetimi bu kuruluslarin temsilcileri ya da
hiikiimetlerin gorevlendirdigi kisiler tarafindan kontrol edilen bankalar kamu sermayeli

banka olarak adlandirilmaktadir. Kamusal sermayeli mevduat bankalari; T.C. Ziraat

7 Ramazan Geylan, *“ a.g.e”> 1985, s.12-13.



Bankasi, T. Halk Bankasi1 ve Tiirkiye Vakiflar Bankasi’dir. Kamusal sermayeli mevduat
bankalarinin yurtiginde 3032 subesi varken yurt disinda 32 subesi mevcuttur. Kamusal
Sermayeli Kalkinma ve Yatirim Bankalar1 ise T. Kalkinma Bankasi, Iller Bankas1 ve
Tirk Eximbank’ tir. Bu bankalarin yurtiginde 23 subesi bulunmaktadir. Ayrica TMSF
biinyesinde Birlesik Fon Bankasi A.S bulunmaktadir.

Ozel sermayeli bankalar ise sermayesinde kamu pay1 bulunmayan, dzel kisi ve
kuruluglarin sahip oldugu bankalardir. Genellikle ticaret, mevduat ya da yatirim bankasi
seklinde kurulurlar. Tiirkiye’ de 12 adet 6zel sermayeli mevduat bankasi ve bu
bankalarin yurt i¢inde 5053 ve yurt disinda ise 33 adet subesi vardir. Ayrica, 6 adet 6zel
sermayeli kalkinma ve yatirim bankasi faaliyet gostermektedir. Bunlarin yurti¢cinde 16

adet subesi mevcuttur.

Tablo 1. 1: Bankacilik Sisteminde Faaliyet Gosteren Banka ve Sube Say1s18

Banka/Grup Ada Banl=a Yurtici Yurtdis:
~ _ Savis1 Sube Sube
TURKIYE BANKACILIK 45 10123 7
SISTEMI
Mevduat Bankalan 52 10083 76
Kamusal Sermayeli Mevduat 3 3032 32
Bankalan
Ozel Sermayeli Mevduat 12 30353 33
Banlkalan
Tasarruf Mevduat Sigorta 1 1 0
Fonuna Devredilen Bankalar
Yabanci Sermayeli Bankalar 16 1990 11
Tiirkiye de Kwrulmuy Fabanct 10 1974 11
Sermayell Bankalar
Tiirkipe ‘de Sube Acan Yabano & 23 10
Sermayeli Bankalar
Kallonma ve Yatrim Bankalara 13 43 0
Kamusal Sermayeli Kallanma ve 3 23 0
Yatunm Bankalan
Ozl Sermayeli Kallanma ve 6 16 0
Yaturim Bankalan
Yabana Sermayeli Kallanma ve 4 4 0
Yatvrim Bankalan

Yabanci sermayeli bankalar, sermayesinin tamami yabanci uyruklu kisi ve
kuruluglara ait olan bankalardir. Merkezleri baska iilkelerde bulunan esas isletmenin

disaridaki bir subesi olabildigi gibi, dogrudan yabanci sermayeyle o iilkede kurulmus da

$ www.tbb.org.tr (Erisim Tarih 26.08.2013) * Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonuna Devredilen Bankalar
** Banka bilgileri 31.12.2012 tarihlidir.


http://www.eximbank.gov.tr/

olabilir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren 16 tane yabanci sermayeli banka mevcuttur.
Tiirkiye’de kurulmus 10 yabanci sermayeli mevduat bankast vardir ve bunlarin
yurti¢ginde 1974 ve yurt disinda 11 subesi vardir. Yabanci sermayeli 4 tane yatirim ve
kalkinma bankas1 faaliyet gostermektedir. Tiirkiye’de sube acan yabanci sermayeli

banka sayis1 6 olup yurtiginde 25 subesi mevcuttur.

Sube sayisindaki artigla paralel bigimde personel sayisi da artmaktadir. Tiirk
Bankacilik Sektoriiniin personel ve sube sayisindaki artis egilimi devam etmektedir.
Sektorde yillik olarak subelesme hizi, genel olarak personel artis hizinin {izerinde
seyretmektedir. Subelesme ve istihdam artis hizi, biiyiik 6l¢iide makro ekonomik

kosullardan etkilenmektedir.

Tablo 1. 2: Tiirkiye Bankacilik Sektorii Sektor ve Grup Paylarl9

TURKIYE'DE SEKTOR PAYLARI (%) GRUFP PAYLARI (%)
BANKACILIK Toplam Toplam Toplam Toplam Toplam Toplam
SISTEMI -2012 Alktifler Krediler Mevduat Aktifler Krediler Mevduat
2012 2012 2012 2012 2012 2012

Mevduat Bankalar: 39 854 1000 100 100 100

Kamusal Sermayeli 289 267 36 302 280 346
Mevduat Bankalan

Ozel Sermayelt Mevduat 335 343 e 338 36,9 g
Banlkalan

Tasarmyf Mevduan 01 0.0 0.0 01 0.0 0.0
Stgorta Fonuna Devedilen
Bankalar

Yabana Sermayeli 134 144 133 14.0 15,0 13.5
Bankalar
Tiirkiye de Kwulmug 132 143 134 13.8 149 134
Bankalar
Tiirkaye de Sube Agan 02 0.1 0.1 02 0.1 0.1
Bankalar
Kallanma ve Yatrim 41 4.6 - 100 100 -
Bankalan
Kamusal Sermayeli 24 32 - 38.3 0.3 -
Kallnnma ve Yatuim
Bankalan
Ozl Sermayeli Kallanma 14 1.3 - 3.1 274 -
ve Yatinm Bankalan
Yabana Sermayell 14 1.3 - 12 i3 -
Kallanma ve Fatvrum
Banlkalan

Tiirkiye’deki bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren mevduat bankalarinin 2012
yil1 itibariyle bankacilik sektoriindeki toplam aktifler i¢indeki pay1 % 95,9 dur. Kamusal

sermayeli mevduat bankalarinin toplam aktifler i¢indeki payr % 28,9, 6zel sermayeli

° www.tbb.org.tr (Erisim Tarihi: 26.08.2013)
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mevduat bankalarinin payr % 53,5 ve yabanci sermayeli bankalarin payr ise % 13,4
olarak gerceklesmistir. Tiirkiye’de kurulmusg yabanci sermayeli bankalarin pay1 % 13,2
iken Tiirkiye’de sube agan yabanci sermayeli bankalarin pay1 ise % 0,2°dir. Kalkinma

ve yatirim bankalarinin pay1 ise % 4,1°dir.

Mevduat bankalar1 grup paylarina baktigimizda ise, Kamusal sermayeli mevduat
bankalarinin toplam aktifler i¢indeki pay1 % 30,2, 6zel sermayeli mevduat bankalarinin
payt % 55,8 ve yabanci sermayeli bankalarin pay1 ise % 14 olarak gergeklesmistir.
Tirkiye’de kurulmus yabanci sermayeli bankalarin toplam aktifler i¢indeki pay1 % 13,8
iken Tiirkiye’de sube agan yabanci sermayeli bankalarin pay1 ise % 0,2” dir. Kamusal
sermayeli kalkinma ve yatirim bankalarinin toplam aktifler icindeki pay1 % 2.4, 6zel
sermayeli kalkinma ve yatirim bankalar1 % 34,1 ve yabanci sermayeli kalkinma ve

yatirim bankalari ise % 7,2 olarak gerceklesmistir.

2012 yili itibariyle mevduat bankalarimin bankacilik sektoriindeki toplam
krediler i¢indeki payr % 95,4’ tiir. Kamusal sermayeli mevduat bankalarinin toplam
krediler icindeki payr % 26,7, 6zel sermayeli mevduat bankalarinin payr % 54,3 ve
yabanci sermayeli bankalarin payr ise % 14,4 olarak gerceklesmistir. Bankacilik
sektorliinde toplam mevduatin bankalar itibariyle dagilimina baktigimizda Kamusal
sermayeli mevduat bankalarinin toplam mevduat i¢indeki payt % 34,6; 6zel sermayeli
mevduat bankalarinin payr % 51,9 ve yabanci sermayeli bankalarin pay1 ise % 13,5

olarak gerceklesmistir.

Banka sayilar itibariyle degerlendirdigimizde 3 adet olan kamusal sermayeli
mevduat bankalariin toplam aktifler, toplam krediler ve toplam mevduat i¢indeki pay1
yadsinamayacak Olgiide yiiksektir. Bu durumda kamusal sermayeli bankalarin aracilik
fonksiyonu islevinde yani mevduatin krediye doniisiim nezdinde diger bankalara gore

daha etkin oldugu sdylenebilir.
1.2.2. Faaliyet Alanlarina Gore Bankalar

Faaliyet alanlarina gore bankalar; merkez bankalari, mevduat bankalari,
kalkinma ve yatirnm bankalar1 ve katilim bankalaridir. Tiirkiye’de 32 adet mevduat

bankast mevcuttur ve bu bankalar yurti¢cinde 10556 sube, yurt disinda ise 79 sube ile
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faaliyet gostermektedir. TCMB ise yurt icinde 21 sube ile faaliyet gostermektedir.
Yurti¢inde 41 sube ile 13 adet kalkinma ve yatirim bankasi faaliyet gostermektedir.

Katilim bankas1 4 adet olup yurt icinde 825 yurt disinda ise 4 subesi mevcuttur.

Tablo 1. 3: Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Banka ve Sube Sayllarl10

Banka Tiirii Banka Yurtici Yurt dis1
Sayisi Sube Sube
Mevduat Bankalan 32 10085 76
Kalkinma ve Yatirim 13 43 0
Bankalan
Katilim bankasi 4 825 4
TCMB - 21 -

1.2.2.1. Merkez Bankalanr

Bankalarin bankasi olarak bilinen merkez bankalar1 bir ekonomide hiikiimetleri
finanse etmek, finansal sistemin gelismesine katkida bulunmak, para politikasini
uygulamak, ulusal paray: tedaviile siirmek gibi gorevleri yerine getirir. Kredi ve para
saglama fonksiyonunu ydneterek piyasa faiz oranlarini belirler. Diger bir gorevi ise fiyat
istikrarin1 saglamak ve ulusal paranin degerini korumaktir. Bankalarin rezervlerini
ellerinde tutarak 6demeler sistemini yonetirler. Bu sayede en son kredi veren kurulus
olarak bankalar1 denetleme ve diizenleme yoluyla finansal sistemin istikrarini saglarlar.

Bu gorevlerini yerine getirirken bagimsiz bir yapiya sahip olmalar1 Gnemlidir'",

Diinyada piyasalarin en énemli aktorii ve para politikasinin uygulayici otoritesi
olan merkez bankalarinin davranislar1 sadece faiz oranlari, kredi miktar1 ve para arzi
iizerinde degil ayrica toplam istihdam ve enflasyon konusunda da etkilidir'>. Merkez
bankasi, piyasada etkin olabilmek i¢in dolayli ve dolaysiz para politikasi araglarim
kullanir. Dolayli para politikas1 araglari; reeskont oranlari, zorunlu karsiliklar ve agik
piyasa islemleri iken dolaysiz para politikasi araglar1 ise; faiz orani kontrolleri, kredi

tavanlari, farklilastirilmis reeskont kotalari, disponibilite uygulamasi, finansal aracilarin

' www.tbb.org.tr (Erisim Tarihi: 26.08.2013) * Banka bilgileri 31.12.2012 tarihlidir.** Katilim
Bankalariyla ilgili veriler www.tkbb.org. tr adresinden alinmustir.

""" Ozgiir Altuntas ‘“ Merkez Bankasi Bagimsizligi: Avrupa Merkez Bankasi ve Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi Karsilastirmas1®> Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi Say1
12,2012, Sayfa 77.

1> Mishkin ‘‘a.g.e’’ 1997, s.389.
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portfoylerinin yeniden diizenlenmesi, hisse senedi ve tahvil alimina yonelik kredilerin

kontrolii, tiiketici kredilerinin kontroli ve 6zel mevduatlardir.
1.2.2.2. Mevduat Bankalar1

Mevduat bankalar1, 5411 nolu bankacilik kanunu 3. maddesine gore kendi nam
ve hesabina mevduat kabul etmek ve kredi kullandirmak esas olmak {izere faaliyet
gosteren kuruluslar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin Tiirkiye’deki
subelerini ifade etmektedir. Bu bankalara ticari bankalar da denir. Mevduat Bankalari
topladiklar1 kaynaklar1 6zellikle ticari kredi agmada kullanirlar. Mevduat bankalari,
kredi vermekle ayni zamanda kaydi para yaratmis olurlar. Tiirkiye’de 32 adet mevduat
bankasi faaliyet gostermektedir. Bunlarin yurt i¢inde 10085 ve yurt disinda ise 76 subesi

mevcuttur.
1.2.2.3. Kalkinma ve Yatirnm Bankalari

Kalkinma ve yatirim bankasi, 5411 nolu bankacilik kanunu 3. maddesine gore
mevduat veya katilim fonu kabul etme disinda; kredi kullandirmak esas olmak {izere
faaliyet gosteren ve/veya Ozel kanunlarla kendilerine verilen gorevleri yerine getiren
kuruluglar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin Tiirkiye’deki subelerini
ifade etmektedir. Bu tip bankalar kendi 6z kaynaklar1 ve diger mali kaynaklardan
topladiklar1 fonlar1 genellikle orta ve uzun vadeli yatirimlara aktarmaktadir. Yatirim ve
kalkinma bankalarinin faaliyet gosterdikleri en Onemli alan sermaye piyasasi
islemleridir. Tiirkiye’de 43 yurtigi sube ile 13 adet kalkinma ve yatirim bankasi faaliyet

gostermektedir.

Yatirnm bankalari; sermaye piyasasinda faaliyet gOstermek, sermaye piyasasi
araglart kullanarak saglanan kaynaklarla yatirim yapmak, isletmelerin etkin bir
yonetime ve saglikli mali yapiya kavusmalart (devir ve birlesme de dahil) igin
bankacilik islemleri yapmak iizere kurulmus bankalardir. Yapabilecegi islemleri soyle

siralayabiliriz':

o Borg¢ ve 6z kaynaga dayali olarak ¢ikarilmis menkul degerlerin ikinci el

piyasasinda  alim satimin1 yapmak

1> Nur Keyder ¢ Para: Teori - Politika - Uygulama’® ODTU IiBF, 1996 s. 153-154.
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. Danismanlik hizmetleri

o Birlesme ve devralmalar

. Portfoy yonetimi ve yatirim danismanlik hizmetleri

. Finansal kiralama iglemlerinde bulunmak

. Proje finansmani ve diger finansman islemleri

. Gayri ve gayri nakdi her tiirlii kredi islemleri

. Ozel sirketlerce cikarilacak / ¢ikarilan tasinir degerlere teminat saglamak
. Sirketlere mali / yonetsel danigsmanlik saglamak

1.2.2.4. Katilim Bankalar

Katilim bankasi 5411 nolu bankacilik kanunu 3. maddesine gore 6zel cari ve
katilma hesaplar1 yoluyla fon toplamak ve kredi kullandirmak esas olmak iizere faaliyet
gosteren kuruluslar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin Tiirkiye’deki
subelerini ifade etmektedir. Katilim bankas1 adlandirmasinin yapildig: 2006 yilina kadar
bu nitelikte fon toplayan kuruluslar iilkemizde de “Ozel Finans Kurumu” adi altinda
faaliyet gostermistir. Tiirkiye’de 4 adet katilim bankasi faaliyet gostermektedir ve bu

bankalarin yurtiginde 825 subesi ve yurt disinda ise 4 subesi mevcuttur.
1.2.3 Kapsamlarina Gore Bankalar

Kapsamlarina gore bankalari, uzman bankalar ve evrensel bankalar olarak
siniflandirabiliriz. Uzman bankalar, belirli sektorler veya belirli alanlarda faaliyetlerini
gerceklestiren bankalardir. Evrensel bankalar ise ticaret ve yatirim bankaciligini

birlestirerek miisterilerine her tiirlii hizmeti sunan bankalar olarak tanimlanmaktadir.

Miisteri niteliklerine gére uzman bankalar, toptanci ve perakende bankalar
olarak ayrima tabi tutulabilir. Perakende bankacilik; faaliyetlerini kiigiik hacimli
isletmeler ve bireyler i¢in gergeklestiren ve toplumun genis bir kesiminin finansal

ihtiyaglarin1 karsilamay1 amaglayan ¢ok subeli bankacilik sistemi olarak nitelendirilir.
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Perakende bankalar aracilik islevinin ( tasarruf sahibi ile yatirimci arasinda ) yanisira
miisterilerine; ¢ek tahsilati, akreditif, kambiyo islemleri, kredi kartlari, otomatik fatura
O0deme, havale, kiralik kasa ve teminat mektubu gibi hizmetleri de sunmaktadir. Ayrica
akreditif, fortfaiting, faktoring, leasing, swap, opsiyon gibi bilango dis1 faaliyetleri de

gergeklestirmektedirler14.

Perakende bankacilik, bir dizi iiriin ve hizmeti miisterilerine internet, subeler ve
diger kanallar yoluyla ulastirmaktadir. Buna gore bankalar perakende islemlerini ii¢
tamamlayic1 boyut (dimension) ile organize ederler. Bu boyutlar1 hizmet edilen miisteri,
sunulan {irtin ve hizmetler ve son olarak dagitim kanali (miisteri ile iiriin ve hizmeti

bulusturan) olarak belirtebiliriz"”.

Kurumsal bankacilik hizmetlerini kapsayan toptanct bankalar, perakende
bankaciligin aksine, az sayida fakat yliksek hacimli islemler gergeklestirirler. Finansal
olmayan isletmeler, finansal nitelikli igsletmeler ve bazi kamu kurumlarinin faaliyetleri,

toptanci bankacilik kapsaminda yer alir.

Toptanct bankalar, miisterilerinden gelen biiyiikk tutarli kredi taleplerini
karsilamak {izere baska sirketlerden ve uluslar arasi para ve sermaye piyasalarindan
bliylik hacimli fonlar temin eden, miisterileri ile yakin iligkiler i¢inde bulunan az sayida
sube ve uzman personel ile ¢alisan kurumlardir. Toptanc1 bankalar az subeye sahip
olduklarindan dolay1 ¢aligmalarini genellikle belli finans merkezlerinde siirdiiriirler. Bu
bankalarin miisterileri ¢ok uluslu sirketler, biiylik yatirimecilar ve hiikiimetlerdir.
Miisterileri az sayidadir ve biiyiik hacimli islemler gerceklestirdikleri i¢in daha fazla

riske maruz kalirlar'.

Evrensel bankalar, geleneksel bankacilik hizmetlerinin ( mevduat kabul etme ve
kredi ve avans saglama) yani sira genis bir finansal hizmet yelpazesi sunan bankalar
olarak tanimlanmaktadir. Bu finansal hizmet yelpazesi i¢inde yatirim fonu ( mutual
fund ), sigorta, leasing, damismanlik hizmetleri ve evrensel bankacilik biinyesinde

bulunan bir¢ok finansal {iriin (financial product) sayilabilir. Evrensel bankalar, tek cati

4 Mehmet Takan ¢ a.g.e” 2010, s.15.

' Timothy Clark vd.*“The Role of Retail Banking Industry: Risk, Return and Industry Structure’> FRBN
Economic Policy Review December 2007, s.40.

16 Mehmet Takan ¢ a.g.e’ 2010, s.15.
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altinda tiim finansal hizmetleri kapsayarak ticari bankalar, yatim bankalar1 ve sigorta
sirketleri arasinda kiiresel boyutta uyumu yansitan bir yapiy: ifade etmektedir. Evrensel
bankalar, banka miisterilerinin her donemdeki ihtiya¢larini karsilayabilecek bir girisim

olarak nitelendirilebilir'’.

Calomiris, ¢ok genis sube aglari ile faaliyette bulunarak birgok farkli hizmeti
saglayan, firmalarda birgok haklar1 bulunan ( pay ve borg) ve firmalarin (fon kaynagi
veya menkul kiymet yiiklenicisi olarak bankalara bagli olan) kurumsal yonetiminde s6z

sahibi olan biiyiik l¢ekli bankalari evrensel bankalar olarak tanimlamaktadir'®.

Benston’a gore ise evrensel bankalar, birgok finansal hizmeti sunan finansal
kuruluslardir. Evrensel bankalar menkul kiymet yiiklenimini (underwrite'”), sigorta
faaliyetlerini ve baskalarinin adina menkul kiymet islemlerini yiiriitebilirler. Ayrica
firmalarda ( bunlara finansal olmayan kurumlar da dahil ) pay sahibi (equity) olabilirler
ve bu pay sahipliginden kaynakli oy kullanabilirler ve baskalarinin hisseleri adina da

vekil olarak oy kullanabilirler®’.
Evrensel bankalarin avantaj larlzl;

e Evrensel bankalar finansal piyasalarda kiiresel oyuncu niteligindedirler ve

ayrica evrensel bankacilik ile ilgili kamu diizenlemeleri sinirlidir

e Evrensel bankacilik ile bilgi ve islem maliyeti azalir. Islem hacminin artmasi
ile ekonomik etkinlik arttirilabilir. (islem Olgeklerinin artmasi maliyetleri
diistirtir ve olusan dlgek ekonomileri sayesinde daha az maliyetle daha fazla

gelir elde edilebilir.)

e Evrensel bankacilik ile tek cat1 altinda tiim bankacilik faaliyetlerinin daha az

maliyetle gerceklesmesi saglanabilir. Bankanin sahip oldugu teknoloji

"7 Gautam Popli and Sima Kumari ““‘An Empirical Study on The Concept of Universal Banking from
India’s Perspective’” http://dx.doi.org/10.2139/srn.2315462 2013, s.2.

'8 Charles W. Calomiris, *“ Universal Banking and the Financing of Industrial Development’” The World
Bank Policy Research Department WPS 1533 November 1995, s.1.

" Aracilik yiiklenimi, yeni ¢ikarilan tahvil ve senetlerin yeniden fiyatlanarak bir banka veya aracilik
kurulusu tarafindan satis igleminin {istlenilmesidir.

" George J. Benston ‘“Univeral Banking’> The Journal Of Economic Perspective 1994 Say1:8,Sayi:3
ss.121-143 s.121.

2 Popli ““ a.g.e’” 2013, s.4.
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bankanin tiim birimlerince kullanilabilmekte ve bankanin kurumsal finansal
maliyeti azalmaktadir. (verilen hizmet kollar1 arasinda maliyetleri
paylastirabilme olanaklarinin bulunmasi ile olusan kapsam ekonomileri

sayesinde banka faaliyetleri i¢in maliyet ve fayda paylasimi s6z konusudur.)

e Evrensel bankacilik ile en uzaktaki miisterilere bile hizmet sunulabilir ve

bankanin miisteri yapisi ¢esitlenmis olur

e Miisteriler, tim finansal hizmetleri daha az maliyetle evrensel bankalar

bilinyesinde gerceklestirebilmektedir.

Evrensel bankalar sunduklar1 genis finansal hizmet ag1 sayesinde daha genis bir
miisteri kitlesine sahip olurlar ve bu sayede miisterilerle daha uzun donemli iligkiler
gelistirirler. Banka-miisteri iliskisindeki bu ilerleme her iki taraf i¢inde avantajlar igerir.
Daha genis banka-miisteri iligkisi ile kapsam ekonomisi olustururlar. Bu sayede
bankalar, misterilerinin farkli finansal {rlinlerdeki davraniglarini goézlemleyerek
misterileri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olurlar. Ayrica bircok hizmeti sunan

evrensel bankalar s6zlesmelerini diizenlerken aracilik maliyetlerini de azaltmis olurlar?.

Evrensel bankalar kiiresel dlcekte devasa biiyiiliiklere ulasarak 6l¢ek ekonomisi
ve maliyet etkinligi saglamaktadirlar. Evrensel bankalar biiyiik olma egilimindedirler ve
bu ylizden birinin yiikiimliliigiinii yerine getirememesi tim sistemi ¢Okertebilir veya
onemli boyutta sikintilar yasanmasina yol agabilir.  Ayrica senet yiiklenimi
(underwriting) ve dagitim (distributing) rollerinden dolay1 evrensel bankalar is diinyasi
ile yakin baglarindan dolayr savunmasizdirlar ve bu baglarindan dolayr onlarn
diizenlemek ve denetlemek oldukc¢a zordur. Ayrica bu bankalarin c¢alisanlar1 bu
bankalarin batmayacak kadar biiyiik ( too big to fail ) oldugunun farkindadirlar. Bundan
dolay1 asir1 risk alma egiliminde olabilirler. Kamu otoriteleri bu tehditleri goz oniine
alarak evrensel bankalarin faaliyetlerini siki bir sekilde diizenlemelidir. Eger bu
diizenlemeler yapilmazsa ekonomik etkinlik amacindan uzaklagilir ve banka kurtarma

maliyetleri vergi miikelleflerine yiiklenir™.

22 Jodo A. C. Santos, ‘¢ Commercial Banks In The Securities Business: A Review >> BIS WP 56, 1998,
s.5.
3 Benston ‘“ a.g.e’’ 1994, 5.123.
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Evrensel bankacilik faaliyetleri ile ahlaki risk problemi de artabilir. Ahlaki risk
problemini arttiran bazi ekonomik faktorleri; tasarruflara verilen diisiik reel getiri,
haksiz bi¢imde tahsis edilen fonlara daha yiiksek getiri, ahlaki risk yaratmayan
bankalara diger bankalarin yarattigi maliyete katilma pay1 zorunlulugu ve bankalarin
daha yiiksek pay sahipligi pozisyonu seklinde siralayabiliriz**. Bankalarin edindikleri
istirakler de ahlaki risk problemini arttirarak bankalarin bagimsiz bir kredi politikasi
izlemesini zorlastirmaktadir. Bankalarin istiraklere kullandirdigi kredilerin rasyonellik
ilkesine uymamasi ve bankalarin edindikleri istiraklerin yiikiimliiliigiinii yerine

getirmemesi ahlaki risk problemini arttirarak krizlere 6nayak olmaktadir.

Literatiirde banka tiirli (evrensel veya fonksiyonel olarak ayrilmig) ve finansal
kriz riski arasindaki iliski hakkinda bir uzlasma mevcut degildir. Ik degerlendirme de
evrensel bankaciligin diger uzman bankalara gore daha diisiik iflas (failure) riskine
sahip oldugu sdylenebilir. Evrensel bankalar, son derece c¢esitlendirilmis yapist ve
genellikle daha diisiik bilgi asimetrisi sebebiyle daha fazla faydaya ulasirlar. Bir is
kolundaki bir problemin etkisini diger birimlere aktararak igsellestirirler. Fakat burada
iki 6onemli problem mevcuttur. Bunlardan ilki ekonomik kriz donemlerinde evrensel
bankalarin ¢ok yonliiliik (versatility) tarafinin azalmasi ikincisi ise bilgi asimetrisinden
(bor¢lular ve banka veya tasarruf sahibi veya banka arasindaki) kaynaklanan ¢ift pazar
olusumudur. Ekonomik kriz donemlerinde evrensel bankalar fonksiyonel olarak
ayrilmig bankalara (uzman bankalar) gore daha fazla zarar goriirler. Evrensel bankalarin
varliklar1 genellikle uzun donemlidir ve kisa donemde bu varliklarini likit hale
getirilmeleri olduk¢a zordur. Banka panikleri (bank run) evrensel bankalar i¢in daha
ciddi sorunlar yaratir. Ciinkii evrensel bankalar mevduatlarin1 ¢ekmek isteyen
misterilerine kisa siire zarfinda 6deme yapamayabilirler. Ayrica ¢ikar c¢atigmasinin
varlig1 (conflict of interest) ile siipheli faaliyetlerde artis olur ve evrensel bankalarin

kirilganlig artabilir. Bankanin miisterisi olan firmada 6nemli bir paya sahip olan banka,

** John H. Boyd, Chun Chang, and Bruce D. Smith ‘“Moral Hazard Under Commercial and Universal
Banking’’ Federal Reserve Bank of Minneapolis Research Department Working Paper 585D
1998 s.3.
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kredisini 6deyemeyecek miisterisinin durumunu g6z ardi edebilir ve bu sekilde miisteri

ile banka hissedarlar1 arasindaki zarardan dolay: etkinsizlik artar®.

Evrensel bankacilik uygulamalari, 1930’ larda ciddi bir bi¢imde artis gostererek
finansal sistemin ¢okiisiine zemin hazirlamistir. Clinkii bu sistem c¢ok az diizenleme
iceriyor ve dikkatsiz uygulamalardan dolay1 politik istikrar1 tehdit ediyordu. Gelecekte
sistemi tehlikeye atabilecek asir1 bliylime ( boom ) ve ¢okiis ( busts ) durumlarn ile
karsilasmamak icin finansal kuruluslarin siki ve kalici bigimde diizenlenmesi ve
denetlenmesi gerektigi anlagilmistir. Finansal kuruluslarin asir1 risk alimini 6nlemek
icin diizenlemeler yapilmasi gerekmekteydi®®. Bu baglamda gergeklestirilen Glass
Steagall yasasi, evrensel bankaciliin Amerika’da bas gosteren biiyiik depresyonu
olusturan dnemli bir unsur oldugunu su hususlara deginerek agiklamistir: 1) 1920’ lerde
ticari bankalarin menkul kiymet piyasasinda islem yapabilmesi sonucu bankalar ( veya
menkul kiymet sirketler ) riskli kredi ve spekiilatif menkul kiymet yiiklenimi
(underwriting) faaliyetlerini asir1 derecede arttirmistir. 2) Bu tir kredi ve menkul
kiymetler ile asir1 genisleyen kredi hacmi siirdiiriillemez bir ekonomik biiylime (boom)
gerceklestirmis ve bunun akabinde bankalarin ¢ogunun iflas ettigi, ekonominin altiist
oldugu ve ¢ogu yatirimecinin biiylik zarara ugradigi biiyiik bir depresyon yasanmistir.
Bunun {izerine meclis, ticari ve yatirirm bankaciligini Glass steagall yasasi ile bir

ayirima tabi tutmustur .

Biiyiik depresyonun yasandigi 1929 daki gibi banka iflaslara yol agan banka
paniklerini 6nlemeye c¢alismak amaciyla cikarilan Glass steagall yasasi, FDIC ( federal
mevduat sigorta kurumu) ile tiiketici mevduatini belli bir seviyeye kadar sigorta
kapsamina almistir. Ayrica bu yasa ile bankalarin menkul kiymet ve sigorta gibi banka
dis1 faaliyetleri de yasaklanmistir. Firmalar bu yasa ile ticari veya yatirim bankast olma

yoniinde tercih yapmaya zorlanmistir. 1956 yilinda ¢ikarilan yasada ise Glass steagall

 Cristopher Louis Colvin ‘‘Universal Banking Failure? An Analysis of the Contrasting Responses of
the Amsterdamsche Bank and the Rotterdamsche Bankvereeniging to the Dutch Financial Crisis of
the 1920s’> London School of Economics and Political Science Economic History WP No. 98/07
London, UK. 2007 s.25-26.

% James Crotty ‘‘Structural Causes of the Global Financial Crisis: A Critical Assessment of the ‘New
Financial Architecture’’ Political Economy Research Institute WP 180 September 2008, s.5.

*7 Arthur E. Wilmarth Jr. “The Dark Side of Universal Banking: Financial Conglomerates and the
Origins of the Subprime Financial Crisis’’ Connecticut Law Review, Vol. 41, No. 4 (May 2009) s.
973-974.
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yasast ile getirilen sinirlama bankalarin holding sirketlerini de igine alacak sekilde
genisletilmistir®™. Mahalli bankalarin topladigi vadeli mevduati, spekiilasyon amaci
giiden daha biiylik bankalara 6diing vermesini engellemek ve bu tiir mevduatin kredilere

déniistiiriilmesini saglamak amaciyla tedbirler alinmistir®.

Glass Steagall yasasi ile ticari bankalarin tiiketici ve ticari krediler ile ilgilenerek
riskli kredilerden kaginmasi ve ayrica diger finansal kuruluslara piyasanin durgunluk
donemlerinde likidite saglanmasi amaglanmistir. Yeterli miktarda likiditeye sahip
olmast durumunda alabilecegi riskleri sinirlamak i¢in siki diizenlemeler yapilmistir.
Bankalar, diger finansal kuruluslar i¢in son bor¢ verme merci (a lender of last resort)
gorevi gormektedir. FED ve FDIC ise kriz donemlerinde bankalar i¢in son bor¢ verme
merci gorevini iistlenmektedir. Reel sektoriin biiylidiigii ve esitsizligin azaldigt modern
kapitalizmin ‘altin ¢cag1’ olarak adlandirilan 2. Diinya savagindan 1970’lere kadar devam
eden donemde sistem ¢ok iyi islemistir. Bu siirecte siki diizenlemeler ile banka iflaslari

ve sistemik banka krizleri 6nlenebilmistir™’.

Serbestlesme ve kiiresellesme akimi, 1970°li yillarin sonunda ABD’de
deregulasyon politikalariyla baslamistir. 1970’li yillarda yasanan siyasi ve ekonomik
gelismeler sonucunda bilgi teknolojileri ve déviz kuru sisteminde yasanan degisimlerin
etkisiyle liberallesme kavrami onem kazanmaya baslamistir. Gelismis tilkelerde karlarin
diismesi ve yatirim alanlariin oldukca daralmasi neticesinde bu sermayenin ( sicak
paranin ) {iglincli diinya iilkelerine yonelerek karliliklarini arttirmasina imkan saglayan
finansal serbestlesme siireci hizlanmigtir. Deregiilasyon siireci sonucunda , biiyiik ticari
bankalar bile evrensel normlarda faaliyet gosteren ve her tiirlii yatirnm bankaciligi

hizmetini sunan firmalar haline gelmislerdir.

1980’li yillarda uygulanan liberalizasyon politikalar1 ile ¢ok uluslu ticaret
gelismis ve uluslar aras1 sermaye akimlari hizlanmistir. Boylece oncii bankalar ve
yatirim sirketleri birgok tlilkede bagli sirket (istirak, subsidiaries) ve subeler agmistir.

Banka denetimi i¢in uluslar arasi prosediirlerin sistemik hale getirilip uygulanmasi ve

*% Matthew Sherman ‘A Short History of Financial Deregulation in The United States’” CEPR Report
July 2009, s.4.

* Ersan Bocutoglu 2007 Kiiresel Finansal Krizinin Isiginda Anglo-Sakson Kapitalizminin Finansal
Kriz Yaratma Potansiyeli Uzerine Bir Degerlendirme” Tiirkiye Ekonomi Kurumu Uluslararasi
Ekonomi Konferansi, izmir, TURKIYE, 1-3 Kasim 2013, s.17.

% Crotty* < a.g.e.” * September 2008 s.5-6.
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bankanin konsolide hesaplarinin denetlenebilmesi i¢in bir diizenleyiciye ihtiyag

duyulmus ve Basel Komitesi bu konuda ¢alismalarini hizlandirmistir®”.

Evrensel bankalarin yasal olarak yasaklandigi Amerika bankacilik sisteminin
tersi durum Avrupa’da mevcuttur. Avrupa’da bankalar hem finansal holdingler
(conglomerates) olusturabilir hem de elinde ortaklik pay1 ( equity stake ) bulundurabilir.
Evrensel bankalar, diger bankalara gére hem maliyet hem de gelir anlaminda daha

etkindirler’>.

Evrensel banka modelleri iilkelerin uygulamalarina gore farklilik arz etmektedir.
Biiyiik Alman bankalarinin evrensel bankacilik uygulamalari 1920’ ler deki krizlerden
sonra Amerika’daki gibi kaldirilmak yerine tam tersine korunmustur. Alman bankacilik
sistemi ABD bankalarina gore daha az diizenlemeye tabi tutulmus ve bir¢ok riske ( uzun
vadeli yatirimlarin kisa vadeli mevduatlarla finanse edilmesi ve miisteri gruplarina gore
farkli faiz uygulamasi gibi ) maruz kalmistir”. Almanya’daki evrensel bankalar,
Amerika’daki ticari veya yatirim bankalarindan daha biiyiikk ve daha iyi
sermayelendirilmistir. Alman bankalar1 iirlin piyasast1 veya cografi konum
kisitlamalarina ( Amerika’da ise federal birimler arasinda farklilik mevcut ) tabi

degildir*”,

Almanya bankacilik sisteminin diger gelismis {ilkelere gore en 6nemli 6zelligi
evrensel bankalarin Ustiinliigiidiir. Hukuki yapilari, biiyiikliikleri, yOnetimleri ve
organizasyon yapilari agisindan farkliliklar gdstermelerine ragmen, kredi kurumlarinin
bliyik bir ¢ogunlugu bir c¢ati altinda her tiirli bankacilik faaliyetini
gerceklestirebilmektedir. II. Diinya savasi Oncesi ve suan Almanya’daki bankacilik
sistemi, evrensel bankaciligin en iyi 6rnegini teskil etmektedir. Avrupa Ekonomik
Birligi, bankalarin kendi iilkelerinde faaliyet gdstermelerine izin verdigi gibi tiim

Avrupa Birligi iilkelerinde faaliyet gOstermelerine de izin vermistir. Yani Avrupa

*! Charles Goodhart, Boris Hoofman and Miguel Segoviano‘‘Bank Regulations and Macroeconomic
Fluctuations’” Oxford Review of Economic Policy Vol. 20, No. 4, European Financial Integration
(Winter 2004) ss:591-615, s. 602.

2 Rudi Vander Vennet ‘“Cost and Profit Efficiency Of Financial Conglomerates And Universal Banks In
Europe’” Journal of Money, Credit and Banking, No: 34 (1), 2002, pp. 254-282, s.254.

3 Jan Allen Kregel ‘“German Universal Banking as a Model For US Banking Reform’” Dipartimento
Scienze Economiche, Universita' di Bologna Working Papers No: 147, 1992, s. 12.

34 Kregel, G.A. ““ a.g.e”” 1992, s. 26.
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Birliginin tiim iilkelerinde uzman bankalarin yani sira evrensel bankalar da hizmet
sunabilmekte ama bu bankalar pay sahipligi ile ilgili kisitlamalara tabi tutulmaktadir.
Avrupa disindaki birgok iilkede (Japonya hari¢) ve Isvigre’de evrensel bankaciliga izin
verilmektedir. Ayrica diger bir¢ok iilkede 6zellikle Kanada da bankanin sahip oldugu

istiraklerin (subsidiaries) herhangi bir finansal hizmeti sunmasina izin verilmektedir®.

Avrupa birligi ikinci bankacilik koordinasyonu direktifi ( 1989 ), Almanya’da
uygulanmakta olan evrensel banka modeline gore kredi kurumlarmin tanimini
genisletmistir. ikinci bankacilik koordinasyonu direktifi ile kredi kurumlarimin dogrudan
veya bagka kurumlarda istirak edinmesi ve evrensel bankalarin (geleneksel bankacilik
faaliyetlerinin yaninda ticari bankacilik, yatirim bankacilig1 ve sigorta faaliyetlerini bir
arada yiiriitebilecekleri bir yap1) olusumuna izin vermistir. Sonu¢ olarak bankalar,
yatinm firmalarinda ve sigorta sirketlerinde sinirsiz istirak (equity participation)
tutabilir bu da finansal holdinglerin olusumunda sinir olmadigini ifade etmektedir. Ayni
zamanda yogun sermaye iliskilerinin kredi kurumlarinin saglamligin1 ve giivenilirligini
etkilememesi icin siki1 onlemler iceren kurallar belirlenmistir. Kredi kurumlarinin belli
bir seviyeye ulasan istirak paylarinin, konsolide ya da alt konsolide hesaplar1 bazinda
denetlenmesi sart1 getirilmistir. Istiraklerin tanimi, hesaplanma metotlar1 ve ihtiyati
denetim wusulleri getirilen denetim sartinin uygulanabilirligi agisindan topluluk

diizeyinde uyumlu hale getirilmistir*®.

Almanya, Hollanda ve Isvigre’de ticari bankalar; sermaye piyasasi, gayrimenkul
ve sigorta hizmetlerini ayn1 organizasyon i¢inde yani ayr1 bir istirak ya da bagl ortaklik
edinmeksizin sunabilmektedir. Ingiliz usulii evrensel banka modelinde, bir banka ve bu
bankanin gerek sermaye gerekse yonetim olarak kontrol ettigi yatirnm bankasi, sigorta
sirketi gibi finansal kuruluslarin ayr1 ortakliklar seklinde faaliyet gosterdigi banka
holding sirketi yapilanmasi s6z konusudur. Yani Ingiltere’deki evrensel bankalarda,
menkul kiymet yiiklenimi (sermaye piyasast iglemleri) yapilabilmekte fakat sigorta
sirketleri ile ortaklik durumuna daha az rastlanmaktadir. Bunun yerine farkli birimler
olusturup islem yapma egilimi daha baskindir. Ayrica bankalarin sanayi firmalarini

istirak yoluyla kontrollerine pek sik rastlanmaz. Ingiltere’nin yani sira Ingiltere ile yakin

35 Benston *¢ a.g.e”’ 1994, s.121.
36 VennetVander *¢ a.g.e’’ 2000, s. 2.
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iliskileri bulunan Kanada ve Avustralya’da ise Ingiliz usulii evrensel banka modeli

uygulanmaktadir.

ftalya’da 1995 yilinda yapilan kanun degisikligi ile bankacilik sisteminin
evrensel bankacilik yapisina doniisiimii sonucu her tir kredi kurumunun ipotek
piyasalarinda faaliyette bulunmalarina izin verilmistir. Boylece tiim kredi kurumlari,
evrensel bankalara doniismiislerdir. Italya’daki duruma benzer bir sekilde Ingiltere’de
1996 yilinda yapilan degisiklikle kredi kurumlarinin faaliyet alanlar1 gelistirilmis ve bu
kurumlarin bazilar1 evrensel bankalara doniismeye baslamslardir®”. Tirkiye’de ise
ticaret bankalar1 evrensel banka niteligindedir. Fakat Tiirkiye’de bazi finansal {irtinler
(6zellikle sofistike tiirev iiriinler) heniiz gelisme asamasinda olup geleneksel bankacilik

ve perakende bankacilik faaliyetleri agirliklidir.

Amerika ve Japonya’da bankacilik i¢inde yliriitiilen yatirim, ticari ve sigorta
faaliyetleri bankacilik yasalari ile birbirinden ayrilmigtir. Fakat 1998°de Japonya’da Big
Bang yasasi ile bu sinirlamalar asamali bicimde gevsetilmistir. Benzer bigimde 1999 da
Amerika’da Grahamm — Leach Beaely yasas1 ¢ikarilarak Glass-Steagal yasasi (ticari ve
yatirim bankacilig1 faaliyetleri keskin sinir birbirinden ayrilmasi) ile olusturulan keskin
sinir - gevsetilmistir. Bu sayede, bankalar ve istiraklerine yatirim faaliyetlerini
yiirlitebilme firsat1 saglanmistir. Banka faaliyetlerinin kapsaminin daha liberal olmasi1 ve
Avrupa bankacilik sistemine yakinsamanin gerceklestirilebilmesi i¢in ¢ikarilan yasalar

sayesinde uluslararasi platformda rekabet agisindan esitlik saglanmasi amaclanmustir®®.

Big Bang Reformlari ile Japon bankalarinin tiirev piyasasi islemleri ve varliga
dayali menkul kiymet islemleri yapabilmelerini i¢eren bir dizi reform yapilmistir. Dig
Ticareti ve D6vizi Kontrol Yasasi, doviz piyasasinda tekel olusturmus bankalarin ve
varlifa dayali menkul kiymet ihra¢ eden firmalarin tekelini kiracak sekilde
degistirilmistir. 1996 yilmnin sonlarinda Japonya, ingiltere’nin 1980’lerde piyasalarinda
ve kurumlarinda gerceklestirdigi reformlara benzer 6zellikler gosteren ve 2001 yilina

kadar serbest, adaletli ve global bir finansal sistemin olusturulmasini amaclayan bir dizi

7 Betiil Akcay, ‘‘AB Finansal Entegrasyon Siirecinde ipotekli Piyasalar’> AB Finansal Entegrasyon
Siirecinde Ipotekli Piyasalar’> Ankara Avrupa Calismalar: Dergisi Cilt: 6, No:1 (Giiz: 2006), s.32;
N. Prendergest N. °“ the unbolding of the european market’” Housing Finance International,
September, 2000, s.11.

*# Andrew W.Moulinex, Victor Murinde ‘Globalization and Convergence of Banking Systems’’
Handbook of Interntional Banking Edward Elgar Publishing Inc.2003, ss.3-26, s.9.
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reform gergeklestirmistir. Bu diizenlemeler ile araci kurumlarin 1998 yilinda, bankalarin
ise 2001 yilinda sigorta sektoriine, sigorta sirketlerinin de 2000 yili ig¢inde istirakleri

yoluyla menkul kiymet sektériine girebilmelerine imkan taninmustir *°.

2007 yilinda yasanan kiiresel kriz ile banka sektorii kapsaminin genisligi
arasinda bir etkilesimin varlig1 géze carpmaktadir. Bu dogrultuda, son yasanan global
kriz sonrast birgok iilkede bankacilik sektorii ile ilgili diizenleme yapilmaya
baslanmistir. Yapilan bankacilik diizenlemeleri ile bankacilik sektoriiniin kapsami
sinirlandirilmaya ¢alisilmistir.  Yeni diizenlemeler ile yasanan belli bir finansal
sikintinin diger birimleri de etkilemesinin Oniine gecilmeye calisilmistir. 2007 krizi
sonrasinda ABD, Ingiltere ve Avrupa Birliginde finansal kurumlara yonelik yeni
diizenleme ve reform tasarilarinda; mevduat ve yatirnm bankacilifi faaliyetlerinin

ayristirtlmasina iligskin diizenlemeler mevcuttur.

ABD’de Temmuz 2010°’da kabul edilen ‘‘Dodd- Frank Wall Street Reform ve
Tiiketiciyi Koruma Yasas1’’ ile finansal kuruluslarin diizenlenmesine ve denetlenmesine
yonelik onemli degisikliklerden biri olan Volcker Kurali ile 6zellikle bankalarin ve
banka- dis1 finansal kuruluslarin, proprietary trading ile bazi istisnalar hari¢ hedge
fonlarla ve girisim sermayesi fonlariyla iligkileri ve islemlerine 6nemli yasak ve kisitlar
getirmektedir. Benzer kisitlamalar 2011°de Vickers ve 2012°de Liikanen raporunda da

yer almistir.

Amerika’da bankacilik sektoriinlin faaliyetleri dolayisiyla karsilastigi riskleri
azaltmak icin tasarlanan Volcker kurali ile bankalar1 kendi sermayeleri ile karmasik ve
riskli yatirim yapmalarindan uzak tutarak, bankalarin esas faaliyet alani olan miisteri
hizmetlerine odaklanmasi amaglamistir. Ayrica bu diizenlemeyle, bankalarin
miisterilerine uygun olmayan karmasik iiriinleri sunmalar1 ve tavsiye etmelerinin niine
gecilmesi disliniilmiistiir. ABD’de 1933-1999 yillar1 arasinda gecgerli olan Glass-
Steagall Kanunuyla Volcker kurali karsilastirildiginda, Volcker kuralinin ticari bankalar
icin faaliyet alaninda daha az simirlamalar getirdigi goriilmektedir. Glass-Steagall
diizenlemesinde bankalarin alim-satima aracilik iglemleri, halka arz yiiklenimi, piyasa

yapiciligt ve riskten korunma islemleri gibi pek ¢ok alanda yasaklar getirilirken,

¥ Serdar Cokakli ‘‘Bankacilik Sektdriinde Yeniden Yapilanma :Japonya Ornegi’’ BDDK- MSPD
Calisma Raporlar1 2002/2 s.13.
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Volcker kuralinda, ticari bankalar i¢in kurum portfoyii islemleri ile serbest yatirim fonu
ve girisim sermayesi yatirimlarina iligkin sinirlama getirildigi goriilmektedir. Ornegin,
Glass-Steagall diizenlemesinde bankalarin menkul kiymet alim satimi araciligina izin
verilmezken Volcker kuralinda boyle bir smirlama yoktur. Benzer sekilde Volcker
kuralina gore bankalar halka arz yiiklenimi ve riskten korunma islemleri de
yapabilmektedir. Ote yandan, kurum portfdyii islemlerindeki kisitlamalara bakildiginda
Volcker kuralmin daha siki oldugu sdylenebilmektedir. Ornegin, Glass-Steagall
diizenlemesinde kurum portfoyii i¢in yapilan yabancit hiikiimet ve kalkinma
bankalarinin menkul kiymetleri, varlia dayali menkul kiymet, ipotege dayali menkul
kiymetler ve yiiksek kredi notuna sahip bor¢lanma araglarinda alim-satim iglemlerine
izin veriliyordu. Ancak Volcker kuralinda kisitlama daha kapsamli olup, bankalarin
ABD kamu tahvilleri disindaki kurum portfdyiine yapilan borclanma araci alim-
satimina izin verilmemektedir. Glass-Steagall’da uluslararasi bankalarin ABD’deki
islemlerine yonelik sinirlamalar yokken, Volcker kuralinda bu kurumlara yonelik de

kisitlamalar 6ngdriilmektedir®.

Avrupa birligi iilkeleri i¢in Liikanen raporu, kapsam olarak genis olmasina
ragmen daha az kisitlama igerir. Genis kapsamli olmasinin sebebi bankalarin hem
market making ( piyasa yapici ) hem de proprietary trading ( sigortaya tabi mevduat
bankalarinin bazi menkul kiymet, tiirev, emtia futures ve opsiyon islemleri ile kendi
namlarina 60 giinden kisa vadeli ve spekiilatif amagli olarak yiiksek riskli alim satim
yapma) faaliyetlerini diizenlemek amaglanmis ve bunlar arasinda bir ayrim
yapilmamistir. Ayn1 grup icinde farkli bankacilik islemleri ayri istirakler tarafindan
yiiriitiildiigli siirece bu faaliyetlere izin verilmektedir. Tasar1 bulagsma etkisini en aza
indirgemek icin istiraklerin sermaye ve likidite acisindan yeterliliginin saglanmasi
gerektigini belirtmistir. Ingiltere’ de uygulamaya gegirilen Vicker kuralinda oldugu gibi
korunan banka (ring fenced body) ve diger finansal sirketler arasinda bir ayrim
gerceklestirmemis fakat sadece hedge fon ve spesifik yatirim araglar1 gibi islemlerin
ayr1 bir yapi iginde faaliyet gosteren kurumlar tarafindan yapilabilecegini belirtmistir®'.

Vickers raporunda onerildigi sekilde, tasarida bireysel bankacilik operasyonlarinin diger

0 Gokben Altas “‘Gelismis Ulkelerde Mevduat ve Yatiim Bankaciliginin Ayrilmasi’”’ TSPAKB
Yaynlar1 Sermaye Piyasasinda Giindem Say:1: 132 Agustos 2013, s. 11-12.

* Leonardo Gambacorta and Adrian Rixtel ‘“Structural Bank Regulation Initiatives: Approaches and
Implications’” BIS Working Papers No 412 April 2013, s.2.

25



faaliyetlerden bagimsiz olarak farkli bir tiizel kisilik altinda (ring fenced body)
yapilmasi ongorilmiistiir. Bu diizenleme ile mevduat bankaciliginin, bankalarin daha
riskli  faaliyetlerinden ayirarak, bankanin batmasi durumunda vatandaslarin

tasarruflarinin korunmasi amaglanmigtir*>.

Ingiltere’de bankacilik faaliyetlerinin diizenlenmesi amaciyla 2012 yilinda
olusturulan Vickers komisyon tasarisinin kapsami genistir ve tasart daha fazla kisitlama
igerir. Bircok sermaye piyasasi isleminin (senet yliklenimi, kredilerin ve diger finansal
araclarin ikincil piyasalarda satis1 ) mevduat bankalar1 tarafindan yiiriitiilmesine izin

verilmemistir®.

Bireysel perakende bankacilik islemlerinin diger faaliyetlerden bagimsiz bir
sekilde farkl bir tiizel kisilik altinda (ring fenced body) yiiriitiilmesi tasarlanmistir. Bu
diizenleme mevduat bankaciligi ile diger riskli bankacilik islemlerinin birbirinden
ayrilmasini saglayarak tasarruflarin korunmasi amaclanmistir. Liikanen tasarisinda ve
Ingiltere’de Vickers raporunda ayni holding altinda mevduat ve yatirim bankacilif
islemlerine izin verilmekte fakat mevduat toplayan bankanin kurum portfoyiine yapilan
menkul kiymet ve tlirev islemlerine ancak ayni grup altindaki istirake izin

verilmektedir**,

Yatirim ve ticari bankalarin faaliyetlerinin ayrilmasinin en 6nemli avantaji
Liikanen raporunda belirtildigi gibi bankacilik sisteminin yapisinin karmasikligini
azaltarak daha gseffaf hale getirilmesi ve bunun sonucunda da denetiminin
kolaylagmasidir. Bu ¢er¢evede bankacilik sisteminin stabilizasyonu i¢in yatirim ve ticari
bankalarin faaliyetlerinin ayristirilmas: gerekmektedir. Yapilan baz1 c¢alismalarda
yatirim bankalarinda goreli olarak daha az pay1 olan bankalarin, diger bankalara gore (

sadece yatirim ve perakende bankacilik) krizden daha az etkilendikleri goriilmektedir®.

2 Altag, G. ““ a.g.e’” 2013, s.14.

43 Gambacorta and Rixtel ¢ a.g.e’” 2013, s.3.

* Altag, G. ““ a.g.e’” 2013, s. 21.

* Gunnar Lang and Michael Schréder, “Do we Need a Separate Banking System? An Assessment’’
ZEW Discussion Paper No. 13-2011 s.8.
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1.3. Diinyada Bankacihigin Tarihsel Gelisimi

Bankaciligin kokeni c¢ok eskilere dayanmaktadir. Ilk banka niteligindeki
kuruluslar, M.O. 3500 yilinda Siimerlerde ‘Maket’ adi1 verilen yapilardir. Yapilan
kazilarin ortaya ¢ikardigi Mezopotamya’da Uruk kenti yakinlarindaki ‘‘Kizil Tapimak
(M.O. 3400-3200)" bilinen en eski banka yapisidir. Giiniimiize ulasan en eski
bankacilik yasalari ise, Eshunnanca Kralligi’'ndadir( M.O. 2000). Bu dénemde faiz
oranlar1 kullanilmistir. Babil’in altinci krali olan Hammurabi’nin yasalarinda ise,
bankacilikla ilgili kredi verme, mevduat toplama, komisyon sdzlesmesine dair bazi
hiikiimler yer almaktadir. Babil uygarligina ait belgeler arasinda bulunan kil levhalardan
bazilarinin {izerinde kredi islemleriyle ilgili senetlere rastlanmistir. Bu levhalar birkag
niisha yazilir ve pisirildikten sonra biri mabette veya kentin belge arsivlerinde saklanir,
digerleri de ilgililere verilirdi*®. Mabetlerin giivenilirligine ve rahiplerin diiriistliigiine
itibar ederek kisiler servetlerini diger insanlardan korumak amaciyla buralara emanet

etmislerdir.

Ortacagda Avrupa’da siyasi ve ekonomik istikrarsizlik nedeniyle verilen
kredilerin azalmaya baslamasi ve Vatikan Kilisesi ile diger dinlerin bu donemde faizi
yasaklamas ile diinyada ilk bankerler olarak kabul edilen Lombardiyali Yahudiler bu
sektorde etkin olmaya basladilar. Lombardiyali Yahudiler, bankacilik islemlerini
pazarlara koyduklar1 banco iizerinde yaparlardi. Banco kelimesi Italyanca kdkenli olup
para bozma gisesi, para bozma yeri anlaminda kullanilmaktadir. Lombardiyali
Yahudilerin bazilar1 taahhiitlerini yerine getiremeyerek iflas ettiklerinde halk tarafindan
masalar1 (banco) kirilmaktaydi. Lombardiyali Yahudiler, para ticareti yaninda kredi
ticareti de yapmaya basladilar. Mevduat alarak transfer islemlerini gerceklestirip kredi
vermeye baslamalari, bu kisileri belirli bir yerde ikamet etmeye zorlamis ve boylece

gelecegin bankacilik temelleri atilmastir.

Yenicagda somiirgelestirme politikasi, 06zel sektoriin faaliyet alanlarinin
gelismeye baglamast ve yeni madenlerin isletilmesi ile ekonomik hayat canlanmistir.
Bunun sonucunda nakit sermaye talebi artmis ve bu da para ve kredi alaninda yeni

ihtiyaclarin dogmasina neden olmustur. 1609 yilinda kurulan Amsterdam Bankasi

4 Mehmet Takan ve Melek Acar Boyacioglu “‘a.g.e.”” 2010, s.2-3.
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modern anlamda bankacilik faaliyetinde bulunan ilk bankadir. Daha sonra 1637 yilinda
Venedik’te Venedik Bankasi kuruldu. Contadi di Banka Sistemi gelistirilerek

bankalarda ¢ek ve banknot kullanimi baslamustir.

17. yiizyilda Ingiltere’de tiiccarlarin darphaneye emanet olarak biraktiklari altin
kiilgelere Kral tarafindan el konulmasi ile devlete olan giiven sarsildi. Tiiccarlar bundan
sonra altinlarin1 sertifika karsiliginda Goldsmith olarak adlandirilan kuyumculara
emanet etmeye basladilar. Goldsmithler, kasalarinda biriken altinlar karsiliginda,
bunlara dayali olarak borg¢ isteyenlere Goldsmith Notes denilen kendi senetlerini
vermeye basladilar. Bu senetlerin piyasada alis veris islemlerinde kullanilmasi ile ilk
banknot sistemi olusmustur. Bu da, altin karsilig1 para basma uygulamasinin baslangici
olarak kabul edilir. Bu dénemde Fransa ile yapilan savas sonrasinda Ingiltere’nin para
sikintisina diismesi ile bir devlet bankasi kurulmus ve bu banka araciligi ile piyasaya
para sunulmasi amag¢lanmistir. Bunun sonucunda ilk merkez bankasi olarak kabul edilen

Ingiltere Bankas1 kurulmustur.
1.4. Tiirkiye’de Bankacihigin Gelisimi

Tiirkiye’de bankacilik, diger iilkelerde oldugu gibi 15 ve 16. yiizyilda sarraf
diikkanlar1 ve kasalarin gelismesiyle ortaya ¢ikmistir. 19. Yiizyila gelindiginde bankalar
ekonomik ve ticari faaliyetlerin yardimcisi ve hatta bu faaliyetleri genis Olciide
diizenleyen kurumlar haline gelmisler ve faaliyet alanlarmma gore uzmanlagmaya
baslamiglardir. Tiirk bankacilik tarthine baktigimizda gelisim siireci Osmanl

Imparatorlugunun son dénemlerine kadar uzanmaktadr.
1.4.1. Osmanh Doneminde Bankacihigin Gelisimi

Osmanli  Imparatorlugu’'nda  kredi  ihtiyaglari  sarraflar  tarafindan
karsilanmaktaydi. Sarraflar daha ¢ok gayri Miislimlerden olusmaktaydi ve sarraflik
meslegi babadan ogula gegmekteydi. Sarraflar daha ¢ok Galata bolgesinde bulunduklari
icin Galata Sarraflar1 olarak da anilmaktaydilar. Padisahtan alinan 6zel izinle berat alan
sarraflar, hazine sarrafi olurlardi. Hazine sarraflar1 para degistirme, kredi kullandirma,
alacak senetlerini iskonto etme ve satim islemleri i¢in teminat mektubu diizenleme gibi

konularda faaliyet gosterir ve bu faaliyetlerden gelir elde ederlerdi.
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Osmanli imparatorlugunda paranin degerindeki diigmeyi Onlemek amaciyla
Osmanli Devletinin J. Allien ve TH. Baltazzi adli iki Galata bankeriyle anlagmasi ile ilk
banka kurulusu ortaya c¢ikti. Bu iki banker, anlagsmanin basariya ulasmasi ve
yenilenmesi iizerine devletinde yardimiyla, 1847 yilinda Istanbul Bankasini ( Banque de
Constinople) kurmuslardir. Banka cesitli giicliiklere ragmen Sterlin ile Kurus arasindaki
pariteyi korumaya c¢alismistir. 1852 yilinda paranin degerindeki diisiise engel
olamadigindan iflas etmistir. Kirim savasindan sonra amacit Osmanli Devletine borg

vermek ve faiz gelir elde etmek olan yerli ve yabanci dokuz banka kurulmustur®’.

Osmanli Imparatorlugu’nun borglari1 ddemede sikintiya diismesi sonucu
1881°de i¢ ve dis bor¢ sorununun ¢dziimii igin Diiyunu Umumiye Idaresi kurulmustur.
Osmanli gelir kaynaklarinin uluslararasi bir kurumun denetimine girmesiyle birlikte
Avrupali sermayedarlara yeterli giivence saglandigindan bu yillarda bir¢cok yabanci
sermayeli banka kurulmustur. Sarraflarin ve bankerlerin bu sistemde rolii azalmis ve
onlar da dogrudan veya yabanci sermaye ile isbirligi yaparak bazi bankalar

kurmuslardir.

Ulke icinde birikmekte olan sermayenin ulusal ticareti gelistirmek igin
kullanilmasini saglamak i¢in ulusal bankacilifin gelistirilmesine karar verilmistir.
Kurulan ulusal bankalar, ticari kredi, esnaf kredisi, tarimsal kredi, emlak ve tiiketim
kredisi saglamaktaydi. Bu donemde yerli sermaye ile kurulan bankalarin biiylik
cogunlugu yabanci sermayeli bankalarla rekabet edemedikleri i¢in kapanmis, bdylece

milli bankacilik i¢in devlet tesvikine ihtiya¢ oldugu anlagilmistir.

1863 yilinda, ciftcilere uygun kosullarda tarimsal kredi verilmesi amaciyla
memleket sandiklar1 kurulmustur. Memleket sandiklarinin sermayesi baslangigta imece
usuliiyle, ardindan da koyliiniin mal varligi ile orantili olarak sandiga bugday
vermesiyle saglanmaya calisilmistir. Zaman i¢inde bu sermayenin toplanmasinda
giicliikler yasanmaya baslanmasi ve kredilerin verilmesinde cesitli yolsuzluklarin
yapilmas1 dolayisiyla bu kurulusun “Menafi Sandiklar1” adiyla yeniden diizenlenmesine
karar verilmistir. Menafi sandiklarmin sermayesi, asar vergisine menafi hissesi adi

verilen bir artig yapilarak olusturulmustur. Kisa bir siire sonra bu sandiklarda toplanan

" Geylan ““ a.g.e” 1985, s.9.
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kaynaklarin kullanimi ile ilgili olarak da siipheler belirmesi iizerine, 1888 yilinda
tarimsal kredilendirmeyi devlet denetimine alacak olan Ziraat Bankasi, ilk devlet
bankasi1 sifatiyla kurulmustur. Ziraat Bankasi’nin sermayesi, menafi sandiklarinin

alacaklarinin bu bankaya devredilmesiyle olusturulmustur®.
1.4.2. Ulusal Bankalar Donemi ( 1923-1944 )

Cumbhuriyetin ilk yillarinda yapilan 1. Izmir Iktisat Kongresi’ nde alinan kararlar
dogrultusunda devletgilik politikasi benimsenmistir. Ekonomide temel sektorleri
desteklemek ve finanse etmek iizere 1924 yilinda Tiirkiye Is Bankas1, 1925 yilinda ise
Sinai ve Maadin Bankas1 ve Konut kredisi vermek amaciyla 1927 yilinda Emlak ve
Eytam Bankasi kurulmustur (Bu banka 1946 yilinda Emlak ve Kredi Bankasi’na
doniistiiriilmiistiir). Bu bankalardan Tiirkiye Is Bankasu, ticari krediler, Sinai ve Maadin
Bankas1 endiistri kredileri ve Emlak ve Eytam Bankasi ise konut kredileri {izerine
yogunlagmistir. Bu donemde, sanayi planlarinda yer alan isletmelerin kurulmasi,
isletilmesi ve finansman ihtiyaglarinin saglanmasi amaciyla, kamu tarafindan, 6zel
amagh banka statiisiiyle Stimerbank (1933), Belediyeler Bankasi (1933), Etibank
(1935), Denizbank (1937) ve Halk Bankas1 ve Halk Sandiklar1 (1938) kurulmustur.

Cumhuriyet doneminde bankacilik alaninda en 6nemli gelismelerden biri 1931
yilinda Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin kurulmasidir. 1 Ocak 1932°de fiilen
faaliyete baslamis olan Banka’nin kurulusu i¢in calismalar 1920 yilinin baslarinda
baslamistir. Bankanin Kurulus Yasasi’'nda Merkez Bankasi; para basmak, paranin
degerini korumak, ekonominin genel likidite diizeyini ayarlamak ve bankalara 6diing

vermekle gorevlendirilmistir.
1.4.3. Ozel Bankalarin Gelistigi Donem ( 1944-1960 )

II. Diinya savas1 sonrasi, ekonomik konjonktiir sonucu bankalara olan ihtiyag
giderek artmaya baglamistir. Bankacilik alaninda yapilan yatirimlarin getirisi yiikselmis
ve Ozel bankacilik hizla 6nem kazanmaya baglamistir Bu donemde Yapi ve Kredi
Bankasi (1944), Garanti Bankasi1 (1946), Akbank (1948), Pamukbank (1955) ve Tiirkiye
Sinai Kalkinma Bankasi (1950) kurulmustur.

“ TBB “50.Yilinda Tiirkiye Bankalar Birligi ve Tiirkiye’de Bankacilik Sistemi “1958 — 2007 ”,
Yayin No: 262, Kasim 2008, s.2.
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Cok partili siyasal ortama gecilmesi ve ekonominin disartya agilmast ile yeni
tilketim kaliplarinin olugsmasi ve 6zel sermaye birikiminin ileri boyutlara ulasmasi
saglanmistir. Donem iginde yatirimlarin, milli gelir ve niifusun hizla artmasi, kirsal
alandan kente gocle birlikte kentli niifusun artmasi ve piyasa i¢in liretimin genislemesi,
ekonomide para ve kredi gereksiniminin artmasina neden olmustur. Bankacilik alaninda
yapilan yatirimlarin getirisi artmis ve Ozel bankacilik hizla 6nem kazanmaya
baslamistir®. Ayrica, 1954°te ‘Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu’ nun vyiiriirlige
girmesi de 0zel bankalarin gelismesinde etkin rol oynamistir. Clinkli 1950-1954 yillar1
arasinda ¢ok hizli bir ekonomik biiyiime saglanmis, enflasyon yiikselirken faiz oranlar
sabit kalmis ve lilkede tasarruflar giderek artmistir. Bu donemde bir¢ogu 6zel banka
olmak iizere 25 yeni banka kurulmustur. Ozel bankalarin yani sira T. Vakiflar Bankast,
T. Ogretmenler Bankas1 ve daha énce kurulup kapatilan Denizcilik Bankasi da bu
donemde faaliyete geg¢mistir. Ilk kez banka dis1 mali araci olarak Tiirkiye Sanayi
Kalkinma Bankasi kurulmustur. Bu donemde sube bankaciligi hizla gelismistir. 1960
yilinda T.C. Merkez Bankasi dahil banka sayis1 60’a, sube sayisi ise 1699’a
yiikselmistir.

1958’de ¢ikarilan 7129 sayili yeni Bankalar Yasasi da donemin ekonomi
politikasina uygun olarak hazirlanmistir. 7129 nolu yasayla devlet, bankalar1 kredi
alaninda tiimiiyle serbest birakmistir ve kredilerin sektorler ve kisiler arasinda
dagilimini ekonomide izlenen amaglar yoniinden kontrol etmeyi ihmal etmistir. Yasanin
yiriirlige girmesinden sonra haliyle serbest rekabet kosullarma dogru gidilmis. Bu
arada T.C. Ziraat Bankasi, T.Halk Bankas1 ve T. Is Bankasi’nin tasra subelerini hizla
arttirmalar1 sonucu 6zellikle 1961 yilindan sonra pek ¢ok yerel ve kiiclik banka tasfiye
olmustur. Bankacilikta bu sekilde bir yapilanmanin ortaya ¢ikmasi, 6zellestirme ve
diger onlemlerle kirilmaya calisilan oligopolcii banka sisteminin giliglenmesine neden

olmustur5 0,

* Necat Coskun v.d. ““Tiirkiye’de Bankacilik Sektorii Piyasa Yapisi, Firma Davramslar1 ve Rekabet
Analizi>> TBB Yayinlar1 No: 280, ISTANBUL, 2012, s.9.
% flker Parasiz “‘Tiirkiye’de ve Diinya’da Bankacihk’’ Ezgi Kitabevi 2011, 5.24.
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1.4.4. Planl donem ( 1960- 1980 )

1950’11 yillarin sonunda ekonomi, dis 6deme giicliigii ve enflasyon bigciminde
gorlilen bir bunalima siiriiklenmistir. Bir yandan {iretim i¢in gerekli disalim girdileri
saglanamiyor, diger yandan da yillik % 25 dolayinda enflasyon sermaye kaynaklarinin
kullaniminda yeni diizenlemeleri gerektiriyordu. Ekonominin kararli bir duruma
getirilmesi ya da bunalimdan ¢ikmasinin baslica iki yolu olabilirdi. Bunlardan biri
sermaye kullanimini fiyat gostergelerine, serbest piyasa kosullarina birakmak; ikincisi
de planli ve programli sermaye kullanimia yonelmek idi. I¢ ve dis kosullar ikinci

.. . . . l
yontemin segilmesine neden oldu’'.

Bu donemde kalkinma planlarinda yer alan yatirimlar, ithal ikameci bir
sanayilesme politikas1 izlenerek kamu iktisadi girisimleri ve 6zel sektor araciligiyla
gerceklestirilmeye ¢alisilmistir. Planlarda kalkinmada Oncelikli olarak belirtilen
sektorler sanayi, bayindirlik, enerji, ulastirma, madencilik ve ihracattir. Planli donemde
bankacilik sektorii onemli Olgiide kamu kontrolii ve etkisi altindadir. Bu donemde
bankalarin temel amaci, kalkinma planlarinda yer alan yatirimlarin finansmaninin
saglanmas1 olarak ifade edilmistir. ithal ikameci politika cercevesinde, Tiirkiye
ekonomisi, gelistirilmesine calisilan sektorlerin korunmasi amaciyla, disa kapali bir

ekonomi benimsemistir.

1960 — 1980 yillar1 arasinda faaliyette bulunan banka sayisi ve bu bankalarin
sube sayisini inceledigimizde 1960 yilinda 51 olan mevduat bankas1 sayis1 1965 yilinda
46’ya gerilemistir. Ozel sektdr bankalarindan bazilari sube sayilarini artirirken,  kiigiik
bankalar ise birlesme karar1 almiglardir. 1960-1964 yillar1 arasinda ¢ok sayida banka
tasfiye olmus ve bankalarin faaliyetlerine son verilmistir. Bunun nedeni; planli donem
olarak adlandirilan 1960-1965 déneminde sinirli olan kaynaklarin, belirlenen sektorlere,
kalkinma planlarinda belirtilen sekilde dagitilmasini saglamak amaciyla, bazi 6zel
durumlar disinda yeni yabanci banka ve yeni ticaret bankasi kurulmasina izin

verilmemesidir.

> Yakup Kepenek, ve Nurhan Yentiirk ““Tiirkiye Ekonomisi’’ 23. Basim, Remzi Kitabevi Istanbul 2005,
s.144.
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Kalkinma planlarinda, kalkinma bankalarinin kurulmasi ile ilgili kararlar yer
almigtir. Kalkinma planinda yer alan yatirimlari gergeklestirmek igin gerekli olan
sermayeyi saglayacak 2 tane yatirim ve kalkinma bankasi kurulmustur. 1980 yilina
gelindiginde firmalar eksik kapasite ile ¢alismak zorunda kalmislardir. Cilinkii iiretim
icin gerekli ihracatin yapilabilmesi icin gerekli olan ara mali ithalati doviz kithg:

nedeniyle yapilamaz hale gelmistir.
1.4.5. 1980 -2012 Dénemi

24 Ocak 1980 kararlar1 ile IMF’nin destegi de alinarak enflasyonun kontrol al-
tina alinmas1 ve dis kaynak agiginin kapatilmasi i¢in ekonomide izlenen ithal ikameci
politikalar terk edilerek, liberallesme politikast uygulanmistir. Bu kararlarin en 6nemli
0zelligi daha 6nce uygulanan programlardan hem kapsam hem de uygulanan stratejiler
bakimindan tamamen farkli olmasidir. IMF kokenli olan bu kararlar, Tirkiye
ekonomisinin i¢ pazara doniik yapisin1 ve oOrgiitlenis bigimini disa doniik bir yapiya
doniistirmeyi amagclarken ekonomide de liberallesme yoniinde adimlarin atilmasini

saglamistir.

24 Ocak 1980 kararlari, bankacilik sektoriinde finansal serbestlesmenin
altyapisini hazirlamigtir. Sektore yonelik alinan kararlarin islerlik kazanabilmesi i¢in,
pozitif reel faiz uygulamasina ge¢ildi ve Haziran 1980’ de faiz oranlari serbest birakildi.
Cikarilan kanun hiikkmiinde kararname ile bankacilik sektoriine yeni bankalarin girisi
kolaylastirildi. Bu siirecin ardindan bankacilik sisteminin, uluslararas1 piyasalara

acilmasinin yolu acildr’®.

24 Ocak 1980 kararlar ile olusturulmaya c¢alisilan liberallesme ortami sayesinde
bankacilik sektoriinde olusan rekabet ortami ile bankacilik {irtin ve hizmetleri
cesitlenmeye baslamistir. 1980°de yabanci sermaye ile kurulan banka sayis1 4 iken 15°e
yiikselmistir. Tirkiye’de 2000-2001 krizine kadarki donemde yiiksek kar elde etme
imkanlar1 ve sisteme giris engellerinin kalkmas1 ile bankacilik sektoriindeki banka
sayis1 artmis ve subelesme hizlanmistir. Bu da bankacilik sektoriiniin  finansal

sistemdeki payinin hizla artmasina yol agmustir.

> Omer Faruk Colak “Finansal Kriz ve Bankacilik Sektoriinde yeniden Yapilandirma Programu Uzerine
Bir Elestiri”, G.U. IIBF Dergisi Cilt:3, Say1:2. 2001 s.16.
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Ekonomide serbest piyasa mekanizmasinin islerlik kazanmasinin ve mali
piyasalarin serbestlesmesine yonelik diizenlemeler yapilmasinin, bankacilik sistemine
onemli etkileri olmustur. Bu donemde, serbest faiz ve esnek doviz kuru politikalari,
thracatin 6zendirilmesi, ithalatin serbest birakilmasi, yeni bankalarin kurulmasina izin
verilmesi, bankalar aras1 Tirk liras1 ve doviz piyasalarmin kurulmasi gibi politikalar
uygulanmistir. Bilgisayar ve iletisim teknolojisinde yasanan gelismeler sonucu, toptanci
bankacilik yapan az subeli kii¢iik ve orta Olgcekteki bankalarin sayisi artmis, biiylk
Olcekteki 6zel bankalarin pazar paylarinda ise gerilemeler olmustur. Tiirk bankalari, yurt
disinda banka kurarak veya sube agarak disa agilmaya baglamiglardir. Toptanci
bankalar, biiyiik Ol¢lide dis ticaretin finansmaninin saglanmasi, leasing, factoring,
forfaiting, menkul kiymet ihracinda aracilik ve kisa vadeli kredi islemlerine agirlik
vermigler ve uluslararas1i mali piyasalardan finansmamn arttirmiglardir™®.  Mali
piyasalarda yapilan bu reformlar; liberalizasyon ve deregiilasyon siirecidir. Bu siirecte
tasarruflarin artmasi, sistemin derinlesmesi ve sektorde rekabetin yogunlagmasiyla

finansal faaliyetlerin etkinlesmesi hedeflenmistir.

1980 oOncesi donemde uygulanan giidimlii faiz politikas1 tasarruflarin
bankalardan ¢ekilerek Orglitlenmemis mali piyasalara ve dovize kaymasma yol
acmaktaydi. 1980 sonrasit alinan istikrar kararlar1 c¢ergevesinde, sisteme girisin
serbestlesmesi bankacilik sektoriinde rekabeti artirmis, bankalar tarafindan yogun bir
sekilde ihra¢ edilen mevduat sertifikalari, bankerlik kuruluslar tarafindan ‘geri alim
sOzlesmesi’ (repo) islemleri ile degerlendirilmistir. Bir siire sonra bankerler, kendilerine
0denmeyen faiz ve anaparalar nedeniyle, tasarruf sahiplerine faiz Odemelerini
aksatmaya baglamiglardir. 1981 yilinda bankerlerin mevduat sertifikas1 satmalarinin
yasaklanmasiyla birlikte panik baglamigtir. 1982 yilinda 6zellikle banker kurumlarindan
mevduat ¢ekilisleriyle baglayan kriz ile karsilasilan riskleri azaltmak amaciyla hiikiimet
en biiylik dokuz bankaya faizleri belirleme yetkisi vermis ancak kiiciik bankalarin iflas1
onlenememistir. 1983 yilinda ise faiz oranlarinin belirlenerek, kontrol edilmesi i¢in
Merkez Bankasi yetkili kilinmistir. Bankerlerin topladiklari birikimlerin bankalari
sarsacak boyutlara ulagsmasi sonucu bankerlik tasfiye edilmistir. Bankerlik

kuruluglarinin ve kapatilan bankalarin, sektérdeki agirliklarinin fazla olmamasi

> flker Parasiz *‘ Para, Banka ve Finansal Piyasalar’> Ezgi Kitapevi 5. Baski, Bursa 1994, 5.125-127.
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nedeniyle krizin etkileri fazla hissedilmemis, daha ziyade mevduat dagilimimin kamu

bankalar1 lehine degismesine neden olmustur™.

1980’ lerde bankalarda ve bankerlik faaliyetleriyle ugrasan kurumlarda yasanan
iflaslarin arkasinda finansal aracilik sisteminde 1970’11 yillarda gozlenen degisimlerin
etkisi vardir. Bu donemde halk ve sirketler kesimi, 6zellikle bankerler tarafindan arz
edilen, yeni ve yiiksek getirili finansal varliklara Onemli bir talep gostermistir.
Diizenleme ve denetleme kurumunun, ekonomik (ve finansal) serbestlesmeyi etkin
resmi disiplin mekanizmalariyla yonlendirememesi, 1970’1i yillarin sonunda baslayan
ve 1980’lerin ilk yillarina kadar devam eden s6z konusu donemin yaygin ve etkili bir
finansal basarisizlik ile sona ermesinin baslica nedenleri arasindadir. Oz kaynagi zayif
finansal kurumlarda, borcun siirdiiriilemez bir dongiide borgla finanse edildigi bir
finansman bi¢imi gozlenmektedir. Faiz oranlarinda serbesti saglandiktan kisa bir siire
sonra reel faizler 6onemli dl¢lide artmis, faizlerdeki yiikselise karsin biiyiik bankalarin
aralarinda “centilmenlik anlagmasi1” yaparak faiz oranini saptamalar1 bu dongiiye neden
olmustur. Komisyoncularin ve kiiciik bankalarin rekabetci baskilari nedeniyle
belirledikleri oranlar1 yukar1 ¢gekmek durumunda kalmalari daha sonra bankerlerin ve
bankalarin faiz verme yarisini baslatmistir. Bankerlerin uzun vadeli yOnetim
stratejisinden uzak firsatci yaraticiligil, yogun rekabet giidiisii ve gevsek resmi disiplin
yapist ile sekillenen faiz yarisi, bankacilik sektoriiniin risklerinin 6nemli Olciide

artmasina neden olmustur’.

Para ve sermaye piyasasi araglarinda hizli gelismelerin yasanmasi bir diizenleme
thtiyacin ortaya ¢ikardigindan 1981 yilinda Sermaye Piyasasi Kanunu c¢ikarilmis ve
1983 yilinda ise Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF), bankacilik sisteminde
yatirimer giivenligini saglamak amaciyla kurulmustur. 1985 yilinda ¢ikarilan “Bankalar
Kanunu” ile tek diizen hesap plani uygulamasi getirilerek, mevduat sigorta fonu
olusturulmus ve tahsili gecikmis alacaklar i¢in yeterli karsilik ayrilmasi yoniinde yasal

diizenlemeler yapilmstir.

>* Serpil Kahraman Akdogu *‘Tiirkiye’de Mali Serbestlesme Siireci ve Krizlerin Kisa Bir Ozeti”> Afyon
Kocatepe Universitesi IiBF Dergisi Cilt:14, Say1:2 , 2012 s5.189 - 208, 5.193.

> Yener Coskun ‘‘Repo ve Ters Repo Diizenlemeleri: Banker Krizi Sonrasi Ortaya Cikist ve Finansal
Basarisizlik Dersleri Isiginda Politika Onerileri’’ Business and Economics Research Journal
Volume 3 Number 1 2012, pp. 59-90 s.67.
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1986 yilindan once para arzimi kontrol mekanizmasi, 6zel kesim ve kamu
kesiminin portfdy yapilarint ve harcamalarini dogrudan etkilemeye yonelikti. Bu
doneme kadar kamunun finansman geregi Merkez Bankasi kaynaklarindan dogrudan
karsilantyordu. Ozel kesimin kredi talebi ise ticari bankalardan veya reeskont sistemi ile
kargilanmaktaydi. 1986 yilindan sonra kamu agiklar1 finansmani i¢in dogrudan Merkez
Bankasina bagvurulmamasi i¢in birgok kurumsal diizenleme yapildi. Bunlarin basinda
Kamunun ihaleli bono ve tahvil satis1 yapmasi, Merkez Bankas1 biinyesinde Interbank
piyasast kurulmasi ( Bankalar arasi para piyasasi bankalarin kisa vadeli likidite
gereksinimlerinin karsilanmasi ve likidite fazlalarinin degerlendirilebilmesi ve para
politikalarinin etkinliginin arttirilmasi amaciyla kurulmustur.) ve IMKB’ nin acilmasi
gelmektedir56. Boylece, finansal araglar cesitlenirken, bankalar bilanco dis1 faaliyetleri
gelistirmeye (akreditif, teminat mektubu v.s.) ve aracilik rolil iistlenmeye baslamislardir.
Ayrica, kamu kesimi agiklarinin finansmani igin devlet tahvillerinin vergiden muaf
tutulmasi, bankalar1 devlet tahvili satin almaya yonelterek kendilerine zahmetsiz ve

D 9 57
risksiz kar olanag1 yaratmalarina neden olmustur”".

TCMB belirtilen amaclarina ulasmak icin 1987 yilindan sonra agik piyasa
islemlerine baslamistir. 1989 yilinda, Merkez Bankasi ile Hazine nin kendi aralarinda
Hazine’nin Merkez Bankasi’ndan alacagi kisa vadeli avanslara sinirlama getirmesi
amacli anlagma yapilmistir. Merkez Bankasi i¢ varliklarina bu sekilde sinirlama
getirilince, para yaratmanin tek yolu olarak dis varlik edinilmesi kalmaktadir.
Dolayisiyla 1989 yilinda 32 sayili kararname ile 6zel kesime dis bor¢lanma yolunun
acilmasi ve sermaye hareketlerine serbestlik getirilmesi kararlastirilmistir’®. 1988
yilinda Doviz piyasast kuruldu ve 1989 yilinda ise Doviz islemleri ve sermaye
hareketleri serbest birakilmigtir. 1990 yilinda TL’ nin Kkonvertibilitesinin ilan
edilmesiyle yurt disinda yerlesik kisilerin Tiirkiye’ de menkul kiymet yatirimi

yapmasina ve TL ve doviz mevduati agilmasina izin verilmistir.

Kamu kesiminde ise mal ve hizmetlerin fiyatlarinin maliyetlerinin altinda
kalmasi, kamu agiklarin1 biiyilitmiis, bu durum enflasyonu koriiklemis ve sonucta

TL’den kacis baslamistir. Bu olumsuzluklar1 gidermek icin 1987 yilinin sonunda KIT

%% Kepenek ““a.g.e” 2005, s. 233.
7 Parasiz ¢ a.g.e’ 1994, s.111.
¥ Kepenek ‘“a.g.e’” 2005, 5.233-234.
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{iriinlerine 6nemli dl¢iide zamlar yapilmustir. I¢ talebin kisilmasi ile ihracat artmistir.
Fakat faiz artis1 maliyetleri de arttirmis ve kamu agiklarinin azaltilmasi amaciyla kamu
yatirimlarinin azaltilmasi 6zel kesim yatirimlarini da olumsuz etkilemistir. Bu olumsuz
hava finansal piyasalarda dovize talebi arttirarak TL’den kagisi hizlandirmistir. Bu
ortamda faizler serbest birakilinca hizla yiikselmistir. Yiksek faiz oranlar1 ve
liberallesen sermaye hareketleri, iilkeye kisa vadeli sermaye ( sicak para ) girisini
hizlandirmistir. 1988 yilinda ekonomi yeni bir krize girmistir. Bu krizin 6nce yasanan
krizden fark; fiyat yiikselirken iiretim diismiis, reel yatirnmlar azalmis, dis ticarete konu
olan sektorlere dogru bir yatinm ydnelmesi olmus, tiiketim artmis, reel iicretler
diiserken faizler yiikselmis, kamu agiklar1 biiylimiis fakat cari islemler dengesi fazla
vermistir. Kriz ortaminda sicak paranin iilkeden kagisina engel olmak icin faizlerin
yiikseltilmesine devam edilmesi tretimi disiirerek durgunluk siirecine girisin

hizlanmasina yol agmistir >,

1990 yilindan itibaren Merkez Bankasi, Ongoriilebilirligin artmast ve mali
piyasalardaki belirsizliklerin azaltilmasina yonelik olarak para programini kamuoyuna
tanitmis ve uygulamaya baslamistir. 1991-1993 yillan arasinda uygulamaya konan para
politikalar1 (Merkez Bankasi’nin olusturdugu ¢ipa) kamu finansman gereksinimlerine
odaklandig1 i¢in istenen sonucu veremeyerek basarisiz olmustur. Tiirkiye’deki para
politikalart mevcut kronik enflasyon, Merkez Bankasi’nin kamu kesiminin finansorii
olarak caligmasi ve Merkez Bankasi’nin bagimsiz olamamasi sonucunda daha da

¢ikilmaz hale gelmistir60.

1990 yilinda uygulanan para programi, Hazine’ye biitce aciklarinin ticari
bankalardan kaynak aktararak finanse edilmesinin yolunu a¢gmistir. Bu program kendi
icerisinde tutarli olmasina karsin Tirkiye ekonomisini 1994 krizine hazirlayan en
onemli unsur olmugtur. 1990 - 1993 yilinda uygulanan bor¢lanma politikas1 bir anlamda
krize ve bankalarin biinyelerinde erozyona neden olmustur. Bir anlamda devlet,
bankalara kendisini fonladiklar1 siirece, onlara koruyuculuk ve kollayicilik yapacagi
sOziinii vermistir. Bu soziin garantisi de 1994 yilinda tasarruf mevduatinin tamaminin

TMSF kapsamina alinmasi olmustur. Tasarruf mevduatinin tamaminin sigorta

% Ridvan Karluk *“Tiirkiye Ekonomisi>> Beta Yaymcilik 2002, 5.452-453.
% Suat Oktar “‘Kurumda ve Uygulamada Para Kurulu’ Bilim Teknik Yayinevi 2. Baski istanbul
2001, s.95.
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kapsamina alinmasi bir¢ok iilke deneyiminden de gozlendigi ilizere kisa donemde
sisteme yoOnelik panigi azaltirken, uzun donemde sistemde finansal istikrar1 ve risk

primini arttirmaktadir®'.

1990 Korfez krizinin baglangici ile birlikte petrol fiyatlar1 artmaya baslamis ve o
tarihlerde diisiik seviyelerde seyreden enflasyon oranlarinda artis egilimi baslamistir.
Korfez savasi ve sonrasinda Tiirkiye nin bolge ile dis ekonomik iligkileri zayiflamistir.
S6z konusu olay sonrasinda Irak ambargosu nedeniyle Tiirkiye 6nemli kayiplarla karsi
karstya kalmistir. Petrol boru hattinin devre dis1 birakilmasi, bolgeye yonelik ihracatin
durmasi1 ve bolgedeki otorite boslugunun terdrii tirmandirmasi gibi nedenlerle,
ambargonun Tiirkiye ekonomisi iizerinde dolayli ve dolaysiz maliyetleri ylikselmistir.
Faizlerin yiikselmesi ve dis kaynaklarda yasanan daralma, 6te yandan ise bu krize baglh
olarak bankalardan mevduat c¢ekiliglerinin artmaya baslamasi ile birlikte bankacilik
sektorlinlin  faiz ve likidite riski de artmaya baslamistir. S6z konusu etkiler, o
donemdeki biitge dengelerini bozmustur. Bahsedilen kamu agiklarini artiran olumsuz
etkiler, faiz arbitraji ile kisa vadeli sermaye girislerini saglama yoluyla finanse edilerek,

bir dl¢ilide ithalatin finansmaninin saglanmasi istenmigtir®.

1993 yil1 ortalarinda siyasi otorite, kamunun faiz yiikiiniin ¢ok yiiksek oldugunu
ve bu yiizden kisa donemde uygulanacak politikalarin faiz oranlarini diisiirme amacinda
olacaginmi agikladi. Bu asamada ekonomiye likidite enjekte edilmeye baslandi. Ancak
yiiksek likidite ve diismesi beklenen faiz oranlari doviz talebini hizla artirmaya
basladi. 1994 yil1 mali sektdr ve bankalar acisindan risklerin zarara doniistiigi bir yil
olmustur. Kamu acigindaki biliylimeye ragmen genisleyici politika uygulamasinin
stirdliriilmesi ve faiz oranlarinin diistiriilmesi yoniindeki 1srarci yaklagim sonucu mali

sektorde tansiyon daha da yiikselmistir.

Kamunun giderek artan kaynak talebine bagli olarak yurti¢i bor¢lanmada faiz

oranlar1 yiikselmistir. Hazine, Merkez Bankas1 kaynaklarina yonelerek likidite hacmini

o' Colak ““ a.g.e’” 2001, s.18.
62 Esra Siverekli Demircan “Tiirkiye, Ekonomik Kriz, Bor¢ Uggeni”, Mugla Universitesi IIBF Dergisi
2004, s.17.
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artirmigtir. Sonucta TL’ den kacis hizlanmis ve piyasadaki likidite fazlast doviz

piyasasini tercih ederek kurlarda agir1 bir baskiya sebep olmustur®.

Parasal genisleme ve mali araglara getirilen vergi gerek yurti¢i gerekse yurt disi
yatirimcilarin TL cinsinden mali araglardan kagmalarina neden olmustur. Faiz oranlari
rekor seviyelere yiikselmis, TL yabanci paralar karsisinda deger kaybetmis, mali sistem
kiigiilmiistiir. Gecelik bor¢lanma faizleri basta olmak {izere, piyasa faizleri astronomik
seviyelere ylikselmis ve krizin daha da biiyliyecegi endiseleri ile kurlarda ciddi artislar
meydana gelmistir. Ote yandan bu siiregte, mevduat sahipleri panik halinde
mevduatlarini ¢gekmek amaci ile bankalara hiicum etmisler, reel sektorii de etkileyen bu
olumsuzluklar nedeniyle 6denmeyen krediler miktarinda artis yasanmustir. Ozkaynak
yetersizligi ve aktif kalitesinde olumsuzluklar yasayan bankacilik sektérunde kambiyo
zararlar1 ve mevduat c¢ekilisleri sebebiyle bazi bankalar taahhiitlerini yerine
getirememeye baslamistir. Bankacilik sektorii 1994 krizinde ciddi boyutlarda zarara
ugramistir. Bu donemde Marmarabank, Turizm Yatirim Dis Ticaret Bankasi1 A.S. (TYT
Bank) ve Tiirkiye ithalat ve lhracat Bankasi A.S. (Impeks Bank) kapatilarak sistem

disina ¢ikarilmastir.

Mali serbestlesme ile yliksek faiz oranlarinin tasarruf arzini arttirarak finansal
varliklarin sisteme girmesi ve bu sayede sermaye birikiminin arttirilip kronik yatirim
yetersizligi sorununun ¢éziimlenmesi amaglanmistir. Fakat beklenen etki olusmamis ve
Tiirkiye’de sermaye akimlarimin hiz kazandigi 1990-2004 doneminde sik sik kriz
olgusuyla kars1 karsiya kalimmistir. 1990 ve sonrasi donemde bazi kamu bankalarinin
ozellestirilmesine baslanmistir. 1985 yilinda 12 olan kamusal sermayeli banka sayisi
1990 yilinda 8’e gerilemistir. Kamusal sermayeli banka sayis1 Ozellestirme veya

birlesmeler sonucu 1995 yilinda 5’e gerilemistir.

1989-1994 yillar1 arasinda GSMH’ da keskin inig-¢ikislar ile 1991 yilinda
yasanan Korfez Krizi’ni, Tiirkiye ekonomisindeki yatirim-tasarruf agig1 ve cari islemler
aciklar takip etmistir. Tirkiye 1992 yilina biiylime hizinin sifira yaklasmasi, hizla artan

kamu agiklar1 ve kroniklesmis enflasyon sorunlari ile girmistir. Bunlara ek olarak 1993

% Erisah Arican, Basak Tanmmis Yiicememis ve Gokhan Isil ““Tiirk Bankacilik Sektoriinin Yapisal
Analizi (2001-2008)’’ Finansal Arastirmalar ve Calismalar Dergisi Marmara Universitesi
Yaynlari, Yaym No: 773, 2009, s.25.
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yilindaki talep patlamasi ve i¢-dis bor¢larda yasanan artislar, hem reel kesimin hem de
finansal kaynaklarin siirlarin1 zorlayarak, ekonomi otoritesinin ek parasal kaynaklara

bagvurmasini zorunlu kilmistir®.

Az gelismig iilkelerin bunalimla karsilasmasi durumunda, IMF, dis kredi
saglayan hiikiimetler ve Ozel bankalar, ilgili iilkeden bir dizi Onlem almasini
istemektedirler. Bu ‘kararlilik’” politikas1 Onerilerinin sayisal icerikleri, lilkeye gore
degismekle birlikte nitelikleri degismez. Bu oOnlemler; para ve kredi sunumunun
sinirlandirilmasi, biitge harcamalarinin kisilmasi, devaliiasyon, temel mallarin fiyatinin
ve faiz orammin yiikseltilmesi ve iicret artiglarimin simirlandirilmasi olarak siralanabilir®.
Tiirkiye, 1984’ten 1994°¢ kadar IMF ile stand-by anlagsmasi yapmamistir. Kamuda
ddenen yiiksek iicret ve maaslar, tarima yapilan 6demeler, zarar eden KiT’lere yapilan
destekler ve yliksek faiz 6demeleri ekonomide kisa donemde finansal problemlere yol

acmis ve IMF ile 1994 ve 1995 yillarin1 kapsayan anlasma yapilmustir.

1994 yilindaki krizi agsmak amagcli uygulamaya konulan 5 Nisan kararlar iki
boliimden olusmaktadir. Konjonktiirel nitelikte olan ilk béliimde; doviz kuru, {icret,
fiyat politikalari, merkez bankasi ve bankacilik sektorii, sermaye piyasasi ile kamu
sektorline yonelik onlemler, tarimsal destekleme politikalari, toplumsal mali dayanisma
ve yeni vergilere iligkin Onlemler yer almaktadir. Kamu sektoriine yonelik onlemler;
kamu sektdrii bor¢lanma geregi ve finansmanina iliskindir. ikinci béliim olan yapisal
diizenlemeler boliimiinde ise; 6zellestirme, kamu iktisadi tesebbiislerinin iyilestirilmesi,
kamu sektdriinde istihdamin rasyonalizasyonu, yerel yonetimlere iliskin idari ve mali

diizenlemeler ile sosyal giivenlik kuruluslari reformu yer almaktadir .

Kriz ardindan uygulamaya konulan 5 Nisan programi, genis 6l¢ekli bir istikrar
paketi olma iddiasini tagimaktadir. 5 Nisan kararlari ile milli paraya istikrar saglamak, i¢
ve dis piyasalardaki dengesizlikleri gidermek amaglanmistir. Bu temel amagclar igin,
kamu harcamalar1 azaltilmak, kamu gelirleri artinlmak ve enflasyon kontrol altina
almmak istenmistir. Kamu gelirleri ek vergiler ve KIiT zamlariyla artirilmaya ¢alisilsa

da 5 Nisan istikrar paketini takip eden iki ay sonunda yiiksek faiz ( {i¢ ay vadeli hazine

% Demircan a.g.e.” 2004, s.18.
% Kepenek *“ a.g.e’” 2005, 5.200.
6 Karluk ““ a.g.e’” 2002, s.414.
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bonolarinda % 50 ) verilerek, i¢ bor¢lanma canlanmistir. 1989-1993 déneminde % 60 -
65 olan enflasyon rakamlart 1994 yilinda ii¢ haneli rakamlara ulagsmis, milli para % 19,8

reel kayba ugramis, ekonomi ise 1994 yilinda % 6 kiigiilmiistiir .

1994 ekonomik kriz sonrasi olusan kaos ortamini sona erdirmek ve bankacilik
sektorline kars1 azalan giiveni tekrar saglamak amaciyla, tasarruf mevduatlart % 100
devlet garantisi altina alinmistir. Bu durum basta bankacilik olmak iizere tiim
ekonomiye zarar vermis, bir yandan haksiz rekabete yol agarken, diger yandan
bankalarin riskli alanlara yonelmesini tesvik etmis, sistemin etkinligini olumsuz yonde
etkilemis ve sektorde piyasa disiplininin saglanmasinda onemli bir engel teskil

etmistir®®

. 1994 krizinin etkilerini azaltmak amaci ile getirilen ancak uzun yillar
kaldirilmayan % 100 mevduat gilivencesi, bankacilik sektoriiniin sorunlarim1 daha da

agirlastirmis ve sonradan meydana gelen krizlerin olusumunda 6nemli rol oynamastir.

Alman tedbirlerin etkisiyle 1995 yilindan itibaren bankacilik sektdrii yeniden
gelismeye basglamistir. Ekonomik istikrarin tam olarak saglanamamasi, siyasi
tansiyonun yiikselmesi, Asya’da baslayan ekonomik kriz, Korfez’de yasanan gerginlik
ve Rusya’da yasanan ekonomik kriz bankacilik sektoriinii yeniden istikrarsiz bir ortama

sokmustur.

1997 yilindaki Asya Krizi, 6zel kesim dengesizliklerinin (sirketler kesiminin
bilanco yapisindaki bozukluklarin) ve finansal sektordeki yapisal bozukluklarin bir
sonucu olarak yasanmistir. Kiiresel yatirnmcilarin 6zel kesim bilango bozukluklarina
yonelik risk algilamasinda bir artis gerceklesmistir. Nitekim bu krizin Tiirkiye gibi
gelismekte olan ekonomilere etkiler: sermaye kanaliyla olmustur. 1998 yilinda yasanan
Rusya Krizi ise, Korfez Krizi’ne benzer bir bicimde esasen dis ticaret kanaliyla Tiirkiye

ekonomisini olumsuz etkilemistir®.

Tiirk bankacilik sistemi 1998 yilmin ikinci yarisindan itibaren siirekli olarak
Merkez Bankasi’ndan biiyiik miktarda ve yiiksek maliyetle likidite saglamak zorunda

kalmistir. Merkez Bankasi’ndan saglanan kaynaklar ¢ok yiiksek maliyetle de olsa kamu

% Yasemin Tiirker Kaya ¢ Sermaye Hareketleri ve Kisa Vadeli Sermaye Hareketlerinin
Modellenmesi: Tiirkiye Ornegi>> DPT Yayinlar1 No: 2487, Ankara 1998, s.67.

%8 Takan ¢ a.g.e’’ 2010, s.8.

% BDDK ““Krizden Istikrara Tiirkiye Tecriibesi’’ Calisma Tebligi 2. Baski 2009, s.1.
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kesiminin kaynak ihtiyacinin karsilanmasini saglamis, ancak likidite gereksinimi i¢inde
olan bankalarin mali yapilarindaki bozulma hizlanmistir. Bu gerekgeler dolayisiyla

bankacilik sisteminde yeni diizenlemeler yapilmasi giindeme gelmistir’.

1999 yilinda bankacilik sektoriiniin diizenlenmesi ve denetlenmesindeki pargali
yapinin ortadan kaldirilmas: ve sektore iligkin tek bir bagimsiz denetleyici ve
diizenleyici kurumun kurulmasi kararlagtirmistir. Buradaki temel amag, diizenleme ve
denetimin etkinliginin artirilmast ve bagimsiz bir karar alma mekanizmasinin
olusturulmasidir. Ciinkii ge¢cmiste banka denetim ve diizenleme gorev ve yetkileri,
Hazine ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan yiiriitilmekteydi. Bu
gelismelerin sonucu olarak, 4389 sayili Bankacilik Kanunu ile Haziran 1999°’da
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun (BDDK) kurulmasina karar verilmis
ve BDDK Agustos 2000°de faaliyetlerine baslamistir. BDDK’ nin misyonu; finansal
piyasalarda giiven ve istikrar1 saglamak, finansal sisteme rekabet giicii kazandirici
ortam1 hazirlamak, kredi sisteminin etkin bir sekilde ¢alismasini temin etmek, tasarruf
sahiplerinin hak ve menfaatlerini korumak, denetime tabi kuruluslarin piyasa disiplini
icerisinde, saglikli, diizenli ve emin bir sekilde calismasina yonelik gerekli tedbirleri
almaktir. Bankacilik sektdriinde yeniden yapilandirma siireci 1999 yili sonunda
uygulanmaya konulan “enflasyonla miicadele” program ile baslatilmistir. “Enflasyonla
miicadele” programi; kamu kesimi reformu, sosyal gilivenlik reformu, 6zellestirme ve
tarim kredisine yonelik yapisal degisiklikler ve nominal déviz kuru ¢ipasi esasina dayali
bir programdir. 2001 yilinda ise kapsamli bir bicimde “bankacilik yeniden yapilandirma

program1” aciklanmugtir.

Makroekonomik ve politik istikrarsizlik 1990°larin ikinci yarisinda da (tipki
onceki yirmi yilda oldugu gibi) siirmiis ve enflasyon sorunu ¢oziilememistir. Alinan
zay1f, gecikmeli ve tutarsiz dnlemler karsisinda Tiirkiye, Kasim 2000 — Subat 2001°de
yasanan agir bankacilik ve doviz kuru kriziyle birlikte bu finansal krizle etkilesim

halindeki derin bir reel sektor krizine girmis ve issizlik hizla artmistir. 2000 yilinda

7 Fikret Cankaya ve Mehmet Oz “‘Tiirkiye’de Kamu bankalarmmn Ozellestirilmesi - Kamu ve Ozel
Sermayeli Ticaret Bankalarinda Etkinlik ve Verimlilik Analizi’> TBB Yaymlar1 No:221, 2001
s.17-18.
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yiiriirlige konan ii¢ y1llik yeniden yapilandirma programi ve ekonomik reform programi

kriz sonrasinda revize edilmis ve giiglendirilmistir’'.

2000 yil1 basinda enflasyonu diistirmek ve ekonomide biiyiime ortamini yeniden
saglamak amaciyla, kapsamli bir ekonomik program uygulamaya konulmustur. Program
kapsaminda siki maliye politikas1 uygulanmasi ve yapisal reformlarin hayata
gecirilmesinin yanisira, enflasyonist bekleyisleri asagiya ¢ekmek icin doviz kurlari
hedeflenen enflasyona gore belirlenerek onceden agiklanmistir. Ayrica, para politikasi
likidite genislemesinin yabanci kaynak girisine baglh oldugu bir cercevede
olusturulmustur. 2000 yili basinda uygulamaya konulan enflasyonla miicadele
programinin, bankacilik sisteminin bilango yapisinin sekillenmesinde de 6nemli etkileri
olmustur. Programin uygulanmastyla beraber bankacilik kesimi faiz oranlarinin daha da
diisecegi beklentisi ile yiiksek faizli kaynaklara uzun siire bagimli kalmamay: tercih
etmistir. Diger yandan, doviz sepetinin hedeflenen enflasyona gore belirlenerek dnceden
aciklanmis olmasi ile yabancit para cinsinden kaynaklar Tirk Lirasi cinsinden
kaynaklara gore daha cazip hale gelmistir. Bu ¢ercevede, bankacilik sektoriiniin yabanci

para a¢1g1 bilytiimiistiir /.

Uluslar aras1 standartlara uyum saglayamayan denetleme ve diizenleme
caligmalar1 ve bu konuda bagimsiz olunamamasi sonucu bankacilik sisteminin
kirilganhigi daha da artmistir. Enflasyon muhasebesi metodunun uygulanmamasi
bankacilik kesiminin oldugundan daha karli gériinmesine ve sistemde var olan risklerin
g0z ard1 edilmesine yol agmistir. Banka panigine yol agmamak amagl getirilen mevduat
garantisi, bankalarin daha fazla risk almasma yol acarak piyasa disiplininden
uzaklagilmasina ve bu da ahlaki risk sorununun artmasma yol a¢mistir. Boylece

bankacilik sektort, asli fonksiyonu olan aracilik fonksiyonundan uzaklasmaistir.

Kriz doneminde uygulanan mevduat sigortasi ile artan ahlaki risk sonucunda, 1
Haziran 2000 tarih ve 24066 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sigortaya Tabi
Tasarruf Mevduati ile Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunca Tahsil Olunacak Primler

Hakkinda Karar ile mevduatlar % 100 devlet garantisinden ¢ikarilmistir. 1 Ocak 2000

"I Aykut Kibritgioglu ““ Effects of Global Financial Crisis on Turkey”” MRPA Paper No: 29470
September 2010, s.3.

2 BDDK “‘Bankacihk Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi Gelisme Raopru-(V) *° Kasim
2002, s.5.
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tarihine kadar uygulanmak tizere mevduatin 100 milyar TL’ na, 1 Ocak 2001 tarihinden
itibaren uygulanmak tizere 50 milyar TL’ na kadar olan kismi sigorta kapsamina

alinmigtir”.

2000 yilinda, bankacilik kesiminin likidite, faiz ve kur risklerine kars1 duyarlilig
daha da artmistir. Banka sahibi olmak isteyen kisi ve gruplarda aranmasi gereken
nitelikler ve buna bagl lisans verme konusundaki zaafiyetler ile sektore girisin kolay,
lisans iptal kararlariin ise zor olmasi bankacilik sektdriinde ek sorunlar yaratmistir.
Makroekonomik ve siyasi kaygilarla, mali biinyesi bozulan bankalarin sistemden
¢ikisinin geciktirilmesi sorunlarin biiyiimesine neden olmustur. 2000 yilinin Kasim
ayinin ikinci yarisinda faiz oranlar1 6nemli dlglide yiikselmis, yurt disina biiyiik boyutlu
bir sermaye c¢ikis1 yasanmis, Merkez Bankasi rezervleri hizla gerilemis, hisse senedi
fiyatlarinda keskin bir diisiis gozlenmistir. Parasal genislemenin ddviz girisine
dayandirilmis oldugu bir yapida dis kaynak imkanlarindaki daralma, likiditedeki artisin
yavaglamasina yol agmistir. Artan likidite sikigikliginin bir yansimasi olarak Temmuz-
Agustos doneminde % 30 civarina gerilemis olan kisa vadeli faiz oranlari, yeniden
yiikselmeye baslamistir. Bu dénemde, faiz oranlarindaki yiikselmeye ragmen dis kaynak
giriginde artig ger¢eklesmemistir. 2000 yili Kasim ayindan itibaren, likidite acig
bulunan 6zel bankalar ile kamu bankalarinin sorunlar1 piyasalarda spekiilasyonlara

neden olmaya baslamugtir’®.

Likidite sikintist sonucu faizlerdeki artis ile hazine bonosuna yatirim yapmis
olan yabanci yatirimcilar da ileride ellerindeki bonolart satamama ihtimalini gozoniinde
bulundurarak piyasadan g¢ekilmeye baslamis ve bu durum bir taraftan faizleri daha da
arttirirken diger taraftan doviz talebini arttirmistir. Faizler, yabancilarin dovize talebiyle
beraber daha da ylikselmistir. Bunu takiben hazine bonolarini yurt dis1 bor¢lanmalarinda
teminat olarak kullanan bankalar, zor durumda kalmislardir. Giderek degeri diisen
Hazine bonolari, yurt disindan alinan borglara karsilik teminat olabilme 6zelliklerini
kaybetmisglerdir. Dolayisiyla bu yolla alinan dis borglar geri 6denmek zorunda kalmaistir.
Yurt dis1 bor¢lanmalarin1 geri 6demek durumunda kalan bankalar doviz ve dolayisiyla

TL taleplerini daha da arttirarak bir likidite krizine yol agmustir.

73 Takan ¢ a.g.e’” 2010, s. 8.
“BDDK ‘‘Krizden Istikrara Tiirkiye Tecriibesi’” Calisma Tebligi - 2009, s.3.
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Likidite yetersizliginden kaynaklanan Kasim 2000 krizi sonucunda faiz
oranlarinin dnemli Ol¢lide yiikselmesi bankalarin mali yapilarin1 daha da bozmustur.
Kasim krizi sonrasi alman Onlemlerle mali piyasalardaki dalgalanmalar kismen
giderilmis, ancak sistem kendisini toparlamaya firsat bulamadan 2001’de yasanan
gelismeler bankacilik sistemini tekrar sarsmistir. Bunun nedeni, bankacilik sisteminde
kronik hale gelen mali biinye =zaafiyeti olmustur. Istikrar programinin
stirdiiriilebilirligine iligskin giivenin azalmasi ile hem yurt dis1 hem de yurtici yerlesikler
yogun bir sekilde doviz talep etmeye baslamistir. Subat 2001 kriziyle uygulanmakta
olan istikrar programi ¢ercevesinde kur ¢ipast sistemi terk edilerek dalgali kur sistemine
gecilmis ve TL dalgalanmaya birakilmistir. Kasim krizi sonrasinda likidite ve faiz riski
nedeniyle sorunlar yasayan sektdr, Subat krizi sonrasinda ilave olarak kur riskinden
kaynaklanan zararlarla da karsi karsiya kalmistir. S6z konusu gelismeler sonucunda
bankacilik sektoriiniin iginde bulundugu sorunlar agirlagmakla kalmamis, ayrica yeni

problemler de ortaya ¢ikmustir .

2000 Kasim ayindaki kriz likidite krizi iken 2001 Subat ayindaki kriz ise doviz
krizi olarak nitelendirilir. Kasim 2000 - Subat 2001’de yasanan krizler, bankalarin
varliklarmin 6nemli bir kismimi olusturan Devlet i¢ Borglanma Senetleri (DIBS)’nin
degerlerini diiglirmiis, mevduata verilen faiz oranlarini yiikseltmis ve doviz borglari olan
bankalar sabit kurdan dalgali kura gecilmesi nedeniyle bu borglarindan dolay1 ¢ok daha
biiylik meblaglar 6demek zorunda kalmislardir. Bunun sonucunda karlilik gerilemis,
baz1 bankalarin sermayeleri biiyiilk Olclide erimis ve de bankalar kredi verme

fonksiyonlarmi yerine getiremez hale gelmislerdir’.

2000 ve 2001 krizleri sonrasinda Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK), bankalarin aracilik fonksiyonunu yerine getirememesinin nedenlerini
saptamaya calismistir. Makroekonomik istikrarsizlik, yiiksek kamu kesimi agiklari,
kamu bankalariin sistemi carpitic etkileri, risk algilama ve yonetiminin zayiflamasi en
onemli temel sorunlar1 olarak belirtilmistir. Bankacilik sektoriiniin  aracilik

fonksiyonunda etkin olamamasi sonucu, bankacilik sistemi bazi yapisal zayifliklarla

7 Takan ““ a.g.e 7’2010, s. 528.

® Melek Acar Boyacioglu *“ 1980 Sonrasi Tiirk Bankacilik Sektoriindeki Gelismeler, Krizlerin Sektor
Uzerindeki Etkileri ve lyilestirici Oneriler ** Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
01/2003, s5.524-538 5.529.
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kars1 karsiya kalmistir. Yapisal zayifliklar; 6zkaynak yetersizligi, kiigiik olgekli ve
parcali bankacilik yapisi, kamu bankalarinin sistem i¢indeki paymin yiiksekligi, zayif
aktif kalitesi (kredi yogunlasmasi, grup bankaciligi ve risklerinin yogunlugu, kredi ve
karsiliklar arasindaki uyumsuzluk), piyasa risklerine asir1 duyarlilik ve kirilganlik (vade
uyumsuzlugu, agik pozisyon), yetersiz i¢ kontrol, risk yonetimi ve kurumsal yonetisim

ve saydamlik eksikligi olarak belirtilmistir’’.

Kasim ve Subat krizlerinin etkisiyle mali biinyeleri ve karlilik performanslar
kotiilesen bankalar1 daha saglikli bir yapiya kavusturabilmek amaciyla, 2001 yilinin
Mayis ayinda “Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi” uygulamaya
konulmustur. Bankacilik sektdrii yeniden yapilandirma programi, IMF programlarinin
ongordiigii sekilde yiiriitiilmistiir. Bu program ile sektoérdeki sorunlara kalic1 ¢oztimler
getirmek, aracilik fonksiyonuna odakli, i¢c ve dis soklara dayanikli, rekabet giicii yiiksek
bir bankacilik sektorii hedeflenmistir. Bu amaca ulagsmak i¢in kamu bankalarinin
finansal ve operasyonel acidan yeniden yapilandirilmasi, TMSF’ ye devredilen
bankalarin finansal ve operasyonel agidan yeniden yapilandirilarak satisi, birlestirilmesi
veya tasfiyesi, 0zel bankalarin mali biinyelerinin giiclendirilmesi ve diizenleme ve

denetimin ¢ercevesinin iyilestirilmesi siireci baglatilmistir.

Kamu sermayeli bankalarin finansal yeniden yapilandirmasi; kamu bankalarim
finansal sistem iginde bir istikrarsizlik unsuru olmaktan ¢ikarmayr hedeflemis ve gorev
zarar1 alacaklarimin tasfiyesi, kisa vadeli ylikiimliiliikklerin azaltilmasi, kamu bankalarina
sermaye destegi saglanmasi, mevduat faizlerinin piyasa faizlerine uyumlu hale
getirilmesi ve kredi portfOyiiniin etkin yonetilmesi alanlarinda yogunlasmistir. Kamu
bankalariin yillardir biriken gorev zararlan tasfiye edilmis ve sermaye yapilari
giiclendirilmistir. Operasyonel yapilandirma kapsaminda ise Emlak bankasi Ziraat

Bankasina devredilmis ve sube ve personel sayilar1 rasyonel seviyelere getirilmistir.

Aktif kalitesi bozulan ve sermayeleri hizla eriyen 6zel sermayeli bankalarin
sermaye yapilarinin gii¢lendirilmesi icin ise U¢lii bir denetimden gecirilerek sermaye
destegi yapilmasi esasina dayali bir program uygulanmistir. Program kapsaminda

Haziran 2001°de gerceklestirilen i¢ borg takasi ile 6zel sermayeli bankalarin yabanci

""BDDK “‘a.g.e.”’Kasim 2002, s.3-4.
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para pozisyonlar1 énemli 6lgiide kapatilmis, faiz ve kur riskleri azaltilmistir. Bankalarin
2001 yili mali tablolan {izerinden yapilan denetimde ise Onceki donemlerden farkli
olarak BDDK tarafindan enflasyon muhasebesi kurallar1 esas alinmistir. Denetimler
sonrasi hazirlanan sektor raporlari dikkate alindiginda, nakit sermaye artigi, sorunlu
kredilere ayrilan karsiliklarin yeniden diizenlenmesi, piyasa risklerinin dikkate
alinmasinda olumlu yaklasimlarin etkisiyle sektorde sermaye ihtiyaci sinirli diizeyde

kalmustir’®,

1997 yilinda Tiirk Ticaret Bankasi, 1998 yilinda Bank Ekspres, 1999 yilinda 6
banka ( Egebank, Yurtbank, Yasarbank, Interbank, Esbank, Siimerbank ), 2000 yilinda
tic banka ( Bank Kapital, Etibank, Demirbank), 2001 yilinda 8 banka ( Ulusal Bank,
Iktisat Bankasi, EGS Bank, Toprakbank, Sitebank,Tarisbank, Baymdirbank ), 2002
yilinda Pamukbank ve 2003 yilinda Imar bankast TMSF’ ye devredilmistir. Giiglii
ekonomiye gecis programi c¢ergevesinde uygulanan BSYYP geregince TMSF’ ye
devredilen bankalarin ise yeniden yapilandirilarak satis, birlestirme veya tasfiye islemi
gerceklestirilmistir. Garanti Bankasi ¢atis1 altinda Osmanli Bankasi ile Koérfezbank
birlesirken Oyakbank c¢atis1 altinda ise Siimerbank, Egebank, Bank Kapital, Yurtbank,
Yasarbank, Ulusal Bank birlesmistir. T. Emlak Bankasi T. C. Ziraat Bankasi1 biinyesine

alinmistir.

2001 krizi sonras:t kiiciilmeye giden bankalarda, birlesmeler ve sistemden
kopmalarin etkisiyle banka sube ve personel sayilar1 azalmigtir. Ayrica, mevduat faiz
oranlar piyasa faizleri ile uyumlu hale getirilmistir. Bir kistm mevduat, ihale yontemi
ile diger bankalara satilmistir. 2004 yilindan sonra ise banka sube sayilar1 hizla artmaya
baslamistir. Banka sayisi azalmasina karsin sube sayisinda 2004 - 2010 yillarinda artis
yasanmustir. 2005 yilinda 4 adet katilim bankas1 faaliyete baslamistir. TMSF’ ye
devredilen bankalarin ozellestirilmesiyle bankacilik sektoriinde yabanci sermayeli

bankalarin sayis1 ve sektordeki pay artmistir.

Nisan 2001°de uygulamaya baslanan “Gii¢lii Ekonomiye Gegis Programi™, 2002
yilinin baginda 2002-2004 donemini kapsayacak sekilde revize edilmistir. Program,

" DPT ““Dokuzuncu Kalkinma Plam 3007-2013- Finansal Hizmetler (Mali Piyasalar, Finans
Kurumlari, Bankacihk, Sigortacilik) Ozel ihtisas Komisyonu Raporu’> Yaym No:2704 Ankara
2007, s.5.
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ekonominin dis soklara direncinin artirilmasini, enflasyonun disiiriilmesini, kamu
bor¢larimin  azaltilmasini, mali disiplinin  saglanmasini, yapisal reformlarin

tamamlanmasini ve bankacilik sisteminin giiglendirilmesini hedeflemistir’.

31 Ocak 2002 tarihinde yiiriirliige giren 4743 sayili Kanun cercevesinde ise
bankalarin tahsili gecikmis alacaklarin1 ¢6ziime kavusturmak ve bankalarin aktiflerine
seyyaliyet kazandirmak amaciyla, ¢esitli vergi kolayliklar1 da getirilerek varlik yonetim
sirketlerinin®® kurulmasi tesvik edilmistir. Kanun cercevesinde, varlik yonetim sirketi /
sirketlerine TMSF’ nin % 20 oraninda ortak olabilmesi miimkiin kilinmistir. 1 Ekim
2002 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan YoOnetmelikle, varlik yonetim sirketlerinin
hukuki altyapisi tamamlanmistir®. Diisiik kaliteli aktiflerin varlik yonetim sirketine

devri ile bankalarin asil faaliyetlerine yogunlasabilmeleri amaglanmistir.

2001 yil1 krizi banka disi kesimler agisindan da ciddi bir belirsizlik ortami
yaratmistir. Reel sektdrde birgcok firma faaliyetlerini ve yatirimlarini azaltmis, pek ¢ogu
O0deme giicliigiine diismiistiir. Bu gelismelere bagli olarak firmalarin finansal sektore
olan borglarmin yeniden yapilandiriimasi giindeme gelmistir®. Sektordeki sorunlu
kredilerin ¢dziimlenmesi amaciyla “Istanbul Yaklasimi” olarak bilinen finansal sektdre
olan borglarin yeniden yapilandirilmast uygulamasi gerceklestirilmistir. Tirk
Bankacilik Sektoriinde yeniden yapilandirma uygulamalarinin, genelde diger iilke
orneklerinde oldugu gibi, finansal yeniden yapilandirma boyutunda yogunlastig

goriilmektedir®.

14 Nisan 2001 tarihinde agiklanan Gii¢lii Ekonomiye Gegis Programi’ nin kamu
kesimine toplam maliyeti 21,9 milyar dolar1 kamu bankalar1 ve 17,3 milyar dolari
TMSF bankalar1 i¢in kullanilmak iizere toplam 39,4 milyar dolar (GSMH’ nin yiizde

26,6s1) olmustur. Ozel sektdre maliyeti ise, 2,7 milyar dolar1 6zel bankalar tarafindan

" TBB ““a.g.e.” Kasim 2008, s.20.

% Finans sektoriine yonelik olarak sektdrdeki sorunlu varliklarin, piyasalarca kabul géren ve ticari
kosullarda pazarlanabilir finansal lirlinlere dontistiiriilerek, piyasalarin akigkanlik kazanmasina katkida
bulunmak amaci ile kurulan, ortaklarina piyasa kosullar1 ¢ergevesinde bir sermaye getirisi saglamay1
hedefleyen kuruluslardir.

8! BDDK ¢ Krizden istikrara Tiirkiye Tecriibesi’> Calisma tebligi 2. Baski, Aralik 2009, s.21.

S DPT ““ a.g.e’ 2007, s.6.

% Sema Oncii ve Rabia Aktas ‘‘Yeniden Yapilandirma Doneminde Tiirk Bankacilik Sektoriinde
Verimlilik Degisimi”> Celal Bayar Universitesi IIBF Manisa Yonetim ve Ekonomi Dergisi
Cilt:14 Say1:1, 2007, ss.247-266, 5.250.
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aktarilan, 5,2 milyar dolar1 ise TMSF’ den aktarilan kaynaklar olmak iizere, toplam 7,9
milyar dolar ( GSMH’ nin yiizde 5,3’li ) olmustur. Boylece yeniden yapilandirmanin
toplam maliyeti 47,2 milyar dolar (GSMH’ nin yiizde 31,97u ) diizeyine ulagmustir®.

Program hedeflerinin iyi tespit edilmis olmasi ve 2002-2007 déneminde
disiplinli bir uygulama ile program hedeflerinin genelde gerceklestirilmis olmasi; 2002-
2007 doneminin gerek ekonomi, gerekse bankacilik sektorii acisindan yeniden
yapilandirilma dénemi olarak tanimlanmasini ve incelenmesini miimkiin kilmistir. Bu
donemde, programin temel prensiplerinin kararlilikla uygulanmasi, siyasi istikrar ve
diinya ekonomisindeki olumlu konjonktiiriin de yardimiyla, ekonomide ve bankacilik

sisteminde olumlu ydnde, 6nemli gelismeler olmustur®.

Bankacilik  Sektorii  Yeniden  Yapilandirma  Programi  kapsaminda
gerceklestirilen uygulama ve degisiklikler krizin olumsuz etkilerini giderici nitelikte
diizenlemeler olmustur. 1 Kasim 2005 tarihinde yiiriirlige giren 5411 sayil1 Bankacilik
Kanunu ve daha sonra yayimlanan ilgili yOnetmelik ve tebligler ile olusturulan
diizenlemeler ile bankacilik sektoriiniin uluslararasi uygulamalar paralelinde yeni bir
mimari gerceve kapsaminda yeniden yapilandirilmasi amaclanmustir. Ilgili kanun ve
yonetmelikler ile bankalarin ve kanun kapsamindaki diger finansal kurumlarin gézetim
ve denetimine iliskin cerceve genisletilerek, diizenleyici ve denetleyici kuruluslarin
kapasiteleri artirilarak sektore iligkin yapisal sorunlarin ortadan kaldirilmasi ve daha
saglikl bir yapiya kavusturulmalar1 amaglanmistir. Diger taraftan kiiresel finansal krizin
bankacilik sektorii lizerindeki etkilerinin asgariye indirilmesi amaciyla, Merkez Bankasi
tarafindan likiditeyi arttirict ¢esitli Onlemler alinirken, sorunlu alacaklarin yeniden
yapilandirilmas1 ve kredi ile diger alacaklara iliskin karsilik ayirma politikalarina
yonelik olarak BDDK tarafindan ilgili diizenlemelerde c¢esitli giincellemeler

gergeklestirilmistir86.

2002 yilindan itibaren istikrara kavusan ekonomi, temel ekonomik

gostergelerindeki ve oOzellikle kamu maliyesindeki iyilesmeler sayesinde gecmis

“DPT ““ a.ge’ 2000, s.4.

% TBB ““50.Y1linda Tiirkiye Bankalar Birligi ve Tiirkiye’de Bankacilik Sistemi :1958 — 20077, No: 262,
Kasim 2008, s.20.

% Ozer Erdogan “‘Banka Etkinliklerinin Risk Odakli Yaklasimla Modellenmesi ve Tiirk Bankacihk
Sektorii Uygulamasi’> Kadir Has Universitesi Finans ve Bankacilik Béliimii Doktora Tezi 2011s.67.
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donemlerde alinan bor¢larin 6demelerinin biiyiik l¢lide tamamlanmasi saglanmistir.
2002 yilinda IMF’ e 23,5 milyar dolar olan kredi borglar1 yaklasik 11 yillik siire
igcerisinde, Mayis 2013 tarihinde 281 milyon SDR’ lik (yaklasik 431 milyon dolar) son

taksitin 6denmesinin ardindan IMF’ e olan borg¢ bitmistir.

Tiirkiye’de bankacilik sektorii acisindan olumlu gelismeler yasanirken, daha
etkin denetim ve diizenleme saglanabilmesi amaciyla 6zellikle ABD’de bankacilik
sektorii bankacilik faaliyetlerini ( ticari ve yatirim bankalar1 ) birbirinden ayiran yasalar
(Glass-Steagal Yasas1), 1999 wyilinda deregiilasyon politikalar1 ile gevsetilmeye
baslamistir. Bu sayede bankalarin rekabet edilebilirligin artmasi ve daha az maliyetle
daha fazla kar elde etmesi (kapsam ve dlgek ekonomisi ile) amaglanmistir. Bu siirecin
sagladig1 avantajlarla bankalar, 6lgek ve kapsam ekonomisi saglamak amaciyla biiyiik
olma egilimine girmistir. Bankalar, evrensel bankacilik faaliyetleri ile tiirev iiriinler
piyasasinda islem hacimlerini arttirmistir. Ayrica batmayacak kadar biiylik

diisiincesiyle, daha fazla kar elde edebilmek amaciyla daha fazla risk tistlenilmistir.

Tiirev irlinler pazarinin sistemik risk yaratacak sekilde genislemesine yol agan
finansal deregiilasyon siirecinde basta gelismis iilkelerde olmak iizere olusan riske
kiyasla yasal diizenlemelerin ve denetimlerin gevsek kalmasma yol agmistir. Diistik
maliyetli kredi ortaminda, konut sektoriine yonelen talep, fiyatlarin artmasina, kredi
karsilig1 verilen teminat degerlerinin yiikselmesine ve kredi musluklarinin daha da
acilmasma yol agmustir. Degeri artan teminatlarin etkisiyle, 6deme zorluguna
diisebilecek tiiketici segmentlerine dahi kredi ( Esik alt1 konut kredileri — Subprime
mortgage ) verme yarisina baslanmistir. 2006 yilinda ise konut fiyatlar1 yatirnmcilarin
satis baskisiyla inise gecmistir. Sistemde olusan balon ve finansal sistem {izerinde
yarattig1 etkiler 2007 yil1 basinda bazi kiiresel bankalarin konut kredilerinde sorunlar

yasadigini agiklamasiyla netlik kazanmaya baglamistir®’.

ABD’ deki konut finansman piyasasinda 2006 - 2007 doneminde ortaya ¢ikan
kriz, 2007 - 2009 yillarinda 6nce i¢ finansal, sonra da i¢ reel sektére dogru hizla yayildi.
Reel sektdr, mortgage krizinden olumsuz etkilenerek ekonomik bilylimenin

yavaglamasina neden oldu. Yatirimcilarin risk almadan kazang elde etme istegi; maliyeti

8 Burcu Civelek Yiice “‘Kiiresel Finansal Kriz ve Tiirk Bankacilik Sektorii”> Bogazici Universitesi
Isletme Boliimii Leaders Dergisi No:10 Kasim 2009, ss. 32-34, s.33.
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diisiik, kolay kredi imkanlarma bagli olarak tiiketicilerin asir1 bor¢lanmasma ve
kontrolsiiz kredi genislemesine neden olarak sistemin kirilganligini arttirdi ve bdylece
ABD ekonomisi Aralik 2007 — Haziran 2009 arasinda biiyiik bir issizlik artis1 ve
durgunluk sorunu ile karsilasti. ABD’ deki bu ekonomik kriz, 6zellikle gii¢lii finansal
iliskiler kanaliyla diinyaya yayilarak derinlesti ve diinyanin diger gelismis
ekonomilerine Ozellikle Avrupa Birligi iilkelerine yayildi. Aradan gegen zamanda,
gelismekte olan {ilkelerin ABD’deki krizden gelismis ekonomilere kiyasla genelde

gorece daha az etkilendigi goriilmektedir®.

ABD’den diinyaya yayilarak derinlesen ve Yunanistan, Irlanda, Ispanya ve
Portekiz gibi baz1 AB iilkelerindeki ekonomik sarsintilarla boyutlar1 daha da biiyiiyen
kiiresel ekonomik krizin gerek gelismis, gerekse Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelere

yansimast i¢in cok 6nemli potansiyel bulasma kanallar1 mevcuttu. Bunlar™:

. Asiri-riskli varlik ticareti kanali (birinci finans kanali): Kriz 6ncesinde
ABD ile uluslararas1 finansal akimlar araciligiyla, ileride “zehirli” (toxic) nitelige
biirlinecek olan varliklara (assets) sahip finansal aktorler, ABD mortgage krizinin ilgili

ilke ekonomisine de bulagsmasina neden olabilir.

J Kredi kanali (ikinci finans kanal1): Kriz nedeniyle daralan uluslararasi
kredi kanallar, ilgili iilkelere fon akislarini azaltarak da o tilkelere krizin bulagmasina

neden olabilir.

. Ticaret kanali: Krize sebep olan tilkelerdeki olasi durgunluk ve reel gelir
kayiplar1 ile mal ve hizmet ihracatina yonelik dis talep daralacaktir. Ticari iligkileri

cercevesinde kriz diger iilkelere aktarilabilir.

o Tiiketici ve yatinimeilarin  {giincli  iilke ekonomisine ve orada
uygulanan/uygulanacak ilgili iktisat politikalarina olan giivenlerindeki azalma ve
belirsizlikler de, ilk tii¢ kanaldan o ekonomilere olumsuz etkiler yansimasini

giiclendirebilir.

% Aykut Kibritgioglu “2006-2011 Kiiresel Ekonomik Krizinin Bilesenleri ve Karmagikligi”> MPRA
Paper No. 33515 Temmuz 2011, s.6.

% Aykut Kibritgioglu ““ Kiiresel Finans Krizinin Tiirkiye’ye Etkileri”’ MPRA Paper No: 29470, Eyliil
2010, s.7.
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2008 kiiresel krizinin en 6nemli etkisi, iilke yatirimlart i¢in ¢ok Onemli olan
banka kredilerine belirsiz bir siire i¢in ket vurmus olmasidir. Bu siiregte batan birgok
finansal kurumun ardindan kredi standartlarin1 yiikselten bankalar giin gectikce daha
ihtiyatli kredi verir hale gelmis ve bu nedenle basini gelismis ekonomilerin c¢ektigi
uluslararasi piyasalarda ciddi bir likidite sikisikligi goriilmiistiir. S6z konusu kriz
etkileri sadece gelismis iilkeleri degil gelismekte olan iilkeleri de olumsuz etkileyerek
Ozellikle risk algist1 degisen uluslararasi yatirimcilarin bu piyasalara girisini
engellemistir. Bu nedenle dis finansman kaynagi agisindan ciddi daralma yasamaya
baslayan gelismekte olan {ilkelerde uluslararasi biiyliik banka ve yatirim gruplar
fonlarim1 bu piyasalardan ¢ekerek daha risksiz yatirim alternatiflerine yoneltmislerdir.
Dolayisiyla bu gibi iilkelerde goreli olarak riskli addedilen menkul kiymet fiyatlar1 dip
noktalara kadar daralmis, kredi hacmi azalmis, azalan yabanci sermaye ile cari acgik

artislari rekor seviyelere ulasmistir’”.

Kiiresel finansal krizin patlak verdigi donemde, Tirkiye’de geleneksel
bankacilik alaninda hala yiliksek potansiyel bulundugu, sektérde agirlikli olarak
kurumsal ve perakende bankacilik alanina odaklanildigi, bu nedenle krizin tetikleyicisi
konumundaki esik altt konut kredilerinden ve sofistike tiirev enstriimanlardan
kaynaklanan risklerin ortaya c¢ikmadigi, diger gelismekte olan iilkelerdeki kadar
olmamakla beraber, s6z konusu donemde yiiksek oranlarda gerceklesen kredi hacmi
biliyiimesinin kaynaginin saglikli ve yaygin mevduat fonlamasi ile paralel bi¢imde
gerceklestigi, takipteki krediler oraninin simirli seviyelerde kaldigi, bir¢ok gelismekte
olan iilkede doviz cinsinden bor¢lanma Onemli boyutlarda kur riski yaratmigken
Tirkiye’de doviz cinsinden bor¢lanmanin sinirli  diizeylerde tutuldugu dikkate
alindiginda, anilan donemde bankacilik sektdriintin yurt disi fonlara bagimliliginin
azaldigini, bu durumun da finansal kirillganligi asgariye indirdigini sOylemek

. . . 1
miimkiindiir’'.

2008 yili itibariyle diinyada yasanan kiiresel kriz nedeniyle finansal kosullar
kotiilesirken, risk algist da hizla degigmistir. Diinyada yasanan bu olumsuzluklara

ragmen Tiirk bankacilik sektorii ihtiyatlt davranmig, karliligimi stirdiirmiis ve faiz disi

% FErisah Arican “‘Kriz Sonrasi Tirkiye’de Finansal Sektér ve Bankacilik” www.

iav.org.tr/dosyalar/EARICAN.docx 2011,( Erisim Tarihi: 06.09.2014 ), s.2.
! Yiice ““a.g.e.”” 2009, s.33-34.

52



gelirlerini ytlikseltmistir. Giiglii bir oligopolistik yap1 arz eden Tiirk bankacilik
sektoriiniin aktif kalitesi, likitide yapisi, sermaye yeterliligi, karlilik, verimlilik ve
sektordeki yogunlagsma acgisindan yapisal olarak ele alinmasi, sektoriin rekabet gliciinii
ortaya koymanin yani sira, diizenlemeleri uygulama ve kriz yonetimindeki basarisini da

gostermektedir’.
1.4.6. 1990 — 2012 Donemi Bankacilik Temel Gostergelerindeki Degisimler

1994 yilindaki ekonomik kriz siirecinde ve 1998 yilindan itibaren etkileri
goriilmeye baslanan Asya ve Rusya Krizleri sonucunda Bankacilik Sektérii 2002 yili
sonuna kadar aktif kalitesi bakimindan olduk¢a olumsuz bir siire¢ gegirmistir. 2000 -
2001 donemindeki kriz siirecinin Bankacilik Sektorii'nde ne kadar ciddi bir aktif

bozulmasina neden oldugu goriilmektedir.

Bankacilik sistemi Kasim krizinde likidite ve faiz riskinden, Subat krizinde ise
kur riskinden dolayr ciddi zararlarla karsilasmistir. 2001 yilinda ekonomideki
daralmanin derinlesmesi, reel kesim ile bankacilik sistemi arasindaki iliskilerde
bozulmaya ve bankacilik sisteminin aktif kalitesinde olumsuz etkilerin olugmasina yol
acmistir. Bankacilik kesiminin 6zkaynak agisindan gittikge zayiflamasi gerek reel
kesime kredi agilmasi gerek i¢ bor¢lanmanin siirdiiriilmesi agisindan 6nemli bir risk
olusturmakta ve para politikast uygulamalar1 acisindan kisitlar1 da beraberinde
getirmektedir. Bankacilik sisteminin yurt disindan saglamakta oldugu kredilerde
gozlenen daralma bankacilik sisteminin fonlama kaynaklar: {izerinde olumsuz bir etki
yaratmaktadir. 2000 yili Kasim ve 2001 yili Subat aylarinda yasanan krizler, doviz
kurunun dalgalanmaya birakilmas1 ve ekonominin daralma egilimine girmesi sonucu
bankalarin yurt disindan kullandiklar1 kredilerde hem arz yonli hem de talep yonlii bir

daralma ortaya cikmustir’”.

Kredilerin toplam aktifler i¢indeki pay1 1993 yilinda % 41,4 iken bu oran, 1994
yilinda % 39’ a 2000 yilinda ise % 32,9’ a gerilemistir. Fakat Kasim 2000 ve Subat
2001 krizleri ile ortaya ¢ikan gelismeler sonucunda bu oran reel olarak azalmaya devam

etmis ve 2001 yilinda % 24,6’ ya gerilemistir. Kriz donemlerinde kaynak maliyetinin

%2 Arican v.d.““a.g.e.”’ 2009, 5.23.
% TCMB ““Para Politikas1 Raporu’’> Kasim 2001, s. 41.

53



artmasi, kaynak saglama imkanlarinin daralmasi ve takipteki krediler oraninda artig
yasanmasi ile bankalar likit kalmayr tercih etmis ve bu da kredi arzini olumsuz
etkilemistir. Yiiksek kredi faiz oranlari, i¢ talep ve iiretimdeki hizli daralma ile kredi

talebi azalma egilimi géstermistir.

Sekil 1.1: 1990-2000 Donemi Bankacilik Sektorii Aktiflerin Yiizdesel
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Likit aktiflerin toplam aktifler igindeki payi, 1994 krizinden sonra azalma
egilimine girmis ve 1998 itibariyle yaklasik 4 puan artarak % 36’ ya yiikselmistir. Fakat
2000 yilinda yasanan kriz ile bu oran % 32,2 ye gerilemistir. 1994 yilinda yasanan kriz
sirasinda kredi arzini sinirlamak ve faiz oranlarini yiikseltmekle elestirilen bankalar
kredilerini sinirlamanin 6tesinde mevcut likitlerini de gerek ulusal gerekse uluslar arasi

yiikiimliiliiklerini yerine getirmek tizere kullanmislardir®.

Likit aktifler igindeki menkul kiymetler orani, 1994 ve 2000 yilinda yasanan kriz
donemlerinde artis gostermistir. Ozellikle kredi vermenin riskli oldugu ve kamuya borg
vermenin cazip hale geldigi kriz donemlerinde ve uluslar arast konjonktiirde yasanan
kriz donemlerinde bu oran artma egilimine girmistir. Yiiksek enflasyon donemlerinde
bankacilik sektoriinde kredilerin pay1 azalarak aracilik fonksiyonundan uzaklasilmis,

menkul kiymetlerin toplam aktifler icindeki payr artarak kar marjlar1 yiikselmis ve

% www.tbb.org.tr (Erisim Tarihi: 26.08.2013).
% TBB ‘““Bankalarimiz’’ 1994, Yayin No: 194 s.18.
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Ozkaynaklarin kalitesinde bozulma meydana gelmistir. 1997-2000 doneminde toplanan

mevduat hizla artarken kullandirilan kredilerde ise biiyiik diisiis yasanmaistir.

Duran aktiflerin toplam aktifler i¢indeki paymin artmasi, temel bankacilik
etkinliklerine ayrilan payin azalmasi anlamina gelmektedir. Kriz donemlerinde duran
aktif kalemlerinden takipteki kredilerin, istiraklerin, bagli degerlerin ve sabit
kiymetlerin payindaki artis ile duran aktiflerin toplam aktifler i¢indeki payr artma
egilimi gostermistir. Duran aktiflerin toplam aktifler i¢indeki payr 1990 yilinda % 8
iken 1991 yilinda % 8,5 olarak gerceklesmis ve 1993 yilinda % 7,1’ e gerilemistir. Bu
oran ekonomik konjonktiire paralel olarak, 1994 yilinda % 8 ile artig egilimine girerek
1999 yilinda % 9,4’e 2000 yilinda % 14,8’¢ yiikselmis ve 2001 yilinda ise % 33,6 ile

en list seviyeye ulagmistir.

Sekil 1.2: 1990-2000 Donemi Bankacilik Sektorii Pasiflerin Yiizdesel
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Bankacilik sektorli kaynaklari i¢inde mevduatin payinin artis egiliminde oldugu
gorilmektedir. Bu orandaki artista, mevduatin doviz tevdiat hesabi yogunluklu olmasi
cok etkilidir. Yiiksek faiz orani ve doviz kurundaki artis doviz tevdiat hesaplarini daha

cazip hale getirmistir. Bu sayede faiz ve kur avantajindan faydalanarak yiiksek karlar

% www.tbb.org.tr (Erisim Tarihi: 26.08.2013).
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elde edilmistir. Pasif kalemler i¢inde kar orant 1993 yilinda % 2,7 iken 1994 yilinda %
2,4’ye diigmiis ve 1998 yilinda % 3,2° ye kadar yiikselmistir. 2001 yilinda ise % 1,3
seviyesine kadar gerilemistir. Dikkat edilecek olursa, banka kaynak yapisinin bozulmasi

sonucu finansal kirillganlik daha da artmis ve kar oranlar1 azalmistir.

1997 yil1 itibariyle bilango i¢inde toplam mevduatin pay:r azalirken, mevduat dis1
kaynaklarin pay1 artmistir. Bu gelismede yurt disi bankalardan saglanan kredilerdeki
artis onemli rol oynamistir. Nitekim yurt dis1 bankalardan saglanan krediler ylizde 176
oraninda biiylimiis, toplam kaynaklar i¢cindeki pay1 yilizde 6’dan yilizde 8’e yiikselmistir.
Tasarruflarin alternatif araglara, 6zellikle vergi ve likidite agisindan mevduata kiyasla
sagladigi avantaj nedeniyle repoya yonelmesi; mevduatin toplam pasif i¢indeki payinin

1997 yilindan itibaren diismesinde etkili olmustur’’.

Ozkaynaklarin bankanmn aktif biiyiimesine katkisi, % 8 - % 10 aralifinda
degismektedir. Fakat bu oranin 1999 yilinda % 5,9 seviyesine inmesi ekonomik
konjonktiirle dogru orantili bir seyir izledigini gostermektedir. Bu oranin yiiksek
seyretmesinde bankalarin faiz ve kur riskine katlanarak elde ettigi karin pay1

yadsinamaz.

Toplam pasifler icinde 6zkaynaklarin payr 1990 yilinda % 7,8 iken bu oran
Ozellikle ulusal ve uluslar aras1 konjonktiire bagl olarak degisimler gostermistir. 1994
yilinda bu oran % 6,3’e, 1998 yilinda % 5,8 e ve 1999 yilinda ise % 2,7° ye
gerilemistir. Ozkaynak oranlarindaki bu gerilemede TSMF’ye devredilen bankalarin
yiiksek miktardaki zararlari etkili olmustur.

7 TBB ‘Bankalarimiz-1997 Yihnda Tiirkiye Ekonomisi ve Tiirk Bankacilik Sistemindeki
Gelismeler’’Yayin No:202, 1997, Ankara. s.45.
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Tablo 1.4 : 1990-2000 Déonemi Bankacilik Sektorii Saglamhk Gostergeleri
(Likidite, Karlihk ve Aktif Kalitesi )**

Rasyolar 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000
(Ozkaynak+T. 10,2 9,6 8,6 9,3 8.4 89 8,9 9,4 8,9 59 73
Kar) / T.Aktifler
Tak. Krediler / 4,1 49 34 3,1 4,1 2,8 2,2 24 72 10,7 11,5
T.Krediler
YP Aktifler / YP - - 86,8 | 84,6 | 96,5 90,6 | 93,6 | 89,6 | 849 | 794 76
Pasifler
YP Likit Aktifler - - 49,6 | 51,6 | 51,9 | 448 | 44,6 41 39,5 40 359
/ YP Pasifler
Net Kar/ 2,8 2,5 2,8 35 22 34 39 34 2,7 -0,6 -3,1
Ortalama
T.Aktifler
Net Kar / Ort. 36,5 33,1 | 42,9 | 54,7 34 557 | 643 | 54,1 | 449 | -149 | -728
Ozkaynaklar
Net Faiz Geliri / 5.8 82 8,5 10,2 | 10,8 8 10 10,1 11,1 6,7 3.8
Ort. Aktifler
Faiz Gelirleri / 136,6 | 145, | 143, | 167, | 150,5 | 140, 147, 144, 147, 129, 129,
Faiz Giderleri 7 2 4 3 2 5 8 5 6
Faiz Dis1 61,9 | 309 | 349 16 -12,6 | 44,7 | 269 3,7 24 27,7 19,3
Gelirler / Faiz
Dis1 Giderler
Kredi /mevduat 83 78 76 79 62 65 62 70 58 45 48

Bankacilik sisteminin sermaye yapist incelendiginde, kamu bankalar1 basta
olmak tizere, Tiirk bankacilik sisteminin sermaye yetersizligi sorunu goze ¢arpmaktadir.
Ozellikle 1999 ve 2000 yillarinda standart sermaye yeterlilik rasyosunun Basel

komitesince belirlenen % 8’ lik sinirin altinda gergeklestigi goriilmektedir.

Toplam aktifler i¢cinde kredilerin payr ve kredi / mevduat orani, aracilik
fonksiyonunun performansini gosterir. Eger bu oran artarsa aracilik fonksiyonunun
etkinligi s6z konusudur. Eger bu oran diiserse aracilik fonksiyonun tam olarak yerine
getirilmedigi sonucu ortaya ¢ikar. 1994 yilindaki krizde kredi / mevduat oraninda %17’
lik bir gerileme gozlenmektedir. Ayrica 1998 yilinda ulusal ve uluslar aras1 konjonktiire

bagli olarak bu oranda azalma egilimi devam etmektedir.

% www.tbb.org.tr (Erisim Tarihi: 26.08.2013).
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Kredilerin tiirleri itibariyle degerlendirildiginde yatirima yonelik sanayi
kuruluglarina verilen krediler ekonomi agisindan daha olumlu sonuglar dogurur.
Tiketici kredilerinin toplam krediler i¢cindeki pay1 sanayi kuruluslarina verilen kredi
payindan biiyiilkse uzun dénemli yatinm amacindan uzaklasildigi anlagilir. Tiiketici
kredileri, ylikselen fonlama maliyetleri ve belirsizlik sonucu bankalarin tiiketici kredileri
arzint durdurmalarindan, ayn1 zamanda tiiketici kredileri talebinin de kredi
maliyetlerinin yiikselmesi ve bireylerin reel gelirlerindeki gerileme nedeniyle diismesi
sonucu ciddi bir daralma egilimine girdigi gézlenmektedir. Tiiketici kredilerinin toplam
krediler igerisindeki pay1 2000 yili sonunda yiizde 17,8 iken, 2001 yili Ekim ayinda
yiizde 7,5’e¢ gerilemistir. Aynt donemde tiiketici kredilerindeki daralma gibi kredi

kartlar1 da azalma egilimine girmistir’”.

Takipteki kredilerin toplam kredilere orani kriz dénemlerinde artis gostermistir.
Finansal kirillganhigin yasandigi donemlerde panik ortamini azaltmak amaciyla
mevduata devlet giivencesi saglanmasi, ahlaki risk problemini daha da arttirmistir.
Takipteki kredilerin toplam kredilere oran1 1994 krizinde bir 6nceki yila gore bir miktar
artmis fakat daha sonraki donemlerde azalarak 1996 yilinda % 2,2 seviyesine
gerilemistir. Fakat yine ulusal ve uluslar arasi1 konjonktiire bagli olarak 1999 yilinda %
10,7 ve 2000 yilinda ise % 11,5 seviyesine yiikselmistir. Bu orandaki artig, agirlikl
olarak TMSF’ye devredilen bankalarin ve kamu bankalarmin faaliyetlerinden

kaynaklanmustir.

Net faiz marjinin artmasi, genel anlamda banka kar marjlarinin artmasi ve
bankacilik sisteminin daha istikrarli olmasi1 veya bankalardaki riskli kredilerin
yansimasi seklinde agiklanabilir. Tkinci durumun varlig1, bankacilik sisteminin verimsiz
calistif1 veya rekabetten uzak ve etkin olmayan bir yapiya sahip oldugunu gosterir.

Tablodaki veriler ikinci savi destekler niteliktedir.

Bankalar, yarattiklar1 agik pozisyon nedeniyle kur yiikselislerinden ve
yarattiklar1 faiz boslugu nedeniyle de faiz yiikselislerinden zarar gorecek bir yapiya
sahiptirler. Tiirkiye’de kriz donemlerinde kur ve faiz birlikte ylikseldiginden dolay1

bankalar yarattiklar1 doviz ve faiz pozisyonlar1 nedeniyle yiiksek zararlarla

% TCMB ““Para Politikas1 Raporu’’ Kasim 2001, 5.37.
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karsilasabilmektedirler'®. Yabanci para aktif mevcudu ile yabanci para pasif mevcudu
oranlandiginda yabanci para genel pozisyonu hesaplanir. Kriz donemlerinde kur
artisindan dolayr bankalar, agik pozisyonda bulunduklarindan dolayr kur riski ile

karsilasmaktadirlar.

Yabanci para aktiflerin yabanci para pasiflerine oranina baktigimizda ise bu
oranin 1994 krizinden sonra azalma egilimine girdigini gérmekteyiz. Kamu kesiminin i¢
bor¢lanmayla finanse edilmesi i¢ borglanma faizlerini ylikseltmistir. Yiikselen faiz
oranlarinin sermaye girislerini 6zendirmesi ve devletin verdigi faiz ile doviz kuru
arasindaki farkin biliyiik olacagini diisiinen spekiilatorlerin doviz kredileri ile kamu
kesimini finanse etmesi, yabanci para aktiflerin yabanci para pasiflerine oraninin

azalmasinda etkili olmustur.

Bankalar aracilik fonksiyonu gibi temel bankacilik hizmetlerinden uzaklasarak
kur ve faiz yiikseliglerinden faydalanip daha fazla kar elde etmek istemis ve dolayisiyla
faiz dis1 gelirler azalmistir. Faiz gelirlerinin faiz giderlerine orani ise faiz gelirlerindeki
asirt artig ile % 100 seviyesini agsmis ve 1993 yilinda % 167,4 seviyesine ulagsmustir.
Fakat faiz giderlerindeki artistan dolay1 faiz gelirlerinin faiz giderlerini karsilama oram

azalmaya baglamis ve 2000 yilinda % 129,6 olarak gergeklesmistir.

Faaliyet riski, faiz dis1 gelirlerin faiz disi giderlere oranlanmasi ile
bulunmaktadir. Tiirk bankacilik sektorii asli faaliyetlerinin disina ¢ikarak faiz dis1 gelir
elde edebilecegi faaliyetlere yonelmektedir. Sektor i¢i rekabet nedeniyle maliyetler
azaltilmaya ve verimlilik arttirilmaya calisiimistir.  Kriz donemlerinde faiz disi
gelirlerin azalip faiz dis1 giderlerin artmasi sebebiyle bu oranda azalma gozlenmektedir.
1994 yilinda eksi deger almis ve sonraki yillarda faiz dis1 gelirlerdeki artiglar sebebiyle
bu oran yiikselmeye baslamis ve 2000 yilinda ekonomik gelismeler dogrultusunda

tekrar azalmaya baglamistir.

Net karin aktiflere orani (aktif karliligi) ve net karin 6zkaynaklara orani
(6zkaynak karliligi1) karlilik performans: gostergeleridir. Takipteki krediler karsiligi,

vergi karsilig1 ve zarar hacmindeki biiyiime nedeniyle kar hacminin sinirl bir diizeyde

1% Hiiseyin Selimler ve Siileyman Kale *‘Tiirk Bankacilik Sektoriinde Yabanci Para islemler’”” Maliye
Finans Yazilar Y1l:26 say1: 96 Temmuz 2012, s.13.
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artmast sonucunda Ozkaynaklardaki biliylime yavaglamigs ve karlilik performansi
diigmiistiir. Hem ortalama aktif karlilign hem de ortalama ozkaynak karlilig

rasyolarinda gerileme yasanmistir'*.

Aktif karliligi ise 1994 yilinda bir 6nceki yila gére % 1,3 oraninda azalmistir.
1995, 1996 ve 1997 yillarinda % 3 ve % 4 arasinda degisen aktif karlilig1 elde
edilmigtir. 1998 yil1 itibariyle aktif karlilig1 ekonomik konjonktiirdeki dalgalanmalarla
beraber diisiis egilimine girmis ve 2000 krizi ile eksi degerler almis ve bankacilik
sektorii zarar etmistir. Ozkaynak karlilig1 da benzer bir gelisme gostermistir. 1990-1998
yillarinda bankacilik sektoriinde % 35 ile % 65 arasinda degisen O6zkaynak karlilig
gozlenmistir. 1990-1998 yillar1 arasinda yiiksek seyreden oOzkaynak karliliklarinin,
enflasyon oranmin altinda kaldigi goriilmektedir. Ozellikle, yiiksek karlilik oranlarina
ulagilan 1995-1997 yillar1 arasindaki donemde, enflasyon oranlarinin da ¢ok yiiksek
oldugu goriilmektedir.

1999 ve 2000 yillarinin sektoriin zarar ettigi yillar oldugu goriillmektedir. 1999
yilinda net faiz marjinin daralmasina bagli olarak toplam gelirlerde bir azalma
yasanmistir. Bu gelismeler sonucunda, 1990-1998 yillar1 arasinda siirekli kar eden
sektor, 1999 yilinda zarar agiklamak zorunda kalmistir. 1999 yilinda faiz marjlarinda
gorlilen daralma, 2000 yilinda da devam etmistir. 1999-2001 yillarinda olusan zararlar

0zkaynaklarin erimesine yol agmistir.

2001 krizi sonrast bankacilik sisteminin yeniden yapilandirilmasi, sektorii krize
stirlikleyen onemli yapisal sorunlarin asilmasini saglamistir. Artan kredi talebi ile
aktifler i¢inde kredilerin pay1 yiikselmis, likiditesi diisiik olan menkul kiymet
portféyiiniin payr azalmis, bankalarin mali yapis1 giiclenmis ve karlilik performansi
tyilesmistir. Sektdre yonelik dogrudan yabanci sermaye yatirimlart artmistir. Ancak
2008 yilinda yasanan krizin etkisiyle birlikte ekonomik faaliyetlerde daralma yasanmus,
TL deger kaybetmis, kaynak maliyeti artmis, mevduat kaybi yasanmis, dis finans
imkanlar1 siirlanmis ve beklentiler kotiilesmistir. Buna bagli olarak bankalar, likit

kalma yoniinde ihtiyatli davranarak kredi hacmini daraltmiglardir.

1" TBB ““Tiirk Bankacilik Sistemi”’ Yayin No:205, Ankara 1998, s.8.
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Sekil 1.3: 2000-2012 Donemi Bankacilik Sektorii Aktiflerin Yiizdesel
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Krediler / toplam aktifler orani, sektoriin toplam kaynaklarinin ne kadarinin
yatirimlarin finansmaninda kullanildigini ortaya koymakta ve etkinligin takibinde sikc¢a
kullanilmaktadir. Kredilerin toplam aktifler i¢indeki paymda 2002 yilindan itibaren
kismi dalgalanmalar yasansa da yiikselme egilimi gozlenmektedir. 2011 yili sonu
itibartyla sektor genelinde krediler / toplam aktifler oran1 % 56,1’e yiikselmistir. 2003
yil1 sonunda bu oran % 28’ e gerilemis, bu tarihten sonra ise yavas yavas yiikselmeye
baslamis ve 2008 yilinda %352 seviyesine ulagsmistir. Kiiresel kriz siirecinde iilkemizde
KOBI kredileri basta olmak iizere kredi artis hiz1 yavaslamis ve 2009 yilinda kredilerin
toplam aktifler icindeki pay1 % 47,7’ ye gerilemistir. Krizden ¢ikis siirecinde yasanan
lyilesme ortami sayesinde 2010 tarihi itibariyle kredilerin aktifler i¢indeki pay1
% 52,9’a ve 2012 yilinda ise % 59,2 seviyesine ulagsmistir. Krediler, agirlikli olarak
Tiirk Parast cinsinden kullandirilmakta ve kredilerin vadesi uzamaktadir. TL
kredilerinin paymin daha hizli artmasi1 ve TL nin giliglenmesi yabanci para kredilerinin

paymin gerilemesinde etkili olmustur.

Kredilerdeki artisla birlikte bankalarin likit kalma egilimi azalmasina ragmen,
buna karsin sektoriin likidite oranlarinin asgari yiikiimliiliiglin iizerinde oldugu
goriilmektedir. 2003 yilinda toplam aktifler icinde % 57,6 olan likit aktiflerin pay1, 2007
yilina kadar bir azalma egilimine girmis ve 2008 yilinda % 43,7’e gerilemistir. 2008 -

192 www.tbb.org.tr (Erisim Tarihi: 26.08.2013).
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2009 yillarinda, i¢inde bulunulan kriz ortamina bagli olarak bu oranin bir miktar
arttigini ( yaklasik % 5 ), ancak izleyen donemde azalarak 2010 itibariyle % 43 e ve
2012 yilinda ise % 36,7 ye geriledigi goriilmektedir.

Duran aktiflerin toplam aktiflere oran1 2000 ve 2001 yilinda yasanan krizler
neticesinde 2001 yilinda % 33,6 iken takip eden yillarda ise azalarak 2012 yilinda % 2,5

oranina kadar gerilemistir.

Sekil 1.4: 2000-2012 Donemi Bankacilik Sektorii Pasiflerin Yiizdesel
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Oz kaynaklarin toplam pasifler i¢indeki oran1, 2001 yilinda % 4,8 e gerilemistir.
2001 krizinden sonra uygulanan bankacilik sektorii yeniden yapilandirma programinin
etkisiyle banka sermayeleri giiglendirilmis ve 6z kaynaklarin toplam pasifler i¢indeki
orani yiikselerek, 2004 yili itibariyle % 12,9’a yiikselmistir. 2008 yilinda % 10 olan
0zkaynaklarin orani; karlarin ylikselmesi, 6denmis sermayenin artmasi ve kar paylarinin
daha az dagitilmasina bagli olarak, 2009 yilinda % 11°e ve ardindan 2010 yil1 sonunda
% 11,2°ye ve 2012 itibariyle % 11,7 seviyesine ulagsmistir. Takipteki kredilerin oraninin
diismesi 6zkaynaklarin paymnin artmasinda etkili olmustur. Ayrica elde edilen karin
toplam pasifler i¢indeki payinin yillar itibariyle degisimine bakildiginda % 1 ile % 2,5

araliginda degistigi gozlenmektedir.

Mevduatin pasif kalemlere oranminin yillar itibariyle gelisimine bakildiginda

mevduatin pasifler icindeki payr 2001 yili itibariyle yaklasitk % 70 olarak

19 www.tbb.org.tr (Erisim Tarihi: 26.08.2013)
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gerceklesmistir. Bu oranin yiiksekliginde faiz ve kur riskine karsi mevduatlarini
korumak isteyen mevduat sahiplerinin yabanci para mevduatini tercih etmelerinin payi
yadsimnamaz bir gergektir. Enflasyon oranlarinin ¢ok yiliksek oldugu donemlerde déviz
mevduatlarinin oran1 TL mevduatlarina kiyasla daha yiliksek olmustur. 1995-2003
doneminde toplam mevduat i¢inde, 6zellikle 2003 yilina kadar yabanci para mevduati
daha ¢ok tercih edilmekte iken 2003 yilindan sonra toplam mevduatlar i¢inde Tiirk
parast mevduatlar1 daha ¢ok tercih edilmistir. Mevduat orani, istikrarli payimi
korumustur. Kriz doneminde bile bankalardan ciddi bir mevduat ¢ikisinin olmamasi ise

sektore giiven agisindan 6nem arz etmektedir.

Sekil 1.5 : 1998-2012 Dénemi Bankacihik Temel Biiyiikliiklerinin GSYiH’ya
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Bankacilik sektoriiniin temel biiyliklikklerinin milli gelire orant ( toplam
aktiflerinin GSYIH’ ya orani, dagitilan kredilerin GSYIH’ ya oram ve toplam
mevduatin GSYIH’ ya orani ), bankacilik sektorii derinlik gostergelerindendir. Finansal

derinlesme gostergelerinde bazi yillar hari¢ artis egilimi devam etmektedir.

Bankacilik hizmetlerinin etkinliginin bir 6l¢iitii olan sektdriin toplam aktiflerinin
GSYIH’ ya orani, 2000 ve 2001 yillarinda yasananlar krizler neticesinde bir siireligine
diisiis gostermis, kriz sonrasinda artmaya devam ederek % 90’ lara kadar yiikselmistir.
Ancak, 2007 y1l1 sonu itibariyle GSYIH’ nin yeni ydntemle hesaplanmaya baslamasi ve
bu durumun GSYIH’ y1 ciddi oranda arttirmasi nedenleriyle bu oran, % 68 diizeyine

gerilemistir. 2008 sonrasi perakende ve KOBI sektorlerinin etkinliklerini arttirmast,

1% www.tuik.gov.tr (Erisim Tarihi: 12 Ocak 2014).
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uluslar aras1 piyasalardan fon saglama olanaklarinin kiiresel kriz sonrasi yeniden
artmasiyla, aktiflerin GSYIH’ ya orami tekrar artmistir'®. 2012 yili itibariyle toplam
aktifler / GSYIH oran1 % 91,6 diizeyinde gerceklesmistir.

Kredilerin GSYIH’ ya orami ise 2000 yilinda % 20 iken 2000 - 2001 krizi
stirecinde % 17,1° e gerilemistir. Bankacilik sektoriiniin yapilandirilmasi ve ekonomik
konjonktiirdeki gelismelere bagli olarak bankalar, aracilik fonksiyonunu daha etkin
sekilde yerine getirmeye baslamistir. 2000 - 2002 yillarindaki yavaslamanin ardindan,
ekonomik ve siyasal istikrar sayesinde olusan tiiketici ve yatirimci giiveniyle birlikte
kredi / GSYIH orani, 2007 yil1 itibariyle yaklasik olarak % 33’e kadar yiikselmistir.
2007 yilindan sonra bu oran artmaya devam etmistir. Fakat 2008 yilinin ikinci yarisinda
kiiresel krizin bir yansimasi olarak bu oranda bir degisiklik gézlenmemistir. 2009 yili
itibariyle ise krediler yeniden bir artis siirecine girerek 2010 yilinda krediler / GSYIH
orani % 40’1 agmig ve 2012 itibariyle ise % 54,3’¢ yiikselmistir.

Kisi basina diisen GSYIH’ nin artma egilimine girmesi ve dezenflasyon
siirecinin etkileri sonucu mevduatin GSYIH’ ya oraninda olumlu bir artis gézlenmistir.
2003 yili itibartyla bu oran yiizde % 35,4 diizeyinde gerceklesmis, 2012 yilinda ise
yaklasik olarak % 54,3’e ulasmistir. Ozellikle 2002 yili sonrasinda bu oran % 50 leri
asmis ve mevduat hacmini istikrarli bir bigimde genisletmistir. Bu gelisme tasarruf
sahiplerinin finansal sisteme yoneldigini ve finansal derinlesmenin arttigini

gostermektedir.

19 Muharrem Afsar ““Kiiresel Kriz ve Tiirk Bankacilik Sektoriine Yansimalari’® Eskisehir Osmangazi

Universitesi IiIBF Dergisi, No: 6(2), Ekim 2011, ss.143-171, s.166.
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Tablo 1. 5: 2000-2012 Dénemi Bankacilik Sektorii Saglamhk Gostergeleri
( Likidite, Karlihk ve Aktif Kalitesi )'*°

2001 | 2002 2003 2004 2005 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Ozkaynaklar / 24,2 30,9 28,8 24,2 22 19,1 18,1 20,9 19,2 16,7 18,1
(Kredi + Piyasa +

Operasyonel

Riske Esas Tutar)

Ozkaynak / 9 12,1 14,2 15 13,5 12 13,1 11,7 13,3 134 11,9 134
T.Aktifler

Tak.Krediler (] 199 6,6 14 0,7 0,5 0,3 0.4 0,7 0,8 0,6 0,5 0,7
Net ) / T.Krediler

YP Aktifler / YP - 91,9 90,7 91,7 90,4 90 86,5 88,8 85,8 85,5 85,5 86,9
Pasifler

YP Likit Aktifler / - 423 45,8 49,3 48,1 48,7 42,1 33,1 32,2 27,8 30,4 37,8
YP Pasifler

Net Kar(Zarar) / | -6,6 1,1 2,2 2,1 14 2,3 2,6 1,8 24 2,2 1,6 1,7
T.Aktifler

Net Kar(Zarar) / | -76,5 9,2 15,8 14 10,6 18,9 19,5 15,4 18,3 16,5 13,8 13
Ort. Ozkaynaklar

Ozel Karsihklar 6,2 43 3,5 53 4 3,8 4,1 3,6 4,1 3,5 3,1 3,5

Sonrast Net Faiz
Geliri / Ortalama
T.Aktifler

Faiz Gelirleri / | 147,6 | 140,6 | 140,8 | 177,8 | 176,2 | 160,9 | 159,2 | 157,9 | 200,1 | 204,2 | 183,8 | 194,1
Faiz Giderleri

Faiz Disi Gelirler | -56,8 73 1134 78,4 69,7 81,1 81,6 64,1 73,6 76,5 71,6 66,5
/ Faiz Disi
Giderler

Kredi / mevduat 32 40 43 52 61 70 78 81 75 83 95 99

Bankacilik sektorii derinlik gostergelerindeki degisim ile bankacilik sektorii
saglamlik gostergeleri, bankacilik sektoriiniin - degerlendirilmesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Bankacilik sektorii derinlik gostergelerindeki artis beraberinde likidite,
karlilik, aktif kalitesi ve sermaye yeterlilik rasyosunda da artis meydana getiriyorsa o

zaman bankacilik sektoriiniin etkinliginden bahsedebiliriz.

Bankacilik sektorii yeniden yapilandirma programi kapsaminda giiglii sermaye
yapisinin olusturulmas: ve sonraki dénemlerde bu yapinin korunmasi énemli bir yer
tutmaktadir. 2000 yilinda % 7,3 olan sermaye yeterlilik rasyosu 2009 yili itibariyla %
20’ye yiikselmistir. 2006 Mayis aymnda yasanan finansal dalgalanma ve 2008 ve
sonrasinda etkisi hissedilen kiiresel krize ragmen sektoriin sermaye yeterlilik
rasyosunda &nemli bir diisme yasanmanustir. Ulkemiz bankacilik sektorii, diger
tilkelerdeki bankacilik sektorleri ile karsilastirildiginda yiiksek sermaye yeterlilik orani

ve diistik kaldira¢ oranlar1 dikkat ¢ekmektedir.

19 www.tbb.org.tr (Erisim Tarihi: 26.08.2013).
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Kasim 2000 ve Subat 2001 krizleriyle birlikte biiyiikk miktarlara varan agik
pozisyon ve vade tutarsizligr yiiziinden bankacilik sistemi ve firmalar ciddi sermaye
kaybina ugramis, ¢cok sayida firma iflas etmis ve geri donmeyen kredilerde ¢ok biiyiik
artiglar yasanmistir. Bu kosullar altinda bankalar, bir taraftan sermaye yeterlilik
rasyosunu tutturmaya calismisglar, diger taraftan kredi verdikleri firmalarin gelecegi ile
ilgili belirsizliklerin artmasi yiiziinden daha dnceden normal olarak verdikleri kredileri
hizla azaltmiglardir. Bunun sonucunda ekonomik daralma ciddi boyutlara varmis ve geri

dénmeyen kredi sorunu agirlagmstir'”’.

2001 krizi sonrast yeniden yapilandirma programi ile olusan gelismeler
sayesinde bankalarin kredi portfoyiiniin kalitesi iyilesmis, sorunlu kredi orani tiim kredi
tiirlerinde 2010 y1l1 itibariyle gerilemistir. Takipteki kredilerin toplam kredilere oraninin
diisiisiinde, kredilerdeki toparlanmanin yani sira issizlik oranlarindaki gerileme ve
ekonomik biiylime etkili olmustur. Ayni1 zamanda bankacilik sektoriiniin yurt disindan
kaynak saglama imkéanlari iyilesmis ve kamu menkul kiymetlerine yapilan yatirimlar
yavaslamustir'®. Tablodan da goriilecegi gibi 2001 yilinda bu oran % 20 civarindayken
2002 yilinda % 6,6 ve ilerleyen yillarda ise % 0,3 ve % 0,5 araliginda degisim

gostermektedir.

1990-1998 yillarinda 6zkaynaklarin toplam aktiflere orani yiizde 8 ile yiizde 10
arasinda degismekteydi. 2001 yilinda uygulamaya konan bankacilik sektorii yeniden
yapilandirma programi g¢ergevesinde bankalarin sermaye yapilar1 giliglenmis ve
0zkaynaklarin aktif yaratma kapasitesi 2002 yilindan sonra yiizde 14-15 seviyelerine
ulagmis, 2008 yilindaki yasanan kriz ile hafif diisme egilimine girmis fakat 2012 yilinda
bu oran % 13,4 olarak gerceklesmistir. Ozkaynaklarin hizla biiyiimesine ragmen,
sermaye yeterliligi oraninda hafif gerileme goriilmiistiir. Operasyonel riskin sermaye
yeterliligi hesabina alinmasi1 yaninda kredi hacmindeki biiyiime bu gerilemede etkili

olmustur.

Yabanci para aktiflerin yabanci para pasiflere orani 2006 yilina kadar % 90’ lar

seviyesindeyken 2006 yilindan sonra % 85’ ler seviyesine geldigi gdzlenmektedir.

7 frfan Civeir “Tiirkiye’de Kriz Sonrasi Donemde Kredi Cokiisii’” Tiirkiye Ekonomi Kurumu
Tartisma Metni 2012/12, s.9.
1% TCMB ““Finansal istikrar Raporu’’ No.11, Aralik 2010, s.34.
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Bankacilik sisteminin bilanco i¢i doviz pozisyonu (YP Aktifler-YP Pasifler) 1990 yili
sonunda 2 milyar dolarin altinda iken, 2000 yili sonunda 17,4 milyar dolara kadar
yiikselmis; Eyliil 2005 itibartyla 11,2 milyar dolara gerilemistir. Diger taraftan, BDDK
tarafindan dovize endeksli varlik ve yiikiimlilikkler de dahil edilerek yapilan
hesaplamalara gore Eyliil 2005 itibariyla sektoriin yabanci para net genel pozisyonu -

315 milyon dolar olmustur'®.

1994 ekonomik krizi, 1998 yilindan sonra ise Asya iilkelerinde ve Rusya’da
yasanan yurt dist kaynakli krizler finansal kirilganligi fazla olan Tirkiye bankacilik
sektorlinii kotii etkilemis ve aktif kalitesinde olumsuz etkiler olusmustur. Bazi kisa
stireli olumsuzluklar yasansa da 2002 sonrasinda aktif kalitesi genel anlamda olumlu bir
seyir izlemektedir. Getirilen yasal zorunluluklarla aktif kalitesini arttiran sektor
takipteki alacak tutarini en aza indirerek aktif kalitesini arttirmaya devam etmistir. 2008
yilindan itibaren kiiresel finansal krizin Tiirk Bankacilik Sektorii'ne aktif kalitesi

yoniinden ciddi bir etkisinin olmadig1 da gézlemlenmektedir.

Aktif karlilig1 bakimindan bankacilik sektorii, 2001 yilinda % 6,6 oraninda zarar
etmistir. 1998 yili itibariyle aktif karliligi ekonomik konjonktiirdeki dalgalanmalarla
beraber diisiis egilimine girmis ve 2000 krizi ile eksi degerler almis ve bankacilik
sektorli zarar etmistir. Banka sermayelerinin giliclendirilmesi sonucunda 2006 yilinda
aktif karlilik oran1 % 2,6 olarak ger¢eklesmis ve ilerleyen yillarda % 1,6 ve % 2,2
arasinda degisen bir seyir izlemistir. Ozkaynak karliiginda da benzer bir gelisme
goriilmektedir. 2001 yilinda 6zkaynaklar azalmis ve zarar olusmustur. Ozkaynak
karlilig1 ilerleyen yillarda artis gostermis ve 2007 yilinda % 19,5 ile en yiiksek
seviyesini elde etmistir. 2007-2012 yillarinda bankacilik sektoriinde % 13 ile % 18,3

arasinda degisen 6zkaynak karlilig1 gézlenmistir.

Bankacilik sektorii karliligini stirdiirmekle birlikte kredi kalitesindeki iyilesmeye
ragmen karlilik performansi gostergeleri bir miktar diisiis egilimine girmistir. Krediler
ve mevduatlara uygulanan rekabet¢i fiyatlar, kriz sonrasinda faiz marjlarinin
daralmasinda etkili olmustur. Daralan faiz marjlar1 ve artan rekabet nedeniyle,

onlimiizdeki donemde bankalarin kredi verme siireclerinde etkin risk ydnetimini

19 ppT < a.g.e’ 2007, s.11.
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korumalar1 6nem arz etmektedir. Bankalarin, faiz marjinin karlilik iizerine getirdigi
olumsuzlugu kredi biiylimesiyle telafi etmek istemeleri ve kredi piyasasinda rekabetin
artmasi kredi risklerinin yeterince fiyatlanmamasina neden olabilmektedir. Boyle bir
durumda, etkin risk yonetimi uygulamalarma devam edilmesi sektoriin aktif

kalitesindeki iyilesmenin siirdiiriilmesi agisindan énemlidir''°.

2000 krizi sonrasinda faiz dis1 gelirler azalmistir. Faiz dis1 gelirlerin faiz disi
giderleri karsilama oran1 2001 yilinda -% 56,8 olarak gerceklesmis ve acik bir sekilde
faaliyet riskine maruz kalinmistir. 2001 yilindan sonra bankacilik sektoriindeki iyilesme
ortami1 sayesinde bu oran artmis ve 2003 yilinda % 113.,4 olarak gerceklesmis ve 2008
doneminde % 73,6’ya gerilemistir. 2008 yilinda yasanan kriz sebebiyle bankalarin

temkinli davranmalar1 bu diisiiste etkili olmustur.

2001 yilinda uygulanan denetleme ve diizenlemeler sayesinde azalan finansal
kirilganlik ve bunun sonucunda asir1 artan faiz gelirleri ile 2010 yili itibariyle faiz
gelirlerinin faiz giderlerine oran1 % 204,2 seviyesine ulagsmistir. 2008 yilinda ise bu
oran kiiresel kriz sebebiyle % 157,9’a gerilemistir. 2012 yilinda ise % 194,1e
yiikseldigi gozlenmektedir. Faiz giderlerinin azalmasinin sebebi olarak nominal faiz
oranlarinin gerilemesi ile kamu kesiminin bor¢lanma maliyetlerinin azalmasi ve
bankalarin menkul kiymet portfoylerindeki kamu kéagitlarindan sagladiklar faiz
gelirlerinin  dlismesi gosterilebilir. Ayrica yiiksek enflasyon doneminde bankacilik
sektoriiniin ozellikle menkul kiymetler ciizdanindan elde ettikleri yiiksek faiz gelirleri
sektorde rekabetin gelismesini olumsuz etkilemis ve bankalar alternatif bankacilik

uriinleri gelistirme geregi duymamustir.

Bankacilik kesiminin aracilik fonksiyonu degerlendirilirken goézlemlenmesi
gereken en Onemli oranlardan biri ise kredi / mevduat oramdir. Aracilik
fonksiyonundaki kotiilesmelerin 6zellikle ekonomik kriz ve finansal kriz donemlerinde
derinlestigi goriilmektedir. Bankalarin aracilik fonksiyonunda yapisal boyuttaki esas
bozulma 1998 yilindan itibaren gézlenmeye baslamis ve 2001 yilinda bu bozulma en
dip noktasima ulagmistir. Kredi / mevduat oraninda 2003 yilindaki Irak Miidahalesi
sonrast % 30 oraninda ve 2006 Mayis ayindaki finansal calkantiy1 takiben ise % 15

HOTCMB ““ a.g.e’ 2010, s. 42.
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civarinda gerileme yasanmigtir. 2008 yilinda yasanan kiiresel kriz sonrast 2009 yilinda
kredi /mevduat orant % 75’e gerilemistir. Mevduat ve toplanan fonlardaki artisin kredi
artisindan daha yiiksek olmasi ve mevduat bankalarinin s6z konusu donemde menkul
deger yatinmlarindaki artiglar kredi mevduat oraninda gerilemeye yol agmistir. Fakat

ilerleyen yillarda artis egilimine girerek 2012 yilinda % 99 seviyesine ulagmistir.

Tiirkiye’ de bankacilik sektoriinde krediler istikrarli kaynaklarla fonlanmakta ve
kaynak yapis1 agirlikli olarak mevduatlardan olusmaktadir. Mevduat dis1 kaynaklara
gore daha istikrarli bir fon kaynagi olarak kabul edilen mevduatin krediye doniisiim
oraninin yiizde 100’{in altinda olmasi, yeniden fonlamaya dayali likidite riskinin digiik
oldugunu gostermektedir. Kredi genislemesine paralel olarak, mevduatin krediye
doniisiim orani1 artarken, agirligt kriz doneminde artmis bulunan menkul kiymet
yatirnmlarinin toplam aktifler i¢indeki pay1 azalmistir. Aracilik fonksiyonu acisindan
olumlu bulunan oran vade unsuru diisiiniildiigiinde; s6z konusu orandaki artis, genel
anlamda bankalarin 6nceki yillara gore daha az likit olduklarina isaret etmekle birlikte,
mevduat dis1 fon kaynaklarinin artmasi ve bu durumun pasif vadesinin uzamasina katki
saglamas1 sayesinde bu orandaki artisin bankalarin likidite gostergeleri iizerindeki

olumsuz etkileri giderilebilmektedir''".

Tiirkiye ekonomisinde 2001 sonrasi yasanan iyilesme, artan ekonomik istikrar
ve uygulamaya konulan enflasyonla miicadele programi bankacilik sektoriinii olumlu
yonde etkilemistir. Ayrica bankacilik sisteminin yeniden yapilandirilmasi, sektorii krize
stirlikleyen onemli yapisal sorunlarin asilmasini saglamistir. Yeniden yapilandirma
siirecinde gergeklesen konsolidasyon ve olumlu ekonomik gelismeler ile bankacilik
sistemi yeniden biiyiimeye baslamis ve bilangco yapist yeniden sekillenmistir. Artan
kredi talebi ile aktifler iginde kredilerin pay1 yiikselmis, likiditesi diisiik olan menkul
kiymet portfoyiiniin payr azalmig, mali yapr giiclenmis ve karlilik performansi
tyilesmistir. Tiirk bankacilik sektoriiniin yiiksek biiyiime potansiyeline sahip olmasi ve

Tiirkiye’ nin AB iyelik siirecinin hiz kazanmasiyla birlikte; sektére artan oranda

"' BDDK ““a.g.e” 2012, 5.29-30.
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“yabanci sermaye” ilgisi gliindeme gelmis, yurt dis1 yatirnmcilarin bankalara ve diger

finansal kurumlara olan dogrudan yatirimlari artmugtir' 2.

Tiirkiye’de ekonomik konjonktiirdeki gelismeler ve bankacilik sektoriinde
yasanan iyilesmeler sayesinde finansal riskler azalarak uygun vade ve faiz kosullar ile
kredi verme olanagi artmis ve mevduatin krediye donilisiim orani ylikselmistir. Kamu
kesiminin bor¢lanma ihtiyacinin azalmasi ile bankacilik kesimi aracilik fonksiyonunu
daha iyi yoneterek reel kesime katkisini arttirmistir. Ayrica, 2008 krizinden sonra Tiirk
bankacilik sektorii ihtiyatli davranarak karliligin1 devam ettirmis ve faiz dis1 gelirlerini
yiikseltmistir. Sektordeki rekabet nedeniyle azalan maliyetler sayesinde kaynak dagilimi

daha etkin hale getirilmis, verimlilik ve etkinlik arttirllmaya ¢aligilmistir.
1.5. FINANSAL KRiZ

Kriz, 6nceden tahmin edilemeyen ya da bilinemeyen bir anda ortaya ¢ikan ve
hizla yayilma etkisine sahip olan tehlike veya tehdit olarak tanimlanabilir. Etkiledikleri
sektorler agisindan ekonomik krizler, reel sektor krizleri ve finansal sektor krizleri
seklinde ikili bir ayirima tabi tutulabilir. Reel krizler, iiretimde ve / veya istihdamda
onemli daralmalar seklinde ortaya ¢ikarlar. Finansal krizler ise ekonominin reel kesimi
tizerinde tahrip edici etkiler yaratabilen ve piyasalarin etkin isleyis giiclinii bozan

finansal piyasa ¢okiisleridir' ",

Reel krizlerin kaynagini, enflasyon ve durgunluk nedeniyle mal ve hizmet
piyasalarindaki tiretim miktarinda goriilen diisiisler ya da isgiicli piyasasindaki igsizlik
artis1 olusturmaktadir. Finansal krizler ise hisse senedi ve doviz piyasalarinda asir1 fiyat
dalgalanmalar1 ya da bankacilik kesiminde yapisal ve islevsel sorunlarin artmasi
neticesinde meydana gelmektedir. Finansal krizler, piyasanin verimsiz g¢alismasi ve
ekonomik aktivitenin azalmasi olarak tanimlanmakta ve para (doviz) krizleri ile
bankacilik krizleri olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bir ulusal paranin yabanci paralar

karsisindaki degerine iliskin beklentiler sonucunda yerli paranin asir1 deger kaybetmesi

12 Arican v.d. ““a.g.e.”” 2009, s.25.
'3 Aykut Kibritgioglu ““ Tiirkiye’de Ekonomik Krizler ve Hiikiimet 1969-2001> Yeni Tiirkiye Dergisi,
Yil: 7, Sayt:41, Eyliil-Ekim 2001, s. 174-182, s.175.
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ve merkez bankasinin uluslararasi rezervlerini dnemli dl¢lide yitirmesi para krizine yol

acmakta ve bdyle bir ortamda faiz oranlar da hizla yiikselmektedir''*.

Sekil 1.6: Kriz Tiirleri'"®

ekonomik
krizler

finanasal
krizler

reel sektor
krizleri

mal ve hizmet isglicl
piyasalarinda piyasasinda
kriz issizlik krizi

bankacilik

o dovizkrizi borsa krizi
krizi

odemeler doviz kuru
dengesi krizi krizi

enflasyon durgunluk
krizi krizi

Para krizini tamimlarken {iilkenin uyguladigi kur politikas: dikkate alinir. Eger
sabit kur sistemi gecerli ise devaliiasyon oranlarindaki hizli yiikselis kriz olarak
degerlendirilirken, dalgali kur sistemlerinde ise kurun ortalama piyasa degerinden
onemli dlglide sapmalar gostermesi kriz olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle sabit
kur sisteminde yasanan krizler, 6demeler dengesi krizi, esnek kur sistemindeki krizler
de doviz kuru krizleri olarak isimlendirilebilir. Para krizlerinin olusumunda kisa vadeli
sermaye akimlar1 6nemli bir rol iistlenmektedir. Kisa vadeli sermaye hareketleri iilkenin

ekonomik kosullarina ve beklentilere karsi olduk¢a duyarlidir.

Bir spekiilatif ortam olusup paranin degerinde bir deger kayb1 ortaya ¢iktiginda,
yeni gelisen piyasa ekonomilerinde bor¢ piyasalarimin kurumsal yapisi, yani borg

sozlesmelerinin kisa vadeli ve yabanci para biriminde olmalar1 ile ulusal paranin

"4 C. Murat Baykal ‘‘Hukuki Boyutlartyla Finansal Krizler”> Bankacilar Dergisi, Say1 60, 2007 ss.33-
48, 5.33.
' Kibritcioglu “‘a.g.e.”” 2001, s.9.
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devaliiasyonu arasinda karsilikli bir etkilesim ortaya c¢ikar ve ekonomi sistemik bir

finansal krize siiriiklenir' '°.

Sekil 1.7 : Gelismekte Olan Ulkelerdeki Piyasalarda Finansal Istikrarsizhigim

Yayillma Siireci'"’

Faiz Banka Borsada B elirsizlikteki
oraninda bilan;olarinda diisiis artis
kotiilesme

artig

pvd

Ters secim ve ahlaki risk problemi
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Faktorleri et kileri @

L]

Ters secim ve ahlakd risk problemi artar

Ekonomik faalivette daralma

Mishkin, finansal krizi asimetrik bilgi sorunu ile ortaya ¢ikan ters se¢im ve
ahlaki risk problemlerinin ciddi boyutlara varmasi ve finansal piyasalarin mevcut fonlari
en verimli yatinm firsatlarina sahip olan ekonomik birimlere aktarmadaki etkinligini
kaybetmesi ile finansal piyasalarda ortaya ¢ikan dogrusal olmayan bir bozulma olarak

tanimlamaktadir' '8,

Mishkin, gelismekte olan iilkelerdeki piyasalarda finansal istikrarsizlifa neden
olan faktorleri aciklamis ve gelismis tilkelerdeki piyasalardan farkli olarak ters se¢im ve
ahlaki risk problemlerinden sonra doviz krizi ile karsilasildiginmi belirtmistir. Yasanan

doviz krizi sonucu ortaya ¢ikan bankacilik krizi, ters se¢im ve ahlaki risk problemini

"® Frederic Stanley Mishkin “ Financial Policies and The Prevention of Financial Crises in Emering
Market Economies ”’, NBER working Paper Series, 8087, January 2000, s.11.

"7 Frederic Stanley Mishkin ‘“The Causes and Propagation of Financial Instability: Lessons for
Policymakers’” In Proceedings-Economic Policy Symposium-Jackson Hole (pp. 55-96). Federal
Reserve Bank of Kansas City,1997, s.75.

18 Mishkin “¢ a.g.e’” January 2001, s. 3.
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daha da arttiracak ve ekonomik faaliyette daralma meydana gelecektir. Oysaki gelismis
iilkelerde ters se¢im ve ahlaki risk problemi, ekonomik faaliyette daralmaya neden
olmakta ve sonucgta banka krizi yasanmaktadir. Yasanan banka krizi ise ters se¢im ve
ahlaki risk problemini arttirmakta ve fiyat seviyesi beklenmedik bi¢cimde diismektedir.
Bu tipik finansal krizi ifade etmektedir. Bu sarmalda ters se¢im ve ahlaki risk problemi

daha da kétiilestirerek, ekonomik faaliyette daralma yasanmaktadir '*°.

Asimetrik bilgi problemini arttiran dort faktér vardir. Bunlar: finansal sektor
bilan¢olarindaki kotiillesme, faiz oranlarindaki artis, belirsizlikteki artis ve varlik
fiyatlarindaki degisimden dolay1r finansal olmayan bilancolardaki kotiilesmedir.
Finansal krizlerin ni¢in oldugunu daha iyi anlamak i¢in ni¢in bu krizler olusur ve hangi
finansal politikalarda finansal krizlerin olusumu Onlenebilir sorusu cevaplanmalidir.
Finansal krizleri asmak i¢in uygulanmasi gereken finansal reformun on iki temel unsuru
vardir. Bunlar; ihtiyathh denetim, muhasebe ve seffaflik kosullari, hukuk ve yargi
sistemleri, piyasa bazli disiplin ile yabanci bankalarin girigi, sermaye kontrolleri,
devlete ait mali kuruluslarin roliiniin azaltilmasi, yabanci cinsi bor¢ kisitlamasi, reel
sektorde batmak i¢in asir1 bilylik olanlarin elenmesi, finansal liberalizasyonun
diizenlenmesi, para politikas1 ve fiyat istikrari, doviz kuru rejimleri ve doviz

rezervleridir' >,

Finansal kriz oncesi kredilerdeki hizli artis, genel kabul goren bir tehlikedir.
Hizli kredi (ve dis finansman) biiylimesi sonucu daha fazla risk alinir ve kaldira¢ orani
artar ve bu da varlik fiyatlarin1 arttirarak krize zemin hazirlar. Gegmiste ve son
donemlerde yasanan krizler bu savi dogrular niteliktedir. Kredilerdeki hizli artis
doneminden sonra kredi piyasasinda basarisizliklar ve varlik fiyatlarinda ani diisiisler
meydana gelmistir.  Uluslar aras1 finansal ve ekonomik kosullardaki degisimler
fiyatlarin diisiisiine neden olmakta ve varlik fiyatlarindaki bu diisiislerde krizi
tetikleyebilmektedir. Bilgi asimetrisi sonucu kiigiik bir sok piyasalarda durgunluga yol
acabilir. Olumsuz geri doniitler sonucunda varlik fiyatlarinda hizli diisiisler yagsanir ve
buda panik satislarini tetikler. Varlik fiyatlarindaki diisiisler sonucu finansal kurumlar,

kisa vadeli finansman bulmak i¢in ¢abalarlar. Bu siirecin takibinde zorunlu varlik

"9 Mishkin “‘a.g.e.”” 1997, s.78.
120 Mishkin *“ a.g.e. >> 2000, s.17.
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satiglar1 likidite saglamak amaciyla artar ve bu da daha sonra varlik fiyatlarinda diisiise

yol agarak reel ekonomi i¢in tehlike olusturur'?'.
1.5.1. Para Krizi Modelleri

Para krizi, bir iilke parasinin hizli bir bicimde deger yitimine ugramasi olarak
tanimlanabilir. Kuskusuz {lkenin wuyguladigi kur politikasina goére bu tanim
degisecektir. Eger sabit kur sistemi gegerli ise, devaliiasyon oranlarindaki hizli yiikselis
kriz olarak degerlendirilirken, dalgali kur sistemlerinde, kurun ortalama piyasa
degerinden Onemli Olgiide sapmalar gostermesi kriz olarak degerlendirilmektedir. Bu
nedenle sabit kur sisteminde yasanan krizler, 6demeler dengesi krizi, esnek kur

sistemindeki krizler de déviz kuru krizleri olarak isimlendirilebilir'**.

Para krizlerini ve nedenlerini acgiklayabilmek icin c¢esitli modeller
olusturulmustur. Bunlar1 ii¢ grup altinda gruplandirabiliriz. Birinci nesil kriz
modellerinde kriz Oncesi uygulanan politikalarin ekonomik krize neden oldugu
vurgulanirken, ikinci nesil modellerde ise politika degisikligi beklentisi sonucu olusan
spekiilatif ataklarin kriz olusum siirecini hizlandirdig1 belirtilmektedir. Son olarak
liclinci nesil modellerinde ise bilango problemleri ve yayilma etkisi Onem

kazanmaktadir.
1.5.1.1. Birinci Nesil Kriz Modeli

Klasik para krizi modeli, Salat ve Henderson’un (1978) altin piyasasi ile igili
calismalarindan yola ¢ikarak olusturulmustur. Salat ve Henderson, altin i¢in bir tavan
fiyat1 belirlendiginde bu fiyat: dengede tutabilecek rezervlere sahip olunmasi gerektigini
belirtmistir. Eger kamu otoritesinin elinde yeterince rezerv yoksa spekiilatif faaliyetler
sonucu mevcut stoklar1 da eriyecek ve kamu otoritesi fiyat1 dengede tutma cabasina son

verecektir. Hiikiimetin boyle bir tavan fiyat1 uygulayacaksa bir miktar rezervinin olmasi

! Stijn Claessens and M. Ayhan Kése “‘Financial Crises: Explanations, Types, and Implications’” IMF
Working Paper No:13/28 ,2013, s.8.

122 Ciineyt Sevim “‘Oncii Gostergeler Yaklasimina Gore Finansal Krizler ve Tiirkiye Ornegi”” BDDK
Yaymn No:11, 2012, s.7.
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gerekliligi ve bu rezervi bu tip bir atakta kullanmasi gerektigini belirten calisma

Krugman (1979) tarafindan uyarlanarak birinci nesil kriz modeli olusturulmustur'>.

Krugmann (1979) tarafindan temeli olusturulan Flood ve Garber (1984 )
tarafindan gelistirilen birinci nesil kriz modelleri, krizin biitge agiklarinin etkisiyle
ortaya ciktigint belirtmektedir. Krugman (1979) modeli olan birinci nesil kriz
modellerinde (Kanonik modeller) dissal kosullar dikkate alinmadan hiikiimetin sadece
para basarak biitce aciklarimi kapattigi ve Merkez Bankasinin doviz kurunu korumak
icin son ddviz rezervi bitene kadar doviz sattifi varsayilmaktadir. Maliye politikalar
uygulanarak bu durumun istesinden gelinebilir. Ayrica Merkez Bankasimnin doviz
piyasasina miidahalesi disinda siki para politikasi uygulayacak bir¢ok enstriimani
mevcuttur. Burada 6nemli olan bu politikalarin maliyetidir. Mevcut politikalar ile doviz
kurunu koruma arasindaki tutarsizlik sonucu Merkez Bankasinin elindeki rezerv ile
mevcut doviz kurunu koruyamayacagini diisiinen spekiilatorler, ulusal paradan kacarak
dovize yonelirler ve bu da belirtilen maliyeti arttirarak rezervleri tiiketir. Otoriteler de
pariteyi terk etmek zorunda kalir. Bu ani ve beklenmedik déviz talebi yiiksek oranl
devaliiasyona yol agarak para krizine neden olur ve yatirimcilarin sermaye kayiplar

meydana gelir'**.

Do6viz kurunu korumak, uluslar arasi ticaretin ve yatirimlarin hacminin
artmasinda ve kredibilite seviyesinin yiikselmesinde etkilidir. Ayrica sabit doviz kuru
uluslar arasi kuruluslara verilen taahhiit ve ulusal durus acisindan da onemlidir'®.
Burada hiikiimetler sabit doviz kuru veya dalgali doviz kuru arasinda maliyet ve fayda
esasmi gozeterek bir secim yapmalidir. Devaliiasyon beklentisinin artmasi ile faiz
oranlarinin yiikselmesi sonucu iiretim ve istihdam diizeyi azalma egilimine girer. Eger
kuru sabit tutmanin maliyeti faydasindan azsa, hiikiimetler sabit doviz kurunu uluslar
arasi ticaret ve yatirim faaliyetlerini sekteye ugratmamak ve enflasyonla miicadelede

etkin olabilmek icin koruma egilimindedirler. Fakat tersi durumda sabit doviz kurunu

korumanin maliyeti, faydasindan fazla ise faiz oran1 ve igsizlik artar.

'2 Paul Krugmann ‘‘Are Currency Crises Self-Fullfilling”> NBER Macroeconomics Annual.
Cambridge: MIT Press Volume 11, 1996, pp. 345 — 407, p. 347.

'** Paul Krugmann * Currency Crises’’ International Capital Flows , (ss.421-466) University of
Chicago Press, January 1999, s. 424,

12 Krugmann ““ a.g.e”” January 1999, s. 425.
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Birinci nesil kriz modeli, uygulanan politikalar ile sabit doviz kurunu koruma
arasindaki yapisal tutarsizliklardan kaynaklanir. Eger Merkez Bankasinin elinde
yeterince rezerv varsa bu tutarsizligr elimine edilebilir. Fakat rezervler yetersiz ise

spekiilatorler satig dalgasi ile devaliiasyon siirecini hizlandirirlar.
1.5.1.2. ikinci Nesil Kriz Modelleri

Sabit doviz kuru ve genislemeci parasal politikalar arasinda olusan ¢atigmanin
(conflict) krize yol actig1 belirtilen birinci nesil kriz modelinin yerine Obsfeld (1994)
tarafindan ikinci nesil kriz modeli olarak bilinen kendi kendini besleyen (self fullfilling)
spekiilatif atak modeli gelistirilmistir. Bu modele gore makro ekonomik verilerdeki
kotiilesme kriz sebebi olarak goriilmektedir. Spekiilasyon sonucu olusan ani sermaye
cikislar1 doviz rezervlerinde dnemli azalmalara yol agarak sabit tutulan kur oranindan
vazgecilmesi sonucunu dogurmaktadir. Bu modele gore, yatirimeilar hiikiimetin sabit
doviz kurundan vazgecip doviz kurunu dalgalanmaya birakmasi ile ilgili bir sliphe
duyarlarsa bu devaliiasyonun yapilmasi gereken zamandan once yapilmasini zorunlu

kilmakta ve bu da faiz oranlarinda baskiya yol agmaktadir'?.

Birinci kriz modellerinde kriz 6ncesi uygulanan politikalarin ekonomik krize
neden oldugu vurgulanirken, ikinci nesil modellerde ise politika degisikligi beklentisi
sonucu olusan spekiilatif ataklarin kriz olusum siirecini hizlandirdig: belirtilmektedir.
Sabit doviz kurunun siirdiiriilemeyecegini diisiinen yatirimci, ulusal paradan kacis
egilimine girer ve bu da krizin olusum siirecini hizlandirir. Bu siire¢ beklentilerin
yoniine gore sekillenir. Burada kendi kendini besleyen spekiilatif atak mevcuttur.
Mevcut doviz kuru siirdiiriilebilir olmasina karsin beklentilerin olumsuzlagmasi sabit

kurda kalmanin maliyetini arttirir.

Krizlerin olusumunda makro ekonomik yapmin ve kendi kendini besleyen
bekleyislerin etkili oldugu goriilmektedir. Makroekonomik politikalar ile sabit doviz
kurunu koruma amaci arasindaki tutarsizlik, sabit kur sisteminin uygulanmasim

zorlastirarak ekonomik kirilganliga yol agar. Olusan kirilganlik ise beklentilerde

126 Paul Krugman ‘‘Balance Sheets, The Transfer Problem and Financial Crises’” International Tax
and Public Finance, No: 6 / 1999, ss5.459-472, s. 460.

76



kotiilesmeye ve spekiilatif ataklara yol acarak kirilganlhigi daha da arttinir ve krizi

tetikleyen bir siire¢ olusur.
1.5.1.3. Ugiincii Nesil Kriz Modeli

Asya krizi (1997°de Tayland’da baslaylp Kore, Endonezya, Malezya ve
Filipinleri etkileyen) Oncesinde kriz yasanan iilkelerde igsizlik oraninin yiiksek
olmamasi, ayrica sabit doviz kuru ve issizlik arasinda bir se¢im yapma zorunlulugun
bulunmamasi Ikinci kriz modelinin 1997°de Asya da olusan krizi ve nedenlerini

aciklamada yetersiz kalmasina neden olmustur.

Asya krizini agiklayabilmek amaciyla {igiincii nesil kriz modeli gelistirilmistir.
Ugiincii nesil kriz modeli, bankacilik ve finans sektdriiniin krizi tetikleyen etkin bir
faktor oldugunu, bankacilik krizi ile para krizlerinin birbirini besleyen bir kisir dongii
olusturdugunu ve krizlerin iilkeler arasinda yayilma etkisi yarattigin1 belirtmektedir.
Krugman’in (1998) “ahlaki risk” yaklasimi ve Sachs’in (1998) “finansal atak”

yaklasimi1 bu modeli olusturan dncii caligsmalardir.

Uglincii nesil kriz modeline gore Asya krizi bulasma etkisi ve bilango
problemleri cergevesinde degerlendirilmelidir. Kiiresel finansal krizlerinin en ¢arpici
yonii Tayland ve Rusya gibi ekonomilerde ortaya ¢ikan sorunlarin binlerce mil

uzakliktaki baska tilkelerde de dolayli ve dogrudan krize yol agmasidir'’.

Asya krizini agiklamada bulagma etkisi onemli bir faktordiir. Bulasma etkisi
tilkeler arasindaki reel iliskilerden kaynaklanmaktadir. A {ilkesindeki bir para krizi B
tilkesinin yapisal unsurlarinda bozulmaya sebep olabilir. Mesela Asya krizinde Tayland
hiikiimetinin devaliiasyon karar1 sonrasi ihracat iliskisi bulundugu Malezya’da ihracat
oraninin azalmasina yol agmis ve bu sekilde krizi tetikleyen kritik noktaya gelinmistir.
1992-1993 ERM ( Avrupa Doviz Kuru Mekanizmas: ) krizinde ise Ingiliz para
biriminin deger kaybi Fransa’nin ticaret ve istihdam seviyesini etkilemis ve takiben
Fransa hiikiimeti mevcut kuru koruyacagina dair soéziinii tutamamistir. Bu iki krizden
farkli olarak Latin Amerika krizinde ticari iliskiden kaynaklanmayan bir bulagsma etkisi

mevcuttur. Bu noktada 6nemli olan o bdlgedeki {iilkelerin ayni kiiltlir yapisina sahip

17 Krugmann ““ a.g.e. > 1999, s. 463.
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olmas1 ve o bolgedeki bir iilkede sabit kuru devam ettirilemez ise yatirime1 o bolgedeki
diger llkelerde de aym1 yonde bir gelisme olabilecegi kanisina vararak spekiilatif
faaliyetlerde bulunarak krizin diger iilkeye yayilmasima neden olmustur'?®. Eger banka
bir iilkede batik kredilerde artis ile karsilasirsa genel riskini azaltmak i¢in ayn1 finansal

yapida yer alan diger iilkelerden de parasim ¢ekmektedir'®’.

Sachs’a gore bankalarin bilangolarindaki vade ve kur riski birbirini besleyerek

likidite problemlerine yol a¢maktadir'®

. Bankalar daha ¢ok kisa vadeli fonlar
toplayarak uzun vadeli projelerde degerlendirmektedirler. Eger bankalarin TL
pasiflerinin tutar1 TL aktiflerinin tutarindan diisik ve YP pasiflerinin tutar1 YP
aktiflerinin tutarindan yiiksek ise banka agik pozisyonda faaliyetlerini siirdiirmektedir

ve hem kur hem de faiz riskine maruz kalmakta ve banka kirilganlig1 artmaktadir.

Krugmann’in belirttigi ahlaki risk yaklasimina goére ise finans kurumlarinin
yiikiimliiliiklerine gizli veya agik bir sekilde mevduat garantisi uygulanmasi ahlaki risk
problemini daha da ¢ikilmaz hale getirir. Krugmann’a gore bankalarin mevduat sigortasi
sebebiyle riskli projeleri kredilendirmesi ve kredi hacminin bu sekilde genislemesi ile
finansal balonlar olusmus ve finansal varlik fiyatlar1 artarak ekonomik faaliyetler asir1
derecede genislemistir. Olusan balonlar sistemde tersine bir siire¢ olusturmus ve
finansal varlik fiyatlar1 diismeye baslamis ve bu da bankalarin aktiflerinde duran
aktiflerin payinda artisa yol agmistir. Sonug olarak 6demeler sisteminde bir ¢ikmaz igine
girilmis ve bankacilik krizleri olusmustur. Bankacilik krizleri ise para krizlerine yol

acmistir.

Bankacilik ve para krizlerinin bir arada goriildiigli durumu ifade eden ikiz
krizler, finansal sistemin deregiilasyon siireci sonucunda olusan liberalizasyon ortami
ile olusan asir1 biiylime - ¢okils dongiisiiniin ekonomiyi daha kirillgan hale getirmesi ve
oncii gostergelerin cogunda gerileme yasanmasi ile patlak verir. Uciincii nesil kriz
modeline gore kriz, finansal temelli piyasalarda ortaya cikar ve hizla reel piyasalari

etkiler.

"2 Krugmann ‘‘a.g.e.”” January 1999, s.430.
' Melisso Boschi and Aditya Goenka ‘‘Capital flows, risk averse investors and contagion: a
macroeconomic model of international financial crises’” University of Essex England, 11 /2003, s.3-

139 Jeffrey Sachs and Steven Radelet ‘Currency Crises’” The Onset of the East Asian Financial Crisis,
University of Chicago Press 2000, ss.105-153 s.118.
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Birgok gelismis iilkede ( Danimarka, Finlandiya, Norveg, Isvec ve Ispanya) ve
gelismekte olan ekonomilerde ( Arjantin, Bolivya, Brezilya, Kolombiya, Endonezya,
Israil, Malezya, Meksika, Peru, Filipinler, Tayland, Tiirkiye, Uruguay ve Venezuella)
para ve bankacilik krizlerinin bir arada oldugu ikiz kriz deneyimi mevcuttur. Ikiz kriz
durumunda banka kurtarma maliyetleri, para krizi maliyetlerinin neredeyse iki
katidir'®!. Banka krizlerinin kamuya yiikii banka operasyonlarinin maliyetiyle ilgilidir.
Banka krizleri mali durumu iki yonde zayiflatir. Kamu gelirleri azalir ve mali

132
harcamalar hizla artar.””~.

Asya krizi sonrasinda bankacilik sektorii konusunda daha dikkatli olunmasi ve
seffaflik unsurunun olusturulmasi hususlarina vurgu yapilmaktadir. Bu noktada daha
etkin sermaye standartlar1 ile risk aliminda daha dikkatli diizenlemelerin olusturulmasi
ve cronsiym’e ( hiikiimet ve finansal kuruluslar arasinda kollayicilik ) son verilmesi en
onemli hususlardandir. Bu hususlar dikkate alinmadiginda, kotii dongiiniin varlig: ile
olusan ikiz krizlerin bankacilik veya para krizlerinin yasanmasindan daha kotii sonuglar
dogurdugu asikardir'>.

Birinci nesil kriz modelinde mali genisleme sonucu biitce ac¢igi ve bunun
finansman bi¢imi krize yol agarken ti¢lincii kriz modelinde hiikiimet ile biiyiik sermayeli

isletmeler arasindaki gizli veya acik koruma iligkisi krize yol agmaktadir.
1.5.2. Bankacilik Krizleri

Banka basarisizliklari,  finansal krizlerin ortaya c¢ikmasina neden olan
faktorlerden biridir. Banka bilangolarinda bozulma veya sermayelerinde 6nemli kayiplar
yasanmasi, bankalarin finansal aracilik islevlerini yerine getirememesi, 6zel sektoriin
finansal agidan desteklenememesi ve dolayisiyla ekonomide bir kiiclilme yasanmasi

sonucu banka basarisizliklar1 ger¢eklesmektedir. Bankanin aktif pasif dengesizligi ve

P! Graciele L. Kaminsky and Carmen M. Reinhart, ““The Twin Crises: The Causes of Banking and
Balance-of-Payments Problems’” The American Economic Review June 1999, s.480.

2 Carmen M. Reinhart and Kenneth S. Rogoff ‘‘Banking Crises: An Equal Opportunity Menace”’
NBER WP No. 14587. December 2008, s.1.

133 Kaminsky v.d. ““ a.g.e’” June 1999, s. 479.
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bilangosundaki Onemli aksakliklar banka basarisizliklarinin yaganmasina neden

olabilmektedir'**.

Genel digsal bir sok veya piyasa etmenlerinden birinin yiikiimliiliiglinii yerine
getirememesinin yayilma etkisi ile diger birimleri de etkilemesi ve tiim sistemin ve
birimlerin daha kirilgan hale gelmesi ile bankalar veya bor¢lularin yiikiimliiliiklerini
yerine getirememe sorunlariin artmasi krize yol agmaktadir. Bu iki faktorii birbirinden
ayirt etmek uygulanacak kamu politika 6nlemlerinin se¢imini belirleyecektir. Bankalar
arasindaki bag ve bunun yaratacagi potansiyel bulasma etkisi bankalar arasi piyasalar
kanaliyla yayilmaktadir. Eger birka¢ birimde olusan finansal kirilganlik mevcutsa
sadece sorun yasayan bankalarin kurtarilmasi daha uygun olacaktir. Fakat genel bir sok

durumunda ise kurtarma daha kapsamli ve maliyetli olacaktir '*°,

Bankacilik krizleri iki kanalla tiretim ve milli geliri etkiler. Birincisi, bankacilik
krizi para stokunda beklenmedik bir daralma yaratarak ekonomik bir durgunluga yol
acar (para kanali). Ikinci olarak, zayiflayan bankacilik sisteminin, hem bazi bankalar
piyasadan c¢ekildigi hem de mevcut bankalar sermaye baskisi altinda kaldiklar1 igin,
kredi arzinda azalma meydana gelir. Kredi arzinin daralmasi hane halklarinin ve
isletmelerin  harcamalarinin azalmasina, T{retimin daralmasina yol acar (kredi

mekanizmasi)'*°.

Son c¢eyrek ylizyilda, diinyanin pek cok iilkesinde, o6zellikle gelismekte olan
tilkelerde, oldukea yiiksek finansal ve ekonomik maliyetlere yol agan bankacilik krizleri
yasanmistir. Bu krizlerin bir kismi, iilkenin bankacilik sisteminin biiyilk ¢cogunlugunu
ya da tamamini kapsarken, bir kismi ise sinirli sayida bankay1 etkilemistir. Etki siirlar
ne olursa olsun, bankacilik sisteminde ortaya ¢ikan sorunlar yayilma 6zelligi nedeniyle,
tilkedeki 0demeler sistemini ve iilkenin ekonomisini tehlikeye atabilmektedir. Bu

nedenle, bankacilik sorunlarinin hizla ele alinmasi ve ¢oziimlenmesi gerekmektedir'®’.

"% Erisah Arican “‘Gelismekte Olan Ulkelerde istikrar Politikalar1: Tiirkiye’’ Derin Yaymnlari No:6.
Istanbul, 2002, s.27.

"% Charles E. Goodhart ‘“What Can Academicss Contribute To The Study of Financial Stability”> The
Economic and Social Review, Vol. 36, No. 3, Winter, pp. 189-203 p.200.

% Oguz Esen ‘‘Bankacilik Krizleri, Yeniden Yapilandirma Programlari ve Tiirk Bankacilik Sektorii”’
Esiad Siyasa,Y1l:1, Say1:1, Bahar 2005, s.4-5.

137 Oneii v.d. < a.g.e’” 2000, 5.247.
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Finansal bilango ve portfoy ddemelerinin gelir 6demelerine kiyasla biiylimesi,
sigortalanmig varliklarin agirliginin goreceli olarak toplam finansal varliklar i¢indeki
paymnin azalmasi ve asir1 beklentiler sonucu asir1 biiylime (boom) ile varlik fiyatlarinin
finansal yapis1 degismektedir. Bu sebepler dolayisiyla finansal sistemin soklara karsi
dayanma giicii (tolerance) azalmakta ve finansal kirilganlik olusmaktadir. Finansal

istikrarsizlig1 tetikleyici unsur belli bir birimin finansal sikintist da olabilmektedir'*®.

Para politikalar1 uygulayarak finansal istikrar amaglarina ulagsmak ve kredi
kosullarin1 denetlemek icin arastirma yapmak kolay bir is degildir. Para politikalarini
kullanarak asir1 riski sinirlamak dogru bilgiye dayanir ve bu da gelecekteki arastirmalar
icin 6nem arz eden Oncelikli bir konudur. Finansal sektor ve ekonomi arasindaki iliski
bize, para politikas1 ve finansal istikrarin birbirini destekler konumda oldugunu agikca
gosterir niteliktedir. Finansal kriz, finansal sektdr ve ekonomi arasindaki etkilesimin

giiciinii ispatlar niteliktedir'*’.

Kriz oncesinde sistemik olarak farkli seyreden bir¢ok ekonomik gdstergenin
degisimi, Sinyal (uyar1) yaklasimi ¢ergevesinde gozlemlenmelidir. Her zaman igin bu
gostergeler belli bir sinir degerini astiginda bu para krizinin olusabilecegini belirten bir
uyar1 niteligindedir. En diisiik kriz olasiligin belirten sinyal gostergelerinin se¢imi veya
kriz olasiligin1 gézden kagirabilme riski tasiyan sinyal gostergelerinin se¢imi gibi riskler
mevcuttur. Bunu 6nlemek i¢in her iki se¢im harmanlanarak se¢imler arasinda denge
kurulmal1 ve sinir (treshold) degeri belirlenmelidir. Kriz sinyal gostergeleri belirlenirken
krizi tetikleyen problemlerin kaynagi hakkinda bilgi sahibi olunmalidir. Bu degigkenler
krizlerin tahmininde iyi bir veri kaynagi olusturarak sonraki donem i¢in Onleyici

politika tedbirleri (measures) olusturulmasina katki1 sunabilmektedir.'*.

Banka basarisizliklart sonucu, mevduat sahiplerinin panik halinde paralarini
cekmesiyle kriz derinlik kazanir yani banka panikleri yasanir. Bankacilik krizleri

genellikle para krizleri sonrasinda olusmakta, bir arada goriilmeleri ise “ikiz kriz” olarak

¥ Hyman P. Minsky ‘Financial Instability Revisited: The Economics of Disaster’’ Board of Governors
of the Federal Reserve System Working Paper, No: 80, 1970, s.60.

"% Frederic Stanley Mishkin ‘‘Monetary Policy Strategy: Lessons From The Crisis’’ NBER (National
Bureau Of Economic Research ) Working Paper No:16755 February 2011, s.48.

140 Carmen Reinhart and Graciela Kaminsky and Saul Lizondo ‘‘Leading indicators of currency crisis’’
IMF Staff Paper Vol:45 No:1, March 1998, s.2.
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adlandirilmaktadir. Bu noktada banka paniklerini onlemek icin mevduat sigortasi

uygulanabilmektedir.

Banka krizlerinin baslangici, banka panikleri ve mevduat ¢ekiligleri olsaydi o
zaman banka mevduatlarindaki degisimler krizlerin tarihlerini  belirtmekte
kullanilabilirlerdi. Genellikle banka problemleri pasif taraf kaynakli degil banka
aktiflerindeki zayifliktan kaynaklanmakta ve sonucta finans dis1 sektorlerde
gayrimenkul fiyatlarinda diisiis ve iflaslarda artis yasanmaktadir'*'. Bankalar, mevduat
sigortasinin varligindan dolayi riskli projeleri dahi kredilendirip kredi hacmini genisletir
ve finansal balonlarin olusmasina yol acar. Finansal balonlar ile varlik fiyatlar1 artar ve
sistem asirt derecede biiyiimeye baslar. Olusan balonlarin sistemi tehlikeye atacak
diizeye gelmesi ile varlik fiyatlar diiserek banka aktiflerinde duran varliklarin pay1 artar
ve dolayisiyla bankalarin aktif kalitesi bozulur. Bu dongiiniin sonunda 6demeler

sisteminde aksamalar olur ve bankacilik krizi bas gosterir.

Mevduat sigortasi, banka paniklerini Onleyerek banka kirilganliklarini
azaltmakta ama aym1 zamanda bankalarin asir1 risk ( ahlaki risk) alimimna yol
acabilmektedir. Ahlaki risk, sistemik banka problemlerinde Onemli bir etkendir.
Mevduat sigortast uygulayan bir iilkede genellikle ihtiyatli diizenleme ve denetlemede
basar1 saglanamadig1 veya mevduat sigortasi tam olarak uygulanmadigi i¢in ahlaki risk

problemi ile karsi karsiya kalinmaktadir'**.

Banka mevduatlar1 devlet giivencesine alinmadiginda ise bu banka
bilancolarinda kétiilesmeye yol agarak banka paniklerine yol acar ve bir¢ok banka iflas
etmek zorunda kalir. Ciinkii banka varliklar tipik olarak likit degildir ve mevduatlarin
panik halinde ¢ekilmesi banka iflaslarint hizlandiracaktir. Mevduat ¢ekilmesinin tek bir
bankada yasanmasi1 bankacilik sistemini tehdit etmez fakat yetersiz bilgiye sahip
yatirime1 bunu bir uyari olarak algiladiginda yayilma etkisinden dolay1 diger bankalarda
risk altina girer. Yayilma etkisinden dolay1r yatirimcilar bankalardan mevduatlarini
panik halinde ¢ekerek bir krize yol acabilirler. Bu noktada risk priminin (premium)

dogru olarak belirlenmesinin 6nemi ortaya cikmaktadir. Eger risk primi banka

"I Kaminsky ““ a.g.e”’ June 1999, 5.476.
142" Asli Demirgiig-Kunt, Enrica Detragiache ‘‘The Determinants of Banking Crisis In Developed And
Developing Countries’” IMF Staff Paper Vol.45 No.l1 March 1998, s.84.
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bilancosunun riskliligini tam olarak yansitamiyorsa mevduat sigortasinin varligi asiri

risk alimuni arttirarak ahlaki risk problemine yol agar'*

Finans sektoriiniin 6nemli bir boyutunu olusturan bankacilik sektoriinde zaman
icinde Oonemli yenilikler ve degisimler olmustur. Stirecin getirdigi degisimle birlikte
hem finans dis1 hem de finansal kurumlara yeni yeni firsatlar dogdugu gibi tehditler de
olusturdugu goriilmektedir. Olusan firsatlardan yararlanmak ve tehditlerin en makul
diizeyde gegistirilmesi sirketlerin devamlilign agisindan olduk¢a dnemlidir. Ozellikle
bankacilik sektorii faaliyetlerini yiriittiikleri alan itibariyla ¢ok c¢esitli riskler ile
muhatap olmak zorundadirlar. Muhatap olduklar1 / olacaklar1 riskleri tespit etmek,
Olgmek ve degerlendirerek firsata cevirmek i¢in dogru yontemleri uygulamak risk

yonetimi agisindan gerekli olan bir husustur'**.

Piyasa riski bankalarin karsilastiklar1 diger risklere gore daha genis kapsamli
risklerdendir. Piyasalarda tek basma degerlendirilen ve bankalar agisindan oldukga
onem arzeden risklerin bircogu (doviz, faiz, likidite, kredi vb.) piyasa kapsami igerisine

girmektedirm.

Kredi riski bankalarin verdigi kredilerin geri donmeme riski olarak
tanimlanmaktadir. Etkin bir kredi riski yOnetiminin olmamasi sorunlu kredilerin
artmasina neden olmakta ve bankalarin bilangolarini, aktif kalitelerini, karliliklarin1 ve
sermaye yeterliligi rasyolarin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Bankalar tarafindan kredi
riski yonetimine gereken onemin verilmemesi, bankacilik krizlerine neden olan 6nemli

faktorlerden biri olarak goriilmektedir'*.

Ekonomideki gelismelere bagli olarak beklentiler dogrultusunda ortaya ¢ikan
giivenlik odakli kaldirag, olusabilecek riskleri azaltmak i¢in goreli portfdy tercihini
kisitlar. Kaldirag oraninin ekonominin iyi gittigi donemlerde kisitlanmasi banka

karlarin1 azaltir. Yiiksek kaldirag kombinasyonuna sahip olan bankanin daha riskli

' Demirgiic-Kunt v.d. <“ a.g.e. ” 1998, s.86.

'* Selahattin Kog ‘‘Bankalarin Karsilastiklar1 Riskleri Yonetmedeki Etkinligi: Tiirkiye Olgegi’> Maliye
Dergisi Say1:165 Temmuz-Aralik 2013 s5.275-297 5.276

" Takan vd. <“ a.g.e”’ 2010, 5.578.

196 Nazan Sahbaz ve A hmet inkaya ‘“Tiirk Bankacilik Sektériinde Sorunlu Krediler ve Makro Ekonomik
Etkileri’” Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi Cilt: 1Say1: 1 2014, s5.69-82, 5.70.
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projelere kaymasit durumunda ise cogu zaman mevcut kaldirag orani, banka

gereksinimlerini karsllamayabilirl47.

Ekonomideki iyi gelismelere bagli olarak beklentiler daha iyimser hale
geldiginde, bankalar daha riskli projelere yonelerek kaldiraglarini arttirirlar.
Yikiimliligini yerine getirememe kaynakli kayiplar ise riskli bir kompozisyona sahip
portfoy secimi nedeniyle artis gosterir. Burada sadece kredi genislemesi degil riskli
projelere yonelmis portfdy tercihi ile daha az risk primi igeren kaldirag déngiisii onem
kazanmaktadir. Ekonomideki iyi gelismeler ile beklentilerdeki artis sonucunda finansal
kurumlar portfoy yatirnmlarinda ortalama riskli projelere yogunlasir ama daha yiliksek
getiri vaat ederler. Beklentiler iyilestik¢e fon sahipleri, finansal kurumlara fon saglama
egiliminde olurlar ve kaldira¢ oram artar, risk primi azalir ve banka projeleri daha az
riskli projeler icerir. Fakat beklentilerdeki kotiilesme ile yiikiimliiliigiinii yerine
getirememe sorunu siddetlenir ve finansal istikrar i¢in istenmeyen sonuglar ortaya

g:lkar148.

Bankalarin yiikiimliiliikleri ¢ogunlukla kisa donemli mevduat, varliklari ise kisa
ve uzun vadeli kredi seklinde vuku bulur. Bankalarin varliklarinin (aktif) degeri
yiikiimliiliiklerinin (pasif) degerinin altina inerse banka iflas etme riskine maruz kalir.
Borglularin borcunu 6deyememesi veya ddemek istememesinden kaynakli takipteki
krediler oraninda artis ile banka varliklarinin degeri azalir. Banka, kredi basvurularini
degerlendirip sonrasinda izleme siirecini devreye sokarak farkli risk oranina sahip kredi
basvuru sahiplerine risklerine gore faklilagtirilmis kredi portfoyti olusturulmasi ve kredi
riskine gore teminat oraninin arttirilmasi gibi Onlemlerle kredi riskini azaltabilir.
Gozlemleme stirecinde karli olmayan yatirimlar finanse edilmez ama Oncesinde karl
goziiken yatirimlar sonrasinda iflas (default) riskine maruz kalabilir. Kredi portfoyiiniin
farklilastirilmasi iflas (default) riskini tamamen ortadan kaldirmaz. Kredi riskine gore
teminat olusturulmasi ve bu siirecin gozlemlenmesi ise olduk¢a maliyetlidir. Belirtilen
faktorlere bagl olarak bankalarin finansal aracilik rolii ciddi bicimde zedelenmektedir.

Eger bankacilik sektoriiniin biiylik bir bolimii sermaye kaybina ek olarak risk

"“’Sudipto Bhattacharya vd. ‘‘Minsky’s Financial Instability Hypothesis and the Leverage Cycle’” LSE
Financial Markets Group Paper Series Special Paper No:202 September 2011, s.29.
¥ Bhattacharya vd. *“ a.g.e” 2011, 5.32.

84



cesitlendirilmesi (diversification) ile batik kredi miktarinda artis 6nlenemiyorsa sistemik

banka krizleri olusur .

Kredi riski ile ilgili faktorler ve maliyet dikkate alinarak kredi fiyatlandirmasi
yapilmalidir. Banka kredi fiyatlandirmasi; fonlarin maliyeti, risk primi, operasyonel
masraflarin oran1 ve kar marjinin toplamindan olusur. Bankalar iyi bir risk yonetimine
sahip ise kredi riski ile ilgili faktorleri dikkate alarak risk primini azaltabilmektedir.

Kredi riski su faktorlerle yakindan iliskilidir"";

e Kredi kullanan kiginin finansal durumu ve is etigi gibi kredi kullanan ile ilgili

faktorler

e Sigorta, vade, faiz oranini sabit veya degisken olmasi, para birimi gibi kredi ile

ilgili  faktorler

e Iyi tammlanmamis kredi politikasi, iyi fiyatlandirilmamis kredi sistemi, etkin
olmayan kontrol sistemi ve operasyonel masraflar gibi kredi veren ile ilgili

faktorler
o Sektorel kriz gibi endiistri bazli faktorler
e Ulkenin makroekonomik ve politik durumu gibi konjonktiirel faktorler.

Bankanin faaliyetlerinin siirekliligi i¢in likidite riski hayati bir 6neme sahiptir.
Bankanin sermaye yeterliligi ozellikle kriz siirecine girildiginde likidite saglama
kabiliyetini etkilemektedir. Bankalar sermaye yeterliliklerini faaliyette bulundugu
piyasalarin likiditesini ve kendi likidite profillerini dikkate alarak belirlemelidir®'. Bu
nedenle bankalar, gerek kredi faaliyetlerini ve yatirnmlarini siirdiirebilmek, gerekse
mevduat sahiplerinin taleplerini karsilayabilmek i¢in yeterli miktarda kullanabilir likit
fona sahip olmak zorundadir. Ciinkii mevduat sahiplerinin ne zaman ve ne miktarda

mevduat geri ¢ekecekleri ve kredi talep edenlerin ne zaman ve ne miktarda paraya

¥ Demirgiig-Kunt vd. “‘a.g.e.”” 1998, s.84.

"% Mehmet Hasan Eken ‘“The Effects Of Basel II On Banks’ Credit Pricing Activities And Implications
For Turkish Banks’’ International Finance Symposium, Istanbul, May 25-26 2006, s.3.

15! Takan ““ a.g.e” 2010, 5.589.
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ihtiya¢ duyacaklar1 bilinmemektedir ve bu da likidite riskinin ortaya ¢ikmasina neden

olmaktadir.

Doviz kuru riski, bankalarin doviz kurlarindaki dalgalanmalar nedeniyle
bilancolarinda tasidiklar1 doviz agik pozisyonlari ya da doviz fazla pozisyonlari
nedeniyle kars1 karsiya kaldiklari risktir. Déviz kurlarinda bir yiikselme oldugu zaman
acik pozisyon tasiyan bankalar daha fazla Tiirk Lirast karsiligi yabanci para alarak
borg¢larin1 6demek zorunda kalacaklardir. Bu durumda Tiirk Lirast yabanci paralar
karsisinda deger kaybedecek ve banka bu durumdan dolay1 zarar edecektir. Doviz
pozisyon fazlasi olan bankalar ise doviz kurlarinin artmasi nedeniyle kar elde etmis

olacaklardir.

Devaliilasyon veya yipranma (depreciation) ile bankalarin agik pozisyonda
olmalar1 nedeniyle bankanin zararlarinda, enflasyon oraninda (para krizi enflasyonu
daha da arttirir) ve kamunun déviz kaynakli bor¢ oraninda artis mevcutsa iflas (dis ve

i¢) riski ile karsilasma orani artar'>>.

Bankalar yarattiklari acik pozisyon nedeniyle kur yiikselislerinden ve yarattiklari
faiz boslugu nedeniyle de faiz yiikselislerinden zarar gorecek bir yapiya sahiptirler.
Tirkiye’de kriz donemlerinde kur ve faiz birlikte yiikseldiginden oOtiirii bankalar
yarattiklar1  doviz  ve  faiz  pozisyonlar1  nedeniyle  yiiksek  zararlarla
karsilasabilmektedirler. Bankalarin likiditeleri arttikca maruz kaldiklart kur riski
azalmaktadir. Disa agik olma durumu arttik¢a, bankalarin karsilastiklar1 kur riski de

artmaktadir'>.

Faiz orani riski, bankalarin aktif ve pasif hesaplarindaki pozisyonlarinin vade ve
fiyatlama uyumsuzluklarma bagh degisimlerin bankay1 zarara ugratma tehlikesidir'>*.
Faiz oranlarmin degisimi ile bankalarin faiz marj1 daralir. Bankalar genellikle kisa
vadeli mevduat toplayip uzun vadeli kredi verirler. Yiikiimliiliklerinin vadesi uzun
olunca bankalar i¢in faiz orani riski olusur. Bankalar aktiflerindeki sabit faiz oranl

getirileri, faiz oranlarinin yiikselmesi nedeniyle piyasa faiz oranmin altinda gelir

12 Kaminsky ““ a.g.e.”” 1998, s.9.

'3 Selimler vd.** a.g.e.” 2012, 5.57.

1% M.Ayhan Altintas, ‘“‘Bankacihkta Risk Yonetimi ve Sermaye Yeterliligi — 5411 Sayih Bankacihk
Kanunu Basel — II Diizenlemeleri Cercevesinde’’ Turhan Kitabevi Ankara 2006, s.7.
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getirerek faiz orani riskini arttirir. Yani faizler islemin yapilmasi aninda belirlenmekte
ve sonuna kadar degistirilmemektedir. Boyle bir durumda kredinin vadesi gelmeden
piyasada faiz oranlarinda bir ylikselme sozkonusu oldugunda banka kisa vadeli
kaynaklarin1 yenilerken yeni faiz oranlarin1 uygulamak zorunda kalirken kredinin faiz
oranin1 degistiremeyecektir. Banka faiz oranlarindaki bu harekete karsi bir onlem
almadig1 icin kar1 azalacak veya zarar edecektir. Fiyatlarin degisiminden kaynaklanan
kar veya zarar ise fiyat riski olarak adlandirilmaktadir. Faaliyet riskini ise bir bankanin
faaliyetlerini gelirlerinden daha yiiksek oranda maliyet ile gerceklestirmesi ve bundan

dolay1 6zkaynaklarinin azalmasi olarak ifade edebiliriz.

Net faiz gelirinin getirili aktiflere oran1 (NIM), bankalarin devralarak
yonettikleri kredi riski, faiz orani riski, kur riski ve likidite riski gibi finansal risklerin
bir bedeli olarak ifade edilmektedir. Faiz gelirindeki dalgalanma; oranlardaki degisim,
bilangonun yapisindaki degisim ve bilangonun biyiikliigiindeki degisimin bir
fonksiyonudur. Net faiz gelirinin getirili aktiflere boliinmesi ile 6lgek etkisinin bertaraf
edildigi varsayilir. Faizlerdeki dalgalanma bankalarin kontrolii disinda oldugu ig¢in,
geriye bankalarin kontrol edebilecegi sadece bilanconun yapisi kalmaktadir. Bu
nedenle, bankalarin maruz kaldiklar1 finansal risklerin, esas itibariyle, bankalarin
bilango yapilarini degistirme faaliyetlerinin bir sonucu oldugu diisiiniilmektedir. Bu
cercevede NIM yukarida ifade edilen dort finansal riskin fiyati ve bankalarin hedef
karlilik oraninin toplami olmaktadir. Bu baglamda, bankalarin NIM yo6netimindeki
basarilar1 biiylik dlciide bu risklerin dogru fiyatlanmasina ve kullanilan risk yonetim
tekniklerine bagli olmaktadir. ROA, net faiz gelirinin (net faiz geliri ve net faiz dis1
gelirin toplami) toplam aktiflere orani olarak tanimlanir. ROA, finansal riskler ile
faaliyet riskinin fiyat1 ve hedef karlililk oranlarmin bir fonksiyonu olarak
nitelendirilmektedir. Son olarak, net karin 6zsermayeye orani seklinde tanimlanan ROE
ise finansal riskler, faaliyet riski ve kaldiracin fiyat1 ile hedef karlilik oranlarmnin bir
toplami olarak nitelendirilmektedir. Bilindigi gibi ROE, kaldirag ve ROA’ nin bir
fonksiyonudur. Bu nedenle, ROE sadece finansal riskler ile faaliyet riskinden degil

fakat kaldirag (sermaye riski) faktdriinden de etkilenmektedir'>.

15 Mehmet Hasan Eken ‘‘Banka Performansi Olgiimiine Risk ve Karlihk Yaklasimu: Tiirkiye’de Faal

Ticari Bankalar Ornegi’’ IMKB Dergisi Sayi: 20, 1997, ss. 17-40 5.22.
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Sermaye riski, bankalarin mevcut sermayeleri ile gergeklesen risklerden olusan
kayiplarin1 telafi edebilme giicii ile oOlgiilir. Eger risk biiylikse mevcut sermaye,
kayiplarin1 karsilamaya yeterli degil demektir. Diisiik risk durumunda ise mevcut
sermayesi, kayiplar1 karsilamaya yeterli demektir. Riskin biiylik oldugu durumlarda

gerekli onlemlerin en kisa siirede alinmas1 gerekmektedir.

Sistemik risk, sistemik finansal krize yol agan ulusal veya uluslar arasi agir
siyasi veya ekonomik krizlere veya birkag bankadaki problemle etkin olarak bas
edilememesine bagli olarak ortaya ¢ikan ve sektoriin geneline sigrama egilimi gosteren
riskleri ifade eder. Halkin bankalara olan gilivenini kaybetmesi veya g¢ok biiyiikk ve
piyasaya borg¢lu bir bankada ortaya ¢ikacak likidite krizi, saglikli bir bankaya ¢ok ¢abuk

sirayet edebilecek sistemik risklere rnek verilebilir' ™.

Bankalar, araciligin dogasindan kaynaklanan riskleri tasarruf sahibi ve fon
ihtiyact olan birimlerinden devralmakta, bunun karsilifinda da onlardan bir gelir
etmektedir. Bu risklere ilave olarak, tiim bankalar iflas etme riskine de maruz kalirlar.
Bu nedenle, bankalarin karlilik oranlarim1 koruma ya da karlilik hedeflerine ulasma
basarilarinin biiyiik 6lciide aracilik faaliyetleri nedeniyle iistlenilen bu risklerin dogru
fiyatlanmalarmma ve bu risklerin etkin bir sekilde yonetilmelerine bagli olacag:

beklenmektedir'”’.

Bankalarin karsilastiklart riskleri asgari diizeye indirmek ve bankalarin diinya
capinda ortak standartlarda calismasini saglamak iizere, 1974 yilinda BIS"® bilinyesinde
Basel Komitesi olusturulmustur. Basel Komitesi tarafindan 1988’ de yayinlanan Basel-I

Standartlari ile bankalarin uymalar1 gereken caligsma kriterleri belirlenmistir.

Basel - 1 kriterleri ile bankalarin krizlere ve finansal kirilganhiga karsi
dayanikliligini arttirmak, finansal istikrar1 saglamak ve etkin bir risk yonetimi saglamak
amaciyla bankalarin uymasi gereken temel kriterler belirlenmistir. Basel - 1 kriterleri,
bankalarin kredi verirken belirli esaslar1 uygulamasini ve risk iistlenme katsayilarinin
belirli bir degerin iistiinde olmamasii Onermektedir. Ayn1 zamanda, bunlari temin

etmek i¢in bankalarin sermaye yeterliliginde uluslararas1 standartlar belirlenmistir. Buna

1% Altintas *“ a.g.e’” 2006, s.7-8.
157 Eken *“ a.g.e. 7 1997, s.1.
18 Ulkelerin merkez bankalarinin biraraya gelerek olusturdugu uluslararas: kurulus
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gore, sermayenin risk agirlikli aktiflere oranmna % 8 alt siir1 getirilmistir. Basel - 1
kriterleri bu anlamda risk Olgiimlemesini tek Olciiye baglamis bulunmaktadir'®®.
Sermaye yeterliligi rasyosu siirlamasi, bankalarin sermaye tabanlarina dolayisiyla 6z
kaynaklarina oranla gerektiginden daha fazla riskli islemler yapmasini engellemek
amactyla konulmustur. Mevcut plasmanlarint artirmak isteyen bankalarin, bu oranin

yarattig1 sinirlamalar nedeniyle 6z kaynaklarini artirmalar1 gerekmektedir.

Basel I, kredi ve piyasa riski disindaki riskleri sermaye yeterliligi oraninin
hesaplanmasinda dikkate almamistir. Bankacilik sektoriinde hem kredi hem de piyasa
riski daha karmasgik bir hal almistir. Faiz orani riski, operasyonel risk ve likidite riski
gibi risklerin 6nem kazanmas: ile Basel 1 standardina gore hesaplanan sermaye orani,
bankalarin mali durumunu tespit etmede yetersiz kalmistir. Basel I baslangicta uluslar
arasi aktif bankalarin sermaye yeterliliginin dl¢iilmesi i¢in dizayn edilmekle birlikte kisa
stirede uluslar aras1 standart haline gelmistir. Sermaye yeterlilik oraninin % 8 olmasi ve
bu oranin iilkeler ve degisen kosullara gore esneklik gostermemesi, vadenin dikkate

alinmamasi gibi unsurlar dolayisiyla Basel - I uzlasis1 yetersiz goriilmiistiir.

1988’de Basel’ de toplanan komitenin bankalar i¢in 6ngordiigii ve Basel I olarak
bilinen sermaye kurallar1 giincellenerek 2004’te Basel II kurallar1 olusturulmustur.
Basel II uzlagisinin amaci; finansal sistemin giivenilirliginin ve istikrarinin artirilmasi,
serbest rekabet ortami ve riskler konusunda daha kapsamli bir yaklasim
olusturulmasidir. Basel II uzlasisinda kredi riski, operasyonel risk, riski azaltma ve
teminat boliimleri yer almakta olup Basel I uzlagisinda yer alan sermaye yeterliligi
asgari oranini ve piyasa riskine iligkin son diizenlemeleri aynen muhafaza etmis olmakla
birlikte kredi riskine esas tutarin hesaplanmasinda kullanilan agirliklarin belirlenmesi
konusunda yeni yontemler sunmakta, operasyonel riski sermaye yeterliligi

hesaplamasina dahil etmektedir'®.

Basel II ile birlikte “iy1 kredi”nin subjektif yontemlerle belirlenmesi siirecinden,
kredinin ¢esitli unsurlar1 ile ne kadar riskli oldugunun belirlenmesi siirecine ve buna

gore fiyatlama yapilmasina dogru bir ge¢is yasanmaya baglanmistir. Yeni yaklasimda

' fbrahim Arslan ** Basel Kriterleri ve Tiirk Bankacilik Sektériine Etkileri’’Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi 2007, Say1:18 s.52.

160 Cenan Aykut ““Basel IT Standartlar’’’( www.mfa.gov.tr/data/Kutuphane/yayinlary.../sayi30/basel.pdf
) (Erisim Tarihi: 22.04.2014), s.3.
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“ly1” veya “kotii” kredi degil, “riskli” veya “az riskli” kredi vardir, bir kredinin riskli
olmast onun “kotii” oldugu anlamina gelmez, 6dnemli olan kredinin riskinin iyi analiz
edilmesi ve dogru fiyatlanmasidir. Basel II ¢er¢evesinde risklerin bankalarca daha 1yi
Olctlilebilmesinin, riske dayali fiyatlamayir da beraberinde getirmesi beklenmektedir.
Riske dayal1 fiyatlama, bankanin fiyati aldig: riske gore belirlemesi, daha ¢ok risk aldig1
tiriinleri daha pahaliya satarken, daha diisiik riskli tirlinleri daha ucuza satmasi olarak

s 161
yorumlanabilir .

Basel II, risklerin hesaplanmasi konusunda yeterli olamamis ve kiiresel krizden
bu yana konu iizerinde yeniden c¢alismalara baslanmis ve Basel III kriterleri
olusturulmustur. Basel III, Basel II sermaye hesaplama yoOntemini bastan asagiya
degistiren bir diizenleme degildir. Basel II’ nin godzlemlenmesi sonucu bulunan
eksiklikleri ve Basel II’ ye getirilen elestirileri ortadan kaldirmak amaciyla yeni

yaklagimlarin eklenmesiyle hazirlanmus bir ek diizenlemedir'®.

Basel III ile getirilen en Onemli husus, belirtilen olumsuzlugun Ooniine
gecilmesini saglamak amaciyla “dongiisel sermaye tamponu” ve ‘“sermaye koruma
tamponu” uygulamalarinin hayata gecirilmesidir. Bu tamponun amaci finansal
dongiideki inis ve cikislarin etkisini azaltmaktir. Dongiiselligi yeterince dikkate
almamasiyla elestirilen Basel 1I’ nin bu yondeki eksikligini kapatmak amaciyla iilke
sartlarina ve tercihlerine bagli olarak % 0 ile % 2,5 arasinda degisen dongiisel sermaye
tamponu uygulamasi getirilmistir. Bu yoniiyle bakildiginda Basel III” iin ilave sermaye
ithtiyact dogurmasina bagli olarak bir donem i¢in bankalarin 6z kaynak karsiliklarini
olumsuz etkileyecegi diisiiniilse de orta vadede bu belirtilen tedbirler dolayisiyla
ekonomik biiyiimeye olumlu katki saglayacagi beklenmektedir. Ayrica daha giiclii
sermaye yapisina sahip bir bankacilik sisteminin makro ekonomik dengelerin

olusmasinda daha etkin rol oynayacag agiktir'®,

Bankalarin tstlendikleri risklerdeki degisim, sermayedar yapisi ve ulusal banka
diizenlemeleri c¢ercevesinde degerlendirildiginde bankanin almast gereken risk

konusunda banka yoneticileri ve banka sermayedarlari arasinda fikir ayriliklari

'®! TBB “‘Risk Yonetimi ve Basel II’nin Kobi’lere Etkileri’’ Yaymn No:228 Eyliil 2004, s.11.

192 Eylem Giirel, Esra Burcu Bulgurcu Giirel ve Neslihan Demir ““‘Basel III Kriterleri ** Bankacilik ve
Sigortacilik Arastirmalari Dergisi Cilt 1 Say1 3-4 (Ocak 2012), ss.16- 28, s.18.

163 Giirel “ a.g.e”” 2012, 5.26.
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olusabilmektedir. Her bankanin yonetim yapisinda hissedarlarin karsilastirmali
istiinliigiine bagli olarak ayni diizenlemelerin bankanin risk alma konusunda farkli
etkilere sahip olabilmektedir. Daha giiclii sermayedarlara sahip bankalar daha fazla risk
alma egiliminde olurlar. Bankanin {stlendigi risk ekonomik kirilganligi, sektorel (

business cycle) dalgalanmalari ve ekonomik bityiimeyi etkilemektedir'®*.

Bankacilik sektorii ekonomik biiyiimede Onemli bir etkendir. Finansal
deregiilasyon siireci ile bankacilik sisteminde biiylik capli liberalizasyon ortami
olusturulmasi1 amaclanmistir. Bankacilik reformu; kredi kontrollerinin kaldirilmasi, faiz
oranlarinin serbest piyasa kosullarinda belirlenmesi, kamu bankalarinin 6zellestirilmesi
ve sermaye hareketlerine getirilen sinirlamalarin kaldirilmasi hususlarini icermektedir.
Bankacilik sektoriinde liberalizasyon ile banka etkinliginin arttirtlmasi, kredilerin daha
iyi sekilde tahsis edilmesi, tasarrufun tesvik edilmesi ve son olarak da daha yiiksek

bilyiime oranlarina ulasilmasi amaglanmaktadir'®.

Gelismemis finansal sistemin oldugu bir iilkede menkul kiymet piyasasindaki
gelismeler, bankalarin kar marjim arttirir. Bu durum, banka ile menkul kiymet piyasasi
arasindaki tamamlayicilik iliskisi sonucunda olusur. Ozellikle menkul kiymet
piyasasindaki gelismeler ve firmalar1 finanse edecek 6zkaynak (equity) mevcudiyeti
borglanma kapasitesini arttiracaktir. Dogru bilgiye ulasim olanaklar1 mevcutsa menkul
kiymet piyasasina talep durumunda banka kredi riskini daha iyi degerlendirebilecek ve

bu da banka karini arttiracaktir'®°.

Deregiilasyonun dogrudan etkileri, rekabetin artmasi, kar marjlarinin daralmasi
ve ticari bankalarin yatirim bankacilig1 pratiklerini alisilmisin Otesine tasimalari
biciminde olmustur. Karmagsik tiirev {riinlerinin yarattimi ve dagitimi, yatirim
bankalarinin bu degisiklik trendi karsisindaki temel tepkisi olarak finansal mimariye

eklemlenmistir. Menkul kiymete doniistiirmenin (securitization) yarat-dagit (originate-

'® Luc Laeven and Ross Levine ‘‘Bank Governance, Regulation and Risk Taking”> NBER WP
No:14113 June 2008, s.30.

19 Ciupac-Ulici Maria-Lenuta and Beju Daniela-Georgeta ‘“The Impact of Financial Liberalization on
Romanian Banking System Efficiency’’ Procedia Economics and Finance Volume 3, 2012, Pages
792-799, s.793.

166 Ashi Demirgii-Kunt “‘Finance and Economic Development:Policy Choices for Developing
Countries’” World Bank Policy Research Working Paper No: 3955, June 2006 s.15.
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and-distribute) modeli ve finansal kaldiracin yogun kullanimi krizin ilk elden

SR 167
nedenlerini dogurmustur o7,

Deregiilasyon, teknolojik ilerleme ve finansal innovasyon bankalara yeni
stratejik  firsatlar sunmustur. Ciinkii rekabet artmis ve deregiilasyon sonucu
olusturulmus yasal altyap1 ile bankalarin bu firsatlara ulasmasi1 kolaylagmistir. Ticari
bankalar birlesme ve satin alma faaliyetleri ile bliylimeye ve bankalar arasindaki 6lgek
farki artmaya baglamistir. Biiyiik bankalar geleneksel bankacilik faaliyetlerinden
uzaklasarak yeni iiretim tekniklerini ( menkul kiymetlestirme, yaygin ATM agi,
elektronik 6deme v.b.) uygulamaya geg¢irmislerdir. Bu yontemle bankalar birim
maliyetlerini azaltarak perakende bankacilik ( retail banking) yerine yiiksek hacimli ve
diisiik maliyetli finansal mal ( financial commodity ) stratejisine yonelmislerdir. Konut
kredileri, kredi kartlari, online komisyonculuk ( brokerage ) sunulan finansal hizmetlere
ornek olarak verilebilir. Bu hizmetler biiyilik bankalar tarafindan yiiriitilmekteydi. Ticari
bankalarin ticari kapsamini ve Ol¢egini genisleten deregiilasyon ve bankalara yeni is
modelleri sunan finansal piyasalar ile bilgi teknolojisindeki innovasyonlar biiyiik veya
biiyliyen bankalar ve daha kii¢iik mahalli bankalar arasindaki stratejik ugurumu (wedge)

arttirmaya baslamlst1r168.

Bankacilik  sektoriindeki  liberalizasyon  egilimi  sonucunda  olusan
deregiilasyoniin yani sira innovasyon ile finansal hizmetler ¢ok hizli bir degisim
gecirmeye baslamistir. Bu degisimler finansal piyasalar ve herhangi bir finansal
hizmetin tanimin1 giiclestirmistir. Dolayisiyla piyasa yapist gostergeleri, finansal

sistemin rekabet yapis1 hakkinda yetersiz veri elde edilmesine yol agmistir'®.

' Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi - Politika Notu Kiiresel Kriz Calisma Grubu ‘2007-08
Kiiresel Finans Krizi ve Tiirkiye: Etkiler ve Oneriler” s.1.

'% Robert Deyoung ‘Safety, Soundness, and the Evolution of the U.S. Banking Industry’> Federal
Reserve Bank of Atlanta Economic Review 2007, s.42.

1% Stijn Claessens and Luc Laeven ‘‘What Drives Bank Competition? Some International Evidence”’
Jstor Journal of Money, Credit and Banking, Vol. 36, No. 3, Part 2: Bank Concentration and
Competition: An Evolution in the Making A Conference Sponsored by the Federal Reserve Bank of
Cleveland May 21-23, (June., 2004), pp. 563-583. s.581.
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Iyi isleyen bir finansal sistemin siirdiiriilebilir ekonomik kalkinmanin insasinda
onemli bir faktor oldugu goriilmektedir. Ekonomik kalkinmanin dnciisii sayilan finansal

kalkinma i¢in gerceklestirilmesi gereken énemli politika onerileri sdyle siralanabilir'’*:

J Istikrarli makroekonomik politika, giiclii yasalar ve bilgi sistemleri

gereklidir. Bunlarin altyapisinin olusturulmasi 6ncelikli olmalidir.

. Rekabet edebilir bir finansal sektor olusturabilmek i¢in giris engellerinin
azaltilmasi, banka aktivitelerine uygulanan diizenleyici kisitlamalarin
azaltilmas1 ve bankalara daha fazla ozgiirlik taninmasi gereklidir. Bu
hususlarin gergeklesmesi finansal derinlesme, etkinlik ve giris serbestisi

icin 6nem arz etmektedir.

. Etkin ozellestirme c¢alismalari ile sektorde kamu agirliginin azaltilmasi
ve yabanci girisine olanak saglayan wulusal ve wuluslar arasi
liberalizasyon gereklidir. (bu beraberinde daha yiiksek finansal kriz
riski yaratir ve bunu 6nlemek i¢in kurumsal iyilesme ile senkronizyon

olusturulmasi gerekir)

. Hiikiimetler diizenleyici olarak Onemli bir rol iistlenir. Diizenleme
yapilirken amag diizenleyici veya belirli bir kesimi giiglendirmek degil

finansal sistemin giiclenmesini saglamak olmalidir.

. Hiikiimetler finansal hizmetlere erisimi saglamada dnemli bir rol iistlenir.
Erisim olanaklarinin iyilestirilmesi altyapinin olusturulmasina baglidir.
Yasal diizenlemelerde yapilan iyilestirmeler ile iyi bir iletisim agmin
kurulmasi, etkin isleyen 6demeler sisteminin olusturulmasi, dagitim
ve diger yapilarin iyilestirilmesi amacglanmalidir. Bu sayede islem
maliyetleri azaltilabilmektedir. Ayrica rekabet tesvik edilmeli ve tiiketici

korunmalidir.

' Demirgiig-Kunt ““ a.g.e.” June 2006, s.35-37.
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II. BOLUM
ETKINLIiK KAVRAMI VE OLCUM YONTEMLERI

2.1. PERFORMANS, VERIMLILIK VE ETKINLIiK KAVRAMI

Diinya kaynaklarinin kit ve insan ihtiyaglarinin sonsuz oldugu gercgegi
cergevesinde kaynaklarin optimal kullaniminin saglanabilmesi baska bir deyisle,
yetersiz kaynaklarin tahsisi ile girdileri kullanip optimal ¢iktilar elde edebilmek 6nemli
bir sorundur. Bunu ¢ézmeye ¢alisan ve bunun i¢in kendi ¢6ziim metotlar1 olan birgok
yontem vardir. Hepsinin amaci kaynaklarin etkin ve optimal kullanimini saglamaktir.
Sonuglart gozlemlemek ve istenen diizeyde siire¢ isliyor mu bunu denetlemek icin

yapilan siire¢ arastirmalari, optimal kullanima ulasabilmek i¢in 6nem arz etmektedir.

Donemsel olarak firma yoneticileri firmanin hedeflenen planlarindan sapmalari
belirlemek, rakiplerine karsi piyasadaki konumunu gérmek amaci ile olgiimlere ve
degerlemelere ihtiyac duymaktadirlar. Tabi ki bunun yapilabilmesi i¢in firmalarin
faaliyet gosterdikleri sektor i¢inde performanslarin1 goreli olarak degerlendirmeleri ve
etkinlik smirinda yer almak i¢in referans almalari gereken firmalar1 belirlemeleri

gerekmektedir171 .

Performans genel anlamda amagli ve planlanmis bir etkinlik sonucunda elde
edileni, nicel ya da nitel olarak belirleyen bir kavramdir. Bir i§ sisteminin performansi,
belirli bir zaman sonucunda elde edilen ¢iktidir. Bunu isletmenin amacina ulasma
derecesi olarak da algilamak miimkiindlir. Bu baglamda performans: isletme

amaglariin gerceklestirilmesi igin gosterilen tiim g¢abalarin degerlendirilmesi olarak

"7l Abdullah Yalama ve Mustafa Sayim ‘‘Veri Zarflama Analizi ile imalat Sektoriiniin Performans

Degerlendirmesi’’ Dokuz Eyliil Universitesi [IBF Dergisi Cilt:23 Say1:1, 2008, s.89.
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adlandirabiliriz'’?. Kisaca performans, sahip olunan olanaklarla amaglara ulasmadaki

basar1 Ol¢iisii olarak nitelendirilebilir.

Verimlilik ise sonuglarla, bu sonucu elde etmek i¢in harcanan zaman arasindaki
iliski olarak tanimlanabilir. Verimlilik, performansla bazen karistirilsa bile, ondan hayli
farkli bir kavramdir. Bir anlamda verimlilik, bir organizasyon tarafindan iiretilen mal ve
hizmetlerin etkinlik ve etkililik dlgtimleridir. Performans ise, gerceklesen basar1 veya
belirli amagclari, hedefleri, 6dev ve sorumluluklar1 yerine getirebilmede potansiyel

173, Verimlilik, mevcut girdilerle

yetenek, kapasite ve becerilerini tam kullanabilmektir
ne kadar ¢ikti saglandigini ifade eder. Verimlilik kavrami, en basit haliyle asagidaki

oranla hesaplanabilir:

Ciku
Girdi

Verimlilik =

Miimkiin olan en iyi durumun verimlilik orani ile ag¢iklanabilecegi konusu net
degildir. Uretimin amac1 olan en az girdi ile en fazla ¢iktinin elde edilmesi rasyonel
davranmay1 gerektirir. Baska bir deyisle, eldeki girdilerle daha fazla ¢ikti
saglanabilmesi ya da ayni ciktilarin daha az girdi ile saglanabilmesi sonucunda
verimlilik oranmi ytikseltilebilir. Verimliligi maksimize etmek amaglandiginda etkinlik

kavrami glindeme gelmektedir.

Etkinlik, {iretim kaynaklarmi veya girdileri ne derece iyi kullanarak c¢ikti
uretilebilecegini gosteren bir kavramdir. Mevcut girdiyi kullanarak en fazla ¢iktiyr
iiretmek ya da daha az girdi ile mevcut ¢iktiy1 elde etmek seklinde yorumlanir. Etkinlik
kavrami, ¢ogu kaynakta verimlilik kavrami ile karistirilmakla beraber, gerek kavram
gerekse matematiksel hesaplama yontemi olarak farkliliklar gostermektedirler.
Verimlilik bir referans noktasina ihtiya¢ duyulmadan, yalniz bir karar verme birimi i¢in

hesaplanabilecek goreli olmayan bir performans gostergesidir. Ancak goreli bir kavram

72 Zuhal Akal “isletmelerde Performans Olgiim ve Denetimi - Cok Yonlii Performans Gostergeleri”
MPM, No: 473, Ankara.1996, s.1.

'3 Kutlar Aziz , Mahmut Kartal “‘Cumhuriyet Universitesinin Verimlilik Analizi: Fakiilteler Diizeyinde
Veri Zarflama Yéntemiyle Bir Uygulama’’ Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Say1: 8,2004 /2 5.49-79 s.51-52.
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olan etkinligin hesaplanabilmesi i¢in mutlaka birden fazla karar verme birimi

gerekmektedirl74.

Girdi ve ¢iktilarla ilgili gézlemlenen verilerin optimum degerlere orani, bir
{iretim biriminin etkinligi olarak adlandirilir. Uretim biriminin amaci, optimum sayilan
diizeye ulagsmaktir. G6zlemlenen verilerin optimuma gore degerlendirilmesi, belirli girdi
seviyesinde olabilecek maksimum c¢ikt1 veya belirli ¢ikt1 seviyesinde miimkiin olan
minimum girdi ile kiyaslanarak yapilabilir. Incelenecek degerlerin karsilastirilacag
‘optimum degerler’ yerini potansiyel olarak elde edilebilecek en iyi degerlere birakir.
Miihendislikteki etkinlik kavrami iginde bu tanimlama gegerlidir. Yanma olayinda,
etkinlik “belirli bir yakitin yanmasiyla ortaya ¢ikan 1s1 miktarinin, ayni yakittan elde
edilebilecek maksimum 1s1 miktarina oran1” olarak tanimlanir. Uygulamada,
gbzlemlenen degerlerin karsilagtirilacagi optimum degerlerin yerini, potansiyel olarak

elde edilebilecek “en iyi” degerler alir 7.

Verimliligin 6l¢limiinde nicel 6zellik tasiyan girdi ve ¢iktilar dikkate alinmakta,
cikt1 ile birlikte olusan dissallik ve girdi ile birlikte performansi etkileyen arastirma-
gelistirme gibi unsurlar dikkate alinmamaktadir. Tespit edilen verimlilik oranlarinin
karsilastirilacag ortak standartlar her zaman mevcut olmayabilir. Isgiicii verimliliginin
Olciimiinde kas giicii kadar hatta kas giliciinden daha fazla, hayal giicli, anlama ve
anlatma kabiliyeti, yenilik, bilgi gibi fiziki iiretkenligi olmayan ancak verimliligi, kas
giicinden daha fazla etkileyen isciliklerin girdi olarak degerlendirilmesinde zorluk
vardir. Ozellikle hizmet sektorlerinin {iretim siirecinde, fiziki kaynak tiiketim yaninda
bilgi, beceri gibi nitel unsurlar da etkili olmaktadir. Bu nedenle nitel boyuttan ¢ok nicel
boyutu degerlendirilen verimlilik Olgtimleri, toplam performans Olgiimlerinde yeterli
olmamakta, tamamlayic1 unsur olarak etkinlik Ol¢limleri kullanilmaktadir. Etkinlik
kavraminda 6nemli olan bir husus da ¢ikt1 yerine sonucun degerlendirilmesidir. Sonug

verimlilik dl¢iimlerinde kullanilan ¢ikti kavramindan farkli bir anlam tagir'’®.

'" Hiiseyin Budak ‘‘Veri Zarflama Analizi ve Tiirk Bankacilik Sektériinde Uygulamasi® Marmara
Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, 23(3) 2011, s.96.

17 Siileyman Kale ““Veri Zarflama Analizi ile Banka Subelerinin Performansimin Olgiilmesi’’ Kadir
Has Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Finans ve Bankacilik Programi Doktora Tezi 2009, 5.30.

76 Erol H Cakmak, Hasan Dudu ve Nadir Ocal ““Tiirk Tarim Sektoriinde Etkinlik: Yéntem ve Hane Halk
Diizeyinde Nicel Analiz”> ODTU Iktisat Béliimii TEPAYV, Ocak 2008 Ankara, s.20.
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Etkinlik derecesini degerlendirmek veya bir karar biriminin etkin olup
olmadigini belirlemek i¢in incelenecek degerlerin, diger birimlerle veya gbzlemlenen en
iyl birimle karsilastirilmasi gerekir. Goreceli etkinlik kavrami bu sathada ortaya

¢ikmaktadir.

Ciktilarm agirhkh toplam

Géreceli Etkinlik =
orecelt BERIIR ™ Girdilerin agirlikh toplam

Herhangi bir karar verici birim, diger girdi veya ¢iktilar1 olumsuz etkilemeden
hicbir girdi veya cikti da iyilestirme gergeklestiremiyorsa Pareto-Koopmans etkinlik
tanimina gore tam ( % 100 ) etkinlik saglamis olur. Goreli etkinlik tanimina gore ise; bir
karar verici biriminin tam etkin sayilabilmesi i¢in diger karar verici birimin girdi veya
ciktilarint  olumsuz  etkilemeden hicbir girdi veya c¢iktisinda iyilestirme

gergeklestirememesi gerekir'’”.

Sekil 2.1 : Pareto - Koopmans Etkinlik Olciitii

e Diger birciktiy azaltmadan Ciktilardan higbiri
* Diger birgirdiyi artirmadan arttinlamiyorsa

%100 etkinlik

» Diger bir ciktiyi azaltmadan Girdilerden higbiri mevcuttur.

* Diger birgirdiyi artirmadan azaltilamuyorsa

Bagka bir girdiyi artirmadan veya diger ¢iktilar1 azaltmadan bir ¢iktiyr artirmak
mimkiin olamiyorsa; benzer sekilde diger ciktilar1 azaltmadan veya diger girdiyi
arttirmadan bir girdiyi azaltmak miimkiin olamiyorsa, o birim % 100 etkin sayilir'’®.
Teknik olarak etkin olmayan bir iiretici, ayni ¢iktiyr daha az girdi ile ya da daha fazla

ciktiyr ayni girdi ile liretebilme potansiyeli tasimamaktadir.
2.2. ETKINLIiK OLCUMUNDE KULLANILAN YONTEMLER

Performans 6lgme konusunda kullanilan yontemleri, girdilerle ¢iktilar arasindaki

tek boyutlu iliskileri inceleyen oran analizleri ve etkin liretim sinir yaklagimini esas alan

"7 William W. Cooper, Lawrence M. Seiford and Joe Zhu “Data Envelopment Analysis History,
Models and Interpretations”; William W. Cooper, Lawrence M. Seiford, Joe Zhu (Ed.).
‘‘Handbook on Data Envelopment Analysis’> USA: Kluwer Academic Publishers, 2004, s.3.

'8 Abraham Charnes and William W. Cooper, “Preface to Topics in Data Envelopment Analysis”,
Annals of Operations Research, Vol:2, 1985, ss59-94, 5.62.
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yontemler olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Etkin iiretim sinir kavrami ¢ergevesinde
gelistirilen yontemler, iiretim fonksiyonun yapist konusunda belirli bir varsayima
dayanip dayanmadiklarina gore parametrik ve parametrik olmayan ydntemler olarak
ikiye ayrilmaktadir. Her ekonomik birim amaglarin1 gerceklestirmek igin dis
cevresinden temin ettigi kaynaklari (girdileri) belirli bir iiretim teknolojisinden
yararlanarak mal ve hizmetler bi¢iminde ¢iktilara déniistiiriir. Isletmelerin bir zaman
dilimindeki  performansinin  degerlendirilmesi, kullandig1  girdileri  ¢iktilara
dontistiiriirken ne kadar rasyonel davrandiginin incelenmesi seklinde olur. Bu baglamda
bir ekonomik birimin performansi degerlendirilirken, kullanilan girdilerden en biiyiik
cikt1 seviyesinin elde edilip edilmediginin veya belirli bir ¢ikt1 seviyesine en diistik girdi

miktart ile ulasilip ulasiimadiginin saptanmasi gerekir' .

2.2.1. Oran Analizi

Rasyo analizi en yogun olarak kullanilan verimlilik 6lgme ydntemidir. Bu
yontem tek girdi ile tek ¢iktinin birbirleriyle oranlanmasi sonucu olusan bir rasyonun
zaman i¢inde izlenmesi seklinde uygulanir. Oran analizinde performansin bir boyutu
secilir ve en yiiksek ¢ikt1 / girdi oranina sahip karar verici birim belirlenir. Bu oranin
altinda faaliyet gosteren KVB etkinsizdir ve bu KVB’nin performans degeri, en iyi
performanst gosteren KVB’ nin oran degerine boliinerek hesaplanir. Kullanilan girdi

(m) ve ¢ikt1 (s) ile en 1yi performansi gdsteren firma ( KVBy) i¢in verimlilik;
Ysb/Xmb = max(Ysb/Xmb)

Ayni girdi ve ¢ikt1 ( m ve s) ile iiretim yapan herhangi bir KVBy i¢in oran
analizi, KVB’nin performans degerinin en 1y1 performans: gosteren KVBy, performans

degerine bdliinmesiyle bulunur;

Ysk/Xmk

RE(ms.k) = 305 Xmb

Oran analizi, banka performansin1 degerlendirmek isteyen analistler, diizenleyici

ve denetleyici kurumlar (regulators) ve yoneticiler tarafindan kullanilan standart bir

17 Huseym Aktas “Isletme Performansinin Olgiilmesinde Veri Zarflama Analizi Yaklasimi’’ Celal
Bayar Universitesi [IBF Yonetim ve Ekonomi Dergisi, Cilt:7 Say1:1, Manisa Y11:2001, 5.163.
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tekniktir. Bir bankanin farkli yonlerini incelemek i¢in ¢ok yonlii uygulamalar arasindan
(likidite, karlilik, sermaye yeterliligi, varlik, kalite ve risk yonetimi gibi) iki degisken
secilerek bu oranlar hesaplanir ve bu iki degisken arasindaki iligki Ol¢iiliir. Analizin
amacma gore farkli donemlerdeki performansi kiyaslamak amaciyla farkli sayida
oranlar hesaplanir ve bu oranlar diger bankalarla kiyaslama yapabilme imkanin saglar.
Bu oranlar yani performans gostergeleri, is performansi ve finansal durumu
degerlendirmek i¢in yatirimcilar ve bir¢ok kurulus tarafindan yaygin olarak kullanilir.
Cesitli performans gostergeleri farkli boyutlarda firmanin anlik durumunu gostermek
amaciyla kullanilir'®’. Oran analizleri, incelenen birimlerin karsilastirilabilir oldugunu

varsayar.

Oran (rasyo) analizinde, her bir oran verimlilikle ilgili boyutlardan sadece bir
tanesini g6z Oniine alirken, digerlerini ise dikkate almamaktadir. Bazi oranlarla
isletmenin son derece basarili oldugu sonucuna ulasilirken, bazilar1 ise isletmenin son
derece basarisiz oldugu sonucunu verebilmektedir. Kolay hesaplanabilirlik avantajina

ragmen birgok dezavantaji vardir. Dezavantajlar1'';

e Grup ortalamalar1 gibi ¢ok rasyonel olmayan standartlar1 esas alarak

karsilagtirmalar yapmast,
e Tek girdi ile tek ¢iktiyr oranlamasi nedeniyle tek boyutlu olmasi,

e (Cok sayidaki oran1 yorumlama ve amaca uygun olarak goreli agirliklandirma

yapmanin gii¢ olmasi,

e Statik nitelikli bir analiz yontemi olmasi nedeniyle, isletmelerin yalniz bir

donemlik performansini yansitmasi olarak siralayabiliriz.

Rasyolarin tek baslarina bankalarin etkinliklerinin ~ degerlendirilmesinde
kullanilmasinin ¢esitli zaaflar1 ve sakincalar1 vardir. Etkinlik 6lgmede ¢ok sik kullanilan

rasyolar birden fazla girdi ve ciktinin s6z konusu oldugu durumlarda yetersiz

"% Joseph. C. Paradi, Zijang Yang and Haiyan Zhu ‘‘Assessing Bank and Bank Branch Performance
Modeling Considerations and Approaches’> William W. Cooper, Lawrence M. Seiford, Joe Zhu
(Ed.). Handbook on Data Envelopment Analysis USA: second edition 2011, s.316.

! Hasan Kiirsat Giiles, Adem Ogiit ve Musa Ozata ‘‘Saglik Isletmelerinde Orgiitsel Etkinligin
Artirilmasina Yonelik Veri Zarflama Analizine Dayali Bir Uygulama’> TSA 11, say1: 1, Nisan 2007
s. 14-15.
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kalmaktadir. Ciinkii bu yaklasim esas olarak tek bir ¢iktinin tek bir girdiye orani olarak
tanimlanmaktadir. Tim girdilerin ve c¢iktilarin ortak bir birime doniistiiriilemedigi
durumlarda etkinlik ©6lgme siirecine konu olan girdiler ve c¢iktilar ayr1 ayr
degerlendirilmek zorunda kalmaktadir. Bu ise c¢ogunlukla yorumlanmasi imkansiz
sonuclarin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Oranlar tek baslarina fazla bir anlam
ifade  etmemektedirler.  Oranlarin  birlikte  degerlendirilmesi de  durumu
degistirmemektedir. Girdi ve ¢ikt1 sayisinin artmasi durumunda analiz daha da etkisiz
kalmaktadir. Ciinkii x adet girdi ve y adet ¢iktidan bahsedilen bir analizde incelenmesi

gereken xy adet oran bulunmaktadir'®*.

2.2.2. Sinir Etkinligi Yontemleri

Rasyo analizi, etkinsiz birimleri tanimlamada yetersizdir. Oran analizinin
siirliligi, banka performansinin 6lgiimii i¢in daha farkli araclarin gelistirilmesine yol
acmistir. Rasyo analizi ile mevcut girdilerin rasyonel kullanilip kullanilmadigi, girdiler
ve ¢iktilar arasindan en uygun bilesimin segilip sec¢ilmedigi, en uygun dlgekte faaliyet
gosterilip gosterilmedigi belirlenemez. Bu konuda ornek teskil edebilecek en uygun
birimi se¢mek de olanaksizdir. Parametrik ve parametrik olmayan smir analizi
yaklagiminda ise sinirda etkin olarak faaliyet gosteren birimler esas alinarak iiretim
biriminin goreli etkinligi Olciiliir. Etkin sinira dayali hesaplama yapan sinir etkinligi
yontemleriyle, etkinlikten ne kadar wuzaklasildigi rakamsal olarak dahi
belirlenebilmektedir. Etkinligi ve verimliligi 6lgmek ic¢in kullanilan parametrik ve
parametrik olmayan yoOntemler literatiirde smir yaklagimi yontemleri olarak
incelenmektedir. Parametrik ve parametrik olmayan metotlarin kullaniminda etkinlik
sinir sekli, rassal hatanin varlig1 ve bu rassal hatanin ayirt edilmesi i¢in yapilan dagilim
varsayimlar1 farkliliklar gostermektedir. Ekonometrik ve parametrik analizlerde iiretim
fonksiyonunun seklinin belirli bir bigimde olmasi gerekir. Bu analizler, etkinsizlik ve
rassal hata diye iki hata unsurunu icerir. Parametrik olmayan yontemlerde ise etkin sinir

belirlenirken rassal hata dikkate alinmaz. Bu metotlar lilke c¢apindaki bankalar veya

82 Emre Alper Inan ‘‘Banka Etkinliginin Olgiilmesi ve Diisiik Enflasyon Siirecinde Bankacilikta

Etkinlik’’ Bankacilar Dergisi Say1:34 2000, ss. 82-96, s.83.
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banka subelerini, farkl: iilkelerdeki bankalar ve hatta banka birlesmelerini analiz etmek

icin kullamlir'®’.

2.2.2.1. Parametrik Yontem

Parametrik yaklasimlar etkinlik katsayisin1 verimli bir siir kestiriminde
bulunarak tahmin etmeye calisirlar. Dolayisiyla parametrik yontemlerle parametrik
olmayan yontemler arasindaki temel fark su sekilde ifade edilebilir: Parametrik olmayan
yontemler bir smir kestiriminde bulunmadan, etkinlik katsayilarin1 dogrudan
hesaplarken parametrik yontemler fonksiyonel bigimi onceden bilinen bir sinirin
parametrelerini tahmin edip daha sonra her bir gozlemin bu sinira olan uzakliginm

6lemektedirler'®.

Parametrik yontemlerde genel olarak bir gézlem kiimesi vardir ve bu kiime
icinde en 1yl performansin regresyon c¢izgisi (etkinlik sinir1) {izerinde oldugu
varsayilarak, bu cizgiden sapma gostermeyen gozlemler etkin; bu gozlemlere gore
basarisiz olan diger gozlemler ise etkinsiz olarak tanimlanir. Teorik olarak higbir
gézlemin tam olarak uyusmadigi bir etkinlik smir1 her zaman miimkiindiir.
Basarisizliktan kasit ise, ayni ¢ikt1 diizeyinde yiiksek maliyet veya ayni girdi diizeyinde
disik c¢ikti  olgusudur. Gozlemlenen iiretimin birimlerinin  homojen oldugu
varsayllmaktadir. Parametrik yontemlerin, etkin sinirdan sapma olan etkinsizlik ve
rassal hata gibi iki unsurdan olustugu 6ne siiriilmektedir'® . Bu iki bilesenin birbirinden
ayirt edilmesi biliylik 6nem tasimaktadir. Parametrik yontemler, bu iki unsurun nasil

dagildigi ile ilgili farkli yaklagimlar gosterir.

Parametrik yontemlerle kullanilan regresyon analizi, istatistiksel bir tekniktir ve
bilinen bulgulardan bilinmeyen gelecekteki olaylarla ilgili tahminler yapilmasina imkan
vermektedir. Regresyon, degiskenler arasindaki iligkiyi ve dogrusallik kavramim
kullanarak, bir tahmin esitligi gelistirir. Bu yontemle bir degiskenin skorlar

bilindiginde, diger degiskenin skorlar1 tahmin edilebilmektedir. Basit bir regresyon

' Gilbert M. Gordo ‘‘Estimating Philippine Bank Efficiencies Using Frontier Analysis’> Philippine
Management Review 2013, Vol. 20, 17-36. s.17.

184 Cakmak vd. “‘a.g.e.”” 2008, s.34.

85 fnan “a.g.e.”” 2000, s.83.
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denklemini (tek bagimsiz degiskenin tek bagimli degiskeni tanimladigi) su sekilde

kurmak miimkiindiir'®®:

¥y =bg + b,x, + e;

y: bagimhi degisken,
X1: bagimsiz degisken,
bo. regresyon dogrusunun y eksenini kestigi nokta,

b;. bagimsiz degisken katsayisini yani bagimsiz degiskendeki bir birimlik artigin
bagimli degiskende meydana getirecegi degisiklik,

ei: hata terimi (regresyon denkleminde yer alan bagimsiz degiskenin bagimli

degiskenin tiimiinii agiklayamamasi halinde kullanilan)

Birden fazla bagimsiz degiskenin tek bir bagimhi degiskeni acikladigi bir

regresyon denklemi ise su sekilde kurulabilir:
y=hy+hx;+hyxy..... b x, + e

Oran analizinin baz1 zayifliklarinin iistesinden gelebilmek i¢in ¢oklu regresyon
analizine bagvurulmaktadir. Coklu regresyon analizi sayesinde bir organizasyonun
ciktist ile girdileri arasindaki iliski parametrik olarak tanimlanmaya calisilmaktadir.
Tanimlanan fonksiyona bagli olarak belirli bir karar-biriminin ¢ikt1 diizeyi
ongoriilmektedir. Boylece, ¢ikti dlizeyleri ongoériilen diizeyin lizerinde olan karar-
birimleri etkin olarak kabul edilirken, digerleri etkin olmayanlar sinifina dahil

edilmektedir. Bu yaklasimin zaaflar1 ise ii¢ grupta dzetlenebilir'®’:

. Coklu regresyon sadece tek bir c¢iktiyr dikkate aliyor olmasi sebebiyle

tiim ¢iktilarin ortak birim iizerinden tek bir degere indirgenmesini zorunlu kilmaktadir.

' Murat Bay ‘‘Bankacilik Sektoriinde Veri Zarflama Analizi Yontemini Kullanarak Verimlilik
Arastirmas’®  Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Doktora Tezi
2009, s.67.

87 Selguk Cingi ve S.Armagan Tarmm ‘‘Tiirk Banka Sisteminde Performans Ol¢iimii VZA-Malmquist
TFP Endeksi Uygulamasi’” TBB Arastirma Tebligleri Serisi Say1:1 Mayis 2000, s.11.
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Daha 6ncede aciklandigr tizere bu durum, ¢iktilarin birimlerinin farkli oldugu zaman
miimkiin degildir. Girdi olarak kabul edilen bir degisken, bir bagka yaklasimda ¢ikti
olarak ele alinmaktadir. Ayrica girdi ve ¢ikt1 olarak kabul edilen degiskenler birimleri
itibariyle de homojen degildir (bir degisken biriminin TL, digerinin USD veya islem
sayist olmasi gibi). Oran analizi yoOntemiyle etkinligi irdeleyen ¢aligmalarin

degerlendirilmesinde, bu sakincalarin g6z 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.

. Regresyon analizi etkinlik dl¢iimiinde en verimli birimi referans alarak
digerlerinin etkinligini buna gdre bulmak yerine, etkinlik 6l¢iitli olarak ortalama degeri
almaktadir. Boylece analiz sonucu etkin olarak bulunan birimler, aslinda sadece

ortalamanin {lizerinde verime sahip olan birimler olarak degerlendirilmektedir.

J Regresyon analizi {liretim fonksiyonunu parametrik olarak belirlemeye
calismaktadir. Halbuki, farkli karar-birimleri farkli teknolojiler kullanarak farkli girdi
kombinasyonuyla iiretim yapabilmektedirler. Diger bir deyisle, regresyon analizinin
Oziinde yatan iiretim fonksiyonunun tek bir sekilde tanimlanmasi varsayimi, etkinlik
analizine konu olan karar-birimlerinin dogasina uymamaktadir. Tiim bu acgiklamalar
1s1¢inda regresyon analizinin etkinlik Olglimii icin uygun bir analiz sekli olmadig

sonucuna varilir.

Etkinlik ve verimlilik 6lgmek amaciyla kullanilan parametrik yontemler;
Stokastik Sinir Yaklasimi (SSY- SFA), Serbest-Dagilim Yaklasimi (SDY - DFA) ve
Kalin Sinir Yaklasimi (YSY - TFA) dir. Bu yontemler kabul ettikleri dagilim
varsayimlarina gore birbirinden ayrilmaktadir. Literatiirde bu ii¢ yontemden hangisinin
daha gecerli oldugu heniiz kesinlik kazanmamistir. Etkin sinir1 esas alan yontemlerin
diger yontemlere gore en biiylik avantaji, 6l¢iim ve hesaplamalarin objektif olarak
yapilabilmesidir. Girdilerin rasyonel kullanimi1 ve maliyetlerin azaltilmas1 s6z konusu

olabilmektedir.

103



Etkinlik ve verimlilik 6l¢iimii amaciyla kullanilan parametrik yOntemlerin
kendine has iyi yonleri veya lstlinliikleri vardir. Buna karsin her ii¢ yontem i¢in yapilan
elestiriler iki grupta toplanabilir'**:

J Girdi ve cikti olarak kullandigi iiretim, kar ve maliyet gibi bagiml
degiskenler ile ¢evresel faktorleri gosteren bagimsiz degiskenler arasinda fonksiyonel
bir iligski kurmas1 ve bu iligskinin ortaya ¢ikabilmesi i¢in bazi davranissal varsayimlarda
bulunmasidir. Bu varsayimlarin ve fonksiyon bi¢iminin yanlig 6ngoriilmesi durumunda

biitiin hesaplamalar yanlis olacaktir.

o Bu yontemlerde (SSY, SDY veya KSY ) ¢ok sayida bagimsiz degisken
kullanilabilmesine ragmen yalnizca bir adet bagimli degiskenin kullanilma zorunlulugu
vardir. Bu durum c¢ok sayida girdi ve cikti kullanan sektorler icin bu ydntemlerin

kullanimim elverissiz kilmaktadir.
2.2.2.1.1. Stokastik Sinir Yaklasimi

Stokastik sinir yaklasimi modeli Aigner, Lovell ve Schmidt, Meeusen ve Van
Den Broeck tarafindan 1977°de yayinlanan makaleler temel alinarak gelistirilmistir.
Stokastik smir yaklasimi bankacilik piyasasinda maliyet etkinsizligini arastirmada
kullanilmaktadir. Bu yaklasim; maliyet, kar ve iiretim gibi agiklanan degiskenler ile
girdi, cikti ve gevresel faktorler gibi aciklayici degiskenler arasinda fonksiyonel bir
iligski kurarak etkin sinir1 tahmin eder ve de hata paymni modele dahil eder. Fonksiyon
belirlendikten sonra, ekonometrik teknikler kullanilarak fonksiyonun bilinmeyen
parametreleri hesaplanir. Etkin simirin firmadan firmaya degisebilmesi ve rassal hata

nedeniyle gozlemlenen ¢iktinin da rassal olmasi nedeniyle yonteme stokastik denir.

Ekonometrik yaklasim olarak SSY, maliyet, kar ve tiretim sinir1 i¢in fonksiyonel
bir form belirler. Bu teknikte herhangi bir gézlemin en iyi durumdan sapmasinin ne
kadarmin rassal hata, ne kadarinin da etkinsiz gézlem oldugu belirlenmeden modelin
sonuclarinin giivenilir olmayacagi bilinir. Bu iki unsur, genellikle farkli dagilimlara

sahip olduklar1 varsayilarak ayrilirlar. Rassal hatanin simetrik, etkinsiz gozlemlerin ise

' Murat Atan ““Tiirkiye Bankacilik Sektoriinde Veri Zarflama Analizi ile Bilangoya Dayali Mali
Etkinlik ve Verimlilik Analizi’’ Ekonomik Yaklasim Cilt No: 48, Say1: 14, 2003, ss.71-86, s.73-74.
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asimetrik dagildig1 varsayilir'®.

Stokastik maliyet sinir1 yaklagiminda maliyet fonksiyonu en basit sekliyle

asagidaki sekilde tanimlanmaktadir:
C= C*()’i,Wi)'i'Vi"' U;
Bu denklemde
C gozlemlenen maliyeti,
C" minimum maliyeti,
y ¢ikt1 miktar1 vektoriinii,
w girdi fiyatlar1 vektoriini,
v normal dagilim 6zelligine sahip iki yonlii hata terimini ve

u ise istsel dagilimli ya da yar1 normal dagilimli tek yonli hata terimini ifade

etmektedir.

Sekil 2.2: Stokastik Sinir Fonksiyonu190

ETEINLIE SINIR
_—"  cizaisi

/ i‘ etfeimsizli

Y

"% Giilnur Kegek, ““VZA Teori ve Uygulama Ornegi>’> Siyasal Kitapevi Ankara 2010, s.52.

% Tim Coelli, vd. ** An Introduction to Efficiency and Productivity Analysis’> Kluwer Academic
Publishers 2005, s.244.
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Stokastik sinir fonksiyonunda gosterildigi gibi, sekil 2.2° de E noktasinda iiretim
yapan firmada rassal hata ve etkinsizlik unsurlarindan dolay1 etkin sinirdan sapmalar

yasanir.

Stokastik simir yaklasimina gore hata terimi iki parcaya ayrilmaktadir. ilk parca
yart normal dagilim Ozelliklerini, ikinci parca ise normal dagilim O6zelliklerini
tasimaktadir. Etkinsizliklerin negatif olamamasi nedeniyle etkinsizliklere iliskin
dagilimin zirve noktalart kirpilmistir. Stokastik smir yaklasiminin hata terimlerine

iliskin dagilimsal varsayimlar1 sinirlayict bulunarak bu yontem elestirilmektedir'’.

Stokastik Sinir Yaklasiminda, toplam maliyetin girdi fiyatlar1 ve ¢iktilarin
karisimi gibi birkac degiskenin fonksiyonu oldugu varsayilan bir modelin tahmininde
regresyon teknikleri kullanilir. SSY’ ye gore, maliyet modeli’ nin en iyi pratigi sundugu
varsayllmaktadir. Bunun sonucu olarak eger model, X etkinligi (girdilerin
kullanimindaki etkinlik) disindaki biitlin maliyet belirleyicileri i¢in ¢ok iyi sekilde
kontrol altinda tutulursa, bir KVB’ nin gézlenmis maliyeti onun belirlenmis degerini en
iyi pratige esitleyebilir. Bir KVB’ nin goreli X etkinligi 6nceden belirlenmis degerini
asan gercek maliyeti ile Ol¢eklenebilir. Varsayim olarak, bir KVB’ nin gercek maliyeti
kendisine ait dnceden belirlenmis degerinden daha az olmamalidir. Gergektende X
etkinligi disindaki bazi maliyet belirleyicileri, Olgiimlerinin imkansizligt ya da
bilinememeleri nedeniyle kontrol edilemezler. SSY yaklasimi bu maliyet
belirleyicilerinin rastgele hatalar trettiklerini ve normal ya da can egrisi seklindeki
egrilere gore dagildiklarini varsaymaktadir. Bunun tersi olarak, X etkinligi tarafindan
olusturulan hatalarin tek-yanli “yari-normal” Oriintii bigcimine goére dagildiklar1 da

varsayilmaktadir'*>.

SFA, karar vericinin kontrolii altinda degiskenleri inceleyerek tiretim etkinligine
odaklanir. Bu faktorler iiretim siirecindeki girdiler ve ¢iktilardir. Bunlar disinda kalan
diger faktorlerden ise ¢evre firmanin etkinligini etkileyen faktorleri tanimlamak igin
kullanilir ve bu faktorler geleneksel girdiler olmadigi gibi yoneticinin de kontroli

altinda degildir. Baska bir deyisle, baz1 dissal degiskenler girdileri ¢iktilara doniistirme

P! Kale ““ a.g.e.” 2009, s.30.

2 Can Deniz Koksal ““ Veri Zarflama Analizi ile Bankacihkta Goreceli Verimlilik Olgiimii”’
Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dal1 Doktora Tezi 2001,
s.64.
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siirecinde iiretim etkinligini etkileyebilmektedirler. Uretim etkinliginin belirleyicilerini
aragtirmak icin, firma - sektor - 6zel ve digsal faktdrleri birbirinden ayirt etmeliyiz.
Digsal faktorler olan endiistri egilimleri ve firma konumu, direk firmanin kontroliinde
degildir ( en azindan kisa donem igin). Firma, sadece firma yogunlugu, arastirma —
gelistirme ve dis kaynak ( outsourcing ) derecesi gibi firmaya 6zel faktorler konusunda

kisa dénemde etkili olabilir'®?

. Rekabet derecesi, girdi ve ¢ikt1 kalitesi, kamu veya 6zel
sektor sahipligi, mevzuatla ilgili diizenlemeler ve yonetim tarzi, etkinligi etkileyebilecek

cevresel faktorler arasinda sayilabilir.
2.2.2.1.2. Serbest Dagilim Yaklasimi ( Dagihmdan Bagimsiz Yaklasim )

Serbest Dagilim Yaklasimi da Stokastik Sinir Yaklagimi ve Kalin Simir
Yaklasimi gibi bir fonksiyonel form varsayimi gerektirmekte, diger taraftan
etkinsizlikleri hata terimlerinden farkli bir yontemle ayirmaktadir. Dagilimdan Bagimsiz
Yaklasim, Stokastik Smir Yaklasimindan farkli olarak rassal hata terimleri veya
etkinsizlikler icin spesifik dagilimlar gerektirmemektedir. Dagilimdan Bagimsiz
Yaklasim her bir karar biriminin etkinliginin zaman icinde duragan oldugunu, rassal
hata terimlerinin ortalamasinin ise zaman ic¢inde sifir olacagimi varsaymaktadir.
Dagilimdan Bagimsiz Yaklasimda, etkinsizliklerin negatif olmama kosulu ile herhangi
bir dagilima uymalar1 s6z konusu olabilmektedir. Teknik ilerleme, yasal reformlar veya
diger etkiler nedeniyle etkinlik zaman i¢inde Oteleniyorsa, Dagilimdan Bagimsiz
Yaklagim zaman i¢inde herhangi bir noktadaki etkinlik yerine, her bir karar biriminin

etkin simirdaki karar biriminden sapmasini gosterecektir ',

Serbest Dagilim Yaklagimi uygularken dikkate alinmasi gereken noktalardan
biri, kag¢ yillik veri ile calisilacagidir. Y1l sayisinin az olmasi artiklarin ortalamasindaki
hata paymnin yiiksek kalmasina, yil sayisinin fazla olmasi ise etkinsizligin zamanla
istikrarli bir 6zellik gdsterecegi varsayimina ters diisebilir. Her iki durumda da etkinlik
tam dogru olmayacak ve bankalar arasi goreceli etkinlik karsilastirmasi yaniltici
olacaktir. Optimum dénemin ne olmasi gerektigi belirlenmemistir. Bir firmanin etkinligi

zaman icinde, teknolojideki degisimler, yasal diizenlemeler, faiz oranlar1 ve benzer

' Aikaterini Kokkinou ‘A Note on Theory of Productive Efficiency and Stochastic Frontier Models”’
European Research Studies, Volume XIII, Issue (4), 2010, s.116.
1% Erdogan ““ a.g.e’” 2011, s.6.
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etkenler yiizinden anlamli olarak degisiyorsa; Dagilimdan Bagimsiz Yaklasim her bir
bankanin herhangi bir noktadaki etkinligi yerine, en iyi gézlemden ortalama sapmasini

olcer'”.

Serbest Dagilim Yaklasimi, panel verilerin kullanilmasina olanak saglamaktadir.
Serbest Dagilim Yaklasiminda belli bir fonksiyon tanimlanmakta ancak, hata
terimlerinin dagilimina yonelik herhangi bir varsayim yapilmamaktadir. Hata
terimlerinin ortalamasinin sifir oldugu kabul edilmekte ve her bir firmanin etkinliginin
zaman icinde istikrarli oldugu varsayilmaktadir. Dolayisiyla, etkinsizlik her bir firmanin
ortalama artik degeri ile sinir iizerindeki firmanin ortalama artik degerlerinin arasindaki
farktan olusmaktadir. Bu varsayimlar etkinsiz gozlemlerin pozitif olmalar1 sartiyla
gecerlidir. Bu yontem bankalara uygulanacagi zaman, ¢ok diisiik ve / veya ¢ok yiiksek

hata terimine sahip gozlemler dislanir. Bu isleme kirpma veya kisaltma denir'*°.

Serbest Dagilim Yaklasimi’ nin ( SDY ) temel avantaji, teknik ve kaynak
tahsisindeki etkinsizliklerin ayristirilabilmesidir. Serbest dagilim yaklasimina getirilen
elestiri ise SDY’ nin yapmis oldugu varsayimlarin sadece etkinsiz gbzlemlerin pozitif
olmalart durumunda gegerli olmasidir. Bu yontem belli baz1 kisitlar altinda hata
terimlerinin ve onlarin etkinsiz gézlem ve rassal hata gibi bilesenlerinin herhangi bir
dagilima sahip olabilecegini varsayar. Bu yaklasim, stokastik sinir modelinin giiglii

varsayimlarini ¢iiriitiir'’.
2.2.2.1.3. Kalin Simir Yaklasim

Berger ve tarafindan onciiliigli yapilan kalin sinir yaklasimi VZA gibi en etkin
KVB’ nin diger KVB’ lerin bir alt kiimesi tarafindan olusturulabilecegini
varsaymaktadir. Ozellikle, KSY ortalamaya gore goreli olarak diisiik ortalama maliyete
sahip KVB’ nin yonetsel etkinlik i¢in standart olusturdugu ve diger KVB’ nin de bu

standarda kars1 ol¢iildiiklerini Varsayarlgg.

' Kale “ a.g.e’” 2009, s.38.

"% Erdogan ‘ a.g.e’” 2011, s. 6: Berger ve Mester 1997 ““Inside The Black Box: What Explains
Differences in The Efficiencies of Financial Institutions?’’Efficiency of Financial
Institutions:International Survey and Directions for Future Research. European Journal of
Operational Research 98/2, 175-212.

197 Kale ¢ a.g.e’’ 2009, s.37.

1% Koksal <“ a.g.e’” 2001, 5.64-65.
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Kalin Smir Yaklasimi, diger yontemlerden ozellikle dagilim {izerine yaptigi
varsayimlarla farklilagir. KSY ve SDY yontemlerinin gbzlemlenen degerlerle varsayilan
degerler arasindaki farki olusturan etkinsiz gozlem ve rassal hata unsurlarinin
dagilimlarina iligkin varsayimlar1 iki yontem arasindaki temel farki olusturur. Buna
karsilik bu yontemde, bu iki unsurun beklenen dagilimlarina iligkin herhangi bir
varsayim yoktur. Sadece gozlemlenen ve beklenen degerler arasindaki farklarin en
blyiik ve en kiiciik degerlerinin rassal hatayi, geri kalan degerlerin ise etkinsiz

gdzlemleri olusturdugu varsayilir'®.

Kalin smir yaklagimi, stokastik sinir yaklasimina alternatiftir. Serbest dagilim
yaklasiminda oldugu gibi, KSY (TFA) hata teriminin iki unsurunun iki bilesene
ayrilmas1 problemini basitlestirmek i¢in yapilir. SDY’ de oldugu gibi, yil sayisinca
gozlemlenen hatalarin ortalamasin1 almaktansa, KSY bankanin en diisiik ortalama
maliyete sahip dortte birlik grup iginde varsayilan maliyetlerden sapmalarin rassal
hatay1 belirttigini, en diisiik ve en yiiksek maliyete sahip dortte birlik gruplar arasinda
ongoriilen (predicted) maliyetlerden sapmalarin ise X etkinsizligini belirttigini ifade

eder?®.

Kalin Siir Yaklasimi, uygulamalarin ¢ogunda toplam etkinlikle ilgili genel bir
seviye gostermek agisindan en iyi ile en kotii dortte birlik grup arasindaki etkinligi
Olcer, ancak bireysel olarak firmalarin etkinligi ile 1ilgili nokta &l¢limlerini
gerceklestirmez. Dagilimdan Bagimsiz yontemindeki eksiltme (truncation) islemine
benzer bicimde, Kalin Sinir Yaklagimi’nda ug¢ nokta (en yliksek ve en diislik) degerleri

rassal hata sayilarak ayiklamr™",

KSY yaklagimina gore, analiz kapsamindaki tiim bankalar i¢in tek bir etkin sinir
elde etmek yerine, bankalar toplam aktif bagina toplam maliyetlerine (faaliyet giderleri
ve faiz giderleri) gore siralanarak dortte birlik gruplara ayrilmakta, ortalama maliyeti en

diisiik ve en yiiksek olan dortte birlik gruplar i¢in iki ayr1 sinir tahmin edilmektedir.

"% nan “ a.g.e”” 2000, s.84.

% Leigh Drake ‘‘Costs And Efficiency In Banking: A Survey Of The Evidence From The US, The
UK and Japan”’; Andrew W. Mullineux, Victor Murinde (Ed.) Handbook Of International Banking
2003,pp.283-326 p.294.

' Allen N. Berger and David B. Humphrey, *‘Efficiency of Financial Institutions: International Survey
and Directions for Future Research’> European Journal Of Operational Research 98 (1997),
s.178-179.
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2.2.2.2. Parametrik Olmayan Yontem

Tek bir ¢ikt1 ve birden ¢ok girdi degiskenli iiretim ortaminda daha ¢ok regresyon
yontemlerini kullanarak tahmin yapmaya c¢alisan parametreli yontemlerin aksine
parametresiz yontemler, genel olarak c¢oklu girdi ve coklu ¢ikti kullanilan {iretim
ortaminda matematiksel programlama teknigini kullanmaktadir. Parametrik olmayan
yontemler, esnek yapilarindan dolayr ¢ok sayida girdi ve c¢ikti igeren {iretim

ortamlarinda verimlilik analizi i¢in daha uygundur.

Parametrik olmayan yontemlerde, degiskenler ve hata terimlerinin dagilimi i¢in
herhangi bir varsayimda bulunulmaz. Ciinkii bu yontemlerde etkinlik siniri, varsayilan

bir durum degil, gézlenen birimler tarafindan olugturulmaktadir
2.2.2.2.1. Veri Zarflama Analizi (VZA) Yontemi

Matematiksel programlama yaklagiminin kullanilmasina imkéan veren ilk ve en
onemli katkilardan bazilar1 Farrell tarafindan yapilmistir. Farrell bir firmanin
etkinliginin teknik -Ol¢ek etkinligi ve fiyat etkinligi olmak iizere iki temel bilesene sahip
oldugunu sodylemis ve bunlarin bilesimini ekonomik etkinlik olarak tanimlamistir.
Bunun 6tesinde etkinlik dl¢limiinii girdi - girdi uzay: iizerinde ve gozlemlerin ‘etkin
sinir’ dan radyal uzakliklariyla 6lgen yeni fikirleriyle matematiksel programlamanin
etkinlik &l¢timiinde kullamlmasma temel hazirlamistir®®”. Etkinlik 6letimi, etkin
olmayan birim ile etkin smir arasinda radyal bir genisleme veya daralmaya

dayanmaktadir.

VZA, ilk olarak Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan iirettikleri mal veya
hizmet acisindan birbirlerine benzer ekonomik karar verme birimlerinin goreli
etkinliklerinin Ol¢lilmesi amaci ile gelistirilmis olan parametresiz bir etkinlik
yontemidir. Bu yontemin sahip oldugu en 6nemli 6zellik, her karar alma birimindeki
etkinsizlik miktarin1 ve kaynaklarini tanimlayabilmesidir. VZA kullanilarak, her karar
birimindeki etkin olmamanin miktar1 ve bu etkinsizligin kaynaklar1 tanimlanabilir. Bu
sayede VZA sonugclari, etkin olmayan birimlerin girdi miktarinda ne kadarlik bir azalig

ve / veya c¢ikti miktarinda ne kadarlik bir artis yapmak gerektigine iliskin olarak

202 Cingi ve Tarim*‘ a.g.e > 2000, s.5.
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yoneticilere yol gésterebilir203. VZA’ nin CCR-BCC modelinde etkinlik 6l¢timii, etkin
olmayan birim ile etkin sinir arasinda radyal bir genisleme veya daralmaya

dayanmaktadir.

[k basta kar amac1 giitmeyen kurumlarin ( hastane, silahli kuvvetler, iiniversite
vb. ) karsilagtirmali etkinliginin Sl¢limii i¢in kullanilan bu ydntem, daha sonralari
AR - GE projelerinde, ¢ok uluslu ya da ¢ok subeli sirketlerin goreli performanslarinin
Olctimiinde ve nihayet kar amagcli {iretim ve hizmet sektorlerinde isletmeler aras1 goreli

etkinligin 6l¢timiinde sik¢a kullanilmaya baslandi.

Girdi ve ¢iktt degiskenleri i¢in ¢ok farkli Ol¢li birimleri ayni anda
kullanilabilmektedir (agirlik, adet, parasal veya oransal biiyiikliikk gibi). VZA’ da girdi
ve ¢ikt1 degisken sayisi olabildigince az olmali ve KVB’ lerin iiretim siirecini dogru
olarak verebilmelidir. Ciinkli ¢cok fazla girdi ve ¢ikti degiskeni kullanilmasi, gorece
etkin ve etkin olmayan KVB’ lerin belirlenmesini gii¢lestirir. Deterministik bir yontem
olmasi nedeniyle rassal hataya yer verilmediginden, verilerden kaynaklanan hatalar
(6lgmeden ve veri toplamadan) ayiklanamazsa ve analizde olmasi gereken degiskenler

analiz dis1 birakilirsa, KVB’ lerin gorece etkinlikleri yanlis hesaplanabilir.

VZA parametrik olmayan bir yontem oldugundan, dogrusal form disinda, girdi
ve ¢iktilar arasinda bir fonksiyonel iliski kurmak gerekmemektedir. Ayrica, sonuglarin
istatistiksel olarak test edilmesi zordur. VZA’ da etkinlikler; en iyi u¢ degerlere gore
hesaplandiklarindan, bu ug¢ degerlerden etkilenmektedirler. Bu nedenle VZA ile
hesaplanan etkinlik sonuc¢lart mutlak olarak degil, gorecelilik ¢ercevesinde
degerlendirilmelidir. VZA, statik bir analizdir, zamanin tek bir durak noktasindaki
verileri kullanarak analiz yapmaktadir. Zaman icinde etkinligin nasil gelistigini
incelemek i¢in, zaman boyutunu da igeren Malmquist toplam faktor verimliligi endeksi

ile birlikte kullanilabilmektedir.

Veri Zarflama Analizi, birden ¢ok ve farkli dlgeklerle 6l¢ililmiis ya da farkli 6lcti
birimlerine sahip girdi ve c¢iktilarin karsilastirma yapmayi zorlastirdigi durumlarda,

karar birimlerinin goreli performansmi Ol¢gmeyi amacglayan dogrusal programlama

23 Sema Behdioglu ve Gozde Ozcan ““Veri Zarflama Analizi ve Bankacilik Sektériinde Bir Uygulama”
Siileyman Demirel Universitesi IIBF Dergisi 2009, Cilt.14, Say1.3 s5.301-326 s.303.
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tabanl bir tekniktir. Analize konu olacak karar birimlerinin ayni1 hedefe yonelik benzer
islevler gormesi, ayni pazar sartlarinda c¢aligmasi ve gruptaki biitiin birimlerin
verimliliklerini nitelendiren etmenlerin, yogunluk ve biiyiikliiklerindeki farkliliklar
hari¢, ayni olmasi sartlar1 aranir. Organizasyonlarin ¢ogunda, islemlerde bir¢cok girdi
kullanilir (personel sayisi, iicretler, calisma saatleri, techizat sayisi gibi). Benzer
bicimde farkli ¢ikt1 dlgiitleri de mevcuttur ( karlilik, pazar payi, biiylime hiz1 gibi ).
Kullanilan bir¢ok girdinin sonucunda bu girdilerin doniistiiriilmesiyle elde edilen
ciktilardan, doniistiirme isleminde hangi birimlerin verimliliginin diisiik oldugunu tespit
etmek yoneticiler i¢in olduk¢a glictiir. Bu noktada VZA, yoneticilere goreceli

etkinlikleri belirlemede 6nemli bir yardimei aragtir®™.

VZA tekniginde; bir karar-biriminin goreli etkinligi, toplam agirlikli ¢iktilarin
toplam agirlikli girdilere orani olarak tanimlanmaktadir. VZA, her karar-biriminin kendi
etkinlik skorunu maksimize edecek sekilde girdi ve ¢ikti agirliklarint segecegini
varsaymaktadir. Ciinkii farkli karar-birimleri farkli ¢iktilar1 olusturmak igin farkli girdi
kombinasyonlar1 olusturduklarindan, agirliklarin bu cesitliligi yansitacak sekilde
secilecegi beklenebilir. Genellikle karar-birimleri en az kullandiklar girdilere ve en ¢ok
tirettikleri ¢iktilara en yiiksek agirliklar1 vereceklerdir. Burada dikkat edilmesi gereken
nokta agirliklarin fiyat ile iliskili olmadigi, fakat karar-biriminin etkinligini maksimize
edecek karar degiskenleri oldugudur. VZA analizinin sonuglar1 yonetsel a¢idan son
derece oOnemli bilgiler icerir. VZA analizi incelenen setteki her karar-biriminin
digerlerine gore etkinligini dlger. Boylece, etkinligi diisiik olan karar birimleri belirlenir
ve bunlarin etkinliklerinin ne 6lcilide artabilecegine iliskin veriler elde edilir. Yonetim,
elde ettigi sonuglara gore dikkatini etkinligi en diisiik olan birimler iizerine toplayabilir.
Eger bir karar-birimi etkin degilse, VZA analizi bu birimin etkinligini artirabilmek i¢in
gerekli olan stratejileri etkin karar-birimlerine referans vererek oOnerir. Bu bilgiler
151¢inda yonetim, etkin olmayan karar-biriminin hangi girdileri gereginden ne kadar
fazla kullandigi, hangi ¢iktilar acisindan ne Olciide yetersiz liretim yaptigr ve etkin

olmas1 i¢in ne yapmasi gerektigi hakkinda degerlendirme yapabilir®®.

24 Aydemir “a.g.e.” 2002, s.78.
205 Cingi ve Tarim ““ a.g.e.”” 2000, s.12.
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2.2.2.2.1.1. VZA Yonteminde Kullanilan Etkinlik Tiirleri

Bankalarin  etkinlik ~ 6l¢iimii;  ¢alismanin  amacma, modelin  nasil
sekillendirildigine ve uygulandigina gore degisebilmektedir. Eger amag¢ kar
maksimizasyonu ise fiyat etkinligi, eger maliyet minimizasyonu ise maliyet etkinligi ve
eger gelir maksimizasyonu ise gelir etkinligi s6z konusudur. Etkinlik 6l¢iimiinde
toplam, teknik - Olgek etkinligi hesaplanirken, girdi ve ¢ikt1 fiyatlarimin bilinmesi
durumunda tahsis etkinligi de hesaplanabilmektedir. Toplam etkinlik, teknik ve tahsis
etkinlik unsurlarini igerir. Teknik etkinlik ise saf teknik ve Olgek etkinlik unsurlarini

igerir.

Teknik etkinlik, eldeki girdi bilesiminin en uygun sekilde kullanilarak miimkiin
olan maksimum g¢iktinin iiretilmesi olarak tanimlanmaktadir. Tahsis etkinligi ise, bir
isletmenin, girdi fiyatlarin1 gz Oniline alarak iiretim maliyetini minimize edecek en
uygun girdi bilesimini kullanabilmesidir. Ekonomik etkinlik (toplam etkinlik) ise,
isletmelerin kaynaklarini, hem maliyetlerini minimize edecek hem de optimum girdi
kombinasyonunu saglayacak sekilde kullanmasidir. Yani, isletmelerin teknik ve tahsis
etkin olarak faaliyet gdstermeleridir. Olgek etkinligi firmanm optimal ¢iktiy1 saglayip

saglamadigini 6lgmektedir.

Simir etkinligi olarak adlandirilabilen X etkinligi ise, teknik etkinlik ve tahsis
etkinliginin kombinasyonu niteligindedir. X etkinligi, sektdriin en iyi performans

sinirim belirler ve her firmanin bu simirdan ne kadar saptigini karsilagtirarak hesaplar.**

Yonetim etkinligi, istenilen ¢ikt1 seviyesini Ulretmek i¢in ne kadar girdi
kullanilmali sorusuna yanit arar. Eger toplam uygulama maliyetleri minimum
maliyetten yliksekse firmada X etkinsizligi mevcuttur. Yiiksek X etkinsizligi
durumunda ortalamada firmanin etkinligini arttirma olasilig1 6l¢ek etkinligini arttirmak

yerine X etkinliginin artirimu ile gerceklesebilir™”.

2% Antreas D. Athanassopoulos and Dimitris Giokas “The Use of Data Envelopment Analysis in Banking
Institutions: Evidence From the Commercial Bank of Greece” Interfaces Vol:30, March-April 2000,
s.83.

207" Sylvanus Ikhide ‘‘Measuring The Operational Efficiency Of Commercial Banks In Namibia’’ South
African Journal of Economics Vol. 76:4 December 2008, s. 589.
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Veri zarflama analizi yontemiyle daha ¢ok teknik etkinlik, saf teknik etkinlik ve
Olcek etkinlik hesaplanmaktadir. Veri Zarflama Analizi’ nin girdi veya ¢ikti odakli
olmayan Slack-Based Modeli (SBM ) kullanilarak tiim etkinsizlik hesaplanabilmektedir.

2.2.2.2.1.1.1 Teknik Etkinlik

Farrell bir karar verme biriminin etkinliginin 6l¢imiinde, teknik etkinlik ve
tahsis etkinligi kavramlarina deginmistir. Teknik etkinlik, {ireticinin {iretim olanaklari
kiimesi smirinda yer aldiginda, firmanin elindeki mevcut girdilerinden elde edebilecegi
maksimum ¢ikt1 seviyesini belirtir. Teknik etkinsizlik ise lreticinin bu smirin altinda
yer almast durumudur. Tahsis etkinligi, girdilerin fiyatlart mevcut iken, firmanin bu
girdileri uygun oranlarda kullanabilme kabiliyetini gdstermektedir. Tahsis etkinligi,
teknik etkinlikle birlikte, bir isletmenin minimum maliyetle iiretim yapmadaki
ekonomik basarisinin gostergesi olarak maliyet etkinligini belirler. Teknik etkinlik ve

tahsis etkinligi birlikte toplam etkinligi olusturur.

Tek girdili (x) ve tek ciktili (y) basit tiretim siirecinin kullanildig1 Sekil 2.3” de
OD dogrusu ¢ikt1 ve girdi arasindaki iligkiyi tantmlamakta kullanilabilen {iretim sinirin
gosterir. Uretim sinir1, her girdi seviyesinde ulasilacak maksimum ¢ikti miktarlarmi
gosterir. Ayrica endiistrideki mevcut teknoloji durumunu da yansitir. Sektordeki
firmalar eger bu smirda iiretim yapiyorsa teknik olarak etkinken eger bu sinirin altinda
iiretim yapiyorsa teknik olarak etkinsizdir. A noktas1 etkinsiz noktay1 gosterir. A, B ve
C noktalarmin verimini 6lgmek i¢in orijinden bu noktalara ¢izilen dogrularin egimi
y / x’ tir. A noktasinda iiretim yapan firmanin, teknik olarak etkin olan B noktasina
kaymast durumunda dogrunun egimi, dolayisiyla verimi artacaktir. Ancak C noktasina
kaymasi durumunda, orijin ile C noktasini birlestiren ve etkin sinira teget olan dogru
tizerine gelecektir. C noktasi optimum tiretim dlgeginin gerceklestigi noktadir. C noktasi
en verimli dlgek biiyiikliigiine sahiptir. Uretim smiri iizerindeki herhangi bir diger

noktada ( mesela B noktasinda ) yapilan faaliyet, diisiik verimlilikle sonuglanir™.

% Coelli T. J. vd. “‘An Introduction to Efficiency and Productivity Analysis’’, Rev. ed. of: An
Introduction to Efficiency and Productivity Analysis / by Tim Coelli. c1998.Second Edition, USA:
Springer, 2005, s.3.
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Sekil 2.3: Tek Girdi ve Tek Ciktili Uretim Fonksiyonu ve Uretim Sinir1

Egrisi’"”

Veri zarflama analizinin amaci, gozlemlerin sinirda veya smirin altinda oldugu
parametrik olmayan bir zarf smnir teskil etmektir. Sinur iki girdi kullanilarak tek ¢ikti
tiretildigi ( girdi odakli ) durumda gozlemlenen noktalar1 sikica saran diizlemler
seklinde olusturulabilir. Ger¢ek kosullarda etkin firmanin tiretim fonksiyonu bilinmez
ve Ornekleme yoluyla etkin firmanin es iirlin egrisi tahmin edilmeye ¢alisilir. Farrel, bu

N . 210
sinirin tahmini i¢in iki yontem onermistir. Bunlar “:

e Sekil 2.4” deki gibi Cobb-Douglas formu seklinde veriye uyan ve hicbir

gdzlemin bu smirin altinda veya solunda yer almadig1 parametrik bir fonksiyon

e Sekil 2.8” deki gibi hi¢bir gozlemin smirin {istiinde veya solunda yer alamadigi

parametrik olmayan pargali dogrusal konveks esiiriin egrisi

Teknik etkinlik, saf teknik etkinlik ve 6l¢ek etkinligi diye ikiye ayrilir. Girdi
odakl1 6l¢limlerde ¢ikt1 seviyesini degistirmeden girdi miktarin1 ne kadar azaltmamiz
gerektigi arastirilir. Cikt1 odakli 6l¢iimlerde ise, girdi miktarini degistirmeden ¢iktiy1 ne
kadar arttirabilecegimiz arastirilir. Teknik etkinlik, Ol¢ege gore sabit getiri ortaminda
parametrik olmayan Veri Zarflama Analizi yonteminin CCR (Charnes, Cooper ve
Rhodes) modeliyle hesaplanmakta ve 0 ile 1 arasinda degerler almaktadir. Saf teknik

etkinlik ise BCC modeliyle hesaplanmaktadir. Teknik etkinlik O ile 1 arasinda bir

% Tim Coelli, vd. *‘An Introduction to Efficiency and Productivity Analysis’’, Kluwer Academic
Publishers, 2005, s.4.

210 Nazim Ekren ve Fatih Emiral ¢ Tirk Bankacilik Sisteminde Etkinlik Analizi (VZA Uygulamasi)’’
Active Finans ve Bankacilik Dergisi Say1: 24 Mayis- Haziran 2002, s. 10. “‘a.g.e. >’
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degerdir. Eger firma tam (%100) etkinse bu oran 1’ e esit olur. Firmanin etkinliginin
azalmaya basladig1 zaman bu oran 1’den kii¢iik olur ve bu oran 0 oldugunda ise firma

teknik olarak tamamen etkinsiz olarak degerlendirilir.

Farrell’in, girdi ve c¢ikt1 odakli (input-oriented,output-oriented) olmak iizere iki
acidan tanimladig1 teknik etkinlik ve tahsis ( kaynak dagilimi ) etkinlikleri sekil 2.4 ve
sekil 2.5” de gosterilmistir. B noktasinda 0 < OP / OB < 1 teknik etkinligi gosterirken,
0<1-0P/OB <1 ise etkinlikten ne kadar uzaklasildigin1 yani teknik etkinsizligi
gosterir. Sekil 2.4° de etkinlik tlirleri girdi odakli olarak gosterilmistir. B firmasinin

teknik etkinligi:
TE= OP/OB=1-PB/OB

Sekil 2.4 : Teknik Etkinlik ve Tahsis Etkinligi (Girdi Odakh)*"!

Farrel’in 1957 yilinda inceledigi firma, 6lgege gore sabit getiri varsayimi altinda
X; ve X; girdilerini kullanarak tek ¢ikt1 olarak y ¢iktisini liretmektedir. Y, birim {iretimi
ifade etmektedir. Sekilde, EE' es iiriin egrisi lizerindeki firmalar etkindir. Teknik
etkinlik ve tahsis etkinligini ayni1 grafik iizerinde yorumlarsak, P noktas1 EE' es iiriin
egrisi lizerinde olup teknik olarak etkindir. B noktasinin girdi-odakli teknik etkinlik
diizeyi OP / OB’ dir. B noktasi, EE' egrisi lizerinde degildir ve teknik olarak etkin
degildir. B noktasinin etkinsizligi, P ve B noktalar1 arasindaki mesafe ( PB ) kadardir.
Bu mesafe, ¢ikti miktarinda diigmeye sebep olmaksizin orantisal olarak girdilerin

diisiiriilebilecegi miktar1 gosterir. P firmasi, PB / OB oraninda daha az girdi kullanarak

2" Tim Coelli, vd ““a.g.e. * 2005, 5.52.
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B firmas1 kadar tiretim yapmaktadir. B noktasinda faaliyet gosteren firmanin etkin

olabilmesi i¢in girdilerini PB / OB oraninda azaltmalidir.
Toplam( Ekonomik ) Etkinlik = Teknik Etkinlik x Tahsis Etkinligi
OC/0B= OP/0BxO0OC/OP

Firma, nispi faktor fiyatlarin1 dikkate alarak kaynak dagilimi etkinligini
saglayabilir. Sekil 2.4’ de QQ' dogrusu nispi faktdr fiyatlarini gosterdiginden, tahsis
etkinligi QQ' dogrusunun EE' egrisine teget oldugu R noktasinda saglanir. R noktasinda,
OC / OP oraninda daha az maliyetle hem teknik hem de tahsis etkin bigimde iiretim
gergeklestirilir. P noktasi QQ' iizerinde degildir ve P noktasinda teknik etkinlik
saglanmis fakat tahsis etkinligi saglanamamistir. P noktasinin etkinsizligi C ve P
noktalar1 arasindaki mesafe ( CP ) kadardir. P noktasinda faaliyet gosteren firmanin
etkin olabilmesi i¢in girdilerini CP / OP oraninda azaltmalidir. Teknik etkinlik diizeyini
gosteren OP / OB ile kaynak dagilimi etkinligini gosteren OC / OP carpimi olan
OC / OB ise ekonomik ( toplam ) etkinligi ifade eder.

Sekil 2.5: Teknik Etkinlik ve Tahsis Etkinligi (Cikt1 Odakl)*'?

¥ X1

Sekil 2.5 de etkinlik tiirleri ¢ikt1 odakli olarak gosterilmistir. Grafikte PP' tiretim
olanaklar1 egrisini, RR' ise es-gelir dogrusunu, y; ve y» ¢iktt miktarlarini gostermektedir.
Teknik etkin olan her nokta, iiretim olanaklar1 egrisi PP' {izerinde yer alir. PP' egrisi
altinda kalan her nokta ise teknik etkinsiz iiretim noktalaridir. K firmasi i¢in KL

mesafesi etkinsizlik miktarin1 gosterir. KL mesafesi girdide herhangi bir artis olmadan

12 Tim Coelli, vd ““a.g.e. * 2005, s.55.
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cikti miktarinda gergeklestirilebilecek artis1 ifade etmektedir. K noktasindaki
etkinsizligi giderebilmek icin {iretim, L noktasindaki iiretim seviyesine ¢ikartilmalidir.
Dolayisiyla, ¢ikt1 odakli teknik etkinlik diizeyi OK / OL’dir. Diger bir ifade ile L

noktasinda K noktasina gére OL / OK nispetinde daha fazla iirlin elde edilir.
Toplam Etkinlik = Teknik Etkinlik x Tahsis Etkinligi
OK/OM = OK/OL x OL/OM

L noktasinda teknik etkin iiretim diizeyine ulasilsa da tahsis etkinligi
saglanamaz. Firma, kar maksimizasyonunu es-gelir dogrusunun {iretim olanaklari
egrisine teget oldugu N noktasinda ( hem teknik hem tahsis etkinliginin saglandig
noktada ) gergeklestirebilir. Bunun i¢in ¢ikt1 bilesimini, L noktasindan N noktasina
kaydirmali ve bu sayede tahsis ( kaynak dagilimi ) etkinligine ulasabilmelidir. OL / OM
cikti-odakli kaynak dagilimi etkinligini gostermektedir. Baska bir deyis ile firma N
noktasinda, L noktasina kiyasla OM / OL oraninda daha fazla gelir elde eder. Teknik
etkinlik diizeyini gosteren OK / OL ile kaynak dagilimi etkinligini gosteren OL / OM
carpimi, OK / OM ekonomik ( toplam ) etkinligi ifade eder. Farrell’ in yaklagiminin
siirlayict etkisi, tiretimde etkinlik Sl¢ilimiinii 6lgege gore sabit getiri varsayimi altinda
gerceklestirmesinden kaynaklanmaktadir. Oldukga kisitlayic1 olan bu varsayima gore,
tiretim 6lgegi etkinlik iizerinde herhangi bir etkiye sahip degildir. Olgege gore degisken

getiri varsayimi altinda 6lcek etkinligi de Olctilebilir hale gelir.
2.2.2.2.1.1.1.1. Ol¢ek Etkinligi

Olgek etkinligi, firmanim uygun &lgekte iiretim yapabilme derecesini gosterir. Bu
durumda 06l¢ek etkinligi, 6lcege gore sabit getirinin dlgege gore degisken getiri sinirina
olan uzakligina gore hesaplanir. Bu fark ne kadar yiiksekse, etkinlik derecesi o kadar

diistiktiir.

Bir firmanin teknolojik olarak en fazla ne kadar iiretim yapabilecegini belirleyen

dretim sinirt ile etkinlik 6l¢limii konusunda belirleyici bir baska unsur da 6lcege gore
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getiri kavramudir. Olgege gore getiri, tiim girdilerde belirli bir artisin toplam iiriinde ne

kadarlik bir artisa sebep oldugu ile iliskilidir *"*. Eger:
Girdilerin belirli bir oranda artmasi, ¢iktilar1 daha az oranda arttirirsa;
> Olgege Gore Azalan Getiri (Decreasing Return To Scale, DRS) ,
Girdilerin belirli bir oranda artmasi, ¢iktilar1 da ayni oranda artirirsa;
> Olgege Gore Sabit Getiri (Constant Return To Scale, CRS),
Girdilerin belirli oranda artmasi ¢iktilar1 daha biiytik oranda artirirsa;
> Olgege Gore Artan Getiri (Increasing Return To Scale, IRS) mevcuttur.

Sekil 2.6: Olgege Gore Sabit Getiri Durumu’"

r{x)

Olgege gore sabit getiri varsayimi altinda girdi odakli ve ¢ikti odakli teknik
etkinlik degerleri birbirine esit olur. Tim oranlar orijinden gozlenen iiretim noktasina
cizilen bir ¢izgi lizerinde verilmektedir. Bu yiizden girdi ve ¢iktilarin goreli oranlari

(X3

sabit tutulur. Radyal etkinlik olarak adlandirilan 6l¢limiin avantaji ¢ birim degismez -

units invariant’’ olmasidir. Sekil 2.6’ ya gore olcek etkinligi:

ED/EB = AB/AC dir.

213 Tarim, ““a.g.e.”’ 2000, s.33.
214 Tim Coelli, vd ““a.g.e. * 2005, s.55.
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Bir firmanin etkinligi radyal olan veya olmayan bi¢imde Ol¢iilebilir. Radyal
Olciim ile biitiin girdilerin veya biitiin c¢iktilarin ayn1 oranda ele alinmasi
ongoriilmektedir. Baz1 durumlarda ise girdi veya ciktilarin ayni1 oranda artirilmasi veya
azaltilmasi yerine, her girdi veya ¢iktinin kendi basina degerlendirilmesi ve artirimin /
azaltimin veri bazinda ayr1 ayr1 degerlendirilmesi tercih edilebilir. Girdilerde esit oranda
indirim her zaman makul veya miimkiin olmayabilir. Veri Zarflama Analizinin Slack
Based Modeli, radyal olmayan bir modeldir. Her girdi fazlalig1 ve cikt1 eksikligi ayri
ayr1 ele alindigindan, etkinsizligin giderilmesi i¢in her girdinin veya ¢iktinin farkli
oranlarda degistirilmesi Onerilir. Bu durumda etkinligin radyal olmayan 6l¢iimii tercih

edilebilir’".

Sekil 2.7’ de 6lcege gore azalan getiri durumunda faaliyet gosteren B firmasinin
teknik etkinliginin girdi odakli ol¢iimii ED / EB iken, teknik etkinliginin ¢ikti odakl
Olciimii AB/ AC dir.

Sekil 2.7: Olgege Gore Azalan Getiri Durumu ( DRS )26

Olgek etkinsizliklerinin yapisi, CRS teknik etkinlik degerinin VRS degerine esit
olup olmadigina bakilarak belirlenebilir. Eger CRS degeri, VRS degerinden biiyiik ise

firma icin Olgege gore artan getiri s6z konusudur. Eger CRS degeri, VRS degerinden

I Kale ““ a.g.e”” 2009, 5.23.
216 Tim Coelli vd. “ a.g.e. >> 2005, s.55.
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kiiclik ise Olgcege gore azalan getiri s6z konusudur. Sekil 2.8” deki K noktasinda dlcege

gore azalan getiri mevcuttur.

Olgek etkinligi, eger dlgege gore degisken getiri mevcutsa dlgiilebilir. Sekil 2.8
de X girdisi ile Y ¢iktist iireten K firmasimnin CRS varsayimiyla teknik etkinligi KK,
iken VRS varsayimiyla teknik etkinligi KK, mesafasi kadardir. CRS ve VRS teknik
etkinligi arasindaki fark K.K, dir ve bu 6l¢ek etkinsizligi miktarini ifade eder. Etkinlik

oranlarini kullanarak ayni kavram olgiilebilir.

Sekil 2.8: Ol¢ek Etkinligi*"’

v
CRS D E
‘\ C —— DRS
—» VRS
F oK )
y —— RS
0 A >
TEcrs = FK./ FK —  Teknik Etkinlik
TE vrs = FK, / FK —  Saf Teknik Etkinlik
SE = FK/FK, —  Olgek Etkinligi

ve

FK./FK = ( FK,/ FK)/ (FK./ FK,)

Yani,

TEqs = TEys x SE

217 Tim Coelli vd. ““a.g.e. * 2005, s.174.
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OC dogrusu, dlcege gore sabit getiri 6zelligi gosteren firmalarin etkinlik sinirini
gostermektedir. ABCD smir ise dlgege gore sabit getiri varsayiminin esnetilmesiyle
ortaya c¢ikan Olgcege gore degisken siir1 gostermektedir. Her iki etkinlik sinirinin
kesistigi nokta olan C noktasi, en verimli 6lgek biiyiikliigiinii ifade etmektedir. BC
kisminda dlgege gore artan, CD kisminda Olgege gore azalan getiri s6z konusudur. OC
etkinlik sinir1 lizerinde yer almayan biitlin firmalar, 6lgek bakimindan tam olarak etkin

degildir ve dlgek etkinsizlikleri mevcuttur.

K noktasinda faaliyet gdsteren firma hem Glgek hem de saf teknik etkinligine
sahip degildir. D, E ve B noktalarinda dlgek etkinsizligi mevcuttur. D ve E noktalarinda
bulunan firmalar 6l¢ege gore azalan boliimiinde yer aldig1 i¢in optimum iiretim dlgegine
gore biiyiiktiir ve liretimini optimum iiretim noktas: olan C noktasina gelinceye kadar
azaltmalidir. B noktasinda faaliyet gosteren firma Olcege gore artan getiri boliimiinde
yer aldig1 i¢in optimal Slgegine gore kiigiiktiir. Bu yilizden B firmasi, hem VRS hem de

CRS iiretim sinir1 izerinde bulunan C noktasina ulasincaya kadar {iretimini arttirmalidir.

Olgege gore farkli getirinin gesitli nedenleri olabilir. Ornegin bir firmanm yeni
eleman istihdam etmesi ile isboliimiinde uzmanlagsma saglanabilir ve firmanin {iretimi
Olcege gore artan getiri kapsaminda yer alir. Ancak gereginden fazla eleman alinmasi
uretim stiregleri lizerindeki kontrol kaybina ve Olgege gore azalan getiriye neden
olabilir. Is diinyasinda ve iilke yonetiminde bu ozelliklerden dolayr organizasyon
yapisinda degisimler ve birlesmeler, satin almalar, ayrilmalar veya kiiclilmeler yasanir.
Teknolojik gelismeler yoluyla da etkin sinirin kaymasi ve verimliligin artmasi
miimkiindiir. Bir Onceki yila gore verimlilik artarsa bu durum yalnizca etkinligin
artmasindan degil, aym1 zamanda teknolojik gelismelerden ve / veya Olgek

ekonomisinden faydalanilmasindan da kaynaklanabilmektedir.
2.2.2.2.1.1.1.2. Saf Teknik Etkinlik

Olgege gore degisken getiri ortamimda Veri Zarflama Analizinin BCC (Banker,
Cooper, Charnes) modeliyle hesaplanan etkinlik, saf teknik etkinligi ifade etmektedir.
Saf ( piir ) teknik etkinlik, Olcekten bagimsiz olarak, karar biriminin girdi - ¢ikti

bilesimini dogru kullanip kullanmadigin1 gostermektedir. Teknolojik degisimler
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nedeniyle iiretim simirmin degismesi durumunda saf teknik etkinlik seviyesi degisebilir.

Sekil 2.8 de K firmasinin saf teknik etkinligi:
Teknik Etkinlik = Saf Teknik Etkinlik x Olgek Etkinligi
TE,,; — Saf Teknik Etkinlik
TE vrs = FK, / FK
2.2.2.2.1.1.2. Tahsis Etkinligi

Bir karar verme biriminin minimum maliyetle iiretim yapmasini saglayan
optimal faktor bilesimini gosteren es iirlin egrileridir. Bu dogru sayesinde optimal
bilesim ile mevcut durum karsilastirilarak tahsis etkinligi kavrami tanimlanabilmektedir.
Tahsis etkinliginde girdi ve ¢ikt1 fiyatlar1 dikkate alindigindan fiyat etkinligi olarak da
adlandirilabilir. Es maliyet dogrusu, sinirli biitce ve iki girdi kullanan bir karar verme
biriminin, mevcut sinirh biitce ile kullanilacak girdilerden ne kadarinin
kullanilabilecegini gosteren dogrudur. Girdi maliyetleri, dikkate alinarak belli bir ¢ikt1
diizeyini saglayacak en diisiik maliyetli girdi bilesimi yani optimal faktor bilesimi es
iriin egrisi ve es maliyet yardimiyla bulunabilmektedir. Maliyet minimizasyonu
amaglandiginda maliyet etkinligi, gelir maksimizasyonu amaglandiginda ise gelir

etkinligi dnem kazanmaktadir.

Sekil 2.9°da kesikli ¢izgili dogrular es maliyet (biitge kisit) dogrusunu, x; ve X,
girdileri, ¢; ve c, ise bunlarin maliyetini belirtmektedir. ABCD egrisi ise, iiretim
olanaklar1 kiimesindeki etkin sinir1 gosterir. ABCD egrisi iizerinde iiretimde bulunan
firmalar teknik olarak etkindirler. Q noktast sinir iizerinde bulundugundan etkin bir

firmay1 gostermektedir.
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Sekil 2.9: Tahsis Etkinligi*'®

X2

CqXq 4+ CoMa—k .

C noktasinda toplam maliyet k iken biitge kisiti dogrusu yukar1 kaydiginda R
noktasinda toplam maliyet k' olur yani k' > k oldugundan dolay1 maliyet artar. Ciinkii
ayn1 ¢iktiy1 liretmek i¢in daha fazla girdi kullanilmigtir. Belli bir ¢iktiyr iiretmek igin x;
ve x, kullanilarak toplam tiretim maliyetini minimize edecek olan nokta C noktasidir. C

noktasinda, hem teknik hem de tahsis etkinligi mevcuttur.

O noktasindan R noktasina ¢izilen dogru; es maliyet dogrusunu, Q noktasinda
kesmektedir. C noktasindaki iiretim maliyetinin Q noktasindaki maliyete orani, yani R
firmasiin tahsis etkinligi OP / OQ dur. 0 < 1- ( OP /OQ ) < 1 etkinlikten ne kadar

uzaklagildigin1 gosterir.
AE=0P/0Q

Tahsis etkinligi, teknik etkinlik ile birlikte bir firmanmn toplam etkinligini
olusturur. Tahsis etkinligi fiyatlar ile iliskili oldugundan toplam etkinlik, maliyet
etkinligi olarak da ifade edilir. R firmas1 i¢in tahsis etkinligini degerlendirirsek; hem
teknik hem tahsis etkinligine sahip olabilmesi i¢in R firmasinin maliyetlerini mevcut
durumdan PR / OR oraninda azaltmasi1 gerekmektedir. Bu nedenle R firmasi i¢in OP /

OR orani, toplam etkinlik veya maliyet etkinligi olarak adlandirilir. Toplam etkinlik

28 William W. Cooper, Lawrence M. Seiford ve Joe Zhu, “Data Envelopment Analysis History,
Models and Interpretations”, William W. Cooper, Lawrence M. Seiford, Joe Zhu (Ed.), Handbook
on Data Envelopment Analysis (1-40), USA: Kluwer Academic Publishers, 2011 s.28.
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oncede belirtildigi gibi, teknik etkinlik ile tahsis etkinliginin ¢arpimina esittir ve ancak 0

ile 1 arasinda degerler alabilir.
Toplam Etkinlik ( OE )= TE x AE
Toplam Etkinlik = (OQ / OR) x ( OP / OQ)
Toplam Etkinlik = OP/ OR

Q noktasindaki firma teknik olarak etkindir. Fakat tahsis etkinligi mevcut
degildir. Tahsis etkinliginin saglanabilmesi i¢in, firmanin iiretim maliyetini PQ kadar
azaltmasi gerekir. Uretim maliyetinde PQ kadar azalma ile C noktasindaki gibi iiretimde

hem teknik etkinlik hem de tahsis etkinligi saglanmis olur.

2.2.2.2.1.2. Bankalarn Etkinliginin Ol¢iimiinde Girdi Ve Ciktilarin

Belirlenmesine Yonelik Yaklasimlar

Bankalarin etkinligini 6lgmek i¢in model belirlenirken karsilasilan en 6nemli
sorun, uygun girdi ve ¢iktilarin belirlenmesidir. Bu da banka girdi ve ¢iktilarinin kesin
bir tanimlamasmin yapilamamasindan kaynaklanmaktadir. Ozellikle banka ciktist
kavraminda yasanan karmasa, bankalarim ¢ok {irlinlii dogasindan ve bankacilik
hizmetleri i¢in diger hizmet ve sanayi sektorlerinden karsilastirma yapacak uygun bir
temsili degiskenin olmamasi sebebiyledir. Bu sorun ¢dziimlenememis ve literatiirde

hala tartisilmaktadir.

Girdiler ve ¢iktilarin belirsizligi sorunu, bankacilik faaliyetinin niteligi ile ilgili

ii¢ farkli durumdan kaynaklanir®'” :

° Bankalar fiziki mal tretmez; bankalarin iirettikleri, esas olarak hizmettir

ve bu hizmetin dl¢iilmesi ve hesaplanmasi da oldukga sorunludur.

o Bankalar ¢ok sayida girdi ve ¢ikt1 kullanirlar.
. Bankalarin temel fonksiyonlarinin tanimlanmasinda giigliikler
bulunmaktadir.

21 Ekren ve Emiral ¢ a.g.e’’ 2002, s.6.
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Birgok farkli yaklasim banka siirecini modellemede kullanilabilir. Bunlar,
etkinlik 6l¢timlerinin farkli yonlerini elde etmek i¢in kullanilir. Bu yaklagimlardan en
onemlileri iiretim yaklasimi ve finansal aracilik yaklasimidir. Uretim yaklasiminda
bankalar, miisterilere farkli {liriin ve hizmet saglamak i¢in farkli emek ve sermaye
kaynaklarmin kullanimint gergeklestiren kurumlardir. Emek ve operasyon maliyetleri
girdi olarak degerlendirilirken, kredi ve mevduat gibi {irlin ve hizmetler ¢ikt1 olarak
degerlendirilir. Bu model bankalarin maliyet etkinligini ol¢er. Finansal aracilik
yaklasiminda bankalar tasarruf sahibinden 6diing verilebilir fonlar ve mevduat toplar ve
bunlar kar amaciyla baskalarina borg verir. Farkli 6diing alinabilir fon tiirleri ve aracilik
fonksiyonunun uygulanmasi ile ilgili maliyet, girdi olarak degerlendirilir. Odiing
verilebilir fonlar ise, c¢ikt1 olarak kabul edilir. Bu model bankalarin ekonomik
dinamizmini 6lger*’.

Literatiirde, girdi ve ciktilarin belirlenmesine yonelik siklikla kullanilan iig¢

yaklagim bulunmaktadir. Bunlar;
. Aracilik Yaklagim
. Uretim Yaklasim
. Kar (Gelir) Yaklasimi1
2.2.2.2.1.2.1. Aracihik Yaklasim

Ik olarak Sealey ve Lindley tarafindan gelistirilen aracilik yaklasimina gore;
bankalar topladiklar1 fonlarm, kredi ve diger varliklara doniistiiriilmesinde aracilik
islemini gerceklestiren finansal kurumlar olarak tanimlanmaktadir. Aracilik yaklagima,
tim bankacilik sektOriiniin maliyet toplami ile bankalarin iktisadi rekabet giiciiniin
arastirildigi durumlarda kullanilabilecek uygun bir yontemdir*'. Aracilik hizmetleri

sonucu bilangodaki pasifler aktife doniisiir ve paranin zaman degerinden dolay,

0 Zijiang Yang ‘‘Assessing the performance of Canadian Bank Branches Using Data Envelopment
Analysis’® Journal of The Operational Research Society 60, (2009) ss.771 -780 s.773.
22! Cingi ve Tarim ““ a.g.e’” 2000, s.13.
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kullanilan fonlar i¢in hem faiz alinir hem de faiz 6denir. Bankalar, 6dedikleri faizin yani

sira fon toplamak i¢in mevduat sahiplerine likidite, 6deme ve saklama hizmeti verir*>*.

Aracilik yaklasiminda finansal kurumlar, yatirimci ve tasarruf sahibi arasinda
fon saglama konusunda aracilik faaliyetinde bulunurlar. Bankalar mevduat ve diger
kaynaklari, krediler v.b. faiz getiren varliklara doniistiirerek aracilik hizmetini
yiriitiirler. Bu yaklasim hem uygulama hem de faiz giderlerini girdi olarak kabul
ederken, finansal kurumlarin kredilerini ve diger aktiflerini ise ¢ikt1 olarak kabul eder.
Yine de mevduatlar ¢iktt m1 yoksa girdi mi olarak degerlendirilmeli tartismasi hala
devam etmektedir. Bu yilizden banka c¢iktilarin1 belirlemeye yonelik farkli yaklagimlar
ortaya atilmigtir. Bunlar: varlik (asset), kullanict maliyeti (user cost) ve katma deger
(value added) yaklasimlaridir. Bunlar aracilik yaklasiminin varyasyonlari olarak
degerlendirilir ve bu yaklasimlar bankalarin aracilik yaklasimi iizerinde yogunlasir ve

genellikle finansal verileri kullanir™

. Yalnizca aktiflerin ¢ikt1 olarak kabul edildigi ve
mevduatlarin kredilere doniisiimii olan aracilik yaklagimi, bazi ¢aligmalarda varlik

yaklagimi (asset approach) olarak da adlandirilabilmektedir.
2.2.2.2.1.2.2. Uretim Yaklasim

Uretim yaklasiminda bankalar, emek, nakdi ve ayni sermaye gibi kaynaklari
(girdi) kullanarak vadeli ve vadesiz tasarruf mevduati, ticari kredi, gayrimenkul
edindirme ve tesis kredileri gibi ¢iktilar tiretmek konumundaki kuruluslar olarak kabul

edilmektedir®**

. Uretim yaklasim1 operasyonel aktiviteler iizerine yogunlasir ve bdylece
bankalar, miisterilerine hizmet saglayan birimler olarak degerlendirilir. Bu yaklasima,
literatiire Benston kazandirmistir. Bu yaklasimin girdileri fiziksel degiskenler ( emek,
materyaller, yer ve bilgi sistemleri ) veya diger iliskili maliyetler olarak tanimlanir.
Islemleri, sistemi ve ilgili maliyetleri gerceklestirmek veya miisterilere danismanlik
hizmeti saglamak icin fiziksel girdilere ihtiya¢ vardir. Operasyon siirecini

ilgilendirdiginden faiz giderleri bu yaklagima dahil edilmemistir. Bu yaklasimin

ciktilar, miisterilere sunulan hizmetlerdir. Belirlenen zaman diliminde islem tiirii ve

2 Kale “‘a.g.e.”” 2009, s.47.

*> Ana S. Camanho and Robert G. Dyson “‘Cost Efficiency,Production and Value-Added Models in The
Analysis Of Bank Branch Performance’” Journal of the Operational Research Society (2005) 56,
483-494 p485-486.

4 Tarim *“ a.g.e”” 2000, s. 13.
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miktari, islem goren dokiimanlar ve saglanan 6zel hizmetler vasitasiyla bu hizmetler en
iyi sekilde oOlgiiliir. Eger ayrintili islem akis tablosu mevcut degilse bunun yerine

mevduat ve kredi hesaplari ile ilgili veriler kullanilir™®.

Uretim yaklasiminda hesap adetleri aracilik yaklasiminda ise hesaplarin parasal
degerleri ¢ikti olarak kullanilmaktadir. Girdi agisindan bakildiginda iiretim
yaklagiminda sadece isletme maliyetleri goz Oniinde bulundurulurken, aracilik
yaklasiminda buna ek olarak faiz cinsinden maliyet de yer almaktadir. Uretim yaklasimi
bankalarin maliyet etkinligini arastirmay1 amaglayan ¢alismalarda benimsenmektedir®®.

Uretim yaklasiminda, yapilan islemlere yogunlasildigindan genellikle faiz giderleri goz

ardi edilmistir. Bu yaklagim islem etkinliginin 6l¢iilmesinde daha islevseldir.
2.2.2.2.1.2.3. Kar Yaklasim

Kar yaklasiminda bankalarin asil amaci gerekli maliyetlere katlanarak islemleri
gerceklestirmek ve kar elde etmektir. Bankalarin ¢iktisini toplam gelir ( faiz ve faiz disi
gelir ) ve girdileri de toplam harcamalar ( faiz ve faiz disi harcamalar) olarak

227
tanimlar™’.

Kar yaklagiminda, temel amag¢ kar maksimizasyonu oldugundan, bankalar
karhiliklarimi artirabilmek i¢in gelirlerini artirmaya ve ayni zamanda giderlerini
azaltmaya c¢alisirlar. Banka etkinligini Olcerken, gelirler arttirnllmaya c¢alisilirken

girdilerin ne kadar etkin kullanildiginin g6z ardi1 edilmemesi gerekir.

Maliyet kalemleri girdi, gelir kalemleri ¢ikt1 olarak kullanilir. Genellikle diger
yaklasimlarin girdi olarak kullandigr sermaye, isgiici, mevduat kar yaklasiminda
dikkate alinmaz. Bu yaklasimin verileri, geleneksel aracilik yaklasiminda kullanilan

girdi ve ¢iktilardan farklilagir.

Bankalar, fiziksel tiriin iireten firmalardan farkli olarak, aracilik hizmetleri ve
birgok finansal {iriin saglar ve bu yoniiyle girdi ve ¢iktt ayrimi yapmakta zorlanir.

Tirkiye’de yapilan bankacilik sektoriine iligkin verimlilik / etkinlik calismalarina

* Camanho ve Dyson ““ a.g.e’” 2005, 5.485-486.

2% Cingi ve Tarim “‘a.g.e.”” 2000 s.13.

27 Fadzlan Sufian ““Benchmarking The Efficiency Of The Korean Banking Sector: A VZA Approach’
An International Journal Vol. 18 No. 1, 2011 pp. 107-127 p. 108-109.
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bakildiginda, bu konuda belli bir girdi ve c¢ikti veri seti iizerinde fikir birliginin
olugmadigr goriilmektedir. Aracilik yaklagiminin banka etkinliginin analizinde, tiretim

yaklasiminin ise sube etkinliginin analizinde kullanimi daha uygun goriilmiistiir.

Ucg yaklasimda da etkinlige iliskin skorlar, yayillim ve bankalarin siralamalar
arasinda farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Ancak her yaklasimda, sektorel etkinlik degeri
ve bankalarin etkinlik skorlar1 araciligiyla bankalar arast karsilastirmalar
yapilabilmekte, devir ve birlesmelerin s6z konusu olup olamayacagi, bankalarin mevcut
etkinlik performanslariyla varliklarini siirdiiriip siirdiiremeyecegi gibi hususlar analiz

edilebilmektedir.

Aracilik yaklagimi ¢alismalarda siklikla kullanilmasina ragmen higbir yaklagim
tam olarak tatmin edici degildir. Ciinkii mevduatlar hem girdi hem de ¢ikt1 niteliklidir.
Berger ve Humphrey, aracilik yaklasiminin banka etkinliinin analizinde; {iretim
yaklasiminin ise sube etkinliginin analizinde kullaniminin daha uygun oldugunu ileri
stirmislerdir. Ciinkii banka diizeyinde yoneticiler sadece faiz dis1 harcamalar1 degil
toplam maliyeti de azaltmay1 amag¢ edinmislerdir. Subeler ise islem siirecinde miisteri
hizmetlerinin ¢ogunu gerceklestirir ve genellikle finansman ve yatirim kararlari
subelerin kontroliinde degildir. Bu ylizden iiretim yaklasimi sube etkinliginin
Olciilmesinde daha iyi sonuglar verir. Berger ve Humphrey, miilkemmel bir yaklasim
olmamasina ragmen finansal kurumun tiimii degerlendirildiginde aracilik yaklagiminin
kullaniminin daha uygun oldugunu belirtir. Ciinkii bu yaklagim faiz harcamalarini igerir
ve zaten faiz harcamalar1 ¢ogunlukla toplam maliyetin yarisim1 veya lcte ikisini
olusturur. Ayrica, aracilik yaklasimi finansal kurumlarin karliligin1 ve sinir etkinliginin
onemini degerlendirmede iistiin olabilir. Cilinkii kar1 maksimum yapabilmek i¢in toplam

maliyetlerin azaltilmasi ( sadece iiretim maliyetinin degil ) gerekir**®.

Etkinlik Ol¢limiinde kullanilan aracilik ve {iretim yaklasimlarindan higbiri
finansal kurumlarin ikili (dual) roliinii ( hizmet saglarken yaptig1 islemler ve finansal
aracilik hizmetleri sirasinda tasarruf sahibinden aldig1 fonlar1 yatirimciya aktarirken
yaptig1 islemler), modele tam olarak dahil edememistir. Bu iki yaklasimdan elde edilen

sonuglarin ¢iktt secimlerinden etkilenip etkilenmedigini belirlemek i¢in bu iki

% Vincent Charles ‘‘Benchmarking Peruvian Banks Using Data Envelopment Analysis’> Journal of
Centrum Cathedra 4. 2 (Sep 2011): 147-164. p. 152.

129



yaklagimin beraber kullanimi muhtemelen ¢ok yararli olacaktir. Fakat aragtirmayi

gerceklestirecek yeterli veri genellikle meveut degildir®’.

2.2.2.3. Parametrik Ve Parametrik Olmayan Olciimlerin Karsilastiriimasi

Parametrik olmayan Veri zarflama analizi yontemi ile birden fazla girdi ve ¢ikt1
ele alinmak suretiyle performans analizi yapilabilmektedir. Ustelik girdi veya cikti
birimlerinin aynt olmasina da gerek yoktur. Ayrica parametrik olmayan VZA
yonteminde iiretim fonksiyonu olusturma zorunlulugu yoktur ve diger yontemlere gore
daha az kisitlama igerir. Coklu girdi - ¢ikt1 kombinasyonu olusturma imkani ile VZA,
hangi girdinin etkinsizlige yol agtigini tespit etmeye yardimci olur. Teknolojik
etkinligin yan1 sira ekonomik etkinlik, tahsis etkinligi ve saf teknik etkinlik ile ilgili de
bilgi sunar’. Ozellikle ¢ok sayida girdi ve ¢iktiya sahip olan bankacilik sektorii

acisindan bu 6zellik ¢ok dnemlidir.

Parametresiz etkinlik Olciitleri ayni nitelikte (homojen) olan birimleri kendi
aralarinda kiyaslayarak firmanin degisik boyutlariin ayni anda Slgiilebilmesine imkan
saglamaktadir. Gozlem kiimesindeki asir1 derecede biiyiik ya da kiigiik girdi ve ¢ikti
degerlerine sahip olan baz1 gozlemler etkinlik sinirmin olusmasinda problem
yaratabilirler. Homojen nitelikte olmayan girdi veya ¢iktinin modele dahil edilmesi ya
da onemli bir verinin modele dahil edilmemesi sonucunda elde edilecek etkinlik
degerleri degisebilir. Ayrica Ol¢iim hatast ve diger giirﬁltﬁm (noise) gibi unsurlar

etkinlik 6l¢iimii igin gerekli smirin seklini ve konumunu etkileyebilir®?,

Parametrik olmayan VZA yonteminde girdi ve ¢iktilarla ilgili olarak fiyat, 6nem

veya agirlik gibi On bilgilere gerek yoktur. Bu sayede rassal ( arbitrary ) agirliklar

belirlemeden kaynakli yetersizlik problemi ortadan kalkar™>.

* Berger, AN.; Humphrey, D.B., “‘Efficiency Of Financial Institutions: International Survey and
Directions For Future Research’” European Journal of Operational Research 98, 1997. 175-212
s.197.

% Dorothy M. Fisher and Burhan Yavas ‘‘Performance Evaluation of Commercial Bank Branches Using
Data Envelopment Analysis’’ Journal of Business and Management vol:11,n0: 2, 2005 pp. 8§9-102
2005 s.93.

> Veri girisi veya veri toplanmasi esnasinda olusan sistem dis1 hatalar.

2 Coelli ““ a.g.e’” 2005, s. 207.

233 Fisher ve Yavas ‘“ a.g.e’’ 2005, s.89.
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Parametrik yontemlerde maliyet veya iiretim fonksiyonu olusturularak elde
edilen smir mevcut iken parametrik olmayan yontemlerde (VZA) goézlemlenen veri
noktalarinin olusturdugu parcali ( piecewise ) dogrusal sinir mevcuttur. VZA genel
egilimler yerine sinir ile ilgilenen bir yontemdir. Parametrik olmayan yontemlerde
maliyet veya iiretim fonksiyonu olusturmaya gerek yoktur ve bu yontemle elde edilen

etkinlik degerleri herhangi bir fonksiyonel yapiya bagl degildir™*.

Parametrik yontemlerde etkinlik 6l¢iimii, maliyet veya iiretim fonksiyonu olarak
secilen fonksiyonel form yaklasimina baglhidir. Parametrik yontemlerde, fonksiyon ya

onceden belirlenir ya da ekonometrik olarak tahmin edilir. Parametrik olmayan VZA

yonteminin en biiyiik eksikligi rassal hata®

236

teriminin modele dahil edilmemis
olmasidir™. Ciinkii gozlemde sans veya Ol¢iim hatasi gibi rassal hatalar firmanin
Olciilen etkinligine dahil edilir. Bu yiizden sinirdaki gézlemde rassal hata varsa bu unsur
siira gore etkinligi 6l¢giilecek biitiin firmalarin etkinlik 6l¢iim degerlerinin oldugundan
farkli ¢ikmasina yol acacaktir™’. Rassal hatanin modele dahil edilmemesi sonucu
sinirdan sapmalarin veya Olgiim hatalarinin etkinsizlikten kaynaklandigi varsayilir.
Parametrik yontemlerin uygulanmasinda ise rassal hata ve etkinsizlik birbirinden ayirt

edilebilmektedir®®.

Parametresiz etkinlik Olgiitlerinde her bir karar birimi i¢in goreli etkinlik
hesaplanir ve buna goére amag fonksiyonlarinin ayri ayri maksimumlar1 ve her bir karar
birimi i¢in ise en uygun ¢oziim kiimesi belirlenir. Bu yontemler, gdzlem kiimesi etkin
olan ve olmayan seklinde iki ana gruba ayrilir ve etkin olmayan birimlerin etkin hale
donustiirtilebilmesi i¢in alinmast gereken onlemler hakkinda yoneticilere yol gosterici

onemli bilgiler sunar™’.

24 William W. Cooper, Lawrence M. Seiford and Joe Zhu *‘Data Envelopment Analysis: History, Models
and Interpretations’” Handbook on VZA International Series in Operations Research &
Management Science vol.164 Springer USA 2011, s.2.

3 Uretim birimlerinde gegici olarak yiiksek ¢ikan girdi, ¢ikti, maliyet, kar ve benzeri durumlar ifade
eder.

26 Drake ¢ a.g.e” 2003, s.288.

»7 Chen Yi-Kai ““Three Essays on Bank Efficiency’> A Thesis Submitted to the Faculty of Drexel
Universityin partial fulfillment of the requirements for the degree of Doctor of Philosophy July 2001
S.34

3% Drake ““ a.g.e”’ 2003, 5.288.

39 Berger ve Humphrey ““ a.g.e’” 1997, 5.175.
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Parametrik yoOntemlerde sonuglarin dogrulugu, secilen fonksiyonun gergek
durumu yansitip yansitmadigiyla ¢ok yakindan ilgilidir. Parametrik yontemlerde
etkinlik degerleri etkin sinira gore farklili§i yansitirken, parametrik yontemlerden biri
olan regresyon analizinde ise etkinlik degerleri ortalamaya gore farklilig
yansitmaktadir. Regresyon analizinde gézlemlenen ve hesaplanan degerler arasindaki
farkin tamami etkinsizlik olarak dikkate alinirken, diger parametrik yontemlerde bu

farkin bir kismu etkinsizlik, diger bir kismi ise rassal hata olarak kabul edilmektedir.

Parametrik yontemlerde rassal hata varsa, etkinsizligi ve rassal hatayi
birbirinden ayirt etmek icin, etkinsizligin olasilik dagilimi (yart normal, eksiltilmig

(truncated) normal gibi) ile ilgili varsayimlarda bulunulur®*.

Stokastik Ozelligi ile ekonometrik yaklasimi esas alan parametrik yontemler,
etkinsizlik ile hata unsurunu birbirinden ayirt ederek istatistiki sonuglar i¢in bir temel
olusturur’'. Secilen girdi ve ¢ikti bilesenlerinin iiretim déniisiimiinii iyi bir sekilde
temsil edemedigi durumlarda etkinlik O6l¢iimii basarili olamamaktadir. Bu yiizden
etkinlik ol¢limiinde kullanilan diger istatistiki yontemlerde de oldugu gibi girdi ve ¢ikti

verilerinin olabilecek hatalardan arindirilmasina 6zen gosterilmelidir.

VZA ile yapilan analizlerde ise mutlak etkinlik degil goreli etkinlik mevcuttur.
Bu yiizden veri setinin kapsayiciligi onem arz etmektedir. VZA ile elde edilen etkinlik
degerlerini test etmek icin istatistiki hipotez testlerinin uygulanmasinda sikintilar

242
mevcuttur® .

Hangi yontemin daha iistiin oldugunu sdylemek pek miimkiin degildir. Cilinkii
her iki yontemde de gercek etkinlik seviyesi belirlenememektedir. Parametrik yaklagima

daha fazla esneklik kazandirabilir ve parametrik olmayan yaklasima da rassal hata

0 Kale ““ a.g.e” 2009, s.28 alint1 Allen N. Berger and David B. Humphrey, “Efficiency of Financial
Institutions: International Survey and Directions for Future Research” The Wharton Financial
Institutions Center Working Paper 97-05, 1997, s.4.

! H.David Sherman and Joe Zhu, ‘Service Productivity Management: Improving Service
Performance Using Data Envelopment Analysis (VZA)>> Springer Science & Business Media,
September 2006, s.50.

242 Bkren ve Emiral ¢ a.g.e”” 2002, s.6.
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unsurunu ekleyebilirsek her iki yonteminde igerdigi kisitlamalar giderilebilir ve

yontemlerden elde edilen etkinlik degerleri arasinda tutarlilik saglanabilir™®.

3 Berger, A.N. and Humphrey, D.B. < a.g.e’’ 1997, 5.179.
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III. BOLUM

VERI ZARFLAMA ANALIZI (VZA)

3.1. VERI ZARFLAMA ANALIZININ GELIiSiMi VE
DEGERLENDIRILMESI

VZA homojen karar verici birimlerin goreli etkinligini 6lgmek amaciyla
gelistirilen bir etkinlik Sl¢ilimiidiir ve dogrusal programlama esasli parametrik olmayan
bir yontemdir. VZA, 1957 yilinda Farrell tarafindan kullanilan ortalama performans
Olgiitine dayanarak sinir iiretim fonksiyonu gelistirilerek ortaya ¢ikmistir. Charnes,
Cooper, Banker ve Rhodes’ un c¢alismalariyla VZA ilerleme kaydederek bugiinkii haline

gelmigtir.

Parametrik olmayan bir yontem olan VZA’ da, gozlem kiimesi igerisinde en
yiiksek ¢iktt - girdi oranina sahip firmalar n girdi-cikt1 noktalari, diger firmalarin
konumlarim1 da igerecek sekilde birlestirilerek hipotetik bir etkin {iretim sinir1 (liretim

olanaklar1 kiimesi) olusturulur.***

VZA genel egilimler yerine sinirlarla ilgilenen bir yontem oldugundan dolayi,
iretim olanaklar1 kiimesinin konveks bir 06zellik gdsterdigi varsayilir. Konvekslik
Ozelligine gore, Uretim olanaklar1 kiimesinin herhangi iki noktasi arasinda cizilen
dogrunun biitiin noktalar1 yine gozlem kiimesi igerisinde kaliyor ise o kiime konvekstir
denir. Regresyonda ise, verilerin ortasindan gecen ve ortalama etkinligi belirtmek i¢in

kullanilan regresyon ¢izgisi mevcuttur.

4 Aktas < a.g.e’” 2001, s.168.
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Sekil 3.1: Konveks ve Konveks Olmayan Bolgeler

KOMVYVERS BOLGELER

KOMVERSIH AMAY AN B CELER

Verimllik, tek girdi ve tek ¢iktili iiretim birimi i¢in ¢iktinin girdiye orani olarak
tanimlanir. Cok girdili ve ¢ok c¢iktili iiretim gergeklestiren iiretim birimlerinin goreli
etkinligi ise agirlikli ¢iktilarin (sanal ¢iktilarin) agirlikli girdilere (sanal girdilere) oram
olarak tanimlanabilir ve bu tanim miihendislik kavrami olan toplam faktor verimliligine
dayanir. Coklu girdi ve ¢oklu ¢ikti durumunda agirliklar: ortak degerler olarak belirleme
asamasinda Charnes, Cooper, ve Rhodes ‘un sunduklar1 ¢aligma, teknik etkinligin
degerlendirilmesine de temel olusturmustur. Sanal ¢ikt1 iiretilen ciktilarin agirlikl
toplamin1 belirtirken sanal girdi ise kullanilan biitiin girdilerin agrilikli toplamini ifade

eder.

Lineer programlama modeli, analiz kapsamindaki her KVB i¢in ¢oziimlenir ve
etkinligi maksimum yapacak girdi ve ¢ikt1 agirliklar1 olusturulmaya (derive) calisilir.
Agirliklar, her degerlendirilen KVB i¢in en yiiksek olasi oranlama (rating), goreli deger
sistemini belirtir ve bu bulunan degerler kullanicinin belirledigi {ist smnir1 asmamali

kriteri (notion) ile tutarli olmalidir®®.

VZA modelinin ayristirmada etkin olarak kullanilabilmesi i¢in girdi ve ¢ikti
sayisinin ¢ok olmasi gerekir. Cok sayida secilen girdi ve ¢ikt1 setinin her karar verici
birim tarafindan kullaniliyor olmasi zorunludur. Girdi sayist p, ¢iktt sayis1 q ise
degerlendirmeye alinacak KVB sayisi en az p+qt+l kadar olmalidir. Ayrica

degerlendirmeye alinacak KVB sayisi, degisken sayisinin en az iki kat1 olmalidir.

* Rachel Allen vd.‘“Weights Restrictions And Value Judgements In Data Envelopment Analysis:
Evolution, Development And Future Directions’’ Annals of Operations Research 73(1997) pp.13 —
34 p.14.
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VZA’> da fretim fonksiyonu belirlenmesine gerek yoktur. Bir fonksiyon
dayatilmadigindan fonksiyonun parametrelerinin Ol¢limiine de gerek yoktur. VZA

yonteminde radyal**®

etkinlik 6l¢timii kullanildigindan dolayr VZA, “‘birim degismez
(units invariant)’’ 6zelligine sahiptir. Mesela, iscilik girdisinin saatten yila degistirilmesi
durumunda o6l¢iilen etkinlik degeri degismez. Ciinkii 6l¢iim birimi degisikligi etkinlik

degerinin degismesine yol agmaz.

VZA yonteminde girdi ve c¢iktt olarak nelerin belirlenecegi onemlidir ve
karsilastirma yapabilmek i¢in etkinlikleri 6l¢iilen karar birimlerinin homojen olduklari
varsayllmaktadir. Etkin sinirda yer alan firmalarin % 100 performansa sahip olduklari
kabul edilir. Fakat goreceli olarak en iyi performansa sahip firmalarin, potansiyellerinin

tamamini degerlendirip degerlendiremedigi 6l¢iilememektedir.

VZA’ da girdileri ¢iktilara doniistiirerek {iretim siirecini gerceklestiren birimlere
karar verici birim (decision making unit) denir. Uretim olanaklari kiimesine dahil her
karar birimi i¢in model ¢6ziiliir ve amag fonksiyonu 1’e esit olmayan birimler etkinsiz
olarak degerlendirilirken amag fonksiyonu 1’e esit olan birimler ise etkin karar birimleri
olarak degerlendirilir. Degerlendirme sonucunda olusturulan referans kiimedeki (en iyi
gozlem kiimesindeki) birimler etkinlik smirini belirler ve etkin olmayan karar
birimlerinin bu sinira uzakliklar1 yani etkinlik diizeyleri radyal olarak olgiiliir. VZA
kapsaminda etkinsiz olan birimler referans kiimede yer alan etkin karar birimlerini
inceleyerek etkinsizligin miktarin1 ve kaynagini tanimlayabilir. Bu sekilde etkin
olmayan birimlerin girdi miktarinda ne kadar bir azalis ve / veya ¢ikti miktarinda ne
kadar bir artis ( 1yilestirme) yapmak gerektigi goriilebilir. VZA, son yillarda hem kamu
hem de 6zel sektorde etkinlik Sl¢iimlerinde en yaygin kullanilan yontemdir. Bu yontem
farkli modeller iireterek gelistirilmeye devam etmektedir. Goreli etkinligin genel tanimi

su sekildedir:

Amrhkh ciktilarin toplanmu
Agirlikh girdilerin toplam

Etkinlik =

6 Radyal 6l¢iim biitiin girdilerin veya biitiin ¢iktilarm ayni oranda ele almmasim Gngoriir.Radyal
olmayan hesaplamada ise her bir girdi veya her bir ¢ikt1 farkli oranlarda dikkate alinir.
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Etkinlik skorlari, 0 ile 1 arasinda degerler alir. Etkin sinir iizerinde olan ve tam
etkin olarak kabul edilen karar birimlerinin etkinlik skorlar1 1’dir. Bagka bir deyisle,
gbzlem kiimesinde bu siirda yer alan firmalar % 100 etkindir. Etkinlik sinir1 1°den az
olan firmalar etkin sinirdaki firmalara kiyasla teknik olarak etkinsiz sayilir. Etkinlik
degeri, firmanin girdileri ¢iktilara doniistiiriirken ne kadar etkin oldugunu belirtir. Eger
teknik etkinlik degeri % 90 olarak 6l¢iilmiisse bu firmanin referans kiimesi gibi % 100

etkin olabilmesi i¢in, girdilerini % 10 oraninda azaltmas gerektigini ifade eder**’.

Sekil 3.2 : Farkh Girdi Cikt1 Bilesimlerine Gore Uretim Olanaklar:

Kiimesi>*®
TN DR 1 s
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2" ¢ A prce ey
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||
s \LGBGE GORE DECISNEN GEFR] VARSAYING ALTINDA DLEGE GORE DEGISIEN GETI VARSAYIM ALTINDA
\DLCEGE GORE SABIT GETIR] VARSAYIMI ALTIHOA : - i 3okt
URETIM OLANAXLAR! KUMESI "T"' u"".“_"""mﬂg URETIM OLAHANLAR KUMES
a} BiR GIRD BIR CIKTI b} BIR GIRDI BIR CIKTI c} iKi GIRD BIR CIKTI

Sekil 3.2° de A boliimiinde Olgege gore sabit getiri varsayimi altinda, B
boliimiinde ise dlcege gore degisken getiri varsayimi altinda tek girdili ve tek ¢iktili
tiretim fonksiyonlar1 ve C boliimiinde ise dlgege gore degisken getiri varsayimi altinda
iki girdi ve tek c¢iktili liretim fonksiyonu gosterilmistir. Daha fazla kullanilan girdi
miktar1 sonucunda daha fazla ¢ikti miktarinin tiretilmesi beklenir. Fakat KVB¢, KVBp
ile ayn1 girdi seviyesini kullanmakta fakat KVBp daha diisiik seviyede {iretim
gerceklestirmektedir. Bu yiizden KVB¢’ ye gore KVBp etkin kabul edilmez. Sekilde
DC bize etkinsizlik miktarin1 gosterir. Etkinsizligi giderebilmek ve smir etkinligine

ulasabilmek i¢in etkinsiz KVBp mevcut girdi seviyesinde ¢ikti seviyesini arttirarak

*7 Mohammad Alirezace, Murray Howland and Cornelis Van De Panne ‘‘Sampling Size And
Efficiency Bias In Data Envelopment Analysis’> Journal Of Mathematics & Decision Sciences
2(1),51 64 (1998) Pp.51- 64 ,P.53.

% William W. Cooper, Lawrence M. Seiford and Kaoru Tone. ‘““Introduction to Data Envelopment
Analysis and Its Uses With VZA-Solver’> USA: Springer 2006, s.75.
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KVB¢’ nin ¢ikti seviyesine ulagmasi gerekir. Diger tarafta KVBp’yi KVBg ile
kiyasladigimizda KVBp’ nin KVBg: ye gore daha fazla girdi kullanarak ayni ¢ikti
seviyesine ulastigim1 gormekteyiz. DB bize KVBp’ nin etkinsiz kullandigi girdi
miktarini gostermektedir. Etkinsizligi giderebilmek ve sinir etkinligine ulasabilmek igin

mevcut ¢ikt1 seviyesinde kullandig1 girdi miktarin1 azaltmalidir.
3.2. VERI ZARFLAMA ANALIiZi MODELLERI

VZA modelleri; “girdiye yonelik” ve “ciktiya yonelik” olmak {izere iki grupta
incelenebilir. Girdiye ve ¢iktiya yonelik VZA modelleri, belirli bir ¢ikt1 bilesimini en
etkin sekilde tiretebilmek amaciyla kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil olmasi
gerektigini aragtirir. Ciktrya yonelik VZA modelleri ise, belirli bir girdi bilesimi ile en

fazla ne kadar ¢ikt1 elde edilebilecegini arastirir.

VZA yontemi ilk olarak, karar verici birimlerin 6lgege gore sabit getiri (CRS)
varsayimi ile iiretimde bulundugu varsayimma dayanmaktaydi. Bu model, CCR
(Charnes-Cooper-Rhodes) Modeli olarak adlandirilmaktadir. 1984yilinda ise Banker,
Charnes ve Cooper Olgege gore degisken getiri (VRS) varsayimima dayanan BCC
(Banker, Charnes, Cooper) Modelini gelistirdidir. CCR ve BCC, VZA’nin temel
modelleridir. VZA’nin diger yontemlerle beraber kullanilmasiyla birlikte bu temel
modellerin farkli uzantilar1 gelistirilmistir. VZA modelleri verilen sira dikkate alinarak

incelenecektir. Sirasiyla;
> Charnes, Cooper ve Rhodes modeli (CCR),
> Banker, Charnes ve Cooper modeli (BCC).
> Additive (Toplamsal) model.
> Carpimsal Model ( Multiplicative Model)
> Stiper Etkinlik Modeli
> Aylak Tabanli Ol¢iim Modeli (SBM)

> Stiper Aylak Tabanli Model (SupSBM)
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> Stokastik Veri Zarflama Analizi
> Serbest Atilabilir Zarf Yontemi
3.2.1. CCR Modeli

CCR modelinde toplam etkinlik (teknik ve oOlgek etkinligi), ¢ikt1 / girdi oram
maksimize edilmek suretiyle hesaplanir. CCR’ da etkin sinir, dlgege gore sabit getiri
ozelligi gostermektedir. Bagka bir deyisle, girdilerde belirli oranda yapilan artig
ciktilarda aymi oranda artis saglamaktadir. CCR modeli girdi odakli ve ¢ikt1 odakl

olarak ele alinabilir.
3.2.1.1. Girdi Odakh Yaklasim

VZA dogrusal programlama yonteminin gelistirilmis bir bi¢imi oldugu i¢in tiim
dogrusal programlama modelleri i¢in gegerli 6zellikler VZA i¢in de gecerlidir. VZA
modellerinde de sinirlayict kisitlar altinda, amag¢ fonksiyonu maksimizasyon ya da
minimizasyon seklindedir. Sinirli kaynaklarin etkin kullanimi istendiginden dogrusal
programlama i¢in kesinlik (modelin tiim katsayilarinin kesinlikle bilindigi ), orant1 (
hem amac¢ fonksiyonunda hem de kisitlarda bir oranti oldugu ), toplanabilirlik (tim
tirtinlerin birbirinden bagimsiz oldugu) bdliinebilirlik (¢coziim degerlerinin tam sayi
olmasmin gerekmedigi) ve negatif olmama (tim degiskenlerin sifir ya da pozitif

oldugu) gibi gecerli baz1 varsayimlar mevcuttur.

Veri Zarflama Analizinde temel etkinlik olgiitii, ¢iktilarin agirlikli toplaminin
girdilerin agirlikli toplamina boliimiidiir. Kesirli program, KVB, i¢cin 0. KVB’ ye ait
agirhiklandirilmis ¢iktilarin agirliklandirilmis girdilere orani asagidaki formiilasyonda
ifade edilmistir. Analiz edilecek problemde her birinin p adet girdisi ve g adet ¢iktisi
olan n adet KVB mevcuttur. Dolayisiyla, KVB;’nin goreli etkinligini 6l¢gmek i¢in n adet

optimizasyon modeli ¢oziilmelidir.

Herhangi bir karar noktasinin etkinlik degeri (o. karar noktas1), asagidaki formiil

yardimiyla tanimlanabilir:
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(FP,)

Amag
byvig +bayag + - boYoo
Clxln + {:zx:zn e Cpxpn

maxy, E =

Kisitlar

Cps b, =0

Xpi > O parametresi j karar-birimi tarafindan kullanilan p girdi miktarin
gosterir.
Yy > O parametresi ise j karar-birimi tarafindan iretilen g ¢iktt miktarini

gosterir.

Kisitlar, sanal ciktilarin sanal girdilere oraninin ayni c¢arpani kullanan biitiin
KVB’ ler icin etkinlik degerininl ’i agmamasi gerektigini belirtir. KVB’ ler agirliklarini
diger KVB’ ler bu agirliklar1 kullandigi zaman etkinlikleri 1’ 1 asmayacak big¢imde
secilmelidirler. KVB,’ 1n gorece verimsiz olmasinin nedeni, gruba dahil olan referans
gruptaki KVB’ lerin varligindan kaynaklanir. KVB, icin etkinlik sinirin1 olusturan
referans grup KVB, i¢in etkinlik sinirimi belirler. KVB,’ ye ait ¢ikt1 ve girdi agirliklari

sirastyla cp, ve by, olarak gosterilmistir.

Kesirli dogrusal programlama modelinin amag¢ fonksiyonu, etkinligi dlciilecek
0. KVB’ nin etkinliginin maksimum yapilmasi i¢in uygulanmas1 gereken matematiksel

programlama modeli asagidaki gibi yazilabilir:

(FPy)
Amag
Q
Z g=1 bq‘ﬂyqo
maxE,=5———
=1 C‘pﬂ x‘po
Kisitlar
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— f]
Z = .}l’ i
g=1%go.qj <

maxE, = -3 1
p=1CpoXpj
Cpybg =0
j = KVB sayisi, =1,2,.......n
q= ¢ikt1 sayist qg=1,2,....... Q
p = girdi say1s1 p=12,....... P

by = q. ¢iktinin agirhig

bgo = 0. KVB’ nin q. ¢iktiya verdigi agirlik degeri

Cpo= 0. KVB’ nin p. girdiye verdigi agirlik degeri

Primal modelde belirtilen amag fonksiyonu degeri;

Eo=1ise, KVB, girdilerini etkin kullandig1 i¢in etkin say1lir.

Eo < 1 ise, KVB, girdilerini verimsiz kullaniyor ve etkinlige ulasabilmesi i¢in

girdilerinde azaltma yapmasi gerekir.

Ayni c¢arpani kullanan KVB’ lerin etkinliginin 1 degerini asmamasi gerektigi
kisitlarda belirtilmistir. KVB’ ler agirliklarini, diger KVB’ ler bu agirliklar kullandigt

zaman etkinlikleri 1’1 agmayacak bi¢imde se¢melidirler.

Lineer programlama yoluyla daha kolay ¢oziilebileceginden dolayr yukaridaki
kesirli programlama modeli lineer programlama modeline doniistiiriilebilir. Bu doniistim
esnasinda dikkat edilmesi gereken en Onemli nokta kesrin degerinin bozulmamasi
gerektigi kuralidir. Pay ve paydanin degeri bir oran g¢ercevesinde degisse bile, amag
fonksiyonunun degeri ayni kalmalidir. Bu amagla, Charnes ve Cooper paydayi 1’e

esitleyerek paym amag¢ fonksiyonunu belirtmesini saglamiglardir.
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VZA tanimina gore, kesirli programlama modelinin lineer programlama

modeline doniistiiriilmiis formu agagidaki bicimde yazilabilir:

(LP,)
Amag
Q
max E, E bqayqa
g=1
Kistlar
(D)
P
E C'pﬂ:}"pa =1
P=1

2)

o P
E bq;’ Vaj = E CpiVpj
g=1 P=1

3)

b, = 0

Cps by =

p]

Dogrusal programlama probleminin primal modelinin ikizine dual adi verilir.
Herhangi bir dogrusal programlama igin, ayni veri kiimesini kullanarak bir Dual
Programlama formiilasyonu olusturmak miimkiindiir. Dogrusal Programlama (primal)
ya da Dual Pogramlamaya iliskin ¢6ziim, modellenen problem i¢in ayni bilgiyi saglar.

VZA’ da da bu kural gecerlidir.

Temel (primal) problemdeki ama¢ bir maksimizasyon durumu ise, ayni amaca
problemi bir minimizasyon durumuna doniistiirmekle de ulasilabilir. Tersi bir durumda

s0z konusu olabilir. Yani, temel problem bir minimizasyonu amagcliyorsa, ayni amaca
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problemi maksimize etmekle de ulasabiliriz. Primal ve dual problemlerinin arasindaki
iligkinin tanimindan, birisi i¢in olan ¢dziimiin aynt zamanda digeri i¢inde optimal
¢Ozlim olacagi anlamini ¢ikartabiliriz. Dolayisiyla dual probleme ayni sonucu veren iki

acgidan yaklasllabilir249.

Dual modelde kisitlayicilarin adedi primal modeldekinden daha azdir ve bu
nedenle de ¢6ziimii daha kolaydir. Her primal maksimizasyon sorununun duali
minimizasyon iken her primal minimizasyon sorununun duali de maksimizasyondur.

Dolayisiyla kisitlayicilarin esitsizlik yonleri degisir™".

Lineer modelde esitsizlik bigiminde yazilan sinirlamalar dual modelde slack
degiskenler sayesinde esitlik bi¢ciminde yazilabilir. o ve A; lineer —modeldeki
degiskenlerin dual modeldeki karsiligidir. Dual modelde girdi ve ¢ikti tizerindeki
agirliklar yerine KVB iizerindeki agirlik ( ) ) hesaplanir. Dual programdaki agirliklar
sifira esit veya sifirdan biiyiik olmalidir. Dual program girdi ve ¢iktilar iizerindeki ( p+q

(13

) kisit sayisi, “ n ” tane KVB {izerindeki n tane kisit tasiyan program, hesaplama

kolaylig1 nedeniyle tercih edilmektedir.

Zarflama modeli, her j iiretim biriminin sanal bir etkin sinira dik ( radyal )
uzaklik oOlgiiler1 bazinda karsilastirilmasi ve bu uzakligin minimize edilmesi ilkesine
dayanir. Model, her j birimini mevcut diger gézlemlerle karsilastirarak hangilerinin
etkin smir1 olusturdugu ve digerlerinin buna ne kadar yakin (veya uzak) oldugunu

hesaplar251 .

Karar-birimi o’nin primal modelinde pozitif degerler verilen tiim 2; dual
degiskenlerin karsilik geldikleri karar-birimleri etkindir. A; degiskeni referans kiimenin
belirlenmesinde kullanilir. Bu karar-birimlerinin olusturdugu sete karar-birimi o’nun
“referans kiimesi” ad1 verilir. Genellikle, eger o verimli ise, o zaman referans setindeki

tek karar-birimi kendisi olacaktir ve dual degisken A,” nin degeri 1.0’ a esit

9 Koksal ““ a.g.e” 2001, 5.95.

»0 A. Oktay Yalgm ‘Dogrusal Programlama ve Madencilige iliskin iki Basit Ornek’> Madencilik
Dergisi Eyliil 1984 Cilt XXIII No 3 s.33.

»! Yetkin Cinar ““Tiirkiye ile AB Uyesi Ulkelerin Elektrik Uretim Sektérlerinin Etkinlik ve Verimlilik
Analizi 2000-2006 Donemi I¢in Uluslar Arasi Bir Karsilastirma’® Sosyo Ekonomi Ozel Say1 2010,
s.100.
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bulunacaktir. Etkin olmayan karar-birimleri i¢in referans seti, etkinligin yakalanabilmesi

icin neler yapilmasi gerektigi konusunda, yoneticiye regete sunmaktadir™”.

Lineer programlama modeli ile kesirli programlama modelinin optimal ¢dziim

kiimeleri aynidir. Yani her ikisinde de amag fonksiyonu;
E=E've b=b, c=c, du.
E.< 1 ise, KVB, etkinsiz sayilir.
E.= 1 ise, KVB, etkin sayilir.

Dual modelde yer alan slack (atil, aylak) degiskenler,(s* ve s") girdi fazlahig ve
cikt1 eksikligini tanimlamak i¢in kullanilir. Slack degiskenler VZA ‘da belirli girdi veya

cikt1 icin ek bir iyilesme yapilip yapilamayacagini belirlemede yardimer olur.

KVB, nin girdi odakli CCR modeli asagidaki gibi yazilabilir:

(DLP,)
Amag
Q P
mincx—E(ng + Zs;]
g=1 P=1
Kisitlar
n
Xpihi — @ Xpo + 5, =0
=1
n
D Vel = Yoo ST =0
j=1

2 Cingi ve Tarim ““ a.g.e’* 2000, s.7-8.
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a = KVB, ‘nun etkin olabilmesi i¢in girdilerin radyal olarak ne kadar

azaltilabilecegini belirleyen biiziilme katsayis1 (0< o< 1)

A j= girdiye yonelik modeller i¢in, KVB’nin diger birimlere gore aldigi agirlik

degeri (KVB, nun referans kiimesi j.” nin alacagi yogunluk degeri)
sp = KVB,nun p. girdisine ait slack deger
sq = KVB,nun q. ¢iktisina ait slack deger
yqi =J. KVB tarafindan iiretilen q. ¢ikt1 miktari
Yqo= 0. KVB tarafindan tiretilen q. ¢1kt1 miktari

Dual modelde;

a=1 ves"=0 s-0 A, =1 ise, E;= 1 olur ve KVB, etkin sayilir. (Bu degerler

kisitlarda yerine birakilirsa KVB, 1n etkin sinirlar1 bulunabilir.)
o < 1 olmasi durumunda KVB, etkin degildir.

Eger olciilen karar birimi etkin degilse etkinlik ol¢iitiinii belirleyen a biiziilme

katsayis1 1°den kii¢lik ve karar verici birimlerin A ’lar1 0’dan biiytik olacaktir.

Sekil 3.3 : CCR-1 Modelinde Etkin Sinir ve Etkin Olmayan Birimlerin

Etkin Sinira Taslnmam253

CCR-1Etkin
S

23 Sowlati “ a.g.e”” 2004, s.55.
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Sekil 3.3 de etkinlik sinirinda bulunmayan ve etkinsiz olarak kabul edilen B, C
ve D birimlerinin mevcut Ttretim seviyesinde girdilerini azaltarak etkin sinira

ulasabilecegi sekilde gosterilmektedir.

KVB,’ 1 etkin olabilmesi i¢in a = 1, s" = 0 ve s” = 0 degerleri dual modelin

kisitlarinda yerine birakilirsa KVB,’ 1 etkin sinir1 bulunur:

n

- *
E xpj’lf = Xpo
j=1

ve

n

il *
E yqj‘;l'j - yqo
j=1

Bulunan bu optimal degerler CCR girdi odakli dual modelin kisitlarinda yerine
birakildiginda KVB, i etkin olabilmek i¢in her bir girdisini ne kadar azaltmasi (s”) ve
her bir ¢iktisin1 ne kadar arttirmasi (s*) gerektigini gosterir. Bunun matematiksel ifadesi

asagida gosterilmistir:

ve
P _ & _ _ +
J’qo - yqo ﬂ‘}}qo - yqo + Sq

Etkin olmayan KVB,’ 1n her bir girdisini (Xpo) , { (1-0)Xpo+Sp } kadar azaltilarak
ve ayrica her bir ¢iktist s, kadar arttirip optimal ¢6ziim kiimesine ( X*po, y*qo) ulagarak
KVB, etkin hale getirilebilir. Girdi veya ¢iktida yapilmasi gereken degisiklikler asagida

formiile edilmistir:

Axp, = (1— @) Xp, + 5,

ve
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3.2.1.2. Cikt1 Odakh Yaklasim

CCR modelinde girdiler sabit varsayilip amag, c¢iktilart maksimize etmektir.
Yani agirliklandirilmis girdilerin agirliklandirilmis ¢iktilara orani minimize edilerek
ciktilarin ne kadar arttirilabilecegini arastirmaya yonelik bir modeldir. Bu modelin

matematiksel ifadesi asagida belirtilmistir:

(FPo)
Amag
P
—a O X
. =1
min E, =P PP
32 b,y
g=1 QG.}QG
Kisitlar
P
p=1Cpotpj

Kesirli programlama modelinin dogrusal programlama modeline doniistiiriilmiis

matematiksel ifadesi asagida belirtilmistir:

(LPo)
Amag
P
E, = minz CpoXpj
=1
Kisitlar



P

Q
Z bq‘quj = Z Cpi¥Vpj
g=1

P=1

CCR-O’nun Dual Formu

(DLPy)
Amag
Q P
max 8 + E(ZS£+ ZSJ )
g=1 P=1
Kisitlar
n
walj — Xy, +5, =0
j=1

D Yerk = B =57 =0
j=1

- ot
}Lj,sp,sq =0

B = KVB, nin etkin olabilmesi i¢in ¢iktilarinin radyal olarak ne kadar

arttirtlabilecegini belirleyen genisleme katsayist ( f>1)

A; = Ciktiya yonelik modeller i¢in, KVB’ nin diger birimlere gore aldig1 agirhik

degeri
( KVB, nun referans kiimesi j.’nin alacagi yogunluk degeri )

Primal modelde CCR etkinligi;
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Eo =1 ise KVB, etkindir.

Eo <1 ise KVB, etkin degildir.

Dual modelde;

B=1ves =0s =0ise KVB, etkindir.
B> 1ise KVB, etkin degildir.

Sekil 3.4 : CCR-O Modelinde Etkin Sinir ve Etkin Olmayan Birimlerin

Etkin Sinira Taslnmam254

v F
CCR-O Eikin
Simir
!
A - B
-
C
- D

|

Yukarida belirtilen etkinlik kosullar1 saglanmadig: takdirde etkinligi olgiilmek
istenen KVB’ nin etkinsiz oldugu belirtilebilir. Sekil 3.4° de B, C ve D birimleri etkinsiz
olarak nitelendirilirken bu KVB’ lerin etkin sinira projekte edilmesi ile etkinlik
saglanabilir. Bunun i¢in mevcut girdi seviyesinde c¢iktilarin arttirilarak etkin sinira

ulasabilecegi gosterilmektedir.
KVB, nun etkin sinirin1 bulabilmek i¢in B =1 ve s* = 0 s =0 degerlerini
kisitlarda yerine birakmak gerekir. Matematiksel ifadesi soyle yazilir:

"n

E Xpjdy = Xpo

j=1

ve

E Vaity = Vao
=1

4 Sowlati “ a.g.e” 2004, s. 46.
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Bulunan bu optimal degerler CCR ¢ikt1 odakli dual modelin kisitlarinda yerine
birakilirsa KVB, nun etkin olabilmesi i¢in her bir ¢iktisini ne kadar arttirmasi ( sq" ) ve
her bir girdisini ne kadar azaltmas: ( s, ) gerektigini bulabiliriz. Verimlilikte ilerleme
yani CCR projeksiyonu su sekilde belirtilmektedir.

Xpo = Xpp — Sp = Xp, — Ax

ve
j}qo = y:;o + ﬂ}’qo = JE}JL?G + Sﬂ;-

Iyilesme saglanmus girdi ve ikt seviyesi (%, #) vektorii ile gosterilmektedir. Bu
vektor KVB,’1 referans grup olan E,’ a projekte eder ve E, i¢indeki tiim KVB’lerin tim

. . 1.4.055
kombinasyonlar1 verimlidir™".

Etkin olmayan KVB,’ 1n her bir ¢iktismi{ ( B -1 ) yq0 +8q" } kadar arttirarak ve
ayrica her bir girdisini ( Xpo ) , (Sp ) kadar azaltarak optimal ¢6ziim kiimesine ( x*pO , y*qO
) ulasarak KVB, etkin hale getirilebilir.

ﬂ.}rqo = (B - 1)3’:30 + S;
ve

ﬂx,po =5,

Girdi odakli CCR modeli ve ¢ikti odakli CCR modeli ve saptanan etkinlik sinir
veya etkin KVB’ ler aymdir. Ciinkii girdi ve ¢ikt1 odakli CCR modellerinin etkinlik

. Her iki modelinde zarflama

degerleri Olgege gore sabit getiri ortaminda aynidir
ylizeyi aym fakat etkin olmayan birimleri projekte etme ( iyilestirme ) siirecleri
farklidir. Girdi odakli CCR modeli ve ciktt odakli CCR modeli arasindaki iliski su

sekilde ifade edilebilir:

1
B =4

3 Zeynep Canan Aydemir “‘Bélgesel Rekabet Edebilirlik Kapsaminda illerin KaynakKullanim Gorece
Verimlilikleri:Veri Zarflama Analizi Uygulamas1’” DPT Uzmanhk Tezleri, Yaymn No:2664, Ankara,
2002, s.72.

26 Coelli v.d. ““a.g.e’ 2005, s.181.
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Bu sebeple CCR-I modelinde a < 1 olurken CCR-O modelinde B > 1 olur. Dual
modellerde o degeri girdi vektdrii igin minimum radyal daralmay: gosterir. B~ degeri
ise, ¢ikt1 vektorii i¢in maksimum radyal genisleme oraninmi ifade eder. Kisacasi ¢oziim
sonucunda bulunan B genisleme oranimin tersi, ilgili karar birimi icin etkinlik degerini
verecektir. Dolayist ile karar birimlerinin etkinligi yine 0 < 1/~ < 1 arahginda
kalacaktir. B~ degeri ne kadar biiyiik olursa ilgili karar birimi icin etkinlik degeri o
oranda kiiciik olacaktir. Eger B~ = 1 ve tiim aylak degiskenlerin degeri sifir ise ¢ikti
vektoriinde herhangi bir genislemeye ihtiya¢c olmadig1 ve ilgili karar biriminin etkin

sinir lizerinde yer aldig1 sdylenir.

Girdi ve ¢ikt1 seti dlgege gore sabit getiri (CRS) veya Olcege gore degisken getiri
(VRS) varsayimi altinda degerlendirilebilir. Eger her bir firmanin etkinlik degeri, bu
modeller uygulanirken degisebiliyorsa bankanin dlcege gore degisken getiri ile liretim
yaptigini soyleyebiliriz. VRS varsayimi altinda model, girdi minimizasyonu veya ¢ikti
maksimizasyonu odakli sekilde uygulanabilir. Bu odaklanma potansiyel iyilestirme
bolgesini bulma siirecinde 6nemlidir. Girdi minimizasyonu ile mevcut iiretim seviyesini
degistirmeden potansiyel iyilestirme i¢cin kaynak veya girdi seviyesi nasil azaltilabilir
sorusuna cevap aranir.Ayni sekilde ¢ikti maksimizasyonu ile girdi seviyesini
degistirmeden Uretimin arttirilmast i¢in uygulanabilecek potansiyel 1yilestirme
arastiritlir. Bu durum da firma, istthdam ettigi girdi miktarin1 degistirmeden c¢ikti

miktarini oransal olarak ne kadar arttirabilir sorusuna cevap arar™’.

3.2.2. BCC Modeli

BCC modeli; 1984 yilinda Banker, Charnes ve Cooper tarafindan gelistirilmistir.
Bu modelde KVB’ nin artan, azalan veya sabit getiri dlgeginde calisip calismadigini
belirleyebilen Olgcege gore degisken zarflama yilizeyi varsayimi mevcuttur. BCC
modelinde iiretim dlgegindeki degisimlerin verimliligi etkiledigi ve bu durumun 6lcege
gore degisken getiri varsayimi altinda saf teknik etkinligin ol¢iilebilmesine imkan

tanidig1 sOylenebilir.

»7 Kent Matthews and Mahadzir Ismail ** Efficiency and Productivity Growth of Domestic and Foreign
Commercial Banks in Malaysia’’ Cardiff Economics Working Papers Sayi: E2006/2 s.7.
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3.2.2.1. Girdi Odakh Yaklasim

Girdi odakli BCC modelinin kesirli programlama modeli su sekilde formiile

edilebilir:

(FPo)
Amag
Q
Zq:lbqo.}’qa - bG
max E, =

P e x

p=1~po-*tpo
Kisitlar

Q
Zq:l bqo.}lqj - bo
=
P
p=1

CpaX

potpj
Cpy by = €

b, = 0. KVB’ye ait serbest

Kesirli modelin lineer forma doniistiiriilmiis sekli asagida belirtilmistir:

(LPo)
Amag
]
max E, Z bqquﬂ_ b,
g=1
Kisitlar
) P
Z bqjj"qj —b, = Z CpjXpj
g=1 P=1



P
E CpoXpo = 1
P=1
Cp b, ==

Girdi odakli BCC modelinin dual formu ise;

(DLPy)
Amag
Q P
ED=miII(I—E(ZS£+ ng )
g=1 F=1
Kisitlar;
n
walj — A Xy, +5, =0
j=1
n

- ot
A,85,8; =0

CCR modeli ile olgiilen etkinlik degerine teknik etkinlik, BCC modelinin
Olctiigii etkinlik degerleri ise saf teknik etkinlik olarak adlandirilmaktadir. Bu etkinlik
degerleri arasindaki oransal fark dlgek etkinligidir. Olgege gore degisken getiri BCC
modelinde etkin iiretim siniri, KVB’ leri CCR modelinden daha siki sardigindan dolayi

BCC etkinlik degerleri, CCR etkinlik degerlerine esit ya da daha biiyilik degerler alir.

153



Z A} = 1 konvekslik kisit1 ve primal modeldeki b,, BCC ve CCR modelleri
=1

arasindaki temel farklardir. Bu iki farklilik {iretim simirinin seklini belirler. CCR
modelindeki iiretim sinirt dogrusal yapidayken BCC modelinde ise konveks yapiya

dontistr.
BCC Etkinlik Degeri > CCR Etkinlik Degeri
b, < 0 Olgege Gore Azalan Getiri
b, > 0 Olgege Gore Artan Getiri
b, = 0 Olgege Gore Sabit Getiri®®

CCR ve BCC modelleri arasindaki fark konvekslik kisitidir. Asagidaki esitsizlik
bize CCR ve BCC arasindaki farki gosterir.

Esitsizligin sol tarafi CCR modelinin optimal degerini gosterirken, esitsizligin
sag tarafi ise BCC modelinin optimal degerini gosterir. Etkinligi KVB,” m etkinligi

E’., =1 oldugunda ve tiim atil degerler sifira esit oldugunda esitsizlik asagidaki sekle

doniistir:

Q P
1 E'-EECC_E(ZS’E_ ZS; j
g=1 P=1

E*cr < E*pec 18€, etkinsizligi ol¢iilen KVB,’1n etkinsizligi ise;

1—-E...=1—E..

»% Rajiv. D. Banker vd. “‘Returns To Scale In Different VZA Models’’ European Journal Of
Operational Research 154 (2004) 345-362 Doi:10.1016/S0377-2217(03)00174-7.347.
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KVB,’ n etkinsizligi CCR modeline gore daha fazladir. VZA goreli etkinligi
Olger ve en az bir KVB etkin olarak adlandirilir ve bu KVB’ ler etkinlik sinirini gosteren

sinir ¢izgisine tegettir.

Primal modelde BCC etkinliginin saglanabilmesi i¢in amag¢ fonksiyonunun

degeri 1’e esit olmalidir. Bu sart saglanirsa KVB,,’ 1n etkin oldugu sdylenebilir.
Eo = 1 ise KVB, etkindir.
Eo < 1ise KVB, etkin degildir.
Dual modelde ;
a=1ves" =0, s =0ise KVB, etkindir.
a <1 ise KVB, etkin degildir.

KVB, nun etkin sinirm1 bulabilmek icin dual modelde a = 1, s"=0 ve s = 0
degerlerini kisitlarda yerine birakmak gerekir. Bunu uyguladigimizda CCR modelinde

elde ettigimiz sonuglara ulagiriz.

Sekil 3.5 : BCC-I Modelinde Etkin Sinir ve Etkin Olmayan Birimlerin

Etkin Sinira Taslnmam259

E
y & D BCCIEtkin Smmir
C
F
B
A
_________ - O
-
X

Sekil 3.5” de etkin olan A, B, C, D, E birimleri etkin sinir1 olusturmaktadir. F ve
G birimleri etkin degildir. F birimini etkin kilmak i¢in girdilerde orantisal bir azaltma

yapmak gerekmektedir. G birimi i¢in 6nce girdi miktari azaltmak daha sonra ¢ikti

29 Sowlati “ a.g.e”” 2004, s. 49.
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miktarini artirmak gerekir. Ciinkii ¢ikt1 atil degeri sifir degildir ve bu ek bir iyilesmenin

miimkiin oldugunu gdstermektedir’®.

3.2.2.2. Cikt1 Odakh Yaklasim

BCC-O ve BCC-I modellerinin zarflama yiizeyi ayni fakat etkin olmayan
birimleri etkin sinira ulastirma yolu farklidir. BCC-O modelinin amaci girdi seviyesini

degistirmeden ¢ikt1 {iretimini maksimum yapmaktir®®',

Cikt1 odakli BCC modelinin primal formu asagidaki gibi yazilabilir:

(FPy)
Amag
. Y p=1CpoXpo — C
minE, = £ 0 i 2
Zq:lbqﬂ.}Jqﬂ
Kisitlar

P
=1
b potp] G}

Q
Zq:l bqa:}’q;’

Cpybg = €

co= 0. KVB’ye ait serbest degisken
Kesirli programlama modelinin lineer modele doniistiiriilmiis formu:
(LPo)

Amag

P

E, = min E CpoXpo —Co

p=1

200 Sowlati ¢ a.g.e’’ 2004, s. 49.
1 Sowlati “ a.g.e”” 2004, 5.50.
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Kisitlar

Q
Z bqa:}’qa =1
g=1

Q P
E bqquj = E CpjXpj- Co
g=1 P=1

Cpybg = €

Cikt1 odakli BCC modelinin dual formu ise;

(DLPy)
Amag
Q P
Eo = maxfp + E(ZS,FT—F Z:.'S.‘&F )
g=1 P=1
Kisitlar
(1)
n
prj&j — Xpo + 5, =0
j=1
(2)
n
D Vel = BYeo =55 =0
j=1
(3)
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“)

- ot
A,85,8; =0

Primal modelde BCC etkinliginin saglanabilmesi i¢in amag¢ fonksiyonunun

degeri 1’e esit olmalidir. Bu sart saglandiginda, KVB,’ 1n etkin oldugu sdylenebilir.
Eo= 1 1seKVB, etkindir.
Eo <1 ise KVB, etkin degildir.
Dual modelde;
B=1ves'=0 s =0 ise KVB, etkindir.
B> 1 ise KVB, etkin degildir.

KVB, nun etkin smirin1 bulabilmek i¢in dual modelde B=1ves"'=0 s =0

degerlerini kisitlarda yerine birakmak gerekir.

Sekil 3.6 :BCC-O Modelinde Etkin Sinir ve Etkin Olmayan Birimlerin

Etkin Sinira Tzlslnmasl262

BCC-0O Eikin Simirn

L J

262 Sowlati “ a.g.e’” 2004, s.51.
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Sekil 3.6 da etkin olmayan KVB’lerin etkin yilizeye nasil tasindigi
gosterilmektedir. BCC-O ve BCC-I modellerinin etkin yiizeyleri aynidir; ancak etkin

olmayan F ve G noktalar etkin yiizeyde tamamen farkli noktalara tasinmaktadir®®.

3.2.3. Toplamsal Model ( Additive Model)

Girdi odakli model girdilerin azaltilmasina, ¢iktt odakli model ¢iktilarin
artirtlmasina odaklanmaktadir. CCR ve BCC modellerinde, etkin olmayan birimlerin
zarflama ylizeyine tasinmasi, modellerin girdi veya ¢ikti odakli olup olmamasina gore
degismektedir. Toplamsal (additive) model, ayn1 anda girdileri azaltip ¢iktilar: artirarak

etkin olmayan birimi etkin sinira tagimay1 amaglamaktadir.

Toplamsal modelde degisken getiri 6zelliginden dolayr zarflama yiizeyi BCC
modelinin zarflama yiizeyiyle aynidir. Bu da dual modelde konvekslik kisitinin
yazilmasiyla ifade edilir. Bu 06zelliginden dolayr bir KVB, BCC’ye gore etkin ise

additive modele gore de etkindir ve tersi durumda da bir paralellik mevcuttur.

Karar birimlerinin etkin olup olmadiklar1 aylak ( slack ) degisken degerlerine
bakilarak belirlenir. Eger her iki aylak ( slack ) degiskenin degeri de sifir ise o karar
birimi bu modele gore etkin olacaktir. Amag¢ fonksiyonunun degeri 1 ise KVB, etkindir.
Atil degiskenlerden herhangi biri veya ikisi sifir degilse, sifirdan farkli olanin degeri,
girdi ve ¢iktidaki ekinsizlik miktarin1 gosterir. Orantisal olarak etkinsizligi 6lgen f ve a
degiskenleri kullanilmadig1 icin etkinsizlik Ol¢limiinde tek kosul ( slack ) aylak

degiskenlerin sifir olup olmadigidir.
Eger; s'=0ves =0 ise KVB,etkindir.
Toplamsal modelin primal formu asagida belirtilmistir:

Amag

p

Q
maxz byYeo — Z CpoXpo + D,
g=1

p=1

3Sowlat1 ““ a.g.e’” 2004, s.51.
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Kisitlar

P

Q
Z bqj’qj B
g=1

CpXp; + Db, =0
1

'p:

b, = serbest

Problemin dual formu asagidaki gibi yazilabilir:

Amag
P Q
E ———_ E + .+
max Wp .’5‘,‘,:I Wq Sq
p=1 g=1
Kisitlar;
n
E Xpity + Sp = Xpo
j=1
n
+ _
E }qulj — 83 = Yo
j=1

wp = Girdi Atil Degiskeninin Agirlig
wq'= Cikt1 Atil Degiskeninin Agirhig
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Toplamsal modelde, iyilesme saglanmis girdi ve ¢ikt1 seviyesi, ( %, ¥ ) vektorii
ile tanimlanmustir. Iyilesme saglanmis veya baska deyisle etkin KVB’ye projekte
edilmis girdi ve ¢ikt1 seviyesi asagida tanimlanmistir. Eger KVB, bu noktalara ulagirsa

etkin kabul edilir.

veE

+

j}qo =¥ +s

Toplamsal model Olcege gore degisken getiri varsayimina dayanmaktadir.

Asagida belirtilen ifadeler artan veya azalan niteligine gore modele eklenebilir.

Z =1 — Olgege Gore DegiskenGetiri

=1

no Olgege Gore Azalmavan Getin
Z =1 —*

=1

- Olgege Gare Artmavan Getinl
s —

=1

Sekil 3.7 de F ve G noktalar etkinsiz noktalar1 gosterir. Toplamsal
modelde bu noktalar1 etkin smira tagimak i¢in aym anda girdileri azaltip ¢iktilari
arttirmak gerekir. F noktasi referans gruptaki C noktasinin etkinligine ulasabilmesi i¢in
girdilerini azaltip ¢iktilarini arttirmalidir. G noktasi ise referans gruptaki A noktasinin

etkinligine ulagabilmesi i¢in girdilerini azaltip ¢iktilarini arttirmalidir.
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Sekil 3.7 :Additive Modelde Etkin Simir ve Etkin Olmayan Birimlerin Etkin

264
Sinira Tasinmasi*®

Toplamsal Sinar

3.2.4. Carpimsal ( Multiplicative ) Model

Carpimsal VZA modeli, parcali log lineer veya parcali Cobb- Douglas
zarflamay1 kullanarak gelistirilmigtir. Cobb- Douglas fonksiyonu, iiretim fonksiyonlari

265

icin popiiler bir formdur™" . Carpimsal modelde ise toplamsal modeldeki gibi etkinlik,

atil degerler vasitasiyla tanimlanir.

CCR ve BCC modellerinde etkinlik, c¢iktilarin toplaminin girdilerin toplamina
oran1 olarak ifade edilir. Bu da bir ¢ikti daha eklemekle diger ¢iktilarda etki
yaratmayacak sekilde girdi artirimi ile sonuglanir. Yine de bazi siireglerde ¢ikti seviyesi
birbiriyle bagimli olabilir. 1982°de Charnes ve arkadagslar1 bu iliskiyi yansitacak farkl
formiilasyona sahip VZA modelini gelistirdiler. Modellerinde etkinlik, ¢iktilarin
carpimsal kombinasyonunun girdilerin ¢carpimsal kombinasyonuna oram ile 6l¢tliir ve

teori Slgege gore sabit getiri 6zelligi ile CCR modeline benzemektedir®.

Carpimsal modelin variant modelinde Olcege gore sabit getiri (CRS) 6zelligi
mevcuttur ve ¢, degiskeni modele eklenmemistir. Variant carpimsal modelin

matematiksel ifadesi su sekilde yazilabilir:

% Sowlati ““ a.g.e”” 2004, s.51.
265 Banker ““ a.g.e”’ 2004, 5.346.
266 Sowlati ““ a.g.e”’ 2004, 5.54.
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Amag

nq lyqa
max —— o
=1 "po
Kisitlar
Q bg
Hq:lyq; 1
PP =
p=1"pj
bg,cp 21

Bu modelin logaritmasi1 alindiginda lineer formda yazilisi ise su sekildedir:

Amag

Q P
maxz b, logy,, — Z c, logx,,
g=1

Kisitlar

maxz by logyg; — Z cplogx,; =0

p=1
by c, =1

Lineer formun dual yazilisi ise;
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Amag

Kisitlar;

Etkinligi Olgiilen KVB,’in etkin olabilmesi i¢in (slack) atil degiskenlerin

degerinin sifir olmasi gerekir.
. . - +
Es=1ic¢ins, =0vesq =0

Carpimsal modelin invariant modelinin formiilasyonu ayni sadece dual forma

konveksite kisiti eklenirken primal forma ise c, degiskeni eklenir. Invariant modelin

primal formu su sekilde yazilabilir:

Amag

P

Q
maxz b, logy,, — Z c, logx,, — ¢,
g=1

p=1
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Kisitlar

C, = Serbest Degisken

KVB,’1n etkinlige ulasabilmesi i¢in bq* , cp* ve ¢, optimal degerleri ile amag

fonksiyonunun sifira esit olmasi gerekir.

Q P
Z b*,logy,, — Z c’plogx,, —c’, =0
g=1 r=1

Invariant modelin duali ise;

Amag
Q P
min — Z S — Z Sa
g=1 p=1
Kisitlar
n
Z logx,;d; + s;, =logxy,
j=1
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Banker ve Thrall’in literatiire kazandirdigr carpimsal modelin dlgege gore

degisken formunda
> Cp < 1  ise,
Olgege gore azalan getiri
> cp > 1 ise,
Olgege gore azalan getiri
> ¢, = lise,
Olcege gore sabit getiri durumu mevcuttur.

3.2.5. Siiper Etkinlik Modeli

VZA uygulamalarinda 6rneklem igindeki en etkin KVB’ lerin degeri 1’e esit
oluyordu. Bu durumda bircok KVB ayni etkinlik degerini alabiliyordu. Bu durum kesit
(cross-section) ve periyodik kiyaslama agisindan zorluk teskil ediyordu. Andersen ve
Peterson’mn 1993 yilinda one siirdiikleri siiper etkinlik modeli bu zorlugu ortadan
kaldirmak icin one siiriilmiistiir. Bu modelde etkin olmayan KVB’ lere ayni etkinlik
degeri verilirken etkin olan KVB’ lerin ise etkinlik degeri 1’den biiyiik olacak bigimde

verilir. Siiper etkinlik modeli, etkin KVB’ lerin performansimni kendi iginde siralar™®’,

Bu metot etkin sinirdaki firmalar1 birbirlerinden ayristirabilmeye yardim eder.
Mesela 1,24 siiper etkinlik degerine sahip olan firma 1,07 siiper etkinlik degerine sahip

olan firmadan daha etkindir (iyidir) diyebiliriz.

Sekil A’ da siiper etkinlik modeli gosterilmektedir. Sekilde iki girdi ile mevcut
¢ikt1 seviyesinde iiretim yapan 5 firma ( A, B, C, D ve E ) mevcuttur. B, C ve D
firmalar1 sinirda olup etkinlik degerleri 1°dir. Eger siiper etkin VZA yodntemini
uygularsak bu firmalarin etkinlik degerlerinin 1° den biiyiik olmasma imkéan tanimis

oluruz. C firmasini ele alacak olursak C’ nin siiper etkinlik degerini 6lcerken C artik

27 Dan Luo vd. ¢ World Financial Crisis and Efficiency of Chineese Commercial Banks’’ The World
Bank Economy Blackwell Publishing USA 2011, s.810.
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etkin sinirda olmayacak sekilde model calistirilir ve yeni sinirt olusturan firmalar sadece
B ve D firmalaridir. C firmasinin iyilesme saglanmis (projekte edilmis) konumu C

olacaktir. Buna gore;
SP. = C firmasimin siiper etkinlik degeri = OC" '/ OC

C firmasmin siiper etkinlik degerininl,20 oldugunu varsayarsak bu konumda
firma mevcut teknoloji seviyesinde girdi kullanimin1 % 20 oraninda arttirabilir. Fakat
bu arada stiper etkinlik degeri 6lgiiliirken sekil 3.8” de etkin sinirda olmayan (A ve E)

firmalarin etkinlik degeri degismez”®.

Sekil 3.8 :Siiper Etkinlik Modelinde Etkin Sinir ve Etkin Olmayan

Birimlerin Etkin Sinira TaslnmaSI269

Stiper etkinlik modelinden elde edilen bu degerler arasinda en yiiksek degere
sahip olan KVB en etkin birim olur ve elde edilen etkinlik degerleri ile girdilerde

olusabilecek artis oranini bulabiliriz.

Bu model yap1 olarak CCR ve BCC modellerine benzemektedir. Etkinligi
degerlendirilmek istenen KVB ( KVBg) referans kiimede yer almaz ve bu sayede
KVB,” 1n etkin smira uzakhigr o6lgiilebilmektedir. AP olarak da adlandirilan siiper
etkinlik modeli etkin KVB’ yi iiretim olanaklar1 kiimesinden ¢ikartarak diger KVB’ leri
siralamak i¢in CCR modelini tekrar calistirir. Bu modelin matematiksel gosterimi

asagida belirtilmigtir:

268 Coelli vd. ““ a.g.e” 2005, s. 201.
9 Coelli vd. “ a.g.e’” 2003, s. 201
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Amag

Kisitlar

P

Q
Z bqjj"qj y Z CpjVpj = 0
g=1

P=1
c..b, =g

PrTaq —

Modelin radyal girdi odakli dual formu ise su sekilde yazilabilir:

Amag
Q P
: - +
mina — € ( E S, — E Sz )
g=1 P=1
Kisitlar
n
E Xpihi + 85 = @ Xpg
j=1.j#o
n
+
E Yaidj —Sq = Yao
j=1,j%o

- ot
}Lj,sp,sq =0
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Etkin birimler i¢in
o >1 iken,
Etkin olmayan birimler i¢in
0<a <l dir
Bu model (girdi odakli) iki noktada elestirilmektedir 270,
1 ) AP modeli girdi odakli durumda veriler i¢in uygulanabilir degildir.

2 ) Bu model veri bilesenlerinden biri sifira yakin olan bazi KVB’ler i¢in

uygulanabilir degildir.
3.2.6. Aylak Tabanh Ol¢iim Modeli (SBM )

VZA’da radyal ve radyal olmayan iki yontem vardir. Radyal model girdi ve
ciktilarda orantisal degisim esasina dayanir. Girdilerde yapilmasi gereken maksimum
azalma tek bir girdi i¢in degil tiim girdilerde orantisal azalmay1 ifade eder. Ayni sekilde
ciktilarda yapilmasi gereken maksimum artis tek bir ¢iktr i¢in degil tim ¢iktilarda
orantisal artmay1 ifade eder. Fakat ger¢ek yasamda bazi girdiler veya ¢iktilar oransal
olarak ifade edilmeyebilir. Eger istthdam edilen emek, sermaye ve hammadde ele
alimirsa bunlardan bazilar1 ikame edilebilir ve orantisal olarak degismez. Radyal
yontemlerin bir baska ¢ikmazi ise; etkinlik degerini belirtirken slack degiskenleri goz
ard1 etmesidir. Bir¢ok durumda radyal olmayan slack degiskenler bulunur. Fakat bu
durumda da eger bu slack degiskenler yonetimin etkinligini degerlendirmede 6nemli ise,

radyal yontem yanhs karar alinmasina sebep olabilir*’".

Toplamsal modelde degerlendirme altindaki KVB’ nin etkin sinira taginmasi igin
girdilerde yapilmas1 gereken azaltmalar ve ¢iktilarda yapilmasi gereken artirimlar ayni

anda incelenmekle birlikte etkinlik degeri hesaplanamamaktadir. Ayrica, amag

% Gholam Reza Jahanshahloo vd.*“ Review of Ranking Model in DEA’’ Applied Mathematical
Sciences Cilt :2 Say1:29 2008 s.1435.

Kaoru Tone “‘Slack Based Measure of Efficiency’” Handbook on VZA 2. edt. volume 164 Springer,
USA Chapter 8, 2011, s. 195.
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fonksiyonu girdi veya ciktilarin birimlerinden etkilenir. Toplamsal modelde slack

degiskenlerin agirlikli toplami incelenmekte fakat etkinsizlik miktar1 dl¢tilememektedir.

Yukarida belrtilen eksiklikleri giderebilmek i¢in 2001 yilinda Kauru Tone
tarafindan gelistirilen slack - based model (aylak tabanli model) degerlendirme

yaparken asagidaki kosullari dikkate almaktadir®’*:

. Birim degismezIligi teoremi kapsaminda Slgiimler birim degismezligine
sahiptir. Yani ol¢timler girdi veya ¢ikt1 biriminden etkilenmez.

. Olgiimler monoton olarak gerceklestirilmektedir. Her bir girdi veya ¢ikt1
degiskeni icin monoton olarak azalmaktadir. Yani, slack degerler arttik¢a etkinlik

azalmaktadir.

KVB’nin etkinligini 6lgmek i¢in gelistirilen SBM’ nin kesirli program ile ifadesi
su sekilde belirtilebilir:

Amag
1 <p SI’-_’
- Ly
mind = T
1< S /
1+, 1
qzq 1 yqu
Kisitlar
n
Z xpjlj +5, = Xy,
j=1.jzo
n
+ _
Z yqj;l‘l —8q = Vgo
j=ljze

22 Tone *¢ a.g.e’’ 2011, s.204.
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Modelde etkinlik degeri ¢ ,birimlerden bagimsiz olarak, 0 < ¢ < 1 araliginda
degerler alir. Optimal ¢oziim kiimesi cl)*, A, 8T, st degerleri ile bulunmaktadir.

Etkinligi karsilastirilan KVB’ler i¢in;
KVB’nin etkinligi icin s = 0 ve s* = 0 olmasi gerekir ve ¢ = 1 olur.

Slack degiskenlerden herhangi biri sifirdan farkli ise karar birimi etkin degildir.

Bu durumda, SBM girdi ve ¢ikt1 etkinsizliklerinin ¢arpimi olarak ifade edilebilir:

( Xpo— Sp_ )/ Xpo—P girdisinin goreli azalma oranini verir.

+ . .
( Ypo + Sq ) / Yqo—4 ¢iktisinin goreli artis oranini verir.
Eger; KVB4, KVBg ’den daha iyi durumdaysa;

Xa< Xp ,ya>Y¥p veda = g olur.

SBM’nin kesirli formunun lineer forma doniistiiriilmesi esnasinda pozitif bir t

sayisisin modele dahil edilmesiyle 6lcege gore degisken SBM su sekilde yazilabilir:

Amag

ko
. 1 ts,
minT =t ——Z Pl
2

po
p=1

Kisitlar

1 d tst
t+§; q/J’m,:l



j=1
+
4,85, 84 0
t =0

Eger KVB, etkinse;
s’=0 ve s =0ve ¢ =1 olur.
Eger girdide eksiklik veya ¢iktida fazlalik varsa su sekilde ifade edilir:
X, =X AN+s
ve
Yo=yA -s

KVB,i¢in iyilesme saglanmis girdi-¢ikt1 bilesimi su sekilde ifade edilir:

o - _ bt ®
Xo =X, — 5, = Exjﬂj

ve

B = Yo+ 557 = ) W%

Lineer formun dual yazilis1 ise su sekildedir:

Amag
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b}? b — G,
Kisitlar

by—ex =0

_1la
C—p( f}xoj

1— by, +ecx

bz . [lff}r[,)

q

SBM’ de gorece dnemleri belirtmek i¢in girdi ve ¢iktilara agirliklar verilir ve bu

agirliklar karar verecek olan yoneticinin amaci dogrultusunda olusturulmalidir.
3.2.7. Siiper Aylak Tabanh Model (SupSBM)

Tone 2002 yilinda yaptig1 arastirmada etkin karar verici birimlerini aylak tabanl
Olcim yontemi ile ayirarak siiper slack - based modelini kullanarak etkin KVB’ leri

siralamaktadir.

KVB, m ( x,, yo) degerleri aylak tabanli modele gore etkin degerlere sahiptir

ve ¢= 1 iken siiper slack - based modeli 6lgege gore sabit getiri varsayimi altinda su

sekilde yazilabilir:
Amag
1 op fﬁ/
p_z’ﬁ'—l Xpo
$* = min —
¥
12&? ) ti'/J
q“g=1 }qu
Kisitlar
mn
X = Z XA,
j=Lj=o
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v, A=0

Pay X (= x,) degerinin x, degerine oran1 ortalama genisleme oranini verir.
Payda ise ¥ (= ¥,) degerinin y, degerine orani ise ortalama azalmayi belirtir. Payda ne

kadar kiiciik olursa y, degeri ¥ degerine gore daha uzakta demektir®”>.

a ( girdilerde biiziilme katsayis1 ) ve B ( ¢iktilarda genisleme katsayisi ) ile elde
edilen ¢oziim kiimesi ( 0X, , B Yo) ikena <1 ve > 1 olur. Bu ¢dziim kiimesi i¢in

stiper etkinlik degeri ( X, , yo) ¢0ziim kiimesinden daha az degildir.

Tyilestirme saglanmis ( & ) girdi ve ikt seviyesinin ( oX, , P yo) Olciilebilmesi

icin ¢ozlilmesi gereken model su sekilde yazilabilir:

Amag
1 X
]B p_zz:j_ J"ﬂ‘/}{pu
5=
a(l Q j}q/ )
g “9=1 -}!qu
Kisitlar

23 Tone “‘a.g.e.”” 2011, s.204.
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0 <5< By

S0

¢ < & olur ve (0x,, P Vo) icin siiper etkinlik degeri ( Xo, yo) degerinden daha az

degildir.
3.2.8. Stokastik Veri Zarflama Analizi

VZA yonteminde iiretim sinir1 deterministik bir yapiya sahip oldugundan dolay1
hata teriminin sifir oldugu varsayilmistir. Bu yiizden etkin sinirdan sapma oldugunda bu
durum tamamiyla etkinsizlik olarak kabul edilmigtir. Ayrica birimlerin etkinligi
Olciiliirken olusturulan kiimedeki birimlerin homojen yapiya sahip olduklar1 varsayimi
mevcuttur. Homojenlik ve deterministik yapt varsayimminin yaratti§i sorunu ortadan
kaldirmak igin stokastik etki dikakate alinmali ve hata terimi modele dahil edilmelidir.

Bu amagla Stokastik VZA modeli gelistirilmistir.

Gelistirilen SVZA modeli hala tam olarak altyapisi olusturulmus bir model
olmadigindan dolayi rassal faktorlerle ilgili varsayimlar hala ¢ok basit diizeydedir. VZA
calismasinda 6nemli degiskenler girdi ve ¢iktilar iken, SVZA’da ise mean ve variance
gibi degiskenleri iceren ve olasilik dagilimi olarak bilinen rassal degiskenler olabilecegi

varsayilmistir®’,

VZA, deterministik bir yapiya sahip oldugundan, etkinlik sinirindan her sapma
etkinsizlik olarak yorumlanmakta ve degiskenlerle ilgili 6lgme hatalarin1 goéz ardi
etmektedir. Fakat liretim siireci, hem karar birimlerinin kendi yapilarindan hem de

ekonomik ¢evreden kaynaklanan cesitli belirsizlikleri icermektedir’”.

Sans kisith programlamada hatalar normal olmayan hatalar i¢in ¢6ziimii zor
lineer modeller gerektirmekle beraber stokastik sinirdaki hatalar ¢cogunlukla tek yonlii

dagilim 6zelligine sahiptir.

™ Necmi K. Avkiran, * Productivity in The Service Sector With Data Envelopment Analysis’’,
Third Edition, Australia, 2006, s.164.

*® Eyrim Turgutlu, Recep Kok, ve Adnan Kasman ‘Tiirk Sigortacilik Sirketlerinde Etkinlik:
Deterministik ve Sans Kisitli Veri Zarflama Analizi>> Tktisat Isletme ve Finans Dergisi, Say1: 22,
s.9.
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Deterministik 6zellik tasiyan diger bir ifadeyle analizde kullanilan girdi ve ¢ikti
verilerinin tiimiiniin tam ve dogru oldugu varsayimina dayanan CCR modelinin yani
sira literatiirde ilk olarak Land vd. (1993) tarafindan ortaya konmus olan sans kisith
(CCVZA chance-constrained) VZA modellerinin de yer aldigi goriilmektedir. CCVZA
modeli ile ele alinan girdi ve ¢ikt1 degiskenlerindeki olast 6l¢iim hatalarinin ve girdileri
¢iktilara doniistiirme siirecinin dogasindan kaynaklanabilecek ya da cesitli nedenlerle

ortaya cikabilecek belirsizliklerin de etkinlik analizlerine dahil edilmesi saglanmustir®’®.

Deterministik VZA’da tiim gozlemlerin etkinlik sinirinin yalnizca bir tarafinda
yer almasi gerekir. Stokastik modelde ise, gozlemlerin bu sinir etrafinda stokastik olarak
degisebilmesine fakat yine de biiyiik cogunlugunun sinirin yalniz bir tarafinda olmasina

izin verilmektedir.

Stokastik veri zarflama analizi degeri genellikle VZA etkinlik degerinden daha
biiyiiktiir ama asla VZA degerinden daha kiiclik degildir. Bu iki sinir arasindaki fark,
stokastik hata payindan kaynaklanmir. Orneklemin varyansi ne kadar biiyiikse veri
giivenilirligi de o kadar yiiksektir. Bu yiizden, VZA ve SVZA smirlan arasindaki
mesafe de daha biiyiikk olur. Bu mesafe ayrica stokastik hata teriminin etkisini

yans1t1r277.

Sekil 3.9 : Olcege Gore Degisken Getiri Ortaminda SVZAY®

-
\ = SVZA Sinin
5 NEAC S

1

%76 Erhan Demireli ve Asli Yiiksek Ozdemir ¢ Segilmis Avrupa Ulkelerinde Makroekonomik Performans
Olgiimii:Sans Kisith Veri Zarflama Analizi ile Bir Uygulama”’Dumlupmar Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi — Say1 37 — Temmuz 2013 s.307.

*”7 Meryem D. Fethi and Thomas G. Weyman-Jones, ‘‘Stochastic Data Envelopment Analysis’> Necmi
K. Avkiran, Productivity Analysis in the Service Sector with Data Envelopment Analysis, First
Edition, Australia, 1999 pp.163-181, p.178.

% Necmi K. Avkiran, ‘“‘Productivity in The Service Sector with Data Envelopment Analysis’’, Third
Edition, Australia 2006, s.178.
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Girdi ve ¢iktilarin normal dagilima sahip oldugu ¢ikti odakli sans kisitli BCC
VZA modeli;

Amag
Max B

Kisitlar

P = Olasilik (probability)

a = onceden belirlenmis 0 — 1 aralifinda olasilik seviyesini belirten bir say1. Bu

sayidan daha biiyiik bir olasilik s6z konusu degildir.

X, = rassal girdi vektorii

¥, = rassal ¢ikt1 vektorii

B = Ciktidaki genisleme katsayisi

KVB, ‘in stokastik etkin olabilmesi igin;

+=

o = 0) olmalidir.

B =1 ve slack degiskenler (s,* = 0 ve s

< 27
Eger %

7 William W. Cooper vd. ** Chance-Constrained Programming Approaches To Congestion In Stochastic
Data Envelopment Analysis’’ European Journal Of Operational Research 155 (2004), s.492.
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. [3* > 1 ise KVB,, stokastik olarak etkin degildir.

o Cikt1 slack degiskenlerinden en az biri sifirdan biiylikse (.'5.‘&|r "> 0) ise

KVB,, stokastik olarak etkin degildir.

. Girdi slack degiskenlerinden en az biri sifirdan biiyiikse ( S, > 0 ) ise

KVB,, stokastik olarak etkin degildir.

KVB, i¢in etkinlik saglandiginda;

Il
=y

x',‘t:l_;l- Bpoo j"‘:-q_;l' = {; Ve )\«0= 1 Olur. VJL} = ':' (j # Dj

Sgo
3.2.9. Serbest Atilabilir Zarf Yaklasimi

Veri zarflamanin 6zel bir hali olup, etkinlik sinir1 {izerindeki farkli noktalar
arasinda bir ikame olmayacag1 varsayimiyla bu noktalar sinira dahil edilmemektedir.
Parametrik olmayan yaklasimlarda gergeklesen gozlemlerden hareketle etkinlik sinir
belirlendiginden rassal hata igermemektedir. Dolayisiyla hata terimi tarafindan temsil
edilen 6l¢iim hatasi, birimlerin performansinin degiskenligi, muhasebe kurallarindaki

degisimin etkisi gibi unsurlar dikkate alimmamaktadir®*’.

Eger gergek iiretim olanaklar1 kiimesi konveks ise VZA ve FDH ( SAZY )
tutarli Olgtim teknikleridir. Yine de FDH, VZA ‘ya gore daha az oranda yakinsama
gosterir ( daha az varsayim gerektirdiginden). Tersi durumda ise, eger liretim seti
konveks degilse FDH tutarli bir 6l¢iim teknigi iken VZA tutarli bir dl¢iim teknigi
degildir™®".

Koopmans ve Shephard’in ¢aligmalar1 mevcut teknoloji ile konvekslik kisitini
sart kogsmaktaydi ve bu yiizden VZA konvekslik kisitina dayanmaktaydi. FDH 6l¢iimii

ile konvekslik kisitin1 esneterek serbest atilabilirligi saglamigtir™?,

*%0 Fehim Bakirc1 ve Murat Sarikaya ““Tiirkiye’de Yiiksek ve Diisiik Enflasyon Dénemlerinde Bankalarin
Etkinligi ve Etkinlige Etki Eden Faktorler’” Ekev Akademi Dergisi Yil: 16 Sayi: 51 Bahar 2012,
$.369-3925.373.

*8! Cinzia Daraio and Leopold Simar ‘‘Advanced Robust and Non-Parametric Methods in Efficiency
Analysis Methodology and Applications’’ Springer 2007 XXII. s.33.

2 Rolf Fare, Shawna Grosskopf and C.A. K. Lovell ** Measurement of Efficiency *> Springer Science
& Business Media, 30 April 1985, s.16-17.
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FDH tahmincisi (estimator) ile birimin (KVB,) etkinligi, 6rneklemdeki FDH
simirina gore Ol¢iiliir. FDH modeli etkinlik 6l¢iimiinde sadece gercekte gozlemlenen
etkinlikleri dikkate alir. VZA modellerinde FDH’ yi kullanmak i¢in Deprins, Simar ve
Tulkens iiretim olanaklar1 smir i¢in bazi varsayim ve aksiyomlar ( dogrulugu ispat
edilemeyen veya ispatia gerek duyulmayan onermeler) gelistirdi. Uretim olanaklari
kiimesinin ana fikri konvekslik aksiyomunu (varsayim, aksiyom) kaldirmaktir.

Genisletilmis ( extended ) aksiyomlar su sekildedir®®*:

1. Gozlemlenen kiime bos kiime degildir. Yani, ( Xj,Yj) ETisej=
1,2,3,.....,n

2. Oransallik mevcuttur. Eger ( X,Y ) E T ise j=1,2,...... n; (AX,AY)ET
ve hepsi >0

3. Serbest atilabilirlik ise; * < x, v>yve( X,Y )ET

4, Minimum dis deger T1-3 aksiyomunu gerceklestiren en kiigiik kiime ise;
fT = (X, Y) icin girdi ve ckt vektérleriy = 0ve x = 0}

Serbest Atilabilir Zarf modelinde iiretim olanaklar1 kiimesi, Veri Zarflama
Analizi koselerini ve bu koselerin kapsadigi alanin iginde kalan noktalari
kapsamaktadir. Serbest Atilabilir Zarf modeli etkin sinir1 bu nedenle basamakli bir
yaptya sahip olmakta ve Veri Zarflama Analizi etkin sinirina gore giineydogu yoniinde
bulundugu i¢in, etkinlik skorlar1 Veri Zarflama Analizi tahminlerine gore daha yiiksek

olmaktadir®®,

FDH’ de konvekslik kisitinin olmamas: FDH’ nin ilgi ¢ekici 6zelliklerindendir.
Ciinkii etkinlik analizinde siklikla 1y1 bir teorik veya ampirik gerekgesini bulmak
zordur. Sekilde iki girdili ve tek ¢iktili iiretim durumunu belirten sekil 3.10° da kesikli

cizgideki A, B, C ve D firmalan 6lcege gore degisken getiri varsaymmi altinda etkin

*%3 Mohammad Ehsanifar and Golnaz Mohammadi ‘‘Revenue Malquist index with Variable Importance
As A Function Of Time In Different Period And FDH Models of VZA’’ Life Science Journal 9(1s),
2012 s. 52.

Erdogan ““ a.g.e’” 2011 s.8. alint1: Berger ve humpherey “‘a.g.e.”” 1997.
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siirt gosterir. Kalin ¢izgi ile gosterilen sinir ise, FDH modelinin etkinlik smiridir.

KVBy’ nin etkinligi OK"/ OK iken FDH varsayimina gore etkinlik ise OK'/ OK dir*®.

Sekil 3.10: Serbest Atilabilir Zarf Yaklasimi Modelinde Etkin Simir ve Etkin

Olmayan Birimlerin Etkin Simira Taslnmas1286

Parametrik yontemde s6z konusu olan tek bagimli degiskenin agiklanabilmesine
iliskin siirin olmamasi dolayisiyla birden fazla girdi/¢ikt1 kullanimia imkan vermesi
ve belli bir fonksiyonel form olusturma zorunlulugunun bulunmamasi bu yontemin

onemli avantajlar olarak goriilmektedir®™’.

3.2.10. Malmquist Toplam Faktor Verimliligi

Parametrik olmayan dogrusal programlama metodu, statik bir analiz sekli olup,
tek bir donemde karar birimlerinin verilerini kullanarak analiz yapmaktadir. Ancak
etkinligi saptanmis bir karar birimi daha sonraki donemlerde etkinligini yitirebilir ve
referans olma oOzelligini kaybedebilir. Bu agidan etkinlik degerlendirme siirecinde,
zaman igerisinde meydana gelebilecek degisimin incelenebilmesi amaciyla Malmquist
Toplam Faktér Verimlilik (TFV) endeksi gelistirilmistir. Farrell teknik etkinlik
Olclimiine uzaklik fonksiyonlari dahil edilerek elde edilen Malmquist endeksi; iki
birimin toplam faktdr verimliliklerindeki degisimini ortak bir teknolojiye olan

uzakliklarin orani olarak Ol¢mektedir. Grifell-Tatje ve Lovell (1995), Malmquist

5 Sowlati <“ a.g.e”” 2004, 5.32.

%6 Abdel L. Anouze ‘‘Evaluating Ptoductive Efficiency:Comparative Study of Commercial Banks
In Gulf Countries’’ , Doktora tezi Aston Universitesi Birmingham UK 2010, s.32.

%7 Berger ve Humphrey “a.g.e.” 1997, s.177.
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endeksi i¢in gerekli olan uzaklik fonksiyonlarinin hesaplanmasinda, Olgege gore
degisken getiri varsayimini kullanmanin, TFV endeksindeki degisimleri (verimlilik
kazanimi1 veya kaybini) dogru o6l¢gmeyecegini gostermislerdir. Bu nedenle endeksin,

blcege gore sabit getiri varsayimi altinda hesaplanmasi gerekmektedir”™.

Panel veri mevcutsa VZA’ nin en yaygm ve en Onemli avantaji Malmquist
endeksi kullanarak verimlilikteki degisimi dlgebilmesidir. Malmquist endeks yaklasimi
etkinlik analizinde kullanilan etkinlik seviyesindeki dinamik degisimi belirleyebilmek

icin etkili bir yontemdir **°.

Fare vd.” nin ¢ikt1 odakli ¢alismasinin Fischer (1922) ve Tornqvist (1936)’in
endeks calismalarina kiyasla iic Oonemli avantaji vardir. Bu endeksin en Onemli
dezavantaji uzaklik fonksiyonlarinin hesaplanma gerekliligidir. Fakat bu sorun VZA

teknigi kullamlarak giderilebilir. Bu endeksin avantajlar1 *:

o Kar maksimizasyonu veya maliyet minimizasyonu varsayimina gerek
yoktur.

. Girdi veya cikt1 fiyatlar ile ilgili bilgiye gerek yoktur.

J Eger panel veri mevcutsa bu yontem kullanilarak {iretim etkinligi, teknik
etkinlik degisimi ( yakalama etkisi ) ve teknolojik degisim ( tiretim
siirinda kayma ) olarak iki bilesene ayrilarak Sl¢iilebilir.

Malmquist toplam faktdr verimliligi endeksi, ortak teknolojiye gore her bir veri
noktasinin farklarmin oranlarint hesaplayarak, iki veri noktas1 arasindaki toplam faktor
verimliligindeki degismeyi Olcer. Teknik etkinlik degisimi ( yakalama etkisi ) ile
etkinlikteki iyilesme veya kotiilesme ifade edilmekteyken teknolojik degisimde ( sinir
kaymasi etkisi ) ise, yenilik ve teknolojik gelisme sayesinde karar birimini saran etkin
sinirdaki  degisim ifade edilmektedir. Bu Olglimler i¢in wuzaklik fonksiyonu

kullanilmaktadir.

*% Yasar Kasap ““Tiirkiye Komiir isletmelerinde Teknik Etkinlik ve Toplam Faktor Verimlilik Geligimi’®
DPU Fen Bilimleri Enstitiisii Dergisi Say1 22, Agustos 2010s.79.

*% Michael Frosyt ‘‘An Examination of Large Commercial Banks within G-10:Risk, Efficiency, and
the 1996 Market Risk Amendment’’, Doktora tezi Robert Gordon Universitesi October 2008s. 99.

** Fadzlan Sufian and Muzafar Shah Habibullah ‘¢ Banks’ Total Factor Productivity Growth In A
Developing Economy: Does Globalisation Matter? >’ Journal Of International Development J. Int.
Dev. (2013) S.3-5.
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Verimlilik gelisim oOlglimii, saf verimliligi ( bir ¢ikti seviyesinde {iretim
yapabilmek i¢in gerekli girdi miktar1) KVB’ nin zaman icinde goreli etkinligindeki
degisimden ayristirmamizi kolaylastirir. Malmquist verimlilik endeksi yaklasimi t ve
(t+1) donemleri arasinda KVB’ lerin verimliligini 6lgmede kullanilabilir. Bu yontemde,
KVB’ nin etkinligindeki toplam degisimi Ol¢ebilmemiz i¢in bir donemden diger
doneme sinirdaki degisim ile KVB,’ nin sinirdan goreli uzakligi kullanilir. Malmquist
verimlilik endeks yaklasiminda, KVB, referans teknoloji ile iki farkli zaman diliminde
incelenir. Teknik etkinlik, girdi ve ¢ikti oranlar1 sabit tutularak KVB,’ nin sinirdan
uzaklig olarak belirtilirken, verimlilik ( productivity ) degisimi ise, goreli uzakliklarin
ortak teknolojik sinira orani olarak 6l¢iiliir. Sinira girdi azaltilmasi veya ¢ikti arttirilmasi
ile ulasilabilir. Malmquist endeks KVB’nin iki gézlemi i¢in etkinlik 6lgiimlerinin oranm

olarak belirtilebilir®".

Sekil 3.11 : Malmquist Endeksi Yakalama ve Simir Etkisi*”

y . Etkin Simir (t + 1)
F=Y: | ]
E =Y ) '

- o K Etkin Siir ( t)
0 =¥ "
C=Yq |
B =Yp %
A=Y, ;

t T L
- ] :
o 5t Xt'—l

Sekil 3.11° de etkinsiz konumdaki K firmasi t doneminde X girdisini kullanarak
Y, kadar ¢ikt1 iiretmis, t+1 doneminde ise kullandigi girdi miktarimi Xi,; seviyesine
cikartarak iiretimini Yy, seviyesine ¢ikarmistir. Fakat hem t hem de t+1 doneminde
firma etkin smirda olmadig: icin etkinsiz olarak adlandirilir. K firmasinin t ve t+1

donem verilerini kullanarak kiyaslama yapilacak olursa teknik etkinlikteki ve teknolojik

*! Paradi ““ a.g.e”” 2011, s.341.

*2 Rolf Fare ‘““Malmquist Productivity Indexes and VZA”> William W. Cooper, Lawrence M. Seiford
and Joe Zhu (Ed.), ‘“‘Handbook on Data Envelopment Analysis’> USA: Kluwer Academic
Publishers, 2011, s.139.
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etkinlikteki degisimi hesaplayabiliriz. Teknolojik etkinlik, KVB’ lerin ayni girdiyle
tirettigi ¢ikti miktarindaki basartyr gosterir. Firmanin iki farkli etkinliginin birbiriyle

carpimi bize toplam faktor verimliligindeki degisimini verir.

Firma t donemi igin etkin sinira dogru iyilesme saglayabiliyorsa firmanin saf
teknik etkinliginde artis meydana gelmis demektir. Firmanin saf teknik etkinlikte
sagladigi bu artis eger teknolojik ilerleme sayesinde etkin smirda olusan kayma
oranindan daha azsa firmanin saf teknik etkinlik degeri bir onceki doneme gore

azalmustir diyebiliriz**>.

Malmquist toplam faktdr verimliligi endeksi teknik etkinlik ile teknolojik
degisimin ayristirilmas1 ve bu iki etkenin toplam faktdr verimlili§ine etkisinin
belirlenmesini saglar. Teknik etkinlikteki degisme (ATE ) iiretim sinirmi yakalama

etkisi iken teknolojik degisme ( TC ) ise sinir kaymasi etkisidir.

ATE = t + 1 déneminin etkin stmirmma gore KVB'nin t + 1 dénemi etkinligi

t doneminin etkin simirmna gore KVEB'nin t donemi etkinligi

}'t+1/y QE/QF
T
ATE = =

}'t/fyp QA/GB

ATE > 1isetve (t+ 1) donemleri arasinda teknik etkinlikte artig goriilmiistiir.

ATE=11isetve (t+ 1) donemleri arasinda teknik etkinlikte degisme

goriilmemistir.

ATE <1isetve (t+ 1) donemleri arasinda teknik etkinlikte azalma

gOriilmiistiir.

TC = 61x 62

23 Avkiran *“ a.g.e” 2006, s.144.
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t doneminin etkin sturma gore KVB'nin t + 1 donemi etkinligi

"t + 1 déneminin etkin sturina gore KVB'nin t + 1 dénemi etkinligi

t doneminin etkin ssurma gore KVB'nin t donemi etkinligi

 t+ 1 déneminin etkin sturina gore KVB'nin t donemi etkinligi

1."
v, ¥, 12
e JHlX}qudr/z}{p _
}’:+1sz Frfv
- < 5

1'r'1 i
UEXUC UA}}UB] /2 _ [E X@] /2
DE/{UF DAKUD oc OR

TC > 1 iset ve (t + 1)donemleri arasinda teknolojide gelisme yasanmustir.
TC = 11ise t ve (t + 1)donemleri arasinda teknolojide degisme olmamustir.

TC < 1isetve (t+ 1)donemleri arasinda teknolojide gerileme yasanmustir.

OE ”
M=TCx ATE = DH’}UF [Exﬁ]u
/ol '0C¢ OB
Fias! ) d° ’ (v 1/2
M(}Ft’xﬂ’}rcﬂ’xcﬂj = E}Fcﬂ xcﬂ) HE}THI xﬂﬂ) tﬂ(}’; xc)
d(y,x) N (opxns) 7y, x,)

M > 1 ise toplam faktor verimliligi t doneminden ( t+1 ) donemine kiyasla

artmigtir.
Etkinlik mevcuttur.

M <1 ise toplam faktor verimliligi t doneminden ( t+1 ) donemine kiyasla

azalmistir.
Etkinsizlik mevcuttur.

Bir ampirik calismada ardisik iki donem i¢in hesaplama yapabilmek i¢in dort
uzaklik fonksiyonunun da bulunmasi gerekmektedir. Bu hesaplama ise matematiksel
programlamayla veya ekonometrik tekniklerle gerceklestirilebilir. Malmquist TFP

endeksi ile ilgili olarak kapsamli bir tarama Fare ve digerleri tarafindan yapilmistir. TFP

184



endeksi i¢in kullanilan uzaklik fonksiyonlarmin hesaplanmasinda giiniimiizde en ¢ok
basvurulan yaklasim olan, Fare ve digerlerinin gelistirdigi, matematiksel programlama

modelleri matris notasyonuyla tablo 3.1” de verilmistir™*:

Tablo 3.1 : Malmquist Endekse Gore Uzaklik Fonksiyonlari

UZAKLIK FONKSIYONU
1. 3.
[ WVer1, X401 = max B | [d7 (3, x,)] ™ = max B
Kisitlar Kisitlar
_ﬁ}’p,ﬁ 1+ VA= 0 _ﬁy‘p,t + V1A= 0
Xptr1 — Xep1d 20 Xpt — Xep1A =0
Az=0
2. 4,
[d*0r, x)] ™ =max B | [d*(Verq,%41)]™" = max B
Kisitlar Kisitlar
_ﬁyp,t +3:A=0 _ﬁyp,t+1 +3:A=0
Xpe — XA =0 Xpre1 — XA =0
Az=0 A=0

Uzaklik fonksiyonlart 1 ve 2’ de veri noktalar1 ayni donemdeki {retim
teknolojisi ( sinir ) ile kiyaslamaktadir. Uzaklik fonksiyonlarinda 3 ve 4’te ise veri

noktalar1 diger donemin teknolojisi (sinir1) ile kiyaslanmaktadir.

Verilen bu uzaklik degerlerinin tiim donemler ve tim gozlemler igin
hesaplanmas1 gerekir. Bunu saglayabilmek i¢in N ( 3T-2 ) adet dogrusal programlama
modeli ¢oziilmelidir. Bu ifadede N gozlem sayisin1 T ise donem sayisini gostermektedir.
Mesela 10 firma i¢in 2 donem incelenecekse 40 adet dogrusal programlama modeli

¢Oziilmelidir.

% Cingi ve Tarmm ““ a.g.e”> 2000, s.10-11.
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IV. BOLUM

VERI ZARFLAMA ANALIZi iLE TURK BANKACILIK
SISTEMININ ETKINLiK OLCUMU VE OLCUM SONUCLARININ
DEGERLENDIRILMESI

4.1. BANKACILIK iLE ILGILI ETKINLIK CALISMALARI

Bankacilik sektoriiniin etkinligi ile ilgili parametrik veya parametrik olmayan
yontemlerle yapilan analizlerin sayis1 giin gectikce artmaktadir. Bu bdliimde
liberalizasyon, liberalizasyon sonucu olusan deregiilasyon, kriz ve ekonomik
konjonktiire bagl gelisen durumlar neticesinde banka etkinligindeki degisimlerin analiz
edildigi Tirkiye ve diger lilke bankacilik sektorleri ile ilgili yapilmis bazi ¢aligmalar

incelenmistir.
4.1.1. Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Bankalar ile lgili Etkinlik Calismalar

Zaim ve Ertugrul ( 1996 ) calismasinda, 1981-1990 siirecinde finansal
serbestlesmenin Tiirk bankacilik sektoriine etkilerini incelemistir. Katma deger
yaklasimi benimsenerek girdi olarak isgiicli, toplam faiz 6demeleri, amortisman
harcamalar1 ve malzeme giderleri; c¢ikt1 olarak ise vadesiz mevduat, vadeli mevduat,
kisa vadeli krediler, uzun vadeli krediler kullanilmistir. Finansal reformlarin hem teknik
hem de dagilim etkinligi {izerinde pozitif etkisi oldugu goriilmiistiir. Kamu bankalarinin

genel olarak daha etkin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yildirim ( 1999 ) calismasinda, 1980 sonrasi finansal serbestlesme ¢ercevesinde

Tiirk ticari bankalarinin etkinligini ve makro ekonomik istikrarsizligini (1988-1996
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donemi) veri zarflama analizi yontemini kullanilarak analiz etmistir. Aracilik yaklagimi
benimsenerek girdi olarak vadesiz mevduat, vadeli mevduat, faiz ve faiz dis1 giderler
cikt1 olarak ise krediler, faiz ve faiz dis1 gelirler kullanilmistir. Analiz verilerine gore,
liberalizasyonun (etkin bir diizenleme ve denetleme siireci igermediginden) sektorde
devamlilik gosteren bir etkinlik olusturamadigi ve dlcek etkinsizliginin stirdiigii tespit
edilmistir. Bunun yaninda, etkin bankalarin diisiik karlilikla calistigi (6zellikle kamu

bankalarimin) gozlenmistir.

Jackson ve Fethi ( 2000 ) calismalarinda Tiirkiye’de 1980 sonrasi finansal
liberalizasyon politikalarinin, Tiirkiye bankacilik sektoriine etkinlik ve verimlilik
baglaminda etkilerini incelemistir. Calismada 1998 yilinda secilen 48 ticari bankanin
etkinligini VZA yontemini kullanarak analiz etmistir. Analizde girdi olarak personel,
personel dis1 giderler (bina ve amortisman giderleri) cikti olarak ise krediler, vadeli
mevduat ve vadesiz mevduat kullanilmistir. Ayrica etkinligin belirleyicilerini arastirmak
icin Tobit regresyon modeli kullanilmustir. Olgiilen etkinlik degerlerindeki farliliklarin
nedenini banka Olcegi, sube sayisi, karlilik, banka sahipligi ve sermaye yeterlilik
rasyosunu kullanarak aciklamaya c¢alismistir. Banka Olcegi ve karliligin, banka
etkinligine olumlu katki sundugu goriilmistiir. Biiyilk Ol¢ekli ve kar saglayan
bankalarin, daha yiiksek teknik etkinlik seviyesinde calismis oldugu goriilmistiir.
Sermaye yeterlik rasyosu ile teknik etkinlik arasinda negatif yonlii iligki mevcut oldugu
tespit edilmistir. Analiz sonucunda sermaye yeterlilik rasyosu yiiksek olan bankalarin (
risk istlenmek yerine daha gilivenli ve daha az getiri saglayan portfoy tercih
ettiklerinden dolay1 ) etkinlik degerlerinin goreli olarak diisiik oldugu goriilmiistiir.
Banka sahiplik yapis1 ve sube sayisi ile etkinlik arasindaki etkilesimin olumsuz yonde
oldugu fakat dnemli bir etkiye sahip olmadig tespit edilmistir. Sube aginin genislemesi
ile hem biiyiik sehirlere hem de kirsala hizmet gdotiiriilmesi maliyet artigina yol agarak
etkinligi olumsuz yonde etkilemistir. Ayrica banka sahipligi ve banka etkinligi
arasindaki etkilesim degerlendirildiginde kamu bankalarinin etkinliginin diger bankalara

gore daha diisiik oldugu goriilmiistiir.

Cingi ve Tarim ( 2000 ) Tiirk Banka Sisteminin 1989-96 dénemine ait 21 ticari
bankanin performansin1 VZA ve Malmquist Index yontemini kullanarak analiz etmistir.

Analizde girdi olarak toplam aktifler ve toplam giderler ¢ikti olarak ise kar, toplam

187



kredi ve toplam mevduat miktar1 kullanilmistir. Tiirk Bankacilik sistemi, oligopolcii
yaptya sahiptir ve bankacilik sektoriinde asir1 derecede bir yogunlagsma gézlenmektedir.
Incelenen dénem boyunca etkinlik skorlarinin korelasyonu bir tutarlilik gdstermemis ve
her yilin etkinlik siralamasimin degisken karakterde oldugu gozlemistir. Calisma, yillar
itibariyle bankalar arasi etkinlik farkinin Olgek etkinligindeki biiyiik farklardan
kaynaklandigin1 ortaya koymustur. Ozellikle kamusal sermayeli bankalarin olgek
blytikliglniin, etkinsizlik kaynagmi olusturdugu agik bir bigimde goriilmektedir.
Genelde birkag¢ banka disinda, tiim bankalarin 6l¢ek sorunu yasadiklar1 anlagilmaktadir.
Ayrica teknik degismedeki olumlu gelismelerin sonucunda toplam faktor verimliliginde
artislar meydana geldigi de goriilmektedir. Ozel sektorde faaliyet gdsteren ii¢c holding
bankast dénem boyunca tam etkin konumda faaliyet gosterirken kamu bankalarinin hig

birisi incelenen donem boyunca etkin konumda olmay1 bagsaramamaistir.

Kaya ve Dogan ( 2005 ) calismalarinda, 2002-2004 dénemindeki dezenflasyon
stirecinde bankacilik sektoriiniin etkinligini incelemistir. Caligmada Tirkiye’de faaliyet
gosteren 33 mevduat bankasinin etkinlikleri, 6lgek biiytikliikleri de degerlendirilerek
veri zarflama analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Veri zarflama analizi
yonteminde hem aracilik hem de iiretim yaklasimi benimsenmistir. Uretim yaklasimina
gore girdi olarak personel giderleri, diger faiz dis1 giderler ve sube basina personel
sayist kullanilmig; ¢ikti olarak ise krediler ve mevduat kullanilmistir. Aracilik
yaklasiminda ise, mevduat, mevduat dis1 yabanci kaynaklar, faiz giderleri ve faiz dis1
giderler girdi; krediler ve faiz gelirleri ise c¢ikti olarak kullanilmistir. Calisma
sonuglara gore, biiylik 6l¢ekli bankalar diger Olgekteki bankalara gore daha etkin
caligmakta ve Olgek biiylidilkge bankalarin etkinligi artmaktadir. Bankalarin
verimliliklerindeki degisimi ve bu degisimin kaynaklarini incelemek amaciyla yapilan
Malmquist verimlilik endeksi analizi, dezenflasyon siirecinde bankalarin toplam faktor
verimliliginin arttigin1 ve bu artista teknolojik degismenin olumlu katkisinin belirleyici
oldugunu gostermektedir. Analizde kiiglik 6l¢ekli bankalarin 6lgek sorunu yasadiklari
ve bu yiizden goreceli olarak daha etkinsiz ¢alistiklarin1 ve bu yiizden birlesme ve devir
egilimlerinin artabilecegini belirtmistir. Artan rekabet ortaminin miisteri nezdinde

hizmet ve iirlin ¢esitliligini arttirabilecegi belirtilmistir.
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Isik ve Akcgaoglu ( 2006 ), Tiirkiye’de geleneksel bankalarin verimlilik ve
etkinliklerinin finansal serbestlesme donemindeki (1980-1990) degisimini Malmquist
Endeksi kullanarak arastirmaktadir. Uretim yaklasiminin benimsendigi calismada girdi
olarak emek, fiziki sermaye ve fonlar (mevduat toplami); ¢ikt1 olarak ise kisa vadeli
krediler, uzun vadeli krediler ve gelir getiren aktifler se¢ilmistir. Calismada
liberalizasyon siirecinde yasal diizenlemelerdeki degisiklikler ve sektore yeni banka
girislerinin, geleneksel Tiirk bankalarinin teknik ilerleme, etkinlik degisimi ve
verimlilik degisimlerine etkilerini incelemistir. Calisma 1980°1li yillarin basinda
geleneksel bankalarin etkinliklerinin azaldigi fakat 1980°1i willarin ortalarinda
geleneksel bankalarin verimlilik ve etkinliklerinin 6nemli oranlarda arttig1 gozlenmistir.
Etkinlik artisina ragmen, innovasyon veya iiretim teknolojisinde paralel bir gelisme
yasanmamistir. Etkinlikteki artisin ise dl¢ek etkinliginden ziyade yonetimsel etkinlikten

( saf teknik etkinlik ) kaynaklandigi sonuglarina ulasilmistir.

Glinay ve Tektas ( 2006 ) calismalarinda Tirkiye’de 1997-2001 yillarinda
yasanilan finansal krizler neticesinde bankalarin kirilganliginin arttigin1 ve bankalarin
yizde 25’ inin TMSF’ ye devredildigini belirtmistir. Kriz 6ncesi ve kriz sonrasi
donemde banka etkinliklerindeki degisim ve nedenlerini degerlendirmek amaciyla
1990-2001 doneminde o©zel ve yabanct ( kamusal olmayan ) bankalarin teknik
etkinliklerini VZA yontemini kullanarak iki farkli c¢ikti kombinasyonu ile analiz
etmistir. Analizde model A ve model B’ de girdi olarak faiz giderleri, personel
giderleri ve yonetim giderleri kullanilmistir. Model A ¢ikt1 olarak mevduat, krediler ve
menkul kiymetler; model B’ de ise faiz gelirleri ve faiz dis1 gelirler kullanilmistir.
Analiz sonuglarina gore her iki modele gore de etkin banka sayisinin azalma egiliminde
oldugu belirtilmistir. Her iki modelin ortalama etkinligi incelenen dénemde azalma
egilimi gostermistir. Birinci modelde bankalar, goreli olarak daha basarilidir. Ayrica
kriz doneminde mevduat, krediler ve menkul kiymetler hacmi acisindan tutarlilik
gosterdigi goriilmiistiir. Ikinci modelde ise ekonomik krizler ve 1999 depreminin
etkinlik iizerinde olumsuz etkileri oldugu goriilmiistiir. Bankalarin kriz déneminde gelir
yaratmada zorluk yasadigi ve ayrica mevduat, kredi ve menkul kiymet hacminin ise

krizden daha fazla etkilendigi gozlenmistir.
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Oncii ve Aktas ( 2007 ) Tiirk Bankacilik Sektorii, 2001-2005 dénemi yeniden
yapilandirma siirecinde bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 29 bankanin verimlilik
performansin1 degerlendirmektir. Toplam Faktor Verimliligini 6lgmek i¢cin Malmquist
endeksi kullanilmistir. Analizin sonucunda, 2001-2005 doneminde etkinlik artisindan
cok teknolojik ilerleme nedeniyle verimlilik kazanimi elde edildigi ortaya konmaktadir.
Aracilik yaklasimi benimsenerek girdi olarak, personel sayisi, fiziki sermaye ve ddiing
alman fonlar; ¢ikt1 olarak ise toplam krediler (net) ve diger gelir getirici varliklardan
(menkul degerler ciizdani, bankalar arasi para piyasasinda satilan fonlar ve bankalar ve
diger mali kuruluglar) kullanilmistir. Sonug olarak, yeniden yapilandirma programinin
uygulandig1r donemde, bankalar teknik etkinlikten ziyade, teknoloji kaynakli (teknolojik
ilerleme) verimlilik artis1 elde etmislerdir. Malmquist TFV ( Toplam Faktor Verimliligi
) analizinin sonuclarma gore, bankalarin toplam faktoér verimliligi % 8,3 oraninda
artmigtir. 2002 yilindaki % 0,1’lik sinirli diistisiin ardindan, 2003, 2004 ve 2005
yillarinda swrastyla % 10, % 10,3 ve % 13,5’lik verimlilik artist kaydedilmistir.
Verimlilik degisiminin kaynaklari, 2002 yilinda bankalarin girdi kullanimlarindaki
etkinliklerinin iyilesmesi anlaminda etkinlik artigi, 2003, 2004 ve 2005 yillarinda ise,
bankacilik teknolojisindeki yeniliklerden kaynaklanan teknolojik ilerlemelerdir. Analiz
doneminde sadece 2002 yilinda etkinlik degisim endeksi, teknolojik degisim endeksinin
istiinde yer almaktadir. Donemde, verimlilik artisina katki saglayan etkinlik artisi,
biiyiikk 6l¢iide bankalarin o6lgek etkinligindeki iyilesmeden kaynaklanmaktadir. Saf
teknik etkinlik ise 2002 ve 2004 yillarinda diisiis kaydetmistir.

Aysan ve Ceyhan ( 2007 a ) ¢alismalarinda 1990-2006 doneminde Tiirkiye’ye
giren yabancit bankalarin Tiirk bankacilik sektoriine verimlilik anlaminda ne
kazandirdigim arastirmistir. Ozellikle 2001 doneminden sonra bankacilik sektdriine
yabanci banka girigleri artmistir. Calismada 20 ticari bankanin etkinliginin belirtilen
stirecteki degisimi Veri Zarflama Analizi Malmquist Endeks yontemi kullanilarak dlgek
ve sahiplik yapisi cergevesinde degerlendirilmistir. Analizde girdi olarak emek, sermaye
ve Odiing verilebilir fonlar; ¢ikt1 olarak ise kisa vadeli krediler, uzun vadeli krediler,
bilango dis1 kalemler (Off-balance sheet items) ve diger gelir getiren aktifler
kullanilmistir. 2001 sonrasinda banka etkinliklerinin birbirine yaklasik degerler almaya
basladigr gozlenmistir. 2001 krizinden Once yeni bankalarin etkinlik kaygis1 yoktu.

Fakat 2001 krizinden sonra banka yoOnetim kalitesi 6nem kazanmis ve bu durum

190



etkinliklerin maksimizasyonuna ulagsmasina katki sunmustur. 2001 krizinde 6nce 6zel
bankalar en etkin bankalar iken 2001 sonras1 kamu bankalart en etkin bankalar olarak
faaliyet gostermislerdir. Kamu bankalarinin etkinlik degerlerinin diistikliigii 6lgek
etkinsizliginden kaynaklanmaktadir. Banka 0Olgegi ile etkinlik arasindaki etkilesim
degerlendirildiginde; 2001 oncesi biiylik 6lgekli bankalar 6l¢ek etkinsizliginden dolay1
daha az etkin iken 6zellikle yabanci bankalar tarafindan alinan orta 6lgekli bankalar en

etkin bankalar olarak faaliyet gostermislerdir.

Aysan ve Ceyhan ( 2007b) Tiirkiye’de faaliyet gosteren ticari bankalarin 1990-
2006 doneminde Aysan ve Ceyhan (2007a) calismalarinda elde edilen degisim
degerleri, bagimli degisken olarak kullanilarak, sabit etkili panel veri yontemi ile analiz
edilmistir. Bu analizde sube sayilari, sermaye diizeyi, sermaye getirisi, kredinin aktif
icindeki pay1 agiklayict degisken olarak kullanilmistir. Analiz sonucuna gore, sube
sayilar1 ile etkinlik arasinda negatif bir iliski oldugunu ve yeni subelerin maliyeti
arttirarak etkinlik seviyesini azalttigini belirtmistir. Sermaye diizeyi ve kredilerin aktif
icerisindeki payi ile etkinlik arasinda pozitif bir iligki tespit edilmistir. Sermaye diizeyi,
mevduat sigortasi gibi isleyerek banka mevduatlarinin artmasini saglamistir. Bankanin
kendi kaynaklarin1 daha fazla kullanarak kredi kullandirmasi bankalarin aktif karliligini
arttirir ve bankalarin etkinligi artar. Banka sahipliginin yani yerli veya yabanci
olmasmin banka etkinligi lizerinde pek etkisi olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica yeniden
yapilandirma ¢alismalarmin kriz sonras1 donemde etkinligin artmasinda onemli katki
sundugu gercegi yadsinamaz. orta Ol¢ekli bankalar en etkin bankalar iken etkinligi en

diisiik olan bankalar ise biiytlik 6l¢ekli bankalardir.

Ersoy ( 2009 ) kiiresel finansal krizin 2002-2008 doneminde Tiirkiye’deki
yabanci bankalarin teknik etkinligini nasil etkiledigini arastirmak ic¢in Stokastik sinir
yaklasimi metodunda Cobb-Douglas Stokastik sinir tiretim fonksiyonunu kullanmistir.
Analizde mevduat, emek ve sermaye girdi; krediler ve menkul kiymetler ise ¢ikt1 olarak
kullanilmistir. Ayrica bankaya 6zgli unsurlarin teknik etkinsizligi nasil etkiledigini
arastirmak amaciyla Battese ve Coelli (2005) tarafindan tasarlanan sinir igin tek bir
denklem modeli (a single equation of the Frontier) kullanilmistir. Kriz donemlerinde
kamu, yerel ve yabanci bankalarin teknik etkinliklerinin siralamasinda bir degisiklik

olmamistir. Sadece 2007 yilinda yabanci banka istiraklerinin (subsidiaries) teknik
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etkinliginin diismesine ragmen yerel bankalarla arasindaki fark kapanmaya baslamistir.
2007 ve 2008 yilinda 6zel yabanci ve yerel bankalarin aksine kamu bankalarinin
etkinligi artmaya devam etmistir. Yabanci banka istirakleri (subsidiaries), yabanci
banka subelerine kiyasla daha yiiksek teknik etkinlik degerleri elde etmislerdir. Ticari
bankalarin teknik etkinligi, aktif bliylikligii ile yakindan iligkilidir.

Sezgin ve Demirbas ( 2010 ) ¢alismalarinda 2006-2010 yillarinda kriz siirecinde
Tirkiye bankacilik sistemindeki kamu ve 6zel sermayeli mevduat bankalar1 ile aktif
siralamasinda ilk on sirada yer alan ABD ve AB iilkelerine ait bankalarin aracilik ve
tiretim yaklagimina gore etkinlik analizlerini Veri Zarflama analizi yontemi kullanilarak
yaptlmistir. Karsilagtirmali etkinlik analizi yapabilmek icin Veri zarflama analizi
yonteminde aracilik (girdiler: toplam mevduat / toplam aktifler, fiziki sermaye / toplam
aktifler, mevduat dis1 yabanci kaynaklar / toplam aktifler, faiz dis1 faaliyet giderleri /
toplam aktifler; ¢iktilar: toplam krediler / toplam aktifler, faiz gelirleri / toplam aktifler,
menkul kiymet portfoyii / toplam aktifler, faiz dis1 faaliyet gelirleri / toplam aktifler ) ve
tiretim yaklasimi (girdiler: personel giderleri / toplam aktifler, faiz dis1 faaliyet giderleri/
toplam aktifler ve sube sayisi; ¢iktilar: toplam mevduat / toplam aktifler, toplam
krediler, toplam aktifler) benimsenmistir. ABD ve AB bankalarini, iiretim yaklasimi
acisindan da 2007 ve sonrasinda etkinlik ytlizdesi diisiik olarak goriilmektedir. Boylece,
kriz doneminde hem aracilik hem de ftretim yaklasimi acisindan ABD ve AB
bankalarinin etkinligi saglayamadig1 ve zor durumda oldugu belirlenmistir. ABD ve AB
bankalar1 karsilastirilirsa, AB bankalarinin ABD bankalarina gore daha iyi durumda
oldugu sdylenebilir. Tirk bankalarinin ABD ve AB bankalarma goére etkin olma
oraninin yiiksek oldugu belirlenmistir Yeniden yapilandirma programi sonrasinda, Tiirk
bankalarinin iyilesme siirecine girdigi ve kriz doneminde etkinligini korudugu
belirlenmistir.  Krizlerin asilmasinda piyasalarda seffafligin saglanmasi, uygun
muhasebe standartlarinin benimsenmesi, yliksek sermaye yeterliliginin saglanmasi,
bankacilik sisteminde etkin denetim ve godzetim sisteminin olusturulmasi, merkez
bankasinin yeterli diizeyde rezerv bulundurmasi ve en 6nemlisi, uygun makro ekonomik

politikalarin tercih edilmesi gerekmektedir.

Diler ( 2011 ) 2007 finansal krizinden sonra 22 Tiirk ticaret bankasinin 2003-

2010 siirecindeki etkinligi ve verimliligini, Veri Zarflama Analizi yOntemi ve
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Malmquist Endeksi kullanarak analiz etmistir. Risk alma Olgiitii her banka igin ele
alinmig ve Veri Zarflama Analizinden elde edilen degerler kullanilarak iki asamali
regresyon modeli uygulanmistir. Analizde girdi olarak menkul kiymetler/ toplam
aktifler, mevduat / toplam aktifler, sorunlu krediler / toplam krediler, krediler / toplam
aktifler ve faiz dis1 giderler / toplam aktifler ¢ikt1 olarak ise ROE, ROA ve net faiz
gelirleri / toplam gelir kullanilmistir. 2007 krizi sonrast tiim bankalarda 2008 yili
itibariyle etkinlik azalmistir. Fakat 2009-2010 doéneminde etkinlik kaybi telafi
edilmistir. Kriz oncesinde kredi genislemesi yasayan bankalar kriz sonrasinda kredi
hacminde gerileme yasamistir. Calisma verilerine gore kriz dncesinde risk tistlenimi
yiiksek iken kriz sonrast donemde risk istlenimi azalmig ve etkin risk yonetimi
sayesinde iistlenilen riskler iyi bir sekilde gozlenmistir. Bootstrapping yontemi ile elde
edilen sonuglara gére ROE ile etkinlik arasinda pozitif bir iliski, GSYIH biiyiime orani

ile sorunlu krediler / toplam aktifler arasinda negatif bir iliski oldugu gorilmiistiir.
4.1.2. Diger Ulke Bankalar ile ilgili Etkinlik Cahsmalar1

Berger ve DeYoung ( 1997 ), ABD ticari bankalarinin 1985-1994 doneminde
ozellikle ticari bankalarda sorunlu krediler ile maliyet etkinligi arasindaki iligkileri
(kredi kalitesi, maliyet etkinligi ve banka yOnetimi), Granger nedensellik testleri ile
stnamaktadir. Sorunlu krediler ile maliyet etkinligi arasinda ¢ift yonlii etkilesimin var
oldugu sonucuna ulagilmistir. Sorunlu kredilerdeki artisin maliyet etkinliginde (izleme
ve takip maliyetlerini artirarak) diislise yol ac¢tifi gozlenmistir. Kotii yonetilen ve
sermaye diizeyi diigiik bankalarin bilangolarinda riskli kredilerin oraninin artmasi
sonucunda sorunlu kredi miktarlar1 artarak maliyet etkinsizligine yol agmistir. Maliyet
etkinligi, ileride bankalarin karsilasabilecegi kredi problemleri ve banka problemleri
hakkinda 6nbilgi sunmaktadir. Bu dogrultuda maliyeti azaltmak adina izleme, istihbarat
vb. aktivitelerin azaltilmasinin, kisa donemde maliyet etkinligi saglasa da orta ve uzun
vadede, sorunlu kredi diizeyini artirarak maliyet etkinsizligine neden oldugu

belirtilmistir.

Kwan ve Lui ( 2000 ) 1993-1996 doneminde Hong Kong’da faaliyet gosteren 24
ticari bankanin deregiilasyon sonrasinda karlilik ve maliyet yapilarmi stokastik sinir
yaklasimi yontemini kullanarak incelemislerdir. Stokastik smir yaklasimi yontemine

gore tahmin edilen fonksiyon denklemine isgiicii, fiziki sermaye ve mevduat girdilerinin
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fiyatlar1 ve de c¢ikti olarak krediler dahil edilmistir. Etkin fiyatlama ile deregiilasyon
Oncesinde ve sonrasinda analiz kapsamindaki bankalarin asir1 kar elde etmedikleri
gorilmistlir. Bankacilik diizenleme ve denetleme mekanizmasi sayesinde olusturulan
seffaflik ortami ve mevduat sigortasinin olmamasi bankalarin etkin risk yonetimine

katkida bulunarak Meksika’da yasanan finansal krizin etkilerini hafifletmistir.

Altunbasg, Evans ve Molyneux ( 2001 ); Alman Bankacilik sektoriinde, banka
sahiplik yapis1 ve banka etkinligi arasindaki iligkiyi inceleyen ¢alismasinda Stokastik
Smir Yaklasimini kullanilarak 1989-1996 doneminde bankalarin maliyet ve kar
etkinlikleri degerlendirmistir. Aracilik yaklasimi ¢ergevesinde emek, fiziksel sermaye
ve mevduat girdi; konut kredileri (mortgage), kamu sektorii kredileri, diger krediler,
diger getirili aktifler ve bilanco dis1 kalemler ¢ikt1 olarak kullanilmistir. Analizde, tiim
banka gruplarmin (6zel bankalar, kamu bankalar1 ve kooperatif bankalar) o6lcek
ekonomisinden yararlandig1, kamu bankalar1 ve kooperatif bankalarinin kar ve maliyet
etkinliklerinin, 6zel bankalara gore daha etkin olduklar1 goriilmiistiir. Fakat etkinlik

degerleri arasindaki farkin 6nemsiz bir diizeyde gerceklestigi tespit edilmistir.

Kraft, Hofler ve Payne ( 2002 ), 1994 - 2000 doneminde Hirvatistan
bankalarinin etkinliklerini, fourier-esnek fonksiyonel forma dayali Stokastik Sinir
Yaklasimi yontemini kullanarak analiz etmektedir. Analizde maliyet degiskenleri olarak
girdi fiyatlar1 (emek, sermaye ve fonlama maliyeti), ¢iktt miktar1 (girisimciye kredi ve
mevduat, hane halkina kredi ve mevduat miktar1), toplam aktifler ve toplam sermaye
kullanilmistir. Onceden dzellestirilmis veya yeni dzellestirilen bankalari etkinliklerinin
diger bankalarinkine gore fazla yiiksek olmadigini ve 6zellestirmenin kisa donemde
etkinligi direkt arttiran bir faktor olmadigi goriilmistiir. Etkinlik artisina yol agan
faktorlin ise 1yi yonetim (maliyetlerin azaltilmasi ve ihtiyath risk yonetimi) olarak
belirtmistir. ~ Yabanci bankalarin etkinliklerinin daha yiiksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Ozellestirme siirecinden fayda saglayabilmek icin sadece yeterli
Ozellestirme degil ayrica giliclii makroekonomik ortamin olusturulmasi, soklarin
Onlenmesi ve etkin diizenlemeler ile free -riding (bedavacilik) sorununun giderilmesi

gerekmektedir.

Berger ve Mester ( 2003 ), teknolojik ilerleme, deregiilasyon ve rekabetteki
dinamik degisimlerin 1984, 1991 ve 1997 yillar1 i¢in ABD banka etkinlikleri tizerindeki
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etkilerini analiz etmektedir. Etkinlik analizinde Fourier esnek fonksiyonel forma dayali
Stokastik Smir Yaklagimi yontemi kullanilmistir. Fonlar, mevduat, ve emek girdi;
tiikketici kredileri, ticari krediler ve gayri menkul kredisi ¢ikt1 olarak kullanilmistir. Girdi-
cikt1 se¢imimde aracilik yaklasgiminin benimsendigi ¢alismada 1991-1997 déneminde
maliyet etkinliginin azaldig1 kar etkinliginin ise 6zellikle birlesme yasamis bankalarda
artis  gosterdigi  gozlenmistir. Amerikan bankacilik sistemi finansal olmayan
teknolojilerdeki (bilgi islem ve telekomiinikasyon gibi) yenilikler, finansal
teknolojilerdeki (riski degerlendiren istatistiki analiz ve finansal miihendislik gibi)
yenilikler (inovasyon) ve deregiilasyon (cografi ve {iriin sinirlamalarinin azaltildig)
sonras1 yasanan konsolidasyon sonucunda bankalarin etkinliklerinde onemli 6l¢iide
iyilesme kaydedilmistir. Teknolojik gelismeler ve iiriin kalitesindeki artis ile sunulan
hizmet seceneklerinin artmast veya daha yiiksek hizmet kalitesinin sunulmasi
sonucunda maliyetler artmistir. Fakat sunulan bu hizmetlerden elde edilen gelirlerin

maliyetlerden daha ¢ok artmasi ile kar oranlar1 artmaya devam etmistir.

Casu ve Molyneux ( 2003 ) calismalarinda ortak pazara gecis sonrasi, 1993-
1997 déneminde Avrupa iilkelerindeki (Fransa, Almanya, Italya, Ispanya ve Ingiltere)
bankalarin etkinliklerini Veri Zarflama Analizi ve Tobit regresyon analizi yontemini
kullanarak incelemistir. Veri Zarflama Analizi yonteminde aracilik yaklasimina gore
girdi olarak toplam mevduat ve toplam maliyetler (faiz giderleri, faiz dis1 giderler), ¢ikti
olarak ise toplam krediler ve diger getirili aktifler kullanilmistir. Veri zarflama analizi
verilerine gore, dénem boyunca Italya disinda analiz kapsamindaki tiim bankalarin
etkinlik skorlarinin ortalamasinin diisiik diizeyde arttigi belirlenmistir. 1993- 1997
yillar1 arasinda tlkeler arasinda banka etkinlik degerleri farkinin arttig1 gézlenmistir.
Gozlenen bu farkliliklar iilke bankalarma 6zgii niteliklerden kaynaklanmakta ve bu
noktada 1992 ortak pazar programimin Avrupa Birligi’ndeki bankalarin etkinlik
degerleri i¢in yakinsama (convergence) etkisi yaratmadigr goriilmektedir. Tobit
regresyonu analizi ile iilke farkliliklarin etkinlik degerlerinde etkili oldugu fakat
sermaye orani ile sermayenin getirisinin ise etkinlik degerlerinde pek etkili olmadig:

gozlenmistir.

Williams ve Intarachote ( 2003 ) calismalarinda 1990-1997 yillarinda finansal

liberalizasyon sonrasinda Tayland bankacilik sisteminin kar etkinligini, Stokastik Sinir
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Yaklasimi ile analiz etmistir. Modelde girdi olarak emek fiyati, fiziki sermaye fiyat1 ve
finansal sermaye fiyati; ¢ikti olarak ise krediler ve diger varliklar kullanilmistir.
Bankacilik faaliyetlerinde deregiilasyon politikalar1 sonrasi yasanan artig, finansal
kirllganhign  arttirmistir.  Ulkede faaliyet gdsteren Japon bankalarinin, uluslararasi
bankaciligin avantajlarindan yararlanarak, yerel bankalara gore c¢ok daha etkin
calistiklar1 gozlenmistir. Tayland ile yakin mesafede oldugu ve Tayland’a yapilan
yabanci yatirimlar Japon ve diger Asya llkeleri kaynakli oldugu i¢in Tayland’da
faaliyet gOsteren Japon ve Asya menseli bankalarin kurumsal miisterilerinin 6nceki

bilgilerine ulasarak bilgi asimetrisi sorununu azaltabilecekleri belirtilmistir.

Ono ( 2004 ) Rusya’daki bankalarin 1997-2000 donemindeki etkinligini VZA
yontemini kullanarak analiz etmistir. Calismada Rusya’daki 20 ticari bankanin
etkinliginin Ol¢limiinde,  girdi odakli CRS varsayimi benimsenmistir. Analiz
kapsaminda girdi olarak faiz giderleri, faiz dis1 giderler; ¢ikt1 olarak ise faiz gelirleri ve
faiz dis1 gelirler kullanilmistir. 1997 yilinda VZA yontemine gore elde edilen ortalama
etkinlik degerlerinin en yiiksek seviyede oldugu goriilmiistiir. 1997 yilinda 6, 1998 de 4,
1999 da iki ve 2000 de ise 3 banka etkin olarak faaliyet gostermistir. Bankalarin
etkinsizliginin fazla girdi kullanimindan kaynaklandigi tespit edilmistir. Federal
hiikiimet kontroliindeki bankalar teknik olarak etkin faaliyet gosterirken bir¢cok kamu
bankasi iflas etmistir. Regresyon analizi kullanilarak teknik etkinlik ile gelir ve harcama
kalemlerinin toplaminin gelire orani arasindaki korelasyonun ve finansal krizinin banka
etkinliklerine etkisi arastirllmistir. 1997 yilinda teknik etkinlik degerleri ile gelir ve
harcama kalemlerinin toplaminin gelire oran1 (yabanci para islemlerinin menkul kiymet
faiz gelirlerinin toplam gelire orani) arasindaki korelasyon pozitif yonlidiir. 1998
yilinda ise bu korelasyon negatif yonlii gerceklesmistir. Gergeklesen devaliiasyon ile
bankalar daha fazla kar etme olasiligina sahip olmuslardir. Déviz islem gelirleri az olan
bankalarin etkinsizligi daha da arttirmigtir. Teknik etkinlik degerleri ile 1999 yilinda
kredi kayip karsilig1 ( provisisons for loss loan); 2000 yilinda ise doviz harcamalari,
kredi kayip karsiligi, menkul kiymet, degerli madenler ve diger aktiflerin revaliiasyonu
arasinda negatif yonlii korelasyon oldugu tespit edilmistir. 1999 ve 2000 yilinda teknik
etkinlik degerlerinin giderlerden etkilenmekte oldugu goriilmektedir. 1997-1998 yilinda

sermaye yeterlilik orani ile teknik etkinlik korelasyonunun diistiik diizeyde oldugu
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goriilmektedir. Finansal kriz sonrasi sermaye yeterlilik orani ile teknik etkinlik

korelasyonu daha da saglamlasmistir.

Williams ve Nguyen ( 2005 ) 1990-2002 yillar1 arasinda Giineydogu Asya
iilkelerinde faaliyet gosteren (Endonezya, Kore, Malezya, Filipinler ve Tayland)
secilmis bankalarda Fourier esnek fonksiyonel formda tek asamali stokastik sinir
yaklasimini kullanarak finansal serbestlesmenin etkilerini, miilkiyet yapisinin etkilerini
ve bankalarin etkinligini karsilastirmali bir bi¢gimde analiz etmistir. Analizde girdi
olarak girdi fiyatlari, finansal sermaye fiyat1 ve isgiicli fiyat1 kullanilirken; ¢ikt1 olarak
ise krediler ve bilango dis1 varliklar kullanilmistir.  Likidite seviyesi, sermaye
regiilasyonu ve niifus yogunlugu banka etkinliginde belirleyici konumdadirlar. Yabanci
bankalarin kar oranlarindaki kayip, diger bankalara kiyasla daha az seviyede
gerceklesmistir. Ozellestirilen kamu bankalarinin Asya’daki en etkin bankalar oldugu
goriilmektedir. Bu bankalar 1997 krizinde kirilgan bir yapiya sahiptiler fakat yeniden
yapilandirma siireci sonucunda diger bankalara gore daha etkin c¢alismaya
baslamislardir. Makro ekonomik yapi, Asya bankacilik sektoriiniin yapis1 ve bankalara
0zgl spesifik degiskenlerin karlilik acisindan miilkiyet yapisina kiyasla daha agiklayici
oldugu gozlenmistir. Aile miilkiyetindeki bankalarin, etkinlik diizeylerinin diigiik

oldugu goriilmiistiir.

Das ve Ghosh ( 2006 ) Hindistan’da bankacilik reformu sonrasi 1992-2002
doneminde ticari bankalarin performansini; veri zarflama analizi yonteminin aracilik,
katma deger ve iiretim (operating) yaklasimini kullanarak arastirmaktadir. Aracilik
yaklasiminda girdi olarak vadesiz mevduat, vadeli mevduat, sabit mevduat ve sermaye
bazli faaliyet giderleri ¢ikt1 olarak ise avanslar ve yatirimlar kullanilmistir. Katma deger
yaklasiminda girdi olarak emek, sermaye bazli faaliyet giderleri ve faiz giderleri ¢ikti
olarak ise vadesiz mevduat, vadeli mevduat, avanslar (advances) ve yatirimlar
kullanilmistir. Kar yaklasiminda ise faiz giderleri, personel giderleri ve sermaye bazl
faaliyet giderleri girdi olarak; faiz gelirleri ve faiz dis1 gelirler ise c¢ikti olarak
kullanilmistir. Katma deger yaklasiminda aracilik yaklasimina gore teknik etkinlik daha
yiiksek seviyelerdedir. Finansal liberalizasyon siirecinde banka etkinsizligi {ist
seviyelerdedir ve ayrica finansal liberalizasyon sonrasinda da etkin banka sayisinda artis

goriilmemistir. Analizden elde edilen etkinlik degerleri ile banka yapisi, sahiplik yapisi,
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sermaye yeterlilik rasyosu, sorunlu krediler ve yonetim kalitesi arasindaki etkilesim
incelenmektedir. Orta dlgekli kamu bankalar1 daha yiiksek teknik etkinlik degerlerine
ulagmaktadir. Etkinlik ve sermaye yeterliligi arasinda pozitif yonlii iliski mevcuttur.
Ayrica daha az sorunlu kredi oranina sahip bankalarin daha etkin olduklar

gozlenmektedir.

Bakar ve Tahir ( 2009 ) yilinda yaptiklar1 ¢aligmalarinda Malezya’daki yerel ve
yabanci ticari bankalarmm 2000-20006 donemindeki etkinliklerini Veri Zarflama
Yontemini kullanarak analiz etmistir. Analizde ¢ikt1 olarak gelir getiren aktifler; ¢ikti
olarak ise toplam mevduat ve genel giderler ( overhead expenses ) kullanilmistir.
Arastirmada elde edilen sonuglara gore teknik etkinligin iyilesme kaydettigi ve saf
teknik etkinligin ( % 89,3 ) dlcek etkinligine ( % 79,4 ) nazaran teknik etkinlige olumlu
katkisinin daha fazla oldugu tespit edilmistir. Yerel bankalarin teknik etkinligi % 73,3,
yabanci bankalarin teknik etkinligi ise % 70,9 olarak gergeklesmistir. Yerel bankalarin
saf teknik etkinligi 6l¢ek etkinliginden daha diisiik seviyede ger¢eklesmis ve bu da yerel
bankalarin Glgek etkinsizliginden ziyade maliyetlerini kontrolde etkinsiz oldugunu
gostermektedir. Yabanci bankalar icin ise tersi bir durum s6z konusudur. Yerel ve 6zel
bankalar farkli teknoloji ve g¢evre faktorlerine sahip oldugundan bu farklilik ortaya

cikmaistir.

Fiorentino ve digerleri ( 2009 ), 1994 - 2004 doneminde 6zellestirme ve birlesme
egilimleri dogrultusunda Almanya ve Italya’daki bankalarinin verimliliklerini, stokastik
siir analizi yontemini kullanilarak karsilagtirmali olarak analiz etmistir. Caligmada
girdi olarak sube ve binalar gibi duran varliklar, emek ve saglanan fonlar (mevduat ve
tahviller) kullanilirken ¢ikti olarak ise bankalar arasi kullandirilan fonlar, krediler ve
menkul kiymet yatirimlart kullanilmistir. Ayrica 6zkaynak ve sorunlu krediler maliyet
fonksiyonunda kontrol degiskenleri olarak kullanilmustir. Italya’daki bankalarin
Ozellestirme siireci gegirdigi ve ayrica birlesme ve satin alma faaliyetlerinin de arttigi
gozlenmistir. Almanya’da ise birlesme ve satin alma faaliyetleri gozlenirken kamu
bankalarinin mevcudiyeti korunmustur. Arastirmadan elde edilen toplam faktor
verimliligi ve bilesenlerinin degisimi ile dzellestirme ve konsolidasyon arasindaki etkiyi
degerlendirebilmek icin regresyon analizi yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore,

birlesme ve satin alma faaliyetlerinin her iki lilkede de banka etkinligini arttirdigi
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gbzlenmistir. Ancak Italya’da dzellestirmenin hemen sonrasinda yasanan birlesmelerin
banka etkinliklerini daha hizli bir sekilde arttirdig1 gézlenmistir. Almanya’da ise analiz
doneminde Ozellestirilen kamu bankasi olmadigindan Almanya’da 6zellestirme etkisi
incelenememistir. Teknolojik ilerleme ve Olgek ekonomileri gibi igsel faktorlerin
yaninda ortak para birimi Euro’nun kullanilmaya baslanmasi ve faiz oranlarinin
yakinsamasi (convergence) gibi makroekonomik faktorler de banka etkinliklerinin

artmasinda etkili olmustur.

Hermes, Meesters ve Shehzad ( 2009 ), 1996 - 2002 doneminde 41 iilkeyi
(gelismis ve gelismekte olan) kapsayan caligmalarinda, finansal serbestlesme ve banka
regiilasyonlarinin banka etkinligi {izerindeki etkilerini incelemistir. Stokastik Sinir
Yaklasimi kullanilan ¢aligsmada, finansal reformlarin diizeyini, ¢esitli boyutlar1 dikkate
alarak tahmin eden bir veri seti ile etkinlik degerleri Olgiilmiistiir. Krediler ve menkul
kiymetler ¢ikti; emek ve fon fiyatlar1 ise girdi olarak kullanilmistir. Kayip kredi
karsilig1, 6zkaynaklarin toplam aktifler igindeki pay1 ve kredilerin toplam mevduatlara
oran1 bankaya 6zgili degiskenler olarak maliyet fonksiyonuna dahil edilmistir. Kayip
kredi karsiligi, ozkaynaklarin toplam aktifler igindeki payi, kredilerin toplam
mevduatlara orani istatistiki olarak anlamlidir ve maliyet seviyesini olumlu etkilemistir.
Banka diizenlemeleri, finansal liberalizasyon, kisi basina GSYH, enflasyon orani ve faiz
oran1 da modele dahil edilerek ¢oklu iilke panel veri regresyon analizi ile incelenerek
banka etkinligine etkileri aragtirilmistir. Finansal liberalizasyon banka etkinligini negatif
yonlii etkilemistir. Kisi basina GSYH banka etkinligini olumlu etkilemistir. Yiiksek faiz
ve enflasyon orami ise banka etkinligini olumsuz etkilemistir. Calismada finansal
liberalizasyon politikalarinin etkin bankacilik diizenlemeleri ile desteklenmesi gerektigi
belirtilmistir. Eger giiclii banka diizenlemeleri ve etkin denetim unsurlarini igeren yasal
altyapr gerceklestirilmeden sadece banka etkinligini arttirmak amagli finansal
liberalizasyon politikalar1 uygulanirsa bu beklenenin aksine banka etkinligini azaltarak

banka kirillganliklarini arttirmaktadir.

Hermes ve Nhung ( 2010 ), 1991 - 2000 doneminde Latin Amerika ve Asya’daki
gelismekte olan ( Arjantin, Brezilya, Hindistan, Endonezya, Kore, Meksika, Pakistan,
Peru, Filipinler ve Tayland ) iilkelere ait banka verilerini kullanarak finansal

serbestlesmenin, banka etkinlikleri tizerindeki etkilerini, VZA ve sabit etkili panel veri
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yontemi kullanilarak analiz etmektedir. Veri Zarflama Analizi yonteminde emek,
fiziksel sermaye ve saglanan fonlar girdi; vadeli mevduat ve net krediler ¢ikt1 olarak ele
alinmistir. Ayrica finansal endeks (faiz orani, giris engelleri, zorunlu karsiliklar, kredi
kontrolleri, ozellestirme ve ihtiyatli diizenleme bilesenlerini i¢cermektedir), Leaven
(2003) calismasindan faydalanarak olusturulmustur. Yapilan analizde finansal

serbestlesme programinin banka etkinlikleri tizerinde olumlu etki yarattig1 gozlenmistir.

Srairi ( 2010 ) 1999-2007 yillarinda Kérfez Isbirligi iilkelerinde ( GCC ) Islami
ve geleneksel bankalarin verimliligini, iiretim yaklasimina gore Malmquist endeks ile
olemiistiir. Uretim yaklasiminda personel giderleri ve diger iiretim giderleri girdi;
takipteki krediler karsiligi, net faiz geliri ve diger iretim gelirleri ¢ikt1 olarak
kullanilmistir. Deregililasyon siiresi boyunca teknik degisimin verimlilige etkisi daha
fazla gerceklesmistir. Geleneksel bankalarin verimlilik artisinin teknik ilerleme ile
I[slami bankalarin verimlilik artisin ise teknik etkinlikteki artis ile oldugunu
belirtmistir. Geleneksel bankalarin ( conventional ) Islami bankalara gore daha verimli
oldugu goriilmiistiir. Regresyon analizi ile kisi bagina diisen milli gelir, enflasyon orani,
kredi riski, konsantrasyon orani, yonetim kalitesi, diversification ve kapitilizasyon (
menkul kiymetler borsasinda islem goérme) oranlarinin banka etkinligine etkisi
arastirlmistir.  Bankalarm verimliligi islami bankalarda banka 6lgegi, her iki banka
grubunda da GSYH oranm1 ve enflasyon oram ile pozitif iligskili bulunmustur. Her iki
banka grubunda da banka verimliligi kapitilizasyon ve yonetim kalitesi ile negatif
iligkili oldugu goriilmustiir. Makroekonomik ve finansal sektor gostergelerinin banka

verimliligi ile ¢cok yakin iligkili oldugu tespit edilmistir.

Sufian ( 2010 ) 1997 Asya krizinin Malezya ve Tayland bankacilik sektoriiniin
etkinligine etkisini incelemek amaciyla Veri Zarflama Analizi yontemini kullanarak (
aracilik, katma deger ve iiretim yaklasimina gore ) analiz etmistir. Analizde aracilik
yaklasimi (girdi: mevduat, emek, sermaye; ¢ikti: krediler ve yatirimlar), katma deger
yaklagimi (girdi: emek, sermaye ve faiz harcamalari; cikti: mevduat, krediler ve
yatirimlar) ve iiretim yaklasimi (girdi: faiz harcamalari, ve emek ; ¢ikti: faiz gelirleri ve
faiz dis1 gelirler) kullanilmistir. Kriz doneminde Malezya bankacilik sektorii etkinlik
degerlerinde gerileme gozlenmistir. Malezya bankacilik sektorii kriz sonras1 donemde

aracilik ve katma deger yaklasimina gore yiiksek teknik etkinlik degerine ulagmustir.
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Uretim yaklasimma gore ise teknik etkinlik degerinde azalma olmustur. Tayland
bankacilik sektoriinde ise her ii¢ yaklasima gore kriz donemine kiyasla kriz sonrasi
donemde teknik etkinlik degerlerinde azalma goriilmiistiir. Regresyon analizi ile banka
etkinliginin, bankaya 6zgii ( toplam aktifler, mevduat, kredi/toplam aktifler orani,
takipteki krediler karsilig1 / toplam krediler, net faiz harcamalari/ toplam aktifler, net
faiz gelirleri/ toplam aktifler, ROA ve kredi/ mevduat oranlar1) ve ekonomik faktorlere
0zgii ( GSYH, kriz donemleri ) faktorlerden nasil etkilendigi aragtirilmistir. Regresyon
analizinde kredi yogunlugu artan Malezya bankalar1 faiz dis1 gelirlerden elde ettigi
gelirleri arttikca karliliklari artmistir. Ayrica, banka dlgeginin, harcama tercihinin ve
likiditenin Malezya bankacilik sektoriiniin  etkinligini olumsuz etkiledigi tespit
edilmistir. Tayland bankalarinda kapitilizasyon oraninin, 6l¢cek yapisinin ve kredi
yogunlugunun banka etkinligi ile pozitif yonlii iliskiye sahip oldugu tespit edilmistir.
Etkin Tayland bankalar1, faiz dis1 gelirlerden daha fazla gelir elde etmislerdir. Harcama
tercihinin ve likiditenin Tayland bankacilik sektoriintin etkinligini olumsuz etkiledigi

tespit edilmistir.

Sufian ve Habibullah (2010) ¢aligmalarinda panel veri ile 1999-2007 doneminde
ekonomik serbestligin Malezya bankacilik sektdriiniin performansini nasil etkiledigini
incelemistir. Regresyon modelinde banka, makroekonomik yap1 ( GSYH ve enflasyon
oranit ) ve ekonomik ozgiirliikler ( parasal, finansal, girisimci serbestisinin saglanmasi
ve yolsuzluklarin azaltilmasi ) ile ilgili degiskenlerin banka karliligin1 ifade eden ROE
ve ROA oram ile iliskisi arastinlmistir. Ozkaynaklarin aktiflere orani, kredilerin
aktiflere orani, net faiz gelirleri ve giderleri banka karliligin1 olumlu etkilerken kredi
riski banka karliliklarin1 olumsuz etkilemistir. Bankalar biiylidiikce ve degisik alanlarda
faaliyet gosterdik¢e banka karliliklari artmistir. Kredi riski arttikca banka karliliklari
azalmistir. Enflasyon orani arttiginda ve mali ozgiirlikler saglandiginda banka
karliliginin  olumlu etkilendigi go6zlenmistir. Parasal ozgiirliikkler bazinda para
politikalarinin bagimsizlifi arttikca banka karliliklar1 azalmistir. Parasal ve ekonomik
Ozgiirliikler kontrol altina alindiginda, GSYH oran1 arttik¢a banka karliliklar1 azalmistir.
Ekonomik o6zgiirliikler arttikga girisimcilerin faaliyetlerinin arttigt ve bununda banka
karliliklarmi arttirdigi gozlenmistir. Para politikalarinin bagimsizligi arttikga banka

karhiliklar1 azalmistir. Yolsuzluklar azaldikg¢a banka karliliklar: artmistir.
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Anouze ( 2011 ) galigmada yasanan iki krizin (korfez savasi ve kiiresel finansal
kriz) 1997-2007 doneminde Korfez iilkelerindeki ticari bankalarin verimliligine etkileri,
VZA ve CART (smiflandirma ve regresyon agaci) yontemi ile analiz edilmistir. Girdi
olarak sabit (fixed) varliklar, gelir getirmeyen varliklar ve mevduat; ¢ikti olarak ise
yatirim, krediler, bilango disi kalemler ve net kar kullanilmistir. Geleneksel bankalar,
politik kriz donemlerinde daha etkin faaliyet gosterirken finansal kriz donemlerinde
etkinlikleri azalmustir. Islami bankalar ise finansal kriz donemlerinde daha etkin faaliyet
gostermistir. Biiylik ve kiiciik 6lgekli ticari bankalarin orta 6lgekli ticari bankalara gore
daha etkin olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica bankanin cografi konumu ve etkinlik degeri

arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir bag olmadig1 sonucuna varilmistir.

Sufian ( 2011 ) calismalarinda, Asya krizi sonrasi Tayland’da 1999-2008
doneminde bankacilik sektoriiniin etkinligini, toplam faktoér verimliligi (Malmquist
Endeksi kullanilarak) ve panel regresyon yontemi ile analiz etmislerdir. Analizde girdi
olarak toplam mevduat, sabit varliklar ve emek; ¢ikt1 olarak ise yatirimlar ve faiz dis1
giderler kullanilmistir. Analiz sonuglarina goére yerel bankalarin teknolojik gerileme
yiiziinden verimliliginde gerileme yasandigi gozlenmistir. Yabanci bankalarin ise
verimliliklerinde teknolojik ilerleme sayesinde iyilesme go6zlenmistir. Regresyon
analizinde kullanilan degiskenlerin ¢ogu, verimlilik agisindan 6nemli etkilere sahiptir.
Kredi riski ve cesitlilik, Tayland bankalarinin toplam faktoér verimliligini olumsuz
etkilemistir. Karli ve daha iyi sermaye diizeyine sahip Tayland bankalar1 ise goreli
olarak daha verimlidirler. Banka sahiplik yapisinin ise banka verimliliginde 6énemli bir
etkisinin olmadig1 gozlenmistir. Genel maliyetler (overhead costs) ise verimlilik
tizerinde olumlu etki yaratmistir. Bankalarin karliligi ile verimliligi arasinda olumlu
yonde bir etkilesim vardir. Liberalizasyon sonrasi artan rekabet ortaminda verimlilik,
etkinlik ve rekabet edebilirlik unsurlar1 Tayland bankacilik sektdriiniin siirdiiriilebilir

saglam bir yapiya kavusabilmesi acisindan 6nem arz etmektedir.

Luo v.d. (2011 ) calismalarinda 1999-2008 doneminde Cin’de faaliyet gosteren
14 ticari bankanin etkinlik diizeyleri, VZA ( CCR-BBC ) ve stokastik sinir yaklagimi
metotlart kullanilarak karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Analizde aracilik
yaklagimi benimsenerek girdi olarak sabit varliklar, isgiicli ve mevduat ¢ikt1 olarak ise

krediler ve gelir getiren diger varliklar kullanilmistir. Elde edilen sonuglarda, Cin’de
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banka etkinlikleri agisindan uygulanan banka reformlarinin 6nemli sonuglar dogurdugu
goriilmektedir. Yapilan reformlar ve hisseli sirketler (shareholding companies) yapisi
sayesinde banka etkinlikleri iyilesmis ve artan piyasa disiplini ve daha kapsamli finansal
kaynaklara ulagim sayesinde bankalarin saf teknik etkinlik degerleri yiikselmis ve 6lgek
ekonomileri saglanmistir. Cin finansal sistemi, 2007 finansal krizinden Avrupa
ilkelerine kiyasla fazla etkilenmemistir. Cin’deki bankalarin muhafazakar yapilarini
koruyarak tiirev trilinler piyasasinda derinlik kazanmamis olmasi finansal sistemin 2007
krizinden fazla etkilenmemesi sonucunu dogurmustur. Cin’de devam eden kiiresellesme
siirecinde daha komplike hale biirlinenen is cevresinin volatilesinden dolay1 ticari
bankalarin etkin bir risk yoOnetimine sahip olmasi gerekmektedir. Ayrica finansal
innovasyon ile karini arttirip risk cesitlendirmesi ile riski dagitabilmelidir. Banka
etkinligi, cesitli igsel ve dissal faktorlerden de etkilenmektedir. Sahiplik yapisi,
Ozkaynaklarin aktiflere oran1 ve zaman degiskenlerinin bankanin etkinliginde pozitif
etkiye sahip oldugu goriilmiistir. GSYH'nin banka etkinligine pozitif etki yaptigi
goriilmektedir. Fakat bu iliski regresyonda anlamli bulunmamistir. Karlilik goéstergesi
ROA ve sermaye risk gostergesi olan 6zkaynaklarin aktiflere oraninin, VZA etkinlik

degerleri ile negatif iliskili oldugu tespit edilmstir.

Alzubaidi ve Bougheas ( 2012 ) 2005-2010 déneminde Avrupa Birligi’ne
mensup 15 tilkedeki 255 bankanin etkinligini VZA yontemini kullanarak analiz etmistir.
Analizde girdi olarak mevduat, duran varliklar, faaliyet giderleri ve kredi kayip
karsiligi; ¢ikti olarak ise krediler, diger gelir getiren aktifler ve diger gelirler
kullanilmistir. Isve¢ ve Danimarka bankalar1 en etkin bankalar iken Belgika,
Danimarka, Irlanda ve Yunanistan bankalarinin ise en diisiik etkinlik degerlerine sahip
oldugu gozlenmistir. 2007-2008 doneminde yasanan finansal kriz banka etkinliklerinde
diisiise yol agmistir. Ayrica uzmanlagsma agisindan etkinlik degerlerine gére; kooperatif
bankalar1 kredi krizinden en az etkilenen banka iken en etkin bankalar ise gayrimenkul
bankalar1 olmustur. Etkinlik degerleri; kriz 6ncesi 2005-2006, kriz donemi 2007-2008
ve kriz sonrast 2009-2010 donemleri olarak ele alinmistir. Krizin etkileri Avrupa Birligi
tilkelerinde ayni etkiyi gostermemistir. Belgika ve Danimarka krizden en fazla etkilenen
iilkelerdir. Daha sonra ise Irlanda, Yunanistan, Finlandiya ve Hollanda gelmektedir.
Ayrica krizin etkileri, banka kapsamlarina gore farklilasmaktadir. Etkinlik degerlerinde

en fazla diisiis ticari bankalarda gerceklesmistir. Ticari bankalar1 takiben yatirim
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bankalari, menkul kiymet bankalar1 gelmektedir. En az etkilenen ise kooperatif

bankalaridir.

Forughi, S. ve De Zoysa, A. ( 2012 ) kiiresel krizin 7 yillik bir ddnem boyunca
Avustralya bankacilik sektoriine etkilerini VZA ydnteminde aracilik, iiretim ve katma
deger yontemini benimseyerek analiz etmistir. Uretim yaklasiminda faiz giderleri, emek
ve diger iretim giderleri girdi; faiz giderleri ve faiz dist gelirler ise ¢ikti olarak
kullanilmistir. Aracilik yaklagiminda mevduat,emek ve iiretim (operating) giderleri
girdi; krediler ve yatirim ise ¢ikt1 olarak kullanilmistir. Katma deger yaklagiminda ise
emek, liretim (operating) giderleri ve faiz giderleri girdi; krediler, yatirirm ve mevduat
ise ¢ikt1 olarak kullanilmistir. Analizin ikinci asamasinda Malmquist index yontemini
kullanarak degerlendirmeye alinan bankalarin verimlilik degisimleri analiz edilmistir.
Analiz sonuglarina gore tiim bankalar her {i¢ yaklasima gore de yliksek saf teknik
etkinlik ve 6lcek etkinlik degerleri elde etmistir. Fakat aracilik yaklagiminda daha diisiik
Olcek etkinligi elde etmislerdir. Finansal kriz siirecinde {iiretim ve katma deger
yaklagimina gore, bankalar yiiksek teknik etkinlik degerleri ile faaliyet gosterirken
yatinm ve tasarruflardaki azalmadan dolayr aracilik yaklagimina gore etkinlik
degerlerinin daha diisiik oldugu gdzlenmistir. 2099-2010 yili hari¢ biiyiik olcekli dort
bankanin etkinliginin daha fazla oldugu tespit edilmistir. Malmquist index verilerine
gore 2007-2009 yilinda katma deger yaklasgimina gore bankalarin verimliligi artig
kaydederken aracilik yaklasimina gore ise verimlilikte gerileme yasandig1 gozlenmistir.
Banka 6lcegi ve etkinligi ile iligkili olarak ise dort biiylik dlgekli bankanin, 2009 ve
2010 yili hari¢ tiim yaklasimlara gore diger bankalara nazaran daha etkin bi¢cimde

faaliyette bulunmakta oldugu tespit edilmistir.

Stavarek ve Repkova ( 2011 ) calismalarinda Cek Cumbhuriyetindeki ticari
bankalarinin etkinligini 2001-2010 donemi itibariyle Veri Zarflama Analizi CCR ve
BCC yontemini kullanarak analiz etmistir. Analizde aracilik yaklasimi benimsenerek
girdi olarak emek (toplam personel giderleri), sermaye (sabit varliklar) ve mevduat
(vadeli ve vadesiz mevduat, bankalar aras1 mevduat ve senetlerden (bonds) elde edilen
fonlar); c¢ikt1 olarak ise krediler ve net faiz gelirleri kullanilmistir. VZA modelinde
biiylik bankalarda miisteri mevduatinin fazla olmasi net faiz gelirlerinde ve duran

varliklarin kullanimindan elde edilen fayda ilizerinde negatif etkileri olmakta ve bu da
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diisiik etkinlik degerlerine neden olmaktadir. Banka 6l¢egi sonuglarin yorumlanmasinda
onemli bir faktordiir. CCR yontemine gore biiyiik Olgekli bankalar kiiciik 6lcekli
bankalara gore daha koti etkinlik degerleri elde etmis ve fakat olgege gore degisken
getiri varsayimina dayanan BCC yontemi ile etkinlik degerleri arasindaki fark azalmaya
baslamistir. Her yil i¢in ayr1 dlgiilen etkinlik degerleri ile kriz donemlerinde ortalama
etkinlikteki kotiilesme gozlemlenmektedir. Fakat orta 6lgekli bankalarda iki farkli VZA
yonteminden elde edilen etkinlik degerleri arasindaki fark diger bankalara gore daha
azdir ve bu durumda orta 6l¢ekli bankalarin optimal Olgekte faaliyette bulundugunu
sOyleyebiliriz. Hesaplanan etkinlik degerlerinin ¢ogunda 6zellikle 2008-2009 yilinda

finansal krizin negatif etkilerini gérmek miimkiindiir.

Zeitun ve Benjelloun ( 2012 ) ¢alismalarinda 2005-2010 doneminde 12 ulusal
Liibnan bankasinin (geleneksel ve islam bankalarin) goreli etkinligini VZA (CRS ve
VRS) yontemi ile analiz etmistir.  Yabanci bankalar ve subeleri analize dahil
edilmemistir. A modelinde girdi olarak mevduat, 6zkaynak ve diger aktifler ¢ikt1 olarak
ise net gelir kullanilmistir. B modelinde ise mevduat, 6zkaynak ve duran varliklar ¢ikti
olarak ise net gelir ve krediler kullanilmistir. C modelinde ise mevduat, 6zkaynak, diger
aktifler ve duran varliklar cikti olarak ise net faiz ve diger gelir getiren aktifler
kullanilmistir. Analize sonuglarina gore cogu Liibnan bankasi, finansal kaynaklarini
(girdi) yonetmede etkin degildirler. Liibnan Kuveyt bankasi ve Dubai Islami bankas: ii¢
modele gore de etkin olarak faaliyet gdsteren bankalardir. C modeline goére ortalama
etkinlik % 89 ile en yiiksek ortalama etkinlige sahiptir. VRS modeline gore bankalarin
etkinlikleri, CRS modeline goére daha yiikksek seviyelerdedir. Ayrica Liibnan
bankalarinin etkinligi diinya etkinlik ortalamasinin altindadir ve bu yiizden banka
diizeyinde gerekli Onlemlerin ele alinmasi gerekmektedir. Banka etkinliklerinde

degisimde finansal krizin 6nemli etkisinin oldugu goriilmustiir.

Kuchler ( 2013 ) calismasinda 2001-2012 doneminde Danimarka’da faaliyet
gosteren bankalarin goreli etkinliklerindeki gelismeyi, VZA ve Stokastik Sinir
Yaklagimini kullanarak analiz etmistir. Girdi olarak personel ve yonetim giderleri, faiz
giderleri ve amortisman giderleri; cikti olarak ise krediler, faiz gelirleri, faiz dis1
giderler, menkul kiymetler ve hisse ( shares ) kullanilmistir. Analizde ortalama goreli

etkinlik 2003-2007 doneminde artis gostermistir. Fakat 2003-2008 kriz yillarinda ise
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azalmistir. Kriz sonrasi donemde ise artma egilimi gostermistir. Etkinlikteki artig
bankacilik sektoriindeki konsolidasyon sonucunda artmistir. VZA ve SSY yOntemine
gore etkinlik degerleri farklilagabilmektedir. Farkli metotlar kullanarak elde edilen
veriler daha anlamli sekilde degerlendirilebilmektedir. Son olarak Avrupa bankalar1 ve
Iskandinav bolgesi bankalarindan 203 banka secilerek uluslararas: kiyaslama yapilmaya
calisilmigtir. Biiyiikk Danimarka bankalarinin Avrupa’daki iilkelerin bankalar1 ile benzer

etkinlik degerleri elde ettigi gozlenmistir.

Maredza ve Ikhide ( 2013 ) calismalarinda 2000 - 2010 doneminde Giiney
Afrika’nin finansal sektoriindeki bankalarin 2008 yilindaki kiiresel kriz donemindeki
verimlilik ve etkinlik analizini, Hicks-Moorsteen toplam faktor verimliligi endeksi ile
iki asamali gerceklestirmislerdir. 2008 yilindaki kiiresel kriz doneminde, diizenleyici
otorite ve kat1i makroekonomik politikalar ile diger iilkelere gére daha az etkilendigini
belirtmislerdir. Analizde personel sayisi, duran varliklar ve mevduat girdi, kredi ve
avanslar ise ¢ikt1 olarak kullanilmistir. Tlk asamada kriz donemi boyunca etkinlik ve
verimlilikte hafif degisimler gozlenmistir. ikinci asamada ise Tobit regresyon modeli
ile banka etkinligini etkileyen ana unsurun finansal kriz oldugu ve bu déonemde banka
etkinliginin kriz 6ncesi doneme gore etkinligininin % 16.96 azaldigini belirtmislerdir.
Takipteki krediler, banka 6l¢egi, karlilik ve faiz dis1 gelirler banka etkinligini etkileyen

onemli faktorler olarak tespit edilmistir.

Muda ve Shahuraddin ( 2013 ) 2007-2010 doéneminde Malezya’da faaliyet
gosteren 17 islami bankanin teknik etkinligini, veri zarflama analizi ile l¢miis ve panel
veri analizi ile etkinligin belirleyici faktorlerinin belirlemeye calismistir. Analizde
mevduat, genel giderler girdi; gelir getiren aktifler, krediler ¢ikt1 olarak kullanilmistir.
Tobit regresyon analizi ile bagimli degisken olarak teknik etkinlik ve bagimsiz degisken
olarak ise bankaya 0zgii, finansal yapiy1 ve makroekonomik kosullar1 ifade eden
degiskenler kullanilmistir. Caligmada bankaya 6zgii ve finansal yapiy1 ifade eden
degiskenlerin Malezya’da faaliyet gdsteren Islami bankalarin etkinliginde onemli rol
oynadigini belirtmislerdir. Ayrica ¢alismada kriz doneminde yerli 6zel (domestic) ve
yabanci Islami bankalarin etkinliginde farklar oldugunu ve Islami bankalarm
etkinliginin kiiresel krizden etkilenmedigini belirtmislerdir. Kredi orani, mevduat oran,

sermaye ve rezervler (capital and reserves) ve banka 6lgeginin banka etkinligini pozitif
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likidite oran1 ve banka yasinin ise banka etkinligini negatif etkiledigini belirtmistir.
Enflasyon, GSYH, yogunlagma orani ( concentration ratio) ve kisi basina diisen GSYH
oraninin Islami bankalarin etkinliginin degiskenligini agiklamada yetersiz kalmustir.
Islami bankalarin, bankaya o6zgii degiskenlere odaklanarak banka etkinligini
arttirabilecegini ve ayrica ekonomik biiylimeden fayda saglayabilecek politikalarin

gelistirilmesi gerektigini ifade etmektedir.

Sufian ve Habibullah (2013) c¢alismasinda, gelismekte olan iilkelerde ekonomik
kiiresellesmenin bankalarin toplam faktor verimliligine etkisini arastirmistir. Malezya
bankacilik sektoriiniin verimliligi, aracilik yaklagimi ( girdiler: mevduat, sermaye ve
sabit varliklar; c¢iktilar: krediler, yatinm ve faiz disi gelirler ) ile analiz edilmistir.
Malezya bankacilik sektoriiniin 1998-2007 donemindeki toplam faktér verimliligindeki
artisin, teknik ilerlemeden ziyade teknik etkinlikteki artistan ve teknik etkinlikteki
artisin ise daha ¢ok Olcek etkinligindeki artistan kaynaklandigini belirtmistir. Yabanci
bankalarda teknik degisimdeki gerilemeden kaynakli verimlilik kaybi, yerli bankalarda
ise etkinlik artisindan kaynakli verimlilik artist goézlenmistir. Regresyon analizinde;
Malezya bankacilik sektoriintin verimliligini net faiz gelirleri, net faiz giderlerinin ve
ROA oraninin pozitif, 6zkaynak / aktif toplami oraninin ise negatif yonli etkiledigi
gbzlenmistir. Makroekonomik degiskenlerde ise GSYH ve enflasyon orani, verimliligi
olumlu yonde etkilemistir. Ekonomik kiiresellesme ile ilgili degiskenlerden kiiltiirel
yakinlik (proximity), ticaret ve sermaye hesap kisitlanmasi (trade and capital account
restrictions ) ise banka verimliligini olumlu etkilemistir. Politik anlamda kiiresellesme,

ticaret ve sermaye girisleri ise banka verimliligini olumsuz etkilemistir.

Park ve Baek ( 2014 ) caligmalarinda 2007-2011 doneminde 10 ulusal banka, 10
devlet bankas1 ve 10 Arkansas bankasindan olusan toplam 30 Amerikan bankasinin
etkinliginde finansal krizin etkilerini incelemistir. Calismada VZA yontemi (CCR ve
BCC) ve Malmquist Index yonteminde aracilik yontemine benimsenmistir. Girdi olarak
mevduat, faiz dis1 gider, ), 6zkaynaklar (stock holders equities) ve toplam borg (debt)
kullanilirken ¢ikt1 olarak ise gelir (vergisi oncesi IBIT) , yatirim amagli menkul kiymet
(IS) ve krediler kullanilmistir. Yapilan analizde elde edilen verilerle teknolojik
ilerlemenin kriz sonrasi donemde ulusal ve yerel bankalarin etkinli§indeki rolii

arastirilmistir. Arastirma sonucunda finansal krizin etkilerinin ulusal ve yerel bankalar
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acisindan farklhilik gosterdigi goriilmiistiir.  2007-2008 doneminde kredi azalmasi
(crunch) ve 2007-2010 finansal krizi sonucunda ulusal bankalar yerel bankalar gore
daha ciddi etkinsizlik sorunu ile karsi karsiya kalmislardir. incelenen dénemde toplam
faktor verimlilik artis orami pozitif gerceklesmis ve teknolojik etkinlik artmistir.
Incelenen donemde yillik ortalama toplam faktdr verimliligi biiyiime orami ulusal
bankalar i¢in % 12,4; devlet bankalar1 i¢in % 1,7 ve Arkansas bankalar1 iginse % 2,1
olarak gerceklesmistir. Ulusal bankalarin toplam faktér verimliligindeki artisin

yiiksekligi teknolojik etkinlikteki ilerlemeden (% 12,6) kaynaklanmaktadir.

Lee ve Ryu ( 2014 ) calismalarinda Kore bankacilik sektoriindeki ticari
bankalarin etkinligini, 1991-2012 donemini VZA yontemi ile analiz etmistir. Analizde
girdi olarak krediler, menkul kiymet yatirimlari, net faiz gelirleri ve faiz dis1 gelirler;
cikt1 olarak ise mevduat ve faiz dis1 giderler kullanilmistir. 1991 yilinda 23 olan banka
sayist 1997 yilinda 26’ya yiikselirken 1997-1998 krizinden sonra yeniden yapilandirma
stireci sonucu yasanan konsolidasyon ¢ergevesinde banka sayisi 1998 de 20’ ye ve 1999
da 17’ ye gerilemistir. 2006 itibariyle faaliyet gosteren banka sayis1 12° ye gerilemistir.
1997-1998 yilinda bankalarin etkinligi 6nemli dl¢lide azalmis fakat 1998-2002 yilinda
uygulanan yeniden yapilandirma siireci ile bankalarin etkinliginde artigin 2007 yilina
kadar devam ettigi goézlenmistir. 2007 yilinda en yiiksek etkinlik degeri 0.88 olarak
gerceklesmistir. Fakat 2008 yilinda kiiresel krizin etkisiyle ortalama etkinlik degerleri

hafif bir diisiis egilimine girmistir.
4.2. ARASTIRMANIN AMACI VE UNSURLARININ BELIRLENMESI

Bankacilik sektorii, finansal sisteminin temel unsurlarindandir. Para, kredi ve
sermaye piyasalarinda {istlendigi aracilik fonksiyonu iktisadi dongiiniin islerligi
acisindan onem arz etmektedir. Bankalar; finansal aracilik yapma, likidite saglama,
kredi talep edenleri degerlendirme ve izleme, gelir ve servet dagilimini etkileme, para
politikalarinin etkinligini arttirma ve ulusal ve uluslararasi ticareti gelistirme gibi
faaliyetleri dolayisiyla ekonomik sistem ile etkilesim halindedir. Bu baglamda,
bankacilik sektoriiniin saglam ve etkin islemesi, ekonomik kalkinma ve biiylimeye ivme

kazandirir.
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Bankalarda yasanan olumsuzluklar ekonomik yapiyi, diger sektorlere gore daha
fazla etkilemektedir. Bu etkilesimde krediyi veren, krediyi alan ve mevduat sahiplerinin
olumsuz etkilenmesi bliylik rol oynamaktadir. Finansal istikrarin siirdiiriilebilmesi ve
ekonomik kirilganlhigin azaltilarak {ilke ekonomisinin soklara karst direncinin
arttirtlmasi i¢in giliglii bir bankacilik sektoriiniin mevcudiyeti gereklidir. Bankacilik
sektoriiniin etkinliginin incelenerek etkinligin ve rekabet edilebilirliligin arttirilmasina

yonelik caligmalarin yapilmasi 6nem kazanmaktadir.

1980 sonrasi liberallesme egilimi ile artan sermaye akimlari, bankacilik
sektorlinlin 6nemini daha da arttirmis ve kiiresel boyutta finans sektorii ile entegrasyonu
gerceklesmistir. 2001 sonrasinda bankacilik sektoriiniin yeniden yapilandirma siirecinde
gecirdigi yapisal reformlar sonucunda sistem daha saglam temellere oturtulmustur. Bu
stire¢ ile faiz marjlar1 daralarak faiz dis1 gelirlerin 6nemi artmis ve faiz dis1 giderlerin
kontrolii 6nem kazanmistir. Dolayisiyla rekabet unsuru 6n plana ¢ikmistir. Bankalarin
kaynaklarini en etkin bigimde kullanmasi rekabet edebilirliginin arttirilmasi agisindan
sarttir. Rekabet edilebilirligin seviyesini belirlemek icin etkinlik analizleri yapilmali ve
etkinligin arttirilmasi i¢in gereken onlemler alinmalidir. Ciinkii rekabet giicii yiiksek bir
bankacilik sektorii ile ekonomik dinamizm arttirilir ve ekonomik istikrar ortami

saglanir.

Tez c¢aligmasinda bankacilik sektoriiniin  etkinligi, konjonktiirel degisim
cercevesinde degerlendirilip yasanan ekonomik krizlerin banka etkinligi ile iliskisi
incelenmistir. Ozellikle dénemsel degisimleri gérebilmek amaciyla veri zarflama analizi
yontemlerinden malmquist endeks kullanilarak, 1990-2012 doneminde faaliyet gosteren
19 mevduat bankasmin etkinligi incelenmistir. Konjonktiirel degisimin, malmquist
endeks ile elde edilen etkinlik sonuglarina etkilerini gdérebilmek amaciyla regresyon
analizi yapilmigtir. Regresyon analizinde bankaya 0zgli ve makroekonomik

degiskenlerin banka etkinligi ile iligkisi incelenmistir.
4.2.1. Karar Verme Birimlerinin Secilmesi

Karsilagtirilacak karar birimlerinin sayisi, VZA ¢alismalarinin amaglarina ve
uygulamada karsilastirilmas1 gereken homojen birimlerin sayisina baglidir. Ancak,

bununla birlikte VZA’nin anlamli sayilmasi i¢in gereken optimum karar birimi sayisina
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iligkin ¢esitli goriisler bulunmaktadir. Vassilioglou ve Giokas (1990), VZA ile
etkinliklerin dogru bi¢imde Olgiilebilmesi i¢in gerekli karar birimi sayisinin girdi ve
ciktilarin toplaminin en az li¢ kati olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Boussofiane
(1991) ise, calismanin gilivenilirligi acisindan girdi sayis1 ‘“‘m’’ ve ¢ikt1 sayisi “‘n’’
olmak iizere, en az ‘‘m+n+1’’ tane karar verme biriminin olmast gerektigini ifade
etmektedir. Bowlin ise, her bir girdi ve ¢ikt1 degiskeni basina en az iki karar birimi
secilmesi gerektigini savunmus ve bu durumun Charnes, Cooper vd’ nin yaptig1 bir

arastirmanin sonucu olarak ortaya ciktigim yazmustir™”.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalar; mevduat bankalari, katilim bankalar1 ve
kalkinma ve yatirnm bankalaridir. Katilim bankalari, 6zel cari ve katilma hesaplari
yoluyla fon toplamak ve kredi kullandirmak amagh faaliyet gosteren kurumlardir.
Kalkinma ve yatirim bankalar1 ise mevduat veya katilim fonu kabul etmemektedir. Bu
bankalar, kendi 6z kaynaklar1 ve diger mali kaynaklardan topladiklar1 fonlar1 genellikle
orta ve uzun vadeli yatirimlara aktaran kurumlardir. Mevduat bankalari mevduat
toplamaya yetkili bankalardir. Mevduat bankalariin 2012 yilsonu itibariyle sektor
icindeki aktif pay1 % 95,9 olarak geceklesmistir.

Faaliyet alanlarina gore farklilik arz eden banka gruplarinin girdi - ¢ikt1 bilesimi
de farklilasmaktadir. Veri zarflama analizinde analize dahil edilecek birimlerin homojen
olmasi sart1 dolayisiyla katilim ve kalkinma ve yatirim bankalar1 analiz dis1 birakilarak
Tiirk bankacilik sektdriinde en biiylik paya sahip mevduat bankalari analize dahil

edilmistir.

293 Kecgek, G ““ a.g.e.”” 5.78, (2010); Necmi K. Avkiran, *“ Investigating Technical and Scale Efficiencies
of Australian Universities Through Data Envelopment Analysis ’> Socio Economic Planning
Sciences 35, 57-70 ,2001.
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Tablo 4.1 : Analize Dahil Edilen Mevduat Bankalari

No. Bankalar Banka Olcek Yapisi Banka Sahiplik
Y:AplSl
KVB | Akbank A.S. Biiyiik Ozel
KVB2 | Arap Tiirk Bankas1 A.S. Kiiciik Yabanci
KVB3 | Bank Mellat Kiiciik Yabanci
KVB4 | Citibank A.S. Kiiciik Yabanci
KVB5 | Finans Bank A.S. Orta Yabanct
KVB6 | Habib Bank Limited Kiigiik Yabanct
KVB7 | HSBC Bank A.S. Orta Yabanci
KVBS8 | Sekerbank T.A.S. Kiigiik Ozel
KVBY9 | Tekstil Bankas1 A.S. Kiigiik Ozel
KVBI10 | The Royal Bank of Scotland Pic. Kiiciik Yabanct
KVBI11 | Turkish Bank A.S Kiiciik Ozel
KVB12 | Turkland Bank A.S. Kiiciik Yabanci
KVB13 | Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. Kiigtik Ozel
KVB14 | T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Biiyiik Kamu
KVB15 | Tiirkiye Garanti Bankas:1 A.S. Biiyiik Ozel
KVB16 | Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. Biiyiik Kamu
KVB17 | Tiirkiye s Bankas1 A.S. Biiyiik Ozel
KVBI18 | Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. Biiyiik Kamu
KVBI9 | Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Orta Ozel

Analize 1990-2012 doneminde kesintisiz olarak faaliyet gosteren 19 mevduat
bankas1 dahil edilmistir. Bu donem i¢inde secilen mevduat bankalarinin yapist ve adi
degismis fakat bankalarin donem icindeki faaliyetleri siireklilik arz etmistir. 2012
yilsonu itibariyle analize dahil edilen 19 mevduat bankasinin bankacilik sektorii toplam
aktifleri i¢indeki pay1 % 88,2 dir. Tablo 4.1 de analize dahil edilen mevduat bankalari,
Ol¢ek yapist sahiplik yapis1 6zellikleriyle listelenmistir. Tiim sektor igerisindeki toplam
aktiflerinin paytr % 1’ in altinda olan bankalar “kii¢iik olcekli”, % 1 ile % 5 arasinda
olan bankalar “orta olgekli” ve % 5 ’in ilizerinde olan bankalar ise “biiylik olgekli”

bankalar olarak degerlendirilmistir.
4.2.2. Girdi ve Cikt1 Kiimelerinin Belirlenmesi

Girdi ve ¢ikt1 sayisinin gereginden fazla olmasi veya karar birimi sayisinin
gereginden az olmasi, VZA’ nin etkinsizligi 6lgme giiciinii azaltmaktadir. Olgiimler

uygun bir zaman dilimini (bir yil, ii¢ ay vs) yansitmalidir. Olgiilemeyecek girdi ve
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ciktilar modelden ¢ikarilmalidir. Girdi sayis1 ““‘p’’, ¢ikt1 sayist ‘q’ ise degerlendirmeye
alinacak KVB sayisi en az “‘p+q+1°° kadar olmalidir. Ayrica degerlendirmeye alinacak

KVB sayisi, degisken sayisinin en az iki kat1 olmalidir.

Bankalar topladiklar1 fonlarin, kredi ve diger varliklara doniistiirilmesinde
aracilik islemini gergeklestiren finansal kurumlar olarak tanimlanir. Tiim bankacilik
sektorlinlin maliyet toplami ile bankalarin iktisadi rekabet giiclinlin arastirildigt
durumlarda aracilik yaklasimi kullanilabilecek uygun bir yontemdir. Ayrica bankalarin
asil amaci gerekli maliyetlere katlanarak bankacilik islemlerini gergeklestirmek ve kar
elde etmektir. Bu sebeple tez kapsaminda aracilik ve karlilik yaklasimi bazinda analiz
yaptlmistir. Calisma donemi olarak belirlenen 1990-2012 yillarina ait veri setinin
hazirlanmasinda TBB ( Tiirkiye Bankalar Birligi ), BDDK ( Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulu ), TCMB ( Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 ) ve TUIK (
Tiirkiye Istatistik Kurumu ) resmi internet sitelerinde yayinlanan gesitli yayilardan elde
edilen mali tablo bilgileri kullanilmistir. Tez calismasinda aracilik ve karlilik

yaklagimina gore kullanilan girdi-¢ikt: seti asagidaki tablo 4.2. de belirtilmistir.

Tablo 4.2 : Aracilik Ve Karhlik Yaklasimina Gore Kullanilan Girdi ve

Ciktilar
Girdi: Ciktr:
Aracihk | ® Alman Krediler e Krediler
e Mevduat e Menkul
Yaklasimi . Ozkaynak Kiymetler
Girdi: Clktl:
Karhlik e Faiz Giderleri e Faiz Gelirleri
Yakl e Personel Giderleri e Faiz Dis1 Gelirler
aklasum e Diger Faiz Dis1 Giderler

Aracilik yaklagiminda mevduat, Ozkaynaklar ve alinan krediler ile bu
kaynaklarin krediler ve menkul degerler olarak kullaninmi1 ve bu konudaki etkinligi
incelenecektir. Secilen ¢ikti kalemlerindeki degisimin, ekonomik konjonktiirdeki

dalgalanmalar1 ve kriz donemlerinin etkilerini yansitabilecegi diistiniilmiistir.

Kar yaklagiminda, temel ama¢ kar maksimizasyonu oldugundan, bankalar

karliliklarmi arttirabilmek igin gelirlerini arttirmaya ve ayni zamanda giderlerini
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azaltmaya calisirlar. Maliyet kalemleri girdi, gelir kalemleri ¢ikt1 olarak kullanilir. Bu
baglamda faiz giderleri, personel giderleri ve diger faiz dis1 giderler girdi olarak
kullanildiginda, faiz gelirleri ve faiz dis1 gelirlerdeki degisim ile girdi-¢ikti

bilesimindeki etkinlik incelenecektir.

Veri zarflama analizi ¢alismasinda kullanilan girdi ve ¢iktilar arasinda pozitif
yonlii bir iligski gerekmektedir. Ciinkii girdi miktar1 arttiginda ¢ikti miktarinda herhangi
bir artis olmamasi veri setinin yanlis belirlendigini gosterir. Analiz kapsaminda karlilik
ve aracilik yaklasimina gore belirlenen girdi ve ¢iktilar arasindaki korelasyon katsayilari
model dahilinde hesaplanmistir. Elde edilen bu korelasyon degerleri ile girdi-¢ikti

degiskenleri arasindaki iliski ve bu iliskinin giicli analiz edilebilmektedir.

Tablo 4.3: Aracihk Yaklasimindaki Girdi ve Ciktilar Arasindaki iliski

Alinan Mevduat Ozkaynak Krediler Menkul
Krediler @ @ (0) Kiymetler
@ ((8))

Alinan 1 0,74 0,53 0,85 0,65
Krediler

Mevduat 0,74 1 0,48 0,96 0,95
Ozkaynak 0,53 0,48 1,00 0,53 0,56
Krediler 0,85 0,96 0,53 1,00 0,87
Menkul 0,65 0,95 0,56 0,87 1,00
Kiymetler

Aracilik yaklagiminda kullanilan girdiler ve ¢iktilar arasindaki iliski anlamhidir
ve pozitif yonlii iligki mevcuttur. Girdiler ve ¢iktilar arasindaki korelasyonun nispeten
yiiksek oldugu belirlenmistir. Ancak alinan krediler ve mevduat girdileri ile ¢iktilar
arasindaki iligskinin 6zkaynaklar ile ¢iktilar arasindaki iliskiden daha giiclii oldugu

gorilmektedir. Ciktilar arasindaki iligki yiiksek ve anlamli ¢ikmaistir.

Tablo 4.4: Karlihk Yaklasimindaki Girdi ve Ciktilar Arasindaki Tliski

Faiz Diger Faiz Personel Faiz Faiz Dis1
Giderleri | Dis1 Giderler | Giderleri | Gelirleri | Gelirler
@ @ @ (8] (8]

Faiz Giderleri 1 0,70 0,97 0,99 0,90
D. Faiz Dis1 Gid. 0,70 1,00 0,74 0,71 0,61
Personel Giderleri 0,97 0,74 1,00 0,97 0,94
Faiz Gelirleri 1,00 0,71 0,97 1,00 0,89
Faiz Dis1 Gelirler 0,90 0,61 0,94 0,89 1,00
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Karlilik yaklagiminda da kullanilan girdiler ve c¢iktilar arasindaki iligki
anlamlidir ve pozitif yonli iliski mevcuttur. Girdi ve ¢iktilar arasindaki korelasyon
yiiksek seviyelerdedir. Ancak faiz dis1 giderlerin faiz gelirleri ve faiz dis1 gelirler ile
iliskisinin  diger korelasyon katsayilarina gore nispeten daha diisik oldugu

goriilmektedir.
4.2.3. VZA Modelinin Se¢cimi

Tiirkiye’de faaliyette bulunan mevduat bankalarinin 1990-2012 dénemindeki
etkinlikleri parametrik olmayan Veri Zarflama Analizi yontemi ile Olgililerek bu
etkinliklerin ekonomik konjonktiire bagli ve bankaya 6zgii faktorlerdeki degisimden
nasil etkilendigi incelenmistir. Bankacilik sektoriiniin etkinligi dlgiiliirken ¢oklu girdi ve
¢ikt1 kullanabilme 6zelliginden dolayr Veri Zarflama Analizi yontemi tercih edilmistir.
Ozellikle kriz dénemlerinde etkinlik degerlerindeki degisim ve degisimin nedenleri

arastirilmistir.

Veri zarflama analizi kesit analizi yapmaktadir. Malmquist endeksi kullanilarak
etkinliklerinin zaman i¢indeki degisimi de incelenecektir. Malmquist endeks ile
hesaplanan toplam verimlilik degisimi; etkinlik degisimi ve teknik degisim olarak
ayristirilmakta, etkinligin bilesenleri olan saf teknik etkinlik ve ol¢ek etkinliginin
degisimi de ayr1 ayr elde edilebilmektedir. Saf teknik etkinlik yonetsel etkinligi, 6l¢ek
etkinligi ise bankalarin kendilerine uygun ol¢ekte faaliyet gosterip gostermediklerini
belirtir. Teknolojik degisme orani ise ayni girdiyle iiretilen ¢ikti miktarindaki degisme

hakkinda bize bilgi sunar.

Bu tez calismasi kapsaminda, Tiirkiye’de faaliyette bulunan 19 mevduat
bankasimin etkinlikleri, aracilik ve kar yaklagimi kapsaminda degerlendirilmistir. Girdi
odakli ve hem 06lgege gore sabit getirili hem de 6lgege gore degisken getirili modellerin
sonuglar1 degerlendirilmistir. 1990-2012 doéneminde yillik olarak Veri Zarflama Analizi
sonuglar1 ve Malmquist indeksi ile karar birimlerinin zaman igerisinde toplam faktor
verimliliklerindeki degisim sonuglari hesaplanmistir. Analiz kapsamindaki tim
bankalar, banka sahiplik ve olcek yapisi bazinda gruplandirilarak etkinliin degisim

seyri incelenmistir.
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4.2.4. Regresyon Analizi

Iki asamal1 regresyon modeli; ilk asamada sadece geleneksel girdi ve ciktilarin
yer aldig1 bir VZA modelinin ¢oziilmesini, ikinci asamada ise bulunan etkinlik skorlar
ile dissal degiskenler arasinda regresyon ifadesinin olusturulmasini igerir. Regresyon
denkleminde digsal degiskenlerin katsayilarnin isaretleri etkilemenin yoniinii gosterir.

iliskinin giiciinii gormek iizere standart hipotez testleri kullanilabilmektedir™®.

Panel veri analizinin diger analizlere gore avantajlarini su sekilde 6zetleyebiliriz.
Oncelikle panel veri analizi, analiz konusu olan birimler (firma, devlet, birey) arasindaki
farklilig1 dikkate almaktadir. Zaman serisi ve yatay kesit veri analizlerinde, bagimsiz
degiskenler tarafindan gozlemlenemeyen birimlere ait farkli 6zellikler hata terimi
icerisinde yer almaktadir. Panel veri analizi, s6z konusu 6zellikleri her birim i¢in farkl
bir sabit tanimlayarak hata teriminden ayirmaktadir. ikinci olarak panel veri analizi,
zaman serisi ve yatay kesit analizlerinde kullanilan veri sayisindan daha fazla veri
kullanma imkani1 saglar. Bu durum, degiskenler arasinda diisiik bir dogrusal baglanti
(collinearity), yiiksek bir serbestlik derecesi ve daha etkin sonuglar elde edilmesi
demektir. Ugiincii olarak, yeterli bir zaman uzunlugunda, degisim dinamiklerinin
calisilmasinda panel veri analizi yatay kesit ve zaman serisi analizlerine gore daha
avantajl bir yontemdir. Dordiincii olarak, panel veri analizi, sadece zaman serisi ve
yatay kesit analizlerinde, elde edilemeyecek bazi iliskilerin dl¢iilmesinde daha etkin bir
yontemdir. Son olarak panel veri analizi; karmasik davranigsal modeller iizerinde
calisma ve bu modellerin test edilmesinde, zaman serisi ve yatay kesit analizine gore

daha etkin bir yontemdir **’.

Panel veri modellerinde tahminciler arasinda se¢im yapmak i¢in tanimlama
hatasin1 sinamak amaciyla kullanilan Hausman spesifikasyon testi, cesitli alanlarda
kullanilabilmektedir. Sabit ve tesadiifi etkiler modelleri arasindaki en 6nemli farklardan
birisi, birim etkilerin bagimsiz degiskenlerle koreldsyonlu olup olmadigidir. Eger

aralarinda korelasyon yoksa, tesadiifi etkiler modeli gecerlidir ( etkindir ). Bu bilgi

% Armagan Tarim “ Veri Zarflama Analizi: Matematiksel Programlama Tabanli Goreli Etkinlik Olgiimii
Yaklagimi ” T.C. Sayistay Baskanhg1 Yayinlari, No:15 Ankara 2001, s. 136.

*7 Unal Arslan “‘Kurumlarin iktisadi Biiyiime Uzerindeki Etkisi> Ankara Universitesi Doktora Tezi
2007 s.114-115: Baltagi Econometric Analysis Of Panel Data, John Willey & Sons, Ltd, New York.
2002, p.5-7.
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kullanilarak sabit etkiler modeli i¢in grup i¢i tahminci ve tesadiifi etkiler modeli i¢in
esnek genellestirilmis en kiiclik kareler tahmincisi arasinda se¢im yapabilmektedir.

Model spesifikasyonu su sekildedir™®:

Ho: Rastsal etkiler mevcuttur. Model spesifikasyonu dogrudur.

Temel hipotez : *° Agiklayicit degiskenler ve birim (spesifik) etki arasinda
korelasyon yoktur’’ seklindedir. Bu durumda her iki tahminci de tutarli oldugundan
sabit ve tesadiifi etkiler tahmincileri arasindaki farkin ¢ok kiiclik olacagi
beklenmektedir. Tesadiifi etkiler tahmincisi daha etkin oldugundan kullanimi uygun

olacaktir.
H;: Rastsal etkiler yoktur. Model spesifikasyonu dogru degildir.

Alternatif hipotez: ‘‘Aciklayict degiskenler ile birim (spesifik) etki arasinda
korelasyon vardir’’ seklinde kurulur. Bu durumda tesadiifi etkiler tahmincisi sapmalidir
ve tahminciler arasindaki farkin biiyiik olacagi beklenir. Dolayisiyla sabit etkiler modeli

tutarli oldugundan tercih edilmelidir.

Malmquist Indekse gore elde edilen toplam faktdr verimliligi endeksi degisim
degerlerinin karlilik, yonetim kalitesi, aktif kalitesi ve makroekonomik faktorler ile
iliskisini belirterek bu faktorlerin bankanin etkinligi ile iliskisi ve bu iliskinin giliciinlin
arastirilmasi tez konusunun amacimi olusturmaktadir. Bu baglamda tablo 4.5° te
belirtildigi gibi segilen toplam mevduatin toplam aktiflere oran1 banka 6lcegi, kredi
mevduat orani bankanin yonetsel etkinligi, ROE (6zkaynak karlilig1) ve ROA (aktif
karlilig1) banka karliligi, takipteki kredilerin toplam aktiflere orani ve takipteki
kredilerin toplam kredilere orani ise aktif kalitesi ile ilgili gostergelerdir. Ayrica
makroekonomik gostergelerin toplam faktor verimliligine etkisini incelemek amaciyla
modele faiz, doviz kuru, TUFE ve GSYH degiskenleri eklenirken kriz donemlerindeki
etkinligi 6lgmek amaciyla kukla degisken modele dahil edilmistir. Bu kukla degiskene
kriz donemlerini temsil eden donemler icin 1, diger donemler i¢in ise O degeri

verilmistir.

%8 Ferda Yerdelen Tatoglu ““Panel Veri Ekonometrisi’’ Beta Yaynevi, 2. Baski, Istanbul 2013, s.180.
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Tablo 4.5 : Regresyon Modelinde Kullanilan Degiskenler

é TANIM

;g Malmquist Verimlilik Analizi Kullanilarak Elde Edilen

2 MPI Toplam Faktor Verimliligi Degisim Endeksi

KRED_MEV Mevduatlarin Krediye Doniisiim Orani

o TAK_KRED Krediler I¢inde Takipteki Kredilerin Oran1

fé g MEV_AKT Mevduatin Toplam Aktifler Icineki Pay:

N ; ROE Ozkaynak Karlilig1

g ;c;; ROA Aktif Karlilig:

=8 TAK_AKT Takipteki Kredilerin Aktifler I¢ineki Pay1
KUR YTL'nin Yabanci Paralar Karsisindaki Degisim Degeri
GSYH Gayri Safi Milli Hasila Biiylime Orani

o g FAIZ Faiz Orani

ﬁ CZ: TUFE Tiiketici Fiyat Endeksi Y1l Sonu Degeri

= % DUMMY Kriz yillarii temsilen kukla degisken 1 degerini alirken

diger yillar i¢in 0 degerini almustir.

Tez ¢aligmasinda hem tiim mevduat bankalari, hem de banka 6l¢egine ( kiigtik,
biiyiilk ve orta olgekli) ve banka sahiplik yapisina ( kamu, 6zel, yabanci ) gore
gruplandirilmis bankalar icin panel veri analizi ile toplam faktor verimliligi, teknik
etkinlik, saf teknik etkinlik, Ol¢ek etkinligi ve teknik degisim icin Hausman
spesifikasyon testi uygulanmistir. Biitlin hepsi i¢in p = 1.000 sonucu elde edilmistir.
p = 1.000 > 0.05 oldugu i¢in Hy hipotezi kabul edilmistir. Tesadiifi etkiler modelinin
hata terimleri bilesenlerinin bagimsiz degiskenler ile iliskili olmadigr sonucuna
ulasilmigtir. Tesadiifi etkiler tahmincisi daha etkin oldugundan modelimizi tesadiifi
(rassal) etkiler modeline gore olusturmamiz gerekmektedir. Bu baglamda EKKY (En
Kiicgiik Kareler Yontemi) yontemi ile tahmin edilecek olan modelimiz hem tiim mevduat
bankalar1, hem de banka 0lcegine ( kiigiik, biiyiik ve orta 6lgekli) ve banka sahiplik
yapisina ( kamu, 6zel, yabanci ) gére gruplandirilmis bankalar bazinda olusturulmustur.
Banka gruplarinin etkinlik degerleri, o gruba dahil olan bankalarin etkinlik degerlerinin
ortalamas1 alinarak hesaplanmigtir.

Bankalarin  verimliliini etkileyen bagimsiz
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degiskenler ile olusturulan modelimiz:

ATFV;* = By + Bi (KRED/MEV) + B,(TAK.KRD/KRED) + B3(MEV/AKT) +
Bs (ROE)+ Bs (ROA)+ Bs (TAK.KRD/AKT)+ B+(KUR)+ Bs (GSYH) + PBo (FAIZ)+
Bio (TUFE)+ P11 (DUMMY) ., &

Bankalarin teknik etkinligini etkileyen bagimsiz degiskener ile olusturulan

modelimiz:

ATE; = Po+ Bi (KRED/MEV) + PB»(TAK.KRD/KRD) + B3(MEV/AKT) + B,
(ROE) + Bs (ROA)+ Bs (TAK.KRD/AKT)+ B-(KUR) + Ps (GSYH) + PBo (FAIZ) +
Bio (TUFE)+ Bi; (DUMMY) | &

Bankalarin saf teknik etkinligini etkileyen bagimsiz degiskener ile olusturulan

modelimiz:

APTE; = Bo + B1 (KRED/MEV) + B,(TAK.KRD/KRD) + Bs(MEV/AKT) + Ps
(ROE) + PBs (ROA)+ Bs (TAK.KRED/AKT)+ B+(KUR)+ Bs (GSYH) + Po (FAIZ)+
Bio (TUFE)+ B1; (DUMMY) . &

Bankalarin 6lgek etkinligini etkileyen bagimsiz degiskener ile olusturulan

modelimiz:

ASE; = Po+ Bi (KRED/MEV) + Bo(TAK.KRD/KRD) + Bs(MEV/AKT) + Bs
(ROE) + Bs (ROA)+ B¢ (TAK.KRD/AKT) + B«(KUR) + Bs (GSYH) + PBo (FAIZ) +
Bio (TUFE)+ Bi; (DUMMY) | &

Bankalarin teknik degisimini etkileyen bagimsiz degiskener ile olusturulan

modelimiz:

ATC i = Bo + P1 (KRED/MEV) + B(TAK.KRD/KRED) + B3(MEV/AKT) + PBs
(ROE) + Bs (ROA)+ Bs (TAK.KRD/AKT)+ B-(KUR) + Ps (GSYH) + PBo (FAIZ) +
B]o (TUFE)+ B]] (DUMMY) + &t

% “i> bankalar1, ‘t’ zaman periyodunu ve ‘e’ ise (hata terimi) regresyon denkleminde yer alan bagimsiz

degiskenin bagimli degiskenin tiimiinii agiklayamamasi halinde kullanilacak hata terimini ifade
etmektedir.
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4.3. UYGULAMA ve BULGULAR

1990-2012 yillarint kapsayan dénemde, se¢ilen 19 bankanin aracilik ve karlilik
yaklasimina gore segilen farkli {i¢ girdi ve farkl iki ¢ikt1 kullanilarak etkinlik analizinde
donemsel degisimi analiz etmek amaciyla Malmquist endeks kullanilmistir. Elde edilen
veriler sahiplik yapisi ve dl¢ek yapisina gore gruplandirilarak degerlendirme yapilmistir.
En son bolimde ise GSYH, TUFE, kur ve faiz oranlar1 ile modelden elde edilen etkinlik

sonuglar1 arasindaki iligki ve bu iligskinin giicli stnanmustir.
4.3.1. Etkinligin Zaman I¢indeki Degisimi: Malmquist Endeksi Sonuclar

Malmquist endeksinde meydana gelen degismeyi agiklayan dort ayri endeks
tablo 4.6° da verilmistir. Oncelikle teknik etkinlikteki ve teknolojideki degisimin
etkilerini degerlendirmek gerekir. Bu degisimlerde, endeks degerinin 1’den biiyiik
olmasinin verimlilige olumlu katki sundugunu, endeks degerinin 1’den kiiciik olmasinin
ise verimlilige olumsuz katki sundugunu belirtmektedir. Saf teknik etkinlik degisiminin
yiiksek olmasi bankalarda yonetsel etkinligin arttigini belirtir. Teknolojik degisimin
yiiksek olmasi ise bankalarin aymi girdi miktariyla irettikleri ¢ikti miktarindaki

degisimin daha fazla oldugunu belirtmektedir.

Kriz donemlerinde ozellikle aracilik yaklasimina gore saf teknik etkinlikteki
iyilesmeden kaynaklanan teknik etkinlik artigi saglanmistir. Fakat yiiksek teknolojik
gerileme nedeniyle verimlilik kaybi yasanmistir. Karlilik yaklagiminda ise Olgek
etkinligindeki iyilesmeden kaynaklanan teknik etkinlik degerinde artis kaydedilmistir.
1994 krizi dolayisiyla hem aracilik hem de karlilik bazinda verimlilik kayb1 yasanmustir.

Bu verimlilik kaybinda en 6nemli faktér TC’ deki gerilemedir.

Bankacilik sektoriiniin bir 6nceki yila gore toplam faktor verimliligi degisimleri
incelendiginde, 1997 krizinin etkisiyle aracilik yaklasgimina gore TFV degerinin % 9
oraninda azalmasinda teknolojik degisimdeki % 11°lik gerileme etkili olmustur. Karlilik
yaklagiminda ise % 1’lik gerileme, teknolojik degisimdeki % 2’lik  gerilemeden

kaynaklanmustir.
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Tablo 4.6 : 1990-2012 Donemi Toplam Faktor Verimliligi Degisimi ve
Malmquist Endeksi Bilesenleri

Arachk Karhhk Aracilik Karhhik Aracihk Karhbk Arachk Karhbk Aracilhik Karhhk

Selctir ATE ATE  APTE  APTE AT AT ATC ATC  AMPI  AMPI
00=91 0,99 0,30 0,93 0.39 1.01 0.%0 0,93 1.16 0,92 0,93
01==02 0,97 1.00 0,99 1.03 0.97 0.9 1.15 1.12 1.11 1.12
02==03 1.12 0,98 0,99 0.59 1.13 0.9 0,91 1.01 1.02 0,99
93==94 0.81 1,06 0,20 1,06 0,20 1,00 118 1.02 0,93 1,08
04==05 125 1.17 1.12 1.02 1.09 114 0,75 0,33 0,93 0,99
05==06 0,94 0,97 0,94 0.97 1.00 1.00 127 1.01 1.19 0,99
06==97 1.07 1.08 1.03 1.07 1.4 1.0 1.01 1.08 1.08 1.17
07==08 1.03 1.01 1.02 1.00 1.00 1.00 0.89 0,98 0,91 0,99
03=-00 0,79 0,98 0,37 1.00 0.1 0.9 1.01 1.08 0.80 1.07
99==1000 1.09 0,54 1.09 0.59 0,99 0.% 0.83 0.1 0,91 0,76

2000==2001 101 0,91 1.05 0.%0 0.26 1.0 0,78 122 0,79 0,76
2001==2002 1.08 1,10 1.03 1,08 1,03 1,03 140 0,72 151 0,30
2002==2003 0,99 0,92 0,99 1.01 1.01 0,91 123 1.03 125 0,93
2003=-2004 1.4 1.07 0,96 0.59 1.08 1.08 1.10 0.36 1.14 0,92
2004==2005 0,98 1.12 .00 1.07 0.98 1.05 1.11 0,92 1.09 1,03
1005==-2006 1.06 0,59 1.03 1.01 1.03 0.9 0,98 0,39 1.0% 0,89
2006==2007 1.02 1.00 1.02 1.02 1.00 0.9 1.02 1.08 1,04 1,08
2007==2008 0,91 0,59 0,94 1.00 0.97 0.9 1.4 1.00 0,95 0,99
2008=-2009 0,93 0,91 1.01 094 0.97 097 0.93 1.17 0,93 1,07
2009==2010 0,61 1.01 0.%0 1.02 0.67 1.00 1.69 0,91 1.02 0,92
2010==2011 1.71 1.03 1.08 1.03 1.38 1.00 0,31 1.00 0.36 1,03
2011==2012 1.06 0,54 1.04 (.59 1.03 0.9 0,04 0,97 1,00 0,91

1999 yilinda aracilik fonksiyonundan uzaklasarak daha fazla kar elde etmek
isteyen bankacilik sektoriiniin, aracilik yaklasimina gore TC’de %1’ lik ilerleme
kaydettigi goriilmiistiir. Teknik etkinlikte % 21, PTE’ de % 13, SE’ de % 9 oraninda
gerileme ile TFV’ de % 20 oraninda gerileme yasanmistir. 2000 yilinda faiz
oranlarindaki ve doviz kurundaki asir1 yiikselis kisa donemde kar marjini arttirmasina
ragmen daha sonrasinda bu etki azalmis ve kar marji diismeye baslamistir. Karlilik
yaklasimina gére 1999-2000 doneminde verimlilikte % 24° liik gerileme yasanmuistir.
TE’ de % 6, PTE’ de % 1, SE’ de % 4 ve TC’ de ise % 19’ luk gerileme olmustur.

2000-2001 déneminde bankacilik sektoriinde TE’de % 1, PTE’ de % 5 ilerleme
kaydedilmistir. SE> de % 4 ve TC’ de % 22 gerileme dolayisiyla TFV’ de % 21’ lik
gerileme yasanmustir. Kriz donemlerinde her iki yaklagima goére de verimlilik kaybi
yaganmustir. 2001-2002 yilinda ise TFV’ de kaydedilen yiiksek artis bankacilik sektorii
yeniden yapilandirma programi dahilinde yapilan regiilasyonlardan kaynaklanmistir.
Ozellikle de aracilik fonksiyonunun bu regiilisyonlardan sonra daha etkin konuma

geldigi ve verimlilik artisinin karlilik yaklagimina gore elde edilen verimlilik artisindan

220



cok daha fazla oldugu goriilmektedir. TFV bilesenlerinin hepsinde artig kaydedilmis
fakat teknik ilerlemedeki artis diger bilesenlerdeki artis oranindan daha fazla olmustur.
TFV deki % 51° lik verimlilik atis1, Ozellikle TC’ deki % 40’ ik ilerlemeden
kaynaklanmistir. Karlilik yaklasiminda ise TFV de TC’ deki % 18’ lik gerilemeden
kaynaklanan % 20’ lik verimlilik kayb1 yasanmustir.

2002 yili itibariyle aracilik yaklagimina gore 2008 yilina kadar verimlilikte
ilerleme kaydedilmis fakat 2007 yilinda patlak veren mortgage krizinin etkisiyle
bankacilik sektorii temkinli davranarak kredi mekanizmasini yavaslatmis ve 6zellikle
aracilik yaklagimima gore TE degerlerindeki gerileme ile TFV degerlerinde kiiciik
gerilemeler yasanmasina neden olmustur. Oncede belirtildigi gibi bu gerilemenin yavas
seyretmesinde  bankacilik  sisteminin  altyapisinin = giiclenmesi ve  denetim

mekanizmasinin islerliginin saglanmasi etkili olmustur.

Kriz donemlerinde bankalarin etkinlik degerlerinin azaliginin, sektoriin iginde
bulundugu genel makro ekonomik ortamla yakindan ilgili oldugu goriilmektedir. Yillar
itibariyle verimlilik degisiminin kaynaklar arastuldiginda 2008 yilindaki sinirh artisin
teknolojik degisimdeki ilerlemeden kaynaklandigi goriilmektedir. Buna karsin bu
donemde krizinde etkisiyle olcek etkinligi ve saf etkinlik degerlerinde diisiisler

yasanmistir.

2009 yilinda ise faiz oranlarindaki diisiis, faiz marjlarinin artmasina yol agmustir.
Ciinkii bankacilik sektoriinde genellikle varliklarin ortalama vadesi yiikiimliiliiklerin
ortalama vadesinden uzun oldugu i¢in vade uyumsuzlugu olusmustur. Bu durum, faiz
marjlarinda artisa ve dolayisiyla karlilik artisina yol agar. Fakat faiz oranlarindaki
indirim siirecinin sona ermesi ile faiz marjlar1 daralmaya ve karlilik azalmaya
baslamistir. Tablo 4.6 *daki 2009 verilerine baktigimizda karlilik yaklagimina gore % 7
oraninda verimlilik artis1 kaydedilmistir. Fakat daha sonraki donemlerde bu oranda
gerileme yasanmustir. 2010-2011 yillarina bakildiginda ise teknik etkinlik, saf teknik
etkinlik ve Olgek etkinlik degerlerinde artis mevcutken teknik ilerlemede azalma
goriilmiistiir. 2011 ve 2012 yillarinda ise kredi mekanizmasinin iglerligi artmis ve TE

degerleri artis gostermistir.
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Tablo 4.7: Bankacilik Sektoriiniin 1990 Yil Baz Alinarak Hesaplanms MPI

ve Bilesenleri

Sektor  Aracthk Karhhk Aracihk Karhhk Aracillik Karhhk Aracihk Karhlik Aracihk Karhhk
ATE ATE APTE APTE ASE ASE ATC ATC AMPT  AMPI

0==91 092 080 098 08¢ 094 0% 09 116 022 093
90—92 09 080 097 091 09 08 100 127 104 102
o0=-93 108 079 09 09 112 087 100 122 107 0%
90==94 087 083 087 08 101 087 122 136 107 L4
90==95 107 097 097 097 110 100 08 118 022  Ll4
0==96 101 094 082 0% 110 100 LI8 130 119 123
90=-97 108 102 085 100 114 101 125 139 135 141
o0=-98 111 102 0987 101 114 101 104 135 116 138
9—9 088 101 084 100 104 100 099 142 087 143
00==2000 095 095 082 08 103 09 082 122 079 116
90==2001 096 087 097 08 09 097 064 170 061 147
90==2002 103 097 020 0% 104 100 102 146 105 141
00=-2003 102 089 098 103 104 087 123 147 126 132
90==2004 106 09 084 087 112 0% 123 137 131 131
90==2005 104 107 084 103  L10 104 139 124 144 33
90==2006 100 107 087 104 113 102 136 113 149 121
90==2007 1,02 107 02 106 112 101 127 117 141 125
o0==2008 102 106 084 106 108 100 126 117 128 124
90==2009 090 109 095 08 105 L0 128 126 127 137
90=-2010 060 098 085 101 071 097 203 122 123 120
90==2011 103 101 082 104 112 098 106 123 109 14
00==2012 109 095 0% 102 114 095 095 113 104 107
Ortahbma 099 09 084 08 105 097 L1 120 L11 123

Tablo 4.7 ye gore; 1990 yili baz almarak 1990-2012 doéneminde TFV
degisimini inceledigimizde, 1990-1991 doneminde aracilik yaklagimina gore bankalarin
TFV degerinde % 8 oraninda gerileme kaydedilmistir. Bu verimlilik kaybinda
teknolojik degisimdeki % 7, 6lcek etkinlikteki % 6, saf teknik etkinlikteki % 2 ve teknik
etkinlikteki % 8 oranindaki gerileme etkili olmustur. Ayrica karlilik yaklagiminda ise
bankalarin TFV degerinde % 7 oraninda gerileme kaydedilmis ve bu gerilemede teknik
etkinlikteki % 20’ lik gerileme, saf teknik etkinlik degerindeki % 11’ lik gerileme ve
Olcek etkinligindeki % 10° luk gerileme etkili olmustur. Ayrica bu dénemde teknolojik
degisim % 16’ lik bir ilerleme kaydetmistir. 1990-1991 doneminde aracilik ve karlilik
yaklagimina gore Olciilen TFV ve bilesenlerindeki gerilemede, 1990 doneminde yasanan

korfez krizi sonucu bolge ile dis ekonomik iligkilerin zayiflamasi etkili olmustur.

Korfez krizinin etkisi daha sonraki yillarda alinan tedbirlerle hafifletilmeye
calisilsa da etkileri devam etmis ve 1993 yilinda faiz yiikiiniin artmasi {istiine ekonomi
otoriteleri faiz oranim1 asag1 ¢cekmeye baslamis ama spekiilatif hareketler hizlanarak

doviz kurlan yiikselmis ve faiz oranlar1 daha da yiliksek seviyelere ulagsmistir. 1994
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yilindaki kriz ile enflasyon hizla artarak {i¢ haneli rakamlara ulagmisg, paranin satin alma

giicli azalmis ve ekonomide ciddi boyutta daralma meydana gelmistir.

1990-1994 yilina baktigimizda aracilik yaklasimina gore teknik etkinlikte ve saf
teknik etkinlikte % 13° liik gerileme mevcutken Olgek etkinliginde % 1’ lik ve
teknolojik degisimde % 22’ lik bir ilerleme kaydedilmistir. Teknik etkinlik ve saf teknik
etkinlikteki gerilemeye ragmen teknolojik degisimdeki % 22’ lik ilerleme sayesinde
TFV'de % 7’ lik ilerleme kaydedilmistir. Bu ilerlemede 5 Nisan kararlar ile
konjonktiirel nitelikte alinan onlemlerin etkisi yadsinamaz. Karlilik yaklagiminda da
benzer bir durum s6z konusudur. TE’de % 17 ve PTE’ de % 5 ve SE’ de % 13 oraninda
gerileme yasanmistir. Bunun aksine teknolojik degisimde goriilen % 36’ lik ilerleme ile

TFV’ de % 14 oraninda ilerleme kaydedilmistir.

1990-1999 déneminde aracilik yaklagimina gore TFV’ de % 13’ liik gerileme
kaydedilmistir. TE % 12, PTE % 16 ve TC’ de ise % 1 oraninda gerileme
kaydedilmistir. Bu donemde o6zellikle aracilik yaklagimima gore elde edilen TFV ve
bilesenlerinde gerileme yasanmistir. Bunun sonucunda bankacilik sektorii, kar
maksimizasyonu giidiisiiyle hareket ederek asil amaci olan aracilik fonksiyonundan
uzaklagmistir. Karlilik yaklagiminda TFV’ de % 43 oraninda ilerleme kaydedilmistir.
Bu donemde menkul kiymetlerin likit fonlar i¢indeki pay1 artmis ve ayrica net faiz marji
artarak karlilik saglanmistir. Ayrica mevduat sigortasina verilen devlet giivencesi
sebebiyle bankalar daha riskli alanlara yonelerek karliliklarini arttirmaya ¢alismis ve bu

da bankacilik sektoriiniin zayiflamasina neden olmustur.

2001 yilinda bankacilik sektorii yeniden yapilandirma programi c¢ergevesinde
alinan tedbirler ve Basel uzlagilarina uyum ¢abalar1 sonucunda bankacilik sektorti, etkin
denetim ve gdzetim mekanizmasi ile ilgili 6nemli gelismeler kaydetmistir. Bankacilik
sektoriiniin daha giiglii hale gelmesi ile bankacilik sektorii 2007 mortgege krizinden
diger iilkelerdeki kadar etkilenmemistir. Bankacilik sektorii kredi kullandirmada
temkinli davranmis ve bunun sonucunda aracilik yaklasimima gore teknik etkinlik
degerinde azalma meydana gelmistir. Fakat teknolojik ilerleme sayesinde TFV % 20
ilerleme kaydetmistir. 2009 yilinda ise faiz oranlarindaki diisiis ile karlilik yaklagimina

gore % 37 verimlilik artis1 gergeklesmistir. Fakat sonraki donemde faiz oranindaki
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indirim siirecinin sona ermesiyle verimlilik artis1 nispeten daha diisiik oranlarda

seyretmistir.

Tablo 4.8 de sahiplik yapist acisindan banka gruplari o gruba dahil banka
etkinlik degerlerinin ortalamasi alinarak sahiplik acisindan gruplandirilmistir. Banka
gruplarinin TFV ve bilesenlerini degerlendirdigimizde 1990-1991 déneminde 6zel
bankalarin TFV degerinde aracilik yaklagimia gore % 9, karlilik yaklagimina gore ise
% 7’ lik bir verimlilik kayb1 olusmustur. Aracilik yaklasimindaki verimlilik kayb1 TC’
deki % 16 ve PTE’deki % 5’ lik gerilemeden kaynaklanmistir. Karlilik yaklagimindaki
verimlilik kayb1 ise SE’ deki % 13, TE deki % 5 ve PTE’ deki % 3’ liik gerilemeden
kaynaklanmustir.

Kamu bankalar1, 1990 - 1991 doneminde aracilik yaklasimina gore % 1° lik
ilerleme kaydetmis ve TC’ deki % 2’ lik ilerleme bunda etkili olmustur. TE’ de ve SE’
de % 7’ lik gerileme olmustur. PTE’ de ise duraganlik mevcuttur. Karlilik yaklagimina

gore % 9’ luk gerileme, SE’ deki % 21’ lik gerilemeden kaynaklanmistir.
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Tablo 4.8 : 1990 - 2001 Donemi Banka Gruplar1 Bazinda MPI ve

Bilesenlerindeki Degisim

¢ | s 2 |2 |2 |z = |z |2 |z |2 |z
£z |3 |2 |5 |2 |3 |2 |3 |2 3 |Z
ATE | ATE | APTE | APTE | ASE | ASE | ATC | ATC | AMPI | AMPI
o | Kamu [093 (077 1 | 097 [093 079 128 1,19 | 1,19 | 091
&3 Ozel | 1,09 085 | 095 | 097 | 115|087 | 0,84 | 1,10 | 091 | 0,93
= T "Yabana | 0,77 | 093 | 0,79 | 1,01 | 098 | 093 | 1,22 | 092 | 094 | 0385
| Kamu | 071 | 1,20 | 090 | 1,10 | 0,79 | 1,09 | 1,17 | 1,04 | 083 | 1,25
=9 Ozel | 092087 | 1,04 | 089 | 089|097 1,02 | 1,07 | 094 | 092
= T Yabanar | 1,08 | 1,13 | 1,16 | 098 | 094 | 115 | 121 | 1,28 | 131 | 1.45
o | Kamu | 135|107 1,00 | 099 | 1,34 | 107|079 | 092 | 1,07 | 098
NS Ozel | 1,01 | 095 | 093 | 1,02 | 1,08 | 0.93 | 1,05 | 0.95 | 1.06 | 091
= T "Yabana | 097 | 1,17 | 095 | 1,05 | 1,02 | 12| 1,12 | 0.83 | 1,09 | 097
.| Kamu | 098 | 084 | 1,08 | 096 | 091 | 087 | 1,12 | 090 | 1,10 | 0,76
SR Ozel | 070 | 1,17 | 080 | 1,09 | 088 | 1,07 | 1,55 | 112 | 1,08 | 131
= " Yabanar | 1,04 | 0,88 | 1,06 | 095 | 0,98 | 0,92 | 098 | 091 | 1,02 | 0.80
. | Kamu [ 093 123 091 | 1,05 | 1,01 [ 1,25 0,96 | 1,i0 | 0,89 | 135
* 8 Ozel | 1,59 | 1,17 | 1,34 | 1,02 | LI8 | L,I5] 075 | 0,78 | 1,19 | 092
= T "Yabana | 1,14 | 1,06 | 1,03 | 1,01 | 110 | 1,04 | 0.84 | 069 | 095 | 0,73
| Kamu | 1,04 | 1,01 | 095 | 099 | 1,10 | 0,96 | 1,58 | 097 | 1,65 | 098
0 & Ozel | 096 | 0,92 | 1,02 | 093 | 094099 | 1,35 | 1,07 | 1,30 | 099
= " Yabanar | 1,01 | 0,88 | 098 | 087 | 1,04 | 1,01 | 097 | 1,09 | 0,98 | 0,96
| Kamu | 118 | 1,04 | 1,18 | 1,01 | 1,00 | 1,04 | 0,57 | 141 | 0,67 | 146
&8 Ozel | 097 | 1,06 | 090 | 1,05 | 1,08 | 1,01 | 099 | 1,09 | 097 | 116
=T Yabana | LIl | Li4 | LIT | 1,12 | 1,00 | 101 | 097 | 1,28 | 1,08 | 145
.| Kamu | 080 | 1,00 | 0.80 | 094 | 1,00 | 1,00 | 1,42 | 0,90 | 1,14 | 0,90
& Ozel | 1,13 098 | 1,13 | 098 | 1,00 | 1,00 | 0,79 | 0,98 | 090 | 096
= T "Yabana | 1,04 | 1,03 | 1,04 | 1,02 | 1,00 | 1,01 | 1,01 | 084 | 1,04 | 0386
| Kamu | 1,01 [092 | 1,01 | 1,06 | 1,00 | 0,96 | 114 | 127 | 1,15 | 1,17
£ & Ozel | 083 1,02] 085 | 1,01 | 097 ] 1,02 ] 095 | 1,00 | 0,79 | 1,02
= " Yabanar | 0,97 | 0,69 | 1,00 | 084 | 097 | 0.82 | 1,10 | 1,03 | 1,07 | 0,70
. | Kamu [ 079092 079 | 100 | 099 | 094 | 0,82 | 0,74 | 0,64 | 0.68
é % Ozel | 112 | 095 | 1,10 | 097 | 1,01 | 097 | 0.76 | 0,86 | 085 | 0.82
= “Yabanar | 095 | 1,19 | 1,00 | 1,22 | 095|098 | 0,78 | 092 | 0,75 | 110
o | Kamu | 1,20 [095] 120 | 074 | 1,00 | 088 ] 0,59 | LIl | 0,71 | 0,68
% S| Ol | 082 08I | 102 | O8I | 080 | 100|079 [ 129 | 065 | 082
& [ Yabanar | 1,01 | 115 | 093 | 1,02 | 1,09 | 113 | 1,19 | 085 | 0,75 | 0,98
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1990-1991 doneminde yabanci bankalarda karlilik yaklagimima goére % 15 ve
aracilik yaklasimina gore ise % 6’ lik verimlilik kaybi1 yasanmistir. Aracilik
yaklagimindaki gerileme, TE’ deki % 23 oranindaki etkinlik kaybindan
kaynaklanmigtir. TE’ deki gerileme ise PTE’ deki % 21 ve SE’ deki % 2’ lik
gerilemeden kaynaklanmigtir. Verimlilik kaybini azaltan unsur olan TC’ deki ilerleme
ise % 22 olarak gerceklesmistir. Karlilik yaklasiminda ise % 15’ lik bir verimlilik kayb1
belirmistir. Bu gerilemede TC’ deki % 8, SE’ deki % 7 ve TE’ deki % 7 oraninda
gergeklesen etkinlik kaybi etkili olmustur.

1994 krizi sonrasinda ise karlilik yaklasimina gore oOzellilkle TE deki
ilerlemeden kaynakli % 35 verimlilik artis1 yasanirken aracilik yaklagimina gore ise TE
ve STE deki gerilemeden kaynakli % 11 oraninda kamu bankalarinda verimlilik kayb1
yasanmistir. Yabanci bankalar ise karlilik yaklagimina gore TC deki gerilemede
kaynaklanan % 17 ve aracilik yaklasimina gore ise % 5 oraninda verimlilik kaybi

yasamislardir.

1997 yilinda beliren Asya krizi sonras1 Tiirkiye’ de faaliyet gdsteren yabanci
bankalarin verimliliginde karlilik yaklasimina gore bir gerileme yasanmistir. Bu
gerilemede teknik degisimdeki gerileme etkili olmustur. Aracilik yaklasimina gore ise
teknik etkinlikteki ilerlemeden kaynakli verimlilik artis1t mevcuttur. Bu verimlilik kaybi
daha sonraki donemde daha da artmis ve karlilik yaklasimina gore teknik etkinlikteki
gerilemeden kaynakli verimlilik kayb1 yasanmistir. Diger banka gruplarina
baktigimizda, karlilik yaklasimma gore kamu bankalarinda ve 06zel bankalarda
verimlilik kaybi yasanmustir. Aracilik yaklasgimina gore ise kamu bankalarindaki

verimlilik artis1, 6zel bankalarda ise verimlilik kayb1 mevcuttur.

1999 krizinde kamu bankalarinin, karlilik yaklasimina gére % 36 oranindaki
verimlilik kayb1 TE’deki % 8 ve TC’ deki % 26 lik gerilemeden kaynaklanmuistir.
Aracilik yaklagimina gore ise kamu bankalari, TE’deki % 21 ve TC’deki % 26’ Ik
gerilemeden kaynakli % 32 lik verimlilik kayb1 yasamistir. Ozel bankalar ise aracilik
yaklasimina gore % 15, karlilik yaklasimina gore ise % 18’ lik verimlilik kaybi
yasamistir. Ozel bankalarda yasanan verimlilik kaybinda her iki yaklasimda da TC” deki
gerileme etkili olmustur. Yabanci bankalar ise karlilik yaklasimina gore TE’ deki % 19’
luk etkinlik artisindan kaynakli % 10> luk verimlilik artis1 yasamistir. Aracilik
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yaklasiminda ise TC’deki % 22’ lik gerilemeden kaynaklanan % 25’ lik verimlilik kaybi
yasanmigtir. GOriildiigli gibi yabanci bankalarda karlilik yaklagimima gore verimlilik
degeri, diger banka gruplart kadar dramatik degisim gdstermemistir. Aracilik
yaklasimina gore ise yabanci bankalarin TFV ve bilesenlerindeki degisim diger banka

gruplart ile paralel bir yap1 izlemistir.

1998-1999 doneminde yabanci bankalarin karlilik yaklasimina gore TE deki %
31° lik gerilemeden kaynakli, verimliliklerinde % 30’ luk bir gerileme mevcuttur.
Aracilik yaklasimina gore ise TC’deki % 10’ luk gerilemeden kaynakli % 7’ lik
verimlik artig1 yasanmistir. Bu donemde aracilik yaklasimina gore 6zel bankalarda
TE’deki % 17 ve TC’ deki % 5’ lik gerilemeden kaynaklanan % 21’ lik bir verimlilik
kayb1 mevcuttur. Kamu bankalarmin TC’ deki ilerlemeden kaynakli aracilik
yaklasimina gore % 15 ve karlilik yaklasimina gore ise % 17 oraninda verimlilik artis1

kaydedilmistir.

2000-2001 doneminde dramatik degisimler mevcuttur. Kamu bankalarinin
kamuyu finanse etme misyonu bu krizden daha fazla etkilenmesine neden olmustur.
Kamu bankalar1 karlilik yaklagimina gore % 31, aracilik yaklagimina gore ise % 29’ luk
bir verimlilik kayb1 yasamistir. Fakat 2001 yilinda yapilan regiilasyonlar ve bankacilik
sektorii yeniden yapilandirma programinin uygulanmasi sonucunda ilerleyen yillarda
ozellikle TC ve TE’ deki gelismeler sayesinde kamu bankalarinin verimlilik artis1 ¢ok

yiiksek seviyelerde gerceklesmistir.

Tablo 4.9’ da 6zel bankalarin 2001-2002 doneminde karlilik yaklagimina gore
% 18, aracilik yaklagimma gore ise % 35° lik bir verimlilik kaybi yasadigi
gorilmektedir. Aracilik yaklasimindaki verimlilik kayb1 TE’ deki % 18’ lik ve TC’ deki
% 21’ lik gerilemeden kaynaklanmaktadir. Bir sonraki donemde karlilik yaklagimina
gore verimlilik % 16 gerilemis ancak aracilik yaklasimina gore ise verimlilikte % 50°
lik bir verimlilik artis1 gerceklesmistir. Bu artista TC’ deki % 41’ lik ilerleme etkili
olmustur. Yabanci bankalar ise bu donemde aracilik yaklasimina gore % 25° lik ve
karlilik yaklagimina gore ise % 21’ lik bir verimlilik kayb1 yaganmistir. Fakat daha

sonraki donemlerde duraganlik mevcuttur.
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Bankalarin ayn1 miktar girdiyi daha etkin kullanarak daha fazla ¢ikt1 {irettikleri
yani etkin iiretim sinirlarii yukar1 dogru hareket ettirdiklerini ifade eden teknolojide
saglanan ilerleme sayesinde 2003 doneminde dezenflasyon siirecinin de etkisiyle
bankalarin toplam faktor verimliliginde artis olmustur. Fakat karlilik yaklagimina gore
hem 6zel hem de yabanci bankalarin ve aracilik yaklagimina gore ise yabanci bankalarin
dezenflasyon doneminde Olcek etkinlik degerlerindeki gerileme dolayisiyla Slgek
sorunu yasadiklar1 goriilmektedir. Bu dénemde bir¢ok banka ic¢in devir ve birlesmeler
yasanmis ve Ozellikle olusan giiven ortami sayesinde yabancilarin ortaklik pay1

artmigtir.
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Tablo 4.9: 2001- 2012 Donemi Banka Gruplar1 Bazinda MPI ve
Bilesenlerindeki Degisim

;‘f 2 | =2 |z = 2 | x |2 | x | =

3 = G = G = 3 = G =
a8l ATE | ATE | APTE | APTE | ASE | ASE | ATC | ATC | AMPI | AMPI
i K"am“ 1,30 | 1,07 | 1,30 1,33 | 1,00 | 1,26 | 2,50 | 0,61 | 3,26 0,66
2| Ozel | 106|126 1,06 | 1,20 | 1,00 | 1,05 | 141 | 067 | 1,50 | 0,84
A [Yabaner [ o908 | 101 | 106 | 092 | 093 | 111 | 082 | 112 | 081 | 1,14
Kamu | ;00 | 1,04 1 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,66 | 098 | 1,66 | 1,01
é % Ozel | 102|090 | 1,00 | 1,06 | 1,02 | 085 | 1,I1 | 1,05 | 1,13 | 095
7 [Yabane [ o1 | 097 | 096 | 097 | 095 | 099 | 103 | 123 | 093 | 119
_ Kamu | 100 | 1,07 1 0,87 | 1,00 | 1,00 | 096 | 094 | 096 | 1,01
g S| Ozl | 100|104 084 | 092 | 18| 14| 100 | 079 | 109 | 083
N [Yabane [ 109 [ 109 | 104 | 108 | 1,05 | 1,00 | 090 | 1.17 | 098 | 127
. Kamu | 0997 | 100 | 095 | 1,05 | 095|100 | 122 | 093 | 1,11 | 093
S S| Ozl | 12| 107 104 | 103 | 098 | 1,04 | 1,13 [ 090 | 115 | 106
A [Yabaner | 115 [ 096 | 104 | 097 | 1.08 | 099 | 093 | 105 | 105 | 1.02
e Kamu | 106 | 106 | 1,00 | 1,08 | 1,05 | 1,00 | 094 | 094 | 099 | 1,00
8 S| Ozel | 108 | 102] 102 | 1.03 | 105|099 | 1,03 | 092 | 111 | 093
A [Yabana | 004 | 104 | 097 | 105 | 098 | 099 | 085 | 094 | 081 | 097
e Kamu | 51 1 096 | 1,01 | 100 | 1,00 | 100 | 106 | 1,06 | 117 | 1,02
§ S [ Ozl | 100 | 099 | 104 | 101 | 097 | 098 | 097 | 106 | 098 | 105
" [ Yabana 103 | 1,04 | 1,04 | 1,02 | 098 | 1,02 | 1,10 | 1,01 | 1,13 | 1,05
Kamu | ;100 | 102 | 1,01 | 1,00 | 099 | 1,00 | 094 | 093 | 094 | 0094
% % Ozel | 003 | 095 | 095 | 099 | 098 | 096 | 1,03 | 098 | 096 | 093
N [Vabana [ 102 [ 086 | 1,00 | 091 | 102 | 095 | 106 | 1.09 | 1.08 | 0.94
o Kamu | 101 | 099 | 100 | 099 | 1,00 | 1,00 | 1,03 | 1,06 | 1,04 | 1,06
g S| Ozl | 106|089 | 105 | 090 | 10209 | 096 | 1,19 | 103 | 106
2 [Yabane [ o1 | 089 | 096 | 098 | 095 | 090 | 1.18 | 090 | 107 | 0.0
. Kamu | 964 | 096 | 1,02 | 1,00 | 063|095 | 125 | 091 | 080 | 0,87
% % Ozel | 057 | 107 | 097 | 104 | 059 | 102 | 199 | 090 | 1,14 | 096
o Yabaner | 998 | 063 | 1,00 | 080 | 099 | 078 | 093 | 1,60 | 091 | 1,01
. Kamu | ;59 | 101 1 100 | 1,59 | 1,01 | 0,50 | 0,96 | 0,80 | 098
= S| Ozel | 181 | 105| 103 | 1,05 | 1,76 | 1,00 | 049 | 093 | 089 | 097
" [Yabana 1,02 | 1,65 | 1,01 1,17 | 1,01 | 1,41 | 1,09 | 053 | 1,12 | 087
e | Kamuo 099 | 103 | 099 | 1,00 | 1,00 [ 1,03 | 071 | 101 | 071 | 1,05
g % Ozel | 102 | 1,03 | 1,02 | 097 | 1,00 | 1,06 | 1,00 | 099 | 1,03 | 1,02
Yabanar | 082 | 1,13 | 1,00 | 1,07 | 083 | 1,06 | 094 | 098 | 0,77 | 1,11

2007 kiiresel krizinde yabanci bankalar TE deki gerilemeden kaynakli verimlilik

kayb1 yasamislardir. Kamu ve 0Ozel bankalar ise krizden yabanci bankalar kadar

229



etkilenmemis ama Ozellikle ilerleyen yillarda temkinli olmaya devam ederek kredi

mekanizmasini yavaglatmislardir.

Sekil 4.1: Banka Gruplarina Gore MPI Bilesenlerindeki Ortalama Degisim

10

- 09
Bl | o il

Reraelk

Rkarllik

itk [ it | ™

Sekil A: Kamu Bankalari Sekil B: Ozel Bankalar Sekil C: Yabanca1 Bankalar

Sekil 4.1’ de kamu bankalarinin TFV ve bilesenlerindeki ortalama degisime
bakildiginda, aracilik yaklasimma gore verimliligin karlilik yaklagimina gore elde
edilen verimlilik oranindan daha fazla oldugu goriilmektedir. Aracilik yaklagimindaki
ortalama TFV degerindeki verimlilik artisinin teknolojik ilerlemeden kaynaklandigi
goriilmektedir. Karlilik yaklagiminda ise ortalama TFV degerindeki verimlilik kaybinda
teknolojik gerilemenin etkili oldugu soylenebilir. Teknik etkinlik ve bilesenleri olan saf

teknik etkinlik ve 6lgek etkinliginde ise asir1 bir hareketlenme s6z konusu olmamustir.

Ozel bankalarin TFV ve bilesenlerindeki ortalama degisime baktigimizda,
aracilik yaklasimina gore 6zel bankalarin, kamu bankalarina nazaran daha az verimlilik
artist sagladigin1 sdyleyebiliriz. Bu verimlilik artisinda TC, TE ve diger etkinlik
degerlerinin hemen hemen ayni oranlarda etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Karlilik

yaklagimina gore ise kamu bankalariyla paralellik s6z konusudur.

Yabanci bankalarin TFV ve bilesenlerindeki ortalama degisim diger banka
gruplarina gore farklilik arzetmektedir. Yabanci bankalarin aracilik yaklasimina gore
Olclilen verimlilik degerlerinin karhilik yaklagimina gore Olglilen verimlilik
degerlerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Aracilik yaklagimina gore verimlilige

etki eden faktorler teknolojik degisim degil, Olgek etkinligi ve teknik etkinlik
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degerleridir. Karlilik yaklasimina gore ise teknolojik ilerleme ve saf teknik etkinlik
degerleri daha yiliksek seyretmektedir. Yabanci bankalarin her iki yaklagima gore

hesaplanan ortalama verimlilik degisiminde verimlilik artis1 goriilmemektedir.

Tablo 4.10° da aktif biiyiikliiklerine goére banka gruplarinin etkinlikleri o
gruptaki bankalarin etkinlik degerlerinin ortalamasi alinarak hesaplanmistir. 1994 krizi
oncesinde biyiik Olgekli bankalarda aracilik yaklagimina gore olgek ve teknik
etkinlikteki artistan kaynakli % 4’ liikk verimlilik artis1 yasanmustir. Orta Olgekli
bankalarda ise aracilik yaklagimina gore teknolojik ilerlemeden, o6lgek ve teknik
etkinlikteki artigtan kaynakli % 38 oraninda verimlilik artis1 olmustur. Kiiclik 6lgekli
bankalarin TFV deki % 8 oranindaki verimlilik kaybi kaynaklari optimal kullanamama
kaynakli saf teknik etkinlik degerindeki azalmadan ve teknolojik gerilemeden
kaynaklanmistir. Karlilik yaklagiminda sadece orta dlgekli bankalar teknolojik ilerleme
kaynakl1 % 1’ lik verimilik artis1 kaydetmistir. Kiiciik ve orta 6l¢ekli bankalar ise teknik
etkinligi saglamalarina ragmen teknolojik degisim ve saf teknik etkinlik degerlerinde

yeterince artig saglayamadigi i¢in verimlilik kayb1 yasamustir.
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Tablo 4.10: Kriz Dénemlerinde Olcek Yapisina Gore Bankalarin MPI ve

Bilesenlerinin Degisimi*

g | & Gt = 5 = Gt = S = z =
© ATE | ATE | APTE | APTE | ASE | ASE | ATC | ATC | AMPI | AMPI
Biiyiik | 113 | 1,00 | 0,98 | 1,00 | 1,15 | 1,00 | 0,92 | 097 | 1,04 | 097

% Kiigiik | 1,15 | 098 | 099 | 098 | 1,16 | 1,00 | 0,80 | 1,01 | 0,92 | 0,99
Orta | 103 | 092 | 1,00 | 099 | 1,03]093 | 1,35 | 1,10 | 1,38 | 1,01
Biiyiik | 093 | 093 | 1,06 | 099 | 0,87 | 094 | 1,30 | 095 | 1,21 | 0,88

§Kﬁcﬁk 0,78 | 1,14 | 0,79 1,12 | 0,98 | 1,02 | 1,29 | 1,16 | 1,01 1,32

" [orta 1,29 | 098 | 1,29 | 097 | 1,00 | 1,01 | 0,74 | 0,84 | 095 | 0,83
Biiyik | 108 | 1,25 | 0,96 | 099 | 1,13 | 1,26 | 0,90 | 0,89 | 098 | 1,12

§ Kiiciik | 0,93 [ 092 | 093 | 091 | 099 | 1,02 | 1,25 | 1,00 | 1,16 | 0,92

~ [orta 1,36 | 1,80 | 097 | 129 | 1,40 | 1,40 | 0,56 | 0,79 | 0,76 | 1,42
Biiyik | 098 | 097 | 0,99 | 097 | 1,00 | 0,99 | 0,98 | 0,95 | 0,97 | 092

§ Kiigiik | 100 | 1,02 | 099 | 1,02 | 1,01 | 1,00 | 0,87 | 0,99 | 086 | 1,01

~ [Orta 124 | 1,06 | 124 | 1,02 | 1,00 | 1,04 [ 0,80 | 098 | 099 | 1,04
Biiyiik | 085 | 0,94 | 0,88 | 096 | 0,97 | 098 | 1,06 | 1,12 | 090 | 1,05

% Kiigiik | 0,75 | 099 | 0,87 | 099 | 0,87 | 1,00 | 0,93 | 1,00 | 0,70 | 0,99
Orta | 079 | 1,04 | 0,87 | 1,08 | 091 | 096 | 1,22 | 1,32 | 097 | 1,38
Biiyiik | 103 | 095 | 1,02 | 1,02 | 1,01 | 093 | 0,74 | 0,81 | 0,76 | 0,77

§ Kiicik | 1,08 [ 093 | 1,13 | 09 | 095|097 | 0,92 | 0,83 | 1,00 | 0,77

“ [orta 124 | 098 | 1,13 | 099 | 1,10 | 0,99 | 0,76 | 0,76 | 094 | 0,75
Biiyiik | 1,13 | 0,84 | 1,10 | 091 | 1,03 | 092 | 0,67 | 1,21 | 0,76 | 0,77

g Kiigiik | 0,98 | 1,01 | 1,07 | 0,97 | 092 | 1,04 | 0,86 | 1,20 | 0,84 | 0,77
Orta | 087 | 0,78 | 0,88 | 069 | 098 | 1,12 | 0,77 | 1,32 | 067 | 0,75
Biiyiik | 108 | 1,16 | 1,14 | 099 | 094 | 1,17 | 1,81 | 0,64 | 1,95 | 0,74

§ Kiigiik | 105 | 099 | 0,93 1,04 | 1,12 1095 | 1,19 | 0,79 | 1,25 | 0,78

“ [Tora 1,17 | 144 | 1,15 | 143 | 1,02 | 1,01 | 145 | 0,66 | 1,70 | 0,96
Biiyiik | 101 | 098 | 1,00 | 0,99 | 1,00 | 0,99 | 1,09 | 1,06 | 1,10 | 1,04

§ Kiigiik | 103 | 1,04 | 1,04 | 1,04 | 099 | 1,01 | 0,98 | 1,08 | 1,01 1,13

“ [Tora 1,01 | 092 | 1,00 | 1,02 | 1,01 | 091 | 0,99 | 1,07 | 1,00 | 099
Biiyiik | 096 | 1,01 | 1,00 | 1,01 | 096 | 1,00 | 1,01 | 0,94 | 0,97 | 094

% Kiigiik | 0,87 | 095 | 090 | 099 | 097 | 09 | 1,06 | 1,06 | 093 | 1,01
Orta | 095 | 1,07 | 098 | 1,00 | 097 | 1,07 | 1,04 | 0,97 | 099 | 1,04
Biiyiik | 105 | 0,99 | 1,01 1,00 | 1,04 | 0,99 | 1,01 | 1,08 | 1,06 | 1,07

§ Kii¢iik | 093 | 0,87 | 1,01 | 089 | 092|099 | 092 | 1,20 | 0,86 | 1,05

“ [Tora 098 | 091 | 1,02 | 1,00 | 096 | 091 | 093 | 124 | 091 | 1,13

*T{im veriler bir 6nceki yila gore degisim oranlarini gostermektedir.
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1994 krizinde kiigiik Olgekli bankalarin karliliklar1 artarken, orta ve biiyiik
Olgekli bankalarin karliliklart ise teknolojik gerileme ve teknik etkinsizlikten dolay:
azalmistir. Aracilik yaklasiminda ise biiyiik 6l¢ekli bankalarda % 21 oraninda verimlilik
artis1 kaydedilmistir. Orta 6lgekli bankalar, kriz doneminde % 5 ve kriz sonrasinda ise
% 26 oraninda verimlilik kaybi yasamustir. Karlilik yaklasimina gore orta olgekli
bankalar, kriz sonrasinda oligan asir1 teknolojik gerilemeye ragmen teknik etkinlikteki

artistan kaynakli % 42 oraninda verimlilik artis1 saglamstir.

1999 krizi oncesi aracilik yaklagimina gore kiiciik Olcekli bankalarin esasen
teknolojik gerileme kaynaklt % 14 oraninda verimlilik kayb1 olmasina ragmen, biiyiik
ve orta Olcekli bankalarda daha diisiik verimlilik kaybi mevcuttur. Orta Olgekli
bankalar, saf teknik etkinlik artisindan kaynaklanan % 24 oraninda teknik etkinlik artis1
kaydetmistir. Aracilik yaklasimina gore kiiclik ve orta 6lgekli bankalar sinirlt verimlilik
artis1 saglarken biiyiik 6lgekli bankalar % 8 oraninda verimlilik kayb1 yasamistir. 1999
krizinde bankalar karliliklarini devam ettirmelerine ragmen aracilik fonksiyonunu
yiirlitiirken verimlilik kayb1 yasamistir. Kiigiik 6l¢ekli bankalarin karlilik anlaminda %
30 oraninda verimlilik kaybinda teknik etkinlik oranindaki gerileme Onemli paya
sahiptir. Yiiksek teknolojik ilerleme sagladiklari i¢in biiyiik 6l¢ekli bankalar % 5 ve orta
Olcekli bankalar ise % 38 oraninda verimlilik artis1 saglamistir. Aracilik yaklasimina
gore ise orta ve biiyilk Olcekli bankalar sagladiklari yiiksek teknolojik ilerleme
sayesinde daha sinirh diizeyde verimlilik kayb1 yasamugtir. Kiigiik 6l¢ekli bankalarda ise

% 30 oraninda verimlilik kayb1 yaganmustir.

2000 yilinda ise bankalarin karliliklar1 azalmis ve % 23 - % 25 araliginda
ozellikle teknolojik gerileme kaynakli verimlilik kaybi gorilmistir.  Aracilik
yaklasiminda ise analiz kapsamindaki bankalarin verimliligi bir sonraki donemde de
ayni oranda azalmistir. 2000 yilinda biiyiik Olgekli bankalar % 26° lik teknolojik
gerilemeden kaynaklt % 24 oraninda verimlilik kaybi yasamistir. Orta Olgekli
bankalarin verimlilik kaybi; teknik, saf teknik ve olcek etkinligindeki ilerlemeden
dolay1 daha diisiik diizeyde gerceklesmistir. Orta Ol¢ekli bankalarda % 24° lik

teknolojik gerilemeden kaynaklanan % 6 oraninda verimlilik kayb1 yasanmuistir.

2001 doneminde ise hem karlilik hem de aracilik yaklasimina gore verimlilik

kaybr mevcuttur. Ancak 6lcek yapisina gore banka gruplarinda karlilik yaklagimlarina
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gore daha fazla oranda verimlilik kayb1 yaganmustir. Aracilik yaklagimina gore ise
biiyiik 6lgekli bankalar teknik ilerleme saglamalarina ragmen yiiksek oranda teknolojik

gerilemeden kaynaklanan verimlilik kayb1 yasamislardir.

2001 sonrasinda ise karliliklar1 azalmasina ragmen aracilik yaklasimina gore
verimlilik artig1 saglamiglardir. Fakat karlilik yaklagimina gore tiim banka gruplari i¢in
verimlilik kaybr mevcuttur. Once de belirtildigi gibi ilk etapta kisa vadede kur artislart
ile gelir artis1 yasanirken daha sonra bu durum aleyhe donerek kur artiglariin gelir
kaybina yol agmasi ve net faiz marjinin daralmasi karliligin azalmasindaki en 6nemli

etkenlerdir.

Bankacilik yeniden yapilandirma programi g¢ercevesinde yapilan regiildsyonlar
sayesinde bankacilik sistemi daha saglam temellere oturtulmustur. Bu regiilasyonlar
sonrast aktif kalitesinde, 6zkaynak kalitesinde ve sermaye yeterlilik oraninda artig
saglanmistir. Makroekonomik gelismeler ile TL’nin diger paralar karsisinda degerinin
yiikkselmesi sonucu kur riski azalarak yabanci para acgik pozisyonu azalmis ve faiz
oranlarinda saglanan diisiisler ile 6nceki donemlerde karsilasilan yiiksek faiz riski
azalmistir. Bankacilik sektorii saglamlik gdostergeleri olarak belirtilen oranlar ve
makroekonomik goriinlimde saglanan iyilesme ile bankacilik sisteminin kirilganligi
azalarak direnci arttinnlmistir. Bu sayede 2007 kiiresel krizinde Tiirk bankacilik sistemi
hem aracilik hem de karlilik anlaminda etkinligini fazla yitirmemistir. Yasanan etkinlik
kayiplar1 ise sonraki yillarda yabanci bankalar grubundaki bankalarin etkinliginde
yasanan kismi azalis ve bankalarin izledigi muhafazakar politikalardan kaynaklanmistir.
Dikkat edilecek olursa karlilik bazinda verimlilik kaybi, kriz doneminde sinirli iken kriz
sonrast donemde karlilik anlaminda verimlilik artist s6z konusudur. Aracilik
yaklasimina gore ise biiyiik dlgekli bankalar verimlilik artig1 saglarken kiiciik ve orta

Ol¢ekli bankalar az da olsa verimlilik kayb1 yasamislardir.
4.3.3. Regresyon Analizi Sonuclari

Panel veri analizi ile EKKY (En Kii¢iik Kareler Yontemi) yontemi ile tahmin
edilecek olan modelimiz hem tiim mevduat bankalari, hem de banka 6l¢egine ( kiiciik,
biiyiilk ve orta olgekli) ve banka sahiplik yapisina ( kamu, ozel, yabanci ) gore

gruplandirilmig bankalar bazinda olusturulmustur.
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Malmquist Endekse gore elde edilen toplam faktor verimliligi endeksi degisim
degerlerinin karlilik, yonetim kalitesi, aktif kalitesi ve makroekonomik faktorler ile
iliskisini belirterek bu faktorlerin bankanin etkinligi ile iliskisinin ve bu iligkinin
giicliniin arastirilmasi1 amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Toplam mevduatin toplam
aktiflere oran1 banka 6l¢egi, toplam kredi mevduat orani bankanin yonetsel etkinligi,
ROE (6zkaynak karliligi) ve ROA (aktif karlilig1) banka karliligi, takipteki kredilerin
toplam aktiflere orani ve takipteki kredilerin toplam kredilere orani ise aktif kalitesi ile
ilgili gostergelerdir. Ayrica makroekonomik gostergelerin toplam faktér verimliligine
etkisini incelemek amaciyla modele faiz, doviz kuru, TUFE ve GSYH degiskenleri
eklenirken kriz donemlerindeki etkinligi 6lgmek amaciyla kukla degisken modele dahil
edilmistir. Regresyon analizi sonuglarima gore yapilan yorumlar istatistiki olarak

anlamli sonuglara gore yapilmistir.

4.3.3.1. Mevduat Bankalarinin Verimliligini (Toplam Faktor Verimliligi ve
Bilesenleri ) Belirleyen Etkenler

Analiz kapsamindaki mevduat bankalarinin aracilik yaklagimina goére, ROE’ nin
toplam faktor verimliligine etkisi negatif gerceklesmistir. Mevduatin krediye doniisiim
orani arttikca bankalarin etkin aracilik faaliyetleri dolayisiyla verimliliklerinde artig
kaydedilir. Kredi mevduat oraninin verimlilige etkisi pozitif yonde gergeklesmistir.
Ayni sekilde; Kuchler 2013 yilinda yapmis oldugu calismada, 2001-2012 yillarinda
Danimarka bankalarinin etkinliinin kredi mevduat orani ile pozitif iliskili oldugunu
belirtmistir. Sufian  ise 2010 yilinda yaptigi c¢alismasinda Malezya’da aracilik
yaklagimina gore etkinligin kredi mevduat orani ile negatif iliskili oldugunu belirtmistir.
Ayni caligmaya gore, Tayland’ da kredi mevduat orani katma deger yaklasimina gore
etkinlik ile pozitif iligkili iken aracilik ve iiretim yaklasimina gore ise negatif iligkili

oldugu goriilmiistiir.

235



Tablo 4.11: Mevduat Bankalarinin Panel Veri EKKY Regresyon Analizi

Arachk Karlhk Aracihk Karhhk Aracthk Karhbk Aracthk Karhhk Araalk Karhhk
Prob.  Probh.  Proh.  Prob.  Prob.  Prob.  Prob.  Prob.  Prob.  Prob.
0.0000 0000 00000 00000  0.0000 00000 00000 Q0000 0000 0000
(73016) (12.018) (7.8032) 16609 17200 23827 11395 220 5% 16319
01030  0034* 01545 0093% 03358 07989 0074% 05387 0 015 01l
(16342)  (2127) (14263) (L6837T) (D9283) (02349) (L7923) (D6153) (L421) (1359

0055%  00I3% 01610 0445 01934 02862 0099 06149 094 0438
(19M) Q470 (1404) (07639) (1302) (L0679) (16492) (0303%) (0.119) (0774)
05148 0062 04285 09526 0170 0929 0343 062 0705 0108
(0652 (1870) (07925) (00594) (1370) (0.088) (08709) (04786) (0378) (1607

008 01423 0870 077 0234 07505 0844 08T 06M 023
(06778) (1470) (0.1930) (0281 (LI (03181) (019%3) (0154) (0449) (-L17%)

0700 0275 02890 06540 0223 05148 03051 0390 08 037
(03186) (1091) (1L.0617) (04485) (L2223 (01070) (L0267) (0051) (0.151) (-0880)
0144 0689 0096* 0028 0029F 02193 03402 0240 05T 001
(1441) (04000 (16664) (22053 (219) (12303) (09%48) (1240) (0363) (-244)
04172 0412 03988 03841 028 0H412 07618 05910 0916 02
(031200 (0821) (03265) (0§71) (L2056) (0770) (03032) (03378) (0104T) (L.2087)
0033 0274 0179 0590 003* 0598 088 08130 0002 055
(19300 (109%) (136%5) (0399) (2114 (06%) (01419 (0236) (.110) (0550
07968 0986 04011 03546 0606 06958 0067% 03406 035 0367
(02577) (0016) (D8406) (09268) (0314) (03913) (L8343 (03%41) (094) (037

0020 0895 03088 0455 0874 0452 03917 04803 0002 0107
(21852 (0131) (D6613) (OM73) (D157 (0764 (0857) (0706) (.0%) (161)
0538 0513 08542 0745 0094 040 0480 0190  08% 0197
(0637 (0634) (01838) (03526) (1674 (06%0) (06924) (1310) (0218) (129)

0.0530 0098 00554 00%3 0042 0024 00438 0037 0 01360
0.0272 00739 00297 00307 00167 0002 00177 00115 00341 01125

05124 02905 03933 0205 02527 0.18% 03147 Q11 04969 (222
10576 40125 L1575 11950 16416 09221 L6RT L4313 5730
0023 00000 Q015 00140 00848 05187 0078 QIS12 0.0085  0.0000
Chi-Sq. Saistic Chi-Sq. Statistic Prob.
0.000000 1 1.000

Parantez icindeki degerler T-istatistik degerleridir. Anlamhlik diizeyi * 0-5 % ** 5-10 % Gozlem sayisi: 416

Karlhilik yaklasimina gére ROA, ROE, TUFE degiskenlerinin toplam faktor
verimliligine etkisi pozitif yonlii gergeklesmistir. Luo 2011 yilinda yaptig
calismasinda; ROA ve GSYH oraninin banka etkinligi ile pozitif iliskili oldugunu
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belirtmistir. Hermes vd. ise 2009 yilinda yaptig1 ¢alismasinda, banka etkinliginin GSYH
ile pozitif fakat enflasyon ile negatif iligkili oldugunu belirtmistir. Srairi 2010 yilinda
yaptig1 calismasinda 1999 - 2007 yillarinda GCC iilkelerinde Islami ve diger bankalarin
verimliligini 6l¢tigli calismasinda enflasyonun banka etkinligini ve verimliligini
calismamizla benzer sekilde pozitif yonde etkiledigini belirtmistir. Casu ve Molyneux
ise 2003 yilinda yaptig1 calismasinda, banka etkinliginin ROE ile pozitif iliskili
oldugunu belirtmistir. ROA oraninin artmasi ile verimliligin artmasi, bankalarin etkin
aracilik faaliyetlerine isaret etmektedir. Yiiksek enflasyon donemlerinde ise bankacilik
sektorliinde kredilerin pay1 azalarak aracilik fonksiyonundan uzaklasilmis, menkul
kiymetlerin toplam aktifler igindeki payr artarak kar marjlar1 yilikselmis ve
6zkaynaklarin kalitesinde bozulma meydana gelmistir. Bankalarin aktiflerinin ortalama
vadesinin pasiflerinin ortalama vadesinden uzun olmasi nedeniyle vade uyumsuzlugu
olugmustur. Dolayisiyla 6zellikle yiikselen enflasyon ile banka aktifleri, pasiflerinden
daha hizli bigimde yeniden fiyatlanmakta ve enflasyon takipteki kredilerin degerini

azaltarak bankalarin karlhiliklarina olumlu etki yapmaktadir.

Aracilik yaklagimina gére GSYH orani arttik¢a ve karlilik yaklasimina gore ise
ROA ve GSYH orani arttik¢a teknik etkinlikte artis kaydedildigi goriilmektedir. Das ve
Gosh 2006 yilinda yaptig1 calismasinda Hindistan’da bankacilik reformu sonrasinda (
1992 - 2002 ), ROA’ nin banka etkinligine etkisinin pozitif oldugunu belirtmistir Benzer
sekilde, Luo ise 2011 yilinda yaptig1 ¢alismasinda kiiresel kriz sonrasinda hem ROA
hem de GSYH oranmin Cin’de bankalarin etkinligini pozitif etkiledigini tespit etmistir.
Sufian 2010 yilinda yaptig1 calismasinda Malezya’da aracilik yaklasimina gére GSYH
oraninin banka etkinligi ile pozitif, liretim yaklasimina gore ise negatif iliskili oldugunu,
Tayland’da ise aracilik, liretim ve katma deger yaklagimina gore GSYH oraninin banka
etkinligi ile negatif iliskili oldugunu belirtmistir. Srairi 2010 yilinda yaptig
calismasinda banka etkinligi ile GSYH oranmnin pozitif iligkili oldugunu ve kriz
donemlerinde finansal hizmetlere talebin azaldigimi belirtmistir. GSYH’ daki artis (
biiyiime ) oraninin toplam faktdr verimliligine etkisi hem aracilik yaklagimina hem de
karlilik yaklasimina gore pozitif gergeklesmistir. Yani GSYH’ da kaydedilen artis ile

bankalar daha fazla kredi vermeye baslamis ve aracilik fonksiyonunun islerligi artmistir.
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Analiz kapsamindaki degiskenler ile saf teknik etkinlik degisimi arasindaki
iligkiye bakildiginda ise aracilik yaklagimina gore, GSYH ve toplam krediler i¢inde
takipteki kredilerin orani arttiginda saf teknik etkinlik degerinde artis kaydedildigi
gorilmistiir. Karlilik yaklasimina gore ise analiz kapsamindaki degiskenlerin saf teknik

etkinlige etkileri istatistiki olarak anlamli bulunmamistir.

Aracilik yaklagimina gore; ROE ve mevduatin toplam aktiflere oraninin 6lgek
etkinligine etkisi negatif yonlii gergeklesmistir. ROA’ nin Olgek etkinligine etkisi ise
pozitif yonlii gerceklesmistir. Takipteki kredilerin toplam kredilere oranmnin teknik
degisime etkisi pozif yonli gerceklesmistir. Karlilik yaklagimina gore ise analiz
kapsamindaki degiskenlerin Ol¢ek etkinligine ve teknik degisime etkileri istatistiki

olarak anlaml1 bulunmamustir.

4.3.3.2. Biiyiik Ol¢ekli Bankalarin Verimliligini (Toplam Faktor Verimliligi

ve Bilesenleri ) Belirleyen Etkenler

Olgek biiyiikliigiine gore gruplandirilmis bankalarin aracilik ve karlilik
yaklagimina gore toplam faktdr verimliligine etkisini inceledigimiz zaman, aracilik
yaklagimina gore biiyiik Olcekli bankalarda takipteki kredilerin toplam kredilere

oraninin toplam faktor verimliligini pozitif etkiledigi goriilmustiir.

Karlilik yaklasimina gére TUFE oraninin biiyiik 6l¢ekli bankalarin verimliligine
etkisi pozitif yonlii gergeklesmistir. DOviz kuru oraninin, takipteki kredilerin toplam
kredilere oraninin ve kriz donemlerini temsil eden kukla degiskenin karlilik bazinda
biiyiikk Olgekli bankalarin verimliligine etkisi negatif yonlii gergeklesmistir. Bu
sonuclara dayanarak; biiylik Olcekli bankalarin kredi risk yonetiminde etkinligini
arttirmast  gerektigini  soyleyebiliriz. Ayrica banka karliliklar1  bazinda, kriz
donemlerinde ve kur artiglar1 oldugunda biiytik 6lgekli bankalarin verimliliginin azaldigi
goriilmektedir. Benzer g¢alismalara bakildiginda Sufian ve Habibullah 2013 yilinda
yaptiklar1 c¢alismalarinda kiiresel kriz doneminde bankacilik sektdriinde bankalarin
verimliligine etkisinin negatif oldugunu, Ono ise 2004 yilinda yaptig1 calismasinda
1997-2000 doéneminde kredi kayip karsiliginin toplam kredilere oraninin (kredi riski)

bankanin teknik etkinligine etkisinin negatif oldugunu belirtmistir.
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Tablo 4.12: Biiyiik Olcekli Bankalarin Panel Veri EKKY Regresyon Analizi

Analk Karlhk Amabk Karbbk Aracbk Karblk Arack  Karhbk  Araclk  Karlbk
Prob.  Prob.  Prob.  Prob.  Proh.  Prob.  Prob. Prob.  Prob.  Prob.
06819 00003 00129 00000 00004 00000 00016  0.0000 0433 00010
(04109) (36859) (23243) (55411) (3.6090) (B7368) (32371)  (3.9686) (0.7860) (3.3754)
0.1810 03815 084352 09629 03757 0.0924% 03803 01644 03654 09783
(13436) (03526 (0.1936) (0.0466) (08891) (1.6964) (-0.8806) (-1.3988) (0.9086) (0.0322)
03026 03255 08420 03549 06847 00355 06675 00576* 05471 01923
(L0332) (0.9876) (0.0728) (0.9287) (-0.4070) (-21270) (0.4305)  (19169) (0.6037) (-L3110)
05857 00238 04860 03670 00074* 03988 08796 05664 09094 0.0048
(03466) (2.2009) (06988) (05700 (-27243) (D527) (0I517)  (05749) (0.1140) (28771)
06147 07809 09602 03902 04105 05485 09046 05708 09565  058R2
(05046) (0.2787) (0.0248) (05400) (0.8258) (0.6016) (-0.1197)  (0.5684) (0.0546) (-0.3429)
09800 0.0063* 02760 08334 00005* 06921 07028 09030 06448 0.0075*
(0.0231) (-27819) (1.0942) (0.2081) (35522) (03970) (03824)  (0.1220) (04621) (-27195)
06043 02010 02261 00504 00074% Q027 04573 01883  0.8329 0.0001*
(05195) (-12856) (12167) (19764) (27227) (23261) (07457) (13231) (02113) (4.0457)
04732 01006 03600 09228 03772 09973 06126 09473 08376 03393
(07195) (1.6549) (D.8812) (00971) (08863) (0.0034) (03073) (-0.0662) (0.2034) (0.9594)
00000 00834 00101 09492 00008* 02141 08065 02901 00002 0143
(5.0858) (-17346) (26147) (00638) (3.4303) (-1.2490) (02435  (1.0626) (3.9081) (-14722)
08504 03604 04118 04488 05415 08454 0651 05034 05200 01763
(01890) (09180) (-0.8233) (0.7599) (06123) (0.1954) (-04306) (-0.6712) (0.6451) (13601
03358 01858 09741 03436 09532 01637 08619 07037 05397  080%9
(09213) (-13307) (0.0323) (-0.9307) (0.0387) (-14013) (0.1743) (0.38123) (06150) (0.2462)
08882 00591 07843 04072 0.0426* 02261 09212 01379 08160 0.0061*
(0.1408) (-19056) (0.2743) (08317) (20494) (-1.2067) (-0.0991)  (1.4936) (-0.2331) (-27930)
04166 03029 01055 01308 02019 00881 0038  0I65 02192 03178
03631 0230 00235 00512 Q1268 00045 -00497 0035 01476 02553
07147 01745 03317 01746 01978 01106 02662 01884 06191 01832
106 47407 12671 16428 27609 105430 04333 14390 30630 50842
00000 0000005 02399 00952 00031 04040 09373 0Is42 00011 0000002
Chi-Sq. Stafistic Chi-Sq. Stafistic Prob.
0.000000 1 1.000

Parantez icindeki degerler T-istatistik degerleridir. * Anlamhihk diizeyi 0-5 % ** Anlamhlik diizeyi 5-10 %
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Biiyiik 6lcekli bankalarda aracilik yaklasimina gore takipteki kredilerin toplam
kredilere oraninin ve karlilik yaklasimina gore ise GSYH oraninin teknik etkinlige etkisi
pozitif yonli gerceklesmistir. Biiylik 6l¢ekli bankalarda aracilik yaklagimina gore doviz
kurunun, GSYH oraninin, takipteki kredilerin toplam kredilere oraninin ve krizi temsil
eden kukla degiskenin saf teknik etkinlige etkisi pozitif yonlii gergeklesmistir. Karlilik
yaklasimina gore ise ROA ve GSYH oraninin saf teknik etkinlige etkisi pozitif, ROE
oraninin ise saf teknik etkinlige etkisi negatif gerceklesmistir. Biiyiik 6l¢ekli bankalarin
daha az 6zkaynak ile faaliyette bulunup kaldirag oranini arttirarak saf teknik etkinligini
arttirdigin1 belirtebiliriz. Karlilik yaklasimina gore ise ROE oraninin dlgek etkinligine

etkisinin pozitif yonli oldugu goriilmiistiir.

Biiyiik 6lcekli bankalarin karlilik yaklasimina gore takipteki kredilerin toplam
kredilere oraninin ve enflasyon oraninin teknik degisime etkisi pozitif; doviz kuru,
GSYH orami ve krizi temsil eden kukla degiskenin teknik degisime etkisi ise negatif
gerceklesmistir. Maredza ve Ikhide 2013 yilindaki c¢alismalarinda Giiney Afrika
finansal sisteminin 2000 - 2010 dénemindeki verimliligini incelemis; kriz degiskeninin

ve takipteki kredilerin verimliligi negatif yonde etkiledigini vurgulamislardir.

4.3.3.3. Kiiciik Olcekli Bankalarin Verimliligini (Toplam Faktér Verimliligi

ve Bilesenleri ) Belirleyen Etkenler

Kiictik olgekli bankalarda karlilik yaklasimina gére ROE ve kredi mevduat
oraninin verimlilige etkisi pozitif yonlii iken faiz ve kriz donemlerini temsil eden kukla
degiskenin verimlilige etkisi ise negatif yonlii gerceklesmistir. Kiiciik 6lgekli bankalarin
aracilik yaklasimina gore ROE’ nin verimlilige etkisi negatif iken doviz kuru, GSYH

orani ve mevduatin krediye donilislim oraninin verimlilige etkisi pozitif ger¢eklesmistir.

Kiigiik olcekli bankalarda hem karlilik hem de aracilik yaklagimia gére GSYH
oraninin teknik etkinlige etkisi pozitif yonlii gergeklesmistir. Ayrica karlilik
yaklasimima goére mevduatin toplam aktiflere oraninin teknik etkinlige etkisi pozitif

gerceklesirken faiz oraninin etkisi ise negatif yonlii gerceklesmistir.
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Kiiciik dlgekli bankalarda karlilik yaklagimina gére GSYH, kredi - mevduat ve
mevduatin toplam aktiflere oranlarinin saf teknik etkinlige ve aracilik yaklagimina gore

ise GSYH oraninin dlgek etkinligine etkisi pozitif yonlii gergeklesmistir.

Tablo 4.13: Kiiciik Ol¢ekli Bankalarin Panel Veri EKKY Regresyon Analizi

Anabk Karlhk Araabk Karbik Aracohk  Karblk  Arachk  Karbbk  Anaalk  Karlik
Prob.  Probh.  Pwh.  Proh, Proh. Prab, Prah, Probh.  Proh, Prah.
0.0000 00000 00000 00000 00000 00000 000OO 00000 00000 00000
(34443) (75549) (T3218) (96128) (10.6942) (13.1748) (105028) (18.6578) (47487) (16370)
01781 01125 02215 0522 06757 02545 0347 04454 0707 0.0822F
(13512) (L5%40) (1.2261) (06401)  (04189) (L1427) (09871) (D7643) (03758)  (1.7465)
00536%  001%* 01581 04714 01943 05106 04198 07891 0978 03630
(-19409) (23369) (-14167) (07215 (-1302)  (0.6589) (-08084) (0.2678) (0.0303) (-0911%)

01800 04646 0517 0148 08066 01861 0297 06081 094 053
CL3) (0T (DEEE) (13007) (024) (1367 (109 (05136 (D97) (061%9)

0663 DT 03095 DOIEF 06T 0018 0901 0308 0616 05766
(04356) (1687 (1) (25116 (0416) (23492) (01244) (10309) (03000)  (05%9))

DOTRIM03M3 0202605 0840 04D 01300 032 0412 04700
(L7600) 09677 (09679) (L18)  (020%) (0802) (15197 (614 (073) (7))
D096 09372 00462 000 0097 00ISIF Q0STOM (2192 037 00000
(6160 (00768) (006) (8194) (L65%) (Q4B0) (1907 (132) (081 (4459
05760 075 0509 04609 0267 0MM 02819 0714 0686 0365
O3601) (0319) (061%) (07386)  (L073) (0SR) (L1489 (0367 (D401) (057%9)

04350 06807 04965 0TI 029 03B 0TI 012 0450 02650
(0780) (04121) (06812) (02604) (LK) (0863%) (03676) (00U10) (0.7451) (Lo700)
068 018 03850 0MF 065 00090F 03I 0703 00B0F 0365
(04699) (L2863) (08705) Q031D (030R) (688 (09607 (0318 Q077T) (0346))

00672% 00203% 03035 00219* 05328 00013 03080 08750 00002¢ 0372
(L8400) (38) (L0315) (23097) (06M8) (3267 (L020) (0.157) (37734)  (0.8850)
06252 0.0749% 09131 03657 0345 02059 01645 04359 0856 00002
(04890) (LT902) (01092) (0575)  (09876) (12688) (13%T) (7M7) (DIR) (3787
00838 01742 00602 01007 00401 01174 0058 00214 00832 02367
00340 01301 00101 0038  -00016 00703 000k 00308 00345 0190
03010 03004 04339 02305 02091 01945 03280 01278 03951 01970
L7136 39529 12015 L1I 0%78 14931 L1718 04104 1701 S804
00722 000003 02876 00201 04769 00058 03034 09504 00749  0.0000

Chi-Sq. Statistic ChiSg. Stafistic Prob.

0.000000 11 1.000

Parantez icindeki degerler T-istatistik degerleridir. * Anlamhlik diizeyi 0-5 % ** Anlamhlik diizeyi 5-10 %
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Kiiciik dlgekli bankalarda aracilik yaklagimina gére mevduatin toplam aktiflere
oraninin ve kredi mevduat oraninin teknik degisime etkisi pozitiftir. Karlilik
yaklasimima gore ise GSYH oran1 ve krizi temsil eden kukla degiskenin teknik

degisime etkisi negatiftir.

4.3.3.4. Orta Olcekli Bankalarin Verimliligini (Toplam Faktor Verimliligi

ve Bilesenleri ) Belirleyen Etkenler

Orta oOlgekli bankalarda aracilik yaklagimina gore mevduatin krediye doniisiim
oraniin verimlilige etkisi pozitif gergeklesmistir. Diger degiskenlerin verimlilige etkisi
ise istatistiki olarak anlamli bulunmamigtir. Karlilik yaklasimina gore ise ROA’ nin
verimlilige etkisi pozitif, ROE’ nin verimlilige etkisi ise negatif ger¢eklesmistir.
Karlilik yaklasimia goére mevduatin toplam aktiflere oranimnin ve krizi temsil eden

kukla degiskenin teknik etkinlige etkisi pozitif yonlii gerceklesmistir.

Orta oOlgekli bankalarda karlilik yaklasimina gore faiz, takipteki kredilerin
toplam aktiflere ve takipteki kredilerin toplam kredilere oraninin teknik etkinlige etkisi
negatif yonlii gerceklesmisken mevduatin toplam aktiflere oran1 ve krizi temsil eden

kukla degiskenin teknik etkinlige etkisi pozitif yonlii ger¢eklemistir.

Orta Olgekli bankalarda aracilik yaklasimina goére TUFE, saf teknik etkinligi
negatif etkilemistir. Enflasyon arttiginda (azaldiginda), saf teknik etkinlik azalmaktadir
(artmaktadir). Muda ve Shahuraddin 2013 yilinda yapmis olduklari c¢alismalarinda
enflasyonun, Malezya’da faaliyet gosteren Islami bankalarin etkinligini olumsuz
etkiledigi sonucuna ulagmistir. Karlilik bazinda ise, takipteki kredilerin toplam aktiflere
ve takipteki kredilerin toplam kredilere oraninin saf teknik etkinlige etkisi negatif yonlii
gerceklesmisken mevduatin toplam aktiflere oraninin teknik etkinlige etkisi pozitif

yonli gergeklemistir.
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Tablo 4.14 : Orta Olgekli Bankalarin Panel Veri EKKY Regresyon Analizi

MPL M TE i PIE PTE b SE IC IC

00009 00009 0002 000% 00000 00000 OO0 00000 DOIR 0000
G496) (5T) G200) (3036 (3189 (9I3) (4% (2606 (484) (9.7%69)
0967 DORTOM 0S5 0B 06N 0316 0918 09K 09R 0000
(067) (178 00031)  (09770) (03952) (L0121) (01056) (0.0393) (D.1157) (6807
0300 00MB* 0837 0716 07250 0T® 0R6 080 0681 0000
(0946) (2946) (02498) (036556) (03524) (0357) (01%0) (01897) (043%9) (85759)
0480 OSWE 047 091 000D QB 0MR 098 0116 0714
(O07007) (0611 (1058)  (06B1) (3314 (L4777) (03%5)  (000%) (197) (03676)
0995 QI 0697 062 00 0SB4 0907 09 0§ 0D
(000) (136H) (04899) (0466) (33%0) (0598) (00975 (0.1003) (13526) (13307)
02076 0260 06 0805 0MI0F 031 0621 0919 ORI 00
(1275) (LU8D) (0%902) (02539) (22150) (L017) (04957) (0.1010) (D.9795) (23549

0468 025 0ND5 0N 0TV 0065 04 02619 0309 0.0000H
O0700) (LI (12900) (12370) (0350) (L1%6) (1204) (LI337) (06001) (48208)
04520 (294 0405 05 08650 000MOF  0%4% 0710 02685 03116
(075%9) (-L189%) (0.1230) (2298) (0.1708) (3.0086) (00660) (03617) (L11%0) (LO213)

07300 05153 0458 Q0322¢ (148 00242¢ 0750 03673 01532 00036
(03468) (0.6348) (O7471) (-21984) (-L4873) (23190) (03189) (057%6) (14487) (28886)
06018 01761 08738 00716  03%6 00403* 09031 0337 0%0% 03807
(0528) (L379) (0157) (18376) (024) (.1008) (0123) (09754) (0.1138) (0.8836)
00074 07155 07338 07804 07915 09363 08M5 07282 00153 00327
(22665) (03663) (03391) (02801) (02656) (00551) (02487) (03493) (24984) (2.1917)
08570 03670 06807 00359 0134 01346 0942 00613 0754 00115
(01810) (09097 (0404) (21518) (151200 (L5189) (00703) (L8110) (03170) (26148)
0762 03373 0140 02803 02046 03012 00853 01508 0243  (.6888
0311 02023 00544 01337 00426 01588 -02000 0220 00920 06234
03265 03481 04038 04169 01557 02355 03467 02018 0405  0.1508
L8923 2491 0649 19126 121635 1116 04579 06724 13987 103601
00609 00128 07575 00579 02704 00345 09207 05716 01255 0.0000

Chi-Sq. Stafitic Chi-Sq. Stafisti Prob.

0.0000 11 1.000

—

Parantez icindeki degerler T-istatistik degerleridir. * Anlamhhk diizeyi 0-5 % ** Anlamhlik diizeyi 5-10 %

Orta Olgekli bankalarda karlilik yaklasimina gore krizi temsil eden kukla
degiskenin olgek etkinligine etkisi pozitif yonlii ger¢eklemistir. Orta dlgekli bankalarda
ROE, kredi mevduat oran1 ve takipteki kredilerin toplam kredilere oraninin teknik
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degisime etkisi pozitif; ROA, doviz kuru, GSYH oranlarinin ve krizi temsil eden kukla

degiskenin teknolojik degisime etkisi ise negatif gergeklesmistir.

4.3.3.5. Kamu Bankalarimin Verimliligini ( Toplam Faktor Verimliligi ve

Bilesenleri ) Belirleyen Etkenler

Kamu bankalarinda aracilik yaklagimina goére ROA ve takipteki kredilerin
toplam kredilere oraninin toplam faktér verimliligine etkisi pozitif; ROE oraninin
toplam faktdr verimliligine etkisi ise negatif gergeklesmistir. Kamu bankalarinda
karlilik yaklagimina gore enflasyon orani ve takipteki kredilerin toplam aktiflere
oraninin toplam faktér verimliligine etkisi pozitif iken; doviz kuru ve kredi mevduat

oraninin verimlilige etkisi negatiftir.

Kamu bankalarinda karlilik yaklagimina gore takipteki kredilerin toplam
kredilere oraninin teknik etkinlige etkisi pozitif gerceklesmistir. Kamu bankalarinda
enflasyon oraninin ve takipteki kredilerin toplam aktiflere oraninin saf teknik etkinlige
etkisinin pozitif ve faiz oraninin Ol¢ek ekinligine etkisinin ise negatif oldugu

gbzlenmistir.

Kamu bankalarinda aracilik yaklagimina gore takipteki kredilerin toplam
kredilere oranmin teknik degisime etkisi; karlilik yaklasimina gore ise enflasyon
oraninin ve takipteki kredilerin toplam aktiflere oraninin teknik degisime etkisi pozitif
yonlii gerceklesmistir. Faiz orani, GSYH oranmi ve krizi temsil eden kukla degiskenin

teknik degisime etkisinin negatif yonlii gerceklestigi goriilmiistiir.
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Tablo 4.15 : Kamu Bankalarinin Panel Veri EKKY Regresyon Analizi

Aracik  Karbhk Aracbk Karblk Aracthk Karhlk Arachk  Karlhk Arachk  Karlhk
Prob. Prob.  Prob.  Prob.  Prob.  Prob. Prab. Prob.  Prob.  Prob.
02094 00943 04935 00010 03345 00030 0068 00132 0629 01482

(-12702) (L7033) (06B46) (346991 (0.6251) (3.1083) (1.90003) (2362557) (0.4662) (1.4668)
0.0154% 04909 04487 07579 02329 0172 09896 07238 01080 09763
(23028) (-06935) (0.7632) (-03098) (1.2064) (-13838) (00127) (03532) (1.6342) (0.0297)

00787# 035279 06286 03861 04410 01134 09675 04147 01882 03284

(-L7861) (06333) (-04B64) (03478) (0.7782) (1.6092) (-0.0409) (0(8219) (-13327) (-0.9862)
03952 00166* 04618 02036 0.0120% 03937 0891 03623 07393 0.0000*
(0.5344) (247200 (0.7411) (-1.2869) (2.6008) (-03366) (-0.1783) (09188) (0.3345) (4.6733)
04738 05157 03274 017 00466 09172 07920 02044 (2681 00643
(07213) (-0.6343) (0D9883) (13796) (-2.0364) (-0.1044) (-02630)  (1L.038%) (1.1189) (-1.388%)
0428 00022* 08505 07768 03681 09340 05893 09838 02766  0.0000%

(-0.7973) (-3.2087) (0.1B94) (0.2849) (0.5076) (0.0806)  (0.3430)  (0.0204) (-1.0991) (-4.7003)
08704 03385 02457 02200 03904 04333 02845 02755 Q7206 0.0017H
(01639) (-09837) (L173) (12408) (05414) (078g3) (1.0809)  (1.1016) (0.3581) (-3.3110)
0.6908 0.0010** 04972 09292 02574 07857 09170 06739 07900 00771
(03998) (L7207) (0.6833) (008020 (L1443) (02732)  (0.10d6)  (04202) (-0.267¢) (13020
0.0000% 01439 00095* 06702 00001% 0G5BS 09271 07268 DOO25% (3238
(3.0806) (-14828) (2.6876) (-04282) (43377) (-0.0522) (-0.0919) (03511) (3.1739) (-0.9938)
02499 08321 09193 02791 03994 02982 06680 05290 04773 02210
(L1630) (0.2130) (0.1018) (-10832) (0.8493) (-1.0503) (-04312) (0.6333) (0.7156) (1.2381)
08220 00474*  080R6 03363 04305 04446 09779 03959 06765 04345
(0.2249) (-2.0290) (0.2433) (-09701) (0.7946) (-07701)  (-0.0278) (0.8538) (04195) (-0.7873)
0.73%0 02434 09036 07771 08091 01539 09855 01332 09225 0.0405*
(03349) (-L1794) (-0.1191) (02843) (0.2428) (14392) (-00434)  (1.4486) (0.0977) (-1.0996)
05115 04605 01915 Q1712 04215 01435 004162 01706 02912 05474
04120 033506 00268 00023 03037 00308 0153 00016 01460 0433]
00472 0193 03316 0164 01821 02045 02715 01905 QB11T 01479
51412 41904 11830 10141 33782 0222 02132 101004 20176 39377
0.00001 000017 03340 04488 00008 06179 09959 04502  0.0444 0000003

Chi-Sq. Statistic Chi-Sq. Statistic Prob.
0.000000 11 1.000

Parantez icindeki degerler T-istatistik degerleridir. * Anlamhlik diizeyi 0-5 % ** Anlamhlik diizeyi 5-10 %

4.3.3.6. Ozel Bankalarmn (Toplam Faktor Verimliligi ve Bilesenleri )
Belirleyen Etkenler

Ozel bankalarda karlilik yaklasimina gére ROE oraminmn verimlilige etkisi

pozitif, faiz oraninin verimlilige etkisi ise negatif yonlii gerceklesmistir. Ozel
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bankalarda karlilik yaklasimina gore krizi temsil eden kukla degiskenin, GSYH ve

mevduatin toplam aktiflere oranlarinin teknik etkinlige etkisi pozitif gerceklesmistir.

Tablo 4.16 : Ozel Bankalarin Panel Veri EKKY Regresyon Analizi

Arachik  Karlhk Araalk Karhik Arachk Karhbk Araciik  Kahlk  Araakhk  Karhibk
Prob.  Prab.  Probh.  Prob.  Prob.  Prob.  Prob. Prob. Proh, Prab,
00281 00000 0003 00000 00001 00000 00000 00000 00171 0.0000
(22161) (6.2629) (2968) (53775) (3.8073) (36623) (44720)  (L1480)  (24006)  (L248))
06837 06245 09078 07490 08711 08244 08492 03968 09515 04334
(-04081) (04904) (0.1160) (03204) (0.0624) (-02222) (0.1903)  (0.3300) (-0.0609)  (0.783D)
03716 0.01%4% 02681 06225 02994 037 07T 09515 05776 04638
(-0.8939) (23601) (-L1112) (04931) (-1.0405) (060R4) (03221)  (0.0609)  (05380)  (0.7261)
05711 0487 03096 05199 00801** 02012 09701 08361  0.743% 0.7734
(-0.5676)  (0.7003) (-0.6608) (0648) (-1.8928) (L05B9) (0.0373) (-0.2072)  (03278)  (0.2883)
03714 009407 03607 01289 0003%* 01017 07681 06546 03927 05572
(0.8563) (-1.6844) (09166) (-13262) (292891 (-14458) (0.2953) (-04482) (08369  (03881)
08872 02908 08758 03943 (8409 08877 08755 03448 06535 04906
(0.1421) (1.0398) (0.1363) (03336) (0.1735) (-01414) (0.1369)  (09474)  (04496)  (0.6909)
0245 03797 03917 00107 06118 00527 03560 01179 03444 00000
(11638) (05349) (08387) (23825) (03084) (19510) (08256  (13720)  (DO481)  (4.1769)
09260 04928 06112 06366 07097 08470 05024 01967 07212 (.5096
(-0.0029) (0.6873) (05093) (04433) (03729) (-01832) (0.6722)  (L2961) (03574)  (05116)
05959 02772 03212 0240 02636 01982 05195 02551  0.13&2 02922
(05313) (-1.0902) (-09949) (-11692) (-LI218) (-12917) (0.4455)  (11419)  (14807)  (L.0%67)
01080 06275 07704 00570% 06530 00692% 07043 0722 0.19% 0.1000
(L6160) (04860) (029221 (19163) (04503) (L8292) (0380)  (0357T4)  (12909)  (-1.63)
03974 04358 03511 03420 03578 086% 05635 02822 0883 06721
(-0.8484) (07812) (-09330) (-06109) (-03872) (-01443) (03787) (-10789) (-0.1440)  (-0.4240)
0986 03724 03013 00248% 00342% 0O08I1™ 06731 01646 07142 0.0010%
(-0.0130) (08943) (06739) (22646) (11351) (L7551) (04226)  (13960) (-03668)  (-5.3425)
01071 01640 00888 0119 01182 00816 00484 00498 00803 03478
00472 01079 00276 00605 00390 00200 -00133 00138 00186 0.3040
03169 02099 03657 02077 02599 01871 03232 0149 0375 0.1729
17885 298 14330 20236 19985 13238 07SRE 07R7 1301 79510
0059 00014 01540 00289 00314 02142 06846 06569 0273 (.0000
Chi-Sq. Statistic (hi-Sq. Statistie Prob.
0.000000 11 1.000

Parantez icindeki degerler T-istatistik degerleridir. * Anlamhlik diizeyi 0-5 % ** Anlamhlk diizeyi 5-10 %

Ozel bankalarda aracilik yaklasimma goére TUFE oranmnin ve krizi temsil eden
kukla degiskenin saf teknik etkinlige etkisi pozitif iken faiz oraninin saf teknik etkinlige
etkisi negatif gerceklesmistir. Ozel bankalarda ise karlilik yaklasimina gére GSYH ve
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krizi temsil eden kukla degiskenin teknik degisime etkisi negatif, saf teknik etkinlige

etkisi ise pozitif gerceklesmistir.

4.2.3.7. Yabanci Bankalarin Verimliligini ( Toplam Faktor Verimliligi ve

Bilesenleri ) Belirleyen Etkenler

Yabanci bankalarda karlilik yaklasimina gére ROE oraninin verimlilige etkisi
pozitif, krizi temsil eden kukla degiskenin verimlilige etkisi ise negatif yonlii
gerceklesmistir. Yabanci bankalarin aracilik yaklasimina gore, doviz kuru, kredi
mevduat oran1 ve GSYH oranimin; karlilik yaklasimina goére de GSYH oraninin teknik

etkinlige etkisinin pozitif oldugu gorilmistiir.

Yabanci bankalarda aracilik yaklasimina gore GSYH ve ROA oraninin 6lgek
etkinligine, doviz kuru ve GSYH oranmin saf teknik etkinlige etkisi pozitif yonli
gerceklesmistir. Yabanci bankalarda aracilik yaklasimina gore kredi mevduat oraninin;
karlilik yaklagimina gore de ROE ve kredi mevduat oraninin teknolojik degisimi pozitif
yonde etkiledigi goriilmiistir. GSYH ve krizi temsil eden kukla degiskenin ise teknik
degisimi negatif etkiledigi goriilmiistiir.
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Tablo 4.17: Yabanc1 Bankalarin Panel Veri EKKY Regresyon Analizi
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06819
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(04816)
0,679
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A14)
0749
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06865
(1404)
il
000
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L1113
03558

Karhilk
Prab,
0.0000
(154367)
0178
(13321)
0.3808
(03535)
04369
(07793)
09618
(0.0479)
0434
(078%)
0 463
(0764)
0,783
(02756)
0.7703
(0292)
0.3920
(08582)
0.3919
(0834)

L9767
009)
L)
0%
01683
ki
07107

Arachk  Karhbk

Prab,
0.0000
(60280)
05842
(03483)
0.8997
(0126))
0407
(08310)
03603
(09174)
07625
(03007
03433
(016060)
01479
(14540)
09503
(00623)
03068
(-10352)
00039
(22794)
6865
(04083)
.093
00349
04037
13654
0112
Prah.
100

Prob,
0.0000
(14.1950)
0.7903
(-0.2660)
00177*
(23960)
09239
(.0831)
0.600]
(03231)
04127
(08203)
0.0001*
(4.00%)
0.5619
(03812)
04379
(07777
0.7901
(-0.666)
0.0970
(1.664)

e
(328)
L2
0178
L2001
137
00001

Parantez icindeki degerler T-istatistik degerleridir. * Anlamhlik diizeyi 0-5 % ** Anlamhhk diizeyi 5-10 %
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SONUC

Iktisadi déngii iginde iistlendigi aracilik fonksiyonu ile bankacilik sektdriiniin
finansal sistem icinde agirligi giderek artmaktadir. Bankacilik sektoriiniin ge¢misten
gelen yapisal sorunlar1 ve yasanan krizler ( 1994 krizi, Uzakdogu ve Rusya krizleri )
dolayisiyla Tiirkiye’de bankacilik sektoriiniin i¢ ve dis soklara kars1 kirtlganligi daha da
artmistir. Kasim 2000 krizinde karsilasilan likidite ve faiz riski, Subat 2001 krizinde ise
karsilagilan kur riski bankacilik sektoriindeki bankalarin mali biinyelerinin ve karlilik
performanslarinin kétiilesmesine yol agmistir. Bu durum karsisinda 1997-2003 yillart
arasinda toplam yirmi iki bankanin yonetim ve denetimi TMSF’ ye devredilmistir.
Finansal istikrarin siirdiiriilebilmesi ve ekonomik kirilganhigin azaltilarak {ilke
ekonomisinin soklara karsi direncinin arttirlmast i¢in giigclii ve etkin isleyen bir
bankacilik sektoriiniin mevcudiyeti gereklidir. Bu noktada etkinlik analizleri 6nem arz

etmektedir.

1990 - 2012 donemi Veri Zarflama Analizi CCR ve BCC modeline gore secilen
19 mevduat bankasinin etkinligi aracilik ve karlilik yaklagimina gére hesaplanmustir.
Aracilik yaklagimina gore analiz kapsamindaki bankalarin etkinlik kaybi yasadig:
gorilmektedir. Saf teknik ve Ol¢ek etkinlik ortalamalarimin diisiikliigli, elde edilen
ciktinin belirtilen saf teknik etkinlik tutar1 kadarinin kullanilmasi ile elde edilebilecegini
ifade etmektedir. Yani kaynaklarmn verimli kullanilmadigi goriilmektedir. Olgek
etkinliginin diislikliigi ise bankalarin optimum Olcekte faaliyet gostermediklerini

belirtmektedir.
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Mevduat bankalarimin dlgek ve sahiplik yapist bazinda her iki yaklasim ile
Olcege gore sabit getiri varsayimiyla dlgiilen teknik etkinlik degerlerini inceledigimizde
kriz donemlerinde teknik etkinligin kriz oncesi doneme gore azaldigir goriilmektedir.
Karlilik yaklagimina gore kriz dénemlerinde etkinlik degerinde azalma kaydedilmis
fakat elde edilen teknik etkinlik degerlerinde, aracilik yaklasimindan elde edilen teknik

etkinlik degerleri kadar azalma meydana gelmemistir.

Mevduat bankalarinin hem karlilik hem de aracilik yaklagimi i¢in 6lgege gore
sabit getiri ve Olcege gore degisen getiri varsayimi ile hesaplanan etkinlik degerlerinin
birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Kriz donemlerinde saf teknik etkinlik
degerlerindeki etkinlik kayb1 daha az ger¢eklesmis ve bu da bize kaynaklarin kullanim
etkinliginin daha iyi seviyede oldugunu gostermektedir. Ozellikle kriz sonras1 donemde
Olcek ve saf teknik etkinlik degerlerinin diger donemlere nazaran daha yiiksek seviyede

oldugu goriilmiistiir.

Kriz sonras1 doneme bakildiginda, orta o6lgekli bankalar disinda biitiin banka
gruplart teknik etkinlik degerlerinde artis kaydetmistir. Karlilik yaklagimina gore kriz
donemlerinde etkinlik degerinde azalma kaydedilmis fakat elde edilen teknik etkinlik
degerlerinde, aracilik yaklasimindan elde edilen teknik etkinlik degerleri kadar azalma
meydana gelmemistir. Her iki yaklasima gore elde edilen 6zel, kamu ve yabanci banka

gruplarimin teknik etkinlik degerleri paralellik arz etmektedir.

Malmquist endekse gore, kriz donemlerinde 6zellikle aracilik yaklagimina gore,
teknik etkinlik artis1 saf teknik etkinlikteki iyilesmeden kaynaklanmistir. Fakat kriz
donemlerinde yiiksek teknolojik gerileme nedeniyle verimlilik kaybi yasanmustir.
Karlilik yaklasiminda ise 6l¢ek etkinligindeki iyilesmeden kaynakli teknik etkinlik artisi
gozlenmistir. 1998-1999 doneminde nispeten teknolojik ilerleme kaydedilmesine karsin

TFV degerinde azalma meydana gelmistir.

Kriz donemlerinde her iki yaklasima gore de verimlilik kayb1 yasanmistir. 2001-
2002 yilinda ise TFV’de kaydedilen yiiksek artis bankacilik sektorii yeniden
yapilandirma programi dahilinde yapilan regiilasyonlardan ve dezenflasyon siirecinden

kaynaklanmustir. Ozellikle de aracilik fonksiyonunun bu regiilasyonlardan sonra daha
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etkin konuma geldigi ve verimlilik artisinin karlilik yaklasimina gore elde edilen

verimlilik artisindan ¢ok daha fazla oldugu goriilmektedir.

1997 yilinda beliren Asya krizi sonras1 karlilik yaklagimia gore Tiirkiye’de
faaliyet gosteren yabanci bankalarin verimliliginde meydana gelen azalma teknolojik
gerilemeden kaynaklanmistir. Aracilik yaklagimma gore ise teknik etkinlikteki
ilerlemeden kaynakli verimlilik artisi mevcuttur. Bu verimlilik kaybi daha sonraki
donemde daha da artmis ve karlilik yaklagimina gore teknik etkinlikteki gerilemeden
kaynakli verimlilik kayb1 yasanmistir. Diger banka gruplarinda da her iki yaklasima

gore verimlilik kayb1 mevcuttur.

Yabanci bankalarin karlilik yaklasimima gore 1999 yili verimlilik degerlerinde
diger banka gruplar1 kadar dramatik degisim gozlenmemistir. Aracilik yaklagimina gore
ise yabanci bankalarin TFV ve bilesenlerindeki degisim diger banka gruplar ile paralel

bir seyir izlemistir.

Kamu bankalarinin kamuyu finanse etme misyonu 2000-2001 déneminde bu
bankalarin verimliliklerinde her iki yaklasima gore de yaklasik % 30 oraninda azalmaya
neden olmustur. Ozel bankalarm ise karlilik yaklasimma gore verimlilik kayb1 aracilik
yaklagimina gore elde edilen verimlilik kaybindan daha az ger¢eklesmistir. Yabanci
bankalar ise bu donemde aracilik yaklagimina gore % 25 ve karlilik yaklagimina gore
ise % 2’ lik bir verimlilik kayb1 yasamistir. Banka gruplar1 bazinda 2001 krizi aracilik

yaklasimina gore daha fazla verimlilik kaybina yol agmugtir.

Bankalarin ayn1 miktar girdiyi daha etkin kullanarak daha fazla ¢ikt1 tirettikleri
yani etkin iiretim sinirlarint yukari dogru hareket ettirdiklerini ifade eden teknolojide
saglanan ilerleme sayesinde 2002 sonrasindaki donemde dezenflasyon siirecinin de
etkisiyle bankalarin toplam faktér verimliliginde artis olmustur. Fakat karlilik
yaklasimina gore hem 6zel hem de yabanci bankalarin ve aracilik yaklagimina gore ise
yabanci bankalarin dezenflasyon doneminde Olgek etkinlik degerlerinde gerileme

oldugu goriilmektedir.

2007 kiiresel krizinde yabanci bankalar TE’ deki gerilemeden kaynakli

verimlilik kayb1 yasamislardir. Kamu ve 6zel bankalar ise krizden yabanci bankalar
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kadar etkilenmemis ama temkinli olmaya devam ederek kredi mekanizmasini

yavaglatmiglardir.

Karlilik ve aracilik yaklasimina gore mevduat bankalarinin 6lgek yapisina gore
(kriz doneminde, oncesinde ve sonrasinda) TE, TC ve TFV degerlerinin ortalama
degisimine bakildiginda ise tiim bankalarin karlilik yaklasimina gore elde edilen kriz
donemi TFV degerlerinde kriz 6ncesi doneme gore verimlilik kaybi mevcuttur. Aracilik
ve karlilik yaklagimlarina gore kriz donemlerindeki ortalama verimlilik kaybinin, kii¢lik
ve orta Ol¢ekli bankalarda daha fazla oldugu dikkat ¢ekmektedir. Her iki yaklagimda da
kiictik 6lgekli bankalardaki verimlilik kaybinin; teknolojik gerileme, teknik etkinsizlik

ve Olcek etkinsizliginden kaynaklandig goriilmiistiir.

Kriz sonrasi donemde toparlanma kiiciik ol¢ekli bankalar icin daha c¢abuk
gerceklesmistir. Diger gruplara nazaran kiiclik 6lgekli bankalarda aracilik yaklasimina
gore saf teknik etkinlik ve teknolojik degisimden kaynakli verimlilik artig1 gorilmistiir.
Fakat karlilik yaklagiminda verimlilik kayb1 gézlenmistir. Kriz sonras1 donemde karlilik
yaklagimina gore teknik etkinlikteki artistan dolay: biiyiik 6lgekli bankalarin verimlilik
kaybi1 daha diisiik seviyede gerceklesmistir.

Bankacilik yeniden yapilandirma programi gercevesinde yapilan regiilasyonlar
sayesinde bankacilik sistemi daha saglam temellere oturtulmustur. Bu regiilasyonlar
sonrast aktif kalitesinde, 6zkaynak kalitesinde ve sermaye yeterlilik oraninda artis
saglanmistir. Makroekonomik gelismeler ile kur riski azalarak yabanci para agik
pozisyonu ve faiz oranlarinda saglanan diisiisler ile 6nceki donemlerde karsilasilan faiz
riski azalmistir. Bankacilik sektorii saglamlik gostergeleri olarak belirtilen oranlar ve
makroekonomik goriinlimde saglanan iyilesme ile bankacilik sisteminin kirilganligi
azalarak direnci artmistir. Bu sayede 2007 kiiresel krizinde Tiirk bankacilik sistemi hem
aracilik hem de karlilik anlaminda etkinligini fazla yitirmemis, sadece yabanci bankalar
grubundaki bankalarin etkinliginde yasanan kismi azalis ve bankalarin izledigi
muhafazakar politikalardan kaynakli kismi verimlilik kaybi yasanmistir. Dikkat
edilecek olursa karlilik bazinda verimlilik kayb1, kriz doneminde sinirli iken kriz sonrasi

donemde karlilik anlaminda verimlilik artis1 s6z konusudur.

Tiirkiye’ de yiiksek enflasyon donemlerinde bankacilik sektoriinde kredilerin
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pay1 azalarak aracilik fonksiyonundan uzaklasilmis, menkul kiymetlerin toplam aktifler
icindeki pay1 artarak kar marjlar1 yiikselmis ve Ozkaynaklarin kalitesinde bozulma
meydana gelmistir. Ozellikle enflasyon artis1 ile banka aktiflerinin pasiflerinden daha
hizl1 bi¢imde yeniden fiyatlandig1 ve enflasyon takipteki kredilerin degerini azalttigi

icin bankalarin karliliklarinda artig gériilmistiir.

Yapilan regresyon analizinde, analiz kapsamindaki tiim bankalarda, biiyiik
Olcekli bankalarda ve kamu bankalarinda karlilik yaklasimina gére TUFE oranmin
toplam faktér verimliligine etkisi pozitif yonli gerceklesmistir. Blyiik o6lgekli
bankalarda TUFE oraninin, teknolojik degisime etkisi pozitif yonli iken orta 6lcekli
bankalarda aracilik yaklasimina gore saf teknik etkinlige etkisi negatif yonlii
gerceklesmistir. Kamu bankalarinda ve 6zel bankalarda enflasyon oraninin aracilik
yaklagimina goére saf teknik etkinlige ve karlilik yaklasgimima gore ise teknolojik

degisime etkisi pozitif gerceklesmistir.

Takipteki kredilerin toplam kredilere oraninin karlilik bazinda biiyiik 6lcekli
bankalarin verimliligine etkisi negatif yonlii ger¢eklesmistir. Biiylik 6l¢ekli bankalarda
takipteki kredilerin toplam kredilere oraninin aracilik ve karlilik yaklagimina gore
toplam faktor verimliligine, karlilik yaklagimina gore teknik etkinlige ve teknolojik
degisime, aracilik yaklasimma gore ise saf teknik etkinlige etkisi pozitif yonlii
gerceklesmistir. Kamu bankalarinda takipteki kredilerin toplam kredilere oraninin
karlilik yaklagimina gore teknik etkinlige, aracilik yaklagimina gore saf teknik etkinlige,
teknolojik degisime ve toplam faktor verimliligine etkisi pozitif gergeklesmistir. Orta
Olcekli bankalarda karlilik yaklagimina gore takipteki kredilerin toplam kredilere
oraninin teknik etkinlige etkisi negatif yonlii gerceklesmisken teknolojik degisime etkisi

pozitif yonlii gerceklemistir.

Takipteki kredilerin toplam aktiflere oraninin, orta dlgekli bankalarda karlilik
yaklasimma gore teknik etkinlige ve saf teknik etkinlige etkisi negatif yoOnli
gerceklesmisken teknolojik degisime etkisi pozitif yonlii gergeklemistir. Kamu
bankalarinda karlilik yaklasimina gore takipteki kredilerin toplam aktiflere oraninin

toplam faktor verimliligine ve teknolojik degisime etkisi pozitif gerceklesmistir.
Bankalar aracilik fonksiyonu gibi temel bankacilik hizmetlerinden uzaklasarak

253



kur ve faiz ylikselislerinden faydalanip daha fazla kar elde etme giidiisiiyle hareket

etmekte ve karliliklarini arttirmaktadir.

Doviz kuru oranmin; karhilik yaklasimina gore, biiyiik oOlgekli bankalarin
verimliligine ve teknolojik degisime etkisi negatif iken, saf teknik etkinlige etkisi ise
hem aracilik hem de karlilik bazinda pozitif yonlii gergeklesmistir. Kiiciik olgekli
bankalarda aracilik yaklasimina gore doviz kurunun verimlilige etkisi pozitif
gerceklesmistir. DOviz kurunun orta Olgekli bankalarda karlilik yaklasimina gore
teknolojik degisime ve kamu bankalarinda karlilik yaklasgimina gore verimlilige etkisi
negatif gerceklesmistir. Yabanci bankalarda ise aracilik yaklagimina gore doviz kurunun

teknik etkinlige ve saf teknik etkinlige etkisi pozitif ger¢eklesmistir.

Faiz oraninin, orta lgekli bankalarda karlilik yaklasimina gore teknik etkinlige
kiigiik olgekli bankalarda ise karlilik yaklasimina gore verimlilige ve teknik etkinlige
etkisi negatif yonlii gerceklesmistir. Kamu bankalarinda aracilik yaklasimina gore faiz
oraninin saf teknik etkinlie ve teknolojik degisime etkisi negatif gerceklesmistir. Ozel
bankalarda karlilik yaklagimina gbre faiz oraninin verimlilige ve aracilik yaklagimina

gore ise saf teknik etkinlige etkisi negatif yonlii ger¢eklesmistir.

Kriz déonemlerinde biiytik 6l¢ekli bankalarda aracilik yaklagimina gore saf teknik
etkinlikte ilerleme; karlilik bazinda ise verimlilikte ve teknolojik degisimde gerileme
yasanmistir. Orta Olgekli bankalarda ise karlilik yaklagimina gore teknik etkinlikte ve
Olcek etkinlikte ilerleme, kiiciik 6lgekli bankalarda karlilik yaklagimina gore verimlilikte
gerileme kaydedilmistir. Kamu bankalarinda karlilik yaklagimina gore teknolojik
degisimde, yabanci bankalarda ise karlilik yaklasimina gore verimlilikte ve teknik
degisimde gerileme yasanmustir. Ozel bankalarda karlilik yaklasimma goére teknik
degisimde gerileme yasanirken aracilik yaklagimina gore saf teknik etkinlikte, karlilik

yaklasimina gore ise teknik ve saf teknik etkinlikte ilerleme kaydedilmistir.

GSYH’ daki artis ( bliylime ) oraninin toplam faktor verimliligine pozitif etkisi
oldugunda finansal hizmetlere talep artar ve aracilik fonksiyonunun islerligi artarak

bankalar daha fazla kredi vermeye baslar.
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GSYH orani arttikca analiz kapsamindaki tiim bankalarin aracilik ve karlilik
yaklagimina gore teknik etkinliklerinde artis kaydedildigi goriilmektedir. GSYH
oraniin, biiyiik 6l¢ekli bankalarda hem karlilik hem de aracilik yaklagimina gore saf
teknik etkinlige ve karlilik yaklagimina gore teknik etkinlige etkisi pozitif iken teknik
degisime etkisi ise negatif gergeklesmistir. Kiicliik Olgekli bankalarin aracilik
yaklagimina gére GSYH oraninin verimlilige etkisi negatif gergeklesmistir. Kiiciik
Olcekli bankalarda hem karlilik hem de aracilik yaklasimina gére GSYH oraninin teknik
etkinlige, aracilik yaklasimina gore ise saf teknik etkinlige ve ol¢ek etkinligine etkisi
pozitif yonlii gerceklesmistir. Karlilik yaklagimina gore; kamu bankalarinda, kiiciik
olgekli, orta olgekli ve 6zel bankalarda GSYH oraninin teknik degisime etkisi negatif
gerceklesmistir. GSYH oraninin 6zel bankalarda karlilik yaklagimina gore teknik
etkinlige, yabanci bankalarda aracilik yaklasimina gore saf teknik etkinlige, dlcek
etkinligine ve karlilik yaklagimina gore ise teknik etkinlige ve saf teknik etkinlige etkisi

pozitif gergeklesmistir.

Ozellikle kriz dénemlerinde mevduat sigortasinin varlig: ve kar maksimizasyonu
giidiisii ile asimetrik bilgi ve ahlaki risk tehlikesi ile karsi karsiya kalinmistir.
Bankalarin, bu davranisi ile asli fonksiyonlar1 olan aracilik fonksiyonundan
uzaklastigini ve karliligini arttirdigini soyleyebiliriz. Bankalarin kaldira¢ oranini arttirip

daha az 6zkaynak ile faaliyette bulunarak verimliliklerini arttirdigin1 gérmekteyiz.

ROE’ nin analiz kapsamindaki mevduat bankalarinda, kamu bankalarinda ve
kiiglik Olgekli bankalarda aracilik yaklagimima gore verimlilige etkisi negatif yonlii
gerceklesmisken, 6zel bankalarda karlilik yaklagimina gore verimlilige etkisi pozitif
yonlii gerceklesmistir. Karlilik yaklagimimma gore biiyiik 6lgekli bankalarin 6lcek
etkinligine etkisi pozitif, saf teknik etkinlige etkisi ise negatif gergeklesmistir. Orta
Ol¢ekli ve yabanci bankalarda karlilik yaklasimina gére ROE’ nin verimlilige etkisi

negatif iken teknik degisime etkisi ise pozitif ger¢eklesmistir.

Analiz kapsamindaki tiim bankalarda ve kamu bankalarinda karlilik yaklasimina
gore ROA’nin toplam faktdr verimliligine etkisi pozitif yonlii iken orta olgekli
bankalarda negatif yonlii gergeklesmistir. Karlilik yaklasimina gore tiim bankalarda
teknik etkinlige, biiyiik 6lcekli bankalarda saf teknik etkinlige etkisi pozitif yonlii iken
orta Olcekli bankalarda teknik degisime etkisi negatif yonlii ger¢eklesmistir.
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Kredi mevduat orani, aracilik faaliyetlerinin etkinligine isaret eder. Aracilik
yaklasimina gore kredi mevduat oraninin analiz kapsamindaki mevduat bankalarinda,
kiiciik Olcekli bankalarda ve orta Olgekli bankalarda verimlilige etkisi pozitif iken
karlilik yaklasimina goére kamu bankalarinda verimlilige etkisi negatif yonde
gerceklesmistir.  Kiiclik Olgekli bankalarda, orta Olcekli bankalarda ve yabanci
bankalarda aracilik yaklasimina gore ise teknik degisime etkisi pozitif yonlii
gerceklesmistir. Kiiclik Olgekli bankalarda karlilik yaklagimina gore kredi mevduat

oraninin saf teknik etkinlige etkisinin pozitif oldugu goriilmiistiir.

Karlilik yaklagimina gore kiigiik 6l¢ekli bankalarda ve orta dlgekli bankalarda
mevduatin toplam aktiflere oraninin teknik etkinlige ve aracilik yaklagimina gore saf
teknik etkinlige ve teknik degisime etkisi pozitif yonlii gerceklesmistir. Karlilik
yaklagimina goére orta Olcekli bankalarda kredi mevduat oraninin teknik degisime ve

0zel bankalarda ise teknik etkinlige etkisi pozitif ger¢eklesmistir.

Makro ekonomik kosullar ve bu kosullardaki degisim, bankacilik sektoriiniin
performansin1 ve finansal istikrar1 etkilemektedir. Bankacilik sistemindeki sorunlarin
zamaninda tespit edilerek, hizli ve etkin bir sekilde ¢éziimlenmesi amaciyla yapilan
finansal diizenleme ve denetimlerde finansal sistemin ekonomik konjonktiirle etkilesimi
mutlaka dikkate alinmalidir. Yapilacak diizenlemeler ile bankacilik sisteminin

kirilganliginin ve krizlerin etkisinin azaltilmasina katki saglanmais olur.

Makroekonomik kosullardaki iyilesme sonrasinda faizlerin diismesi ve kar
marjlarinin nispeten azalmasi dolayistyla etkinlik kavrami 6nem kazanmistir. Giiglii ve
etkin isleyen bir bankacilik sektorii i¢in etkinlik analizlerinin yapilmasi ve sektoriin
dinamizmini  arttiracak  faktorler  lizerinde  yogunlasilmalidir.  Etkinligin
arttirtlabilmesinin 6n kosulu rekabet edilebilirliktir. Rekabet edilebilirliin seviyesini
belirlemek i¢in etkinlik analizleri yapilmali ve etkinligin arttirilmast i¢in gereken
onlemler alinmalidir. Ciinkii rekabet giicii yiiksek bankacilik sektorii ile ekonomik

dinamizm arttirilir ve ekonomik istikrar ortami saglanir.

Bankalar, etkinliklerini arttirabilmek i¢in kaynaklarini optimal kullanmaya
yonelmeli, aracilik fonksiyonuna yogunlagmali, faiz dis1 gelirlerini arttirmali, faiz dis1

giderlerini azaltmali, iirlin ve hizmet cesitliligine 6nem vermeli ve etkin bir denetleme
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ve diizenleme mekanizmas: olusturmalidir. Bankalarin hedeflenen karliliklarini
etkileyen riskler i¢in etkin bir risk yonetimi uygulamalidir. Etkin bir risk yonetimi i¢in;
aracilik faaliyetleri nedeniyle iistlenilen risklerin dogru fiyatlandirilmas: ve karsilasilan

risklerin etkin bir sekilde yonetilmesi gereklidir.
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080 063 157 100 07% 1,26 100 100 100 1,00 1,00 100 1,00 100 100 1,00 100 100 100 100 100 1,00
120 08 112 068 156 100 086 107 05 119 05 09 104 092 101 108 1,00 1,00 057 047 218 1,00
100 078 1,24 104 05 105 100 100 100 0S8 1,00 100 100 1,00 1,00 100 1,00 1,00 100 053 18% 1,00
125 100 092 069 130 098 125 100 100 08 1,09 078 114 099 088 116 1,00 104 101 054 204 1,00
100 100 100 072 139 L00 100 100 100 100 1,00 L00 100 1,00 085 116 1,01 057 101 048 214 1,00
102 100 108 065 154 087 115 100 101 100 055 105 054 1,00 1,07 100 1,00 099 057 047 221 1,00

Ek 14 : Mevduat Bankalarimin Karhihik Yaklasimina Gore 90-2012 Donemi PTE

Degisim Degerleri

295



Ek 15 : Mevduat Bankalarmin Karhlik Yaklasimina Gore 90-2012 Donemi TC

Degisim Degerleri

Ek 16 : Mevduat Bankalarmin Aracilik Yaklasimina Gore 90-2012 Donemi MPI
Degisim Degerleri
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Ek 17 : Mevduat Bankalarmin Aracilik Yaklasimina Gore 90-2012 Donemi TE

Degisim Degerleri

L3 L0 100 100 10 10 00 155 108 087 LB L0 0% 1 08
0% 06 L7 0% 076 064 L6 136 097 104 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 046 130
L7 28 100 100 100 100 100 100 02 078 145 L% 0% 104 100 100 100 100 100 L0 057 L7
[0 L0 100 L00 0% 097 107 081 09 180 L3 08 100 093 126 0% 117 100 070 03 33 07
00 L0 100 0% L9 087 LG5 L00 030 182 104 100 100 100 097 0% 109 100 0% 043 237 1M
0% 094 205 L0 100 100 100 100 031 140 139 100 100 100 100 100 100 079 0N 07 24 10
00 L0 100 L00 0% 073 13 L1 LD 100 100 100 100 100 100 100 095 087 0% 04 251 108
L% 106 13 L0 072 140 0% L@ LB 100 100 100 100 100 100 100 094 106 046 207 10
0 L0 100 030 305 107 100 100 L0 070 L4 100 100 100 100 100 100 077 L1§ 081 119 092
0% 10 100 066 150 100 081 10 12 100 100 054 079 233 0% 188 100 08 05t 1% 1% 12
07 08 09 LE 156 085 L4 10 0% 10 05 140 LY LU LB 1% 101 10T 0% 065 16 131
07 1% 100 L0 088 089 129 100 095 105 079 127 100 087 L85 08 L) 08 1 040 249 101
1% 08 L7 03 240 130 100 100 060 125 130 L0 08 091 127 100 100 094 107 057 L7 100
080 06 197 L0 07 126 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
120 0% LD 06 15 100 08 L07 081 119 098 0% 104 092 101 105 100 100 097 047 218 100
W0 057 12 L3 07 080 16 031 LO3 049 L7 20 100 100 100 100 100 100 100 03 1% 0%
15 L0 08 06 130 0% 070 L7 L0 08 L0 075 114 099 0% L6 100 100 105 054 204 100
W0 L0 100 07 139 100 100 100 LO0 100 100 100 100 100 07 L1 104 100 103 030 214 1O
[0 L0 108 06 15 037 06 L7 L00 100 06 16 0% 100 107 100 100 099 097 047 221 100

Ek 18 : Mevduat Bankalariin Aracilik Yaklasimina Gore 90-2012 Dénemi SE
Degisim Degerleri
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Ek 19 : Mevduat Bankalariin Aracilik Yaklasimina Gore 90-2012 Donemi PTE

Degisim Degerleri

100
091 076 14 0% 08 037 170 131 097 105 100 100 100 100 100 100 100 100 100 10D 030 139
130 100 100 100 100 100 100 100 054 187 0% 104 09 102 100 100 100 100 100 100 081 123
LoD 100 100 100 100 093 107 081 039 181 113 0% 100 093 125 093 105 100 07 05 1% 07
L0 100 100 L0 100 098 102 100 066 144 104 100 100 100 100 100 100 100 100 LO0 100 100
L0100 100 L0 100 100 100 100 LO0 IO 100 100 100 100 100 100 100 100 100 LO0 100 10
100 100 100 032 073 13 L10 100 100 100 100 100 100 100 100 100 094 107 0% 110 108
088 0% 105 135 100 100 100 08 104 101 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
L0 100 100 035 28 107 100 100 LOD 071 140 100 100 100 100 100 100 087 114 100 097 09
080 112 100 069 145 100 085 099 121 1M 10 03 081 225 039 171 100 068 080 088 174 120
074 140 063 0% 139 082 139 100 100 100 100 100 100 031 108 LI8 132 08 116 079 120 1M
L0100 100 L0 10 084 120 100 100 100 100 100 100 090 111 081 110 07 135 042 23 10
L0 102 098 034 236 129 100 100 081 124 129 102 097 082 126 100 100 085 105 L0 100 100
10 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 10 100
L0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
L0073 100 127 076 086 164 031 103 030 170 220 100 100 100 100 100 100 100 100 100 0%
100 100 100 100 100 036 179 100 0% 100 100 100 100 100 100 100 0% 104 100 100 100
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 087 102 103 105 L1 105 1M 100
100 100 100 100 100 038 173 100 100 066 131 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

£l

Ek 20 : Mevduat Bankalarmin Aracilik Yaklasimina Gore 90-2012 Dénemi TC
Degisim Degerleri
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