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ONSOZz
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saglanmasinda kuglk ve orta olgekli isletmelerimiz her zamankinden daha

fazla 6nem verilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Bu calismayla, ihracata dayali kalkinma modelinin benimsendigi
Ulkemizde, KOBI'lerin, ihracatimiz icerisindeki dnemi ve neden ihracatimizda
daha fazla paya sahip olamadiklari ele alinmistir. Ayrica, KOBJI’lerin toplam
ihracatimizdaki %10’luk paylarinin arttiriimasi i¢in yapilmasi gerekenler
arastinimis ve ihracat potansiyellerinin ortaya c¢ikartilabilmesi igin alinmasi
gereken tedbirlerin neler oldugu, gelismis Ulkelerle karsilagtirmali bir bakis

acisiyla ortaya konulmaya caligiimistir.
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GIRIS

Ulkemizin ekonomik kalkinmasinin en &énemli unsurlarindan olan
ihracatimiz, tarim JdrUnlerinden emek yogun sanayi Uurlnlerine gegisi
basariyla gergeklestirerek, gerek nicelik gerekse nitelik agisindan onemli
mesafeler kaydetmistir. Ihracata dayali kalkinma modelinin uygulamaya
girmesiyle Ulkemiz i¢in dlnya ile entegrasyon sureci baslamistir. Bu suregte
ulkemiz ihracatinin, dunya ticareti icinde hak ettigi yeri almasi ve
devamliiginin saglanmasinda kuguk ve orta Olgekli isletmelerimiz her

zamankinden daha fazla 6nem kazanmistir.

Kalkinmanin lokomotifi olarak goériilen KOBI'lerin en énemli dzelligi,
talep degisikligine ve gesitliligine daha kolay uyum gosterebilmeleri, yenilikgi
ve girisimci yapiya sahip olmalaridir. Bu nedenle KOB/'ler, yeni isletmelerin
dogmasi ya da mevcut isletmelerin yeni pazarlara girmesi bakimindan
ekonomik buyumeyi tetikledigi gibi, piyasadaki rekabetin artmasi ve
tlketicinin daha fazla fayda saglamasi sonucunu dogurmasi agisindan da
onemlidir. GuUnumuizde gelismis ve gelismekte olan ulkelerde girisimciligin
onundeki engellerin kaldirilmasi ve bu gergevede kuguk ve orta Olcekli
isletmelerin gelistiriimesi yoluyla Uretim, istihdam ve ihracat potansiyellerinin

arttirlmasi amaclanmaktadir.

Ulkemizdeki toplam isletmelerin %99,8'ini olusturan KOB/'ler, toplam
istihdamimizin % 76,7’sini kapsamakta ve ulkemiz toplam ihracatinin ise
%10'unu  gerceklestirmektedirler." Diger (ilkelerin toplam ihracatlari

icerisindeki KOBV'lerin paylarina bakildiginda, ABD’nin % 32, Almanya’nin %

! http://w3.gazi.edu.tr/~mkercan/kobiborsalari.pdf Erigim tarihi: 05.06.2006




31, Japonya’nin % 38, ingiltere’nin % 22, Fransa’nin % 26 oldugu
goOrulmektedir.

Bu tezin amaci, ihracata dayali kalkinma modelinin benimsendigi
Ulkemizde, KOBI'lerin, ihracatimiz icerisindeki 6neminin  ve neden
ihracatimizda daha fazla paya sahip olamadiklarinin altinin ¢gizilmesi, toplam
ihracatimizdaki %10’luk paylarinin arttirlmasi icin yapilmasi gerekenlerin
belirlenmesi ve KOBI’lerin ihracat potansiyellerinin ortaya cikartilabilmesi igin
alinmasi gereken tedbirlerin geligmis Uulkelerle kargilagtirmali bir bakis

agislyla ortaya konulmasidir.

Calismanin birinci boélumde, girisimci yetistiren okullar olarak
adlandirilan KOBI’lerin dogmasindaki en énemli kavram olan girisimcilik
olgusunun iktisat literatiiriinde nasil ele alindigi ve KOBI'lerin uluslararasi
pazarlara agilimalari ile ilgili calismalar degerlendirilecektir. Ikinci bélimde,
Diinya’da KOBI'lere yénelik bakis acilari ve diizenlemeler, ticlincii bélimde
ise Ulkemizdeki KOBI'lerin durumu Kkarsilastirmali bakis acisi ile
incelenecektir. Dordincu ve son bolumde ise, basit regresyon analizi ve
faktér analizi yéntemleri kullanilarak, KOBI'lerin dogrudan ihracatimiz
icerisindeki paylarinin arttirlmasi i¢cin gerekli unsurlar belirlenmeye
calisilacak ve KOBVlerin neden ihracat yapamadiklari ortaya konulmaya

calisilacaktir.



BIRINCI BOLUM

GIRISIMCILIK ve KOBI'LER

Kuresellesme surecinde konusunda uzmanlagsmig, maliyet yapilari
birbirine benzeyen onemli Olgude esneklige sahip kiuguk ve orta Olgekli

isletmelerin sayisinda 6nemli artis gorulmektedir.

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis surecinde bu tdr
igletmelerin  verimlilik, hiz, musteri duyarliigi, yenilikleri uygulamadaki
esneklikleri gibi dinamik 6zellikleri onlari avantajli kilmaktadir. Bu nedenle
KOBI girisimlerinin artmasi ayni zamanda teknoloji ve organizasyonlardaki
yeniliklerin uygulanmasina ve yayillmasina neden olmaktadir. Bu yenilikler
gunumuzde, ulke ekonomilerinde kalici bir buyume saglanmasi, ekonomik
dalgalanmalarin minimize edilmesi, bolgelerarasi buyumenin ve istihdamin

dengelenmesini saglamaktadir.

Teknolojik yeniliklerin her zamankinden hizli artigi, bilgi ve haberlesme
¢aginin ortaya cikarttigi yeni alanlar, kesfedilmeyi bekleyen yeniliklerle
birlikte, girisimcilik olgusunu her zamankinden daha fazla 6n plana

cikartmaktadir.



1.1. Iktisat Teorisinde Girisimcilik ve KOB/'ler

iktisat literatlriinde girisimcilik kavrami glinimiizde kullanildigi anlama
¢ok sonralari kavusmustur. 18. yuzyilin baslarina kadar girisimci kavrami ile
yonetici kavrami ayni anlamda kullanilmig, daha sonra girisimciligin

ekonomik fonksiyonu Gzerinde durulmaya daha sonralari baglanmigtir.

Girisimcilik Gzerine yapilan arastirmalar ekonomik kuram olusturmada
her zaman ihtilafli bir konu olmustur. Girisimciligin 6nemi yenilik iktisadi
uzerine g¢aligan hemen hemen tum yazarlar tarafindan vurgulanmistir ancak,

yapilan arastirmalarin gogu girisimciligin énemini vurgulamakla yetinmistir.

Klasik yaklagimda; analizin merkezindeki aktor, girisimciden daha ¢ok
“kapitalist” idi. Strateji gelistiren, kesif ve yeniliklerde bulunan girisimci
yerine, birbirinden bagimsiz, tam bilgiye sahip, rasyonel isletmeler kendi
cikarlarini kollamak igin ozgurce, gayret igcinde calismakta, piyasadaki

degisikliklere uyum saglamak igin ¢caba g('jstermektedir.1

19. yuzyilin baslarinda ortaya g¢ikan neo-klasik iktisatta da girisimcilige
yoneticiden farkh bir anlam yUklenilmemis ve ekonomide farkli bir yere
konulmamigtir. Ancak neo-klasik iktisadin sermaye sahibi ile girisimcinin
farkli faktor geliri elde edecegini belitmesi baska bir deyigsle sermaye
sahibinin  kazancinin  “faiz”, girisimcinin ise  “kar” kategorisinde
degerlendiriimesi gerektiginin belirtiimesi énemli bir ayrimdir. Ancak neo-
klasik iktisadin temel varsayimi olan tam rekabet ve tam bilgi, kendi yeteneqi
ile bilgiye herkesten Once ulasarak harekete gegen vyenilikgi girisimciyi

reddetmektedir.

' SOYLEMEZ, S. A. ‘Girisimci ve Yatirim Yetenegi’ s.139



Kapitalist sistemin surekli olarak i¢sel hareketlerle evrim gecirmesine
isaret eden Schumpeter, girisimcinin yenilikgi 6zelligini vurgulayarak, yeni

yapilarin surekli olarak eski yapilarin 6nine gegecedini belirtmistir.

Neo- klasik iktisadin Avusturya Ekolinde ise dengesizlik kavrami
uzerinde durulmus ve yenilikgi, risk alan girisimcinin kar elde etme durtisuyle

yaptigi1 davraniglar incelenmigtir.

iktisat teorisinde emek, sermaye ve dogal kaynaklarin yaninda
girisimci dérdiinci Uretim faktérii olarak kabul edilir. Iktisat literatiirinde
girisimci, kaynaklari kar etme duygusuyla harekete gegiren, girdileri belirli
teknoloji ya da uretim ydntemleriyle bir araya getirerek Uretim gergeklestiren,
taleple ilgili bekleyiglere gore herkesten once harekete gegen yenilikgi kisidir.
Ancak girisimci bu anlamda, iktisat literatirinde ¢ok sonralari kullaniimaya
baslanmigtir. Girigsimcinin ekonomik fonksiyonunu, sosyal statisunden ayirt
ederek vurgulayan Cantillon’a kadar, terimin sadece yonetimsel boyutu ele
alinmistir. Klasik iktisatta ise, neo-klasiklerden daha fazla temas etmelerine
ragmen, denge kavrami temel alindigi igin, i¢sel bir denge bozucu unsur
olarak dusunulen girisimci, ekonomik gelismenin temel unsuru olarak
dusunulmemigtir. Neo-klasik iktisatin Avusturya EkolU’'nde ise, dengesizlik
Uzerine galismalar yapilmis, girisimcinin risk alma ve yenilik 6zellikleri ile s6z
konusu belirsizlik donemlerinde kar etme duygusuyla yaptiklari hareketin

ekonomi Uzerindeki etkileri tartisiimistir.

Girisimcilik sadece iktisat biliminin degil, psikoloji, sosyoloji,
antropoloji, hukuk ve politika gibi alanlarda da, ¢aligmalarin yapildigi genis bir
kavramdir.? Ekonomi bilimi, girisimcilik hakkinda cok az sey sdyler, clinkii
¢cok uzun sure girisimcinin varligini yok saymistir. Bu yuzden girisimcilik

konusunu galisanlar azinlikta kalmis ve onlarin ¢aligmalari genel ekonomi

2 TOP, S. (2006) .49



egitimine dahil edilmeyerek disarida tutulmustur.® Ekonomik gelismede
girisimcilik davranisinin 6nemi iktisat tarihinde her zaman vurgulanmistir,
fakat klasik iktisat teorisinde girigsimciligin varligi neredeyse algilanamamistir.
iktisatgilar, girisimcilerin  ekonomik teoride neden kayboldugunu ve
incelenmedigini merak etmektedir.* Goriinen sebep olarak, girisimcilik
davraniginin, klasik iktisat teorisine sokulmasiyla birlikte, model tutarhligini
kaybetme riskiyle karsi kargiya kalmasi gosterilebilir. Klasik iktisatgilar bu
konuya, denge kavramini temel alarak, neo-klasiklerden daha fazla temas
etmelerine ragmen, klasik iktisadin metodolojik duzeni, i¢sel bir denge
bozucu unsur olarak dusundugu girisimciyi, ekonomik gelismenin temel
unsuru olarak dusunmemigtir. Ayrica, Walras’in ifade ettigi gibi ekonomi bir
sistemdir ve digaridan gelen etkilere kargi harekete gecerek dengeye
ulasmaya caligir. Dolayisiyla, iktisat bilimi makro dengelerin anlasiimasina
ve dengeye nasil ulasilacag:r konularina yogunlasarak, firma igindeki

gelismeleri incelemekten vazgecmistir.®
iktisat teorisyenleri girisimcilik kavraminin farkli yénlerini farkli bakis

acilariyla ele almiglardir.  Asagidaki tablo da kavrama katki yapan
teorisyenlerin gorusleri yer almaktadir.

Tablo 1.1. Girisimcilik Kavramina iktisat Teorilerinde Yapilan Katkilar

KATKI YAPAN TEORISYENLER YAPILAN KATKILAR

Girisimciler sermaye sahiplerinden farkl bir
1725: Richard CANTILLON
riske katlanir.

Girigimciler isin sahibi,planlayicisi,
1797: BAUDEAU
organizatoru, gézetimcisi olarak risk alir.

Girigimcinin kari sermaye kazancindan
1803: Jean Baptiste SAY farklidir ve girisimcinin yeteneklerinin
karsiligidir.

3 BIANCHI, M. & HENREKSON M. (2005) p.2
* BARRETO, H. (1989) pp.19-22
5 TUSIAD “Tiirkiye’de Girigimcilik” (2001) s.30




Girisimciler Paralarini kiraya verip faiz
1876: Francis WALKER alanlardan farklidir. Onlarin kazanglari

yoénetim riskinin karsihgidir.

Girisimciler yenilikgi ve degisim aktoridir ve
1934: Joseph SCUMPETER ) o .
yeni teknolojileri gelistirenlerdir.

1961: David McMCLELLAD Girisimci enerjik kisi olup tartil risk alir.

1964: Peter, F DRUCKER Girigimciler firsatlari maksimize edenlerdir.

Girigimciler ekonomik ve sosyal
1975: Albert SHAPERO mekanizmalari harekete gegirerek insiyatif

alan ve basarisizlik riskini Ustlenen kisidir.

Girigimciler ekonomik anlamda
1980: Karl VESPER ekonomistlerden, psikologlardan, is

adamlarindan ve politikacilardan farklidir.

i¢ girisimci, mevcut kurulu igletme iginde bir
1983: Gifford PINCHOT
tur girisimcidir.

Girigimci karsihiginda kisisel memnuniyet ve
maddi 6duil olan psikolojik sosyal ve finansal
1985: Robert HISRICH
risk alarak belli bir zaman ve emek sarf

ederek farkli deger slreci yaratan kisilerdir.

Kaynak: TOP, S. (2006) s.52

Yukarida yer alan tablo 1.1."de goruldugu gibi, Cantillon girigsimcinin
ekonomik fonksiyonunu, sosyal statlsunden ayirt ederek vurgulayarak,
girisimcilerin sermaye sahiplerinden farkli bir riske katlandiklarini belirtmistir.
Klasik iktisatta ise, neo-klasiklerden daha fazla temas etmelerine ragmen
denge kavrami temel alindigi igin igsel bir denge bozucu unsur olarak
disundlen  girisimci, ekonomik gelismenin temel unsuru olarak
disundlmemigtir.  Schumpeter girisimcilerin yenilikgi 6zelligini vurgulamistir.
Ayrica, neo-klasik iktisatin Avusturya Ekoli’'nde ise, dengesizlik Uzerine
caligsmalar yapilmis, girisimcinin risk alma ve yenilik 6zellikleri ile s6z konusu
belirsizlik donemlerinde kar etme duygusuyla yaptiklari hareketin ekonomi

uzerindeki etkileri tartisiimistir.




1.2. Schumpeter’in Girisimci Teorisi

Hemen hemen butln iktisat ekolleri, girisimcinin kapitalist ekonominin
gelismesine yaptigi katkilari kabul eder; ancak higbir iktisat¢i Joseph A.
Schumpeter gibi girisimcinin  &nemini agirlikla vurgulamis  degildir.°
Girisimcilik alaninin 6nde gelen teorisyenlerinden Joseph Schumpeter (1883-
1950), girisimciyi ekonomik aktiviteyi yenilik¢i ve deger kazandiracak bir
sekilde yeniden dlzenleyen kisi olarak tanimlamigtir.  Bunun anlami,
girisimci, daha once bilinmeyen, yeni bir ekonomik aktiviteyle ugrasan kKisidir
denilebilir.  Girisimci, risk alandir ¢unku vyenilikgi olmak demek, kisiye

rehberlik edecek ¢ok az kural ve tecrubenin varligini kabul etmek demektir.

Schumpeter, Walras'in denge teorisinden etkilenmesiyle beraber,
denge teorisinin, gériislerine blyik dlclide katkida bulunduguna deginmistir.”
Walras arz ve talep fonksiyonlarindan hareket ederek muibadele teorisini,
matematiksel yoldan tahlil etmis ve tam rekabet sartlarinin cari oldugu bir
dizende kurmustur. Bdyle bir diizende fiyatlar tektir, maliyetlere yakindir ve
daha ¢ok mal alabilme imkani vardir. Hem alicilar hem saticilar ihtiyaglarini
en yuksek seviyede tatmin edebileceklerdir.

Walras’a goére girisimci Uretim faktorlerini belli oranlarda bir araya
getirmeye calisir ve bu amacla once hizmetler piyasasinda alici, sonra mal
piyasasinda satici olarak gorulur. Hizmetler piyasasi, uretim faktorlerinin

satildigi yerdir. Bdylece girisimci dort fonksiyon gormus olmaktadir;

Belli oranlarda Uretim faktorlerini bir araya getirmek
Bir Gran Gretmek

Uriini satmak

W bh -

Maksimum kar elde etmek®

6 SEYIDOGLU, H. (1999) 5.218
" Grebel, Pyka and Hanusch (2001) a.g.m. s.5
8 OZGUVEN, A. (1992) s. 199



Schumpeter'e goére Walras'in yaklagsimi statik iktisadi dizeni
aciklayabilmekte, iktisadi gelismeleri tetikleyen unsurlari agiklamamaktadir.
Girisimciligin  fonksiyonlarinda ise, ‘yenilik’ kavraminin ©6ne ¢ikmasi
gerektiginin altini gizer. Girisimcinin, ancak yaratici bir glice sahip bulundugu
ve yenilikleriyle yeni alanlar acgtigi zaman(yeni Uurlnler, yeni Uretim
yontemleri, yeni satis yontemleri, yeni satis piyasalar) isletme sahibinden

farkli bir anlama gelecegine inanir.

Surasi kesindir ki, Walras, Schumpeter’in disuncesini etkileyen tek
kisi degildir. Marx, Weber, Menger, Wieser, Say, Hayek, Bohm-Bawerk gibi
dusundrlerinde g¢aligsmalari, Schumpeterin  goruslerinin  sekillenmesine
yardimci olmustur.’ Schumpeter'in gorislerinin zaman icinde degistigi ve
denge teorisi igeriginin iskeleti sayillan Walrasg¢i bakis agisi sergiledigi

konusunda fikir birligi vardir.

Schumpeter’in girisimcilik goristunin 6nemli bir yonu de, yeni bir
kombinasyon gelistirme surecinin, siklikla, mevcut kisir donguyu kirmak
suretiyle var olan duzeni bozmak olacagini belirtmesidir. Kural olarak, “yeni
kombinasyon bazi eski kombinasyonlarin udretim yolu hakkinda fikir
vermelidir’ ve ayrica o, “yeni kombinasyonlarin baglangici ekonomik sistemin
{iretim yollarinin mevcut kaynaklarinin farkl sekilde istihdamini ifade eder”™
demistir. Bu bakig agisinin bir pargasi olarak, rekabetci ekonomide, yeni
kombinasyon eskisinin elimine edilmesi anlamina gelir.  Girigimcinin rolunu
bu yolla agiklarken, girisimciyi degisimin anahtar unsuru olarak kabul ederek,
girisimciyi evrimsel surecin merkezine yerlestirir. Schumpeter, daha sonraki
calismalarinda(1943,1947), kapitalist sistemi, duragan olamayip surekli
olarak gelisen bir degisim metodu olarak tarif etmistir. Bu, degisimin her
asamasinin tersine cevrilemez oldugu anlamina gelir, ¢linku “ekonomik

hayat, degisen ve degisimiyle ekonomik hareket verilerini degigtiren sosyal

® HERBERT, R.F. and LINK, A. N. (1982)
1% Schumpeter, J. A. (1934) s.68
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ve dogal bir cevrede devam eder. Degisimin her asamasi, sonraki
gelismeler icin yeni kosullar yaratacak olan yeni durumlara katkida bulunur.
Buna gore, Schumpeter kapitalist sistemin surekli olarak igten evrim gegciren
bir sistem olduguna isaret etmistir.  Evrim, yeni yapilarin olusurken eski
yapilarin yok olusunu ifade etmektedir.  Bu sureci Schumpeter, yaratici
yikim(creative destruction) olarak tanimlamigtir.  Yaratici yikim kapitalizmin
geregdidir ve evrimin merkezi mekanizmasini ¢ok iyi tasvir eder.  Yeni bir
seyleri geligtirmek icin, mevcut kaynaklar yeni yollarla yapilandiriimalidir,
baska bir deyisle, yeni faaliyetler organize edip eskilerini ortadan kaldirmak
ayni evrim sudrecinin bir pargasidir. Schumpeter’e gore, girisimci ve
girisimcilik surecinin rolu, bu ¢ercevede analiz edilmelidir.  Bu bakis agisi
daha sonralari i¢gsel blyume teorileri, kurumsal iktisat gibi kuramlarda temel

alinmis ve teorilerin geligimini bigimlendirmistir.

1.3. Diinya’da KOBI Aragtirmalari

McMahon, Kiiciik ve Orta Blyiikliikteki isletmeler alaninda son yirmi
yilda yapilmis akademik aragtirmalarin zayif ve guclu yanlarini ortaya koyma
amacindadir. Bunun yanisira KOBI arastirmacilarinin, devam eden
arastirmalarini  metodolojik tercih ve 06zelliklerini gergekgi bir sekilde
degerlendirmelerini saglamak amaciyla “Mevcut KOBI Arastirmalari” isimli
makalesinde KOBI arastirmalarini  degerlendiren  akademisyenlerin
tespitlerine yer vermistir. S0z konusu tespitler tablo bigimine getirilerek

asagida verilmistir.



Tablo 1.2.
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Mevcut KOBI Arastirmalarinin Elestirileri

Wortman (1986)
Churchill&Lewis (1986)

Kesifsel arastirmaya gereginden fazla odaklanmig

Bygrave (1989)

Kesifsel arastirmaya gereginden az odaklanmis

Carsrud(1986) Kavramsal titizlik ve kavramsal teoretik temelden yoksunluk

Hornaday&Churchill Tek bir paradigmaya (modele) veya disipliner ¢erceveye bagh

(1987) kalan dar odak ve hem icerik hem sire¢ bakimindan diger
alanlarda yetersiz bilgi

Curran(1989) Arastirmanin asiri akademik olmasi ve onun politikayla ilintisine

Williams(1992)

yetersiz dikkat

Churchill&Lewis(1986)

KOBI destek profesyonelleri ve isyeri sahipleri ile yetersiz ilinti

Paulin (1982)

Aldrich (1992)
Hofer&Bygrave (1992)
Van de Ven (1992 )

Cok fazla cgaprazlama(cross-sectional) arastirma ve ¢ok az

boylamsal ve alan aragtirma ¢alismalari

Holmes & Kelly (1989)
Sexton (1998)

Aldrich (1992)
Churchill(1992)

Kiclk velveya bitinid temsil etmeyen ve/veya rasgele

olmayan ve/veya kusurlu secilmis érnekler

Holmes & Kelly (1989)
Aldrich (1992)
Churchill(1992)

Dusuk yanit oranl arastirmalardan elde edilen verilere itimat ve

yanith yanitsiz soru yanhhgi, yeterince test etmedeki

basarisizlik ve bodylece bulgularin zahiri gegerliik ve

genellenebilirlikleriyle ilgili ciddi endiselerin olugsmasi

Bygrave& Hofer (1991)
Sexton (1998)
Aldrich (1992)

Kullanilan tanimlarin, érnekleme c¢ergevelerinin ve kullanilan
Orneklerin ve diger metodolojik detaylarin raporlanmasindaki
zayiflik, boéylece arastirma bulgularini

gecerli bir sekilde

kargilastirmak ve/veya tekrarlamanin zorlagmasi

Holmes & Kelly (1989)
Aldrich (1992)

Wortman (1987)
Ireland&Van Auken(1987)

Raporlamanin buyik dlgide tanimlayici ve istatistiksel olarak
basite indirgeyici olmasi, sadece istatistiksel analizin daha

sofistike teknikleri kullaniimahdir

Curran (1989)
Smith (1989)
Churchill(1992)

Cesitli
yanliliginin séz konusu olmasi

nedenlerden dolayi, konu ve /veya arastirmaci

Kaynak: McMahon, P. “Recent SME Research:A Critical Review”
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Uluslararasi éncii akademisyenlerin, KOBI arastirmalarinin sdzii edilen
donemde, Ozellikle disiplin gesitliligi, kavramsal temelleri ve metodolojileri

bakimindan hizli bir gsekilde olgunlagtigina dair gorus birligi vardir.

Cozime kavusmayan bir baska temel konu da, devam eden KOBI
yaklasimlarinin daha ¢ok veri gudumliu mu, yoksa daha ¢ok teori gudumlt mu
olmasi gerektigidir. Bu tartismaya paralel olarak, veri analizi toplanmasi igin
uygun yontem ve ne tur verinin toplanmasi gerektigiyle ilgili gorus ayriligi da
vardir. KOB/'lerin olumlu 6zellikleri arasinda ‘dinamik yapida olmalarr’
siklikla kullanilmasina karsin, s6z konusu degisken yapilarda veri toplamanin

zorlugu da g6z ardi edilmemelidir.

KOBI Arastirmalarina odaklanmis iktisatcilar arasinda 6zensiz, yarim
yamalak yontemlere karsi, ister veri toplamayla, ister veri analiziyle, ister

bulgulari rapor etmeyle ilgili olsun bayuyen bir hoggorusuzlik vardir.

Bu alanda calisanlarin, 6zellikle de farkli Glkede olanlarin birbirlerinin
calismalarindan habersiz olmasi konuyla ilgili birikimlerin paylasilamamasi
sonucunu dogurmaktadir.  Bu sorunun giderilmesi i¢cin, OECD gibi cati
organizasyonlar aracihigl ile cesitli Ulkelerde yapilan c¢alismalarin takip

edilerek paylasiimasinin saglanmasi gerekmektedir.
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1.4. OECD Uyesi Ulkelerde KOBI’lerin Uluslararasilasmasina Yonelik

Arastirmalar

Ginumiize kadar, OECD liyesi ve lyesi olmayan (ilkelerde, KOB/'lerin
kUresellesmesi o6nundeki engeller ve bunun sonraki ekonomik etkileri

hakkinda cok az arastirma yapilmistir. '

Turkiye'nin de uyesi bulundugu iktisadi isbirligi ve Kalkinma Teskilati
kisaca OECD, kiresellesen diinyada girisimciligi ve KOB/'lerin rekabet
gliciinii gelistirmek amaci ile 2000 yilinda italya’nin Bologna Kentinde
Diizenledigi “1. KOBP'lerden Sorumlu Bakanlar Konferansi” ile “Bologna

Sureci’ni baglatmigtir.

“2. KOBI'lerden Sorumlu Bakanlar Konferans” Haziran 2004'te
istanbul’da gerceklesmis ve bu konferansta yayinlanan deklerasyon’da
Bakanlar, KOBI'lerin uluslararasi pazarlara erigmelerinin éniindeki engelleri
kaldirmada ilerleme kaydetmek igin igbirligi icinde c¢alisacaklarini

aciklamislardir.

Bu cercevede, 6-8 Kasim 2006 tarihlerinde Yunanistan'in bagkenti
Atina’da dizenlenecek olan “KOBI’lerin uluslararasi pazarlara giriglerinin
oniindeki engellerin kaldirimasi” konulu konferans, 44 OECD Uyesi Ulke ve
Bologna siirecinde yer alan yaklasik 70 Ulkenin katiimiyla gerceklesecektir.
Konferansta KOBI politika belirleyicilerinin asagida yer alan engellerden,
kendi ekonomilerine goére en onemli ilk on engeli siralamalari istenmigtir.
S6z konusu ¢alisma, KOBFlerin uluslararasi pazarlarda karsilastiklari
zorluklarin ortaya konulmasi ve Ulke ekonomileri bazinda alinmasi gereken

karsilikli tedbirlerin belirlenmesini saglayacaktir.

M http://www.oecd.org/document/6/0,2340,en_2649 34197 37244486 _1_1_1_1,00.html
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Dahili Engeller: Girisimin dnundeki organizasyonel kaynaklar/yeteneklerine

ve sirketin enternasyonallesme yaklasimina iliskin engeller;

Enformasyonel Engeller:

e B1. Pazarlari bulmada/analiz etmede yetersiz bilgi

e B2. Uluslararasi pazara iligkin guvenilir olmayan bilgi

e B3. Tanimlayici yabanci ig firsatlari

e B4. Denizasiri tlkelerdeki potansiyel musterilerle iletisim kurmada

yetersizlik

Fonksiyonel Engeller:

e B5. Enternasyonellesmeyle ilgilenecek yonetimsel zamanini eksikligi

e B6. Enternasyonellesmeyle ilgilenecek yetismis personelin sayisinin

yetersiz olusu ve/veya olmayisi

e B7. Uretimin ihracat icin yetersiz olusu

e B8. ihracati finanse edecek sermayenin kisitli olusu

Pazarlamanin Oniindeki Urlin ve Fiyat Engelleri:

e B9. Yabanci pazarlar igin yeni trtin gelistirme

e B10.
e B11.
o B12.
e B13.

e B14.
e B15.
e B16.

ihracat Griiniinin dizayni ve sitilini adapte etme

ihracat Griini kalitesini/standardini/sartnamesini karsilama
ihracat triiniiniin paketleme ve etiketleme gereklerini karsilama
Teknik /satig sonrasi hizmet sunma

Tlketiciye tatmin edici fiyat sunma

Rakiplerin fiyat politikalari

Yabanci musterilere kredi olanaklari sunma
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Pazarlamanin Oniindeki Dag@itim, Lojistik ve Promosyon Engelleri:

e B17. Yabanci dagitim kanallarinin Karmagikhgi

e B18. ihracat dagitim kanallarina erisim

e B19. Guvenilir yabanci temsilci saglama

e B20. Yabanci aracilar tzerinde kontroli muhafaza etme
e B21. Yurtdisinda mal stogunu saglamada zorluk

e B22. Yurtdiginda depolama olanaklarinin olmayigi

e B23. Asiri nakliye ve sigorta bedelleri

e B24. Hedef Pazar igin promosyon aktiviteleri dizenlemek

Harici Engeller: Firmanin is yaptigi ev sahibi ¢evreden ve hedef isten

kaynaklanan engeller;

Usule Ait Engeller:

e B25. Yabanci, alisik olunmayan ihracat prosedurleri/evraklar
e B26. Denizasir tulkedeki mugterilerle iletisim guglugu
e B27. Yurtdisindaki 6deme, taksitleri toplamadaki yavaslik

e B28. Sozlesmeleri uygulatmadaki ve ihtilaflarin ¢ozimunde zorluklar
Devletle ilgili Engeller:

e B29. Devlet yardiminin, desteginin, tegvikinin olmayisi

e B30. Ulkedeki elverigsiz, olumsuz kural ve diizenlemeler

e B31. Yurtdisindaki elverigsiz, olumsuz kural ve duzenlemeler

Miisterilerle ve Yabanci Rakiplerle ilgili Engeller:

e B32. Yabanci mugterilerin farkl aliskanlik ve tavirlari
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e B33. Denizasiri pazarlardaki siddetli rekabet

is Cevresiyle ilgili Engeller:

e B34. Yurtdigindaki zayif/bozuk ekonomik kosullar
e B35. Yabanci kur riskleri

e B36. Alisik olunmayan yabanci is uygulamalari

e B37. Farkh sosyo kulturel 6zellikler

e B38. Dil farkhhklari

e B39. E-ticaret icin yetersiz altyapi

e B40. Yabanci pazarlardaki politik istikrarsizlik

Tarife ve Tarife Dis1 Engeller:

e B41. Ylksek tarife engelleri

o B42. Kati kurallar ve duzenlemeler

e BA43. Mulkiyet haklari korumasinin yetersiz olusu(6rn: fikir haklari)

e B44. Saglik, glvenlik ve teknik standartlarin kisitlayici olugu(érn: sihhi
ve bitki saghigiyla ilgili gereklilikler)

e BA45. Tarifenin keyfi sekilde siniflandiriimasi ve yeniden
siniflandiriimasi

e B46. Elverigsiz kotalar ve/veya ambargolar

e B47. Yuksek gumruk idare bedelleri

OECD Uyesi 44 Ulkenin ve Bologna sirecinde yer alan yaklagik 70
Ulkenin katihmiyla gerceklesmis olan sdz konusu konferans, KOBI politika
belirleyicilerinin kendi ekonomileri agisindan en o6nemli ilk on engeli
siralamalari ve bu engellerin kaldiriimasi i¢in calismalar baslatmalari
nedeniyle, KOBI'lerin uluslararasilastirimasi konusunda gergeklesmis en
onemli bulgularin ortaya ¢ikmasi saglanmigtir. Konferanstan g¢ikan sonug

bildirisinin 6zeti asagida yer almaktadir.
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KOB/i'lerin Uluslararasilagmalari Konusunda Gelecekteki Devlet

Destekleri Hakkinda Oneriler;

Katilimcilar tarafindan, ekonomi Uzerindeki pozitif etkilerinden dolayi,
hakumetlerin, KOB/'lerin uluslararasilagmalarin da onemli rol
oynayabilecekleri hususunda fikir birligine varilmigtir. KOB/'lerin
uluslararasilasmalari  desteklenirken  hikiimetler, KOBI'nin  yasina,
tecribesine ve sektdriine goére ihtiyaglarinin farklilik gdsterebilecegini gz

onunde bulundurmalari gerekmektedir.

Uluslararasi Ticaret ve Yatinrm konusunda daha iyi firsatlarin
olusturulabilmesi ic¢in, Hukumetler asagida belirtilen hususlarn go6z

oniinde bulundurmalidirlar;

a) Serbest pazarlara erisimi engelleyen ticaret gdérusmelerinin
sonlandiriimasi, ticari engelleri azaltarak istikrarl ve seffaf is ortaminin

olusturulmasina katkida bulunulmasi,

b) Uluslararasi ticaretteki tarife disi engelleri etkin bir bigcimde kaldiriimasi
(Uriin standartlarini karsilikli olarak tanima, is ve mesleki lisanslama,
verimli yasal sistemler, iyilestiriimis gumruk prosedurleri, ig

seyahatlerinin kolaylastiriimasi),

c) Ticaret Politikalari siirecine KOBV'lerin katilimlarinin kolaylastiriimasi

icin, acik ve erigilebilir kamu danigma mekanizmasinin gelistiriimesi,

d) Hukumetlerin, ticaretle baglantih maliyetlerin azaltilmasina yonelik

duzenlemelerinin desteklenmesi,
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e) Basitlestiriimis, seffaf ve ayirimci olmayan dizenlenmis yerel is
cevresinin desteklenmesi (6rnegin ilgili sektorlerin yabanci ve yerel

tedarikgileri igin, hiUkimet ihalelerine giriste esit sartlarin sunulmasi)

f) Yabanci yatinmlarin desteklenmesi igin Ust dlzey kaliteli siyasi ¢cevre

saglanmasi

Devlet Destekleri i¢in 6ncelikler;

a) istekli olan KOBI'lerin uluslararasi pazarlara  girmelerinin

kolaylastiriimasi ve daha iyi desteklenmeleri

Ornegin;

e Mevcut pazar firsatlari igin bilgilendiriimeleri

e KOB/'lerin uluslararasi pazarlara girebilmek icin danistiklari
insanlarin yetersizliklerinin giderilmesi

e Spesifik egitim ve danismanlhk destegi(6rnegin; pazarlama
planlarinin desteklenmesi i¢in, pazara giris uzmanlar igin, tedarik
zinciri yonetimi danismanhgi, IP guvenligi ve Franchise kurulumu
teknik destegine, ortak girisim ve sinir 6tesi anlagsmalar igin fon

ayrilmasi),

b) Sinir odtesinde iyi pazar bulmus ve iyi is yapan KOBI'lerin
desteklenmesi, bu pazarlamanin hikamet tarafindan
kolaylastirilmasini, ticari fuarlara katilimlarinin saglanmasi ve kalifiye

ve bilgili yabanci mumessillerin bulunmasini da igermektedir.

c) Uluslararasi pazarlara girmis KOBIl'ler ve Uluslararasi pazarlar

hakkinda daha iyi veri ve istatistiksel bilginin olusturulmasi



IKINCI BOLUM

DUNYA'DA KOBI'LERE YONELIK BAKIS ACILARI ve KOBI'LERE YONELIK
DUZENLEMELER

Kalkinmanin lokomotifi olarak goériilen KOBI'lerin en énemli dzelligi,
talep degisikligine ve cesitliligine daha kolay uyum gosterebilmeleri, yenilikgi
ve girisimci yapiya sahip olmalaridir. Bu nedenle KOBTI'ler, yeni isletmelerin
dogmasi ya da mevcut igletmelerin yeni pazarlara girmesi bakimindan
ekonomik buyumeyi tetikledigi gibi, piyasadaki rekabetin artmasi ve
tuketicinin daha fazla fayda saglamasi sonucunu dogurmasi agisindan da
onemlidir. Bu nedenle gunumuzde, gelismis ve gelismekte olan ulkelerde
girisimciligin énundeki engellerin kaldirilmasi ve bu ¢ergevede kuglk ve orta
Olcekli isletmelerin gelistiriimesi yoluyla dretim, istihdam ve ihracat

potansiyellerinin arttirlmasi amacglanmaktadir.

2.1. OECD UYESI ULKELER ve KOBI'LER

iktisadi isbirligi ve Kalkinma Teskilati OECD(Organisation for
Economic Co-operation and Development) 1961 yilinda Avrupa Ekonomik
isbirligi Orgti’nin(OEEC) yerine gecmis ve 30 Eylil 1961°de ise resmen

faaliyete gecmistir.”

! Tablo 2.1. Uye Ulkelerin OECD'’ye Giris Tarihleri

OECD Uyesi Ulke | OECD’ye Giris Tarihi | OECD Uyesi Ulke | OECD'ye Giris Tarihi

Avustralya 7 Haziran 1971 Gilney Kore 12 Kasim 1996




20

KOBI'lerin ve girisimciligin istihdama, yenilige ve tim ekonomik
dinamizme katkisinin OECD Uyesi ve Uyesi olmayan ekonomilerin
performansini gelistirmede gerekli oldugu tim dinyada kabul gérmektedir.
italya’nin Bolonya sehrinde 2000 yilinin haziran ayinda italya hikiimetinin
daveti ve igbirligi ile, OECD bakanlk diizeyinde KOBI'ler Ulzerine ilk
uluslararasi konferansi organize etmigtir. Bu konferans, KOBI'lerin
globallesmesinden ve ticaretin liberalizasyonundan fayda saglarken ayni
zamanda yerel gugclerinin geligtirmelerinde yardim edecek kamu ve 0Ozel

sektor faaliyetlerini teshis etmede buyuk bir firsat olusturmustur.?

OECD uyesi ulkeler, kuguk ve orta Olcekli isletmelere bakis agilarinda
saglamak amaciyla 2 Haziran 2000 tarihinde duzenledikleri bolonya toplantisi
sirasinda bir deklerasyon yayimlanmigtir. Tarkiye’'nin  de katilarak
hazirlanmasinda katkida bulundugu deklarasyon llkemizde KOBI’lere hizmet
sunan ve destek saglayan tium kurum ve kuruluslarimiz i¢in yol gosterici

niteliktedir.

Bolonya konferansina katilan Cezayir, Arjantin, Avustralya, Belcika,

Brezilya, Bulgaristan, Kanada, Sili, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Finlandiya,

Avusturya 29 Eylul 1961 Liksemburg 7 Kasim 1961
Belcika 13 Eylul 1961 Meksika 18 Mayis 1994
Kanada 10 Nisan 1961 Hollanda 13 Kasim 1961

Cek Cum. 21 Kasim 1995 Yeni Zelanda 29 Mayis 1973

Danimarka 30 Mayis 1961 Norveg 4 Temmuz 1961

Finlandiya 28 Ocak 1969 Polonya 22 Kasim 1996
Fransa 7 Agustos 1961 Portekiz 4 Adustos 1961
Almanya 27 Eylul 1961 Slovak Cum. 14 Kasim 2000

Yunanistan 27 Eylil 1961 ispanya 3 Agustos 1961

Macaristan 7 Mayis 1996 isveg 28 Eylil 1961
izlanda 5 Haziran 1961 isvicre 28 Eyliil 1961
irlanda 17 Agustos 1961 Tirkiye 2 Agustos 1961

italya 29 Mart 1962 ingiltere 2 Mayis 1961
Japonya 28 Nisan 1964 ABD 12 Nisan 1961

2 http://www.oecd.org/document/43/0,2340,en_2649 34197_2505195_1_1_1_1,00.html
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Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, izlanda, Hindistan, Endonezya,
irlanda, lsrail, italya, Japonya, Giiney Kore, Lilksemburg, Meksika, Fas,
Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg, Filipinler, Polonya, Portekiz, Romanya,
Rusya Federasyonu, Slovak Cumhuriyeti, Slovenya, Giiney Afrika, ispanya,
isvigre, isveg, Tunus, Tirkiye, ingiltere, ABD, Vietnam ve Avrupa Birligi

Bakanlari ve Hiikiimet temsilcilerinin yer aldi§i deklarasyon metnine gére;*

e Kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin(KOBI) ekonomik gelisme, istihdam
saglama, bolgesel ve yoresel kalkinma, sosyal dayanisma ve
kaynasmayi, gen¢ ve kadin girisimcilerin de katkilariyla strdirmeleri

gerektigi,

e Girisimciligin ve dinamik KOBI’lerin ekonominin yeniden yapilanmasi

ve yoksullukla mucadeledeki dnemi,

e Kiresellesme, teknolojik degisimdeki ivme ve yeniliklerin KOB/'lere
yeni firsatlar saglamakla beraber bazi degisim maliyetleri ve riskleri de
olusturdugunu ancak kuresellesmenin daha ylksek hayat
standartlarina ulagsmay! ve refahin esit oranda genis bir tabana

yayilabilecegi,

e KOBI politikalarinin ilkelerin ve sektérlerin éncelikleri ve durumlari
dikkate alinarak, surdurulebilir kalkinma ve sosyal gelismeye katkida
bulunacak sekilde Ulke bazinda belirlenmesi gereqi,

konulari vurgulanmistir.

OECD’ye liye olmayan (llkelerdeki KOB/lerin igbirligi ve ortak

hareketlerini guglendirmek igin, tecrubelerin ve iyi uygulama oOrneklerinin

% KOBI Rehberi — 2002 s.43
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degisimi icin ¢aba gosteren OECD ve diger uluslararasi kuruslarin

calismalarinin devam etmesi gerektigi belirtiimigtir.

Ulkemizin de tyesi bulundugu Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Tegkilati-
OECD tarafindan kiiresellesen diinyada girisimciligi ve KOBI’lerin rekabet
glclini gelistrmek amaci ile 2000 yilinda italya’nin Bolonya kentinde “I.
KOB/I'lerden Sorumlu Bakanlar Konferansi” diizenlenmis ve daha sonra,
Tarkiye'nin teklifi Gzerine OECD tarafindan, "Global Ekonomide Girisimciligin
Desteklenmesi ve Yenilikci KOBP'ler" konulu OECD KOBi'lerden Sorumlu II.
Bakanlar Konferansi Sanayi ve Ticaret Bakanlidi, Kiglik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Bagkanhg (KOSGEB) ile Tirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi'nin (TOBB) ev sahipliginde, 2-5 Haziran 2004

tarihlerinde istanbul’da gerceklestiriimistir.

4 - 5 Haziran 2004 tarihlerinde gerceklestirilen “Kiuresel Ekonomide
Girisimciligin Gelistiriimesi ve Yenilikgi KOBI’ler’” konulu Bakanlar Toplantisi
kapsaminda asagida belirtilen 4 ana tema ve bir capraz tema ¢alismasi da

ele alinmistir:

1-Global Ekonomide buyumenin surlkleyicisi olarak Girisimcilik (Kadin

Girisimciligi de dahil) ve KOBI Yeniliklerine Yonelik Politikalar

2-KOBI Yeniliklerine Yénelik Aracglar: KOB/l'lerin Finansmani, Aglar
(Networks), Ortaklklar, Kimelesmeler ve Fikri Mulkiyet Haklari

3- Global Ekonomide KOBV'ler: KOBI'lerin Uluslararasi Pazarlara Erisiminin

Kolaylastiriimasi, E-isin Katkisinin Giiglendirilmesi

4- KOBI'lerin Kalkinmadaki Roliiniin Arttirllmasi, KOB/'lerin Rekabet

Glciiniin Arttirllmasi KOBJ'ler ve Yoksullugun Azaltiimasi
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5- Capraz Tema: KOBI istatistikleri, KOBI'ler igin Daha Sistematik istatistiksel
Bir Olglime Dogru istanbul Bakanlar Konferansi ile kiresel ekonomide
girisimcilik ve KOBI'lerin rekabet edebilirligine iliskin konular ve politikalar ile
kiiresellesmeye iliskin yeni gelismelerin KOBI'ler (izerindeki etkileri
degerlendirilmis, ayni zamanda uluslararasi isbirligini gug¢lendirmek igin “en

iyi uygulamalar” belirlenerek politika tavsiyeleri gelistirilmigtir.

2.2. AVRUPA BIRLIGI ve KOBI'LER

Avrupa Birligi, KOBIi tanimlari konusunda gerek ulusal gerekse Birlik
bazinda karisikliga neden olmamak Uzere yeni bir tanim geli@tirmig,tir.4 Avrupa
Konsey karari cercevesinde belirgin bir sekilde ortaya konulan KOBI tanimi, isgi
sayisi, bilangco buyuklugu ve bagimsizlik kriterlerinden olusan Olgutleri
kapsamaktadir (Bagimsiz isletmeler; hisse senetlerinin %25 veya daha fazlasi
bir igletme tarafindan Usleniimemis olan veya sermayesi kiguk ve orta
bayuklukteki isletme tanimi digindaki igletmelerden meydana gelmemis olan

igletmelerdir).

2.2.1. Avrupa Birligi'nde KOBI Tanimi

Avrupa Birligi tanimina gore; mikro Olgekli isletme, on iggiden az isgi
cahigtiran, satis ve aktif buyuklagu iki milyon avro’dan kuguk ve bagimsizlik
kriterine haiz olan isletmeler, kiicluk Olcekli isletme elliden az isci calistiran,
satis ve aktif bayUukligu on milyon avro’dan kiguk ve bagimsizlik kriterine
haiz olan isletmeler ve orta olgekli isletme, elli ila ikiylzelli igci ¢alistiran satis
buyuklugu elli milyon avro ve aktif bayuklugu kirku¢ milyon avro’dan kuaguk ve

bagimsizlik kriterine haiz olan igletmeler olarak tanimlanmaktadir.(Tablo 2.2.)

* http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/sme_definition/index_en.htm
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Tablo 2.2. AB’de KOBI Tanimi

Tara isci Sayisi Satis Biiyiikliigli | Aktif Blyiikligii®
Mikro isletme 1-9 < 2 Milyon € < 2 Milyon €
. . < 10 Milyon €
Kuguk Igletme 10-49 < 10 Milyon €
Orta igletme 50-249 < 50 Milyon € < 43 Milyon €

Yukaridaki tablo 2.2.’de goéruldugu Uzere Avrupa Birligi Ulkeleri igin
yapilan tanimda is¢i sayisi, yillik ciro ve yillik bilangco bir arada yer

almaktadir.

Avrupa Komisyonu'nun, Avrupa’daki KOBI’lerin durumunu ortaya
koymayi hedefleyen “2003 Observatory of European SMEs” isimli rapora
gore; ® Avrupa’daki isletmelerin codu sadece kiiciik olmakla kalmayip, ayni
zamanda Avrupa’daki is tecribesinin ve ekonomik faaliyetlerin énemli bir
kismini olusturur.  Ornegin, 2003 yilinda Avrupa’da yaklagik 140 milyon
kisiye istihdam saglayan 19 milyondan fazla igletme vardir. Buna karsilik tim
isletmelerin sadece %0.2’sini olusturan yaklasik 40.000 blyuk igletme vardir.
Dolayisiyla  AB’deki isletmelerin buyuk  ¢ogunlugunu KOBI'ler
olusturmaktadir.

> Hisselerinin % 25’'inden fazlasi biiyiik isletmelere ait olmamalidir. Aktiflerde arsa ve bina
hari¢ net bilango rakami kriterdir.
62003 Observatory of European SMEs. Enterprise Publications, European Commision
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KOBT/'ler iginde, blylk ¢ogunluk (%90°'dan fazlasi) 10 kisiden az kisi
cahistiran mikro isletmeler sinifindadir. Bu mikro isletmelerin neredeyse
yarisi ¢alisana sahip degildir. Yani isletme, girisimcisine ya da girisimcinin
aile fertlerine istihdam ve gelir saglamaktadir.(yaklasik 9 milyon isletme) Bir
Avrupa igletmesi ortalama 7 Kkigiyi istihdam etmektedir. Bu oran mikro
isletmelerde ortalama 3, buyuk isletmelerde ise 1.000’in Uzerindedir. Sonug
olarak, tipik Avrupa igletmesi bir mikro igletmedir. Asagidaki tablo 2.3.
Avrupa’daki KOBTI'lerin cirolarini ve katma degerlerini géstermektedir.

Tablo 2.3. 2003 Yili itibariyle AB’deki KOBI’lerin Genel Gariinimii

Avrupa-19 igcindeki KOB/'lerin Durumu (2003)

KOBI
Mikro | RKugtk | gi;viikiiikte | Toplam | WYUK | Toplam
Isletme | Isletme ; Isletme
Isletme
Isletme Sayisi 17.820 | 1.260 180 19270 | 40 19.310
istihdam

1.000 | 55.040 | 24.280 18.100 97.420 | 42.300 |139.710

isletme Basina

Dusen Calisan 3 19 98 5 1.052 7
Sayisi

Isletme Bagina | 1.000 | 4,5 | 3610 25680 890 | 319.020 | 1.550

Dusen Cirosu €

7 AB’de 10 kisiden az ¢alisani olan Mikro isl_etme,10-50 arasi galisani olan Kiigiik isletme,
50-250 arasi galisani olan Orta Buyuklikte Isletme ve 250'den fazla caligani olan isletme
Buyulk Isletme olarak tanimlanmaktadir.
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isletme Bagina 1.000

Disen Katma '€ 120 1.180 8.860 280 126.030 540
Deger

Cirolarindaki % 9 13 17 12 23 17

Ihracat Orani

Calisan Kisi 1.000
Basina Dusen '€ 40 60 90 55 120 75
Katma Deger
Katma Degerdeki

Iscilik Maliyeti % 57 57 55 56 47 52

Orani

Kaynak: European Commision, Enterprise Publications, 2003 Observatory of European
SMEs. s.28

Yukarida yer tablo 2.3’e gére; KOBI'lerin ihracattaki payi biiyiik
isletmelerinkinden daha azdir. Avrupa igletmelerinin cirolarinda ihracat orani
yaklasik %17 civarindadir. Mikro isletmelerin cirolarinda %9 ile ihracat en
disUk payina sahipken, buyuk isletmeler %23 payla en buylk ihracat
cirosuna sahiptir. Bu yonelim, buyuk oOlgude tum ulkeler ve tUm sanayi
sektorlerinde gorilir ve gogu KOBI'nin sinirli yerel ve bdlgesel pazarlara
ulasabildigini gésterir. Ancak bu durum irlanda’da farklilik gdsterir ¢lnkii
irlanda’nin bélgesel konumundan dogan tasimacilik sektériindeki gelisme, bu
sektdérdeki KOBI’lerin cirolarindaki ihracat payinin biiyiik olmasi sonucunu

dogurmaktadir.

Tablo 2.3. ig duretkenliginin igletme Olcegiyle birlikte arttigini
gOstermektedir. Calisan kisi basina dusen katma deger agisindan
bakildiginda, mikro isletmedeki bir ¢alisan ortalama 40.000 avro katma deger
yaratirken buyuk isletmelerdeki c¢alisan bunun (¢ kati katma deger
yaratmaktadir. Bu durum, blyuk igletmelerin ¢calisan basina daha fazla refah
sundugunu gosterir. S6z konusu farklilik hem Uretkenlikle hem de igletmenin
ekonominin farkh sektorlerinde faaliyet gostermesi ile agiklanabilir. Endustri

yapisi da burada énemli rol oynar. Ornegin bir cok kiigik isletme,
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ortalamadan dusuk is uretkenligine sahip olan perakendecilik sektorinde
faaliyet goOsterir. Yukaridaki tabloda olgede gore asil ig Uretkenligi, tum
Olcekler igin ayni endustri yapisini varsayarak hesaplanan dlgegin ayarlanmis
bir degeriyle kiyaslanmaktadir. Endustri yapisindaki farkliliklar igin bu
ayarlamalar eklendiginde, oldukga farkli bir resim ortaya ¢cikmaktadir ¢linku
kiguk, orta ve buyuk igletmeler arasindaki farkliliklar buylk Olgcude
kaybolmakta, sadece mikro igletmeler kisi basi katma deger agisindan geri
kalmaktadir. Bdéylece, KOBI'lerin ekonomik rolii, is Uretkenligi hesaba
katilirsa, yani sektor etkisi ayristirildiktan sonra buyuk Olgude degismis

olmaktadir.

AB'de KOB/'ler tiim diinyada oldudu gibi, emek yogun sektorlerde

buyuk isletmelerden daha fazla paya sahip oldugu bilinmektedir.

2.2.2. Avrupa Birligi'nin KOBI Politikasi

Avrupa Birligi KOBI politikasina, 1992 yilinda imzalanan Maastricht
Antlasmasi’'nin 157. maddesinde yer verilmigtir. Bu madde ile sanayinin
rekabet giicliniin artirilmasi igin sorumluluk AB’ye ve (iye devletlere verilistir.?
Avrupa Birligi'nin sanayi politikasinda temel amaci, KOBI’lerin gelisimi igin
gerekli olan elverigli is ortaminin saglanmasi, sanayinin yapisal degisime
uyumunun ve teknolojik arastirma ve gelistirme alaninda var olan

potansiyelden daha fazla yararlaniimasidir.

Avrupa Komisyonu iginde, birbirinden farkh olarak calismalarini
yiriiten Sanayi ve KOBI'lere iliskin genel midirliikler 1 Ocak 2000 tarihinde
birlestirilerek yeni bir genel mudurluk olusturulmustur. Boylece, ge¢gmiste iki
ayri politika olarak ele alinan sanayi ve KOBI politikalari, bir butiin olarak

kabul edilmeye baslanmistir. Bunun sonucunda olusturulan Girisimler Genel

8Avrupa Birligi Turkiye Delegasyonu Web Sitesi
http://www.deltur.cec.eu.int/default.asp?lang=0&pld=3&fld=10&prnld=12&hnd=1&ord=11&d
ocld=322&fop=0
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Madurlagu, koordinasyon gorevilerinin yani sira, i¢ pazara iliskin mevzuat
taslaklarinin hazirlanmasinda rol oynamaktadir. Girigimler Genel Mudurlugu,
aclik rekabet ve serbest piyasa ilkesini gliclendirme ve KOBJI’lerin kurulma ve
gelismesini 6zel destek programlari ile destekleme ilkesini géz Onlnde

bulunduruyor.

Avrupa Birligi Turkiye Delegasyonu’na gore, 2000 yilinda kabul edilen
AB’nin Lizbon stratejisi c¢ergevesinde, bilgiye dayali daha rekabetgi bir
ekonomi yaratiimasinda KOBI’ler énemli bir yer tutmaktadir.  Lizbon
Stratejisi'ni destekleyen AB’nin girisimcilik politikasina istinaden Girisimler
Genel Mudurlugu “Girisimcilik Politikasi i¢cin Calisma Programi 2000-2005”
baslikli bir rapor hazirlayarak, girisimcilik faaliyetlerinin desteklenmesi igin

cesitli tedbirler onerdi.

Avrupa Birligi politikalarina KOBTI'lerin desteklenmesi agisindan
bakildiginda, bdlgesel fonlar kapsaminda bulunan yapisal fonlarin énemli bir
yer tutugu gérilmektedir. 2000-2006 déneminde yapisal fonlardan KOBJI'lere
ayrilan miktar, 16 Milyar €'yu bulmaktadir.

istihdam glicii gelismis ve bilgi toplumuna dayali rekabeti hedefleyen
Lizbon stratejisi ¢ergcevesinde AB’nin diunyanin en blyuk ekonomisi olmasi

hedeflenmektedir.



UCUNCU BOLUM

TURKIYE'DE KOBI'LER

Ulkemizdeki toplam isletmelerin %99,8'ini olusturan KOB/'ler, toplam
istihdamimizin % 76,7’sini kapsamakta, katma deger igindeki oranlari %26,5

ve ulkemiz toplam ihracatinin ise %10’unu gerceklestirmektedirler.

2002 yilina ydénelik gerceklestirilen Genel Sanayi ve isyerleri Sayimi
sonuglarina goére, Turkiye'de toplam 1.720.598 adet girigsim vardir. Bunlarin
116.598'i ¢ok birimli, 1.604.000'i ise tek ve bagimsiz girisimdir." Ayrica s6z
konusu 1.720.598 isletmenin sadece 1.810 adeti 250 kisiden fazla calisana
sahiptir. Geriye kalan 1.718.788 adet isletmenin 250 kisiden az c¢alisani

vardir.

3.1. TURKIYE'DE KOBI TANIMLARI

Ulkemizde, 18.11.2005 Tarih ve 25997 sayili Resmi Gazetede, kiigiik
ve orta buyuklUkteki isletmelerin tanimina, niteliklerine ve siniflandiriimasina
iliskin esaslarin belirlenmesi ve bu tanim ve esaslarin tim kurum ve
kuruluglarin uygulamalarinda esas alinmasini amaciyla yayimlanan “Kuguk

ve Orta Buyuklukteki igletmelerin Tanimlanmasina, Niteliklerine,

2002 Y1li Genel Sanayi ve imalat Sanay S
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Siniflandiriimasina ve Uygulamalarina iliskin Yonetmelik’? 18 Mayis 2006

tarihinde y(rirliige girene kadar, KOBi'lere yénelik faaliyetlerde bulunan

kurum ve kuruluglar tarafindan; gorev tanimlari, hizmet goéturdukleri hedef

kitleleri ve faaliyetlerine ayirdiklari kaynaklari cercevesinde, farkli KOBI

tanimlari kullandiklari gorulmektedir.

kullanilan

gOstermektedir.

tanimlar,

secilen

Olcutler

ve

Tablo 3.1.de goruldugu uUzere

limitler

itibariyla

Tablo 3.1. Tiirkiye’de KOBi Tanimlari

farkliliklar

MIKRO | KUOCUK | ORTA
KURUM / St | ceinen | OLGEKLI | OLGEKLI | OLGEKLI
KURULUS _ _ ISLETME | ISLETME | ISLETME
KOSGEB Imalat_ Isci Sayisi i 1-50 g 51_-1_50
Sanayi Isci
imalat isci Sayisi - - 1-250 Isci
Sanayi ,
07 Sabit
HALKBANK | Turizm, | voinm | 230.000 | 230.000 | 230.000
Yazilim Tutari(€)
Geligtirme utarl
imalat isci Sayisi | 1-9 Isci 10-49 Isgi 501'2’.50
Sanayi ¢!
YL Yatirim
Turizm, Tut
Tarimsal KanI?[Ii,
) HAZINE 5 Sanayi, Tesvik
MUSTESARLIGI gggm Belgesine | 350.000 | 350.000 | 350.000
Yazilim Y};(tjlrr]ltsn
Geligtirme Tutar! (€)
_ _ isci Sayisi - - 1-200 isci
DIS TICARET |  imalat Sabit
MUSTESARLIGI Sanayi Yatirim - - 1.830.000
Tutari(€)
: imalat L o
EXIMBANK Sanayi Isci Sayisi 1-200 Isgi

KAYNAK: Hazine Mustesarlidi, Dis Ticaret Mistesarligi, KOSGEB, EXIMBANK, T.HALK
BANKASI.

2T.C. Resmi Gazete - http://rega.basbakanlik.gov.tr
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“Turkiye'nin  Avrupa Birligine Katiim Sirecine lliskin ilerleme
Raporlarinda® belirtimesi {izerine Tablo 3.1.’de gérulen tanimlar arasinda
birlik saglanmasi amaciyla ve AB’ye uyum c¢ercevesinde Tablo 3.2.de yer

alan yeni KOBI tanimimiz yapilmistir.

3.1.1. KOBI Taniminin AB Kobi Tanimi ile Uyumlagtirimasi

2003 yih Katilim Ortakligi Belgesinin kisa vadeli dncelikleri arasinda
yer alan AB ile uyumlu KOBI taniminin olusturulmasi hususu, “KOBI Stratejisi

ve Eylem Plani’nda da dncelikli konulardan biri olarak vurgulanmigtir.

Turkiye’de, Bakanlar Kurulunun 21 Aralik 2000 tarih ve 2000/1822
sayill Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Yatinmlarinda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar ¢ergevesinde devlet yardimlari acisindan uygulanan tanim,
3 Nisan 1996 tarih ve 96/280/EC sayilh klUgUk ve orta Olcekli isletmeler

tanimina iligkin Komisyon Tavsiye Karari ile uyumludur.

Bununla birlikte, KOBI'lere iliskin tim uygulamalarda AB’ye uyumlu bir
tanimin kullaniimasi amaciyla gerekli yasal dizenlemenin
gerceklestiriimesine yonelik calismalar Sanayi ve Ticaret Bakanligi tarafindan
surdurulmektedir. Kisa vadede tamamlanmasi ongorulen galismalara iligkin

siirecte Avrupa Komisyonunun degerlendirmelerine de bagvurulmustur. *

Tarkiye, ilerleme raporlarinda belirtilen konularla ilgili somut adimlar ve
iyilestirmeleri hizli adimlarla gergeklestirmektedir. 2003 ve 2004 yillar
ilerleme Raporlarinda belirtilen KOBI tanimi sorunu cergevesinde, Tirk

KOBI'lerinin AB KOBI normlarina uygun hale gelmesi yoniinde 5331 sayil

? http://ekutup.dpt.gov.tr/ab/ab.htm
* http://www.abgs.gov.tr/up2003/up_files/doc/IV-16.doc
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kanun ile 3143 sayili "Sanayi ve Ticaret Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanuna Bir Ek Madde Eklenmesine iligkin Kanun" ile Kiiglik ve
Orta BlyuklUkteki isletmelerin tanimlanmasina, niteliklerine,
siniflandiriimasina ve uygulamalarina iligkin esaslar; net satis hasilatlari, mali
bilango tutarlari ve ¢alisan sayilari dikkate alinarak Bakanlik¢a hazirlanan ve
Bakanlar Kurulunca yururlige konulan yonetmelikle belirlenecegi belirtiimis,
bu hikmin geredi olarak da Kicik ve Orta Biyukliikteki isletmelerin
Tanimlanmasina, Niteliklerine, Siniflandiriimasina ve Uygulamalarina iligkin
Yoénetmelik 18.11.2005 Tarih ve 25997 sayili Resmi Gazetede yayimlanmis
ve 18 Mayis 2005 tarihinde yurarlage girmigtir.

3.1.2. KOBI Tanimi

Yeni KOBi Tanimi ile eski tanimlarin yol actigi karigikliklar ortadan
kaldirlacak ve AB uyesi Ulkeler ile ulkemiz arasinda sagliklh veri

kargilastirmalarinin yapilabilecedi dustnulmektedir.

Tablo 3.2. KOBI Tanimi

Mikro Kuguk Orta

Calisan sayisi | <10 <50 < 250

Yillik Net Satis | < 1 milyon YTL < 5 milyon YTL < 25 milyon YTL
gelii ya da

Mali Bilangosu

Bagimsizlik Olgiitii: Bagka isletmelere ait sermaye orani =< %25
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Sonucta ®nemli olan nihayet bdyle resmi bir KOBIi taniminin
Turkiye'de de yapilmis olmasidir.  Artik bdylece kisir KOBI tanimi
tartismalarinin son bulacagini ve ¢esitli resmi kuruluslarin (Halkbank, Hazine
Mustesarligi, KOSGEB, Dis Ticaret Miistesarligi, DIE veya yeni adiyla TUIK,
v.s.) farkli KOBI tanimlarinin yarattigi kargasa son bulacaktir.’ Tanimin bir
olmasi, kurumlar tarafindan KOBI’ler hakkinda degisik konularda toplanan

bilgilerin kargilastiriimasi ve paylasiimasi sonucunu doguracaktir.

3.2. AVRUPA BIRLIGI KOBI POLITIKASINA UYUM

Ulkemizin tam lyelik amacina ulagabilmesinde, KOBI’ler alaninda da
bir takim duzenlemelerin yapilmasini gerektirmektedir.  AB ile uyum
calismalar cergevesinde, Avrupa Komisyonunun ilerleme Raporlari ve
Katilim Ortakhigi Belgesi kisa vadede gerceklestiriimesi beklenen hususlari

icermektedir.

3.2.1. Kiglk Isletmeler icin Avrupa Sarti

AB Uyesi ulkelerin KOBI politikalarinda birliktelik saglamak amaciyla
baslattiklari CC BEST calismasi, 19-20 Haziran 2000 tarihli Feira Zirvesinde
yayimlanan AB KOBI Sarti ile daha somut bir nitelik kazanmis béylece CC
BEST siireci sona erip, AB KOBI Sarti raporlarinin hazirlanmasi siireci

baslatiimistir.

® Prof. Dr. Tamer Miiftiioglu — OSTIM Gazetesi -
http://www.ostimgazetesi.com/article.asp?intArticlelD=121&intEditorID=6
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Tarkiye’'nin, 23 Nisan 2002 tarihinde Slovenya’nin Maribor sehrinde
duzenlenen konferansta diger aday ulkelerle birlikte teyit ettigi sart, agsagida

belirtilen 10 temel unsuru igermektedir;6

- Girigsimcilerin egitimi ve ogretimi.

- Daha ucuz ve daha hizli is kurma surecleri gelistiriimesi.

- Daha iyi kanunlar ve mevzuat dizenlemesi yapilmasi.

- Nitelikli personel egitiminin gergeklestiriimesi.

- internette aninda iglem imkanlarinin yayginlagtiriimasi.

-Tek pazardan daha ¢ok yararlaniimasi

-Vergilendirme ve finansal konularda iyilestirmeler yapilmasi.

- KOBJ’lerin teknoloji ve yenilikgilik kapasitesinin gelistirilmesi.

- E-ticaretin ve teknoloji tabanli igletmelerin desteklenmesi.

- Ulusal ve uluslararasi platformlarda KOBF'lerin daha etkin ve daha

guclu temsil edilmesi.

3.2.2. ilerleme Raporlari

Avrupa Komisyonu tarafindan Turkiye i¢in hazirlanmig olan 2003 Yil
ilerleme Raporu'nda KOBI Politikasi alaninda asagida yer alan

degerlendirmelere yer verilmistir;

e KOBi sektoriiyle ilgili mevzuat karmasiktir ve esgidiimden
yoksundur. KOBTV'lerin devlet destedi almak igin degisik kamu
kurumlarina yaptiklari basgvurularin islemden gegirilmesi uzun

zaman almakta ve sureg¢ yavas islemektedir.

® KOBI Stratejisi ve Eylem Plani = SME Strategy and Action Plan
http://ekutup.dpt.gov.tr/esnaf/kobi/strateji.pdf
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e gletmeler igin “tek-durakli bilgi noktalar”” kurulmasi yoninde
ilerleme ¢ok sinirli kalmistir. Ote yandan, sirket kurmak igin resmi

islemlerin maliyetleri hala ¢ok ylksektir.

e “KOBI Stratejisi ve Eylem Plani’ni uygulamak icin siyasi kararlilig

ve destegin surmesi gerekmektedir ve gereklidir.

e Topluluk Programlari hakkinda bilinglenme saglanmasi igin,
programlarinin yararlari ve olanaklarinin acgikca anlatiimasi

gerekmektedir.

e Turkiye'nin, okullarda girisimciligi tegvik etme c¢abalarinin artmasi

onem tasimaktadir.

e Ozellikle son ekonomik krizin ardindan, KOB/'lerin is ortaminin

iyilestiriimesi i¢in daha fazla ¢aba gosterilmelidir.

e Yiksek faiz oranlari ve yatirrm sermayesine yetersiz erisim,

KOBT/'ler igin ¢dzlilmesi gereken sorunlari olusturmaktadir.

e Turkiye'nin yapmis oldugu KOBI tamimini, ilgili komisyon

tavsiyesiyle uyumlu hale getirmesi gerekmektedir.

Avrupa Komisyonu tarafindan 5 Kasim 2003 tarihinde yayinlanan
llerleme Raporu’nda, Tirkiye'nin AB KOBI politikasini izlemede bir miktar
ilerleme sagladigi ve sirket kurmak ve tescil etmek icin 6ngoérilen usullerin
basitlestiriimesinin  olumlu bir gelisme oldugundan bahsedilmektedir.
Teknoloji geligtirme bolgeleri ve merkezleri agisindan da Turkiye'nin gayet iyi
durumda oldugu belirtimekte, KOBI stratejisi ve eylem planinin resmen kabul
edilip uygulamaya koyulmasi gerektiginin 6nemi vurgulanmaktadir. Ayrica,

KOBT/'ler icin is ortami ve finans olanaklarina erisimin iyilestirimesi amaciyla
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ek cabalar gosterilmesinin biiyiik dnem arz ettigi ve KOBIi taniminin AB’ninki

ile uyumlastirilmasi gerektiginin alti gizilmektedir.

2004 yilinda yayinlanan ilerleme Raporu’na gére;

Tirkiye’nin Temmuz 2004'de, KOBI Stratejisi ve Eylem Planinin
izlenmesi ve degerlendiriimesi amaciyla bir Danigma Kurulu
olusturmasi 0Ozel sektor yeterince temsil edilmese de olumlu

kargilanmigtir.

s ortaminin basitlestirilmesi ile ilgili olarak bazi ilerlemeler
kaydedilmigtir. Kigik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve
Destekleme idaresi Bagkanhg (KOSGEB) ile Tirkiye Bilimsel ve
Teknik Arastirma Kurumu (TUBITAK) gibi KOBi'lere destek veren
kuruluglarin yeniden yapilandirma sireclerini takiben, KOBI destek
programlarina basvuru formaliteleri blyuk olglude basitlestiriimis ve
azaltiimistir (érnegin, KOSGEB tesvikleri igin gerekli belge sayisi

48den ortalama 5’e dusurtulmustur).

Tuarkiye, bilgi toplumu stratejisi, teknik altyapi ve bilgi guvenligi, egitim
ve insan kaynaklari, yasal altyapi, standartlar, e-devlet ve e-ticaret gibi
alanlara iligkin gesitli eylemler iceren e-Donusum Turkiye” projesini
baglatmistir. Bu eylemlerin hepsi, KOB/'lerin s6z konusu sektdrlere
erisimini ve faaliyetlerini kolaylastirmayi amaglamaktadir. Tarkiye'nin
2003 yilindan beri tam olarak katildigi isletme ve Girisimcilik icin Cok
Yilll Program gergevesinde, Tirkiye’de KOBI'lere AB konularinda bilgi
alabilecekleri ilk adim merkezleri olarak dokuz adet Avrupa Bilgi
Merkezi acgiimistir. KOB/'lerin teknoloji transferi ve Ar-Ge
faaliyetlerinde katalizbr goérevi gorecek iki merkezin acgiimasiyla,
Yenilik Aktarim Merkezi agi Turkiye'yi de kapsayacak sekilde
genigletilmistir. Isletme ve Girisimcilik icin Cok Yilli Program ve 6.

Cerceve Program icin web sitelerinin kurulmus olmasi, Tlrkiye'de
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Kamunun c¢abalari ve iyilesmis makroekonomik ortam sonucunda
kiguk igletmelerin finansmana erisiminin iyilesmesi olumlu bir

gelismedir.

is ortaminin ve finansmana erisimin iyilestirimesi icin daha fazla
cabaya ihtiya¢ vardir. Ticari mahkeme davalarinda islemlerdeki
gecikmeler KOB/'lerin gelismesinde bir bagka énemli engeldir. KOBI
Stratejisi ve Eylem Planinin kabul edilmesi Tiirk KOB/I'leri i¢in énemli
bir adim olmakla beraber, Turkiye'nin, 6zel sektorun tam katilimiyla bir
izleme ve de@erlendirme mekanizmasi olusturmasi gerekiyor.
Tirkiye’nin hala KOBI tanimini Komisyonun ilgili tavsiyelerine uyumlu

hale getirmesi gerekmektedir.

Halen miiktesebat ile uyumlu olmayan KOBI tanimina iliskin olarak

yeni bir gelisme kaydedilmemistir.

2005 Yili llerleme Raporunda ise, KOBI politikasi alaninda asagidaki

hususlar belirtilmigtir.

Tirk “KOBi tanimi’nin AB tanimiyla uyumlastiracak mevzuatin
uygulamasini teminen Sanayi ve Ticaret Bakanligina TBMM
tarafindan onay verilmigtir. YUksek Planlama Kurulu tarafindan, KOBI
stratejisinin ve eylem planini uygulamak Uzere Sanayi ve Ticaret
Bakanhgrnin esgiidiiminde Kigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme
ve Destekleme Iidaresi Baskanligi (KOSGEB), gérevlendiriimistir.
KOBI stratejisinin ve Eylem Plan’'nin uygulamaya konulmasinda ¢zel

sektorun aktif katihmi sinirli kalmigtir.

Bir énceki rapordan bu yana(2004) KOBI'lerin finansman kaynaklarina
erisimi konusunda ilerleme kaydedilmistir. Birka¢ kamu ve 6zel sektor

bankasi KOBi'lere yonelik olarak diisik faizli ve uzun vadeli geri
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0demeli kredi olanaklari saglamislardir. KOSGEB isyeri agmak
isteyen girisimcilere yonelik olarak yeni bir mikro-kredi mekanizmasi
olusturmustur. Bunlara ilaveten, Turkiye Kredi Garanti Fonu, Avrupa
Yatirrm Fonu ile igbirligi halinde, “isletme, Girisimcilik ve Ozellikle
Kicik ve Orta Olcekli isletmeler igin Cok Yilli Program (MAP)’
cercevesinde bir Kredi Garantisi Fonu tesis etmigtir. Bu igbirligi,
garantiler alaninda Turkiye ile AB kurumlari arasinda bir ilki teskil

etmektedir.

e KOSGEB tarafindan KOBI'lerin ihtiyaclarini degerlendirmek (zere
amaciyla bir Stratejik Yol Haritasi Uygulamasi olusturulmustur. 2004
yilinin dérdiincli  geyreginden itibaren yaklasik 40.000 KOBIi bu
girisime katiimigtir.

e Iidari kapasite konusunda, Sanayi ve Ticaret Bakanli§i isletme ve
sanayi politikalarinin olusturulmasindan ve esgudimunden sorumlu
kurumdur. DPT ise katilim oOncesi fonlardan finanse edilebilecek
projeler dizisini hazirlanmaktan sorumlu organdir. KOSGEB, imalat
sektériinde faaliyet gésteren KOBI'ler icin kamu fonuyla olusturulmus

bir destek kurumuduir.

3.2.3. KOBI Stratejisi ve Eylem Plani

AB ile uyum cgalismalari cergevesinde, Tirkiye’nin KOB/'lere iligkin
olarak eylem planini da igeren bir stratejiyi hazirlamasi konusu, gerek Avrupa
Komisyonunun 2002 yili ilerleme Raporunda gerek 2003 yili Katilim Ortakligi
Belgesinde kisa vadede gerceklestiriimesi beklenen hususlar arasinda yer
almistir. Bu itibarla, Avrupa Birligi Genel Sekreterliginin koordinasyonunda
Sanayi ve Ticaret Bakanhgi, Devlet Planlama Tegkilati MUstesarligi, Hazine
Mustesarligi, Dis Ticaret Mistesarligi, Kicik ve Orta Olgekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB), Tirkiye Ticaret
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Sanayi Deniz Ticaret Odalari ve Ticaret Borsalar Birligi (TOBB) ve Turkiye
Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK) temsilcilerinden olugan “KOBI
Stratejisi ve Eylem Plani Calisma Grubu” kurulmustur. Bir dizi ¢alisma
toplantilari sonucunda, VIII. Bes Yillik Kalkinma Plani (2001-2005), Hikumet
Programlari ve Turkiye’nin 23 Nisan 2002 tarihinde Slovenya’nin Maribor
sehrinde duzenlenen konferansta diger aday ulkelerle birlikte kabul ettigi
Kuglk isletmeler icin Avrupa Sart’'nda belirtilen ilke ve esaslar gergevesinde,
taslak “KOBI Stratejisi ve Eylem Plani” hazirlanmistir. ilgili diger kamu
kurum/kuruluslarinin ve sivil toplum kuruluglarinin goéris ve katkilarinin
alindigi bu sireci takiben, taslak "KOBI Stratejisi ve Eylem Plani” metni,
Devlet Planlama Teskilati Mustesarliginca Acil Eylem Plani ve 2003 Yili
Programi ile uyumlu hale getirilmistir.  Boylelikle, Tirkiye'nin KOBI'lere
yonelik temel strateji dokimanlarinda belirtilen hedef, ilke ve politikalar ile
AB’nin KOBl'lere yonelik temel strateji belgeleri arasinda birliktelik

saglanmistir.

Anilan strateji ve eylem plani, KOBi'lere yénelik temel stratejileri
belirlemek, mevcut politika ve programlarin kapsamini degerlendirerek
gerekli ve oncelikli faaliyetleri detayl bir sekilde ortaya koymak, arzu edilen
hedeflere ulagsma yolunda taraflara dusen gorevleri acik bir sekilde ifade
etmek ve gerekli eylem ve projeler demetini olugturmak amaciyla orta vadeli
bir strateji dokUmani olarak hazirlanmis olup ilk Ulusal Programdan bugtne

kadar KOBJI'ler alaninda gergeklestirilen calismalari da icermektedir.

KOBI Stratejisi ve Eylem Planinin, énimizdeki dénemde KOBI'lere
yonelik gerceklegsmesi ongorulecek faaliyetlerin Mali isbirligi
programlamasindan yararlandirimasinda temel bir dokiman olmasi

ongoriilmektedir. ’

" http://www.abgs.gov.tr/up2003/up_files/doc/IV-16.doc



40

3.3. TURKIYE'DEKI GIRIiSIM SAYILARI ve SEKTOREL DAGILIMLARI

Turkiye istatistik Kurumu(TUIK) tarafindan, Nisan-Temmuz 2003
tarinleri arasinda 2002 yilina yonelik gerceklestirilen Genel Sanayi ve

isyerleri Sayimr'nda tlkemizdeki tiim isyerlerinin sayimi yapilmistir.

TUIK tarafindan gergeklestirilen Genel Sanayi ve igyerleri Sayiminda,
NACE kodlart kullaniimistir. Avrupa Birligi Ekonomik Faaliyetler

Siniflamasr’na( NACE ) gore tarim disi tim sektorler agsagida yer almaktadir;

Madencilik ve Tagocakgihgi

e imalat Sanayi

e Elektrik, Gaz ve Su

e Yapi (insaat ) ve Bayindirlik igleri

e Toptan ve Perakende Ticaret

e Otel, Lokanta

¢ Ulastirma, Depolama ve Haberlesme

e Mali Araci Kuruluglarin Faaliyetleri

e Gayrimenkul Kiralama ve is Faaliyetleri

o Egitim

Saglik isleri ve Sosyal Hizmetler

Diger Sosyal, Toplumsal ve Kigisel Hizmet Faaliyetleri

Asagida yer alan tablo 3.3.'te, ulkemizdeki tUm igyerlerini kapsayan

Genel Sanayi ve isyerleri Sayimr'na gore sektér dagilimlari yer aimaktadir.
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Tablo 3.3. Tirkiye'deki isletmelerin Sektérel Dagilimlari

SEKTORLER %
1 Ticaret 46.19
2 insaat 2.07
3 Elektrik,Gaz,Su Dagitimi 0.1
4 imalat 14.35
5 Madencilik ve Tagocakg¢ihgi 0.11
6 Otel ve Lokantalar 9.48
Diger Sosyal Toplumsal ve Kisisel
7 : : . 5.28
Hizmet Faaliyetleri
8 Egitim Hizmetleri 0.33
9 Saglik isleri ve Sosyal Hizmetler 1.83
10 Gayrimenkul Kiralama ve is Faaliyetleri 5.26
11 Mali Araci kuruluglarin Faaliyetleri 0.79
12 Ulastirma, Depolama, Haberlesme 14.21

Tablo 3.3.’te goruldugu uzere, Ulkemizde bulunan toplam isletmelerin
% 46,19'u ticaret sektorinde faaliyet gostermektedir. Bunu % 14,35 ile
imalat, % 14,21 ile ulastirma, depolama, haberlesme sektori takip

etmektedir. Bu U¢ sektdr toplam girisim sayisinin % 74,75'ini
olusturmaktadir.
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Grafik 3.1. Tirkiye'deki isletmelerin Sektérel Dagilimi
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Grafik 3.1.’de de goéruldugu Uzere ticaret,

imalat ve ulastirma,

depolama, haberlesme sektorleri toplam igletme sayisinin % 74,75'ini

olusturmaktadir.

OECD 2004 Raporuna gére, Ulkemiz KOB/'lerinin istihdam igindeki

payl % 76,7’dir.

Tablo 3.4. Ulkemiz toplam igletmelerinin galisan sayisi

dilimlerini ve bunlarin yuzdesel dagilimlarini gostermektedir.




Tablo 3.4. Tirkiye'deki isletmelerin Olgcek Biiyiiklikleri

Olgek (Kisi) Girisim Sayisi Yuzdesi
Sadescjhiﬂftme 23.762 1,38%
1-9 1.633.509 94,94%
10 - 49 53.246 3,09%
50 - 99 5.080 0,30%
100 - 150 1.804 0,10%
151 - 250 1.387 0,08%
251 + 1.810 0,11%
TOPLAM 1.720.598 100,00%

Yukarida yer alan tablo 3.4.e gore, ulkemizdeki isletmelerin %94,94’u
1-9 arasi galisandan, %3,09'u 10-49 arasi ¢alisandan ve % 1,38’i sadece
isletme sahibinden olugsmaktadir. Geriye kalan % 0,59’luk dilim ise, bunlarin

disindaki ¢calisan dilimlerini géstermektedir.

3.3.1. Turkiye’de imalat Sanayi Sektéri

Ulkemizdeki igletmelerin % 14,35’ imalat sanayinde faaliyet
gbstermektedir. imalat Sanayi'nde GSiS(Genel Sanayi ve isyerleri Sayimi)
2002 sayimina goére 246.899 isletme faaliyet gostermektedir.  Ucretle
calisanlarin % 40,09'u Imalat Sanayi'nde istihdam edilmektedir. Tablo
3.5.’te imalat sanayinde faaliyet gdsteren igletmelerin dlceksel dagilimlari yer

almaktadir.



Tablo 3.5. : imalat Sanayi isletmelerinin Olgeksel Dagilimlari

Olgek (Kisi) Girisim Sayisi Yiizdesi
Sadescaehift‘)'ietme 1.509 0,61%
1-9 220.030 89,12%
10-49 20.325 8,23%
50 -99 2.453 0,99%
100 - 150 946 0,38%
151 - 250 719 0,29%
251+ 917 0,37%
TOPLAM 246.899 100,00%

Tablo 3.5.’te gorildugu Gzere, Ulkemiz imalat sanayinde faaliyet gdsteren

isletmelerin %89,12 ile blylk ¢ogunlugu 1-9 arasi ¢aligsana sahiptir.

Grafik 3.2. imalat Sanayindeki Isletmelerin Yiizdesel Dagilimi
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Grafik 3.2.’de go6ruldigu gibi Ulkemiz imalat sanayinde faaliyet
gbsteren isletmelerin yaklasik % 901 yeni KOBI tanimimiza gdére mikro

isletmelerden olusmaktadir.
GSIiS sayimin sonuclarina gére ve Tablo 3.6.’da gérildigu Uizere,
ulkemizde bulunan toplam 1.720.598 adet isletmenin 116.598’i ¢ok birimli,

1.604.000'i ise tek ve bagimsiz girisimdir.?

Tablo 3.6. : imalat Sanayi Girigimlerinin Sayisi ve Yiizdesi

Girisimlerin imalat Sanayinde | imalat Sanayinde
Sayisi Girisim Sayisi Girisim Yuzdesi

Tek Birimli 1,604.000 227.872 %14,21
Girisimler
Gok Birimli 116.598 19.027 %16,32
Girisimler

GENEL %14,35
TOPLAM 1.720.598 246.899

Tablo 3.6.’da yer alan tek birimli girisim kavrami, tek bir adreste bir ya
da birden ¢ok faaliyet gosteren baska bir igyerine bagli olmayan bagimsiz
girisimi, cok birimli girisim ise, ayni yasal birime baglh birden fazla yerel
birimden olusan, farkli yerlesim yerlerinde bir ya da birden c¢ok faaliyet
yurUten istatistiksel birimi ifade etmektedir. Turkiye'deki imalat sanayi

girisimlerinin % 92.3’G tek birimli girisimlerden olugsmaktadir.

¥2002 Y1l Genel Sanayi ve imalat Sanayi Degerlendirmesi ESAM - KOSGEB
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3.3.2. Turkiye’'deki Toplam istihdamin icerisinde imalat Sanayinin Durumu

Tarkiye’'de toplam 6.325.036 kisinin ¢alistigi tespit edilmistir. Bunlarin
4.330.743’U tek birimli girigsimlerde, 1.994.293'U de ¢ok birimli bir girigsimlerde

istihdam edilmektedir.

Asagida yer alan tablo 3.7.de, imalat sanayinde istihdam edilen

ucretle galisanlarin tek ve ¢ok birimli isletmeler bazinda dagilimlari verilmistir.

Tablo 3.7. imalat Sanayinde Ucretle Calisanlarin Tek ve Cok Birimli

Girisimler Bazinda Dagilimlari

Ucretle Tek Birimli Cok Birimli
o L Genel Toplam
Calisanlar Girisim Girigim
imalat Sanayi 1.033.544 730.691 1.764.235
Sektorler Toplami 2.594.083 1.807.075 4.401.158

GSIS 2002 ve tablo 3.7.’ye gére, iicretle calisanlarin % 40,09'u imalat
Sanayi'nde istihdam edilmektedir. Turkiye'deki toplam istihdam agisindan
bakildiginda, ¢ok birimli girisimlerde istihdamin % 40,4’0 imalat Sanayi'nde

yer alirken tek birimli girisimlerde ise bu oran % 39,8’dir.

Ucretle galisanlarin istihdam edildigi sektérler asagidaki grafik 3.3.'te

yer almaktadir.
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Grafik 3.3. imalat Sanayinde Ucretle Calisanlarin Sektérler Bazinda

Dagilimlari
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O Diger Sosyal Toplumsal ve Kisisel Hizmet
Faaliyetleri

E Egitim Hizmetleri

O Saglik Isleri ve Sosyal Hizmetler

Gayrimenkul Kiralama ve Is Faaliyetleri

E Mali Araci kuruluglarin Faaliyetleri

B Ulastirma, Depolama, Haberlesme

Yukaridaki grafik 3.3.te goéruldugu Uzere,

Ucretle calisanlarin

icerisinde imalat sektdrii % 40,09 ile en yiiksek orana sahiptir. Ucretle

calisanlarin ticaretteki oranlari % 26,01 ile ikinci sirada yer almaktadir.
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3.4. TURKIYE'DE KOBI'LERIN DIS PAZARLARDAKI KONUMU ILE ILGILI
ARASTIRMALAR

Cogu llkede oldugu gibi Tirkiye'de de, KOBf'lerin uluslararasi
pazarlara acgillmada karsilastiklari sorunlar ya da uluslararasi pazarlardaki

mevcut durumlarini ortaya koyan arastirma ¢ok azdir.

Bunun nedeni, KOBI'lerin daha cok dolayli ihracatta yer almalar ve
dogrudan ihracat icerisindeki paylarinin  dlgulebilir olmamasindan
kaynaklanmaktadir. Gimriik ¢ikis beyannamelerine, isletmenin KOBI olup
olmadigini anlamak igin bir takim bilgilerin eklenmesiyle KOBI'lerin ihracat

icindeki paylarinin dl¢llebilmesi mimkuin olabilecegi distunulmektedir.

T.C. Cumhurbagkanhgi, Devlet Denetleme Kurulu tarafindan
hazirlanan “Kigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Iidaresi
Bagkanh@inin 2002, 2003, 2004 Yillari Eylem ve islemlerinin Arastirilip
Denetlenmesine iliskin Rapor”, KOBI’lerin dis satim icerisindeki payi ortaya

koymasi bakimindan énem arz etmektedir.

S6z konusu raporda, KOBI'lerin lilke dis satimi igerisindeki payinin
belirlenebilmesi amaciyla KOSGEB saha arastirma anketi ile Turkiye
ihracatcilar Merkezi (TiM) verileri karsilastirilarak yapilan calismada asagida

sonuglara ulagiimigtir.

KOSGEB'in saha arastirma anketi yoluyla derledidi isletme bilgileri
Ekim 2005 tarihinde yaklasik 48.000'e ulagsmistir. 48.000 isletmenin iginden
dis satim yaptigini bildirmis olan 17.782 KOBI'nin adi ile; TiM'deki veriler
eslestirilmigtir.  Eslestirme sonucunda 10.179 KOBi'nin toplam olarak
8.384.549.000 dolar dis satim yaptigi saptanmistir.(Tablo 1.3.) Bulunan bu
tutar yaklagik olarak; 2004 yili dig satim toplami olan 63.1 milyar dolarin
%13.2'si, imalat sanayindeki dig satim toplami olan 53,4 milyar dolarin
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%15.7'sidir.  Yeni KOBI tanimi kriterlerine goére bu oranin daha yiiksek

oldugu soylenebilir.

Tablo 1.3. DDK Raporunda KOBV'lerin Dis Satimi ile ilgili Yapilan Calisma

Sonucu

IMALAT SANAYINDEKI KOBILERIN DIS SATIMLARI
(KOSGEB- TiM ) veri tabani

Calisan sayisi isletme Sayisi [?lfﬁf:rtllr&')n
1-150 10.179 8.289.120.000
151-250 15 94.880.000
1-250 10.184 8.384.549.000

Kaynak: DDK KOSGEB Raporu 2006

Bu calisma ile elde edilen bilgiler, imalat sanayindeki KOB/'lerin dig
satim igindeki en dusuk paylarinin ne olabilecedi konusunda bir gorus
verebilmektedir. CunklU bu calisma, KOSGEB veri tabanindaki 48.000
isletmeyle sinirli yapilabilmistir. Oysa imalat sanayinde 272.000 isletme

bulunmaktadir.

3.5. TURKIYEDE KOBI'LERE DESTEK VEREN KURUM / KURULUSLAR

3.5.1. KOSGEB

Ulkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasinda Kiigik ve
Orta Olgekli Sanayi isletmelerinin payini ve etkinligini artirmak, rekabet
guglerini ve duzeylerini yukseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik

gelismelere uygun bicimde gercgeklestirmek amaciyla, 12.04.1990 tarih ve
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3624 sayili “Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi
Bagkanliginin Kurulmasi Hakkinda Kanun” ile kurulmustur.

KOSGEB tarafindan verilen 22 destek asagida yer almaktadir;

e Ortak Kullanim Amacli Makine Tecghizat Destegi,
e Yeni Girigsimci Destegi,

e Bilgisayar Yazilimi Destegi,

e E-ticarete Yonlendirme Destedi,

e Is Gelistirme Merkezi Destegi,

e Yerel Ekonomik Arastirma Desteqi,

e Geng Girisimci Gelistirme Programi Desteqi,

e Genel Girisimcilik Egitim Programi Destegi,

e Altyapi ve Ustyapi Uygulama Proje Destegi,

¢ Nitelikli Eleman Destegi,

e Danigmanlik Destegi,

e Genel Test, Analiz ve Kalibrasyon Destegi,

e CE isaretlemesine lliskin Test ve Analiz Destegi,
e Genel Egitim Programlari Destegi,

e Sinai Mulkiyet Hakki Destedi,

e Ozel Egitim Destegi,

e Yurtici Sanayi Fuarlarina Katilim Destegi,

e Yurtici Uluslararasi Sanayi ihtisas Fuarlarina Katilim Destegi,
e Milli Katihm Dlzeyi/Digi Yurtdigi Fuarlara Katim Destekleri,
e Tanitim Destegi,

e Markaya Yonlendirme Destedi,

e Teknoloji Aragtirma ve Geligtirme Destegi.
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3.5.2.Maliye Bakanhgi

26.06.2001 gunll, 4691 sayil Yasada Teknoloji Gelistirme
Bdlgelerinde kurulacak igletmelere; yer saglanmasi, ydnetim binalarinin
yapim giderlerinin bir bélimunun Ustlenilmesi, yazillm ve AR-GE kaynakl

kazanglarinda vergi  bagisikliklari  gibi  destekler  Ongorulmustur.

29.01.2004 gunlu, 5084 sayili Yasa ile kisi basina diusen milli gelir
1.500 dolarin altinda olan illerdeki yatirimlar igin; bedelsiz arsa verilmesi,
vergi bagisikliklari, sigorta primlerinin devletge Ustlenilmesi ve ucuz enerji

gibi destekler saglanmaktadir.

Ayrica 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Yasasi, 4737 sayili
Endustri Bolgeleri Yasasi, 3128 sayili Serbest Bolgeler Yasasi, 4335 sayili
Kalkinmada Oncelikli Yérelerde Istihdam ve Yatirimlarin Ozendirilmesi
Yasasi, 4562 sayil Organize Sanayi Bolgeleri Yasasi, 488 sayii Damga
Vergisi Yasasl, 492 sayili Harglar Yasasi, 5084 sayili Yatirmlarin ve
istihdamin Ozendirilmesi Yasasi ile KOBI'ler degisik vergi ve harclardan
bagisik tutulmuslar ya da gesitli desteklerden yararland|r|Im|:§,Iard|r.9

3.5.3. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi

OSB(organize sanayi bolgeleri) ve KSS’lerin(kigUk sanayi siteleri)
kurulmasi icin plan ve projeler geligtirimekte ve alt yapr hizmetleri

desteklenmektedir.

° DDK KOSGEB Raporu 2006
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3.5.4. TUBITAK

TUBITAK (lkemizin rekabet gliclinii ve refahini artirmak ve sirekli
kilmak igin; toplumun her kesimi ve ilgili kurumlarla igbirligi i¢cinde, ulusal
onceliklerimiz dogrultusunda bilim ve teknoloji politikalari gelistirmek, bunlari
gerceklestirecek altyapi ve araclari olugturmaya katki saglamak, aragtirma ve
gelistirme faaliyetlerini desteklemek ve yurutmek, bilim ve teknoloji kulttru
olusturmakta énclu rol oynamak misyonu gergevesinde, yeni bir Grin veya
uretimle ilgili teknik gelistirme amaciyla planlanan AR-GE projelerine destek

saglamaktadir.'®

Ayrica, Turk Patent EnstitUsi’ne vyapilan patent basvurularinin

desteklenmesine yénelik TUBITAK ve TPE arasinda protokol imzalanmistir.

3.5.5. Milli Produktivite Merkezi

MPM kaynaklarin verimli kullanilarak, Turkiye'nin uluslararasi rekabet
yetenegini ve toplumsal refah duzeyini yukseltmek amaciyla, verimlilik
bilincinin benimsetilmesine, tum faaliyet alanlarinda ¢gagdas verimlilik artirma
ilke ve yontemlerinin geligtiriimesine, uygulanmasina ve yayginlastiriimasina
yonelik etkili ve kapsamli hizmetler sunan bir kurulustur.”” Bu cercevede
KOBI'lerin verimliliklerinin artirilabilmesi icinde egitim ve danismanlik

hizmetleri vermektedir.

'O TUBITAK http://www.tubitak.gov.tr
" MPM http://www.mpm.org.tr/
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3.5.6. Turkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV)

Arastirma ve gelistirmeye dayali, teknolojik yenilik iceren, sanayide

uygulanabilir ve ekonomik degeri olan projelere destek verilmektedir.'?

3.5.7. Dig Ticaret Mustesarhgi

Dis Ticaret Mistesarliginca verilen destekler konu basliklar olarak

asagida siralanmaktadir."®

-Tark Urtinlerinin Yurtdisinda Markalasmasi ve Tark Mali imajinin
Yerlestiriimesi Destegi (TURQUALITY);

-Uluslararasi Yurticgi / Yurtdisi Fuar ve Sergilere Katilim Destegi,
-Yurtdisinda Ofis Magaza Destegi,

-Pazar Arastirmasi Destedgi,

-Cevre Maliyetleri Destegi,

-Egitim Yardimi Desteqi.

3.5.8. Hazine Mustesarligi

KOBIl'lere, T. Kalkinma Bankasi ve T. Halk Bankasi aracih@: ile
GUmrik Vergisi ve Toplu Konut Fonu kesintileri bagisikliklari taninmakta,

ayrica igletme ve yatirim kredisi saglamaktadir.

2 TTGV http://www.ttgv.org.tr/
¥ DTM http://lwww.dtm.gov.tr/
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3.5.9. Halkbank

Ozellestirime kapsamina alinan Halkbank, esnaf, sanatkar ve
KOBI'lere uygun limit ve faizli, tabana yaygin kredi kullandirmak amaciyla

kurulmustur.

3.5.10. Kredi Garanti Fonu

Kredi Garanti Fonu isletme ve Arastirma A.S. ,1991 yilinda kurulmus
olup, KOBI'lerin bankalardan kullandigi kredilere garanti / kefaletler

saglamaktadir.

KGF’'nun kurulugsunda TESK (Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu), TOBB (Turkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odalar ve
Ticaret Borsalari Birligi), TOSYOV (Tirkiye Orta Olgekli isletmeler, Serbest
Meslek Mensuplari ve Yoneticiler Vakfl) ve MEKSA (Mesleki Egitim ve Klguk
Sanayii Destekleme Vakfi) kurucu ortak olarak yer almig, daha sonra
KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi
Baskanligi) ve Turkiye Halk Bankasi A.$. de bu ortakliga katiimiglardir.

3.5.11. Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Guglenebilmeleri i¢in gereksinme duyacaklari alanlarda uyelerini
bilgilendirmekte, Ulke, il ve sektor raporlari hazirlamakta, uluslararasi kurum
ve kuruluslarla kurumsal baglar kurarak edindigi bilgileri Gyeleri ile
paylasmaktadir. Ayrica yurtdisindan gelen igbirligi imkanlarini da Uyelerine

duyurmaktadir.
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3.5.12. Turkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK)

507 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanunu uyarinca kurulmus kamu
kurumu niteliginde bir meslek oérgiitii olan TESK,' esnaf ve sanatkarlarin
mesleki egditimlerini gelistirmek, verimliligin artmasi ve hizmet kalitesinin
yukseltimesi amaciyla c¢alismalar yapmakta, meslek egitimleri

duzenlemektedir.

3.5.13. Avrupa Bilgi Merkezleri (ABM)

Avrupa Bilgi Merkezleri (ABM), Avrupa Komisyonu tarafindan,
KOB/'lerin AB insiyatifleri ve uygulamalari hakkinda bilgilendiriimeleri ve

Avrupa’da is yapmalarinin kolaylastiriimasi amaciyla kurulmustur.

3.5.14. Tirk EXIMBANK

imalatgi ihracatgl veya ihracat baglantili mal treten imalatgi KOBI'lere
ihracata hazirlik asamasindaki finansman ihtiyacglarinin karsilanarak, uluslar-
aras! rekabet gigclerinin artirilabilmesi amaciyla dogrudan “KOBI ihracata

Hazirlik Kredisi” kullandirmaktadir.™

" http://www.tesk.org.tr )
> NARIN M., AKDEMIR, S. ‘Tiirkiye’de KOBI'lere Saglanan Destekler’ s.54



DORDUNCU BOLUM

TURKIYE'DEKI KOBI'LERIN IHRACATINI BELIRLEYEN UNSURLAR ve
IHRACATIN ONUNDEKIi ENGELLER

KOBV'lerimizin toplam ihracatimizdaki %10’luk paylarinin gelismis
ulkeler seviyesine c¢ikarilmasinin, dretimlerinin artmasi ve dolayisiyla
ulkemizin en énemli sorunu olan issizlik probleminin dnemli dlglide azalmasi
sonucunu doguracaktir. Toplam istihdamimizin % 76,7’sini KOBI'lerimizin
gerceklestirdigi  distiniildiigiinde, KOBI'lerin ihracat potansiyellerinin

arttinimasi gerekliligi bir kez daha ortaya gikmaktadir.

Ekonomik kalkinmanin lokomotifi olarak gérilen KOBI'lerin en énemli
ozelligi, talep degisikligine ve cgesitliligine daha kolay uyum gdsterebilmeleri,
yenilikgi ve girisimci yapiya sahip olmalaridir. Bu nedenle KOBI’lerimizin,
mevcut Urunleriyle yurtdigi pazarlara girmeleri ya da yeni pazarlar

kesfetmeleri yoluyla ihracatimizi arttiracaklari dustuntlmektedir.

Bu bélimde, ihracata dayali kalkinma modelinin benimsendigi
llkemizde, KOB/I’lerin ihracatimiz igerisinde neden daha fazla paya sahip
olamadiklarinin ve ihracatlarini belirleyen unsurlarin neler oldugunun altinin

cizilmesi amaclanmaktadir.



57

4.1. KULLANILAN VERILER ve YONTEM

Calismada, KOSGEB 2005 Saha Tarama Anketini cevaplamig
bulunan yaklasik 40.000 KOBI igerisinde, ihracat yaptigini beyan eden
KOBI'lerden ilk on il ve sektér olmak tizere 11.229 adet ve dogrudan ihracat
yaptigini belirten 7.843 Adet KOBI'nin ankete verdigi cevaplar ilk on tabloda

gOsterilmistir.

KOBI'lerimizin dogrudan ihracat yapmalari ile Sistemli Pazar
Arastirmasi, Yurtdisi Fuarlara Katihm, Bilgisayarli Uretim Satis ve
Pazarlama, Uriin Bazinda Maliyet Kar Analizi, Egitim Gelistirme Uygulamalari
Teknoloji Arastirma Gelistirme ve Periyodik Misteri Memnuniyet Olguimii
yapmalari arasinda anlamh bir iligki olup olmadigi Ki-Kare Testi ile
sinanmigtir. Son olarak, ihracat yapmadigini belirten 28.159 KOBI'nin
verilerini birbirinden bagimsiz ve daha az sayida yeni veri yapilarina

donusturmek amaciyla Faktor Analizi Yontemi kullaniimigtir.

Faktor Analizi, birbirleriyle iligkili veri yapilarini birbirinden bagimsiz
ve daha az sayida yeni veri yapilarina donuastirmek, bir olusumu ya da
olay! acgikladiklari varsayilan degiskenleri gruplayarak ortak faktorleri ortaya
koymak, bir olusumu etkileyen degiskenleri gruplayarak ortak faktorleri
ortaya koymak, bir olusumu etkileyen degiskenleri gruplamak, major ve
mindr faktdrleri tanimlamak amaciyla basvurulan bir yéntemdir.! Baska bir
ifadeyle, c¢ok sayida degisken arasinda bulunan iligkilerin analiz edilmesi
ve daha sonra bu iligkilerin ortak faktérler tarafindan aciklanmasi amacina

yoneliktir.2

! Ozdamar 2004 s.235
2SOYLEMEZ, S.A. ‘Kiresellesme Yapisal Dénisim ve Blylime’ s.41
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Faktor analizi yonteminde; analizde kullanilan degigkenlerin normal
dagilima sahip olmasi gereklidir. Rasyolarin normal dagihma yakin bir
dagihm gosterip gostermedigini sinamak igin Bartlett testi kullaniimistir.
Bartlett testinde, Ho. Evren korelasyon matrisi birim matristir seklindeki Ho
hipotezi red edilemez ise faktér analizinin kullaniimasi uygun dedgildir.
Orneklem buyUkliginin yeterliligini test etmek iginde Kaiser — Meyer —
Ohlin (KMO) testi yapilmigtir. KMO o&l¢ata, 0.90 - 1.00 arasinda
“‘mikemmel”, 0.80 - 0.89 arasinda “gok iyi”, 0.70 - 0.79 arasinda “iyi” , 0.60
- 0.69 arasinda “orta”, 0.50 - 0.59 arasinda “zayif” ve 0.50’nin altinda
oldugunda kabul edilemezdir.’

Her hangi bir pazara nasil girileceginin belirlenmesi, alinmasi gereken
en Onemli kararlar arasindadir. Giris sekli segilirken ihracatcinin, ihrag
pazarinin talep kosullarini, tarifeleri, nakliye bigimlerini, marka bilincini ve
rekabet avantajlarini iyi bilmesi gerekmektedir. Pazara giriste Ihracat
sekillerini genel olarak dolayll ve dogrudan olmak Uzere ikiye ayirmak
mumkuindur. Butin isletmeler gibi birincil hedefi kar maximizasyonu olan
KOBI'ler, degisen piyasa kosullarina kolay uyum saglamalari, tiiketicilerin
taleplerine hizli cevap verebilmeleri, girigsimciligin Ustin tutulmasi, drun
farklilagstirma yetenedine ve esnek Uretim sistemlerine sahip olmalari vb.
Ozellikleri nedenlerle dolayl ihracatta oldugu gibi dogrudan ihracatta da s6z
sahibidirler. Asagida dogrudan ihracatin avantajlari ve dezavantajlari yer

almaktadir.

Dogrudan ihracat'in Avantajlari;

1. Pazarla direk temas, Granan geribildirimini daha erken alma,

2. Pazar surecini daha iyi idrak etme,

? Akgiil ve Cevik, 2003 : 581
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3. Pazarlama programlari Uzerinde daha iyi kontrol,

4. Dagitim Uzerinde daha iyi kontrol,

5. Fiyatlandirma surecini (vadesini) daha iyi duzenleyebilme,
6. Daha fazla kar edebilme,

7. Daha etkin satis yonetimi ve ig idaresi,

8. Daha etkili ve kontrol edilen yeni Grtn pazarlama,

9. Daha etkin pazarlama iletigimi.

Dogrudan ihracat'in Dezavantajlari;

1. Daha fazla kaynaga ihtiya¢ duyulur,

2. isi gelistirmek icin daha fazla baslangi¢c zamanina ihtiyac vardir,
3. Daha fazla pazarlama gideri mevcuttur,
4. Dagitim kanallarini gelistirmek i¢in daha fazla kaynak ve zamana

ihtiyag vardir,
5. Kontrol ve idare i¢in gereken genel giderler daha masraflidir.

KOB/'lerin birincil hedeflerinin karlarini maksimize etmek oldugu goéz
onunde tutuldugunda, dogrudan ihracat yapmalarinin daha 6nemli oldugu
ortadadir. Ciinkii KOBI’lerimiz icin dolayl ihracat belli pazarlar icin tercih
edilebilir olsa da, dogrudan ihracatta aracilarin bertaraf edilerek kar marjinin
arttirlmasi s6z konusudur. Bu nedenle ¢alismamizda dogrudan ihracat

yapan KOBI'lerimiz lizerinde gergeklestiriimistir.

Calismada daha 6nce belirtildigi gibi, KOSGEB 2005 Saha Tarama
Anketini cevaplamis bulunan yaklasik 40.000 KOBI’nin verileri kullanilmistir.
Tarkiye genelinden daha uzak sonuglar bulmamiza neden olabilecek, birkag

sektorle temsil edilen illerin verileri yerine, Dig Ticaret Mustesarligi verilerine
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gore ulkemiz ihracatindaki ilk on il ve ilk on sektor belirlenmis ve bu

cercevede mevcut verilerde so6z konusu il ve sektorlerde faaliyet gosteren

11.229 adet isletme verisi Uzerinde ¢alisiimistir. Asagida yer alan Tablo 4.1.,

s6z konusu 11.229 adet isletmenin il ve sektor bilgilerini géstermektedir.

Tablo 4.1. : KOSGEB Verilerinden ihracat Yaptiklarini Belirten KOB/'ler

Arasindan Segilen Ornek Kdtlenin il Ve Sektér Bazinda Dagilimi

Calismanin 6rnek kutlesini,

ihracat yaptigini

beliten KOB/'ler

icerisinde ilk on il ve sektdrde yer alan KOBI'ler olusturmaktadir. Yukarida

yer alan Tablo 4.1.'de, iller ve sektorler bazinda ornek kutlenin dagilimlari yer

almaktadir.

SEKTORLER

=

- g

PLASTIK - g

GIDA - METAL ANA - iy DERI VE g

MOBILYA | TEKSTIL | URUN- T'\E”émgz URON- | aUcu | METAL L'}"é'[ﬁfé'é E%'J/'\'\gl DERI (=

LERI Leri | <l sanAvi MAMULLERI
IMALATI

ADANA 56 35 31 35 27 30 21 12 6 7 260
ANKARA 154 58 56 333 102 65 190 69 12 13 1052
BURSA 218 421 28 144 73 68 39 21 71 19 1102

DENiZL 12 396 40 20 40 16 28 98 22 4 676

L |cazianTeR | 12 208 94 24 18 34 12 8 46 50 506

4

2 MERSIN 16 10 121 19 48 12 6 21 36 0 289
ISTANBUL 672 1815 | 257 651 525 506 341 139 376 277 5559

iZMIR 121 137 131 197 100 93 54 43 88 86 1050
KAYSERI 121 36 14 49 31 15 60 12 4 3 345
KONYA 22 18 43 143 69 29 31 14 9 12 390
TOPLAM 1404 3134 | 815 1615 1033 868 782 437 670 47 11229

Kaynak: KOSGEB Verileri




61

Tablo 4.2. : KOBI’lerin ihracat Sekilleri Degiskenleri ile ihracat Yapma

Durumu Degiskeni Arasindaki ikili iliski Tablosu

Evet Hayir
Yuzdesi Yuzdesi
Frekans (%) Frekans (%)
Ihrgcat sekli komisyoncu ve 2780 24 8% 8449 75 29,
ihracat yapiliyor mu?
ihracat sekli dolayli ve o o
ihracat yapiliyor mu? 5755 51.3% 5474 48.7%
Ihracat sekli dogrudan ve 7843 69 8% 3386 30.2%
ihracat yapiliyor mu?
Tablo 4.2. incelendiginde; ihracat yapan igletmeler iginden,

komisyoncu araciligi ile 2780 isletme (%24,8) ihracat yaparken 8449 isletme

(%75.2) ihracat yapmamaktadir.

Dolayli sekilde ihracat yapan igletmeler

icinden, 5755 isletme (%51,3) ihracat yaparken 5474 isletme (%48,7) ihracat

yapmamaktadir.

Dogrudan sekilde ihracat yapan igletmeler icinden 7843

isletme (%69,8) ihracat yaparken 3386 isletmenin (%30,2) ihracat yapmadigi

g6zlemlenmistir.
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Tablo 4.3. : Dogrudan ihracat Yapan KOBI’ler Degiskeni ile Makine Durumu
Degiskenleri Arasindaki Ikili iligki Tablosu

Evet Hayir

Ylzdesi Ylzdesi
Frekans

Frekans (%) (%)

isletmede PLC var ile

. o \
ihracat Sekli Dogrudan 1897 16.9% 9332 83.1%

isletmede CNC var ile o o
Inraoat Sokii Dogradan | 1212 | 108% | 10017 | 89.2%

isletmede robot var ile o o
ihracat Sekli Dogrudan | 43 | 31% | 10886 | 96.9%

Tablo 4.3. incelendiginde; dogrudan ihracat yapan KOB/'ler igerisinde
1897 isletme (%16,9) PLC (Programmable Logic Controller -
Programlanabilir Mantik Denetleyiciler) kullanirken, 9332 igletme (%83,1)
kullanmamaktadir. Dogrudan ihracat yapan 1212 adet (%10,8) isletme CNC
(Masa ustu bilgisayar denetimli torna ve freze tezgahlari) kullanirken, 10017
isletme  (%89,2) kullanmamaktadir. Dogrudan ihracat yapan 343
isletmenin(%3,1) robot kullandigi, 10886 isletmenin (%96,9) kullanmadigi

g6zlemlenmistir.
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Tablo 4.4. Dogrudan ihracat Yapan KOBI’ler Degiskeni ile Yakit Durumu
Degiskenleri Arasindaki Ikili iligki Tablosu

Evet Hayir

Ylzdesi Ylzdesi
Frekans (%) Frekans (%)

Yakit tiiri motorin ile ihracat

0, 0,
Sekli Dogrudan 2618 23.3% 8611 76.7%

Yakit tri fuel oil ile ihracat

(o) 0,
Sekli Dogrudan 651 5.8% 10578 94.2%
Yakit tard Ibzgrﬂzgzracat Sekli 945 8.4% 10284 91 6%
Yakit turd Dogalgaz ile Ihracat 667 59% 10562 94 1%

Sekli Dogrudan

Yakit tir(i Benzin ile ihracat

0, 0,
Sekli Dogrudan 1558 13.9% 9671 86.1%

Tablo 4.4.’te yer alan dogrudan ihracat yapan igletmelerin yakit tarleri
incelendiginde, 2618 adet motorin kullanan (%23,3) 8611 adet motorin
kullanmayan (%76,7), 1558 adet benzin kullanan (%13,9) 9671 adet benzin
kullanmayan (%86,1), 945 adet LPG kullanan (%8,4) 10284 adet LPG
kullanmayan (%91,6), 667 adet dogalgaz kullanan (%5,9) 10562 adet
kullanmayan (%94,1) ve 651 adet fuel oil kullanan (%5,8) 10578 adet fuel oil

kullanmayan (%94,2) isletmenin oldugu goézlemlenmistir.
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Tablo 4.5. Dogrudan ihracat Yapan KOBJI’ler Degiskeni ile Sahip Olunan

Belge ve Sertifikalar Degiskenleri Arasindaki ikili iligki Tablosu

Evet Hayir
Yizdesi Ylzdesi
Frekans (%) Frekans (%)

ISO 900 doogfd(r;;cat sekli 1136 | 101% | 10093 | 89.9%
ISO 14082&'&&?"“ sekli 43 04% | 11186 | 99.6%
HACCZ(')'gr::‘(;Zﬁat sekli 115 1.0% | 11114 | 99.0%
TSE ile ihracat sekli dogrudan | 1666 | 14.8% | 9563 | 85.2%
CE ile ihracat sekli dogrudan 375 3.3% 10854 96.7%
ISO mgg‘géﬁgscat sekli 46 04% | 11183 | 99.6%

Tablo 4.5.te yer alan dogrudan ihracat yapan KOB/'lerin sahip oldugu
belge ve sertifikalar incelendiginde; 1666 adet TSE Belgesi olan (%14,8)
9563 adet TSE Belgesi olmayan (%85,2) , 1136 adet ISO 9000 Kalite Belgesi
olan (%10,1) 10093 adet ISO 9000 Kalite Belgesi olmayan (%89,9), 375 adet
CE Belgesi bulunan (%3,3) 10854 adet CE Belgesi bulunmayan(%96,7), 115
HACCP Belgesi bulunan (%1,0) 11114 adet HACCP Belgesi
bulunmayan (%99,0), 46 adet Otomotiv Sektdru icin Kalite Yonetim Sistemi
ISO 16949 Belgesi olan (%0,4) 1ISO 16949 Belgesi olmayan (%99,6) ve 43
adet Cevre Yonetim Sistemi Belgesi ISO 14000 Belgesi olan 11186 adet ISO

14000 Belgesi olmayan igletme gbzlemlenmistir.

adet




Tablo 4.6. Dogrudan ihracat Yapan KOBI’ler Degiskeni ile Kullanilan
Kredinin Tir(i Degiskenleri Arasindaki ikili iligki Tablosu

Evet Hayir
Ylzdesi Yizdesi
Frekans (%) Frekans (%)

Kullanilan Igredinin tara-

isletme ile Ihracat Sekli 2200 19.6% 9029 80.4%
Dogrudan

Kullanilan Igredinin tara-

yatirnim ile Ihracat Sekli 729 6.5% 10500 93.5%
Dogrudan

Kullanilan kredinin tara-

ihracat ile Ihracat Sekli 880 7.8% 10349 92.2%
Dogrudan
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Tablo 4.6. incelendiginde; dogrudan ihracat yapan ve kredi kullanan
KOBTV'ler igerisinde, 2200 adet isletme Kredisi kullanan (%19,6) 9029 adet
kullanmayan (%80,4), 880 adet ihracat Kredisi kullanan (%7,8) 10349 adet
kullanmayan (%92,2) ve 729 adet Yatirim Kredisi kullanan (%6,5) 10500 adet

kullanmayan (%93,5) isletme g6zlemlenmistir.

KOB/'lerin kredilerden aldigi pay degerlendirildiginde gelismis Ulkelerin

altinda yer aldigimiz gorulmektedir.

%50, ingiltere’de %27 ve Fransa'da %29 oldugu bilinmektedir.

Bu oranin ABD’'de %42,7 Japonya’da
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Tablo 4.7. Dogrudan ihracat Yapan KOBI'ler Degiskeni ile Yeni Yatirim Yeri
Degiskenleri Arasindaki Ikili iligki Tablosu

Evet Hayir

Frekans Yuzdesi (%) Frekans Yuzdesi (%)

Yeni yatirim yeri -
uretim ile lhracat 5988 53.3% 5241 46.7%
Sekli Dogrudan

Yeni yatirim yeri -
pazarlama ile
ihracat Sekli
Dogrudan

1634 14.6% 9595 85.4%

Yeni yatirim yeri -
bilgi islem ile
ihracat Sekli

Dogrudan

963 8.6% 10266 91.4%

Yeni yatirim yeri -

yeni sektor ile . .
ihracat Sekli 441 3.9% 10788 96.1%

Dogrudan

Yeni yatirim yeri -
tasarim ile Ihracat 1101 9.8% 10128 90.2%
Sekli Dogrudan

Yeni yatirim yeri —
Ar-Ge ile lhracat 1359 12.1% 9870 87.9%
Sekli Dogrudan

Tablo 4.7. incelendiginde; dogrudan ihracat yapan 5988 adet
isletmenin (%53,3) dretim bolimund yeni yatirrm yeri olarak dusundugu,
5241 igletmenin (%46,7) disinmedigi, 1634 isletmenin (%14,6) pazarlama
bolumdnd yeni yatinm yeri olarak dusundugu, 9595 isletmenin (%85,4)
digsunmedigi, 1359 adet isletmenin (%12,1) AR-GE bolimudnd yeni yatirim
yeri olarak disundugu, 9870 igletmenin (%87,9) dusinmedigi, 1101 adet
isletmenin (%9,8) tasarim bolimdnd yeni yatirrm yeri olarak dusindugu,
10128 isletmenin (%90,2) dusunmedigi, 963 adet (%8,6) isletmenin bilgi
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islem boliumunu yeni yatirm yeri olarak dusundugu, 10266 isletmenin
(%91,4) dusinmedigi ve 441 adet isletmenin (%3,9) baska bir sektoru yeni
yatinm vyeri olarak dusunduagu, 10788 isletmenin (%96,1) dusunmedigi

g6zlemlenmistir.

Tablo 4.8. Dogrudan ihracat Yapan KOBI'ler Degiskeni ile Laboratuar
Kullanim Degiskenleri Arasindaki Ikili iligki Tablosu

Evet Hayir

Frekans Yuzdesi (%) Frekans Yuzdesi (%)

Laboratua_r test -
Metal ile Ihracat 494 4.4% 10735 95.6%
Sekli Dogrudan

Laboratuar test -
Kaucuk Plastik
ile ihracat Sekli

Dogrudan

209 1.9% 11020 98.1%

Laboratuar test -
Tekstil ile
ihracat Sekli
Dogrudan

290 2.6% 10939 97.4%

Laboratugr test -
Gida ile lIhracat 251 2.2% 10978 97.8%
Sekli Dogrudan

Laboratugr test -
Boya ile Ihracat 156 1.4% 11073 98.6%
Sekli Dogrudan

Laboratuar test -
Diger ile lhracat 384 3.4% 10845 96.6%
Sekli Dogrudan

Tablo 4.8.de yer alan dogrudan ihracat yapan ve laboratuari bulunan
isletmelerde hangi Urunlerin testlerinin yapilabildidi incelendiginde; 494 adet

isletmenin (%4,4) metal testlerini yaptigi, 10735 isletmenin (%95,6) metal
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testi yapmadigi, 290 adet isletmenin (%2,6) tekstil testlerini yaptigi, 10939
isletmenin (%97,4) tekstil testi yapmadigi, 251 adet isletmenin (%2,2) gida
testlerini yaptigi, 10978 igletmenin (%97,8) gida testi yapmadigi, 209 adet
isletmenin (%1,9) kauguk plastik testlerini yaptigi, 11020 isletmenin (%98,1)
kauguk plastik testi yapmadigi, 156 adet isletmenin (%1,4) boya testlerini
yaptigi 11073 igletmenin (%98,6) boya testi yapmadigi, 384 adet igletmenin
(%3,4) diger testlerini yaptigi ve 10845 isletmenin (%95,6) diger testlerini

yapmadigdi gézlemlenmistir.

Tablo 4.9. Dogrudan ihracat Yapan KOBI’ler Degiskeni ile KOBI'lerin Aldig
Egitim Degiskenleri Arasindaki ikili iliski Tablosu

Evet Hayir

Yilzdesi Frekans Yilzdesi

Frekans (%) (%)

Pazarlama Tanitim
Egitimi ile Inhracat Sekli 415 3.7% 10814 96.3%
Dogrudan

Satig Dagitim Egitimi ile

. o ,
ihracat Sekli Dogrudan 326 2.9% 10903 | 97.1%

Dis Ticaret (ihracat)
Egitimi ile Ihracat Sekli 490 4.4% 10739 95.6%
Dogrudan

Tablo 4.9.da yer alan dogrudan ihracat yapan igletmelerin aldiklari
egditimler incelendiginde; 490 adet isletmenin (%4,4) Dis Ticaret egitimi aldigi,
10739 isletmenin (%95,6) Dis Ticaret Egitimi almadigi, 415 adet isletmenin
(%3,7) Pazarlama Tanitim Egitimi aldigi, 10814 isletmenin (%96,3)
Pazarlama Tanitim Egitimi almadigi ve 326 adet igsletmenin (%2,9) Satis
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Dagitim Egitimi aldigi buna karsin 10903 isletmenin (%95,6) Satis Dagitim
Egitimi almadig1 gozlemlenmigtir.

Tablo 4.10. Dogrudan ihracat Yapan KOBI'ler Degiskeni ile KOBI’lerin Aldigi

Danismanlik Hizmetleri Degiskenleri Arasindaki ikili iliski Tablosu

Evet Hayir
Yuzdesi Yuzdesi
Frekans (%) Frekans (%)
ihracat sekli dogrudan ile
Dis Ticaret (lhracat) - 395 3.5% 10834 96.5%
Danismanlik
ihracat sekli dogrudan ile
Satis Dagitim - 235 21% 10994 97.9%
Danigsmanlik
ihracat sekli dogrudan ile
Pazarlama Tanitim - 433 3.9% 10796 96.1%
Danigsmanlk

Tablo 4.10.’da yer alan dogrudan ihracat yapan igletmelerin aldiklari
danigmanlik hizmetleri incelendiginde; 433 adet igletmenin (%3,9) Pazarlama
Tanitim konusunda danismanlik hizmeti aldigi, 10796 isletmenin (%96,1)
Pazarlama Tanitim konusunda danismanlik hizmeti almadigi, 395 adet
isletmenin (%3,5) Dis Ticaret (ihracat) konusunda danismanlik hizmeti aldig,
10834 igletmenin (%96,5) Dis Ticaret (ihracat) konusunda danigsmanlik
hizmeti almadid1 ve 235 adet isletmenin (%2,1) Satis Dagitim konusunda
10994 (%97,9)

konusunda danigmanlik hizmeti almadid1 gozlemlenmigtir.

danigsmanlik hizmeti aldigu, isletmenin Satig Dagitim
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Tablo 4.11. Dogrudan ihracat Degiskeni ve Sistemli Pazar Arastirmasi

Yapan isletmeler Degiskenleri Arasindaki ikili iliski Analizi Tablosu

Sistemli Pazar
Arastirmasi yapiliyor
mu? Toplam
Evet Hayir
Frekans 4191 3417 7608
Evet = ,
Yuzdesi 38.5 314 69.8
ihracat Sekli Frekans 1571 1713 3284
- Hayir = _
Dogrudan Yiizdesi 14.4 15.7 30.2
Frekans 5762 5130 10892
Toplam — ,
Yizdesi 52.9 47 .1 100.0

Ki-kare (x?) = 48.375 Anlamlilik (P) = 0.000

Tablo 4.11. incelendiginde; sistemli pazar arastirmasi yapan 5762
isletme (%52,9) vardir. Buna karsin sistemli pazar arastirmasi yapmayan
5130 igletme (%47,1) vardir. Sistemli pazar arastirmasi yapan isletmeler
icinden dogrudan ihracat sekli ile ihracat yapan 4191 isletme (%38,5),
dogrudan ihracat yapmayan 3417 igletme (%31,4) mevcuttur. Sistemli Pazar
arastirmasi yapmayan isletmeler icinden dogrudan ihracat sekli ile ihracat
yapan 1571 igletme (%14,4), dogrudan ihracat yapmayan ise 1713 isletme

(%15,7) mevcuttur.

Yapilan Ki-kare (x?) iliski analizi sonucunda Anlamlilik Diizeyi (P) =
0.000 < Tablo Degeri (o) =0.05 tablo degerinden kiguk ise Hy Hipotezi kabul
edilmistir.  Yani Sistemli Pazar Arastirmasi degiskeni ile ihracat sekli
dogrudan degiskeni arasinda istatistiksel olarak iligki vardir sonucuna

ulasiimistir.
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Tablo 4.12. Dogrudan ihracat Degiskeni ve Yurtdisi Fuarlara Katilan
isletmeler Degiskenleri Arasindaki ikili iligki Analizi Tablosu

Yurtdigi Fuarlara
Katilim Toplam
Evet Hayir
Frekans 3449 4130 7579
Evet — -
) Yuzdesi 319 38.2 701
Ihracat Frekans | 767 2463 3230
Sekli Hayir . :
Dogrudan Yuzdesi 71 22.8 29.9
Frekans 4216 6593 10809
Toplam — -
Yuzdesi 39.0 61.0 100.0

Ki-kare (x 2) = 450.798 Anlamlilik (P) = 0.000

Tablo 4.12. incelendiginde; yurtdisi fuarlara katilim saglayan 4216
isletme (%39,0) vardir. Buna karsin sistemli pazar arastirmasi yapmayan
6593 isletme (%61,0) vardir. Yurtdigi fuarlara katihm saglayan isletmeler
icinden dogrudan ihracat sekli ile ihracat yapan 3449 isletme (%31,9),
dogrudan ihracat yapmayan 4130 igletme (38,2) mevcuttur. Yurtdisi fuarlara
katilim saglamayan igletmeler icinden dogrudan ihracat sekli ile ihracat yapan
767 igletme (%7,1), dogrudan ihracat yapmayan ise 2463 isletme (%22,8)

mevcuttur.

Yapilan Ki-kare (y?) iliski analizi sonucunda Anlamlilik Diizeyi (P) =
0.000 < Tablo Degeri (o) = 0.05 tablo degerinden kuguk ise Hy Hipotezi kabul
edilmistir. Yani yurtdisi fuarlara katilim saglanmasi degigkeni ile ihracat sekli
dogrudan degiskeni arasinda istatistiksel olarak iligki vardir sonucuna

ulasilmistir.
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Tablo 4.13. Dogrudan ihracat Degiskeni ve Bilgisayarli Uretim Satis ve
Pazarlama Yapan isletmeler Degiskenleri Arasindaki ikili iliski Analizi

Tablosu

Bilgisayarli Uretim
Satis ve Pazarlama | Toplam
Evet Hayir
Frekans 2991 4538 7529
Evet
_ Ylzdesi 27.8 42.2 70.0
Ihracat Frekans 1024 2208 3232
Sekli Hayir - .
Frekans 4015 6746 10761
Toplam
Yizdesi 37.3 62.7 100.0

Ki-kare (%) = 62,545 Anlamlilik (P) = 0.000

Tablo 4.13. incelendiginde; Bilgisayarli Uretim satis ve pazarlama
yapan 4015 isletme (%37,3) vardir. Buna karsin, Bilgisayarli Uretim satis ve
pazarlama yapmayan 6746 isletme (%62,7) vardir. Bilgisayarh Uretim satis
ve pazarlama yapan isletmeler i¢cinden dogrudan ihracat sekli ile ihracat
yapan 2991 isletme (%27,8), dogrudan ihracat yapmayan 4538 igletme (42,2)
mevcuttur. Bilgisayarli Uretim satis ve pazarlama yapmayan igletmeler
icinden dogrudan ihracat sekli ile ihracat yapan 1024 isletme (9,5), dogrudan
ihracat yapmayan ise 2208 isletme (%20,5) mevcuttur.

Yapilan Ki-kare (y?) iliski analizi sonucunda Anlamlilik Diizeyi (P) =
0.000 < Tablo Degeri (a)=0.05 tablo degerinden kuglik ise Hi Hipotezi
kabul edilmistir. Yani, bilgisayarli Uretim satis ve pazarlama yapma degiskeni
ile ihracat sekli dogrudan degiskeni arasinda istatistiksel olarak iligki vardir

sonucuna ulagiimistir.
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Tablo 4.14. Dogrudan ihracat Degiskeni ve Uriin Bazinda Maliyet Kar Analizi
Yapan isletmeler Degiskenleri Arasindaki ikili iliski Analizi Tablosu

Uriin Bazinda
Maliyet Kar Analizi Toplam
Evet Hayir

Frekans 6457 1183 7640
Evet = -

_ Yuzdesi 59.1 10.8 69.9

Ihracat Frekans | 2714 577 3291
Sekli Hayir - .

Dogrudan Ylzdesi 24.8 53 30.1

Frekans 9171 1760 10931
Toplam = -

Ylzdesi 83.9 16.1 100.0

Ki-kare (%) = 7,144 Anlamlilik (P) = 0.008

Tablo 4.14. incelendiginde; Urlin bazinda maliyet kar analizi yapan
6457 isletme (%59,1) vardir. Buna karsin, Urin bazinda maliyet kar analizi
yapmayan 1183 isletme (%10,8) vardir. Uriin bazinda maliyet kar analizi
yapan isletmeler iginden dogrudan ihracat sekli ile ihracat yapan 6457
isletme  (%59,1), dogrudan ihracat yapmayan 1183 isletme (%10,8)
mevcuttur. Urlin bazinda maliyet kar analizi yapmayan isletmeler icinden
dogrudan ihracat sekli ile ihracat yapan 2714 isletme (%24,8), dogrudan

ihracat yapmayan ise 577 isletme (%5,3) mevcuttur.

Yapilan Ki-kare (x?) iliski analizi sonucunda Anlamlilik Diizeyi (P) =
0.008 < Tablo Degeri () = 0.05 tablo degerinden kiguk ise Hy Hipotezi kabul
edilmistir. Yani, triin bazinda maliyet kar analizi yapma degiskeni ile ihracat
sekli dogrudan degiskeni arasinda istatistiksel olarak iligki vardir sonucuna

ulasiimistir.
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Tablo 4.15. Dogrudan ihracat Degiskeni ve Egitim Gelistirme Uygulamalari
Yapan isletmeler Degiskenleri Arasindaki ikili iliski Analizi Tablosu

Egitim Gelistirme
Uygulamalari Toplam
Evet Hayir
Frekans 3411 4094 7505
Evet = -
) Ylzdesi 31.8 38.2 70.0
Ihracat Frekans | 1278 1942 3220
Sekli Hayir - .
Dogrudan Ylzdesi 11.9 18.1 30.0
Frekans 4689 6036 10725
Toplam = -
Yuzdesi 43.7 56.3 100.0

Ki-kare (%) = 30,385 Anlamlilik (P) = 0.000

Tablo 4.15. incelendiginde; egitim gelistirme uygulamalari yapan 4689
isletme (%43,7) vardir. Buna karsin, egitim gelistirme uygulamalari
yapmayan 6036 isletme (%56,3) vardir. Egitim gelistirme uygulamalari
yapan isletmeler iginden dogrudan ihracat sekli ile ihracat yapan 3411
isletme (%31,8), dogrudan ihracat yapmayan 4094 isletme (%38,2)
mevcuttur.  Egitim gelistirme uygulamalari yapmayan isletmeler igcinden
dogrudan ihracat sekli ile ihracat yapan 1278 isletme (%11,9), dogrudan
ihracat yapmayan ise 1942 igletme (%18,1) mevcuttur.

Yapilan Ki-kare (y?) iliski analizi sonucunda Anlamlilik Diizeyi (P) =
0.000 < Tablo Degeri () = 0.05 tablo degerinden kuguk ise H1 Hipotezi kabul
edilmigtir. Yani, egitim gelistirme uygulamalari yapma degigkeni ile ihracat
sekli dogrudan degiskeni arasinda istatistiksel olarak iligki vardir sonucuna

ulasiimigtir.
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Tablo 4.16. Dogrudan ihracat Degiskeni ve Teknoloji Arastirma Gelistirme
Uygulamalari Yapan isletmeler Degiskenleri Arasindaki Ikili iligki Analizi

Tablosu

Teknoloji Arastirma
Gelistirme Topl
Uygulamalari opfam
Evet Hayir

Evet Frekans 3623 3869 7492

) Yuzdesi 33.8 36.1 69.9

Ihracat Frekans | 1461 1758 | 3219
Sekli Hayir = -

Dogrudan Yuzdesi 13.6 16.4 30.1

Frekans 5084 5627 10711
Toplam - -

Yuzdesi 47.5 52.5 100.0

Ki-kare (x?) =7,973 Anlamlilik (P) = 0.005

Tablo 4.16. incelendiginde; teknoloji aragtirma gelistirme uygulamalari
yapan 5084 isletme (%47,5) vardir. Buna karsin, teknoloji arastirma
gelistirme uygulamalari yapmayan 5627 isletme (%52,5) vardir. Teknoloji
arastirma gelistirme uygulamalari yapan isletmeler iginden dogrudan ihracat
sekli ile ihracat yapan 3623 isletme (%33,8), dogrudan ihracat yapmayan
3869 isletme (%36,1) mevcuttur. Teknoloji arastirma gelistirme uygulamalari
yapmayan isletmeler iginden dogrudan ihracat sekli ile ihracat yapan 1461
isletme (%13,6), dogrudan ihracat yapmayan ise 1758 isletme (%16,4)

mevcuttur.

Yapilan Ki-kare (XQ) iliski analizi sonucunda Anlamlilik Duzeyi (P) = 0.005
< Tablo Degeri (o) =0.05 tablo degerinden kuguk ise Hi Hipotezi kabul
edilmistir. Yani, teknoloji arastirma gelistirme uygulamalari yapma degiskeni
ile ihracat sekli dogrudan degiskeni arasinda istatistiksel olarak iliski vardir

sonucuna ulagiimistir.
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Tablo 4.17. Dogrudan ihracat Degiskeni ve Periyodik Miisteri Memnuniyet
Olglimi Yapan isletmeler Degiskenleri Arasindaki ikili iliski Analizi

Tablosu

Periyodik Musteri
Memnuniyet Tool
Olcuimii oplam
Evet Hayir
Evet Frekans 4367 3155 7522
) Yizdesi 40.6 29.3 69.9
Inracat Frekans | 1822 | 1410 3232
Sekli Hayir — -
Dogrudan Yizdesi 16.9 13.1 30.1
Frekans 6189 4565 10754
Toplam - ,
Yilzdesi 57.6 424 100.0

Ki-kare (%) = 2,620 Anlamlilik (P) = 0.106

Tablo 4.17. incelendiginde; periyodik musteri memnuniyet 6lgima
yapan 6189 isletme (%57,6) vardir. Buna Kkarsin, periyodik mdasteri
memnuniyet OlgcUmU yapmayan 4565 isletme (%42,4) vardir. Periyodik
mugsteri memnuniyet dlgima yapan igletmeler icinden dogrudan ihracat sekli
ile ihracat yapan 4367 isletme (%40,6), dogrudan ihracat yapmayan 3155
isletme (%29,3) mevcuttur. Periyodik miusteri memnuniyet élgimU yapmayan
isletmeler iginden dogrudan ihracat sekli ile ihracat yapan 1461 isletme
(%13,6), dogrudan ihracat yapmayan ise 1758 igletme (%16,4) mevcuttur.

Yapilan Ki-kare (y?) iliski analizi sonucunda anlamlilik diizeyi, tablo
degerinden buyuk oldugu i¢in ( Anlamlihk Dlzeyi (P) = 0.106 > Tablo Degeri
(o) =0.05 Hy Hipotezi kabul edilmistir. Yani periyodik musteri memnuniyet
Olcumu yapma degiskeni ile ihracat sekli dogrudan degiskeni arasinda

istatistiksel olarak iligski yoktur sonucuna ulasiimistir.
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Tablo 4.18. ihracat Yapmayan Firmalar Ait Bartlett ve KMO Test istatistikleri

Kaiser — Meyer — Ohlin Orneklem Yeterliligi (KMO) 0.654
Bartlett Kuresellik Testi (Ki-Kare) 9978.129
Anlamhlik (%5) 0.000

Yapilan analizde o = 0.05 anlamliik duzeyinde Hp hipotezi red edilerek
normallik varsayiminin saglandi§i goérilmustir. Benzer sekilde KMO olcuti

de orta duzeyde bulunmugtur(Tablo 4.18.).

Tablo 4.19. Faktorlerin Toplam Varyansi Agiklama Gucl

Faktor Ozdeger Varyans Toplam Varyans
1 1,783 25,472 25,472
2 1,172 16,738 42,210

Yapilan analiz sonucunda iki faktérin 1’den buylk o&zdegeri
vardir.(Tablo 4.19.) Varyans sutununda faktorlerin agikladigi varyans yuzdesi
verilmigtir. Toplam varyans sutununda 6zdegeri 1’den buyuk olan iki faktorin
tamaminin acgikladigr birikimli varyansin % 42,210 oldugu goérulmektedir.
Faktorleri uygun sekilde isimlendirmek amaciyla Varimax yontemi
kullanilarak Donusturdlmus bilesen matrisi (Rotated Component Matrix)

hesaplanmigtir. Bu sonug¢ Tablo 20’de verilmistir.
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Tablo 4.20. Donusturulmus Bilesen Matrisi

Degiskenler Bilegel?ler
Birinci Faktor | Ikinci Faktor
Dis Pazari Tanimama 0,757
Araci isletme Bulamama 0,697
Kaynak Yetersiz 0,601
Kaliteli Mal Sunamama 0,688
Ucuz Mal Sunamama 0,649
ic Pazarda Tatmin Olma 0,581
Yabanci Dil Eksikligi 0,389

Anketi yanitlayan KOBI'lerin ihracat yapamama nedenleri iki
faktorlidir. Onemli olarak belirlenen faktdrlerden, birinci faktor grubunu dig
pazari tanimama; araci igletme bulamama ve kaynak yetersizligi
olusturmaktadir.  ikinci grupta ise Kaliteli mal sunamama, ucuz mal
sunamama ve i¢ pazarda tatmin olma yer almaktadir. (Tablo 4.20.) Birinci
Faktorde yer alan maddelerin faktérdeki yik degerleri 0,601 — 0,757
arasinda, ikinci faktorde yer alan maddelerin yuk degerleri ise 0,581 — 0,688

arasinda degismektedir.

4.2. ELDE EDILEN BULGULAR

Dogrudan ihracat degiskeni ile, sistemli pazar arastirmasi yapan
isletmeler(Tablo 4.11.), yurtdisi fuarlara katilan isletmeler(Tablo 4.12.),
bilgisayarli Gretim satis ve pazarlama yapan isletmeler(Tablo 4.13.), Grln
bazinda maliyet kar analizi yapan igletmeler(Tablo 4.14.), egitim gelistirme
uygulamalari yapan isletmeler(Tablo 4.15.), teknoloji arastirma gelistirme

uygulamalari yapan isletmeler(Tablo 4.16.) degiskenleri arasindaki ikili iligki
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analizi tablolarinda anlamlilik dizeyi(P), tablo degerinden, yani []0.05'ten
kuguk ciktigr icin, Hy hipotezleri kabul edilmis ve degiskenler arasinda

anlaml bir iligki oldugu sonucuna ulagiimigtir.

Dogrudan ihracat degigkeni ile periyodik musteri memnuniyet dlgimu yapan
isletmeler degigkenleri(Tablo 4.17.) arasindaki ikili iligki analizi tablosuna
bakildiginda ise, anlamlilik dizeyi(P), tablo degerinden, yani [[10.05’ten buyuk
¢iktigi icin, hy hipotezi kabul edilmis ve degiskenler arasinda anlamli bir iligki

olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Bu gercevede, dogrudan ihracat yaptigini belirten 7.843 Adet KOBI'nin
ankete verdigi cevaplardan olusan Ki-Kare testi sonuglarina gore, sistemli
pazar arastirmasi yapilmasi, yurtdisi fuarlara katihm saglanmasi, bilgisayarli
uretim satis ve pazarlama yapilmasi, Urin bazinda maliyet kar analizi
yapiimasi, egitim gelistirme uygulamalari yapilmasi ve teknoloji arastirma
gelistirme uygulamalari yapilmasi ile dogrudan ihracat yapilmasi arasinda
anlaml bir iligki oldugu, periyodik musteri memnuniyet olgumu yapilmasi ile
dogrudan ihracat yapilmasi arasinda ise anlamh bir iliski bulunmadigi

anlasiimistir.

Calismada daha sonra, KOSGEB 2005 yili saha tarama anketinde
ihracat yapmadigini belirten 28.159 adet KOBI'nin, ihracat yapmama
nedenlerinin degerlendiriimesi amaciyla faktor analizi yontemi kullaniimig

ve .yer alan bulgulara ulagiimigtir.

ik faktér, KOBI'lerin dis pazarlari tanimamasi, Dis pazara acilmada
yardimci olacak aracl igletme bulamamasi ve yetersiz kaynak maddelerinden
olustugu icin bu faktér ‘Dig Pazar Hakkinda Bilgi Eksikligi ve Kaynak

Yetersizligi’ olarak adlandiriimistir.
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ikinci faktore ise, kaliteli, ucuz mal sunamama ve ic pazarda tatmin
olma maddelerinden olustugu icin, ‘Verimlilik, Rekabet Gucui eksikligi ve

i¢ Pazarda Tatmin Olma’ ismi verilmistir.

Bu calisma gdstermistir ki, (lkemiz KOBI lerinin, ihracat
yapamamalarinin énundeki birinci onemli faktor ¢ Dig Pazar Hakkinda Bilgi

Eksikligi ve Kaynak Yetersizligi’ dir.

IGEME, Ticaret ve Sanayi Odalari, ABM ve KOSGEB dis pazarlar
hakkinda bilgilendirici ¢galigmalar yapmaktadirlar. Ancak bu cgalismalardan
KOBT'lerin daha ¢ok yararlanmasi saglanmali ve KOB/I'lerin hedefledikleri dis
pazarlar hakkinda spesifik bilgiler (sektor ya da ticari baglanti bilgileri)

sunabilen bilgilendirici galismalarin arttiriimasi gerekmektedir.

Finans ve pazarlama faaliyetlerini geredi gibi yerine getiremeyen
KOB/l'ler bu anlamda biyik isletmelere karsin diger alanlarda olusan
ustunliiklerinden istenilen bigimde yararlanamamaktadir. Ozellikle finansman
sikintilari  nedeni ile pazarlama fonksiyonuna yeterince Onem
verememektedirler. Bu konuda dezavantajli konuma dugen bu tir igletmeler
pazarlama faaliyetlerinin yerine getirilmesinde vyetersiz kalmaktadir.
Pazarlama icin gerekli olan harcamalar KOBIi’lerin biinyesinde vyeterli
duzeyde olusturulamamaktadir. Yeterli organizasyon ve yonetim eksikligi
KOBI'lerin yurtdigi pazarlari bir yana yeni yurt ici pazarlara girmesini

engellemektedir.’

KOB/'lerin ekonomideki varliklarini devam ettirebilmeleri ve biiyiimeleri
icin gerekli en 6nemli unsurlardan biri finansmandir. Kaynak sorunu ve pazar
paylarini arttiramama KOBI' lerin en sik karsilastiklari sorunlarin baginda

gelmektedir. KOBJI'lerin sdz konusu sorunlari ¢ézebilmek icin ic ya da dis

* AKYUZ K.C., CINDIK H. (2001)
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kaynaklara ihtiyaglari vardir. I¢ kaynaklar, kaynagdin isletme sahibi ya da
ortaklarca saglanmasi yani sermaye arttirnmi, dig kaynaklar da borglanmak
olarak nitelendirilebilmektedir. KOBI'ler finansman yetersizlikleri nedeniyle
gelismis teknolojilere sahip olamamakta, eski teknoloji ile emek yogun
calismak zorunda kalmakta, dolayisiyla istenilen kalitede mal
sunamamaktadirlar. Kaynak yetersizligi, tretim kalitesini, KOB/I'lerin satig
glcund, dolayisiyla buyuk isletmelerle rekabet glicini engellemektedir. Eski
teknolojilerle Uretim yapilmasi, uluslararasi pazarlarda rekabet olanagini

olumsuz etkilemektedir.

KOBI ve girisimcilere yonelik risk sermayesi ve KOBI borsalari gibi

alternatif finansman ydntemlerinin gelistirimesi gerekmektedir.

Risk sermayesi kendilerine finansman arayan sirketlerin veya yeni
dugunceleri olan girisimcilerin kendilerine yatirrm yapabilecekleri yeni
dusunceleri olan girisimciler ve sirketler arayan risk almaya hazir
finansor/sermayedarlar ile bulusmasi olarak tanimlanmaktadir.’ Risk
sermayesi yatirnmlarinin uzun donemli olmasi istikrarsiz ekonomilerde
yeterince uygulanamama sonucunu dogurmaktadir. Ayrica risk sermayesi

kurumu yenilikgi, yaraticli, risk alan girisimciler gerektirmektedir.

Ulkemizde ayri bir tiizel kisilik olarak KOBI borsasi kurulmali, sermaye
potansiyelinin acgiga ¢ikmasi icin sans taninmali, sermaye yapilari gugld,
kayit disi calismayan KOBI'lerin sayisi artiriimali ve Avrupa Birligi siirecinde
KOB/'ler arasi igbirligi iklimi yaratimalidir. KOBI Borsalarinin saglayacagi
vergi avantajiyla KOB/'lerimizin kayit disi calisma egilimlerinin 6niine

gegilecek, Ulkemizdeki hemsericilik ve yoresel davraniglar dikkate alinmasi,

° Turkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi, TTGV(2005),
http://www.ttgv.org.tr/tur/02 ttgv _hakkinda/2004.htm+%22risk+sermayesi%22&hl=tr
Erisim Tarihi: 22.06.2005
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halka arzlarda bdlgesel yatirnmciya oncelik taninmasi yoluyla sermaye

tabana yayilacaktir.’

KOB/'lere ihracatta finansman destegi saglayan, DTM, iIGEME, IKV,
KOSGEB, TiM, EXIMBANK ve Halk Bankasi gibi kurum/kuruluslarin
sagladiklari destekler ihracatgr KOB/l'ler tarafindan iyi arastirilip,

yararlanilmasi igin azami gayret gosterilmesi gerekmektedir.

Calisma  bulgularina  gore, llkemiz  KOBI'lerinin, ihracat
yapamamalarinin onundeki ikinci onemli faktor ise, ‘Verimlilik, Rekabet

Giicii eksikligi ve i¢ Pazarda Tatmin Olma’ dir.

Verimlilik isletmelerimizin kuresel rekabette karsilagtiklari sorunlarin
en basinda gelmektedir. Uriin ve hizmet maliyetlerinde diisiis ancak
verimliligin artmasiyla mumkundur. Maliyetlerin dusmesi uluslararasi
pazarlarda rekabet edilebilir fiyatlarin ortaya cikmasini saglayacaktir. ihracat
yapan KOBI’lerimizin anket sonuclarindan olusan Tablo 4.14. dogrudan
ihracat yapan isletmelerin  %59,1'i Urin bazinda maliyet kar analizi
yapmaktadirlar. Ki-kare iligki analizi sonucu da ihracat ile Grin bazinda
maliyet kar analizi arasinda anlamh bir iligki oldugu gercegini

dogrulamaktadir.

ic pazarda tatmin olma ilk etapta olumlu bir izlenim olustursa da,
ihracatgi KOBT'lerimizin yaptiklari gibi olasi bir ekonomik krizi ihracat yaparak

atlatma imkanindan yoksun olduklarini ortaya koymaktadir.

Dis Ticaret Mistesarligi tarafindan hazirlanan Stratejik ihracat
Plan’inda(2004-2006) stratejik amacg olarak belirlenen “Sektorel 6nceliklerde
dikkate alinarak, ihracatgilara uluslararasi rekabetgi fiyatlardan girdi temin

etmek, Uretim ve ihracat agsamasinda yeterli ve etkin destek saglayacak

6 http://w3.gazi.edu.tr/~mkercan/kobiborsalari.pdf 05.06.2006
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mekanizmalari  gelistrmek” amacina ulasilabilmesi icin, KOBI'lerin
ihracatinda maliyet arttirici unsurlarin ortadan kaldirilmasi ve girdi maliyetleri
uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmelerinin 6nund agacak sekilde

asaglya cekilmesi gerekmektedir.
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SONUC

Teknolojik yeniliklerin her zamankinden hizli artisi, bilgi ve haberlesme
¢aginin ortaya cikarttigi yeni alanlar, kesfedilmeyi bekleyen yeniliklerle
birlikte, girisimcilik olgusunun énemini her zamankinden daha fazla 6n plana

cikartmaktadir.

iktisat literatiirinde girisimcilik kavraminin énemi ¢ok sonralari fark
edilmigtir. 18. yuzyilin baglarina kadar girisimci kavrami ile yonetici kavrami
ayni anlamda kullaniimig, daha sonra girisimciligin ekonomik fonksiyonu
Uzerinde durulmaya daha sonralari baslanmistir.  19. yuzyilin baslarinda
ortaya c¢ikan neo klasik iktisatta da girisimcilige yodneticiden farkli bir anlam
yuklenilmemis ve ekonomide farkl bir yere konulmamistir. Ancak neo klasik
iktisadin sermaye sahibi ile girisimcinin farkl faktor geliri elde edecegini
belirtmesi baska bir deyisle sermaye sahibinin kazancinin “faiz”, girigsimcinin
ise “kar” kategorisinde degerlendiriimesi gerektiginin belirtiimesi énemli bir

ayrimdir.

Schumpeter girisimcilik teorisine en onemli katkiy1 yaparak, girisimciyi
yenilikci ve deger kazandiracak sekilde yeniden duzenleyici olarak ilk
tanimlayan iktisat¢idir.  Girisimcilik kavramina kazandirdidi bir diger boyut
da, girisimcinin, vyaratici yikicilik (creative destruction) olarak adlandirdig,

mevcut kisir donguyu kiran ve var olan sistemi degistiren kisi olmasidir.

Kapitalist sistemin surekli olarak i¢gsel hareketlerle evrim gegirmesine
isaret eden Schumpeter, yeni yapilarin surekli olarak eskilerinin 6nline
gececegini belirtir. Neo klasik iktisadin Avusturya Ekolunde ise dengesizlik
kavrami Uzerinde durulmus ve yenilik¢i, risk alan girisimcinin kar elde etme

durtusuyle yaptigi davranislar incelenmigtir.
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Cogu ilkede oldugu gibi Tirkiye'de de, KOBI'lerin uluslararasi
pazarlara agillmada karsilastiklari sorunlar ya da uluslararasi pazarlardaki

mevcut durumlarini ortaya koyan arastirma ¢ok azdir.

Bunun nedeni, KOBI'lerin daha cok dolayli ihracatta yer almalar ve
dogrudan ihracat igerisindeki paylarinin  Olgulebilir olmamasindan

kaynaklanmaktadir.

KOB/'lerin uluslararasi pazarlardaki konumlari ya da ihracattaki
oranlarinin Avrupa Birligi Ulkeleri ile bugiine kadar yapilan karsilastirmalarin
KOBI tanimindaki farkliiktan dolayr gergekleri tam yansitamadigi
distnilmektedir.  Ornegin, 18.11.2005 Tarih ve 25997 sayili Resmi
Gazetede, kicglk ve orta buyuklikteki isletmelerin tanimina, niteliklerine ve
siniflandiriimasina iligkin esaslarin belirlenmesi ve bu tanim ve esaslarin tUm
kurum ve kuruluslarin uygulamalarinda esas alinmasini amaciyla yayimlanan
“Kuclik ve Orta Blylklikteki isletmelerin Tanimlanmasina, Niteliklerine,
Siniflandirilmasina ve Uygulamalarina iligkin Yénetmelik” yayimlanmadan
once, AB’de 1-250 arasi is¢i calistiran isletmelere KOBI denilirken, iilkemizde
1-150 arasi calisani olan isletmelere KOBI denilmekte idi.’ Dolayisiyla
saglikli kargilagtirmalar yapmak mimkin degildi. KOBI tanimimizin dlgitler
ve limitler itibariyla AB KOBI Tanimi ile uyumlastiriimasi, KOBI alaninda
yapilan caligmalarda daha gercekgi kiyaslamalar yapilabilmesi sonucunu

doguracagi dusunulmektedir.

GUmriik cikis beyannamelerine, isletmelerin KOBI olup olmadigini
anlamak icin Yillk Net Satis Geliri, Mali Bilango ve c¢alisan kisi sayisi
bilgilerinin eklenmesinin, KOBT'lerin ihracat icindeki paylarinin dlgtlebilmesini
ve bu yonde yapilacak calismalara i1sik tutabilecegi sonucunu doguracagi

dusunulmektedir.

" T.C. Resmi Gazete - http://rega.basbakanlik.gov.tr
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Ulkemizdeki toplam isletmelerin %99,8’ini olusturan KOB/'ler, toplam
istihdamimizin % 76,7’sini kapsamakta ve Ulkemiz toplam ihracatinin ise
%10’unu  gergeklestirmektedirler.® Diger Ulkelerin toplam ihracatlari
icerisindeki KOBJI’lerin paylarina bakildiginda, ABD'nin % 32, Almanya’nin
% 31, Japonya’nin % 38, ingiltere'’nin % 22, Fransa'nin % 26 oldugu
gorilmektedir.  KOBV'lerimizin gercek ihracat potansiyellerini, toplam
ihracatimiz igerisindeki %10’luk payin yansitmadigi dusunulmektedir.
Calismamizda, KOSGEB 2005 yili saha tarama anketinde dogrudan ihracat
yaptiklarini belirten, 7.843 KOBI'nin ihracatlarini belirleyen unsurlar Ki-kare
Testi ile ortaya konulmaya caligilmigtir. Ihracat yapmadiklarini ya da
yapamadiklarini  beliten 28.159 Adet KOBI'nin, ihracat yapmama
nedenlerindeki oncelikli faktorlerin belirlenmesi amaciyla faktér analizi

yontemi uygulanmigtir.

Dogrudan ihracat yaptigini belirten 7.843 Adet KOBI'nin ankete verdigi
cevaplara, ki-kare testi uygulanarak ihracatlarini belirleyen unsurlarin ortaya
konulmasi hedeflenmistir.  S6z konusu sonuglara gore, sistemli pazar
arastirmasi yapilmasi, yurtdigi fuarlara katihm saglanmasi, bilgisayarli Gretim
satis ve pazarlama yapilmasi, Urin bazinda maliyet kar analizi yapilmasi,
egitim gelistirme uygulamalari yapilmasi ve teknoloji arastirma gelistirme
uygulamalari yapilmasi ile dogrudan ihracat yapilmasi arasinda anlaml bir
iliski oldugu sonucuna ulasiimistir. Periyodik musteri memnuniyet ol¢imu
yapillmasi ile dogrudan ihracat yapilmasi arasinda ise anlamli bir iligki

bulunmadigi tespit edilmigtir.

ihracat yapmadiklarini ya da yapamadiklarini belirten 28159 Adet
KOBI'nin, ihracat yapamamalarinin énundeki birinci onemli faktor ¢ Dig Pazar
Hakkinda Bilgi Eksikligi ve Kaynak Yetersizligi’ oldugu sonucuna

ulasilmistir.

® http://w3.gazi.edu.tr/~mkercan/kobiborsalari.pdf Erigim tarihi: 05.06.2006
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IGEME, Ticaret ve Sanayi Odalari, ABM ve KOSGEB dis pazarlar
hakkinda bilgilendirici galismalar yapmaktadirlar. Ancak bu c¢alismalardan
KOB/'lerin daha g¢ok yararlanmasi saglanmali ve KOB/'lerin hedefledikleri dig
pazarlar hakkinda spesifik bilgiler (sektér ya da ticari baglanti bilgileri)

sunabilen bilgilendirici galismalarin arttirilmasi gerekmektedir.

KOB/'lerin en sik karsilastiklari sorunlarin basinda yer alan, kaynak
yetersizligi sorununun éniine gecebilmek icin, KOBI ve girisimcilere yénelik
risk sermayesi ve KOBI borsalari gibi alternatif finansman yéntemlerinin

gelistiriimesi gerekmektedir.

Ulkemiz KOBI lerinin, ihracat yapamamalarinin dniindeki ikinci énemli
faktériin, ‘Verimlilik, Rekabet Giicii eksikligi ve i¢ Pazarda Tatmin Olma’

oldugu sonucuna ulasiimistir.

Verimlilik isletmelerimizin kuresel rekabette karsilastiklari sorunlarin
en basinda gelmektedir. Uriin ve hizmet maliyetlerinde diisiis ancak
verimliligin artmasiyla mumkundur. Dolayisiyla ©Ozellikle uluslararasi

pazarlarda rekabet gucunu arttiran en énemli unsur verimliliktir.
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OZET

Ulkemizdeki toplam igletmelerin %99,8'ini olugturan KOBI'ler, toplam
istihdamimizin % 76,7’sini kapsamakta ve ulkemiz toplam ihracatinin ise
%10’'unu  gergeklestirmektedirler. Diger Ulkelerin  toplam ihracatlar
icerisindeki KOBI'lerin paylarina bakildiginda, ABD’nin % 32, Almanya’nin %
31, Japonya’nin % 38, ingiltere'’nin % 22, Fransa’nin % 26 oldugdu
gorulmektedir. KOBI'lerimizin toplam ihracatimizdaki %10’luk paylarinin
gelismis Uulkeler seviyelerine c¢ikarilmasinin, Uretimlerinin  artmasi ve
dolayisiyla ulkemizin en 6nemli sorunu olan igsizlik probleminin azalmasi

sonucunu doguracagi dusunulmektedir.

Bu c¢alismanin amaci, ihracata dayali kalkinma modelinin
benimsendigi llkemizde, KOBV'lerin, ihracatimiz igerisindeki éneminin ve
neden ihracatimizda daha fazla paya sahip olamadiklarinin altinin gizilmesi,
toplam ihracatimizdaki %10’luk paylarinin arttinlmasi igin yapilmasi
gerekenlerin belirlenmesi ve KOBI'lerin ihracat potansiyellerinin ortaya
cikartilabilmesi igin alinmasi gereken tedbirlerin gelismis Ulkelerle
kargilastirmali bir bakis agisiyla ortaya konulmasidir.

Calismanin birinci boélumde, girisimci yetistiren okullar olarak
adlandirilan KOBJ’lerin dogmasindaki en énemli kavram olan girisimcilik
olgusunun iktisat literatiiriinde nasil ele alindigi ve KOBI'lerin uluslararasi

pazarlara agilmalari ile ilgili calismalar degerlendirilmistir.

ikinci bolimde, Diinya'da KOBIi’lere vyoénelik bakis acilar ve

dizenlemeler ele alinmigtir.

Uclincii bélimde ise lilkemizdeki KOB/’lerin durumu, KOBI tanimi ve
AB KOBI politikasina uyum asamalari karsilastirmali bakis acisi ile

incelenmistir.
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Doérdincu ve son bolimde ise, basit regresyon analizi ve faktor analizi
yontemleri  kullanilarak, KOBIlerin dogrudan ihracatimiz igerisindeki
paylarinin arttirilmasi igin gerekli unsurlar belirlenmeye ve KOBI’lerin neden
ihracat yapamadiklari ortaya konulmaya calisiimis ve bulgularin iki faktor
etrafinda yogunlasti§i saptanmistir. Bunlardan birincisi, KOBIl'lerin dis
pazarlari tanimamasi, Dis pazara agilmada yardimci olacak araci igletme
bulamamasi ve yetersiz kaynak maddelerinden olusan ‘Dig Pazar Hakkinda
Bilgi Eksikligi ve Kaynak Yetersizligi’, ikincisi ise, kaliteli, ucuz mal sunamama
ve i¢ pazarda tatmin olma maddelerinden olustugu icin, ‘Verimlilik, Rekabet

Glicl eksikligi ve i¢c Pazarda Tatmin Olma’ olarak adlandirilan faktérlerdir.
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ABSTRACT

The SMEs constitutes 99.8% of all enterprises in Turkey, enclosing
76.7% of employment and they perform 10% of total export of the country. It
can easily be assumed that this is a low rate. Looking at the share of total
exportation of the SMEs in other countries, the SMEs in the U.S.A perform a
share of 32%, in Germany they have a share of 31%, in Japan 38%, in
England 22% and in France 26%. It is considered that raising the share of
SMESs’ in total exportation into the level of developed countries will give way

to a decrease in unemployment rate in our country.

The aim of this study, is to put forward the importance of SME’s in our
country’s exportation and to put forward the barriers in front of SME’s
exportation determining the measurements to be taken in order to increase
the share in total exportation of the country which adopted the model of

devolopment that based on exportation.

In the first part, it is investigated that how is the notion of
entrepreneurship, which has a crucial importance in the coming up of the
SMEs, is discussed in the literature of economy. The studies concerning the

expansion of the SMEs into the international markets are also evaluated.

In the second part, studies that evaluate the SMEs worldwide are

discussed.

The third part analyses the situation of the SME’s in Turkey, the SME

definition and EU cohesion studies for SMEs.

The fourth and the last section, using the simple regression analyse
and factor analyse methods, it is attempted to determine the necessary

elements to increase the share of SMEs in direct exportation and why the
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SMEs can not have bigger share in exportation. The findings major around
these two factor. The first one is ‘insufficient knowledge about foreign
markets and deficiency of resources’, the other one is productivity,

insufficiency of competition ability and satisfaction in domestic markets.



