T.C.

GAZi UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
KAMU YONETIMi ANA BiLiM DALI
YONETIM BILIMLERI BiLiM DALI

TURKIYE’'DE DEVLET UNIVERSITELERINDE AKADEMIK PERFORMANS
KRITERLERININ BELIRLENMESI

YUKSEK LiISANS TEZi

Hazirlayan
Emine CELIKSOY

Tez Danigmani
Dog. Dr. Nail 0ZTAS

Ankara-2009



ONAY

Emine CELIKSOY tarafindan hazirlanan “Tirkiye'de Devlet
Universitelerinde Akademik Performans Kriterlerinin Belirlenmesi” baslkli bu
¢alisma, 03.11.2009 tarihinde yapilan savunma sinavi sonucunda oybirligi ile
basarili bulunarak jurimiz tarafindan Kamu Yonetimi Anabilim/ Yonetim

Bilimleri Bilim Dalinda yuksek lisans tezi olarak kabul edilmistir.

[Unvani, Adi ve Soyadi] (Bagkan)

Yrd. Dog. Dr. Erding YAZICI

[Unvani, Adi ve Soyadi]
Dog¢. Dr. Senol DURGUN

[Unvani, Adi ve Soyadi]

Dog. Dr. Nail OZTAS



ONSOz

Hayatimin her doneminde beni destekleyerek daima yanimda olan babam,
annem ve aileme, yuksek lisans tezimin hazirlanmasinda bana zaman ayirarak bilgi
ve birikimleriyle yol gosteren saygideger hocam Dog. Dr. Nail OZTAS' a, ilgi ve
desteklerinden oturl saygideger hocam Dog¢. Dr. Hikmet KAVRUK' a tesekkur

ederim.



ICINDEKILER

ONSOz

ICINDEKILER
KISALTMALAR LISTESI
TABLOLAR LISTESI
EKLER LIiSTESI

GirRis

BiRINCi BOLUM
KAMUDA PERFORMANS KRITERLERI

1.1. Performans Anlayisi ve Geligimi
1.2. Performans Yonetiminin Tanimi
1.3. Performans Yonetiminin Unsurlari

1.4. Performans Yonetimi Sureci

14.1. Performans Kriterlerinin Belirlenmesi
14.2. Performansin izlenmesi

14.3. Performansin Degerlendiriimesi
14.4. Performansin Gelistiriimesi

1.5.Kamu Kesiminde Degerlendirme
1.5.1. Devlet Memurlari Kanunu’nun Getirdigi Sicil Sistemi
1.5.2. Devlet Memurlari Sicil Yonetmeliginin Getirdigi Sistem

1.5.3. Yuksekogretim Personel Kanunu’'nun Getirdigi Sistem

IKINCi BOLUM

il

iv

viii

10
12
17

17
21
22
27

28
29
31
34

DEVLET UNIVERSITELERINDE AKADEMiK PERFORMANS KRITERLERI

2.1. Turkiye'deki Mevcut Akademik Kriterler
2.2. Turkiye'de Yuksekogretimin Geligimi
2.2.1. Yikseltilme ve Atanmalar

37
47
48



2.2.2. Egitim ve Ogretim

2.2.3. Arastirma ve Yayin

2.2.4. Denetim
2.3. Yuksekogretimde Performans Yonetiminin Gelisimi
2.4. Akademik Performans Kriterlerinin Tanimi

2.5. Akademik Performans Kriterlerinin Sagladigi Yararlar ve Sinirliliklari

UGUNCU BOLUM

53
54
95
56
60
65

il

AKADEMIK PERFORMANS KRITERLERININ BELIRLENMESi UZERINE

BiR ARASTIRMA

3.1. Aragtirmayla ilgili Genel Bilgiler

3.2. Arastirmanin Kapsami, Amaci, Onemi

3.3. Aragtirmanin Varsayimlari

3.4. Arastirmanin Sinirliliklari,Yontemi ve Uygulanmasi
3.5. Aragtirmanin Veri ve Bulgular

3.6. Arastirma Bulgularinin Genel Degerlendirmesi

GENEL DEGERLENDIRME VE SONUG
KAYNAKCA

EKLER

OZET

ABSTRACT

69
72
73
73
75
122

127
141
151
165
167



KISALTMALAR LISTESI

ASOSAI: Avrupa Sayistaylari Birligi

a.g.e: Adi Gegen Eser

a.g.m: Adi Gecen Makale

MPM: Milli Produktivite Merkezi

OECD: Avrupa Ekonomik Kalkinma ve igbirligi Orgiitii
TIiD:Tiirk idare Dergisi

TODAIE:Tirkiye ve Ortadogu Amme idaresi Enstitiisi
UAK: Universitelerarasi Kurul

YOK: Yiiksekogretim Kurumu

v



TABLOLAR LISTESI

Tablo 1. Ankete Katilanlarin Caligtiklari Universite ve Fakdilteler 75
Tablo 2. Ankete Katilanlarin Akademik Unvanlari 76
Tablo 3 Ankete Katilanlarin Lisans Egitimini Aldiklari Ulke ve Sehirler 77
Tablo 4. Ankete Katilanlarin Yiiksek Lisans ve Doktora Egitimini Aldiklari Ulke
Sehirler 78
Tablo 5. Ankete Katilanlarin Daha Once Gorev Yaptiklari Universite Sayisi 79

Tablo 6. Ankete Katilanlarin Akademik Calismalar Sebebiyle Yurtdisinda Kalis
Sureleri 80
Tablo 7. Ankete Katilanlarin Dil Sinavlarindan Aldiklari En YUksek Puanlar 81
Tablo 8. Mevcut Performans Degerlendirme Sistemi ve Mevcut Performans
Degerlendiricileri 82
Tablo 9.Mevcut Olgme Kriterlerini Yeterli Bulan Fakat Uygulanmadi§ini Distinenlerin
Dagilimi 83
Tablo 10.Mevcut Atanma ve Yukseltiimelerin Mevcut Kriterlere Gore Yapildigini
Dusunenlerin Dagilimi 84
Tablo 11. Atanma ve Yukseltimelerde Dil Sartini Gerekli Bulanlarin Akademik

Unvanlara Goére Dagilimi 85
Tablo 12. Mevcut Sistemin Tarafsiz Uygulandigini Dasunenlerin Dagilimi 86
Tablo 13. Dergilerin Bilim Etigine Riayet Ettigini Dustnenlerin Dagilimi 87

Tablo 14. Mevcut UAK Dogentlik Jarilerinin Tarafsiz ve Saglikh YarGtildGgani
Dusunenlerin Dagilimi 88
Tablo 15. Ogrencilerin Performans Degerlendirmelerine Katilmalarini isteyenlerin

Dagilimi 89
Tablo16. Meslektaglarin Performans Degerlendirmelerine Katiimalarini isteyenlerin
Dagilimi 90

Tablo 17. Yoneticilerin ve/veya Meslektaglarin Performans Degerlendirmelerine
Katiimalarini isteyenlerin Dagilimi 91
Tablo 18. Merkezi Bir Orgiittenmenin Performans Degerlendirmesi Yapmasini
isteyenlerin Dagilimi 92
Tablo 19. Kitap/ Kitaplarda Bolum Yazarliginin Performans Kriteri Olmasini
isteyenlerin Dagilimi 94



vi

Tablo 20. Sergiler, Festivallere Katilimin Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin
Dagilimi 95

Tablo 21. Kongre, Sempozyum, Panellerde Yayimlanan Bildirinin Performans Kriteri
Olmasini isteyenlerin Dagilimi 97

Tablo 22. Kitap Editérliginin  Performans  Kriteri Olmasini isteyenlerin

Dagilimi 98
Tablo 23. Arastrma Bursunun Performans  Kriteri  Olmasini isteyenlerin

Dagilimi 100
Tablo 24. Bilim- Sanat Odiliinin Performans Kriteri Olmasini  isteyenlerin

Dagilimi 101
Tablo 25. Projelerin Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin Dagilhmi 103

Tablo 26. Alaninda Kitap Cevirmenliginin Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin
Dagilimi 104
Tablo 27. Makalelerin ve Adayin Eserlerine Yapilan Atiflarin Performans Kriteri
Olmasini isteyenlerin Dagilimi 105
Tablo 28. Uluslararasi indeksler Tarafindan Taranan Dergilerde Editérliik Yapmanin
Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin Dagilimi 106
Tablo 29. Yurutulmus ve Yurutilmekte Olan Derslerin Performans Kriteri Olmasini
isteyenlerin Dagilimi 107
Tablo 30.Tez Yéneticiliginin Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin Dagiimi 108
Tablo 31. Etik ilkelere Riayet Etmenin Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin
Dagilimi 109
Tablo 32. Ogretim Uyesinin Ders Tutumunun Performans Kriteri Olmasini
isteyenlerin Dagilimi 110
Tablo 33. Ogretim Uyesinin Ogrencilere Kargi Davraniglarinin Performans Kriteri
Olmasini isteyenlerin Dagilimi 111
Tablo 34. Yabanci Dil Sinavini ve Dil Sartini Atanma-Yukseltime Sureglerinde
Gerekli Bulanlarin Dagilimi 112
Tablo 35.Tium Atanma ve Yukseltime Sireglerinde UAK a Basvurulmasini
isteyenlerin Dagilimi 113
Tablo 36.Akademik Unvanlari UAK Jiirisinin Vermesini isteyenlerin Dagiimi 114
Tablo 37. Atamalarin Yapilmasi ile ilgili Dagilim 116
Tablo 38. Aragtirma Gorevlilerinin Merkezi Sistemle Segilmesini Istemeyenlerin
Dagilimi 117



vii

Tablo 39. Atanma ve Yikseltimelerde Merkezi Bir Orgitlenmeyi isteyenlerin

Universitelere Goére Dagilimi 118
Tablo 40. Atanma ve Yikseltimelerde Merkezi Bir Orgiittenmeyi isteyenlerin
Universitelere Gére Dagilimina iligkin Ki-Kare Tablosu 119
Tablo 41. Mevcut Performans Degerlendirme Sistemini Yeterli Bulanlarin Akademik
Unvanlara Goére Dagilimi 120
Tablo 42. Mevcut Performans Degerlendirme Sistemini Yeterli Bulanlarin Akademik
Unvanlara Gére Dagilimina iliskin Ki-Kare Tablosu 121
EKLER LISTESI

EK 1 Turkiye'de Devlet Universitelerinde Akademik Performans Kriterlerinin
Belirlenmesi Aragtirmasi 151

EK 2 2007-2008 Ogretim Yili Ogretim Elemanlarinin Akademik Gérevlerine
Gore Sayilar 160



GirRis

Devlet; butin zamanlar bakimindan genel geger bir taniminin
yapilmasi gug¢ olan bir kavramdir. Bunun sebebi devletin "gok yonli" ve
"soyut" bir olgu olmasidir. Bu nedenle her bir farkli bakis agisi, her disiplin,
her ideoloji kendi devlet tanimini yapabilecektir. Devleti bir butin olarak
anlamak ancak bu pargalari birlestirmekle olabilir.

En yaygin tanima gore devlet, belli bir Ulke Uzerinde yerlesmis,
zorlayici yetkiye sahip bir ustun iktidar tarafindan yonetilen bir insan
toplulugunun meydana getirdigi siyasal bir kurulustur.' Devlet, insanlarin
toplum yasaminda basvurduklari bir o6rgutlenme bigimidir ve siyasal bir
organizasyondur.zNUfuz alaninda egemenlik hakkinin nihai ve mutlak
sahibidir.?

Tum toplumlarda, en kapsayici ve yetkili 6rgit devlettir. Orgltler,
insanlarin tek baslarina gerceklestiremedikleri amaglarina ulagsmalarini;
gerceklestirebildiklerini de, daha etkili ve verimli bir bigimde basarmalarini
saglayan araglardir.* Kamu yénetimi agisindan devlet “kurumlar kurumu” ya

da orgutler orgutu olarak tanimlanabilir.

Belli bir toprak pargasi Uzerinde yasayan insanlarin ortak nitelikteki
gereksinimlerini  karsilamak devletin temel amacidir.® Devlet, toplum
bireylerinin bir arada yasamaktan dogan ortak gereksinimleri ve isteklerinin
teminini  amagcglar. Devlet, vyetkisi dahilindeki ¢ok c¢esitli ara¢c ve

mekanizmalarla, toplumun tiim alanlari Gizerinde etkili olur. ’

! Miinci KAPANI: Politika Bilimine Giris,(Ankara,2002),35.

? Server TANILLI: Devlet ve Demokrasi -Anayasa Hukukuna Giris,(1993),9.

3 A.Nuri YURDUSEV: "Uluslararas iliskiler Oncesi”,Devlet, Sistem ve Kimlik, Atila
ERALP(Istanbul,2004),20.

* Atila BARANSEL: Cagdas Y6netim Diisiincesinin Evrimi,(istanbul,1979),23.

* Miinci KAPANI: Politika Bilimine Giris,(Ankara,2002),43.

® Halil NADAROGLU: Mahalli idareler,(istanbul,2001),3.

7 Abdurrahman AKDOGAN: Kamu Maliyesi,(Ankara,1987),20.



Devlet toplumu olusturan bireylerin ayri ayri ya da birden fazlasinin bir
araya gelmesiyle saglayamayacaklari  gereksinim ve isteklerin
gerceklestiriimesi amaciyla, gorevli ve yetkili bir orgut olup, devletin saglamak
durumunda bulundugu bu gereksinim ve isteklere “kamusal ihtiyaclar’®
denilmektedir. Kamu yonetimleri, alinan siyasal kararlari uygulayan ve
boylece topluma hizmet sunan birimlerdir. Vatandaslar devleti kamu

yonetimleri ile somut olarak hissederler.

Kamusal ihtiyaglarin neler oldugu, baska bir deyigle; hangi mal ve
hizmetlerin kamu kuruluslari tarafindan gergeklestirilecegi sorusu devletin
boyutunu anlamamiz igin 6nemlidir. Bu soruya verilen cevap dunyada

meydana gelen ekonomik, sosyal, siyasi gelismelerden etkilenmektedir.

16. yuzyildan 18. yuzyila kadar etkili olan “merkantilizm” dustncesinde
devletin ekonomi de dahil olmak Uzere her alanda dizenleyici ve aktif rol

oynamasi onerilmistir.

1776 yihinda Adam Smith’in yayinladigr “Uluslarin Zenginligi” adli
kitap ile devlet mudahalelerini diglayan ve piyasa Ozgurliklerini 6ngbren
dusunceler yayginlasmistir. Klasik (liberal) iktisatgilar minimal devlet
anlayisini on plana cikarmiglardir. Ticaret ve isbolumunun ne kadar fazla
serbest olursa ve de piyasada ne kadar fazla rekabet mevcut ise halkin o

dlciide fayda saglayacagi goriisii 6ne strllimistir.®

1929 yilinda ortaya ¢ikan dunya ekonomik krizi uluslararasi iligkilerde
birgok degismeyi gundeme getirdigi gibi, ulus devletlerde devletin ekonomik
mudahalesini de arttirmistir.  Devletin  makro-ekonomik  sorunlarla
miicadelede ekonomiye aktif olarak miidahalede bulunabilecegi tezi ' biiyiik
destek bulmustur. Boylece devletin ekonomiye mudahale edebilecegi

¥ Abdurrahman AKDOGAN: Kamu Maliyesi,(Ankara,1987),20.

? Adam SMITH: Milletlerin Zenginligi, Cev:Haldun DERIN,(2006),357.

10 John Maynard KEYNES: istihdam, Faiz ve Para Genel Teorisi, Cev: Asim BALTACIGIL,
(Istanbul,1969)



anlayisi genel kabul gdérmistir. Ote yandan refah devleti anlayisi, devletin
ekonomik fonksiyonlarini incelerken devletin etkin olarak ekonomiye

mudahale gerekgelerini olusturmustur.

Dunyada 1970'li yillarin ortalarinda yaganan ekonomik kriz ve
durgunluklar, devletin birgok alandaki rolinun tartigiimasini da beraberinde
getirmigtir. Ekonomide keynezyen yaklagsim ve refah devleti anlayigi sert
elestirilere maruz kalmistir. Her seyi bizzat Ustlenen ve yapan devlet
anlayisindan, her seyi denetleyen ve yapilmasinin énindeki engelleri kaldiran
devlet anlayigina dogru hareket eden bir sirece girilmistir. Dogal olarak bu
sureg, "devletin ne yapmasi veya ne yapmamasi gerektigi" konusunda
tartismalari beraberinde getirmistir. "

1980’lerde devletin rolu ve iglevi Uzerindeki baskilar daha da artmigtir.
Bu baskilar, devletin yeniden bicimlenmesinde ve makro ekonomik
politikalarda belirleyici olmustur.’> Bu dénemde “biiyiik” devlete ve “hantal”
biirokrasiye karsi mesafeli ideolojik goriisler yayginlagsmistir.”® Diisiince
sistemindeki bu kayma, aslinda birgok sektorde devletin rolunin radikal
bicimde sorgulanmasi anlamina geliyordu. Bu dusunceler basta Thatcher ve
Reagan olmak uzere bir¢ok Ulkede i¢ siyasi degismeler sonucu iktidara gelen
siyasal kadrolar tarafindan somut politikalara dénistiiriimastar. ™

1970’li yillarda baglayan ve 1980’li yillarda artan devletin rolu ve iglevi
uzerindeki baskilarin 1990’ ve 2000’li yillarda da surdugu soylenebilir.

" Bekir PARLAK- Zahid SOBACI: Kuram ve Uygulamalarda Kamu Y 6netimi, (Ankara: Alfa
Aktiiel, 2005), 313.

'2 Manuel Guitian :”Economic Policy Implications of Global Financial Flows”, Finance
&Development,(April,2007),32.

"> Manuel Guitian :”Economic Policy Implications of Global Financial Flows”, Finance
&Development,(April,2007),32.

'* An Outline Of American History:www.usinfo.state.gov,147.



Dis guvenlik, i¢ guvenlik, dis temsil, adalet'®

gibi yararlari tum Ulke
duzeyine yansiyan hizmetleri devletin bizzat kendisinin yapmasi, bu sayilanlar
diginda daha once devletin gorev ve yetki alaninda olan hizmetlerin mimkun
oldugunca yerellestiriimesi ve/veya Ozellestiriimesi yonunde gorusler agirhk
kazanmaktadir. Devletten, bizzat kendisinin sundugu mal ve hizmetleri de
0zel sektorin yonetim ve drgutlenme yontem ve teknikleri ile gerceklestirmesi

beklenmektedir.

En genel ifadeyle kit kaynaklar ve sinirsiz ihtiyaclar dengesi/
dengesizligi sonucunda c¢ogu zaman kargilagilan ve zaman zaman
siddetlenen rekabet kosullari karsisinda ayakta kalabilmek isteyen Ozel
sektor kuruluglarinin yeni yonetim ve oOrgutlenme yontem ve teknikleri
arayiglarina girmeleri ve bunlar pratikte basariyla uygulamalari, kamu
yonetiminde de bu yeni yontem ve tekniklerin basariyla uygulanip

uygulanamayacagi sorusunu gundeme getirmektedir.

Performans yonetimi 6zel sektorin basarili sekilde uyguladigr yonetim
ve Orgltlenme ydntem ve tekniklerinden birisidir. Ozel sektérde daha erken
donemlerde kullaniimasina kargin 1970’lerin ortalarindan baglayarak, kamu
hizmetlerinde performansi artirmak, temel bir politika haline gelmistir ve
1990l yillardaki gelismeler kamu yonetimlerini de ciddi bir sekilde etkilemigtir.
Bu gelismeler kamu yoOnetimlerinde vatandaglarin beklentilerine karsilik

vermek olarak yansimistir.'

Kamuda performans yonetimi kamu yoOnetiminin topluma sunmayi
amagcladigr mal ve hizmetlerin yerine getiriimesidir. Kamu burokrasisi icinde
bulunan hizmetleri yerine getirme ve sunma c¢alismalarini ifade eder. Kamu

kurumlarinin basarili bir sekilde dogru ve gerekli mal ve hizmetleri yerine

" Devletin bizzat yapmasi gereken hizmetlere egitim, baymdirlik vb. hizmetleri ekleyen goriisler
mevcuttur.

"*Muhsin HALIS ve Mehmet TEKINKUS: "Kamuda Performans Yonetimi” Kamu Yonetiminde
Cagdas Yaklagimlar, (Ankara: Seckin,2003),171.



getirme ve sunmada kullandigi yol, yontem ve araglar konusunda yapilan

faaliyetlerdir."”

Performans, yonetim biliminde birey bazinda ve Orgut bazinda olmak
uzere iki boyutta ele alinmaktadir. Birey bazinda performans yonetimi, bir
kurumda c¢aligsanlarin  basari oOlgumund ilgilendirirken; o6rgut bazinda
performans, orgutun yerine getirdigi faaliyetlerin, Urettigi mal ve hizmetlerin
tutumluluk, verimlilik ve etkinlik, kalite ve kamu orgutlerinde bu sayilanlara ek
olarak hakkaniyet Olgutlerine gore sunulmasini icermektedir. Birey ve oOrgut
performansi bir kurumda i¢ ice gecmis ve birbiriyle baglantili olmasina
ragmen tezimin kapsami bireyin performans kriterlerinin belirlenmesi ile

sinirlandiriimigtir.

Tarkiye'de kamuda performans yonetimi ile ilgili ¢aligmalar oldukca
yenidir. Sayistay’in 2003 yilinda performans Olgimune iligkin on arastirma
raporu bu alandaki ilklerdendir.'®2004 yilinda gikarilan Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Yasasi performans yonetimininin unsurlarini barindirmaktadir. Bu
kanunda kaynaklarin etkin, verimli ve ekonomik bi¢cimde kullaniimasi ve bu
yolla hesap verme mekanizmasinin gergeklesmesi amaglanmaktadlr.198agllk

Bakanligr’'nin performans yonetimi uygulamalari mevcuttur.

Tarkiye'de kendine 6zgu bir kamu 6rgutu olan devlet Universitelerinde
ise performans yonetimi uygulamalari yoktur. Akademisyenler igin belirlenmis
atanma ve yukseltiime kriterleri mevcuttur ancak bu kriterlerin akademik

performans kriterleri oldugunu sdylemek dogru olmaz.

Tez l¢ bélimden olusmaktadir. ilk bélimde performans ydnetimi

anlayisindan, performans  yOnetiminin  gelisiminden, kavramlardan,

' Hasan Hiiseyin CEVIK: Tiirkiye’de Kamu Y6netimi Sorunlari, (Ankara: Seckin,2001),154.
' http://www.sayistay.gov.tr/yayin/yayin2.asp?id=95
110.12.2003 tarihinde kabul edilen 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Yasas: madde 1.



performans yonetiminin unsurlari ve sureglerinden, kamu kesiminde personel

degerlendirmelerini dizenleyen mevzuattan bahsedilecektir.

ikinci bolumde  Turkiye'deki mevcut  akademik  kriterler,
Tarkiye’de  yuksekogretimin  geligsimi,  yuksekogretimde  performans
yonetiminin gelisimi, akademik performans kriterlerinin tanimi, akademik

performans kriterlerinin sagladigi yararlardan bahsedilecektir.

Uglincii  béliimde Tirkiye'’de devlet Universitelerinde akademik
performans kriterlerinin belirlenmesi Uzerine bir arastirma yer almaktadir.
Arastirmayla ilgili genel bilgiler, arastirmanin kapsami, amaci, 6nemi,
arastirmanin varsayimlari, aragtirmanin sinirhliklari, yontemi ve uygulanmasi
arastirmanin veri ve bulgulari, aragtirma bulgularinin genel degerlendiriimesi

yer almaktadir.



BiRiINCi BOLUM
KAMUDA PERFORMANS KRITERLERI
1-1 Performans Anlayisi ve Geligimi

Gunumuzde ¢ok hizli bir degisim yagsanmaktadir. Bu degisim yagsamin
hemen hemen tum alanlarini kapsamakta ve etkili sonuglarin dogmasina yol
acmaktadir. Bilim dallari bu degisimi ya yavaglatma, hizlandirma, ya

yonlendirme, ya kendi yapisina uyumlu hale getirmeye ¢aligsmaktadir. 20

Dunyada meydana gelen gelismeler kamu yonetimleri ve onlardan
gergeklestirmesi beklenen hizmetlerin degismesine yol agmistir. Onceden
kamu yOnetimlerinden sunumu beklenen hizmetlerin arttk kamu
yonetimlerinden beklenmemesi daha Onceden kamu yonetimlerinden
sunumu  beklenmeyen  hizmetlerin  bugun  kamu  yOnetimlerinin
gerceklestirmesi gereken dnemli hizmetler arasina girmesi, bu alandaki hizli
gelismelerin  gostergeleri  sayilabilir.?'Bir  diger gosterge de kamu
yonetimlerinin kullandigi yonetim ve oOrgutlenme yontem ve tekniklerinin
degismesidir. Bu degismeler performans odakli kamu 6rgutlerinin artmasina

zemin hazirlamaktadir.

18.yuzyilda sanayi devrimi ile birlikte kismen de olsa performans
yonetimi  ¢alismalarinin  oldugunu gosteren arastirmalar mevcuttur. %2
iskogya’da kooperatifci Robert OWEN tarafindan 18.yy da isciler igin

hazirlanan “karakter sicilleri” ve 1813 yilinda A.B.D.’de Tuggeneral Lewis

%% Burhan AYKAC:21.Yiizyilda Kamu Yénetiminde Yeni Egilimler”, Gazi Universitesi [iBF
Dergisi, C.4,S.2,(Ankara,2002),15.

2! Burhan AYKAC:”Kamu Y6netiminde Kriz ve Kriz Yonetimi”,Gazi Universitesi [iBF Dergisi,
C.3,S.2,(Ankara,2001),123.

*2 Seleuk YALCIN: Personel Idaresi, (Istanbul, 1973), .3



Crass’in komutasi altindaki subaylar hakkinda hazirladigr “verimlilik raporu”

performans ydnetiminin 19. yiizyildaki érneklerindendir.?

Bugunku anlamda bilimsel temellere dayanan performans yonetimi
anlayisinin temeli ise yonetim biliminin kurucularindan Taylor tarafindan
20.yy’'In baginda hareket ve zaman etudu ¢alismalari ile atilmistir.1940°h ve
1950°li yillarda “yoneylem arastirmasi”, Peter Drucker'in 1950’li yillarda
geligtirdigi “amaclara gore yonetim’,1950 ve 1960’1 yillarda “basgar
degerleme” ve “sistem yaklasimi”,, 1970’lerin baglarinda “kritik olay teknigi”
ve “davranis degerleme Olgumleri”, 1970’ lerin ortalarinda “sonu¢ odakli
performans degerleme” sistemlerinin ve anlayislarinin ortaya ¢ikigl

izlemistir.2*

1980’li yillardan itibaren “toplam kalite yonetimi”, “yeni kamu yonetimi”,
yonetisim, post burokrasi- post modernizm, yonetsel reform, hesap verebilirlik
gibi ¢ok sayida yeni yonetim ve oOrgutlenme yontem ve teknigi ortaya
cikmistir.

Bu yonetim yontem ve tekniklerinden birisi de performans yonetimidir.
Performans yonetimi adi performans yonetimi olmasa da birgok yonetim ve

orgutlenme yontem ve tekniginin iginde yer almigtir.

Rekabet kosullar kargisinda ayakta kalabilmek isteyen 0Ozel sektor
kuruluglarinin yeni yonetim ve orgutlenme yontem ve teknik arayislarina
girmeleri ve bunlar pratikte basariyla uygulamalari, hantallik, etkinsizlik ve
verimsizlikle suglanan kamu yonetiminde de bu yeni yontem ve tekniklerin

basariyla uygulanip uygulanamayacagi sorusunu gindeme getirmigtir.

» G. Turgay BATTAL: Performans Degerlendirmesi, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Gazi
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,(Ankara, 1996), s.112

** Nuri TORTOP, Eyiip G. iSBIR, Burhan AYKAC: Yonetim Bilimi. (Ankara,1999),229, Asim
BALCI - Ahmet NOHUTCU - Namik Kemal OZTURK- Bayram COSKUN: Kamu Yonetiminde
Cagdas Yaklasimlar,(Ankara,2008)



Kamu yoOnetimlerini yeni yontem ve teknik arayigina goturen
etkenlerden birisi de hizla degisen sartlar ve anlayiglarin da etkisiyle,
insanlarin kamu hizmetlerinden beklentilerinin degismesidir. Halkin kamu
hizmetlerinden beklentileri nicel dlgutlerden, etkinlik, verimlilik, kolaylik, hiz ve
kalite gibi nitel Olcutlere kaymaktadir. Vatandaslar surekli degisen ve
cesitlenen kamu hizmeti taleplerine kargi duyarlh kamu yonetimleri
beklemektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler sonucunda
insanlarin dunyanin herhangi bir yerinde gerceklesen olaylardan haberdar
olabilmesi ve oradaki yasam tarzi ve kalitesi ile kendi yasamlarini karsilas-
tirabilmesi sonucunda kamu hizmetlerinde kalite beklentisi artmistir.

Tum bu gelismelerden yuksekogretim de etkilenmektedir. Bilgiye,
bilime yaklagim degismektedir. Yuksekogretim talebi artmaktadir. Dunya
Bankasi, UNESCO ve OECD gibi uluslararasi kuruluslarin raporlarina gore,
duinyada yuksekogrenim goren ogrenci sayisi 1985 yilinda yaklasik 20
milyon iken, 1990’da 26 milyona, 1995'de 38 milyona yukselmis ve 1995
yilindan itibaren hizla artarak, 2001 yilinda 85 milyonu agsmistir. Bu sayinin,
gunumuzde 100 milyonu astigi tahmin edilmekte, 2020°’de ise, 200 milyon
duzeyine ulagsacagi ongorulmektedir. Yuksekogrenim goren dgrenci sayilari
1998 -2003 yillari arasinda Japonya’da yilda ortalama % 0,2, ABD de % 2.2,
AB ulkelerinde % 3.1 artig gosterirken, 2004’'de Hindistan’da % 8, Cin’de ise
% 20 ye yakin bir artis gdstermistir.?

Universiteler degisen diinya kosullari ve ddrenci talepleri gergevesinde
yonetim sistemlerini sorgulamaya baslamistir. Birgok (ilkede® {niversiteler

yonetim sistemlerini Ozerklikten esneklige, katiimciliktan kalite ve hesap

YK Strateji Kitab1,2007, http://www.yok.gov.tr/content/view/557/238/lang,tr TR/,14.

%6 nStandards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area",
European Association for Quality Assurance in Higher Education-ENQA,2005
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verme ilkelerine kadar genis boyutlari olan sekillerde o6rgutlemektedirler.
Bircok ulkede Universitelerde performans yonetimi uygulamalari baglamigtir.
Ancak  ulkemizde devlet uUniversitelerinde  performans  yonetimi

uygulanmamaktadir.
1-2 Performans Yonetiminin Tanimi

Performansin kesin bir tanimini yapmak zordur. Farkl sureclere gore
farkh anlamlar alabilir. En basit haliyle bir isi yapan bireyin, grubun ya da
orgutin amaglanan hedefe yonelik olarak gergeklestirebildiklerinin nicel ve
nitel olarak anlatimidir.?’ Motivasyon, yetenek, tecribe gibi karisik birey
degiskenlerinin bir fonksiyonudur.28 Performans, kamu kesiminde hizmet

olarak ortaya gikmaktadir.?®

Performans yonetimi, kurumun onceden belirledigi amag ve hedeflere
ulasmak igin izledigi yol ile elde ettigi sonuglarin birlikte degerlendirildigi bir
strectir.®

Kamu yonetiminde performans yonetimi, kamu orgutlerinin gerekli mal
ve hizmetleri yerine getirme ve sunmada kullandigi yol, ybntem ve
arag:lardlr.31 Kamuda performans yonetimi; etkin, verimli, ekonomik hizmet
sunma amacini gergeklestirebilmek igin vatandasi merkeze alan bir anlayis
benimsemekte; vatandasi pasif kimlikten kurtarip aktif bir kimlige

*" 1. Melih BAS ve A. ARTAR: isletmelerde Verimlilik Denetimi, Olgme ve Degerlendirme Modelleri
(Ankara, 1991),13.

¥ Ricky W. GRAFFIN, Ann WELSH, Gregory MOORHEAD : “Percieved Task Characteristics And
Employee  Performance: A Literature Review”, The Academy Of Management Review,
Vol.6,No.4,(Oct.1981), 655-664.

* Temel CALIK: Performans Yo6netimi (Ankara,2003),9.

* Hamza ATES ve Dilek CETIN:’Kamuda Performans Yonetimi ve Performansa Dayali
Biitce”,Cagdas Kamu Yonetimi I1,(Ankara,2004),256.

! Dilek CETIN CiVi: Belediyelerde Performans Yonetimi, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi (Kocaeli,2006), 3.
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biriindirmektedir.> Bu anlayis vatandasin hizmetlere iligkin hedefler

koymasini ve devletin bu hedeflere ulasmasini beklemektedir.

Performans yonetimi verimlilige, etkililige ve ekonomik olmaya
odaklanmig orgut yonetimi anlayigi olup, bu unsurlara ulasabilmek igin
Olculebilir hedefler koymak ve ciktilari/arinleri surekli olgmeyi gerekli
kilmaktadir. 3

Performans  yonetimi  dort farkh duzeyde yapilabilmektedir:
(1)Calisanlarin (bireylerin), (2)birimlerin (bolum, ekip ya da takimlarin), (3)
orgutun (4) birbirleriyle mal ve/veya hizmet Uretme konusunda igbirligi yapan

orgutler arasi aglarin performanslar y('jnetilebilmektedir34
Performans yonetiminin temel amaci, performansin hedefler ve
kriterler araciligiyla belirlenmesi, Olcliimesi ve taraflarin bilgilendiriimesi

yoluyla performansin gelistirilmesidir.*

Performans yoOnetimini birey ile ilgili, birim ile ilgili, orgut ile ilgili,
endustri ile ilgili ve ¢evre ile ilgili faktorler etkilemektedir. >

Performans ydnetimi:*’

. Orglt amaglarini birey, sube, bélim amaglarina dénistirdr.
J Orgut amaglarini agiklamaya yardim eder.
. Devam eden dogal bir suregtir.

32 Hamza ATES ve Dilek CETIN: a.g.e.255.

*3 Kamil Ufuk BILGIN: “Performans Y 6netiminde insan Kaynag: Planlamasi”, TODAIE,

2004, 125.

** H.H.SPANGENBERG,C.C.THERON:”Developing A Performance Management Audit
Questionnaire”,South African Journal of Psyhology,(1997),v.27,1.3,147.

»Ismet BARUTCUGIL: Performans Yonetimi (istanbul,2002) ,126.

*® David J. KETCHEN, JR.; James G. COMBS; Craig J. RUSSELL; Chris SHOOK; Michelle A.
DEAN; Janet RUNGE; Franz T.LOHRKE; Stefanic ENAUMANN;Dawn Ebe HAPTONSTAHLI,
Robert BAKER; Brenden A. BECKSTEIN; Charles HANDLER; Heather HONIG; Stephen
LAMOUREUX: “Organizational Configurations And Performance: A Meta Analysis”, The Academy
Of Management Journal, Vol.40, No.1,(Feb., 1997), 223-240.

*"Michael ARMSTRONG: Performance Management Key Strategies and Practical
Guidelines(2000),6.
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o Kontrol ve baskidan ziyade uzlagma ve igbirligine dayanir.

J Bireyi kendi performansini yonetmeye tesvik eder.

. Ast ve Ust arasinda acik ve guvenilir, iki yonlu bir iletisime
ihtiyac duyar.

J Surekli geri bildirime ihtiyag duyar. Geri bildirim vasitasiyla

bireyin is ile ilgili deneyim ve bilgisi orgute aktarilir.

1-3 Performans Yonetiminin Unsurlar

Performans yénetiminin unsurlari®® ve sayisi lizerinde genel bir uzlasi
yoktur. Performans, c¢ok cesitli unsurlarin ya da boyutlarin bir araya
gelmesinden olusan bir olgudur. Performansin bazi boyutlari, zaman
icerisinde Onemini kaybederken bazilari daha 6nemli hale gelmis, bazi
unsurlar ise yeni ortaya cikmistir®® Ornegin Il. Dinya Savasindan sonra mal
ve hizmetlere duyulan talebin artmasi ve kaynaklarin kit olmasinin yarattigi

k40

ortam nedeniyle tutumluluk ve verimlilik™ daha sonra etkinlik ve guinimuzde

de kalite unsurlari geligme gostermigtir.

Ote yandan performansi olusturan unsurlar, sunulan mal ve/ veya

1 Ornegin belediyenin sundugu

hizmetlerin cesidine gore de degisebilir.
hizmetlerde kalite daha On planda iken hastanenin sundugu hizmetlerde

etkinlik daha 6n plandadir.

3% Zuhal AKAL, isletmeler icin etkenlik, verim ve girdilerden yararlanma, verimlilik, kalite, yenilik,
calisma yasaminin kalitesi ile karlilik ve biitgeye uygunluk olmak iizere performansin yedi
boyutundan bahsetmektedir. Kamil Ufuk BILGIN ise, &zel sektérde uygulanan performans
yonetiminin ilke ve ozelliklerinin kamu yonetimine aynen uygulanamayacagii belirttikten sonra,
kamu performans yo6netiminin unsurlarini performans anlayisinin kabulii, kurumsal performansin
olusturulmasi, bireysel performansm izlenmesi, sayilabilir performans hedefleri, o6lgiilebilir
performans olgiitleri, agiklik, hukukilik ve insanilik ilkesi olarak belirtmistir.

¥ Mehmet SONGUR: Mahalli Idarelerde Performans Olciimii, (Ankara,1995),8.
40 Zuhal AKAL: isletmelerde Performans Olgiim ve Denetimi, (Ankara,1998),6.
*! Peter F. DRUCKER:(1996), “Gelecegin Anahtari-Verimlilik”, Verimlilik, Cilt: 25, Say1: 2,13.
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Son olarak performansin unsurlari, mal ve/veya hizmetin hangi sektor
tarafindan  sunulduguna (kamu kesimi, 0zel kesim) gobre de
cesitlenebilmektedir. Belirtilen faktorler dikkate alindiginda, 6zel orgutlerde
kabul edilen verimlilik, etkinlik, tutumluluk ve kalite unsurlarina kamu

orgutlerinde bu sayilanlarin yaninda hakkaniyet ilkesi de eklenmektedir. 42

Tutumluluk (Economic): Kalite goz onuinde bulundurularak faaliyetin
gerceklestiriimesinde kullanilan kaynaklarin maliyetinin en aza indirilmesidir.
“istenilen amaca en kisa siirede, en diisiik maliyet ile en uygun miktar ve
yerde ulagsmak olarak tanimlanan tutumluluk unsuru kamu orgutlerinin isg,
islem ve faaliyetlerini bu ilkeye uygun olarak koordine etmesini, harcamalarini
tutumlu olarak yerine getirmesini ve bu ilkeye uygun olarak orgutlenmesini

gerektirmektedir. **

Diger kaynaklari oldugu gibi insan kaynagini da tutumlu bir sekilde
kullanmak bu ilkenin bir parcasidir. Amaca ulasma da en dogru, en uygun
sayida personeli dogru zaman ve yerde kullanmak kamu orgutlerinin basari

ve tutumlulugunun géstergesi sayilabilir.*®

Ozel kesime gore kamu kesimi agisindan, tutumluluk kavramini
tanimlamak ve agiklamak daha zordur. Sadece, alternatifler arasinda segim
yapma imkaninin oldugu durumlarda tutumluluk s.aglanabilir.46 Bu nedenle
tutumluluk, zaman zaman tasarruf, ekonomik davranmak, kaynaklarin israf
edilmemesi, digsalliklarin ve Uretim Olgeklerinin g6z Onunde tutulmasi

anlamina gelmektedir.*’

“0mer KOSEOGLU: “Belediyelerde Performans Yonetimi”, TID, Y:77, S:447,(2006) ,214.

# @SOSAIz_Perforvmans Denetim Rehberi, Sayistay Baskanligi,(Ankara,2002), 93.

* Omer KOSEOGLU: a.g.e. 215.

* Dilek CETIN CiVi: a.g.e. 25.

4 Nihat FALAY: “Verimlilik-Etkinlik-Tutumluluk”, Cagdas Sayistay Denetimi Sempozyumu, (4-5
Haziran 1987), 55.

*7 Nihat FALAY: “Denetim, Verimlilik/Etkinlik/Tutumluluk (VET) ve Sayistay”, Sayistay Dergisi,
135. Kurulus Yildoniimii Ozel Sayisi, Sayi: 25, (Nisan-Haziran 1997),21.
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Verimlilik (Effeciency): Yapilan faaliyetin girdi ve ciktilarinin sayisal
olarak olgulebildigi bir kavramdir. Verimlilik 6érgutun hedeflerini gz 6nunde
tutarak, belirli girdilerle en yuksek c¢iktinin elde edilmesini veya sabit giktinin
en az girdiyle elde edilmesini ifade eder. Buna gore verimlilik iki sekilde
saglanabilir: ilki, ayni girdiler kullanilarak gikti artirilabilir. ikincisi, ise belirli bir

ciktiya, girdilerin azaltiimasi sonucu ulagilabilir.*®

Verimlilik, giktinin girdi ile kiyaslanip, kaynaklarin ne 6lgude etken ve
etkili kullanildiginin belirlenmesine iligkin bir dlgudir. Orglit performansinin
fiziksel dlciimii olarak da ifade edilebilir.*®* Verimlilik miimkiin olan en diisiik
kaynak harcamasi ile en yuksek sonuca ulagmaktir. Verimlilik matematiksel
olarak ciktinin girdiye orani geklinde ifade edilebilir.

Verimlilik gerek kamu da gerekse Ozel sektorde kritik unsur olarak
tanimlanabilir.®® Verimli olmayan 6zel sektdr rekabet karsisinda ayakta
kalmakta zorlanacagi gibi verimli olmayan kamu yonetimi de toplumun

beklentilerini karsilamakta zorlanacaktir.

Etkinlik (Effectiveness): Orgitiin dnceden tanimlanmis amaglarina
ve stratejik hedeflerine ulasmak amaciyla gerceklestirdigi faaliyetlerin
sonucunda, bu ama¢ ve hedeflere ulagsma derecesini belirleyen bir
performans unsurudur.®'  Etkinlik, énceden belirlenen amaclara ulasma
derecesidir. Etkinlik, stratejik hedeflere ulasim seviyesinin gostergesidir.
Amaglara ulasma derecesinde subjektif deger yargilari devreye girmekte bu
da etkinligin herkes tarafindan farkli tanimlanmasina yol agmaktadir.

* Omer KOSEOGLU: a.g.e. 216.

* Alan LAWLOR:Productivity 2000: A Bridge to the Future (Jakarta, 1986)’dan naklen I.Melih BAS
ve A.ARTAR: a.g.e.36.

% Ramazan GOKBUNAR ve Halit YANIKKAYA: Etkin Devlet ve Ekonomik Gelisme,
(Ankara,2004),139.

3! Ahmet ARSLAN: Kamu Harcamalarinda Etkinlik, Verimlilik ve Denetim,
http://www.maliye.gov.tr/apk, 4.
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Amaglarin 6znel degil de nesnel bir sekilde ortaya koyulmasi ile
etkinlik gozlenebilir. Agik, olgulebilir ve herkes tarafindan bilinen amaglarin
etkin olup olmadigini gozlemlemek daha kolaydir.

Etkinlik ve verimlilik kavramlari sik sik karistirlmakta ve zaman zaman
bir biri yerine kullaniimaktadir. Atilla Baransel, etkinlik ve verimlilik arasindaki
iliskiyi soyle aciklamaktadir: “Etkinlik, herhangi bir faaliyetin amaca ulagsma
derecesini; verimlilik ise giktilar ile girdiler; sarf edilen gabalar ile elde edilen
sonuglar, gelirler ile giderler arasindaki oranlari ifade eder”.*?Peter F.Drucker
ise soyle aciklamaktadir:"Verimlilik igi dogru yapmaktir. Etkinlik ise dogru isi

yapmaktir.”*®

Kalite (Quality): Uretilen mal veya hizmetin misteri/ kamu kurumlari

icin hizmeti alanlarin taleplerini karsilama derecesidir.**

Kalite, kaynaklarin verimli kullanilmasini saglayan, urun ve hizmetlere
kullanim uygunlugu kazandiran, hizmeti alanlarin gereksinimlerine uygun
uretim ve hizmet anlayisini egemen kilan, orgutlerin kamuya karsi olan
sorumluluklarini olumlu olarak gerceklestirmelerine olanak saglayan bir

performans unsurudur.>®

Kalite kavramini rekabet etme gucu ile 6lgen, kar maksimizasyonu ve
rekabete dayanan bir anlayisla ¢alismayan kamu kurumlari igin bir zorunluluk
olarak gérmeyen yaklasimlarda mevcuttur. >

Kamu kurum ve kuruluslarinda da kaliteli hizmet sunmak baglaminda
toplam kalite yonetiminin uygulanmasi 1980’lerden sonra geligmigtir. Bunun

nedenleri arasinda, 6zel sektdrde yasanan degisime kamu yonetiminin

32 Atilla BARANSEL: Cagdas Yénetim Diisiincesinin Evrimi,(istanbul,1993),36.
>3 Peter F. DRUCKER: The Practice of Management.( New York, 1986).
>*1.Melih BAS ve A. ARTAR: a.g.¢.65.

> zithal AKAL: a.g.e.28.

*® Dilek CETIN CiVi: a.g.e.26.
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kayitsiz kalamamasi, vatandaglarin kaliteli mal ve hizmet beklemeleri,
ozellestirme konusunda kamu yénetimi Gizerindeki baskilar sayilabilir.>” Her
ne kadar toplam kalite yoOnetiminin, kamu yoOnetiminde uygulanip
uygulanamayacag! tartisilsa da; bugin kamu kurum ve kuruluslarinin hizmet
kullanicilarina kaliteli hizmet sunmak gerekliliginin bulundugu genel olarak
kabul edilmistir. Artik vatandaglar kamu kurumlarinda da kalite aramaktadir.
Bu durum sonucunda da kamu kurumlarinin kendi aralarinda rekabet

etmeleri soz konusu olmaktadir.

Hakkaniyet (Equity): Hakkaniyet unsurunu tanimlamak hi¢ de kolay
degildir. Kamu orgutlerinin hizmet sunumlarinda nicelik ve nitelik agisindan

farklihk dogmamasi ve var olan farkliliklarin azaltiimasini gerektirir.

Kamu orgutlerinde hakkaniyet ilkesi, hizmetlere esit ulasimi, adaleti
ve demokratik degerlere sahip olmayi gerektirir. Kaynaklarin esit olarak
dagilimini saglamak ¢ok zor olmasina ragmen, esitlik ideali dogrultusunda
kaynaklarin adil bir bigimde dagilimi ve hizmetlerin hakkaniyete uygun olarak

sunulmasi mimkindur.

Hizmetlerin esit dagilimini saglamak her zaman mumkin olmasa da
kaynaklarin adil dagilimini ve hizmet sunumunu hakkaniyet ilkeleri
cercevesinde gerceklestirmek mumkin olabilir; ancak kamu hizmetlerini bu

ilkeye dayanarak 6lgmek ¢ok zor olacaktir.

37 Ayrmtil1 bilgi igin : Asim BALCI: “Toplam Kalite Yénetimi ve Kamu Yénetimi”, Cagdas Kamu
Yonetimi I (Ankara,2003),332- 334.
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1-4 Performans Yonetimi Siireci

Performans yoOnetimi orgut ve bireyler Uzerinde gerceklesir.
Performans yoOnetimi, orgutu istenen amaglara yoneltmek igin, mevcut ve
gerceklesmesi muhtemel durumlar ile ilgili; bilgi toplama, bunlar
karsilastirma ve performansin surekli gelisimini saglayacak yeni ve gerekli
duzenlemeleri, etkinlikleri baslatma ve surdlirme gorevlerini yuklenen bir

sirectir. *®

Bu slrecin kag asamadan olustuguna dair genel bir uzlasi
bulunmamaktadir. Bir tanima gore performans yonetim sdreci amag ve
hedeflerin belirlenmesi, amaclarin performans gostergelerine donugturalmesi,
donem sonunda gergeklesen sonuglarin odlgulerek yorumlanmasi ve gerekli
duzeltmelerin gergeklestiriimesi asamalarindan olusur. *Beklenen ve
gerceklesen sonuglar arasinda buyuk fark varsa bunun nedenlerinin
arastirilarak gerekli duzeltmelerin yapilmasi performans yonetim surecinin

onemli bir agamasidir.

Diger bir tanima go6re performans yonetim sureci, performans
kriterlerinin belirlenmesi, performansin izlenmesi, performansin

degerlendiriimesi, performansin gelistiriimesi agsamalarindan olusur. 60
1-4-1 Performans Kriterlerinin Belirlenmesi

Performans kriterlerinin  belirlenmesi performans yonetiminin ilk
asamasidir. Performans yonetiminin temel aracidir. Performansin bazi
boyutlarinin dogrudan, net ve eksiksiz bi¢cimde ifade edilmesidir. Hedeflere
karsilik hizmetlerin ne kadar iyi yuruatuldugunu gosteren nicel ve nitel

ifadelerdir. Ornegin; belli bir tedavi sonucu iyilesen hasta sayisi, okuma-

*® Temel CALIK: a.g.¢. 23.
*? Siileyman SOZEN: Teori ve Uygulamada Yeni Kamu Y6netimi,(Ankara,2005),116.
% Temel CALIK: a.g.e. 24.
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yazma kursu sonucunda okuma- yazma Ogrenenlerin sayisi, trafik

egitimlerinden sonra trafik kazalarindaki azalig orani gibi.

Kriterlerinin belirlenmesi, orgutin tum duzeylerinde belirli hedefler
saptayarak, bu hedeflere ulagsmak igin gerekli stratejileri, programlari ve

etkinlikleri belirleyici bir karar alma sureci olarak tanimlanabilir. o1

Kriterlerinin belirlenmesi, bir kurumda, orgutun gergek durumunu,
olumlu ve olumsuz yonleri ile ortaya koyup buna dayali olarak ileriye yonelik

stratejiler gelistirmeye zemin hazirlar.

Performans yonetiminde kullanilan performans kriterleri ile planlanan
ve gerceklesen performans arasindaki fark gorulebilir, gegmis ile bugunku

performans duzeyi arasinda nasil bir gelisim gosterildigi izlenebilir.

Kriterlerin dogru sec¢imi, performans yonetim sistemi ile elde edilen
verilerin guvenilirligi ve gecerliliginde etkili olacaktir. Elde edilen bilgilerin
tutarlihgr ve Olglilmek istenen nitelikleri Olgebilmesi ancak performans
kriterlerinin dogru segilmesi ile miimkiin olacaktir.®? Ornegin egitim —6gretim

hizmetinin niteligi 6lctimek isteniyorsa bu alanla ilgili kriterler kullaniimalidir.

Performans yonetim sistemlerinde kullanilan kriterler kapsadiklari
bilgiler agisindan; kisilik 6zellikleri ile ilgili kriterler, performans 6zellikleri ile
ilgili kriterler, sonuglara-hedeflere ulasma ile ilgili kriterler olmak Uzere Uge

ayrilmaktadir.®®

o' Zithal AKAL: a.g.e.54.
62 Cavide UYARGIL: isletmelerde Performans Yonetimi Sistemi, (Istanbul, 2007),30.
% Cavide UYARGIL: a.g.e. 31.
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Performans kriterlerinin belirlenmesi asamasinda yonetici etkindir.
Sunulacak mal veya hizmet tum yoOnleriyle ele alinmali ve orgut hedefleriyle

iliskilendirilmelidir.%

Kriterler belirlenirken Onceki yillara dayali orgut kayitlari, benzer
kurumlarin faaliyetleri, piyasadaki gelismeler, hukumet kararlari, genel
ekonomik sartlara ait verilerden yararlanilabilir. ®°Béylece belirlenen
kriterlerin isabetli olma orani yuksek olabilir.

Performans yonetiminde kriterlerin belilenmesi asamasinda genel
hedeflerin yaninda; performansi gelistirme amacina, Olgim ve denetim
sistemleri ile uyumlu olarak hazirlanmasina ve bu kriterlerin orgutiin tum
birimlerini ve c¢aliganlari ortak amaclara yoOneltebilme niteligine onem
verilmektedir. ®°Kriterlerle elde edilen veriler daha sonraki asamalarda
gerceklestirimek istenen olgum, degerlendirme ve gelistirmelere zemin

hazirlamalidir.

Performans kriterleri isbirligi, koordinasyon ve denetim iglevinin
gerceklestirimesinde de kullanilabilir.®’

Performans kriterleri agagidaki 6zelliklere sahip olmalidir: 68
e Somut(Specific): Hedefler yapilan is ile ilgili olmali, onceden
uzlagiimali, “belirli (somut)” olmali ve c¢alisanlar kendilerinden ne

beklendigini bilmelidir.

% Hamza ATES ve Dilek CETIN: a.g.e.258.
Mehmet SONGUR: Mahalli idarelerde Performans Olgiimii, (Ankara: Mahalli idareler Genel
Miidiirliigii Yayin No: 6, 1995), 25.

% 7ithal AKAL: a.g.e.55.

7 Muhsin HALIS ve Mehmet TEKINKUS:”Kamuda Performans Yo6netimi” Kamu Yénetiminde
Cagdas Yaklagimlar, (Ankara: Seckin,2003)179.

% Ugur Cem YILDIZ: Performans Yonetim Sistemleri ,(2004),21. Erkan ISIGICOK: “insan
Kaynaklar1 Yoénetiminin Istatistiksel Boyutu ve Ergonomi Ile iligkisi”, 10. Uluslararasi Katilimh
Ergonomi Kongresi, Uludag Universitesi, (Bursa, Ekim, 2004),9. Halil TEKIN: Egitimde Ol¢me ve
Degerlendirme,  (Ankara,2000)10-14. Erkan ISIGICOK: Performans Olgiimii, Yénetimi ve
Istatistiksel Analizi, Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Ekonometri ve Istatistik Dergisi,(Say1 7,
2008),3.
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o Olgiilebilir(Measurable): Standartlar/hedefler objektif ve “dlgllebilir”
olmalidir. Hedefin basarisinin nasil Olgulecedi belirlenmelidir.
Standartlar nicel ise 6lgim daha kolaydir, ancak nitel oldugunda biraz
daha dikkat etmek gerekir.

o Ulasilabilir(Achievable): Standartlar zorlayici olmakla birlikte
‘ulagilabilir’ olmahdir. Hedefler c¢alisanin asla bagaramayacagi
zorlukta olmamali ve ¢ok kolay basarilabilecek diuzeyde de
olmamalidir.

o Gergeklesebilir(Reasonable): Hedefler “gerceklesebilir’ (uygun,
makul) olmalidir.

e Zaman Sinirli(Time-Bound): Hedeflerin gergeklestiriimesi “zaman

sinirfl” ( 6rnedin alti aylik veya yillik) olmahdir. ®

Yukarida sayilan kriterlere ek olarak performans kriterlerinin tagsimasi
gereken ozellikler gdyle siralanabilir: 70

o Kriterler basit, anlasilir ve kolay uygulanabilir olmalidir.

¢ Olglilmesi istenen amaca uygun kriterler olmalidir.

o Kriterler gercege uygun olmalidir.

¢ Olgum sisteminde ayni anlama gelecek tek kriter kullaniimalidir.

o Kiriterler birbiri ile gatismamalidir.

e Sayisal kriterler anlamay1 kolaylastirmaktadir.

o Kriterler degisen gereksinimlere uyarlanabilmelidir.

e Kiriterler kisilerin sorumluluk alanindaki iligkilerine dayandiriimalidir.

e Kiriterler parasal agidan da incelemeye olanak vermelidir.

e Olgumlerde i¢c ve dis faktérlerin analizine yarayacak kriterlere yer
verilmelidir.

e Digsal karsilastirmalar igin veri Uretebilmelidir.

e Birey, birim, 6rgut ve ag bag performanslari i¢in ayri performans

kriterleri belirlenmelidir.

% Literatiirde bu kriterlerin Ingilizce bas harflerinden olusan kisaltmaya ("SMART”) yer
verilmektedir. )
"Muhsin HALIS ve Mehmet TEKINKUS:.a.g.e.176.
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o Geri bildirimi harekete gecirebilmelidir.

e islev birimlerini bitiinlestirici olmahdir.

o Orgut hiyerarsisine uygun olmalidir.

e Uzerinde anlagma saglanmis olmalidir.

e Bireyin, birimin, érgutiin ve ag bagin 6grenmesini desteklemelidir.
e Neden ve sonuglar arasinda iligki kurabilmelidir.

e Hizmet alanlarin istek ve ihtiyaglarina uyarlanabilmelidir.

¢ Orgltin amag ve kltird ile uyumlu olmalidir.

e Maliyetin yani sira kaynak ve girdilere de odaklanmalidir.

o islevsizligi tesvik etmemelidir.

e Veri toplamayi saglama acgisindan uygun olmalidir.
1-4-2 Performansin izlenmesi

Performans kriterlerinin belilenmesi agsamasindan sonra gelen
surectir. Daha onceki surecte belirlenen kriter ve hedeflerin performans
standartlarina donusturulmesi bu suregte gerceklesir.

Performans yonetimi, kontrolU degil stratejiyi esas
almalidir.”'Performansin izlenmesi asamasinda, yapilmasi gereken, islerin
yapilip yapiilmadigini tespit etmek olmamali stratejilerin gerceklestiriimesi igin
calisiimalidir.

Kimin, neyi ve ne dlgllerde yapacagl bu asamada belirlenir.”’Bu

suregte yoneticilere ve galisanlara belirli sorumluluklar yuklenmektedir:73

e Calisanlar bir nceki agsamada belirlenen hedefleri gdzden gegirmeli,

e Gorev ve sorumluluklarini net olarak anlamali,

"Robert S. KAPLAN, David P. NORTON, Yilmaz ARGUDEN, Dr. Engin SAGDIC: Balanced
Scorecard,(Istanbul,2000),47.

> Hamza ATES ve Dilek CETIN: a.g.e.258.

7 Temel Calik: a.g.e. 30.
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e Planlanan hedeflerin yerine getiriimesi icin gerekli etkinliklere
yoneticinin yardimiyla karar vermeli,

e Yoneticiler bir onceki asamada belirlenen hedefleri gézden gecirmeli,

e Gorev ve sorumluluklarini caligsanlara agik ve net olarak belirtmeli,

e Performans hedeflerini gdzden gecirmeli,

e Planlanan hedeflerin yerine getirilmesi igin gerekli etkinliklerin

belirlenmesine yardimci olmalidir.
Performansin izlenmesi asamasinda gergeklestirilmesi gerekenler: "

e Orgiitin ve yapilan islerin amag, hedef ve kriterlerinin calisanlar
tarafindan nasil algilandiginin gorulmesi,

e Caliganlarin, birimlerin ve orgutun yarattigi katma degerlerin ortaya
konulmasi,

e Calisanlardan ve orgutten beklentilerin paylasiimasi, geribildirim
verilmesi,

e Duzeltici ve onleyici tedbirlerin alinmasi,

o Orgltiin saglikli gelisimine yénelik ihtiyag duyulan verilerin toplanmasi

olarak siralanabilir.
1-4-3 Performansin Degerlendirilmesi

Performans yonetim surecinde performansin izlenmesi agsamasindan
sonra gelen surectir. Bu sdreci tanimlamada performans Olgimiu ve
performans degerlendirmesi kavramlari bazi g¢alismalarda birbiri yerine
kullanilmaktadir. Ancak bu iki kavramin bazi farkhliklari vardir.

Performans yonetiminde degerlendirme yapmanin zorunlulugu

performans 6lgumunun de ayrica tanimlanmasini gerektirmektedir.

™ Muhsin HALIS ve Mehmet TEKINKUS: a.g.e.181.
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“Performans 6lgumu bir kurumun kullandigir kaynaklari, drettigi Grnleri
ve hizmetleri, elde ettigi sonuglari takip etmesi icin duzenli ve sistematik
bicimde veri toplamasi, bunlari analiz etmesi ve raporlamasi sureci olarak
tanimlanabilir. Uygulayicilar agisindan ise bir kurum tarafindan veya bir
program iginde yurUtulen faaliyetlerin rakamsal olarak ifade edilmesi

anlamina gelmektedir”.

Performans olgumu ile ilgili yanittanmasi gereken sorular sunlardir:

e Belirlenen hedeflerden ne kadari gergeklestiriimigtir?

e Bagkalanyla karsilastirildiginda orgutun performans duzeyi
nerededir?

e Hedeften sapmalar ne duzeydedir?

e Sapmay! duzeltmek ve belirlenen hedefe ulagsmak icin neler
yapiimahdir?

Performans degerlendirme ise sistemli bir sekilde toplanan, analiz
edilen bilgilerin planlanan performans ve ulagilan performans seviyesinde

belirlenmesidir. "

Performans degerlendirme, bir yoneticinin 6nceden belirlenmis
standartlarla karsilastirma ve olgme yoluyla, galisanin isteki performansini
degerlendirmesidir. ”* Bu sekilde performansi yilksek ve disik calisanlar
belirlenebilir. Alinacak kararlara alt yapi olusturmak amaciyla gosterilen
basari ya da basarisizlik periyodik ve bicimsel olarak gésterilebilir. "

* Sayistay: 2002 Yili Performans Olgiimlerine iliskin On Arastirma Raporu( 2003)’den naklen Dilek
CETIN CiVi: a.g.e 54.

® Hamza ATES ve D.CETIN: a.g.e.257.

"7 Temel CALIK: a.g.e.47.

" Dogan CANMAN: Personelin Degerlendirilmesinde Cagdas Yaklasimlar ve Tirkiye’de Kamu
Personelinin Degerlendirilmesi.(Ankara,1993) 35.
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Performansi degerlendirmek igin; girdinin mi sonucun mu yoksa
yontemin mi, birimin/orgutin mU yoksa bireyin mi esas alinacagi
6nem|idir.790rnegin universitenin kutuphanesindeki kitap sayisi performans
kriteri olarak kabul edilmigsse degerlendirme igin girdinin esas alindigini
sOyleyebiliriz. Ya da Universitenin kutuphanesindeki kitaplarin  kullanimi
performans kriteri olarak kabul edilmisse degerlendirme igin sonucun esas

alindigini soyleyebiliriz.

Performans degerlendirmesi davraniglara gore, amaglara gore,
kararlara gore yaplIabiIir.SoDegerIendirme icin davraniglar, amagclar ya da
kararlar tek basina kullanilabilecegi gibi bunlarin ikisi veya gl ayni anda da
kullanilabilir.

Performans degerlendirmesinin  yoOneticiye, c¢alisanlara, orgute

sagladi§i yararlar vardir. Bunlar: &'

“Orglt icin iyilestirilmis:

e Verim duzeyi

o Karlilik duzeyi

e Egitim ihtiyaclari

e insan giici planlamasi
e Hizmet niteligi

e Ucret yonetimi

e Orgit performansi
Yonetici igin iyilestiriimis:
o liskiler

o iletigim

7 Simon S. K. LAM, John SCHAUBROECK:”Total Quality Management And Performance
Appraisal: An Experimental Study Of Process Versus Results And Group Versus Individual
Approaches”, Journal of Organizational Behaviour, Vol. 20,No.4, (1999) 445-457.

% Michael KEELEY: “A Contingency Framework For Performance Evaluation”, The Academy Of
Management Review,Vol.3 No.3(1978),428-438.

! Dogan CANMAN:a.g.e. 35.
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e Karar verme

e Sorunlarin ¢ozumu

e Birey performansi

e Birim performansi

e Yonetici performansi
Calisanlar igin gelistirilmis:
o liskiler

o iletigim

e Kendine guven

e Isdoyumu

e Engellerin kaldiriimasi
e Rolunu algilama

e s goren performans!” olarak siralanabilir. &

Eskiden kamu yonetiminin bagarisi girdilerle (yani calistirilan insan
sayisiyla ve harcanan parayla) ve bunlarin urettikleriyle (¢iktilar) olgulirken
ortaya c¢ikan somut yarar ve sonuglar giderek en belirgin olglut olmaya
baglamigtir.

Kamu orgutlerinde performans degerlendirmesi yapmanin iki mantigt;
bir yanda kamu mali kaynaklarinin kullaniminda performans sorumlulugunu
on plana gikarmak, o6te yandan yonetimi ve kaynak tahsisini iyilestirmek

olarak siralanabilir.®®

Kamu orgutlerinde performans degerlendirmesi yoneticilerin uygun
karar almalari igin Onemlidir. Kamu oOrgutleri i¢in  performans
degerlendirmesinin U¢ 6nemli unsuru; karar almak, kontrol saglamak ve

kamu giktilarinda performansi artirmaktir. 3

%2 Dogan CANMAN: a.g.e. 37.
% Jan SANDERSON:a.g.¢.302.
% Muhsin Halis ve Mehmet Tekinkus:a.g.e.186.
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Kamu orgutlerinde performans degerlendirmesi  hukumetlerin
vatandaglara karsgi, kamu gorevlilerinin hizmeti alanlara karsi, personelin
ustlerine karsi sorumluluklarini canli tutmalarina katkida bulunur.®*Kamu
orgutlerinde performans degerlendirmesi kamu hizmetlerinin kamu hizmeti

alanlarin ihtiyaglarina daha duyarli hale getiriimesine yardimei olur. %

Kamu yonetimi agisindan performans degerlendirmesi bazi zorluklar
ile karsi kargiyadir. Kamu hizmetlerinin pek ¢ogdu icin nicel Olgutler

belirlenememektedir.®’

Yukarida ifade edilen olumlu yonlerine Kkarsin, performans
degerlendirme sureci etkili sekilde uygulanmadidinda ve Onemi
kavranamadiginda bazi dezavantajli yanlari olabilir. Esneklikten uzak bir
anlayis ve gerekli uyarlamalarin yapilamamasi, performans degerlendirmenin
guvenilir ve gegerliligini azaltabilir. Degerlendirmede tarafsiz olgutlerden
ziyade oznellige gidilmesi ve degerlendirme kriterlerinin guvenilir ve gegerli
olmamasi, performans degerlendirmenin istenilen amaca ulagmasini

zorlagtirir.

Performans degerlendirme sistemi ne kadar mikemmel ve eksiksiz
caligirsa calissin, degerlendirilecek insan ise ve degerlendirmeyi yapacak
olanlarda insanlarsa bazi  hatalarin  yapilmamasi  ¢ok  zordur.
Degerlendiricilerin gozlem ve kararlarinda objektif ve dnyargisiz olamamalari,
degerlendirmenin ya c¢ok sik, ya da c¢ok seyrek olarak yapilmasi, kisisel
onyargilardan arindirimamig, objektif, gecerli ve guvenilir kriterlerin
olmamasi, performans degerlendirme sisteminin bir 6dul ya da ceza
mekanizmasi olarak c¢aligmasi, personelin basari derecesinden ziyade

kisiliginin degerlendiriimesi performans degerlendirmenin sinirliliklarindandir.

% Mehmet SONGUR:a.g.e. 13.
% Jan SANDERSON:a.g.¢.298.
7 Hamza ATES ve Dilek CETIN: a.g.e.260.



27

1-4-4 Performansin Geligtirilmesi

Performans gelistirme kiginin sahip oldugu bir beceriyi, kendi kapasite
cercevesinde en iyi sekilde sergileyebilmesi demektir. Performansin
geligtiriimesi orgutte calisanlarin performanslarinin artirlmasiyla alakalidir.
Birey performansinin artiriimasinda; orgut ile ilgili danigmanlik, egitim,
rehberlik, is ortaminin zenginlestiriimesi, is tasarimi, performansa dayal
licret ve tesvik sistemi gibi stratejilerin uygulanmasi giindeme gelmektedir.

Performansin gelistiriimesi agsamasinda, atiimasi gereken bazi 6nemli
adimlar vardir. Bunlar:®

e Performans eksikliginin ne oldugundan haberdar olunmasi.

e Eksikligin ¢esidinin ve ciddiyetinin tanimlanmasi.

e Eksikligin olasi sebeplerini, hem sistemle ilgili, hem de bireysel olarak
tanimlanmasi.

e Eksikliginin nedenine yonelecek bir hareket plani geligtiriimesi.

e Planin uygulanmasi.

e Problemin ¢ozulup, ¢cozulmediginin degerlendiriimesi.

e Gerekliyse harekete gecilmesi.

Bu asamada oOncelikle yapilmasi gereken performans agiginin
sebebini ortaya ¢ikarmaktir. Sebepler ortaya konulduktan sonra galisanlarla
ortak ¢alismalarla performans gelistirme planlari hazirlanarak ve uygulamaya
konularak sureg¢ basariyla tamamlanabilir.

Performans eksikligi gesitli sebeplerle ortaya ¢ikmig olabilir. Eksiklik
de bireysel faktorler etkin olabilecegi gibi, cevresel faktorler ya da sistemle
ilgili faktorler de kaynak olabilir. Eksiklik bilgi ve beceri yoksunlugu gibi bir
sebepten  kaynaklaniyorsa organizasyonlar egitimlerle  galisanlarini
gelistirmeye caligirlar.  Performans  yetersizligi farkli  sebeplerden

% Muhsin HALIS ve Mehmet TEKINKUS: a.g.¢.193.
% Rober BACAL: Performance Management, (New York,1999),125.
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kaynaklaniyorsa bu durumda pozitif 6zendirme mekanizmalari devreye

sokularak performansin arttiriimasi yoluna gidilir.

istenilen performansin olusumu igin pozitif édillendirme yoluna gidilir.
Fakat odullendirmeden her zaman istenen sonuglar alinamayabilir. Burada
onemli  olan  oOdullendirmenin  sadece  parasal oduller  olarak
distnilmemesidir. Oddllerin etkin olabilmesi, galisanlar tarafindan adil olarak
algilanmasi, performansa bagli olmasi, kiginin gereksinimlerine uygun

olmasina baglidir.

Performansin geligtiriimesi icin; basarinin anlaminin hem c¢aliganlar
hem de yoneticiler agisindan tanimlanmasi, kargi tarafin be klentilerinin neler
oldugunun anlagiimasi, geri bildirimlere gobre hareket edilmesi, diger

insanlarin bilgi ve deneyimlerinden yararlanilmasi gerekir. '

Performans gelisim sureci c¢alisanlarla yoneticilerin ortak cabalari
sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bu sureg icin gerekli islemleri uygulamak,
¢alisanin sorumlulugundadir. Uygulamaya konulan iglemlerin gézlemlenmesi

ise yoneticinin sorumlulugundadir.
Geri besleme performans gelisimine katkida bulunmaktadir. %
1-5 Kamu Kesiminde Degerlendirme
Kamu kesiminde c¢alisanlarin basarilarinin ya da performanslarinin

degerlendiriimesi, 657 sayili 14.07.1965 tarihli Devlet Memurlari Kanunu’nun
109- 121. maddeleri ve 18.10.1986 tarihli 19255 sayili Resmi Gazetede

*Muhsin HALIS ve Mehmet TEKINKUS: a.g.e.193.

! Temel Calik: a.g.e.38.

2 Simon S. K. LAM, John SCHAUBROECK:”Total Quality Management And Performance
Appraisal: An Experimental Study Of Process Versus Results And Group Versus Individual
Approaches”, Journal of Organizational Behaviour, Vol. 20,No.4, (1999) 445- 457.
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yayinlanan Devlet Memurlari Sicil Yonetmeligiyle diizenlenmistir.® Tez
konusu akademik personelin performans kriterlerinin belirlenmesi oldugu igin
11.10. 1983 tarihinde kabul edilen 2914 sayili ylUksekogretim personel

kanununun degerlendirme ile ilgili hUkimleri Snem tagimaktadir.

Kamu sektorinde performans degerlendirme konusunda en yaygin
uygulama vyillik olarak sicillerin doldurularak, personelin o yil igerisinde
davranig, tutum ve iligkileri ve isiyle ilgili konularda bagl oldugu ustu
tarafindan degerlendiriimesidir. Ancak kamu kuruluglarinda her birimle ilgili
verimli ve etkili galismanin ne oldugu konusunda belli bir standardin
olmamasi bir sorundur. Ozel sektérdeki kar, misteri memnuniyetinin aninda
belirlenebilmesi, malin kalitesi ve diger benzeri mal ve hizmetlerle
kargilastirabilme gibi dl¢eklerin kamu sektorinde genelde bulunmamasi, belli
bir hizmeti Ureten ve sunan tek bir kurum bulunmasi ve degerlemede birgok
noktanin yoneticinin takdirine sunulmasi hedef ve amaci basarmada oldukca

etkisiz kalmaktadir.
1-5-1 Devlet Memurlari Kanunu’nun Getirdigi Sicil Sistemi

Tarkiye'de bireysel performans degerlendirmesi 14.07.1965 tarihli 657
sayili Devlet Memurlari Kanunu’na gore yapilmakta ve bu degerlendirmeye
sicil adi verilmektedir. Sicil degerlendirmesi sonucu, memurlarin yeterlilik
duzeyleri belirlenmekte, buna gore kademe ilerlemesi ve derece yukselmeleri
yapilmaktadir. Siciller, emeklilik ve goreve son verme islemlerine de temel

olusturmaktadir.

Memurlarin degerlendirilmesi, ¢aliganlarin bir yil igindeki tutum ve

davraniglarinin, yeteneklerinin, gorevlerindeki basarilarinin, verimli olup

> Nuri TORTOP, Burhan AYKAC; Hiiseyin YAYMAN ve M. Akif OZER: Insan Kaynaklari
Yonetimi, (Ankara,2006), 224.
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olmadiklarinin idare tarafindan izlenmesi ve olgulmesidir. Memurun yeterliligi

hakkinda yargiya varmadir®

Sicil raporlari, devlet memurlarinin ehliyetlerinin, sahsi meziyet ve

kusurlarinin, ahlaki durumlarinin saptanmasini saglar.

Her devlet memurunun bir sicil dosyasi bulunur, sicil amirleri
tarafindan diuzenlenecek sicil raporlari ile varsa mufettisler tarafindan verilen
denetleme raporlari ve memurlarin mal beyannameleri sicil dosyalarina

konulur.

Devlet memurlarinin ehliyetlerinin tespitinde, kademe ilerlemelerinde,
derece yukselmelerinde, emekliye ¢ikarma veya hizmetle iligkilerinin

kesilmesinde 6zluk ve sicil dosyalar1 baglica dayanaktir

Sicil amirleri, belli zamanlarda duzenleyecekleri sicil raporlarinda,
memurlarin liyakat derecesini not esasina gore kiymetlendirerek tespit

ederler.

Sicil amirleri maiyetlerindeki memurlarin sicil raporlari ile birlikte,
bunlarin genel durum ve davraniglari bakimindan da olumlu ve olumsuz

nitelikleri, kusur ve eksiklikleri hakkinda mutalaalarini bildirirler.

% Tayfun AKGUNER: Kamu Personel Yénetimi, (Istanbul, 1992), 77.
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Sicil raporlarindaki sicil notu ortalamasi 100 Gzerinden 60 ve daha
yukari olanlar olumlu sicil almis saylllrlar.QSSiciI raporlarindaki sicil notu
ortalamasi 60’ In altinda olanlar olumsuz sicil almis sayilirlar iki defa iist (iste
olumsuz sicil alan memurlar baska bir sicil amirinin emrine atanirlar, burada
da olumsuz sicil almalari halinde memuriyetle iligkileri kesilerek haklarinda

T.C. Emekli Sandigi Kanunu’nun emeklilikle ilgili hiikiimleri uygulanir.®

Sicil raporlari memurlarin gelecekleriyle yakindan ilgilidir. Memuriyet
hayatinda kademe ilerlemeleriyle derece yukselmeleri, yer degistirmeler, Ust
goreve atanmalar, yurt disinda goreviendirmeler, emekliye sevkedilmeler,

alinan olumlu veya olumsuz sicillerle mamkun olur.

1-5-2 Devlet Memurlan Sicil Yonetmeligi’nin Getirdigi Sistem

Tarkiye'de kamu sektoriinde kamu gorevlilerinin ne kadar c¢aligtiklari,
basarili olduklar ve bu galigmalarinin nasil délgulip degerlendirildigi konusu
genellikle geleneksel kamu yonetimi anlayisi iginde Ustlerin astlari hakkinda
doldurduklari sicil ydntemi ile yapilmaya calisilir.%’

Sicil raporlarinin dizenlenmesinde amag, sicil amirlerinin maiyetindeki
memurlarin genel durum ve davranislari, olumlu ve olumsuz nitelikleri, kusur

ve eksiklikleri hakkinda degerlendirmelerde bulunmaktir.®®

% Bu maddede 29.11.1984 tarihli 243/21 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile degisiklik
yapilmigtir.

* Bu maddede 29.11.1984 tarihli 243/22 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile degisiklik
yapilmistir.

°" Hasan Hiiseyin CEVIK: Tiirkiye’de Kamu Y6netimi Sorunlar,(Ankara,2004),251.

% fsmail DESTAN: “Sicil Raporlar1”, Yerel Yonetim ve Denetim, (Aralik, 2000), 3
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Sicil raporu, sicil amirlerinin, memurlarin ehliyetlerinin belirlenmesini
saglayan sorulari not usullyle, sahsiyetle ilgili konulari mutalaa seklinde
yazarak degerlendiren yazili bir belgedir.%

Sicil raporu, ¢alisanin isini bagsarma durumu, insan iliskileri ve kendini
geligtirme potansiyeli gibi kriterlerinin sistematik bicimde gozlenerek gerekli
kayitlarin tutulmasina dayanir. Tutulan bu kayitlar gizlidir, bunlardan
calisanlarin haberi olmaz. Sicil raporu, calisanin performans duzeyini

belgeledigi gibi, yeni gorevlere atanmasi ve yukselmesinde de etkilidir.

Sicil sistemine dayali olarak yapilan degerlendirme, yukseltilecek
devlet memurlarinin ayirt edilmesinde, emekliye ayirmada, atamalarda, gorev
degistirmelerde ve hizmetle iligkisinin kesilmesinde baglica dayanak

olmaktadir.

Sicil raporlari toplam 4 bodlumden olusmaktadir. Raporun 1.
bolumunde, sicil amirlerinin memurun sahsiyeti hakkindaki dusunceleri,
kompozisyon yontemiyle yer almaktadir. Bu bolumde sicil amirleri, memuru
dig gorunusu, zekasli, kavrayis yetenegdi, azim ve sebatkarligi, durustlugu,
insan iligkileri konusundaki basarisi, varsa alkol ve kumar gibi kotu
aligkanhklarini memuriyetle bagdasmayacak bigimde surdirmesi, sahsi
cikarlarina agin duaskun olmasi, yalan sdylemesi, kiskanglik ve kin tutma gibi
kétii huy ve davranislarina gére bir degerlendirmeye tabi tutmaktadirlar. '

Sicil amirleri, raporun 2.boliuminde memurun gorevi basinda iken
gOsterdigi basarisina ve mesleki ehliyete iliskin olarak su sorulara cevap
verecek  bicimde, 100 puan Uuzerinden c¢alisganin  performans
degerlendirmesini yaparlar:

% Orhan PIRLER: “Devlet Memurlar: Sicil Yonetmeligi ve Uygulanmas:1”, Tiirk idare Dergisi,
(Eylil, 1987), 18.
10K amil Ufuk BILGIN: Kamu Performans Y o6netimi,(Ankara,2004),70.
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e Sorumluluk duygusu (Gorev ve yetki alanina giren igleri kendiliginden,
zamaninda ve dogru yapma; takip edip sonuglandirma)

e Gorevine baghhligi, is heyecani, tesebbus fikri

e Mesleki bilgisi, yazih ve so6zlu ifade kabiliyeti, kendini gelistirme ve
yenileme gayreti

e intizam ve dikkati

o Isbirligi yapmada ve degisen sartlara, gdrevlere uymada gdsterdigi
basari

o Tarafsizhgi (Gorevini yerine getirirken dil, irk, cins, siyasi dusunce,
felsefi inang, din, mezhep ayriliklarindan etkilenmeme

e Disipline riayet

e Amirlerine, mesai arkadaslarina, is sahiplerine karsi tutum ve
davranisi

e Gorevini yerine getirmede galiskanhgi, kabiliyeti ve verimliligi

e Yurtdisi gorevlerde temsil yetenegdi, mesleki ehliyet ve yabanci dil
bilgisi (Sadece yurtdigi teskilati olan kurumlar igin)

Sicil raporunun 3. boliminde, memur ayni zamanda bir yonetici ise,
yoneticiligi hakkinda yaptiklarina iligkin olarak asagidaki sorulara gore
bireysel performans degerlendirmesi yapiimaktadir:

e Zamaninda, dogru ve kesin karar verme kabiliyeti

e Planlama, organizasyon ve koordinasyon kabiliyeti

e Temsil ve muzakere kabiliyeti

e Takip, denetim ve 6rnek olma kabiliyeti

e Mevzuat ve teknolojik gelismelere intibak kabiliyeti

e Mahiyetindekileri degerlendirme ve yetistirmedeki basarisi
e is hakimiyeti ve kendine giiveni

e Sosyal ve beseri munasebetleri
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Raporun son boliuminde ise, memur eger yurtdiginda ise, Ulkeyi
temsilde ve menfaatlerini korumada gOsterecegi basarisina iliskin olarak
asagidaki sorulara gore bireysel performansi not olarak degerlendirilir:

e Yabanci dil bilgisi

Gerekli ve yararli iligkileri kurma ve gelistirmedeki basari

Ulke menfaatlerini korumada gésterilen itina ve hassasiyet

Temsil icaplarini yerine getirmekteki basari

Gorevli oldugu ulkenin gartlarina uyum kabiliyeti,

Turk Glku ve kultdrane baghhgi

Sicilin kademe ilerlemesi ve derece yukselmesine etkisi vardir. Kamu
personel sisteminde memurun bulundugu kademede belli bir hizmet suresini
(bir yil) doldurmasi, olumlu sicil almasi, ilerleyebilecegi bir kademenin
bulunmasi kosullariyla, bulundugu derecede vyatay olarak ilerlemesine
kademe ilerlemesi denir. Memurlarin dikey olarak yukselmesine ise derece

yukselmesi denir.

Sicil sistemiyle ilgili tum bu teorik bilgiler ve mevcut uygulamalar g6z
onune alindiginda, ulkemizde devlet memurlarinin objektif ve bilimsel
personel degerleme yontemlerine uygun degerlendirildigini sOylemek oldukca

%% Oncelikle memurlar, kendileriyle ilgili sicil notlarini olumsuz durumu

zordur.
disinda bilememektedir. Onemli diger bir nokta da, mevcut sicil sistemi ile
memurlarin yillik olarak gergcek performanslarini degerlendirmek oldukca

guctur. Bazi dlgutleri objektif degerlendirmek pek mumkun degildir.

1-5-3 Yiiksekogretim Personel Kanunu’nun Getirdigi Sistem

11.10.1983 tarihinde kabul edilen 2914 sayili yuksekogretim personel
kanununun amaci, 4.11.1981 tarih ve 2547 sayili Yuksekogretim Kanununda

11 Ali OZTEKIN: Tiirk Kamu Y6netiminde Personel Sorunlari ve Co6ziim Onerileri, (Ankara, 1998),
128.
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yer alan oOgretim elemanlari tanimina giren personeli siniflandirmak,
ayliklarini ve ek gostergelerini duzenlemek, derece yukseltimesi ve kademe
ilerlemesinin sekil ve sartlari ile, sosyal haklardan yararlanma, ek ders Ucreti,
Universite, idari gorev ve gelistirme odeneklerinin miktarini tespit etmek,
emekli ve yabanci 6gretim elemanlarinin sézlesmeli olarak ¢alistirilma usul

ve esaslarini belirlemek olarak kanunun birinci maddesinde belirtiimektedir.

2547 sayili Yuksekogretim Kanununa tabi Universite 6gretim
elamanlarinin aylik, 6denek ve sair 6zluk haklarini kapsar.

Ogretim elemanlarinin siniflandiriimasi, 6gretim elemanlarinin gérev
ayliklari, gosterge tablosu ve ek gostergeler, doktora veya tipta uzmanlik

ogrenimi, dogent kadrosuna atanma ile ilgili duzenlemeleri kapsar.

Ek ders ucreti, Universite 6denegi, idari gorev 0denegi, gelistirme
O0denegi, egitim ogretim odenegi, makam tazminati ile ilgili dizenlemeleri

kapsar.

Ogretim elemanlari; yiikselebilecekleri derecede ayni unvanla bog bir
kadronun bulunmasi, derecesi icinde en az Ug yil bulunmus ve bu derecenin
ucuncu kademe ayhgini bir yil filen almig olmalari, bu sure iginde olumlu sicil

almig bulunmalari, sartiyla bir Ust dereceye yukseltilebilirler.

Ogretim elemanlarinin kademe ilerlemesi, bulunduklari kademede en
az bir yil gahismis ve olumlu sicil almig olmalarina ve ayni derecede
ilerlenebilecek bir kademenin bulunmasina baghdir. Kademe ilerlemesi,
ilgililerin hak kazandiklar tarihten gecerli olmak Uzere yapilir. Derece

yukseltiimesi ve kademe ilerlemesi, Universite rektorinun onayi ile yapilir.

Tuarkiye'de diger devlet memurlari gibi akademik personelinde objektif
ve bilimsel personel degerlendirme yontemlerine uygun degerlendirildigini
sOylemek oldukga zordur. Akademik personelin gorevlerinin kendine 6zgu
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olmasi, bazi Olgutleri objektif belileme ve degerlendirmenin zorlugu, birgok
Universitenin yonetim degisiklerinden etkilenmesi personeli objektif ve
bilimsel degerlendirmeyi guglestiren etmenlerden bazilardir.



IKINCi BOLUM

DEVLET UNIVERSITELERINDE AKADEMiK PERFORMANS
KRITERLERI

2-1 Turkiye’deki Mevcut Akademik Kriterler

Gunumuzde Turkiye’de yuksekogretim sistemi 2547  sayili
Yuksekogretim Kanunu ile dizenlenmistir. Bu kanun, kabul edildigi tarihten

gunumuze kadar birgok degisiklige ugramistir.

Ogretim Uyelerinin gorevleri yiksekégretim kurumlarinda ve bu
kanundaki amag ve ilkelere uygun bi¢cimde oOn lisans, lisans ve lisansustu
duzeylerde egitim - 6gretim ve uygulamali ¢alismalar yapmak ve yaptirmak,
proje hazirliklarini ve seminerleri yonetmek, yuksekogretim kurumlarinda,
bilimsel arastirmalar ve yayimlar yapmak, ilgili birim bagkanliginca
duzenlenecek programa gore, belirli gunlerde o6grencileri kabul ederek,
onlara gerekli konularda yardim etmek, bu kanundaki amag¢ ve ana ilkeler
dogrultusunda yol gostermek ve rehberlik etmek, yetkili organlarca verilecek

gorevleri yerine getirmek, bu kanunla verilen diger gorevleri yapmaktir.

Bir Universite biriminde acgik bulunan yardimci dogentlik, isteklilerin
bagsvurmasi icin rektorlikge ilan edilir. Fakultelerde ve fakultelere badli
kuruluslarda dekan, rektorlige bagli enstiti ve yuksekokullarda mudurler; biri
o birimin yoOneticisi, biri de o Universite disindan olmak Uzere u¢ profesor
veya docgent tespit ederek bunlardan adaylarin her biri hakkinda yazil
mutalaa isterler. Dekan veya ilgili midur kendi yonetim kurullarinin gorusunu
de aldiktan sonra onerilerini rektore sunar. Yardimci dogent atamasi, rektor

tarafindan yapilr.
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Yardimci dogentler bir Universitede her seferinde ikiger veya uger yillik
sureler igin en ¢ok 12 yila kadar atanabilirler. Her atama suresi sonunda

gorev kendiliginden sona erer.

Yardimci dogentlie atanabilmek igin; doktora veya tipta uzmanlik
unvanini veya Universitelerarasi Kurul’'un onerisi lzerine YUksekogretim
Kurulu’'nca tespit edilecek belli sanat dallarinin birinde yeterlik kazanmig
olmak, fakullte, enstiti veya ylksekokul yonetim kurullarinca, biri o dilin
ogretim Uyesi olmak Uzere secilecek U¢ kigilik bir juri tarafindan; sinava
girenin kendi bilim alaninda Turkge' den yabanci dile, yabanci dilden
Tarkceye 150- 200 kelimelik bir geviriyi kapsayan yabanci dil sinavini
basarmak gereklidir.

Universiteler, yardimci dogentlik kadrosuna atama igin bu maddede
aranan asgari kosullarin yaninda, Yuksekogretim Kurulu'nun onayini almak
suretiyle, munhasiran bilimsel kaliteyi artirmak amacina yonelik olarak, bilim
disiplinleri arasindaki farklliklari da g6z onunde bulundurarak, objektif ve
denetlenebilir nitelikte ek kosullar belirleyebilirler.

Dogentlik sinavi, Universitelerarasi Kurul'ca yilda iki kere yapilir.

Docgentlik sinavina bagvurabilmek igin; bir lisans diplomasi aldiktan
sonra, doktora veya tipta uzmanlik unvanini veya Universitelerarasi Kurul’un
Onerisi Uzerine YUksekogretim Kurulu'nca tespit edilen belli sanat dallarinin
birinde yeterlik kazanmis olmak, Universitelerarasi Kurul’'un her bir bilim
disiplininin  ozelliklerini  dikkate alarak belirtecegi gorus c¢ergevesinde
Yuksekogretim Kurulu tarafindan c¢ikarilacak yonetmelikte belirtilen sartlari

tagsiyan 6zgun bilimsel yayin ve galigsmalar yapmak sartlari aranir.

Yuksekogretim Kurulu'nun belirledigi kistaslar gergevesinde yapilan
merkezi yabanci dil sinavinda bagarili olmak gereklidir. Bu sinavin, adayin
bilim dal ile ilgili olmasi sarti aranmaz. Bilim alani bir yabanci dille ilgili

olanlar bu sinavi bagka bir yabanci dilde vermek zorundadirlar.
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Universitelerarasi Kurul, adayin basvurdugu bilim veya sanat dalindan
bes kisilik bir jiiri ve bu jiri icin iki yedek tye tespit eder. ilgili bilim veya sanat
dalinda yeterli 6gretim Uyesinin bulunmamasi halinde, juri Ug¢ uye ile tegkil

edilebilir.

Docgentlik sinav jurisinde yer alan asil ve yedek Uyeler, adayin
akademik calismalarinin her birini degerlendirerek hazirladiklari ayrintili ve
gerekgeli kisisel raporlarini  Universitelerarasi Kurul’a gdnderirler. Asil
uyelerin hukuken gecerli bir mazerete dayali olarak raporunu verememesi
halinde, yedek Uyelerin raporlari, sirasina gore degerlendirmeye esas alinir.
Degerlendirmeye esas alinan bu raporlarin birer 6rnegi, eser incelemesi

sonucuna iligskin bildirim yazisi ile birlikte adaya gonderilir.

Eser incelemesinde basarili bulunan aday, dogentlik sinav jurisi
tarafindan, so6zlu sinava tabi tutulur. Juri Gyeleri, yapilan sozlG sinavin

denetlenebilirligini saglamak igin gerekli tedbirleri alir.

So0zlu sinavda basarili olmasi halinde, adaya ilgili bilim dalinda

docgentlik unvani verilir.

Dogentlik sinavina iliskin esas ve usuller, Universitelerarasi Kurul’un
gorust alinmak suretiyle YUksekogretim Kurulu tarafindan ¢ikarilacak

yonetmelikle belirlenir.

Bir Universite biriminde acik bulunan dogentlik kadrosu, rektorlikce,
isteklilerin bagvurmasi icgin ilan edilir. Muracaat eden adaylarin durumlarini
incelemek Uzere rektor tarafindan varsa biri ilgili birim yoneticisi, en az biri de
o Universite disindan olmak Uzere uc¢ profesor tespit edilir. Bu profesarler,
adaylar hakkinda ayri ayri mutalaalarini rektore bildirirler. Rektor, bu
mutalaalara dayanarak, Universite yonetim kurulunun gorisunu de aldiktan

sonra atamayi yapar.

Universiteler, dogentlik kadrosuna atama igin, Yuksekdgretim

Kurulu’'nun onayini almak suretiyle, munhasiran bilimsel kaliteyi artirmak
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amacina yonelik olarak, bilim disiplinleri arasindaki farkliliklari da g6z énunde
bulundurarak, objektif ve denetlenebilir nitelikte ek kosullar belirleyebilirler.
Docentlige atamada dogentlik unvanini almig olmak sarti aranir.

Profesorlige yukseltilerek atamada; dogentlik unvanini aldiktan sonra
en az bes yil sureyle, agik bulunan profesorlik kadrosu ile ilgili bilim alaninda
calismis olmak, dogentlik unvanini aldiktan sonra, ilgili bilim alaninda 6zgun
yayinlar veya galismalar yapmis olmak gerekir. Bu yayinlardan biri, bagvuru

dosyasinda baslica arastirma eseri olarak belirtilir.

Universiteler, profesérliige yiikseltilerek atama igin aranan bu asgari
kosullarin yaninda, Yuksekogretim Kurulu’nun onayini almak suretiyle,
munhasiran bilimsel kaliteyi artirmak amacina yonelik olarak, bilim disiplinleri
arasindaki farkhliklari da g6z 6nunde bulundurarak, objektif ve denetlenebilir
nitelikte ek kosullar belirleyebilirler.

Profesorlige yukseltilerek atama yapilabilmesi igin: Universitelerde
veya yuksek teknoloji enstitilerinde atama yapilacak olan profesorluk
kadrolari, rektorluk tarafindan ilan edilir.

Profesorlik kadrosuna basvuran adaylarin durumlarini ve bilimsel
niteliklerini tespit etmek icin Universite veya ylksek teknoloji enstitisu
yonetim kurulunca en az UgU baska Universitelerden veya yuksek teknoloji
enstitulerinden olmak uUzere ilan edilen kadronun bilim alaniyla ilgili bes
profesor segilir. Bu profesorler her aday igin ayri ayri olmak Gzere birer rapor
yazarlar ve kadroya atanacak birden fazla aday varsa tercihlerini bildirirler.
Universite veya ylksek teknoloji enstitlisti ydnetim kurulunun bu raporlari géz

onunde tutarak alacagi karar Uzerine, rektor atamayi yapar.

Ogretim gorevlileri; Universitelerde ve bagll birimlerinde bu Kanun
uyarinca atanmig ogretim Uyesi bulunmayan dersler veya herhangi bir dersin

Ozel bilgi ve uzmanlik isteyen konularinin egitim - 6gretim ve uygulamalari
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icin, kendi uzmanlik alanlarindaki ¢alisma ve eserleri ile taninmig Kkigiler,

sureli veya ders saati Ucreti ile gorevilendirilebilirler.

Ogretim gorevlileri, ilgili ydnetim kurullarinin  gorisleri  alinarak
faklltelerde dekanlarin, rektorluge bagli bolumlerde bolim bagkanlarinin
Onerileri Uzerine ve rektorin onayi ile 6gretim Uyesi, 6gretim Uye yardimcisi
ve Ogretim gorevlisi kadrolarina atanabilirler veya kadro sarti aranmaksizin
ders saati lcreti veya s6zlesmeli olarak istihdam edilebilirler. Ogretim Gyesi
kadrolarina o6gretim gorevlileri en ¢ok iki yil sure ile atanabilirler; bu sure
sonunda isgal ettikleri kadroya bagvuran oOgretim uUyesi bulunmadigi ve
gorevlerine devamda yarar goéruldugu takdirde ayni usulle yeniden
atanabilirler. Atanma suresi sonunda gorevleri kendiliginden sona erer.
Bunlarin yeniden atanmalari mumkuindur. Bu takdirde ilk atama usulu
uygulanir. Konservatuarlar ile meslek yuksekokullarina gerektiginde surekli
olarak ogretim gorevlisi atanabilir.

Okutmanlar, ilgili kurumlarin gorusu alinarak fakultelerde ve fakulteye
bagli birimlerde dekanlarin, rektorlige bagh enstiti veya yuksekokullarda
mudurin Onerisi ve rektorin onayi ile sureli veya surekli olarak atanirlar;
atanma suresi sonunda gorevleri kendiliginden sona erer. Bunlarin yeniden

atanmalari mimkundur. Bu takdirde ilk atama usull uygulanir.

Aragtirma gorevlileri, yuksekogretim kurumlarinda yapilan arastirma,
inceleme ve deneylerde yardimci olan ve yetkili organlarca verilen ilgili diger
gorevleri yapan ogretim yardimcilaridir. Bunlar ilgili anabilim veya ana sanat
dali bagkanlarinin 6nerisi, Bolum Baskani, Dekan, enstitl, yuksekokul veya
konservatuar muduranin olumlu gorusu Uzerine rektorun onayi ile arastirma
gorevlisi kadrolarina en ¢ok ug¢ yil sure ile atanirlar; atanma slresi sonunda

gorevleri kendiliginden sona erer. Bunlar ayni usulle yeniden atanabilirler.

Lisansustu egitim - ogretim icin yurt digina gonderilecek arastirma
gorevlileri ile ilk defa bu amagla bu goreve atanacaklarda aranacak nitelikler
ve diger hususlar YUksekogretim Kurulunca tespit edilir.



42

Uzmanlar, 6gretimle dogrudan dogruya veya dolayli olarak ilgili olan,
Ozel bilgi veya uzmanliga ihtiyag gosteren bir igle Ilaboratuarlarda,
kitapliklarda, atolyelerde ve diger uygulama alanlarinda gorevlendirilen

ogretim yardimcilaridir.

Ceviriciler, so6zlu veya yazili geviri iglerinde calistirlan ogretim
yardimcilandir. Egitim - 6gretim planlamacilari, yuksekogretim kurumlarinda

egitim - 6gretimin planlanmasiyla gorevli 6gretim yardimcilaridir.

Uzman, gevirici ve egitim - 6gretim planlamacilarinin atanmalari veya
sozlesme ile goreviendirilmeleri; ilgili yonetim kurullarinin gorusleri alinarak
fakultelerde ve fakulteye bagli birimlerde dekanin, rektorlige bagl enstitu
veya yuksekokullarda mudurlerin, rektorluge bagh bolimlerde bolum
baskanlarinin onerisi ve rektorun onayi ile en ¢ok iki yil icin yapilir. Atama
suresi sonunda gorevleri kendiliginden sona erer. Bunlarin yeniden
atanmalari mimkindir. Bu takdirde ilk atama usulii uygulanir. Uglincli defa

atanmadan sonra sturekli olarak atanabilirler.

2547 sayih kanunun 35. maddesi Ogretim elemani yetistirme ile
ilgilidir. Buna gore; yuksekogretim kurumlari; kendilerinin ve yeni kurulmus ve
kurulacak diger yuksekogretim kurumlarinin ihtiyaci igin yurt iginde ve
disinda, kalkinma plani ilke ve hedeflerine ve Yuksekogretim Kurulu’nun
belirtecegi ihtiyaca ve esaslara gore 6gretim eleman yetistirirler.

Ogretim elemani yetistirilmesi amaciyla (niversitelerin arastirma
gOrevlisi kadrolari, arastirma veya doktora galigmalari yaptirmak tUzere baska
bir Universiteye, Yuksekogretim Kurulu’nca gegici olarak tahsis edilebilir. Bu
sekilde doktora veya tipta uzmanlik veya sanatta yeterlik payesi alanlar, bu

egitimin sonunda kadrolariyla birlikte kendi Universitelerine donerler.

Yurt ici veya yurt disinda vyetigtirilen oOgretim elemanlari, genel
hikimlere gore bagh olduklari yuksekogretim kurumlarinda mecburi

hizmetlerini yerine getirmek zorundadirlar. Bu yukumlalugu yerine
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getirmeyenlere, yliksekogretim kurumlarinda gorev verilmez. Ozel kanunlarla

getirilen mecburi hizmet ¢caligsmalari bu hukim digindadir.

Profesor ve dogentler, Universitede devamli veya kismi statude gorev

yapanlar olarak ikiye ayrilirlar:
1. Universitede devamli statlide gérev yapanlar;

Bu profesor ve dogentler butun mesailerini Universite ile ilgili

calismalara hasrederler.

Bunlar, 6zel kanunlarla belirlenen gorevler ve telif haklari hari¢ olmak
Uzere, yuksekogretim kurumlarindan bagka yerlerde Ucretli veya Ucretsiz,
resmi veya Ozel baskaca herhangi bir is goremezler, ek gorev alamazlar,

serbest meslek icra edemezler.

Devamli statu ile atanmig olup, kismi statiye geg¢mek isteyen
dogentlerde en az bes yil sure ile devamli statide ¢alismis olmak sarti aranir.
Universitelerde devamli statiide bes yil ¢aligan dogentlerin, devamli statiide
profesorlige atanmalari halinde kismi statiye gegmeleri icin yeniden bes yil
devamli statude ¢alisma sartl aranmaz.

Universite yonetim kurulunun isbirligine karar verdigi kamu
kuruluglarinda, kamu vyararina hizmet amacini guden Kkuruluslarin
isletmelerinde veya diger Ozel kuruluglardaki c¢alismalari Universitede

surdurulmus sayilir.

Buna gore; bu kurumlardan alinan her tarlu Ucretler doner
sermayeden pay alan profesor ve dogentin bagli bulundugu birimin doner
sermayesine gelir kaydedilir.

2. Universitede kismi statlide gérev yapanlar;

Her defasinda iki yil i¢in atanan bu profesor ve dogentler haftada en

az yirmi saat universitede bulunmak, egditim - Ogretim, uygulama ve
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arastirmalari bolum baskaninin gosterdigi yerde ve onun denetimi altinda

yapmakla yukumludurler.

Universite 6denegi, idari gorev ddenegi, gelistirme ddenegi ve doner
sermaye gelirlerinden pay veya ucret alamazlar. Devamli statide goérev
yapan emsali profesor ve dogentlerin yararlandigi makam, temsil veya gorev

tazminatlarindan 1/2 oraninda yararlanirlar.

Rektor, dekan, enstiti ve yuksekokul mudart ve bolim baskani
olamazlar, bunlarin  yardimciliklarina secilemezler. Ancak devlet
memurlarinin tabi oldugu mesai saatlerine ve suresine tabi olmak sartiyla
enstitt mudurligune, bolum, anabilim dali ve ana sanat dali baskanliklarina

secilebilirler.

Bilgi ve gorgulerini artirmak ve bilimsel arastirma yapmak uzere,
kontenjanla yurt disinda calismalara katildiklarinda, masraflari, devlet
butcesinden, doner sermayeden ve universitenin diger gelir kaynaklarindan

odenmez.

Kismi statude gorev yapanlarin durumlari iki yilda bir incelenir ve
gorevlerine devamlarina ihtiyag olup olmadigina karar verilir. Gorev
devamlarinda yarar gorulenlerin gorevleri Universite yonetim kurulunun
gorusu ve rektorun karariyla yenilenebilir. Kismi statude bulunanlardan
devamli statlye gegmek isteyenlerin muracaati o anabilim dalinda bos kadro
bulunmak sartiyla Universitenin  olumlu gorusli Uzerine dogrudan
Yuksekogretim Kurulu Karari ile yapilir. Yardimci dogentler Universite ve
bagli birimlerinde sadece devamli statide calistirilirlar.

Devamli statide bulunan 6gretim ayeleri ile aylikli 6gretim yardimcilari
en az devlet memurlari igin kabul edilmis olan haftalik ¢alisma suresi kadar
bir sure egitim-6gretim, bilimsel aragtirma, uygulama ve yonetim gorevleriyle

universite organlarinca verilen diger gorevleri yapmakla yukumladurler.
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Ogretim Uyelerinin haftallk ders yiki en az on saattir. Ogretim
uyelerinin yaptiklari ve yaptirdiklari uygulama, yonettikleri seminer ve doktora
calismalarinin ne Olgude ders yukunden sayilacagi Yuksekogretim Kurulu

tarafindan belirlenir.

Universite ve bagl kuruluslarinda, 6gretim yardimcilarindan kadrolu
ogretim gorevlileri ile okutmanlar icin haftalik ders yuku on iki saatten az

olmamak Uzere Yuksekogretim Kurulu’nca tespit edilir.

Ogretim elemanlarinin kurum igi bilimsel yénden denetlenmeleri,
onlarin egitim-ogretim, bilimsel aragtirma, yayim, seminer, klinik ve uygulama

faaliyetleri Uzerinde olur.

Her ogretim yili sonunda, bolum baskani bolumin gegmis yildaki
egitim-ogretim ve arastirma faaliyeti ile gelecek yildaki calisma planini
belirten bir raporu baglh bulundugu dekana sunar. Dekan bu rapora kendi
kanaatini de ekleyerek, rektore gonderir. Rektor rapor ve gorusleri
degerlendirerek, gerekli tedbirleri alir ve vyetersizlik ile ilgili kararlarini
Yuksekogretim Kuruluna bildirir. Enstitu ve ylksekokul muduru raporunu

bagli oldugu rektor veya dekana gonderir.

Her ogretim elemani, bilimsel arastirmalarinin, yayinlarinin ve verdigi
dersleriyle yonettigi seminerlerin ve uygulamalarin listesini, yurt iginde ve
diginda yapilan bilimsel kongrelerdeki tebliglerin birer ornegini, bagl
bulundugu birim yoneticisinin araciligiyla rektorlige sunmak zorundadir.
Yayimlanmayan eserlerin daktilo ile yazilmis birer kopyasi verilir. Ogretim
elemanlarinin bilimsel yayinlari igin Universitelerde ve Yuksekogretim

Kurulu’nda 6zel arsiv tutulur.

Tum bu teorik bilgilere bakarak Turkiye’de kendine 6zgu bir kamu
orgutu olan devlet Universitelerinde ise performans yonetimi uygulamalari

olmadigini  soOyleyebiliriz. Akademisyenler icin belilenmis atanma ve
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yukseltilme kriterleri mevcuttur ancak bu kriterlerin akademik performans

kriterleri oldugunu sdylemek dogru olmaz.

Turkiye'de yuksekogretimde verilmekte olan egitim ve yapilmakta
olan arastirmalarin niteligi ve kalitesi ile ilgili acik bir duzenlemenin mevcut
olmadigi sdylenebilir. YOK Kanununda Yiksekdgretim Kurulunun asli
goOrevleri 06zet olarak planlama, koordinasyon ve denetim olarak
belirtilmistir.'® Yiiksekdgretim Denetleme Kurulu, Yiiksekdgretim Kurulu
adina Universiteleri, bagli birimlerini, o6gretim elemanlarini ve bunlarin
faaliyetlerini gbzetim ve denetim altinda bulunduran, Yuksekogretim Kuruluna
bagli bir kurulus olarak tanimlanmistir. Ayni kanun kurumlar igi bilimsel
denetim ile ilgili hukUmler barindirmaktadir. Ancak bu maddelerdeki hukumler
bu gune kadar yeterince calistirnlamamistir. Bu maddelere aciklik ve iglerlik
kazandirmak amaciyla cikarilan Yuksekogretim Kurumlarinda Akademik
Kurullarin  Olusturulmasi ve Bilimsel Denetim Yonetmeligi c¢ikariimistir.
Ancak bu yonetmeliginde istenen amaca ulastigini sdylemek gugtur. Yalniz
yasal dizenleme vyaparak gerceklestirimek istenen bilimsel denetim

gerceklestiriiememektedir.

Mevcut yasal duzenlemeleri inceledigimizde oOgretim Uyelerinin
verdikleri egitim-0gretim hizmetlerinin degerlendiriimesi yerine 0Ogretim
uyelerinin  arastirmaci  olarak  kigisel niteliklerinin  dlglilmesi  ve

degerlendiriimesine oncelik verildigini soyleyebiliriz.

Hizmet alanlarin ve uUniversitelerde oOncelikli olarak 6grencilerin
memnuniyetlerinin ve memnuniyetsiz olduklari alanlarin tespit edilmesi de
ogretim Uyelerinin arastirmalarinin degerlendiriimesi kadar O6nemlidir. Bir
ogretim Uyesinin yukseltilmesi, istihdaminin devam ettiriimesi, alacagi ucretin
tespit edilmesi igin ogrenci anketleri kullaniimalidir. Tarkiye’de o6grenci

anketleri tim Gniversitelerde kullaniimamaktadir.’®  Anket uygulayan

19204.11.1981 tarihli 2547 sayili kanunun 7. maddesi, 8. maddesi, 42. maddesi.
19 Anket 6rneklemini olusturan Ankara, Gazi, Hacettepe Universiteleri 6grenci anketleri uygulayan
iniversitelerden bazilaridir.
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universitelerde de anketler o6gretim dyesinin yukseltiimesi, istihdaminin

devam ettirilmesi, alacagi Ucretin tespit edilmesi i¢in kullaniimamaktadir.

2-2 Turkiye’de Yuksekogretimin Geligimi

Monarsiden Cumhuriyete, tek partili hayata ve ¢ok partili donemleri ile
demokratik bir cumhuriyete ge¢cmis olan bir devlette, bilimsel kurumlarin da

yapilari bakimindan degisikliklere ugramasi kaginilmazdir.

Tarkiye Cumhuriyeti’'nin ilk yillarindan gunumuze universiteler ile ilgili
gerceklesen (i dnemli diizenlemeye '*6gretim Uyelerinin degerlendirimesi
icin (yUkseltime ve atanma, egitim-6gretim, arastirma ve yayin, denetim

acisindan) getirdigi kriterler agisindan deginilecektir.

2252 sayili 06.06.1933 tarihli istanbul Dartilfiinunu’nun ilgasina ve
Maarif Vekaletince Yeni Bir Universite Kurulmasina Dair Kanun, 2467 sayili
30.05.1934 tarihli istanbul Universitesinin Muvazenei Umumiyeye Alinmasina
Dair Kanun, 2397 sayili 10.04.1934 tarihli istanbul Universitesinde istihdam
Olunacak Ecnebi Mutehassislara Aktolunacak Mukavelelere Dair Kanun,
2470 sayili 30.05.1934 tarihli Mektep Kadrolarina Ait 2201 numaral Kanuna
Bagli 1 Numarali Cetvelin Tadiline dair Kanun ve 2/136 karar nolu
24.10.1934 tarihli istanbul Universitesi Talimatnamesi ile (niversiteler ile ilgili

Cumhuriyet doneminde duzenlemeler baslamistir.

4936 sayill 18.06.1946 tarihli Universiteler Kanunu ikinci énemli
degisikliktir. Bu kanunun bazi kisimlann 115 sayili 28.10.1960 tarihli

Universiteler Kanunu ile yrirliikten kaldiriimistir.

"% M. Tahir HATIBOGLU: Tiirkiye Universite Tarihi (Ankara, 2000),109. H. A. KOCER: “Tiirk
Universitelerinde Orgiitsel Gelisme”, (Ankara,1979)
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2547 sayili 06.11.1981 tarihli YUksekogretim Kanunu dguncu onemli
degisikliktir.

2-2-1 Yiukseltilme ve Atanmalar

24.10.1934 tarihli dizenlemenin 39. maddesi ordinaryuslige ve
profesorlige yukseltime ve atanmalar ile ilgilidir. Buna gore; ordinaryusler
profesorlerden secilir. Ordinaryus olabilmek icin en az bes yil Dbilfiil
profesorlik yapmak ve profesorlukte dikkate deger basarilar gostermek, ilgili
dalda kitap yazmak, baska bilimsel calismalar yapmak ve bilim alaninda
ulkede onemli yer tutmak gereklidir. Profesor olabilmek icin en az yedi yil
dogentlik yapmig olmak, bilimsel c¢alisma ve vyayinlariyla basarisini
ispatlamak gereklidir. Ordinaryusluge ve profesorlige atanma, fakulte

kurulunun onerisi, rektoriin gorusu ile Milli Egitim Bakanligi’'nca yapilir.

4936 sayili kanunun 26. maddesi ordinaryusluge yukseltime ve
atanmalar ile ilgilidir. Buna gore; en az bes yil profesorlik etmis olmak ve
ustin degerde bilimsel arastirmalar, yayimlar yapmis bulunmak ve
meslekteki Ustin bagarilariyla taninmis olmak gereklidir. Universite
ordinaryus profesorleri, bir kdrsunun yonetimi igin Universite profesorleri

arasindan tuzugu geregince segilirler.

4936 sayili kanunun 24. maddesi profesorluge yukseltiime ile ilgilidir.
Buna gore; en az bes yil eylemli olarak Universitelerde dogentlik etmis olmak,
bilimsel erkini ve 6gretim yetenegini, dogentlik imtihanini kazandiktan sonraki

yayimlari ve ¢galismalariyla tanitmis olmak gereklidir.

115 sayili kanunun 26. maddesi profesorlige atanma ile ilgilidir. Buna
gore; profesorlerin atanmasi, fakulte profesorler kurulunun segimi ve

senatonun uygun bulmasi Uzerine mugterek kararla yapilir.
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2547 sayili kanunun 26. maddesi profesorlige yukseltme ve atama ile
ilgilidir. Buna gore; profesorlige yukseltilmek i¢in dogentlik unvanini aldiktan
sonra en az iki yili Universitede olmak Uzere bes yil ilgili bilim alaninda
calismis olmak, ilgili bilim alaninda uygulamaya yonelik c¢alismalar ve
uluslararasi duzeyde orijinal yayinlar yapmis olmak, bir profesorlik
kadrosuna atanmis olmak gereklidir. Yukaridaki sartlari tasiyan dogentlerle
bir bagka Universitede en az u¢ yil hizmet etmig profesorler atanabilirler.
Adaylarin durumlarini incelemek Uzere rektor tarafindan biri profesorlugin
acik oldugu birimden, en az biri de o Universite disindan olmak Uzere Ug
profesor tespit edilir. Rektor, bu profesorlerin adaylar hakkinda verdikleri
gorugleri Universite yonetim kuruluna sunar. Universite ydnetim kurulundan
aldigi gorusu de inceleyerek adaylar arasindan Universitenin tercihini
belirterek atanmak Uzere Yuksekogretim Kurulu’na Onerir. Yuksekogretim
Kurulu atamay! yapar. Bir Universitede acik bulunan profesorlige ayni
universitede son U¢ yil zarfinda dogentlik gorevinde bulunanlar muracaat

edemezler.

1934 ve 1946 yillarinda gergeklestiriien hukuki dizenlemelerde
ordinaryusler ile ilgili hususlar vardir. 1981 vyilinda yapilan hukuki
duzenlemede ordinaryusler ile ilgili herhangi bir kisim yoktur. 1934 yilinda
yapilan duzenlemeye gore ordinaryus ve profesor atamasini Milli Egitim
Bakanhgi yaparken 1981 duzenlemesi ile atamayi rektorler yapmaktadir.
Docentlikten profesorluge yukselmek igin gereken sure azaltiimistir.

24.10.1934 tarihli duzenlemenin 40. maddesi dogentlige yukseltiime
ve atanmalar ile ilgilidir. Buna gore; dogent olabilmek igin kirk yasini
gecmemis olmak, en az tayin edilecegi fakulteden veya dengi fakulte veya
yuksekokul mezunu olmak, bati dillerinden birini iyi derecede bilmek ve
dogentlik sinavini bagsarmis olmak gereklidir. Dogentlige atanma, dogentlik
sinavini basaranlar arasindan dekanin gorugu ve rektorun onerisi ile Milli

Egitim Bakanhgi'nca yapilir. Yardimci dogentlik statisu bulunmamaktadir.
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4936 sayili kanunun 17. ve 18. maddeleri dogentlige ylkseltiime ile
ilgilidir. Buna gore; Universite ogretim Uyelerinin baglangici olan “Universite
dogentligi” sifatl bu kanunda gosterilen sinavi bagarmakla kazanilir. Dogentlik
sinavina girebilmek igin bilim doktorasini yapmis olmak veya tip doktoru
diplomasini aldiktan sonra usuline gore, uzmanlik kollarindan birinde birinci
sinif uzman yetkisini kazanmis olmak, doktor unvanini ve tipta uzmanlik
yetkisini aldiktan sonra kendi bilim veya meslek kolu ile ilgili bir iste en az iki

yil eylemli olarak galigmig bulunmak gereklidir.

115 sayili kanunun 18. maddesi dogentlige yukseltiime ile ilgilidir.
Buna gore; dogentlik sinavina girebilmek igin bilim doktorasini yapmis olmak
veya tip doktoru diplomasini aldiktan sonra usulune goére, uzmanlk
kollarindan birinde uzman yetkisini kazanmis olmak, doktor unvanini ve tipta
uzmanlik yetkisini aldiktan sonra kendi bilim veya meslek kolu ile ilgili bir igte

en az dort yil eylemli olarak galismig bulunmak gereklidir.

2547 sayili kanunun 24. maddesi dogentlik sinavi ile ilgilidir. Buna
gore; dogentlik sinavina girebilmek igin, bir lisans diplomasi aldiktan sonra,
doktora veya tipta uzmanlik unvanini veya Universitelerarasi Kurul’'un énerisi
Uzerine Yuksekogretim Kurulu’nca tespit edilecek belli sanat dallarinin birinde
yeterlik kazanmis olmak, orijinal bilimsel arastirma ve yayinlar yapmis olmak,
Universitelerarasi Kurul'ca merkezi sistemle hazirlanacak bir yabanci dil

sinavini basarmis olmak gereklidir.

2547 sayili kanunun 25. maddesi dogentlige atama ile ilgilidir. Buna
gore; dogentlige atamada, dogentlik unvanini almis olmak, en az ug¢ yil bir
yuksekogretim kurumunda yardimci dogentlik kadrosunda c¢alismis olmak
gereklidir. Dogent adaylarinin durumlarini incelemek Uzere rektor tarafindan,
varsa bir ilgili birim yoneticisi, en az biri de o Universite disindan olmak Uzere
uc profesor tespit edilir. Bu profesorler gorus bildirirler. Rektor, Universite

yonetim kurulunun gorusunu de aldiktan sonra atamay! yapar.
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1934 yilinda yapilan dizenlemeye gore dogent atamasini Milli Egitim
Bakanhgi yaparken 1981 duzenlemesi ile atamayi rektorler yapmaktadir.
1981 duzenlemesi daha oOnceki kanunlarda var olan yas sinirini

korumamigtir.

2547 sayilh kanunun 23. maddesi yardimci dogentlige atama ile
ilgilidir. Buna go6re; doktora veya tipta uzmanlik unvanini veya
Universitelerarasi Kurul’'un &nerisi Uzerine YUksekdgretim Kurulu'nca tespit
edilecek belli sanat dallarinin birinde yeterlik kazanmig olmak, fakulte, enstitu
veya yuksekokul yonetim kurullarinca, biri o dalin 6gretim Uyesi olmak Uzere
secilecek uc¢ kisilik bir juri tarafindan; sinava girenin kendi bilim alaninda
Turkge’ den yabanci dile, yabanci dilden Tarkge’ ye 150- 200 kelimelik bir
ceviriyi basarmis olmak gereklidir. Biri o birimin yoneticisi, biri de o Universite
digsindan olmak Uzere u¢ profesor veya dogent adayin galigsmalarini inceler
ve dekana goruglerini yazili olarak bildirirler. Dekan veya ilgili mudur kendi
yonetim kurullarinin gorusunu de aldiktan sonra Onerilerini rektore sunar.

Atama, rektor tarafindan yapilir.

1934 yilinda yapilan duzenleme de yardimci dogentlik statlisu

bulunmamaktadir.

24.10.1934 tarihli dizenlemenin 51. maddesi 6gretim Uyesi yetistirme
ile ilgilidir. Buna gore; asistanhik ogretim Uyeliginin kaynagi olarak

gorulmektedir. Asistanlar 6gretim Gyelerinin yardimcilaridir.

4936 sayili kanunun dorduncu bolumua 6gretim yardimcilari ile ilgilidir.
Buna gore; Universite 6gretim yardimcilari, 6gretim gorevlileri, okutmanlar,
uzmanlar ve tercUmanlar, asistanlardir. Asistanlar, her kirsunin basinda
ordinaryus profesor veya bu gorevi yapan ogretim Uyelerinin teklifi ve fakulte
yonetim kurulunun onayi ile rektér tarafindan aday olarak atanirlar. Universite
ogretim mesleginin kaynagi olan asistanliga atanabilmek igin ilgili bilim kolu
ile ilgili bir yuksek ogretim diplomasi almis olmak, yabanci bilim dillerinden
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birini calisacagi dalda gerekli bilimsel incelemeleri yapacak derecede bilmek

gereklidir.

115 sayili kanunun 39. maddesi asistanliga atanma ile ilgilidir. Buna
gore; Universite 6gretim mesleginin kaynagi olan asistanliga atanabilmek igin
ilgili bilim kolu ile ilgili bir yuksek o6gretim diplomasi almig olmak, yabanci
bilim dillerinden birini galisacag! dalda gerekli bilimsel incelemeleri yapacak
derecede bilmek ve fakulte profesorler kurulunca segilecek bir juri tarafindan
asistan olmak istedigi bilim dalindan yazili bir sinavda basarili olmak

gereklidir.

2547 sayih kanunun 3. maddesi k fikrasi 6gretim yardimcilar ile
ilgilidir. Buna go6re; yuksekogretim kurumlarinda, belirli sdre igin
gOrevlendirilen, arastirma gorevlileri, okutmanlar, uzmanlar, ceuviriciler,
egitim-0gretim planlamacilari ile belirli konularda egitim-6gretim ve uygulama

yaptiran 6gretim gorevlileridir.

2547 sayill kanunun 32. maddesi oOgretim gorevlileri ve aragtirma
gorevlilerinin atanmasi ile ilgilidir. Buna gore; ogretim gorevlileri ile aragtirma
gorevlileri ilgili yonetim kurullarinin goérugleri alinarak fakuiltelerde dekanin,
rektorlige bagli enstitu veya yardimci kadrolardan birine veya tahsis edilen
ogretim ve arastirma gorevlileri kadrolarina her defasinda en ¢ok iki yil sure
ile atanabilirler. Ogretim gorevlileri ile arastirma gérevlilerinin goérevierine
devamlarinda yarar gorilenler ayni usulle yeniden atanabilirler. Ogretim
gorevlileri Universite yonetim kurulu karari ile ders saati bagina Ucret 6demek

suretiyle de gorevilendirilebilirler.

1981 duzenlemesi ile arastirma gorevlilerinin ne kadar sureler igin

atanabilecegi hukmu getirilmigtir.
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2-2-2 Egitim ve Ogretim

24.10.1934 tarihli duzenlemenin 53. 54 ve 55. maddeleri egitim ve
ogretim ile ilgilidir. Buna gore; 6grencilerin Universiteye yazilmasi, ¢alismasi,
devami ve gorevleri Milli Egitim Bakanhgi’'nca ayri talimatlarla tespit
edilmektedir. Diploma alabilmek igin son sinifta inkilap tarihi derslerine
devam ile bundan sertifika almak zorunludur. Universite egitimi tipta doktora
ile diger fakultelerde lisans veya doktora ile sona erer.

4936 sayili kanunun kanun yuksekogretime giris igin 0zel hukim
getirmemektedir.

2547 sayili kanunun 10. maddesi egitim ve ogretim ile ilgilidir. Buna
gore; ogrenci se¢cme ve yerlestirme; Yuksekogretim Kurulu'nun tespit ettigi
esaslar gercevesinde yuksekogretim kurumlarina girecek 6grencilerin sinav
esaslarini tespit eder, sinavlari hazirlar, yapar, 6grenci isteklerini de goz
onunde tutarak Yuksekogretim Kurulu'nun verdigi esaslara ve sinav
sonuglarina gore degerlendirir, 6grenci adaylarinin Universitelere ve diger
yuksekogretim kurumlarina yerlestirilmesini saglar ve bu faaliyetlerle ilgili
aragtirmalari yapar.

2547 sayili kanunun 10. maddesi egitim ve ogretim ile ilgilidir. Buna
gore; yuksekogretim on lisans, lisans ve lisansustu kademelerinden
olugsmaktadir. LisansuUstl egitim yuksek lisans, doktora ve tipta uzmanlk
egitimini kapsamaktadir.

2547 sayili kanunun 5. maddesi | fikrasi egitim ve 6gretim ile ilgilidir.
Buna gore; yuksekogretim kurumlarinda Ataturk ilkeleri ve inkilap tarihi, Turk
dili, yabanci dil zorunlu derslerdendir. Ayrica beden egitimi veya guzel sanat

dallarindan biri de zorunlu ders olarak programlanir ve yapilir.
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1981 duzenlemesi ile egitim ve ogretimin niteligi daha ayrintili sekilde
dizenlenmeye baslamistir. Programlar,sure, krediler, alinmasi zorunlu
dersler gibi konularda ayrintili dizenlemeler 1981 sonrasinda agirlik

kazanmistir.
2-2-3 Arastirma ve Yayin

24.10.1934 tarihli'® diizenlemenin 46. maddesi arastirma ve yayin ile
ilgilidir. Buna gore; Ogretim uyeleri Universite disinda da derslerini
hazirlamak, bilimsel arastirmalarda bulunmak, eser yazmak igin ne kadar

zaman ayirdiklarini Milli Egitim Bakanligi’na bildirmektedir.

4936 sayili kanunun 3. maddesinin d fikrasi aragtirma ve yayin ile
ilgilidir. Buna gore; arastirma ve incelemelerinin sonuglarini gosteren, bilim
ve teknigin ilerlemesini saglayan her turli yayimlarn yapmak; yardimcilara,

doktora adaylarina ve 6grencilerine yaptirmak Universitenin gorevlerindendir.

2547 sayili kanunun 4. maddesi c fikrasi aragtirma ve yayim ile
ilgilidir. Buna gore; yuksekogretim kurumlari olarak yuksek duzeyde bilimsel
calisma ve arastirma yapmak, bilgi ve teknoloji Uretmek, bilim verilerini
yaymak, ulusal alanda gelisme ve kalkinmaya destek olmak, yurt igi ve yurt
digi kurumlarla igbirligi yapmak suretiyle bilim dinyasinin segkin bir Uyesi
haline gelmek, evrensel ve gagdas gelismeye katkida bulunmak amacini
tasimaktadir.

Her U¢ kanunda da arastirma ve yayim universitelerin amaci ve/veya
gorevi olarak Dbelirtiimigtir. Ancak 1934 vyilinda vyapilan duzenleme
universiteleri yaptiklari arastirma ve yayimlart Milli Egitim Bakanligrna
bildirmekle yukumlu kilmigtir.

105 9/136 karar nolu
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2-2-4 Denetim

24.10.1934 tarihli dizenlemenin 44. maddesinin bir kismi bilimsel

denetim ile ilgilidir. Buna gore; hiyerarsik denetim s6z konusudur.

4936 sayili kanunun 14. maddesi hukumet denetimi ile ilgilidir. Buna
gore; Milli Egitim Bakani universitelerin basidir. Bu sifatla Universiteleri,
fakulteleri, bunlara bagli kurumlari hukimet adina denetler. Bakanin kararlari

onama ve ret yetkisi vardir.

115 sayili kanunun 14. maddesi hukumet denetimi ile ilgilidir. Buna
gore; Universitelerin hukimetle temasi, senatolarca ve universitelerarasi
kurulca verilecek kararlarin Milli Egitim Bakani’'na bildiriimesiyle saglanir.

Bakanin kararlari onama veya ret yetkisi yoktur.

4936 sayil kanunun 12. maddesinin bir kismi denetim ile ilgilidir. Buna

gore; rektor, fakulteler arasinda duzenli ¢galismayi saglar.

115 sayili kanunun 12. maddesinin bir kismi denetim ile ilgilidir. Buna
gore; rektor, fakulteler arasinda duzenli galismay1 saglar. Butun fakulteler
uzerinde genel bir denetleme yetkisine sahiptir, bu kanunla dekana verilmis
olan yetkilerin kullaniimasini ve boylece Universitenin yonetim ve ogretim ve
bilimsel aragtirma iglerinin geregi gibi yurutulmesini saglar ve bunun igin

gerekli denetlemeleri yapar.

2547 sayili kanunun 42. maddesi bilimsel denetim ile ilgilidir. Buna
gore; ogretim elemanlarinin bilimsel yonden denetlenmeleri, onlarin egitim-
ogretim, bilimsel aragtirma, yayim, seminer, klinik ve uygulama faaliyetleri

uzerinde olur.

Her ogretim yili sonunda, bolim baskani bolumian geg¢mis yildaki
egitim — 6gretim ve arastirma faaliyetleri ile gelecek yildaki ¢aligma planini
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belirten bir raporu bagl bulundugu dekana sunar. Dekan bu rapora kendi
kanaatini de ekleyerek rektore gonderir. Rektor rapor ve gorusleri
degerlendirerek, gerekli tedbirleri alir, yetersizlik ile ilgili kararlarini
Yuksekogretim Kurulu'na bildirir. Enstitt ve yuksekokul mudurd raporunu

bagli oldugu rektor veya dekana gonderir.

Her 6gretim elemani, bilimsel arastirmalarinin, yayinlarinin ve verdigi
dersleriyle yonettigi seminerlerin ve uygulamalarin listesini, yurt iginde ve
diginda yapilan bilimsel kongrelerdeki tebliglerin birer ornegini, bagl
bulundugu birim yoneticisinin araciligiyla rektorlige sunmak zorundadir.
Ogretim  elemanlarinin  bilimsel yayinlari  igin  Gniversitelerde  ve

Universitelerarasi Kurul’da 6zel arsiv tutulur.

1946 yili duzenlemesi Milli EGitim Bakanini Universitelerin basi olarak
belirtmekte ve bakana kararlari onama ve ret yetkisi vermekteydi. 1960 yili
duzenlemesi ile bakanin kararlari onama ve ret yetkisi kaldiriimigtir.1946
duzenlemesi ile rektorlere fakulteler arasinda duzenli ¢alismayi saglama
gorevi verilmistir.1960 duzenlemesi ile bu goérevin nasil kullanilacagi
aciklanmistir. 1981 duzenlemesi ile 6gretim elemanlarinin bilimsel yonden
denetlenmeleri, onlarin egitim-6gretim, bilimsel aragtirma, yayim, seminer,
klinik ve uygulama faaliyetleri Uzerinden yapilmaktadir. Ama bu sayilanlarin
her birine ait ylkseltiime kriterleri belirlenmis degildir. Her Universitenin
yukseltilme kriterleri farkh olmakla beraber yuUkseltiime igin arastirma ve

yayim buyuk dnem tasimaktadir.

2- 3 Yuksekogretimde Performans Yonetiminin Geligimi

Universiteler, diinyadaki teknolojiyi lretmeye, 6grenmeye, 6gretmeye,
0zumsemeye, yenilenmeye agik, hazir insan gucunun de yetistirildigi,
ulkelerin entelektiiel zenginligine kaynak olan kurumlardir. Universitelerin
gorevi, en genel sekliyle arastirma yapmak, bilim uretmek ve egitim
saglamak olarak ifade edilebilir. Egitim saglamak uUniversitelerin
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gorevlerinden oldugu igin Ulkenin gereksinimlerini kargilayacak, kaliteli insan

giiclinii yetistirmek tiniversiteden beklenenlerin baginda gelmektedir. 1%

Universitelerde, iyi yetismis, Kkaliteli 6gretim elemanlarinin 6nemi
yadsinamaz. Universitelerin gérevleri arasinda yer alan aragtirma ve nitelikli
yayin yapma, egitim-0gretim sunma igin iyi yetismis Kkaliteli ogretim
elemanlarinin atanmasinin gerekliligi, yeterli maddi ve manevi imkanlarin
saglanmasi gibi nedenlerle, Universitelerdeki akademik personelin edgitici-
dgretici ve arastirici olarak performansinin yénetiimesi gerekmektedir. %’

Toplumdaki degismelerin yuksekogretime yansimalarini
gOzlemleyebilmek icin su dort boyut 6nemlidir: Birincisi, dinyada ekonominin
igine girdigi yeni drgitlenme bigimlerinin isleyisidir. iletisim devrimi kamu ve
ozel hizmetler alaninin yapisini degistirmektedir. Uretimde kitle Gretiminden
esnek Uretim sistemine gecis egilimi ortaya gikmistir. ikinci boyut, diinyada
devlete bakis acgisinda meydana gelen degismelerdir. Devletin etkinliginin
denetlenmesi konusunda yaygin bir fikir birligi ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle
de kamu kuruluslarinin topluma karsi nasil hesap vermesi gerektigi
arastirlmakta ve kurumsallagsmalar baglamaktadir. Ugilinclsi bilime, bilgiye
yaklagimdaki degismelerdir. Dorduncu boyut refah duzeyi artan toplumlarda
yliksekdgretim talebinin artmasidir.'®

Bu slreg, bilginin dretiimesi ve paylagsiimasindan birinci derecede
sorumlu olan universitelerden beklentileri arttirmis ve hemen tum Ulkelerde

yliksekogretim toplumlarin ilgi odagi haline gelmistir.’®

1% Viedan ALTINOK:"Yiiksekogretimde ilke ve Yénelimler Neler Olmali?”,
http://www.sosyalbil.selcuk.edu.tr/sos_mak/articles/2008/19/VALTINOK.PDF,41.

"7 Viedan ALTINOK:"Yiiksekogretimde ilke ve Yénelimler Neler Olmali?”,
http://www.sosyalbil.selcuk.edu.tr/sos_mak/articles/2008/19/VALTINOK.PDF,41.

1% Miimin KOKSOY: Yiiksekogretimde Kalite ve Tiirk Yiiksekégretimi Igin
Oneriler,(Ankara,1997),Sitha SEVUK:21.Yiizyilda Yiiksekdgretim”,Cagdas Egitim Cagdas
Universite Raporu,(Ankara,1992).

" YOK Strateji Kitabi,(2007), http://www.yok.gov.tr/content/view/557/238/lang,tr TR/.



58

Bu surecgte toplumun degisik kesimlerinin Universiteden artan

beklentileri;"°

1. Daha fazla 6grenciye ve daha genis bir yas grubuna egitim
vermek,

2. Hizla Uretilen yeni bilgilerin ve olusan yeni bilgi alanlarinin timunu
kapsayacak sekilde programlarini genigletmek,

3. Egitimde, mezunlarin is bulabilmesi, arastirmada ise bilginin yani
sira uygulamaya yonelmek,

4. Toplumla guglu kopruler kurarak, bolgesel ve ulusal kalkinmaya
daha fazla katkida bulunmak,

5. Paydaslarina hesap verebilen, agik ve saydam yonetim modelleri
gelistirmek,

6. Tum bu beklentileri, giderek goreli olarak azalan kamu kaynaklari

ile karsilayabilmektir.

Tam bu gelismeler Universitelerde performans yonetimini 06ne
¢ikarmaktadir. Universitelerin performansinin yénetilmesi igin dncelikli olarak
calisanlarin ve Ozellikle akademisyenlerin performanslarinin yonetilmesi
gerekmektedir. Performans yonetiminin devam eden asamalarinda
akademisyenlere performansa gére ilicret 6deme' ve Universitelerin
performanslarina dayali olarak devlet biitgesinden pay almalari’? séz

konusudur.

Universitelerin blitgeden yillik olarak pay almasi yerine performans

esasinda butgeden 3 yil i¢cin pay almasi ilk defa 1988 yilinda Fransa’da

"OYOK  Strateji Kitabi,(2007), http://www.yok.gov.tr/content/view/557/238/lang,tr TR/.

"1 Cavidan UYARGIL: iicret ile performans arasinda iliski kurularak olusturulan ticret sistemi olarak
tanimlamaktadir. Ayrintili bilgi i¢in Cavidan UYARGIL: Isletmelerde Performans Y®&netimi
Sistemi,(2007).

12 Performans esasli biitgeleme, idarenin, yiiriittiigii faaliyetler ile ulagmak istedigi amag ve hedefleri
dogrultusunda iiretilen mal ve hizmetler, bunlarin toplum iizerindeki etkileri ile kaynak ihtiyacina ait
bilgiyi iceren “cikti- sonu¢ odakli” bir biitceleme sekli olarak tanimlanabilir. Ayrmtili bilgi igin
Hamza ATES ve Dilek CETIN:” Kamuda Performans Yonetimi ve Performansa Dayali
Biitce”,Cagdas Kamu Yonetimi I1.( Ankara,2004).
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baglamigtir. Daha sonra bu sistem Finlandiya, isvigre ve Avusturya'da
uygulanmistir.’™ Performans esasli biitcelemenin uygulanabilmesi icin nicel

ve nitel performans kriterlerinin olusturuimasi 6nemli hale gelmektedir.

YUksekogretimin kitlesellesmeye baglamasi ile devlet butcesi Uzerinde
baski olugsmustur. YUksekogretimde okuyan oOgrenci sayisinda artislar
olurken hukumetlerin yuksekogretime ayirdigi para azalmistir. 1980’li yillarda
egitime ayrilan kaynaklar, Ulkelerin GSMH’ larinin ortalama olarak %10’ unu
olusturmakta iken, 1992 hesaplamalarinda ve tum egitim kademeleri igin
ABD’de %7, Federal Aimanya’da %4.9, Danimarka’da %6.7, Fransa’da %5.9,
Japonya’da %4.8,Kanada’da %7.4 ve Turkiye’de 2002 itibariyle %2.651ir.
"“Diinyada yiiksekdgrenim géren dgrenci sayisi 1985 yilinda yaklasik 20
milyon iken, 1990'da 26 milyona, 1995’de 38 milyona yukselmis ve 1995
yilindan itibaren hizla artarak, 2001 yilinda 85 milyonu agsmistir. Bu sayinin,
gunumuzde 100 milyonu astigi tahmin edilmekte, 2020'de ise, 200 milyon
diizeyine ulasacagi 6ngérilmektedir.”’® Devlet tniversitelerinin mali agidan
bagli oldugu devletin sosyal yonunun kuresellesmeyle zayiflatiimasi gelirinin
azalmasina yol ag¢maktadir. Devlet ve toplum maliyet hesabi yapmaya
baglamigtir. Toplum diger kamu hizmetlerinin sunumunu maliyet agisindan
denetlemek istedigi gibi yuksekogretimin sunumunu da maliyet agisindan
denetlemek istemektedir. Devlet Universitelerinin finansman kaynaklarindan
birisi de vatandaglarin 6dedigi vergilerdir. Diger kamu orgutleri gibi
universitelerinde yapmis olduklari iglerle ilgili kamuoyunu bilgilendirmeleri
gerektigi yonunde baskilar artmaktadir.

Yuksekogretimin degisimi konusunda yasanilan problemlerin alani
genislemigtir. Yuksekogretim kurumlarinin ve bu kurumlarda egitim goren
ogrenci sayilarindaki hizli artig, bu artista 6zel Universitelerin payinin

yuksekligi ve devlet universitelerinin 6zerkliklerinin genigletiimesi gibi

'3 YOK Strateji Kitabi,(2007), http://www.yok.gov.tr/content/view/557/238/lang,tr TR/

"% Hakan KOC:”Egitim Sisteminin Finansmani”, Gazi Universitesi Endiistriyel Sanatlar Egitim
Fakiiltesi Dergisi,(Ankara,2007),41.

5YOK Strateji Kitab1,(2007), http://www.yok.gov.tr/content/view/557/238/lang,tr TR/
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gelismeler, tum ulkelerde yuksekogretimde “kalite guvencesi” sorununu
gundeme getirmistir. Uluslararasi 6grenci hareketliligi, sinir 6tesi Universiteler
ve kuresellesen ekonomide hizmetlerin serbest dolagimi nedeniyle,
yuksekogretimde “kalite guvencesi” sadece ulusal degil, uluslararasi bir boyut
kazanmig, diplomalarin taninmasi ve akreditasyon konulari ikili veya c¢ok

tarafli iligkilerde dnemli gindem maddelerinden biri haline gelmigtir.

Devlet ve universiteler arasindaki iligkinin degismesi, Universite
Ozerkliginin kamuya hesap verme sorumlulugu eksenine yonelmesi, bilisim
teknolojisinin arastirmalarda, egitim-ogretim hizmetlerinin sunulmasinda ve
sanal egitimde etkin olarak kullaniimasi, Gniversitelerin uluslararasi olmasi,
Universitelerin  6grenci—0gretmen toplulugundan o6te bilgi toplumu ve
ekonomisinin kaynagi olarak gorulmesi, devlet yuksekogretim kurumlarinin
rakiplerinin gikmasi, Ulkelerarasi ogrenci degisimi ve uluslararasi isbirliginin

artmasi ile devlet Universitelerinde performans yonetimi 6nem kazanmigtir.

2- 4 Akademik Performans Kriterlerinin Tanimi

Akademik performans kriterleri akademisyenlerin performanslarinin
dogrudan, mumkun olan en net bigimde ifade edilmesidir. Akademisyenlerin
hedeflere karsilik hizmetleri ne kadar iyi yurattugunu gosteren nicel ve nitel
ifadelerdir. Ornegin; akademisyenin dersi anlatabilme becerisi, ders igerigini
duzenleme Dbecerisi, oOgrencilerine karsi tutumu, akademik yayinlari,
universite digindaki etkinlikleri ne kadar basarili oldugunu gosteren nicel ve
nitel ifadelerdir.

Akademisyenlerin performanslarinin yonetilmesi ya da bu surecin ilk
asamasl olan akademik performans kriterlerinin belilenmesi kurumun
etkinliginin, etkililiginin, ekonomikliliginin, kalitesinin, ya da genel olarak

basarisinin artirlmasinda 6nemli katkilar saglamaktadir.
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Universitelerde performans yonetiminin gergeklestiriimesi igin 6ncelikle
amac ve hedefler belirlenmelidir. Bu amag¢ ve hedeflerle uyumlu performans
kriterleri belirlenmelidir. Amag¢ ve hedefler ile onlarla uyumlu performans

kriterleri 6gretim Uyeleri, tarafindan benimsenmelidir.

Akademik performans kriterleri gunin kosullarina, gelismelere kargi
uyarlanabilmelidir. Ancak yonetim degisikliklerinden etkilenmemelidir.

Akademik performans yonetiminde kullanilan akademik performans
kriterleri ile planlanan ve gergeklesen performans arasindaki fark gorulebilir,
akademisyenin gecmis ile bugunkl performans dizeyi arasinda nasil bir
gelisim gosterdigi izlenebilir. Elde edilen veriler ise alma, ise devam ettirme,
isine son verme, yukseltme, Ucret belilemede kullanilabilir. Bugin dunyada
Fransa, Finlandiya, Avusturya, Isvicre basta olmak (izere bir ¢ok Ulkede
akademisyenlerin  performanslarina goére iglerine devam etmeleri,
yukseltilmeleri, performanslarina gore Ucret almalari ve hatta Universitelerin

performanslarina gore devlet butgelerinden pay almalari s6z konusudur.

Akademik performans kriterlerinin dogru segimi, performans yonetim
sistemi ile elde edilen verilerin guvenilirligi ve gegerliliginde etkili olacaktir.
Elde edilen bilgilerin tutarlihdi ve Ol¢liimek istenen nitelikleri 6l¢ebilmesi
ancak performans  kriterlerinin  dogru  segilmesi ile  mumkdn
olacaktir.""®Ornegin yalniz yayinlar ile ilgili akademik kriterler belirlenirse
yalniz bu alanla ilgili veri elde edilebilir. Hem yayinlar, hem egitim ve
ogretime iligkin kriterler belirlenirse her iki alanla ilgili veri elde edilebilir.

Tum akademisyenler icin uygulanabilecek tek tip akademik
performans kriterleri buatununi savunmak dogru degildir. Fakulte ya da
akademik birime gore farkllastirlmis akademik performans kriterleri batinu

daha faydal olabilir. Ornegin gilizel sanatlar fakiltesi akademisyenleri igin

¢ Cavide UYARGIL: a.g.e. 30.
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atolye calismalarina iliskin akademik performans kriterleri belirlenebilir ama
ayni kriterler iktisadi ve idari bilimler faklltesi akademisyenleri igin higbir

anlam ifade etmez.

Akademik performans kriterlerinin tasimasi gereken ozellikler soyle

siralanabilir:

o Akademik performans kriterleri basit, anlasilir ve kolay uygulanabilir
olmalidir.

e Hem arastirma ve yayin hem de egitim ve 6gretime iliskin kriterler
olmalidir.

e Akademik performans kriterleri gergcege uygun olmalidir.

e Olgim sisteminde ayni anlama gelecek tek akademik performans
kriteri kullaniimalidir.

e Akademik performans kriterleri birbiri ile gatigmamalidir.

e Sayisal akademik performans kriterleri anlamayi
kolaylastirmaktadir. Ancak sadece sayisal kriterler kullaniimamalidir.

e Akademik  performans  kriterleri  degisen  gereksinimlere
uyarlanabilmelidir.

e Akademik performans kriterleri akademisyenlerin sorumluluk
alanindaki iligkilerine dayandiriimalidir.

e Olgliimlerde i¢ ve disg faktérlerin analizine yarayacak akademik

performans kriterlerine yer verilmelidir.

e Digsal karsilastirmalar igin veri Uretebilmelidir.

e Her bolum/birim/uzmanlik alani i¢in ayri akademik performans
kriterleri belirlenmelidir.

o Geri bildirimi harekete gecirebilmelidir.

¢ Orglt hiyerarsisine uygun olmalidir.

o Uzerinde anlasma saglanmis olmalidir.

e Akademisyenin 6grenmesini desteklemelidir.

e Neden ve sonuglar arasinda iligski kurabilmelidir.
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e Hizmet alanlarin istek ve ihtiyaglarina uyarlanabilmelidir.
e Orgutiin amag ve kiltir ile uyumlu olmalidir.

e Maliyetin yani sira kaynak ve girdilere de odaklanmalidir.
o islevsizligi tesvik etmemelidir.

e Veri toplamayi saglama agisindan uygun olmahdir.

Akademik performans kriterleri olusturulurken su hususlar géz oninde

bulundurulabilir:'"”

1.Egitim dlzeyi.

2.Yayin.

3.Aragtirma.

4 Kampus i¢i caligmalar.

5.0rglte hizmet siresi.

6.Kamu hizmeti.

7. Temel bilgi ve deneyiminin gesitliligi.

8.Universite disindaki tecriibesi.

9. Ogretmenlik tecriibesi.

10.0grenci danismanhgi.

11.Lisansustu egitimde danismanlik.

12.Anadilinde kendini ifade edebilme yetenegi.

13.Yeni 6gretim metotlari konusunda gosterdigi ilgi ve meraki.
14.Mesleki ve bilimsel yayinlarda gosterdigi performans.
15.Mesleki ve bilimsel derneklere uyeligi ve etkinligi.

16. Mesleki gelisim programlarina katilimi.

17.Mesleki zekasi ile 6grencileri Uzerinde biraktigi intiba.

U7 Mimin KOKSOY: a.ge. ,83-84. Gines KARAMULLAOGLU: Universitelerde Akademik
Personelin Egitim-Ogretim Faaliyetlerinde Performanslarinin Degerlendirilmesi, Gazi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali, Yayimlanmams Yiiksek Lisans
Tezi,(Ankara,2000),38-39-40.
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ingiliz hikimetinin 1985 yilinda performans kriterleri konusunda
hazirladigi Jarratt Raporu’nda akademik performans kriterleri G¢ grupta

toplanmaktadir.’®

1.igsel performans kriterleri

-Universite bagvurularinda piyasanin roli

-Mezuniyet dereceleri ve bu derecelerin siniflandiriimasi
-Master ve doktora icin tercih edilme

-Yuksek basari orani ve surekliligi

-Kuruma verilen arastirma burslari

-Ogretimin kalitesi

2.Digsal performans kriterleri
-Mezunlarin kolay is bulmasi
-Mezunlarin ilk girdikleri is
-Kurumun sayginhgi
-Personelin sayginhgi
-Patentler,buluslar
-Tebligler

3.Uygulama ile ilgili performans kriterleri
-Birim maliyetleri

-Akademik personel / 6grenci orani
-Sinif bayUkltkleri

-Mevcut ders secgenekleri

- Akademik personelin is yuku
-Katuphane imkanlari

-Bilgisayar imkanlari

'8 Robert BALL and Jalii HALWACHI: ’Performance Indicators in Higher Education”,Higher
Education,Vol.16,No.4,1987,393-409’dan naklen Hiiseyin KORKUT:a.g.e.,63.
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Akademik performans kriterleri ile ilgili tartismalarin dnemli bolumd,
istatistiksel verilerin ve performans kriterlerinin kullanimi ile ilgilidir. Nicelige
dayal yaklagimlar; o6gretim Uyesi basina dusen ogrenci sayisi, ogretim
uyeleri tarafindan yapilan yayin sayisi, kutiphanedeki kitap ve sureli yayin
sayisl, bilgisayar, laboratuar ve benzeri arag-gere¢ sayisi, v.b. sayisal
verilere 6nem vermektedirler. Bu durum, performans kriterlerinin
degerlendiriimesinde yanilgilara neden olabilmektedir. Ornegin, bir
universitede bulunan bilgisayar sayisinin ¢oklugu, tek basina higbir sey ifade
etmez. Onemli olan, bu bilgisayarlarin egitim-6gretim ve arastirmada etkili
olarak kullanihp kullaniimadigidir. Performans kriterlerinin sadece sayisal
rakamlara dayandiriimasi yanlis bir yaklagimdir. ''° Ogretim tyelerinin yayin
sayisi sayisal rakamlara dayandirilabilir ama ogretim Uyelerinin yayin sayisi
ile kurumun sayginligi arasindaki baginti/bagintisizlik da en az bir 6nceki veri
kadar onemlidir. Nitelige ve nicelige dayali kriterleri kullanmak daha gecerli

ve guvenilir veriler elde etmeyi saglayabilir.

Akademik performans kriterlerinin uygulanmasi ile elde edilen
verilerin nasil degerlendirilecegi, degerlendirmede, girdiler (6grenci, 6gretim
uyesi), sure¢ (egitim-6gretim) ve ciktilardan (6grencilerin elde ettikleri
kazanimlar) hangisinin gbz oOnune alinmasi gerektigi onemli diger bir

konudur.

2-5 Akademik Performans Kriterlerinin Sagladigi Yararlar ve

Sinirhiliklan

Akademik performans kriterlerinin Universiteler, 6gretim Uyeleri ve

ogrenciler igin sagladigi yararlar vardir. Bunlar:

Universite igin;'®

o Orgitin etkililigi ve etkinligi artar.

T.C. Yiiksekogretim Kurulu: Avrupa Birligi Ulkelerinde Yiiksekdgretim Yeni Gelismeler,
(Ankara: Ankara Ur}iversitesi B3.51mevi, 2000), 29.
120 Cavide UYARGIL:a.g.e.,13, ismet BARUTCUGIL:a.g.e. 129.
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e Hizmet ve Uretimin kalitesi geligir.

e Egitim ihtiyaci ve butcesi daha kolay ve dogru bigimde belirlenir.

e insan kaynaklarinin planlanmasi igin gerekli bilgiler giivenilir bigcimde
elde edilir.

e Bireylerin gelisme potansiyelleri daha rahat izlenebilir.

e Daha kisa sure iginde daha yuksek fayda saglanabilir.

e izleyen yillar igin daha yliksek hedefler belirlenebilir.

o Orglitiin fiziksel ve beseri kaynaklari daha etkili sekilde kullanilabilir.

e Degisen kosullara daha hizli tepki verilebilir.

e Kararlarin zamaninda alinmasini ve daha tutarli olmasini saglar.

e Bir “sUrekli iyilestirme” kultirinin gelismesine katkida bulunur.

Ogretim Uyeleri igin’

o Ogretim uyeleri glcli ve gelismesi gereken ydnlerini daha kolay
belirler.

e Ogretim Uyeleri yonetsel becerilerini gelistirirler ya da bu becerileri
rahatlikla uygulayabilecekleri kosullari elde ederler.

e Kendi performanslarini yonetme sorumlulugunu alirlar.

e Orgiit ve birim igindeki Ustlendikleri rol ve sorumluluklarini daha iyi
anlarlar.

e Performanslarina iliskin elde ettikleri olumlu geri besleme ile is tatmini
ve kendine guven duygularini gelistirirler.

e Planlanan ve gergeklesen performanslarini karsilastirabilirl er.

e Ogretim Uyeleri stirekli iyilestirmenin isleri igin dnemli oldugunu bilirler.

o Ogretim Uyeleri bireysel performanslari ile 6rgitin amaglarini
iligkilendirirler.

o Bireysel hedefler ile orgutun hedefleri arasinda baglanti kurulur.
Boylece katki yaratilir.

o Orgltiin sonuglarla ilgili beklentilerinin agikga anlasiimasini sagdlayarak

iletisimi geligtirir.

2l Cavide UYARGIL: a.g.e.11. ,ismet BARUTCUGIL: a.g.e. 128.
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e Geribildirimin ogretim Uyelerine objektif kriterlere gore verilebilmesini

saglayan bir sistem yaratir.

Ogrenciler igin;

o EQgitim duzeyi yuksek yuksekogretim kurumlarinda egitim- 6gretim
alabilirler.

o Ogretimin kalitesi siireklidir.

e Yuksek basari orani ve surekliligi yakalamig yuksekogretim
kurumlarinda egitim- ogretim alabilirler.

e Kuruma verilen arastirma burslarindan yararlanabilirler.

e Mezun olduklarinda kolay is bulabilirler.

e Mezun olduklarinda ilk girdikleri igin egitim aldiklari alanla ilgili olma
olasihgi daha yuksektir.

e Dahaiyi laboratuar ve envanter imkanlarina sahip olabilirler.

e Ogretim Uyelerinin performanslarini  degerlendirerek, yonetime

katilabilirler.

Tdm bu olumlu yanlarina karsilik kamu orgutlerinde ve inceleme
konumuz olan devlet Universitelerinde performans yonetimini uygulamak hig
de kolay degildir. Her seyden once kamu orgutlerinde galisanlar performans
yonetimine kargi direng gosterebilirler. Devlet Universitelerinde ¢alisan
akademisyenler icin de bu s6z konusu olabilir. Kamu orgutlerinde ve
inceleme konumuz olan devlet Universitelerinde her zaman hizmet alanlar,
hedefler, amaglar net olarak tanimlanmamig olabilir. Hedefler ve amaglarin
tanimlanmadigi bir drgutte performans yonetiminden bahsetmek ¢ok gugtur.
Performans yonetim sirecinin ilk asamasi tamamlanmadan diger agsamalara
gecilemez. Onemli bir diger sinirlilik ise birgok kamu 6rgitiinde oldugu gibi
devlet dniversitelerinde de g¢iktilari 6lgmek zordur. Ciktilar guvenilir
olmayabilir. Veri toplama ve degerlendirme sorun olabilir. Performans olgumu
yapilirken sunulan hizmetin 6nemi ile birlikte hizmeti alanlarin memnuniyeti

de odlgulmeye cgalisilirsa matematiksel sonuglara ulagsmak zor olacaktir. Her
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zaman uzun vadeli planlarin bulunmamasi, politik ve populist yaklagimlarin

bulunmasi ise 6nemli bir diger sinirhliktir.



UGUNCU BOLUM

AKADEMIK PERFORMANS KRITERLERININ BELIRLENMESi
UZERINE BiR ARASTIRMA

3-1 Arastirmayla ilgili Genel Bilgiler

Yuksekogretimde 657 sayili kanunun getirdigi sicil sistemi, 2547 sayili
kanunun getirdigi akademik yukseltiime ve atanma sistemi ve 2914 sayili
kanunun getirdigi yuksekogretim personel sistemi gundn ihtiyaglarini
karsilayamamaktadir.

Aragtirma mevcut sistemin isleyisinden akademisyenlerin memnun
olup olmadiklarini tespit etmek ve akademisyenlerin akademik performans
kriterleri konusundaki goruslerini tespit etmek igin yapiimigtir.

Anket iki gruptan olugmaktadir. ilk gruptaki sorular akademisyenlerin
sosyal durumunu tespit etmeye yoneliktir. ikinci gruptaki sorular égretim
uyelerinin mevcut sistem hakkindaki kanaatlerini ve akademik performans

kriterleri konusundaki kanaatlerini tespit etmeye yoneliktir.

Tuarkiye’de 2007-2008 egitim-0gretim yilinda devlet Universitelerinde
86559 Ogretim Uyesi vardir. Orneklemi olusturan Ankara Universitesi'nde
3629, Gazi Universitesinde 4352, Hacettepe Universitesi'nde 4345 6gretim
tyesi vardir.Uc Universitede12326 6gretim iyesi vardir.'”?Ug (niversitede
116 ogretim uUyesi ile anket yapilmistir.Bu sayr mevcut ogretim Uyelerinin
%0,94 ‘Une tekabul etmektedir.

Arastirma Ankara Universitesi siyasal bilgiler fakiltesi siyaset bilimi ve

kamu yonetimi bolumu ve uluslar arasi iligkiler bolumunde, muhendislik

122 Ayrintili bilgi i¢in bakiniz Ek 2.
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fakulltesi jeoloji muhendisligi bolumu ve kimya muhendisligi bolimande, Gazi
Universitesi iktisadi ve idari bilimler fakiltesi kamu yonetimi bélimi ve uluslar
arasi iligkiler bolumunde, muhendislik- mimarlik fakiltesi ingaat muhendisligi
bélimi ve kimya miihendisligi boliimiinde, Hacettepe Universitesi iktisadi ve
idari bilimler fakultesi siyaset bilimi ve kamu yonetimi bolumu ve uluslar arasi
iligkiler bolumunde, muhendislik fakultesi maden muhendisligi bolumu ve

kimya muhendisligi bolumunde yapilmistir.

£ x ©
= < E D | o
) © = foa] >
© © ~ —_ — —
o S % a3 |2 2
< £ = © =
B} Hee -g 2\ = p—
= = o mn | X m | Toplam
m'g Sayi 15 0 15 0 30
S9 |1 [satr
c 9 %12,9 | %0 %12,9 | %0 %25,8
<E Yiizdesi
@ Sayi 0 16 0 25 41
N'® |2 [satr
o9 ) . %0 %13,7 %0 %21,5 | %35,3
< Yuzdesi
Sayi 21 0 0 24 45
E @13 | Satir
%_“2’ ) . %18,1 | %0 %0 %20,6 | %38,7
TS Ylzdesi
Sayi 36 16 15 49 116
Toplam Satir
Viizdesi %31,4 | %13,7 %12,9 | %42,2 | %100
Uzdesi

Ankara Universitesi siyaset bilimi ve kamu yonetimi béliminde 50
ogretim dyesi vardir. Burada 20 o6gretim Uyesine ulasgilabildi ve anketi
doldurup teslim edenlerin sayisi 9. Mevcut 6gretim Uyelerinin%18’i ile anket
yapilmigtir. Ankara Universitesi uluslar arasi iligkiler bélimiinde 21 égretim
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uyesi vardir. Burada 12 6gretim Uyesine ulagilabildi ve anketi doldurup teslim

edenlerin sayisi 6. Mevcut 6gretim Gyelerinin%28,5’i ile anket yapilmistir.

Ankara Universitesi jeoloji mihendisligi béliuminde 45 dgretim Uyesi
vardir. Burada 13 0ogretim Uyesine ulagilabildi ve anketi doldurup teslim
edenlerin sayisi 9 Mevcut 6gretim Uyelerinin%20’si ile anket yapilmigtir..
Ankara Universitesi kimya miihendisligi béliminde 42 6gretim (yesi vardir.
Burada 10 ogretim Gyesine ulagilabildi ve anketi doldurup teslim edenlerin
sayisi 6. Mevcut 6gretim uyelerinin%14,2’si ile anket yapiimistir.

Gazi Universitesi kamu yoénetimi boliimiinde 37 6gretim Uyesi vardir.
Burada 20 o6gretim Gyesine ulagilabildi ve anketi doldurup teslim edenlerin
sayisi 17. Mevcut oOgretim Uyelerinin%45,9'u ile anket yapilmistir. Gazi
Universitesi uluslar arasi iliskiler bélimiinde 22 6gretim Gyesi vardir. Burada
10 6gretim Uyesine ulasilabildi ve anketi doldurup teslim edenlerin sayisi 8.
Mevcut 6gretim tyelerinin%36,3’U ile anket yapiimigtir.

Gazi Universitesi insaat mihendisligi bolimiinde 44 6gretim (yesi
vardir. Burada 11 ogretim Uyesine ulagilabildi ve anketi doldurup teslim
edenlerin sayisi 10. Mevcut 6gretim Uyelerinin%22,7’si ile anket yapilmigtir.
Gazi Universitesi kimya mihendisligi boliminde 43 o6gretim Gyesi vardir.
Burada 16 ogretim Gyesine ulagilabildi ve anketi doldurup teslim edenlerin
sayisi 6. Mevcut 6gretim tyelerinin%13,9’u ile anket yapilmigtir.

Hacettepe Universitesi siyaset bilimi ve kamu yonetimi boliimiinde 36
ogretim dyesi vardir. Burada 20 o6gretim Uyesine ulasilabildi ve anketi
doldurup teslim edenlerin sayisi 15. Mevcut ogretim uyelerinin%41,6’s1 ile
anket yapilmistir. Hacettepe Universitesi uluslar aras iligkiler boliminde 19
Oogretim Gyesi vardir. Burada 12 Ogretim Uyesine ulasilabildi ve anketi
doldurup teslim edenlerin sayisi 9. Mevcut ogretim Uyelerinin%47,3’G ile
anket yapiimistir.
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Hacettepe Universitesi maden miihendisligi béliminde 43 6gretim
uyesi vardir. Burada 15 6gretim Gyesine ulasilabildi ve anketi doldurup teslim
edenlerin sayisi 13. Mevcut 6gretim tGyelerinin%30,2’si ile anket yapiimistir.
Hacettepe Universitesi kimya muihendisligi bolimiinde 30 6gretim (iyesi
vardir. Burada 12 ogretim uUyesine ulasilabildi ve anketi doldurup teslim

edenlerin sayisi 8. Mevcut 6gretim uyelerinin%26,6’s1 ile anket yapilmigtir.

3-2 Arastirmanin Kapsami, Amaci, Onemi

Aragtirmanin  amaci akademisyenlerin mevcut sistem hakkinda
goruglerini toplamak ve akademik performans yonetim surecinin ilk agamasi
olan akademik performans kriterlerinin ne olmasi gerektigi konusunda
akademisyenlerin goruglerini tespit etmektir. Arastirma Ankara’daki devlet
universitelerinin U¢ tanesinde yapilmigtir. Mevcut verilerin tum Tuarkiye’deki

devlet Universitelerini temsil etme iddiasi yoktur.

Aragtirma kapsami mevcut sistemin igleyisinden akademisyenlerin
memnun olup olmadiklarini tespit etmek ve akademisyenlerin akademik
performans kriterleri konusundaki goruglerini tespit etmek ile sinirhidir. TUS
sistemi ile galisgan akademik personel kapsam digindadir. Tez ¢alismasinin
konusu Turkiye’de devlet Universitelerinde akademik performans yonetim
surecinin ilk asamasi olan performans kriterlerinin belirlenmesi ile sinirlidir.

Surecin diger asamalar kapsam digindadir.

Tuarkiye'de performans yonetimi ile ilgili galigmalar son yillarda agirhik
kazanmigtir. Ancak akademik personelin performans yonetimi ile ilgili
calismalar mevcut degildir. Tez Tuarkiye’de devlet Universitelerinde calisan
akademisyenlerin akademik performans kriterleri konusundaki goruglerini
tespit etmek igin yapilan ¢aligmalarinin ilklerinden oldugu i¢in dnemlidir.
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3-3 Aragtirmanin Varsayimlari

J Yonetim icin tek dogru yol yoktur.

J Ulkemizde performans yoénetiminin kullanimi yenidir.
Kamu kesiminde performans yonetimi ile ilgili calismalar surmektedir.

J Ulkemizde devlet Universitelerinde akademisyenler igin
performans yonetimi uygulamalari yoktur.

o Performans yodnetiminin gergeklestirimesi igin oncelikle
rasyonel performans kriterleri belirlenmelidir.

. Tam orgutler igin gecerli olabilecek standart performans
kriterleri degil, ayni Ozellikleri tagiyan orgutler icin gecerli olabilecek
performans kriterleri belirlenmelidir.

o Akademisyenlerin performansi tek bir kritere gore
degerlendirilemez. Akademisyenlerin, gerceklestirmesi gereken temel

islevler agisindan ayri ayri kriterler belirlenmelidir.

o Arastirma ve yayin tek akademik performans kriteri
olmamalidir.
o Tum akademisyenler igin gecerli olabilecek performans

kriterleri yoktur. Akademisyenlerin bolumleri/anabilim dallari/sanat
dallari igin ayr kriterler belirlenmelidir.

3-4 Aragtirmanin Sinirliliklari, Yontemi ve Uygulanmasi

Arastirma tez Ankara’da yazildigi igin erigilebilirlik agisindan uygun
olan yalniz Ankara’daki 3 devlet Universitesinde yapilmigtir. Aragtirma TUS
sistemi digindaki akademisyenlerin akademik performans kriterleri hakkindaki
kanaatlerini ve mevcut sistem hakkindaki goruslerini tespit etmeye yoneliktir.
Arastirma  2007- 2008 egitim-O0gretim doneminde mayis ayinda
gerceklestiriimigtir. Ankara’daki dort devlet Universitesinden izin alinabilen 3
tanesinde Ankara Universitesi, Gazi Universitesi ve Hacettepe

Universitesinde arastirma yapilmigtir. Her (¢ Universite de anket
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uygulanacak birimlerin karsilastirilabilir olmasi ve buyuk olmasi igin iktisadi
ve idari bilimler ve siyasal bilgiler fakulteleri ile muhendislik ve muhendislik-
mimarlik fakulteleri secilmistir. Bu fakultelerinde izin alinabilen ikiser

bolimunde anket uygulanmisgtir.

Aragtirma icin once yukarida sayilan fakultelerin dekanliklarina daha
sonra da fakulteye bagli bolum baskanliklarina anketi uygulamak icin gerekli
izinlerin verilmesi icin basvurulmustur. izin alinan bélimdeki her bir égretim
uyesine ulagilmaya calisiimis anket yapmak icin gérusmeler yapiimistir. Her
bolum igin G¢ ayri gin ve saatte ayni islem tekrarlanmigtir. Ancak tum
ogretim uyelerine ulagilamamigtir. Gorusmeler sonucu olumlu yanit alinan
ogretim Gyelerinin bir kismi anket formunu hemen teslim etmig bir kismi

anketi bolum sekreterliklerine birakmigtir.

Arastirmamizda anket yontemi kullanilimig olup; anket “likert
yontemi’ne gore hazirlanmigtir. Likert yontemi uygulanirken bes Olgek

kullaniimistir. Bu Olgekler:

1.Hi¢ Katilmiyorum

2. Katilmiyorum

3.Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
4 Kismen Katiliyorum
5.Tamamen Katiliyorum

Arastirma sonucu elde edilen veriler Spss 15.0 ile analiz edilmigtir.



3-5 Aragtirmanin Veri ve Bulgulari
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Tablo 1. Ankete Katilanlarin Galigtiklari Universite ve Fakiilte ler

Muhendi _
. . .| slik/Mih . Iktisadi
Mahendisli | o gisiik | Sivasal |\ o™ jgari Toplam
k Bilgiler "
- Bilimler
Mimarlik
Q
©®
ﬁ_g 1 | Sayi 15 0 15 0 30
c c
=7
Satir Yizdesi | %12,9 %0 %12,9 %0 %25,8
Q
)
— O 2 | Sayi 0 16 0 25 41
N >
© ‘=
O:>S»
Satir Yizdesi | %0 %13,7 %0 %21,5 %35,3
a 9
L
g 0 3 | Sayi 21 0 0 24 45
c °E
T o:>S»
Satir Yiizdesi | %18,1 %0 %0 %20,6 %38,7
e
S Sayi 36 16 15 49 116
&
|_
Satir Ylzdesi | %31,4 %13,7 %12,9 %42,2 %100

Ankete katilan akademisyenlerin %25,8’i Ankara Universitesi'nde,
%35,30 Gazi Universitesi'nde,%38,7’si

calismaktadir. Anketlerin

%31,4’U

muhendislik fakiltesinde,

Hacettepe

Universitesi’nde

%13,7’si

muhendislik mimarlik fakultesinde, % 12,9’u siyasal bilgiler fakultesinde,

%42,2 iktisadi ve idari bilimler fakultesinde yapiimigtir.



Tablo 2.Ankete Katilanlarin Akademik Unvanlari
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Frekans Yuzde
Profesor

29 25,0
Docent

14 12,1
Yardimci dogent

14 12,1
Ogretim gorevlisi

g g 13 11,2

Arastirma gorevlisi doktor

3 2,6
Arasgtirma gorevlisi

43 37,1
Toplam

116 100,0

Ankete katilan akademisyenlerin %25,0’'i profesor, %12,1’i dogent,%

12,71’i yardimci dogent, %11,2’si 6gretim gorevlisi, %2,6’s1 aragtirma gorevlisi

doktor, %37,1’i aragtirma gorevlisidir.



Tablo 3.Ankete Katilanlarin Lisans Egitimini Aldiklari Ulke ve Sehirler

77

Frekans Yizde
Yurt igi Universiteler(Ankara, istanbul g4
ve izmirdeki devlet liniversiteleri) 81,0
Yurt igi Universiteler (diger illerdeki
devlet Universiteleri) 12 10,3
Yurt digindaki Gniversiteler

5 4,3
Ozel Universiteler

4 3,4
Bo

s 1 9

Toplam

116 100,0
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Tablo 4. Ankete Katilanlarin Yiiksek Lisans ve Doktora Egitimini
Aldiklari Ulke ve Sehirler
Ankara,
Istanbul Diger | Yurt
ve illerdek | disind Azel
Yiksek lisans | Doktora Izmirdek | i devlet | aki Gnivers Bos Toplam
i devlet | Univers | Univers iteler
universit | iteleri iteler
eleri
.Ankara,
Istanbul
ve
[zmir'deki Sayi 71 0 7 0 10 88
devlet
universite
leri
Satr  Jyg10 | %0 %6 %0 %86 | %758
Yluzdesi
Diger
illerdeki
devlet Sayi 7 1 0 0 0 8
universite
leri
Satr g4 %0,8 | %0 %0 %0 %6,8
Yluzdesi
Yurt
digindaki Sayi 4 0 10 0 0 14
universite
ler
Satir | g5y %0 %8,6 | %0 %0 %12
Yluzdesi
Ozel
Universite Sayi 0 0 1 2 0 3
ler
Satr g %0 %0,8 | %1,6 | %0 %2,5
Yluzdesi
Bos Say! 2 0 0 0 1 3
Satr g6 %0 %0 %0 %0,8 | %2,5
Yluzdesi
Toplam Say! 84 1 18 2 11 116
\S(E%esi %727 | %0,8 | %155 | %1,6 | %94 | %100

Ankete katilan akademisyenlerin %81,0’1 lisans egitimini, %75,8i

yiiksek lisans egitimini, %72,7’si doktora egitimini yurt icinde(Ankara, istanbul
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ve Izmirdeki devlet Universitelerinde), %10,3’i lisans egitimini, %6,8'i
yuksek lisans egitimini, %0,8’i doktora egitimini yurt icinde (diger illerdeki
devlet Universitelerinde), % 4,3 lisans egitimini, % 12,’si yuksek lisans
egitimini, ,% 15,5’i doktora egitimini yurt disindaki Universitelerde, %3,4’u
lisans egitimini, %2,5’i yuksek lisans egitimini, %1,6’s1 doktora egitimini ozel
universitelerde tamamlamistir. Ankete katilan akademisyenlerin %0,9'u lisans
egitimini, %2,5’i ylksek lisansini tamamladigi okulu ve %9,4’4 doktora

egitimini tamamladigi okulu belitmemigtir.

Tablo 5. Ankete Katilanlarin Daha Once Gérev Yaptiklarni Universite

Sayisi

Frekans Ylzde
0

76 65,5
1

19 16,4
2

8 6,9
3

5 4,3
4

2 1,7
5 ve Daha Fazla

6 52
Toplam

116 100,0

Ankete katllan akademisyenlerin %65,5'i daha ©Once bagka bir
Universitede  calismamistir.%16,4'4G daha Once bir  Universitede
calismistir.%6,9’u daha once iki Universitede galismistir. %4,3’0 daha once
Uc Universitede calismistir.%1,7’si  daha Once dort Universitede

calismistir.%5,2’si daha once en az bes Universitede ¢alismistir.
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Tablo 6. Ankete Katilanlarin Akademik Caligmalar Sebebiyle Yurtdiginda
Kalig Siireleri

Frekans Ylzde
0

40 34,5
1Yildan Az

32 27,6
1-3YIl

21 18,1
4-6 Y1

10 8,6
7-9 Yl

10 8,6
10 ve Daha Fazla Yl

2 1,7
Bo

® 1 9

Toplam

116 100,0

Ankete katilan akademisyenlerin %34,5’i akademik arastirmalar icin
hic yurt digina c¢ikmamigtir. Yuksek lisans ve doktora agamalarini
kapsayabilecek surede yurt disinda kalanlarin orani ise %18,9.



Tablo 7.

Puanlar

Ankete Katilanlarin

Dil Sinavlarindan Aldiklari
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En Yiksek

Frekans Ylzde
0-49

1 9
50-54

3 2,6
55-64

7 6,0
65-69

11 9,5
70-74

10 8,6
75-79

12 10,3
80-84

21 18,1
85-89

14 12,1
90-94

12 10,3
95-99

14 12,1
100

2 1,7
Bo

® 9 7,8

Toplam

116

100,0
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Tablo 8. Mevcut Performans Degerlendirme Sistemi ve Mevcut
Performans Degerlendiricileri
N . Ne
Degerlendiri
. ciler objektif | Hig Katilly | Kisme | Tama
Sistem ve liyakata | katiimiyo Katilmi | orum n men Toplam
yeterlidir y y yorum | Ne Katihy | Katily P
uygun rum
d Katilmi | orum orum
avraniyor
yorum
Hig
katilmi | 1 | Sayi 16 3 0 0 0 19
yorum
N %137 | %25 | %0 | %0 | %0 | %163
Katilmi
yorum 2 | Sayi 3 22 9 3 0 38
Satir %2,5 %18,9 | %77 | %25 | %0 %32,7
Yizdesi ’ ' ’ ’ e
Ne
Katily
orum
Ne 3 | Sayi 0 2 9 4 0 15
Katilmi
yorum
N %0 %17 | %77 | %34 | %0 | %129
Kisme
n
Katilty 4 | Sayi 0 2 4 21 6 34
orum
\S(E%esi %0 %1,7 | %34 | %181 | %51 | %29,3
Tama
men Sayi
Katilty 5 0 1 1 3 5 10
orum
N %0 %0,8 | %08 | %25 | %43 | %86
Toplam Say! 84 1 18 2 11 116
\S(E%esi %724 | %08 | %155 | %1,7 | %94 | %100
Ankete katilan akademisyenlerin  %49'u  mevcut performans

degerlendirme sisteminden memnun degil. %42,2’si mevcut performans

degerlendiricilerinin objektif ve liyakata gore degerlendirme yapmadigini

dusunuyor.

Mevcut

performans degerlendirme sisteminden

memnun



olanlarin orani

liyakata gore degerlendirme yaptigini duastnenlerin orani %37,9.
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%37,9. Mevcut performans degerlendiricilerinin objektif ve

Tablo 9.Mevcut Olgme Kriterlerini Yeterli Bulan Fakat Uygulanmadigini

Duslinenlerin Dagihimi

Mevcut Ne Tamam
Mevcut . Hig Katiliyo | Kismen
. kriterler Katilmi en
kriterler katilmiyo rum Ne | Katiliyo Toplam

S uygulanmam yorum Katiliyo

yeterlidir rum Katilmi | rum

aktadir rum

yorum

Hig
katilmi | 1 | Sayi 8 4 3 1 2 18
yorum

Satir Yizdesi | %6,8 %3,4 %2,5 %0,8 %1,7 %15,5
Katimi | 5 | say, 0 17 7 9 1 35
yorum

Satir Yizdesi | %0 %14,6 | %6 %77 %0,8 %30,1
Ne
Katiliyo
rum Ne | 3 | Sayi 0 1 12 6 0 19
Katilmi
yorum

Satir Yizdesi | %0 %0,8 %10,3 | %5,1 %0 %16,3
Kisme
n
Katilly 4 | Sayi 4 8 1 16 2 31
orum

Satir Yizdesi | %3,4 %6,8 %0,8 %13,7 | %1,7 %26,7
Tama
men | g | Say 2 1 2 3 3 12
Katiliyo
rum

Satir %17 | %08 | %17 |%25 |%25 | %103

Yuzdesi
Toplam | S 14 31 25 35 9 116

Satir Yizdesi | %12 %26,7 | %21,5 | %30,1 | %7,7 %100

Ankete katillan akademisyenlerin %45,6’s1 mevcut performans dlgme

kriterlerini yeterli bulmuyor, mevcut performans Oolgme kriterlerini yeterli

bulanlarin orani %37,0. %38,7 mevcut performans olgme kriterlerini yeterli

bulmuyor ve fillen pek uygulanmamakta oldugunu dusunenlerin orani,% 37,8’i



mevcut performans Olgme kriterlerinin  yeterli

uygulanmadigini dusunayor.
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buluyor ancak fiilen

Tablo 10.Mevcut Atanma ve Yikseltilmelerin Mevcut Kriterlere Gore

Yapildigini Dustinenlerin Dagilimi

Frekans Yizde
Hic katilmiyorum
¢ y 13 11,2
Katiimiyorum
24 20,7
Ne katiliyorum ne katilmiyorum
10 8,6
Kismen katiliyorum
44 37,9
Tamamen katiliyorum
21 18,1
Bo
3 4 3,4
Toplam
116 100,0

Ankete katilan akademisyenlerin

%31,9u calistigi Universitede

atanma ve yukseltilmelerin bu kriterlere gore yapildigini duginmuyor. %46,0’I

atanma ve yukseltilmelerin bu kriterlere gore yapildigini dusunuyor.
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Tablo 11. Atanma ve Yukseltilmelerde Dil Sartini Gerekli Bulanlarin

Akademik Unvanlara Gore Dagilimi

Arastir

Yardi | Ogreti ma Arastir
Dil sarti | Akademik Profes | Dogen | mci m Srevli | M2 Topla
gereklidir | unvanlar or t dogen | gorevli gi gorevli | m
t sl doktor | %
Hig
:(;:tlrl? 1| sayi 0 0 0 1 0 2 3
m
Salt | %0 %0 |%0 %08 %0 | %17 | %25
Katilm
lyoru |2 | Sayi 0 1 1 0 1 8 11
m
Satlr 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Yiizdesi %0 %0,8 %0,8 %0 %0,8 %6,8 %9,4
Ne
Katily
orum
Ne 3 | Sayi 2 0 2 0 0 1 5
Katilm
Iyoru
m
Sal | %7 %0 %17 [%0 %0 | %08 | %43
Kisme
&atllly 4 | Sayi 5 11 5 6 1 10 38
orum
Satlr 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Yiizdesi %4,3 %9,4 %4,3 %5,1 %0,8 %8,6 %32,7
Tama
E:tﬂuy 5 | Say! 22 2 6 6 1 22 59
orum
Satir o 0 0 0 0 0 0
Yiizdesi %18,9 | %1,7 %5,1 %5,1 %0,8 %18,9 | %50,8
Toplam | S8 29 14 14 13 3 43 116
Satir o 0 0 0 0 0 0
Yiizdesi %25 %12 %12 %11,2 | %2,5 %37 %100

Ankete katilan akademisyenlerin %11,9’u atanma ve yukseltiimelerde

dil sartinin gerekli olmadigini dusunuayor,%82,7’si atanma ve yukseltiimelerde

dil sartini gerekli buluyor. Atanma ve yukseltimelerde dil sartinin gerekli
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olmadigini dusunen %11,9’luk dilim icinde %8,5’ini arastirma gorevlileri

olusturmaktadir.

Tablo 12.Mevcut Sistemin Tarafsiz Uygulandigini Disun enlerin Dagihimi

Frekans Yizde
Hic katilmiyorum
¢ y 17 14,7
Katiimiyorum
34 29,3
Ne katiliyorum ne katilmiyorum
20 17,2
Kismen katiliyorum
29 25,0
Tamamen katiliyorum
15 12,9
Bo
3 1 9
Toplam
116 100,0

Ankete katilan akademisyenlerin %44,0’1 mevcut sistemin tarafsiz bir

sekilde uygulandigini diasunmuayor. % 37,9'u mevcut sistemin tarafsiz bir

sekilde uygulandigini dusunuayor.



87

Tablo 13. Dergilerin Bilim Etigine Riayet Ettigini Dusuinenlerin Dagilimi

Uluslar arasi Ne Tamam
Ulusal endekslerde | Hi¢ Katiliyo | Kismen
. Katilmi en
hakemli yer alan | katiimiyo rum Ne | Katiliyo Toplam
. yorum Katiliyo
dergiler yabanci rum Katilmi | rum rum
dergiler yorum
Hig
katilmi | 1 | Sayi 2 1 2 4 0 9
yorum
Satir Yizdesi | %1,7 %0,8 %1,7 %3,4 %0 %7,7
Katimi | 5 | gqy, 0 11 2 4 1 18
yorum
Satir Ylizdesi | %0 %9,4 %1,7 %3,4 %0,8 %15,5
Ne
Katiliyo
rum Ne | 3 | Sayi 0 3 8 14 4 29
Katilmi
yorum
Satir Yizdesi | %0 %2,5 %6,8 %12 %3,4 %25
Kisme
n
Katiliyo 4 | Sayi 0 1 4 30 12 47
rum
Satir 0 0 0 0 0 0
- . %0 %0,8 %3,4 %25,8 | %10,3 | %40,5
Yizdesi
Tama
men | g | Say 0 0 0 0 11 12
Katiliyo
rum
Satir %0 % | %0 | %0 | %94 | %103
Yizdesi
Toplam Sayl 2 16 16 52 28 116
Satir Yizdesi | %1,7 %13,7 | %13,7 | %44,8 | %24,1 | %100

Ankete katilan akademisyenlerin  %23,2’si ulusal hakemli dergilerin
bilim etigi ilkelerine riayet etmediklerini dugtunuyor. %15,4’0 uluslararasi
endekslerde yer alan yabanci dergilerin bilim etigi ilkelerine riayet etmedigini
dusunuyor.%50,8'i ulusal hakemli dergilerin bilim etigi ilkelerine riayet ettigini
dugunuyor. %68,9’u uluslararasi endekslerde yer alan yabanci dergilerin
bilim etigi ilkelerine riayet ettigini dusunuyor.



Tablo 14. Mevcut UAK Dogentlik Jiirilerinin Tarafsiz ve

Yurutuldagunu Duglinenlerin Dagihmi
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Saghkh

Frekans Yizde
Hic katilmiyorum
¢ y 15 12,9
Katiimiyorum
21 18,1
Ne katiliyorum ne katilmiyorum
28 241
Kismen katiliyorum
39 33,6
Tamamen katiliyorum
11 9,5
Bo
3 2 1,7
Toplam
116 100,0

Ankete katilan akademisyenlerin

%31,0 mevcut UAK dogentlik

jurilerindeki eser incelemesi ve mulakat asamalarinin tarafsiz bir sekilde ve

liyakat temeline gore saglikh bir sekilde yurumedigini dusunuyor.%43,1’i bu

asamalarin saglikh bir sekilde yuratuldugunt dusunayor.

kararsiz.

% 24,1 ise
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Tablo 15. Ogrencilerin Performans Degerlendirmelerine Katilmalarini

isteyenlerin Dagilimi

Frekans Yizde

Hic katilmiyorum
¢ y 13 11,2

Katiimiyorum

11 9,5
Ne katiliyorum ne katilmiyorum

11 9,5
Kismen katiliyorum

51 44,0
Tamamen katiliyorum

30 25,9
Toplam

116 100,0

Ankete katillan akademisyenlerin

%20,7’si ideal bir performans

sisteminde Ogrencilerin(lisans, yuksek lisans ve doktora) ogretim Uyelerinin

akademik performansini degerlendirmesini istemiyor.%69,9’u 6grencilerin

degerlendirmelere katilmasini istiyor.%9,5’i kararsiz.
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Tablo16. Meslektaglarin Performans Degerlendirmelerine Katilmalarini

isteyenlerin Dagilimi

Ne

Meslektasl | . Katiy | Kisme | Tama
ar/ kidemli glig?jerr?iggglaen Eellfllmlyo Katiimi | orum n men Topla
meslektagl yorum | Ne Katiy | Katily | m

r rum
ar Katilmi | orum orum

yorum

Hig
katilmi | 1 | Sayi 4 1 1 2 0 8
yorum

Satir Ylzdesi %3,4 %0,8 %0,8 %1,7 %0 %6,8
Katimi | 5 | g, 2 3 0 3 2 10
yorum

Satir Ylzdesi %1,7 %2,5 %0 %2,5 %1,7 %38,6
Ne
Katily
ﬁlr:m 3 | Sayi 3 1 4 2 0 10
Katilmi
yorum

Satir Ylzdesi %2,5 %0,8 %3,4 %1,7 %0 %38,6
Kisme
&atllly 4 | Sayi 11 17 7 14 6 55
orum

Satir Ylzdesi %9,4 %14,6 | %6 %12 %5,1 %47 ,4
Tama
Koty | B Say! 6 6 2 10 8 33
atihy
orum

Satir Ylzdesi %5,1 %5,1 %1,7 %8,6 %6,8 %28,4
Toplam Say! 26 28 14 31 16 116

Satir Yizdesi %22.,4 %241 | %12 %26,7 | %13,7 | %100

Ankete katilan akademisyenlerin  %15,4'G ideal bir performans
sisteminde = meslektaglarin/kidemli  meslektaglarin  degerlendirmelere
katilmasini istemiyor. % 75,8'i degerlendirmelere katilmasini istiyor. % 8,6’si
ise kararsiz. Ankete katilan akademisyenlerin %46,5'i Ulke disindan alaninda
uzman akademisyenlerin, degerlendirmelere katilmasini istemiyor. %40,4’G

degerlendirmelere katilmasini istiyor. % 12’si kararsiz.
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Tablo 17. Yoneticilerin ve/veya Meslektaslarin Performans

Degerlendirmelerine Katilmalarini isteyenlerin Dagilimi

Ne
Bolim, | Meslektaslar | Hig Katiim gﬂ]'y isme Laemna
fakilte ve |/ kidemli | katiimiyo orum | Ne Katill Katill Toplam
Universite meslektaslar | rum y y y
Sneticileri Katilmi | orum orum
y yorum
Hig
katilmi | 1 | Sayi 4 5 1 5 4 19
yorum
Satir %34 | %43 | % %43 | %34 | %1
Virdesi b3, odh, 50,8 v4,3 b3, 516,3
:/(::Sml 2 | sayi 1 3 3 15 5 27
\S(E%esi %0,8 %25 | %25 | %129 | %43 | %232
Ne
Katily
ﬁlr:m 3 | Sayi 1 1 4 9 3 18
Katiimi
yorum
Satir %08 | %08 | %34 |%77 | %25 | %1
Yiizdesi ol, ol, 03, of, 02,5 ©15,5
Kisme
n
Katiy | 4 | Sav 2 1 2 20 14 39
orum
Satir %17 %08 | %17 | %172 | %12 | %
Yiizdesi o1, ol, o1, o1/, (V) ©33,6
Tama
men Sayi
Katly | 8 0 0 0 4 6 10
orum
\S(E%esi %0 % | %0 | %34 | %51 | %86
Toplam Say! 8 10 10 55 33 116
Satir %68 | %86 | %86 | %474 | %284 | %100
Yiizdesi o o o o 0c® 0

Ankete katilan akademisyenlerin  %39,5’l ideal bir performans
sisteminde bolum, fakulte ve uUniversite yoneticilerinin, performans
degerlendirmelerine katiimalarini istemiyor.%42,2’si performans
degerlendirmelerine katilmalarini istiyor. % 15,5’i kararsiz. Ankete katilan
akademisyenlerin %15,4°'G  meslektaslarin/kidemli  meslektaglarin



degerlendirmelere  katilmasini

istemiyor. %

katilmasini istiyor. % 8,6’s1 ise kararsiz.

Tablo 18. Merkezi Bir Orgiitlenmenin Performans

Yapmasini isteyenlerin Dagihmi

75,8
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degerlendirmelere

Degerlendirmesi

Merkezi Meslektas Ne
bir degerlendirici | . Tamam
. . | Hig Katiliyo | Kismen
orgutlenme | ler merkezi Katilmi en
ded ) katiimiyo rum Ne | Katiliyo Toplam
egerlendir | olarak yorum Katiliyo
. L | rum Katilmi | rum
me belirlenmelidi rum
yorum

yapmaldir | r
Hig
katilmi | 1 | Sayi 4 1 3 3 1 12
yorum

Satir Yizdesi | %3,4 %0,8 %2,5 %2,5 %0,8 %10,3
Katimi 15 | gay, 4 8 3 12 6 33
yorum

Satir Yizdesi | %3,4 %6,8 %2,5 %10,3 | %51 %28,4
Ne
Katiliyo
rum Ne | 3 | Sayi 2 3 5 5 2 17
Katilmi
yorum

Satir Yizdesi | %1,7 %2,5 %4,3 %4,3 %1,7 %14,6
Kisme
n
Katiliyo 4 | Sayi 2 5 5 23 5 40
rum

Satir Yizdesi | %1,7 %4,3 %4,3 %19,8 | %4,3 %34,4
Tama
men | g | Sayl 0 1 0 3 9 13
Katiliyo
rum

Satir Yizdesi | %0 %0,8 %0 %2,5 %7,7 %11,2
Toplam Say! 12 18 16 46 23 116

Satir Yizdesi | %10,3 %15,5 | %13,7 | %39,6 | %19,8 | %100

Ankete katilan akademisyenlerin

%38,7'si YOK ya da UAK gibi

merkezi bir orgutlenmenin, performans degerlendirmelerine katilmalarini

istemiyor.%45,6’s1 performans degerlendirmelerine katilmalarini istiyor.

14,6’s1 kararsiz.

%
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Ankete katilan akademisyenlerin %25,8'i her asamadaki
yukseltimelerde (yrd dogentlik, dogentlik ve profesérluk)meslektas
degerlendiricilerin UAK dogentlik jurilerindekine benzer bir sistemle merkezi
olarak belirlenmesini istemiyor.%59,4’'u belirlenmesini istiyor.% 13,7’si

kararsiz.
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Tablo 19. Kitap/ Kitaplarda Bolum Yazarliginin Performans Kriteri

Olmasini isteyenlerin Dagilimi

ﬁ‘lljgall?da Alaninda Ne

. uluslararasi . Katilly | Kisme | Tama

dilde : Hig

kitap/kitapl dilde katiimiyo Katilmi | orum n men Toplam
kitap/kitaplar yorum | Ne Katihy | Katily

arda N rum

v da bolim Katilmi | orum orum

boldm yazarhgi yorum

yazarligi

Hig

katilmi | 1 | Sayi 2 0 0 0 0 2

yorum
Satir %17 %0 %0 %0 %0 %17
Ylzdesi

Katimi | 5 | g5y, 0 1 0 1 1 3

yorum
3?“". %0 %0,8 | %0 %0,8 | %0,8 | %25
Uzdesi

Ne

Katily

orum

Ne 3 | Sayi 0 1 3 2 1 7

Katiimi

yorum
3?“". %0 %0,8 | %25 |%1,7 | %08 | %6
Uzdesi

Kisme

n

Katilly 4 | Sayi 0 0 1 15 13 30

orum
Satir o o o 0 0 0
Yi . %0 %0 %0,8 %12,9 | %11,2 | %25,8
Uzdesi

Tama

men | 5 | Sayl 0 0 1 8 65 74

Katily

orum
3?“". %0 %0 %0,8 | %6,8 | %56 | %63,7
Uzdesi

Toplam | S&' 2 2 5 26 80 116
Satir %1,7 %17 | %43 | %224 | %689 | %100
Yluzdesi

Ankete katillan akademisyenlerin  %4,2’si ideal bir performans
degerlendirme sisteminde alaninda ulusal dilde kitap/kitaplarda bolum
yazarliginin akademik performans kriteri olmasini istemiyor. % 3,4’U ideal bir

performans degerlendirme sisteminde alaninda uluslararasi dilde
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kitap/kitaplarda bolum yazarliginin akademik performans kriteri olmasini
istemiyor. %89,5'i ulusal dilde kitap/kitaplarda bolum yazarliginin akademik
performans kriteri olmasini istiyor.% 91,3’U uluslararasi dilde kitap/kitaplarda

bolum yazarliginin akademik performans kriteri olmasini istiyor.

Tablo 20. Sergiler, Festivallere Katilimin Performans Kriteri Olmasini

isteyenlerin Dagilimi

Ne
Ulusal Uluslararasi Hi Katiy | Kisme | Tama
sergiler, sergiler, ka(’fllml o Katilmi | orum n men Toolam
festivallere | festivallere rum y yorum | Ne Katihy | Katily P
katilim katilm Katilmi | orum orum
yorum
Hig
katilmi | 1 | Sayi 5 4 0 1 0 10
yorum
Satir %4,3 %34 | %0 %0,8 | %0 %8,6
Ylzdesi
Katilmi | 5 | gay, 1 9 2 4 0 16
yorum
Satr %0,8 %7,7 | %1,7 | %34 | %0 %13,7
Ylzdesi
Ne
Katily
orum
Ne 3 | Sayi 0 0 6 4 0 10
Katiimi
yorum
Satr %0 %0 %51 | %34 | %0 %8,6
Yluzdesi
Kisme
n
Katilly 4 | Sayi 0 4 4 21 7 36
orum
Satr %0 %34 | %34 | %181 | %6 %31
Yluzdesi
Tama
men | 5 | Sayl 0 0 4 10 25 40
Katily
orum
Satir %0 %0 %34 | %86 | %215 | %344
Yluzdesi
Toplam Sayl 6 17 16 41 32 116
Satr %5,1 %14,6 | %13,7 | %35,3 | %27,5 | %100
Yluzdesi
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Ankete katilan akademisyenlerin  %22,3'U ideal bir performans
degerlendirme sisteminde ulusal sergiler, festivallere katilimin akademik
performans kriteri olmasini istemiyor,%65,4’'u ulusal sergiler, festivallere
katthmin  akademik  performans  kriteri olmasini  istiyor.%  8,6’si
kararsiz.%19,7’si ideal bir performans degerlendirme sisteminde uluslararasi
sergiler, festivallere katilimin akademik performans kriteri olmasini
istemiyor,%,62,8’i uluslararasi sergiler, festivallere katihmin akademik
performans kriteri olmasini istiyor % 13,7’si kararsiz.
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Tablo 21. Kongre, Sempozyum, Panellerde Yayimlanan Bildirinin

Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin Dagihmi

Ulusal Ulusl N
kongre uslararasi e
sem o’z u kongre, Hi Katilly | Kisme | Tama
pozy sempozyum, ¢ Katilmi | orum n men
m, katiimiyo Toplam
anellerde panellerde rum yorum | Ne Katihy | Katily
pa imlana yayimlanan Katilmi | orum orum
ﬁ g/ildiri bildiri yorum
Hig
katilmi | 1 | Sayi 0 0 0 0 0 0
yorum
N %0 % | %0 | %0 | %0 | %0
yK::L'j'm' 2 | sayi 0 1 0 3 0 4
N %0 %08 | %0 | %25 | %0 | %34
Ne
Katily
ﬁlr:m 3 | Sayi 0 0 0 0 1 1
Katilmi
yorum
N %0 % | %0 | %0 | %08 |%08
Kisme
&atllly 4 | sayi 0 2 1 21 10 34
orum
Satir o 0 0 0 0 0
Yiizdesi %0 %1,7 %0,8 %18,1 | %8.,6 %29,3
Tama
E:t’l‘“y 5 | Sav! 0 0 0 11 64 75
orum
N %0 % | %0 | %94 | %551 | %64,6
Toplam | S&! 1 3 1 35 75 116
Satir o 0 0 0 0 0
Yiizdesi %0,8 %2,5 %0,8 %30,1 | %64,6 | %100

Ankete katilan akademisyenlerin %3,4 ideal bir performans
degerlendirme sisteminde ulusal kongre, sempozyum, panellerde yayimlanan
bildiri akademik performans kriteri olmasini istemiyor. %3,3’U ideal bir

performans degerlendirme sisteminde uluslararasi kongre, sempozyum,
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panellerde yayimlanan bildirinin akademik performans kriteri olmasini
istemiyor.% 93,9’u ulusal kongre, sempozyum, panellerde yayimlanan bildiri
akademik performans kriteri olmasini istiyor.% 94,7’si uluslararasi kongre,
sempozyum, panellerde yayimlanan bildirinin akademik performans kriteri

olmasini istiyor.

Tablo 22. Kitap Editérliigiiniin Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin

Dagilimi
Ne
. Katiy | Kisme | Tama
Ulusal Uluslararasi | Hig
dilde kitap | dilde kitap | katilmiyo K::L'Jm' &rgm &atl“ w:tﬂl Toplam
editorligti | editdrligi rum y y y
Katilmi | orum orum
yorum
Hig
katilmi | 1 | Sayi 1 0 0 0 0 1
yorum
\S(E%esi %0,8 %0 %0 %0 %0 %0,8
Katiimi
yorum 2 | Sayi 0 1 0 1 1 3
$§2368i %0 %0.8 | %0 %0.8 | %08 | %25
Ne
Katiliy
N |3 |say 0 2 4 2 1 9
Katiimi
yorum
Satir %0 %17 | %34 | %17 |%08 | %77
Ylzdesi ° o 09 o o ol
Kisme
&atllly 4 | Sayi 0 2 5 18 14 39
orum
Satir %0 %1,7 | %4,3 | %155 | %12 %33,6
Yiizdesi ° o o o ° 09
Tama
Ry | 5 Say! 0 3 2 10 49 64
orum
Satir %0 %25 | %1,7 | %8,6 | %422 | %55,1
Yiizdesi ° 0% o 00, e 099,
Toplam | S&! 1 8 11 31 65 116
\S(E%esi %0,8 %6,8 | %94 | %26,7 | %56 | %100

Ankete katllan akademisyenlerin  %3,3’0 ideal bir performans
degerlendirme sisteminde ulusal dilde kitap editorligunin akademik
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performans kriteri olmasini istemiyor.% 88,7’si ulusal dilde kitap
editorliginun akademik performans kriteri olmasini istiyor. % 7,7’si kararsiz.
%7,6’s1 ideal bir performans degerlendirme sisteminde uluslararasi dilde
kitap editorligunun akademik performans kriteri olmasini istemiyor. %82,7’si
uluslararasi dilde kitap editorlugunin akademik performans kriteri olmasini

istiyor. % 9,4’ kararsiz.
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Tablo 23. Aragtirma Bursunun Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin

Dagilimi
Ne
Ulusal Uluslararasi | Hi¢ Katlly | Kisme | Tama
Katiimi | orum n men Topla
aragtirma aragtirma katiimiyo orum | Ne Katil) Katili m
bursu almak | bursu almak | rum y y y
Katilmi | orum orum
yorum
Hig
katilmiyo | 1 | Sayi 1 0 0 1 1 3
rum
N %08 | %0 | %0 | %08 | %08 | %25
Katilmiyo
um 2 | Sayi 0 7 3 6 1 17
S %0 %6 | %25 |%51 | %08 | %14,6
Ne
Katiliyoru
m Ne | 3 | Sayi 0 0 11 6 1 18
Katilmiyo
rum
N %0 % | %94 | %51 | %08 | %155
Kismen
Katiliyoru | 4 | Sayi 1 1 3 16 17 38
m
Satir 0 0 0 0 0 0
Yiizdesi %0,8 %0,8 %2,5 %13,7 | %14,6 | %32,7
Tamame
n Sayi
Katiliyoru 5 0 2 0 4 34 40
m
N %0 %1,7 | %0 | %34 | %293 | %344
Toplam Say! 2 10 17 33 54 116
Satir o 0 0 0 0 0
Yiizdesi %1,7 %8,6 %14,6 | %28,4 | %46,5 | %100
Ankete katillan akademisyenlerin  %17,1'i ideal bir performans

degerlendirme sisteminde ulusal

arastirma bursu almanin akademik

performans kriteri olmasini istemiyor. %67,1’i ulusal aragtirma bursu almanin

akademik performans kriteri olmasini istiyor. % 15,5'i kararsiz.
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Ankete katilan akademisyenlerin  %10,3’G ideal bir performans
degerlendirme sisteminde uluslararasi arastirma bursu almanin akademik
performans kriteri olmasini istemiyor.%74,9'u uluslararasi arastirma bursu

almanin akademik performans kriteri olmasini istiyor. % 14,6’s1 kararsiz.

Tablo 24. Bilim-Sanat Odiiliiniin Performans Kriteri Olmasini

isteyenlerin Dagihmi

Ne
Ulusal bilim- Uluslare_lr_as Hig Katiliyoru | Kismen Tamam
o eeree |1 bilim- Katilmi en Topla
sanat 6dulu ~ e | Katilmi m Ne | Katiliyo
sanat 6duli yorum Katiliyo | m
almak yorum Katilmiyo | rum
almak rum
rum
Hig
katilmiyo | 1 | Sayi 0 0 0 0 1 1
rum
Satr g %0 %0 %0 %0,8 | %0,8
Yluzdesi
Katilmiyo
rum 2 | Sayi 1 2 1 4 1 9
3?“" %08 | %1,7 | %08 %34 | %0,8 | %77
Uzdesi
Ne
Katiliyoru
m Ne | 3 | Sayi 0 0 9 5 2 16
Katilmiyo
rum
0,
Satr g, %0 %7,7 %43 | w17 | P13
Yluzdesi 7
Kismen
Katiliyoru | 4 | Sayi 1 0 3 17 16 37
m
0,
Satr  long | %0 %2,5 %146 | %137 | 231
Yluzdesi 8
Tamame
n Sayi
Katiliyoru 5 0 1 0 6 44 52
m
0,
Satr g, %0,8 | %0 %51 | %37,9 | P44
Ylzdesi 8
Toplam Sayl 2 3 13 32 65 116
Satir o o %10
Yiizdesi %1,7 %2,5 %11,2 %27,5 | %56 0
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Ankete katilan akademisyenlerin %8,5'i ideal bir performans
degerlendirme sisteminde ulusal bilim-sanat odulu almanin akademik
performans kriteri olmasini istemiyor,%76,6’sI akademik performans kriteri
olmasini istiyor,% 13,7’si kararsiz.

Ankete katillan akademisyenlerin  %4,2’si ideal bir performans
degerlendirme sisteminde uluslararasi bilim-sanat 6duli almanin akademik
performans kriteri olmasini istemiyor,% 83,5'i akademik performans kriteri

olmasini istiyor,% 11,2’si kararsiz.
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Tablo 25. Projelerin Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin Dagilimi

Ne
Ulusal Uluslararasi | Hi¢ Katilly | Kisme | Tama
e o Katilmi | orum n men
nitelikte nitelikte katiimiyo Toplam
: : yorum | Ne Katihy | Katily
projeler projeler rum
Katilmi | orum orum
yorum
Hig
katilmi | 1 | Sayi 1 0 0 0 1 2
yorum
Satr %0,8 %0 %0 %0 %0,8 | %1,7
Yluzdesi
Katilmi | 5 | gay, 1 3 1 4 1 10
yorum
Satir 0 0 0 0 0 0
- . %0,8 %2,5 %0,8 %3,4 %0,8 %8,6
Ylzdesi
Ne
Katily
orum
Ne 3 | Sayi 0 0 7 5 0 12
Katiimi
yorum
Satr %0 %0 %6 %43 | %0 %10,3
Ylzdesi
Kisme
n
Katiliy 4 | Sayi 1 1 0 16 16 34
orum
Satir [¢) [¢) [¢) [¢) [¢) [¢)
" . %0,8 %0,8 %0 %13,7 | %13,7 | %29,3
Yluzdesi
Tama
men | 5 | Say 0 0 0 8 48 56
Katily
orum
Satr %0 %0 %0 %6,8 | %413 | %482
Yluzdesi
Toplam Sayl 3 4 8 33 68 116
Satir o o o o 0 0
" . %2,5 %3,4 %6,8 %28,4 | %58,6 | %100
Yluzdesi

Ankete katilan akademisyenlerin  %10,3’G ideal bir performans
degerlendirme sisteminde ulusal nitelikte projelerin akademik performans
kriteri olmasini istemiyor.%77,5’i ulusal nitelikte projelerin akademik
performans kriteri olmasini istiyor.% 10,3'U kararsiz.%5,9'u ideal bir

performans degerlendirme sisteminde uluslararasi nitelikte projelerin
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uluslararasi nitelikte

projelerin akademik performans kriteri olmasini istiyor,% 6,8'i kararsiz.

Tablo 26. Alaninda Kitap Cevirmenliginin Performans Kriteri Olmasini

isteyenlerin Dagilimi

Frekans Yuzde
Hic katilmiyorum
¢ y 3 2,6
Katiimiyorum
10 8,6
Ne katiliyorum ne katilmiyorum
23 19,8
Kismen katiliyorum
44 37,9
Tamamen katiliyorum
34 29,3
Bo
s 2 1,7
Toplam
116 100,0

Ankete katillan akademisyenlerin

degerlendirme sisteminde

alaninda

%11,2’si ideal bir performans

kitap gevirmenliginin

akademik

performans kriteri olmasini istemiyor.% 67,2’si alaninda kitap ¢evirmenliginin

akademik performans kriteri olmasini istiyor.% 19,8'i kararsiz.
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Tablo 27. Makalelerin ve Adayin Eserlerine Yapilan Atiflarin Performans

Kriteri Olmasini isteyenlerin Dagihimi

Yizdesi

Uluslarara
sl
indeksler Ne
tarafindan | Uluslararasi Hi Katiy | Kisme | Tama
taranan indekslere kg Katilmi | orum n men
. ; atilmiyo Toplam
dergilerde | giren rum yorum | Ne Katihy | Katily
adayin makaleler Katilmi | orum orum
eserlerine yorum
yapilan
atiflar
Hig
katilmi | 1 | Sayi 0 1 0 0 0 1
yorum
Satir %0 %08 | %0 | %0 | %0 | %08
Ylzdesi
Katilmi | 5 | gay, 0 2 0 0 0 2
yorum
3?“" . %0 %1,7 | %0 %0 %0 %1,7
Uzdesi
Ne
Katily
orum
Ne 3 | Sayi 0 0 0 0 4 4
Katiimi
yorum
Satir %0 %0 %0 %0 %34 | %3,4
Yluzdesi
Kisme
n
Katilly 4 | Sayi 0 0 1 17 13 33
orum
Satir %0 %0 %0,8 | %146 | %112 | %284
Yluzdesi
Tama
men | 5 | Say 0 0 1 9 66 76
Katily
orum
Satir %0 %0 %0,8 | %77 | %56,8 | %65,5
Ylzdesi
Toplam | S&' 0 3 2 26 83 116
Satir %0 %25 | %17 | %224 | %71,5 | %100
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Ankete katilan akademisyenlerin %2,5'i ideal bir performans
degerlendirme sisteminde uluslararasi indekslere giren makalelerin akademik
performans kriteri olmasini istemiyor. %93,9'u uluslararasi indekslere giren
makalelerin akademik performans kriteri olmasini istiyor. Uluslararasi
indeksler tarafindan taranan dergilerde adayin eserlerine yapilan atiflarin
akademik performans kriteri olmasini isteyenlerin orani %93,9 iken %2, 5’lik
kisim ideal bir performans degerlendirme sisteminde uluslararasi indeksler
tarafindan taranan dergilerde adayin eserlerine yapilan atiflarin akademik

performans kriteri olmasini istemiyor.

Tablo 28.Uluslararasi indeksler Tarafindan Taranan Dergilerde Editérliik

Yapmanin Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin Dagihimi

Frekans Yuzde

Hic katilmiyorum
¢ y 3 2,6

Katiimiyorum

8 6,9
Ne katiliyorum ne katilmiyorum

10 8,6
Kismen katiliyorum

26 22,4
Tamamen katiliyorum

69 59,5
Toplam

116 100,0

Ankete katilan akademisyenlerin %9,5'i ideal bir performans
degerlendirme sisteminde uluslararasi indeksler tarafindan taranan
dergilerde editorllk yapmanin akademik performans kriteri olmasini

istemiyor.%81,9'u uluslararasi indeksler tarafindan taranan dergilerde
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editorluk yapmanin akademik performans kriteri olmasini istiyor.% 8,6'si

kararsiz.

Tablo 29.Yurutulmus ve Yurutulmekte Olan Derslerin Performans Kriteri

Olmasini isteyenlerin Dagilimi

Frekans Yizde
Hic katilmiyorum
¢ Y 5 4,3
Katiimiyorum
14 12,1
Ne katiliyorum ne katilmiyorum
16 13,8
Kismen katiliyorum
36 31,0
Tamamen katiliyorum
44 37,9
Bo
¥ 1 9
Toplam
116 100,0
Ankete katilan akademisyenlerin  %16,4'4 ideal bir performans

degerlendirme sisteminde yurutulmus ve yurutulmekte

akademik performans kriteri olmasini istemezken %68,9'u

kararsiz.

olan derslerin
istiyor. % 13,8’i
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Tablo 30.Tez Yéneticiliginin Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin

Dagilimi
Frekans Yizde
Hic katilmiyorum
¢ y 3 2,6
Katiimiyorum
10 8,6
Ne katiliyorum ne katilmiyorum
10 8,6
Kismen katiliyorum
39 33,6
Tamamen katiliyorum
53 45,7
Bo
3 1 9
Toplam
116 100,0

Ankete katillan akademisyenlerin

%11,2'si ideal bir performans

degerlendirme sisteminde tez yoneticiliginin akademik performans Kkriteri

olmasini istemiyor.,% 8,6’s1 kararsiz.% 79,3'U tez yOneticiliginin akademik

performans kriteri olmasini istiyor.
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Tablo 31. Etik ilkelere Riayet Etmenin Performans Kriteri Olmasini

isteyenlerin Dagilimi

Frekans Yizde
Hic katilmiyorum
¢ y 1 9
Katiimiyorum
2 1,7
Ne katiliyorum ne katiimiyorum
7 6,0
Kismen katiliyorum
15 12,9
Tamamen katiliyorum
89 76,7
Bo
¥ 2 1,7
Toplam
116 100,0
Ankete katillan akademisyenlerin  %2,6’s1 ideal bir performans

degerlendirme sisteminde etik ilkelere riayet etmenin akademik performans

kriteri olmasini istemiyor.% 6,0’1 kararsiz.% 89,6’si etik ilkelere riayet etmenin

akademik performans kriteri olmasini istiyor.



Tablo 32. Ogretim Uyesinin

Olmasini isteyenlerin Dagilimi
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Ders Tutumunun Performans Kriteri

Saretim Ogretim Ne
—gretin dyesinin . Katilly | Kisme | Tama
uyesinin dersin Hic Katilmi | orum n men
ders A katilmiyo Toplam
anlatabilm | '¢enaini rum yorum | Ne Katihy | Katily
.. dizenleme Katilmi | orum orum
e becerisi .
becerisi yorum
Hig
katilmi | 1 | Sayi 0 0 2 0 0 2
yorum
\S(E%esi %0 % | %17 | %0 | %0 | %17
Katiimi
yorum 2 | Sayi 5 0 2 2 0 9
\S(E%esi %43 | %0 | %17 | %17 | %0 | %77
Ne
Katily
ﬁlr:m 3 | Sayi 1 0 9 2 0 12
Katiimi
yorum
\S(E%esi %0,8 | %0 | %77 | %17 | %0 | %103
Kisme
n
Katilly 4 | Sayi 3 0 4 24 10 41
orum
Satir %25 |%0 | %34 | %206 | % 9
Yiizdesi 02, o 03, ©20,6 08,6 %35,3
Tama
men Sayi
Katilly 5 1 0 0 8 42 51
orum
Satir %08 | %0 | % % % 9
Yiizdesi 00, ) 00 06,8 036,2 | %43,9
Toplam | SaY! 10 0 17 36 53 116
\S(E%esi %8,6 %0 %14,6 | %31 | %456 | %100
Ankete katllan akademisyenlerin  %9,4’0 ideal bir performans

degerlendirme sisteminde Ogretim dyesinin ders anlatabilme becerisinin

akademik performans kriteri olmasini istemiyor.% 10,3’0 kararsiz.% 79,2’si
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ogretim dyesinin ders anlatabilme becerisinin akademik performans kriteri

olmasini istiyor.

Ankete katillan akademisyenlerin  %8,6's1 ideal bir performans
degerlendirme sisteminde Ogretim udyesinin dersin igerigini duzenleme
becerisinin akademik performans kriteri olmasini istemiyor.% 14,6’si
kararsiz.% 76,6’s1 6gretim Uyesinin dersin igerigini dizenleme becerisinin

akademik performans kriteri olmasini istiyor.

Tablo 33.0gretim Uyesinin Ogrencilere Karsi Davraniglarinin

Performans Kriteri Olmasini isteyenlerin Dagihmi

Frekans Yuzde
Hic katilmiyorum
¢ y 1 9
Katiimiyorum
7 6,0
Ne katiliyorum ne katilmiyorum
18 15,5
Kismen katiliyorum
40 34,5
Tamamen katiliyorum
48 41,4
Bo
s 2 1,7
Toplam
116 100,0

Ankete katllan akademisyenlerin  %6,9’'u ideal bir performans
degerlendirme sisteminde Ogretim Uyesinin 6grencilere kargl davraniglarinin

akademik performans kriteri olmasini istemiyor. % 75,9’'u 6gretim Uyesinin
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ogrencilere karsgi davraniglarinin akademik performans kriteri olmasini istiyor.

% 15,5’i kararsiz.

Tablo 34. Yabanci Dil Sinavini ve Dil Sartini Atanma-Yukseltiime

Surecglerinde Gerekli Bulanlarin Dagilimi

Atanma ve Atanma ve Ne
iikseltilm yukseltiime Hi Katilly | Kisme | Tama
yuKse . | icin  merkezi ¢ Katilmi | orum n men
e icin dil dil katiimiyo N Katil Katll Toplam
art il sinavini | yorum e atily atily
§ereklidir basarmak Katilmi | orum orum
9 gereklidir yorum
Hig
katilmi | 1 | Sayi 1 1 0 1 0 3
yorum
N %08 | %08 |%0 | %08 |%0 | %25
’yﬂ'ﬂ' 2 | say 1 4 1 4 1 11
Satir %08 | %34 | % %34 | % 9
Yiizdesi 00, 03, 00,8 03, 00,8 %9,4
Ne
Katily
ﬁlr:m 3 | sayi 0 1 1 1 2 S
Katilmi
yorum
N %0 %08 | %08 | %08 | %17 | %43
Kisme
&atllly 4 | Sayi 1 6 5 17 8 38
orum
Satir o 0 0 0 0 0
Yiizdesi %0,8 %5,1 %4,3 %14,6 | %6,8 %32,7
Tama
E:t’l‘“y 5 | Sav! 2 6 0 23 28 59
orum
Satir %1,7 | %51 | %0 | %198 | %24,1 | %
Yiizdesi ol, 00, (s} olY, o4, 050,8
Toplam | &' 5 18 7 46 39 116
Satir %4,3 %15,5 | %6 %39,6 | %33,6 | %1
Yiizdesi o4, 019, (s} oY, 009, ©100

Ankete katillan akademisyenlerin %19,8’i 6gretim Uyeligine atanma ve

yukseltilme igin Universitelerarasi kurulca merkezi sistemle hazirlanacak bir
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yabanci dil sinavini bagsarmak gerektigini dusinmuyor. %73,2’si 6gretim
uyeligine atanma ve yukseltiime igin Universitelerarasi kurulca merkezi
sistemle hazirlanacak bir yabanci dil sinavini bagsarmak gerektigini
dusunuayor. % 6,0’1 kararsiz.

Ankete katilan akademisyenlerin %11,9'u atanma ve yukseltilmelerde
dil sartinin gerekli olmadigini duasunuyor, %83,5’'i atanma ve yukseltiimelerde
dil sartini gerekli buluyor.

Tablo 35. Tiim Atanma ve Yiikseltime Siireclerinde UAK' a

Bagvurulmasini isteyenlerin Dagihmi

Frekans Yuzde
Hic katilmiyorum
¢ y 3 2,6
Katiimiyorum
12 10,3
Ne katiliyorum ne katilmiyorum
8 6,9
Kismen katiliyorum
41 35,3
Tamamen katiliyorum
51 44,0
Bo
s 1 9
Toplam
116 100,0

Ankete katilan akademisyenlerin %12,9’u yardimci dogent, dogent ve
profesOr adaylarinin, Universitelerarasi kurula gerekli belge ve yayinlar ile
basvurmasini istemiyor.% 6,9'u kararsiz.%79,3’U yardimci dogent, dogent ve
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profesOr adaylarinin, Universitelerarasi kurula gerekli belge ve yayinlar ile

basvurmasini istiyor.

Tablo 36. Akademik Unvanlari UAK Jiirisinin Vermesini isteyenlerin

Dagilimi

UAK jlrisi )

sinavla UAK jdrisi, Ne

yardimci eserleri Hi Katily | Kisme | Tama

dogentlik inceleyip, ka(’fllml o Katilmi | orum n men Toolam

ve profesoérlik rum y yorum | Ne Katihy | Katily P

dogentlik unvanini Katiimi | orum orum

unvanini vermelidir yorum

vermelidir

Hig

katilmi | 1 | Sayi 3 0 1 0 2 6

yorum
Satir %25 | %0 | %08 | %0 | %17 | %51
Yizdesi

Katiimi

yorum 2 | Sayi 0 6 4 2 4 16
Satir %0 %51 | %34 | %17 | %34 | %137
Yizdesi

Ne

Katily

orum

Ne 3 | Sayi 0 2 7 4 2 15

Katiimi

yorum
Satir %0 %17 | %6 | %34 | %17 | %129
Yizdesi

Kisme

n

Katilly 4 | Sayi 1 2 0 38 11 53

orum
Satir %0,8 %1,7 | %0 %327 | %94 | %456
Yizdesi

Tama

men Sayi

Katilly 5 0 1 0 2 19 23

orum
Satir %0 %0,8 | %0 | %17 | %163 | %19,8
Yizdesi

Toplam Sayl 4 11 12 47 38 116
Satir %3,4 %94 | %103 | %40,5 | %32,7 | %100

Yizdesi
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Ankete katilan akademisyenlerin  %18,8'i Universitelerarasi kurulun
belirleyecedi jurinin, eserleri inceleyip, aday! sozlu veya yazili sinava tabi
tutmasini, basarili olanlara bilim alaninin yardimci dogentlik ve dogentlik

unvanini vermesini istemiyor. isteyenlerin orani %65,4. % 12,9'u kararsiz.

Ankete katilan akademisyenlerin  %12,8'i Universitelerarasi kurulun
belirleyecegdi jurinin, profesdr adayinin eserlerini inceleyip, profesorlik

unvanini vermesini istemiyor.% 10,3’U kararsiz. isteyenlerin orani % 73,2.



Tablo 37. Atamalarin Yapilmasi ile ilgili Dagihm
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Ne
Atamalari | Atamalarn Hig Katilly | Kisme | Tama
I, Katilmi | orum n men
rektor meslektaglar | katilmiyo Toplam
yorum | Ne Katihy | Katily
yapmalidir | yapmaldir rum
Katilmi | orum orum
yorum
Hig
katilmi | 1 | Sayi 6 3 3 2 2 16
yorum
Satir o o 0 o 0 0
" . %5,1 %2,5 %2,5 %1,7 %1,7 %13,7
Yluzdesi
Katilmi | 5 | gay, 0 12 3 13 1 29
yorum
Satir o o 0 o 0 0
" . %0 %10,3 | %2,5 %11,2 | %0,8 %25
Ylzdesi
Ne
Katily
orum
Ne 3 | Sayi 2 5 5 4 0 16
Katiimi
yorum
Satir o o 0 o 0 0
" . %1,7 %4,3 %4,3 %3,4 %0 %13,7
Ylzdesi
Kisme
n
Katiliy 4 | Sayi 7 8 4 11 5 35
orum
Satir 0 0 0 0 0 0
" . %6 %6,8 %3,4 %9,4 %4,3 %30, 1
Yluzdesi
Tama
men Sayi
Katilly 5 3 6 1 4 1 17
orum
Satir 0 0 0 0 0 0
" . %2,5 %5,1 %0,8 %3,4 %0,8 %14,6
Yluzdesi
Toplam Sayl 18 36 16 35 9 116
Satr %15,5 | %31 %13,7 | %30,1 | %7,7 | %100
Yluzdesi
Ankete katilan akademisyenlerin %38,7’si rektorin, Universite

yonetim kurulunun gorusuna de aldiktan sonra yardimci dogent, dogent ve

profesor atamasini yapmasini istemiyor. %44,7’si istiyor. % 13,7’si kararsiz.
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Ankete katillan akademisyenlerin  %46,5’i Universite yonetiminin degil
sadece meslektaglarin yardimci dogent, dogent ve profesér atamasi
yapmasini istemiyor. %37,8'i istiyor. % 13,7’si kararsiz.

Tablo 38. Arastirma Gorevlilerinin Merkezi Sistemle Secilmesini

istemeyenlerin Dagilimi

Frekans Yizde

Hic katilmiyorum
¢ y 51 44,0

Katiimiyorum

23 19,8
Ne katiliyorum ne katilmiyorum

9 7,8
Kismen katiliyorum

16 13,8
Tamamen katiliyorum

17 14,7
Toplam

116 100,0

Ankete katllan akademisyenlerin  %63,8’i arastirma gorevlilerinin,
merkezi sistemle secilmesini istemiyor. %28,5’i arastirma gorevlilerinin

merkezi sistemle secilmesini istiyor. % 7,8'i kararsiz.
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Tablo 39. Atanma ve Yiikseltimelerde Merkezi Bir Orgiitlenmeyi

isteyenlerin Universitelere Gére Dagihmi

Merkezi bir rgitlenme degerlendirme yapmalidir

Ne
Tamam
katiliyorum
en
ne Kismen
) katiliyor
Hig Katilmi | katilmiyoru | katiliyor
um
katilmiy | yorum | m um Toplam
orum Bos
2
o O
5 O 5 10 3 8 3 1 30
X 2
[ c
< D »
2
‘»
o) 3 13 4 16 5 0 41
N 2
o Cc
O D
a 2
Q ‘®
£ o) 4 10 10 16 5 0 45
&) =2
@© [
I o DO
12 33 17 40 13 1 116
Toplam
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Tablo 40. Atanma ve Yiikseltimelerde Merkezi Bir Orgiitlenmeyi

isteyenlerin Universitelere Gére Dagihmina iliskin Ki-Kare Tablosu

Merkezi bir 6rgitlenme degderlendirme yapmalidir
Katiimi
Beklenen | yorum | Beklenen | Katiliyorum | Toplam
Degerler Degerler
2
° 5 17 13 30
x 2
g S 3 13,9655 16,0344828
2
‘»
o 18 23 41
N 2
= 19,0862 21,9137931
a 2
Q ‘®
o o 19 26 45
&) =2
T o S | 209483 24,0517241
54 62 116
Toplam

Hesaplanan Ki-Kare Degeri: 0,90977

Tablo Degeri: 7,81
Anlamlilik Duzeyi: 0,05
Serbestlik Derecesi:3

Bulunan istatistiksel sonug ki-kare tablo degerinden kiguk oldugu igin

%5’lik anlam duzeyinde anlamhidir.
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Tablo 41. Mevcut Performans Degerlendirme Sistemini Yeterli
Bulanlarin Akademik Unvanlara Gore Dagilimi
Mevcut performans degerlendirme sistemi yeterlidir
Ne
Tamame
katiliyoru n
m ne | Kismen katiliyoru
Katilmi | katilmiyor | katiliyoru
Hig m
Akademik katilmiyo yorum —um m
Unvanlar rum Toplam
Profesor 6 7 1 12 3 29
Dogent 1 7 1 5 0 14
Yardimcl
Dogent 2 5 1 5 1 14
Ogretim
Gorevlisi 4 4 1 3 1 13
Arastirma
Gorevlisi 1 2 0 0 0 3
Doktor
Arastirma
Gorevlisi 5 13 1 9 5 43
Toplam 19 38 15 34 10 116




121

Tablo 42. Mevcut Performans Degerlendirme Sistemini Yeterli
Bulanlarin  Akademik Unvanlara Gére Dagilimina iligkin Ki-Kare
Tablosu
Mevcut performans degerlendirme sistemi yeterlidir
Katiimiyo Katiliyoru Toolam
Akademik Beklenen Beklenen P
N rum m
Unvanlar Degerler o
Degerler
Profesor
9,5 14 2,5 15 29
Docent
4,5862069 8 1,20689655 7 15
Yardimci
Docent
4,5862069 7 1,20689655 7 14
Ogretim
Gorevlisi
4,25862069 8 1,12068966 5 13
Arastirma
Gorevlisi
Doktor 0 0
0,98275862 3 3
Arastirma
Gorevlisi
14,0862069 18 | 3,70689655 14 43
Toplam 48
58 116

Hesaplanan Ki-Kare Degeri: 165,8102
Anlamlilik Duzeyi: 0,05

Serbestlik Derecesi:5

Bulunan istatistiksel sonug ki-kare tablo degerinden kiguk oldugu igin
%5’lik anlam duzeyinde anlamhidir.
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3-6. Arastirma Bulgularinin Genel Degerlendirmesi

Akademisyenlerin lisans egitimlerinde yurt icindeki universitelerin;
ozellikle Ankara, istanbul ve Izmirdeki devlet [Universitelerinin oran
yuksekken yuUksek lisans ve doktora agsamalarinda yurt digindaki
universitelerinde orani yukselmektedir. Yurt icinde doktora egitiminde ise
Ankara, istanbul ve izmir'deki devlet tiniversiteleri éne ¢ikmaktadir.

Tarkiye’de  akademisyenlerin  Universitelerarasi  gecisi  yaygin
gozukmemektedir. Ankete katllan akademisyenlerin %65,5'i daha once
bagka bir Universitede ¢alismamistir. Bu tablonun olusmasinda mevcut yasal

duzenlemelerin etkisi buyuktur.

Tarkiye'de su an arastirma gorevliligi sinavina basvurabilme sarti
UDS/ KPDS veya esdegerliligi kabul edilen bir sinavdan en az 50 puan,
doktoraya basvurabilme sarti birkag istisna haric en az 55 puandir ve bu
puanlar Universiteye, bolime goére artabilir. UAK dogentlik sinavina
girebilmek icin en az 65 puan almak gereklidir. Anket verilerine goére mevcut
asgari sartlar tagimayanlarin orani yalniz %9,5. Ancak anket ile elde edilen
bu rakamlarin tum Turkiye'deki akademisyenler icin gegerli olabilecegini
sOylemek gercekgi ve guvenilir olmayacaktir.

Ankete katilan akademisyenlerin %49,22’ si mevcut performans
degerlendirme sisteminden memnun degil. %42,3'4U mevcut performans
degerlendiricilerinin objektif ve liyakata gore degerlendirme yapmadigini
dusunayor. Ankete katillan akademisyenlerin  %45,7’si mevcut performans
olgcme kriterlerini yeterli bulmuyor, %46,0'1 atanma ve yukseltiimelerin bu
kriterlere gore yapildigini dusunuyor. Ankete katllan akademisyenlerin
%44,0’'1 mevcut sistemin tarafsiz bir sekilde uygulandigini dusinmuyor.

Mevcut sistemden, mevcut degerlendiricilerinden, mevcut Olgme

kriterlerinden ve sistemin tarafsiz olmadigindan  sikayet¢i olan
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akademisyenler ankete katilan akademisyenlerin yaklasik yarisini

olusturmaktadir.

%50,8'i ulusal hakemli dergilerin bilim etigi ilkelerine riayet ettigini
dugsunuyor. %68,9'u uluslararasi endekslerde yer alan yabanci dergilerin
bilim etigi ilkelerine riayet ettigini dustunuyor. Yayinlarla ilgili sorun olmadigini
dugunenler onemli bir cogunluga sahiptir

Ankete katillan akademisyenlerin %69,9'u 6grencilerin, % 75,8’
meslektaslarin/kidemli meslektaglarin degerlendirmelere katilmasini istiyor.
Ankete katllan akademisyenlerin  %46,5’i ulke disindan alaninda uzman
akademisyenlerin, degerlendirmelere katiimasini istemiyor. Ulke igindeki
meslektaslarin  Ulke disindaki meslektaslara kiyasla daha rasyonel

degerlendirme yapabileceklerine dair genel bir egilim vardir.

Ankete katilan akademisyenlerin %42,2’si bolim, fakilte ve Universite

yoneticilerinin, performans degerlendirmelerine katilmalarini istiyor.

Akademisyenlerin degerlendirmelerde idari personelden daha c¢ok
akademik personeli tercih ettiklerini gostermektedir.

Ankete katilan akademisyenlerin  %43,1'i mevcut UAK dogentlik
jurilerindeki eser incelemesi ve mulakat agamalarinin tarafsiz bir sekilde ve
liyakat temeline gore saglikli bir sekilde yuratulduguna dusundyor. Ankete
katilan akademisyenlerin  %45,7’'si YOK ya da UAK gibi merkezi bir

orgutlenmenin, performans degerlendirmelerine katilmalarini istiyor.

Ankete katllan akademisyenlerin %59,5’i her asamadaki
yukseltiimelerde(yrd  dogentlik, dogentlik ve  profesorluk)meslektas
degerlendiricilerin UAK dogentlik jiirilerindekine benzer bir sistemle merkezi

olarak belirlenmesini istiyor.
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Anket verilerine gore gerek performans degerlendirmelerinde gerekse
atanma ve yukseltimelerde merkeziyet¢i sisteme buyuk guven

duyulmaktadir.

ister ulusal ister uluslar arasi dilde kitap/ kitaplarda bélim yazarliginin

performans kriteri olarak kullanilmasinin genel kabul gérdugu soylenebilir.

Hem ulusal hem uluslar arasi sergiler ve festivallere katilimin
akademik performans kriteri olmasini isteyenlerin orani istemeyenlerin

oraninin yaklasik ¢ kati kadar.

Hem ulusal hem uluslararasi kongre, sempozyum, panellerde
yayimlanan bildirilerin akademik performans kriteri olmasi konusunda genel

bir uzlagi goze garpmaktadir.

Hem ulusal hem uluslar arasi dilde kitap editorliginun akademik
performans kriteri olmasi noktasinda genel bir kanaat gozlemlenmektedir.

Ulusal arastirma bursu almanin akademik performans kriteri olmasini
isteyenlerin orani istemeyenlerin oraninin yaklagik dort kati ama kararsizlarin
orani  %15,5. Uluslararasi arastirma bursu almanin akademik performans
kriteri olmasini isteyenlerin orani istemeyenlerin oraninin yaklasik yedi kati

ama kararsizlarin orant %14,7.

Ulusal bilim-sanat 6dula almanin akademik performans kriteri olmasini
isteyenlerin ylzdesi istemeyenlerin yuzdesinin yaklasik on kati kadar.% 13,8'i
kararsiz. Uluslararasi bilim-sanat 6dula almanin akademik performans kriteri
olmasini isteyenlerin yuzdesi istemeyenlerin yluzdesinin yaklagik yirmi kati

kadar.%11,2’si kararsiz.
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Ulusal nitelikte projelerin akademik performans kriteri olmasini
isteyenlerin orani  %77,6. Uluslararasi nitelikte projelerin akademik

performans kriteri olmasini isteyenlerin orani %87,0.

Alaninda kitap ¢evirmenliginin akademik performans kriteri olmasini

isteyenlerin orani %67,2.

Hem uluslararasi indekslere giren makalelerin akademik performans
kriteri olmasini hem de uluslararasi indeksler tarafindan taranan dergilerde
adayin eserlerine yapilan atiflarin akademik performans kriteri olmasini

isteyenler 6nemli bir agirliga sahiptir.

Uluslararasi indeksler tarafindan taranan dergilerde editorlik
yapmanin akademik performans kriteri olmasini isteyenlerin orani gayet
fazla.

Ders yurutmenin akademik performans kriteri olmasini isteyenlerin
orani oldukga yuksektir. Tez yoneticiliginin akademik performans kriteri

olmasini isteyenler onemli bir agirhga sahiptir.

Ankete katilan akademisyenlerin % 89,6’s1 etik ilkelere riayet etmenin

akademik performans kriteri olmasini istiyor.

Ogretim Uyesinin ders anlatabilme becerisinin akademik performans
kriteri olmasini isteyenlerin orani ile ogretim Gyesinin dersin igerigini
duzenleme becerisinin akademik performans kriteri olmasini isteyenlerin

orani oldukga yuksek ve birbiri ile ortuguyor.

Mevcut yukseltiime ve atanma sisteminde kriter olmayan oOgretim
uyesinin ders anlatabilme becerisinin, ogretim Uyesinin dersin igerigini

duzenleme becerisinin, 6gretim Uyesinin O0grencilere karsi davraniglarinin,
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ogrenci ve meslektas degerlendirmelerin akademik performans Kkriteri

olmasini isteyenler oldukga fazladir.

Ankete katilan akademisyenlerin % 75,9'u ideal bir performans
degerlendirme sisteminde Ogretim Uyesinin 6grencilere kargl davraniglarinin

akademik performans kriteri olmasini istiyor.

%83,7’si atanma ve yukseltimelerde dil sartini gerekli buluyor.
Atanma ve yukseltiimelerde dil sartini gerekli bulanlarin orani %83,7 iken
ogretim Uyeligine atanma ve yukseltilme igin Universitelerarasi kurulca
merkezi sistemle hazirlanacak bir yabanci dil sinavini basarmak gerektigini
dusunenlerin oran1%73,3’dur. Dil sartini gerekli bulup bunun merkezi

sistemce hazirlanmasini istemeyenlerin orani yaklasik %10 civarindadir.

Atanma ve yukseltiimelerde merkezi bir otoriteyi isteyenler onemli bir

agirliga sahiptir.

Yardimci dogentlik ve dogentlik unvanini merkezi bir otoritenin sinavin
ardindan vermesini isteyenlerin orani %65,5 iken profesorlik unvanini
merkezi bir otoritenin eser incelemesinden sonra vermesini isteyenlerin
orani% 73,3’dur.

Atanma ve yukseltimelerde rektor ya da meslektaglarin yer
almasindan ziyade merkezi bir otoritenin yer almasini isteyenlerin orani

oldukca fazla.

Arastirma gorevlilerinin  secilmesinde diger butin atanma ve
yukseltilme sureclerinin aksine merkezi otoriteyi istemeyenlerin orani oldukca

fazla.



GENEL DEGERLENDIRME VE SONUG

Devlet toplumu olusturan bireylerin ayri ayri ya da birden fazlasinin bir
araya gelmesiyle saglayamayacaklari  gereksinim ve isteklerin
gerceklestiriimesi amaciyla, gorevli ve yetkili bir orgut olup, devletin saglamak
durumunda bulundugu bu gereksinim ve isteklere kamusal ihtiyaglar
denilmektedir. Kamu yonetimleri, alinan siyasal kararlari uygulayan ve
boylece topluma hizmet sunan birimlerdir. Vatandaslar devleti kamu

yonetimleri ile somut olarak hissederler.

Kamusal ihtiyaglarin neler oldugu, baska bir deyigle; hangi mal ve
hizmetlerin kamu kuruluslar tarafindan gerceklestirilecegi sorusu devletin
boyutunu anlamamiz igin 6nemlidir. Bu soruya verilen cevap dunyada

meydana gelen ekonomik, sosyal, siyasi gelismelerden etkilenmektedir.

Performans yonetimi 6zel sektorun basarili gsekilde uyguladigi yonetim
ve orgitlenme yéntem ve tekniklerinden birisidir. Ozel sektérde daha erken
donemlerde kullaniimasina kargin 1970’lerin ortalarindan baglayarak, kamu
hizmetlerinde performansi artirmak, temel bir politika haline gelmistir ve

1990’ yillardaki gelismeler kamu yonetimlerini de ciddi bir sekilde etkilemigtir.

Performansin farkh surecglere gore farkli anlamlari vardir. En yalin
haliyle bir isi yapan bireyin, birimin, orgutin ya da ag bagin onceden

belirlenen hedefe yonelik olarak gerceklestirebildikleridir.

Performans yonetimi, kurumun onceden belirledigi amag ve hedeflere
ulasmak igin izledigi yol ile elde ettigi sonuglarin birlikte degerlendirildigi bir

suregtir.

Performans yonetiminin temel amaci, performansa iliskin kriterler
belirlenmesi, performansin izlenmesi, Olglilmesi, degerlendiriimesi ve

taraflarin bilgilendirilmesi yoluyla performansin geligtiriimesini igermektedir.
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Kamuda performans yonetimi kamu yoOnetiminin topluma sunmayi
amacladigr mal ve hizmetlerin yerine getirilmesidir. Kamu burokrasisi i¢inde
bulunan hizmetleri yerine getirme ve sunma caligsmalarini ifade eder. Kamu
orgutlerinin mal ve hizmetleri yerine getirme ve sunmada kullandigi yol,

yontem ve araclar konusunda yapilan faaliyetlerdir.

Performans, yonetim biliminde birey bazinda ve 6rgut bazinda olmak
uzere iki boyutta ele alinmaktadir. Birey bazinda performans yonetimi, bir
kurumda c¢aligsanlarin  basari oOlgumund ilgilendirirken; o6rgut bazinda
performans, orgutun yerine getirdigi faaliyetlerin, Urettigi mal ve hizmetlerin
tutumluluk, verimlilik ve etkinlik, kalite ve kamu orgutlerinde bu sayilanlara ek
olarak hakkaniyet Olgutlerine gore sunulmasini igermektedir. Birey ve orgut
performansi bir kurumda i¢c ige gegcmis ve birbiriyle baglantili olmasina
ragmen tezimin kapsami bireyin performans kriterlerinin belirlenmesi ile

sinirlandiriimigtir.

Performans yonetim sdreci, performans kriterlerinin belirlenmesi,
performansin izlenmesi, performansin degerlendiriimesi, performansin
geligtiriimesi  asamalarindan  olugsmaktadir.  Performans  kriterlerinin
belirlenmesi performans yonetiminin ilk asamasidir. Performans yonetiminin
temel aracidir. Performansin bazi boyutlarinin dogrudan, net ve eksiksiz
bicimde ifade edilmesidir. Hedeflere kargilik hizmetlerin ne kadar iyi
yaratuldugunu gosteren nicel ve nitel ifadelerdir.Performansin izlenmesi
kriterlerin belirlenmesi asamasindan sonra gelen surectir. Daha oOnceki
suregte Dbelirlenen kriter ve hedeflerin performans standartlarina
donusturilmesi bu suregte gerceklesir. Performans degerlendirmesi
performansin izlenmesi asamasindan sonra gelen suregctir. Performans
degerlendirme toplanan, analiz edilen bilgilerin planlanan performans ve

ulasilan performans seviyesinde belirlenmesidir.

Eskiden kamu yonetiminin basarisi girdilerle (yani caligtirilan insan
sayisiyla ve harcanan parayla) ve bunlarin urettikleriyle (¢iktilar) olgulirken
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ortaya c¢ikan somut yarar ve sonuglar giderek en belirgin olgut olmaya
baglamigtir.

Kamu orgutlerinde performans degerlendirmesi yapmanin iki mantigi;
bir yanda kamu mali kaynaklarinin kullaniminda performans sorumlulugunu
on plana gikarmak, 6te yandan yonetimi ve kaynak tahsisini iyilestirmek
olarak siralanabilir. Kamu orgutlerinde performans degerlendirmesi
hikUmetlerin vatandaslara karsi, kamu gorevlilerinin hizmeti alanlara karsi,
personelin Ustlerine karsi sorumluluklarini canl tutmalarina katkida bulunur.
Kamu orgutlerinde performans degerlendirmesi kamu hizmetlerinin kamu

hizmeti alanlarin ihtiyaglarina daha duyarl hale getiriimesine yardimci olur.

Kamu yonetimi agisindan performans degerlendirmesi bazi zorluklar
ile karsi kargiyadir. Kamu hizmetlerinin pek ¢ogdu icin nicel Olgutler

belirlenememektedir.

Olumlu yonlerine karsin, performans degerlendirme sureci etkili
sekilde uygulanmadiginda ve oOnemi kavranamadiginda bazi dezavantajli
yanlari olabilir. Esneklikten uzak bir anlayis ve gerekli uyarlamalarin
yapillamamasi, performans degerlendirmenin guvenilir ve gecerliligini
azaltabilir. Degerlendirmede tarafsiz dl¢Utlerden ziyade 6znellige gidilmesi ve
degerlendirme kriterlerinin guvenilir ve gegerli olmamasi, performans
degerlendirmenin istenilen amaca ulasmasini zorlagtinir. Performans
degerlendirme sistemi ne kadar mukemmel ve eksiksiz calisirsa caligsin,
degerlendirilecek insan ise ve degerlendirmeyi yapacak olanlarda insanlarsa
bazi hatalarin yapilmamasi c¢ok zordur. Degerlendiricilerin gozlem ve
kararlarinda objektif ve dnyargisiz olamamalari, degerlendirmenin ya ¢ok sik,
ya da c¢ok seyrek olarak yapilmasi, kisisel onyargilardan arindiriimamig,
objektif, gegerli ve guvenilir kriterlerin olmamasi, performans degerlendirme
sisteminin bir 6dul ya da ceza mekanizmasi olarak galigmasi, personelin
basari derecesinden ziyade Kkisiliginin degerlendiriimesi performans

degerlendirmenin sinirliliklarindandr.
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Performans gelistirme kisinin sahip oldugu bir beceriyi, kendi kapasite
cercevesinde en iyi sekilde sergileyebilmesi demektir. Performans
gelistiriimesi performans degerlendirmesi asamasindan sonra gelen suregtir.
Performansin gelistiriimesi igin; gergeklestirimek istenenin hem c¢alisanlar
hem de yoneticiler agisindan tanimlanmasi, kargi tarafin beklentilerinin neler
oldugunun anlasiimasi, geri bildirimlere gore hareket edilmesi, bilgi ve
deneyimlerden yararlanilmasi gerekmektedir.

Kamu kesiminde c¢alisanlarin degerlendirmesi yani sicilleri,657 sayili
Devlet Memurlart Kanunu’nun 109- 121. maddeleri ve 19255 sayili Resmi
Gazetede yayinlanan Devlet Memurlari Sicil Yonetmeligiyle duzenlenmigtir.
2914 sayili yuksekogretim personel kanununda da ogretim dyelerinin
degerlendirilmesi ile ilgili hukUmler vardir. Yuksekogretim sistemi 2547 sayili

Yuksekogretim Kanunu ile duzenlenmistir.

Tarkiye Cumhuriyeti’nin ilk yillarindan gunimuze uUniversiteler ile ilgili
gerceklesen U¢ oOnemli duzenlemeye Ogretim Uyelerinin (yukseltiime ve
atanma, egitim-ogretim, arastirma ve yayin, denetim acgisindan)

degerlendirilmesi igin getirdigi kriterler agisindan deginilmigtir.

Her U¢ kanunun getirdigi duzenlemelere bakarak Turkiye'de kendine
O0zgu bir kamu orgutu olan devlet Universitelerinde performans yonetimi
uygulamalari olmadigini soyleyebiliriz. Akademisyenler icin belirlenmig
atanma ve yukseltiime kriterleri mevcuttur ancak bu kriterlerin akademik

performans kriterleri oldugunu sdylemek dogru olmaz.

Tarkiye'de kamuda performans yonetimi ile ilgili ¢calismalar oldukga
yenidir. Sayistay’in 2003 yilinda performans oOlgimune iliskin on arastirma
raporu bu alandaki ilklerdendir. 2004 yilinda g¢ikarilan Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol yasasi performans yonetiminin unsurlarini barindirmaktadir. Bu

kanunda kaynaklarin etkin, verimli ve ekonomik bi¢cimde kullaniimasi ve bu
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yolla hesap verme mekanizmasinin gergeklesmesi amaglanmaktadir. Saglik

Bakanligr'nin performans yonetimi uygulamalari mevcuttur.

Tuarkiye'de yuksekogretimde verilmekte olan egitim ve yapilmakta olan
arastirmalarin niteligi ve Kkalitesi ile ilgili acik bir dizenlemenin mevcut
olmadigi soylenebilir. Yuksekogretim Kurulunun asli gorevleri 6zet olarak
planlama, koordinasyon ve denetim olarak belirtilmigtir. YUksekogretim
Denetleme Kurulu, Yuksekogretim Kurulu adina universiteleri, bagh
birimlerini, 6gretim elemanlarini ve bunlarin faaliyetlerini gbzetim ve denetim
altinda bulunduran, Yuksekogretim Kuruluna bagli bir kurulug olarak
tanimlanmistir. Ayni kanun kurumlar igi bilimsel denetim ile ilgili hukumler
barindirmaktadir. Ancak bu maddelerdeki hukimler bu gune kadar yeterince
calistinlamamistir. Bu maddelere agiklik ve islerlik kazandirmak amaciyla
ctkarilan Yuksekogretim Kurumlarinda Akademik Kurullarin Olusturulmasi ve
Bilimsel Denetim Yonetmeligi ¢ikarilmigtir. Ancak bu yonetmeliginde istenen
amaca ulastigini sdylemek gugtar. Yalniz yasal duzenleme yaparak

gerceklestiriimek istenen bilimsel denetim gergeklestirilememektedir.

Mevcut yasal duzenlemeleri inceledigimizde ogretim Uyelerinin
verdikleri egitim-6gretim hizmetlerinin degerlendirilmesi yerine o0gretim
uyelerinin  arastirmaci  olarak  kigisel niteliklerinin  dlgulmesi  ve

degerlendiriimesine 6nem verildigini sOyleyebiliriz.

Hizmet alanlarin ve oncelikli olarak 6grencilerin memnuniyetlerinin ve
memnuniyetsiz olduklari alanlarin tespit edilmesi de en az 6gretim Gyelerinin
arastirmalarinin degerlendiriimesi kadar onemlidir. Bir ogretim Uyesinin
yukseltilmesi, istihdaminin devam ettiriimesi, alacagi ucretin tespit edilmesi
igin ogrenci anketleri kullaniimahdir. Tuarkiye’de ogrenci anketleri tum
universitelerde uygulanmamaktadir.. Anket uygulayan uUniversitelerde de
anketler ogretim Uyesinin yukseltiimesi, istihdaminin devam ettiriimesi,

alacag! Ucretin tespit edilmesi igin kullaniimamaktadir.
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Universiteler, diinyadaki teknolojiyi lretmeye, 6grenmeye, 6gretmeye,
0zumsemeye, yenilenmeye acik, hazir insan gucunun de yetistirildigi,
ulkelerin entelektiiel zenginligine kaynak olan kurumlardir. Universitelerin
gorevi, en genel sekliyle arastirma yapmak, bilim Uretmek ve egitim
saglamak olarak ifade edilebilir. Egitim saglamak Universitelerin
gorevlerinden oldugu igin ulkenin gereksinimlerini karsilayacak, kaliteli insan

gucunu yetistirmek Universiteden beklenenlerin baginda gelmektedir.

Universitelerde, iyi yetismis, Kkaliteli 6gretim elemanlarinin 6nemi
yadsinamaz. Universitelerin gorevleri arasinda yer alan aragtirma ve nitelikli
yayin yapma, egitim-0gretim sunma icin iyi yetismis Kkaliteli ogretim
elemanlarinin atanmasinin gerekliligi, yeterli maddi ve manevi imkanlarin
saglanmasi gibi nedenlerle, Universitelerdeki akademik personelin egitici-

ogretici ve aragtirici olarak performansinin yonetiimesi gerekmektedir.

Toplumdaki degismelerin yuksekogretime yansimalarini
gOzlemleyebilmek igin su dort boyut 6nemlidir: Birincisi, dinyada ekonominin
igine girdigi yeni érgitlenme bigimlerinin igleyisidir. iletisim devrimi kamu ve
ozel hizmetler alaninin yapisini degistirmektedir. Uretimde kitle Gretiminden
esnek Uretim sistemine gecis egilimi ortaya ¢ikmistir. ikinci boyut, diinyada
devlete bakis acgisinda meydana gelen degismelerdir. Devletin etkinliginin
denetlenmesi konusunda yaygin bir fikir birligi ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle
de kamu kuruluslarinin topluma karsi nasil hesap vermesi gerektigi
arastirlmakta ve kurumsallagsmalar baglamaktadir. Ugilinclsl bilime, bilgiye
yaklagimdaki degismelerdir. Dorduncu boyut refah duzeyi artan toplumlarda

yuksekogretim talebinin artmasidir.

Bu slreg, bilginin dretiimesi ve paylagsiimasindan birinci derecede
sorumlu olan universitelerden beklentileri arttirmig ve hemen tum Ulkelerde
yuksekogretim toplumlarin ilgi odagi haline gelmistir. Toplumun degisik
kesimlerinin Universiteden artan beklentileri; daha fazla 6drenciye ve daha
genis bir yas grubuna egitim vermek, hizla dretilen yeni bilgilerin ve olugan
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yeni bilgi alanlarinin timunl kapsayacak sekilde programlarini genisletmek,
egitimde, mezunlarin is bulabilmesi, arastirmada ise bilginin yani sira
uygulamaya yonelmek, toplumla guglu kopruler kurarak, bolgesel ve ulusal
kalkinmaya daha fazla katkida bulunmak, paydaslarina hesap verebilen, acgik
ve saydam yonetim modelleri gelistirmek, tum bu beklentileri, giderek goreli

olarak azalan kamu kaynaklari ile karsilayabilmektir.

Yuksekogretimin kitlesellesmeye baglamasi ile devlet butgesi Uzerinde
baski olusmustur. Devlet Universitelerinin mali agidan bagh oldugu devletin
sosyal yonunun kuresellesmeyle zayiflatiimasi gelirinin azalmasina yol
acmaktadir. Devlet ve toplum maliyet hesabi yapmaya baslamistir. Toplum
diger kamu hizmetlerinin sunumunu maliyet agisindan denetlemek istedigi
gibi yuksekogretimin sunumunu da maliyet acisindan denetlemek
istemektedir. Devlet universitelerinin finansman kaynaklarindan birisi de
vatandaslarin 0dedigi vergilerdir. Diger kamu orgutleri gibi Universitelerinde
yapmig olduklar iglerle ilgili kamuoyunu bilgilendirmeleri gerektigi yonunde
baskilar artmaktadir.

Yuksekogretimin degisimi konusunda yasanilan problemlerin alani
genislemigtir. Yuksekogretim kurumlarinin ve bu kurumlarda egitim goren
ogrenci sayilarindaki hizli artig, bu artista 6zel Universitelerin payinin
yuksekligi ve devlet universitelerinin 6zerkliklerinin genigletiimesi gibi
gelismeler, tum ulkelerde yuksekogretimde “kalite guvencesi” sorununu
gundeme getirmistir. Uluslararasi ogrenci hareketliligi, sinir 6tesi Universiteler
ve kuresellesen ekonomide hizmetlerin serbest dolasimi nedeniyle,
yuksekogretimde “kalite guvencesi” sadece ulusal degil, uluslararasi bir boyut
kazanmig, diplomalarin taninmasi ve akreditasyon konulari ikili veya ¢ok
tarafli iligkilerde 6nemli gindem maddelerinden biri haline gelmistir.

Bu gelismeler Universitelerde performans  yonetimini  One

¢ikarmaktadir. Universitelerin performansinin yonetilmesi icin éncelikli olarak
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caligsanlarin ve Ozellikle akademisyenlerin performanslarinin yonetilmesi

gerekmektedir.

Akademik performans kriterleri akademisyenlerin performanslarinin
dogrudan, mumkun olan en net bigimde ifade edilmesidir. Akademisyenlerin
hedeflere karsilik hizmetleri ne kadar iyi yurattugunu gosteren nicel ve nitel
ifadelerdir. Ornegin; akademisyenin dersi anlatabilme becerisi, ders igerigini
duzenleme Dbecerisi, oOgrencilerine karsi tutumu, akademik yayinlari,
universite digindaki etkinlikleri ne kadar basarili oldugunu gosteren nicel ve

nitel ifadelerdir.

Akademisyenlerin performanslarinin yonetilmesi ya da bu surecin ilk
asamasl olan akademik performans kriterlerinin belilenmesi kurumun
etkinliginin, etkililiginin, ekonomikliliginin, kalitesinin, ya da genel olarak

basarisinin artirrlmasinda énemli bir yer tutmaktadir.

Universitelerde performans yonetiminin gergeklestiriimesi igin 6ncelikle
amac ve hedefler belirlenmelidir. Bu amag¢ ve hedeflerle uyumlu performans
kriterleri belirlenmelidir. Amag¢ ve hedefler ile onlarla uyumlu performans
kriterleri 6gretim uyeleri, tarafindan benimsenmelidir. Akademik performans
yonetiminde kullanilan akademik performans kriterleri ile planlanan ve
gerceklesen performans arasindaki fark gorulebilir, akademisyenin gecmis ile
bugunku performans duzeyi arasinda nasil bir gelisim gosterdigi izlenebilir.
Elde edilen veriler ise alma, ise devam ettirme, isine son verme, yukseltme,
ucret Dbelirlemede kullanilabilir. Bugun dinyada Fransa, Finlandiya,
Avusturya, Isvicre basta olmak Uizere bir ¢ok lilkede akademisyenlerin
performanslarina  gore islerine  devam  etmeleri, yukseltiimeleri,
performanslarina gore Udcret almalari ve hatta Universitelerin

performanslarina gore devlet butcelerinden pay almalari s6z konusudur.

Akademik performans kriterlerinin dogru segimi, performans yonetim
sistemi ile elde edilen verilerin guvenilirligi ve gecerliliginde etkili olacaktir.
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Elde edilen bilgilerin guvenilir ve olgulmek istenen nitelikleri Olgebilmesi
ancak performans kriterlerinin dogru segilmesi ile miimkiin olacaktir. Ornegin
yalniz yayinlar ile ilgili akademik kriterler belirlenirse yalniz bu alanla ilgili veri
elde edilebilir. Hem yayinlar, hem egitim ve oOgretime iliskin kriterler
belirlenirse her iki alanla ilgili veri elde edilebilir.

Tum akademisyenler icin uygulanabilecek tek tip akademik
performans kriterleri butininu savunmak dogru degildir. Fakulte ya da
akademik birime gore farklilagtinimis akademik performans kriterleri daha
faydal olabilir. Ornegin glizel sanatlar fakiltesi akademisyenleri igin atélye
calismalarina iligkin akademik performans kriterleri belirlenebilir ama ayni
kriterler iktisadi ve idari bilimler fakiltesi akademisyenleri igin higbir anlam
ifade etmez.

Akademik performans kriterleri olugturulurken; egitim duzeyi, yayin,
arastirma, kampus i¢i ¢calismalar, orgute hizmet suresi, kamu hizmeti, temel
bilgi ve deneyiminin cgesitliligi, Universite disindaki tecrtbesi, 6gretmenlik
tecrubesi, 6grenci danigsmanhgi, lisansustu egitimde danismanlik, anadilinde
kendini ifade edebilme yetenegi, yeni 6gretim metotlari konusunda gosterdigi
ilgi ve meraki, mesleki ve bilimsel yayinlarda gosterdigi performans, yuksek
basari orani ve surekliligi, alinan arastirma burslari, patentler, buluslar,
tebligler, mesleki ve bilimsel derneklere uyeligi ve etkinligi, mesleki geligsim
programlarina katilimi, mesleki zekasi ile 6grencileri Uzerinde biraktigi iyi

izlenimler g6z onunde bulundurulabilir.

Akademik performans kriterlerinin tasimasi gereken ozellikler godyle

siralanabilir:

e Akademik performans kriterleri basit, anlagilir ve kolay uygulanabilir
olmalidir.
e Hem aragtirma ve yayin hem de egitim ve 6gretime iliskin kriterler

olmalidir.
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e Akademik performans kriterleri gercege uygun olmalidir.

e Olglm sisteminde ayni anlama gelecek tek akademik performans
kriteri kullaniimalidir.

e Akademik performans kriterleri birbiri ile gatigsmamalidir.

e Sayisal akademik performans kriterleri anlamayi
kolaylastirmaktadir. Ancak sadece sayisal kriterler kullaniimamalidir.

e Akademik  performans  kriterleri ~ degisen  gereksinimlere
uyarlanabilmelidir.

e Akademik performans kriterleri akademisyenlerin sorumluluk
alanindaki iligkilerine dayandiriimalidir.

e Olgliimlerde i¢ ve dis faktérlerin analizine yarayacak akademik

performans kriterlerine yer verilmelidir.

e Digsal karsilastirmalar igin veri Uretebilmelidir.

e Her bolum/birim/uzmanlik alani i¢in ayri akademik performans
kriterleri belirlenmelidir.

o Geri bildirimi harekete gecirebilmelidir.

e Orglt hiyerarsisine uygun olmalidir.

o Uzerinde anlasma saglanmis olmalidir.

e Akademisyenin 6grenmesini desteklemelidir.

e Neden ve sonuglar arasinda iligki kurabilmelidir.

e Hizmet alanlarin istek ve ihtiyaglarina uyarlanabilmelidir.

e Orgutiin amag ve kiltir ile uyumlu olmalidir.

e Maliyetin yani sira kaynak ve girdilere de odaklanmalidir.

o islevsizligi tesvik etmemelidir.

e Veri toplamayi saglama acgisindan uygun olmalidir.

Tuarkiye’de uygulanan akademik kriterler bayuk oranda yapilan yayin
faaliyetleri Uzerinde yogunlagsmaktadir ancak arastirma, verilen egitim-
ogretim, Universiteye hizmet, topluma hizmet, toplumda taninmislik, ulusal
veya uluslar arasi sivil toplum kuruluglarinda ¢alisma, meslek orgutlerinde

aktif gorev gibi hizmet alanlar1 kriterleri de eklenebilir.
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Akademik performans kriterleri ile ilgili tartismalarin dnemli bolimda,
istatistiksel verilerin ve performans kriterlerinin kullanimi ile ilgilidir. Nicelige
dayal yaklagimlar; o6gretim Uyesi basina dusen ogrenci sayisi, ogretim
uyeleri tarafindan yapilan yayin sayisi, kitUphanedeki kitap ve suireli yayin
sayisl, bilgisayar, laboratuar ve benzeri arag-gere¢ sayisi, v.b. sayisal
verilere 6nem vermektedirler. Bu durum, performans kriterlerinin
degerlendiriimesinde yanilgilara neden olabilmektedir. Ornegin, bir
universitede bulunan bilgisayar sayisinin ¢oklugu, tek basina higbir sey ifade
etmez. Onemli olan, bu bilgisayarlarin egitim-6gretim ve arastirmada etkili
olarak kullanihp kullaniimadigidir. Performans kriterlerinin sadece sayisal
rakamlara dayandirilmasi yanlis bir yaklasimdir. Ogretim Uyelerinin yayin
sayisi sayisal rakamlara dayandirilabilir ama 6gretim Uyelerinin yayin sayisi
ile kurumun sayginligi arasindaki baginti/bagintisizlik da en az bir 6nceki veri
kadar 6nemlidir. Nitelige ve nicelige dayal kriterleri birlikte kullanmak daha

gecerli ve guvenilir veriler elde etmeyi saglayabilir.

Akademik performans kriterlerinin uygulanmasi ile elde edilen
verilerin nasil degerlendirilecegi, degerlendirmede, girdiler (6grenci, 6gretim
uyesi), sure¢ (egitim-6gretim) ve ciktilardan (6grencilerin elde ettikleri
kazanimlar) hangisinin goz oOnune alinmasi gerektigi onemli diger bir

konudur.

Akademik performans kriterlerinin kullanimi ile; orgutun etkililigi ve
etkinligi artar, hizmet ve Uretimin kalitesi gelisir, egitim ihtiyaci ve butgesi
daha kolay ve dogru bicimde belirlenir, insan kaynaklarinin planlanmasi igin
gerekli bilgiler guvenilir bicimde elde edilir, bireylerin gelisme potansiyelleri
daha rahat izlenebilir, daha kisa sure icinde daha yuksek fayda saglanabilir,
izleyen yillar igin daha yuksek hedefler belirlenebilir, 6rgutun fiziksel ve beseri
kaynaklari daha etkili sekilde kullanilabilir, degisen kosullara daha hizli tepki
verilebilir, kararlarin zamaninda alinmasini ve daha tutarli olmasini saglar, bir

“surekli iyilestirme” kultiranun gelismesine katkida bulunur,
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Ogretim Uyeleri gligli ve gelismesi gereken yonlerini daha kolay
belirler, ogretim uUyeleri yonetsel becerilerini gelistirirler ya da bu becerileri
rahatlikla uygulayabilecekleri kosullari elde ederler. Kendi performanslarini
yonetme sorumlulugunu alirlar. Orgiit ve birim igindeki Ustlendikleri rol ve
sorumluluklarini daha iyi anlarlar. Performanslarina iligkin elde ettikleri olumlu
geri besleme ile is tatmini ve kendine guven duygularini geligtirirler.
Planlanan ve gergeklesen performanslarini karsilastirabilirler. Ogretim tyeleri
surekli iyilestirmenin igleri igin 6nemli oldugunu bilirler. Ogretim Uyeleri
bireysel performanslari ile orgutin amagclarini iligkilendirirler. Bireysel
hedefler ile oOrgutin hedefleri arasinda baglanti kurulur. Bodylece katki
yaratilir. Orgutin  sonuglarla ilgili beklentilerinin agikga anlagilmasini
saglayarak iletisimi gelistirir. Ogrenciler; egitim diizeyi ylksek yiksekogretim
kurumlarinda egitim- 6gretim alabilirler. Ogretimin kalitesi sireklilik kazanir.
Yuksek basari orani ve surekliligi yakalamig yuksekogretim kurumlarinda
egitim-  ogretim alabilirler. Kuruma verilen arastirma burslarindan
yararlanabilirler. Mezun olduklarinda nispeten daha kolay is bulabilirler.
Mezun olduklarinda ilk girdikleri isin egitim aldiklari alanla ilgili olma olasiligi
daha yuksektir. Daha iyi laboratuar ve envanter imkanlarina sahip olabilirler.
Ogretim Uyelerinin performanslarini degerlendirerek, yonetime katilabilirler.

Anket verilerine gore;

Tarkiye'de akademisyenlerin lisans egitimlerinde yurt igindeki
Universiteler; 6zellikle Ankara, istanbul ve izmirdeki devlet universiteleri
onemli bir yer tutarken yuksek lisans ve doktora asamalarinda yurt digindaki
universitelerde onemli bir role sahiptir. Yurt icinde doktora egitiminde ise
Ankara, Istanbul ve izmirdeki devlet (Universiteleri 6éne c¢ikmaktadir.
Tarkiye'de akademisyenlerin universitelerarasi gegcisi yaygin

gOzukmemektedir.

Ankete katilan akademisyenlerin ¢ogunlugu mevcut performans

degerlendirme  sisteminden memnun  degil, mevcut performans
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degerlendiricilerinin objektif ve liyakata gore degerlendirme yapmadigini
dusunuyor ve mevcut performans olgme kriterlerini yeterli bulmuyor, Ankete
katilan akademisyenlerin yaklagik yarisi mevcut sistemin tarafsiz bir gekilde

uygulanmadigini dusunuyor.

Ankete katilan akademisyenlerin gogunlugu ulusal hakemli dergilerin
ve uluslararasi endekslerde yer alan yabanci dergilerin bilim etigi ilkelerine

riayet ettigini dusunuyor.

Ankete katilan akademisyenlerin ¢ogunlugu mevcut UAK dogentlik
jurilerindeki eser incelemesi ve mulakat asamalarinin tarafsiz bir sekilde ve
liyakat temeline gére saglikli bir sekilde yurutildugini disindyor. YOK ya
da UAK gibi merkezi bir érgiittenmenin, performans degerlendirmelerine
katilmalarini istiyor. Her agamadaki yukseltiimelerde(yrd dogentlik, dogentlik
ve profesorliik)meslektas degerlendiricilerin UAK dogentlik jiirilerindekine

benzer bir sistemle merkezi olarak belirlenmesini istiyor.

Ankete katilan akademisyenlerin cogunlugu ogrencilerin,
meslektaslarin/kidemli meslektaglarin degerlendirmelere katiimasini istiyor.
Ulke disindan alaninda uzman akademisyenlerin, degerlendirmelere

katilmasini istemiyor.

Ankete katilan akademisyenlerin ¢ogunlugu bolum, fakulte ve

universite yoneticilerinin, performans degerlendirmelerine katilmalarini istiyor.

Akademisyenlerin degerlendirmelerde idari personelden daha c¢ok
akademik personeli tercih ettikleri gozlemlenmektedir.

Hem wulusal hem uluslar arasi dilde kitap/ kitaplarda bolum
yazarliginin, hem ulusal hem uluslar arasi sergiler ve festivallere katilimin,
hem ulusal hem uluslararasi kongre, sempozyum, panellerde yayimlanan

bildirilerin, hem ulusal hem uluslar arasi dilde kitap editorligunun, ulusal ve
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uluslararasi arastirma bursu almanin, ulusal ve uluslararasi bilim-sanat 6dulu
almanin, wulusal ve uluslararasi nitelikte projelerin, alaninda kitap
cevirmenliginin, hem uluslararasi indekslere giren makalelerin hem de
uluslararasi indeksler tarafindan taranan dergilerde adayin eserlerine yapilan
atiflarin, uluslararasi indeksler tarafindan taranan dergilerde editorluk
yapmanin, ders yurutmenin, ogretim Uyesinin ders anlatabilme becerisinin,
ogretim Uyesinin dersin igerigini dizenleme becerisinin, 6gretim dyesinin
ogrencilere kargi davraniglarinin, tez yoneticiliginin, etik ilkelere riayet
etmenin, performans kriteri olarak kullaniimasinin genel kabul goérdugu

sOylenebilir.

Atanma ve yukseltiimelerde dil sarti olmasi gerektigi konusunda genel
bir uzlasi gézlemlenmektedir. Ogretim Uyeligine atanma ve ylkseltiime igin
universitelerarasi kurulca merkezi sistemle hazirlanacak bir yabanci dil
sinavini bagsarmak gerektigini disunenler ¢ogunlugu olusturmaktadir ancak
dil sartini gerekli bulup bunun merkezi sistemce hazirlanmasini
istemeyenlerde vardir. Anket verilerine gore yabanci dil konusunda mevcut
asgari sartlan tagimayanlarin orani yalniz %9,5.Ancak bu verinin tum Ulke

duzeyinde gecerli oldugunu soylemek pek gercekgi olmayabilir.

Gerek performans degerlendirmelerinde gerekse atanma ve
yukseltiimelerde merkezi bir otoriteyi isteyenler onemli bir agirhiga sahipken
arastirma gorevlilerinin segilmesinde diger butin atanma ve yukseltime

sureclerinin aksine merkezi otoriteyi istemeyenlerin orani oldukga fazladir.

Tarkiye'de devlet Universitelerinde akademik performans yonetimi ve
akademik performans kriterlerinin belirlenmesi uzun vadeli bir sdregtir.
Ulkemizde su an akademik performans yonetiminin ve akademik performans
kriterlerinin bulunmamasi hi¢bir zaman bulunmayacagi anlamina gelmez. Bu

konuda yOneticilere ve galisanlara dugen sabirli ve kararli olmaktir.
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EK1

Tiirkiye’de Devlet Universitelerinde Akademik Performans Kriterlerinin
Belirlenmesi Arastirmasi

Sayin Katihmci;

Zamaninizi ayirip Universitenizin izni ile yaptigimiz ¢alismaya katildiginiz igin
tesekkiir ederiz.” Tulrkiye'de Devlet Universitelerinde Akademik Performans

Kriterlerinin Belirlenmesi “ adli bu arastirma Gazi Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitusi Kamu Yonetimi Anabilim Yonetim Bilimleri Bilim Dali’'nda yurutilen bir

yuksek lisans tezinde kullanilacaktir.

Elinizdeki anket iki grup sorudan olusmaktadir. ilk gruptaki sorular sizlerin

sosyal durumunu tespit etmeye yoneliktir.

ikinci gruptaki sorular ©gretim Uyelerinin mevcut ve olmasi gereken
performans kriterleri hakkindaki kanaatlerini tespit etmeye yoneliktir. Performansin
kelime anlami en basit haliyle bagarimdir. Performans(basarim) ydénetimi dl¢ilebilir
kriterler koymak ve ¢iktilari/Grunleri sirekli dlcmeyi gerekli kilmaktadir. Performans
yonetiminin temel amaci, performansin kriterler araciliiyla belirlenmesi, 6l¢iimesi
ve taraflarin bilgilendiriimesi yoluyla performansin geligtiriimesidir. Performansin
yonetiimesi 6zel sektdrde oldugu kadar kamu sektdrinde de giderek 6nem
kazanmaktadir. Diger kamu Orgutlerinde oldugu gibi devlet Universitelerinde de
performansin yonetiimesi ve bu surecin ilk asamasi olan akademik performans

kriterlerinin belirlenmesi onem kazanmaktadir.

Calismanin bulgulari, ilgilendiginiz takdirde incelemenize agik olacaktir.
Emine GELIKSOY
Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Kamu Yonetimi /Yénetim Bilimleri Yiiksek Lisans Ogrencisi
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1.Calistiginiz Universiteyi isaretleyiniz.

( )Ankara Universitesi ( )Gazi Universitesi ( ) Hacettepe Universitesi

2.Calistiginiz fakilteyi isaretleyiniz.
( )MUhendislik ( )Muhendislik Mimarhik  ( )Siyasal Bilgiler ( )iktisadi ve

idari Bilimler

3.Akademik unvaninizi isaretleyiniz.
( )Profesér ( )Dogent ( ) Yardimci Dogent () Ogretim Gérevlisi ( )Arastirma

Gorevlisi Dr. () Arastirma Gorevlisi

4.lisans eqgitiminizi tamamladiginiz ulke ve
universite: / Universitesi

5.Yuksek Lisansinizi yaptiginiz ulke ve Universite: /

Universitesi

6.Doktoranizi yaptiginiz tlke ve Universite: / Universitesi

7. Halen bulundugunuz Universiteden once ka¢ Universitede akademisyen olarak
calistiniz.
()0 ()1 ()2 ()3 ()4 ( )5 ve daha fazla

8.0grenim yapmak ya da akademik calismalarda bulunmak (izere bugiine kadar
toplam yurtdisinda kalis surenizi belirtiniz.
()0 ()1yldanaz ( )13yl ( )46yl ()79l ( )10 ve daha

fazla yil

9.0DS, KPDS veya uluslararasi gegerliligi olan dil sinavlarindan aldiginiz en yiiksek

puani ve sinavin adini belirtiniz. /
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Asagida yer alan ifadelere (10- 19) , Universitenizde uygulanan mevcut

akademik performans o6lcme ve degerlendirme sistemi uygulamalarini

dustinerek, katihp katiimadiginizi litfen ilgili secenegi yuvarlak igine

alarak belirtiniz.

a)Hi¢
katiimiyorum
b)Katilmiyorum
c)Ne katiliyorum
ne katilmiyorum
d)Kismen
katiliyorum
e)Tamamen
katiliyorum

10. Calistigim (Universitede uygulanan mevcut
performans degderlendirme sistemi yeterlidir.

11. Cahistigim Universitedeki mevcut performans
degerlendiricileri ~ objektif ve liyakata gore
degerlendirme yapmaktadir.

12. Calistigim (Universitede uygulanan mevcut
performans 6lgme kriterleri yeterlidir.

13.Calisigim  Universitede uygulanan mevcut

(¢)
-~

o
e

o
~

performans 6lgme kriterleri yeterlidir ancak fiiliyatta
pek uygulanmamaktadir.

14. Calistigim Universitede  atanma  ve
yukseltiimeler bu kriterlere gore yapilir.

15.Atanma ve yUkseltiimelerde dil sarti gereklidir.

16.Mevcut sistem tarafsiz bir sekilde uygulaniyor.

17.Ulusal hakemli dergiler bilim etigi ilkelerine
titizlikle riayet ediyorlar.

18.Uluslararasi endekslerde yer alan yabanci
dergiler bilim etidi ilkelerine titizlikle riayet ediyorlar.
19. Mevcut UAK dogentlik jrilerindeki eser
incelemesi ve milakat asamalan tarafsiz bir
sekilde ve liyakat temeline gore saglikh bir sekilde
yurimektedir.

Size gore ideal bir performans degerlendirme sisteminde (20- 26) kimler

degerlendirici olarak yer almalidir?
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katiimiyorum
b)Katilmiyorum
c)Ne katiliyorum
ne katilmiyorum
d)Kismen
katiliyorum
e)Tamamen
katiliyorum

a)Hi¢

20.Ogrenciler, (lisans, yiksek lisans ve doktora)
Ogretim  Gyelerinin  akademik  performansini
degerlendirmelidir.

21.Meslektaglar/ Kidemli meslektaglar, 6gretim
Uyelerinin akademik performansini
degerlendirmelidir.

22.Her asamadaki yukseltimelerde (yrd dogentlik,
dogentlik ve profesorlik) meslektas
degerlendiriciler UAK dogentlik jirilerindekine
benzer bir sistemle merkezi olarak belirlenmelidir.
23.Ulkke digsindan belirlenecek alaninda uzman
akademisyenler, ogretim Uyelerinin  akademik
performansini degerlendirmelidir.

24.B6lum, fakulte ve Universite yoneticileri, 6gretim
Uyelerinin akademik performansini
degerlendirmelidir.

25.0gretim  Gyelerinin  astlari (yetistirdikleri
arastirma gorevlileri vb.), 0©gretim {yelerinin
akademik performansini degerlendirmelidir.

26. YOK ya da UAK gibi merkezi bir érgitienme,
Ogretim  Gyelerinin  akademik  performansini
degerlendirmelidir.

Q
-~

o
e
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Size gore ideal bir performans degerlendirme sisteminde (27- 50) neler

akademik performans kriteri olmalidir?

Hig

katiimiyorum

a)

b)Katilmiyorum

c)Ne katiliyorum
ne katilmiyorum

d)Kismen
katiliyorum

e)Tamamen

katiliyorum

27. Alanimda ulusal dilde kitap/ kitaplarda bolim
yazarligi.

QO
~

o
~

28. Ulusal sergiler, festivallere katilim.

QO
~

o
~

29. Ulusal kongre, sempozyum, panellerde
yayimlanan bildiri.

30. Ulusal dilde kitap editorlaga.

31. Ulusal arastirma bursu almak.

32. Ulusal bilim-sanat odult almak.

33.Ulusal nitelikte projeler.

34.Alanimda uluslararas! dilde kitap/ kitaplarda
bolim yazarlid.

35. Alanimda kitap ¢evirmenligi.

36.Uluslararasi indekslere giren makaleler.

37.Uluslararasi sergiler, festivallere katihm.

38.Uluslararasi kongre, sempozyum, panellerde
yayimlanan bildiri.

39.Uluslararas!i indeksler tarafindan taranan
dergilerde editorlik.




Hig

katiimiyorum

a)

b)Katilmiyorum

c)Ne katiliyorum
ne katilmiyorum

d)Kismen

katiliyorum

156

e)Tamamen

katiliyorum

40.Uluslararasi dilde kitap editorlugu.

QO
~

(¢)
~

o
~

41.Uluslararasi indeksler tarafindan taranan
dergilerde adayin eserlerine yapilan atiflar.

42 . Uluslararasi arastirma bursu almak.

43.Uluslararasi bilim-sanat 6duli almak.

44.Uluslararasi nitelikte projeler.

45.YUrutalmUs ve ylurutilmekte olan dersler.

46.Tez yoneticiligi.

47 .Etik ilkelere riayet.

48.0gretim Uyesinin ders anlatabilme becerisi.

49. Ogretim Uyesinin dersin igerigini diizenleme
becerisi.

50. Ogretim Uyesinin dgrencilere karsi davraniglari.
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Asagidaki sorularda (51-57) olmasini diusunduqgiiniiz akademik atanma

ve yiikseltilme sireci ile ilgili size gore en uygun katiim segenegini

litfen yuvarlak igine aliniz.

katiimiyorum
b)Katilmiyorum
c)Ne katiliyorum
ne katilmiyorum
d)Kismen
katiliyorum
e)Tamamen
katiliyorum

a)Hi¢

51.0gretim Uyeligine atanma ve ylkseltime igin
Universitelerarasi  Kurulca merkezi sistemle
hazirlanacak bir yabanci dil sinavini basarmak
gereklidir.

52. Yardimci dogent, dogent ve profesor adaylari,
Universitelerarasi Kurula gerekli belge ve yayinlar
ile bagvurmalidir.

53.Universitelerarasi  Kurulun belirleyecegi juri,
eserleri inceleyip, aday! s6zlU veya yazili sinava
tabi tutmal bagarili olanlara bilim alaninin yardimci
dogentlik ve dogentlik unvanini vermelidir.
54.Universitelerarasi  Kurulun belirleyeceg@i jlri
profesor adayinin eserlerini inceleyip profesorliik
unvanini vermelidir.

55. Rektdr, Universite yonetim kurulunun goérisini
de aldiktan sonra yardimci dogent, dogent ve
profesdr atamasini yapmaldir.

56.Universite yonetimi degil sadece meslektaslar
yardimci dogent, dogent ve profesdr atamasini
yapmalidir.

57. Arastirma gorevlileri, merkezi sistemle
secilmelidir.

Q
-

o
=

D
-~
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Asagidaki sorular (58- 59) uygun degerini yazarak cevaplayiniz.

58. Performansi 100 Uzerinden degerlendirilecek bir akademisyeni digtniniz. Bu

akademisyenin performansinin degerlendiriimesinde kullanilacak kriterlerin agirhgi
ne olmalidir? Lutfen toplam 100’e denk gelecek sekilde her bir kriterin kargisina 0-
100 arasi olmasi gerektigini dusundugunuz agirlik degerini yaziniz.

AGIRLIK

Yerli yayinlar, sergiler, sunuslar, kongreler vb.

Yabanci yayinlar sergiler, sunuglar, kongreler vb.

Yabanci dil bilgisi

Lisans o6grencilerin derslerle ilgili degerlendirmeleri

Yuksek lisans 6grencilerin derslerle ilgili degerlendirmeleri

Doktora 6grencilerinin derslerle ilgili degerlendirmeleri

Meslektaglarin adayin akademik faaliyetleriyle ilgili

degerlendirmeleri

Astlarin adayin akademik faaliyetleri ile ilgili degerlendirmeleri

idarecilik faaliyetleri

Alinan ve yurattlen Universite digi projeler

TOPLAM
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59. Yine performansi 100 tzerinden degerlendirilecek bir akademisyeni diginuiniz.
Bu akademisyenin performansinin degerlendiriimesinde yer alacak

degerlendiricilerin agirhdi ne olmahdir? Litfen toplam 100’e denk gelecek sekilde

her bir kriterin kargisina 0- 100 arasi olmasi gerektigini dusundugunuz agirlik
degerini yaziniz.
AGIRLIK

Ayni unvandaki konunun uzmani meslektaglar

Ust unvana sahip, konunun uzmani meslektaslar

Alt unvana sahip, konunun uzmani meslektaglar

Lisans ogrencileri

Yuksek lisans ogrencileri

Doktora 6grencileri

Ulke disindan belirlenecek alaninda uzman akademisyenler

Fakulte yoneticileri

Universite yoneticileri

TOPLAM
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2007-2008 Ogretim Yili Ogretim Elemanlarinin Akademik Goérevlerine

Gore Sayilan '?

UNIVERSITE ADI PRO [ DOGC | YAR | 6GR | OKU | ARA | DIG | GE
FES | ENT | DIM | ETIM | TMA | STIR | ER | NE
OR Cl [GOR| N MA L
DOG | EVLI GOR TO
ENT | Si EVLI PL
si AM
ABANT IZZET BAYSAL | 45 33 215 [ 107 |54 253 |31 | 738
UNIVERSITESI
ADIYAMAN 3 3 16 36 3 16 — |83
UNIVERSITESI
ADNAN MENDERES 96 97 241 [ 119 |93 365 |24 |103
UNIVERSITESI 5
AFYON KOCATEPE 36 66 295 |[225 |45 321 [28 [101
UNIVERSITESI 6
AGRI DAGI 18 21 12 7 2 60
UNIVERSITESI
AHI EVRAN 6 6 79 90 23 31 3| 238
UNIVERSITESI
AKDENIZ 234 [135 [281 [280 [119 [749 [82 |[188
UNIVERSITESI 0
AKSARAY 5 3 31 55 9 64 - | 167
UNIVERSITESI
AMASYA UNIVERSITESI | 2 3 37 77 2 6 2 129
ANADOLU 163 | 107 [375 [341 [192 [486 |88 |[175
UNIVERSITESI 2
ANKARA UNIVERSITESI | 1074 [ 305 [252 [132 [295 [1399 | 172 | 362
9
ARTVIN CORUH 1 4 22 20 4 20 2 73
UNIVERSITESI
ATATURK 285 [236 |601 |96 150 [ 900 [45 |231
UNIVERSITESI 3
BALIKESIR 37 37 218 [ 150 |65 178 |7 692

1% Kaynak:www.osym.gov.tr
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UNIVERSITESI
BATMAN UNIVERSITESI | --- - 4 16 1 1 27
BILECIK UNIVERSITESI | 1 2 32 76 25 1 145
BINGOL UNIVERSITESI | --- - 7 11 - - 21
BITLIS EREN 1 - 9 48 10 1 4 73
UNIVERSITESI
BOGAZICI 176 75 163 129 79 369 49 104
UNIVERSITESI 2
BOZOK UNIVERSITESI 4 5 20 38 5 20 1 93
CELAL BAYAR 106 93 231 184 64 400 17 109
UNIVERSITESI 5
CUMHURIYET 107 81 232 221 55 617 16 132
UNIVERSITESI 9
CANAKKALE ONSEKIiz 72 55 263 220 82 182 50 926
MART
UNIVERSITESI
CANKIRI KARATEKIN 1 2 6 42 3 15 3 72
UNIVERSITESI
CUKUROVA 384 128 252 221 111 713 67 187
UNIVERSITESI 6
DICLE UNIVERSITESI 156 88 310 113 71 545 38 132
1
DOKUZ EYLUL 445 210 463 350 164 1270 | 120 | 302
UNIVERSITESI 2
DUMLUPINAR 23 15 197 169 58 159 4 625
UNIVERSITESI
DUZCE UNIVERSITESI 31 15 107 69 16 202 8 448
EGE UNIVERSITESI 759 265 410 318 194 1329 | 159 | 343
4
ERCIYES 220 113 207 142 126 546 41 139
UNIVERSITESI 5
ERZINCAN 6 7 82 63 11 62 4 235
UNIVERSITESI
ESKISEHIR 194 73 235 30 47 495 18 109
OSMANGAZI 2
UNIVERSITESI
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FIRAT UNIVERSITESI 192 [ 142 [348 |99 65 608 |25 | 147
9

GALATASARAY 41 22 61 18 22 109 |8 281

UNIVERSITESI

GAZi UNIVERSITESI 794 | 285 |719 [313 [184 [ 1917 | 140 | 435
2

GAZIANTEP 81 58 153 | 163 | 81 380 |18 | 934

UNIVERSITESI

GAZIOSMANPASA 32 43 197 [ 154 |54 139 [30 | 649

UNIVERSITESI

GEBZE YUKSEK 32 36 88 10 18 156 |26 | 366

TEKNOLOJI ENSTITUSU

GIRESUN 2 1 31 96 18 24 3 175

UNIVERSITESI

HACETTEPE 763 [ 360 |[265 |407 [204 |2188 | 158 | 434

UNIVERSITESI 5

HARRAN UNIVERSITESI | 44 52 187 [ 133 |52 292 |12 | 772

HITIT UNIVERSITESI 5 11 49 66 6 32 2 171

INONU UNIVERSITESI | 79 102 [220 |92 78 396 |45 | 101
2

ISTANBUL 1460 | 446 [602 |96 209 | 2400 |85 | 530

UNIVERSITESI 1

ISTANBUL TEKNIK 408 [ 181 [305 [130 [138 [910 [87 |215

UNIVERSITESI 9

iZMIR YUKSEK 28 28 76 27 35 230 |44 | 468

TEKNOLOJI ENSTITUSU

KAFKAS UNIVERSITESI | 24 39 89 85 46 135 [ 13 | 431

KAHRAMANMARAS 33 35 176 [ 179 |67 226 |26 |742

SUTCU IMAM

UNIVERSITESI

KARABUK 6 6 46 41 5 16 1 121

UNIVERSITESI

KARADENIZ TEKNIK 227 [137 [329 [236 [117 |728 [69 | 184

UNIVERSITESI 3

KARAMANOGLU 2 1 6 15 3 8 4 39

MEHMETBEY

UNIVERSITESI
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KASTAMONU 5 4 31 50 9 16 3 118

UNIVERSITESI

KIRIKKALE 49 74 192 75 51 345 16 802

UNIVERSITESI

KIRKLARELI - - 9 65 2 10 1 87

UNIVERSITESI

KILIS 7 ARALIK - - 16 30 6 9 - 61

UNIVERSITESI

KOCAELI 159 97 431 330 157 642 50 186

UNIVERSITESI 6

MARDIN ARTUKLU 1 - 2 7 12 - - 22

UNIVERSITESI

MARMARA 534 227 541 270 176 1055 | 75 287

UNIVERSITESI 8

MEHMET AKIiF ERSOY 8 6 62 104 18 37 6 241

UNIVERSITESI

MERSIN UNIVERSITESI | 86 144 267 251 131 388 28 129
5

MIMAR SINAN GUZEL 75 40 156 57 17 167 19 531

SANATLAR

UNIVERSITESI

MUGLA UNIVERSITESI | 48 36 184 200 108 90 24 690

MUSTAFA KEMAL 44 49 250 129 23 153 17 665

UNIVERSITESI

MUS ALPARSLAN - - 1 21 4 - - 26

UNIVERSITESI

NAMIK KEMAL 42 11 83 91 21 68 6 322

UNIVERSITESI

NEVSEHIR 4 5 12 16 37 19 3 96

UNIVERSITESI

NIGDE UNIVERSITESI 23 23 152 151 37 112 7 505

ONDOKUZ MAYIS 211 122 398 136 46 901 30 184

UNIVERSITESI 5

ORDU UNIVERSITESI 7 4 36 50 7 12 2 118

ORTA DOGU TEKNIK 368 127 233 281 113 1311 | 63 249

UNIVERSITESI 6

OSMANIYE KORKUT - - 9 54 7 - 2 72
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ATA UNIVERSITESI
PAMUKKALE 102 76 311 179 67 441 45 122
UNIVERSITESI 1
RIZE UNIVERSITESI 3 7 43 52 12 48 7 172
SAKARYA 105 75 367 208 81 291 46 117
UNIVERSITESI 3
SELCUK UNIVERSITESI | 359 195 605 366 76 776 54 243
1
SIIRT UNIVERSITESI 1 - 7 23 8 1 2 42
SINOP UNIVERSITESI 6 4 31 34 - 8 - 83
SULEYMAN DEMIREL 142 132 409 185 121 541 62 159
UNIVERSITESI 2
TRAKYA UNIVERSITESI | 107 75 270 157 85 512 40 124
6
ULUDAG UNIVERSITESI | 373 172 208 402 161 873 90 227
9
USAK UNIVERSITESI 5 2 51 57 2 39 2 158
YILDIZ TEKNIK 187 81 314 294 23 580 34 151
UNIVERSITESI 3
YUZUNCU YIL 94 87 311 139 43 662 31 136
UNIVERSITESI 7
ZONGULDAK 40 45 225 130 83 298 9 830
KARAELMAS
UNIVERSITESI
GENEL TOPLAMI 1211 | 6167 | 1607 | 1116 | 5324 | 3304 | 265 | 865
4 5 3 5 7 59
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OZET

QELiKSOY, Emine. Turkiye’de Devlet Universitelerinde  Akademik
Performans Kriterlerinin Belirlenmesi, Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 2009.

Performans yonetimi orgutin daha onceden benimsedigi ama¢ ve
hedeflere ulagsmak icin izledigi yol ile elde ettigi sonuclarin birlikte olgulup
degerlendirildigi bir butindur. Kamu yonetiminde performans yonetimi, kamu
orgutlerinin sunmakla yukumlu olduklari mal ve hizmetleri yerine getirme ve

sunmada kullandigi yol, yontem ve araglar butunuaddar.

Performans yoOnetim sireci, performans kriterlerinin belirlenmesi,
performansin izlenmesi, performansin degerlendiriimesi, performansin

geligtiriimesi asamalarindan olusan bir buttinlik gostermektedir.

Performans kriterlerinin belilenmesi performans yonetimin surecinin ilk
asamasidir. Performans yonetiminin temel aracidir. Performansin bazi
boyutlarinin dogrudan, net ve eksiksiz bigcimde ifade edilmesidir. Hedeflere
karsilik hizmetlerin ne kadar iyi yuruatuldugunu gosteren nicel ve nitel

ifadelerdir.

Kamu orgutlerinin amaglarinin farkliliklar tagsimasi nedeniyle her kamu
orgutu igin her zaman ve kosulda gecerli olabilecek performans kriterleri
belirlemek zordur. Performans kriterlerinin  Oorgutin amaci, yapisi,
orgutlenmesi, igleyisi ve calisanlarinin tabi oldugu hukuki dizenlemeler ile

uyumlu olmasi gereklidir.

Tuarkiye'de kendine has ozellikler tagiyan bir kamu orgutu olan devlet
universitelerinde galisan akademik personel iginde 6zel performans kriterleri

benimsenmelidir.



Anahtar Sozcikler

o & 0N =

Performans Yonetimi

Kamuda Performans Yonetimi
Kamuda Performans Kriterleri
Akademik Performans Yonetimi
Akademik Performans Kriterleri
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ABSTRACT

CELIKSQY, Emine. In Turkey, Determination of State University Criteria for

Academic Performance , Master Thesis, Ankara, 2009.

Performance management of the organization, the goals and
objectives previously adopted the path followed to achieve the results
obtained by a combination of all the reviews are to be measured.
Performance management in public administration, public organizations are
obliged to offer and provide goods and services used to fulfill the road, all the
methods and tools.

Performance management process, identification of performance
criteria, performance monitoring, performance evaluation, performance stage

of development is an integral whole.

Determination of performance criteria, performance management is
the first stage of the process. Performance management is the basic tool.
Some dimensions of performance directly in the statement is clear and
thorough manner. Execution of services as well as targets showing what are

the quantitative and qualitative expression.

The goals of the organization of public transport because of
differences at any time for any public organization, performance criteria and
conditions that may be valid it is difficult to determine. Performance criteria
for the purposes of organization, structure, organization, operation, and is
subject employees to be compliant with legal regulation.

In Turkey with their own characteristics as a public organization
working in the state university academic staff should be adopted in the
specific performance criteria.
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