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OZET

Ulkemizde kadinlar, ¢alisma hayatinda erkeklere oranla geri planda tutulmus ve
kendilerine yiiklenen es, anne, ev hanimi1 vb. toplumsal roller sebebiyle ¢calisma hayatlarina
ya ara vermek ya da islerini sonlandirmak zorunda kalmistir. Ancak bilgisayar
teknolojilerinin sundugu firsatlar sayesinde kadinlar hem toplumsal rollerini yerine
getirebilme hem de Internet iizerinden kendi isinin patronu olabilme sansii yakalamstir.
Ozellikle elektronik ticaret (e-ticaret) ile birlikte kadinlar gelistirdikleri yeni is fikirlerini
hayata gecirebilme ve ekonomik bagimsizliklarin1 kazanarak daha Ozgiir yasayabilme

sansina erigmistir.

Calisma kapsaminda diinyada ve Tiirkiye’de girisimcilik, kadin girisimciligi ve e-
ticaret hakkinda literatiir taramasi gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda, Tiirkiye’de yer
alan 2017 ve sonrasinda kurulmus, fiziksel magazasi olmayan, iirinlerinin satisini e-ticaret
yolu ile gerceklestiren ve satislarini desteklemek amaciyla Instagram sosyal medya hesabini
kullanan 6 girisimci kadin ile goriisiilmiis ve derinlemesine miilakat gergeklestirilerek
bulgular elde edilmistir. Calisma sonucunda, e-ticaretin kadin girisimciler iizerinde 6nemli
avantajlar yarattigi, Tirkiye’de e-ticaretin kadin girisimciligini arttirdigi, kadinlarin

kendilerine bigilen toplumsal rollerden siyrilarak kendi isinin patronu olma firsatini



yakaladigi ve bu sayede toplum goéziinde sosyal statiilerinin degistigi gosterilmeye

calisiimustir.
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ABSTRACT

In our country, women are kept in the background in comparison to men in work life,
and spouses, mothers, housewives etc. Due to social roles, he had to either interrupt his
working life or end his work. However, thanks to the opportunities offered by computer
technologies, women had the chance to both fulfill their social roles and become the boss of
their own business over the Internet. Especially with electronic commerce (e-commerce),
women had the chance to realize their new business ideas and to live more freely by gaining

their economic independence.

In the study of entrepreneurship in the world and in Turkey, women's
entrepreneurship and e-commerce about literature review was conducted. This survey was
established after the area in 2017 and in Turkey, with no physical stores, to support their
perform and selling products sales with e-commerce with the purpose of using the Instagram
social media accounts have interviewed six female entrepreneurs and obtain in-depth
interviews carried findings. In conclusion, e-commerce, women entrepreneurs on the creation
significant advantages, e-commerce women to increase entrepreneurship in Turkey, where

the women are assigned to them social roles without peeling the opportunity to be the boss



of your own business and try to show that the way society has changed their social status in

the eyes.
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GIRIS

[k ¢aglardan giiniimiize degin insanoglu yasamini idame ettirebilmek amaciyla tiim
kosullarda ihtiyaglarint karsilama ¢abasinda olmustur. Bu sebepledir ki, insanlik tarihinin
tiim dénemlerinde insanlar bir sekilde girisimcilik faaliyetlerinde bulunmustur. ilk ¢aglarda
insanlarin hayvanlarin1 evcillestirerek sergiledigi girisimcilik hareketi, 6zellikle Internet ve
bilgisayar teknolojilerinin gelismesi ve diinyanin hizli bir degisim igerisine girmesi ile
birlikte biiyiik bir yol katetmistir. Insanlar bu degisimin sebep oldugu ekonomik, kiiltiirel ve
sosyal hayat icerisinde varligii koruyabilmis ve 6zellikle Internet ile birlikte kadinlar da bu

degisimin icerisinde kendilerini gosterme sansi bulabilmistir.

Tiirkiye’de 1980°1i yillarda kadin hareketi hiz kazanmus, bilhassa 1980’lerden sonra
kiigiik igletmelerin ortaya ¢ikisi ile beraber girisimcinin de ehemmiyeti artmaya baglamistir.
Ciinkii girisimci kisiler kendi igletmelerini kurarak ekonomideki istihdam ve tretkenlik
artisgtna katki saglamistir. 1990 sonrasi ve bilhassa 2000’lerde ekonomik, siyasal ve
toplumsal nedenlerle girisimciligin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi kadinlarin girigimci
olarak gereksinimlerinin karsilanmasi yoniindeki egilimler ve bu egilimleri destekleyici

uygulamalar ehemmiyet kazanmustir.

Internet ile birlikte gelisme gdsteren girisimcilik is diinyasinda da giderek yiikselen
ve degerlenen bir kavram haline gelmistir. Bilgisayar teknolojilerinin gelisimi ile birlikte
kadinlar kafalarindaki projeleri hayata ge¢irmek i¢in atilimlar yapmaya baslamis ve
birbirinden farkli projeleri hayata gecirebilmeleri olduk¢a kolay hale gelmistir. Bu sayede
yenilik¢i, faydali fikirlere sahip olan kadmlar hem kendi isine sahip olmus, hem de

ekonomiye 6nemli bir katkida bulunmustur.

Calisma kapsaminda, Tirkiye’de kadinlara yiiklenen ev hanimi, es, annelik vb.
toplumsal rollerin internet teknolojilerinin sundugu avantajlar ile degistigi anlatilmistir.
Ozellikle e-ticaret ile kadinlarin calisma hayatlarmin degisime ugradigi, kendi sirketlerini

kurarak evlerinden dahi kendi isinin patronu olarak statii degistirdigi, ekonomik



bagimsizliklarint kazanarak toplum goziinde farkli bir konuma geldigi ve e-ticaretin kadin
girisimciler tizerinde olumlu etkilerinin oldugu anlatilmistir. Bu amagla, Tiirkiye’de e-ticaret
yapan firma kurucusu kadin girisimciler ile girisimcilik ve e-ticaret lizerine hazirlanmig 11

soruluk derinlemesine miilakat gerceklestirilmistir.



1. GIRISIMCILIK ILE iLGILI KAVRAMLAR
1.1. Girisimcilik

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna geg¢is ile beraber daha ¢ok onem kazanmaya
baslayan girisimcilik kavrami orta cagdan giiniimiize degin pek ¢ok teorisyenin tanimlamaya
calistig1 bir kavram olarak hem isletme, hem de iktisat literatiiriiniin en fazla ilgi ¢eken

konularindan biri olmustur (Marangoz, 2018, s. 40).

Girisimcilik kavramu ilk kez 18. yilizy1lda Richard Cantillon tarafindan kullanilmigtir
(Ayar, 2019). Terim daha sonraki yillarda ¢ogu diisiiniir, iktisat¢i, ekonomist tarafindan da
ele alinmig ve tanimlanmistir. Bir¢ok kisi tarafindan girigimeilik teriminin isim babasi olarak
adlandirilan Richard Cantillon o yillarda girisimciligi is adaminin emegi, liretim siirecinde
istihdam etme, sermaye saglama islevleri ile bilinmeyen gelecegin karsisindaki risk ve karar

alma pozisyonu olarak tanimlamistir (Erdun, 2011).

Bu kavram 12. yiizyilda Fransa‘da ortaya ¢iksa da, mevcut feodal yap1 girisimcilige
engel olmustur. Sanayi devrimiyle icatlarin ortaya ¢ikisi girisimciligi yaratmis ve bu yiizyilda
feodalitenin yikilmasiyla finans sistemi gelismis, sartlar girisimcilik i¢in daha elverisli
duruma gelmistir. Literatiire bakildiginda girisimcilik ile ilgili pek ¢ok tanim gormek
miimkiindiir. Girigimcilik, kar gliderek iiretim araglarinin mal ve hizmete doniistiiriilmesidir.
Bir diger tanima gore girisimcilik, yenilik tiretmek amaciyla risk tistlenmektir. Ayn1 zamanda

girisimcilik, firsatlar1 goriip degerlendirebilme siirecidir (Ayar, 2019).

Literatiirde ki diger tanimlara bakilacak olursa; girisimcilik ile ilgili tanimlar su
sekildedir: Gartner, girisimciligi yeni organizasyon olusturmak olarak tanimlamistir.
Kuratko’ya gore girisimcilik; vizyon, degisim ve yenilik¢iligin hareketli bir siirecidir.
MacMillan ise girisimciligi yeni yatirimlar olusturulmasi olarak tanimlamistir. Kirzner’e
gore; girisimciligin 6zl firsatlar1 fark edebilmektir ve bunu golgede birakmadan
girisimciligin risk icerdigi sdylenebilmektedir. Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi

(TUSIAD) ise girisimcilik kavramini bilinenleri en iyi yapan ve hiinerlerine aklimni da katan,



olagan ve olagandisi kosullarda is giicii ve sermaye kaynaklarini verimli bir bicimde
kullanacak oOnlemleri diisiinen, analiz eden, planlayan, yiiriirlii§e koyan, uygulayan ve

sonuglarini denetleyebilen kisi olarak tanimlamistir (Ttsiad, 2002).

Bu kavram en genel tanimlamayla, kar amaci ile riski iistiine alan ve is kuran kisinin
gergeklestirdigi atilimdir (Girisimcilik Nedir? Girisimci Kime Denir?, 2019). Girigimeilik
kavrami: ¢ok yonlii bir yapiya sahiptir ve bu sebep ile olay kisisel boyutta
disiiniilememektedir. Bu kavramda, kisisel 6zellikler ile birlikte ailesel, ¢evresel, ekonomik,
kiiltiirel vb. etkenleri de degerlendirmek gereklidir. Bu sebep ile girisimcilik kavraminin

karmasik ve ¢cok yonlii yapilar1 kapsadigi sdylenebilir (Aytag & Ilhan, 2007).

Girigimcilik ¢evremizdeki firsatlart gérme, bu firsatlar1 projelere doniistiirme ve bu
projeleri hayata gecirebilme becerisidir. Teknolojinin gelisimi ile birlikte insanlar
kafalarindaki projeleri hayata gecirmek i¢in harekete ge¢meye baslamistir. Kurumsal
sirketlerdeki ¢aligma sartlarinin agir olmasi ve daha fazla para kazanma diisiincesi insanlari
yeni girisimler yapmaya sevk etmektedir. Girisimcilik gegmiste var olmayan kaynaklari
organize ederek hammaddeyi, yeni iiriinleri, hizmetleri, organizasyonu ve pazarlari ortaya
cikarmak i¢in firsatlarin bulunmasi, degerlendirilmesi ve kullanilmasini iceren bir aktivitedir.
Ve boylece mevcut tiriinde yenilik yapilabilir ya da bulusu bir tiiketici grubuna sunmak gibi

stratejik bir karar verilebilmektedir.

Girisimcilik arastirmalar1 en etkin sekilde Avusturya’li iktisatg1 Joseph
Schumpeter’in arastirmalari ile baglamigtir. Schumpeter, yeni iiriin ve iiretim yontemlerini
ortaya cikarmayr saglayan girisimciligi ekonomik gelismenin temel noktasi oldugunu
belirtmistir. Bununla birlikte Schumpeter girisimciligi, is diinyasina iliskin kararlar alma
diizeyinde beliren bir zihniyet bigimi olarak gérmiistiir. Bu diislincenin en belirgin 6zelligi
ise yeniliklerin pesinden gitme ve yenilikleri getirebilmektir (Marangoz, 2018, s. 41).
Schumpeter, 1934 yilinda The Theory of Economic Development isimli c¢aligmasi ile
girisimcilik kavramina en biiylik katkiyr saglamistir. Schumpeter bu ¢alismasi ile

girisimciligi yenilik sunan kisi olarak sekillendirmistir (Cici, 2013).



Girisimcilik risk almaktan ¢ekinmeden firsatlar1 yakalayabilmektir ve bu durum
sermaye ya da girisimcilerin biliyiikligiinden ¢ok daha ehemmiyetli bir durumdur. Bunun
yani sira, eger bir toplumdaki degerler girisimciligin gelismesi agisindan elverisli ise,
girisimciler daha iyi bir ortamda faaliyet gosterir ve daha basarili sonuglar alabilirler.
Girisimciligin gelisebilmesi i¢in gerekli kosullar mevcutsa girisimciligin sosyal kabulii
artarak ¢ok daha rahat kaynak bulunabilecektir. Bununla beraber, giiniimiizde girisimcilik
ilke ekonomileri igin olduk¢a ehemmiyetli olmakla birlikte, girisimciler is hayatinin ve

kalkinmanin 6nciisii olarak kabul edilmektedir (Ayta¢ & Ilhan, 2007).
1.2. Girisimci

Girisimei kavrami ilk kez 17. yiizyilda Fransiz askeri terimlerinde uzun askeri
seyahatlere dnciiliik eden kisileri belirtmek amaciyla kullanilmustir. Is diinyasinda ise ilk kez
18. yiizy1l baslarinda irlanda uyruklu ekonomist Richard Cantillon tarafindan kullanilmistir.
Kavram Latince’de ‘‘intare’’ kokiinden, Ingilizce’de ise enter (giris) ve pre (ilk) kelime
koklerinden gelmektedir. Enrepreneur yani ilk girisen, baslayan manasina gelmektedir

(Marangoz, 2018, s. 40).

Girisimeti bir kisi, toplumun ihtiya¢ duydugu {irtinleri tiretmek icin harekete gecer ve
bu iriin ve hizmetleri topluma sunarak maddi-manevi kazang¢ saglamayi hedefler. Bu
kapsamda girisimciler, kendi islerini kurabilmek i¢in ortaya koyduklar1 yeni is fikirlerini
gerceklestirebilmek adina gerekli her tiirlii aragtirma ve koordinasyonu saglar, gerekli tiim
finansman kaynaklarmi bir araya getirerek kendi isini kurar (Fortune Danigsmanlik).
Girigimciler risk alan kisilerdir, zira belirli bir iicretten alim yaparlar; fakat bu {iriin i¢in talep
olup olmayacagi, olsa dahi umut edilen satis fiyatina ulasilip ulasilmayacagi belli degildir

(Erdun, 2011).

“Bu baglamda kisaca girisimci, ekonomik mal ve/veya hizmet
tiretmek ve/veya pazarlamak igin tiretim faktorlerini ele ge¢irip, diizenli bir
bi¢imde bir araya getiren, kar amaci giiden girisimlerinin sonucu
dogabilecek tiim risklere katlanan kisidir’’ (Marangoz, 2018, s. 42).



Ote yandan girisimci, ekonomik birer kisi olarak kaynaklar sahsi ¢ikarlaria uygun
sekilde diizenleyerek daha 6ncekinden farkli ve daha fazla deger yaratarak degisimi, yeniligi,

yeni diizeni olusturan ve bunu yaparken de risk alan kisidir.
1.2.1. Girisimcilerde Bulunmas1 Gereken Ozellikler

Risk alma duygusu yiiksek olan girisimcilerde bulunmasi gereken bazi kisilik
Ozellikleri mevcuttur. Bu 6zellikler; kendine giiven, yaraticilik, tutku, kararlilik, esneklik,
liderlik, kendini adama, hayalcilik, iyimserlik, firsat yonelimi, basari ihtiyaci, kontrol odagi

ve planlama kabiliyetidir.
1.2.1.1. Kendine Giiven

Girisimcilerin kendilerine olan giiveni rekabetin yiliksek oldugu anlarda ortaya
cikabilecek bir risk veya zorluk karsisinda kisilerin i¢inde bulunduklari durumdan basarili
bir sekilde ¢ikmalarina fayda saglayacak en 6nemli 6zelliklerinden biridir (Sentiirk, 2018, s.
17). Kendine giliveni noksan olan bir girisimci dolayisiyla sahip oldugu fikre giivenemez ve
bu durum girisimcinin risk almasini engelleyerek basaridan uzaklagsmasina sebebiyet verir
(Ughisarli, 2018). Dolayisiyla kendine giiven girisimci i¢in bu denli ehemmiyetliyken,
kedine giiveni yiiksek bir girisimci meydana gelen tiim hatalar1 goérebilir, bu hatalardan
kendisine ders ¢ikarabilir ve en Onemlisi rakiplerinin distiigli hatalara diismekten

kurtulabilir.
1.2.1.2. Yaraticthk

Yaraticilik, genel manasiyla yenilikle alakali bir kavramdir. Girisimceinin is hayatinda
yenilikler yapabilmesi ve basarili olabilmesi i¢in yaraticilik 6zelliginin gelismis olmasi
gerekmektedir. Basar1 duygusu fazla olan girisimciler yeni fikirleri tehlike olarak gérmez ve
cok kisa siire i¢inde farkli fikirler iireterek hayata gecirebilirler (Karatas, 2017). Bununla
birlikte, girisimci tim yenilikleri takip eden ve bu yeniliklerden kendisine ¢ikarim saglayan
kisidir. Yaraticilik bu noktada devreye girmekte ve girisimci orijinal ve farkli fikirlerini

yaraticilik 6zellikleri ile birlestirerek yeni akimlar baslatmaktadir. Bu sayede girisimciler



ulagsmak istedikleri hedef kitlelerine ulasarak istedikleri basariy1r saglayabilmektedir
(Sentiirk, 2018, s. 15).

1.2.1.3. Tutku

Girisimcinin yapmak istedigi ise tutkusunun olmasi olduk¢a dnemli bir durumdur. Bu
noktada girisimcinin sevdigi isi icra etmesi ve isine tutkuyla bagli olmasi is diinyasinda kendi
sinirlari zorlayarak en iist noktaya c¢ikmasma olanak saglamaktadir (Ughisarli, 2018).
Basariya ulasmak ve bu ugurda belirledikleri hedefe erisebilmek i¢in vaz gecmeden ¢alisan
girisimciler, hedefledikleri yolda basariya ulasacaklarina tutku ile baghdirlar ve basarilarini

bu tutkuya borgludurlar (Sentiirk, 2018, s. 16).
1.2.1.4. Kararhhk

Bir diger 6zellikleri kararlilik olan girisimciler, yeni bir ise gireceklerinde ya da
sirketlerinin ilerleyebilmesi adina bazi kararlar almak durumundadir. Ancak bu kararlarin bir
kismi1 bazen yanlis verilmis ve hataya yol agmis olabilir. Bu durumda 6nemli olan
girisimcinin yllmadan yoluna devam etmesi ve hatalardan kendisine ders ¢ikarmasidir (Bend,
2015). Basarili bir girisimci tim riskleri goze almali ve tekrar denemekten asla vaz

gecmemelidir.
1.2.1.5. Esneklik

Bazi durumlarda isler girisimcilerin hayal ettikleri gibi ilerlemeyebilir ve ani
degisimler yasanabilmektedir. Bu durumda girisimciler yilmadan degisen duruma uyum
saglamak ve en hizli sekilde cevap verebilmek adina gereken esneklik kabiliyetine biiriinmeli

ve bilgilerini en dogru sekilde kullanmalidir (Girgin, 2020).
1.2.1.6. Liderlik

Girisimcilerin dogustan var olan liderlik oOzellikleri onlarin  girisimcilikte
parlamalarina sebep olan en belirgin ve en ayirt edici 6zellikleridir. Dogru vizyon ve misyon

ile iclerinde ki hirs1 harmanlayarak dogru ve basarili sekilde liderlik yapan kisiler



girisimcilikte  tim  rakipleri karsisinda daha basarili  ve siirdiiriilebilir  isler

gerceklestirebilmektedir (Sentiirk, 2018, s. 16).
1.2.1.7. Kendini Adama

Girisimcilikte basarili olabilmek igin kiginin ¢ok fazla ¢alismasi, farkli ve yaratici
yeni fikirler iiretmesi ve bunlar1 dogru bir planlama ile gerceklestirmesi gerekmektedir. Tam
da bu noktada, girisimcinin kendini yaptigi ise adamasi sektorde basarili olabilmesi igin
onemli bir etkendir (Sentiirk, 2018, s. 15).

1.2.1.8. Hayalcilik

Cocukluk yillarinda baglayan ve Omiirleri boyunca devam eden hayalleri
somutlastirmak girisimciligin en 6nemli unsurlarindan biridir. Ciinkii bir girisimcinin basarili

olabilmesi hayal kurmasina ve bu hayallerini gergeklestirebilmek i¢in ¢ok g¢alismasina

baglidir (Marangoz, 2018, s. 49).
1.2.1.9. Iyimserlik

Girisimei kisiyl basarili kilan bir diger o6zellik ise iyimserlik diisiincesine sahip
olmasidir. Sahip olunan iyimserlik diigiincesi girisimcinin inanglarinin yenilenmesine veya
farklilik gostermesine vesile olabilir. Aksi durumda girisimcinin sahip oldugu inanglar
tyimserligini ve firsat fikirlerini negatif sekilde etkileyebilir. Yasanabilecek herhangi bir
olumsuzluk ile karsilasilmamasi adina iyimserlik ag¢isindan islevsel olmayan inanglar
birakilmali ve daha islevsel inan¢lar benimsenmelidir. Her ne olursa olsun bir girisimcinin
en kotii durumda bile olaylara iyimser yaklasabilmesi, bagariya ulasabilmesinin anahtaridir

(Marangoz, 2018, s. 51).
1.2.1.10. Firsat Yonelimi

Girisimci, bir baskasinin kacirdigi firsati yakalayabilen kisidir. Girisimciler bu
firsatlara bilgi edinme ve edindikleri bilgileri analiz etme yolu ile ulasirlar. Elde ettikleri

bilgiler sayesinde girisimciler diisiik ve yiiksek riskleri, firsatlar1 ve sinirlarini anlayabilir ve



tanimlayabilirler. Sahip olduklar firsat yonelimleri sayesinde, kreatif ve yenilik¢i olabilir,
kaynaklara erisebilir ve isi sansa birakmayarak daha fazla firsat {izerine

odaklanabilmektedirler (Marangoz, 2018, s. 52).
1.2.1.11. Basar: Ihtiyac

Girigimci kisiler milkemmele ulasabilmek, belirledikleri normlart asabilmek igin
siirekli olarak arastirmaya ve yaptigir isi daha iyi yapabilmek icin ¢alismaya devam
etmektedirler. Basar1 ihtiyaci olduk¢a fazla olan girisimciler, bu yolda kendilerine zor
hedefler belirlemeyi, kendi gayretleri ile sonu¢ almay1 ve bunlar1 gergeklestirirken para ve

invana fazla 6nem vermemeyi tercih ederler (Marangoz, 2018, s. 52).
1.2.1.12. Kontrol Odag

Kontrol odag, kisilerin yasamlarindaki olaylar1 ve dogacak sonuglarini kendilerinin
kontrol edip edemeyeceklerine olan inanglarin1 géstermektedir. Digsal kontrol odagina sahip
kisiler, basar1 ya da basarisizlig1 kontrol edemediklerini, bu sebep ile sonuglarin kontrolleri
disinda sans ya da kader gibi sebeplerden kaynaklandigini diisiinen kisilerdir. Buna bagh
olarak, dfke ve kizgmlik ile tepki vermektedirler. Igsel kontrol odagi kisiler ise, yasamlarinda
ki olaylar1 ve sonuglarini kendi Dbecerilerinin ve eksikliklerinin belirlediklerini
diistinmektedirler (Bozkurt, 2006, s. 100). Bu sebep ile i¢sel kontrol odaklilik, girisimcilerin
kendi yasamlarindaki olaylar1 ve dogacak sonuglar1 kontrol etme kabiliyetine sahip
olmalarin1 gerektirmektedir. i¢csel odakli kisiler daha yenilik¢i ve faaldir ve bu dzellikleri
onlar1 daha fazla risk almaya ve yeniliklere liderlik etmeye itmektedir (Marangoz, 2018, s.
53).

1.2.1.13. Planlama Kabiliyeti

Planlama kabiliyeti bir girisimcinin sahip olmasi gereken en 6nemli 6zelliklerdendir.
Girigimci bu kabiliyeti sayesinde ileride gergeklestirilecek tiim belirsizlikleri hem ortadan
kaldirabilir hem de firmanin gereksinimlerini uzun vadede ortaya koyabilir. Ote yandan uzun

vadeli ve dogru bir planlama ile girisimci gelecekte karsilagabilecegi her tiirlii sorun ya da



firsat1 ongdrme ve harekete gegme sansina sahip olacaktir (Celtek, 2018). Tiim bu sebepler
gostermektedir ki bir girisimcinin uzun vadeli ve dogru bir plan ¢er¢evesinde ilerlemesi ve

planlama yetenegine sahip olmasi girisimcilikte son derece 6nem teskil etmektedir.

Yukarida girisimcilerin  kisilik o6zellikleri ele almmistir. Bununla birlikte
girisimcilerin sahip olduklar1 bazi ortak davranissal 6zelliklerde bulunmaktadir. Bu 6zellikler

(Marangoz, 2018, s. 57):
J Degisen firsatlar: gozetirler.
o Degisim merkezli hedefler segerler.
o Ileri de yasayacaklar1 problemleri géz dniinde tutarak tedbirler alirlar.
o Ya degisik isler yaparlar ya da yaptiklar isleri degisik sekilde yaparlar.
. Bitirmek amaci ile bir ise baslarlar.
. Belirledikleri hedefe ulasana dek ¢abalamaya devam ederler.

. Zihinlerinde degisimi Once tasarlar, sonra baglatir ve en sonunda basari ile

sonuca ulastirirlar.

Bahsedilen tiim bu ortak 6zellikler girisimcilerin ¢evrelerini iyi analiz etmelerine,
daima en iyiye ulagsma arzusu beslemelerine, idealist ve hirsli olmalarina olanak saglamistir.
Enerjileri, sonu¢ odakli ¢alismalari, bilgi ve tecriibeleri ile ¢evrede ki diger kisilere oranla

daha kisa siirede daha biiyiik basarilara imza atmislardir.
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2. DUNYA’DA VE TURKIYE’DE GiRiSIMCILiGiN TARIHSEL GELiSiMi

Girisimcilik kavrami, insanlik tarihi kadar eskiye dayanmaktadir. Gegmisten
gilinlimiize insanoglu tiim ihtiyag¢larini karsilamak amaci ile pek ¢ok girisimde bulunmustur
(Ozdevecioglu & Karaca, 2015, s. 27). Yasamak ve ihtiyaclarini karsilamak amaci ile aveilik,
ciftcilik, hayvancilik yapmis ve ihtiyaci olandan daha fazla iiretmeye basladiginda ise ticaret
yapmaya baglamistir. Bu tarz gerceklestirilen her tiirlii faaliyet girisimcilik olarak
adlandirilabilmektedir (Ulgen Aydinlik, 2017, s. 3). Neolitik donem ile sekil almaya baslayan
kavram, maden devrinin baslangici ile kurulan is yerleri sayesinde sistemli bir sekle
ulasmistir. Yazinin icadi ile girisimcilik farkli sehirlere ve hatta kitalara yayilmaya

baslamistir (Ozdevecioglu & Karaca, 2015, s. 27).
2.1. Diinya’da Girisimciligin Tarihsel Gelisimi

Insanoglu, ilkgaglardan itibaren yasamini idame ettirebilmek adma tiim olumsuz
sartlara karsin ihtiyaclarini giderme isteginde olmustur. Girisimcilik arzusu ve risk almasi ile
insanoglunun kaba tas, yontma tas, cilali tag ve demirin icadina degin olan tarihi donemleri
ortaya ¢ikardig birer yenilik olarak saymak muhtemeldir (Marangoz, 2018, s. 3). Ilk ¢aglarda
insanoglu kisitli imkanlara sahip oldugu i¢in doganin verdikleri ile yasamlarint siirdirmek
zorunda kalmistir. Bu donemdeki ilk girisimcilik faaliyetlerini ise hayvanlar evcillestirerek
gerceklestirmislerdir. Hayvancilik ile birlikte tarim da yapan ilkel toplumlar, o donemin
sartlar1 ile gelistirdikleri arag¢ gerecler ile dokumacilik ve ayakkabicilik benzeri el sanatlarini
gelistiren islerde de bulunmuslardir (Ulgen Aydimnlik, 2017, s. 3). Bu bilgilerden de yola
cikarak diinyada girisimciligin tarihsel gelisimini asagidaki sekilde siralamak dogru olacaktir

(Marangoz, 2018):
J Cobanliga dayanan ev ekonomisi (Ilkel Toplumlar),
. Tarima dayanan kdy ekonomisi,

° Kiiciik el sanatina dayanan kent ekonomisi,
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. 15. ve 19. ylizyillar arasinda Avrupa’da ortaya ¢ikan iktisadi diisiinceler

cercevesinde girisimciligin gelisimi,
. 20. yiizyilda girisimcilik
2.1.1. Cobanhga Dayanan Ev Ekonomisi (ilkel Toplumlar)

Bu donemde ilkel toplumlar doganin kendilerine sundugu kaynaklar ile gecimlerini
saglamaktaydi (Marangoz, 2018, s. 4). Besin ihtiyaglarini kendi kendilerine biiyliyiip yetisen
hayvanlar ile karsilamalarina ragmen, ilerleyebilmek adina onlar1 evcillestirerek hayvancilik
yapmaya baslamislardir (Bilgen, 2018, s. 29). M.O. 15.000 siralarinda ilk hayvan ve M.O.
10.000° de ise ilk bitki evcillestirmesi ger¢eklestirilmistir. Bu durum, avlanmak ve toplamak
icin gocebe kabileler halinde yeni yerler aramak yerine, tek bir yere yerleserek, daha biiyiik
ve sabit topluluklar olusturmaya baslamistir (Allis, 2018). Ote yandan bu dénemde ¢anak-
¢omlek, ekmek yapimi ve dokuma tarzinda kiiciik el sanatlarinin da {iretimi

gerceklestirilmistir (Bilgen, 2018, s. 29).

(Cobanliga dayanan donem sonrasinda gegilen tarim ¢agi ile beraber ilkel toplumlar
yerlesik hayata gecmeye baglamistir. Bununla beraber, tarimsal icraatlar insanoglunun ilk
kez ihtiyacindan daha fazla liretmesine sebep olmustur. Ticari manada ilk girisimcilik fikri
ise, tiim bu ihtiyac fazlasi iirlinlerin pazarlarda degis-tokus yoluyla veya kiymetli maden,
para ve benzeri degerli mallar karsiliginda el degistirmesi ile ortaya ¢ikmistir (Marangoz,
2018, s. 5).

2.1.2. Tarima Dayanan Koy Ekonomisi

Girisimcilikteki ilk koklii degisim, takribi 12.000 yi1l 6nce meydana gelen Tarim
Devrimi sirasinda gergeklesmistir. Tarima dayanan kdy ekonomisi ile insanlar hayvanlari ve
bitkileri evcillestirmeye baglamis ve boylece yasamlart boyunca dolagmak zorunda kalmadan
tek bir yerde yasayarak toprakla ve tarimla ilgilenebilmeleri miimkiin olmustur. Bu durum
ise kdy ve kasabalarin verimli ve elverisli topraklara yakin yerlerde gelismeye baglamasina

sebep olmustur (History of Entrepreneurship). Gegimlerini avcilik ve toplayicilik ile
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karsilayan bu toplumlar, yerlesik tarima gegis ile beraber sosyal ve ekonomik anlamda biiytik
Olgiide gelisme saglamistir (Bilgen, 2018, s. 29). Tarima dayanan kOy ekonomisinde
topraklar derebeyler tarafindan kendileri igin ¢alisan koyli halkina vergi karsiliginda
verilmis ve yetisen tiim triin derebeylerin olmustur. Buna karsilik ise derebeyler
topraklarinda ¢alisan koyli halkinin giivenligini saglamis, halkta kendilerinden istenilen tiim
gorevleri yapmakla yiikiimlii tutulmustur. Takas ekonomisinin hakim oldugu bu donemde

bireysel girisimcilikten s6z etmek olas1 degildir (Marangoz, 2018, s. 5).
2.1.3. Kii¢iik El Sanatlarina Dayanan Kent Ekonomisi

Kiiciik el sanatlarina dayanan kent ekonomisi ile beraber kentlerde ki insanlar
endiistri ve ticaret ile ilgilenmeye baslamis ve tarim faaliyetlerinden uzak durmustur (Tekin,
Girisimcilik ve Sosyal Sermaye, 2019, s. 27). Bununla beraber insanlar gereksinim
duyduklar1 yiyecek ihtiyaglarini ¢evre kdylerden satin alma yoluna gitmis ve karsiliginda
tirettikleri trtinleri bu kdylere satmigtir (Marangoz, 2018, s. 5). Bu durum, giliniimiiz
girisimciliginin de ilk adimlarinin kent ekonomisinde atildigini gostermistir (Tekin,
Girisimcilik ve Sosyal Sermaye, 2019, s. 27). Basit bir is boliimiiniin olustugu bu dénemde,
kiiclik ev endiistrisi ve el sanat1 halinde baglayan iiretim ilerleyen zamanlarda geliserek ticret
karsiliginda ¢alistirilan isgilerin galistirildigi atdlyeler haline doniismistiir (Bilgen, 2018, s.
29).

Birbirinden ayr1 meslek gruplarmin az oldugu 11. yiizyilda tekstil, kasaplar, tahta
isleyiciler, firincilar gibi tiim meslek gruplari benzeri amag ve benzeri nitelige sahip bir
etkinlik alanin1 belirtiyordu. Fakat gelecek yiizyillarda tiim meslekler kendi iglerinde
ayrilmigtir. Yapilan kronolojik siralamalarda girisimcilikteki niteliksel degisimden s6z
edilirken, ulusal ve uluslararasi pazarlar 12. ve 13. yiizyillarda kurulan biiyiik fuarlar ile
gelismeye baglamis, 13. ve 14. yiizyillarda kurulan 6zel bankalar ile biiyiik sermayedarlar var
olmaya baslamistir (Marangoz, 2018, s. 5-6). 16. ve 17. yiizyillarda gergeklestirilen
yeniliklerin pek cogu var olan teknolojilerdeki kiiciik capli onarimlardan ibaretken,

makinenin icadi ile biiyiik bir gelisme yasanmustir (Bilgen, 2018, s. 31).
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2.1.4. 15. ve 19. Yiizyillar Arasinda Avrupa’da Ortaya Cikan Iktisadi

Diisiinceler Cercevesinde Girisimciligin Gelisimi

Pazar ekonomisinin ilerlemesi, Avrupa’da girisimcilerin tliketici isteklerine hizla
karsilik vermesine sebep olmustur. Avrupa iilkelerinin ekonomik yontemleri Modern Cag’in
baslarinda iki hedefe odaklidir. Bunlardan ilki, devleti ekonomik giicii kullanarak
saglamlastirmak, digeri ise ekonomik gelismeyi ve iilkenin ilerlemesini devletin giiciinii
kullanarak saglamaktir (Marangoz, 2018, s. 6). Fakat gelir temin etme ¢abas1 devletin gok
kez tiretim calismalarinda kendisine zarar veren politikalar uygulamasina sebep olmustur
(Bilgen, 2018, s. 34). Bu donemde de 6nemi artan merkantilizm, fizyokrasi ve klasik iktisat

teorisi uygulamalarini incelemek dogru olacaktir.
2.1.4.1. Merkantilizm

Bat1 Avrupa iilkelerinde 16. ve 18. ylizyil araligindaki donemde ortaya ¢ikan iktisadi
fikir ve uygulamalarin tiimii merkantilizm olarak isim bulmustur. Merkantilizmin esas amaci,
merkezi idarenin giiclinii arttirmak, endiistri ve ticareti biiyiitmek ve savas sirasinda ihtiyag
duyulan silahlar1 karsilamak igin devletin gelirini arttirmaktir (Bilgen, 2018, s. 34).
Merkantilist diisiincenin temelinde ekonomi ve devletin beraber biiylime ve giiclenmesi i¢in

ekonomik politikanin arag olarak goriilmesi mevcuttur (Marangoz, 2018, s. 6).

Bu donemde, altin ve glimiis gibi degerli madenlere sahip olmanin en biiyiik zenginlik
kaynagi oldugu fikri biiylik 6nem tagimaktadir. Sebep olarak ise, kullanilan madeni paranin
insanlar tarafindan degisim aract olarak kabul gormiis altin ve giimiis gibi degerli
madenlerden yapilmis ve gergek bedelleri ile islem gérmiis olmasidir (Merkantilizm Nedir?).
Bu yaklasim ile birlikte iilkelerine altin getirmek isteyenler 6zel ve kamu tesebbiislerini ihrag
etmenin yolunu aramustir. Ulkeye giren altin ve giimiis gibi degerli madenlerin oranlarini
arttirmak ve iilkeden ¢ikan degerli maden oranlarinin azaltilmasinin hedef alindigi bu
ekonomik sistemde, dis ticaret fazlasi vermek ve ihracat gelirleri ile ithalat giderleri
arasindaki dengenin olumlu tutulmasi hedeflenmistir. Bu hedef dogrultusunda, ithalat

kisitlama sistemi benimsenmis ve iiretimi yurti¢cinde olanakli olan iirlinlerin disaridan
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alimmasinin yasaklanmasi ve iilkeden kiymetli madenlerin ¢ikist engellenmek istemistir
(Merkantilizm Nedir?). Bununla beraber, 6nemli sanayi kuruluslari ortaya g¢ikmuistir
(Marangoz, 2018, s. 6).

Girisimciler Avrupa’da ticaret kazanglari ile giiclenmis ve giiclendikce siyasal
manada haklar elde etmistir. Elde edilen bu haklar sayesinde kendilerine daha uygun bir
Avrupa kurmuslar ve bu durum; sinirlarin tekrar ¢izilmesine, siyasi diizende degisiklik
olmasina ve ¢ok kazanarak belli sinirlar i¢erisinde ki varliklar1 arttirmak Avrupa’nin esasini
olusturmustur. Akdeniz’den okyanus sehirlerine ticaretin merkezinin gectigi bu dénem, ilk

ticari kapitalizm olarak sayilmistir (Bilgen, 2018, s. 34).
2.1.4.2. Fizyokrasi

Fizyokrasi Fransa’da 18. yiizyilin ortalarinda tarimi1 6n planda tutmayan merkantilist
diislinceye tepki olarak Francois Quesnay tarafindan ortaya atilmistir. Fizyokrasi goriisi,
doganin egemenligi ve toplumlarin dogal yasalar ile idare edilmesi anlamini tagimaktadir
(Fizyokrasi, 2014). Ekonomik sistemin esasi fizyokratlara gore kisisel ¢ikar ilkesidir. Bu
diisiince kapsaminda insanlar tiim davraniglarinin fayda ve zararlarin1 hesap eder ve bagka
insanlarla is birligi halinde olunmasi gerektigini benimser (Bilgen, 2018, s. 35). En 6nemli
sloganlar1, ‘‘Laissez faire, Laisez Passer’’ yani ‘‘birakiniz yapsinlar birakiniz gegsinler’’
seklindedir (Marangoz, 2018, s. 7). Bu slogan ile devletin higbir miidahalesi ve engeli

olmadan insanlarin isteklerini yapmalari savunulmustur.
2.1.4.3. Klasik Iktisat Teorisi

Klasik iktisat teorisi, bat1 kapitalizminin ve sanayi devriminin ortaya ¢ikisindan sonra
18. yiizyilin sonlarinda gelistirilmistir. Teorinin onciisii olarak Adam Smith gosterilmekle
beraber, David Ricardo, Thomas Malthus, Anne Robert Jacques Turgot, John Stuart Mill,
Jean-Baptiste Say ve Eugen Bohm von Bawerk teoriye 6nemli katkilarda bulunmuglardir
(Young, 2019). Diger teorilerden farkli olarak klasik iktisat teorisi bireysel girisimciligi 6n

planda tutmus, insanlarin etkinlik alanlarimi kisitladigi diisiiniilen devlete ise daha smirl
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sorumluluk yiiklemistir (Bilgen, 2018, s. 35). Bu teoriye gore, devletin gorevi
yalnizca adalet, diplomasi, giivenlik ve savunma olmalidir. Klasik ekonominin ana hatlarini,
kendi kendini diizenleyen demokrasiler ve kapitalist piyasalar olusturmaktadir (Young,
2019). insanlar istedikleri isi yapmak, istedikleri zaman o isten ayrilmak ve birikimlerini
istedikleri ise yatirma konusunda son derece bagimsizlardir. Tesebbiis serbestisi olarak
adlandirilan bu kavram kapsaminda girisimciler istedikleri is kolunun iginde yer alabilir ve
istedikleri tiretim yontemini segerek yenilikler yapma hakkina sahip olabilmektedir. Klasik
iktisat teorisi ile birlikte 6zel girisim gelisme firsati bulmus ve ehemmiyet kazanmistir.
Sanayilesme ile birlikte girisimei insan kavrami ¢ok farkli bir boyuta gecmistir.
Girigimcilikte ki bu degisim, girisimcinin ekonomik degerini ve kuskusuz toplumdaki
ehemmiyetini arttirmistir. Bu degisimin sonucu olarak, girisimcilik bir iiretim unsuru olarak
genel ekonomide de kabul gérmiistiir. 19. yiizyilin ilk yarisi limited sirketlere miiracaat
edilme, ikinci yarisi ise yonetimin ve sirket sahipliginin birbirinden ayrilmasi durumu
girisimciligin ehemmiyetini arttirmis ve bu durum girisimci konumunun tekrar yorumlanarak

ticarette daha 6nemli bir konuma gelmesini saglamistir (Marangoz, 2018, s. 7-8).
2.1.5. 20. Yiizyilda Girisimcilik

20. yiizyilda The Theory of Economic Development eserinde Joseph Schumpeter
““‘dinamik girisimcilik’” goriisii ile girisimciligi mevcut olan1 gelistiren ve yenilik¢i birey
olarak ifade etmistir (Bilgen, 2018, s. 36). Schumpeter’den sonra Krizner ise girisimciyi
firsatlar s6z konusu oldugunda, hisleri giiglii ve diger kisilerin géremedigi firsatlari gorebilen

kisi olarak tanimlamistir (Cici, 2013).

Ik kez girisimci ile firsat kavramlarini birlestiren isimler ise Bygrave ve Hefers
olmustur (Bilgen, 2018, s. 36). Konuya tarihsel siire¢ icerisinde bakilacak olursa, 1930’lu
yillarda meydana gelen biiylik ekonomik bunalim ve II. Diinya Savasi uygulamalar ile
girisimci ve girisimcilik kavramlart biiyiikk oranda etkilenmistir (Marangoz, 2018, s. 8).
Ekonomik bunalim ile pek ¢ok diinya iilkesi olumsuz etkiler ile kars1 karsiya gelmistir.

Ozellikle Kuzey Amerika ve Avrupa kitasi gibi daha fazla sanayilesmis iilkeleri etkisi altina
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alan kriz, issizlerin ve evlerini kaybedenlerin sayisini ¢1g gibi arttirmistir. 1929 Bunalimi
iiretim, talep ve konut sektoriinde azalma ve durgunluga, dis ticarette agiklarin meydana
gelmesine, tarim mahsullerinde ise fiyat diisiislerine sebebiyet vermistir (Ac¢ikgdz & Ozkan,
2009). Bunalim ile diinyada 50 milyon kisi issiz kalmis, toplam iiretimin %42’ sinde ve
diinya ticaretinde %65 azalma yasanmistir. Bu oran, Biiyiik Bunalima kadar diinyada
yasanan tiim ekonomik krizlerin diinya ticaretini yalmzca %7 oraninda disilirdigi
varsayilirsa, 1929 Ekonomik Bunaliminin ne denli tesirli oldugunu gézler 6niine sermektedir.
Bu yiizyilda, insanlar i¢in sosyal giivenceyi oncelikli tutan devlet¢i politikalar 6n planda
tutularak uygulanmig ve sirketlerin biiylimesi yavaslamistir. Girigimcilik, savas yillar1 ve
sonrast kamu ekonomisinin faal kullanimi ile etkilenmistir. Kamunun ekonomide artig
gosteren paya sahip olmasi ve artis gosteren devlet giderleri ile devlet ve sirket yapilarinda

merkeziyetcilige gidilmistir (Marangoz, 2018, s. 8-9).

Yenilik ve inovasyon bu ylizyilla damgasin1 vuran baslica unsurdur. Girisimcilik,
serbest ekonominin baskin oldugu bir sistemde olduk¢a 6nemli olmakla beraber, yeni bir mal
ve/veya hizmetin icadi olarak ifade edilen yenilik fikrinin pazarda yeni bir talep
yaratilmasinda ve bu dogrultuda refahin arttirilmasinda 6nemli bir gii¢ olarak uygulanmistir
(Ulgen Aydmlik, 2017, s. 6). Refah devleti uygulamasi 1960’l1 yillara degin tesirini
sirdliirmiig; fakat 1970’li yillarda birinci ve ikinci petrol krizleri ardindan yasanan
bunalimlar, merkezi olmayan sirket yonetimlerini giindeme tagimis ve sorunlarin Keynesci
yontemler ile hallolmayacagi anlasilmigtir. Boylece, iiretimde gittikce artis gosteren
zorluklar beraberinde var olan sistemin fonksiyonunu kaybetmesine sebep olmustur. 1980’11
yillarda girisimcilik Amerika’da derslere dahil edilirken, 1990’11 yillarda farkl {ilkelerde
bulunan pek cok isletme okulunda girisimcilik merkezlerinin agilisi gerceklestirilmistir
(Marangoz, 2018, s. 9). Girisimcilik ile alakali tanimlar 1900’lii yillarin ortalarina degin
iktisatgilar tarafindan yapilmistir. Ancak 2000°li yillarda, Keynes ve Schumpeter’in
ogrencisi Peter Drucker girisimciyi asagidaki sekilde tanimlamistir (Ulgen Aydinlik, 2017, s.
6):
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“Firsatlart en iist diizeyde kullanan kisi veya elindeki kaynaklar
verimsiz alanlardan, yiiksek verimlilik alanlarina aktaran ve orada tutmay:
basarabilen kisidir.”’

Girisimcilik gliniimiizde, bilgi ve iletisim teknolojileri gibi pek c¢ok yeni dalda
ilerleme kaydetmistir. Yazilim miihendisligi, molekiiler biyoloji, gen miihendisligi, nano
teknoloji, doku miithendisligi vb. gegmiste ismini dahi duymadigimiz yeni is ve meslek dallart
olugmaktadir. Bilhassa tekno-girisimcilik ciddi manada ehemmiyet kazanmaktadir.
Girisimcilige verilen ehemmiyet; degisen ekonomik yapi, issizlik sorununun artig
gostermesi, ekonomi ve isletme dallarindaki teorik ilerlemeler ve girisimciligin genel kabulii
ile artig gostermistir (Marangoz, 2018, s. 10). Toplumsal refah1 yiikseltmek ve tiim diinyada
yasanan degisime uyum saglayabilmek girisimcilik kavramina gerekli ehemmiyetin

verilmesiyle muhtemeldir.
2.1.6. 21. Yuzyilda Girisimcilik

Insanlik tarihi giiniimiize degin sosyal ve ekonomik agidan pek ¢ok evreden gegmistir.
Bu evreler; cobanliga dayali olan ilkel toplum, yerlesik hayat ile beraber baslayan tarim
toplumu, ekonominin temelini sanayi tiriinlerinin olusturmaya basladigi sanayi toplumu ve
bir kaynak olarak bilginin 6n safa ge¢mesi, hizla gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri ile
bugiinkii halini alan bilgi toplumu veya bilgi cagidir (Durukan, 2006, s. 31). Bilginin
iretilmesi bilgi toplumunun temel amacidir. Toffler; bilginin fonksiyonun ve baslica
amacinin, bilginin tiretilmesi; itici giiciinlin ise bilgisayar teknolojileri olduguna deginmistir

(Fidan, 2003).

21. ylizyil toplumlarda kiiltiir farkliligina yol actig1 gibi yonetim ve liderlik tarzlarim
da degistirmistir. Bu ¢agda ekonomik ve sosyal yapinin merkezinde olan insan, bilgiyi
tiretmekte, kullanmakta ve yonetmektedir. Pazarda ki talep bosluklarini1 géren girisimeinin
ise bu yiizyilda bilgiye ve onu yonetebilme kabiliyetine ihtiyact bulunmaktadir (Marangoz,
2018, s. 10-11).
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2.2. Tiirkiye’de Girisimciligin Tarihsel Gelisimi

Gocebe hayattan yerlesik hayata gegmeleri ile Tiirkler ticaret ve sanatta faal rol
almaya baslamistir (Ozdevecioglu & Karaca, 2015, s. 29). Bununla beraber, Osmanli
doneminde ticaretten uzaklasan Tiirkler, ticaret yerine hayvancilik, tarim, askerlik gibi
mesguliyetlere yonelmistir. Osmanli doneminde ticaretten uzaklasan Tiirk toplumu gecimini
cifteilik ile saglarken, i¢ ve dis ticareti gayrimiislim tebaalar gergeklestirmistir. Tirkler
sonraki devirlerde sosyal ve kiiltiirel seviyede ticaretin temelini olusturmada yol kat etmis ve
gercek anlamda ekonomik faaliyetler ile I1. Mesrutiyet sonrasi alakadar olmustur (Marangoz,
2018, s. 12). Buradan yola cikarak Tiirkiye’de girisimciligi; Osmanli Imparatorlugu
doneminde girisimcilik, Cumhuriyet doneminde girisimcilik, 1923-1930 yillar1 arasi
girisimcilik, 1930-1950 yillar1 aras1 girisimcilik, 1950-1970 yillar1 aras1 girisimcilik, 1970-
1980 yillar1 aras1 girisimcilik, 1980 ve sonras1 girisimcilik seklinde degerlendirmek

miimkiindiir (Marangoz, 2018, s. 11-12).
2.2.1. Osmanh Déneminde Girisimcilik

Tiirk girisimcilik tarihinin gegmisi bin yi1l kadar eskiye dayanmaktadir (Marangoz,
2018). Tiirkler Osmanli déneminde genellikle askerlik ve ¢ift¢iligi mesgale edinmis, ticareti
ise diger tebaalar yapmustir. Bu sebep ile yerli halk savas sonrasinda ticari ¢aligmalarda uyum
sorunu yasamistir (Askin, Nehir, & Vural, 2011). Orta Asya’dan Anadolu’ya yerlesen ve
gbcebe toplumundan yerlesik diizene gecen Tiirkler ticaret ve zanaatkarlik alanlarinda ileri
gitmistir. Tiirklerin girisimcilik 6rneklerini, Selguklular ve Osmanli’nin kurulus ve yiikselis
donemlerinde ki Ahilik Teskilat:’nin kurulmasi ile gérmek miimkiindiir (Ulgen Aydinlik,
2017, s. 7). Ayrica Ahilik Teskilat1 Osmanli'nin kurulus ve yiikkselme donemlerinde askeri ve
siyasi ac¢idan da 6nemli roller iistlenmistir. Osmanli’da ticareti Yahudi, Rum ve Ermeniler
gerceklestirirken, Tiirkler tarim ve hayvancilik, biirokratlik, askerlik ve ulemalik gibi
mesguliyetlere yonelmistir (Marangoz, 2018, s. 12). Bu sebep ile de Fransiz Ihtilali’nden
sonra Osmanli Devleti’nde girisimciler bilhassa Rum ve Yahudi kokenli Tiirk yurttaslari

olmustur (Ozdevecioglu & Karaca, 2015, s. 29).
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Sultan Mahmut doneminde sanayi sonucu olusan zenginlik ile beraber Avrupa’da
egitim diizeyi hayli gelismistir. Bu durum Fransa’da egitilen issiz bireylerin misyoner
teskilatina girerek diinyaya yayilmasma sebep olmustur. Bu kisiler Osmanl
Imparatorlugu’na da gelerek okullar kurmus, Sultan Mahmut ise kendisine ‘‘Gavur Padigah”’
dedirttirmek i¢in bu okullar1 islam Tiirk halkina yasaklatmistir. Dolayisiyla tiim Hristiyanlar
bu okullara giderek sanayi devriminin batida sundugu kiiltiirii, Ermeni, Rum ve Yahudiler
Ozlimseyerek kisa slirede yabancilarin islerine ortak olmuslar ve hatta kendi kendilerine bile
is yapmaya baslamislardir. Osmanli Imparatorlugu’nda o dénem sanayilesme yerine ticaret
popiiler olmus ve Osmanli azinliklar sebebiyle ticarete giris yapmistir. Tiirk toplumu yedi,
sekiz kusagi iceren bir siire ticarete giris yapmamis ve bu vaziyet Tiirk insaninda
sosyokiiltiirel ve etik acidan istenilen sekilde ticaret altyapisi ve kiiltiirii olusturamamustir.
Ancak 1914’ e degin devam eden bu durumu fark eden Ittihat ve Terakki, kisileri motive
ederek ticareti aktif bir yere getirmek ve devlet disinda da gelir elde edilmesi igin ¢alismistir
(Marangoz, 2018, s. 11-12).

19. yiizyilda Osmanli Imparatorlugu’nda niifusun 13-14 milyon oldugu
varsayildiginda, yaklasik bir milyon kisi askere alinmis, yasli ve hasta kisilerde toplam
niifustan eksiltildiginde aktif niifus siirekli olarak askerde olmustur. Hristiyanlar ise askere
alinmadan yerine bedel 6der, bu durumda Hristiyanlarin yerlesme, is kurma ya da meslek
sahibi edinmesine imkan saglardi. Fakat Miisliimanlar, yillarca devam eden askerlik gorevi
ve savaglar sebebiyle is sahibi olabilme imkanina sahip degillerdi. Bu durum niifus artigini
olumsuz yonde etkilerken sanayilesmeye de sekte vurmustur. Padigah Abdiilhamit devrinde
Istanbul’a gelenlerin padisah tarafindan sehre alinmamasi da sanayilesmeye engel olmustur.
Bu durum emegin ucuzlamasina sebep olurken, sanayilesmenin olas1 ihtimalini de ortadan
kaldirmigtir. Bununla beraber, Osmanli’nin askeri siyaseti de sanayilesmeyi engelleyen diger

olumsuz sebepler arasindadir.

Osmanli’nin son donemlerinde esasli degisim gerceklestirecek sanayi ve girisimler
icin Sermayeye duyulan ihtiyag iilkenin olumsuz ekonomik sartlar1 sebebi ile

saglanamamistir. Bu sebep ile bu dénemde ilk dis bor¢lanma baslamistir (Ulgen Aydinlik,
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2017, s. 7). Girisimcilik kavrami da Osmanli’da ilk defa Padisah Abdiilmecit zamaninda ilk
dis borglanma ile ortaya ¢ikmistir. Bu donemde Sirket-i Hayriye hizmet sirketi kurulmus,
ancak hizmet sirketi haricinde farkli bir sanayi sirketi birikim ve girisimeci olmamasi sebebi
ile kurulmamistir (Askin, Nehir, & Vural, 2011). 20. ylizyilin basinda dahi Osmanli
Imparatorlugu’nda sanayilesme yolunda heniiz énemli kararlar alinmamistir. Sarayin ve
ordunun gereksinimlerini karsilamak amaci ile devletin kurdugu az sayida fabrika ve yabanci

sermayenin kurdugu kiiclik Olcekli birka¢ endiistriyel kurulustan baska endiistriyel bir

etkinlik yoktur (Marangoz, 2018, s. 14).

1810’da devlet varligi ile ordunun gereksinimlerini karsilamak amaci ile askeri
kundura, palaska, ¢izme, fiseklik imal edebilmek {izere kurulan Beykoz Kundura
Fabrikasindan sonra, 1835 yilinda istanbul’da fes, cuha, battaniye iiretmek iizere Feshane
Tesisleri kurulmustur. 1845 yilinda ise ipekli kumas, kadife, tafta ve saten imal etmek i¢in
Hereke Fabrikasi faaliyete gecmistir. 1850 yilinda pamuklu bez iirtinleri imal etmek iizere
Istanbul Bakirkdy Bez Fabrikasi, 1892 yilinda ise porselen iiretimi i¢in Y1ldiz Cini Fabrikasi
kurulmustur (Ulgen Aydinlik, 2017, s. 7). Tiim bu tesisler Cumhuriyet’in ilanindan sonra da
calismalarim siirdiirmiistiir. Ote yandan, 1908’de ilan edilen II. Mesrutiyet ile iilkede ki
Ozgiirliik, ticaret ve sanayi alanlarinda canlanmaya sebep olmus ve Tiirkler ekonomik
caligmalar ile ancak II. Mesrutiyetin ilanindan sonra alakadar olabilmistir (Marangoz, 2018,
s. 14).

Osmanli’nin son yillarinda Tesvik-i Sanayi Kanunu ile beraber birtakim tesvikler
saglanmis ve bugiinkii Tiirkiye sinirlari iginde kalmis Imparatorluk parcasinda; 35 matbaa,
30 ham ipek atdlyesi, 20 un degirmeni, 11 tabakhane, 8 sigara kagidi fabrikasi, 7 yiinli
dokuma fabrikasi, 6 konserve fabrikasi, 5 madeni esya fabrikasi, 3 kire¢ ve tugla
imalathanesi, 2 makarna fabrikasi, 2 porselen imalathanesi, 2 ¢imento fabrikasi, 2 sabun
imalathanesi, 1 bira fabrikasi, 1 ipekli dokuma fabrikasi ve 1 kimyasal iiriin fabrikasi
bulunmaktaydi (Ulgen Aydinlik, 2017, s. 8).

21



2.2.2. Cumhuriyet Doneminde Girisimcilik

Bu donemde savastan yeni ¢ikan Tiirkiye ekonomik olarak gli¢siiz, niifusunun énemli
bir kismin1 savasta kaybetmis ve yorgun bir iilkedir (Giiney, Girisimcilik Temel Kavramlar
ve Baz1 Giincel Konular, 2015, s. 33). Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusu ile beraber tiim bu
olumsuz durumu ortadan kaldirmak ve ekonomik manada tekrar diizelmek amaci ile bazi
degisimler yasanmistir (Bilgen, 2018, s. 38). Bu ¢alismalarin en onemlisi 1923 yilinda
diizenlenen Izmir Iktisat Kongresidir (Giimiisoglu & Karadz, 2014). Bu kongre, Cumhuriyet
ekonomisinin miladi olarak kabul gérmektedir (Durmus & Aydemir, 2016, s. 157). Kongre
ile Milli Iktisat anlayis1 kapsaminda Tiirkiye nin kalkinabilmesi i¢in; sanayinin gelistirilmesi,
girisimcilerin desteklenmesi, yabanci ve gayrimislimlerin ticaretten uzaklastirilmast gibi
mithim kararlar ortaya atilmistir (Giiney, Girisimcilik Temel Kavramlar ve Bazi1 Giincel

Konular, 2015, s. 33). Kongre ile asagidaki kararlar alinmigtir (Marangoz, 2018, s. 16):
° Bir ticaret bankasi1 kurulmasi,

o Kendi limanlarimizda kendi bayragimizdan baskasinin ticaret yapmamasi ve

kabotaj hakkinin Tiirklere verilmesi,
o Armatorlere sermaye temin edecek deniz ticaret bankalarinin kurulmasi,
. I¢ sanayiyi disa kars1 koruyacak yeni bir giimriik tarifesinin diizenlenmesi,
. Tesvik-1 Sanayi Kanunu’nun 25 yil daha yiiriirliikte kalmast,
J Tiirk sanayi sirketlerinde sermayenin en az %75 nin Tiirklerin elinde olmasi,
. Devlet memurlar1 ve askerlerin ihtiyaglariin yerli iiretimle karsilanmasi,

. Sirketlere iliskin kurallarin giiniin sartlarina uygun hale getirilmesi, sirket

kurmanin ve isletmenin kolaylastirilmasi,
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Kongre Tiirkiye’de ki girisimciligin gelismesinde biiyiik bir role sahiptir (Ulgen
Aydnlik, 2017, s. 8). Tiirkiye Kurtulus Savasiyla beraber siyasal bagimsizligini kazanmis ve
ekonomik bagimsizligin1 da kazanabilmek icin bir ulusal girisimciler ekibi yaratma yoluna
girmistir. Izmir Iktisat Kongresi’nde alman Kararlar bu temel ideolojiyi dogrular niteliktedir
(Askin, Nehir, & Vural, 2011).

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan sonra, ekonomik anlamda yeniden yapilanma
anlayisi ile degisimler yasanmaya baslamistir. Bu donemde 6zellikle devlet politikalar1 ve
ticari yonlendirmeleri, ekonomik yapilanmanin temel belirleyicisi olmustur. Bunun sonucu
olarak da girisimcinin basarisi ve ilerleme kaydedebilmesi her seyden once onun devletle
olan iliskisini olduk¢a dnemli hale getirmistir (Bilgen, 2018, s. 38). Izmir iktisat Kongresi
gercekten de Tiirkiye’de ki girisimcilik i¢in gerceklestirilen ¢alismalarin gelismesinde biiyiik
bir 6nem tagimaktadir (Giiney, 2015, s. 33).

Genel olarak Cumhuriyet donemindeki girisimeilik hareketlerini incelemek
gerekirse, konunun tarihsel agidan belirli donemlere ayrildigini gérmek miimkiindiir. Bu
tarihsel donemleri siniflandirmak gerekir ise; birinci déonem ulusal ekonominin kurulusu
olarak literatiire gecen 1923-1930 yillar1 arasi, ekonomik faaliyetlerin igine devletin bizzat
girdigi, iilkedeki pek ¢ok ticari ve sanayi etkinligin baslamasinda yonlendirme ve tesviklerde
bulunmasinin yaninda bu etkinlikleri bizzat yiiriittigii devletgilik donemi olarak adlandirilan
1930-1950 yillart arasi, 1950-1970 yillarinin incelendigi ve liberal ekonomiye gegis olarak
adlandirilan yillar ve 1970-1980 yillar1 arasinda yasanan ekonomik siire¢ iilkenin planh
ekonomiye adim attig1 siire¢ olarak nitelendirilmektedir. Ote yandan Tiirkiye nin serbest
piyasa ekonomisi kapsaminda ithal ikamelerin son bularak ihracata yonelik kalkinma planina
basladigr 1980 ve sonrasinin incelendigi disa agik liberal ekonomi dénemi baslamaktadir
(Sentiirk, 2018, s. 38). 1980 itibari ile girisimcilik alaninda Tiirkiye’de mithim gelismeler
yagsanmis ve 24 Ocak 1980’de uygulamaya konulan ekonomik gelisme konusundaki strateji
degisikligi, 1980 itibari ile yasanan gelismelerin 6nemli bir sebebi olmustur (Askin, Nehir,
& Vural, 2011).
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2.2.3.1923-1930 Yillar1 Arasi Girisimcilik

1923-1930 yillar1 arasinda iki 6nemli doniim noktasindan s6z etmek miimkiindiir.
Bunlardan ilki donemin basinda toplanan izmir iktisat Kongresi digeri ise dénemin sonunda
yasanan Biiyiik Buhrandir (Kaya & Durgun, 2009, s. 236). Ulkenin olumsuz ekonomik
sartlar1 sebebi ile Cumhuriyet ilan edilmeden 6nce yeni Tiirkiye’nin ekonomi programini
belirlemek amaciyla 17 Subat 1923 Cumartesi giinii Izmir Iktisat Kongresi toplanmuistir.
Kongreye; sanayiciler, tiiccarlar, is¢iler ve ¢iftgileri de temsilen 1135 delege katilmis ve
kongre 4 Mart 1923 Pazar giiniine kadar devam etmistir. O dénem Izmir’de ¢ikan yangin
sebebi ile bu sayida katilimci ve izleyicinin sigabilecegi salon olmadigi i¢in kongre, Osmanli
Bankasi’nin deposunda gergeklestirilmistir. Kongreye, Milli Miicadele doneminde Dogu
Cephesi komutanligin1 yapan Atatiirk’iin silah arkadasi ayni zamanda Manisa ili delegesi
Kazim Karabekir Pasa baskanlik yapmistir. Gazi Mustafa Kemal, acgilis konusmasinda
sunlar1 s0ylemistir (Durmus & Aydemir, 2016, s. 158):

“Siyasi ve askeri zaferler ne kadar biiyiik olurlarsa olsunlar, iktisadi
zaferlerle taglandirilmazlarsa meydana gelen zaferler kalici olmaz, az
zamanda soner. Bu nedenle en kuvvetli, en parlak zaferlerimizin daha
temin edilebilecegi faydali sonuglari temin etmek igin iktisadiyatimizin,
iktisadi egemenligimizin saglanmasi, kuvvetlendirilmesi zorunludur. Yeni
Tiirkiye’mizi layik oldugu mertebeye ¢ikartmak igin vakit gecirmeden
iktisadiyatimiza onem vermek zorundayiz. Zamanmimiz tamamen iktisat
devridir.”

Izmir lktisat Kongresi’nin iki ana amagla toplandigini sdylemek miimkiindiir.
Birincisi ¢iftgi, tiiccar, sanayici ve isgilerin kendilerine 6zgii sorun ve isteklerinin neler
oldugunu belirlemek ve bu isteklerin yonetim tarafindan bilinmesini saglamak, ikincisi ise
yabanci sermaye ¢evrelerine ekonominin gelecekte nasil bir sekil alacagi konusunda 6n bilgi
vermektir (Durmus & Aydemir, 2016). Ote yandan, Tiirkiye’nin siyasi ve iktisadi
bagimsizligimi ilan etmek ve halkin da katilimi ile kalkinma strateji ve politikalarini
uygulamaya koymak amagclanmistir (Kaya & Durgun, 2009). izmir Iktisat Kongresi’nde

ciftei, tiiccar, sanayici ve is¢i temsilcilerinden olusan 1135 delegenin ortak ¢alismalari
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sonucu “Ciftci, Tiiccar, Sanayici ve Is¢i Gruplarina iliskin Esaslar” ve 12 maddeden olusan

““Misak-1 Iktisadi Esaslar1’’ belirlenmistir (Coskun, 2003).

Kongrede ¢ift¢i grubunun baslica istekleri, asar vergisinin kaldirilmasi, tiitiin ekimi
ve ticaretinin serbest birakilmasi, rejinin kaldirilmasi, tarimsal kredilerin diizene sokulmasi,
yol vergisi gelirinin sose yapimina harcanmasi, orman kdoyleri ile ilgilenilmesi, hayvan
hastaliklar1 ile miicadelenin hizlandirilmasi, gollerde balik yetistirilmesi, tamirat
atOlyelerinin kurulmasi, tarim alet ve makinalarinda standartlasmaya gidilmesi, pratik tarim
derslerinin okul programlarina konulmasi, yiiksek 6grenim 6grencilerinin belirli siire iginde

koylere gonderilmesi seklindedir (Kog, 2000, s. 154).

Tiiccarlar, borsalarin millilestirilmesi, tekelcilige karsi miicadele edilmesi, ipotek
karsiliginda tiiccara kredi verilmesinin temini, iktisat egitiminin yayginlastirilmasi, cuma
giinleri herkesin tatil yapmasi, bir ana ticaret bankasinin kurulmasi, kdmiir liretiminin dig
rekabetten korunmasi, haberlesme hizmetlerinde gelismelerin saglanmasi, gecikmelerin
Oniine gecilmesi ve himayeci giimriik sisteminin kurulmasini talep etmislerdir (Kog, 2000, s.

153-154).

Sanayi grubu, Koruyucu giimriik vergileri yoluyla sanayinin korunmasi ve bu sanayi
icin ithal olunacak mallara muafiyet taninmasi, sanayinin ve sanayicinin tesvik edilmesi,
ulastirmada ucuz tarifelerin uygulanmasi ve ulasim imkanlarinin gelistirilmesi, Sanayi
alaninda kredi imkanlarinin arttirtlmasi ve gesitli kolayliklarin saglanmasi, sanayinin ihtiyaci
olan teknik elemanlarin yetistirilmesi i¢in gerekli egitim kurumlarinin olusturulmas: ve

sanayi odalarinin kurulmasini temel istekleri olarak belirtmislerdir (Kog, 2000, s. 153).

Isci grubu ise, amele yerine isci denilmesi, calisma saatlerinin sekiz saate indirilmesi,
12 yasindan kiigiiklerin c¢alistirilmamasi, gece g¢alismalarina ¢ift iicret 6denmesi, asgari
ticretin belediyelerce tespit edilmesi, iicretlerin para olarak ve gilinlinde 6denmesi, hastalik
nedeniyle calisamayan iscilere gilindeliklerinin 6denmesi, kaza ve hayat sigortasinin

kurulmasi, milletvekili ve belediye se¢imlerinde mesleki temsil ilkesinin uygulanmasi,
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hammaddelerin islenmeden ihrag edilmemesi, is¢i ¢ocuklarinin yatili okullarda bedava

okutulmasi, lojman yapiminin saglanmasini talep etmislerdir (Kog, 2000, s. 154).

Kongre sonunda “Misak-1 Iktisadi metni olarak kamuoyuna asagidaki maddeler
duyurulmustur (Ekonomik Kalkinma Savasmin Temelini Atan Kongre:izmir Iktisat
Kongresi, 2017, s. 112):

““Madde 1. Tiirkiye, sinirlart icinde lekesiz bir istiklal ile diinyanin

’

baris ve yiikselme unsurlarindan biridir.’

“Madde 2. Tiirkiye halki ulusal egemenligini, kani ve cani
pahasina elde ettiginden, onu hig bir seye feda etmez ve ulusal egemenlige

dayali olan Meclis ve Hiikiimetinin koruyucusudur.’’

“Madde 3. Tiirkiye halki, yakip yikmaz, onarw, biitiin ¢alismasi

tilkesini ekonomik yonden kalkindirmak igindir.”’

“‘Madde 4. Tiirkiye halki, tiikettigi esyayt oldugunca kendi iiretir,
¢ok ¢alisir, vakitte, servette ve ithaldtta israftan kag¢ar, Milli iiretimi temin

i¢in icabinda geceli giindiizlii ¢aligir.”’

“Madde 5. Tiirkiye halki, servet itibariyle bir altin hazinesi
tizerinde oturdugunu bilir. Ormanlarini evlad: gibi sever, bunun igin agag
bayramlart yapar; yeniden orman yetistirir. Madenlerini kendi milli

’

tiretimi igin isletir ve servetlerini herkesten fazla tanimaya ¢alisir.’

“Madde 6. Hirsizlik, yalancilik, riya ve tembellik en biiyiik
diismammizdir. Dine, bagnazliktan uzak bir anlayisla baghlik esasimizdur.
Her zaman faydali yenilikleri severek alwriz. Tiirkive halki kutsal
topraklarina, sahislarina ve mallarina karst yapilan diisman, fesat

propagandalardan nefret eder ve daima bunlarla miicadeleyi bir vazife

bilir.””
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“Madde 7. Tiirkler, irfan ve marifet asigidir. Tiirk her yerde
hayatini kazanabilecek seklide yetigir. Maarife verdigi kutsallik dolayisi ile

kandil giiniinii, ayni zamanda bir kitap bayrami olarak kutlar.’’

“Madde 8. Bir¢ok harpler ve zaruretlerden dolayr eksilen
niifusumuzun fazlalagmasi ile beraber sihhatimizin, hayatimizin korunmasi
en birinci emelimizdir. Tiirk, mikroptan, pis havadan, salgindan ve
pislikten ¢cekinir, bol ve saf hava, bol giines ve temizligi sever. Ecdat mirasi
olan binicilik, nigsancilik, avcilik, denizcilik gibi bedeni terbiyenin
yvapilmasina ¢alisir. Hayvanlarina da ayni dikkat ve himmeti gostermekle

beraber cinslerini diizeltir ve miktarlarint ¢ogaltir.”

“Madde 9. Tiirk, dinine, milliyetine, topragina, hayatina ve
kurumlarina diisman olmayan milletlerle daima dosttur; Yabanci
sermayesine karsi1 degildir. Ancak kendi yurdunda kendi lisanina ve
kanununa uymayan kurumlarla iliskide bulunmaz. Tiirk, ilim ve sanat
veniliklerini nereden olursa olsun, dogrudan dogruya alir ve her tiirlii

iligkide fazla araci istemez.”’

“Madde 10. Tiirk a¢ik alin ile serbestce ¢alismayr sever, islerde
tekelcilik istemez.””

“Madde 11. Tiirkler hangi sinif ve meslekte olurlarsa olsunlar,
candan sevigirler. Meslek, ziimre itibariyle el ele vererek birlikler,
memleketini ve birbirlerini tamimak, anlagmak icin seyahatler ve

birlesmeler yaparlar.”’

“Madde 12. Tiirk kadini ve kocasi, cocuklarim Iktisadi Misaka

gore yetistirir.”’

Alinan kararlar ile ekonomik sistemin liberal yaklasimlarla sekillendirilmesi

benimsenmis, iilke kalkinmasinin sanayilesme ile miimkiin olabildigi vurgulanmis ve yeni
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Tiirk Devleti’nin iktisadi bir devlet olmas1 amaglanmistir. Genel iktisadi politika esaslarinin
belirlendigi, toplumsal yapmin sekillendirilmeye calisildigi kongrenin diizenlendigi 1923
tarihinden, Biiyiik Diinya Iktisadi Bunalimi’nin ¢iktig1 1929’un son aylarina kadar gecen
stiregte uygulanan ekonomik politika ve stratejiler, yukarida 6zetlenen kongre kararlarinin
temel amag ve hedefleri dogrultusunda siirdiiriilmiistiir (Yiicel, 2017, s. 68). Izmir Iktisat
Kongresi yeni Tiirkiye'nin en 6nemli ve anlamli kongrelerinden biri olarak kabul gérmiistiir

(Kog, 2000).

Ekonomik canlanmay1 saglamak ve bagimliliktan siyrilmak amaciyla bazi ¢alismalar
gerceklestiren devlet 1929’a olduk¢a umutlu girmis, ancak 1929’a gelindiginde tiim diinyada
baslayan ve etkisini 1930’un sonunda ger¢cek manada hissettiren Diinya Ekonomik Bunalim’
1 Tiirkiye’yi de kisa zamanda tesiri altina almistir. Yasanan ekonomik kriz ile birlikte tarima
dayali ekonomide ihracat azalmis, tarim iirlinlerinin degeri diismiis, isyerleri kapatilarak iflas
etmis ve bunun etkisi ile issizlik orani artig gostermistir (Geng Acar, 2017, s. 409). Biiyiik
Buhran Tiirkiye’de pek ¢ok alanda yapilacak yatirimlari da olumsuz etkilenmis, 6te yandan
kriz ile Tiirk parasinin Ingiliz parasi karsisinda hizla deger kaybetmesi iilkede panik havasi
yasanmasina sebep olmustur (Ezer, 2010, s. 431). Olumsuz ekonomik sartlarin agtigi
zararlar1 diizeltebilmek adina devlet bazi onlemler almistir. Atatiirk’{in 6nerisi ve donemin
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) Baskani Kazim Ozalp Baskanhg ile 12 Aralik
1929°da Milli iktisat ve Tasarruf Cemiyeti kurulmustur. Cemiyet Tiirkiye nin iginde
bulundugu olumsuz ekonomik kosullara karsi1 bir miicadele olarak nitelendirilmektedir. Milli
Iktisat ve Tasarruf Cemiyeti’nin esas amaci yerli malin iiretimini ve kalitesini yiikseltmek,

halki yerli mali kullanmaya ve tasarrufa tesvik etmektir (Akpinar, 2012).

Cemiyetin ¢aligmalari, ekonomik yapida miithim yer tutan ¢aligma kollar ile alakali
kongrelerin diizenlenmesi, her sene 15 giin siirdiiriilmek {izere yerli mallar sergisi organize
edilmesi ve es zamanda milletce yapilan tasarruflarin say1 ve semalar ile halkin bilgisine
takdim edilmesidir. Tiim Ogrencilere tasarruf diisiincesini asilamak amaciyla ilk ve orta
dereceli okullarda tasarruf haftalari diizenlenerek yerli mali kullanimi i¢in 6grencileri tesvik

etmek, sartlar el verdikge ve Tirk sanayisini tanitmak amaciyla yabanci sehirlerde agilan
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sergilere katilmak, iki ayda bir ¢ikarilmak {izere Ulusal Ekonomi adi altinda bir derginin

yayimlanmasi cemiyetin ¢alismalari arasindadir (Ezer, 2010, s. 431).

1929 Ekonomik Krizi klasik liberal paradigmanin yikilmasini ve o senelere degin
devam eden ‘‘birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler’” slogani ile belirtilen klasik piyasa
ekonomisine olan inancin bitmesi ve devlet¢i paradigmalarin baskinlik kazanmaya
baslamasiyla gen¢ Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin de politikasin1 degistirdigini  goérmek

miimkiindiir (Marangoz, 2018, s. 18).
2.2.4.1930-1950 Yillar1 Aras1 Girisimcilik

1929 Ekonomik Krizi tim diinyadaki ekonomik politikalarin bazi degisikliklere
ugramasina ve pek cogunun tekrar planlanarak yapilandirilmasina sebep olmus ve
Tiirkiye’de devletin piyasadaki goérevini 6n plana ¢ikarmistir (Bilgen, 2018, s. 39). Bu
devirde 6zel sektoriin yetersiz oldugu alanlarda, devletin yatirnm yapmasini hedefleyen
devletcilik politikas1 uygulanmistir. Ozel girisimin ve sermayenin yetersiz olmast ve 1930
buhran1 devlet¢ilik politikasinin benimsenmesinde etkili olmus, ancak 6zel girisim yine de

desteklenmistir (Marangoz, 2018, s. 18).

Yasanan ekonomik krize ¢Oziim arayiglar1 kapsaminda, hiikiimet tarafindan
diizenlenen ekonomik program ile 1930’da Merkez Bankasi’nin kurulmasina karar verilmis
ve 30 Haziran 1930’da Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankas1 kurulmustur. Merkez Bankast
Ocak 1932 itibariyle doviz islemlerine baslamistir. Ote yandan 12 Agustos 1930°da
Atatlirk’lin de tesvikiyle Ali Fethi Okyar, Cumhuriyet tarihinin ikinci 6nemli muhalefet
partisini Serbest Cumhuriyet Firkasi’n1 kurmus, ancak yasanan olumsuzluklar sebebiyle Ali
Fethi Okyar Serbest Cumhuriyet Firkasi’n1 17 Aralik 1930°da feshetmistir (Ezer, 2010, s.
432- 436).

1934°te Birinci Bes Yillik Sanayi Plan yiiriirliige konmus ve boylece devlet girisimcei
olarak ekonomide faal bir sekilde yer almaya baslamistir. 1936°da Ikinci Bes Yillik Sanayi

Plan1 da hazirlanmis ancak bilhassa kaynak saglanmasindaki giicliikler sebebiyle
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uygulamaya konulamamustir (Geng Acar, 2017, s. 412). Eyliil 1938’e gelindiginde ise Ikinci
Bes Yillik Sanayi Plani uygulanmaya baslanmis, ancak 1939’da II. Diinya Savasi’nin
¢ikmasiyla faaliyetteki projelerin uygulanmasinda zorluklar yasanmistir (Ezer, 2010, s. 433).
1939°da yasanan tiim gelismeler neticesinde maden, dokuma, ¢imento, kimya ve seker

isletmeleri ya tamamlanmis ya da kurulmaya baslanmistir.

Ote yandan 1929-1939 aras1 Ulusal ekonominin ve Ulus devletinin temellerinin
atildig1 yillardir (Geng Acar, 2017, s. 412). Milli Korunma Kanunu 1940°da ¢ikarilmis ancak
0zel girisimi Ozendirici bir misyon lstlenmemis, savas ekonomisi kosullari icerisinde
piyasay1 diizenleyen, arz talep arasindaki dengesizligin Oniine gecip karaborsacilikla
miicadele hedeflenmistir (Marangoz, 2018, s. 18). Ote yandan 11 Kasim 1942’de bilhassa
gayrimiislim tiiccarlar1 hedefleyen Varlik Vergisi Kanunu ¢ikarilmis ve kanun kapsaminda
biiylik sehirlerde ticarette etkili olan gayrimiislim tiiccarlarin piyasadan temizlenmesi
hedeflenmistir. Varlik Vergisi Kanunu Tirkiye’de II. Diinya Savasi yillarinda artan
enflasyon, karaborsaciligin yayilmasi ve bu durumun ¢okca kazang saglayan bir grubun

olugmasina neden olmasi ile kazanglarin vergilendirmesi i¢in devlet tarafindan konulmustur.

Ote yandan Varlik Vergisi kanunu, yiizlerce gayrimiislimin go¢ etmesi, daha sonra
ise 6-7 Eyliil olaylarmin yasanmasina sebep olan, temeli ittihat ve Terakki sirasinda atilmis
Sermayenin Tiirklestirilmesi projesinin bir pargasidir (Varlik Vergisi ve Milli Koruma
Kanunu, 2019). 1948’¢ gelindiginde ise, Milli Ekonomi Kongresi toplanmis ve devletgilige
karsi ilk elestiriler bu donemde yapilmistir. Bununla beraber, devletgiligin 6zel tesebbiisiin
ilerleme olanagini yok ettigi 6zel tesebbiis taraftarlar1 tarafindan elestirilmistir. Bu devirde,
sanayide Ozel sektdr bir dnceki devre gore fark edilir bir bi¢imde ilerleme gostermistir
(Marangoz, 2018, s. 19). Yine bu ve bundan evvelki devirlerde Tiirkiye’de girisimcilikle
alakali genelde azinliklarin daha etkin oldugu goriilmektedir. Bu duruma en iyi ornek,
Tiirkiye nin ilk markali zeytinyagi olan Kristal’in hikayesi verilebilir. Malta’dan Izmir’e
yerlesen Micaleff ailesi iiyelerinden Anthony Micaleff yerli sanayinin yok denecek kadar az,
tiretimin ise yetersiz oldugu Cumbhuriyetin ilk senelerinde ilk zeytinyag: isleme fabrikasinm

kurmugtur. Fabrika ile Tiirkiye ilk kez 1934°te kutulu ve markal1 bir zeytinyag: ile tanigma
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firsatt bulmugtur. Marka 1945’te Bakanlar Kurulu karar ve onay1 ile Ticaret ve Sanayi
Kontuvart Tirk Anonim Sirketi ismi ile tiizel kisilik hakkina kavusmustur (Hakkimizda:

Kristal Zeytinyaglar1 ).
2.2.5.1950-1970 Yillar1 Arasi Girisimcilik

Bu donem 1930-1950 doneminin tersine 6zel sektorii desteklemis ve devletgiligi
reddeden bir dénem olmustur (Ulgen Aydinlik, 2017, s. 9). Bu yillarda énemli 6lgiide
sermaye birikimi yapilmis ve yeni isletmeler kurularak 6zel girisimcilik hiz kazanmistir.
Gliniimiizde etkinlikte bulunan pek cok isletmenin temeli bu donemde atilmis ve girisimciligi
6zendirici birgok politika da yine bu donemde uygulanmistir (Marangoz, 2018, s. 21). Bu
slirecte, tarim Ve ticaretten sanayilesmeye gecilmis, bazi kredilerden faydalanarak yeni
sanayi sirketleri kurulmus, fakat pek cogu devamliligim saglayamayarak kapanmistir (Ulgen

Aydinlik, 2017, s. 9).

1950 yilinda Sinai Kalkinma Bankas1 kurulmustur. Banka sagladigi kredi imkanlari
ile 0zel sektorii giiclendirmeyi amaglamis ve bu durum girisimcilik tarihinde miithim
hamlelerden biri olarak kabul gérmiistiir. Fakat bu donemde 6zel sektorii giiglendirmek
amactyla uygulanan politikalarin sonunda kar etme fikri olugsmustur. Bu durumun ana sebebi
ise devletin 6zel sektor icin stratejik planlamalar yapmayisinin rant faaliyetleri i¢in elverisli
bir zemine yol agmasidir. Bu da ideal ve verimli girisimci profiline engel olmustur (Bilgen,

2018, s. 40).

Tiirkiye’nin 1950-1960 doneminde siiratli bir kalkinma siireci yasamasi, ekonomik
olarak altin bir donem yasamasina sebep olmustur. Bu siirecgte; ulasim, tarim, hayvancilik,
sanayi ve ticarette Onemli atilimlar yapilmis, ancak yasanan hizli gelismeler sonunda
birtakim ekonomik problemler meydana gelmistir. Devlet 4 Agustos 1958’de birtakim
Onlemler almis ve s6z konusu bu 6nlemler ekonomik anlamda basar1 gostererek kriz geride
birakilmis, fakat siyasi yagamin sekteye ugramasi engellenememistir. Dig 6deme zorluklari,
git gide yiikselen enflasyon ve baska ekonomik problemleri ¢ozebilmek adina 1960

Ihtilalinden sonra kurulan hiikiimet énemli bir planlama yapilmasini kararlastirmis ve 30
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Eyliil 1960°da Devlet Planlama Teskilat1 kurulmustur. Teskilat Bes Y1llik Kalkinma Planlart

hazirlayarak iilkenin kalkinmasinda énemli bir grev yiiriitmiistiir (Ozey, 1993, s. 119).

1970’lere gelindiginde 6zel sektor girisimceiligi artig gostermis, buna sebep olarak ise
milli girisimcilik yaratma gayreti, kamunun sagladig1 tesvikler ve dis ticarette devam ettirilen
korumacilik anlayis1 gosterilmistir. Yine 70°li yillarda girisimcilerde bazi temel nitelikler
olusmustur. Girisimcilerin pek ¢cogunun egitim seviyesi olduke¢a yiiksek ve genelde yurtici
ve yurtdisinda 6grenimlerini tamamlamis, geleneksel olan mal {iretimini ileri seviyeye
gotiirmek niyetinde olan kalite, verimlilik ve uygun fiyat ilkelerini fazla diisiinmeyen ve

{iretme hurslar1 esas olan kisilerdir (Ulgen Aydinlik, 2017, s. 9).
2.2.6. 1970-1980 Yillar1 Arasi Girisimcilik

Bu dénemin baginda kamu yatirimlarinda diisme meydana gelirken, sanayilesme ve
0zel sektor girisimciliginde artig goriilmiistiir. Geleneksel mal iiretimini bir ileri asamaya
tasimak bu donemdeki ana hedeflerden biridir. 1970’te ki ideolojik miicadeleler, halke1
politikalar, petrol krizleri, Kibris Harekat1 ve ardindan yaganan ambargo gibi sebeplerle dis
bor¢larin 6denmesinde yasanan sikinti, enflasyon ve igsizlikle birlikte ortaya ¢ikan ekonomik
kriz, siyasi dengesizlikler ve darbeler ig diinyasinda bilyiik sikintilar yasanmasina sebep
olmustur. 1971°de TUSIAD kurulmus ve bu durum Tiirkiye nin girisimcilik tarihinde &n
plana ¢ikan mithim bir olay olmustur. Bu orgiitlenme ile bilhassa siyasal sikintilarin
yasandig1 bir donemde, is diinyas1 hem kendi sinif menfaatlerini hem de ge¢mis devirlerde
toplum katinda bozulmus mesruiyetini gliglendirmeyi hedeflemistir. Dernegin hedefi, tlilke
sinirlart igerisinde kaynaklarin kullandirilmasina yonelik, tilke simirlart disinda ise
korumaciligr &n planda tutan ithal Ikameci politika ile devletin korumasi dnderliginde

miicadeledir (Bilgen, 2018, s. 40-41).
2.2.7. 1980 ve Sonrasi Girisimcilik

1980’ler piyasa ekonomisine gegilen ve diinya ekonomisiyle uyum saglamak i¢in pek

cok yeni ekonomik politikanin tatbik edildigi bir ddnemdir. Ve bu dénemde girisimciligin
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yayilmasi adina onemli gelismeler yasanmistir (Marangoz, 2018, s. 21). Bu gelismelere en
1yi 6rnek, 24 Ocak 1980 hiikiimleriyle yiiriirliige giren ekonomik gelismede yasanan strateji
degisimi miihim yer tutmaktadir. Tirkiye 24 Ocak 1980 hiikiimleriyle ithal ikamesine
yonelik kalkinma stratejisini birakarak serbest piyasa ekonomisi kapsaminda ihracata yonelik
kalkinma stratejisine ge¢mistir (Giiney, Girisimcilik Temel Kavramlar ve Bazi Giincel
Konular, 2015, s. 35). 24 Ocak 1980 hiikiimleri ile kisa ve uzun siireli hedefler ortaya
konulmustur. Kisa siireli hedefler kapsaminda, acil olan dis 6deme zorluklarin1 yok etmek,
enflasyonu diisiirmek, ekonomide ki kapasiteleri canlandirarak biiylimeyi arttirmak ve
igsizlik oraninda diislis saglamaktir. Uzun siireli hedefler kapsaminda ise, kamunun
kiigiiltiilmesi ve tim kurum ve kurallari ile serbest piyasa ekonomisinin islevsel hale

getirilmesidir (Oran, 2020). 24 Ocak kararlar1 su sekildedir (Kemankas, 2020, s. 4. Paragraf):

““ %32,7 devaliiasyon yapilarak giinliik kur ilam uygulamasina gidildi,
giibre, enerji ve ulastrma disinda siibvansiyonlar kaldirldi, yurt disinda
sunulacak miiteahhitlik hizmetleri desteklendi, devletin ekonomideki payin
kiiciilten onlemler alindi, KIT'lerde ki uygulamaya paralel olarak tarim
tirtinlerini destekleme alimlary simrlandwrildy, Qs ticaret serbestlestirildi, yabanct
sermaye yatirimlari tesvik edildi, kar transferlerine kolaylik saglandi, ithalat
kademeli olarak serbestlestirildi, ihracat vergi iadesi, diisiik faizli kredi, imalat¢
ihracatcilara ithal girdide giimriik muafiyeti, sektorlere gore farklilasan tesvik
sistemiyle tegvik edildi, dévize cevrilebilir mevduat uygulamasma son verildi,
doviz alim satumi serbest birakildi, doviz piyasast iizerindeki kontroller kaldirildi,
faiz oranlar serbest birakildi ve reel faiz politikasina gecildi, fiyat kontrol ve
simrlamalar kaldirllarak serbest piyasa uygulamasina gegildi.””’

Tiim bu kararlart mithim kilan, kisa siireli hedefleri ger¢eklestirmekten o6te kalici ve

ekonomide yapisal degisiklikleri saglamak amagli bir ekonomik gelisme programi
kapsaminda olmasidir (Kaya A. , 2012, s. 8).

Bu doénemde pek ¢ogu ani ve birbiriyle zit diisen kararlarin alinmasiyla belirsizlik
ortami1 olugmus, bu da girisimcilerin plan yapmalarini ve onlerini gérmelerini engellemistir.
1984 Ekim’de menkul kiymetler borsas1 kurulmus, giimriik vergileri Agustos 1989 karariyla

azaltilmig ve 1990’lara gelindiginde ise, ekonomi ic¢inde devletin ¢okga yer aldigi, fakat
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belirsizlik durumunun hala mevcut oldugu sdylenebilmektedir. Fakat olumsuz pek ¢ok sebep
olmasina ragmen girisimcilik Tirkiye’de hizla artmistir (Marangoz, 2018, s. 23). 5 Mayis
1990°da Miistakil Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (MUSIAD) kurulmustur (Bilgen, 2018,
s. 41).

Yine aynit donemde, yeni bir girisimci normu olugmustur. Buna goére girisimciler,
uluslararasi pazarda rekabet edebilmek amaciyla yabanci dil bilen, dis pazarda aktif olarak
mal satabilmek i¢in yetkin bilgiye sahip ve bilgili olmasi gerektigini de bilen kisiler olarak
nitelendirilmistir. 1994°e gelindiginde yasanan ekonomik kriz ile Tiirk girisimciler krizden
hayli basarili ¢gikmis ve bu pozitif gelisme ihracatta kendini gostermistir (Marangoz, 2018, s.
23). 1996°da uygulamaya gegilen Giimriik Birligi ile ortaya ¢ikan karamsar senaryolar gergek
olmamis ve Gilimriikk Birligi ile en biiylik hasar1 alacagi beklenen Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletme (KOBI)’ler bugiin halen varliklarini siirdiirmektedir (Giiney,

Girisimcilik Temel Kavramlar ve Baz1 Giincel Konular, 2015, s. 35).

Girisimciligin daha iyi duruma getirilmesi ve KOBI’lerin desteklenmesi amac ile
Tiirkiye’de kurulmus en miihim kurulus, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Bagkanhigi (KOSGEB)’dir (Cici, 2013). KOSGEB, kiigiik ve orta dlgekli
isletmelerin ekonomideki rollerini ve faaliyetlerini arttirmak, sanayideki uyumu ekonomik

ilerlemelere uygun bir sekilde gergeklestirmek hedefi ile kurulmustur (KOSGEB, 2020).

2000’11 yillara gelindiginde ise, bilgi veya iletisim ¢agi olarak adlandirilan 21.
yiizyilda yasanan teknolojik ve bilimsel gelismeler ile birlikte girisimcilik ve girisimcinin
onemi son derece artmistir. Bununla beraber kisi ve kisisel beceriye dayal girisimcilik 6nem
kazanmistir (Marangoz, 2018, s. 24). Kisisel olarak girisimcinin gergeklestirdigi etkinlikler
neticesinde ortaya ¢ikan yarar, sadece girisimcinin sahsi kazanci degil, topluma yayilan ortak
kazanca doniismektedir. Ticari faaliyette bulunan girisimcinin olusturdugu sermayeyi iilke
ekonomisine dahil etmesi ve yaptig1 girisimcilik hareketi ile beraber isletmelerde kisilerin
istihdamini saglamasi agisindan girisimcinin iilke ekonomisine katkis1 asikardir (Bilgen,
2018, s. 42).
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2.3. Girisimciligi Etkileyen Faktorler

Girigimciler zihinlerinde pek ¢ok yeni fikre sahip ve bu fikirleri ticarilestirmek
amaciyla piyasaya sunmaktadirlar. Ancak tam da bu noktada bazi giigliikler ile kars1 karsiya
kalmaktadirlar. Kisilerin girisimcilik faaliyetlerini etkileyen bazi faktdrler mevcuttur. Bu
faktorler demografik ve sosyal faktor olarak iki ana baslikta incelenmektedir. Demografik
faktorler; yas, cinsiyet, medeni durum, egitim ve psikolojik faktorler olarak bes ayr1 baglikta
incelenirken, sosyal faktorler; aile, kiiltiir, mali ¢evre, idari faktorler ve din olarak bes farkli

baslikta incelenmektedir (Cici, 2013, s. 41).
2.3.1. Demografik Faktorler

Demografik faktorlerin girisimcilik iizerine etkileri pek ¢ok arastirmada ele
alimmustir. Bu faktorler; yas, cinsiyet, medeni durum, egitim ve psikolojik faktorler olarak

ele alinacaktir.
2.3.1.1. Yas

Yas, girisimciligi etkileyen onemli faktorlerin basinda gdsterilmektedir. Yapilan
aragtirmalar, kisilerin girisimcilik kariyerlerine 22-44 yas aralifinda basladiklarint gozler
Ontine sermektedir (Sesen & Basim, 2012, s. 23). Sebep olarak ise basar1 igin gerekli olan
yiiksek enerji, cesaret ve finansal destegin bu yas araliginda daha fazla olmasi
gosterilmektedir. Farkli yas araliklarinda da kariyere baslamak olanakli olmasina karsin,
ihtiya¢ duyulan yetiler 22-44 yas araliginda daha fazla mevcuttur (Bozkurt, 2006, s. 96). Yas
ilerledikge konfor ihtiyaci artmakta ve bu durum girisimcilik iizerinde olumsuz etki
yaratmaktadir. Ote yandan, yas ilerledikce kisi kendisine sinirlar koymakta, gencken sahip
olunan diinyay1 degistirebilecegine olan inang azalmakta ve tiim bu Sebepler girisimi
olumsuz yonde etkilenmektedir (Sakarya, 2015). Ote yandan, yapilan arastirmalar erkek
girisimcilerin ilk isletmelerini 30°1u yaslarin basinda, kadinlarin ise 30°1u yaslarin ortalarinda

kurma isteginde olduklarin1 gostermektedir (Cici, 2013, s. 41).
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2.3.1.2. Cinsiyet

Cinsiyet kavrami, girisimci olma kararini etkileyen 6nemli bir kigisel 6zelliktir. Kadin
ya da erkek girisimciler benzer amaglar dogrultusunda hareket etmektedirler. Bu amaglar;
yeni kuruluslar kurmak, mal ve hizmet iiretmek, yeni pazar kanallart bulmak gibi benzer

hedefler dogrultusunda ekonomiye katkida bulunmaktir (Fettahoglu, 2014, s. 1).

Toplumun kalkinmas1 ve gelisebilmesi i¢in girisimci sayisinin fazla olmasi oldukga
onemli bir durumdur. Ancak girisimci sayisinin fazla olmasi yalnizca erkeklerle degil,
kadinlarin da dahil oldugu bir siire¢ ile ilerlemelidir (Kaygin & Giiven , 2015). Fakat
arastirmalar, erkeklerin kadinlara gore daha fazla basari odakli olduklarini ve bu durumun
erkeklerde girisimcilik isteginin daha yogun olmasina sebebiyet verdigini gostermektedir

(Sesen & Basim, 2012, s. 23).

Toplumlarin pek ¢ogunda kadin girisimciligi istenilen sekilde yol kat edememistir.
Tarihsel stire¢ icerisinde bakildiginda ise, girisimcilik genellikle erkek girisimciler tarafindan
gerceklestirilen bir atilim olmustur. Toplumlarin kiiltiir yapilarinin kadin girisimciligine
engeller cikarmasi ve girisimcilik siirecinin zorluklar1 kadinlarin girisimci olmalarini

zorlagtirmaktadir (Kaygin & Giiven , 2015, s. 1).
2.3.1.3. Medeni Durum

Evlilik kurumu kisiler i¢in olduk¢a onemlidir. Bekar bir kisinin sahip oldugu
sorumluluk ile evli kisinin sahip oldugu sorumluluk birbirinden oldukga farklidir. Evli olan
kisinin sahip oldugu es ve ¢ocuk sebebi ile sorumluluklar: artis géstermektedir. Bu sebep ile
kisiler evlendiklerinde yeni bir isin yaratacagi risk ve stresten uzak durmak isteyebilirler.
Cinkii kisi girisimde bulundugunda yalnizca kendisini degil, ailesini de fazlasiyla
etkilemektedir. Kendisinin ve ailesinin gelecegini diislinmek zorunda olan girisimci kisi,
kendisini giivende hissettigi bir isten ayrilarak yeni bir is fikrinin pesinden gitmek
istemeyebilir. Fakat bekar bir kisi, gecimini saglamak zorunda oldugu bir aileye sahip

olmadig: icin tiim basarisizliklar1 g6z oniine alarak yeni ve cazip bir is fikrinin pesinden
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gidebilecek cesarettedir (Cici, 2013, s. 43). Tiim bu sebepler dogrultusunda medeni durum,

girisimcilikte etkili olabilecek bir etken olarak degerlendirilmektedir.
2.3.1.4. Egitim

Egitim pek ¢ok alanda oldugu gibi girisimcilikte de biiyiik bir onem tegkil etmektedir.
Aldiklar1 egitim sayesinde bireyler, basarili bir girisimci olma yolunda bilgi ve yeteneklerini
arttirabilir ve o zamana kadar yeteneklerinin oldugunu fark etmedikleri alanlara

yonelebilirler.

Girisimcilik hem karakter 6zellikleri, hem de egitim yolu ile kazanilan bir beceridir.
Kisinin basarili bir girisimei olma sansini1 yakalayabilmesi i¢in kendi 6zelliklerinin iizerine
egitim ile edindigi bilgi birikimini de eklemesi gerekmektedir. Bu sayede kisi, is imkanlarini
kolaylikla gorebilir, planlama, kontrol ve orgiitleme gibi ilkeleri 6grenebilir, iiretim,
pazarlama, halkla iliskiler ve insan kaynaklari gibi isletme islevlerini ¢oziimleyebilir,
tilkedeki yasalar hakkinda bilgi sahibi olabilir ve girisimleri i¢in hangi kurulustan kredi
destegi saglayacag ile ilgili bilgi sahibi olabilir. Ote yandan, egitim ile birlikte girisimci
adayma; ilk adimi1 atma ve sorumluluk almak, belirsizlik durumunda stresten uzak ve
hosgoriilii olmak, herhangi bir problem karsisinda 1srarc1 davranmak, basari istegi ve mantik
cercevesinde risk almak gibi kabiliyetler 6gretilebilmektedir (Giiney, Girisimcilik Temel

Kavramlar ve Baz1 Giincel Konular, 2015, s. 81-82).

Girisimci adaylarinda olmasi gereken fakat egitim ile 6gretilemeyecek kabiliyetlerde
mevcuttur. Yiiksek zeka, kavrama ve yaraticilik yetenegi bunlara 6rnek olarak
gosterilebilmektedir. Tiim bunlar gostermektedir ki, girisimcilik yetenegi egitimler ile

gelistirilebilmekte, ancak basar1 i¢in bazi kabiliyetlerin dogustan var olmas1 gerekmektedir.
2.3.1.5. Psikolojik Faktorler

Psikolojik faktorler kisilerin girisimei olmalarinda son derece 6nem tegkil etmektedir.
Konu ile ilgili David McClelland ‘‘The Achiving Society’’ eserinde girisimciligin psikolojik

temellere dayandigini belirten agiklamalarda bulunmustur. Eser, girisimciligin psikolojik
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temeller ile iliskili oldugunu belirten ilk eser olma 6zelligini tasimaktadir (Basol, 2010, s.
17). McClelland eserinde basar1 ihtiyacinin girisimcilik faaliyetini etkileyen bir faktor
oldugunu belirtmektedir. Buna gore, basar1 arzusu fazla olan kisiler, basarmak i¢in ¢ok daha
istekli olmakta ve bu durum kisilerin girisimcilik egilimlerinin daha fazla olmasina sebep

olmaktadir (Iscan & Kaygin, 2011, s. 446).

Yapilan arastirmalara gore, disadoniik kisilik oOzellikleri ile girisimci kisilik
ozellikleri benzerlik gostermektedir (Basol, 2010, s. 17). Bununla beraber, 6zgiiven duygusu
da basar1 duygusu yiiksek bir girisimcinin sahip olmasi gereken diger bir 6zellik olarak
gosterilmektedir. Girisimcilik siireci igerisinde girisimciyi basarili olmaya iten sebep
Ozgiven duygusudur. Boylece once kendine, sonra ortaya ¢ikardigi ise giivenen girisimci

tiim riskleri iistlenir ve fark yaratarak basartya ulasir (Basol, 2010, s. 33).

Girisimcinin sahip olmasi gereken bir diger 6nemli 6zellik ise ikna kabiliyetidir. Bu
sekilde girisimci, sahip oldugu fikri gerceklestirirken basta ailesi ve ¢evresi olmak {izere tim
kisileri yapacagi is i¢in inandirmak ve ikna etmek durumundadir. Daha sonra ise, mali destek
icin yatirimciy1, sonra da irliniinii satin almasi i¢in miisteriyi ikna etmek durumundadir.
Tamda bu noktada devreye girisimci kisinin tutarli olma 6zelligi devreye girmektedir. Cilinkii
ikna icin en gerekli gii¢ tutarliliktir. Girigsimeinin yaptigi isler birbiriyle tutarliysa etrafindaki
kisileri ikna etmesi o kadar kolay olacaktir (Eren, 2012).

Bir girisimcinin basarili olabilmesi igin gereken diger 6zellikler ise, motivasyonunu
her zaman yliksek tutmak, olumsuz durumlara takilip kalmamak, duygusal zekasini ustaca

yonetebilmek, empati kabiliyetine sahip olmaktir.
2.3.2. Sosyal Faktorler

Sosyal faktorler kapsaminda asagida; aile, kiiltiir, mali ¢evre, idari faktorler ve din

konulari ele alinacaktir.
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2.3.2.1. Aile

Kisinin aile igerisinde aldig1 egitim, kiiltiir, ailenin ait oldugu ekonomik ve toplumsal
sinif ve degerler kisiyi hayat1 boyunca direkt olarak etkilemektedir. Kisinin verimli alanlarda
etkinlikte bulunabilmesi i¢in ailesi tarafindan tesvik edilmesi, girisimci olmak isteyen kisi

icin son derece nemlidir (Ozdevecioglu & Karaca, 2015, s. 55).

Kisinin karakteristik 6zelliklerinin gelismesinde de aileler son derece dnemlidir.
Yapilan arastirmalar gostermektedir ki, ¢ocuklarint demokratik ortamda biiyiiten ailelerin
cocuklart 6zgiiveni yliksek, sorumluluklarinin bilincinde ve sosyal iliskileri gii¢lii olan kisiler
olurken, baskici ve otoriter ailelerin ¢cocuklar1 asagilik kompleksine sahip, tek basina karar

veremeyen ve ice kapanik kisilerdir (Ulgen Aydinlik, 2017, s. 18).

Tim bunlar gostermektedir ki, aile yapist kisilerin karakterlerini biiyiik Slgiide
etkilemekte ve bu durum kisinin girisimcilik karakterine yakin ya da uzak olmasina sebep

olmaktadir.
2.3.2.2. Kiiltiir

Kiiltiir, girisimciligi etkileyen bir diger sosyal faktor olmakla beraber girisimcilikle
de ic ice gecmis bir unsurdur. Kiiltiir etkisi bazi1 toplumlarda girisimcileri daha rahat ve 6zgiir
kilarken, bazi toplumlarda da daha bagimli ve tutucu yapmaktadir. Her toplumda girisimeilik
egilimi kiiltiirel etkiler sebebi ile farklilik gostermekte ve bu egilim bazi toplumlarda ytiksek
olurken, diger bir toplumda ¢ok daha diisiik olabilmektedir. Bu sebep ile girisimcilik
calismalarinin daha yogun oldugu kiiltiirlerde yetismis bir kisinin girisimci kisilik 6zelligine

sahip olmasi ve kisisel gelisimini bu yonde gerceklestirmesi olasidir (Kaya S. , 2019, s. 31).

Girisimci, davranis bi¢cimini yasadigi cevre ve gordiigi egitimden almaktadir.
Toplumun en dinamik kesimi olan girisimciler kiiltiirel degismelerden en ¢abuk etkilenen,
ayakta kalabilmeleri i¢in olaylar1 yakindan ve giincel olarak izlemeleri gereken kisilerdir. Bir

kiiltiir, kisinin basarili bir sekilde yeni bir isletme kurmasina deger veriyorsa bu degeri
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gostermeyen kiiltiirden ¢cok daha fazla yeni kuruluslarin agilmasini ¢ogaltacaktir (Gliney &

Nurmakhamatuly, 2007, s. 69).
2.3.2.3. Mali Cevre

Girisimcilik i¢in bir lilkede uygun bir ekonomik ¢evre olusturulmamasi milli gelirden
Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) giderlerine ayrilacak biitgeyi ve yeni alinan patentlerin
miktarinin azalmasina sebep olmaktadir. Girisimcilik i¢in elverisli bir ekonomik ortamin
olusturulmasi, sistemli ve dengeli bir maliye politikasi ile dogru orantilidir (Marangoz, 2018,
S. 66). Bir tilkede denge igerisinde tutulan ekonomi, girisimcinin yenilik¢i ve yaratict olmasi
gereken konularda daha fazla girisken olmasina sebep olmaktadir. Ayrica bu siiregte, tilkede
ki Gayri Safi Milli Hasila (GSMH), Gayri Safi Yurt I¢i Hasila (GSYIH) biiyiikliikleri,
vergilendirme sitemi ve makroekonomik kosullar oldukca 6nem teskil etmektedir (Kaya S. ,

2019, s. 32).
2.3.2.4. Idari Faktirler

Girisimciligin  gelisebilmesi o iilkenin idari ortami ile yakindan iliskilidir.
Girisimcilik ile alakali bir {ilkede olumsuz bir diisiince veya kugku var ise, yasalar ve idari
hiikiimlerde bu durumdan etkilenmekte ve yeni sirketlerin kuruluslarinda azalmaya sebep
olmaktadir. Ancak tersi bir durumda, yasalar ve idari hiikiimler girisimciligi tesvik

niteliginde ise girisimcilik ¢ok daha rahat gelisebilmektedir (Marangoz, 2018, s. 66).
2.3.2.5. Din

Max Weber dini degerlerin girisimci degerlere yol agacagini ileri siirmiistiir. Weber’e
gore, toplumsal seviyede girisimcilik eylemlerindeki degisimin kiiltiirel ve dinsel faktorlerle
ve bilhassa da bir toplumun Protestan ig ahlakini benimsemesiyle agiklanabileceginin
tizerinde durmustur (Marangoz, 2018, s. 66-67). Weber, Protestanlikta benimsenen ve
tizerinde durulan iretimin, paranin, sermayenin ve ¢alismanin insanlar1 tembellikten ve
uyusukluktan uzak tutmaya yonelik olup, insanlari inanc¢li olmak adina iiretmeye ve

calismaya iten giidiiler olarak gdstermistir (Ozkul, 2018, s. 90).
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2.4. Girisimciligin Avantaj ve Dezavantajlar

Girisimcilik fikri tasiyan kisinin kendi isini kurmasinin ya da bir isi yonetmesinin
bazi avantaj ve dezavantajlart mevcuttur. Bu sebep ile basariy1 saglayabilmek adina girisimci

bu avantaj ve dezavantajlar hakkinda bilgi sahibi olmalidir.
2.4.1. Girisimciligin Avantajlar:

Girisimciligin avantajlari; bagimsizlik arzusu, basarma hissi, sayginlik istegi, kisisel
gelisim ve kontrol mekanizmasi olarak bes ana baslikta incelenmektedir (Marangoz, 2018, s.
59).

2.4.1.1. Bagimsizlik Arzusu

Bagimsizlik arzusu ve karar verme 6zgiirliigiine sahip olabilmek bir girisimcinin en
belirgin hedeflerindendir. Cogu girisimci i¢in kendi kendisinin patronu olma fikri oldukga
tatmin edicidir (Giiney, 2015, s. 77). Ote yandan kendi isinin patronu olan girisimcinin,
istedigi yer ve zamanda calisma 0zgiirliigiine sahip olmasi1 yaptig1 iste daha verimli olmasina

fayda saglayacaktir (Advantages and Disadvantages of Entrepreneurship in Business, 2019).
2.4.1.2. Basarma Hissi

Basar1 ve basariyr devam ettirebilmenin verdigi his kisilerin kendi islerini kurmalar
icin tesvik edici bir duygudur (Marangoz, 2018, s. 59). Bununla beraber, yeni bir seyi
olusturma diisiincesinin kazanca doniismesi kisiye basar1 hissi verirken, girisimciler basari
ile sonuglanan fikirlerinin tek sorumlusunun kendileri olduklarini da bilmektedirler (Giiney,
2015, s. 77).

2.4.1.3. Sayginhk Istegi

Girigsimci yaptigi is neticesinde basarili olursa insanlar tarafindan takdir edilmeye ve
onlarin hayranlhigin1 kazanmaya baglar. Bu durum, girisimcinin toplum igerisinde sayginlik

kazanmasina ve iyi bir rol model olmasina sebep olur (Eminoglu, 2019).
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2.4.1.4. Kisisel Gelisim

Girisimci sahip oldugu isletmenin gorevlerinde faaliyette bulundukc¢a kendi
yeteneklerini de gelistirme firsat1 bulur. Bu durum, girisimcinin ilerleyen donemlerde yeni

islere imza atmasina olanak saglamaktadir (Marangoz, 2018, s. 59).
2.4.1.5. Kontrol Mekanizmasi

Girisimci, isletmesi i¢in alinmasi gereken son kararlar1 kendisi belirler. Finansal
kararlar, isletme de calisacak kisiler, caligma saatleri gibi konularin kararlarini girisimcinin

kendisi vermektedir (Eminoglu, 2019).
2.4.2. Girisimciligin Dezavantajlari

Girisimciligin avantajlart oldugu gibi bazi dezavantajlari da mevcuttur. Bu
dezavantajlar; kisisel 6zveriler, sorumluluk yiikii, zarara fazla hosgorii gosterememek, saglik

problemleri gibi konu basgliklar1 ile ele alinacaktir (Marangoz, 2018, s. 60-61).
2.4.2.1. Kisisel Ozveriler

Girisimci, igletmesini kurdugu ilk donemlerde haftanin 6 bazen de 7 giinii uzun siiren
saatler ¢aligmak durumundadir. Bu durum girisimcinin ailesi, kisisel mesguliyetleri ve
hobileri i¢in gerekli zaman1 ayiramamasina sebep olmaktadir. Girisimci bu durumda 6zel
hayatinda baz1 oOzverilerde bulunmak durumunda kalmaktadir. Tiim bu 6zverilerin
neticesinde girisimcinin aile iligkilerinde bozulmalar ve asir1 stres olugmaktadir (Giiney,

2015, s. 77).
2.4.2.2. Sorumluluk Yiikii

Sirkette ki diger tiim ¢alisanlardan farkli olarak girisimcinin sorumluluklar1 oldukca
fazladir. Ornek olarak, girisimci her ay 6denmesi gereken paralar1 bulmakla yiikiimliidiir ve
bu durum girisimcinin ig yeri i¢in tiim birikimini harcamasina sebep dahi olabilir (Marangoz,

2018, s. 60). Ya da calisan kisi sadece bir alanda uzmanlasirken, girisimci satis, pazarlama,
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muhasebe ve {iirlin gelistirme gibi sirketin tiim boliimleri ile ilgili bilgi sahibi olmak

durumundadir (Advantages and Disadvantages of Entrepreneurship in Business, 2019).
2.4.2.3. Zarara Fazla Hosgorii Gosterememek

Sirketler verdikleri bazi kararlarin neticesinde zarara ugrayabilirler. Biiyiik firmalar
bdyle bir durum karsisinda zararlarini karsilayabilecek mali giice sahip olduklari i¢in siireci
atlatabilirler. Ancak kiiciik isletmelerde durum farkli seyredebilir. Kiiciik isletmelerde
paranin kaynag1 sadece girisimcinin kendisi oldugu icin bu gibi durumlarda para sikintisi

yasanabilir ve sonucunda sirket kapanmak durumunda kalabilir (Gliney, 2015, s. 78).
2.4.2.4. Saghk Problemleri

Mesakkatli ¢alisma sartlar1 girisimcilerin fiziksel olarak sikintilarla karsilagsmalarina
sebebiyet verebilir. Bu sebeple, girisimcilerin birgogunda bilhassa stresle alakali hastaliklara
rastlanmaktadir (Marangoz, 2018, s. 61).

2.5. Girisimcilikte Basar1 ve Basarisizlik Sebepleri

Girisimcilikte basar1 veya basarisizliga sebep olan bir takim etmenler mevcuttur. Bu
etmenler girisimcilerin ise baslamadan Once degerlendirmesi gereken ve degerlendirme
sonunda yapacagi iste basar1 ya da basarisizlik etmenlerinden hangisinin daha baskin
oldugunun tespitini yapabilir. Bu sayede, girisimci i¢inde bulundugu durumun ne sekilde

diizetilecegini tespit etme sansini bulabilir (Demirddgen, tarih yok).
2.5.1. Girisimcilikte Basar1 Sebepleri

Girisimcilerin yaptiklar1 islerin basarili olabilmesi i¢in belli bash faktorler mevcuttur.
Bu faktorler; is olanaginin bulunmasi, dogru zamanin tespiti, yonetim becerisi, yeterli 6z
sermaye ve kredi imkanlari, riske karsi sigortalama ve kiiresel diisiinmek basliklariyla

asagida incelenecektir (Marangoz, 2018, s. 100-102).
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2.5.1.1. Is Olanaginin Bulunmasi

Girisimci, girecegi pazari faaliyete gegmeden Once arastirmakla yiikiimliidiir. Bu
hususta girisimci, basarili olabilmek adina pazar analizini iyi ve dogru sekilde yapmali,
misterinin talep ve ihtiyaglarini belirlemeli ve pazarda fark yaratmak adina daha 6nceden
yapilmamis bir teknik kullanmalidir. Tiim bunlar1 dogru sekilde gerceklestiren girisimei ayni
zamanda hedef pazarini da tespit etmis olacaktir (Tekin, Girisimcilik ve Sosyal Sermaye,
2019, s. 83).

2.5.1.2. Dogru Zamanin Tespiti

Dogru zamanin tespit edilmesi girisimcilikte ki en mithim basar1 faktdrlerindendir.
Girisimci yatirim yapacagl is icin pazara kriz doneminde girebilecegi gibi, ekonomik
biiyiimenin artis gdsterdigi ddnemlerde de girebilir (Oztiirk, 2016, s. 29). Bu sayede girisimci
hem biiyiimeden pay alabilir, hem de tiiketicinin satin alma giicliniin artisindan

faydalanabilir.
2.5.1.3. Yonetim Becerisi

Girisimei, yOnetim becerisini ve deneyimini bir araya getirdiginde sikintili bir
durumun iistesinden kolaylikla gelebilir ve karsilagilan yeni olaylara 6nce kendisini daha

sonra da igletmesini adapte edebilir (Marangoz, 2018, s. 101).
2.5.1.4. Yeterli Oz Sermaye ve Kredi Imkanlart

Girisimci adayi, bir ise baslamadan Once ekonomik tiim sartlar1 diistinmek
durumundadir. Tiim sartlar1 saglayabilmek adina 6nce 6z sermayesini ortaya koyan girisimci
adayi, yeterli sermayenin saglanamamasi durumunda kredi ya da bor¢lanma yoluna
gitmektedir. Ancak bunu yaparken dikkat edilmesi gereken en 6nemli unsur, 6z sermaye ile

bor¢ miktarinin dengeli olmasidir (Tekin, Girisimcilik ve Sosyal Sermaye, 2019, s. 84).
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2.5.1.5. Riske Kars: Sigortalama

Dogal afet, kriz ve ¢evresel belirsizlikler gibi riskler teskil eden durumlar i¢in sigorta,
gelismelere hazirlikli olma ve degisiklikler karsisinda uyum saglanmasi durumudur.
Dogacak tiim firsat ve tehditler dikkate alinarak, isletmenin tiim kaynaklarinin

sigortalanmasidir (Marangoz, 2018, s. 102).
2.5.1.6. Kiiresel Diisiinmek

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler iilkeler arasindaki sinirlari
ortadan kaldirmis ve bu durum ekonominin kiiresellesmesine, diinyanin her kdsesinden
miisterilere ulagilmasina ve kiiresel is yapmanin ¢ok daha zahmetsiz, siiratli ve kazangli hale

gelmesine sebep olmustur (Marangoz, 2018, s. 102).
2.5.2. Girisimcilikte Basarisizlik Sebepleri

Girisimcinin  amacina ulagamamasi yaptig1 girisimin son bulmasi anlamina
gelmektedir. Ancak, girisimcinin basarisizlik ile sonuglanan girisime elestirel 6grenme
yontemi ile yaklasmasi gelecekteki firsatlar1 kolaylikla gérmesine imkan saglayacaktir
(Ertas, 2018, s. 120). Yapilan aragtirmalara gore, kiiclik 6l¢ekli isletmelerin basarisizlik
oranlarinin biiylik Olgekli isletmelere gore daha fazla oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.
Bununla birlikte, isletmelerin basarisizlik yasamalarina en ¢ok etki eden sebepler arasinda

finansal problemler gosterilmistir (Marangoz, 2018, s. 103).

Girisimcilerin basarisiz olmalarina sebep olan diger unsurlar ise; sermaye yetersizligi,
kurulus yerinin yanlis secilmesi, rakipler, yetersiz planlama, yetersiz zaman, egitim
diizeyinin yetersiz olmasi, yonetim becerisine sahip olmamak, dogru ekip olusturulamamasi,
girisimcinin igini sevmemesi ve kisisel unsurlar seklinde asagida ayrintili sekilde

incelenecektir.
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2.5.2.1. Sermaye Yetersizligi

Girisimcinin isletmesini kurmadan Once yatirim sermayesine sahip olmasi
gerekmektedir. Aksi takdirde, sermaye yetersizligi isletmenin diisiik kapasite ¢alismasina,
atil beklemesine ve isletilemeyerek basarisiz olmasina sebep olmaktadir (Marangoz, 2018, s.
104).

2.5.2.2. Kurulus Yerinin Yanlhs Secilmesi

Kurulus yerinin tespit edilmesi girisimcilik i¢in en 6énemli unsurlardan biridir. Bu
dogrultuda, girisimei yer se¢imi esnasinda isletmenin amacina hizmet edecek, sosyal, fiziksel
ve lretim i¢in en uygun konumlar1 gelisigiizel sekilde degil, ciddi bir aragtirma sonucunda
tespit etmelidir (Ertas, 2018, s. 128). Kurulus yeri tespitinde potansiyel miisteri, pazar,
piyasaya, hammadde ve enerji kaynaklarina yakinlik, ulasim sartlari, bolge ve iklim sartlari,

iletisim olanaklari gibi etkenler hesaba katilmalidir (Marangoz, 2018, s. 102).
2.5.2.3. Rakipler

Girigimciler pazara girerken ¢ogu kez rakip analizi yapmay1 ihmal ederler. Ancak
pazara yeni girmekte olan bir girisimcinin kendi kaynaklar1 ile beraber rakiplerinin de
pazardaki durumunu hesaba katmasi ve kendisine dogru bir hedef pazar segmesi
gerekmektedir (Karademir, Karakulle, & Armagan, 2019, s. 120). Bununla beraber
girisimcinin dncelikle icinde bulundugu durumun giiclii ve zayif yonlerini ortaya koymasi
daha sonra ise rakiplerini ve dis ¢evredeki firsat ve tehditleri degerlendirmesi gerekmektedir
(Ertas, 2018, s. 128).

2.5.2.4. Yetersiz Planlama

Bir girisim, 1§ plant yapilmadan gerceklestirildigi takdirde biiyiik olasilikla
basarisizlikla sonuglanir (Girisimcilerin Basarisiz Olmalarina Neden Olan 9 Durum, 2015).
Oysa yapilan planlama girisimciye kurumla alakali gelecekle ilgili tahminlerde bulunmasina

yardimc1 olacaktir. Is plani, orta ve uzun vade de karsilasilacak problemlerin
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degerlendirilmesi, gerceklestirilecek islerin nerede, ne zaman, ni¢in, nasil ve kim araciligiyla
yapilacagi hakkinda bilimsel tahminlerin gergeklestirilmesine yardimei olacaktir (Marangoz,
2018, s. 105). Bu sayede yapilan isle alakali atilmasi gereken biitiin adimlar belirlenerek
kurum i¢in bir yol haritas1 haline doniisecektir. Tiim bunlar girisimin daha basarili olmasina

yardimc1 olacaktir.
2.5.2.5. Yetersiz Zaman

Tiiketicilerin zevk ve tercihleri kisa siirede mithim degisiklikler géstermektedir. Bu
gibi durumlarda, girisimciler diistinmek icin fazla zamana sahip degillerdir. Zamanin yaygin
tutulmasi firsatin kagirilmasina sebebiyet verirken, firsatt kagcirmamak adina verilen hizli
kararlar da basarisizlikla sonuclanabilmektedir (Marangoz, 2018, s. 105). Bu sebeple, girisim

icin dogru zamanin kagirilmamasi ve aceleci davranarak risk almamak gereklidir.
2.5.2.6. Egitim Diizeyinin Yetersiz Olmasi

Girisimcinin egitim diizeyinin yetersiz olusu kurulus esnasinda sistemli hazirliklarin
yapilamamasina ve yapilan isin biiylimesi ile beraber gelismelerin denetlenmesinde
sorunlarin yaganmasina sebebiyet vermektedir. Ancak egitim diizeyi yetersiz olmasina karsin
girisimcilik alaninda biiylik basarilar gostermis girisimciler de mevcuttur. Bu durum,
girisimcinin bilgi sahibi ve egitim seviyesi yliksek profesyoneller ile calismasiyla ilgilidir

(Marangoz, 2018, s. 106).
2.5.2.7. Yonetim Becerisine Sahip Olmamak

Kurumsal ve sosyal siireclerin en dogru sekilde yonetilebilmesi i¢in girisimcinin
yonetim becerisine sahip olmasi gerekmektedir. Bununla beraber, girisimcinin hedeflerine
ulasabilmesi i¢in tiim calisanlarin igbirligi ve koordinasyon i¢inde calismasi ve girisimci
kisinin bu koordinasyonu saglayacak yonetim becerisine sahip olmas1 gerekmektedir. Hangi
sektorde olursa olsun, sahip olunan yonetim becerisinin gii¢ ile degil sorumluluk duygusu ile

yiirlitiilmesi gerektirmektedir (Yakupoglu, 2018, s. 51).
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2.5.2.8. Dogru Ekip Olusturulamamast

Girisimci ise baslarken istenilen donanima sahip olmayan ve tecriibesiz kisiler ile
yola ¢iktig1 takdirde girisimin basarisizlikla sonuglanmasi kagmilmaz bir durumdur. Ote
yandan, girisimcinin sermayesini ve yeteneklerini birlestirecegi kisiler ile hedef ve
beklentilerinin Ortligmemesi de girisimin basarisiz olmasina sebebiyet verecektir (Ertas,

2018, s. 123).
2.5.2.9. Girisimcinin Isini Sevmemesi

Tiim islerde oldugu gibi girisimcilikte de ilk sart kisinin isini severek yapmasidir. Bir
girisimcinin yaptig1 isi sevmesi basarili olabilmesi i¢in oldukca ehemmiyetli bir durumdur.
Aksi takdirde, girisimcinin iste ki motivasyonu ve verimliligi diismekte ve basarisizliga

stiriiklenmektedir (Yakupoglu, 2018, s. 69).
2.5.2.10. Kisisel Unsurlar

Girisimcilikte ki dis etkenlerden kaynakli basarisizlik sebeplerinin yani sira,
girisimcinin direkt olarak kendi ile alakali eksikliklerinden kaynaklanan basarisizlik
sebepleri de mevcuttur. Bu sebeplerin basinda, girisimcinin ticari bilgisinin yetersiz olmasi
gelmektedir. Girisimcilerin bir kismu ailelerinden aldiklar ticaret bilgisine sahipken, kimisi
de ticaretle ilgili ¢esitli egitimler alarak donanim kazanirlar. Fakat kimi girisimciler her iki
kosulu da saglamadan yatirnm yapmaktadir ve bu durum onlarin basarisiz olmalarina
sebebiyet verebilmektedir. Bir diger kisisel basarisizlik sebebi ise girisimcilerin hazirliksiz
ise baglamalaridir. Girisimciler gerekli olan bilgi ve deneyim alt yapisina sahip olmadan,
gerekli konsantrasyonu saglamadan ise baslayabilirler. Ancak cesaret kavrami oldukga
onemli olmasina karsin deneyime sahip olmadan, hazirlik yapmadan, gerekli alt yapi
olusturulmadan sadece cesaret ile bir girisime adim atmak i¢inde bulunulan durumu oldukga
riskli bir hale doniistiirebilmektedir (Marangoz, 2018, s. 106-107). Tiim bu kisisel unsurlar
girisimcilerin yaptiklar1 iste basarisiz olmalarima sebebiyet veren unsurlar olarak

bilinmektedir.
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3. GIRISIMCILIKTE KADIN FAKTORU
3.1. Kadin Girisimciligi ve Onemi

Cinsiyet kavrami, kiginin girisimci olma fikrini etkileyen ©nemli faktorler
arasindadir. Girisimcilik ve cinsiyet rolleri ile ilgili yapilan ¢alismalar ¢cogunlukla erkek
girisimciler lizerine yapilmig olmasina karsin, son donemlerde kadin girisimciligi kavrami
mithim bir arastirma konusu haline gelmistir (Kaygin & Giiven , 2015, s. 24). Kadin
girisimciligi kavramui literatiire ilk kez 1974°te girmis ve 1980’11 yillar itibari ile kadinlarin is
hayatinda daha ¢ok yer almasi ile isletme ve yonetim literatiiriinde ele alinmigtir (Mesci,
Mesci, Karagdz, & Ozgeng, 2018, s. 393). Literatiirde kadin girisimciligi ile ilgili pek ¢ok

tanima yer verilmistir.

Kadin girisimei, ev dis1 bir mekanda, kendi adina kurdugu bir ya da bir kag igletmesi
olan, bir isletmede tek basina veya calistirdigi diger kisilerle birlikte ¢alisan veya sahibi
olmasi sifatryla ortaklik kurabilen, is ile ilgili olarak gesitli kamu ve 6zel kuruluslarla
temaslara gecebilen, isletmenin gelecegi ile ilgili planlar yapan, isletmeden elde ettigi
kazanci, yatirima doniistiirme veya kullanim alanlar1 izerinde s6z sahibi olan, isletmesi adina
tiim riski iistlenen kadin olarak tanimlanmistir (Araz Takay, Kalemeci Tiiziin, Kiral, Ciftci, &
Batum, 2014). Baska bir tanima gore girisimci kadin, kendi kurdugu isletmesi igin vergi
kayd1 ve Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK)’e bagli Esnaf ve Sanatkarlar
Odalarina ya da Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Ticaret Odalar1 (TOBB)’a iiyeligi olan
sosyal giivenlik kurumlarindan birisinin ¢atist altinda, kendisi ya da bagkalari i¢in is alanm
olusturan kisidir. Ote yandan, girisimciligin getirdigi tiim riskli durumlar1 géz dniine alarak
kendisine ait bir isletme kuran, baskalar1 i¢in is olanagi saglayan, mal ya da hizmet {ireten ve
satan girisimci kadin olarak da tanimlamak miimkiindiir (Mesci, Mesci, Karagoz, & Ozgenc,

2018, s. 393).

Kadnlar yiizyillar boyu ev, ¢ocuk ve aile hayat1 ile sinirli birakilmis ve bu durum

onlarin tiretimden uzak kalmalarina ve dolayisiyla ekonomik agidan erkege bagimli halde
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yasamalaria sebep olmustur. Kadinin ev isleri ve ¢ocuklar ile alakadar olmasi, disarida
calisan ve para kazanan erkekle kiyaslandiginda toplumun goéziinde pek bir degere sahip
olamamus, evde tstlendigi gorev ne kadar mithim olursa olsun, kadina ev i¢inde ve disinda
miihim bir statii saglamamistir. Bununla beraber, toplumlarda yasatilan cinsiyet ayrimciligi
ile kadinlarin girisimci olma oranlari erkeklere oranla daha diisiik olmustur (Kaygin & Giiven
, 2015, s. 24-26). Oysa kadinin girisimcilik alaninda ki ¢aligmalari ulusal ve yerel ekonominin
kalkinmasi agisindan son derece mithimdir. Kadin girisimcilerin 6niindeki tiim bu engeller,

girisimci eko-sistemindeki noksanlari gozler oniine sermektedir (Tulan & Tiirko, 2018, s.

286).

Demokratik haklarin artmasi ve cinsiyet esitligi konusunun giindeme gelmesi ile
beraber, kadin is hayatinda faal bir sekilde yer almaya baglamistir. Bu durum, kadinin yalniz
kamu ve 6zel sektorde calisan olarak degil, girisimci olarak da pek ¢ok iste patron olmasina
olanak saglamistir (Unal, 2014). Toplumda girisimci olarak var olmak kadina diger calisma
alanlarina nazaran daha fazla bagimsizlik, kendini gerceklestirebilme olanagi ve gelecege
yonelik amaglarina ulasabilme firsatt vermistir. Bu durum, kadmin toplam istihdam
icerisinde kendi isine yonelik kisa veya uzun vadede planlar yapmasina, kaynaklari en uygun
sekilde kullanmasina, insan iliskilerinde basar1 saglamasina, isinde edindigi tecriibeleri farkli
kanallara yonlendirmesine imkan saglamistir (Sahin, 2006, s. 31). Kadinin is hayatina
girmesi kadmin toplumda ki yerini giiclendirip gelismislik seviyesine katkida bulunurken,
ilkede ki adaletsiz gelir dagiliminin 6niine gecilmesine de destek olmaktadir (Can & Karatas,
2007, s. 253). Ote yandan, kadin girisimciler kendileri ve istihdam olanag: sagladig: kisiler
icin is imkani sunmakta ve bu durum iilke ekonomisinin gelismesinde de Onem teskil

etmektedir (Oztiirk, 2016, s. 37).
3.2. Kadin Girisimcilerin Ozellikleri

Yas, cinsiyet, egitim ve medeni hal gibi demografik 6zellikler girisimci kimliginin ve
kiltiriiniin olusturulmasinda belirleyici rol istlenmektedir (Yetim, 2002, s. 83). Kadmnin

girisimci kimligi, ekonomik olarak bagimsizlik kazanmasina ve toplum goéziinde ki statiisiinii
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giiclendirmesine imkan saglamaktadir. Kadinlar yiiriittiikleri girisimcilik faaliyeti ile maddi
ve manevi kazanglar elde etmenin 6tesinde, cesaretli ve hirsh tavri ile toplumsal cinsiyet

ayrimciligina 6zgii genellemeleri de kadinlar yararina ¢evirme sans1 kazanmistir (Mungan,

2013, s. 26).

Ilgi alanlar1 dogrultusunda calismalar gerceklestirmek ve 6zgiirliik elde etmek kadin
girisimcilerin en giiclii 6zellikleri arasinda gosterilmektedir (Can & Karatas, 2007, s. 253).
Ayrica hiimanist, problemleri rahatlikla ¢6zebilen ve uzlasmaci, tahammiili yiiksek, iyi bir
dinleyici ve demokratik olmalar1 da en giiglii 6zellikleri arasinda gosterilmektedir ki tiim bu
nitelikler kadinlarin girisimcilikte basarili konuma gelmelerine imkan saglamaktadir (Aslan
& Atabey, 2007). Bu ve benzeri bir¢ok 6zelligin ortaya ¢ikarilmasi ig¢in kadin girisimciler ile

ilgili literatiirde pek ¢ok ¢alisma mevcuttur.

Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER) ve Tiirk Tuborg A.S nin destekleri
ile ortaya konulan “Tiirkiye Kadin Girisimcilik Endeksi Calismasi” sonuglarina gore,
kadinlar girisimcilik hayatlarina genellikle 32 yasindan sonra baslamaktadir. Ancak kadin
girisimciler kendi islerini daha evvel kurmak istemelerine ragmen ekonomik sartlar, evlilik
ve cocuk bakimi gibi sorumluluklar sebebi ile bu isteklerini ertelemek durumunda
kalmislardir (Tiirkiye Kadin Girisimcilik Endeksi - 2019 Arastirma Raporu, 2019). Arastirma
kapsaminda, kadin girisimciler en ¢ok giig, cesaret, 6zgiirliik, bagimsizlik gibi 6zellikler ile
Ozdeslestirilmistir  (Bilgutay, 2019). Ancak girisimci kadinlar bu ozellikler ile

0zdeslestirilmis olmalarina karsin, bu siirecin gii¢ taraflarinin da oldugunu belirtmislerdir.

Fakat genel itibari ile girisimci olmaya ait biitiin paylasimlarda gii¢lii pozitif hisler
baskinlik gdstermektedir. Ote yandan arastirma sonucu gostermistir ki, kadin girisimciler
kendileri ile gurur duyan ve en dogru karar1 verdiklerini diigiinen kisilerdir (Tiirkiye Kadin

Girisimcilik Endeksi - 2019 Arastirma Raporu, 2019).

(Yetim)’in ‘‘Sosyal Sermaye Olarak Kadin Girisimciler: Mersin Ornegi’’ ¢alismasi

yenilikgi ve risk alan kisiler seklinde tarif etmislerdir.
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Prof. Dr. Yildiz Ecevitin koordinatorliigiinde yiiriitilen ‘‘Kadin Girisimciler
Aragtirmast’’nin 2015 sonuglarina gore, kadin girisimciler kendilerinde gordiikleri giiglii
karakteristik ozellikleri; kararl, bagimsiz kisilik, azimli, hirsh, disiplinli ve ¢aliskan olmak
seklinde dile getirmistir. Aragtirma sonuglarina gore, kadin girisimcilerin kendi is yerlerini
kurmalarinda %31 ’i bagimsiz kisilik, kararli, hirsli ve azimli olmak, %25 i kendine giivenli
olmak, %24 i isini severek yapmak, caliskan ve disiplinli olmak, %9 u aile destegi ve aileye
kars1 sorumlu olmak ve %7’si ise sosyal iliskilerde basarili olmak gibi karakteristik
ozellikleri dile getirmistir (Kadin Girisimciler Aragtirmasi, tarih yok). Proje kapsaminda
Ecevit girisimci kadinlari; kendi kararlarini alabilen, bu kararlar1 hayata gegirebilen,
kendilerini gelistirebilen ve ayn1 zamanda kendi ailelerinin de refahin1 yiikselten kadinlar

olarak belirtmistir (Cin, 2015).

Bununla beraber, kadinlar duygusal ve arkadas canlisi kisilerdir. Bu ozellikleri
girisimci kadinlara ortaklariyla, yatinmcilarla, ¢alisanlariyla, tedarikgilerle ve miisterilerle
iyi iletisim kurabilme ve ¢alistiklari kisilere pozitif enerji vererek onlart motive etme imkani

saglamaktadir (Karadal & Erdem, 2017, s. 237).

Tiim bu 6zelliklerin yaninda girisimcilik faaliyetini yiirliten kadinlarin karakteristik
Ozellikleri arasinda; 6zgilir ve 6zglivenli, dinamik, yaris¢i, hedef merkezli ve kendi isini
denetlemek ozellikleri de gosterilebilmektedir (Yetim, 2002). Kadinlarin sahip oldugu tim
bu karakteristik 6zellikler onu girisimcilik hayatinda basariya ulastirmak i¢in olduk¢a 6nem

teskil etmektedir.
3.3. Tiirkiye’de Kadin Girisimciliginin Tarihsel Gelisimi

Tarih boyunca kadinlar her dénem yasadiklari toplumun kosullarina gére ekonomik
caligmalara ortak olmuslardir (Arslan & Toksoy, 2017, s. 127). 1950’ler itibari ile yasanan
tarimda makinelesme, kdyden kente go¢ ve sanayilesme ile birlikte gelismekte olan pek ¢ok
iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de kadinlarin isgiiciine dahil edilmesi negatif yonde
etkilemistir. 1955’te %72 seviyesinde olan kadinlarin isgiictine dahil edilme orani, 1980°de
%46, 1990°da ise %44 e diisiis gostermistir (Cetin Karabat & Sonmez, 2012, s. 5).
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1970 ve 1980’li yillarda yasanan teknolojik gelismeler ile kadinlarin girisimcilige
uygun olduklar1 kesfedilmeye baslanmistir (Karadal & Erdem, 2017, s. 236). Tirkiye’de
kadin girisimciligi batili lilkelerde oldugu gibi iilkemizde de 1980’ler de liberal ekonominin
ve girisimeilik kiiltiiriiniin bagladig1 seneler olarak kabul gérmektedir (Ozyilmaz, 2016, s.
37). Bu tarihle birlikte kadin konusu ekonomik ve toplumsal gelismeyle baglantili olarak
incelenmeye baslanmis ve kadmlarin kalkinmada ki etkisi tartisiimistir (Sallan Giil &

Altindal, 2016, s. 1366).

Ulkemizde kadin ¢alismalarinin baslangici olarak Cumhuriyet’in ilan1 ve Atatiirk
reformlar1 kabul edilse de, esasinda hareket 19. yiizyil sonlarina degin ulasan neredeyse yiiz
yillik bir tarihi gegmise sahiptir. Buna gore, kadin ¢aligmalarinin ilk dénemi, Osmanli’nin
son donemine yani II. Mesrutiyetin ilan edildigi doneme denk geldigi sOylenebilmektedir
(Soysal, 2010, s. 89). II. Mesrutiyet sonrasi kadinlar is¢i ve memur olarak ¢aligma hayatina
katilmiglar ve bu durum onlara kendi is yerlerini agmalart ve ticaret yapmalar1 hususunda
fayda saglamigtir. Kadin eliyle iiretilen el isleri bu devirde ihra¢ edilmeye baglanmis ve bu
donem kurulmus dernekler araciligi ile kadinlara ticaret, fotografcilik, pastane isletmeciligi,
makinistlik ve dizgicilik gibi egitimler verilerek kadinlar kimi zaman tek kimi zamanda grup

olarak 6zel girisimler kurmustur (Oztiirk, 2016, s. 66).

1980°de meydana gelen askeri darbe ile kadin girisimciligi bagka bir devre girmis ve
erkekler tarafindan baslatilan girisimcilik hareketi bu donemde kadinlarin idaresine
gecmistir. Tiirkiye’de kadinlar bu yillarin akabinde sosyal ve ekonomik alanda daha faal
bulunmus olmalarina karsin, batili iilkelerdeki gibi siiratli bir artis s6z konusu olamamistir

(Soysal, 2010, s. 89).

Kadin girisimciliginde Tiirkiye’de son yirmi yila bakildiginda kadinlarin ekonomik
durumunun desteklenmesi konusuna ilgi artist olmus, 1990’larda kadinlarin isletmelerini
kurmalarina destek verilmis ve kadin girisimciligini 6zendirmek amaciyla kredilere
basvurulmustur (Cetin Karabat & Sonmez, 2012, s. 5). 1990’11 yillarin ikinci yarisi itibari ile

is diinyasinda Tirk kadininin da baskin rol almasi is diinyasinin yasadigi en major
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yeniliklerden biri olarak nitelendirilmistir (Paksoy, Ozbezek, & Paksoy, 2018, s. 128). Bu
donemde kadin girisimciliginin desteklenmesinin sebepleri arasinda; kadinlarin isgiicline
dahil olmalarinda goriilen hizli gerileme, kadinlarin issizlik oranlarmin yiiksekligi ve bu
olumsuzluklar karsisinda girisimciligin gelistirilip iyilestirilerek tiim olumsuzluklarin
giderilecegi fikri gosterilebilmektedir. Ote yandan sehirlerde ki yoksul aileler arasinda
yoksullugun giderek artmasi bazi siyasi onlemler gerektirmis ve bu dnlemler arasinda kadin

girisimciliginin iyilestirilmesi tercih sebebi olmustur (Cetin Karabat & Sonmez, 2012, s. 5).

Kadm girisimciligi Tiirkiye’de ilk kez 1992’de Istanbul’da gerceklestirilen bir
sempozyumda ayrintili bir sekilde ele alinmistir. Yine aynt donem kadin girisimciligi
semineri gergeklestirilmis ve kadin girisimciliginin tesvik edilmesi, egitim ve kredi
imkanlarinin sunulmasi gibi konulara 6nem verilmeye baslanmistir. 2000°1i yillara
gelindiginde ise kadin girisimciligi hakkinda yapilan aragtirmalar artik belli bir seviyeye
gelmis ve artan kadin girisimciligi 6rgiitlii bir hal almaya baslamistir (Paksoy, Ozbezek, &
Paksoy, 2018, s. 128).

Tiirkiye’de kadin girisimciligini gelistirmek, desteklemek ve yayginlagtirmak amact
ile kurulmus pek cok kurum ve kurulus mevcuttur. 1986 yilinda Kadin Emegini
Degerlendirme Vakfi (KEDV), 1999 yilinda Kadinlar Dayanisma Vakfi (KADAV) ve yine
aym y1l Adana’da 44 girisimci kadin tarafindan s Kadimlar1 Demegi (ISKAD) kurulmustur.
Bununla beraber, 2002 yilinda 37 girisimci kadin tarafindan kadmm girisimcilik ile
giiglenmesini amaglayan sivil toplum kurulusu KAGIDER, 2006 yilinda Kadin Emegi ve
Istihdami Girisimi (KEIG) ve 2007 yilinda TOBB biinyesinde kurulan TOBB Kadin
Girisimciler Kurulu (TOBB KGK) kurulmustur. Tiirkiye’de kadin girisimciliginde yasanan
tiim gelismeler kadinlari ¢aligma hayatina kazandirmak ve uzun vade de istihdam yaratma

amaci tasimaktadir.
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Tablo 1: TUIK 2014-2015 Tiirkiye’de Kadin istihdam Orani

Tiirkiye
2014 29,5
2015 30,5
Istihdam Oram | (15-64) ve Kadin 2016 31,2
(%) 2017 322
2018 32,9
2019 32,2

Kaynak: (TUIK Merkezi Dagitim Sistemi)

Tablo 1 TUIK 2014-2019 yillar1 aras1 15-64 yas araligi ““Tiirkiye’de Kadin Istihdam
Oran1’’ verilerine gore; 2014 yilinda %29,5 olan kadin istihdam orani, 2015 yilinda %1 ’lik
artig ile %30,5’e yiikselmis, 2016 yilinda ise %0,7’1lik artis ile %31,2’ye yiikselmistir. 2017
yilinda tekrar %1°lik artig orani ile %32,2’ye yiikselen kadin istihdam orani, 2018 yilinda
%0,7°1ik artis orant ile %32,9’a ulasmistir. Ancak 4 y1l boyunca artig gdsteren kadin istihdam
orani 2019 yilinda %0,72°1ik bir diisiis orani ile %32,2’¢ diisiis gostermistir.
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Tablo 2: TUIK 2014-2019 Tiirkiye’de Kadinin Is giiciine Katilima Orani

Tiirkiye
2014 33,6
2015 35
Isgiiciine Katilma Oram | (15-64) ve Kadin | 2016 36,2
(%) 2017 37,6
2018 38,3
2019 38,7

Kaynak: (TUIK Merkezi Dagitim Sistemi)

Tablo 2 2014-2019 yillar1 aras1 15-64 yas aralig1 *‘Tiirkiye’de Kadinin Is Giiciine
Katilma Orant’’ arastirma sonuglarina gore; 2014 yilinda %33,6 olan katilim orani 2015
yilinda %]1,4’liik artig orani ile %35°e yiikselmis, 2016 yilinda %1,2’lik artis ile %35,2’ye
yiikselmistir. 2017 yilinda %1,6 artis oran1 ile %37,6’ya ulasan katilim oran1 2018 yilinda
%0,7°1ik yiikselis ile %38,3 e ulasmistir. 2019 yilinda da artisa devam eden kadinin is giiciine

katilim oran1 %0,4 ik artis orani ile %38,7’ye ulasmistir.

Yukarida paylasilan oranlar gostermektedir ki, Tiirkiye’de kadinin is hayatina katilim
orant her gecen yil daha fazla artis gostermekte ve bu durumda tilkemizde kadinin yerinin,

Oneminin ve statiisiiniin degistigine dnemli bir gosterge olmaktadir.
3.4. Kadinlarin Girisimcilikte Avantaj ve Dezavantajlar
3.4.1. Kadinlarin Girisimcilikte Avantajlarn
3.4.1.1. Maddi Destek

Ekonomide kadin isttihdami son derece 6nem teskil etmektedir. Bu sebep ile
tilkemizde kadinlar1 girisimcilige tesvik etmek ve kadin istihdamini arttirmak amaciyla bir
takim destekler ve istisnalar saglanmaktadir. Kimi devlet destekleri yalnizca kadinlara

verilirken kimi desteklerde 6ncelikli olarak kadinlara verilmektedir (Ilgaz, 2019).
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KOSGEB hibe ve destekleri bunlardan bir tanesidir. KOSGEB kadin girisimcilere
0zgii destek ve kolayliklar saglarken, iiretimden yatirima, Ar-Ge ¢alismalarindan yurtdisi
islemlerine degin tiim alanlarda kadinlara destekler vermektedir. Tiim bu destekler verilirken
destegin hem miktarinda, hem de destek siirelerinde kadinlara pozitif ayrimcilik
yapilmaktadir. KOSGEB 2018 yilinda 11 bin dolaylarinda kadin girisimciye 220 milyon
TL’ye yakin girisimcilik destegi vermistir (KOSGEB’den Kadinlara Pozitif Ayrimcilik,
2019). Bununla beraber, kadin girisimcilere destek veren diger kamu ve 6zel kuruluslar;
KAGIDER, Tarim ve Kirsal Kalkinmayr Destekleme Kurumu (TKDK), KEDV, Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi (SYDV), Bankalar, Mikro Kredi Destekleri, Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig1 Destekleri” dir (Ilgaz, 2019).

3.4.1.2. Duygusal Zeka

Duygusal zeka, kisinin kendisini ve baskalarini1 fark edebilmesi, empati yeteneginin
giiclii olmasi, bagkalarini dinleyebilmesi ve 6zgiin olmak gibi anlamlar1 ifade etmektedir.
Kadmlar kendi isletmelerini kuracaklart zaman duygusal zekalarmi ¢ok daha iyi
kullanabilmekte, kendilerinde ki ve bagkalarinda ki duygulari ¢ok daha iyi farkina
varabilmekte ve iligkilerini gelistirerek yaptiklar1 isten daha fazla tatmin ve basari
saglayabilmektedirler (Duygusal Zeka Nedir?, 2020).

Yapilan arastirmalara gore, kadinlarin duygusal zekalarinin erkeklere nazaran ¢ok
daha yiiksek oldugu ortaya konmustur. Bu sayede kadin girisimciler; degerlendirme,
hedeflerini belirleme, disiplinli olma, kendilerinin ve baskalarinin giiglii ve zayif taraflarini
farkina varabilme, yonetme, liderlik yapma gibi bir¢ok hususta erkeklerden daha fazla
avantaj saglamaktadirlar (Cinel, Kandemir , & Karademir, 2018, s. 488). Tiim bunlarla
birlikte, kadinlar cesur davrandiklari takdirde kafalarmma koyduklari pek ¢ok hedefi
cesaretleri ve Onsezileri ile ger¢eklestirebilir ve girisimcilikte basariya ulasabilirler (Senozan,
2004).

57



3.4.1.3. Sabwr

Kadinlar dogalar1 geregi erkeklere gore daha fazla sabir duygusuna sahip kisilerdir.
Gilinlimiiz is ortaminda ise sabir basariya giden bir anahtar olarak goriilmekte ve agresif is
stratejileri pek bir ise yaramamaktadir (Michalowicz, 2011). Bir isin devamliligini saglamak,
problemler karsisinda vaz gegmemek ise baslamaktan cok daha 6nem arz etmektedir. Bu
konuda kadinlar biiyiik bir avantaj icerisinde ve hedeflerine ulasma konusunda sabirla
beklemektedirler (Senozan, 2004). Bununla birlikte, profesyonel is hayatinda basariya giden
yol; miisterilerle, ¢alisanlarla, ortaklarla sabirli bir sekilde iletisim kurmaktan gegmekte ve

kadin girisimciler bu durumu kendi lehlerine ¢evirebilmektedirler.
3.4.1.4. Coklu Gorev

Kadinlar yapilar1 geregi birden fazla isi ayn1 anda yapabilme 6zelligine sahiplerdir.
Bu durum is hayatinda ki kadin girisimcilere erkeklere gore daha fazla avantaj saglamaktadir
(Senozan, 2004). Girisimcilikte biiylik 6l¢ekli ve komplike projelerde, proje yonetimi, kriz
yonetimi, farkl is slireglerinin ve farkli ekip tiyelerinin yonetimi, biitge ve zaman dengesinin
saglanmasi gerekmektedir. Tamda bu noktada, kadinlar ayn1 anda birden fazla is yapabilme
kabiliyetlerini kullanarak girisimcilikte basariya ulasabilirler (Altan, 2018).

3.4.1.5. Iligki Yonetimi

Kadinlarin yapilan itibari ile diger insanlarla iliski kurma yetenekleri oldukga
yiiksektir. Ihtiyaclar1 halinde iliski kurduklar kisilerden rahatca yardim isteyebilir, bu
durumu gurur haline getirmezler. Bu da kadinlarin problemleri asarken kolaylikla destek

bulmalarina yardimei olabilmektedir (Altan, 2018).
3.4.1.6. Kararliik

Kadinlar 6nderlik yaptiklar1 projelerde, ekiplerine vaz gegmeme ve giigliiklerle basa

cikabilme vasiflarini 6gretmektedir.
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3.4.2. Kadinlarin Girisimcilikte Dezavantajlar

Kadin ve erkek arasinda yiizyillardir ayrim yapilmis, maddi gelir saglama erkegin,
aile ve ev isleri ise kadinm gorevi olmustur (Oztiirk, 2016, s. 53). Toplumumuzun ataerkil
yapisi da kadinlarin i yasaminda bir takim olumsuzluklarla karsilagmasina sebep olmustur.
Kadin girisimcilerin yasadigi ortak sorunlar arasinda; kadinlara yiiklenen toplumsal roller,
aile etkisi, yetersiz egitim, biirokratik engeller, finans bulma giigliigii ve cinsiyet ayrimciligi

gibi sebepler gosterilebilmektedir (Kaygin & Giiven , 2015, s. 36-37).
3.4.2.1. Kadinlara Yiiklenen Toplumsal Roller

Toplum i¢inde kadinlarin rolleri ¢ogunlukla kiiltiirel degerler ile belirlenmektedir
(Barig & Askin, 2016, s. 11). Tirk kiiltiiriinde kadimnin aile ve ev i¢i gorevlerinin daha fazla
oldugunun diisiiniilmesi, es, anne ve dolayisiyla ¢ocuk bakimi, ev isleri gibi sorumluluklarin
tiimliniin kadimna atfedilmesi kadinlar iizerinde baski faktorii yaratmaktadir. Girisimci
kadinlarin yasadigi en biiyiik sikintilar bu tiir toplumsal roller sebebi ile yiiklenen baskilardan
kaynaklanmaktadir (Kadmn Girisimcilerin Is Hayatinda Karsilastiklar1 Zorluklar, 2016).
Ailenin maddi yonden ihtiyaclariin erkekler tarafindan karsilanmasi beklenirken, kadinlarin
ev iglerini yapmas1 ve ¢ocuklarini biiyiitmesi toplum tarafindan beklenmektedir. Kadinlarin
calisma hayatina girebilmesi i¢in ev ve 6zel hayatlari ile ilgili sorumluluklarini aksatmadan
yerine getirmesi toplum tarafindan beklenmektedir (Gtileg, 2011, s. 49). Bu sebep ile kadin
ev ve is hayati arasinda gidip gelmekte, yetememe duygusu yasamakta ve iki tarafa ayni anda
konsantre olmaya calisarak oldukca zorlu bir siire¢ gecirmektedir. Ote yandan tiim bu
zorluklar yasayan girisimci kadinlar gerek aile gerekse toplumsal cevrelerinden yeterli

destegi gorememektedir.
3.4.2.2. Aile Etkisi

Kadimlarin ailelerinden gelebilecek baski ve kisitlamalar girisimlerini olumsuz
sekilde etkilemektedir (Erdun, 2011, s. 35). Calisma hayatinda kadin girisimciler dis etkenler

sebebi ile siirekli bir yaris ve miicadele i¢indedirler. Tiim bu miicadelede kadinlar evdeki
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rollerini de ihmal etmemeye calismakta ve bu durum onlara ekstra bir yiik getirerek
yorulmalarina sebep olmaktadir (Baris & Askin, 2016, s. 12). Bilhassa evli ve ¢ocuk sahibi
kadin girisimciler hem ev ve ¢ocuklar ile ilgilenmek hem de is sorumluluklarini yerine
getirmek zorundadir. Bu durum kadinlarin is hayatlarin1 daha da stresli hale getirmektedir.
Fakat tiim bu olumsuzluklara ragmen pek ¢ok kadin girisimci, aile hayatlar1 ile is hayatlarini
bir arada devam ettirebilmekte ve basarili neticeler alabilmektedir (Kadm Girisimcilerin Is
Hayatinda Karsilastiklar1 Zorluklar, 2016).

3.4.2.3. Yetersiz Egitim

Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu egitim sistemi kadinlarin girisimcilik maharetlerini
gelistirebilecek nitelikte degildir (Gtileg, 2011, s. 47). Kadinlara verilen mesleki egitimler
genellikle geleneksel ve cinsiyete dayali rolleri destekleyecek sekildedir. Oysa kadinlarin
egitim seviyelerinin yiikseltilmesi, onlarin yasam kalitelerini ve statiilerini artirarak kisisel
ozgiirliiklerine kavusmalarina yardimci olacak en etkili yollardan biridir (Onay Ozkaya,
2009, s. 59). Yetersiz egitim diizeyi sebebi ile kadin girisimciler biirokratik muamelelerini
ve finansal problemlerini halletmekte giigliik ¢ekmekte, bu da islerin siirekliligini olumsuz
yonde etkilemektedir (Barig & Askin, 2016, s. 5).

3.4.2.4. Biirokratik Engeller

Yapilan arastirmalara gore, Tirkiye’de biirokratik engeller kadin girisimcileri
zorlayan en 6nemli etkenlerden biridir (Gokgil, 2019, s. 48). Kiigiik bir isletme kurma ve
tescil ettirme siirecinde dahi biirokrasi ¢cok zor ve agir ilerlemektedir (Giileg, 2011, s. 47).
Isletme kurma siirecinde biirokratik islemlerde tecriibesizlik ve siirecle ilgili bilgi sahibi
olmamak zor ve agir ilerleyen siireci daha da uzatmakta ve gii¢ hale getirmektedir (Ozyilmaz,
2016, s. 61). Girisimci kadinlarin tegviklerden yararlanmalari ya da girisimcilik konusunda
egitim almalar biirokratik sebeplerden dolayr ¢ok zaman almakta ve kurumsallagsmay:
olumsuz ydnde etkilemektedir (Basol, 2010, s. 71). Isletmelerini kurma asamasinda kadimn
girisimcilerin biirokratik herhangi bir problem ile karsilagmamalar1 i¢in hiikiimet ve ilgili

kuruluglarin girisimci kadinlara yardime1 olmalari, girisimcilige tesvik etmek amaciyla siireci

60



kolaylagtirmalar1, kadmnlar i¢in yasal ve idari diizenlemeler getirilmeleri gerekmektedir

(Giileg, 2011, s. 47-48).
3.4.2.5. Finans Bulma Giicliigii

Kadinlar kendi islerini kurmak istedikleri takdirde dncelikli olarak finansman kaynagi
temin etmeleri gerekmektedir (Basol, 2010, s. 66). Bunun yolu ise genellikle kredi
almalarindan geg¢mektedir. Ancak kadinlarin ev isleri sebebi ile profesyonel is hayatina
girmelerinin kisitlanmasi, bilgi ve deneyim eksikligi yasamalarina ve kendilerine yaratilan
sosyo-ekonomik sebepler ile finans kaynaklarina ulasmalar1 simirlandirilmaktadir (Oztiirk,
2016, s. 60). Bu sebep ile finans bulma siirecinde kadinlarin krediye erismeleri hem zor hem
de kredi sartlarinin yeteri kadar bilinmemesi kredi almalarmi biiyilk oranda
giiclestirmektedir. Fakat kadinlarin kredi almakta zorlanmalarinin en biiyiik sebebi, glivence
gosterecekleri mal varliklarinin neredeyse tiimiiniin erkekler iizerine olmasi ve kendilerine
ait mal varliklarinin olmamasidir (Basol, 2010, s. 66). Tiim bu sebepler kadin girisimcilerin
finans bulmalarin giiglestiren ve dolayisiyla girisimcilik faaliyetlerinin 6niinde engel teskil

eden unsurlardir.
3.4.2.6. Cinsiyet Ayruimciligi

Kadin girisimcilerin is hayatlar1 boyunca karsilarina bir takim kaliplasmis problemler
¢ikmakta ve bu problemlerin basinda cinsiyet ayrimciligi 6nemli bir yer tutmaktadir. Cinsiyet
ayrimi toplumlarin gelenek, goérenek, kiiltirel 6zellikleri ve toplumsal 6n yargilarmdan
kaynaklanmaktadir. Bu tarz bir ayrimcilik, verilen {cretlerde esitsizlige, kadinlara terfi
firsatinin verilmemesine, verilen gorev dagiliminda ayrimcilia ve cesitli faaliyetlerde
kadinlarin diglanmasina sebebiyet vermektedir. Kadinlarin is yasamlarinda maruz kaldiklar
cinsiyet ayrimciligi aleni bir bi¢imde dile getirilmese de, uygulanmakta ve bu durum onlarin
is hayatlarinda ¢ogu kez cam tavan engeli ile kars1 karsiya gelmelerine sebep olmaktadir
(Oztiirk, 2016, s. 58). Tiim bu sebepler kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinin sinirl
kalmasina, potansiyellerini kullanamamasina sebep olmakta bu da iilke ekonomisi agisindan

biiyiik kayip olarak gosterilebilmektedir (Ozyilmaz, 2016, s. 59).
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3.5. Kadinlan Girisimcilige Yonelten Faktorler

Kadinlan girisimcilige yonelten faktorler kendi igerisinde itme ve ¢cekme olmak iizere
iki ayr1 boliime ayrilmaktadir (Arslan & Toksoy, 2017, s. 130). Giiniimiizde tilkenin
ekonomik kosullar1 sebebi ile yasanan issizlik problemleri, isttihdam uygulamalari, ig yerinde
yasanan memnuniyetsizlik, esnek ¢alisma saatleri, cinsiyet ayrimciligi ile kadmnlarin disiik
ticretler ile calismasi ve terfi almalarinda ki olumsuz durumlar kadmnlar1 girisimcilige

itmektedir (Soysal, 2010, s. 90).

Kadinlar bagimsizlik, kendini gerceklestirme ve basarma istegi, ekonomik 6zgiirliik,
aile biit¢esine katkida bulunmak, kendi isinin patronu olmak gibi faktorler ile girisimcilige
yonelmektedir. Tiim bu sebepler ise kadinlart girisimci olmaya g¢eken faktorler arasinda
gosterilmektedir (Yetim, 2002, s. 87). Ote yandan sosyal statii kazanmak ve gii¢ elde etmek
gibi istekler de kadinlar1 girisimcilige ¢ceken faktorler arasindadir (Gokgil, 2019, s. 39-40).

Amerika’da yapilan arastirmalara gore, kendine ait bir is yeri olan kadin girisimcinin
is kurma sebepleri arasinda bagimsizlik arzusu, denetleme istegi gibi ¢ekme faktorlerinin
etkin oldugu belirlenmistir. Arastirma sonuglar1 gostermektedir ki, kadin girisimciler
girisimsel hedefleri dogrultusunda is yerlerini agmakta, az sayida kadin ise cinsiyetle alakali
gerceklestirilen ayrimcilik sebebiyle kendi is yerlerini agmaktadir. Bu dogrultuda, kadinlarin
girisimci olmalarina sebep olarak hem iten hem de ¢geken etmenlerden bahsedilebilmektedir
(Demircioglu Kose, 2018, s. 156).

Itici ya da gekici sebep ne olursa olsun girisimcilik kadinlar giiglendiren bir siiregtir.
1980°den sonra da pek ¢ok tilkede oldugu gibi lilkemizde de kendi iginin patronu olmak
isteyen kadinlar1 tegvik edici ve destekleyici kurum ve kuruluslar ortaya ¢ikmis ve kadin

girisimcilere bu yolda destekler verilmistir (Tekin, 2019, s. 45).
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3.5.1. Kadinlan Girisimci Olmaya iten Faktorler

Kadmnlarin yasadiklar1 issizlik problemi, esnek calisma saatleri, is yerindeki
memnuniyetsizlik ve cam tavan sendromu, ticretlendirmede ayrimcilik gibi olumsuz sebepler

kadinlar1 kendi is yerlerini agma yoluna itmektedir.
3.5.1.1. Issizlik Problemi

Erkek is giicliniin baskin oldugu sektor ve toplumlarda kadinlar is bulma konusunda
sinirl firsatlara sahiplerdir. Bu durum ile ortaya c¢ikan issizlik problemi kadinlara kendi
islerini kurmalar1 konusunda itici bir etkiye sahip olmustur. Yasanan ekonomik krizler ve
sirketlerin kiiglilmelere gitmeleri neticesinde ilk gézden ¢ikarilanlarin ¢ogu zaman kadinlarin
olmasi ve kadinlarin siirekli olarak bu korku ile yasamasi onlarda issiz kalmak yerine bir is

kurmaliyim fikrini tetiklemistir (Gokgil, 2019, s. 37-38).
3.5.1.2. Is Yerindeki Memnuniyetsizlik ve Cam Tavan Sendromu

Kadinlarin is yerlerinde ki ¢alisma kosullarindan memnun olmayisi onlar1 yeni bir is
bulmaya itmektedir. Bu memnuniyetsizlik bazi durumlarda ise kadinlara kendi isinin patronu
olma firsatin1 sunmaktadir. Kadinlar toplumsal 6n yargilar sebebiyle is yerlerinde belli bir
kademeye kadar yiikselebilmekte ancak yonetici statiilerine ¢ikmasi engellenmektedir
(Gokeil, 2019, s. 39). Cam tavan sendromu olarak agiklanan bu durum, kadinlarin yiikselme
evresinde olmalarina karsin goriinmez bir sinir ile engellendiklerini gdstermektedir (Ozer

Giiner, 2018, s. 17-18).
3.5.1.3. Ucretlendirmede Ayrimcilik

Ucretlendirmede yapilan ayrimcilik yapilan isin igerigi ile degil isi yapan kisinin
cinsiyeti ile belirlenmektedir. Birgok sektorde kadin calisanlarin giinliik kazanci erkek
calisanlarin kazancindan daha diisiik olmakta ve bu durum bazi sektdrlerde daha yogun
sekilde uygulanmaktadir (Cakir, 2008, s. 34). Yapilan bu dogrudan ayrimcilik ve adaletsiz

dagilim kadinlar1 kendi is yerlerini agmaya ve bu tiir olumsuzluktan kurtulmaya itmektedir.
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3.5.2. Kadinlan Girisimci Olmaya Ceken Faktorler

Kadinlar girisimci olmaya ¢eken faktorler girisimci olma kararin1 olumlu agidan
etkileyen faktorler olarak goOsterilmektedir. Giiniimiizde kadinlar bagimsizlik, kendini
gerceklestirme ve basarma arzusu, ekonomik 6zgiirliik, aile biit¢esine katkida bulunmak,
kendi isinin patronu olmak gibi faktorler ile girisimcilige yonelmektedir. Tiim bu sebepler

kadinlar1 girisimci olmaya ¢eken faktorler arasinda gosterilmektedir.
3.5.2.1. Bagimsizhik

Bagimsiz olmak ve dolayisiyla ekonomik o6zgiirliikklerini kazanmak kadinlari
girisimcilige ¢eken faktorler arasinda en miihim olanlardan biridir. Kadinlarin girisimei
olarak var olabilmesi yalniz ekonomik manada bir bagimsizligi degil, ayn1 zamanda yaptig
isi siirdiirebilmek a¢isindan da bagimsizligi beraberinde getirecektir (Arslan & Toksoy, 2017,
s. 132).

3.5.2.2. Kendini Gerg¢eklestirme Arzusu

Kendi isini agmak isteyen fakat maddi agidan zorluk i¢inde olan kadinlar i¢in en
mithim sey gelir kaynag: elde etmek olurken, herhangi bir gelire ihtiyac1 olmayan kadinlar
icin en mithim sey kendini gerceklestirmek olmaktadir. Bu sekilde kadinlar maddi kazang
saglamaktan once kendilerini ispatlama ve gerceklestirme arzusu ile hareket etmekte ve bu

durum onlar girisimcilige ¢gekmektedir (Ozyillmaz, 2016, s. 44).
3.5.2.3. Esnek Calisma Saatleri

Kadimlar tstlendigi annelik, eslik ve ev hanimlig1 gibi roller ile is ve aile hayatini
dengede tutmada problemler yasamaktadir. Oyle ki kadinlar ailelerine karsi hissettikleri
sorumluluk duygusu ile kariyerlerine ara vermek zorunda kalmistir. Ancak girisimcilik ile
kadinlar kariyerlerine farkli bir yerden devam etme firsati yakalamis ve iistlendigi gérevlerini
rahatlikla yerine getirebilme imkan1 bulmustur. Bu sayede kadinlar girisimciligin sundugu

bagimsizlik ve kendi isinin sahibi olma gibi 6zellikler ile aile i¢i sorumlulugunu ve annelik
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vazifelerini esnek calisma saatleri sayesinde yerine getirebilmekte, ailesi ile isi arasindaki

dengeyi saglayabilmektedir. (Gokgil, 2019, s. 38).
3.5.2.4. Aile Biitcesine Katkida Bulunmak

Eslerin ¢alismadigr ya da gelirin diisiik oldugu ailelerde kadinlar aile biitgesine
katkida bulunmak i¢in ¢alisma yolunu tercih ederler. Kadinlarin burada ki temel amact
basarma ya da kendini gerceklestirme arzusu degil, ailesinin gecimini saglamak i¢in destek

vermektir (Arslan & Toksoy, 2017, s. 132).
3.5.2.5. Kendi Isinin Patronu Olmak

Kadinlar bagka isletmelerde maasli olarak calismak yerine kendi iginin patronu
olmak, daha fazla gelir elde etmek ve zengin olmak gibi hayaller kurabilirler. Bu tarz hayaller
is hayatinda kadimlar icin daha giidiileyici olabilmekte ve kadinlar1 girisimcilige c¢eken

faktorler olarak gosterilebilmektedir (Ozyilmaz, 2016, s. 45).
3.5.2.6. Gii¢ Elde Etme Istegi

Giig elde etme istegi baska kisilerin davranislarini etkilemek, onlardan sorumlu olmak
ve denetleme arzusu seklinde agiklanmaktadir. Esas hedef, baska insanlar1 yonlendirmek,
tesiri altina almak ve firsatlar dogrultusunda hiikiim elde etmektir. Tiim bu 6zelliklere sahip

olmak ve gii¢ elde etmek isteyen kadinlar girisimci olma yoluna yoneleceklerdir (Gokgil,
2019, s. 40).
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4. DUNYA’DA VE TURKIYE’DE E-TiCARET VE KADIN GiRiSIMCILiGi
4.1. E-Ticaret Kavramm

Ticaret kavrami bilindigi tizere mal ya da hizmetin alinip satilmasi islemiyken, bu
islemlerin elektronik ortamda ve Internet iizerinden yapilmasi e-ticareti ortaya ¢ikarmistir
(Aliyeva, 2017, s. 32). E-ticaret kavrami, Internet {izerinden pazarlanan bir iiriiniiniin tekrar
Internet iizerinden satilmasi veya satin alinmasi islemidir. Esasinda e-ticaret, elektronik
iletisim kanallar1 aracilig1 ile kisinin begendigi iiriin, hizmet ve servis {icretinin kisinin banka
hesab1 ile otomatik olarak 6demesi sonucu iiriin, hizmet ve servis cesitlerinin alinip

satilabilmesidir (Ulfer, 2014, s. 1).

Farkli bir tanima gore e-ticaret, ticari etkinliklerin geleneksel dagitim yollarindan
bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin {iriinii olan elektronik dagitim yollarina
aktarilmasidir. Bu sekilde miisteriler e-ticaret ile iirlin ve hizmetleri satin almak icin
magazaya gitmelerine gerek kalmadan Internet kanali ile siparis verebilmektedir.
Giiniimiizde Internet'in yayginlasmasi sonucu firmalari internet iizerinden kendilerini ve
tirtinlerini tanitmak amaciyla kendi Web sayfalarin1 agmakta ve reklam galigmalarinda
olmalar ticari etkinliklerini Internet iizerinden gerceklestirmelerini saglamistir (Soydal,

2006, 5. 548).

E-ticaretin tanimimi pek ¢ok kurulus farkli sekillerde yapmistir. Diinya Ticaret Orgiitii
(WTO)’ya gore e-ticaret; mal ve hizmetlerin tiretim, reklam, satis ve dagitimlarinin iletisim
kanallar1 iizerinden gerceklestirilmesidir. Birlesmis Milletler Yonetim Ticaret ve Ulastirma
Islemlerini Kolaylastirma Merkezi (CEFACT)’a gore; is, yonetim ve tiiketim ¢aligmalarinin
siirdiiriilmesi ic¢in diizenlenmis ve diizenlenmemis is bilgilerinin {ireticiler, tiiketiciler ve
kamu kurumlar ile diger sirketler arasinda elektronik araglar ile gerceklesmesidir. Fakat e-
ticaret ile ilgili en yaygin ve kabul gérmiis tanim Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilat:
(OECD) tarafindan yapilmistir. Buna gore, e-ticaret ses, goriintii ve sayisallastirilmis yazili
metinlerin islenerek iletilmesine dayali kisileri ve kurumlar alakadar eden biitiin ticari

prosediirlerdir (Doganer, 2007, s. 6-7).
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Internet altyapili teknolojilerin gelismesi ile firmalar yeni pazarlara agilma ve
calismalarin1 daha uygun icretler karsiliginda gergeklestirme sansini yakalamistir. Bu
gelismeler sirketlere daha atilgan girisim fikirlerini gergeklestirme sans1 vermektedir. E-
ticaret ile firmalarn iiriinlerini nereye yollayip yollamayacagi, miisterilerin firmaya nerede,
nasil ulasabilecegi ve dolayisiyla Internet ile sinirlarin yok oldugunu séylemek muhtemeldir.
E-ticaret ile diinyanin neresinde olursa olsun tiiketicilere {irlin ve hizmet tanitilabilmekte,
kargo gonderilen tiim yerlere firmalarin triinleri kolayca gonderilebilmektedir. E-ticaret
yapmak i¢in gerekli olan sey firmanin iiriinlerini tanitip satabilecegi bir web sitesine sahip
olmasidir. (Marangoz, 2018, s. 264).

Internet ile birlikte ortaya ¢ikan yeni tarz ekonomi anlayis: ile sekiz saatle sinirh
tutulan calisma sistemi degismis ve giinlin 24 saatine de uygun olacak sekilde ¢alisan sirket
yapilar1 ortaya ¢ikmistir. Ortaya ¢ikan bu yeni ekonomi anlayisi ile rekabetin niteligi de
degisiklik gdstermistir. Eski tarz ekonomide firma {irtinlerini tiretirken, rakip firmalarda bu
tirlinlin karsisinda nasil bir yol izleyecekleri hakkinda stratejiler gelistirmekteydi. Ancak yeni
sistemde kimin ne zaman ne yapacagi Onceden bilinemez hale gelmis ve bu nedenle
isletmeler oldukga hizli, esnek davranmak ve teknolojiyi ¢ok iyi sekilde kullanmak zorunda
kalmistir (Bakirsen & Tekingen, 2006, s. 132).

4.2. Diinyada E-Ticaretin Tarihsel Gelisimi

E-ticaret, biitiin diinyada ticaretin serbestlestirilmesi ile beraber bilhassa son 10 yil
icinde yasanan ve bilgi iletisimini kolay hale getiren teknolojik gelismelerin sonucu olarak

ortaya ¢ikmistir (Aliyeva, 2017, s. 32).

Diinyada e-ticaretin tarihsel gelisimi incelendiginde ise ilk 6rnek 1960’larda IBM
sitketinin American Airlines icin gelistirdigi bilgisayarli bilet rezervasyonu karsimiza
cikmaktadir (Ilk Online Algveris Deneyimi: Michael Aldrich, 2019). 1965°te ise POS
cihazlari, ATM’ler ve kredi kartlar ile e-ticaretin temelleri en ilkel hali ile atilmistir. Daha
sonra yasanan ve sirketleri birbirine baglayan, bilgi aligverisi ile elektronik sekilde is

siirdiirmelerine yardimci olan sistemler ortaya cikmistir. 1970 sonlarinda ise Baxer
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Healthcare ila¢ firmasi hastanelere telefon tabanli bir modem sistemi ile e-ticareti ilkel sekli

ile baslatmistir (Ozyurt, 2016, s. 20).

Tarihte online alisverisi kesfeden kisi olarak bilinen ingiliz girisimci Michael Aldrich
ise 1979’da evinde ki televizyonunu telefon hatti {izerinden ger¢ek zamanli sekilde
bilgisayara baglamis ve tele-aligveris olarak isim verdigi kavrami bulmustur (ilk Online
Aligveris Deneyimi: Michael Aldrich, 2019). 1980°de ise TCP/IP transfer protokolii
gelistirilmis ve bilgisayarlarin agik aglarda yani bilinen ismi ile Internet {izerinde birbirleri
ile iletisim halinde olmasi saglanmustir (Ozyurt, 2016, s. 21). 1989 yilina gelindiginde ise
Tim Berners-Lee, HTML isaretleme dilini gelistirerek World Wide Web bilgi paylasim
sistemini kurmustur (Tim Berners-Lee, 2020). Yasanan bu biiyiik gelisme ile online aligveris
Internet’e tasinmugtir. Ote yandan, 1992 yilinda Charles Stack diinyanin ilk online kitapgist
books.com’u, Jeff Bezos ise 1994’te Amazon’u kurmustur (Ilk Online Alisveris Deneyimi:
Michael Aldrich, 2019). 1995 yilindan sonra diinyada Internet kullaniminda yasanan artis ile
ortaya ¢ikan e-ticaret, biitiin diinyada ticarette ki kisitlama ve engellemelerin kaldirilmasi ile
birlikte 2000'li yillarda bilgi iletisimini zahmetsiz hale getiren teknolojik gelismelerin
devami olarak ortaya ¢ikmustir (Elektronik Ticaret, 2020).
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Sekil 1: Diinya’da E-Ticaret Hacmi Degisimi (Kantarc, Ozalp, Sezginsoy, Ozaskmll, & Cavlak, 2017)

Sekil 1’e gore, diinyada e-ticaret hacmi 2012 ile 2020 yillar1 arasinda artarak degisim
gostermistir. 2012 yilinda toplam e-ticaret hacmi 632 milyar dolarken, 2020 yilinda 2,918
milyar dolara yiikselmistir. Ote yandan 2012 yilinda toplam e-ticaret hacminin %62’sini
gelismis lilkeler olustururken 2020°de neredeyse %64'ini gelismekte olan iilkeler

olusturmaktadir.

2000 y1l1 itibari ile diinya niifusu y1lda yaklasik %1,1 artarken, internet niifusu %13,2
artig gdstermis ve diinya niifusunun takriben yaris1 Internet kullanicisi haline déniismiistiir
(Kantarc1, Ozalp, Sezginsoy, Ozaskinl, & Cavlak, 2017, s. 13). 2016 yil1 ile diinya niifusu
7,4 milyara ulasmig ve istatistikler diinya niifusunun neredeyse %46'simin yani 3,4 milyar

insanimin Internet kullanicisi oldugunu gostermektedir.
4.3. Tiirkiye’de E-Ticaretin Tarihsel Gelisimi

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) ve Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma
Kurumu (TUBITAK) 1n galigmalari kapsaminda iilkemizde ilk kez 1991°de internet ile ilgili
calismalar baslamis, 1993°te ise ilk Internet baglantis1 gerceklestirilmistir. Interneti ilk kez

ODTU kullanmaya baslamis, ardindan ise Bilkent Universitesi, Bogazi¢i Universitesi,
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Istanbul ve Ege Universiteleri kullanmaya devam etmistir (Demirddgmez, Giiltekin, & Tas,

2018, s. 2222).

Tiirkiye’de e-ticaret kavramu ise ilk kez 1992 yilinda Merkez Bankas: ile bankalar
arasinda ki Elektronik Fon Transferi (EFT) ile baslamistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde
yasanan gelismeler, hayatin her alaninda bilgisayar kullanimini ihtiya¢ haline doniistiirmiis

ve insanlar durumla ilgili kendilerinde bir biling olusturmustur (Bucakli, 2007, s. 45).

Ulkemizde e- ticaret uygulamalar1 ¢ogunlukla isletmeden miisterilere satis tarzi ile
yapilmaktadir. Fakat diinyada var olan diger uygulamalara bakildiginda isletmeden isletmeye
satig tarzinin e-ticaret hacminin mithim bir béliimiinii olusturdugu goriilmektedir. Tiirkiye’de
de sirketlerin ¢ogu tedarikgileri ve bayileri ile siirdiirdiigii islemleri Internet iizerinden
gerceklestirmektedir. Buna sebep olarak kazanglarinda ki artis miisterilerini kaybetmek
istememek ve daha fazla misteriye ulasma arzusu ile sirketler kendi web sitelerini
agmaktadir. Arcelik firmasi, siparislerini bayilerinden internet yolu ile almaya baslayarak
iilkemizdeki isletmeden isletmeye satis modelinin ilk &nciisii olmustur. Ote yandan bankalar
da Internet aracihigi ile sunduklari hizmetleri her gegen giin gelistirerek yapmaya ve bu

konuda 6nciiliik etmeye devam etmektedir (Ozyurt, 2016, s. 23).

Ulkemizde e-ticaret alaninda yasanan diger gelismelere bakilacak olursa, 1997°de
Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu (BTYK) tarafindan e-ticaret aginin olusturulmasi igin bir
toplant1 diizenlenmis ve boylece e-ticaretin onii agilmigtir. 1998’de ise Dis Ticaret
Miistesarligi baskanliginda Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu (ETKK) olusturulmus
ve teknik, finans, hukuk gibi gruplar burada ¢alismalar gerceklestirmistir (Demirdogmez,

Giltekin, & Tas, 2018, s. 2222).

E-ticaretin yapilabilmesi i¢in biirokratik, hukuki ve egitim altyapilarinin hazirlanmasi
konusunda devlete onemli gorevler diismektedir. Bu gorevler, 6zel sektoriin ulusal ve
uluslararas: e-ticaret islemlerinde maruz kaldigi problemleri halletmek, piiriizleri ortadan
kaldirmak ve ihtiya¢ duyuldugu takdirde gereken destegin saglanmasidir. Bu amacla

iilkemizde e-ticareti gelistirmek i¢in bazi ¢aligsmalar yapilmistir (Doganer, 2007, s. 67). Bu
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caligmalara 6rnek vermek gerekirse, Tiirkiye Ulusal Enformasyon Altyapist Ana Plam
(TUENA), 1996 ve 1999 yillarinda Tiirkiye Bilimler Akademisi Baskanligi (TUBA),
TUBITAK ve Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV)’dir (Ozyurt, 2016, s. 23).

Internetten daha etkin bir sekilde faydalanmak amaciyla E-Tiirkiye isimli ¢alisma,
2001°de Basbakanlik¢a gergeklestirilen bir toplanti ile baslamis ve Dis Ticaret Miistesarligt
(DTM) biinyesinde olusturulan Elektronik Ticaret Genel Koordinatorliigli, E-Ticaret ¢calisma
grubu olarak gérevini siirdiirmeye devam etmistir. Bununla beraber, gliniimiizde e-ticaretin
gelismesini olumlu yonde etkileyen pek cok etken bulunmaktadir. Bu etkenler; niifus hacmi,
Internet kullanim orani, siirekli gelisen ve artig gosteren farkli ddeme sistemleri, gelisen
lojistik sistemleri vb. seklinde siralanabilmektedir. Ote yandan, iilkemizde ki geng niifusun
fazlaligi, yeni teknolojilere daha kolay ve ¢abuk uyum saglanmasina olanak saglamakta ve
bu durum e-ticaretin hizla gelismesine imkan tanimaktadir (Demirdégmez, Giiltekin, & Tas,
2018, s. 2218-2222).

Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD)’nin Tiirkiye E-Ticaret Pazar Biiyiikliigii
2018 raporuna gore, e-ticaret sektorii % 42 biiyiime ile 59,9 milyar liralik hacme ulagmig ve
2014-2018 yillart arasinda sektoriin ortalama yillik bityiime hizi %33 olmustur (E-Ticaret
hacmi ytizde 42 biiyiiyerek 2018 yilinda 59,9 milyar TL’ye ulasti, 2018).
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Tiirkiye’de E-Ticaret Pazar Biiylikltigii (miyar 1) =i TUBISAD

2015 - 2019 Yilhk Biiyiime 2015 - 2019
Yillik Bliyiime
%35 ¥

Tatil ve 0,
Seyahat A’3 6
Cok Kanalli 0,
Perakende A’ 31
Sadece Online o,
Perakende, /° 38
2015 2016 2017 2018 2019 ‘Sektor bayukiakleri KDV harig hesaplanmaktadir
Deloitte.

Sekil 2: 2015-2019 Tiirkiye’de E-Ticaret Pazar Biiyiikliigii (Muradoglu, 2020)

Sekil 2’ye gore, 2019 yilinda e-ticaret sektorii Tiirk Lirast bazinda %39 biiylime ile
83,1 milyar liralik hacme ulasmistir. Sektor dolar bazinda yiizde %18 biiyiirken, 2015-2019
yillar1 arasinda sektoriin ortalama yillik biiyiime hiz1 %35 olmustur (Ogiitiicii, 2020).

Ote yandan, Bankalararas1 Kart Merkezi (BKM)’ nin 2020 Nisan ay1 verilerine
gore, icinde bulunulan Covid-19 Salgini sebebiyle Tiirkiye’de e-ticarette bityiik bir yiikselme
yasanmis, 2020 Mart ve Nisan aylarinda 5 milyon kart ilk defa Internet iizerinden alisveris
amactyla kullanilmistir. Bununla beraber, nisan ayinda 18 milyon ayr kartta Internet
lizerinden gerceklestirilen alisverislerde kullanilirken, 2 milyon kartinda ilk defa Internet
aligverislerde kullanildig: belirtilmistir. Bu durum gostermektedir ki, i¢cinde bulunulan salgin
hastalik sebebi ile 2020 yilinda e-ticarette ciddi bir yiikselme meydana gelmistir (BKM Nisan
Ay1 Verilerini Agikladi, 2020).
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4.4. Tiirkiye’de E-Ticaretin Kadin Girisimciligindeki Rolii

Internet kullanimimin yiiksek oldugu giiniimiiz Tiirkiye’sinde e-ticaret ve kadin
girisimciligi konular1 olduk¢a &nemli bir yere sahiptir. Insanlarin biiyiik bir kisminmn
ihtiyaclarin1 Internet iizerinden hizli ve pratik bir sekilde karsiladigi diisiiniildiigiinde,
boylesine potansiyeli olan ve her gegen giin biiyliyen bir pazar ve sektorle pek ¢ok kisiye is
imkani1 saglanmaktadir. Bunlarin arasinda kadin girisimciler olduk¢a onemli bir yer
tutmaktadir (Karamik, 2019). Ancak Tiirk toplumunda geleneksel tutumlar ve Onyargilar
nedeni ile kadinlar ig¢in en uygun is olarak gocuklarina bakmak ve evinin igini yapma fikri
baskin gelmektedir. Bu durum ise Tirkiye’de c¢alisma hayati konusunda kadinlara

dezavantajli bir durum yaratmaktadir (Bediik, 2005, s. 106-107).

Yiksek biit¢eler nedeni ile kendi isini kurmaktan ¢ekinen kadinlar e-ticaret sayesinde
cok daha diisiik biitgeler ile kendi isini kurma firsat1 yakalamigtir. Yeni bir is fikrine sahip ve
bu fikri gerceklestirmek isteyen kadin girisimciler e-ticaret ile is hayatlarin1 kendileri
yonetebilme ve kendi isinin patronu olabilme sansina ulasmistir (E-ticaret Sitesi Kurmak
Isteyen Kadimlara Tavsiyeler). Bununla beraber, kadmn girisimciler e-ticaret ile maddi
bagimsizliklarini saglayarak, evlerinden Whatsapp, Instagram, Facebook ya da online pazar
yerleri iizerinden g¢alisabilmektedir. Bilhassa son 10 yil igerisinde katlanarak biiyiimeye
devam eden e-ticaret ile kadin girisimciler tirlinlerini uluslararasi pazarlarda tanitma ve satma

sansina da ulasmustir (Acar, 2019).

E-ticaret, girisimcilere daha esnek bir ticaret ortami1 yaratmakta ve kadin girisimciler
bu esneklik ile is disinda da sorumlu olduklar1 cocuk bakimi, ev isleri gibi bir¢ok gorev i¢in
ciddi kolayliklar yasamaktadir. Ote yandan, girisimci olmak isteyen fakat ekonomik, ailevi
ve benzeri nedenlerden 6tiirli esnek bir ¢aligma ortamina ihtiya¢ duyan kadinlar i¢in e-ticaret
oldukca 6nem teskil etmekle birlikte, her seyin hizli yasandigi glinlimiizde kadinlara miithis

bir hiz kazandirmistir (Kendi E-ticaret Sitesini Kuran Kadin Girisimciler, 2015).

Ulkemizde kadinlar kendilerine yiiklenen anne, es, ev hanimi gibi toplumsal roller

sebebi ile kariyerlerine ara vermek zorunda kalmistir. E-ticaret bu noktada kadinlarin
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kariyerleri i¢in biiyilik avantajlar saglamistir. Bu sayede kadinlar islerini belli bir ortama bagl
kalmadan, kendileri i¢in en uygun zaman ve mekanda yiiriitme firsati yakalamustir. Ote
yandan kendi isini kurmak istemesine karsin yeterli sermayeye sahip olmayan kadinlar e-
ticaret sayesinde daha diisiik biitceler ile kendi islerini kurabilmekte ve ¢ok genis insan

kitlelerine ulasabilmektedir.
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5. TURKIYE’'DE E-TICARET IiLE FAALIYET GOSTEREN KADIN
GIRISIMCILER UZERINE ARASTIRMA

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin 6nemi ve amaci, yontemi, Orneklemi,

sinirlari, sorular1 ve bulgularina dair bilgiler sunulmustur.
5.1. Arastirmanin Onemi ve Amaci

Kadinlar kendilerine yiiklenen es, anne, ev hanimi vb. toplumsal roller sebebiyle
calisgma hayatindan ya geri kalmis ya da tamamen sonlandirmak zorunda kalmustir.
Kendilerine bigilen statiilerden siyrilmak, kendi isinin patronu olmak, gii¢ elde etmek,
kendini gergeklestirmek, kazang saglayarak ekonomik anlamda bagimsiz olmak, aile
biitcesine katkida bulunmak, 6zgiir bir sosyal yasam stirme istekleri ile kadinlar girisimcilige

yonelmistir.

Bilgisayar teknolojilerinin gelismesi ile birlikte kadinlar kafalarindaki girisim
fikirlerini hayata gec¢irmek i¢in atilimlar yapmaya baslamis ve e-ticaret ile bu fikirleri hayata
gecirmeleri oldukc¢a kolay hale gelmistir. Bu sayede yenilikei, ise yarar fikirlere sahip olan
kadinlar hem kendi is yerlerini kurma hem de ekonomiye 6nemli katki saglayarak kadin

istihdaminda ki artisa destek olabilmistir.

Calisma kapsaminda, Tirkiye’de kadinlara yiiklenen anne, es, ev hanimi vb.
toplumsal rollerin e-ticaret ile degiserek kadinlarin kendi isinin patronu oldugu ve statii
degistirdigi, ekonomik bagimsizligini kazandigi ve dolayisiyla e-ticaretin kadin girisimciler

tizerinde olumlu etkisinin var oldugu agiklanmaya calisilmistir.
5.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma kapsaminda Tiirkiye’de e-ticaret yapan firma kurucusu kadin girisimcilerle
girisimcilik ve e-ticaret tizerine hazirlanmig 11 soruluk derinlemesine miilakat

gergeklestirilmistir. Gorlismeler sonucu elde edilen cevaplar teze aktarilmstir.
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Tablo 3: Gériisiilen Kisi ve Firmada ki Gorevi

Firma Adi Firmada ki Gorevi Goriisiilen Kisi
Feslegence Kurucu Ceyda Dagc1
Essin Design Kurucu Esin Oney Nayir
Alaaddin Efendi Kurucu Melike Giinaydin
Yuyu Kurucu ve Yonetici Pelin Rua Bassa
Homemade By Pinar Kurucu Pinar Giiney
Jil Dogal Uriinler Kurucu Semra Yesil

5.3. Arastirmanin Orneklemi

Diinya’da ve Tirkiye’de e-ticaret yapan kadin girisimciler bu ¢alismanin evrenini
olusturmaktadir. Yapilan ¢alismada Tiirkiye’de yer alan, 2017 y1l1 ve sonrasinda kurulmus,
fiziksel magazasi olmayan, lirlinlerinin satigini e-ticaret yolu ile gergeklestiren, sosyal medya

hesaplarindan Instagram hesabini kullanan 6 kadin girisimci ile gortistilmistiir.

Aragtirma kapsaminda, Feslegence firma kurucusu Ceyda Dagci, Essin Design firma
kurucusu Esin Oney Nayir, Alaaddin Efendi firma kurucusu Melike Giinaydin, Yuyu firma
kurucu ve yoneticisi Pelin Rua Bagsa, Homemade By Pinar firma kurucusu Pinar Giiney ve

Jil Dogal Uriinler firma kurucusu Semra Yesil ile derinlemesine miilakat gerceklestirilmistir.
5.4. Arastirmanin Sinirlar

Caligma kapsaminda Feslegence firma kurucusu Ceyda Dage1, Essin Design firma
kurucusu Esin Oney Nayir, Alaaddin Efendi firma kurucusu Melike Giinaydin, Yuyu firma
kurucu ve yoneticisi Pelin Rua Bassa, Homemade By Pinar firma kurucusu Pinar Giiney ve
Jil Dogal Uriinler firma kurucusu Semra Yesil ile derinlemesine miilakat gerceklestirilmistir.
Miilakat kapsaminda kadin girisimcilere 11 soru sorulmustur. Arastirma 6 girisimcei kadin ve

sorulara verdikleri cevaplar ile sinirhidir.
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5.5. Arastirmanin Sorulari

Calisma kapsaminda asagida Ki sorular belirlenmistir.

Tiirkiye’de e-ticaret kadin girisimciligini arttirmis midir?

Tiirkiye’de e-ticaret kadinin toplum goziinde Ki sosyal statiisiinii degistirmis midir?
5.6. Arastirmanin Bulgulari

Calisma kapsaminda 05.06.2020 ile 12.06.2020 tarihleri arasinda belirlenen 20 kadin
girisimci ile telefon, mail ve Instagram yolu ile iletisime gegilmistir. Ancak 7 firma yetkilisi
yogunluklari sebebi ile miilakat sorularini yanitlandiramamistir. Diger 7 firma ise kendilerine
ulastirilan mail, telefon aramalarina doniis yapmamistir. Bu sebep ile toplam 6 girisimci
kadmn ile 11 soruluk derinlemesine miilakat gergeklestirilmistir. Ancak COVID-19 Salgini
sebebi ile miilakatlar yiiz yilize gergeklestirilememis ve kadin girisimcilerden 4’1 kisisel mail
adresleri ile sorulara yazili doniis saglamis, 1 kadin girisimei Instagram yolu ile diger 1

girisimci ise mail iizerinden sesli sekilde sorular1 cevaplandirmistir.

Orneklemdeki kadim girisimcilerle yapilan derinlemesine miilakat sonuglarina gore,
kadin girisimci kavrami Ceyda Dagc1’ya gore, ‘‘Kendi ayaklarinin tizerinde durmak isteyen,
lyisiyle koétiisiiyle tim sorumlulugu iizerine almak isteyen, degerli zamanini, tecriibe ve
birikimini zekasiyla, ¢alisma azmiyle birlestirmek isteyen kisidir.”” Esin Oney Nayir ‘“Istek,
hayal ve yapmak istediklerini cesur bir sekilde uygulamaya gegmektir.”” Melike Giinaydin
““Kadim girisimci olmak bastanbasa bir cesaret azim ve giictlir.”” Pelin Rua Bassa ‘‘Kadin
girisimei olmak engelli kosuda olmak gibi bir seydir.”” Pinar Giiney °‘Girisimcilik
gostereceginiz isinizde Once yeterince istemeyi, kendimize giivenmeyi ve her ne yapacaksak
onu iyi icra edebilmeyi hedef almaktir’” ve Semra Yesil’e gore, ‘‘Erkek egemen is diinyasini

rahatsiz eden kisiler’” olarak tanimlamistir.

Kadin girisimciliginin avantaj ve dezavantajlari incelendiginde, kadin girisimcilerden

Ceyda Dagci’ya gore, isin kurulma siirecinde devlet tarafindan verilen desteklerin erkeklere
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oranla daha fazla olmasi &nemli bir avantaj olarak goriilmiistir. Ote yandan kadin
girisimcilerin girisim fikirlerini ortaya koyduklar1i ve bununla ilgili planlamalar yapmaya
basladiklar1 anda yakin c¢evreleri tarafindan dikkate alinmamalar1 ve risk almaya deger
goriilmemeleri dezavantajli bir durum olarak gériilmiistiir. Esin Oney Nayir i¢in kadin
girisimcilerin 6vgii dolu ve motivasyon arttirici sdzlerle karsilasmalar1 avantajli bir durum
yaratirken, kadinlarin verdikleri miicadelede yakin ¢evreleri tarafindan olumsuz davranislara
maruz kalmalar1 dezavantajli bir durum teskil etmistir. Melike Giinaydin’a gore, Tiirk 6rf ve
adetlerinde kadin 6nemli bir yer tutmakla birlikte; anne, en iyisini bilen, ince diisiinen, etkin
karakter, sozlinii dinleten, saygi duyulan, oncelik saglanan kisidir. Tiim bunlar ise kadina
girisimcilik faaliyetinde avantaj saglamaktadir. Ote yandan, aileye vakit ayirma ve cocuklar
ile ilgilenme gibi konularda kadinin zorlandigin1 ve bu durumun kadin girisimcilere
dezavantajli bir durum yarattigin1 diisiindiigiinii belirtmistir. Pelin Rua Bagsa icin kadin
girisimciliginin avantajlart mevcut degilken, dezavantajlari arasinda, herkesle ayni yerden
baslamasina karsin kadinin yoluna ¢ocuklarinin ihtiyaglari, ilgilenmesi gereken ev, okul vb.
bir takim engellerin ¢ikmasi kadin girisimcilere dezavantajli bir durum yaratmaktadir. Pinar
Giiney’ e gore, kadinlarin yaptiklar iste geri doniisler almaya baslamasi kendilerine olan
giivenlerinin yenilenmesine, daha 6zgiirlesmelerine, kendilerini giiglii hissetmelerine olanak
saglamakta ve tiim bunlarin kadin girisimcilere 6nemli birer avantaj sagladigini belirtmistir.
Ote yandan baslangic evrelerinde kadinlarin islerini cevirinceye kadar finansal anlamda
sikintilt zaman gecirmeleri kadin girisimcilere dezavantajli bir durum yaratmaktadir. Semra
Yesil’de tipki Ceyda Dagc1 gibi devlet tarafindan kadinlara verilen desteklerin avantajli bir
durum yarattigin1 ancak normal hayatta yasanan kadin ve erkek iligkilerinde ki tiim ayrimin
i diinyasinda da goriildiigiinii ve is diinyasinda kadina is yapan biri olarak degil sadece kadin

olarak bakilmasinin kadin girisimcilere dezavantajli bir durum yarattigini belirtmistir.

Kadin girisimcilerden Ceyda Dagci, Melike Gilinaydin, Pelin Rua Bagsa ve Semra
Yesil firmalarini1 2017 yilinda kurmus, Esin Oney Nayir 2018, Pimar Giiney ise 2019 yilinda

kurmustur.
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Kadinlar1 girisimcilige yonelten faktorlere incelendiginde, Ceyda Dagci1 kendi
kararlarimi kendi veren bagimsiz bir kadin olmak, ¢ok daha anne ve ¢ocuklarina rol model
olmak, Esin Oney Nayir tasarimc1 olma hayali ile, Melike Giinaydin ailesinden kalan zeytin
ve narenciye bahgelerini yine ailesinden 6grendigi ¢iftgilik mesleginin inceliklerini bilmesi
sebebi ile, Pelin Rua Bassa girisimci bir aileden geliyor olmasi sebebi ile, Piar Giliney ise
plansiz ve ani bir sekilde girisimcilige yonelmis, Semra Yesil ise kimyasallarin bir kismina
kars1 alerjisi olan bir kimyager olarak hayatinda uyguladigi bazi igerikleri girisimcilik olarak

dontistiirebilecegi fikri ile girisimcilige yonelmistir.

Gergeklestirilen derinlemesine miilakat sonucuna goére girisimcilik i¢in gereken
ozellikler incelendiginde, Ceyda Dagc1 girisimci kisinin diizenli, planli, arastirmaci, stres ile
kolay bas edebilen, sonug¢ odakli, biiyiik resme bakan ve ince detaylari gérebilen 6zelliklere
sahip olmasi gerektigini diistinmekte ve bu 6zelliklere sahip olabilmek i¢in kendisini siirekli
olarak motive ettigini belirtmistir. Esin Oney Nayir kararli, kendine giivenen ve inanan kisi
olarak girisimcilik 6zelliklerinden bahsetmis ve kendi hayatinda alayci s6zlere, bakislara,
tim olumsuz diisiincelere kulaklarin1 kapatarak, kendisine inanarak yoluna devam ettigini
belirtmistir. Melike Giinaydin farkli olmak ve olmayani sunan kisi olarak girisimcilik
ozelliklerinden bahsetmis ve kendisinde de farkli neler yapabilecegi diisiincesinin hep var
oldugunu belirtmistir. Pelin Rua Bagsa cesaretli ve motivasyonu yiiksek olarak girigsimcilik
ozelliklerini dile getirirken, Pinar Giiney ise disa doniik, kendine inanan ve diiriist olarak
girisimcilik 6zelliklerini siralamig ve yaptigi ise baslarken kendisine inanarak, yaptig: ise
kars1 tarafin goziiyle bakarak harekete gectigini belirtmistir. Son olarak Semra Yesil hayal
diinyas1 genis, yaratici, 1yi bir gozlemci, yaptig1 ise inanan ve duygusal seklinde girisimcilik
ozelliklerini siralamig ve kendisini hayal diinyasi genis ve yaraticilig yiiksek bir kisi olarak

gormesi sebebi ile gergek bir girisimcei gibi hissettigini belirtmistir.

Aragtirma bulgular1 ile medeni durum ve aile hayatinin kadmin girisimcilik
faaliyetlerini ne yonde etkiledigi konusunda, Ceyda Dagci ¢ocuklara rol model olmak ve
onlarda farkindalik yaratmanin en biiyiik avantaj oldugunu, ancak aileye yetememe hissi,

yorgunluk ve kosturmacanin ise biiyiik bir dezavantaj yarattigini belirtmistir. Tipkt Pimnar
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Giiney’de medeni durumun hem avantaj hem de dezavantaj yarattigini ve evli bir kisinin
bekar bir kisiye gore daha dezavantajli oldugunu, ancak iki tarafli ¢alismanin bir aileyi
ekonomik yonden besleyerek ozgiirliik getirdigini diisiinmektedir. Esin Oney Nayir’de
durumu dezavantajli bulmakta ve Tiirk kadmlarmin yiikiiniin olduk¢a agir oldugunu,
ozellikle evli ve ¢alisan bir kadinin yiikiiniin daha da agirlagtigini diigiinmektedir. Bununla
beraber, Pelin Rua Bassa medeni durumun girisimcilikte kadina olumu ya da olumsuz ekstra
bir etki yaratmadigini belirtirken, Melike Gilinaydin ve Semya Yesil ise medeni durum ve

aile hayatinin kadin girisimcileri olumlu yonde etkiledigini belirtmislerdir.

Kadinin annelik ve ev kadini rollerinden styrilarak kendi isini kurmasti, kendi parasini
kazanmasi ve ayaklari lizerinde durmasi Ceyda Dagei1’ya gore kadinin toplum goziinde takdir
edilmesine, sebep olmustur. Esin Oney Nayir’e gore, kadmlarin artik séz hakkina sahip ve
toplum goziinde oldukc¢a giiclii konuma gelmelerine, Melike Giinaydin’a gére kadinlarin
kendi paralarini1 kazanmalari medeni durumlari ne olursa olsun onlara bigilen anne modeli,
ev hanimi rold, aile kiz1 tabirlerinin geri planda kalmasina olanak saglamistir. Pinar Giiney
ise ¢alisan ve tireten bir kadinin toplumda her zaman deger gordiigiinii ve saygi uyandirdigini
belirtmistir. Ote yandan Pelin Rua Bassa ve Semra Yesil ise annelik, ev kadin1 gibi rollerin
styrilmas1 gereken roller olmadigini, bilakis ayni anda hem anne hem ev kadint hem de

girisimci olunabilecegine dikkat cekmislerdir.

E-ticaretin kadin girisimcilere sagladig1 olanaklar incelendiginde, Ceyda Dagc e-
ticaret sayesinde magaza agma igin olanagi olmayan kadmnlarin sadece e-ticaret ile biiyiik
paralar kazanabildigini, kadin girisimci sayisinin her gegen giin arttigin1 ve bunu yaparken
kadinlarin hem anne hem de ev hanimi rollerini devam ettirebilecegini diisiindiigiinii
belirtmistir. Esin Oney Nayir e-ticaretin oldukca dnemli bir rol tagidigini, dzellikle girisimci
kadinlara bir¢ok kolaylik sagladigmi ve e-ticaret kanali ile kadinlarin kolaylikla satis
yapabildiklerini belirtmistir. Melike Giinaydin ig¢inde bulunulan ¢ag itibariyle insanlarin
vakitlerinin kisith ve kiymetli olusu sebebi ile e-ticarete giin gectikce daha ¢ok
yoneldiklerini, girisimci kadinlarinda daha ¢ok kitleye ulagsmak adma e-ticareti tercih

ettiklerini belirtmistir. Pelin Rua Bagsa kadin girisimcilerin evlerinden ¢aligabilmeleri igin e-
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ticaretin miithis bir avantaj oldugunu, e-ticaret ile mekanin bagimsiz hale geldigini ve
kadinlarin her yerden, her sekilde ¢alisabileceklerini dile getirmistir. Pinar Giiney e- ticaretin
bilinirliligi arttirdigini, kadin girisimcilerin kendilerini daha hizli ve daha ¢ok kisiye lanse
etmelerine olanak sagladigin1 ve bu sayede iiretimlerinin daha fazla kisiye ulasmasina,
ekonomik yonden kazang saglayabilmelerine olanak sagladigini diisiinmektedir. Semra Yesil
ise e-ticaretin girisimeci kadinlara biiylik olanaklar sundugunu, diikkan kirasi, c¢alisan
personele 6denen para vb. masraflarin e-ticaret sayesinde ddenmesine gerek kalmadigini

belirtmistir.

E-ticaret ile ‘‘ev hamimi’’ statlisinde ki kadinlarin evlerinden girisimcilik
faaliyetlerinde bulunabildiklerine ve islerinin patronu olabildiklerine katilan Ceyda Dagc1’ya
gdre, e-ticaret girisimci kadinlarm sayisinmn artmasinda bir hayli etkili olmustur. Esin Oney
Nayir’e gore, ikinci bir isi olan ya da ev hanimlari e-ticaret sayesinde ¢ok daha rahat sekilde
tiriinlerinin satisin1 gergeklestirebilmekte, magaza kirasi, eleman ve bir¢ok gidere maruz
kalmadan basarili iglere imza atabilmistir. Melike Giinaydin’a gore, e-ticaret kadinin
statiisiinde ki degisime sebep olmus hatta basli basina onciilik dahi etmistir. Bununla
beraber, Melike Giinaydin e-ticaret ile girisimcilik faaliyeti gerceklestiren kadinlarin bir 6nce
ki nesillere gore daha sansli oldugunu diisiindiigiinii belirtmistir. Pelin Rua Bagsa, e-ticaretin
kadinlarin ¢alisgma hayatina ¢ok biiylik katki sundugunu, Semra Yesil ise diger tiim
girisimciler gibi e-ticaret ile kendi isinin patronu olan kadinin statiisiiniin degisime ugradigini
belirtmistir. Ayrica ev hanimlarinin baz1 durumlarda evlerinin bir kdsesini atolyeye cevirerek
keyif aldiklar is ile iiretim yapabildigini, e-ticaret sayesinde para kazanabildigini ve
dolayisiyla kendilerine olan giivenlerinin artarak daha mutlu kadinlarin ortaya g¢iktigini

diistindiigiinii dile getirmistir.

Ceyda Dagcr’nin e-ticarete baglarken amaci, bulundugu sehrin disinda ki kisilere web
sayfas1 aracilig1 ile daha kolay bilgi verebilmek ve satis yapabilmekken, Esin Oney Nayir’in
amaci markasini ve tasarimlarini tiim diinyaya tanitmak olmustur. Melike Giinaydin e-ticaret
araciligi ile kendisinin ve markasinin insanlar tarafindan kesfedilmesini saglamak amaci ile

e-ticarete basladigini belirtirken, Pelin Rua Bassa Hepsiburada’nin Kadin Girigimci Programi
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ile e-ticarete giris yaptigini ve hedeflerine ulastik¢a yeni hedeflerinin olustugunu ancak suan
ilk ¢iktigi hedefin ¢ok ilerisinde oldugunu dile getirmistir. Pmar Giiney e-ticareti
kullanmalariyla birlikte amaglarina ulastiklarini, satislarinda artis sagladiklarini, daha fazla
kisiye ulagma sans1 yakalayarak ekonomilerine katki sagladiklarini dile getirmistir. Semra
Yesil ise e-ticaret ile bir hayalini gerceklestirdigini hatta c¢evresinde yasayan herkesin

hayalini gergeklestirerek basariya ulastigini diisiindiigiinii belirtmistir.

Kadin girisimcilerden Ceyda Dagci, Melike Giinaydin ve Pinar Giiney girisimcilik ya
da e-ticaret ile ilgili daha 6nce herhangi bir egitim almamisken, Esin Oney Nayir ve Selma
Yesil girisimcilik alaninda egitim almig, Pelin Rua Bassa ise hem girisimcilik hem de e-

ticaret alaninda egitimler almistir.

E-ticarette kadinin etkisini arttirmak igin Esin Oney Nayir’e gére sosyal bir gevre,
referans ve iyi bir web sitesi i¢in maddiyat 6n plandadir ve bu sebep ile kadinlara maddi
desteklerin yapilmasi gerektigini disiinmektedir. Melike Giinaydin i¢in kadinlarin
kendilerini daha iyi tanitabilecekleri sosyal projelere, etkinliklere wve festivallere
katilmalarmin gerekli oldugunu diisiinmektedir. Konu ile ilgili Pelin Rua Bagsa, Ismek gibi
Halk Egitim Merkezlerinde de e-ticaret ile ilgili kadinlara egitimler verilerek e-ticarette
kadinin etkisinin arttirilabilecegini, Ceyda Dagci, Pinar Giiney ve Semra Yesil de egitimi ele
alarak kadin girisimcilere e-ticaret hakkinda egitimlerin verilmesi gerektigini

vurgulamiglardir.

Tiim katilimcilar e-ticarette sosyal medyanin son derece dnemli oldugunu, Instagram
hesaplar1 lizerinden iiriinlerinin tanitimlarimi yaptiklarini ve bu durumun satiglarini olumlu
yonde etkiledigini belirtmislerdir. Konu ile ilgili Ceyda Dagc1 sosyal medyanin giiniimiiziin
en biiyiik tanitim olanaklarindan biri oldugu ve iicretsiz olmasi sebebi ile tercih edildigini
belirtirken, Pelin Rua Bagsa giiniimiizde sosyal medya ve e-ticareti birbirinden ayirmanin
miimkiin olmadigini ve Instagram’in firmalar i¢in artik kartvizit gibi oldugunu diistindiigiinii
belirtmistir. Semra Yesil ise Instagram olmasaydi kendi sirketinin hatta kendisinin dahi

olmayacagiin altin1 ¢izerken, Pmar Giliney sponsor reklamlar1 sebebi ile Instagram
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hesaplarin1 daha yogun kullandiklarini dile getirmistir. Firmasina ait bir sosyal medya hesab1
kurarak ilerlemeyi 6ngoren Melike Gilinaydin ise sosyal medya destegi ile e-ticaretin en iyi

sat1s sekli oldugunu diisiindiigiinii belirtmistir.

Son olarak, katilimcilar girisimcili§e ve e-ticarete baslayacak olan girisimci aday1
kadinlar i¢in 6nerilerde bulunmuslardir. Ceyda Dagc1 kadinlarin profesyonel is yasaminda
tecriibe edinmelerini, isleri ile ilgili her detay1 gérmelerini, ellerinden gelenin en i1yisini yapmaya
odaklanmalarini, degisime acik olmalarini, ekiplerini iyi se¢melerini, gelisime agik ve
caliskan olmalarini, atilganlik ile girisimciligi karistirmamalarini ve pes etmemeleri
gerektiginin iizerinde durmustur. Esin Oney Nayir ise 6ncelikle kadinlarin gevrelerinde ki
girisimci kadmlarm hikayelerini dinleyerek yola ¢ikmalart gerektigini, inangh ve kararh
olmalarini, risk almadan basarmin olamayacagini, farkli olan, satabileceklerine inandiklari
fikirlerle yol almalar1 gerektigini ve hayal etmelerini tavsiye etmistir. Pelin Rua Bagsa her
seyi miimkiin olabildigince kagit iizerinde planlamalar1 gerektigini, fizibilitenin bu is i¢in
olmazsa olmaz oldugunu ve soru sormaktan ¢ekinmemeleri gerektiginin lizerinde durmustur.
Par Giiney, kadinlarin profesyonel destek alamasalar dahi yonlendirici kisilerden destek
almalar1 gerektigini, Semra Yesil ise cesaretli olmalarini, kimsenin yapmadigl bir seyi
yapmakla vakit kaybetmeden cevrelerinde ki ihtiyaclar dogrultusunda harekete ge¢melerini

kadinlara tavsiye etmislerdir.
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6. SONUC

Internet ve bilgisayar teknolojilerinin gelismesi ve diinyanin hizli bir degisim
igerisine girmesi ile birlikte girisimcilik tiim diinyada olduk¢a dnem kazanmistir. Yasanan
bu degisim ile birlikte ekonomik, kiiltiirel ve sosyal hayat igerisinde insanlar varligini
koruyarak degisime uyum saglamistir. Ozellikle Internetin hayatimiza girmesi ile birlikte

kadinlar da bu degisimin igerisinde kendilerini gosterebilme sansi bulmustur.

Ulkemizde 1980 ve sonrasi kadin girisimciligi bagka bir devre girmis ve erkekler
tarafindan baglatilan girisimcilik hareketi bu donemde kadinlarin idaresine gec¢mistir.
Tiirkiye’de kadinlar bu yillarin ardindan sosyal ve ekonomik alanda daha faal sekilde yer

almistir.

Internet kullanimmin yiiksek oldugu giiniimiiz Tiirkiye’sinde e-ticaret ve kadin
girisimciligi konulart olduk¢a 6nemli yere gelmis ve insanlarin biiylik bir kisminin
ihtiyaclarini Internet iizerinden hizli ve pratik bir sekilde karsiladig: diisiiniildiigiinde,
boylesine potansiyeli olan ve her gegen giin biiyiliyen bir pazar ve sektorle pek ¢ok kisiye is
imkani saglanmigtir. Bunlarin arasinda kadin girisimciler 6nemli bir yer tutmus ve e-ticaretin
sagladig1 satis ve ulasim ag1 avantaji ile kendi isinin patronu olma firsat1 yakalamigtir.
Kadinlarin kendi isini kurmasi ise iilke ekonomisinin gelismesine biiyiikk bir katki

saglanmustir.

Kadinlar kendilerine yiiklenen; es, anne, ev hanimi vb. toplumsal roller sebebiyle
caligma hayatindan geri kalmis ya da tamamen sonlandirmak zorunda kalmistir. Kendilerine
bigilen toplumsal statiilerden s1yrilmak, kendi isinin patronu olmak, gii¢ elde etmek, kendini
gerceklestirmek, kazang saglayarak ekonomik anlamda bagimsiz olmak, aile biitgesine
katkida bulunmak, 6zgiir bir sosyal yasam siirme istekleri ile kadinlar girisimcilige
yonelmistir. Yiiksek maliyetler ve biirokratik sebepler ile is kurma fikrinden uzak duran

kadinlar e-ticaret ile diisiik biitgeler ile kendi isini kurma firsat1 yakalamistir.
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Calisma kapsaminda Tiirkiye’de yer alan, 2017 yil1 ve sonrasinda kurulmus, fiziksel
magazasi olmayan, iriinlerinin satisin1 e-ticaret yolu ile gergeklestiren ve satislarini
desteklemek amaciyla Instagram sosyal medya hesabini kullanan 6 kadin girisimci ile

derinlemesine miilakat gerceklestirilmistir.

Arastirma sonucuna gore, katilimcilardan 5’1 kadin girisimciliginin hem avantaj hem
de dezavantajli oldugunu diistiniirken, yalnizca 1 katilimci, kadin girisimciliginin sadece
dezavantajli bir durum oldugunu diisiinmektedir. Arastirma sonucuna goére, Kadin
girisimciliginin avantajlar1 arasinda isin kurulma silirecinde devlet tarafindan verilen
desteklerin erkeklere oranla daha fazla olmasi, kadin girisimcilerin 6vgii dolu ve motivasyon
arttirict  sozlerle karsilasmalari ve kendilerine olan giivenlerinin artmasi, daha c¢ok
ozgiirlesmesi ve kendilerini giiclii hissetmeleri seklide belirlenmistir. Ote yandan kadin
girisimcilerin girisim fikirlerini ortaya koyduklar1 ve bununla ilgili planlamalar yapmaya
bagladiklart anda yakin gevreleri tarafindan dikkate alinmamalari, risk almaya deger
goriilmemeleri, herkesle ayni yerden baslamalarina karsin kadmin yoluna ailesi, cocuklarinin
ihtiyaglari, ilgilenmeleri gereken ev, okul gibi engellerin ¢ikmasi kadin girisimciliginin
dezavantajlari olarak ortaya ¢ikmustir. Ote yandan normal hayatta yasanan kadm ve erkek
iligkilerinde ki tiim ayrimin is diinyasinda da goriilmesi ve is diinyasinda kadina is yapan biri
olarak degil, sadece kadin olarak bakilmasi kadin girisimciliginin diger dezavantajlar1 olarak

saptanmuistir.

Aragtirma bulgulara gore, katilimcilardan 2’si i¢cin medeni durum ve aile hayati
kadinin girisimcilik faaliyetlerini hem olumlu hem de olumsuz sekilde etkilerken, diger 2
katilimer i¢in sadece olumlu sekilde etkilemektedir. 1 katilimer igin medeni durum ve aile
hayat1 kadinin girisimcilik faaliyetini olumsuz sekilde etkilerken, diger 1 katilimci igin
medeni durum ve aile hayati kadinin girisimcilik faaliyetini olumlu ya da olumsuz herhangi
bir sekilde etkilememektedir. Arastirma sonucuna gore, medeni durum ve aile hayatinin
kadinin girisimcilik faaliyeti {izerinde ki avantajlari ¢ocuklara rol model olmak ve onlarda
farkindalik yaratmak, iki tarafli ¢aligmanin aileye ekonomik yonden ozgiirliik getirmesi

seklindedir. Bununla birlikte dezavantajlar1 arasinda ailesine yetememe hissi, yorgunluk ve
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kosturmaca, Tiirk kadinlarinin yiikiiniin bu konuda oldukga agir olmasi, 6zellikle evli ve
calisan bir kadinin yiikiiniin daha fazla olmas1 kadinin girisimcilik faaliyeti lizerinde ki

dezavantajlar olarak ortaya ¢ikmustir.

Kadinin annelik ve ev kadini rollerinden styrilarak kendi isini kurmasi, kendi parasin
kazanmasi ve ayaklari {izerinde durmasi kadmin toplum goziinde takdir edilmesine, deger
gormesine, saygi duyulmasina, soz hakkina sahip ve giicli konuma gelmesine olanak
saglamistir. Bununla beraber, kadinlarin medeni durumlar1 ne olursa olsun onlara bigilen
anne, es, ev kadmi gibi rollerin geri planda kalmasina olanak sagladigi sonuglarina

ulasilmistir.

Arastirma sonucuna gore, e-ticaret kadin girigimcilere bir¢ok kolaylik saglamis ve e-
ticaret kanali ile kadmlar kolaylikla satis yapabilme, genis kitlelere ulasabilme, kendilerini
daha hizli ve daha ¢ok kisiye lanse etme olanagi bulmustur. Bu sayede kadin girisimciler,
tiretimlerini daha fazla kisiye ulastirma ve ekonomik yonden kazan¢ saglama firsati
yakalamigtir. Bununla beraber, e-ticaret ile mekan bagimsiz hale gelmis ve kadinlar her
yerden, her sekilde, evlerinden dahi ¢alisabilme olanagi bulmustur. Bu sayede kadinlar isini
yaparken hem anne hem de ev hanimi gibi toplum tarafindan kendilerine yiiklenen sosyal
rollerini devam ettirebilme firsatin1 yakalamistir. Ote yandan, magaza agmak igin maddi
imkan1 olmayan kadinlarin e-ticaret sayesinde diikkan kirasi, ¢alisan parasi vb. masraflari
O0demesine gerek kalmamistir. Sonug olarak, e-ticaret kadin girisimcilerin bilinirliligini

arttirmistir.

6 kadin girisimci ile yapilan arastirma bulgularina gore, kadinlarin e-ticarete baglama
amaclar arasinda; web sayfasi araciligi ile markalarinin insanlar tarafindan kesfedilmesini
saglamak, bilgi verebilmek, daha kolay satis yapabilmek ve dolayisiyla markalarini diinyaya
tanitmak Oncelikli amaglar arasindadir. Bununla beraber, katilimcilarin e-ticaret ile
satislarinda artis sagladiklari, daha fazla kisiye ulasma sansi1 yakalayarak ekonomilerine katki

sagladiklar1 sonuglarina ulagilmistir.
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Kadin girisimcilerden 3’1 girisimcilik ya da e-ticaret ile ilgili daha 6nce herhangi bir
egitim almamisken, 2 kadin girisimci girisimcilik alaninda egitim almis ve diger 1
katilimcimin ise hem girisimcilik hem de e-ticaret alaninda egitimler aldigi sonucuna

varilmgtir.

Katilimcilara gore, e-ticarette kadinin etkisini arttirmak i¢in 6ncelikli olarak kadinlara
e-ticaretle ilgili egitimlerin verilmesi gerekmektedir. Bununla beraber, kadinlara maddi
desteklerin verilmesi, sosyal projelere ve etkinliklere katilarak kendilerini daha iyi
tanitabilmelerine firsat sunulmasi ve tiim bunlarin kadinin e-ticarette ki etkisini arttirmaya

yardime1 olacagi sonuglarina ulagilmistir.

Tim katilmcilar e-ticarette sosyal medyanin son derece onemli olduguna vurgu
yapmistir. Katilimcilarin Instagram hesaplari tizerinden iiriinlerinin tanitimlarin1 yapmakta
olduklar1 ve bu durumun satislarin1 olumlu yénde etkiledigi sonuglarma varilmistir. Ote
yandan, sosyal medya destegi ile e-ticaretin en iyi satis sekli oldugu, sosyal medya ve e-
ticareti birbirinden ayirmanin miimkiin olmayacagi, sosyal medyanin giiniimiiziin en biiyiik
tanitim araclarindan biri oldugu, iicretsiz olmasi sebebi ile oldukg¢a fazla tercih edildigi,
Instagram’in firmalar i¢in artik kartvizit gorevi iistlendigi ve sponsor reklamlari igin

Instagram hesaplarinin fazlasiyla etkili oldugu diger sonuglar arasina girmistir.

Yapilan derinlemesine miilakat neticesinde, katilimcilar girisimcilige ve e-ticarete
baslayacak olan kadin girisimci adaylari i¢in 6nerilerde bulunmuslardir. Buna gore, inangh
ve kararli olmak, cesaretli olmak, gelisime agik ve ¢aliskan olmak, risk almak, pes etmemek,
hayal etmek, tecriibe edinmek, degisime agik olmak, her detayr gérmek, en iyisini yapmaya
odaklanmak, ekiplerini iyi se¢mek. Bununla beraber, ihtiyaclar dogrultusunda harekete
gecmek, atilganlik ile girisimciligi karistirmamak, farkli ve satabileceklerine inandiklar
fikirlerle yola ¢ikmak, profesyonel destek almak ve fizibilite ¢alismas1 yapmak gibi pek ¢cok

oneri fikirleri ortaya ¢ikmustir.

Calisma kapsaminda ortaya konulan arastirma sorular1 incelendiginde ise su sonuglar

ortaya ¢ikmistir:
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Tiirkiye’de e-ticaret kadin girisimciligini arttirmistir. Tiirkiye’de yiiksek meblaglar
ve biirokratik islemler sebebiyle kendi isini kurma fikrinden uzak duran kadinlar e-ticaret ile
daha diisiik meblaglar ile kendi isini kurma firsat1 yakalamistir. Yeni bir is fikrine sahip ve
bu fikri gerceklestirmek isteyen kadin girisimciler e-ticaret ile kendi isinin patronu olabilme
imkan1 bulmustur. Bilhassa son 10 yil i¢inde giderek biiylimeye devam eden e-ticaret ile
kadin girisimciler iiriinlerini uluslararasi pazarlarda tanitma ve satma imkanina ulagmuistir.
Daha esnek bir ticaret ortami yaratan e-ticaret ile kadin girisimciler is disinda da sorumlu
olduklari cocuk bakimi, ev isleri vb. konularda kolayliklar yasamustir. Ote yandan girisimci
olmak isteyen fakat ekonomik, ailevi ve benzeri nedenlerden otiirti esnek bir ¢alisma
ortamina ihtiya¢ duyan kadinlara e-ticaret oldukc¢a fayda saglamistir. E-ticaret kanali ile
kadinlar kolaylikla satis yapabilme, genis kitlelere ulasabilme, kendilerini daha hizli ve daha
¢ok kisiye lanse etme olanagi bulmustur. Bu sayede kadin girisimciler, tiretimlerini daha
fazla kisiye ulastirma ve ekonomik yonden kazang saglama firsati yakalamistir. Bununla
beraber, e-ticaret ile mekan bagimsiz hale gelmis ve kadimnlar her yerden, her sekilde,
evlerinden dahi ¢alisabilme olanagi bulmustur. Bu sayede kadinlar igini yaparken hem anne
hem de ev hanimi gibi toplum tarafindan kendilerine yiiklenen sosyal rollerini devam
ettirebilme firsati yakalamistir. Magaza agmak igin maddi imkani olmayan kadinlarin e-
ticaret sayesinde diikkan kirasi, ¢alisan parasi vb. masraflari 6demesine gerek kalmamustir.

Sonug olarak e- ticaret kadin girisimciligini arttirmstir.

Tiirkiye’de e-ticaret kadinin toplum goziinde ki sosyal statiisiinii degistirmistir.
Ulkemizde kadinlar toplum tarafindan kendilerine yiiklenen anne, es, ev hammu gibi
toplumsal roller sebebi ile kariyer hayatlarima ara vermek ya da tamamen vaz gegmek
zorunda birakilmistir. Ancak e-ticaret bu noktada kadinlara kariyerleri igin bilyiik avantajlar
saglamistir. Kadinlar islerini belli bir ortama bagli kalmadan, kendileri i¢in en uygun zaman
ve mekanda yiiriitme firsat1 bulmustur. Ote yandan kendi isini kurmak istemesine karsin
yeterli sermayeye sahip olamayan kadinlar e-ticaret sayesinde daha diisiik biitgeler ile kendi
isini kurabilmis ve ¢ok genis insan kitlelerine ulasabilmistir. Kadinin tiim bu rollerden
styrilmasi, kendi parasini kazanmasi ve ayaklari tizerinde durmasi kadiin toplum goziinde

takdir edilmesine, deger gormesine, saygi duyulmasina, s6z hakkina sahip ve gii¢lii konuma

88



gelmesine olanak saglamistir. Bununla beraber, kadinlarin medeni durumlari ne olursa olsun
kendilerine bigilen anne, es, ev kadin1 gibi roller e-ticaret ile beraber geri planda kalmistir

sonuclar1 elde edilmistir.
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EK1:

ROPORTAJ SORULARI

Size gore kadin girisimci tanimi nedir? Kadin girisimciliginin avantajlar1 ve

dezavantajlar1 nelerdir?

Kendi isinizi ne zaman kurdunuz? Sizi girisimcilige yonelten faktdrler nelerdir? Is

kurma siirecinde karsilagtiginiz zorluklar nelerdir?

Girigimcilik i¢in gereken O&zellikler nelerdir? Siz bu Ozelliklerin hangilerine

sahipsiniz?

Medeni durum ve aile hayati kadinin girisimcilik faaliyetlerini sizce ne yonde
etkiliyor? Aile faktoriiniin girisimci kadinlar i¢in avantajlar1 ve dezavantajlari

nelerdir?

Gecmisten giinlimiize kadina bicilen ‘‘annelik ve ev kadini’’ rolleri kadin i¢in baskin
rol olarak kabul gormektedir. Sizce kadinin bu rollerden siyrilarak kendi isini
kurmasi, kendi parasini kazanmasi ve ayaklar1 {izerinde durmasi toplum goziinde

kadinin statiistinde degisime sebep olmus mudur?

Girigimcilikte e-ticaretin rolii ve etkileri sizce nelerdir? E-ticaret kadin girisimcilere

ne tiir olanaklar saglamigtir?

Gilinlimiizde e-ticaret ile ‘‘ev hanim1’’ statiisiinde ki kadinlar evlerinden girisimcilik
faaliyetlerinde bulunabilmekte ve isinin patronu olabilmektedir. Siz bu konu
hakkinda ne diisiinliyorsunuz? Sizce e-ticaret kadinin statiisiindeki degisime sebep

olmus mudur?

E-ticarete baglamadan Once ve sonra ki siirecte neler yasadiniz? E-ticarete baglarken

hedefleriniz nelerdi ve hedeflerinize ulasabildiniz mi?

Girigsimcilik ya da e-ticaretle ilgili daha 6nce bir egitim aldiniz m1? Sizce e-ticarette

kadinin etkisini arttirmak i¢in neler yapilmalidir?
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10. Firmaniz ait herhangi bir sosyal medya hesab1 var midir? Sosyal medyanin e-ticaret

uzerinde ki etkileri nelerdir?

11. Girisimcilige ve e-ticarete bagslayacak girisimci kadinlar sizce ne tiir bir yol

izlemelidir? Kendilerine onerileriniz nelerdir?
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EK 2: ROPORTAJLAR
CEYDA DAGCI ROPORTAJ / FESLEGENCE FiRMA KURUCUSU

1. Size gore kadin girisimci tanmm nedir? Kadin girisimciligin avantajlar1 ve

dezavantajlar nelerdir?
CEYDA DAGCI

Girisimci, benim anlayisima gore, kendi ayaklarmin {izerinde durmak isteyen, iyisiyle
kotiisiiyle tiim sorumlulugu tizerine almak isteyen, degerli zamanini, tecriibe ve birikimini
zekasiyla, ¢alisma azmiyle birlestirmek isteyen kisidir. Kadin girisimci ise tim bu
ozelliklerin yani sira fark yaratmak isteyen kisidir. Kadin girisimciler girisim fikri ortaya
ciktiginda, bununla ilgili planlamalar yapmaya basladiginda maalesef yakin c¢evresi
tarafindan cok da dikkate alinmazlar, risk almaya deger goriilmezler. Ancak, isin kurulma

stirecinde devletin kadinlara verdigi destek erkeklere oranla daha ytiksektir.

2. Kendi isinizi ne zaman kurdunuz? Sizi girisimcilige yonelten faktorler nelerdir? Ts

kurma siirecinde karsilastigimiz zorluklar nelerdir?
CEYDA DAGCI

Kendi isimi 2017 Haziran aymda kurdum. Hali hazirda 10 yillik 6zel sektorde calisma
stirecimin ardindan, ¢ocuklarimin da dogumu ile birlikte edindigim tecriibe, ailemin destegi
ve blylik 6zveri ile ayirdigim birikimime de glivenerek kendi isimi kurmaya karar verdim.
Kendi kararlarimi kendi veren, bagimsiz bir kadin olmak, ¢ok daha anne olabilmek,
cocuklarima rol model olabilmek beni girisimcili§e yonelten en biiyiik faktdrlerdendir. Is
kurma siirecinde uykusuz kaldigim gecelerde hep ertesi giiniin planlamalarini yapar, islerin

yolunda gidip gitmeyecegine dair stres yasardim.
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3. Girisimcilik icin gereken ozellikler nelerdir? Siz bu 6zelliklerin hangilerine

sahipsiniz?
CEYDA DAGCI

Girisimci olmak isteyen kisi kesinlikle diizenli, planli, aragtirmaci, stres ile kolay
bahsedebilen, sonu¢ odakli olmalidir. Sadece biiyiik resme bakmamali, ince detaylar1 da
gormelidir. Isinin basinda durmalidir. Degisime ayak uydurmali, sectigi ekibi ile ¢alisma
hayatina ek degerler katabilmelidir. Ve tabi ki pes etmemeli, ¢alismayr sevmelidir. Bu
ozelliklere sahip olmak i¢in kendimi siirekli motive etmekteyim, giiniin sonunda tiim bu

degerlere sahip olarak is hayatimi siirdlirebilmek 6nem verdigim temennilerimdendir.

4. Medeni durum ve aile hayati kadimin girisimcilik faaliyetlerini sizce ne yonde
etkiliyor? Aile faktoriiniin girisimci kadmlar icin avantajlar1 ve dezavantajlar

nelerdir?
CEYDA DAGCI

Aile, es, dostu kadin girisimcilikte olmazsa olmazlardan. Destekleri oldugu halde hem anne,
hem es, hem evlat, hem is kadin1 olmaya c¢alismak omuzlarimizda hissettigimiz en biiyilik
yiiklerden, ¢ocuklar konusunda bazen de vicdan azaplarindan biri. Ama kadinlar zaten
mucizevi yaratiklar. Cocuklarimiza rol model olmak onlarda bu farkindalig1 yaratmak en
bliylik avantaj, kendi ayaklariin iizerinde durmak ve akabinde kendi i¢indeki tatmin
duygusunun ardindan insanlarin takdiri de girisimciligin avantajlar1 olarak sayabilirim. En

biiyiik dezavantaj ise ki hi¢ yetememe hissi, hep kosturmaca ve yorgunluk.
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5. Gecmisten giiniimiize kadina bicilen ‘‘annelik ve ev kadin1’’ rolleri kadin icin baskin
rol olarak kabul gormektedir. Sizce kadinin bu rollerden siyrilarak kendi isini kurmasi,
kendi parasim kazanmasi ve ayaklari iizerinde durmasi toplum goziinde kadinin

statiisiinde degisime sebep olmus mudur?
CEYDA DAGCI

Kadina en giizel hediye anneliktir. Ancak giliniimiizde i¢indeki potansiyelin farkinda olan ve
bunu heba etmek istemeyen kadinlara sadece anne sadece ev kadini olmak yetmemektedir.
Ilk etapta bu durum yadirgansa da, yapti81 iste basarili olan kadin1 en ¢ok takdir edenler yine

yolun basinda ona kars1 koyanlar oluyor.

6. Girisimcilikte e-ticaretin rolii ve etkileri sizce nelerdir? E-ticaret kadin girisimcilere

ne tiir olanaklar saglamistir?
CEYDA DAGCI

E-ticaret giinlimiiz teknoloji caginda olmazsa olmazlardan. Diisiliniin bir kere Tiirkiye’ nin her
yerinde subeniz var. Magaza agma igin olanagi olmayan kadinlar sadece e-ticaret ile bile
biiyiik paralar kazanabilmektedir, her gegen giin sayilar1 da artmaktadir, hem de anne ve ev

hanimi roliine devam ederken.

7. Giiniimiizde e-ticaret ile ‘‘ev hanim1’’ statiisiinde ki kadinlar, evlerinden girisimcilik
faaliyetlerinde bulunabilmekte ve isinin patronu olabilmektedir. Siz bu konu hakkinda
ne diigiinityorsunuz? Sizce e-ticaret kadimin statiisiinde ki degisime sebep olmus

mudur?
CEYDA DAGCI

Bir onceki sorunuzda belirttigim gibi e-ticaret ve sosyal medyanin girisimci kadinlarin

sayisinin artmasinda bir hayli etkili oldugunu diisiiniiyorum.
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8. E-ticarete baslamadan 6nce ve sonra Ki siirecte neler yasadimiz? E-ticarete baslarken

hedefleriniz nelerdi ve hedeflerinize ulasabildiniz mi?
CEYDA DAGCI

E-ticarete baslarken amacim bulundugum sehir disinda diger takipgilere web sayfamiz
araciligr ile daha kolay bilgi verebilmekti. Pandemi donemi ile de birlikte satislarimizda

oldukga artti.

9. Girisimcilik ya da e-ticaretle ilgili daha 6nce bir egitim aldimiz m? Sizce e-ticarette

kadinin etkisini arttirmak icin neler yapilmahdir?
CEYDA DAGCI
Hayir almadim, ancak konusunda uzman kisilerden yardim aliyorum.

10. Firmaniz ait herhangi bir sosyal medya hesabi var midir? Sizce sosyal medyanin e-

ticaret tizerinde ki etkileri nelerdir?
CEYDA DAGCI

Evet, sosyal bir hesabim var. Sosyal medya giinlimiizde en biiyiik tanitim olanaklarindan
biridir, licretsiz olmas1 sebebi ile de tercih edilmektedir. Tanitim yapilip web sayfasina

miisterilerin yonlendirilmesi satislarimiz agisindan olumlu etki yaratmaktadir.

11. Girisimcilige ve e-ticarete baslayacak girisimci kadinlar sizce ne tiir bir yol

izlemelidir? Kendilerine onerileriniz nelerdir?
CEYDA DAGCI

Kendi isinizi yapmak istiyorsaniz girisiminize baslamadan once profesyonel is yasaminda
tecriibe edinin. Bu sizin is diinyasini tanimanizi ve ileride karsilasabileceginiz zorluklar
konusunda tecriibeli olmaniz1 saglar. Duvarlara carpa carpa yikmay1 dgrenirsiniz. Isinizle

ilgili her detay1 goriin; isinize bakiyor ama gérmiiyor olabilirsiniz. Sadece biiyiik resme degil
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ayn1 zamanda en ince detaylara kadar her seye dikkatle bakin. Sadece isinize bakmay1 degil
gercekten gdrmeyi Ogrenin. Isinizin basinda durun, elinizden gelenin en iyisini yapmaya
odaklanin; kiigiik firmalar kurulduklarinda yaptiklar1 en biiylik hatalarindan biri birkag
hizmeti ayn1 anda vermeye calismasidir. Bu da odaklanma konusu i¢in oldukga ters bir
durum. Musterilerin sizden tek beklentisi yaptiginiz isi en iyi sekilde yapmanizdir,
miisterilerinize en iyi hizmeti vermeye ¢alismak, basariya giden yolu berraklastiran oldukca
basit bir formildiir. Degisime agik olun; girisimcilikte her zaman risk vardir.
Motivasyonunuzu kaybetmeyin, degisime ayak uydurabilecek esnek bir fikir ve ekiple
calisin. Ekibinizi iyi secin; ¢calisacaginiz ekip arkadasinizin eksik yonlerinizi kapayacagindan
emin olun, boylelikle isinize farkli degerler katin. Siirekli gelisime agik olun; yaptiginiz is
basarili olsa da siirekli bir gelisim icerisinde olmaya 6zen gosterin. Bu basarmizin
stirdiiriilebilirligini saglayacaktir. Pes etmeyin; 6zellikle girisiminizin ilk yilinda her sey ¢cok
yeni oldugu i¢in kiiciik basarisizliklara ugrayabilirsiniz. Sabirli olun; girisim fikrinize zaman
verin. Atilganlikla girisimciligi karistirmayin; bir ise baglamadan 6nce enine boyuna diisiin,
gerekli degerlendirmeleri yapin. Caligkan olun; eger ¢alismayi, siirekli bir seyler 6grenmeyi
ve gelisim icerisinde olmay1 sevmiyorsaniz, tembel ve rahat bir yapiniz var ise girisimcilik
size gore degil. Ben nacizane bilgilerimi, faydali oldugunu diistindiigim bilgilerimi sizinle
paylagsmaya calistim. Ciinkii bilginin, giizelliklerin paylastikca ¢ogalacagina inaniyorum.

Umarim sizin i¢in de verdigim bilgiler bir nebze olsun yolunuza 151k olur.

112



ESIN ONEY NAYIiR ROPORTAJ / ESSIN DESIGN FIRMA KURUCUSU

1. Size gore kadin girisimci tammmm nedir? Kadin girisimciligin avantajlar1 ve

dezavantajlari nelerdir?
ESIN ONEY NAYIR

Istek, hayal ve yapmak istediklerini cesur bir sekilde uygulamaya ge¢mektir. Yapmis
oldugum c¢alismalarda, bayan olmanin artilarin1 yasadigim gibi eksileri de ¢ok oldu. Ben
halen devlet dairesinde gorev almaktayim, bu meslegimin yaninda tasarimlarimin giin 1s181na
¢ikmast i¢in verdigim miicadelede, yakin ¢cevremin, arkadaslarimin giilimseyerek olumsuz
davraniglarina elbette ki maruz kaldim, tasarladigim ve patentini aldigim inovatif
calismalarimin “baskalar1 tarafindan daha 6nce mutlaka diistiniilmiistiir”, “zaten bir igin var
ne gerek var kendini yoruyorsun, onun yerine gezip eglenmene, dinlenmene bak™ seklinde
bir¢cok motivasyonumu diisiiriicii sézlere maruz kaldigim gibi, yine bir kisim dostlarim “ sen
basarabilirsin, muhtesem bir calisma, hemen iiretime geg¢melisin, Adliyede Yazi Isleri
Miidiirii iken boyle bir faaliyetin hobi disina ¢ikarak odiillerle sonuglanmast her bayanin

yapabilecegi bir sey degil vs.” gibi 6vgii dolu sozlerle motivasyonumu arttirici sozlerle karsi

karsiya kaliyorum.

2. Kendi isinizi ne zaman kurdunuz? Sizi girisimcilige yonelten faktorler nelerdir? Ts

kurma siirecinde karsilastigimiz zorluklar nelerdir?
ESIN ONEY NAYIR

Yukarida da bahsettigim gibi zaten bir meslegim vardi, dncelikle hobi ve tasarimci olma
hayali ile yola basladim. Hafta sonlar1 aldigim egitimlerde gosterdigim basarilar
egitmenlerim tarafindan takdir goriince yarigmalara katildim. Uluslararas1 diizenlenen
yarismalarda aldigim odiiller sonucunda ve fuarlarda tasarimlarima karsi yogun ilgi ve istek
olmasi iizerine 2018 yilinda sirketimi kurdum. Devlet memuru olmam nedeniyle Annemin
adina sahis sirketi olarak kurulusu yaptim, maasimdan arttirdigim paralarla 20-30 adet derken

adetleri yavas yavas arttirdim. Markay1 tanitmak, ayakta kalmak tabi ki zor ancak dikkatli ve
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cevremdeki ticaret ile ugrasan dostlarimin nasihat ve yonlendirmeleri dogrultusunda 3 yildir

faaliyete devam etmekteyim.

3. Girisimcilik icin gereken ozellikler nelerdir? Siz bu o6zelliklerin hangilerine

sahipsiniz?
ESIN ONEY NAYIR

Oncelikle kararli olmak gerekiyor. Eger yaptigmiz ise inaniyorsaniz bir seyleri basarmanin
verdigi heyecam yiireginizde hissediyorsaniz bir adim atmis oluyorsunuz. Yaptiginiz ya da
atacaginiz her adimda kendinize giivenmeniz gerekiyor. Etraftan sdylenen olumsuz sozlere
kulaklarinizi tikamaniz, kendinize inanarak saglam adimlarla yol almaniz gerekiyor. Ben
tasarladigim ¢aligmama ¢ok inandim, insanlarin begenisini ve farkli oldugu diisiincesini
benimle paylastiklar1 zaman beni daha da girisimci olma yolunda tetikledi. Riiyalarimda
tasarladigim iiriinlere yeni fonksiyonlar ekleyerek beynimi siirekli mesgul ediyordu. Alayci
sozlere, bakiglara, tiim olumsuz diislincelere kulaklarimi kapattim. Ve ben mutluyum, ben

inantyorum, ben yapabilirim dedim.

4. Medeni durum ve aile hayati kadimin girisimcilik faaliyetlerini sizce ne yonde
etkiliyor? Aile faktoriiniin girisimci kadinlar icin avantajlar1 ve dezavantajlar

nelerdir?
ESIN ONEY NAYIiR

Biz Tiirk kadinlarinin yiikii olduk¢a agir maalesef, 6zellikle evli ve ¢aligsan bir kadinsaniz bu
yiik daha da artiyor. Evde esinize ve ¢ocuklarina ayr1 bir ilgi, beklentilerine vereceginiz
davraniglar sizi oldukg¢a yoruyor. Daha ileri giderek kazanca ¢evirmek istediginiz zaman
bunun birgok erkek tarafindan hobi olarak kalmasi isteniyor. Ancak sartlar sizi farkli
basarilara siiriikledigi zaman aile iginde anlasmazliklara da sebebiyet verebiliyor. Ornegin,

basarimizdan dolay1 burslu yurtdist egitimlerine katilmaniz bile olanaksiz kaliyor.
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5. Gecmisten giiniimiize kadina bicilen ‘‘annelik ve ev kadin1’’ rolleri kadin icin baskin
rol olarak kabul gormektedir. Sizce kadinin bu rollerden siyrilarak kendi isini kurmasi,
kendi parasim kazanmasi ve ayaklari iizerinde durmasi toplum goziinde kadinin

statiisiinde degisime sebep olmus mudur?
ESIN ONEY NAYIR

Giiniimiizde kadin artik s6z hakkina sahip, bu durum da biz kadinlar1 oldukga giiglii kiliyor.
Ben calistigim halde hayallerimi gergeklestirmekte oldukca giicliik ¢ektim. Cocuklarimin
egitimlerine maddi destek saglamam nedeni ile hayallerimi hep 6telemek zorunda biraktim.
Oncelikle annelik, oncelikle cocuklarim ve onlarin egitimleri geldi, ta ki ¢ocuklarim
tiniversite cagina geldikten sonra aylik kazancimdan arttirdigim paralari kullanarak iiretime
basladim. Calisan bir kadin oldugunuz i¢in esinizden para isteme konusunda biraz gurur

yaptyorum. Kendi kazancimla bu kadar giizel isler basarmam beni ¢ok daha mutlu ediyor.

6. Girisimcilikte e-ticaretin rolii ve etkileri sizce nelerdir? E-ticaret kadin girisimcilere

ne tiir olanaklar saglamistir?
ESIN ONEY NAYIR

Gliniimiizde e-ticaret olduk¢a 6nemli bir rol tagimakta, 6zellikle girisimei kadinlara birgok
kolayliklar tanimakta, ben Hepsiburada ve Trendyol gibi iilkemizde biiyiik basarili satiglara
imza atmis e ticaret kanali ile satis yapmaktayim. Markam c¢ok yeni tasarimlarimi bu
kanallarla tanitmak bana oldukca 6nemli destek saglamaktadir. Ornegin, Hepsiburada
Girisimei Kadinlara verdigi destek sayesinde iirlinlerimin gorsellerinin fotograf ¢ekimi,
tanittim vs. katkilarindan dolayr ¢ok mutluyum, c¢ilinkii tiim girisimci kadmlarin bu tiir

destekleri 6nemli 6lgiide ihtiyact var.
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7. Giiniimiizde e-ticaret ile ‘‘ev hanim1’’ statiisiinde ki kadinlar, evlerinden girisimcilik
faaliyetlerinde bulunabilmekte ve isinin patronu olabilmektedir. Siz bu konu hakkinda
ne diisiinityorsunuz? Sizce e-ticaret kadimin statiisiinde ki degisime sebep olmus

mudur?
ESIN ONEY NAYIR

Elbette ki 6rnegin benim gibi ikinci bir isi olan ya da ev hanimlar1 bu sayede ¢ok daha rahat
bir sekilde tirlinlerinin satigini gergeklestirebiliyor, magaza kirasi, eleman ve birgok giderlere

maruz kalmadan basarili isler gergeklestirebiliyor.

8. E-ticarete baslamadan 6nce ve sonra Ki siirecte neler yasadimiz? E-ticarete baslarken

hedefleriniz nelerdi ve hedeflerinize ulasabildiniz mi?
ESIN ONEY NAYIR

Yukarida bahsettigim gibi yarigsmalardan ddiiller almam neticesinde bir yerden bir sekilde
baslamam gerekiyordu. Calistyorum ama triinlerimi de bir sekilde satisa sunmam markami
tanitmam gerekiyordu. Tasarimlarima olan 6zel ilgi ve istek beni ticarete dogru yoneltti. Bir
sirket kurmam gerekiyordu devlet memuru olmam nedeniyle bu maalesef miimkiin degildi
emekli olan annemin adina sahis sirketi kurdum, ticaret siciline kayitlandik, vergi numarasini
aldik ve bu sayede sirketim fiilen baslamis oldu. Amacim markami tasarimlarimi tiim
diinyaya tamitmakti, biraz hizli bir siire¢ yasamadim. Ulkenin ekonomik durumu, reklam
yoniinden destegimin olmamasi beni olduk¢a olumsuz etkilemekte, ancak e ticaret kanali ile
yaptigim satiglar sonucunda tasarimlarimin ve iriin kalitemin begenilmesi ve 6vgii dolu
sozleri duymak, ihtiyaglarina yanit vermek beni olduk¢a mutlu etmekte, maddi olarak heniiz
kar elde edemedim ancak manevi yonden bir seyleri basarmanin sevkini yogun sekilde

yaslyorum.
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9. Girisimcilik ya da e-ticaretle ilgili daha 6nce bir egitim aldimiz mi? Sizce e-ticarette

kadinin etkisini arttirmak i¢cin neler yapilmahdir?
ESIN ONEY NAYIR

Girisimcilik egitimi aldim, marka uzmanligi boliimiinde egitime devam ediyorum.
Girisimcilikte kadinin 6n plana ¢ikmasi i¢in Oncelikle sosyal bir ¢evre, referans, iyi bir web

sitesi, maddi imkanlar 6n planda kaldig1 i¢in bu tiir desteklerin kesilmemesi gerekiyor.

10. Firmaniz ait herhangi bir sosyal medya hesabi var midir? Sizce sosyal medyanin e-

ticaret tizerinde ki etkileri nelerdir?
ESIiN ONEY NAYIiR

Elbette, tasarimlarimin ve markamin Tirk Patent kurumundan tescillerini aldiktan hemen
sonra ilk isim web sitemi yaptirmak oldu. Su an web sitem benim kurumsal kimligimi
olusturmaktadir. Benim markami tanmittig1 gibi, girisimcilik agamasinda geg¢irdigim tim
siirecleri de anlatmaktadir. Her markanin bir hikayesi mutlaka olmalidir. Iste benim

markamin hikayesi de www.essin.com.tr {izerinden gézlemleyebilirler.

11. Girisimcilige ve e-ticarete baslayacak girisimci kadinlar sizce ne tiir bir yol

izlemelidir? Kendilerine onerileriniz nelerdir?
ESIiN ONEY NAYIiR

Oncelikle cevresindeki girisimci kadinlarin hikayelerini dinlesinler, gorecekler ki asagi
yukar1 bir ¢ok kadin bu evrelerden ge¢mistir. Inangli ve kararli olmak iyi bir girisimci
olmanin temel prensibi, risk almadan maalesef hi¢bir basar1 elde edilmiyor. Ben 28 yilidir
adliyede gorev aliyorum 20 milyar kredi ¢ekerek bu ise basladim. Kendi kendime sunu
sOyledim, bu kadar yi1l calismisim bu paray1 da kendim i¢in hayallerim i¢in gergeklestirsem
cok mu? Varsin batacaksam da bu para batsin ama ben yaptim, ben basardim diyebilecegim
bir markam var. Benim tavsiyem farkli olan ve satilabileceginize inandiginiz fikirlerle yol

alin. Hayal ettikten sonra asilmayacak engel yoktur unutmayin.
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MELIKE GUNAYDIN ROPORTAJ / ALAADDIN EFENDIi FIRMA KURUCUSU

1. Size gore kadin girisimci tammmm nedir? Kadin girisimciligin avantajlar1 ve

dezavantajlari nelerdir?
MELIKE GUNAYDIN

Kadin girisimci olmak bence bastanbasa bir cesaret azim ve gii¢ gerektirir. Kendine
giivenmekle baglar her sey zaten, inanan insan gii¢ alir gli¢ aldik¢a azimlenir, azimlendikge
calisir calistikca da basarir ve tabi ki kazanir. Kadin girisimci olmanin bir¢ok avantaji vardir
aslinda; bunlar en basta Tiirk 6rf ve adetlerimize gore kadin 6nemli bir yer tutar; kadin,
annedir kadmin etkin karakter olmas1 soziinii dinletmesidir saygi duyulur oncelik saglanir
¢linkii kadindir Anne, iyisini bilendir ince diisiinen giizel diistinendir kadin, Giizel bir s6zdiir
bizlerde “kasin eli degmis “s6zii. Anadolu kadini diye bir tabir vardir, bu; giiclii kadin, s6zii
dinlenen kadin, ¢aligkan kadin ve o6rnek bir modeldir Anadolu kadmi. Avantajlar1 oldugu
kadar dezavantajlar1 da olabilir ne olsa insaniz yoruluyoruz giiciimiiz bitebiliyor aileye vakit
ayirma c¢ocukla ilgilenme gibi durumlarda zorlanilabiliyor, fakat planli programli ¢aligildigi
zaman her sey kolaylagabilir ve diizene girer. Bende kendi isimi kurdugumda kizim 6
yasindaydi. Zorlandigim zamanlar oldu tabi ki ¢ilinkii benim yaptigim is tamamu ile kendimin

ilgilenmesi bizzat basinda durmam gereken bir isti.

2. Kendi isinizi ne zaman kurdunuz? Sizi girisimcilige yonelten faktorler nelerdir? Ts

kurma siirecinde karsilastigimz zorluklar nelerdir?
MELIKE GUNAYDIN

Kendi isimi kuralt 3 yil oldu, bdyle olmasina ragmen hedefledigim yerlere yavas yavas
gelmenin mutlulugu i¢indeyim, ¢ilinkii azmettim ¢ok arastirdim, ufkumu genis tuttum ve ¢ok
gdzlem yaptim. Iste ALAADDIN EFENDI dogal iiriinler boyle ortaya ¢ikti. Kendi bildigim
is1 yapmak c¢iftci bir ailenin ve dogayla bag bahgeyle i¢ ige olmamin etkisini boyle goérdiim.
Kendi imkanlarimizi kullanarak elimizde olan1 degerlendirmenin en giizel sey oldugunu hep

savunmusumdur. Biiylik biiyiik dedelerimden kalma zeytin bahgelerimizin narenciye
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bahgelerimizin ve ailemden 6grendigim c¢ift¢ilik mesleginin inceliklerini bilmek beni boyle
bir girisimcilik hikayesine adim atmami sagladi. Ailem zeytin bahgelerimizden iirettikleri
yag1 toplu olarak tiiccara satarlar, narenciyelerimizi ayni sekilde tiiccara satip boyle devam
eden bir dongiiniin icerisindeydi. Ben ise neden her seyi biz iiretiyoruz emegi bizden ama
marka yapip satmak iistiine iistliilk ok daha fazla para kazanmak onlarda olsun dedim ve ilk
isim bir mali miisavire gidip sirket kurmak oldu, hi¢bir zaman kiigiik diistinmedim
diisiindiiglimii de hemen hayata gegirme kafa karisikligini, insanlarin lafina s6ziine bakmay1
belki de vazge¢meyi ve hatta hevesimin kirilmasina engel olmustur. ALAADDIN EFENDI
ismi beni biiyiiten dedemin ismidir ve bana miras biraktigi bahg¢elerin bir nevi minnet borcu
bir tesekkiir mahiyetinde ismini yasatmak adma kurdugum girisimcilik OSykiimiin
baslangicidir ve ilelebet devam edecektir. Bende torunlarima miras birakabilecegim bir

marka yaratmaya calismaktayim.

3. Girisimcilik icin gereken ozellikler nelerdir? Siz bu 6zelliklerin hangilerine

sahipsiniz?
MELIKE GUNAYDIN

Ticaretle ugrasmak, bir seyler iiretmek, farkli olmak, olmayan1 sunmak hep hayalim ve
hedefimdi. Zaman gegtikg¢e tabi ki cagimiz degismeye basladigindan insanlarin ihtiyaglari
da degismis, teknoloji ilerlemis ve hayat ne kadar kolaylastiysa, farkli ihtiyaclarda dogmus
olmaktaydi. Bu dogrultuda farkli neler yapabilirim diisiincesi bende hep var olmustur. Neler
neler diisiiniip, neler neler yapmadim ki; restoranimizin i¢inde manav a¢gma fikri, restoran
damina kamyonlarca toprak doktiiriip dogal yesillik ve sebze ekme, bu ekilen iirlinlerden
miisterilerimize diledikleri sebzeyi toplama imkani sunmak gibi bir¢cok eylemlerim
bulunmustur ve bunlar1 yaptifim zaman daha heniiz lise 6grencisiydim. Bana gore
girisimcilik tamda budur. O zamanlar ad1 girisimci olmasa da degisik fikirmis, farklilik
yarattin denilse de girisimcilik bende tamda o zamanlarda baslamisti. Sanirim girigimci

olmak yapu, fikir, karakter ve farklilik meselesidir.
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4. Medeni durum ve aile hayati kadinin girisimcilik faaliyetlerini sizce ne yonde
etkiliyor? Aile faktoriiniin girisimci kadinlar icin avantajlar1 ve dezavantajlan

nelerdir?
MELIKE GUNAYDIN

Ailemin isi geregi ¢ift¢iligin haricinde restoran igletmeciliginin igerisinde biiylidiim aslinda
ve insan iligkilerim yapim geregi; ¢ok igten samimi ve insan idare etmeyi ailemle ¢alisarak
ogrendim. Iste tamda budur ki halkla iliskiler bdliimiinii se¢memdeki en biiyiik etken; ailemle
calistigim i¢in kendimdeki yetenegimi kesfetmem, bunun iizerine egitim almam ve en
onemlisi okudugum boliimiin meslegini yapmam. Ailemle birlikte calismak onlardan ¢ok sey

o0grenmeme, kendimi kesfetmeme sebep olmustur.

5. Gecmisten giiniimiize kadina bicilen ‘‘annelik ve ev kadin1’’ rolleri kadin i¢in baskin
rol olarak kabul gormektedir. Sizce kadinin bu rollerden siyrilarak kendi isini kurmasi,
kendi parasim kazanmasi ve ayaklar iizerinde durmasi toplum goziinde kadimin

statiisiinde degisime sebep olmus mudur?
MELIKE GUNAYDIN

Aslinda tilkemizde birgok kadinimiz bilmeden de olsa girigsimci birer anne, para kazanan bir
ev hanimi olmuslardir. Iste tamda budur girisimci kadinlarin kendi paralarini kazanmalar
ailelerinin yaninda medeni durumlari ne olursa olsun onlara bi¢ilen anne modeli ev hanimi
rolii aile kiz1 tabirinin geri planda kalmasi... Bende evli ¢ocuklu bir girisimci anne olarak

kendi parami kazanmanin nasil 6zel ve gii¢lii bir duygu oldugunu anlatamam.

6. Girisimcilikte e-ticaretin rolii ve etkileri sizce nelerdir? E-ticaret kadin girisimcilere

ne tiir olanaklar saglanustir?
MELIKE GUNAYDIN

Suan bulundugumuz cag itibariyle insanlar e-ticarete giin gectik¢e daha ¢ok yonelmektedir,

Neden? Ciinkii vakit yok, ¢linkii zaman az, vakit kiymetli. Bende 6ncelikli olarak diikkan
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acmak yerine 6nliimii gormek, gidisatim1 degerlendirmek, neler yapabilecegimi gormek adina

ve tabi ki daha ¢ok kitleye ulasmak icin e- ticaret ile baslamayi tercih ettim.

7. Giiniimiizde e-ticaret ile ‘‘ev hanmimi’’ statiisiinde ki kadinlar, evlerinden girisimcilik
faaliyetlerinde bulunabilmekte ve isinin patronu olabilmektedir. Siz bu konu hakkinda
ne diisiinityorsunuz? Sizce e-ticaret kadimin statiisiinde ki degisime sebep olmus

mudur?
MELIKE GUNAYDIN

E-ticaret ile girisimcilik faaliyetlerini gerceklestiren kadinlarimiz bir 6nce ki nesillere gore
daha sansli olduklar1 kanisindayim ¢ilinkii ¢agimizin teknoloji ¢agi olmast suan girisimci
kadinlarimiza e-ticaret ile biiyiik kolaylik saglamakta ufuklarini genisletmektedir. Aslinda
suan ev hanimu statiisiindeki girisimei kadinlarimizin yaptig1 pek ¢ok isi gegmis donemlerde
bir¢ok kadinimiz yapmaistir ve hala teknolojiyi kullanmadan da devam ettirmektedirler, fakat
suan ki e-ticaret ile baglayan girisimcilerimiz onlara nazaran daha sansli ¢linkii hedef
kitlelerine daha kolay ve hizli ulasabilmektedirler. E-ticaret kadinin statiisiin ki degisime
sebep olmustur tabi ki basli basina Onciiliik bile etmistir diyebilirim, herkesin kolayca
ulagabilecegi bir platform ve kadinin acaba olur mu yapabilir miyim gibi tereddiitlerini
ortadan kaldirmistir. Bir 6rnek vermek gerekirse; ¢ok da insan iliskileri iyi olmayan
insanlarla konugmaktan ¢ekinen fakat ¢ok giizel isler basaran bir girisimci kadinimiz e-ticaret
ile yliz yiize gelmeden direk iletisim icerisinde olup fakat kendini de rahat ifade edebilecegi
baska bir platform yoktur diye diistiniiyorum.

8. E-ticarete baslamadan 6nce ve sonra Ki siirecte neler yasadimiz? E-ticarete baslarken

hedefleriniz nelerdi ve hedeflerinize ulasabildiniz mi?
MELIKE GUNAYDIN

E-ticarete ve bu ise baslarken zorluklari olmadi mi, oldu tabi ki; insanlarin beni nasil
kesfedeceklerini diisiinmek {izerine calismak, yeni sistemler ve reklamcilik konusunda

arastirmalar yapmak gibi konular ve bu zamana gelmis bulunmaktayim. Olmak istedigim
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yerde miyim evet ama heniiz zirveye ¢ikmadim hedeflerime yavas yavas ulagsmak her giinii

degerlendirmek bos vakit harcamamak beni daha da ytikseltecegini biliyorum.

9. Girisimcilik ya da e-ticaretle ilgili daha once bir egitim aldimz m? Sizce e-ticarette

kadinin etkisini arttirmak icin neler yapilmahdir?
MELIKE GUNAYDIN

Hayir herhangi bir egitim almadim. Kadinlarimiz sosyal projelere, etkinliklere, festivallere
katilirlar ise kendilerini daha iyi tanitabilirler. Bence miisteri ile goz goze gelerek konusmak
kendi tirtinlerinizi onlara bizzat kendi elinizle sunmak en iyi, etkili ve kalici reklam olur bu

da kadinin etkisini arttirmaya yardime1 olacaktir.

10. Firmamz ait herhangi bir sosyal medya hesabi var midir? Sizce sosyal medyanin e-

ticaret tizerinde ki etkileri nelerdir?
MELIKE GUNAYDIN

Firmama ait bir sosyal medya hesabi kurarak ilerlemeyi 6ngordiim. Bu konuda bir egitimim
olmamasina ragmen arastirarak, sorarak, danisarak e-ticaretin en iyi satis sekli olduguna

karar verdim.

11. Girisimcilige ve e-ticarete baslayacak girisimci kadinlar sizce ne tiir bir yol

izlemelidir? Kendilerine onerileriniz nelerdir?
MELIKE GUNAYDIN

Bu yolda kadinlarimiza tavsiye edebilecegim en 6nemli seylerden biri e- ticaret bizler i¢in
bulunmaz bir platformdur en iyi sekilde dogru kullanmayla ¢ok giizel yerlere
gelinebileceginin kaniti olarak kendimi gosterebilirim. Kadinlarimizin her seyden oOnce
kendilerine giivenmeleri, bildikleri is1 yapmalari, yaptiklar: iste de en iyi olmak icin farkl
olmayan tarzda satis yapmalarini tavsiye ederim. Basar1 tesadiif degildir, azim ve ¢aligmak

gerektirir.
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PELIN RUA BASSA ROPORTAJ / YUYU FIRMA KURUCU VE YONETICiSi

1. Size gore kadin girisimci tammmm nedir? Kadin girisimciligin avantajlar1 ve

dezavantajlari nelerdir?
PELIN RUA BASSA

Kadin girisimci olmak engelli kosuda olmak gibi bir sey. Herkesle ayn1 yerden start aliyorsun
ama yoluna ¢ocuklarinin ihtiyaglari, ilgilenmen gereken ev, okul vb. bir siirii engel ¢ikiyor.

Ve sen hicbir engel yokmus gibi kogsmaya devam ediyorsun.

2. Kendi isinizi ne zaman kurdunuz? Sizi girisimcilige yonelten faktorler nelerdir? Is

kurma siirecinde karsilastiginiz zorluklar nelerdir?
PELIN RUA BASSA

Aslinda girisimci bir aileden geliyorum. Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesinden mezun
olduktan sonra kurumsal hayatta reklam ve pazarlama alanlarinda calistim. Pazarlama dyle
bir alan ki vizyonunuz siirekli gelisiyor ve arz talep takibinde oluyorsunuz. Yuyu’yu 2017
yilinda kurdum. Yuyu 6ncesinde Taksim’de restoran ve kafelerim vardi. Darbe girisimi ve
gezi olaylarindan ¢ok kotii etkilenip devretmek zorunda kaldim. 2 ¢ocugumda da tam bu
donemlerde dogdu. Oldukca zorlu giinler gegirdim bu siiregte. Ama yilmadan YUYU ile

yoluma devam ettim.

3. Girisimcilik icin gereken ozellikler nelerdir? Siz bu o6zelliklerin hangilerine

sahipsiniz?
PELIN RUA BASSA

Bir hayaliniz varsa ve adim atmaya cesaretiniz varsa girisimcisinizdir zaten. Cok biiyiitiilecek
bir konu degil aslinda. Self motivasyonunuzun yiiksek olmasi gereken bir alan sadece. Bir

de gercekten tutarli fizibilite yaparak yola ¢ikmali.
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4. Medeni durum ve aile hayati kadinin girisimcilik faaliyetlerini sizce ne yonde
etkiliyor? Aile faktoriiniin girisimci kadinlar icin avantajlar1 ve dezavantajlari

nelerdir?
PELIN RUA BASSA

Calismay1 ¢ok sevdim ben hep. Medeni durumum is hayatimda ¢ok farklilik yaratmadi.

Sadece ¢ocuklar devreye girince ister istemez ¢ok sey degisiyor hayatta.

5. Gecmisten giiniimiize kadina bicilen ‘‘annelik ve ev kadinr’’ rolleri kadin icin baskin
rol olarak kabul gormektedir. Sizce kadinin bu rollerden siyrilarak kendi isini kurmasi,
kendi parasim kazanmasi ve ayaklar iizerinde durmasi toplum goziinde kadimin

statiisiinde degisime sebep olmus mudur?
PELIN RUA BASSA

Anneligin kadinin dogasinda olan miithis bir giic olduguna inantyorum. Cocuklarim
sayesinde uykusuz kaldim ve Uykusuzluk sorununa ¢are olan Battaniye YUY U’ yu kurdum.
Burada bana verilen bir rol yoktu. Dogal bir akis vardi. Bir seyden siyrilmaya da gerek yok

bence. Kadin erkek diye ayirmay1 ev yasaminda ve is yasaminda anlamsiz buluyorum.

6. Girisimcilikte e-ticaretin rolii ve etkileri sizce nelerdir? E-ticaret kadin girisimcilere

ne tiir olanaklar saglanistir?
PELIN RUA BASSA

Kadin girisimcilerin evden g¢alisabilmeleri i¢in e-ticaret miithis bir avantaj bence. Mekan

bagimsiz her yerden her sekilde ¢aligabiliyorsun.
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7. Giiniimiizde e-ticaret ile ‘‘ev hanim1’’ statiisiinde ki kadinlar, evlerinden girisimcilik
faaliyetlerinde bulunabilmekte ve isinin patronu olabilmektedir. Siz bu konu hakkinda
ne diisiinityorsunuz? Sizce e-ticaret kadimin statiisiinde ki degisime sebep olmus

mudur?
PELIN RUA BASSA
Elbette e-ticaret kadinlarin ¢alisma hayatina gok biiyiik katkis1 olmustur.

8. E-ticarete baslamadan once ve sonra Ki siirecte neler yasadimiz? E-ticarete baslarken

hedefleriniz nelerdi ve hedeflerinize ulasabildiniz mi?
PELIN RUA BASSA

Hepsiburada’nin  Kadin  Girisimci Programi ile e-ticarete giris yaptim. Ardindan
benimyuyum.com’u kurdum. ilk sitemi a¢tigimda sakir sakir satacagimi diisiinmiistiim.
Dijital ortamda biraz debelenmem gerekti. Hedeflerime ulastik¢a yeni hedeflerim olusuyor.

[k ¢iktigim hedefin ¢ok ilerisindeyim. Ama bitmiyor ki.

9. Girisimcilik ya da e-ticaretle ilgili daha once bir egitim aldimz m? Sizce e-ticarette

kadinin etkisini arttirmak i¢in neler yapilmahdir?
PELIN RUA BASSA

KAGIDER ve KOSGEB’in egitimlerine katildim. Ozellikle KAGIDER ’in Kadm Girigim
Programlarini ¢ok basarili buluyorum. E-ticaret egitimleri dijital ortamda olanlardan ¢ok

faydalandim. ISMEK gibi Halk Egitim Merkezlerinde e-ticaret egitimleri verilebilir.
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10. Firmamniz ait herhangi bir sosyal medya hesabi var midir? Sizce sosyal medyanin e-

ticaret iizerinde Ki etkileri nelerdir?
PELIN RUA BASSA

Sosyal medya ve e ticareti birbirinden ayirmak miimkiin degil bence. Instagram artik kartvizit

gibi bir sey.

11. Girisimcilige ve e-ticarete baslayacak girisimci kadinlar sizce ne tiir bir yol

izlemelidir? Kendilerine onerileriniz nelerdir?
PELIN RUA BASSA

Her seyi miimkiin olabildigince kagit izerinde planlasinlar. Fizibilite bu isin olmazsa olmazi.
Soru sormaktan ¢ekinmesinler. Ogrenmenin sonu yok. Inanin 6grendikce kendimi daha cahil
hissediyorum. Ciinkii isin baska bir etab1 baslamis oluyor. Hayallerine sahip ¢iksinlar ve

yilmasinlar.
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PINAR GUNEY ROPORTAJ / HOMEMADE BY PINAR FIRMA KURUCUSU

1. Size gore kadin girisimci tammmm nedir? Kadin girisimciligin avantajlar1 ve

dezavantajlar: nelerdir?
PINAR GUNEY

Kadin girisimcinin tanimi; her meslek grubuna gore degisiklik gosterse de, tek bir tanimi
olmali bence. Ben girisimciligi kadin, erkek diye ayirmiyorum agikgasi. Girigimcilik
gostereceginiz isinizde Once yeterince istemeyi, kendimize giivenmeyi ve her ne yapacaksak
onu iyi icra edebilmeyi hedef almaktir. Bu da yapacagimiz isin kosullari, dogru adimlar
atabilme, nerede yapacagimiz, nasil baglamamiz gerekir gibi dogru yer, dogru zaman, dogru
kisiler iiclemesiyle de orantili tabi, gerisi birazcik sansa kalmig bir sey. Elbette ki baslangigta
zorluklarla karsilasiliyor, bunun temel sikintisi finans, baslangi¢ evreleri isimizi ¢evirinceye
kadar sikintili gegebiliyor, dezavantaj1 bu olabilir 6rnegin. Avantaji isimizde geri doniisler
olmaya basladik¢a, kendimize olan giivenimiz yenileniyor, daha 6zgiirlesiyoruz, kendimizi
giiclii hissetmeye basliyoruz, bu da rahatlik getiriyor insana. Fakat sdyle bir durum da var,
neyi hedefliyorsunuz? Eger kiiclik baslayayim ve kiigiik kalayim derseniz, hedefinizi
sabitlerseniz fazla hayal kiriklig1 yasamazsiniz, ama kiiciilk baslayayim yavas yavas
bliyliyeyim diye diisiiniip ticari agidan istediklerinizi yasayamazsaniz, fazla risk alip, iist liste
hatalar yapip, kendinize sonsuz giivenirseniz yine hayal kiriklig1 yasarsiniz, yine, kiiciik
baslayayim yavas yavas biiyliyeyim, arada sikintilarim olsa da yilmayacagim, yaptigim ise
giiveniyorum, dnce kendime inantyorum, bu arada insanlar1 iyi analiz ediyorum, detaylar
kacirmamaya c¢alistyorum, her seyden onemlisi sorumluluklarimi biliyorum mantigiyla

hareket edilirse, bence basari gelir. Oniinde sonun da hatta.
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2. Kendi isinizi ne zaman kurdunuz? Sizi girisimcilige yonelten faktorler nelerdir? Ts

kurma siirecinde karsilastiginiz zorluklar nelerdir?
PINAR GUNEY

Kendi igimi 2019'un Subat ayinda kurdum, yani 2 yil bile olmamis. Bodrum'a 7.5 yil 6nce
tagindik, aklimda hep bir seyler yapma fikri vardi ama uzun zamandir evde kendi kendime
yaptigim sirkelerimi bir glin ticarete vurmak yoktu acikcasi:) Bu ugrasi hep zevkle
yapiyordum, diisiinsenize, bir seyler iiretmek hep giizeldir zaten. Uretim kisminda olabilmek,
hep keyiflidir. Siirekli tiiketim insana zarar verir, ruhen, bedenen ve maddi olarak
doyumsuzlastirir, dolayisiyla hem ¢evrenize dogru ornek olamazsiniz hem de mutsuz
insanlar kervanma katilmaya baslarsiniz. Is kurma siirecinde kendi adima konusmam
gerekirse, ¢cok planli bir siire¢ olmadi, aniden gelisen bir ticarete atilma durumum oldu, her
sey riiya gibi basladi, hani derler ya kismet olunca her sey olumlu acidan arka arkaya giizel
isler, iste Oyle oldu, atdlyemi tuttum hem de yakinimda, esim bas destek¢im oldu, bagh
oldugunuz ilg¢elerde Ticaret odalar1 bayan girisimci destek kredileri veriyor fakat projenizi
once degerlendiriyorlar ve bunun size geri donilisiimii biraz zaman aliyor, ben bunu
beklemeden kendi 6z sermayemle basladim ve bor¢suzdum atélyemi ilk agarken, bu ¢ok
onemli bir durum, her ne kadar isinize giivenseniz de taninincaya kadar belirli bir siirenin
gecmesi gerekiyor, vergiler, SGK, BAGKUR elektrik, su, kira bastan islemeye bashyor ki
ben Bodrum merkezde ya da islek semtlerde bile degildim. Yakakdy'iin en tepesinde bir kdy
evini yaptirip igine girdim. ilk basta kiiciik de olsa 6z sermayem olmamis olsa idi ¢ok sikint1

yastyor olabilirdim.

3. Girisimcilik icin gereken ozellikler nelerdir? Siz bu o6zelliklerin hangilerine

sahipsiniz?
PINAR GUNEY

Girigimcilik i¢in elbette disa doniik Ozelliklerinizin olmasi iyi olabilir, ¢linkii bir ise

bashiyorsunuz, o isi besleyip, biiyiitiip, sunabilmeniz ve pazarlayabilmeniz igin aktif
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olabilmeniz, her seyden Once inanarak girdiginiz bu yolda iirlinliniizii diiriist, hilesiz
sunabilirseniz sayet, geri doniisler ¢cok olumlu olur. Bana gelirsek, suan 48 yasindayim, uzun
yillar tekstil sektoriinde pazarlamaya yonelik aktif ¢alismishigim oldu, son 12 yildir
cocugumla ilgilendim ve Bodrum'a yerlestik bu arada. Yani isime uzun yillar ara verdim,
doniisiim, kendi isimi kurup ticarete atilmak gibi cesur bir hareket oldu. Ustelik bu yasta
iistelik zor ekonomik kosullarda. Girisimci olarak bunlarin ne kadarina sahibim bilemiyorum
ama kisa siire icerisinde dogru adimlar attigimi diisiiniiyorum. Bir de su var, yaptigim ise
cok deger verdim, sosyal medyadan yararlandim, 6nce kendim inandim, yanhs gordiigiim
durumlar1 hemen kaldirdim, eger bu isi yapiyorsam dedim, once karsi tarafin goziiyle
bakmaliyim dedim, her bir ayrintiya. Sosyal medya dnemli bir mecra bu donemde, bundan
faydalanmaliyiz ama sikmadan, kararinda, tliketiciyi aydinlatacak, bilgilendirebilecek
paylasimlarla, ilgi ¢cekerek, utanmadan, sikilmadan ¢ikip kendimi ifade etmeye basladim, ilk
baslardaki paylagimlarim bile gelisti, dogalligimi korumaya ¢alistim, suni olan bir sey hemen
fark ediliyor, bunu karsinizdaki emin olun hissediyor, her bir mesaja cevap verdim hig
sikilmadan, her bir misafirimi ayn1 degerde agirladim, cilinkii bir miisteri 10 miisteridir der
biiyiiklerimiz, sizi begenirlerse emin olun bahsediyorlar, o onun arkadasi, bu bunun tanidig1
derken yavas yavas duyulmaya baslandik. Sirke at6lyemiz olarak biiylimek hedefimizde yok,
bu durumumuzu muhafaza ederek kalitemizden 6diin vermemek hedefimiz. Dogalligimizi
bozmamak, fazla is yapmaya basladik diye markamizi bozmamak hedefimiz. Insan
anlayabilmek, empati kurabilmek, olgunluk, iddiasiz miitevazi kalabilmek, her seyden
onemlisi 6nce egitimli olmak, biitiin kapilar1 agabiliyor biliyor musunuz? Egitim derken kag
tiniversite bitirdiginiz degil! kendinizi hayata karsi dogru beslemeniz! .Ve bu ilk ailede
bashyor, gelisiyor ve biiyiiyor. Iste 0 zaman hayata atildiginizda, arada diisiip kalksamz da,
hatalarda yapsaniz, i¢cinde bulundugunuz ortamda basarili olabiliyorsunuz. Ben yavas yavas
blyiidiigiimii  diisiiniiyorum. Keske' nin bir Tirkge anlami yok ama "keske" bu

bliylimiisliigiim ile gegmisteki islerimde bulunsaydim belki daha basarili olurdum kim bilir?
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4. Medeni durum ve aile hayati kadinin girisimcilik faaliyetlerini sizce ne yonde
etkiliyor? Aile faktoriiniin girisimci kadimnlar icin avantajlar1 ve dezavantajlan

nelerdir?
PINAR GUNEY

Girisimci olabilmek icin, evli, bekar gibi kavramlarin olmasi kulaga pek hos gelmese de aile
yasamini etkilemesi normal, evli bir kisinin bekar kisiye gore biraz daha dezavantajli olmasi,
iistelik bayansa! Sunu sdylemeye calisiyorum, bir bayanin elbette ki Onceligi evi,
cocuklaridir, bunlar1 aksatmadan basarili bir girisimei olabilmesi pek tabii miimkiin, 6rnegin
ben! Evliyim, ¢ocugumun, esimin evimin sorumluluklarini tagiyorum. Ama isim ¢ok yakin!
Bodrum gibi kiigliik bir ilgede yasiyorum, her yere kolay ulasimim var, hemen eve
kosabiliyorum, hemen her seye miidahale edebiliyorum, isimde de ayni sorumluluklari
gosteriyorum, yorulmuyor muyum? Evet yoruluyorum. Ama bu sartlarda biiyiik kentlerde
aynt durumu yasamis olsaydim biraz daha zorlanabilirdim. Bekar bir kisinin alabilecegi
sorumluluk saatleri ve 0zverisi daha fazla oldugunu diisiiniiyorum. Yine de istenilen ve
miicadele edilen her seyin olmasi miimkiin. Iki tarafli 6zveriyle olabilen seyler kars1 tarafa
basari getirir. Avantaji da su olmal! Iki tarafli galigmak bir aileyi ekonomik yénden besledigi

gibi yine giivenini ve 6zgilirliglinii getirir diye diisiiniiyorum.

5. Gecmisten giiniimiize kadina bicilen ‘‘annelik ve ev kadin1’’ rolleri kadin icin baskin
rol olarak kabul gormektedir. Sizce kadinin bu rollerden siyrilarak kendi isini kurmasi,
kendi parasim1 kazanmasi ve ayaklar: iizerinde durmasi toplum goziinde kadinin

statiisiinde degisime sebep olmus mudur?
PINAR GUNEY

Calisan, iireten bir kadin toplumda her zaman deger goriir, saygi uyandirir. Hicbir sey aym
kalmiyor, Tiirkiye'nin gegmisi gecmiste kaldi, cark ne kadar agar ilerlese de suan ve gelecek

nesiller daha farkli olacak!
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6. Girisimcilikte e-ticaretin rolii ve etkileri sizce nelerdir? E-ticaret kadin girisimcilere

ne tiir olanaklar saglamistir?
PINAR GUNEY

E- ticaret artik yasamimizin bir pargasi. Bilinirliliginizin artmasi, kendinizi daha hizli lanse
edebilmeniz, daha ¢ok kisiye ulasabilmeniz agisindan biiyilk bir nimet oldugunu
diistinliyorum. Girisimcei kadinlarin da iiretimlerinin daha fazla kisiye ulasmasi ve ekonomik

yonden kazanglarinin olabilmesi adina e-ticareti ¢ok dnemsiyorum.

7. Guniimiizde e-ticaret ile ‘‘ev hanim1’’ statiisiinde ki kadinlar, evlerinden girisimcilik
faaliyetlerinde bulunabilmekte ve isinin patronu olabilmektedir. Siz bu konu hakkinda
ne diigiiniiyorsunuz? Sizce e-ticaret kadimin statiisiinde ki degisime sebep olmus

mudur?
PINAR GUNEY

Elbette olmustur, belirli bir birikimi olmayip ama tiretimlerini satabilmek adina evden is
yapan bayan girisimlere e-ticaret biiyiik oranda fayda saglamistir. Buda bayanin toplum
onlinde daha fazla sayginligini arttirmis, ekonomik anlamda katki saglamasina imkan

vermistir.

8. E-ticarete baslamadan 6nce ve sonra Ki siirecte neler yasadimiz? E-ticarete baslarken

hedefleriniz nelerdi ve hedeflerinize ulasabildiniz mi?
PINAR GUNEY

E-ticareti kullanmamizla birlikte satislarimizda artis sagladik. Atdlyemize giin igerisindeki
ziyaretcilerimizin sayisi belirli oranda olurken e-ticaret aligveris genel oldugu i¢in fazla

kisiye ulasma sansi1 yakaliyoruz bu da ekonomimize katki sagliyor.
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9. Girisimcilik ya da e-ticaretle ilgili daha 6nce bir egitim aldimiz mi? Sizce e-ticarette

kadinin etkisini arttirmak i¢cin neler yapilmahdir?
PINAR GUNEY

Daha once boyle bir egitim almadik, kurulum yapildiktan sonra kendisi yonlendiriyor, bize

sadece miisterimize ulastiracagimiz iiriinlerin dogru pazarlayabilmesi diisiiyor.

10. Firmaniz ait herhangi bir sosyal medya hesabi var midir? Sizce sosyal medyanin e-

ticaret tizerinde ki etkileri nelerdir?
PINAR GUNEY

Web sayfamiz mevcut ve Instagram hesabimizi daha yogun kullaniyoruz ve sponsor

reklamlari.

11. Girisimcilige ve e-ticarete baslayacak girisimci kadinlar sizce ne tiir bir yol

izlemelidir? Kendilerine onerileriniz nelerdir?
PINAR GUNEY

Profesyonel destek alamasalar bile yonlendirici kisilerden destek alabilirler.
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SEMRA YESIiL ROPORTAJ / JiL DOGAL URUNLER FiRMA KURUCUSU

1. Size gore kadin girisimci tammmm nedir? Kadin girisimciligin avantajlar1 ve

dezavantajlari nelerdir?
SEMRA YESIL

Bence erkek egemen is diinyasini rahatsiz eden kisilere kadin girisimei denir. Benim
tanimlamam bodyle. Kadin girisimci olarak destekler konusunda avantajlar1 var ¢ok az
avantaji oldugunu diisiiniiyorum ama onun disinda ben hep dezavantajlarini gordiim. Bu
biraz 6nce dedigim gibi erkekleri rahatsiz eden o erkek egemen is piyasasinda orada bir kadin
olarak ¢ok zorlandim. Ciddi anlamda dezavantajlarin1 yasadim geng bir kadin olarak. Ciinkii
size is yapan biri olarak bakmak degil de yaklagimlari aslinda bir kadin olarak oluyor. E orada
da var olabilmek i¢in bu dengeyi tutturmaniz gerekiyor. Bu dengeyi tutturmak i¢in de baya
zorlaniyorsunuz, cilinkii maalesef normal hayatimizda yasadigimiz kadin ve erkek
iliskilerinde ki biitiin ayrimciligt ayn1 zamanda is diinyasinda da gériiyoruz. Ornegin
bakiyorlar yaptigin ise kendi isimden bahsediyorum, aa sen mi yaptin bir kadinin bdyle bir
is yapip boyle girisimcilik fikri ile ilerliyor olmasina inanamiyorlar. Yani bir bakiyorum
acaba kadin oldugum i¢in mi bunu sen mi yapiyorsun diyorlar diye ve bdyle ¢ok irdeledim,
muhtemelen bir kadinin boyle ayaklari tizerinde durmasi boyle bir is, degisik bir is fikri ile
tutunuyor olmasindan ciddi anlamda rahatsiz oluyorlar. Bir kadin olarak tek basina bir is
sahibi olarak yalnizlik hissediyorum sanirim boyle sdyleyebilirim. Ciinkii yalniz bir kadini
gordiikleri zaman nereden yaklagacaklarini ¢cok kestiremiyorsunuz, kestiremediginiz i¢inde
yalniz olmak c¢ok gii¢lii olsamiz da bir silire sonra sizi yoruyor. Dezavantajlar1 igin

sOyleyeceklerim de bunlar sanirim.
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2. Kendi isinizi ne zaman kurdunuz? Sizi girisimcilige yonelten faktorler nelerdir? Ts

kurma siirecinde karsilastiginiz zorluklar nelerdir?
SEMRA YESIL

Yaklagik 3 yil oldu ama onun 6ncesinde 2 yillik bir hazirlik siirecim var ¢ok emin degilim
ama soyle. Istanbul’da yasiyordum ve kurumsal bir Italyan firmasinda calistyordum.
Kimyagerim ama ayni1 zamanda kimyasallarin bir kismina kars1 alerjisi olan bir kimyagerim.
Zaten hayatimda uyguladigim bazi seyleri girisimcilik olarak doniistiirebilirim diye
diisiindiim. Aslinda Istanbul’da yastyor olsaydim bunu yapamayacaktim biiyiik ihtimal, ama
Istanbul’da yasamaktan vaz gecince memleketim Tunceli’ye donmek istegi ile burada zaten
bir kimyagerin yapabilecegi ¢ok fazla bir ig alani1 olmadig1 i¢in bu kendim i¢in yaptigim
iiriinleri; sabun, krem vs. lriinleri bagkalar i¢inde yapmaya karar verdim. Yanm1 bu hem
meslegime dair bir seydi hem de burada bitkilerle ¢igeklerle ugrasarak burada onlara
erisimim daha kolay oldugu icin hem de Istanbul’da yasamak istemiyordum Tunceli’de
yagamak ic¢in yani yasamimi idame ettirebilmem i¢in bdyle bir girisimcilik fikri dogdu.
Dedigim gibi yaklasik 3 yillik bir firmayim ekim ayinda 3 yilim dolacak, ama onun 6ncesinde
2 yillik bir hazirlik stirecim var mesleki olarak kimyager olmama ragmen bitkilerin diinyasin
o0grenmek icin birgok c¢iftlige gittim, bitki uzmanlariyla goriistiim, egitimlere katildim,
kitaplar okudum. Bu siire¢ yaklasik 2 sene dncesi ile toplam 5 yildir bu isle hasir nesirim. Is
kurma siirecinde de dedigim gibi bir kadin olarak, is bilmeyen, hi¢ ticaretle ugragsmamis
beyaz yakali biri olarak, ticaretle alakam hi¢ olmadan, daha ¢ok tiretmek asamasiyla ilgilenen
ki bence kimyacilarin zaten mesleki olarak da yaptigi sey budur liretmek. Ticarette ¢ok
zorlandim. Bir is kurduktan sonra ticaret yapma kurallari, ticarette tutunma, muhasebe, vergi
yani bunlar aslinda benim hi¢ sevmedigim konulardi. Biraz bu kisimlarinda zorladim. Fiyat
belirleme, yani en ¢ok zorlandigim bu, ticaret, sirket olma, sirketin gerekliliklerini yerine
getirme zorluklar1 beni ¢ok zorladi, ¢linkii hi¢ bilmedigim aslinda sevmedigim bir kisimdi,
ama isimin de bir par¢asi oldugu i¢in bunlara alistim aslinda bunlara aligmak zorundaydim,

bunlar1 grenmek zorundaydim. Istemediginiz bir seyi de 6grenmeye galistigimzda da biraz
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zorlantyorsunuz. Yani yine de ¢ok 6grendigimi sdyleyemem ama az ¢ok artik o kisimlarini

dedigim gibi sirket olma, biirokratik isleri sanirim biraz daha iyi ¢6zmeye bagladim.

3. Girisimcilik icin gereken ozellikler nelerdir? Siz bu o6zelliklerin hangilerine

sahipsiniz?
SEMRA YESIL

Bence girisimciyle sirket sahibi gibi bir ayrim olmasi lazim. Girisimei dediginiz kisinin
bence hayal diinyasinin ¢ok genis olmasi lazim, yaratici olmasi lazim, hayal kuruyor olmasi
lazim bence biraz da duygusal olmasi lazim, iyi bir gozlemci olmasi lazim, yani insan
iligkilerinin iyi olmasi lazim, yaptig1 ise inantyor olmasi lazim. Bu tip 6zelliklerin olmasi
lazim. Ben aslinda kendimi gergek bir girisimci olarak tanimliyorum yani ticaretle ugrasan
bir is kadin1 gibi degil de ama gergekten girisimei bir kadin olarak goériiyorum. Ciinkii benim
hayal diinyam c¢ok genis, yaraticiligim bence ¢ok fazla. Bu anlamda girisimciligin,
girisimcinin 6zelliklerini tastyorum. Iyi bir gézlemciyim. Bunu sdyle yapiyorum, mesela bir
girisimei sunu bilmeli fikir olarak ¢ok uzak noktalara gitmemeli yani basinda kendi
hayatindan yola ¢ikarak bir girisimcilik fikri olusturmalilardir bence, ¢iinkii diger tiirlii cok
zor oluyor, ulagilamayacak hedefler konuluyor ondan sonra da hiisrana ugrayabiliyorsunuz.
O yiizden en basitinden yakin c¢evrenizi iyi gozlemleyerek, ihtiyaglarimizi gézlemleyerek,
cevrenizdekilerin ihtiyaglarini gbzlemliyor olmaniz lazim. Bende bu anlamda iyi bir
gozlemciyim ihtiyaglarimin ¢ok farkindayim ve bundan yola ¢ikarak yaptigim i¢in yani
basarili miyim bilmiyorum ama tutunabildim diyebilirim. Yani ben o anlamda kendimi

gercekten 1y1 bir girisimci olarak tanimliyorum.
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4. Medeni durum ve aile hayati kadinin girisimcilik faaliyetlerini sizce ne yonde
etkiliyor? Aile faktoriiniin girisimci kadinlar icin avantajlar1 ve dezavantajlan

nelerdir?
SEMRA YESIL

Medeni durumun bence olumsuz bir etkisi yok. Kadin girisimci igin eger bir birlerine esler
destek oluyorsa bu anlamda bence dezavantaji degil, aksine avantaji oluyordur. Ciinkii
dedigim gibi bir kadin olarak yalniz bir is yapiyor olmak ¢ok zor, aileden birilerinin bu isin
icinde olmasi1 ya da bir esin bu isin i¢inde olmasi o anlamda yaptiginiz isi daha kolay bir
sekilde yapmanizi ve daha kolay ilerlemenizi sagliyor diye diisiiniiyorum. Yani eger esit
iligki de esinizde bu anlamda size destek ya da aileniz iste anne olur kardes olur bu anlamda
sizi destekliyorsa daha giiclii hissediyorsunuz. Ne kadar cesaretli, ne kadar gii¢clii olursaniz
olun piyasaya girdiginiz zaman is diinyasina girdiginiz zaman kadin olarak bir noktada
tikantyorsunuz. Ciinkii ben ¢ok karsilastim yani bana bakiyorlar sen mi yapiyorsun yani
demin dedigim gibi yaninda biri olsaydi keske falan. Yani her seyi hak gortiyorlar insanlar
seni tehdit ediyorlar ¢ilinkii yalmz goriiyorlar onlara ¢ok papug¢ birakmak anlaminda
sOylemiyorum ama yalniz gordiikleri i¢in buna daha cesaretli yapiyorlar. Bu anlamda bence
aileyi ikna etmek lazim, ben mesela ailemi ikna etmekte ¢ok zorlandim ¢iinkii benim ailem
tam bir memur zihniyetinde bir aile oldugu i¢in boyle seylerin gereksiz oldugunu diisiiniir,
benim ekstra yorulacagimi, yaptigim isten keyif almak yerine daha ¢ok yorulacagimi, buna
gerek olmadigini, sabit bir maagla bir yerde ¢alismamin daha mantikli olacagini, daha mutlu
olacaklarin1 sdylediler. Desteklediler ama her zaman bu isi birakmam icin baya ugrastilar,
ugrasiyorlar da hala. Ciinkii dedigim gibi memur zihniyetinde olduklar1 i¢in bazen de hak
veriyorum ¢iinkii ¢ok ciddi yoruluyorum ama iste hayallerim var bu hayalleri diisiiniince
pisman degilim. Hem aile faktoriiniin avantajlari benim ¢ok isime yaradi, mesela bu donemde
pandemi déneminde benim kardesim 6gretmedi mesela ben lavanta ekiyorum onlar benim
lavantalarimla 1ilgilendi gilivenip birakabilecegin birileri oluyor yani onun disinda
dezavantajlar1 dedigim gibi ilk baslarda gerek duymayip gereksiz bulabilirler ¢ilinkii bu

anlamda hi¢ olumlu 6rnekler yok, umutlu 6rnekler yok. Cogu zaman desteklemiyorlar ama
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bunu yapabilmeniz i¢in cesaretli olmaniz lazim. Dezavantajlar1 dyle sayabiliriz ama bence
aile faktoriinilin avantajlarinin daha fazla oldugunu diisiintiyorum. Belki anne baba oldugunuz
zaman ama artik o da eskisi gibi degil simdi annelerde ¢ocuklarini alip c¢alistig1 yerlere

gidebiliyor bence o da ¢cok dezavantaj degil.

5. Gecmisten giiniimiize kadina bicilen ‘‘annelik ve ev kadin1’’ rolleri kadin icin baskin
rol olarak kabul gormektedir. Sizce kadinin bu rollerden siyrilarak kendi isini kurmasi,
kendi parasim1 kazanmasi ve ayaklar: iizerinde durmasi toplum goziinde kadinin

statiisiinde degisime sebep olmus mudur?
SEMRA YESIL

Yani evet bu rollerden siyrilmasi da gerekmiyor baskin anne rolii olabilir bir anne hirsh bir
is kadin1 bir girisimci olabilir bir kadin. Evli olmadigim i¢in tam bilemeyecegim ama bu
styrilmas1 gereken bir rol degil, olmasi gereken bir rol aslinda. Hem anne hem girisimci ise
ikisini de yapmasi lazim eger yapamiyorsa birisinden vazgegmesi lazim yani bir kadinin anne
olusunun para kazanmasina, ayaklari tistiinde durmasina engel olmamasi lazim yani bu bizim
tabulastirdigimiz bir sey diye diislinliyorum. Bence artik toplum kadinin para kazanmasina
alist1, alistiklart i¢in de tiim kadim erkek iliskilerinde esit davranilmaya baslandi. Uretimin
her alaninda olan kadinlar artik isin her adiminda olmaya basladi, yani bence girisimcilik, is
hayat1 kadin zaten bunlarin her adiminda rol aliyordu, bunun sergilenme asamasinda yoktu,
sergilenme asamasinda erkekler 6n plana ¢ikiyordu bu da kadinin bunu 6nemsemiyor olmasi
olabilir ya da goriiniis kismu degil iiretim kismimi ¢ok seviyor ve o kisimla ilgilenmek
istegiyle ilgili olabilir. Ama sey kismini bilmiyor goriiniir olma. Aslinda bu kisimda 6nemli,
goriinilir olma, pazarlama yani iiretim kisminda her seyi yapan kadinlar ama goriiniir olma
kisminda bir erkek oluyor, bir es oluyor belki bir baba oluyor, bagka bir erkek oluyor yani
dedigim gibi gorlinlir olmamas1 kadmlarin ¢ok umursadigr seyler degil, daha yeni yeni
umursamaya basladi. Yani kadin emegine saygi duymali, emeginin baginda durmali, emegine

sahip ¢cikmali. Bunu boyle sdyleyebilirim yani kadinlar su asamada girisimcilik kisminda
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kendi emeklerine sahip ¢ikiyorlar, emegine sahip ¢ikan kadinlarda bu erkek egemen olan bu

piyasada hizla ilerliyorlar. Kadinlar emegine sahip ¢ikmaya basladi.

6. Girisimcilikte e-ticaretin rolii ve etkileri sizce nelerdir? E-ticaret kadin girisimcilere

ne tiir olanaklar saglamistir?
SEMRA YESIL

E-ticaretin girisimcilikte ¢ok onemli bir etkisi var. Ticareti bizim gibi kirsalda yapan
pazardaki kadinlar icin ¢ok ¢ok Onemli oldugunu diisiinliyorum. Yani kimseye gebe
kalmadan ben sabun yapip burada ki marketlerle anlasip onlara verebiliyorum, yani onun
disinda bende tirinlerini satmak istiyorum diyenlere vermiyorum. Bir Pazar arayisina girmek
zorunda kalmiyorum c¢iinkii yorucu pes ettiren kismi bu zaten. Birde yani herkes ticareti
bilmek zorunda degil, her girisimci bilmek zorunda degil, gercek girisimcilerin, basarili
girisimcilerin ticaretten anladigini diistinmiiyorum. Birazcik o onla birlikte yiiriiyen bir sey
pazar artyor olmamiz yani bir telefonla bir Instgramla, internetle yapiyor olmasi bunun i¢in
bir yerlere gidip insanlarla gorligmeden yapiyor olmamiz kirsaldaki insanlarin bir yere
gitmeden her seyi ¢ozebilmesi girisimciligi bir adim daha teye tasiyor. Diger tiirlii pes etme
olasiligimiz ¢ok yiiksek. Akmiyor ama damliyor mesela kendini dondiiriiyorsun. Ben satis
yeri actigimda kiralar masraflar ¢ok yiiksekti ben ticaretimin % 80’nini e- ticaret lizerinde
yaptyorum, boyle bir diikkkan tutmamin, ¢alisan personele para 6demenin bir anlami olmuyor.
Bir yerde ben ne yapiyorum diyorsunuz diikkan kiras1 6demek i¢in ¢alistyorum diyorsunuz,
yani elinizde bir sey kalmiyor bir siire sonra, yaptiginiz isten de zevk almiyorsunuz, elinizde
parada kalmiyor. Yapmak istediginiz hayalleriniz i¢in elinizde para olmasi lazim. Ben satig
ofisine hi¢ gerek yok dedim zaten satisimin %80 ni netten yapiyorum, giderlerimin en biiyiik
kalemini elimden ¢gikarmis oldum, zaten kiigiik bir sehirde ¢alisiyorum herkes atolyeme gelip
beni rahatga bulabiliyor, satig yapabiliyorum, il digina satis yapabiliyorum. Bu nedenle E-

ticaretin bana ¢ok katkis1 oldugunu diigiiniiyorum.
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7. Giiniimiizde e-ticaret ile ‘‘ev hanim1’’ statiisiinde ki kadinlar, evlerinden girisimcilik
faaliyetlerinde bulunabilmekte ve isinin patronu olabilmektedir. Siz bu konu hakkinda
ne diisiinityorsunuz? Sizce e-ticaret kadimin statiisiinde ki degisime sebep olmus

mudur?
SEMRA YESIL

Yani demin dedigim kendi isinizin patronu olma, bir telefonla kendi sitenize iirlin
yiikleyebilme, iirtinlerinizi ¢ikarip stoklarmizi giincelleyebiliyorsunuz yani bu anlamda
kadinin statiisiiniin degisimine sebep olmus mudur bence kesinlikle olmustur. Yani bir iste
el bezi, bir patik, bir kazak bile yapip E-ticaret iizerinden koyabiliyorsunuz. E- ticarette eskisi
gibi yazilim yiliklemekle falan ugragmiyorsunuz, artik e-ticaret siteleri var, sadece iiye
oluyorsunuz ve lriinlerinizi yiikliiyorsunuz, teknik bilgi bilmenize gerek kalmadan para
kazaniyorsunuz. Bunlarla bir sirket agmadan, biiyiik sirketleriniz olmadan para
kazaniyorsunuz. Aslinda pazarda satmanin sanal hali diye diisiiniiyorum. Kadmin statiisii
derken birazcik bu kelimeler bende farkli seyler aslinda. Yani dedigim gibi yani is yeri
tutmasina gerek kalmiyor, evinin bir kosesini atdlyeye geviriyor burada keyif aldig: isle
tiretim yapip para kazanabiliyor ve para kazandigi i¢in kendine 6z giiveni artiyor daha
dogrusu mutlu oluyor yani iiretmeyen insan mutsuz insandir. Herkesin ilgi alani farklidir
kimi el bezi yapmaktan, kimi ¢i¢ekle krem yapmaktan, kimi seramikle bir sey yapmaktan,
kimi tag oymaktan. Yani herkesin bir ilgi alan1 vardir, sevdigin bir isten parani kazaniyor
olman insana 6zgiiven getirip mutlu eder. Eskiden dans¢ilara cok 6zenirdim, ¢linkii yaptiklari
isten keyif alarak yapiyorlardi, ben eski isimde beyaz yakali oldugum zaman isimden keyif
almamaya baglamistim. 9-5 ¢alismak beni mutsuz ediyordu daha sonra isimi keyif alacak bir
duruma ¢evirdim bu kolaylikta E-ticaretin ¢ok biiyiik bir etkisi var. Benim alanimda da diger
kadinlarin alaninda da daha fazla paralar harcamadan kendi emeklerinin karsiligini almig
olduklarmi tahmin ediyorum. Bdylelikle daha mutlu insanlar olduklarmi diistiniiyorum.
Ozellikle kadinlarin daha goriiniir olduklari igin daha 6z giivenli olduklar1 igin yani burada
kadinlarin ektikleri domatesleri erkekler satiyor yani bunlari iiretenlerin daha ¢ok kadinlar

oldugunu diisiiniiyorum. Ne yapiyor o kadinlar ektigi cilegi pazar tezgahinda kendi satip
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irettigi cilege kendi sahip ¢ikiyor o zaman mutlu oluyor goriiniir olmak belki derdi bile

olmayabilir.

8. E-ticarete baslamadan 6nce ve sonra ki siirecte neler yasadiniz? E-ticarete baslarken

hedefleriniz nelerdi ve hedeflerinize ulasabildiniz mi?
SEMRA YESIL

Ben direk e-ticaretle basladim, ¢iinkii Istanbul’da yasadigim i¢in ben hep sen, ben, bizim
oglan diyerek basladim. Kardesim, arkadaslari, benim arkadaslarim ve kendi ¢cevreme satarak
basladim. Boyle bir ¢evre yani o yonden ¢ok sansliydim. Kardesimi taniyan arkadaslari,
kendi arkadaslarim, bizi tantyan insanlar boyle gelisen bir siire¢ oldu benimkisi. Oncesinde
de sonrasinda da hep benzer seyler yasadim yani reklamim daha ¢ok benim begenerek
birbirine tavsiye seklinde beni taniyan ya da hayatinda benimle temas etmis kisiler tim
iriinlerini benden almaya basladilar, etraflarina yaymaya basladilar sosyal ¢evremin basarisi
diyebilirim Arkadaslarimin, kardeslerimin, arkadaglarimin arkadaslarinin basardigi bir sey
diyebilirim. Benim siirecimde birde s6yle bir durum vardi, ben bir hayalimi gerceklestirdim
herkesin aslinda benim ¢evremde yasayan herkesin hayalini ger¢eklestirdim bu yiizden de
etrafimda ki herkes bana destek olmak istedi ve bende onlara karsi bu anlamda c¢ok
sorumluluk hissettim. Eger basaramasaydim onlara kars1 cok mahcup olacaktim. Ug senedir
bunu siirdiirebiliyor olmak hele de bu ekonomik sartlarda siirdiirebiliyor olmak onlara bir
umut hem de kendilerine dair ne yapabilirler, iiretim alaninin neresinde olabilirler iizerine
dair diistinmeye basladilar bu konuda onlara umut oldugumu diisiiniiyorum. Dedigim gibi
ben onlara kars1 sorumluluk hissettim, onlarda bana karsi sorumluluk hissetti karsilikli
sorumluluk hissettik, birlikte bu hayali ger¢eklestirdik. Bu hayale inandilar, bana inandirlar,
benim {irlinlerime inandilar, beni boyle desteklediler. Benim siirecim bdyle ilerledi, boyle
ilerliyor, hedeflerimin hepsine ulasgamadim sabit bir miisteri kitlem var dedigim gibi ¢evrem.
Ticareti bilmedigimden reklam kismini iyi kullanamiyorum biraz eksik kaliyorum, reklam

kismini bilmedigim igin insanlar benim {i¢ yilda geldigim yere bir yilda gelebiliyor, boyle
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tiretici kadinlarda var onlar1 da takdir ediyorum. Ben yavas yavas yapiyorum, para kazanma

derdim olmadigi i¢in ¢ok acele etmedim hayallerimi yavas yavas gergeklestiriyorum.

9. Girisimcilik ya da e-ticaretle ilgili daha once bir egitim aldimz m? Sizce e-ticarette

kadinin etkisini arttirmak icin neler yapilmahdir?
SEMRA YESIL

Girigimcilikle ilgili KOSGEB destegi ile bir egitim almistim. Evet e-ticaretle ilgili bir egitim
almadim, hazir siteler var onlara iirlin yiikliiyorsunuz. Bence e- ticaretten ¢ok Instagrama
bunun reklam olarak goriiniirliik olmasi adina bir egitim diizenlenmeli, ¢iinkii insanlar artik
sizin e- ticaret sitenize bakinca yani benim sitem biraz daha 6zgiin bunu bilerek yapiyorum,
profesyonel fotograf koymuyorum ben daha samimi olsun diye fotograf koyuyorum bu
benim tarzim. Insanlarin bizi duymadan web sitemize ulasmasi ¢cok zor o yiizden Instagram
tizerinden ya da sosyal medya tizerinden duyurabiliriz. Bence kadm girisimcilere sosyal
medya tizerinden e-ticaret dersleri verilmeli. Mesela ben bu konuda ¢ok eksik kaldim
tamamlamaya ¢alistyorum ama o takipgiler falan Instagram sayfama gelenler etkileniyor
mesela, sayfama gelen insanlar etkileniyor, ben kendime giiveniyorum, yazdigim yazilara
iceriklere giliveniyorum ama iste insanlar1 oraya ¢ekmekte zorlaniliyor, insanlari oraya

cekmek hakkinda egitimler diizenlenmeli.

10. Firmamz ait herhangi bir sosyal medya hesab1 var midir? Sizce sosyal medyanin e-

ticaret tizerinde ki etkileri nelerdir?
SEMRA YESIL

Evet Instagram hesabim var. Benim Instagram satiglarim cok iyi hatta Instagram olmasa
kendi sirketim olmayacakti, ben de olmayacaktim. Bunu s0yle yapmiyorum, her giin bir sey
paylasmiyorum ama paylasmadigimda insanlar bir sey gérmek istiyor, liretimde ne yaptigini
merak ediyorlar, gérmek istiyorlar. Yani Instagramda satis yapmak i¢in bir sey koymak
istemiyorum, insanlar uzun yazili seyler istemiyorlar daha gorsel seyler istiyorlar yani

Instagram benim e-ticaretimin bas tac1 oradan ¢ok ekmek yedim.
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11. Girisimcilige ve e-ticarete baslayacak girisimci kadinlar sizce ne tiir bir yol

izlemelidir? Kendilerine onerileriniz nelerdir?
SEMRA YESIL

Bence cesaretli olmali kadinlar, hi¢ kimsenin yapmadigi bir seyi yapmakla ugrasmasinlar
cevrelerinden gozlemleyerek ihtiyag olan, boslugu olan seylerin iistiine gitmeliler. Ben
lavanta kesesi yapiyorum, bana kese yapacak birileri lazim mesela bunu illa ki fabrikasyon
yapan yerler vardir ama ben bu isi kendim yapiyorum bazi insanlara binlerce lazim bu konuda
mesela ¢ok biiyiik bir ihtiya¢ var yani herkes sabun iiretiyor ama sabuncularinda ihtiyaci olan
bir siirlii ara malzeme var mesela, kadinlar bunlara yonelmeli. Eger sirke yapan bir kadin
varsa ben ondan alirim ¢iinkii ben ¢ok fazla sirke alan bir insanim ve kendim yapiyorum bu
beni ¢ok yoruyor baskasi yapsa giivenilir olsa kesin alirrm. Yani kadinlarin bdyle seylere
yonelmesi gerekli kiigiik kiiciik baslamak gerekiyor. Neyle yaptim; kekikle, papatyayla,
sabun yapmaya bagladim baktim sonra bir teyze geldi krem istedi, sonra krem yapmaya
basladim, sivi sabun yapmaya bagladim, maske yapmaya basladim. Dedigim gibi ufak ufak

baslamak lazim, bosluklar1 bulmak lazim, ¢ok para harcamadan baslamak lazim.
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