T.C.
BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

IKTISAT ANABILIM DALI

TURKIYE EKONOMISINDE FINANSAL OKURYAZARLIGIN BELIiRLEYIiCIiLERI
VE FINANSAL DERINLIGE ETKISi

YUKSEK LISANS TEZi

TUGCENUR KANAYIRAN

TEZ DANISMANI

DR. OGR. UYESI SERKAN VARSAK

BILECIK, 2022

10511045



T.C.
BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

IKTISAT ANABILIM DALI

TURKIYE EKONOMISINDE FINANSAL OKURYAZARLIGIN BELIiRLEYIiCIiLERI
VE FINANSAL DERINLIGE ETKISi

YUKSEK LISANS TEZI

TUGCENUR KANAYIRAN

TEZ DANISMANI

DR. OGR. UYESI SERKAN VARSAK

BILECIK, 2022

10511045



BEYAN
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OZET

TURKIYE EKONOMISINDE FINANSAL OKURYAZARLIGIN BELIRLEYICIiLERI
VE FINANSAL DERINLIGE ETKISi

Bu calisma, finansal okuryazarligin belirleyicilerinin tanimlamalarini daha sonrasinda
makroekonomik degiskenlerimizle, finansal okuryazarligin finansal derinlige etkisini 6l¢gmeye
yonelik Tiirkiye Ekonomisini ele almistir. Glinlimiizde ekonomik aktorler hem giindelik hayatta
hem de gelecege yonelik kararlar alirken bilingli bir sekilde hareket etmek zorundadir. Yapilan
arastirmalar neticesinde bir bireyin yasamini idam ettirebilmesi i¢in biitcesini dogru
harcamalarla bunu nasil yatirima doniistiirebilir cevabini1 ¢alismada almaktayiz. Ekonomik
aktorlerin kendilerini finanse edebilmeleri, mali krizi yonetebilmeleri i¢in git gide finansal {iriin
ve hizmetlerin artmasi sebebiyle bu degisimlere daha hizli uyum saglamasi finansal
okuryazarlik seviyesiyle meydana gelmektedir. Boylelikle daha bilingli bir toplum ve gelecege
daha parlak bir nesil yetistirilmis olunmaktadir. Finansal okuryazarlik konusunda calisma
yapan bazi arastirmacilar, finansal okuryazarligin gostergeleri olan finansal tutum, finansal
davranis, finansal bilgi, finansal sorumluluk, finansal yeterlilik, finansal farkindalik bagliklarini

tek tek ele alarak iyi bir finansal okur-yazar olmak ile baglantili oldugunu ileri siirmiiglerdir.

Finansal okuryazarlik diizeyinin arttirilabilmesi i¢in temel finans egitiminin tiim ekonomik
aktorlere verilmesinin toplumun finansal okuryazarlik seviyesini belli bir diizeyde arttiracag,
bu durumda da ekonomik biiyiime ve kalkinmaya katki saglayabilecegi gozlenmistir. Sonug
olarak bireylerin finansal bilgi diizeyi ne kadar yiliksek olursa ekonomik biiyiimeye ve
kalkinmaya o oranda katki saglamaktadirlar. Finansal okuryazarligin temel belirleyicileri olan
ve bunun finansal derinlik ile iligkisini ele alarak, Tiirkiye ekonomisi ilizerinde inceledigimiz
tezde Finansal Derinlik Endeksi (Deep Indeks) bagimli, Ozel Sektér Kredileri/GSYH
(RKREDI) ve M3/ GSYH bagimsz degiskenler kullanilmistir.

Tezde kullanilan seriler 2002 ile 2021 yillar1 aras1 donemde gerceklesen yillik verileri
icermektedir. Esbiitiinlesme analizinin ilk asamasinda kullanilan zaman serilerinin analize
uygunlugunu test etmek i¢in birim kok testi yapilmistir. Birim kok birim kok testlerinden olan
Phillips-Perron (PP) birim kok testi uygulanmistir. Calismada belirlenen degiskenleri analizi

ARDL sinir testi yaklagimiyla analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Finans, Finansal Okuryazarlik, Finansal Derinlik, Finansal Bilgi, Finansal

Egitim, Finansal Farkindalik, Finansal Tutum ve Davranislar.
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ABSTRACT

DETERMINANTS OF FINANCIAL LITERACY IN THE TURKISH ECONOMY
AND ITS IMPACT ON FINANCIAL DEPTH

This research, the definitions that determine financial literacy and our macroeconomic variables
have addressed the Turkish economy in order to measure the relationship between financial
literacy. Nowadays, economic actors have to behave consciously both in daily life and when
making decisions for the future. As a result of the research, it is possible to transform the budget
into an investment with the right expenditures so that the person can continue to live. Economic
actors need to increase financial products and services in order to finance themselves and
manage a financial crisis. In this way, a more conscious society and a brighter generation for
the future will be raised by adapting to changes faster. This situation occurs with the level of
financial literacy.Some researchers working on financial literacy have claimed that they are
related to being a good financial literate by addressing financial attitude, financial behaviour,
financial responsibility, financial competence and financial awareness, which are indicators of

financial literacy.

It 1s alleged that providing basic financial education to all economic actors with a view to
increasing the level of financial literacy will increase the financial literacy level of the society.
In this case, it has been observed that it can contribute to economic growth and development.
Consequently, the level of financial knowledge of people will support their economic
growth.Financial Depth Index (Deep Index) dependent, Private Sector Loans/GDP (RKREDI),
and M3/ GDP independent variables were used in the thesis that we examined on the Turkish
economy, which are the main determinants of financial literacy and its relationship with

financial depth.

The series used in the thesis include annual data from 2002 to 2021. A unit root test was
performed to test the suitability of the time series used in the first stage of the cointegration
analysis. Phillips-Perron (PP) unit root test, one of the unit root tests, was applied. The analysis

of variables determined in the study was analyzed with the ARDL limit test approach.

Keywords: Financial, Financial Literacy, Financial Knowledge, Financial Education, Financial

Behaviour and Attitude, Financial Awareness.
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1. GIRIS

Giiniimiizde stirekli olarak piyasaya yeni Uriinler ve hizmetler sunulmaktadir. Yasanan
teklonojik gelismeler ile finansal gesitlilik ve dolayisiyla finansal derinlik biiyiik oOlcilide
artmistir. Yeni finansal araglarin varligi artan finansal derinlik ve beklenen seviyenin gerisinde
kalan finansal okuryazarlik finansal sistemin anlagilmasinda yeni zorluklar1 beraberinde
getirmistir. Boylelikle ekonomik aktorlerin sorumluluklar1 oldukg¢a artmistir. Ekonomik
aktorler icin biiylik 6nem tasiyan sorumluluklarindan biri olan finansal okuryazarlik, son
donemde ekonomik aktorlerin finansal yagamlarinda temel belirleyicilerden biri olmustur.
Gerek ulusal gerekse uluslararasi piyasalarda finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik olmasi
finansal kaynaklarin yonetiminde aksamalara ve beraberinde finansal sistemde sorunlara neden
olablimektedir. Bu durumda da finansal bilgi diizeyi yetersiz olan ekonomik aktdrler finansal
hatalar yaparlar. Yapilan hatalar zamanla tim ekonomiyi etkileyerek ekonomiye zarar verir.
Dolayisiyla boyle olmamasi i¢in ekonomik aktdrlerin finansal konularda bilingli olmasi ve
saglikli kararlar alabilmesi gerekir. Finansal secenekler arasinda dogru kararlar verilmesi,
gelecege yonelik finansal planlamalar yapabilmesi, bireysel ve kurumsal biitgelemenin
rasyonel harcamalar ile desteklenerek kisi/kurumlarin kendini kontrol altina almasi gerekliligin
farkindaligiyla finansal okuryazarligin 6neminin biiylik olmast ve bu konuda toplumsal

farkindaligin 6nemi bir kere daha karsimiza ¢ikmaktadir.

Bireylerin yapmis oldugu davranislar dogrultusunda iilke ekonomisine yansiyan fiyatlar
genel seviyesi ve faiz oranlar1 gibi etmenler yine bireye doniis yapar. Yani, bir llke
ekonomisinin basarili olabilmesi de o iilkede yasayan toplumun finansal okuryazarlik diizeyiyle
baglantilidir. Bdylelikle iilkelerin kalkinmasi i¢inde olanak saglanmis olunur. Finansal
okuryazarlik seviyesi yiikseldik¢e bu bilgiye sahip olan kisiler, finans diinyasinin araglarini
kullanirken daha rasyonel hareket ederler. Tasarruflarini yatirimlara dontstiiriir, kabul edilebilir
bir biitleme ve gelecek planlarimi daha rasyonel yaparlar. Aksi takdirde diistik bilgi diizeyi
piyasalarin dengesini bozmaktadir. Bu sebeple maksimum hatalar, minimum getiriyi

beraberinde getirir.

Rasyonel bireysel ve kurumsal finansman ekonomik aktorlerin sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel alanlarda etkilediginden ekonomik aktorlerin yasam kalitelerini yiikseltir. Refaha
ulagsmada finansal kararlarin 6nemini ve anlamin1 kavramamiz gerekir. Sonug olarak bir diger
ifade ile bireylerin finansal davraniglar1 ulusal ekonomilerinin finansal yapilarinda etkiler.

Toplumsal finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik olmas1 ulusal ekonomilerde uygulanan para



ve maliye politikalarinda etkinligi azaltacaktir.Aile ve yasam boyu edinilen ekonomik tecriibe

finansal kararlarin alinmasinda belirleyici bir role sahiptir.

Finansal okuryazarlik ilk olarak alinacak dogru finans egitimi ile baslar. Finansal
okuryazarlik temelinde uygulanacak dogru finansal egitim politikalar iilke kalkinmasinda da
onemli belirleyicilerden biridir. Egitim kurumlari disinda 6zel sektor ve sivil toplum
kuruluslariin ulusal ve uluslararasi finansal diger kurumlar ile yapacaklari isirligi bu konuda
basariy1 getirecektir. Bu dogrultuda ¢alismamizin ilk boliimiinde, kavramsal olarak finansal
okuryazarlik ve finansal okuryazarlik gereksinimlerinin nedenlerine deginilmis, finansal
okuryazarligin temel belirleyicileri raporlanmistir. Ikinci boliimiinde, makroekonomi agisindan
iligkisi aciklanarak Onemi vurgulanmistir. Caligmada tek tek ele alinan makroekonomik
gostergelerin finansal okuryazarlik ile iliskisini agiklayan yapilan ¢alismalarin ele alindigi
literatiir caligmasina deginilmistir. Ugiincii boliimde ise finansal okuryazarlik belitleyicileri ile

finansal derinlesme arasinda ki iliski ARDL sinir testi ile analiz edilmistir.



2. FINANSAL OKURYAZARLIGIN GENEL YAPISI
2.1. Finansal Okuryazarhk Kavram

Finansal okuryazarlik finansal derinligin artmasi ve kiiresel finansallagma ile birlikte
gelismekte olan iilke ekonomileri i¢in biiyiilk 6nem kazanmistir. Az gelismis ve gelismekte olan
iilkelerin kiiresel finansal yatirnmlarimdan daha fazla pay alabilmeleri bu {ilkelerde finansal
okuryazarliin kavramsal boyutunun anlasilmasi ve uygulama alan1 bulabilmesi dnemlidir.
Buradan hareketle ilgili literatiirde finansal okuryazarlik konusunda tam bir goriis birligi olmasa
da finansal okuryazarlik konusunda farkli ¢alismalarda farkli tanimlamalar yapilmaktadir.
Ozetleyecek olursak; finansal okuryazarlik becerisi, ekonomik aktérlerin finansal sorunlara
iligkin Oongdriilerde bulunmalarina ve finansal sorunlarin ¢oziimiinde hizli ve dogru kararlar
alabilmelerine olanak saglar (Oztiirk ve Demir, 2015: 114). Gékmen (2012)’ye gore finansal
okuryazarlik ekonomik aktorlerin finansal tutum ve davranislar ile finansal birikimlerini
koruyabilme ve finansal kararlarinda etkinlik saglayabilme becerilerinden olusur (Gokmen,

2012: 20).

Finansal okuryazarlik, temel ve ileri diizey finansal okuryazarlik olarak iki kisimda da
incelenebilir. Temel finansal okuryazarlik ekonomik aktorlerin temel ekonomik gostergeleri
tanty1p tanimadiklarini, basit finansal islemlerde ki becerilerini ve risk kavrami hakkindaki
bilgilerini {i¢ temel soru ile agiklamaya calisir. ileri seviye finansal okuryazarlik ise, risk-getiri
kavramlar1, Devlet i¢ Bor¢lanma Senetleri (DIBS), borsa yatirim fonlar1 (BYF) ve diger menkul
kiymetlerin temel fiyatlama davraniglarinin kavranabilirligine dair sorular ile dlgmektedir

(Lusardi, 2008: 5).

OECD finansal okuryazarligi, finansal tutumun, finansal davranisin, finansal bilginin,
finansal tatminin ve kisisel servetin kombinasyonu seklinde tanimlamis ve daha yaygin bir

planlamayla tarif etmistir (Atkinson ve Messy, 2012:.31).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD)‘nin tamimina gore finansal
okuryazarlik, bireylerin finansal kabiliyetlerini kuvvetlendirebilmesi ve karsilagsmis oldugu
durumlarda firsat ve riskleri avantaja doniistiirebilmek icin problem olustugunda nereye
miiracaat edilmesi gerektiginin bilincinde olup, bilingli kararlar alabilmelerine ayn1 zamanda

refahlarin arttiric1 nesnel ve/veya bilgiye sahip donanim saglamaktadir (OECD, 2013: 144).

Finansal tutum, saglikli girisimlere temayiil gostermesi ve anlama siireci i¢in hisler ve

bilgiler toplam1 olarak acgiklanir (Shockey, 2002: 24). Bdylelikle finansal tutum, ekonomik



aktorlerin dolaysiz tecriibeleri ile finansal tutumlariin biiylimesinin sonucu haline gelebilir

(Winkielman vd., 2006: 800).

Finansal davranig, ekonomik aktorlerin tiim mali hususlarda ele alacag: faaliyetleri
harekete geciren, aligveris yaparken arastirict olan, tasarruflarini, mevduatlarini,

bor¢lanmalarini denetlemesidir (Alkaya ve Yagli, 2015: 587-589).

Finansal bilgi, basit finansal kavramlar havuzunun pargalari olan risk — getiri, mevduat
yapma, tasarruf etme, bilango, sigorta, biitgeleme, bilesik ve basit getiri ve ylikselen fiyatlar
genel seviyesinin satin alma giicline etkisi gibi kavramlardan olan topluluktur. Saglikli mali
hiikiimlerin alinmasi, hizmet ve finansal {irlin arasinda analiz yapilmasi, ekonomiyi yakindan

takip etmenin en baslica faktoriidiir (Alkaya ve Yagl, 2015: 587) .

Finansal tatmin, siibjektif bir kritere bagli mali yeterlilikler olarak tanimlama

yapilmaktadir. (Xiao vd., 2011: 242).

Kisisel servet, (Joo, 2008: 25)’ e gore, “kiymetlendirilmeyen davraniglar1 kapsayan
nitelikleri, mali tutumlari, finansal okuryazarligin etkin, tercih edilen ve finansal memnuniyetin

objektif halini yansitan bir kavram” olarak tanimlamaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi1 (TCMB)’na gore finansal okuryazarlik, ekonomik
aktorlerin finansal bilgiyi bilingli kullanarak etkin kararlar alabilmesine olanak saglayan ve bu
kararlar vasitasiyla bireysel refahi artisa gecirmektedir (TCMB, 2015: 5). Ciinkii teknolojik
ilerlemenin dogurmus oldugu finansal iirlinlere ulagilabilirligin daha basit hale gelmesiyle
ekonomik aktdrlerin bir finansal karar alirken topluma ayak uydurmaya caligmasiyla daha
bilingsiz sekilde hareket etmesi, yanlis finansal iirlinlerin kullanimi arttirmaktadir ve bu

ylizdendir ki ekonomik aktorlerin refahi olumsuz sekilde etkilenmektedir.

Finansal Okuryazarlik Dernegi olan (FODER)’e gore finansal okuryazarlik, “Ekonomik
aktorlerin kazanglarint dogru hamlelerle yonetebilme gliciine sahip olmasi, mevduatlarini
zekice degerlendirebilmesi, gelir ve birikim yapabilecek giice sahip olabilmesidir (www.fo-

der.com , 2022).

ABD Hazine Miistesarligi ise finansal okuryazarligi, nakdimizi nasil
kullanabilecegimizin, piyasaya nasil siirecegimizin ve nasil etkin kararlar alabilecegimizin bir

kabiliyetidir” seklinde ele almigtir (Www.tresury.gov, 2022)



http://www.fo-der.com/
http://www.fo-der.com/
http://www.tresury.gov/

2.2. Finansal Okuryazarhgin Tanimi

Yasanan 2008 kiiresel finansal krizi ile birlikte finansal okuryazarlik 6nem kazanmustir.
Ekonomik olarak karmasik bir hal alan kriz sonras1 donemde finansal sistem i¢in hem saglikli
kararlar alinabilmesi hem de sistemi kavramak adina ekonomik aktorlerin finansal

okuryazarlig1 kuvvetlendirmek i¢in arttirict egilimler saglanmistir (Karatas, 2017: 19-26).

Finansal krizler, finansal okuryazarligin 6neminin daha da artis gostermesiyle, yeni
sunulmus yatirim iriinleri sermaye piyasalarinda ve uygulamalardaki ¢esitlenmeye yol
acmistir. Okuryazarlik, ekonomik aktorlerin finans1 kavrayabilme kabiliyetidir. Bir diger
degisle, saglikli mali kararlar alinabilmesi icin sahip olunan beceriler ve finansal bilgilerdir

(Kilig vd., 2015: 130).

Finansal okuryazarlik, literatiirlerde 2008 kiiresel finansal krizden sonra yer edinmeye
baslamis bir terimdir (Er vd., 2014 : 114). Finansal okuryazarlik finans literatiirlerinde hala
degisim gosteren ve gelisen diinyada kesinlikle olmasi gereken, ekonomik aktorlerin ve tiim
iilkemizin bir yetenegi haline gelmistir. Finansal okuryazarligin kavramsal boyutu hakkinda
uluslararast kuruluglarda, gelismekte olan ve gelismis cogu iilkede fikir birligine
varilamamistir.  Giinlimiizde bu hususun sorumlulugumuzdaki yasamimizin idame
ettirilebilmesi i¢in oneminin ¢ok daha iyi anlasilmasina ragmen uluslararasi onaylanmis bir
tanimi ve bilimsel agidan yapilan ¢alismalarda uzlasim gosterememektedir. Ornegin Kanada ve
Ingiltere’de “finansal yeterlilik” (financial capability) terimi kullanilirken, Avustralya, ABD ve
diger bazi lilkelerde iilkelerde “finansal okuryazarlik” (financial literacy) terimi Tiirk dilinde
finansal okuryazarlik manasina gelecek sekilde kullanilmaktadir. Doktrinde ise; ““finansal
farkindalik” (financial capability) kavrami yerini alir. O nedenle ekonomistler, akademik
caligmalarda ve arastirmanlar doktrinde bu kavrama yer verir. (Gékmen, 2012: 17). Tirk Dil
Kurumunda ise; “finansal okuryazarlik “ kavramina 6n goren “mali okuryazarlik” kavramidir

(TDK, 2013).

Finansal okuryazarlik kavramina iliskin olusturulan tanimlamalar da, ekonomistlerin ve
arastirmanlarin bakis agilarina gore c¢esitlilik gosterebilmektedir. Finansal okuryazarlikla ilgili

yapilan bazi tanimlamalar asagida verilmistir. Bunun {izerine;

Stoney, Noctor ve Stradling’e gore en eski tanimlardan biri olan ekonomi okuryazarligi,
efektif kararlar alabilme becerisine sahip ekonomik aktdrlerin nakitlerini nasil kullanmasi

gerektiginin farkinda olmasi ve yonetebilmesi kabiliyetidir (Karatas, 2017: 4).

Finansal okuryazarligit Remund (2010 ) bes boyutta tanimlar:



a. Sahsi finans yonetimi kabiliyeti,

b. Oniimiizdeki finansal gereksinimlerini igin planlama dogrultusunda aktif

kullanabilme kabiliyeti,
c. Mutabik finansal kararlar alabilme yetenegi,
d. Finansal goriisler ile ilgili fikir sahibi olabilme becerisi

Finansal okuryazarlik karsilagtigimiz mali sorunlar1 daha 6nceden fark etmek ve en

hasarsiz bir sekilde alternatif yollar bularak bu sorunlar1 gidermektir (Oztiirk ve Demir, 2015)

Bir egitim aragtirmasi olan ve OECD Egitim Direktérliigii’ne bagli Uluslararast Ogrenci
Degerlendirme Programi (Programme for International Student Assessment PISA) ekonomi
okuryazarligini; finansal araglar hakkinda gerekli bilgiyi edinmis, edinmis oldugu bilgileri
pratik yaparak hayatindaki ekonomik hamleleri daha etkin bir sekilde yonetebilen, toplumlarin
ve bireylerin refah seviyesini yiikselten, giiven, beceri ve motivasyon bu {i¢ temel donanimina

sahip ekonomik aktorlerdir seklinde tanimlamistir (PISA, 2018: 128).

Marcolin ve Abraham (2006)’a gore finansal okuryazar; ekonomik aktorlerin biitgesini
olusturma, gelecek i¢in mevduat ve tasarruf yapma, borcu yonetmek veya borgtan kaginmak
icin yeni metotlar 6grenme becerisine sahip olan bireylerdir. Finansal okuryazarlik giinliik
alinan finansal kararlar ile tiiketicilerin elde ettigi kazanclarin uzun vadede alacag kararlar ile

dogru ve zamaninda olmasina olanak kilar.

Finansal okuryazarlik her gelir seviyesindeki ve her yastaki topluluklara fayda
saglayabilmektedir. Ornek verecek olursak, is hayatina yeni giris yapmis olan ekonomik
aktorler basit seviyede finansal okuryazarlik ile ilgili bilgi donanimina sahip olursa bor¢larini
ve harcamalarii kontrol altina alabilir ve boylelikle aile bireyleri sahip olmak istedigi mal
varligina kavusur ve/veya cocuklari i¢in egitim masraflar1 karsisinda siki bir tutumluluk
gosterebilir. Aile bireyleri de bireysel ihtiyaglarinin yaninda emeklilikleri igin ¢aba gostererek
yeterli miktarda birikim elde edebilirler (Er vd., 2014: 115). Mali agidan sikintilt bir durum
icerisinde olacak riskleri iistlenmeleri, yeterli derecede bilgi sahibi olunmayan iiriinler i¢in
1srarct olunmasi, gereksinimi olmayan iirlinleri segmeleri bu aile bireyleri i¢in Olgiilii bir

davranis degildir (EC, 2007: 4).

Jazayeri’ye gore nakidin denetlenmesi ve ifadelendirilmesi, mali bilgi anlaminda
kabiliyet gosterilmesi seklinde finansal okuryazarligi tanimlamistir. Ayrica finansal

okuryazarlik finansal sorunlara ¢6ziim yolu bulma ve bu sorunlar1 kontrol altina alma, kendine



olan giiveniyle bilgiyi kavramak gibi finansal yetenekleriyle bir¢ok yerde faaliyete gecirme

becerisidir (Jazayeri, 2016: 1).

Reyes ise finansal okuryazarligi, egitim kurumlarindaki eksikligin giderilmesi,
ekonomik aktorlerin kendi problemleri olmasindan ¢ikmas biitiin toplulugu igerisine alan, ulusal

finansi ilgilendiren mali bir husustur (Reyes, 2006: 82).

Gerek ve Kurt (2011)’a gore finansal okuryazarlik, ekonomik ilerlemeler ekonomik
aktorleri her agidan etkileyen ve bu ilerleme sonucunda karar alabilme, kavrayabilme ve
yorumlayabilme yetkinligidir. Bu tanmimlama ekonomik aktorlerin kazanimlarinin hayata

gecirilmesi, alinan egitimlerden ¢ok daha fazla 6nem arz ettigini belirtmistir.

Finansal okuryazarlik ile ilgili bir rapor olusturmak ve Amerika’da finansal
okuryazarlik seviyesini ilerletmek adina toplanan Finansal Okuryazarlik Danisma Konseyi
(PACFL) finansal okuryazarligi; bireylerin bir omiir boyunca refahinin devam etmesi i¢in
gerekli olan mali kaynaklar1 etkin bir sekilde yonetme, bu yetenegi kullanma ve bilgi

donanimini saglayabilmenin bir becerisi olarak tanimlamaktadir (Hung vd., 2009: 5).

Bu konularda ¢aligmalar yapmis olan Bodie i¢in finansal okuryazarlik, yatirim, tasarruf,
sigortalama, biitgeleme, gelir-gider iligkisi, ddiing alip- verme ve portfdy ¢esitlendirme gibi
baslica iktisadi kavramlar {izerine bilgi edinerek davraniglarin gelismesine yol agan becerilerin

biitiinii olarak tanimlamaktadir (Bodie, 2006: 1).

Mason ve Wilson’a gore finansal okuryazarlik, ekonomik aktdrler mali kavramlar
hakkinda gerekli bilgiyi edinmis, anlamis ve degerlendirebilme yetenegi kazanabilmis olmali
aksi taktirde olasi bir finansal problemle karsilagtiginda sonuglarinin farkinda olarak hareket
etmesi gerekir. Arastirmacilar tarafindan finansal farkindalik ve finansal okuryazarlik
arasindaki baglant1 tartisilmistir. Finansal okuryazar ekonomik aktorler finansal farkindalig da
kazanmis olmalidir. Dolayisiyla finansal farkindalik finansal okuryazarligin pargasidir ve
bireyler finansal okuryazar olmasalar da finansal farkindaliga sahip olabilmektedir (Mason ve

Wilson, 2000: 31, 34).

Finansal okuryazarlik; ekonomideki olaylarin tiimiinii kapsamasiyla giinliik finansal
kararlar1 da etkileyen yasamsal olaylara aktif bir sekilde karsilik verebilme becerisidir ve
gelecek i¢in planlar yapabilme, mali ve parasal problemler hakkinda miinakasa igerisine
girebilme, meydana gelen finansal secenekler arasinda ayrim yapabilmeyi kapsamaktadir.
Bireysel ekonomi okuryazarligi, bireysel finansal kosullar1 yonlendirebilme, analiz etme,

ulagtirma ve okuma kabiliyetidir (Vitt vd,. 2000).



Shockey’ e gore finansal okuryazarlik, gelirimizin nasil kullanilmasi ve yonetilmesini,
stratejik kararlar alarak bilin¢li harcamalarla bunlar1 yatirima doniistiirmek, ortaya ¢ikabilecek
beklenmedik durumlar i¢in kenara para ayirmak, kazanglarimizi tasarrufa ¢evirerek emeklilik
icin refah saglayan bir kabiliyettir. Finans tasarruf ve yatirim gibi iktisadi kavramlar1 da igine
alan bilim dalidir. Kisacasi, finansal okuryazarlik efektif kararlarla akillica hiikiim gosteren

inovasyonlardir (Shockey, 2002: 41).

Finansal okuryazarlik ile ilgili yapilan bircok ¢alismada kiigiik ¢apli farklilik gosteren
tanimlar olmasina ragmen tutarliliklar dikkat ¢ekicidir. Hogarth’da bireylerin finansal bir
okuryazar oldugunu anlayabilmek davranigsal terimlerle bu tutarliliklar1 gostermektir seklinde

aciklamistir.
2.3. Finansal Okuryazarhk Gostergeleri

Okuryazarlig1, finans kelimesinin anlamini bilmeden sadece yorum yapabilmek ve
okuma-yazma olarak vasiflandirmak gergegi yansitmayacaktir. Finansal okuryazarlik olgusunu
kavrayabilmek i¢in birtakim terimlerin bilinmesi gerekir. Yapilan literatiir arastirmalarinda
finansal okuryazarlik kavrami kimi zaman finansal yetenek kimi zamanda finansal farkindalik
olarak belirtildigi saptanmistir. Bu yilizden finansal okuryazarligin daha iyi anlasilabilmesi i¢in;
“ finansal bilgi, finansal tutum, finansal yeterlilik, finansal sorumluluk, finansal davranis ve

finansal farkindaligi” tanimlamak gerekmektedir (Oztiirk, 2014).

Literatiirde finansal okuryazarlik; finansal davranis ve finansal tutum ile birlikte
finansal bilgi seviyesi arasinda kuvvetli bir bag oldugunu beyan etmistir. Boylelikle finansal
okuryazarlik, finansal tutum, finansal davranis ve finansal bilgi gibi niteliklerden meydana
geldigi soylenmektedir (Alkaya ve Yagli, 2015; Atkinson ve Messy, 2012; Cam vd., 2018;
Comlekei, 2017).

Atkinson ve Messy (2012) finansal okuryazarligi; beceri, bilgi, davranis ve tutumlardan
entegre olan farkindalik ile kisisel refaha erisebilmek ve etkin finansal kararlar alabilmek i¢in
gereklidir diye tanimlamistir. Diinya Bankasi finansal okuryazarlik kavramininin yoniinii bilgi-
beceriye, beceri-tutum ve tutum-davranis degiskenleri arasinda ki iligski temelinde formiile

etmistir ve bu biitlinliik finansal sistem i¢in biiyiik bir 6nem tasimaktadir (Holzmann, 2010).
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Sekil 2.1. Finansal Okuryazarligin Unsurlari

Kaynak: ( https://foy.tbb.org.tr Erisim tarihi: 21.08.2021 ) faydanilmistir.

Finansal okuryazarligin unsurlarinin baglica temel bilesinini olusturan 3 ana baslik
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Sekil 2.2. Finansal Bilgi, Finansal Tutum, Finansal Davranis Nedir?

Kaynak: ( https://foy.tbb.org.tr Erisim tarihi: 21.08.2021 ) faydanilmistir.
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2.3.1. Finansal Tutum

Finansal okuryazarligin énemli bir pargasi olarak tiimlenen tutum kavrami, biiylik bir
cogunlukla etrafta rastgele olusan bir olgu, olay ve hadiselere karsi bireylerin sergilemesi
gereken muhtemel tavirlar biitiinlidiir olarak tanimlanmaktadir. Diger bir deyisle, bir objeye ve

olguya ait gosterilen reaksiyonlari ifade etmektedir (Inceoglu, 2010).

Ulkeler arasinda Tiirkiye geng niifus yogunlugundadir (Kili¢ vd., 2015). Geng bireyler
aileleri ile birlikte basladiklar1 seriivende genel olarak bir finansal sorumluluk almamaktadirlar.
Fakat, gen¢ bireylerin erken yaslarda kazanabilecekleri aligkanliklar ile kendilerinin
yasamlarina yeni bir diizen getirecegi bilinmektedir. Yaslar ilerledik¢e finansal araglar
kullanmak, kredi kart1 ve banka kullanmak, kendi biit¢elerini yonetebilmek gibi miikellefiyet
altina girmektedirler. Bunun {izerine geng niifusun 6zelde iilke ve toplum tarafindan beklenen
finansal sorumluluga, tutuma ve bilgiye ve bunlar sonucunda olusan girisimci kimlige ve
finansal davraniglara sahip olmasi beklenir (Er ve Taylan, 2017). Bu sebeple finansal
egiticiligin basta ailede olusmasi ve ilerleyen donemlerde egitim kurumlar: siiresince verilen
egitimler yoluyla yapilmasi beklenmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2014). Kiiciik yastaki
kisilerin egitim basamaklarinda olusan finansal tutumlarin belirlenmesi hem verilen finansal
egitimin hem de verilebilecek finansal okuryazarligin bagariya varmasina olanak saglayacaktir.
Bu radde de finansal okuryazarlik kavrami icerisinde yer alan finansal tutumun gerekliligi 6ne
cikmaktadir. Sariglil (2015)’e gore ekonomik aktorlerin finansal okuryazarliklariin

belirlenmesinde finansal tutum 6nemli bir boliime sahiptir.

Finansal okuryazarligin bir bileseni olan finansal tutum, tasarruf i¢in dnlemler almak ve
gelecek i¢in planlar yapmak finansal tutumu gosteren davranis sekli olarak tanimlanir (TEB,

2015: 4)

Ekonomik aktorlerin gelecek i¢in birikim yapma, iradeli harcamalar yapma ve dikkatli
para kullanma gibi hususlarda kazandig1 muntazam davranislar daha 6nce yasadigi tecriibelerin
sonucudur. Ornek verecek olursak, kisa zamanli isteklere dncelik veren bireyler, olasi bir
durumla karsilagsma ihtimaline karsi tasarruf yapma ya da uzun vadeli planlar yapma
olasiliklarint en aza indirgemis olacaktir. Boylelikle gelecek i¢in daha az birikim yapmaya

egilimli olan kisiler olumsuz tutumlar sergilerler (Mandell ve Klein, 2007).

Finansal tutum, ekonomik aktorlerin finans konusunda kendisine belirledigi kisa ve
uzun vadeleri hedefleri olmas1 ve bu belirledigi hedefleri diizenli araliklarla kontrol etmesidir

(Oztiirk, 2014: 14).0ECD’ e gore finansal tutum bireylerin tutumluluk gdstermesi, kisith
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harcamalar yapmasi ve paray1 degerlendirirken itina gostermesine karsin mali konularda
bilgisinin yeterli olmamasi halinde harekete gecirici bir 6zelligi bulunmaktadir (OECD, 2017:
39).

Finansal tutum sahibi ekonomik aktorler, gelecege iliskin fikirleri oldugundan arag-
gereg, ev, arazi gibi kalemlere yatirim yapmak, ¢calisma hayatindan sonraki evrede iyi bir yasam
stirdiirmek ve evlatlarinin gelecegine yatirim yapmak i¢in birikim yaparlar. Bireylerin birikim
yapma ve tasarruf etme gibi konularda sarf ettikleri olumlu yondeki yaklasimlar finansal
okuryazarlik seviyesine de pozitif yonde etki saglayacaktir. Ayni1 zamanda kisilerin daha ilgili
ve daha itina gostererek sergiledikleri davranislar pek ¢ok konuda tasarruf etme girisiminde
bulunma ve gelecek i¢in yatirimda bulunurken daha oOncesinde kazandiklari deneyimler
sayesinde parasal harcamalarinda daha 6zenli olduklar1 gozlenmektedir (Sahin ve Baris, 2017:

82).

Tutum, sosyal c¢evre algisint ve bireylerin tavirlarin1  etkilemesi olarak
tanimlanmaktadir. Bu ylizden uzun senelerdir tutumluluk sosyal psikoloji biliminin baslica
konularindan biridir (Kagit¢ibasi, 2010: 109-110). Finansal tutum; finans baglaminda olumlu
yonde davranislar gostermelerini saglamalari adina egitim vermektedir (Kozup ve Hogort,

2008: 127-136).
2.3.2. Finansal Davranis

Kisilerin davranis sekillerinin, mali refahlar {izerinde 6nemli bir etkiye sahip olmasi
nedeniyle, finansal okuryazarlik Slgiimiinde davranislarin etkilerinin belirlenmesi 6nemlidir.
Finansal davranisin baslica tanimi, ekonomik akt6rlerin uzun ve kisa siireli zaman dilimlerinde
mevduatlarini  kiymetlendirebilmesi, sahsi kredi ve borg¢larini, yatirim ve tasarruflarini
yonetebilmeleri, tedbirli aligveris yapmalar1 aynm1 zamanda sahsi parasal hesaplarinin
kontroliinii saglamasi olarak diisiiniilebilir. Dew ve Xiao (2011) ise finansal davranis egilimini
kredi yOnetimi, para yOnetimi, tasarruf ve yatirim gibi ana etmenlerden olusan Ttgcli
kombinasyondan olusur seklinde tanimlamistir. Finansal davranis, ekonomik aktdrlerin mali
konularinda yerine getirdigi eylemler iken, finansal tutum ekonomik aktdrlerin mali konularina
kars1 verdigi reaksiyonlar olarak tanimlanabilir (Unal ve Diiger, 2011). Xiao (2016) finansal
davranig kavramini, “nominal bir bilit¢ce olusturmak, duragan giderleri kontrol etmek, harcanan
paralarin hesabini yazili olarak tutmak, nakdimizin nasil tiiketilecegine dair planlar yapmak”

seklinde sonug¢ odakli olarak tanimlamistir.
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Davranig bir yap1 da yer alan ve bu yap1 vasitasiyla yapilan muhtelif eylemlerdir.
Bagka bir deyis ile davranis, kisilerin tecrilbe kazanacagi ve yapabilecegi her sey olarak

tanimlanabilir (Titiincii ve Kiigiikusta, 2008)

OECD’e gore finansal iirlin se¢iminde daha bilingli olarak hareket etmek, finansal
saglamlig1 olusturacak uzun vadeli hedeflere ulasmak i¢in gayret gosterecek davraniglarda
bulunmak, dis soklarla yiizlesme, ge¢imini saglama ve birikim yapma; mali kontrolleri
saglamak ve mali isleri takip etmek, vaktinde gelen faturalari 6demek, biitce kullanimi, verilen
mali kararlardaki sorumlulugu iistlenmek, kararlar arasinda karsilastirma yapmak ve iistiinde
muhakeme ederek aligveris yapmanin finansal davranis iizerinde etkisi olacaktir. Ekonomik
aktorlerin mutlulugu ve durumunu da mali konularda gosterilen kisa ve uzun donemdeki
reaksiyonlar yani davranislar belirler. Bu goriisle finansal davranis, finansal okuryazarligin bir

faktorii olarak ortaya ¢ikmaktadir (OECD, 2017: 27-34).

Sosyal refahin artmasi bireylerin almis oldugu mali kararlarindaki faaliyetlerinde hayli
onemlidir. Boylelikle, bireylerin finansal tutum ve davranislarini kiymetlendirmek, bireyin
sadece sahsmin degil tim toplumun refahinin saglanmasi ekonomik agidan biiylik bir etki
sunmaktadir. Bir ailede elde edilen kazanci yonetmek ve bunu deneyimler ve egitimle

birlestirmek, biitiin toplumun tiikketim kaliplarin1 belirlemektedir (Denk vd., 2018: 188).

Finansal davranis ekonomik aktorlerin kisa, orta ve uzun vadeli mevduatlarin
kiymetlendirilmesinde dogru yontemler kullanmalari, kisisel kredilerini ve kisisel
bor¢lanmalarint yonetebilmeleri, kisisel finansal yapilarini dikkatle takip etmeleri, 6zenle

harcama yapmalar1 seklinde sdylenebilir (Alkaya ve Yagli, 2015: 589).

Yatirimcilarin finansal davranis ve finansal okuryazarlik diizeyinin giderek artig
gostermesi, onlarin bazi ekonomik kararlar da daha dikkatli hareket etmesini saglar.
Yatirimcilarin mali bilgi diizeyinde risk almasi ve yatirim yapmasi kendi ekonomik durumuna
gore degiskenlik gdsterebilir. Yatirimcilarin ¢ok daha fazla gelir saglamalarina ve ¢ok daha
fazla temkinli davranmaya ¢alismalarina ayn1 zamanda mali konulardaki deneyimin ve mali
bilgi diizeyinin yiiksek olmasi rastgele almis olduklar1 bir yatirnrm kararlarinda baska
yatirimeilara goére One ¢ikmasina yardimda bulunur. Finansal davramis genel anlamda bir
ekonomik aktdriin ekonomik analiz, bor¢lanma, tasarruf gibi baslica finansal konularda aktif
girigkenlik yapmas1 ya da bir karar alma seviyesine sahip oldugu bilgi diizeyinde bu karar1
almas1 veya almamasi gibi olmasi istenilen hareket girisimlerini yonetebilmesidir. Finansal
okuryazarligin olmazsa olmazi olarak nitelendirilen bu kavramlar1 ekonomik aktorlere
sagladig1 bilgi ve tecriibeyi etkili bir sekilde kullanmalidir (Hayta, 2011: 346).
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Ornek verecek olursak; mali konularinin monoton ve karmasik olduguna inanan
bireyler i¢in olumsuz davranislar sergilenmek egilimindedirler. Bu durumun tersine; bireyin
mali durumunda metot gelistirmigse ve kendine inaniyor olusu yani ekonomik konularda
kendisini yeterli gérmesi olumlu yonde finansal davranislar sergilemesinde etkilidir (Nash,

2011).

Ekonomik aktorler kisa vadeli ihtiyaglarini karsilamaya oncelik veriyorsa ve acil
durumlar karsisinda muhtemel bir tasarruf egiliminde bulunmalar1 ya da uzun vadeli finansal
planlar yapma olasilig1 diisiik olacaktir. Boylelikle ekonomik aktorlerin gelecek i¢in tasarrufta
bulunma istekleri konusunda olumsuz tutuma sahip olmalar1 halinde, bu tiir davranisa devam
etmeleri daha diisiik performans gostereceklerine neden olacaktir. Bu yiizden kisilerin davranig
ve tutumlarinin finansal refah seviyeleri iizerinde bariz bir etkisi vardir. Finansal okuryazarlik
ile ilgili 6lgme ¢aligmalarinda davraniglarin ve tutumun belirlenmesi son derece dnemlidir

(Atkinson ve Messy, 2012: 7-8)
2.3.3. Finansal Bilgi

Finansal bilgi diizeyi finansal okuryazarligin belirlenmesindeki onemli faktorlerden
biridir. “Finansal okuryazar” olarak adlandirilan ekonomik aktdrlerin biitceleme, yatirim
yapma, tasarruf etme, bilesik ve basit faiz hesaplamasi, sigorta, risk- getiri iligkisi, bilanco,
kredi, enflasyonun alim giiciline etkisi gibi bu temel finans bilgilerine donanim saglamis olmasi
beklenir. Finansal okuryazar olan bireylerin Oncelikli olarak maksimum seviyede iktisadi
terimler hakkinda bilgi sahibi olmus ve bireylerin maruz kaldig finansal gelismelerde ve
ekonomik kararlarda sahip oldugu bilgiler ile hareket etmesini saglamaktadir. OECD’ nin
yapmis oldugu calisma sonucunda finansal bilgi diizeyi ile finansal okuryazarligin belirlenmesi

dogru orantilidir.

Finansal bilgi, iki temel diizeyde incelenebilir. {1k olarak makroekonomik bilgi esas
alinirken, ikinci seviyede mikro ekonomik finansal bilgi diizeyi 6nemlidir. Makroekonomik
finansal bilgi, ekonominin genel dengesine iliskin degiskenlerden olusurken, mikro ekonomik
seviyede finansal bilgi, gézlem yolu ile elde edilen veriler ile derlenen ve bilgi aktarimini
saglayan, kar amaci tagiyan ya da kar amaci tasimayan fakat faaliyet gosteren tiim isletmelerin
finans tablolarindaki verilerine bakilarak elde edilen veriler mali kosullarina etki eden ya da
gelecek yasamlarini etkilemesi olast durumlarin meydana gelmesi olarak kabul edilmektedir

(Ozdemir, 2011: 9).
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2.3.4. Finansal Sorumluluk

Finansal sorumluluk, finansal kararlar alan bireyleri ve toplumu etkiledigi i¢in ¢cok daha
kapsamli bir sekilde degerlendirilmesi gerekir. Finansal sorumluluk admna alinan finansal
kararlar iizerinde aragtirmalar yapilmadigi ve akillica davranilmadigi zaman hem kisilere hem
aileye hem de topluma olumsuz sekilde etkisini gostermektedir. Boylelikle finansal okuryazar
olan ekonomik aktorler finansal sorumluluklarini yerine getirirken bir ¢aba gostermelerine
gerek kalmadan davranislarini da ona gore bigimlendireceklerdir. Bir diger degisle finansal
sorumluluk, bireylerin ileri yasamlarinda finansal kararlar alirken planlamalarinda ve
toplumlarin gelecegini sekillendirip, etkilemede biiyiik bir 6neme sahiptir. Ciinkii alinan bir

finansal karar sadece o kisiyi degil, aileyi ve tiim toplumu etkisi altina alacaktir (Mason, 2003).
2.3.5. Finansal Yeterlilik

Finansal yeterlilik, kavram olarak Kanada ve Ingiltere’de kullanilirken, Amerika’da ise
finansal farkindalik, finansal okuryazarlik ve finansal egitim gibi kavramlar kullanilmaktadir

(Habil, 2012: 17-18).

Finra 2009 yilinda finansal yeterlilik konusuna dayal1 yayinladigi rapor da Amerikalilar
iyi bir pozisyonda yer almamaktadirlar diye belirtmistir. Yayinlanan bu rapor; ABD Ulusal
Finansal Yeterlilik Arastirmasinda (National Financial Capability Surver) yer almistir.

Katilimcilar finansal yeterlilik konusunu dort boyutta bu ¢alismada degerlendirmistir (Finra,

2009: 5-23). Bunlar;

e Finansal {iriinleri yonetebilmek
e lleriye doniik planlar yapmak
e Mali konularda etkin kararlar vermek ve bilgi sahibi olmak

e Gecimini devam ettirmek

Amerikalilarin  finansal yeterlilik durumunda yapilan c¢aligmalarin sonuglarinda

asagidaki veriler saglanmistir (Finra, 2009: 5)

e Borg para kullananlar, bankacilik sistemi haricinde katilimeilarin 1/5°lik kismini
olusturmaktadir. Finansal iirlinlerin ne oldugu hakkinda katilimcilarin ¢ok az
kesimi bilgi sahibidir.

e Amerikali pek ¢ok yetiskin mali islerini yerine getirmede kendisini yeterli
gormektedir. Ancak katilimcilar basit faiz hesaplama yontemini ve liizumsuz

harcama yapma konusundaki finansal davraniglar1 sergilemeyi bile
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katilimcilarin biiyiik bir boliimii yapamamaktadir. Finansal iirtinleri se¢erken
tirtinler arasinda karsilastirma yaparak alan katilimer sayist minimumdur.

e (alismaya katilanlarin hemen hemen yaris1 masraflarimi 6demede ve aylik
faturalarin1 6demede zorluk ¢ekmektedirler.

e Katilimcilar kendi emeklilikleri i¢in veya ¢ocuklarinin egitim ve {liniversiteleri
icin herhangi bir planlar olusturmamiglardir. Bu sebeple, katilimcilarin
cogunlugunun beklenmedik bir durum karsilastigt zaman, o durumu

karsilayabilecek kenarda biriktirmis bir birikimleri yoktur.
2.3.6. Finansal Farkindahk

Finansal farkindalik, finansal tiiketici ile finansal yatirimcilarin ekonomik faaliyetlerini
eksiksiz yerine getirmeleri halinde, finansal agidan refah seviyelerini yiikseltmelerini, yansiz
olarak tavsiyelerde bulunmasiyla bilingli bir sekilde alternatifleri degerlendirmelerini,
kimlerden ve nasil yardim almalar1 gerektigini kavrayabilmelerini, firsatlarin ve finansal
risklerin farkina varmalarin1 saglayacak bilgiyi, yonlendirmeyi, kavramlar ve finansal araclar
hakkinda sahip olduklar1 bilgi ve anlayislarin1 gelistirmelerini saglayan bir siiregtir

(www.ekodialog.com). Bu siirec;

e Tiiketicilere hem finansal araglar hakkinda hem de konular hakkinda ayrintili
olarak kilavuz gostermesiyle elde etmis olduklar1 finansal bilgi ve
yonlendirmeleri etkin bir sekilde kullanabilmelerini saglar.

e Finansal terim ve kavramlarin bireylere danigmanlik ve egitim araciligiyla
Ogrenilmesini saglamay1 amaglar.

e Tiiketicilere, finansal firsatlardaki alternatiflerin degerlendirilip neticenin

farkina varilmasi i¢in 6zel bilgiler sunar.

Finansal farkindalik ve tiiketici koruma arasindaki baglanti birgok benzer 6zellikler
gosterse de birbirlerinden farkli anlamlara gelmektedir. Tiiketici koruma ve finansal farkindalik
bircok ama¢ dogrultusunda ortak yonleri benimsemis olsa da, ikisinin de farkli yaklagimlar
vardir. Hem tiiketici korumasinin hem de finansal farkindaligin tiiketicileri zarara ugratmamasi
ve refah diizeyinin artis gostermesi icin biiyilk onem tasimaktadir. Mali konularda bilgi
saglanmas1 gerekliligi her ikisinde de goriilen ortak bir noktadir. Tiiketici koruma, tiiketiciler
beklenmedik bir durumla karsilastigi zaman ortadaki olumsuzlugu yok etmek i¢in kanunen
korunmasini saglamlastirmak, zararim1 karsilamak icin bir sistemin olusturulmasini isterken,

minimum seviyedeki standartlar1 saglamak i¢in planlanan kanun ve diizenlemelerle dikkat
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ceker. Ayni zamanda finansal kurumlarin miisterilerine dogru bilgileri vermesi halinde finansal

farkindalik bunu yonlendirerek ve tavsiye vererek yerine getirmektedir.

Tiiketici koruma ve finansal farkindalik birbirleri i¢in alternatif konular olmaktan ¢ok
birbirleri i¢in bir biitiiniin tamamlayicisi durumundadir. Tiiketici koruma, finansal terimleri
ogrenmek icin bir ¢caba sarf etmeyen ya da 6grenmek i¢in imkani olmayan tiiketicilere bir gesit
koruyucu emniyet olusturmaktadir. Tiiketicilerin biitlin iiriin ¢esitlerini bilmemesi ve farkl
sO0zlesmelerden meydana gelen hak ve yiikiimliiliikleri lizerine tam bilgi sahibi olmasiyla hem
finansal piyasalarin verimli ¢alismasi agisindan hem de tiiketici refahinin saglamasi agisindan
biiylik 6nem tasimaktadir. Tiiketici koruma, bireylere hangi {iriinii aldiklar1 hakkindaki bilgiyi
degil, ayn1 zamanda bireylerin aldig1 bu iiriine ihtiyaglari i¢in elverigli olup olmadigina dair
giivence saglamaktadir. Ne yazik ki, finansal iriinlerin ozellikleri yillar boyunca

bilinmemektedir.

Son yillarda piyasalarda meydana gelen gelisim ve politik, sosyal-kiiltiirel, demografik
ve ekonomik gibi faktorlerdeki ilerlemelerin yasanmasiyla birlikte finansal farkindalik 6nem
kazanmistir. Devamli olarak yeni iirlinlerin ortaya ¢ikmasiyla finansal {iriinler giderek daha
karmasik bir hale gelmistir. Tiiketiciler bundan sonra, kamu kurumlarindan araci sirketlere ve
online bankalara kadar birden fazla kurum araciligiyla daha yaygin bir yelpazeden olusan
tasarruf ve kredi araclarina ulasabilmektedir. Calisan emeklilerin sayisindaki artigla birlikte
maaslarinda olusan diizenlemelerin sonucuyla tasarruf biiyiilk onem arz etmektedir. insan
ortalama yasam siiresinin artisi ile birlikte bireyler, emekli olduktan sonraki yasamlar1 i¢in ¢ok
daha uzun miiddet kendilerine yetecek kadar tasarruflara ihtiya¢ duyacaklardir. Bu geligsmeler,
emeklilikte kredi kullanan, yatirnm ve tasarruf yapan, bankacilik sistemi kapsami icerisinde

olmayan insanlar i¢in ciddi sonuglar meydana getirmektedir.

Gilintimiizde tiiketiciler finansal kararlar1 alirken bu kararlarin getirdigi sorumlulugu da
tistlenmek durumundadir. Ancak tiiketiciler finansal piyasadaki {irlin tiirlerinin artmasi ve
bununla beraber bu kararlar sonucu olusan karmasiklikla bu sorumlulugu iistlenmeye hazir
hissetmezler. OECD filkelerinde ¢ok sayida tiiketici, olusan gelismeler sonucunda finansal
piyasalara etkili sekilde katilim saglamaktadir. Kimi tiiketiciler stabilize edilmis piyasalarda
farklilagan yatirim tirtinlerinde ilk defa yatirim yaptig1 goriilmekte, kimisi ise bankalardan kredi
kullanmamakta veya kredi kart1 sdzlesmesi yapmaktadir. Bir diger kisim ise mali piyasalarda
islem yapmaktadir ve bir digeri ise bankalardan ilk defa hesap actirmaktadir. Finansal

farkindalik; (www.ekodialog.com)

Finansal sistemin isleyisi ve finansal kurumlar ile ilgili farkindalik,
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e Konut gereksinimini Onlemede, kira ve satin alma alternatiflerini
degerlendirebilmek,

e Acil durumlar i¢in rezerv toparlamak,

e Emeklilik donemi icin plan yapabilmek ve bireysel emeklilik hesabim
yonetmek,

e Temel yatirim araglarini risk ve getiri iligkisi ¢ergevesinde degerleyebilmek,

e Nakit akim1 yonetimi,

e Biitcemizi gelir ve gider durumumuza gore hazirlayabilmek,

o Beklenmedik bir durum karsisinda; sakatlik, 6liim gibi hususlarda finansal
giivenlik dnlemleri alabilmek,

e Kredilendirme ve kredi temini siirecinde yontemlerin bilincinde olmak,

e Finansal riskleri anlamak ve gerektigi zaman aktarabilmek.
Yukarida belirtildigi iizere bireylerin becerilerinin gelistirilmesi saglanmaktadir.

Finansal agidan daha iyi bilgi sahibi olabilmek i¢in iki sart vardir. Birincisi kazanilan
mali bilgiyi tiikketicinin nerede ve nasil kullanacagina dair bilinglenmesine yardim etme, ikincisi
ise kazanilan bilgiyi tiiketicinin nerede ve nasil kullanacagma dair destek¢i olmasidir. Bu
sayede tiiketiciler daha saglikli kararlar verebilecek ve daha bilingli olabilecektir (Satoglu,

2014: 37).

Son olarak, yapilan arastirmalarin sonuglarina gore finansal farkindaliin yatirimci
secimlerine olan etkisine gore finansal farkindalik oram yiiksek olan meslek gruplarinda bile

finansal egitime ihtiya¢ vardir (Akyol, 2010: 38).
2.4. Finansal Okuryazarhgm Belirleyici Ozellikleri

Bireylerin belli bash konularda bilgi sahibi olmasi1 gerekmektedir. Bunlar; tasarruf,
yatirim, birikim, harcama, finans, sermaye gibi kavram iizerine bireylerin bilin¢lendirilmesi
gerekmektedir. Finansal egitim basta liseler daha sonrasinda iiniversiteler olmak iizere tiim
egitim kurumlarinda ders olarak verilmeli ve 6zel sektoriin de bu konuda tesvik edici hareketler
sergilemesi gerekir. Bircok devlet ve kurum vasitasiyla ekonomik aktdrlere verilen egitimler
nedeniyle bireyler temel finans bilgisine ve kabiliyete sahip olmaktadir. Ekonomik aktorlere
verilen bu egitimle saglanan beceri ve bilgiler sayesinde finansal kararlarini etkin bir sekilde
vererek aile ve is yasaminda ¢ok daha basarili olurlar. Boylelikle bireylerin finansal
okuryazarlik seviyesinin yiikselmesinde finansal egitim biiylik bir 6nem tagimaktadir. Ciinkii

finansal okuryazarlik seviyesi yiiksek olan iilkelerin gelismislik seviyesi de yiiksek olur.
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Finansal okuryazar olan ekonomik aktdrlerden beklenen mali konular {izerinde ailesine
yeterli olabilecek diizeyde finansal bilgi sahibi olmasi, yaptig1 yatirimlarinda akillica kararlar
verebilmesi, yaptig1 borglarinda bilingli olarak harcamalarin1 dogru bir sekilde yonetmesi,
dogru olan tasarruf araglarini kullanarak birikim yapabilmesi ve alaninda profesyonel ya da
uzman olmasindan ziyade kisinin kendisine bilgi seviyesiyle yetebilmesi gerekir (Gokmen,

2012: 23).

Ekonomik aktorlerin iyi bir finansal okuryazarlik seviyesi var ise tasarruflarimi ve
kazanglarin1 saglikli bir sekilde yonetebilmektedirler. Finansal okuryazar ekonomik aktorler,
sirf bugiinii diistinerek hareket etmek yerine gelecege doniik diisiincelerle harcamalar ve planlar
yapmaktadirlar. Sergiledikleri her bir finansal davranisin sonucunda karsilasacagi risklerin
farkinda olup ona gore hareket ederler. Boyle olan ekonomik aktorler her zaman kendisini
gelistirici egitim ve finansal konularda bilgi ve tecriibe kazanabilmek icin ¢aba sarf ederler.

Birtakim ortak finansal okuryazarlik 6zellikleri asagidaki gibidir;

. Finansal okuryazar olan bireyler egimli, bilgili ve deneyimlidirler,
. Mali planlar olusturabilmelidir,

. Biitcelerini olusturabilmelidir,

. Varlik ve para yonetimi konularinda yeterli bilgiye sahiptirler,

. Varlik ve para yonetiminin baslica kavramlarini anlar,

. Verimli iletisim saglayabilmelidir (Hogart ve Hilgert, 2002: 2);

Bir ekonomik aktor bu 6zelliklerin hepsini kendisinde bulundurmasiyla birlikte iyi bir
finansal okuryazar olmaktadir. Iyi bir okuryazar olan bireyler devamli kendilerini gelistirme ve
yenileme gayreti igerisindedirler ve mali konularda higbir eksiklik gostermemektedirler.
Finansal kararlar alirken kisa vadeli hareket etmekten kaginarak biitiin planlarini uzun vadeli
olarak yapar. Bu sebeple, finansal sistemin isleyisine hakim olan, tutumlar1 ve yetenekleri olan

bireyler artis gostermektedir (Gokmen, 2012: 24).

Giiniimiizde bireyler, hastalik, kaza, issizlik ve 6liim gibi risklerle i¢ ige yasamaktadir.
Finansal okuryazarlik sebebiyle, sosyal ve ekonomik risklere karsi Oncesinde finansal

planlamayi yaparak tehlikelere karsi dnlemler alarak kendilerini korurlar (Hayta, 2011).

ABD’de finansal okuryazarlik danisma konseyi, iilkenin bagkani i¢in yaptiklar
caligmada sahislarin finansal okuryazar olmalarini gerektiren vasiflarini maddeler seklinde

asagida belirtmistir: (President’s Advisory Council on Financial Literacy, 2008: 36-37).

18



Finansal tehlikeleri 6ziimseyip denetleyebilme,

Biit¢e olusturma ve yonetme,

Yatirim araglarini risk ve getirini durumuna gore degerlendirebilme,

Mali acidan dolandiriciliklara kars: 6nlem alma,

Nakit akim1 yonetimi,

Meydana gelebilecek acil hususlara karsi kaynak saglayabilme,

Finansal sistemi ve finansal kurumu bilme,

Felaket, sakatlik, kaza, hastalik ve 6liim gibi durumlarda kendini finansal agidan
koruma,

Kredi se¢imlerinde ve kredi saglama da alternatifleri analiz etme,

Satin alma ve kira kosullarina gore konut ihtiyaclarini analiz etme.

Finansal okuryazarliktan dolayi sahislar kendilerini mali agidan ¢ok daha hazir ve giiglii

goriirler. Finansal okuryazarlik bilgisine sahip olan bireyler yapilan ¢aligmalar dogrultusunda

bir bagka bireylere gore agagida belirtilen davranis sekillerini sergileme durumlar1 daha ¢oktur:

(Capuano ve Ramsay, 2011: 35-36)

Daha ¢ok emeklilige yonelik birikim yapmak,

Daha ¢ok tasarruf yapmak,

Daha ¢ok kazang elde etmek,

Uygun bir sekilde ihtiyacini karsilayacak tiriinleri segmek,
Gergege uygun bir sekilde finansal hedefler koyabilmek,
Daha etkin bir sekilde finansal piyasalarda hareket etmek,
Mali planlama ve biitcelemeyi efektif sekilde yapmak,
Kabiliyetlerinin farkinda olmak,

Borg tedbirlerini dogru yliriitmek,

Daha iyi bor¢lar1 kontrol edebilmek,

Tiiketicilerinin haklarinin bilincinde olmak,

Finansal okuryazar olan bir bireyde olmasi gereken baslica 6zellikler asagidaki gibidir;

(Hogart, 2002:1-7).

Finansal egitim ve bilgisi olan ekonomik aktorler planlarin1 verimli bir sekilde
yaparak finansal kararlarini faaliyete gegirme potansiyeline sahiptir.
Bankacilik, kredi, paray1r idare edebilme, vergi, mevduat, sigorta, varlik

kullanimina dair egitimli ve bilgilidir.
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e Nakit yonetimi ve finansal varliklar kavramlarini bilir.

Finansal okuryazar olan bir ekonomik aktoriin finansal sitemin nasil islendigine dair
diizeni bilen, parasini yonetebilen ayni zamanda gelecege doniik etkin planlar yapabilen ve
bunun sonucunda ise, mali kararlarin1 saglikli sekilde alirken, sistemdeki bir diger
hissedarlariyla yani tiiketiciler ile finansal kurumlarla iyi bir iletisim halinde olmas1 gerekir.
Belirtilenlerden yola c¢ikarak finansal okuryazar olan bireylerin nitelikleri asagidaki gibi

aciklamak miimkiindiir:

e Finansal sistemi anlamak,

e Parayi etkili yonetebilmek,

e Finansal planlama yapabilmek,
e lyi iletisim kurabilmek,

e Biitceyi etkin yonetebilmek.

FINANSAL
SISTEMI
ANLAMAK

PARAYI ETKILI
YONETEBILMEK

BUTCEYi ETKIN
YONETEBILMEK

FINANSAL
OKURYAZARLIGIN
BELIRLEYICILERI

FINANSAL
PLANLAMA
YAPABILMEK

iYT ILETISIM
KURABILMEK

Sekil 2.3. Finansal Okuryazarligin Belirleyici Ozellikleri
Kaynak: Tarafimizca diizenlenmistir.
2.4.1. Finansal Sistemi Anlamak

Finansal sistem; finansal kurumlar vasitasi ile birgok hukuki kural ¢ergevesi igerisinde

gerceklestirildigi fon acig1 veya fon fazlasi bulunan kurumlar, araglar veya sahislar arasindaki
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fon aligverisinin yapildig: sistem olarak bilinmektedir (Afsar, 2007: 189). Finansal sistem de,
para, portfoy, hisse senedi ve banknot gibi araglar finansal araglar1 kapsarken; borsalar,
bankalar, bankerler, tacirler ve sigorta sirketleri gibi kurumlar ise finansal kurumlari
kapsamaktadir. Bu parasal sistem, kurumlar, yapilan anlagmalar, ekonomik iliskiler finansal
sistem denildigi zaman akla ilk gelen unsurlardan biridir. Bu faktorler arasinda bulunan iligskinin
saglikli ve siki sekilde anlagsma yapilmasiyla “sistemin entegrasyonuna ve istikrarina” dnderlik

yapar (Ozince, 2008: 26).

Ulkeler arasinda finansal sistemin ozellikleri ve yapisi degisiklik gdstermektedir.

Finansal sistemin baslica maddeleri asagida agiklanmistir: (Tuncer, 1985)

¢ Finansal sistemi hazirlayan idari ve hukuki hiikiimler,

e Finansal sistemden fon talep eden sermayedarlar,

e Finansal sisteme temel unsuru fon sahipleri,

¢ Finansal sistemde fon gecislerinde kullanilan finansal araglar,

¢ Finansal sisteme aracilik yapan araci kuruluslar.

ARACILAR
Bankalar Aract Kurumlar
Gercek Kisi Aracilar
/ ARZ TARAFI (Fon Arz \ / TALEP TARAFI ( Fon \

Edenler) (Yatirimcilar ve Talep Edenler) (Yatirimcilar

Tasarruf Sahipleri: Hane halki, ve Tiiketiciler: Hane halki,
sirketler, isletmeler, merkezi sirketler, isletmeler, merkezi
kamu kuruluslari, yerel kamu kuruluslari, yerel

yonetimler, yabanci iilkeler ve <:> yonetimler, yabanci iilkeler ve

\ yatirimeilar ve digerleri) / K yatirimcilar ve digerleri) /

Sekil 2.4. Piyasanin Taraflar1

Kaynak: (Sancak 2012: 35) faydanilarak, tarafimizca diizenlenmistir.

Yukaridaki Sekil 2.4°de, finansal piyasay: erisebilir duruma getiren aracilar ve bunun
beraberinde piyasanin temel pargalari olan talep tarafi ve arz tarafina deginilmistir. Piyasada
fon talep edenler ve fon arz edenleri bir araya getiren reel kisi, bankalar ve araci kurumlar gibi

farkl1 birgok aracilar yer almaktadir. Talep tarafi, finansal kurumlar1 ve finansal arag¢ arz eden
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sahislari, arz tarafi ise kurumlari, ve elinde tasarrufu veya fonu olan sahislar1 tanimlamaktadir

(Sancak, 2012: 35).

Finansal okuryazar olan ekonomik aktorler finansal sistemin isleyisine dair bilgi sahibi
olmali, tasarruflarini yatirimlara doniistiirmek i¢in kurumlart saptamali ya da uygun fon talep
eden sahislarla ticaretini yapmali ve bu islemi de giivenilir aracilarla yerine getirmelidir.
Tiirkiye’deki yatirimcilar, asil sahis aracilar bulunmadigindan kaynakli bu hizmeti farkli
kurumlar ve bankalar yoluyla yapmaktadir. Giiniimiizde finansal araci olmayan bir finansal

sitemin oldugunu diisiinmek bile epey giictiir.
2.4.2. Paray Etkili Yonetebilmek

Finansal okuryazarlik ile ilgili tanimlamalar yapilirken para terimine sik sik denk
gelmekteyiz. Bu ylizden para kavraminin, paranin anlasilmasinin, yorumlanabilmesinin ve
kullanilmas1 gibi faktorlerin belirtilmesi gerekmektedir. Herhangi bir seyin para olarak kabul
edilebilmesi i¢in ii¢ temel fonksiyonu yerine getirmesi gerekir. Bunlardan birincisi paranin bir
degisim araci olmasidir. Yani degis-tokusun yerini almasi i¢in gereklidir. Giiniimiizde o kadar
cok aligveris ve ticaret yapiliyor ki para kadar kullanigh ve verimli bir 6deme araci olmadan bu
islemleri gerceklestirmek imkansiz. Bir digeri de paranin 61¢ii veya hesap birimi olmasidir. Mal
ve hizmetlerin fiyatlar1 para kullanilarak belirlenir. Son olan paranin {igiincii fonksiyonu ise

deger biriktirme araci olmasidir.

Iktisatgilarin perspektifinden yapilan para tanimi, satmn alman mal ve hizmetlerin
bedelinin karg: tarafa aktarilmasinda ya da bor¢larin geri 6denmesinde genel kabul gdren her
sey olarak tanimlanabilir. Ekonomide degisim araci olarak makbul goriilen ve yaygin bir
sekilde kabul gormiis araclarin tiimiinii kapsamaktadir. Tiiketici ve iireticilerin kars1 karsiya
geldigi hususlarda miibadelenin daha kolay bir sekilde yerine getirmesini saglayan aragtir.
Bazen bir {irlin veya hizmet almak i¢in, bazen biriktirmek icin, bazen de bir seylerin degerini
ifade etmek icin ortak bir 6deme araci olarak da paray1 kullaniyoruz. Kisacasi para, degerli iiriin

ve mallar1 satin alma giicii olan bir degerdir (Afsar vd., 2012: 28).

Iktisadi aktorlerin degeri biinyesinde para biiyiik bir dnem tasimaktadir. Giiniimiizdeki
ekonomik yasantida takasin daha kolay bir sekilde yapilmasini saglamasi halinde kullaniminin
artmastyla vazgecilmez bir hal almustir. Ilk¢aglarda ise, paranin icadindan dnce ticaret, trampa
yani herhangi bir malin diger bir malla degistirilmesi yoluyla yapiliyordu. Buna degis-tokus ya
da takas deniyor. Takasin fazla fonksiyonel olmamasi halinde aligveris daha zorlu oluyordu.

Fakat takasin diizglin isleyebilmesi i¢in aligveriste bulunan her iki tarafin da birbirinin

22



isteklerini karsilamasi gerekiyordu. Uriinler her zaman bdliinemediginden iiriinlerin
degerlerindeki denklik saglanamamaktadir. Ornegin, armudu olan bir kisi siit almak
istediginde, siitli olan ve armut isteyen baska bir kisi bulmak zorundaydi. Boylelikle takas isini
zora sokuyordu. Bu menfilik durumunu yok etmek i¢in {igiincii bir mal (bugday, inci, hayvan
derisi, tuz ve sonrasinda ise madenler) 6deme araci olarak meydana gelmistir. Zaman
ilerledikce tiretimin biiyilimesi ve ticari iligkilerin artmasi sebebiyle degis-tokus imkansiz hale
gelmistir ve para farkli yerlerde ve zaman dilimlerinde degisik faktorlerde kullanilmaya

baslanmistir (Demirci, 2001).

Paranin kontroliinlin saglanmasi tiiketiciler agisindan zorlu bir siirectir. Bu sorunun
kaynaklanmasindaki en biiytik sebep, tiiketicilerin sahip oldugu paranin ne kadarinin tasarruf
edilecegini ne kadarlik kismmnin ihtiyaglara ayrilacagi ayrimmin yapilamasindan
kaynaklanmaktadir. Ekonomik aktdrler elde ettikleri kazanglarin tiimiinii ya da bir kismini
bor¢lanarak daha fazlasini harcamamali, eldeki parasinin bir kismini tasarruf i¢in kenara
ayirmalidirlar. Genelde tasarruf yapabilmek i¢in iki yontem kullanilir. Birinci yontemde ilk
once harcama yapilir harcamadan geriye kalan boliimiinii tasarruf olarak ayirirlar. Ikinci
yontemde ise, ilk 6nce kazancin bir boliimii tasarruf olarak bir kenara ayirilmali ondan sonra
kalan ise harcamalarda kullanilmalidir. Finansal okuryazarlikta ikinci yontem en uygun secenek
olarak kabul edilmektedir. Ciinkii, birinci yontemde bahsi gecen durum séz konusu olursa
bilingsiz harcamalar yapmamiz halinde geriye paramiz kalmasindan dolayr tasarruf
yapamayabiliriz. Fakat ikinci yontemdeki gibi ilerlersek sagladigimiz kazancin hemen bir
kismini tasarruf olarak ayiracagimizdan yaptigimiz harcamalar bir etki yaratmayacaktir

(Turgut, 2006).

Gokmen’e gore ise paray1 etkin yonetebilmek, ekonomik aktorlerin tasarruf ve yatirim
tirtinlerine iliskin nitelikli bilgi sahibi olmasiyla birlikte daha ¢ok kazancina gore harcamalar
yapma, ilk dnce tasarruf yapip daha sonrasinda harcama yapma ve yatirimlarini, tasarruflarini
saglikl1 bir sekilde 6l¢limleme siireci olarak tanimlamaktadir. Bu adimlarin uygun bir sekilde
stirdiiriilmesindeki temel 6l¢iit bireylerin ve hane halklarinin kazanglarini etkin bir sekilde
yonetmesidir. Bireyler, degiskenlik gosteren ve sabit sekilde ilerleyen giderleri i¢in biitcelerini
kayit altina alarak paray1 yonetebilmektedirler. Burada yapilmasi gereken 6nemli nokta kayit
tutmanin ehemmiyetidir. Nakit gelir ve gider kayda alinirsa gelir noktalar1 ve harcanilanlar ¢ok

daha net goriilmiis olur. Boylelikle hatalarin ve yanlisliklarin ¢6ziimlenmesi daha kolay olur.

Harcamalarin zamaninda yapilmasi para idaresinde biiyiik bir énem arz etmektedir.

Ekonomik aktorlerin fatura, kredi karti, banka taksitleri gibi 6demelerini vaktinde yapmasi
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gerekmektedir. Aksi takdirde yapacagi 6demelerdeki gecikmeler 6demesi gereken tutara ek
gecikme bedeli yansimasina sebep olacaktir ve toplam borg artig gosterecektir. Boylelikle
kisiler hali hazirda bulunan borg¢larinin istiine daha fazla 6deme yapmasina ve kisilerin belli
bir diizene oturmus oOdeme aliskanliginin olmamasi ortaya ¢ikmaktadir. Hi¢ Odeme
yapmamanin ve aksatmanin sonuglar1 agir karsilik verecektir. Ciinkii bireyler kredi puani
olumsuz etkilenecek ve dolayisiyla borglarini 6telemesi miimkiin olmayacaktir. Alacakli birey
ve kurum bu durumda yasal yollar ile alacaklarini tahsil eder ve bu durum ekonomik aktorlere

daha biiytik yiik getirecektir (Gokmen, 2012: 25).

Isletme sahiplerinin kasalarinda bulunan ve kisa siire igerisinde aktiflesmeyecek olan
paranin bir maliyeti vardir. Etkisiz olarak bekletilen para kullanilmadigi zaman yatirimlardan
elde edecegi kardan yoksun kalabilmektedir. Daha basit bir sekilde paraya repo islemi
uygulandiginda deger kazanabilecektir. Bu durum bireyler icinde gecerli bir durumdur.
Yatirima yonlendirmemis ve yastik altinda tutmus olduklar1 nakitlerin tiiketicilere sagladiklari
bir maliyet vardir. Tiiketicilerin yastik altinda tutmus oldugu paranin kazancindan vazgegmesi
ve nakit olarak bekletmesi ekonomide firsat maliyeti olarak bilinen bir durumdur. Para
yonetimindeki bir diger faktdr olan bireylerin lizumsuz bor¢lanma yapmayarak vaktinde
o0deme yapabilmeyi saglamasidir. Ekonomik aktérlerin almis oldugu yanlis kararlardan dolay1
ekstra maliyetlere katlanmamasi i¢in; tasarruf, bor¢lanma ve para yonetimi konusunda bilgili

olmas1 gerekmektedir.
2.4.3.Finansal Planlama Yapabilmek

Zaman verimli ve etkin kullanabilmek i¢in plan yapmak biiyiik bir 6nem tagimaktadir.
Plan yapmak sorumluluk duygusunu gelistirmekle birlikte hedeflerimize de daha g¢abuk
ulagsmamiza olanak saglar. Yapilan planlara bagl sekilde hareket edecek bir diizen oturtmak
yapilan islerde daha cok basarili sonuglar alinmasini saglayacaktir. Elbette ki isler bazen
yolunda gitmeyecek, yapilan planlara uyulmadig1 zamanlar olacaktir. Finansal planlama, ileriki
zamanlarda beklenen gelir, para giris-¢ikis ve harcamalariin daha sistemli olarak
belirtilmesidir. Diger bir deyisle finansal planlama, gelecekteki gelismeleri rastlantiya
birakmadan 6ngoriimde bulunarak, degerleme yaparak, gereken tedbirleri onceden almak
amaciyla hazirlanmig bir hesap sistemidir. Finansal planlamadan beklenen, nakit fazlalarina ve
nakit agiklarina 6nceden ¢ozliim aramaktir. Burada temel amag firma i¢in optimal likiditenin
olusturulmasidir. Hangi risklerin alinacagina hangilerinin ise alinmayacagina finansal planlama

calismalarinda karar verilir.
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Tiirk Dil Kurumu (TDK) plan nosyonunu su sekilde agiklamustir: “Iktisadi karar
birimlerinin belli bir zaman diliminde ortaya koyduklar1 hedeflere erismek i¢in izleyecekleri

yol haritas1.” Seklinde tanimlamistir (Eker, 2017:14).

Finansal planlama, belirlenen finansal hedefleri ihtiya¢ sirasina gore Oncelikler
belirleyip, ulagsmak istenen amag i¢in yapilmasi gereken etkinliklerin belirtilmesi ve bundan
sonra ona uygun sekilde hareket edilmesi ve ekonomik kaynaklarin hedefe uygun olarak
kullanilmasimin gostergesidir. Hane halki igerisindeki bireyler belirledikleri hedefleri
birbirleriyle haberdar olarak hareket etmeleri dogrultusunda finansal plan, aile iliskilerinin daha
da pekismesine olanak saglar. Boylelikle finansal plan yardimiyla aileler finansal acidan
onceliklerini ortaya koyma, yasamlarini kazanglarina gore gegindirme, harcama, tasarruf ve
yatirimlarini bu plan dogrultusunda yapmakta ve bununla birlikte finansal belirsizlikleri en aza

indirgeyebilmektedir.

Finansal planlama yapilirken asagidaki adimlara dikkat edilmesi gerekmektedir:

(Hayta, 2011).

e ilk olarak finansal hedefler ortaya konmal,

e Mevcut bor¢ durumu saptanmali,

e Mevcut durum analiz edilerek net gelir hesaplanmali,
e Plana uygun hareket edilmeli,

e QGelir ve gider tahmini yapilmali,

e QGelir ve gider dengesi kurulmali,

e Birikimleri hedeflere ulagabilecek sekilde ayarlamal,

Ekonomik aktorlerin finansal hedeflerinin gerceklesme siireci ve finansman
politikalarini1 yonetebilmesi finansal planlama olarak tanimlanmaktadir. Bireylerin kendilerine
belirlemis olduklari finansal hedefler her bireye gore degiskenlik gosterebilecegi gibi bireylerin
refah diizeylerine gore de farklilik gostermektedir. Bireysel hedefler kisa vadeligi olabildigi
gibi orta ve uzun vadede tercih edilebilir. Bireyin kredi kart1 borcu kisa vadeli hedef iken, araba
ve ev alma hedefi orta vadeli, ailesinin egitimi ve emeklilik ise uzun vadeli hedeflerdir

(Pompian, 2012).

Finansal yonetimin gorevlerinden biri de iyi bir planlamadir. Hedeflere ulagsma
asamasinda planlama kritik bir rol tistlenmektedir. Bu ylizden bireylerin ve isletme sahiplerinin
her hangi bir planlama yapmadan bir basar1 saglamalar1 olanaksizdir. Bireylerin finansal bir

planlama yapip sonrasinda plana bagli hareket ederek ona uymalar1 halinde para yonetiminde
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bir kazang elde edeceklerdir. Yapilan arastirmalara bakarak kisilerin gelir durumu hangi
seviyede olursa olsun eger o kisilerin bir finansal plan1 var ise daha saglikli kararlar vererek
cok daha fazla para kazanma yoneliminde bulunduklar1 ortaya konmustur. Bu yapilan finansal
planlarin yaziya dokiilmesi durumu kisinin zihinde olusturdugu planlardan daha biiyiik bir etki
gosterecektir. Yazili olusturulan finansal planin gergeklestirilmesi belirlenen hedeflere ulasmak
icin bireyin hakimiyetini saglamasinda ve yapacag islerini harekete gecirmesinde yardimci

olacaktir (Oztiirk, 2014: 35).

CFP, 1985 yilinda finansal planlama hizmetlerini tesvik eden, kamu yararina hizmet
sunan, etik, profesyonel ve kar amaci tagimayan bir kurulus olarak kurulmus ve faaliyet

gostermeye baslamustir. CFP finansal planlama siirecini (Oztiirk, 2014: 36):

¢ Finansal planlama tavsiyelerinin uygulanmasi,

e Miisteriye dair bilgilerin toplanmasi,

¢ Finansal planin kontrol ve takip edilmesi,

¢ Finansa planlama tavsiyeleri gelistirilip, miisteriye sunulmasi,
e Miisteri ile iliski kurulmasi,

e Miisterilerin finansal durumunun degerlendirilmesi ve analiz edilmektedir.
Bu agamalar ekonomik aktorlere ii¢c onemli konuda olanak sunmaktadir.

e Gelecege 6zgii finansal hedeflerin meydana gelmesi,

e Finansal agidan ilerlemenin tespit edilip Olciilmesi: finansal hedefleri ortaya
koymak i¢in atilmasi1 gereken basamaklarin tespit edilmest,

e Mevcut finansal durumu inceleme: ekonomik aktdrlerin kaynaklarinin ve

varliklarinin tespit edilmesi.

Ekonomik aktorler, finansal planlama asamasina ge¢meden dnce suan ki durumunu
belirleyerek kendilerine ulasilabilir hedefler belirlemeli ve bu belirledigi hedeflere ulasmak i¢in
arastirma yapmalidirlar. Bunun i¢in, finansal planlamaya gereksinim duyulmakta ve planlanan
hedef ile belirlenen siire dogru orantili olmalidir. Finansal planlamalar belirlenen hedeflere
ulaginca sona ermez bilakis bireyler devamli olarak refah diizeylerinin artmasim
isteyeceklerinden dolayr kendilerine yeni bir finansal hedef belirlerler ve boylelikle devamli
olarak yeni bir finansal planlamalarin meydana gelmesine sebebiyet verirler. Ornegin,
kendisine bir ev alma gayesi olan bireyin bu hedefini ger¢eklestirdigi zaman araba alma gibi
kendisine yeni bir hedef belirleyebilir. Maslow’un da belirtigi gibi bu durum ihtiyaclar
hiyerarsisi kavramu ile iliskilidir. Soyle ki bir alt tabakadaki ihtiyacini karsilayan bireyler iist
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tabakadaki ihtiyaclarinin karsilanmasini isterler. Finansal planlamalar yapilmadan 6nce bir
ekonomik aktdr bazi bilgilere ihtiya¢ duyar. Ekonomik aktérler finansal durumunu ilk 6nce
tespit etmeli ki belirlenecek hedefler gercege yeterli olsun. Ornek verecek olursak; aylik diisiik
gelir diizeyi ile hayatini idame ettiren birey Porsche marka bir araba almak istemesi optimal bir
karar degildir. Eger gercege aykiri hedeflerin belirlenmesi halinde bireyin suan ki finansal

durumu maruz goriiliirse gelecekte hayal kirikliklar ortaya ¢ikar.

Isletmelerin degisimlerine ve biiyiimelerine finansal planlama yol gosterir.
Raporlama, esneklik, veriyi toplama ve isleme, anlasilabilir ve acik olma, 6rgiit yapisi, uygun
maliyet gibi kistaslar finansal planlamada basariy1 etkileyecek kriterleri olusturmaktadir (Uzun,
2003: 63-73). Bu kriterler disinda finansal kaldirag, oran analizi, basa bas noktasi analizi ve
yatirim kararlarinin degerlendirilmesi finansal planlama i¢in gereksinim duyulan bir diger

bilgilerdir (Ozgen, 2006:364).

Isletmelerde finansal planlamay1 énemli bir hale getiren unsurlar asagida siralanmistir:

(Dagli, 2007: 110).

¢ Finansal planlama ve isletmeler, yatirim ile finansman arasinda uyum saglayarak
yonetimin bunlar arasindaki istikrari saglamasinda yardimer olmaktadir.

e Dis finansman ihtiyaci, nakit akisi, izlenen taktikler, faaliyetlerden saglanan
nakit akis1 ve karlar gibi isletmelerin finansal hususlar etkileyen faktorlerin
degerlendirilmesindeki yonetime yardimer olur.

e Finansal planlama yardimiyla piyasada ortaya cikabilecek tehlikelerin

istesinden gelmek kolaylasacaktir.

Planlar bireyler i¢in harita gorevi gorerek gelecege 0zgli belirlenen hedeflerin
gerceklestirilmesini basitlestirir. Bireyler finansal plan yaparak geleceklerine ait kararlarinm
diizenlerler. Yapilan planlar kisa vadeli olabilecegi gibi orta ve uzun vadeli de olabilir. Fakat
yapilan planlar dylece kagit iizerinde kalmayarak mutlaka harekete gecirilmelidir. Finansal

planin 6geleri ise sunlardir: (Madura, 2010: 1).

e Yatirim,

e Likidite yonetimi,

e Emeklilik ve mirasin planlanmasi,
e Biitce ve vergi planlamasi,

e Gelirin ve varliklarin korunmasi,

e Yiiksek tutarli satin alimlar (ev, araba vb. ).
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Ekonomik aktorlerin yapacag: finansal planlamalar kisa, orta ve uzun donemli olmak
lizere bireylerin biitgeleme yapmasini, yatirimini, nakit yonetimini, kredi kullanimini,
emekliligini tiim bunlarin hepsini planlamalarinin igerisinde bulundurur. Fakat ekonomik
aktorlerin finansal planlama yaparken finansal anlamda yeterli derecede bilgi sahibi olmasi1 ve
bu bilgilerin uzun vadede meydana getirecegi etkileri hesaplayabilmesi gerekmektedir. Bireyler
finansal planlama sebebiyle yapacaklar1 yatirnrmdan ve alacaklari finansal kararlar ile en yiiksek
meblagl kazanglar elde edebilirler. Bu durumda, finansal planlama, gelir gider arasinda denge
kurulmasi, standartlarin olusturulmasi, gelecege yonelik hedeflerin belirlenmesi, ekonomik
yasamda meydana gelebilecek problemlere karsi Onlemler alinmasi ve kaynak-varlik

kullaniminda verimin saglanabilmesi agisindan biiylik 6nem arz etmektedir, diyebiliriz.
2.4.4. lyi Iletisim Kurabilmek

Glinlimiizde iletisim yollar1 finansal acidan bir¢ok farkli durumlarda yapilmaktadir.
Finansal okuryazar olmak isteyen ekonomik aktdrler mutlaka bagimsiz finansal danigmanlarla,
araci kuruluslarla iletisim halinde olmalidir. Bu iletisim kanallari uzmanlarin sosyal medya
hesaplari, finansal forum siteleri, internet siteleri veya bilgi alinmasi gereken finansal araci

kuruluslar olabilmektedir.

Bilgiye ve iletisime ulagsmanin birden fazla alternatifi bulunmasi nedeniyle iletisim
kanallarindan gelen bilgilerin ve bu iletisim kanallarinin dogrulanmasi gerekmektedir. Finansal
bilgiye ulasirken haberin dogrulugunu ve haber kaynaklarii iyice arastirarak teyit edilmesi
biiyiik 6l¢iide 6nem tagimaktadir. Clinkii baz1 finans haberleri ve ekonomi yatirimeilart yanlis
yonlendirmeye yonelik hazirlanmis olabilir. Bu yiizdendir ki finansal okuryazar olan ekonomik

aktorler dogru iletisim kanallar1 kullanarak bilgi alis verisinde bulunmalidir (Sancak, 2012: 88).

Fon talep eden ve arz edenlerin bir kombinasyon olusturdugu durumda fon akisi
stiregelir. Bu durum finansal piyasa olarak adlandirilmaktadir. Fon akis1 saglanirken bu
aktarimda talep edenler ile arz edenleri bir araya getiren araciya gereksinim duyulmaktadir. Bu
yiizden ekonomik aktdrlerin finansal bilgisinin olmasinin yani sira iyi bir sekilde iletisim

kurmasina, kendisini iyi ifade edebilmesine ihtiyag vardir.

Finansal piyasalarda tiiketiciler ve aracilar tarafindan hem elektronik para dolagimi hem
de fiziksel davranislar hukuki agidan kontrol altinda oldugu i¢in taleplerin birimler arasindaki
akisinin dogru bir sekilde saglanabilmesi adina kuvvetli bir iletisime gerek vardir. Bu iletisimi

tiikketiciler, borsada yapmis oldugu islemlerde meydana gelebilecek tehlikeleri 6nleyebilmek

28



icin eger danisman kullaniyorlarsa bu durumu iyi bir iletisim kurarak danigsmanlara isteklerini

dogru bir sekilde aktarmasiyla birlikte riskleri ortadan kaldiracaklardir.

Sezgisel anlayis ekonomik aktdrler i¢in biiyiik Onem tasiyan bir finans Ogesidir.
Sezgileri giiclii olan ekonomik aktorler bu durumu daha ¢abuk kavrayabilmesi sayesinde iyi bir
finansal okuryazar olabilirler. Eger bu ekonomik degerlerin nasil kullanacagini ve nasil
meydana geldigini kavrayabilirlerse bireyler, onlar i¢in verimli bir iletisim kurmalarina biiytik
bir olanak saglamis olur. Clinkii, bireylerin isyerlerinde ortaklartyla birlikte daha etkin kararlar
almasina ve almis olduklar1 kararlarinda daha bilingli bir sekilde hareket etmesine yardimci

olur.

Finansal okuryazar olan bireyler sorumluluklarini ve haklarini iyi tanimasi gerekir. Bu
yiizden “Tiiketici Hakem Heyeti” kurularak finansal sistem {izerinde satici, araci ve tiiketiciler
arasindaki iliskiyi en maksimum seviyede verimli olacak sekilde kurulmasi amaglanmstir.
Finansal piyasalar teknolojinin devamli olarak gelismesinden etkilenmis ve bu varyasyona ayak
uydurmustur. Boylelikle finansal tiiketici siirekli olarak finansal piyasay1 arastirarak meydana
gelen gelismeleri yakindan takip etmeli ve iletisim yollarimi1 kapali tutmamalidir (Eker,

2017:16).
2.4.5. Biit¢eyi Etkin Yonetebilmek

Biitge, belirli bir zaman dilimi igerisinde yapilmasi 6ngoriilen harcamalar ile beklenen
gelir ile gider arasindaki dengenin saglanmasi olarak ifade edilir. Biit¢e, bireylerin parasinin
yonetilmesinde ve para ile ilgili amacglarina ulagmasima yardimci olan ara¢ olan efektif bir
faktordiir. Bir ailenin yasam Kkalitesini belirlemesinin yaninda ayni zamanda ileriki

yasantilarindaki harcamalarina yon veren bir diizenektir (Hayta, 2011: 64).

Kisiler sagladiklar1 kazanglarinin hepsini ya da ¢ok daha fazlasini harcamamalidirlar.
Her bir ekonomik aktoriin ya da ailenin kendine 6zgii bir biitgesi olmali ve o biitceye gore
davranislarini sekillendirmelidirler. Eger biitce yonetimini erken yaslarda 6grenmeye baslarsa
bir kisi hayatinda bir yenilige yol acabilir. Oncelikle kisisel birikim karar1 aldiklar1 ve harcama
yaptiklar1 yillarda bu tecriibe kazanilirsa gelecekteki yasam standartlarindaki davraniglari da

ona gore degisim gostererek kiside kalici bir etki yaratmaktadir.

Biitce, gelecek zaman periyodu igin yapilan bir finansal plandir. Bu finansal plan
tiiketicilere gerekli kaynaklarin tespit edilmesini saglayan, hedeflerine ulagmasi adina olusan
isletmelerin ve kisilerin nicel bir planidir. Olusturulan saglikli bir biitcenin, beklenen harcama

miktarlarin1 kapsamasi, ayrintili bilgi dahilinde ve tiim dahili ve harici biitceyi etkileyebilecek
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unsurlarin bilgisini kapsamasi gerekir. Tiiketicilerin yapmis oldugu liizumsuz ve beklenmedik

durumlarda gergeklestirdigi harcamalar1 biitge ile tespit edilerek yok edilebilir. Fakat biit¢e, bu

belirtilen kriterleri saglamaz. Ne gelirimizi arttirir, beklenmedik durumlar1 ortadan kaldirir ne

de tasarrufu kendiliginden yapmaz. Yalnizca tasarruf saglanabilmesi i¢in yardimci olur. Bu

sebeple biitcenin belli bash 6zelliklerine sahip olmasi gerekmektedir.

Bu o6zellikleri sdyle siralayabiliriz;

Esnek Olmali: Esnck bir biitce, kisilerin belirli bir smir igerisinde
gereksinimlerini arz etmeden istekleri dogrultusunda alim yapmalarina imkan
saglamaktadir. Ayn1 zamanda esnek biitce, tiiketicilerin her zaman farklilik
gosteren harcamalarini (yiyecek, giyecek, bakim maddeleri vs.) gibi basliklar
altinda toplaylp her harcama faaliyetlerini i¢in tahmini olarak bir kismini
ayirmaktadir. Bu gibi harcamalar iyi bir planla kontrol altinda tutuldugu taktirde
kisilerin biitcesi i¢in belirledigi hedeflerine ulasmasinda herhangi bir tehlike
teskil etmemektedir.

Amacima Yonelik Olmali: Kisa donemli hedeflere tutarlilik gostererek uzun
donemde de daha iyi planlara yol gosterici yeterlilikte olmasidir. Boylelikle
biitge, tiiketicilerin finansal planlamalarinda amacina yonelik hareket etmesiyle
hedef dogrultusunda gereken dnlemleri almasina yardimci olmaktadir.
Uygulanabilir Olmah: Uygulanabilir bir biitce ekonomik aktorlerin tiim
harcama planindaki boliimleri kapsamaktadir. Hedefe ulagsmak i¢in olusturulan
her bir plan i¢in biitcenin iglevsel metotlar barindirmasi gerekmektedir. Bundan
dolay1 etkin bir harcama bdliimlendirilmesi yapilmasi gerekmektedir.

Gergekei Olmali: Biitcenin tiiketiciler icin hem gelirleriyle baglantili olarak
gercekci olmast hem de yasam standartlarina uygun olmasi gerekmektedir.
Biitge kisinin kendisine 0zel oldugundan dolay1 net bir sekilde dogru diye
sifatlandirilacak bir yapist mevcut degildir. Geliri ve gideri 6ncelik sirasina gore
hedefe ulagsmasini diizenleyen, liizumsuz harcamalar1 en aza indirgeyen,
giderleri biitgeyle koordinasyon halinde olusan bir sistem en dogru sistem

olabilmektedir (Hayta,2011: 64-69).

2.5. Finansal Okuryazarhigin Onemi ve Yararlar

Glinlimiizde serbest piyasa ekonomisinin yayilmasiyla beraberinde finansal

okuryazarlik biiyiik bir 6nem tasirken ayn1 zamanda finansal araclar ise daha karmasik bir hale
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gelmistir. Bu karmasiklik finansal okuryazarligin 6nemini diinyanin biiylik ¢ogunlugunda artis
gostermesine sebebiyet vermistir. Yeni lirlin ve hizmetlerin piyasa performansi, kiiresel boyutta
gelismesi, ekonominin tabana inmesiyle bilgi ylikii ve artan bir boyutun ortaya ¢ikmasina yol
acmaktadir. Bunun yani sira, toplumun demografik yapisinda zamanla ortaya ¢ikan degisim de
finansal okuryazarlik kavraminm1 6ne ¢ikarmaktadir. Finansal okuryazarlik sadece toplumun
belli bir kismini ilgilendirmez tamamen herkese ait bir husustur. Sosyal iletisim araglarinin ve
teknolojinin ilerlemesiyle birlikte ekonomik anlamda ¢ok daha yeni tabirlerin artmasini
saglamistir. Finansal imkanlarin artmasiyla bireyleri aklinda olmayan durumlarda yiikiimliiliik
altina sokacak sorumluluklar1 ortaya c¢ikarmakta ve yeni tehlikeleri de beraberinde
getirmektedir. Fakat mal ve hizmetlere gereksinim duyanlarin biiyilik bir kisminin bilgi sahibi
olmas1 beklenemez. Ciinkii, bir¢ok tiiketicinin bu sorumluluklarin iistesinden gelecek yeterli
olacak bir donanima sahip olmayabilir. Bu devrede bireyler karsilastiklar1 problemlerle akilcil
hamleleriyle iistesinden gelmesine finansal okuryazarlik onciiler etmektedir (Hayta 2011:247-
250). Budan dolay1 bu boliimde finansal okuryazarligin 6nemi, bir¢ok farkli bakis agilarindan
faydalanilarak ve bu konuya dair yapilmis calismalara istinaden belli literatiirlere bakilarak

ortaya konmaya calisilmaktadir.

Ekonomik aktorlerin kendi bilgi diizeylerinin farkinda olmamalari, diisiik seviyede
finansal bilgi birikimiyle ekonomik karar aldiklar1 ve dogru oldugunu diisiindiigii kararlarin
aslinda ekonomileri i¢in olumsuz sonuglara sebebiyet vermesi ve hem iilke finans sisteminin
yikilmasina hem de kisisel finansal yapilarmin yikilmasini dogurmaktadir. Finansal
okuryazarlik veya finansal okuryazar olmak isteyen ekonomik aktorlerin biitceleri agisindan
biiylik bir 6nem tasidig1 gibi kisilerin ailevi sorunlari, psikolojik sorunlart vb. gibi giinliik
yasantida kisiler i¢inde biiyiik dlgiide onemli olan durumlarin tutumlarinda hayli 6nem arz
etmektedir. Ekonomik aktorlerin sahip olduklari finansal kaynaklar ve bu kaynaklari verimli ve
elverisli bir sekilde kullanabilmesi bir¢ok kisinin sosyal yasantisini etkilemektedir. Ciinkii,
kisilerin ¢ogu eksik finansal bilgi ile hareket etmekte ve bundan dolayr yanlis kararlar
verebilmektedirler. Bu sebeple finansal bilgi donanimi ileriki zamanlari ilgilendirmekten
ziyade su animizi etkileyen bir konu olmaktadir. Finansal okuryazar olma sadece birey
acisindan degil, toplumsal agidan degil ekonomik anlamda iilkeler, finansal sistemler ve
ekonomik sitemler agisindan da biiylik 6l¢iide onemlidir. Sonug olarak bilgi seviyesi yiiksek
bireylerden olusan bir toplumdaki ekonomik etkinlikler daha saglikli, daha seffaf ve daha

giivenli olacaktir.
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Finansal okuryazarlik diizeyi kisinin kendi sahsina, ailesine ve topluma sagladig: katki
kiicimsenmeyecek kadar onemlidir. Ekonomik aktdrlerin finansal egitim almasi finansal
acidan dogru hareket etmesine ve bilingli sekilde refah seviyesine erismesine katkida bulunur.
Ayn1 zamanda alinan finansal egitim finansal olaylara bakis acisin1 da degistireceginden refah
diizeyinin atis gostermesini ve saglikli diisiinebilmesine olanak saglar. Bu anlatilanlarin
gerceklesmesi rastlantilara birakarak bu durumlarin olugmasi hayalcilikten 6teye gecemeyecek

bir diisiincedir (Gokmen, 2012: 41-48).

Bianco ve Bosco’ya gore finansal okuryazarligin onemi: “Diinya dili olarak
degerlendirilen Ingilizcenin bilmesinin énemi ile iyi bir finansal okuryazar olmanin énemini es
deger kabul etmek gerekir. Bu nedenle iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerinde (I.1.B.F)
finansal okuryazarligt ders olarak okutulmasiin zamani gelmistir” diyerek finansal
okuryazarligin 6nemini belirtmislerdir (Bianco vd., 2000: 27). Birden fazla yonden finansal

okuryazarlik asagida belirtildigi gibi boliimlendirilerek aciklanmaya calisilmistir.

Finansal okuryazarligin 6neminin artmasinin nedenlerini, yapilan g¢aligmalara gore

Ozetle su sekilde ortaya koyabiliriz (Giiler, 2015: 3):

e Demografik sistemin degismesi,

e Finansal okuryazarlik diizeyinin az olmas1 nedeniyle yanlis finansal kararlarin
alinmasi,

e Siirekli biiyliyen ve yenilenen teknoloji diizeyi,

o Karmasiklasan finansal araglarin artmasi,

e Finansal dislanma,

e Karar alicilarin sorumluluklarinin bulunmasi,

¢ Finansal okuryazarlik bilgi eksikliginden kaynakli dolandiricilik,

e Emeklilikte ortaya ¢ikan yenilikler.

Goriildiigii tizere finansal okuryazarlik toplumdaki tiim bireyleri ilgilendiren 6nemli bir
konudur. Bu baglamda finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesinin ve sonraki siireglerde

yapilmasi gerekenlerin planlanmasi agisindan énemlidir.

Bu boliimde finansal okuryazarligin birey, aile ve toplum i¢in 6nemi ve finansal sistem ve

ekonomi i¢in 6nemi incelenecektir.
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2.5.1. Finansal Okuryazarhigm Birey, Aile ve Toplum i¢in Onemi ve Yararlan

Siiphesiz ki finansal okuryazarlik birey ve aile agisindan ¢ok fazla 6nem arz etmektedir.
Yapilan caligmalarda da birey, aile ve toplum acisindan O6nemi farkli sekillerde ortaya
konulmustur. Giiniimiizde finans kavrami sosyal bir bilim olmas1 beraberinde bireylere karisik
gelmesi nedeniyle toplumda sadece uzman kisiler araciligiyla incelenen bir kavram olarak
algilanmaktadir. Esasinda finans kavrami biitiin bireyleri, aileleri ve toplumu ilgilendiren bir
bilimdir. Hemen hemen her birey finansal karar almakta ve bu aldig1 kararlari uygulamaya
gecirmektedir. Bu yiizden her bir bireyin finansal bilgiye dair bir kazanima sahip olmasi biiyiik
Olciide onem tasimaktadir. Bundan sonraki siirecte toplumda finansal okuryazarlik seviyesi
hakkinda gerekli aragtirmalar yapilmakta ve finansal okuryazarlik seviyesi diisiik cikan

toplumlar i¢in ¢esitli egitimler planlanmaktadir (Biger ve Altan, 2016: 1502).

Finansal okuryazar bir toplum olunabilmesi i¢in ilk olarak toplumlarin en kiigiik yap1
tas1 olan ailelerin ve bu aileleri bir araya getiren bireylerin finansal baglamda bilgi sahibi ve
birikimlerinin yeterli bir seviyede olmasi gerekmektedir. Eger bir toplumun i¢inde finansal
okuryazar bireyler yer aliyorsa bu bireyler ve aileleri ekonomik agidan tiim sorunlarin
iistesinden daha kolay bir sekilde gelebilmektedir. Finansal alanda egitim almis olan bir birey
hangi yatirnm araglarinin kullanilmasinin saglikli olacagini ve tasarruflarini nasil yapmasi
gerektiginin bilincinde olabilmektedir. Buna ilaveten finansal okuryazar olan bireyler
ekonomik riskleri en aza indirgemek adina ¢ok fazla bor¢ yapilmamasi gerektigini ve uygun
sigorta lrlinlerini tercih etmesi gerektigini bilmektedir. Sonug¢ olarak finansal okuryazarlik
bireylere ve ailelere tasarruf etme konusunda ve uygun sigorta iirtinleri kullanma konusunda
destekleyecek ve meydana gelebilecek zorlu siireglerin daha basit bir sekilde iistesinden

gelinmesine yardimci olacaktir (World Bank, 2009: 2).

Ekonomik etkenlerden en Onemlisi olan hane halkinin, ekonomik kalkinma ve
ekonomik biiyiime i¢in dnemi biiyiiktiir. Bu nedenle hanehalkinin finansal okur yazarlig1 gerek
makroekonomik gerekse mikroekonomik agidan biiyiik 6nem arz eder. Finansal okuryazarlik
konusunda bilgi sahibi olan bireyler ve aileler karsilasacaklar1 zor zamanlara karsi tedbirli
durumdadirlar. Birey ne kadar farkinda ve etkin karar verme kabiliyetine sahip olursa, ulusal
ekonomik refah o kadar yliksek olacaktir. Finansal okuryazar olan birey, sigorta alaninda yer
alan trlinleri kullanmay1 bilmeli ve liizumsuz bor¢lanmaktan uzak durmasi gerektigini
bilmelidir. Finansal anlamda yeterli bilgi ile donatilmig bireylerin gerek kendileri gerekse
aileleri adina daha saglikli kararlar alabildikleri, refah seviyesi yiiksek toplumlarin meydana

gelmesine yardim etmeleri ve ekonomik anlamda daha giivenilir olduklari i¢in finansal
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okuryazarligin birey ve aile agisindan onemli ve yararli oldugu fikri kabul gormektedir

(Hogarth, 2002: 15-28).

Bireylerin finansal hizmetleri ve finansal {iriinleri nasil kullanilacaklar1 ve yeterli olmasi
yoniinde bilgi sahibi olmalari, yetenek, tutum ve davraniglarinin gelistirilmesi, kisa ve uzun
stirede finansal yonetim amagcli finansal okuryazarlik seviyesinin artisa gegmesi gerekmektedir
(Barmaki, 2015: 6-7). Bu ve buna benzer esaslarla beraber, finansal alanda bilgi diizeyinin eksik
olmasi, birey ve ailenin bir yandan finansal acidan gayesi olan gayrimenkul yatirimi yapmak,
konut satin almak, emeklilik planlamas1 yapmak diger bir yandan ise, giinliik finansal islemleri
(glinliik para yonetimi gibi) durumlarda tasarruf davranislarini ve planlamalarini olumsuz
yonde etkileyebilmektedir. Paranin iradeli bir sekilde yonetilmesi yoniindeki bilgi eksikligi,
birey ve ailenin biiyiik finansal krizlerle kars1 karsiya kaldiginda tahammiiliinii diisiirebilmekte

ve daha cok finansal tehlikelerle karsilasma imkanini arttirmaktadir (Mason ve Wilson, 2000).
2.5.2. Finansal Okuryazarhgin Finansal Sistem Acisindan Onemi ve Yararlari

Gegmis ylizyillara kiyasla bakildiginda yasadigimiz ylizyilda, o6zellikle finansal
sistemde olmasiyla beraberinde global ekonomide de biiyiik 6l¢iide dnemli gelismeler meydana
gelmektedir. Bretton-Woods sisteminin 1970’lerin ilk baslarda ortadan kalkmasiyla ve sabit
doviz kuru politikalarindan vazgecilmesi ile finansal piyasalarin globallesmesi bu piyasalarin
birlestirilmesini saglamis, sonu¢ olarak da kiiresel mali piyasalarda rekabet gitgide
siddetlenmistir. Dis ticaret kapsamindaki liberallesmenin ardindan sermaye hareketliligi de
liberallesmeyi beraberinde getirmistir. Sermayenin kiiresel manada serbest dolagim firsatlari
ortaya ¢ikmasiyla uluslararasi sermaye hareketliliginin Oniindeki engellerde ortadan
kaldirilmistir. Teknoloji olanaklarinin giderek gelismesi ile birlikte sermaye maliyetlerinde
biiyiik oranda azalmalar yasanmis, fiyatlar ve mevcut olan bilgiler daha da seffaf ve net hale

gelmistir (Yilmaz ve Tuncay, 2012: 345; Biger ve Altan, 2016: 1503).

Bir iilkedeki finansal okuryazar bireylerin potansiyeli, o {lilkenin finansal sisteminde
istikrarlt hareketlerin saglanmasi agisindan onemli bir yer edinmistir. Kiiresellesme ile
beraberinde teknolojide meydana gelen devamli olarak yasanan degiminin neticesinde ve
finansal piyasalarin serbestlesmesiyle finansal iiriin ve hizmet karisiklig1 ve bu finansal iiriin ve
hizmetlerin genis bir yelpazesi olusmaktadir. Bu biitiin finansal sistemin etkilenebilmesi i¢in
finansal sistemin igerisinde olan bireylerin finansal baglamda tutum ve davranislar dikkat

cekmektedir (Karatas, 2017: 11).
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Finansal sistemde olusan bu yeni gelismeler ve degismeler, finansal okuryazarligin
sadece birey ve aile i¢in degil, tamamen ulusal agidan da biiyiikk bir finansal problem
yarattiginin ¢ok daha iyi kavranmasina sebep olmustur. Finansal okuryazarligin egitim, yas,
gelir, cinsiyet gibi bireysel demografik 6zellikler temel olarak alinmadigi siirece ekonomik
datalarin iyilesme gostermesi ve kotlilesme gostermesinde ve tlim toplumu etkisi altina

almasiyla etkileyici oldugu kabullenilmektedir (Bayram, 2010: 16).

Finansal sistem icerisinde ortaya c¢ikan finansal piyasalardaki karigiklik, zaman
ilerledik¢e artis goOsteren finansal enstriimanlar, finansal okuryazarligi belli bir seviyede
olmayan bireylerin finansal sisteme olan gilivenlerinin olumsuz bir sekilde etkilenmesine ve
finansal piyasalardan tehlikeli durumlarda uzak durmasina sebep olabilmektedir. Gelecek adina
finansal gilivenligi diisen bireyler gelecek kaygisi c¢ekerek akiler  davraniglar
sergileyemeyeceklerdir. Bundan yilizden bireyler piyasada istikrarsizliklara, volatilitelere sebep

olacaklardir (Mandell, 2006: 1).

Bireyler daha saglikli bir finansal yonetim yapabilmek adina daha verimli, saglam, ve
sosyal harcamalarini azaltarak hareket eder ve bdylelikle rekabetci piyasalarin artis
gostermesine katkida bulunur. Dolayisiyla bilgili, finansal okuryazarlik seviyesi yiiksek
bireyler finansal sistemin dnemli bir belirleyicisidir. Buradan hareketle mevcut belirleyiciler

(Widdowson ve Hailwood, 2007: 11):

e Finansal okuryazarlik seviyesi gelisme gostermekte olan toplumlarin belli basgh
finansal kurumlarin ve bunlarin iirtinlerinin riskleri tizerine daha fazla arastirma
yaparak ve risk-getiri dengelerini ¢oziimleyerek finansal hizmet saglayan
kuruluglar tizerinde daha saglam bir piyasa denetimi olusturmasi beklenebilir.

e Finansal okuryazar bireyler bilangolarin1 daha tedbirli bir sekilde
yonetebildikleri 6l¢iide, banka ve diger kredi kuruluslar igin kredi risklerini
azaltabilir.

e lleri seviyede finansal okuryazarliga dayandirilan yatirim kararlarinin daha etkin
bir sekilde risk ve getiri dengesinin akilcil bir sekilde olusturulmasina ve
dagitilmasina katkida bulunmasi beklenmektedir. Bu durum sonucu uzun dénem
finansal istikrara, daha az ekonomik dalgalanmaya ve daha yiiksek potansiyel
biliylime oranina katkida bulunmaktadir.

e lleri seviye finansal okuryazar tiiketiciler daha ¢ok finansal iiriin tercihinde ve

yatirimlarda bulunabilirler. Bu durumda finansal kurumlar tiiketicilerin
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gereksinimlerine yenilik¢i bir sekilde karsilik vererek finansal sistemin daha

kazancgl ve daha dinamik olmasini saglayabilir.
2.5.3. Finansal Okuryazarh@in Ekonomi A¢isindan Onemi ve Yararlari

Finans uzmanlar1 ekonomik krize yol agan risk ve senaryo analizinde, giin gegtik¢e cok
daha fazla insan tarafindan finansal istikrarin saglamasi ve bireylerin baslica yasam kabiliyeti
olarak kavramasina finansal istikrarin yap1 tast olan finansal okuryazarligin 6nemine biiytlik
olgiide farkindalik yaratmaktadir. Bireyler araciligiyla yapilan rekabet¢i ve etkin piyasalarin
gelismesine, diislik biitceli sosyal harcamalara, saglam ve saglikli finansal yonetime katki
saglayarak ekonomik biiylimeyi olumlu olarak 6nemli derecede desteklemektedir (Hayta, 2011:

251-252).

Ekonomik krizlerin yasanmasi sonrasinda, birgok ekonomi i¢in finansal okuryazarlik,
finansal sistemlerin basarisin1 saglanabilmesi adina 6nemli bireysel yasam yetenegi olarak
Ol¢iilmeye baslanmistir. Finansal egitim, finansal piyasanin saglikli ilerlemesi i¢in dogru olan
hareketlerin ortaya ¢ikmasi agisindan dnem arz ettigi i¢in, bireylerin finansal davraniglarini
uygun tutumlarda bulunabilmeleri i¢in bircok {ilkede wuzun vadeli politikalar

sekillendirmektedir (Saking, 2018: 542).

Ekonomide arzu edilen istikrarin saglanmasi ve daha etkin bir yapr olusturulmasi
finansal okuryazarligin belirlenen bir seviyeye ulagmasiyla es deger olarak goriilmektedir. Bu
konuda egitimini almis bireyler farkindaliklariyla satin almak istedikleri her hangi bir iiriin i¢in
biiyiik 6l¢ekli bir arastirma yaparlar ve bu durum neticesinde piyasalarda rekabet artacagindan
piyasalara canlilik getirecektir ve bunun beraberinde bu kadar ilerlemeye karsin fiyat
uygulamalarinda da yiiksekligin devamiyla firmalar ¢ok uzun bir finansal yasama sahip
olmayacaktir. Boylece haksiz anlamda kazanilan yiiksek kazanclar1 dnlemek, daha adaletli,
giivenilir ve daha yalin bir sistem meydana getirilmis olacaktir. Firmalar agisindan rekabet

arttikca tiiketicilerin memnuniyet derecesi yiikselecektir (Bayram, 2010: 34).

Finansal okuryazarlik egitimi almamis olan tiiketicilerin karsilasacagi herhangi bir
finansal durumda yanlis kararlar alabilme olasiligi hayli yiiksektir. Bu yiizden finansal
egitimden uzak kalmis olan bireyler yasadis1 bir yap1 olan tefeciler gibi kayit dis1 ¢alisan
seceneklere yonelecek ve bu durum piyasalara ¢ok ciddi bir oranda zarar verecektir. Bu
secenekleri tercih etmis olan bireylerin herhangi bir karsilasacagi sorunda hukuki olarak
haklarin1 aramalar1 epey zordur. Boyle yapilarin artis gdstermesi toplumun huzurunu etkileyip

rahatin1 bozacak ve bunlara ekstra olarak da birden fazla sorunu da beraberinde getirecektir.
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Fakat finansal anlamda egitimini almis ve egitimini tamamlamis olan bireyler bu tarz
seceneklerin getirecegi tehlikeleri iyi analiz edebildikleri i¢in bu yapilardan uzak duracaklardir
(Gokmen, 2012: 48-49). Bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerine gore verecekleri yatirim
kararlari, ekonomik sistem igerisinde kaynaklarin nasil dagitilacagi hususunda etki yaratacak
ve bunun sonucunda da reel ekonomiye sunulacak kaynaklar {ilkelerin uzun vadeli biiyiime

potansiyelini belirleyecektir.
2.6. Finansal Okuryazarhgm Onemini Arttiran Faktérler

Finansal piyasalarda ortaya ¢ikan tiim yenilikler ekonomik aktdrler igin finansal
egitimin  bir mecburiyet oldugunu belirtmektedir. Finansal olarak yapilanlar
anlamlandirabilmek ve anlayabilmek kuskusuz zor bir istir, bu zorluklar siirekli gelisen ve
degisen bir teknolojik siirecin var olmasi, gelir kaynaklarinin degismesi ve kazanglarin
degismesi, yasam siirelerinin uzamasi ve dogum oranlarinin da gittikge artmasi, finansal
iiriinlerin her gegen gilin artmasi, finansal iiriinlerin karmasik olmasi, sermaye piyasasinin
ilerleme gostermesi iistelik hem para piyasasinin hem de sermaye piyasasinin da git gide daha
dinamik bir durum almas1 ve bununla birlikte bireylerin finansal piyasalara katiliminin artmasi,
emeklilik diizenlemelerinin ve stratejilerinin degiskenlik gostermesi, boylece ana faktor
finansal okuryazarlik diizeyinin fazlasiyla diisiikliilk gézlemlenmesi ve diinya genelinde son
yillarda tespit edilmis olan bireysel bor¢luluk oranlarinin ilerledik¢e ylikselmesi gibi
gerekcelerden meydana gelmektedir. Bu yiizden finansal okuryazarligin 6nemi hem
ekonominin refahi i¢in hem de ekonomik aktdrler i¢in herkesce bilinen ve giin gectikce daha

da ¢ok artis gdstermektedir.
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Finansal Uriin
Sayisindaki Artig

Tuketicilerin
Finansal Piyasalara
Katilimi
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Emeklilik
Diizenlemelerinde
Degisiklikler

Sermaye
Piyasasindaki
Degisiklikler

Finansal Uriinlerin
Karmasikhig

Teknolojik Degisim

Gelirdeki
Degisimler

Dogum Sayisinda
Artis ve Yagam
Surelerinin
Uzunlugu

Finansal
Okuryazarligin
Dusuklugt

Sekil 2.5. Finansal Okuryazarligin Onemini Arttiran Faktdrler
Kaynak: Tarafimizca diizenlenmistir.
2.6.1. Finansal Uriin Sayisindaki Artis

Finansal piyasalardaki telekomiinikasyon ve bilgi teknolojileri kapsamindaki biiyiimesi
neticesinde maliyetlerin azalig gostermesi, yonetimin destegi, spesifik pazar ihtiyaglarinin
temin edilebilmesi i¢in gelistirilen iiriinlerin sayica artigina neden olmustur. Bu finansal {iriinler
ve hizmetlerdeki yenilesim, daha fazla tiiketicinin birbirinden farkli finansal {iriinlere ulagimini
saglamistir. Internet hem kredi iiriinleri hem de yatirim ile ilgili bu iiriinlerin kullanilabilirligini

ve bilgi miktarini arttirmistir. 'Yeni meydana gelen finansal {irlinlerin yelpazesinin genis olmasi
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tuketicilere birden fazla alternatifler arz ederken bunun beraberinde birden fazla zorlukta

stiriiklemektedir (OECD, 2005:29).

Bor¢lanma araglarinin beraberinde yatirim araglarinda da alternatifler artmistir. Cogu
kurum kredi, kredi kart1 gibi borg tiirleri i¢in ¢ok fazla segenek sunmaktadir. Boylelikle
tilkketicilerin akillica kararlar vermesi ve segcenekleri degerlendirmesi zorlasmaktadir. Ekonomik
aktorlerin yanlis yaptig1 bor¢lanma sonucu olarak finansal durumlariin daha kétiiye gitmesi

halinde geri 6demeleri de epey zorlasacaktir.

Finansal {iriin yelpazesinin artan sayida olmasi ve karmasik bir hal almasi1 6teki yandan
iirlin ¢esitliligin artis gostermesi, sozii edilen bu {irlinlere iliskin dogru bilgi edinmeyi, bu
iiriinlerin olmasi gerektigi kadariyla agiklik géstermemesi ve seffaf olmamasi sebebiyle dogru
kararlar vermeyi zorlastirmaktadir (TCMB, 2011: 80). Uriinlerin se¢imi ve karmasik olusu
degerlendirmeyi epey gii¢ kilmaktadir. Yelpazesi genis tirlinler i¢in kisilerin yanlis karar almasi
ve degerlendirme yapmasini engellemek icin finansal egitim almalar1 daha da Onem

tagimaktadir (Orton, 2007:4).
2.6.2. Finansal Uriinlerin Karmasikhg

Bir kusak oncesi tiiketicilerin bir¢ogu vadesiz hesap ve vadeli hesap olmak {izere iki ana
bankacilik iirlinline sahipti. Bu hesaplarin muhafaza edilmesi ve agilmasi kolaydi. Tiiketiciler
yatirim sertifikalari, para piyasasi hesaplari, faiz ve vadelerin farklilik gosterdigi diger birgok
iirlinlerden se¢im yapabildigi gibi bir¢cok yatirim araci arasinda tercih yapabilmektedir. Buna
ek olarak tiiketiciler kars1 karsiya kaldig1 birden fazla banka hesaplar1 ve hizmetlerle birbirinden
farklh finansal kurulus tarafindan olanak saglanmaktadir (OECD, 2005: 28). Yalnizca ulusal

degil uluslararasi piyasalarda da bu araglara yatirim yapabilme firsati bulunmaktadir.

Cogunlukla iirtin kalitesini degerlendirmekte zorluk saglamaktadir. Tiiketiciye basit
seviyedeki bir finansal {iriin bile epeyce karigik gorilinebilir. Clinkii 6deme alternatifleri, vade,
getiri, risk ve diger farkli 6zelliklerin anlasilmas1 gerekmektedir. Boylelikle finansal {irlinlerin
coklugu sadece tiiketicileri degil ayni zamanda yatirim uzmanlarinin da degerlendirme siirecini

giiclestirmistir.

Sonu¢ olarak c¢ogu tiiketici iriinleri dogru bir sekilde c¢oziimleyemeden dogru
olmayanlar1 satir alir veya hi¢ satin almama karar1 verir ve bu finansal {iriinlerin anlagilmasi
giic olabilir (OECD, 2005: 28). Bundan dolay1 yatirimcilarin farkinda olarak karar

verebilmeleri i¢in basit seviyede finansal egitim almasi gerekmektedir.
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2.6.3. Finansal Okuryazarhgin Diisiikliigii

Bireylerin bilingsiz verdigi finansal kararlar finansal okuryazarlik eksikliginden
meydana gelmektedir. Verilen bu kararlar hem nihai hem de sahsi olarak kiiresel finansman
iizerinde ¢ok biiyiik olumsuz etkiler olusturabilir. Son senelerde ise gelismis ve gelismekte olan
ekonomiler ve iilkeler, vatandaslar1 arasindaki finansal okuryazarlik diizeyinden gitgide endise
duymaktadir. Bu nedenle finansal okuryazarlik gelisimin, parasal istikrarin ve ekonominin

onemli bir faktorii olarak onaylanmistir (OECD, 2016: 80).

Finansal okuryazarlifa yonelik yapilan birgok anket caligmalarina gore, finansa
okuryazarlik seviyesinin epeyce diisiik bir diizeyde oldugunu gostermektedir. Bilhassa birtakim
gruplara bariz olusan az gelirli kisim, egitim diizeyi diisiik kisim, kadinlar vb. finansal

okuryazarlik oraninin ortalamalarin ¢ok daha altinda oldugu goriilmektedir (TCMB, 2011: 80)
2.6.4. Tiiketicilerin Finansal Piyasalara Katilm

Gilintimiizde ekonomik aktorlere yonelik ¢ok daha fazla yatirnm fonlar1 vardir. Bu
yiizden bireysel yatirimeilar ¢ogunluk olusturmaktadir. Bunlarin olmasindaki sebepler arasinda
kisisel gelirdeki artiglar ve dogum patlamasi neslinin biiyiik sayilari neslin biriktirmesine dair
basarilar olabilir (Orton, 2007:5). Ekonomik aktdrlerin finansal piyasada bir bagar1 kazanmasi

icin piyasa hakkindaki bilgilere sahip olmali ve bunun egitimini almalidir.
2.6.5. Teknolojik Degisim

Teknolojik degisim ve piyasa yeniliginde bankacilik tarihinin tabiatin1 degistirmis ve
biiyiik bir ihtimalle degisimine de devam edecektir. Teknoloji ve internet, kredi ve yatirim ile
ilgili hem bu triinlerin kullanilabilirligini hem de bilgiyi arttirmistir. Bu nedenle de finansal

becerilere ve finansal bilgiye sahip olma mecburiyetini arttirmistir (Orton, 2007: 4).
2.6.6. Sermaye Piyasasindaki Degisiklikler

Gelismekte olan sermaye piyasalarindan ziyade c¢ok daha fazla tiiketici finansal
piyasalarda bulunmaya baslamistir. Bu tiiketicilerin sermaye piyasalariyla Olciilebilir bir
tecriibesi vardir. Bu iilkelerde, para tasarrufu i¢in kliselesmis yollara glivenilmekte ve hizmetler
konusunda ve finansal iirlinler konusunda daha az haberdar olmakta ve modern finansal araglara
olan giivensizlik duyulmaktadir. Bu yiizden bu iilkelerdeki bireysel yatirimcilar arasindaki
finansal okuryazarlik diizeyi ¢ogunlukla ¢ok diisiiktiir ve bu yatirimcilar finansal yatirim
riskleri ve finansal konular hakkinda eksik bilgi sahibi olmasi sebebiyle sert kayiplara

yakalanma riskini tasir. Zaten bu yatirimcilarin ¢ogu zaman rehber ve bilgi bulmalar glictiir.
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Finansal egitim programlarinin, finansal piyasalarin mekanizmasina iliskin esas bilgilere
gereksinim duymasi ve bu tiiketicilerin gereksiniminin karsilanmasi ve karsilastiklar riskleri

ve bir¢ok yatirim ¢esitlerini kapsamasi gerekmektedir (OECD, 2005: 34).
2.6.7. Bor¢c Oranmindaki Artis

Diinya genelinde tiiketici borgluluk oranlarinin gitgide artarak bir yatkinlik sergilendigi
goriilmektedir. Tiiketime tesvik eden ve eskiye gore daha serbest olan piyasa yapist bir yandan
gereginden fazla geng bireylerin hayata atilirken ve aile kurarken biiyiik borglar altina girmesine
bir yandan ise rekabetin artmasina sebep olmaktadir (TCMB, 2011: 80). Bireyler bu bor¢larin
iistesinden gelebilmek icin tedbirli ve akillica bor¢lanarak, borg¢larinin yonetimini dogru bir

sekilde yapmalidir. Bu ylizden asil olarak finansal bilgilere sahip olmasi gerekmektedir.
2.6.8. Gelirdeki Degisimler

Dogum patlamasi nesillerince bir¢ok iilkede finansal varliklarin biriktirilmesi bireysel
yatirimet1 sayisinin artmasina sebep olmustur. Son 10 yilda yatirim sayisindaki artis1 anlatan bir
baska etmende bir¢ok lilkede meydana gelen kisisel kazancin artiginin daha fazla kisinin yatirim
yapma imkanina sahip olmasini saglamasidir. 1990’11 yillarda kisi basina gelir oranlarinda bir
artis olmustur. Olusan bu gelir artis1 neticesinde hem hane halki varliginda hem de hane halki

oranlarinda bir biilyiime olmustur.

Gelirdeki bu artis beraberinde daha fazla ekonomik aktoriin kredi ¢ekmesi, ev satin
alabilmesi ve krediyle ¢cok daha fazla aligveris yapmasi anlamina gelmektedir (OECD, 2005:
32). Gelirlerin artmasiyla birlikte ekonomik aktdrler daha fazla bor¢lanarak harcama yapmak
isteyen ya da daha fazla yatirim yapma kararlarinda kotii sonuglarla karsilagmamak adina

kesinlikle temel finansal bilgilere sahip olmasi gerekir.
2.6.9. Dogum Sayisinda Artis ve Yasam Siirelerinin Uzunlugu

2. Diinya savasinin ardinda birgok OECD iilkesi dogum sayisinda bir patlama yasada.
Bu c¢ogalma sirasinda ilk doganlar gelecekteki 5 ile 10 yil arasinda emekliye ayrilmaya
baslayacaktir. Bu bireylerin daha az ¢ocuk sahibi olmay1 istemesi veya hi¢ olmamay1 segmesi,
cocuk dogurmay ertelemesi daha az ¢ocuk sahibi olmay1 segmesi sebebiyle bu patlamadan

sonraki grup daha azdir.

Bundan dolay1 bu patlama neslindekilerin emekli olmasi emeklileri onaylayan daha az
sayida calisanin olacagi anlamina gelmektedir. Yasam siiresi atig gosterdik¢e bu durum daha

da karigacaktir. Bu emekli kismini1 olusturanlarin biiyiik cogunlugu emeklilikte bir dnceki
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nesillere gore daha fazla zaman harcayacak ve bundan dolay1 daha uzun siireler desteklenmesi
gerekecektir. Gelir saglama yaslilar i¢in bir¢cok iilke dahilinde biiyilk sorunlara zemin
hazirlayacaktir. Kisiler i¢in yasam beklentisinin ylikselmesi; emeklilikte ¢cok daha fazla zaman
harcanmasi yasanacagi i¢in bunun sonucunda da sigorta iiriinleri, vergi planlamasi, servet

yonetimi ve diger finansal stratejilere daha fazla gereksinim duyulmasi anlamini tagimaktadir.

Calisan niifus sayisina kiyasla emeklilik sayisin1 destekleyecek kadar biiylik
olamayacaktir. Devlet hali hazirdaki emeklilik programinin devamini saglamak i¢in emeklilik
yaslar1, yasamin liiksiinii diizeltmeleri, asir1 bor¢glanma, gelir kaybi, vergi indirimleri gibi bu
faktorlerin kombinasyonu gibi daha zorlu tercihlerle karsi karsiya kalacaklar. Muhtemel
reaksiyonlar gozii Oniine alindiginda ekonomik aktorlerin emeklilik tasarrufu {izerindeki

etkilerinin ve belirsizlikler hakkinda haberdar olmasi gerekmektedir (OECD, 2005: 30).

Ekonomik aktorlerin yasam siirelerinin uzamasi ve bununla birlikte bu konuda
kendilerini yetistirmelerini, bu kapsamdaki emeklilik sistemlerinde gergeklestirilen ve/veya
ongoriilen degisiklikler, emeklilik planlarini1 daha uzun bir siire diliminde yapmalarini
gerektirmektedir. Buna ilaveten, kisilerin emeklilik i¢in kendilerinin tasarruf yapmasini, devlet
destekli emeklilik sistemlerinin yerini gitgide 6zel emeklilik sistemlerinin ge¢mesi ve bunun
iizerine belli bir finansal egitime gereksinim duyulmasina yol agmaktadir. Boylelikle niifus
istatiksel egilimlerine gore temelli olusan degisiklikler finansal egitimin mecburiyetliligini

destekler niteliktedir (TCMB, 2011:80).
2.6.10. Emeklilik Diizenlemelerinde Degisiklikler

Finansal okuryazarlik sahsi yatirimlardan en uygun yatirim ve tasarruf karar1 vermesine
yardimer olarak ekonomik aktorlerin gelecekteki refahini saglamaktadir. Kamu emeklilik
sisteminden 6zel emeklilik sistemine gecilmesiyle birlikte yatirim fonlarinin riski sistemden
kisiye gecmektedir. Calisma siirecinde olan her ekonomik aktor gelecekte karsilasacagi olasi
riskler arasinda baglica unsur siiphesiz emeklilik doneminde ugrayacagi refah kaybi olacaktir

(Hayta, 2011).

Bir¢ok ¢alisanin emekliligini etkileyecek yatirim kararlarini almasi gerektigi siirecin en
onemlisi uzun vadeli finansal kararlaridir. Bu finansal kararlarin alinmasi yatirim odakl
emeklilik planlarindaki yiikselis sebebiyle sorumluluk isverenden giderek calisana
gecmektedir. Birden fazla yatirimi esas kilan emeklilik planlari, ¢alisanlarin yardimda bulunup
bulunmamaya, yardimda bulunacaklarina ve bu yardimlarin yatirim alternatiflere nasil

uygulayacagina kadar vermelerini gerektirir. Caligsanlar iistelik, emeklilik ve yatirim hizmeti
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saglayicilarinin komisyonlarini da diisiinmelidir. Buna ilaveten, 6nceligi yatirim esasli olan
emeklilik planlar1 ¢alisanlarin emeklilikte bir seri finansal {iriin arasinda tercih yapmasini
gerektirmektedir. Bundan dolayi, calisanlar yatirim getirilerini ve risklerini degil bununla
birlikte bireysel sartlardaki muhtemel degisikliklere yonelik tutumlarina, gelecek ve suan ki

gelir potansiyeline, hayatindaki beklentiler tizerine belirsizlikleri de dikkate almalidir.

Finansal egitim programlari, yatirim esashi emeklilik planin 6zelliklere bagli olarak
caligsanlara yardim saglanama gorevi degiskenlik gdsterecektir. Birlesik Devletler ve Birlesik
Krallik, irlanda gibi istekli yapilan yatirim odakli emeklilik planlar1 sunan iilkelerde ekonomik
aktorlerin, varlik pay dagilimi, katki payr ve katilim iliskin tercih yapmalar1 gerekir.
Avustralya'daki ve Isve¢’teki yatinm esasli emeklilik planlarin da yatinm yapabilmenin
alternatifleri var iken, Macaristan’da 2003 yilindan bu zamana kadar portfoy se¢imi goniillii
emeklilik tasarrufu i¢in uygundur. Dogu Avrupa gibi mecburi yatirim esasli emeklilik planlarimni
getiren iilkelerde, emeklilik komisyonlari/ iicret yapilar1 ve iiriinleriyle ilgili olarak ¢ogunlukla
kisisel yatirim alternatifleri ¢ok sinirli bir sekildedir. Katilimcilara yiiksek derecede seg¢im

imkan1 sunan bu tanimli katki planlarinda finansal egitimin bir¢ok yarar1 gozlemlenebilir.

Son olarak, emeklilik sisteminin yapist iliskin bir bilgi sahibi olmayan bir niifusa
emeklilik reformlari, yeni emeklilik rejimi altindaki sorumluluklar1 ve rollerine ve bazi
hususlarda kisisel emeklilik haklar1 tizerine kisisel farkindaliga iliskin emeklilik reformlari
uygulanmaktadir. Bu ekonomik aktorlere yalmizca yatirrmin temelleri hakkinda degil, bir
yandan da emeklilik reformunun yeni sistem altinda neler bekleyebilecekleri hakkinda bilgi

verilmesi ve ni¢in gerekli oldugunun bilincinde olunmasi gerekiyor (OECD, 2005: 31).
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3. FINANSAL OKURYAZARLIK VE MAKROEKONOMIK ETKILERI

Gliniimiizde siirekli olarak piyasaya yeni iiriinler ve hizmetler sunulmaktadir. Siirekli
olarak bu degisimler gosterildikge tasarruflar ve yatirimlar icin de ¢ok sayida secenekler
olusturulmaktadir. Bu durumda da finansal bilgi diizeyi yetersiz olan bireyler finansal hatalar
yaparlar. Yapilan hatalar zamanla tiim ekonomiyi etkileyerek ekonomiye zarar verir.
Dolayisiyla boyle olmamasi igin bireylerin finansal konularda bilingli olmast ve saglikli
kararlar alabilmesi gerekir. Finansal segenekler arasinda dogru kararlar verilmesi, gelecege
yonelik finansal planlamalar yapabilmesi, geliri ile bor¢lanmalarindan finanse ettigi parayi
yani, biitcesini akillica harcama yaparak kisi kendini kontrol altina almasi gerekliligin
farkindaligiyla finansal okuryazarligin 6neminin biiyiik olmasi ve herkesin bilmesi gereken bir

husus oldugu bir 6nceki boliimde belirtilmisti.

Bireylerin yapmis oldugu davranislar dogrultusunda iilke ekonomisine yansiyan
piyasalarda olusan fiyat, enflasyon ve faiz oranlar1 gibi etmenler yine bireye doniis yapar. Yani,
bir iilke ekonomisinin basarili olabilmesi de o {ilkede yasayan toplumun finansal okuryazarlik
diizeyiyle baglantilidir. Boylelikle {ilkelerin kalkinmasi iginde olanak saglanmis olunur.
Finansal okuryazarlik seviyesi yiikseldik¢e bu bilgiye sahip olan kisiler, ekonomi diinyasinin
driinlerini  kullanirken digerlerinden daha akilci hareket ederler. Tasarruflarini uygun
yontemlerle yatirima doniistiiriir, mantik ¢ercevesinde borglanir ve ileriye doniik planlarini
daha yerinde yaparlar. Aksi takdirde diisiik bilgi diizeyi piyasalarin dengesini bozmaktadir. Bu

sebeple maksimum hatalar, minimum getiriyi beraberinde getirir.

Refaha ulasmada finansal okuryazarligin makroekonomik etkilerine kisaca deginecek
olursak; bireyler bulunduklar1 ekonomide bilingli hareket ederse enflasyonun 6niine gegmeye

katkida bulunurlar.

Finansal okuryazarlik makro diizeyde toplumlarin topyekiin refaha ulagmasinda en
onemli faktorlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu boliimde ise finansal okuryazarlik
kavraminin makro diizeyde de biiylik 6nem tasiyan ve dikkate alinmasi gereken bir konu oldugu
vurgulanmaktadir. Piyasanin verimli olarak olugsmasini saglayan durumlardan birini de finansal
okuryazarlik olusturmaktadir. Ekonomik aktérlerde OECD’nin ailelerin finansal hizmetlere
uzun vadeli olarak ulasabilmesini basitlestirmesi, finansal konulara 6zgii yetenek kazanmasi ve
farkindalik olusmasi, ekonomik ve sosyal olarak da refah seviyelerine ulagsmasinda biiyiik bir
paya sahip olacaktir. Ekonomik aktorlerin finansal baglamda yapti§i yonetimlerinde daha
saglam bir temel atmasiyla birlikte piyasalarda da meydana gelebilecek daha fazla rekabet¢i bir
ortam olugmasina etki saglayarak ekonomik anlamda biiyiimeye de yardimci bir zemin ortaya
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cikarmaktadir.  Finansal okuryazarligin temel yasam  becerisine  doniistliriilmesi
mecburiyetliligini, bireyler i¢in finansal istikrarin yap1 tasi oldugunu finansal uzmanlar araciligi
ile krizlere yol acabilecek senaryolar1 ve etmenleri analiz ettiklerinde belirtmislerdir (Hayta,

2011: 251).

Finansal okuryazarligin oOlgiilmesi amaciyla yapilmakta olan arastirmalar, iilkelerin
finansal sektor verilerinin ve ekonominin, istatistikleri ile ekonomik aktorlerin davranislarin ve
finansal tutumlarinin dolayli yonden oOl¢iilmesine olanak saglamaktadir. Makroekonomik
istatistiklerin, finansal piyasalarin verileri ile tasarrufun, tiiketimin, harcamanin istatistiklerinin,
bankacilik sektoriiniin, para ve sermaye piyasalar1 verilerinin bir lilkenin yalnizca sayisal var
olustan meydana geldigini diisiinmek yanlis olur. Bununla birlikte finansal okuryazarligin
tamamlayicilari olan toplumun tavirlarini, davraniglarini, segimlerini ve iistelik piyasa hakkinda

sagduyulu olunmasina olanak saglamaktadir (Karaagag, 2015: 33-34).

Eker (2017)’e gore finansal okuryazarlik seviyesi diisiik olan tiiketiciler, finansal
kararlarin1 hatali ve yanlis verdiklerinde finansal sistem igerisinden ayrilma diislincesini
tasirlar. Bu sebeplerden dolay1 reel sektor olumsuz olarak etkilenebilir ve finansal sistemin
kiiclilmesine yol agabilir. Bunun neticesinde ise ortaya ¢ikan ekonomik olarak gerileme ve
yavaslama goriilmesiyle birlikte bireylerin isten ¢ikarilmalar1 yayginlagabilir. Fakat finansal
okuryazarlik diizeyi artis gosteren bireyler, finansal iriinlere 6ncelik taniyarak yatirimlarim
piyasalara yonlendirebilecekler ve finansal sisteme katilim saglayabileceklerdir. Boylelikle
ekonominin biiylimesine katki saglayarak igsizlik oraninin azalmasina da olumlu etkisi
olabilecektir. Sonu¢ olarak, hane halklarinin ve bireylerin se¢imlerinin normal zaman
dilimindeki reaksiyonlar1 pek anlasilmasa da ekonomik krizler meydana geldiginde oldukca bir
etki yaratir. Bu durumda hem devlet hem de aile ve piyasa kisilerinin gelirlerini finansal sistem

dahilinde olmasi i¢in alternatif yollar bulmas1 gerekir.

Finansal sistemin istikrar1 ve kontrol mekanizmasi itibariyle finansal okuryazarlik son
derece etkilidir. Son donemlerde yasanan kiiresel krizler incelendiginde banka ve diger finansal
kuruluslarin yiiksek c¢apli riskleri aldiklarina rastlanmaktadir. Eger tiiketiciler finansal
konularda ¢ok daha fazla bilgi sahibi olmus olsalardi risk alirken alternatifleri degerlendirir ve
risk barindiran durumlara kars1 6nlem alabilirlerdi. Bunun sonucu olarak, bankalar yiiksek risk
girmekten korunabilecekti. Yani finansal okuryazarlik devletin mekanizmasini ve finansal
kurulusu etkileyerek piyasalarin daha diizenli ¢alismasini kolaylastirabilecektir ~ (GOkmen,

2012:49).
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Ulkemizde bilhassa son otuz yilda finansal krizlerin etkisi ¢cok dikkat ¢ekmistir. Biiyiik
orandaki hane halki finansal krizlere maruz kalmis ve finansal ag¢idan yasamlarim1 “bigak
sirtinda”  siirdlirmek durumunda kalmislardir. Hane halklart hali hazirdaki varliklar:
koruyamadiklarindan ve yeni varliklar saglayamayip ayni zamanda c¢ocuklara miras olarak
varlik birakamadiklarindan dolay1r meydana gelen bu krizler toplumun biiyiik ¢cogunlugunda
goriilmeye ve yayginlagsmaya baslanmistir. Makroekonomik verilerdeki dalgalanmalar her ne
kadar toplumun refah seviyesinin diismesine yol a¢sa da, ekonomik aktdrlerin vermis olduklari
finansal kararlarin hatali olmasi buna sebebiyet vermektedir. Bu yiizden finansal okuryazarlik
diizeylerinin artmasi ve ekonomik aktorlere finansal egitim verilmesiyle toplumun refah

seviyesinin artmasi saglanmalidir (Altintas, 2008: 36).

Finansal okuryazarligin ekonomik agidan sagladigi onemli faktorlerden biri de kayit
disilig1 engellemesidir. Ekonomik aktorler kendilerine sagladigi finansal okuryazarlik donanimi
sayesinde kayit dist olarak yapilan islemlerin ekonomiye getirecegi zararinin bilincinde ve
farkindaliginda olarak, kayit dis1 islemlerden uzak durma yolunu tercih ederler. Bu yiizden hem
piyasa hem de devlet kayit digiliktan olumsuz etkilenecek ve piyasalarin mekanizmasini etkili
ve verimli ¢alismasini engelleyecektir. Boylelikle bu durum toplumun birligine ve istikrarina
olumsuz sekilde yansiyacaktir (Satoglu, 2014: 37). Finansal okuryazar olan ekonomik aktdrler
kayit dis1 ekonominin zararli belirtilerini 6n goriimde bulunacaklart i¢in o durumdan uzak

duracaklardir.

Ulkelerde meydana gelen ekonomik problemler ve piyasalarda olusan istikrarsizlik hane
halkini ve ekonomik aktorleri beklenmeyen durumlara kars1 6nlem almalarini ve uzun dénemli
planlamalar yapmaya itmistir. Ekonomik aktorler uzun vadeli 6nemli finansal kararlar
almasimin yani sira, bununla birlikte giindelik yasantilarinda da finansal tercihler yapmak
zorunda kalmakta ve devamli olarak finansal kararlar almaktadir. Bu alinan kararlarin verimli
olabilmesi i¢in yeterli bir finansal bilgi seviyesine ulasmis olmasi gerekmektedir. Bu anlamda
finansal bilgiyi de i¢inde kapsayan finansal okuryazarlik kavrami dikkat cekmektedir. Finansal
okuryazarlik kavraminin ekonomik aktorlerin, biitge yonetimine, basit ekonomi hesaplarindan,
sermaye piyasalarina katilimdan, bireysel emeklilige kadar ki siire¢ zarfinda 6nemli finansal
kararlarin alinmasinda olumlu ydnde reaksiyon gdsterebilmektedir (Tosun, 2016: 42). Ornek
verecek olunursa; finansal okuryazarligin ilerlemesiyle birlikte bireysel emeklilik sistemine
katilim artabilir. Bireysel emeklilik sisteminin gelismesiyle, kiiciik tasarruflar bir arada

birlestirilerek kayit altina alinirken, bununla birlikte finansal sistemin derinlesmesine ve
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gelismesine katkida bulunacak fon birikimi saglanacaktir (Isseveroglu ve Hatunoglu, 2012:

161).

Finansal okuryazar kisiler, finansal okuryazarlik seviyesi kendisinden daha diisiik olan
kisilere gore ¢ok daha fazla tasarruf yapacaktir. Bunun sonucunda ise tasarruf artisiyla birlikte
hem ekonomik biiylimeyi saglayacak hem de yatirim seviyelerinde olumlu sekilde bir etki
gosterecektir (Temizel, 2010: 24-25). Sonug olarak finansal okuryazarlik, finansal sistemdeki
ve ekonomideki kit kaynaklarin daha saglikli ve etkin bir sekilde kullanilmasina zemin

hazirlamis olacaktir.
3.1. Finansal Okuryazarhgin Ekonomik Kalkinma Acisindan Onemi

Finansal okuryazarligin makroekonomik etkileri incelendiginde ekonomik aktorlerin
refaha ulagmasi ve bireyin sergiledigi davranislarin topluma katacagi gelismislik seviyesinden
birey-toplum dongiisii biitiinliigii iilkenin kalkinmasina olanak saglamaktadir. Ekonomik
kalkinma tilkelerin gelismislik seviyeleri ile ilgili bir kavramdir. Ekonomik kalkinmanin
saglanabilmesi i¢in iilkelerin birden fazla asamalara ulagmasi gerekmektedir. Ekonomik

kalkinma birden fazla belirleyeni tarafindan saptanmaktadir.

Demetriades ve Law (2006) c¢alismalarinda finansal gelisme ile kurumsal kalite
arasindaki etkilesimin, ekonomik kalkinma agisindan 6nemi ele alinmistir. Ele alinan ¢alisma
23 yillik (1978- 2000) donemini kapsayan 72 ilkenin de igerisinde bulundugu gozlem
panelinden olugsmaktadir. Diinya Bankasi1 siniflandirmasina gore yiiksek, orta ve diisiik gelirli
olmak tizere ii¢ grup seklinde incelenmistir. Bu ¢calismada bagimli ve bagimsiz degiskenliklerin
ortalamast uzun bir zaman dilimine ait oldugundan, ilgili degiskenler arasinda duraganlik
gozlenmektedir. Hem kesit hem de zaman seri varyasyonlarina izin verilerek panel veri
teknikleri kullanilmistir. Kisi basina diisen reel GSYIH, gayri safi sabit sermaye olusumu ve ii¢
alternatif finansal gelisme gostergesi ile ilgili yillik veriler Diinya Kalkinma Gostergelerinden

baz alinmistir.

Sonug olarak, bu bulgular hem finans hem de kurumsal kalitenin orta gelirli iilkelerde
ekonomik kalkinma tizerinde dogrudan ve dolayl olarak biiyiik etkileri oldugunu gostermekte
ve yiiksek gelirli iilkeler i¢in karsilik gelen etkiden daha biiyiik oldugu belirtilmektedir. Diigiik
gelirli iilkelerde kurumsal kalitenin, uzun vadeli ekonomik kalkinmanin finansal kalkinmadan
daha saglam bir belirleyicisi oldugunu gostermektedir. Goriinen o ki, iyi kurumlar olmadan
finansal gelismenin olumlu etkileri 6nemli Slgiide zayiflar. Bulgularimiz ayrica, finansal

gelismenin orta gelirli {ilkelerde gercek ekonomik faydalar saglamada en giiclii oldugunu
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gosteriyor. Yiksek gelirli tilkelerde finansal gelismenin etkileri orta gelirli iilkelere gére daha

kiigtiktiir.

Bir diger ¢alismada Jorgensen (2007 )caligsmasinin katilimcilari, 18-35 yas arasindaki
lisans ve yiiksek lisans oOgrencileridir. Kesitsel ¢evrimi¢i anket tasarimi c¢alismada
kullanilmistir. Universite Ogrencisi Finansal Okuryazarlik Anketi (CSFLS) 44 igerikten olusan
tamamlanmas1 10-20 dakikalik bir anket ¢alismasi ele almistir. Bu ¢alisma, sosyal 6grenme
teorisi ile aile kaynaklar1 yonetimi teorisini bir araya getirmektedir. Bu ¢alismanin odak noktasi,
{iniversite 6grencilerinin finansal bilgi, tutum ve davranislaridir. Insanlarin nasil finansal
kararlar aldiklarin1 ve finansal davranislari nasil gelistirdiklerini agiklar. Ebeveynler, 6grenciler
iizerinde daha fazla etkiye sahip olma egilimindedir. Bu yiizden, ebeveynlerin ve akranlarin
cevresel etkilerine odaklanilmistir. Bu calismanin amaci, kisisel finansal okuryazarlig: (bilgi,
tutum ve davranislari) kullanan lisans ve lisansiistii iiniversite 0grencilerinin bir drneginin
cinsiyet, sinif siralamasi ve sosyoekonomik durum (SES)’in kisisel ozellikleri tlizerindeki
ebeveyn ve akran etkilerini incelemek, finansal okuryazarlik diizeyleri ile finansal bilgi ve

tutumlar, finansal davraniglar arasindaki iligkileri incelemektir.

Sonug olarak, ¢aligma belirli bir zamanda alinan verilerle kesitsel bir ¢alisma olmasina
ragmen, finansal bilgi, tutum ve davranig gibi bireysel faktorlerin yani sira ebeveynlerin ve
akranlarin etkisinin daha iy1 anlagilmasini saglar. Bu nedenle, tiniversite 6grencilerinin finansal
okuryazarlik bilgisinin diisiikk seviyede oldugunu vurgulamistir. Glniimiiziin tempolu
ekonomisinde {iiniversite Ogrencileri basarili olabilmek i¢in gerekli finansal bilgileri
alamamaktadir. Git gide karmagik hale gelen piyasalar dolayisiyla, iiniversite 6grencileri kisisel
finanslar1 ve ekonomi hakkinda daha fazla bilgiye ihtiya¢ duymaktadir. Hayatin erken
donemlerinde alinan finansal kararlar, kirilmasi zor aligkanliklar yaratir ve 6grencilerin finansal
olarak giivenli yetiskinler olma yeteneklerini etkiler. Son olarak, ortalama kisisel finansal

puanlarin basarisiz bir nota yakin ortalama puanlarla azaldigin1 gostermektedir.

Diger yandan Kefela (2010) ¢aligmasinda, gelismekte olan tilkelerdeki finansal sektor
icerisinde finansal okuryazarligin, miisteriler ve onlarin finansal ve tasarruf kararlar1 tizerindeki
etkisini ve bunlarin kisilerin ge¢imine, ekonomik biiylimeye, finansal sistemin saglamligina ve
ekonomiye katkilarina yonelik bir arastirma ortaya koymustur. Bu makalenin ana hedefi,
mevcut Uriin ve hizmetler konusunda egitimli ve piyasada daha bilingli seg¢imler yapan
misterilerin bankalarin goriiniirliigiinti artiracagini, mevduat olusumunu artiracagini ve daha
genis miisteri tabani olusturulmasina katkida bulunacagini ortaya koymaktir. Sonug olarak bu

makale, finansal okuryazarligin bircok diizeyde dnemli oldugunu ortaya koymustur. Insanlarin
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mali islerini yonetebilmelerinde onemli bir unsur oldugunu ve mali sistemin saglamligina ve
verimliligine ekonominin performansina O6nemli katkilarda bulunabilecegini gostermistir.
Diisiik diizeyde genel mali bilgi, uygun olmayan risk getiri kararlarinin alindig1 ve insanlarin
giinlik mali kararlarinda karsilastiklar1 risklerin tam olarak farkinda olmadiklar1 anlamina
gelmektedir. Gelismis finansal okuryazarlik, bireylere ve ailelere paralar iizerinde daha fazla
kontrol saglayarak daha iyi finansal kararlar almalarina yardimci olarak fayda saglamaktadir.
Iyi finansal okuryazarlik becerileri, finansal riski daha iyi anlama ve ydnetme kapasitesini
gelistirecek ve finansal sektdrlerde artan rekabet ve segeneklerden yararlanacaktir. Genel olarak
konusulursa ¢alisma, insanlarin daha bilingli finansal karar vericiler haline gelmelerini, kisisel
finansal konular ve se¢imler hakkinda farkindalik gelistirmelerini ve kazanma, harcama,
biitceleme, tasarruf, bor¢lanma ve para yatirma ile ilgili temel becerileri 6grenmelerini
saglamaya calismig, ekonomik aktorlerin finansal hedefler belirlemesine ve finansal

seceneklerini optimize etmesine yardime1 olmaktadir.

Jappelli (2010) ise calismasinda 13 yillik (1995-2008) donemini kapsayan 55 iilkenin
de igerisinde bulundugu o6rneklemde, genis bir makroekonomik ve kurumsal degiskenlerle
ekonomik okuryazarlik hakkinda uluslararasi panel verilerini kullanmaktadir. Bu analizin
amaci, ilkeler arasi ve zamana bagli gostergeler kullanilarak okuryazarlik farkliliklarini
aciklama olasilig1 daha yiiksek olan faktorleri incelemektir. Regresyon analizi, PISA test
puanlarinin ve egitim alanindaki basarinin ekonomik okuryazarlikla olumlu bir sekilde iliskili
oldugunu gostermektedir. Ote yandan sosyal giivenlik katkilari bigiminde zorunlu tasarruflara
sahip ve bunun sonucunda 6zel birikim i¢in sinirlt kaynaklara sahip iilkeler, daha diisiik mali
okuryazarlik seviyeleri gdstermektedir. Insan sermayesi gdstergeleri (PISA test puanlari ve
iniversite katilimi) genelinde mali ve ekonomik yeterliligin 6nemli bir heterojenligi olumlu bir
ekonomik okuma yazma olanagi oldugunu gostermektedir. Dahasi, daha comert olan iilkelerin
sakinleri genellikle daha az okuma yazma bilimleriyle tesvik edilen okuryazarligin 6zel birikim
icin mevcut kaynak miktariyla baglantili oldugu hipotezine destek verirler. Finansal
okuryazarlik, ekonomik kalkinmanin en yaygin gdstergesi olan (kisi basina GSYIH ile 6lgiilen)
ve finansal kalkinmayla (hisse senedi sermayesi art1 6zel kredinin GSYIH orani) olumlu bir
sekilde baglantilidir. Bu baglantilar, tasarruf hacmini ylikselten ve finans hakkinda bilgi

edinmeye tesvik eden finansal gelisim olarak yorumlanmaktadir.

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore, finansal okuryazarlik diger makroekonomik
ve kurumsal degiskenlerin tilke tarafindan sabit etkilerin varligina karsi saglamdir. Bu bulgular,

ailelerin bilgilerinin bilissel yeteneklere ve bilgi edinme tesviklerine bagli oldugu standart
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sermaye modelleriyle tutarlidir ve bu da dogrudan finansal piyasalarla ilgilidir. Son olarak,
birgok anket, yatirimcilarin zayif finansal okuryazarliga sahip oldugunu gostermektedir. Bu
anketler diinya ¢apinda farkli niifus gruplarin1 hedef alan ve ekonomik okuryazarligi ortaya
cikaran bireylerin temel ekonomik kavramlara, portfoye asina olup olmadiklarini anlamaya
yonelik ayrintili sorular yonlendirilmistir. Ekonomik okuryazarligin beseri sermayenin niceligi
ve kalitesiyle, teknolojik altyapiyla, ekonomik ve finansal gelisim ile iligkisini karsilastirmistir.
Calisma, iki sonu¢ ortaya ¢ikarmistir. Birincisi, uluslararasi karsilastirmada ekonomik
okuryazarligin insan sermayesi ve finans piyasasi reformunun faktorleriyle birlikte gelismesi
ve her ikisi de zaman i¢inde yavasca degismistir. Ikinci olarak, mali piyasanin derinlesmesiyle
baglantili sosyal giivenlik reformlari, finansal bilgi edinme tesvikini artirarak, sonunda

ekonomik okuryazarlikta iyilesmelere yol agmustir.

Arora (2010) tarafindan yapilan ¢alismada IMF {ilke siniflandirmasina gére bu ¢alisma
iilkeleri iki ana gruba ayrilmistir. Gelismis ekonomiler ve gelismekte olan ekonomilerdir. IMF
siniflandirmasinda 33 gelismis ekonomi ve 149 gelismekte olan ekonomi bulunmaktadir.
Bununla birlikte ¢alismanin kapsami, verilerin mevcut oldugu 98 iilke ile simirlidir. Diinya
Bankas1 (2007) veri tabanint kullanan bu calisma, hem gelismis hem de gelismekte olan
iilkelerde finansal erisimin boyutunu incelemistir. ilaveten, finansal erisimi kapsayan yeni bir
sosyo-ekonomik kalkinma endeksi gelistirilmistir. Akabinde, sadece IGE (Insani Gelisme
Endeksi) ve finansal erisimi de icerisine alan yeni endeks tarafindan gdsterildigi gibi bir¢cok
iilkelerin IGE (Insani Kalkinma Endeksi) agisindan siralamasi degismektedir. Calismanin genel
amaci, diger gostergeler arasinda finansal erisimi de iceren ekonomik kalkinma endeksi
olusturmaktir. Sonu¢ olarak, ekonomik aktdrlerin yapmak istediklerini yapabilmelerini
saglamak i¢in finansmana erisimin boyutu giderek ekonomik kalkinmada 6nemli bir yoni
olarak kabul edilmektedir. Literatiirde finansal gelismeye verilen 6nem ve politika yapicilar
tarafindan finansal sistemleri gelistirmek i¢in alinan c¢esitli onlemler, finansmana herkes
tarafindan erigebilir olmadikca ve erisim engelleri kaldirilmadik¢a verimsiz oldugu
goriilmektedir. Farkli gelisme asamalarindaki bir dizi iilkenin dahil edilmesi, farl tilkelerdeki
finansal erisim konusunda genis bir karsilastirmali perspektife ve anlayisa sahip olmamizi
saglamaktadir. Finansmana erisim ve kullanimin {lkeler arasinda farklilik gdstermesinin
yaklagik nedenleri lizerinde kisi basina diisen gelirin dnemli bir gosterge oldugunu tespit
edilmigstir. Calismadan elde edilen bulgulara gore, Belgika’nin dikkate alinan tiim iilkeler
arasinda finansal erisim en iist sirada bulundugunu ve onu Almanya ve Ispanya’nin izledigini

gostermektedir. Ayrica, ekonomik kalkinmanin gesitli yonlerini igeren bir dizi sosyoekonomik
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endeks gelistirilmis olmasma ragmen, finans, biiyiime ve kalkinmaya katki sagladig

gozlenmektedir.

Lusardi ve Mitchell (2014) ¢aligmalarinda finansal okuryazarlik tizerine hizla artis
gosteren bir ekonomik aragtirma biitiiniiniin bir degerlendirmesini yapmaktadir. Finansal
bilginin insan sermayesinde bir yatirim sekli olarak kullanilan teorik arastirmalara genel bir
bakis acistyla bakmaktadir. Finansal okuryazarlik genis niifusta finansal bilgi seviyesini
arttirmaya yonelik politikalara sahip olunmasi finansal bilginin i¢sellestirilmesiyle ve refah i¢in
onemli bir etkendir. Daha sonra, insanlarin ne kadar (veya ne kadar az) bildigini saptamak ve
finansal acidan en az bilgili niifus alt gruplarin1 belirlemek i¢in anketlerden yararlanilmastir.
Bunu, finansal okuryazarligin Amerika Birlesik Devletleri'nde ve bagka yerlerde ekonomik
karar verme tizerindeki etkisinin incelenmesi dnde gelmektedir. Literatiir heniiz yeni olmasina
ragmen, finansal okuryazarligin etkileri ve sonuglar1 ve bu bosluklar1 gidermek i¢in neyin ise
yaradig1 hakkinda sonuglar ¢ikarilabilmektedir. Arastirmacilarin kamu politikasinin yani sira
teorik ve ampirik modelleri daha iyi bilgilendirmeleri halinde 6grenilmesi gereken seyler

hakkinda diistinceler sunmaktadir.

Matewos Kebede Refera, Navkiranjit Kaur Dhaliwal ve Jasmindeep Kaur tarafindan
2015 yilinda yapilan ¢alismada, 2005-2014 donemini kapsayan literatiirler {izerinde
Afrika’daki gelismekte olan tlkelerin finansal okuryazarlik ve finansal egitimin anlam ve
kavramini analiz etmistir. Diinyanin farkli bélgelerinden finansal okuryazarlik ve ilgili konular
hakkinda giincel literatiirler toplanmis olup, hem gelismekte olan hem de gelismis iilkelerde
uygulanan cesitli ¢alismalarda verilen finansal okuryazarlik kavrami, en az gelismekte olan
iilkeler baglaminda uygulanabilir finansal okuryazarlik caligmalarinin ve miidahalelerinin
gelistirilmesine yardimci olacak ortak noktalari ortaya c¢ikarmayr amaclamistir. Calismanin
amaglar1 arasinda, mali okuryazarligin kavramlarini ve 6nemini ve Afrika'daki gelismekte olan
tilkelerde sosyo-ekonomik refah, finans sektorii gelisimi, yoksullugun azaltilmasi ve
strdiiriilebilir biliylimenin 1iyilestirilmesine nasil katkida bulunabilecegini gdstermek yer
almaktadir. Bununla birlikte, potansiyel arastirma ve politika konularin1 belirlemektir.
Incelemede, hem teorik hem de ampirik olmak {izere mali okuryazarlik {izerine son yazilanlar
ele almmuslardir. Incelemede hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde finansal
okuryazarlik seviyesinin diisiik oldugu, ancak 6zellikle Afrika ve genel olarak gelismekte olan

iilkelerde politika ve akademik yanitlarin diistik seviyede oldugu ortaya ¢ikmistir.

Sonug olarak, ¢cok az Afrika lilkesinde olanlar da dahil olmak iizere finansal egitim

programlarini degerlendirmek i¢in uygulanan sinirli ampirik ¢aligmalarin sonuglari, insanlarin
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finansal okuryazarlik ve bireysel finansal karar verme becerilerinin artirilmasi, finansal okuma
yazma ile insanlarin talep edebilecekleri ve tasarruf, mikro kredi, sigorta gibi yararli finansal
hizmetleri dogru sekilde kullanabilecekleri finansal dahil etme ve diger yoksullugu azaltma
girisimlerinin sonucunu artiracagini gostermektedir. Ayrica, finansal okuryazarliin artirilmasi
finansal hizmet saglayicilarin avantajindadir ve istikrarli bir finansal sistemin gelistirilmesine,
stirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiimeye katkida bulunur. Bu nedenle, Afrika gelismekte olan
iilkelerdeki politika yapicilar ve akademisyenlerin, bireysel sosyoekonomik refahini artirma ve
kapsaml1 bir finansal refah olusturma konusunda kisisel finansal okuryazarligi gelistirmek i¢in
uygun finansal egitim ve diger ilgili politika miidahalelerini gelistirmek amaciyla,
stirdiiriilebilir ekonomik biiyiime icin niifustaki finansal okuryazarlik seviyesini anlamalari

gerekir.

Lacovoiu (2018) ise calismasinda, finansal okuryazarlifin ekonomik kalkinma
acisindan Onemi ele alinarak sirasiyla egitim diizeyi ve egitim harcamalar1 arasindaki iliskiyi
vurgulamaktadir. Finansal okuryazarlik ve egitim seviyesi arasindaki iligki, diinya genelinde
asgari egitim diizeyi (PME) ile ilgili istatistiksel verilerin mevcut oldugu 68 tilkeden olusan bir
orneklem i¢in analiz edilmistir. Calisma, bagimli degisken olarak finansal okuryazarlik oranlari
(FLR), cari ABD Dolar1 (GSYIH/kisi) bazinda kisi basina Gayri Safi Yurtici Hasila
(GSYIH/kisi), toplam niifusun yiizde olarak tamamlanan asgari egitim diizeyine (PME) gore
niifus, ve bagimsiz degiskenler olarak ortadgretime kayithh Ogrenci basina ABD Dolar
cinsinden Egitim Harcamalar1 (EDS). Excel yazilimini kullanarak, trend ¢izgisini vurgulayarak
dagilim grafikleri olusturulmus ve lineer regresyon denklemi i¢in belirleme katsayisini (R2) ve

korelasyon katsayisini hesaplamistir.

Yapilan analizlerin sonuglari, bagimli degisken olarak finansal okuryazarlik orani ile
ekonomik kalkinma (kisi basina diisen GSYIH), sirasiyla egitim diizeyi (PME) ve egitim
harcamalar1 (EDS) arasinda bagimsiz degiskenler olarak orta ila nispeten gii¢lii bir dogrusal
iliski oldugunu gostermektedir. Bu nedenle, finansal okuryazarlik oranindaki varyasyonun
neredeyse %501 GSYIH/kisi tarafindan agiklarken, yalmzca %33'i EDS tarafindan, yaklasik
%?27'1 ise PME tarafindan agiklanir. Bu nedenle, analiz edilen faktorler diinya genelinde
finansal okuryazarlik farkliliklarini tam olarak a¢iklamaz. Bu da finansal okuryazarlik tizerinde
daha énemli etkiye sahip baska faktdrler oldugu anlamma gelir. Ornegin, finansal egitimi
gelistirmeye odaklanan ulusal stratejiler gibi, finansal egitimi iyilestirmek i¢in “hedef niifusun
yas grubuna Ozel, belirli araglarin birlikte kullanimina odaklanan egitim programlar1”

gelistirilmeli ve uygulanmalidir.
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Yaman (2019) ise ¢alismasinda 2018 yilinin 3. Ceyreginden bu yana, Tiirkiye'deki
ekonomik kosullar ciddi bir degisiklik gdstermistir. Bu durum, Tiirk sakinlerini ciddi mali
kararlar almaya, tavirlarin1 ve algilarint mali durumlarina gore degistirmeye zorlamistir. Bu
caligma, farkli finansal algilar/tutumlar ve finansal okuryazarlik ile iliski arastirma yapmaya
yoneliktir. Bu ¢alismanin katilimeilari, 152 Tiirk vatandasindan elde edilen veriler ile finansal
okuryazarliklarin1 6lgmek ve finansal tutumlarin1 anlamak amaciyla ele alinmigtir. Finansal
okuryazarlik parametreleri i¢in veri toplama araci olarak OECD Finansal Okuryazarlik Anketi
kullanilmistir. Finansal okuryazarlik 6lgegine ek olarak, mevcut ekonomik krizin finansal
perspektif ve tutumlar1 {izerindeki etkilerini 6lgmek icin TEPAV’in (Tiirkiye Ekonomi
Politikalar1 Arastirma Vakfi) Refah Izleme Anketi kullanilmistir. Arastirma, frekans, faktor ve
korelasyon analizi amacina uygun olarak gerceklestirilmistir. Toplam grubun genel finansal
okuma puani ve iyi performans gosteren grubun 6zellikleri, OECD’nin Tiirkiye i¢in yaymlanan
en son sonuglariyla tutarlidir. Finansal okuryazarlik seviyesi demografik ozelliklere gore
bozuldugunda, finansal okuryazarlik agisindan en iyi performans gosteren grup genellikle
yiikksek egitim, gelir ve sosyo-ckonomik statiiye sahip erkek, tek, orta yas gruptur. Mali
okuryazarlik iizerine yapilan genel arastirmanin yani sira, krizden etkilenen alt1 farkli grup kriz
kosullar1 altindaki tutumlar1 ve algilarina gore faktor analizi yoluyla tanimlanir. Farkli
gruplarin, mevcut ekonomik kosullar altinda farkli finansal okuma puanlarina ve tutumlarina

sahip oldugu goriilmiistiir.

Elde edilen sonug, arastirmanin baslica bulgulari, yiiksek okuma yazma puanlari
ekonomik refah1 beraberinde getiriyor. Yiiksek mali okuma puanlarina sahip vatandaslar
krizden pek de rahatsiz degildir. Bunlarin ¢ogu sadece i¢ ekonomik g¢evreyle ilgili endiseler
icindedir. Hem yerli hem de yabanci literatiirde, finansal okuryazarlik {lizerine ¢ok sayida
caligma gozlenmektedir. Ote yandan, Tiirk vatandaslarmin ekonomik okuryazarlig: ile kriz
kosullarinda sahip olduklart mali tutumlar ve bakis agilar1 arasindaki baglantiyr gosteren
akademik bir arastirma da bulunmamaktadir. Bu baglamda, ¢alismanin literatiire katkisi

degerlendirilmistir.
3.2. Finansal Okuryazarhgin Ekonomik Biiyiime Acisindan Onemi

Bu kapsamda calismada ekonomik faktorler teorik acidan ele alinmis ve ekonomik
faktorler ile ekonomik biiylime arasinda yapilmis olan ampirik ¢alismalara yer verilerek genel

bir degerlendirme yapilmustir.

Gregorio ve Guidotti (1995) calismalarinda, banka kredilerinin 6zel sektore orani ve
GSYIH' ya oram ile giiclenmis uzun vadeli biiyiime ile mali kalkinma arasindaki ampirik
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iliskiyi incelemektedir. Mali kalkinma ve ekonomik biiyiime arasinda pozitif bir iki yonli
nedensellik iligkisi oldugunu gostermektedir. Goldsmith (1969), Mc Kinnon (1973) ve Shaw'un
(1973) oncii katkilarindan bu yana, mali kalkinma ve ekonomik biiyiime arasindaki iliski
onemli bir tartisma konusu olmaya devam etmekte, ¢ok sayida ¢alisma, bu iligkinin hem teorik
hem de ampirik seviyelerde farkli yonleriyle ilgilenmistir. Temel diizeyde, finansal
derinlesmenin biiyiime performansini artirip artirmadigini ve bu iliskinin giiclinii analiz etmeyi
basarip basarmadigini belirlemek i¢in bircok ¢alisma denenmistir. Diger ¢alismalar, finansal
aramadan biiylimeye aktarim kanallarin1 belirlemeye odaklanmistir. Calismadaki 6rneklemde,
iilkeler aras1 ornekteki biiylimeyle olumlu bir sekilde iliskili oldugunu, ancak iilke genelindeki
etki degisiklikleriyle iligkili oldugunu ve Latin Amerika'ya yonelik bir panel verilerinde negatif
oldugu gozlenmektedir. Yapilan ampirik arastirma, farkli veri seti kullanilarak gergeklestirilmis
olup, 98 iilkenin igerisinde bulundugu bir 6rneklemdir. 12 Latin Amerika iilkesi i¢in 1950
yilinda hazirlanan panel veri setini kullanarak Latin Amerika'da finansal aracilik ve biiylime

arasindaki iliskiyi incelemistir.

Son olarak bulgularin, zayif bir diizenleyici ortamda finansal liberallesmenin bir sonucu
oldugunu savunulmustur. Bulgular, finansal gelismeden biiylimeye olan aktarimin ana
kanalinin yatirim hacmi yerine verimlilik oldugunu da gostermektedir. Bu rapor, literatiiriin ve
ampirik bulgularimizin gozden gecirilmesi, finansal gelisimin biiyiilk oranda biiylime
performansim artirdigint gostermektedir. Bu etki, her zamanki gibi llkelerde ve zaman
icerisinde degisiklik gosterir. Dahasi, Latin Amerika'nin 1970 ve 1980'lerdeki deneyimi
nedeniyle, kayitsiz finansal liberallesmenin ve devlet kurtarma ekiplerinin beklentilerinin mali
aracilik ve biiylime dereceleri arasinda olumsuz bir iliskiye yol agabilecegi durumlar da
olabilmektedir. Bu nedenle, mali baskinin kaldirilmasi maliyetli bir hukuki krizden kaginmak
icin yeni ve uygun bir diizenleyici ¢erceve gerektirir. Bulgular dogrultusunda, finansal
gelismeden biiylimeye ana aktarim kanalinin, yatirnm verimliligi iizerindeki etkisi oldugu

konusunda da giiclii bir sekilde isaret etmektedir.

Bir diger calismada Dawson (2003), finansal gelisme ve ekonomik biiylime ile
arasindaki baglanti da ampirik literatiir olumlu bir iligki oldugunu gostermektedir. Bu iligki,
1994-1999 donemini kapsayan panel verileri kullanilarak 13 Orta ve Dogu Avrupa iilkesi i¢in
yillik verilerden olusur. Toplam gbzlem sayis1 78 65 olan biiyiime orani hesaplamalari
kullanilmigtir. Arastirmadan elde edilen sonuclara gore, panel verilerden elde edilen kanitlar

dahilinde, gayrisafi yurt i¢i hasilanin bir orani olarak likit yiikiimliiliiklerle 6lciilen finansal
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kalkinmanin ekonomik biiylime iizerinde Onemsiz bir etkisi oldugunu gostermektedir:

CEOQ'lardaki ekonomik biiyiime az gelismis finansal sektorler tarafindan kisitlanmamaktadir.

Levine (2005) tarafindan yapilan analizde, mali kalkinma ile ekonomik biiylime
arasindaki iliski tizerinde teorik ve ampirik ¢alismalar gézden gegirilmistir. Calismanin amaci,
pazar kavsaklarinin farkli finansal diizenlemelerin ortaya ¢ikmasini motive eden modelleri ve
ortaya c¢ikan finansal s6zlesmelerin, piyasalarin ve araci firmalarin tesvikleri ve kisitlamalari
ekonomik biiylimeyi etkileyebilecek sekillerde nasil degistirdigini tanimlamaktir. Finansal
sistemlerin tasarruflar1 ve yatirim kararlarini ve dolayisiyla da biiyiimeyi nasil etkiledigini
gozden gegirmek i¢in bilgi, uygulama ve islem maliyetlerini azaltmak amaciyla finans sistemi
tarafindan saglanan bes genis fonksiyonu ele almistir. Teori de, finansal araglarin, piyasalarin
ve kurumlarin ortaya ¢ikmasinin ekonomik kalkinmay etkiledigi ve bundan etkilendigi birgok
kanali aydinlatir. Firma diizeyinde ¢alismalar, sektor diizeyinde calismalar, bireysel iilke
caligmalari, zaman serisi ¢aligmalar1 dahil olmak tizere giderek biiyiiyen bir ampirik analiz
kurulusu, panel sorusturmalari ve genis lilkeler arasi karsilastirmalar, finans sisteminin isleyisi
ile uzun vadeli ekonomik biiyiime arasinda giiclii bir pozitif baglant1 oldugunu gostermektedir.
Bu makale boyunca kayda gecen yiiksek niteliklere ve karsit goriislere tabi olmakla birlikte,
delillerin 6n degerlendirme siireci, hem finansal aracilarin hem de piyasalarin potansiyel es
zamanli yanlhilik kontrolii sirasinda bile biliylime agisindan 6nemli oldugunu gostermektedir.
Ayrica, mikro ekonomik esasli kanitlar, daha iyi gelistirilmis finansal sistemlerin firmalarin
karst karstya oldugu dis finansman kisitlamalarimi kolaylastirdigi ve finansal gelisimin
ekonomik biliylimeyi etkiledigi bir mekanizmay1 aydinlatacagi goriisiiyle tutarli oldugu
goriilmektedir. Teori ve ampirik kanitlar, finansal sistemin ekonomik faaliyetlere yalnizca
otomatik olarak yanit verdigi veya finansal gelismenin ekonomik biiylime siirecine dolayli bir

ek oldugu sonucuna varmayi zorlagtirmaktadir.

Son olarak bu calismada, ampirik ¢alisma acisindan siirekli olarak tiim yontemlerin
sorunlariin oldugunu, ancak finans ve biliylime calismasinin mali kalkinmanin proxy'leri
acisindan tiim incelemesini kapsayan bir sorunun oldugunu vurguluyor. Teori, finansal
sistemlerin bilgi ve islem maliyetlerini kolaylastirarak ve boylece sirketler, kurumsal yonetim,
risk yonetimi, kaynak mobilizasyonu ve finansal degisimler hakkinda bilgi alimini iyilestirerek
biliylimeyi etkiledigini gostermektedir. Finansal gelisimin ¢ok sik ampirik 6nlemleri bu finansal
islevleri dogrudan 6l¢mez. Giderek artan sayida iilkeye 6zel arastirma, teoriye daha yakin

finansal gelisim gostergeleri gelistirmesine ragmen, iilkeler aras1 finansal gelisim
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gostergelerinin  gelistirilmesi  konusunda daha fazla c¢alisma yapilmasi gerektigini

vurgulamaktadir.

Shan ve Jianhong (2006) calismalarinda, mali kalinma ile ekonomik biiyiime arasindaki
nedensellik sorunu hem teorik hem de ampirik olarak ele alinmistir. Vektér Otoregrensiyon
(VAR) yaklagimiyla finansal gelisimin Cin'deki ekonomik biiylime {iizerindeki etkisini
incelemistir. Var modelinin tahmin hatas1 degiskenligi 3 yillik tahmin ufkuna gore
ayristirillmigtir. Calismada, Cin finans sistemini ele alarak acik i¢ finans piyasasi ve dolayistyla
gecmiste giiclii bir ekonomik biiylimenin siirdiiriilmesini tesvik etmek amaciyla finans
sektoriinde hizli bir degisiklik ve reformun Cin'de 6nemli bir mali gelisim getirdigini ortaya
koymasi durumunda 6nem tasimaktadir. Borsadaki gii¢lii biiyiime, bankacilik sisteminde
serbestlesme ve Cin'de mali operasyonun dis katilimina izin vermenin yani sira, Cin'de artan ve
daha liberallesmis bir finans sektorii goriilmektedir. Var sistemindeki degiskenler arasindaki
iliskileri incelemek i¢in Granger kausallik testi de dahil olmak lizere yenilik muhasebesi
(degiskenlik ayristirma ve darbe yanit islevi) analizinin var teknikleri uygulanmis ve bu nedenle
daha genel olan yaklagimdan farklilik gostermistir. Bu konu 6zellikle Cin'de Cin'in finans
sistemi, acik i¢ finans piyasast ve dolayisiyla ge¢cmiste giiclii bir ekonomik biiylimenin
stirdiiriilmesini tesvik etmek amaciyla finans sektoriinde hizli bir degisiklik ve reformun Cin'de
onemli bir mali gelisim getirdigini ortaya koymas1 durumunda 6nem tasiyor. Borsadaki giiclii
biliylime, bankacilik sisteminde serbestlesme ve Cin'de mali operasyonun dis katilimina izin

vermenin yani sira, Cin'de artan ve daha liberallesmis bir finans sektorii goriiliiyor.

Calismadan elde edilen sonuclara gore, finansal gelismenin, Cin'deki lider ekonomik
biliylimeye ikinci gii¢ (emek girdisinin katkis1 sonrasinda) olarak geldigi goriilmektedir. Bu
nedenle calisma, mali kalkinma ve ekonomik biiylimenin iki yonlii bir nedensellik
sergilemesine ve dolayistyla "finans Onciiliigiindeki biiylime" hipotezine karsi olduguna dair
literatiirdeki goriisii desteklemistir. Cin'de bu tiir bir ¢alisma sinirlidir; bu nedenle finans-
biliylime konusunda literatiirde ilging bir ilerleme saglamaktadir. Boylelikle rapor, Granger
causality (Biiyiikliik) anlayisinda ekonomik biiyiimeye onciiliik edip etmeme konusundaki ¢ok
tartisilan soruya daha fazla 11k tutmustur. Bu 6nemli bir sorudur, ¢linkii pek ¢ok bati iilkesinde
meydana gelen mali krizin ekonomik biiyiimeyi ne Ol¢lide hizlandirdigi konusunda
degerlendirmeye yardime1 olur. Ayrica, finansal sektor gelisiminin gelismekte olan iilkelerde
daha ytiiksek biiyiime oranlar1 i¢in gerekli ve yeterli bir kosul olup olmadigina dair bir kilavuz
da sunuyor. Ayn1 zamanda bu ¢alisma, mali kalkinmanin Cin’deki GSYIH biiyiimesini gercek

anlamda arttirdigin1 ve Cin finans sistemindeki hizli degiskenligin Cin ekonomisinde énemli
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kredi girisleri getirdigi géstermektedir. Ekonomik biiyiime, GSMH biiylimesi ile ilgili tahmin
hatalarinin degiskenligini, finansal gelisim Ol¢limii, toplam kredi de dahil olmak tizere diger
degiskenlerin her birine atfedilecek bilesenlere bolmek icin degiskenlik ayrimi kullanilmig
olup, toplam ekonomik biiyiime ile ilgili tahmin hatalar1 arasinda diger degiskenlerin daha fazla
sapmay1 acikladig1 taktirde, mali kalkinma Granger’in ekonomik biiyiimeye yol agtigi

hipotezine destek bulundugu gozlenmistir.

Adomako vd. (2016) yaptiklart bir diger ¢aligmada ise finansmana erisim ile firma
biliylimesi arasindaki iliskinin ekonomik biiylime ac¢isindan 6nemi ele alinmistir. Ancak,
gelismekte olan ekonomiler olarak ele alindiginda bu tiir baglantilarin sinir kosullar1 daha az
incelenmektedir. Calismada, firma biliylimesi ve finansmana erisim arasindaki iliskiyi
yonlendirme ve etkilesimli bir sekilde yiiriitme sorumluluguyla finansal okuryazarligi tanitmak
icin kaynak temelli bir bakis acisina dayanmaktadir. Teorik olarak gelistirilen bu arastirma
modeli, Gana'daki 201 kii¢iik ve orta 6lgekli isletmeden alinan anket verileri kullanilarak
ampirik olarak test edilmistir. Iceriginde, finansal okuryazarlik, bilgi ve bilissel becerileri bir
dizi istenen tutum, davranis ve dis etki faktoriiyle bir araya getirmeyi kapsamaktadir.
Calismanin amaci, finansal bilgileri ve becerileri yonetecek, finansal hizmetleri kullanacak ve
bir firmanin finansal hedeflerine ulasmak i¢in tiiketici piyasasini etkili bir sekilde planlamaya
yonelik bilgi ve becerilere ulasmaya yonelik finansal okuryazarligin temellerini olusturmaktir.
Bu, biitceleme, fatura 6demesi, bor¢ alma ve Odeme, tiiketici sorunlarinin yonetimi ve

karsilastirmali aligveris gibi becerileri de igeriyor.

Sonug olarak calisma, Gana'daki finans sirketi biiylime baglantisina erisim konusunda
finansal okuryazarligin olumlu yonde etkisi oldugu sonucuna varmaktadir. Sinirlamalarin yanm
sira, yapilan calisma girisimcilik ve siki biiylime arastirmalarinda onemli bir adim teskil
etmektedir. Teorik olarak, finansal okuryazarligin sirketlerin finansal kaynaklarin1 kullanarak
biiylimesini artirmalarina yardimci oldugunu ortaya koymaktadir. Finans, finans okuryazarligi
ve sabit biliyime arasinda baglantt kuran teorik olarak tiiretilen arastirma modeli
olusturulmustur. Yani edinilen ampirik bulgularda, Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler
(KOBI)’lerdeki finansal okuryazarligi olmayan sahip-yoneticilerinin gerekli riskleri gézden
kacirabilecegi veya olusan riskleri tanidiklarinda bulunan durumu yorumlayabilecekleri, dogru
zamanda hareket etmelerine olanak saglayabilecegi asikardir. Bdylelikle finansal

okuryazarligin finans-firma biiyiime iligskisine erisimin bir biitiin oldugunu gdostermektedir.

Konuya iligkin bir diger analizde Selvarajan ve Ab-Rahim (2020), finansal

entegrasyonun ekonomik biiyiime {izerindeki etkisini tahmin etmek i¢in 1980-2015 dénemini
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kapsayan 33 Asya iilkesinin de igerisinde bulundugu dinamik panel modeli verilerini
kullanmaktadir. Mevcut c¢aligma, Asya bolgelerindeki finansal entegrasyon ile biiylime
arasindaki dinamik iliskiyi incelemeye calismig olup, finansal biitiinlesme ve ekonomik
biliylimenin etkilerini ti¢ farkli zaman aralig1 kullanarak incelemistir. Bunlar, finansal biiyiime
nexus kriz oncesi (1980-1995) ve kriz sonras1 (1998-2015) ve ¢alisma donemi (1980-2015)
zaman araliklaridir. Calismanin amacinda, Finansal entegrasyon iki yaklasim kullanilarak
dlciiliir: Hacme dayali ve 6z kaynak tabanli dnlemler. Oncelikle, hem hacme dayali hem de 6z
kaynak temelli tedbirlerin finansal entegrasyonu, kriz oncesi donemde Asya'daki ekonomik
biiyiimeyi 6nemli l¢iide etkilemistir. Ancak bu etki daha diisiiktiir. ikinci olarak, kriz sonrasi
ve genel drneklerin ampirik sonuglari, finansal entegrasyon ile ekonomik biiyiime arasinda bir
iliski olmadigin1 ortaya konmustur. Ugiinciisii, niifus artis1 karisik bulgular sunarken, kontrol
degiskenlerini yakalamak, ekonomik biiyiime ilizerinde tiim zaman araliklarinda olumlu bir etki

yarattig1 goriiliir.

Sonug olarak, Asya llkeleri arasinda bolgesel isbirligine giden hareketin, etkilenen
iilkeler arasinda ortak ¢ikarlar1 ve gilivenlik agiklarimi tetikleyen 1997~1998 Asya mali krizi
olmasiyla birlikte, politika yapicilar potansiyellerini ortaya ¢ikarmak i¢in finansal entegrasyona
basvurmustur. Yine de bu yaklagim, iilkeler arasindaki finansal sistemlerin kurumsal ve yapisal
ozelliklerinde heterojenlik ile biiyiik 6lciide temellenmis olarak hala emekleme agamasindadir.
Sermaye piyasalariin likiditesi ile mali/ekonomik istikrar arasinda bir ticaret oldugu i¢in
yetkililer ihtiyatli davraniyorlar. Bu senaryolar gbz Oniinde bulunduruldugunda mevcut
caligma, Asya bolgelerindeki finansal entegrasyon ile biiylime arasindaki dinamik iliskiyi
incelemeye calisir. Bu calismanin sonuglari, kriz oncesi dnemli bir mali biliylime iliskisi
oldugunu gosterse de, bunun kriz sonrasi ve genel zaman dilimlerinde etkisi azaliyor. Sonuglar,
politika yapicilara her {ilkenin heterojen ozelliklerini ve Avrupa'daki meslektaglarindan ne

ol¢lide finansal entegrasyonun taklit edilmesi gerektigini gostermektedir.
3.3. Finansal Okuryazarhgn Fiyatlar Genel Seviyesi A¢isindan Onemi

Fu-Sheng Hung tarafindan 2001 yilinda yapilan c¢alismada, finansal gelismenin
ekonomik biiylime iizerindeki etkilerini belirleme de enflasyonun oynadigi 6nemli rolii
gostermek icin basit bir i¢sel bliylime modeli gelistirmistir. Bu modelde, kredi islemleri igin
paraya ihtiya¢ duyulmakta ve finansal piyasalarin isleyisi bilgi eksikliklerine tabi tutulmaktadir.
Bu c¢alismanin amaci, yiiksek enflasyonun finansal piyasalarin isleyisini olumsuz yonde
etkilemesi ve dolayisiyla degisime ugratmasi sebebiyle, finansal gelisme ve ekonomik biiylime

arasindaki iligki acisindan ele almaktir. Bu calismada gelistirilen teorik model, baslangicta
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yiiksek enflasyon oranlarina sahip iilkeler i¢in ger¢ek anlamda enflasyon ve ekonomik biiyiime
arasinda negatif bir korelasyon gostermekte ve olasi temel giiclin finansal gelisme olduguna

isaret etmektedir.

Sonug olarak, hiikiimet harcamalarinin payimin nispeten biiylik olmasi1 durumunda ¢oklu
dengelerin ortaya ciktifin1 gostermektedir. Bu durumda, baslangi¢ enflasyon oranlarinin,
finansal gelisme ve devlet politikalarinin denge enflasyonu ve ekonomik biiylime oranlari
izerindeki etkilerinin belirlenmesinde kilit rol oynadig1 gézlenmektedir. Finansal gelismenin
enflasyonu yiikselttigi ve nispeten yliksek baslangi¢c enflasyon oranlarina sahip iilkelerde
ekonomik biiylimeyi azalttigi, bunun tersine; nispeten diisiik baslangi¢c enflasyon oranlarina
sahip iilkelerin ekonomik biiylimeyi yiikselttigi sonucuna varilmaktadir. Son olarak, hiikiimetin
denge enflasyonu ve ekonomik biiylime iizerindeki harcama paymni artirdigi bir genisleme

politikasinin etkileri ortaya ¢ikmaktadir.

Bir diger arastirmada Bittencourt (2011), enflasyonun Brezilya’daki finansal gelisme
tizerindeki etkisi incelenmistir. Ele alinan ¢alismada mevcut veri seti, 18 yillik (1985-2002)
donemi kapsayan 10 bolgenin panelinden olusmaktadir. Calisma baslangicta zaman serisi
varyasyonlarina ve daha sonra nispeten yeni olan panel zaman serisi verilerine ve analizlerine
dayanan kanitlar, enflasyonun finansal gelisme i¢in zararli oldugunu gostermektedir. Yani,
belirlenen donem boyunca ulusal zaman serisi verilerinin davranisini, Ozellikle de
hiperenflasyon donemleri sirasinda finansal gelisme oOl¢iitlerinin 6nemli distisler sundugu
gercegini gdstermektedir. Bu durum, esas olarak yiiksek enflasyon oranlarinin neden oldugu
makroekonomik belirsizligin finansal gelismeye zarar verdigini belirtmektedir. Degiskenler
arasindaki istatistiksel korelasyonlar, enflasyon ve finansal gelisme arasinda 6nemli bir negatif
istatistiksel iliskiye isaret etmektedir. Calismanin amaci, Brezilya gibi gelismekte olan bir

tilkede finansal gelismeye neyin neden oldugunu belirlemektir.

Sonug olarak, farkli veri setlerine ve bir dizi tahmin ediciye ve finansal gelisme
onlemlerine dayanan sonuglar enflasyonun Brezilya’da finansal gelismeyi agikca azalttigini
gosteriyor. Finansal gelismenin makroekonomik belirleyicilerini anlamanin 6nemi, daha derin
ve daha aktif bir finansal sektoriin temel ekonomik degiskenler i¢in ¢ok Snemli oldugu
gerceginde yatmaktadir. Sonucglarin baslica etkisi, Brezilya'da yliksek enflasyon oranlariyla
ornek gosterilen diisiik makroekonomik performansin mali kalkinma iizerinde olumsuz etkilere
sahip olmasi, 6rnegin ekonomik biliyiime ve gelir esitsizligi gibi etkilerin etkilemesi agisindan
onemli bir degiskendir. Bu nedenle, diisiik ve istikrarli enflasyon ve buna da dahasi, tim ek

avantajlariyla daha derin ve daha aktif bir finans sektoriine ulasmak icin atilan ilk adimdir.
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Sunulan sonuglarin 6nemi, yalnizca zaman serisi varyasyonunu degil, ayn1 zamanda verilerde

bulunan panel zaman serisi boyutunun da kesfedilmesinden kaynaklanmaktadir.

Konuya iligkin bir diger ¢alisma Maarten van Rooij, Annamaria Lusardi ve Rob Alessie
tarafindan 2011 yilinda yapilmistir. Ele alinan ¢alismada, finansal okuryazarligi 6lgmek ve
finansal karar alma ile iliskisini degerlendirmek i¢in, Hollanda niifusunun temsili bir 6rnegini
kapsayan tasarruf ve portfoy se¢imi hakkinda bilgi saglayan bir panel veri seti kullanilmistir.
Ekonomik aktdrler, emeklilikten sonra finansal giivenliklerinden giderek daha fazla sorumlu
hale getirilmektedir. Ayrica, karmagsik finansal {iriinlerin arzi yillar iginde 6nemli Ol¢iide
artmistir. Bununla birlikte, bireylerin bu yeni finansal ortamda gezinmek i¢in finansal bilgi ve
becerilere sahip olup olmadigi hakkinda hala ¢ok az bilgimiz var veya hi¢ bilgimiz yok.
Finansal okuryazarlig1 ve finansal karar vermeyle iligkisini daha iyi anlamak icin DNB Hane
Anketi icin iki 6zel modiil tasarlanmistir. DHS, demografik ve ekonomik 6zellikler hakkinda
bilgileri kapsayan servet ve tasarruf verilerine odaklanan yillik bir hane anketidir. Panel,
Tilburg Universitesi’nde internet anketlerinde uzmanlasmis bir anket arastirma enstitiisii olan
CentER data tarafindan yiiriitiilmiistiir. Veri seti, Hollanda niifusunu temsil etmektedir ve
2.000°den fazla hane igermektedir. Farkli okuryazarlik ve finansal bilgi diizeylerini 6l¢meyi ve
farklilagtirmay1 amaglayan kapsamli bir soru listesi tasarlanmistir. Bu sorular, demografik
ozellikler ve servet varliklar1 hakkinda zengin bir veri seti ile iliskilendirilmistir. Enflasyon ve
faiz oranlarinin isleyisine iligskin aritmetik ve temel bilgilerin yan1 sira finansal piyasa araglari
(hisse senetleri, tahviller ve yatirim fonlar) ile ilgili daha geligmis finansal bilgileri 6l¢mek i¢in
sorular tasarlanmistir. Finansal okuryazarligin borsayla iliskisini inceleyerek Onemi
degerlendirilmistir. Finansal olarak daha bilgili bireylerin hisse senedi tutma olasilig1 daha mi
yiiksek? Nedenselligin yoniinii degerlendirmek i¢in borsaya yatirrm yapmadan 6nce finansal
bilgiyi Olgen sorulardan yararlaniriz. Enflasyon ve faiz orani birlestirme ile ilgili temel
ekonomik kavramlarin anlagilmasi miikemmel olmaktan uzak olsa da, hisse senedi ve tahviller
hakkindaki sinirli bilgiden, risk ¢esitlendirme kavramindan ve finansal piyasalarin isleyisinden
daha iyi performans gosterdigi bulunmustur. Ayrica, finansal okuryazarlik 6l¢iimiiniin anket
sorularinin ifadesine ¢ok duyarli oldugu goriilmektedir. Bu, sinirli finansal bilgi i¢in ek kanit
saglamaktadir. Son olarak, finansal okuryazarligin borsa katilimi iizerinde bagimsiz bir etkisi
olduguna dair kanitlar1 rapor etmistir. Diisiik finansal okuryazarlia sahip olanlarin hisse

senetlerine yatirim yapma olasiliklar1 6nemli 6lgiide daha diisiik oldugu gézlenmektedir.

Calismadaki verilerin sonuglari, ekonomi ve finans anlayis1 eksikliginin hisse senedi

sahipligi icin 6nemli bir caydirict oldugunu gostermektedir. Caligmada kullanilan farkl: finansal
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bilgi Olgiilerinin tiimili, okuryazarlik eksikliginin hane halklarinin borsaya katilmasini
engelledigini gostermektedir. Borsaya katilmama kaynakli refah kaybinin oldukg¢a biiyilik
olabilecegini gostermektedir. Bu nedenle, finansal okuryazarligin rolii kiigimsenmemekte,
daha fazla isci, emeklilik icin ne kadar tasarruf edeceklerine ve emeklilik servetlerini nasil
yatiracaklarina karar vermeleri gereken bir sisteme gegerken, finansal bilgi diizeylerini
artirmanin veya finansal kararlarinda onlara rehberlik etmenin yollarini diisiinmek son derece

Onemlidir.

Rousseau ve Yilmazkuday (2009) calismalarinda, genis bir kanit sistemi finansal
kalkinmay1 ekonomik biiylimeyle iliskilendirmistir. Bu calismada, cekici bir gérsel yorum
sunan li¢ boyutlu grafikler kullanarak enflasyon, finans ve biiyiime arasindaki {i¢lii iliski
gosterilmistir. Bu yontem, hem regresyon diizlemleri hem de diizlemsel olmayan yiizeyler ile
finansal gelisim ve enflasyonun olasi kombinasyonlarinin kitasi boyunca elde edilebilecek
biliylime oranlarini dogrudan 6lgmemizi saglar, dogrusal regresyonlardan ve daha karmasik
dogrusal olmayan katsayilar kiimelerinin nasil yorumlanacagiyla ilgili sorulara sezgisel yanitlar
saglamaktadir. Calismadaki, bu yontem &zellikle genis bir iilke yelpazesinde derinlesmenin
etkinliginin yan1 sira yliksek ve diisiik gelirli alt setler agisindan enflasyon maliyetini de kayba
gore nitelememize olanak saglamaktadir. Ayrica, finans ve biiylime arasindaki iligkilerin
degistigi durumlarda kesin ¢oklu enflasyon esiklerini belirlemek i¢in veriye dayali bir yontem
kullanilmistir. Ele alinan ¢alismadaki veriler, Diinya Bankasi'nin Diinya Kalkinma Gostergeleri
veri tabaninin 2007 basimindan iilke gozlemlerinin ve 84 iilkenin de icerisinde bulundugu bir
paneli olarak diizenlenmistir. Tahmin, ilk asamada ara¢ olarak hizmet veren her bes yillik
donem i¢in baglangic finansal derinlik, enflasyon, devlet harcamas1 ve ticaret degerleri ile
birlikte enstriimantal degiskenlerle (yani iki asamali en kii¢lik kareler) yapilmistir. Kiiresel is
dongiisii kosullart genellikle iilkeler genelinde ortak biiyilime etkileri olan soklar igerdiginden
bes yillik donemler icin sabit etkiler eklenmektedir. Calismada iligkilendirilen finansal
kalkinma ve ekonomik biiyiime enflasyonun bu iliskiyi etkiledigi kanallar ve istikrar1 daha az
kapsamli bir sekilde kesfedilmeye baslanmamaistir. Bu kanallar1 incelemek i¢in ekonometrik ve

grafiksel bir yaklagim benimsenmistir.

Sonug olarak, daha yiiksek mali gelisim seviyelerinin, diisiik enflasyonla birlesmesinin,
ozellikle diistik gelirli iilkelerde daha yiiksek ekonomik biiyiime oranlariyla iliskili oldugunu,
ancak bu mali gelisme, yiiksek enflasyon durumunda agiklayici giicliniin biiylik bir oranda
kaybedildigi gozlenmistir. Ozellikle, fiyat seviyesindeki kii¢iik artislarin, yillik enflasyon

oraninin yiizde 4 ile 19 arasinda oldugu durumlarda mali derinlesme yoluyla elde edilen
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nispeten biiyiik biiylime etkilerini ortadan c¢ikarabilecegini gosteriyor. Bununla birlikte,
enflasyon oranlar1 bu araligin disinda oldugunda finans-biiyiime baglantisinin ¢alismast daha
az etkilenir. Ayrica, finansal gelisimin genel olarak baski altinda oldugu yiiksek enflasyon
ortamlarinda diisiik biiyliime oranlarinin ne kadar diisiik oldugunu gostermekte ve enflasyonun
olumsuz etkilerinin, yiiksek gelirli iilkelere kiyasla diisik gelirli iilkeler icin daha ciddi

oldugunu gostermektedir.

Bir diger ¢alisma ise Sarat Dhal, Purnendu Kumar ve Jugnu Ansari tarafindan 2011
yilinda yapilmistir. Ekonomik biiylime ve enflasyon, genellikle ekonomik istikrari, parasal
istikrar1 veya fiyat istikrarin1 karakterize etmek i¢in kullanilir. Bu c¢alisma, Hindistan
baglaminda ekonomik biiylime ve enflasyonla mali istikrarin baglantilariyla ilgili 6nemli
konularin ampirik bir degerlendirmesini saglamistir. Bu amagla ¢aligsma; ¢ikti1, enflasyon, faiz
oranlar1 ve bankacilik sektorii istikrar endeksini iceren vektor otomatik regresyon (var)
modelini kullanmaktadir. Bankacilik istikrar endeksi sermaye yeterliligi, varlik kalitesi,
yonetim verimliligi, kazanclar ve likidite (DEVE) gostergeleriyle insa edilmistir. Tiim kamu
sektorii bankalarini ve biiyiik eski ve yeni 6zel sektor bankalarini kapsayan 39 bankadan olusan
bir ornek icin li¢ aylik verilere dayali olarak, sahte DEVE gostergelerinden olusan toplam
bankacilik sektorii ses endeksini denemislerdir. Boylelikle, sanziman mekanizmasini analiz
etmek i¢in genisletilmis bir var modeli rol oynamaya baslamaktadir. Ampirik arastirmada, bir
yandan mali istikrarin ve diger yandan da ¢ikti, enflasyon ve faiz oranlarindan olusan
makroekonomik gdstergelerin istatistiksel agidan 6nemli bir ¢ift yonlii Granger blogu nedensel

iliskisini paylasabilecegini ortaya koymaktadir.

Sonug¢ olarak ele alinan ampirik c¢alisma, Var modelinin bazi ilging perspektifler
sagladigini 6n plana ¢ikarmistir. Birincisi; mali istikrar, biiylime ve enflasyon orta-uzun vadeli
bir iliskiyi paylasabilir. Ikinci olarak, gelismis mali istikrar, daha diisiik faiz oranlar1 ve orta ila
uzun vadede fiyat istikrarina yonelik ¢ok fazla tehdit olmadan daha yiiksek biiylimeyle
iliskilendirilebilir. Uciincii olarak, daha yiiksek ekonomik istikrar veya daha yiiksek ¢ikt1 artisi
mali istikrar1 artirabilir. Dordiincii olarak, yiiksek enflasyon veya fiyat istikrarsizligi mali
istikrar1 olumsuz yonde etkileyebilir. Besinci olarak mali istikrar, para iletim mekanizmalarinin
verimliligine katkida bulunabilir. Son olarak, mali istikrarla, ¢ikt1 artis1 daha kalici hale gelebilir
ve enflasyon daha az kalic1 hale gelebilir. Kalic1 bilesen agisindan bir etki yaratabilecegi i¢in
finansal istikrarin biiyiime ve fiyat istikrar1 agisindan yararli oldugu goriilmektedir. Bu nedenle,
Hindistan baglaminda geleneksel hedeflerle birlikte finansal istikrar hedefinin de takip

edilebilecegi gozlenmektedir.
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Wahid vd. (2011) ¢alismalarinda, Banglades’in {lizerinde ¢alisilmis olup, uzun vadede
ve kisa vadede 1985-2005 donemini ele almistir. Mevcut caligma, zaman serisi yillik
verilerinden yararlanarak otomatik regresif dagilim temini yaparken (ARDL) test yaklagimi ve
Hata Diizeltme Yontemi (ECM) uygulayarak enflasyon ve finansal kalkinma arasindaki iliski
iizerinde calismistir. Calismadan incelenen ekonomik teori, gelismis finans sektoriiniin
tasarruflar1 verimli bir sekilde harekete gecirdigini, kaynaklar iiretken projelere yeniden tahsis

etigini ve boylelikle tlilkedeki ekonomik faaliyetleri canlandirdig1 ortaya koymaktadir.

Sonug olarak ampirik bulgular, yiiksek enflasyon egilimlerinin finans piyasalariin
performansim olumsuz etkiledigini ortaya koymaktadir. Kisi basmna diisen GSYIH, mali
sektoriiniin ekonomik biliylime sorununa sebep olan kanallar araciligiyla gelismesini
desteklemektedir. Boylelikle mevcut calisma, Banglades durumunda enflasyon ve mali
kalkinma arasinda ters iliski oldugunu dogrulamasiyla birlikte ARDL simir testi yaklagimiyla
birlikte entegrasyona kadar, enflasyonun uzun ve kisa siireli ¢aligmalardaki finansal aracilarin
verimliligini azalttigin1 gdstermektedir. Finans sektorii, onceki politika ve gelismelerle
performansin1 arttirmaktadir. Sosyal harcamalarin ise, finans sektoriiniin uzun vadede
performansini arttirdif1 sonucuna varilir. Politika yetkilileri, finans sektoriintin gelisiminden
fayda saglayabilmek i¢in iilkede enflasyonu daraltabilmek adina uygun formiile etme

caligmalarinda bulunmaktadirlar.
3.4. Finansal Okuryazarhgn istihdam Acisindan Onemi

Konuya iliskin Wayne F. Cascio, Clifford E. Young ve James R. Morris tarafindan 1997
yilinda yapilan ¢aligmada, istithdam seviyeleri ile ilgili yonetim kararlar1 setini incelemistir.
Veriler, Standart & Poor’s (S&P) 500°e dahil olan tiim sirketler tarafindan 12 yillik (1981-
1994) donemini kapsamaktadir. Iki bagimli degisken agisindan istihdam degisimlerinin 5,479
tekrar1 incelenmistir. 1994 yili sonuna kadar tiim verileri iceren Kasim 1995 Standart & Poor’s
COMPUSTAT CD-ROM veri tabanindan verileri almigtir. 1980 ile 1994 yillar1 arasinda her
bir sirket hakkinda wverileri toplayarak, calisanlarin sayilarindaki degisikliklerin, faaliyet
yillarinda ve sonraki iki yilda sirketlerin finansal performansi lizerindeki etkisini iizerine bir
calisgma yapmistir. Bu calismadaki birincil ilgi degiskeni COMPUSTAT veri tabaninda
belirtildigi gibi bir yi1ldan digerine istihdamdaki degisikliktir. Ele alinan ¢calismada, ilgili sektor
oranini sirket oranindan ¢ikararak performans orani i¢in sektor tarafindan ayarlanmis dlgtimler
olusturmak iizere sektor agrega degiskenleri kullanilmistir. Calismadaki amag, calisan

sayisindaki degisikliklerin firmalarin finansal performansi lizerindeki etkisini incelemektir.
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Sonug olarak, islerini kiigiiltmeye c¢alisan sirketler, kendi sektorlerindeki ortalama
sirketlerden 6nemli Gl¢iide daha fazla getiri gostermedi. Ancak, istihdamin kiigiiltiilmesiyle
varlik yeniden yapilandirmasiyla birlestiren sirketler, kendi sektorlerindeki firmalara gore

varliklar ve hisse getirileri agisindan daha yiiksek getirilere neden olmustur.

Bir diger calismada Gross (2001), makroekonomik unsurlara odaklanarak mali
aragtirma, biiylime ve istihdam arasindaki iliski ile ilgili ekonomik arastirmada mevcut

sorunlara genel bir bakis acist sunulmaktadir. Calismada, Slow Growth modeli kullanilmastir.

Sonug olarak elde edilen bulgular, finans sektoriindeki gelismelerin, hem tasarruf hem
de kredi acisindan ekonomik biiylimeye katkida bulundugunu goéstermektedir. Finans
sektoriiniin biiylime ve istihdam {izerindeki olumlu etkisini etkileyen faktorlerden biri,
firmalarin sermaye arttirma becerisidir. Mikro ekonomik diizeyde, finansal aracilar araciligiyla
sermaye erisiminin piyasa bozulmalari ve dogal bilgi sorunlar1 nedeniyle ciddi olgiide
kisitlandigina dair kanitlar sunulmaktadir. Bu gibi sonuglar kacinilmaz olarak, hari¢ tutulan
poptilasyonlar tarafindan sermayeye erisimi iyilestirebilecek hedeflenmis finansal, parasal ve
mali politikalarin tasarlanmasi yoniinde c¢agrida bulunmustur. Bu makro sonuglar, finansal
aracilarin neden ortaya ciktigini ve hangi aracilar i¢in en uygun oldugunu agiklamamakla
birlikte, finansal kurumlarin bir ekonominin uzun vadeli gelisimi i¢in gerekli oldugunu agikca
gostermektedir. Calisma, istthdamin tam olarak farkina varmak ve finansal arastirmanin
biliylime potansiyeli, ticari bankacilik tarafindan teblige ugrayan niifus kesimlerinin sermayeye

erisebilmesi i¢in ¢ok ¢esitli kurum ve arag tiirlerini gelistirmek oldugunu gostermektedir.

Pagano ve Pica (2012) calismalarinda, 1970-2003 yillart i¢in iilkeler arasi, sektor
diizeyinde veriler hakkindaki bu tahminleri test ederek, mali kalkinmaya iliskin standart
tedbirlerin gergekten daha biiyiik istthdam biiyiimesiyle iliskili oldugunu, ancak yine de OCED
olmayan lilkelerde modelle tutarli bir sekilde iliskisi gozlemlenmistir. Ayrica, bunlar isttihdam
biiylimesinin sektorler arasi dagilimiyla olumsuz bir iligki igerisindedir. Finansal gelisimin
istihdam ve/veya is giicii iiretkenligini ve iicretlerini artirdigini, yiiksek denge {icreti ve finansal
gelisimin daha kiigiik bir etkisi oldugunu tahmin eden bir model sunmaktadir. Calismanin
amaci, finans, istihdam ve sektorler arasi is tahsisini nasil etkiledigi hakkinda bilgi vermekte
olup, kar firsatlarina yonelik soklarin m1 yoksa nakit akiginin baskin olduguna bagl olarak
islerin yeniden tahsisini arttirabilir ve krizlerde ¢ikis ve istihdam kayiplarini, likidite agisindan

en ¢ok bankalara dayanan firmalar1 m1 daha da kuvvetlendirir sorularina cevap vermektir.

Sonug olarak ¢alisma, bankacilik krizlerinde istihdam, dis finansmana ve daha mali
acidan gelismis lilkelerde bulunan sektorlerde daha az biiylidiigli gézlenmektedir. 1970-2003
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icin iilkeler arasi, sektor diizeyinde veriler hakkinda bu tahminleri test ederek, mali kalkinmaya
iligkin standart tedbirlerin ger¢ekten daha biiyiik istihdam biiytimesiyle iliskili oldugunu, ancak
yine de OECD olmayan iilkelerde modelle tutarli bir sekilde iliskili oldugunu gostermektedir.
Bunun yerine, finansal gelisim is giicli verimliliginin ve gergek iicretlerin biiyiimesiyle iliski
olmadig1 saptanmistir. Ve sektorler arasi istihdam biiyiimesi, finansal gelisimle negatif bir iliski
icerisinde, ancak modelin finansal gelisiminin kar karsisinda ¢ikt1 ve istthdam farkliliklarini
artirmasi gerektigi tahminine uygun olarak, tiim sektorlerde hisse senetleri dagilimiyla olumlu
bir sekilde baglantili oldugu sonucuna variriz. Son olarak, finansal gelisimin bir ‘ark tarafi’
olduguna dair bazi kanitlar1 sunmaktadir. Yani, bir bankacilik krizinde, istihdam artis1 daha
mali agidan gelismis tilkelerin mali agidan bagimli sektdrlerinde orantisiz sekilde daha fazla
zarar gordiigli gdzlemlenir. Bu bulgu, veri kullanilabilirligi sorunlari nedeniyle 2007-2009 krizi
de dahil olmak iizere 6nemli bir yer edinmektedir. Politikanin sonuglar1 agisindan kanitlar,
yatirimct korumasini iyilestiren reformlar gibi mali kalkinmayi tesvik etme amacli politikalarin

istihdam biiyiimesini arttirma kapasitesinde oldugunu vurgulamaktadir.

Mbarire ve Ali (2014) ise calismasinda, ¢alisanlar arasindaki finansal okuryazarliga
odaklanarak finansal kararlar vermek i¢in ne kadar donanimli olduklarini incelemistir. Finansal
okuryazarlik seviyelerinin belirleyicileri hakkinda farkli bakis acilarmi Ozetleyen segili
literatiirii incelemistir. Bu amaci karsilamak icin agiklayict bir arastirma tasarimi yapilmastir.
Ele alman calisma, Kenya’daki Kenya Limani1 Otoritesi ¢alisanlarindan, ¢alisma sinifinin
poplilasyonunu yansitacak sekilde rastgele 500’lik bir 6rnek secilmistir. Yapilan 6rnekleme,
niifus i¢cinde demografik ve sosyo-ekonomik hususlarin temsil edilmesini saglamak ig¢in
kademeli ¢ok asamali ornekleme kullanilarak yapilmistir. Katilimcilar ile ilgili bilgileri
toplamak ic¢in kendi kendini yonettigi anketlerin tasariminda bir anket yontemi benimsenmistir.
Anket, cihazi iyilestirmek i¢in pilot bir ¢aligmada kullanilmistir. Anketin gecerliligi ve netligi,
kisisel finans konusunda bilgili iki kisi tarafindan daha da degerlendirilmekte olup, anketin
kalitesi ve tutarliligit Cronbach'in alfa kullanilarak daha da degerlendirmeye alinmistir.
Arastirmaci, anketlerin hedeflenen katilanlara dagitilmasina yardimer olmak i¢in ii¢ arastirma
yardimcist ile ilgilenmistir. Anketler, Drop and pick later yontemiyle yonetilmistir. Veri
analizleri, Windows i¢in Sosyal Bilimler i¢in Istatistiksel Paket (SPSS Siiriim 20.0) kullanilarak
bir bilgisayar iizerinde gerceklestirilmistir. Analiz frekans sayimlari, yilizdeler, araglar ve
standart sapma kullanilarak yapildi ve olusturulan bilgiler grafik, grafik ve tablo seklinde

sunulmaktadir.
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Sonug olarak, finansal okuryazarlik kiiresel bir kaygi olarak goriilmektedir. Ankete
dahil edilen finansal bilgi sorular1 oldukca temel olsa da anket i¢in dogru yanitlarin toplam
ortalama oran1 %43 civarindadir. Bu durum, Kenya'da insanlarin mali olarak sorunlar1 hakkinda
hala ¢ok fazla bilgi sahibi olmadigin1 gosteriyor. Sonuglar, ¢esitli demografik ve sosyo-
ekonomik faktorlere dayali olarak katilimcilarin mali okuryazarlik diizeyinin énemli Olgiide
degistigini gosteriyor. Benzer sekilde, bilgi kaynaklar1 ve finansal tavsiye bireylerin finansal
okuryazarlik seviyesini ve yatirim se¢imi kararlarini etkiler. Bu nedenle finansal okuryazarlik
seviyesinin cinsiyet, yas, egitim, diger birikim faktorleri ve bilgi ve finansal Oneri
kaynaklarindan etkilendigi, meslek durumundan, meslek tiiriinden ve kisisel gelirden
etkilenmedigi sonucuna varilabilir. Caligmada gelistirilen kavramsal ¢erceve, calisanlar
arasinda finansal okuryazarligi etkileyen faktorleri daha iyi anlamanizi saglayacak ampirik
kanitlar saglamak i¢in daha fazla arastirma yapilmasi i¢cin uyumlu bir temel saglamaktadir. Bu
caligma, finansal okuryazarlik konusunda giderek artan literatiir kurulusuna katkida bulunur.
Finansal okuryazarlik seviyelerindeki farkliliklari agiklayan faktorler hakkindaki bulgular,
ozellikle Kenya arasindaki mali bilgileri iyilestirmeyi amaglayan igverenler ve politika yapicilar
icin kullanilir, zira gazete mali agidan okuma yazma bilmeyen niifus gruplarina genel bir bakis
saglamaktadir ve finansal okuryazarlik iizerine yapilan c¢aligmalarin ¢cogu ABD, Avustralya,
Ingiltere gibi gelismis iilkelerde yiiriitiilmiistiir. Kenya gibi gelismekte olan iilkelerde ¢ok az
arastirma c¢alismast yapilmistir. Ayrica, bu c¢alismalarin ¢ogunda hedef niifus yetiskin degil,
iiniversite dgrencileridir. Arastirma, bu acig1 doldurmak i¢in Kenya'daki c¢alisanlar arasinda

finansal okuryazarlik belirleyici unsurlar bulmaya ¢aligmistir.

Seo (2017) caligmasinda yiiriitiilen analiz i¢in incelikli veriler, 2007-2013 yillar1 aras1
ham veriler kullanilarak 11 OECD {ilkesinin kesit verileri ve 6 yil zaman serisi verileriyle
birlikte panel verilerinden olusturulmus, panel lojistik regresyon modelini kullanmistir.
Calismada, bes mali destek kategorisini temsil eden proxy degiskenler olarak Nisan 2015
OECD Skorbord Nihai Rapor’unda verilen ham verileri kullanmistir. Buna ek olarak, 11 OECD
iilkesi (Kanada, Danimarka, Fransa, Italya, italya, Giiney Kore, Ispanya, Isve¢, ABD,
Finlandiya, Isvicre, Ve Irlanda Cumhuriyeti), bagimli degiskenler i¢in kabul edilen OECD
StatExtracts Veritabani verilerini kullanmistir. Ekonomik istikrar1 kolaylastirmak amaciyla
mali istikrar adimlarin1 temsil eden bagimsiz PROC degiskeni i¢in siirekli gerileme modeli,
kredi boyutuna olumlu bagh olarak gayri safi yurti¢i {irtin oran1 ve kredi kaybir hiikkmiinden
olugsmaktadir. Segilen OECD iilkelerinin panel verilerini hedef alarak ekonomik biiyiime ve

istihdam iyilestirmesine bes finansal destek tiiriiniin olast katkilarin1 da inceliyor; ayrica
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calisma, KOBI'lere finansal desteklere, hangi tipin en etkili oldugu dogrultusunda dncelik verir.
KOBI'ler i¢in en uygun finansal desteklere iliskin ampirik test sonuclarina dayali olarak,
calisma, KOBI'ler igin finansal destek planlar1 tasarlarken OECD hiikiimetleri icin gesitli
politika sonuglar1 ortaya koyuyor. Bu calisma, bes kategorize finansal destegin ekonomik
biliylime ve istihdam kazanclarina dayali etkilerini test ederek literatiire katkida bulunmustur.
11 Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) iilkelerinin hiikiimetlerinden kiigiik ve orta
Olcekli isletmeler icin bes kategorize edilmis finansal destegin ekonomik ve istihdam
biiyiimesini kolaylastirip kolaylastirmadigin1 analiz etmistir: Bunlar; (1) KOBI'lere dogrudan
devlet kredisi verilmesi; (2) SME'lere devlet giivencesi verilen krediler; (3) iliski bankaciliginin
giiclendirilmesi; (4) bireysel bankacilik kolayligi i¢in finansal istikrar adimlari ve (5)
0zsermaye baglantili finansmandir. Bu aragtirmanin akademik katkisi, bir lilkenin mali kriz
seviyesi ve piyasa hiz1 seviyesi goz 6niine alindiginda KOBI'lere devlet tarafindan verilecek en

uygun finansal destegin belirlenmesinde yer alir.

Calismanin ampirik test sonuglari, dort asamali olarak verilmistir. Birincisi, ekonomik
ve istihdam biiylimesine en fazla katkida bulunan mali destek tiiri, hiikiimetlerin dongtiselligi
kolaylastirmak icin attig1 adimlar. Ikincisi, iliski bankacilifiin giiclendirilmesi de ekonomik
ve istihdam kosullarinin iyilestirilmesine katkida bulunmasi. Ugiincii olarak, sermaye agisindan
daha az yogun olan iilkelerde sonuclar, 6z kaynak baglantili finansman kullanilmas1 durumunda
ekonomik ve istthdam iyilestirmesinin daha sik gerceklestigini dogrulamaktadir. Dordiincii
olarak, bu makalede incelenen 11 OECD iilkesinde KOBI kredilerinin ekonomik durgunluk
donemlerine hazirlanmak i¢in dinamik kredi-zarar karsiliklar1 uygulanmasi gerekmektedir.
Ayrica, ticari bankalarm ekonomik durgunlugun varligina ragmen KOBI kredileri igin tesvik
benzeri bir risk priminden yararlanabilmeleri i¢in, bir iilkenin mali politikas1 dahilinde, siirekli
bir parasal kolaylastirma politikas1 durusundan esnek bir parasal tutuma gegis yapilmas: da
gereklidir. Son olarak, ¢calismada hisse senedi piyasasi yoluyla 6zkaynak baglantili finansman
yontemleri uygulama ihtiyacinin gelismekte olan iilkelerde 6zellikle acil oldugu ortaya ¢ikti.
Yonetim perspektifleri  olarak, KOBI kredisinin bireysel bankacilik yanlis1 olarak
kolaylastirilmas1 ve bankacilik iligkisinin ilerletilmesi KOBI'lerin fon y&netimine katkida

bulunabilecegi dogrulanmaistir.

Cumurovié ve Hyll (2019) tarafindan yapilan calismada, finansal okuryazarlik ile
serbest istthdam arasindaki iliski incelenmistir. Ampirik analiz i¢in Alman TASARRUF
Etiidii’nii kullaniyoruz. Bu temsili ev paneli 2001-2013 dénemini kapsamaktadir. Calismada,

evlerin tasarruf davranist ve varlik birikimi anketinden ana verileri alip, finansal kavramlarla
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ilgili bir dizi soru icermektedir. Calisma igeriginde, numuneyi 18 ile 65 yas aras1 bireylerle
sinirlandirmistir.  Bu anketin ¢alisma amaci, istihdam tiiriidiir. Calismada, maternal egitim
hakkindaki bilgilere dayanarak enstriimantal degisken teknikleri uygulayarak, kausalligin
yoniinii ele alinmistir. Ayrica, dislama kisitlamasi ile ilgili endiseleri hesaba katmak icin

finansal destek ve aile gegmisiyle ilgili bilgilerden de yararlanmistir.

Sonug¢ olarak aragtirmalar, mali gelismislik olaymin ev i¢i finansal karar verme
mekanizmalar iizerinde bir etkisi oldugunu gostermektedir. Ancak finansal kararlarin 6tesinde
bile finansal gelismislik bireylerin davranislar {izerinde etkili gibi goriiniiyor. Bu ampirik
sorusturma, finansal okuryazarlik ile serbest ¢alisma arasinda olumlu yonde bir iligkisi
oldugunu ortaya koymaktadir. Finansal okuryazarlik elde edilebilirken, bulgular finans okur

yazarligini gelistirerek girisimci faaliyetlerinin artirilabilecegini gostermektedir.

Bir diger calisma ise Elisabeth M. Struckell, Pankaj C. Patel, Divesh Ojha, Pejvak
Oghazi tarafindan 2022 yilinda yapilmistir. Oniimiizdeki on yil iginde, su anda is giiciiniin
%40'1 olan serbest ¢alisan sayisinin, geleneksel ¢alisanlarin sayisini agmasi bekleniyor. Finansal
durumu (finansal okuryazarlik) yonetmek, serbest calisma i¢in 6nemli bir beceridir. Calisma
ise, ABD'de finansal okuryazarligin azaldigi bir donemde, giderek artan serbest istihdamin
yaygmligima dikkat ¢ekmektedir. Ele alinan ¢aligma, 2015-2018 doénemlerini kapsamaktadir.
Calismada yapilan ankette her devlet ve Columbia Boélgesi icin yaklasik 500 katilimci yer
almaktadir. Ulusal Mali Yetenek Calismasi (NFCS), 2009 yilinda baslatilan ekonomi ve sosyal
bilimler alaninda arastirmacilar tarafindan Amerikan niifusunun temsili 6rnegi olarak yaygin
bir sekilde kullanilan ve onaylanan iiglii bir ankettir. Ulusal Mali Yetenek ¢alismasinda 15,069
katilimcidan olusan bir 6rneklem kullanilmistir. Bir ABD baglaminda finansal okuryazarlik ve
serbest istihdam iliskisini incelemis, olumlu yonde bir iliski oldugu gézlemlenmistir. Caligsma,
ABD baglaminda mali okuryazarlik ile serbest istihdam arasinda olumlu bir iligki kurmamiza
destek veriyor ve dnceden yapilan aragtirmalari, istthdam ve girisimcilik edebiyatinin (cinsiyet
ve 1rk) genis bir sekilde incelenmis ve énemli iki ABD demografik segmentine odaklanarak
genisletmistir. ABD merkezli diger calismalarin aksine, daha yliksek finansal okuryazarlik
puanina sahip kadinlarin erkeklere gore serbest meslek sahibi olma olasiliginin daha yiliksek
oldugunu fark edilmis, ancak sasirtict bir sekilde, beyaz ve beyaz olmayan ABD'li katilimcilar
arasinda yiiksek finansal okuryazarlik puanlariyla serbest istihdam arasinda 6nemli bir fark

olmadig gézlenmektedir.
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3.5. Finansal Okuryazarh@n Milli Geliri Belirleyen Faktorler: Tiiketim, Tasarruf

ve Yatirnmin Acisindan Onemi
3.5.1 Finansal Okuryazarhgn Tiiketim Harcamalar1 Acisindan Onemi

Williams (2007) finansal okuryazarligin tiikketim harcamalar1 agisinda 6nemine dair
yaptig1 calismasinda, ulusal diizenleyicilerin, finans piyasasindaki okuryazar tiiketicinin roliinii
nasil temsil incelemektedir. Calisma, Kanada ve Birlesik Krallik’ taki son finansal okuryazarlik
girisimleri ve politika sonuglari ile ilgili olmakta birlikte, diizenleyicilerin metinlerinin tiiketici
egilimine odaklanmistir. Bu odaklanma, politika yapicilarin yalnizca diizenleyici eylemin
cozmeye amacladiklart sorunlar1 gézlemlemelerinin degil, iletisimleri aracilifiyla diizenleyici
eylemlere yonelik algilanan ihtiyaglarin baskin bir sekilde anlasilmasina aktif olarak katkina
bulunmalarindan kaynaklanmaktadir. Finansal okuryazarlik becerilerini gelistirmek i¢in yasal
zorunluga uygun politikalar gelistirdikleri i¢in hem Birlesik Kralllk hem de Kanada
diizenleyicileri, tliketicileri daha etkili karar mercileri haline gelmeleri i¢in siirekli olarak
finansal egitimi temsil etmektedir. Her iki iilkedeki diizenleyicilerin de finansal egitimi
tiketicileri gliglendirme olarak temsil ettigini, ancak her birinin politikasina, sorumlu
tilketicileri davraniglarinin dolayli olarak normatif bir emriye tabi tutuldugunu ortaya
koymaktadir. Bu belge, finansal piyasalar1 genisletme ve finansal diizenleyicilerin tiiketicilerin
koruma beklentilerini yonetmesine yardimci olmak amaciyla, okuryazarlik artirilmasi ile
sorumluluk kazandirma yonleri arasindaki gerilimi ifade etmektedir. Bu, diizenleyici
kuruluslarin finansal {riinlerin tiiketimini tasvir etmek i¢in tiiketici egitimini kullanmalarina
iliskin sorular doguruyor ve bir diizenleyici proje olarak finansal okuryazarlik egitiminin

uluslararasi bliytimesi hakkinda daha fazla arastirma ¢agrisinda bulunmaktadir.

Sonug olarak, finansal diizenleyicilerin 6ngordiigii sekillerde tiiketicinin yonetilemez
olamayabilecegi sonucuna varmak, daha iyi finansal okuryazarlik becerilerinin finansal tiiketim
deneyimini iyilestirdigini veya bazi finansal egitim tiirlerinin bazi tiiketici davraniglarini
degistirebilecegini reddetmektir. Bu makale, finansal okuryazarlik egitiminin etkilerini
degerlendirmeye degil, diizenleyicilerin bunu uygulayabilecegi amaclar1 arastirmaya
caligmistir. Tiiketici harcamalarinin ve tasarruflarinin seviyeleriyle ilgili kaygilar yeni olmasa
da, ulusal diizenleyiciler tarafindan mali okuryazarlik miidahalelerinin sistematik olarak
genisletilmesi, farkl bir cagdas gelisme gibi goriinmektedir. Bu makalenin tiiketici egitiminin
gelismesi, iki finans diizenleyicisinin finansal okuryazarlik egitiminin tiiketicileri gli¢lendirdigi
ve ¢ikarlarini artirdign yontindeki iddialarin elestirel olmayan sekilde kabul edilmesi konusunda

onlem almasi gerekliliginin gdstergesidir. Son olarak, ¢esitli diizeylerde miidahalelerin garanti
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edilmesi ile tiiketicileri farkli diizeylerde farklilastirmak i¢in finansal okuryazarlik becerilerinin
kullanilmasi, farkli esitsizlik bigimleri ile diizenleyici teknik secenekleri arasindaki iligkilerle

ilgili 6nemli sorulara yol actig1 gdzlenmektedir.

Sevim vd. (2012) caligmalarinda, hem niteliksel hem de kantitatif arastirma yontemleri
kullanarak Tiirk finans tiiketicilerinin finansal okuryazarliginin borglanma davranislari
tizerindeki etkilerini 6lgmiistiir. Anket, Eskisehir kentindeki 550 kisiden olusan bir 6rnekle
yonetilmektedir. Bulgular1 desteklemek i¢in 10 finansal tiiketici ile ayrintili goriigmeler
yapilmustir. Anket katilimcilarinin finansal okuryazarlik seviyesini kategorize etmek i¢in kiime
analizi kullanmilmistir. Katilimcilarinin  finansal okuryazarlik seviyelerinin  demografik
ozelliklere gore farkli olup olmadigini belirlemek amaciyla, chi-squared test uygulanmistir.
Yapilan anket {i¢ bolimden olusmustur. Birinci kisim, Tirk finans tiiketicilerinin finansal
okuryazarlik seviyelerini 6l¢meye calisan 21 tablodan olusmaktadir. Bu boliimde kullanilan
mali okuryazarlik ile ilgili beyanlar 6nceki ¢alismalardan uyarlanmustir. Ikinci kisim, Tiirk
finans tiiketicilerinin bor¢lanma davranislartyla ilgili beyanlar igermektedir. Finansal
miisterilerin bor¢lanma kararlarin1 daha iyi anlamak igin Eskis i¢inde yasayan 10 kisiyle
derinlemesine goriismeler yapilmistir. Miilakatin katilimeilar, gesitliligi artirmak i¢in farkl
sosyo demografik gruplardan segilmistir. Ifadeler, yazarlarin miilakat yapilan Kisilerin
deneyimleri hakkindaki gozlemlerini g6z Onilinde bulundurarak yazarlar tarafindan
diizenlenmistir. Ayrica, Tilrk finans tiiketicilerinin bor¢lanma davranisini yansitan ifadeleri
gozden gegirmek i¢in anket, Eskisehir, Tiirkiye'de yargilayici bir 6rnekle (27 kisi) yliriitiilmiis,
ornekten alinan geri bildirim, saha anketinde kullanilan yapilandirilmis anketi tamamlamak i¢in
kullanilmigtir. Veriler, kantitatif bulgular1 desteklemek i¢in de kullanilmistir. Anket cihazinin
son boliimiinde demografik degiskenler ve numunenin bireysel farkliliklar1 (cinsiyet, yas,
egitim, aylik gelir ve medeni durum) yer almaktadir. Sonug olarak, ¢alismanin bulgular: farkl
finansal okuryazarlik seviyelerine sahip tiiketicilerin bor¢lanma davraniglarindaki farkliliklar:
gostermektedir. Finansal okuryazarlik ve bor¢glanma davranisi arasindaki iliskiyi g6z oniinde
bulundurarak, finansal tiiketicilerin finansal okuryazarligini artirma girisimlerinin asir
bor¢lanmanin Onlenmesinde ©nemli sonuglar dogurabilecegini Onermektedir. Finansal
okuryazarlik, finansal davranisla ve sonug¢ olarak bireylerin bor¢lanma kararlariyla ilgili
oldugundan, diisiik finansal bilgisi olan kisilerin bor¢ sorunlari olma olasiliginin daha yiiksek
oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Mevcut calismanin sonuglari, Tiirkiye’nin farkli sehirlerinden
olusan ve riskli sosyal gruplar1 hedef alan 6zel finansal okuryazarlik programlar1 hazirlayan bir

orneklem ile Tiirkliigli olusturan asir1 bor¢lanma sorununun riskli gruplarini ortaya ¢ikarmistir.
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Konuya iliskin bir diger ¢calisma Christian D. Dick ve Lena M. Jaroszek tarafindan 2013
yilinda yapilmistir. Calismada, ev verilerinin zengin bir paneline dayanarak Almanya'da
tiiketici kredisi kullaniminin belirleyicileri arastirilmistir. Calismadaki ampirik analiz, Alman
hanelerinden olusan genis bir paneli (TASARRUF veri seti) analiz edilerek kredi hatti
kullannominin belirleyicileri arastirmaktadir. Miinith Arastirma Ekonomisi Enstitlisii (MEA)
tarafindan ev halki arasinda yiiriitiilen yillik olarak bir ev paneli ¢alismasindan (SAVE Study)
alinan mikro veri setine dayanmaktadir. Veriler demografik ve ekonomik 6zellikler hakkinda
bilgiler igermekte ve tasarruflara, eski yas hiikiimlerine odaklanmaktadir. Panelin numune alma
iinitesi evdir. Bu anket, 6nceki anket dalgalarinda yer alan sorulardan daha genis kapsamli bir
finansal okuryazarlik sorulart modiilii igerdiginden, analizin amaglar1 dogrultusundan 2009
yilinda toplanan veriler ele alinmistir. Calismanin amaci, finansal okuryazarhigin tiiketici
kredisi kullanimi iizerindeki etkisini arastirirken, hanelerin ekonomik ve sosyal kosullarini
kontrol etmektir. Ailelerin finansal kararlar1 hakkindaki bilgilerini genisletmeyi
amaglamaktadir. Sonug¢ olarak, kolay erisilebilir ancak nispeten pahali tiiketici kredisi
kaynaginin kullanim sikliginin finansal okuryazarlik ile azaldigini, ancak hane geliriyle ilgisi
olmadigini tespit edilmektedir. Bu sonug, ev yapisi, yas, resmi egitim ve mesleki statii i¢cin
saglamdir. Cocukluk ile ilgili harcama davranislar1 bilgilerine dayanarak, kredi kararlari
iizerinde 6z kontroliin etkisini kontrol edilmis, kredi kullaniminin sikligini (pahali) agiklarken,
ne kendi kendine kontrol ne de diisiik rakam, finansal okuryazarligi ortaya cikardigini
belgelenmistir. Tiim bu bulgular bu nedenle, finansal egitim, tiiketici se¢imlerini iyilestirmek

icin 6nemli bir rol oynamaktadir.

Xiao (2016) calismasinda, finansal egitimin finansal yetkinlikle olumlu bir sekilde
iligkili oldugu varsayimini test etmek icin ABD 2012 Ulusal Finansal Yetenek c¢alismasindan
(NFCS) toplanan verileri kullanilmistir. Bu ¢alisma, 6nceki arastirmalara kiyasla dort agidan
finansal okuryazarlik ve yetkinlik literatiiriine katkida bulunur. Oncelikle, bu ¢alisma dort
bireysel okuryazarlik/davranis degiskeni ve bir endeks i¢eren birden fazla finansal yetkinlik
Olciitii kullanmistir. Bu dort degisken, objektif finansal okuryazarlik, ©6znel finansal
okuryazarlik, istenen finansal davranis ve algilanan finansal beceridir. Endeks, bu degiskenlerin
Z skorlarinin toplanmasiyla hesaplanmistir. Analizler i¢in, finansal yetkinlik degiskenlerindeki
egitim farkliliklarini finansal inceleme amaciyla tek yonlii ANOVA gerceklestirilmistir.
Ardindan, hipotezleri test etmek icin kontrol degiskenleri ekledikten sonra finansal egitimin
mali kapasite degiskenleri iizerindeki olasi etkileri incelemek i¢in birden fazla OLS regresyonu

kullanilmistir. Ayrica, istatistikler iiretmek i¢in hem agirlikli hem de agirlikli olmayan
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numuneler kullanilmistir. Bu ¢alismanin amaci, biiyiik bir ulusal ABD veri seti kullanarak
finansal egitim ve finansal kapasite arasindaki iliskiyi incelemektir. Finansal egitim arastirma
literatiiriinde, “finansal okuryazarlik” ve finansal yetenek” terimlerine deginmistir. Finansal
egitim, tiiketici finansal bilgisini iyilestirmek, istenen finansal davramisi tesvik etmek ve

finansal yetkinligi gelistirmek i¢in bliyiik 6nem tasimaktadir.

Sonug olarak calismadaki, cok degiskenli dogrusal regresyon sonuglari, demografik ve
finansal degiskenlere hakim olduktan sonra, finansal egitim alan katilimcilarin tiim finansal
yetkinlik gostergelerinde (objektif finansal okuma, 6znel finansal okuma, istenen finansal
davranis, algilanan finansal yetkinlik ve finansal yetkinlik endeksi) daha yiiksek puanlar
aldigimi gostermistir. Buna ek olarak, lise, liniversite ve isyeri finansal egitim degiskenleri bu
finansal yetkinlik gostergeleriyle olumlu iligkiler sergilemislerdir. Devlet karsilastirmasinda
yapilan ek analizler, lise finansal egitiminin tiiketici finansal kapasitesi lizerinde dogrudan etki
ve casusluk etkileri olabilecegini gdsteren kanitlar saglamaktadir. Calisma, finansal bilginin
iyilestirilmesi, olumlu finansal davraniglarin tesvik edilmesi ve finansal yetkinlikle ilgili
giivenin artiritlmasi yoluyla finansal egitimin tiiketici finansal yetkinligi tizerinde birden fazla
olumlu etki yaratabilecegini gostermektedir. Ozetle, finansal yetkinlik belirli bir finansal bilgi
diizeyi ve finansal refahin elde edilmesi i¢in istenen finansal davraniglarin performansi

anlamina gelmektedir.

Bir diger ¢alismada Linares (2019)’e gore diinyanin dort bir yanindaki niifusun tiiketim
harcamalarini etkileyen ¢esitli faktorler vardir. Bunlar, digerlerinin yani sira sosyodemografik,
ekonomik, ¢evresel ve egitim tizerindeki etkenlerdir. Analizin daha fazla degiskeni olsa da, bu
caligma finansal okuryazarlig1 baglangi¢ noktasi olarak kabul eder. Calisma, OECD'den (2019)
alman verilere gore, topraklarda ve yurtdisinda ikamet eden evlerin son tiiketim harcamalari
her iilkenin yerel para birimi cinsinden incelenmistir. U¢ Latin Amerika iilkesinin aksine
Avrupa'daki {i¢ yiiksek yiizdeyi alarak FinLit Anketinde sozii edilen mali okuma sonuglari
iizerinde yedi iilke analiz edilmistir. Ilk arastirmada, bu iilkelerdeki toplam niifusun Kolombiya
ve México disinda en az muayene edilen diger iilkelerle benzerligi oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
nedenle, farkli degiskenlere sahip olmak icin Ispanya'min (%49) dahil edilmesi
kararlastirilmistir. Incelenen bilgiler, 31 Aralik 2017 tarihi itibariyle déviz kuru kullanilarak
yerel para birimini dolara doniistiiren 2015-2017 dénemi i¢in dikkate alinmistir. Literatiire gore
harcama yaklasimi, 6zel bir ekonomide satin alinan tiim nihai iyi ve hizmetlerin toplamini
degerlendirerek GSYIH' y1 hesaplar. Bu bilgilerle, GSYIH' ya iliskin harcama yiizdesini

belirlemek i¢in verilerle birlikte makul olan bazi hesaplamalar yapilmistir. Aslinda bu
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karsilagtirma, tliketicinin zaman igindeki egilimini, harcama tercihlerini ve tiikketim
harcamalarinda finansal okuryazarligin etkisini gostermektedir. Liderlik konsepti, diktatorliik
yonetimi tarzindan, baskalarina hizmet etme ve onlari se¢gme alaniniz ne olursa olsun
becerilerinizin eksiksiz bir sekilde gelismesini saglayan bir yasam siirmeye tesvik etmeye
yonelik bir liderlige tarz ve ekonomik statiiye kadar zaman i¢inde degismistir. Bu bakis agisiyla
herkes, bireysel sorumluluk gibi ima edilen zorluklar1 géz 6niinde bulundurarak, her iilkede
saglikl1 bir ekonomiyi desteklemek i¢in yalnizca hiikiimetin etkisi ile sinirli kalmay1p, okullar,
iiniversiteler ve diger kuruluslar ile de olsa finansal lider olma olasiligina sahiptir. Ne yazik ki
diinya genelinde, basta bor¢ oranlarinda hizli bir biiylime gdsteren gelismekte olan ekonomiler
olmak iizere bu lider-mali agidan finansal egitim ve biling eksikligi var ve ayni zamanda tasarruf
seviyeleri azaliyor ve tliketim harcamalari biiyliyor. Bu senaryoda, ¢alisanlar bunu 6grendikten
sonra kendi kendine ekonomi haline gelmenin ilk adimi olarak harcama aligkanliklarini
diizenleyebilecekleri i¢in finansal okuryazarlik Onemlidir. Bu yazinin amaci, farkh
ekonomilerdeki tiiketim harcamalarina karst mali okuryazarligin etkisini ve saglikli ekonomi
aliskanliklarina yol agacak dogru finansal kararlar verme, tasarruflari tesvik etme ve borgsuzluk
lizerine yatirim yapma becerilerini nasil etkiledigini belirlemektir. Bu yeni senaryoya

dayanarak, insanlar kendi ekonomileri konusunda liderlik gdsterebiliyor.

Sonug olarak, ti¢ yilin (2015-2017) her birinin yiizde oranlarma bakildig: takdirde,
dikkat cekici olan sey, finansal okuryazarligin etkisinin niifusun tiikketim harcamalar
hakkindaki farkindaligin1 arttirmas1; Danimarka, Norveg ve Isveg, GSYIH (harcama yaklagimi)
ile ilgili en diislik oranlara (%39 - %46) sahipler ve Kolombiya, Sili ve Meksika bu degerleri
(%63 - %68) agmaktadir. Gelismekte olan iilkeler finansal hizmetlere daha fazla erigim
sagladikca, finansal okuryazarlik hizla biiyliyen bir zorluktur. Bu hizmetlere erisim, teknolojik
acidan daha fazla kullanilabilir hale gelmistir ve cografi sinirlamalar azaltilmistir. Cep telefonu
altyapisi, kentlesme ve kiiresellesmis pazar, kirsal kesimdeki zayif niifusun bile bir cep telefonu
veya bilgisayardan banka hesabina kolayca erisebilmesini sagliyor. Gelismekte olan iilkelerde
finansal okur-yazarligin artirilmasi, finansal hizmet sirketleri, devlet kurumlar1 ve finansal
diizenleyiciler ile isbirligi i¢inde halkin yararina ve yabancit yardimin potansiyel bir
fonksiyonudur. Ayni1 zamanda, programlarin olusturulmasi ekonomik esitsizliklerin azaltilmasi
ve finansal aracilar ile miisterileri arasindaki bilgi farklarinin azaltilmasi konusunda kritik bir
rol oynayabilir. Veri Cergevesi olusturmak amaciyla mevcut dagitim kanallarindan ve satig
noktalarindan tam olarak yararlanilmasimi saglamaktadir ayrica bu yeni alternatiflerin nasil

kullanilacagini daha iyi 6gretmektedir.
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Yixing Zhang, Qinmin Jia ve Chen Chen tarafindan 2021 yilnda yapilmistir. Bu ¢alisma,
borsa ¢okertilmesine iliskin etkinin hane hanelerindeki finansal gelir ve tiiketim tizerindeki
etkisini degerlendirmektedir. Bu caligmadaki veriler, 2015 ve 2017 yillarinda Southwestern
Finans ve Ekonomi Universitesi tarafindan gerceklestirilen Cin Ev I¢i Finans Anketi'nden
(CHFS) alinmistir. CHFS, 29 il, sehir ve belediyeyi arastirmak i¢in asamali, kademeli ve
olasilik ile Boyut (PPS) arasinda orantili bir érnekleme yontemi kullanilmistir. CHFS' nin
katilanlar1, kendi ev finansal durumlar1 hakkinda en iyi bilgileri olan ev halklaridir. 2015 ve
2017 verilerinin her ikisi de yaklasik 40 bin evin demografik bilgileri, gelirleri, varliklar1 ve
yiiktimliiliikleri hakkinda bilgi igerir. Anketten alinan demografik 6zellikler Cin niifus sayimi1
verilerinin soylediklerine benzer sekildedir. CHFS verileri bilimsel ve rastgele numune alma
yontemlerini kullanir. Ankette, diisiikk miilakat reddinin yani sira Cin halkinin ytiksek kaliteli
verilerinin yani sira ulusal ve eyalet temsilcisi de yer almaktadir. Sonug olarak, riskli varliklari
bulunduran hanelerin finansal gelirlerinin 6nemli 6l¢iide azaldigini, bu arada finansal okur-
yazar ve yatinm deneyiminin de kaybedilen zarari azaltmadigini gostermektedir. Tiiketim
acisindan, farkli risk tavrina ve finansal okuryazarliga sahip hanelerin soktan sonra daha diizgiin
tiikketim kararlar1 secip segmemeleri konusunda 6nemli farkliliklar vardir. Son olarak, ampirik
sonuglara dayanarak, borsa ¢dkmesinin 2016 yilinda yerlesik tiiketim paymnin 87.53 milyar

RMB azalarak toplam yerlesik tiiketimin %0.30'ini meydana getirdigini tahmin edilmektedir.
3.5.2 Finansal Okuryazarhgin Hane halki Tasarruflar1 Acisindan Onemi

Konuya iligkin Carol Anderson, Jamie Kent, Deanna M. Lyter, Jurg K. Siegenthaler ve
Jeremy Ward tarafindan 2000 tarafindan yapilan ¢aligmada, Fannie Mae Vakfi bu ¢aligmay1
filantrofik ¢abalarini bilgilendirmek i¢in mevcut finansal okuryazarlik egitimi durumu tizerine
ylrlitmiistiir. Arastirma, finansal okuryazarlik egitiminde ©Onemli egilimleri belirlemek,
program yoneticileri ve egitimcilerin hangi zorluklarla kargilagtiklarina dair bilgi edinmek ve
ozellikle etkili olan stratejileri ve uygulamalar1 belirlemek amactyla tasarlanmistir. Vakif'in bu
bulgular1 genis bir sekilde paylagmay1 tercih etmesinden memnun kalinmis ve bunun sonucunda
bir¢cok kurulusun Amerikalilarin kisisel finans alaninda yetkinlik kazanmasina yardimci olacak
programlar i¢in sponsorluk yapmakla ilgilendigini umulmaktadir. Finansal okuryazarlig
artirmak amaciyla daha sonra yanit veren bir egitim kampanyasi i¢cin ABD niifusunun finansal
okuryazarlik profillerini saglamak amaciyla 1000 yetiskinin bir Ornegi iizerine anket
yiiriitiilmiistiir. Sonug olarak ¢alisma 1990'larin ortalarindan bu yana, giderek artan sayida kamu
ve Ozel sektor oOrgiitii Amerikalilarin yasam olaylarina, 6zellikle de emeklilige kars1t mali

hazirlik durumunu gelistirmelerine yardimer olunmaya baglandi. Amerikalilart kisisel
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tasarruflar1 artirmaya, emeklilik programlarma yatirim yapmaya, refahtan ise gecisi
hazirlamaya ve bilgisayar okuryazarlig1 becerilerinin yani sira, medyanin kisisel finansmana
olan ilgisinin de arttig1 ulusal kampanyalar, “paraya duyarli” bir halka katkida bulunmustur.
Cogu kisi, mevcut ve gelecekteki mali refahlari i¢in daha fazla sorumluluk almasi gerektigi

fikrini aliyor. Bu rapor, mevcut egitim kaynaklariyla ilgili onlara yardimei olmak ele alinmustir.

Lusardi (2008) ¢alismasinda, bireylerin emeklilik i¢in ne kadar plan yaptigina, tasarruf
planint etkilemesi gereken degiskenler hakkinda bildiklerine ve sahip olduklar1 finansal bilgi
ve rakam seviyesini incelemistir. Bu Ozelliklerin ¢ogu, tasarruf konusunda yapilan onceki
caligmalarda g6z ardi edilse de, bu 6zellikler ev tasarrufu davraniginin 6nemli tahminleridir.
Calismada, tiikketim/tasarruf kararlarini modellemek i¢in kullanilan teorik ¢erceve, rasyonel ve
akiler tiiketicilerin yagam siireleri boyunca tiiketimden fayda elde ettigini tespit etmektedir.
Boylelikle tiiketici, zaman icinde biitce kisitlamasi olan dmiir boyu beklenen kullanim émriinii
en iist diizeye ¢ikarmaktadir. Bu modele gore yasam boyu kaynaklar, bu kaynaklarin dagitimi
ve yas, kararlarin kaydedilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Calisma igerisinde, 51 veya
daha biiyiik yastaki katilimcilarin ankette bulundugu 1992 Saglik ve Emeklilik ¢alismasi
(SAAT) verilerini kullanarak kanitlara bakilmistir. Katilimcilarin {igte birinin emeklilik
konusunu hi¢ diisiinmedigini tespit edilmis, bu davranislardan bazilar1 miikemmel bir sekilde
rasyonel olsa da, daha yaslh katilimcilarin ¢ogunun bundan sadece bes ila on yil uzakta olsalar
bile emeklilige dair herhangi bir diisiincesi olmamasi sasirtict bir sekilde goézlenmistir.
(Calismada incelenen planlama eksikligi, diisiik egitim almis olanlar, Afrikali Amerikalilar,
Hispanikler ve kadinlar gibi niifusun belirli gruplar1 arasinda yogunlagmistir. Bunlar,
emeklilikten tasarruf etme olasiligt daha diisiik olan ancak aymi zamanda soklara karsi
kendilerini arabellege almak i¢cin minimum diizeyde tasarruf saglayamayan potansiyel hassas
gruplardir. Calismanin amaci, teorik tasarruf modellerinin tahminleriyle tutarli bir sekilde
ilerleyip ilerlemelerinin ve gelecek icin plan yapmanin basit ve dogrudan bir yolu emeklilik
planlamanin kapsamini arastirmaktir. Emeklilikten sonra ekonomik aktorler, kendi finansal
giivenliklerinden daha fazla sorumluluk sahibi olmaya baslarlar. Finansal araglarin giderek
daha karmasik hale gelmesi ve ekonomik aktorlerin yeni finansal {irlinlerle basa ¢ikmasi
gerekmektedir. Caligsma, bireyler tasarruf kararlar1 vermek i¢in ne kadar iyi donanimhi? Yeterli
finansal okuryazarliga sahip mi? Tasarruf planlarmin en 6nemli bilesenleri hakkinda bilgi
sahibi mi, hatta emeklilik planlarini planliyor mu? gibi sorularin cevaplarini vermektedir. Sonug
olarak bu rapor, ABD niifusu arasinda finansal okuryazarligin yaygin oldugunu ve 6zellikle

diisiik egitim almis olanlar, kadinlar, Afrikali Amerikalilar ve Hispanikler gibi belirli
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demografik gruplar arasinda oldugunu gostermesiyle, yas¢a biiyiik olan ¢alisanlarin yarisi hangi
emekli maaglarina sahip olduklarini bilmiyor ve ¢alisanlarin biiyiik cogunlugu Sosyal Giivenlik
faydalarin1 diizenleyen kurallar hakkinda az sey biliyor. Pek c¢ok kisinin sergilemis oldugu
diisik okuma yazma diizeylerine ragmen, ¢ok azi tasarruf ve yatirim kararlar1 almak ig¢in
uzmanlarin veya finans danismanlarinin yardimina giiveniyor. Disiik okuryazarlik ve bilgi
eksikligi, rahat bir emekliligi kaydetme ve giivence altina alma becerisini etkilemekte; temel
finansal kavramlarla ilgili bilgisizlik, emeklilik planlamalarmin olmamasiyla ve birikim
eksikligiyle baglantili olmaktadir. Finansal egitim programlari, tasarruf ve finansal karar verme
mekanizmalarina yardimci olabilir, ancak bu programlarin etkinligini artirmak i¢in ¢ok daha

fazlas1 yapilabilir.

Konuya iliskin bir diger ¢alisma ise Behrman vd. (2012) ¢calismalarinda, finansal birikim
ile finansal okuryazarlik arasindaki baglantilar1 incelemektedir. Bu da ekonomik bilgileri
isleme ve ev finansmani1 hakkinda bilingli kararlar alma becerisi anlamina gelmektedir. Ele
alinan ¢alisma, daha eksiksiz bir finansal okuma sorular1 kiimesini bir araya getirmis ve hangi
finansal okuryazarlik yonlerinin ev sermayesinde daha biiyiikk marjinal etkileri oldugunu
incelemek icin dezavantajli olan yeni bir finansal okuma bilgisi Olciitii gelistirmistir.
Mikroekonomik veri seti olan Sili Sosyal Koruma Anketi’ni (Encuesta de Protection Social,
EPS) kullanarak, daha zengin okul yelpazesi ve yas icin finansal okuryazarligin etkileri
degerlendirilmistir. Anket, 12 sorudan olusan zengin bir set kullanarak finansal okuryazarligi
Olemiistiir. “Cekirdek” ilk {i¢ finansal okuryazarlik sorusu Amerika Birlesik Devletleri Saglik
ve Emeklilik Aragtirmasi'nda (SAAT) gelistirilmis ve uygulanmistir; bunlar, diger bircok
uluslararas1 anket tarafindan da kabul edilmistir." Ikinci, daha “sofistike”, ii¢ sorudan olusan
bir set, bilesik faiz, enflasyoSn ve risk ¢esitlendirme gibi daha karmasik kavramlar1 6lgmek i¢in
0zel BIR HRS modiilii i¢in hazirlanmistir. Son bir soru grubu, Sili emeklilik sisteminin zorunlu
katki orani, minimum erkek ve kadin emeklilik yaslari, emeklilik yardimlarinin nasil
hesaplandig1, insanlarin yaghlarin refah programini bilip bilmedigi, insanlarin goniillii
Emeklilik sistemine katkida bulunabileceklerini bilip bilmemeleri ele alinmistir. Elde edilen
sonuglar, finansal egitim politikasiyla ilgili olmasiyla bu sayede, finansal okuryazarligin
gelismesi, diizenli egitimlerin 6tesinde finansal davranislar acisindan 6nemli bir fark yarattigi
goriilmektedir. Finansal okuryazarligin birikim iizerindeki etkisine iliskin bu analiz,
hiikiimetleri ve onlarin politika danismanlarin1 finansal egitim icin yeni girisimler olarak

degerlendirilmede yararli olmaktadir.
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Beckmann (2013) ise calismasinda, finansal okuryazarligin ev tasarruflariyla nasil
iligkili oldugunu analiz etmistir. Analiz, Avusturya Merkez Bankasi'nin Euro Anketi'nden
Romanya'daki finansal okuryazarlik seviyesi hakkinda alinan verilere dayaniyor. Caligmada
bahsedilen on Orta, Dogu ve Giineydogu Avrupa iilkesini kapsayan anket, 2007 yilindan bu
yana alt1 ayda bir gerceklestirilmektedir. Anket, bir panel degil, tekrarlanan bir kesittir. Anket,
avronun bu iilkelerdeki ev maliyesinde oynadig1 rolii arastirmak iizere tasarlanmustir. Ulke,
hane halki tasarruflari, krediler ve ekonomik beklentiler hakkinda genis bir bilgi yelpazesini
ortadan kaldirtyor ve bu verileri hem euroizasyon seviyesini hem de bu iilkelerde
eurolastirmanin arkasindaki nedenleri arastirmak i¢in kullanmis bulunuyor. Katilimcilarin
%5'den az1 faiz birlestirme, enflasyon ve risk cesitlendirme konularina iliskin ii¢ "temel"
finansal okuryazarlik sorusunu dogru bir sekilde yanitlayabilmis ve risk ¢esitlendirme sorusu
en biiyiik zorluklan teskil etmistir. Katilimcilarin ylizde yirmi’si hem faiz birlestirme hem de
enflasyon sorularini dogru sekilde yanitlayabilmistir. Finansal okuryazarlik diizeyleri bolgeler
ve kirsal ve kentsel alanlar arasinda farklilik gosterir. Boylelikle, daha yaslh ve daha az egitimli
bireyler, finansal okuryazarlik sorularinda en kotii performansi gostermesine karsin, gecis
sirasinda daha onceki ekonomik c¢alkanti donemlerini hatirlayanlar daha iyi performans
gosterirler. Romanya'daki tasarruf oraniyla ilgili toplam veriler, briit tek kullanimlik gelirin
yiizde olarak briit tasarruflarin 2008 ile 2010 yillar1 arasinda sifira yakin oldugunu gosteriyor.
Bu analizde kullanilan mikro verilerden elde edilen kanitlarla bu resmi tamamlamak tzere,
Romanya'daki katilimeilarin yaklasik %50'inin "banka hesab1", mevduat sahibi (nakit haric)
veya kredi sahibi oldugunu" fark edilmistir. Ayn1 zamanda, katilimcilarin %44'1 kendileri i¢in
“en yakin banka subesine ulasmak ¢ok uzun zaman aliyor” ifadesine katiliyor. Finansal
okuryazarlik ile tasarruf davranisi arasindaki korelasyon ¢ok degiskenli regresyon analizinde
devam edip etmedigini analiz edilmistir. Sonug¢ olarak caligma, Avrupa Arastirmasi'nin
uluslararas1 alanda karsilagtirilabilir finansal okuryazarlik tedbirlerini kullanan yeni kanitlar,
Romanya'daki mali okuryazarligin Orta, Dogu ve Giineydogu Avrupa'daki en diisilk okuma
degerlerinden biri oldugunu ve Diinya iizerindeki Mali Okuryazarlik alaninda egitim gérmiis
diger iilkelere kiyasla daha diisiik oldugunu gostermektedir. Diger tilkelerdeki bulgulara benzer
sekilde, daha yagh katilimcilar, kadinlar ve daha az egitimli bireyler finansal okuryazarlik
sorularinda en kotii performansi gostermis, ancak, gecis doneminde ekonomik calkantiy
hatirlayanlarin daha yiiksek bir finansal okuryazarlik seviyesine sahip oldugunu, bu nedenle de
yas etkisine karsi ¢iktigini gostermektedir. Buna ek olarak, bulgular Romanya'da bolgeler
arasindaki sosyodemografik farkliliklarla tam olarak agiklanamayan mali okuryazarlik

seviyelerinde gliglii bir bolgesel esitsizlik oldugunu gosteriyor. Mali okuryazarlik
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Romanya'daki tasarruf davranisi iizerinde olumlu bir etki yaratmustir. Ozellikle enflasyonla
ilgili olarak finansal okuma yazma bilen bireylerin, birden fazla faiz artiric1 cihaz kullanarak
tasarruf etme olasiligi daha yiiksektir. Bu bulgular, onceki aragtirmalarin finansal
okuryazarligin finansal davranisla olumlu bir sekilde iliskili oldugunu kanitlar. Son olarak,
tasarruflarla ilgili finansal hizmetler talebini tesvik etmeye ve borglanmayla ilgili finansal

kararlarda hatalar1 sinirlandirmaya yardimer olabilecegi gozlenmektedir.

Jappelli ve Mario (2013) calismalarinda, insanlarin beklenen yardimeir programi en iist
diizeye c¢ikardigl ve her noktada beklenen yasam boyu kaynaklara ve tercih parametrelerine
dayanarak tiiketim ve tasarruf saglayan standart bir secim modeli uygulamistir. Model,
bireylerin rasyonel ve tamamen bilgilendirilmis oldugunu, gelecekteki gelir ve faiz oranlarini
yansitabilecegini ve bunlari uygun sekilde indirimde bulabilecegini varsaymistir. Calisma,
mikro ekonomik ve toplam iilkeler arasi verileri kullanarak teorik modelin ampirik etkisini
aragtirmistir. Mikro ekonomik veriler, 50 yas ve {lizeri bireyler i¢in Avrupa’da Saglik,
Yaslanma, Emeklilik Anketinden (PAYLASIM) ve ayni1 bireylerin geriye dontik bir arastirmasi
olan SHARELIFE’den alinmistir. Mevcut finansal okuryazarligin bir gostergesini, Hisse
Senedi ile ilgili bir dizi soruya dayali olarak tanimlanmistir. Okul ¢aginda matematiksel
beceriler olarak SHARELIFE’deki ilk okur yazarligi 6l¢miistiir. Mevcut finansal okuryazarlik
gostergeleri, mevcut okuryazarhigin degiskenliginin yaklasik %30’ini agiklayan ilk
okuryazarlik gostergesiyle giliclii bir sekilde iliskili oldugu fark edilmistir. OLS ve IV
tahminlerinin karsilagtirilmasi, mevcut okuryazarliin mevcut zenginlikle giiclii bir sekilde
iliskili oldugunu gézlenmistir. Model, finansal bilgileri toplamanin hem maliyetlere hem de
avantajlara sahip oldugunu vurgulamaktadir. Sonu¢ olarak c¢alisma, finansal okuryazarlik
yatiriminin  maliyetlerini ve faydalarimi tartismak i¢in uygulanan modelde, finansal
okuryazarlifa yatirnrm yapmanin, gegici ticaretten net kazanclart arttirdigin1 gostermektedir.
Calismada, finansal okuryazarlik elde etme kararinin yasam dongiisii boyunca tasarruf
kararlarin1 etkileyen faktorlere bagli oldugu gosterilmistir. Model, finansal okuryazarlik ve
birikimin endojen degiskenler oldugunu ve iki degiskenin yasam boyunca pozitif bir sekilde
iliskili oldugunu aciklar. Genel olarak, kanitlar iki 6nemli mali okuryazarlik belirleyicisini
ortaya ¢ikarmaktadir. Mikro ekonomik ve toplu veri kanitlari, matematiksel becerilerin hayat
basinda iyilestirilmesinin, hanelerin finansal okur-yazarlik ve birikimi arttiracagini gosteriyor.
Uluslararasi karsilagsmada, finansal okuryazarliga yatirim yapma tesvikini yiikselterek finansal
piyasanin derinlesmesi (6rnegin 6zel emeklilik fonlarinin olusturulmasi) ile ilgili reformlarin

mali okuryazarlik ve tasarrufunda arttirilmasina yol agabilecegi 6ne siiriilmiistiir.
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Jonubi ve Abad (2013) ise calismalarinda, gelismekte olan bir pazar olan Malezya
baglaminda bireysel tasarruf {izerindeki finansal okuryazarligin etkisini incelemektedir.
Calismada, sorusturma altindaki iliskiyi incelemek iizere Malezya’nin Klang Vadisi’nde
yaklasik 200 kisi hakkinda bir anket ¢alismasi yapilmistir. Bireysel tasarruf ile ilgili diger
belirleyiciler de 6zellikle diizenli tasarruf, risk alma davranisi ve sosyo-demografik 6zellikleri
acisindan incelemistir.Sonug olarak, bir ulusun uzun vadeli gelisimi ve ekonomik biiylimesi
icin tasarruf sarttir. Buna ek olarak, ekonomik kriz ve mali kriz durumunda tasarruf bireyler ve
iilkeler i¢in acil bir durum olarak hareket eder. Bu yiizden bu c¢alisma, finansal okuryazarligin
bireysel tasarrufta 6nemli bir belirleyici oldugunu gostermistir. Bireylerin faiz orani, enflasyon
orani, yiizde hesaplama, hisse senetleri ve birim trost gibi temel ve gelismis finansal konular
hakkinda bilgi sahibi olmasi olarak tanimlanan finansal okuryazarlik, bireyler arasinda pozitif
tasarruf olasiligina olumlu bir sekilde bagli oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, kesif amach
arastirmadan elde edilen 6n bulgulara ragmen, hiikiimet hane icinde tasarrufu artirmak
hedefleniyorsa mali konularla ilgili temel egitim programlar yoluyla mali okuryazarligi

destekleme ¢abalarini artirmasi gerektigini ileri siirmektedir.

Deuflhard vd. (2019) yaptiklar1 analizde temel veri kaynagi, 2005 yilinda ele alinan
DNB Ev Aragtirmasi’dir (DHS). DHS, Hollanda Ulusal Bankas1 sponsorlugunda ve Tilburg
Universitesi’nde CentERdata tarafindan vyiiriitiilen yaklasik 2.000 Hollandali hanede yapilan
yillik bir ankettir. Anket; demografik 6zellikler, varlik ve borg varliklari, konut, is, saglik ve
gelirin yani sira ekonomik ve psikolojik kavramlar hakkinda kapsamli bilgiler saglanmistir.
Anket Hollanda niifusunun bir temsilcisi olup, internet iizerinden yapilmistir. DHS nin temel
ozelliklerinden biri, banka ve hesap adi da dahil olmak {izere ev sahibi tiim tasarruf hesaplari
ve her hesaba yatirilan hacim hakkinda ayrintili bilgi istemesidir. Caligma heterojenligi, kismen
finansal geligmislik ile agiklanabilen evler genelinde getiri olarak belgelemistir. Finansal
okuryazarlikta bir standart sapma artisi, medyan faiz oranina kiyasla %12’lik bir artisla
iligkilidir. Sonug olarak ¢alisma, modern teknolojinin (¢evrimici hesaplar) kullanimini, finansal
okuryazarlhigim getirilerle olumlu bir iligki oldugunu tek bir kanal olarak izole etmistir. Internet
bankaciligina asinalik arttik¢a, bu kanal zaman i¢inde daha az 6nem kazanmistir. Bununla
birlikte, bazilar1 c¢evrimici olarak 6zel yonetilen daha karmagik finansal {iriinlerin artan
kullanilabilirligi ve bu iiriinler arasinda verimli bir sekilde karsilagtirma yapmanin gerekliligi,
teknolojik beceriyle birlikte finansal gelismisligin 6nemini vurgulamistir. Boylelikle, calismada
incelenen daha fazla okuma yazma bilen hanelerin bankalar genelinde daha yliksek faiz tasiyan

hesaplar1 daha iyi tanimlayabilecegini gosteren kanitlara varilmastir.

79



Mbukanma vd. (2020)’e gore Gliney Afrika'da bir kredi ekonomisinin gelismesi, cogu
hanenin kazanglarinin biiyiik bir yilizdesini, hatta daha da fazlasini aninda tatmin edici mal ve
hizmetlere harcadig1 bir ortama yol agmustir. Onceki yazilar, Giiney Afrikalilarin ¢ogunun
digerlerinin yani sira ¢esitli banka hesaplari, kredi kartlar1 ve banka kartlar1 oldugunu ve
bunlarin mali durumlarin1 en ¢ok anlamalarini zorlastirdigini ortaya ¢ikarmistir. Sonug olarak,
borglar siirekli bir siire boyunca ortaya ¢ikar ve ¢ok az tasarruf saglar ya da hig birikim olmaz.
Bu nedenle, ev tasarruflarinin bu diisiis oran1 Gliney Afrika ekonomisinin bilylimesine ve bu
evlerin gelecekteki finansal planlarina iliskin belirsizliklere olumsuz katkida bulunmaktadir.
Ancak, onceki calismalar, finansal okur yazarligi, ev tasarrufu davraniglarimi gelistiren bir
konsept olarak tespit ediyordu. Bu nedenle, bu ¢alismanin amaci, bir kredi ekonomisinde ev
tasarrufu davranigini gelistirmeye yardimer olacak Entegre Finansal ve tasarruf okuryazarlig
Modeli gelistirmekti. Bu amaca ulagmak i¢in, mali okuryazarlik ve ev tasarrufu davranislar
arasindaki arabirimin Giliney Afrika'daki tasarruf programlar1 tizerindeki akademik
okuryazarlik etkisini engelleyen bir bosluk olarak tanimlandigi onceki ¢aligmalar gozden
gecirilmistir. Bu nedenle, Entegre Finansal ve tasarruf Okuryazarligi Modeli'ni olusturmak i¢in
kullanilan, ev tasarrufu davranisini gelistirmek i¢in tanimlanan finansal okuryazarlik mikro
degiskenleri belgelenmistir. Bu aragtirmanin bulgulari, mali okuryazarlik ve hanehalki tasarruf
davranislart arasindaki arabirimi birlestirme amaciyla, Giiney Afrika'daki tasarruf kampanyasi
programlarina hem finansal hem de tasarruf degiskenlerinin entegre edilmesi gerektigini ortaya
koymustur. Bu nedenle, bu ¢alisma, gelismis bir tasarruf okuryazarligi programi i¢in Gliney
Afrika'daki ev tasarrufu kampanyasindan sorumlu hissedarlara Entegre Finansal ve tasarruf

okuryazarligi Modeli'ni 6nermektedir.
3.5.3. Finansal Okuryazarh@m Yatirim Acisindan Onemi

Konuya iliskin literatiirde Fedorova (2015) tarafindan yapilan analizde, hisse senedi
piyasasi ilizerindeki finansal okuryazarligin etkisini incelemistir. Calisma, 1.006 katilimcidan
gelen verileri kullanir. Anket araci. Katilimcilarin verilerini toplamak i¢in kullanilmigtir. Gelir,
yas, cinsiyet, egitim gibi demografik bilgiler, katilimcilarin goérev tanimi aranmustir.
Aragtirmanin bulgulari, yatirimcilarin mali okuma yazma bilimlerinin stok piyasasina proaktif
olarak katildigin1 gosteriyor. Bu makale, yatirnmcilarin kisilik 6zellikleri agisindan pazardaki
ticari davraniglarin etkileyip etkilemedigini incelemistir. Calismada, 345 Yunan yatirimcidan
toplanan verileri analiz etmek i¢in yapisal denklem modelleme kullanilmistir. Aragtirmanin
bulgulari, Yunan yatirimcilarin ticaret davranisinin ve performansinin kisilik 6zelliklerinden

etkilendigini gostermektedir. Sonug¢ olarak, alim satim hacminin alim satim siklig1 lizerinde
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olumlu bir etkisi oldugunu gostermektedir. Arastirmaya ek olarak, profesyonel yatirnmcilarin
diger yatirimcilarla karsilastirildiginda daha yiiksek bir ticaret frekansina sahip oldugu da

bulunmustur.

Lubis (2015) c¢alismasinda, yatinm kararlarin1 etkileyen psikolojik faktorleri
incelemistir. Calisma, ii¢ boyuttan (6rn. Kurumlar veriler, risk ve geri 6deme) alinan yatirim
kararlarina iligkin kriterleri ele almaktadir. Calisma ayrica, kisilik ozellikleri, savunma
mekanizmalari, finansal okuryazarlik ve duygusal istihbaratin yatirnm kararlar1 {izerindeki
etkisini de goz onilinde bulundurmustur. Veri toplama i¢in toplam 320 katilimer incelenmistir.
Sonuglar, tiim bagimsiz degiskenlerin, duygusal zeka disinda yatirim kararlarini etkiledigini

gosteriyor.

Abdeldayem (2016) tarafindan yapilan ¢alismada ise Bahreyn Kralligi’ndaki finans
bilgisi ve yatirim kararlar1 arasindaki iligkiyi de incelemektedir. Yapilan arastirma,
Bahreyn’deki yatirimeilarin 228 anketinden yararlaniyor. Bahraini yatirimcilarinin finansal
okuryazarlik seviyesini 6lgmek i¢in bu arastirma yaklasimi kullanilmigtir. Veriler Pearson
Correlation, t-teat ve Chi-square testi kullanilarak analiz edilmistir. Calisma amacinda, finansal
okuryazarlik bizim giiniimiizde giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. insanlarm finansal
acidan bilgili olup olmadigi, rasyonel yatirim kararlar1 vermenize biiyiik 6l¢iide yardimer olur.
Cok sayida gelismis tlilkede finansal okuryazarligi kesfetmek, arastirmak ve 6l¢mek i¢in cesitli
caligmalar yapilmistir. Ancak bunlarin ¢ok azi Arap Diinyasi ve Korfez iilkelerinde
yuriitilmiistiir. Bu nedenle bu calismanin amaci Bahraini bireysel yatirimcilarinin finansal
okuryazarliginin seviyesini Ol¢mektedir. Sonug¢ olarak, Bahraini yatirnmcilarinin finansal
okuryazarlik seviyesinin diisiik (%38.6) ve gerekli seviyeden uzak oldugunu ortaya
koymaktadir. Demografik degiskenlere dayali olarak finansal okuryazarlik seviyesini analiz
ettigimizde kadinlarin erkeklerden daha az finansal okuma yazma bildigi; 41-50 yas arasi
katilimcilarin diger tim yas gruplarindan daha bilgili oldugunu ve finansal okuryazarligin
egitimle olduk¢a baglantili oldugu goriilmiistiir. Ayrica, yiiksek finansal okuma grubu (HFLG)
katilimcilart mevduat sertifikas1 ve postane tasarruflart hari¢ tiim finansal iirlinler i¢in daha
yiiksek farkindalik seviyelerine sahiptir. Boylelikle diisiik finansal okuma grubu (LFLG)
katilimcilar1 genellikle geleneksel ve gilivenli finansal {irlinlere yatirim yapmayi tercih eder ve
nispeten daha riskli olan ve daha yiiksek getiri saglayabilen karmasik finansal {iriinlere ¢ok

yatirim yapmazlar.

Awais vd. (2016) yaptiklar1 analizde, yatirimcinin Pakistan’daki karar alma siirecini

etkileyen risk ve diger faktorleri bir araya getirmistir. Yatirimci yalnizca parasini yatirmakla
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kalmayip ayni zamanda iyi bir zaman degeri oldugundan yatirnm konusunda karar vermek
hassas bir siirectir. Risk her zaman bununla ilgili olup ve bu durumda bununla ilgili tim
faktorleri goz oniinde bulundurmalar1 gerekmektedir. Calisma, ekonominin gii¢lii olmadigi ve
siyasi istikrarsizligin oldugu Pakistan’da oldugu gibi, yatirnmcilar1 riski ne kadar
kovalayacaklar1 ve ne kadar riskli yatirim yapacaklar1 konusunda incelemistir. Arastirmacilar,
Asya’nin ve diger kitalarin bir¢ok iilkesinde, ancak Pakistan’in kendi belirleyicileri olan diger
iilkelerden bir¢ok yonden farklilik gosterdigi i¢in yatirim karar siirecini etkileyen gostergeleri
ve faktorleri belirlemek icin her zaman bir telas i¢inde olmuslardir. Pakistan yatirimcilarina
demografik bilgiler, gelir diizeyi, nitelik, finansal bilgiler ve yatirimla ilgili 6nceki deneyimler
gibi karar alma siirecinde yardimei olan ancak bunlarin etkilerini Pakistan’a 6zel bir referans
olarak bulamayan bu degiskenleri kesfetmek son derece 6nemlidir. Bu belge, teorik bir model
olusturarak bu degiskenlerin belirlenmesine yardimci olmaktadir. Bu arastirma, yatirimecinin
Pakistan’daki karar alma siirecini etkileyen risk ve diger faktorleri bir araya getirirken,
miistakbel arastirmacilar igin bir doniim noktasi oldugunu kanitlamistir. Ote yandan bu,
yatirimcilara riskli durumla basa ¢ikmak icin ne kadar bilgi sahibi olmalar1 gerektigi ve yatirim
deneyiminin riskli durumla basa ¢ikmak icin ne kadar bilgi sahibi olmalar1 gerektigi ve yatirim
deneyiminin riskli yatirimlarla basa ¢ikmada nasil yardimci oldugu konusunda da yardimeci
olmustur. Sonug olarak, ge¢mis arastirmalari ve teorileri inceledikten sonra, karar alma siirecini
etkileyen faktorler olup olmadigina dair belirli sonuglar alinmistir. Bu makale, yatirimcilar i¢in
faydali oldugunu kanitlayan teorik bir model olustururken yatirim veya tasarim portfoyii
olusturmaya da calistirmistir. Tiim 6nemli degiskenler yatirimcilar tarafindan iyi taninarak
onlar1 dogru karar1 vermeye yonlendirdigi ve bdylece kayiplarin 6nlenebilecegi veya gelecekte
azaltilabilecegi konusunda karar verme siireci kolaylastirmaktadir. Onceki ¢alismalarda oldugu
gibi yalnizca anketler cihaz olarak kullanilmistir ve verileri daha 6zgiin hale getirmek i¢in diger
arastirma araglarinin kullanilmasi gerekmistir. Pakistan’daki ekonomik ve siyasi istikrarsizlik
nedeniyle sonuglar, farkli ekonomik ve siyasi kosullara sahip diger ekonomiler baglaminda
degisiklik gostermektedir. Bu faktorlerin nasil etkilendigi ve yatirim karar1 almada etkili olan
diger bircok faktdr hakkinda bilgi almak i¢in yatirimcilarla miilakat yapma gibi niteliksel

caligmalar incelenmistir.

Adam (2018) tarafindan yapilan ¢alismada, Cape Coast, Gana’nin emekli bireylerinin
finansal okuryazarligi konusundaki cinsiyet esitsizligini arastirmistir. Calismada 151 kadin ve
183 erkek olmak iizere toplam 334 emekli bireyden alinan veriler kullanilmistir. Anket araci,

katilimcinin biit¢e belirleme, otomatik veznedar makinelerinin (ATM’ler) kullanimi, paranin
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zaman degeri kavrami, banka hesabi tiirleri, ¢ek kullanimi ve sigorta olanaklar ile ilgili
anlayisin1 degerlendirmek i¢in kullanilmistir. Veriler bagimsiz t-test ve Pearson iliskileri
yoluyla analiz edilmistir. Aragtirmanin sonuglari, erkek katilimcilarin kadin katilimeilarin
yazilariyla karsilastirildiginda mali agidan daha fazla okuma yazma bildigine isaret etmektedir.
Calisma, sosyal egilimlerdeki bir degisiklik nedeniyle mali okuryazarlik alanindaki cinsiyet

farkliliklarinin gelecekte de azalis1 olacagini ongérmektedir.

Hamza ve Arif (2019) ise ¢alismalarinda, Pakistan’in Karagi kentinde toplanan veriler
kullanilmistir. Calisma, bes biiyilk modele dayali kisilik 6zellikleri iizerinde arabuluculuk
yapan etkiyle, finansal okuryazarligin yatirnrm kararlar1 iizerindeki etkisi incelenmistir.
Karaci’den gelen toplam 255 anket doldurulup iade edilirken, uygun 6rnekleme kullanilarak
ankete katilanlara toplam 300 anket dagitilmistir. 11 adet kullanilamaz anket disinda
birakildiktan sonra, geri kalan 244 vaka ampirik analiz i¢in kullanilmistir. Bes noktali Likert
Olcek anketi, veri analizi Smart-PLS yazilimiyla birlikte kullanilmistir. Calismada dogrudan
iligkilerin sonuglari, finansal okuryazarligin anlasilirlik, dis etki, agiklik ve yatirnm kararlari
izerinde olumlu ve 6nemli bir etkisi oldugunu gostermektedir. Ancak, finansal okuryazarligin
deneyime agik olmasi ve norotitizm yoluyla 6nemli bir olumlu etki ile yatirim kararlari iizerinde
onemli bir olumsuz etkisi vardir. Sonuglar ayrica, norotitizm ve agikligin finansal okuryazarlik
ve yatirim kararlar arasindaki iliskiye arabuluculuk ettigi goriislerine de isaret etmektedir. Bu
nedenle elde edilen bulgular, bes kisilik 6nemli 6zellik ile finansal okuryazarlik ve yatirim
kararlar arasindaki iliski tizerinde arabuluculuk yapan rolii goz 6niinde bulundurarak yatirime1
davranis1 anlayisimizi gelistirmemize yardimci olmaktadir. Finansal kuruluslarin, tiiketici
profili teknigini kullanarak potansiyel yatirimcilara yatirim danismanligi hizmetleri saglamasi

Onerilmektedir.

Konuya iligkin bir diger ¢aligmada Cupéak vd. (2020), Tiiketici Finansmani Anketi’nin
(SCF) 2016 dalgasindaki mikro verileri 6248 ABD hanesini kapsayacak sekilde ele alinmistir.
SCF, hane halki malvarlig1 hakkinda kapsamli veriler toplamak amaciyla ABD Merkez Bankasi
Yonetim Kurulu tarafindan {i¢ ayda bir yiiriitiilen ve hem belirli varliklarin miilkiyeti hem de
biiyiikliigiinii hem de borcunu agiklayan bir ulusal temsili ev sahipligi anketidir. Ankette
ailelerin emekli ayliklari, gelirleri ve demografik 6zellikleri hakkinda bilgiler de yer almaktadir.
Analiz birimi, SCF anketi sorularina yanit veren ilk kisi tarafindan temsil edilen evdir.
Calismadaki, verilerin diger birikim mikro verileriyle karsilastirildiginda baslica avantaji,
SCF’nin ev bilangolarinin kapsamli dlgiitlerini ve zengin bir dizi varyant1 igermesidir. Veriler,

tam bir birikim yOnetimi arastirmasinin yani sira finansal okuryazarlik, giiven ve risk versiyonu
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i¢in standart 6l¢timleri analiz etmek i¢in nadir bulunan bir firsat sunmaktadir. Calisma, finansal
okuryazarligin etkisini, kiginin bilgisine olan gilivenini ve ekonominin, evsel portfdy tahsisi
iizerinde gelecekteki gelisimine olan giivenini incelemistir. Ozellikle 6zkaynak yatirimi ve
tahvillere yatirim yapma konusuna odaklanilmistir. Oncelikle, iki giiven dlgiitiiyle birlikte
finansal okuryazarlik arasindaki iliskiyi ve riskli varliklar1 (6. Dogrudan ve dolayli hisse
yatirimlar1) tutma olasiligini ve tahvil tutma olasiligin1 analiz etmistir. Ikincisi, hisse senetlerine
ve tahvillere yatirim yapmanin yogun marjinin belirleyicilerimizi analiz etmis, bunu yapmak
icin dagitimin farkli noktalarindaki etkileri analiz etmek {izere yeniden girilen etki islevine
dayali olarak standart regresyon tekniklerinin yami sira kosulsuz kantitatif regresyonlar
kullanilmistir. Ele aliman c¢aligma, O6grenilen en iyi sekilde, ev yatinm davraniglarinin
belirleyicileri olarak finansal okuryazarlik ve giiven roliinii analiz etmek i¢in SCF’yi kullanan
ilk ¢aligmadir. SCF, riskli varliklar ve tahviller hakkinda ayrintili bilgilerin yan1 sira nadir bir
firsat saglayan finansal okuma, giiven ve risk degisikligi gibi zengin bir dizi varyant1 i¢eren
kapsaml1 bir ev birikim yonetim anketidir. Yapilan analizler, ev perspektifinden “6zkaynak
birinci sinif bulmacay1” anlama konusunda ampirik literatiire dnemli bir katkida bulunur. Sonug
olarak, regresyon analizlerinden elde edilen sonuglar, zengin bir aile 6zellikleri kiimesini
kontrol etme, hem finansal okuryazarlik hem de kendi finansal bilgisine duyulan giiven,
ozkaynak piyasalarina katilmin kapsamli kar marj1 kararmi olumlu ydnde etkiledigini
gostermektedir. Sonuclar, finansal tutumlardaki yapisal degisikliklerin (okur-yazarlik ve
gelismiglik dahil) ABD’de artan borsa katiliminin arkasinda olabilecegini savunan son
caligmalar1 desteklemektedir. Ancak, evlerin riskli varliklar i¢in pazarlara olan toplam baglilig
(6zellikle dogrudan katilim), ekonomik teorinin tahmin ettiklerinden hala uzaktir. Bulgular,
ABD’de borsa katilimini ve yatirim davranisini daha da tesvik etmek i¢in potansiyel bir politika
arac1 olarak goriilmektedir. Risk degisikligi de dahil olmak iizere zengin bir dizi varyanti
kontrol etmek i¢in objektif finansal okuryazarligin riskli varliklara ve bor¢ menkul kiymetlerine
yapilan yatirimla olumlu bir sekilde iligkili oldugu goriilmektedir. Ayrica, kendi finansal
becerilerine duyulan giiven, riskli varliklar1 ve tahvilleri tutma olasiligini da artirir. Bu iligkiler,
genis kar marj1 i¢in oldukca saglam olsa da, finansal varligin riskli varliklardaki kosullu pay1
acisindan onlar1 elinde bulunduran kisilerin bozulacaktir. Finansal okuryazarligin ve giivenin
onemi, zenginligin dagiliminin yani sira yas, egitim ve yaris gibi sosyo-ekonomik boyutlara da
onemli Olciide degisiklik gostermektedir. Finansal okuryazarlik ve 6zgiliven lizerine farkl
davranis degiskenlerini hisse senetleri veya tahvillerde tutulan finansal varliklara iliskin
ayrintili, engelsiz bilgilerle iliskilendirerek portfoy tahsisi konusunda literatiire katkida

bulunmustur. Objektif finansal okuma, kisinin kendi finansal bilgisine olan giiveni ve ekonomik
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kosullara duyulan giivenin, ayr1 olarak analiz edilen veya birlikte dahil edilen hisse senetlerine

yatirim yapma olasiligtyla olumlu bir sekilde iligkili oldugu sonucuna varilmaistir.

Khan (2020) ise calismasinda, finansal okuryazarligin ABD’deki finansal piyasalara
yapilan yatirimla iligkili olup olmadigini incelemistir. Finansal okuryazarlifin finansal
piyasalara yapilan yatirimla iliskili olup olmadigini incelemek i¢in ise probit regresyon
modellerini kullanmistir. Calismadaki bagimli degisken, finans piyasalarina yapilan yatirimdir.
Finans piyasas1 katilim bulmacasi, ampirik finans alanindaki en zorlu bulmacalardan biridir.
Yakin tarihli aragtirmalar finansal okuryazarlik i¢in hisse senetlerine yatirim yapilmamasindan
kaynaklaniyor olsa da, finansal okuryazarlik ile finansal piyasalara yatirim arasindaki iligki
sonugsuz kalmaya devam ettigini gostermektedir. Finansal piyasalara yapilan yatirim, hisse
senetleri, vadeli islemler ve secenekler, yatirim tiirleri, kurumsal tahviller, ABD devlet
tahvilleri, yabanci para birimlerinin devlet tahvilleri ve doviz mevduatlaridir. Calisma, Japonya
Osaka Universitesi tarafindan vyiiriitiillen iilke capmnda bir komisyon anketi olan tercih
parametresi calismasindan alinan verileri kullanarak, finansal okuryazarligin demografik,
sosyoekonomik ve psikolojik faktdrlere yonelik kontrol sonrasinda bile finans piyasalarina
yapilan yatinmla O6nemli Olgiide olumlu bir iligkisi olduguna dair kanit sunmustur.
Katilimcilarin hisse senetleri, yatirnm vakalari, vadeli islemler/secenekler, ABD hiikiimeti
yabanci iilkelerin devlet tahvilleri, kurumsal tahviller ve doviz mevduatlar1 gibi menkul
kiymetleri finansal piyasalara yapilan yatirim i¢in vekil olarak kullanilmistir. Anket doneminde
finansal piyasalara yatirnm yapan katilimcilar, ampirik analizlere dahil edilmistir. Finansal
piyasalarda mevcut yatirimi kullanmanin nedeni, bunu katilimeilarin eszamanl finansal bilgisi
ile iliskilendirmektir. 2011-2012!in ¢alisma déneminde, ekonomik kosullar genelde olumlu ve
finansal piyasanin performanst da biiylimiis ve biiyilkk ekonomik ve finansal pazar
endekslerindeki artan egilimler de yansimistir. Calisma sonuglari, ¢ok kapsamli politika
sonuglar1 icermis ve akademik miifredata finansal okuryazarlik programlarinin getirilmesini
onererek sonug¢ alimustir. Finansal okuryazarliin iyilestirilmesi, ev fonlarinin seferberligini
olumlu yonde etkiledigi ve sermaye olusumuna katkida bulundugu sonucuna varilmistir. Osaka
Universitesi tercih parametresi calismasindan elde edilen verileri kullanarak, finansal
okuryazarligin finansal pazar katilimiyla olumlu bir sekilde iligkili olduguna dair kanitlar
saglamaktadir. Bu da, finansal okuma yazma bilimlerinin finansal piyasalara yatirirm yapma
olasiliginin daha yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Kontrol degiskenleri, hane halki geliri,
ev varliklar1 ve giivenin finansal piyasalara yapilan yatirimla tutarli ve 6nemli iligkilere sahip

oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu calismada, kullanilan veriler PPS’nin finansal okuma ve egitim
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verileri sirastyla 2010 ve 2011 dalgalarindan elde edilmis olup, katilimcilar tiim dalgalarda ayni
olsa da, bir zaman farkinin ¢alismanin sonuglarini etkilenme olasiligini reddedemeyiz. Ancak
bu smirlamanin, katilimcilarin demografik, sosyoekonomik ve psikolojik gecmisleri ile
sonuglarin sonuglarini énemli dl¢giide etkilemeyecegi diisiiniilmiistiir. Finansal okuryazarligin
finansal piyasalara yapilan yatirimdaki rolii hakkinda daha dogru bulgular saglamak icin
gelecekteki arastirmalar bu sinirlamalardan kaginilmaktadir. Gelecekteki arastirmalar, finansal
okuryazarligin yani sira finansal davranigin ve finansal tavrin finansal piyasalara yapilan nasil

iliskili olduguna da yonlendirilebilir.

Waheed vd. (2020) konuya iliskin yaptiklar1 anket ¢alismalarinda anketi, Pakistan’a
yatirim yapan ¢ok sayida yatirimci lizerinde yiiritiilmistiir. Arastirma, yatirimeinin yatirim
kararlar1 ile finansal okuryazarligi arasindaki risk algilanmasinin arabuluculuk roliini
belirlemeyi amaclamaktadir. Finansal okuma, yatirim karar1 alma kararimi dogrudan
etkilemektedir. Ampirik kanitlara dayal olarak, finansal okuryazarligin yatirim karar1 tizerinde
olumlu bir etkisi vardir. Finansal okur-yazar degiskendir, yatirim karar1 alma bagimsiz bir
degiskendir ve risk algilama degiskeni de arabuluculuk eden bir degisken olarak hareket
etmektedir. Veriler, tiim degiskenlerin bes noktali Likert Olgeginde Olgiilmesini igeren
uyarlanmis anketler kullanilarak 287 yatirimcidan toplanmistir. Hipotezin ampirik testleri igin
korelasyon ve regresyon testleri uygulanmistir. Elde edilen bulgular, finansal okuryazarligin
yatirim kararlarinda artisa dnemli 6l¢lide neden oldugunu gosteriyor. Risk algisi, finansal
okuryazarlik ve yatirim kararlar1 arasinda onemli 6lgiide arabuluculuk yapmaktadir. Cinsiyet
ve yas gibi demografik faktorler yatirnm karariyla olumsuz bir sekilde iliskilidir. Mevcut
caligma, Pakistan’da ger¢eklestirilen tiiriiniin ana tiirli olarak kabul edilmektedir. Bu ¢alismanin
amaci, hisse senedi piyasasina yatirim yapan bireysel ve profesyonel yatirimcilarin finansal
bilgisini degerlendirmistir. Sonu¢ olarak arastirma, Pakistan Borsasi’ndaki yatirimcilarin
finansal okuryazarligi ve yatirim karar alma kararlar1 arasindaki risk algisinin arabuluculuk
rollinii arastirmistir. Hedef niifus, Pakistan Borsasi’nda listelenen hisse senetlerine yatirim
yapan bireysel yatirnmcilardir. Calisma, finansal okuryazarlik, risk algis1 ve yatirim kararlari
arasindaki onemli iligkiyi sonuca baglamistir. Finans konusunda okuryazarlik sahibi olmak,
yatirimeinin yatirim karari alma siirecinde olumlu bir etki yaratmistir. Daha fazla finansal bilgi
yatirimeilara yardimei olurken yatirim kararlar1 verir. Diigiik finansal bilgiye sahip yatirimcilar
daha 1yi kararlar veremez ¢iinkii yatirim karar riskli ve teknik oldugu i¢in yatirimeilarin yatirim
kararlar1 almasi i¢in finansal bilgiye gerek duyulmaktadir. Calisma, risk algilamanin finansal

okuryazarlik ile yatirnm karar1 alma arasinda tam olarak arabuluculuk yapti§i sonucuna
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varmistir. Arastirma, yatirim yapma siirecine temel olarak dahil olan yatirimcilar i¢in yararl
bir calismadir. Calisma, finansal bilgi ve yatirimcilarin yatirnmlari arasindaki iligskinin
ekonomik ve kisisel tliccarlariyla daha da genisletebilmektedir. Bu baglamda insan sermayesi

ve davranis faktorleri de kullanilmastir.
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4. VERI SETi VE METODOLOJI
4.1. Veri Seti

Calisma, finansal okuryazarligin temel belirleyicileri olan ve bunun finansal derinlik ile
iliskisini ele alarak, Tirkiye ekonomisi {izerinde incelenmektedir. Tezde Finansal Derinlik
Endeksi (Deep indeks) bagimli Ozel Sektdr Kredileri/GSYH (RKREDI) ve M3/ GSYH
bagimsz degiskenler kullanilmistir. Tezde analiz edilen seriler 2002-2021 periyodu i¢in yillik
olarak hazirlanmistir. Seriler arasi iligkilerin incelenmesi amaciyla baslangigta serilerin
duraganlik testleri yapilmistir. Birim kok birim kok testlerinden olan Phillips-Perron (PP) birim
kok testi uygulanmustir. S6z konusu testin yapilmasi neticesinde ilgili serilerin diizeyde duragan
olmadiklart gozlemlenmistir. Belirtildigi gibi sabitli, trendli ve sabitli seklinde olusan
modellerden saglanan PP birim kok testi sonuglarinim sunmus oldugu, Deep indeks, M3-GSYH
ve Krediler degiskenleri diizeylerde duragan degildir. Zaman serisi; ele aldigimiz degiskenlerin
farkli zamanlarda g6zlenmis degerler kiimesinden olusmaktadir. Zaman serisi analizleri birden

fazla ¢aligmalarin hususu haline gelmistir (Gujarati, 1999: 23).

Zaman serisi ile ilgili yiiriitiilen analizlerde ana temayi olusturan serilerin duragan
olmamasi ¢ogunlukla karsilasilan sorun haline gelmistir. Zaman serisi olan analizlerde, ele
alinan degiskenlerin gelecekte sergileyecegi davranislar i¢in nedensellik iligkileri hakkinda

genel bilgi olmadigi durumda bir tahmin yirttiliir (Tari, 1999: 366).

Zaman serisi iceren analizlerde serilerin duragan olduklari kabulii dogrustusunda analiz
gerceklestirilir. Zaman serisi olan verilerin birim koke sahip olmasi ilgili serilerin ortalmasinin

ve varyansinin degigsmesine yol acabilir (Kutlar, 2000:153157).
4.1.2. Veri Analizinin Tamimlamalar:

Tiirkiye ekonomisinde finansal okuryazarligin belirleyicileri ve finansal derinlige
etkisinin ele alindigr ¢alisma da bagimli, bagimsiz analizde kullanilmak iizere belirlenen

degiskenler sirayla:
1- (M3/GSYH) Para Arzin1 Temsil eden degisken PA ile gosterilmistir

M3, en genis para arzidir. M2’ye repo ve para piyasasi fonlar1 ve ihra¢ edilen menkul kiymetler

eklenerek bulunur.

GSYH: Bir ekonominin bir yilda lirettigi mal ve hizmetlerin fiyat cinsinden dl¢iilmesi anlamina

gelen gayrisafi yurtici hasila da {i¢ ayl ve yillik olarak 6l¢iildiigii icin bir akim degiskendir.
(M3/GSYH) Para Arz1 PA: Tiirkiye’ de para arzi tanimlari su sekilde formiil altina alinmastir;
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M1 = Dolasimdaki para + TL ve Yabanc1 Para Vadesiz Mevduat (Ozel Cari Hesaplar)
M2 =M1 + TL ve YP Vadeli Mevduat (Katilma Hesaplar)

M3 = M2 + Repo + Para piyasasi fonlar1 + Ihrag edilen menkul kiymetler

2- Finansal derinlik oranin1t FINDEP seklinde simgelemektedir.

Finansal Derinlik Oran1 (FINDEP): Toplumun her kesiminin mali hizmet segeneklerinden daha
genis anlamda yararlanmasini tamimlayan bir terimdir. Finansal derinlik (financial depth) olarak da
isimlendirilen bu durumda, fonlarin reel kesime aktarilmasi s6z konusudur. Bu ¢ergevede fonlarin
arz-talep dengesi dahilinde dagilmasi miimkiin olur. Bir ekonomideki finansal enstriiman sayisinin

artmasi da derinlesme kapsaminda ele alinir.

Krediler: Ozel sektoriin kullandig toplam kredilerin, Gayri Safi Yurt i¢i Hasila (GSYIH)’ya

oranini bolinmesidir.
4.1.3. Metodoloji

Finansal okuryazarlifin belirleyici etmenlerinin belirlenmesi ve finansal derinlesme
iizerine etkilerini aragtirmak iizere belirlenen degiskenleri analizi ARDL sinir testi yaklagimiyla

analiz edilmistir.

Degiskenler arasindaki uzun donemli iliski varliginin tespit edilmesi i¢in egbiitiinlesme
testleri uygulanmaktadir. Klasik esbiitliinlesme testleri degiskenlerin ayn1 dereceden biitiinlesik
olmasini gerektirir. Bu durum egbiitiinlesme testleri i¢in bir kisittir. Degiskenler arasinda es
biitlinlesme iliskisinin arastirilmasinda ARDL analizi degiskenlerin biitiinlesme derecelerini
g6z oniinde bulundurmadigindan ciddi bir avantaj saglar. Perasan ve ve digerleri (1996), farkli
derecelerden biitiinlesik degiskenler arasinda farkli dereceden biitiinlesik degiskenler
arasindaki iligkinin sinanmasina olanak taniyan ARDL yaklagimini 6nermislerdir (Bahmani-
Oskooee ve Chi Wing Ng, 2002: 150). Daha sonra Pesaran ve Pesaran (1997), Pesaran ve Smith
(1998), Pesaran ve Shin (1999) ve Pesaran ve digerleri (2001) tarafindan gelistirilen bu
yaklagim tarafindan gelistirilen bu yaklagim esbiitiinlesme analizlerinde sik¢a kullanilir hale
gelmistir. Klasik esbiitiinlesme analizlerinin aksine ARDL analizinde 6nceden bir birim kok
testi uygulanmasi gerekmemektedir. ARDL yaklasimi en kiigiik kare metoduna dayanmaktadir.
Degiskenlerin I(1) ve I(0) gibi siniflandirilmasina gerek yoktur. (Sharifi-Renani, 2008: 4).
Degiskenler I(1) ya da I(0) olsa da esbiitiinlesme testi yapilabilmesi ve anlamli sonuglar elde

edilebilmesi ARDL modelini avantajli hale getirmektedir.(Pesaran ve Pesaran,1997; Akt.
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Paudel ve Jayanthakumaran, 2009: 137). Fakat ARDL modeli, degiskenlerin 2. dereceden ve
daha biiyiik dereceden biitiinlesik oldugu durumlarda uygulanamaz (Caglayan, 2006: 427).

ARDL modelinin kii¢iik 6rneklemlerde de uygulanabilir olmast bir diger avantaji olarak
bahsedebiliriz. (Kamaruddin ve Jusoff, 2009: 100). Seviyelerinde en az iki serinin duragan
oldugu ifade etmek amaciyla testler kullanilmaktadir. Duraganlik, zaman i¢inde serilerin belli
bir degere yaklasmasini bagka bir ifadeyle serilerin sabit bir ortalamaya, sabit bir varyansa ve

gecikme seviyesine bagli bir kovaryansa sahip olmasini ifade eden bir kavramdir.

Sinir testi yaklasiminin avantajlart sunlardir:

1- Modelde kullanilacak degiskenlerin I(0) ya da I(1) olup olmamasina bagli olmadan sinir
testini uygulamak miimkiindiir. Bu sebeple sinir testini uygulamadan 6nce degiskenlerin
duraganlik mertebelerini belirlemeye gerek yoktur. Fakat, Pesaran vd. (2001)’deki kritik
degerler, degiskenlerinin I(0) ya da I(1) olmasina gore tablolastirildigindan, degiskenlerin 1(2)
olma ihtimaline kars1 sitnanmasi gerekmektedir.

2- ARDL yaklasiminda kisitsiz hata diizeltme modeli kullanildigindan, Engle- Granger testine
gore daha 1yi istatistiksel 6zelliklere sahiptir ve kii¢iik 6rneklerde Johansen ve Engle-Granger
testlerine gore daha giivenilir sonuclar verir (Narayan ve Narayan, 2005: 429).

Analiz edilen degiskenlerin farkli derecelerde gecikme uzunluguna sahip olmasini
mimkiin kilan ARDL sinir testi, analizde kullanilacak serilerin ikinci farklarinda duragan
olmadiklar1 durumda uygulanabilir. Tek denlklemli es biitiinlesme analizi olan ARDL analizi
veriler arasindaki olasi igsellik sorununu ortadan kaldirir. ARDL sinir testi analizinin
yapilabilmesi icin Oncelikle kisitli olmayan hata diizeltme katsayisi ile ilgili model kurulur,
ardindan bilgi kriterlerinden olan Schwarz ve Akaike araciligiyla yiiriitiilecek model icin ideal
olan gecikme uzunlugu bulunur. Devaminda ise elde edilen F istatistigi degeri ile kritik degerler
arasinda yer alan karsilastirmalar yapilacak s6z konusu istatistik degerinin kritik degerlerden
yilksek olmasi ile seriler arasinda iligki bulundugu sonucuna varilir. Analizin ilerleyen
asamalarinda kisa donem iligkisi, otokorelasyon, spesifikasyon, normallik, cusum testi, ve

degisen varyans incelemeleri yapilir.
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5. AMPRIK ANALIZ

ARDL analizinin gergeklestirilebilmesi i¢in olusturulan modelde yer alan serilerin
ikinci dereceden duragan olmamasi gerekmektedir. Dolayisiyla ARDL analizi 6ncesinde
serilere yonelik birim kok testlerinden olan Phillips-Perron (PP) birim kok testi uygulanmustir.
Phillips-Perron (PP) birim kok testinin analiz edilen serilere yonelik sifir hipotezi s6z konusu
serilerin birim koke sahip olduklar1 seklinde iken diger hipotezi ise s6z konusu serilerin birim
koke sahip olmadiklar1 diger bir ifadeyle duragan olduklar seklinde ifade edilir. Tablo 1’de

PP birim kok testinin sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 5.1. Phillips-Perron Unit Root Test Sonuglari

Degiskenler Model Test Istatistigi (P-Degeri)
Sabitli -3.586963 (0.0125)
Kredifeg Trendli ve Sabitli -3.887397 (0.0258)
Hicbiri -2.817364 ( 0.0065)
M3-GSYH Sabitli ~11.46630 (0.0000)
Trendli ve Sabitli ~13.52428 (0.0000)
Hicbiri -6.398447 (0.0000)
Sabitli -10.65527 (0.0000)
Deep Indeks Trendli ve Sabitli -10.87243 (0.0000)
Hicbiri ~7.495892 (0.0000)

Tablo 5.1'deki sabitli, trendli ve sabitli ile hi¢biri seklinde olusan modellerden saglanan
PP birim kok testi sonuglarmin sundugu gibi, Deep indeks, M3-GSYH ve Krediler degiskenleri
diizeylerde duragan degildir. Dolayisiyla diizeylerde birim koke sahiptirler. Diger yandan, Deep
Indeks, M3-GSYH ve Krediler degiskenleri birinci farklari alindiginda ise birim koke sahip
olmadiklarindan birinci farklarinda duragandirlar. Birim kok testi sonuglari, Deep Indeks, M3-
GSYH ve Krediler degiskenlerinin, ARDL sinir testinin entegrasyon seviyesi gerekliligine uyan

birinci dereceden entegre oldugunu (yani, I (1)) ortaya koymaktadir. Dolayisiyla, Deep indeks,
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M3-GSYH ve Krediler degiskenleri arasindaki es biitiinlesme iliskisinin analiz edilebilmesi i¢in
ARDL sinir testi yapilabilir.

Asagidaki Tablo 5.2., model i¢in optimum gecikme se¢imi sonuglarini gdstermektedir.
Yirmi model arasindan optimal model olarak ARDL (2, 0, 0) se¢ilmistir ve analizler optimum

gecikme se¢imi sonucuna gore gergeklestirilecektir.
Tablo 5.2. Model i¢in Optimal Gecikme Uzunlugu Secimi

Schwarz Criteria (top 20 models)
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Tablo 5.3. Denklem 1'de verilen model i¢in ARDL sinir testi sonuglarini sunmaktadir.
Tablo 5.3'de 7.782380 F-istatistik degeri, %10 ve %5 anlamlilik seviyesinde iist sinir kritik
degerini gegmektedir. Agiklamalardan anlasilacag: izere Deep Indeks, M3-GSYH ve Krediler
degiskenleri esbiitiinlesiktir.

Tablo 5.3. ARDL Sinir Testi Sonuglar1

F-Istatistigi
7.782380 Kritik Degerler
Anlamhhk I(0) Simir I1(1) Smir
10% 4.517 548
5% 5.457 6.57
1% 7.643 9.063
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Gergeklestirilen ARDL analizine iliskin uzun donem katsay1 tahmin sonuglarina 5.4
numarali tabloda bulunmaktadir. 5.4 numarali tabloda yer alan degerlere gore Tiirkiye'de M3-
GSYH ile Deep Indeks arasindaki iliskinin ayn1 yonlii iken Krediler ile Deep Indeks arasindaki
iliskinin ise ters yonlii oldugu anlasilmaktadir. Bu durumda Tiirkiye’de M3-GSYH degerinin
yiikselmesi ile finansal derinlik endeksini yiikselecegi, bankalar tarafindan yurti¢ine yonelik
verilen kredilerin artmasinin ise finansal derinlik endeksini diisiirecegi ifade edilebilir. Bu

durum, Tablo 5.4.'te yer alan egbiitiinlesme testi sonuglar1 ile benzerlik géstermektedir.

Tablo 5.4. Uzun Donem ARDL Katsayilar1 (2, 0, 0) Modeli

Degiskenler Katsay1 t-istatistigi Prob Degeri
M3-GSYH 0.004488 2.819852 0.0097
Krediler -0.003076 -4.247615 0.0003

Tablo 5.5.'te hem kisa donem katsayilarinin tahmin sonuglar1 hem de tanisal test
sonuclart yer almaktadir. Tablo 5.5'ten elde edilen tahmin sonuglarina gore, ARDL (2,0,0)
modelindeki DEEPINDEKS degiskeninin kisa donem katsayilari istatistiksel olarak anlamlidir
ve negatif isaret almaktadir. Tiim gecikmelerde ARDL (2, 0, 0) modelindeki DEEPINDEKS
degiskeninin kisa donem katsayilar1 istatistiksel olarak anlamhidir ve sadece ilk gecikmede
negatif isaret alir. ECM terimi katsayis1 beklendigi gibi negatif isaretlidir ve %1 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. Ayrica otokorelasyon, heteroskedastisite, normal
olmama ve model yanlig belirleme sorunlarini kontrol etmek i¢in cesitli teshis testleri
yapilmistir. Tanisal test bulgularina gére, ARDL(2,0,0) modeli otokorelasyon, degisen varyans,

normal olmama ve model belirleme agisindan herhangi bir problem igcermemektedir.

Tablo 5.5. Kisa Donem & ARDL (2, 0, 0) modelinin Diagnostic Sonuglar1

Degiskenler Katsay1 t-Istatistigi Prob Degeri
C 0.010751 0.607192 0.5497
@TREND 0.015113 4.746527 0.0001
D(DEEPINDEKS(-1)) 0.363985 1.827281 0.0807
CointEq(-1)* -1.467219 -5.037591 0.0000
EC = DEEPINDEKS - (0.0045*M3_GSYH -
0.0031*BANKVERILENYURTICIKREDILER)
Diagnostic Testi
Testler Test Degeri
(Prob.)
Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test 2.175029
(0.1385)
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15

10

-10

-15

Breusch-Pagan-Godfrey 0.977857 0.4522
Heteroskedasticity Test
Ramsey RESET Test 0.702190
(0.4899)
Jarque-Bera Test 25.29064
(0.000003)

5.1'deki cusum-square testi, ARDL (2 0, 0) modelinin kararliligin1 desteklemektedir.
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SONUC

Gelisen teknolojiyle birlikte karar birimlerinin biiyiik bir kismi finansal sistemin
araclarim1 kullanmaktadir. Teknolojik gelismelerin hizli bir sekilde gerceklesmesi finsansal
sistem lizerinde hizli degisimlere neden olmaktadir. S6z konusu hizli degisimler sistemi
kullanan iktisadi karar birimlerine islem maliyetlerinin zaltilmas1 gibi kolayliklar saglamakla
birlikte karmasiklasan ve ¢esitlenen yapisi ile birlikte eksik bilgiden kaynakli hatali islemlere
neden olarak bir takim zorluklarda getirmektedir. Karar birimlerinin finansal sistemde
yasadikliklar1 aksakliklarin minimize edilebilmesi konusunda finansal okuryazarlik diizeyinin
arttirilarak eksik bilginin giderilmesi olduk¢a 6nemlidir. S6z konusu eksik bilgilerin giderilmesi
ile birlikte bireylerin finansal sistemi tanimalar1 ve islemlerini arttirmalar1 finansal derinligin
arttirtlmasina biiyiik katkilar saglayabilecektir. S6z konusu gelismelerin yaganmasi, ilke
ekonomisinin kalkinmasina destek saglayarak ilgili ekonomideki bireylerin refah diizreylerini

yiikseltecektir.

Finansal okuryazarlik, Tiirkiye ekonomisi i¢in makroekonomik belirleyicileri ve
finansal derinligi etkilemekle birlikte onu etkileyen bir kavramdir. Finansal okuryazar bireyler
hem bireysel finansal refaha hem de iilkelerin siirdiiriilebilir kalkinma ve ekonomik
biliylimelerine katki saglamaktadir. Finansal derinlik (piyasalarin biiyiikligi ve likiditesi),
erisim (bireylerin finansal hizmetlere erisme yetenegi), verimlilik (kurumlarin finansal
hizmetleri diigiik maliyetle ve siirdiiriilebilir gelirlerle saglama yetenegi) ve finansal hizmetler
seviyesinin bir kombinasyonu olarak tanimlanmaktadir (Sahay, 2015). Dolayisiyla finansal
derinlik, finansal piyasalarin biiyiikligi ile ilgili oldugu goézlenmistir. Finansal ara¢ ve
kurumlarin yenilenmesi, cesitlenmesi olarak nitelendirilen finansal derinlesmenin finansal
okuryazarlikla iligkisine bakildiginda finansal okuryazarlik aligkanliginin kazandirilmasiyla
bireylerin finansal derinlesme sonucunda ortaya ¢ikan finansal araglari etkin kullanabilecegi 6n
goriilmektedir. Kendilerini finansal edebilecek okuryazarlik kazanimini elde eden bireyler
finansal sistemde derinlesme etkisiyle ortaya c¢ikan yeni araclart daha etkili bigimde

kullanmasiyla birlikte finansal okuryazarlik ile derinlesme iliskilendirilmistir.

Aragtirmanin amaci, ¢alismada oncelikle verilerin duraganligi ve hangi dereceden
biitlinlesik olduklarini anlamaya yonelik birim kok testlerinden olan Phillips-Perron (PP) birim
kok testi kullanilmistir. Deep indeks, M3-GSYH ve Krediler degiskenleri birinci farklar
alindiginda ise birim kdke sahip olmadiklarindan birinci farklarinda duragandirlar. Phillips-
Perron (PP) birim kok testinin analiz edilen serilere yonelik sifir hipotezi s6z konusu serilerin

birim koke sahip olduklar1 seklinde iken diger hipotezi ise s6z konusu serilerin birim koke sahip
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olmadiklar1 diger bir ifadeyle duragan olduklar1 seklinde ifade edilir. PP birim kok testi
sonuglarmin sundugu gibi, Deep Indeks, M3-GSYH ve Krediler degiskenleri diizeylerde
duragan degildir. Dolayisiyla diizeylerde birim koke sahiptirler. Diger yandan, Deep Indeks,
M3-GSYH ve Krediler degiskenleri birinci farklar1 alindiginda ise birim koke sahip
olmadiklarindan birinci farklarinda duragandirlar. bu durum ardl sinir testi entegre oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla, Deep Indeks, M3-GSYH ve Krediler degiskenleri arasindaki es
biitiinlesme iliskisinin analiz edilebilmesi i¢cin ARDL sinir testi yapilabilir. Yapilan f istatistik
testi sonucunda F-istatistik degerinin, %10 ve %5 anlamlilik seviyesinde olup iist sinir kritik
degerini gegmesi Deep Indeks, M3-GSYH ve Krediler degiskenleri esbiitiinlesik oldugu ifade

etmektedir.

ARDL analizine iligkin uzun dénem katsayr tahmin sonuglarina gore Tiirkiye’de M3-
GSYH ile Deep Indeks arasindaki iliskinin ayn1 yonlii iken Krediler ile Deep Indeks arasimdaki
iliskinin ise ter yonlii oldugu anlagilmaktadir. Bu durumda Tiirkiye’de M3-GSYH degerinin
yiikselmesi ile finansal derinlik endeksini yiikselecegi, bankalar tarafindan yurticine yonelik

verilen kredilerin artmasinin ise finansal derinlik endeksini diisiirecegi ifade edilebilir.
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