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OZET

TURKIYE’DE ENGELLILERE YONELIK SOSYAL POLITIKA VE SOSYAL
KORUMA ONLEMLERI

Eda UNAL CIFCi

Calisma Ekonomisi ve Endiistri fliskileri Ana Bilim Dali
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Programi
Anadolu Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Mart 2025

Danisman: Prof. Dr. Yener SISMAN

Engellilik, sosyal ve politik bir olgu olarak Sanayi Devrimi sonrasinda ortaya ¢ikmustir.
Sanayi Devrimi dncesinde, engelli bireylerin bakimini ve ihtiyaclarini genellikle aileleri,
yakin akrabalari veya komsular iistlenmistir. ik donemlerde toplumda engellilige daha
¢ok ilahi bir bakis agisiyla yaklasilirken, zamanla engelliler lanetlenmis ya da toplum
tizerinde bir yiik olarak goriilmeye baslamistir. Engellilerin yasal haklarinin taninmasi ve
korunmalarina yonelik kokli degisiklikler ise 20. yiizyihn ikinci yarisinda
gerceklesmistir. Bu haklarin gelisimi, insan haklar1 ve vatandaslik haklar1 ¢ergevesinde
sekillenmistir.

Bu c¢alisma, Tiirkiye’de toplumun en dezavantajli kesimlerinden biri olan engelli
bireylerin sosyal statiilerini, toplum igindeki yerlerini ve yasal haklarin1 kapsamli bir
sekilde ele almaktadir. Engellilere insan haklar1 temelinde hangi hak ve 6zgiirliikklerin
tanindigini, sosyal koruma kapsaminda ise hangi hizmetlerin sunuldugunu ortaya
koymay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Koruma, Engelli, Engellilik, Engelli Haklari.



ABSTRACT

SOCIAL POLICY AND SOCIAL PROTECTION MEASURES FOR DISABLED
PEOPLE IN TURKIYE

Eda UNAL CiFCI
Department of Labor Economics and Industrial Relations
Anadolu University, Graduate Education Institute, March 2025
Advisor: Prof. Dr. Yener SISMAN

Disability began to emerge as a significant social and political issue following the
Industrial Revolution. Prior to this period, the care and support for individuals with
disabilities were typically provided by their families, close relatives, or neighbors. In
earlier eras, societal attitudes toward disability were often influenced by religious
interpretations, but over time, disabled individuals came to be perceived as either cursed
or a burden on the community. The second half of the 20th century marked a turning point
with major advancements in the recognition and protection of the legal rights of people
with disabilities. These developments have been grounded in the principles of human

rights and citizenship.

This study explores the social position, societal perception, and legal rights of individuals
with disabilities, who constitute one of the most marginalized groups in Tiirkiye. It seeks
to examine the rights and freedoms afforded to disabled individuals under the framework
of human rights and to analyze the services provided to them through social protection
mechanisms.

Key Words: Social Protection, Disability, Disability, Disability Rights.
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ETIK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; galismamin hazitlik, veri toplama, analiz
ve bilgilerin sunumu olmak tizere tiim asamalarinda bilimsel yapay ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢aligma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler igin kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakgada yer verdigimi; bu galigmanin  Anadolu
Universitesi tarafindan kullamlan “Bilimsel Intihal Tespit Programi”yla tarandigini ve
higbir sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, galismamla
ilgili yaptig:m bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglari kabul ettigimi bildiririm.
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GIRIS

Engellilik, farkli boyutlar1 olan ve gesitli sekillerde tanimlanan bir kavramdir. Genel
olarak, bireyin kendi basina yasamini siirdiirememesi ve saglikli bir yasam standardini
yakalayamamas1 durumu olarak ifade edilir. Literatiirde bu kavramla es anlamli olarak
kullanilan farkli terimler de bulunmaktadir. Engellilik, sakatlik, 6ziirliiliikk, anomalilik,
yetersizlik ve maluliyet gibi kelimelerle de tanimlanabilmektedir.

Engellilik, yalmizca fiziksel sinirlamalarla degil, zihinsel, duygusal veya sosyal
zorluklarla da iligkilidir. Bu terimlerin kullanimi, toplumsal algilar ve Kkiiltiirel
baglamlarla sekillenir. Engelliligi anlamak ve bu bireylerin haklarini savunmak i¢in, bu
kavramlarin derinlemesine incelenmesi ve toplumsal duyarliligin artirilmasi 6nemlidir.
Engelli bireylerin ihtiyaglari1 g6z Oniinde bulundurarak daha kapsayici bir toplum
olusturmak, herkes i¢in faydali olacaktir.

Engellilik, bireyin fiziksel, zihinsel veya duyusal farkliliklar1 nedeniyle yasina,
cinsiyetine, toplumsal ya da kiiltiirel rollerine uygun sekilde beklenen gorevleri yerine
getirememe durumudur. Bu kavrama yonelik toplumsal algilar ise zaman, cografya,
ekonomik durum ve kiiltiirel etkiler gibi faktorlere bagli olarak farklilik géstermektedir.
Engelli bireylerin yasadigi sorunlar cogu zaman kisisel gibi goriinse de bu durum sadece
bireyin degil, onlara bakim saglayan yakin c¢evrenin ve sosyal yasamda karsilasilan
fiziksel engellerin de bir yansimasi olarak, aslinda sosyal bir sorundur.

Diinya Saglik Orgiitii'niin (WHO) tahminlerine gore diinya niifusunun yaklasik %15°i bir
tiir engellilik deneyimi yasamaktadir. Tiirkiye’de ise niifusun yaklasik %12’sinin engelli
bireylerden olustugu sdylenebilir. Bu oranlarin hafife alinamayacak bir diizeyde oldugu
aciktir. Bu nedenle, devletin engelli bireyler i¢in sosyal politikalar gelistirmesi ve sosyal
koruma mekanizmalar1 olusturmasi, temel gérev ve sorumluluklar arasindadir.
Engelliligin olusum nedenleri olduk¢a ¢esitlidir. Bu nedenler arasinda yoksulluk, yetersiz
beslenme, savaglar, niikleer felaketler, saglik hizmetlerine erisimde yasanan sikintilar,
hastaliklar, hatal1 as1 uygulamalari, yanhs ila¢ kullanimi, enjeksiyon hatalari, dogum
esnasinda yapilan yanlis miidahaleler, tehlikeli calisma kosullari, is kazalari, ¢alisma
ortamindaki tehlikeler sayilabilir. Kimyasal maddelere maruz kalma, ozellikle is
yerlerinde, ¢esitli saglik sorunlarina neden olabilir; bu maddeler solunum yolu, cilt veya

sindirim sistemi araciligiyla viicuda girebilir.



Bireyin kendine yetebilmesi ve temel ihtiyaglarini bagimsiz bir sekilde karsilayabilmesi,
bireysel iyilik haliyle dogrudan iliskilidir. Engelli bireylerin yagam kalitesini artirmak
icin karsilastiklar1  sorunlar tespit edilmeli ve bu sorunlara uygun c¢oOziimler
gelistirilmelidir. Bu c¢abalar, engelli bireylerin hayat standartlarimi iyilestirerek daha
kaliteli bir yasam siirmelerine katki saglayacaktir.

Engelli bireyler, diger bireyler gibi yasama, egitim alma, calisma hayatinda yer alma ve
sosyal etkinliklere katilma gibi temel haklara sahiptir. Bu haklarin giivence altina
alinmasi, engelli bireylerin topluma tam anlamiyla entegre olabilmesi i¢in son derece
onemlidir. Engelli bireylerin ekonomik, siyasal ve toplumsal alanlarda aktif bir sekilde
yer alabilmesi ve bagimsiz bir yasam siirdiirebilmesi igin ¢esitli destek sistemlerinin
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu destek sistemleri, erisilebilirlik, egitim, istthdam
firsatlar1 ve sosyal hizmetler gibi alanlar1 kapsamalidir. Ayrica, bu hak ve 6zgiirliiklerin
etkin bir sekilde kullanilabilmesi ig¢in ulusal ve uluslararasi diizeyde bir¢ok yasal
diizenleme yapilmistir. Bu diizenlemeler, engelli bireylerin haklarinin korunmasina ve
gelistirilmesine yoOnelik onemli adimlar icermektedir. Ancak, bu yasalarin hayata
gecirilmesi ve toplumda farkindaligin artirilmasi da kritik bir 6neme sahiptir. Engelli
bireylerin haklarina saygi gosterilmesi, onlarin topluma katkida bulunmalarini saglayacak
bir ortamin olusturulmast i¢in gereklidir.

Diger yandan engelli bireylerin ekonomik ve toplumsal yasama daha aktif sekilde
katilabilmeleri icin bir 6n kosul olarak, temel ve mesleki egitimden yeterince
faydalanmalarinin gerektigi unutulmamalidir. Ancak giiniimiizde pek ¢ok engelli birey
ne temel egitimden ne de mesleki egitimden yeterli diizeyde faydalanamamaktadir. Genel
1gsizlik sorunu, toplumda var olan onyargilar ve mesleki egitimin erisilebilir olmamasi,
engelli bireyleri ve ailelerini daha zor calisma kosullarina, sosyal izolasyona ve
nihayetinde yoksulluga siiriiklemektedir.

Engelli bireyler, toplumun diger iiyeleri gibi esit firsatlara sahip olmak istemektedir.
Ancak sosyal ¢evrelerinden yeterli ilgi ve destek goremeyen engelliler, birgok kisitlama
ve olumsuz kosulla karsilasmaktadir. Bu bireylerin kimseye muhta¢ olmadan bagimsiz
bir yasam siirebilmeleri ve topluma entegre olabilmelerinin en 6énemli yollarindan biri,
onlar1 iggiicii piyasasina dahil etmektir.

Tarihsel olarak incelendiginde, 1930'lu yillarda yiiksek igsizlik oranlari nedeniyle engelli
bireyler is hayatina dahil edilememistir. Ancak II. Diinya Savasi sonrasinda, savasin

neden oldugu fiziksel engellerin artmasi ve sanayilesme ile birlikte ortaya ¢ikan igglicii



ihtiyaci, engelli bireylerin istihdam siirecine katilmalarini saglamistir. 1990'lardan
itibaren bu silire¢ daha da hizlanmig ve engelli istihdamini artirmaya yonelik ¢aligmalar
yapilmistir.

Engelli bireylerin ekonomik, toplumsal ve siyasal hayatta daha aktif rol alabilmeleri igin,
diger bireylerle esit sekilde temel ve mesleki egitimden faydalanmalar1 gerekmektedir.
Ancak giliniimiizde, engellilerin biiyiikk bir kismi bu imkanlardan yeterince
yararlanamamaktadir. Toplumdaki Onyargilar, issizlik sorunu ve mesleki egitimdeki
kalite ve erisim eksiklikleri, engelli bireyleri ve ailelerini daha kotii ¢alisma kosullari,
sosyal izolasyon ve hatta yoksullukla kars1 karstya birakmaktadir.

Tiirkiye’deki mevcut sosyal koruma oOnlemlerini uluslararasi gelismeler 1s1ginda
degerlendirmek, karsilagilan sorunlari vurgulamak ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim
Onerileri sunmak da ¢alismanin temel amaglarindandir.

Engelli bireylerin toplumdaki sosyal statiisiinii incelemek, devletin bu alanda gelistirdigi
politikalar ile yerel yoOnetimlerin bu politikalar1 hayata gecirme sekillerini
detaylandirmaktir. Ayrica, engellilerin is hayatina katiliminmi tesvik etmek, toplumsal
yasamla uyumlarini artirmak ve isgiicli piyasasinda aktif rol almalarin1 saglamak i¢in
uluslararasi gelismeleri dikkate alarak Tiirkiye’de uygulanan sosyal koruma tedbirlerinin
mevcut durumunu analiz etmek, karsilastiklar1 zorluklari ele almak ve ¢6ziim Onerileri
sunmaktir.

Calisma, ii¢ ana boliimden olusmaktadir. Ik béliimde, sosyal politika ve sosyal koruma
kavramlari, sosyal korumanin islevleri ile birlikte, engelli bireylerin karsi karsiya
kaldiklar1 sosyal riskler ve bu kapsamda yasadiklar sorunlar ele alinmaktadir. Ikinci
boliimde engellilik kavraminin tanimi, sinirlar1 ve nedenleri ile birlikte diinya ve Tiirkiye
dlceginde engellilerin mevcut durumuna yer verilmistir. Ugiincii boliimde engelli
bireylere sunulan haklar, devletin ve yerel yonetimlerin bu bireylere sagladigi hizmetler,
bakim siiregleri ve engellilerin dislanmasini 6nlemek amaciyla gelistirilen politikalar

ayrintilt bir sekilde incelenmektedir.



BIiRINCi BOLUM
1 SOSYAL POLITIKA VE SOSYAL KORUMA
1.1 Sosyal Politika

Sosyal politika, devletin toplumda refahi ve sosyal korumayi saglamak amaciyla
uyguladigi cesitli strateji ve programlar ifade eder. Dar anlamda sosyal politika, Sanayi
Devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan sosyal sorunlara ¢6ziim bulmak amaciyla is¢i sinifini
korumaya yonelik uygulamalardan olusur. Bu politika, is¢i sinifi ile burjuvazi arasindaki
sosyal ve ekonomik celiskileri azaltmayi, is¢ileri sanayilesmenin getirdigi tehlikelere
kars1 korumay1 ve ¢alisma kosullarini iyilestirmeyi hedefler (Giiven, 2001: 13). Dar
kapsamli sosyal politika, daha ¢ok is¢i-igveren iliskileri ve ekonomik faaliyetlerin belirli

alanlar tizerindeki etkilerine odaklanir.

Sosyal politika genis bir ¢cercevede, ekonomik olaylarin toplum iizerindeki tiim etkilerini
incelemektedir. Bu dogrultuda, sosyal politika, toplumdaki tiim sosyal siniflarin ve
gruplarin refah seviyesini yiikseltmeyi ve aralarindaki gelir ile yagsam standartlarindaki
farkliliklar1 en aza indirmeyi hedefler. Egitim, saglik, konut, ¢evre diizenlemeleri,
personel politikalar1 ve demokratiklesme gibi konular da genis anlamda sosyal politikanin
temel konular arasindadir (Giiven, 2001: 14). Bu yaklasim, sadece ekonomik iligkileri

degil, sosyal yasamin tiim yOnlerini kapsar ve toplumun biitiinsel refahin1 hedefler.

Sosyal politikanin temel amaci, toplumsal sorunlara ¢oziimler tiretmek ve bu yolla
toplumsal refah1 artirarak ekonomik kalkinmay1 desteklemektir. Sosyal gelisimden kasit;
bireylerin egitim, saglik, konut gibi temel hizmetlere erisiminin saglanmasi, issizlik
oraninin azaltilmasi, gelir dagiliminin adil bir sekilde gerceklestirilmesi ve genel sosyal
refahin artirilmasidir. Bu unsurlar, toplumda daha huzurlu ve istikrarli bir yasam ortami
yaratirken, ayni zamanda tiretkenligin de artmasina katki saglar. Dolayisiyla, sosyal refah
icin yapilan yatirimlar, ekonomik kalkinmanin dnciisii haline gelmektedir. Sosyal politika
kavramu, ilk kez 19. yiizyi1lda Wilhelm Heinrich Riehl tarafindan ortaya atilmistir. Riehl,
sosyal sorunlarin ¢oziimii ve toplumsal diizenin saglanmasi igin devletin roliinii
vurgulamistir. Bu baglamda, sosyal politika, bireylerin refahini artirmay1 ve toplumsal
adaleti saglamay1 amaglayan bir alan olarak tanimlanmistir. Otto V. Zwiedineck-
Stidenhorst'un "Sosyal Politika" adl1 eseri ise, bu kavramin akademik bir disiplin haline
gelmesinde onemli bir rol oynamistir. Bu eser, sosyal politikanin teorik temellerini atmig

ve cesitli sosyal sorunlarin ¢oziimiine yonelik stratejilerin gelistirilmesine katkida
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bulunmustur. Zwiedineck-Siidenhorst'un ¢aligmalari, sosyal politikay1 yalnizca bir
uygulama alani olarak degil, ayn1 zamanda sosyal bilimler i¢inde 6nemli bir disiplin

olarak konumlandirmistir (Seloglu, 2019: 24-25).

Bu gelismeler, sosyal politikanin zamanla daha sistematik bir sekilde ele alinmasina ve
toplumlarin sosyal refah diizeyinin artirtlmasina yonelik politikalarin olusturulmasina
zemin hazirlamistir. Gilinlimiizde sosyal politika, sosyal hizmetler, istihdam, egitim,
saglik ve sosyal giivenlik gibi pek ¢ok alani kapsayan genis bir disiplindir. Tiirkiye’de ise
bu kavram, Ziya Gokalp’in onciiliigiinde “Yeni Mecmua”da tartisilmaya baslanmistir.
Kessler, Tiirkiye’de sosyal politikanin gelisimine Onemli katkilar sunan isimler
arasindadir. 19. yiizyil itibariyla sosyal politika, slirekli gelisim gostererek akademik bir
disiplin haline gelmistir. Sosyal politikanin dogusunda Fransiz Ihtilali ve Sanayi Devrimi
gibi iki 6nemli olay etkili olmustur. Fransiz Ihtilali, toplumsal ve siyasi diizenin
degismesine zemin hazirlarken, Sanayi Devrimi, ekonomik ve sosyal hayati derinden
etkilemistir. Fabrikalarin yayginlagsmasiyla kentlesme hiz kazanmus, isci sinifi giderek
yoksullagirken igverenler daha da zenginlesmistir. Erkek, kadin ve ¢ocuk isgiler uzun
calisma saatleri, diisiik ticretler ve kotii kosullarla miicadele etmek zorunda kalmustir.
Kadinlarin geg¢ saatlere kadar ¢alismasi aile yasamini olumsuz yonde etkilerken, diisiik
gelirler insan onuruna uygun olmayan bir hayati beraberinde getirmistir.19. yiizyilin
sonlarina gelindiginde isci smifi, sosyal adalet taleplerini daha giiglii bir sekilde dile
getirmeye baglamistir (Tmar, 2018: 7-8). Bu iki biiylik olay, sosyal politikanin
temellerinin atilmasina ve toplumsal dengelerin yeniden sekillenmesine dnciiliik etmistir

(Tnar, 2018: 8).
1.2 Sosyal Politikanin Tarihsel Gelisimi

Sosyal politika Tiirkiye’de uzun bir gegmise sahip olup bu politikalarin ortaya ¢iktig1 ve
bicimlendigi sosyo-ekonomik ve siyasal kosullarin detayli bir sekilde incelenmesi 6nem
tasimaktadir. Sosyal politikanin olusumu ve gelisimi, her donemin ekonomik yapisi,
toplumsal ihtiyaglar1 ve siyasal anlayisiyla dogrudan iligkilidir (Sisman, 2017: 1-22).
Tiirkiye’de sosyal politikalar, hakim olan ekonomik sistem, siyasi ideolojiler ve

toplumsal yapi ile uyumlu bir sekilde evrilmistir.

Osmanli Imparatorlugu déneminde, yardima muhtag kisilere yonelik sosyal koruma
anlayisi, daha ¢ok dini inanglara ve geleneksel dayanisma Kkiiltiirline dayanmaktaydi.

Islam dininin etkisiyle, fitre, zekat, sadaka ve kurban gibi yardimlar toplum iginde yaygin
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bir sekilde uygulanmaktaydi. Bunun yani sira, kimsesizlere ve ihtiyag¢ sahiplerine barinma

ve saglik hizmeti sunan kurumlar da bulunmaktaydi (Ozbek, 2002: 7-33).

Osmanli'da sosyal yardimlar konusunda en etkili kurumlardan biri vakiflardi. Vakiflar,
varlikli bireylerin mal varliklarin1 toplumsal ve dini hizmetler i¢in tahsis ettikleri,
stireklilik arz eden yapilardi. Bu kurumlar, sadece dini yardimlar1 degil, ayn1 zamanda
egitim, saglik ve sosyal glivenlik gibi pek ¢ok alanda 6nemli hizmetler sunmaktaydi.
Osmanli'da vakif sistemi, diinyadaki en basarili 6rneklerinden biri olarak kabul edilmistir.
Devlet ise vakiflara sagladigi vergi muafiyetleri gibi tesviklerle bu kurumlarin

giiclenmesine katkida bulunmustur (Kose, 2018: 11-12).

Vakiflar, Osmanli toplumunda sosyal refahi saglamada 6nemli bir rol iistlenmistir. Bu
kurumlar, yasal temellere dayali olarak kurumsallasmis ve uzun siireli bir yap1 haline
gelmistir. Osmanli Devleti, vakif sistemini gelistirerek ve ¢esitlendirerek toplumsal
hayatin bir¢ok alanina yayilmasina olanak tanimistir (Tagkesen, 2017: 5766). Dolayisiyla,
sosyal yasami destekleyen bu kurumlar, toplumun temel ihtiyaglarin1 karsilamada ve

yasam kalitesini artirmada énemli bir ara¢ olmustur.

Osmanli dénemindeki sosyal yardimlarin belirli bir kurum veya sisteme indirgenmesi
yaniltict olacaktir. Merkezi otoritenin sosyal refah alanina dogrudan miidahalesi sinirlt
oldugundan, bireylerin karsilastig1 sosyal sorunlarin ¢oziimii daha ¢ok aile, akrabalik
iliskileri ve dini yapilar aracihifiyla saglanmustir. Ozellikle tekke, zaviye gibi dini
kurumlar, bireylerin sosyal giivenlik ihtiyaglarini kargilamada 6nemli bir yere sahipti.
Bunun yan1 sira, kentlerdeki yoneticilerin yoksullara yonelik ¢esitli yardim girisimleri de

sosyal refahin saglanmasinda etkili olmustur (Ozbek, 2002: 31).

15. yiizyildan itibaren Osmanli sosyal refah sistemi, ihtiya¢ sahiplerine yonelik
yardimlarin hem resmi hem de gayri resmi kanallar aracilifiyla saglandigi karmasik bir
yapr sergilemistir. Bu sistemde, kentlerdeki yonetici sinifin olusturdugu yardim
kuruluglari, akrabalik ve dayanisma iliskileriyle birlikte sosyal koruma mekanizmasinin

temel unsurlarini olusturmustur (Ozbek, 2002: 32).

Tanzimat Donemi (1839-1876), Osmanli Imparatorlugu'nda merkezi otoritenin
giiclendirilmesi, yasal sisteminin modernlestirilmesi ve biirokrasinin yeniden
diizenlenmesi gibi 6nemli reformlarin gerceklestirildigi bir donemdir. Bu yenilikler,
sosyal yardim alaninda da kayda deger ilerlemelere yol agmistir. Tanzimat reformlari,

sosyal devlet anlayisinin ilk adimlarimi atmig ve yeni bir yOnetim bi¢iminin
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benimsenmesine zemin hazirlamistir. Tanzimat Donemi, sosyal politika ve sosyal yardim
alaninda yapilan bu yeniliklerle, Osmanli Imparatorlugu'nda modernlesme siirecinin
Oonemli bir pargasini olusturmus ve toplumsal refahin artirilmasina yonelik 6nemli adimlar
atilmistir. Egitim alanindaki yenilikler, erkek ve kiz ¢ocuklari i¢in 1slahhanelerin ve
sanayi okullarinin agilmasini, temel egitimin yayginlastirilmasini kapsamaktadir. Diger
onemli reformlar arasinda, ihtisap nezaretinin yerine modern polis teskilatinin kurulmasi,
ceza kanununun kabul edilmesi (1840) ve buna baglh yasal diizenlemelerin yapilmasi yer
almaktadir. Ayrica, kentlerdeki yoksullarin denetlenmesine yonelik ¢alismalar, i¢ ve dis
seyahatlerde pasaport uygulamasinin baglatilmasi ve diizenli niifus sayimlarinin

yapilmas1 da bu donemde gergeklestirilmistir (Ozbek, 2002: 32).

1926 yilinda yiiriirliige giren Borg¢lar Kanunu ve 1930'da kabul edilen Umumi Hifzisthha
Kanunu, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin sosyal glivenlik alaninda gerceklestirdigi onemli yasal
diizenlemeler arasinda yer almaktadir. Bu kanunlar, toplumsal refahin artirilmasi ve

bireylerin haklarinin korunmasi agisindan kritik bir rol oynamistir (Kose, 2018: 13).

Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan, devletgi sanayilesme politikalarindan liberal
ekonomiye dogru bir gecis siireci yasanmistir. Bu donemde, kamu sektdriiniin yani sira
0zel sektoriin de hizli bir sekilde gelismesiyle "karma ekonomi" ile tanimlanabilecek bir
yapt Olusmustur. Sosyal politikalar bakimindan da bu siiregte dikkate deger bir
hareketlilik yasanmis, ozellikle egitim, saglik ve calisma hayatinda 6nemli ilerlemeler
saglanmistir. Devletin bu alanlardaki miidahaleleri ve katkilar1 giderek artmis, sosyal

refahin saglanmasi adina 6nemli adimlar atilmigtir (Sigsman, 2017: 22).

Tiirkiye, II. Diinya Savasi’nin ardindan, diinyada saglik ve sosyal giivenlik alanindaki
gelismelere uyum saglamaya yonelik adimlar atmistir. 10 Aralik 1948°de kabul edilen
Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, Tiirkiye tarafindan 6 Nisan 1949°da Bakanlar Kurulu
karariyla onaylanmistir. Ayni yil, 9 Haziran 1949'da kabul edilen 5062 Sayili Kanun ile
Tirkiye, WHO’ya {iye olmustur. Bu adim, Tiirkiye'ye saglik ve sosyal giivenlik
alanlarinda yeni sorumluluklar yiiklemistir (Kose, 2018: 13).

1961 Anayasasi ile saglik ve sosyal giivenlik, vatandaslarin temel haklar1 arasinda
tanimlanmis ve bu haklarin hayata gegirilmesi devletin vazifesi olarak belirtilmistir. 5
Ocak 1961°de yiiriirliige giren Saglik Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Yasasi, bu alanda
bir doniim noktasidir. Yasa, tim saglik hizmetlerinin devlet biitcesiyle finanse edilmesini

ve bu hizmetlerin gerekli kosullar1 saglayan herkese ticretsiz sunulmasin1 hedeflemistir
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(224 Sayili Saglik Hizmetlerinin Sosyallestirmesi Hakkinda Kanun, Yayimlandigi Resmi
Gazete: 12.01.1961 / 10705).

10 Temmuz 1976'da kabul edilen 2022 sayili yasa, sosyal giivenlik alaninda
gergeklestirilen en kapsamli diizenlemelerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu yasa ile 65
yasini doldurmus, kimsesiz ve bakima ihtiya¢ duyan bireylere diizenli maas baglanmasi

karara baglanmistir (Giivercin, 2004: 89-95).

Geleneksel aile ve akrabalik iliskilerinin, toplumun sosyal ihtiyaglarin1 karsilamada
yetersiz kalmasi, Ozellikle 1980'lerde artan toplumsal huzursuzluklarla birlikte sosyal
politika gelistirme ve uygulama gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bu donemde, sosyal
hizmetlerin sistematik bir sekilde yiiriitilmesi ve toplumsal sorunlarin ¢oziilmesi
amactyla 6nemli adimlar atilmigtir. 1983 yilinda kurulan Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu (SHCEK), dagimik durumdaki kamu sosyal hizmetlerini tek bir ¢ati
altinda birlestirerek, sosyal hizmetlerin daha etkili ve organize bir sekilde sunulmasini
saglamistir. SHCEK'in kurulmasiyla birlikte, yardima ihtiyag duyan gruplara yonelik
hizmetlerin kapsami1 genislemis ve bu hizmetlerin kalitesi artirilmistir (Sigsman, 2017: 23).
Tiirkiye'nin sosyal politikasinin  Osmanli  Devleti’nde miras aldig1 geleneksel
uygulamalarin etkisini tagimakla birlikte, Cumhuriyet doneminde hizla modernlestigini
gostermektedir. Osmanli’da daha ¢ok geleneksel yontemlerle ytiriitiilen sosyal yardimlar,
Cumhuriyet doneminde yasal ve kurumsal bir ¢erceveye oturtulmustur. Tiirkiye’nin,
Birlesmis Milletler iiyeligi ve Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi gibi uluslararas
gelismelere dahil olmasi, tilkenin sosyal politika alaninda diinyadaki degisimlere ayak
uydurdugunu ve bu degisimlerin yerel politikalara yansidigini ortaya koymaktadir (Kéose,

2018: 14).
1.3 Sosyal Koruma Kavram

Bu kavram, icerigi, amaci ve dogasi agisindan farkli tanimlara sahip olabilmektedir. Her
iilkenin ideolojik yapilari, vatandaslarina sunduklari sosyal yardimlarin bigimini
etkileyebilmektedir. Arastirmalar, sosyal korumanin ¢ogu zaman sosyal sigorta ile
ortlisen genis bir kavram olarak kullanildigini ortaya koymaktadir. Bu durum, her iki
terimin birbirinden ayrilmasi gerektigini ve her birinin net bir sekilde tanimlanmasinin
Oonemini vurgulamaktadir. Sosyal koruma kavrami, baslangicta kitlik veya hastalik gibi
nedenlerle gelir kayb1 yasayan yoksul bireylerin karsilastiklari soklar ve risklerle basa

¢ikmalarina yardimei olmay1 amaglayan bir anlayisla sekillenmistir. Zamanla bu kavram,
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yoksullarin maruz kaldig1 riskler ve kirilganliklarin nasil Onlenebilecegi veya
hafifletilebilecegi ve soklarin ardindan iyilesmelerine nasil yardimeci olunabilecegi
lizerine yogunlasan bir diisiince yapisina doniismiistiir. Ancak son yillarda sosyal
korumanin, yoksullarin yasadig1 zorluklar1 sadece dnlemeye veya hafifletmeye yonelik
degil, ayn1 zamanda onlara yonelik destekleyici faaliyetlerle hayatlarini doniistiirmeye
yonelik bir yaklasim sergiledigi goriilmiistiir. Ayrica, sosyal koruma, yalnizca yoksul
bireyleri degil, savunmasiz durumda olan ve yoksul olmayan kisileri de kapsayan genis

bir etki alanina sahiptir (Shephered, 2004: 8).

Sosyal koruma, toplumlarin gelir eksikliklerini veya biiyiik diisiislerini dengelemek ve
cesitli risklere karsi tepki gostermek amaciyla benimsedikleri kamu ve 6zel politikalarla
olusturulan programlardan olugmaktadir. Bu politikalar ve programlar, 6zellikle ¢ocuklu
ailelere ve bireylere temel saglik, barinma ve diger yasam desteklerini sunmay1
hedeflemektedir. Sosyal koruma, bireylerin yasam kalitesini artirmay1 hedefleyerek,
giivenlik, gelir hakki, gecim kaynaklari, istthdam, saglik ve egitim hizmetleri, barinma ve
beslenme gibi temel unsurlarla desteklenmektedir (Giiler, 2017: 5). Bu unsurlar,
bireylerin sosyal ve ekonomik ihtiyaclarinin karsilanmasina yardimer olurken, ayni
zamanda toplumsal esitligin saglanmasma da katkida bulunmaktadir. Sosyal koruma
sistemleri, 6zellikle dezavantajli gruplarin, yani engelli bireyler, yaslilar ve diisiik gelirli
aileler gibi kesimlerin, temel ihtiyaclarimi karsilamada kritik bir rol oynamaktadir.
Boylece, sosyal koruma politikalari, bireylerin daha iyi bir yasam silirmelerine olanak
tanirken, toplumsal dayamigmayi giiclendirmekte ve sosyal adaletin saglanmasina

yardime1 olmaktadir (Giiler, 2017: 5).

Sosyal koruma, sosyal hayatta karsilasilan gelir kayiplarmi ve artan giderleri
dengelemeye yonelik, bireyleri sosyal risklerden koruyan bir dizi sistem ve 6nlem olarak
tanimlanabilir. Ancak, sosyal koruma yalnizca bir risk meydana geldikten sonra devreye
giren bir yap1 olarak goriilmemelidir. Sosyal koruma, bireyleri risklere karsi koruyarak
bu olaylarin etkilerini azaltmanin yani sira, risklerin dnlenmesine yonelik miidahaleleri
de iceren bir sistemdir (Garcia, Protection, 2003: 1). Bu baglamda, sosyal koruma
politikalari, bireylerin yasam standartlarini korumayi ve sosyal adaleti saglamay1
amaglayarak, proaktif yaklasimlar gelistirmektedir. Ornegin, issizlik sigortasi, saglik
hizmetleri ve sosyal yardimlar gibi uygulamalar, bireylerin olas1 zorluklarla basa

cikmalarmi kolaylastirirken, ayni zamanda toplumsal dayanismayi giiclendirmektedir. Bu



nedenle, sosyal koruma sistemlerinin etkinligi hem mevcut risklerin yonetimi hem de

gelecekteki risklerin azaltilmasi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Sosyal koruma, bireylerin ekonomik giivenceye kavusarak toplumsal yasama etkin bir
sekilde katilmalarin1 miimkiin kilmaktadir. Aileler, ¢alisanlar ve toplumun genel refahi
icin Onemli bir kurum olan sosyal koruma, sosyal biitiinlik, katilim ve barigin
saglanmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Sosyal koruma, sosyal dayanigma temelinde
islerken, yoksullugun 6nlenmesinde 6nemli bir islev iistlenmekte ve esitlik, sosyal adalet

ile insan onurunun korunmasina katki saglamaktadir (ILO, 1999: 3).

Baz1 goriisler, sosyal korumanin yoksullukla miicadelede 6nemli bir ara¢ oldugunu ileri
stirmektedir. Ancak bu goriis, sosyal koruma kavraminin, yoksulluk azaltmaya yonelik
tiim politikalar i¢ine alacak sekilde genisletilmesinin uygun olmadigini belirtmektedir.
Ciinkii yoksullukla miicadelede kullanilan farkli yontemlerin sayisi, sosyal koruma
kavraminin anlamini iglevsel taniminin 6tesine tasiyacak kadar genisletebilir (Marie,

2010: 9).

Sosyal koruma, devletin vatandaglarim1 koruma amaciyla yiiriittiigi eylemler olarak
tamimlanabilir. Bu anlayis, ikinci Diinya Savasi sonrast Bati Avrupa’daki tarihi
gelismelerle sekillenmistir. Sosyal korumanin asil amaci, insanlar1 karsilastiklart
soklardan koruyarak, savunmasizliklarini azaltmaktir. Geleneksel olarak sosyal koruma,
kisa vadeli glivenlik aglarina dayanarak uygulanmis ve bu mekanizmalar, insanlarin
kuraklik, sel, issizlik, ailede gelir saglayan kisinin kaybi gibi olumsuz durumlarin

etkilerini hafifletmeye yonelikti (ILO, 2011: 22).
1.4 Sosyal Korumanin Kavramsal Cergevesi

Sosyal koruma ve sosyal giivenlik kavramlari hem konu hem de islev bakimindan
birbirine son derece yakin olup, siklikla birbirlerinin yerine kullanilmaktadir. Ancak, bu
iki kavram arasinda belirli farklar bulunmaktadir. Sosyal koruma, genis bir sistemi ifade
ederken, sosyal giivenlik bu sistemin bir pargasi olarak tanimlanir. ILO, sosyal koruma
kavramini, sosyal giivenligin yani sira piyasa yapilari ve enformel sistemleri de kapsayan
bir sistem olarak tanimlar. Buna karsin sosyal giivenlik, sadece kamu programlarini

kapsayan daha dar bir ¢ergevede ele alinmaktadir (ILO, 2000: 29).

Genel olarak sosyal koruma anlayisi, yapisi ve uygulama bigimi konusunda hala gesitli

goriis ayriliklar bulunmaktadir. Toplumdaki siyasal yapilar, resmi ve gayri resmi sosyal
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koruma faaliyetlerini ya destekleyebilir ya da engelleyebilir. Ayrica, politik elitler, sosyal
korumanin sekillendirilmesinde bir siyasi tercih olarak etkili olurken, ayn1 zamanda farkli

bi¢gimlerde sunulmasinda da 6nemli bir rol oynamaktadir (Giiler, 2017: 7).

Sosyal koruma konusundaki goriislerden biri, sosyal korumayi, bireylerin ve ailelerin
karsilagtiklar1 ekonomik soklarla basa ¢ikmalarina yardimci olmak igin kisa vadeli
yardimlar saglayan bir ara¢ olarak goren dar bir bakis agisin1 benimsemektedir. Bu daha
genis bakis agisina gore sosyal koruma, bireylere birikim yapmay1 ve korunmay1 tesvik
eder. Ayrica, insanlara firsatlar1 sinirsiz bir sekilde degerlendirebilme sansi taniyarak,
sosyoekonomik iliskilerini yeniden sekillendirmelerine yardimci olur. Insanlar yaslar,
zayifliklar1 veya engellilikleri nedeniyle baskalarina bagimli oldugunda, bu genis goriis

uzun vadeli sosyal yardimlari, 6rnegin hibe ve katkisiz emekli maaslarini da icermektedir

(Barrientos, Shepherd, 2003: 4).
1.5 Sosyal Korumanin Gérev ve Islevleri

Sosyal korumanin ana amaci, Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Konseyi tarafindan
belirtildigi iizere, bireylerin gelisimini desteklemek icin firsatlar1 ve kaynaklari
artirmaktir. Sosyal korumanin hedeflerine bakildiginda, zorlu kosullarda yasam
miicadelesi veren insanlara, onurlu bir yasam siirdiirebilmeleri i¢in gerekli asgari sartlari
saglamak oldugu goriilmektedir. Sosyal koruma, sadece en yoksul kesimlere yonelik bir
politika araci olmamalidir. Aksine, toplum genelinde insan kaynaklarini gelistirerek,
ekonomik hareketliligi, yaraticilii, sosyal adaleti ve toplumsal uyumu tesvik eden bir

sistem olarak ele alinmalidir (BM, 2000: 6).

Nakit transferleri, kamu is programlari, sosyal yardimlar, okul burslar1 ve yemek
hizmetleri, igsizlik ya da maluliyet tazminatlari, emeklilik 6denekleri, yemek destegi ve
kuponlari, saglik ve egitim yardimlari, kullanici iicretinden muafiyet ve nakit destekli
yardimlar gibi ¢esitli unsurlar, sosyal koruma onlemleri kapsaminda yer alabilir (Carly
Nyst, 2012: 21).

Sosyal koruma 6nlemleri, bireylerin yasam standartlarini yiikseltmek ve sosyal risklere
kars1 koruma saglamak amaciyla gesitli araglar ve programlar icermektedir. Bu dnlemler
arasinda nakit transferleri, kamuya ait i programlari, okul burslar1 ve yemek yardimlar
gibi destekler yer almaktadir. Ayrica, sosyal hizmetler, issizlik veya maluliyet 6denekleri,
emeklilik destekleri, yemek kuponlart ve saglik ile egitim destekleri de sosyal koruma

sisteminin 6nemli bilesenleridir. Kullanici ticreti muafiyetleri ve nakit destekli yardimlar
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da bu kapsamda degerlendirilmektedir (Giiler, 2017: 8). Bu tiir dnlemler, ozellikle
dezavantajli gruplarin ihtiyaglarini karsilamada kritik bir rol oynamakta ve sosyal adaletin
saglanmasma katkida bulunmaktadir. Sosyal koruma sistemleri, bireylerin ekonomik
zorluklarla basa ¢ikmalarini kolaylastirarak, toplumda daha genis bir dayanigsma ve destek
ag1 olusturmay1 hedeflemektedir. Bu sayede, sosyal koruma onlemleri, bireylerin yasam

kalitelerini artirirken, toplumsal esitsizliklerin azaltilmasina da yardimc1 olmaktadir.

Sosyal korumanin sorumluluklar1 genis bir yelpazeye yayilmaktadir. Bu sorumluluklar,
yoksullugun ve kirillganligin azaltilmasindan insan sermayesinin giiclendirilmesine,
kadinlarin ve kiz c¢ocuklarinin giiclendirilmesine, yasam standartlarinin ve refahin
tyilestirilmesine, ekonomik ve diger tiirdeki soklara karsi tepki verilmesine kadar uzanir.
Bu nedenle, sosyal koruma programlarinin sekli ve islevi, belirli hedeflere goére tamamen

farklilik gosterebilmektedir (Barrientos, Hulme, 2010: 28).
Sosyal korumanin islevleri su dort ana grupta toplanabilir:

o Olas1 zararlar ve risklere karsi koruma saglamak amaciyla proaktif bir temel

koruma islevi;

. Temel ihtiyaglarin karsilanmasi ve siirdiiriilebilirlik saglamak i¢in bir islev;
o Bireylerin kapasitesini artirmaya yonelik gelisimsel bir islev;
. Sosyal adalet ve dayanigma ile toplumsal biitiinlesmeyi destekleyen sosyal adalet

islevi (BM, 2000: 7).

Sosyal korumanin temel amaci, hiikiimetin vatandaslarini ¢esitli risklerden ve
tehlikelerden korumak ig¢in aldig1 6nlemler ve gergeklestirdigi eylemlerdir. Bu anlayis,
Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Bati Avrupa'da sekillenen tarihsel siireglere
dayanmaktadir. Sosyal korumanin simnir1, toplumu etkileyen soklara karsi savunmasiz
bireylere destek saglamaktan ve bu soklarin yonetilmesine yardimer olmaktan ibarettir.
Geleneksel olarak, sosyal koruma genellikle kisa vadeli glivenlik aglarima dayanan
uygulamalara odaklanmistir. Bu aglarin amaci, kuraklik, sel, issizlik, aile baskaninin
vefat1 ve resmi istithdamla ilgili sigorta miidahaleleri gibi olaylarin yarattig1 soklardan

insanlar1 korumaktir (Giiler, 2017: 9).

Kisa vadeli yoksullukla miicadele yontemlerinin yiiksek maliyetli olmasi ve refah
devletinin miidahaleci bir tavir sergileyerek bireylerin kendi kendine giiven

kazanmalarini zorlastirmasti, bu yaklasima yonelik elestirileri beraberinde getirmistir. Bu
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nedenle, sosyal koruma anlayisina uzun vadeli, dnleyici ve kalkinmay1 destekleyici bir
perspektif eklenmistir. Bu yeni yaklasim, kronik yoksullugun temel nedenlerini ve
savunmasiz bireylerin yoksulluktan kurtulmaya calisirken karsilastiklart sosyal,
ekonomik ve siyasi engelleri 6n plana ¢ikarmaktadir. Son yirmi yilda sosyal koruma
lizerine yapilan tartigmalar, dort temel miidahale tiirline odaklanmaktadir: koruyucu
(soklara kars1 direng gelistirme), dnleyici (riskleri azaltarak soklarin 6niline gegme), tesvik
edici (yeni firsatlar yaratma) ve dontisiimsel (yapisal esitsizlikleri ortadan kaldirarak

kirilganliklar1 azaltma) miidahaleler (Giiler, 2017: 9).
1.6 Engellilere Yonelik Sosyal Politikalarin Tarihsel Gelisimi
1.6.1 Engellilere yonelik sosyal politikalarin diinyadaki gelisimi

I. Diinya Savas1 sonrasinda, Avrupa devletleri 6zel sektor ve kamu alaninda belirli bir
oranda engelli bireylerin istthdamini saglamak amaciyla ¢esitli diizenlemelere gitmistir
(Usan, 1999: 90). Ozellikle savasin ardindan fiziksel engelli bireylerin istihdamim
zorunlu hale getiren yasalar, ilk olarak Almanya'da 1919'da kabul edilmistir. Bu yasalar,
savasta yaralanan veya engelli hale gelen bireylerin topluma yeniden kazandirilmasi ve

ekonomik hayata katiliminin saglanmasi agisindan 6nemli bir adim olmustur.

Almanya'nin ardindan, Avusturya (1920), Italya (1921), Polonya (1921), Fransa (1923)
ve Ingiltere (1944) gibi iilkelerde de benzer yasalar yiiriirliige girmistir (Floyd, 1985: 8).
Bu diizenlemeler, engelli bireylerin istihdamin tesvik etmekle kalmamis, ayn1 zamanda

toplumsal kabul gérmelerine ve bagimsiz yasam siirmelerine olanak tanimistir.

Bu donemde, engelli bireylerin istthdami i¢in 6zel is yerleri kurulmus, cesitli meslek
egitimi programlart gelistirilmis ve igverenlere tesvikler sunulmustur. Ancak, bu
yasalarin uygulanmasi ve etkileri iilkeden iilkeye degisiklik gostermistir. Baz iilkelerde
bu diizenlemeler basarili bir sekilde hayata gegirilirken, digerlerinde engelli bireylerin
istihdam1 hala yeterince desteklenmemistir. Farkli iilkeler, engelli bireylere yoOnelik
sosyal yardimlar ve istihdam alaninda cesitli politikalar uygulamaktadir. Ornegin, ABD,
1990 yilinda Engelli Amerikalilar Yasasi'ni (ADA- Americans with Disabilities Act)
kabul ederken, Ingiltere 1995 yilinda Engelli Ayrimcilign Yasasi'm (DDA- Disability
Discrimination Act) yiiriirliige koymustur. Ancak her iki yasada da engelli bireylerin
haklar1 konusunda farkindalik eksiklikleri ve devletin finansal desteginin yetersizligi,
igsiz engelli sayisinin diisiiriilmesinde istenilen basariy1 elde edememistir (Ersoy, Avct,

2001: 13).
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1.6.2 Engellilere yonelik sosyal politikalarin tarihimizdeki gelisimi

Osmanli imparatorlugu’nda engellilere yonelik yardim faaliyetleri, kamusal bir nitelik
tasimaktan ziyade, dini ve vicdani hassasiyetlere dayali olarak sekillenmistir. Bu
yardimlar genellikle bireyler veya goniillii kuruluslar tarafindan maddi destek ya da ¢esitli
hizmetler seklinde sunulmustur. Baz1 durumlarda genis aileler, akraba baglari ya da
komsuluk iliskileri de bu konuda énemli bir boslugu doldurmustur. Islam dininin bir
geregi olarak zekat, fitre, sadaka ve kurban gibi uygulamalar, bu yardimlarin énemli bir
boyutunu olusturmustur (Altan, 2009: 60). Bununla birlikte, engellilere yonelik modern
sosyal politikalarin ilk adimlari ancak Tanzimat ve Mesrutiyet donemlerinde

atilabilmistir.

19. yiizyilin sonlarinda engelli egitimi, Avrupa iilkelerinde 6nemli bir glindem maddesi
haline gelmistir. Bu dénemde, Osmanli Imparatorlugu da bu gelismelerden etkilenmis ve
engelli bireylerin egitimi konusunda adimlar atmaya baslamistir. Ozellikle II.
Abdiilhamid, Avrupa'daki sosyal politika uygulamalarint Osmanli topraklarinda hayata
gecirme ¢abasi icinde olmustur. Bu baglamda, Istanbul'da sagir, kor ve diger engelli
cocuklara yonelik cesitli kurumlar kurulmustur. Bu kurumlar, hem engelli bireylerin
egitimine katkida bulunmus hem de modernlesme siirecinin bir pargasi olarak énemli bir
rol oynamistir. Avrupa'daki egitim modellerinin 6rnek alindigi bu kurumlar, engelli
bireylerin topluma kazandirilmasi ve sosyal entegrasyonlar1 agisindan kritik bir 6neme

sahiptir (Demirci Akyol, 2013: 35-39).

19. yilizyilin ikinci yarisinda engellilere yardim ve hizmet saglama amaciyla faaliyet
gosteren Osmanli Mecruhuni Askeri Muavenet Cemiyeti 1868 yilinda kurulmustur. Daha
sonra ismi sirastyla Osmanli Hilali Ahmer Cemiyeti (1877) ve ardindan da Kizilay olarak
degistirilmistir. Bu kurulusa 1895 yilinda kurulan Dartilaceze de eklenmistir (Agaoglu ve
Hidaioglu, 1938: 62). Engellilere yonelik 6zel egitim c¢aligmalar1 ise ilk kez II.
Abdiilhamit’in saltanatinda (1876-1909) baslamustir. Istanbul Ticaret Mektebi miidiirii
Oronti Efendi, 6nce isitme engelli ¢ocuklar i¢in 1899 yilinda Sagir ve Dilsiz Mektebi’ni,
bir yil sonra ise gérme engelli cocuklar icin A’ma Mektebi’ni kurmustur (Agaoglu ve

Hiidaioglu, 1938: 62).

Bu gelismeler, Osmanli Imparatorlugu'nda engelli egitimine dair farkindaligin artmasina

ve bu alanda sistematik bir yaklagimin benimsenmesine zemin hazirlamistir.
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Tiirkiye'de engellilere yonelik kamusal diizenlemelerin baslangici, maden ocaklarindaki
is kazalarin1 6nlemek ve bu kazalarda yaralanan ya da malul kalan iggilere saglik hizmeti
sunmay1, ayrica maddi yardimlarda bulunmayi1 Ongdéren nizamnamelerle olmustur.
Madenlerde ¢alisma kosullarim1 diizenleyen bu mevzuat, Cumhuriyet Donemi'nde
¢ikarilan ilk kanunlarda da etkisini gdstermistir (Sigsman, 2022: 36). Birinci Diinya Savasi
sirasinda, 1918’de Bursa Askeri Hastanesi’nde savasta yaralanan askerlere yonelik ilk

tibbi tedavi ve rehabilitasyon merkezi kurulmustur (Altan, 1974: 182).

Cumbhuriyet’in ilk yillarinda, 1920°de kurulan Sihhiye ve Muavenet-i Ictimaiye Vekaleti,
ozellikle Dogu ve Giineydogu Anadolu’da engellilige yol agabilecek trahom, frengi ve
lepra gibi bulasic1 hastaliklarin  tedavisine ve Onlenmesine yonelik calismalar
yiirlitmiistiir. 1927 yilinda yapilan ilk niifus sayiminda, niifusun maluliyet durumlarinin
da kayit altina alinmasi, engellilerin nicelik ve nitelik olarak tespit edilmesine verilen

Oonemi gostermektedir (Sisman, 2022: 36).

1930’Iu yillarda, is kazalarin1 ve meslek hastaliklarin1 6nlemek ve bu durumlara maruz
kalan kisilere tedavi ve destek saglamak amaciyla ¢esitli yasal diizenlemeler yiiriirliige
girmistir. Bunlar arasinda Bor¢lar Kanunu (1926), Umumi Hifzissthha Kanunu (1930),
Belediye Kanunu (1930) ve 3008 Say1li Is Kanunu (1936) sayilabilir. Engellilere yonelik
bu koruma politikalarinin kapsami sinirli kalmigsa da 1950’lerden itibaren Bati’daki
uygulamalara benzer sekilde mesleki rehabilitasyon ve istthdam hedefleri 6n plana

¢ikmaya baglamistir (Sisman, 2022: 36).

Bu donemde Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi, Istanbul’da ilk mesleki rehabilitasyon
merkezlerini agarken, Maarif Vekaleti (sonradan Milli Egitim Bakanlig1) isitme ve gérme
engellilere yonelik okullar kurmustur. Daha sonra bu okullara bedensel ve zihinsel engelli
cocuklar i¢cin mesleki rehabilitasyon odakli egitim kurumlar1 da eklenmis, zamanla bu
kurumlar yaygmlastirilmigtir. Ornegin, 1954’te mesleki rehabilitasyon hizmeti sunan
Heybeli Sanatoryumu, mesleki terapi hizmeti veren Yedikule Hastanesi ve sadece
kadinlara yonelik rehabilitasyon hizmeti saglayan Sisli Dispanseri faaliyete gecmistir

(Sisman, 2022: 36).

1945°1erden itibaren Tiirkiye’nin Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ile iliskilerinde bir
hareketlilik yasanmistir. Tirkiye, ILO’nun 1948 yilinda kabul ettigi, engellilerin
istihdamina iliskin diizenlemeleri igeren Is¢i ve Isci Bulma Servisleri Kurulmasi

Sozlesmesi’ni 1949’da onaylamistir. Bu iliskiler ¢ercevesinde Tiirkiye, engellilerin
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mesleki rehabilitasyonu ve isttihdamina yonelik mevcut olanaklarin degerlendirilmesi ve
bu alanda uygulanabilecek yol ve yontemler iizerine ¢alismalar yapilmasi i¢in 1LO’dan

destek talep etmistir (Sisman, 2022: 36).

Bu kapsamda, ILO uzmanlar Tiirkiye'de ¢esitli ¢alismalar yiiriitmistiir. 1954 yilinda A.
Bennett, 1958 yilinda ise M. A. Jones, Tirkiye’de engellilerin istihdami ve
rehabilitasyonu iizerine detayli raporlar hazirlayarak dénemin “Is ve Is¢i Bulma Kurumu”
(giiniimiizdeki ISKUR) araciligiyla hiikiimete sunmuslardir. Tiirk hiikiimetinin, bu
alandaki taleplerini ILO’ya iletmeye ilerleyen yillarda da devam ettigi goriilmektedir

(Sisman, 2022: 36).

1967°de ILO’nun bolge uzmanlarindan H.D. Muggass, engellilere yonelik ¢aligmalar igin
gerekli personelin egitimi, isverenlere danigsmanlik hizmetlerinin diizenlenmesi ve belirli
is kollarinin engellilere tahsis edilmesi gibi konularda 6neriler gelistirmistir. 1971 yilinda
ise A. C. Sparshott Tiirkiye’de incelemelerde bulunarak engelli bireylerin istthdamina
yonelik yontem ve teknikler hakkinda hiikiimete rapor sunmustur. Sparshott’un onerileri

arasinda Ozellikle korumali isyerlerinin kurulmasi énemli bir yer tutmustur (Sisman,

2022: 38).

Engellilerin ¢alisma hayatina entegrasyonunu amaglayan sosyal politikalarin
uygulanmasi, 1960’11 yillarda baslamistir. Bu siire¢, Tirkiye'deki oOnemli yasal

diizenlemelerle sekillenmistir (Sisman, 2022: 38).

1961 Anayasasi: Sosyal haklarin korunmasi ve bireylerin esit haklara sahip olmasi

gerektigi ilkesini benimsemistir.

Deniz Is Kanunu: Engelli bireylerin denizcilik sektoriinde istihdam edilmesine yénelik
ozel diizenlemeler getirmistir (854 Sayil1 Deniz Is Kanunu, Yayimlandig1 Resmi Gazete:

20.04.1967 / 12586).

1970'lerde engellilik konusundaki farkindalik artarken, bu alanda daha sistematik ve
kapsamli politikalarin gelistirilmesi gerektigi anlagilmistir. Bu baglamda, 1982
Anayasasi, engellilere yonelik haklarin glivence altina alinmasi agisindan 6nemli bir
doniim noktasi olmustur. 1982 Anayasasi, sosyal devlet ilkesinin geregi olarak engelli

bireylerin haklarini tanimis ve koruma altina almistir (Polat, 2021: 32).

Bu gelismeler, engelli bireylerin toplumsal hayata katilimini artirmak ve sosyal haklarini

giivence altina almak i¢in atilan 6nemli adimlardir.
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1982 tarihli Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin X. Béliimiinde yer alan "Kanun Oniinde
Esitlik ilkesi", engelli bireyler icin yasal diizenlemeler agisindan &nemli bir temel
olusturmustur. Anayasada tiim bireylerin esit haklara sahip oldugu ve ayrimciliga tabi
tutulamayacagi belirtilmistir. Ayrica, 7 Mayis 2010 tarihinde yapilan anayasa
degisikligiyle "Cocuklar, yasllar, engelliler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri
ile malul ve gaziler i¢in alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykir1 sayilmaz" seklinde bir
madde eklenmistir. Bu degisiklik, engelli bireyler i¢in pozitif ayrimciligin yasal olarak

yapilabilecegini vurgulamaktadir (Kara, 2016: 254).

2000 yilinda gergeklestirilen genel niifus sayimi, Tiirkiye’deki engelli bireyler hakkinda
ilk sistematik verilerin elde edilmesini saglamistir. Bu sayim, engelli bireylerin sayisi,
dagilim1 ve genel durumu hakkinda énemli bilgiler sunmustur. Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) ve Basbakanlhik Oziirliiler Idaresi Baskanligi (giiniimiizde Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Miidiirliigii olarak bilinir) tarafindan, engelli niifusuna dair veri
eksikliklerini gidermek amaciyla Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi yapilmistir (Tinar, 2018:

6).

2002 yilinda gergeklestirilen bu arastirma, Tiirkiye’deki engelli bireylerin durumunu
detayl1 bir sekilde ortaya koyan ilk kapsamli ¢alisma olarak 6nemli bir yer tutmaktadir.
Aragtirma, engelli bireylerin egitim, istthdam, saglik hizmetlerine erisim gibi gesitli
alanlardaki durumlarmi inceleyerek, bu alanda politika gelistirilmesine zemin
hazirlamistir. Bu tiir caligmalar, engelli bireylerin ihtiyaclariin daha iyi anlagilmasini ve

sosyal politikalarin bu ihtiyaglara gore sekillendirilmesini saglamaktadir (Tinar, 2018: 6).

Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, engelli bireylerin sayisi, sosyo-demografik ve sosyo-
ekonomik Ozellikleri, beklentileri, engel tiirleri, engelliligin sebepleri ve bdlgesel
farkliliklar gibi bir¢ok onemli konuda degerli veriler sunmustur. Tiirkiye genelindeki
engelli bireyleri temsil eden genis bir 6rneklem grubuyla gerceklestirilen bu calisma,

toplamda 2.117.001 engelli bireyi kapsamistir (Tinar, 2018: 6).

Bu aragtirma, engellilerle ilgili 6nemli bilgilerin edinilmesine olanak saglamis ve engelli
bireylerin yasam kosullarini anlamak i¢in kritik bir kaynak olusturmustur. Elde edilen
veriler, engelli bireylerin ihtiyaglarinin belirlenmesi, sosyal hizmetlerin gelistirilmesi ve
politika olusturma siireclerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, bu calisma,
engellilik alaninda kaydedilen ilerlemeler acisindan biiylik bir 6nem tasimakta ve

toplumsal farkindaligin artirilmasina katkida bulunmaktadir (Tinar, 2018: 6).
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2002 yilindan itibaren Tiirkiye’de engelli bireylerle ilgili 6nemli yasal ve yapisal
gelismeler yasanmustir. Oncelikle, 2002 yilinda yiiriirliige giren “2022 Sayili Kanun”,
sosyal devlet anlayisinin bir adim Otesine gegilerek engellilere yonelik bakim
yardimlarini igeren bir diizenlemeyi getirmistir. Bu kanun, Tirkiye’de engelli bakim
yardimlarinin ilk kez devlet politikasi olarak kabul edilmesi agisindan biiyiik bir yenilik
teskil etmektedir. Ayn1 donemde, engellilere yonelik bazi haklar da hiikiimet politikalar
gergevesinde tanmmustir (2022 sayili 65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz
Tirk Vatandaglarina Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun, Yayimlandigi Resmi Gazete:
01.07.1976 / 15642).

2005 yili, engellilere yonelik sosyal politikalarin gelisiminde kritik bir dontim noktasi
olmustur. Bu yil, "korumali isyeri" kavrami Tiirkiye yasal sistemine dahil edilmistir.
Korumali igyerleri, engelli bireylerin 6zel ihtiyaglarina gore tasarlanmis is yerleri olarak,

onlarin istthdamini tesvik etmektedir.

Ayrica, 5378 Sayili Oziirliller Kanunu, 2005 yilinda yiiriirliige girmistir. Bu kanun,
engelli bireylerin sorunlarina ¢éziim bulma ve mevcut mevzuati yeniden diizenleme
gerekliligi dogrultusunda hazirlanmistir. Engelliler Kanunu, engellilere yonelik yeni
diizenlemeler getirmekte ve mevcut yasalarda onemli degisiklikler yapmaktadir. Bu
baglamda, engelli bireylerin haklarini giivence altina almas1 ve 6zel bir yasal diizenleme
olarak kabul edilmesi acisindan biiyiikk bir 6neme sahiptir (5378 Sayili Engelliler
Hakkinda Kanun, Yayimmlandigi Resmi Gazete: 07.07.2005 / 25868). Bu gelismeler,
engellilerin toplumsal hayata katilimini artirmakta ve ekonomik bagimsizliklarini

kazanmalarini desteklemektedir.

2011 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'nin kurulmasiyla birlikte, bu bakanlik
bilinyesinde Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miidiirliigii olusturulmustur. Bu kurum,
engelli bireylerin ve yaglilarin sorunlarini ¢6zmek ve ihtiyaglarini karsilamak amaciyla
cesitli faaliyetler yiirtitmeye baslamistir. Bu gelisme, engelli ve yash bireylerin haklarinin
korunmasi ve sosyal hizmetlerin gelistirilmesi agisindan 6nemli bir adim olmustur (Tinar,

2018: 6).

Ayrica, Tiirkiye’de yerel ydnetimler agisindan bir ilk olarak Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi biinyesinde “Oziirliller Koordinasyon Birimi” kurulmustur. Bu birim,
belediyecilikte sosyal politika alaninda 6nemli bir yenilik getirmis ve zamanla miidiirliik

haline gelerek Tiirkiye'deki yerel yonetimlere model olmustur. Bu tiir birimlerin
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kurulmasi, engelli bireylerin toplumsal hayata katilimini artirmak ve sosyal hizmetlerin

etkinligini saglamak agisindan kritik bir rol oynamaktadir (Tinar, 2018: 6).
1.7 Engellilere Yonelik Sosyal Politikalara Duyulan Gereksinimin Nedenleri

Engelli bireyler, toplumun diger kesimleriyle karsilastirildiginda c¢esitli dezavantajlarla

kars1 karstya kalmaktadir. Bu dezavantajlar arasinda (Sisman, 2022: 39):

Islevsel ve Yapisal Farkliliklar: Engelli bireyler, fiziksel veya zihinsel islevsellikte
farkliliklar yagsayabilirler. Bu durum, giinliik yasam aktivitelerini ve is hayatini olumsuz

etkileyebilir (Sisman, 2022: 39).

Etkinliklerdeki Kisithiliklar: Engellilik durumu, bireylerin sosyal etkinliklere katilimini
kisitlayabilir. Fiziksel engeller veya erisim sorunlari, sosyal etkilesimleri zorlagtirabilir

(Sisman, 2022: 39).

Toplumsal Yasama Katilimda Engeller: Engelli bireyler, toplumsal yasama katilimda
cesitli engellerle karsilagmaktadir. Bu engeller, fiziksel ¢evre, sosyal tutumlar ve yasal

diizenlemeler gibi faktorlerden kaynaklanabilir (Sisman, 2022: 39).

Yiiksek Yoksulluk ve Bagimlilik Oranlari: Engelli bireyler, genellikle daha yiiksek
yoksulluk oranlarina ve bagimlilik durumlarina sahiptir. Bu durum, ekonomik firsatlarin

sinirlt olmasindan ve istihdam olanaklarinin azalmasindan kaynaklanmaktadir (Sigsman,

2022: 39).

Bu nedenlerle, engelli bireylerin daha fazla destege ve koruyucu politikalara ihtiyag
duymasi kacinilmazdir. Sosyal politikalar, engelli bireylerin yasam kalitesini artirmak ve

toplumsal entegrasyonlarini saglamak amaciyla gelistirilmelidir (Sigsman, 2022: 39).
1.7.1 Engellilerin sayisal ¢oklugu

WHO, diinya genelinde niifusun yaklasik %15’inin, yani bir milyardan fazla insanin, bir
sekilde engellilik deneyimi yasadigini tahmin etmektedir. Bunun yani sira, niifusun
yaslanmas1 ve ileri yaslarda engellilik riskinin artmasi, ayrica diyabet, kalp-damar
hastaliklari, kanser ve obezite gibi kronik hastaliklarin yayginlasmasi, engellilik

oranlarinin kiiresel 6lgekte daha da yiikseldigini ortaya koymaktadir (Sisman, 2022: 39).

Tiirkiye’deki engelli bireylerin sayis1 hakkinda ise kesin bir rakam belirlemek zordur.
Bunun temel nedenlerinden biri, diinyada oldugu gibi iilkemizde de engellilik tanimlar1

ve smiflandirma sistemlerinin zamanla degismesi ve buna bagli olarak veri toplama
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kriterlerinin farklilasmasidir. Bu durum, Tiirkiye’deki engelli birey sayisina iliskin iki
buguk milyon ile on milyonun tizerinde degigen farkli tahminlerin ortaya ¢ikmasina neden

olmaktadir (Sigsman, 2022: 39).

Tiurkiye’de engellilere yonelik en kapsamli istatistiksel calisma, 2002 yilinda
gerceklestirilen Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi’dir. Bu arastirmanin sonuglarina gore,
Tiirkiye niifusunun %12,29°u engelli bireylerden olugsmaktadir. Fiziksel, gdrme, isitme,
dil ve konusma ile zihinsel engelli bireylerin oran1 %2,58 iken, siiregen hastaliklari
bulunan kisilerin oran1 %9,70 olarak belirlenmistir (Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, 2002:
5). 2024 yili sonunda Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi verilerine gore Tirkiye
niifusunun 86 milyon 614 bin 382 kisi oldugu (TUIK, 2024) géz éniine alindiginda,
toplam engelli birey sayisinin 2021 y1li itibariyla yaklasik 507.484. oldugu hesaplanabilir.

2011 yilinda yapilan Avrupa Birligi Isgiicii Arastirmasi sonuglarina gore, en az 6 aydir
devam eden (veya devam etmesi muhtemel olan) gérme, isitme, yiiriime, iletisim kurma
gibi temel aktivitelerde zorluk yasayan bireylerin oran1 %1,4’tiir. Ayni sekilde, en az 6
aydir siiregelen (ya da siirme ihtimali olan) bir saglik sorunu bulunanlarin orani %15,6
olarak belirlenmistir. Hem temel bir aktivitede zorluk ¢eken hem de uzun siiredir devam
eden bir saglik sorunu yasayan bireylerin orani ise %16,2 olarak tespit edilmistir (Sigsman,
2022: 40).

Tiirkiye’de, Saglik Bakanlhigi, Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK), Tiirkiye Is Kurumu
(ISKUR) ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ASHB) min Aile Bilgi Sistemi verileri
ile Engelli Saglik Kurulu Raporlar1 temel alinarak hazirlanan Ulusal Engelli Veri
Sistemi’ne gore, toplam engelli birey sayis1 2.511.950 olarak kaydedilmistir (Engelli ve
Yasl Istatistik Biilteni, May1s 2022: 16).

Sonug olarak, Tiirkiye’de de tipki diinya genelinde oldugu gibi, engelli birey sayisinin
dikkate deger bir diizeyde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Aile iiyeleriyle birlikte
diisiiniildiiglinde, bu durumun toplumun genis bir kesimini dogrudan etkiledigi agikca

goriilmektedir.
1.7.2 Psikolojik ve sosyal yararlar

Bir bireyin fiziksel ve sosyal agidan varligini siirdiirebilmesi, genellikle yeterli gelir elde
edebilecegi bir is sahibi olmasina baghdir. Ozellikle, baska bir gelir kaynagi bulunmayan

ya da bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerle yasayan bireyler i¢in bir ise sahip olmak, sadece
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bir ihtiyag degil, yasamsal bir zorunluluktur. Bununla birlikte, insanlar yalnizca gelir elde
etmek icin c¢aligmazlar. Calismak, basariya ulasmak ve bu siirecte kisiliklerini ve
Ozgiivenlerini gelistirmek, tiim bireyler i¢in 6nemli bir ihtiya¢ ve ayn1 zamanda mutluluk
kaynagi olan bir yasam tarzidir. Engelli bireyler agisindan da yetigkinlik donemindeki en

temel beklentilerden biri, calisma hayatina katilmaktir (Sisman, 2022: 41).

Diger taraftan, engelli bireylerin ¢alisma hayatinda aktif olarak yer almasi, toplumsal
yasama tam ve esit sekilde katilim olanaklarini biiyiik 6lgiide artiracaktir. Bu durum,
onlarin iiretkenliklerini artirmakla kalmay1p, yalnizca kendi yasamlaria degil, toplumun
geneline de olumlu katkilar saglayacaktir. Ayni zamanda, engelli bireylerin toplumla olan

duyarl iliskilerinin gelisip gliglenmesine de zemin hazirlayacaktir (Sisman, 2022: 41).
1.7.3 Konunun makro ekonomik boyutu

Engelli bireylerin ¢aligma hayatina katilim oranlar1 hem gelismis hem de gelismekte olan
iilkelerde toplumun genel katilim oranlarina kiyasla oldukga diisiiktiir. is hayatinda yer
alan engelliler ise genellikle diisiik statiilii, az talep goren islerde ¢alismakta; daha diisiik
ticretlerle, kotii ¢alisma kosullarinda, cogunlukla enformel sektdrde veya kismi siireli
islerde isttihdam edilmektedirler (Sisman, 2022: 41). Bu durum, engellilerin ¢ogu zaman
gercek potansiyellerini ortaya koyamamalarina neden olmaktadir. ILO’ya gore, engelli
bireylerin isgiicline yeterince dahil edilmemesi, bir iilkenin gayri safi milli hasilasinda %3
ila %7 arasinda bir kayba yol agmaktadir (ILO, 2019: VII). Tiirkiye’deki verilere gore,
engelli bireylerin yalnizca %14’ ¢alismakta olup ¢aligmayanlarin sadece %6,3’1 is
arayisindadir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ve Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2011).
Gerekli diizenlemeler yapildiginda ve uygun hizmetler saglandiginda, engelli bireyler de
isgliciine etkin bir sekilde katilabilir, beceri ve yetkinliklerinden faydalanilarak engelli
olmayan bireyler kadar veya onlara yakin bir verimlilikle ¢alisabilirler. Hatta isletmeler
acisindan 6nemli faydalar saglayabilirler. Is bulma ve isi siirdiirebilme konusunda biiyiik
zorluklar yasamalar1 nedeniyle engelliler, genellikle ise ge¢ kalma, devamsizlik yapma
veya isten ayrilma oranlar1 daha diisiik olan ¢alisanlar olarak dikkat ¢cekerler. Kendilerine
giiven duyuldugunda ve firsat verildiginde, igyerlerine daha bagl ve igverenlerine karsi
daha sadik davranirlar. Bu cercevede, engelli bireylerin ¢caligma hayatina yeterince dahil
edilmemesinin, insan kaynaginin israfi anlamina geldigi ve toplumlarin refah diizeylerini

artirma olanaklarii kaybettikleri sdylenebilir. Engellilerin istthdama katiliminin diigiik
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olmasi, toplumlarin ekonomik ve sosyal potansiyellerinden tam anlamiyla

yararlanilamamasina yol agmaktadir (Sisman, 2022: 41).

Baska bir agidan bakildiginda, engelli bireylerin istihdam edilerek gelir giivencesine
sahip olmamalar1 durumunda, sosyal giivenlik sisteminden faydalandirilmalari
kaginilmaz hale gelecektir. Bu durum, sosyal giivenlik harcamalarinin artmasina ve buna
bagli olarak sosyal yardim ve hizmetlerin maliyetlerinin yiikselmesine yol acacaktir. Bu
kosullarda, sosyal giivenlik sisteminin finansmanini saglayan vergi miikellefleri ile aktif

sigortalilarin ekonomik ytikleri de artacaktir (Altan, 2009: 255).

Bunun yam sira, calisma hayatina katilamayan engelli bireyler, ekonomik acidan
ailelerine bagimli hale gelecektir. Eger engelli bireyin bakim ihtiyaci varsa, bu durum,
bakimini iistlenen bir aile iiyesinin de ¢alisma hayatina girmesini engelleyerek hane

halkinin ekonomik durumunu daha da zorlastirabilir (Altan, 2009: 255).
1.7.4 Ahlaki sorumluluk

Engellilik, yalnizca bireylerin kendileri i¢in degil, aileleri acisindan da yoksulluk, egitime
ve saglik hizmetlerine erisimde zorluklar, sosyal dislanma ve ayrimeilik gibi sorunlari
artiran bir faktor haline gelmektedir. Ornegin, diinya genelinde en yoksul kesimlerin
%20’sinin engelli bireylerden olustugu belirtilmektedir. Engelli ¢ocuklarin ise %2’den
daha azinin okula gidebildigi tahmin edilmektedir. Ayrica, diinya tizerindeki engellilerin
%80’1 az gelismis iilkelerde yasamakta ve temel ihtiyaglarini karsilayacak yeterli
imkanlardan yoksun bulunmaktadir. Bu durum, engellilerin genel olarak daha diisiik

yasam standartlarinda yasadiklarini ortaya koymaktadir (Sisman, 2022: 42).

Engelli bireylerin de diger bireyler kadar kendi varliklarini koruma, gelistirme ve
toplumsal hayata esit bir sekilde katilma hakkina sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu
bireylerin toplumsal yasama dahil olmalarini kolaylagtirmak ve bu dogrultuda firsatlar
sunmak, toplumdaki herkesin ortak bir sorumlulugudur. Bu sorumluluk yalnizca

toplumsal degil, ayn1 zamanda ahlaki bir boyuta da sahiptir (Altan, 2009: 255).

Engelli bireylerin topluma tam ve esit katilimin1 saglamak adina yapisal dezavantajlarin
giderilmesi, cevresel engellerin kaldirilmasi ve uygun firsatlarin yaratilmasi “olumlu
eylem” olarak tamimlanmaktadir (Caglar, 2009: 52). Ornegin, engelli bireylerin egitimi
icin 0zel egitim okullarinin tesvik edilmesi ve finansal destek saglanmasi, bu kapsamda

degerlendirilebilecek bir uygulamadir (Sisman, 2022: 44).
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“Olumlu ayrimeilik” ise, engelli bireylere ayricalik saglamak degil, bagkalarinin sahip
oldugu haklarin onlar i¢in de erisilebilir hale getirilmesini amaglar. Bu yaklasim, engelli
bireylerin farkliliklarindan degil, esit olmalarina ragmen bu esitligi engelleyen ayrimci ve
dezavantajli deneyimlerden kaynaklanan sorunlar1 gidermek icin gelistirilir. Ornegin,
Ortadgretime Gegis Sistemi’nde engelli 6grencilere ek 30 dakika siire taninmasi, olumlu
ayrimciliga yonelik bir uygulama olarak degerlendirilebilir. Bu tiir politikalar, engelli
bireylerin yasamlarin1 kolaylastirmay1 ve firsat esitligini saglamay1 hedeflemektedir

(Sisman, 2022: 44).
1.8 Engellilere Yonelik Sosyal Politikalar ve Bunlara iliskin Veriler

Engelli bireylere yonelik politikalar, bu gruplarin ekonomik ve sosyal hayata tam ve esit
katilimin1 saglamak amaciyla sosyal politika c¢ercevesinde gelistirilmistir. Kamu
hizmetlerine erisim, uygun egitim ve istthdam kosullarinin saglanmasi, saglik hizmetleri
ve tedavi imkanlar1 gibi 6zel destekler, engelli bireyler icin sosyal politikalarin temel
alanlarindan bazilarini olusturur. Engellilik politikasi, bir iilkenin refah diizeyi, kiiltiirel
degerleri, sosyal beklentileri ve diger faktorler dogrultusunda sekillenmektedir. Bu
nedenlerle, ulusal diizeyde engelli bireyler i¢in sosyal harcamalar ve hizmetler
sunulmaktadir. Engellilerin topluma katilimi1 6niinde fiziksel, sosyal, politik ve teknik
bircok engel bulunmaktadir. Engelli bireyler ve aileleri ¢esitli zorluklarla karsi karsiya
kalmakta ve bu durum genellikle engellerin daha da artmasina neden olmaktadir. Ayni
zamanda bu sorunlar, engellilerin psikolojik olarak da olumsuz etkilenmesine yol
acmaktadir. Bu nedenle engelliligi azaltmaya yonelik ¢ozlimler yalnizca ekonomik degil,

ayn1 zamanda degerler ve kimlik agisindan da 6nem tagimaktadir (Polat, 2021: 30-31).

Engelli bireylerin sorunlarinin ¢dziilmesi ve onlara haklarin verilmesi amaciyla ¢esitli
caligmalar yapilmistir. Engellilerin toplumda diger bireylerle esit sartlarda yasamlarini
stirdiirebilmeleri icin yeni kanunlar kabul edilmistir. Bu yasal diizenlemeler sayesinde
engelliler, yardima muhta¢ olmaktan ¢ikarilmaya ve topluma katki saglayan aktif bireyler
olarak hayata kazandirilmaya calisilmaktadir. Egitim, saglik, istthdam, iletisim ve
rehabilitasyon gibi pek c¢ok alanda engellilere yonelik ¢esitli iyilestirmeler yapilmis, bu

alanlarda 6nemli adimlar atilmistir (Tinar, 2018: 6).
1.8.1 Engellilerde egitim-6grenim

Engelli bireyler ile ilgili 5378 sayili1 Engelliler Hakkinda Kanun'un 15. maddesi, engelli

bireylerin egitim ve dgretimine iligkin dnemli diizenlemeleri icermektedir. Bu maddeye
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gore, engelli bireylerin egitim hakki higbir sekilde kisitlanamaz. Bireylerin 6zel durumlari
ve farkliliklar1 g6z Oniinde bulundurularak, yasadiklar1 ¢evrede topluma uyum
saglamalar1 amac¢lanmaktadir. Ayrica, bu bireylerin ayrimciliga ugramadan ve esitlik
ilkesi dogrultusunda, yasam boyu egitim firsatlarindan yararlanmalar gerektigi
vurgulanmistir. Genel egitim sistemi icerisinde, engelli bireylerin her seviyede egitim
alabilmeleri i¢in biitlinlestirici planlamalar yapilmasi1 gerektigi de ifade edilmistir. Bu
diizenleme, egitimin temel bir insan hakki oldugunu ve engelli bireylerin diger bireylerle
esit sartlarda egitim alma hakkina sahip olduklarin1 gostermektedir (Sosyal Hizmetler
Kanunu, 27.09.2008 tarihli ve 5378 sayil1 Yasa).

Engelli bireylerin okuryazarlik oranlarina bakildiginda, ortopedik, gorme, isitme, dil ve
konusma ile zihinsel engeli olan bireylerde okuma yazma bilenlerin orani, bilmeyenlere
gore daha yiiksektir ve bu oran %63,7 olarak belirlenmistir. Siiregen hastaligi bulunan
bireylerde ise bu oran daha da artmakta ve %75,1'e ulagsmaktadir. Tiirkiye genelinde,
stiregen hastalig1 olan bireylerin okuryazarlik orani, diger engelli gruplara kiyasla daha
yiiksektir. Bu durum, siiregen hastaligi olan bireylerin egitim olanaklarina daha fazla
erisim sagladigini veya bu bireylerin okuryazarlik konusunda daha fazla destek aldiginm
gostermektedir. Egitim politikalarinin ve destek programlarinin, engelli bireylerin
okuryazarlik oranlarmi artirma konusunda 6nemli bir rol oynadigi anlasilmaktadir.
Kentlesmis bolgelerde hem engelli bireyler hem de siliregen hastaligi bulunan kisiler
arasinda okuryazarlik oranlar1 oldukca yiiksektir. Ancak, kirsal alanlarda okuma yazma
bilen ve bilmeyen bireylerin oranlar1 birbirine olduk¢a yakindir. Bu durum, kirsal
bolgelerde egitim hizmetlerinin yetersiz oldugunu veya engelli bireylerin bu hizmetlerden

yeterince yararlanamadigini géstermektedir (Seloglu, 2019: 52).

Stiregen hastaligi bulunan bireylerde okuma yazma bilenlerin orani %67,2 olarak
belirlenmistir. Ortopedik, gorme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engeli bulunan erkek
bireylerde bu oran %71,9’a ¢ikarken, sliregen hastalig1 olan erkeklerde %90,2’ye kadar
yukselmektedir. Kadinlar arasinda ise okuma yazma orani erkeklere gore daha diisiiktiir.
Ortopedik, gorme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engeli olan kadin bireylerde, okuma
yazma bilen ve bilmeyenlerin oranlar1 birbirine olduk¢a yakindir. Stiregen hastalig
bulunan kadinlar arasinda ise bu oran %65 olarak belirlenmistir. Kentte yasayan bireyler
arasinda okuryazarlik oranlarimin yiiksek olmasi, kentlerdeki egitim diizeyinin daha iyi

oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle siiregen hastaliga sahip erkekler arasinda %90,2
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oranina ulasilmasi, erkeklerin egitiminin daha fazla dnceliklendirildigini ve genel olarak
erkeklerin okuryazarlik oranlarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Tiirkiye'de
ortopedik, gérme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engeli olan bireylerin okuma yazma
orani %63,62 olarak belirlenmistir. Bu bireyler arasinda ilkokul mezunlar1 en yiiksek
orana sahipken (%40,97), yiiksekdgretim mezunlarinin orani olduke¢a diisiiktiir (%2,42).
Bu durum, engelli bireylerin temel egitimin ardindan egitim hayatlarina devam etmekte

zorlandigini veya yeterli imkanlara sahip olmadigini géstermektedir (Seloglu, 2019: 52-
54).

Kentte yasayan engelli bireyler arasinda okuryazarlik orani %72,58’dir. Bu bireyler
arasinda ilkokul mezunlart en biiylik grubu olustururken (%42,75), lise veya meslek
okulu mezunlarinin orani %10,62, yiiksekdgretim mezunlarinin orani ise %4,36 ile en
diisiik seviyededir. Kirsal bolgelerde ise okuma yazma bilen ve bilmeyenlerin oranlar
birbirine ¢ok yakindir. Kirsaldaki okuryazar bireyler arasinda ilkokul mezunlari
cogunluktayken, iiniversite mezunlarinin sayis1 yok denecek kadar azdir. Bu, kirsalda
yasayan engelli bireylerin yiiksekdgretim firsatlarinin oldukca sinirlt oldugunu ortaya

koymaktadir (Tinar, 2018: 7-8).

Ortopedik, gorme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engelli erkek bireylerde
okuryazarlik oran1 %74,22 dir. Bu grubun biiyiik bir kismi ilkokul mezunu iken, lise veya
meslek okulu mezunlarinin oram1 %38,98, yiiksekdgretim mezunlarinin orani ise
%3,10’dur. Kadinlar arasinda ise okuma yazma orani erkeklere kiyasla daha diistiktiir ve
okuma yazma bilenlerle bilmeyenler arasindaki fark olduk¢a azdir. Okuma yazma bilen
kadinlar arasinda da ilkokul mezunlart en yiiksek orani olustururken (%32,22),
yuksekogretim mezunlarinin orani %1,45 ile oldukca diisiik seviyededir. Bu durum,
engelli kadinlarin egitim hizmetlerinden yeterince faydalanamadigini gostermektedir

(Tmar, 2018: 7-8).
1.8.2 Engellilerde istihdam

Engellilerde istihdam 5378 sayili 14. maddede, engellilerin istihdamiyla ilgili 6nemli
yeniliklere yer verilmistir. Bu maddede, engelli bireylerin igglicii piyasasinda kalic1 bir
sekilde yer alabilmesi i¢in kendi islerini kurmalarina yonelik destekleyici rehberlik ve
mesleki danigmanlik hizmetlerinin sunulmasi gerektigi ifade edilmektedir. Ayrica, is
basvurusu, ise alim siire¢leri, calisma kosullari, istihdamin devamliligi, kariyer olanaklari

ve giivenli bir ¢alisma ortami saglanmasi gibi konularda engellilere yonelik herhangi bir
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ayrimciligin  kabul edilemez oldugu vurgulanmistir. Engelli calisanlar, engelleri
nedeniyle diger calisanlardan farklt bir muamele gérmemeli ve aleyhlerine sonug
dogurabilecek herhangi bir uygulamaya maruz birakilmamalidir. Bu diizenleme,
engellilere yonelik ayrimciligin 6nlenmesi ve esit istihdam haklariin korunmasi
amaciyla hayata gegcirilmistir (Sosyal Hizmetler Kanunu, 27.09.2008 tarihli ve 5378 sayili
Yasa).

Ortopedik, gérme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engelli bireylerin isgiiciine katilim
orant %21,7 olarak belirlenmistir. Buna ek olarak, bu grubun issizlik oran1 %15,5 iken,
isgiiciine katilmayanlarin oram1 %78,08 gibi oldukea yiiksek bir seviyededir. Ozellikle
dikkat ¢ceken husus, isgiiciine dahil olmayan bireylerin oraninin diger gostergelere kiyasla
oldukea yiiksek olmasidir. Kentte ise engelli niifusun isgiicline katilim oran1 diisiik, ancak
isgiictine dahil olmayanlarin orani ¢ok yiiksektir(%74.4). Kirsal alanlarda ise isgiiciline
katilma oran1 daha da diisiik olup (%17.8) isgiiciine dahil olmayanlarin orani1 ise %82.2’ye
ulagmaktadir. Bu durum, kirsal bolgelerde ortopedik, gérme, igitme, dil ve konusma ve
zihinsel engelli bireylerin istihdam edilmesinin ciddi anlamda zorluklarla karsilastigin
gostermektedir. Ortopedik, gdrme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engelli erkeklerin
isgiictine katilim orani, diger gruplara kiyasla daha yiiksektir. Erkekler arasinda isgiiciine
katilim orani en iist diizeydedir ve isgiiclinde yer almayan bireylerin orani en diislik
seviyede olup %67,8’dir. Buna karsilik, engelli kadinlarin isgiiciine katilim orani oldukca
diisiiktiir (%6,7) ve bu grubun isgiicine dahil olmayan kismi ise %93,3 ile dikkat
¢cekmektedir. Bu durum, engelli kadinlarin istihdam olanaklarinin son derece sinirh
oldugunu ve is hayatina katilmakta ciddi zorluklar yasadiklarini gostermektedir. Kentsel
bolgelerde erkeklerin isgliciine katilim orani daha yiiksekken, kirsal kesimde ve kadinlar
arasinda bu oran neredeyse yok denecek kadar azdir. Bu, kirsal alanda yasayan engelli
kadinlarin ¢aligsma hayatina katiliminin biiyiik 6l¢iide engellendigini ortaya koymaktadir
(Seloglu, 2019: 58).

Stiregen hastalig1 bulunan bireylerin isgiicline katilim oran1 %22,9 olarak tespit edilmistir.
Issizlik oranm1 %10,8 iken, isgiiciine katilmayan bireylerin oran1 %77,1°dir. Burada dikkat
¢eken nokta, isgiiciine katilim oraninin diisiik olmasina ragmen issizlik orani ile arasinda
gorece kiiglik bir fark bulunmasidir. Kentte siiregen hastaliga sahip bireylerin isgiiciine
katilim oran1 %23,1 ile diisiik seviyedeyken, isgiiciine katilmayanlarin oran1 %76,9 olarak

belirlenmistir. Kirsal bolgelerde ise bu bireylerin isgiiciine katilim orani1 %22,5 olup,
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issizlik oran1 burada en diisiik seviyede (%7,1) gdzlemlenmistir. Bununla birlikte, kirsal
alanda da isgiiciine katilmayanlarin orani oldukca yiiksektir (%77,5). Siiregen hastaligi
olan erkeklerde isgiiciine katilmayanlarin orani yiiksek olmakla birlikte, isgiiciine katilim
oranina olduke¢a yakindir, bu da erkeklerin hastaliklarina ragmen is yasaminda daha aktif
olduklarini gostermektedir. Ancak, siiregen hastalig1 bulunan kadinlarin iggiiciine katilim
orani oldukca diisiik seviyede kalmaktadir (%7,2) ve kadinlar arasindaki igsizlik orani en
yiiksek degere ulagsmaktadir (%12,8). Ayrica, isgiliciinde yer almayan kadinlarin orani
%092,8 gibi oldukga yiiksek bir seviyededir. Genel olarak, erkeklerin iggiiciine katilma
oraninin ¢ok yiiksek oldugu, ancak kadinlarda bu oranmin ¢ok disiik oldugu dikkat
cekmektedir. Bu durum, engelli kadinlarin istthdamindaki eksiklikleri ve engelli

kadinlarin ¢calisma potansiyelinin engelli erkeklere gore ¢cok daha diisiik oldugunu ortaya

koymaktadir (Seloglu, 2019: 59).

Evde calisma yontemi, 6zellikle agir engeli olan bireyler i¢in oldukc¢a uygun bir secenek
olarak goriilmektedir. Ancak, engelli bireylerin alacagi egitim, bu yontemlerin etkili bir
sekilde hayata gegirilmesi agisindan son derece 6nemlidir. Giiniimiizde engellilerin temel
egitimlerine erisimde yasadiklar1 zorluklar, bu yontemle ilgili baz1 zayif noktalar1 ortaya
koymaktadir. Ayrica, evde ¢alisma yontemine yonelik bazi elestiriler de bulunmaktadir.
Bu elestiriler, yontemin engellileri evlerine hapsederek, sosyallesmelerini ve toplumla
etkilesimde bulunmalarini engelledigi yoniindedir (Oz ve Orhan, 2012: 44). Evde
calisma, engelli bireye konforlu bir ortam sunsa da ayni zamanda onu diger insanlarla

etkilesimden yoksun birakip, sosyal hayattan izole olmasina yol agabilmektedir.

Korumali igyeri yontemi, engelli bireylerin belirli bir is yerinde orgiitlenerek ¢alismalari
seklinde yapilandirilirken, kooperatif calisma yontemi ise engellilerin kooperatifler

araciligiyla bir araya gelerek is yapmalarini amaglamaktadir (Oz ve Orhan, 2012: 44).

Kisisel ¢alisma yontemi, esnek caligma saatleri sunmasiyla dikkat ¢eken bir istihdam
modelidir. Bu yontemde, engelli bireylerin kendi islerini kurarak ¢alismalari
ongoriilmektedir. Ancak, bu modelin uygulanabilirligi sinirlidir. Ciinkii engelli bireylerin
kendi islerini kurup basarili bir sekilde yiiriitmeleri ve baskalarina istihdam yaratmalari
oldukga zordur (Oz ve Orhan, 2012: 42). Kisisel calisma, cazip bir model olsa da pratikte

uygulanmasi zorluklar icermektedir.

Kisisel calisma yonteminin etkili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in engelli bireylerin belirli

becerilere sahip olmalar1 6nemlidir. Bunun yani sira, devletin engellilerin kendi islerini
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kurmalarini tegvik etmesi, bu siirecin basarisi agisindan hayati bir rol oynamaktadir. Bu
yontemin etkili bir sekilde hayata gecirilebilmesi i¢in, engelli kisilerin egitim almasi,
ekonomik gelismeler, kaynak temini ve engellilere yonelik mesleki egitim ile girisimcilik
tesviklerinin saglanmasi gibi bir dizi faktoriin yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu
gereksinimler saglandiginda, kisisel calisma yontemi basariyla uygulanabilir (Tinar,
2018: 7-8).

Tirkiye’de engelli istihdami s6z konusu oldugunda, kisisel calisma yontemi heniiz
yaygin olarak kullanilan bir model degildir. Bu durum, engelli bireylerin genellikle
niteliksiz ve diistik iicretli islerde ¢aligmak zorunda kalmalarina neden olmaktadir. Ancak,
kisisel ¢alisma yontemi énemli bir potansiyele sahiptir. Gereken sartlar saglandiginda,
engelli bireylerin istihdam edilmesi konusunda 6nemli bir rol oynayabilir. Bu yontemin
etkinligi, devletin verecegi destekler ve tesviklerle dogrudan iliskilidir (Oz ve Orhan,

2012: 43).
1.8.3 Engellilerde rehabilitasyon ve habilitasyon

Engellilerde rehabilitasyon 6518/70 sayili yasanin 10. maddesinde, engelli bireylerin
rehabilitasyon ve habilitasyon hizmetlerine iliskin 6nemli diizenlemeler yer almaktadir.
Bu maddeye gore, engellilere toplumsal katilm ve esitlik ilkeleri ¢ercevesinde
habilitasyon ve rehabilitasyon hizmetleri sunulmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
Hizmetlerin planlanmasinda, uygulanmasinda ve sonlandirilmasinda engelli bireyler ve
ailelerinin aktif katiliminin saglanmasi énemlidir. Bu yaklasim, bireylerin ihtiyaglarina
uygun, etkili ve kisisellestirilmis hizmetlerin sunulmasma olanak tanir. Ayrica,
habilitasyon ve rehabilitasyon hizmetlerinin miimkiin olan en erken asamada baslamasi
ve engelli bireyin ikametgahina en yakin yerde verilmesi gerektigi belirtilmektedir. Bu
kapsamda, engelli bireylerin rehabilitasyon hakki oldugu ve bu hizmetlerin en erken
donemde baslatilmasinin énemi vurgulanmaktadir. Erken miidahale, bireylerin gelisim
siireclerini olumlu yonde etkileyerek, bagimsiz yasam becerilerini kazanmalarina
yardimer olur (Seloglu, 2019: 65). Bu tiir diizenlemeler, engelli bireylerin toplumsal

hayata katilimin1 artirmay1 ve yasam kalitelerini yiikseltmeyi amaglamaktadir.

Rehabilitasyon ve habilitasyon terimleri, engelli bireylere yonelik yardim ve destek
siireclerini ifade eden oOnemli kavramlardir. Rehabilitasyon, temelde "iyilestirme"
anlamina gelmektedir. Genel olarak, rehabilitasyon; c¢esitli sebeplerle kaybedilen

ecerilerin geri kazandirilmasi siirecidir ve bireyin "normal" islevlerine geri donmesi
b | k diril d b " 1" islevl d
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amaci1 gilider. Bu siireg, genellikle hastalik, kaza veya bagka bir durum sonucunda olusan
kayiplarin telafi edilmesine odaklanir. Habilitasyon ise, kisiyi daha islevsel bir hale
getirme c¢abasidir. Bu siire¢, bireyin maksimum potansiyelini ortaya ¢ikarabilmesi ve
bunu kullanabilmesi i¢in yeni beceriler edinmesini saglar. Habilitasyon, genellikle
dogustan gelen engeller veya gelisimsel gecikmeler durumunda, bireyin bagimsizlik
kazanmasina yardimci olmay1 hedefler. Rehabilitasyon ve habilitasyon, benzer bir hedefe
yoneliyor olsa da birbirinden farkli yaklasimlari ve amaglar1 vardir. Rehabilitasyon,
kaybedilen becerilerin geri kazanimina odaklanirken, habilitasyon yeni becerilerin
kazandirilmasina yoneliktir. Bu farkliliklar, her iki siirecin de engelli bireylerin yasam
kalitesini artirma ve toplumsal katilimlarini saglama agisindan Onemini ortaya
koymaktadir. Engellilerin topluma entegrasyonunu saglayan en kritik faktor, egitim ve
rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanabilmeleridir. Ancak, gliniimiizde pek ¢ok engelli

birey, bu firsatlardan yeterince yararlanamamaktadir (Oztiirk, 2013: 117).
1.8.4 Engellilerde saghk

Sosyal sigortas1 olan engelli bireylerin tedavi, muayene, ilag alimi, tetkikler ve ortez-
protez ihtiyaglari, bagli bulunduklar1 sosyal giivenlik kurumu tarafindan
karsilanmaktadir. Ancak, bu hizmetlerden yararlanirken belirli bir katki pay1 6demeleri
gerekebilmektedir. Bu katki payi, bireylerin saglik hizmetlerine erisimini kisitlayabilen

bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tinar, 2018: 7-8).

Sosyal giivenligi olan bireylerin biiylik bir kismi ise baskasina bagimlidir (%55,1). Bu,
engelli bireylerin ¢ogunun bagka birinin destegine ihtiyag duydugunu ortaya
koymaktadir. Kentte sosyal giivenligi bulunanlarin oran1 daha yiiksektir (%59,3), ancak
yine de baskasina bagimli olanlarin orani, kendi adina sosyal giivenligi olanlardan
fazladir (%55,1). Bu durum, kentte yasayan engelli bireylerin daha fazla 6zgiirliige sahip
olmasina olanak tanirken, bagkasina bagimli olanlarin sayisinin hala yiiksek oldugunu
gostermektedir. Kirsal alanda ise sosyal giivenligi bulunmayan bireylerin orani oldukca
yiiksektir (%64,9) ve bagkasina bagimli olanlarin orani da 6nemli bir yekiin tutmaktadir
(%54,2). Bu, kirsal bolgelerdeki engelli bireylerin sosyal giivenlik hizmetlerine
erisiminin olduk¢a siirli oldugunu ortaya koymaktadir. Genel olarak, engelli bireylerin
sosyal glivenlik durumlart hem kentsel hem de kirsal alanlarda 6nemli esitsizlikler
gostermekte ve bu durum, toplumsal destek sistemlerinin giiclendirilmesi gerekliligini

vurgulamaktadir. Ortopedik, gérme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engelli erkekler
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arasinda sosyal giivencesi bulunmayanlarin orani yiiksek olmakla birlikte, sosyal
giivencesi olanlarin oran1 da bu rakama oldukg¢a yakindir. Kendi adina sosyal giivencesi
bulunan engelli erkeklerin orani ise %68 gibi dikkat ¢ekici bir diizeydedir. Bu durum,
onlarin saglik hizmetlerinden bagimsiz bir sekilde yararlanmalarina olanak
saglamaktadir. Buna karsilik, ayn1 engel gruplarina sahip kadinlarda sosyal gilivencesi
olmayanlarin oran1 %51,4 ile daha yiiksektir. Kendi adina sosyal giivenligi bulunan
kadinlarin oran1 oldukg¢a diisiikken, sosyal giivenliklerini bir baskasinin {izerinden
saglayanlarin oran1 %82 gibi yiiksek bir seviyeye ulagsmaktadir. Bu durum, engelli
kadinlarin biiytik bir kisminin sosyal giivenceleri agisindan baskalarina bagimli oldugunu
gostermektedir. Erkeklerle kiyaslandiginda, kadinlarda kendi adina sosyal gilivenceye
sahip olanlarin orani olduk¢a diisiiktiir. Kendi adina sosyal gilivencesi olmayan engelli
bireylerin ¢ogunun, saglik hizmetlerinden yararlanabilmek i¢in bagskalarima bagiml

olmasi bu durumun 6nemli bir gdstergesidir (Seloglu, 2019: 67).

Ekonomik zorluk ¢eken ve bakima ihtiya¢g duyan engelli bireylere hem evde hem de
kurumsal bakim hizmetleri saglanmaktadir. Eger engelli kisinin ailesi bakim
saglayamayacak durumdaysa, bu hizmetler resmi kurumlar veya 6zel bakim merkezleri
araciligiyla  sunulmaktadir. Bu kapsamda, Oziirli ve Yashi Hizmetleri Genel
Miidiirligii'ne bagli merkezler, 6zel bakim evleri ve devlet kurumlari, engelli bireylerin

bakimina destek olmaktadir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2018: 20-28).

Bu hizmetler, yardima muhtag¢ engelli bireylerin bakim ihtiyaglarinin kargilanmasi ve
yasam Kkalitelerinin artirilmasi i¢in Onemli bir altyapr sunmaktadir. Evde bakim
hizmetleri, bireylerin kendi evlerinde daha konforlu bir yasam silirmelerine olanak
tanirken, kurumsal bakim hizmetleri ise profesyonel destek ve sosyal etkilesim imkani
saglamaktadir. Bu tiir desteklerin saglanmasi, engelli bireylerin topluma daha aktif
katilimlarini tesvik etmekte ve bagimsiz yasam becerilerini gelistirmelerine yardimci

olmaktadir (Seloglu, 2019: 69).
1.8.5 Engellilere sosyal yardimlar

Ortopedik, gorme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engeli olan erkek bireylerin
isglicline katilim orani, diger engelli gruplarina gore daha ytiksektir. Erkekler arasinda
isgiicline katilim orani oldukga yiiksekken, isgiiciine katilmayanlarin oranmi ise diisiik
seviyededir (%67,8). Buna karsin, aynm1 engel gruplarindaki kadinlarin isgiicline katilim

orani ¢ok diisiiktiir (%6,7) ve isgiicline katilmayanlarin orani oldukga yiiksektir (%93,3).
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Bu durum, engelli kadinlarin is bulma firsatlarinin neredeyse yok denecek kadar sinirl
oldugunu ortaya koymaktadir. Kentlerde erkeklerin isgiiciine katilimi yiiksek olmasina
ragmen, kirsal alanlarda ve kadinlarda bu oran neredeyse sifira yakindir. Bu, kirsalda
yasayan engelli kadinlarin ¢alisma imkanlarinin son derece sinirli oldugunu ve bu
durumun onlarin iggiiciine katilimini biiyiik dl¢lide engelledigini ortaya koymaktadir.
Engelli bireylerin ¢esitli haklardan ve hizmetlerden faydalanabilmesi i¢in engelli kimlik
kart1 almalar1 gereklidir. Bu kart1 almak isteyen engelli bireylerin, bir dilekge ile birlikte
Oziirliiliik Olgiitii ve Smiflandirmasi, Saglik Kurulu Raporu’nun asli veya onayli bir
niishasini ibraz ederek ikamet ettikleri ilin Sosyal Hizmetler Miidiirliigii’ne bagvurmalari
gerekmektedir. Bagvurularini tamamlayan engelli bireyler, kimlik kartlarini alarak engelli
haklarindan ve hizmetlerinden yararlanabilirler (TUIK, 2023). Engelli bireylerin kurum
ve kuruluslardan beklentilerine bakildiginda, en yiiksek talep maddi destek ihtiyacina
yoneliktir (%61,2). Bu durum, engelli bireylerin ekonomik yardima olan gereksiniminin
on planda oldugunu gostermektedir. Buna karsin, uzman bir personelin evde bakim ve
tedavi hizmeti sunma talebi en diisiik oranda kalmistir (%4,1). Bu veriler, engelli
bireylerin uzmanlardan ziyade aile iiyeleri tarafindan bakim gérmeyi tercih ettigini ortaya
koymaktadir. Kent yasaminda engelli bireyler arasinda maddi destege olan ihtiya¢ daha
yaygindir (%55,3). Ayrica, is bulma konusunda destek talebi %10,2 olarak belirlenmistir.
Diger ihtiyaclar ise %15,4 oranindadir. Parasal destekten sonra en sik dile getirilen
ithtiyaclar bu grupta yer almaktadir. Kirsalda ise ekonomik yardim talebi oldukga yiiksek
bir orandadir (%68), bu da kirsal bolgelerde yasayan engelli bireylerin daha fazla maddi
yardima ihtiya¢ duydugunu gostermektedir. Engelli erkek bireyler arasinda en biiyiik
talep maddi destek iizerine yogunlagsmistir (%59,3). Buna karsin, evde uzman bakim
hizmeti isteme oranit oldukg¢a diisiiktiir (%3). Bu durum, kirsalda yasayan engelli
bireylerin ailelerinin bakimini daha ¢ok tercih ettigini ortaya koymaktadir. Engelli kadin
bireyler arasinda da parasal destek talebi en yiiksek orani temsil etmektedir (%63,8).
Diger ihtiyaclarin oran1 %14,7, yasal haklar1 savunma talebi ise en diisiik diizeydedir. Bu,
kirsal bolgelerde yasayan kadin engellilerin haklarini savunma konusunda beklenti

diizeylerinin diisiik oldugunu gostermektedir (TUIK, 2023).
1.9 Tiirkiye’de Engellilere Yonelik istihdam

Engellilik, tarih boyunca 6nemli bir sosyal mesele olarak karsimiza ¢ikmis ve engelli

bireylerin toplumdan dislanmasi, kendilerini gerceklestirememe gibi pek ¢ok sorunu
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beraberinde getirmistir. Engelli bireylerin topluma kazandirilmasi, bagimsiz bir yasam
stirdiirebilmeleri ve Ozgiivenlerinin korunmasi amaciyla, 1970°li yillarda engellilere
yonelik istthdam politikalar1 gelistirilmesi gerekliligi dogmustur. Zamanla ¢ikarilan
yasalar ve kanun hiikmiinde kararnameler ile engelli bireylerin ¢alisma hakki, insan

haklar1 perspektifinde ele alinmistir.
1.9.1 Tiirkiye’de engellilere yonelik istihdam ve yasal diizenlemeler

Engelli bireylerin isgiicii piyasasina diisiik diizeyde katilimi, gelir esitsizligi ve yoksulluk
gibi ekonomik sorunlarin yani sira sosyal digslanma riskini de artirmakta, toplumsal hayata
tam ve esit bir sekilde katilimlarin1 engellemektedir. Bu nedenle, bireyin 6zgiirce meslek
secebilmesi, sosyal giivenlik haklarindan yararlanabilmesi, adil ve uygun c¢alisma
kosullarina erisebilmesi ve issizlige kars1 korunmasi gibi unsurlar1 kapsayan “calisma
hakk1”, tiim insanlar i¢in temel bir insan hakk: olarak kabul edilmektedir. Bu hak, ayni
zamanda insan onuruna uygun bir yasam siirmenin temel taslarindan biridir ve engelli

bireyler i¢in de hayati bir 6neme sahiptir (Sisman, 2022: 44).

Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi basta olmak iizere, Ekonomik,
Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararast S6zlesmesi, ILO sézlesmeleri, Avrupa Sosyal
Sart1 ve Avrupa Birligi belgeleri gibi temel insan haklar1 dokiimanlari, ¢alisma hakkini
giivence altina almis ve taraf devletlere bu hakkin hayata gegirilmesi i¢in sorumluluk
yuklemistir. Sosyal devlet anlayisi, bu yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesini ve herkes i¢in
esitlik temelinde insanca yasam kosullar1 saglamay1 gerektirir. Bu baglamda, ¢alismak ve
bu yolla toplumsal hayata katilmak, engelli bireyler i¢cin de vazgecilmez bir hak olarak
taninmalidir. Devletin bu dogrultuda engelli bireylerin istihdamini artirmaya yonelik
ekonomik, yasal ve sosyal politikalar gelistirmesi; kamu yaran ilkesini gozeterek bu
politikalari uygulamaya koymasi, koordinasyonu saglamasi ve denetim mekanizmalarini
isletmesi gerekmektedir. Calisma hakkinin etkin bir sekilde kullanilmasi, yalnizca
bireylerin yasam standartlarinmi iyilestirmekle kalmaz, ayn1 zamanda toplumsal refahin

artmasina da katki saglar (Altan, 2009: 256).

ILO tarafindan 20 Haziran 1983 tarihinde kabul edilen "159 Sayili Engellilerin Mesleki
Rehabilitasyonu ve Istihdami Sézlesmesi", engelli bireylerin istihdamim tesvik eden
onemli bir uluslararasi anlasmadir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tarafindan 1999 yilinda
onaylanan bu sozlesme, engelli bireylerin calisma hayatina katilimini artirmayi

hedeflemekte ve bu baglamda cesitli yiikiimliiliikler getirmektedir. S6zlegsmenin en dikkat
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cekici Ozelligi, "istthdam" konusuna odaklanmasidir; bu, engelli bireylerin isgiicii
piyasasinda yer alabilmeleri i¢in gerekli kosullarin saglanmasini vurgular. Ayni zamanda,
Birlesmis Milletler Genel Kurulu, 1981 yilmi "Tam Katilim ve Esitlik" temasiyla
Uluslararas1 Engelliler Yili olarak ilan etmistir. Bu yil, engelli bireylerin toplumsal
yasama ve kalkinma siireglerine esit katilimini saglamak amaciyla 6nemli adimlar
atilmasina Onciiliik etmistir. Bu ¢ercevede, ILO, engelli bireylerin hem kentlerde hem de
kirsal alanlarda is olanaklarina erisiminin artirilmasinin ve topluma entegrasyonlarinin
saglanmasinin kritik onem tasidigini vurgulamaktadir. Engelli bireylerin mesleki
rehabilitasyonu ve istihdami, onlarin ekonomik bagimsizliklarini kazanmalarini, sosyal
entegrasyonlarini ve toplumsal hayata aktif katilimlarin1 desteklemektedir. Bu nedenle
hem uluslararas1 hem de ulusal diizeyde engelli bireylerin haklarimin korunmasi ve
desteklenmesi, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri agisindan biiylik 6nem tasimaktadir

(Ozgokeeler, 2006: 339).

Tiirkiye’de engelli bireylerin istihdamina yonelik diizenlemeler, tarihsel siire¢ i¢inde
sosyal devlet anlayisinin bir yansimasi olarak gelismistir. Engelli bireylerin topluma
entegrasyonu ve ekonomik 6zgiirliik kazanmalar1 amaciyla, 6zellikle 1970’11 yillardan
itibaren yasal diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeler, hem engelli bireylerin
haklarin1 glivence altina almay1 hem de isverenlerin engelli istthdamina tesvik edilmesini
hedeflemistir. 2003 yilinda yiiriirliige giren 4857 Sayili Is Kanunu, engellilerin ¢alisma
hayatindaki yerini gii¢lendiren en 6nemli diizenlemelerden biridir. Bu kanun kapsaminda,
50 ve daha fazla ¢alisan1 bulunan igyerlerinde isverenlere, belirli oranlarda engelli birey
calistirma zorunlulugu getirilmistir. Bu diizenleme ile “kota sistemi” uygulanmis ve bu
sistem sayesinde engellilerin is bulma olanaklar1 artmistir. Kota sistemine uymayan
isverenlere idari para cezasi uygulanmasi, yasanin etkinligini artirmayr amaglamistir

(Sosyal Hizmetler Kanunu 27.09.2003 tarihli ve 4857 sayil1 Yasa).

159 sayili s6zlesme, sakat bireylerin mesleki rehabilitasyonunu hedefleyerek, onlarin
uygun is bulmalarin1 saglamak, bu islerinde devam etmelerini temin etmek ve islerinde
gelisim gostermelerini destekleyerek topluma entegre olmalarim1 amaglamaktadir. Bu
sOzlesmeye taraf devletler, kendi iilke kosullarina uygun sekilde ve alacaklar tedbirlerle

bu hiikiimleri uygulamakla yiikiimliidiir.

So6zlesme, sakatlarin mesleki rehabilitasyonu ve istthdamina dair iki ana baslik altinda ele

alinmustir. Bunlar (Ozgdkgeler, 2006: 339):
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o Engelli bireyler i¢in mesleki rehabilitasyon ve istihdam hizmetlerinin
tyilestirilmesi
. Engelli bireyler icin mesleki rehabilitasyon ve istihdam politikalarinin temel

ilkeleri olarak belirtilmistir.

2005 yilinda kabul edilen 5378 sayili Oziirliiler/Engelliler Kanunu, engellilerin
karsilastigr uzun siireli sorunlarin ¢6ziilmesi adina O6nemli bir doniim noktasi
olusturmustur. Bu kanun, engellileri ilk kez sosyal politika alanina dahil ederek, engelli
bireylerin haklariin ve ihtiyaglarinin daha goériiniir hale gelmesini saglamis ve bu konuda
onemli bir paradigma degisikligi gerceklestirmistir (Ozgdkgeler, 2006: 339). Kanun ile
birlikte, engellilere yonelik bir veri tabani olusturulmasi, hizmetlere erisimin artirilmasi
ve rehabilitasyon hizmetlerinin uluslararasi standartlara ulagmasi i¢in uzun vadeli bir
sosyal plan gelistirilmesi hedeflenmistir. Bu baglamda, engelli bireylerin ihtiyaglarina
uygun hizmetlerin sunulmasi, toplumda farkindaligin artirilmast ve engelli bireylerin
toplumsal yasama aktif katilmlarinin tesvik edilmesi amaglanmistir (Ozgdkgeler, 2006:

339).

Engellilerin ihtiyaglarina yonelik olarak, kanun kapsaminda yapilan diizenlemeler genel
bir ¢cergeveden baslayip, daha spesifik alanlara yonelik pek cok yeniligi icermektedir. Bu
diizenlemeler, insan haklar1 acisindan ayrimciliga karsi korunma, engellilere yonelik
destek ve hizmet saglanmasi, ayrica gerekli kurumsal yapilarin kurulmasi gibi 6nemli

unsurlar1 icermektedir (Ozgdkgeler, 2006: 339).

2008 yilinda yapilan degisiklikle, 5763 sayili Kanun, 4857 sayili s Kanunu'nun 2. ve 30.
maddelerinde baslik ve igerik agisindan diizenlemeler getirmistir. Bu diizenlemelere gore,
0zel sektorde elli veya daha fazla galisani olan igverenler, en az %3 engelli is¢i istihdam
etmekle yiikiimliidiir. Kamu sektoriinde ise bu oran %4 engelli is¢ci ve %2 eski hiikiimlii

is¢i olarak belirlenmistir (4857 sayil Is kanunu, 13.02.2008 RG / 26786).

Engellilerin ve eski hiikiimliilerin istihdami, onlarin mesleklerine, bedensel ve ruhsal
durumlarina uygun islerde gerceklestirilmelidir. Bu diizenlemeler, engelli bireylerin
calisgma hayatina katilimini artirmayr ve toplumsal entegrasyonlarini desteklemeyi
amaglamaktadir. Yikiimliiliikleri yerine getirmeyen isletmelere, her ay icin idari para

cezasi uygulanmaktadir (Giiler, 2017: 51).
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Cezalar, engelli ve eski hiikiimliilerin mesleki egitimi, is kurmalarina yonelik destek ve
istihdam projelerine yonlendirilmektedir. Her ¢alistiritlmayan engelli veya eski hiikiimli
icin, her ay i¢in binyediyliz Tiirk Liras1 olarak belirlenen bu ceza, engelli bireylerin
istihdamin1 tesvik etmeyi hedeflemektedir (Giiler, 2017: 51). Bu tiir diizenlemeler,
isverenleri engelli bireylerin istthdamina yonlendirirken, ayn1 zamanda sosyal adaletin
saglanmasina katkida bulunmaktadir. Geleneksel sosyal politikalar, "yaslanan niifus" ve
"isgiicli piyasasindan diglanma" gibi cagdas sorunlara karsi etkili ¢oziimler tiretememistir.
Yeni sosyal politika anlayisinin amaci, toplumu olusturan bireylerin ve gruplarin "sosyal
ve ekonomik" yasama tam anlamiyla katilmalarini saglamaktir. Bu yaklasim, toplum
tiyelerinin "hak ve sorumluluklarinin" taninmasina dayanir ve yasamda karsilasilan olasi
risklere karsi kisilerin sadece korunmasi degil, ayni zamanda onlarin yeteneklerine
yatirim yapilmasi ve tiim yasamlar1 boyunca potansiyellerini en iist diizeye ¢ikarmalarina
odaklanir (Giiler, 2017: 52). Yeni sosyal politika anlayisi ile birlikte, gegmiste uygulanan
sosyal politikalarin hedefleri degismelidir. Dezavantajli gruplara sadece gelir glivencesi
saglamak ve yoksulluktan korumak gibi siirli amaglarin  Gtesine gecilmesi
gerekmektedir. Bu gergevede, tilkemizdeki sosyal hizmetler ve sosyal politika anlayisinin
yeniden degerlendirilmesi gerektigi agiktir. Ancak, lilkemizde bazi bakis agilari, 6rnegin
"Gorme engelli olman ragmen is verdik, daha ne istiyorsun?" gibi ifadeler, bu tiir
degisikliklerin gerceklestirilmesini zorlastirmaktadir. Bu tiir anlayislar, engelli bireylerin
ithtiyaclari1 ve potansiyellerini géz ardi etmekte ve sosyal entegrasyonlarini
engellemektedir. Dolayisiyla, sosyal politika alaninda koklii degisiklikler yapmak igin
toplumsal farkindaligin artirllmas: ve engelli bireylerin haklarina saygi gosterilmesi

bliyiik 6nem tasimaktadir (Gtiler, 2017: 52).

Aktif iggiicii piyasasi politikalarinin ana amaci, igsizlik oranlarin1 azaltmak ve igsizligin
ontline gecmektir. Gelir kaynagi olmayan engelli bireylerin, issizlik nedeniyle yoksulluk
riskiyle kars1 karsiya kaldiklar1 bilinmektedir. Bu baglamda, bu boliimde engellilerin
igsizlikten kaynaklanan yoksulluklarini azaltmay1 hedefleyen aktif isgilicli piyasasi
politikalarina deginilecektir. Kriz donemlerinde artan issizlik oranlari, toplumu gesitli
sekillerde etkilerken, engelli bireyler bu siirecte en savunmasiz gruplar arasinda yer
almaktadir. Ekonomik dalgalanmalar ve krizler, engellilerin topluma entegre olmasini
daha da zorlastirmaktadir. Ozellikle toplumda yaygin olan onyargilar, olumsuz
diistinceler ve diisiik verimlilige sahip olduklar1 algisi, engellilerin isgiiciine katilimini

engelleyen Onemli faktorler arasindadir. Engelliler i¢in istthdam, yalnmizca bir is
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bulmaktan ibaret degildir; ayn1 zamanda uygun bir iste ¢calisma ve bu siirecte karsilasilan
zorluklarin istesinden gelme anlamina gelmektedir. Engelli bireyler, gelir elde etme
konusunda diger bireylere gore bir¢ok engel ve zorlukla karsilagsmaktadir. Bu zorluklari
daha iyi anlayabilmek ve ifade edebilmek i¢in, engellilerin istihdamdaki durumunu ii¢

ana baslik altinda inceleyebiliriz (Giiler, 2017: 52).

Kamu kurumlari, engelli personel agigini kapatmak amaciyla her yil nisan-mayzs,
temmuz-agustos ve ekim-kasim aylarinda bir ya da birkag dénemde sinavlar
diizenleyerek, ilgili mevzuata uygun sekilde engelli kontenjanlarimi doldurmay1
amagclamaktadir. Duyuru yapilirken, kurumlarin engelli bireyler arasinda ayrimciliktan
kaginmasi ve igin 6zel bir gerekliligi bulunmadigi siirece engel oraniyla ilgili herhangi bir
kisitlama getirmemesi gerekmektedir. Tiirkiye’de yaklasik 9 milyon engelli birey
bulunmaktadir ve bu saymnin 5 milyonu kadin, 4 milyonu ise erkektir. Bu da iilke

niifusunun yaklasik %12’sinin engelli oldugunu gostermektedir (Ozcan, 2016: 41).

Kamuda ¢alisan engelli memur sayis1 34.082 olarak kaydedilmistir (Ozcan, 2016). 2011
yil1 itibariyla kamu sektoriinde yaklasik 2 milyon engelli istihdam edilirken, hala 23.545
engelli kontenjan1 bos durumdadir. Bu durum, engelli bireylerin isttihdaminda 6nemli bir
potansiyelin oldugunu ancak bu potansiyelin yeterince degerlendirilemedigini

gostermektedir (Ozcan, 2016: 42).

Engelli bireylerin isgiicline katilimini artirmak i¢in, kamu ve 6zel sektoriin daha kapsayici
politikalar gelistirmesi ve engelli bireylerin yeteneklerine uygun pozisyonlarda istihdam
edilmeleri saglanmalidir. Ayrica, bu bireylerin is hayatina katilimlarin1 tesvik edecek
egitim ve destek programlarinin olusturulmasi da biiyiik 5nem tasimaktadir (Ozcan, 2016:

43).

Kamuda gorev yapan engelli memurlarin egitim durumu incelendiginde hem kadinlar
hem de erkekler arasinda en yiiksek istihdam oraninin ortadgretim ve lisans mezunlart
arasinda oldugu goriilmektedir. Ortadgretim mezunu 14.156 kisi ile en kalabalik grubu
olustururken, ikinci sirada lisans mezunlar1 yer almaktadir. Lisansiistii egitim almig
engelli bireyler ise kamu sektoriinde en diisiik istihdam oranina sahiptir (Giiler, 2017: 54).
Bu durum, engelli bireylerin egitim seviyeleri ile istihdam firsatlar1 arasinda bir
dengesizlik oldugunu gostermektedir. Ortadgretim ve lisans mezunlarinin daha fazla
istihdam edilmesi, bu gruplarin isgiicii piyasasinda daha fazla yer buldugunu, ancak daha

yiiksek egitim diizeyine sahip bireylerin istihdaminda karsilagilan zorluklarin devam
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ettigini ortaya koymaktadir. Kamu sektoriinde isttihdam edilen memurlarin engel tiiriine
bakildiginda hem erkekler hem de kadinlar arasinda en fazla ortopedik engelli bireylerin
calistig1 goriilmektedir. Genel olarak, engeli siniflanmamis olan grupta daha yiiksek bir

istihdam diizeyi bulunmaktadir (Giiler, 2017: 52).

Engel oranlarina gore degerlendirdigimizde, en fazla istihdam edilen grup %40 ile %60
arasindaki engellilik oranina sahip olan bireylerdir. Bu grupta, kadinlarin sayis1 5.630
iken, erkeklerin sayis1 20.559'dur (Giiler, 2017: 53).

Bu veriler, kamu sektoriinde ortopedik engelli bireylerin yani sira, belirli bir engel oranina
sahip bireylerin istihdaminin daha yaygin oldugunu gostermektedir. Ayrica, cinsiyetler
aras1 farklar da dikkat cekicidir; erkeklerin bu gruptaki sayisinin kadinlardan belirgin
sekilde fazla oldugu goriilmektedir. Bu durum, engelli bireylerin istihdaminda cinsiyet

esitligi konusunun ele alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir (Giiler, 2017: 53).

Kamu sektoriinde engelli bireylerin ¢esitli engel tiirlerine gore istihdaminin artirilmasi ve
farkli engel tiirlerine sahip bireyler i¢in uygun is olanaklarinin saglanmasi, daha kapsayici

bir isgiicii piyasasi olusturmak agisindan 6nemlidir (Giiler, 2017: 53).

Engelli bireylerin istthdamini tesvik etmek amaciyla cesitli destek ve tesvik programlari
da yiiriirliige konmustur. Isverenlere, engelli ¢alisanlar icin sigorta primi tesvikleri
saglanmakta ve mesleki egitim programlart ile engelli bireylerin yetkinliklerinin
artirilmas1 hedeflenmektedir. ISKUR bu siiregte énemli bir rol oynamakta, hem engelli
bireylerin is bulmasina yardimci olmakta hem de isverenlerin bu bireylere ulagsmasini

kolaylastirmaktadir (Tinar, 2020: 438).

Kamu kurumlarinda engelli bireylerin istthdam edilmesi amaciyla Engelli Kamu Personel
Se¢me Sinavi (EKPSS) uygulanmaktadir. EKPSS, engelli bireylere uygun pozisyonlarda
caligma firsat1 sunmay1 hedefleyen bir sinavdir. Bu smav, engellilerin kamu sektoriinde
istihdam edilmesine 6nemli bir kap1 aralamis ve esitlik ilkesine uygun bir ise alim siireci
olusturmustur. Tiirkiye, engellilerin ¢aligma hakkini koruma altina alan uluslararasi
sozlesmelere de taraf olmustur. Ozellikle Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 Sézlesmesi,
engellilerin istthdamini destekleyen 6nemli bir referans noktasidir. Tiirkiye, bu sdzlesme
dogrultusunda yasal diizenlemeler yaparak engelli bireylerin isgiicli piyasasina erigimini

kolaylastirmay1 amaglamaktadir (Tinar, 2020: 438).
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1.9.2 Tiirkiye’de engellilere yonelik istindam tiirleri

Yasal diizenlemelerin uygulanmaya baslanmasiyla birlikte, engelli istihdamina yonelik
cesitli ¢alisma sekilleri ve sartlarina dair plan ve programlar hazirlanmis ve bu dogrultuda
farkli istihdam tiirleri ortaya ¢ikmustir (Tinar, 2020: 442). Bu istihdam tiirleri, genellikle
yedi ana baslik altinda incelenmektedir (Aydin, 2024: 52).

1.9.2.1 Kota sistemi

Kota sistemi, ilk olarak 1919 yilinda Almanya’da uygulanmaya baslamis olup, amaci is
yerlerinde belirli bir oranda engelli personel ¢alistirma zorunlulugu getirmektir. Bu
sistem, Avrupa genelinde 1. Diinya Savasi’nin ardindan daha fazla benimsenmis olsa da
II. Diinya Savasi sonrasi donemde yaygin bir uygulama haline gelmistir (Gedikli, 2022:
90; Tinar, 2020: 442). Engellilerin, kamu veya 06zel sektor fark etmeksizin istihdam
edilmesini tesvik eden bu sistem, Tiirkiye’de 1971 yilinda yiiriirliige giren Is Kanunu ile

hayata gecirilmistir (Tinar, 2020: 443).

4857 say1li Is Kanunun 2003 yilinda yapilan diizenlemesi ile bu oran dzel sektor igin %3,
kamu is yerleri i¢in %4 olarak belirlenmis ve bu sekilde Resmi Gazete’de yayimlanmuistir.
Bu dogrultuda kullanilan kota sisteminin giincel halini, 50 veya daha fazla calisanin
bulundugu is yerlerinde 6zel is yerleri i¢in engelli istihdam oraninin %3, kamu is yerleri

i¢in bu oranin %4 olmasi zorunlulugu olusturmaktadir (Aydin, 2024: 52-53).

Kamu ve 6zel sektor ayrimi yapilmaksizin is yerlerinde belirlenen oranlarda engelli birey
calistirilmamasi durumunda, engelli ¢alistirma yiikiimliiliigline aykir1 hareket edildigi
gerekgesiyle idari para cezasi uygulanmaktadir. 2003 yilinda kabul edilen 4857 sayil Is
Kanunu’nun 101. maddesi uyarinca, ¢alistirilmasi gereken her bir engelli i¢in ve her ay
basina belirlenen para cezas1 o yilm kosullarina gore belirlenmektedir. Ornegin, 2003
yilinda bu ceza miktar1 1700 TL olarak belirlenmisken (RG: 10.06.2003-25134, m.101),
2023 yili itibartyla bu tutar 13 bin 191 TL’ye yiikseltilmistir (Sosyal Hizmetler Kanunu,
27.09.2003 tarihli ve 101 sayil1 Yasa).

1.9.2.2 Korumali is yerleri yontemi

Engelli bireylerin isgiicline katilimin1 artirmak amaciyla, engelleri nedeniyle isgiiciine
katilamayan kisilere yonelik saglanan teknik ve mali destekle, is yerlerinin diizenlenmesi

korumali is yerleri yonteminin temel ilkelerindendir (Gedikli, 2022: 90).
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Engelli bireylerin korumali isyerlerinde galisabilmesi igin, Korumali Isyerleri Hakkinda
Yonetmelik'te belirtilen baz1 6zel kosullara uymalar1 gerekmektedir. Bu kosullar sirasiyla
sunlardir (Korumali Isyerleri Hakkinda Yonetmelik, Yayimlandigi Resmi Gazete:

27.01.2022 /31732):

o Davranissal, zihinsel veya ruhsal-duyusal engeli bulunan bireylerin engel
oranlarinin %40 veya daha fazla olmasi1 gerekmektedir;

o Davranigsal, zihinsel ya da ruhsal-duyusal engel kategorilerinden farkli engellere
sahip bireylerin engel oranlarinin ise %60 veya daha fazla olmasi sarttir.

o Bu kosullar1 saglayan bireyler, 15 yas ve iizeri olup, ISKUR’a kayitl1 olmalar:

durumunda korumali igyerlerinde ¢aligabilirler (Sen, 2018: 138).

2006 yilinda yiiriirliige giren Korumali Isyerleri Hakkinda Y&netmelik ile belirlenen bu
sartlar, 2013 yilinda yapilan bir degisiklikle revize edilmistir. 2013'teki yeni diizenleme,
"Korumali Isyerleri Yontemiyle Istihdam Edilebilecek Olan Engelli Bireylerin Sadece
Ruhsal ve Zihinsel Engelli Bireylerden Olusacagi" hiikmiinii getirmistir. Yani, iki
yonetmelik arasindaki ana fark, yeni diizenlemenin bu istihdam tiirtinden faydalanacak
engelli bireylerin sadece ruhsal ve zihinsel engelleri olan bireylerden olusacagina dair
belirlemedir (Sen, 2018:138-139).

39



1.9.2.3 Kisisel calisma Yontemi

Engelli bireylerin potansiyellerinin farkina varmalarim1 ve bu potansiyellerini
gelistirmelerini saglayan kisisel calisma yontemi, onlarin kendi islerini kurarak c¢alisma
hayatina adim atmalarin1 destekler. Bu yontem, engelli bireylerin kendilerine olan
giivenlerini  artirmalarina, bagimsizlik kazanmalarina ve toplumsal izolasyondan
uzaklasip topluma entegre olmalarina imkan verir. Kendi islerini kurarak yasamlarini
stirdiirebilme ve geg¢imlerini saglama olanagi taniyan bu istihdam bi¢imi, engelli
bireylerin kimseye bagimli olmadan kendi ayaklar iizerinde durabilmelerini miimkiin

kilar (Gedikli, 2022: 90; Tinar, 2020: 443).

Kisisel Caligma Yontemi ile is yeri kurmayi isteyen engelli bireyler, kendi imkanlarini
kullanarak is kurabilecekleri gibi devletin sundugu desteklerden de yararlanabilirler.

Devlet desteginden faydalanabilmek i¢in yerine getirilmesi gereken kosullar sunlardir:

o Engelli bireyin engellilik oraninin %40 veya daha fazla olmasi,
o Kurulacak is yerinin faaliyet gosterecegi alanda mesleki egitim sertifikasina sahip
olunmasi,

1.9.2.4 Evde calisma yontemi

Evde Calisma Yontemi ile isgiiciine katilmay1 isteyen ancak engeli nedeniyle evde
calisma imkan1 saglanan engelli bireyler, danismanlik, aracilik ve ¢evirmenlik gibi ¢esitli
hizmetlerde c¢alisabilmek icin evlerinde uygun bir g¢alisma ortami olusturulmasi

hedeflenmektedir (Sen, 2018: 140; Tinar, 2020: 444).

Bu yontemle istihdam saglanmas1 amaciyla gergeklestirilen projelerden biri, “Iste Engel
Yok — Engelli Gengler Istihdam Projesi”dir (Tinar, 2020:444). Bu proje, engelli bireylerin
toplumsal hayata katiliminin artirilmasi ig¢in ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir ve bu

dogrultuda farkli egitim programlart sunulmaktadir (Aydin, 2024: 54).

2012 yilinda Istanbul Kalkinma Ajans1 (ISTKA) destegi ile IBB tarafindan baslatilan
“Iste Engel Yok — Engelli Gengler Istihdam Projesi” kapsaminda, engelli bireylere web
tasarimindan ipek halicilifina, muhasebeden asg1 ¢irakligina kadar genis bir yelpazede
egitimler verilmistir. Bu egitimler 2012 yilindan itibaren artarak devam etmis ve 19 farklh
bransta toplam 371 engelli bireye toplam 8.512 saatlik mesleki egitim verilmistir (Aydin,
2024: 55).
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Proje kapsaminda, santral operatorliigi, tekstil, montaj, temizlik, biiro ve satig elemanligi
gibi alanlarda engelli bireylerin istihdami saglanmigtir. Kasim 2013 itibariyla, toplamda
1333 engelli birey cesitli sektorlerde isgiiciine katilmistir. Bu proje sayesinde engelli
bireylerin kendi yasamlarimi siirdiirebilme becerilerinin arttigi ve onemli bir destek

saglandig1 gozlemlenmistir (Tiyek, 2014: 119-120).
1.9.2.5 Sadece Engellilerin Calistirildig1 Secilmis Islerde Istihdam Yiontemi

Tahsis yontemi, yalnizca engelli bireylerin istihdam edildigi 6zel is kollarinin
olusturulmasini temel alan bir istthdam modelidir. Bu yontemin amaci, engelli bireylerin
fiziksel ve zihinsel yeteneklerine uygun isler araciligryla ekonomik hayata katilimlarin
saglamak ve onlara daha giivenli, kapsayici bir ¢alisma ortami sunmaktir. Ozellikle agir
ve tehlikeli islerin disinda kalan, engelli bireylerin yeteneklerine ve ihtiyaclarina gore

diizenlenmis islerde bu yontem kullanilmaktadir (Aydin, 2024: 55).

Tahsis yontemi kapsaminda, engelli bireylerin istihdam edilecegi igler genellikle onlarin
fiziksel kapasitelerini zorlamayacak, sosyal becerilerini gelistirecek sekilde tasarlanir. Bu
is alanlarinda iiretim, paketleme, montaj veya sanat ve el isciligi gibi gorevler 6ne ¢ikar.
Is ortam1, ¢alisanlarin engel durumuna gére diizenlenir; rnegin erisilebilirlik saglanir,
teknolojik destekler sunulur ve giivenlik onlemleri artirilir. Bu yontemin en biiyiik
avantajlarindan biri, engelli bireylerin mesleki becerilerini gelistirerek isgiicii piyasasinda
daha aktif hale gelmelerine olanak tanimasidir. Ayrica, sosyal ¢evreleri genisleyen engelli
bireyler, toplumsal dislanma hissinden uzaklasarak dzgiivenlerini artirabilirler. Isverenler
acisindan ise bu yontem, sosyal sorumluluk bilincini artirarak daha kapsayici bir kurum

kiltlirii olusturma firsati sunar (Aydin, 2024: 55).

Diinyada tahsis yontemi, 6zellikle Avrupa’da yaygin olarak kullanilmaktadir. Almanya
ve Hollanda gibi iilkelerde, yalnizca engelli bireylerin ¢aligtig atdlyeler ve is merkezleri
bulunmaktadir. Tiirkiye’de ise bu yontem, heniiz istenilen diizeyde uygulanmasa da
belirli is kollarinda engelli bireylerin yogun olarak calistigi atdlyeler ve kurumlar
mevcuttur. Ozellikle sivil toplum kuruluslar1 (STK) ve bazi sosyal girisimler, tahsis
yontemi ¢ercevesinde engelli bireylerin istthdam edilmesi igin projeler gelistirmektedir

(Aydin, 2024: 55).

Tahsis yonteminin uygulanmasinda karsilasilan baslica zorluklar arasinda, yeterli
finansman saglanamamasi, engelli bireylere uygun is ortamlarinin olusturulamamasi ve

igsverenlerin biling eksikligi bulunmaktadir. Bu yontemin daha yaygin hale gelebilmesi
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icin devletin tesvik politikalarini artirmasi, igverenlere yonelik farkindalik egitimlerinin
diizenlenmesi ve engelli bireylerin mesleki egitim imkanlarmin genigletilmesi

gerekmektedir (Aydin, 2024: 55).
1.9.2.6 Isverenlerin zorunluluk olmadan engelli istihdami yontemi

Isverenlerin, korumal1 isyerleri yontemi veya kota sistemi gibi engellilere y&nelik
istihdam yontemlerinden farkli olarak, tamamen goniilliiliik esasina dayali olarak engelli
istthdami sagladiklar1 bir yontem bulunmaktadir. Bu yaklagim, igverenlerin herhangi bir
zorunluluk hissetmeden, engelli bireylerin is bulma siirecinde karsilastiklar1 zorluklari

asmalarina yardimci olmay1 ve onlarin bagimsizliklarini kazanmalarini desteklemeyi

hedefler (Aydin, 2024: 55).

Bu istihdam tiirii, isverenlerin kendi istekleriyle engelli bireyleri ise almasini saglar. 4857
sayili Is Kanunu’nun 30. maddesi uyarinca, devlet, engelli ¢alisanlarin ise alimini tesvik
etmek amaciyla prim destegi sunmaktadir. S6z konusu madde ile, isverenlerin zorunlu
olmadan ¢alistirdiklar1 her engelli igin belirli bir alt sinir belirlenmis ve bu maliyet,

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan karsilanmaktadir (Aydin, 2024: 56).
1.9.2.7 Kooperatif ¢calisma yontemi

Kooperatif ¢alisma yontemi, istihdam edilmek isteyen ancak is bulamayan engelli
bireylerin, kendi kurduklar1 kooperatifler araciligiyla is imkéan1 yaratmalarin1 amacglayan
bir yaklagimdir. Bu kooperatifler, devlet destegi ile kurulabilecegi gibi, engelli bireylerin
kendi kaynaklariyla da hayata gecirilebilir. Bu istihdam ydntemi, engelli bireylerin
yalnizca isglicii piyasasina katilmalarin1 degil, ayn1 zamanda ilgi alanlar1, yetenekleri ve
kapasiteleri dogrultusunda da piyasada yer almalarim1 saglamay1 hedefler (Tinar, 2020:

444).

IKINCI BOLUM
2 ENGELLILERE GENEL BAKIS
2.1 Engelli Kavram

Engellilik, insanlik tarihinin ilk dénemlerinden itibaren var olan bir olgudur. Tarihin
baglarinda engellilik, genellikle ilahi bir bakis agisiyla degerlendirilirken, zamanla
engelliler toplumda lanetlenmis ya da bir yiik olarak goriilmeye baglanmustir. Ilk ¢aglarda

engellilerin bakim ve ihtiyaglar, aile tiyeleri, yakin akrabalar veya komsular tarafindan
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kargilanirken, devletlerin biiyiimesi ve sosyal refah devletlerinin ortaya ¢ikmasiyla
birlikte engelliler ve diger dezavantajli gruplarin bakimi da devletin sorumluluguna

girmistir (Oztiirk, 2012: 7).

Bilimsel, teknolojik ve kiiltiirel alandaki ilerlemeler, engellilikle ilgili bakis acisinda
onemli degisikliklere yol agmistir (Oztiirk, 2012: 7). Modern toplumlarda engellilik,
yalnizca bir bireyin fiziksel ya da zihinsel durumu olarak degil, ayn1 zamanda sosyal ve
cevresel faktorlerle sekillenen bir olgu olarak ele alinmaktadir. Bu degisim, engelli
bireylerin haklarinin taninmasi ve toplumsal katiliminin artirilmasi yoniinde onemli

adimlar atilmasina zemin hazirlamigtir (Oztiirk, 2012: 7).

Gliniimiizde engellilik, bireylerin toplumsal hayata katilimini engelleyen yapisal ve
sosyal engellerin ortadan kaldirilmasi gereken bir durum olarak kabul edilmektedir. Bu
baglamda, engellilere yonelik politikalarin gelistirilmesi, egitim ve istihdam firsatlarinin
artirllmasi, fiziksel ve sosyal cevrelerin erisilebilir hale getirilmesi biiyilk Onem
tasimaktadir. Engellilikle ilgili bu yeni anlayis, toplumun genelinde daha kapsayici ve

destekleyici bir yaklasimin benimsenmesine katkida bulunmaktadir (Sigsman, 2022: 25).

Engelliler Kanunu’nun 3. maddesi engelliyi, “fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal
yetilerinde c¢esitli diizeyde kayiplarindan dolay1 topluma diger bireyler ile birlikte esit
kosullarda tam ve etkin katilimini kisitlayan tutum ve cevre kosullarindan etkilenen
birey” olarak tanimlamaktadir (Engelliler Kanunu, 07.07.2005 tarihli ve 5378 sayili
Yasa).

Erigkinler I¢in Engellilik Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik ise 4. maddesinde
“engelli bireyi” Engelliler Kanunu ile bire bir ayn1 sekilde tanimladiktan sonra “engellilik
durumu”, “engellilik durum degerlendirmesi”, “kismi bagimli engelli birey” ve “tam
bagimli engelli birey” kavramlarimi tanmimlamistir (Eriskinler Igin Engellilik
Degerlendirmesi Hakkinda Yonetmelik, Yayimlandigi Resmi Gazete 20.02.2019 /

30692). Buna gore:

. Engellilik durumu: Bireyin doku, organ ve/veya fonksiyon ve psikiyatri tanisi ve
buna bagli muhakeme yetenegi kaybindan kaynakli engelliligini uluslararas1 yontemleri
temel alarak belirleyen derecelendirmeler, siniflandirmalar ve tanilamalari,

o Engellilik durum degerlendirmesi: Engelliligin tespiti amaci ile hastalik siddeti,

organ veya fonksiyon kaybini i¢eren degerlendirmeyi,
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o Kismi bagimli engelli birey: Doku, organ ve/veya fonksiyon kaybi ve/veya
psikiyatri tanisina bagli olarak muhakeme yetenegi degerlendirilmesi gereken
fonksiyonel bagimsizlik Slceklerine gore gilinlik yasam aktivitelerini yardim alarak

gerceklestirebilecegine karar verilen bireyi,

Tam bagimli engelli birey: Engel durumuna goére engel oran1 %50 ve tizeri oldugu tespit
edilenlerden doku, organ ve/veya fonksiyon kaybi ve/veya psikiyatri tanis1 baglantili
olarak muhakeme yetenegi degerlendirilmesine gore giinliik yasam aktivitelerini yardim
almasina ragmen kendi basma gerceklestiremedigine karar verilen bireyi ifade eder
(Sisman, 2022: 25).

4857 Sayili Is Kanunu ise “engelli” tanimi yapmamis olmakla birlikte bu Kanun’a
dayanarak ¢ikarilan 2009 tarihli Yurtiginde Ise Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda
Yonetmelik gergevesinde engelli “Dogustan ya da sonradan herhangi bir nedenle
bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi
nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliikk gereksinimlerini karsilamada
giicliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine
ihtiya¢ duyan kisilerden tiim viicut fonksiyon kaybinin en az yiizde kirk oldugu saglik
kurulu raporu ile belgelenenler” biciminde tanimlanmistir (Yurtiginde Ise Yerlestirme

Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik, Yayimlandigi Resmi Gazete: 25.04.2009 / 27210).

WHO, engelliligi bir eksiklik olarak tanimlar ve bu eksikligi fiziksel, psikolojik veya
hareketlerdeki tutarsizliklar seklinde agiklar. Engellilik, insan olmanmn dogal bir
parcasidir. Neredeyse herkes hayatlarinda bir noktada gecici ya da kalic1 olarak engelli
olabilir. WHO'ya gore, diinya niifusunun yaklasik %16's1, yani 1,3 milyar insan su anda
belirgin bir engellilik riski tasimaktadir. Bu rakam, yaslanma ve hastaliklarin artan

etkileri nedeniyle giderek daha fazla bireyi etkilemektedir (WHO, 2022).

Engellilik, bireyin giinliik yasam aktivitelerini bagimsiz bir sekilde ger¢eklestirmesini
zorlagtiran bir durumdur. Bu durumun yani sira, esitsizlik ve ayrimeilik gibi faktorler,
engelli bireylerin haklarmi kullanmalarin1 ve toplumsal yasama etkin bir sekilde
katilmalarin1 engelleyen temel problemler arasinda yer alir. Bu sebeple, giiniimiizde
engelli bireyleri tanimlamak i¢in kullanilan “sakat” ve “6ziirli” gibi terimler, genellikle
olumsuz bir anlam tasiyarak, bireyin yetersizliginin tamamen kisisel bir eksiklikten
kaynaklandig1 izlenimini verebilmektedir. Ayrica, "6zirli" terimi, engelli bireyler ve

aileleri tarafindan rahatsiz edici bulunmakta olup, bu yiizden son yillarda daha az tercih
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edilmektedir. Bu tiir terimler, engelli bireylerin yasadigi zorluklar1 ve sosyal yapida
karsilagtiklar1 dezavantajlar1 gézler oniine sererken, toplumsal engellerin ve carpikliklarin

daha fazla vurgulanmasina neden olmaktadir (Aghayev, 2024: 4).

Engellilik, bir¢ok farkli boyutu olan bir kavramdir ve ¢esitli sekillerde tanimlanabilir. Bu
terim, literatliirde sakatlik, Oziirlilik, anormallik, eksiklik ve maluliyet gibi farkl

ifadelerle de kullanilmaktadir (Igagasioglu, 2002: 4).

Son yillarda "ozirliiliikk" kelimesinin yerine kullanilan "engelli" terimi, bireyin fiziksel
durumlar1 nedeniyle toplumsal rollerini yerine getirmede zorluk yasadigini ifade eder.
Engelli olmak, sosyal yagsama tamamen katilamamak, isgiicli piyasasinda yer alamamak
veya iste uzun siire kalamamak ve sosyal olanaklara erisimde dezavantajli olmak

anlamina gelir (Seyyar, 2006: 313).

Engellilik algis1 yalnizca fiziksel ve zihinsel yetersizliklerle sinirli degildir. Yas, cinsiyet,
sosyo-kiiltiirel faktorler gibi etmenler de bireylerin firsatlardan yararlanma ve toplumsal
hayata esit sekilde katilim saglama konularinda engeller olusturabilir. Bu nedenle,

engellilik olgusu sadece engelli bireylerle ilgili bir durum degildir (Usan, 1999: 90).
2.2 Engelliligin Ortaya Cikis Zamam ve Nedenleri

Engellilik, insanlik tarihinin her doneminde var olmustur. Ancak engellilik durumunun
toplumlar tarafindan nasil algilandigi ve bu bireylere nasil yaklasildigi zaman icinde
bliyiik degisiklikler gostermistir. Tarihsel olarak, engellilik ilk baslarda bir ¢esit doga
olay1 olarak kabul edilirken, zamanla bu bireyler genellikle dislanmis ve toplumsal
hayatta yer almakta zorlanmislardir. Ozellikle modern toplumlar, engellilik durumunun
sadece bireysel bir problem olamayacagini, sosyal ve yapisal faktorlerin de bu durumu

etkileyebilecegini fark etmeye baslamistir (Devlet Istatistik Enstitiisii, 2002: 25).

Engelliligin ortaya ¢ikisi ise birkac farkli faktore dayanir. Bunlar genellikle dogustan
gelen sebepler, genetik hastaliklar, kazalar, hastaliklar ve yaslanma siireciyle ilgilidir.
Dogustan gelen engellilikler, genetik faktorlerden, prenatal (dogum oncesi) sorunlardan
ya da dogum sirasinda yasanan komplikasyonlardan kaynaklanabilir. Ornegin, dogustan
gelen fiziksel ya da zihinsel engeller, genetik bozukluklar, hamilelik siirecinde yasanan
enfeksiyonlar veya dogum sirasinda meydana gelen oksijen yetersizligi gibi nedenlerle

ortaya ¢ikabilir (Devlet Istatistik Enstitiisii, 2002: 25).
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Sonradan kazanilan engellilik ise genellikle bir kaza, hastalik ya da yaslanma sonucu
ortaya cikar. Trafik kazalari, is kazalari, spor yaralanmalar1 ya da fel¢ gibi hastaliklar,
bireylerin giinliikk yasamlarin1 etkileyebilecek sekilde engelli hale gelmelerine yol
acabilir. Ayrica, yaslanma siireciyle birlikte gérme, isitme veya hareket kabiliyetinde
zorluklar yasanabilir ve bu da bireyde engellilige yol agabilir. Engelliligin ortaya ¢ikisi
ve nedenleri, toplumlarin bu bireylere nasil yaklasacagini belirleyen temel unsurlardir.
Toplumlar, engelli bireylerin toplumsal yasama katilimini destekleyen politikalar
gelistirdikge, engelliligin yalnizca bireysel bir sorun olmadigini, sosyal ve gevresel
faktorlerin de 6nemli bir rol oynadigmni anlamaya baslamislardir (Devlet Istatistik

Enstitiisii, 2002: 25).
2.2.1 Dogum o6ncesi nedenler

Engellilige dogum Oncesinde yol acan baglica sebepler iki ana faktorde
yogunlagmaktadir. Birincisi, annenin hamilelik doneminde engellilige neden olabilecek
bir duruma maruz kalmasi, ikincisi ise ebeveynlerin genetik yapilarindan kaynaklanan
faktorlerdir. Engellilige neden olabilecek dogum oncesi etkenler genel olarak su sekilde

siralanabilir (Topbas, 1999: 15):

o Hamilelik sirasinda annenin enfeksiyonlar (6rnegin, kizamikg¢ik, toksoplazma,

vb.) gecirmesi.

. Anne adayinin alkol, sigara veya uyusturucu madde kullanima.

o Genetik hastaliklar veya metabolik bozukluklar.

. Yetersiz beslenme veya vitamin eksiklikleri (6zellikle folik asit).

o Anne adaymin kronik hastaliklar1 (6rnegin, diyabet, hipertansiyon) ile ilgili

komplikasyonlar.

. Hamilelik sirasinda kullanilan baz1 ilaglar (teratojenik ilaglar).
. Ailede genetik gecisle aktarilan hastaliklar veya bozukluklar.
o Hem anne hem de baba tarafindan tasiyict olma durumu (6rnegin, orak hiicreli

anemi, kistik fibrozis gibi kalitsal hastaliklar).
. Genetik mutasyonlar veya kromozomal bozukluklar (6rnegin, Down sendromu).

o Ailede benzer saglik problemleri ve engellilik dykiisii bulunmasi.

46



2.2.2 Dogum sonrasi nedenler

Engellilige yol acan sebepler arasinda dogum sonrasi gelisen durumlar incelendiginde,
cogunlukla ailelerin ¢ocuk bakimina gereken Ozeni gostermemeleri, bebek bakimi
konusunda eksik bilgiye sahip olmalar1 veya yanlis bilgilere dayali uygulamalar
yapmalar1 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica, ¢ocugun biiylime siirecinde yasadigi kazalar ve
cevresel etkenler de dnemli rol oynamaktadir. Bunlari daha detayli ifade etmek gerekirse
(Topbas, 1999: 15);

. Cocuk bakiminda yetersizlik: Ailelerin, 6zellikle bebek bakimi konusunda yeterli
bilgiye sahip olmamalar1 ya da bakim siirecinde gereken 6zeni gostermemeleri.

o Yanlis bilgi ve uygulamalar: Ailelerin bebek bakimina yonelik yanlis uygulamalar
veya yanlis bilgilendirme nedeniyle engelliligin gelismesi.

o Dogum sonrasi hastaliklar: Yenidogan donemi ve sonrasindaki hastaliklar,
Ornegin menenyjit, serebral palsi gibi durumlar engellilige yol acabilir.

o Kazalar: Cocugun diisme, yaralanma gibi fiziksel kazalar sonucu beyin travmasi
ya da fiziksel engeller yasamasi.

° Cevresel faktorler: Zehirli maddelere maruz kalma, kot beslenme, kirli hava
kosullar1 veya stresli yasam kosullar1 gibi ¢evresel etmenler engellilige neden olabilir.

. Yetersiz saglik hizmetler: Saglik hizmetlerine erisim zorluklari1 veya yanlis tedavi
uygulamalar1 sonucunda gelisen engellilik.

o Genetik hastaliklar ve kalitsal faktorler: Ailedeki genetik hastaliklarin dogum

sonrasi etkiler gostermesi.
2.3 Engelli Cesitleri

WHO, engellilik siniflandirmasini1 yaparken engelli bireyleri dncelikle dort ana grupta
toplamakta ve bu gruplamay: bireylerin viicut fonksiyonlarin1 kullanabilme durumlaria

gore belirlemektedir.
2.3.1 Gorme engelli

Gorme engelli bireyler, gorme duyusunun kaybi1 veya kisitlanmasi nedeniyle ¢evrelerini
algilamakta zorluk cekerler. Gérme kaybi, dogustan ya da sonradan gelisen cesitli
nedenlere bagli olarak ortaya cikabilir. Dogustan gelen gérme engelli bireyler, gérme
duyusunun higbir zaman gelismedigi veya ¢ok sinirli oldugu durumlarla karsilasirlar. Bu

tir engellilik, genetik faktorler, prematiire dogum veya dogum sirasinda yasanan
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komplikasyonlardan kaynaklanabilir (Koch, 2007: 45). Sonradan gelisen gorme
engellilik ise genellikle g6z hastaliklar1 veya yaralanmalar nedeniyle meydana gelir.
Glaukom, katarakt, makiiler dejenerasyon gibi hastaliklar gérme kaybina yol agabilir ve

zaman i¢inde bireylerin gérme yetilerini kaybetmelerine neden olabilir (Zhao et al., 2015:

58).

Gorme engelli bireylerin yasadiklari en biiyiik zorluklardan biri, ¢evrelerini gorsel olarak
algilayamamalaridir. Bu durum, bireylerin giinliik yasam aktivitelerini, iletisimlerini ve
toplumsal hayata katilimlarin1 6nemli 6lglide etkileyebilir. Gorme kayb1 yasayan bireyler,
ozellikle hareket kabiliyetlerini artirmak ve giivenli bir sekilde ¢evrelerinde dolagmak i¢in
yardimci araglara ve teknolojilere ihtiya¢ duyarlar. Braille alfabesi, sesli navigasyon
cihazlar1 ve gérme engelliler i¢in tasarlanmis diger teknolojik araglar, bireylerin giinliik

yasamlarini daha bagimsiz hale getirmelerine yardimci olabilir (Dixon et al., 2018: 40).

Gorme engelli bireylerin egitim, istihdam ve sosyal yasama katilim1 da genellikle cesitli
engellerle kars1 karsiyadir. Egitim siireclerinde, gérme engelli 6grenciler genellikle
Ogretim materyallerinin uygun sekilde uyarlanmadigi veya 6gretmenlerin bu bireylere
yonelik 6zel egitim yontemleri kullanmadigi durumlarla karsilasabilirler. Sosyal
dislanma ve ayrimecilik gibi sorunlar da gérme engelli bireylerin toplumsal yasama
katilimini zorlastiran diger faktorlerdir. Bu nedenle, gérme engellilerin topluma entegre
olabilmesi i¢in hem fiziki ¢evrenin hem de toplumsal tutumlarin degismesi gerekmektedir
(Gomez et al., 2019). Sonug olarak, géorme engelli bireylerin yasadigi zorluklar hem
biyolojik hem de sosyal agidan olduk¢a karmasiktir. Gorme kaybi, bireylerin hayatlarini
bircok yonden etkilerken, uygun destekler ve uyarlanmis ¢oziimlerle bu bireylerin
bagimsizliklarimi artirmak miimkiindiir. Toplumlar, engelli bireylerin haklarin1 ve
ithtiyaclarii gbéz Oniinde bulundurarak, daha kapsayici bir yaklagim benimsemelidir

(Ilkim, 2017: 8).
2.3.2 Dil ve konusma engelli

Dil ve konusma engelliligi, bireylerin dil becerilerini gelistirme ve konusma yetilerini
kullanma konularinda zorluklar yasadiklar1 durumlar1 ifade eder. Bu tiir engellikler,
dogustan gelen genetik faktorler, norolojik bozukluklar, travmalar veya hastaliklar
sonucu ortaya ¢ikabilir. Dil ve konusma engeli, bir kisinin diisiincelerini ifade etme,
anlamli sekilde iletisim kurma ve sosyal etkilesimde bulunma yetisini etkileyebilir.

Konusma engelli bireyler, sesin dogru ¢ikmamasi, kelimeleri diizgiin telaffuz edememe

48



veya akici konusma zorlugu yasayabilirler. Dil engelli bireyler ise dilin yapilarim
(gramer, kelime bilgisi) anlamada ve kullanmada zorluk ¢ekebilirler (Miller, 2012: 433-
448).

Dil ve konusma engellerinin bir¢ok farkl tiirii vardir. Ornegin, ses kisiklig1 veya afoni
gibi durumlar, bireylerin seslerini duyurabilmesini engellerken, artikiilasyon
bozukluklari, sesleri dogru bir sekilde olusturamama durumudur. Afazi, bir tir dil
engelidir ve genellikle beynin belirli bolgelerinde hasar meydana gelmesi sonucu dilin
anlagilmas1 ve {iretilmesinde zorluk yasanir (Lazar et al., 2010: 201-214). Ayrica,
kekemelik de konusma engellerinden biridir ve bireylerin konusma sirasinda kesintili

veya tekrarlayan sesler kullanmalarina neden olur (Pinto et al., 2019: 810-814).

Dil ve konusma engelli bireylerin yagsam kalitesini artirmak i¢in erken teshis ve miidahale
cok oOnemlidir. Bu bireyler i¢in 6zel egitim programlari, dil terapileri ve konusma
terapileri gelistirilmistir. Bu terapiler, bireylerin iletisim becerilerini iyilestirmek ve
toplumsal yasama katilimlarin1 artirmak amaciyla tasarlanir. Konusma terapistleri,
bireylerin sesli iletisim becerilerini gelistirmek, dil yapilarini dogru kullanmalarini
saglamak ve sosyal etkilesimde basarili olmalarin1 desteklemek igin ¢esitli yontemler

uygularlar (Goldman et al., 2016: 81-98).

Dil ve konusma engelli bireylerin egitimi ve sosyal entegrasyonu, toplumsal anlayisin bir
yansimasidir. Toplumlar, bu bireylerin iletisim becerilerini gelistirmelerine yonelik daha
kapsayict bir yaklasim benimsemeli ve engellilige dair Onyargilardan kagmmalidir.
Ayrica, egitim ve istihdam olanaklari, dil ve konugma engelli bireyler i¢in daha erisilebilir
hale getirilmelidir. Bu tiir bireylerin toplumda daha bagimsiz bir yagam siirmeleri i¢in dil
terapisi ve sosyal entegrasyon ¢alismalarina daha fazla 6nem verilmesi gerekmektedir
(Snow, 2010: 244-252).

2.3.3 Ortopedik engelli

Ortopedik engellilik, genellikle kas-iskelet sistemiyle ilgili problemlerin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikar ve bireylerin fiziksel hareketliligini sinirlayan bir durumdur. Bu tiir
engeller, dogustan gelen malformasyonlar, kazalar, kas hastaliklar1 veya yasa bagl
dejeneratif hastaliklar gibi cesitli nedenlere bagl olarak gelisebilir. Ortopedik engelli
bireylerin karsilastig1 zorluklar, genellikle yiiriiylis, denge, el ve kol fonksiyonlar1 gibi

temel hareketlilik becerilerinde yasanan kisitlamalarla iliskilidir. Bu durumlar, bireylerin
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bagimsizliklarint etkileyebilir ve giinlik yasam aktivitelerini yerine getirmelerini

zorlastirabilir (Jayarajan, 2018: 641-660).

Ortopedik engellilik, cesitli diizeylerde olabilir; bazi bireyler hafif diizeyde hareket
kisithilig: yasarken, digerleri daha ciddi fonksiyon kayiplariyla karsilasabilir. Ornegin,
omurilik yaralanmalarindan kaynaklanan parapleji veya tetrapleji gibi durumlar, viicudun
biiylik bir kisminda felce yol agabilir ve bireylerin kendi baslarina hareket etmelerini
imkansiz hale getirebilir (Curtis et al., 2016: 20-25). Ayrica, ampute olan bireyler de
ortopedik engellilik kategorisinde yer alir; bu durum, ekstremite kayiplarinin ardindan

protetik cihazlar ve rehabilitasyon siireci gerektirir.

Toplumda, ortopedik engelli bireylerin sosyal entegrasyonunu saglamak adina gesitli
onlemler alinmaktadir. Bu 6nlemler, binalarda fiziksel erisilebilirligin arttirilmasi, kamu
ulagiminin engellilere uygun hale getirilmesi ve is yerlerinde engelli bireyler i¢cin uygun
diizenlemelerin yapilmasii icermektedir. Ayrica, egitsel ve mesleki rehabilitasyon
programlari, ortopedik engelli bireylerin becerilerini gelistirmelerini saglayarak
toplumsal hayata daha etkin katilmalarini tesvik etmektedir (Kumar et al., 2017: 896-
900).

2.3.4 Zihinsel engelli

Zihinsel engellilik, bireylerin zihinsel islevlerinde kalici sinirlamalarla karakterize edilen
bir durumdur ve genellikle 6grenme, problem ¢ozme ve giinliik yasam aktivitelerini
gerceklestirme gibi biligsel islevlerde zorluklara yol agar. Zihinsel engellilifi olan
bireyler, zihinsel gelisimlerinin yasitlarina gore daha yavas gerceklesmesi nedeniyle
akademik, sosyal ve mesleki alanlarda destek ve rehberlik gereksinimi duyarlar. Zihinsel
engellilik, genetik faktorler, dogum Oncesi veya sonrasi beyin hasari, enfeksiyonlar,
travmalar, toksik maddelere maruz kalma veya kromozomal hastaliklar gibi ¢esitli
nedenlerden kaynaklanabilir (Baumeister & Chafetz, 2017: 5-13).

Zihinsel engelliligi olan bireyler, genellikle IQ testlerinde daha diisiik sonuclar elde
ederler. Ancak, zihinsel engelliligin derecesi farklilik gosterebilir. Hafif zihinsel
engellilik, bireylerin genellikle temel egitim alabilmesi ve giinliik yagam aktivitelerinde
bagimsizlik kazanabilmesi anlamina gelirken, orta ve agir dereceli zihinsel engellilik,
daha fazla destek gerektirir ve genellikle siirekli bakim ve gozetim gerektirebilir
(Schalock et al., 2010: 335-358). Bu durum, bireylerin yasam kalitesini ve toplumsal

katilimini dogrudan etkileyebilir.
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Zihinsel engelliligi olan bireylerin egitim ihtiyaglari 6zel bir yaklasim gerektirir.
Egitimde, bireylerin 6grenme hizlari, 6grenme tarzlari ve ihtiyaglari goz Oniinde
bulundurularak bireysellestirilmis egitim programlar1 uygulanmalidir. Ayrica, bu
bireylerin toplumsal hayata katilimlarini artirmak amaciyla sosyal beceri egitimi ve
mesleki rehabilitasyon programlari 6nemlidir. Bu tiir destekler, zihinsel engelliligi olan
bireylerin bagimsiz yasam becerilerini kazanmalarini, kendi potansiyellerini en iist
diizeye ¢ikarmalarini ve topluma daha aktif katilimlarin1 saglar (Borthwick-Duffy, 2017:
415-433).

Toplumsal agidan, zihinsel engelliligi olan bireyler siklikla damgalanma ve dislanma gibi
zorluklarla karsilasabilirler. Toplumun engellilikle ilgili olumsuz algilari, bu bireylerin
sosyal, egitsel ve ekonomik firsatlarini sinirlayabilir. Bu nedenle, zihinsel engelliligi olan
bireylerin haklarin1 savunmak, onlara saygi gostermek ve toplumsal entegrasyonu
saglamak adina farkindalik yaratma ve egitim programlart 6nemlidir (Conners et al.,

2014: 36).
2.3.5 Ruhsal ve duygusal engelli

Ruhsal ve duygusal engeller, bireylerin zihinsel, duygusal ve sosyal gelisimlerini
etkileyen durumlar olarak tanimlanabilir. Bu engeller, genellikle bireyin ¢evresel, genetik
ya da psikolojik faktorler sonucu gelisir ve kisinin sosyal yagamini, egitimini, is hayatini
ve giinliik islevlerini zorlukla yerine getirmesine yol acabilir. Ruhsal engeller, depresyon,
anksiyete bozukluklari, bipolar bozukluk gibi psikiyatrik hastaliklar1 igerebilir. Duygusal
engeller ise, bireyin duygusal diizenlemesi, stresle basa ¢ikma becerisi ve empati gibi
duygusal islevlerdeki eksiklikleri kapsar. Bu tiir engeller, bireyin insanlarla olan
iliskilerinde sorunlar yagsamasina ve duygusal olarak dengesiz hissetmesine neden olabilir

(Giiler, 2017: 30).

Ruhsal engellerin genellikle biyolojik ve gevresel etmenlerin birlesimi ile ortaya ¢iktigi
kabul edilir. Ornegin, genetik yatkinlik, ailevi gecmis, kisilik 6zellikleri ve yasanilan
travmalar, bireylerin ruhsal engeller gelistirme riskini artirabilir. Duygusal engeller ise,
cocukluk deneyimleri, aile iliskileri, sosyal ¢evre ve egitim gibi faktorlerle sekillenir.
Duygusal engelleri olan bireyler, duygusal tepkilerini diizenleme ve bagkalarinin
duygusal ihtiyaglarin1 anlama konusunda zorluklar yasayabilirler. Bu durum, kisisel ve

profesyonel yasamda zorluklar yaratabilir (Giiler, 2017: 30).
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Ruhsal ve duygusal engellerin tedavi edilmesi icin psikoterapi, ila¢ tedavisi ve
destekleyici sosyal hizmetler gibi ¢esitli yontemler bulunmaktadir. Psikoterapi, bireylerin
duygusal ve ruhsal durumlarin1 anlamalarina yardimei olurken, ilag tedavisi ozellikle
ruhsal bozukluklarda yaygin olarak kullanmilir. Ayrica, bireylerin duygusal engelleri
asabilmesi icin erken yasta egitim ve destek almasi biiylik 6nem tasir. Egitimciler ve aile
tiyeleri, duygusal gelisim konusunda bireyleri destekleyerek, bu engellerin iistesinden

gelmelerine yardimer olabilir (Gtiler, 2017: 30).
2.3.6 Siiregen engelli

Siiregen engelli, bireyin dogrudan yasam kalitesini etkileyen ve uzun bir siire boyunca
devam eden bir engellilik tiiriidiir. Bu tiir engellilik, genellikle kalici bir hasar ya da
bozulma sonucu ortaya ¢ikar ve tedavi edilse dahi etkileri uzun vadeli olur. Siiregen
engellilik, genellikle fiziksel ya da zihinsel bozukluklar sonucu gelisir ve bu durumlar,
bireyin giinliik yasam aktivitelerini, islevselliklerini ve sosyal iliskilerini siirekli olarak
zorlastirir. Ornegin, felg, spastik hastaliklar, Alzheimer hastalig1 ve Parkinson hastaligi
gibi durumlar siiregen engellilik olarak kabul edilir. Bu tiir engellilik, sadece bireyleri

degil, aileleri ve toplumlari da derinden etkileyebilir (Altintas & Kilig, 2016: 82-87).

Stiregen engellilik, genellikle bireylerin fiziksel bagimsizliklarint kaybetmelerine,
isgiiclinden yoksun kalmalarina ve psikolojik olarak zorluklarla karsilagmalarina neden
olabilir. Bunun yani sira, siiregen engellilikle yasayan bireyler, toplumsal hizmetler,
saglik hizmetleri ve sosyal desteklerden bagimsiz olarak yasamlarini siirdiirebilmek i¢in
cesitli zorluklarla miicadele etmek durumunda kalirlar. Bununla birlikte, zamanla gelisen
sosyal farkindalik ve egitim uygulamalari, siiregen engelliligi olan bireylerin toplumsal
yasamda daha etkin yer alabilmesi i¢in 6nemli bir adim teskil etmektedir (Gtiler, 2017:

30).
2.4 Sosyal Koruma Kapsaminda Engellilerin Sorunlari

Tiirkiye’de engelli bireyler, gelisim siireclerinde bir dizi zorlukla karsilagsmaktadir. Bu
zorluklarin en 6nemlileri arasinda, engellilerin "istihdam firsatlarindan yoksun kalmasi,
mimari engellerle karsilagsmasi ve toplu tagima hizmetlerinden faydalanamamasi" gibi
sosyal hayatta yasadiklar1 sikintilar bulunmaktadir. Bu olumsuz durumlar, engellilerin
bagimliliklarin1 ve muhtagliklarimi daha da artirmaktadir. Engellilerin egitim hakkini
kullanirken biiytlik zorluklarla karsilastiklart goriilmektedir. Diger bireyler gibi egitim

olanaklarina rahat¢a erisim saglamakta giicliik cekmektedirler. Engelliler i¢in her engel
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tiiriine uygun 6zel okullarin bulunmamasi ve egitim imkanlarina maddi veya fiziksel
engeller nedeniyle ulagamamak, onlarin egitim siire¢lerini olumsuz etkilemektedir

(Giiler, 2017: 10).

Sosyal hayatta engellilerin kendi baslarina yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in gereken
desteklerin yetersizligi, onemli bir sorun teskil etmektedir. Engellilerin kendi bagimsiz
yasamlarin1 kurabilmeleri igin bir iste ¢alismalart ve kendi ihtiyaclarini karsilamalari

hayati dneme sahiptir (Giiler, 2017: 10).

Engellilerin sosyal giivenceye sahip olmalari, bedensel engelli bireylerin tekerlekli
sandalye gibi destekleyici araglara erisimi ve saglik hizmetlerinin kesintisiz
sunulabilmesi agisindan son derece onemlidir. Sosyal giivence, engelli bireylerin saglik
hizmetlerine ulagimini kolaylastirarak, yasam kalitelerini artirmalarina yardimci olur.
Ancak, bu tiir kaynaklara erisimde yasadiklar1 zorluklar, engellilerin giinliik yasamlarini

zorlastiran unsurlar arasinda yer almaktadir (Giiler, 2017: 10).

Engelli bireyler, genellikle fiziksel erisim engelleri, maddi yetersizlikler ve bilgi
eksiklikleri gibi cesitli sorunlarla karsilasmaktadir. Bu durum, onlarin ihtiya¢ duyduklar
destekleyici araglara ve saglik hizmetlerine ulagmalarini engelleyebilir. Dolayisiyla,
sosyal koruma politikalarinin ve sosyal giivenlik sistemlerinin, engelli bireylerin
ithtiyaclarini géz Oniinde bulundurarak tasarlanmasi ve uygulanmasi biliyiilk Onem
tasimaktadir. Bu sayede, engellilerin toplumsal hayata katilimlar1 tesvik edilebilir ve

yasam standartlar1 ytikseltilebilir (Giiler, 2017: 10).

Sanayilesme ile hizla biiyiiyen ¢arpik kentlesme, insanlarin birlikte yasam kurmasini daha
da zorlagtirmaktadir. Bu siirecte, insan dogasina uygun olmayan kentsel tasarimlar,
sadece engelli olmayan bireyler i¢in degil, engelli bireyler i¢in de biiylik sorunlar
yaratmaktadir. Ozellikle, engelli bireylerin giinliik yasamlarmi siirdiirebilmeleri i¢in
gerekli  olan erisilebilirlik, kentsel alanlarin  tasarimimda g6z  Oniinde

bulundurulmamaktadir (Giiler, 2017: 10).

Saglik hizmetleri saglayan kuruluslar da dahil olmak iizere tiim kamu ve 6zel hizmetlerin
erigilebilirligini artirmak ve ulasim engellerini ortadan kaldirmak biiylikk 6nem
tagimaktadir. Tekerlekli sandalye ve sedye kullanimima uygun olmayan dar kapilar,
kaygan zeminler ve merdivenlerdeki korkuluk eksiklikleri gibi unsurlar, engelli bireyler
icin 6nemli engeller olusturmaktadir. Bu durum, onlarin yasam kalitesini olumsuz yonde

etkilemekte ve toplumsal hayata katilimlarin1 zorlastirmaktadir (Bekei, 2012: 27).
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Dolayisiyla, kentsel planlama ve tasarim siireglerinde engelli bireylerin ihtiyaclarinin
dikkate alinmasi, daha kapsayici ve erisilebilir bir yasam alani olusturulmasima katki
saglayacaktir. Erisilebilirlik, sadece fiziksel engellerin ortadan kaldirilmasini degil, ayni
zamanda engelli bireylerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel hayata aktif katilimlarin1 da

destekleyecek bir anlayisin benimsenmesini gerektirir.
2.4.1 Biyolojik sorunlari

Engellilerin biyolojik sorunlari, genellikle dogustan ya da sonradan gelisen fiziksel,
zihinsel ya da duygusal engellerden kaynaklanmaktadir. Bu sorunlar, bireylerin giinliik
yasamlarini ve sosyal hayata katilimlarimi dogrudan etkileyebilir. Saglik problemleri,
engellilerin siklikla yasadig1 rahatsizliklar igerir; bu, fiziksel agrilar, kronik hastaliklar
veya islev kaybi gibi durumlari kapsar. Tedaviye yonelik giicliikler ise, engelli bireylerin
ithtiya¢ duydugu 6zel tedavi yontemlerinin ve tibbi hizmetlerin yetersizligi ya da erisim
zorluklar1 nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Rehabilitasyon siireci de engellilerin yasam
kalitesini artirmaya yonelik fiziksel, psikolojik ve sosyal desteklerin saglanmasini
amaglasa da bu siirecte karsilasilan eksiklikler ve zorluklar, engelli bireylerin

toparlanmalarin1 engelleyebilir (Giilsen, Peker, Tekiner, Ak, Dagli, 2013: 725).
2.4.1.1 Saglik sorunlart

Engelli bireylerin karsilastig1 zorluklar incelendiginde, saglikla ilgili risklerin 6zellikle
daha fazla oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni, saglik sorunlarina yol acan etkenlerin
cok cesitli olmasindan dolay1 saglik hizmetlerinin de farkli sekillerde sunulmasidir

(Giilsen, Peker, Tekiner, Ak, Dagli, 2013: 725).

2006 yilinda yapilan arastirmalara genel olarak bakildiginda, fiziksel engelli bireylerin,
birinci basamaktaki koruyucu saglik hizmetlerinden, diger engel tiirlerine gore daha az
yararlandig1 gozlemlenmistir. 2008 yilina ait bir caligmada ise, fiziksel engelli yetiskinler
icin birincil saglik hizmetlerinin degerlendirildigi ve tiim katilimcilarin engelliligin
etkileri hakkinda daha fazla egitime ihtiya¢ duyduklar1 konusunda hemfikir olduklar
belirtilmistir (Kroll, Jones, 2006: 284-293).

Fiziksel engellerin saglik hizmeti erisimini kisitlayan bir¢ok faktér oldugu sonucuna
varilmigtir. Bu faktorler arasinda ulasim ve erisim sorunlari, saglik ¢alisanlarinin bilgi ve

tutumlarindaki eksiklikler, 6deme ve 6deme destegi bulma giicliikleri, iletisim zorluklari
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ve saglik sisteminin yetersizlikleri gibi engeller yer almaktadir (Morrison, Mosqueda,

2008: 645-651).
2.4.1.2 Tedavi sorunlart

Engelli bireylerin tedavi siire¢lerinde karsilastiklart zorluklar arasinda, anne-babalar,
egitimciler ve tedavi ekipleri arasindaki bilgi akisinin yeterince saglanamamasi, ailelerin
tedavi siireci hakkinda yeterince bilgilendirilmemesi ve duygusal olarak kendilerini ifade
etmelerine olanak taninmamasi 6nemli sorunlar arasinda yer almaktadir. Ayrica, cocugun
yetenekleri dogru bir sekilde belirlenmeden ona uygun destek verilmemesi ve ailelerin
yasadig1 zorluklar1 hafifletmeye yonelik yeterli yardimlarin saglanmamasi da tedavi

stirecinde yasanan sikintilardan biridir (Giiler, 2017: 12).

Engelli ¢ocuk sahibi olan ebeveynler, genellikle cocuklarinin engelini kabul etmede
zorluk c¢ekerler. Bircok ebeveyn, hastaligin teshisinin yeterince ayrmtili sekilde
anlatilmadigindan ve izlenecek yol hakkinda yeterince bilgi verilmediginden sikayet
etmektedir. Ayrica, tedavi siirecinde saglik ekibinin ¢ocuklariyla yeterince
ilgilenmedikleri diisiiniilmektedir. Ebeveynler ve aile bireyleri, engellilik durumu ile nasil
basa ¢ikacaklar1 ve engelli gocuklarina nasil yaklasacaklari konusunda rehberlige ihtiyag
duymaktadir. Egler arasinda ¢cocuga dair beklentiler ve bakim konusunda farkli goriisler
bulundugu i¢in bu durum evlilikleri olumsuz sekilde etkileyebilmektedir. Bir ebeveynin
cocugun durumunu kabul etmemesi, maddi sikintilar ve bu nedenle engelli ¢ocuga yeterli
bakimin saglanamamasi, evlilik iliskilerini zorlagtiran faktorlerdendir. Anne-babalar,
cocuklarinin gelecekteki ruhsal, bedensel ve zihinsel gelisiminin nasil olacag: ve engelli
c¢ocugun bakiminmi kimin istlenecegi konusunda ciddi endiselere sahiptirler (Cigerli,

Topsever, Alvur, Gorpelioglu, 2014: 75).
2.4.1.3 Rehabilitasyon sorunlari

Engelli bireylerin fiziksel, zihinsel, psikolojik, sosyal, mesleki ve ekonomik alanlarda
yeterlilik kazanarak kendilerine yeterli olmalarin1 ve toplumsal hayata tam anlamiyla
katilmalarmi1 saglamay1 hedefler. Ayrica, ayrimcilikla miicadele etmek ve engelli
bireylerin haklarini korumak i¢in gerekli tiim tedbirlerin alinmasi da rehabilitasyonun bir
pargasidir. Bu siire¢, koruyucu, tibbi, mesleki, egitsel ve psiko-sosyal hizmetleri igerir

(Giiler, 2017: 13).
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Rehabilitasyonun etkin bir sekilde uygulanamamasi, engelli bireylerin topluma uyum
saglamalarin1 engelleyen baslica sorunlardan biridir. Rehabilitasyon, kaybedilen
yeteneklerin yeniden kazanilmasi ya da yerine yeni bir becerinin kazandirilmasi siirecidir.
Eger bir engelli, daha 6nce gerceklestirdigi bir isi yapamiyorsa, bu beceriyi tekrar elde
edebilmesi i¢in rehabilitasyon siirecine girmesi gerekmektedir. Eger bu miimkiin degilse,
yeni iglerde basarili olabilmesi i¢in farkli beceriler kazanmasi gerekir. Rehabilitasyon
siirecinden yararlanmayan birey, toplum ve ailesine ylik olmaktan baska bir segenek
birakmaz. Engelli bireylerin egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden faydalanmasi,
onlarin toplumsal hayata entegrasyonunun en 6nemli adimidir. Ancak gilinlimiizde,
tilkelerin gelismislik diizeyine gore degisiklik gosterse de engelli bireylerin biiyiik bir

kismi1 bu hizmetlerden yararlanamamaktadir (Giiler, 2017: 14).
Rehabilitasyon hizmetleri, iki temel gruba ayrilmaktadir: Bunlar:

o Tibbi tedavi ve rehabilitasyon hizmetleri: Engellilige yol acan riskler ortadan
kaldirilmis ve koruyucu saglik dnlemleri gelistirilmis olsa dahi, istenmeyen kazalar veya
hastaliklar sonucu ortaya ¢ikan engellerin tedavisi ve rehabilitasyonu gereklidir. Tedavi
edici hizmetler, saglig1 bozulan bireylerin iyilesmesine yardimci olacak tiim siirecleri
kapsar. Muayene ve testlerle tani konduktan sonra uygun tedavi ydntemlerinin
uygulanmasini igerir. Tibbi rehabilitasyon hizmetleri, dogustan ya da sonradan edinilen
engellilik durumuna gore, bireylerin engellilik seviyelerinin ve tiirlerinin dikkate alinarak
rehabilite edilmesini amaglar. Bu siirecte engelliligin tamamen ortadan kaldirilmasi
hedeflenirken, bu miimkiin degilse en aza indirilmesi i¢in ¢aligmalar yapilir (Sosyal Doku
Projesi Arastirmalari, 2004: 30).

o Mesleki rehabilitasyon hizmetleri: Engelli bireylerin toplumda diger bireylerle
esit sekilde galisma hayatina katilabilmesi, sosyal haklardan yararlanabilmesi ve kaliteli
bir yasam siirdiirebilmesi icin biliylilk 6nem tasimaktadir. Bu siireg, engelli kisilerin
yeteneklerine uygun islerde ¢alisabilmesi igin gerekli olan mesleki egitim, rehberlik ve
destek hizmetlerini kapsar. Ayni zamanda, engellilerin durumlarmma uygun islerde
istihdam edilebilmeleri i¢in sunulan hizmetleri de igerir. Engellilere saglanacak
rehabilitasyon hizmetlerinin hedefleri sunlardir:

o Engellilerin bagimsiz yasamlarin1 siirdiirebilmesi, topluma entegrasyonlarini
saglayabilmesi ve insana yakisir yasam standartlarima sahip olabilmesi i¢in gerekli

imkanlarin saglanmasi,
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. Engelli bireylerin mevcut durumlar ile barisik bir sekilde yasamay1 6grenmesi,
Ozgiiven kazanmalar1 ve sosyal yasama entegre olmalari i¢in destek saglanmasi,

. Tibbi yardimlar, mesleki egitim ve rehabilitasyon yoluyla engellilerin karsilagtigt
esitsizliklerin ortadan kaldirilmasi ve firsat esitliginin saglanmasi (Sosyal Doku Projesi

Aragtirmalari, 2004: 30).
2.4.2 Sosyal riskler

Her birey dogustan esit haklara sahiptir ve egitim ile diger hizmetlere erisim konusunda
da esit firsatlara sahip olmalidir. Ancak, bazi gruplar, "sosyal konumlari, bilissel ve
fiziksel farkliliklar1" nedeniyle bu haklar1 kullanmakta giigliik ¢cekebilirler. Engelliler, bu
dezavantajli gruplar arasinda en ¢ok zorluk ¢eken kisilerdir. Engelli bireyler, toplumun
diger tiiyeleri gibi “giinlilk yasamda, mesleki gelisimlerinde ve sosyal refahlarim

artirmada” egitim ve deneyim destegine ihtiya¢ duyarlar (Subasioglu, 2008: 401).

Engellilere yonelik "Onyargilar ve kaliplasmis diislinceler”, engelli bireylerin "egitim,
isglicli, saglik hizmetleri ve toplumsal katilim" gibi alanlarda ciddi zorluklarla
karsilagmalarina yol agmaktadir. Okul yoneticilerinin, dgretmenlerin, ailelerin ve diger
Ogrencilerin tutumlari, engelli ¢ocuklarin temel egitim almasimi engelleyebilir. Bu
cocuklar, egitim imkanlarindan ya hi¢ faydalanamamakta ya da sadece sinirli bir sekilde
yararlanabilmektedirler. Is diinyasinda ise, engellilere dair yanls diisiinceler ve engelli
bireylerin, engelli olmayan yagsitlarina gore daha az verimli olduguna dair 6n yargilar, is
yerinde engellerin kaldirilmasina yonelik diizenlemelerin eksikligi nedeniyle engellilerin

istihdamin1 zorlastirmaktadir (Oztiirk, 2011: 21).

Engellilerin karsilastig1 bir¢ok toplumsal risk bulunmaktadir. Bu riskler arasinda, en
yaygin olani yoksulluktur. Bunun yani sira, ayrimeilik, igsizlik, egitimdeki zorluklar,
erisilebilirlik sorunlari, sosyal dislanma ve damgalanma gibi problemler de engellilerin

sik¢a karsilastigi baslica sorunlar arasinda yer almaktadir (Oztiirk, 2011: 21).
2.4.2.1 Yoksulluk

Y oksulluk, yalnizca iilkemizde degil, tiim diinyada karsilasilan ve giderek daha biiytik bir
sorun haline gelen sosyal bir olgudur. Bu sosyal riskin ortaya ¢ikmasinda ekonomik
krizler, demografik degisiklikler, go¢ hareketleri ve uygulanan ekonomik politikalar gibi

cesitli faktorler etkili olmaktadir.
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Yoksullugun nedenleri, iilkeden iilkeye farklilik gosterebilir; ancak bu sebeplerin
temelinde baz1 benzerlikler bulunmaktadir. Yoksullugun baslica sebeplerinden biri olan
issizlik ile yoksulluk arasinda gii¢lii bir bag vardir. Issizlik oranlariin yiiksek oldugu bir
toplumda, isini kaybeden ve baska gelir kaynaklari olmayan bireyler igin yoksulluk
kacinilmaz hale gelir. Ayrica, issizlik nedeniyle yoksulluk yasayan bazi toplumsal gruplar
da bulunmaktadir. Bu gruplar, issizlik nedeniyle yoksullukla daha fazla yiizlesmekte ve

bu durum onlarin yasam kosullarini olumsuz etkilemektedir (Giines, 2012: 155).

Engelli bireyler ve engelli bireylerin aileleri, gida giivenligine erisim eksiklikleri, uygun
barinma imkanlariin olmamasi, temiz su ve hijyen hizmetlerinden yoksunluk, saglik
hizmetlerine ulagsmada karsilagilan zorluklar gibi ¢esitli sorunlarla miicadele etmektedir.
Ayrica, bu bireyler ve aileler, toplumdaki diger engelli olmayan bireylere ve ailelere gére

daha diisiik mal varligina sahip olma egilimindedir (Can, 2012: 38).

Engelli bireyler, tibbi bakim, kisisel destek ve yardimci cihazlar gibi ekstra harcamalar
yapma gerekliligiyle karsilasabilirler. Bu ekstra masraflar, engelli bireylerin ve ailelerinin
benzer gelir diizeyine sahip olup engelli birey bulunmayan ailelere gore daha diisiik

ekonomik diizeyde olmalarina yol agabilir (Can, 2012: 38).
2.4.2.2 Ayrimcilik

Ayrimceilik konusunda evrensel bir tanim bulunmamakla birlikte, genel anlamda su
sekilde tanimlanabilir: Ayrimeilik, bir bireyin cinsiyeti, irki, ten rengi, dini inanci, siyasi
goriisii, cinsel yonelimi, yasi, engel durumu veya etnik kdkeni gibi 6zellikleri nedeniyle
digerlerinden daha olumsuz bir sekilde muamele gormesine yol acan adaletsiz bir farkli
muamele seklidir. Bu durum, ayrimcilifa ugrayan bireylerin topluma esit kosullarda
katilmalarini engeller ve toplum i¢inde ayn1 hak ve olanaklara sahip olmalarini zorlastirir

(Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi).

Ayrimcilik, bireylerin potansiyellerini gergeklestirmelerini engelleyerek sosyal adaletin
saglanmasii zorlastirir. Toplumda esitlik ve adaletin saglanabilmesi i¢in ayrimciligin
ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Bu, sadece yasal diizenlemelerle degil, ayn1 zamanda
toplumsal bilincin artirilmas1 ve egitimle de miimkiin olacaktir. Ayrimcilifa kars
miicadele, insan haklarinin korunmasi ve herkesin esit firsatlara sahip olabilmesi i¢in

kritik bir adimdir.
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Engellilere yonelik ayrimcilik, erisim, egitim ve istihdam gibi temel haklarda kendini
gostermektedir. Bununla birlikte, engellilere yonelik benzer olumsuzluklar, yasamin
diger alanlarinda da gézlemlenebilir. Engellilere yonelik ayrimcilidi ii¢ ana baslik altinda

toplayabiliriz (Akbulut, 2012: 10):
. Kanunlar, yonetmelikler veya tiiziiklerde bulunan ayrimeilik,
. Yasa uygulayicilarinin tutum ve davraniglarindan dogan ayrimeilik,

. Bireyler arasindaki eylemler, tutumlar ve davranislar nedeniyle ortaya g¢ikan

ayrimcilik.
2.4.2.3 Issizlik

Engellilerin topluma entegrasyonunu engelleyen baslica unsurlardan biri istihdamdir.
"Calismanin hem bireysel hem de toplumsal refahin saglanmasindaki 6nemi tartigsmasiz
kabul edilmektedir. Calismay1 tesvik etmenin hem bireylere hem de topluma bir¢ok fayda
sagladig1 bilinmektedir. Ayrica, giiniimiiz perspektifine gore, calismak ve issizlikten

korunmak, temel bir insan hakki olarak kabul edilmektedir." (Giiler, 2017: 18).

"Her bireyin yapabilecegi bir is vardir; engelli bireyler de fiziksel ve ruhsal islevlerinde
baz1 zorluklarla karsilagsalar da onlara uygun egitim ve rehabilitasyon saglandiginda
iiretime katilabilirler. Calisma, kiiltiirel olarak 6dnemli bir deger tasirken, engelliler de

diger insanlar gibi ¢alismak ve tiretmek istemektedirler" (Gtiler, 2017: 18).

Is hayatina katilim ve issizlikle ilgili yasanan zorluklar, engellilerin karsilastig: diger
problemlerin temellerini atmaktadir. Bu sorunlar, engellilerin yasadig: diger sikintilarin
daha da derinlesmesine ve hissedilmesine yol agmakta, birbiriyle birleserek bireylerin

daha da savunmasiz ve muhtag bir duruma diismesine neden olmaktadir.
2.4.2.4 Egitim sorunlari

Engelli bireylerin, engelli olmayan akranlarina gore temel egitime baslama olasiliklar
daha diisiiktiir ve okulda gecirdikleri siire ile akademik basarilar1 da sinirlidir. Hem
gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde, farkli yas gruplarindaki bireylerin egitimlerini
tamamlama oranlarinda belirgin farkliliklar goézlemlenmektedir. Ancak bu farklar,
gelismekte olan veya gelismemis lilkelerde daha belirgin bir sekilde ortaya ¢cikmaktadir
(Hawking, 2012: 4).
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Gelismekte olan iilkelerde, engelli bireylerin egitim sistemine dahil edilmesi genellikle
cesitli engellerle karsilagsmaktadir. Bu engeller arasinda fiziksel erisim eksiklikleri,
yetersiz egitim materyalleri, 6gretmenlerin 6zel egitim konusunda yetersizligi ve
toplumsal tutumlar 6nemli rol oynamaktadir. Bu durum, engelli bireylerin egitim
firsatlarindan yeterince yararlanamamalarina ve dolayisiyla akademik basarilarinin sinirh
kalmasma neden olmaktadir. Egitimde esitlik saglanmasi, engelli bireylerin topluma
katilimlarin1 artirmak ve yagsam kalitelerini ylikseltmek i¢in kritik dneme sahiptir. Bu
nedenle, egitim politikalarinin ve uygulamalarinin engelli bireylerin ihtiyaglarint goz
ontinde bulundurarak yeniden diizenlenmesi hem bireylerin hem de toplumun yararina
olacaktir. Engelli bireylerin durumu incelendiginde, ¢ogu zaman diisiik egitim seviyesine
sahip ailelerin c¢ocuklar1 olduklar1 goriilmektedir. Saglikli bireylerin ve toplumlarin
yetistirilmesinde; "dikkatsizlik, bilgisizlik, bilingsizlik ve ilgisizlikten kaynaklanan
sorunlarin ¢ozlilmesinde" egitim biiyilk bir rol oynamaktadir. Egitim, bu tiir
olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi ve azaltilmasi i¢in kritik bir faktordiir (Geng, 2015:

71).
2.4.2.5 Erisebilirlik

Erisilebilirlik, kamusal alanlar, binalar ve bilgi erisim sistemlerinin herkes i¢in uygun
sekilde erisilebilir olmasini ifade eder. Ancak, engelli bireyler i¢in saglik hizmetlerine
erisim ya da is arama gibi temel ihtiyaglara ulasmak genellikle zordur, ¢ilinkii ulasim
kaynaklari yetersizdir. Erisilebilirlik konularinda yasal diizenlemeler yapan birgok tilkede

bile, bu diizenlemelere yeterince uyulmadigi gézlemlenmektedir (Oztiirk, 2011: 21).

Engelli bireylerin teknolojiye erisimi ve bilgiyi isleme becerisi, engelli olmayan bireylere
gore genellikle daha diisiik seviyededir. Bu durum, engelli kisilerin televizyon, telefon ve
internet gibi giinlilk yasamda yaygin olarak kullanilan cihazlar1 kullanmada giigliik
cekmelerine veya bu hizmetlerden tamamen yararlanamamalarma yol agabilir. Engelli
bireyler, bu teknolojilere erisim konusunda gesitli engellerle karsilasmakta, dolayisiyla
dijital diinyadan tam anlamiyla faydalanmakta zorlanmaktadirlar. Ayrica, yaya yollarinda
bulunan engeller, basamaklar ve kot farklar1 gibi tehlike yaratabilecek unsurlar, engelli

bireylerin 6zel ihtiyaglarina gore diizenlenmemektedir (Uslu, Shakouri, 2014: 14).

Engellilerde erisebilirlik ile ilgili yasanin 6518/69 md. yayimlanan 7. maddesi,
engellilerin erisilebilirligi konusunda onemli diizenlemeler i¢cermektedir. Bu maddeye

gore, engelli bireylerin ¢evreye erisimini saglamak amaciyla planlama, tasarim, ingaat,
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tiretim, ruhsatlandirma ve denetim asamalarinda erisilebilirlik standartlarina uyulmasi
zorunludur. Bu diizenleme, engelli bireylerin yasam alanlarina, kamu hizmetlerine ve
sosyal olanaklara erisimlerini kolaylastirmay1r hedeflemektedir. Erisilebilirlik
standartlarinin uygulanmasi, engelli bireylerin bagimsizliklarini artirmak ve toplumsal
hayata etkin bir sekilde katilimlarini saglamak i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Bu tiir yasal
diizenlemeler, engelli bireylerin haklarinin korunmasi ve sosyal adaletin saglanmasi
acisindan 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, dokuz ya da daha fazla
koltuga sahip 6zel ve kamuya ait toplu tasima araglarinin, siiriici koltugu disinda,
engellilere uygun sekilde diizenlenmesi gerekmektedir. Bunun yani sira, bilgi ve iletisim
teknolojileri ile bilgilendirme hizmetlerinin de engellilerin kullanimina uygun sekilde
diizenlenmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu diizenlemeler, engelli bireylerin diger
bireylerle esit erisim hakkina sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Toplu tasima
araglarmin engelli yolculara uygun sekilde tasarlanmasi da bu kapsamda ele alinmistir

(Seloglu, 2019: 64).

Erisilebilirlik, engelli bireylerin binalari, acik alanlari, ulagim sistemlerini ve bilgi-
iletisim teknolojilerini giivenli ve bagimsiz bir sekilde kullanabilmelerini ifade eder.
Engelli bireylerin bu haklarindan tam anlamiyla yararlanabilmeleri i¢in agik alanlarda
fiziksel engellerin ortadan kaldirilmast ve onlarin ihtiyaglarina uygun diizenlemelerin
yapilmast gereklidir. Bu baglamda, kamu ve 6zel sektor tarafindan gercgeklestirilen
projelerde, engelli bireylerin erisim ihtiyaglarinin goz 6niinde bulundurulmasi1 6nemlidir.
Yiiriiylis yollarinin, toplu tasima araglarinin, kamu binalarinin ve sosyal alanlarin
tasariminda erigilebilirlik standartlarima uyulmasi, engelli bireylerin toplumsal hayata
katilimin1 artiracak ve yasam kalitelerini yiikseltecektir. Ayrica, bilgi-iletisim
teknolojilerinin erisilebilir hale getirilmesi, engelli bireylerin bilgiye ulagimim
kolaylastiracak ve dijital diilnyada da daha aktif olmalarin1 saglayacaktir. Engelli bireyler,
sosyal, kiiltiirel ve politik alanlara bagimsiz ve aktif bir sekilde katilim saglamakta gesitli
zorluklarla karsilagsmaktadir. Bu bireylerin topluma entegrasyonunu desteklemek ve
sosyal diglanmay1 6nlemek amaciyla, karsilastiklari engellerin kaldirilmasi ve dzellikle
toplu tasima gibi erisim imkanlarinin artirilmasi biiyiik 6nem tasir (Goniilagan, 2016: 27).
Bu tiir diizenlemeler, engelli bireylerin giinliik yasamlarinda karsilastiklar1 zorluklar1

azaltarak cevrelerine daha kolay uyum saglamalarina katki sunacaktir.
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Engelli bireyler, ulasim konusunda ¢esitli zorluklarla kars1 karsiyadir. Bu zorluklarin en

yaygin olanlart sunlardir:

. Erisilebilirlik Sorunlari: Toplu tasima araglarinda engellilere uygun alanlarin
eksikligi veya yetersizligi.

. Ulasim Araclarinin Fiziksel Engelleri: Rampalarin, asansorlerin ya da uygun inis
¢ikis yerlerinin olmamasi.

. Yetersiz Bilgilendirme: Ulasim araclarinda ve duraklarda engelli bireyler i¢in
yeterli bilgilendirme sistemlerinin bulunmamasi.

. Toplu Tasima Araglarinin Yetersiz Donanimi: Engelli rampalarinin, genis
koridorlarin ve uygun oturma alanlarinin eksikligi.

o Zorlayic1 Durak ve Istasyon Tasarimlari: Duraklarda ya da istasyonlarda engelli
erisimini engelleyen dar kapilar veya merdivenler.

. Yetersiz Egitim ve Biling: Toplu tasima araglarini kullanan personelin engelli
yolcularla ilgili yeterli egitim almis olmamasi.

o Fiziksel Giicliikler: Engelli bireylerin toplu tagima araglarima binme, inme ve
seyahat etme sirasinda fiziksel engellerle karsilagmasi.

. Zaman Kisitlamalari: Engelli bireyler i¢in ulasim araglarinin zamanlama ve

hizmet sikliginin yetersiz olmasi (Goniilagan, 2016: 29).
2.4.2.6 Sosyal dislanma

Engelli bireyler, yasadiklari toplumda kendilerine bir yer edinmek i¢in biiyiik zorluklarla
miicadele etmek zorundadir. Cogu zaman "¢aligma, egitim, kiiltiirel etkinlikler veya diger
cesitli faaliyetler" i¢inde kendilerine tamamen veya kismen yer bulabilen engelliler, bu
imkanlardan yararlanamama riskiyle kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bu durum, onlarin
toplumsal 1iliskilerini olduk¢a sinirlamak zorunda kalmalarima neden olmaktadir

(Kiigiikali, 2014: 64).

Engelli bireylerin topluma katilimlarini artirmak igin, erisilebilirlik, farkindalik ve
destekleyici politikalarin hayata gecirilmesi biiylik 6nem tagimaktadir. Fiziksel ve sosyal
engellerin asilmasi, engelli bireylerin hayatin her alaninda aktif rol almalarini saglamakta
ve toplumsal katilimi giliglendirmektedir. Bu baglamda, toplumun tiim kesimlerinin
engelli bireylere karsi duyarli olmasi ve destekleyici bir ortam yaratmasi, sosyal

biitiinlesmey1 tesvik edecektir. Engelli bireylerin firsat esitli§i saglanmadigi stirece,

62



toplumsal iligkileri ve yasam kaliteleri olumsuz yonde etkilenmeye devam edecektir

(Kiigtikali, 2014: 64).
2.4.2.7 Damgalanma

Farkliliklar denildiginde akla genellikle inang, 1k, ten rengi ve cinsiyet gibi unsurlar
gelmektedir. Ancak son yillarda engellilik de bir farklilik olarak kabul edilmekte ve bu
durum bireylerin damgalanmasina yol agmaktadir. Engelli bireyler, farkliliklarini toplum
icinde en ¢ok yadirgayan ve korkutucu bir deneyim yasayan grup olarak 6ne ¢ikmaktadir

(Topguoglu, 2014: 130).

Bu damgalama, engelli bireylerin sosyal hayata katilimini zorlastirmakta ve toplumsal
dislanmalarina neden olmaktadir. Engellilik, sadece fiziksel bir durum degil, ayni
zamanda toplumsal bir algi meselesidir. Toplumda engellilere yonelik Onyargilar ve
stereotipler, onlarin yasam kalitelerini olumsuz yonde etkileyen dnemli faktorlerdir. Bu
nedenle, engellilik konusunda farkindaligin artirilmasi, toplumsal alginin degistirilmesi

ve engelli bireylerin haklarinin korunmasi bityiik 5nem tagimaktadir (Goffman, 1990: 13).

Engelli bireylerin toplumda kabul gérmesi ve esit haklara sahip olmalar icin, egitim,
medya ve kamu politikalar1 gibi alanlarda olumlu degisiklikler yapilmasi gerekmektedir.
Bu tiir adimlar, engellilerin kendilerini ifade etmelerine, sosyal iliskilerini
gelistirmelerine ve topluma aktif bir sekilde katilmalarina olanak tantyacaktir (Goffman,
1990: 13).

Bir engel ya da kronik saglik sorunu, yalnizca fiziksel bir rahatsizliktan ¢ok daha fazlasini
ifade eder. Bu durum, bireyin fiziksel farkliligindan dolay1 maruz kaldig1 damgalamanin
beraberinde bir¢cok sosyal, ekonomik ve psikolojik zorluk getirmesine yol agmaktadir.
Hem birey hem de gevresi, bu sorunlarla basa ¢ikmaya ¢alisirken biiyiik bir gii¢lik
yasamaktadir (Goffman, 1990: 13).

Toplumda yaygin olan "normal" anlayisina uymayan her tiirlii fiziksel farklilik,
damgalanmakta ve bu damga, engelli bireyin cevresine de yansimaktadir; toplum,
cevredekileri de aymi sekilde damgalamaktadir (Goffman, 1990: 13). Bu damgalama,
engelli bireylerin sosyal hayata katilimini kisitlayarak, onlari yalnizlastirmakta ve
Ozsaygilarin1 olumsuz etkilemektedir. Damgalama siireci, yalnizca bireyler iizerinde
degil, ayn1 zamanda aileleri ve arkadaslar1 ilizerinde de olumsuz etkiler yaratmaktadir.

Engelli bireylerin cevresindeki insanlar, toplumun yargilarindan etkilenerek, engelli
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bireylerle olan iliskilerini sorgulamakta ve bu durum, sosyal destek aglarinin

zayiflamasina yol agmaktadir (Goffman, 1990: 13).

Bu baglamda, toplumsal farkindaligin artirilmasi ve engelli bireylere yonelik olumlu
tutumlarin tesvik edilmesi, damgalamanin azaltilmasinda kritik bir rol oynamaktadir.
Egitim, medya ve kamu politikalar1 araciligiyla engellilik algisinin degistirilmesi, engelli
bireylerin toplumsal kabul gormelerine ve yasam kalitelerinin artmasina katkida

bulunacaktir.
2.4.3 Bakim sorunlari

Engelli bireylerin yasam kalitesini etkileyen en ©nemli unsurlardan biri bakim
stirecleridir. Bakim, yalnizca fiziksel ihtiyaglarin karsilanmasi degil, ayn1 zamanda
ruhsal, psikolojik ve sosyal gereksinimlerin de g6z 6niinde bulundurulmasini gerektiren
karmagik bir siirectir. Engelli bireyler, ¢esitli fiziksel, zihinsel veya duygusal engeller
nedeniyle giinliik yasam aktivitelerini bagimsiz bir sekilde gergeklestiremeyebilirler. Bu
nedenle, onlarin yasamlarini siirdiirebilmesi i¢in siirekli bir bakim ve destege ihtiyac
duyulur. Ancak, bakim hizmetleri birgok agidan sorunlarla karsi karsiyadir. Bu bakim
sorunlari, engelli bireylerin fiziksel ihtiyaclarinin karsilanmasindan, saglik hizmetlerine
erisim, psikolojik destek gereksinimleri ve sosyal hizmetlere ulasim gibi pek ¢ok alana
yayilmaktadir. Bakim verenlerin yetersizligi, cevresel engeller ve maddi sikintilar, bakim

stireglerini daha da karmasik hale getirebilir (Giiler, 2017: 21).
2.4.3.1 Evde bakim sorunlar

Evde bakim, engelli bireylerin yasamlarini siirdiirebilmesi i¢in 6nemli bir destek saglar,
ancak bu siire¢ cesitli zorluklarla doludur. ilk olarak, evde bakim hizmetlerinin
saglanmasi, engelli bireylerin hem fiziksel hem de psikolojik ihtiyaclarini karsilamay1
gerektirir. Ancak, evde bakim siireci genellikle aile {iyeleri tarafindan yiiriitiildiigiinde,
bakim veren kisilerin bu ihtiyaglara yeterince vakit ayirabilmesi zorlasir. Aile tiyelerinin,
engelli bireylerin 6zel ihtiyaglarini karsilayacak egitim ve deneyime sahip olmamalari,
bakim kalitesini olumsuz etkileyebilir. Ayrica, engelli bireylerin evdeki fiziksel
ortamlarimin yetersizligi, bakim siirecini zorlastirabilir. Evdeki dar alanlar, merdivenler
ve engelliye uygun olmayan tuvaletler, engelli bireylerin hareket kabiliyetini kisitlayarak

bakim verenlerin igini zorlastirir (Gtiler, 2017: 21).
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Bunun yam sira, evde bakim siireci genellikle yalnizca bir kisinin sorumlulugunda
oldugunda, bakim veren kisinin tilkenmislik yasamasi kaginilmaz olabilir. Uzun siireli
bakim hem fiziksel hem de psikolojik acidan agir bir yiik olusturur. Bakim veren kisi,
engelli bireylerin ihtiyaclarim1 karsilamakta zorlanirken, kendi sagligini ihmal edebilir.
Ek olarak, maddi kaynaklarin yetersizligi, evde bakimin siirdiiriilebilirligini tehdit eder.
Engelli bireylerin 6zel bakim ekipmanlarina, ilaglara ve tedavi hizmetlerine olan ihtiyac,
ailelerin ekonomik durumunu zorlayabilir. Sonug olarak, evde bakimin saglanmasinda
karsilagilan bu zorluklar hem engelli bireylerin yasam kalitesini hem de bakim veren

kisilerin yasamini olumsuz etkileyebilir (Hawking, 2011: 3).
2.4.3.2 Kurumsal bakim sorunlart

Kurumsal bakim, engelli bireylerin profesyonel ortamda bakim aldig1 bir hizmet seklidir.
Ancak bu bakim tiirii, bircok sorunu beraberinde getirebilir. Ilk olarak, kurumlarin
kapasite yetersizlikleri 6nemli bir engel teskil etmektedir. Birgok bakim merkezi,
kapasitesinin lizerinde bir sayida bireye hizmet vermek zorunda kalmakta ve bu da bakim
kalitesinin diismesine yol agmaktadir. Personel sayisinin yetersizligi de bu sorunlar1 daha
da derinlestirebilir, ¢linkii her bir bireye yeterince vakit ayrilmamasi, bakimin etkinligini

azaltir ve bireylerin ihtiyaglar karsilanamaz (Giiler, 2017: 21).

Kurumsal bakimda bir diger 6nemli sorun, bakim hizmetinin kisisellestirilememesidir.
Kurumlar genellikle biiylik gruplara hitap ettiginden, her bireyin 6zel ihtiyaclarina
odaklanmak zordur. Bu durum, bireylerin psikolojik ve fiziksel ihtiyaglarinin yeterince
g6z onilinde bulundurulmamasina yol agar. Ayrica, kurumlarda engelli bireylerin sosyal
1zolasyonu da sik¢a karsilasilan bir problemdir. Bir¢gok bakim merkezi, sosyal etkinlikler
ve bireysel iletisim olanaklar1 konusunda eksik kalabilir, bu da engelli bireylerin ruhsal

sagliklarin1 olumsuz etkileyebilir (Giiler, 2017: 21).

Maddi kaynaklarin sinirli olmasi, kurumsal bakimda sik¢a yasanan bir diger sorundur.
Devlet destekli bakim evleri veya 6zel kurumlar, finansal zorluklarla kars1 karsiya
kalabilir ve bu durum, bakim hizmetlerinin kalitesini dogrudan etkiler. Yetersiz
finansman, altyapi eksikliklerine, personel egitimine ayrilacak biitcenin kisitlanmasina ve
gerekli bakim araglariin temin edilmesinde zorluklara yol acabilir. Bu sorunlar, engelli
bireylerin kaliteli bakim almasini engelleyebilir ve yasam kalitelerini diisiirebilir (Giiler,

2017: 21).
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Son olarak, kurumsal bakimda yasanan yonetimsel zorluklar da 6nemli bir engeldir.
Kurumlarin yonetimindeki eksiklikler hem bakim verenler hem de bakim gorenler i¢in
ciddi sorunlar yaratabilir. Yetersiz yonetim, bakim siireclerinin diizenli ve etkili bir
sekilde isleyisini engeller, bu da kurumda verilen hizmetin kalitesini dogrudan etkiler.
Tiim bu sorunlar, kurumsal bakimin engelli bireyler i¢in ideal bir ¢dziim olmasini
zorlagtirmakta, alternatif bakim yontemlerine olan ihtiyaci artirmaktadir (Giiler, 2017:

21).
2.5 Diinya’da Engellilerin Mevcut Durumu

Diinya genelindeki veriler incelendiginde, engelli bireyler dezavantajli gruplar arasinda
en kalabalik niifusu olusturmaktadir. Engellilige yol acan baslica sebepler arasinda kalp-
damar hastaliklari, solunum yolu hastaliklari, kanser, diyabet, trafik kazalari, diismeler,
siddet sonucu meydana gelen yaralanmalar, psikolojik rahatsizliklar ve HIV/AIDS gibi
durumlar bulunmaktadir. Bu faktorler, bireylerin yasam kalitesini onemli Olciide

etkileyebilir ve ¢esitli seviyelerde engellilige neden olabilir (Giiler, 2017: 32).

Engellilik Olciitlerine gore, bireyin muhtaghk durumu da bu kriterler arasinda
sayilmaktadir. Bu nedenle, yash bireyler de yasliliga bagli muhtacliklari nedeniyle engelli
grubuna dahil edilmektedir. Diinya genelinde yasli niifusun artmasi, engelli birey
sayisinin da yiikselmesine neden olmaktadir. Birlesmis Milletler'in verilerine gore, diinya
genelindeki niifusun yaklagik %10'u engelli bireylerden olusmaktadir. OECD iilkelerinde
ise engellilik orani, genellikle diigiik egitim diizeyine sahip ve ekonomik olarak
dezavantajli gruplar arasinda daha yaygin olarak goriilmektedir. Diinya Bankasi’na gore,
diinya genelindeki en yoksul bireylerin %20’si en az bir engelle yasamaktadir. Ayrica,
OECD iilkelerinde engelli kadinlarin sayis1 engelli erkeklerden daha fazladir (Giiler,
2017: 32).

ILO verileri, diinya genelinde 386 milyon engelli bireyin ¢alisma ¢aginda oldugunu,
ancak bazi {lilkelerde engelliler arasindaki igsizlik oraninin %80’e kadar yiikseldigini
gostermektedir. Cifte dezavantaj kavrami ele alindiginda, engelli bireylerin kadin veya
cocuk olmalari, yasadiklari zorluklar1 daha da derinlestirmektedir. Engelli kadinlar ve kiz
cocuklari, cinsel siddet ve taciz gibi risklerle daha sik karsi karsiya kalmaktadir (Giiler,
2017: 32).

1930’lu yillarda engellilere yonelik genel kani, bu bireylerin ¢alisamayacaklar

yoniindeydi ve bu donemde engelliler arasinda issizlik orani oldukga yiiksekti. Ancak, 1.
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ve II. Diinya Savaslari, mevcut engelli niifusa milyonlarca yeni birey ekledi. Savas
sonrast donemde artan iggiicii ihtiyaci, engellilerin ¢aligma hayatina katilmasina zemin
hazirladi ve mesleki rehabilitasyon, teknik egitim ile bilimsel is analizleri gibi siirecler
glindeme geldi. 1990’1 yillardan itibaren engellilerin istthdamini artirmaya yonelik
politikalar hiz kazand1 ve bu alanda ¢esitli diizenlemeler hayata gecirildi (Gtiler, 2017:
32).

Son donemde, engelli bireylere yonelik sosyal politikalar, onlarin istihdama katilimini
artirmay1 ve is ortamini ihtiyaclarina uygun hale getirmeyi amaclamaktadir. Ayrica,
saglik, egitim, bakim, konut ve sosyal giivenlik gibi alanlarda da engellilere uygun

coziimler gelistirilmesi ve doniisiim saglanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.
Engellilere yonelik uluslararasi belgeler arasinda sunlar yer almaktadir (Gtiler, 2017: 32):

o Avrupa Konseyi "Avrupa Sosyal Sart1 ve Giincellenmis Avrupa Sosyal Sart1"

o Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilen "Engelli Bireylerin Haklar1 Bildirgesi"
o ILO tarafindan hazirlanan "Engelli Bireylerin Mesleki Rehabilitasyonu ve
Istihdam1 Sozlesmesi"

o Avrupa Konseyi'nin onayladigi "Insan Haklart ve Temel Ozgiirliiklerin

Korunmasi Avrupa Sozlesmesi"

Birlesmis Milletler, 2008 yilinda kabul ettigi "Engelli Bireylerin Haklar1 S6zlesmesi" ile
engelli kisilere yonelik kapsamli bir uluslararas1 diizenleme olusturmustur. Bu s6zlesme,
engellilere yonelik olarak hem koruyucu hem de destekleyici onlemler iceren, baglayici
niteligi tasiyan ilk ve tek belge olma 6zelligi tasir. Belgede, engelli bireylerin yasam
kalitelerini iyilestirmeye yonelik bir¢ok temel hak ve ytlikiimliiliik diizenlenmistir (Giler,

2017: 32).

Sozlesme, engellilerin hayatin her alaninda esit firsatlara sahip olabilmesi icin
ayirimcilikla miicadele edilmesi gerektigini vurgular. Bu baglamda, engelli bireyler
herhangi bir ayrimciliga tabi tutulamaz, toplumsal yasama katilimda engelleri ortadan
kaldiracak erisilebilirlik onlemleri saglanmalidir. Ayrica, engelli bireylerin toplumda
daha fazla goriiniir hale gelmesi i¢in farkindalik yaratma ¢abalar1 da 6nemlidir. S6zlesme,
engelli kisilerin en temel hakki olan hayat hakki’ni giivence altina alirken, bu bireylerin
adalete erisimi’nin Oniindeki engellerin kaldirilmasi gerektigini de belirtir. Kisisel

ozgiirlik ve giivenlik haklar1 da belgede 6ne ¢ikan bir diger onemli noktadir. Engelli
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bireyler, istismar, siddet ve somiirliye ugramamalidir. Bu baglamda, engellilerin
korunmasi igin gerekli rehabilitasyon ve koruyucu onlemler de belgenin 6nemli bir

parcasidir (Giiler, 2017: 32).

Sozlesmede, engelli bireylerin hayat kalitelerinin artirilmasi adina, egitim, saglik
hizmetlerine erisim ve istthdam gibi sosyal politikalarin giiclendirilmesi gerektigi ifade
edilir. Bu konularla ilgili olarak, taraf devletlerin belirli yiikiimliiliikkleri yerine getirmesi
gerekmektedir. Boylece engelli bireylerin daha bagimsiz ve onurlu bir yasam siirmeleri

saglanmaya calisilmaktadir.

UCUNCU BOLUM

3 TURKIYE’DE ENGELLILERE YONELIK SOSYAL KORUMA ONLEMLERI
3.1 Engelli Haklan

Diinya genelinde ve Tiirkiye’de insan haklar1 alanindaki ilerlemelerle birlikte, engelli
haklar1 da bu gelismelerden payini almig ve bu siiregten olumlu etkilenmistir. Engelli
haklari, bu degisimlerden yararlanmis ve giderek daha fazla O6nem kazanmistir.
"Engellilik" anlayisindaki doniisiimde, engelliligin sadece tibbi bir sorun olarak degil,
aynit zamanda toplumsal ve hak temelli bir perspektifle ele alinmasi 6nemli bir rol
oynamustir. Engelli haklari, genellikle engelli bireylerin sahip oldugu bagimsiz bir hak
kategorisi olarak diisiiniilse de aslinda bu kavram, engellilerin tiim temel haklardan ve
ozgiirliiklerden diger bireylerle esit bir sekilde yararlanmasini saglamak amaci tasir. Bu
yaklagim, insan onuruna saygiy1 artirmayi ve engellilerin toplumsal hayata tam entegre
olmasini tesvik etmeyi hedefler (Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Insan Haklarin1 inceleme

Komisyonu, 2013: 13).

Bu baglamda, engelli bireylerin egitim, istthdam, saglik hizmetleri ve sosyal katilim gibi
alanlarda esit firsatlara sahip olmalar1 i¢in gerekli yasalarin ve politikalarin gelistirilmesi
biiyiik 6nem tasimaktadir. Ayrica, toplumsal farkindaligin artirilmasi ve engelli bireylerin
haklarinin korunmasi i¢in STK’lerin ve uluslararasi kuruluslarin rolii de kritik bir 6neme

sahiptir (Giiler, 2017: 32).

Engellilere taninan haklar, onlara 6zel bir ayricalik tanimak yerine, aslinda firsat esitligi
sunarak diger bireylerle ayn1 rekabet kosullarinda yer alabilmelerini saglamaktadir. Bu

haklar, engelli bireylerin kendilerini ifade edebilmeleri, toplumla biitiinlesebilmeleri ve
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esit sartlarda katilim gosterebilmeleri icin gerekli hizmetleri icermektedir (Giiler, 2017:
32).

3.1.1 Egitim hakki ile ilgili verilen hizmetler

Egitimle ilgili sunulan hizmetler, engelli bireylere temel egitim imkan1 sunmay1, onlarin
farkliliklarint azaltarak toplumla daha uyumlu bir sekilde yasamalarini saglamay1 ve
gelecekte is bulma siireglerini kolaylastirarak isgiicline katilimlarini desteklemeyi
amaglamaktadir. Bu hedeflere ulasabilmek igin saglanan hizmetler su sekildedir (Engelli
Haklar1, 2017):

o Kredi ve Yurtlar Kurumu, %40 ve daha fazla engeli oldugunu kanitlayan
Ogrencilere Ogrenim kredisi ve har¢ 6demelerinde Oncelik tanimakta, ayrica geri
O6demelerde %50 indirim uygulanmaktadir.

o Engelli 6grenciler, Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miudiirliigii tarafindan
saglanan Ogrenci yurtlarindan faydalanabilirler, talep etmeleri durumunda bu hizmetten
yararlanabilirler.

o Yiiksekogretime kabul edilen engelli Ogrenciler, kayit islemlerinin
tamamlanmasinin ardindan, bulunduklar1 ildeki Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma
Vakfi’na bagvurup Bagbakanlik bursundan yararlanabilirler. Ayrica, engelli 6grencilere
ders materyalleri ve diger yardimci ara¢ gereclerin temininde destek saglanmaktadir.

. Az goren iiniversite dgrencileri, sinavlarinda biiylik puntolu harflerle yazilmig
sorular alabilmektedir, bu hizmet basvuru iizerine saglanmaktadir.

o Universite ve kamu kurumlarmin smavlarinda, ortopedik ve gérme engelli adaylar
icin Ozel sinav alanlar1 olusturulmakta, gerektiginde ek siire verilmekte ya da sinav
gorevlisi refakatei esliginde sinavlara girme imkani taninmaktadir.

o Yiiksekogretim kurumlarinda, engelli 6grencilerin ihtiyaglarini karsilamak tizere
“Oziirliiler Danisma ve Koordinasyon Merkezleri” kurulmustur.

o Zihinsel engelliler, iki ana grup olarak egitilmektedir; egitilebilir ve dgretilebilir
gruplar, Oziir seviyelerine gore okullarda ya da kaynastirma smiflarinda egitim
alabilmektedir.

. Braille alfabesiyle basilan ders kitaplari, gorme engelli 6grencilere dagitilmakta
ve talepleri dogrultusunda ilgili kisilere iletilmektedir. Ayrica, gorme engelliler sesli kitap

kiitiiphanelerinden diger kitaplar1 da temin edebilmektedirler.
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. Gorme engelli ogrenciler, ilkokuldan sonra kaynastirma yontemiyle normal
okullarda egitimlerine devam etmektedirler.

o Isitme engelli &grenciler, smavlara tabi olmadan meslek liselerine kabul
edilmektedirler.

. Uzun siire tedavi goren cocuklar i¢in bazi hastaneler, biinyelerinde “hastane
ilkokullar1 ve ortaokullar1” kurmaktadir.

o Isitme ve gérme engelli bireylere, okul éncesinden baslayarak, ilkokul, ortaokul
ve lise seviyelerinde yatili ve giindiizlii egitim firsatlar1 saglanmaktadir.

o Ortopedik engellilere, okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve meslek lisesi seviyelerinde

yatil1 ve glindiizlii egitim se¢enekleri sunulmaktadir.
3.1.2 Calisma ve issizlikten korunma hakka ile ilgili verilen hizmetler

"Calisma ve issizlikten korunma hakki" kapsaminda saglanan hizmetlerin ana hedefi,
engelli bireylerin toplumun en dezavantajli grubunu olusturdugu gercegini dikkate alarak,
bu kisileri yoksulluktan ¢ikarip, onlara istihdam firsatlari sunarak ekonomik
bagimsizliklarini elde etmelerini saglamaktir. Ayrica, engelli bireylerin sosyallesmelerini
tesvik etmek ve toplumla entegrasyonlarini desteklemek de olduk¢a onemlidir. Bu
hizmetler, engellilerin sosyal hayata aktif bir sekilde katilabilmelerini saglamak ve
toplumsal biitiinlesmeye katkida bulunmak amaci tasimaktadir. Bu haktan faydalanmalari

icin yapilan hizmetler (Giiler, 2017: 42);

o Engelli bireyler, kendi islerini kurduklarinda gelir vergisi indirimi hakkindan
yararlanabilirler.

o Belediyelere ait olan ve belediyeler tarafindan isletilen veya kiraya verilen is
yerleri, biifeler ve otoparklar gibi alanlar, engelli bireylerin bu yerleri isletmelerini
kolaylastirmak amaciyla gesitli diizenlemelere tabi tutulmustur. Bu diizenlemeler, engelli
bireylerin ekonomik hayata aktif bir sekilde katilmalarin1 desteklemek igin 6zel olarak
yapilmistir.

. Meslek edindirme kurslarina katilan engelli vatandaslara, ise yerlestirilme
konusunda 6ncelik taninmaktadir.

o Isverenler, belirli bir meslege sahip engelli bireyleri, 6ncelikli olarak bu

meslekleriyle ilgili islerde istthdam etmelidir.
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. Kamu ve 6zel sektor kuruluslari, engelli bireylerin ¢alisabilmesi i¢in c¢aligma
alanlarini uygun sekilde diizenlemeli, gerekli tedbirleri almali ve engelli bireylerin islerini
stirdlirebilmesi i¢in 6zel ara¢ ve gerec saglamalidir (Gtiler, 2017: 42).

. Engelli bireyler i¢in is bulma konusunda en 6nemli rolii iistlenen kurum, Tiirkiye
Is Kurumu’dur.

. Tiirkiye’de engelli bireyler i¢in meslek edindirme kurslari, Tiirkiye Is Kurumu,
halk egitim merkezleri, mesleki egitim merkezleri, 6zel dershaneler, belediyeler ve
engelli odakli dernekler ve vakiflar tarafindan diizenlenmektedir.

. Kamu kurum ve kuruluslarinda calisan engelli bireyler, 6zellestirme yapilmasi
halinde, yalnizca kurumun kapanmasi veya tasfiye edilmesi durumunda isten
cikarilabilirler.

o Ozellestirme sonucu engelli bireylerin calistigi kurum kapanir veya tasfiye
edilirse, isine son verilen engelli birey, ilgili ildeki Tiirkiye Is Kurumu’na basvurabilir.
Bu durumda, is kaybi1 tazminati, diger ¢alisanlara saglanan haklarin iki kat1 olarak 6denir.

o Toplu is sdzlesmelerinde engelli is¢ilerin aleyhine herhangi bir hiikiim eklenemez.
3.1.3 Ulasim hakka ile ilgili verilen hizmetler

Ulasim Hakki ile ilgili sunulan hizmetler incelendiginde, yerel yonetimlerin engelli
bireyler icin gerekli diizenlemeleri, “572 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname”
gergevesinde ve belirlenen standartlara uygun sekilde gergeklestirmeleri zorunludur.

Ulasim hakkinda verilen hizmetler (572 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname, 1998);

o H smifi siiriicli belgesine sahip engelliler, 6zel donanimli araglarini alirken vergi

indirimlerinden yararlanmaktadirlar.

o Engelliler, H simnifi siiriicii belgesi alarak, 6zel diizenlemeli araglari kullanma
hakkina sahiptir.
o Tamamen el ve ayak fonksiyonlarin1 kaybetmis engellilerin, yurt disindan

alacaklar1 6zel diizenlemeli minibiislerde giimriik vergisi uygulanmaz.

o H sinifi siiriicii belgesine sahip ve uygun kosullari tagtyan engelliler, yurt disindan
getirecekleri 6zel diizenlemeli araglar i¢in glimriik vergisi muafiyetinden faydalanabilir.
o Belediyeler, engellilerin toplu tagima araglarini iicretsiz ya da indirimli

kullanmalarini saglar.

71



. Yeni sehir planlama diizenlemelerine gore, kaldirimlar, yaya yollari, konutlar ve

kamu binalar1 engelli bireylerin erisimi i¢in uygun bir sekilde insa edilmelidir.

. Tekerlekli sandalye kullanan engelli bireylere, belediyeler tarafindan {icretsiz

taksi hizmeti saglanmaktadir.
3.1.4 Toplumsal ve kiiltiirel hayata katilma hakka ile ilgili verilen hizmetler

Toplumsal ve kiiltiirel hayata katilma hakki ile ilgili sunulan hizmetler, bireylerin
toplumla entegrasyonunu desteklemeyi ve onlarin toplumda var olduklarini
hissetmelerini saglamay1 hedeflemektedir. Bu hizmetler, ayn1 zamanda engelli bireylerin
toplum tarafindan kabul edilmesini ve toplumsal yasamin bir pargasi olmalarini tesvik

etmeyi amaglamaktadir. Bu hizmetler (Giiler, 2017: 45):

o Engelli bireyler, devlet tiyatrolar1, miizeler ve 6ren yerlerine ticretsiz giris hakkina
sahiptir.

o Faturali cep telefonlarinda, engelliler icin goriisme {icretlerinde indirim
uygulanmaktadir.

o Bankalar ve diger kuruluslar, engelli bireyler i¢in kredi ve fon saglama konusunda
avantajli kosullar sunmaktadir.

o Devlet, engelli kisilerin topluma entegre olmalarini desteklemek ve toplumdan

izole olmalarini engellemek amaciyla gerekli kisisel yardimlari temin etmektedir.
3.1.5 Maas hakkina yonelik verilen hizmetler

18 yasini doldurmus ve herhangi bir gelir kaynagi bulunmayan engelli bireyler, Emekli
Sandigi'na ya da ikamet ettikleri ildeki valilik veya kaymakamliga bagvurarak 2022 Sayili
Kanun kapsaminda aylik baglanmasini talep edebilirler (Gtiler, 2017: 45).

2022 maas1, Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakfi tarafindan, en az %40 engellilik
oranina sahip, herhangi bir sosyal giivenlik kurumuna kayitli olmayan ve ekonomik
durumu yetersiz olan 18 yas lizeri engelli bireylere veya 18 yas altindaki engelli yakinina
verilen bir destek ddenegidir. Bu sartlar1 tasiyan kisiler, bulunduklari ilin valiligi ya da
kaymakamligina basvurarak 2022 sayili Kanun gercevesinde diizenli maas baglanmasini
talep edebilirler (Giiler, 2017: 45). “2022 maasinda engelliler igin Oziir oranina bagl
olarak iki kademe bulunmaktadir: %40 ile %69 arasinda engellilik oranina sahip bireyler
i¢cin maas belirli bir seviyede, %70 ve ilizeri engellilik oranina sahip bireyler i¢in ise daha

yiiksek bir maas 6denmektedir.”
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3.1.6 Bakim hizmeti alma hakka ile ilgili hizmetler

“Engelli bireylerin yasamlarii oncelikle bulunduklar ¢evrede saglik, giiven ve huzur
iginde siirdiirebilmeleri, toplumsal hayata katilabilecek, kendi kendilerine idare
edebilecek ve iiretken bir birey olabilmeleri igin gerekli bakim ve rehabilitasyon
hizmetlerinin verilmesi esastir. Ayrica, bakim ihtiyaglart olan engelli bireylerin gegici
veya kalic1 olarak bakim altina alinmasi ya da evde bakim hizmeti saglanmasi da

onemlidir.” (Oziirliiler Kanunu ve ilgili Mevzuat, 2008).

Engelli bireyin bakim ihtiyaglari raporlanmis ve hanenin gelir diizeyi belirli bir seviyenin
altindaysa, engelliye bakim veren kisi, il Sosyal Hizmetler Miidiirliiklerine basvurarak

evde bakim ya da kurum bakimi talep edebilir ve bu hizmetten faydalanabilir.
3.1.7 Saghk hakki-hasta haklari ile ilgili verilen hizmetler

Engelli bireyler, diger tiim bireyler gibi sosyal giivenlik haklarindan yararlanabilmekte
ve saglik hizmetlerine olan ihtiyaglar1 genellikle daha fazla olabilmektedir. Bu durum,
saglik kurumlarindan almalari1 gereken hizmetlerin ¢esitlenmesine yol agmaktadir. Giiler

(2017: 46) tarafindan siralanan bazi hak ve hizmetler su sekilde 6zetlenebilir:

SGK’ye kayith engelli bireyler ve birinci derece yakinlari (es, ¢cocuk, anne ve baba),

saglik sigortas1 kapsaminda saglik hizmetlerinden yararlanabilmektedir.

o Engelli maas1 alan bireylerin saglik harcamalar1 devlet tarafindan
karsilanmaktadir.
o Engelli bireylerin muayene, tedavi, ilag¢ ve tibbi cihaz ihtiyaglari, saglik sigortasi

araciligiyla karsilanmaktadir.

. Engelli bireylerin tedavi masraflar1 ve ortopedik ya da islevsel destek saglayan

yardimci cihazlar1 Tesvik Fonu tarafindan finanse edilmektedir.

. Hamilelik stirecinde, bebegin fiziksel veya zihinsel engel durumu hakkinda bilgi
almak amaciyla genetik danigsmanlik hizmetleri verilmektedir. Saglik kuruluslari, engelli

bireylerin 6zel ihtiyaclarina gore diizenlenmektedir.

o Engelli bireyler, saglik hizmetlerinden yararlanirken 6ncelikli olarak hizmet

alabilmektedir.
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3.1.8 Siyasi yasama katilma- secme ve Se¢ilme hakki ile ilgili hizmetler

Modern demokrasilerde, siyasal yasama katilmak tiim bireyler i¢in temel bir hak olarak
kabul edilmektedir. Her birey, yonetici segme, yonetici olma ve dolayisiyla yonetime etki
etme konusunda ¢esitli siyasal haklara sahip olmalidir. Bu haklar, engelli bireyler icin de
gecerlidir. Oy kullanma siirecinde, se¢im kurullart engelli bireylerin ihtiyaclarini goz
oniinde bulundurarak gesitli diizenlemeler yapmaktadir. Ulkemizde engelli bireylerin

se¢me ve se¢ilme hakki giivence altina alinmistir (Oran, 2017: 25).
3.1.9 Dilek¢e ve adalete erisim hakki ile ilgili verilen hizmetler

Engelli bireylerin adalete erisim hakki, temel insan haklarindan biri olup, yasal siireglere
esit sartlarda katilim gostermeleri icin gerekli diizenlemelerin yapilmasini gerektirir. Bu
kapsamda, engelli bireylerin haklarin1 korumak ve yasal islemlerini kolaylastirmak

amaciyla gesitli hizmetler sunulmaktadir (Gtiler, 2017: 48):

Dilek¢e Hakki: Engelli bireyler, haklarini aramak ve resmi kurumlara taleplerini iletmek
icin yazili veya dijital olarak dilek¢ce sunma hakkina sahiptir. Bu dilekgeler, kamu
kurumlar, yerel yonetimler veya yargi organlarina yonelik olabilir. Dilek¢e hakkinin
kullanim1 sirasinda, gérme, isitme veya konusma engeli bulunan bireylere yardimci

olmak amaciyla ¢esitli teknik destekler sunulmaktadir.

Adli Yardim Hizmeti: Maddi durumu yetersiz olan engelli bireyler, yasal destek
alabilmek i¢in adli yardim talebinde bulunabilirler. Barolar tarafindan sunulan bu hizmet

sayesinde, engelli bireylerin avukatlik ve dava masraflar1 karsilanmaktadir.

Engelli Dostu Mahkemeler: Adalete erisim siirecinde fiziksel engellerin ortadan
kaldirilmasi i¢in mahkeme binalar1 ve adliye hizmetleri, engelli bireylerin ihtiyaglarina
uygun hale getirilmektedir. Asansor, rampa, 6zel dinlenme alanlar1 gibi diizenlemelerle

fiziksel erisim kolaylastirilmaktadir.

Isitme ve Gorme Engelli Bireyler i¢cin Destek: Isitme engelli bireylerin yasal siireglere
katilimini1 saglamak amaciyla isaret dili terclimani hizmeti sunulmaktadir. G6rme engelli
bireyler icin ise Braille alfabesi ile yazilmis belgeler ya da sesli bilgilendirme sistemleri

kullanilmaktadir.

Alternatif Uyusmazhk Coziimleri: Engelli bireylerin davalardan dnce arabuluculuk ya
da uzlagtirma gibi alternatif ¢oziim yollarina bagvurabilmeleri saglanmakta ve bu

stiregclerde onlarin ihtiyaclarina uygun destekler sunulmaktadir.
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Zihinsel ya da ruhsal rahatsizliklar1 bulunan ya da sagir olan bireyler suglama ile
karsilagtiklarinda ve kendilerini savunamayacak durumda olduklarinda, talepleri

olmaksizin baro tarafindan bir avukat atanir.
3.1.10 Rehabilitasyon hizmetlerinden faydalanma hakka ile ilgili verilen hizmetler
fgili sunulan hizmetler su sekilde siralabilir (Giiler, 2017: 48):

. Ulkemizde, rehabilitasyon hizmeti saglamak amaciyla tibbi rehabilitasyon
merkezleri kurulmustur ve bu merkezler tiim illerde bulunmaktadir.
. Engelli ¢ocuk sahibi aileler, bu merkezlere bagvurarak g¢ocuklarina yonelik

danigsmanlik hizmeti alabilirler.
3.1.11 Aile ortaminda yasama- bagimsiz yasama hakkau ile ilgili verilen hizmetler

Engelli bireylerin insan haklari ¢ercevesinde toplumsal hayata katilma ve bagimsiz bir
yasam siirme hakki, en temel haklardan biridir. Aile kurma arzusu, herkes i¢in oldugu
gibi engelli bireyler i¢in de dogal bir istektir. Kendi yagamlarini siirdiirebilecek yetkinlige

ulastiklarinda, istedikleri yasam big¢imini segme 6zgiirliigline sahiptirler.

Aile i¢inde yasama ve bagimsiz yasam hakki kapsaminda sunulan bazi hizmetler (Giiler,

2017: 49) su sekildedir:

. Agir engeli bulunan veya zihinsel ve ruhsal engeli olan bireylerin yasal haklarinin
korunmas1 ve islemlerinin diizenlenmesi i¢in bir vasi atanir. Eger vasi, engelli bireyin

haklarin1 ve ¢ikarlarini savunmada yetersiz kaliyorsa, vasi degisikligi talep edilebilir.

o Medeni Kanun’un 13. ve 14. maddelerine gore, ayirt etme giicline sahip olan her
birey fiil ehliyetine sahip sayilir. Bu durum, engelli bireylerin de evlenme ve ¢ocuk sahibi
olma haklarina sahip oldugunu belirtmektedir. Engelli bireyler, diger bireyler gibi bu
haklardan yararlanmali ve toplumsal hayata tam katilim gostermelidir (4721 Sayili Tiirk

Medeni Kanunu, m.13-14).

. Her birey, baskalariyla esit haklara sahip olarak nerede yasayacagina ve kiminle

birlikte yasamay1 tercih edecegine kendisi karar verebilme hakkina sahiptir.
3.2 Ozel Sektorde Engelli istihdam Etme Yontemleri

Engellilerin kamu sektorii disindaki 6zel sektorde isttihdam edilme imkanlar
bulunmaktadir. Ozel sektérde engellilerin ise yerlestirilme ydntemleri arasinda alt1 ana

secenek One ¢ikmaktadir (Giiler, 2017: 53):
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o Engelli kontenjan uygulamasi

. Korumali igyerleri

. Bireysel ¢alisma diizeni

. Isverenlerin goniillii olarak engelli istihdam etmesi
. Evden calisma

. Kooperatif temelli ¢alisma modeli

3.2.1 Engelli kota sistemi

Tiirkiye'de 6zel sektorde engelli istihdamini artirmaya yonelik uygulamalardan biri,
engelli kota sistemidir. Bu sistem, igverenlerin belirli bir oranda engelli bireyleri istihdam
etmelerini zorunlu kilarak, engellilerin isgiicli piyasasina entegrasyonunu saglamay1
hedefler. Tiirkiye'de engelli istihdami, 5378 sayili Oziirliiler Kanunu ve 4857 sayil s
Kanunu gibi yasal diizenlemelerle desteklenmektedir. 5378 sayilt kanun, engelli
bireylerin toplumsal hayata tam katilimini saglamak amaciyla, kamu ve 6zel sektorde
engelli calistirma oranlarini belirlemis ve isverenleri engelli bireyleri istihdam etmeye
tesvik etmistir. Ancak, bu diizenleme engelli istihdamini artirma konusunda bazi

zorluklarla kars1 karsiyadir (Kaya, 2017: 37).

Bilimsel literatiirde, Tiirkiye'de engelli kota uygulamasinin etkilerine dair yapilan
caligmalarda, engelli bireylerin istthdaminda 6nemli bir artis saglandigi, ancak bu artigin
kalic1 ve siirdiiriilebilir olmadig1 ifade edilmistir. Ozel sektdrde engelli istihdamini tesvik
etmek amaciyla uygulanan kota sisteminin, isverenler tarafindan sadece yasal
yiikiimliiliik olarak goriildiigi ve bazen engelli bireylerin sadece sayisal olarak ise
alindigina dair elestiriler bulunmaktadir. Bu durum, engelli bireylerin isgiiciine etkin bir
sekilde katilimin1 engelleyebilir ve sosyal entegrasyonlarini zorlastirabilir (Kaya, 2017:

38).

Ayrica, engelli kota sisteminin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in, sadece yasal
diizenlemelerin degil, ayn1 zamanda isyerlerinde engelli bireylerin ¢alisabilecegi uygun
fiziki kosullarin saglanmas1 gerektigi vurgulanmaktadir. Is yerlerinde engelli bireylerin
erisebilirligini artirmak, isyerlerinde engellilere yonelik farkindalik yaratmak ve engelli
calisanlara 6zel destek programlar1 sunmak, bu tiir politikalarin etkinligini artirabilir.
Yapilan arastirmalar, engelli istthdamini destekleyecek politika ve uygulamalarin hem
isverenlere hem de engelli bireylere sagladig1 faydalarin daha kalic1 olabilecegini ortaya

koymaktadir (Caligkan, 2018: 46).
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3.2.2 Korumal igyeri

Korumali igyerleri, engelli bireylerin uygun ¢alisma kosullarinda istihdam edilmesini
saglamak amaciyla 6zel olarak tasarlanmis isyerleridir. Bu sistem, engelli bireylerin daha
bagimsiz bir sekilde ¢alisabilmesi i¢in gerekli olan fiziksel ve psikolojik destegi sunarak,
onlarin isgiicii piyasasinda yer edinmelerine olanak tanir. Korumali igyerleri, genellikle
devletin belirledigi tesviklerle desteklenir ve bu isyerlerinde engelli bireylerin istihdami

hem kendileri i¢in hem de toplum i¢in 6nemli faydalar saglamaktadir (Giiler, 2017: 55).

Korumali igyeri sisteminin Tirkiye'deki uygulamalari, engelli bireylerin is hayatina
entegrasyonunu desteklemekte 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu sistemin en temel amaci,
engelli bireylere 6zel calisma ortamlari ve kosullar1 sunarak, onlarin fiziksel ve psikolojik
ihtiyaglarin1 karsilamak ve boylece istihdamda daha verimli olmalarim1 saglamaktir.
Korumali igyerlerinde, engelli bireyler genellikle daha kii¢lik gruplar halinde ¢alistirilir
ve is siiregleri onlarin ihtiya¢larina gore uyarlanir. Bu sayede engelli bireylerin isgiicii
piyasasina daha kolay uyum saglamalar1 hedeflenir. Ancak, Tiirkiye’deki korumali
igyerlerinin sayist ve etkisi, uluslararasi standartlarin gerisinde kalmaktadir. Korumali
igyerlerinin, engelli bireylerin daha genis isglicii piyasasina entegrasyonuna katki

saglamak i¢in daha fazla yayginlastirilmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Kaya, 2017: 39).

Bilimsel calismalarda, korumali isyerlerinin engelli bireyler i¢cin 6nemli firsatlar sundugu,
ancak bu sistemin yalnizca gegici bir ¢oziim olabilecegi tartisilmaktadir. Korumali
isyerlerinde istthdam edilen engelli bireylerin, genellikle daha diistik ticretlerle calistig
ve toplumdan ayrigtirilmis bir ortamda faaliyet gosterdikleri i¢in uzun vadede daha
bagimsiz bir i hayatina gecis yapmalarinin zor olabilecegi ifade edilmektedir. Ayrica, bu
tiir igyerlerinde ¢alisan engelli bireylerin, isgiicii piyasasinda daha fazla yer almak i¢in ek

beceri ve egitimlere ihtiya¢ duyduklari belirtilmektedir (Caligkan, 2018: 47).
3.2.3 Kisisel ¢calisma yontemi

Kisisel ¢alisma yontemi, engelli bireylerin 6zel yeteneklerine ve ihtiyaglarima gore
Ozellestirilmis ¢alisma kosullarini ifade eder. Bu yontem, engelli bireylerin isgiicii
piyasasina entegrasyonunu saglayan esnek bir yaklasim sunar. Kisisel ¢alisma, engelli
bireylerin yeteneklerine uygun islerde calisabilmelerini saglamak i¢in is siireclerinin ve
calisma ortamlarinin kisiye 0zel diizenlenmesini igerir. Bu sekilde, engelli bireylerin
isgliciine katilimi artirilabilir ve onlarin toplumsal yasama entegrasyonu saglanabilir
(Oztiirk, 2018: 25).
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Kisisel caligma yonteminin Tirkiye'deki uygulamalari, genellikle engelli bireylerin
fiziksel veya zihinsel engellerine gore is ortamlarinin uyarlanmasini gerektirir. Bu siirec,
isyerindeki ekipmanlarin, is tanimlarinin ve is organizasyonunun engelli bireylerin
gereksinimlerine gore diizenlenmesini kapsar. Ornegin, gérme engelli bir birey igin 6zel
yazilimlar veya isitme engelli bir birey i¢in uygun iletisim araglar1 saglanabilir. Ayrica,
kisisel caligma yonteminin etkili olabilmesi icin engelli bireylerin yeteneklerini
gelistirecek egitim ve destek programlarinin uygulanmasi da 6nemlidir. Bu sayede engelli

bireylerin isgiiciine tam anlamiyla katilmalar1 ve daha verimli calismalarina olanak taninir

(Kaya, 2017: 40).

Bilimsel c¢alismalar, kisisel ¢alisma ydnteminin, engelli bireylerin bagimsizliklarini
artirmada Onemli bir rol oynadigini ve onlarin isgiicii piyasasina etkin katilimini
sagladigim1 ortaya koymaktadir. Kisisel calisma yoOnteminin uygulanabilmesi igin
igyerlerinde engelli bireyler i¢in uygun altyapinin saglanmasi ve galisanlara engelli
bireylerle etkili iletisim kurabilme becerisi kazandirilmasi 6nemlidir. Ayrica, bu tiir
uygulamalarin yayginlastirilmasi i¢in kamu ve 6zel sektoriin is birligi yaparak farkindalik

olusturmasi ve destekleyici politikalar gelistirmesi gerekmektedir (Caligkan, 2018: 48).
3.2.4 isverenin zorunluluk olmadan engelli istihdam

Tiirkiye’de 6zel sektorde engelli istihdami, belirli yasalar ve tesvikler dogrultusunda
diizenlenmis olsa da isverenin engelli bireyleri istihdam etmesi, ¢ogunlukla goniilliilik
esasina dayalidir. Bu tiir isttihdam, zorunluluk ve kota sistemine bagli olmadan, isverenin
sosyal sorumluluk bilinciyle engelli bireylere ¢alisma firsat1 saglamasiyla gergeklesir. Bu
durum, isverenlerin engelli bireylerin istthdamina dair herhangi bir yasal baski
hissetmeden, toplumda engellilere kars: duyarlilik gelistirmelerine yardimer olur. Ozel
sektorde engelli istihdamina yonelik goniillii uygulamalar, genellikle devletin sundugu
tesvik ve destekler ile tesvik edilmektedir. Tiirkiye’de 4857 sayili Is Kanunu ve diger
ilgili diizenlemeler, engelli bireylerin isgiiciine katilimini artirmaya yonelik cesitli
tesvikler saglamaktadir. Bu tesvikler arasinda vergi indirimleri, sigorta prim destegi ve
cesitli mali yardimlar yer almaktadir. Ornegin, isverenler, engelli calisan istihdam
ettiklerinde, ¢alisan basina belirli bir siire boyunca Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan

saglanan prim desteklerinden faydalanabilmektedirler (I¢6z, 2020: 33-44).
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3.2.5 Evde ¢alisma

Evde calisma, engelli bireylerin isgiicii piyasasina katilimini destekleyen, esnek bir
calisma diizeni sunar. Bu modelde, engelli bireyler evlerinden calisarak hem islerini
yapabilir hem de fiziksel veya zihinsel engelleri nedeniyle geleneksel ofis ortaminda
karsilastiklar1 zorluklardan kaginabilirler. Evde ¢alisma, engellilerin isgiicii piyasasina
katilimin1 kolaylasgtirirken, ayni zamanda isyerine ulasim gibi engelleri de ortadan
kaldirir. Bu yontem, engelli bireylerin yasam kalitesini artirirken, igverenlere de gesitli

faydalar sunmaktadir (Oztiirk, 2018: 20).

Evde c¢alisma modelinin Tirkiye'deki uygulamalari, genellikle bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimina dayanir. Engelli bireyler, bilgisayar, internet ve diger dijital
araglar sayesinde evlerinden ¢aligma imkanina kavusur. Bu ¢alisma modelinde engelli
bireyler, cagr1 merkezi hizmetleri, yazilim gelistirme, grafik tasarim gibi alanlarda islerini
yiirtitebilirler. Evde ¢alisma, engelli bireylerin kendi hizlarinda ve rahat ortamlarinda
calismalarina olanak saglar, ancak bu durum, ayn1 zamanda yalnizlik ve sosyal izolasyon
gibi olumsuz sonuglar dogurabilir. Bununla birlikte, evde calisan engelli bireylerin,
ozellikle zihinsel ve sosyal engelleri bulunan kisilerin, is yasaminda yalnizca verimli
olmakla kalmayip ayn1 zamanda sosyal iliskilerini de siirdiirebilmeleri icin destek

programlarinin uygulanmast énemlidir (Kaya, 2017: 41).

Bilimsel literatiirde, evde ¢alismanin engelli bireyler i¢in bir¢ok avantaj sundugu ancak
ayn1 zamanda zorluklar da barindirdig: ifade edilmektedir. Evde ¢aligma modeli, engelli
bireylerin ofise gitme zorunlulugunu ortadan kaldirarak onlara daha fazla esneklik saglar.
Ancak, bu modelin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in isverenlerin is siireclerini dijital ortama
tasimalar1 ve evde galisan bireylerin verimliliklerini artirmak i¢in gerekli egitim ve
destegi saglamalar1 gerekmektedir. Ayrica, evde c¢aligma modeli, yalnizca engelli
bireylerin ise katilimini degil, ayn1 zamanda onlarin psikolojik ve sosyal iyi halini de
desteklemelidir. Sosyal etkilesimi sinirli olan bu bireyler i¢in online toplantilar, sanal

sosyal etkinlikler gibi firsatlar sunulmasi 6nerilmektedir (Caligkan, 2018: 49).
3.2.6 Kooperatif cahisma sistemi

Kooperatifler, engelli bireylerin isgiiciine katilimini artirmak amactyla, engelli bireylerin
olusturdugu ya da engelli bireylerin destekledigi bir yapidir. Bu sistem, engelli bireylerin
kendi islerini kurmalarini ve bagimsiz olarak ekonomik faaliyetlerde bulunmalarini tesvik

etmektedir. Kooperatifler, engelli bireylerin toplumsal hayata daha aktif katilmalarin
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saglamak ve ayni zamanda onlarin gelir elde etmelerini miimkiin kilmak adina énemli bir
firsat sunmaktadir (Yildiz, 2019: 107-123). Kooperatiflerin, engelli bireylerin isgiicii
piyasasina katilimin1 saglama noktasinda onemli bir islevi vardir. Engelli bireyler,
kooperatifler araciligiyla yalnizca gelir elde etmekle kalmaz, ayn1 zamanda becerilerini
gelistirme, sosyal becerilerini artirma ve is deneyimi kazanma firsati da bulurlar.
Kooperatif ¢aligma sistemi, engelli bireylerin profesyonel hayatlarina adim atmalarina
yardime1r olmak ig¢in bir tiir egitim ve gelisim alant sunmaktadir (Tuncel, 2020).
Kooperatiflerde c¢alisan engelli bireyler, is diinyasinda yer edinirken, ayni zamanda
toplumsal statiilerini de giiclendirmis olurlar. Tiirkiye’deki kooperatif ¢alisma sistemine
yonelik devletin sundugu destekler, bu tiir projelerin basartyla yiiriitiilmesine 6nemli
katkilar saglamaktadir. Ozellikle 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun ve 4736 sayili
Kanun, engelli bireylerin kooperatiflerde ¢alisabilmesi i¢in cesitli mali tesvikler ve vergi
avantajlar1 sunmaktadir. Bu tesvikler, engelli bireylerin ekonomik faaliyetlere katilimini
artirmakta ve kooperatiflerin siirdiiriilebilirligini desteklemektedir (Oztiirk, 2021: 42).
Ayrica, kooperatiflerin kurulmasi ve isletilmesi i¢cin ¢esitli egitim programlari ve

rehberlik hizmetleri sunulmaktadir.

Kooperatif ¢alisma sistemi, engelli bireylerin kendi islerini kurmalarina olanak tanidigi
gibi, ayn1 zamanda toplumda engellilere kars1 farkindaligi artiran bir yapidir. Bu tiir
kooperatifler, engellilerin potansiyellerini topluma sunmalarin1 saglar ve engelli
bireylerin toplumsal hayata daha etkin bir sekilde katilimin1 destekler (Meshur, 2004:
176-193).

3.2.7 Engelli ayhg:

Tiirkiye’de engellilere yonelik yapilan maddi yardimlardan birincisi engelli ayligidir.

2022 sayili Kanun dogrultusunda engelli bireylere engelli aylig1 baglanmasi i¢in gerekli

sartlar su sekildedir:
o Basvuru sahibinin, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmasi gerekir.
o Engellilik durumunun saglik kurulu raporu ile belgelendirilmesi gerekmektedir.

Bu rapor, engellilik oraninin en az %40 olmasi gerektigini belirtir.
. Aylik talebinde bulunan kisinin gelir durumu, belirli bir limitin altinda olmalidir.

Aylik, hane halki geliri ve kisi bas1 gelir baz alinarak verilir.
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. Bagvuru sahibinin, engellilik nedeniyle giinlilk yasamini siirdiirebilmesi i¢in
yardim ve bakim ihtiyacinin olmasi durumunda, 6zel bakim hizmeti veya evde bakim
yardimi da saglanabilir.

o Engelli ayliginin alinabilmesi i¢in basvurulan kurumun, SGK veya ISKUR gibi
ilgili devlet dairelerinden biri olmas1 gerekmektedir (Sen, 2023:235).

2022 sayil1 Kanun kapsaminda, engelli bireylere yapilan aylik 6demeler, her y1l memur
maaglarina yapilan zam oranlariyla paralel bir sekilde artmaktadir. Baska bir deyisle,
engelli ayliklari, memurlarin maaslarinda yapilan artis oraniyla ayni oranda
yiikselmektedir. 2024 yili temmuz ayinda engellilik oran1 %40 ile %69 arasinda olan
bireyler i¢in belirlenen engelli ayligi, 2.500 TL olarak belirlenmistir (Muyan, 2023:
1439).

ASHB SYGM tarafindan sunulan verilere dayali olarak hazirlanan “Engellilik Oram
%40-%69 Olan Bireyler I¢in Engelli Ayhginin Yillara Gore Dagilimi (2002-2023
Haziran)” tablosunda, 2002 yilinda 193 bin 780 engelli bireyin engelli aylig1 aldigi
goriilmektedir. 10 y1l sonra bu rakam 298 bin 617'ye, 20 yil sonra ise 348 bin 289'a
yiikselmistir. 2023 yilinin ilk yarisina ait verilere gore ise 309 bin 235 engelli birey engelli
aylig1 almaktadir (Aydin, 2024: 63-64).

Engelli ayli81 i¢in ayrilan biitgenin yillik dagilimina bakildiginda, 2002 yilinda 56 milyon
TL olan bu tutarin, 2012 y1linda 848 milyon TL'ye, 2022 yilinda ise 3.832 milyon TL'ye
ciktig1 goriilmektedir. Yani engelli ayliklarinin 6denmesine ayrilan tutar, 10 yil i¢inde
yaklasik 15 katina, 20 y1l icinde ise yaklasik 68 katina ¢ikmistir. 2023 yilinin ilk yarisina
ait verilere gore, engelli ayli§1 6demeleri icin ayrilan toplam tutar 498,8 milyon TL

olmustur (Aydin, 2024: 64).
3.2.8 Bakima muhtac engelli ayhg

Tiirkiye'de engellilere yonelik yapilan maddi yardimlardan bir digeri de bakima muhtag
engelli ayligidir. 2022 sayili Kanun c¢ergevesinde, bakima muhtag engelli ayhigi
baglanabilmesi i¢in yerine getirilmesi gereken sartlar, engelli ayligina benzer sekilde su

sekildedir (Aydin, 2024: 66):

o Bakima muhtag engelli birey, 18 yasini doldurmus ve Tiirk vatandasi olmalidir.
o Engelli kisi, sosyal giivenlik kurumlarindan herhangi bir gelir elde etmemelidir,

yani bagka bir aylik yardim altyor olmamalidir.
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o Bakima muhtag birey, kendisine bakim saglayacak kimseye sahip olmamali ve

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari tarafindan muhtag oldugu tespit edilmelidir.

Bakima muhtag engelli ayliginin, engelli ayligindan farki, bu yardimdan faydalanacak
kisilerin engel oraninin %40 ile %69 arasinda degil, %70 ve daha yiiksek olmasidir.
Saglik kurulu raporuyla belirlenen %70 ve iizeri engelliligi bulunan ve giinliik yasamini
baskalariin yardim ve destegi olmadan siirdiiremeyen engelli bireylere, bakima muhtag

engelli aylig1 verilmektedir (Aydin, 2024: 66).

2022 sayili Kanun kapsaminda, %70 ve iizeri engeli bulunan bireylere verilen bakima
muhtag engelli aylhigi, 2023 yilinin temmuz ayinda 2.811 TL olarak belirlenmistir
(Muyan, 2023:1439). ASHB Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii tarafindan saglanan
veriler 15131nda hazirlanan “Engellilik Oram1 %70 ve Uzeri Olan Bireyler i¢in Bakima
Muhta¢ Engelli Ayliginin Yillara Gore Dagilimi (2002-2023 Haziran)” tablosu
incelendiginde, 2002 yilinda bakima muhtag¢ engelli aylig1 alan kisi sayisinin 68 bin 598
oldugu gozlemlenmektedir. 10 yil sonra bu say1 201 bin 670'e, 20 yil sonra ise 279 bin
816'ya ¢cikmistir. 2023 yilinin haziran ay1 itibariyle ise bakima muhtag engelli aylig1 alan
engelli birey sayis1 251 bin 166 olarak kaydedilmistir (Aydin, 2024: 66).

3.2.9 Engelli yakim ayhgi

Tiirkiye’de engellilere yonelik yapilan maddi yardimlardan bir digeri, engelli yakim
ayligidir. 2022 sayili Kanun gercevesinde, engelli yakinina aylik baglanabilmesi icin hem
engelli birey hem de engelli bireyin yakinmi i¢in belirli sartlarin yerine getirilmesi
gerekmektedir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2024):

Engelli birey i¢in:

o Saglik kurulu raporu ile %40 ve daha yiiksek engellilik oranina sahip oldugunu

belgelemek,

. 18 yasint doldurmamus, Tiirk vatandasi olmak.

o Engelli bireyin bakimini iistlenecek engelli yakini i¢in:

o Hane halkinin toplam gelirinin hesaplanarak, kisi basina diisen aylik gelir, 16

yasindan biiytik bireyler i¢in belirlenen asgari iicretin tigte birinden az olmalidir.

Bu sartlarin yerine getirilmesi sonucunda, Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Vakiflari,
engelli bireyin muhtag olduguna karar verir ve boylece engelli birey engelli aylig1 almaya

hak kazanir. 2022 sayili Kanun kapsaminda, 18 yasini doldurmamis ve %40 ve tizeri

82



engelli bireylerin bakimini iistlenen yakinlarina verilen engelli yakini ayligi, 2024 yilinin

temmuz ayinda 3.500 TL olarak belirlenmistir (Muyan, 2023:1439).

Engellilik oran1 %40 ve iizeri, 18 yasim1 tamamlamamis engelli bireylerin bakimini
iistlenen yakinlarina 6denecek ayliklar i¢in ayrilan biitgeye bakildiginda, 2022 yilinda bu
tutarin 3 Milyar TL oldugu, 2023 yilinda 366 Milyon TL'ye yiikseldigi ve 2024 yilina
gelindiginde 4. Milyar TL'ye ¢iktig1 goriilmektedir. Bu veriler, engelli yakini ayligina
ayrilan biitgenin 2 yilda yaklasik 2 kat, 15 yilda ise yaklasik 2 kat arttigini gostermektedir.
2024 yilinin ilk yarist itibariyle ise engelli yakini ayligi i¢in ayrilan toplam tutar 5.6
Milyar TL olarak belirlenmistir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2024).

3.2.10 Muhta¢ ayhgi

Tiirkiye'de engellilere yonelik yapilan maddi yardimlardan biri de muhta¢ ayligidir.
Vakiflar Y6netmeligi'ne dayanan bu yardim, %40 ve iizeri engeli olan bireylere ile annesi
ve babasi olmayan muhta¢ ¢ocuklara verilmektedir. Muhta¢ ayligir almak icin yerine

getirilmesi gereken sartlar su sekildedir (Aydin, 2024: 68):

o Yardim almak isteyen kisinin herhangi bir geliri, sosyal giivencesi veya gelir
getiren taginir/tasinmaz mali olmamalidir.

o Eger bagvuru yapan kisi taginir ya da tasinmaz mal sahibi ise, bu maldan elde ettigi
gelir, muhta¢ ayligindan daha diistik olmalidir.

o Bagvuru yapan kisinin bakim altina alinmamis olmasi gerekmektedir; yani

herhangi bir mahkeme karar1 veya kanunla bakim altina alinmamis olmalidir.

Yukaridaki sartlarin yerine getirilmesi ile %40 ve tizeri engeli bulunan bireylere ve annesi
ya da babasi olmayan muhtag ¢ocuklara 2023 yili temmuz itibariyle 3.191 TL muhtag
ayligi baglanmaktadir (Aydin, 2024: 72).

Muhtag ayligi i¢in ayrilan biitgeye bakildiginda, 2015 yilinda bu tutarin 21,5 Milyon TL
oldugu, 2017 yilinda 29,9 Milyon TL'ye, 2019 yilinda ise 44,2 Milyon TL'ye yiikseldigi
goriilmektedir. 2021 yilinda ise bu tutar 58,8 Milyon TL'ye ulagsmistir. Yani, muhtag
aylig1 alan engelli sayis1 artis gostermis olsa da aylik i¢in ayrilan biit¢e 6 y1l boyunca her
yil artmistir (Sen, 2023: 241).

3.3 Engellilerin Istihdam Edilme Gerekgesi

Bireyler, kendi yagamlarini siirdiirebilmek ve bakmakla yiikiimlii olduklari kisilerin temel

ithtiyaglarini karsilamak, saglik hizmetlerine erismek ve sosyo-Kkiiltiirel gereksinimlerini
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yerine getirebilmek i¢in ¢calismak ve gelir elde etmek zorundadir. Bu agidan bakildiginda,
engelli bireylerin iggiiciine katilimi, ekonomik bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikar. Daha
genis bir perspektiften bakildiginda ise, engelli bireyler istihdam edilmediginde,
toplumun en degerli kaynagi olan isgiicii bosa harcanmis olur ve engelli bireyler topluma
katki saglayamadigi i¢in ulusal gelirden de faydalanamazlar. Ayrica bagimlilik oranlari
artarak toplumun genel refahini olumsuz etkiler. Toplumlarin ekonomik gelismesi ve
refah seviyelerinin artmasi, tiim iiretim kaynaklarinin aktif bir sekilde {iretime
katilmasiyla miimkiindiir. Insanlar, iilkelerin en kiymetli iiretim kaynagidir ve bu nedenle
refahin artirilabilmesi i¢in yiiksek oranlarda istihdam saglanmasi sarttir. Calisabilecek her
bireyin, engellilerin de kendi kapasiteleri dogrultusunda is hayatina katilmalari,

toplumlarin gelisimi i¢in 6nemli bir gerekliliktir (Sisman, Kocabas, Yazici, 2011: 19).

Engellilerin is hayatina katilmalarinin dort ana nedeni bulunmaktadir. Bu sebepler,
engelli bireylerin ekonomik bagimsizliklarini kazanabilmesi, toplumsal entegrasyonlarini
saglamak, kendi yasam standartlarini iyilestirebilmek ve genel olarak toplumun

tiretkenligine katkida bulunabilmelerini saglamak adina biiyiik 6nem tasir (Meshur, 2004:

176-193).

Ekonomik Zorunluluk: Engellilerin isgiliciine katilmasi hem kendi gegimlerini
saglayabilmeleri hem de toplumun refahina katki sunabilmeleri agisindan 6nemli bir
gerekliliktir. Calisarak gelir elde etmeleri, engellilerin bagimsizliklarini artirir ve
toplumsal ekonomik yapiya katkida bulunurlar. Ayn1 zamanda, engellilerin isgiicline

katilmasi, ailelerinin iizerindeki ekonomik ytikii hafifletir.

Toplumsal Entegrasyon: Calisma hayatina katilmak, engellilerin topluma entegre
olmalarin1 saglar. Is yasaminda yer almak, engellilerin sosyal iliskilerini gii¢lendirir,
kendilerine olan giivenlerini artirir ve toplumda daha fazla kabul gormelerine yardimet
olur. Bu, ayn1 zamanda engellilerin sosyal izolasyondan kurtulmalarina ve toplumsal

katkilar sunmalarina olanak tanir.

Insani Hakkin Kullanilmasi: Engellilerin ¢alisma hakki, temel bir insani haktir. Her
birey gibi engellilerin de ¢alisma, iliretme ve bu siiregten fayda saglama hakki vardir. Bu
hakka sayg1 gostermek, engellilerin toplumsal esitlik ve haklar agisindan adil bir sekilde
muamele gérmesini saglar. Engellilerin ¢alisma hayatina katilimi, onlar1 toplumda tam

anlamiyla esit bir birey olarak kabul etmek anlamina gelir.
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Toplumun Ekonomik Kalkinmasma Katki: Engelliler, yetenekleri dogrultusunda
isgiicline dahil olduklarinda, toplumlarin genel ekonomik kalkinmasina katkida
bulunurlar. Her bireyin, engelliler de dahil olmak {izere, potansiyelini en tiist diizeye
cikararak caligmasi, iilkenin iiretim kapasitesini artirir ve genel ekonomik biiylimeyi

destekler. Bu, toplumsal kalkinma i¢in gerekli bir faktordiir.
3.4 Engelli Calistirma Sartlari

Engelli bireylerin isgiicii piyasasinda zorunlu ¢alistirma kapsaminda yer alabilmeleri i¢in
baz1 kisitlamalar bulunmaktadir. Is Kanunu'nda, engelli bireylerin hangi grup ve engel

oranlarinda yer aldiklariyla ilgili agik bir tanimlama bulunmamaktadir (Giiler, 2017: 63).

Sakatlarin Istihdami Hakkinda Tiiziik'e gore, bedensel, zihinsel veya ruhsal engelleri
nedeniyle calisma kapasitesini en az %40 oraninda yitirmis bireyler, isverenlerin
uygulamak zorunda oldugu istihdam kotasindan yararlanma hakkina sahiptir. Bu
diizenleme, engelli bireylerin isgiiciine katilimini tesvik etmek ve istihdamlarini artirmak

amaciyla olusturulmustur (Giiler, 2017: 63).

Bununla birlikte, %40°tan daha diisiik bir engel oranina sahip bireylerin saglik kurulu
raporunda calisma yeteneklerinin sinirli oldugu belirtilmesi durumunda, engellilik
derecesi ve kayip orant 6nemsiz hale gelir. Bu durumda, ¢alisamayacak durumu ifade

eden rapora sahip kisiler kotadan yararlanamayacaktir (Giiler, 2017: 62).

Tiiziikteki onceki diizenlemelere gore, Is Kanunu'ndaki engelli bireylerin istihdamini
kolaylagtiran hiikiimlerden yararlanabilmek i¢in, engelli kiginin ¢alisma giicii kaybinin
hem siirekli hem de en az %40 olmas1 gerektigi gibi, {ist sinir olarak %70’e kadar olan
bir limit de bulunmaktaydi. Bu durum, engelli bireylerin istihdamini tesvik etmeye
yonelik bir yaklagim olarak degerlendirilebilir. Bununla birlikte, bedensel engelleri
nedeniyle caligma giiciinii %70'ten fazla kaybeden bireyler, verimli bir sekilde
calisabileceklerini saglik raporu ile kanitladiklar: takdirde, diger engelli bireyler gibi
istthdam giivencelerinden yararlanabilme hakkina sahip oluyorlardi. Bu diizenleme,
yuksek oranda calisma gilicii kaybi1 olan bireylerin de is hayatina katilmalarini

desteklemeyi amaglamaktadir (Giiler, 2017: 63).

Bu tiir diizenlemeler, engelli bireylerin potansiyellerini ger¢eklestirmelerine ve toplumda

aktif bir rol oynamalarina olanak tanirken, isverenlerin de engelli istthdamina yonelik
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daha esnek bir yaklagim gelistirmelerine yardimci olmaktadir. Boylece, engelli bireylerin

isgiicline katilimu artirilirken, toplumsal farkindalik da yiikselmektedir (Giiler, 2017: 63).
3.5 Engelli Istihdaminin Tiirkiye’deki Durumu

Tirkiye'de engelli bireylerin istihdamina yonelik kota uygulamasi, ilk olarak 1967 yilinda
yiiriirliige giren Deniz Is Kanunu (854 Sayil) ile giindeme gelmistir. Bu kanun, belirli
igyerlerinde igverenlere, engelli bireyleri ve eski hiikiimliileri istihdam etme ylikiimliligi
getirmistir. 1971 yilinda kabul edilen 1475 sayil1 Is Kanunu, dnceki yasa ile getirilen kota
uygulamasint benimsemis ve engelli bireylerin istihdamima dair diizenlemelerin
yapilmasinit zorunlu kilmistir. Bu kapsamda, 1972 yilinda ¢ikarilan yonetmelik, engelli
bireylerin c¢aligma hayatina katilimim1 saglamak amaciyla kota sisteminin fiilen

uygulanmasini miimkiin kilmistir (Sisman, 2011: 200).

Is Kanunu'nda yer alan diizenlemelere gére, 50 veya daha fazla isci ¢alistiran isverenlerin,
igyerlerinde engelli bireyleri ¢alistirmalar1 gerekmektedir. Bu yiikiimliiliik, isyerindeki
toplam calisan sayisinin en az %2’si oraninda engelli istihdamini icermektedir. Ayrica,
engelli bireylerin fiziksel, psikolojik ve mesleki durumlarina uygun gorevlerde
calistirilmalar1 zorunludur. Ilgili yasal diizenlemelere gore, engelli bireylerin saglik
raporlarinda ¢alisma giiglerinin en az %40’ m1 kaybettikleri belirtilenler, %3 oraninda
istthdam edilmelidir. Bu diizenlemeler, engelli bireylerin ¢alisma hayatina katilimim
saglamak ve isgiiciine dahil edilmelerini tesvik etmek amaciyla getirilmistir (Sisman,

2011: 200).

Kanunda belirtilen engelli sayisinin iizerinde istihdam yapan igverenler igin, 4382 say1li
Kanun (Is Kanunu, Isve Is¢i Bulma Kurumu Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun) ile
1998 yilindan itibaren cesitli tesvikler getirilmistir. Bu diizenlemeler cergevesinde,
caligma giicli %80 veya daha fazla kaybolmus engelli bireyleri istihdam eden ya da kota
sinirinin iizerinde engelli ¢alisani bulunan igverenlere, fazla ¢alistirdiklari her engelli i¢in
O0denmesi gereken sigorta priminin %50'si Hazine tarafindan karsilanmaktadir. Bu destek,
isverenlerin engelli bireyleri daha fazla istihdam etmelerini tesvik etmek amaciyla

sunulmaktadir (Giiler, 2017: 64).

Engelli is¢i ¢alistirma zorunlulugu, yalmizca 6zel sektdrdeki isverenleri degil, aym
zamanda kamu isverenlerini de kapsamaktadir. Ancak, isverenin Is Kanunu kapsamina
girmesi yeterli degildir; igyerinde yapilan faaliyetlerin de bu kanun kapsaminda yer
almas1 gerekmektedir (Giiler, 2017: 64).
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Engelli isci calistirma yiikiimliiliigiine uymayan isverenlere yonelik cezai yaptirimlar Is
Kanunu'nda yer almaktadir. Bu diizenlemeye gore, yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyen
igverenlere veya igveren vekillerine, ¢calistirmadiklar1 her engelli is¢i i¢in her ay 157 TL
para cezast uygulanmaktadir. Kamu kuruluslari da bu cezai yaptirimlardan muaf
tutulmamaktadir. Yeniden degerleme oranina bagli olarak, bu miktar 2010 yilinda 1.552
TL'ye ¢cikmistir (Giiler, 2017: 64).

Engellilerin topluma entegre olmalar1 ve sosyal yasama katilimlarini artirmak amaciyla
bir dizi yéntem uygulanmaktadir. Ozellikle Oziirliiler Kanunu ve Is Kanunu gibi yasal
diizenlemeler, engellilerin istihdamin1 tegvik ederek sosyal hayata katilimlarinda 6nemli
iyilesmeler saglamistir. Bu kanunlar sayesinde, yiiksek bagimliliga sahip bir¢ok engelli
birey, kendi basina gecimini saglayan ve liretken bireyler haline gelmis, bdylece iilke
ekonomisine katki saglamaktadir. Engellilerin isgiiciine katilimini artirmak igin farkli
modeller gelistirilmis ve cesitli tesvikler sunulmustur. Bunlardan biri olan korumali
igyerleri, engellilerin birlikte c¢alisabilecegi bir ortam saglamayi amaglamakla birlikte,
engelli bireyler tarafindan genellikle olumlu karsilanmamistir. Ciinkii bu tiir igyerleri,
sosyal entegrasyon yerine, engellilerin toplumdan daha fazla diglanmalarina yol agtig1
distintilmistiir. Engelli bireyler, diger insanlarla birlikte ¢alisarak, isgiiciine katilmak ve

kendilerini toplumun bir pargasi olarak gérmek istemektedir (Geng, Cat, 2013: 368).

2011 yil itibariyle Tiirkiye'de toplamda 1.436.000 isletme faaliyet gostermektedir. Bu
isletmelerde, SGK verilerine gore calisan kisi sayis1 ise 11.031.000'dir. Isci sayisina
dayali olarak yapilan degerlendirmeye gore, kayith isletmelerin yiizde 98'inde firma

basina 49 veya daha az is¢i calismaktadir (Aydinonat, 2012: 4).
3.6 Engelli istihdam Oranlarimin Diisiik Olma Nedenleri

Genel issizlik oranlari, engelli olmayan niifus arasinda da yiiksek seviyelerdedir. Bu
cergevede, engellilerin isttihdam oranlariin diisiik olmasi sasirtici degildir (Baybora,
2006:265). Tiirkiye'deki isglicii piyasasini ve engelli istthdamini artirmak i¢in kullanilan
yontemleri inceledigimizde, engelli bireylerin istihdam diizeyinin diisiik olmasinin birkag

ana sebebi oldugu soylenebilir (Meshur, 2004: 185).

. Kota sistemi, en az 50 is¢inin ¢alistig1 isletmelerde gegerli olup, lilkemizde bu tiir

isyerleri genellikle biiyiik sehirler ve merkezlere yogunlagsmaktadir. Bu durum, kiiciik
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sehirlerde yasayan engelli bireylerin bu sistem araciligiyla istihdam edilmesini
engellemektedir.

. Engelli istthdamu ile ilgili denetimlerin nadiren yapilmasi, iilkemizdeki engelli
istihdam oranlarinin diismesine neden olmaktadir.

. Isverenlerin, engelli istihdamini tesvik etmeye yonelik isteksizlikleri, mevcut kota
sisteminin ceza uygulamalari iizerinden islemiyor olmasinin yaratti§i olumsuz algidan
kaynaklanmaktadir.

. Engelli iscilerin, kotaya dayali sisteme uygun sekilde egitilmemis olmalari,

istihdam siire¢lerini olumsuz yonde etkilemektedir.
3.7 Engellilerin Sorunlarina Yoénelik Coziim Yollar: ve Politikalar:

Tiirkiye'de engelli bireylerin karsilastigi temel sorunlar arasinda istihdam, egitim, saglik
hizmetlerine erisim, sosyal hayata katilim ve fiziksel ¢evrenin yetersizligi bulunmaktadir.
Bu sorunlarin ¢6ziimiine yonelik olarak son yillarda cesitli adimlar atilmistir. Oncelikli
olarak, isttihdam alaninda firsat esitligi saglanmasi amaciyla kamu ve 6zel sektor is
yerlerinde engelli kontenjanlarinin artirilmasi ve isverenlere tesvikler sunulmasi
onerilmektedir (Yilmaz, 2020: 45). Egitim alaninda ise, engelli bireylerin erken yasta
egitim hayatina katilmalarin1 kolaylastiracak kapsayici egitim modelleri gelistirilmekte

ve fiziki erigsim engelleri ortadan kaldiriimaktadir (Giiler, 2017: 56).

Bunun yani sira, saglik hizmetlerine erisimde yasanan zorluklar1 en aza indirmek i¢in,
engelli bireylerin saglik kurumlarindan 6ncelikli hizmet almas1 ve teknolojik desteklerin
saglanmasi gibi ¢Oziimler uygulanmaktadir. Sosyal katilimin artirilmasi amaciyla ise,
engelli bireylerin topluma entegrasyonunu destekleyen kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin
yayginlagtirilmas: ve fiziksel ¢evrenin erisilebilir hale getirilmesi énem tasimaktadir
(Ozcan, 2016: 32). Tiim bu ¢oziimler, Tiirkiye’nin 2007 yilinda onayladigi Birlesmis
Milletler Engelli Haklar1 Soézlesmesi dogrultusunda gelistirilmekte ve uygulamaya

konulmaktadir.

ISKUR, engellilerin istihdam problemlerine ydnelik olarak aktif ve pasif isgiicii piyasasi
politikalar1 gelistirmektedir. Pasif politikalar, engelli bireylerin bagimlilik oranlarim
azaltmay1 hedeflese de bu tiir politikalar genellikle engellilerin sosyo-psikolojik

problemlerine ¢6ziim iiretmede yetersiz kalmaktadir (Giiler, 2017: 66).
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Buna karsin, aktif isgiicli piyasasit politikalari, engellilere is imkanlar1 saglayarak veya
piyasa ihtiyaglarina uygun beceriler kazandirarak daha etkili bir ¢6ziim Onerisi
sunmaktadir. Bu tiir politikalar, engellilerin isgiicii piyasasinda daha aktif bir rol
oynamalarina ve ekonomik bagimsizlik kazanmalarina olanak tanir. Engelliler, is bulma
konusunda en fazla zorluk yasayan dezavantajli gruplar arasinda yer almaktadir. Birgok
engelli birey, isgiicii piyasasinda yer alma potansiyeline sahip olsa da is bulma veya kendi
isini kurma noktasinda ciddi engellerle karsilasmaktadir. Is bulma beklentisi i¢inde olan
engelli bireylerin sayisi1 olduk¢a fazlayken, bu bireyler i¢in 6zel olarak olusturulmus is
yerleri ve mesleki rehabilitasyon merkezlerinin sayisi ise yetersizdir. Aktif isgiicii
politikalari, igsizlik oranlarini diisiirmeyi ve isgiicii arzi ile talebini uyumlu hale getirmeyi
hedefler. Bu dogrultuda, okuryazarlik, is arama becerileri, mesleki egitim ve girisimeilik
gibi cesitli destekleyici egitim programlari sunularak issiz bireylerin isgiiciine katilimlari

tesvik edilmektedir (Giirsel, Kolasin, 2010: 12).

Engelliler, isgiicli piyasasinda halad dezavantajli bir grup olmaya devam etmektedir ve
onlarin toplumsal yasama tam entegrasyonunu saglamak i¢in karsilastiklar1 engellerin
ortadan kaldirilmas: énemlidir. Is giiciine katilamayan engelli bireyler, genellikle sosyal
yardimlara bagimli hale gelirler ve bu durum kamu kaynaklari iizerinde ek bir yiik
olusturur. Birgok gelismis iilkede, engellilere yonelik kaynaklar, issizlikle miicadeleye
ayrilan biitgeden daha fazla olmaktadir, bu da engellilerin istthdam edilmelerinin ne kadar

onemli oldugunu gozler oniine serer (Giirsel, Kolasin, 2010: 12).
3.8 Tiirkiye’de Engelli Bakim Hizmetleri

Tiirkiye'de engelli bireylerin yasam kalitesini artirmak ve toplumsal hayata
entegrasyonlarini saglamak amaciyla ¢esitli bakim hizmetleri sunulmaktadir. ASHB
tarafindan yliriitiilen bu hizmetler, engelli bireylerin kisisel bakim, rehabilitasyon,
psikososyal destek ve sosyal entegrasyon ihtiyaclarini karsilamay1 hedefler. Resmi yatili
bakim merkezlerinden, giindiiz bakim hizmetlerine, evde bakim hizmetlerinden 6zel
bakim merkezlerine kadar genis bir hizmet yelpazesi mevcuttur. Bu hizmetlerin
sunulabilmesi i¢in engelli bireylerin 6zel gereksinimleri goz Onilinde bulundurularak,
bagvurularin ¢esitli kanallar aracilifiyla yapilmas1 gerekmektedir. Tiirkiye'de engelli
bakim hizmetleri, devletin destegiyle ve ailelerin katkilariyla engelli bireylerin daha

bagimsiz ve kaliteli bir yasam siirmelerine yardimci olmaktadir (Gtiler, 2017: 68).
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3.8.1 Kisisel bakim hizmetleri

Engelli bireylere saglanan kisisel bakim hizmetleri, genellikle ASHB veya yerel

yonetimler tarafindan evde sunulan destekleri icermektedir. Bu hizmetler sunlardir:

. Bireyin kisisel temizligi (yikanma, dis fircalama, tiras vb.)

. Yemek hazirlama ve beslenme destegi

. Giyinme ve kiyafet degisimi

o [lag takibi ve ilaglarm diizenli olarak verilmesi

. Banyo ve tuvalet ihtiyaglarinin kargilanmasi

o Fiziksel bakim, yatak yarasi ve viicut sagligi i¢in yapilan destekler

o Giinliik yasam aktivitelerinde (yemek, temizlik, aligveris) yardimci olma
o Psiko-sosyal destek ve iletisim saglama

o Bireyin hareketliligi i¢in yardimei olma (yiiriiyiis, egzersiz vb.)

3.8.2 Psiko-sosyal destek hizmetleri

Psiko-sosyal destek hizmetleri, engelli bireylerin toplumla biitiinlesmesini ve kendilerini
kabul etmelerini saglamak amaciyla verilen destekleri icerir. Bu hizmetlerin detaylar1 su

sekilde siralanabilir (Giiler, 2017: 70):

Bireyin Durumunu Sindirmesi: Engelli bireyin yasadigi zorluklar1 anlamasi ve bu
durumu kabul etmesi i¢in destek saglanir. Bu siireg, bireyin kendisini daha giiclii

hissetmesine yardime1 olur.

Kendindeki Eksiklikler Yerine Farkhiliklar1 Kabul Etme: Engelli bireye, eksiklikleri
degil, farkliliklar1 normal ve degerli bir 6zellik olarak gérmesi Ogretilir. Bu, 6zgliven

gelisimine katk: saglar.

Toplumla Biitiinlesme: Psiko-sosyal destek, engelli bireylerin toplumla uyum iginde

yasamalaria yardimci olur. Bunun i¢in sosyal beceriler ve toplumsal katilim tesvik edilir.

Ailenin Desteklenmesi: Engelli bireyin ailesine de yonelik destek hizmetleri sunulur.
Aile iiyelerine, engelli bireylerinin durumuna nasil daha 1y1 yaklasabilecekleri ve onlara

nasil yardimer olabilecekleri konusunda rehberlik edilir.

Otekilestirilmedigini Kavrayabilme: Engelli bireye, toplumda otekilestirilmedigi,
degerli ve esit bir birey oldugu mesaj1 verilerek, toplumsal dislanma hissinin azaltilmasi

saglanir.
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Sosyal Katilim ve Entegrasyon: Psiko-sosyal destek, engelli bireyin sosyal gevresinde

aktif bir sekilde yer almasini, toplumsal faaliyetlere katilmasini tegvik eder.

Duygusal Destek ve Psiko-terapi: Engelli bireyin yasadigi stres, kaygi, depresyon gibi
duygusal problemlerle basa ¢ikabilmesi i¢in psikolojik destek saglanir.

Pozitif Ayrimcilik ve Esit Haklar: Engelli bireylerin haklarin1 savunmak, onlara esit
firsatlar sunmak ve toplumsal 6nyargilarla miicadele etmek i¢in c¢alisilir (Giiler, 2017:

70).
3.8.3 Evde bakim hizmetleri

Evde bakim hizmetleri, engelli bireylerin ihtiyaclarinin kendi evlerinde karsilanmasini
ifade eder. Bu bakim hizmeti, hekim, hemsire, psikolog, diyetisyen, fizyoterapist, sosyal
hizmet uzmani, ev ekonomisti ve bakim elemanlar1 gibi farkli uzmanlik alanlarindan
profesyonellerin ortak ¢calismasiyla saglanmaktadir. Bu is birligi, koruyucu ve tedavi edici
hizmetlerin siirekli, kapsamli ve organize bir sekilde sunulmasin1 miimkiin kilar (Gtiler,

2017: 70).

Evde bakim, bakima ihtiya¢ duyan engelli birey ve ailesine her tiirlii destegi saglamay1
amaglar. Bu hizmetin temel amaci, engelli bireylerin ihtiyaclarint en etkili sekilde
karsilamak ve ailenin islevselligini artirarak, onlara giic ve destek sunmaktir. Engelli
bireylerin kendi evlerinde bakim almasi hem fiziksel hem de psikososyal agidan 6nemli

faydalar saglar (Gtiler, 2017: 70).

Bu tiir hizmetler, engelli bireylerin bagimsizliklarini artirirken, ailelerinin tizerindeki
yiikii de hafifletir. Ayrica, evde bakim hizmetleri sayesinde engelli bireyler, tanidik bir
ortamda daha rahat ve huzurlu bir yasam siirdiirebilirler. Sonu¢ olarak, evde bakim
hizmetleri, engelli bireylerin yasam kalitesini artirmak ve aile dinamiklerini

giiclendirmek acisindan kritik bir neme sahiptir (Giiler, 2017: 70).

Evde bakim hizmetleri, bireylerin kendi yasam alanlarinda, bagimsiz, uzun siireli, rahat
ve huzurlu bir sekilde yasamalarini saglamay1 hedefler. Bu hizmetlerin amaci, kurum
bakimina duyulan ihtiyacin miimkiin oldugunca ertelenmesidir. Boylece, aile birligi
korunur ve aileler, karsilagtiklar1 zorluklarla bas ederken yalniz kalmazlar. Ayrica, bakim

ihtiyaci duyan kisilere daha yiiksek yasam standartlar1 sunulmus olur.

Evde bakim hizmetleri, yalnizca tibbi bakimin degil, ayn1 zamanda sosyal bakim

ihtiyaclarinin da karsilanmasini saglar. Sosyal bakim, bireylerin giinlilk yasam
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aktivitelerini (yemek yeme, banyo yapma, tuvalet ihtiyaci, giyinme, soyunma gibi) ve ev
islerine yardime1 olmay1 (yemek hazirlama, aligveris yapma gibi) kapsar. Bu hizmetlerde
en onemli unsur "devamlilik"tir. Evde bakim hizmetleri, hizmet alan kisinin ihtiyaglari
ve talepleri dogrultusunda, gece ve gilindiiz, hafta sonlar1 ve tatil giinlerinde de kesintisiz

sunulabilir sekilde planlanmalidir (Giiler, 2017: 70).

Evde bakim hizmetlerinin bir 6rnegi, engelli bir ¢ocugun, ¢evresindeki akranlariyla esit
firsatlarla egitim alabilmesidir. Ancak imkanlar sinirli oldugunda, bu egitim evde uygun
egitim veren kisiler araciligiyla saglanabilir. Bu tiir sosyal bakim hizmetleri, engelli
bireylerin toplumdaki diger bireylerle esit firsatlarla bulugsmasini saglamak agisindan

biiyiik 6nem tasimaktadir (Sur, 2012: 69).

Evde bakim maasi, SHCEK tarafindan, %50 ve daha yiiksek engel derecesine sahip,
saglik raporunda "Agir Engelli" ifadesi bulunan ve kendi bakimini bagimsiz bir sekilde
yapamayan engelli bireylerin bakimini listlenen aile iiyelerine veya bakicilara saglanan
maddi destektir. Bu yardim, bakim hizmetlerini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli finansal
destegi sunmaktadir. Bu yardimdan faydalanabilmek i¢in, engelli bireyin ailesindeki kisi
basina diisen gelirin asgari ticretin licte ikisinden fazla olmamasi gerekmektedir. Bu
o0deme, engelli birey i¢in saglanan en yiiksek maddi destek olarak kabul edilir ve her ay
diizenli olarak &denir. Ornegin, 2023 yili igin bu édeme 2.027 TL iken, Ocak 2018'de
1.068 TL, Temmuz 2024'de ise 2.500 TL olmustur (Gtiler, 2017: 71).

3.8.4 Kurum bakim hizmetleri

Kurum bakimi, evde bakim hizmetlerinin yani sira, bakima ihtiya¢ duyan kisilerin aile
ortaminda degil, daha kapsamli bir sekilde bakilmasin1 amaglamaktadir. Bu bakim
anlayis1, bireylerin “kisisel, sosyal ve psikolojik ihtiyaclarinin karsilandigi, bos
zamanlarin1 faydali etkinliklerle gecirebildigi, sosyal iliskilerinin gii¢lendirildigi ve

aktivitelerinin arttirildigr” bir hizmet siirecini kapsamaktadir (Gtiler, 2017: 74).

Bakim ve rehabilitasyon merkezlerinin temel hedefi, engelli bireylerin dogustan sahip
olduklar1 kosullar ve g¢evreleriyle uyumlu bir sekilde saglikli bir yasam siirmelerini
saglamak ve bakim ihtiyaglarini kargilamaktir. Bu tiir hizmetlerde, engelli bireyler icin

gecici ya da siirekli bakim verilmektedir.

Rehabilitasyon hizmetleri, asagidaki destek programlariyla engellilerin yasam kalitesini

artirmay1 amaglamaktadir (Giiler, 2017: 74):
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. Bireysel ve grup egitimleriyle engelli bireylerin motor becerileri, bilissel
gelisimleri, duygusal ve 6z bakim aligkanliklar1 gibi alanlardaki potansiyellerinin en {ist
seviyeye ¢ikarilmasi i¢in gelisimsel destek programlari,

. Akademik ve orgilin egitim alan engellilere yonelik egitsel destek programlari,

o Engellilerin ¢evresine uyum saglamak ve kisisel beceriler kazandirmak amaciyla

sosyal uyum ve kisisel idare programlari,

o Bagimsiz hareket etmelerini saglamak i¢in gerekli tekniklerin 6gretildigi bagimsiz
hareket programlari,
o Rehabilitasyonu tamamlayarak bagimsiz yasama gegis yapan engelliler igin

yasamlarin1 bagimsiz sekilde siirdiirebilmesi adina saglanan destekler,

o Is becerisi kazandirmaya yénelik atolye faaliyetleri,

o Goniillii birey ve gruplarin merkeze entegre edilmesine yonelik programlar,

o Engelli bireylerin hizmetlere erisimi i¢in saglanan destek hizmetleri,

o Engelli bireylerin ve ailelerinin benzer sorunlar1 paylasmalar1 i¢in bir araya

getirilmesine yonelik programlar,

o STK’larla iletisimi gii¢lendirerek engellilerin toplumla daha etkili etkilesim
kurmalarini1 hedefleyen toplumla ¢alisma programlari,

. Engelli bireylerin fiziksel gelisimleri i¢in diizenlenen spor, egzersiz, motor

beceriler gibi aktiviteler igeren rehabilitasyon amacl sportif programlar,
3.9 Engelli Bakim Hizmetlerinin Tiirkiye’deki Durumu

Sosyal hizmet danigma hatti, aileler, kadinlar, ¢ocuklar ve engelliler gibi dezavantajh
gruplara, ayrica istismara ugrayan ya da bu riski tasiyan bireylere hizmet sunmay1
amaclamaktadir. Bu hat, 6zellikle kadinlar ve ¢ocuklar i¢in ekonomik, psikolojik ve yasal

destek saglayarak rehberlik ve danismanlik hizmetleri sunmaktadir (Giiler, 2017: 74).

Ihtiyag duyan bireylerin, sosyal hizmet kuruluslar1 hakkinda bilgi edinerek istedikleri
hizmetlere kolayca ulagsmalarin1 saglamak hedeflenmektedir. Bu tiir bir destek, bireylerin
haklarini ve ihtiyaclarini daha iyi anlamalarina yardimci olurken, ayni zamanda onlara
gerekli kaynaklara erisim imkani tanir. Ayrica, kadin ve ¢ocuklara yonelik istismarin
onlenmesi ve kadinlarin toplumdaki degerlerinin artirilmasi1 amaciyla Alo 183 hatti,
ticretsiz bir sekilde destek sunmaktadir. Bu hizmet, istismara ugrayan bireylerin giivenli
bir ortamda yardim alabilmelerini saglarken, toplumsal farkindaligi artirmayi da

hedeflemektedir (Gtiler, 2017: 74).
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Alo 183 hattin1 arayan her bireyin durumu dinlendikten sonra, ihtiya¢ duyduklari hizmet
tiiri belirlenir ve nasil rehberlik ve danismanlik hizmeti alacaklari hakkinda bilgi verilir.
Ayrica, mevcut kaynaklar taranarak, bireylerin hizmet alabilecekleri diger kurumlarin
iletisim bilgileri saglanir. 81 ilde 7 giin 24 saat hizmet veren bu hattin acil miidahale
gerektiren durumlarda, gerekli birimlerle (Il Sosyal Hizmetler, Jandarma, Emniyet
Miidiirligi) hizlica iletisime gecilir. Kendi temel ihtiyaglarin1 karsilayamayacak
durumda olan veya siirekli aile destegine ihtiya¢ duyan bireyler, sosyal dislanma riskiyle
kars1 karstyadir. Ozellikle yasl bireyler, engellilik kapsaminda degerlendirilebilmektedir.
Ulkemizdeki yash niifusunun artisi, yasliliga bagl engellilik oranini da yiikseltmektedir.
Ancak, Tirkiye’deki sosyal hizmetler sistemi, bakima ihtiya¢ duyan bireyler i¢in yeterli
ve diizenli bir bakim modeli sunamamaktadir. Ayrica, engelli bireylerin bakim ve

korunmasi konusunda ailelerine gerekli destek saglanamamaktadir (Gtiler, 2017: 74).

Tiirkiye'de bakim hizmetleri, Bakim Hizmetleri Genel Miidiirliigii'niin denetimi ve
yonlendirmesiyle sunulmaktadir. Bakima ihtiya¢ duyan engelli birey veya onun yasal
temsilcisi, hizmet talep ettiklerinde, bakimini {iistlenen kisi veya yakinlari, adres
bilgilerini vererek hizmetin sunulacagi yeri belirlerler. Evde bakim hizmeti alan
engellilere ydnelik bakim iicreti, Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii tarafindan her ay,
engellinin bakicisina veya akrabasina, en yakin bakim merkezi araciligiyla 6denir. Eger
bakim hizmeti bir baskasi tarafindan saglanacaksa ve engelli ya da vasisinin bir bakim
merkezine gitmek yerine evde bakim almayi tercih etmesi durumunda, bakim hizmetini
verecek akraba bulunmuyorsa, vasi bu hizmeti talep etmelidir. “Bakim Hizmetleri
Degerlendirme Heyeti”, bakimin uygunlugunu onayladiktan sonra, bakim hizmetini
verecek olan vasi, yonetmelikteki kriterlere uygun olarak akraba olarak kabul edilebilir
ve bu hizmetin karsiliginda bakim iicreti alabilir. Bu siireg, engelli bireylerin evde bakim
hizmetlerinden yararlanabilmesi ic¢in gerekli olan diizenlemeleri ve denetimleri
icermekte, ayni zamanda bakim hizmetlerinin kalitesini artirmayi hedeflemektedir

(Giiler, 2017: 75).
3.9.1 Tiirkiye’de engelli bakim Sorunlar:

Tiirkiye'de evde ve kurumda bakim hizmetleri konusunda karsilagilan mevcut sorunlar su

sekildedir (Giiler, 2017: 74):
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Yetersiz Bakim Altyapis1 ve Kaynaklar: Bakima muhtag bireyler igin yeterli sayida
bakim merkezi bulunmamaktadir. Ayrica, mevcut bakim hizmetlerinin altyapis1 ve

kaynaklar1 sinirlidir, bu da hizmet kalitesinin diigmesine yol agmaktadir.

Egitimli Personel Eksikligi: Bakim hizmetlerini saglayan personelin yetersiz egitim
almis olmasi, hizmetin kalitesini olumsuz etkileyebilir. Egitimli ve nitelikli bakim

personeli sayisinin artirilmasi gerekmektedir.

Finansal Yiik ve Destek Eksiklikleri: Evde bakim hizmeti almak isteyen bireylerin veya
ailelerinin, bakim i¢in gerekli finansal destegi yeterince almadiklar1 goériilmektedir.

Ailelerin ekonomik durumlari bakim hizmetinin kalitesini dogrudan etkileyebilmektedir.

Kapsayici Sosyal Hizmet Politikalarinin Eksikligi: Bakim hizmetlerine dair kapsamli
ve biitiinsel bir sosyal hizmet politikas1 eksikligi bulunmaktadir. Ozellikle yaslhlar,
engelliler ve kronik hastalig1 olan bireyler i¢in ayrintili ve siirekli bakim hizmetlerinin

diizenlenmesi gerekmektedir.

istihdam Sorunlari: Evde bakim hizmeti veren kisilerin istihdami konusunda
belirsizlikler mevcuttur. Akrabalar bakim hizmetini iistlense de, bu kisilerin sigorta ve

sosyal glivenlik haklar eksik olabilmektedir.

Ailelerin Desteklenmemesi: Aileler, bakima muhta¢ bireylere bakmakta zorluk
cekmekte ancak bu ailelere yonelik sosyal ve psikolojik destek hizmetleri yeterli degildir.

Aile igindeki stres ve baski, bakim hizmetinin kalitesini etkileyebilmektedir.

Denetim ve izleme Eksiklikleri: Evde ve kurumda bakim hizmetlerinin denetimi ve
izlenmesi konusunda eksiklikler bulunmaktadir. Bakim kalitesinin siirekli izlenmesi ve

denetlenmesi, hizmetin etkinligi i¢in 6nemlidir.

Toplumsal Farkindahk Eksiklikleri: Toplumda engelli bireylerin bakim ihtiyaglari
konusunda yeterli farkindalik yoktur. Bu durum, engelli bireylerin yasam Kalitesini

diistirebilir ve toplumsal entegrasyonlarini zorlastirabilir.

Biirokratik Engeller: Evde bakim hizmeti almak i¢in gerekli bagvuru ve onay siirecleri

karmasik ve zaman alicidir. Biirokratik engeller, hizmete erisimi zorlastirmaktadir.

Acil Durumlarda Miidahale Eksiklikleri: Acil bakim ihtiyaclarinda zamaninda
miidahale edilmemesi, bireylerin yasam kalitesini olumsuz etkileyebilir. Ozellikle kriz

durumlarinda hizli bir miidahale altyapisinin kurulmasi gereklidir (Giiler, 2017: 77).
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3.10 Tiirkiye’de Engellilikte Ayrimecihik

Engellilere yonelik ayrimeiligin baglangici, toplumun engelliyi nasil algiladigi sorusuyla
baglantilidir. Toplumun engelli bireyleri, genellikle goriintli, davranis, hareket ve sosyal
yasamda goriilen "normal" olmayan durumlar olarak goérmesi, ayrimciligin temellerini
olusturur. Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 So6zlesmesi'nde ayrimeilik, engelli
bireylerin siyasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve diger tiim alanlarda esit haklardan
yararlanabilmesini engelleyen veya kisitlayan her tirlii davranmis olarak tanimlanir.
Ayrica, engellilige dayali ayrimeilik, gerekli diizenlemelerin yapilmamasi ve diger her

tirlii dislamay1 da kapsar (Giiler, 2017: 74).

Bir iste calismak, engelli bireyler i¢in sadece maddi kazang¢ saglamaktan ¢ok daha
fazlasini ifade eder; psikolojik ve sosyolojik agidan biiyiik bir 6neme sahiptir. Sadece
toplumun tiiketici iiyeleri olarak goriilmek, engelli bireylerde rahatsizlik yaratabilir ve
kendilerini toplumdan dislanmis hissedebilirler. Engelilere is firsatlari sunmak ve tiretim
stirecine dahil etmek, onlarin degerli olduklar1 hissini uyandiracak ve basarili olmak igin

daha ¢ok ¢aba harcamalarin tesvik edecektir (Giiler, 2017: 77).

Ulusal mevzuata goz attigimizda, Anayasanin (1982) 10. maddesi "Kanun Oniinde
Esitlik" ilkesini kabul etmistir (Aksag¢, Akdag, 2015: 9).

. "Dogrudan ayrimcilik: Engellilik durumuna dayali ayrimeilik, ayni ya da benzer
kosullarda bulunan bireylere haksiz bir sekilde farkli davranilmasidir. Bu tiir ayrimcilik,
engellilerin diger kisilere esit erisim saglamasini engelleyen, zorlastiran ya da kisitlayan
her tiirlii farkli muamele olarak tanimlanir."

o "Dolayli ayrimeilik: Goriinlirde ayrimer olmayan her tiirlii uygulama ve islem,
engelli bireyleri hak ve d6zgiirliikklerden yararlanma konusunda nesnel olarak hakli bir
gerekceye dayanmadan dezavantajli bir duruma sokar ve engellilige dayali ayrimcilikla
baglantilidir."

o "Engellilige dayali ayrimcilik: Siyasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ya da medeni
alanlarda, engelli bireylerin insan haklar1 ve temel 6zgiirliiklerinin esit kosullar altinda

kullanilmasini engelleyen ya da kisitlayan her tiirlii ayrim, dislama veya sinirlamadir."
3.11 Tiirkiye’de Engellilikte Dislanma
Engelli bireyler i¢in sosyal hayata katilim, genellikle engellerle dolu bir siirectir ve bu

zorluklar, gogu zaman sosyal dislanmaya yol agmaktadir. Is giicii piyasasinda karsilasilan
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firsat esitsizligi ve ¢alisma hayatindan diglanma, engellilerin yasadigi en temel sorunlar
arasinda yer almakta olup, bu durumlar diger problemleri tetikleyip siddetini artirarak
sosyal dislanmanin da 6niinii agmaktadir. Engelliler i¢in dislanmislik, yalnizca ekonomik
zorluklardan ve sosyal esitsizlikten kaynaklanmayabilir. Devlet kurumlari, engelli
bireylerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yasama katilimini saglamak i¢in ¢esitli onlemler
almakta olsa da toplumsal algilar ve iliskiler bazen engellilerin sosyal diglanmasina yol
acabilmektedir. Bu durum, engelli bireylerin toplumsal hayatta aktif rol almasim
engelleyerek, onlarin potansiyellerini gergeklestirmelerini zorlastirmaktadir (Giindiiz,

2007: 15).

Sosyal boyut g6z ardi edilerek yapilan calismalarda, engellilige yalnizca tibbi agidan
yaklagilmasi, engellilerin toplumdan izole edilmelerine neden olmus ve “farkli” olduklari
algisinin  giiclenmesine yol agmistir. Bu yaklasim, engellilerin toplumsal hayata
entegrasyonunu saglamak yerine, farkliliklarin1 vurgulamistir. Ancak engellilerin
farkliliklarinin konusulmasi, onlar1 dislamak amaciyla degil, ihtiyaclarini belirleyip buna
yonelik hizmet sunmak i¢in 6nemlidir. Engelli bireylerin yalnizca tibbi ve fiziksel
gereksinimlerinin degil, ayn1 zamanda sosyal ve psikolojik ihtiyaglarinin da gz 6niinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Ne yazik ki, bu boyutlar siklikla ihmal edilmektedir.
Engelliler, toplumun en dezavantajli ve zorlu kosullarda yasayan kesimlerinden birini
olusturmakta olup, bir iilkenin dezavantajli gruplarina yaptig1 yatirimlar ve sagladig:
hizmetler, o ilkenin gelismislik seviyesinin bir gostergesi olarak kabul edilebilir
(Ozbulut, Sayar, 2009: 60).

Fiziksel veya zihinsel engeli olan bireylerin “maddi yoksunluk™ ve “fakirlik” gibi
sorunlar nedeniyle yasadiklar1 dolayli sosyal dislanmiglik siklikla goz ardi edilmektedir.
Maddi yetersizlikler engellilerin bagimsizliklarini kazanabilmelerini ve topluma entegre
olabilmelerini engelleyen baslica engellerdir. Bu sorunlarla basa ¢ikabilmek i¢in devletin

aktif miidahalelerde bulunmasi 6nemlidir (Sen, 2000: 4).

o Koylerdeki niifus yogunlugunun azalmasi, yaslh ve engelli bireylerin ekonomik ve
sosyal hayata daha fazla dahil olmalarim1 saglamak i¢in 6nemli bir zorluk teskil
etmektedir. Bu baglamda, yerel diizeyde kamu hizmetlerinin kapasitesinin artirilmasi ve

yenilik¢i ¢oziimler gelistirilmesi gerekmektedir.
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. Toplumun farkli gruplari, 6zellikle yaslilar, engelliler ve ¢ocuklar i¢in yasam
kalitesini iyilestiren, firsat esitligi ve adalet ilkelerine dayali mekan planlama ve kentsel
tasarim projelerinin uygulanmasi.

o Saglik turizmi alaninda, hastaneler, termal oteller, yasli ve engelli bakim
merkezleri gibi tesislerin kullanim olanaklarmin genisletilmesi (Kalkinma Bakanligi,

2013).
3.12 Tiirkiye’de Engellilere Yonelik Sosyal Politikalar

1924 yilinda imzalanan Cenevre Cocuk Haklar1 Sozlesmesi, engelli ¢ocuklar1 da
kapsamasi agisindan 6nemli bir kilometre tagidir. Bu sézlesme, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin
uluslararasi gelismeleri takip ederek ¢ocuk haklari alaninda adimlar atmaya basladigini
gostermektedir. Sosyal yasal devleti ilkesine ve esitlik anlayisina dayali olarak, engelli
bireylerin diger tiim vatandaslarla esit hak ve sorumluluklara sahip oldugu vurgulanmistir

(Giiler, 2017: 81).

Bu baglamda, Cenevre Sozlesmesi'nin getirdigi yenilikler, engelli ¢ocuklarin sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel hayata katilimlarin1 desteklemekte ve bu bireylerin haklarinin
korunmasina yonelik uluslararast bir zemin olusturmustur. Tiirkiye, bu soézlesmeyi
imzalayarak, engelli bireylerin haklarini giivence altina almak ve bu alanda gerekli
politikalar1 gelistirmek icin 6nemli bir taahhiitte bulunmustur. Engelli c¢ocuklarin
haklarinin taninmasi, sadece yasal bir gereklilik degil, ayni zamanda toplumsal bir
sorumluluktur. Bu baglamda, devletin ve toplumun tiim kesimlerinin, engelli bireylerin
haklarin1 tanimasi ve bu haklarin hayata gecirilmesi i¢in ¢aba gdstermesi biiylik 6nem
tasimaktadir. Esitlik ve adalet anlayis1 dogrultusunda, engelli bireylerin toplumsal hayata
aktif katilimlarin1 saglamak icin gerekli dnlemlerin alinmasi, sosyal biitiinlesmeyi ve
dayanismay1 giiclendirecektir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi'nin 49. maddesi, "Caligsma
herkesin hak ve 6devidir. Devlet, calisanlarin yasam standartlarimi yiikseltmek, calisma
kosullarini iyilestirmek ve igsizlikle miicadele i¢in uygun ekonomik ortami saglamak
amaciyla gerekli tedbirleri alir" ifadesine yer vermektedir. Buradaki "herkes" kelimesi,
engelli bireyleri de kapsar. Anayasa'nin 50. maddesinde ise "bedeni ve ruhsal yetersizligi
olan kisilerin g¢alisma sartlar1 agisindan Gzel olarak korunacagi" belirtilmektedir.
Anayasa’nin 61. maddesi ise, devletin engelli bireyleri koruyacak, topluma uyum
saglamalarina yardimci olacak oOnlemleri alacagint ve bu amagla gerekli yapr ve

hizmetleri olusturacagini ifade etmektedir (Alpar, 2000: 113).
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1990' yillarda, engellilerin topluma entegrasyonu ve egitim olanaklarinin saglanmasi
icin cesitli onlemler alinmasi gerektigi fark edilmistir. Bu siirecte, engellilik konusu "Bes
Yillik Kalkinma Planlar1" ¢erg¢evesinde, "Sosyal Hizmet ve Yardimlar" baslhigi altinda
0zel ilgi gruplarindan biri olarak ele alinmistir. En son 2013 yilinda yayimlanan onuncu
kalkinma plani, sosyal politikalar acisindan énemli bir doniim noktasidir. Onceki dokuz
kalkinma planinda, engellilere yonelik somut adimlar atilmistir. Onuncu Kalkinma
Plani'nda engellilere yonelik daha fazla politika ve strateji uygulanmasi hedeflenmistir

(Giiler, 2017: 82);

o “Ilk ve orta dgretimde, basta engelliler ve kiz cocuklari olmak iizere tiim
cocuklarin okula erisimini saglamak, siif tekrar1 ve okul terklerini en aza indirmek,

o Engellilere yonelik egitim, istihdam ve bakim hizmetlerinin etkinligini artirarak
ve denetimleri giiclendirerek, kaynaklarin daha verimli kullanilmasin1 saglamak ve
fiziksel ¢cevrenin engellilere uygun hale getirilmesini saglamak.

o Ozel egitime gereksinim duyan engelli bireyler ve iistiin yetenekli kisiler icin,
biitiinlestirme egitimine uygun ortamlara sahip olmak amaciyla hem beseri hem de fiziki

altyapiy giiclendirmek.

Engellilerin topluma entegrasyonunda egitimin biiyiik bir dnemi vardir. Bu gergegi
vurgulayan Aile ve Sosyal Politikalar Bakani islam, 2013 yil1 itibartyla dzel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerinde egitim goren 6grenci sayisinin 2006 yilina kiyasla {i¢ kat
arttigini, kaynastirma smiflarindaki 6grenci sayisinin ise 2001-2002 6gretim yilina gore
bes kat daha fazla oldugunu ifade etmistir. Ayrica, Tagimali Egitim Projesi kapsaminda
engelli 6grencilere saglanan tagimacilik hizmetinin yedi kat arttigini belirterek, 2004-
2005 egitim 6gretim yilinda 6.901 engelli 6grencinin bu hizmetten yararlandigini, 2012-
2013 yil1 itibariyla bu saymin 47.737'ye ulagtigini agiklamistir (Gtiler, 2017: 82). Bakan
Islam, engelli bireylerin topluma entegrasyonunda istihdamm da onemli bir rol
oynadigimi belirterek, 2002 yilinda 5.777 olan engelli memur sayisinin, hiikiimetin
destegiyle giiniimiizde 34.088'e yiikseldigini, kamu ve 0zel sektordeki engelli calisan
sayisinin 2002 yilinda 45.621 iken, 2014 yili itibariyla 91.378'e ¢iktigini ifade etmistir
(Gtiler, 2017: 82-83).

Engellilerin ¢aligma hayatindan uzaklastirilmasi, onlart toplumdan soyutlayacak ve

digerlerinin merhametine muhtag¢ birakacaktir. Bu durum, engelliyi ikinci sinif vatandas
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konumuna diigiirerek, saglanan yardimlar ile yetinmeye zorlar. Zamanla kendine glivenini

kaybeden engelli, toplumdan izole olma yoluna gidecektir (Aydemir, 2019: 42).

Bir devlette, dogustan veya sonradan engelli bir bireyin kendi haline terk edilmesi, onlarin
insanca bir yagam siirebilme olanaklarinin saglanmamasi, sosyal devlet anlayisiyla asla
uyumlu olmayan bir yaklagimdir. Sonug olarak, ¢alisarak topluma katki saglamak isteyen
engellilerin, baskalarinin acima duygularina maruz kalmalarina ve insanlik onuru ile

bagdagmayan bir duruma diismemelerine, toplumla giiclii iliskiler kurabilmelerine olanak

taninmalidir (Aydemir, 2019: 42).

3.13 Tiirkiye’de Sosyal Koruma Kapsaminda Engelli ve Ailelerine Yapilan
Odenekler

1977'de kabul edilen 2022 sayil1 Kanun, igsiz engellilere ve 65 yas iizeri bireylere belirli
bir gelir destegi saglamaktadir. Ancak, bu O0demelerin engellilerin giinliilk yasam
masraflarin1 karsilamakta yetersiz kaldigi gozlemlenmektedir. 2006'da c¢ikarilan "65
yasini doldurmus, muhtag, gii¢siiz ve kimsesiz Tiirk vatandaslarina aylik baglanmasi
hakkinda Kanun" ¢ergevesinde, 1 Ocak 2023 ile 30 Haziran 2024 tarihleri arasinda, engel
derecesi %40 ile %69 arasinda olan engellilere aylik 3,500 TL, engel derecesi %70 ve
tizerinde olan bakim ihtiyaci duyan engellilere ise aylik 4,500 TL 6deme yapilmistir.Bu
miktarlar, gecmis yillara gore artis gostermis olsa da engellilerin sosyal ihtiyaglarim

karsilamak icin hala yetersizdir (Erdem, 2019: 32).

2024 yili icin engellilere yonelik yasal diizenlemeler, Tiirkiye'de ASHB tarafindan
yiiriitiilen politikalar ¢ercevesinde sekillendirilmektedir. 2024 yili itibartyla engelli
bireylerin haklari, sosyal yardimlar1 ve destekleri ile ilgili baz1 6nemli diizenlemeler ve

gelismeler sunlardir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2024):

Engelli Aylig1 ve Sosyal Yardimlar: Engelli bireylere yonelik maaglar, sosyal yardimlar
ve destekler, her y1l belirli oranlarda gilincellenmektedir. 2024 y1l1 i¢in engelli ayliklart ve
Ozel gereksinim ayliklari, enflasyon oranlarma gore artirilmistir (Aile ve Sosyal

Hizmetler Bakanligi, 2024).

Erisilebilirlik Diizenlemeleri: Engelli bireylerin yasam kalitesini artirmak amaciyla,
kamu binalari, ulasim ve diger hizmetlerin erisilebilirligi konusunda yasal diizenlemeler
yapilmaktadir. Bu kapsamda, engelli bireylerin yasam alanlarinin daha erisilebilir hale

getirilmesi hedeflenmektedir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2024).
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Istihdam Destekleri: Engelli bireylerin istihdami konusunda tesvikler ve destekler devam
etmektedir. Isverenlere, engelli birey istihdami i¢in cesitli tesvikler sunulmakta, bu alanda

yasal diizenlemeler yapilmaktadir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2024).

Egitim ve Saglik Hizmetleri: Engelli bireylerin egitim ve saglik hizmetlerine erisimini
kolaylastiracak diizenlemeler yapilmaktadir. Ozel egitim hizmetleri ve rehabilitasyon

destekleri gibi konular, yasal ¢ercevede ele alinmaktadir.

Engelli Haklar1: Engelli bireylerin haklarini korumak ve gelistirmek amaciyla, yasal
diizenlemeler ve politikalar olusturulmakta, bu konuda farkindalik artiric1 ¢aligsmalar

yapilmaktadir.

Bu diizenlemeler ve gelismeler, engelli bireylerin sosyal hayata daha etkin katilimlarini
saglamak ve yasam standartlarini iyilestirmek amaciyla gerceklestirilmektedir. 2024 yili
icin spesifik yasal diizenlemeler ve detaylar hakkinda en giincel bilgiye ASHB'nin resmi
web sitesinden veya ilgili kurumlarin duyurularindan ulasabilirsiniz. 2024 engelli maasi

3 milyona ulagsmistir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2024).
3.14 Muhta¢ Ayhg1 Baglanmasi

27.09.2008 tarihli ve 5510 sayili yasa "Vakiflar Yonetmeligi" kapsaminda, muhtaglik
aylig1 baglanmasi miimkiindiir. Bu ayligin miktari, 400 gdsterge rakami ile memur taban
aylig1 katsayisinin ¢arpimiyla hesaplanir. 2022 sayili Kanun ¢ergevesinde, 65 yasini
doldurmus ve gelir durumu belirtilen sinirin altinda olan kisiler, bagimsiz bir sekilde
yasamlarini slirdiiremeyen 18 yasin1 tamamlamis bireyler, 18 yasini doldurmus fakat
bakacak kimsesi olmayan ya da bakicilar1 olsa bile is bulamayan kisiler, fiili bakim iliskisi
kuranlara muhtaglik ayligi verilmektedir (Sosyal Hizmetler Kanunu. 27.09.2008 tarihli
ve 5510 sayili Yasa).

Gelir tespiti yapilirken, hane halki kisi bas1 gelirin asgari iicretin iicte birinden fazla

olmamasi gerektigi sart1 gdz dniinde bulundurulmaktadir. Bu duruma gore;

. %70 ve lizeri engelli olan 18 yasin1 doldurmus bireyler,
. %40 ile %69 arasinda engeli olan 18 yasin1 ge¢mis bireyler,
o 18 yasindan kii¢lik engelli yakinlar1 bu yardimlardan faydalanabilmektedir.

Anne veya babasindan biri ya da her ikisinden de mahrum kalan muhtag ¢ocuklar ile %40
ve iizerinde engel durumu olan muhtag bireyler i¢in belirli kosullar su sekilde ifade

edilmektedir:
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. Mahkeme karar1 veya kanunla bakim altina alinmamis olmalari,

. Gelir getiren tasinir ya da tasinmaz malinin bulunmamasi veya varsa, bu maldan
elde edilen gelirin belirlenen muhtaglik ayligin1 asmamasi gerekmektedir (Giiler, 2017:
86).

3.15 Belediyelerin Sundugu Hizmetler

Engellilerin {iretim siire¢lerine katilimlarini saglamak, yiiksek verimlilikle ¢aligmalarini
tesvik etmek, yasam standartlarimi iyilestirmek, bagimsiz bir sekilde yasamlarini
stirdiirmelerine yardimci olmak ve toplumsal gelismelerden faydalanmalarini saglamak
amaciyla cesitli hizmetler sunulmaktadir. Ancak bu hizmetler, iller ve belediyeler
arasinda farkliliklar gostermektedir. Belediyelerin biitgelerine ve engellilik konusundaki
duyarliliklarina bagli olarak, sunulan hizmetlerin kapsami ve cesitliligi degisiklik arz
etmektedir. Asagida siralanan yardimlar ve hizmetler, genel olarak sunulan hizmetleri
temsil etmekte olup, bunlar belediyelere gore farklilik gdsterebilmektedir (Giiler, 2017:
86).

Toplumsal bilinglendirme projesi (OSHA), ¢esitli hizmetleri kapsayarak engelli
bireylerin toplumsal hayata katilimini artirmay1 hedeflemektedir. Bu projeler arasinda
"Kuaforliik hizmeti, kiitiiphane, Sinema Atdlyesi Projesi, Tiyatro Atdlyesi Projesi ve AB
Projeleri" yer alirken, aym1 zamanda egitim hizmetleri ve ulagim hizmetleri de
sunulmaktadir. Ulasgim acisindan rampali ve sesli 6zel otobiisler saglanirken, saglik
hizmetleri, hasta bezi gibi destekler ve ekonomik destek hizmetleri kapsaminda gida
yardimi, yakacak yardimi (komiir) ile giysi yardimi (bot, kaban) gibi hizmetler
verilmektedir. Ayrica, engelli bireylere akiilii sandalye, tekerlekli sandalye, beyaz baston
gibi araglar temin edilmekte ve ev i¢i temizlik, bakim hizmetleri ile tamirat hizmetleri de
sunulmaktadir. Rehberlik ve danigmanlik hizmetleri ile psikolojik destek hizmetleri, acil
yardim hizmetleri de bu kapsamda yer almaktadir. Bu hizmetler, engelli bireylerin yasam
kalitesini 1yilestirirken, toplumsal entegrasyonlarin1 desteklemeyi amaglamaktadir

(Giiler, 2017: 86).
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Tiirkiye'de niifusun yaklasik %12'si engelli bireylerden olusmakta ve bu durum yaklasik
dokuz buguk milyon engelliyi kapsamaktadir. Engellilik tiirleri incelendiginde, 6zellikle
zihinsel ve bedensel engellilerin oran1 daha yiiksektir. Bu nedenle, dogum oOncesi,
hamilelik donemi ve dogum sonrasi saglik hizmetlerinin artirilmasi, engellilik oranlarinin
diistiriilmesine 6nemli Olglide katki saglayacaktir. Bu amagla toplumsal farkindalik
arttirilmali ve hamile kadinlara rehberlik hizmetleri sunulmalidir. Hamilelik siirecinde
anneye, engellilik risklerini 6nlemek adina gerekli egitimler verilerek asinin Snemi
vurgulanmali, agilama sonrasi olabilecek durumlar igin aileye nasil miidahale edecekleri
anlatilmalidir. Bu siirecte aile hekimlerinin rolii oldukga biiyiik olup, gebe kadina destek
vermek, saglikli bir gebelik i¢in egitim saglamak ve genetik engel tasiyan ailelere, uygun
testler hakkinda bilgi vermek ¢ok dnemlidir. Aile hekimliginin yayginlagmasinin temel
amaci, topluma kaliteli ve hizli saglik hizmeti sunmak ve doktorlarin bireylerin saglik

geemisini daha iyi tantyip dogru teshisler koymasina yardimci olmaktir.

Engelliligin ilerlemesinde ve agir engellilige doniismesinde 6nemli bir etken, ailelerin
cocuklarinda engellilik veya kusur oldugunu kabul etmekte zorlanmalaridir. Cogu zaman,
aileler ¢ocuklarmin boyle bir durumu olmadigint diisiinerek, erken teshis, tani ve
miidahale siire¢lerini ertelemektedirler. Bu durumda, erken miidahale firsatinin
kacirilmas1 engelliligin ilerlemesini engellemeyi zorlagtirmakta ve bu sorunun yayilma

oranini azaltmak daha gii¢ bir hale gelmektedir.

Engellilerin saglik hizmetlerine erisimde karsilastigi dnemli sorunlardan biri, saglik
hizmetlerine ulasamamak veya bu hizmetleri karsilayacak ekonomik giiciin yetersiz
olmasidir. Bu sorunun 6nlenebilmesi i¢in, engelli bireylerin bakimini {istlenen ailelere
minimum seviyede gelir destegi saglanmali ve maddi ihtiyaglarini karsilamak amaciyla
yardim hizmetleri sunulmalidir. Ayrica, engelli bireylerin saglikla ilgili sorunlar1 tespit
edilmeli ve erken teshis igin saglik taramalarina daha fazla onem verilmelidir. Aile
hekimleri, rutin taramalar1 siklastirarak, saglik hizmeti sunumunu hizlandirmali ve evde
saglik bakim ile sosyal bakim hizmetleri daha etkin bir sekilde devreye girmelidir. Evde
bakim hizmetinden yararlanacak kisilerin talepleri dogrultusunda engelli yakinlarina
egitim verilmeli ve agir engelli bireylerin bakimini iistlenecek kisilere profesyonel bakim
destegi saglanmalidir. Engelli ailelerinin yasadig1 sorunlar, her bir aileye 6zgii olarak ele

alinmali ve bireysel ¢oziimler tiretilmelidir.
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Gliniimiiz toplumunda engellilere yonelik pek c¢ok olumsuz diisiince ve yargi
bulunmaktadir. Engellilerin iiretime katilmadiklar1 yoniinde var olan algi, onlarin sadece
tiikketici olarak goriildiigii diislincesiyle pekismistir. Bu bakis agisi, engelli bireylerin
isgiictine katilmini olumsuz sekilde etkilemistir. Engelli bireyler hakkinda sikga

"non

karsilasilan baz1 onyargilar, 6rnegin "caligsalar da verimli olamazlar", "okuyamazlar",
"okusa da ne degisir?", "aileye yiik olurlar", "evde kalsin, biz bakariz" gibi diisiinceler,
onlarin sadece isgiicii piyasasinda degil, egitim imkanlarinda da dislanmalarina neden
olmustur. Ayrica, "okullarin erisilebilir olmamasi, engelli 6grencilerin kabul edilmemesi
ve gorme ile isitme engelliler i¢in uygun egitim materyallerinin bulunmamas1" gibi
engeller durumu daha da zorlagtirmaktadir. Temel egitimde firsat esitligi bulamayan
engelli bireylerin, yiiksekdgrenim gormesi ve nitelikli islerde calismasi oldukca

giiclesmektedir. Engellilerin yasam kalitesini en c¢ok etkileyen faktorlerden biri,

engellilige kars1 duyulan ayrimeiliktir.

Engelli bireyler, ayrimecilik ile karsilastiklarinda bu durum hem ailelerinde hem de sosyal
cevrelerinde kendini agikca gdsterir. Engelliler, toplumun diger iiyelerine gore daha fazla
zorluk ve sikintiya dayanmak zorunda kalir ve bu zorluklarla daha fazla karsilasirlar.
Ornegin, engellilerin iiretim siirecine katilmamasi nedeniyle issizlik orani daha yiiksektir.
Ayrica, egitim, saglik, barinma, sosyal giivenlik ve istihdam gibi temel hizmetlere
erisimde firsat esitligi saglanamamasi, engellilerin daha fazla ayrimcilifa ugramalarina

ve toplumdan dislanmalarina yol agmaktadir.

Engelli bireylerin karsilastig1 ayrimeiligin azaltilmasi i¢in, binalar, agik alanlar, kurumlar
ve bilgilendirme hizmetlerinin engelliler i¢in giivenli, erisilebilir ve bagimsiz bir sekilde
kullanilabilir hale getirilmesi gereklidir. Kamuya acik tiim yapilar, agik alanlar ve toplu
tasima araglarinda engellilere erisim olanaklari artirillmalidir. Ayrica, engellilerin
toplumsal yasama entegrasyonunu saglamak adina, gerektiginde pozitif ayrimcilik
uygulanmasi1 ve hizmetlerde engelli bireylere oncelik taninmasi gibi adimlar atilarak
toplumsal farkindalik artirilmalidir. Engel durumu nedeniyle evlerinde yasamlarini
siirdiiremeyen engelliler i¢in konut ihtiyaclar1 karsilanmali ve evleri, 6zel ihtiyaglarina
gore diizenlenmelidir. Bunun yan1 sira, engellilerin aile kurmalarina, evlenmelerine ve
cocuk sahibi olmalarina olanak taniyacak bir ortam saglanarak, bu bireylerin toplumla

biitiinlesmeleri tesvik edilmelidir.
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Engellilerin isgiicline katilmalarinin 6niindeki en biiyiik engel, onlarin verimliliklerinin
diisiik olacagina dair yaygin olan olumsuz diisiinceler ve Onyargilardir. Bu engelleri
ortadan kaldirabilmek i¢in, engelli bireylere is olanaklar1 saglanmali ve is bulmada zorluk
yasayan engelliler ile ailelerine oncelik verilerek yeni is alanlar1 olusturulmalidir. Ayrica,
ekonomik problemlerinin ¢oziilmesine yardimci olunmalidir. Calisma hayatina katilma
potansiyeline sahip ancak kararsizlik yasayan engelli bireyler icin, isttihdam bilincinin

artirilmasi ve onlar1 cesaretlendirecek adimlar atilmalidir.

Engellilere yonelik genel gozlemler, egitim seviyelerinin oldukg¢a diisiik oldugunu,
meslek edinme firsatlarinin sinirli oldugunu ve istihdamda ¢ok az bir yer bulabildiklerini
ortaya koymaktadir. Bu durum, engelliler arasinda yoksulluk ve fakirligin yaygin
olmasina neden olmaktadir. Engellilerin yasam kalitesini iyilestirmek icin egitim
seviyelerinin artirilmasi, yetenekleri dogrultusunda onlar1 becerilerle donatmak ve uygun
calisma ortamlar1 sunmak oldukca 6nemli bir katki saglayacaktir. Engellilerin isgiicline
katilabilmesi igin temel egitim, mesleki egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinden tam
anlamiyla yararlanmasi gerekmektedir. Engellilerin is hayatinda yer almasi, aym

zamanda yoksullugun azaltilmas1 konusunda da 6nemli bir etki yaratacaktir.

Mevcut ekonomik yapi, engelli bireyleri kapsayacak sekilde diizenlenmemistir.
Isverenlerin engellileri istihdam etme konusunda gosterdigi cekinceler ve dnyargilar,
engellilerin isgiiciine katiliminin oniinde biiyiik bir engel teskil etmektedir. Ozellikle
igsverenler, engelli bireylerin islerini yapip yapamayacaklar: konusunda kaygi duymakta
ve bu nedenle engelli isttihdamini sinirlamaktadirlar. Engelli bireylerin is yerlerinde
basarili ve verimli olabilmeleri i¢in ¢alisma alanlarinin onlarin ihtiyaclarina gore
diizenlenmesi ve gerekli onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bu tiir diizenlemeler
yapilmadiginda, engellilerin verimli olamayacagina dair yanlis bir kanaat olusur ve

istihdam edilebilecek engelli bireylerin 6niinde yeni engeller ortaya ¢ikar.

Calismay1 sadece engellinin maddi kazang sagladig: bir sosyal hak olarak gérmek, isin
gercek degerini kiigclimsemek anlamina gelir. Ciinkii ¢alisma, sadece ekonomik bir kazang
saglamaktan daha fazlasini ifade eder; kisinin 6zsaygisini artirarak kendine giliven
duygusunu pekistirir ve topluma entegre olmasini saglar. Engelli bireylere is saglamamak
ve yalnizca maddi yardimda bulunmak, onlar1 toplumsal hayattan dislamak anlamina

gelir. Engelliler1 bagskalarina bagimliliktan kurtarip, topluma yiik olmaktan
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uzaklastiracak, kendilerini toplumun bir pargasi olarak gérmelerini saglayacak ve onlara

degerli olduklarini hissettirecek en énemli yol, istihdam edilmeleridir.

Engelli istihdamini tesvik etmek amaciyla kullanilan araglarin yetersiz gelismis olmasi
ve bu araglarin yeterince uygulanmamasi da baska bir sorundur. Ornegin, kota sistemi;
50 veya daha fazla is¢i calistiran isletmelerde %4 oraninda engelli isttihdam1 zorunlulugu
getiren yasal diizenlemeyi kapsamaktadir. Ozel sektorde ise bu oran %3 tiir ve 4857 say1li
Is Kanunu sayili cergevesinde engelli istihdamini ongoriir. Ancak, bu diizenlemede
engellilerin ¢alisabilecegi isler degil, genel olarak tiim isler g6z oniine alindig1 i¢in ¢ogu
pozisyon engelliler i¢in uygun degildir. Bir diger zorluk ise Tiirkiye'deki birgok is yerinin
50'den az isci galistirmasidir, bu da engelli istihdam edilebilecek is imkanlarini ciddi
sekilde sinirlamaktadir. Ayrica, korumali i yerleri uygulamasi da yaygin bir yontemdir.
Her ne kadar elestirilen bir yaklasim olsa da ozellikle bazi engelli gruplar1 i¢in bu
uygulama onerilmekte ve hala kullanilmaktadir. Esnek ¢alisma modelleri ise engelliler
icin daha fazla tercih edilmeye ¢alisilmaktadir; evde galisma, evde iiretim ve yart zamanli

calisma gibi secenekler bu modeller arasinda yer almaktadir.

Esnek c¢alisma modelleri engellilerin isyerinden fiziksel olarak uzaklagsmalarma ve
ekonomik olarak dislanmamalarina ragmen, sosyallesme imkanlarindan mahrum
kalmalarmma neden olmaktadir. Engellilerin istihdamla ilgili sorunlar1 yalnizca ise
yerlestirilme asamasiyla sinirli degildir; ayn1 zamanda is hayatina atildiktan sonra da
cesitli zorluklarla karsilagsmaktadirlar. Bu sorunlar, kotii is ve ¢alisma kosullarindan,
karsilasilan sosyal giivenlik problemleri, diisiik maaslar, iste yilikselme firsatlarinin
olmamasi, erken emeklilik gibi pek ¢ok engelle karsilasmayr igermektedir. Engelli
bireylerin isttihdamini zorlastiran faktorlerden biri de mesleki egitim ve rehabilitasyon
eksiklikleridir. Tiirkiye’de engelliler i¢in yeterli sayida mesleki egitim ve rehabilitasyon
merkezi bulunmamaktadir ya da mevcut merkezler yeterli hizmeti sunmamaktadir. Bu

nedenle, bu tiir kurumlarin kapasitesinin artirilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Engellilerin yasam kalitelerini 1iyilestirmek ve toplumsal dislanmalarini azaltmak
amactyla, bu bireylerin isgiiciine katilmi tesvik edilebilir. Bu noktada, ISKUR'un
faaliyetleri kritik bir rol oynamaktadir. ISKUR, engelli bireylerin engel tiirlerine ve
yeteneklerine gore 6zel mesleki egitimler sunarak, onlarin istthdama katilma olanaklarini
artirmalidir. Ancak, ISKUR'un ise yerlestirme siirecinde basarili bir rol {istlenmesine

ragmen, igin sirdiirilmesi ve denetlenmesi asamasinda eksiklikler bulunmaktadir.
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Engellileri toplumdan diglamadan, onlar1 sadece engelleriyle degil, insan olarak kabul
etmek Onemlidir. Bu bireylerin sosyal hayattan, saglik hizmetlerinden, egitimden,
istthdamdan ve sosyal giivenlikten mahrum birakilmamalari, insan haklarina ve onura
daha uygun bir yaklasim olacaktir. Engellilerin karsilastigi ayrimcilig1r azaltmak ve

toplumsal dislanmalarin1 engellemek i¢in daha fazla adim atilmalidir.
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