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OZET

Insanoglunun toplumsal yasami boyunca rastlanan evde yasli, hasta, engelli ve ¢ocuk bakimi
genellikle kadinlar tarafindan yapilmis olup sanayilesme, kentlesme ve demografik degisim gibi
nedenlerle kadmlarin isgiicline katilimlarinin artmasi ile evdeki bakim isinin de baskalarinca
yapilmasi ihtiyact dogmustur. Bu ihtiya¢ cogunlukla kayit dist olarak karsilanmakta olup yatili
kalacak bakici istendiginde ise ekonomik kriz, sosyal ve siyasal dengesizlikler, i¢ ¢catisma ve savas,
siyasi baskilar, dogal afetler ve kitlesel siddet gibi nedenlerden dolay1 gog ile yer degistiren gogmen
ev iscisi kadinlar bu hizmeti yerine getirmektedirler. Bu calismanin amaci ise evde bakim
hizmetleriyle ilgili iilke orneklerini ve uluslararasi mevzuati ele alip Tiirkiye’deki mevzuatla
karsilagtirirken, diger yandan ise evde bakim hizmetleri veren yabanci uyruklu gécmen isgilerin
yasadig1 sorunlar1 sahada tespit edip degerlendirerek olasi politika ve uygulama Onerilerini
gelistirmektir. Bu baglamda, bu tezin saha aragtirmasinda kartopu 6rneklemesi ile Ankara’da evde
bakim iginde ¢alisan 36 yabanci uyruklu ev isgisi ile derinlemesine miilakatlar yapilmistir. Nitel
analizler gercevesinde ulasilan sonuglara gore goriisiilen gogmen ev iscilerinin koken tilkelerinden
daha fazla para kazandiklar1 i¢in Tiirkiye’de ¢ogunlukla kayit dis1 calistiklari, yatili ve tam zamanl
olarak evde bakim hizmeti verdikleri goriilmistiir. Giinliik ¢aligma siireleri ortalamasi1 17 saatten
fazla olan bu ev is¢ilerinin ¢aligma siirelerine kiyasla aylik gelirlerinin diisiik oldugu saptanmustir.
Gortiislilen gécmen ev isgilerinin biiyilkk kismi saglik gilivencesi olmadan galismakta, hastalik
durumunda isverenlerinden ilag destegi almakta, memleketlerinden getirdikleri ilag, vitamin ve
bitkisel ¢aylar1 kullanmaktadirlar. Go¢gmen ev iscileri kazandiklar1 para ve kendilerine sunulan
imkanlar gz 6niinde bulunduruldugunda ¢aligma kosullarindan memnun olduklarini fakat kayitli ve
saglik giivencesine sahip bir sekilde ¢alismak istediklerini ifade etmislerdir. Yari-yapilandirilmig
derinlemesine soru formunun kullanildigi saha arastirmasinda ulasilan bulgular neticesinde
Tirkiye’de evde bakim isinde ¢alisan gdgmen ev iscileri i¢in yasal mevzuat, saglik hizmetlerine
erisim, sosyal gilivenlik, orgiitlenme ve dogru bilgilendirme bagliklar1 altinda bir¢ok Oneri
gelistirilmistir. Evde bakim emegini veren yabanci uyruklu is¢ilerin bakis agisindan yararlanilarak
ve karsilagtiklar1 sorunlardan yola ¢ikilarak yiiriitiilen bu aragtirma, biitlinciil bir ger¢eveden
bakilarak konuya yaklasilmasi ve sosyal giivenlik ile sosyal politika 6nerilerinin sunulmasi nedeniyle
onem arz etmektedir.
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ABSTRACT

Home care for older, sick, disabled or children, which is encountered throughout the social life of
human beings, has been generally done by women. Industrialization, urbanization and demographic
change increase the participation of women for the workforce, and thus the home care should be done
by some others. This need is satisfied informally and if live-in domestic workers are requested, those
would be the migrant women who immigrated due to economic crises, social and political
disturbance, infighting and civil war, political pressure, natural disasters and mass violence. The aim
of this study is to compare countries’ examples and international regulations with the Turkish
national legislation in one hand, while to identify and evaluate the problems of migrant domestic
workers problem in the field and to develop possible policy and implementation advices on the other
hand. In this context, in the field research of this thesis, with the snowball sampling in-depth
interviews are made with 36 foreigners who are working in home care sector in Ankara. According
to the results of qualitative analyses, it’s identified that migrant domestic workers generally work
informal, full-time and live-in in addition come to Turkey for earn much more money. It’s detected
that average daily working time of those workers are more than 17 hours but their monthly salaries
are relatively less regarding to their working hours. Most of the interviewers don’t have health
insurance, take medicine from their employers, and bring medicine, vitamin pills and herbal tea from
their home country. The interviewed migrant domestic workers are satisfied with the working
conditions with respect to provided opportunities and salary, but they wanted to work with social
security assurance and registered. In the context of the findings obtained in the field research where
semi-structured in-depth questionnaire is used, many advices are proposed for migrant domestic care
workers in Turkey under the titles of legislation, access to health services, social security,
organization and accurate information. This research, which was carried out by using the point of
view of the migrant domestic workers and basing on their faced problems, is important due to its
approach including a holistic perspective and proposed advices of social security and social policy.
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TESEKKUR

Oncelikle bu ¢alismaya katki saglayan, yasadiklarini igtenlikle benimle paylasan ve
evde bakim hizmeti veren go¢men ev is¢ilerine tesekkiir ederim. Sektorii anlamak, sahada
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1.GIRIS

“Tiirkiye’de Evde Bakim Hizmeti Veren Yabanci Uyruklu Calisanlar Baglaminda

Sosyal Giivenlik ve Sosyal Politika Onerileri”

Bu tez calismasinin ana konusu, evde bakim hizmetlerini; Tiirkiye’deki ilgili mevzuat,
uluslararasi belgeler ve iilke 6rnekleri baglaminda ortaya koyarak evde bakim hizmeti veren
yabanci uyruklu ¢alisanlarin karsilastiklar1 sorunlari inceleyerek sosyal giivenlik ve sosyal
politika onerileri gelistirmektir. Evde bakim emegine iliskin talebin igeriginin anlasilmasi,
konuya diizenleyici kurumlarca g¢ikarilan mevzuat diizenlemeleri acisindan yaklasilmasi,
sahada calisan yabanci uyruklu kadinlarin bakis agisindan yararlanarak ve biitiinciil bir
yaklagimla sosyal giivenlik ve sosyal politika Onerileri sunulmasi, bu tez ¢aligmasinin
Onemini ortaya koymaktadir. Ayrica, tezde giincel uluslararasi mevzuat, Avrupa Birligi (AB)
ve diinyadaki diger diizenlemeler ile lilke ornekleri ele alinmistir. Sonrasinda ise
Tiirkiye’deki mevcut durum ortaya konarak kavramsal c¢erceve belirlenmistir. Bunu
yaparken hem yasal mevzuat hem de uygulama pratikleri ele alinmistir. Bir yandan evde
bakim hizmetleriyle ilgili uluslararasi mevzuat ve lilke 6rnekleri ile Tiirkiye’deki yasal
mevzuat karsilastirilirken, diger yandan ise evde bakim hizmetleri veren gé¢men (yabanci
uyruklu) ¢alisanlar iizerinden sahada yasanan gercel orneklere deginilmistir. Tiim bunlar,

tezin diger ¢caligmalardan ayrigan yonleri ve onem arz eden hususlaridir.

5901 sayilh Tiirk Vatandashigr Kanunu (3/I-d.Maddesi) ve miilga 4817 sayili
Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun (3.Madde) ile 6735 say1l1 Uluslararasi Isgiicii
Kanunu (3/1.Maddesi) geregince, “yabanci” kavrami Tiirk Vatandasi sayilmayan bireye atif
yapmaktadir. Buna paralel olarak Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) sdzlesmeleri, G5¢men
Iscilerin Hukuki Statiisiine iliskin Avrupa Sozlesmesi ile Tiim Gog¢men Iscilerin ve
Ailelerinin Haklarinin Korunmasina Dair BM Sézlesmesinde bir kisinin gogmen is¢i olarak
kabul edilmesindeki esas sartin; temel olarak bir “kisinin vatandaglik bagi ile bagli olmadig1
bir devletin sinirlar1 i¢inde ¢alismasi” oldugu anlasilmaktadir. Bu ifadelerden de goriilecegi
tizere Tirk hukukunda cokca kullanilan “yabanci is¢i” kavrami aslinda uluslararasi
diizenlemelerde belirtilen “gd¢men 15¢1”” kavramini karsilamaktadir (Civan ve Gokalp, 2011:
240). Bu nedenle, bu tez ¢calismasinda “yabanci is¢i” kavrami ile “gd¢men is¢i” kavrami ayni
anlamda kullanilmis olup tezin genelinde ise tezin basligina uygun olarak “yabanci ig¢i”

ifadesi kullanilmaya gayret edilmistir.



Tezin ikinci boliimiinde oncelikle gé¢ konusu ele alinarak insanlar1 goce zorlayan
nedenler incelenmistir. Buna gore ekonomik sikinti, sosyal ve siyasal dengesizlikler, cografi
nedenler, dogal afetler, i¢ catisma ve devletlerarasi savaslar gibi sebepler ile kitlesel baskilar
nedeniyle insanlar goniillii ya da zorunlu olarak go¢ ederler. Tezi aciklayan go¢ kuramlari
ise “Erken Donem Gog Teorileri, Neo-Klasik Gog¢ Teorileri ve Cagdas Go¢ Teorileri”
seklinde kabaca ii¢ grup altinda gruplandirilarak tezde anlatilmistir. Yine bu bdliimde,

diinyada ve Tiirkiye’de gé¢men isciligin geldigi boyut géz oniine serilmistir.

Sanayilesmeyle birlikte kadinlarin isgiicline katilim oranlarinda artis yasanmakla
birlikte “toplumsal cinsiyet¢i” yaklagimdan dolay1 kadinlarin ev i¢i sorumlulugu olarak
goriilen islerin ve 6zellikle de bakim isinin iistlenilmesi sorunu ortaya ¢ikmistir. Kadinlarin
isgiiciinde olmasi, bu sorumluluklarin baska kadinlarca yerine getirilmesine ve bunun da
enformel (kayit dis1) sekilde gergeklesmesine yol agmaktadir. Ev hizmetlerinin “kayit dis1”
olarak bagka kadinlara verilmesi, sadece isgiicline katilan ve isgiiciinde kalmak isteyen

kadlar i¢in degil, orta ve iist gelir sinifindaki ¢alismayan kadinlar i¢in de gegerlidir.

Evde bakim emegi isi; cocuk — hasta — yasli — engelli bakim alanlar1 olarak
bilinmektedir. Ote yandan, bu tiir bir ise talep ve talebin sekillendirdigi ve belirledigi calisma
kosullar1 bu islerde yer alan kadinlarin, ise giristen baslayarak tiim 1§ yasamini
bigimlendirmektedir. Evde bakim emegine iliskin talebin igeriginin anlasilmasi, konuya
diizenleyici kurumlarca ¢ikarilan mevzuat diizenlemeleri agisindan yaklasilmasi, sahada
calisan yabanci uyruklu kadinlarin bakis acisindan yararlanarak ve biitiinciil bir yaklasimla
sosyal giivenlik ve sosyal politika onerileri sunulmasi, bu tez ¢alismasinin 6nemini bir kez

daha ortaya koymaktadir.

Bu kapsamda yiiriitiilen ¢alismalarda goriildiigii tizere evde bakim hizmetleri veren
yabanci uyruklu gé¢menlerin ¢ok biiyiik bir kismi kadin bireylerden olugmaktadir. Bu
baglamda, kadin isgiiclinii kisitlay1p siiflandiran bakisa da deginerek, evde bakim isi géren
kadinlarin genel olarak istthdama katilim sekilleri, demografik degisimin etkileri ve kayit

dis1 istthdamin nedenleri kisaca 6zetlenmistir.

Tezin ilk iki boliimiindeki literatiir taramasindan sonra giincel uluslararast mevzuat,
AB ve diinyadaki diger diizenlemeler ile iilke Ornekleri ele alinmistir. Sonrasinda ise

Tiirkiye’deki mevcut durum ortaya konarak kavramsal ¢erceve belirlenmistir. Buna paralel



olarak hem mevzuat hem de sahadaki uygulamalar birlikte gozetilmistir. Evde bakim
hizmetleriyle ilgili uluslararasi mevzuat ile Tiirkiye’deki yasal mevzuat karsilagtirilirken,
iilke ornekleri ise ev isgileri ve 6zellikle de gogmen isciler iizerinden konu bazli olarak
ayristirilarak islenmistir. Ayrica, evde bakim hizmetleri veren gogmen (yabanci uyruklu)

is¢ilerin yasadiklar1 hayata dair 6rneklere de yer verilmistir.

Tez ile ilgili saha istatistikleri arastirilirken goriildiigi tizere Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanliginin (ACSHB) verilerine gore 2017 yilinda ¢alisma izni alan 87.182
yabanc1 is¢inin yaklagik %181 (15.619 kisi) evde bakimi da igeren ev hizmetleri alaninda
caligmaktadirlar (ACSHB, 2017). Yine bu verilere gore 2017 yili i¢inde ¢aligma izni alan
yabancilarm 31.551 tanesi Istanbul, 14.712 tanesi Antalya ve 9.227 tanesi ise Ankara
illerinde calisma izni almislardir. Ote yandan ACSHB nin 2018 verilerine gore ise siireli
caligma izni alan 115.826 yabanci is¢inin 3.538’1 ev i¢i hizmetlerinde, 837’si sosyal hizmet
alaninda, 93’4 yatili bakim faaliyetlerinde ve 4.144’ insan sagligi hizmetlerinde
caligmaktadirlar (ACSHB, 2018). Bu arada, 2017°de ¢alisma izni alan sadece 39 yabanci
iscinin Avrupa Toplulugu Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamasma (NACE) gére
hangi alanda calistig1 bilinmiyor iken, 2018’de ise hangi alanda ¢alistig1 bilinmeyen yabanci
is¢ilerin sayis1 16.963’e ¢ikmustir. Yabanci is¢ilerin hangi alanda ¢alistiginin bilinmemesinin
temel nedeni 26 Subat 2018’de uygulamaya konulan “E-izin Sistemi” (Yabancilarin Calisma
Izinleri Otomasyon Sistemi) {izerinden veri ¢ekilmesi olabilir. Bu sisteme veri girilirken,
yabanci is¢inin hangi alanda ¢alistiginin belirtilmemesi nedeniyle, bilinmeyen sayis1 yiiksek
ve ev hizmetlerinde ¢alisan sayis1 da diisiik cikmis olabilir. Istanbul, Antalya ve Ankara
illerde caligsma izni alan yabanci is¢i sayis1 2018°de ise yine ayni sirayla 42.759, 23.666 ve
9.274 seklinde gerceklesmistir (ACSHB, 2018). Diger taraftan, bu verilere gore Ankara’da
caligma izni alan yabancilarin %651 olan 6.0.80 kisi kadindir. Bu nedenlerden dolayi, bu tez
caligmasinda erigim kolaylig1 agisindan daha uygun oldugu i¢in tezin kapsami Ankara ile

sinirlandirilmastir.

Tezin son agamasinda ise kartopu 6rneklemi yapilarak belirlenen sinirhiliklar igerisinde
denekler (katilimcilar) ile goriismeler gerceklestirilmistir. Bunu yaptiktan sonra veriler nitel
analiz uygulanarak incelenmistir. Ulasilan bulgular lizerinden ise sonuglara ve onerilere yer

verilmektedir.



Gogmen iscilerin sadece koken iilkelerine degil de, bulunduklar hedef iilkeye de
faydalar1 olduklar1 gergeginden yola ¢ikan bu tez g¢alismasi, Tiirkiye’de evde bakim isinde
calisan gocmen ev iscilerinin ortaya koyduklar1 emegin farkina varilmasmna da katkida
bulunmaktadir. Buna gore, yabanci uyruklu bu gé¢gmen ev is¢ileri, evin ve ¢ocugun bakimini
iistlenerek yerli isgiiciiniin istihdama katilmasina yardimci olmaktalar ve bakim isini
devraldiklar1 Tiirk kadimlarin yasam standartlarinin iyilesmesine katki saglamaktadirlar. Ote
yandan, bu gé¢men ev iscisi kadinlar; yerli isgiicii tarafindan tercih edilmeyen evde bakim
isinde calistiklari i¢in, yerli istihdami da ikame etmemektedirler. Bu yonde getirilecek olan

elestirilerin haksizlig1 da bu tez ile bir kez daha ortaya konulmaktadir.

Ote yandan, bu tezin esas 5nem arz eden 6zelliklerinden birisi; ev is¢ileri, ev hizmetleri
ve evde bakim konularinda diinyada gelinen noktayi, iilke ornekleri ve diizenlemeleri
acisindan dile getirip bunlar1 birbirleriyle karsilastirmasidir. Buna gore, ev hizmetleri
uygulamalariyla ilgili {ilke 6rnekleri “mevzuat, iicretlendirme, ¢alisma siireleri, izin haklart,
saglik hizmetleri, is kazasi-is saglig1 ve giivenligi ile sendikalasma ve sosyal yardimlar”
acisindan incelenmistir. Bu konularin holistik bir sekilde biitiinciil olarak veriliyor olmasi
tezin degerini artirmaktadir. Bunu yaparken, bahse konu basliklardan “mevzuat,
icretlendirme, saglik hizmetleri ile 15 kazasi-is saglig1 ve is glivenligi” konular1 ayrica ev
hizmetlerinde calisan yabanci uyruklu gog¢menler acisindan o6zellikle ayri1 basliklarda

degerlendirilmistir.

Ayrica, Fransa’daki ¢ek sistemi (CESU) gibi kimi iilke 6rneklerinden yola ¢ikilarak
iilkemizde de benzer uygulamalara gecilmesi Onerilerek gogmen ev iscileri ile igverenlerin
ortaklasa sekilde prim 6dedikleri bir sistemin olusturulmasi tavsiye edilmistir. Bu tavsiyenin
arkasinda yatan temel neden, saha g¢alismasinda saptandigi iizere yabanci uyruklu ev
iscilerinin siir dist edilme korkusu olmadan ve saglik hizmetlerinden yararlanarak

Tiirkiye’de calisabilme arzularidir.

Tezin bir diger 6nemli yonii, ev hizmetleri ve evde bakimla ilgili mevzuati bir arada
vererek karmaga yasanan hususlara dikkat ¢ekmesi ve bu konuda 6neriler sunmasidir. Buna
gore; Borglar Kanunu, Is Kanunu, Is Saglhigi ve Giivenligi Kanunu ile sosyal giivenlik
mevzuatinda gecen ev hizmetlerine iliskin noktalar ele alinip birbirleriyle ¢elisen hususlarin

giderilmesi i¢in yasal mevzuat ¢alismasinin yapilmasi geregi ortaya konmustur.



Diger taraftan, ev hizmetleri ve evde bakim konularinin Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO),
Birlesmis Milletler ve Avrupa Konseyi gibi uluslararast kurumlarin sézlesme ve
belgelerinde nasil ele alindig1 da tezde yer almaktadir. Bu uluslar aras1t mevzuat ile mevcut
ulusal mevzuatin karsilastirilarak iilkemizde yapilmasi gerekenlere iliskin Oneriler de
siralanmistir. Buna gore; tilkemizin ILO C-189 Sozlesmesine ve 201 sayili Tavsiye Kararina
taraf olmasi ve 6zellikle yabanci uyruklu ev is¢ilerinin yogunluklu koken iilkeleri olan Orta
Asya Tiirk Cumhuriyetleriyle ikili sosyal giivenlik anlagsmalar1 yapilmasi 6nerilmis olup
mevcutta ikili anlasma yapilan iilkelerle karsilikli teyitlesilerek anlagmalarin yiiriirliige

girmesi geregi de belirtilmistir.

Ayrica, ikili sosyal giivenlik anlagmasi imzalanmamuis {ilkelerin uyrugunda olan
gdcmen ev is¢ilerinin kayith calismasi halinde 6denecek primlerin toplandigt bir havuz
olusturulmasi ve bu havuzda biriken miktarin ise yine ev is¢isi olan gé¢menlerin saglik
harcamalar1 ve ila¢ temini gibi ihtiyaclar i¢in harcanmasi da tezde getirilen bir baska

Oneridir.

Yukarida kisa kisa yer verildigi lizere tezde birgok Oneri getirilmis olup bu 6nerilerin
“yasal mevzuat, saglik hizmetlerine erisim, sosyal giivenlik, Orgiitlenme ve dogru
bilgilendirme” gibi alt bagliklara ayrilmis olmasi da konunun ne kadar detayli incelendiginin

bir gostergesidir.

Saha calismasinda karsilagilan gé¢cmen katilimcilarin beklentileri ve ihtiyaglar
iizerinden gidilerek hazirlanan mevzuata ve uygulamaya doniik bu 6zgiin Oneriler, tezin
literatiire katkisim1 artirmakta ve benzer calismalardan ayrilan yonlerini de ortaya
koymaktadir. Ote yandan, korona viriis (Covid19) salgini nedeniyle gd¢men ev iscileri i¢in
onlemler alinmasinin belirtilmesi ve bu konuda bir Sosyal Koruma Programi getirilmesi

onerisi de tezin bir bagka yontidiir.

Bu baglamda, bundan sonra konuyla ilgili yapilacak olan c¢aligmalarda Covid19
pandemi siirecinin ev hizmetlerinde, go¢men is¢ilerde ve 6zellikle evde bakim hizmeti veren
yabanci uyruklu calisanlarda ne gibi etkilenmelere yol actiginin calisilmasi tavsiye
edilmektedir. Tezden sonra yiiriitiilecek akademik ve mesleki ¢alismalarda bu hususa dikkat

edilmesi yerinde olacaktir.



Son olarak ise, tezde kullanilan “soru formunun” bundan sonraki arastirmacilar
tarafindan kullanilmasi da tesvik edilmektedir. Ancak bunu yaparken tezin arastirma konusu
icinde olmadig1 i¢in yer verilmeyen kimi sorularin eklenmesi yerinde olacaktir. Bu
baglamda, her ne kadar aldiklar1 iicretin/paranin yetip yetmedigi katilimcilara sorulsa da,
“kazanilan paranin ne kadarinin kdken tilkeye gonderildigi ve ne kadarinin ise Tiirkiye’de

harcandig1” bilgisinin sorulmasi yerinde olacaktir.



2.GOC VE GOCMEN iSCILER

Tezin bu boliimiinde, go¢ kavrami ele alinarak insanlar1 goge zorlayan nedenler, gogl
aciklayan teoriler ve 6zellikle de uluslararas1 go¢ irdelenmistir. Bu baglamda, ilk 6nce go¢
tanimlart ile go¢ unsurlarina ve gog tiirlerine yer verilerek gogiin kavramsal ¢ergevesi
cizilmeye c¢alisilmigtir. Buna gore go¢ toplumun sosyal, kiiltlirel, ekonomik ve politik
yapilariyla iligkili olmakla birlikte, mekansal degisiklik ve beseri cografyanin da gog
iizerinde etkileri vardir. Ote yandan, go¢, sadece ekonomik kaygilarla degil, savas, dogal

afetler, toplumsal travmalar ve insan haklar1 ihlalleri gibi nedenlerle de ger¢eklesmektedir.

Ravenstein’in go¢ kanunlari ile Lee’nin itme-¢ekme kuramlari, en ¢ok bilinen “Erken
Doénem Gog Teorileridir”. Uluslar aras1 gogii agiklayan kuramlar “islevselci, yapisalci ve
biitiinlestirici” olarak {i¢ grupta toplayan yaklasimlar oldugu gibi “gd¢ kokenleri, goc
akimlarimin yonii ve stirekliligi, gdgmen emeginin kullanimi ve gé¢menlerin sosyo-kiiltiirel
adaptasyonu” gibi dort farkli konu tizerinden gogii inceleyen galismalar da vardir. Gog
teorilerini “gdciin baslangicim1 agiklayan™ ve “gdglin daimiligini agiklayan” yaklasimlar
veya klasik ile yeni teoriler lizere iki grupta inceleyen caligmalar da bulunmaktadir. Ancak
bu tezde gog teorileri “Erken Donem”, “Neo-Klasik Ekonomi Kurami” ve igerisinde birgok
modern kuramin oldugu “Cagdas Go¢ Teorileri” olarak kabaca ii¢ grup altinda verilerek gog

olgusu agiklanmaya calisilmaktadir.

Gogmen is¢i kavrami, uzun siireli ve kisa siireli kalma niyeti agisindan ikiye
ayrilmaktadir. ILO (2016: 25) verilerine gore tiim diinyada 150,3 milyon go¢men (yabanci)
is¢1 oldugu tahmin edilmekte olup bunun 66,6 milyonu kadindir. Bu baglamda, “gdciin
kadinlagsmas1” kavrami da go¢iin kadinlar acisindan 6zel anlamini agiklamaya odakli ulus
Otesi bir siirectir. Gogmen is¢ilerle ilgili uluslar aras1t mevzuat bulunmakla birlikte iilkeler
bazinda farklilar olabilmektedir. Diger yandan, Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslar arasi
sO0zlesmelerin yani sira, yerel mevzuatta da kimi diizenlemeler yapilmistir. Bunlarin yani sira

30 farkli iilke ile ikili soysal gilivenlik anlagmalar1 imzalanmugtir.

Kayit dis1 calisan gd¢menlerin varligi bir kenara birakildiginda, Tiirkiye’de yasal
izinle ¢alisan yabanci uyruklularin biiyilk ¢ogunlugu Suriye ile Orta Asya Tirk
Cumhuriyetleri ve Kafkasya kokenlidirler. Yasal izinle ¢alisan bu gé¢menlerin %17,91°ni,

Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamasina (NACE) gore



ekonomik faaliyet alani ev igi isler olan ev iscileri olusturmaktadir.

2.1. Gog

Insanoglu, daha iyi bir yasam elde etmek amaciyla bir yerden baska bir yere go¢ ede
gelmistir. Gog, insanlarin yerlesmek amaciyla gegici ya da siirekli olarak bulunduklari
yerden bir bagka yere hareket etmeleri olarak ifade edilebilir (Giilten, 2010: 3). Baska bir
tanimda en basit sekliyle go¢ veya gog¢ hareketi, iyi tanimlanmis cografik bolgeler ve/veya
idari alanlar arasindaki yerlesim yeri (ikametgah) degisiklikleri olarak belirtilmistir (Oztiirk,
2006: 6). Ote yandan gog, bu tamimlarda belirtildigi iizere sadece hareket etmekle ilgili

degildir; bunun ¢ok daha Gtesine gegen bir durumdur.

Go¢ kavrami aslinda, bir yerden bagka bir yere hareket etmenin yani sira toplumun
sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik olmak iizere tiim yapilariyla da iliskilidir. Bir iilkedeki
veya bir cografyadaki niifusunun artmasina veya azalmasina etki eden gog, toplumsal
niifusun yas ve cinsiyet yapisinda da degisiklige yol agar. Bu oOzellikleriyle go¢, hem
toplumsal nedenlerden kaynaklanir hem de toplumsal yasamin biitiin yonlerini etkileyerek
kendine 6zgii yapisin1 da gelistiren bir siiregtir (Castles ve Miller, 2008: 30). Bagka bir
deyisle gog; kaynaklandig1 toplumsal nedenlerin bir sonucu olarak ortaya cikarken, diger
yandan ise ortaya ¢ikmasiyla birlikte toplumda degisik dalgalanmalara yol agarak yasamin
farkli yonlerini degistirerek biitiine de etki edebilen ve kendine has bir yapisi olan bir
stirectir. Bu ozellikleriyle gog, kendini ortaya ¢ikaran nedenlere etki ederek yeni gogleri de

tetikleyebilme ihtimalini de barindirmaktadir.

Cok cesitli, ¢ok nedenli ve ¢cok sonuclu olan gb¢ hareketleri, insanlik tarihi kadar eski
olan kalict yer (cografi) degisiklikleridir. Gogler; go¢ etme nedenlerine, go¢ edenlerin
ozelliklerine ve goc hareketinin iilke i¢i veya iilke disina yonelik olmasina gore tasnif
edilebilir. Tiim bu gog hareketlerinin nedenleri, sonuglari ve etkileri farkli olabilmekte hatta
ic ice gecebilmektedir (Oztiirk, 2008: 1588).

Gogiin; mekansal degisiklik ile beseri cografya acisindan, gé¢menlerin sayisal
degisimi ile demografi ve niifus hareketleri agisindan, iiretim faktorlerinden biri olan isgiicti
ve emegin bir iilkeden diger lilkeye gecisi ile iktisadi agidan ve gdg¢menlerin toplumla

biitiinlesmesi ile sosyolojik acidan bazi farkli yonleri vardir. Dolayisiyla gog, sadece



ekonomik kaygilarla ilgili olmay1p bunlarin yani sira siyasal belirsizlikler, savaslar ve insan
haklar1 ihlalleri gibi ¢ok boyutlu ve karmasik iligkiler yumagiyla iliski icerisinde bir
kavramdir (Kirli, 2009: 2818).

Sadece mekansal degisiklik agisindan bakildiginda, beseri cografya agisindan gog;
“deniz asir1, kita i¢i, lilke ici ve iilke dis1 niifus hareketleri” yan1 sira, “belde i¢indeki yer
degistirmeleri” de kapsamaktadir. Demografi bilimi agisindan ise gd¢ dendiginde, gé¢ eden
kisilerin sayisal dzellikleri onemli olmaktadir. Iktisat acisindan, dzellikle de uluslararasi
iktisat agisindan ise iiretim faktorlerinin bir iilkeden digerine ge¢mesine goc denebilir. Genis
anlamiyla sosyal politika ise emek go¢iinii sosyal yonleriyle ele almaktadir. Sosyal psikoloji
ise gogli, goc siirecinin dogusu, gergeklesmesi ve etkileri agisindan, daha ziyade grup ve
toplum boyutunda psikolojik 6geler itibariyle ele alir. Sosyoloji ise, gdce en genis agidan
bakan bilim dalidir (Oztiirk, 2006: 6). Kisacasi, her bilim dali belli bir temelden hareketle

goc hakkinda yaklagimlar gelistirmis ve gocii anlamlandirmaya calismistir.

Yukarida yapilan go¢ tanimlarindan sonra, bu tezin konusunu ve cergevesini de
diisiinerek baska bir go¢ tanimi yapilacak olursa; “ekonomik kriz ya da dogal felaketler,
savas veya daha bagka toplumsal travmalar nedeniyle insanlarin bir bagka yere, 6zellikle de
umuda ve refaha dogru yaptiklari hareketlenmeler ve bu hareketlenmeler neticesinde varilan
yerde olusan yeni dalgalanma etkileri” go¢ olarak tarif edilebilir. Bu yeni tarifin icerisinde
goclin kaynaklandig1 toplumsal nedenlerin etkisi kadar, gociin sebep oldugu yeni go¢

dalgalar1 da yer almaktadir.

Yapilan bu tanimlarin tam bir degigsmezIligi ve herkesge kabullenilmisligi yoktur. Gog
gibi ¢ok farkli degiskenlerin oldugu, toplumsal dinamikler ile giinliik pratiklerin siirekli

degistigi ve sosyal manada kesinligin yoksunlugu da her yer ve her sartta gecerli olan bir

goc tanimi yapilmasini gergekten giictiir.

Ote yandan gdg; kaynak iilke, hedef iilke ve gdgmenler gibi ii¢ temel etmene sahiptir.
Kaynak iilke gocti veren iilke iken, gocii alan iilke ise hedef iilke olarak tanimlanir. Bu ii¢
temel etmen arasindaki iligki, gocilin nedenlerini ve sonuglarini ortaya koymaktadir. Bu
nedenle, gogiin yonetilebilmesi icin bu etmenlere etki edecek aktorleri kontrol edebilmek

biiyiik bir nem tagimaktadir (Igduygu, 2006: 135). Bu baglamda goc, kaynak iilke ile hedef
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tilke arasindaki kaynaklar, istihdam, niifus artisi, giivenlik, insan haklar1 ve sosyo-politik

farkliliklarin neticesinde meydana gelmektedir.

“Yer degistirme”, go¢ unsurlarindan ilkidir. Buna gore gog ile insanlar yasadiklari
yerden, sahip olduklar1 ekonomik olanaklardan, sosyo-kiiltiirel yapilardan ve toplumsal
yasamin diger katmanlarindan koparak yeni yerlere giderek oralarda yeni bir yagam kurmaya
calisirlar. Boylelikle gogmenler, sadece ayrildiklari sosyo-kiiltiirel ¢evrede bir degisim,
eksiklik veya bosluk yaratmakla kalmazlar; gittikleri yeni cografyadaki sosyo-kiiltiirel
ortama da etki ederler. Kisacasi, go¢cmenler hem kaynak iilkedeki toplumlar hem de hedef
iilkedeki toplumlar {izerinde bir degisim baslatirlar (Giilten, 2010: 6). Dolayisiyla yer
degistirme siirecinin sadece mekansal degisime degil, kiiltiirel degisime de isaret ettigi

sOylenebilir.

Go6g¢ unsurlarindan ikincisi ise “gdg¢iin siiresi” olarak ifade edilebilir. Gog¢lin siirekli ya
da gecici olarak ayirt edilebilmesi i¢in kullanilan siire kistasi, hem uluslararasi kuruluslarca
hem de goc alan ve go¢ veren ilkelerce kullanilmaktadir. Bu baglamda “siirekli gog”,
insanlarin sinirlar arasindaki uzaklik ve kalma siiresi sinirlamasi olmaksizin hareket
edebilmesidir. “Gegici go¢” ise, gdgmenlerin hedef iilkede bulunma amaglar1 ve siirelerinin
sinirlandirilmis olmasidir. Bu agidan bakildiginda Birlesmis Milletlere (BM) gore, gogiin
stirekli ya da uzun siireli olabilmesi i¢in 1 yi1ldan daha fazla siire de gergeklestirilmis olmast
gerekmektedir (Gengler, 2005: 174). Diger taraftan ise gecici gogiin, uzun siireli ya da
stirekli hale doniistiigi durumlarla sik¢a karsilagildigi i¢cin uygulamada bu kavramlar

arasindaki sinirlar kaybolmaktadir.

BM gogiin niteligini belirlemek i¢in bir siire koysa da, iilkelerin esas aldig: siireler
farkl1 olabilir. Bu siire, iilkelere gore degismekle birlikte asgari 6 ay ve 1 y1l kadardir. Fakat
bu siire, Belgika’da ve Italya’da 3 aya kadar diiserken, irlanda’da ise 12 aya cikabilmektedir.
Aslinda, Avrupa iilkelerinin ¢ogu siirekli go¢ yerine “gegici go¢li” tercih etmektedir (Gtilten,
2010: 7). Ama gegici gocler zaman icinde Once uzun siireli, sonra da siirekli goce
dontisebilmektedir. Bu nedenle c¢ogu iilkede gocmenler, goc ettikleri hedef {ilkelerin
koydugu baz1 engellerle karsilasmakta ve zorluklarla miicadele etmek zorunda

kalmaktadirlar.
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Gog¢ unsurlarindan sonuncusu olan “hedef bolgeler”, gogmenler icin daha iyi bir hayata
baslangi¢ olma 6zelligindedir. Go¢ hem ulusal sinirlar i¢inde, hem de {ilke sinirlarini agacak
sekilde uluslararasi bir bigimde de olabilmektedir. Bir iilkenin ekonomik, sosyal, siyasal ve
kiiltiirel kosullartyla dogrudan ilgisi olan “i¢ gd¢” hareketleri, lilkenin geri kalmis
bolgelerinden gelismis bdlgelerine ya da hedef bolgelere dogru ger¢eklesmektedir (Temiz,
2004: 35). Bu nedenle, kentlesme hareketleri de i¢ go¢ hareketlerinin iginde sayilabilir.

D1s gog ise calismak, yerlesmek, uzun siire kalmak ve benzeri amaglarla, iilke
sinirlarin asarak yapilan niifus hareketleridir. Dis go¢, uzak mesafeleri ve ¢ok farkl
kiiltiirden insanlar1 kapsamaktadir. Bunun yaninda, insanlardan dolay1 degil sinirlarin
degismesi ile i¢ gog, dis gdge doniisebilmektedir. Ornegin Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler
Birligi’nin (SSCB) dagilmasiyla birlikte ¢ogu insan, yeni kurulan devletlerde gd¢cmen
statiisline gecmislerdir (Gtilten, 2010: 9). Bu baglamda, dis ve i¢ gogiin farkl 6zellikleri olsa

da, bu iki gog tiirii aslinda birbirleriyle yer yer kesismekte ve hatta biitiinlesmektedir.

I¢ gog¢ ise bir iilkenin kendi sinirlari icerisinde bir bolgeden baska bir bdlgeye
gerceklestirilen gé¢ hareketi olarak tanimlanabilir (Civan ve Gokalp, 2011: 234). Bu tanima
gore i¢c gb¢ sonucu baska bir bolgeye goc¢ edip is¢i olarak caligsmaya baslayan kisilerle gog
ettikleri bolgedeki diger kisiler ayni iilke vatandasligina sahip olacaklarindan, ayni ulusal
hukuk sistemine tabi olacaklar ve ayni hukuksal korumadan zaten yararlanacaklardir.
Uluslararasi (dis) go¢ ise ikamet edip kalmak, calismak ya da yasayip yerlesmek amaciyla,
bir lilkeden bagka bir iilkeye yapilan niifus hareketlerini ifade etmekte olup bu iki gog

tiirtiniin en 6nemli farklilig1 da zaten bundan kaynaklanmaktadir.

Son zamanlarda 6zellikle kagak isgiicii go¢li hareketlerinin artmasi dolayisiyla, kaynak
iilkeler ve hedefiilkeler tarafindan bu go¢lerin diizenlenip kontrol altina alinmasi zorunluluk
olmustur. Bu baglamda uluslararas1 gog; “geg¢ici siireli yabanci isciler, aile birlesmeleri ve
evlilik gogleri, yiiksek nitelikli gogmenler, miilteciler, siginmacilar veya siginma arayisinda
olanlar, zorunlu gégmenler ve kagak isgiicli gocii” seklinde siniflandirilmistir (Giilten, 2010:
11). Acikcasi, go¢ olgusunun bu kadar degisik kavramlarla siniflandirilmasiin temel
nedeni, giiniimiizde ¢okc¢a goriilen “uluslararasi esitsizliklerin” yayginlagsmasi ve yasal gocle

ilgili kisitlamalara kars1 “yeni gog tiirlerinin” gelistirilmesidir.



12

Gegici siireli yabanc isciler is bulup c¢alisarak para biriktirmek ve kendi {ilkesinde
(kaynak tilke) kalan ailesine para gondermek amaciyla 3 aydan daha uzun siireyi icerecek
belirli bir donem i¢in go¢ eden kisiler olarak tanimlanabilir. Her ne kadar bu agidan
bakildiginda gogmenlerin genellikle gegici olarak gog ettigi goriilse de, glinlimiizde artik
cogu goegmenin geri donmedigi bilinmektedir. Aile birlesmeleri ise herhangi bir gog tiiriiyle
kendi tilkesi disina ¢ikan kimsenin, ailesi veya akrabalarindan olan kisileri yanina almastyla
olusan gog tiirtidiir. Glintimiizde yasal uluslararasi1 go¢ hareketleri i¢erisinde en yiiksek orana
sahip gdg tiirii, aile birlesmeleridir. Ornegin, Danimarka’da aile birlesmeleri %66 diizeyinde
ve Isveg’te %80 seviyesindedir (Temiz, 2004: 36). Evlilik gocleri ise, hedef iilkelere gog
ederek bu lilkelerden oturma izni alabilmek i¢in hedef iilkelerdeki kimselerle evlenen kisileri
tarif etmektedir. Yiiksek nitelikli gd¢cmenler ise, cok uluslu isletmelerin farkli tilkelerdeki
sirketlerinde yOnetici ve uzman olarak caligmak iizere gelen kisilerdir. Yiiksek nitelikli
gocmenler, beyin gociiniin baska bir boyutudur. Beyin gog¢ii ise kit kaynaklarla yetistirilen
uzman ve nitelikli isgiicliniin, gelismekte olan lilkelerden gelismis iilkelere veya gelismis
iilkelerden daha gelismis iilkelere gidip oralarda ¢alismasidir. Giiniimiizde beyin gdc¢iiniin,
Ozellikle miilteci konumundaki kisiler arasindaki yetismis ve nitelikli kisilerin 6zenle

secilerek kaynak iilke tarafindan kabul edilmesi gibi tiirlerine de rastlanmaktadir.

1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin Sozlesme’ye gore miilteci
(refugee); “1 Ocak 1951°den 6nce Avrupa’da meydana gelen olaylar sonucunda ve 1rki, dini,
tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasal diisiinceleri yiiziinden, zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve
bu iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da s6z konusu korku nedeniyle, yararlanmak
istemeyen yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu 6nceden yasadigi ikamet iilkesinin
disinda bulunan, oraya donemeyen veya s6z konusu korku nedeniyle donmek istemeyen her
sah1s” olarak ac¢iklanmistir (Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi [ BMMYK],
1998: 68). Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin 1967 Protokolii ile “1 Ocak 1951°den dnce
Avrupa’da meydana gelen olaylar sonucunda” ifadesi ¢ikartilarak miilteci kavraminin tanimi
daha da genisletilmistir. Afrika Birligi Orgiitii’niin 1969 tarihli Miilteci Sézlesmesinde ise
miilteci deyimi, “dis saldir1, isgal, yabanci egemenligi veya vatandasi oldugu kendi iilkesinin
bir boliimiinde ya da biitiiniinde kamu diizenini ciddi bir bicimde tehdit eden olaylar
yliziinden, iilkesi disinda baska bir yere siginmak i¢in yasadig1 yerden ayrilmak zorunda
kalan bir insan” seklinde tarif edilir (Giilten, 2010: 13). 1984 tarihli Cartegena

Soézlesmesi’'nde miilteci taniminin kapsami i¢ine “yaygin savas, dig saldir1, yaygin insan
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haklar1 ihlalleri ya da kamu diizenini ciddi olarak bozan durumlardan dolayi, hayatlari,
giivenlikleri ya da 6zgiirliikleri tehdit altinda oldugu i¢in iilkelerinden kagmak zorunda olan
kisiler” alinmistir.Gortildiigli lizere, farkli protokol ile sozlesmelerde degisik miilteci

tanimlar1 vardir.

Siginmaci (asylee) veya siginma arayiginda olan (asylum seeker) ise korunma
arayistyla kendi lilkesini terk eden ya da sinirlar arasinda hareket eden, bagka bir iilkeye gelip
miilteci olma isteginde bulunan veya BM’nin miilteci kriterlerine uygun olmayan kisilerdir.
1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin S6zlesme’yi imzalayan tiim iilkelerce, bu
kisilere siginma hakk: verilmesine ve daha sonra sdzlesme kurallari ¢ercevesinde miilteci
olup olmadiklarina karar verilmektedir (Temiz, 2004: 35). Bu tanimlardan hareketle,
siginmaci statiisiiniin, miiltecilikten bir dnceki adim oldugu seklinde bir genelleme yapilmasi

yanlis olmayacaktir.

Diizensiz gog, niteligi itibariyle yasa dist Ozelligi icermekte olup gd¢menlerin
bulunduklar iilkede yasal olmayan sekilde olmalar1 halidir. Baska bir deyisle diizensiz go¢
kavramu, iilkede kalmalarina hukuken izin verilmeyen go¢menlerle ilgilidir (Igduygu ve
Aksel, 2012: 20). Diizensiz go¢, ne zaman ve hangi yonde gerceklesecegi kestirilemeyen,
gd¢ edenlerin sosyal, demografik ve ekonomik ozelliklerinin ¢ok g¢abuk degistigi go¢
tiiridiir. Diizensiz gog tiirlerinden biri olan transit gog, asil ulasilmak istenen hedef ilkeye
giderken bagka bir iilkede gecici bir siire i¢in kalmmasidir. Ornegin Afgan uyruklu bir
gdecmenin Avrupa’ya go¢ ederken Tiirkiye’de kalmasi esnasinda bu tanima uymast gibidir.
Mekik gog ise belirli bir siire i¢in bir tilkeye gidip bir siire sonra geri doniilmesi dongiisii
olup bir zamanlar Ukrayna ile Tiirkiye arasindaki yaygin olan bavul ticareti buna uygun bir
ornektir (Yilmaz, 2014: 388). Zincirleme goc¢ ise insanlarin gog ettikleri yer hakkindaki
fikirleri ve go¢ kararini, iiyesi olduklar1 gurubun etkisiyle aldiklar1 go¢ tilirtidiir (Agir ve
Sezik, 2015: 98). Bu tiir gog, bireysel olmayip yasa ve cinsiyete gore se¢icidir. Yine de tiim
bu tanimlamalara karsin, baz1 gog tiirlerinin i¢ ige gegtigi ve transit olan bir gog tiirliniin ayn1
zamanda zincirleme go¢ ozellikleri de igerdigi veya mekik goc ile baslayan bir siirecin

zamanla diizensiz goce dontistiigii de ileri siirtilebilir.

Gilintimiizde egemen olan ekonomik diizen nedeniyle olugsan {iilkeler aras1 mevcut
gelir farkliliklarinin yani sira iilkelerin kendi icindeki gelir esitsizlikleri ve dengesizligi

nedeniyle, zengin iilkeler daha da zenginlesirken yoksul iilkeler daha da yoksullagmaktadir.
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Buna paralel olarak bir iilkedeki zenginler daha da yoksullasmakta ve o {ilkenin kendi
fakirleri de giderek daha da fakirlesmektedir. Tiim bu siiregler, i¢ go¢ ve uluslararasi gog ile
sonuglanmaktadir. Ornegin 90’11 yillarda ABD’ye (Amerika Birlesik Devletleri) yasal
yollardan 1 milyon, yasa dis1 ise 1,3 milyon gogmen geldigi hesaplanmistir (Civan ve

Gokalp, 2011: 235).

Kimi dénemlerde uluslararast gog, temel bir isgiicii politikasi olarak tercih edilmistir.
Ornegin 2.Diinya Savasi sonras1 Avrupa’nin yeniden toparlanma déneminde, gerekli isgiicii
bulunmayan kimi Avrupa iilkeleri, ilgili donemde Tiirkiye, Yunanistan ve Yugoslavya basta
olmak tizere pek cok iilkeden yabanci is¢i transferi ile bu ihtiyaci kargilama yoluna gitmistir.
Dolayisiyla, is¢i gocli aslinda ucuz isgiicii saglamak amaciyla da kullanilmaktadir. Bu
anlamda yabanci isciler, 6zellikle kriz donemlerinde yedek isgiicli olusturulmasina katkida

bulunabilirler.

Ote yandan, uluslararas1 emek gociinii diizenleyen ¢ok tarafli resmi bir kurumsal
cerceve mevcut degildir. Bu nedenle devletler, giderek daha karmasik hale gelen ikili,
bolgesel ve bolgeler arasi isbirlikleriyle go¢ politikalarini koordine etmeye ¢alismaktadirlar
(Hollifield, 2004: 897). Ancak gbce karsi yiiriitiilen uluslararasi isbirlikleri heniiz etkili
diizeyde degildir. G6¢ nedeniyle bir¢ok batili iilke sikinti yasamakta olup bunu yiiksek sesle
dile getirmektedirler. Ornegin, dzellikle Tiirkiye ve Yunanistan iizerinden gelen Ortadogulu
gocmenler ile Libya ve Ispanya iizerinden gelen Afrikali gogmenler yiiziinden birgok Avrupa
iilkesinde iktidardaki hiikiimetler zor giinler yasamaktadirlar. Go¢ dalgast Giiney, Orta ve
Dogu Avrupa iilkelerinde siyaseti etkilemekte ve hiikiimet politikalarini degistirmektedir.
Bunun en bariz 6rnekleri Yunanistan, Macaristan ve Ozellikle de Akdeniz’den teknelerle
gelen gogmenleri misafir etmek istemeyen Italya’da goriilmektedir. Atlantik’in Ote
yakasinda da durum farkli degildir. Bagta Meksika asilli gogmenler olmak iizere tiim Latin
Amerika’dan illegal go¢men akinina ugrayan ABD hiikiimetleri, en sonunda Meksika

siiria duvar 6rmek yoluna gitmistir.

Yukaridaki satirlardan anlagilacagi lizere gocii engellemek, gdcmenlere insani
hizmetleri sunmak ve go¢ olgusunu yonetmek i¢in iilkelerin tek baslarina dnlem almalari
yerine, gogii uluslar iistii bir olgu olarak kabul edip ona gore kolektif bir sekilde harekete

gegmekte ve lilkeler arasi isbirlikleri gelistirmekte fayda vardir.
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2.2. Gociin Nedenleri ve Gocii A¢iklayan Teoriler

Go¢ hareketleri, yerel diizeyde yerli toplumlarin ve ulusal ekonomilerin kiiresel
sistemle biitiinlesmesinin bir sonucudur aslinda. Kiirsellesmenin artmasi, ulusal
ekonomilerin siirlarinin defalarca gegilmesine yol agmakta ve sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
dengesizlikler yasanmaktadir. Bu dengesizlikler sonucu yasam standartlari aginan bireyler,

goc¢ etme yoluna gitmektedirler.

Kiiresellesmenin etkisiyle toplumsal yasantis1 zora giren insanlar, daha iyi ve daha
giivenli bir yasam icin bagka bolgelere veya diger iilkelere go¢ etmek zorunda kalirlar. Bu
goc olay1 istege bagli veya zorunlu olarak karsimiza ¢iksa da, gdgiin istege bagli veya

zorunlu bir bigimde gerceklesmesini ayirmak pek kolay degildir.

Gog, insanlarin ya da isgiiclinlin, gegici veya kalici ¢alisma, egitim ve saglik
olanaklarindan azami faydalanabilmek icin ekonomik ve sosyal olanaklarin daha iyi
saglandig1 yerlerde yasam siirdiirmek amaciyla bir bélgeden veya tilkeden diger bir bolgeye
ya da llkeye hareket edilmesidir (Giilten, 2010: 5). Kisacas1 gog, refaha dogru olan bir
hareketlenmedir. Bu hareketlenmenin temel nedenleri basta can gilivenligi, istikrar arayisi,
ekonomik kaygilar, istthdam edilme ve is bulma istegi, daha yliksek gelir, daha ¢ok 6zgiirliik
ve hiirriyet gibi konularda olsa da aslinda go¢ edenler insanlar, daha iyi bir diinya yasami
arzusuyla hareket etmektedirler. Bunun igerisinde daha iyi egitim bir almak, ¢ocuklarina
daha 1yi bir gelecek sunmak, daha temiz ve saglikli gida ve su kaynaklarina erigebilmek gibi
insani nedenler de yer almaktadir. Zenginlik ve refahin ise emperyalist ve sonrasindaki
kiiresel gii¢ler nedeniyle kalkinmis tilkelerde oldugu diisiiniiliirse, “refaha olan go¢” yerini
“dogudan batiya” ve/veya “giineyden kuzeye” olan bir goce birakmaktadir. Baska bir
ifadeyle az gelismis Dogu ve Giiney iilkelerindeki isgiicli; sermaye, mal ve hizmetlerin

yogun bir sekilde sunuldugu ¢ok gelismis Bat1 ve Kuzey {ilkelerine dogru go¢ etmektedir.

Ote yandan, aslinda bu hareketlenmenin yonii ve yogunlugu tarihsel siirec icerisinde
biraz degismistir. Ik go¢ hareketlerinin yonii, teknolojik bakimdan ileri toplumlardan, daha
az gelismis toplumlara dogru olmustur (Oztiirk, 2006: 9). Ama giiniimiizde, -yukarida

aciklandig1 lizere- genellikle bunun tam tersi bir yonde go¢ hareketi vardir.
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Gog hareketlerinin temelinde, hedefiilkede erisilebilir durumdaki olanaklar ve firsatlar
vardir. Bu baglamda, gociin ilk unsuru olan yer degistirme siirecinde one ¢ikan etkenlerin en
onemlisi, go¢menlerin yasadiklari yerlerden go¢ etme nedenleridir. Bu agidan bakildiginda,
kiiresellesme siireciyle birlikte ortaya ¢ikan ekonomik, sosyal ve siyasal dengesizlikler
neticesinde yasam standartlarinin aginmasi, gocii tetikleyen en 6nemli unsurdur. Kisacasi,
goclin baglica nedeni; kiiresellesmeyle birlikte insanlarin sosyo-ekonomik yasantisinda
gerileme olmasi ve siyasi ¢atisma ile kargasalar nedeniyle ortaya ¢ikan hayat kalitesindeki

diismedir.

Gog¢ gostergeleri, insanlarin tercihlerinin, zorunluluklarinin ve insanin sosyo-
psikolojik ve ekonomik ihtiyaglarin1 kendisine gore nerede gidermeyi ya da tatmin etmeyi
diisiindiigiinii gosterir. Bu, insanin kendi gelecegi hakkinda cevresinin ve kendi yetisme
tarzinin ve ekonomik-siyasi sosyal olaylarin baskisinin nasil yorumlandigini agiklayan bir
gostergedir. Gog ozellikle yoksul ve ezilmis gruplar (6zelikle de kadinlar) igin etkili bir
savunma bicimi ve kendini emniyete alma tedbiri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Oztiirk,
2006: 8). Bu nedenle gociin, aile degisikliklerinden sonraki en ©Onemli niifus uyum

mekanizmasi oldugu ileri siiriilebilir.

Kuraklik ve susuzluk gibi cografi nedenler, aglik ve kitlik gibi toplumsal travmalar,
deprem ve sel gibi dogal afetler, beklenmedik siyasal gelismeler, i¢ savas ve devletlerarasi
savaglar, ekonomik kriz ve kitlesel baski gibi toplumsal kirilmalar, siirgiin ve yerinden
edilme, kitlesel siddet ve kiiltiirel soykirim ile ekonomik kosullardaki bozulmalar insanlarin
goniillii ya da zorunlu olarak gd¢ etmelerine neden olmaktadir (Giilten, 2010: 9). Ancak,
gbcli tanimlamaya calisanlar her nedense goge neden olan kosullar1 tanimayip ortaya

koymakta o kadar istekli degildirler.

Gog¢ ayn1 zamanda bir soysal hareketlilik kaynagidir. Sosyal hareketlilik, bir toplumda
fertlerin, ailelerin ve sosyal gruplarin sahip olduklari bir statiiden diger bir statiiye dogru
olan hareketlilikleridir. Farkli nedenlerden kaynaklansa da gogler toplumda hareketlilige yol
acarlar. Hareketliligin belli oranlarda olmasi yararhidir ve toplumun saglikli bir denge
kurmasi, gelismeyi hizlandirmasi gibi faydalari vardir. Asir1 hareketlilik olmasi durumunda
ise kaos ve belirsizlik olusmasi gibi sakincalar olusabilir. Dikey ve yatay sosyal
hareketliligin temel farkliligi, dikey hareketliligin zamanla statiide ve gelirde bir

farklilasmay1, toplum piramidinde bir katmandan baska bir katmana ylikselmeyi ya da
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diismeyi; yatay hareketliligin (cografi) ise bir cografi alandan digerine bir devinim olmasidir

(Oztiirk, 2006: 12).

Gocle ilgili bilinen ilk bilimsel ¢alisma, Alman-ingiliz kokenli cografyaci ve harita
uzmani Ravenstein’in “gd¢ kanunlar” adli makalesidir. Ravenstein, “kanun” ifadesini
kullanarak demografik hareketlerin kesinlik igerdigine dikkat cekmektedir. Aslinda, William
Farr’in “g6c¢iin hicbir kesin kanuna bagli olmadigi” diisiincesinin yanlis oldugunu ispatlamak
icin 1871 ve 1881 Ingiliz niifus sayimi verilerini kullanan Ravenstein, basladig1 ¢alismanin
sonunda go¢ kanunlarini ileri siirmiistiir. Ravenstein’in ¢aligmasi daha sonra yazilacak olan
go¢ caligmalarina onciilik etmistir. Calismanin temeli sanayilesme ve sehirlesme tizerine
kurulu olup 19.yiizyilin son yarisindaki degisimler ¢alismanin iskeletini olusturmustur.
Sanayilesme ile birlikte gelisen is olanaklar1 ve ulasim, Avrupa’nin iglerine ve Kuzey
Amerika’ya dogru yonelen milyonlarca insanin gogiine el vermistir. Ravenstein, 1885 ve
1889 tarihli Go¢ Kanunlar1 baglikli iki ayr1 makalesinde yedi go¢ kanununu belirlemis olup
bunlar su sekildedir (Akalin, 2014: 58):

i. GO¢ ve mesafe
ii. GO¢ ve basamaklari
iii. Yayilma ve emme siireci
iv. Gog zincirleri
V. Dogrudan gog
vi. Kir—kent yerlesimcileri farki

vii. Kadin — erkek farka

Bir diger yaygin erken donem go¢ kuramu ise Lee (1966: 51) tarafindan gogiin ortak
yonlerini ortaya koymak amaglariyla ileri siiriilen Itme-Cekme Kuramidir. Caglayan (2006:
72) bu kuramu agiklarken, gogiin itici ve ¢ekici faktorlerinin “yasanan yer faktort, gidilecek
yerin faktorii, go¢ engelleri ve bireysel faktorler” gibi dort baglikta toplanabilecegini
belirtmistir.

Gocti, yerlesik olmanin (ikdmetgahin) kalic1 veya yar1 kalict sekilde degismesi olarak
tanimlayan Lee (1966: 49), go¢iin hacmini (miktarini) etkileyen faktorleri ise “gd¢ edilen
bolgenin ¢esitliligi, insanlarin farkliliklari, gé¢ engelleyen etmenlerin zorluluk diizeyleri,

ekonomideki kirilganlik ve dalgalanmalar ile zaman etkisi” olarak aciklamstir. Iyi
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yonetilmis go¢ dalgalarinda gogiin yiiksek oldugunu ama her go¢ dalgasina karst da bir
direng¢ ve tepki oldugunu belirten Lee (1966: 55) ayrica, kaynak (orijin) tilkedeki sartlarin
daha olumsuz hale gelmesi durumunda go¢ dalgasinin etkisinin yiiksek oldugunu
belirtmistir. Fakat kaynak iilke ile hedef {ilke arasinda benzer sartlar oldugunda ise go¢

dalgasi etkisinin diisiik oldugu ileri siiriilmiistiir.

William Farr, Ravenstein ve Lee haricinde “Erken Donemde Gog¢ Teorileri” tizerine
calisan arastirmacilar arasinda Thomas R. Malthus, S. A. Stouffer ve W. Petersen da
sayilabilir. Bunlardan Stouffer, gé¢ olgusunu matematiksel olarak aciklamaya caligsmistir.
Buna gore; kentlerin ¢ekim etkilerinin gé¢ mesafesiyle birlikte ele alinmasi gerektigini
kavramsal bir gercevede savunan Stouffer, “kesisen firsatlar” kavramini ileri stirmiistiir.
Stouffer’in kurami, belirli bir mesafeye gé¢ eden bireylerin sayisinin gittikleri mesafedeki
firsatlarin miktari ile dogru, kesisen firsatlarin miktariyla ters orantilidir (Ozcan, 2016: 191).
Kisacasi Stouffer, bir mesafeye go¢ edecek bireylerin sayisinin, o mesafedeki firsatlarin artig
ylizdesiyle dogru orantili oldugunu ileri stirmiistiir. Stouffer, daha sonralari teorisine

“rekabet eden go¢menler” degiskenini de eklemistir.

Gog konusunda erken donemlerde ¢alisan bir diger aragtirmaci olan Petersen ise
bireyleri go¢ kararina yonelten sebepler arasinda sadece itme-¢ekme faktorlerinin
olmadigini, bireysel ve sosyal faktorlerin de goge yol agtigini savunmustur. Bu cercevede
Petersen, bireysel ve sinifsal farkliliklar: temel alarak “ilkel gé¢, zorlu go¢, yoneltilmis goc,

serbest goc ve kitlesel go¢” gibi bes farkl tiir gdcii tanimlamistir (Ozcan, 2016: 194).

Erken Donem Go¢ Teorilerinden sonra gelistirilen ve uluslararasi gocii agiklayan ¢ogu
kuramlar “islevselci yaklagim, yapisalc1 yaklagim ve biitlinlestirici (sentetik) yaklasim™ gibi
iic grupta toplanmistir. Go¢ olgusu; demografiden cografyaya, ekonomiden sosyolojiye
kadar oldukga genis sosyal bilimler alanlariyla iliskide oldugu i¢in bu sekilde ii¢ farkli teorik
yaklasim ortaya ¢ikmistir. Bu yaklagimlarin ortak yonii ise isgiicli gogiinii, toplumlar ve

bolgeler arasindaki gelismislik farkliliklar tizerinden degerlendirmeleridir.

Diger taraftan ise ¢ok yonlii 6zellikler tasiyan go¢ arastirmalarinin birden fazla analiz
seviyesi oldugu ve yukarida belirtilen ti¢ farkli yaklasimdan daha degisik yontemler oldugu
da soylenebilir. Buna gore, genellikle dort farkli konu iizerinden gogiin incelendigi de

goriilmektedir. Bunlar; “gd¢ kokenleri, gé¢ akimlarinin yoni ve siirekliligi, gé¢cmen
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emeginin kullanimi ve gdgmenlerin sosyo-kiiltiirel adaptasyonudur”. Nitekim Ozcan (2016:
195) da goe teorisinin nihai hedefinin, go¢iin bu dort farkli yoniinii de agiklayabilen bir teori

olusturmak oldugunu ifade etmistir.

Bu arada, Gebelek’in (2008: 37) aktardigina gore gog teorilerini “gd¢iin baslangicini
aciklayan” ve “gociin daimiligini agiklayan” yaklagimlar olmak iizere iki grupta toplamak
da miimkiindiir. Sirkeci ve Yaylac1’ya (2019: 20-27) gére; itme-Cekme Modeli, Neo-Klasik
Ekonominin Makro ve Mikro Kuramlari, Ikili Isgiicii Piyasasi Teorisi, Emek Gogiiniin Yeni
Ekonomisi, Hareketlilik Gegis Hipotezi ve Diinya Sistemleri Teorileri “gdc¢ilin baslangic1”
teorileridir. Go¢ Aglar1 Teorisi, GO¢ Sistemleri Kurami, Kuramsal Kuram, Birikimli

Nedensellik Kurami, Ulus Otesi Sosyal Alanlar Teorisi ise “gd¢iin daimiligi” teorilerinin

arasinda sayilmaktadirlar.

Ote yandan, gog teorilerinde genel kabul géren bir ayrim olmadigini belirten Sayin
(2010: 34) ise go¢ kuramlarimi klasik ve yeni olmak tizere iki baslik altinda siniflandirmaya
calismistir. Buna gore; “Ravenstein’in go¢ kanunlari, Neo-Klasik Kuram, Emek Go¢iiniin
Yeni Ekonomisi, Ikili Isgiicii Piyasasi Teorisi ve Diinya Sistemleri Teorileri” klasik
kuramlar olarak kabul edilirken “Go¢ Sistemleri Kurami, Go¢ Aglart Teorisi, Sosyal
Sermaye Teorisi, Ulus Otesi Sosyal Alanlar Teorisi ve Birikimli Nedensellik Kurami1” ise

yeni kuramlar arasinda gosterilmistir.

Uluslararas1 gocii analiz etmek ve agiklamak i¢in sosyal bilimciler tarafindan getirilen
teorik kavramlar ilk olarak sanayi devrimi doneminde iretilmistir ve dolayisiyla da o
donemin ekonomik diizenlemeleri, sosyal kurumlari, teknolojisi, demografisi ve politikasi
altinda degerlendirmeler barindirmaktadir (Massey ve digerleri, 2009: 4). Ravenstein’in Go¢
Kanunlari, Lee’nin itme-Cekme Kuramu ile Stouffer ve Petersen’un erken donem gog
teorileri artik gerilerde kalmistir. Sanayi devrimi ¢aginin bu teorileri kaliplasmis ve duragan
olup giiniimiiz kosullarina uygun halde degildirler (Akalin, 2014: 59). Bu nedenle,
uluslararas1 gdciin kalip ve bigimleri icerisinde olup da ayn1 zamanda deneysel arastirmalara

da dayali olan daha yeni gé¢ kuramlari ortaya ¢ikmustir.

Bu gog¢ teorilerinden olan Neo-Klasik Ekonominin, Mikro Kuramina gore bireyler;
rasyonel bir sekilde diislinlip maliyet ve kar dengesini hesaplayarak daha yiiksek kazang elde

edecekleri bir durumu anladiklarinda go¢ etme kararini vermektedir. Bu kararlar, insan
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kaynaklarina yapilan bir yatirim olarak da diisiiniilebilir. Bireyler yiiksek karlar1 elde
etmeden once kendileri de yolculuk, taginma, dil 6grenme, uyum saglama ve benzeri seyler
i¢in baz1 masraflara katlanmak zorunda kalmaktadir. Ozellikle yasal olmayan yollardan géce
kalkisan bireylerin, sinir dis1 edilme ihtimali de bu hesaplara dahildir. Potansiyel gégmenin
sectigi hedef iilke ise biitiin bu fedakarliklar ve yatirimlara karsilik en ytiksek kar getirisi
bilesimini saglayabilecek bir yer olmaktadir (Borjas, 1989: 469). Ancak gercek hayatta bu
sekilde karin maksimize edilmesi gibi bir durum her zaman gegerli degildir. G6¢menlerin
hedef iilkede umdugunu bulamayip perisan olmalari, illegal faaliyetlere bulagmalar1 ve

kaynak tilkeden daha kotli duruma diismeleri de olasidir.

Neo-Klasik Ekonominin Makro Kurami ise daha ¢ok ekonomik ilerlemeye odaklidir.
Bu Makro Teori uluslararasi gogii, emege olan talep ile arz acisindan olusan cografi
farkliliga baglamaktadir. Buna gore emek fazlasi olan iilkelerde ticretler azdir; buna karsilik
goreceli olarak sermayeye oranla emek arzinin kisitli oldugu iilkelerde ise tlicretler yiliksektir
ve diistik tcretli isciler, yiiksek ticretli lilkelere go¢ etmektedirler. Bunun sonucu, emek
zengini lilkelerde lcretler diismekte ve denge olusmaktadir. Sermayesi az iilkelerdeki
yatirimlara yliksek kar saglanmakta ve sermayenin gelismekte olan iilkelere akmasi, oralara

kalifiye iggilicliniin girmesine yol agmaktadir (Abadan-Unat 2006: 23).

Neo-Klasik Go¢ Teorisinin mikro diizeyi analizi bireysel se¢imle iliskili iken makro
diizeydeki analize ise buna beseri sermaye de eklenebilir. Analizin merkezinde fayda ve
kazancini artirmak istegiyle gd¢ eden rasyonel bir birey vardir. Gog¢ kararinda ana ilke
bireyin ya da hane halkinin gd¢ ederek saglayacaklar1 faydalarin, gé¢ maliyetlerinden
yliksek olmasidir. Bu kazanclarin dl¢iilmesinde ise go¢ edilen/edilecek bolgedeki ortalama
ticret diizeyleri kullanilmaktadir. Neo-Klasik Teori, go¢ modellerinin tiimsek seklinde
oldugunu; yani {ilkenin refah diizeyindeki artisla birlikte bireylerin ve hane halklarinin gocii
finanse etme yeteneklerinin de arttig1, boylelikle gd¢ oranlarin da yiikseldigi, sonrasinda

ise iilkenin gelisme seviyesi arttikca go¢iin azaldigini ifade etmektedir (Ozcan, 2016: 197).

Yukarida goriilecegi lizere Neo-Klasik Go¢ Kuramlari; gogmenleri, mutlak bireyselci
ve maksimum fayday1 amaglayan kisiler olarak gérme egilimindedir. Ote yandan hane halki,
aile ve topluluk gibi go¢ hareketine neden olan diger faktorleri ise dikkate almamaktadir

(Develi, 2017: 1346).
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Icerisinde bircok modern kurami barmndiran Cagdas Gog Teorileri de gd¢ olgusunu
kavramaya ve agiklamaya calismaktadir. Bunlardan birisi olan ikili Isgiicii Piyasas1 Modeli,
1970’lerin sonunda Piore tarafindan gelistirilmis olup modern sanayi toplumlarinin yapisi
ile iliskili olan ve gb¢ alan iilkelerin gé¢ motiflerine vurgu yapan bir kavramdir. Buna gore,
gdcmen isgiicll i¢in talep sanayilesmis tilkelerin tabakali isgiicii piyasalarinin bir sonucudur.
Sanayilesmis ekonomilerde isgiicli piyasasinda ikili (tabakali) bir yap1 vardir. Sermaye
yogun birincil sektorlerdeki isciler; ileri teknoloji ve donanimla ¢alisan ve yaptiklari isler
yogun bilgi ve yetenek gerektiren vasifli is¢iler olup, isverenler bu is¢ileri egiterek onlara
yatirim yaptiklar1 i¢in onlar1 kolayca isten c¢ikaramazlar. Ancak, istikrarsiz istihdamin
oldugu ikincil sektorde ise isciler, vasifsiz isleri yapmakta ve ekonomik kriz dénemlerinde
islerine kolayca son verilmektedir. Bu islerin calisma kosullarinin zorlugu ve meslekte
ilerleme olanaginin bulunmamasi, zamanla yerli is¢iler tarafindan tercih edilmemelerine yol
acmaktadir. Piore ise gd¢ hareketlerini is¢i gonderen tilkedeki yiiksek igsizlik veya diisiik
ticret gibi itici faktorlere degil, hedef iilkelerin goreceli olarak diisiik iicretli isglicii ihtiyacina
baglamaktadir. Gelismis iilkelerde yerli is¢ilerin calismay1 kabul etmedigi diisiik statiilii, az
iicretli isler yabanci iscilere yaptirilir (Massey ve digerleri, 2009: 6). Yerli is¢iler yogun
emek harcamalarina ragmen, elde edecekleri ticretin diisiik kalmasi durumunda (fayda-
maliyet analizi benzeri) bir emek-iicret analizi yaparlar ve harcayacaklar1 mesaiye, sarf
edecekleri emegi karsilayan bir iicret olmamasi halinde ilgili isleri yapmaktan vazgegerler.
Bu durumda ise devreye yabanci isgiler girer. Artik diisiik statiili olarak da
adlandirilabilecek bu yogun gaba — az iicretli islere onlar talip olurlar. Ote yandan aslinda
yabanci isciler, kendi (kaynak) iilkelerindeki ticretler hedef iilkedeki ikincil sektor
islerinkinden daha diisiik oldugu ve kendilerini hedef {ilkenin bir bireyi olarak gérmedikleri
icin bu iglerde caligsmaya goniillii olurlar. Kendi (kaynak) tilkelerindeki itibarlarina daha ¢ok
Oonem veren yabanci is¢iler kendi kaynak iilkelerinin ekonomisinde ana sektdrler i¢in temel
girdi olmak yerine, hedef iilkedeki katmanli istthdam pazarindaki marjinal mevkileri

doldurmay1 tercih etmektedirler.

Diger taraftan go¢ olgusu siirekli olacaktir. Clinkii gelismis sanayi ililkelerinde mutlak
surette ucuz isgilicii ve esnek istthdam ihtiyac1 vardir. Piore’ye gore “yapisal enflasyon,
caligma giidiisii ve toplumsal itibar, isgiiciiniin neredeyse sinirsiz olan arz1 ve go¢ akiminin
tilkenmezligi” uluslararas1 gé¢ hareketinin mikro modellerinde ileri siiriilen rasyonel gog

karar1 savlarini1 da inkar etmemektedir (Abadan-Unat 2006: 30).
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Gog alan iilkelerin istihdam kosullari Ikili Isgiicii Piyasasi Teorisini destekleyen
gostergeler barindirmaktadir. Yabanci iscilerin calistiklar1 alanlar genel olarak kendi
vasiflarindan diisiik nitelikli ve ¢ogunlukla hizmet sektorii olmak {izere emek yogun
alanlardadir. Bu durumun, diinyanin pek ¢ok yerinde goc¢ alan yerlerde benzerlik gostermesi
sadece calisanlarin niteliklerinden kaynaklanmamakta, igveren taleplerinin de bu alanlarda
yogunlagtigin1 ve istihdam seklinin de genellikle kayit dist oldugunu gdstermektedir
(Lordoglu, 2005: 114). Kayit disilik ile gogmen istihdami, zaman icerisinde birbirleriyle

kisir dongii olusturacak sekilde ilerleyebilir.

Ote yandan, isgiicii piyasasindaki tabakalasma, sekil degistirerek devam ede
gelmektedir. Zaman iginde yerlesik normlara uyan ve giderek yerli iggliciine benzer
ozellikler kazanan yabanci is¢ilerin artik ¢aligmak istemedikleri isler i¢in de yeni gocmenlere
ihtiya¢ duyulmaktadir. Kadinlarin ve etnik azinliklarin isgiicli piyasasindaki elverigsiz
konumlarini agiklamak iizere gelistirilen bu teori, hem gégmen hem kadin olmalar itibarryla
gocmen kadimlarin durumuna uymaktadir (Toksoz, 2006: 84). Boylece niteliksiz, igsizlik
riskinin yiiksek oldugu diisiik ticretli ikincil sektor isler temelde kadinlar ve gd¢menler

tarafindan doldurulmaktadir.

Gogmen kadinlarin ev islerinde yogunlagmasiyla ilgilenildiginde ise gogiin bu

3

kadinlarin “yeninden {iretici isin etnik siniflanmasia” girislerini baglattigin1 sdylemek
miimkiindiir. Go¢men kadinlar emek piyasasina sadece kalabalik sehirlerde yiiksek gelirli
profesyonellerin ve beyaz yakalilarin ihtiyaglarina hizmet etmek icin girmezler, ayni

zamanda bagka kadinlar1 da ev igi islerinden kurtarmaktadirlar (Parrenas, 2001: 69).

Bu teori ile baglantili olan “asag1 hareketlilik” de 6nemli bir kavramdir. Eski Sovyet
Blogu (ESB) iilkelerinden gelen ve Tiirkiye’de evlerde hasta ya da ¢ocuk bakicist olarak
calisanlar gibi, bircok yiiksek nitelikli yabanci emek giicii, karsiligt olmadigi ve
esdegerlilikleri taninmadig i¢in, kiiltiirel sermayesini Tiirkiye’de degerlendirememektedir
(Pusch, 2010: 83). Baska bir deyisle, bir {lilkede kazanilan vasiflarin bir baska {iilkede

taninmamasi gibi ciddi bir sorun mevcuttur.

W. Zelinsky tarafindan 1971 yilinda yayimlanan “Hareketlilik Gegis Hipotezi” go¢
hareketleri ile sosyal degisim arasindaki iligkinin, toplumsal alanda ve genis bir zaman

aralig1 i¢inde incelenmesini saglayan bir c¢erceve olusturulmustur. Zelinsky, toplumlari
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ekonomik ve sosyal diizeylerine gore gruplayip her sathadaki go¢ hareketlerinin degisimine
yonelik sistematik bir degerlendirmede bulunmustur (Ozcan, 2016: 198). Buna gore;
toplumlarin gelisme diizeyleri ile meydana gelen goglerin nitelikleri bes asamada
incelenebilir. 1.Asama olan “Modernite oncesi geleneksel toplumda go¢” sathasinda gercek
anlamda yerlesme amacli go¢ olmayip ziyaret, ticaret, savas vb. nedenlerden dolay1
hareketlilik vardir. 2.Asama olan “Erken gecis toplumunda go¢” ise kirsaldan kentlere ve
uygun, c¢ekici dis bolgelere olan gogii temsil etmektedir. “Gegis toplumunda go¢” baglikl
3.Asamada ise kirsaldan kente olan gog ile ¢ekici ve dis bolgelere olan gogler hala mevcut
olmakla birlikte azalmakta, kentlere arasi go¢ ise kirsaldan kente olan gbc¢li agmis
bulunmaktadir. 4.Asama “Ileri toplumda go¢” olarak sembolize edilmekle birlikte yerlesim
amagh gociin yliksek, kirsaldan kente gogiin azalarak devam eden, kentler arasi gogiin
hareketli ve az gelismis golgelerden disar1 isgiiciiniin ise mevcut oldugu bir evredir. 5.Asama
“Gelecegin siiper ileri toplumunda go¢” olarak adlandirilmakta ve daha iletisim, ulagim
nedeniyle yerlesim amagli dis gogiin diisiis yasadig1 fakat kent i¢i ya da kentler aras1 bu
gbclin gerceklestigi anlatilmaktadir.

Emek Goglinlin Yeni Ekonomisi Teorisi ise gocle ilgili kararlarin bireylerin kendi
baslarina degil, bireyin bagli oldugu aile ve hane halkinin etkisiyle, hatta bireyin ait oldugu
topluluga bagl olarak alindigini savunur. Gogiin ana etkeni ekonomik nedenler olarak
gosterilir ve hane halki ekonomisinin iyilesmesi temel motivasyon kaynagidir. Buna gore,
hane halki ekonomik dengesinin bozulmasiyla go¢ karar alinir ve ailenin geliri gé¢ eden
bireylerin yolladiklar1 paralar sayesinde dengelenir (Deniz, 2012: 28). Hatta bu nedenle
gociin bir aile stratejisi oldugu da sdylenebilir. Ote yandan gd¢ karar1 sadece bireyler
tarafindan gelirlerini arttirmak ic¢in alinan bir karar degildir. Go¢ karari, ayn1 zamanda
riskleri de azaltmak i¢in ortak hareket edilerek ve bireylerin aileleri ya da hane halklariyla
birlikte alinmaktadir (Abadan-Unat 2006: 22). Bu sekilde alinan kararlar, sadece beklenen
gelirin maksimum diizeye ¢ikarilmasinda rol oynamaz, ayn1 zamanda gelirle ilgili risklerin
azaltilmasi ve yerel piyasalardaki giicliiklerin asilmasinda da etkin olmaktadir. Ancak Yeni
Ekonomi Teorisine gore go¢ edemeyecek kadar yoksul olan ailelerin iiyeleri iilkelerinde

kalirken gogii finanse edebilecek ailelerin tiyeleri go¢ etmektedirler.

Gogiin yeni ekonomisi teorisine gore hane halki ortak gelir ve prestijini maksimize
ederken, risklerini minimize etmektedir. Ayrica, bu teoriye gore gog slireci yalnizca iki tilke

arasindaki ticret farkliliklari sebebiyle degil; giivensizlik, goreli yoksulluk, risk
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azaltma/paylasma ve gelir kaynaklarini farklilagtirma gibi c¢esitli faktorlerin toplami
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu teori, go¢ karari ile go¢ sonuglarini, gog eden bireylerin
hane halkina gonderdikleri gelirleri (remittances) lizerinden agikga iliskilendiren tek teoridir

(Ozcan, 2016: 202).

Wolpert tarafindan gelistirilen Davranigsal Model (Onem Esigi Modeli) ise fayda-
maliyet analizi benzeri bir temel tizerine kurulmustur. Buna gore go¢ karari, gé¢ eden bireyin
varis noktasindaki durum, ¢evre sartlar1 ve istihdam olasiliklarina iligkin beklentilerine gore
sekillenmektedir. Kisacasi, go¢ eden bireylerin sahip olmak istedikleri bir fayda diizeyi
hakkinda hayal ettikleri bir esik bulunmaktadir. Bireyler go¢ etme/etmemeye veya gog
mekanina, bu esige gore yaptiklari cevresel kiyaslamayla karar vermektedirler (Tekeli, 2008:
28). Ancak, bireylerin sahip olduklar1 bilgi goreceli ve yetersiz oldugundan, mantiklilik
seviyesi kisithdir. Bu nedenle, go¢ kararinin mantikli ve miikemmel bilgiye goére olus-
turulmus optimal bir karar olmasi gerekmez. Bu model, beseri sermaye yaklagiminin
gercekei olmayan kimi varsayimlarini g6z ardi etmekle birlikte test edilmesi zor bir
kavramsal cerceve sunmaktadir (Ozcan, 2016: 203). Speare ise bu modele iliskin
“Memnuniyetsizlik esigi” kavramini ekleyerek, bu kavrami bireylerin veya ailelerin,
asilmasindan sonra yasama yerlerini degistirmeyi diisiindiigii esik olarak aciklamistir. Buna
gore, birey/hane halki 6zellikleri, lokasyon 6zellikleri ve sosyal baglar birlikte ikametgah
lokasyonuyla baglantili memnuniyet diizeyini olusturmakta, bu diizeye bagli olarak da hane

halkinda taginmay1 diisiinme fikri gelismektedir (Ari, 2018: 51).

Baran, Frank, Santos, Arrighi, Sweezy, Wallerstein ve Amin gibi diisiiniirlerin
gelistirdigi Bagimlilik Okulu baglaminda gelistirilen Merkez — Cevre Teorisi, diinyay1
merkez ve g¢evre olarak ikiye bolmektedir. Cevre lilkelerin gelismislik diizeyi diistik iken
merkez lilkelerin gelismislik diizeyi ise yiiksektir. Cevre lilkeler hammadde ve ucuz isgiicii
acisindan merkez iilkeler tarafindan somiiriilmektedir. Cevre iilkeler, merkeze zorunlu
bagimli oldugu i¢in ¢evreden merkeze dogru go¢ olmaktadir. Immanuel Wallerstein’in
gelistirdigi Diinya Sistem Teorisinde ise yari-¢evre olarak adlandirilan tilkeleri de isin igine
katilmastyla ti¢lii bir smiflama yapilmistir. Buna gore, ¢evre ve yar1 gevre llkelerinin
kontrollerindeki hammaddeler ve iggiicii, kapitalist yayilma ve kiiresellesme sonucunda
merkez iilkelerin kontroliine ge¢mektedir (Akalin, 2014: 64). Merkez iilkelerin, cevre ve
yari-cevre iilkeleri somiirmesi s6z konusu olup merkez {ilkelerde isci agigr olmasi

durumunda, ¢evre iilkelerden merkez tilkelere isci gocleri ortaya ¢ikmaktadir.
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Diinya Sistemleri Teorisine gore, kiiresel politik ve ekonomik yapinin yani sira, hedef
ve kaynak iilkeler arasindaki ideolojik, tarihsel ve kiiltiirel baglantilar da uluslararasi go¢iin
belirleyici unsurlaridir. 1980’lerin basindan itibaren, kiiresellesmeyle birlikte yeni kiiresel
gocler artmis olup bunun baslica nedeni kapitalist hayat tarzinin egemen olmasidir. Diinya
Sistemleri Teorisine gore yayilip genisleyen kiiresel pazar ve bu pazarin getirdigi politik ve
ekonomik orgiitlenme, pesinden uluslararasi gocii getirmektedir (Massey ve digerleri, 2009:

41).

Kiiresellesmeyle birlikte kapitalist yasam tarzi hem ulus devletlerin, hem de aile
boyutuna kadar tiim toplum birimlerinin sinirlarini rahatlikla delip gectigi i¢in artig gosteren
uluslararasi gog, artik bireysel veya hane-halki kararlarinin iriinii olarak degil de, kiiresel
hiyerarsideki pazarlarin genislemesinin yapisal bir sonucu olarak da diisiiniilebilir. Ayrica
gb¢, yabanci sermayenin gelismekte olan iilkelere yaptig1 yatirim ve bunun neden oldugu

sarsintilardan da kaynaklanmaktadir.

Entelektiie]l kokenini Marksist politik ekonomiden alan ve Wallerstein’in 1974’te
gelistirmis oldugu kavramlara dayanan tarihsel — yapisalc1 yaklagima gore ise goc, kapitalist
birikimin yayilmacit dogasina bagli olarak ucuz emegin sermaye i¢in harekete gecirilmesidir.
Kapitalist diinya sisteminde bir yerde yeterli isgiicli yoksa veya isgiicii gerekli esneklik ve
ucuzlukta degilse, ¢6ziim gdegmen isgiiclidiir. Hem goniillii hem de zorunlu isgilicti gocii
aslinda 18.Yiizyilin basindan itibaren kapitalist diinya ekonomisinin énemli bir unsurudur.
Bu teoriye gore kapitalist ekonomi Bati Avrupa, Kuzey Amerika ve Japonya’daki
merkezlerden giderek daha genis halkalar halinde yeryiiziine yayildik¢a diinya niifusunun
daha ¢ok biiylik bir kismi diinya piyasalariyla eklemlenmis ve boylelikle ¢evre tilkelerdeki
toprak, hammadde ve emegin diinya piyasalarinin denetimi altina girmistir. Bu nedenle, o
zamana degin isledigi topragini kaybedip miilksilizlesen kiiciik {ireticiler, yasamlarini
siirdiirmek i¢in gé¢ etmek zorunda kalmislardir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde yapilan
tarimsal reformlarin sonucu olarak genis ¢ift¢i kesiminin ortadan kalkmasiyla kirdan kente
gb¢ yasanmustir. Kirsaldan ayrilmak zorunda kalan insanlar kentlerdeki diisiik ticretli emege
ihtiya¢ duyan sektorlerde calismak iizere go¢men konumuna diismiislerdir (Massey ve
digerleri 2009: 55). Diinya Sistemleri Teorisine gére gdgmenler, gelismekte olan tilkelerdeki
dogrudan yabanci yatirimlar ve bu yatinmlarin getirdigi kesintiler, kisitlamalar ve

degisiklikler nedeniyle go¢ etmek durumunda kalmislardir.
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Gog¢ Sistemleri Teorisi ise go¢ ve go¢ nedenlerini agiklarken uluslararas: iliskilere,
politik ekonomiye, kolektif eyleme ve kurumsal faktorlere 6nem vermektedir ve bdlgesel
gbd¢ hareketlerinin analizinde kullanilmaktadir. Gog¢ sistemi; kendi aralarinda gé¢cmen
degisimi olan iki veya daha fazla iilke arasinda iligkiler zinciri bigiminde kurulmaktadir.
Yakin iki iilke arasinda iligki kurulabilecegi gibi, aralarinda mesafe bulunan iilkeler ve
bolgeler arasinda da iligkiler biitiinliigii saglanabilir. Go¢ Sistemleri Teorisi, tek sistem
yerine; aralarinda cografi mesafelerin bulundugu, bir¢ok nedenin birlikte oldugu ve ¢esitli
kaynaklardan harekete gecen coklu go¢ sistemlerinin varligini gerektirir (Castles ve Miller,
2008: 36) Gog sistemleri teorisi aslinda, go¢ hareketlerinin genellikle veren (kaynak) ve alan
(hedef) iilke arasinda somiirgecilik, siyasal etkilesim, ticari, endistriyel, kiiltiirel ve hatta
askeri baglara dayanan, dnceden var olan tarihsel, cografi ve politik baglantilar {izerinden

ortaya ¢iktigini ileri stirmektedir.

Go¢ alan ve veren iilkeler arasindaki aglarin yogunlugu, goclin nasil tetiklenip
yayildigimi agiklayabilir. Ulkeler arasinda, zayiftan giicliiye uzanan bir gd¢ baglantisi
olabilir. Bu baglantilar, iilkeler arasinda gociin ortaya c¢ikmasi i¢in elverisli kosullar
barindirir. Gliglii baglantilar; “ulus devletleraras: etkilesimler, ekonomi, siyaset ve giivenlik
iliskileri, dil kullanimi, bilgi akisi, kiiltiirel baglar ve uluslar1 asan diizlemde ise etkilesimli
sivil toplumlar gerektirirler. Giiglii baglantilar, gé¢ olusumu igin yeterli bir sebep olmasa
bile bir gerekliliktir. Go¢ alan ve veren iki iilke arasinda kurulan makro boyuttaki iliskiler
yapt, go¢ hareketinin organizasyonunu ve planlanmasimi kolaylastirir. Gog Sitemleri
Kuramina gore mikro yapilar, go¢menlerin kendi aralarinda gog ve yerlesim sorunlariyla bas
edebilmek i¢in gelistirdikleri enformel sosyal aglardir. Gog¢ Sistemleri Kurami, uzun yillara
dayanan gogler icin tarihsel perspektif koymakla birlikte, gogmenlerin gog ile iliskisini ve
gdcmenliginin igerigini belirleme noktasinda analiz olanagi sunmaktadir (Akalin, 2014: 69).
Bu baglamda, uluslararas1 gé¢ sadece bir kerelik olay olarak degil, zaman boyunca devam

eden bir dizi olaydan olusan dinamik ve akiskan bir siirectir.

Hoffmann-Nowotny tarafindan ileri siiriilen Sosyal Sistemler Kurami aslinda Ikili
Isgiicii Piyasa Modelini tamamlayici niteliktedir. Bu kurama gore gog, yapisal gerilimlerin
ya da bireyin i¢in 6nemli olan kisisel gerilimlerin (prestij) giderilmek istenmesi sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir. Go¢gmenler, gittikleri iilkede istedikleri statiiye kavugmay1 umut etseler
de, bu gerilimler azalmak yerine genellikle donilisiim gecirmektedir. Bireylerin bundaki

basarilar1 ise farkli sistemlerin “prestij zincirleri” i¢indeki kiiresel dagilimlarina dayalidir.
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Bu kuram go¢ konusundaki ekonomik itici faktorleri de ele almakla birlikte, bu faktorleri
diger sosyal faktorlerin de dahil oldugu daha genis bir cergevede ele almakta ve aymi
zamanda gd¢menlere varis noktalarinda ne oldugunu da degerlendirmektedir (Ozcan, 2016:
203). Sosyal Sistemler Kurami, mikro teorilerin ¢ogunun hesaba katmadigi yapisal faktorleri

ise dikkate alan bir yapidadir.

Guilomoto ve Sandron tarafindan gelistirilen Kuramsal Teoriye gére gocmen aglari,
kurumsallasarak devam edebilmekte fakat bu esnada isgiicli piyasasinda sartlar1 gibi digsal
etmenlerden de etkilenmektedir. Bir gogmen aginin kurumsal kismi, o ag1 ydneten ve
gocmenlerin islem maliyetlerini azaltan kural ve normlar1 sembolize ederken agin orgiitsel
yapisi da o ag i¢indeki gdgmenlere olan yardimlar: temsil etmektedir. Bu teori ayrica ulus-
Otesi gd¢cmen sayist arttikca kurumsallagsmanin da artacagini ve kurumsallagmaya birlikte
gbcli denetlemek isteyen hiikiimetlerin de engellenebilecegini varsaymaktadir (Abadan-

Unat, 2006: 37).

Orta diizeyde go¢ analizi yapan Sosyal Sermaye Teorisi, mantikli bireysel go¢ karari
modelleri ile yapisal makro gé¢ modellerini birlestirmektedir. Bu teoriye gore hane halklari,
topluluklar ve formel organizasyonlar i¢indeki iligkiler ile sosyal sermaye, go¢ karari
alimmasinda veya gdogmenlerin uyumunda yardimei 6zelliklere sahiptir. Sosyal sermayenin,
hem kaynaklik etme hem de biitlinlestirme niteligi vardir. Sosyal sermaye, degisik iliski
cesitleriyle edinilen bir kaynak olarak olmanin yam sira, farkli bir sermayeye de
doniisebilmektedir ve baska gesitlerdeki bir sermayeye de doniisebilmektedir (Massey ve
digerleri, 2009: 63). Sosyal Sermaye Teorisine gore; mikro diizeydeki kararlar1 olusturan
makro diizeydeki etmenlerin nasil isledigini agiklarken sosyal iligkiler ya da sosyal sermaye
gibi kavramlarin kullanilmasina ihtiyag vardir. Buna gore, go¢menler arasindaki iligki aglari;
sosyal iliskiler ve sosyal sermaye kavramlariin uygulamadaki karsiligidir. Hedef iilkeye
daha once gelen go¢menler, sonradan gelen gogmenlerin yasadiklar1 pek ¢ok zorlugun
azaltilmasina katki sunabilirler. Daha once gelenler sayesinde sonraki gogmenler i¢in yeni

iletisim kanallar1 ve topluluklar olusturulmustur (Ozcan, 2016: 204).

Uluslararas1 gocleri incelerken cografi yakinlik, bilgi edinme ve ulasim olanaklarinin
kolaylagsmasi nedeniyle son donemlerde gogmenlerin sahip oldugu sosyal aglarla go¢ ve goc
nedenlerini agiklama egilimi ortaya cikmistir. Artik O6zneye yonelen gog¢ calismalar;

gdemeni, onun yasam alanimi, iligkilerini ve Oznelligini fark etmistir. A§ Teorisiyle
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gdcmenin insani ve toplumsal baglarina odaklanan go¢ kuramlari, gociin yapisal
nedenlerinin yani sira, gogiin Oykiisiine, gdbgmenin insa ettigi toplumsal, kiiltiirel, siyasal ve
iktisadi yapilara ve gogmenin gog ettigi yeri dontistiirdiigii alanlara ilgi duymaya baslamistir.
Bu yeni bakis agis1, bir anlamda gociin tiim boyutlariyla ve disiplinler-aras1 baglamda

okunmasini saglamistir.

Uluslararas1 gocili sadece llkeler arasi bag degil de, gogmenler arasi sosyal aglar
iizerinden de inceleyen Go¢ Aglar1 Teorisi (Iliskiler A1 Kurami), orta diizey bir go¢ kurami
olup gogii ortaya cikaran etmenlerden daha ¢ok gogiin siirekliligine yol acan nedenleri ve
goclin birbirine bagladig1 mekan ve insanlar arasindaki etkilesimi ele almaktadir. Siyasi,
etnik, ailesel ve topluluksal iligkileri iceren sosyal aglar ve sosyal aglardan hareketle
tanimlanan bu teori, uluslararasi go¢ ilizerinde zaman ve mekanin etkisini tanimlamaya
calisir ve gogii, gocmen ile gdemenlik {lizerinden anlamaya firsat verir. Heniliz gd¢men
olmayanlar, 6nceden go¢ eden arkadas ve akrabalarla kurduklari sosyal baglar1 araciligiyla
bilgiye, yardima ve gogii kolaylastiran kaynaklara erisim saglayarak gogiin maliyetini ve
risklerini azaltarak goce iligkin net getirileri artirmaktadirlar. Aglar, go¢ kanallarinin
kurumlagmasini ve siireklilik kazanmasini saglamaktadir. Ayni1 zamanda gégmene genis bir
hedef ve faaliyet se¢imi sunmaktadir. Baz1 aglar, go¢cmenin seyahat etme, kalacak yer ve is
bulma siirecini finanse etmektedir. Ik gelen 6ncii gd¢menlerin sikintilarini agmak icin
kurduklar1 aglar sonradan gelenlerin sikintilarini azaltacaktir ki bu durum da gogiin hizini
artirabilir. Bazen firmalar is¢i temin edecek aracilar kullanmakta, bazen de gdg¢men
kagak¢iligi yapan sebekeler ise girmektedir. Bu noktada, ‘gd¢ endiistrisi’ denilen ise
yerlestirme ajanslari, avukatlar, gocmen kacgakcilar1 ve diger araci kisilerden olusan ve
goemenlere hem yardim eden hem de onlar istismar edebilen karmasik bir yapi ortaya
cikmaktadir (Abadan-Unat, 2006: 40). Gog aglar1, hedef iilkede go¢men isgiiciine ihtiyag

olmadiginda bile gociin kendi kendini siirdiirebilmesi saglamaktadir.

GoOcmen dayanigsma aglari, gogmenler ve sosyo-kiiltiirel ¢evreleri arasindaki iliskiyi
sekillendirmenin yan1 sira, gogmenin gog siirecinde karsilastigi giicliiklerde onu ayakta tutan
bir glivenlik agima donlismektedir. Go¢men dayanigsma aglari, gdgmenlerin sosyal sermaye
olusturmasi icin olanaklar sunar. Go¢ Aglar1 Teorisi, bu aglarin her tiir sosyal degiskene
dayali olabilecegini iddia etmektedir. Go¢men aglari, sadece go¢menleri degil, eski
gdecmenleri ve gogmen olmayanlar1 baglayan “kisiler aras1 baglar kiimesidir” (Akalin, 2014:

71). Gog Aglar Teorisinde, olusan bu baglantilar go¢ veren toplumdaki diger bireylere go¢
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imkan1 saglar ve her yeni go¢ hareketiyle kendisini yeniler. Uluslararas1 gocte ise bu aglar,
i¢ gogte oldugundan daha onemlidir ¢linkii uluslararas1 gogte daha fazla engel vardir ve

dolayisiyla aglarin 6nemi daha biiytiktiir.

Gocmenler is birligi aglarim1 kullanarak, hedef {ilkelerden kendi kaynak iilkelerine
doviz girisi yaparken, bir yandan da kaynak {ilkedeki yerel sermayelerini uluslararasi alana
transfer ederler. Zaman icinde anavatan ile yasanilan yer arasindaki toplumsal ve sembolik
baglarin sayis1 ve iligkilerin yogunlugu artar. Go¢gmenler bu noktada hem yerel sermayeler
hem de uluslararasi is ortamlarinda ikili 6zelligi olan kaynaklara sahiptirler. Bu baglar,
insanlarin gerektiginde yardim almak i¢in bagvurabilecekleri gogmen sermayesi olarak

uluslararas1 goctli de 6zendirir (Massey ve digerleri 2009: 42).

Agin goemenlerin sosyal uyumuna yonelik hem olumlu hem de olumsuz yanlari
goriilmektedir. Gogmen aginin varliginin, yeni gelen go¢menlerin sosyal uyumunu
kolaylastirmaktadir (Abadan-Unat, 2006: 41). Fakat baz1 durumlarda, agin varlig1 sayesinde
tiim ihtiyaclarini kendi grubu igerisinde karsilayan yeni go¢menler, daha ¢ok gruplarinin
icine kapanip gog ettikleri lilkedeki halkla temastan kacinabilmektedirler. Temastan kaginan
ve sosyal hayata pek girmeyen bu go¢menler ise zamanla gettolagmakta ve toplumdan iyice

kopmaktadirlar.

Son zamanlarda go¢ aglar1 ¢alismalarinda ulus-6tesi mekanlarin ve kimliklerin
olusmasia dair konular 6ne ¢ikmaya baslamistir. Goglin niceliksel olarak artmasi ve
gocmenlerin koken ve hedef iilke arasindaki sik gidis gelisleri, kaynak tilkeyle olan baglarini
korumalar1 “ulus-6tesi gdgmen”, ulus-6tesi topluluk™, “kiiresel uluslar”, “topraksizlagsmig
ulus devletler” gibi kavramlarin ortaya ¢ikmasina yol agcmistir (Toksoz, 2006: 22). Bu
baglamda, gé¢ ve gogiin nedenleri de artik sosyal ag teorisi tarafindan ortaya konan aglar

fikri Ulus-Otesi Sosyal Alanlar Teorisi igerisinde degerlendirilmeye baslanmustir.

Ulus-Otesi Sosyal Alanlar Teorisi (Ulusasir1 Go¢ Kurami); zincir gg, geriye goc, goc
streclerinin  siirekliligi ve niifus akimlarinin doygunlugu kavramlarini agiklayarak
uluslararas1 gogiin gercek dogasini zaman ve mekan boyunca, bir olay dizisinden olusan
dinamik siire¢ olarak ortaya koyar. Bu teori, sosyal ag teorilerini gelistir ve gdgmen aglarini
hazir olarak kabul etmeyip, bu aglarin nasil olustugu ve aglarin mallarin, fikirlerin, bilginin

ve sembollerin hareketini nasil sagladig1 sorularina cevap arar. Makro yapi teorilerinin ve
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mikro unsur teorilerinin arasinda orta seviyeli bir analitik gergeve igerisinde bir model olan
bu teorinin ulus-6tecilik yaklasimi, gogmenleri 6zne konumunda kabul etmektedir (Akalin,
2014: 75).

Ulus-o6tecilik kavrami, gog siirecinde kisiler, akrabalik gruplari, etnik gruplar ve sosyal
hareketlerin gittikge ulusal sinirlart asan etkililik alanlarimi ele alir. Ulus-6tecilik ¢esitli
aragtirmalarda kimlikten ekonomik faaliyetlere, politikadan dine, mekana ve medyaya kadar
goemenlerin pek cok alandaki faaliyetlerini kapsayan bigimde kullanilmistir. Ulus-6tesi
topluluklar kimligi belirli bir toprak parcasina bagli olmaksizin ortaya ¢ikan gruplar olup
genelde hiikiimetlerin, giiclii sirketlerin ve hiikiimetler arast kuruluslarin baskici
politikalarma karsi gelistirilen kurumsallasmis tepkilerdir (Abadan-Unat 2006: 411). Bu
topluluklar, kurallara baglh orgiit yapilar1 da gelistirebilirler ancak genelde etkinliklerini
formel olmayan iliski aglar1 bi¢iminde siirdiirmektedirler. Bu daginik, kavranmasi gii¢ olan

orgiitlenme bigimi, hiikiimetlerin denetimini de zorlastirmaktadir.

Gliniimiiz, aidiyet iligkileri agisindan cografi algilarin degismesinin yani sira hukuki
ve yasal diizenlemeler acisindan cografi alanlarin baskin oldugu bir ¢ag olup gogmenlerin
birden cok iilke ile bag kurmalari ve siirekli bir sekilde etkilesim halinde olmalari neticesinde
gog¢ literatiiriinde “ulus-6tesi go¢” kavrami olugsmaya baglamistir. Go¢gmenlerin birden ¢ok
ilkede aym1 anda aktif olabilecekleri ve aktif olmalarinin go¢ edilen iilkeye uyumlari
konusunda herhangi bir sorun teskil etmeyecegi artik kabullenilmistir. Mevcut teorilerin,
gocmenlerin ¢ok yerelli baglant1 ile faaliyetlerini ve kendilerini birden ¢ok yere ait
hissetmelerini agiklayamamasi iizerine ulus devletin siirlarini asan gog¢ hareketlerini
incelemek lizere ulus-Otesi go¢ kavrami ortaya atilmis, go¢ alan iilkelerdeki etnik
topluluklarin geldikleri iilkelerle koruduklar1 giiclii baglar1 agiklamak icin ulus-Gtesi

topluluk kavrami gelistirilmistir.

Gliniimiizin kimi go¢menleri kimliklerini tek tlilkeye bagli olmadan gelistirmekte,
olusturduklar1 topluluklar da ulus-6tesi topluluklar olmaktadir. Ulus-6tesi topluluklar
ekonomik, siyasi, kiiltirel ve dini etkinliklerde bulunmakta ve gergeklestirdikleri
faaliyetleriyle bulunduklari iilke ve goc ettikleri tlilke arasinda koprii kurmaktadirlar. Ulus-
Otesi lizerine yapilan arastirmalarda, gdgmenlerin anavatanlariyla olan baglar1 ve kiiltiirel,

politik sadakatleri ile go¢ alan iilkeye katilimlarinin birbirlerini diglayan siiregler olmadigi,
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tam tersine go¢ alan iilkede gilivenli, yasal ve ekonomik konuma sahip olan gogmenlerin,

koken tlkeleriyle daha yogun ulus-6tesi baglar gelistirdigi goriilmiistiir (Toksoz, 2006: 40).

Ote yandan, her gd¢men ulus-6tesi gdgmen degildir. Bu terimi kullanabilmek i¢in
bireyin iki veya daha fazla devletin sinirlarini asarak toplumsal, ailevi, siyasal, ekonomik ya
da dinsel baglar gelistirmis olmasi1 gerekmektedir. Yine de kaginilmaz bir sekilde, ¢ogu
iilkenin artik gdgmenlerin go¢ etmesini durduramayacak bir yapida oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla da birgok tilke gittikce etnik ve kiiltiirel agidan ¢esitlenmekte ve ulus-asir1 baglar
ortaya ¢ikmaktadir (Castles ve Miller, 2008: 421).

Ulus-6tesi aglar gogmen kadinlar ve 6zellikle gégmen ev is¢ileri i¢in daha énemlidir.
Ev islerinde calisan kadinlar; ¢alisma kosullarmin belirsiz oldugu ve isveren acisindan
calisgana giliven duymanin 6nem tasidigi bu alanda birbirlerine aracilik yapmaktadirlar
(Toksdz, 2006:134). Toplumsal cinsiyet rollerine gore 6zel sekilde bigcimlenen aglar
uluslararas1 go¢ dinamigine katkida bulunmaktadir. Ornegin, yalniz sekilde Amerika
Birlesik Devletleri’nde c¢alisan Meksikali anneler, kendi ¢ocuklarini iilkelerindeki
annelerine, kiz kardeslerine ve diger akrabalarina birakmaktadir. Yurtdisindaki tanidiklarin
cocuklarina bakmak, kimi go¢men kadinlar i¢in bir gelir kaynag: olabilirken, tilkelerindeki
sahip olduklar1 baglar1 da arttirabilmektedirler. Ilerleyen donemlerde; kendilerini,
cocuklarini, diger akrabalarmm1 veya bagkalarini yurtdisina gonderitken bu baglarn
kullanabilirler (Faist, 2003: 214). Bu strateji aslinda cinsiyete bagli olup bilindigi lizere
kadinlar; akrabalar ve arkadaslarla iliskili destek aglarinda daha aktiftirler ve bag kurmada

erkeklere nazaran daha basaril1 olurlar.

Parrenas (2001: 78) ise ulus-Gtesi aglari, bakim isinin uluslararasi transferinde
betimlemektedir. Bakim eyleminin uluslararasi transferi; Filipinli ev is¢ilerinin sanayilesmis
tilkelerdeki orta — st gelir grubundaki kadinlarin istihdama katilimlart i¢in ev islerini
yapmalar1, bunun yani sira bu Filipinli ev isc¢ilerinin kendi evlerindeki isleri ise Filipinlerdeki
diger kadinlara biraktiklar1 uluslararasi bir isbdliimii olarak karsimiza c¢ikar. Bu, kadinlar
bir iligski ag1 igerisinde iliskilendiren ulus-Gtesi isboliimiiniin ta kendisidir. Kiiresellesme
altinda yeniden {iretici isin transferi ayr1 ulus devletleri baglamak i¢in bolgesel siirlarin

Otesine hareket etmektedir.
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Birikimli (Kiimiilatif) Nedensellik Kurami ise Myrdal, Massey, Bohning, Goldring ve
Durand gibi arastirmacilar tarafindan calisilan bir goc teorisi olup goclin ek niifus
hareketleriyle kendini siirdiirdiigiinii ortaya koymaktadir. Bu teoriye gore “goc iliskiler
aginin yayginlik ol¢iisii, gelir bollistimii, toprak boliistimii, tarimin 6rgiitlenme bigimi, kiiltiir
ve insan sermayesinin bolgesel dagilimi, c¢alismanin toplumsal anlami, birikimli
nedenselligin  sinir1”  gibi sekiz sosyo-ekonomik etken; gocii kiimiilatif bicimde

etkilemektedir (Abadan-Unat 2006: 28).

Birikimsel Nedensellik Kuramina gore go¢ kendi kendini yenileyebilen ve kendi
kendini var ederek devam eden bir siirectir. Bu baglamda en 6nemli etkenler go¢men
aglaridir. Ayni1 zamanda gdg kiiltiirii, insan sermayesinin dagilim bigimi, farkli iglere yonelik
Onyargilar ve ulusasir1 hareketliligi destekleyen kurumlar da bu g¢ercevede Snemli rol

oynamaktadir (Sirkeci ve Yaylaci, 2019: 30).

Ozcan’m (2017: 205) aktardigina gore bircok arastirmaci tarafindan mikro diizeyde
g0c teorisi olarak gosterilen Neo-Klasik Ekonominin Mikro Kurami, hane halki temelli bir
yaklasimdir. Ote yandan, Cagdas Teorilerden mikro diizeydeki “Davranissal Model” ile orta
diizeydeki (mezzo) gog teorilerinden “Emek Gogiiniin Yeni Ekonomisi Modeli, Go¢ Aglari
Teorisi ve Sosyal Sermaye Teorisi” hane temelli modern kuramlardandir. Davranigsal
Model, hane halki 6zelliklerinin memnuniyetsizlik diizeyini etkilemesi ve buna bagli olarak
hane halkinda go¢ fikrinin gelismesini igermesi nedeniyle hane / aile temelli bir kuramdir.
Emek Goglinlin Yeni Ekonomisi Modeli ise gd¢ kararinin sadece birey tarafindan degil de
aile stratejisi olarak hane halki tarafindan verilmesini 6ne ¢ikarmaktadir. Orta diizeyde goc
analizi yapmasina ragmen aslinda mantikli bireysel mikro gé¢ modelleri ile yapisal makro
gb¢ modellerini birlestiren Sosyal Sermaye Teorisi de hane halklar1 iligkilerinin go¢ karari
alinmasindaki 6zelliklerine dikkat ¢ekmektedir. Ailesel topluluklart da igeren sosyal aglar
hareketle gocili tanimlayan Go¢ Aglart Teorisi ise hane temelli akrabalik iliskileri odakli
sosyal baglarin gocii kolaylastirmasi agisindan hane temelli olarak kabul edilebilir. Gégiin,
gdemenlerin aileleri tizerindeki etkisi oldugunu agiklayan bu teori, aile yapisi igerisinde gog
kaynakli degisiklikler olmasinin ve toplumsal rollerin yeniden iiretiminin yine go¢ aglari ile

aciklanabilecegini diisiindiirmektedir.
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2.3. Gogmen Isci Kavrami ve Diinyada Gocmen Iscilik

I¢c gd¢ sonucu baska bir bolgeye goc edip is¢i olarak calisan kisiler ‘gd¢men isci’
olarak adlandirilamaz (Civan ve Gokalp, 2011: 234). Bu nedenle, dis gé¢ baska bir ifadeyle

uluslararasi gog ile gogmen is¢i konumuna gelen kisiler tizerinden konu incelenmelidir.

Gogmen (yabanci) isci kavrami kendi igerisinde ikiye ayrilir. ilki, bir iilkeden diger
iilkeye ¢aligmak amaciyla go¢ edip de “uzun siireli kalma” niyetini tasiyan gruptur. Digeri
ise yine bir lilkeden diger iilkeye calismak amaciyla go¢ etmesine ragmen “kisa siireli kalma”
niyetini tastyan gruptur (Horakova, 2007: 8). Buna gore, yabanci is¢ilerin niyeti temel unsur
olarak goze carpmaktadir. Birinci grupta yer alan yabanci isciler ve aileleri, cogunlukla go¢
edilen lilkede yerel sartlar1 yerine getirerek stirekli oturum iznini almakta ve hatta en sonunda
gb¢ edilen iilkenin vatandashigina da gecebilmektedirler. ikinci grupta yer alan yabanci
is¢iler ise genellikle gog ettikleri iilkenin yasalarina gore siireli calisma izni elde etmekte ve
siireli calisma izninin kapsamindan dolay1 sadece bazi islerde calisabilmektedirler. Ornegin

sinir ig¢ileri ve mevsimlik is¢iler, bu ikinci gruba girmektedir.

Her iki gruba giren yabanci isciler, gog ettikleri iilkeye kagak sekilde giris yapmis
olduklar i¢in aslinda “kacak yabanci is¢i” pozisyonundadirlar. Kagak yabanci is¢iler, goc
ettikleri iilkeye giris kapilarinin diginda sinirlari ihlal ederek girmekte veya sinir kapilarindan
gecerken lilkeye sahte belgelerle giris yapmaktadirlar. Kagak yabanci is¢ilerin tilkede yasa
dis1 bulunmasinin bir baska yontemi ise go¢ edilen lilkeye yasal yollarla giris yapilmasina
(6rnegin turist vizesiyle girilmesine) ragmen c¢alisma izni olmaksizin c¢aligmaya
baslanildigindan dolay1 kagak yabanci is¢i olarak islem goriilmesidir (Cholewinski, 1997:
5).

“Tiim Gog¢men Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasima Dair Birlesmis
Milletler S6zlesmesinin” 2.2.Maddesinin (a) bendine gore sinir isgisi kavrami, komsu bir
devlette mutad ikametgdhin1 muhafaza eden ve normal olarak her giin veya en az haftada bir
kez normal ikametgahina donen bir gogmen isciye atifta bulunmaktadir. Ayni1 S6zlesmenin
2.2.Maddesinin (b) bendine gore ise mevsimlik isci, niteligi geregi mevsimsel sartlara
bagimli olan ve sadece yilin bir boliimiinde yapilabilen isi yapan gd¢men is¢iyi

nitelemektedir.
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Uluslararas1 diizenlemelerde yukaridaki gibi bir gd¢men (yabanci) is¢i tanimi
bulunmamaktadir. Hatta “Tiim Goc¢men Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin
Korunmasmma Dair Birlesmis Milletler So6zlesmesi” haric diger tim uluslararasi
diizenlemelerde kagak gé¢cmen isgiler, gdgmen is¢i kavraminin disinda tutulmustur (Civan
ve Gokalp, 2011: 237). Bu nedenle gogmen (yabanci) is¢i kavraminin uluslararasi belgelerde

ne sekilde ele alindiginin incelenmesinde fayda vardir.

Buna gore, go¢gmen is¢ilere yonelik Avrupa diizeyinde ilk ciddi diizenleme “Gozden
Gegirilmis Avrupa Sosyal Sart1”nda yer almaktadr. {lgili sartin 19.Maddesi gé¢men is¢ilerin
ve ailelerinin korunma ve yardim hakkina yonelik bir diizenleme getirse de ilgili maddede
acik¢a gécmen ig¢i tanimina yer verilmemistir (Cholewinski, 1997: 226). Bununla birlikte
maddenin detaylar1 incelendiginde ise kacak gogmen (yabanci) iscilerin, sartin dngdrdiigii

hiikiimlerin kapsami disinda tutuldugu goriilmektedir.

Bir diger diizenleme ise 24 Kasim 1977 tarihli ‘Go¢men Iscilerin Hukuki Statiisiine
Iliskin Avrupa Sozlesmesi’dir. Bu sézlesmenin 1.Maddesine gore gdemen isci, sozlesmeye
taraf olan bir iilke (akit taraflardan biri) tarafindan, iilkesinde {icretli bir is gérmek lizere
yerlesmesine izin verilmis olan diger bir sdzlesme tarafi lilke (diger bir akit {ilke) yurttagini
anlatir. S6z konusu bu sozlesme ile aslinda gé¢gmen is¢i tanimini pek bir daraltilmistir.
Ciinkii hem sadece sozlesme tarafi {ilkelerin vatandaslar1 agisindan konu degerlendirilmis,
hem de bir kisinin gogmen is¢i statiisiine kavusabilmesi i¢in gog ettigi tilkeden mutlaka izin

almasi kosulu getirilmistir.

Avrupa Birligi (AB) bakimindan gogmen is¢i konusu ele alindiginda ise 2007 tarihli
Lizbon Anlasmasi bir doniim noktasidir. Buna gore, 13 Kasim 2007’de imzalanan Lizbon
Anlasmas1 ile Avrupa Birligi’nin Isleyisi Hakkindaki Anlasma degistirilmis olup getirilen
diizenlemelerle is¢ilerin serbest dolasimina yonelik olan basta 45 ve diger ilgili maddeler
degistirilmistir. Buna gore, Avrupa Birligine liye devletlerin tiim vatandaslar1 diger Avrupa
Birligi tiyesi iilkelere serbestce giris yapabilmekte ve yerlesebilmektedir (Cholewinski,
1997: 231). Bu durum, AB’nin sahip oldugu “kisilerin serbest dolasimi” ilkesinin de bir
sonucudur. Bu ilkeye gére AB iiyesi iilkelerin vatandaslari, AB ic¢indeki herhangi bir {iye
ilkede serbest¢e dolasabilmekte, ¢alisip is kurabilmekte ve ortak mevzuata uyma haricinde

baskaca bir engelle karsilagmamaktadir.
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Diger yandan, AB iilkelerinde sadece birlik iiyesi iilkelerden degil, bir¢ok farkli
iilkeden de gelen gogmenler yasamaktadir. Bu nedenle bir¢ok Avrupa iilkesinde gogmen isci
ile ilgili olarak iki farkli kavram vardir. ilki olan ‘migrant’ deyimi ile AB iiyesi iilkelerinden
diger AB iiyesi llkelere go¢ eden isciler kastedilirken, ‘immigrant’ deyimi ile AB’ye liye
olmayan devletlerden AB’ye iiye devletlere go¢ eden is¢iler ifade edilmektedir. Goriilecegi
lizere ‘migrant’ deyimi ile ‘immigrant’ deyimi arasindaki fark, Avrupa Birligi’ne iiye
iilkelere gb¢ eden is¢inin Avrupa Birligi’ne iiye baska bir devlet vatandasi olup olmamasi,
diger deyimle liye {lilkelerde serbest dolasim hakkina sahip olup olmadigi hususuna

dayanmaktadir (European Agency for Safety and Health at Work [OSHA], 2009: 2).

ILO’nun 1949 tarihli 97 No’lu s6zlesmesi ile 1975 tarihli 143 No’lu s6zlesmelerinin
11.Maddelerinde ise “gd¢men is¢i”, kendi adina olmayip baskasi tarafindan calistirilmak
amaciyla bir iilkeden digerine go¢ eden veya go¢ etmis bir kimse ile gogmen isci olarak bir
iilkeye kabul edilen kimse olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimdan da agik¢a anlasilacagi
iizere kagak isciler kapsam dist tutulmus olup, sadece calisma izni alanlar ilgili ILO
sozlesmelerinin sagladigi korumadan yararlanmaktadirlar (Civan ve Gokalp, 2011: 237).
Baska bir deyisle ilgili ILO sozlesmelerinin tanimi1 sadece gog¢ edilen iilkenin hukukuna
uygun caligsma iliskisini icermektedir. Tiirkiye tarafindan s6z konusu bu sézlesmeler hentiz

onaylanmamustir.

Gogmen iscilerle ilgili gesitli diizenlemelere insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi,
Miiltecilerin Statiisiine Dair Soézlesme, Vatansizlarin Statlisiine Dair Sézlesme ve Tim
Gocmen Iscilerin ve Ailelerinin Haklarinin Korunmasmna Dair Birlesmis Milletler
Sozlesmesi gibi belgelere rastlanmaktadir. Ancak 18 Kasim 1990 tarihli “Tiim Go¢men
Iscilerin ve Ailelerinin Haklarmin Korunmasina Dair Birlesmis Milletler Sdzlesmesi”, bu

tezin konusu agisindan ayr1 bir 6nem tagimaktadir.

Bu Soézlesmenin 2.1.Maddesine gore "gdg¢men is¢i", vatandashik bagi ile bagh
olmadig1 bir devlette iicret 6denen bir faaliyette calistirilacak, calistirllmakta olan veya
calistirilmis olan bir kisi olarak tarif edilmistir. Bu tanim, yukarida bahsedilen diger
sozlesmelerdeki tanimlardan farklidir. ILO’nun yukarida belirtilen her iki s6zlesmesinde
gdcmen iscilerin iilkeye izinli olarak kabuliine atif vardir. G6zden Gegirilmis Avrupa Sosyal

Sartinda ise sozlesmeye taraf olan iilkede yasal olarak bulunma kosulu getirilmektedir.
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Gogmen Iscilerin Hukuki Statiisiine Iliskin Avrupa Sézlesmesinde de akit iilke olma ve go¢

edilen iilkeden izinli olma sartlar1 vardir.

Diger taraftan, “Tiim Gd¢men Iscilerin ve Ailelerinin Haklarinin Korunmasia Dair
Birlesmis Milletler So6zlesmesi” ile buna benzer kisitlayici ifadeler yoktur. Hatta
Sozlesmenin baslangic kisminda, kayitli olmayan veya diizensiz bir durumda bulunan
is¢ilerin diger is¢ilere gore genelde daha olumsuz kosullar i¢inde istihdam edildikleri ve bazi
isverenlerin haksiz rekabet kosullarinin saglayacagi menfaatlerden yararlanmak amaciyla bu
tiir iscileri istihdam etmek egiliminde olduklar belirtilmistir (Civan ve Gokalp, 2011: 238).
Tim gog¢men iscilerin temel insan haklarinin daha genis bir sekilde taninmasi halinde
“diizensiz bir durumda bulunan go¢men isgilerin istihdam edilmesi yollarina
basvurulmasinin cazip olmaktan cikarilabilecegi ve bunun da Otesinde durumlar yerel
mevzuata uygun olan gé¢men isgilere ve aile fertlerine belirli bazi ek haklar verilmesinin
tiim gogmenleri ve igverenleri ilgili devletler tarafindan koyulan kanunlara ve kurallara
uymaya ve saygi gostermeye tesvik edecegi”, Sozlesmenin baslangic kismindaki diger
dikkat cekici ifadelerdir.

“Tiim Gog¢men Iscilerin ve Ailelerinin Haklarinin Korunmasma Dair Birlesmis
Milletler S6zlesmesi” go¢ olaymin milyonlarca insanlari ilgilendiren bir kavram oldugunu
belirtmesi ve uluslararasi toplumdaki ¢ok sayida devleti etkiledigini belirtmesi agisindan da
onemlidir. Go¢men is¢i kavramini olabildigince genis agidan ele alan S6zlesmeyle yasal
durumlar tartigilir olmasina ragmen kagak go¢cmen iscilerin, igverenler veya diger kisilerden
kaynaklanabilecek risklere karsi glivence altinda olmalari amaclanmistir. S6zlesme, tim
gdemen iscilerin ve ailelerinin diinyanin her yerinde kanundan 6nce bir insan, birey olarak
degerlendirilme hakkini garanti etmek iizere tasarlanmistir. Bagka bir ifadeyle, hukuk dis1
olmalarina ragmen, kacak gocmen iscilere belli hukuki haklarin saglanmasi insani bir
gerekliliktir (Yau, 2005). Bununla birlikte S6zlesme ile bir iilkeye yasal yollardan giris
yapmis ve ¢alisma izni alarak ¢alisan gogmen isciler, kacak gd¢cmen isgilere nazaran birlik
olusturma, bir diizeye kadar siyasi katilim imkanina sahip olma, issizlik yardimlarindan

yararlanma, ailelerin birlestirilmesi gibi daha genis haklardan yararlandirilmistir.

Kagak yabanci isciler, genellikle riski yiiksek olan islerde ¢aligma firsati
bulabildiklerini ve calistiklar1 isyerlerinde gerekli is sagligi ve giivenligi tedbirlerinin

almmadigin1 belirtmektedirler. Kagak yabanci is¢ilerin neredeyse hepsi, isverenlerinin
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gerekli is saglig1 ve glivenligi tedbirlerini almadigini, buna karsin yasal izinli olarak ¢alisan
yabanci iscilerin bile sadece %33’ igverenlerinin bu konudaki yiikiimliiliklerine uydugunu
beyan etmislerdir. Yabanci is¢ilerin genel cogunluguna gore ise yaptiklar is, sagliklari

iizerinde olumsuz bir etki yaratmaktadir (McKay, Craw ve Chopra, 2006: 26).

Isveren ve calistiranlarin suiistimaline acik bir sekilde galismak zorunda kalan kagak
yabanci is¢ilerin yerine getirdikleri islerin %42,5’inin yerli is¢ilerin yapmak istemedigi isler
oldugu belirlenmistir (Civan ve Gokalp, 2011: 248). Buna gore, yerel isgilerin yapmak
istemedigi islerin %21,9’unu agir ve yorucu, %12,9’unu tehlikeli ve kaza riski ytiksek,
%4,8’1ni giivensiz ve istikrarsiz, %2,9’unu ise pis ve onur kirici isler olusturmaktadir (Kiral,
2006: 108). Ayrica, kagak yabanci isgiler organize su¢ Orgiitlerinden dolay1r da magdur
olmakta ve insan kagakcilar1 tarafindan insanlik onuruna yakismayan calisma kosullari

altinda caligsmaya zorlanmaktadirlar.

Uluslararast Calisma Orgiitii’niin (ILO) verilerine gére 2010 yilinda diinyadaki
gdecmen sayist 214 milyon kisi olarak tahmin edilmis olup bunun yaklasik yarisi1 kadinlardir
(Civan ve Gokalp, 2011: 244). ILO’nun 2015 verilerine (ILO, 2015: 6)gore tiim diinyada
232 milyon uluslararas1 go¢men vardir. ILO’nun 2016 yili verilerine gore ise diinyadaki
gdemen sayis1 244 milyona ulasmistir (ILO, 2016: 25). Ote yandan 2016 verilerine gore ise
244 milyon gog¢menin yaklasik %61,5’u olan 150,3 milyonunu is piyasasinda calisan
gd¢cmen (yabanci) isciler olusturmaktadir. Ve bunlarin neredeyse yarisi, yani 66,6 milyonu
ise kadin gogmen iscilerdir (ILO, 2016: 25). Dolayisiyla, gé¢ konusu ele alindiginda, “gd¢iin
kadinlagmas1” kavramimi goz ardi etmek miimkiin degildir. Yeni olan bu kavrama gore
goclin kadin ve erkek ic¢in farkli sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik boyutlar1 vardir

(Akalin, 2014: 33).

Gog veren bolgeler itibariyle kadin gé¢menlerin dagilimia bakildiginda; Avrupa 34
milyon kadin gd¢men ile birinci sirada yer alirken; Asya 23,8 milyon kadin gé¢men ile ikinci
sirada, Afrika 8,1 milyon kadin gb¢men ile iigiincii sirada ve Latin Amerika ile Karayipler
bolgesi ise 3,3 milyon kadin gogmen ile son sirada yer almaktadir. Gogmen kadin agisindan,
goc veren bolgelerin basinda Avrupa’nin gelmesi, Eski Sovyet Blogu (ESB) iilkelerinin
yasadig1 ekonomik ve sosyal doniisiimiin bir sonucudur (Gokbayrak, 2009: 63). Bunun bir
diger nedeni de Avrupa iilkeleri arasindaki ulagimin ve seyahatin, diger kitalara gore daha

kolay olmasi olabilir. Ayrica Asya, Afrika ve Amerika’daki (ABD ve Kanada haric) tilkeler
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aras1 ekonomik ve sosyal farkliliklarin az olmasinin da kita i¢i gogiin ve dolayisiyla da
gocmen kadin sayisinin Avrupali hemcinslerine oranla daha diisiik olmasina yol actigi

sOylenebilir.

Almanya’da; iilkeye gelip en az 3 ay iilkede oturma izni alan kisiler, 3 ay baska bir
iilkede kalma sart1 ile iilkeden ¢ikan kisiler ve Almanya’da oturma izni olan kisiler
“uluslararas1 gé¢gmen” olarak tanimlanmaktadir. Bu tanima, kamplarda yasamayip evde
yasayan siginmacilar da dahildir. Ingiltere’de ise “gd¢menler”, Ingiltere disinda bir iilkede
en az 1 y1l kalmis ve daha sonra ingiltere’ye 1 yildan fazla bir siire kalmak amaciyla gelen
kisiler olarak tarif edilmektedir. Bu tanimda, gergek kalig siiresine dnem verilmektedir.
Hollanda’daki “g6¢menler” ise Hollanda’da en az 30 giin oturmak niyetinde olan vatandaslar
ve en az 180 gilin oturmak niyetinde olan yabancilar seklinde tanimlanmaktadir ve niyet
edilen kalis siiresine deginilmektedir. Portekiz’de “siirekli gocmen”, yerel otoritelere en az
1 y1l oturma izni i¢in basvuran kisi seklinde agiklanmaktadir. Bu baglamda, Portekiz’de
stirekli gdgmen taniminda, gé¢menin Portekiz’e giris yaptig1 tarih dikkate alinmamustir.
Isvigre’de ise gdcmenlere oturma izni yillik olarak verilse de, esasinda burada verilen y1llik
izin aydir. Polonya’da “gbé¢men is¢iler”, calisma izinlerinin gecerlilik siirelerine gore kisa
donem ve uzun donem olarak ikiye ayrilmaktadir. Kisa donem gé¢men (yabanci) isciler, 3
aya kadar ¢alisma izinleri olan go¢gmenler iken; uzun dénem yabanci isciler ise, 3 aydan 1
yila kadar ¢alisma izinleri olan gdo¢menlerdir. Bu anlamda, ¢alisma izinleri yenilenebilir
oldugundan, yabanci is¢ilerin Polonya’da ne kadar siireyle kaldigi tam olarak
bilinemeyebilir. Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Kanada ve Avustralya gibi geleneksel
anlamda go¢ kabul eden iilkelerde ise daha cok siirekli go¢ goriilmektedir. Dolayisiyla
ABD’de “go¢menler”, ABD’de yasal olarak siirekli oturma ayricaligi edinmis yabancilar”
olarak tanimlanmaktadir ve burada yasal olarak izin verilen kalig siliresine Onem
verilmektedir (Giilten, 2010: 8). Japonya’da ise, iilkeye giris ve ¢ikis yapanlarin calistiklar
islere ve gd¢menlere verilen oturma izinlerine bagli olarak olusturulan yasal olarak izin

verilen stire, go¢ii 6lgmek i¢in temel bir 6l¢iit olarak kullanilmaktadir.

Kadinlarin gé¢ etme nedenleri “calisma amacli is¢i gogii, mevsimlik gog, aile
birlesmesi i¢in yapilan gd¢, evlenme niyetiyle yapilan gog, siginma amaciyla yapilan gé¢ ve

insan ticaretinin kurbani olarak yapilan go¢” gibi gruplandirilabilir (Yilmaz, 2019: 388).



39

Gecmiste, emek gogiiniin ¢ogu ve miilteci hareketliliginin pek c¢ok kismi erkek
egemenligindeydi ve kadinlar ise genellikle aile birlesimi g¢er¢evesinde gdge dahil olup
gdemen isci statiisiine kavusuyorlardi. Ancak, 1960’lardan bu yana kadinlar da emek
gociinde merkezi bir rol iistlenmistir (Castles ve Miller, 2008: 13). Bunun arkasinda yatan
nedenler arasinda; genellikle kadinlarin ¢alistig islerde gogmen emegine daha ¢ok ihtiyag
duyulmast ve Ozellikle de ev islerinde kadin gogmenlere olan talebin artmasi basta

gelmektedir.

Ozellikle geng kadinlar disaridan yakinlarina para génderme konusunda genellikle
daha giivenilir olarak goriiliirler. Kadin go¢menlerin geride biraktiklar ailelerine bu sekilde
para gondererek  desteklemelerindeki  artis  nedeniyle “gdclin  kadinlagmast”
yayginlagsmaktadir (Akalin, 2014: 34). Diinya ekonomisinde sik¢a yasanan durgunluklar
nedeniyle, uluslararasi is¢i gocii erkekler icin giderek daha da zorlasmaktadir. Bunun
sonucunda diisiik ticretli islerde 6zellikle de hizmet sektdriinde kadinlar igin is olanaklarinin
artmasi nedeniyle gogmen kadin istihdamai talepleri de artmis ve bu durum gog¢ hareketlerinin

kadinlagmasi olarak sonuclanmistir.

“Goglin kadinlagmasi1” agilan siirin her iki yanini ilgilendiren, hem kaynak iilke hem
de hedef tilke arasinda devam eden baglar1 nedeniyle “kadinlarin yasamlarina dair riskleri
memleketleri ve gidilen iilke arasinda paylastirmasiyla” sekillenen ulus-6tesi bir siiregtir
(Akalin, 2014: 36). Gog aslinda kadinlar i¢in daha 6zel bir anlam tagimaktadir. Ama pek ¢ok
toplumda gd¢ hareketleri artan oranda kadinsilagmasina ragmen, kadinlarin hareketliligi

oniindeki engeller ve kisithiliklar hala devam etmektedir.

Ozellikle Avrupa ve Kuzey Amerika’daki go¢menler arasinda kadinlarin agirliklarinin
artmasi, hatta kimi bolgelerde kadin gé¢men oraninin %70-80’lere ¢ikmasi “gdcilin
feminizasyonu” (Yilmaz, 2019: 386) veya literatiirdeki yaygin kullanimi ile “gdgiin
kadilasmas1” (Tokséz ve Unliitiirk, 2011: 188; Kosk, 2018: 42) kavramini giindeme
getirmistir. Sayin’a (2010: 101) gore cagdas gociin genel egilimleri arasinda olan “gdgiin
kadinlagsmas1”; kadinlarin go¢ bolgeleri ve go¢ bicimlerinin ¢ogunda Onemli roller
oynamasini ifade etmektedir. Ote yandan bu kavramdaki esas sorun, gdgteki kadin oraninin
vurgulanmasi: ve aslinda kadin gogiiniin arkasindaki nedenlerin goz ardi edilmesidir.

Kadinlar neden go¢ etmektedir ve go¢cmen kadinlara isverenler neden erkek degil de
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(gbcmen) kadinlar tercih etmektedirler? Esasinda bu sorularin yanitlarini arayan ¢aligsmalar

yapilmasi gerekmektedir.

Kadin gé¢gmen sayisindaki artigin arkasinda ise alt1 temel neden oldugu sdylenebilir.
Birincisi ekonomik yonden gelismis iilkelerdeki kadin gogmen oranin daha fazla olmasidir.
Ikincisi ise genel olarak kadin gé¢men sayisindaki artistir. Ugiinciisii, kadinin sadece aile
birlesmesi ya da evlilik gibi klasiklesmis kadin go¢ hareketlerinin disina ¢ikarak, isci
gbciinden, insan ticareti ve siginmaci gociine kadar gogiin tiim ¢esitlerinde yer almasi ile
ilgilidir. Dordiinciisii ise erkeklerin tilkelerinde tam zamanli is bulmasindaki giicliikler
nedeniyle kadinlarin baska cografyalarda is aramaya yonelmesidir (Yilmaz, 2019:
387).Besincisi de kadin emegine olan ihtiyacin artmasi ve 6zellikle hedef iilkede kadinlara
yonelik oldugu disiiniilen emek yogun islerde kadin gé¢menlerin tercih edilmesidir.
Altincist ise kadinlarin memleketlerinde kalan ailelerine maddi yardimda bulunarak para
gondermeleridir. Yani, kendi iilkelerindeki yakinlarina maddi destek saglamak isteyen
kadmlarin go¢ etmeleridir. Nitekim Akalin (2014: 34) da kadin gogmenlerin geride
biraktiklar1  ailelerine para gondererek destek vermeleri nedeniyle “gdciin

kadinlasmasindan” s6z edildigini aktarmistir.

Gocmen kadinlar igverenleri tarafindan emek somiirtiisiine ugradiklari, kar elde etme
aract olarak gortldiikleri ve kendi iilkelerindeki hiikiimetlerce de doviz kaynagi olarak
gorildiikleri i¢in gbglin  kadinlagmast zaman igerisinde giderek artmistir. Diinya
ekonomisindeki durgunluklar, uluslararast is¢i gocii erkekler i¢in giderek giiclestirirken
diger taraftan ise diisiik Ucretli islerde Ozellikle hizmet sektoriinde kadinlar icin is
olanaklarimin artmasi toplumsal cinsiyete 6zgii gogmen istihdam taleplerine yol agmis ve bu
durum da kadinlagmis go¢ hareketlerine yansimistir (Weyland 2010:118). Bagka bir diisiince
bicemiyle ise kadinin hane ekonomisine katkisinin artmasi ya da bunu bizzat tistlenmesi
nedeniyle is piyasasina katilimindaki artig, miinferit olarak gd¢ etme egilimi ve sosyal
yasamin tiim alanlarinda oldugu gibi, gilindelik hayatta goriiniirliigiiniin de artmasi kadin

gbclinli daha belirgin kilmistir (Yilmaz, 2019: 387).

Kiiresel ekonomideki bu degisimler, meslek sahibi olan kadinlarin islerini
kaybetmelerine yol agmakta ve ozellikle hemsirelik, 6gretmenlik ile ofis gorevlisi gibi

islerde ¢alisan kadinlarin bu islerini kaybetmelerine yol agmaktadir. Islerini kaybeden
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kadinlar ise toplumsal cinsiyet rejimlerinin yeni bi¢cimleri nedeniyle ancak ¢ocuk bakimi, ev

is¢iligi, eglence ve hizmet sektorii ile seks is¢iliginde is bulabilmislerdir (Akalin, 2014: 35).

Gociin kadinlagsmasi olgusu, geleneksel toplumsal cinsiyet¢i isboliimii ve roller
cercevesinde, oncelikle diisiik ticretli hizmetler sektorii isleri, bunun basinda da bakim
hizmetlerine yonelik olarak ortaya ¢ikmaktadir (Gokbayrak, 2009: 56). Batili toplumlarda,
kadinlarin isgiiciine katilimimin artmasi; niifusun yaslanmasi geleneksel olarak kadinlar
tarafindan yerine getirilen bakim hizmetlerinde, artan talebe karsi azalan arz agigini

yaratmakta; bu a¢ig1 da en ucuz ve islevsel olarak gocmen kadin isgiicii doldurmaktadir.

Aile birlesmesi ya da ese veya ailenin erkek iiyesine bagimli olarak degil de bagimsiz
sekilde go¢ eden kadinlarin sayisinin artmasina isaret eden “gdglin kadinlagsmasi”,
Tiirkiye’de ozellikle biiyiik sehirlerde kendini gostermektedir. Bu baglamda, kadinlarin gog
hareketi toplumsal cinsiyet agisindan se¢ici go¢ olarak nitelendirilebilir (Kaska, 2006: 85).

ILO (2016: 25) verilerine gore tiim diinyada 150,3 milyon gogmen is¢i oldugu tahmin
edilmekte olup bunun 66,6 milyonu kadindir. Bu nedenle, gociin kadinlagsmasi kavramini
g0z ard1 etmek miimkiin degildir. Bu kavrama gore gociin kadin ve erkek i¢in farkli sosyal,
kiilttirel, ekonomik ve politik boyutlar1 oldugu yadsinamaz olup gé¢ ve kadin konusunda
akademik, hukuksal ve kamusal aragtirmalarin giderek Onem kazanacagi ve bircok

calismanin yapilacagi da diistintilebilir.

Ote yandan kadm gd¢men isciler, erkek gd¢men iscilere oranla daha dezavantajli
durumdadirlar. Zaten gégmen olmayip kendi iilkelerinde yasasalar yine erkeklerden daha
olumsuz kosullarda ve diisiik ticretlerle ¢alismak zorunda olan kadinlar, go¢ ettikleri
iilkelerde de ayni esitsizligi yasamaktadirlar. Etiler ve Lordoglu’nun (2010: 97) aktardigina
gore Fransa’da yapilan bir aragtirmaya gore kadinlarin go¢ etmeden onceki islerini ve
mesleklerini icra etmeleri ¢ok diisiik bir orandadir. Go¢men kadinlar, goc ettikleri iilkelerde
egitimlerinden ve mevcut statiilerinden daha diisiik islerde istihdam edilmektedir. Erkeklere
oranla, gd¢ etmeden Onceki islerini ve statiilerini gergeklestiren kadinlar ¢ok diisiik bir
orandadir. Buna gore, gogmen kadinlar gogmen erkeklere gére daha diisiik statiilii ve kendi

meslegi olmayan islerde calisma olanagi bulabilmektedirler.
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Uluslararas1 go¢ hareketlerinde kadinlarin sayisindaki artig ve kadinlarin gog ettikleri
iilkelerde ¢ogunlukla ev islerinde istihdam edilmeleri ise gelismis iilkelerin 6zellikle evde
bakim hizmetlerinde ortaya cikan isgiicii a¢ig1 ile uyusmaktadir. Bakim goci, kiiresel

anlamda bes farkli sistemden olusmaktadir. Bunlar (Akalin, 2014: 38):

I.  Dogu Avrupa’dan Bat1 Avrupa’ya,
ii. Meksika, Orta ve Giiney Amerika’dan ABD’ye,
iii. Kuzey Afrika’dan Giiney Avrupa’ya,
iv. Giiney Asya’dan petrol zengini Korfez iilkelerine ve

v. Filipinlerden diinyanin bir¢cok bolgesine dogru gerceklesmektedir.

Yilmaz’in (2019: 386) aktardigina gore Avrupa’daki gogmenlerin %52’si ve Kuzey
Amerika’daki gogmenlerin ise %51,5’u kadinlardan olusurken, Afrika ve Asya’daki
gocmenlerin ¢ogunlugu erkektir. Yilmaz (2019: 387), bunu “go¢iin kadinlagmasi” ile
iliskilendirmektedir. Ancak, kitasal dagilima bakildiginda gelismis iilkelerin yer aldigi
Avrupa ve K. Amerika’ya olan goglerde kadinlarin daha fazla olmasi dogaldir ciinkii
ekonomik acidan kadinlarin buralarda is bulabilmeleri daha olasidir. Ayrica, bu iilkelerde
kadin ve gd¢men olmanin dezavantaji, gelismislik diizeyi diisiik olan Afrika ve Asya

kitalarina oranla goreceli olarak daha azdir.
2.4. Tiirkiye’de Gocmen Iscilik

Tarihsel agidan bakildiginda, go¢ hareketlerinin olmadigr bir zaman dilimi
bulunmadig1 sdylenebilir. Gog¢ hareketlerinin nedenleri ve sonuglar iilkeden iilkeye,

kiiltiirden kiiltiire degisse de her zaman olmas1 muhtemel cografi yer degistirmeleridir.

Tarih boyunca kavimlerin gegis noktasinda bulunan Tirkiye, c¢ok farkli go¢
dalgalaryla yiiz yiize kalmistir (Oztiirk, 2007: 246). Ozellikle Osmanli Devleti’nin gerileyip
yikilis1 ve Cumhuriyetin kurulusu donemlerinde Kafkaslar ile Balkanlardan Tiirk ve diger
Miisliiman kitlelerin go¢ ettigi Tiirkiye, Soguk Savas doneminde basta Almanya olmak tizere
Bat1 Avrupa iilkelerine go¢ vermistir. Ancak, 1990’11 yillarda SSCB’nin ¢okiisiiyle basta
Moldova, Ukrayna, Azerbaycan ve Giircistan gibi eski Dogu Blogu iilkelerinden gogmenler

Tiirkiye’ye gelmistir (Ozbey, 2017: 334). Ulkelerinde isini kaybedip issiz kalan veya mevcut
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islerindeki ciiretleri yetersiz olan bu gé¢cmenler, ¢alismak i¢in yakin cografyada bulunan

Tiirkiye’yi tercih etmislerdir.

Diger taraftan, Ortadogu iilkelerinin Avrupa’ya gecis noktasinda bulunan Tiirkiye’nin
bu cografi konumu, 6zellikle dogu ve giineyden gelen goclerle de karsilagsmasina yol
acmistir. 1979 Iran Devrimi ile baslayan bu siireg, SSCB’nin Afganistan’1 isgali ile
1980’lerde Afgan gogii ile devam etmis, 1.K6rfez Savasi yillarinda Iraklt Pesmergeler bu
gb¢ hareketine eklenmistir. Son yillarda ise Tiirkiye’nin go¢ konusundaki transit tilke olma
ozelligi ortaya ¢ikmistir. Avrupa’ya gegmek isteyen Pakistanli, Libyali, Sudanli ve diger az
gelismis iilke vatandaslari da Tiirkiye’de gegici veya olarak go¢ etmis olsalar da kimi zaman
bu goc kalict hale de gelmektedir. En son olarak ise i¢ savas nedeniyle {ilkemize gelen 3,6

milyon Suriyeli ile Tiirkiye’ye olan gd¢ akimi doruk noktaya ulagmustirt,

Yukarida belirtildigi {izere son senelerde artan go¢ dinamikleri, Tiirkiye’yi yogun go¢
alan bir lilke konumuna getirmistir. Bu nedenlerden dolay1 iilkemizde go¢ ve gdgmen iscilik

konusunda bir takim diizenlemeler yapilmas1 gerekmistir.

“Tiim Go¢men Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarmim Korunmasma Dair Birlesmis
Milletler S6zlesmesi” 13 Ocak 1999 tarihinde Tiirkiye tarafindan imzalanmis ve 9 Mayis
2001 tarih ve 24397 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 4662 sayili Kanun ile ileride
onaylanmas1 uygun bulunmustur. Tiirkiye, S6zlesmeyi onaylarken; yabancilarin Tiirkiye’de
tasinmaz mal edinmeleri hakkinda kanunlarda Ongoriilen sinirlamalarin gecerliligini
koruyacagini, 45.Maddenin 2., 3. ve 4.Fikralarinin Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasas1 ve
Kanunlar1 uyarinca uygulanacagini, 46.Maddenin ulusal giimrilk mevzuati hiikiimleri
uyarinca uygulanacagmi, Tiim Gd¢men Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarmim Korunmasi
Komitesi’nin yetkisinin ileri bir zamanda taninacagini ve go¢men iscilerin ve aile fertlerinin
istihdam edildikleri devlette sendika kurma haklar1 Tiirkiye yasalar1 agisindan gecerli
olamayacagindan bu maddeye ¢ekince koydugunu beyan etmistir. Cilinkii 2821 sayili
Sendikalar Kanununa gore Tiirk vatandasi olmayan yabanci uyruklular Tiirkiye’de sendika
kuramaz ancak kurulmus olan sendikalara iiye olabilirlerdi (Akbiyik, 2013: 218). Ancak
6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu ile bu sart kaldirilmistir. Ote yandan,

alan arastirmalarina gore Tiirkiye’deki sendikalarin yabanci iscilerin sorunlarini ve

L https://www.goc.gov.tr/gecici-korumamiz-altindaki-suriyeliler (Erisim 1 Kasim 2020)


https://www.goc.gov.tr/gecici-korumamiz-altindaki-suriyeliler

44

orgiitlenmelerini giindemlerine almadiklar1 goriilmektedir (Erdogdu, 2013: 199). Zaten
Tiirkiye’deki yabanci isgiler de uluslararast sozlesmelerin 6ngordiigii sendikal haklarina
dayanarak oOrgiitlenme ¢abasi i¢ine heniiz girmemislerdir. Tiirk sendikacilarin, kendi tiyeleri
olan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin sorunlarini heniiz tam olarak ¢ézememisken

yabanci uyruklu go¢men iscilerle ilgilenmeye firsat bulmalar1 pek akla yatkin degildir.

Bu BM Sézlesmesinin, diger iilkelerce onaylanmasinin oniindeki en dnemli engel,
sOzlesmenin kacak gocmen iscilere pek c¢ok hak vermis olmasidir. Bazi devletler, bu
durumun kendi ulusal goc politikalarin1 ve yerel kanunlarimi ihlal edecegini, gé¢men
is¢iligin tesvik edilip oOdiillendirilmesi olarak degerlendirmektedirler (Yau, 2005). Bu
nedenle, Bati Avrupa iilkelerinden sozlesmeyi imzalayan yoktur ve imzalayanlar ise
genellikle gb¢ veren iilkelerdir (Akalin, 2014: 94). Sozlesme, uluslararasi alanda bu
cekinceler nedeniyle temkinle yaklasilmasina ragmen Tiirkiye 4662 sayili Kanununun
gerekeesinde yer aldigi tizere, kendi vatandaglarinin menfaatlerini korumak i¢in 30 iilke ile
ikili sosyal giivenlik anlagsmas1 akdetmistir. Bu anlagsmalarla vatandaslari i¢in birgok hak ve
avantaj elde edilmis olmasina ragmen Tiirkiye, s6z konusu Birlesmis Milletler sozlesmesine
taraf olmakla, yurt disinda ¢cogu isci statiisiinde vatandaslari olan ve benzer sorunlar1 bulunan
iilkelerle dayanigsma i¢inde oldugunu gdstermektedir (Civan ve Gokalp, 2011: 239). Tiirkiye,
Sozlesmeye diger iilkelerin de taraf olmasinin saglanmasinda rol oynamanin, sézlesmenin
insan haklar1 hukuku belgeleri arasina girmesi icin katkida bulunulmasinin ve dost iilkeleri
de sozlesmeye taraf olmalari i¢in ikna etmenin bir uluslararasi itibar kazanma firsati
oldugunu diislinerek hareket etmistir. Ayrica, bu sekilde hareket etmenin, Tiirkiye’nin sahip
oldugu ‘yurt disinda genis vatandas kitlesi bulunan iilke’ konumu ile tutarli olmasi1 da

Tiirkiye’nin bahse konu S6zlesmeyi onaylama nedenleri arasindadir.

Ikili sosyal giivenlik anlasmasi imzalanan 30 iilke; imza tarihine gore Ingiltere,
Almanya, Hollanda, Belgika, Avusturya, Isvicre, Fransa, Danimarka, Libya, isve¢, Norveg,
KKTC, Kanada, Makedonya, Arnavutluk, Azerbaycan, Giircistan, Romanya, Quebec
(Kebek Eyaleti, Kanada), Bosna — Hersek, Cekya, Liiksemburg, Hirvatistan, Slovakya,
Sirbistan, Italya, Giiney Kore, Karadag, Tunus ve Macaristan seklindedir®. Ispanya ve
Portekiz ile ikili sosyal gilivenlik anlagmas1 imzalanmamis olmasina ragmen Avrupa Sosyal

Giivenlik Sozlesmesine gore uygulama vyiiriitiilmektedir. Ote yandan, Bulgaristan ile

http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/emekli/yurtdisi_islemler/sosyal_guvenlik_sozlesmeleri (Erisim 6
Nisan 2020)
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Tiirkiye arasinda ise transfer anlagsmasi imzalanmig olup Bulgaristan’daki emekli
ayliklarmin Tiirkiye’de 6denmesi diizenlemesine gidilmistir. Bu arada iran, Moldova,
Polonya, Mogolistan ve Kirgizistan ile ikili sosyal glivenlik anlasmalar1 imzalanmis olup

anlagsmalarin onay siireci ve bazi biirokratik ¢alismalarin devam ettigi bilinmektedir.

Ikili sosyal giivenlik anlagmalar1 yiiriirliige girdigi andan itibaren, akit {ilkedeki
mevzuata tabi olan kisilerin sosyal hak ve yiikiimliiliikkler bakimindan esit islem gormeleri
saglanir. Akit llkelerin mevzuatlarinda Ongoriilen sosyal giivenlik yardimlarina hak
kazanilmasi i¢in, akit taraf devletlerde gecen hizmet siirelerinin birlestirilmesi miimkiin hale
gelir. Gegici olarak diger akit tarafta galisanlarin tabi olacagi sosyal giivenlik mevzuati
belirlenir ve boylece miikerrer sigortalilik dnlenir. Aylik veya gelir almakta iken diger akit
taraf {lilkesinde ikamet edenlerin aylik ve/veya gelirleri yeni ikamet yerinde de ddenebilir.
Her iki akit iilkenin sigortalilari, gecici is goremezlik hallerinde saglik yardimlarindan
yararlanabilirler. Maluliyet aylig1 alan ve diger tarafta ikamet edenlerin tibbi kontrolleri,

ikamet yerinin sosyal giivenlik kurulusu tarafindan yapilir.

Ikili sosyal giivenlik anlasmasi imzalanmamus iilkelerin uyrugu gd¢menlerin kayith
olarak caligmalar1 durumunda, gé¢men ev iscisi kadinlarin isverence oOdenecek bu
primlerden faydalanma imkanlar1 bulunmamaktadir. Bu primlerin nereye gidecegi de belli
degildir. Asgari {icretin %56,5°1 oraninda sigorta primi 6demek zorunda olan igverenler,
ayrica yasa geregi, calisan1 olan gd¢menlere asgari {icretin lizerinde bir 6deme yapmak
zorundadirlar (Yalgmn, 2015: 53). Tim bunlar, go¢men ev iscisi kadinlarin

sigortalandirilmasi niinde engel teskil etmektedir.

Bu sosyal giivenlik anlagmalari incelendiginde, bu ikili anlasmalarin daha ¢ok Tiirk
is¢ilerin yurt disinda calistiklar tilkeler ile yapildig ve Tiirk vatandaslarinin sosyal giivenlik
haklarinin korunmasina ¢aligildig1 izlenimi edinilmektedir. Ote yandan, sosyal giivenlik
anlasmasi yapilmis olan bu iilkelerden gelen ve iilkesinde zaten sigortali olan gegici yabanci
is¢iler, sigortali bildirimi yapilmadan ¢alisabilirler ancak bunun i¢in yasal bazi
yiikiimliiliikleri yapmalar1 gerekmektedir (5510 sayili Kanun, 4/2-c maddesi). Ote yandan,
miilga 4817 sayili Kanun geregince Tiirkiye’de ¢alismaya baslayacak yabanci (go¢men)
is¢ilerin, gerekli olan caligsma izinlerini aldiktan sonra vatandasi olduklar iilke ile yapilan
anlagsmada belirtilen siire kadar sigorta bildirimi yapilmaz. 6735 sayil1 Kanunda ise bu durum

acikca yazilmamis olup sadece “Tiirkiye’nin taraf oldugu sosyal giivenlik sézlesmeleri
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hiikiimleri saklidir” (22/3.Madde) denilerek gegilmistir. Ote yandan, bu siire dolduktan sonra
sosyal giivenlik s6zlesmesi imzalanmis iilke sigortalilarindan, s6zlesmede belirlenen istisna
halleri disinda ¢aligmalarin1 hizmet akdine tabi siirdiirenler Tiirkiye’de sigortali sayilirlar

(Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeligi, 9/2-¢c maddesi).

Gogmen kacakeiligr sucu ilk defa 3 Agustos 2002 tarihinde TBMM tarafindan kabul
edilerek 9 Agustos 2002 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak ytiriirliige giren 4771
sayil1 Kanun ile Ceza Kanunumuza eklenen bir madde ile i¢ hukukumuza girmistir (Sayin,
2010: 393). Her ne kadar bu kanun ile go¢cmen kagakeilig1 ifadesi Tiirk mevzuatina girse de
aslinda Tiirk hukukunda “gd¢menlik”, 5543 sayil1 iskin Kanunu ile diizenlenmistir (Ergiil,
2012: 223). Bu Kanunun 3/1-d.Maddesine gore gé¢gmen, Tiirk soyundan ve Tiirk kiiltiiriine
bagl olup, yerlesmek amaciyla tek basina veya toplu halde Tiirkiye'ye gelip bu Kanun
geregince kabul olunan kisilerdir. Bununla birlikte bu Kanunun 4.Maddesinde net bir
bicimde belirtildigi lizere, “Tiirk soyundan ve Tiirk kiiltiiriine bagli olmayan yabancilar ile
Tiirk soyundan ve Tirk kiiltiiriine bagli bulunup da smir disi edilenler ve giivenlik
bakimindan Tiirkiye’ye gelmeleri uygun goriilmeyenler” gogmen olarak kabul edilmezler.
Bu Kanun ile go¢menlik icin Tirk soyundan olma ve Tiirk kiiltiirline bagli olma,

gdgmenligin olmazsa olmaz sartlarindan sayilmistir.

Tiirkiye’de gocmenlik basvurusu ii¢ farkli sekilde olabilir. Ilki 5543 sayili Iskan
Kanununda belirtilen sartlar tagiyan kisilerin Tiirkiye’ye gogmen vizesi alarak gelmesiyle,
ikincisi normal sekilde turist gibi, yabanci sifatiyla ve pasaport ile iilkeye geldikten sonra bu
konuda talepte bulunarak ya da {igiincii yontem olarak ise go¢men sifatin1 kazanmak iizere

Tiirkiye’ye iltica ederek (Kiral, 2006: 16).

Gocmenlik bagvurulari 5543 sayili Iskdn Kanununa gore kabul edilenler, ilgili
Kanunun 8.8.Maddesine gore vatandaslik beyannamesini imzalayarak gé¢cmen kagidim
aldiklar tarihten itibaren Tiirk vatandasi sayilirlar. Kanuni diizenlemeye gore gd¢menler,
ayricalikli yabanci statiisiindedirler. Daha dogrusu, Tirkiye’de gdo¢men olarak kabul

edilmelerine kadar olan siire icerisinde go¢menler, yabanci olarak degerlendirilmezler.

Iskan Kanununa dayamlarak yapilan gé¢men tanimu, uluslararasi diizenlemelerde yer
alan tanimlara kiyasla epey dar bir kapsamlidir. Ancak Tiirk Hukukundaki gé¢men isci

tanimi, bu dar sekilde ele alinamaz. Ciinkii ¢alismak ve yerlesmek i¢in Tiirkiye’ye gelenler
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sadece 5543 sayili Iskan Kanununda belirtilen gé¢menlerden olusmaz. iskan Kanununda
belirtilen gogmenlerin diginda, 5901 sayili Tiirk Vatandasligi Kanununa gore Tiirk vatandasi
taniminin kapsami disinda kalan ve bu nedenle de yabanci olarak tanimlanan genis bir kitle

daha vardir.

Anayasa bagta olmak {izere Tiirk hukuk mevzuatina yabanci terimi sikca
kullanilmaktadir (Ergiil, 2012: 216). Ote yandan, hem 5901 say1l Tiirk Vatandashigi Kanunu
(3/1-d.Maddesi) hem de 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanunu(3/1.Maddesi) geregince,
“yabanc1” kavrami Tiirk Vatandasi sayilmayan bireye atif yapmaktadir. Buna paralel olarak
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) sdzlesmeleri, G¢men Iscilerin Hukuki Statiisiine iliskin
Avrupa Sozlesmesi ile Tiim Gé¢men Iscilerin ve Ailelerinin Haklarinin Korunmasina Dair
BM So6zlesmesinde bir kisinin gé¢men is¢i olarak kabul edilmesindeki esas sartin, 0zii
itibariyle bir kisinin vatandaslik bagi ile bagli olmadigi devlette calismasi oldugu
goriilmektedir. Yapilan bu agiklamalardan anlasilacagi iizere Tirk hukukunda siklikla
kullanilan yabanci is¢i kavrami aslinda uluslararasi diizenlemelerde gecen gdgmen isci
kavramina denk gelmektedir (Civan ve Gdkalp, 2011: 240). Bu nedenle, bu tezde “yabanci

is¢i” kavrami ile “gd¢men 1s¢1” kavrami ayni anlamda kullanilmistir.

Tiirkiye’deki miilteci ve siginmaci politikalar: ise farkli bir sekildedir. 1994 tarihli
“Tiirkiye’ye Iltica Eden veya Baska Bir Ulkeye Iltica Etmek Uzere Tiirkiye’den Ikamet izni
Talep Eden Miinferit Yabancilar ile Topluca Siginma Amaciyla Sinirlarimiza Gelen
Yabancilara ve Olabilecek Niifus Hareketlerine Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” ile 2005 tarihli “Iltica ve Gd¢ Alamindaki Avrupa Birligi Miiktesebatimin
Ustlenilmesine Iliskin Tiirkiye Ulusal Eylem Plan1”nda miilteci ve siginmaci tanimlaria
aciklik getirilmistir. Bu baglamda, Tiirkiye 1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Statiisiine
Iliskin S6zlesme’yi ve Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin 1967 Protokolii’nii, zellikle
cografi alanda bazi sinirlamalar koyarak imzalamistir (Giilten, 2010: 14). Buna gore
Tiirkiye’de sadece Avrupa’dan gelen go¢cmenleri miilteci olarak kabul edilmekte, diger

bolgelerden gelenler ise siginmacidir.

Ote yandan, 2013 yilinda ¢ikan Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu (YUKK)
cercevesinde Avrupa disindan 6zellikle Irak, Somali, Afganistan, Iran ya da diger iilkelerden
gelen kisilerin si§inma bagvurular1 “sartli miilteci” olarak kabul edilebilmektedir. Cenevre

Sozlesmesi’ndeki benzer sebeplerle uluslararasi koruma bagvurusu kabul edilen bu bireyler,



48

BM Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) tarafindan ii¢ilincii bir iilkeye yerlestirilene
kadar Tirkiye’de ‘sarth miilteci’ olarak kalabilmektedirler. Bu bireyler, uluslararasi koruma
icin BMMYK ’ya ve Go¢ Idaresi’ne ayn1 anda basvurmaktadir ve basvurucular gecici kimlik
kart1 verilerek uydu sehirlere gonderilmektedir. Tiirkiye’de kayith olan Suriyeliler ise 6zel

bir ‘gecici koruma’ statiisiinde bulunmaktadir (Coskun, 2017: 1301).

Miilteciler ve siginmacilar, gogmen kagakeiligi ve insan ticareti gibi yasadisi yollarla
hedef iilkelere goc¢ etmektedir. Bu agidan, 12-13 Aralik 2000 tarihinde Palermo’da
imzalanan Sinirasan Orgiitlii Suclara Kars1 BM Sozlesmesi’ne ek Kara, Deniz ve Hava
Yoluyla Go¢men Kacake¢iligina Karsi Protokol’iin 3.Maddesi 1.Fikrasinda gd¢men
kacakeiligi, “dogrudan ve dolayli olarak, finansal ve diger bir maddi ¢ikar elde etmek i¢in,
bir kiginin vatandashgini tasimadig1 veya kalic1 ikametgah sahibi olmadigi bir taraf devlete
yasadist girisinin teminidir. 5237 sayili Tirk Ceza Kanununun (TCK) 79.Maddesinde
“gocmen kacakeiligr” tanimi yapilarak su¢ oldugu ve verilecek cezai yaptirimlar
belirlenmistir. Bu yeni TCK nin 80.Maddesinde ise “insan ticareti” tanimi, su¢ oldugu ve bu

sucu isleyenleri alacagi ceza belirtilmistir.

Gogmen kagakeiligl, insanlarin para karsiliginda yasadist olarak ulusal simirlar
gecmelerini ya da kesinlikle kagak olarak yabanci bir iilkeye girmelerini ifade etmektedir.
Insan ticaretinde ise istismar vardir ve mutlaka sinir asilmis olmasi gerekmemektedir. Bu
baglamda, hem gd¢men kacakeiligi hem de insan ticareti, organize sug orgiitleri tarafindan
maddi ¢ikar elde etmek amaciyla gerceklesmekte ve kamu diizenini tehdit edici boyuttadir.
Ayrica, gogmen kagakeiligt her ne kadar insanlarin kendi rizasiyla gergeklesse de, gdgmen
kacakc¢iligiyla baslayan eylem, daha sonra insanlarin istismarina doniisebilir. Bu agidan,
goemen kacakciligl ve insan ticareti arasinda farklar gozetilse de, aslinda birbirleriyle i¢ ige
olup ortiisen yonleri vardir. Zorunlu gogmenler ise miilteci ve siginmacilardan farkli olarak
catigmalar, istikrarsizlik ve geri kalmislik gibi nedenlerle gé¢ etmeye zorlanan ya da ¢gevresel
felaketler nedeniyle go¢ etmek zorunda kalan kimselerden olugsmaktadir (Giilten, 2010: 18).
Ancak, bu zorunlu gdogmenlerin go¢ etmesine yol agan etkenler kalici hale geldigi i¢in

zamanla bu zorunlu gd¢gmenler, siginmaci veya miilteci evresine de gegebilirler.

Yabancilarin Tiirkiye’de ¢aligabilmesi, hem miilga 4817 sayil1 Yabancilarin Calisma
Izinleri Hakkindaki Kanununun hem de 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanununun iigiincii

boliimlerinde ele alinmistir. Buna gore, Tiirkiye nin taraf oldugu ikili ya da ¢ok tarafli
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sozlesmelerde aksi ongoriilmedik¢e yabancilarin ¢aligmasi izin alma sartina baglanmistir.
Kendi icinde siireli ¢alisma izni, siiresiz ¢alisma izni, bagimsiz ¢alisma izni ve istisnai
caligma izni gibi gruplara ayrilan ¢alisma izinleri Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginca verilmekte ya da wuzatilmaktadir. Bu kanunlar geregince c¢ikarilan
“Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanunun Uygulama Y&netmeliginin” 55.Maddesi

ise ¢calisma izninden muaf olanlar1 agiklamaktadir.

Miilga 4817 sayil1 Kanun aslinda bu konudaki daginik mevzuati toparlamayi, ¢alisma
ve oturma izni alma siirecini basitlestirmeyi amaglamis olup Tiirkiye’de yasal olarak ikamet
eden ve calisanlarin durumunu diizenlemistir (Akalin, 2014: 96). Yabancilarin ¢aligma
izinlerini AB miiktesebat1 ile uyumlu hale getirmek hedefli olan 4817 sayil1 ve 2003 tarihli
bu Kanun ile 6nceden devletin degisik sektorlerle ilgili kurumlarinda toplanmis olan ¢aligma
izni verme yetkisi belirli istisnalar disinda tek bir kuruma (dénemin Calisma ve Sosyal
Gilivenlik Bakanligina, giiniimiizde ise Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina)
verilmistir.6735 sayili Uluslararas1 Isgiicii Kanunu ise hem miilga 4817 sayili kanunun

yerine ge¢mis hem de baska kanunlarla olan iliskilerini tek bir yasa altinda toplamistir.

Tiirkiye’deki  kayit dist  istthdamin  boyutlar1 g6z  Oniinde  tutularak
degerlendirildiginde; miilga 4817 sayili Kanun ile getirilen diizenleme, pratikte go¢cmen
kadinlarin yasal ¢erceveye uygun olarak caligmasi anlamina gelmemektedir (Gokbayrak,
2009: 74). 6735 sayil1 Uluslararas: Isgiicii Kanununu da bunu yapmamistir. Bu nedenle, yasa
yirlirliige girdigi halde basvurular sinirli diizeyde olmus ve gd¢menlerin gé¢ etme ve
calisma kosullarinda istenilen seviyeye ulasilamamistir. Buna ragmen, bu kanun
degisikliginin ev islerinde ¢alisan gogmen kadinlara ¢alisma izni alabilme yolunu agtig1 da
kabul edilmelidir. Ancak inisiyatifin isverene birakilmasi ve kayithh yabanci is¢i
calistirmanin igverene getirdigi ek yiikiimliiliik ile masraflar nedeniyle bu yasal degisikligin
sahaya olumlu yansimasinin kisith olacag diisiiniilebilir. Ote yandan, Italya ve ispanya gibi
iilkelerde her y1l kotalarla belirlenen sayidaki ev is¢isi i¢in yasallagtirma programi uygulansa
da ¢alisma izninin igverene bagli olarak ¢ikarilmasi ve yenilenmesi, igverenlerin 6zellikle
gdcmen ev iscileri tlizerindeki kontroliinii artirmakta, is degistirmelerini engellemekte ve
sosyal hareketliligi de kisitlamaktadir (Ustiibici, 2011). Ayrica, yasallastirma uygulamasi
bile kayit disiligin tamamen Oniine ge¢mekte yetersiz kalabilir. Hatta yasallagtirma

neticesinde isini kaybeden gé¢men kadinlar bile olabilmektedir.
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Tiirkiye’de ev ve bakim hizmetlerinde calisan yabanci uyruklu isgilerin yasal
konumlarinda 2012’de yapilan diizenleme dikkat cekicidir. Subat 2012’den itibaren
yiiriirliige giren ve 5683 sayili Yabancilarin Tiirkiye’de Ikamet ve Seyahatleri Hakkinda
Kanun’a gore yabancilarin Tiirkiye’ye geldikten sonra yaptiklari is bagvurulari da artik kabul
edilmektedir. Daha Onceki bagvurular sadece yurt disindan ve igveren ile anlagarak
yapilabilirken, yeni diizenlemeye gore yabancilar Tiirkiye’ye turist vizesi ile gelip
calistiklarinda kayitli statiiye gecebilmelerine firsat dogmustur (Akalin, 2014: 97). Fakat
gergek hayatta bu her zaman bdyle olmamaktadir. Turist vizesi ile gelen gogmen kadinlar,
daha sonra kayit dis1 ¢alismaya baslamakta ve sinir disi edilinceye kadar dyle devam

edebilmektedirler.

5683 sayili Kanun ile getirilen diizenlemelere gore Tiirkiye’de 90 giin kalan yabanci
is¢inin yeniden iilkemize gelebilmesi, 90 giin baska tilkede kalmasi sartina baglanmistir. Bu
diizenleme ile aslinda, Tiirkiye’de yasayan gd¢menlerin kayit disi ¢alismalarinin Oniine
gecilmek istenmistir (Demirdizen, 2013: 334). Fakat bu diizenleme istenilene ulagsmaktan
uzaktir. Yasl, engelli veya hasta yakinina ya da ¢ocuguna 3 ay (90 giin) bakan bir bakicinin
(yabanci iscinin), 90 giin boyunca isi birakmasina hicbir kimse sicak bakmaz, iistelik iilke

disima ¢ikip tekrar geldikten sonra bu yabanci is¢iyi de istthdam etmek istemez.

5683 sayili Kanunun getirdigi bir baska degisiklik de yurticinden yapilacak
basvurularda once isveren ile birlikte basvuru yaparak ikamet tezkeresinin alinmasi ve
tezkere alindiktan sonraki 10 giin iginde ise miilga 4817 sayili Kanuna gére ¢aligma izni
alinmasidir. Diger taraftan, 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanununda bu siirenin 30 giin
icinde tamamlandig1 sOylenebilir. Oturma iznine ve c¢alisma iznine basvuruda “igverenle
birlikte bagvurma sart1”, gé¢menleri en basindan itibaren isverene bagli kilmakta ve bir
bakima yabanci isgiler i¢in “kefalet sisteminin” devlet eliyle diizenlenmesi anlamina
gelmektedir (Demirdizen, 2013: 336). Nitekim tezin saha aragtirmasinda goriisiilen yabanci
is¢iler de bu durumdan yakinmakta ve ikamet izni icin igverene bagli olmasindan hosnut

olmadiklarint belirtmektedirler.

Resmi istatistiklere gore Tiirkiye’de 2004 yilinda 7.302, 2005°te 9.438, 2006 yilinda
10.603 ve 2007°de ise 8.930 tane yabanciya ¢alisma izni verilmistir. (Civan ve Gokalp, 2011:
241). Goriildigi iizere calisma izni verilen yabanci sayist yillar boyunca artmistir. Aile,

Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin son verilerinde ise bu artisin ¢cok daha yiiksek
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oldugu goriilmekte olup asagidaki tabloda yasal olarak izin alip calisan yabanci sayisi

verilmektedir:

Cizelge 2.1. Yillara ve Izin Tiiriine Gére Yabanci izinleri Dagilimi

IZIN TURU
YIL _ . TOPLAM
Siireli Izinli | Siiresiz Izinli Bagimsiz

2011 17.318 132 16 17.466
2012 32.191 79 9 32.279
2013 45.721 93 9 45.823
2014 52.197 95 3 52.295
2015 64.402 115 4 64.521
2016 73.410 115 24 73.549
2017 87.150 19 13 87.182
2018 115.826 4 7 115.837

Kaynak: ACSHB, Uluslararas1 Isgiicii Genel Miidiirliigii (2018)

Yukaridaki tablodan anlasilacag: lizere 6zellikle 2012 ile birlikte izinli olarak ¢alisan

yabanci sayisinda ciddi bir artis gozlenmistir. Bu ciddi artisin temel nedeni Suriye’de

yasanan i¢ savas sonrasi ortaya ¢ikan insanlik drami ve Tiirkiye nin Suriyeli magdurlarin

yasadigr bu drama kayitsiz kalmayarak Suriyeli si@inmacilara agik kapi politikasi

uygulamasidir.

Cizelge 2.2. Uyruga Gére Calisma izni Alanlar Gé¢menler ve Suriyeli Yiizdesi

Yillar | Calisma izni alan En ¢ok calisma izni alan Suriye
Suriyeli gdgmen tilke ve bu tilke uyruklu Uyruklularin
sayist gdcmen sayist Yiizdesi
2011 118 16.890 %0,69
2012 220 32.272 %0,68
2013 794 45.834 %1,73
2014 2.541 52.304 %4,85
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Cizelge 2.2.(devam) Uyruga Gére Calisma Izni Alanlar Gogmenler ve Suriyeli Yiizdesi

2015 4.019 64.547 %6,22
2016 13,290 73.560 %18,06
2017 20.966 87.182 %24,04
2018 34.573 115.837 %29,84

Kaynak: ACSHB, Uluslararasi Isgiicii Genel Miidiirliigii (2018)

Nitekim yukaridaki tabloya gore calisma izni alan Suriyelilerin oran1 %1’in bile
altinda iken 2013’ten itibaren artisa gegmis ve 2015°de %6’y1 asmistir. 2016°da Suriyeli
siginmacilarin geneline yasal ¢alisma izninin verilmesiyle birlikte bu oran dramatik bir
sekilde artisa gegmis ve nihayetinde ¢alisma izni alan Suriyeli sayist 35 ini agmis ve

neredeyse gogmen is¢ilerin ligte biri oranina kadar ulagsmistir.

Siiresiz ¢alisma izinli ve bagimsiz ¢alisma izinli ¢alisan yabanci sayisinin tiim yillar
icin ¢ok az oldugu ve izinli ¢alisan yabancilarin ¢ok biiyiik bir kisminin siireli izinli ¢alistig1
dikkat cekici bir bagka noktadir. 2011 — 2018 yillart i¢in olan bu tablo, ay bazinda
incelendiginde -her nedense- genellikle en ¢ok Nisan ve Mayis aylarinda ¢alisma izninin

verilmis oldugu da goriilmektedir (ACSHB, 2018).

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin son verilerine gére 2018’de ¢alisma
izni alan 115.837 kisinin 38.010 tanesi lise mezunu iken 27.015°1 ise iiniversite mezunudur.
2018’de calisma izni alan 115.837yabanci kisinin 22.352°si 25-29 yas arasinda, 20.942°si
30-34 yas grubunda, 19.723°1 20-24 yas araliginda ve 15.636°s1 ise 35-39 yas grubunda
bulunmaktadir. 2018 i¢in olan veriler iilke bazinda incelediginde ¢alisma izni alan 115.837
kisi arasinda en ¢ok asagidaki tabloda yer alan 10 {iilke kokenli yabanci isciler

bulunmaktadir.

Cizelge 2.3. 2018 Yilinda Calisma Izni Alan Gé¢menlerin Ulke Dagilimi

Goemen Iscilerin Bu Uyruktaki izinli Tiim Gé¢men Isciler

S o . .
e Uyrugu Gogmen Is¢1 Sayist Arasindaki Yiizdesi

1 Suriye 34.573 %29,84

2 Kirgizistan 13.452 0011,61
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Cizelge 2.3. (devam) 2018 Yilinda Calisma izni Alan Gogmenlerin Ulke Dagilimi

3 Glircistan 7.321 906,32
4 Ukrayna 6.394 %5,52
5 Tirkmenistan 5.547 %4,78
6 Ozbekistan 3.969 %3,42
7 Nepal 3.186 %2,75
8 Azerbaycan 2.997 %2,58
9 Cin 2.991 %2,58
10 Rusya 2.944 %2,54

Kaynak: ACSHB, Uluslararas1 Isgiicii Genel Miidiirliigii (2018)

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin (ACSHB) bu verilerine gore 2018
yilinda c¢alisma izni alanlar daha ¢ok Suriye ile eski Sovyet Blogundaki iilkelerin uyrugunda
olmak {izere lise ya da iiniversite mezunu ve 25-34 yas arasi geng bir yabanci is¢i grubu

yasal ¢alisma izinlerini alarak Tiirkiye’de ¢alismaktadir.

Yillar itibariyle caligma izni alan yabanci iscilerin ¢alistiklar1 alanlara bakildiginda
NACE Rev.2 smiflandirmasina goére “ev i¢i hizmetlerde” (ev i¢i ¢alisan personelin
igverenleri olarak hane halklarinin faaliyetleri) ¢alisanlarin sayis1 2011-2017 yillar1 arasinda
artis gostermektedir. Bu artisin ayn1 zamanda yabanci is¢i sayisindaki artisa da paralel
oldugu gozlemlenmektedir. Bu baglamda, evde bakim ve ev hizmetlerine duyulan ihtiyag

temelinde tilkemizde yabanci is¢i sayisinin artig gosterdigi sdylenebilir.

Cizelge 2.4. Yillara Gére Ev I¢i Hizmetlerde Calisma izni Alanlar Gégmenler

Yillar | Ev i¢i hizmetlerde ¢alisma Caligma izni alan Gogmen Isciler
izni alan gogmen is¢i gbcmen is¢i sayisi Arasmdaki Yiizdesi
sayis1 toplami
2011 598 16.890 %3,54
2012 8.863 32.272 %27,46
2013 14.928 45.834 %32,56
2014 14.678 52.304 %28,06
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Cizelge 2.4. (devam) Yillara Gore Ev I¢i Hizmetlerde Calisma Izni Alanlar Go¢menler

2015 16.825 64.547 %26,06
2016 17.026 73.560 %23,14
2017 15.619 87.182 %17,91

Kaynak: ACSHB, Uluslararasi Isgiicii Genel Miidiirliigii (2018)

2017 yilinda yasal olarak ¢alisma izni alan 87.182 yabanci is¢inin ¢alistiklart NACE
Rev.2 smiflamasina dayali ekonomik faaliyet alanina gore ilk 10 dagilim da dikkat ¢ekicidir.
Buna gore, en ¢ok yabanci is¢i “ev ici ¢alisan personelin isverenleri olarak hane halklarinin

faaliyetleri” alaninda ¢alismak i¢in izin almistir.

Cizelge 2.5. 2017 Yilinda Calisma izni Alan G6¢menlerin Faaliyet Alan1 Dagilim1

Ekonomik Faaliyet Alani Tim Gé¢gmen

Bu Al ki GO .
Sira 4 ia n(,ias 1 Giemel Is¢iler Arasindaki
(NACE Rev.2 simiflamasina gore) 3¢1 Saylst Yiizdesi
1 Ev i¢i ¢alisan personelin ¥svererlller1 15.619 %1701
olarak hane halklarinin faaliyetleri
2 Konaklama 10.432 %11,96
3 Bina ingaati, Bina dis1 yapilarin ingaati 10352 %1187

ile Ozel ingaat faaliyetleri

Toptan Ticaret ve Perakende Ticaret
4 (Motorlu kara tagitlar ve 8.183 %9,38
motosikletler harig)

Biiro yonetimi, biiro destek ve is

° destek faaliyetleri 4.144 W4, 75
6 Egitim 3.446 %3,95
7 Yiyecek ve icecek hizmeti faaliyetleri 2.295 %2,63
8 Giyim egyalarinin imalati 2.283 %?2,62
9 Tekstil dirtinlerinin imalati 2.272 %2,61
10 Yaratic1 sanatlar, gosteri sanatlar1 ve 2184 %2.51

eglence faaliyetleri

Kaynak: ACSHB, Uluslararasi Isgiicii Genel Miidiirliigii (2017)
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Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin yukaridaki tabloda yer alan verilerine
gore 2017 yilinda ¢alisma izni alan yabanci iscilerin yaklasik %18°1 (15.619 kisi) evde
bakimi da iceren ev hizmetleri alaninda ¢alismaktadirlar. Yine bu verilere gére 2017 yili
icinde ¢alisma izni alan yabancilarin 31.551 tanesi Istanbul, 14.712 tanesi Antalya ve 9.227
tanesi ise Ankara illerinde ¢alisma izni almiglardir. 2017°de ¢aligma izni alan 87.182 yabanci
is¢inin 59.364 tanesi ilk basvurusunda izin alan kisiler iken geri kalan 27.818’1 ise ¢alisma

izni siiresini uzatan yabancilardir (ACSHB, 2017).

Ote yandan, 2018 yilinda yasal olarak galisma izni alan 115.837 yabanci is¢inin
calistiklari NACE Rev.2 smiflamasina dayali dagilimlarini gostermek pek anlamli
olmayacaktir. Bu kisilerin yaklasik %17’sini olusturan 20.163 kisi konaklama alaninda
calistyor iken, yine yaklasik %15’ini olusturan 16.963 kisinin hangi alanda calistiklar:
bilinmemektedir. En biiyiik ikinci grubun hangi alanda ¢alistig1 bilinmiyor iken saglikli bir
karsilastirma yapmak dogru degildir. Ancak onceki yillardaki egilimlere bakildiginda, en
cok caligilan faaliyet alani olarak “ev i¢i hizmetleri” goriilmekte iken, 2018°de bu faaliyet
alaninda sadece 3.538 kisinin (yasal izin alanlarin %3,05°1) ¢alisiyor olmasi kuskuludur. Ote
yandan, 2011 ile 2017 yillar1 arasinda, ¢alistig1 faaliyet alan1 bilinmeyen yabanci is¢i sayisi
39 ila 391 arasinda degisiyor iken (yasal izin alanlarin %0,04 ile %1,21 arasinda), bu sayinin
2018’de 16.963’¢ (yasal izin alanlarin %14,64) ¢ikmasi da bir hayli sasirticidir. Bu
karisikligin temel nedeni 26 Subat 2018’de uygulamaya konulan “E-izin Sistemi”
(Yabancilarin Calisma izinleri Otomasyon Sistemi) iizerinden veri ¢ekilmesi olabilir. Bu
sisteme veri girilirken, yabanci is¢inin hangi alanda calistiginin belirtilmemesi nedeniyle,
calisilan faaliyet alan1 bilinmeyen sayist yiiksek ve ev ici hizmetlerinde ¢alisan sayist da

diisiik ¢ikmis olabilir.

Cizelge 2.6. Yillara ve Cinsiyete Gore Yabanci Izinleri

YIL Kadin (%) Erkek (%)
2011 48,1 51,9
2012 60,6 39,4
2013 62,0 38,0
2014 59,9 40,1
2015 58,3 41,7
2016 48,4 51,6
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Cizelge 2.6. (devam) Yillara ve Cinsiyete Gore Yabanci izinleri

2017 43,3 56,7

2018 41,5 58,5
Kaynak: ACSHB, Uluslararasi Isgiicii Genel Miidiirliigii (2018)
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Sekil 2.1. Cinsiyete Gére Yabanci izinlerinin Yillara Gore Karsilikli Degisimi

Kaynak: ACSHB, Uluslararasi Isgiicii Genel Miidiirliigii (2018)

Yukaridaki tablo ve sekilden de agikga goriilecegi lizere, 2011 yilinda ¢alisma izni
verilen yabancilarin %48,1°1 kadin iken 2012’den itibaren g¢alisma izni verilenlerin
cogunlugu kadin olmaya baslamistir. Bu baglamda, 2012 — 2015 yillar1 arasinda ¢alisma izni
verilen yabanci is¢ilerin yaklasik %601 kadindir. Ancak 2016°da ¢alisma izni alan yabanci
erkeklerin oran1 kadinlar1 gegmis ve bu degisim 2017 ve 2018’de de artarak devam etmistir.
Bunun temel nedeni ise 2016’da Suriyeli siginmacilara ¢alisma izni verilmesi ve c¢aligma
izni alan Suriyelilerin énemli kisminin erken olmasidir. 2015°de sadece 4.019 Suriyeli
caligma izni almisken, bu say1 2016’da 13,290’a, 2017°de 20.966‘ya ve 2018°de ise 34.573’¢

ulagmustir.

6735 sayili Uluslararas: Isgiicii Kanununun23.Maddesine gore yabanci (gd¢men)
kacak is¢i calistirilmasina yonelik cezai yaptirimlar getirilmistir. Buna gore calisma izni
olmaksizin bagimli ¢alisan yabanciya “iki bin dort yiiz” Tiirk Lirasi, bu yabanciy1 ¢alistiran
isveren veya igveren vekillerine ise, her bir yabanci i¢in “alt1 bin” Tiirk Lirasi1 idari para

cezasi uygulanmasi kabul edilmistir. Ayrica igveren veya isveren vekili yabancinin ve varsa
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es ve cocuklarinin konaklama giderlerini, iilkelerine donmeleri i¢in gerekli masraflar1 ve

gerektiginde saglik harcamalarini kargilamak zorundadir.

Her ne kadar yukaridaki satirlarda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin
resmi verilerine dayanarak yabanci is¢i sayilar1 verilmis olsa da iilkemizde bulunan kacak
yabanci is¢i say1si tam olarak hesaplanamamaktadir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin (ILO)
verilerine gore ise 2010 yilinda diinyadaki yabanci sayist 214 milyon kisi olarak tahmin
edilmektedir (Civan ve Gokalp, 2011: 244). ILO’nun son giincel (2016, 25) verilerine gore
ise bu rakam 244 milyona ulasmistir. Uluslararas1 Go¢ Orgiitii i¢in hazirlanan bir rapora gore
ise Tiirkiye’ye her yil yaklasik 200 bin ile 300 bin arasinda kagak gé¢menin giris yaptigi
hesaplanmaktadir. Ayrica Tirkiye’ye gelen gogmenlerin cogunlukla ev isleri ve bakiciligin
yant sira, fuhus, ingaat, tekstil, gida sektorlerinde calistigi da tespit edilmistir. Ayrica, daha
heniiz 2000’11 yillarin baslarinda bile Tiirkiye’de yaklasik 1 milyon kagak yabanci isci
bulundugu resmi makamlarca ifade edilmis olsa da bu konuda giivenilir bir veri olmadig1 da
belirtilmelidir (Icduygu, 2003: 68, 71). Bu nedenlere ilave olarak Tiirkiye’ye basta Suriye,
Irak, Afganistan, Ermenistan ve diger bolge iilkelerinden siirekli go¢ dalgalar1 geldigi igin

kacak yabanci is¢i sayis1 tahmin edilememektedir.

7 Nisan 2004 tarih ve 25426 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Caliganlarin Is Saglhig
ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik ile 6zellik arz eden
is¢ilerin egitimine yer verilmistir. Bu yonetmeligin 14.Maddesine gore egitim, ¢alisanlarin
kolayca anlayabilecegi bir dilde olmalidir. 4857 sayili Is Kanunu ise isverenin isciyi
gbzetmesine dair hiikiimleri (7, 14, 77, 78 ve 81.Maddelerinde) igcermektedir. Bagka bir
deyisle, isverenin is saghgi ve giivenligiyle ilgili genis cercevede yiikiimliiliikleri
bulunmaktadir. Aslinda isverenler, is saglhigi ve giivenligini saglamak i¢in gerekli tedbirleri
almak ve dogabilecek her tiirlii mesleki riski dnleyecek onlemleri eksiksiz sekilde yerine
getirmek zorundadirlar. Dolayisiyla isverenler sadece yasal mevzuatta yazili onlemleri
almakla yiikiimliiliiklerini yerine getirmis sayilmazlar (Civan ve Gokalp, 2011: 253). Buna
paralel olarak, 6098 sayili Borg¢lar Kanununun 417.Maddesindeki hiikmii de gdz Oniine
alinarak isin niteligi ve is iliskisinin 6zelligi yoniinden hakkaniyet dairesinde kendisinden

beklenecek her tiirlii is saglig1 ve giivenligi onlemlerini almalar1 gerekmektedir.

Bu baglamda, yabanci iscilerin anlayabilecegi dilde is sagligi ve giivenligi

egitimlerinin verilmesi 4857 sayil1 Is Kanunu ve 6098 say1li Borglar Kanunu ile Calisanlarmn
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Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerinin

birer geregidir.

Calisma izni alarak iilkemizde yasal olarak calisan yabanci isciler 4587 sayili Is
Kanunu ile 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanununa gore yasalar &niinde isci sayildiklar
icin yiiriirliikteki 6331 sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu ve benzeri mevzuatta yer alan
is saghig ve giivenligi hiikiimleri de dahil olmak iizere isciyi koruyucu hiikiimlerden
yararlanmaktadirlar. Bu nedenle, yasal izinle c¢alisan iscilerin igverenleri is sagligr ve
giivenligi konusunda gerekli her tiirlii O6nlemi alma, denetleme, egitim verme ve
bilgilendirme ytkiimliiliigiinii tagirlar. Yasal izinle ¢alisan bu yabanci is¢iler ise mevzuattaki
bu yasalara gore is saglig1 ve giivenligi konusunda kendilerine verilen talimatlara ve her tiirlii

onleme uymakla yiikiimliidiirler.

Yasal calisma izni almayan yabanci is¢ilerin, kacak olarak ¢alistiklar: i¢in kanunlar
onlinde is¢i sayilmadigi ve kanunlarin is¢iyi koruyan hiikiimlerinden de
yararlanamayacaklar1 diisiiniilebilir. Bu sebeple, kacak yabanci is¢ilerin bir is kazasi ya da
meslek hastaligina maruz kaldiklarinda higbir giivenceye sahip olamayacaklar1 akla
gelebilir. Ote yandan, kazaya ugrayan is¢inin 6098 sayili Borglar Kanunu 49. Maddedeki ve
diger haksiz fiil hiikiimlerine dayanarak zararini isteyebilecegi diisiiniilebilir. Ancak bu
durumda kagak durumunda olan yabanci is¢i, sOzlesmeden dogan borca aykirilik
hiikiimlerine dayanak yapamayacagindan aleyhine bir durum da olusabilir. Ciinki
sozlesmeden dogan borca aykirilik hiikiimlerine dayanilmasi halinde Borglar Kanunu
50.Maddesine gore zarar goren, zararini ve zarar verenin kusurunu ispat yiikii altindadir.
Ayrica zamanasimi siiresi haksiz fiillere nazaran sézlesmeye aykirilik durumunda daha

uzundur (Civan ve Gokalp, 2011: 256).

Bu nedenlerden dolayi, is kazasi geciren veya meslek hastaligina yakalanan kagak
yabanci iscilerin, haksiz fiil hiikiimlerini esas alarak hakkini aramast; kusuru ispat yiikiiniin
tizerlerine diismesi ve zamanasimi siiresinin de kisa olmasi nedeniyle magduriyetlerinin
daha da artiracak bir sekilde sonuglanabilir. Bu arada, kagak yabanci is¢ilerin genellikle
dilimizi iyi bilmemelerinin yan1 sira hukuki yardimdan da yoksun olmalar1 nedeniyle, yasal

acidan korunmalarinin 6nem arz ettigi bir kez daha anlagilmaktadir.
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Etiler ve Lordoglu’nun (2010: 101) aktardigina gore sagligi yerinde olmayan
gocmenlerin is bulmalar1 ve calismalari ¢ok daha zor oldugu i¢in gdgmenlerin saglikli
goriindikleri yoniinde yaniltict bir algi vardir. “Saglikli is¢i etkisi” olarak da tarif
edilebilecek bu durum, hastalanan veya sagligini yitiren gé¢menlerin iilkelerine donmesi
nedeniyle de daha da gegerli hale gelmektedir. Go¢menlerin daha az saglik hizmeti
kullanmalarindan dolay1 saglik sorunlarinin saptanamamasi veya eksik bildirilmesi olasiligi,
onlarin daha saglikli goriinmelerindeki bir diger faktordiir. Aslinda eksik bildirimin esas
nedeni yasadis1 ¢alisanlarin yakalanma korkusu nedeniyle basvuru yapmamalaridir. Ote
yandan, gdo¢menlerin psikolojik ve ruhsal rahatsizliklar1 da vardir. Vatanindan ayri olma,
geri kalanlar1 6zleme ve stres gibi etmenler ise gogmenlerin manevi durumlarint olumsuz

etkilemektedir.

Hem miilga 4817 sayili kanunda hem de 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanununun
hiikiimlerinde, is s0zlesmesinin bastan itibaren gecersizligi sonucunu doguran herhangi bir
ifade bulunmamaktadir. Bu baglamda, yabanci isciler yasal izin almadan kacak caligsiyor
olsalar bile, is sOzlesmesinin gecersizliginin ileri siiriildiigii tarihe kadar gecerli bir
sozlesmesiymis gibi hiikiim ve sonuglar doguracagi kabul edilebilir (Civan ve Gokalp, 2011:
257). Bu goriise dayanarak kagak yabanci is¢inin, 1 gordiigl siireyle ilgili olarak dogan
haklarini talep edebilecegi 6ne siiriilebilir. Zaten Tiirkiye’nin imzalayarak onayladigi “Tim
Gogmen Iscilerin ve Ailelerinin Haklarinin Korunmasina Dair Birlesmis Milletler
Sozlesmesinin” geregi de bu yonde olup bu BM Sézlesmesinden yola ¢ikilarak da benzer bir

yargtya ulasilabilir.

Gocmen isgiler, yerel mevzuatta dngoriildiigii lizere isverenlerce egitim verilmesi ve
bilgilendirilme, belli sartlarin olugsmasi halinde is gormekten kaginma veya sozlesmeyi
feshetme seceneklerinden faydalanabilirler. Ancak uygulamada bircogu kacak olarak
calistiklarindan dolayr bu haklarinin yerine getirilmesini saglamak ve isverenlerini
yiktimliliklerini  yerine  getirmek  konusunda  maalesef resmi  makamlara
basvurmayacaklardir. Ancak, yukarida 6zetlendigi iizere iilkemizde kacgak olarak g¢alisan
yabanct (go¢cmen) isgiler, bir is kazasina ugradiklarinda veya meslek hastaligina
yakalandiklarinda, is sozlesmesi hiikiimlerine dayanarak maddi ve manevi tazminat davasi
acabilirler. Acilacak davada kusurunun bulunmadigini ispat yiikii kacak yabanci isciyi
calistiran isverenin lizerine diisecegi gibi, kacak yabanci is¢i bu davalari, Bor¢lar Kanununun

125.Maddesi geregince 10 yillik zamanagimi siiresi i¢inde agabilirler (Civan ve Gokalp,
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2011: 258). Ayrica is sozlesmesine dayanacaklari i¢in dava is mahkemesinde acilmali ve
dava is mahkemesi yargilama usuliine, yani sézlii yargilama usuliine gore goriilmelidir. Bu
yonde bir yorum yapilmasi uluslararasi alanda dogan ytikiimliiliiklerimizin de bir geregidir

aslinda.

Yukaridaki satirlarda deginildigi ilizere yabanci isgiler genellikle emek yogun
alanlarda ve ¢ogunlukla hizmet sektoriinde ¢alismakta olup istihdam tiirleri de cogu zaman
kayit disidir (Lordoglu, 2005: 119). Uluslararasi is¢i gogii erkekler i¢in giderek daha zor iken
diisiik ticretli islerde 6zellikle de hizmet sektdriinde go¢gmen kadinlarin istihdam edildigi
goriilmektedir (Akalin, 2014: 34). Uluslararas1 go¢ hareketlerinde kadinlarin sayisindaki
artis, kadinlarin gog ettikleri iilkelerde ¢ogunlukla ev islerinde istihdam edilmelerine ve

ozellikle de evde bakim hizmetlerinde ¢alismalari ile sonu¢lanmaistir.

ILO’nun giincel verilerine gore tiim diinyada 150,3 milyon gé¢men is¢i vardir (ILO,
2016: 25). Ote yandan tiim diinyadaki 67,1 milyonun ev is¢isinin, %17,2’sini yani 11,5
milyonu da gogmen ev is¢ileri olusturmaktadir(ILO, 2016: 25). Bu nedenlerden dolayz,
siklikla “ev hizmetleri” olarak da tarif edilen ev islerinin ve 6zelinde ise “evde bakim”
konusunun incelenmesinde fayda olup bu tezin asagida yer alan iigiincii boliimiinde bu

yapilmistir.
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3. KADININ iSTIHDAMA KATILIMIYLA EV HIiZMETLERIi VE
EVDE BAKIM

Tezin bu bolimii ise sanayilesme ve demografik degisim nedeniyle kadinlarin ise
katilim siirecleri ve istihdam edilmeleri sonrasi ortaya ¢ikan ev hizmetlerinin ve evde bakim
islerinin hane halki dis1 kisilerce yliriitiilmesine dair mekanizmalar1 agiklamaya odaklidir.
Bu baglamda, kadinin ¢alisma yasamindaki konumu toplumsal durumundan biiyiik oranda
etkilenmektedir. Bu itibarla, biyolojik anlamdaki cinsler arasi farkliliktan hari¢ olarak
cinsiyetin toplumsal siirecler ve bakis acis1 ile etkilesimine isaret eden “toplumsal cinsiyet”;
kadin ve erkeklerin sosyal ile kiiltiirel rol beklentileri olarak tanimlanabilir. Toplumsal
cinsiyet, toplumda sadece kadinin degil erkegin de konumunu belirlerken kadinlar ile
erkekler arasindaki farkliliklarin toplumsal anlamda kabul edilmis yonlerine dikkat

¢cekmektedir (Demirbilek, 2007: 13).

Toplumsal cinsiyet, kadin ile erkek arasindaki igboliimiinti de etkilemektedir. Buna
gore, isbolimii paylasiminda erkek kimligi ev islerini yapmak konusunda pek ytkiimlii
olarak goriilmemektedir. Kadinlar ise, bu sorumluluklar1 kendi degerlerinin bir pargasi
olarak algilamaktadirlar. Erkek, esas itibariyle ailenin fiziksel ihtiyag¢larini karsilamak icin
gerekli araglari saglamakla gorevlidir (Erdem ve Sahin, 2008: 45). Kadin ise biyolojik
dogurganligin kaynagi olup ¢ocuk dogurmak ve erkek tarafindan temin edilen kaynaklarin

aile ihtiyaclar1 dogrultusunda islemek ve yeniden iiretmek ile sorumlu tutulmaktadir.

Toplumsal yapiya bagli olarak her iilkede cinslerin kendilerini algilamalarinda
farkliliklar vardir. Ornegin, Tiirkiye ve Norveg’te kadinlarm kendilerini algilamalart
arasindaki benzerlik ve farkliliklar1 ortaya koyabilmek amaciyla yapilan bir arastirmada
ilging sonuclar ortaya ¢ikmistir. Hem Norvegli hem de Tirk kadinlar, is ve ev hayatini
dengede tutmak icin katlandiklar1 zorluklar1 belirtmektedirler. Ancak ¢ocuk ve yash bakimi
konusunda Tiirkler ¢6ziimii aile i¢inde veya bazi 6zel yontemlerde ararken, Norvegliler ise
cocuk ve yaslilarin bakimini toplumsal bir sorumluluk olarak tanimlamaktadir (Siimer,

2001: 115).

Toplumsal cinsiyet rollerinin benimsenmesi konusunda isgiiciine dahil olan meslek
sahibi kadmlar ile iggiliciine dahil olmayan ve meslek sahibi olmayan kadinlar arasinda

onemli bir farklilik da goriilmemektedir. Ust diizey kariyer sahibi kadimlar bile, is ve ev
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yasami dengesini saglama ile c¢ocuk bakimi (¢ocukla ilgilenme) sorumluluklarini
yiiklenmekten kaynaklanan zorluklar ile tek baslarina miicadele etmekte ve bu durumun
erkeklere yansimasina seyrek olarak izin vermektedirler. Kisacasi, toplumun algilarinda
cinsiyete dayali igbdlimii olup kadin ve erkegin yapacagi isler maalesef ayri
diisiiniilmektedir. Iste zihinlerde bu yerlesik kaliplarin temelinde toplumsal cinsiyet vardir.
Yerlesik kaliplarin giiclenmesinin temelinde ise ataerkil yapinin da katkisi vardir (Erdem ve
Sahin, 2008: 46). Tiim bunlar bir araya geldiginde, ev isleri kadinin goérevi olmakta ve bu
konuda diger aile bireylerinin destegi géz ardi edilmektedir. Dolayisiyla da istthdama katilim
saglayan kadinlarin evde biraktiklart (temizlik, ¢ocuk veya hasta, yashi bakimi vb.) isleri
yapacak kisi -listelik kayit dis1 ve zor kosullarda calismak iizere- yine baska bir kadin

olmaktadir.

Tezin bu basghgr altinda ayrica kadinlarin istthdama katilimlariyla bagkalarina
devredilen ev hizmetlerinin ve bu kavramin ulusal ve uluslar aras1 mevzuatta nasil yer aldig1
kisaca agiklanmaya calisilmistir. Tez ¢alismasinin amacina ve konusuna uygun olarak “evde
bakim” kavrami da ozellikle ele alinmistir. Buna gore, ev hizmetleri kavrami {izerinde
uzlasilan bir tanimin mevcut olmamasi Onemli bir sorundur. Kavram {izerinde
anlasilamamasi, sonraki kisimlarda goriilecegi lizere ev hizmetlerinin yasal durumunda bir
bosluk olugsmasina ve hangi tiir ev hizmetlilerinin hangi mevzuat ile iliskilendirilecegine dair

karigikliklara da yol agmaktadir.

Sanayilesmeyle birlikte kadinlar isgiicline daha ¢ok katilmalarina ve genellikle
kadinlarin caligtiklar isler yayginlasmasina ragmen, ileri sanayilesmis lilkelerde bile ev
isleri daha ¢ok kadin isi olarak kabul edilmeye devam etmistir. Dolayisiyla da calisan
kadinlarin geride biraktiklar1 ev islerini yiiriitecek kisilere, yani baska kadinlara ihtiyag
ortaya ¢ikmistir. 20.Ylizyila kadar aile hukuku icerisinde degerlendirilen ev hizmetleri,
sonrasinda ise bircok iilkede is kanunlarinin kapsamina dahil edilmistir. Bununla birlikte
esnek calismanin ortaya cikisi, isyeri ve ev farklilagsmasi, isveren ile is¢i tanimlarinin
degismesi gibi nedenlerden dolay1 ev hizmetlerinin mevzuatta diizenlenmesi karmasik bir
hal almistir. Bu karmasay1 gidermek igin Uluslararas1 Calisma Orgiitii — ILO tarafindan baz1

sozlesmeler kabul edilmistir.

Kayit dis1 sektorde yer alan evde bakim hizmetleri, mor isler olarak da tanimlanmakta

olup evde bakima muhta¢ yasl, hasta ve engelli bireyler ile ¢ocuklarin ev ortaminda
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bakilmasiyla ilgilidir. Hane halkindaki kadinlarin istthdama katilmasiyla ve dmiir siiresinin
uzayarak niifusun yaslanmasiyla birlikte evdeki yasli, hasta ve engelli bireyler ile ¢ocuklarin

bakiminin da bagka kadinlarca ama kayit disi ¢calisma ile yerine getirildigi gériilmektedir.

Evde bakim isinin niteligi; ev iscisinin yaptigi islerin ve c¢alisma siiresinin
sinirlandirilamamasina yol agmaktadir. Dolayisiyla da bakimi yapilan yaslinin anne veya
baba roliiyle benzestirilmesiyle maternalizm ve paternalizm sorunlari ortaya ¢ikmaktadir.
Kisacasi, evde bakim hizmeti veren ev iscisi, aile bireyi gibi algilandig icin is yukii
artmakta, bakim hizmeti haricinde fazladan yaptigi ev isleri de goriiniir olmaktan
uzaklagmaktadir. Bu nedenlerden dolay1 evde bakim isi yapan ev is¢ilerinin birgok sorunlari

ortaya ¢ikmaktadir.
3.1. Kadnlarin istihdama Katihimlar

Sanayi devrimi ile birlikte tarim dayali geleneksel toplumdaki iiretime yerine kitlesel
iretimi gerceklestiren fabrikalar 6n plana ¢ikmigtir. Bu yeni sanayi {iretiminde iiretim
aracina sahip olmayan ve gecimlerini calisarak edindigi ticretler ile saglayan yeni bir
toplumsal simif, yani is¢i sinifi ortaya ¢ikmistir. Ote yandan, kentlerdeki niifus artig, isgiicii
maliyetlerini azaltmis dolayisiyla da calisanlarin gelirleri diigmiistiir. Bu durum ise ayni
aileden daha fazla kisinin is piyasasina katilmak zorunda kalmasina ve kadinlar ile
cocuklarin erkeklerden daha diisiik iicretlerle fabrikalarda calismaya baslamasina yol

acmuistir.

Kétii caligma sartlarina sahip olmasina ve erkek isgiiciiniin zor bulundugu ya da ihtiyag
duyuldugu savas gibi durumlarda kendisine basvurulan yedek isgiicii kaynagi olarak
goriilmesine ragmen, kadinin ¢alisma hayat1 giinlimiizde énemli degisiklikler gostermistir
(Erdem ve Sahin, 2008: 48). Ozellikle, hizmetler sektdriiniin biiyiimesi kadinlarin ¢alisma
yasamina katilimini artiran sebeplerden birisi olmustur. Sanayilesme —erkeklerden daha
diisiik iicretle ve daha kotii kosullarda olsa da— kadinlarin isgiiciine katilimlarini artirmis ve
kadin istthdaminin 6niinii agmistir. Kadin istthdaminin artmasinin bir diger zorunlu etkeni
de ozellikle 2.Diinya Savasi’dir. Erkeklerin savas bolgelerine gitmesiyle birlikte bosalan
sanayi makinelerinin basmna bir kez daha kadmlar ge¢mis ve diiretimin devamini
saglamiglardir. Kadin istihdaminin artmasimin bir diger nedeni de, toplumdaki demografik

degisimdir. Tiim diinyada kalabalik ve genis aileden dar ve ¢ekirdek aileye, kirsal ve seyrek
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dagiliml niifustan kentsel kalabaliklara, genel gecer islerden uzmanlasmaya dayal1 spesifik
islere ve tarim ile sanayiye dayali tiretimden 6zellikle miisteri memnuniyeti temelli hizmet
sektorii agirliklt ekonomiye olan doniisiim neticesinde kayitli ve kayit dis1 kadin istihdami
ylikselmistir. Gliniimiizde 1,27 milyar kadin ¢caligma yasaminda yer almaktadir. Ancak yine
de kiiresel bazda bakildiginda kadinlarin isgiliciine katilimi, erkeklerinkinden %26,5 daha
diistikttir (ILO, 2016: 26).

Cumbhuriyetin baglarinda Tiirkiye niifusunun %90°1 kirsal alanlarda yasamakta ve
tarim ile gecimini saglamaktaydi (Kalaycioglu ve digerleri, 2016: 8). Ancak 1950’lilerde
baslayan niifus hareketliligi ve gog, 6zellikle 1980’lerden itibaren 6nemli yapisal degigsimleri
de beraberinde getirmistir. Bugiin ise niifusun yaklasik %80’e yakin kismi kentlerde
yasarken, kirsal niifus %?20’lere kadar diismiis olup 2018 yil1 verilerine gore il ve ilce
merkezlerinde yasayanlarm orani ise %92,3 olmustur (TUIK, 2018a). Ulkemizde yasanan
bu kirdan kente gogle birlikte tarimdan ayrilan kadin niifusu; oncelikle sanayideki liretim
carklisinin disleri arasinda tutunmaya c¢alismis, sonrasinda ise artan hizmet sektoriiniin
talebini karsilamaya calismistir. Ote yandan, kadm isgiicii katilim oranlar1 Batil iilkelerden
geride kalmis ve Onemli bir oranda da kayit disilik ortaya ¢ikmustir. Nitekim Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK, 2018b) verilerine gore Tiirkiye, kadinim isgiiciine katilim oraninin
diisiik oldugu (15 yas istii kadinlar icin %34,2) bir iilkedir ve kadinlarin kayith sektore

katilimlarinin arttirilmast 6nemli politika konularindan birisidir.

Tiirkiye’de kadin istihdaminin genel 6zellikleri; “diisiik katilim oranlari, enformel
istihdamin yayginlhig1 ve calisir yasta onemli bir kadin niifusunun etkinlik dis1 kaliyor
olmas1” olarak siralanabilir. Calisan kadinlarin ¢ogu tarimsal alanlarda iicretsiz aile is¢isi
olarak ¢alismakta ve son yillarda 6zellikle kentsel alanlarda da kadinlarin enformel hizmet
sektor iglerinde yogunlastigi tespit edilmektedir (Kalaycioglu ve digerleri, 2016: 9). Baska
bir deyisle, kirsaldan kopan ve tarimsal tiretimden ayrilan kadinlarin, kentlerdeki hizmet

sektoriinde agir is yiikli gerektiren ve kimi zaman kayit dis1 islerde ¢alistigr sdylenebilir.

Aslinda, 1970’11 yillarda gelistirilen yaklasimlarda kayit dis1 istihdamin gelismekte
olan tilkelere 6zgii ve gegici olacagl ongoriilmiis ve enformel sektdriin, formel isttihdamdan
dislanan isgiicliniin istthdam fazlas1 oldugu ve yasa ile diizenlenmemis, gecimlik ekonomik
faaliyetleri olarak diistiniilmiistiir (Heintz ve Pollin, 2003: 3). Ancak 1980’11 yillarda kiiresel

ekonomide meydana gelen gelismeler ve krizler enformel sektor kavramina iliskin kuskular
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giiclendirmistir. Doniismesi ve kayitli istihdam tarafindan ilhak edilmesi beklenen enformel
sektor beklentilerin aksine hizla genislemis ve hatta gelismis iilkelerde c¢esitli enformel
istihdam bigimleri geleneksel sektdrlerde bile formel istihdamin yerini almistir (Erdut, 2005:

13).

Kadinlarin kayit disi caligsmalarinin birgok nedeni vardir. Baglica etkenlerden biri
yoksulluk olup yasamak ve gecinmek icin gerekli gelirden yoksun olan veya 6zellikle hane
halkindan birisinin sosyal giivencesinin oldugu ailelerde kadinlar kayit dis1 ¢alismayi
se¢mektedir. ikinci neden ise is piyasasinin kadilara sundugu sinirl is imkanlaridir. Aslinda
kadinlar, hem diisiik diizeyde ve diizensiz de olsa gelir elde etmeye muhta¢ olduklari, hem
de calisacak sektor agisindan baska segenekleri olmadigi i¢in daha ¢ok enformel isgliciine

katilmaktadir (ILO, 2010b: 43).

Ekonomik kriz donemlerinde erkeklerin islerini kaybetmesi veya ticretlerinin diismesi,
kadinlar1 daha yogun bir sekilde emek piyasasina girmeye zorlamaktadir. Bunun sonucu da
“emegin feminizasyonu” denen; yani kadinlarin sanayi ve hizmet sektorlerinde diisiik iicretli
sekilde ise katilimlarinin hizlanmasi ile sonuglanir (Oztiirk, 2010: 110). Bu olay zaman
icerisinde kisir bir dongii halini alabilir ve diisiik ticretli ve/veya kayit dis1 sekilde diisiik
iicretle calisan kadinlar zamanla bir labirentin i¢inde kaybolarak, nitelikli ve kayith ya da
yiksek ticretli islere gecis yapamayabilir. Kayit dis1 ¢alismanin 6zellikle gelirden az pay alan
yoksul, egitimsiz ve diizenli isten yoksun kesimde yaygin oldugu soylenebilir. Egitim diizeyi
azaldikga yoksulluk arttig1 i¢in kay1t dis1 ¢alisma da artabilir. Tiim bu gruplarin gogunlugunu
da yine kadinlar olusturmaktadir (Kalaycioglu ve digerleri, 2016: 9).

Tiirkiye’de ¢alisan kadinlarin kayit disi istihdam orani 2005 yilinda %64,9 iken,
2017°de bu oran %44,6’ya diismiistiir. 2017 yilinda Tiirkiye’de ¢alisan kadinlardan tarimsal
faaliyetlerde bulunanlarda kayit dis1 ¢alisma orami %94,2 iken, tarim dis1 faaliyetlerde
bulunanlarda %24,9’dur. Bu durum, kayit disihgin daha ¢ok tarimsal faaliyetlerle
ugrasanlarda, Ozellikle de licretsiz aile is¢ilerinde yogunlastigini gostermektedir. 2017
yilinda kayit dis1 olarak iicretsiz aile is¢isi konumunda tarimsal faaliyetlerle ugrasanlarin
%21,4’Unii erkekler olustururken; %78,6’sm1 kadinlar olusturmaktadir (KSGM, 2018).
Kabaca bir hesapla, ¢alisan kadinlarin neredeyse yarisinin kayit dis1 oldugu goriilmektedir.
Ayrica, tarimda istihdam edilen kadinlarin da hepsinin kayit disi olduklari, tarim disi

sektorlerde ise ¢alisan 4 kadindan birinin kayit dis1 oldugu soylenebilir.
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Kayit dis1 istthdami onlemek i¢in SGK’nin diisiik sayidaki denetim elemanlarinin
sayisinin artirtlmasi 6nerilebilir. Diger taraftan, evde ¢alisan kayit disi kadinlarin kayit altina
alinmasi ve ev ortamindaki is kosullarinin denetimi diistiniildiigiinde ise denetim i¢in konut
dokunulmazlig1 konusunda 6zel bir diizenleme olmasi gerektigi ortadadir (Karadeniz, 2011:
109). Evde ¢alisan kadinlar i¢in galigtiklart konutlar isyeri olsa da, isverenin evi oldugu i¢in
konut dokunulmazligi kapsaminda mahkeme karari olmaksizin is ve sosyal giivenlik

denetim elemanlarinca denetlenmesi olas1 goriinmemektedir.

3.2. Ev Hizmetleri

Ev hizmeti kavrami, bir¢ok ulusal mevzuatta, 6zel ve genel anlamda diizenlemeler ile
belirtilmesine ragmen, iizerinde uzlagilan bir tanima heniiz sahip degildir. Karaca ve
Kocabag (2009: 162) ise ev hizmeti kavramin1 genis anlamda ele alarak “bir hanedeki ev
halkinin kendini yeniden iliretmesine katkida bulunan ve iicret karsiliginda, ¢cogunlukla ev
halki digindan temin edilebilen her tiirli ev i¢i hizmeti” olarak ifade etmektedirler.
Uluslararas1 belgelerde ve ulusal mevzuattaki diizenlemelerdeki metinlerde ise ev
hizmetlerinin “as¢1, bah¢ivan, bekei, cocuk bakicisi, hizmetei, kdhya, sofor ve usak™ gibi ev
hizmetleri calisanlar1 tarafindan yapilan ve bir evin hizmetleriyle ilgili isler olarak
tanimlandig1 goriilmektedir. Ev hizmeti, Glizel ve Okur (2004: 106) tarafindan ise bir kiginin
normal yasamu igerisinde kendisinin yerine getirebilecegi ancak ¢alisma, hastalik, baska
islere daha fazla zaman ayirma, ev isleri ile kendini yipratmak istememe gibi nedenlerle
yap(a)madigr ve genellikle ev disindan kisilere iicret karsiligi yaptirilan isler olarak

tanimlanmaktadir.

Sanayilesme Oncesi “ev is1” taniminin i¢ine ailenin ekonomik ugraslar: girse de, bugiin
genel manasiyla, aile bireyleri arasinda paylasilan, kendilerini bir ertesi giine hazirlamak i¢in
harcanan toplam emek anlasilmaktadir. Ev isi her ne kadar sanayilesmeyle beraber, daha
teknik ve makine yogun bir 6zellik kazansa da, el emegine agirlikli ihtiya¢ duyulan bir istir.
El emegini aile bireyleri arasinda en ¢ok yerine getiren ise evdeki kadindir. Sanayilesmeyle
beraber, kadinlarin is giiciine daha cok katilacaklar1 ve evdeki isboliimiinde kadinin
konumunun degisecegi varsayilsa da, ileri sanayilesmis iilkelerde bile, kadinin ev disinda bir
iste calismasi ile kadinin evdeki isbdliimiindeki konumunun ¢ok degismedigi goriilmiistiir
(Akalin, 2014: 28). Dolayisiyla, ev isleri her yastan ve cinsiyetten aile bireyince yapilsa da
yine de daha ¢ok kadin isi olarak kabul edilmektedir.
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Bu arada, Tiirkiye’de ev isleri ve ev iscisi kavraminin yerine ge¢cmek iizere ev
hizmetleri ve ev hizmetlisi kavramlari da kullanilmaktadir (Erdogdu ve Tokséz, 2013:
19).Osmanli’dan bu yana farkli bicimde devam etmekte olan ve 20.Yiizyila kadar aile
hukuku icinde degerlendirilen ev hizmetleri, bu dénemden itibaren bircok iilkede Is Kanunu
kapsamina dahil edilmistir (Karaca ve Kocabag, 2009:166). Bununla birlikte, ev
hizmetlerinde c¢alisma, glinlimiizde daha da karmasik bir hal almistir. Esnek ¢aligmayla
birlikte ortaya ¢ikan yeni ¢alisma tiirleri, isin yapildig1 yeri ve siireleri degistirmekte, isyeri
ile ev farklilasmasi1 azalmaktadir. Eve isin getirilmesi sik¢a oldugu gibi, nadiren olsa da evin
ise tasinmasi da gerceklesmektedir. Isin yapilma tarzindaki degisiklikler, isyeri ile is¢inin
taniminda da degisiklige yol agmakta ve dolayisiyla ¢alisma yasaminin kurallarmi da
degistirmektedir (Akbiyik, 2013: 209). Ornegin daha &nce fabrikada yaptig1 isi, artik evde
yapan bir hazir giyim is¢isi kadinin hukuki durumunun yeniden tespiti bir sorun olarak

ortada durmaktadir.

Karaca ve Kocabas (2009: 162), ev hizmetleri ¢alisan1 sayilabilmenin kosullarini su

sekilde siralamislardir:

e Isin yapildig1 yer olan evin, sahsa mahsus olmasi gereklidir,

e Yapilacak isin, evin hizmeti ile ilgili olmas1 gerekmektedir,

e Yapilacak isin igverenin otoritesi, yonetimi ve denetimi altinda ve onun namina
yerine getirilmesi gereklidir,

e Yapilacak isin siireklilik ve diizenlilik gostermesi gerekmektedir,

eEv hizmetleri ¢alisani tarafindan yapilan faaliyetlerden isverenin maddi kazang
saglamamas1 gerekmektedir,

e Yapilacak isin ticret karsilig1 yapilmasi lazimdir,

¢ Ev hizmetleri ¢alisaninin ikametgahinin isin tanimini etkilememesi gereklidir ve

¢ Eve 6zgii nitelikteki bir is olmakla birlikte s6z konusu isin ev hizmetleri kapsaminda

degerlendirilebilmesi i¢in yasalarda istisna olarak gdsterilmemesi gerekmektedir.

Ozbay’a (2012: 121) gore ise ev emegindeki tarihsel doniisiim Osmanli’da ev kéleleri,
Cumhuriyet’in kurulus stlirecinde hizmet¢i olarak kullanilan evlatliklar, kapitalizmin
yayginlagsmasiyla gilindelik¢iler ve ileri kapitalizm kosullarinda yabanci uyruklu bakici ve

hizmetgiler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ote yandan, son 20-30 yilda tiim diinyada iicretli
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ev i¢i hizmetleri gittikge 6nem kazanmaya baslamis olup ticretli ev i¢i hizmetlere olan talebin

asagidaki nedenlerden dolay1 yiikseldigi diistinlilmektedir (Kaska, 2005: 52):

e Ozellikle Kuzey Avrupa’da, refah devleti uygulamalarinin azaltilmasindan dolay1
daha once devlet tarafindan saglanan bir dizi hizmette ve 6zellikle bakim hizmetleri
ihtiyaclarinin piyasadan karsilanmaya baslanmasi,

e Demografik yapidaki degisimden dolay1 6zellikle yaslanan niifusun evde bakim
ihtiyaclarinda artis olusmasi,

e Kadinlarin ¢aligma hayatina daha fazla ve daha uzun siireli girmeleri nedeniyle ev
hizmetlerini yapacak iscilere gereksinimin atmasi,

o Ozellikle Giiney Avrupa’daki genis aile yapisinin ¢dziilmesi ve

¢ Evde hizmetci calistirilmasinin bir statii simgesi olarak goriilmeye baglanmasi.

KEIG’e (2014) gore ev iscisi, istihdam iligkisi i¢inde ev ve bakim islerini yapan kisidir.
Ev isciliginin kavramsal cercevesi 1lizerine tartisirken sunulan hizmetin evde
gerceklestirilmesi, yapilacak olan isin evin hizmetleri ile ilgili olmas1 ve igverenin otoritesi,
yonetimi ve denetimi altinda onun namina yerine getirilmesi unsurlarindan s6z etmek
miimkiindiir. Bu baglamda evlerin temizligi, evlerde yapilan ¢camasir yikama, {itii vb. isler,
cocuk bakimi, hasta ve yasl bakimi ayrica ev isleriyle ilgili ¢esitli alanlar ev isi tanim1 i¢inde

degerlendirilmektedir.

Ev hizmeti aslinda toplu orgiitlenme, dayanigsma ve ortak eylem gelistirmeye uygun
degildir. Ev isi aslinda bazi haklar1 kazanma ve belli is uygulamalar1 olusturabilecek
herhangi bir kurumsal diizlemden uzaktir. Birbirinden uzak evlerde ayri calisan ev
hizmetlileri igsverenleriyle iligkilerinde kendi haklarini koruyup gii¢ kazanacaklar1 herhangi
bir ortak kimlik gelistiremezler (Ozyegin, 2004: 173). Dolayisiyla da ev hizmetlerinde
calisan ev iscilerinin, sosyal politika gelistiricileri tarafindan dikkate alinip
degerlendirilmeleri ve buna gore sosyal giivenlik ile is saglig1 ve giivenligi gibi alanlarda
bazi haklara sahip olmalar1 ya ge¢ ger¢eklesmis ya da hala eksiklikler iceren bir sektor

olagelmistir.

Ucretli ev hizmetlerinin temelinde is¢i — isveren iliskisi olmakla birlikte performans
yonelimli temizlik, yemek, yikama, {itii vb. ev islerinin yani sira bakim yonelimli gorevler

de vardir. Ote yandan, bakim isi duygusal yakinlasmay1 gerektirdigi i¢in evde bakim isi
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yapan ev iscileri, isverenlerine art1 bir duygusal iiriin de tagimaktadirlar (Kagka, 2005: 51).
Bu arada, ev isleri “agir temizlik” ve “gilindelik ev isleri” olarak iki grupta
degerlendirildiginde, isverenlerin giindelik ev isi yapan go¢men kadinlarin yaptiklarini is

olarak saymadiklar1 anlasiimistir (Ozbay, 2012: 145).

ILO (Uluslararas1 Calisma Orgiitii) tarafindan kabul edilen sézlesmelerde yer alan
kavramlarin Tiirk¢eye nasil ¢evrildigine bakildiginda mevcut durumda var olan kavramlar
daha net anlagilacaktir. ILO’nun 177 sayili “Evde Calisma Sozlesmesinde” kullandigi
Ingilizce “homework” ve “home-worker” deyimleri Tiirkceye “evde calisma” ve “evde
calisan isciler” olarak g¢evrilmektedir. Evde, bagimli ve bagimsiz calismay: bir arada
kapsayacak bir deyim olarak ise Ingilizce “home-based work” ve “home-based worker”
karsilig1 “ev eksenli calisma” ve “ev eksenli calisanlar” deyimleri kullanilmaktadir. ILO’nun
189 sayili “Ev Iscileri sdzlesmesinde” kullandig1 Ingilizce “domestic work” ve “domestic
worker” deyimleri ise Tiirkgeye “ev isi” ve “ev is¢isi” “olarak ¢evrilmistir. Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK), NACE Rev. 2 deki “domestic personnel” karsilig1 olarak “ev i¢i ¢alisan

personel” deyimini kullanilmaktadir.

2011°’de diizenlenen Uluslararas1 Calisma Konferansi toplantisinda, ev isgilerine
insana yakisir i olanaklarinin saglanmasi i¢in toplantiya katilan hiikiimet, is¢i ve isveren
temsilcilerinin ezici cogunlugu ile 189 sayili Ev Is¢ileri Sézlesmesi ve 201 sayili Tavsiye
Karar1 kabul edilmistir. Tiirkiye’nin heniiz onaylamadigi bu soézlesme; ev isciliginin
ekonomik ve sosyal degerlerini goriiniir kilmis ve ev isgisinin ¢aligma ve sosyal haklarinin

giivence altina alinmasi i¢in yasal dayanak olusturmustur.

ILO So6zlesmesinin birinci maddesine gore “ev is1” evin belirli bir iiyesi veya tiim aile
bireyleri icin, evde veya aile bireyleri i¢in icra edilen her tiir is olarak tanimlanmistir. Ev
isleri; ¢ocuk, hasta ve Oziirlii bakimi, ev temizligi, yemek yapma, iitli yapma, camasir
yikama, bahg¢e bakimi, evin gilivenligini saglama ve ailenin soforliigiinii yapma gibi ¢ok

cesitli isleri kapsamaktadir (ILO, 2010b: 40).

Yine ayn1 ILO So6zlesmesinin birinci maddesine gore ev iscisi, istthdam iliskisi iginde
ev islerini yapan kisidir. Buna gore ev is¢iligi; yari zamanli ev igleri yapan; bir veya birden
fazla igveren icin calisan; lilke vatandasi olan veya olmayan; evde yasayan veya yasamayan

ev iscilerini kapsar. Ev is¢isinin igvereni; ev isinin saglanacagi aile fertlerinin bir iiyesi
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olabilecegi gibi, ev hizmetlerini sunmak tizere ev is¢ilerini isttihdam eden istthdam biirosu

veya Ozel firma da olabilir.

Sozlesmeye gore ev isi ile ara sira ya da gelisigiizel mesgul olan ve ev igini bir meslek
olarak icra etmeyen kisiler ev iscisi degildir. Ancak, ev isini gecici ya da diizensiz olsa da
meslek olarak icra eden ve karsiliginda iicret alan kisiler ev iscisi grubunda kabul

edilmektedirler.

TUIK Hane Halki Isgiicii Anketlerinde “NACE Rev. 2 T 97" faaliyet kolunda yer alan
istihdam verileri Tiirkiye’de ev iscilerinin sayisina ulasmak i¢in kullanilabilecek en uygun
istatistiklerdir (Erdogdu ve Toksdz, 2013: 12). iktisadi faaliyetlerin kodlamasinda 2009
yilinda Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki Siniflamasi (NACE),
Revize 1 ve Revize 2 bir arada kullanilmis; 2010 yilindan itibaren ise Revize 2’nin
kullanimina ge¢ilmistir. NACE Rev. 2°de “ev i¢i ¢alisan personelin igverenleri olarak hane
halklarinin faaliyetleri” alfabetik T ve sayisal 97 kodu altinda bir iktisadi faaliyet kolu olarak
ayrilmistir. “T 97”; hizmet¢i, asc1, garson, usak, bas kahya, temizlik¢i, bah¢ivan, kapici,
kahya, 6zel sofor, ev bekg¢isi, miirebbiye, bebek bakicisi, 6zel 6gretmen, sekreter vb. ev ici
personelin igvereni olarak hane halklarmin faaliyetlerini igerir. Isvereni bir birey dahi olsa,
ev i¢i personelin, sayim veya ¢alismalarda, igvereninin faaliyetini ifade etmesini miimkiin
kilar. Bu faaliyet tarafindan iiretilen {iriin, ev ici personeli calistiran hane halki tarafindan
tiketilir. Bagimsiz hizmet ireticileri (sirketler veya bireyler) tarafindan iretilen yemek

pisirme, bah¢ivanlik vb. isler bu sinifa dahil degildir.

TUIK in son giincel Hane Halk: Gelir Tiiketim Anketinde yapilan tanimlamada ise ev
hizmetleri, evlerde yaptirilan hizmet isleri olarak ifade edilirken, ev hizmetinde calisanlar;
“Bahgivanlar (6zel), bekci (6zel; ev, tarla, miilk vb. benzeyen), evde ¢alisan asgilar, evde
caligsan dadilar, miirebbiyeler, evde calisan hizmetgiler, eve gelen 6zel 6gretmen (evde 6zel
ders), evlerde yaptirilan hizmet isleri, giindelik¢i, temizlik¢i kadinlar, kahyalar, usaklar,
kapicilar, seyis, sofor (6zel)” olarak ifade edilmektedir (Yildirimalp ve Islamoglu, 2016: 2).
Ancak ileriki boliimlerde goriilecegi lizere bu konuda bir kargasa olup 6zellikle Yargitay’in
emsal kararlar1 ile kismen karmasa giderilmekte ve agirlikli olarak yapilan ise gore ev

hizmeti gorenler tanimlanmaya calisilmaktadir.
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3.3. Evde Bakim

Evde bakim sektorii yasli, hasta, engelli ve ¢ocuk bakimini igermekte olup yapisi
nedeniyle hem emek, hem de zaman yogunluklu bir 6zelik sergilemektedir. Cogunlukla
kadinlarin ¢alistig1 evde bakim sektorii genellikle kayit dis1 istihdamin oldugu, uzun ¢alisma
saatleri ve diisiik Ucretler ile akla gelmektedir. Evde bakim hizmeti verenler go¢men ise
cogunlukla isverenin yaninda ve calistt evde yatili olarak istihdam edilmektedir. Bu

ozellikleri ile evde bakim sektorii, sorunlu bir yapiya sahiptir.
3.3.1. Evde Bakim Sektériiniin Yapisal Ozellikleri

Bakim sektoriiniin altinda yer alan evde bakim hizmetleri aslinda bu tezin ana inceleme
konusudur. Evde bakim hizmetleri “yasli, hasta, engelli ve ¢ocuk bakimi1” gibi ¢ok boyutlu
bir yapidadir. Bakimi yapilan hasta, yash ve engelli bireyler ile ¢ocuklarin birbirlerinden
farkl1 6zelliklere sahip olmalar1 nedeniyle verilen bakim hizmetinin homojen hale getirilip
standardize edilmesi de miimkiin degildir. Evde bakim sektorii kayit disiligin yiiksek oldugu
ve emek yogun bir sektdrdiir. Bu yapist nedeniyle ve toplumsal cinsiyet algisinin da bir
sonucu olarak evde bakim isinde daha ¢ok kadinlar ¢calismaktadir. Niteligi geregi evde bakim
sektoriinde yatili ev is¢isine olan bir talep vardir. Bu talebi karsilayacak olan yerli isgiicii
arz1 ise yatili kalmaya goniillii degildir. Bu nedenlerden dolay1 evde bakim isi genellikle

gdecmen kadinlar tarafindan yerine getirilmektedir.

Bakim kavrami, kamusal ve 6zel alanlar, formel ve enformel ve iicretli ve iicretsiz is
arasindaki sinirlarin 6tesine giden ve devlet, piyasa, aile ile goniillii hizmetler sunan sektoriin
kesisim noktasinda bulunur. Ucretli ev iscisi ise kamusal alan ile 6zel alan ayriminin
belirlenmesi acisindan énem arz etmektedir. Ucretli ev iscileri bir yandan “is¢i” olarak bir
sOzlesme icindeyken, 6te yandan bu sdzlesmenin konusunun “bakim isi” olmasi nedeniyle
igverenle “mahremiyet benzeri” bir iliskisi vardir. Hangi durumda hangi kurallarin
uygulanacagi, iliskinin nasil bir yapida kurulacagi ve her iki taraf i¢in ne tiir sdylemsel ve
pratik stratejilerinin gelistirilecegi, her bir vaka i¢in kendine 6zgii olarak belirlenmelidir

(Bora, 2005: 74).

Ote yandan, isyerinin isverenin evinin oldugu ve bakim gérevlerinin yakin iliski aglar:

ile biitiinlestigi isin dogasi, bakima iliskin zorunluluklarin ve s6zlesmesel haklarin belirsiz
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olmasi nedeniyle ev iscisini somiiriiye daha acik hale getirmektedir. “Aile liyesi olmak™ her
iki tarafta da sorunlar yaratmaktadir (Williams, 2011: 27). Baktig1 yasliyi/hastay1 anne veya
baba olarak kabul edip ona gore sahiplenen ev is¢isi, somiiriiye acik hale gelirken; ev is¢isini
aile bireyi olarak kabul eden igveren ise kismen ve bazen is verdigi is¢inin bagka ihtiyaglarini

da gidermek ve ayn1 evde ona katlanmak durumunda kalmaktadir.

Evde bakim sektorii her ne kadar kadin istthdamini arttirmak icin diisiiniilen bir alan
olarak karsimiza ¢iksa da; toplumsal cinsiyet rollerine bagli isbdliimii agisindan bakildiginda
ise kadinin 6zel alanda iistlendigi esitsiz sorumluluklarin —¢ocuk, hasta, engelli, yash bakimi
gibi— isgiiciine katilim oranlar1 iizerinde olumsuz etkisinin oldugu bilinmektedir. Son
yillarda kadinlarin egitimlerinin ve egitimde kaldiklar1 siirenin artmasiyla (evde) bakim
sektoriinde kadin istihdam oranlarmin arttigi goriilmektedir. Dogumda beklenen Omiir
sliresinin artmasiyla niifus yaslanmakta ve dolayisiyla da uzun vadeli yash bakim

hizmetlerine olan ihtiya¢ da artmaktadir (Kalaycioglu ve digerleri, 2003: 13).

Diger yandan ¢ocuk bakim hizmetleri, kadinlarin isgiicii piyasasina erigimlerinin
arttirllmasi acisindan 6nemlidir. Sanayilesmeyle birlikte kadinlarin is giiciine daha ¢ok
katilmas1 ve evdeki isboliimiinde konumunun degisecegi hususu Ongoériilse de yapilan
caligmalar kadinlarin hem evde hem de ev disinda yani iki farkli iste istihdam edildiklerini
ortaya koymustur (Kalaycioglu ve digerleri, 2003). Eslerin ikisinin ¢alistig1 durumlarda evde
yapilmasi gereken isler i¢cin yardimci kisinin istthdam edilmesi mevcut toplum yapisinda
olumlu karsilanmaktadir. Orta ve iist sinif kadinlar ev ve bakim islerini yerli veya yabanci
icretli ev iscilerine birakmaktadir. Bu egilim sadece isgiicli piyasasinda kalmak isteyen
kadinlar i¢in gegerli olmay1p orta ve iist sinifta yer alan kadinlarda bakim islerinin fazlaligina
gore yerli/yabancit ev is¢isi istihdam edebilmektedir. Kadinlarin isgiicline katilimini
destekleyici bakim hizmetleri, kadinlarin isgiicii piyasasinda aktif hale gelmesi acgisindan
onem arz eder. Ayn1 zamanda ¢ocuk bakim hizmetleri, geleneksel cinsiyet¢i isboliimii
nedeniyle, kadinlar i¢in 6ncelikli bir istthdam alan1 olusturmaktadir. Baska bir deyisle, cocuk
bakim hizmetleri; hem bakima muhta¢ cocuk sahibi anne konumunda kadinlarin isgiiciine
katilimlarin1 destekleyen bir unsur, hem de bu sektérde calismak isteyen kadinlar igin

oncelikli bir istihdam seklidir.

Genellikle orta ve tist gelir sinifindaki kadinlar, ev isi ve evde bakimi, iicretli ev

iscilerine birakmaktadir. Ucretli ev iscileri ise o iilke vatandasi kisiler olabilecekleri gibi,
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goreceli olarak daha az gelismis bolgelerinden emek gociiyle gelen go¢gmen kadinlar da
olabilmektedirler (Bora, 2005: 184). Ev hizmetlerindeki “bakim” isinin niteligi, ev is¢isinin
yaptig1 isin sinirlanmasini, belli bir is tanimina tabi olmasini gii¢lestirmektedir. Ozyegin’in
(2004: 181) “mahremiyetin yiikii” olarak nitelendirdigi bu faaliyet, ticretli ev hizmetlerine
iliskin yapilan ¢aligmalarda genellikle “maternalizm” olarak adlandirilmaktadir (Bora, 2005:
189). Ev hizmetlerinde isverenle is¢i arasinda yaygin olarak gdzlenen “anne roliiyle
benzestirilen isveren — is¢i iliskisi”, bagka bir deyisle “maternalizmin “gliniimiizde daha
ender sekilde olsa da yasli ev hanimlariyla hizmetgileri arasinda goriildiigii, ev hizmetleri
alanina yeni bir sterillik anlayisinin geldigi ifade edilebilir. Evde bakilan yash erkek ile evde
bakim isi yapan ev is¢isi arasinda ise “baba rolii” gdzlemlenebilir ki bu da “paternalizm”
olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla, maternalizmin ve paternalizmin oldugu ev islerinde
tarafsiz bir is¢i — igveren iliskisinin kurulmasi, ev hizmetlisini bir emekgi haline getirmez;
ciinkii bu tutum, yapilan isin dogasindaki “fazlanin” gérmezden gelinmesi anlamina gelir ve
calisan1 giigsiizlestirir (Akalin, 2014: 32). Nitekim bu tezin saha uygulamasi sirasinda
yabanci is¢ilerle yapilan anketlerde; gogmen kadinlarin evde bakimini yaptiklar1 yash kadin
icin “anne” ve yasl erkek i¢in “baba” ifadesini kullandiklarin1 ve hane halkinin da

kendilerine bazen “aileden” gibi davranarak emek somiiriisti yaptiklar1 saptanmustir.

Evde bakim hizmetleri “yasli, engelli, hasta ve ¢ocuk bakimi” gibi ¢ok boyutlulugu ve
heterojenligi icinde barindirmaktadir. Evde bakim sektorii hem kayit disiliin yiiksek oldugu
hem de emek yogun bir sektordiir. Bu nedenle, iilkelerinde tatmin edici sartlarda is
bulamayan yabanci uyruklu kadinlarin, yurt digina istthdam gogii yaparak bu sektorde
caligmalar1 beklenen bir sonugtur. Yashi bakiminda c¢alisan yabancilar “evin bireyi”
konumuna gelirken, evde agir temizlik isleri yapan ev is¢ileri aile hiyerarsisinin en altinda

kalmaktadirlar (Kalaycioglu ve digerleri, 2016: 23).

Enformel sektorde, kadinlarin en ¢ok istihdam edildikleri alan, “mor isler” olarak da
bilinen bakim sektoriidiir. Kadinlarin dogal birer bakici olduguna dayali toplumsal cinsiyet
algis1 nedeniyle bakim isleri kadinlarin istthdama katilimini engelleyici bir faktér olup
kadinlarin istihdamdan ¢ekilmesinin da baslica nedenini olusturmaktadir. Evlilik, hamilelik,
dogum, cocuk bakimi, evde bakima muhta¢ engelli, yash ya da hastanin bulunmasi
kadinlarin isten ayrilmasiin temel nedenleridir. Tiirkiye’de evlilik ve dogumun, kadin
is¢ilerin isten ayrilma nedenlerinin %70’ini, isverenin isten ¢ikarma nedenlerinin de

%20’sini olusturdugu tespit edilmistir (Kalaycioglu, Rittersberger-Tili¢ ve Celik, 2016: 13).
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Bu sonucun en Onemli nedenlerinden birisi Tiirkiye’deki bakim kurumlarinin yetersiz
olmasidir. Bu durum kadinlarin bakim yiikiinii agirlastirarak onlar1 istihdam disinda tutan
etkenlerden birisi haline gelmektedir. Kamu ve 6zel isyerlerinde bebek ve ¢ocuk bakim
kurumlarinin ¢ok sinirli olmasi da kadinlarin istihdamini engelleyici rol oynamaktadir. Ote
yandan, bakima atfedilen duygusal boyut, olgunun metalagmasina engel olmakta ve bakimi
saglayan kiginin bunu iicretsiz ve/veya kayit dis1 yapmasina yol agmaktadir. Bu arada
toplumsal algilar nedeniyle bakimin kadinlar tarafindan kayit dis1 olarak yerine getirilmesi

de bir anlamda mesrulasmaktadir.

Kadinlarin ticretli ¢aligma oranlarini artirma olasilig1 en yiiksek alanlardan birisi “mor
ekonomi” veya “mor isler” olarak da adlandirilan bakim sektoridiir (Kalaycioglu ve
digerleri, 2016: 12). Mor ekonomi, toplumsal cinsiyet esitligine dayali olan ve kadinlarin
bakim sektoriinde iicretli ve kayith istthdamini destekleyen bir kavramdir. Nasil ki yesil
ekonomi ekolojik krize ve ¢evrenin kirletilmesine karsi bir ¢6ziim olarak ortaya atilmissa,
mor ekonomi de licretsiz emege karsi ortaya konan bir modeldir. Bu baglamda, iicretli ve
kayith bakim emegini yerine getirecek kadinlar i¢in mor meslekler (mor isler) sunularak
kadin istthdami artirilabilir. Bunu saglamak i¢in modelin dort ayagi olmalidir (Benmayor,
2018). IIki, evrensel sosyal bakim altyapisidir. Evrensel anlamda gegerli bir sosyal bakim
sisteminin kurulmasiyla mor islerin kiiresel sekilde kabul goriilen bir meslek olmasi
saglanabilir. Modelin bu ayagi, bakimi saglanan ¢ocuk, yasl, hasta veya engellinin hem
saglik, hem bakim, hem de manevi yonden tatmin edilmesi anlamina gelirken, diger yandan
ise bakim emegini yerine getiren mor meslek sahiplerinin {icretli ve kayith olarak
caligsmalarin1 da garanti edecek bir altyapr 6zelliginde olmalidir. Modelin ikinci ayagi
caligma hayatinin yeniden diizenlenmesi olup buradaki esas nokta, kadinlar istthdama
katilirken hane halkindaki diger bireyler iginde diizenlemeler yapilmasidir. Ornek olarak
babalik izni, esnek ¢aligsma, yeterli kres ve cocuk bakimevi hizmetinin saglanmasi, yaslilar
icin aktif yaslanma kapsaminda destekler saglanmasi vs. gosterilebilir. Modelin bu iki
ayagmin basarili olabilmesi i¢in mutlaka ulusal diizeyde makro-ekonomik politikalar
gelistirilerek kadinlarin mor ekonomiyle istihdam edilmelerini destekleyecek sosyal politika
araglar1 da tiiretilmelidir. Modelin sonuncu ayag: ise isleyen sistemin kentlerden kirsala

gotiiriilmesi ve ilgili altyapinin saglanmasidir.

Toplumsal cinsiyet esitligine dayali bir ekonomik diizeni savunan mor ekonomi

kavrami, bakim ekonomisinin goriiniir oldugu ve merkezde yer aldigi, bakim emeginin hane
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halki ve kamusal hizmetlerle, aile i¢inde ise kadinlar ve erkekler arasinda esit paylasildig:
bir ekonomik diizeni tasvir etmektedir. Cocuk, engelli, hasta ve yaslhlarin bakimlarina
yonelik krizler ¢oziilmedik¢e insan refahi tam manasiyla tesis edilemeyecektir. Kriz
stirdiilkge insan refahinin bir parcasi olan bakim emeginin sunulmasi, desteklenmesi ve
iicretlendirilmesi de miimkiin olmayacaktir. Bu durum, bakim emegi kapasitesinin
azalmasma da yol agacaktir. Iste mor ekonomi de bakim emegini siirdiiriilebilir kilma
amaciyla, bakim maliyetlerinin yeniden paylasilmasi esasina uygun olarak sistemin

isleyisinin saglanmasini amaglamaktadir.

Mor ekonomiyi tamamlayici etmenler olarak is ve aile yagsami dengesinin saglanmasi
gereklidir. Uzun ¢alisma saatleri, diigiik ticretler, kayit dis1 ¢alisma ve bakim izinlerinin
sadece kayith ¢alisan kadinlara saglandigi sosyal bakim hizmetleri aligkanliklarina sahip bir
istihdam profili ile bunun yapilmasi zordur. Yapisi geregi “emek ve zaman yogun” olan
bakim ekonomisinde, bakim islerinin kadinlar ve erkekler arasinda hi¢ de esit olmayan
dagilimi da mor ckonomiyi Oteleyen faktorlerdendir. Kisacasi, bakim ekonomisindeki
esitsizlikleri gidermeden, piyasa ekonomisindeki aksakliklar1 da tamamen ¢6zmek pek

mumkin olmamaktadir.

Son yillarda daha sik duyulmaya ve Ozellikle akademik c¢evrelerde tartisiimaya
baslayan mor ekonomi; mor islerin yerine getirilmesi i¢in mor mesleklerin tanimlanmasi, bu
mesleklerin icra edilebilmesi i¢cin mor yatirimlarin yapilmasi, mor tesvik paketlerinin
cikarilmas: ve istthdamda mor biiylimenin saglanmasi gibi yeni kavramlarin ortaya

¢ikmasina da yol agmustir.

Tirkiye’de bakim sektoriinde yer alan kadinlarin ¢ogunun kayit dis1 ¢alismakta
olduklar1 goriilmektedir (Erdogdu ve Toksoz, 2013: 16). Kayit dis1 ¢alisma ise daha ¢ok
geleneksel, mesleki ve ailevi baglar, aile is¢iligi, akrabalik, komsuluk ve es dost iliskileri
cergevesinde kurulmaktadir. Cocuk bakim hizmetlerinde goriilen diisilk metalagmanin yani
sira, yasli bakiminda da kiiltiirel normlarin etkili oldugu ve kurumsal bakim hizmetlerine
yonelmede talep azligi goriilmektedir. Devlet tarafindan saglanan ve 6zel huzurevi
hizmetlerine bakildiginda toplam kapasitenin altinda bir doluluk oran1 géze carpmaktadir.
Yasli bakim hizmeti sunan kurumlarin toplam kapasite 24.194 iken hizmet alan yaslh birey
sayis1 19.596°dir (Kalaycioglu ve digerleri, 2016: 15). Bagka bir deyisle, doluluk oran1 %81

civarindadir.
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Kadin isttihdaminin 6niindeki engellerden birisi toplumsal cinsiyet esitsizligi ve
kadmin “evde ¢ocuk, hasta, engelli, yasli bireylere bakan” bir aile i¢i iicretsiz bakici olarak
distintildiigi ve daha c¢ok toplumsal algiya dayali roliidiir. Her ne kadar kimi egitimli
kadinlar bu algiy1 kirp istihdamda yer alsalar bile bu sefer istihdama katilan o kadinlarin
geride biraktig1 “cocuk, hasta, engelli, yasli” icin evde kayit dis1 bakim yapan bir baska kadin
olgusu devreye girmekte ve bu sorunsal devam etmektedir. Bu nedenle, kadin isttihdaminin
arttirtlmasinda ‘insan onuruna yakisir isttihdamin esas amag olarak belirlenmesi, kadin-erkek

esitligi ve calisma-ev yasami arasindaki uzlagsmanin saglanmasinin gerekliligi ortadadir.

Evde bakim sektoriiniin istihdama konu oldugu ve kadinlarin 6ncelikli olarak bu
sektorde calistigr iilkelerdeki bazi gostergeler ve deneyimler gostermektedir ki kadinlarin
istihdama katilimlar1 aragsallastirilmakta, kadin-erkek esitligini gézetilmemekte, dikey ve
yatay farklilagmalar ortaya cikmaktadir (ilkkaracan, 2010: 14). Son yillarda ise
gerceklestirilen bazi yasal diizenlemelerle kadin — erkek esitligi ve kadinin insan haklari
konularinda 6nemli girisimler yapilmis ve Tirkiye bu alanda olduk¢a olumlu bir yasal
cergeveye sahip olmaya baglamistir (Acar, 2010: 18). Ancak bu yasal diizenlemelerin ger¢ek
yasamda karsiligin1 pek bulunmamakta ve basta “kadina siddet” olmak iizere, istthdamdan
siyasete kadar bir¢ok alanda gercek kadin — erkek esitliginin saglanmasi heniiz

ger¢eklesmemistir.

Bakim emegine olan talebi anlayabilmek i¢cin bu emek kendi i¢inde ¢ocuk, yasl, hasta,
engelli bakimi olarak ayristirilabilir. Erken c¢ocukluk bakim ve egitim hizmetlerinin
ulagilabilir bir temelde sunulmasi, yalnizca toplumsal cinsiyet esitligi agisindan biiylik 6nem
arz etmekle kalmamakta; ayrica, egitimde ¢ocuklar aras1 esitsizligi, bu esitsizligin nesiller
aras1 devam ihtimalini de azaltmaktadir. Kurumsal hizmetler erken ¢ocukluk bakimi ve
egitimi meselesinin yalnizca bir boyutunu olusturmaktadir. Bu konudaki alternatiflerin
cesitliligi de biiylik 6nem tagimaktadir. Cocuklarina evde bakmak isteyen ebeveynler icin
dogrudan nakit transferi ya da vergi indirimleri gibi yollarla destek saglamanin yani sira,
sorumlulugun anne ve baba arasinda esit paylasimmi tesvik edecek diizenlemelerin de

yapilmasi1 gerekmektedir.

Okul 6ncesi egitimin yetersizliginin yani sira var olan hizmetlerin saatleri ile ¢alisma
saatleri arasindaki uyusmazlik da ailelerin biiylik cogunlugunun sikint1 yagamasina neden

olmaktadir. Dolayisiyla, evde bakim hizmetinin; erken yasta ¢ocuk bakimi ve egitim
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acisindan bir talebi karsiladig1 ortadadir. Okul 6ncesi egitimin yetersizligi sorununun yant
sira, var olan sinirli hizmetlerin de sunulma saatleri ile ebeveynlerin ¢alisma saatleri

arasindaki uyusmazlik ailelerin ¢ogunun sikint1 yasamasina yol agmaktadir.

Cocuk bakimu ile ilgili bu durum, yasli bakim1 konusunda da yasanabilir. Aslinda genel
geger algi, aile yaninda yaglh bakimidir. Bu durum, yash aile bireyi olan insanlarin kurumsal
yaslt bakimina soguk bakmasina yol agmaktadir. Ayrica, var olan hizmetlere dair bilgi
eksikligi ve bagvuru prosediiriiniin karmasikligi da diger etkili sebepler olarak ifade
edilebilir. Diger taraftan ise kentlesme ve endiistrilesmeye bagli olarak diinyada hizli bir
sosyal degisim siireci yasanmaktadir. Bu degisim, 6zellikle biiyiik kentlerde, yaslilarin aile
icinde bakimlarii gerektirmektedir. Iste bu noktada, yaslilarin evde bakimi hizmeti igin bir
talep ortaya c¢ikmaktadir. Benzer talepler, hasta ve engellilerin evde bakimi konusunda da

mevcuttur.

Kalaycioglu ve digerlerinin (2016: 31) ¢aligmasinda; arastirma sahasi olarak cocuk-
hasta-yasli-engelli bakim alanlar1 olarak belirlenmis olup evde bakim emegini, bu alanda
calisan yerli ve yabanci kadinlari, kadinlarin istihdam bigimlerini etkileyen talep ile talep ve
arz arasinda yer alan firmalar1 incelemistir. Sonuclara bakildiginda bakim emegi yerli isgiicii
arz boyutunu; orta yas ve iistli (35 yas ve iistii), ilkokul egitim diizeyinde, ¢ogunlukla ¢ocuk
bakiminda calisan ve caligmak isteyen, tam zamanli ¢alismaya istekli, islerini enformel
kanallarla bulan ve bu sekilde devam etmek isteyen kadinlarin olusturdugu; yabanci isglicii
arz boyutunu ise 40 yas ve {istii, liniversite diizeyinde egitime sahip, ¢ogunlukla yatili olarak
calisan, yash ve hasta bakiminda calisan ve calismak isteyen kadinlarin olusturdugu tespit
edilmistir. Sigorta ve izinlere iliskin istek yerli arzin en temel istegini olustururken yabanci
isgiliciiniin en 6nemli istegi ticret ve sayg1 gormeye iliskindir. Talep acgisindan bakildiginda;
cocuk-hasta-yasli-engelli bakim hizmetlerini evde bakim seklinde almak istemektedirler.
“Giivenilirlik” ¢alistirllacak olan isgiliciinde ©6nem verilen ilk nitelik olmaktadir.
Giivenilirligin saglanmasi i¢in talep halinde birincil ¢evre (es, dost, tanidik) mekanizmalari
kullanilmaktadir. Araci firmalarin bilinilirligi az olup bu baglamda is¢i ve isvereni

karsilastiran bir mekanizma olarak etkin degildir.

Bakim isleri esitsizlik ve iktidar iligkilerini barindirmakta ve hiyerarsiktir.
Hiyerarsinin en tepesinde, orta smifin merkezi 6nemde gordiigii “cocuk bakimi”

gelmektedir. Cocugun iyiligi ve refahinin her seyin iizerinde tutuldugu orta sinif aileler de
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cocuk bakiciligr yapan kadindan beklenen isler azalmakta ancak islevinde ¢ok iyi olmasi
beklenmektedir. Bu evlerde ¢ocuk bakiciligi yapan kadindan sadece ¢ocuga bakmasi
istenmekte ve ¢cocuk bakimi disindaki diger “bedensel emege” dayali isleri baska bir kiginin
yapmasi saglanmakta bu da cocuk bakan kadina ayri bir yer ve statii kazandirmaktadir.
Hiyerarsinin ikinci sirasinda daha orta alt sinif ailelerin ¢gocuklarina bakmak yer almaktadir.
Bu hanelerde ¢alisan kadinlardan diisiik {icret karsiliginda c¢ocuk bakiminin yaninda
temizlik, iitii, yemek yapmas1 beklenmektedir. Hiyerarsinin iiglincii sirasinda yasli bakmak
ve en son sirada hasta bakmak gelmektedir. Engelli bakimi ise bakim isleri icerisinde en
goriinmez olanidir. Yerli kadinlar ¢cocuk bakiminda yabanci kadinlar ise hasta ve yash
bakiminda ¢aligmaktadir. Bu tercihlerin olusmasinda bakim hizmetinin nerede ve nasil

saglanacagi ile caligsma saatleri etkendir.

3.3.2. Evde Bakimda Calisanlarin Sorunlari

Istatistiklere tam olarak yansimayan ve ¢alisan olarak algilanmayan ev hizmetlerinde
calisan kisilerin sorunlarini Karaca ve Kocabas (2009:167) ¢alisma siirelerinin uzunlugu, is
yiiklerinin agirligi, 6zel hayat mahremiyetlerinin olmayisi, licretlerin diisiikliigii, sosyal
yardimlarin yoklugu ve is glivencesizligi, mesleki ilerleme firsatlariin sinirliligi, beslenme

ve barinma kosullarinin yetersizligi, psikolojik-fiziksel taciz olarak siralamaktadir.

(13

Erdogdu ve Toksoéz (2013: 17) ise ev isgilerinin karsilastiklart sorunlari; “is
tanimindaki belirsizlik, calisma stireleri, iicret kosullari, igverenlerin tutum ve davraniglari,
isin siireksizligi / giivencesizligi, isci sagligl ve giivenligi, sosyal giivence yoksunlugu ve

orgiitsiizliik” basliklar1 altinda ele almaktadir.

Aslinda belki de evde bakim isinde ¢alisan ev is¢ilerinin en ¢arpici sorunlari, yaptiklari
isin hangi yasal cercevede ve hangi mevzuata gore ele alinacaginin hala bilinmiyor
olmasidir. Bagka bir deyisle, evde bakim isinin yasal statiisii tam netlestirilememistir.
Gectigimiz yiizyilda yapilan kimi diizenlemelerle ev hizmetleri ¢alisanlar1 asamali olarak is
hukuku kapsamina alinsalar da, hala bir¢ok iilkede ev hizmetlerinin aile hukuku kapsaminda
oldugu ve is hukuku kapsamina alinmadig1 goriilmektedir. Bu durumda is yasalar1 genellikle
evde bakim hizmetinde c¢alisanlar1 diger is¢i kategorilerinin sahip oldugu birgok haktan

mahrum birakmaktadir (Karaca ve Kocabag, 2009: 167). Gergekte is yasalar1 evde bakimda
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calisanlara ya diisiik diizeyde koruma saglanmakta ya da tamamen kapsam disinda

tutmaktadir.

Ote yandan, ev hizmetlerinin belirsiz olmasinin, ev iscilerinin karsilastig1 en temel
sorun oldugu da ileri stiriilebilir. Ev hizmetlerindeki her bir ise iliskin mesleki standart ve
siniflamalarin =~ olmamasi, buna iliskin meslek tanimlarinin  ve hizmetlerin
siniflandirilmasinin eksikligi, ev iscilerinin i yiikiiniin artmasma yol agmaktadir. Bu
belirsizlik, Uluslararas1 Standart Meslek Siniflamasinda (ISCO 88) da mevcut olup ev
is¢iligi icin ayri1 bir meslek siniflamasi bulunmamaktadir. ISCO 88’de kodlanan ¢ok farkli
meslekler ev hizmetleri kapsamina girebildigi gibi, ev is¢isinin yaptig1 mesleklerin bir kismi

da ev hizmetleri alaninin diginda icra edilmektedir (Erdogdu ve Toksoz, 2013: 17).

Is tanimindaki belirsizligin, ¢alisma siiresinin uzamasmna yol actig1 ortadadir. Hal
boyle iken, ev isciliginde ‘“haftalik ve giinliik c¢aligma siirelerine” iliskin diizenleme
olmamasi da calisma saatlerinin artmasina neden olmaktadir. Ozellikle yatili olarak evde
bakim hizmeti goren ev iscileri, giinlik 8 saatlik yasal ¢aligma siiresinin ¢ok iistiinde

calismak zorunda kalmaktadirlar.

Evde bakim calisanlar1 sadece bakim isini gordiikleri yasli, hasta, engelli veya ¢ocuk
ile smirht bir is yiikiine sahip degillerdir. Evin temizliginden, hanedeki diger gocuklarla
ilgilenilmesine, yemegin planlanip hazirlanmasindan, ¢amasirlarin yikanmasi ve evin
yonetimine kadar tiim islerden sorumludurlar. Genellikle bu isler, tek bir ev is¢isi ¢alisan
tarafindan yerine getirilmektedir. Yirtittiikleri islerin gii¢liigliniin yaninda, ayrica evde
bakim calisanlarinin isin geregi olarak giinlin 6nemli bir kismin1 ayakta ve ylirliyerek

gecirmeleri, yaptiklar isi daha da zorlastirmaktadir (Karaca ve Kocabag, 2009: 168).

Ev islerinde ticret piyasada olugsmakta olup isverenin inisiyatifiyle {icret artis1 olmakta
ve ev iscisi kadinlarin pazarlik giicii de sinirhidir. Firmalar araciligiyla ise yerlestirmede
sigortalilik s6z konusu olursa kadinlar asgari licretten calistirilmakta, tanidiklar araciliiyla
1s bulunmasi halinde ise sigorta yaptirilmadigi i¢in nakit ticret daha yiiksek olabilmektedir.
Yabanci isciler, yerlilere gore daha diisiik iicretle ¢alismay1 kabul etmektedirler (Erdogdu ve
Toks6z, 2013: 11). Buradan hareketle, en dezavantajli kesimin yabanci gogmen kadin isciler

oldugu soylenebilir.
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Ev hizmetlerinde ¢alisan kadinlarin en ¢ok sikayetci oldugu konulardan birisi de
igverenlerin asagilayict tutum ve davraniglart olup is degistirmeye kadar giden sonuglar
olmaktadir. Iyi davranan bir isveren daha diisiik iicret verse bile tercih edilebilir olabilir.
Kimi igverenlerin ev isgilerine uyguladigi kotii davranislar sozlii taciz, asagilama, azarlama,

psikolojik siddet ve hatta fiziki ile cinsel siddete kadar varabilmektedir.

Ev iscilerinin ¢alismasi, igverenin ¢agirmasi ve ihtiya¢ duymasi ile dogru orantilidir.
Bu durum 6zellikle ev is¢isi kadinlar i¢in belirsizlik demektir. Aylikli iicretli olarak ¢ocuk
bakimi1 yapan bakicilarin ¢aligma siiresi, baktig1 cocugun kres veya okul yasina kadar devam
ederken yasli, engelli veya hasta kisinin bakimini yiiriiten ev is¢isi ise en uzun siire olarak

baktigi kisi hayatta kaldigi doneme kadar devamli galisabilir.

Birgok iilkede yapilan arastirmalarda, yatili olarak calisan evde bakim calisanlarinin,
calisma siirelerinin uzun olmasi1 nedeniyle kendilerine ayirabilecekleri bos zaman
bulamadiklari, hane halkiin yakin gozetimi altinda olmalarindan ve gece veya giindiiz her
an is yapmaya mecbur birakmalarindan dolay1 6zel hayatlarinin bir mahremiyeti kalmadigi

hususunda sikayetei olduklarini ortaya koymaktadir (Karaca ve Kocabas, 2009: 169).

Ev is¢ilerinin saglig1 ve is ortamindaki ig glivenligi de sorunlu konular arasindadir.
Temizlik is1 goren ev iscileri, yiiksekten diisiip yaralanma veya hayatin1 kaybetme ya da
bilingsiz kimyasal kullanim1 nedeniyle ¢esitlik meslek hastaliklarina yakalanmaktadirlar.
Bakim isi gorenler ise bel ve sirt agrilart ile eklem sorunlari yasamakta olup tiim ev
iscilerinin psikolojik anlamda yiprandiklari ve caresizlik hissettikleri de goriilmektedir.
Ancak tiim bunlara karsin 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanununun 2.maddesinin (c)
fikrast ile ev hizmetleri ilgili kanunun kapsami disinda birakilmis olup bu durum ev

is¢ilerinin korunmasizligini daha da artirmaktadir.

Siireksiz olarak giindelik¢i olarak temizlik isi yapan ev isgileri sigorta kapsami disinda
olup ticretli ve siirekli olarak calisan ev iscileri sigorta kapsaminda olsalar dahi, Karadeniz’in
(2011: 102) belirttigine gore sigortali olarak ¢alisma orani ¢ok diisiiktiir. Yerli ev hizmetlisi
kadinlar, eger esleri sigortali ise onlar {lizerinden saglik hizmetlerinden yararlanabilirler.

Ancak, diizensiz konumdaki yabanci uyruklu kadinlar saglik giivencesinden yoksundurlar.
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Ulkelerin birgogunda evde bakim hizmetlerinde ¢alisanlara yénelik sosyal yardimlarin
hi¢ yapilmadig1 veya ¢ok sinirli diizeyde yapildig: goriilmektedir (Karaca ve Kocabag, 2009:
170). Smirh diizeydeki sosyal yardimlar, evde yatili ¢alisanlara egitim ve tibbi yardim
verilmesi seklindedir. Isverenlerin cogu evde bakim isi yapanlarm emeklilik programlarina

saglik sigortalarina katkida bulunmak istememektedirler.

Ev iscilerinin daginik olarak tek tek evlerde c¢alistigi, isverenle zaman igerisinde
kurulan paternalist iliskiler nedeniyle Orgiitliiliik zordur. Ev iscilerinin sendikal haklari
Anayasal ve yasal bir hak olmakla birlikte ev is¢ilerinin orgiitlenmesinin oniine engeller
¢ikartilmaktadir. Ev iscisi kadinlarin kurmus oldugu Ev lscileri Dayanisma Sendikasinin
(EVID-SEN) faaliyetlerinin durdurulmasi igin, bu tarz bir drgiitlenmenin yasal olmadig
gerekgesiyle Istanbul Valiligi tarafindan yargiya basvurulmustur (Erdogdu ve Toks6z, 2013:
19).

Evde bakim hizmetlerinin diisiik statiilii bir is olmasi, pek bir deneyim ve nitelik
gerektirmemesi ve bu kesimde calisanlarin egitim diizeyinin genellikle diisiik olmasi bu
sektorde calisanlarin mesleki ilerlemelerini engellemektedir. Bu sektorde ilerleyip bir iist
kademeye ge¢mek bir durum yoktur. Eger ilerleme olacaksa bu durum daha ¢ok {iicret ve
calisma kosullarinin iyilestirilmesi anlamina gelmektedir (Karaca ve Kocabas, 2009: 171).
Ev hizmetlerinde mesleki ilerleme firsatlarinin siirliligi, bu kesimde ¢alisanlarin zamanla
sosyal haklarin ve kismen de ticretin daha iyi oldugu yine niteliksiz iggiiciiniin ¢alistirildig:

lokanta, hastane ve otel gibi benzer islere gegmelerine yol agmaktadir.

Evde bakim hizmetlerinin yogun emek isteyen bir sektor olmasi nedeniyle daha ¢ok
kadinlarca tercih edilmesinin cinsiyet ayrimciligina yol a¢masinin Oniine gegilmesi
gereklidir. Bu sektorde siirdiriilebilir ve esitlik¢i bir isglicii ve istihdam politikasi
gelistirebilmek ve bu sektorde yer alan kadinlarin iicretli ¢alismadan elde edebilecekleri
kazanimlar1 arttirabilmek i¢in sektoriin tiim boyutlaria (talep, arz, diizenleyici kurumlar,
vs.) odaklanilmasi ve buradan politikalar iiretilmesi gerekmektedir. Buna gore, tez

kapsaminda bazi onerilere yer verilecektir.

Ote yandan, uluslararas1 go¢ hareketlerinde kadm oranmin artmasi ve bu kadinlarin
cogunun ev islerinde calismalar1 (Akalin, 2014: 38) nedeniyle kadin konusunun ayri bir

baslik altinda degerlendirilmesi ve kadin istthdaminin incelenmesi faydali olacaktir. Nitekim
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ILO’ya (2015: 9) gore 11,5 milyon gégmen ev is¢isinin %73,4’1, yani 8,5 milyonu kadindir.
Bu gocmen ev is¢isi kadinlarin %27’si Arap iilkelerinde, %19’u Kuzey, Gliney ve Bati
Avrupa tilkelerinde ve yine %19’u da Giineydogu Asya ve Pasifik iilkelerinde, %10’u Dogu
Asya’da, %7°s1 Latin Amerika ve Karayipler’de, %6’s1 ise Kuzey Amerika’da ev
hizmetlerinde ¢alismaktadirlar (ILO, 2016: 25).Bu baglamda, bu tezin asagida yer alan
dordiincii boliimiinde kadin isttihdaminin degisimi ve kayit disiligi ile Tiirkiye’de evde bakim

sektoriinde ¢alisan gdgmen kadin konulari ele alinmastir.
3.4. Tiirkiye’de Evde Bakim Sektoriinde Calisan Gocmen Kadinlar

Kiiresellesmeyle birlikte giderek artan gog¢ hareketleri; bir yandan genisleyen talep i¢in
arz yaratirken, diger yandan ise bakim ve ev i¢i hizmetlerde ¢alisan gd¢men kadinlari
“kiiresellesmenin hizmetgileri” konumuna tagimistir (Erdem ve Sahin, 2008: 58). 19.Yiizyil
sonlarindan 20.Yiizy1l ortalarina gelinen siirecte ev hizmetlerindeki kdle kullanimindan
kacak gdgmen (yabanci) isgilere gecis, aslinda biiyiik Ol¢iide siyasal yapida ve {iretim
bigiminde gdzlenen déniisiimlerin bir neticesidir (Ozbay, 2012: 116). Dolayisiyla, gog tarihi

boyunca, kadin gé¢menlerin en biiyiik kismini ev iscileri olusturmustur.

Giliniimiizde bakim isi yapan go¢men kadinlarin arz ve talebi {i¢ temel sosyal
degiskenle iligkilidir. Buna gore birincisi, kadinlarin emek piyasasina katilimlarindaki
kiiresel artistir. Yoksulluk ve issizlik, kadin emegi arzim artirmaktadir. ikinci degisken ise
yiksek gelire sahip kesimlerde kadinlarin istihdama katilimi ile bakim isinin nasil bir arada
yiiriitiilecegi sorununun ¢oziimiidiir. Bakim isinin nasil goriileceginin yani sira bakimin
iicretlendirilmesi, hizla niifusu yaslanan gelismis toplum yapisi ve azalan dogum artiglar1 ve
uzayan insan Omrii de bu sorun iizerinde ¢ogaltan etkisi yapmaktadir. Tiim bunlarin ¢6zliimii,
diisiik iicretli bakim isgiicii olusturulmasiyla saglanmistir. Ugiincii degisken ise kendileri ve
aileleri i¢in kazang kapisi arayan kadinlarin, olusan diistik iicretli bakim isgiiciinii karsilamak
lizere go¢ etmesi ve kiiresellesmeyle birlikte artis gosteren uluslararas1 go¢ olanaklaridir

(Williams, 2011: 23).

Bakim hizmetinin duygusal boyutu, bir yandan gé¢men kadinlarin yaptiklar isi
kontrol edebilmelerini ve kendilerini ailenin bir pargast gibi algilamalarini saglarken, bir
yandan da onlar1 her zaman giiler yiizlii ve sabirli olmaya zorlamaktadir. Evde bakim isi, ev

hizmetlerinde ¢alisan kadinlar i¢in hem avantajli, hem de dezavantajli sonuglar
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yaratabilmektedir. Disariya kapali bir ev ortaminda ¢alismak zorunda olan ve smir disi
edilme tehdidiyle istihdam edilen kadinlar, her tiir somiirii ve istismara aciktirlar. Diger
yandan ise isverenin gé¢men (yabanci) isciyle evini ve ailesini paylasmasi; 6zellikle de
bakilan ¢ocuk veya yashiyla sevgiye dayali bir iligki bi¢iminin kurulmasi, gégmenlerin
igverenlerini uzakta biraktiklari ailelerinin yerine koymasi ve gorece olarak olumlu c¢alisma
kosullarinin olusmasi ile sonuglanabilir. Ancak, duygusal boyutu nedeniyle, hizmeti veren
kisiye siki sikiya bagli olan bakim iliskisinin sona ermesi, isveren agisindan da olumsuz
sonuglar dogurmakta olup kimi durumlarda isci-isveren arasindaki iliski karsilikli

bagimlihiga doniismektedir (Toksdz ve Unliitiirk, 2011: 179).

5683 sayili Yabancilarin Tiirkiye’de Ikamet ve Seyahatleri Hakkinda Kanun ile ev
islerinde ¢alisan gd¢menleri diizenli gogiin bir pargasi haline getirmek ve kayit icine almak
amaglanmistir. Ancak, go¢men kadinlarin ¢ogunun mekik gogii yaptigr diistintildiigiinde,
vizesini yenilemek iizere 90 giinden sonra hi¢bir gogmen kadin yurt disina ¢ikip bir o kadar
stire de beklemek istemeyecektir. Genellikle hepsi kacak durumuna diisiip kayitsiz olarak
caligmayi siirdiirmektedirler. Ayrica, her defasinda yurt disina ¢ikip belli bir siire sonra geri
geldiklerinde yeni is bulmak i¢in aracilara tekrar komisyon 6demek zorunda kalacaklardir.
Bu riskleri gdren ve kayit disihign 6nlemede etkisiz olacagini éngdren Igisleri Bakanlig
07.06.2012 tarihli 37 Sayili Genelge’yle, Tiirkiye’de izinsiz statiide bulunan gé¢menlerin
izinli statiiye ge¢melerine yonelik yeni bir diizenleme daha yapmistir. Bu diizenlemeyle,
Tiirkiye’de ‘‘vize veya ikamet ihlali siiresine bakilmaksizin sakincali durumu bulunmayan
tiim yabancilara vize ve ikamet ihlalinden kaynaklanan harg ve cezalarini 6demeleri halinde
alt1 aya kadar gecerli ikamet izni verilmesi uygun goriilmiistiir”. Getirilen bu af go¢men ev
is¢isi kadinlar agisindan O6nemli olsa da yetersizdir. Nitekim 5683 sayili Kanunun
8.maddesinde ikamet tezkeresi siiresini tespit yetkisinin kendisinde olmasina dayanak yapan
I¢isleri Bakanligi, 20.04.2012 tarihli bir genelge ile “Tiirk vatandaslar1 veya en az alt1 ay
stireli ikamet tezkeresi hamili bir yabancinin yaninda” ikamet izni talep eden yabancilara
oturma izni verilecegini ve gocmenlere verilecek bu ikamet tezkeresi siiresinin 6 ay
oldugunu belirlemistir. Buna gore, oturma izni biten bir gdgmen yurt disina ¢ikip 1 giin
kaldiktan sonra tekrar Tiirkiye’ye giris yapabilecektir. Bu diizenleme ile ayrica siiresi biten
oturum izninin en fazla 4 defa daha uzatilabilecegi de belirlenmistir (Demirdizen, 2013:
336). 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanununa gére ¢alisma izinleri siireli ya da siiresiz
olmaktadir. Icisleri Bakanliginin 20.04.2012 tarihli genelgesi ile ev iscisi gd¢gmen kadinlar

icin en fazla 4 defa uzatilabilen oturma izni ile bu kadinlarin ¢alisma siireleri de kisith
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olmustur. Nitelikli is¢iler icin boyle bir kisitlama s6z konusu degilken, niteliksiz emek
kapsaminda degerlendirilen ev iscileri icin bdyle bir kisitlamanin getirilmesi, gog

diizenlemelerindeki ayrimciliga isaret etmektedir.

Calisma izninin e-devlet lizerinden isveren tarafindan c¢evrimigi olarak internet
iizerinden yapilmasi igveren igin bir kolaylik olsa da, ¢alisma izninin igverenle birlikte
yapiliyor olmasi, gogmen ev iscisi kadinlarin igverenlerine bagli olmalarina yol agmaktadir.
Ote yandan, cevrimigi (online) basvuruda yabanci isciye verilecek iicret igin “Asgari
Ucretten Az Olamaz” ibaresinin yer almasi ise bugiine kadar devletin higbir sekilde miidahil
olmadigi bu alana iliskin ¢ok olumlu bir gelismedir. Ancak Onemli olan, bu gibi

kisitlamalarin ve iyilestirici tedbirlerin gergek hayata nasil yansidigidir.

Calisma izni alindiktan sonraki 7 giin igerisinde isverence yabanci is¢inin
sigortasinin yapilmasi gerekmektedir. Ancak sigorta masraflarindan dolayi isverenlerin bu
zorunlulugu yerine getirme ihtimalleri oldukga diisiiktiir. Calisma ve oturum izni alinan ve
sigorta primleri 6dense bile evde ¢alisan gogmen kadinlara iliskin mevzuatta 6nemli bir agik
vardir. Gogmenlerin Tiirkiye’de ddedikleri sigorta primleriyle kendi iilkelerinde emeklilik
hakki kazanip kazanamayacaklar belirsizdir. Ciinkii ev is¢isi gogmenlerin geldigi iilkelerin

cok biiyiik bir kismiyla heniiz ikili sosyal giivenlik sozlesmeleri yapilmamistir.

Kacak konumda olan gogmen kadinlar, polis oldugunu sdyleyen sivil kisilerce sinir
dis1 edilmekle tehdit edildikleri i¢in onlara bir miktar para ddeyerek ellerinden kurtulmaya
caligmaktadirlar. Bu durumlarda, kendilerini tehdit eden kisilerin polis olup olmadiklarini
dahi bilmemektedirler. Gergek polislere yakalanip sinir dis1 edilen kadinlardan bazilar ise
pasaportuna kizlik soyadini yazip bes ay sonra Tiirkiye’ye giris yapabilmistir (Akalin, 2014:
155). Bu nedenlerden dolayi, gerekli olan oturma ve ¢alisma izni almak isteyen gé¢cmen
kadin say1s1 fazladir ancak yol yordam bilmemekte olup resmi islemlerle ilgili bilgi sahibi

degildirler.

Tiirkiye’de ev islerinde ve evde bakim alaninda ¢alisan gogmen kadinlar genellikle
uyum sagladiklarin1 ama bazen iiziintii ve sevinglerini paylasacak kimse bulamadiklarini
belirtmislerdir. Yine de genellikle arkadaslar1 ve telefonla goriistiikleri aile bireyleriyle bunu
gidermeye c¢alismaktadirlar. Bazi kadinlar, kendilerine aracilik eden araci sirketlerin

Tiirkiye’de karsilastiklar1 sorunlara yardimer oldugunu soéylerken, bazi kadinlar ise
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isverenlerin yardim ettigini belirtmislerdir. Hatta Ev Iscileri Dayanisma Sendikasiin (Evid-

Sen) yardimc1 oldugunu sdyleyen kadin da vardir (Akalin, 2014: 174).

3.4.1. Go¢emen Kadinlarin Cahismak Icin Tiirkiye’ye Gelme Nedenleri

Goc¢men kadinlarin ¢alismak i¢in Tiirkiye’ye gelmelerini incelerken, oncelikle olaya
igveren (bakim hizmetini alan) agisindan talep yonlii bakmak gerekmektedir. Go¢gmen
kadinlarin evde bakim isinde tercih edilmelerinin —asagida 6zetlendigi iizere— birgok nedeni
vardir. Bu talep bir kez ortaya ¢iktiktan sonra ise go¢men kadinlar ve aracilar bu talebi

karsilamak iizere isin arz boyutunu olusturmakta gecikmezler.

Keough (2003: 75), aralarinda Istanbul’un da oldugu birgok kiiresel anakentte ev
is¢iliginin artik yerli ¢alisanlar, genis aile iiyeleri veya devlet tarafindan degil de ulus-6tesi
gdcmenler tarafindan yerine getirildigini belirtmistir. Diger taraftan, yabanci iscilerle
olusturulan “kurgusal akrabalik bag1” ve isverenin evinin ayni zamanda kendi yasam alan
olmasi, gogmenlerin islerini yalnizca zorunluluktan degil, istedikleri i¢in de yaptiklart bir
istihdam iligkisi yaratmaktadir. Aslinda bu akrabalik retorigi veya artik ev ahalisinden, yani
aileden sayilma algis1 ve kurgusu; ¢alisanin igverenin ailesi i¢inde asimile olmasini bdylece
profesyonel olarak gerceklestirdigi isi isverenlerin dogal bir sorumluluk gibi algilamasin
saglamaktadir. Nasil ki bir anne/ebeveyn, ev islerinden izinli sayilamaz, yatili gogmen ev
is¢isi de ev islerinden izinli veya muaf olamaz. Bakim hizmetleri s6z konusu oldugunda ise
isveren — is¢i iligkileri daha da karmasik bir hal almaktadir (Akalin, 2014: 39). Clinkii bakim
hizmetinde isin ciddi bir duygusal boyutu da vardir. Dolayisiyla igveren (talep) boyutundan
bakildiginda go¢men ev is¢isi kadinlar; yatili olarak kalmalari, bakimin gerektirdigi
duygusal bagdan dolay1 tiim giin ¢alismak zorunda olmalar1 ve isten ayrilmalarinin da kolay

olmamasi nedeniyle tercih edilmektedirler.

Ev is¢ilerinin go¢iiniin kiiresel etkisini analiz eden Harzig’e (2006: 65) gore, ev iscileri
yabancilik ve dtekilik sorunlari ile yiizlesmektedirler. Ote yandan, evde bakim hizmeti veren
yabanct ¢ocuk bakicisi  kadinlar, bizzat farkli |kiiltiirel kokenleri sebebi ile
calistirilmaktadirlar. Bu gogmen ev is¢ilerinin kiiltiirel agidan yabanci olmalar1 hane-halki
bakimina ve ¢ocuk bakimina iliskin bir deger olarak ele alinmamaktadir fakat bu gé¢men ev
is¢ilerinin igse alinmalarindaki ilk unsur aslinda yabanci olmalaridir. Ciinkii evde bakim i¢in

istekli olmayan yerli kadinin aksine yabanci kadinlar hane halki isverenin karsilayabilecegi
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iicret anlaminda miisaittir. Go¢men evde bakim is¢isi kadinlarin 6tekilikleri, agir1 somiiriiye
iliskin olanaklar saglarken, hane halki igsvereninin de pargast oldugu sinifli sosyal gergeklik
sisteminin disarisinda yer almasi sebebiyle esitsiz gii¢ iliskilerini ve hiyerarsiyi
gizlemektedir (Harzig 2006: 66). Baska bir deyisle, yerli isgiicii evde yatili olarak kalmak
istemezken, gogmen kadinlar ise barinma problemi nedeniyle igverenin yaninda kalmak
zorundadir. Yatili kalinca bakimin yani sira birgok ev isini de yapmak durumunda olan

gdemen kadinlar, igsveren acisindan ¢ok daha uygun bir iicrete mal olmaktadirlar.

Akalin’a (2014: 81) gére gdc¢ nedenlerini aciklayan Ikili Isgiicii Piyasas1 Model,
Tiirkiye’de ucuz ve esnek emek giicii olarak is bulabilen go¢gmen ev is¢ilerine yonelik ev igi
piyasanin talep yogunlugunu agiklamakta kullanilabilir. Buna gore, Tiirk ev is¢isi kadinlar,
toplumun ataerkil aile yapist nedeniyle yatili (gece) calismay1 istememekte veya yatil
caligmay1 kabul ettikleri zaman ise gogmen ev is¢ilerine oranla olarak daha yiiksek {icret
istedikleri i¢in ucuz ve esnek isgiicli olarak gdg¢men ev isgilerine yonelik bir talep
olusmaktadir. Yerli meslektaslarina oranla ucuz, esnek, yatili, giivenliksiz ve giivencesiz
caligsabilen gocmen ev is¢isi kadinlar icin orta ve iist sinif hanelerden daimi bir talep

mevcuttur.

Niifusun sinir 6tesi akisinin siirekliliginin temel giicli olarak sosyal aglar1 ele alan Go¢
Aglar1 Teorisine gore baglanti kurma siirecinde go¢men kadinlarin arkalarinda, kendi
iilkelerinde biraktiklar1 etkilesimleri ve Tiirkiye’dekilerle etkilesimleri ve karsilikli
baglantilar1 go¢ siireci ile iligkilendirilebilir. Bu etkilesim aglar1 ulus-6tesi olarak
bicimlenmektedirler. Dolayisiyla, Tiirkiye’deki Eski Sovyet Blogu (ESB) kdkenli gogmen
kadinlar tam olarak ne kaynak lilkede, ne de hedef iilkededirler (Akalin, 2014: 83). Bu
kadinlar aslinda, kiiresel materyaller yardimiyla ulus-6tesi aglar kurmakta ve kurulu aglar

da bi¢cimlendirerek siirdiirmektedirler.

Tiirkiye’deki mevcut gdgmen bakim iggliciinii analiz etmek i¢in Oncelikle olay: talep
(isveren) boyutuna bakmak gerekmektedir. Buna gore, yatili olarak kalan gé¢men ev is¢isi
kadinlar; isten ayrilmalarinin da kolay olmamasi ve bakimin niteliginin gerektirdigi
duygusallik nedeniyle tercih edilmektedirler. Diger taraftan, barinma problemi ve kira
maliyetinden kurtulmak i¢in igverenin yatili olarak yaninda kalmaya istekli olan evde bakim
is¢isi gogmen kadinlar, giinlin 24 saati evde olduklar1 i¢in bakimin yani sira evin diger

isleriyle de ilgilenmek zorunda kalmaktadirlar. Bu durum, gé¢men ev is¢isi ¢alistiran
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igverenlerin yararina olmakta ve ¢ok daha uygun iicretlere hem bakim, hem de ev islerini
yaptirabilmektedirler. Ote yandan, yerli ev is¢ileri yorucu ve zorlu bulduklar1 bakim emegine
katlanmak istememekte ve gece yatili kalmaktan da ¢ekinmektedirler. Tiim bunlar1 saglayan
yabanc1 uyruklu gogmen ev iscileri ise daha ucuza, esnek ve giivencesiz sekilde ¢alismaya

razi olmaktadirlar.

Olayin arz boyutuna bakarsak, gocmen ev iscileri hem barinma derdinden kurtulmakta,
hem kira 6demedikleri i¢in daha ¢ok para biriktirebilmekte, hem de yatili kaldiklar1 igin
yeme i¢gme masraflarina da katlanmak zorunda kalmamaktadirlar. Tiim bunlar, yorucu ve
zorlu olmasina ragmen, yabanci uyruklu is¢ileri evde bakim hizmetinde neden calistigini

anlamamiza yardimc1 olmaktadir.

Aslinda, Tiirkiye ekonomisinde kadin gé¢gmenler i¢in erkeklerden daha fazla is olanag:
vardir, ¢iinkii kayit-dis1 ekonominin agirlikli alanlar1 “kadinin ideal isci olarak goriildiigi”
sektorlerdir. Tirkiye’deki kayit disi istihdam genisligi, gdo¢men kadinlarin isgiicii
piyasalarinda yer alabilmesine ortam saglamaktadir (Gokbayrak, 2009: 77). Boylece aile
birlesmesi yoluyla ya da ese bagimli olarak yani ailenin erkek iiyelerine bagimli olarak degil
de, bagimsiz bir birey olarak gdo¢ eden kadinlarin sayisinin artmasina isaret eden “gdgiin

kadinlagsmas1”, Tiirkiye’de de 6zellikle biiyiik sehirlerde kendini gostermektedir.

Tabi burada hikdyenin bir bagka boyutu da ortaya ¢ikmaktadir. Sehirli, egitimli ve orta-
ist gelir grubundaki Tiirk kadinlarinin 1990’lardan itibaren istihdamda, is hayatinda ve
sosyal faaliyetlerde ¢ok daha fazla yer almasiyla, evde biraktiklari ev islerini ve bakim
emegini yerine getirecek bagska kadinlara ihtiyag duyulmaktadir. Ik baglarda bu yerli
vatandaslarimizla karsilansa da, 6zellikle Dogu Blogu’nun yikilmasiyla iilkemize gelen
gdcmenlerin ev islerinde calismaya baslamalari ibreyi tersine ¢evirmistir. Yerli emege gore
daha egitimli olan ve daha ucuza calisan yabanci uyruklu gé¢men kadinlar, tilkemizdeki

evde bakim sektoriiniin ¢izgisini degistirmistir.

1990’1 yillarda ESB iilkelerinde seyahat 6zgiirliigiiniin baslamasiyla birgok kadin
Tiirkiye’ye gelip bavul ticaretinde yer almislardir. Bavul ticareti zamanla yavaslayinca bu
gdemen kadinlar, giivencesiz islerde ¢aligmaya baslamislardir. Oyle ki, 1980°de Tiirkiye’ye
giris yapan Balkan ve Sovyet kdkenli kisi say1s1 100 bine bile ulagsmazken, 2007°de bu rakam
7,2 milyona ulasmistir (Akalin, 2014: 90). Giris yapan bu rakam i¢indeki ev hizmetleri ile
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eglence sektoriindeki gdogmen kadinlar ise genellikle kayit dist olarak calismaktadirlar

(Gtilten, 2010: 110).

Ozbay’mm (2012: 146) aktardigina gore Tiirkiye’de gdcmen ev iscilerinin
yayginlagsmasi1 Gagavuz Tiirklerinin Moldova’dan c¢alismak {izere iilkemize gelmeleriyle
baslamustir. Tlk gelenlerin egitimli, ¢aliskan ve itaatkar olmalarinin yani sira Tiirkce bilmeleri
nedeniyle orta ve orta-iist siniflar arasinda 6zellikle yasli/hasta bakimi alaninda is bulup
caligmislardir. Go¢men ev is¢ilerinin ¢esitlenerek farkli iilkelerden gégmen gelmesiyle

Moldova kdkenli Gagavuz Tiirkleri gozden diismeye baslamislardir.

Moldova kokenli gd¢men ev iscilerinin sayisi goreceli olarak azalirken yerlerini
Gircistan, Azerbaycan ve Ermenistan’dan gelen gécmen kadinlar almistir. Bu arada ilging
bir 6rnek olarak Ermenistan vatandaslar1 gosterilebilir. Istanbul’da calisan Ermenilerin
%96’s1 kadindir. Bu kadinlarin %72’si temizlikgi, %18°1 hasta bakici, %6’s1 tezgahtar ve
%4’1 ise diger islerde calismaktadir (Akbiyik, 2013: 223). Komsu iilke olmasina ragmen
Tiirkiye’nin neredeyse diplomatik iligkilerinin bile olmadigi Ermenistan’dan bu kadar gog

almasi incelemeye degerdir.

1990’larin sonunda Tiirkiye’ye yonelik gocte Rusya ve Dogu Avrupali gogmenlerin
sayist azalirken, 2000’lerin basindan itibaren Romanyali ve Moldovali gé¢menlerin
sayilarinda da azalma yasanmistir. Dogu Avrupa iilkelerinde AB ile iligkilerin giiclenmesi
nedeniyle artik Bati Avrupa lilkelerine go¢ etmek daha g¢ekici hale gelmistir. Clinkii ev
is¢ileri Bat1 Avrupa’da, Tirkiye’dekinden daha ¢ok kazanmaktadirlar ve sartlar goreceli
olarak daha iyidir. Bununla birlikte vize rejimindeki degisiklikler, 6rnegin Tiirkiye’yle diger
iilkeler arasindaki ikili anlagmalar, ev ve bakim hizmetlerinde c¢alisan gogmenlerin ulusal
birlesiminde ¢arpici bir etki yaratmaktadir. Son yillarda, ev hizmetlerinde ve bakim islerinde
calisgan gocmen kadinlarin koken iilkeleri agisindan dagilimin, Kafkas iilkelerini ve Tiirk
Cumhuriyetlerini kapsayacak sekilde genisledigi sdylenebilir (Toksdz ve Unliitiirk, 2011:
173). Dolayisiyla Moldova ve Gagavuzya ile baslayip Rusya, Ukrayna ve Beyaz Rusya
vatandas1 evde bakim iscileriyle devam eden siire¢ yerini once Giircistan, Ermenistan ve
Azerbaycan kokenli gogmen ev is¢ilerine birakmis, sonrasinda ise riizgarin yonii Orta Asya
Tiirk Cumhuriyetlerine (Tiirkmenistan, Kirgizistan, Ozbekistan ve Kazakistan) dénmiistiir.
Nitekim tezin saha uygulamasi esnasinda da bu iilke vatandasi yabanci uyruklu ev iscisi

kadinlar ile ¢alisilmistir.
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Ote yandan, Tiirkiye’ye gelen Eski Sovyet Blogu (ESB) kokenli go¢menler genellikle
mesleki becerileri ve kentsel yagsam tecriibeleri olan bireylerdir. Ancak son yillarda yeni
gelen gdemenlerin eskilere gore daha ¢ok kirsal kokenli olduklari tespit edilmistir (Igduygu,
2006: 49). Aslinda ESB iilkelerinden gelen kadin gé¢men yiiksek orani, iilkelerindeki
ayrimcilikla ilgilidir, 6rnegin Rusya’da kadinlara kars1 6zel sirketlerin olumsuz ayrimeiligi
vardir. Bunun yani sira, kadinlarin ¢alismalarini 6zel alan ile sinirlandirmaya odakli devlet
politikalari, SSCB’nin dagilmasindan sonra gecilen neo-liberal politikalar ile islerini ilk
kaybedenlerin kadinlar olmasi1 da diger etmenlerdir (Akalin, 2014: 99). ESB iilkelerinin
dontistim siirecinde kirsalda miilkiyet 6zellestik¢e kaynak kaybina ugrayan kirsal niifus 6nce
kente gb¢ etmis, sonrasinda ise bir sonraki nesilde uluslararasi goge gecilmistir. Ayrica, Orta
Asya iilkelerinde ise Sovyet sonras1 donemde geleneksel aile ve cinsiyet rollerine doniis ile

kadinlarin belli alanlarda ¢aligmalar1 gerektigi anlayisi da etkili olmus olabilir.

ESB iilkelerinden go¢ eden kadinlar, tilkelerindeki yillik maas1 Tiirkiye’de birkag ayda
kazabilmektedir. Go¢men kadinin igerisinde yer aldigi sosyal aglara bakildigi zaman,
gdecmen kadinin en az bir akraba veya arkadasinin kendi kararlarindan 6nce gelip Tiirkiye’de
calistig1 zincirleme gocten soz edilebilir. Bu aglar isci dovizlerini gondermek icin de

kullanilmaktadir. Bu kadinlar i¢in Tiirkiye’yi hedef iilke olmasinin nedenleri;

— Tiirkiye’nin cografi yakinligi,

— Seyahatin ucuz ve rahat olmasi,

— Sinir gegis kolayligi,

— Calisan arkadas ya da akrabalarin saglayacagi sosyal aglar,

— Tirkiye’deki kayit dis1 ekonomik yapida istihdam olanaklarina kolay erisim,

— Kendi iilkelerindekine oranla daha fazla para kazanabilmek bi¢ciminde siralanabilir

(Akalin, 2014: 101).

Ote yandan, Tiirkiye’ye gelen gd¢men kadinlarin seyahat ve vize giderlerini ise dort

bi¢cimde karsiladiklar1 goriilmektedir:

o Kendi birikimleriyle,
e Yaninda ¢aligmaya gidecekleri igsveren tarafindan para gonderilmesiyle

e Yakinlardan veya tefeciden bor¢ alinmasiyla veya
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e Bagsvurduklari istihdam ajanslari ya da arac1 kisiler tarafindan (Toksdz ve Unliitiirk,
2011:175).

Gogmen kadinlara olan talebin ekonomik nedenlerden kaynaklandigini ileri siiren
aragtirmacilar (Akalin, 2010: 119) da vardir. Buna gore, giindiizlii ¢alisan yerli kadin ev
is¢ileri ticretlerini birim olarak g¢alistiklar1 her giin {lizerinden talep ederken, yatili olarak
calisan gogmen ev iscisi kadinlar ise maaslarinin aylik olarak 6denmesi konusunda
isverenleriyle anlasirlar. Bu durumda igverenin 6dedigi maas karsiliginda aldigi hizmetin
miktart ve cesidi artar. Giindiizlii is¢i ¢alistirilmast halinde 6denen iicret ne olursa olsun
islerin bir kisminin ev sahibinin iistiine kalmasi ihtimali varken, yatili kadinlar, ¢alistiklar:
evin iginin tamamini izerlerine alarak isverenlerinin yeniden-tiretimle ilgili her tiirli
meseleden tamamen elini ¢ekebilmesine olanak saglarlar. Sonucta, giindiizli eleman
kullanimindan yatili elemana gegis, pek ¢ok ailenin bu hizmete biitcelerinden ayirdiklari
miktart ilk bakista artirsa da, karsiliginda aldiklar1 hizmetin gecirdigi doniisiim, bu yeni tip
ev iscisini onlar i¢in daha karli hale getirmistir. Bu sebeple, Tiirkiye’deki gé¢men ev
is¢ilerine olan talebin, bu kadinlar “ucuz” is¢iler olduklarindan degil, isverenlerine “daha

ucuza geldiklerinden” ortaya ¢iktigini ifade etmek yanlis olmaz.

Tiirkiye’de kamusal bakim hizmetlerinin yetersiz olmasi, bakim islevinin saglandigi
aile baglarinin zayiflamasi ve geleneksel olarak bakim yiikiinii iistlenen kadinlarin isgiiciine
katilim oranlarimin artmasi, “bakim acig1” problemine neden olmustur. Devletin fazla
sorumluluk almamas1 sonucu kurumsal bakim olanaklarinin gelismemesiyle yasli, engelli,
hasta ve ¢ocuk bakiminin yaygin olarak ailenin kadin fertlerince yapilan karsiliksiz hizmet
bi¢iminde gerceklestirilmektedir (Toksdz ve Unliitiirk, 2011: 172). Bdylece, profesyonel
mesleklerde calisan ve/veya goreli yiliksek gelir elde etme sansina sahip bulunan kadinlar
0zel sektordeki kurumsal bakim hizmetlerinden yararlanmakta veya evde tcretli bir
caligandan hizmet satin almaktadir. Hizmet satin aliman bu kisiler arasinda gé¢men

kadinlarin sayis1 son donemde hizla yiikselmistir.

Ekonomik nedenlerden dolay1 Tiirkiye’de ev iscisi olarak calisan gogmen kadinlarin
temel go¢ nedenleri memleketlerinde kazandiklar1 paranin yetmemesi, kazandiklar1 para
yetse bile ¢ocuklarina daha iyi bir gelecek i¢in para biriktirme istegi, ev alma arzusu veya
kendi liniversite egitimlerini karsilamak seklindedir (Akalin, 2014: 119). Go¢men kadinlarin

caligmak i¢in Tiirkiye’yi tercih etmeleri “Tiirkiye’nin iilkelerine cografi agidan yakin olmasi,
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vize licretlerinin Avrupa ve ABD’ye oranla daha az olmasi, sosyal ortamin uygun olmasi,
Tiirkiye ile iilkeleri arasinda onceden bavul ticaretinin bulunmasi, daha dnceden gelmis
akraba ve arkadas ¢evresi ile yerlesik sosyal aglarin kurulmasi ve kiiltiirel (dilsel, dinsel veya

etnik) yakinlik nedeniyledir.

Gokbayrak’a (2009: 73) gore ise yerli kadinlarin evde bakim hizmetleri i¢in talep
ettikleri ticretlerin, yabancilardan fazla olmasi da gogmen kadinlarin istihdam edilmesine yol
acmaktadir. Yerli iggliciindeki kadinlarin evde bakim isini ancak eslerinin diisiik kazanglara
sahip olmasi durumunda tercih ettikleri de sOylenebilir. Ayrica, yerli isgiliciindeki kadinlarin

yatili isleri tercih etmemesi, gdgmen kadin isgiicii talebini belirleyen diger unsurlardandir.

Akalin’in (2014: 120) arastirmasinda go¢cmen ev is¢isi kadinlarin ¢ogu kendileri
Tiirkiye’ye goc etme karar1 vermislerdir. Yine de, es ve ¢ocuk gibi aile {iyeleri, akraba ve
arkadaslarinin karar1 sonucu Tiirkiye’ye go¢ eden kadinlar da vardir. Yapilan anketlerde,
gocmen kadinlarin yaptiklar1 goég¢iin varig noktasinin  Tirkiye olmasinin nedenleri
“Turkiye’de ev islerinde calisan diger kadin arkadaslarinin ve akrabalarinin olmasi, farkli
sektorlerde calisan erkek akrabalarinin bulunmasi ve yine diger sektorlerde calisan kadin
akraba ve arkadaglar” olarak tespit edilmistir. Bu akraba ve arkadaslar, memleketlerine

donmiis olsalar da Tirkiye’ye go¢ konusunda yol gostermislerdir

ESB iilkelerinden gelen kadinlarin Tiirkiye’ye yaptiklart gog, daha ¢ok mekik goeii
seklinde olsa da, Tiirkiye’de ev islerinde ve evde bakim alaninda ¢alismayi birkag yi1l daha
stirdiirmeyi diistinmektedirler. Bunun temel nedeni, para biriktirme arzusu ya da var olan
bor¢larmi kapatma istekleridir. Memleketlerinde biraktiklart ¢ocuklarimin egitim hayati
bitinceye ve is bulup kendi ayaklar1 {izerinde duruncaya kadar Tiirkiye’de ¢alismaya devam
edecegini sOyleyen gocmen kadinlar da azimsanamayacak yiiksek orandadir. Tiirkiye’de
caligma nedenlerinden birisi de memlekette ev alma istegidir. Buna karsin, bundan sonraki
hayatin1 Tirkiye’de gecirmek isteyen, ¢ocuklarini da buraya aldirip ¢aligmak isteyen

gdcmen ev is¢isi kadinlar da vardir (Akalin, 2014: 178).
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3.4.2. Tiirkiye’de Evde Bakim Sektoriindeki Goécmen Kadinlarla Tlgili

Arastirmalar

Tiirkiye’de kayit dis1 ekonomide kolaylikla is bulabilen kadin gogmenler genellikle
yatili ev islerinde istihdam edilmektedir. Genellikle evde bakim hizmeti veren bu kadinlar
cogunlukla, turist vizesi ile giris yapip izinsiz ¢caligmaktadirlar. Bazilar ise li¢ ayda bir girig-
cikis yapmaktadir. Kadinlarin kisa siireli turist vizeleriyle giris ¢ikis yapmalari, dongiisel
(mekik) gog¢ bigiminde gbg¢ siirecine dahil olduklarimi géstermektedir. Siirenin sonunda
vizelerini yenilemek, memleketlerindeki ailelerine cesitli islerde yardimci olmak, evde
biraktiklari ¢ocuklariin durumlarini kontrol etmek gibi nedenlerle kisa siirelerle tilkelerine
donen bu kadinlarin geri doniiste Tiirkiye’deki ayn1 ise devam etmeleri zorlagsmaktadir. Bu
nedenle de vize siirelerini asarak kalmaya devam etmektedirler. Bu kadinlarin is bulma
siirecinde ajanslar ve/veya akraba ve arkadas aglari rol oynamaktadir. Ulkelerine geri donen
gocmen kadinlarin Tiirkiye’deki islerini yakinlarina biraktiklar1 veya yakinlari igin
isverenleri kanaliyla ig aramalar1 sik¢a goriilmektedir. Kadinlarin genellikle es, dost, akraba
araciligryla ulastiklan sirketler, kadinlardan ya bir seferlik olarak ise ilk girdiklerinde

komisyon almakta ya da maaslarinin bir kismin1 belli siire boyunca istemektedir.

Genellikle zincirleme go¢ ESB iilkelerinden Tiirkiye’ye gelen kadinlarin bazilariin
arkadas ve akrabalarina evde bakim i¢in aracilik ettikleri bilinmektedir (Kaska, 2005: 52).
Buna gore, bu kadinlarin bazilar1 iyi egitimli olup bakim isleriyle ilgili hemsirelik okulu
mezunu veya {iniversite diplomasi sahibi yabanci dil bilen kisilerdir. Isverenler ise gdgmen
kadilarin islerini Tiirk kadinlardan daha iyi yaptiklarini ve caligkan olduklarimi iddia
etmektedirler. Bakim isinde ¢alisan bu gogmen kadinlarin maaglari tizerinde de belirleyici
etkileri olabilen aracilarin / acentelerin hem is¢iler hem de igverenler i¢in baz1 standartlar
olusturduklart ve problem ¢ozme islevi iistlendikleri de iddia edilmektedir (Akalin, 2014:
105).

Gog¢men kadinlar ile igverenler arasinda aracilik yapan ajanslarla / acentelerle, gogmen
kadinlarin arasinda yapilan anlagmalar hicbir yazili so6zlesmeye dayanmamakta ve bu
ajanslar bazen caligtiklar slirede gé¢men kadinlarin pasaportlarini alikoymaktadir. Bazi
ajans sahipleri, go¢men kadinlarin pasaportlarina el koymalarini sadece kendilerini
garantilemek i¢in degil, ayn1 zamanda gogmen kadinlarin farkl sektorlere yonelmelerini

onlemek igin koruyucu bir tedbir olarak belirtmislerdir (Toksdz ve Unliitiirk, 2011: 175).
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Ev isciligi, ev ici olan 6zel alanda gectigi i¢in go¢men kadinlar sosyal ve kiiltiirel
anlamda izolasyon yasamaktadirlar. Bu nedenle, tek giin olan haftalik izinlerinde ESB
iilkeleri kokenli go¢men kadinlarin bir araya gelip sosyallestikleri goriilmektedir. Bu
baglamda Istanbul’dakiler genellikle Laleli’de bulusurken, Ankara’daki ESB go¢men
kadinlar ise ¢ogu zaman Kizilay ve Gilivenpark civarinda bir araya gelmektedirler (Akalin,

2014: 106).

Kayit-dis1 olarak tilkede bulunduklari i¢in sinir dis1 edilme korkusu, memleketlerine
ve ¢ocuklarina duyduklar1 6zlem ve olumsuz ¢alisma kosullar gogmen kadinlarin en 6nemli
sorunlaridir. Sokakta 6zgiirce dolasamayan kacak go¢cmen kadinlara nazaran, mekik gogle
kendi iilkelerine gidip gelenler ve izin giinlerinde arkadaslariyla bulusma olanagina sahip
olanlar daha i1yi durumdadir. Siirekli ev ortaminda, kimi zaman baktiklar1 yasli, hasta veya
cocukla yalniz baslarina kalan gé¢men kadinlarin, kagak durumda olduklari i¢in haftalik
izinlerini evde gecirmeleri s6z konusudur. Bu durum, gégmen kadinlarin rahatlamalarini da
engellemektedir. Ev hizmetlerinde ¢alisan kagak kadin gdgmenler saglik sorunlarint ¢6zmek
iizere kendi tilkelerinden getirdikleri ilaclar1 kullanmakta veya tedavi i¢in iilkelerine gitmeyi
bekleyebilmektedirler (Toksdz ve Unliitiirk, 2011: 177). Sadece ¢ok ciddi durumlarda ve

gergekten gerekiyorsa 0zel saglik kuruluslarina bagvurmaktadirlar.

Kayit dis1 calismak zorunda olan kimi gogmen kadinlar Tiirklere benzemek i¢in sagini
siyaha boyatmak ve polise yakalanmamak i¢in kamuya agik yerler yerine arkadas evinde
bulusmak gibi 6nlemler almaktadirlar. Yalnizlik ¢eken, iilkelerindeki ¢ocuklarini 6zleyen,
para biriktirebilmek i¢in kisith bir yasam siiren ve aldiklar1 egitimlere ragmen daha itibarsiz
islerde calisan go¢men kadinlar, kimi zaman ise ise bagslarken igverenlerince veya aract
kisilerce pasaportlarina el konulmasi nedeniyle onlara bagimli olmaktadirlar (Akalin, 2014:

107).

Gogmen kadinlarin kurdugu iliski aglar1 ve araci kurumlar inceleyen Kagka (2005:
50) ise ev islerinde istihdam edilen yabanci kadinlarin, istihdamin diizenlilik kazanmasina
yardimer olmalart ve yerli kadin isgiiciiniin istemedigi isleri ve ¢alisma saatlerini kabul
ettikleri i¢in aslinda yerli emege rakip olmadiklarini iddia etmistir. Ote yandan, yabancilarin
Tiirkiye’de ev is¢isi olarak ¢alismak i¢in yapacagi yasal basvuru kosullarinin zor ve dislayici
oldugu, gé¢men kadinlarin i basvurusu yapmasinin yeterli olmadigi ve asil bagvurunun

isverenlerce yapilmasi gerektiginden dolay1 sistemin sorunlu oldugu da ileri siiriilebilir.
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48 farkli ev iscisi gogmen kadin ile goriisen Akalin’in (2014: 111) arastirmasinda bu
kadinlarin yas grubunun 18 ila 63 aras1 gibi genis bir yelpazede bulundugu ve genellikle
meslek okulu ya da iiniversite mezunu olduklar1 goriilmiistiir. Gogmen kadinlarin 10 tanesi
hemsirelik okulu mezunu iken sadece 1 tanesi anaokulu 6gretmenligi egitimi almistir. Ancak
gocmen ev iscisi kadinlar, bagka alanlarda egitim almis olsalar bile gb¢ etmeden dnce
kendilerine iligskin talebi artirmak i¢in hemsirelik ile iligkili kisa stireli egitimlere
katildiklarin1 beyan etmislerdir. Goriisiilen 48 kadindan 23 tanesi evli iken, 11 tanesinin esi
vefat etmis, 10 tanesi bosanmis ve 4 tanesi de bekardir. Bu gd¢men kadinlarin yarisi

Giircistan uyruklu iken 9’u Ozbekistan ve 8’i de Tiirkmenistan vatandasidar.

Ulkeye yeni gelen gd¢men kadinlar, ilk geldiklerinde kendilerine giiven saglayan
akrabalar1, hemserileri veya aracilar tarafindan kandirilarak oturma izni, saglik tedavisi veya
memlekete para gonderme gibi bahanelerle ellerindeki paralar alinabilmektedir. Vizesini
geciktirenlerin 0demesi gereken ceza da ciddi miktarlarda olup bazi gogmen kadinlar
sokakta karsilastiklar1 kimi polisler ve sivil erkekler tarafindan “resmi makamlara ihbar
tehdidi” ile gasp edilmektedirler. Tiim bunlarin yani sira, siirekli degil de gegici olarak
algilandiklar1 i¢in igverenlerce islerine de son verilmektedir. Bu hizli doéniisiim, giliven

iliskisinin kurulmasimi da zorlastirmaktadir (Ozbay, 2012: 150).

Akalin’in (2014: 113) calismasindaki denek gdo¢gmen kadinlarin sadece 4 tanesi 1
yildan daha az bir siiredir Tiirkiye’de bulunmaktadir, 44’1 ise 1 yil ile 20 yi1l arasi siirelerle
Tiirkiye’de bulunmaktadirlar. Bu kadinlarin bir kismi1 daha once de belirli siireler icin
Tiirkiye’ye gelip calisip iilkelerine geri donmiislerdir ve sonra Tiirkiye’ye tekrar gelip
caligmaktadirlar. Mekik gocii yapan bu kadinlarin tekrar ikinci kez gelmelerindeki ana
neden, Tirkiye’de kazanip tilkelerine gotiirdiikleri paranin bitmis olmasidir. Ayrica kayit
dis1 gb¢ durumunda Tiirkiye’de kalma siireleri uzadikca kadinlarin 6deyecekleri cezalar da
artmaktadir. Bundan dolayi, kadinlar {ilkelerine geri donilip cezalarini 6demekte ve
Tiirkiye’ye girislerinin yasak oldugu siirenin ge¢gmesini bekleyerek tekrar Tiirkiye’ye giris

yapmaktadirlar.

Ote yandan, Tiirkiye’deki gdgmen kadinlarin istihdam iligkilerini inceleyen Yanik
(2016: 93) aslinda Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii’nden (ISKUR) lisansli olan &zel
istihdam biirolarinin veya serbest piyasadaki kimi danismanlik firmalarinin, esasinda bakici

olarak calisacak olan go¢men kadinlara aracilik yaptiklarmi ileri siirmiistiir. Buna gore,
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giindelik¢i olarak ¢alisacak ve evler ile igyeri, biiro temizliginde istihdam edilecek olan

kadinlar ise daha ¢ok temizlik sirketlerince istihdam edilmektedirler

Akalin’in (2014: 114) arastirmasindaki gogmen kadinlarin 4 tanesi hari¢ ¢ogu kendi
memleketlerinde calismis olup hemsirelik, Ogretmenlik, bankacilik, kuaforliik,
muhasebecilik, miihendislik, marketgilik, kii¢iik ¢apl ticaret¢ilik ve fabrika isciligi gibi
cesitli alanlarda istihdam edilmislerdir. Goriisiilen go¢gmen kadinlardan birisinin esi Ankara
ilinde oto yikamada, diger bir go¢men kadinin esi ise Istanbul’da firmda ¢alismaktadir. ki
kadmin esi ise Tiirkiye’de ¢esitli siirelerle olmak tizere tamirat, boya-badana, insaat ve bag-
bahge islerinde calismaktadir. Ancak ¢cogu gocmen kadmin esi ya memleketlerinde veya
baska iilkelerde diizensiz islerde ¢alismakta veya issizdirler. Ote yandan, gd¢men ev iscisi
kadinlarm esleri Tiirkiye’de ikamet etse bile eger yatili olarak ¢alisiyorlarsa esleri ile izin

giinlerinde ve genellikle tuttuklar evlerde goriisebilmektedirler.

Tiirkiye’deki gogmen ev iscileri genellikle calistiklar1 evde yasarken, bir kismi ise
kendi imkanlar1 ile oda kiralamakta ve birden fazla isveren i¢in ¢alismaktadirlar. Gogmen
ev is¢ileri icin belirlenen aylik sabit maas, isin zorlugu (6rnegin ¢ok katli evler), diger ek
olanaklar ile isveren — isci iliskisine dayanmaktadir. Cogunlukla izin giinleri i¢in de cep
harcligi alan go¢gmen kadinlarin igverenleri; vize stiresi ihlalleri i¢in de 6deme yapmakta,
dini tatiller i¢in cep harghigt vermekte ve kimi zaman da giyecek-yiyecek yardimi
yapmaktadir. Is¢i — isveren iliskisine bagl olarak go¢men kadimnlar belirli araliklarla

iilkelerine telefon acabilmektedirler (Kagka, 2005: 53).

Cocuk sahibi olan go¢men ev is¢isi kadinlarin ¢ocuklarinin ¢ogu 6grencidir, on bir
tanesi ise herhangi bir iste ¢galismamaktadir. Go¢men kadinlarin ¢cocuklari herhangi bir iste
caligsalar, hatta doktor, 6gretmen gibi kariyer mesleklerle emek piyasasina dahil olsalar ve
hatta aile iiyeleriyle ayn1 evde yasayarak masraflarin1 asgariye diisiirseler bile ekonomik

olarak Tiirkiye’de ev islerinde calisan anneye bagimlhidirlar (Akalin, 2014: 117).

Gogmen ev iscisi kadinlar Tiirkiye’ye vardiklarinda ise ya tanidiklar tarafindan ya da
arac1 sirket / ajans temsilcilerince karsilanmaktadirlar. Hatta bazen is bulana kadar bu
aracilar gogmen kadinlara barinma ve konaklama olanagi da saglamaktadirlar. Go¢gmen
kadinlar smirt gecerken pek problem yasamamaktadirlar ¢ilinkii genellikle gegerli turist

vizesi ile giris yapmaktadirlar. Bu kadinlar gelis biletlerini ve vize licretlerini cogunlukla
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kendileri karsilarken aile tliyelerinden, arkadaslarindan veya araci kisilerden borg alanlar da

olmaktadir (Akalin, 2014: 123).

Ekonomik kaynaklarin ve paranin kisiler {izerinde bir yaptirim, iktidar ve tehdit araci
olarak kullanilmasini “ekonomik siddet” olarak tanimlayan Yal¢in (2015: 53), Tiirkiye’de
calisgan gogmen ev is¢isi kadinlarin yasadiklart ekonomik siddet tiirlerini “iicretlerinin
o0denmemesi veya eksik ddenmesi, araci sirket ve kisilere birden fazla kez 6deme yapmak
zorunda kalmalari, uzun c¢alisma saatleriyle calisilmak zorunda kalmalari, zorla
caligtirilmalari, hasta olduklar1 veya kaza gecirdiklerinde sikdyet edememeleri, saglik
O0demelerinin yiiksek olmasi ve hastaneye gidememeleri, yabanci olduklarini fark eden
kisilerin kendilerini sivil polis olarak tanitip sinir dis1 etmekle tehdit edip para talep etmeleri

ve emeklerinin ¢ok altinda {icret almalar1” olarak siralamistir.

Akalin’in (2014: 124) arastirmasinda gé¢men ev is¢isi kadinlarin sadece %16°s1 araci
sirketler / ajanslar vasitasiyla Tiirkiye’ye geldiklerini belirtmislerdir. Bazi araci kisiler de
gocmen kadinlarin gelmesinde rol oynadiklari gibi Tiirkiye’ye mal getirme, Tiirkiye’de
calisgan bu kadinlarin esyalarini ve gonderdikleri mallar1 getirip gotiirme gibi isleri de
yapmaktadirlar. Araci sirket / ajans vasitasiyla is bulan gégmen kadinlar genellikle bir aylik
maaglarint “is bulma komisyonu” olarak bu sirketlere / ajanslar vermek zorundadirlar. Bu
bir aylik maas, bazen igveren ile is¢i tarafindan ortak olarak da 6denebilmektedir. Bazen de
is¢iler araci sirketlere bir aylik iicretlerinin yarisin1 6demektedir. Zaman zaman ise sadece
isveren, kendisine gogmen ev iscisi bulan araci sirkete para 6demektedir (Akalin, 2014: 126).
Araci kisiler de is bulduklar1 bu gogmen kadinlardan ¢ogunlukla komisyon almaktadirlar.
Goriilecegi iizere komisyon alma durumu ister ajans / sirket isterse araci kisi olsun, tamamen
igveren ve ev is¢isi gogmen kadin ile anlasarak yapilmakta ve kisiden kisiye ya da duruma

gore degismektedir.

Yalgin’in (2015: 54) calismasinda goriisiilen kadinlarin istisnasiz hepsi sokakta
kendilerinin sivil polis olduklarini sdyleyenlerce tehdit edilerek para vermek zorunda
kaldiklarini, hatta kaldiklar1 yer anlasilmasin diye yollarni degistirerek evlerine
dondiiklerini belirtmiglerdir. Sadece bu kisiler degil sokaktaki bagska adamlarin da sozlii
tacizine maruz kalan gé¢men ev iscisi kadinlardan bazilari, ilk isini bulan araci firmaya ilk
maaglarin1 vermelerine ragmen is degistirdiklerinde bu araci firmaya yine para vermek

zorunda kalmislardir. Ik maasin tamamu ile yarisin1 komisyon olarak vermek zorunda kalan
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gdcmen ev iscisi kadinlardan bazilari ise sonraki islerini arkadaglar1 veya eski isverenlerinin

araciligryla bulmuslardir.

Giindelikgi olarak ev islerinde ¢alisan gogmen ev is¢isi kadinlar ev temizligi, iiti,
yemek gibi isleri iistlenmektedir. Giindelik¢i olarak calisan bu gé¢men kadinlar diizenli
olarak yani hafta bir veya birkag¢ ya da on bes giinde bir ayni1 isverenlerin evlerine temizlige
gidebildikleri gibi, tamamen diizensiz yani is olduk¢a da temizlik isine gidebilmektedirler.
Diizensiz olarak giindelikgilik yapan gé¢men kadinlar, ¢ocuk veya yagl / hasta bakiminda
calisan arkadaslar1 izin i¢in memleketlerine gittiklerinde arkadaslarin islerini onlar

izinlerinden donene kadar devralabilmektedirler (Akalin, 2014: 139).

Kimi gé¢men kadinlar yasli/hasta bakimini sadece geceleri (bazen yatili kalarak) veya
sadece hafta sonlar1 yapmaktadirlar. Yasli/hasta kadin/erkek bakiminda ¢alisan kadinlar
baktiklar1 kisinin sekerini 6l¢iip igne yapmak, ilaglarin1 vermek, bakilan kisi gece kalkinca
yardimec1 olmak, bakilan kisinin yatirilip kaldirilmasi ile bakilan kisinin 6z bakimini yapmak,
tekerlekli iskemle ile ¢ikarip gezdirmek, yemek yedirmek, masaj yapmak, bakilan kisinin
banyosuna yardim etmek gibi gorevleri yerine getirmektedirler. Bu gorevlere evin temizligi,
yemek yapma, bulasik ve camasir yikamak ile iitii, alis veris, misafire hizmet ve hatta kopek

bakimi gibi isler de eklenmektedir (Akalin, 2014: 140).

Gogmen ev iscisi kadinlarin cogunlugu kazandiklar1 para ile Tiirkiye'de ve
iilkelerindeki borglarmi 6demektedir. Bunlar, arkadaslarindan aldiklar1 borglar veya
memleketteki bankalardan alinan kredi d6demeleri de olabilmektedir. Kadinlarin geneli
kazandiklar1 parayr memleketlerine gondererek temel aile giderlerini karsilamaktadirlar.
Kadinlarin 6nemli giderlerinden birisi memleketteki c¢ocuklarinin egitim masraflardir.
Kadinlar bazen kazandiklar1 paralar1 ev almak ya da ¢ocuklarin evliligi ve diigiin masraflari

i¢in harcamaktadirlar.

Akalin’in (2014: 142) ¢alismasinda goriisiilen go¢men ev is¢isi kadinlar, maaglarini
genellikle diizenli ve vaktinde aldiklarini sdylemektedirler. Bu kadinlar, eger maaslarim
diizenli almazlar ise zaten o evde artik calismayacaklarini da belirtmislerdir. Kadinlar
genellikle ¢alisma izni ve paralelinde gelen sigortalanma siireglerinden sonra maaglarinin
azaldigini ifade etmislerdir. Bu calismada kimi kadinlarin aylik iicretlerinin 400 — 800

Amerikan Dolar1 arasinda, kimilerinin ise 600 — 950 TL arasinda oldugu goriilmiistiir. Bazi
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kadinlar ise izin giinlerinde 20 — 30 TL izin iicreti de almaktadirlar. Giindelikgi olarak ¢alisan
goemen kadinlarin giinliik ticretlerinin 80 — 120 TL oldugu, sadece hafta sonlar1 yasl ¢ifte
bakan bir kadinin haftalik 160 TL aldig1 ve sadece geceleri yasli bakan bir gogmen kadinin
ise aylik 400 TL aldig1 goriilmiistiir. Ucretler araci sirket ve isci arasinda belirlenebildigi
gibi direk araci sirket ve isveren tarafindan ve igveren isci arasinda da belirlenebilmektedir.

Bazi durumlarda ticretlere dogrudan isveren de karar verebilmektedir.

Toksoz ve Unliitiirk’iin ¢alismasina (2011: 180) gére gdgmen kadinlar temizlik, cocuk
bakimi, yash bakimi gibi islerde ¢alisip yaklasik 300-800 $ aras1 maas almiglardir. Tabii ki
bu maaglar doviz tizerinden olup Tiirk Lirasinin 6zellikle dolar karsisindaki kuruna gore bu

miktar artmakta veya -son yillardaki kur artisindan dolayi- ¢ogunlukla azalmaktadir.

Aslinda ticret belirleniminde kiiciik miktarda degisikliler yapilmakta ve Tiirkiye'de
gdcmen ev iscilerine 6denen iicrete iliskin genel rayi¢ bedele uyulmaktadir. Ancak ev
icerisindeki farkli isler igin farkli iicret verme prensibi de yer yer uygulanmaktadir. Ucretlere
zam yapilmasi ise daha ¢ok is¢i ile isveren arasindaki iliskilere gore belirlenmektedir. Dil
bilmek ticretin artmasi i¢in 6nemli bir 6l¢iit olup Tiirkiye’ye ilk geldiklerinde diisiik maas
alan gocmen ev iscisi kadinlarin, zamanla Tirkce Ogrendikce daha ¢ok maas
alabilmektedirler. Farkli kentlerde, hatta ayni kentin farkli semtlerinde farkli maaglar

verildigi de goriilmektedir (Akalin, 2014: 143).

Tirkiye’de evde bakim sektoriinde calisan gogmen kadinlarin  yatili olarak
caligmalarinin avantajlar1 kadar dezavantajlar1 da vardir. Yatili ¢alisma bu kadinlarin
barinma  gereksinimini  karsilamanin  yaninda  “sokak™ta  karsilasabilecekleri
olumsuzluklardan da koruyan bir “avantaj” tasimaktadir. Yatili ¢calisma ayrica kadinlarin
bulunduklar iilkede “ortalarda gdriinmelerine, dikkat cekmelerine” de engel olunmakta ve
boylece sinir dis1 edilme korkulart bir 6l¢iide azalmaktadir. Ancak yatili ¢aligmanin birgok
dezavantaji da vardir. Caligma saatlerinin belirsiz olmasi, isyeri / ev ayriminin olmamasi
anlamina da gelmektedir. Kadinlarin ¢alisma izinlerinin olmamasi hatta {ilkede yasadisi
bulunuglari, ev ortami i¢inde yasanabilecek olasi bir kotii muameleyi gerekli mercilere
bildirmemelerine yol agmaktadir (Etiler ve Lordoglu, 2010: 99). Yatili ¢aligmanin bu
dezavantajli durumundan somiiren kimi isverenler ise gog¢men ev is¢isi kadinlarin

pasaportlarina el koymakta ve onlar1 polise ihbar etmekle tehdit edebilmektedirler.
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Yatili kalarak ¢alisan gogmen ev iscisi kadinlarin biiyiik kismi, haftada bir giin olmak
iizere sabah ¢ikip aksam gelmek suretiyle izin kullanmaktadirlar. Kadinlarin bazilari ise izne
bu ¢iktiklar1 giinlerde gece disarida kalmakta ve tam 24 saat olmak iizere haftalik izin
kullanmaktadirlar. Cocuk bakiminda g¢alisan gégmen kadinlarin ise yaz aylarinda 10 giin
yillik izin kullanabildikleri tespit edilmistir (Akalin, 2014: 144). Haftalik izin giinlerinde
geceyl disarida gegiren gogmen kadinlar genellikle kendi akrabalari, arkadaglar1 veya
tanidiklar1 ile ortak tutulan evlerde kalmaktadirlar. Bazi kadinlar ise izin gilinlerinde agik
havada gezmekte, park veya pastane gibi yerlerde vakit gecirmektedirler. Izin giinlerinin
siiresine gore Istanbul, Kapadokya, Beypazar veya baska yakin yerlere giiniibirlik ziyaretler

de yapilabilmektedir.

Eger 6nceki igverenler ile olumlu bir iletisim saglanmis ve bu iletisim devam ediyorsa,
kimi gé¢men kadinlar izin giinlerinde eski isverenlerini evlerinde ziyaret etmekte veya bu
kisilerle disarida bulusmaktadirlar. Daha Once yashi bakiminda calisildiysa ve bu kiginin
vefati gerceklestiyse bakilan kisinin ¢ocuklart ile goriisiilmekte ve bu kisiler evlerinde
ziyaret edilmektedir. Bu durum ulus-6tesi aglarin sekil almasi siirecinde gégmen olmayan

yerli kigilerin de etkilerini gostermektedir (Akalin, 2014: 145).

Etiler ve Lordoglu’nun (2010: 108) arastirmasinda ise ev hizmetlerinde ¢alisan
goemen kadinlarin yasadiklar1 saglik sorunlarina odaklanilmis olup gdg¢men ev isgisi
kadinlarin “bel agrisi, bobrek agrisi, ¢arpinti, mide agrisi, kan basincinda yiikselme ve alerjik
deri dokiintiileri” gibi saglik problemleriyle karsilagtiklari saptanmistir. Hipertansiyonu ve
kansizlik gibi kronik hastaliklar1 olan birka¢ kadin ise bu rahatsizliklar1 zaman zaman
yasadiklarmi ama giindelik yasamlarini pek etkilemedigini ifade etmislerdir. Ornegin
hipertansiyonu olan kadinlar, sinirlenince ve yorulunca bas agrisindan yakinirken, kansizligi
olanlar ise arada bir carpint1 oldugunu sdylemekle yetinmislerdir. Ote yandan, bu saglik
sorunlarinin go¢ kararmin ya da buradaki islerinin 6niinde engel olmamas, her iki hastaligin
da “belirtisiz seyreden” hastaliklar olmasi ile iliskili olarak goriilebilir. Diger taraftan ise bu
aragtirmada goriisiilen kadinlardan birisi ise yasadiklar1 saglik problemlerini “isini
kaybetmemek veya isverenden saglik harcamasi icin para ¢ikmasin” diye igverenlerine
bildirmediklerini belirtmistir. Ev is¢isi go¢men kadinlarin bu kadar saglikli olmalarinin
arkasinda eksik bildirimlerin yani sira, saglikli kadinlarin gé¢ etmesi ve hastalananlarin

iilkelerine geri donmesi ile iilkelerinde her isini kendisi yapan ve “bulasik ile ¢amagsir
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makinesi, elektrik siipiirgesi kullanmayan” kadinlarin bedensel olarak daha hazir ve diri

olmalar da olabilir.

Akalin’in (2014: 146) arastirmasinda goriisiilen 48 kadindan 35 tanesi, iilkelerinde
aldiklar1 egitim ile Tiirkiye’de yaptiklar is arasinda higbir iliski olmadigin1 belirtmistir.
Aldiklart diplomalarin Tiirkiye’de gegerli olmasi halinde Tiirkiye’de kendi mesleklerini
yapmak isteyen go¢cmen kadinlar ile karsilasilmistir. Yine bu 48 kadindan 7 tanesi
Tiirkiye’de ¢alisma izni almistir. 1 tanesi ise isverenince 6zel sigortali yapilmistir. Sigortasi
olmayan kadinlar ise hasta olmamak i¢in ¢aba gosterdiklerini belirtmislerdir. Buna gore, bir
kism1 hastalaninca ya hi¢ doktora gitmeyip kendilerine ila¢ almakta, bir kismi1 ise doktora
gitmektedir. Doktora gidenlerin bazilarmin tedavileri igverenlerince karsilanirken, bazilar
ise tedavi masraflarini kendileri saglamaktadirlar. Sigortasi olmayan kadinlardan kimileri ise
memleketlerinde doktora gittiklerini ve ilaglarini ise Tiirkiye’den aldiklarini belirtmislerdir.
Sigortasiz olan gdgmen ev iscisi kadinlardan hemsire olanlart ise hemsire olduklart igin
kendilerine bakabildiklerini anlatmislardir. 48 kadindan 8 tanesi kendi iilkelerinde sigortaya
sahipken, bunlardan ikisi memleketlerinde emekli olmuslar ama emekli maaslariin diisiik
oldugundan yakimmaktadirlar. Ulkelerinde sigortali olan alti gégmen ev isgisi kadinin
emekliligi hak etmeleri i¢in ya iilkelerine doniip bir siire daha ¢aligmalar1 veya disaridan

o0deme yapmalar1 gerekmektedir (Akalin, 2014: 147).

Etiler ve Lordoglu’nun (2010: 109) saha arastirmasinda goriisiilen kadinlarin ruhsal
sagliklarma iligkin tespitler bakildiginda ise sinir dis1 edilme korkusu ile stres yasadiklar: ve
sokakta 0zgiirce dolasamamaktan dolay1 ruhsal anlamda bosalamadiklar1 gozlemlenmistir.
Kadinlardan birisi sokakta rahatca gezmek i¢in basdrtiisii ve parddsii giydigini, clinkii
polislerin bu tarz giyinen kadinlara kimlik sormadiklarini beyan etmistir. Ulkede kagak olan
kadinlarin kayg1 diizeyleri ¢ok yiiksek iken mekik gocii ile tilkelerine sik sik gidip gelen
kadmlarin ise ruhsal anlamda daha iyi durumda olduklar1 goriilmiistiir. Ote yandan,
gorlisiilen kadinlarin neredeyse tiimiinde en az bir tane psikosomatik rahatsizlik sz
konusudur. Somatizasyon ya da psikosomatik rahatsizliklar, acinin bedensellesmesi ya da
ruhsal-toplumsal ~ sorunlarin  bedensel yakinmalar yoluyla anlatilmasi  olarak
tanimlanmaktadir (Etiler ve Lordoglu, 2010: 110). Arastirmaya katilan kadinlarin hemen
hepsi, geride biraktiklari yakinlarina oOzellikle de cocuklarina 6zlem duyduklarindan
bahsetmistir. Kadinlardan biri, yakin zamanda annesinin 6ldiigiinti 4 yi1ldan beri annesini

gérmedigini, yasa dist bulundugu i¢in cenazeye bile gidemedigini belirtmistir.
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Akbryik’in (2013: 232) caligmasinda ise goriisiilen 12 gé¢men kadinin 7 tanesi
memleketinde de bakict olarak ¢alistigini ve 2 tanesi ise kendi memleketinde temizlikgi /
hizmet¢i olarak calistiklarin1  belirtmistir. Kadinlarin  hepsinin  saglik harcamalarinm
isverenleri karsilamaktadir ve yine kadinlarin hepsi igverenlerinin konutunda yatili olarak
kalmaktadirlar. Caligmaya katilan bu kadinlarin en biiyiikk korkular1 pasaportlarina el

konulmasi, sinir dis1 edilmeleri ve polise sikayet etmekle tehdit edilmeleridir.

Kagak durumda olduklari i¢in saglik kuruluslarina bagvuramayan ev is¢isi gogmen
kadinlarin acil olmayan hastaliklar i¢in iilkelerine gidince orada muayene olduklarini veya
igverenlerince tedavi ettirildiklerini saptayan Etiler ve Lordoglu (2010: 112), bu kadinlarin
saglik sorunlarini ¢6zmek i¢in “iilkelerinden ila¢ getirtmek, geleneksel tip yontemlerinin
(sifal1 ot kullanimi, bardak ¢ekme, ceviz veya bal gibi yiyecekler tilkketme vb.) kullanmak ve
hatta iilkelerinden kocakar1 ilaci tabir edilebilecek seyler getirtmek™ gibi ¢oziimlere

basvurduklarini belirtmislerdir.

Ozellikle Eski Sovyet Blogu (ESB) iilkelerinden gelen gd¢men kadinlarin
memleketlerine para ve esya gondermeleri yogun bir diizeyde olup bu alanda da bir goc
endiistrisi olmustur. Buna gore, araci sirketler, otobiis firmalar1 veya tanidik arkadaslar
memlekete para ve esya gondermede iicretsiz veya 100 dolar i¢in 3 dolar komisyon alarak
aracilik yapmaktadirlar (Akalin, 2014: 151). Memleketlerindeki aile liyeleri ¢alistyor olsalar
bile aldiklari ticretler diisiik oldugu i¢in Tiirkiye’de ¢alisan gdgmen kadinlarin gonderecegi

parasal destege ihtiya¢ duymaktadirlar.

Tiirkiye’deki siginmaci, miilteci ya da genel olarak ihtiya¢ i¢cindeki go¢menler i¢in
tasarlanan barinma, sosyo-ekonomik destekler, saglik hizmetlerine erisim, terclimanlik,
danismanlik, egitim ya da psikolojik destek gibi kapsamli sosyal hizmetler olmadigini ileri
stiren Coskun (2017: 1307); gecici kimlik numaralarini temin edebilen siginmaci ve
miiltecilerin, kisitli erisilebildikleri saglik, egitim ve sosyo-ekonomik desteklerden
bahsedilebildigini ifade etmistir. Aslinda Coskun’un (2017: 1308) kastettigi, Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu (YUKK) ile uluslararasi koruma bagvurusu sahibi veya
uluslararast koruma statiisii sahibi kisiler ve aile {iyelerinin gonderildikleri uydu kentlerde
ilkdgretim ve ortadgretim hizmetlerinden, sosyal yardimlardan ve 6deme giicli yoksa saglik

hizmetinden yararlanabilmeleridir. Buna gore herhangi bir saglik giivencesi ve 6deme giicii
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olmayan siginmacilar, ge¢ici kimlik numaralar1 ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik

Sigortast Kanunu'na tabi olabilmektedir.

Tiirkiye’deki siginmacilara yonelik olarak kamu kurumlar1 (AFAD, ACSHB, Kizilay
vd) araciligiyla bazi kurumsal sosyal hizmet faaliyetleri yiiriitilmekte iken kimi uluslar arasi
kuruluslar ve yerel yonetimler de siginmacilara yonelik destekler sunmaktadirlar. Diger
taraftan ise Ozellikle son yillarda bir¢cok Sivil Toplum Kurulusu (STK) da miiltecilere
yonelik rehberlik, egitim ve saglik gibi hizmetlere erisimin yan1 sira danigmanlik, ikinci el
esya, giysi ve yakacak yardimi, market ceki, kisith maddi destek, dikis ve kuaforliik gibi
mesleki egitim, Tiirkce ve Ingilizce kurslar ile cocuklara yonelik egitimler sunmaktadirlar
(Coskun, 2017: 1308). Fakat bir iki yillik projeler ile yerli veya uluslar aras1 finansman ile
stirdiiriilen bu STK hizmetleri kalic1 olmay1p birkag y1l i¢inde projenin sonlanmasiyla sadece

kisith sayida miilteci veya siginmaciya erigim saglamaktadir.

Zorla calistirma, uzun ¢alisma saatleri, paralarin 6denmemesi veya eksik ddenmesi,
isverenlerin yabanci isgilerin pasaportlarina el koymasi ve sinir disi edilme korkusu,
Tiirkiye’ye Ozellikle ESB iilkelerden go¢ etmis kadinlar tarafindan dile getirilen ortak
sikayetlerdir. Her ne kadar “Hasta Haklar: ve Acil Saglik Hizmetleri Yonetmeligine” aykiri
da olsa, Tiirkiye’de belgesiz go¢menin saglik hizmet hakki yoktur ve bu hizmeti alip
almamalar1 gorevlilerin iyi niyetine baghdir (Kagka, 2005: 51). Gé¢menler ¢ogunlukla,
isyerlerinin sagliksiz sartlarinda, uygunsuz boliimlerinde yatmakta, hastalandiklarinda ya da

kazalara maruz kaldiklarinda da sikayette bulunamamaktadirlar (Erdem ve Sahin, 2008: 72).

Koruma altindaki miiltecilerin ve siginmacilarin dahi kisitli haklara sahip oldugu
Tirkiye'de kagitsiz (belgesiz) gocmenler sosyal haklar ve hizmetlerin tamamen digina
itilmektedirler. Bu gd¢menlerin, sosyal hizmetler bir yana hayati 6neme sahip saglik
hizmetine dahi erisimleri bulunmamaktadir. Aslinda acil saglik hizmetlerine erisim herkes
icin evrensel ve Tiirkiye’de de yasal bir hak olarak tanimlanmasina ragmen ¢ogu zaman sinir
dis1 korkusu gibi sebeplerden dolay1 gogmenler i¢in erisimi ¢ok miimkiin olmamaktadir.
Nitekim hastane yoOnetimleri 6zellikle iicretin 6denmedigi durumlarda ve hatta acil
servislerden yapilan girislerde bile kagitsiz gégmenleri polise sikayet etmekte veya rehin

tutabilmektedirler (Coskun, 2017: 1308).
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Hele bu kagitsiz gogmenlerin kadin olmalar1 durumunda yasadiklart magduriyetler
daha da artmaktadir. Bu gd¢gmen kadinlar i¢in saglik; ancak yiiksek fiyatlarla erisilebilen bir
hizmete donlismektedir ¢linkli baz1 6zel ya da kamu hastanelerinde pasaport gostermek
yeterli olsa da yasal {icretlendirme ile turistlerden ve ‘yabancilardan’ standart hizmet
bedellerinin ii¢ kat1 iicret talep edilmektedir (Coskun, 2017: 1309). Bu fiyat artisinda,
hastane ¢alisanlarinin bu gogmen kadinlarin “ev ig¢isi” olduklarini anlamalari ve Tiirkiye’ye
para biriktirmek i¢in geldiklerinden dolay1 mutlaka hastaneye édeyecek paralari olduklarina

inanmalarinin da etkisi olabilir.

Yukarida yer verilen ve Tiirkiye’deki ev is¢isi gdogmen kadinlara deginen arastirmalar
Ozetlenecek olursa; tarihsel siire¢ icerisinde iilkemizdeki kagak yabanci isgileri arastiran
Ozbay’in (2012) calismasi, Tiirkiye’ye ilk gelen yabanci is¢i kadinlarin kokeni ve tercih
edilme nedenlerini ortaya koymasi ile go¢men kadinlarin kacak olduklar: i¢in iilkemizde
yasadiklar1 giivenlik sorunlarini ortaya koymasi agisindan degerlidir. Kaska (2005: 51),
yonetmeliklere aykir1 olarak iilkemizdeki go¢men kadinlarin saglik hizmeti alamamalarina
dikkat cekmis ve gé¢men kadinlar ile evlerinde calistigi kisiler arasindaki isci-igveren
iligkilerini incelemistir. Go¢men kadin emegini odak alan Demirdizen (2013: 337) ise
gdemen kadinlarin Tiirkiye’deki oturum izni siireclerinin altini ¢izmistir. Go¢men kadinlarin
yasadiklar1 ekonomik siddeti arastiran Yalcin (2015: 53), Tiirkiye’deki go¢men ev is¢isi
kadinlarin karsilastiklart ekonomik siddet tiirlerini siralamistir. Yanik (2016) ise gogmen ev
iscisi kadimlarin ¢alisma kosullarina egilmistir. Tokséz ve Unliitiirk (2011: 166) ise
aragtirmalarinda go¢gmen kadinlarin aylik kazanglarini tespit etmekle kalmamislar gogmen
kadinlar ile Tiirk vatandasi isverenleri arasindaki aracilar ve ajanslarla ilgili bilgilere de yer

vermiglerdir.

Gogmen kadinlarin toplumsal ve ekonomik varoluglarin1 sosyolojik agidan ele alan
Akalin’in (2014) saha calismasindaki tespitler ise diger saha arastirmalarina 1g1k tutmakta
olup o6zellikle yas, medeni durum, mesleki egitim gibi temel faktorlerin yani sira 6zellikle
gb¢ nedeni ve stirect ile ailevi durumlar1 gibi farkli alanlardaki saptamalariyla 6nem arz
etmektedir. Go¢men ev iscisi kadinlarin yasadiklar1 sehirlerdeki bulusma ve sosyallesme
noktalarindan sokakta yasadiklar1 korkularina, Tiirkiye’de bulunma siirelerinden
cocuklariin egitim durumlarina, kazandiklar1 paray1 degerlendirme yontemlerinden gog

etme kararlarina, izin kullanabilmelerinden maaglarin1 alma durumlarina kadar farkli
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konular1 saha ¢alismasinda inceleyen Akalan’in (2014) arastirmast ¢ok dnemli bir kaynak

olup bu nedenle bu tezde de sikga yer almistir.

Tiirkiye’de ev hizmetlerinde calisan yabanci iscilerin yasadiklar1 sorunlara sosyal
politika ve sosyal giivenlik penceresinden ¢6ziim iiretebilmek i¢in konunun uluslararasi
sozlesmelerde ve ulusal mevzuatta nasil ele alindigmin irdelenmesi ve hatta iilke

orneklerinin incelenmesi gerekmektedir. Tezin bir sonraki boliimiinde de bu yapilmustir.
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4. EV HIZMETLERINDE CALISAN GOCMEN ISCILERE
YONELIK ULUSAL VE ULUSLARARASI SOSYAL MEVZUAT

Bu baslik altinda, kisaca sosyal giivenlik ve sosyal politika kavramlarina deginilerek
uluslararasi sézlesmelerde ev hizmetlerine iliskin diizenlemeler ile diinyadaki belli bash
iilkelerdeki uygulamalar (licret, izin, is sagligi ve glivenligi, analik izni, ¢caligma siiresi vb.)
incelenmis ve Tiirkiye’deki mevzuat ile diizenlemelere yer verilmistir. Buna gore sosyal
giivenlik; mesleki, fizyolojik ya da sosyo-ekonomik risklerden dolayr geliri kesintiye
ugramis kisilerin yasamlarint devam ettirebilmeleri i¢in faydalandiklari sistemler biitiinii
olup ilk ornekleri yoksulluk, ¢alisma ve yerlesim i¢in ¢ikarilan kanunlarda goriilmiistiir.
Sosyal yardimlardan sosyal sigortaya ilk doniisiim ingiltere’de gerceklemis ve bunu daha
sonra Almanya takip etmistir. Biiylik Buhran sonrast ABD’de Yeni Dalga politikalar
cergevesinde sosyal giivenlik politikalarina gecilmistir. Osmanli’da ise aile, vakiflar,
loncalar, esnaf birlikleri, sandiklar ve Ahilik Teskilat1 vasitasiyla 6nemli soysal fonksiyonlar
yerine getirilmis olup Cumhuriyet’in ilaniyla birlikte kurulan yeni devlette de kanunlar

vasitasiyla bunlar yapilmaya ¢aligilmistir.

Emek piyasasindaki is¢i — igveren arasindaki sorunlarin ¢oziimiine yonelik énlemler
ilk planda sosyal politika olarak diisiiniilmektedir. Ote yandan, aslinda bu énlemler modern
manada ise emek ve denge arasindaki dengenin saglanmasi ¢abalar1 olarak da tanimlanabilir.
Sosyal adalet, denge ve biitiinlesmeyi de i¢eren sosyal politika denince akla sosyal diglanma,
ayrimcilik, ¢evre sorunlari, tiiketici haklari ile tiim dezavantajli gruplara yonelik politikalar
gelmektedir. Sanayilesme, Fransiz Devrimi, kiiresellesme ve ¢ok uluslu sirketlesme, sosyal
politikanin ortaya c¢ikisi ve doniismesindeki bazi kilometre taslaridir. Kiiresellesmenin
getirdigi kapitalist sistemdeki aksakliklar1 gidermek ve sorunlari isyana doniismeden
cozmek sosyal politikanin amaglarindandir. Mecelle ve Dilaver Pasa Nizamnamesi,
Osmanli’daki sosyal politika diizenlemeleri olarak kabul edilebilecek igeriklere sahiptirler.
Heniiz Kurtulus Savasi devam ederken TBMM tarafindan ¢ikarilan kanunlarla sandiklar
kurulmus ve fazla ¢alisma iicretleri diizenlenmistir. Bor¢lar Kanununu, Hifzissihha Kanunu
ve Is Kanunu, ciktiklar1 dénemin sosyal politikalarini yansitan hiikiimler icermislerdir.
1960-1980 doneminde sosyal politikalar ile ilgili pozitif diizenlemeler iceren kanunlarda
toplu is sdzlesmeleri, grev, lokavt ve sendikacilik hiikiimleri yer almustir. Ote yandan

Tiirkiye’de sosyal politikalar, Tiirkiye’nin paternalist devlet gelenegi etkisinde gelistigi icin
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Bati’da gerceklesen soysal ve sinifsal dinamiklerin bir {iriinii olarak degil de, devletin etkin
oldugu bir sistem olarak gerceklesmistir. Giiniimiiz Tiirkiye’sinde ise sosyal politika
genellikle sosyal giivenlik sistemleri, sosyal sigortacilik, sosyal yardimlar ve sosyal hizmet

kavrami1 ve uygulamalari ile sinirlandirilmistir.

Sosyal giivenlik ve sosyal politikanin ev hizmetlerine de bazi yansimalar1 olmustur.
Evrensel anlamdaki diizenlemelere bakilacak olursa BM’nin Insan Haklar1 Evrensel
Bildirgesi, Miiltecilerin Hukuki Durumuna Iliskin S6zlesme, Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel
Haklar Soézlesmesi, Yasadiklari Ulkenin Vatandasi Olmayan Kisilerin Insan Haklari
Beyannamesi, Kadinlara Karst Her Tiirlii Ayrimeciligin Onlenmesi Sézlesmesi ile Tiim
Gocmen Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasia Dair Uluslararas1 Sozlesme
araciliglyla ev hizmetlerinde calisan gd¢cmen ev iscilerinin sosyal gilivenlik haklar

korunmaya calisilmistir.

ILO’nun (2015: 16) “Gogmen Isciler Kiiresel Tahminleri” ile “Gd¢men Ev Iscileri
I¢in Uygun Is” baslikli raporlarma (ILO, 2016: 25) gére 11,5 milyon gdgmen ev iscisi oldugu
tahmin edilmektedir. Dolayisiyla ILO bu alanda bazi diizenlemeler iceren belgeleri kabul
etmistir. Istihdam I¢in Go¢ Sozlesmesi, Istihdam Icin Gog Tavsiye Karari, Olumsuz
Kosullarda Go¢ ve Gogmen Iscilere Firsat ve Muamele Esitliginin Saglanmasi, G¢men
Isciler Tavsiye Karari, Sosyal Giivenlik (Asgari Standartlar) Sozlesmesi, Ozel Istihdam
Biirolar1 Sozlesmesi, Ev Hizmetlerinde Calisanlar Igin Insanca Standartlar ve ILO’nun
Yonetim Kurulu tarafindan “temel so6zlesme” olarak belirlenen 8 ayri1 sézlesme bunlara
ornek olarak verilebilir. 2011 tarihli C-189 sayili “Ev Iscileri Sozlesmesi” ve 201 sayili
Tavsiye Karar1 ise bu alanda en ¢ok etkili olan ve en giincel ILO belgesidir. C-189 ile ev
islerinde c¢alisan yabanci isgilere yonelik bircok diizenleme getirilerek calisma ve sosyal
haklarinin giivence altina alinmasi i¢in yasal zemin olusturulmaya ¢alisilmistir. 29 iilke

tarafindan imzalanan bu sézlesmeyi Kasim 2020 itibariyle Tiirkiye heniiz onaylamamustir.

Avrupa Sosyal Sart1 ve revize hali, Avrupa Konseyi sisteminde go¢men (yabanci) is¢i
ve ailelerinin korunma ve yardim alma haklarin1 saglamaktadir. 1977 tarihli “Gogmen
Iscilerin Yasal Statiisii” baslikl1 Avrupa Sdzlesmesidir. Sozlesme gdgmen iscilerin istihdami
s0z konusu oldugunda diger is¢iler ile esit seviyede hak ve muameleye tabi oldugunu belirtir.
Herkes Icin Iyi Is Yasa Tasaris1 1993 (2014), 1663 sayili “Ev I¢i Kélelik: Kulluk, Au-Pair
ve Siparis Gelinler” baslikli tavsiye, 2001 tarihli 1523 sayili tavsiye ile 2007 tarihli 1781
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say1l1 tavsiye gd¢men ev is¢ilerinin haklar ile ilgili Avrupa Konseyi belgeleridir. 28 Ocak
2014 tarihli Avrupa Birligi Konseyi Kararina gore tiye tilkelerin ILO C- 189’u onaylamalari
yetkisi verilmistir. Bu arada Avrupa Parlamentosu ise 2016’da Avrupa’daki kadin ev is¢ileri

ve bakicilarin istihdam ve sosyal haklarinin taninmasi igin tavsiye karari almistir.

Ev hizmetleriyle ilgili uygulama 6rneklerine bakildiginda ise iilkeden iilkeye degisen
farkliliklar goriillmektedir. Kimi tilkeler ev hizmetlerinde ¢aligsanlar i¢in “6zel diizenlemeler”
yaparken, kimi tllkeler bu diizenlemeleri is kanunlarinda, kimileri ise is kanunlar
kapsaminda diizenlemek yapmamakla birlikte ev hizmetleri ¢calisanlarini is¢i saymaktadirlar.
ILO’nun 2013 tarihli raporuna goére Avrupa iilkelerinin kabaca yarisinda ev iscilerinin
kanunda tanimlanmadig ileri siiriilebilir. Ev hizmetlerinde ¢alisan gd¢men iscilere yonelik
mevzuat diizenlemeleri, is ve is¢i sagligi uygulamalari, sosyal giivenlik ve saglik sistemini

kullanma olanaklar ¢esitlilik gostermekte olup asagidaki sayfalarda bunlara deginilmistir.

Tiirkiye’de evde bakim hizmetleriyle ilgili olarak yasal mevzuatta bir biitiinliigiin
olmadigi sdylenebilir. Ev hizmetlerinin yasal statiisii tam olarak heniiz belirlenememis olup
4587 sayili Is Kanunu ile 6098 say1li Bor¢lar Kanununda baz atiflar bulunmakta olup bunlar
ise ancak Yargitay’in kimi ictihatlar1 neticesinde zoraki olarak kurulmustur. Buna gore,
bakim elemanlar1 ve refakatci ile bekci gibi ev iscileri Is Kanununa tabi olarak diisiiniiliirken
ase1, bahgivan, temizlik is¢isi, hizmetgi ve giindelikgiler ise Borglar Kanununa tabi olarak
degerlendirilmektedir. Ancak bunlar sadece yorumla ulasilan sonuglardir. Ev hizmetlerinde
caliganlarin 6331 sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu ile olan iliskileri de belirsizdir. Bu
kanunun, evde bakim isinde ¢alisan kisilerin is kazasina ugramalar1 veya meslek hastalig
gecirmeleri durumunda onlar1 kapsayip kapsamayacaklar1 da net degildir. Ev hizmetlerinde

calisan isciler Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu kapsami disinda birakilmustir.

Ev hizmetleri sektorii ile ilgili bir diizenleme yapmak adina ¢ikarilan “Ev
Hizmetlerinde 5510 Sayili Kanunun Ek 9.Maddesi Kapsaminda Sigortali Calistirilmasi
Hakkinda Tebligi”, konuyla ilgili 6nemli bir belgedir. Ancak bu Teblig ile ev hizmeti
alaninda calisanlarin sigortaliligina iliskin diizenlemelere yer vermesine ragmen, giinliik
hayatta sahada bu diizenlemelerin ne derece uygulanma olanagi bulabildigi tartismalidir. Ote
yandan, 6735 sayili Uluslararas: Isgiicii Kanunu ile Tiirkiye’ye gelen yabancilarin ¢aligma

izinlerini diizenlemek amag¢lanmustir.
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4.1. Yabanci Uyruklu Cahsanlara Yonelik Sosyal Koruma Baglaminda Sosyal
Giivenlik ve Sosyal Politika

Ik defa 1935 yilinda ABD’de kullanilan ve Sosyal Giivenlik Kanunu i¢inde kendine
yer bulan “sosyal giivenlik” kavrami, 1941°de yayimlanan Atlantik Sart1 ile ilk kez
uluslararas1 alanda kullanilmis ve 1942’de Ingiliz Parlamentosuna sunulan bir raporda da
gecmistir. Bu kavram bir {ilke halkinin bugiinii ve yarinin1 giiven altina almay1 amaglayan
ve sosyal giivenlik, mesleki, fizyolojik ya da sosyo-ekonomik risklerden dolay1 geliri veya
kazanc1 gecici ya da siirekli olarak kesintiye ugramis kisilerin yasamlarimi devam
ettirebilmeleri i¢in faydalandiklart sistemleri tiimii olarak da diisiiniilebilir (Tokol, 2000:
144). 1944 Philadelphia Konferansinda ILO’nun yaptig1 tanimlamaya gore sosyal giivenlik;
hastalik, meslek rahatsizligi, is[Ikazalari, sakatlanma, issizlik, ihtiyarlik, 6liim, analik ve
cocuk sayisinin artmasi gibi nedenlerden dolay1 gecici veya siirekli olarak kazangtan yoksun
kalinmas1 halinde bireylerin korunmalarina yonelik genel oOnlemler sistemi olarak
tamimlanmustir (Yanik, 2016: 24). 1948 tarihli Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nin
22.Maddesinde ise “her kisinin toplumun bir iiyesi olarak sosyal giivenlik hakkina sahip
oldugu” belirtilmistir (Demir, 2016: 77). 1952 tarihli ve 102 sayil1 “Sosyal Giivenligin
Asgari Normlarna Iliskin Sozlesme” ile 1962 tarihli ve 118 sayili “Sosyal Giivenlikte
Vatandagslarla Vatandas Olmayanlara Esit Davranma Hakkindaki S6zlesme” ILO’nun soysal
giivenlik ile ilgili belgeleridir. Tiirkiye’nin 1971 yilinda onayladigi bu sozlesmeyle iiye
devletlerin sosyal giivenlige tabi olma ve saglanacak yardimlardan yararlanmaya hak
kazanma ac¢isindan kendi vatandaslar ile tlkelerindeki yabancilar arasinda ayrimcilik

yapmama yukimliligi getirilmistir.

Dar anlamda sosyal giivenlik; fiziki, mesleki ve soysal risklere karsi toplumun
geneline sosyal giivence saglamak, adil bir sekilde sosyal giivenlige erisimi miimkiin kilmak
ve sosyal anlamda yeniden dagitim hukukunu gerceklestirmek amacindadir (Korkusuz ve
Ugur, 2010: 6). Genis anlamda sosyal gilivenlik; aile, konut, barinma, sehirlesme, egitim,
meslek se¢iminde yardim, yonetime katilim, is saglig1 ve giivenligi, istihdam, verimliligin
artirilmasi, saglik ve hijyen gibi diger politikalar1 da kapsamaktadir (Giizel, Okur ve
Canikoglu, 2009: 5).

Sanayi Devrimi ile baglayan siirecte iiretim bi¢imlerinde yasanan donilisim ile

ekonomi ve sosyal gelisimdeki ¢arpici degisimler sonrasinda seyrek de olsa fakirlere yardim
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eden manastir, kilise, lonca, ahilik teskilati ve orta sandigi gibi kurumlarin yaptiklar
yardimlar yetersiz kalmistir. Bu nedenle toplumun biitiinliigiinii gozeten yeni tekniklerin
olusturulmasi giindeme gelmis ve Sanayi Devriminden Once yoksul, hasta ve ihtiyag
sahiplerini kapsayan sosyal giivenlik anlayisi, Sanayi Devriminden sonra artik ¢calisan kesimi

de icerecek sekilde genislemeye baglamistir (Giizel ve digerleri, 2009: 18).

Soysal giivenligin ilk ornekleri yoksulluk, calisma ve yerlesim ig¢in ¢ikarilan
kanunlarda gériilmiistiir. Sosyal yardimlardan sosyal sigortaya ilk déniisiim Ingiltere’de
gerceklemis ve bunu daha sonra Almanya takip etmistir. Benzer sistemler daha sonra diger
Avrupa iilkelerinde de yayginlagmistir. 1929 Diinya Ekonomik Krizi {izerine, refah devleti
anlayigina yer veren Yeni Dalga (New Deal) isimli politikalar uygulanmaya baglanmistir.
1942°de yayimlanan Beveridge Raporu ise sosyal giivenligi tiim halka yayma prensibini
benimsemistir. Bu rapor 6zellikle 2.Diinya Savasi sonrasi ragbet gérmiis ve bir¢ok Avrupa
iilkesinin sosyal giivenlik sistemini biiyiik dl¢iide etkilemistir. Ote yandan, kiiresellesmenin
baslamasiyla birlikte devletler harcamalarim1 kismaya baglamiglar ve sosyal giivenlik

politikalar1 da eski verimliligini kaybetmeye baslamistir (Yanik, 2016: 38).

Sanayi Devrimi’nin getirdigi ekonomik sorunlar kadar tetikledigi toplumsal
dinamiklerin de modern sosyal politika anlayisinin giic kazanmasinda etkili oldugu
bilinmektedir. Konuyla ilgili bir kavram olan refah devleti, ilk olarak Almanya’da 19.
ylizyilin sonunda sosyal gilivenlik alanindaki 6nlemleri ifade etmekte kullanilmis olup bu
kavram; piyasa dengesizliklerinden olusan esitsizlikleri gidererek, sosyal adalet hedefine
uygun ve sosyal amaclarla uyumlu miidahalelerde bulunan devlet anlayisidir (Ozaydin,

2014 42).

Sosyal glivenligin uluslararasi boyutta geliserek gliniimiize kadar gelmesini saglayan
anlagmalar: “sosyal giivenlik hakkina atif yapan insan Haklari Beyannamesi; hastalik,
igsizlik, yaslilik, is kazasi, meslek hastaligi, analik, sakatlik, 6liim ve aile 6denekleri gibi 9
baslikta sosyal giivenlik riskleri siralayan ILO s6zlesmeleri; ¢alisma orgiitlenmesinin yani
sira soysal giivenlik haklarini da koruma altina alan Avrupa Sosyal Sarti ile sosyal
giivenligin finansmanin primler ve vergilerle yapilmasimi salik veren Avrupa Sosyal
Giivenlik Kodu ve Avrupa Sosyal Giivenlik Sozlesmesi” seklinde 6zetlenebilir (Yenihan,

2017: 184).
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Tiirk toplum tarihi boyunca bireylerin dayanismasinda ve risklerin bertaraf
edilmesinde gorev alan aile, vakif, lonca, Ahilik Teskilati, esnaf birlikleri ve sandiklarini
“geleneksel koruma kurumlar1” oldugunu belirten Ozaydin (2014: 46), bu kurumlarm
Anadolu’da ¢ok o©Onemli sosyal fonksiyonlar {istlendiklerini ve sosyal yardimlarda
bulunduklarimi 1869 Maadin Nizamnamesi ile is kazasina ugrayan iscilere igverenin
tazminat 6demesi hiikkmii getirilerek is glivenligi acisindan bazi hiikiimlerin konuldugu
Osmanl1 Devletinde, 1909 ve 1910 tarihli iki ayr1 nizamname ile tersane ve Hicaz Demiryolu
is¢ilerinin ¢alisma sartlari, hastalik, kaza ve yaslilik gibi sosyal risklerine kars1 kismen sosyal
yardimlar da getirilmistir (Yanik, 2016: 40). Kurtulus Savas1 zamaninda 1921°de TBMM
(Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi) tarafindan ¢ikarilan iki kanunla satilan komiir tozlarinin
is¢ilerin yararina kullanilmasi, sandik kurulmasi ve isverenlerin belli hallerde iscilere
zorunlu saghk yardimi yapmasi kabul edilmistir. Isci ve isverenlerden kesilen aidatlarla
finanse edilen bu sandiklar daha sonra Amele Birligi ad1 altinda birlestirilmistir. Bu durum,
iilkemizdeki ilk sosyal giivenlik sistemi olarak kabul edilmektedir (Korkusuz ve Ugur, 2010:

43).

Sosyal sigortalarin olusturulmasiyla ilgili ilk hiikiimler ise 1936 tarih ve 3008 sayili
Is Kanununda yer almistir. Sosyal sigorta kollar ile ilgili ilk yasa ise 1949 tarih ve 4772
sayill Kanun ile getirilmistir. 1946°da ise ilk sosyal sigorta kurulusu olan Is¢i Sigortalari
Kurumu olusturulmustur (Giizel ve digerleri, 2009: 33). 1961 Anayasasi, “herkes, sosyal
giivenlik hakkina sahiptir” ifadesini tagiryan 48.Maddesi ile bu alandaki 6nemli bir kilometre
tasidir. 1965 tarihli Sosyal Sigortalar Kanunu ise biitiin sosyal sigortalar1 birlestirmis ve
Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK) kurulmustur. 2006 tarih ve 5502 sayilt Sosyal Giivenlik
Kanunu ile SSK, Emekli Sandigi ve Bag-Kur (Esnaf, Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz
Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu) tek cati altinda birlestirilerek SGK (Sosyal Giivenlik
Kurumu) kurulmustur. Ulkedeki tiim vatandaslar1 genel saglik sigortasi igine alan 5510

say1l1 Kanun ise 2008’de yiirtirliige girmistir.

Kavramsal agidan “sosyal politika” terimini 19.Y1zyil baslarinda ilk kullanan kisi
Alman bilim insan1 Riehl oldugu ve bir bilim dal1 olarak sosyal politika teorisinin ise yine
bir Alman bilim insan1 olan Siidenhorts tarafindan ortaya konuldugu kabul edilmektedir
(Yenihan, 2017: 178). Giincel anlamiyla sosyal politika, toplumsal yasami etkileyen
olumsuz sosyal etmenlerle miicadele ederek sosyal koruma ve esitlik saglama olarak tarif

edilebilir. Dar anlamda sosyal politika, emek ve sermaye arasinda denge saglayarak toplu
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pazarlik ve grev uygulamalarinin temelini olusturmak olarak belirtilebilir. Genis anlamda
sosyal politika, toplumda yer alan tiim bireylerin sosyal gelismesini saglamay1 ve hayat
kosullarinm1 iyilestirmeyi hedefleyen sosyal gelismeyi, sosyal adaleti, sosyal dengeyi ve
sosyal biitiinlesmeyi igeren bir kavramdir. Sosyal politika kavramina yonelik yapilacak
ticlincii tanim ise bireylerin ve gruplarin ihtiyag¢ ve sorunlarinin farklilasmasi sonucu sosyal
dislanma, ayrimcilik, ¢cevre sorunlari, tiiketici haklari, dezavantajli grupta yer alan kadinlar,
cocuklar, gengler, yaslilar, hiikiimliiler, gogmenler, engellilere vb. durumlara yonelik

politikalar olmaktadir (Tokol ve Alper, 2014: 6).

Tarihsel gelisim siireciyle birlikte diigiiniildiigiinde sosyal politika; kiiresellesmenin
getirdigi olumsuzluklar1 gidermek adina toplumdaki dezavantajli gruplarin geri kaldigi
alanlardaki ihtiyaglarin1 gidermek, eksikliklerini tamamlamak konusunda destek olmak ve
ozellikle de toplumsal isteklerin isyana veya gosteriye doniismeden dnlemek amacli arag ve
yontemler gelistirmektedir. Bu ¢ergevede, sosyal politika kapsamindaki toplumsal sorunlart
birinci diizeyde yoksulluk olurken, ikinci diizeyde hastalik, kaza, sakatlik, yaslilik ve {igiincii
diizeyde ise istihdam, niifus artis1, cevre kirliligi, engelli bakimi, dislanma, ayrimeilik ve
toplumsal yapidaki degisimler sonucu olusan sorunlar olmak iizere ii¢ diizeydedir (Recber,

2018: 31).

Toplumsal esitsizliklerin sorgulanmaya baglamasi Fransiz Devrimi ile hiz kazanmistir.
Bu baglamda, sosyal politikanin ortaya ¢ikisina etki eden en 6nemli iki etken Fransiz
Devrimi ve Sanayi Devrimidir. Ancak, Sanayi Devrimi ile birlikte Avrupa’da yasanan
degisim hareketi Osmanli Devletinde yasanamamistir. Bu nedenle Osmanli’da Avrupa’daki
gibi bir is¢i smifina benzer bir yap: olusmamstir. Ote yandan, donemin sartlar1 agisindan
oldukga ileri bir sosyal politika diizenlemesi olarak kabul edilebilecek Dilaver Pasa
Nizamnamesi, Osmanli Devletinin Tanzimat Doénemindeki diizenlemelerinden birisidir

(Ozaydin, 2014: 47).

Cumbhuriyet’in kurulmasi sonrasinda, 1930 tarihli ve 1593 sayili Umumi Hifzissihha
Kanunu ise kadin, ¢ocuk ve tiim iscilerin korunmasina dair hiikiimler ile aslinda genis
kapsaml1 sosyal politika tedbirlerini icermektedir. Donemin sosyal politikalara iliskin bir
diizenlemesi de 1936 tarih ve 3008 sayil1 Is Kanunudur (Ozaydin, 2014: 49). 1961 Anayasas1
ile sosyal politika agisindan 6nemli katkilar yapmis ve 274 sayili Sendikalar Kanunu ile 275

sayil1 Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt kanunlari yiiriirliige girmistir. Sonraki yillarda
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bu iki kanun yerine ayni1 konularda olmak tizere 2821 ve 2822 sayil1 kanunlar ¢ikarilmistir.
2012°de vyiiriirliige giren 6356 sayil1 Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu ise bu iki
kanunu tek bir yasa altinda birlestirmistir (Yenihan, 2017: 180).

1961 Anayasasi’nin insan haklarina dayali devlet anlayisin1 kabul eden yaklagimi,
sosyal giivenlik hakkinin da ilk defa anayasal bir hak olarak taninmasina imkan saglamistir.
1961 Anayasasi’nda sosyal devlet anlayisinin bir geregi olarak sosyal haklara vurgu yapan
diizenlemeleri gormek de miimkiindiir. Calisma hayat1 ve sosyal politikalara iliskin ¢cabalarin
Anayasal ve yasal garantilerle gii¢lendirildigi 1960-1980 dénemindeki pozitif karakter; 12
Eyliil 1980°de bir darbe ydnetimi ile son bulmustur (Ozaydin ve Cevik, 2017: 613).

Tiirkiye’de sosyal politikalar, Tiirkiye’nin kendine 06zgli sosyal kosullar1 ve
paternalist devlet gelenegi etkisinde gelistigi i¢in Bati’da gergeklesen soysal ve sinifsal
dinamiklerin bir {irlinii olarak degil de, devletin etkin oldugu bir sistem olarak
gerceklesmistir. Bati’ya gore sanayilesmesi ge¢ olan ve Sanayi Devrimi dinamiklerinden
yoksun olan Tiirkiye’de sosyal politikalar asagidan yukariya dogru bir gelisme
gostermemistir. Bati’daki devlet-fert zitlasmasiin aksine Tiirkiye’de devlet-fert dengesi
korundugu i¢in haklarin miicadeleler ile alinmasi yerine devletin halk¢1r uygulamalar1 ve
kimi zaman popiilist politikalar1 aracilifiyla genellikle yine devletin odiillendirici ve
cezalandiric1 giicii ortaya ¢ikmistir. Bati’ya oranla ailenin gii¢lii konumu ve toplumsal
yardimlasmanin genis boyutu, Tiirkiye’de sosyal politikalarla ilgili kurumsal yapilarin
olusumunu geciktirmis ve var olanlarin da ciliz kalmasina yol agmistir. Bu nedenle
Tiirkiye’de bir yandan aileye verilen 6nemin korunarak ilerlenmesi saglanirken, bir yandan
da modern sosyal politika kurumlarinin gelistirilerek mevcut kurumlara eklenmesi
gerekmektedir. Toplumsal yardimlasma ve dayanigsma tesvik edilirken, 6te taraftan da sivil
toplum duygusunun gelismesi ve sivil toplum kuruluslarinin da giic kazanmasi
saglanmalidir. Vatandasin soysal devlete olan giiveni gili¢ kazanirsa, siyaset kurumunun
temsil yetenegi de artabilir ve uygulanan sosyal politikalar1 basariya ulasabilir (Ozaydin,
2011: 40).

Giiniimiiz Turkiye’sinde sosyal politika genellikle sosyal giivenlik sistemleri, sosyal
sigortacilik, sosyal yardimlar ve sosyal hizmet kavrami ve uygulamalart ile
siirlandirilmistir. Oysaki sosyal politika aslinda biitiin bu uygulamalarin temelini olugturan

kuramsal ilkeler biitiinii ve bu uygulamalari i¢ine alan semsiye kavram olmaktadir. Tarihsel
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stire¢ i¢cinde sosyal, siyasal, yasal ve iktisadi gelismelerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan
sosyal politika, geleneksel toplumsal yardimlasma olmayip esit haklara sahip bireylerin
sosyal tehlikelerden kurumsal yap1 i¢inde korundugu uygulamalardir (Regber, 2018: 43).
Esasinda sosyal politika, toplumun sosyal risklerden korunmasi ve sosyal dislanmanin

azaltilmasimi da hedefler.

Sosyal politikanin tarihsel doniistimiine bakildiginda; devletin sosyal gorevler
istlenmedigi, geleneksel liretim ve yasam tarzlarinin egemen oldugu tarih dilimlerinde
sosyal sorunlarin ¢éziimiinde aile ve dini kurumlarin 6nemli fonksiyonlar icra ettigi
goriilebilir. Devlet kavraminin yiikselisi ile birlikte kismen 6zgiirliigiine kavusan bireyler,
orgiitlenme hakkina sahip olmadiklari i¢in igverenlerle yaptiklari sézlesmelerde, dengesizlik
nedeniyle magdur olmuslardir. iste bu noktada devreye giren sosyal devlet anlayis: ile
devletin sosyal yapisi sadece tek baslarina bireylerin olusturduklar: bir yap1 olarak degil de,
basta aile ve meslek kuruluslar1 olmak iizere sosyal, ekonomik ve yerel kuruluslarin oldugu
ve tiim bunlarin giivence altina oldugu bir yapidadir. Refah devleti ise sosyal devlet anlayisi
icerisinde olup sosyal devletin gelismis ileri bir evresi olarak diisiiniilebilir. Ote yandan,
refah devleti ve sosyal politika ayni anlamda kullanilamaz. Sosyal politikalar, refah devleti
olmaksizin var olabilirken, sosyal haklarin tanimlanmadigi ve sosyal politikalarin risk

planlamasina dayanmadig1 yapilar refah devleti olarak kabul edilemez (Ozaydin, 2013: 81).

1970’11 yillarda yasanan ekonomik krizler, refah devletinin neo-liberal politikalara
yenik diismesine ve sorgulanmasina yol agmis ve refah devleti krize girmistir. Diger taraftan,
sorunlarin ¢oziimii igin ise bir alternatif olarak sivil toplum 6n plana ¢ikmistir. Refah
devletine yoneltilen elestiriler, refah uygulamalar1 finansman ve denetiminin hala devletge
yapilmasina ama zaman igerisinde iiretim ve dagitiminin ise 6zel sektor, yerel yonetimler,
vakiflar ve benzeri sivil toplum 6rgiitlerince yapilmasina yol agmistir. Bu arada, hiz kazanan
kiiresellesmeyle birlikte 6zellikle uluslararasi kuruluslarin da sosyal politikalara olan ilgisi
artmistir ve Diinya Bankasi, IMF, Avrupa Birligi ve OECD gibi ulus iistii kurumlarin sosyal
politikalar1 sekillendirdigi gozlemlenmeye baslamistir (Ozaydi, 2013: 84).

Bu arada, kiiresellesmenin bizzat uygulayicisi olan bu uluslararasi kuruluglara karsi
olusan gilivensizligi artisi, bu uluslararasi girisimlerin sonugsuz kalmasina yol agmaktadir.
Klasik islevleri olan sosyal politika araglariin etkisini yitirdigi ve yeni araglarla kiiresel

sosyal politika anlayisinin uygulanmaya c¢alisildigi son donemlerde, tek ve standart bir
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sosyal politika anlayisinin olmasi olas1 degildir. Her iilkenin kendi sosyo-kiiltiirel yapist
icerisinde sekillenen iilkesel sosyal politika anlayisi, karsilagilan sorunlara da oncelikle bu
sekilde ¢oziim getirilmesine yol agmistir. En ileri sosyal politika uygulamalarinin
gorildiigliniin iddia edildigi Avrupa Birligi’nin giiclii iiyelerinde dahi, kendi refah
rejimlerini korumaya gayret ederek ulusal sosyal politikalarini, Birlik diizeyinde uygulanan

politikalara tercih etmektedirler (Ozaydin, 2008: 178).

Sosyal politika, merhametten daha cok adalete ve lituf yerine hak temeline
dayanmakta olup bu baglamda sivil toplum Orgiitlerinin sosyal politika islevleri
sorgulanabilir. Kamu kaynakli fonlarin dagitiminda sivil toplumun c¢okca kullanilmasi
durumunda, sosyal sorunlarin ¢oziimiinden daha c¢ok ekonomik ¢ikarlar etrafinda
orgiitlenme sorunu ortaya ¢ikabilir. Bdylesi bir ortamda sosyal politikanin doniisiimii
stirecinde sivil toplum Orgiitlerinin rolleri; sosyal haklarin gelisimini desteklemek icin
kamuoyunu yonlendirme, kamu refah sunumunu denetleme, uzmanlasilan sosyal gruplar ve
sorunlar lizerinde refah hizmetlerinin sunumuna katilma seklinde 6zetlenebilir. Bu nedenle,
sivil toplum Orgiitlerinin bagimsiz bir sosyal politika aract olarak degerlendirmek yerine,
sosyal sorunlarin ¢oziimiinde kamu otoritesini destekleyici ve denetleyici bir fonksiyon

yiiriittiikleri diisiiniilmelidir (Ozaydm, 2013: 77).

Sosyal yardimlar, sosyal hizmetler ve sosyal sigortalar, giiniimiizde daha ¢ok sosyal
giivenlik sistemleri i¢inde degerlendirilmektedir. Diger taraftan, sosyal giivenlik sistemleri
ile sosyal planlama gibi kendine Ozgii araglarla da sosyal politikalar hayata
gecirilebilmektedir. Ancak yine de sosyal giivenlik, hem kapsami hem de uygulama alanlar
acisindan sosyal politika uygulamalarinin éne ¢ikan bir aracidir (Yenihan, 2017: 192). Ote
yandan, degisen ekonomik ve sosyal zorluklar nedeniyle tiim diinyada sosyal yardimlarin
sosyal korumadaki rolii artmaktadir. Bu ¢ercevede, sosyal yardimlarin sosyal korumadaki
yeri ve islevleri, refah rejimlerinin 6zelliklerine gore belirlenmektedir. Tiirkiye’de ise sosyal
korumanin, ¢alismaya bagli yapis1 ve sosyal sigorta modelinin krizi, yeniden yapilanma
stirecinde sosyal koruma ile ¢alisma arasindaki iliskinin gii¢lendirilmesini beraberinde
getirmektedir. Ancak, isgiicli piyasasinda issizlik ve sosyal giivencesiz islerin artisi, bu
islerde calismak zorunda kalan genis bir kitlenin sosyal korumadan dislanmasina ve sosyal
yardimlara bagimli hale gelmesine neden olarak bir kisir-dongii yaratmaktadir (Gokbayrak,

2017: 71).



115

Kayit dis1 istihdam ile ¢alisma, bir devletin vergi geliri ve sigorta priminden mahrum
kalmasina yol acar. Bir sektorde kayit disi c¢alisanlarin artmasi, sosyal giivenlik
kurumlarindan faydalananlarin sayisinin azalmasi anlamina da gelmekte olup aktiieryal
dengenin de bozulmasiyla sigortali, kayitli calisanlarin aldiklar1 hizmetlerin kalitesinin de
azalmasi sorunu ortaya ¢ikabilir. Kayit dist ¢aligsma, sosyal giivenlik sisteminin islerligini
olumsuz yonde etkilemektedir (Yanik, 2016: 25). Hizmet sektoriindeki bir¢ok emek yogun
is, kayit disiliga daha uygun niteliktedir. Kayit disi ¢alisanlar arasinda yabanci kagak isciler
onemli bir orandadir (Erdem ve Sahin, 2008: 70).

Ev hizmetlerinde galisan isgilerin de en énemli sorunlarinin basinda kayit disilik
gelmektedir. Bu kisiler ev hizmetlerinde alaninda istihdam edilmelerine ve bunun
karsiliginda gelir elde etmelerine ragmen kayitsiz ¢calismaktadirlar. Ancak bu calisanlardan
yeteri kadar gelir elde etme sansi olanlar ise istege bagl olarak sosyal giivenlik primlerini

odeyerek saglik kurumlarindan yararlanabilirler (Dasc1, 2013: 48).

Tiirkiye ile Bati’nin gégmenlere ve gogmenlere yonelik sosyal politika uygulamalarina
bakis acist farklidir. Ege Denizinde bogulan miilteci bebeklerinden Tiirk toplumunun
etkilenme orani yiiksek olup Bati’nin da ayn1 diizeyde etkilenmis olmas1 miimkiin degildir.
Tiim Avrupa, Tiirkiye’nin tek bagina baktig1 sayidaki miiltecilere asla bakacak diizeyde bir
farkindalik ve etkilenmeye sahip degildir. Fransa ve Almanya gibi prim 6demesine dayali
sigorta sistemleri ile kurulan sosyal giivenlik agisindan miilteciler, go¢menler risklidir ¢linkii
bunlarin entegrasyonu ve rehabilite edilip mesleki egitim almalari ile prim 6demesi yapacak
bir iste calismalar1 ¢ok gii¢c ve zaman alicidir. Bu nedenle, Avrupa’da gog politikalari, daha
cok uyum ve entegrasyon iizerinden gotiiriilmektedir. Sosyal demokrat, bireysel ve insan
haklar1 yonleri olan Iskandinav Modelleri ise yiiksek vergilere dayalidir. Gogmenler yonelik
sosyal politikalarin gelistirilmesi, vergileri daha da yiikseltebilir. Ote yandan ABD, Kanada
ve Ingiltere’nin gdgmenlere yonelik sosyal politika acisindan basarili olmalarinin nedeni
aslinda politikalarinin daha esnek olmalaridir. Bu iilkelerdeki refah modelleri kati ve
siirlayict degildir. Miiltecileri “calistirmaci modelde” ele alan bu modellerde go¢menler,
gecimlerini saglayabilecek esnek calisma firsati bulunan iglerde calisabilirler. Tiirkiye’de ise
kendi medeniyetimizden kaynakli olarak olaya daha insancil olarak yaklasiimaktadir.
“Insan1 yasat ki devlet yasasin” gelenegi hakimdir. Ancak, refah devleti olarak bunu

yapmanm da ciddi finansal riskleri vardir (Ozaydm, 2018). Ayrica Tiirkiye’de kamu
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kurumlari, STK’lar (sivil toplum kuruluslari), dernekler, sirketler ve bireysel diizeyde ¢ok

hummali ¢aligmalar olmasina ragmen bir koordinasyon eksikligi de goriilmektedir.

GoOc¢men (yabanci) iscilerin ¢alistigi is alanlarinin ¢ogunlukla formel sektor iginde yer
almamasi, denetlenmesi zor ve niteliksiz iskollarinda yogunlasmasi nedeniyle &zellikle
yabanci ev is¢ilerinin de dahil oldugu kayit dis1 istihdam ortaya ¢ikmaktadir. Ev hizmetleri
de bu alanda gosterilebilecek en temel kayit dig1 sektordiir. Yasa dist gog, kayit dist istihdami
koriiklemekte ve sosyal giivenlik acisindan onemli tehlikeler de olusturmaktadir (Yanik,
2016: 32). Ev islerinde calisanlar genellikle kayit dis1 ¢alistiklari igin is ve sosyal giivenlik
hukukunun kendilerine sagladigi giivencelerden yoksun olarak, diisiik {icretli, giivencesiz,

caligma siireleri uzun ve is kazalari ile meslek hastaliklarina agik bir sekilde ¢alismaktadirlar.

Kiiciiksavas’in (2009: 163) belirttigine gore 2000-2007 yillar1 arasinda iilkemizden
siginma talebinde bulunanlar ile ililkemizde miilteci ve siginmaci statiisiinde olanlara
Emniyet Genel Miidiirliigii Yabancilar Hudut iltica Dairesi Baskanliginca yapilan yardimlar,
76.968 TL’den 679.064 TL’ye ¢ikarak yaklasik 9 kat artmistir. Yine bu statiideki kisilere
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 (SYDV) araciliiyla yapilan sosyal yardimlar
ise 2007°de 478.385 TL’ye c¢ikmustir. 2001-2007 yillar1 arasindaki genel egilime
bakildiginda ise 2000’lerin baslarinda bahse konu statiideki yabancilara yapilan yardimlarin
%33’ SYDV araciligiyla yapiliyor iken 2007°de bu oran %70’leri asmistir. Kisacasi,
miilteci ve siginmacilara yaptigi sosyal yardimlarin miktarinda ve bu yardimlarin SYDV
araciligiyla yapilmasi oraninda artis vardir. Ote yandan, yasadisi gogmenler ile insan ticareti
magdurlarina yapilan yardimlar da 2007°de 516.094 TL’ye ulasmis olup bunun %98 yine
SYDV araciligiyla gerceklestirilmistir.

Muhta¢ duruma diisen gogmenlerin iilkemizde hayatlarin1 kuruncaya kadar bazi
desteklere ve oOzellikle sosyal yardimlara ihtiyag duyduklart bilinen bir gergektir.
Uygulamada ve mevzuat diizenlemelerinde bazi yabanci gruplari agisindan uluslar arasi
mevzuat1 da asarak genis bir kapsayicilik gosteren iilkemiz sosyal koruma sisteminde ise
iskanli ya da iskansiz olsun iilkemize gé¢men olarak kabul edilen kimselere iliskin olarak

tutarl1 bir mevzuat ve uygulama gelistirilmedigi gortilmektedir (Kiiciiksavas, 2009: 167).

2013 tarihli 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu (YUKK) ile

kurulan Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, iilkemizde bulunan ve YUKK kapsamina giren
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yabancit uyruklulara yonelik olarak uyum siireglerini olusturmakta ve gegici koruma
hizmetlerinin verilmesini saglanmaktadir. Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, uluslararas
koruma statiisii sahibi ve gecici koruma altindaki yabancilardan ihtiya¢ sahibi olanlara
SYDV araciligiyla sosyal yardimlarda bulunmaktadirlar®. Ancak YUKK’un 91.Maddesi
geregince gecici koruma “iilkesinden ayrilmaya zorlanmis veya ayrildigi tilkeye geri
donemeyen” kisilere verildigi i¢in iilkemizde ¢alisan go¢men isciler bu sosyal yardimlardan

yararlanamamakta ve sosyal korumadan da diglanmaktadirlar.

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortast Kanununun 60.Maddesinde
belirtildigi lizere vatansizlar ve sigimmacilar genel saglik sigortast kapsamindadirlar. Bu
kimselerin genel saglik sigortalilig1 ise vatansiz ve siginmaci sayildiklari, korunma, bakim
ve rehabilitasyon hizmetlerinden iicretsiz yararlanmaya basladiklar1 andan itibaren ve ilgili
kurumlarca kapsama alinmalariyla baslamaktadir. Bu baglamda {ilkemiz bu kanun

maddesinde “miiltecilerin” yer almamasi bir eksikliktir (Kii¢iiksavas, 2009: 167).

Ancak, yukarida bahsedilen 5510 sayili kanun kapsaminda genel saglik sigortaliligina
sahip olabilmek i¢in siginmaci veya vatansiz statiisiinde olmak gerekmektedir. Oysaki
iilkemizde ev hizmetlerinde ve evde bakim sektoriinde calismaya gelen yabanci uyruklu ev
is¢ileri genellikle kacgak statiide ve ziyaretci, turist durumunda olduklar1 i¢in bu hizmetten
yararlanma sanslar1 da diisiiktiir. Bu gogmen ev isc¢ilerinin aym1 kanunun Ek 9.Maddesi
kapsamina sigortali calistirilabilirler ancak gé¢gmen ev is¢ilerinin ¢ogunun sigortasiz ve kayit

dis1 calistirildiklart da bilinen bir gercektir.

Sayim’in (2017: 44) arastirmasinda ise turist statiisiinde olan gogmenlerin Tiirkiye nin
ikili sosyal giivenlik anlagsmasi imzaladigi {ilkelerin uyrugunda olanlarin harcamalari
hastaneye SGK’dan aldiklar1 belge ile basvurmalari durumunda SGK’ya fatura
edilebilmekte, ikili sosyal giivenlik anlagsmas1 olmayan iilkelerin uyrugundaki diger yabanci
kisilerin saglik harcamalar1 ve ilag giderleri ise gercek kisi olarak kendilerine fatura
edilmekte ve sagli alaninda sosyal yardim alamamaktadirlar. Bu durum, yogun olarak
Tiirkiye’de bulunan Orta Asya Tiirk Cumbhuriyetleri kokenli gé¢men ev isgilerinin

tilkeleriyle ikili anlagsma imzalanmasinin 6nemini bir kez daha ortaya koymaktadir.

3 https://www.goc.gov.tr/hak-ve-yukumlulukler (Erisim 3 Kasim 2020)


https://www.goc.gov.tr/hak-ve-yukumlulukler
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[k baslarda is¢i sinifinin sorunlarini ele alan sosyal politika kavrami zamanla sosyo-
ekonomik hak ve ozgiirliiklere dayali olarak alanini genisletmis ve daha fazla konuyu ele
almaya baslamistir. Bu baglamda, ne sebeple gergeklestigine ve dogurdugu sonuglara
bakilmaksizin gog, sosyal politika kavramini ilgilendiren bir olgudur (Tas¢1, 2009: 198). Bu
cergevede, gogmen isgilerin sosyal koruma sorunu da oncelikle bir insan haklari sorunu

olarak goriiliip ona gore ele alinmalidir.

AB Sosyal Giivenlik Hukuku agisindan “lex loci laboris” ilkesi “calisilan {ilkenin
mevzuatinin gegerli olmasinin” gozetilmesidir. Yine AB Sosyal Glivenlik Hukuku agisindan
“lex loci domicilii” ilkesi ise kisinin “ikamet edilen” devletin sosyal giivenlik mevzuatinin
uygulanmasimi ifade etmektedir. Tiirk sosyal giivenlik hukuku agisindan bagimli ¢alisan
gdecmenler agisindan lex loci laboris ilkesi (¢alisilan iilke mevzuatinin uygulanmasi) gegerli
iken bagimsiz (kendi nam ve hasabina) calisan go¢menler i¢in ise lex loci domicilii ilkesi
(ikamet edilen iilke mevzuatinin uygulanmasi) gegerlidir. Bu durum, bagimli ve bagimsiz
calisan gdgmenler agisindan ikili bir sistem olmasina ve sosyal koruma konularinda da farkli

muamelede bulunulmasina yol agmaktadir.

Evde bakim ve diger ev hizmetlerinde islerinde istihdam edilen gé¢men ev is¢ilerinin
sosyal koruma programlarindan yeterince faydalanamadiklari ortadadir. Yabanci uyruklu bu
gocmen is¢iler kayit dis1 sekilde istthdam edildikleri i¢in yer yer ayrimciliga ugramakta,
giivencesiz ve sagliksiz ortamlarda, agir is yiikii altinda ve dinlenme saatleri ile izin haklarini

kullanmaksizin ¢alismak zorunda kalmaktadirlar.

Gogmen isgiler, yaklasik olarak gelirlerinin %87’isini kaldiklar iilkelerde harcarlar ve
eger yasal calisma izinleri olmas1 durumunda ise vergilerini ve soysal giivenlik primlerini
de oderler (Tiirk-Is, 2019: 46). Gelirlerinin %13’liikk kismini ailelerine ve kendi iilkelerinde
biraktiklar1 yakinlarina génderen gdgmen isciler, aslinda hem koken iilke hem de hedef iilke
ekonomisine ve sosyal hayatina énemli katkilar yaparlar. Ote yandan, iilkemizde istihdam
edilen ozellikle go¢men ev iscisi kadinlarin; agir is yiikii ve yatili 6zelliklerinin yani sira
diisiik statiilii olmas1 nedeniyle yerli isgiicii tarafindan tercih edilmeyen ev hizmetlerinde
calistyor olmalari, yabanci istihdaminin yerli istthdami ikame etmesinin s6z konusu
olmadigin1 gostermektedir (Ciftgi, 2014: 89). Bu sebeple, var olan ve olmaya devam edecek
olan bu istihdam tiiriiniin kayitl hale getirilmesi ve yasal olarak siirdiiriilmesinin saglanmasi

Onemlidir.
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Bu baglamda, yabanci uyruklu gé¢men ev iscisi kadinlarin ozellikle acil saglik
hizmetlerinden yararlanma, muayene olma ve ila¢ alip kullanabilme gibi temel insani
gereksinimlerinin giderilmesi adina sosyal koruma programlarmin gelistirilmesi ve buna
yonelik sosyal politikalarin olusturulmasi1 onem tasimaktadir. Bu ve benzeri adimlarin
atilmast durumunda, evde bakim ve ev hizmetleri sektdriindeki gégmen ev isgileri, kagak
isglicii olmaktan cikacak ve soysal giivenlik ihtiyac¢lari giderilmis ve yasal statiide calisan,

vergisini 6deyen bireyler haline geleceklerdir.

Diger taraftan, Korona viriis (Covid19) salgini nedeniyle zor giinler geciren diinya ve
iilkemizde, 6zellikle en kirilgan ¢alisan gruplarin basinda gégmen ev isgileri gosterilebilir.
Issiz kalan yerli isgiicii veya is yapamayacak duruma gelen yerel sektor, bir sekilde aile
dayanigmasi veya mevcut birikimlerin harcanmasi yolu ile ayakta kalmayi basarirken,
gdcmen ev is¢ileri bundan mahrumdurlar. Nitekim Covid19 sonrasi durum ile ilgili bir bilgi
notu yayimlayan ILO (2020: 1), ev islerinde ¢alisan gdogmen is¢ilere yonelik siddet diizeyinin

artmasindan korkuldugunu ortaya koymustur.

Gogmen isciler iicret yardimlari, igsizlik yardimlar1 veya sosyal giivenlik ve sosyal
koruma Onlemleri gibi wulusal Covidl9 politika Onlemlerinin  kapsami diginda
tutulmaktadirlar. Covid19 testine veya tedavisine erisimin mevcut oldugu durumlarda bile
goemen isciler, 6zellikle de diizensiz gogmen statiisiinde olanlar, tutuklanma veya sinir dis1

edilme korkusuyla bu hizmete erisememektedirler ILO (2020: 2).

Korona viriis pandemisi kaynakli seyahat kisitlamalar1 nedeniyle gdgmenler, gittikleri
iilkelerde bulunmak zorunda kalmakta ve kendi iilkelerine donmek i¢in ise ¢ok az ve pahali
seceneklerle karsilagsmaktadirlar. Go¢men is¢ilerin isten ¢ikarilmasi sadece gelir kaybina
degil ayn1 zamanda vize ve ¢alisma izninin sona ermesine de neden olmakta, dolayisiyla

Covid19 siireci yasal statiideki go¢menleri de belgesiz veya diizensiz gogmen statiisiine
sokmaktadir.

Yukaridaki risklerden dolay1 bazi tilkelerde 6zellikle gogmen is¢ilere yonelik sosyal
koruma programlar1 gelistirilmistir. Buna gore Brezilya, Covid19 acil durumu igin
gdecmenlerin, miiltecilerin ve ayrica kayit dist ¢alisan iscilerin de yararlanabilecekleri bir
igsizlik yardim programi olusturmustur. Sili ise lilkedeki diizenli statiideki gogmenleri hedef

alan bir Covidl9 Acil Durum Yardim Programi (Bono de Emergencia COVID-19)
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baslatmistir. Yeni Zelanda ile Katar’da yerel bankalar ve 6zel sirketlere, gocmen iscilerin de
yararlanabilecegi sekilde ticret 6demelerini ve kiralar1 desteklemeye yonelik faizsiz kredi
vermelerine destek saglamak amaciyla Ulusal Garanti Programi devreye alinmistir.
Tunus’ta, Sahraalti lilkelerden gelen gog¢menlere yonelik adil ve insani muamele
uygulanmasi igin Sosyal Isler Bakanlig1 tarafindan isverenlere, hiikiimet kuruluslaria ve
miilk sahiplerine yonelik tavsiyeler yayimlamistir ve kirllgan durumdaki gé¢menler i¢in ayni
ve nakdi yardimlarin oldugu Ucret Destegi Programi gd¢menler icin de erisilebilir hale
getirilmistir. ABD Kaliforniya Eyaleti’nde ise statiileri ne olursa olsun tiim gé¢men iscilere
gelir destegi saglamak i¢in 125 milyon ABD Dolarina varan tutarda yeni bir fon
kurulmaktadir. Portekiz’de, go¢menlerin Ulusal Saglik Hizmeti dahil olmak iizere kamu
hizmetlerine erigimlerini saglamak icin gé¢menlere pandemi sirasinda daimi mukim kisiler
olarak muamele edilmesi igin ¢esitli yasal hiikiimler kabul edilmistir. Polonya ve Belgike
hiikiimetleri ise sinirli gé¢men vizelerinin siirelerini otomatikman uzatmistir. Suudi
Arabistan ve Malezya gibi lilkelerde ise gogmen isgiler i¢in ticretsiz tarama ve test hizmetleri
sunulmaya baslanmistir. Ayrica, Malezya Sendikalar Konfederasyonu ile Tenaganita ve
Persatuan Sahabat Wanita Selangor (PSWS) tarafindan ortaklasa yonetilen Gé¢men Isci
Kaynak Merkezleri Covid19’dan etkilenen gdogmen iscilere gida dagitmakta ve hukuki
destek ile barinma imkanlart sunmaktadir. Kenya Calisma ve Sosyal Koruma Bakanligi
Covid19 nedeniyle isini kaybeden go¢men iscilerin diizensiz gé¢men olarak
goriilmeyecegini belirterek bu gd¢menlerin oturma ve calisma izinleri daha 6nceden
ongoriilen siire boyunca gegerli olmaya devam edecegini agiklamistir. Filipinlerde ise yurt
disinda ysayan ve pandemi nedeniyle isini kaybedip yerinden ayrilmak durumunda kalan
Filipinli 1s¢ilere yonelik mali yardim 6nlemleri alinmasi kararlastirilmistir. Tayland’daki
Gogmen Is¢i Kaynak Merkezlerinde Covid19 ve calisma haklari ihlallerine maruz kalan
gocmen iscilere, 6zellikle de kadin gé¢men iscilere hukuki destek ile salgin konusunda
cesitli bilgiler verilerek kisisel koruyucu ekipman destegi saglanmaktadir. (ILO, 2020: 3-
7).

Covid19 pandemisi nedeniyle alinacak dnlemlere ilave olarak ILO, g¢men iscilerin
saglik hizmetlerine ve sosyal korumaya erisim kapsaminin genisletilmesini, egitim ve
meslek edinimlerinin kabuliinii, gé¢menlerin sosyal sigorta sistemi ile sosyal koruma
programlarina ve bunlarin finansmanini igeren risk havuzu olusturma mekanizmalarina
entegre edilmelerini salik vermektedir. Bu baglamda Peru ve Arjantin, en Covid19

pandemisi sirasinda Veneziiella’li gd¢cmenlerin mesleki vasiflarimin - gittikleri iilkede
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taninmasina yonelik hizlandirilmis prosediirler hazirlamiglardir. Hindistan ise 1 milyonu
askin Hintli ig¢iye ev sahipligi yapan Kuveyt’e destek i¢in tibbi ekip yollamistir (ILO, 2020:
6).

4.2. Uluslararasi Sozlesme ile Belgelerde Ev Hizmetleri

ILO’ya (2015: 16; 2016: 25) gore diinyada 67,1 milyon ev is¢isi bulunmaktadir ve
bunlarin 11,5 milyonunu gé¢men ev iscileri olusturmaktadir. Go¢men iscilerin 6zellikle
geligmis tlkelerin genel niifusu i¢indeki oran1 son 40 yillik donemde %10 — 13 diizeylerine
kadar ulasmistir. Onceleri yalmzca zengin smif yabanci kadin isci talep ederken, gdgmen
emeginin ucuzlugundan dolay1 artik orta tabaka da yabanci is¢i istthdam etmektedir
(Akbiyik, 2013: 214). Bu gerceklikten yola c¢ikilarak konuya yonelik uluslararasi

dokiimanlar incelenmistir.

4.2.1. Birlesmis Milletler Antlasmalarinda Ev Hizmetleri

Calisma hakki birgok Birlegsmis Milletler (BM) dokiimaninda yer almaktadir. Fakat
Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi hukuksal baglayicilifi olmamakla birlikte bu
dokiimanlarin temelini olusturmaktadir. Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesinin 22., 23. ve
25.Maddelerine gore toplumun bir {iyesi olarak herkesin “sosyal giivenlik hakki, ¢alisma,
isini serbestce segme hakki, adaletli ve elverisli kosullarda calisma ve issizlige karsi
korunma hakkai, esit is i¢in esit licret alma hakki, kendisinin ve ailesinin saglik ve refahi icin
beslenme, giyim, konut ve tibbi bakim hakki ile issizlik, hastalik, sakatlik, dulluk, yashlik
ve kendi iradesi disindaki kosullardan dogan gecim sikintisi durumlarinda giivenlik hakki
vardir. insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi esitlik ve her tiir ayrimciliga karsi esit koruma
prensipleri i¢in bir temel olusturmakta ve gogmen statiisii ayrimi yapmaksizin “herkes” i¢in

haklar1 teminat altina almaktadir (Tyc, 2017: 143).

28 Temmuz 1951°de BM tarafindan kabul edilen “Miiltecilerin Hukuki Durumuna
Iliskin So6zlesme” ile sdzlesmeye taraf olan devletler, iicretli mesleklerde ¢alisma agisindan;
biitiin miiltecilerin ve 6zellikle bir is¢i bulma programina veya gogmen getirme planina gore
iilkelerine girmis olan miiltecilerin haklarini, vatandaslarina tanidiklar1 ¢caligma haklariyla

ayni noktaya getirme konusuna sicak bakacaklarini benimsemislerdir.
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1966 yilinda kabul edilen “Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi” herkesin
calisma hakkimi, sendika kurma ve sendikaya katilim hakki ile isyerinin uygun ve
destekleyici kosullarda olmasi hakkini giivence altina almaktadir. “Medeni ve Siyasi Haklar
So6zlesmesi” ise kimsenin zorla ve zorunlu ¢alistirilamayacagini, herkesin kanun 6niinde esit
oldugu ve kanununun koruyuculugundan higbir ayrim yapilmaksizin yararlanilabilecegini

ifade etmektedir.

Yasadiklar1 iilkenin vatandasi olmayan kisilerin insan haklar1 konusu ilk defa 1972
yilinda “Aznliklarin Korunmast ve Ayrimciligin Onlenmesi” Alt komitesinin 25°nci
oturumunda giindeme almmistir (UN, 1985). 1985 yilinda kabul edilen “Yasadiklar1 Ulkenin
Vatandasi Olmayan Kisilerin insan Haklar1 Beyannamesi” hukuksal baglayicilig:
olmamakla birlikte yasal olarak baska bir iilkede bulunan kisilerin is ve sosyal haklarini

giivence altina almaktadir.

Kadinlara Kars1 Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Sézlesmesi (Convention on the
Elimination of All Forms of Discrimination Against Women, CEDAW), 18.12.1979 yilinda
Birlesmis Milletler Genel Kurulunda 34/180 sayili Karari ile kabul edilmis, 01.03.1980
tarihinde Birlesmis Milletler iiyesi devletlerin imza, onay ve katilimina agilmis ve CEDAW
27/1.Maddesi hiikmii uyarinca “yirmi devletin Sozlesmeye taraf olma kosulunun
gergeklestigi tarihi takip eden otuzuncu giin” olan 03.09.1981 tarihinde yiiriirliige girmistir.
So6zlesme; kadinlarin calisma, is ve meslek segme, isyerindeki diger haklardan yararlanmaya
caligma ve caligma sonras1t donemlere iliskin biitiin sosyal giivenlik haklarindan yararlanma

konusunda erkeklerle esit haklara sahip oldugunu belirtir.

Tiirkiye, CEDAW'a taraf olmak iizere, 11.06.1985 tarih ve 3232 sayili "Kadinlara
Kars1 Her Tiirli Ayrimciligin Onlenmesi Sézlesmesine Katilmanin Uygun Bulunduguna
Dair Kanun'u kabul etmistir. S6zlesme Tiirkiye bakimindan 19.01.1986 tarihinde yiiriirliige

girmistir.

CEDAW Komitesi, ayrimcilik ve istismar riskiyle karsilasabilecek gogmen kadin
is¢iler ile ilgili 26 sayil1 Tavsiye Kararini hazirlamistir. Komite, 26 sayili tavsiyede yer alan
bir¢ok 6genin, ayn1 zamanda kadin gé¢menlerin kagakcilik magduru olduklari durumlar igin
de gegerlilik tagidigin1 vurgulasa da Tavsiye Karar1 yalnizca ¢alisan gégmen kadinlar ile

ilgili olup kagakeilik magduru kadinlar ile ilgili kosullar1 ele almamaktadir. Tavsiye Karari
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diizensiz ve kayit dis1 gogmen kadinlarin bulunduklarin iilkedeki idari ve yasal haklardan

yararlanmasina odaklanir.

BM tarafindan 1990 yilinda hazirlanmis ve 2003 yilinda yiriirliige giren “Tim
Gogmen Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarmim Korunmasina Dair Uluslararas1 Sozlesme”
Tiirkiye tarafindan 1999 yilinda imzalanmis ve 2004 yilinda onaylanmistir. S6zlesme ile
gdcmen isci statiisiinde bulunan kisilerin ve aile fertlerinin istihdam edildikleri devletlerde
temel insan haklarma uygun olacak sekilde korunmasinin saglanmasi amaglanmistir.
Sozlesme her ne kadar kayitli/ diizenli gogmen isci ve aile fertlerinin haklarina yogunlassa
da tim go¢men ve aile fertlerinin temel insan haklarina da vurgu yapmaktadir. S6zlesme
insan haklar1 temelli yaklasim ile is gdcilinii sekillendirmeye ¢alisan temel bir dokiiman

niteligindedir.

Gogmen (yabanci) isciler, cogunlukla yerel is¢ilerin ¢alismak istemedigi agir ¢alisma
kosullarindaki  iglerde isttihdam olanagr bulabildiklerinden dolay1r uluslararasi
diizenlemelerde bazi nitelikteki koruyucu hiikiimlere yer verilmesi gerekmistir. Bu
cercevede “Tiim Gocemen Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasma Dair
Birlesmis Milletler Sozlesmesi”, is sagligi ve giivenligi ile saglik hizmetlerine erigim
alanlarinda yerel vatandaslar ile gd¢men isciler ve ailelerinin esit islem gérmesi gerektigini
belirtmistir. Bu BM So6zlesmesinin 28.Maddesinde ele alinan saglik hizmetlerine erisim
diizenlemesiyle acil tibbi bakimi gerektiren durumlarda go¢ edilen {ilkenin kendi
vatandaslari ile gdcmen isciler ve aile fertlerinin esit islem gérmesi esas1 kabul edilmistir.
Ayrica, tibbi bakimin saglanmasinda gd¢men iscilerin yasal olarak goc ettikleri iilkede
ikamet edip etmedigine veya istihdam edilip edilmedigine de bakilmayacag: hiikiim altina
almmustir (Cholewinski, 1997:167).1lgili BM Sézlesmesinde gogmen iscilerle yerel iilke
vatandaglar1 arasinda is saglig1 ve giivenligi konusunda esit islem kuralinin uygulanmasiyla
ilgili olarak ise 25/1-a maddesindeki kisa agiklamaya gore iicret ve diger ¢alisma kosullari
hakkinda esit islem ilkesinin uygulanmasi ongoriilmektedir. Diger ¢alisma kosullarinin
icindeyse saglik ve giivenlik ifadeleri acik¢a yer almaktadir (Cholewinski, 1997:168).“Ttim
Goemen Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasina Dair Uluslararasi Sozlesmesi”
Gogmen Ev Isleri ile ilgili Genel Yorum No:1 ve CEDAW 26 sayili Tavsiye Kararinda ise
isyerlerinde karsilasilan kotli muamele, giivencesiz gogmen statiisii ile is kanunu ve sosyal

giivenlik korunmasindan muaf olma gibi hususlara deginilmistir (Tyc, 2017: 144).
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BM tarafindan yayinlanan “Her Tiirlii Irk Ayrimciliginin Tasfiyesi I¢in Uluslararasi
Sézlesme”, “Siir Asan Orgiitlii Suglara Kars1 Birlesmis Milletler Sézlesmesi” ve 6zelde bu
sozlesmeye ek ile “Insan Ticaretinin, Ozellikle Kadin ve Cocuk Ticaretinin Onlenmesine,
Durdurulmasina ve Cezalandirilmasina Iliskin Protokol”, “Goc¢menlerin Kara, Deniz ve
Hava Yoluyla Kacirilmasina Karsi Ek Protokol” ve “Cocuk Haklar1 S6zlesmesi” konuyla

dogrudan ya da dolayli ilgili olabilecek diger sozlesmeler ve belgeler olarak siralanabilir.

BM antlasmalarinda ve belgelerinde ev hizmetlerine yonelik bu atiflar ve Kimi
diizenlemeler olsa da, ev isleri cogu iilkenin ulusal c¢alisma kanunlar1 tarafindan
kapsanmamaktadir ¢linkii ev 0Ozel alan olarak degerlendirilmis ve isyeri olarak

tanimlanmamustir (Akalin, 2014: 95).
4.2.2. Uluslararas1 Cahsma Orgiitii (ILO) Belgelerinde Ev Hizmetleri

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO); birincil hedefi kadinlara ve erkeklere, 6zgiirliik,
esitlik, giivenlik ve sayginlik kosullarinda insana yakisir ve iiretken isler bulma firsatlar

saglamak olan ve Birlesmis Milletlerin ¢alisma yasamindaki uzman bir kurulusudur.

ILO hiikiimetleri, is¢i ve isveren temsilcilerini bir araya getiren li¢lii yapist ile
uluslararas1 ¢alisma standartlarin1 belirlemekte, ¢alisma yasamindaki haklar1 gézetmekte,
insana yakisir ig firsatlarmi O6zendirmekte, sosyal korumayir ve calisma yasamindaki

meselelerle ilgili diyalogu giiclendirmektedir.

ILO’nun (2015: 16) “Gogmen Isciler Kiiresel Tahminleri” baslikli raporuna gore
gdemen isciler 206,6 milyona ulasan calisma ¢agindaki gdgmen niifusun (15 yas ve iizeri)
%72,2’sini  olusturmaktadirlar. Gog¢men isgilerin %71,1°1 (106,8 milyon) hizmetler
sektoriinde; %17,8°1 (26,7 milyon) imalat ve ingaat dahil sanayi sektoriinde ve %11,1°1 (16,7
milyon) tarim sektoriinde ¢alismaktadir. Ev is¢ileri ise tiim gogmen isciler iginde %7,7’1lik
bir paya sahiptir. Diinyada toplam ev is¢isi sayis1 67,1 milyon olarak tahmin edilmektedir ve

bu toplamin 11,5 milyonu, yani %17,2’si uluslararasi gogmenlerdir(ILO, 2016: 25).

1949 tarihli ve 97 sayili revize edilmis “Istihdam I¢in G6¢ Sozlesmesi” ve 86 sayili
revize edilmis “Istihdam I¢in Go¢ Tavsiye Karar1” gdcmenlerin ise alim standartlar1 ve

caligma kosullarinin belirlenmesi ile ilgilidir. 97 sayil1 S6zlesmeyi onaylayan iilkelerin yasal


https://www.ilo.org/ankara/about-us/lang--tr/index.htm
http://www.un.org/
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yollarla go¢ etmis kisilere sdzlesmede belirtilen hiikiimler ¢ercevesinde kendi vatandaslari
ile esit muamelede bulunmasit zorunludur. 1975 tarihli ve 143 sayili “Olumsuz Kosullarda
Gog ve Gogmen Iscilere Firsat ve Muamele Esitliginin Saglanmas1 Sézlesmesi” ile 151 say1l1
“Gogmen Isciler Tavsiye Karar1” belgeleri kayit dis1 gogmen ve kagaklar ile ilgili hiikkiimleri
icermektedir. 143 nolu sdzlesmeye gore taraf olan iilkeler tiim gé¢men is¢ilerin temel insan

haklarina saygili olmali ve firsat esitligi ve esit muamelede bulunmakla sorumludur.

1952 tarihli ve 102 sayili “Sosyal Giivenlik (Asgari Standartlar) Sozlesmesi”
68.Maddede sosyal giivenlik hakkindan yararlanma ag¢isindan vatandaslar ile yabanci
uyruklu sakinlerin istisnai diizenlemeler disinda esit haklara sahip oldugunu belirtir. 1962
yilinda kabul edilen 118 sayil1 “Muamele Esitligi (Sosyal Giivenlik) Sozlesmesi” ise sosyal
giivenlik haklarindan yararlanilmasi1 hususunu daha acik ve somut bir sekilde ifade etmis ve
miilteciler ve vatansizlara miitekabiliyet sarti olmaksizin bu S6zlesmeden dogan haklarin

uygulanmasini giivence altina almistir.

Ev iglerinde ¢alisan kadinlarin yasadiklari sorunlar nedeniyle ILO 1965°te bir karar
almis ve ev iscilerinin ¢alisma sartlarina iliskin bu karar; “caligsma sartlarinin gelistirilmesi
ve temel caligma standartlari ile uyumlu hale getirilmesi i¢in degisiklikler yapilmas1”
amaciyla tlye iilkelere bildirilmistir. ILO, ev islerinde ¢alisan bu is¢ilerin savunmasiz ve
magdur olmalarini esas kabul eden ¢caligmalariyla tilkeleri bu kisilerin haklarinin taninmasini

ve artirtlmasini saglayan degisikliklere zorlamaktadir (Erdem ve Sahin, 2008: 68).

1997 tarihli ve 181 sayili “Ozel Istihdam Biirolar1 Sézlesmesi” ile ev hizmetlerinin
saglanmasinda is giicli piyasa sartlarini diizenlemistir. 1981 tarihli ve 156 sayili “Aile
Sorumluluklar1 Olan Isciler S6zlesmesi” ile 2006 tarihli ve 198 sayili “Istihdam Iliskileri

Tavsiye Karar1” da konuyla ilgili diger dokiimanlar arasinda sayilabilir.

Diger c¢alisma tiirlerinden ayri1 olarak ev hizmetlerinde ¢alisma konusunun
diizenlenmesi 2000°1i yillarda ILO’nun giindemine gelmistir. Bu baglamda ILO, 2008
yilinda “Ev Hizmetlerinde Calisanlar I¢in Insanca Standartlari” belirleyip yayinlamistir

(Yanik, 2016: 80).

Serbestce Orgiitlenme ve toplu sézlesme yapabilme, zorla ya da zorunlu ¢alistirmanin

her tiir bigimine son verilmesi, ¢ocuk is¢iliginin ortadan kaldirilmasi, ise alimda ve is
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yasaminda her tiir ayrimciligin engellenmesi gibi is yasaminda temel prensip ve haklar
iceren asagidaki 8 sozlesme, ILO’nun Ydnetim Kurulu tarafindan “temel sézlesme™ olarak

belirlenmistir:

- 1930 tarihli zorla ya da zorunlu c¢alistirmanin her tiir bigimine son verilmesini
ongoren “Zorla Calistirma Sozlesmesi” (No. 29)

- 1948 tarihli biitiin is¢i ve igverenlerin, 6nceden izin almaksizin ve serbestce kendi
orgiitlerini kurma ve bu oOrgiitlere katilma haklarin1 giivence altina alan
“Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Orgiitlenme Hakkinin Korunmasi Sézlesmesi”
(No. 87)

- 1949 tarihli sendika ayrimciligi gozetilmesine, farkli kesimlerin Orgiitlerinin
birbirlerinin ¢alismalarina miidahale etmelerine karst ve toplu s6zlesme diizeninin
gelistirilmesine yonelik énlemler getiren “Orgiitlenme ve Toplu Sozlesme Hakki
Sozlesmesi” (No.98)

- 1951 tarihli erkek ve kadimnlarin, esit islerde esit iicret ve sosyal haklara sahip
olmalarini 6ngdren “Esit Ucret Sézlesmesi” (No. 100)

- 1957 tarihli zorla ya da zorunlu g¢alistirmanin her tiir bigimini yasaklayan “Zorla
Calhistirmanin Yasaklanmasi Sozlesmesi” (No. 105)

- 1958 tarihli is verme, egitim ve ¢alisma kosullarinin diizenlenmesinde 1rk, renk,
cinsiyet, din, siyasal goriis, ulusal kimlik ve sosyal koken temelinde ayrimcilik
yapilmasinin 6nlenmesi, firsat ve uygulama alaninda esitligi gelistirme ¢agrisinda
bulunan “Ayrimeilik (istihdam ve Meslek) Sozlesmesi” (No.111)

- 1973 tarihli ¢ocuk is¢iliginin ortadan kaldirilmasini amaglayan ve ise kabulde
asgari yasin zorunlu temel egitimin tamamlandigi yastan daha diisiik olamayacagini
ongoren “Asgari Yas Sozlesmesi” (No.138)

- 1999 tarihli ¢ocuk isciliginin en kotii bigimlerinin acilen ve etkili bicimde ortadan
kaldirilmasini saglayacak onlemlerin alinmasin1 6ngoren “Cocuk Isciliginin En

Kotii Bicimleri Sozlesmesi” (No.182)

Is piyasasina katilim yurttaslara ve/veya yasal yollarla gelmis veya oturma izni olan
yabancilar ile sinirli olsa da; eger bir kisi calisiyorsa ve bu ¢calisma yasalar ile uyumlu olmasa
bile kiginin insan haklarina ve bazi temel ¢aligma haklarina saygi duyulmasi zorunludur. Bu
haklar adil ¢alisma kosullari, haksiz isten ¢ikarilma, orgiitlenme 6zgiirliigii ile ilgili haklar

ve bu haklarin ihlalinde adalete erigsim hakkini icermektedir (FRA, 2011: 9). Bu baglamda
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ILO temel soézlesmeleri is yasamindaki herkesi kapsadigi i¢in ev islerinde ¢alisan gogmen

is¢ilerin temel haklarini da icermektedir.

2011 yilmin Haziran ayinda dilizenlenen Uluslararasi Calisma Konferansi’nin
100’1inci toplantisinda, ev iscilerine insana yakisir is olanaklarinin saglanmasi ve calisma
haklarinin korunmasi igin C-189 say1li “Ev Iscileri S6zlesmesi” ve 201 say1l1 Tavsiye Karar1
toplantiya katilan hiikiimet, is¢i ve isveren temsilcilerinin ezici ¢ogunlugu ile kabul
edilmistir. Tirkiye’nin heniiz onaylamadigi bu sozlesme ile ev is¢iliginin ekonomik ve
sosyal degeri goriiniir kilinmis ve ev is¢isinin ¢alisma ve sosyal haklarmin giivence altina
alinmasi i¢in yasal zemin olusturulmustur. ILO ilk kez 6zel bir is¢i grubuna ait ¢alisanlara
yani ev iscilerine yonelik uluslararasi gegerli is standartlarini kabul etmistir (ILO, 2013: 2).
Sozlesme ve Tavsiye Karar ev iscilerinin diger is¢ilerin oldugu gibi insana yarasir is ve
yasam kosullarina hakki oldugu mesajini net bir sekilde vermekte ve uygulamada esneklik

gosterse de ev iscilerinin azami 6l¢iide korunmasini saglamaktadir (ILO, 2011).

Bu ILO Soézlesmesinin birinci maddesine gore (Madde, 1a) “ev isi” evin belirli bir
iiyesi veya tliim aile fertleri i¢in evde veya aile fertleri icin icra edilen her tiir is olarak
tanimlanmistir. Cocuk, hasta ve engelli bakimi, ev temizligi, yemek yapma, {itii yapma,
camasir yikama, bahge bakimi, evin giivenligini saglama ve ailenin soforliiglinii yapma gibi

cok cesitli isler ev isleri arasinda yer almaktadir (ILO, 2010b: 40).

Ev iscisi, istthdam iligkisi i¢inde ev islerini yapan kisidir (Madde,1b). Buna gore ev
is¢isi tanimi, yari zamanlh (part-time) ev isleri yapan; bir veya birden fazla igveren igin
calisan; lilke vatandasi olan veya olmayan; evde yasayan veya yasamayan ev is¢ilerini
kapsar. Ev is¢isinin igvereni; ev isinin saglanacag aile fertlerinin bir tiyesi olabilecegi gibi,
ev hizmetlerini sunmak iizere ev is¢ilerini istthdam eden istihdam biirosu veya 6zel isletme

de olabilir.

Sozlesmeye gore ev isi ile ara sira ya da gelisigiizel mesgul olan ve ev isini bir meslek
olarak icra etmeyen kisiler ev iscisi degildir (Madde, 1c). Ancak, ev isini gecici ya da
diizensiz olsa da meslek olarak icra eden ve karsiliginda iicret alan kisiler ev is¢isi kategorisi

altinda sayilmaktadir.
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Sozlesmeye gore her liye, bu soézlesmede belirlendigi bicimiyle, tiim ev is¢ilerinin
insan haklarinin tesvik edilmesini ve korunmasini saglamak tizere ilgili tiim tedbirleri

almakla yiikiimliidiir (Madde, 3/1).

Cocuk isciliginin Oniine gegcmek ve 18 yasinin altinda g¢alisan ¢ocuklarin egitim
haklarindan mahrum kalmamalari i¢in S6zlesmeye gore; her iiye, 1973 tarihli Asgari Yas
Sézlesmesi (No. 138) ile 1999 tarihli Cocuk Is¢iliginin En Kotii Bigimleri Sézlesmesi’nin
(No. 182) hiikiimleri ile tutarli olacak bi¢cimde ev iscileri i¢in asgari bir yas belirleyecek ve
bu belirlenen yas, genel anlamda is¢iler i¢cin ulusal yasalar ve diizenlemeler tarafindan
belirlenen yastan kii¢iik olmayacaktir. Her {iye iilke, 18 yas altindaki ve asgari istihdam
yaginin iizerindeki ev is¢ilerinin, yaptiklart is nedeniyle zorunlu egitimden mahrum
kalmamast ya da onlarin daha ileri egitsel veya mesleki egitimlere istirakine dair

imkanlardan alikoyulmamasi amaciyla gerekli tedbirleri alacaktir (Madde, 4/1-2).

Her tiye iilke, ev is¢ilerinin her tiirden istismar, taciz ve siddete karsi etkin bir bi¢imde

korunmast igin ilgili tedbirleri alacaktir (Madde, 5).

Bu ILO S6zlesmesine gore ulusal yasa ve yonetmelikler bakimindan bir tilkeden baska
bir iilkeye ev isi i¢in gogmen ev is¢isi ¢alistirabilmek icin yazili bir is teklifini veya ulusal
siirlarin gecilmesinden dnce Madde 7°de belirtilen istihdam ile ilgili hiikiim ve kosullar
isaret eden, isi aciklayan ve isin yapilacag iilkede uygulanabilir nitelikte bir is sdzlesmesi
zorunlu kilinmaktadir (Madde 8/1). Soézlesmeye gore bu madde, ikili, bolgesel veya ¢ok
tarafli anlagmalar veya bolgesel ekonomik entegrasyon alanlari gercevesinde istthdam

amacityla serbest dolasimdan yararlanan isgiler icin gecerli degildir (Madde 8/2).

Her {iye iilke, ev iscilerinin asagidaki haklara sahip olmalari hususunda gerekli

tedbirleri almakla ytikiimlidiir:

(a) Ev iscileri, igsvereni ya da muhtemel isvereni ile evde ikamet edip etmemek

konusunda anlagma yapmakta 6zgiirdiir;

(b) Evde ikamet eden is¢i, y1llik izinlerinde, giinliik veya haftalik dinlenme siirelerinde

evde kalmaya ya da hane halki ile birlikte olmaya mecbur degildir;
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(c) Ev iscileri, seyahat ve kimlik belgelerini kendi ellerinde bulundurma hakkina

sahiptirler (Madde, 9).

Her iye iilke, ev is¢iliginin Ozel niteliklerini dikkate alarak ulusal yasalar,
diizenlemeler ya da toplu sézlesmeler ile uyumlu sekilde, normal ¢alisma saatleri, fazla
mesailerin telafisi, giinliik ve haftalik dinlenme stireleri ve iicretli yillik izin hususlarinda, ev
is¢ileri ile tiim ig¢iler arasinda esitligin saglanmasi i¢in genelde gerekli tedbirleri alacaktir.

Haftalik dinlenme siiresi, araliksiz en az 24 saat olmalidir (Madde,10/1-2).

Her iiye iilke, asgari licret uygulamasi kapsaminda olan yerlerde, ev iscilerinin asgari
ticret lizerinden giivence altina alinmalar1 i¢in gerekli tedbirleri alacak ve {icretler cinsiyet

ayrimi gézetilmeksizin belirlenecektir (Madde, 11).

Her ev iscisi, giivenli ve saglikli kosullarda ¢alisma hakkina sahiptir. Her tiye iilke, ev
is¢ilerinin is saglig1 ve giivenligini saglamak amaciyla, ev is¢iliginin 6zgiil niteliklerini
dikkate alarak, ulusal yasalara, diizenlemelere ve pratige uygun gerekli tedbirleri alacaktir

(Madde, 13).

Her iiye lilke, ev iscilerinin korunmasi ile ilgili ulusal yasalar ve diizenlemelerle
uyumlulugu giivence altina alan araclar1 ve etkin, erisilebilir sikdyet mekanizmalarini
kurmalidir. Her {iye iilke, ulusal yasalarla ve diizenlemelerle uyumlu olarak, ev isciliginin
0zel kimi niteliklerine iliskin 15 denetimi, yaptirnm ve cezalarla ilgili tedbirler alip
uygulamaya koymalidir. Mevcut ulusal yasalarla ve diizenlemelerle uyumlu oldugu 6l¢iide
ve Ozel hayatin gizliligi esasina saygili sekilde bu tiir tedbirler, evlere giris izni verilebilecek
kosullar belirlemelidir (Madde, 17/1-3). S6zlesmede belirtilen is teftisi ile ilgili maddeler,
1947 tarihli “Is teftisi Sozlesmesi” (No. 81) ile uyumludur.

Sozlesmenin uygulamasinda taraf olan {ilkelere yol gostermesi amaciyla 201 sayil
Tavsiye Karar1 dokiimani hazirlanmistir. Bu karar ile ev is¢isi ve igveren arasinda yapilmasi
gerekli olan sozlesme detaylandirilmis, ¢alisma saatleri, izin siireleri ve sartlari, ¢alisma
kosullari, iicret, {icretin 6deme usulleri, sendikalasma, ev iscilerinin kendilerini gelistirmesi
i¢cin egitim almalari, is ve aile yasaminin uyumlagtirilmasi, gd¢men isciler igin terciimanlik
hizmetinin, gerekirse barinma ihtiyacinin karsilanmasi, sikayet ve denetim mekanizmalari

gibi bir¢ok konuda {iye iilkelere uygulamaya doniik tavsiyelerde bulunulmustur.
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Nisan 2020 itibariyle C-189 no’lu Sozlesme 29 iilke tarafindan onaylanmis olup
Madagaskar haricinde onaylayan tiim tilkelerde yiiriirliliige girmistir. Madagaskar’da ise
So6zlesmenin 11 Haziran 2020°de yiiriirliige girmesi beklenmektedir. Tiirkiye, Nisan 2020

tarihi itibariyle bu s6zlesmeyi heniiz onaylamamustir.

Ev hizmetlerinin deger kaybettigi ve goriinmez hale geldigi, ev iscilerinin ise ciddi
ayrimciliga maruz kaldig1 ve kimi insan haklari ihlallerinin yasandigi bir ortamda ILO’nun
cikardig tiim tavsiye kararlari, istisnasiz tiim ev is¢ilerinin ayni haklara sahip oldugunu
belirtmek adina 6nemlidir. ILO s6zlesmeleri ile genellikle kadinlar ve ¢ocuklarca yapilan ev
islerinde fazla mesai, ¢alisma siireleri ve gece calisma konularinda diizenleme yapilarak
evde calisanlar ile diger isciler arasindaki ayrimin giderilmesi hedeflenmistir. ILO’nun
tavsiye kararlari ise ev hizmetlerinde ¢alisan kadinlarin iilkelerin is kanunlarinin kapsamina
alinmasini tavsiye ederek bu kadinlarin Orgiitlenme, giinliik — haftalik ve yillik izin
kullanma, fazla mesai licreti alma ile 18 yasindan kiicliklerin bu alanda calismamasi ve

tacizden korunmalarint amaglamistir (Yanik, 2016: 81).
4.2.3. Avrupa Konseyi Sozlesmelerinde Ev Hizmetleri

Tiim diinyada oldugu gibi Avrupa’da da gd¢men ev isgilerinin sayist artmaktadir.
Gelismis iilkelerde 1995 yilinda ev is¢isi sayist 3.245.000 iken 2010 yilinda 3.555.000°e
¢ikmis, Dogu Avrupa ve BDT (Bagimsiz Devletler Toplulugu) tilkelerinde ev is¢isi sayist
1995°te 477.000 iken 2010 yilinda 595.000 olmustur (ILO, 2013: 35). Ciinkii Avrupal
kadinlar artik temizlik, bakim ve yemek yapma gibi sorumluluklarini Afrika, Asya ve Dogu

Avrupa iilkelerinden gelen go¢men kadinlara birakmaktadirlar (Triandafyllidou, 2013: 6).

Avrupa Komisyonunun 2012 yil1 tahminlerine gére Avrupa Birligi 27 iiye {ilkesinde
toplam 2,6 milyon ev is¢isi ¢calismakta olup bunlarin yaklasik 2,3 milyonunu (%89) kadinlar,
300.000°den az olmak tizere %11’ini de erkekler olusturmaktadir (EPRS, 2015: 2). ILO’nun
caligmalarini temel alan Avrupa Parlamentosu tarafindan yapilan tahminlere gore ise
yaklagik 2,5 milyon kisi Avrupa’da ev is¢isi olarak calismakta ve bu sayimnin %88’ini
kadinlar olusturmaktadir (Avrupa Konseyi, 2017: 6). Ev is¢ileri Avrupa Birligi liye
iilkelerinden oldugu gibi iiye olmayan iilkelerden de olabilir. Ornegin 2014 yilinda Italya’da
ev iscilerinin %23’iini yerli is¢iler, %46’sin1 AB {iyesi diger iilke vatandaslar1 ve %31’ini

de AB dis1 diger iilke vatandaslar1 olusturmaktadir (EPRS,2015: 3). Go¢men ev is¢ilerinin
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iilkelere gore dagilimi ise su sekildedir: italya (%27,5), Ispanya (%25), Fransa (%23),
Almanya (%8,5) ve Portekiz (%5,1) (Avrupa Konseyi, 2017: 7).

Avrupa Sosyal Sarti ve revize hali, Avrupa Konseyi sisteminde gé¢cmen is¢i ve
ailelerinin korunma ve yardim alma haklarini saglamaktadir (Tyc, 2017: 145). Dursun’a
(2009) gore de 1961 yilinda kabul edilen ve 1996 yilinda Avrupa Konseyi tarafindan yeniden
gbézden gegirilen “Avrupa Sosyal Sart1” tiim calisanlar ve bakmakla yiikiimlii olduklar
kimselerin sosyal giivenlik ve sosyal refah hizmetlerinden yararlanma haklarini teminat
altina alan, sosyal haklar agisindan Avrupa Konseyinin en onemli belgesidir. Sartin 19.
Maddesinde gd¢men isgilerin ve ailelerinin korunmasit ve yardim hakkina yonelik
diizenleme getirilmistir. Dokiiman sézlesmenin tarafi bir tilke vatandasi olup sézlesme tarafi
diger bir ililkede diizenli ve kanuni olarak ikamet eden veya ¢alisan yabancilar1 icermektedir.
Gogmen isci olarak calisan fakat yasadisi olarak ikamet eden kisilerin haklarinin Avrupa

Sosyal Sart1 kapsaminda korundugu yorumu yapilamaz (Tyc, 2017: 145).

Avrupa Konseyi sisteminde bahsedilmesi gereken bir diger dokiiman ise 1977 tarihli
“Gogmen Iscilerin Yasal Statiisii” baslikli Avrupa Sozlesmesidir. Sozlesme gdg¢men
is¢ilerin istthdami s6z konusu oldugunda diger isg¢iler ile esit seviyede hak ve muameleye

tabi oldugunu belirtir.

10 Nisan 2014 tarihinde Avrupa Parlamentosunda tartismaya agilan “Herkes I¢in Iyi
Is Yasa Tasaris1 1993 (2014)” ile parlamento iiye devletlere kayit dis1 istihdam ile miicadele
icin sert Onlemler almay1 ve kendi {ilkesi disinda calisan iiye iilke vatandaslari, geng, gdgmen

ve ev is¢ileri i¢in sdzlesmeli sosyal glivenceyi gelistirmelerini tavsiye etmektedir.

2004 yilinda Avrupa Parlamentosunda tartisilan 1663 sayili “Ev I¢i Kolelik: Kulluk,
Au-Pair ve Siparis Gelinler” baglikli tavsiyede Avrupa’da kéleliligin resmi olarak 150 yildan
uzun bir zaman 6nce kaldirilmis olmasina ragmen 21.Yiizyillda maalesef binlerce insanin
Avrupa’da kole olarak tutuldugu, nesne olarak goriildiigli, agagilama ve istismara maruz
kaldig1 ve insan haklarini savunan uluslar aras1 bir kurulus olan Avrupa Konseyinin kolelige
kars1 sifir tolerans1 oldugu vurgusu ile iiye devletlerin hanelerde yapilan “ev isini” asgari
licret, hastalik ve dogum 6denegi, emeklilik hakkini da igeren tam istihdam haklar1 ve sosyal
giivencenin gecerli oldugu “gercek is” olarak tanimalar1 net bir sekilde belirtilmektedir.

Tavsiyede ev iscilerinin ¢alisma saat ve sorumluluklar1 ile maaslarinin belirtildigi yasal



132

sOzlesme hakki, saglik glivencesi, izin ve dinlenme hakki1, ¢ocuklarini da kapsayacak sekilde
egitim, saglik, sosyal hakki ile gd¢men is¢ilerin herhangi bir igverenden bagimsiz gogmen
statiisiine sahip olma, isveren degistirme, ev sahibi iilke i¢inde ve Avrupa Birligi tilkelerinin
tamaminda seyahat etme hakki ve sahip olduklar yeterlilik, kendi {iilkelerinde aldiklari

egitim ve i deneyiminin sayilmasi hakkina vurgu yapilmaktadir.

2001 tarihli 1523 sayili tavsiyede ise liye devletlerin hiikiimetlerinin izin isteme
asamasinda; elciliklerde; ev isgilerine ve diger kisilere yurt disinda c¢alismanin riskleri
hakkinda dogru bilgi vermesi ve g¢alisma izni verilirken ev isgilerine yonelik her tiir

ayrimciligi ortadan kaldirmasi belirtilmistir.

2007 tarihli 1781 sayili tavsiye her ne kadar tarim sektorii ve bu sektorde galisan isgiler
ile ilgili olsa da Avrupa Konseyi, iiye iilkelerin Birlesmis Milletlerin “Tiim Gé¢men Iscilerin
ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasina Dair Uluslararasi S6zlesmesini” imzalamasi ve
onaylamasini istemistir. Avrupa Parlamentosu da 2009 yilinda bu S6zlesmenin iiye iilkeler
tarafindan onaylanmasi ¢agrisinda bulunmustur. Avrupa Parlamentosu, Sozlesmenin AB
iiye tilkeleri tarafindan imzalanmasinin gii¢lii savunucusu olsa da 2020Nisan ay1 itibariyle
Sozlesmeyi onaylayan AB iiye iilkesi bulunmamaktadir. Tyc’ye (2017: 152) goére bu
S6zlesmenin onaylanmamasi veya imzalanmamasi, gog¢ siirecinin zorluklar1 hakkinda bir

cevap olusturmamaktadir.

13 Kasim 2007°de imzalanan Lizbon Anlagsmasma goére, Avrupa Birligine iiye
devletlerin tiim vatandaslar1 diger Avrupa Birligi iiyesi lilkelere serbestce giris yapabilmekte

ve yerlesebilmektedir (Cholewinski, 1997: 231).

28 Ocak 2014 tarihli Avrupa Birligi Konseyi Kararina gore tiye tilkelerin ILO C- 189°u
onaylamalar1 yetkisi verilmis olup Nisan2020 itibariyle Belgika, Almanya, Irlanda, Italya,

Finlandiya, Portekiz ve Isve¢ bu sdzlesmeyi onaylamistir.

2016 yilinda Avrupa Parlamentosu Avrupa’daki kadin ev iscileri ve bakicilarin
istthdam ve sosyal haklarinin taninmasi i¢in tavsiye karar1 almistir. Tavsiye kararinda ev
is¢ilerini Avrupa’da resmi olarak tanima, yeterli denetim yontemlerinin saglanmasi, tiim

ulusal is, saglik, sosyal gilivenlik ve ayrimcilik ile ilgili kanunlara ev is¢isi ve bakicilarin
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yerlestirilmesi ile ev isgilerinin yaptiklar isin meslek olarak goriilmesi ve yeterliliklerinin

arttirtlmasi gibi bir dizi 6nlem Onerilmistir.

Kadinlarin kars1 karsiya kaldigi sorunlar1 giindemlerine alip tartisan ilgili kurumlarin
yaptig1 calismalar sonucunda, 2004 yilinda, Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi “6zel is
yerlerinde ve ev islerinde ¢aligmak zorunda kalan kadinlarin ¢ogunlukla ev kolesi olarak
goriildiigii, bu nedenle binlerce kadinin taciz ve tecaviize ugradigini” belirterek yasal

onlemler alinmas1 gerektigine dair karar1 kabul etmek zorunda kalmistir (Akalin, 2014: 95).
4.3. Géocmenlere Yonelik Ev Hizmetleri Uygulamalariyla Ilgili Ulke Ornekleri

Diinyadaki 11,5 milyon gd¢men ev iscisiyle ilgili her iilkede farkli veya benzer
uygulamalar ile yasal mevzuat vardir. Ciinkii her iilkenin sartlari, ozellikleri ve
barindirdiklart gdgmen ev iscisi sayisi farklidir. Asagida ise ILO (2016) verilerine dayali

olarak bazi iilkelerdeki gé¢gmen ev isci sayilar1 verilmektedir:

Cizelge 4.1. Bazi Ulkelerdeki Gégmen Ev Iscisi Sayilart

Ulke Gocmen Ev Iscisi Ulke Gocmen Ev lscisi
Suudi Arabistan 1,5 milyon Liibnan 250 bin
Kuveyt 700 bin Singapur 231 bin
Malezya 400 bin Tayvan 224 bin
Hong Kong 320 bin Giiney Kore 70 bin
Giiney Afrika Cum. 300 bin

Kaynak: ILO (2016)

Afrika kitasindaki 650 bin gé¢men ev iscisinin 360 bini kadin, 290 bini ise erkektir.
Tahminlere gore yilda 200 bin Etiyopya vatandasi kadinin 6zellikle Arap iilkelerinde ev
is¢isi olarak ¢aligmak tizere iilkeden ayrildiginin belirlenmesi iizerine Etiyopya hiikiimeti
2013’te ev is¢ilerinin yurt disinda ¢alismak iizere lilkeden ayrilmalarini yasaklamistir (ILO,
2016: 31). Korfez’deki Arap iilkelerinde 2,5 milyon gd¢men ev iscisinin ¢alistigi tahmin
edilmekte olup bu iilkeler diinyadaki erkek g¢gmen ev is¢isinin %50,8 nin ¢alistig1 yerlerdir
(ILO, 2016: 32). Asya ve Pasifik bolgesinde 3,34 milyon gogmen ev iggisi bulunmakta olup
bunlarin %80’inin ise kadin oldugu tahmin edilmektedir. 13 milyon ev is¢isinin oldugu
Cin’de ise bu saymin biiylik kismi kirsaldan kente goc eden i¢ goclerle gelen Cin
vatandaglaridir (ILO, 2016: 34).



134

Almanya’da 1 milyon ev is¢isi oldugu tahmin edilirken, Italya’daki 1,5 milyon ev
iscisinden sadece 875 bin civarindaki kisinin kayitli oldugu sanilmaktadir. Belgika, Italya,
Fransa ve Ispanya’da yiiriitiilen calismalara gére gdcmen ev iscilerinin, genellikle 40 ya da
50 yas {istli olan yerli ev iscilerine gore daha egitimli ama hem dil engelleri hem de kendi
koken tlkelerindeki nitelikleri ve mesleki becerilerinin taninmis / kabul edilmemis olmalari
nedeniyle is piyasasina uyum saglamakta problem yasadiklar1 goriilmiistiir. Ev hizmetleri
sektorii her Avrupa iilkesinde farkli Ozelliklere sahiptir. Buna gore Fransa’daki sistem
engelli bakimi, ¢ocuk bakimi ve giindelik ev islerinde calisanlar i¢in ayr islemektedir.
Belgika’daki ulusal kupon (makbuz) sisteminde gogmen ev iscileri en genis grubu
kapsarken, Ispanya’da ev iscileri i¢in mesleki bir ayrim yoktur. Danimarka’da ise ev isleri
genellikle “aupair” denilen yatili bir sekilde yiiriitiilmektedir (ILO, 2016: 37).Avrupa’da
gdemen ev iscileri icin iilkelerde farkli uygulamalar gériilmektedir. Ispanya, italya ve
Yunanistan’da kayit dis1 gégmen ev isgisi galistirmaktan, Birlesik Krallik’ta devlet veya 6zel
ajanslarin verdigi bakim hizmetlerini kullanarak kayitli ev iscisi kiralamaya ya da Isvec veya
Hollanda’da oldugu iizere devlet hizmetlerini kullanmaya kadar varan farkli ev hizmetleri

yonetim modelleri vardir.

Latin Amerika ve Karayipler’de 750 bin gé¢men ev isgisi vardir. Bu bolgeden ise
Kuzey Amerika ve Ispanya’ya ciddi oranda yabanci (gd¢men) isci akisi olmaktadir. Ornegin
Kuzey Amerika’daki ev is¢isi ve evde bakim isini goren 1 milyona yakin kisinin %70,8’inin
kadin go¢men oldugu diisiiniilmektedir. Bir arastirmaya gére ABD’deki 14 biiyiiksehirdeki
ev iscilerinin %76’sinin yabanci iilkelerde dogdugu, %59’unun Latin kdkenli oldugu ve
%47 ’sinin ise kayit dis1 ¢alistigr saptanmustir (ILO, 2016: 40). 2009 verilerine gore
Ispanya’daki kayith gdgmenlerin iigte biri olan 2,5 milyon gd¢men Latin Amerika ve

Karayipler kokenlidir.

Her ne kadar uluslararasi so6zlesme ve belgelerde gdocmen ev iscilerinin haklar
korunmaya ¢alisilsa da her iilkede farkli uygulamalarin oldugu ve bircok iilke 6rneginin
uluslararasi kabullere aykir1 oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, uluslararas1 dokiimanlar
gdecmenlerin caligsma, saglik, licretlendirme, izin ve is giivenligi gibi alanlardaki haklarin
koruma adina ¢ikarilsa da istenilen hedeflere varilamamistir. Hatta bu sodzlesmelerin
etkinligine bakildiginda sézlesmelerin birgogunun kagit iizerinde kaldig1 sonucuna

ulagilmaktadir (Tyc, 2017: 150). Bu baglamda, asagidaki at basliklarda, ev hizmetleri ile
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ilgili degisik konulardaki iilke uygulamalarina yer verilmis olup eger bu konuda gé¢gmen

is¢ilerle ilgili diizenlemeler varsa onlar da ayri1 baslik altinda incelenmistir.

4.3.1. Mevzuat Diizenlemeleri Acisindan Ulke Ornekleri

“Diinyadaki Ev Iscileri” baslikli raporunda ILO (2013: 50), ev is¢ilerinin kanunlarda
taninip taninmadiklarina iliskin veri paylasiminda bulunmustur. Rapora gore; ev iscilerinin
%10’u yani yaklasik 5,3 milyon ev iscisi is kanunlarinda diger isgilerle esit haklara sahip
olan tilkelerde, %29,9°u (15,7 milyon) ev is¢isi taniminin ulusal i kanunu kapsaminda yer
almadig tilkelerde ¢alismaktadirlar. Uygulamada karsilagilan en yaygin durum ise %47,8
(25,1 milyon) ile ev is¢ilerinin kismen genel is kanunu, kismen ikincil diizenlemelerde veya

0zel is kanunlarinda tanimlandigi iilkelerde ¢aligtyor olmalaridir.

Almanya, Arjantin, Avusturya, Bel¢ika,Brezilya, Finlandiya, Fransa, Giiney Afrika,
Hollanda,irlanda, Ispanya, Italya, Isve¢, Macaristan, Portekiz, Peru ve Tanzanya ev
hizmetlerinde c¢alisanlar i¢in “6zel diizenleme” yapan iilkelerdir(ILO, 2016). Ev
hizmetlerinde ¢alisanlar i¢in “is kanunlarinda” diizenleme yapan iilkeler ise Belgika,
Bolivya, Dominik Cumhuriyeti, Filipinler, Kanada, Malezya, Meksika, Panama ve Sili’dir
(Yildirimalp, 2014: 50). Birlesik Krallik, Bulgaristan, Danimarka, Letonya, Litvanya ve
Romanya’da genel is kanunlarinda ev hizmetleri i¢in 6zel hiikiimler bulunmakta olup bunun
disinda bagka baglayict mevzuat bulunmamaktadir (ILO, 2016: 38). Ev hizmetlerinde
calisanlar i¢in is kanunlarinda diizenleme yapmayip c¢alisanlar1 is¢i sayarak is kanunu
kapsamina alan iilkeler; Cin, Iran, Kolombiya, Madagaskar, Mogolistan, Tayland, Tunus ve
Vietnam’dir. Ev hizmetlerinde ¢alisanlar i¢in is kanunlarinda diizenleme yapmayan iilkeler
ise Japonya, Liibnan, Misir, Tiirkiye, Urdiin ve Yemen’dir. Ote yandan, bilinen aksine
ILO’nun (2013: 52) tarihli raporuna gére Urdiin, Ortadogu’da ev iscileri hakkinda is
kanununda 6zel bir diizenleme yapan tek {ilke olmus ve bu durum da bolgesel istatistiklere

%1 olarak yansimuistir.

Ulkelere gore ev kavrami, yani tiizel anlamda isyeri degil de sahsa mahsus isyeri
tanim1 degismektedir. Ornegin Fransa’da sahsa mahsus yer ev ya da evin bir bdliimii,
Finlandiya ve Giiney Afrika’da isverenlerin evi, Singapur’da sahsa mahsus binalar ve
eklentileri, isveg’te isverenin yasadig1 yer, Brezilya ve Ispanya’da ailenin yasam alan igerisi

kavramlar: kullanilmaktadir. Ote yandan, baz iilkelerde sahsa mahsus ev kavrami farkh
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alanlart da kapsayacak sekilde genis ele alinmistir. Mesela, Malta’da sahsa mahsus ev
kavrami, manastir ve hayir kurumlarini da kapsayacak sekilde tammlanmistir (Karaca ve
Kocabas, 2009: 162).

ILO’nun 2013 tarihli raporuna (2013: 51) gére Avrupa Birligi ve BDT iilkelerinin
%45’indeki kanunlarda ev iscileri tanimlanmamaktadir. Yunanistan, Ingiltere, Danimarka,
Ispanya ve Hollanda’da ev iscileri 6zel bir kanunun korumasi altinda bulunmamakta;
Bulgaristan, Letonya, Litvanya ve Romanya’da ev iscileri genel is kanunu kapsaminda
degerlendirilmekte; Polonya’da ev hizmetleri “is” olarak degil “6zel hizmet” olarak
goriilmekte, Italya, Belgika, Avusturya, Fransa, Portekiz ve Isve¢’te ise ev iscilerinin

istihdami1 6zel toplu anlasmalarda ele alinmaktadir (Avrupa Konseyi, 2017: 11).

Malezya’da yapilacak ev isi, sahsa mahsus bir evin isleri ile ilgilenmek olarak ifade
edilirken Fransa ve Portekiz’de ise isverenin evinin ve ailesinin gereksinimlerini karsilamak
olarak ifade edilmistir. Filipinler de ise yapilacak isin, igverenin aile {iyelerinin kisisel
rahatligin1 ve konforunu saglamak ve genellikle isverenin evinin bakimina ve korunmasina

hizmet etmek seklinde ifade edildigi goriilmektedir(Karaca ve Kocabas, 2009: 163).

Gliney Afrika Cumhuriyet’inde baskalarinin evinde caligmak {izere istthdam biirolar
aracilifiyla ige alinan ve tcretleri bu biirolar tarafindan 6denen ev iscileri hem istthdam
biirosuna hem de evinde ¢alistig1 istihdam biirosu miisterisine karsi sorumludurlar. Ancak
bu durumda evinde c¢alisilan kisiler (miisteriler) degil de istihdam biirolar1 igveren olarak
kabul edilmektedir. Bir isin ev hizmetleri kapsaminda degerlendirilebilmesi i¢in yapilacak
isin siireklilik ve diizenlilik gostermesi gerektigi Brezilya, Orta Afrika Cumhuriyeti,
Kolombiya, Kostarika, Bolivya, Sili, Dominik Cumhuriyeti, Ekvator, El Salvador, Haiti,
Nikaragua, Panama, Paraguay ve Peru’nun ulusal yasalarinda agik¢a ifade edilmektedir.
Veneziiella’da ise bir ev hizmetleri galisan1 hem isverenin evinde ev hizmetlerinde ve hem
de igverenin sahibi oldugu bir sirkette ¢alisiyorsa artik sirket calisani olarak kabul edilirler.
Belgika, Ekvator, Honduras, italya ve Ispanya yasalarinda ise ev is¢ilerinin iicretinin hem

nakdi hem de ayni olarak ddenebilecegi belirtilmistir (Karaca ve Kocabas, 2009: 164).

Ev iscilerinin kayit disiligini gidermek i¢in Fransa’da CESU (Cheque Emploi Service
Universel) ve Belcika’da Titre Services isimli ulusal programlar uygulanmaktadir (EPRS,

2015: 3). 2006 yilinda CESU programini uygulamaya baslayan Fransa’da isverenler, yerel
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bankalardan ¢ek satin alarak ev iscilerine 6deme yaparken bunlari kullanmaktadirlar. Ev
sahibi Fransiz igverenler satin aldiklar1 bu ¢eklerin toplaminin %50’sini, maksimum €
1830’yu gegcmemek iizere, gelir vergisinden diisebilmektedirler. Ev iscilerine saglik hizmeti,
sosyal giivence, sabit saat iicreti, sinirli calisma saati, is kazalarina kars1 tazminat, emeklilik
maasi, analik izni, igsizlik 6denegi ve tatil olanaklar1 saglanan Fransa’da bu program
sayesinde kayit disi ile miicadelede ciddi bir basari kazanilmistir (FRA, 2011: 22).
Fransa’daki CESU sisteminde yer alan kurumlar ile ¢eklerin son kullanicilari, vergi ve sosyal
giivenlik katki paylarindan geri 6deme (iade) alabilmektedirler. CESU sistemi ile ev iginde
giindelik ev isleri, ¢ocuk bakimi, bahge isleri, okul egitim destegi, bakima muhtag kisilerin
bakimimin saglanmasi ve idari yardim gibi konularda ev is¢isi calistirilabilmektedir. Ev
disinda ise ¢ocuklarin gbzetimi ve seyahati, gida ile diger aligverisin saglanmasi,
camagirhane ve bakim gerektiren kisilerin tasinmasi, transferi gibi konularda hizmet
aliabilmektedir. CESU sisteminde devlet siibvansiyonlari olsa da bu smirli diizeyde
olmakta ve sistemde yer alan tiim kurumlarin bu yardimlarin maliyetlerini kargilamada
katkida bulunma sartlar1 vardir. Sistemdeki taraflar, kurumlar ise isveren (bakim isteyen),

ev is¢isi, araci sirketler, lisansh isletmeler, hizmetlerden faydalananlar seklinde siralanabilir

(ILO, 2016: 39).

Belcika’da Titre Services sisteminde ise ¢eklerin son kullanicilarinin %30’luk vergi
indirimleri olmaktadir. Bu sistemde sadece evde bakim degil, diger ev hizmetlerindeki ev
is¢ileri de yer almakta olup ev disinda aligveris ve engelli bireylerin tasinmasi, seyahati de
yer almaktadir. Titre Services sistemindeki ev is¢ilerinin, Fransiz CESU sisteminde yukarida
belirtilen tiim saglik ve sosyal giivencelere sahip oldugu sdylenebilir. Devlet siibvansiyonlari
da mevcut olup CESU’dan farkli olarak bu yardimlarin tamami devletce karsilanir,

sistemdeki paydaslarin katkisi istenmez (ILO, 2016: 39).

Isvigre’nin Cenevre kantonunda uygulanan Chéque Service sisteminde ise herhangi
bir tegvik bulunmamaktadir. Sadece ev i¢i giindelik isler, bah¢e bakimi ile ¢ocuk ve yash
bakimi gibi ev hizmetlerini kapsayan bu sistemde ise fazla mesai ve is géremezlik tazminati,
is kazas1 6denegi, emeklilik, analik izni, aile yardimi ve issizlik maas1 gibi 6denekler
mevcuttur. Devlet siibvansiyonu icermeyen Cheéque Service sisteminde isveren ve ev
is¢isinin yani sira devlet ve kar amaci giitmeyen kurumlarda sistemin birere paydaslaridirlar

(ILO, 2016: 39).
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Arjantin, Bolivya, Brezilya, Ekvator, Kostarika, Meksika, Paraguay ve Sili gibi
iilkelerde ev iscilerinin igverenleriyle yaptiklari anlasma 1 seneyi gegerse yazili sdzlesme
yapmalar1 sarttir. Ote yandan Dominik Cumhuriyeti, El Salvador, Guatemala, Guyana,
Honduras, Jamaika, Kolombiya, Nikaragua, Panama, Peru, Tirinidad ve Tobago, Uruguay
ve Veneziiella gibi iilkelerde ise ev iscileriyle igverenleri arasindaki sozlii anlagsmalara izin

verilmektedir (ILO, 2016: 42).
4.3.2. Gocmenlere Yonelik Mevzuat Diizenlemeleri Acisindan Ulke Ornekleri

Yabanci is¢ilerin igverenin evinde veya disinda, yasal izinle veya ailesi ile birlikte
calisip calisamayacagim iilkelerin vize programlari belirlemektedir (Tyc, 2017: 151). Italya
2005 yilindan beri gégmen ev isgileri i¢in kota belirlemis durumda olup diger AB iiye
iilkelerinde ise go¢men ev iscileri “genel calisma izni sistemi” i¢inde ele alinmakta ve
ticlincii grup tilkelerden gelecek kisiler i¢in yasal ¢alisma yolu bulunmamaktadir. Fransa’da
yeni AB iiye iilkelerinden ve ikili anlasma yapilan Afrika iilkelerinden gelecek kisilere
oncelik taninmakta; Polonya’da ise 2007’den beri olmak iizere Ukrayna, Moldova ve
Rusya’da gelecek kisilere (isveren beyami yeterli goriilerek) kolaylik tanimmaktadir.
Almanya’da yeni AB iiye iilkelerinden gelecek ve bakima muhtag kisi ile birlikte yasayacak
kisiler disindakilere yasal ¢alisma izni verilmemektedir (FRA, 2011: 18). Ispanya ve
Fransa’da ev iscilerinin sdzlesmeleri ancak gecerli bir neden varsa fesih edilebilir ve igveren
belli bir siire 6ncesinde is¢iye bu durumu bildirmek zorundadir. Fakat Belgika, Almanya ve
Irlanda’da igveren gegerli bir neden belirtmeden is akdini fesih edebilmektedir. Fransa’da
nedensiz isten ¢ikarilma durumunda is¢iye bir aylik iicret tazminat olarak 6denmektedir

(FRA, 2011: 31).

Avrupa’daki ev hizmetlerine iligkin refah sistemlerine ve go¢men ev iscilerine etkileri
tipolojik olarak incelendiginde Italya ve Ispanya’da evde bakim gerektiren fertleri olan
ailelere devlet tarafinda nakdi yardim yapildig1 ancak bunun takibinin ve nasil harcandigina
dair izleme sisteminin olmadigi, gé¢cmen ev is¢ilerine yonelik kayitlarin da olmadigi
goriilmektedir. Nitekim bu Italya ve Ispanya’da ev hizmetlerinde calisan yabanci is¢ilerinin
kay1t dis1 ve yatili olarak calistig1 gozlenmistir. Birlesik Krallik’ta ise diislik gelirli ailelere
bakim o6denegi verilirken bunun nerede harcandigi da kontrol edilmektedir. Aileler bu
O0denegi genellikle bakimi saglayan aile tyelerine bagli olarak yan maliyetler icin

kullanmaktadirlar. Diistlik gelirli aileler, bakim hizmeti i¢in 6zel ajanslara bagvurmaktadirlar.
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Devlet kontroliinde durumu diizensiz olarak belirlenen go¢men ev iscileri istthdam
edilemezler. Hem gd¢menler hem de yerlesik vatandaglar diisiik iicret ve gece vardiyalari
nedeniyle bakim isinde ¢alismakta isteksizdirler. Ozel sirketler daha iyi 6deme yapmak igin
yaristiklarindan dolay1 isten ayrilma oranlar1 da yiiksektir. Avusturya ve Almanya’da ise
sinirli diizeyde bakim hizmetleri ve nakdi destek olmakla birlikte diisiik diizeyli islerde
gdcmenler i¢in ayrima gidilmekte olup gécmen ev iscileri aile i¢inde yatili kalmaktadirlar.
Fransa, Hollanda, Isve¢ ve Norveg gibi iilkelerde ise go¢men ev iscilerinin kayitli oldugu bir
bakim hizmetleri tesis edilmis olup genis bir kayit dis1 ekonomi ve nakdi yardimlarin

kontrolstizliigii gibi seylerle karsilasiimaz (ILO, 2016: 39).

Bahreyn, Kuveyt ve Katar gibi Korfez iilkelerinde ev is¢ilerinin ve evde bakim hizmeti
veren kisilerin neredeyse tamami yabanci uyruklu gé¢cmen iscilerden olustugu i¢in yapilan
diizenlemelerin de sirf onlara yonelik oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bahreyn’de
2012°de cikarilan yasal degisiklikler ile 36 say1li Ozel Sektor Is Kanunu’nda diizenlemeler
yapilmig ve ev is¢ilerinin yazili sozlesme yapilarak, asgari licretten daha yiiksek bir maagla,
standart s6zlesme metnine gore, yillik izin hakki ve is akdinin bitmesiyle tazminat alabilme
haklariyla birlikte ¢alistirilmalart kararlagtirllmistir. Ev is¢iligine yonelik kanunun 2015°te
yasalastig1 Kuveyt’te ise bu mevzuat uluslararasi standartlarin gerisinde kalmakla birlikte
standart sdzlesmenin 6zel istthdam ajanslar1 araciligiyla yiirtitiilmesi kararlastirilmis olup bu
durum uygulamada problemlere yol agmaktadir. Katar’da 6zel istihdam ajanslar1 hem ev
is¢isi hem de igverenler ile iicret, isin tanimi ve siiresi gibi Ozelliklerinde yer aldig
sOzlesmeler imzalayarak silireci yonetmektedirler. Eger gdo¢men ev iscileri sdzlesme
sartlarin1 yerine getirmezler ise iilkelerine geri gdnderilme masraflarini da igerecek sekilde
cezaya carptirilirken, igverenler de denetime ve cezaya tabidirler. Ajanslar ise yanlis bilgi
vermeleri, ev iscilerinden ticret almalar1 ya da isverenlerle olan s6zlesmeyi ihlal etmeleri

durumunda lisanslarini kaybetmektedirler(ILO, 2016: 33).

4.3.3. Ucretlendirme Acisindan Ulke Ornekleri

ILO’nun C-189 Nolu Sézlesmesinin 11.Maddesine gore her ne kadar ev is¢ilerinin
licreti glivence altina alinsa da ev islerinde calisanlarin {icretlerine ait istatistiksel veri
incelendiginde ev islerinde calisanlarin ortalama {icretin yaris1 kadar hatta bazen ortalama
ticretin yiizde 20’si kadar ticret aldig1 ve bu nedenle diger is kollarina kiyasla en diisiik iicrete

sahip oldugu goriilmektedir (ILO Policy Brief No.1, 2011: 1). Ornegin ortalama iicretin 100
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olarak alindig1 asagidaki sekilde, acik¢a goriildiigii iizere Peru ve Meksika’da ev iscileri
ortalama licretin yarisi kadar, Arjantin, Hindistan ve Sili’de ortalama ticretin %30°u kadar,
Bahreyn ve Katar’da ise ortalama iicretin %20’si kadar {icret almaktadirlar. Ancak yine de

Bahreyn’de ev iscilerinin maasi, asgari ticretten diisiik olamaz (ILO, 2016: 33).

Bahreyn (2010)
Arjantin (2011)
Hindistan (2004/05)
Brezilya (2011)

sili (2006)

Katar (2009)

Fransa (2007/08)
Uruguay (2005)
Peru (2011)
Meksika (2011)

Sekil 4.1. Ev Iscilerinin Diger Iscilerin Ortalama Ucretlerine Gore Ortalama Ucret Yiizdesi

(Kaynak: I1LO, 2013: 68)

Ev islerinde ¢alisanlarin diisiik iicretinin ana nedeni diisiik egitim seviyesi olsa da ev
is¢iliginin degersizligi, licret ayrimciligi ve ev islerinde ¢alisanlarin diisiik pazarlik giicii de
diger nedenler arasinda yer almaktadir (ILO Policy Brief No.1, 2011: 2). Ev isciliginin
igverene direkt olarak herhangi bir ekonomik kazang ve kar saglamamasi, “iiretken”
goriilmemesi algisin1 olusturmakta ve bu da diistik licrete yol agmaktadir. Oysaki ev isciligi
hanenin devam ve diizenliliginin saglanmasi ile hane halkinin refahi i¢in vazgecilmez bir rol
oynamakta; hane iiyelerinin 1§ piyasasina girmesi ve 1is yasaminda kalmasini
kolaylagtirmakta ve ekonomik bilylimeye ev is¢ilerinin kendisine ve ailesine gelir getirerek

harcamay tetiklemesiyle katki saglamaktadir.

Diisiik iicretle miicadele icin ev is¢iligine dair istatistiksel verilerin paylagimi ve ev
is¢iliginin sosyal ve ekonomik 6neminin aragtirilarak kamuoyunu bilgilendirme c¢aligmalari
yapilmak suretiyle goriiniir kilinmas: tavsiye edilmektedir. Isveren ile pazarlik yapabilme
giicliniin artirilmasi igin ise ev is¢ilerinin yetenek ve becerilerinin resmi olarak taninmasi ve
egitim ile profesyonellesmelerinin saglanmast (ILO Policy Brief No.1, 2011:10) da

Onerilmektedir.
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Diisiik iicret alanlarin korunmasini dngdren minimum asgari iicretin belirlenmesi ev
is¢ilerinin iicretleri géz 6niinde bulunduruldugunda gecerli bir uygulamadir. Hassas gruplara
odaklanan minimum asgari {icretin belirlenmesi aynm1 zamanda, yoksullukla miicadeleyi
amaglayan sosyal koruma araci1 ile ekonomik ve sosyal kalkinmanin da birer unsuru olarak

goriilmektedir (ILO, 2010 a: 40).

Ev iscilerinin minimum asgari tcretinin belirlenmesi; iilkelerin mevcut {icret
sisteminin karakteristigine bagli olarak ya ulusal diizeyde uygulanan asgari iicret kapsamina
alinma ya da ev is¢iligi sektorii icin sabit bir asgari ticret belirlenme veya ¢esitli alt meslek
gruplari i¢in farkli ticret belirlenmesi seklinde yapilmaktadir. Tiirkiye, Brezilya, Bulgaristan,
Burkina Faso, Sili, Kolombiya, Arjantin, Bolivya, Kostarika, Guatemala, Guyana, Jamaika,
Meksika, Nikaragua, Panama, Tirinidad ve Tobago, Uruguay, Cek Cumbhuriyeti, Ekvator,
Estonya, Fransa, Irlanda, Kazakistan, Litvanya, Moldova, Hollanda, Paraguay, Portekiz,
Rusya Federasyonu, Romanya, Ispanya, Tirinidad ve Tobago, Ingiltere, Amerika Birlesik
Devletleri ve Veneziiella gibi iilkelerde ev isgilerinin minimum asgari Ucretleri ulusal
diizeyde uygulanan asgari iicret kapsamindadir. Avusturya, Nijer, Giiney Afrika, Senegal,
Uruguay, Zambiya, Filipinler, Isvigre gibi iilkelerde ise ev isciligi asgari iicretinin
belirlenmesi sektor/meslek diizeyinde yapilmaktadir (ILO Policy Brief No.1, 2011: 3).
Japonya ve Giliney Kore’de minimum asgari ticret sistemi uygulansa da ev is¢ileri kapsam
disinda birakilmistir. Endonezya’da da minimum asgari licret uygulamasi isletmeleri
kapsamakta ve isveren olarak 6zel haneleri kapsamamaktadir (ILO, 2013: 79). Dominik
Cumbhuriyeti, El Salvador, Honduras ve Peru’da ise ev is¢ileri belirlenmis bir minimum iicret

diizeyi yoktur (ILO, 2016: 42).

Arjantin’de bes alt sektorde ev iscileri igin saatlik ve aylik iicret uygulamasi
yapilmaktadir. Ulkede aylik minimum asgari iicret 11.300,00 Arjantin Pesosu’dur (ARS).
Asagidaki tabloda goriildiigii iizere vasifli ev iscisi asgari iicretten daha fazla iicret

alabilmektedir.
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Cizelge 4.2. Arjantin Ev Isciligi Sektdriinde Minimum Asgari Ucret Oranlar1 (Ars)

Saat bas1
| Ayhk asgari Saat bas1
asgari Ayhk asgari
. iicret asgari iicret
Is Tiirii iicret . . iicret emeklilik
. emeklilik emeklilik L
emeklilik o o primsiz
o primsiz primli
primli

Danisman (iki veya daha fazla bakima
muhtag kisi tarafindan yapilan isin 105,50 13.266,00 115.50 14.733,00
koordinasyonu ve kontrolii)
Belirli gorevler icin personel (as¢ilik
gibi 6zel yetenek gerektiren ev islerini 99,50 12.288,00 109.50 13.678,00
sozlesmeli yapan kisi )
Hizmetci (is sozlesmesi ile ikamet
edilen konutta genel bakim gorevlerini 93.50 11.988,00
yerine getiren personel)
Bakici (hasta, engelli, yasli, yetiskin
gibi insanlarin tedavi dig1 bakimi ve 93,50 11.988,00 105.50 13.360,00
gozetimi)
Genel gorevler i¢in personel (temizlik,
yikama, {itii, yemek yapimi1 gibi evin 87,50 10.781,50 93.50 11.988,50
bakimi i¢in yapilan biitiin ev isleri )

(Kaynak:https://wageindicator.org/salary/minimum-wage/argentina/archive/minimum-wages-in-argentina-
with-effect-from-01-12-2018-t0-28-02-2019)

Ev is¢ilerine 6denen diisiik iicretin 6niine gegmenin bir diger aracida ¢aligma saatinin,
fazla mesainin, iicretlendirmenin, 6demenin ve kesintilerin nasil olacaginin belirlendigi is¢i
ve igveren arasinda yazili s6zlesme yapilmasidir. Ev iscilerinin isin dogas1 geregi isverenin
evinde konaklamas1 ve yemesi dogaldir. Is¢inin maasindan yemek ve konaklama giderlerinin
kesilmesi iilkelerde farklilik gostermektedir. Brezilya’da ev is¢ilerinin yemek, konaklama,
giyim ve hijyenik malzeme giderleri maaglarindan kesinti yapilamamaktadir. Kanada’da da
isverenin evinde yemek yemesi durumunda c¢aligsanin maasindan kesinti yapilamamaktadir
(ILO Policy Brief No.1, 2011: 7). Fransa’da da toplu sdzlesmeye gore isginin gece isverenin
evinde bulunmasi durumunda konaklama gideri kesinti yapilamamaktadir. ILO (2013: 83)
tarafindan yapilan bir ¢alismaya gore ise Tanzanya’da igverenin evinde konaklayan ev

is¢ilerinin maaslarindan %68 oranina kadar kesinti yapilabilmektedir.
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4.3.4. Gocmenlere Yonelik Ucretlendirme Acisindan Ulke Ornekleri

Ev islerinde calisanlarin uzun c¢alisma siireleri, is arkadaslarinin olmamasi ve
isyerlerinin igverenin evi olmasi nedeniyle izole bir yasam slirmeleri ve diigiik egitim
seviyesi yliziinden bagka bir is bulamama kaygilari, 6zellikle gogmen isciler i¢in dil engeli
igveren ile pazarlik yapmalarini engellemektedir (ILO Policy Brief No.1,2011:3). Bu durum,
yabanct uyruklu evde bakim isi yapanlarin, iicretlendirme agisindan haksizliklara

ugramalarina da yol agmaktadir.

FRA (2011: 23) tarafindan 10 AB iiye iilkesinde calisan gé¢men ev isgilerinin
durumunun arastirilmasi igin yapilan ¢alismada; Isveg, irlanda, Belgika, Fransa, Ispanya,
Italya ve Yunanistan’da calisan yabanci iscilerin bazilarinin minimum asgari iicretten daha
diisiik iicret aldiklari tespit edilmistir. Irlanda, italya, Almanya ve Isve¢’te calisan bazi
yabanci iscilerin ise ilk basta kararlastirilan ticretten daha diislik {icret aldiklarini ifade
ettikleri goriilmiistiir. GOo¢men ev iscileri genellikle yerel ev iscilerinden daha az
kazanmaktadir. Bati Avrupa’da yabanci ev is¢ilerinin yerel ev is¢ilerinden %24 oraninda
daha az kazandiklar bilinmektedir (Tyc, 2017: 152). Ucretlerin belirlenmesinde ¢alisanlarin
geldigi iilke ve isverenlerin algis1 da etkili olmaktadir. Ornegin Filipinliler; yeni gelen
Ukraynalilar, Arnavutlar ve Ruslardan daha ¢ok kazanmaktadirlar. Bahreyn ve Katar’daki
gdemen ev is¢ileri ve evde bakim isi yapanlar, iilkedeki ortalama ticretin %20’si kadar {icret
almaktadirlar. Ancak yine de Bahreyn’de gogmen ev iscilerinin maasi, asgari iicretten diistik

olamaz (ILO, 2016: 33).

4.3.5. Calisma Siireleri Acisindan Ulke Ornekleri

Ev iscilerinin ¢alisma siireleri uzun olup tam olarak tahmin edilememektedir. Isveren
ile birlikte yasayan ev is¢ileri tam zamanli veya uzun siireli ¢alismakta, bir isveren i¢in ev
disinda calisan kisi sabah gidip aksam gelmek suretiyle ¢alisma saatlerini ayarlamakta,
birden fazla igveren i¢in ¢alisan kisi ise glinde, haftada veya ayda iki, ii¢c veya daha fazla saat

bir igveren igin ¢alisabilmektedir (ILO Policy Brief No.2, 2011: 1).

Ev hizmetlerinde kismi siireli (yar1 zamanli) veya tam zamanl ¢aligma goriilmektedir.
Ancak, tam zamanli olarak c¢alisan ev is¢ilerinin ¢alisma saatleri tilkeler arasinda farkliliklar

gostermektedir. Mesela kimi lilkelerde ev hizmetleri ¢alisanlarina yonelik herhangi bir
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diizenleme bulunmazken bazi lilkelerde ise gerek 6zel yasalarda gerekse is yasalarinda ev
is¢ileri koruma kapsamina alinarak azami ¢alisma siirelerine yonelik diizenlemelere yer
verilmistir. Calisma yasaminda 6nemli diizenlemelerden biri haftalik ¢alisma siirelerinin
belirlenmesidir. Bir¢ok iilkede haftalik ¢alisma siiresi 40 ile 48 saat arasinda degismektedir

(ILO, 2013: 61).

ILO (2013: 61) tarafindan yapilan bu ¢alismaya gore yaklasik olarak 20,9 milyon ev
is¢isi (%39,7) diger isciler ile ayni haftalik ¢caligsma saati sinirlamasinin oldugu tilkelerde, 1,9
milyon ev is¢isi (%3,6) diger iscilerden belli oranda fazla bir ¢alisma saati sinirlamasi olan
iilkelerde, 29,7 milyon (%56,6) ev isgisi ise haftalik caligma saatinin {ist smirinin
belirlenmedigi iilkelerde calismaktadir. Bolgesel olarak bakildiginda Asya ve Orta Dogu
iilkelerinde calisma iist siirinin belirlenmedigi fakat gelismis lilkeler ile Bati Avrupa

iilkelerinde durumun daha 1yi oldugu goriilmektedir.

2009 yil1 verilerine gore Nepal’da ortalama caligma siiresi haftada 39 saat iken ev
is¢ileri i¢in bu durum haftada 52 saattir. Asya iilkelerinde ise 48 saat olan haftalik ¢calisma
stiresi ev iscileri i¢cin Endonezya’da 51,6 saat (2008 yil1 verisi); Malezya’da 65,9 saat (2008
yil1 verisi) civarindadir. 2009 yil1 verisine gore Suudi Arabistan’da ev isi sektoriinde ¢alisan
kisiler haftalik 63,7 saatlik calisma ile en yliksek ¢alisma saatine sahiptir. Katar’da bu durum
haftalik 60 saattir (2009 yili verisi). Gelismis llkelerde yar1 zamanli olarak g¢alisan ev
is¢ilerinin haftalik ¢alisma siireleri 15,6 saat (Norveg) ile 39,6 saat (Litvanya) arasinda
degismektedir (ILO, 2013: 58). Arjantin ve Bolivya’da emeklilik hakki olan ev is¢ileri
giinde 8 saat ve haftada 48 saat ¢aliymak durumundayken, emeklilik hakki olmayanlarin ise
giinde 10 saatten haftada 60 saat ¢alismalar1 yasa geregidir. Kolombiya’da ise emeklilik
hakk: olan ev iscileri giinde 8 saat ve emeklilik hakki olmayanlarin ise giinde 10 saat
caligmalar1 gerekmektedir. Guyana, Kostarika, Peru ve Paraguay’da emeklilik hakki olan ev
is¢ilerinin haftada 48 saat calismalar1 gerekirken, Sili’de 45 saat calismalar yeterlidir.
Ayrica Sili’de emeklilik hakki olmayan ev is¢ilerinin ¢alisma siireleri netlestirilmemekle

birlikte giinde en az 12 saat dinlenme haklar1 vardir (ILO, 2016: 42).

Uzun calisma siireleri igveren ile birlikte yasayan ev is¢ileri i¢in yaygin bir durum
olup, tam zamanli ¢alistiklar1 i¢in isveren tarafindan 24 saat erisilebilir ve uygun olmalar
beklenmektedir. Bu durum ev iscilerinin ¢alisma siirelerinde farkliliklara yol agmaktadir.

Ornegin; 2000 y1lindaki verilere gore isverenin evinde konaklayan bir ev is¢isinin ortalama
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caligma stiresi haftada 67,6 saat iken disarida konaklayan bir kisi i¢in bu siire haftalik 40
saattir. Benzer durum Peru’da da gecerlidir: igverenin evinde konaklayan ev is¢isi haftada
ortalama 62 saat calisirken disarida konaklayan ev is¢isi haftada ortalama 49 saat

caligmaktadir (ILO, 2013: 58).

Japonya’da ise 2000 yilinda yiiriirliige giren Uzun Vadeli Bakim Sigortasi sistemi ile
evde yash bakimi konusundaki diizenlemeler hayata gecirilmis olup buna gdre bakim
sigortast ajansi, her bir yaslinin bakimi i¢in gerekli minimum ve maksimum calisma

saatlerini belirlemektedir (ILO, 2016: 36).
4.3.6. izin Haklar1 Ag¢isindan Ulke Ornekleri

ILO C-189’a gore haftalik dinlenme siiresi kesintisiz 24 saat olmalidir. Birgok tilke is
kanununda bu siireye uygun tanimlamalarda bulunmus hatta bazi iilkelerde bu siirenin {istline
¢ikilmistir. Ornegin; Uruguay ve Giiney Afrika’da is kanununa gore ev isgilerinin kesintisiz
36 saat haftalik dinlenme haklar1 vardir. Uruguay’da Pazar giinleri bu siirenin igine dahil
edilmis iken Giiney Afrika’da karsilikli anlagilmasi durumunda bu siire 60 saat olarak iki
haftada bir kullanilabilmektedir (ILO, 2013: 62). ILO’nun 70 iilkede yapilan ¢aligmasina
gore ev iscilerinin %49°u (25,7 milyon) diger isciler ile ayn1 yani haftada 24 saat dinlenme
stiresine sahip iken %44,9’u (23,6 milyon) yasal olarak herhangi bir haftalik dinlenme
stiresine sahip degildir (ILO, 2013: 62).

ILO C-189 Madde 10’a gore taraf olan iilkeler yillik iicretli izin konusunda ev
iscilerine diger isciler ile ayni haklari saglamakla yiikiimliidiir. ILO C-132’ye gore tiim
is¢ilerin 3 hafta ticretli yillik izin haklar1 vardir. ILO (2013: 65) raporuna gore ev is¢ilerinin
%48,9’u (25,7 milyon) diger is¢iler ile ayn1 veya daha iyi yillik {icretli izin hakkina
sahipken, %15,2’s1 (2,7 milyon) diger is¢ilerden daha kisa yillik {icretli izin hakkina sahip
olup %44,4°1 (23,3 milyon) ise licretsiz yillik izin hakkina bile sahip degildir. Asya, Pasifik,
Orta Dogu iilkeleri ile Bati Avrupa iilkelerinin bazilarinda ev iscilerinin yillik izin haklar
yoktur. Ispanya’da ev iscilerinin kanunlara gére 30 giinliik iicretli yillik izin hakki olup bu
stirenin 15 giinii kesintisiz olarak kullanilmalidir. Zambiya’da ev is¢ilerinin ayda en az iki
giin tcretli izin hakki bulunmaktadir. Mozambik’te ise yillik izin siireleri is¢inin ¢aligma
stiresine bagli olarak farklilik gostermektedir; ilk y1l yilda en az 12 giin, ikinci y1l 24 giin ve

ticlincii y1l ve daha sonraki yillar icin ise 30 giin yillik iicretli izin hakki mevcuttur (ILO,
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2013: 64). Bahreyn’de ev iscileri yillik izin haklarini kullanirken igverenleri maaslarini
o0demek zorundadir (ILO, 2016: 33). Tayland’da ise ev is¢ilerinin haftalik 1 giin dinlenme
ve izin hakkinin yani sira geleneksel tatillerde ve hastalik hallerinde iicretli izin kullanma

haklar1 da bulunaktadir (ILO, 2016: 36).

Ev hizmetlerinde ¢ogunlukla kadinlarin calistigt géz Oniinde bulunduruldugunda
kanunlarda ev is¢ilerine analik izni hakki verilip verilmedigi onemli bir husus olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. Yaklasik 27,6 milyon kadin ev is¢isi (%63,3°11) diger is¢iler ile ayni
analik izin siiresine sahipken, 300 bin kadin ev iscisi (%0,7’s1) diger is¢ilerden daha kisa
analik izin siiresine sahip olup 15,6 milyon kadin ev is¢isi (%35,9u) ise kanunlarda herhangi
bir analik izin siiresine sahip degildir. Bolgesel olarak bakildiginda Ortadogu tilkelerinde ev
is¢ileri icin analik izni kanunlarda yer almamakta, Asya’da ise 4 ev iscisinden 3’{i analik

izninden yararlanamamaktadir.

Gelismis tllkelerde ev is¢ilerinin %33l ve Bat1 Avrupa ile BDT iilkelerinde ise %41’
yasal izin hakki kapsami disinda bulunmaktadir (ILO, 2013: 31). Ev iscileri sendikasinin
yogun lobi faaliyetleri sonrasinda Giiney Afrika’da ev iscileri 4 aylik ticretli analik izni
hakkina kavusmus olup bu siire boyunca iicretlendirme Issizlik Sigorta Fonu tarafindan
siibvanse edilmektedir. Bolivya’da ev is¢ileri 90 giin analik izni hakkina sahip iken diger

is¢iler 60 giin analik izni kullanabilmektedir (ILO, 2013: 88).
4.3.7. Saghk Hizmetleri Acisindan Ulke Ornekleri

Arjantin, Bolivya, Brezilya, Dominik Cumbhuriyeti, Ekvator, Guatemala, Guyana,
Jamaika, Kolombiya, Kostarika, Nikaragua, Panama, Peru, Sili, Tirinidad ve Tobago,
Uruguay ile Veneziiella’da ev is¢ilerinin sosyal giivenliginin saglanmasi zorunludur. El
Salvador, Dominik Cumhuriyeti, Honduras ve Meksika’da ise sosyal giivenlik zorunlulugu
olmayip goniilliiliik ilkesine gore hareket edilmekte olup bu 3 iilkede ve zorunlulugun
oldugu Guatemala’da diigiik teminatli 6zel bir sigorta programi uygulanmaktadir (ILO,

2016: 42).
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4.3.8. Gocmenlere Yonelik Saghk Hizmetleri Acisindan Ulke Ornekleri

Almanya, Irlanda, Polonya, Macaristan, Isve¢ ve Yunanistan’da yasadis1 gdgmen ev
iscileri acil saglik hizmeti disinda devlet tarafindan saglanan diger saglik hizmetlerine
parasiz erisim saglayamamaktadirlar. Yunanistan, Irlanda ve Isve¢’te acil saglik hizmeti
licreti bile bu kisilerden istenebilmektedir. ispanya’da ise ulusal saglik hizmetleri tarafindan
sunulan tiim hizmetlerden yasadist konumdaki yabanci isciler de yararlanabilmektedirler.
Bunun i¢in yasadis1 konumdaki yabanci is¢ilerin 2 yil gecerli bireysel saglik kart1 almalar
gerekmektedir. Bunun yani sira gecerli kimlik karti ve adres bilgisi ile yerelde kayit
yaptirmalari1 gerekmektedir. Cocuklar, hamile kadinlar ve belli risk gruplar1 bu iglemlerden
muaf tutulmustur (FRA, 2011: 25). Ispanya’da yasal olarak bulunan gdgmen ev iscileri ise
iicretli hastalik iznine hastaligin 29’uncu giiniinden sonra hak kazanirken diger isciler

hastaligin 4’iincii giiniinde buna hak kazanmaktadirlar.

Fransa’da yasadisi gogmen ev isgileri iicretli hastalik izni, dogum izni, is kazasi
tazminat1 veya emeklilik gibi istthdama bagli sosyal giivenlik haklarindan prensipte yasal
olarak mahrum olmakla birlikte 1999°dan itibaren “Devlet Tibbi Yardim1” baslikli program
ile Fransa’da en az {i¢ ay bulunan ve bazi temel kaynaklar1 olan yasadis1 gdgmenler temel

saglik hizmetlerinden yararlanabilmektedirler (Tyc, 2017: 149).

Singapur’da yabanci ev is¢ilerinin alt1 ayda bir bulasici hastalik ve hamilelik ile ilgili
saglik kontroliinden ge¢cmesini zorunlu kilinmis ve testin basarisiz olmasi durumunda ise
geri gdnderme siireci baslatilmaktadir. Singapur devletinin buradaki amacinin yabanci is¢i
gociinii sinirlamak oldugu degerlendirilmektedir. Nitekim Tayvan gibi kimi iilkelerde de
gdemenlere uygulanan periyodik saglik kontrolleriyle saglikli emek giiciiniin garanti edildigi
iddia edilmektedir. Alt1 aylik donemler seklinde senede 2 kez hem erkek hem de kadin
gocmenler i¢in uygulanan bu saglik kontrollerinde gebelik testi sonucunda hamile oldugu
anlasilan gé¢cmen kadinlar ise sinir dist edilmektedirler (Etiler ve Lordoglu, 2010: 102).
Aslinda bu uygulama ile Tayvan Hiikiimetinin yapmak istedigi sey, yasadis1 gogii kontrol

altinda tutmak ve gé¢men niifusundaki artis1 sinirlamaktir.
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4.3.9. Is Kazas, Is Saghg ve Giivenligi Acisindan Ulke Ornekleri

Avrupa Sosyal Sartinin 3. maddesine gore gilivenli ve saglikli ¢alisma hakki ii¢
kisimdan olusmaktadir. ilk basta genel anlamda is saglig1 ve giivenligi konusu ele alinmuis,
ikinci olarak iiye devletlerce is saglig1 ve glivenliginin saglanmasina yonelik diizenlemeler
yapilmas1 esast benimsenmis ve son olarak ise liye devletlerin is saglhig1 ve giivenligini
gelistirmek ve alinacak dnlemler ile ilgili olarak is¢i, isveren organizasyonlarina bagvurmasi

ongoriilmiistiir (Civan ve Gokalp, 2011: 249).

Bu baglamda, bu sart1 benimseyen tiye iilkelerin is saglig1 ve giivenligi konusunda ev
is¢ilerini ve evde bakim hizmeti veren calisanlari da kapsayacak sekilde diizenlemeler
yapmalar1 gerekmektedir. Ancak, burada her sey iiye devletten beklenmemekte, daha
dogrusu isveren Orgiitleri ile basta is¢i sendikalar1 da olmak iizere tiim taraflarin etkin

katilim1 istenmektedir.

4.3.10. Gocmenler Yonelik Is Kazasi, Is Saghg ve Giivenligi Acisindan Ulke

Ornekleri

Calisma hayatindaki yogunluktan kaynaklanan stres, ¢calisma saatlerinin uzunlugu,
caligma ortaminin sagliksiz olusu, is iligskilerinde yasanan doniisiim, esit ise esit licret
dengesinin olmamasi ve benzeri ¢esitli nedenlerden dolayi iscilerin is sagligi ve giivenligi
olumsuz manada etkilenebilir. Gogmen (yabanci) isgilerin, genellikle yerel isgilerin
caligmak istemedikleri islerde calistiklar1 bilinen bir gergektir. S6z konusu bu isler, ‘3-D’
olarak kisaca belirtilerek pis (Dirty), tehlikeli (Dangerous) ve nitelik gerektirmeyen
(Demeaning) isler olarak adlandirilmaktadir (ILO, 2007: 32).

Tiirkiye tarafindan 25 Aralik 1979 tarithinde imzalanarak kabul edilen ve 6/1/1980
tarithli ve 2257 sayili1 Kanunla onaylanmasi uygun bulunan 24 Kasim 1977 tarithli G6¢men
Iscilerin Hukuki Statiisiine iliskin Avrupa Sozlesmesinin 20/1.Maddesiyle is sagligi ve
giivenligi bakiminda go¢men iscilere, goc ettikleri tilkenin yerel vatandaslariyla esit seviye
bir koruma getirilmistir. Bu yoniiyle Gd¢men Iscilerin Hukuki Statiisiine Iliskin Avrupa
Sozlesmesi’ndeki ilgili diizenlemenin, kisiler agisindan kapsami diizenleyen eki géz 6niine
alindiginda, Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sartinin 3.Maddesindeki diizenleme ile

benzer oldugu ileri siiriilebilir (Cholewinski, 1997:324). Her ne kadar Gozden Gegirilmis
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Avrupa Sosyal Sartinin 3.Maddesinde go¢men isciler ifadesine yer verilmese de Sartin
ekinde, sozlesme tarafi bir iilke vatandasi olup s6zlesme tarafi diger bir iilkede yasal olarak
calisanlarin, yani bagka bir deyisle gogmen iscilerin, 3.Maddenin kapsamina girdigi kabul

edilmistir.

ILO’nun 1975 tarihli 151 sayili tavsiye kararin 21 ve 22.paragraflarinda gégmen
is¢iler acisindan alinacak bir takim is sagligi ve giivenligi tedbirleri bulunmaktadir. Buna
gore, mesleki egitim icerisinde mutlaka is sagligi ve giivenligine yonelik agiklamalari
bulunmas1 gerekmektedir. Gogmen isciler, eger gerekiyor ise kendi ana dillerinde ve
kendilerine herhangi bir mali yiik getirmeyecek sekilde, ticretlerinde de kesinti olmayacak
bir bi¢imde, gog ettikleri lilkedeki is¢ilerin korumasina dair kanun, idari diizenleme, sendikal
haklar ve toplu is sozlesmeleri hakkinda bilgilendirilmelidir. Ayrica isverenler, isyerindeki
saglik riskleri ve giivenlige iliskin uyar1 levhalarini, sembolleri ve diger isaretleri gogmen
is¢ilerin anlayacagi sekilde bulundurmalidir. Tavsiye kararinda bu sekilde egitim ve
bilgilendirmeye yonelik 6zel hikkiimlere yer verilmesinin baslica nedeni, yerli ig¢ilere verilen
egitim ve talimatlarin, gogmen isciler bakimindan yetersiz olabilecegi ve bundan dolay1
gocmen iscilerin bu 6zel durumunu karsilayacak 6zel Onlemlerin alinmasi gerektigi

diistincesidir (Cholewinski, 1997:121).

Tiim bu uluslararas1 belgelere ragmen, yapilan arastirmalarda is kazast durumunda
yabanci iscilerin pek tedavi edilmedigi ve hatta islerini kaybettigi de goriilmiistiir (Tyc,
2017: 151).Almanya’da ise tiim isverenler calistirdiklar1 kisileri is kazasina karsi
sigortalamak zorundadir. Sigorta miktar1 yillik €90 (Avro) olup isverenin adina yapildigi
icin yasadist yabanci isciler de kolaylikla yararlanabilmektedirler. Is kazasina karsi
sigortalanmamis yabanci is¢inin ise is kazasi tazminati almasi ¢ok zor olsa da bazi
durumlarda, 6rnegin Belgika’da, is kazasinin {i¢ y1l i¢inde bildirilmesi durumunda Endiistri

Kazalar1 Fonu tarafindan tazminat karsilanmaktadir.

Calisma kosullarina ve is kazalarina iligkin istatistiki oranlar, yabanci iscilerin gog
ettikleri iilkelerde yasal olarak calisip calismadiklarina gore de farklilik gostermektedir. Eger
yabanci is¢iler yasal ¢alisma izni alarak ¢alisiyorlarsa is kazasi ve calismadan kaynakli
hastaliklarla karsilagma riskleri azalmaktadir. Bunun yani sira is kazasi veya calismadan
kaynakli hastaliga yakalanmalar1 durumunda da bunun kayit edilip istatistiklere gecirilmesi

de daha olasidir. Ote yandan, kagak yabanci isciler ise genellikle vasiflarinin altindaki islerde
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calistirilmaktadir. Bu durum, gégmenlik statiisiiniin (yasal ¢aligma izinli veya kagak olma),
calisilan isin niteligine etki ettigi sonucunu dogurmaktadir. Go¢menlik statiisiindeki yasal
veya kagak olma durumu, yabanci is¢inin gog ettigi lilkedeki hayat kalitesi seviyesini de
etkilemektedir. Yasalara uygun bir sekilde ¢alisma izni alarak calisan yabanci is¢ilerin
%50’s1, yasam diizeylerinin normal bir seviyede oldugunu ifade etmekteyken, kagak yabanci
is¢ilerin sadece %?20’si bu yonde bir degerlendirmede bulunmaktadir (Civan ve Gokalp,
2011: 247).

Yerel iggiicline oranla daha agir calisma kosullarinda ¢alismak zorunda kalan yabanci
is¢iler, ayrica bazi spesifik saglik risklerine de maruz kalabilmektedir. Go¢gmen (yabanci)
is¢ilerin karsilastiklar1 bu saglik riskleri de ii¢ grupta incelenebilir. Bunlardan ilk grup,
yabanci ig¢ilerin daha heniiz kendi iilkelerindeyken karsilastiklar: (6rnegin parazit hastaligi,
yetersiz ve dengesiz beslenme vb.) saglik sorunlaridir. ikincisi ise gog edilen iilkeye has ama
yabanci iscilerin bagisiklig1 olmadig ve ilk defa karsilastiklart hastaliklardir. Sonuncu grup
ise yeni bir ortama aligma siirecine 6zgii fiziksel ve psikolojik kosullardan kaynaklanan

hastaliklar ve rahatsizliklardir (Civan ve Gokalp, 2011: 247).

Bu ¢ gruptaki hastaliklar dikkate alindiginda yabanci isgilerin, is sagligi ve
giivenligi alaninda ¢esitli sikintilart oldugu goriilmektedir. Bu sikintilar1 farkl: tilkelerdeki
yabanci isciler yasamaktadir. Ornegin Almanya’da yabanci isciler, saglik riskleri igeren
islerde calistirilmakta ve en cok da mavi yakali olarak adlandirilan islerde ¢alismaktadirlar.
Ayrica yabanci is¢ilerin, klasik is stresinden daha ¢ok etkilendikleri tespit edilmistir. Bu
yabanci is¢iler, agir yiikleri kaldirmaya veya tasimaya, soguga, sicaga, neme ve kire diger
is¢ilere gore daha fazla maruz kalmaktadirlar. Yapilan arastirmalarda Almanya’daki yabanci
is¢ilerin 1s kazasi oraninin, Alman is¢ilere goére %66 oraninda daha yiiksek oldugu

belirlenmistir (McKay vd., 2006: 28).

Hollanda’da yapilan bir arastirmada ise yabanci isc¢ilerin radyoaktif veya diger
tehlikeli maddelere maruz kaldiklar1 ve asir1 sicaklik ile giiriiltii altinda gerekli yalitim
yapilmadan ¢alistirildiklar1 goriilmiistiir. Bu nedenle yabanci isgiler, ¢alisma kosullari iginde
en olumsuz etkenin is saglig1 ve giivenligi oldugunu itiraf etmislerdir. Calistiklar islerin
kendi niteliklerine uygun olmadigi, calisma ortaminda yiiksek derecede baskiyla

karsilastiklar ve is streslerinin zamanla ¢cogaldigini anlatan yabanci isciler, yapilan isin ise
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diiz ve monoton, sikic1 bir yapiya sahip oldugunu ifade etmislerdir (Civan ve Gokalp, 2011:
247).

Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) yapilan bir arastirmaya (McKay vd., 2006:
29) gore ayni isi yapsalar dahi, Meksikali yabanci isgilerin 6liim oraninin, yerli iscilere gore

daha fazla oldugu, hatta bazi eyaletlerde bu oranini1 dort katina kadar ¢iktig1 saptanmistir.

Fransa’da yapilan bir takim arastirmalarda yabanci iscilerin is kazasi gegirme
olasiliklarinin, iilkeye giris yaptiktan sonraki ilk iki yilda daha yiiksek oldugu saptanmustir.
Bu nedeni ise Fransizca dilini heniliz tam olarak kavramamis olmakla aciklanmistir.
Almanya’da ise yabanci is¢ilerin yerli iscilere nazaran iki kat daha fazla is kazas1 gegirdigi
saptanmistir. Bu bulgulara ragmen, yabanci iscilerin yerli is¢ilere gore daha fazla is kazasi
gecirme olasilig her iilkede gecerli olan bir olgu degildir. isve¢ ve Finlandiya’daki is kazas1
oranlari, yerli is¢ilerle yabanci is¢iler agisindan birbirine yakindir (Civan ve Gokalp, 2011:
249).

Aslinda yabanci isgilerin daha fazla is kazasina ugramalari, agir ve tehlikeli islerde
istihdam edilmeleriyle iliskilendirilmelidir. Baz1 olaylarda ise is kazalarinin olma nedeni
bizzat yabanci iscilerin kendi kusurlaridir. Danimarka’daki bir arastirmaya gore yabanci
is¢iler, isyerindeki is kazasina yol acabilecek risklerden daha cok, alacaklar iicretlerle
ilgilenmekte ve is kazalarini Onleyici tedbirleri goz ardi etmektedirler. Ingiltere’de
aragtirmalarda ise koruyucu kiyafetlerin ve ilgili egitimlerin hi¢ olmamas1 veya yetersiz
kalmas1 vurgulanarak gd¢cmen is¢ilerin risk degerlendirmesini dikkate almasinin zor oldugu
degerlendirilmistir. Bazi {ilkelerdeki yasal diizenlemelerde ise yabanci isciler is sagligi ve
giivenligi hiikiimlerinin igerisine alinmamislardir. Ornegin 1996-2003 yillar1 arasinda Kibris
Rum Kesiminde ev hizmetlerinde c¢alisan yabanci isciler, is sagligi ve giivenligi

hiikiimlerinin kapsami1 disinda kalmiglardir(OSHA, 2009: 29).

2001 — 20015 yillarimi kapsayan asagidaki tablodan anlasildigi lizere AB iiyesi
iilkelerdeki is kazalarinda yabanci iscilerdeki kaza yiizdesi, toplam isgiicli ortalamasinin
kaza yiizdesinden daha yiiksektir. Ornegin, 2001°de tiim isgiicii agisindan AB iiye
tilkelerinde is kazasi oran1 %4,74 (her bin is¢ide 47,4) iken bu oran yabanci is¢ilerde %7,08’e
(her bin is¢ide 70,8) ¢ikmaktadir. Kisacasi, AB iiye iilkelerinde yabanci is¢ilerin is kazasi
oranlar1 daha yiiksektir.
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Cizelge 4.3. AB Ulkelerinde Gogmen Is¢i ve Toplam Isgiicii Agisindan Is Kazalart

Isgiicii Tiirti 2001 2002 2003 2004 2005
Tiim Isgiicii %4,74 %4,53 %4,39 %4,31 %4,16
Gogmen Isciler %7,08 %6,31 %5,81 %6,23 %5,72

Kaynak: Giaccone (2007)’den degistirilerek alinmistir

Carballo ve Nerurkar’in (2001: 558) arastirmasina gore Fransa ve Almanya’da
ozellikle insaat ve yapim islerinde ¢alisan yabanci iscilerin is kazasina ugrama ihtimalleri,
yerli iscilere oranla daha yiiksektir. Ornegin, bu iilkelerde kalic1 sakatlikla sonuglanan is
kazalarmin %30’u yabanci isgileri icermektedir. Belgika’da ise yerli isgiiciine kiyasla, Fas
ve Tirkiye asilli yabanci iscilerin agir sanayide is kazasi gegirme ve sonrasinda ikincil

psikiyatrik islev bozukluguna (sekel) maruz kalma olasiliklar1 daha yiiksektir.

2005’te Slovenya’da is kazasi geciren AB disindaki {ilkelerden gelen yabanci is¢i
say1s1 422 iken, ig kazas1 gegiren AB iiyesi lilke vatandasi sadece 25°dir. 2007 verilerine gore
Avusturya’daki  yabanci is¢ilerin @ %30°u is kazast gecirmekte ve isyerinde
yaralanmaktayken, yerli iscilerin sadece %13’ii is kazasina ugramaktadir. Italya’da ise her
23 vatandastan birisi is kazas1 gegirirken, yabanci iscilerde bu oran her 16 kiside bire
¢ikmaktadir. Irlanda’da is Sliimleri oran1 yerel isgiicii i¢in yiiz bin is¢ide 3 iken, yabanci
iscilerde is kazasiyla 6liim orani yiiz binde 5,6 olmaktadir. Ispanya’nin resmi istatistiklerine
gore 2005°te is giicli kazalar1 ortalamasi %7,6 olup sadece yabanci isciler esas alinirsa bu
oran %38,4’e ¢cikmaktadir. 2004 verilerine gore ise gegici islerde ¢alisan gd¢cmenlerin %731
is kazas1 gecirmektedir. Oysaki ayni oran Ispanya’nin tiim geneli i¢in %53 civarindadir.
Yine 2004 yilindaki bir calismaya gére ABD’deki Meksika kokenli yabanci is¢ilerin, ABD
dogumlu iscilere gore is kazast yasama riski %80 daha fazladir. Bu ¢calismada 1996 — 2000
arasinda ABD’deki yabanci is¢i (ABD disinda dogan) istthdami %22 artmisken ABD
disinda dogan bu yabanci iscilerin i kazalarinda 6lme oranlar1 ise %43 yiikselmistir.

Yabanci isgilerin 6liimlii bu is kazalarinin %25°1 ingaat sektoriindedir. (OSHA, 2009: 28).

Is kazalarinin yabanci iscilerde daha ¢ok goriilmesinin belli basli ilk nedeni yabanci
iscilerin genellikle daha Once sanayi isyerlerinde calismamis ve tecriibesiz kisilerden

olusmasidir. Ise uyum siirecinin yabanci iscilerde daha uzun olmasi, yabanci iscilerin
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bulunduklar iilkenin dilini iyi bilmemeleri de temel etkenlerdendir. Ayrica, yabanct is¢ilerin
gerektigi sekilde mesleki ve is yeri egitimi almamalari ile is yerlerindeki uyari igaretlerini
anlamakta gii¢liik ¢cekmeleri de is kazalarina davetiye ¢ikarmaktadir. Gogmen (yabanci)
iscilerin daha cok tehlikeli islerde calistirilmasi ve yabanci isgilerin giinliik calisma
stirelerinin yerli is¢ilere gore daha uzun olmasi da rol oynamaktadir (Civan ve Gokalp, 2011:

249).

Aslinda, yabanci iscilerin bilgilendirilmesi, heniiz gé¢ edecekleri iilkeye varmadan
baglayabilir. Yabanci is¢ilerin, ¢aligma niyetinde olduklar iilkedeki genel ¢alisma ve yasam
kosullar1 hakkinda bilgi edinme haklar1 bulunmaktadir. Tabii ki verilecek bu bilginin,
yabanci iscinin kendi dilinde olmasi ve iicretsiz olmasi gereklidir (ILO, 2007: 25). Ancak
s6z konusu boyle bilgilendirme, yasal olarak izin alip bir lilkede c¢alismak i¢in go¢ eden
is¢iler agisindan ve cikarilan yasal diizenlemelerle s6z konusu olabilir. Nitekim bazi tilkeler,
is saglig1 ve giivenliginin de aralarinda oldugu 6nemli bilgilerin, yabanci is¢ilerin iilkelerine
heniiz gelmeden onlara verilmesi gerektigi yoniinde yerel mevzuatlarinda bazi
diizenlemelere gitmislerdir. Ornegin, Bulgaristan‘da isverenler, is saghg1 ve giivenligine
iligkin bilgilerin yer aldig1 bir hiikmii, yabanci iscilerle bagitladiklar1 is sdzlesmelerine
koymakla yiikiimlii tutulmustur. Kirgizistan’da ise, ¢alisma izni vermeye yetkili idari
makam, is s6zlesmesi bagitlanmadan once kisisel 15 saglig1 ve giivenligine iliskin gerekli

bilgileri, yabanci is¢ilere vermek zorundadir (Civan ve Gokalp, 2011: 251).

Gogmen Iscilerin Hukuki Statiisiine Iliskin Avrupa Sozlesmesinin iigiincii boliimiinde
ise yabanci isgilerin anadillerinde uyari isaretleri ve sembollerin bulunmasinin ve mesleki
egitim esnasinda yabanci is¢ilerin is saglig1 ve glivenligi konusunda ayrica egitilmesinin is
kazalarmin onlenmesine 6nemli 6l¢iide katki saglayacagi belirtilmistir (Cholewinski, 1997:

325).

Kanada’daki igverenler, is saglig1 ve giivenligine iliskin olarak is¢ilerin sahip olduklar1
hak, yiikiimliiliikler ve sorumluluklara dair ilgili Bakanlik¢a hazirlanan ek materyaller ile Is
Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nu hem Ingilizce hem de isyerine egemen olan dilde bir
Ornegini igyerine asmak zorundadirlar. Kanada kanunlarinda egitim verilmesinde hangi dilin
kullanilacagina iliskin net bir hiikkiim olmamakla birlikte, ilgili kanun is¢ilerin korunmasinda
isverenlerin gerekli tiim makul 6nlemleri alacagini belirtmektedir. Bundan dolayi, yabanci

is¢ilerin saglik ve gilivenlik 6nlemlerini anlamasini temin etmek, isverenin makul bir 6nlemi



154

olarak diigiiniilmektedir. Kisacasi, Kanadali isverenlerce yabanci isgilere, anadillerinde

egitim ve bilgilerin verilmesi gerekmektedir (Civan ve Gokalp, 2011: 252).

Cek Cumbhuriyeti’nde ise isverenler, iscileri kanuni ve diger diizenlemeler ile is
giivenligiyle ilgili koruyucu diizenlemelerden haberdar etmek ve is¢ilerin bu konudaki
bilgilerini diizenli olarak denetlemekle yiikiimliidiirler. Bahreyn’deki yabanci iscilerin,
yaptiklari isin yol actig1 riskler ve bu risklerden kendilerini koruma yontemleri hakkinda
diizenli sekilde bilgilendirilmelerine dair yasal mevzuat vardir. Polonya’da ise, kanuni bir
sekilde yasal izinle ¢alisan yabanc iscilerin, ilgili Is Kanununa tabi olmalarindan dolay ise
baslamadan Once is saglig1 ve giivenligi konusunda egitime tabi tutulmalar1 zorunlulugu

bulunmaktadir (ILO, 2007: 36).
4.3.11. Sendikalasma ve Sosyal Yardimlar Acisindan Ulke Ornekleri

Aslinda diinyadaki ev hizmetleri uygulamalarinda ilk géze ¢arpan husus kétii calisma
kosullart olup bu sektoriin i¢inde bulundugu durum ve ¢alisanlarin nitelikleri nedeniyle ev
hizmetleri alaninda 6rgiitlenme veya sendikalagsma da pek miimkiin goriillmemektedir. Kayit
dis1 calisilmast ve sektordeki kadin isciliginin ezici fazlaligi da sendikalarin bu sektore
yonelik soguk bakisini giliclendirmektedir. Ayrica, ev hizmetlerinde c¢alisgan yabanci
goemenler, o tlilkedeki isglicii piyasasini nitelik ve nicelik agisindan etkiledikleri i¢in o iilke
vatandas1 iscilerce genellikle tepkiyle karsilanirlar. Sendikalar ise kendi iilkelerinin
vatandasi olan is¢ilerin istihdam alanim1 daralttiklar1 gerekcesiyle yabanci iscilere karsi
olumsuz yaklasmaktadirlar (Lordoglu, 2005: 116). Ancak son yillarda bir¢ok iilkede,
sendika ve sivil toplum Orgiitlerinin de destegiyle, ev hizmetleri alaninda calisan iscilerin

sendikalagmasina rastlamak miimkiindiir (Akbiyik, 2013: 215).

Ulke uygulamalari incelendiginde, neredeyse higbir iilkede ev hizmetleri ¢alisanlarina
sosyal yardim yapilmadig1 veya ¢ok smirli, az bir diizeyde yardim yapildig1 goriilmektedir.
Yapilan bu sinirli yardimlar daha ¢ok egitim, beslenme ve tibbi yardimlardan olugsmakta ve

genellikle de isverenlerce saglanmaktadir (Yanik, 2016: 105).
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4.4. Tiirkiye’de Ev Hizmetleriyle Tlgili Yasal Durum

Ev hizmeti sektorii, son yillarda hizla gelismekte olup sadece yerli kadinlarin degil,
yabanci gogmen kadinlarin da istthdam edildigi bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ev
hizmeti sektorii bircok iilkenin ulusal yasalarinda 6zel ve genel koruyucu hiikiimler ile
diizenlenmektedir (Yildirmalp ve Islamoglu, 2016: 2). Fakat bu yasal diizenlemelerin
sahadaki uygulamalardan kaynaklanan ihtiyaglari karsilayacak sekilde kapsamli olmamasi
nedeniyle, ev hizmeti alaninda ¢alisanlarin sorunsali devam etmekte ve yeterli ¢6ziim yollar

gelistirilememektedir.

Ev hizmetlerinin yasal statiisiinii diizenleyen farkli ulusal mevzuatlar olup bu ev
hizmetleri bu gergevede incelenmelidir. Buna gore ev hizmetlerinin temel 6zellikleri; isin
yapildig1 yerin 6zel bir hane olmasi, yapilacak isin hane halkinin (evde yasayanlar)
ihtiyaglarin1 gidiyor olmasi, igverenin yonetimi ve denetimi altinda ve onun adina yerine
getirilmesi olarak siralanabilir. Siireklilik ve diizenlilik gdstermesi, ev hizmeti ¢alisani
tarafindan yapilan isten isverenin maddi kazang saglamamasi ve yapilacak isin ticret karsili-

ginda yapilmasi da ev hizmetleri kavraminin temel 6zellikleri arasindadir.

Istanbul Valiliginin bagvurusu iizerine, 2011 yilinda kurulan Ev Iscileri Dayanisma
Sendikasi (Evid-Sen) hakkinda, ev hizmetlerinde ¢alisan kisilerin is¢i olarak taninmadiklari
ve ev hizmetlerinde ¢alisanlarin bir is kolunda olmadiklar1 gerekcesiyle kapatilma karar
alinsa da, Yargitay 9.Hukuk Dairesi bu karar1 bozmustur (Yanik, 2016: 86). Her ne kadar ev
is¢ilerinin orgiitlenmesinin 6niinde yasal engel bulunmasa da asagida goriilecegi tizere yerel
yasal mevzuatta bu sektdriin tam olarak karsiligini bulamamasina ilaveten Tirkiye’deki
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel engellerden dolay1 sendikal orgilitlenme pek miimkiin
olmamaktadir. Yine de,Evid-Sen haricinde Imece Ev Iscileri Sendikas1 da ev hizmetleri

alaninda orgiitlenmis bir diger sendika olarak faaliyet gosterebilmektedir.
4.4.1. is Kanununda Ev Hizmetleri

Ev hizmetleri, miilga 1475 sayili Is Kanunu’nun besinci maddesinin birinci fikrasinin
dordiincii bendinde kapsam disinda birakilmistir. Benzer durum, 4857 sayili Is Kanunu’nun
dordiincii maddesinin birinci fikrasinin (e) bendinde yer alan hiikiimler ile yasanmis olup ev

hizmetleri 4857 sayili kanunun uygulama alani disinda kalmistir. Bu baglamda ev
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hizmetlerinde ¢alistirilan isciler Is Kanununun sagladigi, kidem ve ihbar tazminat, bildirim
sliresi, hafta tatil ticreti, genel tatil ticreti, y1llik ticretli izin, is glivencesi gibi hak ve giivence-

lerden yararlanamamaktadirlar (Manav, 2015: 513).

4857 sayilh Is Kanunu gergevesinde cocuk bakicisi, as¢1, bahgivan, temizlikei,
hizmetgi, sofor, dzel sekreter, dzel 6gretmen vb. ev hizmeti islerinde ¢alisanlar Is Kanunu
kapsami diginda tutulmuslardir. Diger yandan ise evde hasta bakan hemsire ve gocuk
egiticisi gibi evde hizmet veren Kkisilerin yaptiklart i3 ev hizmeti olarak
degerlendirilemeyecegi icin, bu kisiler ile bu tiir isler Is Kanunu kapsaminda kabul

edilmislerdir.

Evde hasta bakan hemsire ve ¢ocuk egiticisinin tabi tutuldugu bu istisnanin nedeni,
Yargitay 9 ve 22.Hukuk Dairelerinin emsal olusturan kararlaridir. Buna gore, calismayan
aile bireylerini evden alarak, aligverise, sehir icinde gezmeye gétiiren, bos zamaninda ev ve
eklentilerinde zamanin1 gegiren soforiin ev hizmeti yaptig1 ve Is Kanunu kapsaminda
olmadig1 kabul edilmistir. Ancak evde hastaya bakan hemsire ve ¢ocuk egiticisi Is Kanunu
kapsaminda kabul edilmistir. Buradaki piif nokta, istthdam edilen kisinin hangi amagla ise

alindig1 ve evde agirlikli (asli) olarak hangi isi yaptigidir.

Is Kanunu kapsami disinda birakilan asc1, bahgivan, temizlikei, hizmetci, sofor, 6zel
sekreter, 6zel 6gretmen vb. hizmetleri goren kimselerle bunlar1 calistiranlar arasindaki

hukuki iligkilerde ise Borg¢lar Kanununun hizmet sézlesmesine iligskin hiikiimleri uygulanir.

Ev hizmetlerinde calistirilmak {izere ise alinan bir is¢inin, ev yasami disinda evdeki
hane halki sakinlerinin g¢alisma ortamlarinda c¢alistirilmalart durumunda; Orne§in ev
hizmetleri i¢in ise alman bir kisinin hem isyerinde temizlik yapmasi hem de gelen
miisterilere hizmet vermesi halinde, bu is artik Is Kanunu cercevesinde ele alinmalidir. Bu
baglamda ev hizmetlerinde ¢alisanlarin faaliyetlerinin tamamini ya da énemli bir bolimiinii
ev iglerine ayirmalar1 durumunda Is Kanunu kapsami disinda tutulmalari gerekmektedir

(Manav, 2015: 514).

Eger bir ¢alisan ayn1 zamanda hem bir isverene ait ev hizmetinde hem de igverenin

ticaret veya sanayi isletmesinde g¢alistyorsa, yaptigi is artik ev hizmeti sayilmaz. AKSi
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yondeki bir basgka goriise gore ise durum her olayin 6zellikleri dikkate alinarak degerlendi-
rilmeli ve ev hizmetinin bu iliskide baskin nitelik tastyip tasimadig tespit edilmelidir. Bir
is¢i ev hizmetlerinin yam sira 6rnegin bekgilik de yapiyorsa, bu durumda is¢inin agirlikli
olarak hangi isi yaptig1 tespit edilerek, agirlikli hizmetin bekg¢ilik oldugunun tespiti halinde
isci Is Kanunu kapsaminda sayilmalidir. Eger ev hizmetleri daha agir bastyor ve bekgilik tali
kaliyor ise Is Kanunu kapsamindan ¢ikarilmalidir. Nitekim Yargitay 9. Hukuk Dairesinin
9.10.2008 tarihli 2007/27814 esas ve 2008/25988 kararina gore; evde hasta bakan
hemsirenin yaptigi is ile ev hizmetlerinin yani sira agirlikli isi bekgilik olan kisinin yaptig

isin Is Kanunu kapsamina girdigine hitkmedilmistir (Akbiyik, 2013: 209).

Is Kanununun kapsam dis1 biraktig1 ev hizmetleri ise 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortas1 Kanununda belirtilen c¢ercevede sosyal sigorta uygulamasi
kapsamindadir. Yargitay’a gore, ev hizmetlerinde calisan kisi Is Kanununa tabi olmayan ama
ayn1 zamanda sigortali olan is¢idir. Bu baglamda, Is Kanunu kapsami disindaki is¢inin is¢ilik
alacaklarma iligskin davalari i mahkemelerinde goriilemez. Bunun yerine iscilik alacaklar
icin genel mahkemelerde dava acilmasi uygun goriilmiistiir. Iscinin genel mahkemede dava
acmasi, yerel mahkemenin is¢inin ev hizmeti yapip yapmadigini arastirmasi ve ev hizmeti

goren isciler hakkinda Is Kanunu hiikiimlerini uygulamamasi gerekmektedir.

Ev hizmetlerinde ¢alisan is¢i ayn1 zamanda igverenle birlikte ev diizeni i¢inde yasadigi
takdirde ise 6098 sayil1 Tiirk Borglar Kanununun 418.Maddesi ile getirilen “ev diizeni iginde
calisgma” hiikkmii uygulanmalidir. Ancak s6z konusu diizenleme sadece isverenin
yiikiimliiliiklerini 6ngdrdiigii i¢in; is¢inin yiikiimliiliikleri i¢inse Tiirk Borglar Kanunu’nun

hizmet s6zlesmesine iligskin genel hiikiimleri uygulanir.

4.4.2. Bor¢lar Kanununda Ev Hizmetleri

6098 sayil1 Tiirk Borg¢lar Kanununun “is¢inin kisiliginin korunmasi baglikli” 417 ve
418.Maddeleri ile is saghigi ve giivenligi konusunda isverene bazi ylkiimliiliikler
getirilmistir. Buna gore 417. madde ile isveren, isyerinde is saghigi ve giivenliginin
saglanmasi icin gerekli her tiirlii 6nlemi almak, ara¢ ve geregleri noksansiz bulundurmak;
isciler de is saglig1 ve gilivenligi konusunda alinan her tiirlii 6nleme uymakla yiikiimlidiir.
Isverenin bu hiikiimler dahil, kanuna ve sdzlesmeye aykir1 davranisi nedeniyle isginin

oliimii, viicut biitiinliiglinlin zedelenmesi veya kisilik haklarinin ihlaline bagl zararlarin
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tazmini, sozlesmeye aykiriliktan dogan sorumluluk hiikiimlerine tabidir. Ote yandan,
418.Maddede ise “ev diizeni i¢inde ¢alisma” olmas1 halinden bahsedilmistir. Buna gore, isci
isverenle birlikte ev diizeni i¢inde yasiyorsa isveren, yeterli gida ve uygun bir barinak
saglamakla yiikiimliidiir. Ayrica, eger is¢i kendi kusuru olmaksizin hastalik veya kaza gibi
sebeplerle is géremez haldeyse igveren, sosyal sigortalar yardimlarindan yararlanamayan,
bir yila kadar ¢aligmis is¢inin bakimini ve tedavisini, iki hafta siireyle saglamak zorundadir.
Iscinin bir y1l1 asan her hizmet yil1 i¢in s6z konusu siire, dort haftay1r asmamak iizere ikiser
giin artirilir. Buna ek olarak isveren, is¢inin gebeliginde ve dogum yapmasi durumunda da

ayni edimleri yerine getirmekle yiikiimliidiir.

Is Kanununun kapsami disinda kalan ev hizmetlerinde ¢alisan kisilerin is
sOzlesmesinden kaynaklanan hak ve borglari 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunundaki
diizenlemeler cercevesinde belirlenir. Yargitay’a gore de, Is Kanunu kapsami disinda
birakilan bu hizmetleri goren kimselerle bunlart ¢alistiranlar arasindaki hukuki iligkilerde

Borglar Kanununun hizmet sézlesmesine iliskin hiikiimleri uygulanir (Manav, 2015: 516).

Yukarida agiklananlar cercevesinde hangi ev hizmetlerinin Is Kanununa, hangisinin
ise Bor¢lar Kanununa gore diizenlenecegi belli olmakla birlikte, her bir olayda igveren ile
is¢inin iligkisi ve ev hizmetlerinin is icerisindeki goreceli agirligi belirleyici olmaktadir.
Yine de Tiirkiye Is Kurumunca belirlenen meslek adi ve koduna gére ev hizmetleri i¢in
asagidaki gibi bir ayrim olmasi diisiiniilebilir. Bu baglamda tez kapsaminda yapilan mevzuat
degerlendirmelerinden sonra konunun daha net anlasilabilmesi i¢in asagidaki tablo

olusturulmustur.

Cizelge 4.4. Ev Hizmetleri Calisanlarinin Is Kanunu veya Bor¢lar Kanunuyla liskisi

4857 sayih is Kanunu
Cercevesinde 6098 sayih Tiirk Bor¢lar Kanunu baglaminda
Degerlendirilebilecek Ev Degerlendirilebilecek Ev Hizmetleri
Hizmetleri
g(?cclfli(baklmee%g;:;:l’ Gocuk
5311.03 . e 5120.03 Asg1 (6zel hizmet) 5311.01 bakicisi, ¢ocuk
(0zel egitim
. . bakim elemani
gerektiren bireyler)
5311.02 Evde gocuk  bakim 5120.04 | Diger asgilar 5120.10 Ascl
elemant
5321.01 Hasta bakim eleman1 | 5152.02 | Kéahya (6zel hizmet) 5152.03 Usak
5322.01 Hasta ve yash bakim 5153.07 | Kapict 6113.10 Bahgivan
elemant
Hasta ve  yash . e
5322.03 refakatgisi 8331.02 Sofor (yolcu tagima) 8154.29 Utiicti
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Cizelge 4.4. (devam) Ev Hizmetleri Calisanlarinin Is Kanunu veya Borglar Kanunuyla
Miskisi

Diger giindelikgiler,

5322.04 Yagli bakim eleman1 | 9112.03 | temizleyiciler ve ilgili | 9111.01 Hizmetei-ev

- isleri
igciler
5329.02 Engelli bakicisi 9112.03 Dl.gg . hlzrr%etc;ll'er ve - Ozel sekreter
ilgili hizmet isleri
. Ozel dgretmen, Garson  (6zel
5414.13 Bekei o miirebbiye o hizmet)

Evde hasta bakan
hemgire vb.

4.4.3. Is Saghg ve Giivenligi Kanununda Ev Hizmetleri

6331 say1li Is Saghig1 ve Giivenligi Kanununda yer alan “Kapsam ve Istisnalar” basligi
altindaki 2.Maddenin (c) bendinde, ev hizmetlerinin Kanunun uygulama alanina girmedigi
belirtilmistir. Boylelikle ev hizmetleri bu kanun kapsamindaki is saghigi ve gilivenligi
diizenlemelerinin kapsami disinda kalmistir. Bu sekildeki bir diizenlemenin nedeni olarak,
ev hizmetlerinde calisan isciler i¢cin 6zel konutlarin igyerleri olarak kabul edilmesi ve 6zel
konutlarin da denetim kapsami disinda olmasi ileri siiriilebilir. Ancak, ev hizmeti isini yapan
emekgilerin ¢alistig1 6zel miilkler teftis kapsami disinda kalsa da, ev hizmetlerinde ¢alisan
isciler is kazalarina ve meslek hastaliklaria maruz kalmaktadirlar. Ozellikle camdan diisme,
elektrik carpmasi ve ev aletleriyle yaralanma gibi kazalarin yaninda, tehlikeli kimyasallar
iceren temizlik maddeleri nedeniyle solunum yetmezligi, cilt ve gdz hasarlar1 gibi kimyasal
risklere ve agir yiik kaldirmadan kaynaklanan fiziksel riskler ve kalici hastaliklar ile karsi

karstya kalma durumu vardir.

Ev hizmetlerinde calisan isgilerin kaza veya meslek hastaligi nedeniyle ugradiklar
gelir kayb1 ve gider artis1 bakimindan s6z konusu diizenlemeler ile 6331 sayili Is Saglig1 ve
Giivenligi Kanunu kapsami disinda birakilmis olmalar1 ev hizmetlerinde ¢alisan bu iscileri

bu bakimdan korumasiz birakmaktadir (Manav, 2015: 516).

Ote yandan, ev hizmetlerinde ¢alisanlarm Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu kapsami
disinda birakilmasinin bir bagka nedeni olarak ise Tiirk Bor¢lar Kanununda 417.Maddede
yer alan “igverenlerin isyerinde is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli her tiirlii
onlemi almak” yiikiimliiliigiiniin bulunmas1 da gosterilebilir. Buna gére bu hiikiim, Is Saglig
ve Giivenligi Kanununun 4 ve 5.Maddeleri dikkate alinarak degerlendirilmeli ve s6z konusu

hiikiimlerin ev hizmetlerinde ¢alisanlara kiyas yoluyla uygulanabilmelidir.
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4.4.4. Ev Hizmetleriyle Ilgili Sosyal Giivenlik Mevzuati

Ev hizmeti alaninda calisanlarin, 6zellikle de kadinlarin tatminkar iicret, kayith
istihdam, ¢aligma stireleri, dinlenme molalar1 ve izin glinlerinin yetersizligi, is yiikii dagilima,
is taniminin olmamasi, i kazast ve meslek hastalig1 riski, 6zel yasamin mahremiyeti,
psikolojik ve ekonomik siddet ile sozel, fiziksel ve cinsel taciz gibi bir¢cok sorunlari

bulunmaktadir. Sosyal giivencenin olmamasi ise bu sorunlar arasinda bagat konumdadir.

Glinlimiizde gelinen yasam kosullarinda kadinlarin ¢alisma hayatina artan oranlarda
girmesiyle cocuk ve yasli bakimimi da icerecek sekilde genisleyen ev hizmetleri; farkl
evlerde temizlik hizmeti veren veya dadi veya bakici olarak ¢alisan, bazen ise ¢alistigi evde

yasayan, yatili kalan is¢ileri kapsayan bir istthdam seklini ortaya koymaktadir.

Ev islerinin artik aile bireylerince degil de disaridan hizmet alim1 yoluyla goriilmesinin
dogal ve kabul edilebilir bulunmasi, ev hizmetleri sektoriiniin 6zellikle her iki esin ¢alistig
ve orta ile list gelir seviyesine sahip ailelerce tercih edilmesini ve dolayisiyla da bu ailelerin
ev hizmetleri ¢alisan1 istihdam etmesi sonucunu dogurmustur. Evlerine ev hizmeti gorecek
bireyleri alan bu aileler, hem yerli isgiicline bagvurabilmekte hem de ev i¢i hizmetlerde

caligmak i¢in bagka iilkelerden gelen yabanci go¢gmen kadinlar tercih edebilmektedirler.

Hem diinya genelinde, hem de Tiirkiye’de de ev hizmeti calisanlar1 sayisinin hizla
arttig1 gorlilse de bu sayilarin istatistikleri tam olarak tutulmamaktadir. Bunun nedeni, ev
hizmetlerinde calisanlara ait rakamlarin gercegi yansitan saglikli bilgilere dayanmayip
tartismalt olmasidir. Ev hizmetleri sektorii ¢alisanlar1 calisma kosullarindan ve yasal
mevzuattan kaynaklanan bazi sorunlar da yasamaktadirlar. Aslinda ev hizmeti ¢alisanlarinin
sorunlarin temelinde yasal mevzuattaki yetersizlikler yatmaktadir. Ev hizmetleri
calisanlarinin sosyal giivenlik ve is giivenligi alaninda kayba ugramalarinin baslica iki
nedeni vardir. Bunlardan ilki ev hizmeti sektoriine ve ev hizmetlerinde ¢alisanlarin haklarina
yer veren Ozel diizenlemelere iliskin yasal zeminin bulunmamasidir. Calisma hayatini
diizenleyen genel kanunlarda ev hizmeti sektoriin yeterli yer verilmemesi de ikinci neden
olarak sayilabilir. Bu durum, ev hizmeti ¢alisanlarinin ekonomik ve sosyal haklar acisindan
kayiplar yasamalarina neden olmaktadir. Daha agik bir ifadeyle, ev hizmetlerinde

calisanlarin is¢i olarak goriilmemesi ve kayith ¢alistirilmasinin zorunlu olmadigi yoniinde
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bir anlayis bulunmasi, bu alanda c¢alisanlarin sosyal giivenlik sistemi i¢ine girmesi,

orgiitlenmesi gibi bircok alanda engel olusturmaktadir (Yildirimalp ve Islamoglu, 2016: 3).

Ev hizmetlerinde ¢alisanlarin sigortasiz olarak calistiklar1 bilinen bir durumdur.
Nitekim Erdogdu ve Toks6z (2013: 14), 2011 yihi verilerinden yola ¢ikarak evde hizmet
sektoriinde 120 bin ¢alisan oldugunu ve bunlarin %90’u askin boliimiiniin kadin oldugunu
ileri siirmiislerdir. Karadeniz (2011: 111) ise ev hizmetlerinde ¢aligsanlarin ylizde 51,8’inin
ancak asgari iicretin altinda bir gelir elde edebildiklerini ve ev hizmetlerinde giindelik ¢alisan
kadimlarin agir ve tehlikeli islerde calisarak is kazas1 ve meslek hastalig: riskleri ile karsi
karsiya kaldiklarini belirtmistir. Bu nedenlerden dolay1 ev hizmetlerinde ¢alisanlar diger is

siiflarinda calisanlar gibi sosyal giivenceye ihtiya¢ duymaktadirlar.

Baska tilkelerde halen ev hizmetlerinin aile hukuku kapsaminda oldugu ve nedense is
hukuku kapsamina alinmadig1 goriilmektedir. Is hukuku yasalari, diger is¢i smiflarmin sahip
oldugu haklari, ev hizmetleri ¢alisanlarina sunmayip sadece diisiik diizeyde koruma
saglamakta ya da tamamen kapsami disinda tuttuklari i¢in ev hizmetlerinde ¢alisanlara pek

fayda saglamamaktadir (Karaca ve Kocabas, 2009: 167).

Tiirkiye’de ise ev hizmetinde ¢alisanlarin calisma iliskilerini ve sosyal haklarinin 4857
sayili Is Kanunu, 6098 sayili Bor¢lar Kanunu, 5510 say1li Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanunu, 6331 sayil1 is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu ile 6356 sayili Sendikalar ve
Toplu Is Sozlesmesi Kanunu kapsamindaki diizenlemeler ile saglandig1 varsayilmaktadir.
Ancak bu kanunlarin kapsamlarinin yetersizlikleri, agik ve anlasilirliktan uzak olmalari,
karmasgikliklar1 ve birbirleriyle olan ilintilerinin goriilememesi, etkisizligi ve taraflarinca

bilinmemesi, uygulamada pek ¢ok sorunun yasanmasina neden olmaktadir.

Aslinda 4857 sayili Is Kanununun 4.Maddesinin (e) fikrasina gore Tiirkiye’de ev
hizmetlerinde ¢aligsanlar, “istisnalar” baghigi altinda degerlendirilmis ve kapsam disinda
birakilmistir. Buradan hareketle ev hizmetlerinde c¢alisanlarin 6098 sayili Borglar

Kanununun ilgili hiikiimlerine (153.Madde) bagli olduklar1 anlagilmaktadir.

Sosyal giivenlik agisindan ise bakildiginda ise 17.07.1964 tarihli 506 sayil1 Sosyal
Sigortalar Kanunu, ev hizmetlerinde ¢alisanlar1 “sigortali sayilmayanlar” arasina almistir.

Bu kanunun miilga 3.Maddesinin I/d bendinde, ev hizmetlerinde ¢alisanlarin tamamai sigorta
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kapsami disinda tutulmustur. Baslangicta ev hizmetlerinde siirekli veya siireksiz ¢alisanlarin
tiimii 506 sayili Kanun kapsami disinda tutulmus iken, 11.08.1977 tarih ve 2100 say1li yasa
ile degisiklige gidilerek ilgili maddeye ‘iicretli ve siirekli ¢alisanlar hari¢” ibaresi

eklenmistir.

31.05.2006 tarihli 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunundaki 6.Maddenin (c) fikrasina gore ise “Ev hizmetlerinde siireksiz olarak ¢alisanlar
ile ev hizmetlerinde hizmet akdi ile slirekli ¢alismasina ragmen, haftalik ¢alisma siirelerinin
4857 sayil1 Is Yasasi’nda belirtilen siirelerden az olmasi nedeniyle, aylik kazanclari pirime
esas gilinliik kazan¢ alt smirmin otuz katindan az olanlar” yasa kapsami diginda
tutulmuslardir. Bu diizenleme ile ev hizmetlerinde ¢aligan isgiler agisindan 506 sayil1 Sosyal
Sigortalar Kanunu’nun gerisine gidilmis ve ev hizmetlerinde ¢alisanlarin biiylik cogunlugu

sosyal sigorta kapsami disinda birakilmistir (Manav, 2015: 520).

Ote yandan, maalesef ki bahse konu yasal mevzuatta ev hizmeti ¢alisanlarinin sosyal
sigortalilig1 konusunu diizenleyen maddelerde “siirekli olarak ¢aligma” gibi ifadelerin agik
olmadig1 icin pek anlagilamamasi, degisik sekillerde yorumlanmasi ve farkli uygulamalara
neden olmas1 nedeniyle bu alana yonelik ifadelerin yeniden diizenlenmesi gerekmistir. Bu
baglamda, 17.04.2008 tarih ve 5754 sayil1 Kanun ile 5510 sayili Kanunun 6.Maddesinin (c)
fikrasina “Ev hizmetlerinde calisanlar (iicretle ve siirekli olarak calisanlar hari¢)” seklinde
bir eklemeyle degisiklige gidilmistir. Fakat bu durum, {icretle ve siirekli olarak calisanlar
hari¢ olmak {izere ev hizmetinde calisanlarin sigorta kapsami diginda tutulmasina neden
oldugu ve yukarida deginildigi tlizere siirekli olarak calisma ifadesinden kaynakl

karisikliklar halen devam ettigi i¢in yine sorunlara yol agmuistir.

I Nisan 2015 tarihinde yiirlirliie giren yeni diizenleme Oncesinde, 5510 sayili
Kanun’un 6/c maddesinde belirtilen “siireklilik” ibaresinin neyi kast ettigi tartigmali bir konu
idi. Aynmi igverenin hizmetinde haftanin tiimiinde olmamakla, belli giinlerinde kismen
calisilmast halinde hizmette siireklilik unsurunun gergeklestigi kabul edilmis olmasina
ragmen, hem isverenler hem Sosyal Sigorta il Miidiirliikleri, ev hizmetlerinde ¢alismada
“stireklilik unsurunu”, tam giin belirsiz siireli ¢alisma seklinde algilamaktaydi. Miilga 1475
sayil1 Is Kanunu’nun 8 ve 4857 sayili Is Kanunu’nun 10.Maddesine gére ise en ¢ok 30 is
giinii siiren isler siireksiz is, bundan fazla siiren isler ise siirekli is olarak kabul edilmekteydi.

2925 sayili Tarim Iscileri Sosyal Sigortalar Kanunu’nun miilga 3.Maddesinin 1/e bendine
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gore ise nitelikleri bakimindan en ¢ok 30 isgiinii siiren isler, silireksiz isglerdir. Ev
hizmetlerinde en ¢ok 30 giine kadar caligsanlar siireksiz, daha fazla ¢alisanlar siirekli ¢calismis
sayilir ve bu kisilerin sigortali c¢alisip ¢alismadiklart bu siireye gore belirlenirdi. Bu
cercevede ev hizmetinde 6rnegin 28 giin calisan kisi sigortali sayilmamaktaydi (Manav,

2015: 521).

Ote yandan, Yargitay haftanin yarisindan fazla diizenli olarak ¢alisma &lgiitiinii
belirlemistir. Yargitay 10. Hukuk Dairesinin 506 sayili Kanun déneminde verdigi kararina
gore, ev hizmetinde {icretli de ¢alismis olsa, haftada iki giin ¢caligmis olan kisi siirekli calisma
sartin1 gerceklestirmedigi i¢cin sosyal sigorta kapsaminda sayilmamakta idi. Yargitay’in
ictithadina gore her hafta siirekli gelip sadece bir iki giin gelmeyen bir kisiyi bu nedenle
kapsam disinda birakmak maddenin amacina aykiridir. Bu nedenle haftada dort-bes giin ev
hizmetinde calisan kisilerin siirekli is yaptig1 kabul edilerek sigortali sayilmasi kanunun

amacina daha uygun gorilmiustir.

Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun kararina gore ise “siirekli calisma” i¢in, haftanin
cogu ev islerinde gecirilmis ve calisma bir siire devam etmisse, bu ¢aligsma sigortali calisma
olarak degerlendirilmekte ve siireklilik i¢in calismanin belli bir yogunluga ulagmasi

aranmaktaydi.

Aslinda miilga 506 sayili Kanun ile 5510 sayil1 Kanun uyarinca “ig” tanimi agik olup,
ev hizmeti kastedilmektedir. Bu nedenle 6l¢ii igin niteligi olmay1p ev isinde ¢alisanin bu iste
“ne kadar siire” ¢alistigidir. Ev islerinde ¢alisma devamli ise “siirekli” sayilacak, devamlilik
yoksa is belirsiz araliklarla gegici olarak ya da cagri lzerine yapiliyorsa “siireksiz”

sayilacaktir (Manav, 2015: 522).

Diger taraftan Sosyal Gilivenlik Kurumu’nun 22.02.2013 tarithinde ¢ikarmis oldugu
2013/11 Sigortalilik Islemlerine iliskin Genelgesine gére, ev hizmetlerinde {icretle
calisanlarin yapmig olduklar isin niteligi bakimindan 6ncelik “siirekli” is olup olmadiginin
belirlenmesidir. Sigortalilik i¢in evle baglantil islerin iicretle ve belli bir siireklilik i¢inde
yapiliyor olmasi gerekmektedir. Siireklilik i¢in ise calismanin belirli bir yogunluga ulagmasi
sart1 aranmaktadir. Bu baglamda, ¢alisanin her hafta ayni glin ayn1 eve ev isinde ¢aligsmak

lizere gelmesi durumu siirekli ¢aligma olarak nitelendirilmelidir. Ancak, belirsiz araliklarla
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ve ¢agri lizerine is yapiliyorsa, bu durumda ne kadar siirmiis olursa olsun, siireksiz ¢aligma

olarak degerlendirilecektir.

Bu baglamda, as¢1, hizmetgi gibi iicretli ve siirekli olarak ev hizmetlerinde c¢alisan
kisiler 5510 sayili Kanun bakimindan sigortali sayilirken; giindelik iicretle zaman zaman
evlere temizlige, cocuk bakmaya, dikis dikmeye giden calisanlar {icret alsalar dahi sigorta

haklarindan yararlanamamaktaydi.

Yukaridaki bu tartismalara son vermek ve yorumlarin dogru neticelenmesi igin bir
mevzuat diizenlemesine gitmek gerekmistir. Nihayetinde 2014 yilinda 6552 sayili Kanunla
5510 sayili Kanuna eklenen bir madde ile (Ek 9.Madde) “1 Nisan 2015 tarihli Ev
Hizmetlerinde 5510 sayili Kanunun Ek 9.Maddesi Kapsaminda Sigortali Calistirilmasi
Hakkinda Teblig” yiiriirliige girmistir. Bu teblig ile ev hizmetlerinde ¢alisanlarin sigortaliligt

konusu son kez detayli olarak diizenlenmistir.

Ote yandan, aslinda 5510 sayili Kanuna bakildiginda vatansizlar ve sigimacilarin
Genel Saglik Sigortasi (GSS) kapsaminda bulundugu goriilmektedir. Ancak uygulamada ise
bu kisilerin miilteci veya siginmaci kabul edilmeleri halinde o kisilerin bulundugu ildeki
Valilikge bunun Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirilmesi gerekmektedir. Ancak bu
durumdan sonra miilteci veya siginmacinin GSS primi Hazine tarafindan 6denebilecektir.
Buradan anlasildig1 gibi miilteci veya siginmact olarak kabul edilenler disinda kalanlarin
yani “go¢cmenlerin”, 6zellikle de kagak olarak ve kayit dis1 sekilde ¢alisarak, kisa veya uzun
stireli olarak tilkemizde kalirken herhangi bir saglik sigortasindan yararlanmalari miimkiin
degildir (Etiler ve Lordoglu, 2010: 103). Bu baglamda, ev hizmetlerinde calisan kadin

goemenlerinde saglik sigortasindan bu baglamda yararlanmasi da miimkiin olmamaktadir.

4.4.5. Ev Hizmetlerinde 5510 Sayilh Kanunun Ek 9. Maddesi Kapsaminda Sigortah
Cahistirilmasi1 Hakkinda Teblig

Ev hizmetleri sektorii ile ilgili bir diizenleme yapmak adma ¢ikarilan “Ev
Hizmetlerinde 5510 Sayili Kanunun Ek 9.Maddesi Kapsaminda Sigortali Calistirilmasi
Hakkinda Tebligi” 11.Maddesine gore Tebligin amaci 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel

Saglik Sigortas1 Kanunu’nun ek dokuzuncu maddesine gore ev hizmetlerinde ay i¢inde 10
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giinden az ve 10 giin ve daha fazla sigortali ¢alistiran gercek kisiler hakkinda caligtiran,

igveren ve sigortalilara yonelik ylikiimliiliiklerin uygulama esaslarini diizenlemektir.

Bu Teblig ile ev hizmetinde calisanlar iki gruba ayrilmaktadirlar (Resmi Gazete,
2015). ilk grup bir veya birden fazla gercek kisi tarafindan calistirilan ve ¢alistiklart kisi
yaninda ay icerisinde ¢aligma saati siiresine gore hesaplanan ¢alisma giin sayis1 “10 giin ve
daha fazla ¢calisanlar” seklindedir. Ayn1 veya farkli gergek kisi yaninda “ay iginde 10 glinden
az ¢alisanlar” ise diger grubu olusturmaktadirlar. Tebligin 1.3. maddesindeki tanimlara gore
“calistiran”, ev hizmetlerinde ay i¢inde on giinden az siireyle sigortali calistiran ve isveren
sayllmayan gercek kisiyi tarif ederken; “igveren” ise ev hizmetlerinde ay i¢inde ¢aligsma giin
sayist on giin ve daha fazla siireyle sigortali ¢calistiran gercek kisiyi ifade etmektedir. Bu
tanimlardan da anlasilacagi ilizere ¢alistiran ve igverenin gergek kisi olmasi istenmekte olup
Tebligin 2.Maddesinde de acik¢a goriilecegi tizere tiizel kisi adina Ek 9.Madde kapsaminda

sigortal1 calistirilmasi talepleri kabul edilmemektedir.

Tebligin 3. maddesine gore ev hizmetlerinde ay iginde ¢alisma saat siiresi gercevesinde
giin hesab1 yapilmaktadir. Calisma saat siiresine gore hesaplanan ¢alisma giin sayist on giin
ve daha fazla siire olan ¢alisanlar, 1 Nisan 2015 tarihinden itibaren 5510 sayili Kanunun Ek
9. maddesi uyarinca, “iicretle ve silirekli ¢alisma sart1” aranmadan Kanunun 4/1a maddesine
tabi sigortalilara saglanan haklarin aynisina sahip olmaktadirlar. Bu sigortalilara 5510 sayili
Kanunun uzun ve kisa vadeli sigorta kollari, genel saglik sigortas1 ve issizlik sigortasi
hiikkiimleri uygulanarak, sigortalilara saglanan haklardan ayni sekilde faydalanmalar

gozetilmistir.

Bu Teblige gore saglik yardimlarindan yararlanilabilmesi i¢in 5510 sayili Kanunun
67. maddesinde sayilan diger haller disinda sigortalinin saglik hizmeti sunucusuna
bagvurdugu tarihten 6nceki son bir yil i¢inde toplam 30 giin genel saglik sigortasi prim
O0deme giin say1sinin olmasi gerekmektedir. Aslinda bu giin say1st minimum sekilde tutulmus
ve olabildigince ¢ok calisanin faydalanabilmesi gdzetilmistir. Ote yandan, Kanunun Ek 9.
maddesi kapsaminda 10 giin ve daha fazla siireyle ¢alismasi bulunanlardan ay i¢indeki
caligmasi 30 giinden az olanlarin ise kalan siirelerine ait genel saglik sigortast primlerini
Kanunun 88. maddesinin 4.fikrasina gore; Kanunun 60. maddesinin 1.fikrasinin (c¢) bendinin
(1) numarali alt bendi veya (g) bendi kapsaminda 6demeleri gerekmektedir. Ancak ay i¢inde

30 gilinden eksik kalan giinlerini Kanunun 51.Maddesinin 3.fikras1 kapsaminda istege bagl
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sigortal1 olarak tamamlayanlar hakkinda eksik kalan giinler i¢in ayrica genel saglik sigortasi

hiikiimleri uygulanmayacaktir.

Ev hizmetlerinde 10 giin ve daha fazla, ancak 30 glinden az ¢alisanlar, 30 glinden eksik
kalan giinlerini istege bagli olarak 30 giine tamamlayabilir. Bu yontemi tercih eden kisilerin
eksik kalan giinlerini sonradan borglanarak 30 giine tamamlamalar1 ise miimkiin degildir.
Istege bagli sigortal1 olunarak 30 giine tamamlanan eksik giinler 5510 say1li Kanun’un 4-a

maddesi gergevesinde sigortalilikta gegmis kabul edilir (Manav, 2015: 526).

Teblige gore ev hizmetlerinde ay bazli olarak 10 gilinden fazla calisanlarin sosyal
giivenlik bildirimleri, Tebligin ekinde yer alan bir bildirgeyle birlikte Sosyal Giivenlik Il
Midiirliiklerine veya Sosyal Giivenlik Merkezlerine yapilmalidir. Ev hizmetinde birden
fazla kisi calistirilmast durumunda ise her bir sigortali i¢in ayri bildirge diizenlenmesi
gerekmektedir. Bu arada Tebligde hem Isveren, hem de 10 giin ve daha fazla siireli sigortali
calisana ayrim sorumluluklar ve bildirimde bulunma zorunlulugu getirilmistir. Isveren,
bildirge formunu doldurup teslim etmek durumundayken; sigortali da ¢alismaya basladigini,
caligmaya basladig tarihten itibaren en ge¢ bir ay icinde “Sigortali Bildirim Belgesi” ile
dogrudan veya internet veya benzeri ortamda Sosyal Giivenlik Kurumuna (SGK) bildirmek

zorundadir.

Bu Teblige gore bildirim yiikiimliiliikklerinin tamaminin internetten yapilabilmesi,
alternatif prim 6deme yontemleri getirilmesi gibi yenilikler ve sigorta islemlerine iliskin
Kurum uygulamalarinin kolaylastirilmasi uygulamalar kayit digiligin azalmasini saglamak

konusunda faydalar saglayabilir (Manav, 2015: 536).

Ev hizmetlerinde on giin ve daha fazla siire ile ¢alisanlarin sigortaliliklari, calismanin
sona erdiginin SGK’ya bildirilmesi veya sigortalinin 6liimii ile sonlandirilmaktadir. Eger
isten ayrilma durumu gergeklesmis ise en ge¢ 10 giin iginde ilgili bildirgenin konuyla ilintili
kism1 doldurularak SGK’ya teslim edilmelidir. Yasal siiresi i¢inde bu bildirimler
yapilmadig1 takdirde, her bir sigortali i¢in igverene asgari iicret kadar idari para cezasi
kesilmektedir. Benzer bir yaptirim sigortali ¢alisan i¢in de gecgerli olup isten ayrildiginin
onuncu giiniine kadar ilgili bildirge kismimi doldurarak teslim etmemesi halinde asgari

licretin onda biri kadar idari para cezasina ¢arptirilabilmektedir (Resmi Gazete, 2015).
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Ev hizmetlerinde 10 giinden daha az ¢calisma hesaplanirken 6l¢ti olarak giinliik 7,5 saat
esas alinmaktadir. Giinliikk 7,5 saatin altindaki ¢alismalar bir giin olarak kabul edilerek
caligma siiresi hesaplanmakta ve calistiranin ayni sigortaliyr ay ig¢inde 9 giinden fazla
calistirdiginin tespiti halinde, Teblige gore 10 giin ve daha fazla siire ile sigortali
calistiranlara iligkin islemler yiiriitiilmektedir. Ev hizmetinde 10 giinden az ¢alisanlar i¢in,
sigortalt calisilan her giin i¢in prime esas giinliik kazang alt sinirinin (giinliik asgari {icretin)
%2’si oraninda is kazasi ve meslek hastalig1 primi ¢alistiranlar tarafindan 6denmelidir.10
giinden az sigortal1 ¢alistiranlarin yiikiimliiliiklerinin hafifletildigi bu sistemde, ¢alistirandan
igyeri bildirgesi, sigortal1 ise giris bildirgesi ile aylik prim ve hizmet belgesi, isten ayrilis
bildirgesi gibi bildirgelerin diizenlenmesi istenmemektedir (Yildirimalp ve islamoglu, 2016:

7).

Teblige gore ev hizmetlerinde 10 giin ve daha fazla calisanlarin bildirimi, isverenler
tarafindan 6rnegi Kurumca hazirlanan belgeyle en ge¢ calismanin gectigi ayin sonuna kadar
yapilir. Siiresinde yapilmayan bildirim i¢in igverene 5510 sayili Kanunun 102.Maddesinin

birinci fikrasinin (a) bendinin (1) numarali alt bendi hiikmii uygulanir.

Teblige gore ev hizmetlerinde 10 giin ve daha fazla ¢alisanlarin %34,5 oranindaki
primleri gercek kisi igverenler tarafindan 6denir. Bu primin %20’si uzun vadeli sigorta
kollar1, %12,5°1 genel saglik sigortas1 ve %2’si ise 1§ kazas1 ve meslek hastaliklar1 sigortasi
primidir. Isverenler ayrica sigortali ve isveren hissesi ile birlikte %3 oraninda issizlik

sigortast primi de ddeyeceklerdir (Manav, 2015: 525).

5510 sayili Kanunun ek 9.Maddesi kapsaminda 10 giinden az sigortali ¢alisanlar;
%32,5 oranindaki uzun vadeli sigorta kollar1 ile genel saglik sigortast primini takip eden
ayin sonuna kadar ddemeleri halinde, uzun vadeli sigorta kollar1 ve genel saglik sigortasi
yardimlarindan yararlanabilmektedirler. Sigortalilarin uzun vadeli sigorta kollar1 ve genel
saglik sigortas1 priminin kendileri tarafindan 6denebilmesi i¢in ev hizmetlerinde ayn1 ya da
farkli calistiran yaninda en az 1 giin, en fazla 9 giin siire ile ¢alismalar1 gereklidir (Resmi

Gazete, 2015).

Bu Tebligden 6nce ev hizmetlerinde ¢alisanlarin sigortaliligi icin, “iicretle ve siirekli
calisma unsuru” olmasindan dolay: stirekliligin ne oldugu konusunda belirsizlik ve kafa

karisiklig1 vardi. Bu karisiklig1 gidermesine i¢in bahse konu Teblig ile bu unsur terk edilmis
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ve ay i¢inde 10 giin ve daha fazla ve daha az calisma 6lgiitii getirilmistir. Bu diizenleme, her
ne kadar siireklilik kriterine iligkin tartigmalar1 sonlandiracak olsa da, 10 giin ve daha az

calisanlar konusunda baska sorunlar1 giindeme getirebilir.

Yeni diizenleme ile ev hizmetinde ¢alisanlarin sigortalili§inin kapsaminin uzun vadeli
sigorta kollar1 bakimindan genisletildigi sdylenemez. Nitekim bu diizenleme 10 giinden az
caligsanlar1 uzun vadeli sigorta kollar1 bakimindan kapsam dis1 birakmaktadir (Manav, 2015:
518). Diizenlemenin yiiriirlige girdigi 1 Nisan 2015 tarihi itibariyle ev hizmetlerinde
calisanlarin sigortaliligi, bir veya birden fazla gercgek kisi tarafindan calistirilan ve ¢alistiklar:
kisi yaninda ay igerisinde ¢alisma saati siliresine gore hesaplanan giin sayisi 10 giin ve daha
fazla olanlar ile ayn1 veya farkli gercek kisi yaninda 10 giinden az calisanlar olarak ikili
ayrima tabi tutulmustur. Bu baglamda, ev hizmetlerinde 10 giin ve daha fazla caligsanlar tam
sigortal1 sayilirken, 10 giinden az calisanlarin ise kismi sigortali statiisiinde kabul edilmesi

gerektigi ileri siiriilebilir.

Bu Teblig ile ev hizmetlerinde 10 giinden az ¢alisanlar uzun vadeli sigorta kollar
bakimindan kapsam dis1 birakilmistir. Diger taraftan ise 10 giinliik calisma siiresinin hangi
gerekcelere dayandirildigi ve bu kisilerin s6z konusu baglamda sosyal giivenliginin nasil
saglanacagi konusunda bir aciklik da bulunmamaktadir. Getirilen degisiklik ile hem ayda 10
giin ve daha fazla ¢alisanlar hem de 10 giinden az siireli ¢aligsanlar (takip eden ayin sonuna
kadar kendileri primlerini yatirarak) sigortali sayildigi i¢in kimlerin sigortal

say1lmayacagini anlamak pek olas1 degildir.

Tebligde esas alinan 10 giinliik siirenin kaynag1 tam olarak bilinmemekle birlikte 10
giinii asan c¢alismanin devamlilik unsurunu karsilamak ic¢in konuldugu akla gelebilir.
Yargitay’in bu Tebligden 6nceki donemde vermis oldugu kararlarda siireklilik i¢in haftanin
yarisini gegen ¢alismalar stirekli ¢alisma olarak kabul edilmekteydi. Bu baglamda haftada
iki, ayda sekiz giin ya da haftada ii¢, ayda 12 giin yapilan ¢aligsma siirekli ¢aligma olarak
nitelendirilemeyecegi icin ortalama 10 giinliik bir simirlama getirilmis olabilecegi
diisiincesindeki goriisler (Manav, 2015: 519) mevcuttur. Ayrica ev hizmetlerinde 10 giin
veya daha fazla calisma siiresinde, isveren ile ¢alisan ya da calistiran ile galisan arasinda

ihtilaf oldugunda tespitin ne sekilde yapilacagi hususu da cevap bekleyen bir bagka konudur.
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S6z konusu Tebligdeki yeni diizenleme ile ayda 10 giinden az calisanlar is kazas1 ve
meslek hastalig1 sigorta kolundan faydalanirken, 10 giin ve 10 giinden daha fazla c¢alisanlar
ise kisa ve uzun vadeli tiim sigorta dallarindan yararlanmaktadir. Bu ¢ergevede 5510 sayil
Kanunun 6.Maddesinin “Sigortali sayilmayanlar” baslig1 ile ayn1 maddenin ev hizmetlerinde
caligsanlarin sigortaliligina iliskin (c) fikrasi celismektedir. Baska bir deyisle, Tebligle
olusturulan yeni diizenleme ile 5510 sayili Kanuna farkli statiide bir sigortalilik durumu
getirilmistir. Kanun bu baslik altinda kisa vadeli sigortaliligi, sigortali sayilmayanlar
kapsaminda degerlendirmis olsa da; aslinda yeni diizenlemenin amacinin ev hizmetlerinde
caligsanlarin tamaminin ¢alisma siirelerine gore uzun ya da kisa vadeli sigorta kapsamina
alimmasi oldugu varsayilabilir. Bu ¢ergcevede, ev hizmetlerinde ¢alisanlarin durumunun,
sigortal1 sayilmayanlar basligi altinda incelenmesi yerine baska bir madde ile diizenlenmesi

daha az karisikliga yol acacaktir.

Ev hizmetlerinde bir veya birden fazla gergek kisi tarafindan c¢alistirilan ve
calistiklar1 kisi yaninda ay iginde ¢alisma saati sliresine gore hesaplanan ¢aligma giin sayisi
10 giin ve daha fazla olan sigortalilarin is kazas1 ve meslek hastaligi hallerinde ise haklarinda
5510 sayili Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki

sigortalilara iligkin hiikiimler uygulanacaktir.

Ayn1 Teblige gore calisma giin sayist 10 glinden az olanlar icin, ¢alistirildiklar
stireyle orantili olarak c¢alistiranlarca 5510 sayili Kanunun 82.Maddesine gore belirlenen
prime esas giinliik kazang alt sinirinin %2’si oraninda is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortasi
primi 6denmelidir. 10 giinden az ¢aligilan siireler birbirini takip eden giinler olabilecegi gibi,
ayni ayimn farkli zamanlardaki giinleri de olabilir. Bu sekilde c¢alisanlarin sigortaliligt i¢in
caligmanin kismi tam ya da tam siireli olmas1 6nemli degildir. Baska bir deyisle, haftanin iki
giinii sadece 6gleden Once bir igverene bagli olarak calisan kisi de 5510 sayili Kanun ek

madde 9/2 kapsaminda sigortal1 sayilacaktir (Manav, 2015: 527).

Calisma giin sayis1 10 giinden az olanlar hakkinda hastalik sigortasi hiikiimleri
uygulanmaz. Bu sekilde ev hizmetlerinde 10 giinden az ¢alisanlar, adlarina 6denen priminin
ait oldugu ay1 takip eden ayin sonuna kadar ayni kazancin 30 katinin %32,5 oraninda prim
odeyebilir. Bunun %20’si malulliik, yaghilik ve 6lim sigortalari, %12,5't genel saglik

sigortast primidir. Bu siire icinde 6denmeyen primin 6denme hakki diiser (Resmi Gazete,
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2015). Odenen primler 5510 sayili Kanunun 4. Maddenin 1.fikrasinin (a) bendi kapsaminda
sigortalilik sayilir.

Tebligdeki diizenlemede neden %32,5 oraninin belirlendigi belli degildir. Bu oran
yerine, istege baglh sigortalilikta oldugu gibi %32 oran1 getirilmis olsaydi daha isabetli ve
sigortalinin lehine bir diizenleme olabilirdi. Ciinkii %32,5 oran1 ile hem sigortalidan %5 daha
fazla prim alinmakta hem prime esas kazangta sinirlama getirilmekte hem de siiresinde

0denmeyen primin ddenme hakki diismektedir.

Tebligin 4.4.2.Maddesine gore ev hizmetlerinde 10 giinden az ¢alisip is kazasi ve
meslek hastalig1 tescili olusturulan sigortalinin, takip eden ayimn sonuna kadar uzun vadeli
sigorta kollar1 ve genel saglik sigortast yoniinden tescili olusturulmaktadir. Sigortalinin bu
stireye iliskin primlerini 6demesi halinde ise bir aylik siire ile 5510 sayili Kanun’un
60.Maddesinin 1.fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortali ayrica genel saglik sigortalisi da
kabul edilmektedir. Ev hizmetlerinde 10 giinden az galisanlardan, uzun vadeli sigorta kollar1
ve genel saglik sigortasi yoniinden bir ay siire ile tescili yapilanlarin prim &demeleri
isteklerine baghdir. Bu kisiler, prim 6demeleri halinde 5510 sayili Kanunun ek 9.Maddesi
kapsaminda genel saglik sigortasi yardimlarindan faydalanabilirler. Bu kisiler, prim
o0dememeleri halinde ise 5510 sayil1 Kanunun ek 9.Maddesi kapsamindan onceki sigortalilik

statiisii devam ettirilirler (Manav, 2015: 530).

Teblige gore ev hizmetlerinde 10 giinden az ¢alisanlar i¢in is kazas1 ve meslek hastaligi
sigortast yaninda, uzun vadeli sigorta kollar1 ve genel saglik sigortasi primi ddemeleri
halinde genel saglik sigortasi yardimlarindan faydalanmalar i¢in saglik hizmet sunucusuna
basvuruldugu tarihte bu kapsamda tescilin olmasi ve prim 6demesinin bulunmasi ile son bir
yil icinde toplam 30 giin genel saglik sigortasi prim 6deme giin sayisinin olmasi

gerekmektedir.

Teblige gore 10 giinden az ¢alisanlarin is kazas1 ve meslek hastalig1 sigorta kollarindan
saglanan yardimlardan yararlanabilmesi i¢in is kazasinin oldugu tarihten en az on giin 6nce
sigortaliligin tescil edilmis olmasi ve sona ermemis olmasi gerekmektedir. 5510 sayili
Kanuna gore is kazasi veya meslek hastaligindan dolay1 gecici is goremezlik ddenegi
Odenmesi veya siirekli is goremezlik geliri ya da malulliik, yashlik ve 6liim sigortalarindan

aylik baglanabilmesi i¢in prim ve prime iliskin her tiirlii bor¢larinin 6denmis olmasi sarttir.
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Bu sigortalilar ile ilgili is kazasi ve meslek hastalig1 olaylarinda 5510 sayili Kanunun

21.Maddesinin 1.fikras1 hiikiimleri uygulanmaz (Resmi Gazete, 2015).

Tebligin 4.6.Maddesine gore, ev hizmetlerinde ayda 10 giinden az ¢alisanlar hakkinda
“is kazas1 ve meslek hastali§1” sigortasi disinda hastalik ve analik sigortasi hiikiimleri
uygulanamaz. Bu nedenle, rahatsizlig1 nedeniyle istirahat raporu alan ¢alisan, dogal olarak
gecici is goremezlik 6denegi alamamakta ve adina genel saglik sigortasi primi 6denmedigi
icin saglik yardimindan faydalanabilmesi ise ancak kendi primini kendisinin 6demesi
kosuluyla miimkiin olmaktadir. Son bir y1l i¢inde en az 30 giin genel saglik sigortas1 primi
O0demeyen veya 60 giinden fazla genel saglik sigortasi prim borcu ya da prime iligkin baska

bir borcu olan kisiler ise genel saglik sigortasindan yararlanamazlar.

Yukaridan anlasilacag: iizere ev hizmetlerinde 10 giinden az calisanlar, Teblig ile
getirilen diizenlemeler ¢ercevesinde sadece is kazasi ve meslek hastaligi sigortasi a¢isindan
sigortalt sayilmiglardir. Bu calisanlara malilliik, yaslilik, 6liim, hastalik, analik ve genel
saglik sigortasi hiikiimleri ise uygulanmamaktir. Aslinda, bu kisilerin analik ve hastalik
sigortasindan yararlanamayacaklarinin diizenlenmesi kanun yapma teknigi agisindan dogru
olmamigstir (Manav, 2015: 531). Ayrica, bu ¢alisanlar hakkinda sadece %2 oraninda is kazasi
ve meslek hastali§i primi O6denecegi belirtilmesi, zaten diger sigorta kollarindan

yararlanamayacaklarinin bir gostergesidir.

Teblige gore ev hizmetlerinde 10 giinden az siireyle kisi calistiranlar, igveren
say1lmadiklar1 i¢in, ¢alistirdiklar1 kisileri 5510 sayil1 Kanun’un 4/1-a maddesi gercevesinde
sigortal1 olarak bildirme yiikiimliiliigiinde degildirler. Ancak bu sahislar (¢aligtiranlar), 10
giinden az siireyle calistirdiklari kisiler i¢in 15 kazas1 ve meslek hastalig1 sigortas1 primi dde-
mek zorundadir. Isveren sayillmayan bir sahsin (calistiran), bu 6deme zorunlulugunun
dayanagi, primi ne sifatla 6deyecegi ve eger primi 6dememesi halinde ugrayacag: yaptirimin
ne olacagi gibi sorular ise tartigma konusudur. Ortaya ¢ikacak bir diger olasi sorun ise, 10
giinden az siireyle ¢alisanlarin is kazas1 ve meslek hastaligi sigortasindan yararlanabilmesi
icin en az 10 giin Onceden tescil zorunlulugu iliskin muvazaali islem yapilip

yapilmayacagidir.

Tebligde belirtilen bu hiikiim ile aslinda 5510 sayili Kanunun genel ilkelerinden ayr1

diistilmustiir. Kanunda 4/1-a sigortalilarinin, is kazas1 hiikiimlerinden faydalanabilmesi ve
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gelir baglanabilmesi i¢in, 10 giin 6nceden tescil sart1 yoktur. Ayrica prim ve prime iligkin
her tiirlii bor¢larin 6denmis olmasi sart1 da yoktur. Ancak, Teblig ile 5510 sayili Kanunun
ek 9.Maddesinde getirilen bu yondeki kosul nedeniyle ev hizmetlerinde 10 giinden az
caligsanlar, prim borglar1 olmasi veya 10 giin once tescil sarti bulunmamasi hallerinde, is
kazasi1 gegirseler bile kendisilerine gelir baglanmamakta ve gegici is goremezlik 6denegi de

alamamaktadirlar.

Is kazasinin meydana gelip gelmeyecegi ya da isginin ne zaman is kazasina maruz
kalacag: belli degildir. Bu nedenle, 5510 sayili Kanunun ek 9.Maddesindeki en az 10 giin
once tescil zorunlulugu gercek hayatta uygulama sansi bulamayabilir. Buna gore, is
kazasinin meydana gelmeyecegi seklindeki iyimser yaklasim nedeniyle ¢alistiran, hig tescil
yaptirmayarak kayit dis1 calistirmayi diisiinebilir. Bu durumda ise is kazasi meydana

geldikten sonra muvazaali tescil islemlerinin ortaya ¢ikmasina yol agabilir.

Teblige gore ev hizmetlerinde ¢aligsma siiresi 10 glinden az olanlar sadece is kazasi ve
meslek hastaligi sigortasindan yararlanabilmektedir. Ancak bu kisileri ¢alistiranlar isveren
sayllmadiklart i¢in, is kazasi ve meslek hastaligina iliskin olayda 5510 sayili Kanunun
21.Maddesi gegerli olmayip bu nedenle calistiran, isverenin tasidigr sorumlulugu
tasimayacak ve21.Madde cercevesinde isverenler ve tiglincii kisilerin riicti sorumluluguna
gidilemeyecektir.Bagka bir deyisle, ¢alisanin kaza gecirmesi durumunda, caligtiran gerekli
giivenlik onlemleri alip almadigina bakilmasizin meydana gelen is kazasi nedeniyle sosyal

giivenlik mevzuati ¢cer¢evesinde sorumlu tutulmayacaktir (Manav, 2015: 533).

6331 sayilh Is Saghgi ve Giivenligi Kanununun 2.maddesinin (c) fikrasi ile ev
hizmetleri ilgili kanunun kapsami disinda birakilmistir. Bu ¢ergevede ev hizmetlerinde 10
giinden az siireyle sigortali calistiranlar, is saglig1 ve giivenligi tedbirlerini almakla yiikiimlii
degildirler. Bu ¢alistiranlar i¢in, is kazas1 meydana geldiginde kurum tarafindan yapilan

odeme 5510 sayili Kanun’un 21.Maddesi kapsaminda kendilerine riicti edilemeyecektir.

Aslinda bu yontemle hem calistiran korunmus ve riicu gerektiren bir yiikiimliik altina
girmemistir, hem de is kazas1 geciren ¢alisana Kurumun 6deme yapmasi ve gerekli tiim
yardimlar1 yapmasi ongoriilmiistiir. Bilindigi lizere ev hizmetlerinde ¢alisanlar, gordiikleri
isin dogas1 geregi is kazalarina ve meslek hastaliklarina karsi ciddi risk tasirlar. Bu nedenle

ev hizmetlerinde calisanlarin korunmalarmi saglayicit diizenlemeler getirilmesi dogaldir.
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Ancak bu korunma ¢aligtiranlarin sorumluguna birakildiginda, ev hizmetlerinden faydalanan
kisiler ya ev hizmeti i¢in kimseyi calistirmamakta ya da kagak sekilde calistirma yoluna
gitmektedirler. Buradan hareketle, ilgili 5510 sayili Kanundaki calistirana sorumluluk

yliklememe nedeninin bu oldugu ileri stiriilebilir.

Yukarida bazi maddeleri kisaca 6zetlenen “Ev Hizmetlerinde 5510 Sayili Kanunun Ek
9.Maddesi Kapsaminda Sigortali Calistirllmas1 Hakkinda Tebligi” ile ev hizmeti alaninda
calisanlarin sigortaliligina iliskin diizenlemelere yer vermesine ragmen, giinliilk hayatta
sahada bu diizenlemelerin ne derece uygulanma olanagi bulabildigi bir baska tartisma
konusudur. Nitekim ev hizmetlerinde ¢alisan kadinlar {izerine arastirma yapan Yildirimalp
ve Islamoglu’nun (2016: 9) calismasinda, ankete katilan kadimlarmn sadece %15’inin
igverence sigortalandirildigi ve %25’inin ise sigortasiz oldugu, geri kalan kadinlarin ise
eslerinin  sigortalarmndan faydalandiklari goriilmektedir. Isverence sigortalandirilan
kadimnlarin isverenlerinin muhasebeci ve mali miisavir olmalari, ev hizmetlerinde calisan
kadinlara sigorta yapilmasinin, isverenlerin meslekleri ve konuyla ilgili biling diizeyleriyle

ilgili oldugu diislincesini uyandirmistir.

Ozgam ve Fidan’in (2017: 105) ¢alismasinda da benzer sonuglara ulasilmistir. Buna
gore denek olarak anketlere katilan ve ev hizmetlerinde calisan kadinlarin %70’inin sosyal
giivenlik kapsaminda olmadigi saptanmistir. Deneklerin %66’sinin yeni diizenlemeler
hakkinda bilgi sahibi olsalar da, bu farkindaliklarinin sosyal giivenlik haklarini elde etmeye
doniismedigi gortilmistiir. Deneklerin sosyal glivenlik kapsami disinda kalmasinin nedenleri
ise eslerinin (kocalarinin) sigortasindan faydalanmalari, isverenle anlasmazlik yasanma
kaygist ve ev hizmetinde calisan kadmin sigortalanmayi gerekli gormemesi olarak

siralanmustir.

Yildirimalp ve Islamoglu’nun (2016: 10) ¢alismasinda ev hizmetlerinde ¢alisan denek
kadinlarin  hepsi sigortali olmayr istemekte ve sosyal giivenceye sahip olmay1
onemsemektedirler. Esi {izerinden sigortali olan kadinlarin, eslerinin kaybetmeleri
durumunda kendilerinin ve g¢ocuklarinin sosyal gilivencesi konusunda kaygi tasidiklar:
goriilmektedir. Miilakatlara katilan kadinlarin hepsi 10 giinden fazla ve tam giin bazli olarak
calisan kadinlar olup %20’si agik uglu sorularda emeklilige yonelik vurgular yapmislardir.
Deneklerin %85°1 yeni sosyal giivenlik diizenlemesiyle (Ev Hizmetlerinde 5510 Sayili

Kanunun Ek 9. Maddesi Kapsaminda Sigortali Calistirilmas1 Hakkinda Teblig) ilgili kismen
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bilgi sahibi olsalar da, yeni sistemin etkin islemedigini diisiinmektedirler. Ancak deneklerin
%85’1inin yerli olmasit nedeniyle yeni sistem hakkinda kismen de olsa bilgi sahibi olduklari
ve fikir beyan ettikleri ileri siiriilebilir. Bu baglamda, yabanci uyruklu kadinlarda teblig ile
ilgili bilgi sahibi olma ve fikir beyan etme yiizdesinin ¢ok daha diisiik olacagi ileri

surilebilir.

Ayni ¢alismada, hem ev hizmetinde calisan kadinlarin hem de isveren konumunda
olanlarin sosyal giivenlik diizenlemesiyle ilgili bilgi eksiklikleri oldugu ve bu durumun
sigortalilik durumunu etkiledigi goriilmektedir. Ote yandan ev hizmetinde ¢alisan kadinlarin
%35°1 sigortali olma isteklerini isverenlerine ifade etmekten ¢ekinmektedirler. Calismaya
katilan kadinlarin yarisi1 ise sigorta talep ettiklerinde isverenlerinin olumsuz tavirlariyla
karsilastiklarin; isini kaybetme riskiyle karsilastiklarini, isverenin sigortasiz ¢alismaya
devam edip giindelik/aylik iicretin artirilmasi teklifinde bulunduklarmmi ya da zaten
isverenlerin bu konu hakkindaki net diislincelerini isin en basinda ortaya koyarak sigorta

talebini engellediklerini ifade etmislerdir.

Yeni sosyal giivenlik diizenlemesiyle ilgili bilgi sahibi olmamalari, sigorta yapmanin
maliyetine katlanmak istememeleri ve sigortalama isleriyle zaman kaybetmeye tahammiilii
olmamalar1 igverenlerin sigortali ev hizmetleri iscisi ¢alistirmama nedenleri arasinda

sayilabilir.

Saha uygulamalari, sigorta istemeyen kadinlarin isverenlerce daha c¢ok tercih
edildigini gostermektedir. Diger taraftan, Yildirrmalp ve Islamoglu’nun (2016: 12)
caligmasinda ulasilan bir diger ilging sonug ise ev hizmetlerinde ¢alisan denek kadinlarin
sigorta taleplerini “mimlenme” endisesiyle dile getirmemeleridir. Sigorta talep etmeleri
durumunda mimlenecekleri i¢in igverenlerden referans almanin zor oldugunu bilen kadinlar
bu nedenle sigorta istememektedirler. Ev hizmetleri alan1 genellikle enformel is arama

kanallart aracilifiyla isledigi i¢in referans dnemlidir.

Ucretli ev hizmetleri, yeniden iiretim maliyetine isverenin (calistiran) ve devletin hig
katkida bulunmadigi bir emek kategorisi olarak piyasada yerini almis (¢ogunlukla enformel)
bir sektordiir. Yildirimalp ve Islamoglu’nun (2016: 13) calismasindan da gériilecegi iizere
ev hizmetleri talep edenlerin (isveren / ¢alistiran) cogunlugunun iiniversite mezunu, ¢alisan

kadinlar oldugu ve is ile aile yasamini dengeleyip ev i¢i sorumluluklarini yerine getirmek
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adina ev hizmetlerine ihtiya¢ duyduklar1 goriilmektedir. Bu aragtirmada goriisiilen igveren
konumundaki bu kadinlarin yeni sosyal giivenlik diizenlemesiyle (Ev Hizmetlerinde 5510
Sayili Kanunun Ek 9.Maddesi Kapsaminda Sigortali Calistirilmas1 Hakkinda Teblig) ilgili
yeterli diizeyde bilgi sahibi olmadiklar1 ve kulaktan dolma bilgilerle hareket ettikleri
anlagilmistir. Bilgi sahibi olan kadinlarin orant ise %20 olup sigorta yaptirma sorumlulugunu
tasimak istemedikleri ortaya ¢ikmistir. Goriisme yapilan kadinlar, ev hizmeti gordiirdiikleri
kadinlara ticret disinda yol parasi, bayram parasi, ramazan kumanyasi, giyecek yardimi,
cocugu okuyanlara kirtasiye, egitim yardimi gibi yan 6deme ve yardimlarda bulunduklarini,
bu nedenle de ayrica bir de sigorta maliyetine katlanmak istemediklerini belirtmektedirler.
Sigorta islemlerinin karigik ve takibi zor iglemler oldugunu diigsiinen kadinlar, bu konudaki
endiselerini ifade etmisler ve zaten ev hizmetlisi kadinlardan da sigorta talebi gelmedigini
ilave etmislerdir. Ote yandan, SGK denetmenlerinin evlere baskin diizenledigi ve ev
sahiplerine cezalar yazdig1 seklinde duyum alan bir kadinin, ev hizmetinde calistirdig
kadina “kendi istegiyle sigorta istemedigine” dair kagit imzalattig1 goriilmiistiir. Bu arada,
arastirmada rastlanan bagka bir husus ise goriisiilenlerin %15°1 yabanci uyruklu (Suriyeli)
kadin c¢alistirmakta olup bunun nedeni yabancilarin daha az iicret istemesi ve sigorta

talebinde bulunmamasidir.

Sahadaki caligmalardan anlasildigi kadariyla ev hizmeti talep edenler de aslinda
sigortali olmanin 6neminin farkinda olup ev islerinde calistirdiklar1 kadinlarin bu hakka
sahip olmasini savunmaktadirlar. Ancak, sosyal giivence saglayan tarafin dogrudan kendileri
olmasina soguk bakmakta, sorumlu isveren olmayi ve sigorta yapmanin maliyetine
katlanmay1 istememektedirler. Yaptiklar1 6nerilerde ise bu sorumluluklari devletin almasini
ve sigorta maliyetinin daha diisiikk olmasini belirtmektedirler. Bu baglamda, yeni sistemin de
ev hizmetlerinde c¢alisan kadin ile ¢alistiran kadini kars1 karsiya getirip sonrasinda yalniz

biraktig1 ve sigortalanma konusunun ise taraflarin inisiyatifine terk edildigi anlagilmaktadir.

Ev hizmetleri sektoriiniin devlet eliyle diizeltilmesinin hem ev hizmetleri ¢alisanlari
hem de ev hizmetlerini talep edenler agisindan 6nem arz ettigi goriilmektedir. Ancak bu son
yeni sistemin de yetersiz kaldig1 ve ev hizmetinde ¢alisanlarin “is¢i” olarak tanimlandigi

yeni bir diizenleme gerekmektedir.
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4.4.6. Yabanci Uyruklu Cahsanlarla Tlgili Yasal Durum

Osmanli’dan sonra kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti, ulus devlet esasina gore kuruldugu
icin yurt disindan yerlesmek maksatli gelenler daha ¢ok muhacir statiisiinde kabul edilen
soydas kimseler, yurt disina ¢alismak icin gidenler ise gurbet¢i olarak tanimlanan kisilerdir.
1990’1arn ilk yarisindan itibaren disaridan gelen yabanci uyruklular nedeniyle muhacir ve
gurbetci ikilemi tizerine kurulu go¢ politikas1 giiniin ihtiyaglarina uzak kalmis ve bu nedenle
de baz1 diizenlemelere gitmek gerekmistir. 2000’lerde ise bazi baska yasal diizenlemeler

yapilmistir (Dedeoglu, 2011: 32).

1990’11 yillarla birlikte Tiirkiye gd¢ veren bir lilke konumundan go¢ alan ve gogmen
istihdam eden bir lilke konumuna gelmistir. Tiirkiye Almanya gibi iilkelere yabanci is¢i
gonderirken 1990’11 yillarin basinda gé¢cmenlerin gegis sagladigi transit lilke konumuna
gelmis ve Dogu Blogunun ¢okmesi ile de degisik sektorlerde ¢alisan yabanci is¢iye rastlanir
olmustur. Boylece Tiirkiye emek ihrag eden bir iilke konumundan emek ithal eden bir iilke

konumuna gelmistir (Kaska, 2005: 52; Lordoglu, 2005: 103; Toksoz, 2006: 35)

Tiirkiye’deki gd¢menler isgiicli piyasasinda “ev i¢i bakim hizmetleri ve turizm
sektorii” gibi yerel emek arzi kisitli olan igler ile yerli isciler ile “licret rekabetine girilebildigi
(tarim, ingaat, tekstil) isler” olmak tlizere iki temel bicimde yer almaktadirlar (Dedeoglu,
2011: 32). Yabanci i5¢1 gogiiyle Eski Sovyet Blogundan (ESB) gelen gé¢men kadinlarin ise
ozellikle yatili bakicilar olarak orta siif ailelerde galistig1 gézlenmektedir. Bunun yaninda

diger bazi sektorlerde de gogmen kadinlarin ¢alistirildig bilinmektedir.

1990’larn ilk yarisindan itibaren disaridan gelen yabanct uyruklular nedeniyle bazi
diizenlemelere gidilmis olup 2000’lerde ise baz1 bagka yasal diizenlemeler de yapilmistir.
Bu yasal diizenlemeler arasinda 1994 yili iltica Yonetmeligi, 2003 tarihli 4817 sayili
Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun, 2005 yil1 iltica ve Gd¢ Alanindaki Avrupa
Birligi Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin Tiirkiye Ulusal Eylem Plani, 2006 tarihli iskan

Kanunu ve 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanunu sayilabilir.

1951 Cenevre Sozlesmesi’ne cografi sinirlama yaparak sadece Avrupa’dan gelen
siginmacilart kabul kosulu ile taraf olan Tiirkiye'nin 1994 tarihli Iltica Y®onetmeligi,

Tiirkiye’nin yabanci go¢menlere ve sigmmmacilara kapali bir iilke oldugu izlenimini
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giiclendiren bir mevzuattir. Daha sonralar1 Tiirkiye bu smirlamay1 kaldirmadan Iran ve
Irak’tan gelen siginmacilara gegici siginma hakki vererek miilteci statiisli saglayarak tiglincii
iilkelere yerlesme hakki vermistir. 2005 Eylem Plani ise, 2012 yilinda bu cografi sinir
kosulunu kaldirma sozii vermektedir. 2006 tarihli iskdn Kanunu ise AB’ye uyum siirecinde
daha az kisitlayict olmasi beklenirken, yabanct gé¢menler agisindan daha ¢ik kisitlar iceren

bir diizenlemedir (Dedeoglu, 2011: 32).

Hem 2003 tarihli miilga 4817 sayil1 Kanun hem de 6735 sayili Uluslararas1 Isgiicii
Kanunu iilkeye gelen yabancilarin ¢aligsma izinlerini diizenlemek amacli hazirlanmistir. S6z
konusu Kanun aslinda Tiirkiye’ye gelen kalifiye ve profesyonel isgiicliniin ¢aligma izinlerini
diizenlemektedir. Kayit dis1 islerde ¢alisan ve yerli kisilerce yapilmayan (evde bakim
hizmetleri gibi) isleri ucuz iicretler karsilig1 yapan ve diisiik ticretli emek yogun sektorlerde
(tarim, ingaat ve tekstil gibi) calisan yabancilarin ¢alismasi ise enformel niteliklerinden
dolay1 bu Kanun kapsami disindadir (Yildiz, 2007: 217). Hem miilga 4817 sayil1 Kanun hem
de 6735 sayili Kanun yabancilarin izinsiz ¢alismasini yasaklayici bir nitelik tasimaktadir ve

“Tiirkiye isgiicli piyasasini niteliksiz isgiiclinden korumay1” hedeflemektedir.

Yasal diizenlemelerin disinda kalan yabanci uyruklu calisanlar, kayit dis1 ekonomisi
i¢cin ucuz ve giivencesi isgiicli kaynagi olusturmaktadirlar. 2011°deki bir arastirmaya gore
(Dedeoglu, 2011: 33) tartigmali olsa da Tirkiye isgiicii piyasasinda bir milyonu askin
yabanc1 oldugu iddia edilmektedir.

Tiirkiye, 6zellikle eski Dogu Blogu iilkelerinin dagilmasindan sonra pek ¢ok kadin
gdcmenin gog ettigi lilkelerden biri haline gelmistir. Son yillarda ise bu alanda Suriyeli kadin
istihdami da kayit dis1 bir sekilde hizlanmustir (Yildirimalp ve Islamoglu, 2016: 6).
Dolayisiyla Tiirkiye’de ev hizmetleri sektoriinde 6zellikle evde bakim islerinde, biiyiik

oranda kadin olmak {izere, yabanci uyruklu gé¢men is¢i istthdami s6z konusudur.

Bu nedenlerden dolayi, ev hizmetinde ¢alisan yabanci uyruklular ile ilgili
diizenlemeler olmas1 gerekmektedir. Bu baglamda, “Ev Hizmetlerinde 5510 Sayil1 Kanunun
Ek 9.Maddesi Kapsaminda Sigortali Calistirilmas1 Hakkinda Tebliginin” 5.2.Maddesine
gore 5510 sayili Kanunun Ek 9.maddesi kapsaminda 10 giin ve daha fazla siire ile yabanc1
uyruklu sigortalilarin da calistirllmast ile ilgili diizenleme yapilmistir. Yabanci uyruklu

calistirilmasi durumunda igverenler, ilgili bildirgenin yaninda yabancilarin ¢alistirilmasi igin
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gerekli olan caligsma iznini de bildirgeye ekleyerek basvuru yapmak zorundadirlar (Resmi

Gazete, 2015).

Ote yandan, ev hizmetlerinde 10 giinden az siire ile yabanci uyruklu sigortali
calistirllamayacaktir. 10 giinden daha az siireli yabanci uyruklu calistirildig: tespit edilmesi
halinde ev hizmetlerinde 10 giin ve daha fazla siire ile sigortali calistiran isverenlere iliskin

hiikiimler uygulanacak olup ay i¢inde ¢alisma giin sayis1 30 giin esasli olarak alinmaktadir.

Evde yabanci uyruklu birini calistirabilmek i¢in yash veya bakima ihtiyag
duyan ¢ocuk veya hasta olmas1 ve eger bakimi yapilacak kisi hasta ise bu hastaligin saglik
raporu ile belgelenmesi ve c¢aligma izni alinmasi gerekmektedir (Manav, 2015: 535). Ev
hizmetlerinde calisan yabanci uyruklu kisilerin ¢alisma izinleri 6735 sayili Uluslararasi
Isgiicii Kanunu hiikiimleri ¢er¢evesinde belirlenen usule gore aliir. Ama bu alanda kayit

dis1 calismanin oldukga fazla oldugu tahmin edilmektedir.

Tiirkiye, 28 farkli iilke ile ikili soysal giivenlik anlagmasi imzalamis olup bu
sayede llkede calisan yabancilarin Tiirk sosyal giivenlik mevzuatina uyumunu saglamak
amaclanmigstir. Ayrica, her iki iilkede de sigorta prim ddenmesi engellenerek miikerrer

sigortalilik 6nlenmesi saglanmaktadir (Yanik, 2016: 87).

Sosyal giivenlik anlagmalar1 taraf {ilkelerin vatandaslar1 ve g¢alisanlarinin sosyal
giivenlik haklarinin miitekabiliyet esaslar1 c¢ercevesinde korunmasi ve giivence altina
almabilmesi amaciyla akdedilen anlasmalardir. Sosyal giivenlik anlagmalar1 yiriirliige

girdiginde;

o Her iki akit lilke mevzuatina tabi olanlarin sosyal giivenlik hak ve ylikiimliiliikleri
bakimindan esit islem gérmeleri,

e Taraflarin mevzuatlarinda 6ngoriilen sosyal giivenlik yardimlarina hak kazanilmasi
icin, akit iilkelerde gegen hizmet siirelerinin birlestirilmesi,

o Gegici olarak diger akit tarafta calisanlarin diger akit taraf iilkesinde bulunurken tabi
olacagi sosyal giivenlik mevzuatinin belirlenmesi ve bdylece miikerrer sigortaliligin
onlenmesi ve dolayistyla hastalik halinde bir akit iilke sigortalis1 ve aile bireylerinin

diger akit tilkede bulunduklari sira saglik yardimlarindan faydalanmalari,
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o Aylik veya gelir almakta iken diger akit taraf {ilkesinde ikamet edenlerin aylik ve/veya
gelirlerinin yeni ikamet yerinde de 6denmesi,

o Her iki akit taraf sigortalilarinin gegici is géremezlik hallerinde saglik yardimlarindan
yararlanmasi,

e Maluliyet aylig1 alan ve diger tarafta ikamet edenlerin tibbi kontrollerinin, ikamet

yerinin sosyal giivenlik kurulusu tarafindan yapilmasi saglanmaktadir.

Miilga 4817 sayili Kanun kapsaminda isveren, ¢alisma iznini aldiktan 7 giin sonra
yabanct is¢inin sigortasin1 yapmakla ylikiimliiyken, 2016’da c¢ikarilan 6735 sayili
Uluslararas1 Isgiicii Kanuna gore bildirim siiresi 15 giine ¢ikarilmistir. Bu baglamda
isverenler, calistiracaklar1 yabanci is¢ilerin izni i¢in e-devlet lizerinden basvuru yapabilirler.
Ancak, ev hizmetlerinde ¢alisan yabanci is¢ilerin geldikleri iilkelerin bir¢cogu ile ikili sosyal
giivenlik anlagmasi yapilmamistir. Bu yiizden bu gégmen ev iscileri, iilkelerinde de

emeklilik hakki kazanamamaktadirlar (Yanik, 2016: 89).
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5. ARASTIRMANIN UYGULANMASI

Tezin bu boliimiinde evde bakim hizmetlerinde c¢alisan yabanci uyruklulara yonelik
yapilan arastirmadan elde edilen bulgular yer almaktadir. Bu amagla 6ncelikle arastirmanin
amaci, Onemi, sec¢ilen arastirma evreni ve kapsami hakkinda bilgi verilmektedir.
Arastirmanin amacina ulasilmasi i¢in nasil bir yontem izlendigi, veri toplama siiregleri ve
analizine iligkin bilgilerin yer aldig1 metodolojik kismin ardindan ise arastirma kapsaminda

elde edilen bulgular agiklanmistir.

5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Sanayilesme ile birlikte kadinlarin isgiiciine katilim oranlarinda artis yasanmis ve
kadinlarin ev i¢i sorumlulugu olarak goriilen islerin ve 6zellikle de bakim isinin tistlenilmesi
sorunu ortaya ¢ikmistir. Kadinlarin isgiiciinde olmasi, bu sorumluluklarin bagka kisilerce ve
Ozellikle baska kadinlarca yerine getirilmesine ve bunun da enformel sekilde

gerceklesmesine yol agmaktadir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitiine (ILO, 2016: 25) gore diinyada 67,1 milyon ev iscisi
bulunmaktadir ve bunlarin 11,5 milyonunu goé¢men ev iscileri olusturmaktadir. Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin verilerine gére 2017 yilinda ¢alisma izni alan
87.182 yabanci isgilerin yaklasik %18’1 (15.619 kisi) evde bakim1 da igeren ev hizmetleri
alaninda calismaktadirlar (ACSHB, 2017).

Istatistiklere tam olarak yansimayan ve calisan olarak algilanmayan ev hizmetlerinde
caligsan kisilerin sorunlarin1 Tokséz ve Erdogdu (2013: 17); “is tamimindaki belirsizlik,
caligma stireleri, iicret kosullari, igverenlerin tutum ve davraniglari, isin stireksizligi /
giivencesizligi, is¢i saghigl ve giivenligi, sosyal giivence yoksunlugu ve orgiitsiizliik”

basliklar1 altinda ele almaktadir.

ILO’nun 189 sayili “Ev Iscileri Sézlesmesi” ve 201 sayili Tavsiye Karari ile ev
is¢iliginin ekonomik ve sosyal degeri goriiniir kilinmis, ev iscisinin ¢alisma ve sosyal
haklarinin giivence altina alinmasi i¢in yasal zemin olusturulmustur. Tiirkiye bu s6zlesmeyi
heniiz onaylamamis olmakla birlikte ev iscilerinin kanunlarda farkli ele alindigi

goriilmektedir.



182

Bu tez calismasinin amaci bir yandan evde bakim hizmetleriyle ilgili uluslararasi
mevzuat ile Tiirkiye’deki yasal mevzuat1 karsilastirirken, diger yandan ise sahada yasanan
gergek ornekleri evde bakim hizmetleri veren yabanci uyruklu calisanlar ¢er¢evesinde ele
alarak sorunu degerlendirmek ve olast sosyal politika ve sosyal giivenlik uygulama

Onerilerini gelistirmektir.

Evde bakim emegi isi; cocuk — hasta — yasli — engelli bakim alanlar1 olarak
bilinmektedir. Ote yandan bu tiir bir ise talep ve talebin sekillendirdigi ve belirledigi ¢calisma
kosullar1 bu islerde yer alan kadinlarin, ise giristen baglayarak tiim is yasamini
bicimlendirmektedir. Evde bakim emegine iliskin talebin igeriginin anlasilmasi, konuya
diizenleyici kurumlarca ¢ikarilan mevzuat diizenlemeleri agisindan yaklagilmasi, sahada
caligsan yabanci uyruklu kadinlarin bakis acisindan yararlanarak ve biitiinciil bir yaklagimla
sosyal giivenlik ve sosyal politika Onerileri sunulmasi, bu tez ¢alismasinin énemi ortaya
koymaktadir. Tirkiye’de ev hizmetlerinde ¢alisan yabanci isgilerin yasadiklar1 sorunlara
sosyal politika ve sosyal giivenlik penceresinden ¢oziim iiretebilmek i¢in konunun uluslar
aras1 soOzlesmelerde ve ulusal mevzuatta nasil ele alindiginin irdelenmesi ve iilke

orneklerinin incelenmis olmasi bu tez ¢alismasinin 6nemini artirmaktadir.

5.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Arastirmanin evrenini evde bakim hizmeti veren yabanci uyruklu ¢alisanlar
olusturmaktadir. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin istatistiklerine gore 2017
yilinda calisma izni alan 87.182 yabanci is¢ilerin yaklasik %18’1 (15.619 kisi) evde bakimi
da iceren ev hizmetleri alaninda ¢alismaktadirlar (ACSHB, 2017). Yine bu verilere gore
2017 yil1 i¢inde ¢alisma izni alan yabancilarin 31.551 tanesi Istanbul, 14.712 tanesi Antalya
ve 9.227 tanesi ise Ankara illerinde ¢alisma izni almiglardir. Kasim 2020 itibariyle en son
giincel verilere gore ise 2018 yilinda Ankara ili i¢in 9.274 yabanci is¢i ¢alisma izni almistir
(ACSHB, 2018). Bu nedenle, erisim kolaylig1 acisindan bu tez calismasi Ankara ili ile

sinirlandirilmastir.

Ev hizmetlerinde calisan is¢ilerin en Onemli sorunlarmin basinda kayit disilik
gelmektedir. Bu kisiler ev hizmetlerinde alaninda istihdam edilmelerine ve bunun
karsiliginda gelir elde etmelerine ragmen kayitsiz calismaktadirlar. Bununla beraber

caligmanin 6rneklemini olusturan evde bakim hizmeti veren yabanci ¢alisanlar ¢ogunlukla,
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turist vizesi ile giris yapip izinsiz ¢aligmaktadirlar. Yabanci is¢ilerin ¢alistig is alanlarinin
cogunlukla formel sektor iginde yer almamasi, denetlenmesi zor ve niteliksiz igskollarinda
yogunlasmasi nedeniyle 6zellikle yabanci ev iscilerinin de dahil oldugu kayit dis1 istihdam
ortaya ¢ikmaktadir. Ev hizmetleri de bu alanda gosterilebilecek en temel kayit dis1 sektordiir.
Bu baglamda, tez danismaninin da onaymi alinarak goriisiilecek kayit disi calisan
gocmenlere ulagabilmek i¢in en saglikli yolun kartopu 6rneklemi olduguna karar verilmistir.
Yazicioglu ve Erdogan (2004: 45) kartopu orneklemesi su sekilde agiklamistir; “oncelikle
evrene ait birimlerden birisi ile temas kurulur. ...Temas kurulan birimin yardimiyla ikinci
birine, ...tigtincii birine gidilir. ...kartopunun biiyiimesi gibi orneklem biiyiikliigii genisler”.
Buna gore bu calismada, goriisiilen kisilerden bazilar1 kaynak kisi haline getirilmis ve
boylece yeni goriisiilecek kisilere erisilerek arastirmanin 6rneklemini olusturan Ankara

ilindeki evde bakim hizmetinde calisan yabanci uyruklu 36 calisana ulagmistir.

Arastirmaya katilan gogmenlerin evde bakim sektoriinde ¢aligmasina 6zen gosterilmis
olup sadece ev isleri (temizlik, Utii vb.) ile ugragsmamalarina azami derecede dikkat
edilmistir. Sahada elde edilen bilgilerdeki tekrarlarin 32°nci goriismeden itibaren artmasi ile
caligmanin doyum noktasina ulastig1 ve veri toplamaya devam etmenin arastirmaya katki
saglamayacagl sonucuna varilarak ¢alisma Ankara ilinde calisan 36 yabanci uyruklu ile

kisitlanmustir.

5.3. Arastirmanin Kapsami ve Sinirlari

e Bu tez i¢in Ankara ili se¢ilmistir.

e Arastirma i¢in Ankara ilinin se¢ilmesinin en dnemli nedeni yiiksek 6grenimli kadin
calisan sayisinin gorece yiiksek olmast ve kamu gorevinde c¢alisan hane halki
tiyelerinin sayisinin fazlaligidir.

e Arz boyutu bakim sektoriinde kayith ve/veya kayit dis1 calismakta olan yabanci
isgiicli diizeyinde ele alinmustir.

¢ Bu arastirmada yabanci uyruklu isgiicline yogunlagilmistir.

e Evde bakim hizmetini etkileyen diizenleyici boyut ise yasal mevzuat iizerinden
incelenmistir.

e Nitel arastirmanin bulgularinin sadece Ankara ilinde ve goriisiilen 36 kisiyi temsil
ettigi ve nitel arastirmadan genellemelere gitmemeye 6zen gosterilmesi bir sinirlilik

olsa da nitel ¢alisma derinlemesine bilgi elde etmeye olanak sagladigi i¢cin 6nemlidir.
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Sadece nitel arastirma ile yetinilmis olup bu durum arastirmada bir sinirlilik gibi
goriilse de, nitel calisma derinlemesine bilgi elde etmeye imkan verdigi igin
Oonemlidir.

Yabanct uyruklu gégmen iscilerle yapilan goriismelerde dil bariyerinin istenilen
diizeyde ayrintili goriisme yapilmasina engel teskil edecegi ve aragtirmanin
sinirliliklarindan bir tanesi olacagi diistiniilmektedir.

Evde bakim hizmeti veren yabanci uyruklu is¢iler kapsam iginde olup, yerli isgiicii
sinirlar i¢ine alinmamuistir.

Arastirmada yabanci uyruklu calisanlar baglaminda evde bakim hizmetinin arz
boyutuna odaklanilmis olup talep boyutu kapsama alinmamistir. Bu baglamda

isveren ve araci kurum goriislerinin ele alinmamasi bir sinirliliktir.

5.4. Arastirmanin Varsayimlari

Bu aragtirmanin varsayimlari su sekildedir:

Ankara ilinde yiiksek 6grenimli kadin c¢alisan sayisinin gorece yiliksek olmasi ve
kamu gorevinde calisan hane halki iiyelerinin sayisinin fazlaligi nedeni ile evde
bakim hizmeti gerektiren durumlarda yerli veya yabanci isgiiciine ihtiya¢ duyduklari
varsayilmistir.

Yabanci uyruklu kadinlarin evde ve gece kalabilmeleri 6zellikle yasli, 6zel bakim
gerektiren hasta ve engelli bakiminda, yerli isgiicline oranla tercih edilmelerine yol
actig1 kabul edilmektedir.

Yabanci uyruklu kadinlarla iletisim agisindan dil sinirlilig olacag diistintildiigii i¢in
ozellikle Tirkceyi daha ¢abuk konusup anlayabilen Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri
kokenli kadinlarla gériisme yapilmistir.

Ankara ilinde yiiksek 6grenimli kadin ¢alisan sayisinin gorece yiiksek olmasi ve
kamu gorevinde ¢alisan hane halki iiyelerinin sayisinin fazlaligi nedeni ile evde
bakim emegine talebin yiiksek oldugu varsayilmistir.

Yapilan ¢aligmalar ve resmi istatistikler g6z dniinde bulunduruldugunda evde bakim
sektoriinde calisan yabancit uyruklu gd¢menlerin ¢ogunlugun kadin oldugu
varsayilmaktadir. Nitekim saha arastirmasinda evde bakim hizmetinde erkek galisana

rastlanilmamastir.
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Ankara ilinde calisan 36 yabanci uyruklu katilimcidan elde edilen bilgilerde,

tekrarlarin artmasi ile doyum noktasina ulasildig1 varsayilmastir.

5.5. Arastirmanin Yontemi

Insanoglu yasami boyunca evrendeki
anlamlandirmaya caligmuistir.

ozelliklerinin incelenmesi eskiye dayanmaktadi

somut ve soyut olaylar1 incelemis ve

Dolayisiyla sosyal bilimlerde bir olgunun niteliksel

r. Yildirnm ve Simsek (2018) nitel ve nicel

aragtirma ayrimini detayli olarak asagidaki tabloda su sekilde belirlemislerdir.

Cizelge 5.1. Nicel — Nitel Arastirma Ayrimi

Nicel Arastirma

Nitel Arastirma

Varsayim

Gergeklik nesneldir.

Gergeklik olusturulur.

Asil olan yontemdir.

Asil olan ¢alisilan durumdur.

Degiskenler kesin smirlariyla saptanabilir ve bu
degiskenler arasindaki iligkiler 6lgiilebilir.

Degigkenler karmagik ve i¢ icedir ve bunlar
arasidaki iligkileri 6lgmek zordur.

Aragtirmaci olay ve olgulara disaridan bakar, nesnel
bir tavir gelistirir.

Arastirmaci olay ve olgular1 yakindan izler,
katilimet bir tavir gelistirir.

Amag

Genelleme

Derinlemesine Betimleme

Tahmin

Yorumlama

Nedensellik iligkisini agiklama

Aktorlerin bakis agilarini anlama

Yaklasim

Kuram ve denence ile baglar

Kuram ve denence ile son bulur

Deney, manipiilasyon ve kontrol

Kendi biitiinliigii i¢inde ve dogal

Standardize edilmis veri toplama araclarinin kullanma

Aragtirmacinin  kendisinin veri toplama araci
olmas1

Parcalarin Analizi

Oriintiilerin (pattern) ortaya c¢ikarilmast

Uzlagsma ve Norm arayis1

Cokluluk ve farklilik arayist

. . . . Verinin, derinligi ve zenginligi iginde
Verilerin sayisal gostergelere indirgenmesi . . 5 g ¢
betimlenmesi
Arastirmact Rolii

Olay ve olgularin diginda, yansiz ve nesnel

Olay ve olgulara dahil, 6znel bakis agis1 olan ve
empatik

(Kaynak: Yildirim ve Simsek, 2018: 49)
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Yukaridaki tablodan da anlagilacagi {izere nitel arastirmanin sonucu bir kuramin
olusturulmasi iken nicel arastirmada kuram arastirmanin basinda bellidir. Nitel arastirmaci
degiskenlerin davraniglarin1 anlamak ve yorumlamak icin ¢aligmanin igerisinde yer alir ve
derinlemesine analiz yapmaya ¢alisir. Nicel arastirmada “Ne kadar? Ne miktarda? Ne kadar
sik? Ne kadar anlaml1?” gibi sorulara cevap aranirken nitel arastirmada “Nasi1l? Ni¢in?” gibi

sorulara cevap aranmaktadir.

Creswell’e (1997: 31) gore nitel arastirma, sosyal ya da insani problemi dogal
ortaminda, katilimcilarin ayrintili goriislerini alarak, karmasik yapida biitiinciil bir resim
olusturarak anlamaya yonelik sorgulama siirecidir. Nitel arastirmaci, insanlarin kendi
diinyalarin1 ve deneyimlerini nasil anlamlandirdiklarini anlamakla ilgilenmektedir
(Merriam, 1998: 13). Bogdan ve Biklen’e (1998: 44) gore ise nitel aragtirmaci, resmi zaten
bilinen bir bilmeceyi bir araya getirmiyor, parcalarin toplanmasi ve incelenmesi ile aragtirma

sirasinda sekillenen resmi insa ediyordur.

Nicel arastirmada bagimsiz degiskenlerin etkileri analiz edilirken nitel arastirmada
degiskenlerin birbirlerine olan etkilesimi biitiinciil bir yaklasim ile ele alinmaktadir. Tabloda
goriildigi gibi Yildirim ve Simsek’e (2018: 50) gore degiskenlerin sinirlari net bir sekilde
saptanamamakta ve nitel aragtirmada degiskene ger¢ek anlamini degiskenler arasindaki
birliktelik kazandirmaktadir. Bu nedenle tiim nitel arastirma perspektifleri biitiinciil bir

yaklasim igerisindedir.

Nitel arastirma yOntemlerinin ortak 6zellikleri; arastirma perspektifinin biitlinciil bir
yaklagim igerisinde olmasi, ontolojik olmasi, esnek olmasi yani nicel arastirmada oldugu
gibi hipotezlerin dogrulugunu istatistiki yontemler ile test etmenin aksine tiimevarimsal

yaklasim ile kurama ulasilmaya calisilmasi olarak agiklanabilir.

Insan ve grup davramslarinin “nigin”ini anlamaya yonelik arastirmalara nitel
(“qualitative”) analiz denir. Yildirim ve Simsek’e (2018: 47) gore nitel veri analizi, kuram
olusturmay1 temel alan bir anlayisla sosyal olgulari baghh bulunduklar1 ¢evre igerisinde
arastirmay1 ve anlamay1 on plana alan bir analiz tiirtidiir. Kisaca nitel veri analizi; gdzlem,
goriisme ve dokiiman analizi gibi veri toplama tekniklerinin kullanildigi, algilarin ve

olaylarin dogal ortamda gergekei, biitlinclil ve ontolojik bir bigimde ortaya konmasina
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yonelik niteliksel ozelliklerin irdelendigi, arastirmacinin kendi sozciiklerinden ziyade

arastirilanin ifadesindeki anlami kavrayabilme olanagi sunan analiz tiirtidiir.

Bu baglamda, bu arastirmada evde bakim sektoriinde ¢alisan yabancilar anlayabilmek
icin nitel arastirma yontemi ve veri toplama aracit olarak da “yari- yapilandirilmis

derinlemesine miilakat formu” kullanilmistir.

5.5.1. Veri Toplama Teknigi

Arastirmada Oncelikle ¢esitli kiitliphaneler, veri tabanlar1 ve giincel siireli yayinlar
takip edilerek makaleler taranmis ve kaynak arastirmasi yapilmistir. Literatiir taramasi ile
olusturulan teorik ¢erceve 1s1g1nda arastirmanin amaci tespit edilmistir. Evde bakim hizmeti
veren yabanci uyruklu ¢alisanlar baglaminda sosyal giivenlik ve sosyal politika Onerileri
gelistirilmesi i¢in ayrintili literatiir taramasi yapilmistir. Literatiir taramasinda ilk olarak go¢
ve gdemen (yabanci) is¢i kavrami ele alinmis, sonrasinda ise ev hizmetleri ve evde bakim
kavramlarmin incelenerek bu sektdrde calisanlarin ¢ogunlugunu kadinlarin olusturdugu
gercekliginden yola ¢ikilarak kadin istihdami iizerinde bilgi paylasiminda bulunulmustur.
Uluslar aras1 belgelerde ev isgilerinin nasil ele alindigi ve iilke uygulamalar1 hakkinda
degerlendirme yapilarak Tiirkiye’deki yasal durum ve ev hizmetlerinde ¢alisanlarin {izerine

yapilan aragtirmalarin paylasilmasi ile literatiir taramasi tamamlanmistir.

Arastirmanin ikinci agamasini evde bakim isinde calisan yabanci uyruklu gogmen
kadinlarin sorunlaria yonelik sosyal glivenlik ve sosyal politika onerileri gelistirmek i¢in
saha calismasi olusturmaktadir.  Arastirmada veri toplama yoOntemi olarak yari

yapilandirilmis “derinlemesine miilakat goriismesi” se¢ilmistir.

Goriismelere Iliskin Siirec:

Punch’a (2011: 33) gore nitel arastirmalarda goriisme sirasinda sorulan sorularin ne
sekilde soruldugu, kullanilan kelimeler, sorularin tiirii ve siralamasi olduk¢a onemlidir.
Onceden hazirlanan soru formuna, uygulama asamasinda verilen cevaplara gore yeni
sorularin eklenebilmesi, sorularin yerlerinin degistirilebilmesi ve baska bir soru i¢inde
cevaplanan soru var ise sorunun tekrar sorulmamasina olanak saglanmasi nedeni ile veri

toplama araci olarak yari-yapilandirilmig gériigme formu kullanilmaistir.
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Calismanin amacina ulagmak i¢in yari-yapilandirilmis acik uglu sorulardan olusan
miilakat formu literatiir arastirmasi kapsaminda incelenen caligmalar dikkate alinarak
hazirlanmistir. Bu baglamda, soru formu olusturulurken 6zellikle Kalaycioglu,
Rittersberger-Tili¢ ve Celik (2016)’in “Bakim Sektoriinde Kayit-Dist Kadin Emeginin Farkl
Aktérleri ve Boyutlar:” konulu ¢alismasinda kullanilan gériisme sorular;, Ozgam (2017)
tarafindan yapilan “Ev Hizmetlerinde Calisanlarin Sosyal Giivenlik Haklarina Yonelik
Algilari: Ankara’da Bir Arastirma’ baslikli yiiksek lisans tezinde kullanilan sorular ile AB
Temel Haklar Ajanst FRA’nin (2011) “Migrants in an Irregular Situtation Employed in
Domestic Work: Fundemantal Rights Challenges for the European Unionandits Member

States” baslikli ¢calismasinda veri toplamada araci olarak kullanilan sorular incelenmistir.

Gorlisme formu yabanci iscilerin i ve yasam kosullarini, yasal haklarina iliskin bilgi
diizeyini anlama ve sorunlarinin ¢6ziimiine yonelik olarak sosyal politika ve sosyal giivenlik
onerileri gelistirme amaci ile hazirlanmustir. Ik dort soru gériismecinin sosyo-demografik
ozelliklerini anlamaya yonelik olup iilkesindeki is deneyimi, mevcut isini nasil buldugu,
memnuniyet durumu, Tirkiye’deki yasal durumu ve isi ile ilgili detay bilgiler (sdzlesme,
caligma siiresi, licreti, izinleri vb.) “is deneyimi” bashigi altinda yer alan sorular ile elde
edilmeye ¢alisilmistir. Sosyal giivenlik ve sosyal politika 6nerileri gelistirebilmek i¢in soru
formunda bu baslik altinda yabanci calisanin ¢ocuklari, saglik giivencesi, sigortalilik
durumu, igverenin tutumu, isyerinde yasanan olumsuz davraniglar (taciz, siddet, kotii
muamele vb.), Tiirkiye’de yasal haklari hakkinda farkindaligi, resmi kurumlar, sivil toplum
kuruluslart ve kendi iilke temsilcilikleri ile iliskileri detaylandirilmaya c¢alisilmistir.

Hazirlanan ilk soru formunda 35 soru bulunmaktadir.

Hazirlanan ilk soru formu, arastirma konusuna uygunluk ve anlasilabilirligin test
edilmesi i¢in tez danigmaninin goriisiine sunulmustur. Tez danismanin goriisii dogrultusunda
bazi1 sorular giincellenmis, yeri degistirilmis, silinmis ve yeni sorular eklenmistir. Tez
danismaninin goriisii ile miilakat formu 28 temel soru ve alt sorulardan olusacak sekilde

revize edilmistir.

Bu kapsamda revize edilen yari-yapilandirilmis goriigme formunun pilot uygulamasi,
igverenlerin bilgisi dahilinde ama igverenlerin bulunmadig1 ortamda iki gd¢men ev isgisi
kadin ile yiiz yiize gerceklestirmistir. Pilot uygulamada goriisme sorularinin arastirma ile

uyumlu olup olmadigina, sorularin katilimci ev is¢isi tarafindan anlasilip anlasilmadigina ve
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soru akigi ile goriisme siiresine dikkat edilmistir. Pilot goriismeye baslamadan once,
goriismeye katilan ev is¢isine calismanin amaci ve nerede kullanilacag ile gizliligi hakkinda

standart bilgi paylasiminda bulunulmustur.

Ayrica, goriisme sorularinin gegerliliginin saglanmasi i¢in nitel aragtirma konusunda

deneyimli bagka bir kisi tarafindan sorularin pilot uygulanmasinin yapilmasi da saglanmstir.

Arastirmaci tarafindan yapilan ilk pilot goriisme, goriismeye katilan ev iscisinin ses
kaydi alinmasma izin vermemesi nedeniyle ses kaydi alinmadan not tutularak
gerceklestirilmis ve bir saat siirmiistiir. Nitel arastirma konusunda deneyimli ikinci kisi
tarafindan yapilan goriisme ise 45 dakika siirmiis ve kayit altina alinmistir. Yapilan gériisme

desifre edilerek yaziya yaklasik bir saatte dokiilmiistiir.

Yapilan pilot uygulama sonrasinda bazi sorularin ¢aligmadigi, bazi sorularin yerinin
degistirilmesi ve ¢alismanin amaci dogrultusunda yeni sorularin eklenmesi gerektigini tespit
edilmistir. Arastirma kapsaminda kullanilan yari-yapilandirilmis soru formu tezin sonundaki

“EK” boliimiinde yer almaktadir.

Evde bakim sektoriinde ¢aligan yabanci uyruklularin biiylik bolimiiniin kayit-digi
calistigindan yola ¢ikilarak kartopu yontemi ile arastirmaci tarafindan goriisme yapilacak

kisilere ulasilmaya caligilmistir.

Akalin (2014: 106) yaptig1 calismada Ankara’daki yabanci uyruklu ev iscisi kadinlarin
tek giin olan haftalik izinlerini cogu zaman Kizilay ve Gilivenpark civarinda bir araya gelerek
gecirdiklerini belirtmistir. Bu baglamda pilot uygulamaya katilan gériismecinin yardimu ile
yabanci uyruklu calisanlarin hafta sonu izin giinlerini degerlendirdikleri Ankara Kizilay
civarindaki mekanlara gidilerek katilimcilara arastirmanin konusu ve amaci hakkinda bilgi
verilmis, aragtirma kapsaminda elde edilen sonuglarin katilimcilarin ¢aligma hayatlarinda
mevcut sorunlarin giderilmesi ve iyilestirilmesi i¢in dneri gelistirmede kullanilacagi, resmi
bir kurumdan gelinmedigi, doktora tez calismasinda bu goériisme sonuglarinin kullanilacagi
ifade edilerek goriismenin gizliligi ve bilimsel bir ¢alismaya hizmet ettigi hususunda 6nemle
durulmus ve katilime1 olmalar1 konusunda goniillii olmalart saglanmistir. Arastirmacinin
yaninda, pilot uygulamada yer alan yabanci uyruklu ev is¢isi bir katilimcinin bulunmasi

diger goriismeciler ile arasinda giiven iligkisinin kurulmasini saglamis ve dil nedeni ile
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olusabilecek kisitlar1 ortadan kaldirmustir. Ornegin, soru formunda yer alan “taciz” ile ilgili
soruyu goriismecilerin bir kismi1 anlamakta zorlanmis olup pilot ¢alismaya katilan yabanci
uyruklu ev is¢isi kadin konuyu kendi dillerinde agiklayarak katilimcilarin cevap vermesini

kolaylastirmistir.

Gortigmeler katilimcilarin  izin  glinlerini  arkadaglar1 ile birlikte gegirdikleri
mekanlarda (Ozbek ve Kirgiz restoranlari) yiiz yiize yapilmistir. Gériismelerin yiiz yiize ve
pilot uygulamada yer alan katilimci ile birlikte yapilmasi sorularin anlasilmamasi,
Onemsenmemesi veya cevaplanmamasi gibi riskleri ortadan kaldirmis ve elde edilen veri
kalitesi bu sekilde arttirilmistir. Arastirma kapsaminda goriismeler Haziran-Temmuz 2019

tarihleri arasinda ortalama 45 dakika olacak sekilde gerceklestirilmistir.

Goriisme ile elde edilen verilerin kaydedilmesinde cihaz ile kaydetme ve not alma
olmak {tizere iki temel yontem vardir (Yildirnm ve Simsek, 2018: 56). Bu yontemlerden
hangisinin kullanilacagi arastirmaya katilan kisilerin onay1 ve arastirmanin gereksinimine
bagl olarak degismektedir. Bu calismada ise katilmcilar ses kaydi alinmasina izin
vermedigi i¢in goriismeler not tutularak gergeklestirilmistir. Bu sekilde katilimcilar
acisindan goriismeden kaynaklanabilecek herhangi bir rahatsizlik veya huzursuzluk ortadan
kaldirilmaya calisilmistir. Yildirim ve Simsek’in (2018:57) 6nerdigi gibi goériismenin hemen
arkasindan alinan notlar gézden gegirilmis ve varsa eksik yerler tamamlanmis ve bilgisayar

ortamina aktarilmistir.

Bu arada, goniillii olan yabanci uyruklu ev iscileriyle goriisme yapilirken bazi
zorluklar da yasanmistir. Bu zorluklar “anketi yapmaya ikna etmekte zorlanilmasi,
denetleme yapiliyormus korkusunun giderilememesi, resmi yerlerden gelen kisiler olundugu

izleniminin yok edilememesi ve benzeri kaygilar” olarak 6zetlenebilir.

5.5.2. Verilerin Analizi

Bu béliimde saha caligmasinda elde edilen nitel verilerin analiz yontemi hakkinda

bilgi verilmektedir.

Bogdan ve Biklen’e (1998: 40) gore veri analizi arastirmacinin baskalarina ne

buldugunu sunmasi saglayan, arastirmacinin tarafindan toplanan ve arastirmacinin
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anlamasini artiran miilakat desifrelerinin, saha notlarinin ve diger materyallerin sistematik
olarak arastirilmasi ve diizenlenmesi siirecidir. Veri analiz siireci, veri ile ¢caligmay1, veriyi
diizenlemeyi, yonetilebilir parcalara ayirmayi, sentezlemeyi, kaliplar1 aramayi, neyin énemli

oldugu ve neyin 6grenildigi ile digerlerine neyin sdylenecegine karar vermeyi igerir.

Yildinnm ve Simsek’e (2018: 59) gore nitel arastirmada veri analizi ¢esitlilik,
yaraticilik ve esneklik anlamina gelmekte ve her aragtirmacinin kendi arastirmasi igin bir
veri analizi plam1 gelistirmesi beklenmektedir. Strauss (1987: 29), veri analizini
standartlastirmanin arastirmaciy1 sinirlandiracagi bu nedenle nitel arastirmada veri analiz

yontemlerinin standart hale getirilmemesi gerektigini vurgulamistir.

Yildirrm ve Simsek (2018: 60) nitel arastirma yontemleri hakkinda detay bilgi
verirken, veri analizi siirecini “betimsel analiz” ve “igerik analizi” olmak {izere iki baslikta
ele almislardir. Betimsel analizde ilk olarak arastirma sorusu, arastirmanin kavramsal
cergevesinden ya da goriisme ve/veya gozlemde yer alan boyutlardan yola ¢ikarak veri
analizi i¢in bir ¢ergeve olusturulur ve verilerin hangi tema altinda oldugu belirlenir. Tematik
cerceve belirlendikten sonra ikinci olarak veriler okunur ve diizenlenir. Ugiincii asamada
elde edilen bulgular tanimlanir ve son olarak tanimlanan bulgular agiklanir, iligkilendirilir

ve anlamlandirilarak bulgularin yorumlanmasi ile siire¢ tamamlanur.

Arastirma esnasinda ilk olarak not tutma yontemi ile sorularin cevaplarinin yazildig:
goriismelerin dokiimleri bilgisayar ortaminda gerceklestirmistir. Ikinci olarak ise veri icerigi
ve kapsamina hakim olmak igin goriisme dokiimlerinin tamami okunarak bu sekilde resmin
tiimii ve her bir durumu anlasilmaya ¢alisilmistir. Arastirmada Deys’in (1993: 22) 6nerdigi
gibi arastirma sorusu, ilgili literatiir arastirmasi, verilerden elde edilen ¢ikarimlar, gecmis

bilgiler ve hayal giicli dikkate alinarak veriler kategorize edilmistir.

Tiim goriismeler tekrar okunduktan sonra 6ne ¢ikan temalar FRA (2011), Ozcam
(2017), Kalaycioglu ve digerleri (2016) ve ILO (2014) calismalar1 dikkate alinarak
belirlenmis ve temalar farklilik ile benzerliklerine gore gruplandirilmistir. Buna goére de nitel

goriismelerin degerlendirilmesi su ana temalarda ele alinmistir:
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1- Evde bakim sektoriinde calisan yabancilarin sosyo-demografik dzellikleri:

Bu temanin altinda katilimcilarin profilini ortaya koymak i¢in yas, cinsiyet, medeni
durum, koken iilke, cocuk sayisi, egitim durumu, Tiirkiye’ye gelme nedeni, Tiirkiye’de

bulundugu siire ve koken iilkedeki ¢alisma durumu hakkinda bilgiler incelenmistir.

2- Mevcut is durumu:

Bu tema altinda katilimeinin hali hazirda ¢alistig1 isin yari-zamanl veya tam zamanl
olup olmadigi, hangi bakim alani ile ilgili oldugu, is bulma yolu, mevcut iste ¢alisma siiresi

ve ev iscisi olarak calisma ge¢cmisi hakkinda 6grenilen bilgiler analiz edilmistir.

3- Calisma ve yasam kosullari:

Calisma kosullar1 baghigi altinda igveren ile katilimci arasinda is iliskisinin sdzlesmeye
bagli olup olmadigi, igin tanim1 ve kapsami, ¢alisma siiresi, ticret, fazla mesai, izin (haftalik,
yillik), ticret disinda isverenin verdigi hediye ve Odemeler ile katilimcinin sunulan
imkanlardan memnuniyeti ve isverenin tutum ve davraniglari ele alinmaktadir. Yasam

kosullar1 incelenirken katilimcinin yasadig: yer ve 6zelikleri ile memnuniyeti incelenmistir.

4- Sosyal Giuivenlik ve Destege Erisim:

Bu tema altinda bir yandan katilimcinin yasal durumu (oturma izni, ¢alisma izni, kayit
dis1) ve buna iliskin goriisleri, saglik giivencesi, hastalik durumunda izin kullanimu, is kazast,
iicret alamama, kotli muamele, taciz ile Tiirkiye’deki sosyal giivenlik haklar1 hakkinda bilgi
durumu analiz edilirken diger yandan ise Tiirkiye’deki resmi kurumlar ile iletisim, ev
iscilerine yonelik sendika/STK hakkinda bilgi diizeyi ve koken iilke konsolosluk/el¢ilik ile

olan iliskileri ele alinmustir.

Son olarak belirlenen temalar ¢er¢evesinde nitel arastirma bulgular1 katilimcilarin
anlatilar1 kullanilarak anlamlandirilmis ve yorumlanmistir. Goriismecilere ait ifadelerde
herhangi bir diizeltme ve degisiklik yapilmamis, gorlisme esnasinda kullanilan ifadeler
aynen analize tabi tutulmustur. Ayrica, katilimc1 alintilar1 sunulurken anlatilarin kisilerin

taninmasini saglayabilecek bilgileri igcermemesine 6zen gosterilmistir.
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5.6. Bulgular ve Degerlendirmeler

Bu boliimde arastirmanin saha galigmasinda gerceklestirilmis olan yabanci uyruklu
calisanlar ile goriismelere iliskin analizler sonucunda elde edilmis olan bulgular detayli bir
bigimde verilmis ve bu bulgular kapsaminda yapilan degerlendirmeler paylasilmistir. Nitel
aragtirma kapsaminda gorilislilen otuz altt ¢alisanin deneyimlerinin derinlemesine
anlagilmas1 ve evde bakim sektoriinde calisgan yabanci uyruklular baglaminda sosyal
giivenlik ve politika onerileri gelistirmek i¢in elde edilen bulgular ve degerlendirmeler evde
bakim sektdriinde ¢alisan yabancilarin sosyo-demografik 6zellikleri ile baslayarak mevcut
is durumu, ¢aligma ve yasam kosullari, sosyal giivenlik ve haklara erigim ile destege erisim

basliklar altinda yer almaktadir.
5.6.1. Evde Bakim Sektoriinde Calisan Yabancilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Arastirma kapsaminda goriisiilen 36 kisinin sosyo-demografik 6zellikleri; yas, koken
iilke, medeni durum, ¢ocuk sayisi, egitim durumu, Tiirkiye’ye gelme nedeni, Tiirkiye’de

bulunma siiresi ve tilkesinde istthdam ge¢cmisi bagliklart altinda ortaya konulmaktadir.
Yas

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin son verilerine gére 2017°de ¢alisma
izni alan 87.182 kisinin 17.107’s1 25-29 yas arasinda, 16.272’si 30-34 yas grubunda,
12.830°u 20-24 yas araliginda ve 12.144°{ 1se 35-39 yas grubunda bulunmaktadir. Arastirma
kapsaminda goriisiilen otuz alt1 kisinin yukaridaki yas gruplarina gére dagilimlart asagidaki
tabloda verilmistir. Kalaycioglu ve digerleri (2016: 28) bakim emegi yabanc isgiicii arz
boyutunu 40 yas ve istii kadmlarin olusturdugunu tespit etmistir. Nitekim bu tez
kapsamindaki saha aragtirmasinda goriisiilen 36 kisinin 22’si 40 yas ve iizeri kisilerden

olusmaktadir.

Cizelge 5.2.Yas Dagilimi

Yas Aralig Kisi Sayisi
20-24 5
30-34 6
35-39 3
40-44 10
45-49 7
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Cizelge 5.2. (devam) Yas Dagilimi

50-54 3
55-59 2
Toplam 36

Tezin saha ¢alismasindaki katilimcilarin tamami kadin olup saha galismasinda evde
bakim sektoriinde (yasli, c¢ocuk, engelli, hasta) calisan erkek yabanci uyrukluya
rastlanmamistir. Katilimcilar erkeklerin insaat, sanayi, market gibi islerde calistiklarini bu
alanda ¢alisan bildikleri erkek olmadigini ifade etmislerdir. Bu durum, ACSHB nin internet
sitesinde* de belirtildigi iizere ciddi bakim gerektiren agir haller disinda Bakanlik¢a erkek
yabancilara konulardaki bakim islerinde ¢alisma izni verilmemesi ile uyumludur. Ote
yandan, yabanci kadinlara ise igverenin bakim gerektirecek hastaliginin bulundugunun
saglik raporu ile kanitlanmasi ve bakilacak kisinin de yasli, hasta veya cocuk olmasi
durumunda izin verilmektedir. Bakanlik, bu sinirlamalara basvurulma nedeni olarak ise
konunun istismarinin énlenmesi ve izin verilen yabancilarin giivenliginin saglanmasi olarak

aciklamaktadir.

Kiken Ulke

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin (ACSHB) Nisan 2020 itibariyle olan
son giincel verilerine gore 2018’de calisma izni alan 115.837 kisinin verileri lilke bazinda
incelediginde en ¢ok yer alan 10 {ilke arasinda Kirgizistan 2’nci, Tiirkmenistan 5’inci ve
Ozbekistan 6’1nc1 sirada yer almaktadir. Yine bu verilere gore Kazakistan da 15°nci sirada
bulunmaktadir (ACSHB, 2018). Toksoz ve Unliitiirk’e (2011: 173) gore son yillarda, ev
hizmetlerinde ve bakim islerinde calisan gé¢men kadinlarin koéken iilkeleri agisindan
dagilimin, Kafkas {ilkelerini ve Tiirk Cumbhuriyetlerini kapsayacak sekilde genisledigi
sOylenebilir. Aragtirma kapsaminda kartopu orneklemi ile ulasilan katilimcilarin kéken
iilkelerine bakildiginda on dort kisinin Ozbekistan, on sekiz kisinin Kirgizistan, bir kisinin
Kazakistan ve ii¢ kisinin Tirkmenistan vatandasi oldugu goriilmiistiir. Tezin saha
caligmasinda ulasilan katilimcilarin kdken iilke bilgileri ACSHB verileri ve Toksoéz ve

Unliitiirk’iin (2011) bulgusu ile uyumludur. Kirgizistan vatandasi olan bir kisi aslinda Ozbek

“https://www.ailevecalisma.gov.tr/uigm/sikca-sorulan-sorular/ (Erisim 1 Eyliil 2019)


https://www.ailevecalisma.gov.tr/uigm/sikca-sorulan-sorular/

195

oldugunu belirtmis, ¢aligmaya katilan bir katilime1 da Tiirk vatandasi olabilmek i¢in evlenme

asamasinda oldugunu ifade etmistir.

“... Ben zaten simdi baktigim adam (ki 90 yasindadir) ile evleniyorum. Cocuklar: da
kabul etti. Evlenince artik ondan bakim parasi almayacagim. O bana bakacak (giiliiyor).
Onun maast var. Cocuklart da diyor, birkag¢ sene evli kal, babamiza bak, sonra Tiirk

vatandasi olursun. Ben de kabul ettim.” (Goriisme 29)

Medeni Durum

Saha ¢alismasina katilan otuz alt1 katilimcidan dordiiniin bekar, altisinin bosanmais, on
yedisinin evli ve dokuzunun ise eslerinin vefat etmis oldugu saptanmistir. Buna gore saha
calismasinda karsilasilan yabanci uyruklularin bliyiik ¢ogunlugunu evli c¢alisanlarin
olusturdugu eslerinin ise memlekette cocuklarin bakim sorumlulugunu akrabalari ile birlikte
iistlendigi ve diisiik ticretli islerde ¢alistig1 anlagilmistir. Evli katilimcilarin {i¢ tanesinin esi

Rusya’da c¢aligsmakta ve bir tanesi de Tiirkiye’de kasap olarak ¢aligmaktadir.

Cocuk Sayist

Katilimcilarin yaslart ve medeni durumlari ile uyumlu olarak biiylik ¢ogunlugunun
cocuk sahibi oldugu goriilmiistiir (Tablo 5.3: Cocuk Sayisi). Bekar olan dort katilimer ile
bosanmis olan bir katilimcinin ¢ocuk sahibi olmadigi, yirmi bir kisinin ise 3 ve daha fazla

sayida ¢ocuk sahibi oldugu saptanmustir.

Cizelge 5.3. Cocuk Sayisi

Cocuk Sayisi Kisi Sayisi
0 5
1 4
2 6
3 12
4 5
5 3
6 1
Toplam 36

Arastirmada Akalin’in (2014:111) 48 gogmen kadin ile yaptig1 ¢aligmada karsilastig
gibi on yedi katilimc1 ¢gocuklarini yanlarini alip Tiirkiye’de yasamak istediklerini ifade etmis

olmakla birlikte bu kisilerin ¢ocuklarmi Tiirkiye’ye getirmek i¢in nasil bir yasal prosediir
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izleyeceklerini bilmedikleri goriilmiistiir. Cogunlukla esi vefat etmis ya da bosanmis

katilimcilarin ¢ocuklarini yanlarinda istedikleri tespit edilmistir.

30 yasinda 3 ¢ocuklu, ev almak ic¢in Tiirkiye’ye geldigini belirten ve ¢ocuklarini

getirmek isteyen bir katilimci ise s6yle konusmustur:

“Evet isterim. Yaninda kaldigim teyzenin 57 yasinda hi¢ evlenmemis kizi var. Beni

evlatlik almak istiyor. Sana ev araba alirim diyor ben de benim annem babam var diyorum.”

Katilimcilarin - ¢ocuklarinin  yaglar1  dikkate alindiginda; ¢ocuklarin  biiytik
cogunlugunun okul ¢aginda olmasi, yetigkin olanlarin ise ¢alisiyor veya evli olmasi nedeni
ile katilimcilarin ¢ocuklarini Tiirkiye’de yanlarinda istemedikleri saptanmistir. Bunun yani
sira Tiirkiye’ye sadece ¢alismak icin geldiklerini yagsamaya gelmediklerini ve dolayisiyla da
cocuklarini yanlarinda istemediklerini belirten katilimcilar da olmustur. Bu baglamda on

dort katilimcinin ¢ocuklarini Tiirkiye’de yaninda istemedikleri goriilmiistiir.

42 yasinda ve 5 ¢ocuklu bir katilimer ¢ocuklarini Tiirkiye’ye getirmek istememe

nedeni olarak sunu ifade etmistir:

“ Istemedim. Memleketimde evim var biz buraya sadece ¢alismak icin geliyoruz

tasinmak icin degil.”

42 yasinda 5 ¢ocugu olan bir diger katilimci ise “memlekette birlikte yasamak

istiyorum” demigstir.

Egitim Durumu

Saha calismasinda goriisiilen yabanci uyruklu ev iscilerinden dort tanesinin lise
mezunu oldugu, yedi tanesinin meslek yiiksek okulu hemsirelik ve ebelik gibi boliimlerinde
egitim gordiigi, ikisinin meslek yliksek okulu kres 6gretmenligi boliimiine gittigi, meslek
yliksek okulunda veterinerlik, ekonomi, tiitlin, ag¢ilik ve hesap uzmanlig1 gibi boliimlerde
egitim goren birer tane katilimci oldugu saptanmustir. Universite mezunu sekiz katilimcinim
ise bilgisayar miihendisligi, elektrik miihendisligi, finans, ilkokul 6gretmenligi, maliye,

kimya, postacilik ve Rusga Ogretmenligi gibi bolimlerden mezun olduklari, 21 ve 22
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yaslarindaki katilimcilarin ise iiniversitede sigortacilik ve bankacilik boliimlerinde
egitimlerine devam ettigi tespit edilmistir. Katilimcilarin egitim seviyelerinin yerli iggliciine
kiyasla yiiksek olusu, Kalaycioglu ve digerleri (2016) ile Etiler ve Lordoglu’nun (2010)

yaptiklar1 ¢alismalarla uyumludur.

Tiirkiye’ye Gelis Nedeni

Arastirmaya kapsaminda goriismecilerin tamamina yakininin kendi iilkelerinde diistik
ticret almalari, iilkelerinde tiniversitede ¢ocuk okutmanin parali olmasi, ¢gocuk evlendirme
maliyetinin yiiksek olmasi ve ev parast biriktirmek i¢in Tiirkiye’ye geldikleri goriilmiistiir.
Aragtirma kapsaminda bir katilimci gezmek icin Tiirkiye’ye gelmis parasi bittigi icin
caligmaya karar vermis, bir kisi de Tiirk¢eyi ve Tiirk kiiltlirtinii 6grenmek i¢in Tiirkiye’ye
gelmistir. 57 yasindaki bir katilimci ise gelis nedenini “esim vefat ettikten sonra
depresyondan c¢ikmak igin isten ayrilip Tiirkiye'ye geldim” olarak belirtmistir. 21-22
yaslarindaki iki katilimci ise {iniversite Ogrenimlerine devam ettiklerini belirtmis ve
iiniversite okumak ig¢in para biriktirdiklerini ifade etmislerdir. Bu baglamda, tez kapsaminda
ulagilan bulgulara gore arastirmaya katilan gégmen is¢ilerin Neo-Klasik Ekonominin Mikro
Kuramina gbre go¢ etme karari aldiklar1 sdylenebilir. Bu kuram, bireylerin rasyonel bir
sekilde maliyet ve kar dengesi hesab1 yaparak ve daha yiiksek kazan¢ elde edeceklerini
anladiklarinda goc ettiklerini ileri siirmektedir. Arastirmaya katilan gogmen ev isgilerin
biiyiik cogunlugu da bu kurama uygun olarak gé¢ karar1 almislardir. Ote yandan, Ikili Isgiicii
Piyasas1 Modeline gore go¢men isglicli i¢in talep sanayilesmis iilkelerin tabakali isgiicii
piyasalarinin bir sonucu olup gelismis iilkelerde yerli is¢ilerin calismak istemedigi diisiik
statiilii ve emek yogun isler, kendi tilkelerindeki itibarli islerden daha fazla kazanacaklarini
bilen gé¢men is¢ilerce yapilir. Bu baglamda, tezin saha c¢alismasinda goriistilen bilgisayar
miihendisligi, elektrik miihendisligi, finans, maliye, 6gretmenlik ve kimya gibi boliimlerde
egitim goren {iniversite mezunlar ile kres 0gretmenligi, hemsirelik, ebelik, veterinerlik,
ekonomi ve hesap uzmanligi (muhasebe) gibi meslek yiliksek okulu mezunlarindan mezun
olan gé¢men iscilerin; Tiirkiye’de evde bakim isinde calisiyor olmalarinin Ikili Isgiicii
Piyasas1 Modeli ile agiklanabilecegi degerlendirilmektedir. Yalniz burada sadece tabakali
isgiiclinlin gerektirdigi diigiik statiilii ve emek yogun iste gdgmenlerin ¢aligmasi gibi bir
durum yoktur. Isin arz boyutu bdyle iken, bir de isin talep boyutuna baktigimizda, isverenler
acisindan yerli igveren ¢alistirmak ekonomik degildir. Yatili kalmak istemeyen yerli ev

iscileri, sadece giinliik ev islerini ve biraz da bakim gorevini yerine getirecek ancak giiniin
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belli bir saatinden sonra gecip gideceklerdir. Ote yandan, yatili olarak kalan gd¢men isciler
ise neredeyse giiniin 24 saati evin her isini yapmak zorundadirlar. Tiirkiye’deki gégmen ev
is¢ilerine olan talebin, bu gogmen ev is¢isi kadinlar “ucuz” isciler olduklarindan degil, yerli
isverenlerine “daha ucuza geldiklerinden” dolay1 ortaya ¢iktigini soylemek daha dogrudur.
Eger Tiirkiye merkez iilke olarak kabul edilir ve tezin saha ¢alismasinda katilan gégmen
iscilerin kdken iilkeleri olan Ozbekistan, Kirgizistan, Tiirkmenistan ve Kazakistan da ¢evre
veya yari-gevre lilkeler olarak varsayilir ise saha calismasindaki bu durumun, Merkez —
Cevre Teorisi ile Diinya Sistem Teorisiyle de agiklanabilecegi diistiniilmektedir. Merkez
iilkelere, ¢evre veya yari-gevre lilkelerden is¢i gogli oldugunu ve gog iligkisinde ideolojik,
tarihsel ve kiiltiirel baglantilar da bulundugunu iddia eden bu teoriler, bu tezin saha
caligmasiyla da dogrulanmaktadir. Cevre iilkeler olarak varsayilan Orta Asya Tiirk
Cumbhuriyetlerinden gelen gd¢men isgilerin ortaya koydugu evde bakim emegi, Tiirkiye’deki
isverenlerince somiiriilmekte, kayitsiz ve ig giivencesiz, saglik giivencesinden uzak sekilde
calismaya mecbur birakilmaktadirlar. Ote yandan, bu gd¢men isciler tarihsel baglari
olmalari, diger iilke dillerine kiyasla kisa siirede Tiirkce 6grenme sanslar1 oldugundan ve

kiiltiirel olarak da kismen benzedikleri i¢in Tiirkiye’yi tercih etmektedirler.

Akalin (2014: 119) yaptig1 ¢aligmada Tiirkiye’de ev is¢isi olarak ¢alisan gdgmen
kadinlarin temel gbo¢ nedenlerini; memleketlerinde kazandiklart paranin yetmemesi,
kazandiklar1 para yetse bile cocuklarina daha iyi bir gelecek icin para biriktirme istegi, ev
alma arzusu veya kendi iiniversite egitimlerini karsilamak olarak tespit etmistir. Arastirma
kapsaminda Tiirkiye’ye gelis nedeni olarak belirtilen ifadeler Akalin’in (2014) tespitleri ile

benzerlik gostermektedir.

Arastirmada karsilasilan tiim katilimcilarin (liniversite egitimi i¢in para biriktiren
bekar iki katilimci hari¢) koken iilkede bulunan cocuklarina veya akrabalarina para
gonderdikleri dolayisiyla memleketlerinde bulunan ¢ocuklarinin evli, hatta meslek sahibi
olsalar dahi anneye bagli oldugu goriilmiistiir. Bu tespit, Akalin’in (2014: 117) calismasinda
elde ettigi géo¢cmen kadinlarin c¢ocuklarimin herhangi bir iste caligsmalari, hatta doktor,
ogretmen gibi kariyer mesleklerle emek piyasasina dahil olmalar1 ve hatta aile iiyeleriyle
ayn1 evde yasayarak masraflarini asgariye diisiirmeleri durumunda bile ekonomik olarak

Tiirkiye’de ev islerinde ¢alisan anneye bagimli olduklar1 bulgusu ile uyumludur.
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Tiirkiye’de Bulunma Siiresi

Arastirma kapsaminda goriisiilen katilimcilardan dort tanesi bir yildan kisa bir siire
Tiirkiye’de bulunmakla birlikte bunlardan iki tanesi on aydir, birer tanesi alt1 ve yedi aydir
bulunmaktadir. Asagidaki tabloda detay bir sekilde belirtildigi iizere katilimcilardan 32
kisinin 1 yil ile 6 yil aras1 siirelerde, 28 kisinin ise ii¢ yildan az bir siiredir Tiirkiye’de
bulunduklart goriilmistiir. Tiirkiye’de kisa siireli bulunan katilimcilarin geng yastaki ev
iscileri oldugu dikkat ¢eken bir husustur. Akalin’in (2014: 113) calismasindaki denek
gdecmen kadinlarin ise sadece 4 tanesi 1 yi1ldan daha az bir siiredir Tiirkiye’de bulunmaktadir,

4471 ise 1 yil ile 20 yil aras: siirelerle Tiirkiye’de bulunmaktadirlar.

Cizelge 5.4. Tiirkiye'de Bulunma Siiresi

Stire Kisi Sayis1
1 yila kadar 4
12yl 13
2-3 yil 11
3-4 yil 5
4-5 yil 1
5-6 yil 2
Toplam 36

Koken Ulkede Calisma Siiresi

20-24 yas araliginda olan bes katilimcinin koken iilkelerinde hi¢ ¢alismadiklari, iki
katilimcinin ise esleri izin vermedigi i¢in memleketlerinde ¢alismadiklar1 tespit edilmistir.
Ozellikle ebelik, hemsirelik egitimi alan katilimcilarin iilkelerinde egitimlerine uygun olarak
on ile otuz bes sene arasinda calistiklar1 saptanmistir. Universite mezunu olan katilimeilarin
ikisi hari¢ iilkelerinde genellikle egitimleri ile uyumlu islerde calismislardir. Rusca
ogretmeni olan katilimcinin on sene, maliye mezununun on dort, postacilik mezununun

yirmi {ig, bilgisayar miihendisi ve finans mezununun altisar sene ve kimya mezununun ise
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bes sene olmak iizere aldiklari egitimle uyumlu islerde calistiklar1 tespit edilmistir.
Katilimcilarin koken tilkede calisma siireleri yaslari, egitim ve medeni durumlarina gore
degiskenlik gostermekle birlikte {tilkelerinde ¢alisma stirelerini gosteren detay tablo

asagidadir.

Cizelge 5.5. Koken Ulkede Calisma Siiresi

Calisma Siiresi Kisi Sayisi
Hi¢ calismamis 7
1-5yil 2
5-10 y1l 9
10-20 y1l 9
20-30 y1l 7
30-35 yil 2
Toplam 36

5.6.2. Mevcut Is Durumu

Katilimeilarin yari-zamanli veya tam zamanl ¢alisip ¢aligmadigi, hangi bakim alani
ile ilgili oldugu, is bulma yolu, mevcut iste caligsma siiresi ve ev is¢isi olarak ¢alisma gecmisi

hakkinda edinilen bilgiler ve yapilan degerlendirmeler bu baslik altinda paylagilmaktadir.

Tam Zamanli-Yart Zamanl Calisma

Saha ¢aligmasinda katilan biitlin yabanci ev iscilerinin Tiirkiye’de tam-zamanli olarak
evde bakim isinde calistiklari, katilimcilarin bir kisi hari¢ tiimiiniin tek bir igveren igin

calistig1, bir katilimcinin ise izin giinlinde bagka igverenler i¢in temizlige gittigi saptanmaistir.
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Evde Bakim Tiirii

ACSHB’nin verilerine gore 2017 yilinda yasal olarak ¢alisma izni alan 87.182 yabanci
is¢inin ¢alistiklart NACE Rev.2 smiflamasina dayali ekonomik faaliyet alanina gore ilk 10
dagilimi dikkat ¢ekicidir. Buna gore, en ¢ok yabanci is¢i “ev i¢i ¢alisan personelin igverenleri

olarak hane halklarinin faaliyetleri” alaninda ¢aligsmak i¢in izin almistir.

Evde bakim hizmetinin verildigi sektorler incelendiginde on alti katilimcinin yash
bakiminda, dokuz katilimcinin hasta bakiminda, on katilimcinin ¢ocuk bakiminda ve bir

katilimcinin hem yash hem de ¢ocuk bakiminda hizmet verdigi tespit edilmistir.

Is Bulma Yontemi

Katilimcilarin dordiiniin akraba vasitasiyla, on tanesinin arkadas araciligiyla ve geri
kalan yirmi iki katilmecinin ise aract sirket vasitasi ile mevcut islerini bulduklari
goriilmiistiir. Kaska (2005), Toksoz ve Unliitiirk (2011),Kalaycioglu, Rittersberger-Tilig ve
Celik (2016), Etiler ve Lordoglu (2010) calismalarinda oldugu gibi saha ¢alismasinda
karsilagilan yabanci uyruklu c¢alisanlar islerini araci sirket / akraba / arkadas sayesinde
bulmuslardir. Araci sirket olarak nitelendirilen sirketlerin aslinda resmi kayitl sirket
olmadigi, yabanci uyruklu ¢alisanlarin bir araya gelmesinden veya yabanci uyruklu ¢aliganin
gorev aldigr sirketlerden olustugu tespit edilmistir. Bu durum go6z Oniinde
bulunduruldugunda aslinda yabancilarin giiven iliskisini dikkate alarak tanidik vasitasi ile is
bulduklar sdylenebilir. Katilimcilarin araci sirkette tanidiklar1 kadinlar: “abla” olarak ifade
etmeleri bu sav1 giiclendirmektedir. Araci sirket kullanarak is bulan katilimeilarin on yedi
tanesi sirkete komisyon Odemistir. Komisyon miktar1 katilimcilar agisindan farklilik
gostermekle birlikte genelde ilk maasin tamami veya yarisidir. Sirketler aldiklar1 komisyon
karsiliginda kisilere is bulana kadar bakmakta, ii¢ defaya kadar is bulmakta, ¢alisma ve
oturma izinlerinde yardimci olmakta hatta igveren ve is¢i memnuniyetini ve gilivenligini
kontrol etmektedirler. Araci sirkete komisyon 6demeyen bes kisiden Kirgiz olan ii¢ tanesinin
islerini Kirgiz arkadaslarinin agtigi sirket vasitasi ile bulduklarindan, birinin ilk iginde
maasinin yarist kadar komisyon verdigi ve mevcut isinin sirket¢ce bulunan ikinci isi
olmasindan ve birisinin ise is siiresinin kisa olmasindan dolayr komisyon &demedikleri

anlasilmstir.
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Araci sirket vasitasi ile is bulan katilimcilarin sirketler ile ilgili ifadeleri su sekildedir:

“Ilk is bulundugunda yar: maasimi verdim. Isverenden de yarim iicret aliyorlar diye
biliyorum. Iste sorun yasar ve ayrilwsak 2 defa daha is buluyor. Bu durumda para
vermiyoruz. 3. Defa daha bulursa bu sefer yine maasimizin yarisint aliyor. Sirketler bizi
kontrol edebilir de etmeyebilirde. Her sirket kontrol etmez. Hepsi sormaz. Ben hi¢ aramam

onlari rahatsiz etmem. Bazen de telefonu agmaziar.” (Goriisme 7)

“Ilk is bulmada tam maas 2nci is bulmada maasimin yarisini verdim.” (Goriisme 27)

“llk maasimin yarisim aldilar. Ikinci isimde de istediler ama ben vermedim, sonra

tartistik. Ben de sadece 100 dolar verdim” (Goriisme 30)

Tanidig1 tacize ugramis bir goriigmecinin su ifadesi sirketlerin ¢alisma giivenligini

saglamada etkisini a¢iklamaktadir:

“...Araci girket vasitasi ile isi bulmus. Adam arac sirkete de yalan séylemis. Sirket
telefon ile adami aramuis ve sizi polise sikdyet edecegiz kadini birakin demis. Adam bunun
tizerine kadimi birakmig. Kadin adam ile disarida bulusuyor ve evi goriip esi ile tanismak
istedigini séyliiyor. Adam esinin aksam gelecegini belirtiyor ve eve aksam gotiiriiyor. Evden
¢ctkmasina izin vermiyor. Araci sirket aksam olunca kadini ariyor. Araci sirket polise sikayet
edecegini soyleyince kadimin disart ¢tkmasina izin veriyor. Aract sirket olunca kontrol
saglhyor. Bizi ararlar. Ev nasil, siddet var mi? Taciz var mi? Size kotii davraniyorlar mi?
Evde kag kisi var gibi sorular sorarlar. Biz de herhangi bir sey oldugunda onlar: rahatlikla

arariz. Ise alan aileyi de ararlar. Iyi ¢alisiyor mu?” (Gériisme 13)

“Ilk maasimi istediler vermedim. Sonra iste “izin ¢ikaracagiz” diye daha ¢ok parami
aldilar ama izin de yapmadilar. Oyle kandirdilar beni. Kayith olsalar zaten

kandirmaziardi.” (Goriisme 34)

Aract kurumlarin resmi kayitli kurumlar olup olmadigr katilimcilar tarafindan
bilinmemekle birlikte sirketin ofisinin veya kartvizitinin olmasi katilimcilarca resmi oldugu

algisin1 uyandirmaktadir:
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“Kayith sirket. Tabelasi, karti var. ” (Goriisme 24)

“Kayith galiba. Ofisi, telefonu, kartviziti falan var” (Goriisme 33)

Mevcut Iste Calisma Siiresi

Katilimcilarindan on bir tanesinin mevcut islerinde bir aydan yedi aya kadar degisen
stirelerde olmak tizere bir yildan az, on bir tanesinin bir senedir, alt1 tanesinin bir buguk
senedir, bes tanesinin iki senedir, bir kisinin iki bucuk senedir ve iki kisinin ii¢ senedir
calistig1 gdzlenmis olup detay bilgi asagidaki tabloda verilmektedir. Buna gore katilimcilarin
yarisindan fazlasi mevcut igvereni ile iki sene veya daha az siireli ¢aligmaktadir. Bu bulgu

katilimcilarin Tiirkiye’de bulunma siireleri ile de uyumludur.

Cizelge 5.6. Mevcut Iste Bulunma Siiresi

Siire Kisi Sayis1
1 yila kadar 11
1-2 yil 17
2-3 yil 6
3-4 yil 2
Toplam 36

Ev Iscisi Olarak Ilk Isi Mi?

Katilimcilardan on bes tanesi mevcut islerinin ev is¢isi olarak ilk isleri oldugunu beyan
etmistir. Mevcut isin ev isi olarak ilk isi oldugunu ve 1,5 senedir Tiirkiye’de bulundugunu
belirten elli bir yasindaki bir katilimc1 daha 6nce tekstil sektoriinde ¢alismistir. Ev isinde ilk
kez ¢alisanlarin mevcut is durumuna bakildiginda iki kisinin bir y1ldan az siiredir, bes kisinin
bir y1ldir, li¢ kisinin bir buguk yildir, dort kisinin iki senedir, bir kisinin ise ii¢ senedir mevcut
iste calistiklar1 gézlemlenmistir. Bu kisilerin Tirkiye’de bulunma siiresi ile mevcut iste

bulunma siireleri de uyumludur.

Mevcut islerinin ilk ev isi olmadigini belirten yirmi iki kisi ise daha dnce yagli, hasta
ve ¢ocuk bakiminda calistiklarini ifade etmislerdir. Katilimeilar egitim aldiklar1 alan ve
koken iilkede calisilan sektdr ile uyumlu olmayan islerde calismaktadirlar. Bu durum,

Akalin’in (2014: 115) c¢alismast kapsaminda goriistiigii 48 katilimcinin 35 tanesinin
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iilkelerinde aldiklar1 egitim ile Tirkiye’de yaptiklart is arasinda higbir iliski olmadigini

belirtmesi ile de uyumludur.

5.6.3. Calisma ve Yasam Kosullar:

Evde bakim hizmetinde ¢alisan yabancilara yonelik sosyal giivenlik ve politika
Onerileri gelistirirken ¢aligma ve yasam kosullarinin incelenmesi énem arz etmektedir. Bu
baglamda saha ¢aligsmasinda elde edilen is iligkisinin s6zlesmeye bagli olup olmadigt, isin
tanim1 ve kapsami, calisma siiresi, licret, fazla mesai, izin (haftalik, yillik), iicret disinda
isverenin verdigi hediye ve 6demeler ile igverenin tutum ve davranislarina ait bulgular ve
yapilan degerlendirmeler ¢alisma kosullari alt bagligi altinda ele alinmistir. Katilimcinin
yasadig1 yer ve Ozelikleri ile memnuniyeti ve yapilan degerlendirmeler ise yasam kosullari

alt baglig altinda agiklanmistir.

I. CALISMA KOSULLARI:

Katilimcilarin mevcut isveren ile iligkisi ve ¢alisma kosullarina iliskin bulgular ve

degerlendirmeler asagida agiklanmastir.

Sozlesme Durumu

Toksdz ve Unliitiirk (2011: 165), gdemen kadinlar ile isverenler arasinda aracilik
yapan ajanslarla / acentelerle, gocmen kadinlarin arasinda yapilan anlagmalarin higbir yazili
sOzlesmeye dayanmadigini tespit etmistir. Bu tezin saha ¢aligmasinda ise katilimcilardan alt1
kisinin sézlesme imzaladigi bu kisilerin besinin hem c¢alisma hem oturma izninin oldugu
sadece bir kisinin oturma izninin olup ¢alisma izninin olmadig goriilmiistiir. Geri kalan
otuz katilimcmin ise sozlesme imzalamadigr sozlii olarak igveren ile anlastiklari
saptanmistir. S6zlesme imzalayan katilimcilarin higbirinde s6zlesme kopyasi bulunmamakta

olup bir katilimcinin buna yonelik ifadesi syledir:

“Caligma izni i¢in imzaladik 1 sene olacak. Ocak ayinda imzalamistik. Kopyasini bana

vermedi.” (Gorlisme 2)
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Isin Kapsam

Katilimcilarin onu ¢ocuk bakiminda, dokuzu hasta bakiminda, on altist yash
bakiminda ve bir tanesi de hem yaslh hem de ¢ocuk bakiminda ¢alismakla birlikte tlimii bu

ana islerinin yaninda ev isleri (temizlik, iitii, yemek, bulasik vb) yapmaktadir.

Yash / hasta / ¢ocuk bakiminda ¢alisan katilimcilar, baktiklar: kisinin 6z bakimini
yapmaktan fiziksel sporunu yaptirmaya, ev temizliginden yemek, iitii, bulasik vb tiim ev
islerini yapmaya, alis verise gitmekten evdeki ¢ocugun ev 6devini yapmaya kadar birgok isi

de tistlendikleri saptanmustir.

Hatta tiim ev islerinin yaninda yasl bakiminda bulunan bazi katilimcilarin iki yasliya
birden baktig1r bir katilimcinin hem g¢ocuk hem yasliya baktigi, iki yasliya bakan bir
katilimcinin yaslhilardan biri 61diikten sonra diger yash tarafindan “...bakim isin azald1 artik
yemekleri de sen yap” denildigi goriilmiistiir. Cocuk bakiminda bulunan on katilimcidan

besi tiim ev islerinin yaninda iki ¢cocuk bakmaktadir:

“Haftada 1 giin temizlige bir kadin geliyor ama evde ¢ocuk var, yash var. Kirlenince
giinliik temizligi hemen yaparim. Yemek de yaparim, bulasik yikarim. Evin haniminin
belirledigi giinler camasir giiniidiir. Camagir yrkayp iitii yaparim. Ama birkag kez bana elde
camagsir yikatti. Evin hammi ¢agirinca, elimde hangi is varsa birakip ona yardim ederim.
Bebegin mamasi, bez degisimi, banyosu buna yardim yaparim. Is bitmez ki yash annenin
ignesi, fizik tedavisi, masaji... Bazen yasl anneyi bahgede gezdiririm ya da evin hanimi beni
pazara, markete, alis verige yollar, “git sunu al, bunu al” diye. Bir keresinde okula giden
cocuklardan birisinin odevine bile yardim ettim. Resim yaptim ona. Ben giizel resim yaparim

(giilerek anlatiyor resmin detaylarini). ” (Goriisme 30)

“Sabah kahvaltyr hazirlarim. Biiyiik ¢ocuklar okula, patron da ise gidince yash
annenin ignesi ve kiiltiirfizik hareketlerini yaptiririm. Evin hanimi yardim isterse ona
giderim. Istemezse bulasik, ortaligi toparlama, camasir vs. yaparim. Yemegi hazir etmeye
calistrim. Bazen yash anneyi bahgede gezdiririm ya da evin hanimi beni pazara, markete,

alig verige yollar, “git sunu al, bunu al” diye.” (Goriisme 30)
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“Cocuk bakimi ama onun disinda her isi yapiyorum. 2 ¢ocuk (biri 16 digeri 8 yasinda
ama kiigiik ¢cocuktan beterler.) ¢cok zor. Sabah 6’da onlardan énce kalkiyorum. Kahvalti
hazirlyyorum. Kiiciik ¢ocugu kaldiriyorum kahvalti yaptiriyorum. Bir elimde ¢anta bir
elimde ¢orap hadi hadi 7:30 da anne babaya kahvalt: hazirliyorum. Ise génderiyorum. Tabii
onlar kalkmayinca sessiz hareket etmem gerekiyor. Ne zaman isterlerse o zaman kalkiyorlar.
Benim giiriiltii yapmamu istemiyorlar. Spor yapiyorum. Onlar gidince kosa kosa temizlik
yapryorum. Artik yaz geldi bahge ile de ilgilenmem gerekiyor. Bahgeyi yikiyorum, ¢igeklere
bakiyorum. Kedi var tiiyii var, yemesi i¢mesi, bir de kopek istiyorlar ben bakamam dedim.

Kedi ne kadar tiiylii biliyor musun? Giysilere yapisiyor ¢ikarmak zor.” (Goriisme 6)

“Yash 2 kisiye (anne — baba) bakiyorum. Alzheimer, Prostat, Parkinson hastasi. Tiim

ev isi de bana bakiyor.” (GOriisme 26)

Evde bakim, dogasi1 geregi 6zveri ve emek gerektiren bir is olmasina ve katilimcilardan
buna yonelik teyit edici bilgiler alinmis olsa da, yaptiklari isin kapsaminin yogun olmadigini

belirten iki kisi su ifadeleri kullanmiglardir:

“Cok calisma yok sadece kadin ile ilgileniyorum.” (Gorlisme 3)

“Benim is rahat. Whatsapp telefon ile konusuyorum. Yatiyorum, kalkiyorum. Beni
stksalar birakip giderim. Onlarda bunu biliyor anne beni ¢ok seviyor. Birlikte giiliiyoruz

egleniyoruz bana gitme gitme diyorlar.” (Goriisme 12)

Katilimcilarin hepsine yapacaklari i hakkinda isveren veya araci sirket tarafindan
bilgi verilmis olsa da on bir katilimc1 ¢alisacaklar1 eve vardiklarinda istenilen islerin farkl

oldugunu gérmiislerdir. Bu katilimcilarin konuya iliskin baz1 beyanlari agagidaki gibidir:

“Onlar bana séylediler. Evde ¢ocuklar ile ilgilenecektim ¢ok is olmayacakti ama 6yle
olmadi. Cocuklar da yoruyor ev isleri de. Bazen séyliiyorum benim isim temizlik degil diye

ama 6yle olmuyor.” (Gorlisme 6)

“Ilk bastan bilmiyordum. Ama gsirket dedi ki yasl anne ayaktadir, kendine bakar.
Bebege de annesi bakiyor. Sen sadece ev isi yapacaksin. Ama oyle olmuyor ki. Hem yash

anneye hem ¢ocuga bakiyorum.” (Goriisme 30)
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“Ilk basta sadece cocuk bakimiydi ama sonradan iitii, bulasik, giinliik temizlik

yapmami da istediler.” (Goriigme 21)

“Sirket bana dedi ki: “anne ayakta, kendi isini yapiyor, sen babaya bakacaksin”. Ama

ikisi de hasta ¢ikt1.” (Goriisme 26)

“Anne vefat ettikten sonra yemek yapmaya basladim.” (Goérisme 22)

“... cocugun bedensel engelli oldugunu bilmiyordum.” (Goriisme 33)

Yasli, hasta ve cocuk bakima ile ilgilenen ev is¢ilerinin zamanla is tanimlar1 degisse
de, kimi katilimcilar bunun isin dogasi geregi (yaslt ve hastanin durumunun agirlagmasi,
bebegin biiyiimesi) oldugunu diisiinerek kabullenmislerdir. Bu katilimeilarin konuyla ilgili

goriisleri su sekildedir:

“Zamanla degisti isler ama bunun nedeni baktigim yasl hastanin durumunun

degismesi. Yoksa o ilk bastaki gibi olsaydi isler niye degissin. Bakim isleri agirlasti...’
(Gortisme 35)

“...yasli anne ayaktadir, kendine bakar. Bebege de annesi bakiyor. Sen sadece ev isi
vapacaksin. Ama oyle olmuyor ki. Yash anne giin gectikce daha ¢cok bakima muhtag. Bebek
de biiyiiyor, bakimi zorlasiyor.” (Goriigme 30)

Kimi katilimeilar ise isin kapsaminin degigsmesine ve ilk basta sdylenenden farkli isler

istenmesine ragmen calismaya devam etme nedenlerini soyle ifade etmislerdir:

“Kapuy gosteriyorlar. Yapmazsan baska is ararsin.” (Goriigme 18)

“Tiirkceyi de az bildigim icin ilk basta yap denildigi icin yaptim hepsini.” (GOriisme
19)

“Baba vefat ettikten sonra bakim iglerim biraz azaldi, bu sefer de anne dedi ki, ‘artik
ben de yemek yapamiyorum sen yaparsin artik, zaten ogrendin yemekleri, sen yap’. Ben de

ses etmedim” (GOriisme 32)
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Katilimcilardan bir kisi ise istenilen isin kapsamini az bulmus olacak ki, kendisinden

istenmeyen isleri de yaparak isin kapsamini genisletmistir. Bu kisinin ilgili ifadeleri soyledir:

“Sadece ‘annemize bak yeter’ dediler. Kizlari, ‘biz temizligi kendimiz yapacagiz’
dediler ben istemedim. Zaten evde dururken yapiyorum. Hayir, istemezler ama ben kendim

is tiretiyorum. Vakit gecirmek igin is tiretiyorum.” (GOriisme 8)

Giinliik Calisma Siiresi

Saha calismasinda karsilasilan yabanci uyruklu ¢alisanlarin yaptiklari isler géz ontinde
bulunduruldugunda yasal c¢aligma siiresi olan sekiz saatten fazla g¢alistiklar1 agikardir.
Katilimcilarin sadece bir tanesi giinliik sekiz saatten az galigtigini belirtmistir. Giinliik 8-9
saat calistigini belirten katilimer sayisi ise altidir. Buna karsin katilimeilarin on yedi tanesi
yirmi dort saat ¢alistigini sdylemistir. Katilimcilarin tamamina yakini giinliik yasal ¢alisma
saati olan sekiz saatin lizerinde g¢alismaktadir. Giinliik ¢alisma siirelerine iliskin tablo

asagidadir.

Cizelge 5.7. Giinliik Calisma Siiresi

Stire Kisi Say1s1
8 saatten az 1
8-9 saat 6
10-12 saat 3
14-18 saat 9
24 saat 17
Toplam 36

Katilimcilarin hepsi yatili olarak igverenin yaninda kalmaktadir. Bu durumun, yabanci
uyruklu ev is¢ilerinin giin i¢inde yirmi dort saat ulasilabilir olmalarina ve giinliik ¢calisma
stirelerinin dogal olarak uzamasina neden oldugu katilimcilarin asagidaki ifadelerinden

anlasilmaktadir:

“8 saatten ¢ok ¢alisryorum. Cocuklar uyuyunca 22:30 - 23:30 gibi bende yatiyorum.
Misafir gelince 2 ye kadar ¢alistigim bile oluyor. Cocuklar kalkmadan kalkmam lazim.
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Gririiltii yapmamam onlart uykularindan uyandirmamam lazim. Onlar kapiyi kapatip ise

gidince hizli hizli igleri yetistirmeye ¢alistyyorum.” (Goriisme 6)

“Tiim hafta, giinde 24 saat ¢alistyorum. Inamin hi¢c uyumadigim zamanlar oldu.
Diizenli degil ama firsat olunca namazimi kilabiliyorum. Evdeki tiim islerle de

ilgileniyorum.” (Goriisme 26)

“24 saat) 07:00’de kalkis, 23:00’da yatis. Ama gece de kalkip ilgileniyorum. Hastanin
bakimi, kahvalti, banyosu, ilaci, yemesi, igmesi hep bana bakiyor. Bir de bunlara ilave tiim

ev islerini goriiyorum.” (Goriisme 35)

“24 saat c¢alistyorum. Teyze yalmiz kalmaktan korkuyor. 5 dakika yalniz

birakamuvyorum, siirekli yaninda olmami istiyor.” (Goriisme 1)

“(24 saat) 07:00°de kalkis, 23:00°da yatig. Hastanin bakimi, kahvalti, banyosu, ilact,

yemesi, icmesi... Fiziksel spor da yaptirtyorum.” (Goriisme 14)

“81 yasinda teyzeye bakiyorum anne ayakta yiiriiyebiliyor. Sabah 7’de kalkiyyorum
aksam 20’ye kadar isim bitiyor. Kahvalti yapiyoruz, ev isleri, yemek vb. anne saat 23 ’te
uyuyor. Bazen kalkiyor bende kalkip kontrol ediyorum bana sen yat diyor ben de yatiyorum.

Uyandigi zaman benim uyanmami istemiyor.” (GOriisme 5)

“Gecede giindiizde bakiyorum. Benim igsim 24 saat esasli. Saat saat gecede ilaglarin

veriyorum.” (Gorigme 10)

“24 saat buradayim, baktigim yashyla birlikteyim. Istemiyor benim bir yere gitmemi.

“Sen hep bana bak” diyor. Ona bakiyorum bir de ev isleri var iste..”. (GOrligme 29)

Farkli iilkelerde ev hizmetlerinde yar1 veya tam zamanlh c¢alisma goriilmekte olup
haftalik ¢alisma siiresi 40 ile 48 saat arasinda degismektedir. Asya ve Orta Dogu tilkelerinde
caligma tist sinirinin belirlenmezken, gelismis iilkeler ile Batt Avrupa iilkelerinde durumun
daha iyi oldugu goriilmektedir. ILO (2013: 58) verilerine gore ev is¢ileri haftalik olarak
Endonezya’da 51,6 saat, Katar’da 60 saat, Suudi Arabistan’da 63,7 saat ve Malezya’da ise

65,9 saat gibi yliksek ¢aligma siirelerinde calismak durumundadirlar.
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ILO’nun (2013: 58) raporunda belirttigi gibi uzun ¢alisma siireleri igveren ile birlikte
yasayan ev iscileri i¢in yaygin bir durumdur. Ornegin; 2000 y1lindaki verilere gére isverenin
evinde konaklayan bir ev iscisinin ortalama c¢alisma siiresi haftada 67,6 saat iken disarida
konaklayan bir kisi i¢in bu siire haftalik 40 saattir. Benzer durum Peru’da da gegerlidir:
isverenin evinde konaklayan ev iscisi haftada ortalama 62 saat calisirken disarida
konaklayan ev iscisi haftada ortalama 49 saat ¢aligmaktadir (ILO, 2013: 58). Tablo 6,7’ye
gore katilimcilarin giinliikk ¢alisma siireleri ortalamasi yaklasik 17,7 saat civarindadir.

Katilimcilarin ortalama haftalik calisma siireleri ise 106 saattir.

Calisma Ucreti

Katilimeilarin tamamu {icretini elden, aylik olarak almakta olup sadece birisi imza

karsilig1 iicretini almaktadir.

“Aylik altyyorum. Her ay elden imza karsiligi veriliyor. Ama paraya ihtiyacim olursa

daha oncede verebiliyor.” (Goriisme 1)

“Her ay elden alryorum. Maasimi yetistiremedigim zaman 2 ay onceden de

verebiliyor.” (Gorlisme 2)

“Her ayin 20 sinde elden veriyorlar. Cocuklar ¢ok iyi hep zamaninda verirler.”

(Gortisme 10)

Aylik ticretlere bakildiginda otuz katilimeinin Tiirk Lirasi tizerinden aylik 2000 TL
ile 3200 TL arasinda ticret aldiklar1 ve geri kalan alt1 katilimecinin ise doviz bazinda aylik
400 ile 600 ABD Dolar1 arasinda degisen {licretler aldiklar1 goriilmistiir. Katilimeilarin
hepsinin konaklama, yeme-igme, temizlik ve hijyen giderleri igverenlerince karsilanmakta
olup alinan aylik iicretlerden bir kesinti olmamaktadir. Tiirkiye’de yasalarda her ne kadar ev
is¢isinin aldigr iicretten kesinti yapilip yapilamayacagina iliskin bir husus bulunmasa da,
arastirma kapsamindaki mevcut uygulama Fransa, Brezilya ve Kanada ile uyumludur. Tezin
yazildigr dénemde doviz kuru olarak 1 Tiirk Lirasinin 6,7 ABD Dolarma es oldugu
varsayildiginda katilimcilarin aylik ticretlerinin 3120 TL (veya 466 ABD Dolar) civarinda

oldugu saptanmistir.
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Katilimcilarin aylik ¢alisma ticretlerinin, giinliik calisma siiresi ve yaptiklart isin
kapsami ile uyumlu olmadig1 gdzlenmistir. Ornegin giinliik 24 saat calistigim ifade eden
katilimeilarin aylik iicretleri 2000 ile 3000 TL arasinda degismektedir. Bununla birlikte
sekiz saat ¢alisip 3000 TL ticret alan katilimc1 da bulunmaktadir.

Isverenler yabanci calisanlardan talep ettikleri isleri birim bazli hizmet alarak ayr1 ayri
yaptirmis olsalar, 6deyecekleri iicretin ne kadar fazla olacag: agiktir. Calisanlardan ¢ocuk
bakiminda sorumlu olan katilimcilarin besinin iki ¢ocuk baktigi, bir katilimcinin yasl ve
cocuk baktigi, yash bakiminda gérevli bazi katilimcilarin ise iki yaslhiya baktig1 ve tiim ev
islerinden sorumlu oldugu ve isverenlerin yapilmasini istedikleri is i¢in birim bazli
O0demeleri gereken miktar goz Oniinde bulunduruldugunda, isleri birim bazli olarak ayri

yaptirmanin daha maliyetli olacagi yoniindeki degerlendirmenin dogrulugu anlasilacaktir.

Akalin’in (2010: 119) belirttigi gibi giindiizlii eleman kullanimindan yatili elemana
gecis, pek cok ailenin bu hizmete biitcelerinden ayirdiklari miktar ilk bakista artirsa da,
karsiliginda aldiklar1 hizmetin gegirdigi dontisiim, bu yeni tip ev is¢isini onlar i¢in daha karl
hale getirmektedir. Zira giindiizlii is¢i ¢alistirilmast halinde ddenen {icret ne olursa olsun
islerin bir kisminin ev sahibinin iistiine kalmasi ihtimali varken, yatili kadinlar, ¢alistiklar:
evin iginin tamamini iizerlerine alarak isverenlerinin yeniden-iiretimle ilgili her tirli
meseleden tamamen elini ¢ekebilmesine olanak saglarlar. Bu sebeple, Tiirkiye’deki gd¢men
ev iscilerine olan talebin, bu kadinlar “ucuz” is¢iler olduklarindan degil, isverenlerine “daha
ucuza geldiklerinden” ortaya ciktigin1 ifade etmek yanlis olmaz (Akalin, 2010: 120).
Glindiizli ev iscisi calistirma durumunda ev ile ilgili bazi isler igverene kalirken, yatili
calisanin calistirilmasi durumunda ise ev ile ilgili tiim isler yabanci ¢alisandan beklenmekte
bu sayede isveren daha rahat etmektedir. Giindiizlii ¢alisan giinliik ¢alisma bazinda {icret
alirken, yatili calisanlar iicretlerini elden ve aylik olarak almaktadirlar. Bu durumda da yatili

ev ig¢ileri aslinda daha ucuza calistyor olmaktadirlar.

ILO C-189 nolu sozlesme madde 11°e gore her iiye iilke, asgari iicret uygulamasi
kapsaminda olan yerlerde, ev iscilerinin asgari licret lizerinden giivence altina alinmalar1 i¢in
gerekli tedbirleri alacak ve iicretler cinsiyet ayrimi gozetilmeksizin belirlenecektir. Tiirkiye
her ne kadar ILO C-189 nolu sozlesmeye taraf olmasa da Tirkiye’de ev isc¢ileri ulusal
diizeyde uygulanan minimum asgari licret kapsaminda yer almakta ve yabanci ev iscileri de

asgari Ucretten daha yiiksek iicretlendirilmek zorundadir. Her ne kadar aylik alinan iicret
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minimum asgari iicretten yliksek olsa da yabanci uyruklu ¢aliganlar tarafindan yapilan isler
ve c¢alisma siliresi gbz Online alindiginda alinan iicretin aslinda yetersiz oldugu gézden
kagcmamalidir. Diinya 6rneklerine baktigimizda da benzer bir durum ile karsilasilmaktadir.
Ornegin; Bat1 Avrupa’da gd¢men ev iscilerinin yerel ev iscilerinden %24 oraninda daha az
kazandiklar1 bilinmektedir (Tyc, 2017: 152). Tiirkiye dahil olmak iizere bir¢ok iilkede ise ev
is¢ilerinin minimum asgari ticretleri ulusal diizeyde uygulanan asgari licret kapsamindadir.
Ancak uygulamada ise neredeyse tiim iilkelerdeki ev iscilerinin ortalama ticret yiizdesinin
altinda kaldigi, bunun yarist hatta %20’si kadar iicret aldiklar1 ILO tarafindan tespit
edilmistir. Tek istisna olarak Arjantin’de bes alt sektdrde ev iscileri i¢in saatlik ve aylik iicret
uygulamasi oldugu i¢in vasifli ev is¢ilerinin, asgari ticretten daha fazla iicret alabildikleri

saptanmistir.

Dokuz katilimciya haftalik izin giinii i¢cin igveren tarafindan herhangi bir iicret
o0denmezken, ii¢ kisiye 20 TL, dokuz kisiye 30 TL, ii¢ kisiye 40 TL, on bir kisiye 50 TL, bir
kisiye 70 TL olmak tizere toplam yirmi yedi kisiye haftalik izin parasi verilmektedir. Toks6z
ve Unliitiirk (2011: 166), haftalik izin giinlerinde izin parasi olarak 10 TL — 20 TL alindiginz,
Akalin (2014:142), alinan bu haftalik izin parasinin 20 TL — 30 TL arasinda oldugunu
belirtmistir.

Ote yandan katilimcilarin hi¢ birisi alinan aylik iicretin disinda fazla mesai iicreti
almamaktadir. Bununla birlikte on ii¢ katilimci aylik ticretin disinda 6zel glinlerde kendisine
hediye (giysi, dogum giinii hediyesi, bayram hediyesi, kuafér masraflarinin karsilanmasi vb)

alindigini sdylerken yirmi {i¢ katilimci ise hi¢bir hediye almadigini ifade etmistir.

“Bayramda ve ihtiya¢ oldugunda para veriyorlar. Bir keresinde maasimin yarisini
onceden avans olarak istedim, verdiler. Bana telefon ve Tiirk hatti aldilar, aradiklarinda

ulagmak ve ¢ocuklarla Whatsapp ile gériistip konusmak igin” (Goriisme 31)

“Kuafore gonderiyor. Istedigim yiyecekleri alabiliyorum. Kendisinin kullanmadig

kaliteli giysileri de bana veriyor giymem i¢in. Bunun gibi seyler....” (Goriisme 34)

Katilimcilarin sekiz tanesi doviz kurundaki artistan olumsuz yonde etkilendiklerini,
aylik iicretlerinin azaldigin1 veya ABD Dolar1 yerine Tiirk Lirasi ile ¢alismak zorunda

kaldiklarini ifade etmis olup ilgili katilime1 beyanlar1 asagida goriilmektedir:
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“Ilk sene 30 TL izin parast 5008 maas aliyorum. 2018 in 11. Ayindan baslayarak
2800 TL maas aldim izin parasi yok. Simdi Subat 2019 °dan beri 3200 TL maas altyorum.

Izin parast icine dahil.” (Goriisme 1)
“Dolar yiikselmeden énce 5508 alvyordum. Simdi 5008 aliyorum. (Goriisme 2)

“4008 alryorum. Dolar yiikselmeden once 5008 aliyorum. Cok yiikselince diisiirdiiler
ben de kabul ettim yazin ¢ok firlamist1.” (GOriisme 3)

“6008 alryorum ama benden iyi bir sekilde ¢ikiyor. Onceden 700$/ 8008 idi ama
dolar yiikselince diistii. Biz bir sey demiyoruz ama Giirciiler sert durabiliyor onlar bizden

daha iyi alvyorlar. Biz tamam dedik¢e somiiriiltiyoruz.” (Goriisme 6)

“Aylik 2500 TL aliyorum. Daha onceki isimde dolar iizerinden 5008 alryordum simdi
TL aliyorum.” (Goriisme 7)

“5008 alryordum. Dolar yiikselince maasimi béyle yaptilar. 2200 TL ben bu kadar
maas ile ¢alistiracagim dedi bende baska is olmadigi icin kabul ederim. Dolar ¢ok yiikseldigi
icin kabul ettim.” (Goriisme 8)

“Aylik 3000 TL. Eskiden 6508 di. Dolar yiikselince TL olarak vermeye basladilar.
Eyliil’de dolar yiikselince terk ettim, gittim. Sonra beni aradilar gelen Ozbek’ ten memnun
kalmamuslar. O zaman 2400 TL veririm demisti kabul etmedim. 3000 TL dediler kabul

ettim.” (Gorlisme 11)

“Aylik 2800 TL. 2 kez artis yaptilar ama dolar yiikseldigi i¢in su an zam
yapmiyorlar” (Goriisme 23)

Yukaridaki ifadelerden anlasilacagi iizere katilimcilarin dort tanesi eskiden ABD
dolar1 iizerinden aylik ticret alirken doviz kurundaki artis nedeni ile simdi TL bazinda

ayliklarin1 almaktadir.

Katilimeilarin aldiklar1 aylik ticret ve yaptiklart isin tanimi ve siiresi goz Oniine
alindiginda alinan iicretin verilen hizmetin karsilifi olmadigi degerlendirilmistir.

Calisanlardan ¢ocuk bakiminda sorumlu olan katilimcilarin besinin iki ¢ocuk baktigi, bir
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katilimcinin yaslt ve gocuk baktigi, yasli bakiminda gorevli bazi katilimcilarin ise iki yasliya
baktig1 ve tiim ev islerinden sorumlu oldugu ve isverenlerin yapilmasini istedikleri is i¢in
birim bazli 6demeleri gereken miktar g6z Oniinde bulunduruldugunda yapilan

degerlendirmenin dogrulugu anlasilacaktir.

Ote yandan yasal ¢alisma siiresinden fazla ¢alisilsa da fazla mesai iicreti ne isverenin
ne de calisanin giindeminde yer almaktadir. Yapilacak is karsiliginda alinacak {icretin aylik
olarak alinmasina ilk ise baslarken karar verilmis olmasi yabanci is¢inin fazla mesai ticretini

giindemine almamasina yol agmaktadir.

Urdiin’de yasa geregi isveren calisana yaptigi aylik ddemeyi kayit altina almak
zorundadir, Mali’de de isveren calisana yaptigi ddemeleri ve fazla calisma saatlerini
belgelendirmek zorundadir (ILO Policy Brief No.1, 2011: 2). Ev is¢isi ¢alisanlarin imza
karsilig1 ticretlerini almalar1 yoniindeki bu yurt disi uygulamalarinin aksine tezin saha
caligmasinda bir kisinin haricinde diger tiim ¢alisanlarin aylik {icretlerini elden ve imzasiz
olarak aldiklar1 goriilmiistiir. imza karsilig1 iicret alma ile gec iicret alinmasi veya diisiik
iicret alinmasinin Oniine gecilmek istenilse de Tiirkiye’de calisma kapsaminda yabanci
uyruklu ¢alisanlarin hi¢birinin mevceut islerinde ge¢ veya diisiik iicret almadiklari, hatta

bazilariin ihtiya¢ duymalar1 halinde igverenlerince erken iicretlendirildikleri goriilmiistiir.
Ucret Artist

Katilimcilardan alt1 tanesi mevcut islerinde kisa siire 6nce ¢alismaya basladiklarini bu
nedenle iicret artis1 olmadigini ve iicret artisinin konusulmadigini ifade etmistir. Bununla
birlikte iicret artisinin hi¢ konusulmadigini belirten on tii¢ kisi bunun nedenlerini soyle ifade

etmislerdir:

“Konusulmadi... Daha iicret artisi olmadi ama isteyecegim, 1 yil olunca. Once sirketle

konusacagim sonra da evdekilerle. Isler agirdir. Daha ok iicret olmali.” (Goriisme 30)
“Konusulmadi. Demeye ¢ekiniyorum, diyemiyorum.” (Gorlisme 26)

“Konusulmad: heniiz. Artig isteyecegim ama baba dliince simdi isin azaldi deyip

artirmazlar diye ¢ekiniyorum.” (Goriisme 32)
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Ucret artis1 katilmcilarin mevcut islerinde c¢alisma siiresinden etkilenmekte olup
calisanin genellikle ¢alisma siiresinin en az bir yili agsmast durumunda igveren ile iicret

artisini konustugu tespit edilmistir.

Alinan aylik ticretlerde oldugu gibi ticret artis1 da déviz kurundaki artistan olumsuz

etkilenmistir. Katilimcilarin bu konudaki ifadeleri su sekildedir.

“Konusulmadi ama bundan sonra dolar yiikselse de diisse de 4008 verecegim

degismeyecek dedi. 1 seneden fazladir bu iste ¢alisiyorum.” (Goriisme 4)

“2 yuldir aymi parayr alryyorum ama dolar ¢ok artinca igveren zam olmug gibi oldu
zaten dedi. Ben ve annem de kabul ettik. Adam hakl. Isverenin maasi dolar kadar artmadi

ki zam yapsin.” (Goriisme 33: Aylik 500 $ almakta.)

“2 kez artis oldu ama doéviz yiikseldigi icin simdi zam yok” (Goriisme 23: Aylik 2800
TL almakta.)

“Konusmadik. Dolar 10 olunca konusuruz dedi. Zaten dolar olarak almazsam ve 600

8 olmazsa ¢alismam.” (Goriisme 6)

Izin Siireleri

Katilimeilarin yaris1 haftada 12 saat haftalik izin kullanabildiklerini soylerken, yasal
izin siiresi olan 24 saati kullanabilen katilimci sayist ise altt ile smirhidir. Haftalik izin

stirelerine detay bilgi asagidaki tabloda goriilmektedir.

Cizelge 5.8. Haftalik Izin Siireleri

Siire Kisi Sayist
6 saat 2
8 saat 2
9 saat 1
10 saat 5
12 saat 20
24 saat 6
Toplam 36
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Glinde 24 saat ¢alistigini belirten on yedi katilimcidan on ii¢ tanesi haftalik izin olarak
12 saat veya daha kisa siireli haftalik izne ¢ikabildiklerini, dort tanesi ise haftalik 24 saat izin

kullandiklarini beyan etmislerdir.

Katilimcilarin hepsi haftalik izine ¢ikabilmekle beraber 6zellikle yasli bakimindan
sorumlu olanlar izne ¢iktiginda geri cagrildiklarini veya izne ¢ikmakta zorlandiklarini

belirten asagidaki beyanlarda bulunmuslardir:

“Cumartesi veya Pazar giinleri, 12 saat. Ama bazen evden ¢agiriyorlar, ancak 10 saat

izin kullanip geri eve gidiyorum.” (Goriisme 30)

’

“Haftada 1 giin, 12 saat izin haklkim var ama 9 saatini bile zor kullanabiliyorum.’

(Gortisme 27)

“Haftalik iznim 24 saat ama sorun olabiliyor. Cocuklar: anne ve babalarinin yaninda

kalmak istemedikleri zaman kullanamadigim veya 12 saat kullandigim oluyor.” (Goriigme
2)

40 yasinda evli ve yash bakiminda ¢alisan bir katilimci ise kendisinin haftalik izin
istemedigini su sekilde ifade etmistir: “Haftalik iznim Pazar giinii 5-6 saat sadece. Kendim

istemiyorum. Nereye varacagim 24 saat.” (Goriisme 8)

32 yasinda esi vefat etmis, bir cocuk sahibi yaslh bakimindan sorumlu olan bir katilime1
ise izin giinlinde bagka bir igveren i¢in ¢alismaktadir. “Haftalik iznim oglen ¢ikip aksam
doniiyorum. 5-6 saat. Normalde daha uzun olmali. Ayrica izin giiniimde temizlik isine de
gidiyorum. 160 TL.” (Goriisme 11)

Bakilan kisinin ¢ocuklarinin ilgilenip ilgilenmemesi ve bakilan kisinin saglik durumu
izin kullanim siiresini olumsuz etkilemektedir. Isverenin ¢ocuklar izin giiniinde isveren ile
ilgilenebiliyorsa veya bakima muhtag kisi kendini idare edebiliyorsa yabanci ¢alisan haftalik
iznini rahatlikla kullanabilmektedir. Haftalik izin kullanim siiresi ve durumu her ne kadar
yasal izin siiresi ile uyumlu olmasa da diinya Orneklerine kiyasla goérece iyi durumda
oldugumuz degerlendirilmektedir. Zira ILO’ya (2013: 62) gore diinyadaki ev is¢ilerinin

neredeyse yaris1 yasal olarak haftalik izne sahip degildirler. Ote yandan, Uruguay ve Giiney
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Afrika’da is kanununa gore ev iscilerinin kesintisiz 36 saat haftalik dinlenme hakki olup bu
durum ILO C-189 sayili Sozlesmenin 6ngdrdiigii 24 saatlik siireden de daha iyi bir haktir.
Sendikal ¢abalar sonucunda Giiney Afrika’da ev iscileri 4 aylik ticretli analik izni hakkina
kavugsmus olup Bolivya’da da ev iscileri 3 aylik analik iznine kavusmuslardir (ILO, 2013:
88).

Haftalik izin siiresinin yetersiz oldugu ise su sekilde belirtilmistir:

“[s yiikii ¢ok fazla, cok calistyorum. Ayrica, maasi daha yiiksek olabilir, parasi az. Izin
stiresi az, haftalik iznim 24 saat (1 giin) olsa kegke...” (GOriisme 15)

Katilimcilarina on yedi tanesinin yillik izni bulunmamakta, iki kisinin 14 giin, bir
kisinin 15 giin, on iki kisinin 1 ay ve iki kisinin 2 ay yillik izni vardir. Iki katilimci ise y1llik
izin konusunu isverenleri ile konusmadiklarim1 belirtmistir. Yillik izin konusunun
konusulmadigini belirten katilimcilar mevcut islerinde ¢alisma siirelerinin kisa olmasindan

dolay1 bu konunun giindeme gelmedigini su sekilde ifade etmislerdir:

“Cok uzun siire ¢alismadigim icin yillik izin istemedim. Bu konuyu konusmadik. 1

vildan fazla hi¢bir yerde ¢alismadigim icin yillik izin kullanmadim.” (GOriisme 5)
“Yillik izinim yok, heniiz yil olmad ki su anki igime baslayali.” (Goriisme 36)

Katilimcilardan iki tanesi ise iki ay yillik izinleri oldugunu, biri bu izni kullandigim

digeri ise kullanacagini belirtmistir.

Mevcut isinde 1 senedir ¢alisan, 7 ve 5 yaslarinda iki ¢cocuga bakan katilimc 2 ay
stireli y1llik izin kullandigin1 ve yerine bakacak kisiyi kendisinin ayarladigini su sekilde ifade

etmistir:

“I kere kullandim yillik izin, 2 ay. Ama yerime bir arkadasimi bulup ayarladim da
oyle gittim.” (Goriisme 16)
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7 yasinda ikiz ¢ocuk bakan katilimci ise;

“Okullar kapaminca 2 ayligina memlekete gidecegim. Ev sahibi tamidigi birini

ayarlayacak.” (Goriisme 17)

Cocuk bakimindaki ev is¢ilerinin yillik izinlerini kullanmalari, bakimini tistlendikleri
cocuklarin -yasl ve hasta bakiminin aksine- onlarla bire bir bagimli olmamasindandir. Buna
gore, cocuk bakan ev is¢ileri, cocuklarin ebeveynleri yillik izne ¢iktiginda, kendi tilkelerine

gidebilmektedirler.

Katilimcilardan on iki kisinin 1 ay yillik izni bulunmakta olup bunlardan alt1 kisi bu
izni kullandigini yerlerine arkadaslarini veya akrabalarini ayarladiklarini veya igverenlerinin
izin doneminde izne ¢iktiklaring; ii¢ kisi yillik iznini kullanmadigini, ¢ kisi de yillik iznini
kullanacagimi belirtmistir. Yillik izne ¢ikan bir katilimer gidis ucak biletinin igveren

tarafindan alindigin1 belirtmistir.

Yillik iznini kullanmayan ¢alisma izni olan bir katilimer izin parasini igverenden

istedigini soyle ifade etmistir:

“14 giin stireli yullik iznim var. Ama yerime birini bulamadiklar i¢in kullanamadigim
veya gidis gelis cok masrafli oldugu i¢in kullanmadigim oldu. Bu durumda maasimin yarisini
aldim (2408). Bu hakkimin oldugunu miidiir yardimcisi oldugum i¢in biliyorum. Bu
nedenlerle iznimi kullanamiyorsam iicretinin yarisint isterim dedim. Onlar da verdi.”

(Gortisme 2)
Kayi1tli olmadigi i¢in izin parasi almadigini bir katilimer soyle ifade etmistir:

“Yerime bakacak kigiyi kendim ayarladim. Ucretini isveren verecek ben izin parasi

almayacagim. Kaydim yok.” (Goriisme 3)

Mevcut iste calisilan siirenin az olmast ve kayit disi1 calistyor olmak yillik iznin
bulunmama nedenleri arasinda yer alirken, yapilacak masraf (gelis-gidis ugak bileti paras1)

izni kullanmama nedeni olarak belirtilmistir.
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“Oturma ve ¢alisma iznim olmadigi icin yillik iznim yok gidemiyorum. Ramazan /
Kurban Bayraminda baskalart izinli oluyor ama bende yok. Hasta bakanlarda yok ama

temizlik / ¢ocuk bakanlarda oluyor.” (Goriisme 11)

“Yillik iznim yok. Daha onceki islerimde de yoktu. Cok uzun siire ¢aliymadigim igin
bilmiyorum. Bir sene ¢calistigim yerlerde Kurban/Ramazan 2-3 giin izin veriyorlardi. Ayrica
kendime bir sey almam igin para da veriyorlardi. Bunlar nasi davramr bilmiyorum.”

(Gortisme 7)

“I yul olmad, yillik izin kullanmadim.” (Goriisme 15)

’

“Yillik izin kullanmadim daha. Bensiz yapamazlar, izne ¢tksam zor duruma diiserler.’

(Gortisme 30)

“14 giin stireli yullik iznim var. Ama yerime birini bulamadiklar i¢cin kullanamadigim

veya gidis gelis ¢cok masrafli oldugu igin kullanmadigim oldu.” (Gorligme 2)

“15 giin yillik izin siirem var ama hi¢ kullanmadim. Teyzenin kizi yillik izne git kullan

diyor ama gidis gelis pahali masraf ¢cok olacagu i¢in gitmiyorum.” (Gorlisme 1)

Katilimcilarin hi¢ biri Dini / Resmi Bayramlarda mevcut islerinde izin kullandiklarini
beyan etmemislerdir. Mevcut isinde calisma siiresi bir yildan kisa olan bir katilime1 daha
once bir seneden fazla calistig1 isyerinde Kurban/Ramazan Bayraminda 2-3 giin ve
yilbasinda izinli oldugunu belirtmistir. Bagka bir katilimci da hasta ve yasli bakanlarin dini

bayramlarda izinli olmadigin1 ama ¢ocuk bakanlarin izinli oldugunu su sekilde ifade etmistir:

“...Ramazan / Kurban Bayraminda baskalar: izinli oluyor ama ben de yok. Hasta

bakanlarda yok ama temizlik/ ¢cocuk bakanlarda oluyor.” (Goriisme 11)

Aslinda dini, resmi bayramlarda ve tatillerde yabanci calisanlarin izin haklarinin
olmas1 gerekmesine ragmen aragtirmada karsilasilan hi¢bir katilimcinin dini, resmi bayram
ve tatillerde izinleri bulunmamaktadir. Bunun nedenleri arasinda, isveren ve ¢alisanin bu
konuda bilgi sahibi olmamasi ve bakima muhtag kisi(ler)e izin doneminde bakacak kisginin

bulunamamasinin oldugu diisiiniilmektedir.
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Yillik izin kullanirken yerine kendisinin tanidig1 bakan veya sirket ya da igveren
tarafindan yerine biri bulunan katilimcilardan sadece birisi izin doniisii is kaybetme kaygisi
yasadigini ama kayith ¢calisma durumunda boyle bir kaygi yasamadiklari, bazen de gegici
gelen kisinin kotii ¢citkmasindan dolay1 isyerinde yerlerini saglamlastirdiklar1 su ifadelerden

anlasilmaktadir:

“Is kaybetme kaygisi. Evet oluyor. Bazen isverenler kisa siire icin geleni begeniyor ve

diger kisiyi isten ¢ikarabiliyor.” (Goriisme 13)

“Gegen sene gidisimde kayinvalidem hastalaminca 3 ay kalmak zorunda kaldim.
Onlarda baskasini buldular ama kotii ¢ikmuig, ben kiymetimi anladilar. Kotii biri gelince neyi

kaybettik diye anliyor ve diisiintiyorlar.” (Goriisme 6)

“Calisma iznim oldugu icin isi kaybetmekten korkmuyorum.” (Gorlisme 23)

Calisma Kosullarindan Memnuniyet

Katilimcilardan dordii isten ve sunulan imkénlardan ¢ok memnun, yirmi altisi
memnun, ikisi memnun ama iicretin az veya yapilan isin ¢ok yogun oldugunu, dordi

memnun olmadigini belirtmistir.

Mevcut isten ve imkanlarindan memnun olmayan dort katilimci ise isverenin

kendilerine 1yi davrandigini belirtmekle birlikte su ¢arpici ifadelerde bulunmuslardir:

“Iyi davraniyorlar ama bazen patliyorlar. Bizim de insan oldugumuzu unutuyorlar.
Her zaman giilmemizi istiyorlar oysa ben de bazen ¢ocuklarimi 6zliiyorum yiiziim diisiiyor o
zaman ne oldu ¢ok mu calistin diyorlar. Anlamiyorlar. Aksam gelince ne sanlisin evde
oturuyorsun diyorlar oysa istedikleri is hi¢ de az degil. Istedigimi yiyebiliyorum. Ama bazen
dolabt acip yogurt yemek istiyorlar kalmadigint gériince kim yedi bitti diyorlar o zaman

tiziiliiyorum yedigim bogazima diziliyor.” (Goriisme 6)

“Is yiikii cok fazla, cok calistyorum. Ayrica, maasi daha yiiksek olabilir, parasi az. Izin
stiresi az, haftalik iznim 24 saat (1 giin) olsa kegke...” (GOriigme 15)
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“Anne biraz sey... Siirekli olarak “para veriyoruz, isini gérevini yap” diyor. Ne
vapaymm? Hastadir. Onlar hasta oldugu igin dikkate almiyorum. Dikkate alsaydim zaten,
calisamazdim.” (Gorlisme 26)

“Iyi davraniyorlar ama yemek ve izin vermiyorlar.” (Gériisme 27: Ozel Bakimevinde

kalan katilimci)

Is, isverenin tutum ve davramslar1 ile sunulan imkanlardan memnun olan ve isverenin
kendisini kiz1 gibi gordiigiinii ve evlatlik almak istedigini belirten katilimer igverenin su
kullanimina ve odadan ¢ikarken elektrigi kapatmasi ile ilgili uyarilarindan dolay1 su ifadeyi

kullanmustir:

“Iyi davraniyorlar. Kendi kizi gibi goriiyorlar ve aileden birisi gibi oldugumu
soyliiyorlar. Evet, memnunum ama A. anne (baktigi kadinin ismi) iyi ama ozgiir degilsiniz

neticede...” (GOriisme 36)

II. YASAM KOSULLARI:

Katilimcilarin tamami yatili olarak igverenlerinin yaninda kalmakta olup bunlardan
altist bakmakla sorumlu olduklart kisi ile ayn1 oday1 paylasmaktadir. Kalaycioglu ve
digerleri (2016), Etiler ve Lordoglu (2010) ve Kaska’nin (2005) c¢alismalarinda da
arastirmanin saha caligmasinda tespit edildigine benzer bir sekilde yabanci uyruklu
calisanlarin yatili olarak calistiklar ve ¢alisilan evde kaldiklar goriilmiistiir. Isvereni ile
ayni oday1 paylasan katilimcilardan biri hari¢ digerleri yasam kosullarindan memnun
oldugunu ifade etmistir. Yasam kosullarindan memnun olmayan katilimei
memnuniyetsizliginin nedenini kaldig1 6zel bakimevinde kendisine yemek verilmemesi

olarak agiklamistir.

Kendisine ait ayr1 odas1 bulunan katilimcilardan doérdiiniin odasinda TV, {i¢iiniin ise
ayrt banyo ve tuvaleti bulunmakta olup digerleri ise rahatlikla banyo ve tuvaleti
kullandiklarini, TV izlemede sorun yasamadiklarini, istediklerini yiyip i¢ebildiklerini ifade
etmiglerdir. Kalaycioglu ve digerlerinin (2016) calismasiyla uyumlu olarak saha
arastirmasindaki katilimcilarin biiylik ¢ogunlugunun ayri odasinin bulundugu, rahatlikla

banyo ve tuvaleti kullanabildigi, TV izleyebildigi, yeme-igmede sorun yasamayip istedigini
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yiyebildigi ve koken iilkedeki ¢ocuklari ve akrabalari ile rahatlikla telefon goriismesi

yapabildigi tespit edilmistir.

Isci — isveren iliskisine bagl olarak gd¢men kadimlar belirli araliklarla iilkelerine
telefon agabilmektedirler (Kaska, 2005: 53). Yapilan ¢alismada ise katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun telefon goriismelerini rahatlikla yaptiklari, iki kisinin ise evde bulunan
kablosuz internet baglantisin1 kullandiklari, kdken iilke ve Tiirkiye’deki arkadaglari ile
WhatsApp tlizerinden giin icerisinde rahatlikla goriisebildikleri, isveren tarafindan telefon

goriigmesine siir konulmadigi goriilmiistiir.

Mevcut igyerindeki yasam kosullarindan memnun olan katilimcilarin bazi ifadeleri

sOyledir:

“Ozel odam, banyo tuvaletim var. Yasam kosullari iyi. Burada 5 tuvalet banyo var. TV
izlemeye izin var ama akgam olunca onlarda kart koca oturuyorlar onlarin yaninda ben nasil

izleyebilirim ki. Banyomu gece yapmaya ¢alisiyorum.” (Goriisme 6)

“Isverenim ile birlikte kaliyorum. Kendi ayri odam var. Banyom var. Yasam kosullar
her sey benim icin uygun. Maasimdan konaklama ve yemek iicretini kesmiyorlar. Istedigim
zaman ytkanabiliyorum. Yemek yiyebiliyorum. TV izleyebiliyorum. Yasam kosullar: benim

igin ¢ok uygun.” (Goriisme 13)

“Ayri odam var. Banyo, tuvalet ayri, rahatim. Televizyon salonda var ama
izlemiyorum. Wifi var. Evde telefonla goriigebiliyorum. Bir arkadasim zor durumda kalinca
3 giin kaldi. Babam ¢ok merhametli yol parasi verdi. Yemek yiyorum zaten her sey benim
elimde. 3-4 giin siiren biiyiik temizlik yaptigimda yemek yapma firsatim olmadi bizde Kéfteci
Yusuf’a gittik.” (Goriisme 11)

Mevcut isindeki yasam kosullarindan memnun olan dort kisinin ise eski isyerlerinde
banyo yapmalarina, bazi yemekleri yemelerine izin verilmedigi hatta az yemek verilip a¢

birakildiklar: tespit edilmistir.

“Ilk patronum beni a¢ birakt, ¢cok az yemek verdi. Kiskancti, cantami karistirtyordu.

Kiyafet alsam, “sen bunu nasil aldin” diye soruyordu.” (Goriisme 11)
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1

“Iik isyerimde banyo yapmama ve bazi yemekleri yememe izin verilmiyordu.’

(Gortisme 13)
5.6.4. Sosyal Giivenlik ve Destege Erisim

Katilimcilarin Tiirkiye’de oturma ve ¢alisma izni olup olmadig ile yasal durumlari,
kotii muameleye (licret alamama/geg alma, asagilama, pasaporta el konulmasi vb.) ve tacize
ugraylp ugramadiklari, saglik gilivencesi ile ilgili bulgular ve bu verilere yonelik
degerlendirmeler sosyal giivenlik basligi altinda Tiirkiye’de resmi kurumlarin, STK ve
koken iilke elgiliklerinin destegi ile ilgili bulgular ve degerlendirmeler ise destege erisim

baslig1 altinda irdelenmistir.

I. SOSYAL GUVENLIK:

Yasal Durum

Katilimcilardan onunun hem c¢alisma hem de oturma izinleri bulunmakta, on ii¢
katilimcinin ise oturma izni var ama ¢alisma 1zni yok bunlardan {i¢ tanesi ¢alisma izni i¢in
randevu almis durumdadir. Katilimcilardan on {igiiniin ise ne oturma izni ne de ¢alisma izni
bulunmaktadir. Yani sadece on katilimer kayith ¢alismakta diger yirmi alt1 katilimer kayit

dis1 galismaktadir.

Calisma ve oturma izni bulunan on katilimcidan yedisinin islemlerini igveren, ikisini

isveren ile katilimci birlikte ve bir katilimct da kendisi yapmustir.

Katilimcilarin geneli c¢alisma ve oturma izinlerinin igveren tarafindan yapilmasi
gerektigini, bir kismi igveren ile birlikte yapabilecegini bir kismi da kagak durumda

olmamak i¢in kendileri tarafindan yapilabilecegini beyan etmislerdir.

Kayitlh ¢alisan katilimcilardan bazilariin izinler ve izin islemleri ile ilgili ifadeleri su

sekildedir:

“Yasal izinlerin hepsini patronum yapti. Beni satin aldi yani. Hicbir yere

gidemeyecegim anlayacagin.” (Goriisme 1)
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“Caliyma iznini patronum yaptirdir tiim masraflart patron karsiladi. Tagskent 'te
konsoloslukta islemleri ben yaptim. Davetiyeyi patron verdi. Masrafi Taskent’te ben

karsiladim. Tiirkiye’'de tiim islemler ile patron ilgilendi. 2 ayligina gitmek istedim.’
(Goriisme 2)

“Patronum yapti. Ben hi¢cbir sey odemedim. Bundan once 6 ay ¢alisip memleketime
gitmistim. Gelen kisiden memnun olmamislar ¢cocuklar alisamamis beni geri istediler. Ben

de geldim. Calisma iznimi bana giivenip yaptilar sag olsun.” (Goriisme 6)

“ . . r . e .
Oturma ve ¢alisma iznim var. Igveren yaptirayim dedi once ama para gerekince

yaptirmadi ben de sorun yasamamak icin kendim yaptirdim.” (Goriisme 12)

“Patron iyi ise bu iglemler (izin vs) daha kolay. Patron kotii ise bu iglemleri

yapmiyorlar.” (Gorlisme 18)

Calisma ve oturma izinleri konusunda nasil bir yontem gelistirilmeli sorusuna
katilimcilar yasadiklar1 deneyimlerden yola ¢ikarak cevap vermisler; kimisi bu islemlerin
isveren tarafindan yapilmasi gerektigini ve bir standardi olmasit gerektigini ifade ederken,
kimileri de dogru bilgilendirilmeyi ve kimseye bagimli olmadan kayithh bir sekilde

calisabilmeyi istediklerini beyan etmislerdir:

“Aracilar bazen kandirtyorlar. Paramizi aliyorlar ama yapmiyorlar. Isveren (ev
sahibi) kotii niyetli ise onlar da yapmiyor izin i¢in. Bu ikisine muhta¢ olmayacak bir sey olsa

giizeldir.” (Goriisme 29)

“Nasul izinler alimir bilmiyordum. Zaten basvuru vakti de ge¢mistir. Bilgilendirme
vapilirsa biz de biliriz nasil bagvurulup izin alinacak. Bir de bagvuru parast pahalidir. Niye
biz o paray: odiiyoruz ki? Ev sahibi/Patron ddesin... Ya da aract sirket ddesin... Zaten bizde

para yok...” (Goriisme 30)

)

“Islemler karisik, daha kolaylagtirilmali. Basvuru iicreti de olmamali bence.’

(Gortisme 31)
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“Bu izinleri alabilmek i¢in basvurunun parasiz olmasint isterdim. Ayrica bankadan

yvakinlarimiza para génderirken havale masraflar olmasa daha iyi...” (Goriigme 35)

“Izinler sirket aracisiz olsa daha kolay olur. Araci insanlarin insafina kalmis oluyoruz

.7 (Goriisme 19)

“Bu isleri (izinler) yapan insanlarin bir standardi olmali, herkes farkli baska sey

soyliiyor.” (Goriisme 20)

“Oturma iznim yok. Caligsma iznim de yok. Kag¢ak durumdayim, turist vizesi ile
gelmistim. Ilk geldigimde 1 ay icinde randevu alintyormus oturma/calisma izni icin... Simdi
bu 3 aya ¢ikarildi, bu daha iyi oldu bence. Ama ben ilk geldigimde 3 ay icinde zannettigim

icin kagak durumuna diistiim. Islemler kolaylastirilirsa daha da iyi olur.” (Goriisme 36)

“Sigortam olmasini isterdim. Bu sigortay: da isveren yaparsa ¢ok iyi olur. Ama isten
ayrilinca igveren sigortayi iptal edebilir, bundan endise ederim. Adres olarak isverenin
adresi verildigi icin isveren bu konuda karar verici. Sanilanin aksine, sigortasi ve ¢aligma
izni olanlarin maasi daha yiiksek c¢iinkii izni olmayanlara zengin kisiler giivenmiyormus.
Calisma izni ve kaydi olanlar ile sigortasi olanlarin maasi yiikselir. Nasil olsa bu sigortali
ve kayith diye zenginlerin goziinde bunlarin giivenilirligi artiyor, dolayisiyla da maaslart
artiyor. Hi¢bir isverenimin ¢alisma izni ya da oturma izni vs. hi¢ bildigini gormedim. Kegke
bilip anlatsalar ise ilk basladigimda ¢ok iyi olurdu.Ben 1 senedir buradayim ama tam olarak

ben de bilmiyorum bunlari.” (Goriisme 36)

Daha 6nce oturma izni bulunan fakat simdi kagak durumda olan katilimcilarin ifadeleri

ise soyledir:

“Daha once kendim parasimi yatirip iznimi yaptrmistim ama daha sonra paraya

kiyamadim (600/700 TL) o yiizden kagak duruma diistiim.” (Goriisme 3)

“Su an kagak durumdayim. Bunun sebebi isverenim beni kandirdi. Eski ¢alistigim
verde oturma iznimin bitmesine 3 ay vardi. Tatile ¢iktilar yetisiriz randevuyu gé¢
idaresinden biz alacagiz dediler. Konsoloslukta adamimiz var sen merak etme dediler. 3 ay

Didim, 2 ay Antalya, 1 ay Bodrum’da kaldik. 6 ay gecince izni kagirdim sonra onlar da
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vapmadi. Bizi hep boyle kandiriyorlar. Yapariz deyip yapmuyorlar sonra muhta¢ durumda

kalryoruz.” (Gorlisme 5)

Katilimcilardan bazilar1 izin islemleri ig¢in gerekli paranin ¢ok olmasi, islemleri
bilmemeleri, isverenin izin vermemesi ve araci sirketlerin yanlis yonlendirmeleri nedeni ile

yasal izinli ¢alisgamadiklarini beyan etmislerdir.

“Vize/oturma konusunda kolaylik saglansa ¢ok iyi olur. Pahali oldugu i¢cin kagak

konumda kaliyyorum.” (Goriissme 7)

“Araci kisiler “sana izin ¢ikaracagiz” diye parami aldilar ama izinlerimi yapmadilar.
Boyle dolandiricilar olmamali. Bize bilgi verilsin ki biz de onlara kanmayalim. Tiirkiye
devleti ve bizim konsolosluk ile memleketteki Tiirk elgiligi bunu ortaklasa yapabilir.”

(Gorlisme 34)

“Izine gittim, geldim. 3 aydan sonra yapariz. 3 ay Tiirkiye'de dururuz sonra 15 giin
iginde oturma izni yaptirtyoruz. Hi¢ ¢alisma iznim olmadi. Turist vizesi ile 3 ay oturma ve
calisma izni olmadan ¢alisabiliyoruz sonra gog¢ idaresinden randevu alyyoruz. Oturma izni
alryoruz 4008 ¢alisma iznim hi¢ olmadr ama oda galiba 4008. Pahali oldugu i¢in ¢alisma

izni yaptirmadim.” (Gorlisme 8)

“Adres gosterip oturma iznini aldim. Calistigim adres iizerinde kendi maagimdan
odeyerek oturum izni aldim. Kendi maasimdan para ddeyerek oturma izni almak zorunda
kaldim. Béyle olmasa iyi olur. Maasimdan 3 ayda bir para ddeyerek oturma izni aldim. Izni

uzatmak da ¢ok zor, kolay olmali.” (Goriisme 26)

“Izin iglemi icin ¢cok para gerekiyor. Sirketler oturma iznini yaptiginda adres iicreti
500/600 TL oturma izni 500 TL noter iicreti 200/300 TL toplamda 2000/2500 TL gidiyor. O
yiizden yaptirmadim. Turist vizesi ile 3 ay kalabiliyorsunuz ama sonra girig ¢ikis yapmaniz
gerekiyor ayni adreste olsa 1 yil kalabiliyorsunuz. Oturma izni olmadan gimdi
calistirmyyorlar. Komsular kacak ¢alistiriyor evde adam sakliyor deyip sikayet ediyorlar.
Bazi arkadaslarimiz bu sekilde isten ¢ikarttilar. Elimizde para olmaywca yapamiyoruz

maalesef.” (Gorlisme 10)
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“Patronum izin vermedi. Herkes burada béyle ¢alisiyor dedi. Ilk geldigimde param
vardi 3008 yaptirmak istedim ama herkes kacak deyince yaptiramadim. Geldigim 1 ay
olmustu, Tiirk¢e bilmiyordum, sirkette yoktu. Keske yaptirsaydim. Simdiki aklim olsaydi

yaptirirdim. Patronum doktor/ogretim gérevlisi.” (Goriisme 11)

Kayit dist ¢alisan katilimcilar kendilerini giivende hissetmemekte, disarida korku
icinde dolagsmakta, hastalandiklarinda doktora gidememekte ve yasadiklari kotii deneyimler

karsisinda sikayetci olamamaktadirlar.

“Ulkeme gidemiyorum. 3 ay kalmam lazim. Ya da sarth gidis yapmak lazim.
Geldigimde 10 giin iginde oturma izni almam lazim. Disarida korkuyorsun. Tehlikede

hissediyorsun kendini. Hasta olsan zor!” (Goriisme 11)

“Calisma izni ve vize konusunda islemler daha kolaylastiriimali. Disarida her an

kimlik kontrolii yapilacak korkusuyla gezmek istemiyorum.” (Gorligme 19)

Yabanci uyruklu ¢aliganlarin biiyiik gogunlugu turist vizesi ile iilkeye gelmekte oturma
izni alabilmek i¢in igverenin adresi, akraba/tanidik adresi veya sirket aracilig ile ticret
karsilig1 adres gosterdigi goriilmiistiir. Oturma izni i¢in sirket vasitasi ile adres bulunmasi
durumunda, izin parasi ile birlikte 6denecek para miktar arttig1 i¢in ¢alisanlar oturum izni
almamay1 tercih etmektedir. Yabanci uyruklu c¢alisanlar maalesef calisma ve oturma
izinlerinin nasil, ne sekilde ve ne zaman alinmas1 gerektigi ile ilgili dogru bilgilendirmeden
yoksundurlar. Araci sirketlerin ¢alisanlar1 zaman zaman dogru yonlendirmemekte, isveren
izin vermemekte bu da yabanci calisanlarin magdur olmalarma yol ag¢maktadir.
Katilimeilarin geneli ¢alisma ve oturma izinlerinin igveren tarafindan yapilmasi gerektigini,
bir kism1 igveren ile birlikte yapabilecegini, bir kismi da kagak durumda olmamak i¢in
kendileri tarafindan yapilabilecegini beyan etmislerdir. Kayitl olarak ¢calismak, korkusuz bir
sekilde Tiirkiye’de yasayabilmek ve hastalanma halinde doktora gidebilmek i¢in oncelikle
yabanci uyruklu ¢alisanlarin oturma ve ¢alisma izinleri konusunda dogru bilgilendirilmeye
ithtiyaglar1 vardir. Dogru bilgilendirme ve izin iicretlerinin igsveren ile birlikte karsilanmasi

durumunda kayitli ¢calisan yabanci uyruklu ev is¢i sayisinda artis olacagi diistiniilmektedir.
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Kotii Muamele

Katilimcilardan bir kisi hari¢ geri kalan otuz bes katilimer mevcut islerinde kotii
muamele ile karsilasmadiklarini belirtmislerdir. Hatta bakmakla yiikiimlii olduklar1 yasl

veya hasta olan kisilere “anne”, “baba” kelimesini kullanmaktadirlar.

Cocuk bakimi olarak ¢aligmaya baslayan ama tiim ev islerinin yaninda hem ¢ocuk
hem de yagh bakimindan sorumlu olan ve evin hanimi olan gelinin bir an 6nce ¢alismaya
baglamasini isteyen katilimei soyle demistir:  “Evin hanimi (baktigi bebegin annesi) bazen
kotii davramyor. Elimdeki isi bitirmeden “gel bana yardim et” diyor. Ona yardim edince
diger is eksik kaliyor. Sonra ise “niye bu isi bitirmedin” diye bana kiziyor. Ama yash anne
bana iyi davranir, beni korur. “Gelinime bakma, dogumdan sonra boyle oldu” der, beni

teselli eder.” (Goriisme 30)

Katilimcilardan dort tanesi ise eski igyerlerinde karsilastiklari kotli muameleyi
asagidaki gibi ifade etmis, yapilan koti muamele karsisinda herhangi bir sikayette
bulunmamis hatta hasta olan kisilerin kotii davraniglarini hastalik nedeni olarak goriip

igsellestirmislerdir:

“Eski ¢calistigim yerde anne Alzheimer oldu. Bana vurdu bilmeden yapiyordu. Ben de
isten ¢ikmak istedigimi soyledim. Baba aksam eve gelince sen isten ¢ikmak istiyormugsun
hadi ¢ik dedi saat 17:30°du. Sen ¢alismak istemiyorsun madem dedi. Valizimi kontrol etti, i¢
camagsirlarima varincaya kadar dagitti, sen hirsizsin ne aldin bakalim dedi. Bana vurdu,
kotii sz soyledi. Cocuklart geldi. Onlar utandilar ama kacak oldugum icin hi¢ bir sey
vapamadim. Yoksa sikdyet ederdim. Cocuklari toplanmami istedi. Parami 300 TL eksik
verdiler. Ben de bana aldiklar: kiyafetlerden yanima aldigim igin helal ettim. Baba baska
bakacak kadin bulamayacaklar: i¢in bana sovdii. Didim’de ¢alistigim kisi de kotii

davrandi.” (Goriisme 5)

“Hayw, ama ilk isimde yash teyze Alzheimer oldu. Bir gece beni kaldird:r evinden
kovdu. Ben de ayaklarina kapandim bu saatte nereye gideyim bekle sabah gideyim dedim
neyse dinledi. Sonra arkadagslar bana Alzheimer olanlarin béyle davranabileceklerini

soylediler ama ¢ok iiziiliip aglamistim.” (GOriisme 6)
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“Calistigim bir diger iste yasl teyze yasiyor bana izin veriyor ama kocasi her seyi
kontrol ediyordu. Kapimi kapattirmiyordu. Dolaplara bakip bir sey kayboldu mu
kaybolmadi mi diye kontrol ediyordu ne kadar kald: diye. Banyo yapmama ve bazi yemekleri

yememe izin verilmiyordu.” (GOriisme 13)

“Ilk patronum beni a¢ birakti, cok az yemek verdi. Kiskancti, cantami karistirtyordu.

Kuyafet alsam, “sen bunu nasil aldin” diye soruyordu.” (Goriisme 20)

“Onceki isyerlerimde benim bilmedigim gizli yerde kamera varmus. Diisiip kirilmus.
Sen yaptin diye beni sucladilar. Ama ben yapmadim. Iyi vida yapamamuslar fakat beni
sugladilar ve 15 giinliik yari iicretimi kestiler. Eger ¢alisma / oturma izinlerim olsayd kesin

sikdyet ederdim. Ben yapmadim ¢iinkii. Cok zoruma gitmisti.” (GOriisme 25)

“Eski ig yerimde balkon yikarken ev sahibi “o sekilde olmaz” deyip gdsterirken benim
listiime su tuttu, 1slatti beni. Agladim, “dalga mi geciyorsunuz” dedim. Su tutmaya devam

etti, durmadi bile. Ben de elini iterek kurtuldum.” (Goriisme 26)

Kotii muameleye maruz kalinmasi durumunda -kayit dis1 ¢alisilmasindan dolayi-
sikdyet mekanizmasinin kullanilamadigi, ya isten ayrilmanin tercih edildigi ya da bakimi
yapilan kisinin hastalik durumu dikkate alinarak yapilan kotii davranisin kabullenildigi veya
calismaya olan ihtiyagtan ve is bulmanin zorlugundan dolay1 ¢alismaya devam edildigi
saptanmistir. Sonug olarak, hem isten ayrilma hem de ise devam edilmesi durumunda kayit

dis1 calisanin magduriyetinin devam ettigi goriilmektedir.

Ucreti Alamama / Eksik Alma / Ge¢ Alma

Tezin saha caligmasindaki yirmi alt1 katilimei {icretini ge¢ alma veya alamama gibi bir
deneyim yasamamuistir, bu katilimcilardan sadece yedisi tanidiklariin ticret alamama veya
gec alma gibi bir durumla karsilastiklarini belirtmislerdir. On katilimcr ise eski isyerlerinde
isverenlerince baz1 gerekgeler ile maaslarini az 6dendigini/ ge¢ 6dendigini ve bu durumu

nasil i¢sellestirdiklerini sOyle ifade etmislerdir:
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“Parami 300 TL eksik verdiler. Ben de bana aldiklar: kiyafetlerden yanima aldigim
icin helal ettim. Baba baska bakacak kadin bulamayacaklart ig¢in bana sévdii. Didim’de
calistigim kisi de kotii davrandi. ”(Goriisme 5)

“5 giin ¢aligtigum bir yer vardi. Bu iste kadin 375 TL mi sirkete verecegini soyledi ama
vermedi. Ben de sormadim c¢iinkii 2 ¢cocugu vardi kendi bakiyordu ben de acidim sirkete bu

yiizden bir daha sormadim.”(Gorlisme 7)

“Ilk ise girdigim evde 1,5 ayligina 7008 anlasmistik. Yash teyze sana Tiirkce 6grettim,
vemek yapmay 6grettim diye 2008 kesti, 500 8 verdi. Ben bir sey yapamadim. Cocuklarimin,
benim hakkima giriyorsun dedim ama baska bir sey divemedim. Isi biraktim. Istedigim iicreti

razi olmasam da alamam ne yapabilirim.”(Goriisme 13)

“[lk is yerinde ¢ocuk bakarken “cocuga iyi bakamiyorum” diye ¢cocugun annesi kizdi

ve maagsimi geg verdi, yarisint sonra verdi.” (Goriisme 21)

“Daha once 7 giin ¢calisigim isyerinde yemek konusunda sikintilar yasadim. Giiciim
yvetmedi, ikizlere bakiyordum. Ayrilmak istedim. Maasimin 700 TL’sini vermediler. Bu
isveren bagkasinin da parasini 6dememis. Ev sahibinin telefonuna Rus¢a mesaj gelmisti.
Benden ¢evirmemi istedi. Mesajin maasi 6denmeyen eski ¢alisan oldugunu anlayinca isten

ayrilmaya karar verdim.” (Goriisme 24)

“15 giinliik, yarim maasimi alamamigtim.” (Goriisme 25)

“10 sene once Tiirkiye 'ye ilk geldigimde parami alamamistim. Umitkéy 'de onceki bir
verde ¢alisirken de maagimi alamadim, ev sahibi kadin kocasinin bana vermesi igin biraktigi

parayt sakladi, bana vermedi.” (Goriisme 26)

“Onceki islerimde iki aylik maasimi alamadigim oldu.” (Gériisme 27)

“1,5 ve 1 aylik iki ¢cocugun oldugu villada ¢alismayr yapamadim zor geldi. 10 giin
calisip ayrildim ama 10 giinliik parami vermediler. Bizim gibi bu isi yapanlar, paralarini

alamaynca ya da eksik alinca hi¢bir sey yapamuiyoruz. Calisma izinlerimiz yok ¢iinkii. Eger
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sikayet¢i olursak, isverene ceza yazilabilir belki ama bizi de iilkeden ¢ikartiyorlar. Bu

nedenle de bir sey yapamiyoruz. Isverenin insafina kalmus yani.” (Goriisme 36)
Pasaporta El Konulmasi

Katilimcilarin neredeyse higbiri pasaportlarina el konulmasi deneyimini yasamamustir.
Katilimcilardan sadece iki kisinin ge¢mis iglerinde pasaportlarina igverenleri tarafindan el
konulmus, diger otuz dort katilimcinin ise kendilerinin pasaportuna el konulmamis olmakla
birlikte iki kisi pasaportuna el konulan tanidig1 oldugunu belirtmistir. Isverence pasaporta el
konulma nedenleri arasinda “yabanci uyruklu g¢alisanlara giivenmeme veya bu yabanci
uyruklularin yasal izin alabilmek i¢in gerekli olan siire iginde bagvuru yapmalarinin 6niine

gecerek onlar1 kacak konuma diisiirtip kendine bagimli kilmak”™ oldugu ileri stiriilebilir.

“Kecioren’de calistigim kisi pasaportumu aldi. Bende dursun dedi. Para gonderirken
veriyordu. Calisma iznim olmadig icin giivenmediginden yapiyor hirsiz olabiliriz diisiincesi

ile. Sonra taniyinca ve giivenince pasaportu verdi.” (GoOriisme 2)

“Daha once ¢alistigim kisi pasaportumu aldi. Kendi ¢abamla ugrastim. Sonra bana

geri verdi” (Gorlisme 22)

“Yegenimin basina da kétii bir olay geldi séyle. Pasaportunu elinden almislar,

kandirmiglar. Calisma iznini durdurmuslar. Ka¢ak durumuna diigiirmiisler onu.” (Goriisme

26)

“Koti seyler yasayanlar var. Pasaportuna el koyan patronlar oluyor. Ama elimizden

bir sey gelmiyor ki...” (Gorligme 19)
Taciz

Katilimcilarin hig biri tacize ugramamistir. Bununla birlikte dort katilimei ¢evresinde
tacize ugrayan kisilerin oldugunu belirtmistir. Katilimcilar, tacize ugrayan kisinin yasalari
bilmemesi ve/veya yasal durumundan (kagak oldugu i¢in) dolay1 tacizciden sikayetci
olmadigin1 ve hicbir sey yapmadan/yapamadan ya iilkeden ayrildigini ya da iilkede kalip

baska bir iste ¢alismaya devam ettigini belirtmislerdir. Katilimcilardan bir tanesi araci
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sirketlerin is bulmanin yan1 sira igvereni ve calisani kontrol ettigini ve bu sayede tacize

ugrayan bir kisinin kurtuldugunu su sekilde ifade etmistir:

“Kuzenim Tiirkiye’de iki ay ¢alisti. Calistig1 evde igveren kendisine tecaviiz etmeye
kalkismis Allah’tan bir sey yapamamis. Kuzenim kacip kurtuldu. Ulkesine geri dondii. Biz

kanunlar bilmedigimiz igin bir sey yapamadik. Adam da bir sey yapamamis Allah’tan.’
(Gortisme 4)

“Ben yasamadim ama bir arkadasim yasadi. Cocuk bakacagim diye gittigi evde ne
cocuk ne de evin hanimi var. Adam kadinin evden ¢ikmasina izin vermemis. Araci sirket
vasitast ile igi bulmugs. Adam araci sirkete de yalan soylemiy. Sirket telefon ile adami aramis
ve sizi polise sikayet edecegiz kadini birakin demis. Adam bunun iizerine kadini birakmus.
Kadin adam ile disarida bulusuyor ve evi goriip esi ile tanismak istedigini soyliiyor. Adam
esinin aksam gelecegini belirtiyor ve aksam eve gotiiriiyor. Evden ¢itkmasina izin vermiyor.
Aract sirket aksam olunca kadint ariyor. Araci sirket polise sikdyet edecegini soyleyince
kadwin digsart ¢ikmasina izin veriyor. Araci sirket olunca kontrol saglyyor. Bizi ararlar. Ev
nasil, siddet var mi? Taciz var mi? Size kotii davraniyorlar mi? Evde kag kigi var gibi sorular
sorarlar. Biz de herhangi bir sey oldugunda onlari rahatlikla arariz. Ise alan aileyi de

ararlar. Iyi calisiyor mu?

Ayrica baska bir iste 19 yasinda bir evde ¢alisan kiz, evin erkek ¢ocugu ile iliskiye
giriyor, hamile kalyyor. Kiz hamile kalinca evden kovuyorlar. Yapacak bir sey yok. Onlar da
bir sey yapmadi. Memlekete donse kimse onunla evlenmez. Cocugu aldirdr burada kald:.
Yazik oldu kiza. Para verecegiz diye kandirdilar onu da vermediler. Kagak oldugu icin

sikdyet de etmedi.”’(Gorlisme 13)

“Taciz sayiulir mi bilmem ama soyle bir sey var. Komsu Ablam (memleketteki
komsumuzun kizi, birlikte Tiirkiye'ye geldigim ve Istanbul’a babami ziyarete gidince
vanminda kaldigim abla) villa da ¢alisip ¢ocuk bakiyordu. Ama villanin her yerinde, hatta
komsu ablanin kendi odasinda bile kamera varmis. Rahatsiz oldugunu séylediginde “biz
sana bakip izlemiyoruz ki demigler ve kamerayt kapatmamislar. Bu nedenle de Komsu Abla
tistiinii degistirirken banyo, WC'’ye gidip tistiinii degistiriyormus. Komsu abla ayrildi o
villadan, simdi Ankara’da ¢alisiyor.” (Goriisme 36)
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“Erkek kardesimin pek okuma — yazmasi yoktu. Tiirk¢e de bilmiyor. Buraya geldi
evden eve esya tasima isinde c¢alismak icin. Ama okuma yazma ve Tiirk¢e konusma
bilmemesini firsat bilip kagirip rehin aldilar. Kafasina bir seyle vurup bayiltmiglar. Bize
haber verdiler. 5 bin § istediler. Agladik konugstuk. 3 bin $ verip kurtardim kardesimi. Simdi

o memlekete dondii. Polise gidemedik, onun izni yoktu.” (GOriigme 27)

Saghk Giivencesi

Katilimcilardan on alt1 tanesinin Tirkiye’de saglik giivencesi bulunmamaktadir.
Saglik gilivencesi bulunmayan katilimcilarin tamami kayit dis1 ¢alismakta olup bunlardan
sadece dort tanesinin oturma izni bulunmaktadir. Saglik giivencesi bulunmayan
katilimcilardan sadece iki kisi igvereni tarafindan doktora gotiiriildiigiinii ve masraflarin

igsveren tarafindan karsilandigini su sekilde belirtmislerdir:

12

“Annemin kiz ¢ocugu var 52 yasinda o beni doktora géotiirdii. Masraflar: o karsilad.

(Gortisme 8)

“Ev sahibi (patron) ila¢ veriyor. Disimi yaptirdi. 3 defa disimi ev sahiplerim
yvaptirdilar.” (GOrligme 25)

Yasli bakiminda gorev alan iki kisi doktora gidemedigini ama bakimlarini yaptiklar
kisilerin ilaglarin1 almak i¢in saglik kuruluslari ile temas halinde bulunduklarindan dolay1 -
kendileri kayit dis1 olmalarina ragmen- baktiklar1 kisilerin saglik gilivenceleri lizerinden
kendileri i¢in ilag aldiklarini ifade etmislerdir. Aslinda bu durum, Tiirk vatandaslar i¢in de
gecerli olup 6zellikle aile hekimligi gibi yerel diizeyde hizmet veren saglik kuruluslarindaki

sicak temaslar neticesinde baskasi lizerinden ilag yazdirilabilinmektedir.

“Annenin kartim kullanip eczaneden ila¢ aliyorum. Kendi iistiinden bana ilag
aliyoruz. Hastalanmadigim igin gitmedim ama ¢alisma ve oturma iznim yok. Eski ¢alistigim

verde digim agridiginda beni dis¢iye gotiirdii, igveren karsiladi.” (Goriisme 5)

“Eczaneye gidiyorum. Ila¢ aliyorum. Babam emekli ya onun adina yazdiriyorum. Oglu
doktor ama bana bakmiyor. Bogazim agriyordu baba bak dedi oglu tamam dedi ama
bakmad:.” (Goriisme 11)
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Katilimeilardan yirmi tanesinin saglik giivencesi bulunmakta ve saglik giivencesi
bulunan bu katilimcilarin on tanesi kayitli ¢alismaktadir. Saglik giivencesi bulunan ve kayith
calisan katilimcilarin dokuzunun saglik giivencesini ¢alisma ve oturma izninde oldugu gibi
isveren tarafindan yapilmistir. Bir katilimcinin saglik giivencesi ¢alisma ve oturma izninde
oldugu gibi kendisi tarafindan yapilmistir. Saglik giivencesi bulunan on kisi kayit dist
caligmakta olup bunlardan dokuzunun oturma izni varken birisinin ise oturma izni
bulunmamaktadir. Saglik giivencesi bulunan kayit dis1 ¢alisan kisilerin saglk giivenceleri

kendileri tarafindan yaptirilmastir.

Katilimcilardan {i¢ tanesi hastalik izni kullanmis bunlardan ikisinin izinli oldugu
stirede kesinti yapilmadan aylik iicreti verilmis bir kisinin ise hastalik izni olarak kullandig1
bir giin maasindan kesilmistir. Yabanci uyruklu ¢alisanin sosyal giivenlik haklarini bilmesi

bu tiir yanlis uygulamalarin 6niine gecilmesini saglayacaktir.

Katilimcilardan yirmi besi hastalanmadiklari i¢in hastalik izni kullanmadigini ikisi ise

gerekirse igverenden izin isteyebilecegini belirtmistir.

Katilimcilardan dordii hastalandiklar1 zaman dinlenebildiklerini ve iicretlerini tam
aldiklarin1 ifade etmislerdir. Hastalandiklar1 zaman igveren ile iligkilerinin yakinligina ve
bakimin1 yaptiklar1 kisinin durumuna gore yabanci uyruklu c¢alisanlarin dinlenebildikleri
degerlendirilmektedir. Ayrica hastalandig1r zaman dinlenme imkéni1 bulunan katilimcilarin

tamamina yakininin iicretlerinde herhangi bir kesintinin olmadig1 goriilmiistir.

Katilimeilardan  ozellikle saglik gilivencesi olmayan kayit dis1 calisanlar,
hastalanmamaya 6zen gosterdiklerini bunun i¢in kendilerine iyi baktiklarini, memleketten
ilag, bitkisel ¢aylar getirdiklerini ve isverenlerince kendilerine ilag, vitamin verildigini su

sekilde ifade etmislerdir:

“Isverenim eczaci bana iyi bakiyor. Vitamin getiriyor.” (Goriisme 6)

“Ben hemgireyim. Patronun aldig ilaglarla kendimi iyilestiririm. Bir de bitkisel ilag

¢ok bilirim ben. Onlar: kaynatir i¢erim ve iyilesirim hemen.” (Goriisme 30)

“Memleketten gelirken temkinli geldim, yanmimda ilag¢larim var.” (Goriisme 19)
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“Saglk konusunda Iyi patronlar halimizi dinleyip ¢oziim buluyor. Ama diisiincesiz

olanlar hi¢hir sorumluluk almaz.” (Goriigme 18)

“Ev sahibi beni hastaneye gotiiriiyor. Benim i¢in kiymetlisin diyor. Beni 6nemsiyor.

Ilag veriyor.” (Goriisme 24)
“Eczaneden agri kesici aliyorum. Ev sahibi de bazen ilag veriyor.” (Goriisme 28)

“Annenin kizi doktor, ilgileniyor. Ilag da veriyorlar bana. Zaten ben hemgireyim,
kendime bakarim. Beni énemsiyor. Ilag veriyor. ‘Sen iyi olmalisin ki bana bakabilesin’
diyor. Annenin kizi doktor, o bana geliyor. Ya da telefonla konusuruz o beni dinler sonra

soyle yap der.” (Goriisme 34)

“Sigortam var. Doktora bedava gidebiliyorum. Hastalanmamak igin kendime iyi
bakiyorum. Hastalanirsam is yok. Tiirkler ¢ok nazik bizim iilkede kiglar daha sert gegtigi
icin biz hastalanmiyoruz siz daha ¢abuk hastalaniyorsunuz. Dayanikliyiz (giiliiyor).”

(Goriisme 6)

Saglik giivencesi olmayan yabanci uyruklu calisanlarin hastalik durumu veya
hastalanmamak i¢in yaptiklart uygulamalar literatiirdeki diger ¢aligmalar (Etiler ve

Lordoglu, 2010; Akalin, 2014; Toks6z ve Unliitiirk, 2011) ile de uyumludur.

Saglik giivencesi olmayan katilimcilardan bazilar1 hastalandiklarindan isverenleri

tarafindan doktora gotiiriilmiis ve tiim masraflar igverenlerince karsilanmistir.

“Pek hastalanmam. 1 kez hasta oldugumda patron (evin erkegi) ozel hastaneye

gotiirdii, kendisi odedi.” (Goriisme 30)

Saglik giivencesi olmayan katilimcilar doktora rahat gidebilmeyi bunun i¢in sigortalt
olmay1 ve hastalandiklarinda tedavi i¢in daha az para 6demeyi istediklerini su sekilde ifade

etmislerdir:

“Tabi ki sigortam olsun isterdim. Doktora ve hastaneye gidebilmeyi isterdim.

Eczaneden ilag alabilmeyi isterdim.” (GOriisme 25)
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“Muayene parasi olmazsa ¢ok iyi olur.” (Goriisme 31)

“Tedavinin daha kolay ve ddenen parasinin da az olmasini isterdim.” (Goriisme 35)

Kagka’ya (2005: 51) gore “Hasta Haklar1 ve Acil Saglik Hizmetleri Yonetmeligi” ile
kagitsiz gogmenler bile saglik hizmeti alabilirler ancak uygulamada Tiirkiye’de belgesiz
gdecmenlerin saglik hizmeti alabilmesi ¢ok zor olup gogmenlerin bu hizmeti alip almamalari
gorevlilerin iyi niyetine baglidir. Koruma altindaki miiltecilerin ve siginmacilarin dahi kisitl
haklara sahip oldugu Tiirkiye'de kagitsiz (belgesiz) gogmenler sosyal haklar ve hizmetlerin
tamamen disina itilmektedirler. Bu go¢menlerin, sosyal hizmetler bir yana hayati éneme
sahip saglik hizmetine dahi erisimleri bulunmamaktadir. Aslinda acil saglik hizmetlerine
erisim herkes i¢in evrensel yasal bir hak olarak tanimlanmasina ragmen Tiirkiye’de ¢cogu
zaman sinir dis1 korkusundan dolayr gé¢menler saglik hizmetlerine pek erisemezler. Bu
kagitsiz goemenler, kadin olmalar1 durumunda daha fazla magduriyet yasamaktadirlar. Bu
gdecmen kadinlar i¢in saglik; ancak yiiksek fiyatlarla erisilebilen bir hizmete doniismektedir
clinkii baz1 6zel ya da kamu hastanelerinde pasaport gostermek yeterli olsa da yasal
iicretlendirme ile turistlerden ve ‘yabancilardan’ standart hizmet bedellerinin ii¢ kati licret
talep edilmektedir (Coskun, 2017: 1309). Nitekim bu tezin saha caligmasinda da, saglik
giivencesi olmayan gé¢men kadinlar saglik hizmetlerinin ve tedavi masraflarinin pahali
olmasindan yakinmislardir. Almanya, Irlanda, Polonya, Macaristan, Isve¢ ve Yunanistan’da
yasadisi gocmen ev is¢ileri acil saglik hizmeti disinda diger saglik hizmetlerine iicret
O0demek durumundadirlar. Fransa’da en az {i¢ ay bulunan yasadis1 gé¢menler temel saglik
hizmetlerinden yararlanabilmektedirler (Tyc, 2017: 149). Ev is¢ilerinin kayit digiligim
gidermek icin Fransa’da ve Belgika’da 6zel ulusal programlar uygulanmaktadir (EPRS,
2015: 3).

Katilimcilar sigortali bir sekilde caligmak istediklerini bu sekilde rahatlikla doktora
gidebileceklerini ve yasal haklarin1 savunabileceklerini, sigortanin isveren tarafindan
yapilmasi gerektigini ama bu durumun aldiklar1 paray1 etkileyecegini, araci sirketlerin de
aldiklar1 komisyondan dolay1r sorumlu oldugunu ve sigorta masrafinin bir kisminin

sirketlerce karsilanabilecegini belirtmislerdir.

“Sigortayr patron yapsin ama maas diiger.” (Goriisme 20)
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“Sigortayi igveren yapmali ama bu sefer de iicreti keserdi.” (Gorlisme 22)

“Sosyal giivenceyi sirket ile devlet yapsin. Sirket bizden para alvyor o édesin. Birazini

da devlet 6deyebilir.” (Goriisme 31)

“Hastalik olmast veya kaza gegirilmesi durumlarinda saghk masraflarimin

karsilanmasini isterdim. Ev sahibi yapmali ama bu sefer de iicreti keserdi.” (Goriisme 32)
Is Kazasi

Tezin saha ¢alismasindaki 32 katilimci is kazas1 gecirmemis 4 katilimer ise is kazasi
gecirmistir. Katilimcilardan iicii ise gecirdikleri is kazasi sonrasinda tazminat almadiklarini
bazen igverenin masraflari karsiladigin1 bazen ise kendilerince tedavi ve ilag masraflarinin

karsilandigini sOyle ifade etmislerdir:

“Merdivenlerden diisiip ayaklarimi kirdim. Isveren beni birkag kez doktora gétiirdii,

ilgilendi. Tazminat almadim. Ise gidemedim ama maasimi verdiler.” (Goriisme 3).

Bu katilimcr 15 kazasi sonucunda ise gidemedigi icin isveren tarafindan isinden
cikarilmis, esi tarafindan bakilmis olup ve isverence birka¢ kez ziyaret edilmistir. Bu
katilimcr is yapamadigi i¢in isinden c¢ikarilmasinin normal oldugunu ve igverenin iyi

niyetlinden dolay1 kendisine ¢alismadigi halde maasini verdigini kanaatindedir.

“Anneye bakarken basimi ¢arptim. Sol omuzum sakatlandr ¢ok agridi. Doktora

gittim, sonra iyilestim. Isveren masraflart karsiladr.” (Gériisme 27)

“Anneyi kaldirirken kag kez belimi incittim. Hayir, isveren tazminat vermedi. Kendim

eczaneden ila¢ alip iyilesmeye ¢calistim.” (Goriisme 26)

“Peki, bir tamdiginiz is kazasi gegirdi mi? Evet yasadi. Calistigt evde baktigi ¢cocuk
onu itiyor ve diigiiyor. Ayaklari morariyor, yiiriiyemiyor. Isveren kiz doktora ihtiyacim var
dedigi halde onu doktora gétiirmiiyor, isten ¢ikartiyor. Isveren tazminat da édemedi.”

(Gortisme 13)
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Birgok iilkede gogmen iscilerin, yerli isgiiciine oranla daha fazla is kazas1 gecirdikleri
bilinmektedir. Yapilan arastirmalarda Almanya’daki gd¢men is¢ilerin is kazasi oraninin,
Alman is¢ilere gére %66 oraninda daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Almanya’da tim
isverenler ¢alistirdiklar: kisileri is kazasina karsi sigortalamak zorundadir. Sigorta miktari
yillik € 90 (Avro) olup isverenin adina yapildig: icin yasadis1 gdgmen isciler de kolaylikla
yararlanabilmektedirler. Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) yapilan arastirmalarda ise
gorece ayni isi yapsalar dahi, Meksikali gogmen iscilerin 6liim oraninin, yerli iscilere gore
daha fazla oldugu, hatta bazi eyaletlerde bu oranini dort katina kadar ¢iktig1 saptanmistir
(McKay vd., 2006: 29). Carballo ve Nerurkar’in (2001: 558) arastirmasina gore Fransa ve
Almanya’da 6zellikle ingaat ve yapim iglerinde ¢alisan go¢men isgilerin is kazasina ugrama
thtimalleri, yerli iscilere oranla daha yiiksektir. Avusturya’daki go¢men is¢ilerin %30’u is
kazasi gecirmekte ve isyerinde yaralanmaktayken, yerli ig¢ilerin sadece %13’ 15 kazasina
ugramaktadir. Kanadali igverenler ise go¢men iscilere, anadillerinde egitim ve bilgiler
vermekle yiikiimliidiirler (Civan ve Gokalp, 2011: 252). Tiim bunlarinda disinda iilke
uygulama Ornekleri incelendiginde, neredeyse hicbir iilkede ev hizmetleri caligsanlarina
sosyal yardim yapilmadig1 veya ¢ok sinirli, az bir diizeyde yardim yapildig1 goriilmektedir

(Yanik, 2016: 105).

Kiken Ulkede Sosyal Giivenlik Haklari ve Tiirkiye’deki Sosyal Giivenlik Haklart
Farkindalig

Yabanci uyruklu c¢aligsanlarin koken {ilkedeki emeklilik haklar1 ve saglik sigortasi
uygulamalar iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Katilimcilarin kendi tlkelerindeki
emeklilik haklar1 ve saglik gilivenceleri hakkinda sorulan sorulara verdikleri cevaplar
incelendiginde Ozbekistan vatandast olan katilimcilarin emeklilik igin prim ddemesi ve belli
bir yasi beklemeleri gerektigi ama saglik giivencesinin herkesi kapsadigi ve saglik
hizmetlerinin bedava oldugu, diger iilke vatandaglarinin ise hem emeklilik hem de saglik

giivencesi i¢in iilkelerinde para yatirmak zorunda olduklar1 bilgisine ulagilmistir:

“Bizim tilkemizde saglhk giivencesine gerek yok. Rahatlikla doktora gidebiliyoruz.
Emeklilik icin yast beklemek ve prim gerekiyor. Ben yatirmadim. Yasi beklemem gerektigi
icin.” (Goriisme 1: Ozbekistan)
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“Kendi iilkemizde saglik sigortasi yaptirmiyoruz. Bizim iilkemizde her sey bedava. O
yiizden yaptirmiyoruz. Emeklilik icin kadinlar 55 erkekler 60 yasi beklemek zorunda.
Emekliligi yatirinca emeklilik parast alabiliyoruz ama ben yaptirmadim.” (Goriisme 5:

Ozbekistan)

“Burada yatirmiyorum. Ulkemde istersem 5 cocugum oldugu icin erken emekli
olabilirim. Maasim daha yiiksek olabilir. Ama orada da su an yatirmiyyorum.” (Gorlisme 6:

Kazakistan)

Katilimcilardan dordiiniin lilkesinde hem emeklilik hakki hem de saglik giivencesi
bulunmakta, biri ise iilkesinde emekli olmustur. Bunlardan ii¢ii Ozbekistan vatandasi olup

bir kisi ise Kirgiz’dir:

“Ulkemde sigortam var. Maagsimi iilkemden alyyor olsam maasimdan devlet gerekli
kesintiyi yapryor ama ben maasimi buradan aldigim icin kendim primimi édiiyorum. 30 §

odiiyorum. Tiirkiye de ¢alismam iilkemde sayilmiyor.” (Goriisme 13: Ozbekistan)

Otuz iki katilmer ise iilkelerinde emeklilik primi 6demedikleri i¢in emeklilik
hakkindan su an yararlanamamaktadir. Bunlardan {ig¢ii iilkelerindeki saglik hizmetlerinden
para ddeyerek yararlanabilmekte, onunun iilkesinde saglik hizmeti bedava verilmekte, on

dokuzu ise iilkelerinde saglik sigortasindan yararlanmamaktadirlar.

Katilimcilar koken iilkeden ziyade Tirkiye’de kayith calisarak korkusuz bir sekilde
yasamak ve sosyal gilivenlik haklarindan yararlanmak istemektedirler. Katilimcilarin
Tiirkiye’deki sosyal giivenlik haklar1 hakkinda bilgisi olup olmadigi soruldugunda ise
cogunun (30 kisinin) “bilmiyorum” cevabi verdigi, alt1 kisinin ise “kismen biliyorum” dedigi

gorilmiistiir:

“Bilmiyorum daha once miidiir yardimcist olarak ¢alistigim igin bu boyle olmali diye

diigiiniiyorum sonra internetten bakiyorum.” (Goriisme 2)

“Izin giinlerimde araci bir sirkete yardimci olmaya ¢aligiyorum, iletisim kurulabilmesi

igin. Sirket sayesinde biliyorum.” (Goriisme 13)
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“Soyliiyorlar TV'den (Tiirkiye'deki Sosyal Giivenlik Haklari), YouTube’dan...”
(Gortisme 25)

“Sirket biraz anlatti.” (Goriisme 26)

12

“Onceki islerimde baktigim doktor anne ve annenin yakinlar: bana anlatmisti.

(Gortisme 27)

“Baktigim kiginin cocuklarindan égrendim. Onceki baktigim yash adam ve ailesiyle
¢ok iyiydik. Beni ¢ok seviyorlardi. Baktigim adam vefat etmeden dnce ¢ocuklarina vasiyet
ederek “bu kadina sahip ¢ikin” dedi. Vefat edince Karaman civarinda bir yerde defnettiler
adami. Onun ¢ocuklarimin ikisi Ankara’daki devlette ¢alistyorlar, ara siwra beni arayip
nasitlim diye soruyorlar. Simdi baktigim kigi bana iyi davraniyor mu, merak ediyorlar.

Onlardan da 6grendim ¢ok sey. ”(GOriisme 29)

Katilimcilarin tamami Tiirkiye’deki sosyal giivenlik haklart hakkinda bilgi sahibi
olmak istediklerini bunun nasil olacaginin 6nemi olmadigini, sirketlerin, igverenin bu bilgiyi
verebilecegi veya Tiirkiye’ye gelmeden Once Tiirk konsoloslugu tarafindan bu bilginin

verilebilecegi goriislerini ifade etmislerdir:

“Resmi kurumlar veya kim olursa olsun bu bilgileri 6grenmek isterim.”” (Gorligme 4)

“Bilmiyorum ama 6grenmek ¢ok isterim. Nasil olursa olsun.” (GOriisme 6)

“Evet isterim. Sirkette patronlar soyliiyorlar ama ¢ok gitmedigim icin bilmiyorum.

Sirket vasitasiyla olabilir.” (Gorlisme 7)

’

“Evet, ogrenmek isterim. Kimse bana anlatmadi. Ama el¢iliklerde anlatilabilir.’

(Goriisme 8)

“Evet, ogrenmek isterim. Resmi bir kurum araciligiyla olmasini isterim.” (Goriisme

13)

“Isveren / patron égrenip anlatsaydi iyi olurdu.” (Goriisme 14)
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“Mevcut haklarimi koruyarak devlet, araci sirket ve ev sahibi yoluyla ogrenmek

isterim.” (GoOrlisme 17)

“Patron bilgi verse iyi olur ama bilgi vermiyor. Hatta el¢ilige gidip bilgi paylasmama
ve gortismeme kiziyor. Elgilige “farkl konus, iyiyim, sorun yok desene” diyor.” (Goriisme

20)

“Ogrenmek istivorum. Internetten ve isveren aracihigiyla bilgi almak isterim.”

(Gorlisme 21)

“Araci sirket bilgi verseydi, miihletim gegmeden basvuru yapardim. Tiirk Devleti de
dil egitimi, ¢caligsma ile oturma izni nasil olur bilgisini verseydi, diger haklarim: da bilseydim

izinlerimin hepsini basvurup miihletinde alirdim.” (Goriisme 28)

“Dil konusunda egitim olsun isterdim. Bir de kagak olmasaydim polise giderdim,

arkadasimi séylerdim. Sikdyet edince parami bana geri vermek zorunda kalirdl.” (GOriigme

32)

“Ogrenmek istivorum. Internetten ve isveren aracihigiyla bilgi almak isterim.”

(Goriisme 33)

“...Bize bilgi verilsin ki biz de onlara kanmayalim. Tiirkiye devleti ve bizim

konsolosluk ile memleketteki Tiirk el¢iligi bunu ortaklasa yapabilir.” (Goriisme 34)

“... Highir igverenimin ¢alisma izni ya da oturma izni vs. hi¢ bildigini gormedim.

Keske bilip anlatsalar ise ilk basladigimda ¢ok iyi olurdu.” (Goriisme 36)

Katilimcilardan bazilar1 ise Tiirkiye’de calisma siirelerinin iilkelerinde emeklilik

stiresine sayilmasini istediklerini ifade etmislerdir:

“...Tiirkiye de ¢calismam iilkemde sayilmyyor.” (Goriisme 13)

]

“emeklilik konusunda... Sigortam Kirgizistan'a aktarilabilse ne giizel olur.’

(Gortisme 23)
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II. DESTEGE ERIiSiM:

Katilimcilarin Tiirkiye’deki resmi kurumlar ve kendi iilke temsilcilikleri ve Sivil

Toplum Kuruluslar ile olan iliskileri bu baslik altinda incelenmistir.

Katilimcilarin tamami kendi tilke temsilcilikleri ile herhangi bir isleri olmadig siirece
temas kurmadiklarini, tilke temsilciliklerinin de onlar ile temas kurmaya ¢alismadigini ifade
etmiglerdir. Bir katilimc1 koken tilkede bulunan kizi hasta ve yardima ihtiyaci oldugu icin
yakin zamanda yardim i¢in gidecegini, bir baska katilimci Tiirkiye’de sikinti ¢eken
arkadaslarini1 yollamak i¢in temas kurduklarini, bir diger katilime1 da pasaportunu kaybettigi
icin temas kurdugunu dile getirmistir. Katilimcilardan sadece biri igverenin koken iilke

temsilciligi ile temas kurmasina izin vermedigini sdylemistir:

“Haywr, Iliskim yok. Sormuyorlar bile ashinda ¢ogaldik sormast lazim, ilgilenmesi

lazim.” (GOrligme 1)

“...Hatta elgilige gidip bilgi paylasmama ve goriismeme kiziyor. El¢ilige ‘“‘farkl

konus, iyiyim, sorun yok desene” diyor.” (Goriisme 20)

“Birisinin basina bir sey gelince Whatsapp tizerinden grubumuz var. Haberlesip para

toplayip konsolosluk araciligiyla memlekete géndeririz.” (Gorligme 26)

“Bana hi¢ yardimci olmadilar, elgilik nerede hi¢ bilmiyorum. Zaten memleketteyken

vize aldiktan sonra buraya gelince biz gidip bagvurmayinca nereden bilsinler ki? ” (Goriisme

36)

“Hayw kurmadim. Zaten iyi ¢calismiyor diyorlar. Sikdyet¢i oluyor bizimkiler, bizim ile

ilgilenmedikleri igin.” (Goriisme 36)

“Hig gitmedim, isim olmadigi icin gitmedim.” (GOriisme 21)

Bir katilimer Tiirkiye’ye gelmesine yardimei olan ve 300$ borg¢ verdigi arkadasi

nedeniyle iilke temsilcigi ile temas kuramadigini soyle ifade etmistir:
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“Borcunu vermeyen arkadagim konsolosluktakileri tantyor, gitsem bana zarar verirler

belki. Sen kagaksin iilkede ¢ik derler. Veya pasaport siiresi bitince yenilemezler.” (Goriigme

32)

Katilimcilardan yirmi dordii Tiirkiye’deki resmi kurumlar ile temas kurmadiklarini
beyan etmisken, diger katilimcilar Go¢ Idaresi ve Calisma Bakanligi (ACSHB’yi kastediyor)
ile temas kurduklarini, resmi kurumlarin kendilerine iyi davrandigini bunda kismen de olsa
Tiirkce bilmelerinin etkili oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilardan kayitli ¢alisan bir kisi
saglik kontrolii i¢in 6zel bir hastanede tedavi edilirken kendisine yabanci oldugu i¢in kotii

davranildigini tedavisinin aksamamasi i¢in sikayet¢i olmadigini belirtmistir:
“Gog Idaresi ile temas kuruyorum, iyi davraniyorlar.” (Goriisme 8)
“Resmi kurumlar ile iliskimiz iyi. Tiirk¢e bilmemizin etkisi oluyor.” (Gorligme 13)
“Isim oldugunda giderim, simdiye kadar sorun yasamadim.” (Goriisme 26)
“Iyi, ¢iinkii yasal iznim var.” (Gériisme 31)

Katilimcilarin tamami ¢alistiklar sektor veya yabanci isler ile ilgilenen STK bilgisine
sahip olmadiklarini dile getirmislerdir. Bu durum Akalin’in (2014: 174) ¢alismasinda Ev
Iscileri Dayamisma Sendikasinin (Evid-Sen) yardimei oldugunu sdyleyen sadece bir kadin
ile karsilagilmis olunmasi ile uyumludur. Katilimcilar sorunlarinin ¢6ziimii i¢in ayni iilke
vatandas1 olan kisiler ile izin giinlerinde temas kurduklarini, birbirlerine yardimer olmaya
calistiklarini, Whatsapp grubu olusturarak bilgi paylasiminda bulunduklarini  dile

getirmislerdir:

“Hayrr, hi¢ STK temasim olmad.. Tanmdik veya akrabalarla temas kurdum ama oturma
iznim olmadig1 icin ashinda hi¢ kimseyle temas kurmak istemiyorum zaten. Polisle

karsilasmak istemiyorum ¢iinkii...” (Goriisme 36)

“Kwrgizlarin kurdugu Whatsapp grubu var. Biri maas alamadigi zaman veya dayak
filan yiyenler var. Onlara yardim ediyoruz, memlekete yolluyoruz. Buraya ¢alismak icin
gelip kaybolan bir kizin bulunmast i¢in ¢alistik. Resmini yaydik herkese. Béoyle destek

ediyoruz birbirimize.” (Goriisme 26)
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“Yani daha ¢ok ben destek saglarim benim gibi gelenlere. Bizim koyden ¢ok isi
gelmistir yash, hasta bakmak igin. Ben diyorum zaten kéyiimdekilere “en biiyiik Miisliiman
tilke ve Tiirk iilkesi burasidir. Gidecek baska yerimiz yoktur” gelin buraya. Bir de herkes
birbirine destek olsa gerek kalmaz aracilara. Beni érnek alyorlar, severler beni. Sonradan
gelenlere ¢cok yardimct oldum ben. Soziim geger benim. Eger izin giinii Kizilay’a inip diger
hemserilerimle goriisemedigim zamanlar, merak ettikleri icin gelip beni evde ziyaret ederler.
Telefonla araywp sorarlar. Zaten simdi Whatsapp 'tan da herkes haberlesiyor. Surada sivil

’

polis var, gitmeyin sizi alirlar diye. Haberlesince, destek yapinca birbirine iyi olur.’

(Gortisme 29)

“Kirgiz lokantast var ama yardimct olmuyorlar, zaten onlarin da kendi sorunlari var.

Zaten annem bana destek oluyor. Sirketten de tamdiklar var. Arkadaslarla konusuyoruz.”

(Gorlisme 29)

Tezin saha aragtirmasina katilan yabanci uyruklu ev iscisi gogmen kadinlar yasal
haklarin1 bilmemekten, kayit dis1 ¢calisiyor olmaktan ve kagak konumda bulunmaktan dolay1
rahatsiz olduklarmi, disar1 ¢ikmaktan korktuklarini ve kayith bir sekilde korkusuzca
caligmak istediklerini, bunun i¢inde yasal haklarin1 Ogrenmek istediklerini dile
getirmislerdir. Tirkiye’deki sosyal giivenlik haklarini 6grenmek i¢in nasil bir yontem
sorusuna verdikleri cevaplar ilgili baslik altinda irdelenmekle birlikte bu katilimcilarin
Tiirkiye’deki resmi kurumlardan ve 6zellikle de Tiirkiye’ye gelmeden once koken iilkede
vize i¢in iletisimde bulunduklar1 Tirkiye elgiliklerinden dil egitimi ve sosyal giivenlik

haklarinin 6gretilmesi basta olmak {izere bazi beklentileri bulunmaktadir:

“Ilk geldigimde birka¢ kelime haricinde Tiirkce bilmiyordum. Ablam ogretmisti birkag
Tiirkge kelime. Keske dil egitimi olsaydt iyi olurdu. Gerg¢i ben zaten 3 ayda ogrendim Tiirkge
ama ilk basta bilmek ¢cok onemli. Aracilar beni kandiramazdi. Hakkimi daha iyi savunurdum.

Tiirkce bilseydim isverenle konusup burada iglemleri, durumu daha iyi o6grenirdim.’

(Gortisme 29)

“Dil egitimi vermig olsalard iyi olurdu ama zaten ben geng oldugum icin I ay i¢inde

Tiirkge 6grendim fakat daha yash olanlara dil egitimi verseler iyi olur.” (Goriisme 21)
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“Dil egitimi vermis olsalardi isterdim. Sosyal giivenlik haklarimi da ogrenmek

isterim.” (Gorlisme 22)

“Sosyal haklar nedir, nereye sikdyet edilir anlatsalar iyi olur. Ilk gelince dil egitimi

olsa giizeldir. ” (Goriisme 26)

“Dil konusunda egitim olsun isterdim. Bir de kacak olmasaydim polise giderdim,
arkadasimi soylerdim. Sikayet edince parami bana geri vermek zorunda kalirdl.” (GOoriigme

32)
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6. SONUC VE ONERILER

Son yillarda yasanan demografik degisim, sanayilesme sonrasi hizmet sektoriiniin
gelisimi ve kirdan kente olan yogun talep gibi nedenlerden dolay1 artan kadin istthdami
sonucunda; evde kadindan beklenen islerin yapilmasi icin birisinin gorevlendirilmesi
ihtiyacinin dogmus olmasi “gdgiin kadinlagsmasina” da yol agmistir. Gegmiste, emek
gbeliniin cogu ve miilteci hareketliliginin pek cok kismi erkek egemenliginde olup kadinlar
ise genellikle aile birlesimi ¢ercevesinde goce dahil olup gégmen is¢i statiisline
kavusuyorlardi. Ancak, 1960’lardan bu yana kadinlar da emek goglinde merkezi bir rol
iistlenmislerdir (Castles ve Miller, 2008: 13). Bunun arkasinda yatan nedenler arasinda
genellikle kadinlarin calistigr islerde go¢men emegine daha ¢ok ihtiya¢ duyulmasi ve
ozellikle de ev islerinde kadin gdgmenlere olan talebin artmasi basta gelmektedir. Ote
yandan, Ozellikle gen¢ kadinlar yurt disindaki yakinlarina para gonderme konusunda
genellikle daha gilivenilir olarak goriiliirler. Kadin gogmenlerin geride biraktiklar ailelerine
bu sekilde para gondererek desteklemelerindeki artis nedeniyle “gdcilin kadinlasmasi™
yayginlagmaktadir. Diger taraftan, diinya ekonomisinde sik¢a yasanan durgunluklar
nedeniyle, uluslararasi is¢i gogii erkekler icin giderek daha da zorlagsmaktadir. Bunun
sonucunda diisiik ticretli islerde, 6zellikle de hizmet sektoriinde kadinlar i¢in is olanaklarinin
artmasi nedeniyle gd¢men kadin istihdamui talepleri de artmis ve bu durum kadinsilagmis go¢

hareketleri olarak sonuglanmustir.

“Kadinlasmis goc”, hem kaynak iilke hem de hedef {ilke arasinda devam eden baglar
nedeniyle “kadinlarin yasamlarina dair riskleri memleketleri ve gidilen iilke arasinda
paylastirmasiyla” sekillenen ulus-6tesi bir siiregtir (Akalin, 2014: 36). Nitekim tezin saha
caligmasindaki katilimcilarin tamami kadin olup saha ¢alismasinda evde bakim sektoriinde
(vash, ¢ocuk, engelli, hasta) calisan erkek yabanci uyrukluya rastlanmamistir. Katilimeilar
da erkeklerin insaat, sanayi, market gibi islerde calistiklarini ama evde bakim alaninda
calisan bildikleri erkek olmadigini ifade etmislerdir. Ote yandan zaten ACSHB’nin internet
sitesinde® de belirtildigi iizere ciddi bakim gerektiren agir haller disinda Bakanlikga erkek
yabancilara evde bakim islerinde c¢alisma izni verilmemektedir. Yabanci kadinlara ise
isverenin bakim gerektirecek hastaliginin bulundugunun saglik raporu ile kanitlanmasi ve

bakilacak kisinin de yasli, hasta veya ¢ocuk olmasi durumunda izin verilmektedir. Bakanlik,

Shttps://www.ailevecalisma.gov.tr/uigm/sikca-sorulan-sorular/ (Erisim 1 Eyliil 2019)
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bu sinirlamalara basvurulma nedeni olarak ise konunun istismarmin Onlenmesi ve izin
verilen yabancilarin giivenliginin saglanmasi olarak agiklamaktadir. Arastirma kapsaminda
kartopu Orneklemi ile ulasilan katilimcilarin koken {ilkelerinin Orta Asya Tiirk
Cumbhuriyetleri oldugu ve Kirgizistan (18 kisi), Ozbekistan (14 kisi), Tiirkmenistan (3 kisi)
ile Kazakistan (1 kisi) olarak siralandig1 goriilmiistiir. Saha ¢calismasinda karsilasilan yabanci
uyruklularin yarisina yakinini evli ve ii¢ cocugu olan ¢alisanlar olusturmaktadir. Arastirmada
ozellikle esi vefat etmis, bosanmis ve kiiclik cocugu bulunan yabanci uyruklu calisanlarin
cocuklarin1 yanlarinda istedikleri fakat nasil bir yasal prosediir izleyerek c¢ocuklarini
yanlarina getireceklerini bilmedikleri goriilmiistiir. Bunun yani sira Tirkiye’ye sadece
calismak i¢in geldiklerini, yasamaya gelmediklerini dolayisiyla da ¢ocuklarini yanlarinda

istemediklerini belirten katilimcilar da bulunmaktadir.

Koken iilkede diisiik iicret alma, iiniversitede ¢ocuk okutmanin ve tiiniversitede
okumanin pahali olmasi, ¢ocuk evlendirme maliyetinin yiiksek olmasi ve koken tilkede ev
alma istegi arastirma kapsaminda karsilasilan yabanci uyruklu ¢alisanlarin Tiirkiye’ye gelis
nedenleri arasinda yer almaktadir. Arastirmada karsilasilan tiim katilimeilar (liniversite
egitimi i¢in para biriktiren bekar iki katilimci harig) koken iilkede bulunan ¢ocuklarina veya
akrabalarina para gondermektedirler, dolayisiyla memleketlerinde bulunan ¢ocuklart evli,
hatta meslek sahibi olsalar dahi ekonomik olarak Tiirkiye’de ev islerinde galisan annelerine

bagimlhidirlar.

Arastirma kapsaminda yer alan katilimcilarin yarisinin en az lise mezunu oldugu, bir
kisminin kisisel nedenler ile tiniversiteyi birakmak zorunda kaldiklari, bir kisminin iki y1llik
hemsirelik, kres Ogretmenligi, maliye gibi meslek yiiksek okulu okudugu, bir kisminin
tiniversite mezunu oldugu (bilgisayar miihendisligi, elektrik miihendisligi, ilkokul
O0gretmeni, maliye, kimya) ve yaslar1 20-24 yas arasinda olan gen¢ katilimcilarin ise
liniversite okumakta oldugu goriilmiis olup yabanci uyruklu bu ev iscilerinin egitim
seviyeleri yerli i giiciine kiyasla ytiksektir. Katilimcilarin koken iilkede ¢aligma siireleri;
yaslari, egitim ve medeni durumlarina gore degiskenlik gostermektedir. Tiirkiye’de bulunma
stirelerine bakildiginda 4 kisinin bir yildan az, 32 kisinin ise 1 yil ile 6 yil arasi siirelerde
Tiirkiye’de bulundugu goriilmiistiir. Egitim seviyeleri yliksek olmakla birlikte katilimeilarin
rasyonel bir sekilde maliyet ve kar dengesi hesab1 yaptiklar1 ve kendi iilkelerindeki itibarl

islerden daha fazla kazanacaklar1 gergegiyle, Tiirkiye’de yerli is giliclinlin yatili olarak
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caligmak istemedigi diisiik statiilii ve emek yogun olan evde bakim isini tercih ettikleri

gorilmistir.

Katilimcilar egitim aldiklar1 alan ve koken iilkede ¢alisilan sektor ile uyumlu olmayan
islerde ¢alismakta olup tiimii tam zamanli olarak -ve bir katilimci hari¢ olmak tizere hepsi-
tek bir isveren icin c¢alismaktadirlar. Evde bakim hizmetinin verildigi sektorler
incelendiginde on alt1 katilimcinin yasli bakiminda, dokuz katilimeinin hasta bakiminda, on
katilimeinin ¢ocuk bakiminda ve bir katilimcinin hem yasli hem de cocuk bakiminda hizmet
verdigi tespit edilmistir. Evde bakim hizmetinin verildigi sektorler dikkate alindiginda
yabanci uyruklularin ¢ogunlukla yasl bakiminda hizmet verdigi, ¢ocuk bakiminda hizmet
veren katilimcilarin ise gorece yasca daha geng olan yabanci uyruklu bireylerden olustugu

saptanmistir.

Saha calismasinda karsilasilan ev iscilerinin Tiirkiye’de bulunma siireleri ile mevcut
igsvereni ile ¢aligsma siiresi uyumlu olup bu katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugu mevcut igvereni
ile iki sene veya daha az siiredir ¢aligmaktadir. Arastirma kapsaminda karsilasilan yabanci
uyruklu ¢alisanlarin on besi daha 6nce hi¢ ev isinde calismamis, yirmi bir kisi ise daha 6nce

yasli, hasta ve ¢ocuk bakiminda ¢alismistir.

Saha ¢alismasinda karsilasilan katilimcilarin yirmi ikisi araci sirket vasitasi ile on
dordii akraba/arkadas vasitasi ile is buldugunu ifade etmistir. Ote yandan araci sirket olarak
nitelendirilen sirketlerin resmi kayith olmadigi ve genellikle yabanci uyruklu bir ¢alisanin
gorev aldig1 ve katilimeilarin sirkette ¢alisan kadina “abla” olarak hitap ettikleri dikkate
alindiginda aslinda yabanci uyruklu ¢alisanlarin giiven iliskisi gozeterek tanidik vasitasi ile

is bulduklar1 s6ylenebilir.

Araci1 sirketlerin aldiklar1 komisyon miktari; katilimcilar acisindan farklilik
gostermekle birlikte genelde ilk maasin tamami veya yarisidir. Araci sirketlerin bazilari
aldiklar1 bu komisyon karsiliginda; yabanci uyruklu calisana ii¢ defaya kadar is bulmakta,
sosyal giivenlik haklar1 hakkinda bilgilendirmekte, ¢alisma ve oturma izinleri ile saglik
giivencelerini ticret karsiliginda yapmakta, oturma izni i¢in iicret karsiliginda adres
bulmakta, isveren ve ¢alisani telefon ile arayarak kontrol etmekte ve nadiren de olsa sorun
yasanmasit durumunda yabanci uyruklu calisana is buluncaya kadar barmma imkani

saglamaktadir. Bununla birlikte, araci sirketlerin yasal izin uygulamalar ile ilgili ¢eliskili
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bilgi vermeleri ve telefon ile her zaman ulasilabilir olmamalari yabanci ¢alisanlarin sirketlere
giiven duymalarin1 engellemektedir. Araci sirketlerin aslinda resmi kayith sirketler
olmamalarinin yani sira ¢ogunlukla yabanci uyruklu ¢alisan bir kadin ve Tiirk bir erkegin
ortaklasa actiklar1 girisimler olmalar1 géz 6niinde bulunduruldugunda, ¢eliskili davranmalari
veya her zaman erisilebilir olmamalar1 normaldir. Tabelast, ofisi ve kartviziti olan bu araci
sirketler aslinda kayit dis1 calisan ve sadece is bulup araci olduklari kadinlar iizerinden
sektorde yer edinmek isteyen, bu nedenle de yetersiz veya celiskili bilgilere sahip olan

komisyonculardir.

Tokséz ve Unliitiirk’ iin  (2011: 165) ¢alismasindan farkli olarak bu tezin saha
calismasinda 36 katilimcidan 6’sinin igveren ile sozlesme imzalayarak is iliskisi kurdugu
goriilmiistiir. Her ne kadar s6zlesme imzalayan sayisi az olsa da is¢i ve isverenin
bilin¢lendigine isaret eden onemli bir gostergedir. ACSHB’nin calisma izni verirken
sO6zlesme imzalanmasini gereklilik olarak istenmesi ve “ev hizmetlerinde ¢alisan i¢in belirli
stireli i sdzlesmesi” Ornegini ¢evrim igi internet sayfasinda yayinlamis olmasi sdzlesme
imzalanmasinda etkili olmustur. Ancak 6rnek sézlesmede niisha sayisinin belirlenmemesi
ve bir niishanin yabanci uyruklu ev iscisine verilmesinin belirtilmemesi, ev iscilerinin
sOzlesmenin bir kopyasina sahip olmamalarina yol agmaktadir. Nitekim tezin saha
caligmasinda s6zlesme imzalayan higbir katilimcida s6zlesmenin kopyast bulunmamaktadir.
ILO’ ya gore sozlesme imzalamak, c¢alisan ve isveren arasindaki istihdam iliskisini
resmilestirmenin yani sira isverenin sorumluluklarini netlestirmeye, ¢alisanin {icret haklarini
bilmesine ve herhangi bir anlagmazlik durumunda ¢6ziim bulmaya yardimci olmaktadir
(ILO Policy Brief No.1, 2011: 2). Bu baglamda ACSHB’nin 6rnek sézlesme uygulamasi

faydali ama eksik bir diizenleme olarak géze ¢arpmaktadir.

Her ne kadar katilimcilarin onu ¢ocuk bakiminda, dokuzu hasta bakiminda on altisi
yaslt bakiminda, biri hem yash hem ¢ocuk bakiminda caligsalar da; baktiklar1 kisinin 6z
bakimini yapmaktan fiziksel sporunu yaptirmaya, ev temizliginden yemek, iitii, bulasik vb
tiim ev iglerini yapmaya, aligverise gitmekten evdeki ¢ocugun ev 6devini yaptirmaya, saglik

ocagina gitmeye ve evcil hayvan bakimina kadar bir¢ok isi de iistlendikleri saptanmaistir.

Arastirmaya katilan tiim katilimcilar yatili olarak igverenin yaninda kalmaktadir.
Kalaycioglu ve digerlerinin (2016: 23) ¢alismasinda da, yatili olarak ¢alisiyor olmanin

yasam giderlerini azalttigin1 ve isten elde edilen kazancin ¢ok biiylik bir kisminin
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biriktirilmesine yol actig1 belirtilmektedir. Aragtirma bulgularindan yola ¢ikilarak, her ne
kadar igveren ile birlikte kalmak yabanci uyruklu calisanlarin konaklama ve yeme igme
masrafini azaltsa da, bu durum ayni zamanda 24 saat erisilebilir olmalarina, is kaybetme
kaygisi ile istenilen tiim isleri yapmalarina ve profesyonel bir is iliskisi i¢inde igveren ile

aralarina sinir koyamamalaria yol agmaktadir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen yabanci uyruklu ev isgisi kadinlarin, bakimlarini
uistlendikleri yash kadinlarla “anne” (maternalist), yash erkeklerle ise “baba” (paternalist)
iligkisi icerisinde olduklar1 ve bu yiizden isin kapsamina bir sinir koyamadiklari tespit
edilmistir. Nitekim Ozyegin (2004: 181), “mahremiyetin yiikii” olarak nitelendirdigi bu
durumun ev isgisinin yaptigir isin smirlanmasini, belli bir is tanimina tabi olmasin
giiclestirdigi goriisiindedir. Akalin’a (2014: 32) gére de maternalizmin oldugu ev islerinde
tarafsiz bir ig¢i — igveren iliskisinin kurulmasi, ev hizmetlisini bir emekgi haline getirmez;
ciinkii bu tutum, yapilan isin dogasindaki “fazlanin” gérmezden gelinmesi anlamina gelir ve
calisgan1 giicslizlestirir. Bu tezin saha uygulamasi sirasinda go¢men iscilerle yapilan
anketlerde; gogmen kadinlarin evde bakimini yaptiklar1 yash kadin igin “anne” ifadesini
kullandiklarin1 ve hane halkinin da kendilerine bazen “aileden” gibi davranarak emek
sOmiirlisii yaptiklar1 saptanmistir. “Aileden olmak” aslinda gé¢men ev is¢isi kadinlarin
yaptiklarin islerin kapsaminin artmasina, 6nceden yapmadiklar: isleri sonradan yapmaya
baslamak zorunda kalmalarina ve islere belli bir sinir koyamamalarina yol agmaktadir.
Bakim hizmeti veren kisilerle bakimini {istlendikleri arasinda “anne” ve “baba” iligkisinin
kurulmasi genellikle yash ve hasta bakiminda yasaniyor olsa da, cocuk bakimi veren yabanci
uyruklu ev is¢ileri i¢in de bu durum goézlenmektedir. Benzer sekilde, ¢ocuk bakimindaki ev
iscileri de islerini kaybetme kaygisi nedeniyle yapilmasi istenen her isi yapmak zorunda

kalmaktadirlar.

Yasli, hasta ve ¢ocuk bakiminda gorev alan katilimcilarin bazilar1 “baktiklart yaslilarin
durumlarinin agirlagsmasi ve ¢cocuklarin biiyiimesinden” dolay1 is tanimlarinin zaman i¢inde
-isin dogas1 geregi- degistigini diisiinerek yaptiklar1 yeni isleri kabullenmisler, bazilari isi
kaybetme kaygisi ile istenileni yapmuslar ve kimileri de Tiirk¢eyi az bildikleri i¢in yap

denileni yapmuislardir.

Saha caligmasinda karsilasilan yabanci uyruklu ¢alisanlarin yaptiklari isler géz 6niinde

bulunduruldugunda katilimcilarin biri hari¢ tiimii yasal ¢alisma siiresi olan 8 saatten fazla
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caligmaktadir. ILO’nun (2013: 58) raporunda belirttigi gibi uzun ¢aligma siireleri isveren ile
birlikte yasayan ev is¢ileri i¢in yaygin bir durumdur. Tezin saha ¢alismasinda, evde bakim
isindeki yabanci uyruklu ¢alisanlarin glinliik ortalama 17,7 saat ve haftalik ise ortalama 106
saat calistig1 tespit edilmistir. Bu kadar yiiksek bir ¢alisma siiresinin saptanmasinin temel
nedeni, katilimcilarin neredeyse yarisini olusturan 17 kisinin 24 saat esasina gore
caligtiklarini beyan etmesidir. Ancak arastirmada isin kapsamu ile ilgili sorulara gelen detayli
cevaplardan anlasildig1 iizere katilimcilardan beklenen isler ve katilimcilarin yerine
getirdikleri hizmetler gercekten ¢ok fazladir. Buna gore, yapilan islerin kapsami ve ¢coklugu

ile caligma siireleri ve uzunlugu birbirleriyle uyumludur.

Aylik iicretlere bakildiginda otuz katilimcinin Tiirk Lirasi {izerinden aylik 2000 TL ile
3200 TL arasinda iicret aldiklar1 ve geri kalan alt1 katilimcinin ise déviz bazinda aylik 400
ile 600 ABD Dolar1 arasinda degisen iicretler aldiklar1 goriilmiistiir. Tiirkiye’de yasalarda
her ne kadar ev is¢isinin aldig1 ticretten kesinti yapilip yapilamayacagina iliskin bir husus
bulunmasa da katilimeilarin hepsinin konaklama, yeme-igme, temizlik ve hijyen giderleri
isverenlerince karsilanmakta olup alman aylik {cretlerden herhangi bir kesinti

yapilmamaktadir.

Erdogdu ve Tokso6z’e (2013: 11) gore ev islerinde iicret piyasada olugsmakta firmalar
araciligiyla sigortal1 olarak ise yerlestirmede gocmen kadinlar asgari iicretten ¢alistiriimakta,
tanidiklar araciligiyla is bulunmasi halinde ise sigorta yaptirilmadigi i¢in aylik {icret daha
yiiksek olabilmekte ve yabanci isgiler, yerlilere gore daha diisiik iicretle ¢alismay1 kabul
etmektedirler. Tezin saha arastirmasinda ise ticretin belirlenmesinde sigortaliliktan ziyade
isveren ve c¢alisan arasinda yapilan ilk pazarligin etkili oldugu goriilmektedir. Zira tezin saha
calismasinda, sigortali ¢alisan yabanci uyruklu ev iscilerinin aylik 500$ ile 5508 arasinda
veya 2500 TL ile 3200 TL arasinda iicret aldiklar1 ve birgcok sigortasiz ¢alisandan daha

yiiksek aylik ticrete sahip olduklar1 saptanmistir.

ILO C-189 nolu sozlesmenin 11.Maddesine gore her iiye iilke, asgari licret uygulamasi
kapsaminda olan yerlerde, ev iscilerinin asgari licret lizerinden giivence altina alinmalar1 i¢in
gerekli tedbirleri almak ve {icretlerin cinsiyet ayrimi gozetilmeksizin belirlenmesini
saglamak durumundadir. Tiirkiye her ne kadar ILO C-189 nolu sézlesmeye taraf olmasa da,
e-devlet iizerinden calisma izni basvurusunda go¢cmen isciye verilecek iicret igin “Asgari

Ucretten Az Olamaz” ibaresi yer almaktadir. Baska bir deyisle Tiirkiye’de ev iscileri, ulusal
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diizeyde uygulanan minimum asgari licret kapsaminda yer almakta ve yabanci ev is¢ileri de
asgari ticretten daha yiiksek iicretlendirilmek zorundadir. Tezin saha aragtirmasinda
katilimcilarin aylik ticretlerinin, arastirmanin yapildigr 2019°da 2660 TL (veya 466 ABD
Dolar1, Kasim 2020°deki doviz kuru nedeniyle ise 3569 TL) civarinda oldugu saptanmistir.
Aragtirmanin yapildig1 2019 yilinda minimum net asgari iicretin 2020 TL oldugu g6z oniine
alindiginda arastirma kapsaminda karsilasilan calisanlarin ortalamasinin minimum asgari
ticretten yiiksek oldugu goriilmektedir. Her ne kadar aylik alinan {icret minimum asgari
ticretten yliksek olsa da yabanci uyruklu ¢alisanlar tarafindan yapilan isler ve calisma siiresi

g0z oniine alindiginda alinan {icretin aslinda yetersiz oldugu gézden kagmamalidir.

Tezin saha ¢alismasinda aylik alinan {icretin yani sira katilimcilardan yirmi yedisine
20 TL — 70 TL arasinda degisen haftalik izin paras1 verildigi, genelinin ise 50 TL aldig1 ve
bazi1 igverenlerin 6zel gilinlerde (dogum giinli, bayram vb) calisanlara hediye verdigi
saptanmistir. Yasal ¢aligma siiresinden fazla calisilsa da, fazla mesai iicreti ne igverenin ne
de calisanin giindeminde yer almaktadir. Yapilacak is karsiliginda alinacak ticretin aylik
olarak alinmasina ilk ise baslarken karar verilmis olmasi1 yabanc1 is¢inin fazla mesai iicretini

giindemine almamasina yol agmaktadir.

Katilimeilarin biri hari¢ tiimii aylik {icretlerini elden ve imzasiz almaktadir. Imza
karsilig1 ticret alma ile geg licret alinmasi veya diisiik licret alinmasinin oniine gecilmek
istenilse de Tiirkiye’de ¢caligma kapsaminda yabanci uyruklu ¢alisanlarin hi¢gbirinin mevcut
islerinde gec veya diisiik tlicret almadiklari, hatta bazilarinin ihtiya¢ duymalar1 halinde

isverenlerince erken iicretlendirildikleri goriilmiistiir.

Ucret artis1 katilimeilarin mevcut islerinde c¢alisma siiresinden etkilenmekte olup
calisanin genellikle calisma siliresinin en az bir yili asmasi durumunda igveren ile iicret
artisin1 konustugu tespit edilmistir. Ucret artis1 isverenin inisiyatifinde yapilmaktadir. Ayrica
ABD dolar1 bazinda iicret alan yabanci uyruklu ev isgilerinin doviz kurundaki
dalgalanmadan dolay1 iicretlerinde (TL cinsinden) kendiliginden iicret artis1 oldugu goriisii

igsveren tarafindan dillendirilmekte ve galisan tarafindan da bu durum kabullenilmektedir.

Saha uygulamasinin yapildig: tarih g6z 6niine alindiginda katilimcilarin Tiirkiye’deki
doviz kurunda meydana gelen yiikselmeden olumsuz yonde etkilendikleri goriilmiistiir. Bu

etkilenmenin en biiylik kaniti daha Once dolar bazinda iicret alan bazi katilimcilarin
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ticretlerinin azaltilmig, sabitlenmis veya TL’ye cevrilmis olmasidir. Ayrica bir diger 6nemli
kanit ise temizlik, ¢ocuk bakimi, yasli bakimi gibi islerde calisan kadinlar 2011 yilinda
yaklasik 300-800 $ arasi maas alirken (Toksdz ve Unliitiirk, 2011: 166), 2014 yilinda alinan
ticretin 400-800 § olmas1 (Akalin, 2014: 142) ve 2019 yilinda bu tezin saha ¢aligmasinda ise
aylik ticretlerin 400$-600$ arasi olmasidir. Bagka bir deyisle, ABD dolar kurunda 2017 ve
2018’te goriilen dalgalanmalar ile yabanci uyruklu ev iscilerinin iicretlerinde goreceli olarak
azalmalar olmustur. Yabanci ¢alisanlarin iilkelerine ABD dolar1 olarak para gonderdikleri
distintildiigiinde Tiirkiye’deki doviz kuru degisikliklerinden etkilenmeleri kaginilmazdir.
Ucretlerinde ABD dolarindan TL’ye gecis saglayanlar iicretlerinin azaldigini belirtseler de
is bulmanin zorlugu ve isverenin de doviz kurundaki degisimden olumsuz etkilendigini

diistinmeleri, onerilen miktar1 kabullenmelerinde etkili olmustur.

Haftalik izin siiresi 6 saat ile 24 saat arasinda degismekte olup katilimcilarin yarisi 12
saat haftalik izin kullanabilmekte, yasal izin siiresi olan 24 saat haftalik izni kullanan kisi
sayist ise alti ile sinirlt kalmaktadir. Bakilan kisinin ¢ocuklarinin ilgilenip ilgilenmemesi ve
bakilan kisinin saglik durumu izin kullanim siiresini olumsuz etkilemektedir. Isverenin
cocuklart izin giiniinde isveren ile ilgilenebiliyorsa veya bakima muhtac kisi kendini idare

edebiliyorsa yabanci ¢alisan haftalik iznini rahatlikla kullanabilmektedir.

Ucret artisinda oldugu gibi yillik izin kullanimi da mevcut isyerinde ¢alisma siiresi ile
iliskilidir. Calisma siiresi bir y1lin iizerinde olan ¢alisanlar igverenleri ile yillik izin konusunu
konusabilmektedir. Bakilan kisinin saglik durumu, izin zamaninda ¢alisanin yerine kimin
gorev alacagi ile calisanin kayith calisip galismadigr yillik izin kullanimini ve siiresini
etkilemektedir. Katilimcilardan on yedisinin yillik izni bulunmamakta, ikisinin 14 giin,
birinin 15 giin, on ikisinin 1 ay ve ikisinin 2 ay yillik izni bulunmaktadir. Akalin’in (2014:
144) cocuk bakiminda calisan gd¢cmen kadinlarin yaz aylarinda 10 giin yillik izin
kullanabildikleri yoniindeki tespitle uyumlu olarak saha caligmasindaki katilimcilardan

cocuk bakimini listlenen yabanci uyruklularin yillik izinlerini kullanabildikleri saptanmistir.

Yillik izin kullanan yabanci uyruklu calisanlar yerlerine akraba veya arkadaslarinmi
birakmakta veya igverenin izinli oldugu donemde izinlerini kullanmaktadir. Yillik izin
bulunmama nedenleri arasinda kayit disi ¢alisiyor olmak ve mevcut iste ¢alisilan siirenin bir
yildan az olmasi yer alirken izin i¢in harcanacak para (ucak bileti vb) ve izin doneminde ise

bakacak kisi bulunmamasi izin kullanmama nedeni olmaktadir. Kayitli c¢alisan ve izin
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kullanamadigi i¢in izin parasi alan bir kisi bulunmaktadir. Bu kisi kayitli ¢calismadan dogan

yasal haklarini bildigi i¢in igvereninden izin parasini talep etmistir.

Dini, resmi bayramlarda ve tatillerde yabanci ¢alisanlarin izin haklari olmasina ragmen
arastirmada karsilasilan higbir katilimcinin dini ve resmi bayramlar ile resmi tatillerde izni
bulunmamaktadir. Bu durum igverenin ve ¢alisanin bu konuda bilgi sahibi olmamasi ve
bakima muhta¢ kisi(ler)e izin doneminde bakacak kisinin bulunamamasindan

kaynaklanmaktadir.

Saha ¢alismasindaki bulgulara gore yillik izin kullanirken yerine kendisinin tanidig:
veya sirket ya da isveren tarafindan yerine biri bulunan katilimcilarin, izin donisi is
kaybetme kaygis1 yagsamadiklar1 goriilmiistiir. Mevcut isin izin sonrast kaybetme kaygisinin
diisiik olmasinin nedenleri arasinda izin dénemi bakan kisilerin gegici olmasi, gegici gelen

kisinin kotii ¢ikmasi veya kayith bir sekilde galisiliyor olmast yer almaktadir.

Yapilan igin kapsami, alman iicret, calisma siiresi, haftalik izin siiresi ve yillik izin
kullanmama g6z oniine alindiginda sasirtict bir bigimde katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugu
calisma kosullarindan memnun olduklarim1 ifade etmislerdir. Katilimcilarin ¢alisma
kosullarindan memnun olma nedenleri arasinda koken tilkede ¢alisilmasi durumundan daha
fazla para kazanilmasi yer almaktadir. ABD Dolar1 kurunda meydana gelen dalgalanma
sonrasinda TL bazinda ticret alan katilimcilar her ne kadar aldiklari iicretin azaldigini
belirtseler de, hala koken iilkede calismalart durumunda elde edecekleri gelirden daha
fazlasini hatta koken iilkede tiniversite mezunu olan ve itibarli bir iste ¢alisan kisiden daha

3

fazla kazanmaktadirlar. Bu durumu bir katilimei su sekilde ifade etmistir: “... Bir de orada
maas az. Universiteyi bitirip bankada ¢alisan bir Ozbek’in aldigi maast ben burada evde
bakim, ev isi ile kazantyorum. (Goriisme 36) ” Katilimcilarin ¢calisma kosullarindan memnun
olma nedenleri arasinda dile getirilmemis olsa da goriismeler sirasinda verilen tepkiler
(glilme, memnuniyet) géz 6niinde bulunduruldugunda Tiirkiye’ye gelme amaci ve bu amaci
gerceklestirme durumu da yer almaktadir. Koken iilkede ev almak i¢in Tiirkiye’ye gelen bir
yabanci uyruklu katilimei giilerek iilkesinde bir ev aldigini simdi ikinci bir ev almak igin
para biriktirdigini belirtmistir. Diger bir ifadeyle yabanci uyruklu ¢alisanlar her ne kadar

yapilan igin kapsamindan, ¢alisma saatlerinin uzunlugu ve izin (haftalik, yillik) kullanim

stirelerinin kisitligindan sikayet etseler de mevcut iste ¢alisma kosullarindan memnundurlar.



256

Saha c¢alismasinda karsilasilan gd¢men ev isgilerinin tiim olumsuzluklara ragmen
Tiirkiye’de zor sartlarda evde bakim hizmetinde ¢alismaya devam etmelerinin bir diger
nedeni ise psikolojik olabilir. Koken iilkede kazanamadigi parayi Tiirkiye’de kazanip
iilkesindeki ailesine gonderen, oradaki ¢ocuklarii iiniversitede okutan, kendi iilkesinde ev
alan bir gocmen ev iscisi; Tlrkiye’den iilkesinde dondiigiinde gordiigii/gorecegi itibar
nedeniyle memnun olmaktadir. Yatirim yaptig1 tiniversiteli cocugunun ileride mezun olup
1yl bir is bulacagi temennisi, yaptiracagi veya satin alacagi evinde ileride huzurlu gilinler
gecirecegi hayali veya lilkesindeki saygin bir meslekte ¢alisandan daha fazla elinde para
olacagi ve rahat edecegi diislincesi nedeniyle gocmen igiler Tiirkiye’de ev hizmetlerinde
calismaya devam etmektedirler. Her ne kadar Tirkiye’de diisiik statiilii ve zor islerde
caligsalar da, koken tilkeye dondiiklerinde kazandiklar1 para veya tiniversiteli ¢gocuklar1 ya
da giizel evleri nedeniyle saygin davranis gérmekte olduklar itibar; gégmen ev is¢ilerinin
bir nevi sinif atlama ¢abalarinin karsilik bulmasidir. Bu nedenlerden dolay1 bize sasirtict
gelse de goemen is¢iler tiim zorluklara gogiis gererek evde bakim islerinde ¢aligmaya devam

etmektedirler.

Akalin’1in (2014: 146) calismasinda ESB tilkelerinden gelen kadinlarin Tiirkiye’de ev
islerinde ve evde bakim alaninda ¢alismayi birkag¢ yi1l daha siirdiirmeyi diisiinme nedenleri
arasinda “para biriktirme arzusu, bor¢larini kapatma istegi, cocuklarinin egitim masraflarin
karsilama ve memlekette ev alma istegi” yer almaktadir. Katilimeilarin Tirkiye’ye gelis
nedenleri ile gelecekte Tiirkiye’de bu sektérde calismaya devam etme diisiinceleri de
birbirleriyle uyumludur. Buna gore koken iilkedeki iiniversite egitimini yarida birakip
burada evde bakim isinde ¢aligarak para kazanmak isteyen geng yastaki yabanci uyruklu ev
is¢ileri, llkelerine geri dondiiklerinde burada kazandiklari para ile tiniversite egitimlerini
tamamlamay: diisiindiiklerini beyan etmislerdir. Ote yandan, ¢ocuklarmin gelecegi igin para
kazanmak iizere Tiirkiye’ye geldigini ifade eden kiiciik yasta ¢ocugu bulunan yabanci
uyruklu ev iscileri kisir bir dongiiniin kurbani olarak Tiirkiye’de ¢alisamaya devam etmek
veya tekrar Tirkiye’ye gelmek durumunda kalabilirler. Zira kiigiik yastaki cocuklar
bliyliyen bu ev iscileri, ¢ocuklarinin parali olan iiniversite egitimlerini kargilamak
durumundadir. Bir katilimecinin “baktigi yashinin o6lmesi durumunda iilkesine donecegini ve
artik kendisinin torunlarina bakacagini, ¢ocuklarini ise ev is¢isi olarak ¢alismalart icin
Tiirkiye ye gondermeyi diistindiigiinii” sdylemesi son derecede ilgingtir. Bu durum, yabanci
uyruklu ev iscileri baglaminda evde bakim isinin “nesilden nesile aktarilan” bir ise

doniistiiginii géstermektedir. Katilimcilardan gelecekte 10-15 sene daha bu sektorde
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caligabilecegini ifade edenlerin yani sira, ¢ocuk bakiminda degil de yasli bakiminda
caligmak istedigini sOyleyenler ile Tiirkiye’de sertifikali egitim alarak bu iste nitelik

kazanmak istedigini sOyleyenlerin sayisi da azimsanmayacak diizeydedir.

Aslinda, koken tlkedeki sartlar degismedigi siirece nesilden nesile aktarilan veya
kusaklar arasi1 transfer edilip 6grenilen bir calisma bicimi olarak “gd¢men ev is¢iligi” devam
edecektir. Tiirkiye’de calisip para biriktirip iilkesinde yatirip yapip veya ev alip statii atlasa
bile, bu gd¢men iscilerin ailesinde, akraba g¢evresinde, tanidik komsu ve hemserilerinde
benzer sekilde bir toplumsal hafiza olusacak ve Tirkiye’de gd¢men olarak g¢alisilmast
hususu hep akillarda olmaya devam edecektir. Bu baglamda, o koken iilkelerden
kaynaklanan ev is¢isi kadin gocii devam edip siirecektir, ta ki Tiirkiye’de ¢alismanin fayda
ve maliyetlerinin koken tlilkede kalmaktan daha az cazip oluncaya kadar. Bu nedenle, iilkesel
sartlarin devamlilig1 veya degisimi de “nesilden nesile” aktarilan gé¢men ev is¢iliginin

nedenleri arasindadir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen bir katilimcr harig tiim katilimeilar yasadiklari ortam
ve sunulan imkanlardan memnun olup biiyiik cogunlugunun ayri odasinin bulundugu,
rahatlikla banyo ve tuvaleti kullanabildigi, TV izleyebildigi, yeme-igmede sorun yagamayip
istedigini yiyebildigi ve koken iilkedeki cocuklart ve akrabalari ile rahatlikla telefon
goriismesi yapabildigi tespit edilmistir. Bununla birlikte yabanci uyruklu galisanlarin
isverenin izin vermesi durumunda evdeki interneti kullandigi, koken tilke ve Tiirkiye’deki
arkadagslar1 ile Whatsapp tizerinden giin igerisinde rahatlikla goriisebildikleri, isveren

tarafindan telefon goriismesine siir konulmadigt goriilmiistiir.

Tezin saha ¢alismasindaki katilimcilardan onunun hem ¢alisma hem de oturma izinleri
bulunmakta, on ii¢ katilimcinin ise oturma izni olup ¢alisma izni bulunmamakta, on {i¢
katilimcinin ise ne ¢aligma izni ne de oturma izni bulunmaktadir. Tiirkiye’de yasal olarak
oturma izni bulunan kisiler izin islemleri icin gerekli paranin ¢ok olmasi, islemleri
bilmemeleri, igverenin izin vermemesi veya aracit sirketlerin yanlis yonlendirmeleri
sonucunda kayit dis1 calismak zorunda kaldiklarini ifade etmislerdir. Calisma kapsaminda
kayith calisanlarin bir kisi hari¢ izin islemlerinin igveren tarafindan masrafi 6denerek
yapildig1 goriilmistiir. Yabanci uyruklu ¢alisanlarin biiyiik cogunlugu turist vizesi ile iilkeye
gelmekte oturma izni alabilmek i¢in isverenin adresi, akraba/tanidik adresi veya sirket

aracilig ile licret karsilig1 adres gosterdigi goriilmiistiir. Oturma izni igin sirket vasitasi ile
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adres bulunmasi durumunda, izin parasi ile birlikte 6denecek para miktar1 arttigi icin
caligsanlar oturum izni almamay tercih etmektedir. Yabanci uyruklu calisanlar maalesef
caligma ve oturma izinlerinin nasil, ne sekilde ve ne zaman alinmasi gerektigi ile ilgili dogru
bilgilendirmeden yoksundurlar. Aracit sirketler c¢alisanlari zaman zaman dogru
yonlendirmemekte, isveren calisma izni veya oturma izni almaya izin vermemekte bu da
yabanci c¢alisanlarin magdur olmalarina yol agmaktadir. Katilimcilarin geneli ¢alisma ve
oturma izinlerinin igveren tarafindan yapilmasi gerektigini, bir kismi igveren ile birlikte
yapabilecegini, bir kismi da kagak durumda olmamak i¢in kendileri tarafindan
yapilabilecegini beyan etmislerdir. Diger taraftan 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanununa
gore verilen ¢alisma izni veya ¢alisma izni muafiyeti, 6458 sayili Kanunun 27’nci maddesi
uyarinca ikamet izni yerine gecer. Baska bir deyisle oturma izni almaksizin dogrudan

calisma izni alinmasi halinde oturum izni de alinmis olmaktadir.

Kayitl olarak ¢alismak, korkusuz bir sekilde Tiirkiye’de yasayabilmek ve hastalanma
halinde doktora gidebilmek icin Oncelikle yabanci uyruklu ¢aligsanlarin oturma ve ¢alisma

izinleri konusunda dogru bilgilendirilmeye ihtiyaglar1 vardir.

Katilimcilardan bir kisi hari¢ geri kalan otuz bes katilimct mevcut islerinde kotii
muameleye maruz kalmadigini belirtirken; dort kisi ise eski isyerinde asagilanma, evden
kovulma, baz1 yemekleri yemeye izin verilmeme, banyo yapilmasina sinir konulma gibi
davraniglarla karsilastiklarini ifade etmislerdir. Kotii muameleye maruz kalinmasi
durumunda -kayit dis1 ¢alisiimasindan dolayi- sikayet mekanizmasimnin kullanilamadigi, ya
isten ayrilmanin tercih edildigi ya da bakimi yapilan kisinin hastalik durumu dikkate alinarak
yapilan kotii davramisin kabullenildigi veya calismaya olan ihtiyagtan ve is bulmanin
zorlugundan dolay1 ¢alismaya devam edildigi saptanmistir. Sonug olarak, hem isten ayrilma
hem de ise devam edilmesi durumunda kayit dis1 ¢alisanin magduriyetinin devam ettigi

goriilmektedir.

Katilimcilardan onu eski isyerlerinde maasinin eksik 6denmesi veya verilmemesi
durumunu yasamistir. Isverenlerin, isi birakan yabanci uyruklu ¢alisanlarin zaman zaman
gerekce gostermeden galistiklar: giline karsilik gelen iicretini 6demedikleri bazi durumlarda
gerekce gostermeden eksik verdikleri bazen de inanilmasi zor gerekgeler (Tiirkce konusmay1
ogrettim, yemek yapmay1 Ogrettim gibi) gostererek eksik odedikleri goriilmiustiir.

Calisanlar, kacak konumda olduklar1 ve smir dist edilme korkusu ile sikayet
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mekanizmalarint kullanamamaktadirlar. Ancak kimi ¢alisanlar bunu aldiklar1 hediyelerin
karsilig1 olarak degerlendirmekte, kimileri ise isverenin i¢inde bulundugu durumu diistinerek

az licret almay1 kabullenme yolunu segmektedirler.

Literatiirde yapilan caligmalara gore yabanci uyruklu calisanlarin pasaportlarina
isverenlerince veya araci sirketler tarafindan el konulmaktadir (Erdem ve Sahin, 2008;
Toksdz ve Unliitiirk, 2011; Akbiyik, 2013 ve Akalim, 2014). Tezin saha ¢alismasinda ise
hi¢cbir katilimcinin mevcut islerinde pasaportuna isverence veya sirket tarafindan el
konulmamis olup sadece iki katilimcinin pasaportuna eski isverenlerince el konulmus ve bir

slire sonra geri verilmistir.

Arastirmada katilimcilarin higbirinin tacize ugramadig tespit edilmekle birlikte bazi
katilimcilarin tanidiklarinin tecaviize ugrama, kacirilma, hamile birakilma gibi tehlikeli
durumlan yasadiklar1 goriilmiistiir. Kayit dist ¢alismanin yani sira Tiirkiye’den smir disi
edilme korkusu, ddenecek ceza parasi ve taciz sonrast koken lilkeye donme durumunda
yasanilacak diglanma g6z onilinde bulunduruldugunda taciz magduru kisiler sessiz kalarak
ya iilkelerine donmekte ya da baska bir is bulup Tiirkiye’de calismaya devam etmektedirler.
Kagak konumda olsalar bile kisilerin yasalar karsisinda insanca yasama haklart oldugu ve
bu gibi durumlarda nasil davranmalar1 gerektigi konusunda muhakkak bilgi paylasiminda
bulunulmalidir. Yasanilan bir tecaviiz tehlikesi vakasinda araci sirketin isvereni polise
sikayet edecegini belirtmesi ise yaramis ve magdur kurtulmustur. Bu durum, araci sirketlerin
kayitsiz olsalar bile igveren ve ig¢iyi arayip giivende olup olmadiklarini kontrol etmelerinin

ne kadar 6nemli oldugunu gdstermektedir.

Arastirma da on alt1 katilimcinin saglik giivencesinin bulunmadigi, yirmi katilimeinin
saglik giivencesinin bulundugu, dokuzunun saglik giivencesinin isverenlerince yapildigi,
geri kalanin ise kendileri tarafindan yapildigi goriilmiistiir. Saglik gilivencesi bulunan
katilimcilar rahatlikla doktora gidebilmekte ve tedavi gorebilmekte iken saglik giivencesi
olmayan katilimcilar ise rahatsizliklarinin boyutuna gore isverenleri tarafindan Ozel
hastanelere gotiiriilerek -masrafi igverence karsilanmak {izere- tedavi ettirilmektedirler.
Saglik gilivencesi olmayan yabanci uyruklular ayrica, hastalanmamaya 6zen gostermekte;
bunun icin de genellikle koken iilkeden getirdikleri ilag, vitamin ve bitkisel caylar
kullanmakta ve zaman zaman da igverenleri tarafindan verilen ilaclar1 kullanmaktadirlar.

Diger taraftan, yasli bakiminda gérev alan baz1 yabanci uyruklular, bakimlarini yaptiklari
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kisilerin ilaglarin1 almak i¢in saglik kurulusglari ile temas halinde bulunduklarindan dolay1 -
kendileri kayit dis1 olmalarina ragmen- baktiklart kisilerin saglik giivenceleri {izerinden

kendileri i¢in ilac alabilmektedir.

Yabanci uyruklu ev is¢isi kadinlar, doktora gidemedikleri i¢in hastalanmamaya 6zen
gostermekte bu durumda hastalik izni de kullanmamaktadirlar. Hastalandiklar1 zaman
igveren ile iligkilerinin yakinligina ve bakimmi yaptiklar1 kisinin durumuna gore
dinlenebilmektedirler. Hastalandigi zaman dinlenme imkéani1 bulunan katilimcilarin
iicretlerinde herhangi bir kesintinin olmadig1 goriilmekle birlikte bir katilimcinin kullandigt

bir giin hastalik izninin {icretinden igverence kesildigi goriilmiistiir.

Kagka’ya (2005: 51) gore “Hasta Haklar1 ve Acil Saglik Hizmetleri Yonetmeligi” ile
kagitsiz gogmenler bile saglik hizmeti alabilirler ancak uygulamada Tiirkiye’de belgesiz
(kayit dis1) gogmenlerin saglik hizmeti alabilmesi ¢ok zor olup gé¢menlerin bu hizmeti alip
almamalar1 gorevlilerin iyi niyetine baghdir. Koruma altindaki miiltecilerin ve
siginmacilarin dahi kisitli haklara sahip oldugu Tiirkiye'de kagitsiz (belgesiz) gogmenler
sosyal haklar ve hizmetlerin tamamen disina itilmektedirler. Bu gd¢menlerin, sosyal
hizmetler bir yana hayati 6neme sahip saglik hizmetine dahi erisimleri bulunmamaktadir.
Aslinda acil saglik hizmetlerine erisim herkes i¢in evrensel yasal bir hak olarak
tanimlanmasina ragmen Tiirkiye’de cogu zaman sinir dis1 edilme korkusundan dolay1 saglik
hizmetlerine erisememektedirler. Nitekim hastane yonetimleri iicretin 6denemedigi
durumlarda ve hatta acil servislerden yapilan girislerde bile kagitsiz gdgmenleri polise

sikayet etmekte veya rehin tutabilmektedirler (Coskun, 2017: 1308).

Bu kagitsiz gocmenler, kadin olmalari durumunda daha fazla magduriyet
yasamaktadirlar. Bu gé¢men kadinlar i¢in saglik; ancak yiiksek fiyatlarla erisilebilen bir
hizmete doniigmektedir ¢ilinkii baz1 6zel ya da kamu hastanelerinde pasaport gostermek
yeterli olsa da yasal {icretlendirme ile turistlerden ve ‘yabancilardan’ standart hizmet
bedellerinin {i¢ kati icret talep edilmektedir (Coskun, 2017: 1309). Nitekim bu tezin saha
caligmasinda da, saglik giivencesi olmayan go¢men kadinlar saglik hizmetlerinin ve tedavi
masraflarinin pahali olmasindan yakinmiglardir. Bu fiyat artisinda, hastane ¢alisanlarinin bu
gocmen kadinlarin “yabanci olduklarimi” bilmelerinin ve mutlaka hastaneye odeyecek

paralar1 olduklarina inanmalarinin da etkisi olabilir. Gogmenler ¢ogunlukla, isyerlerinin
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sagliksiz sartlarinda, uygunsuz boliimlerinde yatmakta, hastalandiklarinda ya da kazalara

maruz kaldiklarinda da sikayette bulunamamaktadirlar (Erdem ve Sahin, 2008: 72).

Kalaycioglu ve digerleri (2016: 28), sigorta ve izinlere iligkin istegin yerli isgiicii arzin
en temel istegi oldugunu buna karsin yabanci isgiiciiniin en énemli isteginin ise licret ve
saygl gormeye iligkin oldugunu tespit etmislerdir. Her ne kadar bu tezin saha aragtirmasinda
yabanci uyruklu ev isgilerinin yiiksek iicret ve iyi muamele beklentileri olsa da, asil
istediklerinin “Tiirkiye’de korkusuz bir sekilde yasayip ¢alismak™ ve “saglik imkanlarindan
yararlanabilmek i¢in kayitli olarak ¢alismak™ oldugu saptanmistir. Diger bir deyisle; kayitl

olarak ¢alismak, ¢ok para kazanmanin 6niinde bir istek olarak karsimiza ¢gikmaktadir.

Evde bakim isinde c¢alisan yabanci uyruklular kayithh calismanin veya saglik
hizmetlerinden yararlanmanin igverenin sorumlulugunda olmasi ve tiim izinlerin igveren
tarafindan yapilmasi1 gerektigi ve araci sirketlerin de aldiklar1 komisyondan dolayr belli
oranda sorumluluklarinin olmasi gerektigi goriisiinedirler. Saglik giivencesi ve yasal ¢alisma
izinlerinin igverence yapilmasi durumunda iicretlerinde diisiis olacagi kanisinda bulunan
yabanci uyruklu calisanlar olmakla birlikte, zengin igverenlerin yasal ¢alisma izni bulunan
kisileri giivenilir bulduklari i¢in tercih ettigi ve sanilanin aksine bu kisilerin aldiklari {icretin
de ytiksek oldugu goriisiinde olanlar da vardir. Bu durum da yabanci uyruklu ¢alisanlarin
sosyal giivenlik haklar1 hakkinda eksik veya yanlis bilgiye sahip olduklarinin bir kanitidir.
Zira ACSHB’nin yayimladig1 ornek sozlesmede belirtildigi ve 6735 sayili Uluslararasi
Isgiicli Kanunun 22.2 Maddesi geregince isveren tarafindan yabanci uyruklu ev isgisinin

sosyal giivenlik yiikiimliiliikleri karsilanmak zorundadir.

Tezin saha arastirmasinda yapilan isin boyutu g6z oniinde bulunduruldugunda ne
isverence ne de caligsan tarafindan is saglig1 ve giivenligi dikkate alinmamaktadir. Yash ve
hasta bakiminda gorev alan bazi ¢alisanlar, hastanin 6zel bakimi sirasinda omzunu veya
belini incitmis, bu durumunda rahatsizligin boyutuna gore isveren tarafindan tedavi ettirilmis
veya calisan kendi kendini tedavi etmeye c¢alismistir. Yabanci uyruklu calisanlarin
yasadiklar1 is kazasinin boyutu is yapamama noktasina geldiginde ise isverence herhangi bir
tazminat 6denmeden isine son verilmekte, bazen igverenin iyi niyetine bagli olarak tedavisi
igverence yaptirilmakta, aksi durumda ise yabanci uyruklu ¢alisan tedavi masraflarin1 kendi

karsilamak zorunda kalmaktadir.
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Herhangi bir is kazasi gecirme durumunda ise yabanci uyruklu ¢alisanlarin kayit disi
olmalari, sikdyet edememelerine ve tazminat alamadan islerine son verilmesine neden
olmaktadir. Bazi durumlarda isveren, yabanci uyruklu ev is¢isinin isine son verirken kazanin
gergeklestigi ayin i¢cinde calisamadigi glinlerin maagini1 da vermektedir. Bu durum yabanci
calisan tarafindan iyi niyet olarak algilanmaktadir ¢ilinkii etrafinda ¢ok daha kotii durumlarla
karsilasan gogmen ev isgilerini gérmektedir. Nitekim tezin saha c¢alismasinda da is kazasi
geciren bir yabanci uyruklunun igine igveren tarafindan bir aylik ticreti 6denerek hemen son
verilmis esi tarafindan bakilmak zorunda kalan yabanci uyruklu ¢alisan kadin araliklarla
isverence ziyaret edilmistir. Bu durum yabanci uyruklu ¢aligsan tarafindan iyi niyet gostergesi
olarak algilansa da aslinda igveren iyi niyet gostergesinden daha fazlasini yapmak ve
tazminat 6demek ile sorumludur. Kayit dis1 ¢calisanlarin is sagligi ve giivenligi haklarindan
nasil ve ne sekilde yararlanacagi net olmamakla birlikte bu konunun yabanci uyruklu

caligsanlar baglaminda da ele alinmasi gerekmektedir.

Yabanc1 uyruklu calisanlarin koken tilkelerindeki emeklilik haklar1 ve saglik sigortasi
uygulamalar1 iilkeden {ilkeye farkliblk gostermektedir. Ozbekistan vatandasi olan
katilimcilarin iilkelerinde saglik hizmeti bedava verilmekte iken diger iilkelerde oldugu gibi
emeklilik i¢in prim 6demeleri ve emeklilik igin belli bir yast doldurmalar1 gerekmektedir.
Diger iilke vatandaslar1 koken iilkelerinde saglik hizmetinden yararlanabilmek i¢in sigorta
primi 6demek zorundadirlar. Katilimeilardan dordiiniin iilkesinde hem emeklilik hakki hem
de saglik giivencesi bulunmakta, biri ise lilkesinde emekli olmustur. Otuz iki katilimci ise
iilkelerinde emeklilik primi O0demedikleri i¢in emeklilik hakkindan su an
yararlanamamaktadir. Bunlardan {i¢ii iilkelerindeki saglik hizmetlerinden para 6deyerek
yararlanabilmekte, onunun iilkesinde saglik hizmeti bedava verilmekte, on dokuzu ise
iilkelerinde saglik hizmetinden saglik sigortasi yaptirmadiklar1 i¢in yararlanmamaktadir.
Yabanci uyruklu calisanlardan bazilar1 ise Tiirkiye’deki calisma siirelerinin, {ilkelerinde

emeklilik haklarina sayilmasini istemektedirler.

Tiirkiye’de yabanci uyruklu ¢alisanlarin kayitli olarak calisabilmeleri igin son yillarda
yasal bazi diizenlemeler yapilmakla birlikte isverenin ve c¢alisanlarin yapilan bu
degisikliklerden haberdar olmadiklar i¢in 6zellikle yabanci uyruklu ev is¢ilerinin magdur
oldugu, kayith ¢alisan sayisina ise istenilen oranda ulagilamadigi gériilmiistiir. Bu baglamda
calisanin sosyal giivenlik uygulamalarindan ve yasal izinler hakkinda dogru bilgiye erismesi

haklarin1 savunmasinda olmazsa olmazidir. Tezin saha calismasinda yabanci uyruklu
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caliganlarin tamaminin -kayith ¢alisanlar da dahil olmak {izere- sosyal giivenlik haklarini
bilmedikleri ve bunu en giivenilir yol olarak sirasiyla resmi kurumlar, igveren ve araci
sirketlerden 6grenmek istedikleri tespit edilmistir. Yabanci uyruklu calisanlarin sosyal
giivenlik ve yasal haklardan mahrum olmalarinin sebepleri arasinda dil bilmeme ve isveren
ile araci sirket tarafindan dogru yonlendirilmeme yer almaktadir. Bu nedenle, basta yabanci
uyruklu ¢alisanlar olmak {izere sektordeki araci sirketlerin ve igverenlerin sosyal glivenlik

ve yasalar hakkinda dogru sekilde bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Tezin saha calismasinda goriisiilen yabanci uyruklu calisanlarin higbiri Tiirkiye’de
bulunan ev iscilerine yonelik Sivil Toplum Kurulusu (STK) hakkinda bilgi sahibi degildir
ve gerekmedikce Tirkiye’deki resmi kurumlar ve kendi iilke temsilcilikleri ile temas
kurmamaktadir. Nitekim Akalin’mn (2014: 174) ¢alismasinda Ev Iscileri Dayanisma
Sendikasinin (Evid-Sen) yardimci oldugunu sdyleyen sadece bir kadin ile karsilagilmis olup
bu tezin saha calismasinda da STK’lar hakkinda hi¢ kimsenin bilgi sahibi olmadigi

gorilmiustir.

Teknolojinin ilerlemesi ve internet kullaniminin artmasi yabanci uyruklu calisanlarin
kendileri gibi olan arkadaglari ile sosyallesmelerine ve yardim ag1 olusturmalarina olanak
saglamistir. Tezin saha ¢alismasina katilan yabanci uyruklu ¢aliganlar Whatsapp kullanimi
ile koken tlkedeki akrabalar1 ve cocuklari ile rahatlikla goriisebilmekte ve olusturduklari
gruplar ile ise ve yardima ihtiyaci olan arkadaslarina destek olmaktadirlar. Bu uygulamalar

sosyal giivenlik ve yasal haklar ile ilgili dogru bilginin paylasilmasi i¢in de kullanilabilir.

Tezin saha calismasindaki katilimcilarin hepsi Orta Asya Tiirk Cumhuriyetlerinden
gelmelerine ragmen Tiirk¢e konusunda yetkin olmadiklarini, dil nedeniyle ilk basta sikinti
yasadiklarini, oturum ve ¢alisma izni konusunda sikint1 yasadiklarini, igverenleriyle birlikte
bazen anlasamadiklarini ve bu nedenle isin kapsaminin genisledigini belirtmislerdir. Sonug
olarak Tiirkiye’deki veya koken tilkedeki resmi kurumlarin dil egitimi vermelerinin faydali

olacagi asikardir.

Karaca ve Kocabag (2009:167), ev hizmetlerinde ¢alisan kisilerin sorunlarini; ¢alisma
stirelerinin uzunlugu, is yiiklerinin agirligi, 6zel hayat mahremiyetlerinin olmayisi, ticretlerin
diisiikliigii, sosyal yardimlarin yoklugu ve is glivencesizligi, mesleki ilerleme firsatlarinin

siirlilig, beslenme ve barinma kosullarmin yetersizligi, psikolojik-fiziksel taciz olarak
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siralamiglardir. Erdogdu ve Toksoz (2013: 17) ise ev is¢ilerinin karsilastiklart sorunlart; “is
tanimindaki belirsizlik, calisma siireleri, licret kosullari, igverenlerin tutum ve davranislari,
isin siireksizligi / glivencesizligi, isci saglig1 ve giivenligi, sosyal glivence yoksunlugu ve

orgiitsiizliik” bagliklar1 altinda ele almaktadir.

Bu tezin saha calismasinda kullanilan soru formunda yabanci uyruklu ¢aliganlarin
sorunlarinin anlagilabilmesi i¢in farkli sorular sorularak derinlemesine analiz yapilmasi
yontemine gidilmistir. Bu baglamda, saha ¢alismasina katilan yabanci uyruklu evde bakim
hizmeti veren gd¢men kadinlarin; “isin tanimi ve kapsamindaki belirsizlik, c¢alisma
saatlerinin uzunlugu, iicretlerin yetersiz olmasi, haftalik izin siiresinin kisaligi, doviz
kurundaki artiglarin iicretleri olumsuz olarak etkilemesi, kayit disi ¢aligmak zorunda
kalinmasi, oturum ve ¢alisma izinleri konusundaki bilgisizlik ve yanlis bilgilendirilme veya
yonlendirilme, izinlere basvuru maliyetlerinin yiliksek olmasi, kotli muamele, simir disi
edilme korkusu, saglik giivencesinin olmamasi nedeniyle doktora / hastaneye hi¢ gidememe
ve muayene olma ile tedavi masraflarinin yiiksekligi, is saghg ve giivenliginin
saglanmamasi, dil bilmeme, memlekete ve geride biraktiklar1 cocuklara ve akrabalara

duyulan 6zlem” gibi sorunlari oldugu saptanmustir.

Tezin saha c¢alismasina katilan yabanci uyruklu ¢aligsanlarin sosyal yardim
olanaklarindan faydalanmadiklari, herhangi bir mesleki, hukuki veya dil egitim ile gelisim
kursu almadiklari, yasadiklari psikolojik travmalara kars1 destek almadiklari, kayith olarak
istihdam edilmedikleri, saglik giivencelerinin olmadigy, is sagligi ve giivenliginden yoksun
olduklari, ise girmeden Once veya isten ¢ikarildiklarinda barinma olanaklarinin olmadig,
caligma siireleri ve isin kapsami goz Oniine alindiginda aileleri burada olsa bile aile
birlikteliklerinin olmadigr ve koti muamele karsisinda sikdyet mekanizmalarinin

caligtirllamadigi tespit edilmistir.

Tezin saha aragtirmasinda goriildiigii iizere Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri kokenli ev
is¢isi gogmen kadinlar arasinda siki aglar oldugu, tespit edilmistir. Birbirlerine yardim eden,
zordaki arkadaslarini kendi aralarinda para toplayip memlekete gonderen, hastalandiklarinda
yardimlasan, tatile giden arkadasinin yerine ¢alisan ve sosyal medya grubu kurup iletisim
saglayan bu kadinlarin aglari kimi zaman onlar1 da magdur etmektedir. Is bulunmasina araci
olundugunda para 6denmesi gerek bu aglar, kimi zaman ise gocenlerin kendi aralarinda da

emek sOmiiriisline yol agmakta ve getto kiiltliriiniin de egemen olmasina neden olmaktadir.
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Buna gore, saha arastirmasindaki bulgular Go¢ Aglari Teorisini dogrulamaktadir. Gog
Aglar1 Teorisine gore gogmenler arasinda isbirligi ve bir ag oldugu, boylelikle de goc
kanallarinin kurumsallasmasi, stireklilik kazanmasi, seyahat ile konaklama ve is bulma
siireglerinde yardimlasilmast gibi durumlarin ortaya ¢ikacagi ileri siiriilmektedir.
Gogmenler, bu aglar kullanarak iilkelerine doviz transfer ederken, bu aglar aslinda sadece
goemenleri degil eski gd¢menler ile heniiz go¢gmen olmayan kisileri de birbirine baglar. Ote
yandan, bu gé¢ aglari, go¢ endiistrisi de olusturur ki bu endiistride birer sonucu olan is bulma
ajanslar1 ve aracilar, bir yandan go¢menlere yardim ederken, diger yandan ise onlari
sOmiiriip istismar edebilir. Bu aglar nedeniyle go¢ kalici ve siirekli olup hedef iilkede
isgliciine ihtiya¢ olmasa da go¢ devam edebilir. Aglar sayesinde ayakta kalabilen gd¢menler
ise zamanla gettolasmakta ve calismak i¢in ic¢inde bulunduklar1 toplumdan da
kopmaktadirlar. Ulus-Otesi Sosyal Alanlar Teorisi ise sosyal ag teorilerini gelistirerek
gdecmen aglarini hazir olarak kabul etmeyip, bu aglarin nasil olustugu ve aglarin mallarin,
fikirlerin, bilginin ve sembollerin hareketini nasil sagladig1 sorularina cevap arar. Bu
baglamda ulus-Gtesi go¢ goecmenlerin birden ¢ok iilkede ayni anda aktif olabileceklerini
anlatirken, bu go¢menlerin geldikleri iilkelerle koruduklari giiclii baglar agiklamak igin ise
ulus-6tesi topluluk kavrami ifade edilir olmustur. Buna gore, ulus-Gtesi aglar gogmen
kadinlar ve 6zellikle gogmen ev iscileri i¢in daha 6nemlidir. Faist (2003: 214) ve Parrenas’in
(2001: 78) ulus-otesi aga ornek belirttigi tizere Meksikali ve Filipinli gogmen ev is¢isi
kadinlar ABD ve diger iilkelerde evde bakim icinde calisirlarken, ¢ocuklar ise kendi
iilkelerinde anneanneleri, teyzeleri veya diger akraba kadinlarca bakilmaktadir. Nitekim
tezin saha ¢alismasinda saptandigi lizere ev iscisi gogmen Orta Asyali kadinlarin ¢ocuklari
da genellikle iilkelerinde olup yakin akrabalarinca bakilmaktadirlar. Bu agidan bakildiginda

tezin saha arastirmasinin Ulus-Otesi Sosyal Alanlar Teorisi ile eslestigi ileri siiriilebilir.

Uluslar aras1 kuruluslarin s6zlesme ve belgeleri ile ev is¢ilerinin ve bu islerde isttihdam
gdecmen kadinlarin temel haklarinin korunmasi, 1§ sézlesmesi yapilmasi, saglik giivencesi ile
15 saglig1 ve giivenligi gibi konularda gerekli diizenlemelerin yapilmasi amag¢lanmistir. Kimi
eksiklikleri olsa da bu s6zlesme ve belgelerin 6nemi ortadadir. Ancak bunlara taraf olan ve
imza koyan tilkelerin uygulamalari kendi inisiyatiflerine terk edilmis gibi gériinmektedir. Ev
is¢ilerinin kimler oldugu ve evde bakimin neleri kapsadigi kimi sdzlesmeler ve belgelerde
gegse de, iilkelerin kendi ulusal mevzuatlarinda konunun bu kadar net olmadigi s6ylenebilir.
Bazi iilkeler ev hizmetlerinde ¢alisanlar icin “6zel diizenleme” yaparken, baska iilkeler ise

ev hizmetlerinde ¢alisanlar i¢in “is kanunlarinda” diizenlemelere gitmislerdir. Kimi tilkeler
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ise ev hizmetlerinde ¢alisanlar i¢in is kanunlarinda diizenleme yapmamakla birlikte bu
calisanlar1 is¢i sayarak is kanunu kapsamma almislardir. Ornegin Avrupa iilkelerinden
bahsedecek olursak Yunanistan, Ingiltere, Danimarka, Ispanya ve Hollanda’da ev iscileri
0zel bir kanunun korumasi altinda bulunmamakta iken; Bulgaristan, Letonya, Litvanya ve
Romanya’da ev is¢ileri genel is kanunu kapsaminda degerlendirilmekte; Polonya’da ev
hizmetleri “is” olarak degil “dzel hizmet” olarak goriilmekte, Italya, Belcika, Avusturya,
Fransa, Portekiz ve Isve¢’te ise ev iscilerinin istihdami &zel toplu anlasmalarda ele

alinmaktadir.

Aslinda uluslararasi dokiimanlar gé¢menlerin ¢aligma haklarin1 genis bir sekilde
korumaktadir. Fakat yukaridaki iilke ornekleri 6zeti bile bu sézlesmelerin bir¢ogunun kagit
iizerinde kaldigint gostermektedir. Kimi {ilkelerde iicretlendirme ve calisma saatleri
konusunda dahi ¢ok acimasizca davranilirken, az sayidaki gelismis lilkede gogmen is¢ilerin

haklarin1 korumaya doniik uygulamalar vardir.

Tiirkiye’de ise ev hizmetlerinin yasal statiisiinii diizenleyen bir¢cok ulusal mevzuat olup
isin yapildig1 yerin 6zel hane olmasi, yapilacak isin hane halkinin ihtiyaglarini gideriyor
olmasi, igverenin yonetimi ve denetimi altinda olunmasi ve isin onun adina yerine getirilmesi
ev hizmetlerinin temel ozellikleri olarak distiniilmektedir. Siireklilik ve diizenlilik
gostermesi, ev hizmeti ¢alisani tarafindan yapilan isten isverenin maddi kazang saglamamasi
ve yapilacak isin ticret karsilifinda yapilmasi da ev hizmetleri kavraminin temel 6zellikleri
arasindadir. Ancak yine de yerel mevzuatta bir karmasa olup ev hizmetlerinin hangi kanun
ile iliskilendirildigi de tam olarak net degildir. 4857 sayili Is Kanunu’nun “4.1.e.Maddesi”
ile ev hizmetleri, kanunun uygulama alani disinda kalmistir. Diger yandan ise Yargitay 9 ve
22.Hukuk Dairelerinin emsal olusturan kararlariyla evde hasta bakan hemsire ve ¢ocuk
egiticisi gibi evde hizmet veren kisilerin yaptiklari is ev hizmeti olarak degerlendirilmemis
ve bu kisiler ile bu tiir isler Is Kanunu kapsaminda kabul edilmistir ¢iinkii bu kisiler ev
hizmetli olmaktan 6te evde saglik hizmeti veya evde egitim hizmeti vermektedirler. Ote
yandan, Is Kanunu kapsam1 disinda birakilan as¢1, bahgivan, temizlikgi, hizmetci, sofor, 6zel
sekreter, 6zel 6gretmen vb. hizmetleri goren kimselerle bunlar1 calistiranlar arasindaki
hukuki iligkilerde ise Bor¢lar Kanununun hizmet s6zlesmesine iligkin hiikiimleri uygulanir.
Buradaki piif nokta, istthdam edilen kisinin hangi amagla ise alindig1 ve evde agirlikli (asli)
olarak hangi isi yaptigidir. Bir is¢i ev hizmetlerinin (6rnegin temizlik) yani1 sira ev hizmetleri

disinda bagska bir is (6rnegin bekgilik) de yapiyorsa, bu durumda is¢inin agirlikli olarak hangi
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isi yaptig1 tespit edilmelidir. Eger agirlikli isin ev hizmetleri disinda bagka bir is (bekgilik)
oldugunun tespiti halinde bu is¢i Is Kanunu kapsaminda sayilmalidir. Eger ev hizmetleri
(temizlik) daha agir basiyor (ve bekgilik tali kaliyor ise) Is Kanunu kapsamindan ¢ikarilarak
Borglar Kanuna gore degerlendirilmelidir. Ev hizmetlerinde ¢alisanlarin Borglar Kanunu ile
birlikte diisliniilmesinin nedeni bu kanunun 418.Maddesinde yer alan “ev diizeni i¢in

caligma” hiikmiiniin olmasindan dolayidir.

Ote yandan, Yargitay’a gére, ev hizmetlerinde ¢alisan kisi Is Kanununa tabi olmayan
ama ayn1 zamanda sigortal1 olan is¢idir. Bu baglamda, Is Kanunu kapsami disindaki is¢inin
is¢ilik alacaklarmna iliskin davalari is mahkemelerinde goriilemez, is¢ilik alacaklart igin
genel mahkemelerde dava agilmasi uygun goriilmiistiir. is Kanununun kapsami disinda kalan
ev hizmetlerinde ¢alisan kisilerin is s6zlesmesinden kaynaklanan hak ve borg¢lar1 6098 sayili
Tiirk Borg¢lar Kanunundaki diizenlemeler cercevesinde belirlenmekte olup Yargitay’in

ictihatlar1 da bu yondedir.

6331 sayili s Sagligi ve Giivenligi Kanununun 2.c.Maddesi ile ev hizmetlerinin
Kanunun uygulama alanina girmedigi belirtilmistir. Boylelikle ev hizmetleri bu kanun
kapsamindaki ig sagligi ve giivenligi diizenlemelerinin kapsami disinda kalmistir. Diger
taraftan ise Bor¢lar Kanununun 417.Maddesi ile igveren, isyerinde is saglig1 ve giivenliginin
saglanmasi i¢in gerekli her tiirlii 6nlemi almak, arag ve geregleri noksansiz bulundurmak;
isciler de is sagligi ve giivenligi konusunda alinan her tiirlii 6nleme uymakla yiikiimliidiir.
Buna gore ev hizmetleri ¢alisanlarinin is sagligi ve giivenliginin, isverenlerince saglanmasi
gerektigi diisiiniilse de bu kisilerin kaza veya meslek hastaligi nedeniyle ugradiklar: gelir

kaybi ve gider artis1 telafi edilememektedir.

Ote yandan, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanunundaki
6.c.Maddesine gore “ev hizmetlerinde siireksiz olarak ¢alisanlar” ile ev hizmetlerinde hizmet
akdi ile “siirekli ¢alismalarina ragmen, haftalik calisma siirelerinin 4857 say1li Is Kanununda
belirtilen siirelerden az olan” ev hizmetlileri yasa kapsami disinda tutulmuslardir. Bu
kanunda belirtilen “siirekli olarak calisma” gibi ifadelerin a¢ik olmadigi i¢in pek
anlasilamamasi, degisik sekillerde yorumlanmasi ve farkli uygulamalara neden olmasi
nedeniyle bu alana yonelik ifadelerin yeniden diizenlenmesi gerekmis ve 2008’de
degisiklige gidilerek bu kanundaki ilgili yerde “Ev hizmetlerinde ¢alisanlar (iicretle ve

siirekli olarak g¢alisanlar haric)” seklinde bir degisiklik yapilmistir. Ancak bu degisiklik,



268

iicretle ve siirekli ¢alisan ev hizmetlileri digindaki ev iscilerini sigorta kapsaminda tuttugu

ve siirekli ¢aligma ifadesinden ne anlagildig1 hala tam belli olmadigi i¢in yetersiz kalmistir.

Nihayet 2014 yi1linda 6552 sayili1 Kanun ile 5510 sayili Kanuna eklenen bir madde (Ek
9.Madde) eklenerek “1 Nisan 2015 tarihli Ev Hizmetlerinde 5510 sayili Kanunun Ek
9.Maddesi Kapsaminda Sigortali Calistirilmas1 Hakkinda Teblig” yiiriirlige girmistir. Bu
teblig ile ev hizmetlerinde c¢alisanlarin sigortaliligi konusu son kez detayli olarak
diizenlenmistir. Bu Teblig ile ev hizmetinde ¢alisanlar ay i¢inde 10 giinden az veya 10 giin
ve daha fazla calisanlar olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir. Bu Teblig, ev hizmetlerinde
calisanlarin sigortaliligr i¢in siirekliligin ne oldugu konusundaki karigikligi gidermesine
ragmen ay i¢inde 10 giin ve daha fazla veya 10 giinden daha az galigma Sl¢iitli getirmistir.
Bu diizenleme, her ne kadar siireklilik kriterine iliskin tartismalar1 sonlandiracak olsa da, 10
giin ve daha az ¢alisanlar1 uzun vadeli sigorta kollar1 bakimindan kapsam dis1 birakmaktadir.
S6z konusu Tebligdeki yeni diizenleme ile ayda 10 giinden az galisanlar is kazasi ve meslek
hastalig1 sigorta kolundan faydalanirken, 10 giin ve 10 glinden daha fazla ¢alisanlar ise kisa
ve uzun vadeli tiim sigorta dallarindan yararlanmaktadir. Bu ¢ercevede 5510 sayili Kanunun
6.Maddesinin “Sigortali sayilmayanlar” basligi ile ayni maddenin ev hizmetlerinde
calisanlarin sigortaliligina iliskin (c) fikras1 celismektedir. Bagka bir deyisle, Tebligle
olusturulan yeni diizenleme ile 5510 sayili Kanuna farkli statiide bir sigortalilik durumu
getirilmistir. Ote yandan bu Teblig ile 10 giinden az siire ile yabanci uyruklu sigortal:

caligtirllamayacagi hiikkmii getirilmistir.

Uluslararas1 belge ve sozlesmelere paralel olarak Tiirkiye’de de bazi mevzuat
diizenlemeleri oldugu diisiiniilse de bu yeterli bir diizeyde degildir. Diger taraftan, ev
hizmetlerinde ¢alisanlarin is Kanunu mu, yoksa Borglar Kanununa m1 tabi olduklari tam
netlestirilememistir. Oncelikle bu karisiklig1 acikca giderecek bir diizenlemeye gidilmelidir.
Ev hizmetleri sektoriiniin devlet eliyle diizeltilmesinin hem ev hizmetleri ¢alisanlari hem de
ev hizmetlerini talep edenler (isverenler, c¢alistiranlar) agisindan Onem arz ettigi
goriilmektedir. Ancak Ev Hizmetlerinde 5510 Sayili Kanunun Ek 9.Maddesi Kapsaminda
Sigortali Calistirilmas1 Hakkinda Teblig ile getirilen yeni sistemin de yetersiz kaldig1 ve ev
hizmetinde ¢alisanlarin “is¢i” olarak tanimlandigi yeni bir diizenleme gerektigi sdylenebilir.
Bu Teblig ile getirilen yeni sistemin etkili olabilmesi, yeni diizenlemelerin ev hizmetinde
calisanlarca yeterince taninmasi ve ev hizmeti talep edenlerin (isveren / calistiran)

denetlenebildigi bir sistemi gerektirmektedir. Ayrica, ev hizmetlerinde ve evde bakim iginde
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calisgan ev iscilerinin kisa ve uzun vadeli olmak iizere hangi sigorta tiirlerinden
faydalanabilecekleri ile is saglig1 ve giivenligi acisindan, is kazas1 ve meslek hastaligi sigorta
kollarinin hangisinden yararlanacaklar1 ve bu konularda hangi mevzuata tabi olduklar1 da
tartismaya yer vermeyecek sekilde diizenlenmelidir. Yerel mevzuatin daha agik, anlasilir ve
herkesin anlayabilecegi sekilde yapilmasi, atif yapilan kanun ve diizenlemelerle birlikte

gosterilmesi daha yerinde olacaktir.

Tezin saha ¢alismasi1 sonucunda nitel aragtirmanin sinirliliklart ¢er¢evesinde yabanci
uyruklu c¢alisanlarin sosyal giivenlik ve sosyal politika baglaminda yasadiklari sorunlara
¢oziim olmasi amaciyla yasal mevzuat, sosyal gilivenlik, saglik hizmetlerine erisim,

orgiitlenme ve dogru bilgilendirme basliklar1 altinda asagidaki oneriler gelistirilmistir:
Yasal Mevzuat:

1- Oncelikle evde bakim hizmetleriyle ilgili olarak yasal mevzuatta bir biitiinliigiin
saglanmas1 gerekmektedir. Ev hizmetlerinin yasal statiisii tam olarak heniiz
belirlenememis olup 4587 sayil1 Is Kanunu ile 6098 sayili Borglar Kanununda bazi
atiflar bulunmaktadir. Yargitay’in kimi ictihatlari neticesinde adeta el yordamiyla ev
hizmetlerinde ¢alisanlarin Is Kanunu ve Borglar Kanunu arasindaki iliskileri zoraki
olarak kurulmustur. Buna gore, bakim elemanlar1 ve refakatci ile bekgi gibi ev iscileri
Is Kanununa tabi olarak diisiiniiliirken as¢1, bahgivan, temizlik iscisi, hizmetci ve
giindelikgiler ise Borglar Kanununa tabi olarak degerlendirilmektedir. Ancak bunlar
sadece yorumla ulasilan sonuglardir. Kisacasi, genelde ev hizmetleri c¢alisanlarinin
ve Ozelinde de evde bakim isinde calisanlarin tabi oldugu bir kanun yoktur. Bu
nedenle, yasal mevzuatta ivedilikle bir diizenleme yapilarak ev hizmetleri ve evde
bakim c¢alisanlarinin statiileri netlestirilerek kanun 6niinde durumlari belirlenmelidir.

2- Bu kisilerin 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu ile olan iliskileri de
belirsizdir. Bu kanunun, evde bakim isinde ¢alisan kisilerin is kazasina ugramalari
veya meslek hastaligi gecirmeleri durumunda onlar1 kapsayip kapsamayacaklari da
net degildir. Ev hizmetlerinde calisan isciler Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu kapsami
disinda birakilmistir. Bunun nedeni, Tiirk Bor¢lar Kanunun 417.Maddesinde yer alan
“isverenlerin igyerinde is saglig1 ve gilivenliginin saglanmasi i¢in gerekli her tiirli
onlemi almak” yiikiimliliigliniin bulunmas1 olabilir. Ancak yukarida belirtildigi

iizere ev hizmetlerinde calisanlarin Borglar Kanununa mi1 yoksa Is Kanununa mu tabi
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olduklar1 bile belli degildir. Bu nedenle, dncelikle bu hususun netlestirilmesi ve
sonrasinda ise ev hizmetlerinde ¢alisan iscilerin is saglig1 ve giivenligi hususlarinin
yasal mevzuattaki yerinin belirlenmesi gerekmektedir. Buna iliskin yasal mevzuat
diizenlemelerinin de ivedilikle gerceklestirilmesi Onerilmektedir. Yasal durumun
belirlenmesinin akabinde is saghigi ve giivenligi ile ilgili sorumlulugun kimin
tizerinde oldugunu belirten maddenin ACSHB tarafindan c¢aligma izni verilirken
imzalanmas1 zorunlu olan s6zlesmede yer almasinin saglanmalidir. G¢men ev is¢isi
ve igvereninin “ig saghgi ve gilvenliginin”® ne anlama geldigi konusunda
bilgilendirilmesi de unutulmamalidir.

Yapilacak yasal diizenlemelerin go¢men ev is¢ilerini kapsayacak sekilde olmasina
dikkat edilmelidir.

Yasal diizenlemeler yapilirken uluslar aras1 sozlesmelere 6zellikle de ILO C-189 “Ev
Iscileri Sozlesmesi” ve 201 sayili Tavsiye Karari ile uyumlu olmasma &zen
gosterilmelidir. Tiirkiye nin ILO C-189 ve 201 sayili Tavsiye Kararina taraf olmasi
Onerilmektedir.

Calismada yabanci uyruklu ev iscilerini giinliik calisma siirelerinin kanunda
belirtilen siireleri astig1 goriilmiis olup bunun 6niine gegmenin ilk ve en basit adimi
ILO’nun ilgili dokiimaninda (ILO Policy Brief No:1, 2011) belirtildigi gibi
sozlesmelerde bu hususun netlik kazanmasidir. ACSHB tarafindan calisma izni
verilirken imzalanmas1 zorunlu tutulan sézlesmeye ¢alisma saatleri ile ilgili madde
eklenebilir, bu maddenin altinda giinliik ¢caligma siiresi, haftalik izin siiresi ve yillik
izin bagliklar1 yer alabilir ve bu hususlarda yasal uygulamadaki sinirlar yabanci
uyruklu ¢alisan ve isverene bilgi olarak paylasilabilir. Calisma saatlerinin yabanci
uyruklu calisan ve igveren tarafindan kayit altina alinmas1 fazla mesai karsisinda
alinacak paranin belirlenmesinde veya fazla mesainin Oniine gecilmesinde etkili
olabilir. Calisan ve isverenin yasal haklarmi bilmesi de calisma saatlerinin
diizenlemesinde 6nemlidir. Bu baglamda dogru ve eksiksiz bilgilendirmenin yabanci
uyruklu calisan ve igverene uygun bir sekilde yapilmasi gerektigi goz ardi

edilmemelidir.

Saghk Hizmetlerine Erisim:

6-

Evde bakim ve ev hizmetlerinde kayit dis1 ¢alisan yabanci uyruklu iscilerin saglik

hizmetlerinden faydalanamadiklar1 bilinmektedir. Ancak, bu kisilerin en azindan



271

temel acil saglik hizmetlerinden faydalaniyor olmalar1 gerekmektedir. Bu baglamda
aslinda bu kisiler “Hasta Haklar1 ve Acil Saglik Hizmetleri Y&netmeligine” gore
temel acil saglik hizmetlerinden faydalanma hakkina sahipken bu hizmeti almalar1
tamamen ilgili saglik kuruluslarinin bilgi eksikliginden kaynaklanan nedenlerle
miimkiin olmamaktadir ve saglik hizmetini veren kisilerin inisiyatifine kalmaktadir.
Bu nedenle, gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi onerilerek saglik kuruluslarin
ilgili yonetmelige uygun olarak kayit disi ¢alisan yabanci uyruklu isgilerin acil saglik
hizmetlerine erisimleri saglanmalidir.

Covid19 tiim diinyay: etkisi altia alan ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan pandemi
(salgin) olarak adlandirilan bir hastalik olarak calisma ve sosyal yasami olumsuz
etkilemektedir. Ev iscileri 6zellikle de calisma kapsaminda ele alinan gd¢men ev
is¢ileri basgkalarinin evinde viriisii tasiyabilecek bireyler (bakimindan sorumlu
olduklar1 yasglh ve/veya ¢ocuk) ve 6geler (alisveris, ev temizligi vb) ile temas halinde
bulunmalarindan dolay1 bu salginda risk grubu altinda yer almaktadirlar. Dil bariyeri
ve kayitsiz gogmen is¢i olarak saglik glivencesi olmadan calisiyor olmak bu kisilerin
calisma ve yasam kosullarin1 salgin nedeniyle daha da olumsuz etkilemis ve
kirilganliklarini artirmistir. Ev i¢inde ve ev disinda hijyen uygulamalarinin artmasi,
ev iscilerinin temizlik ve evde hijyenin saglanmasi noktasinda sorumluluklarini
artirmistir. Sosyal mesafenin korunmasi da gogmen ev iscilerinin haftalik izinlerini
kullanmalarinin 6niine ge¢mis, hatta haftalik izinlerini kullanmada 1srar edilmesi
isten ¢ikarilmaya kadar varan sonuglara yol agmis olabilir. Ote yandan, Covid19
sebebiyle yavaslayan hatta durma noktasina gelen kimi sektorler ve ekonomik
daralma nedeniyle isverenlerin islerini kaybetme riskinin bulunmasi, yabanci
uyruklu ¢alisanlarin is ve barinma imkanlarini kaybetmelerine neden olabilir. Ayrica,
tilkelerin siirlardan giris ve ¢ikislara koyduklar1 kisitlamalar, kdken iilkeye doniise
engel teskil etmis olabilir ve iilkede kayit dis1 kalmak durumunda olan gé¢men ev
is¢ileri salgin karsisinda daha da giivencesiz kalmis olabilirler. Bu baglamda, salgin
ile miicadelede basarili olunmasi i¢in gogmen ev is¢ilerinin saglik hizmetlerinden
kosulsuz yararlanmalar1 saglanmali, bu konuda gé¢men isgilere yonelik bir Sosyal
Koruma Programi gelistirilmeli ve yabanci uyruklu calisanlara kendi dillerinde
olmak iizere salgin hakkinda bilgilendirmeler de yapilmalidir.

Yukarida belirtilen hususlar dikkate alindiginda Covid19’un yabanci uyruklu ev
is¢ilerinin yasam ve ¢aligma kosullarini nasil etkiledigi 6zelinde ileride akademik ve

mesleki ¢alismalar yapilmasinin yararli olacagi degerlendirilmektedir. Yapilacak bu
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calismalarin bundan sonra karsilagilabilecek salgin durumlarinda gogmen ev
iscilerinin korunmasina yonelik rehberlik edecegi ve salginla miicadele esnasinda

kirilgan olan bu grubun daha az etkilenmesine katki sunacagi diistiniilmektedir.

Sosyal Giivenlik:

O-

10-

6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanununa gore yabanci uyruklu ¢alisanlarin ¢alisma
izinlerinin nasil olacagr belirlenmis olup bu kisilerin sosyal giivenlik
yliklimliiliiklerinin igverenlerince karsilanmas1 gerektigi de net bir sekilde
belirtilmistir. Ancak buna ragmen, sosyal giivenlik ve saglik harcamalar1 konusunda
ne igverenlerin ne de yabanci uyruklu ev isgilerinin dogru ve yeterli bilgiye sahip
olmadiklart degerlendirilmektedir. Bu konu igverenlerce yanlis yonlendirmeye ve
suiistimale agik olup calisma izni alinsa da yabanci uyruklu ev iscisinin ¢alismaya
basladigini on bes giin i¢inde SGK’ya bildirilmedigi durumlar da olabilir. Bilindigi
tizere kayit dis1 is¢i galistirmanin temel nedenleri arasinda is¢i ticreti disinda SGK’ya
O0denecek olan prim miktarin yiiksek olmasi one siirilmektedir. Hem bunu
engellemek hem de suiistimalin ve bildirim eksikliginin oniline ge¢mek i¢in evde
bakim hizmetlerinde calisan yabanci uyruklu ev is¢ilerinin primlerinde 6deme
kolaylig1 saglanabilir. Bu da Fransa’daki ¢ek sisteminde (CESU) oldugu {iizere
igverenlerin ev is¢isi i¢in Odedikleri primlerin, belli oradan gelir vergisinden
diisiiriilebilmesi yoluyla yapilabilir. Diger taraftan, saha caligmasinda saptandigi
lizere yabanct uyruklu ev iscilerinin sinir dis1 edilme korkusu olmadan ve saglik
hizmetlerinden yararlanarak Tiirkiye’de calisabilmeleri i¢in isverenle birlikte
primleri ortaklasa ddemeye hazir olduklar1 gériilmiistiir. isveren ile ortak bir sekilde
prim Odemesi yapmanin alinacak lcret tizerindeki olumsuz etkisi géz Oniinde
bulundurularak tiim taraflarin goriisii alinarak mevcut diizenlemenin yapilmasi
gerektigi unutulmamalidir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin verilerine gore 2017 yilinda calisma
izni alan 15.619 go¢men is¢i (yasal izinlilerin yaklasik %18°1) evde bakimi da iceren
ev hizmetleri alaninda ¢aligmaktadir. Ote yandan, 26 Subat 2018’de uygulamaya
konulan “E-izin Sistemi” (Yabancilarmm Calisma Izinleri Otomasyon Sistemi)
tizerinden veri ¢ekilmesi ve bu sistemdeki aksaklik nedeniyle 2018 yilinda yasal
olarak g¢alisma izni alan 115.837 gd¢men is¢iden 16.963 tanesinin hangi alanda

calistiklart bilinmemektedir. Fakat biz yine de 2017°deki benzer bir yiizdeyle ev
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hizmetleri alaninda ¢alisan yasal izinli g¢men is¢i oldugunu diisiinebiliriz. Her ne
kadar 6735 sayili Uluslararas: Isgiicii Kanununa gére sigorta priminin yatirilmasi
igverenini yiikiimliiliigiinde olsa da, ikili sosyal giivenlik anlagmas1 imzalanmamis
iilkelerin uyrugundaki gé¢gmenler kayitl olarak ¢aligsalar bile isverence 6denecek bu
primlerden faydalanma imkanlar1 bulunmamaktadir. Nitekim tez saha ¢aligmasindaki
Kirgizistan, Ozbekistan, Tiirkmenistan ve Kazakistan vatandaslarinin bu primlerden
faydalanma durumlar1 yoktur ¢ilinkii hentiz bu iilkeler ile Tiirkiye arasinda ikili sosyal
giivenlik anlasmasi yoktur. Oysaki ikili sosyal giivenlik anlagmalar yiiriirliige girdigi
andan itibaren, akit {ilkedeki mevzuata tabi olan kisilerin sosyal hak ve
yikiimliliikler bakimindan esit islem gormeleri saglanir. Akit ilkelerin
mevzuatlarinda 6ngoriilen sosyal giivenlik yardimlarina hak kazanilmasi i¢in, akit
taraf devletlerde gecen hizmet siirelerinin birlestirilmesi miimkiin hale gelir.
ACSHB’nin 2018 yili verilerine gore yasal ¢alisma izni alan go¢men iscilerin
%38,32’si (44.423 kisi) Kirgizistan, Giircistan, Ukrayna, Tiirkmenistan, Ozbekistan,
Azerbaycan, Rusya ve Kazakistan gibi eski Sovyet Blogundaki iilkelerin
uyrugundandir. Bu nedenle, 6zellikle bu iilkelere yonelik olarak ikili sosyal giivenlik
anlagsmalar1 hazirlanmali ve gelistirilen onlemler ile bu anlagmalar uygulamaya
gecirilmelidir. Ornegin, Kirgizistan ile 9 Nisan 2018’de imzalanan ikili sosyal
giivelik anlasmasi aradan 2 yili agkin zaman ge¢cmesine ragmen hala yiiriirliige
girmemistir. Bu anlagmanin yiirlirliige girmesi i¢in gerekli ¢aligmalar
tamamlanmalidir. Heniiz  ikili sosyal giivelik anlagmasi imzalanmayan
Tiirkmenistan, Ozbekistan, Kazakistan, Rusya ve Ukrayna gibi iilkelerle temasa
gecilerek gerekli girisimler baslatilmalidir.

Tiirkiye, halihazirda 30 iilke ile ikili sosyal glivenlik anlagsmas1 imzalamigtir. Ancak,
ikili sosyal giivenlik anlagmas1 imzalanmamus iilkelerin uyrugunda olan gdgmenlerin
Tirkiye’de kayith olarak calismalari durumunda, bu go¢gmen ev iscisi kadinlarin
isverence ddenecek primlerden faydalanma imkanlar1 bulunmamaktadir. Odenen bu
primlerin nereye gidecegi de belli degildir. Asgari iicretin %56,5°1 oraninda sigorta
primi 6demek zorunda olan isverenler, ayrica yasa geregince ¢alisan1 olan
gdemenlere asgari iicretin {izerinde bir 5deme yapmak zorundadirlar. iste tiim bunlar,
goemen ev is¢isi kadinlarin sigortalandirilmasina engel olmaktadir. Buna gore, ikili
sosyal giivenlik anlagsmasi imzalanmamis {ilkelerin uyrugunda olan gé¢men ev
is¢ilerinin kayitli calismast halinde 6denecek primlerin toplandigr bir havuz

olusturulmasi ve bu havuzda biriken miktarin ise yine ev is¢isi olan gé¢cmenlerin
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ihtiyaglar1 i¢in kullanilmasi disiiniilebilir. Bu baglamda, kayit dis1 c¢alisan
goecmenlerin saglik harcamalari ve zorunlu hallerde barinma ve ilag temini gibi
konular i¢in bu havuzda birikecek fondan kisitli harcamalar yapilabilir.

Yabanci uyruklu calisanlarin ¢alisma izinlerinin alinmasinda isverenin adresi
gostermesi bir zorunluluk olmakla birlikte bu igverene bagimli olmay1 gerektirmekte
ve zaman zaman da olumsuz deneyimler yasanmasina yol agmaktadir. Tek bir
igverene bagimli olmanin Oniine gecilmesi i¢in nasil bir yontem gelistirilmesi
gerektigi hususunda ilgili tiim taraflarin goriisii alinabilir.

ACSHB’nin ¢alisma izni verirken sdzlesme imzalanmasini gereklilik olarak istemesi
ve “ev hizmetlerinde ¢alisan icin belirli siireli is s6zlesmesi” Ornegini ¢evrim igi
internet sayfasinda yaymlamis olmasi olumlu bir gelismedir. Ancak bu s6zlesmenin,
Bakanligin ¢alisma izninin alindig: ilgili sisteme yiiklenmiyor olmasi bir eksikliktir.
Nitekim tezin saha ¢alismasinda goriildiigii iizere kayith olarak ¢alisan 10 kisiden
sadece 6 tanesi sdzlesme imzalamistir. Bu baglamda, Bakanligin “E-izin Sistemine”
sozlesmenin bir niishasinin eklenmesi ve diger niishalarin hem igveren, hem de
gbocmen ev iscisinde bulunmasini saglayan bir uyarinin konulmasi veya
mekanizmanin gelistirilmesi tavsiye edilmektedir.

(3

Her ne kadar, “ev hizmetlerinde ¢alisan igin belirli siireli is sézlesmesi” Ornegi
igveren ile is¢i arasindaki is iliskisini resmilestirmesinde dnemli olsa da sézlesmede
eksiklikler bulundugu degerlendirilmektedir. Buna gore, so6zlesmenin ka¢ niisha
olarak imzalanacaginin eksik olmasi, bir niishanin yabanci uyruklu ev iscisine
verilmesinin garanti edilmemesi, licret artisinin nasil ve ne zaman yapilacaginin belli
olmamasi, fazla mesai iicreti ile gilinliik caligma siirelerinin belirlenmemis olmasi
olumsuz sonuglar dogurabilir. Nitekim tezin saha calismasinda gorildiigl iizere
sOzlesme imzalayan ev is¢isi katilimeilariin hi¢ birinde sézlesme niishasi1 yoktur.
Katilimcilarin giinliik ¢alisma siireleri, aylik {icretleri ve ticret artiglar1 farkliliklar
gostermekte olup kimi katilimcilarin bu konuda magduriyet yasadiklart da

saptanmistir. Bu nedenlerden dolayi, Bakanligin ¢evrimigi sistemindeki sézlesme

orneklerinde bu gibi hususlara ait bilgilerin bulunmasi yerinde olacaktir.
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Orgiitlenme:

15- Caligmada yabanci uyruklu ¢alisanlarin Tiirkiye’de is bulma ve is yerinde karsilastigi
soruna ¢Oziim bulma hususlarinda akraba veya arkadaslarinin yardime1 oldugu, izin
giinlerinde genellikle ayni iilkeden gelen kisilerin belirli yerlerde goriistigi
gozlemlenmistir. Bu kisilerin ayrica Tiirkiye’de var olan STK’lar hakkinda da bilgi
sahibi olmadiklar1 goriilmiistiir. Yabanct uyruklu ev is¢ilerinin sorunlarin dogru
¢Oziim bulabilmek, kayit dis1 calisan araci kurumlarin veya kotii niyetli kisilerin eline
birakilmamalari i¢in bir araya gelmeleri onemlidir. Bu baglamda bu kisilerin bir STK

catisi altinda bir araya gelmesi desteklenebilir.
Dogru Bilgilendirme:

16- Yabanci uyruklu calisanlarin kayit dis1 calismasi nedenleri arasinda oturma ve
calisma izinleri hakkinda yanlis veya yetersiz bilgiye sahip olmasi 6nemli bir
etkendir. Dogru bilgilendirmenin saglanabilmesi i¢in hazirlanacak olan brosiirlerin;

a. Tirkiye’ye gelmeden oOnce koken iilkede bulunan Tiirk biiytlkelgilik ve
baskonsolosluklarinda vize bagvurusu yapanlarla paylasilmasi ve bu brosiirlerin hem
Tiirkce hem koken iilke dillerinde olmasi,

b. ACSHB ve Igisleri Bakanlig isbirliginde hazirlanmasi ve kayitli olarak galigmanin
gerekliligi ile kayit dis1 ¢aligmasi durumunda karsilasilabilecek olumsuz tavir ve
davraniglari anlatan bilgileri igermesi,

c. Kayith calisma durumundaki yasal haklar, asgari ticret miktari, haftalik izin, yillik
izin, resmi ve dini bayramlarda izin hakki, kotli muamele (taciz, licret alamama, eksik
ticret alma vb) durumlarinda nerelere bagvurulmasi gerektigi, saglik giivencesi, is
saglig1 ve glivenligi hakkinda bilgiler yer almalidir.

d. Turist vizesi ile gelen fakat ev is¢isi olarak ¢alisma ihtimali bulunan kisilere yonelik
olmast durumunda ise Tiirkiye’de hangi sartlar altinda nasil ¢alisabilecekleri, hangi
izinleri nereden, nasil ve kag liraya alabilecekleri, kotii niyetli kisilerin ne sdyleyerek
kendilerini kandirabilecekleri, kayit disi ¢alisma veya kagak konumda olma
durumunda hangi haklara sahip olduklari, acil saglik hizmeti gereksiniminde saglik
hizmetinden nasil yararlanabilecekleri, taciz vb durumlarda basvurulabilecek sikayet
ve destek mekanizmalari, Tiirkiye’deki resmi kurumlardan korkmamalar1 gerektigi,

Tiirk polisin higbir sekilde tehdit ederek para sizdirmayacagi bilgisi olmalidir.
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Dogru bilgilendirmenin saglanmasi i¢in dil bariyerinin ortadan kaldirilmasi
onemlidir. Tiirkiye’de kayitl ¢alisilmasi durumunda dil egitimi alma zorunlu olabilir
ve bu dil egitimleri ilgili resmi kurumlar tarafindan iicretsiz olarak verilebilir. Evde
bakim hizmeti alan kisilerin bakim yapan kisilere bagimli olduklar1 ve ev is¢ilerinin
de haftada bir giin sinirlt siirede izin kullandiklar1 géz 6niinde bulunduruldugunda
uzaktan egitim (¢evrim i¢i ders) uygulamasi da alternatif olarak diistiniilmelidir.
Yabanci uyruklu ¢alisanlarin, isveren ve araci sirketlerin diizenli araliklarla resmi
kurumlarca bilgilendirilmeleri saglanmalidir. Bunu yapmak i¢in sosyal medya
uygulamalar etkin bir sekilde kullanilabilir.

Yukarida onerildigi lizere evde bakim hizmeti veren ev iscilerinin is sagligi ve
giivenligi ile ilgili gerekli yasal diizenlemeler yerine getirildikten sonra; igveren, ev
is¢isi ve araci sirketlerin bilgi diizeyinin artirilmasi saglanmalidir.

Tez hazirlig1 sirasinda yapilan detayli literatiir taramasinda goriildiigii iizere konu
bir¢ok calismada arz ve/veya talep boyutlartyla ele alinip temel sorunlar asagi yukari
bilinir hale gelse, uygulamada bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik somut adimlari ortaya
koyacak eylemlerin eksikligi goze c¢arpmaktadir. Bu baglamda, ozellikle yasal
mevzuatlarin eksikliginin giderilmesi ve mevcut yasalarin uygulamasina yonelik
resmi kurumlarca bilgi paylagiminin yapildig: ve tiim taraflarin katildig1 ¢alistay vb.

etkinlikler yapilabilir.
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EK-1. Yabanci Ev Is¢isi Soru Formu

Iyi giinler. Benim adim Bekir YILMAZ, Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Calisma Ekonomisi
ve Endiistri [liskileri doktora dgrencisiyim. Oncelikle benim ile goriisme yapmay1 kabul ettiginiz i¢in
cok tesekkiir ederim. Tiirkiye’de ev iscilerinde ¢alisan gé¢cmen (yabanci) iscilerin is ve yasam
kosullarini anlama ve iyilestirme Onerileri gelistirmek i¢in tez ¢aligmam kapsaminda bu galigmay1
yaptyorum. Burada da bu yiizden bulunuyorum. Inantyorum ki sizin deneyimleriniz, benim gd¢men
ev iscilerinin ¢aligma ve yasam kosullarini anlamama yardimci olacaktir. Sunu belirtmek isterim ki
burada yaptigimiz goriigme son derece gizlidir ve adiniz hicbir yerde kullanilmayacaktir. Bana
sormak istediginiz bir sey olursa liitfen ¢ekinmeden sorun. Ayrica sizin igin sakincasi yoksa

goriismeyi kayit altina almak istiyorum.

[Katilimemin cinsiyetini asagiya not ediniz]:

Kadin \/ Erkek I:I

Sosyo-Demografik Ozellikler:

1- Hangi iilke vatandasisiniz?
2- Yasimz?
3- Medeni durumunuz? [Evli, nisanli, bosanmis, dul (esi vefat etmis)]

4- Egitim diizeyiniz nedir? Lise ve iizeri egitim aldiysaniz hangi alanda?

I. Is Deneyimi

5- Tiirkiye’ye gelmeden once kendi iilkenizde bir iste ¢alistyor muydunuz?
Evet ise nasil bir iste ¢alistyordunuz?
Egitim aldiginiz alan ile uyumlu muydu?
Kag yil galistiniz?
Neden isi biraktiniz?

Hayir ise ¢alismama nedeni?
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[

6-

10
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. (devam) Yabanci Ev lscisi Soru Formu

Tiirkiye’de ne kadar siiredir bulunuyorsunuz?

Tiirkiye’ye neden geldiniz?

Tiirkiye’deki yasal durumunuz nedir? [¢alisma izni/oturma izni var mi?]

Yasal izinli ¢aligiliyor ise nasil bu izni aldimiz? [igveren, aract kurum, araci kisi]

Kagak iseniz durumunuzu agiklaymiz [daha once izni var mi1? Oturma/calisma izniniz ne

zaman bitti?]

Sizce ¢alisma ve oturma izninin alinmast i¢in nasil bir yontem gelistirilmelidir?

Tiirkiye’deki isinizi nasil buldunuz? [arkadas, akraba, ajans, araci kisi vb.]

Herhangi bir 6demede bulundunuz mu? Evet ise ne kadar?

Araci sirket ile is bulunmasi durumunda arac1 sirket kayitlh mi?

Su anki isiniz hakkinda kisaca bilgi veriniz?
[Bakim isi (Hasta, yasl, engelli, cocuk), Ev isi (Temizlik, yemek, {itii vs.) veya her ikisi);

Yar1 Zamanli, tam zamanli; Tek bir igveren igin, birden ¢ok isveren igin]

Bu, sizin ev is¢isi olarak calistiginiz ilk is mi? Daha Once ev iscisi olarak calist1 iseniz kisaca
aciklaymiz.

Caligirken nerede kaliyorsunuz?

Isverenin evinde ise yasam kosullar1 nelerdir? Konaklama ve yemek giderleri maasiniza
dahil mi? [ yasam kosullari ile ilgili bilgide ayr1 odasi

olup olmadigi, banyo imkéni, TV seyretme imkani, yemek yeme gibi hususlar hakkinda bilgi

alinmaya ¢aligilmali]

Isverenin evinde degil ise agiklayimiz [diger gdgmen isciler ile birlikte mi yalniz mi1?]



292

EK-1. (devam) Yabanci Ev Is¢isi Soru Formu

11- Yaptiginiz isten ve size sunulan imkanlardan memnun musunuz?

Evet ise nedenini agiklayiniz? (isverenin tutumu, alinan iicret, yapilan is vb)

Hayir ise nedenini agiklayiniz? (igverenin tutumu, alinan iicret, yapilan is, is saati, izin

stireleri, taciz, siddet vb)

12- 1s sézlesmesi imzaladimz nm1? s sdzlesmesini aldiniz m1?

13- Ne kadar iicret aliyorsunuz? [saatlik/ haftalik/ aylik ]

Ne zaman ve nasil veriliyor?

Ucret artisina nasil karar veriliyor? A¢iklaymiz.

Fazla mesai iicreti aliyor musunuz? Evet ise agiklayiniz.

Ucretiniz disinda isvereniniz size baska destek sagliyor mu? (hediye, tatil parasi, izin

giinlerinde para vb.)

Ucretinizi geg aldiginiz oldu mu? Neden?

Ailenize para génderiyor musunuz?

Kazandiginiz bu para yeterli oluyor mu? Yetmiyorsa ne yapiyorsunuz?

14- Sizden hangi isleri yapmaniz bekleniyor? Agiklayiniz.

Peki sizden beklenen bu igleri ¢alismaya baglamadan 6nce biliyor muydunuz?

Hayir ise isiniz kapsami nasil ve ne zaman degisti agiklayimiz?

Bu siirecte isin basinda kararlastirilmayan gorevleri yapmadigimizda sorun yasadiniz mi?

Aciklayimz.
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EK-1. (devam) Yabanci Ev Is¢isi Soru Formu

15- Giinliik-Haftalik-Aylik Caligma Siireniz? [Bir giiniiniiz nasil geciyor? Kisaca acgiklayiniz]

16- Izniniz var m1? Haftalik izin siireniz / Yillik izin siireniz ne kadar?

Yillik izin siirenizde sizin yerinize isinize kim bakiyor? Bu kisiyi nasil ayarltyorsunuz?

Yillik izin doniisii isi kaybetme kaygisi yasiyor musunuz?

I1. Sosyal Giivenlik ve Sosyal Politika

17- Kag ¢ocugunuz var?

Yaglari, cinsiyetleri.

Cocuklariniz nerede yastyor?

Cocuklarin kendi tilkesinde olmasi durumunda: Bu sizin kararimiz mi?

Cocuklariniza kim bakiyor?

Cocuklarinizin sizin ile birlikte Tiirkiye’de yasamasini ister misiniz?

Daha 6nce ¢ocuklarinizi yaniniza getirmeyi denediniz mi? Evet ise nasil sonuglandi.

18- Saglik giivenceniz var m1?

Isyerinde hastalandiginizda ne yapiyorsunuz?

Isverenin sorumluluklar1?

Araci kurum veya araci kisinin sorumluluklar1?

Doktora gidebiliyor musunuz?
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EK-1. (devam) Yabanci Ev Is¢isi Soru Formu

Hastalik nedeniyle izin kullanabiliyor musunuz?

Emeklilik, is kazas1 vb. sigortaniz / giivenceniz var m1?

Ulkenizde var ise agiklaymiz.

Tiirkiye’de var ise agiklaymiz.

Sosyal giivenceniz yok ise nasil bir sosyal giivencenizin olmasini isterdiniz?

Sosyal giivencenizin kim tarafindan yapilmasi gerekir? Bu durum aldigimiz {icreti nasil

etkiler?

19- Simdiki veya ge¢miste calistiginiz isyerinde bir is kazasi (6rnegin diisilip bir yerini kirma

vb.) yasadiniz mi1?

Evet ise agiklaymiz. Isvereniniz herhangi bir tazminat 5dedi mi?

Hayir ise benzer durumda olan bir tanidigimz is kazas1 gegirdi mi? Isvereni ne yapti?

20- Simdiki veya gecmiste ¢alistiginiz igyerinde yasam ve c¢alisma kosullart agisindan kétii bir
deneyim (siddet, agagilama, kotii caligma ve yasam kosulu, pasaporta el konulma ) yasadiniz

mi1? Agiklayimz. Isverenin kotii tutumu karsisinda tavriniz ne oldu?

21- Isvereninizin size karsi tutum ve davramsi nasil? Isvereniniz resmi kurumlar ile temas

kurmaniza ve gitmenize yardimci oluyor mu?

22- Daha 6nce siz veya benzer durumda olan bir tanidiginiz tacize ugradi mi1? Nasil davrandiniz?

Sonug ne oldu?

23- Daha once sizin veya benzer durumda olan bir kisinin Ucretini alamadigy/ ge¢ aldigi/
kararlastirilandan daha az iicret aldigi bir durum yasandi mi1? Nasil tepki verdiniz/verildi?

Belirlenen ticret alindi mi1?



295

EK-1. (devam) Yabanci Ev Is¢isi Soru Formu

24- Tirkiye’deki sosyal giivenlik haklarimizi biliyor musunuz?

Evet ise nasil 6grendiniz? Bu haklar hakkinda kisaca bilgi veriniz.

Hayir ise 6grenmek ister misiniz? Nasil bir yolla 6grenmek istersiniz? Hangi bilgileri

ogrenmek istersiniz?

25- Tirkiye’deki resmi kurumlar ile iligskiniz nasil?

Resmi kurumlarin size destek olmasini ister misiniz?

Evet, ise nasil bir destek verilmesini istersiniz? (sosyal giivenlik haklari, siddet durumunda

nereye basvurulacagy, dil egitimi vb)

Haynr, ise neden?

26- Ulkenizin konsoloslugu/eliligi size destek oluyor mu?

Evet, ise nasil?

Hayir, ise neden?

27- Sorunlarimizi ¢ézmek veya destek almak i¢in sivil toplum kuruluslart ile temas kurdunuz

mu? Kiminle nasil temas kurdunuz? Nasil destek sagladilar?

28- Sizce ev isleri sektorti ile ilgili olarak ne gibi yasal diizenlemeler yapilmasi gerekiyor?
Gelecekte bu is sektoriinde ve bu igverenle ¢alismay diisiiniiyor musunuz? Mevcut

durumda neyi degistirmek isterdiniz?
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