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OZET

TURKIYE'DE INSANSIZ HAVA ARACLARINA YONELIK TOPLUMSAL
ALGININ DEGERLENDIRILMESI

Mert ON
Pilotaj Anabilim Dali
Eskisehir Teknik Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Ekim 2025
Damgman: Dr. Ogr. Uyesi Tamer SAVAS

Insansiz hava araci (IHA) teknolojisi, giiniimiizde farkli sektorlerdeki yaygin
kullanim1 sayesinde toplumsal yasamin pek ¢ok alaninda etkisini artirmaktadir. Bununla
birlikte, IHA teknolojisinin toplum tarafindan nasil algilandig1, bu teknolojinin gelisim
siirecinde kritik bir rol oynamaktadir. Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de IHA’lara
yonelik toplumsal algiy1r ¢ok boyutlu bir yaklasimla degerlendirmektir. Arastirmada,
toplumsal alginm alt boyutlar1 olarak bireylerin IHA’lara iliskin farkindaliklari,
beklentileri, deneyimleri, gizlilik ile giivenlik kaygilar1 ve diizenleyici cer¢eveye dair
tutumlart incelenmistir. Veriler, 400 katilimciyla anket teknigi kullanilarak toplanmistir.
Calismada toplumun IHA algisin1 6lgmeye yonelik 6zgiin bir dlgek gelistirilmis; bu
siirecte gecerlilik ve giivenirlik analizleri gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda
cinsiyet, meslek gibi demografik degiskenler ve IHA lara yonelik tanimlayici bilgilere
gore katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli alg1 farkliliklar tespit edilmistir.
Bu baglamda, erkek katilimcilar, miihendisler, IHA pilot sertifikasina sahip olanlar,
sertifika alma egiliminde bulunanlar ve bu sertifikay1 alabilecekleri kurumlara yonelik
farkindalig: olanlarm, IHA’lara yénelik algilarinin daha olumlu oldugu belirlenmistir.
Buna karsim, katilimeilar arasinda yas ve egitim diizeyine gore IHA’lara ydnelik algt
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark goézlenmemistir. Katilimcilarin genel
olarak THAlara olumlu yaklasti1 ancak gizlilik ve giivenlik hususlarinda bazi kaygilar
tasidigl, kullanim amacina gore en yiiksek onayin ise arama ve kurtarma faaliyetlerine
verildigi ortaya konulmustur. Sonug olarak ¢alisma, IHAlara yénelik toplumsal algrya
dair literatiire teorik bir gerceve sunmakta, 6zgiin bir Olcek gelistirme yontemiyle
metodolojik katki saglamaktadir. Elde edilen bulgular, politika gelistirme stirecleri ve

uygulayicilar i¢in yol gosterici niteliktedir.

Anahtar Kelimeler: insansiz hava araci, Kabul, Toplumsal algi, Tutum.

v



ABSTRACT

ASSESSMENT OF PUBLIC PERCEPTION TOWARDS UNMANNED AERIAL
VEHICLES IN TURKIYE

Mert ON
Department of Flight Training

Eskisehir Technical University, Institute of Graduate Programs, October 2025
Supervisor: Asst. Prof. Tamer SAVAS

UAV technology is increasingly impacting many areas of social life due to its
widespread use across various sectors nowadays. In addition, how UAV technology is
perceived by society plays a critical role in its development process. The aim of this
study is to evaluate the public perception of UAVs in Tiirkiye using a multidimensional
approach. The research investigates sub-dimensions of public perception, including
individuals' awareness, expectations, experiences, privacy and security concerns, and
attitudes towards the regulatory framework related to UAVs. Data were collected from
400 participants using a survey method. An original scale was developed to measure the
public perception of UAVs, and validity and reliability analyses were conducted. The
study found statistically significant differences in perception among participants based
on demographic variables such as gender and occupation, as well as descriptive
information related to UAVs. Specifically, male participants, engineers, those holding
UAV pilot certificates, those intending to obtain such certificates, and those aware of
institutions offering these certificates exhibited more positive perceptions of UAVs. In
contrast, no statistically significant differences were observed regarding perception
based on age or education level. Overall, participants showed a generally positive
attitude towards UAVs but expressed some concerns about privacy and security, with
the highest approval given to search and rescue operations as an application area. In
conclusion, this study provides a theoretical framework for the literature on public
perception of UAVs and contributes methodologically by developing an original
measurement scale. The findings offer guidance for policy development processes and

practitioners.

Keywords: Unmanned aerial vehicle, Acceptance, Public perception, Attitude.
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durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglar1 kabul ettigimi bildiririm.
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1. GIRIS

Giiniimiizde insansiz hava aract (IHA) teknolojisi, cesitli sektorlerde giderek
yayginlasmakta ve farkli uygulama alanlartyla 6nem kazanmaktadir. Baslangicta askeri
amaglarla gelistirilen bu teknoloji zaman igerisinde sivil alanlarda da hizla benimsenmis
ve tarim, lojistik, afet yonetimi, ¢evresel izleme, medya endiistrisi gibi bircok alanda
genis bir kullanim yelpazesi olusturmustur [1]. Kamu hizmetleri, ticaret ve bireysel
kullanim gibi farkli alanlarda yayginlasan IHA’lar teknik bir ara¢ olmanin &tesine
gecerek toplum tarafindan kabul gérmesi ve benimsenmesi gereken bir teknoloji haline
gelmistir [2].

Tarihsel siirecte her yeni teknolojinin toplumla bulugsma silireci ¢esitli
sosyokiiltiirel, psikolojik ve yapisal dinamikler tarafindan sekillendirilmistir. Ozellikle
heniliz yeterince taninmayan ve potansiyel etkileri tam olarak Ongoriilemeyen
teknolojiler, toplumun belirli kesimlerinde endise ve direng yaratabilmektedir. Bu
baglamda IHA’lar, yalmzca teknik yenilikler ve operasyonel avantajlarla degil, ayni
zamanda toplumun algisiyla birlikte degerlendirilmesi gereken ¢ok boyutlu bir teknoloji
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Toplumun IHA teknolojisini benimsemesi ve kabul etmesi, bu
teknolojinin etkili sekilde gelistirilmesi ve uygulanmasi icin bir anahtar gorevi
gormektedir. Bu nedenle IHA teknolojisinin yalnizca miihendislik ya da uygulama
perspektifiyle degil aym1 zamanda toplumsal diizeyde nasil karsilandigiyla birlikte ele
alinmasi 6nem arz etmektedir [3,4].

Toplumun teknolojiye yonelik algisi; bireylerin bilgi diizeyi, tutumlari, risk ve
fayda degerlendirmeleri gibi ¢esitli unsurlarin bilesimiyle sekillenebilmektedir. Bu
algiin olusumunda sosyodemografik 6zellikler, kiiltiirel degerler ve kisisel deneyimler
onemli rol oynamakta olup, farkli gruplar arasinda anlamli farkliliklar
gbzlemlenebilmektedir. Dolayistyla, IHA teknolojisinin toplum nezdinde yaygin ve
stirdiiriilebilir bir bigimde kabul goérmesi i¢in bu algi ve tutumlarin kapsamli ve bilimsel
yontemlerle incelenmesi gerekmektedir. Bu durum, hem akademik literatiir i¢in 6nemli
bir katki1 hem de politika yapicilarin stratejik karar siirecleri i¢in temel bir referans
niteligi tagimaktadir [5]. Bu baglamda, toplumun IHA teknolojilerine dair algilarinin
derinlemesine analiz edilmesi hem teknolojinin etkin entegrasyonunu destekleyecek
hem de toplumsal kabul siireclerine yon verecek onemli bir gereklilik olarak

degerlendirilmektedir.



Literatiirde IHA’lara yénelik toplumsal alg1 {izerine yapilan galismalar genellikle
belirli cografi bolgelerle sinirli kalmaktadir. Bu nedenle farkli toplumsal baglamlardaki
alg1 dinamikleri, literatiirde yeterince yer bulmamaktadir. Bu durum kiiresel olgekte
hizla yayginlasan ve farkli sektdrlerde kullanilmaya baslanan IHA teknolojisinin,
toplumsal diizeyde nasil karsilandigina dair biitiinciil bir anlayisin olusmasini
engellemektedir [6]. Tiirkiye gibi teknolojik gelismeleri hizla benimseyen iilkelerde, bu
teknolojiye dair algilarin derinlemesine incelenmesi 6nemli bir gereklilik olarak
goriilmektedir. Tiirkiye ozelinde, THA teknolojisinin toplumdaki yeri, algilanma
bicimleri ve bu algilarin arkasindaki faktorlerin sistematik olarak incelenmesi mevcut
bilgi boslugunu doldurmak adina gereklidir. Bu baglamda, Tiirkiye’de IHA’lara yonelik
toplumsal alginin ¢ok boyutlu olarak degerlendirilmesi alandaki bilimsel bilgi
birikimine 6nemli katkilar saglayacaktir.

Tez c¢alismasinin amaci, IHA’lar hakkinda toplumda olusan algiyr ¢esitli
boyutlariyla kapsamli bicimde degerlendirmektir. Bu kapsamda bireylerin farkindalik
diizeyleri, giivenlik ile gizlilik konusundaki endiseleri, deneyimleri, beklentileri ve
mevcut diizenlemelere yonelik tutumlari ele alinmaktadir. Tiirkiye genelinde yiirtitiilen
arastirmada, anket teknigiyle katilimci grubundan veri toplanmis, elde edilen bulgular
istatistiksel analizler yoluyla sistematik olarak degerlendirilmistir. Bu ¢alismanin
strhihig, THA kullammina iliskin yasal diizenlemeler geregi, 18 yasindan kiigiik
bireylerin hukuki ve cezai sorumlulugunun kanuni miimessillerine ait olmasi1 nedeniyle,
arastirmanin 18 yas ve iizeri bireylerle gerceklestirilmis olmasidir. Calismanin temel
hedeflerinden biri de IHA’lara yonelik toplumsal algiy1 lcen gegerli ve giivenilir bir
olcek gelistirmektir. Ozgiin ol¢iim aracinin  gelistirilmesi, IHA teknolojilerinin
toplumsal kabulii iizerine yapilacak ilerideki ¢alismalara saglam ve tekrarlanabilir bir
temel olusturmayr amaglamaktadir. Bu yoOniiyle calisma, 0zgiin degerini ortaya
koymakta ve alana yaptig1 katkilar bakimindan 6nem tasimaktadir.

Bu caligma, IHA’lara y&nelik toplumsal alginin daha iyi anlasilmasma katki
saglamas1 agisindan 6nem tasimaktadir. Literatiirde IHA’larin teknik ve operasyonel
yonlerine iligskin birgok ¢alisma bulunmasina ragmen, toplumun bu teknolojilere bakisi
ve algilayis bicimi lizerine yapilan arastirmalar sinirhidir. Bu baglamda, ¢alismanin
teorik boyutta sundugu kapsamli gerceve, IHA’lara iliskin toplumsal alginin cesitli
boyutlarini agiklamaya yardimci olmaktadir. Ayrica tez kapsaminda gelistirilen 6zgiin

Olcme araci, literatiire yontemsel katki saglamaktadir. Elde edilen bulgular ise sadece



akademik alanda degil, politika yapicilar ve uygulayicilar i¢in de yol gdsterici
niteliktedir. ilgili sonuglar dogrultusunda, IHA teknolojisinin kabulii ve toplumda
benimsenmesini saglamak i¢in etkili stratejiler gelistirilebilir. Boylece ¢alisma hem
teorik hem yontemsel hem de uygulamaya donlik ¢ok boyutlu bir katki ortaya
koymaktadir.

Calismanin yapisi, aragtirma siirecinin sistematik ilerleyisini yansitacak sekilde
planlanmistir. Girig boliimiinde, temel bir ¢ergeveyle ¢alisma konusunun genel durumu
sunulmus ardindan arastirma problemi ve amacina yer verilmistir. Devaminda
kavramsal gerceve ve literatiir taramasi boliimii sunulmakta olup, burada konu ile ilgili
temel kavramlar tanimlanmakta ve alan yazindaki giincel aragtirmalar kapsamli bir
bicimde incelenmektedir. Ardindan yontem bdliimiinde, aragtirmanin yiiriitiilme bigimi
ayrintili olarak agiklanmaktadir. Bu baglamda, gelistirilen 6zgiin 6lgek siirecine dair
yapilan analizler ve sonuglar1 detaylandirilmaktadir. Bulgular boliimiinde ise toplanan
verilerin istatistiksel analiz sonug¢lar1 sunulmakta ve katilimcilarin anket sorularina
verdikleri yanitlar dogrultusunda toplumsal alginin farkli boyutlar1 ortaya
konulmaktadir. Yontem ve bulgular kisminda elde edilen sayisal veriler sekil ve
tablolarla desteklenerek agiklanmaktadir. Son olarak tartisma ve sonu¢ boliimiinde,
bulgular 1518inda arastirma sonuglart literatiirle kiyaslanarak tartigilmigtir. Ayrica
caligma kapsaminda elde edilen sonuglarin politika yapicilar, uygulayicilar ve uzmanlar
icin tagidig1 onem vurgulanmakta, smirhiliklar belirtilmekte ve gelecekte yapilabilecek

arastirmalar i¢in Oneriler sunulmaktadir.

1.1. Arastirma Probleminin Tanimi

[HA’lar son yillarda yasanan teknolojik ilerlemelerin etkisiyle yalnizca askeri
alanlarla sinirli kalmayip, sivil yasamin bir¢ok alaninda da yaygin bi¢imde kullanilmaya
baslanmustir. Teknolojik agidan belirli bir olgunluk diizeyine ulasan IHA’lar, artik
toplumsal diizeydeki etkileri ve yansimalariyla da dikkat cekmektedir. Bununla birlikte,
oniimiizdeki yillarda IHA uygulamalarmin artmasi beklenmektedir. Bu nedenle,
[HA’lara yonelik toplumsal algmin anlagilmas: biiyiik énem tasimaktadir. Toplumsal
algiya dair bulgular; gelecekteki politika ve uygulamalarin sekillendirilmesine, mevcut
diizenlemelerin goézden gecirilmesine ve giivenlik ile mahremiyet gibi alanlarda

yasanabilecek sorunlarin 6nceden degerlendirilmesine katki saglayacaktir.



Ancak bu teknolojinin giinlik yasamdaki kullanimiyla ilgili olarak Tiirkiye’deki
toplumun ne diizeyde bilgi sahibi oldugu ya da hangi alanlardaki uygulamalar1 daha
fazla benimsedigi hala net bi¢imde ortaya c¢ikarilamamustir. Toplumun IHA’lara iliskin
bilgi diizeyinin, yalnizca farkindalik diizeyinde mi kaldigir yoksa egitim ve kullanim
alanlarina dair ayrintili bilgi icerip igermedigi heniliz netlik kazanmamistir. Bu da
literatiirdeki temel bilgi eksikliklerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle
arama kurtarma, kargo tasimaciligi, trafik denetimi ve kamu hizmetleri gibi farkl
kullamm alanlarinda IHA’larin toplum tarafindan nasil algilandigi, bu alanlarda
hangilerinin daha ¢ok kabul gordiigiiniin belirlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Kargo
tasimaciligl gibi bazi uygulamalarin hayata gegirilebilmesi yalnizca teknik altyapi degil
ayn1 zamanda toplumun bu hizmetleri benimsemesine de baghdir. Bu nedenle, sz
konusu hizmetlerin kullanim potansiyelini etkileyebilecek toplumsal algiya iliskin
yeterli bilgiye sahip olunmasi gerekmektedir.

Bununla birlikte, bireylerin IHA teknolojilerine iliskin giivenlik, gizlilik ve etik
konularimi biitlinciil bir sekilde ele alan sistematik bir degerlendirme heniiz
yaptlmamistir. Ayn1  sekilde toplumun gelecekte IHA’larin  kullanimina dair
beklentilerinin ne oldugu, hangi alanlarda bu teknolojinin yayginlagsmasini arzu ettikleri
veya bu siirece dair nasil bir yonelim sergiledikleri de arastirilmasi gereken bir diger
onemli boyuttur.

Toplumun mevcut diizenleyici c¢erceveye dair bilgi diizeyinin ne oldugu ve bu
diizenlemelerin net olup olmadig1 veya revize edilmesi gereken diizenlemelerin varligi
degerlendirilmelidir. Diizenlemelere iligkin farkindalik eksikligi var ise, bu durum
kullanim ve kabullenme siirecinde sorunlara yol agabilir; bu nedenle yetkili kurumlarm
bu hususu dikkatle ele almasi gerekmektedir. Boyle bir eksikligin varligi halinde
politika, egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin gelistirilmesi, gelecekte IHA
teknolojisinin toplumsal kabuliinii artirmak igin kritik bir gereklilik olarak ortaya
cikacaktir.

Bu baglamda, Tiirkiye’de IHA teknolojisinin toplum nezdindeki algisinin ve bu
algiy1 sekillendiren faktorlerin belirlenmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Ayrica teknolojiyi
benimseyen veya direng gosteren gruplarin tespit edilmesi yalnizca akademik bilgi
tiretimi agisindan degil, kamusal politika olusturma ve uygulama siiregleri igin de kritik
bir gerekliliktir. Bu dogrultuda arastirmanin temel problemi, “Tiirkiye’de bireylerin

[HA’lara yonelik toplumsal algis1 nasildir ve bu algi, bireylerin IHA’lara iliskin



tanimlayici bilgileri ile demografik 6zelliklerine gore anlaml farkliliklar gostermekte

midir?” seklinde tanimlanmustir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Calismanin temel amaci, Tiirkiye’de IHA’lara yonelik toplumsal algryr ¢ok
boyutlu ve kapsamli bir sekilde degerlendirmektir. Bu dogrultuda arastirmanin yanit
aradig1 temel sorular sunlardir:

e Tiirkiye’de yasayan bireylerin IHA’lara iliskin genel algilar1 hangi diizeydedir?

e Bireylerin [HA’lara yénelik tamimlayici bilgilerine gére (6rn; IHA pilot

sertifikasina sahip olma durumu, sertifika alma istegi, sertifikay1r veren
kurumlara yonelik farkindalik diizeyi) algilarinda istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar gézlemleniyor mu?

e Bireylerin demografik &zellikleri dogrultusunda IHA’lara yénelik algilarinda

istatistiksel olarak anlamli farkliliklar var mi1?

Bu kapsamda, bireylerin IHA’lara dair farkindaliklari, beklentileri, deneyimleri,
gizlilik ile giivenlik konularma yaklasimlari, teknolojinin sundugu firsatlara iligkin
goriisleri ve diizenleyici cergeveye yonelik tutumlart temel alinarak toplumsal alginin
degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Calisma kapsaminda, bireylerin IHA’lara yonelik tanimlayici bilgileri ile
demografik o6zellikleri dikkate alinarak gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklarin varlig1 arastirilmaktadir. Bu kapsamda, IHA pilot sertifikasina sahip olanlarla
olmayanlar, sertifika alma niyetinde bulunanlarla bulunmayanlar ve sertifika
alimabilecek  kurumlara yonelik farkindalik  diizeylerine goére farkliliklarin
degerlendirilmesi hedeflenmektedir. Ayrica cinsiyet, yas, egitim diizeyi, meslek grubu
ve ikamet edilen yerlesim alanmin (kirsal veya kentsel) etkisi baglaminda IHA
algilarinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu sayede, algi farkliliklarinin hangi
gruplarda yogunlastig1 belirlenerek politika yapicilar ve diizenleyici kurumlar i¢in yol
gosterici stratejilerin gelistirilmesine katki saglanmasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda
elde edilen bulgularin, IHA teknolojilerinin benimsenme siirecine katki saglamasi ve
toplumla teknoloji arasinda etkilesimi daha 1yi anlamaya yardimci olmasi
beklenmektedir. Ayrica, caligmanin sonuglariin ilgili kamu kurumlar1 ve politika
yapicilar i¢in yol gosterici nitelikte olmasi ve yeni uygulamalara yon vermesi

hedeflenmektedir.



Calismanin temel hedeflerinden bir digeri, Ozellikle Tiirkiye literatiiriinde
eksikligi hissedilen ve diinya genelinde de smirli sayida bulunan IHA’lara yénelik
toplumsal algiy1 6lcebilen gecerli ve giivenilir bir 6lgme araci gelistirmektir. Bu calisma
kapsaminda olusturulan 6zgiin 6lcek, [HA’lara yonelik toplumsal algiy1 biitiinciil bir
perspektiften degerlendirme olanagi sunmayi1 amaclamaktadir. Gelistirilen bu 6l¢im
aracinin  gelecekte yapilacak arastirmalarda kullanabilirligi, calismanin 6nemli
kazanimlarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Boylece, arastirma ayni zamanda
literatiire nemli bir metodolojik katki saglamay1 hedeflemektedir.

Sonug olarak bu ¢aliymanim amaci, IHA’lara yénelik toplumsal algiy1 cok boyutlu
olarak degerlendirmek; teorik bir ¢er¢eve sunmak, 6zgiin bir 6lgme aract gelistirerek
yontemsel katki saglamak ve elde edilen bulgularla hem akademik alanda hem de

politika yapicilar ve uygulayicilar i¢in yol gosterici olmaktir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. insansiz Hava Araci (IHA)
2.1.1. Tamim

Tiirkiye’nin ulusal sivil havacilik otoritesi olan Sivil Havacilik Genel
Miidiirliigii'ne (SHGM) gore IHA, “Insansiz hava araci sisteminin (IHAS) bir bileseni
olarak isletilen, aerodinamik kuvvetler aracilifiyla siirekli ugus yapma yeteneginde
olan, {izerinde pilot bulunmaksizin uzaktan IHA pilotu tarafindan kontrol edilerek veya
otonom operasyonu IHA pilotu tarafindan planlanarak ugurulan ya da havada kalabilen
hava arac1” olarak tanimlanmaktadir [7]. Tanimda gegen IHAS kavrami, IHA’larin yanm
sira kontrol istasyonu, komuta ve kontrol veri baglantisi ile kalkis ve inis sistemleri gibi
ucusun saglanmasi icin gerekli olan birbirinden bagimsiz sistem elemanlarinin biitiiniinii
ifade eder. IHA pilotu ise, ugus boyunca IHA’nm tiim hareket ve operasyonlarmi
yonetmekle gorevli, ucus kontrollerini aktif olarak yiiriiten veya otonom gorevlerin
planlanmasi ve takibini gergeklestiren yetkili kisidir.

Daha yalin bir ifadeyle IHA lar, uzaktan kumanda ile kontrol edilen ya da dénceden
tanimlanmis gorevler dogrultusunda otonom olarak faaliyet gdsteren igerisinde pilot
bulunmayan hava araglaridir [8]. Uluslararas: diizeyde, “pilotsuz ugak” ifadesi, IHA’lara
yonelik ilk resmi tanimlamalardan biri olarak 1944 yilinda imzalanan Sikago
Konvansiyonu’nun 8. maddesinde yer almaktadir [9,10]. IHA’lar diinya genelinde;
drone, insansiz hava araci ve uzaktan kontrol edilebilen hava araci gibi farkl ifadelerle
tanimlanmaktadir. IHA lar farkli terimlerle tammlansa da bu terimler esasen ayni anlami
ifade etmektedir [11]. Tirkiye’de ise, Tiirk Dil Kurumu (TDK) “drone” kelimesine
“ucan goz” karsiligin1 6nererek Tiirk¢ceyi korumay1 amaglamistir [12].

Literatiirde yapilan tanimlar dikkate alidiginda sivil bir IHA nin temel 6zellikleri
sunlardir: havalanabilme ve havada seyretme yetenegi, iizerinde miirettebat
bulunmamasi, sivil amaglara yonelik olmasi, ugusun uzaktan kumanda veya otonom

sistemler araciligryla IHA pilotu tarafindan kontrol edilebilmesidir [10].

2.1.2. Tarihsel gelisim siireci
Insanlik, en eski dénemlerden itibaren gokyiiziine yiikselme arzusunu tastyarak bu
hayalini gerceklestirme cabasi i¢inde olmustur. Bu hayalin hayata gegirilmesi ise uzun

yillar boyunca miimkiin olmamis, birgok bilim insan1 ve 6ncii kisi bu baglamda hayatini



riske atmistir. Zaman igerisinde dnce sicak hava balonlari, ardindan zeplinler ve nihayet
ucaklar araciliiyla havacilikta 6nemli asamalar kaydedilmistir. Bununla birlikte, insan
olmaksizin havada gorev yapabilecek araclar1 gelistirme fikri de daima giindemde
olmustur. IHA’lar, miirettebat hayatin1 riske atmamasi ve diisiik maliyetleri sayesinde
insanli hava araclarina gore avantajli 6zellikleriyle 6ne ¢ikmaktadir [13].

[HA’larin tarihi, 1849 yilinda Venedik ve Avusturya arasinda yasanan savas
sirasinda patlayict yiiklii sicak hava balonlarmin kullannmina dayanmaktadir. 1916
yilinda Archibald Low tarafindan gelistirilen radyo kontrollii sistemler, modern IHA
teknolojisinin Onciilerinden biri olarak kabul edilmektedir. Ayni yillarda Amerikali
Elmer Sperry, IHA’larin ilk prototipi sayilan hava aracii gelistirmistir. 1917°de ise
Charles Kettering tarafindan iiretilen “Kettering Bug” adli hava torpidosu tarihteki ilk
otonom ugusu gerceklestirmistir [14-16].

1930’larda ise Ingiltere’nin gelistirdigi “Queen Bee” adl1 insansiz hedef araclari,
giiniimiizde yaygin olarak kullanilan “drone” kavraminin temelini olusturmustur [12].
1950’lerde radarlar1 yaniltmak amaciyla kullanilan sahte hedef sistemleri ve 1960’larda
kamera donanimli casus ugaklariin gelistirilmesi IHA teknolojisinin evriminde 6nemli
adimlar olusturmustur [17].

1970’lerde Israil, modern IHA teknolojisinin liderlerinden biri haline gelmis
ozellikle Scout ve Mastiff adli modeller, kiiciik boyutlar1 ve radara yakalanmama
ozellikleriyle dikkat gekmistir[13,15]. Birinci ve ikinci Diinya Savaslar1 doneminde
IHA iiretimi biiyiik bir ivme kazanmus; 6zellikle otonom ve uzaktan kumanda sistemleri
alanindaki gelismeler 6nem arz etmistir. 2000’li yillardan itibaren ise teknolojik
gelismelerin hizlanmasiyla birlikte THA’lar ¢atisma bélgelerinde de yogun sekilde
kullanilmistir [16].

Tiirkiye baglaminda, IHA projeleri 1990’1 yillarin baslarinda gelisme gdsterip
ozellikle 2000°1i y1llardan sonra THA iiretimi giiniimiize kadar hiz kazanmistir. Ozellikle
2004’te baslatilan Anka projesi ve 2005°te gelistirilen Bayraktar Mini IHA, sonraki
yillarda ortaya ¢ikan daha gelismis sistemlerin temelini olusturmustur. Bu siirecte Tiirk
Havacilik ve Uzay Sanayii A.S. (TUSAS) ve Baykar gibi kurumlarin is birligiyle ¢esitli
projeler yiiriitiilmiis; taktik ve kesifsel amacli yerli IHA’larin prototipleri gelistirilmistir.
2010 sonrasinda Tiirkiye; Bayraktar TB2, Akinci, Aksungur, Kizilelma gibi hava
araclarmi iiretmistir. Ozellikle Bayraktar TB2, 30’dan fazla iilkeye ihra¢ edilerek

Tirkiye’nin savunma sanayi ihracatinda 6nemli bir yer edinmistir. Bu gelismelerle



Tiirkiye hem vyerli iiretim kapasitesini artirmis hem de uluslararasi pazarda IHA
tedarikcisi konumuna gelmistir. Genel olarak, 1980’lerde ithal IHA sistemleriyle
baslayan siire¢, 2000’lerde yerli Ar-Ge yatirnmlariyla sekillenmis; 2010 sonrasi
donemde ise ileri teknolojiye sahip c¢esitli gorevlerde kullanilabilen ve ihracat
potansiyeli tastyan IHA’larm gelistirilmesiyle sonuglanmustir [1,12].

Baslangicta yalnizca askeri amagla gelistirilen bu araglar, zamanla sivil kullanim
alanlarinda da kendine yer bulmustur. Ozellikle 2006 yilinda ABD Federal Havacilik
Idaresi (FAA) tarafindan verilen ilk ticari IHA lisans1, bu alandaki sivil kullanim
stirecinin baglangici kabul edilmektedir [18]. 2013 yilinda Parrot tarafindan tanitilan AR
Drone ve DJI firmasinin 2013’te piyasaya siirdiigii Phantom serisi, kamera donaniml
kiiciik [HA’larin yayginlasmasida &ncii olmustur. Bugiin, DJI diinya IHA pazarinin
biiyiik bir béliimiinii elinde bulundurmaktadir. 2014 sonrasinda IHA’larin kullanim
alanlan giderek cesitlenmis olup arama kurtarma, ¢evre gozlemi, yangin izleme, tarim
uygulamalar1 ve arkeolojik caligmalar gibi bir¢ok alanda aktif olarak kullanilmaya
baslanmistir. 2016 yilinda FAA tarafindan IHA kullanimmna yonelik diizenlemeler
getirilmis ve 2017 yilinda ulusal IHA entegrasyon pilot programi ile IHA’larm
genisletilmis kullanimina yonelik konularin diizenlenmesi ele alinmistir. 2020 yilinda
COVID-19 pandemisi sirasinda ise saglik hizmetlerinde, ozellikle ulasilmasi giic
bolgelere as1 ve ilac ulastirilmasinda IHA’lardan yararlanilmistir. 2022 yilinda, Amazon
tarafindan duyurulan Prime Air kapsaminda paket teslimatlarinda IHA kullanilmistir. Bu
ornekler, IHA’larin yalnizca askeri uygulamalarda degil ayn1 zamanda ticari ve giinliik
uygulamalarda da etkin bir ara¢ haline geldigini gdstermektedir [19].

[HA teknolojisi, baslangigta askeri amaclarla gelistirilmis olsa da son yillarda sivil
alanlarda da hizla yaygmlik kazanmstir. Bircok farkli sektorde IHA kullaniminin
artmasi cesitli firsatlarin yani sira 6nemli tartisma ve sorunlar1 da giindeme getirmistir.
Ozellikle toplumun giivenlik ve gizlilik haklarinin korunmasi, yasal diizenlemelerin
yeterliligi ve toplumun IHA’lara yonelik bilgi diizeyi bu siirecte 6ne ¢ikan konular

arasinda yer almaktadir.

2.1.3. Kullanim alanlar:
Giiniimiizde ITHA’lar; medya, lojistik, ¢evre denetimi, afet yonetimi, tarim, siirii
yonetimi ile hayvancilik, ingaat, madencilik, arkeoloji ve kolluk kuvveti faaliyetleri gibi

pek ¢ok farkli alanda etkin bicimde kullanilmaktadir. Teknolojik gelismelerle birlikte,



[HA’larin kullanim alanlar1 ¢esitlenmekte ve giindelik yasamin vazgecilmez bir parcasi
haline gelmesi 6ngdriilmektedir.

Afet yonetimi

Afet yonetiminde IHA’lar hem risklerin onceden belirlenmesi hem de afet
sirasinda ve sonrasinda hizli miidahale saglanmasi agisindan Onemli gorevler
tistlenmektedir. Ozellikle sel gibi dogal afetler dncesinde, IHA’lar akintilar1 ve mevcut
seviyeyi diizenli bir sekilde izleyerek erken uyari sistemine katkida bulunur. Olagandisi
bir durum tespit edildiginde, yetkili kurumlar olay yerine vakit kaybetmeden miidahale
edebilir. Sel esnasinda [HA’lar, sular altinda kalan bolgelerin tespit edilmesi, risk
altindaki binalarin belirlenmesi ve vatandaglarin giivenli tahliyesi i¢in kullanilacak
yollarin planlanmasinda kritik rol oynar [20].

[HAlar, erozyon alanlarmin tespiti ve izlenmesi amaciyla da kullanilmaktadir.
Cografi bilgi sistemleri teknolojisiyle birlikte kullanilan IHA’lar sayesinde arazilerde
meydana gelen toprak kaybi, yiizey sekilleri ve hacim degisimleri yliksek hassasiyetle
Olciilebilmektedir. Bu yontem, 6zellikle genis ve ulagilmasi gii¢ bolgelerde hem zaman
tasarrufu saglamakta hem de geleneksel 6l¢iim yontemlerine gore daha diisiik maliyetle
veri elde edilmesine imkain tanimaktadir. IHA’lardan elde edilen goriintiiler analiz
edilerek erozyonla miicadele stratejileri igin gerekli haritalar ve raporlar
olusturulabilmektedir [21].

Deprem gibi dogal afetler sonrasinda ise, hasarli yapilarin hizli ve dogru bir
sekilde tespit edilmesini saglamak, yasamin normale donmesini hizlandirmak ve can
kayiplarin1 en aza indirmek agisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Bu siirecte yliksek
¢Oziiniirliiklii kameralar ve sensorler ile donatilmis IHA’lar, hasarli binalarin ayrintili
goriintiilerini saglayarak miidahale ekiplerine rehberlik etmektedir. Elde edilen veriler
sayesinde, yetkililer miidahale onceliklerini belirleyerek kaynaklar1 daha etkili sekilde
yonetebilmektedirler [22].

Heyelan gibi afetlerde IHA teknolojileri, riskin azaltilmasi ve 6nlemlerin alinmasi
amaciyla kullanmlmaktadir. Heyelan riski yiiksek bolgelerde IHA’lar aracihigiyla diizenli
gozlemler yapilarak tehlike haritalar1 olusturulur. Zemin ve kaya kiitlelerinde meydana
gelen hareketler bu sayede hassas sekilde takip edilerek heyelan olasiligi dnceden
belirlenebilmektedir. Uzaktan algilama tekniklerinin yayginlagsmasi ile afet bolgelerinin

modellenmesi ve izlenmesi daha etkili hale gelmistir [23].
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[HA’lar ayrica, afet sonrasi arama kurtarma calismalarinda da aktif olarak
kullanilmaktadir. Enkaz altinda kalan kisilerin yerlerinin belirlenmesi i¢in havadan
yapilan taramalar, ekiplerin hizli ve dogru miidahalede bulunmasina olanak tanir. Bu
sayede arama kurtarma faaliyetleri daha kisa siirede ve daha az riskle
gerceklestirilebilmektedir [24].

Medya endiistrisi

[HA lar, geleneksel kamera ve goriintiileme ekipmanlarinin erisemedigi bircok
acidan goriintii elde etme imkani sunmaktadir. Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de
de habercilik sektoriinde IHA kullanimi giderek yayginlasmakta; spor miisabakalari,
dogal afetler, miting ve kalabalik etkinliklerde tercih edilmektedir. Ozellikle spor
organizasyonlarinda dogrudan alana miidahale etmeden, miisabaka diizenini ve seyirci
giivenligini aksatmadan ¢ekim yapabilmesi, IHA’larin medya endiistrisindeki
kullanimin1 daha da cazip hale getirmektedir. Haber kuruluslari, ge¢miste havadan
goriintiileme icin helikopter kiralama ydntemini kullanirken, gliniimiizde daha diisiik
maliyetli ve pratik bir ¢oziim olarak IHA teknolojisini benimsemektedir. IHA larin
kiiciik ve tasimabilir yapisi, ¢alisan agisindan 6nemli bir kolaylik saglamakta; ayni
zamanda farkli agilardan ve cesitli 6zelliklerde ¢ekim yapabilme imkani sunarak elde
edilen goriintiilere estetik ve profesyonel bir nitelik kazandirmaktadir. Bu gelismeler
dogrultusunda yakin gelecekte IHA’larin habercilik faaliyetlerinin vazgegilmez bir
parcas1 haline gelecegi ve muhabirlik siireclerinin THA teknolojisiyle entegre bicimde
ylriitiilecegi ongoriilmektedir [25].

Bununla birlikte film endiistrisinde giderek yaygmlasan IHA’lar, sinema
sektorlinde istenilen sahnelerin otomatik ve hassas bir sekilde ¢ekilmesini miimkiin
kilmaktadir. Ayrica, reklam ve tanitim faaliyetlerinde de IHA teknolojisinin kullanimi
Oonemli oranda artis gostermektedir [26].

Lojistik

[HA’lar, gevresel siirdiirebilirlik agisindan kara yolu tasimaciligina kiyasla daha
diisiik karbon emisyonlariyla ¢evre dostu bir alternatif sunmaktadir. Geleneksel kara
tagitlarima dayanan sistemlerin yogun kullanimi ise trafik sikisikligimi ve karbon
salimimin artirmakta, teslimat kalitesini olumsuz etkilemektedir. Bu dogrultuda, lojistik
sektoriinde THA tabanli teslimat sistemlerinin kullammimin artarak 6ncelikli tercihler
arasinda yer alacagir ongoriilmektedir. DHL ve Amazon gibi sirketlerin dnciiliiglinde

baslayan IHA kullanimi, patentler ve FAA sertifikalar1 ile hiz kazanmistir. 2020 yili
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itibariyle UPS, Wing ve Amazon gibi sirketler, FAA tarafindan onaylanmis IHA’lar ile
teslimat hizmetlerini aktif olarak sunmaya baslamistir. Bununla birlikte, gelecekte
teslimatlarin biiyiik kisminin otonom araglar araciligiyla yapilmasi beklenmektedir [27].

Ayrica saghk alaninda da IHA lar; ilag, as1, kan ve tibbi numunelerin ulasilmasi
giic bolgelere tasinmasinda 6nemli bir rol iistlenmektedir. Organ naklinde zaman kritik
bir faktorken, kirsal bolgelerde laboratuvar yetersizliklerinden kaynaklanan teshis
gecikmeleri IHA’lar sayesinde azaltilabilmektedir. IHA teknolojisiyle, saglik
calisanlarinin 6rnekleri hizli ve giivenli bir sekilde laboratuvarlara ulagtirmast miimkiin
olmaktadir [28].

Cevresel denetim

[HA’lar hava ve su kirliligi gibi ¢evresel sorunlarin izlenmesinde 6nemli bir arag
olarak kullanilmaktadir. Kiiresel iklim degisikliklerinin takibi, volkanik patlamalarin
gozlemlenmesi ve denizlere yapilan yag bosaltimlarinin tespiti gibi kritik cevresel
olaylar, IHA’lara entegre edilen gesitli goriintiileme ve sensor teknolojileri araciligiyla
gerceklestirilmektedir. Ayrica orman alanlarinda izinsiz aga¢ kesimi, yasa dis1 balik
avciligl ve av sezonu disindaki kagak avlanma faaliyetlerinin denetlenmesi icin de IHA
teknolojisinden faydalanilmaktadir [29].

Tarim

[HA’lar, tarimsal faaliyetlerde kullanilan &zel sensor sistemleri sayesinde toprak
kalitesi, sicaklik ve nem gibi temel cevresel degiskenleri izleyebilme yetenegine
sahiptir. Bunun yam sira, IHA’lar tarimsal iiretimde kimyasal ilaglama islemleri igin de
aktif sekilde kullanilmakta; ulagilmasi zor arazilere erisim kolaylig1 saglayarak kimyasal
puskiirtme faaliyetlerini daha hizli ve etkili bicimde gerceklestirmektedir. Bu uygulama
sayesinde, ¢iftcilerin kimyasal maddelere dogrudan maruz kalma riski azalmakta ve ilag
ile kimyasal kullanim1 optimize edilerek maliyetler diisiiriilmektedir. IHA’lar ayrica,
tarimsal iiriin sayimi ve bitki stres faktorlerinin (su, besin eksikligi veya hastalik
kaynakli) tespitinde de etkin bir rol oynamaktadirlar [30].

Hayvancilik

[HA’larm hayvancilik faaliyetlerinde kullanimi 6zellikle siirii yonetimi ve hayvan
giivenligi acisindan dnemli avantajlar saglamaktadir. IHAlar siiriilerin genis alanlara
yayilldigr durumlarda, hayvanlarin konumunun ve hareketlerinin anlik olarak
izlenmesine imkan tanimakta bdylece hem kaybolan hayvanlarin tespiti hem de siirii

biitiinliigiiniin korunmas1 kolaylagsmaktadir. IHA teknolojisi, siiriilerin yabani hayvan
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saldirilarina kars1 korunmasinda etkin bir sekilde kullanilmakta; ayn1 zamanda saldirgan
davranig egilimi gosteren hayvanlarin uzaktan goézlemlenmesine ve bu gozlemler
dogrultusunda miidahale stratejilerinin belirlenmesine olanak saglamaktadir. Kayip
hayvanlarin bulunmasinin yani sira tespit edilen hayvanlarin tekrar siirliye
yonlendirilmesi de IHA teknolojisinin sundugu bir diger &nemli islevdir. Bu
uygulamalar sayesinde geleneksel yontemlere kiyasla daha az is giicli gereksinimi
ortaya c¢ikmakta, zamandan ve maliyetten ciddi diizeyde tasarruf saglanmakta ayni
zamanda insan miidahalesine bagli riskler ve hata pay1 azaltilmaktadir [31].

Madencilik

Birgok maden isletmesi faaliyetlerini daha sistemli ve giivenli sekilde
yiiriitebilmek amaciyla THA teknolojisinden yogun bi¢imde yararlanmaktadir. I[HA lar,
madencilik alanlarinin ayrintili bir sekilde haritalanmasin1 saglamakta, {iretim ve
dekapaj miktarlarinin hassas dl¢timlerle hesaplanmasina katkida bulunmaktadir. Bunun
yani sira stok ve dokiim sahalarinin hacim 6l¢iimleri, arazi hasarlarinin analizi, kayac
tiirlerinin belirlenmesi ve jeolojik haritalarm hazirlanmasi gibi siireclerde de THA’lar
onemli bir islev iistlenmektedir. Ozellikle erisimi zor, egimli ve tehlikeli bolgelerde
yapilan caligmalar i¢in IHA’larmn sundugu uzaktan veri toplama imkani hem is
giivenligini artirmakta hem de operasyonel verimliligi desteklemektedir. Madencilik
sektoriinde dijital doniistimiin bir pargasi haline gelen bu teknoloji zaman ve maliyet
acisindan isletmelere 6nemli avantajlar saglamaktadir [32].

Insaat uygulamalart

[HA’lar, insaat ve altyap1 denetimi siireglerinde proje sahalarinin gercek zamanli
izlenmesi, enerji hatlari ile tesislerin kontrolii, santiye haritalanmasi, hacimsel dl¢liim ve
bina gozetimi gibi cesitli amaclarla kullanilmaktadir. IHA’lar sayesinde proje ilerleyisi
planlara uygun sekilde takip edilerek gecikmeler ve maliyet artiglar1 6nlenebilmektedir.
Binalarin gozetiminde ise dzellikle termal sensorlii IHA’lar ¢at1 ve yap: hatalarini insan
miidahalesine gerek kalmadan belirleyerek giivenlik riskini azaltmakta ve karar alma
siireclerini hizlandirmaktadir [33].

Arkeoloji

[HA’lar, arkeoloji alaninda &zellikle yiizey arastirmalari ile kiiltiirel mirasmn
belgelenmesi ve korunmasi siireclerinde etkin sekilde kullanilmaktadir. Arkeolojik
alanlarin mevcut durumunun haritalanmasi, yap1 kalintilarinin konum ve boyutlarinin

belirlenmesi, ii¢ boyutlu modelleme yapilmasi gibi pek ¢ok uygulamada IHA’lar 6nemli
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katkilar sunmaktadir. Kaz1 yapilmadan once gergeklestirilen yilizey arastirmalarinda,
[HA’lar sayesinde genis alanlarin haritalari, es yiikselti egrileri gibi veriler elde
edilmektedir. Boylece arkeolojik yapilarin yayilimi, dogal ve insan kaynakl
tahribatlarmn durumu hizli ve detayl sekilde degerlendirilebilmektedir. Ayrica IHA lar,
kiiltiirel varliklarin zaman i¢indeki degisimlerini izlemek ve kazi siireglerini belgelemek
amaciyla da kullanilmaktadir [34].

Kolluk kuvvetleri

IHA teknolojisi, giiniimiizde kolluk kuvvetlerinin cesitli gérev alanlarinda etkin ve
sistemli bir sekilde kullanilmaktadir. Trafik denetimleri, olay yeri incelemeleri,
kalabalik etkinliklerin ve toplumsal olaylarin izlenmesi, giivenlik ile koruma hizmetleri,
yogun su¢ oranina sahip bolgelerde devriye faaliyetleri, aranan sahislarin tespiti, sinir
giivenliginin saglanmasi ile kesif ve istihbarat amach operasyonlar, IHA’larin gérev
aldig1 baslica alanlardir. IHA’larin sagladigi temel avantajlar arasinda genis alanlarin
kisa siirede taranabilmesi, zaman ve mekan kisitlamalarinin minimize edilmesi, personel
giivenliginin artirilmasi ve olay yerindeki potansiyel risklerin dnceden tespit edilerek
miidahale stratejilerinin daha etkin bigimde planlanmasi bulunmaktadir. Ayrica, IHA’lar
olay yerinden anlik ve yiiksek ¢oziiniirliiklii gorilintii veya veri aktarimi saglamakta, bu

da karar alma siireglerini hizlandirmakta ve operasyonel etkinligi artirmaktadir [35].

2.1.4. Tiirkiye’deki mevzuat ve yasal diizenlemeler

Bu béliimde, Tiirk hava sahasinda isletilecek ya da kullamlacak sivil IHA’lara
yonelik belirli hukuki esaslara yer verilmistir. Tiirkiye’de IHA’larmn sivil amagh
kullanimina iligkin ilk kapsamli hukuki diizenleme SHGM tarafindan 2016 yilinda
yayimlanan Insansiz Hava Araci Sistemleri Talimat: (SHT-IHA) ile olusturulmustur. Bu
talimat, 2920 sayili Tirk Sivil Havacilik Kanunu'na dayanmakta olup, Tiirtk hava
sahasinda isletilecek ya da kullanilacak sivil IHA’lara yonelik usul ve esaslar
belirlemektedir [7].

SHT-IHA Talimatinin Kapsamu:

e Tiirk hava sahasinda ugacak THA lari,

Tgili sistemleri,

Bunlar ithal edecek,

Satigini yapacak,

Isletecek ya da kullanacak gercek ve tiizel kisileri,
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¢ Bu kapsamda gorev alacak personeli,

e IHA ekibini ve hava sahasi kullanimi ile verilecek hava trafik hizmetlerini
kapsamaktadir.

Kapsam disinda birakilanlar:

e Devlete ait IHAlar,

e Yalmzca kapal alanlarda kullanilan IHA ve sistemleri,

e Yere veya herhangi bir platforma bagli olan insansiz balon ve benzeri
sistemleri,

e Azami kalkis agirlig1 500 gramdan daha az olan IHA lar.

Siniflandirma

SHT-IHA’ya gore, IHA’lar azami kalkis agirligina gére dort kategoriye

ayrilmaktadir. Buna ek olarak, Tiirkiye’de 500 gr. agir olan IHA’larin IHA kayit

sistemine kaydedilmesi zorunludur (Tablo 2.1) [7].

Tablo 2.1. Tirkiye deki IHA simiflandiriimast [7]

Kategori Azami Kalkis Agirhg:
[HA-0 500 gr. — 4 kg
[HA-1 4kg - 25kg

[HA-2 25kg — 150 kg
[HA-3 150 kg — Daha fazla

Giivenlik ve gizlilik kapsaminda temel sorumluluklar

[HA pilotu; ugusun giivenliginin saglanmasi ile idari, mali ve teknik konulara
uyulmasi hususlarinda sorumluluk tasir. Bu sorumluluklar1 yerine getirebilmesi igin
ticari amaglarla THA ucusu gerceklestirecek kisilerin, dncesinde teorik ve pratik egitim
stireclerini basariyla tamamlamasi gerekmektedir. Bu egitimlerde basarili olan adaylar,
yetkili egitim kurulusundan IHA ticari pilot sertifikasin1 almaya hak kazanir. Sertifika,
IHA pilotu kayit basvurusu kapsaminda genel miidiirliige iletilir [7].

Azami kalkis agirlig1 esas alindiginda, IHA-0 smifi IHA lar1 kullanacak pilotlarin
en az 12 yaginda, IHA-1 sinifi araglar1 kullanacak pilotlarin ise en az 15 yasinda olmasi
gerekmektedir. Ancak 18 yasindan kiiciik olan IHA pilotlarmin iigiincii sahislara
verebilecegi zararlarin  hukuki ve cezai sorumlulugu bu bireylerin kanuni
miimessillerine aittir. Bu nedenle 18 yas ve altindaki IHA pilotu adina, ileride

dogabilecek hukuki ve cezai sorumluluklarin kabul edildigine dair, kanuni temsilcisi
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tarafindan noter huzurunda diizenlenip tasdik edilmis bir taahhiitname sunulmasi
zorunludur [7].

SHT-IHA geregince, tim IHA ve sistemlerinin isleticileri / sahipleri iigiincii
sahislara verecekleri zarardan sorumludur [7]. Bu ¢ercevede yasanan bazi 6rnek vakalar,
IHA kullaniminda karsilasilabilecek hukuki ve giivenlik risklerini ortaya koymaktadir.
2017 yilinda meclis bahgesinde yapilan resmi térende, Cumhurbagkanligi Koruma Daire
Baskanlig1 tarafindan bir giivenlik sirketinden pilotuyla birlikte kiralanan IHA, tdren
alanina diismiis ve ii¢ kisinin yaralanmasi sonucu olay adli vaka olarak bildirilmistir.
Pilot, ifadesinde kazanin motor arizasindan kaynaklandigini ve herhangi bir kasit
olmadigmn belirtmistir [36]. Haberlerde insanlarla carpisan ¢ok sayida IHA vakas1 yer
almakla birlikte, resmi adli bildirimlere nadiren rastlanmaktadir. IHA’larin diiserken
parcalanabilmesi, ariza tespitini ve olayin kasitli m1 yoksa taksirle mi gerceklestiginin
degerlendirilmesini zorlagtirmakta; bu durum bazi kasten yaralama vakalarinin gézden
kagmasina neden olabilmektedir. Ayrica talimatlar geregince belirli yasaklar
bulunmasma ragmen IHA kullanimina yonelik giivenlik onlemlerinin halen yetersiz
oldugu degerlendirilmektedir.

SHT-IHA dogrultusunda, IHA sahibi ve pilotu, &zel hayatin gizliligi ve
mahremiyetine 6zen gostermekle yiikiimliidiir [7]. Aksi halde, 26/09/2014 tarihli ve
5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu’nun ilgili hiikkiimleri uygulanir. Bu kapsamda, tilkemizde
0zel hayatin gizliligine iliskin bir 6rnek olay Kasim 2015°te Zeytinburnu’ndaki Atatiirk
Kiz Ogrenci Yurdu'nda, THA vasitasiyla izinsiz gdzlem ve kayit yapilmasi seklinde
yasanmustir [ 11]. Ayn tiir olaylar, farkli iilkelerde de meydana gelmistir [37, 38].

Ucus izni gereklilikleri

SHT-IHA uyarinca, IHA operasyonlarinda gerekli gériilen durumlarda ilgili ucus
izinlerin alinmas1 zorunludur. izin alimmasi gereken durumlarda bu yiikiimliiliige
uyulmadan gerceklestirilen uguslar ile belirlenmis hava sahalar1 disinda yapilan uguslar
halinde, ilgili kisi ve isletmeler hakkinda 2920 sayili kanunun 5. kisminda belirtilen
ceza hiikiimleri uygulanir. Ancak arama, kurtarma ve afet gibi acil durumlarda genel
miidiirliik telefon irtibatiyla ugus izni verebilir [7].

2019 yilinda yapilan degisiklikle birlikte ucus bdlgeleri haritas1 olusturulmustur.
Bu kapsamda, Tiirkiye hava sahasi yesil, kirmiz1 ve renksiz olmak tizere ii¢ renk ile
gosterilen ucgus bolgelerine ayrilmistir. Ucus bolgeleri haritasinda kirmizi renkle

gosterilen alan 6zel izne tabi bolgedir. Yesil renk, serbest bolgeyi temsil etmektedir.
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Serbest ve 0zel izne tabi alanin disinda kalan sahalar izne tabidir, burasi da ilgili

haritada renksiz olarak gosterilmektedir. (Sekil 2.1) [7].

Ank ara

Sekil 2.1. Ugus bélgeleri haritast

IHA-0 ve IHA-1 smifi THA lar igin, ticari faaliyetler disinda sportif ve amator
amacla gerceklestirilecek ucuslarda bu talimatta belirtilen kurallara uymak kaydiyla,
serbest (yesil) bolgelerde genel miidiirliikten ucus izni, IHA kayit sistemi iizerinden
otomatik olarak verilir. Ancak bu siniflar i¢in mahallin en biiylik miilki idare amiri
tarafindan yasaklanan yer ve zamanlarda ugus yapmak yasaktir. Ozel izne tabi (kirmizi)
bolgelerde yapilacak her tiirlii ugus icin ise 10 is giinli dncesinden gerekgesiyle birlikte
genel miidiirliik resmi internet sayfasinda yer alan, IHA ucus izni talep formu ile
basvuru yapilmasi gerekmektedir. izne tabi (renksiz) bolgelerde yapilacak her tiirlii ugus
icin en az 5 ig gilinli 6ncesinden genel miidiirliik tarafindan olusturulan resmi internet
sayfasi lizerinden bagvuru yapilmalidir. Ayrica, izne tabi bolgelerde 120 metre {izerinde
yapilacak her tiirlii ucusta ise en az 10 is giinli 6ncesinden gerekgesi ile genel
miidiirliigiin resmi internet sayfasinda yer alan, IHA ugus izni talep formu ile basvuru
yapilmalidir. Ugus izni alinmas1 halinde Tiirkiye AIP’sinde (Aeronautical Information
Publication — Havacilik Bilgi Yayini) yer alan hiikiimlere ve belirtilen diger kurallara
uyulmasi zorunludur [7].

[HA-2 ve THA-3 smifi IHAlar igin, tiim sahalarda gerceklestirilecek uguslarda, en
az 10 is giinii 6ncesinden genel miidiirliige IHA ugus izni talep formu ile basvuru
yapilmasi zorunludur. Ugus izni onaylandiktan sonra, NOTAM (Notice to Air Missions

— Havacilara Bilgi) ile gosterilen hava sahasindan sorumlu hava trafik kontrol
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linitesiyle, operasyondan en az bir giin 6nce mutabakat saglanir ve bu siirecte standart
harekat usulleri esas alinir. Bagvuru dosyasinda ugusun yapilacagi hava sahasinin
koordinatlari, saatleri, seviyeleri, acil durum usulleri ve kullanilacak frekans bilgileri
gibi detaylar yer alir. Genel miidiirliik, ilgili diger kurumlarla koordinasyon sonucunda
uygun bulunmasi halinde ucus miisaadesi ve NOTAM yayinlar. Ugus izni alinmasi
halinde Tiirkiye AIP’sinde yer alan hiikiimlere ve belirtilen diger kurallara uyulmasi
zorunludur [7].

Yabanci IHA operasyonlar1 igin, yabanci operatdor, isletici veya pilotlarm Tiirk
hava sahasinda ugus gergeklestirme talepleri gerekgeleriyle birlikte diplomatik kanallar
aracilifiyla en az 20 is glinii oncesinde genel miidiirliigiin internet sitesinde yer alan
Ingilizce ugus izni talep formu ile yapilir. Basvuru sirasinda talep edilen belgelerin
asillar1 veya aslma uygun kopyalar1 genel miidiirliige iletilir. Ayrica IHA ve
sistemlerine iliskin ilgili sivil havacilik otoritesinden alinan onay yazis1 da bagvuruya
eklenir. Talimatin 10. maddesinde belirtilen sigorta yiikiimliiliikkleri eksiksiz yerine
getirilir. Bununla birlikte, ucuslarda genel miidiirliik tarafindan lisanslandirilmis en az
IHA-2 pilot lisansina sahip bir Tiirk vatandasi1 pilotun nezareti zorunludur. Ozel izne
tabi alanlarda yapilacak uguslarda ise ugus amacina bakilmaksizin risk analizi yapilmasi
sarttir. Ugus izni verilen operasyonlarda isletici, pilot veya ilgili kisiler Tiirkiye
AIP’sinde yer alan hiikiimler ve diger kurallara uymak zorundadir [7].

Ayrica 25 kg iizerindeki IHA lar ile agirligma bakilmaksizin ticari amach faaliyet
gosteren IHA’lar igin, iigiincii sah1s mali mesuliyet sigortasi yaptirilmasi zorunludur. Bu
hava araglarinin, ii¢lincii sahis mali mesuliyet sigortasi olmadan ugus yapmasi yasaktir.
Sigorta belgeleri, tescil ve ucusa elveriglilik bagvurulart sirasinda genel miidiirliige
sunulur. Belirtilen tescil islemi, IHA-0 ve IHA-1 siniflarii kapsamaz, IHA-2 ve IHA-3
siniflarinda gecerlidir [7].

Tiirk hava sahasinda, sivil IHA’lar igin gerekli ucus izni siirecine iligkin islem

akisi, Sekil 2.2°de sunulmustur.
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Sekil 2.2. THA ucus izni islem akist [9]

IHA teknolojisinin yayginlasmas1 ve sivil kullanim alanlarmin artmasi
beraberinde diizenleyici ger¢evenin onemini artirmakta, toplumun IHA’lara yonelik
tutum ve davraniglarini bu ¢ergevenin belirleyici bir unsuru haline getirmektedir. Bu
dogrultuda THA’lara iliskin yasal diizenlemelerin ele alinmasi, ¢alismanin biitiinliigiinii
desteklemekte ve toplumsal alginin degerlendirilmesine yapilacak analizlere saglam bir

temel sunmaktadir.

2.2. Toplumsal Alg1 Kavram

TDK sozliiglinde alg1 “Bir seye dikkati yonelterek o seyin bilincine varma, idrak”
olarak tanimlanmistir [39]. Algi, bireyin c¢evresinde meydana gelen olaylar ile
cevresindeki unsurlar1 farkina varma siirecidir. Kisi, duyusal organlar1 araciligiyla dis
diinyadan gelen bilgileri zihinsel olarak isleyerek belirli bir anlam iiretir. Bu zihinsel
siire¢ algilama, ortaya cikan anlamli {iriin ise algi olarak tanimlanir. Algilama, dig

uyaricilarin degerlendirip anlamlandirilmasi ve zihinde biitiinciil bir yap1 olusturulmasi
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stirecini kapsar. Bunun gergeklesebilmesi i¢in uyaricinin bireyde tepki dogurabilecek en
diisiik diizeyde olan mutlak alg1 esigini agsmasi gerekir [40].

Alg, kisinin gevresiyle stirekli bir etkilesim i¢inde olmasindan dogar. Daha agik
bir ifadeyle, kisi sadece ¢gevresindeki nesnelere pasif bir sekilde bakmaz; aksine onlarla
aktif olarak iliski kurar, onlar1 inceler ve anlamlandirir. Bu karsilikli etkilesim siireci,
alginin temelini olusturur. Bu nedenle algi, kisinin i¢inde hazir bekleyen ve uygun
kosullarda ortaya c¢ikan bir potansiyel olarak diisiiniilebilir. Baska bir deyisle, kisi bir
nesneye ya da olaya yaklastiginda, o nesnenin fiziksel 6zelliklerini fark eder ve bu fark
etme siireci algiy1 olusturur. Bu algilama siireci sadece kisinin dogrudan deneyimleriyle
sinirl degildir. Ayn1 zamanda kisi daha once karsilasmadigi nesne veya olaylar
baskalarindan duyduklari, okuduklari ya da gordiikleri semboller aracilifiyla da
Ogrenebilir ve algilayabilir. Semboller, bir nesneyi veya durumu temsil eden isaretler,
kelimeler, resimler ya da diger gosterimlerdir. Semboller sayesinde, dogrudan
deneyimlenmemis bilgiler bile algiya doniisiip bireyin diinyasini sekillendirebilir [41].

Toplumsal algi, bireylerin belirli bir olgu, kisi veya teknolojiye iliskin yargilarini
sadece kisisel deneyimlerine degil aymi zamanda i¢inde bulunduklar1 toplumun
degerleri, normlari, kiiltiirel yapis1 ve ortak anlamlandirma siireglerine dayanarak
sekillenen bir kavramdir. Bu siireg, bireysel algilarin toplumsal baglamda yeniden
yorumlanmasi ve ortaklasa paylasilan bir anlam diinyasinin olusmasiyla ortaya ¢ikar.
Bu tiir algilar bireylerin tutumlarini, davraniglarmi ve kararlarimi etkileyebilecek giice
sahiptir. Ozellikle yeni teknolojiye veya sosyal degisimlere yonelik toplumsal tepkilerin
anlasilmasinda ortak algi bicimlerinin analizi bliylik 6nem tagir. Toplumsal alg1 medya,
egitim, kurumlar ve sOylemler aracilifiyla sekillenerek yeniden iiretilmektedir [41].

Toplumun teknolojiye yonelik algisi, bireylerin teknolojik gelismelere yonelik
genel tutumlarini, inanglarini ve duygularini ifade eden ¢ok katmanli bir kavramdir. Bu
algi, bireylerin teknolojiyle dogrudan ya da dolayl etkilesimleri, kisisel deneyimleri,
egitim dlizeyleri, kiiltiirel degerleri ve medyanin etkisi gibi c¢esitli etkenlerin
birlesimiyle sekillenir. Erisilebilirlik, fayda, giivenlik ve etik hususlar teknolojinin
toplum tarafindan nasil yorumlandigini belirleyen temel unsurlar olarak 6ne ¢ikar [42].

Yeni teknolojilerle ilk karsilagsmada aninda verilen tepkiler genellikle yiizeysel ve
mevcut inanglara dayalidir ancak bu tepkiler zamanla daha derin ve kalic1 anlayislara
dontisebilir. Medya ve popiiler kiiltiir teknolojiyi olumlu ya da olumsuz bi¢imde

sunabilir. Bu tiir anlatimlar insanlarin teknolojiyle ilgili ilk diisiincelerini ve duygularmi
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dogrudan etkiler. Bireyler teknolojiyle heniiz kisisel bir deneyim yasamadan medya
tizerinden olusan bu gii¢lii imajlara gore fikir gelistirebilir. Bu nedenle teknolojiye dair
dogru, dengeli ve aciklayict bir iletisim kurulmasi toplumun saghkli bir algi
olusturabilmesi ic¢in biiyiik 6nem tasir. Toplumun teknolojiye dair temel anlayisini
kavramak, derinlemesine analizler yapabilmek ve teknolojik doniisiim siire¢lerini dogru

degerlendirebilmek adina ilk adim olarak nitelendirilir [42].
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3. LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde, 2010-2025 yillar1 arasinda yayimlanan c¢alismalar {izerinden
[HA’lara yonelik toplumsal algmnin farkli boyutlar1 dért ana baslik altinda incelenecektir.
Ik olarak toplumun {HA’lara dair bilgi diizeyini ve algisim degerlendiren calismalar,
bireylerin bu teknolojiyi ne kadar tanidigini ve nasil bir tutum gelistirdigini ortaya
koymaktadir. Ikinci olarak IHA’larin kamu hizmetleri ve sivil amaglarla kullanimina
dair toplumsal algi ¢aligmalari, bu teknolojinin toplumsal yararlari ve potansiyel
risklerine yonelik toplumun kabuliinii incelemektedir. Ucgiincii baghkta, IHA
kullaniminin ¢evresel etkilerine dair toplumsal alg1 ¢aligsmalari, bu teknolojinin ¢evreye
olan etkilerine dair kaygilar1 ve beklentileri ele almaktadir. Son olarak IHA’lara yénelik
hukuki diizenlemeler ve toplumun mevzuata uyumuna iliskin c¢alismalar, yasal
cergevelerin toplumsal algi tizerindeki etkilerini ve toplumun bu diizenlemelere nasil
yaklastigimi incelemektedir. Bu basliklar altinda yapilan ¢alismalar, IHA’larin toplumsal

algisina dair derinlemesine bir anlayis gelistirmeye olanak tanimaktadir.

3.1. Toplumun IHA’lara Yénelik Bilgi Diizeyini ve Algisin1 Degerlendiren

Cahsmalar

Cmar ve Tuncal [43] calismalarinda, Istanbul ve Ankara illerinde yasayan 82
katilimciyla yart yapilandirilmis goriismeler gergeklestirmis; elde ettikleri verileri
tematik analiz ydntemiyle inceleyerek IHA’larin kentsel hava hareketliligi baglaminda
toplum tarafindan nasil algilandigini ortaya koymuslardir. Toplumun bu teknolojiye dair
bilgi diizeyinin smirli oldugu ve gorislerin heniiz netlesmedigi tespit edilmistir.
Arastirmada  katithmecilarin, IHA’larin  &zellikle tibbi  yardim ve acil durum
miidahalelerinde etkili olabilecegini vurguladiklar1 goriilmiistiir. Toplumun biling
diizeyinin artirilmas1 ve IHA’larin faydalar1 ile olasi risklerine dair bilgilendirici
caligmalar yapilmas1 gerektigi belirtilmistir.

Tan ve ark. [44] caligmalarinda, Singapur’da yapilan anketle 1050 katilimcinin
[HA’lara yonelik toplumsal algilarmi incelemislerdir. Katilimeilarm IHA’larin farkli
kullanim alanlarina yonelik destek diizeyleri analiz edilmis ve destek oranlarinin tim
kullanim alanlarinda %62°nin altina diismedigi tespit edilmistir. Ozellikle arama
kurtarma amach IHA kullanimma, katilimcilarn %92,1°i tarafindan giiclii destek
verildigi vurgulanmustir. Toplumun biiyiik bir kisminin IHA teknolojisini kabul ettigini

ve Ozellikle toplumsal fayda saglayan kullanim alanlarinda katilimcilarin daha fazla

22



destek verdikleri goriilmektedir. IHA’larla ilgili bilgi seviyeleri {izerinde yasin anlamli
bir etkisi olmadig1 ancak cinsiyetin ve egitim diizeyi gibi demografik faktorlerin bilgi
seviyesini onemli 6l¢iide etkiledigi ortaya koyulmustur. IHA kullanimina dair korku ve
endiselerin diisiik seviyelerde oldugu saptanmistir. Teknolojinin genel olarak olumlu bir
sekilde degerlendirildigi sonucuna varilmigti. Medyanin, bu teknolojiye yonelik
toplumsal algilar tizerinde 6nemli bir etkisi oldugu belirtilmistir.

Klauser ve Pedrozo [45] ¢alismalarinda, Isvigre’deki toplumun IHA’lara yonelik
algisim1 incelemislerdir. Katilimeilarin yaklasik olarak %2’sinin IHA sahibi oldugu
tespit edilmis, IHA sahipli§inin genel halk arasinda yaygin olmadigi kanismna
varilmistir. Erkek katilimeilarin %16°s1 daha 6nce THA kullanirken, kadin katilimeilarda
bu oranin yalnizca %1,8 oldugu vurgulanmistir. Katilimeilarin %36’s1 polis IHAlarini,
%62’si ise hobi amagli IHA’lar1 gizlilik sorunlariyla iliskilendirmistir. THA’larm
bilimsel arastirma ve polis gorevleri gibi toplumsal yarar saglayan alanlarda kabul
gordiigli ancak hava fotograf¢iligi ve posta teslimati gibi ticari kullanimlarin olumsuz
karsilandig1 belirtilmistir.

Melo ve ark. [46] calismalarinda, Portekiz’de yapilan bir anketle, sehir
lojistiginde IHA kullanimina yonelik toplumun bilgi diizeyini ve algisin
incelemislerdir. Ankete katilan 300 kisinin %80’inin Lizbon, Porto, Coimbra ve Aveiro
gibi kalabalik sehirlerden oldugu belirtilmistir. Katilimcilarin genel olarak IHA
kullanimina olumlu yaklastig1 fakat sosyodemografik 6zelliklerin tutumlarla dogrudan
iliskili olmadig1 sonucuna varilmistir. Katilimcilarin %76’st IHA’larin kentler ve
bireyler lizerinde olumlu etkiler yaratabilecegini belirtmis, %62’si ise evlerinin
lizerinden THA gegisini kabul edebilecegini ifade etmistir. IHA’larin sehir lojistigine
entegrasyonu i¢in toplumsal farkindaligin artirilmast ve altyapr yatirimlarinin
desteklenmesinin 6nemi vurgulanmustir.

Eif3feldt ve ark. [47] calismalarinda, 832 (%51,8°1 erkek, %48,2’si kadin) Alman
vatandasiyla anket yoluyla sivil IHA’larin toplum tarafindan kabuliinii incelemislerdir.
Katilimeilarm %97°sinin IHA terimini daha 6nce duydugu belirtilmistir. [HA’lara
yonelik tutumlarin genel dagiliminda %49’unun olumlu, %8’inin kararsiz ve %43 ’iiniin
olumsuz yamit verdigi tespit edilmistir. IHA’lar hakkinda bilgi sahibi olan katilimcilarm,
olmayanlara gore daha fazla olumlu tutum sergiledigi ve erkeklerin kadinlara gére daha
yuksek kabul diizeyi gordiigii vurgulanmistir. Almanya’da Kéhler ve ark. [48]

calismalarinda, 24 psikoloji boliimii 6grencisiyle IHA’larm ve helikopterlerin farkli
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kullanim amagclar1 baglaminda kabul diizeylerini ve estetik algilarimi karsilagtirmali
olarak incelemislerdir. Tedavi amagl IHA’lar en yiiksek kabulii goriirken, ticari amagch
[HA’lar 6zellikle sanayi bolgelerinde daha fazla kabul goérmiistiir. Ayrica IHA’larin
helikopterlere kiyasla daha yiiksek bir kabul oranina sahip oldugu vurgulanmistir.

Komasova [49] calismasinda, Cek toplumunun {HA’larla ilgili deneyimlerini ve
endiselerini incelemistir. Cek halkinin biiyiik bir kismi iIHA larla ilgili bilgi sahibi olsa
da yalnizca kiiciik bir kesim dogrudan kullanim deneyimine sahip olmustur. Toplum,
[HA’larm performansina yonelik yiiksek bir giiven beslemekle birlikte, mahremiyet
ihlali gibi endiseler tasimaktadir. Bu baglamda, daha fazla yasal diizenleme yapilmasi
ve bu diizenlemelerin siki bir sekilde uygulanmasi gerektigi vurgulanmigtir. Cek
toplumunun [HA’lara yénelik genel tutumlarini yansitan diger bir ¢alisma da ise
Komasova ve ark. [50], IHA’larin farkli kullanim alanlarina yénelik toplumun onay
diizeyini ¢evrim ici anket araciligiyla degerlendirmislerdir. IHA’larin en fazla kabul
gordiigli kullanim alanlarinin arama kurtarma operasyonlar1 gibi toplum yararma
yonelik faaliyetler oldugunu tespit etmistir. Ayrica Cek toplumunda, IHA kullanicilari
ile IHA kullanicis1 olmayanlar arasinda kullanim kategorileri agisindan anlamli bir fark
bulunmadig1 vurgulanmistir.

Stolz ve ark. [51] calismalarinda, Almanya, Birlesik Krallik, Polonya, Ispanya,
Cek Cumbhuriyeti ve Avusturya’da 2998 katilimer ile yapilan cevrim ig¢i anketle
[HA’1arm toplumsal kabuliinii incelemislerdir. IHA’lara yonelik genel tutumlarin olumlu
oldugunu ancak kullanim durumuna bagli olarak bu tutumlarin degistigini ortaya
cikarmiglardir. Toplumsal uygulamalar daha fazla kabul goriirken, mahremiyet ihlali ve
su¢ amaglh kullanim gibi endiselerin 6n plana ¢iktig1 vurgulanmistir. Bu tutumlar 7
puanlik bir 6lgekle degerlendirilmis ve faktor analizi, t-testleri, ANOVA gibi testlerle a
= 0,05 anlamlilik diizeyinde analiz edilmistir.

Finn ve Wright [52] calismalarinda, Avrupa IHA endiistrisi temsilcileri ve sivil
toplum kuruluslarinin goriislerine dayanarak sivil IHA uygulamalariyla ilgili gizlilik,
veri koruma ve etik konular1 iizerine bir anket gerceklestirmislerdir. IHA endiistrisi
temsilcilerinin gizlilik, veri koruma ve etik konularinda genellikle yetersiz bilgiye sahip
oldugu gozlemlenmis, katilmecilarin g¢ogunlugu Avrupa gizlilik ve veri koruma
yasalarim1 yetersiz olarak degerlendirmistir. Bu baglamda kapsamli diizenlemelerin
gerektigi ve yetkili kuruluslarin is birligi ile toplum giivenligini artirmanin énemi ortaya

konulmustur. Cetin ve ark. [53] ¢alismalarinda, Avrupa’da IHA operasyonlarma yénelik
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Onerilen onlemler arasinda belirli ugus rotalarinin kullanilmasi, yenilenebilir enerjiye
dayali ¢evreci teknolojilerin tesvik edilmesi ve gizlilik ihlallerini dnleyici diizenlemeler
oldugunu belirtmis, mevzuat degisiklikleri ve halkla iletisim yoluyla toplumsal kabuliin
artirllabilecegi sonucuna varmiglardir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde gerceklestirilen gesitli ¢alismalar IHA larin sivil
kullanimina, toplumsal algilara ve diizenleyici politikalara iligkin ¢ok boyutlu bir
degerlendirme sunmaktadir. Keller ve ark. [54] ¢alismalarinda, 1.040 katilimcidan elde
edilen verilerini SPSS ile analiz etmis, katilimcilarin %90’ min IHA’lar hakkinda bilgi
sahibi oldugunu ancak bu bilgilerin %85 inin elektronik kaynaklardan edinildigini tespit
etmislerdir. FAA gibi resmi kurumlardan bilgi edinme orani ise yalnizca %0,8’dir. Bu
durum kamu kurumlarinin bilgilendirme cabalarinin yetersiz kaldiginin ve egitime
dayali stratejilerin onemini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde Vincenzi ve ark. [55]
calismalarinda, katilimcilarn %95’inin IHA’lara asina oldugunu ancak sivil hava
sahasinda 6zellikle giivenlik ve gizlilik konularinda ciddi endise tasidiklarini tespit
etmiglerdir. Diizenleyici cergevelerin olusturulmasi gerektigini ifade eden katilimci
orani %88 olarak belirlenmistir. Her iki ¢aligma farkindaligin yiiksek olmasina ragmen,
bilgi kaynaklarinin niteliginin ve diizenleyici beklentilerinin toplumsal kabulde
belirleyici oldugunu gdostermektedir.

Li ve Kim [56] ¢alismalarinda, Kaliforniya’daki yerel IHA politikas1 benimseme

egilimlerini incelemislerdir (Sekil 3.1).
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Sekil 3.1. Kaliforniya’da yerel IHA politikast benimseme egilimi, 2002-2019 [56]
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2015-2019 yillar1 arasinda eyaletteki IHA kayitlar1 5 kattan fazla artarken, bu
donemde diizenleyici faaliyetlerde belirgin bir yogunluk gézlemlenmistir. Ozellikle
FAA tarafindan 2015 yiliyla birlikte getirilen kayit zorunlulugu ve uzaktan pilot
sertifikas1 sartt gibi uygulamalar, yerel politikalarin benimsenmesini etkileyen baslica
faktorler olarak degerlendirilmistir.

Nelson ve ark. [57] calismalarinda, iHA’lara yénelik bilgi diizeyi, toplumsal
farkindalik ve gizlilik algis1 iliskisini incelemislerdir. IHA’lara daha fazla asina olan
bireylerin gizlilik konusunda daha diisiik diizeyde kaygi tasidigi goriilmiis ancak bu
kisilerin dahi teknik ve operasyonel agidan siirli bilgiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu
durum, bireylerin teknik yeterlilik ve bilgi diizeylerinin artirilmasinda egitimin
belirleyici bir unsur oldugunu gostermektedir. Aydin [2] 153 katilimer ile
gerceklestirdigi ¢alismasinda, IHA’lara yonelik genel kabul diizeyinin giivenlik ve
bilimsel alanlarda yiiksek oldugunu tespit etmistir. Ayrica toplumun biiyiik bir kisminin
IHA uygulamalarina dair bilgi eksikligi yasadigi belirlenmistir. FAA tarafindan
belirlenen IHA pilotlugu lisans1 kosullarindaki uygulama eksikliklerine dikkat ¢ekilmis
ve bu eksikliklerin, ugus giivenligini tehlikeye atabilecek deneyimsiz pilotlarin sistemde
yer almasina neden oldugu vurgulanmistir.

Tepylo ve ark. [58] calismalarinda, Kanada vatandaslar1 ve daimi ikamet edenlerin
IHA sistemlerini ve kentsel hava hareketliligi gibi gelismis havacilik teknolojilerine
yonelik bilgi, farkindalik ve destek diizeylerini degerlendirmislerdir. Katilimcilarin IHA
operasyonlar1 ve diizenlemeleri hakkinda simirli bilgiye sahip oldugunu ortaya
koymustur. Erkek katilimcilar IHA kullanimini destekleme olasiligi kadimlara kiyasla
daha yiiksek bulunmustur. Calismada, satin alma sirasinda lisans kanit1 talep edilmesi ve
kullanicilarin ugus Oncesi veri girisi yapacagi bir IHA trafik izleme sisteminin
gelistirilmesi Onerilmistir.

Clothier ve ark. [59] calismalarinda, Avustralya toplumunun iHA’lara yonelik
tutumu anket yoluyla incelemislerdir. Toplumun IHA teknolojisine kars1 tarafsiz bir
yaklasim sergiledigi belirtilmistir. Katilimcilarin, IHA’lar riskli bulduklar1 tespit
edilmis ve yeterince faydali gormedikleri ifade edilmistir. Bu tarafsiz tutumun,
teknolojiye iliskin bilgi eksikliginden kaynaklandigi ve bu eksikligin, IHA’larm
kullanimiyla baglantili risklerden ¢ok daha yaygin bir endise unsuru olarak 6ne ¢iktigi

agiklanmistir. Avustralya toplumunun IHA algisinin gelisim siirecinde oldugunu ve bu
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siirecin sunulan bilgilere duyulan giiven ile sektoriin iletisim stratejilerinden
etkilenecegi belirtilmistir.

Tepylo ve ark. [60] calismalarinda, IHA ve kentsel hava mobilitesi teknolojilerinin
toplum algis1 incelemis ve IHA’larin toplumsal fayda sagladigi durumlarda (6rn. arama
kurtarma) daha fazla destek bulurken, ticari kullanimlarin (6rn. paket teslimati) daha
fazla tereddiitle karsilandigin1 vurgulamislardir. Sekil 3.2°de, 2000-2025 yillar1 arasinda

cesitli iilkelerdeki IHA uygulamalarma olan destek diizeyleri gdsterilmistir.
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Sekil 3.2. /HA uygulamalarinin toplumlarin kabuliine gére degerlendirilmesi [60]

Zaman i¢inde THA teknolojilerine dair destegin arttig1, ancak giivenlik ve gizlilik
gibi sorunlarin devam ettigi belirtilmistir. Toplumu bilgilendirme kampanyalarinin,
seffaf bilgi saglamak ve giiven kazanmak i¢in kritik 6neme sahip oldugu vurgulanmistir.

Toplumun IHA’lara yénelik farkindaligmin genel olarak yiiksek oldugu, bu
farkindaligin ¢ogunlukla sosyal medya ve internet gibi kaynaklardan saglandigi
belirlenmistir. Ayrica, dogrudan IHA sahibi olan ya da ugus tecriibesi bulunan bireylerin
sayisinin siirlt diizeyde oldugu tespit edilmistir. Toplum yararina yonelik, 6zellikle
arama kurtarma gibi sosyal fayda saglayan IHA uygulamalarmnin, diger kullanim
alanlarina kiyasla toplum tarafindan daha olumlu algilandig1 goriilmiistiir. Demografik
ozelliklere bagl olarak toplumun IHA algisinda farkliliklar oldugu saptanmustir. Genel

olarak [HA’lara yonelik olumlu bir algi hakim olmakla birlikte, bazi bolgelerde
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gizliligin ve gilivenlik kaygilarinin varligi da gozlemlenmistir. Bu baglamda toplum
yararina yonelik IHA uygulamalarinin yayginlastirilmas: ve bu uygulamalara iliskin
olumlu alginin gii¢clendirilmesinin, ticari ve hobi amagh kullanim alanlarinin gelisimini
tesvik edebilecegi diisliniilmektedir. Buna paralel olarak, yetkili otoritelerce
diizenlenecek egitim programlarinin, toplumun IHA’lara yonelik bilgi ve farkindalik

diizeyini artiracag1 6ngoriilmektedir.

3.2. iHA’larin Kamu Hizmetleri ve Sivil Amach Kullanimina Yénelik Toplumsal

Alg1 Calismalan

Johnson ve ark. [61] calismalarinda, acil tipta IHA teknolojisinin mevcut
uygulamalar1 ve gelecekteki potansiyeli ile ilgili karsilagilan zorluklar1 ve firsatlari
incelemislerdir. IHA kullaniminin oniindeki engeller arasinda giivenlik, diizenlemeler,
ucus kosullart gibi zorluklar bulunmaktadir. Ayrica kazalara, yaralanmalara ve tehlikeli
ylklerin giivenli bir sekilde tasinmasi gibi giivenlik endiselerine de dikkat c¢ekilmistir.
Hava durumu faktorlerinin ugus siiresi ve gilivenligi {iizerinde Onemli etkiler
yapabilecegi vurgulanmistir. Uzak ve kirsal bolgelerde, IHA’larin saglhik hizmetlerine
erisimi  kolaylastirarak hastalarin  saglik durumunu 1iyilestirmede etkili bir rol
oynayabilecegi ifade edilmistir. IHA’lar geleneksel kara yolu tasimaciligina kiyasla
daha diisiik maliyet, yiiksek hiz ve kolaylik saglayarak acil tip alaninda etkili bir ¢6ziim
oldugu sonucuna varilmastir.

Dixit ve ark. [62] calismalarinda, Nepal’in kirsal bdlgelerinde, tiiberkiiloz
teshisini hizlandirmak amaciyla uygulanan {HA tabanli tasimacilik sisteminin saglik
hizmetleri iizerindeki etkilerini incelemislerdir. IHA’larin yiiksek rakimli ve ulasimi1 zor
bolgelerde balgam 6rneklerini saglik merkezlerine hizli ve verimli bir sekilde tasiyarak
tan1 siirecini hizlandirdig1 ayrica hastalarin ve saglik calisanlarinin ulagim yiikiinii
azaltip tedaviye erisimi onemli dl¢iide artirdig1 gdzlemlenmistir. IHA kullaniminin,
saglik calisanlarinin is yiikiinii ve stresini azaltarak onlarin yasam kalitesini olumlu
etkiledigini ve bu teknolojinin tiiberkiiloz teshisinde yayginlastiriimasina yonelik giiglii
bir toplumsal talep oldugu vurgulanmistir.

Hardy ve ark. [63] calismalarinda, Afrika kitasinin dogusunda yer alan
Zanzibar’da sitma kontroliinde yerel halkin IHA kullanimina yénelik toplumsal
algilarini incelemislerdir. 778 katilimciyla olusturulan anket verilerine gére yerel halkin,

[HA’lan yiiksek diizeyde kabul ettigi ve giiven duydugu vurgulanmistir. Ancak
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katilimcilarin ¢ogunlugunun daha énce IHA’lar hakkinda bilgi sahibi olmamasindan
dolay1 yerel halkin farkindahiginin diisiik oldugu vurgulanmistir. Birlesik Tanzanya
Cumhuriyeti'nde belirli bir veri koruma tasarisinin heniiz taslak asamasinda olmasi,
halkin hiikiimete ve yerel yonetime duydugu giivenin bir yansimasi olarak
degerlendirilmistir.

Griffith ve ark. [64] calismalarinda, 2018 yilinda Dogu Afrika’da yer alan
Ruanda’da goriilen Rift Vadisi atesi salginini incelemis, 6zellikle hayvanciligin yogun
oldugu Nyagatare bolgesindeki asilama faaliyetlerine odaklanmislardir. Hayvanlara
yonelik asilarin dagitimmda IHA’larin tasima siiresini 6nemli 6l¢iide kisaltabilecegi
vurgulanmaktadir. Yiiksek maliyet, smirli tasima kapasitesi ve hava sahasi
diizenlemeleri gibi zorluklar da belirtilmistir. Veterinerlerin IHA teknolojisine dair bilgi
eksiklikleri, uygulamanin benimsenmesini zorlastirmistir. [HA’larin  Rift Vadisi
asilarmin dagitimini iyilestirebilecegi ve daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duyuldugu
sonucuna varilmistir.

Sham ve ark. [65] calismalarinda, COVID-19 pandemisi sirasinda kirsal alanlarda
saglik hizmetlerine erisimi ele almak amaciyla IHA kullanarak ilag¢ ve as1 teslimatina
yonelik saglik calisanlarinin tutumlarini incelemislerdir. Calismaya 272 saglik calisani
katilmis ve katilimcilarin %354,2’sinin THA ile teslimati olumlu buldugunu gostermistir.
Erkeklerin {HA kullammina daha olumlu yaklasmasimin, risk kabulii ile ilgili oldugu
tespit edilmistir. ITHA kabuliinii artirmak igin siirekli egitimlerin gerekli oldugu
vurgulanmistir.

Tamakloe ve ark. [66] calismalarinda, COVID-19 pandemi &ncesi ve sonrasi
kullanict deneyimlerini dikkate alarak, Gana'daki bireylerin IHA teslimatina yonelik
benimseme niyetlerini ¢evrim i¢i anket yoluyla incelemislerdir. Bireylerin, COVID-19
pandemi sonrasi daha fazla temassiz teslimat hizmetlerine yonelme egiliminde oldugu
gbzlemlenmistir. Bireylerin c¢ogunlugu, geleneksel sehir i¢i teslimat hizmetlerinin
yetersiz oldugunu belirtmis, bu durumun IHA teslimatina y&nelik istekliligi etkiledigi
kanisa varilmistir. Gana'daki bireylerin cogunun IHA teslimatina acik oldugu
belirtilmis ancak bazi gruplarin 6zellikle diisiik gelirli bireylerin ve biiyiik sehirlerde
yasayanlarm bu hizmete karsi isteksiz oldugu vurgulanmistir. IHA kullamlarak
gerceklestirilen temassiz teslimat yontemiyle, tibbi iiriinlerin Gana’daki Asamankese

Devlet Hastanesi’ne ulastirilmasi siireci Sekil 3.3’te gosterilmistir.
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Sekil 3.3. Gana'da tibbi hizmetler icin sunulan IHA teslimat hizmeti [66]

Atilgan ve Bozkurt [67] caligmalarinda, Tiirkiye’de Mersin ilinde yiiz yiize anket
yontemiyle 294 kisiden elde edilen verilerle, IHA’larla iiriin teslimatina yonelik tiiketici
tutumlar1 ve benimseme niyetlerini incelemislerdir. Aragtirmanin COVID-19 pandemisi
siirecinde gerceklestirilmis olmasi nedeniyle, elde edilen bulgularin pandemi sonrasi
donemde farklilik gdsterebilecegi ifade edilmistir. IHA teslimatinin ¢evreye duyarh ve
hizli oldugu algisinin benimsemeyi artirdig1 belirtilmis; gizliligin ve teknik arizalar gibi
risk algilarinin ise kullanim niyetini diisiirebilecegi sonucuna varilmistir.

Oksman ve ark. [68] ¢alismalarinda, Finlandiya'da COVID-19 pandemi sirasinda
ve sonrasinda IHA’lar hakkindaki toplumun algisini incelemislerdir. Pandemi
sonrasinda, IHA teslimatlarmin faydalarinin azaldigi buna karsilik, bu teknolojilere
yonelik endiselerin aymi kaldig1 goriilmektedir. Bireyler arasinda en yaygin endise
gizlilik ihlalleriydi, bunu IHA'larm su¢ amagh kullanimi ve giivenlik sorunlari izledi.
Erkek katilimcilarin, kadin katilimcilara kiyasla IHA’lara daha fazla ilgili oldugu
belirtilmistir. Ayrica, TV haberlerinin, sosyal medyanin ve gazetecilerin, katilimcilarin
[HAlar hakkinda bilgi edindikleri kaynaklar oldugu vurgulanmustir.

Singh ve ark. [69] ¢alismalarinda, COVID-19 pandemisi siiresince gida perakende
noktalarindaki kalabaligin, miisterilerin IHA ile gida teslimatina yonelik tutumlarini
nasil etkiledigini incelemislerdir. Fiji’de 439 katilimci ile yiiriitiilen ¢evrim i¢i anket
sonuglarina gdre IHA teslimatlariin kriz donemlerinde giivenli oldugu ve uygulanabilir
bir alternatif olabilecegi belirtilmistir. Ozellikle 6liim tehdidi algis1 yiiksek olan
bireylerin, IHA teslimatlarina daha olumlu yaklastig1 kanisina varilmistar.

Koh ve ark. [70] ¢aligmalarinda, COVID-19 pandemisi sirasinda Singapur’da 450
kisiyle yapilan ¢evrim ici bir anket araciligiyla, tiiketicilerin sehir i¢i IHA teslimatina

yonelik kabuliinii etkileyen faktorleri incelemislerdir. Kullanim kolaylig1 ve algilanan
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yararin, kullanicilarin bu hizmeti tercih etme egilimlerini olumlu yonde etkiledigi ortaya
konulmustur. IHA teslimat hizmetlerinin benimsenmesini artirmak igin hizmet
saglayicilarin  bu teknolojinin faydalarin1 acik¢a iletmesi hiikiimetlerin uygun
diizenlemeler yapmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Valencia-Arias ve ark. [71] caligmalarinda, COVID-19 pandemisi sirasinda
Kolombiya’nin Medellin kentinde IHA ile iiriin teslimatinin benimsenmesini etkileyen
faktorleri 121 katilimciyla gergeklestirilen anket yoluyla incelemis ve verileri SPSS
yazilimi ile analiz etmislerdir. Katilimcilarm %75’inin daha énce IHA kullanmadigini
fakat %68’inin IHA kullammmi giivenli buldugu vurgulanmistir. IHA’larin yasam
kalitesine katki saglayabilecegine inanan bireylerin bu teknolojiye acik oldugu
gdzlemlenmistir. Ayrica toplumun bilgilendirilmesi ve giiven artirict kampanyalarla IHA
teslimatinin benimsenmesinin desteklenmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Toraman ve Oz [72] galismalarinda, artan e-ticaret hacminin teslimat siireclerine
etkisini ve IHA teknolojisinin bu siireclerdeki roliinii incelemislerdir. Istanbul’da
yasayan bireylerle ¢evrim i¢i anket yoluyla yiiriitiillen ¢alismada 219 bireyin verisi
analiz edilmis ve katilimcilarin teslimat siireclerinde IHA’lar1 olumlu karsiladig
belirlenmistir. Tutum ve niyet arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugu, dolayisiyla
IHA kullanimina olumlu bakan bireylerin uyum siirecinde zorluk yasamayacagi
sonucuna ulagilmistir. Tiirkiye’”de IHA kullaniminm ticari faaliyetlerde giderek
yayginlagtii, bu kullanimim SHGM tarafindan denetlendigi ve gelecekte artmasinin
kac¢imilmaz oldugu vurgulanmistir.

Fang ve ark. [73] calismalarinda, 5’1i Likert l¢egiyle olusturulan ¢evrim i¢i anket
araciligiyla, Malezyali tiiketicilerin IHA ile yapilan teslimat hizmetlerine ydnelik kabul
diizeylerini incelemislerdir. IHA’lar hakkinda bilgi sahibi olan 158 (%69 erkek, %31
kadin) katilmciin yer aldig1 ¢alismada, tiiketicilerin bu hizmeti yiiksek diizeyde
benimsedigi belirlenmistir. Teknolojik gelismeler ve diizenleyici ¢ergevelerin
ilerlemesiyle birlikte IHA teslimat sistemlerinin yaygmlasmasinda, tiiketici kabul
diizeyinin belirlenmesinin kritik bir rol oynadig1 vurgulanmistur.

Kim ve ark. [74] ¢alismalarinda, Giiney Kore’deki 458 tiiketiciden elde edilen
veriler dogrultusunda, [HA’larla teslimat hizmetlerini kullanma niyetini etkileyen
faktorleri incelemislerdir. IHA’larin benzinli araglara kiyasla emisyon iiretmemesi ve
hava kirliligine neden olmamasi, ¢evre farkindaligini artiran 6nemli bir unsur olarak

vurgulanmistir. Cevre dostu davraniglara egilimli olan ve gevresel sorumlulugu yiiksek
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olan tiiketicilerin, IHA teslimat hizmetlerini kullanma istekliliginin daha fazla oldugu
sonucuna varilmistir. Ayrica hiikiimetlerin ve sirketlerin ¢evre dostu tiiketim
davramglarmi tesvik etmek amaciyla IHA teslimat hizmetlerinin tanitimini yapmalari
gerektigi belirtilmistir.

Edwards ve ark. [75] calismalarinda, 10 biiyiik Cinli lojistik sirketinin IHA
kullanimma yénelik kullanic1 algisimi  incelemislerdir. IHA’larm insani yardim
siireclerinde daha verimli teslimat sundugu ve lojistik firmalarinin bu teknolojiyi
benimsemesini etkileyen faktorler tespit edilmistir. Giivenlik ve kullanim kolayliginin
benimseme siirecinde kritik éneme sahip oldugu, giivenlik endiselerinin ise IHA’larin
kabuliinii olumsuz etkiledigi vurgulanmistir. Algilanan yararin IHA’larin kabuliinii
artirdigini, giivenlik ve kullanim kolayliginin etkin kullanim i¢in temel gereklilikler
oldugunu aciklamistir. Ayrica IHA’larin zorlu kosullarda acil yardim saglama
potansiyeline sahip oldugu ve lojistik firmalarina bu teknolojiyi insani operasyonlarda
stratejik bir girisim olarak degerlendirmeleri gerektigi belirtilmistir.

Alhothali ve ark. [76] calismalarinda, Suudi Arabistan Kralligi’'nda miisterilerin
[HA ile yapilan paket teslimatlarimi benimseme egilimlerini incelemis; bu kapsamda
323 katilimcidan ¢evrim i¢i anket yoluyla elde edilen verileri SPSS V.25 programiyla
analiz etmislerdir. Bireylerin IHA’lar aracilifiyla kisisel verilerin izinsiz toplanmasina
yonelik ciddi kaygilar tasidigt ortaya konulmustur. Bu dogrultuda, hizmet saglayicilarin
veri gizliligini korumaya yonelik 6nlemleri artirmalari, ihlaller karsisinda agik giivence
vermeleri ve misteri hizmetlerini gizlilik kaygilarint g6z Oniinde bulundurarak
sekillendirmeleri gerektigi vurgulanmistir.

Kellermann ve ark. [77] calismalarinda, Almanya’da THA ile teslimata yonelik
toplumsal tutumu incelemis ve sehir i¢i lojistikte bu teknolojinin potansiyelinin, toplum
algisina bagli olarak bicimlendigini belirtmislerdir. Anket verileri incelendiginde
katilimcilarin giiriiltiiyii ve gorsel rahatsizlik gibi olasi riskleri olumsuz degerlendirmis,
hizli ve esnek teslimat gibi faydalar1 ise olumlu degerlendirdigini gostermistir. Schmidt
ve Saraceni [78] ¢alismalarinda, IHA’larin teslimat siireglerinde sagladig1 hiz avantajini
ve temassizlik avantajlariin, tiiketici kabuliinii dogrudan etkileyen unsurlar oldugunu
vurgulamiglardir. Ayrica gizliligin ve gilivenlik kaygilarinin bireylerin cinsiyetine ve
teknolojiye dair deneyimlerine gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Kellermann ve

Fischer [79] tarafindan yiiriitilen bir diger calismada ise IHA’larin giinliik
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teslimatlarinda kullanimina kiyasla ilag ve organ tasimacilifi gibi acil durum
senaryolarinda toplumsal kabul diizeyinin daha yiiksek oldugu ortaya konulmustur.

Bafouni-Kotta ve ark. [80] ¢alismalarinda ise, Lizbon kentinde yasayan bireylerin
IHA ile gerceklestirilen teslimat hizmetlerine ydnelik algilarini, anket verilerinden elde
edilen bulgular dogrultusunda incelemislerdir. IHA hizmetini destekleyenler %15, paket
giivenligi konusunda endigse duyanlar %15, yasal boyutlara odaklananlar %11, tarafsiz
kalanlar %39, muhtemel destekciler %10 ve hizmete karsi olanlar %10 olarak tespit
edilmistir. Lizbon halkinin {HA teslimat hizmetlerine yénelik tutumlarinin oldukga
cesitlilik gosterdigini ortaya koymaktadir. IHA teknolojisinin toplumsal kabuliiniin e-
ticaretin gelisimine paralel olarak, bireylerin algilarina bagh bicimde sekillenecegi
sonucuna varilmistir. Dabi¢ ve ark. [81] ¢alismalarinda, 1108 Portekiz vatandasindan
anket yoluyla elde edilen veriler dogrultusunda, algilanan kullanim kolayliginin,
tiiketicilerin IHA teslimat hizmetlerine ydnelik olumlu tutum gelistirmelerinde etkili
oldugunu ortaya koymuslardir. Algilanan gizlilik riskinin ise IHA teslimat hizmetlerini
benimseme egilimini azalttig1 vurgulanmastir.

Leon ve ark. [82] calismalarinda, Amerika Birlesik Devletleri’nde IHA teslimat
hizmetlerinin benimsenmesine etki eden faktorleri gizlilik, yasalar, giivenirlik ve
kullanilabilirlik iizerinden incelemislerdir. Calismanin verileri Amazon Mechanical
Turk araciligiyla cevrim i¢i anketle toplanmistir. Gizlilik riski arttikca, benimseme
niyetinin azaldig1 vurgulanmustir. IHA teslimatinin faydal goriilmesi arttik¢a da gizlilik
riskinin azaldig1 belirtilmistir. IHA hizmet saglayicilarinin, gizlilik endiselerini azaltarak
hizmetin kullanilabilirligini artirmalar1 ve giiven olusturarak benimsenmesini tesvik
etmeleri Onerilmektedir. Leon ve ark. [83] yapmis oldugu diger bir ¢calismada, ¢evrim igi
aligveris yapan 687 (%51,1 erkek, %41,9 kadin) katilimcmnin IHA teslimat hizmetlerine
yonelik tutumlarini incelemislerdir. IHA teslimatinin karbon salimi, trafik yogunlugu ve
bulasict hastaliklarin yayilimi gibi alanlardaki faydalarinin 6ne ¢ikarilmasi gerektigi
belirtilmistir. Cevresel, saglik ve giivenlik egilimleri giiclii bireylerin hedeflenmesi
gerektigi vurgulanmistir. Bu egilimlere dayali miisteri segmentasyonunun, benimsemeyi
hizlandirabilecegi ifade edilmistir.

McCarthy ve ark. [84] calismalarinda, Malavi’deki ¢iftcilerin IHA teknolojisine
yonelik tutumlarmi incelemislerdir. Ciftgilerin, IHA’larmn tarimsal verimliligi ve
iiretkenligi artirabilecegi, zaman ve kaynak tasarrufu saglayabilecegi goriisii One

cikarken; yiiksek maliyet, veri dogrulugu gibi konularda endiseler dile getirilmistir.
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Diisiik okuryazarlik orani, teknolojiyi anlama ve teknolojiye gliven duymada 6nemli bir
engel olarak belirtilmistir. Ayrica ¢iftgilerin yalnizca kiiciik bir kisminm ilgili
diizenlemeler hakkinda bilgi sahibi oldugu vurgulanmistir. Bu nedenle, egitici
materyaller ve topluluk temelli iletisim yontemleriyle bilgilendirme yapilmasi
Onerilmistir.

Wachenheim ve ark. [85] calismalarinda, Cin’in Jilin eyaletinde ¢iftgiler arasinda
IHA teknolojisinin benimsenmesine etki eden faktdrleri degerlendirmislerdir. Erkek
ciftcilerin, kadinlara kiyasla IHA kullanmaya daha yatkin olduklari vurgulanmistir.
Yiiksek tarimsal gelir, IHA teknolojisini benimseme istegini artiran énemli bir etken
olarak tespit edilmistir. Daha genis arazilere sahip g¢iftcilerin IHA kullanimima daha
fazla egilim gosterdigi gézlemlenmistir. Bununla birlikte, geleneksel teknolojilere olan
yiiksek giivenin, IHA’larin benimsenmesini olumsuz etkiledigi vurgulanmistir. THA
teknolojisinin benimsenmesi, ¢iftcilerin sosyal yapilari, ekonomik durumlari ve bireysel
tutumlariyla sekillendigi sonucuna varilmastir.

Alsamarraie ve ark. [86] calismalarinda, Irak insaat sektdriinde IHA kullaniminin
faydalarmi1 ve engellerini incelemis, 120 katilimcidan elde edilen verileri SPSS ile
analiz etmislerdir. IHA’larin zaman tasarrufu, ger¢ek zamanli izleme ve belgelemeyi
kolaylagtirma gibi 6nemli avantajlar sundugu gézlemlenmistir. Ancak gizlilik, giivenlik,
yasal diizenlemeler ve c¢evresel etkiler gibi unsurlar baglica engeller olarak One
cikmistir. IHA’larin uygun diizenlemelerle desteklenmesi halinde Irak insaat sektorii
i¢in yiiksek potansiyele sahip oldugu vurgulanmistur.

Stokes ve ark. [87] ¢aligmalarinda, Avustralya New South Wales eyaletindeki plaj
kullanicilarin képek baligi saldirilarma karsi IHA kullammima yénelik algi ve
tutumlari, 439 katilimciyla gercgeklestirilen bir anket araciligiyla incelemislerdir.
Katilimeilarmn %88’inin kiy1 plajlarda ITHA kullanimmin kopek baliklari iizerindeki
etkisinin azaltilmasi ve diisiik maliyet algilar1 nedeniyle kabul ettikleri gézlemlenmistir.
Ayrica katilmcilara IHA gozetleme sistemi olan bir plaji, IHA gozetleme sistemi
olmayan bir plaja tercih edip etmeyecekleri soruldugunda, katilimcilarin %63’{liniin evet
veya belki cevabini verdigi tespit edilmistir.

Del-Real ve Diaz-Fernandez [88] calismalarinda, Ispanya’da plaj kurtarma
operasyonlarinda THA kullanimina iliskin toplumun kabulii konusunu incelemislerdir.
3363 plaj kullanicisindan toplanan verilerle yiiriitiillen ¢alismada, kurtarma IHAlarinm

miidahale stiresini kisaltarak hayat kurtarma potansiyeline sahip oldugu vurgulanmistir.
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Katilimeilarin %52,3’ii iHA kullanimi halinde de plaji ziyaret etmeye devam edecegini
belirtirken, %47,7’si aksi yonde goriis bildirmistir. Kurtarma IHA’larmin toplum
tarafindan genel olarak orta diizeyde kabul gordiigii belirtilmistir. Cankurtaran hizmeti
bulunmayan plajlardaki katihmcilarin, IHA kullanimma yiiksek oranda olumlu
yaklastig1 saptanmistir. Anket verilerinin analizinde, toplumsal kabul iizerinde en etkili
degiskenlerin algilanan faydalar ve riskler oldugu ortaya konulurken, yas gruplar
arasinda THA kabulii acisindan anlaml bir fark bulunmadig: tespit edilmistir.

Holzmann ve ark. [89] c¢alismalarinda, dag kurtarma gorevlerinde IHA’larin
benimsenmesini degerlendirmek amaciyla, 146 kisilik dag kurtarma ekibiyle yaptiklari
anketin sonuglarini incelemislerdir. 1HA’lara olan destegin kosullu oldugu
vurgulanmistir. Bu destegin; uygulamanin tiirii, riskler, ¢evresel etkiler ve faydalar gibi
cesitli faktorlerden etkilendigi tespit edilmistir. Ayrica kadin katilimcilarin erkeklere
kiyasla, [HA’lara daha az destek verdigi belirtilmistir.

Winter ve ark. [90] calismalarinda, Amerika Birlesik Devletleri'nde THA’larin
polis gorevlerinde kullaniminin, vatandaslarin mahremiyet algilar1 tizerindeki etkilerini
incelemislerdir. IHA’larin siirekli kullaniminin, belirli gorevlerle sinirli kullanimina
kiyasla daha fazla mahremiyet kaygisi yarattigi gozlemlenmistir. IHA’larin 24 saat
boyunca havada asili kalmasinin, toplumda daha yogun mahremiyet ihlali algisi
olusturdugu sonucuna varilmistir. Mahremiyet endiselerinin azaltilabilmesi i¢in ITHA
kullaniminda seffaflik saglanmasi, bilgilendirme ¢alismalar1 yapilmasi ve uygun yasal
diizenlemelerin gelistirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Rosenfeld [91] c¢alismasinda, Amerika Birlesik Devletleri ve Israil’de trafik
denetiminde kullanilan IHA’larm, toplum algisin1 ve potansiyel etkilerini incelemistir.
Katilimeilarm, IHA’lar1 meveut denetim araglarina (6rn. hiz ve trafik 15131 kameralar1)
kiyasla genel olarak daha etkili ve caydiric1 bicimde degerlendirdigi gézlemlenmistir.
[HA’larm sehirleraras: yollarda kullaniminim, kentsel alanlara kiyasla toplum tarafindan
daha fazla kabul gordiigii belirlenmistir. Trafik uygulama IHA’larmin toplum tarafindan
daha kolay kabul edilebilmesi i¢in gizlilik koruma politikalarimin  (6rn. yiiz
bulaniklastirma, sinirli veri erigsimi) gelistirilmesi Onerilmistir.

Yao ve ark. [92] ¢alismalarinda, toplum giivenligini artirmak amacryla 169 THA
pilotu ve 717 gevresel katilimeiyla, polis biriminin bdlgedeki suglar1 dnlemek i¢in IHA
kullanmay1 planladigi bir senaryoyu ele almislardir. Cevresel katilimeilarin gizlilik i¢in

en ¢ok tercih ettigi uygulamalar arasinda gizlilik politikas1 (%48), otomatik yiiz
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bulaniklastirma (%36) ve ugusa yasak bolgeler (%34) yer alirken, IHA pilotlarmimn
oncelikli tercihleri ise IHA sahipligi kaydi (%49), gizlilik politikas1 (%41) ve otomatik
yiiz bulaniklastirma (%39) oldugu sonucuna varilmistir.

Saulnier ve Thompson [93] ¢alismalarinda, Kanada’daki polislerin IHA kullanima
dair kurumsal yaklasimlar ile toplumun algilart arasindaki farklar1 incelemislerdir. Polis
memurlar;, [HA’larin acil durumlarda hizli izin siireci ve diisiik maliyet gibi
operasyonel avantajlarin1 vurgulamis ancak kalict IHA birimlerinin kurulamamasini
onemli bir dezavantaj olarak ifade etmistir. Bunun yaninda, 6zellikle mahremiyet
ihlallerine yonelik endiselerin toplum algisinda yer ettigi belirtilmistir.

Miron ve ark. [94] calismalarinda, ingiltere’nin Isleworth kentindeki sivil halkin
acil durum hizmetlerinde (Srn. polis, itfaiye, ambulans) IHA kullanimia yénelik
algilarimi incelemislerdir. Cevrim i¢i ve posta yoluyla dagitilan anketin bulgularinda
ortadgretim mezunu bireylerin IHA kullanimim1 daha ¢ok desteklerken, lisansiistii
egitime sahip bireylerin kabul diizeyinin daha diisiik oldugu saptanmistir.

Dolata ve Schwabe [95] ¢alismalarinda, emniyet gii¢lerinin IHA kullaniminin
toplum algisina etkilerini incelemislerdir. 2050’ye kadar Avrupa’da 50.000 IHAnin
kullanilacagi ongoriiliirken, 52 katilimcidan 51°i IHA’larin polis operasyonlarinda
sagladigi faydalar1 olumlu degerlendirmistir. IHA’larin verimlilik ve giivenlik gibi
avantajlarinin kabul edilmesinin yani sira gizlilik, seffaflik ve adalet gibi degerlerle
iliskilendirilmesinin de toplumsal kabulde belirleyici oldugu tespit edilmistir. Bu
baglamda, emniyet giiclerinin IHA kullanimim etkili hale getirebilmesi i¢in toplumun
algisina ve beklentilerine dikkat etmeleri gerektigi vurgulanmstir.

Sonug¢ olarak IHA’larin kamu hizmetleri ve sivil amagli kullaniminm; trafik
denetimi, sahil kurtarma, tarimda ilaglama, insaat sektoriinde saha goézetimi ile tibbi
iiriin ve acil malzeme teslimati gibi ¢esitli alanlarda gergeklestigi gozlemlenmistir.
Pandemi doneminde temassiz teslimatin artmasiyla birlikte, IHA’lara yénelik olumlu
alginin giiglendigi ve IHA kullanim alanlarinin gesitlendigi tespit edilmistir. Toplumun
[HA’lara yonelik algisinin kullanim alami ile baglama gére farklilik gosterdigi; 6zellikle
trafik denetimi, acil durum hizmetleri ve tarim gibi alanlarda toplumsal kabuli
giiclendirdigi belirlenmistir. Ayrica, gelir diizeyi ve egitim gibi sosyoekonomik
faktorlerin IHA’larin benimsenmesini etkiledigi ortaya konulmustur. Genel olarak IHA

teknolojilerinin sundugu avantajlarin topluma etkili bicimde aktarilmasi, seffaflik ve
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diizenleyici ¢ercevelerin gelistirilmesinin toplumsal kabulii artirmada kritik Oneme

sahip oldugu sonucuna varilmastir.

3.3. IHA Kullaniminin Cevresel Etkilerine Dair Toplumsal Algi1 Calismalari

Cawthorne ve Juhl [96] calismalarinda, IHA’larin ses profillerinin bireyler
tizerindeki etkisini incelemislerdir. Farkli pervane tasarimlarinin (tek, iki ve ti¢ bigaklr)
ses basing seviyeleri Ol¢iilmiis ve tek bicakli pervanelerin daha diisiik frekansli ve
rahatsiz etmeyen sesler iirettigi bulunmustur. IHA’larin ses &zelliklerinin etik bir
cercevede tasarlanmasi gerektigi ve farkl tiirler icin daha fazla veri toplanarak tasarim
kriterlerinin gelistirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Stolz ve Laudien [97] ¢alismalarinda, ugus yiiksekligi, gorsel yogunluk ve giiriiltii
gibi faktdrlerin, kentsel ortamda IHA’larmn toplum tarafindan kabuliinii nasil etkiledigi,
47 katilimcr ile gergeklestirilen simiilasyonla degerlendirmislerdir. Anket sonuglari
incelendiginde, diisiik ucus irtifalarinda rahatsizlik hissinin arttigim ve IHA’larm
goriiniirliigii ile sayisinin kabul diizeyini olumsuz etkiledigini gostermektedir. Buna
karsin, giirtiltiiniin kabul tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir;
katilimcilarin - biiyiik bir bolimii  giliriiltiiyti  algilamadiklarmi belirtmistir.  Ayrica,
simiilasyon deneyi sonrasi endiselerin azalmasiyla, bireylerin deneyim kazandikca
[HAlara yénelik kabul diizeylerinde artis olabilecegi vurgulanmustir.

Torija ve ark. [98] ¢aligmalarinda, IHA kullaniminimn artmasiyla ortaya ¢ikan ses
diizeylerinin etkilerini incelemislerdir. Farkli konumlarda yapilan dlgiimler, IHA sesinin
rahatsizlik derecesinin kara yolu trafiginin ses diizeyine gore degistigini gostermistir.
Ozellikle trafik giiriiltiisiiniin diisiik oldugu bélgelerde, IHA kaynakli seslerden daha
fazla rahatsizlik duyuldugu tespit edilmistir. Trafik giiriiltiisiiniin [HA seslerini
maskeleme etkisine sahip oldugu vurgulanmstir.

Stolz ve ark. [99] calismalarinda, kentsel bir ortamda IHA trafiginin algisim test
etmek amaciyla 20 katilimciya gesitli senaryolar uygulanmis ve katilimcilarin algilarimi
incelemislerdir. IHA yogunlugunun artmastyla birlikte, katilimcilarin IHA’lara yénelik
algisinin olumsuz yonde arttig1 tespit edilmistir.

Bretin ve ark. [100] calismalarinda, sanal gergeklik ortaminda gergeklestirilen bir
deney araciligryla katilimcilarm IHA’lara yonelik alg1 ve goriislerini incelemislerdir.
[HA'min  farkli  yiiksekliklerde bulunmasmma gore tercih ettikleri mesafeler

degerlendirilmis; IHA yiiksekligi arttikca bireylerin kendilerini daha giivende

37



hissettikleri tespit edilmistir. Ayrica, IHA’larin ait olduklar1 kurumu veya hizmeti
tanimlayan gorsel isaretlerle donatilmasinin beklendigi ifade edilmistir.

Aalmoes ve ark. [101] calismalarinda, IHA giiriiltiisiiniin toplum kabulii
tizerindeki etkilerini incelemislerdir. Yas, giiriiltii hassasiyetini etkileyen onemli bir
faktor olarak tespit edilmis; ergenlerde bu hassasiyetin arttigi, 18-30 yas arasindaki
bireylerde ise azaldigi belirtilmistir. Topluluklara yaklasimda, ozellikle havaalani
gliriiltli yonetimi ile ilgili onceki arastirmalardan ¢ikarilacak derslerin énemli oldugu
vurgulanmistir.

Sonug olarak IHA’larin g¢evresel etkilerine dair toplumsal algi arastirmalar,
ozellikle THA kaynakli sesin ve gdrsel etkilerin toplum kabulii iizerindeki belirleyici
roliinii ortaya koymaktadir. IHA pervane tasarimlarinin ses frekanslar1 ve rahatsizlik
diizeyleri bireylerin algis1 iizerinde etkili bulunmustur. Diisiik ugus irtifalar1 ve THA
yogunlugu, bireylerde rahatsizlik hissi olustururken, cevresel faktorler de algiy1
sekillendirmektedir. Sehir merkezleri gibi trafik yogunlugunun fazla oldugu alanlarda,
trafik  giiriiltiisiiniin  IHA seslerini maskeleyerek rahatsizlik hissini azalttig
gozlemlenmistir. Bireylerin deneyim kazandik¢a IHA’lara yénelik kabul diizeylerinin
artabilecegi de belirlenmistir. Ayrica, IHA’larm kurumsal logolar veya tanitici isaretlerle
donatilmasinin, toplumun bu araglara olan giivenini artiracagi ifade edilmektedir. Bu
bulgular, IHA tasariminda ve kullamm stratejilerinde cevresel ve toplumsal

duyarhiliklarin dikkate alinmasinin gerekliligini vurgulamaktadir.

3.4. [HA’lara Yonelik Hukuki Diizenlemeler ve Toplumun Mevzuata Uyumuna

iliskin Calismalar

Kahveci ve Can [11] ¢alismalarinda, Tiirkiye’de IHA kullanimi, 2016 tarihli SHT-
[HA ile diizenlemekte olup bu gergevenin giivenlik odakli oldugunu vurgulamislardir.
Bu kapsamda, IHA ile izinsiz ses ve goriintii kayd: yapilmasinin ceza hukuku agisindan
sorumluluk dogurabilecegine dikkat ¢ekilmistir. IHA’larin {igiincii kisilere veya esyalara
verebilecegi zararlar acisindan Tiirk sigorta sisteminde detayli yasal diizenlemelere
ihtiya¢c duyuldugu belirlenmistir. Yardimer [10] ¢alismasinda, kayitsiz ya da sahipsiz
olarak bulunan IHA’larla ilgili islem yapilamamasinin, pratik bir sorun teskil ettigini ve
bu durumun hukuki diizenleme ihtiyacini ortaya ¢ikardigini belirtmistir. Fidan ve Ulvi
[102] calismalarinda, teknoloji magazalarinda satilan hobi amach IHA’larin mevcut

talimatlar diginda 6zel bir yasal diizenlemeye ihtiya¢ duydugunu tespit etmislerdir.
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Uzuntas [19] calismasinda, IHA’larin tarihsel gelisim siirecini, giivenlik ile
emniyet acisindan tasidigi riskleri ve Tirkiye’nin bu alandaki teknolojik ilerlemelerini
kapsamli bir sekilde degerlendirmistir. Kullanici hatalarindan kaynaklanan giivenlik
ihlalleri, genellikle bilgi eksikligi ve dikkatsizlikle iliskilendirilmis; bu durumun ciddi
sonuclar dogurabilecegi gozlemlenmistir. IHA’larin giivenli kullanimi igin sektor
temsilcileri ve uzmanlarin katilimiyla mevcut diizenlemelerde iyilestirmeler yapilmasi
gerektigi belirtilmistir.

Huang ve ark. [103] calismalarinda, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki IHA
kullanicilarinin =~ diizenleyici  kurallara uyum diizeyini ve bunu etkileyen
sosyodemografik faktorleri bir anket aracilifiyla incelemislerdir. Hobi amagl
kullanicilarin IHA sahiplik kayit kuralina uyum orani %53, maksimum ugus irtifasi
sinirlamasina uyum orani ise %77 olarak belirlenmistir. Ticari IHA kullanicilarin ise bu
kurallara uyum oranlar sirastyla %85 ve %93 olarak gozlemlenmistir. Hobi amaclh THA
kullanicilarinin, diizenlemelere daha az uyum sagladigi ve bu grubun havacilik bilgisi
agisindan daha smirli oldugu sonucuna varilmisti. Bu nedenle, hobi amach IHA
kullanicilarinin mevzuata uyumunu artirmaya yonelik egitim ve politika ¢abalarinin
giiclendirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Graham ve ark. [104] calismalarinda,
[HA’larm sebep oldugu magduriyetlerin yayginlig: ile bu durumlara yonelik toplumsal
tepkileri ele almislardir. Amerika Birlesik Devletleri’'nde 535 katilimcriyla yiiriitiilen
ankette, katilmcilarin %12,9’u IHA’lar tarafindan takip edildiklerini, %26,2’si
iizerinden IHA uctugunu, %8,0’1 pencerelerinin gdzetlendigini ve %15,5’i ozel
alanlarma girdigini belirtmistir. Cinsiyet temelli analizler, kadinlarin IHA’larin saldirgan
veya rahatsiz edici davraniglarina maruz kalma olasiliginin daha yiiksek oldugu
gozlenmistir. Orneklemin %30,8°1 bir tiir IHA suistimali yasadigim ifade etmistir.
Katilimcilarin = 9%29,3°1i  takip edildiklerinde polisi aramayr tercih edeceklerini
belirtirken, %89,9’u IHA’larin yasa dis1 kullaniminmn cezai yaptirima tabi tutulmasi
gerektigini savunmustur.

Henderson [105] calismasinda, Yeni Zelanda’daki IHA kullanicilarinin hava
giivenligi diizenlemelerine yonelik algi ve tutumlarini incelemistir. Bu dogrultuda, anket
teknigiyle 767 kullanicinin goriigleri toplanmistir. Katilimeilarin %61,93’1, mevcut
diizenlemeleri uygun buldugu agiklanmistir. Ayrica katilimeilarin %26,60°1 daha siki,
%33,25’1 ise daha esnek diizenlemeler talep ettigi vurgulanmstir. IHA kullanicilarmin

diizenlemelere iligskin algilarinin, hava ve toplum giivenliginin saglanmasinda dikkate
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alinmasi gereken 6nemli bir unsur oldugu belirtilmistir. Henderson ve Shelley [106]
ortak calismalarinda ise, Yeni Zelanda’da IHA kullanicilarmin diizenlemelere yonelik
tutumlarinin Gtesine gecgerek dogrudan sivil havacilik kurallarina uyum diizeylerini
incelemislerdir. 879 (%97,72’si erkek, %1,71°i kadin) IHA kullanicisinin katilimiyla
yiiriitiilen calismada, kullanict profilleri ile kural ihlali davranislar arasindaki iligkiler
ortaya konulmustur. Katilimcilari %84,64°1 eglence amagli, %6,37’si yar1 profesyonel,
%4,89°u profesyonel kullaniciyken %4,10°u eski IHA kullanict oldugu belirtilmistir.
Kullanicilarin %83,52’si kurallara tamamen uyarken, %11,64’{i en az bir kural ihlali,
%1,33’1 ise li¢ veya daha fazla ihlal yaptig1 goriilmektedir. Egitim almis kullanicilarin
uyum oranlar1 daha yiiksek olup, bilingsizlik ve kural bilgisi eksikligi tamamen
uyumsuzluk nedenleri olarak 6ne ¢iktig1 saptanmistir. Kural ihlallerine yonelik daha
etkili ve caydirict yaptinm mekanizmalar1 gelistirilmesi gerektigi vurgulanmastir.

Nesbit ve ark. [107] calismalarinda, Kanada Ulastirma Bakanligi’nin sivil
havacilik giinliik olay raporlama sisteminin verileri incelemis ve 2005-2016 yillari
arasinda Kanada hava sahasinda 355 IHA olayinin raporlandigini belirtmislerdir.
Ozellikle kontrollii hava sahasinda gerekli izinler olmadan faaliyet gdsteren IHA’larm
potansiyel risk olusturuldugu ifade edilmistir. Ayrica, IHA’larin artan yayginhigi ve
diisiik maliyeti géz Oniine alindiginda, operatorler arasindaki bilgi eksikliginin énemli
bir giivenlik riski oldugu degerlendirilmistir. Bu baglamda, IHA kaynakli hava sahasi
ihlallerinin azaltilmasi amaciyla egitim programlart ve diizenleyici Onlemlerin
gerekliligine dikkat ¢ekilmistir.

Tiirkiye’de ve diger iilkelerde yapilan calismalar, IHA kullammimin giivenlik
odakli hukuki diizenlemelerle kontrol edildigini gdstermektedir. Tiirkiye’de SHT-IHA
kapsaminda diizenlemeler bulunmakla birlikte, kayitsiz ve hobi amaclh IHA’lara yonelik
yasal bosluklarin bulundugu tespit edilmis ayrica sigorta mevzuatinda eksiklikler
oldugu belirtilmistir. ABD, Yeni Zelanda ve Kanada’da yapilan arastirmalarda ticari
kullanicilarin mevzuata yliksek oranda uydugu, hobi amaclh kullanicilarin ise daha
diisik uyum sagladigi, uyumsuzlugun c¢ogunlukla bilgi eksikliginden kaynaklandigi
belirlenmistir. Diizenlemeler genel olarak kabul gérmekle birlikte, baz1 kullanicilar daha
sik1 ya da esnek kurallar talep etmektedir. IHA’larin sebep oldugu &zel alan ihlalleri
toplumsal endiseleri artirmakta, bu durumlarda cezai yaptirimlarin gerekliligi toplumsal
olarak desteklenmektedir. Egitim programi ve bilinglendirme programlarinin mevzuata

uyumu artirmada etkili oldugu; IHA kullamminm artmasiyla birlikte hava sahasi
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ihlallerini 6nlemek icin daha etkili diizenleyici 6nlemler ve yaptirim mekanizmalaria
ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmaktadir.

Literatiir kapsaminda ele alman calismalarda, toplumun genel olarak IHA’lara
kars1 yliksek bir farkindaliga sahip oldugu ancak dogrudan deneyim ve sahiplik oraninin
sirl oldugu goriilmektedir. IHA’larmn sosyal fayda saglayan kamu hizmetleri ve sivil
uygulamalarda daha olumlu algilandigi; cevresel etkiler, 6zellikle sesin ve gorsel
rahatsizliklarin algiy1 sekillendirdigi; ayrica hukuki diizenlemeler ve mevzuata uyumun
bilgi eksikligi nedeniyle cesitli sorunlar icerdigi ortaya c¢ikarilmistir. Demografik
faktorlerin, toplumun IHA’lara yonelik algis1 ve bu teknolojiyi benimseme diizeyi
tizerinde belirleyici rol oynadigi; toplumun yararina yonelik uygulamalarin
yayginlagtirilmasi, egitim programlar1 ve diizenleyici cergevelerin giliclendirilmesinin
toplumsal kabulii artirmada kritik oldugu sonucuna varilmistir.

Yapilan calismalar incelendiginde, IHA’lara yénelik toplumsal alginin oldukga
kapsamli ve tematik agidan g¢esitlilik gosteren bicimde ele alindigr goriilmektedir.
Uluslararasi1 ¢alismalar; demografik faktorler, hukuki ve diizenleyici cerceveler, bilgi
diizeyi, giivenlik ve mahremiyet kaygilari, kullanici deneyimleri, ticari kullanim
senaryolart ile acil miidahale uygulamalari gibi pek ¢ok boyutu derinlemesine
incelemistir. Buna karsilik, Tiirkiye’deki ¢alismalarin sinirh sayida oldugu; ozellikle
toplumun bilgi diizeyi, bireysel deneyimler ve demografik faktorler gibi belirleyici
unsurlarin yeterince arastirilmadigi dikkat ¢ekmektedir.

Bu ¢alisma, Tiirkiye baglaminda IHA’lara yénelik toplumsal algiy1 derinlemesine
inceleyen ve ¢ok boyutlu olarak ele alan ilk kapsamli arastirma 6zelligi tasimakta olup,
mevcut literatiirdeki  eksikligi gidermeye ve alana 0Ozglin katkilar sunmayi
hedeflemektedir. Bu yoOniiyle calisma, 6zgiin degerini ortaya koymaktadir. Ayrica,
ylriitiilen tez c¢alismasi, Tiirkiye literatliriindeki ©Onemli bosluklar1 doldurmay1
hedeflemesinin yani sira, uluslararas1 bulgularla karsilastirmali bir perspektif sunarak
IHA teknolojisinin toplumsal kabul siirecine iligkin biitiinciil bir anlayis gelistirmeyi

amagclamaktadir.
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4. YONTEM

Bu calismanin temel amaci, Tiirkiye’deki bireylerin IHA teknolojisine ydnelik
algilarii ¢ok boyutlu olarak degerlendirmektir. Calismada, IHA teknolojisinin hizla
gelisip yayginlagmasi ve bu araclarin yakin gelecekte giindelik yasamda daha fazla yer
edinecegi Ongoriisiinden hareketle; toplumsal farkindalik, beklentiler ve tutumlarin
kapsamli bicimde incelenmesi hedeflenmistir.

Bu dogrultuda ¢alismada izlenen yontemsel yaklagim, ¢alismanin amacina uygun
olarak planlanmis ve sistematik bir sira dogrultusunda yapilandirilmistir. Siirecin
biitiinciil bir bi¢imde anlagilmasini saglamak amaciyla ¢alismanin asamalar1 genel bir is
akis semasi ile sunulmustur. Sekil 4.1°’de, ¢alisma siirecinde izlenen adimlar basliklar

halinde ve ardisik bir diizende sunularak yontemin yapisi agik bigimde gosterilmektedir.

Arastirma Amacinin ve Problemin
Tanimlanmasi

.

Literatiir Taramasi ve Kavramsal
Cercevelerin Olusturulmasi

v

Arastirma Modelinin Belirlenmesi

A4

Ozgiin Olgek Gelistirme Siireci

v

Verilerin Toplanmasi ve Analiz
Siireci

A 4

Bulgularin Degerlendirilmesi ve
Yorumlanmasi

Sekil 4.1. Calismaya ait is akis semasi

Arastirma verileri, IHA’lara yonelik toplumsal algiy1 6l¢gmek amaciyla gelistirilen
anket formu araciligiyla toplanmistir. Uluslararasi alanda THA algisim1 6lgmeye yénelik
cesitli Olgekler gelistirilmis olsa da Tiirkiye’nin sosyokiiltiirel dinamikleri ve bu

teknolojinin yasal ¢ergevesi dikkate alindiginda, bu baglami tam anlamiyla yansitan
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kapsamli bir 6lgme aract bulunmamaktadir. Bu eksikligi gidermek amaciyla, toplumun
IHA algisi farkli boyutlariyla degerlendirmeye olanak taniyan &zgiin bir dlgek
tasarlanmustir.

Olgek gelistirme siirecinde, ©Oncelikle kapsamli bir literatiir incelemesi
gerceklestirilmis sonrasinda maddeler olusturulmustur. Olusturulan madde havuzu,
alaninda uzman akademisyenlerin goriisleri alinarak Olgegin kapsam gecerliligi
acisindan degerlendirilmis, gerekli diizenlemeler yapilarak maddelerin anlasilabilirligi,
tutarlilig1 ve Slgiilmek istenen yapiyla iligkisi titizlikle incelenmistir. Daha sonra pilot
uygulama yapilarak anket maddelerinin anlasilabilirligi test edilmis ve maddelerin
anlasilir oldugu belirlenmistir. Pilot uygulama sonrasinda ise ana veri toplama siireci
gerceklestirilmistir. Agimlayic1 Faktor Analizi (AFA) ile detayli bigimde incelenmistir.
AFA sonucunda 6l¢egin yapisal gegerliligi test edilmis, maddeler faktor yiiklerine gore
degerlendirilmistir ve olgegin faktdr yapisi belirlenmistir. Olgegin i¢ tutarliligy
Cronbach Alfa katsayis1 ile giivence altina alinmistir. Ayrica, Olgegin yapisal
dogrulugunu teyit etmek amaciyla Dogrulayici  Faktéor Analizi  (DFA)
gerceklestirilmistir.

Verilerin analizi siirecinde, oncelikle katilimcilarin demografik 6zelliklerine ve
[HA’lara yénelik tanimlayict bilgilerine iligkin veriler analiz edilmistir. Devaminda,
katilimcilarin IHA’lara yénelik tutumlarina iliskin dlgek maddelerine verdikleri yanitlar,
frekans ve ylizde dagilimlariyla degerlendirilmistir. S6z konusu dagilimlar, 6rneklemin
genel yapisim1  ve katilimcilarin - goriis  egilimlerini  ortaya koymak amaciyla
kullanilmistir. Ardindan, IHA algisina iligkin puanlarda demografik ve IHA’lara yonelik
tanimlayici degiskenlere gore anlamli farkliliklarin olup olmadigini belirlemek amaciyla
karsilastirmals istatistiksel testler uygulanmustir. Iki grup arasindaki karsilastirmalar igin
bagimsiz orneklem t testi (independent samples t-test), ic veya daha fazla grup iceren
durumlar i¢in ise tek yonlii varyans analizi (one-way ANOVA) kullanilmistir. ANOVA
sonuglarinin anlamli bulunmasi durumunda, farkin hangi gruplardan kaynaklandigini
belirlemek iizere uygun post hoc testlere basvurulmustur. Bu analizler, bireysel
ozelliklerin THA algis1 {izerindeki etkilerini ¢ok boyutlu bicimde degerlendirme imkani

sunmaktadir.
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4.1. Arastirma Modelinin Belirlenmesi

Bu calisma, Tiirkiye’de [HA’lara yénelik toplumsal algiyr degerlendirmek
amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmada veri toplama yoOntemi olarak anket
kullanilmis ve anket 6l¢egi aragtirmaci tarafindan gelistirilmistir. Bu tercih, ¢alismanin
Ozgiinlligiinii saglamak ve arastirmanin amacina en uygun ifadeleri olusturmak adina
yapilmistir. Ayrica, ilgili alanda gecerli ve kapsamli bir 6lgegin literatiirde sinirli olmasi
da bu yaklagimi gerekli kilmistir. Bu c¢alisma kapsaminda gelistirilen Tiirkiye’de
Insansiz Hava Araglarina Yénelik Toplumsal Algi Olgegi (IHA-YTAO), literatiirde

0zgiin bir 6l¢me araci olarak tasarlanmustir.

4.2. Arastirma Evreni ve Orneklem Seciminin Yapilmasi

Bu arastirmanin evreni, Tiirkiye’de yasayan 18 yas ve iizeri bireylerden
olusmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore, bu yas grubundaki
niifus yaklasik 68 milyon kisidir [108]. Arastirmada katilimcilar, genis bir kitleye
ulasacak sekilde secilmis olup, drnekleme yontemi rassal olmayan kolayda ornekleme
olarak belirlenmistir.

Evrenin biiyiikliigii bilinen durumlarda 6érneklem hacmi, asagidaki (4.1) numarali

formiil ile hesaplanmaktadir [109]:

__ (N-72-p-q)
n T (N-1)e2+272-p-q (4.1)

Bu formiilde yer alan parametreler ve degerleri su sekildedir:
N: Evren biiyiikliigii (TUIK’in 2025°te yayimladigi 2024 yili verilerine gore
Tiirkiye’de 18 yas ve tizeri niifus yaklagik olarak 68.000.000 kisidir)

Z: Giliven Diizeyi i¢in Z degeri (%95 giliven diizeyi i¢in Z= 1,96)

p: Incelenen olayin gériilme siklig1 (0,5)

q: Incelenen olayin goriilmeme olasilig: (1-p)

e: Kabul edilebilir hata pay1 (0,05)

Ilgili formiile verilen degerler yerlestirildiginde, ¢alismada kullanilacak minimum
orneklem biiyiikliigii yaklasik 384 (n = 384) olarak elde edilmistir.

Bu hesaplamaya gore, yaklasik 384 kisilik Orneklem biyiikligii yeterli
goriilmektedir. Nitekim genel kabul gdren istatistiksel yaklasimlarda da evrenin

biiytlikliigiiniin 1.000.000 ve iizeri oldugu durumlarda %95 giiven diizeyi ve %5 hata
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pay1 esas alindiginda, 384 kisilik 6rneklem biiytikligi yeterli kabul edilmektedir [110-
112].

Olgegin yapisal gegerliligini test etmek ve madde yapisin1 ortaya koymak
amaciyla AFA uygulanmistir. Analizin gegerli ve giivenilir sonuglar verebilmesi i¢in,
calismaya katilan birey sayisinin istatistiksel olarak yeterli olmasi gerekmektedir.
Arastirmacilar, ideal bir faktor analizi i¢in katilime1 sayisinin en az 100 ile 200 arasinda

olmas1 gerektigini vurgulamaktadir [113].

4.3. Madde Havuzunun Olusturulmasi

Madde havuzunun olusturulmasinda, daha 6nceki boliimde kapsamli sekilde ele
alman literatiir incelemesi (bkz. Bolim 3) dogrultusunda calisma ile ilgili maddeler
belirlenmistir. Literatiir incelemesi, IHA’lara yonelik toplumda olusan algilari, bilgi
diizeyini, giivenlik unsurlarimi ve diger iliskili faktorleri kapsayan cesitli anahtar
temalar1 ortaya koymustur. Bu temalar dogrultusunda olusturulan maddeler, 5 dereceli
Likert tipi bir olgekle degerlendirilmek iizere tasarlanmigtir. Kapsami “1: Kesinlikle
Katilmiyorum” ile “5: Kesinlikle Katiliyorum” arasinda degisen bu dlcek, katilimcilarin
diisiincelerini daha ayrintili bir bicimde yansitabilmelerini saglamaktadir. Sosyal bilim
arastirmalarinda sikga tercih edilen Likert tipi derecelendirme 6lgekleri, 6zellikle tutum
gibi 6zelliklerin Olgiilmesinde ve belirli bir konudaki goriislerin sistematik olarak ortaya
¢ikarilmasinda yaygin olarak kullanilmaktadir [114]. Ote yandan, katilimcilarm
sosyodemografik zellikleri, IHA pilot sertifikasina sahip olup olmadiklar1 ve IHA bilgi
kaynaklarina yonelik sorular ¢ogunlukla kategorik (6rn. yas), ikili (6rn. evet/hayir) ya
da ¢oktan se¢meli yapida oldugundan, Likert tipi Ol¢ekle degerlendirilmemistir. Bu
sorular, katilimecilarin demografik ve durumsal bilgilerini toplamak amaciyla

tasarlanmustir.

4.4. Kapsam Gegerliliginin Saglanmasi

Olgek gelistirme siirecinde, dlgiilen 6zelligi dogru ifade eden ve konuyu etkili
sekilde temsil eden maddeler olusturulurken kapsam gecerlili§inin saglanmasi igin
uzman goriisiine bagvurmak gereklidir [115]. Kapsam gecerliliginin degerlendirilmesi
icin en az ¢ uzmanin gorlisline bagvurulmasinin yeterli ve giivenilir oldugu kabul
edilmektedir [116,117]. Bu dogrultuda; anketin kapsam gegerliligi, konuyla ilgili ii¢

uzmanin goriisleri alinarak saglanmistir. Bu uzmanlar, havacilik ve dil alaninda yetkin
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kisiler olup, anketin icerigi, maddeleri konusunda gerekli degerlendirmeleri yapmustir.
Uzmanlar, anlam belirsizliklerini gidermeye ve ifade netligini artirmaya yonelik dil
anlatim agisindan diizenlemeler 6nermistir. Ayrica uzman goriisleri dogrultusunda igerik
acisindan benzer maddeler cikarilarak Olgegin gereksiz tekrarlar1 6nlenmis, bdylece
Olciimiin gecerliligi artirllmistir. Yapilan bu diizenlemeler sayesinde anketin, daha
anlasilir ve kapsayici bir 6lgme araci haline getirilmistir. Sonug olarak, anketin kapsam
gecerliliginin saglandigi ve olciilmek istenen kavramlari tutarli bir sekilde temsil ettigi

degerlendirilmistir.

4.5. Pilot Uygulama

Bu agsamada, anketin hedef kitlesi tarafindan anlagilabilirligi, uygulanabilirligi ve
maddelere verilen yanitlarin dogrulugu tespit edilmistir. Pilot uygulama, 20 kisilik bir
orneklem iizerinden gergeklestirilmistir. Literatiirde anketlerin pilot uygulamasinin,
belirlenen 6rneklem biiyiikliigiiniin yaklasik %5°1 kadar bir grupta yapilmasinin yeterli
oldugu belirtilmektedir [114,118]. Uygulama sirasinda katilimcilardan alinan geri
bildirimler degerlendirilmistir. Geri bildirimler dogrultusunda, bazi maddelerde dil ve
ifade agisindan aciklik saglanmasi amaciyla revizyonlar yapilmistir. Bu baglamda, IHA
ile kargo teslimatina iliskin ifadelere yer veren maddelerde dil ve anlatim ydniinden
tyilestirmeler gergeklestirilmistir. Elde edilen sonuglar, anket maddelerinin genel olarak
anlagilir ve tutarli oldugunu; katilimcilarin sorulara rahatlikla yanit verebildigini
gostermistir. Yapilan dil anlatim revizyonlari, anketin daha akici ve anlagilir olmasinm
saglamistir. Sonu¢ olarak, pilot uygulama anketin hedef kitle tarafindan sorunsuz
sekilde uygulanabilirligini ve 6l¢egin 6lgme amacina uygun olarak islev gordiigiini

ortaya koymustur.

4.6. Yap1 Gegerliliginin ve Giivenirligin Test Edilmesi (Faktorlerin Belirlenmesi

Dahil)

Bu calismada elde edilen verilerin analizinde, istatistiksel analiz programi olan
SPSS’in (Statistical Package for the Social Sciences — Sosyal Bilimler igin Istatistiksel
Paket) 26.0 siiriimii ile AMOS (Analysis of Moment Structures — Moment Yap1 Analizi)
24 programi kullanilmistir. Verilerin islenmesi, analiz edilmesi ve verilerden anlamli
sonuglara ulasilmasi siirecinde SPSS 26.0 programi, gerekli istatistiksel testlerin

uygulanmasinda etkin bir ara¢ olarak tercih edilmistir. Bu kapsamda, 6l¢egin faktor
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yapisini ortaya koymak amaciyla AFA uygulanmis ve bu analizler SPSS 26.0 programi
araciligiyla gerceklestirilmistir. DFA i¢in gelismis modelleme ve uyum indekslerini
detayli sekilde sunmasi nedeniyle AMOS 24 programi tercih edilmistir. Olgegin AFA
neticesinde ortaya ¢ikan 6 faktor, AMOS 24 programi aracilifiyla DFA ile analiz

edilmistir.

4.6.1. Acimlayici faktor analizi (AFA)

Olgegin yapr gegerliligini degerlendirmek amaciyla AFA uygulanmistir. Faktor
analizi, ¢ok sayida degisken arasindaki iliskileri inceleyerek, bu degiskenlerin altinda
yatan temel faktorleri ortaya koyan c¢ok degiskenli bir analiz yontemidir. Bu sayede,
degiskenler arasindaki ortak oOzellikler belirlenerek, veriler daha anlamli sekilde
sunulabilmektedir [119].

Calismada  uygulanan  AFA, benzer Ozelliklere sahip  maddelerin
gruplandirilmasin1 hedeflemekte ve bdylece Olgegin temel faktér yapisinin ortaya
cikartlmasini saglamaktadir [120]. Analiz sonucunda her bir maddenin ilgili faktore

yiikii belirlenmis ve 6l¢egin faktor yapisi net bigimde tanimlanmistir [121].

4.6.1.1. KMO ve Bartlett testi

Faktor analizinin uygulanabilirligini degerlendirmek amaciyla oncelikle Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) gerceklestirilmistir. Bu test 6rneklem yeterliligi ve veri setinin
faktor analizine elverisliligi agisindan uygunlugunu degerlendirmede giiclii ve agiklayici
bir dl¢iit sundugu icin uygulanmigtir. KMO degeri, faktdr analizine uygunluk agisindan
onemli bir 6l¢iittiir ve genellikle 0,50°nin {izerinde olmasi beklenir. Tablo 4.1°de, KMO
degerlerinin; 0,60 ic¢in orta, 0,70 icin iyi, 0,80 i¢in ¢ok iyi, 0.90 ve {izeri i¢in ise
miikemmel olarak degerlendirildigi belirtilmistir [122].

Tablo 4.1. A¢imlayict faktor analizine iliskin KMO degerlerinin yorumlanmasi [122]

KMO Degeri Yorum
0.50-0.59 Kabul edilebilir
0.60—0.69 Orta
0.70-0.79 Iyi

0.80-0.89 Cok iyi

0.90 ve lizeri Miikemmel
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Calismada elde edilen 0,880°1ik KMO degeri, 6rneklem biiyiikliigii ve veri setinin
faktor analizi i¢in son derece uygun oldugunu gostermektedir. Bu yliksek KMO sonucu,
verilerin faktdr analizi ile anlamli ve gilivenilir bigimde analiz edilebilecegini isaret
etmektedir.

Ayrica Bartlett’s testi uygulanarak degiskenler arasi korelasyonun anlamliligi
degerlendirilmistir. Bu test, faktdr analizi i¢in gerekli olan ¢ok degiskenli korelasyon
yapisinin varligini istatistiksel olarak test edebilme olanagi sagladigi i¢in uygulanmstir.
S6z konusu test, degiskenler arasinda yeterli diizeyde iliski bulunup bulunmadigini
ortaya koymak amaciyla kullanilir. Eger test sonucu istatistiksel olarak anlamli ise bu,
degiskenler arasinda yeterli diizeyde iliski bulundugunu ve verilerin faktor analizi igin
uygun oldugunu gosterir [123]. Calisma kapsaminda elde edilen Bartlett’s testi sonucu,
Ki-kare degeri (y*) 4190,249 ; serbestlik derecesi (sd) = 300 ve anlamlilik diizeyi (p)
0,000 sonucu istatistiksel olarak anlamli bulunmus (p < 0,05) ve degiskenler arasinda
faktor analizine olanak tantyacak diizeyde bir iliski oldugunu gostermistir. P degerinin
0,05’ten kiiciik olmasi, degiskenler arasi iliskinin anlamli oldugunu ortaya koymakta ve
faktor analizinin uygulanabilirligini desteklemektedir [124]. Bu dogrultuda, Bartlett’s
testi sonuglari, veri yapisinin faktor analizi i¢in uygun oldugunu giiclii bir bigimde

ortaya koymustur. IHA-YTAO niin KMO ve Bartlett testi Tablo 4.2' de sunulmustur.

Tablo 4.2. [HA-YTAO 'niin KMO ve Barlett testi sonuclar

Bartlett's Testi

Olgek KMO - o >

Tiirkiye'de Insansiz Hava Araclarina Yonelik

e . - k%
Toplumsal Algi Olgegi (IHA-YTA®) 0880 419025 300 0,000

Tablo 4.2’de incelendiginde, elde edilen KMO degeri ve Bartlett’s testi sonucu,
Olcegin faktor analizine uygunlugunu gii¢lii bicimde desteklemektedir. Bu bulgular, veri
setinin faktor yapisini ortaya koymak i¢in yeterli diizeyde orneklem biiyiikliigiine ve

degiskenler arasi yeterli iliskiye sahip oldugunu gostermektedir.

4.6.1.2. Faktorlerin 0z degerleri ve aciklanan varyans

Faktor yapisini daha net ortaya koymak amaciyla Varimax dondiirme yontemi
uygulanmistir. Bu yOntem, faktoér analizinde yaygin olarak tercih edilmekte olup,
faktorlerin daha net ve anlasilir bir sekilde ortaya konulmasini saglamaktadir [125].

Dondiirme islemi sonrasi elde edilen 6z degerler ve aciklanan varyans yiizdeleri
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incelendiginde, IHA-YTAO 6lgeginin alt1 faktorlii bir yaprya sahip oldugu gériilmiistiir.
Faktor sayisinin belirlenmesinde, 6z degeri 1 veya daha yiiksek olan faktorler anlaml
kabul edilmektedir. Bu caligmada, 6z degeri 1’in ilizerinde olan alti faktor ortaya
cikmistir. Her bir faktoriin acgikladigi varyans yiizdeleri hesaplandiginda toplamda bu
altt faktoriin varyansin %61,7’sini acikladig1 tespit edilmistir. Sosyal bilimlerde,
aciklanan toplam varyansin %40 ile %60 arasinda olmasi, faktdr yapisinin yeterliligi
acisindan genel olarak kabul edilen bir araliktir [120]. Bu baglamda, ¢alismada elde
edilen %61,7’lik toplam varyans orani, s6z konusu smirlarin {izerinde bir deger
sunmaktadir. Bu sonug, dlgegin giiclii bir faktor yapisina sahip oldugunu ve elde edilen
boyutlarin yapiy1 anlamh sekilde yansittigini1 gostermektedir.

Birinci faktor olan IHA teknolojisine yonelik alg1 ve beklenti, 6z degeri 3,68 olup
toplam varyansin %14,7’sini aciklamaktadir. Ikinci faktor, kisisel IHA deneyimi ve
farkindalik, 2,99 6z degeriyle varyansin %12,0’sini agiklamaktadir. Ugiincii faktor, IHA
ile kargo teslimatina yonelik algi, 2,50 6z degeriyle toplam varyansin %10 unu
olustururken, dérdiincii faktér olan IHA kullanimina iliskin egilim ve algi, 2,35 6z
degeriyle %9,4’liik bir varyans aciklamaktadir. Besinci faktor, giivenlik, gizlilik ve
firsatlar baglaminda THA algis1, 2,13 6z degeriyle %8,5°lik bir varyansa sahiptir. Son
olarak altinc1 faktdr olan IHA mevzuatina ve diizenleyici gergeveye yonelik algi, 1,78
0z degeriyle toplam varyansin %7,1’ini aciklamaktadir. Bu sonuglar 6l¢egin yapisinin
¢ok boyutlu oldugunu ve katilimcilarm [HA’lara yénelik algilarinin farkli temalar
etrafinda toplandigini gostermektedir. IHA-YTAO niin 6z deger ve varyans yiizdeleri

Tablo 4.3'te sunulmustur.

Tablo 4.3. [HA-YTAO 'niin 6z deger ve varyans sonuglari

Dondiirme sonrasi

Olgek ve faktorleri Oz degerler  Varyans (%)

Tiirkiye'de Insansiz Hava Araglarina (IHA) Yénelik Toplumsal Alg

Olgegi (IHA-YTAO) 61,7
THA Teknolojisine Yonelik Alg1 ve Beklenti (Faktor 1) 3,68 14,7
Kisisel THA Deneyimi ve Farkindalik (Faktor 2) 2,99 12,0
IHA ile Kargo Teslimatina Yonelik Alg1 (Faktor 3) 2,50 10,0
IHA Kullanimma {liskin Egilim ve Alg1 (Faktor 4) 2,35 9,4
Giivenlik, Gizlilik ve Firsatlar Baglamimda IHA Algis1 (Faktor 5) 2,13 8,5
IHA Mevzuatina ve Diizenleyici Cerceveye Yonelik Algi (Faktor 6) 1,78 7,1

Tablo 4.3 incelendiginde, dondiirme sonrasi elde edilen 6z degerler ve aciklanan
varyans ylizdeleri, 6lgegin giiclii bir faktor yapisina sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu sonuglar, IHA’lara yonelik toplumsal alginin ¢ok boyutlu yapisini desteklemekte ve

6l¢egin alt1 faktorle anlamli bir sekilde temsil edildigini gostermektedir.
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4.6.1.3. Madde faktor yiikleri ve madde toplam korelasyonlarinin incelenmesi

Faktor analizi siirecinde, faktor yiiklerinin belirlenmesinde temel bilesenler yontemi
kullanilmustir; bu yontem, degiskenler arasindaki toplam varyansi etkin sekilde agiklamasi
nedeniyle faktor yapisinin ortaya ¢ikarilmasinda yaygin olarak tercih edilmektedir. Faktor
yiikli, bir maddenin ilgili faktorle olan iliskisinin giiclinii gosteren bir katsayidir ve
maddelerin yer aldig1 faktorde, yiiksek faktor yiikiine sahip olmasi beklenir. Eger bir
faktorle yliksek diizeyde iliski veren maddelerden olusan bir kiime varsa, bu durum o
maddelerin birlikte belirli bir kavrami ya da faktorii 6l¢tiigiinii gosterir [126].

Dagitilan anket formunun orijinal hali 37 maddeden olusmaktadir. Bu form,
caligmanin ekler boliimiinde, Ek 1: Orijinal Anket Formu baghigi altinda sunulmustur.
Yapilan madde toplam korelasyon analizleri sonucunda, 12 maddenin korelasyon
katsayilarinin 0,30’un altinda oldugu belirlenmistir. Literatiirde, bu diizeyde diisiik
korelasyon gosteren maddelerin, 6lcegin geneliyle tutarli olmadigi kabul edilmektedir
[113,127]. Bu nedenle, dlgegin i¢ tutarliligini ve yapisal gegerliligini artirmak amaciyla
7, 13, 17, 18, 19, 22, 26, 27, 29, 30, 33 ve 35. maddeler analiz siirecinin disinda
birakilmistir. Sonug¢ olarak, analizler 25 maddelik gelistirilen o6l¢ek {izerinden
yuriitiilmiistiir. Bu siire¢, Olgegin son halinin daha giivenilir, gecerli ve arastirma
amacina uygun olmasini saglamistir.

Yapilan faktor analizi sonucunda 6l¢egin her bir faktoriine ait maddelerin faktor
yiikleri incelenmistir. IHA teknolojisine yonelik algi ve beklenti faktdriinde yer alan
maddelerin faktor yiiklerinin 0,646 ile 0,719 arasinda, kisisel IHA deneyimi ve
farkindalik faktoriinde 0,442 ile 0,785 arasinda degistigi goriilmiistiir. IHA ile kargo
teslimatina yonelik alg1 faktdriinde, faktor yiikleri 0,687 ile 0,883 arasinda, IHA
kullanimina iligkin egilim ve alg1 faktoriinde ise 0,495 ile 0,677 arasinda yer almaktadir.
Giivenlik, gizlilik ve firsatlar baglaminda IHA algis: faktériinde faktor yiikleri 0,452 ile
0,676 araliginda degisirken, IHA mevzuatina ve diizenleyici gergeveye yonelik algi
faktoriinde ise faktor yiiklerinin 0,856 ile 0,864 arasinda oldugu belirlenmistir. Bu
sonuglar, her bir faktdrde yer alan maddelerin ilgili boyutlar1 temsil etmede yeterli
diizeyde katki sagladigin1 gostermektedir.

Faktorlerin madde toplam korelasyon degerleri incelendiginde; IHA teknolojisine
yonelik alg1 ve beklenti faktdriinde degerlerin; 0,524 ile 0,691 arasinda, kisisel IHA
deneyimi ve farkindalik faktoriinde 0,471 ile 0,708 arasinda, IHA ile kargo teslimatina
yonelik algr faktdriinde 0,641 ile 0,767 arasinda, IHA kullanimina iliskin egilim ve alg

50



faktoriinde 0,300 ile 0,509 arasinda, giivenlik, gizlilik ve firsatlar baglaminda THA algis1
faktoriinde 0,332 ile 0,418 arasinda, IHA mevzuatma ve diizenleyici ¢ergeveye yonelik
faktdriinde ise 0,649 oldugu belirlenmistir. IHA-YTAQO ye ait madde faktor yiikleri ve

madde toplam korelasyonu analizi sonuglar1 Tablo 4.4’te gosterilmistir.

Tablo 4.4. [HA-YTAO 'ye ait madde faktor yiikleri ve madde toplam korelasyonu analizi sonuclar:

Olgek . _ . Faktor Madde Toplam
Sirasi Olgege Ait Maddeler Yiikleri Korelasyonu
THA Teknolojisine Yonelik Alg1 ve Beklenti
1 [HA teknolojisi topluma faydalidir. 0,713 0,669
2 [HA'larin toplumsal hayatta yer bulmasini onayltyorum. 0,646 0,678
3 [HA’larm ticari faaliyetlerde kullanimimnmn artmasim bekliyorum. 0,646 0,691
4 [HAlarm sportif uygulamalarda kullanimmin artmasii bekliyorum. 0,688 0,673
5 [HA’larmn egitim alan kisilerce kullanilmasi faydalidir. 0,703 0,524
6  IHA teknolojisinin gelecekte daha fazla kullanilacagmn diisiiniiyorum. 0,719 0,633
Kisisel IHA Deneyimi ve Farkindalk
7  Daha 6nce THA ucurdum. 0,785 0,708
8  Bir [HA sahibiyim. 0,749 0,517
9  Daha 6nce THA uguslarim izledim. 0,555 0,61
10 s veya hobi olarak THA sahibi olan ve/veya isleten birini tantyorum. 0,666 0,677
Egitimsiz, ehliyetsiz veya ugus izni almadan THA kullanimmna yonelik idari
11 N o 0,442 0,471
para cezast oldugunu biliyorum.
12 5yiliginde kendimi IHA teknolojisinden faydalanirken gorebiliyorum. 0,533 0,584
IHA ile Kargo Teslimatina Yonelik Algt
13 [HA aracihgryla iiriin teslimati (kargo tagimacthgr), giiven verici goriiliiyor. 0,883 0,767
14 Siparislerimde [HA ile teslimat secenegi olursa, bu segenegi kullanirm. 0,882 0,749
15 SHGM’njn [HAlarm  kargo tagimacihi@i yapmasma izin  vermesini 0,687 0.641
destekliyorum.
THA Kullammina fliskin Egilim ve Algi
16  IHA teknolojisini duydum. 0,677 0,509
17  THAucurmay1 denemek isterim. 0,606 0,443
18  Bir [HA’mn arama-kurtarma amaciyla kullaniimasi beni rahatsiz etmez. 0,553 0,397
19  Havaalam bélgelerinde IHA kullaniminin yasaklanmasmi dogru buluyorum. 0,495 0,300
Giivenlik, Gizlilik ve Firsatlar Baglammda IHA Algisi
20 Kentsel alanlarda trafik polislerinin THA kullanmasi gizlilik endisesi 0,653 0355
yaratmaz.
71 Gidegegim sahilde kurtarma IHA'lan kullanilsa bile yine de bu sahili ziyaret 0,676 0418
ederdim.
IHA teknolojisi toplumda giivenlik ve mahremiyet agisindan tehdit
22 olusturmaktadir* -0,540 0,332
23 [HA teknolojisi firsatlar sunmaktadir. 0,452 0,360
THA Mevzuatina ve Diizenleyici Cerceveye Yonelik Alg:
24 HAKkullanm ile ilgili daha fazla diizenleme yapilmast gerektigini diistiniiyorum. 0,856 0,649
25 }iﬁ;zim ucus faaliyetlerine iliskin mevzuat yetersiz ya da eksiklikler 0.864 0,649

* Olgekteki ters maddeyi ifade etmektedir.
Tablo 4.4 incelendiginde, faktor yiiklerinin ve madde toplam korelasyonlarinin

genel olarak kabul edilen esik degerlerin iizerinde oldugu goriilmektedir. Bu bulgular,

Olcegi olusturan maddelerin ilgili faktorlerle anlamli derecede iliskili oldugunu ve
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Ol¢iilen kavramlar: tutarli bigimde yansittigini gostermektedir. Boylece, 6l¢egin saglam

ve gegerli bir faktor yapisina sahip oldugu anlagilmaktadir.

4.6.2. Giivenirlik analizi

Olgegin giivenirligini degerlendirmek amaciyla, dl¢egin i¢ tutarliligim 6lgmede en
sik basvurulan yontemlerden biri olan Cronbach’s Alpha katsayisi hesaplanmistir.
Cronbach’s Alpha katsayisi, maddeler arasindaki tutarlilig1 sayisal olarak ifade ederek
Olcegin giivenirligini anlasilir sekilde degerlendirmeyi sagladigi ig¢in hesaplanmistir.
Cronbach’s Alpha katsayisi, 6lcek maddeleri arasindaki i¢ tutarliligi 6lgen ve 0 ile 1
arasinda deger alan bir istatistiksel gdstergedir. Onerilen giiven araliklarina gore,
Cronbach’s Alpha katsayisinin 0,60 iizerinde olmasi, Ol¢egin yeterli diizeyde
giivenirlige sahip oldugunu gostermektedir [128]. Olgegin giivenirlik diizeyini
degerlendirmek amaciyla, Cronbach’s Alpha degerlerine iliskin siniflandirma Tablo

4.5’te gosterilmistir.

Tablo 4.5. Cronbach’s alpha degerine iliskin yorumlar [128]

Cronbach’s Alpha Degeri Giivenilirlik Diizeyi

0,00 - 0,40 Giivenilir degildir.

0,40 - 0,60 Giivenirlik diisiiktiir.

0,60 - 0,80 Oldukga giivenilirdir.

0,80 —1,00 Yiiksek derecede giivenilirdir.

Yapilan analiz sonucunda, IHA-YTAO’niin genel Cronbach’s Alpha katsayis
0,875 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, 6l¢egin yiiksek diizeyde i¢ tutarliliga sahip
oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, 6l¢egin hem genelinde hem de alt boyutlarinda
elde edilen giivenirlik katsayilarmin bu esik degerlerin iizerinde olmasi, IHA-
YTAO’niin giivenilir bir 6lgme arac1 oldugunu desteklemektedir.

Alt faktorler diizeyinde incelendiginde IHA teknolojisine ydnelik alg1 ve beklenti
alt dlgegi igin 0,854, kisisel IHA deneyimi ve farkindalik alt 6lgegi icin 0,823, THA ile
kargo teslimatina yonelik algi alt 6l¢egi icin 0,848 Cronbachs’s Alpha katsayilar1 elde
edilmistir. Bu {i¢ alt faktor, yiiksek i¢ tutarliliga sahip giiglii yapilarin varligina isaret
etmektedir. Diger yandan, IHA kullanimina iliskin egilim ve alg1 alt dlgegi igin 0,605,
giivenlik, gizlilik ve firsatlar baglaminda IHA algis1 alt dlcegi i¢in 0,600 ve THA

mevzuatlarina ve diizenleyici ¢ergceveye yonelik algi alt 6lgegi icin ise 0,786 giivenirlik
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katsayis1 elde edilmistir. IHA-YTAO’ye ait giivenirlik analizi sonuglar1 Tablo 4.6’da

gosterilmistir.

Tablo 4.6. [HA-YTAO ’ye ait giivenirlik analizi sonuglart

Faktor Adi Cronbach Alpha Katsayisi
HA Teknolojisine Y 6nelik Alg1 ve Beklenti (Faktor 1) 0,854
Kisisel IHA Deneyimi ve Farkindalik (Faktor 2) 0,823

IHA ile Kargo Teslimatina Yonelik Algi (Faktor 3) 0,848

IHA Kullamimina Iligkin Egilim ve Alg1 (Faktor 4) 0,605
Giivenlik, Gizlilik ve Firsatlar Baglaminda IHA Algisi 0.600
(Faktor 5) ’

IHA Mevzuatina ve Diizenleyici Cergeveye Yonelik 0786

Algi (Faktor 6) ’

Tiirkiye'de Insansiz Hava Araglarma (IHA) Yénelik

Toplumsal Alg1 Olcesi (IHA-YTAQ) 0,875

Tablo 4.6 incelendiginde, elde edilen Cronbach’s Alpha degerlerinin tiim
maddelerinin 6lgek yapisiyla uyumlu calistigini ve alt boyutlarin kararli bir yapi
sergiledigini gostermektedir. Bu sonuclar, IHA-YTAO niin genel olarak giivenilir bir

Olclim araci oldugunu ortaya koymaktadir.

4.6.3. Dogrulayici faktor analizi

Arastirmada, AFA sonucunda elde edilen 25 maddelik ve 6 faktorlii yapiyi
dogrulamak amaciyla DFA gergeklestirilmisti. DFA, Ol¢lim modelinin  veriyle
uyumunun saglamasini ve belirlenen faktdr yapisinin farkli 6rneklemlerde ne derece
gecerli oldugunu ortaya koyma imkani oldugu i¢in uygulanmistir. Olgek gelistirme
siirecinde AFA, yapiy1 kesfetmek icin ilk aciklayic1 adim olarak kullanilirken; DFA,
AFA ile tanimlanan yapinin farkli bir 6rneklemde gecerliligini test etmek i¢in ikinci ve
dogrulayici adim olarak uygulanir. Bu baglamda, kurgulanan 6l¢iim modeli denenmis ve
AFA sonuglarinin dogrulugu DFA ile stnanmustir [129].

AFA, sonucunda olgegin 6 faktorlii yapidan olustugu goriilmiistir. DFA
analizinde, modifikasyon Onerileri dogrultusunda e5 ile e6 ve e7 ile e8 arasinda
iyilestirme islemleri gergeklestirilmistir. IHA-YTAO 6l¢eginin DFA: model semas1 ve

parametre degerleri Sekil 4.2°de sunulmustur.
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Sekil 4.2. THA-YTAO élceginin dogrulayic faktor analizi: Model semast ve parametre degerleri

DFA’da, modelin yeterliligini belirlemek igin ¢esitli uyum indeksleri
kullanilmaktadir. Bu indeksler, modelin veriye ne kadar iyi uydugunu degerlendirmekte
onemli bir rol oynar. Yaygm olarak kullanilan uyum indekslerinden x?/df (ki-
kare/serbestlik derecesi) orani, modelin gézlenen verilere uygunlugunu gosterir ve bu
oranin 5’in altinda olmasi kabul edilebilir bir uyuma isaret eder. RMSEA (Root Mean
Square Error of Approximation — Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokil) ve SRMR
(Standardized Root Mean Square Residual — Standardize Ortalama Hatalarin
Karekokii), model ile gozlenen veri arasindaki uyumsuzlugun biiytikligiinii gdsteren
indekslerdir. Her iki degerin de 0.08’in altinda olmasi, modelin veriye iyi uydugunu
ifade eder [130]. CFI (Comparative Fit Index — Karsilastirmali Uyum Indeksi), test
edilen modelin veriye sagladigi uyumu, tiim degiskenlerin birbirinden tamamen
bagimsiz oldugu temel modelle karsilastirarak degerlendirir. Bu temel model,
degiskenler arasinda higbir iliskinin bulunmadig1 ve dolayisiyla model uyumunun en
diisiik diizeyde oldugu en zayif model olarak kabul edilir. CFI degerinin 0.90 ve

lizerinde olmasi, modelin veriye uygunlugunun kabul edilebilir diizeyde oldugunu
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gostermektedir [131]. Tablo 4.7°de IHA-YTAO’niin DFA kapsamindaki uyum iyiligi

degerleri sunulmustur.

Tablo 4.7. Olcegin uyum iyiligi degerleri ve degerlendirme

Olcekler 1 df v/df CFI RMSA SRMR Degerlendirme
Olgt'l.m"modeh (6 67630 258 2.62 0.90 0.06 0,07 Kabul edilebilir
faktorlii) uyum

Tablo 4.7 incelendiginde, DFA sonucunda elde edilen uyum iyiligi degerleri alt1
faktorlii 6l¢lim modelinin genel olarak veriyle uyumlu oldugunu ve kabul edilebilir
diizeyde bir model uyumu sagladigini gdstermektedir. Bu baglamda, elde edilen tiim
uyum indeksleri birlikte ele alindiginda, alt1 faktorlii 6l¢tim modelinin veriyle yeterli

diizeyde uyum sagladigi ve gecerli bir yapiy1 temsil ettigi sdylenebilir.

4.7. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmanin veri toplama siirecine gegilmeden 6nce, ¢calismanin etik standartlara
uygun big¢imde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla Eskisehir Teknik Universitesi Etik
Kurulu’ndan gerekli etik kurul izni alinmistir [132]. Uygulama siirecinde, katilimcilarin
kisisel gizliligi anket formuna baglamadan 6nce verilen bilgilendirme ve onam formu ile
saglanmis; katilim tamamen goniilliiliik esasina gore gergeklestirilmistir.

Hazir hale gelen anket formu, Google Forms platformu [133] araciligiyla ¢evrim
ici ortamda olusturulmus ve cesitli dijital mecralar {izerinden Tiirkiye genelinde 18 yas
ve iizeri bireylere ulastirilmistir. Bu yas sinirmin belirlenmesinde, IHA kullaniminim 12
yasindan itibaren miimkiin olmasina karsin, bireylerin cezai sorumlulugunun 18
yasindan itibaren baslamasi belirleyici olmustur [7]. Katilimcilarin aydinlatilmis onama,
anket formu baglangicinda yer alan bilgilendirme metni ile alinmis, veri toplama siireci
etik ilkeler dogrultusunda tamamlanmustir.

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, calismaya 6zgii olarak gelistirilen
Olcme araci ile analiz edilmistir. Arastirmanin amaglarina uygun sekilde tasarlanan bu
Ozgiin Olcek, calisma alaninin kavramsal yapisini ¢ok boyutlu olarak yansitmakta ve
Tiirkiye’deki bireylerin IHA’lara iliskin algilarmi kapsamli bigimde 6lgme imkéani
saglamaktadir. Bu baglamda, gelistirilmis olan Olgme araci elde edilen verilerin
giivenirlik ve gecerlilik agisindan saglam temellere dayandirilarak degerlendirilmesine

olanak tanmimistir. Boylece, elde edilen bulgularin bilimsel biitiinliik ve tutarlilik

55



cergevesinde degerlendirilmesi saglanmis ve aragtirmanin hedeflenen amaglarina
eksiksiz bir bigimde ulasilmasi miimkiin kilinmastir.

Verilerin analizinde ilk olarak katilimcilarin demografik 6zellikleri (yas, cinsiyet,
egitim durumu vb.) ve IHA’lara yénelik tanimlayici bilgileri (IHA bilgi kaynaklari, IHA
pilot sertifikas1 sahipligi vb.) frekans ve yiizde dagilimlariyla sunulmustur. Ardindan,
katilimcilarin IHA’lara yénelik tutumlarini yansitan 6lgek maddelerine verdikleri
yanitlar, frekans ve ylizde dagilimlariyla tablo halinde rapor edilmistir. Frekans ve
ylizdelik analizler, 6zellikle katilimcilarin goriislerinin genel egilimlerini ortaya koymak
[134] ve drneklem yapisini anlamak amaciyla tercih edilmistir.

Verilerin daha detayli incelenmesi amaciyla, katilimcilarin demografik 6zellikleri
ve IHA’lara yonelik tanimlayici bilgilerine gére IHA-YTAO ve alt faktdr puanlari
karsilastirilmistit. Bu kapsamda, iki grup arasinda anlamli fark olup olmadigini
belirlemek amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi uygulanmistir. T testi, birbirinden
bagimsiz iki grup ya da farkli kosullar altinda degerlendirilen tek bir grup iizerinde,
normal dagilim varsayimini karsilayan siirekli degiskenlerin ortalamalarimi karsilamak
icin kullanilan istatistiksel bir testtir [135]. Sosyal bilimler alaninda t testi tiirleri
olduke¢a yaygin bicimde kullanilmakta olup, 6zellikle grup karsilagtirilmalarinda siklikla
tercih edilmektedir [136].

Bu calismada, bagimsiz érneklem t testi; katilmecilarin IHA pilot sertifikasina
sahip olma durumlar (evet/hayir), cinsiyetleri (kadin/erkek) ve yerlesim yerleri
(kirsal/kentsel) gibi ikili kategorik degiskenlere gore IHA-YTAO ve alt faktor
puanlarinda anlamli farklar olup olmadigin1 belirlemek amaciyla uygulanmistir.
Boylece, farkli demografik ve tammlayici dzelliklere sahip gruplar arasindaki IHA
teknolojisine  yonelik algi, tutum ve biling diizeylerindeki varyasyonlarin
degerlendirilmesi saglanmistir.

Uc veya daha fazla grup karsilastirmalari igin ise ANOVA testi uygulanmustir.
ANOVA, ikiden fazla grup arasinda anlamli bir fark olup olmadigmi belirlemek i¢in
kullanilan istatistiksel bir testtir. Bu yontem, gruplar arasinda farkin olup olmadigim
tespit etmek amaciyla tercih edilmistir [137]. Gruplar arasinda fark oldugu zaman,
farkliligin hangi gruptan kaynaklandig: istatistiksel post hoc testleri ile olgiilmektedir
[138].

Bu calismada, katilimcilarin IHA pilot sertifikas1 alma egilimi, pilot sertifikasi

alabilecegi kurumlari bilme durumu ve meslek gruplar gibi {i¢c ve daha fazla kategoriye
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sahip degiskenler temel almarak IHA-YTAO ve alt faktdr puanlart karsilastirilmgtir,
ANOVA testi, bu gruplar arasinda IHA teknolojisine yonelik tutum ve alg1 diizeylerinde
istatistiksel olarak anlamli farkliliklarin olup olmadigini belirlemek amaciyla
kullanilmistir. Anlamlilik tespit edilen durumlarda ise, farkliligin hangi grup ya da
gruplardan kaynaklandigii detaylandirmak icin post hoc analizler gerceklestirilmistir.
Boylece, IHA teknolojisine iliskin algi ve tutumlarin hangi alt gruplar arasinda
farklilastig1 ayrintili bir sekilde ortaya konulmustur.

Elde edilen istatistiksel bulgularin anlamlilik diizeyi p < 0,05 olarak kabul
edilmistir. Istatistiksel testlerde elde edilen bulgularin anlamliligini degerlendirmede en
yaygin kullanilan o6lglitlerden biri olan p-degeri, hipotez testlerinin temelini
olusturmakta ve elde edilen sonuglarin tesadiifi olup olmadigini belirlemede énemli bir
rol oynamaktadir. Literatlirde yaygin olarak kabul goren esik degeri olan p < 0,05
sosyal bilimlerden miihendislige, saglik bilimlerinden egitime kadar bir¢cok disiplinde
anlamlilik degerlendirmesi i¢in standart bir referans noktasi haline gelmistir. Bu
caligmada elde edilen farklarin rastlantisal m1 yoksa istatistiksel olarak mi1 anlaml
oldugunu belirlemek amaciyla, analizlerde bu anlamlilik diizeyi esas alinmistir [139].

Uygulanan bu analizler sayesinde farkli demografik 6zellikler ve tanimlayict
bilgilere sahip katilimcilar arasinda IHA teknolojisine yonelik tutum ve algi
diizeylerinde anlamli farkliliklar olup olmadig1 degerlendirilmistir. Bu kapsamda,
orneklemin alt gruplarinda gdzlemlenen varyasyonlar ortaya konulmus; IHA
teknolojisine iliskin bilgi, tutum ve algilarin hangi boyutlarda gesitlilik gosterdigine dair
kapsaml1 bir anlay1s gelistirilmesi amaglanmustir. Ozellikle post hoc testleri araciligiyla
grup karsilagtirmalarinda tespit edilen farkliliklarin hangi alt gruplar arasinda
yogunlastig1 ayrintili sekilde belirlenmis ve boylece toplumun [HA’lara yonelik alg
yapist sistematik bi¢cimde haritalandirilmistir. Sonu¢ olarak bu analizler hem
katilimcilarin genel algi durumunu hem de demografik ve diger degiskenlere bagh grup
farkliliklarin1 ortaya koyarak IHA teknolojisinin toplum tarafindan benimsenme

dinamiklerinin ¢ok boyutlu bi¢imde anlagilmasini saglamistur.
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5. BULGULAR

Bu béliimde, calismada gelistirilen IHA-YTAO araciligiyla katilimcilarin
[HA’lara yonelik algilarma iliskin yanitlar analiz edilmistir. Katilimcilar demografik
ozellikleri ve IHA’lara yonelik tanimlayici bilgileri frekans ve yiizde dagilimlariyla
sunularak 6rneklemin genel profili ortaya konulmustur. Ardindan, 6lgek maddelerine
verilen yamtlarin frekans ve yiizdelik dagilimlariyla incelenerek katilimcilarin iIHAlara
yonelik algilar1 genel hatlartyla belirtilmistir. Maddeler bazinda yapilan analizlerle,
toplumsal alginin hangi boyutlarda yogunlastig1 seffaf bir sekilde agiklanmistir. Daha
sonra, katilimcilarin demografik dzellikleri ve IHAlara iliskin nitelikleri dogrultusunda
IHA-YTAO ve alt boyut puanlar1 karsilastirilmustir. iki grup arasindaki farkliliklar i¢in
bagimsiz drneklem t-testi, li¢ ve daha fazla grubu igeren karsilastirmalarda ise ANOVA
kullanilmig; anlaml farklar tespit edildiginde uygun post hoc testler uygulanarak bu
farklarm hangi gruplardan kaynaklandigi belirlenmistir.

Bu kapsamda, erkek ve kadin katilimcilar arasindaki algi farkliliklari, kirsal ve
kentsel bolgelerde yasayan bireylerin algi profilleri, meslek gruplari, egitim diizeyleri
ve yas gibi unsurlar degerlendirilmistir. Ayrica, IHA pilot sertifikasina sahip olanlar ile
olmayanlar arasindaki algi farkliliklar1 analiz edilmis; sertifikaya sahip olanlarin ve
olmayanlarin IHA lara dair diisiince ve yaklasimlar karsilastirilmistir. Bunun yani sira,
sertifika almak isteyenler ile istemeyenler arasindaki algilar ile katilimcilarin sertifikay1

alabilecekleri kurumlara dair bilgi diizeyleri detayli sekilde ortaya ¢ikarilmistir.

5.1. Katihmecilarin Demografik Ozellikleri ve IHA’lara Yonelik Tanimlayici
Bilgileri
Bu ¢alisma, Tiirkiye genelinde 400 katilimciyla gergeklestirilmistir. Arastirmaya

katilan bireylerin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular Tablo 5.1°’de sunulmustur.

Tablo 5.1. Katilimcilarin demografik ozellikleri

Tanmmlayici Ozellikler Say1 %
Cinsiyet Kadin 162 40,5
Erkek 238 59,5
Yas 18-24 yas 115 28,7
25-34 yas 149 37,3
35-44 yas 77 19,3
45 yas ve lizeri 59 14,8
Egitim Diizeyi Lise 57 14,2
On lisans 74 18,5
Lisans 195 48,8
Lisansiistii 74 18,5
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Tablo 5.1. (Devam) Katilimcilarin demografik ézellikleri

Tammlayici Ozellikler Say1 %

Meslek Kamu sektori 116 29,0
Ozel sektor 21 53
Miihendis 45 11,3
Ogrenci 93 23,3
Diger 125 31,3

Yerlesim Yerinin Tiiri Kirsal 26 6,5
Kentsel 374 93,5

Katilimeilarin %40,5°1 kadin, %59,5°1 ise erkektir (Sekil 5.1). Bu veriler 1s181nda,
cinsiyete gore IHA algisina dair kesin bir yargiya varmak icin heniiz erken olmakla
birlikte, mevcut bulgular erkeklerin kadinlara kiyasla IHAlarla ilgili ¢alismalara daha

fazla ilgi gosterdigine isaret etmektedir.

Cinsiyet Dagilim1

® Erkek = Kadmn

Sekil 5.1. Katilimcilarin cinsiyete gére dagilimi (%)

Yas gruplarina gore katilimce1 dagilimi incelendiginde, en yiiksek katilimin %37,3
ile 25-34 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Elde edilen veriler, 25-34 yas
araligindaki bireylerin arastirmaya olan ilgisinin diger yas gruplarina gore daha belirgin
oldugunu ortaya koymaktadir. 18-24 yas grubu %28,7 oraniyla ikinci en biiyiik
katilime1 kitlesini olusturmakta olup, bu da geng¢ niifusun teknolojik gelismelere ve
[HA’lara yénelik algilarimi anlamak agisindan dnemli bir veri sunmaktadir. Orta yas

grubunu temsil eden 35-44 yas aralig1 %19,3 ile {igiincii sirada yer almakta, bu yas
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grubunun da IHA’lara kars1 belirli bir farkindalik olusturdugu anlasilmaktadir. 45 yas
ve lzeri katilimcilarim orani ise %14,8 olarak belirlenmis olup, daha olgun yas
gruplarinin teknolojik konulara katilimimin geng¢ gruplara kiyasla daha siirli oldugu

gozlemlenmektedir (Sekil 5.2).

[ o7
thh © W O

Yiizde (%)
4]
[

15
10
5
0
18-24 25-34 35-44 45 Yas ve Uzeri
Yas Gruplari

Sekil 5.2. Katilimcilarin yag gruplarin gore dagilimi

Katilimeilarin egitim diizeyine gore dagilimi incelendiginde, yaklasik yarisinin
(%48,8) lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Bu oran, oOrneklemin biiylik bir
boliimiiniin yiiksekdgretim mezunu bireylerden olustuguna isaret etmektedir. Lisansiistii
egitim alan katilimcilarin oraninin %18,5 olmasi, aragtirmaya akademik bilgi ve
deneyim acisindan zenginlik katmaktadir. Ayrica, 6n lisans mezunlarinin da %18,5
oraninda temsil edilmesi, egitim seviyesindeki ¢esitliligi artirarak farkli bilgi
birikimlerinin ¢alismaya yansimasina olanak saglamistir. Lise mezunu katilimcilarin
%14,2 oraninda olmasi, temel egitim diizeyine sahip bireylerin de dérneklem icinde yer
aldigin1 gostererek toplumun genis bir egitim yelpazesinden katilim saglandigini ortaya
koymaktadir. Bu kapsamli egitim dagilimi, calismanin Tiirkiye’deki farkli egitim
seviyelerine sahip bireylerin [HA’lara yonelik algilarin1 temsil etme giiciinii

artirmaktadir (Sekil 5.3).
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Sekil 5.3. Katilimcilarin egitim diizeylerine gore dagilimi (%)

Katilimcilarin mesleki dagilimi incelendiginde, farkli meslek gruplarina mensup
bireylerin arastirmaya katilim sagladigi goriilmektedir. Katilimeilarin %29’unun kamu
sektorlinde ¢alistyor olmasi, arastirmanin 6nemli bir kisminin kamu hizmetinde gorev
yapan bireylerden olustugunu gostermektedir. Katilimcilarin %23,3° ise Ogrenci
grubunu temsil etmektedir. Bu bulgu, geng¢ bireylerin ve 6grenim gormekte olan
katilmcilar aragtirmaya olan ilgisini gdstermektedir. Ogrencilerin yiiksek oranda
katilm saglamasi, arastirmanin gelecege yonelik egilimleri anlaminda da fayda
saglayabilir. Miithendislik alaninda ¢aligan bireyler ise toplam katilimcilarin %11,3’linii
olusturmaktadir. Katilimcilarin %5,3°1 6zel sektor ¢alisant statiisiindedir. Geriye kalan
%31,3’liikk dilim ise “diger” bashg1 altinda toplanan ¢esitli meslek gruplarini
kapsamaktadir. Bu kapsam, arastirmanin ¢esitli meslek gruplarindan veri toplandigini
ve farkli yasam deneyimlerinin calismaya aktarildigin1 belirtmektedir. Arastirmadaki
mesleki ¢esitlilik, sonug¢larin toplumun genel yapisin1 daha kapsamli ve ¢ok boyutlu

sekilde ele almasini miimkiin kilmaktadir (Sekil 5.4).
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Sekil 5.4. Katilimcilarin meslek gruplarina gore dagilimi

Arastirma kapsaminda katilimcilarin  ikamet ettikleri yerlesim  birimleri

incelendiginde, orneklemin biiylik cogunlugunun (%93,5) kentsel alanlarda yasadigi,

yalnizca %6,5’inin ise kirsal bolgelerde ikamet ettigi belirlenmistir (Sekil 5.5).

Yerlesim Tiirt Dagilim

= Kentsel = Kirsal

Sekil 5.5. Katilimcilarin yerlesim tiiriine gére dagilimi (%)

Bu dagilim, calisma bulgularinin agirlikli olarak sehir merkezlerinde yasayan
bireylerin goriislerini yansittigini gostermektedir. Kentsel alanlarda yasayan bireylerin
yiiksek oranda katilim saglamasi, IHA teknolojilerine daha sik maruz kalinan ve

farkindaligin yiiksek oldugu bolgelerdeki algilarin 6ne ¢ikmasina neden olabilir.
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Katilimeilarin demografik bilgilerine iliskin sorularm ardindan, IHA’larla ilgili
tanimlayici bilgileri elde etmek amaciyla birtakim sorular yoneltilmistir. Bu dogrultuda,
katilmecilarm IHA pilot sertifikasina sahip olup olmadiklar1 belirlenmis; sertifikaya
sahip olmayan bireylerin ise sertifika alma yoniindeki istekleri ve sertifika egitimi veren
kurumlara iliskin bilgi diizeyleri 6lgiilmiistiir. Ayrica, IHA’larla ilgili bashca bilgi
kaynaklarmna dair veriler de toplanmustir. IHA pilot sertifikas1 sahipligi, sertifika alma
egilimleri, egitim kurumlarina iligkin farkindalik ve bilgi kaynaklarina dair bulgular
Tablo 5.2°de sunulmustur. Bu tabloda, IHA pilot sertifikas1 alma egilimi ile IHA pilot
sertifikas1 egitimi veren kurumlara iliskin farkindalik maddelerinin yanitlari,
okuyucunun daha net anlamasi i¢in ii¢ kategoriye (katilmiyorum, kararsiz, katiliyorum)
indirgenmistir. ilerleyen analizlerde de bu iki maddeye iliskin veriler, aym {iclii
kategoriye indirgenmis bi¢imde degerlendirilmistir. S6z konusu islem sadece belirtilen

iki madde i¢in uygulanmigtir.

Tablo 5.2. Katihmcilarin [HA lara yonelik tammlayict bilgileri

Tammlayici Ozellikler Say1 %
. . . .o Evet 155 38,8
IHA Pilot Sertifikasina Sahiplik Durumu Hayir 245 612
Katilmiyorum 61 24,9
[HA Pilot Sertifikast Alma Egilimi Kararsiz 56 22,9
Katiliyorum 128 52,2
IHA Pilot Sertifikast Egitimi Veren Katilmiyorum 110 44,9
Kurumlara iliskin Farkindalik Kararsiz >7 23,3
Katiliyorum 78 31,8
Televizyon 186 23,9
Sosyal Medya 316 40,6
Gazete 37 4.8
IHA Hakkindaki Bilgi Kaynaklari* Dergi 77 9,9
Arkadaslar / Aile 119 15,3
Diger 43 5,5
Toplam 778 100,0

*Coktan segmeli soru olup, 400 kisinin 778 cevabina gore degerlendirilmistir.

Katilimcilarin %38,8’inin IHA pilotu sertifikasina sahip oldugu, %61,2’nin ise bu
sertifikaya sahip olmadig1 belirlenmistir (Sekil 5.6).

63



[HA Pilot Sertifikasina Sahiplik

= Evet = Hayir

Sekil 5.6. [HA pilot sertifikast sahipligi: Katihimcr dagilimi (%)

“IHA pilotu sertifikasin1 almak istiyorum” ifadesine yonelik katilim durumlar
incelendiginde, katilimcilarin  %52,2’sinin  bu ifadeye katildigini, %24,9’unun
katilmadigini, %22,9’unun ise kararsiz oldugu gozlemlenmistir. Sertifikaya sahip
olmayan bireylerin yarisindan fazlasimin bu  sertifikayr almak istemesi, IHA
teknolojisine yonelik artan ilgiyi ortaya koymaktadir. Ozellikle sertifikaya sahip
olmayan bireyler arasinda, yaridan fazlasinin bu sertifikay1 edinme istegi i¢inde olmasi,
teknolojiye olan ilginin yalmizca pasif bir farkindalik diizeyinde kalmadigmi ayni
zamanda pratik bir yeterlilik kazanma arzusuna doniistiigiinii géstermektedir. Bu egilim,
IHA teknolojilerinin gelecekte daha genis kitleler tarafindan benimsenebilecegine ve
cesitli alanlarda daha yogun sekilde kullanilabilecegine isaret etmektedir.

Elde edilen veriler, IHA egitimleri ve sertifikalandirma siireglerinin
yayginlasmasinin, toplumun teknik donanimini artirarak ve hem IHA’larin giivenli
kullaninmim1 hem de ilgili sektorlerin gelisimini olumlu yonde etkileyecegini
gostermektedir. Bu baglamda, bireylerin teknolojiye yonelik tutumlarinin desteklenmesi
ve yonlendirilmesi, ilgili kamu politikalarinin olusturulmasinda belirleyici rol
oynayabilir.

Ote yandan, “THA pilotu sertifikasin1 alabilecegim kurumlari biliyorum” ifadesine
iliskin degerlendirmede, katilimcilarin %44,9’u bu ifadeye katilmadigimi, %31,8’1
katildigini, %23,3’ii ise kararsiz oldugunu belirtmistir. IHA pilotu sertifikas1 olmayan

katilimcilarin yalnizca %31,8’1 bu kurumlar hakkinda bilgi sahibi oldugunu ifade
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etmistir. Bu durum, bireylerin énemli bir kisminin sertifika almak istemesine ragmen,
egitim alabilecekleri kurumlar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklarini ortaya
koymaktadir.

Elde edilen bulgular, ilgili egitim kurumlarinin bilinirliginin artirilmasi gerektigini
gostermektedir. Bu dogrultuda topluma yonelik bilgilendirme kampanyalarinin
diizenlenmesi, sosyal medya platformlarinda hedef kitleye hitap eden igeriklerin
paylasilmasi, tiniversitelerle is birligi i¢inde gergeklestirilecek seminer, panel ve atdlye
caligmalar1 ile dogrudan 6grencilere ulasilmasi biiylik 6nem tasimaktadir. Bunlara ek
olarak, lise ve iiniversite Ogrencilerine yonelik IHA tamitim giinleri, yarismalar ve
uygulamal1 egitim etkinlikleri sayesinde geng bireylerin bu alana ilgisi artirilabilir. Bu
tanitim  faaliyetleri, hem bireylerin IHA egitimi veren kurumlara ulasmasini
kolaylastiracak hem de bu kurumlarin toplumda daha yaygin bicimde taninmasina katk1
saglayacaktir.

Katilimcilarin THA hakkinda bilgi edindikleri kaynaklar, ¢oktan se¢meli soru
araciligiyla degerlendirilmis ve 400 katilimci tarafindan toplamda 778 yanit verilmistir.
En sik belirtilen bilgi kaynaklar1 arasinda %40,6 ile sosyal medya ve %23,9 ile
televizyon yer almaktadir. Bunlari, arkadas ve aile (%15,3), dergiler (%9,9) ve gazeteler
(%4,8) takip etmektedir (Sekil 5.7). Sonuglar, IHA’lara dair farkindahigin 6zellikle

sosyal medya araciligtyla sekillendigini gostermektedir.
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Sekil 5.7. Katilimcilarin IHA hakkinda bilgi edindikleri kaynaklarin dagilim:
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Elde edinilen bulgular, resmi bilgi kaynaklarmin bilgilendirme siireclerinde arka
planda kaldigin1 ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, medya temelli iletisim
stratejilerinin ~ 6neminin  arttifi  dikkat c¢ekmektedir. Tiirkiye baglaminda
degerlendirildiginde, sosyal medya ve televizyonun yaygin kullanimi, bireylerin bilgiye
kolay ve hizli yoldan erisme egiliminde olduklarini gostermektedir. Resmi
kaynaklardan bilgi ediniminin sinirli olmasi, kamu kurumlarinin iletisim stratejilerinde
eksiklikler bulunduguna isaret etmektedir. Bu nedenle, topluma yonelik dijital
bilgilendirme kampanyalarinin yayginlastirilmast ve resmi kurumlarin dijital
platformlarda daha goriiniir hale gelmesi, toplumsal farkindaligin artirilmasi agisindan

kritik bir gereklilik olarak degerlendirilmektedir.

5.2. Katihmeilarin Olcek Maddelerine Verdikleri Yamitlarin Frekans ve Yiizdelik
Dagilimina iliskin Bulgular

Bu béliimde, calismada yer alan 6lgek maddelerine iliskin olarak katilimcilarin
verdikleri yanitlarin frekans ve ylizdelik dagilimlar1 ayrintili bicimde sunulmaktadir.
S6z konusu maddeler, bireylerin IHA teknolojisine ydnelik bilgi diizeylerini,
tutumlarini, deneyimlerini ve gelecege doniik beklentilerini 6l¢gmeyi amaglamaktadir.
5’li Likert tipi 6lgek kullanilarak toplanan bu veriler, katilimcilarin her bir ifadeye
verdikleri yanitlarin sayisal ve oransal karsiliklarini igcermektedir. Asagida yer alan
Tablo 5.3’te, her bir maddeye yonelik yanitlarin ayrintili dagilimi sunulmakta ve bu
sayede katilimcilarin egilimleri daha net bicimde gozlemlenebilmektedir. Bu tablo,
yalnizca dagilimi1 gostermekle kalmayip, her bir maddeye verilen yanitlarin ham haliyle
sunulmasi sayesinde analizlerin dayandigi verilerin dogrudan ve seffaf bigimde

yansitilmasina olanak tanimaktadir.
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Tablo 5.3. Katilimcilarin 6lgek sorularina iliskin cevaplarin dagilimi

Kesinlikl Kesinlikl

Maddeler Katlel:f:lr:yorflm Katilmiyorum Kararsizzim Katiliyorum Kaflslll;florufn
IHA Teknolojisine Yonelik Algi ve Beklenti

1.IHA teknolojisi topluma faydalidir. 2(0.5%) 3 (0.8%) 31 (7.8%) 176 (44.0%) 188 (47.0%)
2.IHA'larm toplumsal hayatta yer bulmasin onayhyorum. 2 (0.5%) 13 (3.2%) 60 (15.0%) 179 (44.8%) 146 (36.5%)
3.IHA’larn ticari faaliyetlerde kullanimmin artmasmi bekliyorum. 7 (1.8%) 12 (3.0%) 60 (15.0%) 160 (40.0%) 161 (40.2%)
4.IHA’larm sportif uygulamalarda kullanimmin artmasmi bekliyorum. 3(0.8%) 20 (5.0%) 52 (13.0%) 162 (40.5%) 163 (40.8%)
5.IHA’larm egitim alan kisilerce kullamlmas: faydalidir. 4(1.0%) 3 (0.8%) 17 (4.2%) 132 (33.0%) 244 (61.0%)
6.JHA teknolojisinin gelecekte daha fazla kullanilacagim diigiiniiyorum. 2 (0.5%) 3(0.8%) 17 (4.2%) 119 (29.8%) 259 (64.8%)
Kisisel IHA Deneyimi ve Farkindahk
7.Daha 6nce IHA ugurdum. 148 (37.0%) 79 (19.8%) 7 (1.8%) 28 (7.0%) 138 (34.5%)
8.Bir IHA sahibiyim. 226 (56.5%) 92 (23.0%) 4 (1.0%) 10 (2.5%) 68 (17.0%)
9.Daha 6nce IHA uguslarmi izledim. 45 (11.2%) 46 (11.5%) 13 (3.2%) 88 (22.0%) 208 (52.0%)
10.Is veya hobi olarak [HA sahibi olan ve/veya igleten birini tamyorum. 83 (20.8%) 46 (11.5%) 21 (5.2%) 57 (14.2%) 193 (48.2%)
ééégilgﬁﬁggﬁglﬁyiﬁsfnﬁya ucus izni almadan IHA kullanimina yonelik idari para 53 (5 g0 43 (10.8%) 47 (11.8%) 108 (27.0%) 179 (44.8%)
12.5 yil icinde kendimi IHA teknolojisinden faydalamrken gdrebiliyorum. 16 (4.0%) 30 (7.5%) 94 (23.5%) 107 (26.8%) 153 (38.2%)

IHA ile Kargo Teslimatina Yonelik Alg

13.IHA araciligtyla iiriin teslimat1 (kargo tasimaciligt), gliven verici goriiliiyor. 11 (2.8%) 24 (6.0%) 102 (25.5%) 151 (37.8%) 112 (28.0%)
14.Siparislerimde [HA ile teslimat se¢enegi olursa, bu se¢enegi kullanmm. o 19 (4.8%) 27 (6.8%) 90 (22.5%) 144 (36.0%) 120 (30.0%)
éﬁ;i@ﬁ&? IHA’larm  kargo  tagimacihi  yapmasmna izin  vermesini 11(2.8%) 14 (3.5%) 64 (16.0%) 163 (40.8%) 148 (37.0%)
IHA Kullanomma lliskin Egilim ve Alg:

16.IHA teknolojisini duydum. 8(2.0%) 7 (1.8%) 5(1.2%) 98 (24.5%) 282 (70.5%)
17.IHA ugurmay1 denemek isterim. 17 (4.2%) 22 (5.5%) 27 (6.8%) 121 (30.2%) 213 (53.2%)
18.Bir IHA nin arama-kurtarma amactyla kullanilmasi beni rahatsiz etmez. 6 (1.5%) 3(0.8%) 12 (3.0%) 85 (21.2%) 294 (73.5%)
19.Havaalan1 bolgelerinde IHA kullaniminin yasaklanmasini dogru buluyorum. 24 (6.0%) 39 (9.8%) 64 (16.0%) 85(21.2%) 188 (47.0%)
Giivenlik, Gizlilik ve Firsatlar Baglaminda IHA Algisi
20.Kentsel alanlarda trafik polislerinin IHA kullanmas: gizlilik endisesi yaratmaz. 29 (7.2%) 37 (9.2%) 77 (19.2%) 119 (29.8%) 138 (34.5%)
21.Gidecegim sahilde kurtarma IHA'lap kullanilsa bile yine de bu sahili ziyaret ederdim. 10 (2.5%) 18 (4.5%) 38(9.5%) 138 (34.5%) 196 (49.0%)
22IHA teknolojisi - toplumda  giivenlk - ve - mahremiyet - agisindan tehdit 8 (2.0%) 18 (4.5%) 94 (23.5%) 131 (32.8%) 149 (37.2%)
23.IHA teknolojisi firsatlar sunmaktadir. 2(0.5%) 8(2.0%) 28 (7.0%) 148 (37.0%) 214 (53.5%)
IHA Mevzuatina ve Diizenleyici Cerceveye Yiipelik Algi o
ﬁé;ili{nﬁyorkﬁanm ile ilgili daha fazla diizenleme yapilmasi gerektigini 8 (2.0%) 14 (3.5%) 88 (22.0%) 154 (38.5%) 136 (34.0%)
25.IHA larin ucus faaliyetlerine iliskin mevzuat yetersiz ya da eksiklikler iceriyor. 14 (3.5%) 15 (3.8%) 139 (34.8%) 125 (31.2%) 107 (26.8%)

* Ters madde olup, ciimle olumlu halde sunulmustur.
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[HA teknolojisine yonelik alg1 ve beklenti faktériine iliskin veriler incelendiginde,
katilimcilarin biiylik ¢ogunlugunun bu teknolojinin gelecekte daha yaygin bicimde
kullanilacagin1 6ngordiigii tespit edilmistir (%94,6). Katilimcilarin  %81,3’1  ise
[HA’larin toplumsal hayatta yer bulmasini onaylamakta ayrica katilimeilarn %91°i bu
teknolojiyi topluma faydali bulmaktadir. Elde edilen veriler, katilimcilarm IHA
teknolojisine yonelik algisinin biiyiik dl¢lide olumlu ve gelecege doniik bir perspektifle
sekillendigini gostermektedir. Bununla birlikte, ticari faaliyetlerde IHA kullaniminin
artmasini bekleyenlerin orani %80,2 iken, sportif uygulamalardaki artis1 bekleyenlerin
orant %81,3’tiir. Bu sonuglar, toplumun yalnizca teknolojik gelisime degil ayni
zamanda THA’larin ekonomik ve sosyal yasama entegrasyonuna da olumlu baktigin
gostermektedir. Ayrica, katilimcilarin %94°ii IHA’larin egitimli bireyler tarafindan
kullanilmasmin faydali oldugu goriisiindedir. Bu bulgu, toplumsal kabuliin yalnizca
kullanim sikligina degil ayni zamanda giivenli ve sorumlu kullanim g¢ergevesinde
degerlendirildigine isaret etmektedir. Elde edilen bulgular, IHA teknolojisinin yalmzca
teknik bir gelisme degil; ticari, egitsel ve sosyal alanlarda biitiinlesebilecek ve toplumsal
destek goren bir uygulama olarak algilandigin1 gostermektedir.

Kisisel IHA deneyimi ve farkindalik faktorii incelendiginde, katilimcilar arasinda
IHA sahibi olanlarin oram %19,5 olarak gdzlemlenmistir. Bu durum, teknolojinin
bireysel sahiplik agisindan heniiz smirli kaldigini gdstermektedir. Oniimiizdeki 5 yil
icerisinde THA teknolojisinden faydalanacagini diisiinenlerin oran1 ise yaklasik %65
diizeyindedir. Faydalanma beklentisinin yiiksekligi, onlimiizdeki donemde satin alma
egiliminde dnemli bir artis yasanabilecegine isaret etmektedir. Ayrica, bireylerin IHA
teknolojisini gelecege yonelik bir firsat olarak algilamalar1 ve teknolojiye yonelik
olumlu tutum gelistirmeleri, benimseme siirecinin saglam temeller iizerine kuruldugunu
gostermektedir. Katilimeilarin %41,5°i, daha énce bir IHA ucusu yaptigini belirtmistir.
Bu durum, IHA’lara yonelik deneyimin smirli ancak &nemli bir diizeyde oldugunu
gostermektedir. “Daha énce IHA uguslarini izledim” ifadesine olumlu yanit verenlerin
orani ise %52 olarak tespit edilmistir. Arastirma bulgulari, katilimcilarin yaklasik
yarisinin IHA teknolojisini gérsel olarak deneyimlemis oldugunu ortaya koymaktadir.
Ayrica “Is veya hobi olarak IHA sahibi olan ve/veya isleten birini taniyorum”
diyenlerin oran1 %62,4’tiir. Bu da bireyler arasinda IHAlarla temasin giiclii oldugunu
ve gelecekte bu temasin artarak devam edecegine isaret etmektedir. Bunun yani sira,

katilimeilari %71°i IHA kullanimi igin egitimsiz, ehliyetsiz veya ucus izni almadan
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yapilan uguslara yonelik idari para cezasi uygulamasi hakkinda bilgi sahibidir. Bu
yiiksek biling diizeyi, IHA kullanimimin diizenlenmesi ve giivenlik énlemlerine yonelik
toplumsal farkindaligin 6nemli seviyede oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin bu
mevzuata iliskin bilgi diizeyi, toplumda IHA kullanimma dair yasal ve sorumlu
yaklasimlarin benimsendigini yansitmaktadir.

Katilimeilarin IHA araciligiyla iiriin teslimatina iliskin algilari incelendiginde,
genel olarak olumlu yonde oldugu sonucuna varilmistir. Giivenirlik ag¢isindan
degerlendirildiginde, katilimeilarin %65,8’i IHA’larin kargo tasimaciligi kapsaminda
giiven verici oldugunu belirtmistir. Bu, toplumda IHA teknolojisinin lojistik ve teslimat
stireclerinde etkin ve gilivenilir bir ¢éziim olarak algilandigin1 gostermektedir. Ayrica,
siparislerinde THA ile teslimat secenegi sunulmasi halinde bu segenegi kullanmay1
diisiinenlerin oram %66,0’dir. Bu bulgu, tiiketicilerin IHA destekli teslimat sistemlerine
yonelik olumlu tutum sergiledigini ve teknolojinin yayginlagsmasina agik olduklarini
kamitlamaktadir. Bununla birlikte, belirli bir kesimin IHA’larla kargo tasimaciligina
yonelik ¢ekinceler tasidigi ve bu yontemi gilivenilir bulmadigi da gozlemlenmistir.
Ayrica, SHGM’nin I{HA’larin kargo tasimaciligi yapmasina izin vermesi konusu da
katilimcilar tarafindan biiylik Ol¢lide desteklenmekte olup, %77,8’lik bir oranla
mevzuatin teknolojiyle uyumlu hale getirilmesini olumlu bulan 6nemli bir toplumsal
onay s6z konusudur. Elde edilen bulgular, IHA’larin kargo teslimati alanindaki
potansiyel kullanimina yonelik hem bireysel hem kurumsal diizeyde bir kabul ve giiven
duygusunun gelistigini gostermekte, s6z konusu alanda yapilacak diizenlemeler ve
yatirimlar i¢in 6nemli bir toplumsal zemin olusturmaktadir.

[HA kullanimina iliskin egilim ve algi faktdrii maddelerine gére, katilimcilarin
IHA teknolojisine dair yiiksek diizeyde farkindalik sahibi olmalarinin yani sira, bu
teknolojiye yonelik olumlu alg1 ve tutumlar gelistirdikleri goriilmektedir. Katilimcilarin
biiyiik c¢ogunlugu (%95) IHA teknolojisinin ¢esitli uygulamalarda kullanildigin
duydugunu belirtirken, %83,4’{i IHA ucurmay1 denemek istedigini ifade etmistir. Elde
edilen bulgular, bilgi diizeyi ve kisisel deneyim isteginin toplumda yayginlastiginin
onemli bir gostergesidir. Benzer sekilde, katilimcilarm %94,7’si bir IHA nin arama
kurtarma amaciyla kullanilmasindan rahatsiz olmayacaklarini belirtmistir. Bu durum,
[HA’larm toplumun yararina ydnelik operasyonlarda giiclii bir destege sahip oldugunu
ortaya koymaktadir. Ote yandan, %68,2 oraninda katilimc1 havaalam bolgelerinde IHA

kullaniminin yasaklanmasini dogru buldugunu ifade etmis, bu da bireylerin teknolojik
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ilerlemeyi desteklemekle birlikte glivenlik konusundaki duyarliliklarini da koruduklarini
gdstermektedir. Tiim bu bulgular, toplumun IHA teknolojisine karsi hem bilingli hem de
dengeli bir yaklasim sergiledigini, bireysel deneyim arzusunun toplum yararini ve
giivenlik hassasiyetini dislamadigini ortaya koymaktadir.

Giivenlik, gizlilik ve firsatlar baglaminda IHA algisina dair veriler incelendiginde;
katilimeilarin %64,3’ii trafik polislerinin kentsel alanlarda IHA kullanmasinin gizlilik
acisindan endige yaratmadigini belirtmistir. Buna karsin, gizlilik konusunda
katilimcilarin %19,2’sinin kararsiz kaldigi; 16,4 iiniin ise ifade edilen durumun gizlilik
endisesi yarattigini belirtmistir. Gizlilik endisesi tagiyan ve kararsiz olan katilimcilarin
orani dikkate degerdir, bu alanda hala temkinli bir yaklagim olduguna isaret etmektedir.
Bu baglamda, IHA’larin toplumsal kabuliiniin artirilmas1 icin gizlilik ve giivenlik
konularinda diizenleyici politikalarin giiglendirilmesi ve toplumun bilgilendirilmesi
biiylik 6nem tasimaktadir. Katilimcilarin %83,5°1, gittikleri sahilde kurtarma amach
IHA kullamilsa bile o sahili ziyaret etmeye devam edecegini belirtmistir. Bu da
[HA’larin giivenlik ve kurtarma amacli kullanimma karst genel olarak olumlu bir
yaklastm oldugunu gdstermektedir. Giivenlik ve mahremiyet agisindan IHA
teknolojisinin toplumda bir tehdit olusturup olusturmadigi konusunda ise katilimecilar
arasinda goriis farkliliklar1 bulunmaktadir. Katilimcilarin yaklasik %70’1 bu teknolojinin
giivenlik ve mahremiyeti tehdit etmedigini diisiiniirken, %23,5’1 kararsiz kalip, %6,5’1
tehdidin varligim1 belirtmistir. Elde edilen bulgular, giivenlik ve gizlilik endiselerinin
katilmecilarm bir kisminda devam ettigini ortaya koymaktadir. Ote yandan, IHA
teknolojisinin sundugu firsatlar ve yenilik¢i ¢oziimlere iliskin toplumsal alginin biiyiik
dl¢iide olumlu oldugu goriilmektedir. Nitekim katilimcilarin %90,5°i THA larin gesitli
alanlarda yenilikgi firsatlar sundugunu kabul etmistir. Bu bulgu, teknolojinin potansiyel
faydalarimin toplum tarafindan genis 6l¢iide benimsendigini ortaya koymaktadir.

[HA mevzuatina ve diizenleyici cerceveye yonelik alg1 faktorii ele alindiginda,
katilimcilarin biiyiik cogunlugu (%72,5) IHA kullanimryla ilgili daha fazla diizenleme
yapilmast gerektigini diisiinmektedir. Bu durumu destekleyen bir diger bulgu ise,
katilimeilarm %58’inin THAlarin ugus faaliyetlerine iliskin mevcut mevzuat1 yetersiz
veya eksik bulmasidir; %7,3 bu goriise katilmamakta, %34,8°1 ise kararsiz kalmaktadir.
Bu veriler, toplumun IHA mevzuatinda iyilestirme ve diizenlemeye yonelik giiclii bir

beklenti i¢inde oldugunu gostermektedir.
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Arastirma bulgular1 genel olarak degerlendirildiginde, katilimcilarin [HA
teknolojisine yonelik farkindaliginin yiiksek, tutumlarinin ise biiyiik 6l¢iide olumlu
oldugu gériilmektedir. IHA’larin potansiyel faydalar1 genis kitleler tarafindan fark
edilmis, bu durum teknolojinin toplumsal kabuliinii artiran 6nemli bir etken olarak 6ne
cikmustir. Katilimcilar, IHAlarm yalnizca teknik bir yenilik olarak degil ayn1 zamanda
sosyoekonomik yasama entegre edilebilecek bir ara¢ olarak degerlendirmislerdir.
Ozellikle arama kurtarma uygulamalarimda katilmcilarm yiiksek destegi, IHA
teknolojisinin toplum nezdinde faydali bulundugunu ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte, giivenlik ve gizlilik gibi hassas konularda katilimecilarin bir
kisminda temkinli bir yaklasimin siirdiigli anlasilmaktadir. Her ne kadar ¢ogunluk bu
teknolojilerin tehdit olusturmadigini belirtse de azimsanamayacak bir kesim kararsiz
kalmakta veya endiselerini dile getirmektedir. Bu yaklasim, IHA’larin toplumsal
kabuliinlin daha da artmasi i¢in diizenleyici ¢ergevenin giiclendirilmesi ve toplumun
bilgilendirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Nitekim katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugu
IHA mevzuatinin eksik oldugunu diisiinmekte ve daha kapsamli diizenlemelere ihtiyag
duyuldugunu belirtmektedir. Sonu¢ olarak elde edilen veriler, toplumun IHA
teknolojisine yonelik acik bir ilgi, kabul ve kullanim istegi tasidigini ancak bu
teknolojinin siirdiiriilebilir bicimde toplumla biitiinlesebilmesi i¢in giivenlik, gizlilik ve
yasal alt yap1 konularinda daha somut adimlar atilmasina ihtiya¢ duyuldugunu ortaya

koymaktadir.

5.3. Katihmcilarin Demografik ve THAlara iliskin Tanimlayici Bilgilerine Gore

Toplumsal Algi (")lg:egi Puanlarimin Karsilagtirnlmasi

Bu boliimde, katilimcilarin demografik 6zellikleri ile IHA pilot sertifikasina sahip
olma durumu, sertifika alma egilimi ve sertifika alinabilecek kurumlara dair farkindalik
diizeyleri gibi IHA’lara iliskin tanimlayici bilgileri dikkate alinarak IHA-YTAO ve alt
faktor puanlar1 arasindaki farkliliklar karsilagtirmali olarak degerlendirilmistir. Bu
baglamda, katilimcilarin toplumsal algilarinin ¢esitli degiskenler acisindan nasil
sekillendigini detaylt bigimde incelemis ve puan dagilimlari arasindaki anlamlilik
diizeyleri tespit edilmistir. Analizler, IHAlara dair algmm demografik ve tanimlayici

degiskenlerle iliskisini ortaya ¢ikarmaya yonelik olarak tasarlanmistir.
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Tablo 5.4’te, katilimcilarm IHA pilotu sertifikasina sahip olma durumlarina gére
IHA-YTAO ve alt faktorlerinden elde ettikleri puanlara iliskin karsilastirmali analiz

bulgularina yer verilmistir.

Tablo 5.4. Katilimcilarin IHA pilotu sertifikasina sahip olma durumuna gére IHA-YTAO ve alt faktor
puanlarinin karsilastirilmasi

IHA Pilot

Olcek ve Alt faktorler Sertifikasina Sahip N Ort. SS. t p
Olma

Tiirkiye'de Insansiz Hava Araglarina Yonelik Evet 155 437 036 14,04 0,000%*

Toplumsal Alg1 Olgegi (IHA-YTAO) Hayr 245 3,75 047

HA Teknolojisine Yonelik Algt ve Beklenti Evet 155 459 040 8,03 0,000%*
Hayir 245 414 0,63

Kisisel THA Deneyimi ve Farkindalik Evet 155 433 0,65 2036 0,000%*
Hayir 245 287 0,73

IHA ile Kargo Teslimatina Yénelik Algt Evet 155 4,08 094 343 0,001**
Hayir 245 377 084

IHA Kullamimina liskin Egilim ve Alg1 Evet 155 4,67 053 820 0,000%*
Hayir 245 415 0,66

Giivenlik, Gizlilik ve Firsatlar Baglammda THA Evet 155 436 0,54 6,69 0,000%*

Algisi Hayir 245 393 0,67

IHA Mevzuatina ve Diizenleyici Cergeveye Evet 155 4,19 0,88 6,05 0,000%*

Yonelik Algt Hayir 245 3,66 0,82

*p<0,05,**p<0,01, N = Orneklem sayis1, Ort. = Ortalama, S.S. = Standart Sapma, p = Anlamlilik diizeyi,
t: Independent Sample T Testi

Analiz sonuglarina gére, dlgek genel puani ve tiim alt faktdrlerde bireylerin IHA
pilotu sertifikasina sahip olma durumu agisindan istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
tespit edilmistir (p<0,05). Olgek genelinde, sertifika sahibi katilimcilarin ortalama puam
4,37 £ 0,36 iken, sertifika sahibi olmayanlarin puan1 3,75 + 0,47 olarak belirlenmis ve
bu fark ytiksek diizeyde anlamli bulunmustur.

Benzer sekilde, tiim alt faktorlerde sertifika sahibi bireylerin puan ortalamalari,
sertifika sahibi olmayanlara kiyasla anlamli bigimde daha yiiksek diizeydedir. Ozellikle
kisisel ITHA deneyimi ve farkindahk alt faktoriinde gozlenen fark dikkat ¢ekicidir;
sertifika sahibi katilimcilar bu boyutta 4,33 & 0,65 gibi yiiksek bir ortalamaya sahipken,
sertifikasizlar 2,87 + 0,73 gibi daha diisiik bir puan vermistir. Elde edilen bulgular,
sertifika almanin bireylerin deneyim ve farkindalik diizeyini belirgin sekilde artirdigini
desteklemektedir.

IHA mevzuatina ve diizenleyici gergeveye yonelik algi alt faktdriinde de sertifika
sahiplerinin ortalama puamn (4,19 + 0,88) sertifikasizlara (3,66 + 0,82) kiyasla anlamli
olarak daha yiiksektir. Bu bulgu, sertifika egitimleri silirecinde mevzuat bilgisi

edinmenin bireylerin diizenleyici ¢erceveye dair farkindalik ve duyarliligimi artirdigimi
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gostermektedir. Sertifika sahibi katilimcilar, “IHA kullammu ile ilgili daha fazla
diizenleme yapilmas1 gerektigi” ve “IHA’larin ugus faaliyetlerine iliskin mevzuatin
yetersiz veya eksiklikler icerdigi” yoniindeki goriislerini daha giiglii ifade etmislerdir.
Bu durum sertifika alanlarin mevzuat eksikliklerini daha iyi fark ettiklerini ve THA
kullaniminin giivenli ve yasal zeminde gerceklesmesi i¢in gerekli diizenlemelerin
Oonemini daha fazla vurguladiklarini ortaya koymaktadir.

Tablo 5.5°te, katilimcilarin THA sertifikas1 almak isteme degiskenine gore THA-
YTAO ve alt faktorlerinden elde ettikleri puanlarin karsilastirilmasina iliskin bulgular

sunulmustur.

Tablo 5.5. Katiimcilarin ITHA sertifikasi almak isteme durumuna gére ITHA-YTAO ve alt faktor
puanlarinin karsilastirilmasi

Olcek ve alt faktorler iHA Pilot
Sertifikasi N Ort. S.S. F p Fark
Alma Egilimi
Tiirkiye'de Insansiz Hava Araglarma  Katilmiyorum 61 3,46 0,42 37,15 0,000%*  a>b,c
Yonelik Toplumsal Algi Olgegi Kararsiz 56 359 041
(HA-YTAOQ) Katilryorum 128 397 040
: .. o A Katilmiyorum 61 381 0,69 21,99 0,000%*  a>b,c
IHA Teknolojisine Yonelik Algi ve Kararsiy 56 3.97 0.57

Beklenti Katlhyorurn 128 4,3 7 0,5 3

Katilmiyorum 61 2,43 0,63 37,60 0,000**  a>b,c
KisiseliHADeneyimi ve Farkindalik Kararsiz 56 2,59 0,61
Katiliyorum 128 3,21 0,66
Katilmiyorum 61 343 0,88 8,84 0,000**  ab>c
Kararsiz 56 3,72 0,68
Katiltyorum 128 3,96 0,83
Katilmiyorum 61 382 0,64 22,05 0,000%*  a>b,c
Kararsiz 56 3,96 0,62
Katiltyorum 128 4,39 0,59
Katilmiyorum 61 3,61 0,63 13,31 0,000%*  a>b>c
Kararsiz 56 3,85 0,68
Katiltyorum 128 4,11 0,63
Katilmiyorum 61 3,69 0,79 3,06 0,049%* a>b,c
Kararsiz 56 3,43 0,72
Katiliyorum 128 3,75 0,87
*p<0,05,**p<0,01, F: One Way ANOVA, Fark: Post Hoc Testleri

[HA ile Kargo Teslimatmna Yonelik
Alg

IHA Kullammina liskin Egilim ve
Algt

Giivenlik, Gizlilik ve Firsatlar
Baglaminda THA Algist

IHA Mevzuatina ve Diizenleyici
Cerceveye Yonelik Algt

Yapilan analizler sonucunda, toplam olcek puani ve tiim alt boyutlarda
istatistiksel olarak anlamli farklar elde edilmistir (p<0,05). Toplam puan incelendiginde,
IHA sertifikas1 almak istemeyen bireylerin ortalamasi 3,46 iken, kararsiz bireylerin
ortalamasi 3,59 ve sertifika almak isteyen bireylerin ortalamasi ise 3,97’dir. Elde edilen

bu fark anlamli bulunmustur (p<0,05).
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Alt faktorler diizeyinde de benzer bir egilim gozlenmistir. IHA teknolojisine
yonelik alg1 ve beklenti, kisisel IHA deneyimi ve farkindalik ile IHA kullanimina iligkin
egilim ve alg1 boyutlarinda, sertifika almak isteyen katilimcilarin puanlar1 diger gruplara
gore anlamh diizeyde daha yiiksektir (p<0,05). Ozellikle kisisel IHA deneyimi ve
farkindalik ile THA kullanimma iliskin egilim boyutlarinda fark daha belirgindir; bu
boyutlarda en diisiik puanlar sertifika almak istemeyen katilimcilara aittir. Bunun
yaninda, IHA ile kargo teslimatina yonelik algi ve giivenlik, gizlilik ve firsatlar
baglaminda IHA algis1 alt faktorlerinde de anlamli farklar tespit edilmistir (p<0,05). Son
olarak THA mevzuatina ve diizenleyici cerceveye yonelik algi alt boyutlarinda da
anlamlilik sinirinda bir fark bulunmus (p<0,05) ve en yiiksek ortalamanin yine sertifika
almak isteyen grupta oldugu belirlenmistir. Elde edilen bulgular, IHA pilot sertifikas1
alma istegi arttikga, IHA teknolojisine ydnelik toplumsal algmin daha olumlu yonde
sekillendigini gdstermektedir.

Tablo 5.6’da katilimcilarin IHA pilot sertifikasi alabilecegi kurumlari bilme
degiskenine gére IHA-YTAO ve alt faktdrlerinden elde ettikleri puanlarin

karsilastirilmasina iliskin bulgular sunulmustur.

Tablo 5.6. Katilimcilarin [HA pilot sertifikast veren kurumlara yénelik farkindalik diizeylerine gore IHA-
YTAO ve alt faktor puanlarinin karsilastirilmast

Olgek ve alt faktorler [HA Pilot Sertifikasi N Ort. SS. F p Fark
Veren Kurumlara Dair
Farkindahk Gostergesi
Tiirkiye'de Insansiz Hava Katilmiyorum 110 3,59 041 33,86  0,000%* ab>c
Araclarina Yonelik Toplumsal ~— Kararsiz 57 3,64 0,40
Alg1 Olgegi (IHA-YTAO) Katiliyorum 78 407 042
fHA Teknolojisine Yonelik Katilmiyorum 110 4,01 0,65 11,57 0,000%* ab>c
Algi ve Beklenti Kararsiz 57 4,01 0,52
Katiliyorum 78 441 0,60
Kisisel iFIA Deneyimi ve Katilmiyorum 110 249 0,59 47,71 0,000**  a>b>c
Farkindalik Kararsiz 57 2,90 0,65
Katiliyorum 78 3,39 0,64
THA ile Kargo Teslimatia Katilmiyorum 110 3,62 0,82 6,70  0,001** ab>c
Yonelik Algr Kararsiz 57 3,68 0,77
Katiliyorum 78 4,05 0,85
. oo o Katilmiyorum 110 4,03 0,64 12,77 0,000%* ab>c
iI;L:II;ullanunma Iliskin Egilim Kararsix. 57 308 0.65
Katiliyorum 78 445 0,60
Giivenlik, Gizlilik ve Fusatlar ~ Katilmiyorum 110 3,78 0,67 9,03 0,000%* ab>c
Baglaminda THA Algisi Kararsiz 57 38 052
Katiliyorum 78 4,18 0,72
[HA Mevzuatina ve Katilmiyorum 110 3,60 0,82 8,28 0,000%* ab>c
Diizenleyici Cergeveye Yonelik Kararsiz 57 339 0,78
Algi Katiliyorum 78 3,94 0,79

*p<0,05,**p<0,01, F: One Way ANOVA, Fark: Post Hoc Testleri
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Hem olgek genel puan1 hem de tiim alt faktorlerde istatistiksel olarak anlamli
farklar saptanmistir (p<0,05). Olgek toplam puam agisindan, IHA sertifikas
alinabilecek kurumlara yonelik bilgi sahibi olan katilimcilar en yiiksek ortalamaya
sahipken (Ort. = 4,07), bilgi sahibi olmayan katilimcilarin ortalamasi1 3,59; kararsiz
olanlarin ise 3,64 olarak hesaplanmistir. Yapilan post hoc analizlerine gore,
“katiltyorum” yanitin1 veren grubun puani diger iki gruptan anlamli diizeyde daha
ylksektir (a,b > ¢; p<0,05).

Elde edilen bulgular, bireylerin IHA pilot sertifikas1 almabilecek kurumlara iliskin
bilgi diizeyinin, bu teknolojiye dair toplumsal algilarim1  sekillendirdigini
gostermektedir. Egitim veren kurumlara iligkin bilgi diizeyinin yiliksek olmasi,
bireylerin bu alana yonelik ilgisinin ve konuya dair farkindaliginin da yiiksek olduguna
isaret etmektedir. Ozellikle egitim alinabilecek kurumlar1 bilen katilimcilarm hem
bireysel deneyim hem de teknolojiye yonelik beklenti, giivenlik, gizlilik gibi konularda
daha bilingli ve olumlu bir algiya sahip olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 5.7°de, katilimcilarin cinsiyet degiskeni dogrultusunda IHA-YTAO ve alt
boyutlarna iligkin elde ettikleri puanlara yonelik karsilastirmali analiz bulgularina yer

verilmigtir.

Tablo 5.7. Katihmcilarin cinsiyetlerine gore IHA-YTAO ve alt faktér puanlarimin karsilastirimast

Olcek ve alt faktorler Cinsiyet N Ort. S.S. t p
Tiirkiye'de Insansiz Hava Araglarina Yonelik Kadin 162 3,82 0,52 -5,61 0,000**
Toplumsal Alg1 Olcegi (IHA-YTAOQ) Erkek 238 4,11 049

Kadin 162 420 0,59 -3,23 0,001**

IHA Teknolojisine Yonelik Alg1 ve Beklenti Erkek 238 439 059

Kadin 162 298 087 -8,15 0,000%*

Kisisel IHA Deneyimi ve Farkindalik Erkek 238 375 096

Kadin 162 3,83 0,80 -1,21 0,226

IHA ile Kargo Teslimatina Yonelik Algt Erkek 238 3.04 094

. e Kadin 162 4,15 0,69 -505 0,000%*
IHA Kullanimina Iliskin Egilim ve Alg1 Erkek 238 449 061

Giivenlik, Gizlilik ve Firsatlar Baglammda I[HA ~ Kadin 162 402 0,70 -1,94 0,053

Algist Erkek 238 4,15 0,62
IHA Mevzuatma ve Diizenleyici Cergeveye Kadin 162 3,7 0,78 -2,16  0,032*
Yonelik Algi Erkek 238 394 094

*p<0,05,**p<0,01, t: Independent Sample T Testi

Toplam 06lgek puanina bakildiginda, erkek katilimcilarin (Ort. = 4,11) kadin
katilimcilara (Ort. = 3,82) kiyasla istatistiksel olarak anlamli diizeyde daha ytiksek puan
aldig1 goriilmektedir (p<0,05). Ozellikle, IHA teknolojisine yonelik algi ve beklenti,

kisisel IHA deneyimi ve farkindalik ile IHA mevzuatina ve diizenleyici cergeveye
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yonelik alg1 alt boyutlarinda erkek katilimcilarin ortalamalari kadinlara gore istatistiksel
olarak anlamli bigcimde daha yiiksektir (p<0,05). Bu sonuclar, erkeklerin IHA
teknolojisine iliskin daha olumlu, deneyim temelli ve diizenleyici ¢erceveye dair daha
elestirel bir algiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Ote yandan, IHA ile kargo teslimatina yénelik algi ve giivenlik, gizlilik ve
firsatlar baglaminda IHA algis1 alt boyutlarinda cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark tespit edilmemistir (p>0,05).

Tablo 5.8’de, katilimcilarin meslek degiskenine gore IHA-YTAO ve alt

faktorlerinden elde ettikleri puanlara iliskin karsilastirmali analiz sonuglar1 sunulmustur.

Tablo 5.8. Katilimcilarin mesleklerine gore IHA-YTAO ve alt faktor puanlarinin karsilastirilmast

Olcek ve alt faktorler Meslek N Ort. S.S. F p Fark
Kamu Sektori 116 3,92 0,47 6,14 0,000¥* c>ab,d,e

Tiirkiye'de Insansiz Hava

Araglarina Yo6nelik Oz.-e ! Sektér 21 g 0.2
e . Miihendis 45 4729 0,49
Toplumsal Alg1 Olgegi Ay .
(IHA-YT AO) ngenc1 93 3,91 0,56
Diger 125 4,05 0,51
Kamu Sektorii 116 426 0,53 2,60  0,036* c>ab,de
[HA Teknolojisine Yonelik Oz"e ! Sektor 21 g3 0,93
Algi ve Beklenti M}l hen(.ils 494,55 0,46
Ogrenci 93 4,24 0,60
Diger 125 435 0,61
Kamu Sektorii 116 3,24 0,87 8,77 0,000*%* c>a,b,d,e
C s . Ozel Sektor 21 3,10 0,90
Sigisel LA Deneyimive wiihendis 45 416 095
Ogrenci 93 3,31 0,97
Diger 125 3,51 1,04
Kamu Sektorii 116 3,84 0,88 1,29 0,274 -
: . . Ozel Sektor 21 3,60 1,03
%ﬁ;ﬂﬁ(%ﬁo Teslimatina Mithendis 45 407 1,01
Ogrenci 93 3,86 0,71
Diger 125 3,95 0,94
Kamu Sektorii 116 430 0,68 3,54 0,007** c>ab,d,e
. s Ozel Sektor 21 4,39 0,71
gﬁiiuvl?zglma Hskin - Mihendis 45 464 0,65
Ogrenci 93 4,21 0,72
Diger 125 4,39 0,56
Kamu Sektorii 116 4,01 0,62 2,87  0,023* c>b
Givenlik, Gizlilik ve Ozel Sektor 21 3,88 0,74
Firsatlar Baglaminda THA Miihendis 45 4,18 0,68
Algist Ogrenci 93 4,02 0,65
Diger 125 423 0,67
Kamu Sektorii 116 3,85 0,84 1,50 0,202 c>b
[HA Mevzuatina ve Ozel Sektor 21 3,67 1,10
Diizenleyici Cergeveye Miihendis 45 4,14 0,86
Yonelik Algt Ogrenci 93 3,81 0,77
Diger 125 3,85 0,97

*p<0,05,**p<0,01, F: One Way ANOVA, Fark: Post Hoc Testleri
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Olgek genelinde en yiiksek ortalama puanin miihendisler grubunda gdzlemlendigi
ve bu farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (p<0,05). Yapilan post hoc
testlerine goére miihendisler kamu sektorii, 6zel sektor, 68renci ve diger meslek
gruplarina kiyasla anlamli diizeyde daha yiiksek puan aldig1 goriilmektedir.

Benzer sekilde, IHA teknolojisine yonelik alg1 ve beklenti, kisisel IHA deneyimi
ve farkindalik, THA kullanimina iliskin egilim ve algi alt boyutlarinda da meslek
gruplar1 arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir (p<0,05). Post hoc test sonuglari
miithendislerin bu alanlarda diger meslek gruplarina kiyasla daha olumlu bir algiya sahip
oldugunu gostermektedir.

Ote yandan, IHA ile kargo teslimatina ydnelik algi ile ITHA mevzuatia ve
diizenleyici ¢erceveye yonelik algi alt boyutlarinda meslek gruplar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark bulunmamistir (p>0,05). Ancak bu boyutlarda da miihendis
grubunun ortalama puanlarinin gorece daha yiliksek oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu
bulgular, IHA teknolojisine yonelik algilarin 6zellikle miihendislik mesleginde daha
ylksek diizeyde sekillendigini ve mesleki arka planin toplumsal algi tizerinde belirleyici
bir rol oynayabilecegini gostermektedir.

Tablo 5.9°da katilimcilarin yerlesim degiskenine gore IHA-YTAO ve alt

faktorlerinden elde ettikleri puanlarin karsilastirilmasina iliskin bulgular sunulmustur.

Tablo 5.9. Katilimcilarin yerlesim yerlerine gore IHA-YTAO ve alt faktor puanlarimin karsilastirilmast

Yerlesim

Olgek ve alt faktorler veri tiirii Ort. S.S. t P
Tiirkiye'de Insansiz Hava Araglarma Yonelik Kirsal 26 3,88 0,55 -1,11 0,269
Toplumsal Algi Olgegi (IHA-YTAO) Kentsel 374 4,00 0,52
: ... T . Kirsal 26 4,17 0,55 -1,31 0,19
IHA Teknolojisine Yonelik Algi ve Beklenti Kentsel 374 433 0.60

s .. Kirsal 26 3,29 1,02 -0,79 0,429
Kisisel IHA Deneyimi ve Farkindalik Kentsel 374 3.45 1,00
. . . 1 Kirsal 26 3,79 0,77  -0,58 0,563
IHA ile Kargo Teslimatina Yonelik Algi Kentsel 374 3.90 0.90
; e e et Kirsal 26 4,25 0,64 -0,81 0,421
IHA Kullanimina Iligkin Egilim ve Alg1 Kentsel 374 436 0.66
Giivenlik, Gizlilik ve Firsatlar Baglaminda Kirsal 26 4,14 0,70 0,40 0,691
IHA Algisi Kentsel 374 4,09 0,66
IHA Mevzuatina ve Diizenleyici Cerceveye  Kuirsal 26 3,65 1,07  -1,26 0,208
Yonelik Algi Kentsel 374 3,88 0,87

*p<0,05,**p<0,01, t: Independent Sample T Testi

Analiz sonuglarma gére, katilimeilarin yerlesim tiiriine gore IHA-YTAO toplam
puanlarinda ve alt faktor puanlarinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaistir
(p>0,05). Olgek genelinde kirsal alanda yasayan katilimcilarin puan ortalamasi 3,88 +

0,55 iken, kentsel alanda yasayanlarin ortalamasi 4,00 £+ 0,52 olarak belirlenmistir. Alt
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faktorlerin tamamina yakininda da kentsel yerlesimde yasayan bireylerin puan

ortalamalar1 kirsal bolgedekilere gore daha yliksek diizeyde seyretmistir. Genel

degerlendirme yapildiginda, tim boyutlarda anlamlilik simirina ulagilmasa da kentsel

grubun tutarli sekilde daha yiiksek puanlar aldig1 goriilmektedir. Bu durum, s6z konusu

bireylerin IHA teknolojilerine daha fazla maruz kalmalari, farkindaliklarmin yiiksek

olmasi veya bu teknolojilere erisim olanaklarinin daha yaygin olmasi gibi faktorlerle

agiklanabilir.

Tablo 5.10’da IHA-YTAO’ye iliskin betimleyici istatistiklere dair analiz

bulgularina yer verilmistir.

Tablo 5.10. [HA-YTAO ye ait betimleyici istatistikler

Maddeler Ort. £8S.8S. Min.-Max.
1. IHA teknolojisi topluma faydalidir. 4,36 + 0,70 1£5
2. IHA'larm toplumsal hayatta yer bulmasini onayliyorum. 4,13 £0,82 1£5
3. IHA larin ticari faaliyetlerde kullanimmin artmasini bekliyorum. 4,14+ 0,90 1£5
4. IHA’larn sportif uygulamalarda kullaniminin artmasi bekliyorum. 4,16 +0,88 1+£5
5. IHA’larin egitim 2.1'1a'n 'kisilerce kullanilmasi faydalidir. 4,52 +0,71 1+£5
(61." ) IHA teknolojisinin  gelecekte daha fazla kullanilacagini 457 +0.66 145
iistiniiyorum.
7. Daha 6nce IHA ugurdum. 2,82+1,76 1+5
8. Bir IHA sahibiyim. 2,00+ 1,49 1+5
9. Daha 6nce IHA uguslarmni izledim. 3,92+ 1,42 1£5
10. Is veya hobi olarak IHA sahibi olan ve/veya isleten birini tantyorum. 3,58 = 1,64 1+5
11. Egitimsiz, ehliyetsiz veya ugus izni almadan IHA kullanimina
L Cetims Y 19 3,94+ 1,23 1+5
yonelik idari para cezasl oldpggnu_ biliyorum. o
12 5 yil i¢inde kendimi IHA teknolojisinden faydalanirken 3.88+ 1,13 145
gorebiliyorum. . o
l%.nHjIA araciligtyla {irlin teslimati (kargo tasimaciligl), giiven verici 3.82+ 1,00 145
goriliyor. _ _
14. Sipariglerimde IHA ile teslimat segenegi olursa, bu segenegi 3.80 % 1,09 145
kullanirim. )
15. SHGM nin THA’larin kargo tagimaciligt yapmasina izin vermesini 4,06+ 0.96 145
destekliyorum.
16. IHA teknolojisini duydum. 4,60+ 0,78 1+£5
17. IHA ugurmay1 denemek isterim. . 4,23+1,07 1+£5
égﬁe]ilr IHAnin arama-kurtarma amaciyla kullanilmasi beni rahatsiz 4644072 145
19. Havaalan1 bolgelerinde IHA kullanimmin yasaklanmasii dogru 3,93+ 125 145
buluyomm. . . . T . .y . .
igﬁlt(rigtzsel alanlarda trafik polislerinin IHA kullanmasi gizlilik endisesi 3,75+ 123 145
21. Gidecegim sahilde kurtarma IHA'lart kullamlsa bile yine de bu 4234097 145
sahili ziyaret ede.r.dl_m. ) ) _
22. IHA teknoloilsl toplumda giivenlik ve mahremiyet agisindan tehdit 3,99 + 0,98 145
olusturmaktadir.
23. IHA teknolojisi _flrs.atl.ay sunmaktadir. o 441+0,75 1+£5
§4 IHA kullanimu ile ilgili daha fazla diizenleme yapilmasi gerektigini 3,99 + 0,94 145
lisliniiyorum. . . o ‘
25. THA’larin ugus faaliyetlerine ilisgkin mevzuat yetersiz ya da 3,74+ 101 145

eksiklikler iceriyor.

*Ters madde
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Analiz bulgulari, katilimcilarin IHA teknolojisine dair genel algilarinin biiyiik
dlgiide olumlu oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle IHA teknolojisinin topluma fayda
sagladigi, gelecekte daha fazla kullanilacag1 ve egitimli bireylerce kullanilmasinin fayda
getirecegi yoniindeki ifadelerde yiiksek ortalama degerler ile diisiik standart sapma
degerleri gdzlenmistir. Bu durum, toplumun IHA’larla ilgili teknolojik ve islevsel
faydaya dayal1 bir alg1 gelistirdigini ayrica bu algmin bireyler arasinda oldukca tutarli
oldugunu géstermektedir. Katilimeilarin biiyiik bir kismi, ITHA teknolojisinin farkli
uygulamalarda yer bulmasini desteklemekte ve bu teknolojinin potansiyel firsatlar
sagladig yoniindeki diisiinciilere yiiksek diizeyde katilmaktadir.

Ote yandan, kisisel deneyimlere dayali IHA algilarinda katilimcilar arasinda
belirgin farklar goriilmektedir. “Daha 6nce IHA ugurdum” veya “Bir IHA sahibiyim”
gibi maddelerde ortalamalarin diisiik ve standart sapmalarin yiiksek olmasi, bu tiir
deneyimlerin bireyler arasinda esit dagilmadigini ve kisisel farkindalik diizeylerinde
farkliliklar oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, IHA teknolojisine yénelik olumlu
toplumsal alginin, bireysel deneyimle desteklenmedigi durumlarda smirli kalabilecegi
tespit edilmistir. Ayrica gizlilik, giivenlik ve diizenleyici ¢erceveye iligkin maddelerde
katilimcilar genellikle diizenleme ihtiyacina dikkat ¢ekmistir. Bu durum, teknolojinin
toplumsal kabuliinii artirmada mevzuatin roliine yonelik farkindaligin da gelistigini
ortaya koymaktadir.

Bu béliimde elde edilen bulgular, IHA’lara yonelik toplumsal alginin gesitli
demografik ve tanimlayici1 degiskenler dogrultusunda anlamli bi¢cimde farklilastigini
gostermektedir. Ozellikle IHA pilot sertifikasina sahip olan, bu sertifikay1 almak isteyen
ya da hangi kurumdan almabilecegine dair bilgi sahibi olan bireylerin, THA
teknolojisine yonelik daha olumlu, bilingli ve yiiksek farkindalik igeren
degerlendirmeler yaptig1 goriilmiistiir. Bu bulgu, bireysel ilgi ve farkindalik diizeyinin,
teknolojik algiy1 sekillendirmede 6nemli bir belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir.

Erkek katilimcilarin kadinlara kiyasla daha yiiksek algi puanlarina sahip olmasi,
toplumsal cinsiyet rollerinin  teknolojiye yaklasimda etkili  olabilecegini
diisiindiirmektedir. Meslek degiskeni acisindan miithendislerin, diger meslek gruplarina
gore IHA teknolojisine iliskin daha olumlu ve deneyim odakli bir algiya sahip olduklar
belirlenmistir. Bu durum, mesleki arka planin teknolojiye dair bilgi diizeyi ve ilgiyle

iliskili olabilecegini gostermektedir.
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Ote yandan katilimcilarin yas gruplar1 ve egitim diizeylerine gore IHA’lara
yonelik toplumsal alg1 6lcegi ile alt boyut puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark bulunmamistir (p>0,05). Bu sonug, yas ve egitim gibi demografik faktorlerin
genel olarak THA algis1 iizerinde belirgin bir farklilik yaratmadigini gostermektedir.
Ancak bazi yas ve egitim gruplarinda puan ortalamalarinda kiigiik farkliliklar gézlenmis
olup, bu farkliliklar istatistiksel anlamlilik seviyesine ulasmamistir. Dolayisiyla, yas ve
egitim diizeyine bagli algi farkliliklarinin smirh  diizeyde oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bu bulgular genel olarak degerlendirildiginde, IHA lara yénelik toplumsal
alginin, bireylerin sertifika sahipligi, cinsiyet, mesleki kimlik ve bilgililik diizeyi gibi
baz1 tanimlayict degiskenler dogrultusunda anlamli bi¢cimde farklilasti§i sonucuna

ulasilmstir.
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6. TARTISMA VE SONUC

Havacilik sektorii, diinya genelinde ve Tiirkiye’de 6zellikle IHA teknolojileri
alaminda 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. IHA’lar arama kurtarma, yangin sondiirme,
hasar tespiti, kargo tasimaciligi, tarim ve medya gibi ¢ok cesitli alanlarda
kullanilmaktadir. Yakin gelecekte, giinliik yasamda vazgecilmez bir teknoloji haline
gelmesi  Ongoriilmektedir. Ozellikle Tiirkiye'nin bu alandaki ulusal girisimleri,
bireylerde olumlu bir alg1 olusmasina katki saglamis; TEKNOFEST gibi etkinlikler ve
{iniversitelerde acilan ilgili boliimlerle birlikte bu teknolojiye olan ilgi artmistir. Ote
yandan, IHA’lara yonelik teknik c¢alismalar literatiirde yayginken, toplumun bu
teknolojiyi nasil algiladigina dair arastirmalar olduk¢a sinirh kalmastir.

Bu caligmada bireylerin iIHA’lara yénelik algis;; IHA’lara kars1 bilgi diizeyi,
kullanim onayi, kullanim alanlarma yonelik tutumlar ve diizenlemelere iligkin goriisler
temelinde ele alinmistir. Bu goriisler, demografik degiskenler ve IHA’lara yénelik
tanimlayic1 bilgiler dogrultusunda degerlendirilmistir. Elde edilen veriler, IHA
teknolojisinin toplumsal kabuliinii artirmaya yonelik stratejilerin belirlenmesine katki
saglayacak niteliktedir. Ayni zamanda, bireylerin mevcut diizenlemelere dair
yaklasimlar1 ve gelecek beklentileri incelenerek bu alanla ilgili politika yapicilar ve
egitim kurumlar1 i¢in yonlendirici bir g¢ergeve sunulmustur. Bu kapsamda, calisma
siirecinde gelistirilen 6zgiin dlgek maddeleri aracilifiyla, Tiirkiye’deki bireylerin IHA
teknolojisine yonelik algilar1 derinlemesine analiz edilmistir.

Arastirma bulgularina gore katilimcilarin %95°i, IHA teknolojisini daha 6nce
duydugunu ifade etmistir. Bu oran, IHA kavramimn toplum genelinde bilinirliginin
oldukca yaygin oldugunu gostermektedir. Literatiirde yer alan benzer caligmalarda da
katilimeilar biiyiik ¢ogunlugunun IHA teknolojisini daha énce duydugu ve temel
diizeyde tanidig1 gézlemlenmistir [47,54,55].

Calismanin bulgular1, katilimcilarin IHA’lar hakkinda bilgi edinme siireglerinde
en c¢ok sosyal medya (%40,6) ve televizyonun (%23,9) etkili oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu durum, dijital ve goérsel medyanin bilgi aktariminda geleneksel
kaynaklara kiyasla daha baskin bir rol oynadigini gostermektedir. Arkadas ve aile gibi
bireysel ¢evrelerden alinan bilgiler (%15,3) ile dergi (%9,9) ve gazete (%4,8) gibi yazili
basin araglarinin daha sinirh bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Elde edilen veriler,

toplumun IHA’lara iliskin bilgileri 6ncelikli olarak sosyal medya araciliiyla edindigini
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gostermektedir. Literatiirde yer alan ¢aligmalar incelendiginde, bu bulguyu destekler
nitelikte oldugu goriilmektedir [54,68].

[HA pilotu sertifikasina sahip olmayan katilimcilarin %52,2’si sertifika almak
istedigini belirtirken, yalmizca %31,8’1 bu egitimi veren kurumlar1 tanmimaktadir. Bu
durum, sertifika alma istegi yliksek olmasina ragmen, kurumlar hakkinda bilgi eksikligi
oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin bilgi ediniminde resmi olmayan kaynaklara
oncelik vermesi, bilgi diizeylerinin sinirli kalmasina yol agmaktadir. Dolayisiyla,
toplumda [HA’lara yonelik farkindaligin artirilmasi i¢in resmi ve giivenilir
kaynaklardan saglanan bilgilendirme faaliyetlerinin 6nemi biiyiiktiir. Resmi kurumlarin
ortak caligmalariyla gerceklestirilecek tanitim ve bilgilendirme programlari, toplumun
IHA teknolojilerine yonelik asinaligimi artirarak dogru ve kapsamli bilgiye erisimini
saglayabilir. Zaman icerisinde ylriitiilen bu ¢aligsmalari, toplumda olumlu bir alginin
olugsmasina katki saglamasi 6ngoriilmektedir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgular, katilimcilarin IHA teknolojisine yonelik
alg1 ve beklentilerinin, tanimlayici degiskenlere gore anlamli farkliliklar tasidigini
gostermistir. IHA pilot sertifikasina sahip bireylerin puan ortalamasi (4,59 = 0,40),
sertifikas1 olmayan bireylere kiyasla (4,14 £ 0,63) daha yiiksek bulunmustur. Benzer
sekilde, heniiz sertifikas1t olmayan ancak bu egitimi almak isteyen bireylerin ortalamasi
(4,37 £ 0,53), almak istemeyenlerin ortalamasindan (3,81 + 0,69) anlamli derecede
yluksektir. Sertifika veren kurumlara yonelik farkindalik diizeyi yiiksek olan katilimcilar
da (4,41 £ 0,60), diisiik farkindaliga sahip olanlara (4,01 + 0,65) gore daha olumlu bir
tutum sergilemistir. Bulgular, IHA teknolojisine yonelik alg1 ve beklentilerin; sertifika
sahipligi, sertifika alma egilimi ve bu alandaki kurumsal farkindalik diizeyi arttikca
daha olumlu yonde gelistigini ortaya koymaktadir.

Arastirma sonuglar;, katilimcilarin  IHA teknolojisine yonelik alg1 ve
beklentilerinin, baz1 demografik degiskenlere gére anlamli farkliliklar tasidigini ortaya
koymustur. Cinsiyet degiskeni agisindan erkek bireylerin ortalamast (4,39 + 0,59),
kadinlardan (4,20 £ 0,59) yiiksektir. Meslek gruplar1 arasinda ise miihendislik alaninda
calisan bireylerin ortalama puanm (4,55 + 0,46), diger meslek gruplarina kiyasla daha
yiiksek ¢ikmustir. Erkeklerin ve miihendislik alaninda calisanlarin IHA teknolojisine
yonelik algi ve beklentilerinin daha olumlu oldugu goriilmiistiir. Elde edilen veriler
15181nda, katilimcilarin THA teknolojisini faydali bulduklari ve toplumsal yasamdaki

kullanimina olumlu yaklastiklar1 belirlenmistir. Buna karsin, Clothier ve ark. [59]
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tarafindan yiiriitiilen calismada, katilimcilarin IHA’lar1 yeterince faydali bulmadiklari ve
riskli olarak degerlendirdikleri ifade edilmistir.

Calismada, kisisel IHA deneyimi ve farkindalik diizeyi analiz edildiginde, IHA
pilot sertifikasina sahip bireylerin (4,33 + 0,65), sertifikasizlara (2,87 + 0,73) kiyasla
anlamli derecede daha yiiksek puan aldigr goriilmiistiir. Bu durum, sertifika sahibi
bireylerin pratik ucus deneyimine sahip oldugunu ve yakin gelecekte bu teknolojiden
bireysel olarak faydalanma egilimlerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.
Sertifikaya sahip olmayan ancak bu egitimi almak isteyen bireylerin puani (3,21 +
0,66), almak istemeyenlerin puanina (2,43 + 0,63) gore daha yiiksek bulunmustur. Bu
bulgu, s6z konusu bireylerin yalnizca yiizeysel bir ilgi tasimadiklarini, ayn1 zamanda
belirli bir diizeyde asinalik ve ilgi sahibi olduklarin1 géstermektedir. Benzer sekilde,
IHA sertifikas1 veren kurumlara dair farkindahig1 yiiksek olan bireylerin ortalamas (3,39
+ 0,64), farkindalig1 diisiik olanlara gore daha yiiksektir. Bu sonug, bireysel deneyimin
cevresel faktorler ve tanidiklarin etkisiyle sekillendigini ortaya koymaktadir.

Calismada elde edilen verilere gore, kisisel ITHA deneyimi ve farkindalik
diizeyinde erkek katilimcilarin ortalama puam (3,75 £ 0,96), kadin katilimcilarin (2,98
+0,87) iizerinde bulunmustur. Ayrica, miihendislik alaninda calisan bireylerin puani
(4,16 £ 0,95) diger meslek gruplarina kiyasla belirgin sekilde daha yiiksektir. Bu
sonuglar, IHA teknolojisine yonelik kisisel deneyim ve farkindalik diizeyinin, dzellikle
erkek katilimcilar ve miihendislik alaninda ¢alisan bireyler arasinda daha yiiksek
oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, katilmcilarin %19,5’inin IHA sahibi ve
%41,5’inin ucus deneyimine sahip olmasi, genel olarak pratik bilgi diizeyinin diisiik
kaldigim1 gostermektedir. Literatiirle karsilastirildiginda, Kosova’nin [49] ¢alismasinda
da benzer sonuglara ulagilmis; Aalmoes ve ark. [101] ise bireylerin deneyim kazandikca
[HAlara yénelik kabul diizeylerinin arttigin1 belirtmistir.

Calisma kapsaminda yapilan analizler, IHA ile kargo teslimat algisinda pilot
sertifikasina sahip bireylerin puanlarmin (4,08 + 0,94) sertifikasiz bireylerin puanlarina
(3,77 £ 0,84) kiyasla anlamli derecede yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Bu bulgu,
sertifikali bireylerin IHA ile kargo teslimatma yonelik daha olumlu bir tutum
sergilediklerini ortaya koymaktadir. Ote yandan, heniiz sertifikaya sahip olmayan ancak
bu yonde bir istegi bulunan katilimcilarin ortalamasi 3,96 + 0,83 olup, sertifika alma
istegi olmayan bireylerin ortalamasi ise 3,43 + 0,88 olarak tespit edilmistir. Bu durum,

[HA egitimi alma egilimi gdsteren bireylerin, kargo teslimatina yonelik daha olumlu
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algilara sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Benzer bigimde, IHA pilot sertifikasi veren
kurumlara iligkin farkindalik diizeyi yiiksek olan katilimcilarin ortalama puani 4,05 +
0,85 olup, bu deger farkindalik diizeyi diislik olan bireylerin ortalamasina (3,62 + 0,82)
kiyasla anlamli bicimde daha yiiksek olarak belirlenmistir.

Arastirma sonuglarina gore cinsiyet, meslek, yas, meslek grubu ve yerlesim yeri
gibi demografik degiskenlerin kargo teslimatina yonelik algi diizeylerinde istatistiksel
olarak anlamli bir fark yaratmadigi tespit edilmistir. Bu durum, séz konusu alginin
demografik degiskenlerden bagimsiz olarak benzer bigcimde sekillendigine isaret
etmektedir. Sonuglar, IHA’larla kargo teslimatina yonelik algmin toplumun farkl
kesimlerinde ortak bir bakis agisiyla olustugunu gostermektedir.

Anket sonuglarma gore, katilimcilarin %66°s1 IHA ile teslimat secenegi sunulursa
bunu kullanmay tercih edecegini belirtmistir. Bu oran, toplumun yaridan fazlasmin IHA
ile kargo teslimatina ydnelik destegini yansitirken, kayda deger bir kesimin halen
temkinli bir tutum sergiledigini de ortaya koymaktadir. Gelecekte toplumsal kabulii
artirmak adma, [HA’larla kargo teslimatina yonelik ulusal 6lgekli pilot projelerin
uygulanmasi ve bdlgesel teslimat merkezlerinin kurulmasi onerilmektedir. Nitekim,
Tepylo ve ark. [60] ¢alismalarinda da benzer sekilde, arama kurtarma uygulamalarina
iliskin alginin daha olumlu, kargo teslimatina yonelik alginin ise gérece daha temkinli
oldugunu tespit etmislerdir. Bu sonug, mevcut bulgularla tutarlilik gostermektedir.

Arastirmada, THA kullanimina iliskin egilim ve alg1 alt faktdriinde tanimlayici
degiskenlere gére gruplar arasinda anlamli farkhiliklar tespit edilmistir. IHA pilot
sertifikasina sahip bireylerin bu alt faktore iliskin puan ortalamasi (4,67 + 0,53),
sertifikaya sahip olmayan bireylerin ortalamasindan (4,15 + 0,66) anlamli diizeyde
yuksektir. Benzer sekilde, heniiz sertifikasi bulunmayan ancak bu egitimi almay1
diisiinen bireylerin ortalamasi (4,39 + 0,83), sertifika alma istegi olmayan bireylere
kiyasla (3,82 + 0,64) daha yiiksektir. Sertifika egitimi veren kurumlara iliskin
farkindalik diizeyi de anlamli bir farklilik yaratmaktadir. Bu kurumlara yonelik
farkindaligi daha yiiksek olan bireylerin ortalama puanm (4,45 £+ 0,60), farkindalhigi
diisiik olan bireylerin ortalamasinin (4,03 + 0,64) iizerindedir. Bulgular, sertifika sahibi
olan, sertifika alma istegi bulunan ve kurumsal farkindalik diizeyi yiiksek katilimcilarin,
IHA kullammimna iliskin algi ve egilimlerinin daha olumlu diizeyde oldugunu

gostermektedir.
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Veri analiz sonuglarma gore, IHA kullammina yénelik egilim ve algi alt
faktoriinde cinsiyet ve meslek gruplarina gore anlamli farkliliklar gozlemlenmistir.
Erkek katilimcilarin ortalama puani (4,49 + 0,61), kadin katilimcilarin ortalamasindan
(4,15 £ 0,69) anlamli derecede yiiksektir. Mesleki dagilim agisindan ise miihendislik
alaninda ¢alisan bireylerin puan ortalamas: (4,64 + 0,65), diger meslek gruplarma
kiyasla daha yiliksek bulunmustur. Buna karsin, yerlesim yeri degiskeni agisindan,
kentsel bolgede yasayan bireylerin ortalamasi (4,36 + 0,66), kirsal bolgede yasayan
bireylerin ortalamasina (4,25 £+ 0,64) gore daha yiiksek olmakla birlikte, bu fark
istatistiksel olarak anlamli degildir. Bu durum, IHA kullanimma yonelik egilim ve
alginin cinsiyet ile mesleki uzmanliga gore degistigini ancak yerlesim yerine gore daha
ortak bir algi oldugunu gostermektedir.

Calismada, IHA kullanimma iliskin giivenlik, gizlilik ve firsatlar alt boyutunda,
[HA pilot sertifikasina sahip katilimcilar (4,36 + 0,54) sertifikasizlara gore (3,93 + 0,67)
daha yiiksek puan almistir. Sertifika alma egilimi gosteren bireylerin puan ortalamasi
(4,11 £ 0,63), sertifika almay1 diistinmeyen bireylerin puan ortalamasina (3,61 + 0,63)
kiyasla daha yiiksek bulunmustur. Egitim veren kuruluslara yiliksek farkindaligi
olanlarin ortalamasi (4,18 + 0,72), diisiik farkindalig1 olanlara gore (3,78 + 0,67) daha
yiiksektir. Bu bulgular gizlilik, glivenlik ve firsatlar boyutunda; sertifika sahipliginin,
sertifika alma egiliminin ve kurumsal farkindahgin IHA’lara yonelik olumlu algry:
artirdigini gostermektedir.

Arastirma bulgularina gore, IHA kullanimina iliskin giivenlik, gizlilik ve firsatlar
alt boyutunda erkeklerin puani (4,15 + 0,62) kadinlarin puanindan (4,02 + 0,70) daha
yiiksek olsa da bu fark istatistiksel olarak anlamli degildir. Mithendisler (4,18 + 0,68) ile
0zel sektor calisanlart (3,88 + 0,74) arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmus, diger meslek gruplar1 arasinda fark gézlenmemistir. Bu sonuglar, giivenlik,
gizlilik ve firsatlar baglamindaki algida mesleki farkliliklarin siirli diizeyde etkili
oldugunu gostermektedir.

Calisma sonuglarma gore, katilimcilarin yaklasik %70’i IHA’larin giivenlik ve
mahremiyet acisindan endise yaratmadigini belirtirken, %30’u kararsiz veya olumsuz
gorilis bildirmistir. Ayrica, katilimeilarin %64,3°1, kentsel alanlarda trafik polisleri
tarafindan ~ gergeklestirilen IHA kullannminin  gizlilik kaygis1 olusturmadigin
belirtmistir. Bu oranlar, toplumda giivenlik ve mahremiyet kaygilarmin hala belirli

diizeyde devam ettigini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde, literatiirde de bireylerin
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IHA teknolojisine iliskin gizlilik ve giivenlik endiseleri bulundugu belirtilmistir
[45,55,60,68,86]. Calisma bulgulari, Tiirkiye’de giivenlik ve gizlilik kaygilarinin devam
etmekle birlikte, bu konudaki algilarin diger iilkelerde yapilan ¢alismalara kiyasla daha
olumlu oldugunu gostermektedir. Bu durum, Tiirkiye’de son yillarda gerceklestirilen
IHA ¢aligmalariyla sayesinde toplumun bu teknolojiye yonelik giiven algisinin olumlu
yonde gelistigini gdstermektedir.

Calismada IHA’larla ilgili mevzuat algis;, “IHA kullanimu ile ilgili daha fazla
diizenleme yapilmas1 gerektigi” ve “IHA’larin ugus faaliyetlerine iliskin mevzuatin
yetersiz veya eksik oldugu” yoniindeki maddeler dogrultusunda degerlendirilmistir. [HA
pilot sertifikasina sahip katilimcilarin puani (4,19 + 0,88), sertifikasizlara (3,66 + 0,82)
kiyasla anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Bu durum, sertifika siirecinde edinilen
mevzuat bilgisinin, bireylerin diizenleyici c¢erceveye dair farkindaligini artirdigim
gostermektedir. Sertifika almay1 diisiinenlerin puant (3,75 £ 0,87), istemeyenlere gore
daha yiiksek olup, bu fark anlamlilik sinirindadir; bu da sertifika alma egiliminde
olanlarin mevzuatin giincellenmesi gerektigine yonelik daha giiclii beklenti tagidigini
ortaya koymaktadir. Ayrica, sertifika egitimi veren kurumlara yonelik farkindaligi
yiiksek olan bireylerin (3,94 + 0,79), mevzuatin daha fazla diizenlenmesi gerektigi
yoniindeki tutumlar1 daha giicliidiir.

Calismada [HA’lara yonelik mevzuat algisinda cinsiyete gore yapilan analizde,
erkek katilimcilarin (3,94 £ 0,94) kadin katilimcilara (3,75 £ 0,78) gbre mevzuatin
yetersizligine daha fazla dikkat ¢ektigi ve diizenleme ihtiyacin1 daha ¢ok vurguladigi
belirlenmistir. Meslek gruplar1 arasinda anlamli bir fark saptanmamakla birlikte,
mithendis grubunun ortalama puanlarinin (4,14 + 0,86), diger meslek gruplarina gore
daha yiiksek oldugu dikkat ¢ekmektedir. Yerlesim yerine gore yapilan degerlendirmede
ise kentsel alanlardaki bireylerin (3,88 + 0,87) kirsal alandakilere gore (3,65 £ 1,07)
kiyasla daha yiiksek puanlar aldig1 goriilmiis; ancak bu fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmamastir.

Anket sonuglarina gore, katilimeilarm  %72,5°i IHA kullammuyla ilgili
diizenlemelerin artirilmasi gerektigi goriisiinde oldugunu gdostermektedir. Tiirkiye ve
uluslararas1 alanda gergeklestirilen gesitli ¢alismalar da mevcut mevzuatin etkinliginin
artirtlmasi ve uygulama siireclerinin iyilestirilmesi yoniinde benzer goriislerin 6n plana

ciktigini ortaya koymaktadir [10,11,19,49,55,102,107].
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Elde edilen bulgulara gore, katilimcilarin %38,8’inin IHA pilot sertifikasina sahip
oldugu, %61,2°nin ise sertifikaya sahip olmadigir belirlenmistir. Sertifika sahibi
bireylerin 6l¢cek puan ortalamasi (4,37 £ 0,36), sertifikas1 olmayanlara (3,75 £ 0,47)
gore anlamli derecede yliksektir. Analizler, sertifika sahipliginin toplam o6l¢ek ve alt
faktorlerde istatistiksel olarak anlamli farkliliklar yarattigini (p<0,05) gostermistir.
Bulgular, sertifika almanin bireylerin deneyim ve farkindalik diizeyini artirdigin1 ve
diizenleyici g¢ergceveye yonelik duyarliliklarimi gelistirdigini ortaya koymaktadir. Bu
dogrultuda, sertifika programlarina katilimi tesvik eden kampanya ve bilgilendirmelerin
toplumsal algiy1 olumlu yonde etkilemesi beklenmektedir.

Calisma bulgularina gore, IHA pilot sertifikasini almak isteyen katilimcilarin
orani %52,2 olarak belirlenmistir. Sertifika alma istegi olan bireylerin 6l¢ek puan
ortalamalar1 (3,97 £ 0,40), sertifika alma egilimi olmayanlara (3,46 + 0,42) kiyasla
anlamli diizeyde yiiksektir. Ayrica, toplam Ol¢ek ve alt boyutlar bazinda yapilan
analizlerde tiim gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar goriilmiistiir
(p<0,05). Ozellikle kisisel deneyim ve farkindalik ile IHA kullanimina iliskin egilim ve
alg1 alt boyutlarinda, sertifika alma istegi olan katilimcilar diger gruplara kiyasla
anlaml1 ve belirgin sekilde daha yiiksek puanlar almistir. Bu sonuglar, IHA pilot egitimi
veren kurumlarin ilgili sektdr ve iiniversitelerde talep degerlendirmesi yaparak yeni
egitim programlari gelistirmesinin faydali olacagini géstermektedir.

Anket sonuglarina gore, katilimcilarin yalnizca %31,8’i, IHA pilot sertifikas
veren kurumlara yénelik farkindaliga sahiptir. Olgek toplam puani ve alt faktdrlerde
anlamhi farklar (p<0,05) gozlenmis; farkindaliga sahip katilimcilarin 6lgek puan
ortalamasi1 4,07 + 0,42 olarak bulunmustur. Bu durum, kurumlara yonelik farkindaligin
IHA teknolojilerine iliskin algiy1 etkiledigini gdstermektedir. Ayrica, IHA sertifikasina
sahip olmayan ancak kurumlarin farkindaligina sahip katilimci sayisinin az olmasi,
tanitim faaliyetlerinin artirilmasi gerektigine isaret etmektedir. Bu baglamda, fuar ve
bilim senlikleri gibi etkinliklerde IHA pilot egitimi veren kurumlarin gériiniirliigiiniin
artirtlmasi 6nerilmektedir.

Verilerin analizinden elde edilen sonuglara gore, toplam 6l¢ek puanlari agisindan
erkek katilimcilarin (4,11 £+ 0,49), kadinlara (3,82 + 0,52) kiyasla anlamli derecede daha
yiiksek puanlar aldig1 belirlenmistir. Ozellikle IHA teknolojisine yonelik alg1 ve beklenti
ile kisisel IHA deneyimi ve farkindalik alt boyutlarinda erkek katilimcilarin ortalamalari

kadinlardan yiiksektir. Bu bulgular, erkeklerin iIHA’lara yonelik daha olumlu algi,
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yiiksek gelecek beklentisi, daha fazla kisisel deneyim ve gelismis farkindalik diizeyine
sahip oldugunu gosterir. Ilgili literatiir, benzer bigimde erkeklerin IHA’lara yonelik
olumlu tutumlarmi dogrulamaktadir [47,58,65,89]. Bu dogrultuda, kadinlarin IHA
teknolojilerine yonelik algilarinin giiglendirilmesi i¢in kurum ve kuruluslarin is
birligiyle 0zel c¢alistaylar diizenlenmesi ve egitim programlar1 gelistirilmesi
onerilmektedir. Bdylece, kadinlarin bilgi diizeyi artirilarak IHA’lara yonelik algilarinda
olumlu bir degisim hedeflenmektedir.

Arastirma bulgulari, katilimcilarin meslek gruplarma gore IHA algilarinda anlaml
farkliliklar oldugunu ortaya koymaktadir. Olgek genelinde en yiiksek puan ortalamasi
miithendislik alaninda yer alan bireylerde (4,29 + 0,49), en diisiik ise 0zel sektor
calisanlarinda (3,81 + 0,52) tespit edilmistir. Ozellikle IHA teknolojisine yonelik alg1 ve
beklenti, kisisel IHA deneyimi ve farkindalik ile IHA kullanimina iliskin egilim ve alg
alt boyutlarinda, miihendislerin diger meslek gruplarina kiyasla daha ytiksek puan aldig:
goriilmektedir. Bu durum, miihendislerin diger meslek tiirlerine gére IHA teknolojisine
yonelik daha olumlu algiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda,
miithendisler i¢in teknik igerikli egitim programlari ve uygulamali 6grenme modellerinin
gelistirilmesi, farkindalik ve uzmanlik diizeylerinin artirilmast agisindan Onem
tasimaktadir. Saha uygulamalar1 ve atdlye ¢aligmalariyla desteklenen bu tiir egitimler,
miihendislerin teknolojik yeterliliklerini ve mesleki gelisimlerini destekleyecektir.

Analiz sonuglari, katilimcilarin yerlesim tiliriine gore olgek toplam puani ve alt
boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmadigini gostermektedir (p>0,05).
Kirsal alanda yasayanlarin katilimcilarmm puan ortalamasi 3,88 + 0,55 iken, kentsel
alanda yasayanlarin ortalamasi 4,00 + 0,52°dir. Alt boyutlarin ¢ogunda kentsel kesimde
yasayan bireylerin puanlarinin daha yiiksek oldugu gézlemlenmistir. Bu durum, kentsel
alanlarda yasayan bireylerin IHA teknolojilerine daha fazla maruz kalmalari, farkindalik
diizeylerinin yiliksek olmasi veya teknolojiye erisim imkanlarinin daha yaygin olmasiyla
iliskili olabilir. Ancak, kirsal kesimden katilan katilime1 oraninin diisiik (%6,5) olmasi,
bu grubun temsiliyetini smirlamakta ve  kirsal-kentsel  karsilastirmalarin
genellenebilirligini azaltmaktadir.

Arastirma kapsaminda yas gruplarina gére IHA algis1 puanlarinda anlamli bir
farklilik bulunmamis olup, bu sonug literatiirde de benzer sekilde ortaya konulmustur
[44,88]. Bu durum, yasin genel IHA algis1 iizerindeki etkisinin smirli oldugunu

gostermektedir. Ancak, Aalmoes ve ark. [101] ergen bireylerin IHA kaynakl giiriiltiiye

88



kars1 hassasiyetinin yiliksek oldugunu ve yas degiskeninin giiriiltii hassasiyeti iizerinde
anlamhi  farklilik yarattigini  vurgulamiglardir. Calismamizda, giiriiltii  algisim
degerlendirmeye yonelik bir madde bulunmasina karsin, madde toplam korelasyon
degeri nedeniyle analiz dis1 birakilmistir. Bu nedenle, yasin giiriiltii algis1 tizerindeki
etkisi dogrudan Olclilememistir. Sonug olarak teknolojiye yoOnelik genel algmin yasa
bagli olarak sabit kalabilecegi ancak 6zel uyaranlar, 6zellikle ses gibi faktorlere yonelik
algiin yas etkisine daha agik olabilecegi degerlendirilmektedir.

Incelenen veriler 15181nda, THA algilarinda egitim diizeylerine gore istatistiksel
olarak anlamli bir fark tespit edilmemistir. Buna karsin, Miron ve ark. [94] ortadgretim
mezunu bireylerin IHA kullanimim1 daha fazla destekledigini; lisansiistii derecesine
sahip bireylerin ise kabul diizeylerinin daha diisik oldugunu vurgulamistir.
Calismamizda lise, on lisans, lisans ve lisansiistii egitim seviyelerinden katilim
saglanmasina ragmen, egitim diizeyinin IHA algisii tek basina etkileyen bir degisken
olmadig1 sonucuna varilmistir. Katilimeilarin teknolojiye ilgisi, mesleki yonelimi ve
maruz kalma diizeyi gibi faktorlerin bu iliskiyi dengelemis olabilecegi diisiiniilmektedir.

Calisma bulgular1 genel olarak degerlendirildiginde, IHA’lara yonelik toplumsal
alginin THA’lara yénelik tamimlayict degiskenlere gére anlamli bicimde farklilastigin
ortaya koymustur. Sertifika sahipligi, sertifika alma egilimi ve ilgili kurumlara yonelik
farkindalik diizeyi arttikca bireylerin IHA algilarinin daha olumlu oldugu belirlenmistir.
Cinsiyet ve meslek acisindan da anlamli farkliliklar saptanmis; erkek katilimcilar ile
miihendislik alaninda ¢alisan bireylerin, diger gruplara kiyasla IHA’lara yonelik daha
yiiksek diizeyde olumlu algiya sahip olduklar1 belirlenmistir. Bulgular, IHA algisinin
ozellikle sertifika sahipligi, sertifika alma egilimi, egitim veren kurumlara yOnelik
farkindalik, mesleki kimlik ve cinsiyet gibi faktorlere duyarli oldugunu gostermektedir.

Calisma bulgular1  dogrultusunda, [HA’lara y&nelik toplumsal alginin
giiclendirilmesi ve farkindaligin artirilmasina yonelik asagidaki oneriler gelistirilmistir:

e Resmi ve giivenilir kaynaklardan bilgilendirme faaliyetleri gelistirilebilir ve

tanitim programlar1 desteklenebilir.

e Kadmlarin [HA’lara yénelik farkindahigini artirmak igin calistaylar ve egitim

programlari diizenlenebilir.

e Sertifika programlarina katilim tesvik edilebilir, egitim programlar1 sektor ve

universitelerle desteklenebilir.
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e Miihendisler i¢in teknik igerikli egitimler ve uygulamali 6grenme modelleri

saha uygulamalariyla ve atolyelerle gii¢lendirilebilir.

e Kargo teslimatina yonelik ulusal pilot projeler uygulanabilir ve bdlgesel

teslimat merkezleri kurulabilir.

e IHA kullammuyla ilgili diizenlemeler artirilabilir ve yasal cerceve

giiclendirilebilir.

Calismada, sosyodemografik ve [HA’lara yénelik tanimlayici degiskenlerle
katilimcilarin bu teknolojiye dair algilar1 ¢ok boyutlu bir sekilde sunulmustur. Tiirkiye
baglaminda IHA’lara yonelik toplumsal algiy1 inceleyen ¢alismalarin sinirli olmasi, bu
aragtirmanin 6nemini artirmaktadir. Bu yoniiyle ¢aligma, yalnizca mevcut literatiirdeki
boslugu doldurmakla kalmamakta ayn1 zamanda ileride gergeklestirilecek arastirmalar
icin teorik acidan saglam bir zemin olusturmaktadir. Aym1 zamanda bu calisma,
toplumun genel algisma dair bulgular sunarak IHA alaninda gelistirilecek kamu
politikalari, yasal diizenlemeler ve farkindalik kampanyalar1 icin yol gosterici bir
kaynak islevi gorebilir.

Bu ¢alisma baglaminda, iIHA’lara iliskin toplumsal alginin degerlendirilmesinde
kullanilan bazi tanimlayici degiskenlerin, mevcut literatiirde dogrudan ele alinmadigi
tespit edilmistir. Ozellikle bireylerin IHA pilot sertifikasina sahip olma durumlari, bu
sertifikay1 edinme istekleri ve sertifika alabilecekleri egitim kurumlarina dair bilgi
diizeyleri gibi degiskenlerin, oOnceki arastirmalarda yeterince incelenmedigi
goriilmektedir. Bu degiskenlerin arastirma kapsamina dahil edilmesi ve aralarindaki
iliskilerin analiz edilmesi, literatiire Ozgiin bir kuramsal katki sunmaktadir. Bu
degiskenler, bireylerin IHA teknolojisine yonelik ilgilerini, farkindalik diizeylerini ve
potansiyel kullanici profillerini ortaya koyma agisindan Onemli gostergeler
niteligindedir. Dolayisiyla c¢alisma, yalmizca genel toplumsal algiyr Olgmekle
kalmamakta ayn1 zamanda IHA kullanima yénelik bireysel egilimlerin ve bilgi temelli
davraniglarin da anlasilmasina olanak saglamaktadir. Bu yoniiyle arastirma, IHA’lara
yonelik toplumsal yaklasimi daha biitiinciil bir ¢cer¢evede degerlendirme imkani sunarak
literatiire teorik bir derinlik kazandirmaktadir.

Bu tez ¢alismasi, havacilik literatliriine yalnizca kuramsal bir ¢erceve sunmakla
kalmayip aym1 zamanda yontemsel ac¢idan da oOzglin ve sistematik katkilar
saglamaktadir. Calismada, [HA’lara dair toplumsal algly1 dlgmeye yonelik 6lcek

gelistirme siireci titizlikle ylriitiilmiistiir. Literatiir taramasiyla olusturulan madde
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havuzu, kapsam gegerliligi i¢in uzman goriisline sunulmus ve pilot uygulama
asamasindan gegirilmistir. Olgcegin yap1 gegerliligi AFA ile test edilmis, giivenirligi
Cronbach Alfa katsayisi ile degerlendirilmistir. Faktor analizinin uygulanabilirligi KMO
katsayis1 ve Bartlett’s testi ile dogrulanmistir. Ardindan DFA ile yap1 dogrulanmustir.
Ayrica, 6zdegerler, agiklanan varyans ve madde faktor yiikleri titizlikle incelenmistir.
Sonug olarak, IHA’lara yonelik toplumsal algiy1 6l¢gmeyi amaglayan gegerli ve giivenilir
bir 6lgek gelistirilmistir. Boylece, literatiire 6zgiin bir IHA-YTAO kazandirilmustir.
Ankete katilan katilimcilarin ¢ogunlugu niifus yogunlugu yiiksek illerden
olusmaktadir. S6z konusu dagilim, bulgularin tim Tirkiye’yi esit sekilde temsil
etmesini sinirlamaktadir. Gelecek arastirmalarda, Tiirkiye genelini dengeli bigimde
kapsayan ve iller aras1 dagimi gozeten bir 6rneklemle temsili sonuglara ulasilabilir.
Gelecek arastirmalarda, IHA teknolojisinin zaman igerisinde gelisim gdstermesi
dikkate alinarak benzer veri toplama araglariyla farkli yillarda ¢alismalar yiiriitiilmesi
faydali olabilir. Bu sayede, toplumun iHA’lara yonelik algisinda zamanla meydana
gelen degisimler karsilastirmali olarak analiz edilebilir. Ayrica ileride gerceklestirilecek
calismalar, IHA’larm farkli kullanim alanlarina odaklanarak cesitli baglamlarda

toplumsal algiy1 ayrintili bir bigimde inceleyebilir.
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EKLER
Ek-1. Orijinal Anket Formu

Insansiz Hava Araclan: Tiirkiye'de Toplumsal Alginin Degerlendirilmesi Anketi

Boliim 1 — Katilimcr Onay
Bu kosullarda s6z konusu aragtirmaya kendi istegimle, hi¢bir baski ve zorlama
olmaksizin katilmay1 kabul ediyorum.

Cevabiniz: () Onayliyorum

Boliim 2 — Demografik Ozellikler
Cinsiyetiniz: ( ) Kadin () Erkek

Yasiniz:

Egitim diizeyiniz: ( ) llkdgretim () Lise () On lisans () Lisans () Lisansiistii

Ikamet ettiginiz il:

Tkamet yerinizin tiirii: () Kirsal () Kentsel

Mesleginiz: () Kamu Sektorii () Ozel Sektdr () Miihendis () Ogrenci () Diger

Boliim 3- IHA’lara Yénelik Tamimlayic: Bilgiler

Insans1z Hava Araci Sistemleri veya IHAlara iliskin birincil bilgi kaynaklar1 nelerdir?
() Televizyon

() Sosyal Medya

() Gazete

() Dergi

() Arkadag/Aile

() Diger:

IHA pilotu sertifikasina sahibim.
() Evet
() Haywr

[HA pilotu olmak igin gerekli sertifikay1 almak istiyorum.
() Kesinlikle Katilmiyorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle Katiliyorum



IHA pilotu olmak i¢in gerekli sertifikay1 alabilecegim kurumlar biliyorum.
() Kesinlikle Katilmiyorum

() Katilmiyorum

() Kararsizim

() Katiliyorum

() Kesinlikle Katiliyorum

Béliim 4 - THA lara Yoénelik Alginin Degerlendirilmesi
Asagidaki ifadelere ne 6l¢iide katildiginizi belirtiniz.
1: Kesinlikle Katilmiyorum
2: Katilmiyorum
3: Kararsizim
4: Katilryorum
5: Kesinlikle Katiliyorum
1) IHA teknolojisini duydum.
2) Daha énce IHA ugurdum.
3) IHA ugurmay denemek isterim.
4) Bir IHA sahibiyim.
5) Daha énce IHA uguslarmi izledim.

6) s veya hobi olarak IHA sahibi olan ve/veya isleten birini tantyorum.

7) IHA™Mn varlig1 nedeniyle mahremiyetimin ihlal edilebilecegini diisiiniiyorum.

8) IHA araciligiyla iiriin teslimat1 (kargo tasimaciligr), giiven verici goriiliiyor.

9) Siparislerimde IHA ile teslimat segenegi olursa, bu segenegi kullanirim.

10) Kentsel alanlarda trafik polislerinin IHA kullanmas1 gizlilik endisesi yaratmaz.

11) Bir IHA nin arama-kurtarma amaciyla kullanilmasi beni rahatsiz etmez.

12) Gidecegim sahilde kurtarma IHA'lar1 kullanilsa bile yine de bu sahili ziyaret ederdim.

13) Sivil bir vatandasin mevzuata uygun olsa bile hobi amagh IHA kullanim1 korku

ve endige yaratir.

14) Havaalani bdlgelerinde IHA kullaniminin yasaklanmasini dogru buluyorum.

15) IHA teknolojisi toplumda giivenlik ve mahremiyet agisindan tehdit olusturmaktadir.

16) THA teknolojisi firsatlar sunmaktadir.

17) THA'mn ¢ekim yapip yapmadigim tespit etmenin bir yolu olmamasi beni rahatsiz

eder.



18) Bir baskasinin izni olmadan kendisinin ya da miilkiiniin {HA ile havadan
goriintiisiinii alamam.

19) THA kullanimiyla ilgili mevcut yasal diizenlemeleri yeterli buluyorum.

20) IHA kullanimi ile ilgili daha fazla diizenleme yapilmasi gerektigini

diisiiniiyorum.

21) IHA’larm ugus faaliyetlerine iliskin mevzuat yetersiz ya da eksiklikler iceriyor.

22) Sivil Havacilik Genel Miidiirliigiiniin (SHGM) IHA diizenlemelerinin yeterince
duyuruldugunu ve kamunun bilgi sahibi oldugunu diisiiniiyorum.

23) Egitimsiz, ehliyetsiz veya ugus izni almadan IHA kullanimina yénelik idari para
cezast oldugunu biliyorum.

24) THA teknolojisi topluma faydalidir.

25) SHGM’nin IHA’larin  kargo tasimaciifi yapmasma izin vermesini

destekliyorum.

26) Sivil amaglh IHA’larin kullaniminin diizenlenmesi veya kisitlanmasinin gerekli
oldugunu diisiintiyorum.

27) Genel olarak giiriiltiiye kars1 hassasim.

28) [HA'larin toplumsal hayatta yer bulmasini onayliyorum.

29) IHA’larin sehir merkezlerinde kullamminda potansiyel giivenlik sorunlar:
oldugunu diisiiniiyorum.

30) iHA’larin  kirsal bolgelerdeki kullaniminda potansiyel giivenlik sorunlar
oldugunu diisiintiyorum.

31) IHA’larm ticari faaliyetlerde kullaniminim artmasini bekliyorum.

32) IHA’larm sportif uygulamalarda kullanimmin artmasini bekliyorum.

33) IHA’lar ugus izni olmadan veya gizli bir sekilde kullanilmamalidir.

34) 5 yil iginde kendimi IHA teknolojisinden faydalanirken gorebiliyorum.

35) Yasakli bolgelerde izinsiz ugan iIHAlarin etkisiz hale getirilmesi faydaldir.

36) IHA’larm egitim alan kisilerce kullanilmasi faydalidir.

37) IHA teknolojisinin gelecekte daha fazla kullanilacagini diisiiniiyorum.
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